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OZET
Yiiksek Lisans Tezi

KARAMAN iLI KENTSEL ALANINDA TUKETICILERIN BULGUR
TUKETIM ALISKANLIKLARI VE BUNU ETKILEYEN FAKTORLERIN
BELIRLENMESI UZERINE BiR ARASTIRMA

Merve OZBAY

Karamanoglu Mehmetbey Universitesi
Fen Bilimleri Enstitiisii
Biyoloji Anabilim Dal

Damisman: Prof. Dr. Mehmet KARATAS
Ekim, 2014, 89 sayfa

Calismada Karaman ilinde bulgur tiiketim yoOntemleri arastirilmis ve Karaman ili
kentsel alaninda hane halkinin bulgur tiikketim aligkanliklar1 ve bu bulgur tiiketim
aligkanliklarin etkileyen faktorleri belirlemek amaciyla anket ¢alismasi yapilmistir. Bu
amagla Karaman ili kentsel alanda yasayan hane halki ile yiiz yiize goriisiillmek suretiyle
291 hane halkina anket uygulanmistir. Ankette tiiketicilere bulgur tiiketim tercihleri,
bulgur alirken dikkat ettikleri hususlar, bulgurun beslenme ve saglik acisindan 6nem
durumlari, bulgur tiiketim araliklari, bulgur temin yerleri, bulgur tiikketim yontemleri,
bulgurun mevsimsel tiiketim farkliliklari, bulgur tiiketimini etkileyen konularda sorular
yoneltilmistir. Bu sorularin ayn1 zamanda demografik ozelliklerle karsilastiriimasi
yaptlmistir.  Anketi degerlendirirken frekans tablolari, ylizde hesaplamalari,
grafiklerden, Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA) ve degiskenler arasindaki iliskiyi
6lgmek igin X? (Chi-square) tekniginden yararlanilmistir. Degerleme sonucunda, ankete
katilanlarin  bulgur satin alirken Oncelikle son kullanma tarihine, markasina,
gorliiniimiine ve fiyatina dikkat ettikleri, bulguru sevdikleri ve damak tadina uygun
oldugu i¢in tiikettikleri, bulgurun beslenme ve saglik agisindan 6nemi pek bilinmemekle
birlikte merkezde yasayan ve gelir durumu 1yi olanlarin bu konuda bilgi sahibi olduklari
ortaya cikmustir. Ayrica katilimeilar ailede bulgur alma kararmi babalarin verdigini,
gelir durumunun bulgur tiiketimini etkilemedigini, bulgur tiiketiminde mevsimsel
farkliliklarin oldugunu ve reklamin bulgur tiikketimini artiracagini belirtmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Bulgur, Karaman, Tiiketici, Uretici, Tiiketim



ABSTRACT
Ms Thesis

A STUDY ON BULGHUR CONSUMING HABITS OF CONSUMERS IN
URBAN AREAS OF KARAMAN AND IDENTIFYING THE FACTORS THAT
EFFECT THIS.

Merve OZBAY

Karamanoglu Mehmetbey University
Graduate School of Natural and Applied Sciences
Department of Biology

Supervisor: Prof. Dr. Mehmet KARATAS
October, 2014, 89 pages

In this study, bulghur consumption methods in Karaman were investigated and a survey
was conducted to reveal bulghur consumption habits of households in urban areas of
Karaman and the factors that affect these consumption patterns. For this purpose, the
survey was administered to 291 households by direct meeting with households living in
urban areas of Karaman. Questions regarding bulghur consumption preferences,
considerations taken into account when buying bulghur, importance of bulghur for
nutrition and health, intervals between bulghur consumption, bulghur procurement
places, bulgur consumption methods, interval between seasonal consumption of bulghur
and factors affecting bulghur consumption were asked to the consumers in the survey.
At the same time, these questions were also compared by considering demographic
characteristics. Frequency tables, percentage, graphics, One-Way Analysis of Variance
(ANOVA) and X? (Chi- square) technique for measuring relationship between variables
were used for assessing the survey data. Expiry date, brand, display and price were the
important factors paid by consumers prior to buy, liking and consumption due to
appropriate taste, unawareness about Bulgur’s importance on nutrition and health but
known by those who lived in the city centre with high income has been found as a result
of the survey. Furthermore, decision of buying bulghur in the family by father, no
effects of income on consumption, seasonal differences in bulghur consumption and
increased bulghur consumption by advertisements were also specified.

Keywords: Bulghur, Consumer, Consumption, Karaman, Producer



ONSOZ

Bu caligma bir yiiksek lisans tez caligsmasidir.

Diinyada 6zellikle Anadolu’da bulgur 6nemli bir tiiketim alani olusturmaktadir. Bu tez
caligmasinda  bulgurun genel oOzelliklerinden, ¢esitli  istatistiklerden, iiretim
teknolojisinden olusan literatiir taramasi yapilmigs ve devaminda Karaman ili kentsel
alaninda tiiketicilerin bulgur tiikketim aligkanliklar1 ve bunu etkileyen faktorlerin
belirlenmesi lizerine bir anket ¢caligmasi yapilmstir.

Karaman ili kentsel alaninda yasayan hane halki ile yiiz yiize gorisiilmek suretiyle
ankete katilmak isteyen istekliler dikkate alinarak 291 ayri hane biiyligiine anket
uygulanmistir. Calisma Karaman ili kentsel alan1 gelir ve grenim durumu da dikkate
alinarak biitiinii temsil edecek sekilde yapilmaya calisilmis. Ankette, tiiketicilerin
cinsiyeti, yasi, 6grenim durumu, meslegi, evdeki birey sayis1 ve gelir durumu gibi genel
sorularla birlikte, farkli yontemlerle elde edilen bulgur tiikketimine yonelik sorular da yer
almistar.

Hazirlamis oldugum tezimde benden yardimlarini esirgemeyen danisman hocam Prof.
Dr. Mehmet KARATAS’a, yine yardimlarini esirgemeyen hocam Allah rahmet eylesin
28.09.2014 tarihinde vefat eden Prof. Dr. Kemal ESENGUN’e ve diger biitiin
hocalarima, biricik babama, hep beni destekleyen ve yardimci olan sevgili esim Ali
OZBAY ’a tesekkiir ederim.

Merve OZBAY
Ekim, 2014
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1. GIRIS

Artan niifus, ekonomik gelisme, teknolojik yenilikler ve yasam standartlari, beslenmede
kullanilan kaynaklarin daha verimli bir seviyeye ¢ikarilmasit ve degerlendirilmesini
zorunlu kilmaktadir. Ulusal, bolgesel ve sektorel bazda karar vericiler tarafindan bu
konular planlanmali ve politikalar olusturulmalidir (Cankurt ve ark. , 2010 ). Tirkiye’de
cogunlukla bitkisel kokenli gidalarla beslenme hakim olup, gida tiiketiminde tahil ve
tahil iiriinleri ilk sirada yer almaktadir (Anonim, 2011 ).

Ulkemiz ve bdlgemizde dengeli, yeterli ve saglikli beslenmenin saglanabilmesi icin
tahil ve tahil iirtinlerinin daha fazla tiiketilmesinin saglanmasi, verimli ve saglikli bir
diizeye getirilmesi ve degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu durum tahil ve tahil
tirtinlerinin Uretim ve tiiketiminin arttirilmasint zorunlu kildig1 gibi, tiiketicilerin gelir
seviyesinin arttirilmasimi ve bilingli tiiketim aliskanliklarinin  kazandirilmasini da
zorunlu kilar. Bu agidan dengeli bir beslenmenin nasil olacagi konusunda bireylerin
tilketim aligkanliklarinin belirlenmesiyle daha isabetli sonuglar alinabilecektir (Karakas,
2010 ; Nalinci, 2013 ).

Tiiketici aligkanliklar1 ve tiliketici aligkanliklarii etkileyen faktorler pazarlama
faaliyetlerini ve satis1 arttirict cabalara yon veren baglica faktorlerdir. Bir mal ve hizmeti
iyi bir sekilde sunmak igin, tiiketiciyi etkileyen faktorleri géz oniinde bulundurmak,
tiketim amaciyla satin alma kararina etki eden faktorleri 1yi bilmek ve tiiketici satin
alma karar siirecini iyi analiz edebilmek, hem sektoriin gelismesine hem de tiiketicilerin
tatminine olanak saglar (Kizilaslan ve Kizilaslan, 2008 ).

Yaklagik 4000 yillik gegmise sahip olan diinyada ilk islenen gida maddeleri arasinda yer
alan ve eski Hitit ve Babillerden beri insan gidasi olarak kullanilan bir tahil {iriinii olan
bulguru bu acidan ele alacak olursak, tiiketimini yayginlastirmak ic¢in tretimini
arttirmaya yonelik cabalarin yaninda, bulgur tiiketim aligkanlarinin belirlenmesi ve
bunlara uygun stratejilerinin uygulanmasi da biiylik 6nem arz etmektedir (Tiirksoy ve
Ozkaya, 2004; Yilmaz, 2012). Bir toplumun veya bir bdlgenin gida talebi tiiketim
aligkanliklari; tirtinlerin kalitesine, fiyat ve hijyen Ozelliklerine, tiiketicilerin egitim,
gelir diizeyi vb. sosyoekonomik 6zelliklerindeki farkliliklara, bunun yani sira cinsiyet,
yas, aktivite durumu, besin ile ilgili bilgi ve deneyimler gibi faktorlere bagh

degisebilmekte ve kompleks bir yapiya sahip olabilmektedir (Sengiil, 2004 ).



Yukaridaki sayilan nedenlerden dolay1 bdyle bir ¢aligma Karaman ili kentsel alaninda
hane halkinin bulgur tiiketim aligkanliklar1 ve bulgur tiiketim aligkanliklarini etkileyen
faktorleri ortaya koymak amaciyla yapilmasi bakimindan 6nem arz etmektedir. Bu
calismada elde edilen sonuglardan ¢ikarilacak onerilerin Karaman ili bulgur tiiketimine,
pazarlamasina, tercih edilirligine ve saglik agisindan ne derece dnemli oldugunun ortaya
konulmasina ve farkindalik olusmasina katkida bulunmasi beklenmektedir. Aragtirmada
elde edilen sosyoekonomik bulgularin ildeki bulgur iireticileri ve pazarlamacilari
tarafindan degerlendirilerek bir biitiin halinde sorunlarin ¢6ziimiine yonelik girisim ve
diizenlemeler de kullanilacaktir. Aym1 zamanda Tiirkiye’de ve Karaman’da tiiketilen
bulgularin yeterli ve dengeli beslenmede saglik acisindan yerinin ve Oneminin

anlatilmasi adina etkili olabilecegi sdylenebilir.
1.1. Tarihte Bulgur

Diinyada ilk islenen gida maddelerinden biri olan bulgur, Mogol Imparatoru Cengiz
Han’in seferlerinde ordu erzaklar1 arasinda yer almaktaydi. M.O. 2800°de Cin
Imparatoru Shen Nung, bulgurun ana maddesi olan bugday:; piring, dar1, arpa ve soya
fasulyesiyle birlikte bes kutsal bitkiden biri olarak belirlemistir. Hiristiyanlarin kutsal
kitabi Incil‘de; eski Babil, Hitit ve Ibrani halklarinin 4 bin y1l énce, Misirlilarin ve Dogu
Akdeniz‘de kurulu diger uygarliklarm da M.O. 1000 yilinda pisirilip kurutulmus
bugday: kullandiklarmni gdstermektedir (Bayram ve Oner, 2004; Bayram ve ark., 2010).
Tarihte bulgur gesitli isimlerle anilmistir. Romalilar “cereali”, Israilogullar1 “dagan”,
diger Ortadogu halklar1 da “arisah” olarak adlandirmiglardir. Incil arastirmacilaria gore
bulgur, yar1 kaynatilip giineste kurutulmus bugdaydan elde edilen ve “burghul”
“burghoul”, “balgour”, “boulgur” gibi g¢esitli sekillerde yazilan gida maddesidir.
Bulgurun, kendisi gibi ad1 da binlerce yi1l 6ncesinden bugiine kadar gelmektedir. Bir¢cok
Bati dilinde de bulgur, Ortadogu halklarmin kullandig1 sekliyle yani “bulgur” olarak
ge¢mektedir. Arapga telaffuzdan dolayi, arap iilkelerinde “burgul” olarak adlandirilir.
Ermeni yemek Kkiiltiiriinde bulgurdan yapilan pilava altin pilav denilir. Yine bazi
bolgelerde bulgur, “ala, birghil, pourgoun” olarak da bilinmektedir. Anadolu ve
Mezopotamya‘da dogup diinyaya yayilan bulgur, evrensel bir damak tadi olma
yolundadir (Bayram ve Oner, 2004).

Karaman’da ilk bulgurculugu 1. Diinya Savasi’nda ordu ihtiyacin1 karsilamak

maksadiyla Riza Kiigiikoglu tarafindan baslanmistir. Tiirkiye’ de baslica bulgur iiretimi,



1990 yil itibari ile sirasiyla en yiiksek Karaman ve Gaziantep, daha sonra Igel ve

Corum’da gerceklesmistir (Bayram ve ark., 1996).
1.2. Diinya’da ve Tiirkiye’de Bulgur Sanayinin Durumu

Giliniimiizde bulgur modern toplumlar tarafindan yeniden kesfedilmeye baslayan ilging
bir iiriin durumuna gelmektedir. Oyle ki, son yillarda bulguru konusunda yapilan
bilimsel ¢aligmalarin sayisinin artmaya baglamasi ile birlikte glinlimiiz tiiketim
iriinlerinin i¢inde yer almasii kolaylastirmistir. Bulgurun yurt i¢i ve yurt dis1 liretim
degerlerine bakildiginda, yaklasik olarak Tiirkiye’de irili ufakli 500 tane bulgur
isletmesi bulunmakla birlikte, tiretim 1.000.000 ton civarindadir ve her yil %1,5-2,5
araliginda artmaktadir. Tiiketime bakildiginda yillik kisi basina 12 kg’mi bulan bulgur
tilketimi, Dogu ve Giineydogu bolgelerinde 25-30 kg’a ¢ikarken, bat1 bolgelerinde 7-10
kg civarindadir. Bu iiretim ve tiikketim degerlerine bakildiginda, iiretim degeri makarna
iiretiminin 2,5 kati, yerli piring liretiminin 5,5 kat1 kadardir. Tiiketim olarak ise, yaklasik
olarak makarna tiiketiminin 2,86 kati, piring tiiketiminin ise 1,72 katidir (Savas, 2010).
Son yillarda yurt disinda da bulgur iiretimi yapilmaktadir. (Amerika ve Kanada’da
toplam bulgur fabrikasi1 sayis1 20 civarindadir) Amerika’da yillik bulgur {iretimi
250.000 ton dur. Bulgur, AB iilkelerinde genellikle Arap, Yunan, Ermeni ve Tiirk
kokenli toplumlar tarafindan bilinmekte ve tiiketilmektedir. Resmi kayitlara gore en
biiyiik bulgur saglayici iilke Tiirkiye’dir. Tiirkiye ile birlikte Fransa’da 1, Isve¢’te 1 ve
Yunanistan’da 3-4 tane bulgur iireticisi bulunmaktadir. Avrupa’daki treticilerin yillik
iretim degerleri ortalama 2-3 bin ton civarindadir. Kalite ve kabul edilebilirlik
sorunlarindan dolayi satis degerleri diigiiktiir. Son bes yildir Arap ve Avrupa tilkelerinde
fabrikalar kurulmustur (Bayram ve ark., 1996; Bayram, 2010; Bayram ve ark., 2010).
Diinya’nin temel sorunlarindan olan aglik ve aglik ¢eken iilkelerin doyurulmasinda da 1
kcal enerjinin en ucuza elde edildigi bulgur stratejik dnemini artirmaktadir. Bugiin
bakildiginda; Birlesmis Milletler, Diinya Gida Orgiitii ve iilkesel bazli yardim
paketlerinde bulgur tiikketiminde onemli artiglar goriildiigii dikkati cekmektedir. Her bir
kurumun yaklagik yillik bulgur yardim miktar1 80.000 ton ve toplamda da ortalama 200
bin ton civarindadir. Bu miktar orta boyutta ¢alisan yaklasik 100 adet bulgur fabrikasi
ile ancak karsilayabilecek kadar biiyiik bir miktardadir. Bu talebi 6zellikle Amerikali ve
Tirk bulgur sirketleri karsilamaktadir. Fakat Tiirk bulgur firmalarimin Birlesmis

Milletlerinin ihalelerine bazen direkt olarak katilmamalarindan dolayi, araci firmalarin



vasitast ile bulguru teslim etmektedirler. Gida yardim kurumlarimin bulguru
secmesindeki temel kistas ise, bulgurun besleyiciligi, uzun raf 6émrii, mikrobiyolojik ve
zararlilara kars1 dayanimi, hizli hazirlanabilmesi, birim kalori bazinda ucuz olmasi ve
diger tUriinlerle karistirilarak yenilebilmesidir (Bayram, 2010).

2004 yilinda Tiirkiye’ye bulguru arasgtirmak i¢in gelen Vicky Solah ve arastirma
ekibinin (D. Kerr, G. B. Crosbie, S. Siryani), 2007 yili i¢inde yaptiklar1 arastirmaya
gore, bulgur ¢ok onemli bir diyet maddesi olarak da kullanilabilecektir. Calismada elde
edilen sonuglar, bulgurun piringle kiyaslandigi zaman, yiiksek seviyede tokluk hissi
verdigi i¢in uzun siire yemek yeme hissini azalttig1 ispatlanmistir. Caligmada yaglar1 18
ile 50 arasinda degisen kadin ve erkeklerden olusan denek grubu kullanilmis ve
deneklere 6giinlerde piring ve bulgurdan olusan yemekler verilmistir. Yapilan ¢alisma
bulgurun ac¢ligi 1-1,5 saat civarinda geciktirdigi tespit edilmistir.

Son on yilin verilerine bakildiginda sadece Diinya Gida Programi dahilinde, y1illik 60-80
bin ton bulgur, Hindistan, Liberya, Haiti, Sierra Leone, Sudan, Dominik Cumbhuriyeti,
Senegal, Gana, Algeria, Zambia, Moritanya, Gambia gibi iilkelere gonderilmektedir

(Bayram ve ark., 2010).

Cizelge 1.1. Tirkiye’deki un, yem, makarna, bulgur, biskiivi, irmik, geltik ve nisasta

fabrikalarinin son durumu (2012 yil1) (Anonim, 2012a)

Fabrikalar Fabrika Yillik Kapasite (Ton) Kapasite
Sayisi (Faal) Kurulu Fiili Iéullan(g/n)

Kapasite Kapasite rant (7o
(Ton/Y1l) (Ton/Y1l)

Bugday Unu 734 36.512.766 18.196.888 50

Yem 429 28.428.638 16.115.054 57

Makarna 24 1.825.522 1.187.424 65

Bulgur 90 1.253.882 721.559 58

Biskiivi 33 1.665.817 1.035.200 62

Irmik 13 574.912 417.937 73

Celtik 130 3.272.631 1.100.428 34

Nisasta 6 1.306.600 915.600 70




Cizelge 1.2. Tirkiye’de bulgurun yillara gore tiretim bilgileri (Anonim, 2012b)

2008 2009 2010 2011 2012
Girigim Sayis1 14 15 21 39 37
Uretim Miktari(kg) 91.939.799 135.308.155  189.014.215  222.210.206  277.545.076
Uretim Degeri(TL) 102.565.021  132.382.336  170.997.405  211.386.824  301.083.956
Satis Miktari(kg) 88.973.570 134.552.400  168.326.780  209.477.519  268.410.871
Satis Degeri(TL) 99.634.997 128.306.980  154.087.807  197.528.500  291.469.954
Cizelge 1.3. 2009-2012 yillar1 Tiirkiye mamiil madde ihracat1 (Anonim, 2012a)
Uriinler 2009 2010 2011 2012
Miktar Deger Miktar Deger Miktar Deger Miktar Deger
(Ton) (Bin $) (Bin Ton) (Bin $) (Bin Ton) (Bin $) (Bin Ton) (Bin $)
uUn 1.805.866 581.039 1.836.295 596.282 1.984.515 891.744 1.994.404 841.373
Makarna  213.506 149.423 297.280 185.888 404.040 285.261 506.164 358.227
Bulgur 115.227 63.209 160.649 80.025 122.443 70.297 123.005 69.746
Irmik 21.857 10.754 49.349 20.283 49.058 26.152 27.587 14.577
Biskiivi 206.468 416.532 245.659 487.236 284.839 621.451 316.370 739.132
Bugday 3.189.774 3.515.758 3.872.466 4.048.027
Karsiligt
Toplamt
?ggle;m 2.362.924  1.220.958 2.589.233 1.369.714 2.844.895 1.894.905 2.967.531 2.023.056




Cizelge 1.4. 2005-2010 yillar1 bulgurun tilkelere gore ithalat-ihracat bilgileri (Anonim, 2010a;

Babadogan 2010)
Yil Istpoz Istpoz  Ulke Adi Olgii  Ihracat Ithalat
Adi Adi Miktar1 Miktar1
A.B.D. 603.537 0
Almanya 5.111.615 0
Avustralya 691.473 0
Belgika 1.458.225 3.000
2005 190430000000 Bulgur Irak KG 12.391.199 0
Fransa 441.285 0
Suudi 3.709.904 0
Arabistan
A.B.D. 646.107 0
Almanya 5.871.528 0
Avustralya 902.300 20.750
Belgika 607.501 0
2006 190430000000 Bulgur |,k KG 16.152.114 0
Fransa 565.367 0
Suudi 4.583.277 0
Arabistan
A.B.D. 740.741 0
Almanya 8.711.345 18.000
Avustralya 730.386 0
Belgika 834.773 0
2007 190430000000 Bulgur |,k KG 21587171  55.750
Fransa 1.224.639 7.850
Suudi 913.527 0
Arabistan
A.B.D. 688.895 0
Almanya 8.379.396 3.030
Avustralya 789.177 0
Belgika 550.156 0
2008 190430000000 Bulgur Irak KG 21.443.876  53.000
Fransa 1.383.874 0
Suudi 1.882.190 14.400
Arabistan
A.B.D. 908.239 0
Almanya 11.669.653 0
Avustralya 1.017.551 19.050
Belgika 3.148.659 0
2009 190430000000 Bulgur Irak KG 53119673 0
Fransa 2.180.878 524.600
Suudi 4.702.513 0
Arabistan
A.B.D. 1.398.483 0
Almanya 12.410.367  224.186
Avustralya 862.592 0
Belgika 6.514.173 0
2010 190430000000 Bulgur Irak KG 63.596.092  18.000
Fransa 2.948.675 0
Suudi 3.790.739 0
Arabistan




1.3. Bulgurun Beslenme ve Saghk A¢isindan Onemi

e Bulgur kandaki yaglar1 disiiriicii yonii oldugu bilinen posa/lif bakimindan
olduk¢a zengin bir gidadir. Oldukga yiiksek miktarda lif i¢ermesi bulguru
bagirsak caligmasinda 6nemli bir pozisyona getirmistir. Liflerin ayrica tok
tutucu bir 6zellige sahip olmasi, bulgura kilo kontroliinde de 6nemli bir rol
yiiklemistir. Diinya Saglik Orgiitiiniin belirttigi {izere giinde 25-30 gr. civarinda
lif ihtiyacimiz bulunmaktadir. Bu ihtiyacimiz1 da bir tabak bulgurla ¢ok rahat
sekilde karsilayabiliriz.

e Bulgurda bulunan B1 vitaminleri, sinir ve sindirim sisteminde ©nemli rol
oynamaktadir. Ayrica bu vitaminin, beriberi hastaliginin 6nlenmesinde diizenli
tilketilmesi gerekmektedir.

e Icerdigi folik asitten dolay1, ¢ocuk ve hamile kadinlar i¢in ¢ok &nemli bir gida
maddesidir. Hamile annelerin bebeklerinin zeka seviyesini ilerletme de oldukga
gereklidir.

e Doymamis yaga sahiptir ve toplam yag orani diisiik oldugu i¢in saglikli bir besin
maddesidir.

e Kolesterol icermez.

e Yiiksek mineral ve selillozdan dolayr besin emilimini hizlandirir, kabizlig
engeller ve bagirsak kanserini onler.

e Bakliyatlarla karistirildiginda diinyadaki en 6nemli besin kaynagi durumuna
gelmektedir.

e Radyasyonu emmez ve radyasyona kars1 dayaniklidir. Bu nedenle baz: {ilkelerde
niikleer savaslara karsi, askeri ve sivil amaglar i¢in stokta tutulan tiriinlerdendir.

e Pisirme islemi esnasinda tanenin ruseymin kisminda bulunan besin maddeleri
tane icerisine niifuz ettiginden besin degeri diger iiriinlerden (ekmek, makarna)
daha yiiksektir.

e Bulgurun glisemik endeksini diisiik olmasi sebebiyle, bulgur uzun siire tok tutar,
kana yavas karistigi iginde diyetlerde kullanilabilecek bir triindiir. Seker
hastalarina da tavsiye edilir.

e Ayrica salatalarda, sicak ve soguk yemeklerde kullanilan bir malzeme olmasi
nedeniyle cesitlilik sunan bir yiyecektir (Bayram ve ark. 2010; Tirksoy ve
Ozkaya, 2004; Donmez ve ark., 2004).


http://tr.wikipedia.org/wiki/Lif
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1.4. Bulgur Cesitleri ve Bulgurun Tane Irilikleri

Islenis sekline gore pilavlik ve koftelik olmak iizere ikiye ayrilir.
Pilavlik bulgurlar tane iriligine gore;

e Pilavlik tane bulgur

e Iri pilavlik bulgur

e Pilavlik bulgur

e Ince pilavlik bulgur olmak iizere dérde ayrilir.
Koftelik bulgurlar tane iriligine gore;

o Koftelik iri bulgur

o Koftelik ince bulgur (¢ig koftelik) olmak iizere iki ¢eside ayrilir.
Bulgurlar 6zelliklerine gore;

e Sade bulgur

e (Cesnili bulgur

e Esmer bulgur olmak iizere ii¢ ¢eside ayrilir (Anonim, 2009).

Cizelge 1.5. Bulgurun tane irilikleri (Anonim, 2010c)

Ozellikler Deger
Pilavlik Bulgurlar Koftelik Bulgurlar
Tane Iri Pilavlik ince Koftelik  Ince
Bulgur  Pilavlik Pilavlik Koftelik

3,50 mm’lik yuvarlak Enaz

delikli elek altina gegen %80

kisim % (m/m)

3,00 mm’lik yuvarlak Enaz

delikli elek altina gegen % 80

kisim % (m/m)

2,80 mm’lik yuvarlak En ¢ok

delikli elek altina gegen %10
kisim % (m/m)

2,50 mm’lik yuvarlak Enaz Enaz

delikli elek altina gecen %80 %90

kisim % (m/m)

2,00 mm’lik yuvarlak En ¢ok

delikli elek altina gecen %10

kisim % (m/m)

1,60 mm’lik yuvarlak Enc¢ok Encgok Enaz %
delikli elek altina gecen % 10 % 20 80
kisim % (m/m)

0,50 mm’lik yuvarlak Eng¢ok Enc¢ok Engok Engok Enc¢ok En ¢ok
delikli elek altina gegen % 0,5 % 0,5 %0,5 % 1 %2 %2

kisim % (m/m)




1.5. Bulgurun Fiziksel, Kimyasal ve Duyusal Ozellikleri

Bulgurun duyusal 6zellikleri;
e Bulgur kendine has renk, tat ve kokuda olmali,
e Acilasmis, eksimis, kokusmus, kiiflenmis olmamali,
e Yabanci bir tat ve koku ihtiva etmemeli,
e Bulgur taneleri saglam bir 6rnek goriiniis ve yapida olmali,
e Yabanci madde igermemelidir (Anonim, 2009).
Karbonhidrat degeri yiiksek, protein degeri diisiiktiir.
Pisirme ve kurutma islemlerinden dolayi, kiif olusumuna kars1 dayaniklidir ve raf émrii

diger iirinlerden daha uzundur (Coksoyler ve ark., 1993).



Cizelge 1.6. Bulgurun fiziksel ve kimyasal 6zellikleri (Anonim, 2010c)

Ozellikler

Deger

Pilavlik
Bulgur

Cesnili
Bulgur

Esmer
Bulgur

Koftelik
Bulgur

Cesnili
Bulgur

Esmer Bulgur

Kusurlu
tane
Beyazli
bulgur
tanesi, %
(m/m), en
¢ok

Kizil
bulgur
tanesi, %
(m/m), en
cok
Bozuk tane,
% (m/m),
en ¢ok
Toplam
yabanct
madde %
(m/m), en
¢ok

Tas, kum
gibi
inorganik
maddeler %
(m/m), en
cok

Bulunma
malidir

0,5

0,1

Bulunmama
Lidir

0,5

0,1

Aranmaz

Bulunmama
ldir

0,5

0,1

Bulunma
malidir

05

0,1

Bulunma
malidir

05

0,1

Aranmaz

Bulunmamalidir

0,5

0,1

Rutubet, %
(m/m), en
cok

13

13

13

13

13

Toplam
kiil*, %
(m/m), en
¢ok

2,0

2,5

2,0

2,0

2,5

2,0

Suya gegen
madde*, %
(m/m), en
cok

10

12

10

Aranmaz

Aranmaz

Aranmaz

Protein*, %
(m/m), en
az

11

11

11

11

11

11

* Degerler kuru madde tizerinden verilmistir.

1.6. Tiirkiye’de Bulgur Uretim Yontemleri

Memleketimizde bulgur; koylerde, imalathanelerde ve fabrikalarda {iretilmektedir.

Uretim hepsinde de aym esasa gore yapilmaktadir. Aralarindaki fark, kullanilan

ekipman ve iiretim kapasitesinden meydana gelmektedir (Elgiin ve ark., 2007).

10



Kovlerde Bulgur Uretimi

Evlerde kullanilan sistemde, yaklasik iki misli su ile 1-2 saat civarinda pisirilen bugday,
giines altina serilerek kurutulur.

Kurutulan pismis bugdayin, tas dibek, aga¢ tokmak veya degirmenlerde kabuklari
soyulur ve degirmenlerde kirilir. Sonra kepegi savrulur ve son iiriin bulgur elde edilir.
Bulgurlar degirmenlerde kirimdan sonra eleme ile veya daha sonra kalburlar kullanilan

iri taneler pilavlik ince taneler ise koftelik diye ayrilir (Elgiin ve ark., 2007).

imalathanelerde Bulgur Uretimi

Bu tip isletmelerde bugday oncelikle; toz, toprak ve diger yabanci maddelerinden
temizlenir. Daha sonra 6zel yapilmis, fuel oil ile pisirme saglayan kazanlarda pisirilir.
Pisirme sirasinda eklenilen su ve pisirme zamani en 6nemli unsuru teskil etmektedir.
Pisirme kazana eklenen suyun, tamaminin emilip, nisastanin biitlinliyle jelatinize
olmasina kadar devam eder. Jelatinizasyonun tamamlanmis olmasi, bugday icerisinde
hi¢bir beyaz nokta bulunmamasindan anlasilir (Elgiin ve ark., 2007).

Kurutma, 6zel sahalarda giines altinda, tamamiyla dis etkenlere agik bir sekilde yapilir.
Kurutma sonunda bulgurlar kabugu soyulup istenilen irilikte kirilarak; elekler

yardimiyla siniflandirilir (Elgiin ve ark., 2007).

Fabrikasyon Bulgur Uretimi

Fabrikasyon iiretiminin digerlerinden farki, pisirme ve kurutma sistemlerinden
kaynaklanmaktadir. Fabrikasyon sistemi bulgur iiretimi de kurutmadan sonraki kabuk
soyma, tavlama ve kirma sistemine gore Antep tipi, Karaman tipi ve Bumas tipi olmak

lizere ii¢ gruba ayrilmaktadir (Elgiin ve ark., 2007).
Antep Tipi Bulgur Uretimi

Bu iiretim metodunda kaynatma ve pisirme son yillarda basingli cebri 1sitmali pisirme
kazanlarinda yapilmaktadir. Pigsmis olan bugday sergi diye tabir edilen agikta beton
zeminler iizerinde giines enerjisi yardimiyla veya kurutma kulesinde yapilmaktadir.
Kurutma kulesinde 1s1 kaynagi olarak termoblokta {iretilen kuru sicak hava veya buhar
kazanlarinda {iretilen basingli buharin radyatorlerden gecirilmesi ile iiretilmektedir.
Kurutma kulesinde tane nemi % 10 seviyesine kadar diisiiriiliir. Kurumus olan tanenin

kabugu (kepek) kuru soyma makinalar1 yardimi ile tane lizerinden alinirken, valsler
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yardimi ile de soyulmus taneler kirilmaktadir. Kirma isleminden sonraki asamalar diger

sistemlerle aynidir (Elgiin ve ark., 2007).
Karaman Tipi Bulgur Uretimi

Bu iiretim metodu ise, kurutma isleminden sonra uygulanan kabuk soyma ve tavlama,
kirma islemi ile diger iiretim tiplerinden ayrilmaktadir. Karaman tipinin en bariz 6zelligi
tanenin yliksek nemli olarak kabuk soyma ve kirma islemlerine tabi tutulmasidir. Tane
kurutma kulesinde % 12-14 neme kadar kurutulur. Kurutmadan ¢ikan taneler dik
yikama makinesinden gegirilerek tanenin kabugunun kabartilmasi ve nem igeriginin
yiikseltilmesi saglanir. Yikama makinasi ¢ikisinda tane % 16-18 neme ulasir. Nemli
taneler tav silolarinda 4-12 saat arasinda dinlendirilir. Bu sayede kirilgan ve sert olan
tane yapisina yumusak, elastiki bir yap1 kazandirilmis olur. Bu yap1 sayesinde bulgur
istenildigi gibi mekanik sikistirma islemine tabi tutulabilir. Dinlenme ile verilen tavin
taneye homojen dagilimi saglanmis olur. Dinlenmis olan bulgura tekrar tav
helezonlarinda kabuk tavi verilerek tas degirmenlere gonderilir. Bulgur tas
degirmenlerde yatay calisan 2 tas arasinda sikistirilarak 1sinmasi, siirtiinmenin etkisi ile
kabuk ve aleuron tabakasinin taneden tamamen uzaklastirilmasi saglanir. Son yillarda
tas degirmenlerin kapasitesinin diisiik, elektrik sarfiyatinin yiiksek olmasi, degirmen
taglarinin  diseme zorluklar1 gibi  olumsuzluklarindan dolayr kullanimindan
vazgecilmeye baglanmistir. Soyma ve kirma iinitelerinde tas degirmenlerin yerini
zimpara tas1 kullanilmayan, tamamen gidaya uygun metalden iiretilen diskli kiricili
degirmenler almistir. Bu degirmenlerde kapasite tag degirmenin en az 3-4 kati, elektrik
sarfiyat1 ise % 35 daha diisiiktliir. Bu makinelerden ¢ikan bulgurlar tarardan gegirilip
kepegi ayrildiktan sonra tekrar tav helezonlarinda tavlanip parlatma makinelerine
gonderilmektedir. Parlatma makinelerinde tane nemli olarak mekanik sikistirmaya tabi
tutularak tane rengi tiliketicinin talep ettigi acik sariya donmesi saglanmis olur.
Parlatmadan ¢ikan {iirtinde % 25-28 oraninda nem vardir. Nemli taneler ince kurutma
kulesinden gegirilerek nem oram1 % 11 civarma distiriiliir. Karaman tipi veya mekanik
sikistirma ile yapilan parlatma (sarartma) islemi sonucunda tane bir nevi ikinci bir
kurutma islemine tabi tutuldugundan dolay1 tanenin yapisinda degisiklikler olmaktadir.
Ayrica tanede endosperme kadar olan tabakalar uzaklastirildigindan dolay:1 tanenin
besin degerlerinde ciddi bir diisiis yasanmaktadir. Ince kurutmadan sonraki asamalar

diger iiretim tipleri aynidir (Elgiin ve ark., 2007).
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Antep Tipi Karaman Tipi

Bulgur Uretimi Bulgur Uretimi
On On
Temizleme Temizleme
Pigsme Pigsme
Kurutma Kurutma

Tavlama
Kabuk
Soyma
y Kabuk
Soyma
Kirma
Kurutma
Kirma

Sekil 1.1. Antep ve Karaman tipi bulgur tiretimlerine ait akim semalar1 (Tacer, 2008)

Antep tipi liretim sisteminde On temizlikten gegirilen bugday, pisirilip kurutulduktan
sonra diskli veya cekicli degirmenlerde kirilmaktadir. ikinci sistem olan Karaman (Mut)
tipi tiretim sisteminde ise bulgur kurutulduktan sonra tavlanmakta ve daha sonra tas
degirmenlerde hem kabugu soyulmakta hem de kirilmaktadir. Antep tipi iretim ile
Karaman tipi iiretim arasindaki en énemli fark bulgurun kirilmasi asamasinda meydana
gelmektedir.

Karaman tipi iiretimde renk ve sekil daha diizgiindiir, ancak maliyet biraz daha
yiiksektir. Bu tip iretim sisteminde tavlama yapiliyor olmasi ileriki agamalardaki

kurutma isleminin 6nemini arttirmaktadir (Tacer, 2008).
Bumas Tipi Bulgur Uretimi

Bu iiretim tipi diger iki iiretim metodunun birlesiminden olusmaktadir (Elgiin ve ark.,

2007).
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1.7. Bulgur Uretim Teknolojisi
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Bulgur Olusum Siireci

Sekil 1.2. Bulgur olusum siireci (Anonim, 2009)

Bugdavi Kaynatma

Bugday bir¢ok asamadan gectikten sonra besin degeri yiiksek olan bulgur imal edilmis
olur. Kaynatma asamasi, besin degerinin kaybolmamasi agisindan en c¢ok dikkat
edilmesi gereken unsurlardan biridir (Anonim, 2009). Bundan dolay1 bulgurun
iiretilmesinde kullanilan teknoloji ve uygulanan yontemlerin basinda bugdayin usuliine
uygun olarak kaynatilmasindan gegmektedir. Bugdayin kaynatilma oncesinde ki proses
dikkate alindiginda; oncelikli olarak bugday temizlenmeli ve yikanmali, 1slatilmali,
kaynatilmali, dinlendirilmeli ve siiziilmelidir.

Su miktar1 ve bugday miktar1 ayarlanan bugday, kaynatma kazanlarina aktarilir. Pisirme
islemi istege baglh olarak kazanin icerisine dosenen serpantinlerden gegen kizgin buhar
vasitasi ile veya briilorden saglanan sicak hava ile yapilabilir.

Bulgur yapiminda kullanilacak bugdayin pisirme sicakligi ve pisirme siiresi ayarlanir ve
kontrol edilir. Kaynatma genelde 100-110 °C’de yapilir. Kaynatma derecesi de pisirme
stiresini etkiler. Kaynatma siiresi de bugdayin cinsine gore degisir. Dogu bugday: sert
bir bugday cinsi oldugundan kaynatma siiresi Konya bugdayina goére daha uzundur.
Kaynamis yani pigsmis bugday tiim tane bulgur niteligi tasir. Kaynatma sonucu sisen ve

yumusayan bugdaya “hedik” denir (Anonim, 2014b).
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Pigirme bulgurun kalitesini etkileyen en 6nemli islem basamagidir. Bu nedenle su
islemlere dikkat edilmelidir; (Anonim, 2009)

e Bugdayin pismesi sirasinda nisasta tamamen jelatinlesmeli ancak bugday danesi
dagilmamali ve nisasta aciga ¢ikmamalidir. Bunun icin bugday ¢ok kuvvetli
ateste pisirilmelidir.

¢ Pismenin tam olmasi gerekir. Dane ortadan kesildiginde beyazlik kalmamalidir.

e Pisen bugdayda topaklasma, yapisma, dagilma, renkte koyulasma (yanma)
olmamalidir.

Pisirme icin ilave edilen su miktar1 iyi ayarlanmalidir. Oyle ki; bugdayimn pismesi ve
nisastanin jelatinlesmesi tam olmali, bugdayin igerisinde beyaz nokta kalmamali ve

kazandaki su bugday tarafindan tamamen emilmelidir (Anonim, 2009).

Bugdavi Kurutma

Kaynatilmis bugdayimn igindeki suyu uzaklastirmak igin yapilan islemdir. Kurutmada,
hedigin yani pisen bugday danesinin su oranini (nemini) % 10 civarma indirmek
amagclanir (Ercan, 1986).

Kurutmada iirlin 6nce sogutma tamburuna gonderilir. Sogutma tamburu; kaynatma
kazanindan ¢ikan bugdayin 6n kurutmasi ve sogutulmasinin yapildigi donerek calisan
paletli bir makinedir. Tamburun igindeki paletler hem pismis bugdaymn birbirine
yapismasini Onler hem de iirlin tamburun ¢ikis oluguna dogru hareket eder. Sogutulan
{iriin kurutma kulesine gonderilir. Kule, dikey konumda ve kesintisiz ¢alisir. Icinde hava
kanallar1 vardir. Gerekli olan sicak hava, buhar kazanindan veya kuru ve sicak hava
tireten termobloklarla saglanir. Hava kanallariin ortasindaki boslukta sicak hava
dolasimi olurken iirlin yukaridan asagiya dogru akar. Kanalin altindaki bogsluktan ¢ikan
sicak hava da danelerin arasindan sizarak yukar1 dogru yiikselmeye c¢alisir. Sicak
havayla temas eden bugday taneleri 1sinarak suyunu havaya birakir. Havada suyu alarak
sogumaya baglar ve doyma noktasina gelir. Nemli hava yan taraflardaki bosluklardan
fanlarla disar1 atilir. Kurutmada hava sicakligi ayarlanarak iiriiniin hi¢ bozulmadan
optimal ve esit derecede kurumasi saglanir.

Kurutma kulelerindeki kanallar peteklerden olusmaktadir. Ornegin, kurutma kulesi
sekiz petektir. Is1 degerleri yukaridan asagiya dogru azalmaktadir. Giris sicakligr 125
°C, ikinci petek 120 °C, iigiincii petek 115 °C, dordiincii petek 110 °C, altinct petek 100
°C, yedinci petek 90 °C, sekizinci petek 65-70 °C arasinda ayarlanir (Anonim, 2009).

15



Kirma

Kurutma isleminden sonra gelen asama, tiim bugdayin kabuk soyma igsleminden sonra
kirilmasidir. Tiim bulgur kabuk soymaya gonderilmeden Once yikama makinesinde
yikanir. Bulgur hafif yikanmalidir. Cok yikanmamasina ve yumusamamasina onemle
dikkat edilmelidir. Bulgur, kabuk soyma kolay olsun diye nemlendirilmelidir. Kabuk
soyumunda zimpara ayarlar1 ve kabuk soyucu ayarlar1 dikkatli yapilmalidir.

Kurutularak nem orani diistiriilmiis bugday kirilmak tizere ¢esitli degirmenlere aktarilir.
Kabugu soyulmus tiim bulgur degirmen vasitasiyla kirilir. Bulgur kirmada tas, disk veya
vals tipi degirmen kullanilabilir. Bu makineler farklilik gosterebilir. Ancak hepsinde
amag aynidir. Bulgur kirma makinesinin iglevi tam olan bulgur tanesini ¢esitli boyutlara
ayirmaktir. Bulgur kirma makinesi tam bugday1 pilavlik, orta pilavlik, ince (simit)
bulgur vb. boyutlarina ayirir (Ercan, 1986; Anonim, 2010b).

Kirma asamasindan sonra bulgura parlatma islemi uygulanir. Un ele§ine gelen kirik
bulgurun kirilma esnasinda olusan unlar1 alinir ve parlatictya gonderilir. Parlaticida

kirtlmig olan bulgur parlatilir ve tekrar un elegine génderilir (Anonim, 2010b).

Bulguru Kalibre Etme

Kalibrasyon, friinlerin ticari amacgla kalitesini 1iyilestirip smiflandirmak ve
derecelendirmek suretiyle standart gruplar elde etmek {lizere yapilan c¢aligmadir.
Smiflandirma eleginde bulgur cesitli siiflara ayrilir. Bunlar genellikle tam bulgur,
pilavlik bulgur, orta pilavlik bulgur, ince bulgur (simit), ¢ig koftelik bulgurdur
(Anonim, 2010b).

Kalibre sistemlerinde ¢esitli elekler mevcuttur. Her elegin kalibre numarasi vardir.
Uriiniin istenilen boyutuna gore elek numaralar1 degistirilir. Kirilmis olan bulgur
taneleri eleklerde gesitli boyutlara ayrilir. Ornegin pilavlik bulgur igin elek numarasi
biiyiik olurken ince (simit) bulgurda elek numarasi kii¢iik olur. Kalibre edilen bulgurlar

silolalanir ve sorteksleme islemine tabi tutularak paketlenir.
1.8. Karaman ilinde Bulgur Tiiketim Yéntemleri

Tirk halkinin beslenme durumuna bakildiginda Tiirkiye’de temel besin ekmek ve diger
tahil iiriinleridir (Giizey, 2012). Tahil iiriinlerinden olan bulgur, Tiirkiye’nin i¢ Anadolu
yoresinde; ¢orba, pilav, kofte, sarma ve dolma yapiminda kullanilmaktadir (Hayta, M.,

2001). Anadolu’da bulgurdan hazirlanan yaklasik 25 c¢esit yemek bulunmaktadir
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(Bilgicli ve Tiirker, 2011). Karaman’da I¢ Anadolu bélgesinde yer alan bir ilimiz

oldugu i¢in bulgur, asagidaki yontemlerle tiiketilmektedir.

Bulgurdan Yapilan Corbalar

Bulgurdan yapilan ¢orbalarin baslicalar1 Cizelge 1.7°de gosterilmistir.

Cizelge 1.7. Bulgurdan yapilan ¢orbalar

Corba Genel Icerigi

Bulgur Corbasi Bulgur, yag, sogan, domates, yesil biber
Siitli Corba Bulgur, yesil biber, dereotu, nane, siit
Ayranli Corba Bulgur, pancar yapragi, ayran

Topalak Corbasi Bulgur, et, nohut, domates, sogan, salga

Bulgurdan Yapilan Kofteler

Bulgurla yapilan kofteler Cizelge 1.8°de gosterilmistir.

Cizelge 1.8. Bulgurlu kofteler

Kofte Genel icerigi

Anali-Kizh Bulgur, et, nohut, sogan, sal¢a, limon suyu, nane, baharat
Sarimsakli Kofte Bulgur, s1ivi yag, un, sarimsak, maydanoz, sal¢a, baharat
Yogurtlu Kofte Bulgur, stv1 yag, yogurt, sal¢a, nane, sarimsak

Topalak (Etli)

Bulgur, et, sogan, maydanoz, nane, baharat

Topalak (Patatesli)

Bulgur, patates, kavurma, sogan, maydanoz, nane

Mercimek Koftesi

Bulgur, mercimek, sogan, sivi yag, sal¢ca, maydanoz, nane

Kofteli Yahni

Bulgur, et, sogan, yogurt, nane, sarimsak

Bulgurdan Yapilan Pilavlar

I¢c Anadolu yéresinde sik pisirilen bulgurlu pilavlar Cizelge 1.9°da gosterilmistir.

Cizelge 1.9. Bulgurlu pilavlar

Pilav Genel icerigi

Bulgur Pilavi Bulgur, tereyagi, domates, sogan, yesil biber

Meyhane Pilavi Bulgur, kiyma, sogan, domates, yesil biber

Nohutlu Bulgur Pilavi Bulgur, nohut, sogan, domates, yesil biber, tereyagi veya margarin

Mercimekli Bulgur Pilavi

margarin veya zeytinyagi

Sehriyeli Bulgur Pilavi

Bulgur, sehriye, tereyagi veya margarin
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Yukaridaki pilavlara ilave olarak kisir ve batirik I¢ Anadolu yoresinin &nemli
salatalarindandir. Kisirda, bulgurla birlikte zeytinyagi kullanilirken, batirikta da ceviz,
susam, yer fist1ig1, kendir tohumu gibi yag orani1 yiiksek besinler kullanilir. Batirik, I¢
Anadolu Bolgesinin daglik kesiminde yer alan Ermenek halkinin neredeyse her giin
yedigi bir salatadir.

Ermenek’te eskiden ince doviilmiis etle yapilan, “etli batirik’’, etsizi “deli batirik’
olarak bilinirdi. Giiniimiizde etli batirik fazla yapilmamaktadir. Batirik yapiminda, énce
koftelik bulgurun ig¢ine bolca ergin domates dogranarak iyice yogrulur. Kig mevsiminde
domates yerine kurutularak toz haline getirilen domates kurusu biraz su ile bir-iki
dakika kaynatilarak kullanilir. Domatesin suyu ile yumusayip kabaran bulgurun igine
ince dogranmis kuru ve yesil sogan, maydanoz, nane, feslegen, doviilmiis ceviz, kirmizi
biber ve tuz konarak iyice karistirilir. Ceviz yerine kavrulmus-doviilmiis susam, yer
fistig1, kendir tohumu veya birkag1 bir arada kullanilabilir. Karaman’da tahin de katilir.
Batirik sulu ve sikma olmak iizere iki tiirlii tiiketilir. Batirik hamuru su katilip
karistirilarak koyu c¢orba kivamina getirilir. Haglanmis asma yapragi, haslanmis lahana,
dilimlenmis salatalik ve domates gibi sebzelerle birlikte yenir. Bu sebzelerden birer
parca batiriga konur ve kasikla alinir. Batirik ismi tiiketim seklinden kaynaklanmistir.
Istendiginde batirik hamuru sikma kofteler haline getirilerek sozii edilen sebzelerle veya
marulla birlikte yenir. Ozel giin sofralarinda 6nce bir kepce sulu batirik servis edilir,
sonra diger yemekler sofraya getirilir. Diger giinlerde batirik genellikle 6gle 6gilintinde

tek kap yemek olarak tiiketilir (Baysal, 1996).
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2. KURAMSAL TEMELLER VE KAYNAK ARASTIRMASI

Bugday, piring, arpa, dari, ¢avdar, misir, sorgum ve hububatlar, “Poaceae” olarak
siiflandirilan ot familyasina dahildir. Bugday siiphesiz hububat ¢esitleri arasinda en
onemli yere sahip olup; Anadolu, Orta Dogu ve Dogu Akdeniz bolgelerinde bulunan
yabani otlardan dogmus ve bu topraklardan diinyaya yayilmistir. Milattan 6nce 10.000—
15.000 yillart arasinda ilk kez Orta Anadolu, Mezopotamya ve Misir’a kadar olan
bolgeyi i¢ine alan Akdeniz kiyilarinda 1slah edilen bugday, arpa ve baklagil gibi diger
iiriinlerle birlikte insanlarin yerlesik hayata gecislerine yol agmistir. Boylelikle insanlar
avci-toplayict yasam bigiminden tarim yasamina gegmislerdir (Bayram ve Oner, 2004;
Tacer, 2008).

Bugday, giderek tiim diinyaya yayilmis ve diinyada da en ¢ok iiretilen, tiikketilen ve
ticareti yapilan tarim iriiniidiir. Ozellikle gelismekte olan iilkeler igin bugday
beslenmede ¢ok onemli bir yere sahiptir. Bu 6nem; bozulmalara karsi1 dayaniklilig
yaninda depolanmasi ve tagsinmasi kolay bir {iriin olusu, besinsel profilinin iyi olmasi ve
temel gida maddesi olan ekmegin yaninda bircok farkli hububat iriiniiniin de
hammaddesi olmasindan kaynaklanmaktadir (Tacer, 2008).

Yaklasik 4000 yillik gegmise sahip olan diinyada ilk islenen gida maddeleri arasinda yer
alan bulgur, eski Hitit ve Babillilerden beri insan gidasi olarak kullanilan bir tahil
triintidiir. Tarith boyunca farkl kiiltiirler tarafindan degisik isimlerle adlandirilan bulgur,
giinlimiizde de ‘bulgur’ (Kuzey Amerika), ‘burghul’ (Ortadogu ve Kuzey Afrika) ve
‘burgul’ (Arap Ulkeleri) gibi farkli adlarla bilinmektedir (Tiirksoy ve Ozkaya, 2004).
Bulgur, Bugdaylarin (Triticum durum, Triticum aestivum, Triticum monococcum,
Triticum dicoccon) teknigine uygun olarak temizlenmesi, pisirilmesi, kurutulmasi ve
istendiginde kabugundan ayrilarak kirilmasi ile elde edilen tirtindiir (Anonim, 2010c).
Bulgur bugdaydan yapilan geleneksel bir Anadolu yiyecegi olup tahil grubundan
sayllmakta ve beslenme piramidinin tabaninda yer almaktadir. Bulgur onemli ve
ekonomik bir karbonhidrat kaynagidir (Tiirksoy ve Ozkaya, 2004; Ercan, 1986).

Bulgur iiretim tarihi bir hayli eskiye dayanan ve giiniimiizde de sevilerek ¢cok miktarda
tilketilen, besin degeri yiiksek geleneksel bir gidamizdir. Giiniimiizde bulgur
Amerika’da da bugdaylarin1 degerlendirmek ve gida sikintisi i¢inde bulunan Ortadogu
ve Asya llkelerine yardim amaciyla iiretilmektedir. Ciinkii bulgur bugdaya nazaran

sicak ve rutubetli iklim kosullarinda bozulmadan daha fazla dayanmaktadir. Buna

19


http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=Tah%C4%B1l_grubu&action=edit&redlink=1
http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=Beslenme_piramidi&action=edit&redlink=1

ilaveten bulgur, fizyolojik deger itibariyle bugdaydan iistiin ve pisirilmesi kolaydir
(Tiirksoy ve Ozkaya, 2004; Bayram ve ark., 1996). Bulgurun giiniimiiz teknolojisine
uygun kosullarda ve endiistriyel Olgiilerde lretilmeye baslanmasi ile besin degeri
yiiksek ve kalitece iistiin iriinler elde edildigi goriilmektedir. Bu nedenle liretimde yeni
teknolojilerin kullanilmasi ve mevcut teknolojilerin gelistirilmesi {iriiniin kalitesini ve
dolayisiyla dis satim olanagini artiracaktir (Ercan, 1986).

Ulkemizde durum bugdaylar1 bulgur yapiminda iistiin tutulmaktadir. Bu bugday sert bir
bugday tiiriidiir ve bulgurun parlak yapili olmasim saglar (Bayram ve ark., 2002; Koca
ve Anil, 1996). Bulgur yapmaya elverisli baslica durum cesitleri; sahman, karakilgik,
kundura, ¢cakmak 79 vb. dir. Ayrica bu bugdaylarda donmeli tane miktarinin az
olmasina da 6nem gosterilmelidir (Anonim, 2009). Durum bugdayr bulunamadigi
takdirde ekmeklik bugdaylarda bulgur yapiminda kullanilabilir. Ancak bugdayin sert,
ekmeklik bugday ve beyaz renkli olmasi 6nemlidir (Anonim, 2009). Eger bugday
yumusak Ozellikli ise imalat sirasinda ve evde kaynatilirken lapalasma meydana gelir.
Diger yandan goriiniisii mat bir yapida olur ve tat da olumsuz yonde etkilenir (Anonim,
2009).

Ozkaya ve ark. (1993)’nin arastirmasinda dort durum ve bir ekmeklik bugday cesidi
materyal olarak kullanilmis ve bunlardan iki farkli pisirme (otoklavda veya etiivde) ve
iki farkli kurutma yontemi (ince tabaka halinde giineste veya etiivde) uygulanarak
bulgurlar yapilmistir. Bugday 6rneklerinin bulgura islenmesi sirasinda kiil miktarlar
onemli derecede (p>0,05) diismiis protein miktarlar1 ise degismemistir. Bulgura isleme
sirasinda Orneklerin riboflavin ve tiamin miktarindaki diisme ©nemli bulunmus;
riboflavin miktarima daha ¢ok kurutma yontemi, tiamin miktarina ise pisirme yontemi
etkili olmustur. Bugdaylarin bulgura islenmesi ile Fe, Cu ve Zn miktarinda énemli bir
degisme olmamis Mn, Ca ve Mg oranlarinda ise 6nemli oranda diisme goriilmiistiir
(p>0,05). Bulgura isleme ile elektroforegramlarda protein bantlarmin relatif
intensitelerinde azalma gdzlenmis olup, bu azalma degisik relatif intensite bolgelerinde
farkli ¢ikmustir. Ornekler polarize 151k altinda mikroskopta incelendiginde, bulgurlarda
pisme tam olarak saglandigi halde, nisasta graniillerinin bazilarinda “birefringence”
0zelliginin kaybolmadigi yani jelatinizasyonun tam olmadig1 saptanmistir.

Koca ve Anil (1996a)’1in arastirmasinda, geleneksel yontemle pisirilen bulgurlarda kiil
ve protein miktar1 ile genel kabul edilebilirlik degerleri daha yiliksek bulunurken

otoklav-1 (110 °C’ da 0,4 Ati’ de 15 dakika) yontemi ile pisirilenlerde kiil miktari,
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otoklav-2 (121 °C’ da 1,1 Ati’ de 5 dakika) yontemiyle pisirilenlerde ise protein, ham
yag ve toplam bulgur verimi daha yiiksek olarak belirlenmistir.

Koca ve Anil (1996b)’in bir bagka ¢alismasinda ise gelencksel ve iki farkli seviyede
otoklavda pisirme yontemleri, 50 ve 70 °C kurutma sicakliklarinin bulgurlarin bazi
fiziksel, kimyasal ve duyusal kalitesi iizerine etkileri arastirilmistir. Elde edilen
istatistiksel bulgularin analizler sonucu 6nemli bulunanlari agsagida verilmistir (P<0,05
ve P<0,01).

Kiil miktar1 geleneksel yontemle pisirilen bulgurlarda, yag miktar1 otoklav-2 yontemi ile
pisirilen, nisasta miktar1 ise geleneksel ve otoklav-1 yontemiyle pisirilen bulgurlarda
daha yiiksek bulunmustur. 50 °C’da kurutulan bulgurlarda hektolitre agirligi, 70 °C’da
kurutulan bulgurlarda ise koftelik bulgur verimi ve yag miktar1 daha yiiksek olarak
belirlenmistir.

Ozboy ve Kéksel (1998)’in ¢alismasinda bulgur bugdaylarin protein, kiil, p-karoten ve
Lovibond kolorimetre ile belirlenen R (kirmizilik), Y (sarilik), O (opaklik) degerlerinde
meydana getirdigi degisiklikler incelenmistir. Arastirmada 29 adet saf bugday 6rnegi
(23 adet durum ve 6 adet ekmeklik) kullanilmistir. Bugdaydan bulgura gecerken protein
miktarinda bir degisiklik meydana gelmemis, kiil miktarinda ise dnemsiz derecede bir
azalma tespit edilmistir. Bugdayin bulgura dontstiiriilmesi ile B-karoten miktarinda
diisiis oldugu saptanmistir. Lovibond kolorimetre ile tespit edilen R, Y, O degerlerinde
de bir azalma olmustur. Bu ¢alismada makarnalik ve ekmeklik bugdaylarla, onlardan
hazirlanan bulgurlara ait protein, B-karoten ve kiil degerleri (p<0,01) arasinda 6nemli
iliski oldugu belirlenmistir. Ayrica, bugday unu, bugday kirmasi ve bulgura ait kiil
degerleri ile Lovibond kolorimetre ile belirlenen R ve Y degerleri arasinda 6nemli
diizeyde negatif bir iliski oldugu belirlenmistir (p<0,05).

Yiicecan (1999), “Besin Tiiketimindeki Degisimler ve Yeni Egilimler” isimli
calismasinda, bir toplumun beslenme egilimleri ve besin tiiketimindeki degisimleri
etkileyen bir ¢ok etmenin varligindan bahsetmistir. Niifus artisi, yapis1 ve yerlesim
ozelliklerindeki biiyiik degismelerin, beslenme ve besin tiiketimindeki egilim ve
degismelerle yakindan iliskili oldugunu tespit etmistir. Sosyo-ekonomik gelismeler ve
yapidaki degisikliklerin kaginilmaz olarak beslenme tarzlarina yansiyacagini
belirlemistir.

Bayram (2000) ve Oner (2002) galismalarinda, yaklasik 4000 yillik gegmise sahip olan

ve diinyada ilk islenen gida maddeleri arasinda yer alan bulgur, Hitit ve Babillilerden
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beri insan gidasi olarak kullanilan bir tahil tirlintidiir. Tarih boyunca farkli kiiltiirler
tarafindan degisik isimlerle adlandirilan bulgur; Arap iilkelerinde “burgul”, Ortadogu ve
Kuzey Afrika iilkelerinde “burghul” ve Kuzey Amerika iilkelerinde ise “bulgur” gibi
farkli isimlerde bilinmektedir.

Ozgicek (2003), Adana ilinde ii¢ yiiz iki aile ile yaptig1 ¢aligmada, alman kalorinin %
83’iiniin bitkisel, % 17’sin hayvansal kaynakli oldugu tespit edilmistir. Uriin tiiketimini
etkileyen baslica faktorlerin ebeveynin egitim diizeyi ve statiisli ile hane halki genisligi
olarak belirtilen ¢alismada, tiiketicinin satin alma kararlarini etkileyen baslica faktorler
arasinda; fiyat, marka, promosyon ve igerigin etkili oldugu tespit edilmistir.

Bayram ve ark. (2004) tarafindan gerceklestirilen bir calismada, bulgur iretimi
sirasinda belirlenen pisme siiresinin ve sicaklifinin bugday tanesinin kirilmasi ve
boyutlar1 {izerine etkisi incelenmistir. Calismada, elips seklinde kabul edilen bugday
tanesinin 87, 92 ve 97°C’de 140 dakika pisirildiginde boyutlarinda, kirilmasinda ve
hacminde meydana gelen degisiklikler modellenmis ve sicakligin bu parametreler
tizerindeki etkisinin 6nemli oldugu kanitlanmaistir.

Bayram (2005) diger bir arastirmasinda bulgurun iiretim sirasindaki pigsme asamasini
modellemeye c¢alismis ve bu amacgla atmosferik kosullarda 6zel bir pisirme sistemi
tasarlanmistir. Jelatinizasyon derecesinin Ol¢iimiinde merkezi kesme, 151k tutma ve
amiloz/iyot oraninin esas alindigr calismada bu metotlarla belirlenen veriler en iyi
Sigmoid, Chapman ve Gomperts gibi lineer olmayan modellerle agiklanabilmistir.
Calismasinda sicakligin bulgur tiretimi sirasinda uygulanan ince tabakali kurutma islemi
tizerindeki etkisi modellenmistir. Arastirmada 40, 50 ve 60°C sicakliktaki kurutma
havast kullanilarak islemin modellenmesinde yari-teorik ve ampirik modeller
kullanilmistir. Kurutma havasinin hizinin tiim deneylerde sabit tutuldugu ve ortamdaki
bagil nemin her deney Oncesinde ve sonrasinda Olgiildiigii arastirmanin sonuglarina
gore, sicakligin bulgurun kuruma davranisi lizerindeki etkisi onemli bulunmustur.
Ayrica, calisma sonuglarina gore, kurutma isleminin davranisinin en uygun oldugu
modelin, lineer sicakliga bagli iki terimli model oldugu belirtilmistir.

Akbay ve Boz’un (2005), “Kahramanmaras’ta Ailelerin Ev ve Ev Dis1 Gida Tiiketim
Talebi ve Tiiketici Davranislarinin  Ekonomik Analizi” konulu c¢alismasinda,
Kahramanmaras ili kentsel alanda yasayan 240 aile ile anket yapilmistir. Arastirmada
ailelerin gida harcamalarinin toplam gelirlerinin % 28.6’sin1 karsiladig1 ve bu rakamin

1994 yilinda da % 25.2 olarak bulundugu belirtilmistir. Caligmada, Kahramanmaras’ta
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yasayan ailelerin gelir diizeyi arttik¢a, ailelerin gida harcama miktar1 mutlak olarak
artmasina ragmen, oransal olarak azalmaktadir. Arastirma sonuclarina gore, en diisiik
gelir grubunda bulunan aileler toplam ailelerin % 20’sini teskil ettigi halde, toplam gida
tilketiminin sadece % 6.9’unu harcamaktadir. Buna ragmen en yiiksek gelir grubu ise
toplam gida tiiketim harcamalarinin ortalama % 35.3’iinii harcamaktadir.

Demirel ve Yoldas (2005), “Yeni Ekonomide Tiiketici Satin Alma Davraniglarini
Etkileyen Faktorler” isimli ¢alismada; toplumda bilingli tiiketici gittikge artmasinin
tiikketici davraniglar1 kavraminin 6nemini gittikge arttirdigini belirtmislerdir. Tiiketici
davraniglarinin  kisilerin ihtiyaglarini gidermek amaciyla satin aldiklart mal ve
hizmetleri neden, nasil ve ne zaman aldiklarin1 gosterdigini, tiiketici davraniglarinin tam
olarak belirlenmesinin, tiiketici ihtiya¢ ve isteklerinin yoniiniin de dogru olarak
saptanmasinin sagladigini vurgulamaktadirlar.

Ozgiil ve Aksulu (2006). “Ambalajli Gida Uriinlerinde Tiiketicilerin Etiket
Duyarliligindaki Degisimler” {izerine yaptig1 calismada, igletmelerin iiriin konusunda
verdikleri bilgilerin tiiketicileri koruma, tiiketicilerin karar verme siireclerine etkileri ve
isletmeler arasi rekabet acisindan Onemli oldugunu tespit etmislerdir. Bu bilgi
aktariminin en dnemli ve en yaygin bicimi olan etiketlerin, {iriin bilesimi, fiyati, son
kullanma tarihi, kullanma siiresi, mensei ve Ozellikle son yillarda gida {irlinlerinin
etiketinde yer alan besleyicilik degerine iligkin degerli bilgiler tasimasi nedeniyle
tiiketicilerin saglikli ve bilingli se¢im yapmasini kolaylastirdigini belirtmislerdir.

Solah ve ark. (2007) tarafindan yapilan ¢alismada ise degisik bulgur ¢esitleri ve yiiksek
amiloz igerigine sahip piring, 22 panelist tarafindan tiiketildikten sonra, panelistlerin
tokluk durumlar incelenmistir. Calismada, iiretim sirasinda suda kaynatilarak iiretilen
Avustralya bulguru, buharda bekletilerek iiretilen Avustralya bulguru, Tiirk bulguru ve
yiiksek amiloz igeren pirincin tokluk tlizerindeki etkisi ortalama tokluk indeksi puanlari,
gorsel benzerlik skalalar1 ve “su anda ne kadar a¢ hissediyorsunuz?” sorusuna ait egri
altindaki alan esas alinarak incelenmistir. Panelistlerin degerlendirmelerini, panelden
once ve sonra belirli araliklarla gerceklestirdigi arastirmanin sonunda, kaynatilarak veya
buharda {iretilen bulgurun yiiksek amiloza sahip pirince gore daha doyurucu oldugu
goriilmistiir. Solah ve arkadaslari “Measurement of Satiety of Wheat-Based Bulgur by
Intervention and Sensory Evalvation” konulu bu ¢alismasinda yaslar1 18 ile 50 arasinda
degisen bir denek gurubuna 6giinlerinde piring ve bulgurdan olusan yemekler verildigi,

bulgurun aglig1 bir ile bir buguk saat civarinda geciktirdigi tespit edilmistir. Ayrica
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deneylerde iginde piring olan yemeklerden yiyen bir erkek denegin 1022 kcal (insan
viicudunun kullandig1 enerji), bulgurlu yemeklerden yiyende ise 909 kcal aldig
gorilmistiir. Kadin deneklerde piringle beslenende 755 kcal ve bulgurla beslenende ise
550 kcal’lik bir enerji aldig1 tespit edilmistir. Bu bulgular, bulgurun halkin zannettigi
gibi kilo yapan bir besin maddesi olmadigini aksine diyetlerde saglikli bir sekilde
viicudun ihtiyacini karsilayarak diizenli kilo verilmesini sagladigini ortaya koymustur.

Tacer (2008), “Bulgurun Fonksiyonel Ozelliklerinin Belirlenmesi” konulu yiiksek lisans
tez calismasi kapsaminda bulgurun bazi fonksiyonel ozellikleri incelenmistir. Bu
amagla yurt genelinde satilmakta olan bes farkli bulgur 6rnegi ile ¢aligilmistir.
Belirlenen fonksiyonel ozellikler arasinda toplam direngli nisasta, toplam diyet lifi,
sindirilebilirlik ve glisemik indeks ile toplam fenolik madde, 6rneklerin fenolik madde
profilleri, toplam antioksidan aktivite ve toplam flavonoid miktarlar1 bulunmaktadir.
Calismada kullanilan bulgur orneklerinin toplam fenolik madde, toplam antioksidan
aktivitesi tayinleri ile toplam flavonoid ve karotenoid deneylerinde kullanilmak iizere
ekstraktlar hazirlanmistir. Uygun ¢ozgen sistemlerinin hazirlanmasinda literatiirdeki
calismalar esas alinarak ekstraksiyon i¢in % 1 HCI iceren 80:20 metanol:su karisimi
kullanilmistir. Calismanin ilk asamasinda oOrneklere temel kompozisyon analizleri
uygulanmistir. Bu asamada belirlenen toplam nem miktarlart % 11,1-% 13,4 arasinda
degismekte ve ortalama % 12,4 iken, kiil miktarlar1 kuru maddede % 0,86-% 1,37 ve
ortalama % 1,17°dir. Orneklerin toplam protein miktarlarinin % 10,3-% 12,8 arasinda
oldugu belirlenmistir. Toplam nisasta miktar1 enzimatik yontem ile belirlenmistir.
Degerlerin kuru madde i¢in % 63,4 ile % 78,2 arasinda bulundugu belirlenmistir.
Calisma kapsaminda hububatlar i¢in 6nemli birer bilesen olan toplam direngli nisasta
miktarlar1 da enzimatik olarak belirlenmistir. Orneklerdeki toplam direncli nisasta
miktart % 1,9- % 3,0 arasinda degismektedir. Tiim ornekler icin ise ortalama direncli
nisasta miktar1 % 2,5’tir. Glisemik tepkinin birer gostergesi olarak sayilan nisasta
sindirilebilirlik indeksi degerleri ile hizla kullanilabilen glikoz degerleri o6rnekler icin
sirasiyla % 25- 35 arasinda ve % 20-28 arasindadir. Bulgur 6rneklerinin toplam diyet
lifi miktarlar1 ise en az % 6,5, en fazla ise % 9,7’dir. Orneklerin toplam fenolik madde
icerikleri Folin-Ciocalteu yontemi kullanilarak belirlenmis ve degerler mg Gallik
asit/100 g kuru madde olarak ifade edilmistir. Analiz sonunda 6rnekler i¢in belirlenen
degerlerin en diisik 48,67-67,58 mg Gallik asit/100 g kuru madde olarak

hesaplanmistir. Tiim 6rnekler i¢in ise toplam fenol miktar1 ortalama 60,80 mg Gallik
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asit/100 g kuru maddedir. Toplam antioksidan aktivitesi DPPH ve ABTS yontemleri
kullanilarak tayin edilmistir. Her iki yontem de pek cok gida maddesinin antioksidan
aktivitesinin belirlenmesinde siklikla kullanilmaktadir. Ekstraktlar i¢im % DPPH
yakalama aktivitesinin en diisiik % 18,59, en yiiksek ise % 26,43 oldugu, antioksidan
aktivitesi ortalama degerinin ise % 22,17 oldugu goriilmektedir. Orneklerin ABTS
yontemi ile hesaplanan toplam antioksidan aktiviteleri umol TEAC/ 100 g kuru madde
olarak ifade edilmistir. Buna gore orneklerin toplam antioksidan aktiviteleri ortalama
563,52 umol TEAC/ 100 g kuru maddedir. Degerler 431,74 umol TEAC/ 100 g kuru
madde ile 623,58 pmol TEAC/ 100 g kuru madde araligindadir. Bulgur 6rneklerinin
fenolik madde profilleri incelendiginde ise, ferulik asit, gallik asit, 3,4 hidroksi benzoik
asit, epikatesin ve kafeik asit varligmin tim 6rneklerde tespit edildigi goriilmektedir.
Gergeklestirilen tiim deneylerde sonuglar kuru madde cinsinden ifade edilmistir.
Calisma sonunda, yiiksek direncli nisasta miktari, diyet lifi ve bilesimindeki antioksidan
maddeler birlikte degerlendirildiginde bulgurun hububatlar arasinda fonksiyonel bir
gida maddesi olarak 6nemli bir yere sahip oldugu goriilmektedir.

Calismasinda ayrica tiliketiciler agisindan bulgur iiretiminde oldukca Onem tasiyan
proses basamaklarinin direngli nigasta miktar1 {izerinde olumlu bir etki yarattigi ve diyet
lifi seviyeleri ile glisemik tepki de goz Oniine alindiginda 6zellikle bugday unu, bugday
ununun kullanildigr ekmek benzeri iriinler ve piringle karsilastirildiginda, bulgurun
oldukca saglikli bir karbonhidrat kaynagi oldugu ve olusturdugu diisiik glisemik tepkiler
ile hiperglisemi ve obezite basta olmak iizere pek ¢ok hastaliga karsi, beslenmede sik¢a
tiikketilmesi gereken bir gida maddesi olarak 6nem tasidigi belirtilmistir.

Kizilarslan ve Kizilarslan’in (2008), “Tiiketicilerin Satin Aldiklar1 Gida Maddeleri ile
llgili Bilgi Diizeyleri ve Tutumlar1 (Tokat ili Ornegi)” konulu arastirmada, Tokat ili
merkez ilgede 277 aileye anket yapilmistir. Caligmada tiiketici boyutu ele alinarak satin
alma tutum ve bilgi diizeyi belirlenmistir. Ortaya ¢ikan verilerden hareketle; Tokat
ilindeki tiiketicilerin gida {riinleri satin alirken besin degeri, ambalaj, marka,
besleyicilik, doyuruculuk, iiretim ve son kullanma tarihi, iiretim ve satis yeri hijyeni,
saglikli olma faktorlerini oncelikle gz 6nilinde bulundurduklart saptanmustir.

Bayram ve ark. (2010), “Diinya’da ve Tiirkiye’de Bulgur Sanayinin Durumu, Uretim
Teknolojisindeki Gelismeler ve Sorunlari-Coziim Onerileri” konulu ¢alismada,
Tiirkiye’de irili ufakli yaklasik 500 adet bulgur fabrikasi bulundugu, 1.000.000 ton

civarinda {iretim yaptiklar1 ve her yil % 1.5-2.5 araliginda bir artis gosterdikleri
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belirtilmistir. Buna karsin tilketime bakildiginda yillik kisi basina 12 kg’mi1 bulan bulgur
tilketimi, Dogu ve Giineydogu bolgelerinde 25-30 kg’a ¢ikarken, bati bolgelerinde 7-10
kg civarinda oldugu belirlenmistir.

Kemahlioglu ve Demirag’in (2010), “Izmir Piyasasinda Tiiketime Sunulan Bazi
Bulgurlarin Tiirk Gida Kodeksi Bulgur Tebligi ile Tiirk Standartlar1 Enstitlisii Bulgur
Standart:’na Uyumlarmnin Karsilastirmas1” konulu ¢alismasinda, izmir piyasasinda
satisa sunulan bulgurlarda, iki tekrarli olacak sekilde (iki farkli zamanda) 8 farkli
firmaya ait 8 adet pilavlik (sade) ve 8 adet koftelik (sade) bulgur olmak iizere 32 adet
ornek temin edilmistir. Orneklerin fiziksel ve kimyasal analiz sonuglarmin hem TS
2284 Bulgur Standarti’nda verilen degerlere hem de TGK Bulgur Tebligi’nde gosterilen
degerlere uygun oldugu goriilmiistiir. Bu degerlerden sadece suya gecen madde itibari
ile pilavlik bulgur 6rnek sonuglarinin en ¢ok % 10’luk sinir degerinden yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Bu durum agirlikli olarak eleme isleminin yeterli olmadigindan veya
kullanilan bugdaylarin yar1 sert nitelikte olmasindan kaynaklandig: diigiiniilmektedir.
S6z konusu analiz verilerine uygulanan varyans analizi sonuglarina gore Orneklerin
birbirinden farkli oldugu goriilmektedir (p<0.05). Bu durum Tirkiye’de bulgur
tretiminde  kullanilan  bugdaylarin  yeteri kadar standardize edilmedigini
distindiirmektedir.

Polat (2010), “AB Uyum Siirecinde Sanlrfa ili Bulgur Sanayinin Mevcut Durumu ve
Gelecege Yonelik Beklentileri Uzerine Bir Arastirma” konolu yiiksek lisans
caligmasinda, Sanlwurfa ilinde faaliyet gosteren sanayi ve ticaret odasina kayitli bulgur
fabrikalarmin % 93’1 Gaziantep tipi bulgur irettiklerini, Karaman ve Gaziantep gibi
kendi aralarinda orgiitlii bir yap1 olusturamadiklarini tespit etmistir. Sanlurfa’daki
isletmelerin ancak % 36’s1 ISO 22000 belgesine sahip oldugunu bu nedenle AB’ye
uyumlu olmadiklart i¢in iirlinlerini i¢ pazarda tiiketicilere sunduklar1 goriilmiistiir.
Yilmaz (2012), “Siyah ve Durum Bugdaylarin Bulgura Islenmesinde Bulgur Kalitesi,
Biyoaktif Bilesenler ve Antioksidan Aktivitedeki Degismeler” konulu yiiksek lisans
tezinde, genel kabul edilebilirlik puanlar1 degerlendirildiginde, genel bulgur algisina
farkli renk ve kismen farkli aromaya sahip olan siyez bulguruna tiiketicinin aligmakta
zorluk ¢ekmeyecegi ve tiiketilebilirlik agisindan siyez bulgurunun daha iistiin 6zelliklere
sahip oldugu belirtilmistir.

MEVKA’nin TR52 Diizey 2. Bolgesi (Konya-Karaman-2013) 2023 Vizyon Raporunda,

Karaman ilinde “un ve bulgur’ imalat sektoriinde toplam 28 adet faaliyet
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gerceklestirilirken 1339 kisi istihdam edilmektedir. Ildeki iiretim kapasitesi igerisinde
ciddi bir bulgur tretimi gergeklestirildigi, Tiirkiye’de bulgur iiretim kapasitesinin %

29’luk kismi Karaman’da bulundugu belirlenmistir.
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3. MATERYAL VE YONTEM
3.1. Materyal

Calismanin ana materyalini Karaman ili kentsel alaninda ikamet eden tiiketicilerden
elde edilen birincil veriler olusturmaktadir. Veriler, yiiz yiize anket yoluyla derlenmistir.
Calisma Karaman ili kentsel alaninda yerlesim durumlarina gore ayrilan alti ayri
bolgedeki mahalle guruplarinda yasayan toplam 291 aileden olusmaktadir. Caligmanin
yiiriitiildiigii Karaman ili, i¢ Anadolu bélgesinin giiney dogusunda yer almaktadir.

Bu tez caligmasi Karaman ili kentsel alaninda yasayan hane halki ile yiliz ylize
gorlsiilmek suretiyle ankete katilmak isteyen istekliler dikkate alinarak 291 ayr1 hane
biiyligline anket uygulanmistir. Calisma Karaman ili kentsel alani gelir ve 6grenim
durumu da dikkate alinarak biitiinii temsil edecek sekilde yapilmaya galisiimistir.
Ankette, tiiketicilerin cinsiyeti, yasi, 6grenim durumu, meslegi, evdeki birey sayist ve
gelir durumu gibi genel sorularla birlikte, farkli yontemlerle elde edilen bulgur
tiketimine yonelik sorular yer almaktadir. Anket ¢aligmasinin Karaman merkezde
yasayan aileleri esit temsil etmesi amaciyla yerlesim durumlarn dikkate alinarak
mabhalleler alt1 guruba ayrilmistir. Birinci gurupta il merkezinde ye ralan Mansurdede,
Kirisci, Tahsin Unal, Alisahane, Kiilhan ve Fenari mahalleleri, ikinci gurupta il merkez
mabhallelerine bitisik Hacit Celal, Rauf Denktas, Nefise Sultan, Valide Sultan,
Alacasuluk ve Hisar mabhalleleri, tigiincli gurupta merkez disindaki il ¢evresinde yer
alan Seyh Samil, Elmagehir, Atatiirk, Larende, Siimer, Yenisehir, Piri Reis, Cumhuriyet,
Hamidiye, Bahgelievler, Osmangazi, Zembilli Ali Efendi, Kirbagi ve Yenimahalle
mabhalleleri, dordiincii gurupta yunuskentte bulunan Yesilada, Kogakdede, Tapucuk,
Sakabasi, Karamanoglu Mehmetbey, ibrahim Hakki Konyali, Hiirriyet, Ahmet Yesevi,
Miimine Hatun ve Mehmet Akif Ersoy mahalleleri, besinci gurupta dogukisla ve toki
evlerinin yer aldig1 Taptuk Emre, Gevher Hatun, Seyh Edebali, Elmagehir ve Beyazkent
mahalleleri ve altinc1 gurupta Karaman’in en eski yerlesim yerleri olan Celtek, imaret,
Gazi Diikkan, Sekicesme, Mansurdede ve Siyahser mahalleleri yer almistir. Bu alti
bolgeye esit anket uygulanmaya calisiimistir. Anket uygulamasi 2014 yilinin Mart
aymin baginda baslamis ve Nisan ay1 sonunda bitirilmistir. Ankete sadece aileler dahil
edilmistir.

Arastirma ikincil verilerle desteklenmis, konu ile ilgili daha once yapilmis tezler,

makaleler ve arastirma raporlarindan yararlanilmistir.
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3.2. Yontem

Arastirmada anket yontemi kullanilmigtir. Anket, Karaman ili kentsel alaninda
tiiketicilerin bulgur tiikketim aligkanliklar1 ve bunu etkileyen faktorleri belirlemek {izere
hazirlanmis ve 52 sorudan olusmaktadir (Ek-1).
Aragtirmada tespit edilen amaglar yoniinde belirlenen grubun biitiinii ana kitleyi, ana
kitleyi temsil eden ve ana kitleden rastgele secilen gruplar ise orneklemi olusturur.
Arastirmada Ornekleme yoOntemlerinden biri olan ihtimalli Ornekleme yoOntemi
secilmistir. Thtimalli 6rneklemede ana kitlenin sinirlari bellidir ve bu smirlar i¢inde ana
kitle degerini igeren giliven araligini hesaplamak miimkiindiir. Bu da ana kitle hakkinda
yorum yapma imkani saglamaktadir. Orneklem biiyiikliigiiniin hesaplanmasinda ana
kitlenin belli oldugu durumdaki formiil asagida verilmistir (Y1ldiz Akgiimiis, 2010).
N.Z%p.g
- (N —1).d*+ Z%.p.q

T

n: Ornekleme almacak insan sayis1

N: Ana kitledeki insan sayis1

z: Belirli bir anlamalilik diizeyinde z tablosu degeri

p: Arastirilan olayin ger¢eklesme olasiligi

q: Arastirilan olayin gergeklesmeme olasiligi

d: Arastirilan olayimn goriilme sikligina gore kabul edilen-/+ 6rnekleme hatasi
Hedef kitledeki kisi sayisi, 2011 niifus sayimina gére Karaman ili merkez niifusu
144.178’dir. Bu ana kitle i¢in 6rneklem hatas1 0,05 ve % 95 giiven araliginda z degeri
1,96 dir. incelenen olaym gerceklesme olasihig ile gergeklesmeme olasiligi p=0,8 ve
0=0,2 degerleri alinmistir.

144178.[1,96]%.0,8.0,2
n= — —
(144178 —1).(0,5)% + (1,96)2.0,8.0,2

= 246

ornekleme olusturmaktadir.
Buna gore, 246 kisinin yetecek olmasina ragmen, ana kitleyi daha iyi ifade edebilmek
amaciyla, anket sayist miimkiin oldugunca yiikseltilmeye c¢alisilmis ve bu rakam 291
adete ulagmustir.
Anket calismasi ile elde edilen verilerin analizinde frekans tablolari, yiizde
hesaplamalari, grafiklerden, Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) ve degiskenler
arasindaki iligkiyi Olgmek icin X2 (Chi-square) tekniginden yararlanilmistir.
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Tiiketicilerden elde edilen veriler bilgisayara girilmeden once kontrol edilmistir. Ek-
1’de 6rnegi bulunan 6l¢cek maddelerinin puanlamasi Likert tipi 5°1i derecelendirmeyle
yapilmis olup, veriler SPSS paket programi kullanilarak analiz edilmistir (Kinnear and
Gray, 1994).
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4. ARASTIRMA BULGULARI VE TARTISMA

Bilimsel arastirmalarda verilerin giivenilirligi ¢aligmanin ilk sarti ve veri toplama
aracinin giivenilirliginin gostergesi oldugu icin her seyden Once anket giivenirlilik
testine tabi tutulmustur. Giivenilirlik analizi degeri Cronbach's Alpha = 0.82 degeri
bulunmustur. Alpha katsayisi 0.00 ile 1.00 arasinda bir deger almistir. Deger 1’e
yaklastik¢a verilerin glivenirligi artmaktadir. Bu durumda 6lgegin giivenirliginin yeterli
ve kabul diizeyinin istiinde ve giivenilir oldugu sonucuna varilmistir. Demografik
Ozellikler hari¢ biitiin sorular i¢in tamamlayici istatistik cizelgesi Cizelge 4.1°de

gosterilmistir.

Cizelge 4.1. Biitiin sorular i¢in tanimlayici istatistikler

Sorular Ortalama Standart
Sapma
8- Bulgur alirken iiretim ve son kullanma tarihine dikkat ederim. 291 4,17 1,058
9- Bulgur alirken markasina dikkat ederim. 291 4,09 1,071
10- Bulgur alirken goriiniimiine dikkat ederim. 291 3,98 1,075
11- Bulgur satin alirken 6ncelikle fiyatina bakarim. 291 4,19 1,011
12- Bulguru ambalajli almayi tercih ederim. 291 3,15 1,385
13- Bulguru damak tadima uygun oldugu igin tercih ediyorum. 291 4,07 1,005
14- Bulguru besleyici oldugu i¢in tercih ediyorum. 291 3,51 1,244
15- Bulguru evde uzun siire bozulmadan kaldig1 i¢in tercih ediyorum. 291 341 1,145
16- Bulguru mikrobiyolojik zararlilara karst dayanikli oldugu i¢in
tercih ediyorum. 291 322 1237
17- Bulguru hizli pistigi i¢in tercih ediyorum. 291 2,68 1,258
18- Bulguru ucuz oldugu i¢in tercih ediyorum. 291 4,15 ,885
19- Bizim evde bulguru satin alma kararini annem verir. 291 2,51 1,244
20- Bizim evde bulguru satin alma kararini babam verir. 291 3,92 1,102
21- Bulguru beslenme ve saglik agisindan posa/lif bakimindan zengin
oldugu i¢in tercih ediyorum. 291 353 Lost
22- Bulguru iginde B1 vitamini bulundugu igin tercih ediyorum. 291 3,30 ,989
23- Bulguru folik asit igerdigi i¢in tercih ediyorum. 291 3,48 ,962
24- Bulguru, doymamis yaga sahip oldugu i¢in tercih ediyorum. 291 3,61 1,100
25- Bulguru, kolestrol icermedigi igin tercih ediyorum. 291 2,54 1,121
26- Bulguru her giin tiiketiyorum. 291 3,33 1,232
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Cizelge 4.1. Biitiin sorular i¢in tanimlayici istatistikler (devam)

27- Bulguru haftada bir giin tiiketiyorum. 291 2,72 1,210
28- Bulguru on bes giinde bir tiiketiyorum. 291 2,35 1,218
29- Bulguru ayda bir tiiketiyorum. 291 3,90 1,015
30- Bulguru aldigimiz yerlerin hijyenik oldugunu diisiiniiyorum. 291 3,62 1,195
31- Bulgurdan yapilan yemekleri ¢ok sevdigim i¢in tiiketiyorum. 291 3,63 1,142
32- Bulgura aliskin oldugumuz igin tiikketiyorum. 291 4,00 1,017
33- Bulguru saglikli oldugu igin tiikketiyorum. 291 2,84 1,532
34- Bulguru kendimiz {iretiyoruz. 291 3,55 ,996
35- Bulguru bakkal, market veya siipermarketten aliyorum. 291 2,58 1,170
36- Stipermarketin kendi bulgur markalarini kesinlikle tercih ederim 291 3,39 1,140
37- Reklamlar bulgur tiiketimini arttirir. 291 3,24 1,244
38- Arkadas, komsu ve is ¢evresi bulgur tiikketiminde etkilidir. 291 3,22 1,171
39- Gelir diizeyinin diigiik olmasi1 bulgur tiiketimini arttirir. 291 3,07 1,185
40- Bulgurun mevsimsel tiiketimi farklidir. 291 3,32 1,269
41- Bulguru genellikle pilav olarak tiiketiyorum. 291 3,78 1,038
42- Bulguru genellikle ¢orba olarak tiiketiyorum. 291 2,74 1,100
43- Bulguru genellikle batirik, dolma, kofte, kisir ve sarmalarda

291 3,84 1,041
kullantyorum.
44- Bulgurun fiyatini pahali buluyorum. 291 2,79 1,160
45- Bulguru sevmedigim i¢in tiketmiyorum. 291 2,17 1,288
46- Yasadigim bdlgenin bulgur tiretim merkezi olmasi tiiketimim 201 3.19 1937
iizerinde etkilidir
47- Bulgur yerine genellikle makarna tiiketiyoruz. 291 2,13 ,975
48- Bulgur yerine genellikle piring tiikketiyoruz. 291 2,34 1,076
49- Bulgur yerine genellikle eriste tiiketiyoruz. 291 2,13 ,938
50- Fabrikada iiretilen bulgur daha kalitelidir. 291 2,81 1,090
51- Yeni triin ve markalar1 denemek isterim 291 3,25 1,065
52- Genellikle alistigim ve giivendigim bulguru alirim 291 4,24 ,868

4.1. Tiiketicilerin Demografik Ozellikleri

Karaman ili kentsel alanda yasayan ve arastirmaya katilan 291 kisinin demografik

ozellikleri ile ilgili sonuglar asagidaki ¢izelgelerde verilmistir.
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Cizelge 4.2. Tiiketicilerin cinsiyet dagilimi

Tiiketicilerin Cinsiyet Dagilin Frekans Yiizde (%)
Erkek 142 48,8
Bayan 149 51,2
Toplam 291 100

Karaman’da arastirmaya katilan kisilerin, % 48,8’1 erkek ve % 51,2’si bayandir.

Cinsiyet acisindan oranlar birbirine ¢ok yakindir. Bayanlarin 7 kisi fazla ¢ikmasi

anketin giindiiz aileler birebir yiiz yiize yapildigi icin ¢ogunlukla bayanlarin evde

bulunmasindan kaynaklanmaktadir.

Cizelge 4.3. Tiiketicilerin yaslarinin dagilimi

Tiiketicilerin Yaslar1 Dagilim Frekans Yiizde (%)
18-23 24 8,2
24-30 74 25,4
31-40 107 36,8
41-50 43 14,8
51 ve yukari 43 14,8
Toplam 291 100

Arastirmaya katilanlarin % 8,2’si 18-23 yas arasi, % 25,4’i 24-30 yas arasi, % 36,81

31-40 yas arasi, % 14,81 41-50 yas aras1 ve % 14,8’1 51 ve yukari yasta olanlari

gostermektedir. Arastirmaya katilanlarin biiyiik bir oran1 orta yasta bulunmaktadir.

Cizelge 4.4. Tiketicilerin 6grenim durumu dagilimi

Tiiketicilerin Ogrenim Durumu Frekans Yiizde (%)
Okuryazar 14 4.8
[kdgretim 73 25,1
Ortadgretim 33 11,3
Lise 80 27,6
Universite 83 28,5
Lisansiisti 8 2,7
Toplam 291 100

Ankete katilan tiiketicilerin % 4,81 okuryazar, % 25,1’1 ilkdgretim, % 11,3’

ortadgretim, % 27,6’s1 lise, % 28,51 liniversite ve % 2,7’si lisansiistii mezunudur.
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Cizelge 4.5. Tiiketicilerin meslek dagilimi

Tiiketicilerin Meslek Dagilimi Frekans Yiizde ( %)
Serbest 77 26,5
Memur 81 27,8
Isci 80 27,5
Esnaf 29 10
Ogrenci 17 5,8
Ciftci 7 2,4
Toplam 291 100

Ankete katilanlarin mesleklerine baktigimizda ise,

% 26,5’1 serbest calistiklarini, %

27,8’1 memur olduklarini, % 27,5’1 is¢i olduklarmi, % 10’u esnaf olduklarini, % 5,81

ogrenci olduklarmi ve % 2,4’ de ciftci olduklarimi belirtmislerdir. Karaman kentsel

alanda tliniversitenin bulunmasi nedeniyle % 5,8 ile 6grenci varlig1 dikkat cekmektedir.

Cizelge 4.6. Tiiketicilerin birlikte yasadig ailedeki (evdeki) birey sayisinin dagilimi

Tiiketicilerin Birlikte Yasadig: Ailedeki Birey Sayisi Frekans Yiizde (%)
1-2 68 23,4
3-4 156 53,6
5-6 64 22

7-8 2 0,7

9’ dan fazla 1 0,3
Toplam 291 100

Aragtirma sonucu ankete katilanlarin birlikte yasadiklar aile i¢indeki birey sayisi; %

23.,4’tinde 1-2 kisi, %53,6’sinda 3-4 kisi, % 22’sinde 5-6 kisi, % 0,7’sinde 7-8 kisi ve %

0,3’tinde 9’dan fazla kisiden olustugu goriilmiistiir.

Cizelge 4.7. Tiketicilerin gelir durumu dagilimi

Tiiketicilerin Gelir Durumu Dagilimi Frekans Yiizde (%)
1000 TL’ den az 93 32
1001-2000 115 39,5
2001-3000 50 17,2
3001-4000 19 6,5
4001 TL’ den fazla 14 4.8
Toplam 291 100
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Arastirmaya katilan 291 kisinin gelir durumuna baktigimizda ise, gelir durumu 1000
TL’den az olan 93 kisi (% 32), 1001-2000 TL arasinda olanlar 115 kisi (% 39,5), 2001-
3000 TL arasinda olanlar 50 kisi (% 17,2), 3001-4000 TL arasinda olanlar 19 kisi (%
6,5) ve 4001 TL’ den fazla olanlar 14 kisi (% 4,8) olarak belirlenmistir. Ankete
katilanlarin ¢gogunlugunu is¢i, memur ve serbest meslek sahibi olanlar olusturdugu igin

gelir durumu da 2000 TL’ nin altinda olanlarin toplam oran1 % 71,5 ¢ikmustir.

Cizelge 4.8. Tiiketiciler gelirlerinin yiizde kagini gida harcamalarinda kullandiklarina iliskin

dagilimi

Tiiketiciler Gelirlerinin Yiizde Kacini Gida

Harcamalarinda Kullandiklarina fliskin Dagilim Frekans Yiizde (%)
% 10-30 111 38,1

% 30-50 137 47,1

% 50-70 39 13,4

% 70-100 4 1,4
Toplam 291 100

Ankete katilan tiiketicilerin yiizde kaci gelirlerinin ylizde kagini gida harcamalarinda
kullandiklar1 sorusuna ise, % 38,11 gelirinin % 10-30 arasini, % 47,1°1 gelirinin % 30-
50 arasini, % 13,4°1 gelirinin % 50-70 arasin1 ve % 1,4’ gelirinin % 70-100 arasini

gida harcamalarina ayirdiklarini belirtmislerdir.

4.2. Tiiketicilerin Bulgur Tiiketim Aliskinhklarina iliskin Bulgular
4.2.1. Tiiketicilerin Bulgur Alirken Oncelikle Dikkat Ettikleri Hususlar

Arastirma sonuglarina gore tiiketicilerin “Bulgur alirken {iretim ve son kullanma
tarthine dikkat ederim” ifadesine olumlu cevap verenlerin toplam oran1 % 82,5 olurken,
olumsuz cevap verenlerin toplam orant % 9,9’da ve kararsiz kalanlarin orani da %
7,6’da kalmistir. Bu da gostermektedir ki tiiketiciler gida maddeleri satin alirken son
kullanma tarihlerine bakmay1 aligkanlik haline getirdiklerini gostermektedir.

Ankette yer alan “Bulgur alirken markasma dikkat ederim” ifadesine olumlu cevap
verenlerin toplam oram1 % 82,5 olurken, olumsuz cevap verenlerin toplam orani %
12°de kalmistir ve kararsiz kalanlarin orani da % 5,5 olarak bulunmustur. “Bulgur
alirken goriiniimiine dikkat ederim” ifadesine olumlu cevap verenlerin toplam oran1 %
78 olurken, olumsuz cevap verenlerin toplam oran1 % 12 ve kararsizlarin oran1 % 10

olarak bulunmustur. “Bulgur satin alirken dncelikle fiyatina bakarim” ifadesine olumlu
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cevap verenlerin toplam oran1 % 83,2 olurken, olumsuz cevap verenlerin toplam orani

% 8,6 ve kararsizlarin oran1 % 8,2 olarak bulunmustur.

Cizelge 4.9. Tiiketicilerin bulgur alirken 6ncelikle dikkat ettikleri hususlarin dagilimi

Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 11 3,7
Katilmiyorum 18 6,2
8- Bulgur alirken iiretim ve son | Kararsizim 22 7,6
kullanma tarihine dikkat ederim | Katiliyorum 100 34,4
Kesinlikle Katiliyorum 140 48,1
Toplam 291 100
Kesinlikle Katilmiyorum 11 3,8
Katilmiyorum 24 8,2
9- Bulgur alirken markasina Kararsizim 16 55
dikkat ederim Katiliyorum 116 39,9
Kesinlikle Katilryorum 124 42,6
Toplam 291 100
Kesinlikle Katilmiyorum 12 41
Katilmiyorum 23 79
10- Bulgur alirken goriiniimiine | Kararsizim 29 10
dikkat ederim Katiliyorum 121 41,6
Kesinlikle Katilryorum 106 36,4
Toplam 291 100
Kesinlikle Katilmiyorum 9 3,1
Katilmiyorum 16 55
11- Bulgur satin alirken Kararsizim 24 8,2
oncelikle fiyatina bakarim Katiliyorum 104 35,7
Kesinlikle Katiliyorum 138 475
Toplam 291 100

Tiim bu bulgular sonucunda diyebiliriz ki, bulgur tiiketicileri bilingli tiiketicilerdir.
Bulgur satin alirken son kullanma tarihine, markasina, goriiniimiine oncelikle fiyatina

dikkat etmektedirler.
4.2.2. Tiiketicilerin Bulgur Tercihindeki Temel Etkenler

Ankette tiiketicilere konuyla ilgili “Bulguru ambalajli almay1 tercih ederim” sorusu
sorulmus. Bu soruya katilanlarin % 47,8’1 olumlu cevap vermis ve % 40,51 olumsuz

cevap verirken % 11,7’si1 kararsiz kalmistir. “Bulguru damak tadima uygun oldugu i¢in
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tercih ediyorum” ifadesini tiiketicilerin % 82,2’si olumlu bulmus ve % 8,9’u olumsuz
cevap veritken % 8,9’u kararsiz kalmistir. “Bulguru besleyici oldugu icin tercih
diyorum” ifadesini tiiketicilerin toplam % 61,5’1 olumlu bulmus ve % 25,8’1 olumsuz
bulurken % 12,7’si kararsiz kalmistir. “Bulguru evde uzun siire bozulmadan kaldig1 i¢in
tercih ediyorum” ifadesini toplam % 52,6’s1 olumlu bulmus ve % 24’ olumsuz
bulurken % 23,4’i kararsiz kalmistir. “Bulguru mikrobiyolojik zararlilara karsi
dayanikli oldugu i¢in tercih ediyorum” ifadesini toplamda % 50,9’u olumlu bulurken %
34,3’ olumsuz bulmustur. Katilanlarin % 14,81 de kararsiz kalmistir. “Bulguru hizl
pistigi icin tercih ediyorum” ifadesini toplamda % 30,6’s1 olumlu bulurken % 52,9’u
olumsuz bulmustur. Tiiketicilerin % 16,5’1 de kararsiz kalmistir. “Bulguru ucuz oldugu
icin tercih ediyorum” ifadesini tiiketicilerin toplam % 79,7’si olumlu bulurken % 5,2’si

olumsuz bulmustur. Katilanlarin % 15,1’1 de kararsiz kalmistir.
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Cizelge 4.10. Tiketicilerin bulgur tercihindeki temel etkenlerin durumu

Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 40 13,7
Katilmiyorum 78 26,8
12- Bulguru ambalajli almay: tercih Kararsizim 34 11,7
ederim Katiliyorum 77 26,5
Kesinlikle Katiliyorum 62 21,3
Toplam 291 100
Kesinlikle Katilmiyorum 11 3,7
Katilmiyorum 15 572
13- Bulguru damak tadima uygun Kararsizim 26 8,9
oldugu i¢in tercih ediyorum Katiliyorum 130 44,7
Kesinlikle Katiliyorum 109 375
Toplam 291 100
Kesinlikle Katilmiyorum 23 79
Katilmiyorum 52 17,9
14- Bulguru besleyici oldugu igin tercih Kararsizim 37 12,7
ediyorum Katiliyorum 112 38,5
Kesinlikle Katiliyorum 67 23
Toplam 291 100
Kesinlikle Katilmiyorum 16 55
Katilmiyorum 54 18,5
15- Bulguru evde uzun siire bozulmadigi | Kararsizim 68 23,4
i¢in tercih ediyorum Katiliyorum 100 34,4
Kesinlikle Katiliyorum 53 18,2
Toplam 291 100
Kesinlikle Katilmiyorum 27 9,2
Katilmiyorum 73 251
16- Bulguru mikrobiyolojik zararlilara Kararsizim 43 14,8
kars1 dayanikli oldugu i¢in tercih Katiliyorum 105 36,1
ediyorum Kesinlikle Katiliyorum 43 14,8
Toplam 291 100
Kesinlikle Katilmiyorum 55 18,9
Katilmiyorum 99 34
17- Bulguru hizli pistigi igin tercih Kararsizim 48 16,5
ediyorum Katiliyorum 62 21,3
Kesinlikle Katiliyorum 27 9,3
Toplam 291 100
Kesinlikle Katilmiyorum 2 0,7
Katilmiyorum 13 45
18- Bulguru ucuz oldugu i¢in tercih Kararsizim 44 151
ediyorum Katiliyorum 112 38,5
Kesinlikle Katiliyorum 120 41,2
Toplam 291 100
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Biitiin bu ifadelerden sonra tiiketiciler bulguru biiyiik bir oranda damak tadina uygun,
besleyici ve ucuz oldugu i¢in tercih etmistir. Ankete katilanlarin yarisindan az fazlasi da
bulgurun uzun siire bozulmadan kaldigi mikrobiyolojik zararlara karsit uzun siire
dayandigi i¢in tercih etmistir. Fakat bunun yaninda bulgurun hizli pismesi tiiketicilerin
tercih nedeni olmadigi olumsuz cevaplarin yaridan fazla olmasindan anlagilmistir.
Sonug olarak tiiketiciler bulguru severek ve damak tadina uygun oldugu i¢in tercih
etmektedirler. Ayrica fiyatin1 da uygun bulmaktadirlar. Hizli pismesini de hi¢ dikkate

almadiklar1 goriilmektedirler.
4.2.3. Evde Bulgur Alma Kararimni Kim Verir?

Bulgur tiiketicilerine evde bulgur alma kararini kimin verdigiyle ilgili sorulan 13’{incii
sorudaki “Bizim evde bulguru satin alma kararin1 annem verir” ifadesine olumlu cevap
verenlerin toplam orani % 24,4 olurken olumsuz cevap verenlerin toplam orani % 60,1
olmustur. Tiiketicilerin % 15,5’1 de kararsiz kalmistir. 14’{incii sorudaki “Bizim evde
bulgur satin alma kararini babam verir” ifadesine olumlu cevap verenlerin toplam orani
% 77 olurken olumsuz cevap verenlerin oran1 % 13 olmustur. Tiiketicilerin % 10’u da

kararsiz kalmistir.

Cizelge 4.11. Evde bulgur alma kararini kim verir?

Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 65 22,3
Katilmiyorum 110 37,8
19- Bizim evde bulgur satin Kararsizim 45 15,5
alma kararin1 annem verir Katiliyorum 45 15,5
Kesinlikle Katilryorum 26 8,9
Toplam 291 100
Kesinlikle Katilmiyorum 15 52
Katilmiyorum 23 7,8
20- Bizim evde bulgur satin Kararsizim 29 10
alma kararini babam verir Katiliyorum 126 43,3
Kesinlikle Katiliyorum 98 33,7
Toplam 291 100

Bu iki soru sonucunda, Karaman ili kentsel alanda bulgur tiiketicilerinin evlerinde
bulgur satin alma kararini babanin verdigini sdyleyebiliriz. Evlerde alis verisi annelerin

yaptig1 sOylense de bunun aksine bulgurun satin alma kararmi distiin bir oranda
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babalarin verdigi ortaya ¢ikmistir. Bunun bir nedeni de Karaman’in bir tarim kenti
olmasi ve ayni zamanda bulgurun iiretim merkezlerinden birisi olmasindan kaynakli

olarak babalarin karar verdigi sonucuna varabiliriz.
4.2.4. Bulgurun Beslenme ve Saghk A¢isindan Onem Durumlar:

Bulgurun beslenme ve saglik acgisindan 6nemiyle ilgili tiiketicilere “Bulguru, beslenme
ve saglik agisindan posa/lif bakimindan zengin oldugu i¢in tercih ediyorum” sorusu
sorulmus olumlu cevap verenlerin toplam orani % 54,7 olurken olumsuz cevap
verenlerin toplam oran1 % 16,2 olmustur. Soruya % 29,2°si de kararsizim cevabini
vermistir. “Bulguru, i¢cinde Bl vitamini bulundugu i¢in tercih ediyorum” sorusuna
olumlu cevap verenlerin toplam orani % 41,2 olurken olumsuz cevap verenlerin toplam
orant % 16,9 olmustur. Tiketicilerin % 41,9°u da kararsiz kalmiglardir. “Bulguru, folik
asit icerdigi i¢in tercih ediyorum” sorusuna olumlu cevap verenlerin toplam orant %
51,2 olurken olumsuz cevap verenlerin toplam oran1 % 14,4 olmustur. Tiiketicilerin %
34,4t de kararsiz kalmistir. “Bulguru, doymamis yaga sahip oldugu icin tercih
ediyorum” ifadesine olumlu cevap verenlerin toplam oran1 % 61,9 olurken olumsuz
verenlerin toplam orant % 15,8 olmustur. Tiiketicilerin % 22,31 de kararsiz kalmistir.
“Bulguru, kolesterol icermedigi i¢in tercih ediyorum” ifadesine olumlu cevap verenlerin
toplam orant % 23 olurken olumsuz cevap verenlerin toplam oram1 % 59,8 olmustur.

Tiketicilerin % 17,2’si1 de kararsiz kalmgtir.
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Cizelge 4.12. Bulgurun beslenme ve saglik agisindan énem durumlari

Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 11 3,8
21- Bulguru, beslenme ve saglik | Katilmiyorum 36 12,4
acisindan posa/lif bakimindan | Kararsizim 85 29,2
zengin  oldugu i¢in tercih | Katiliyorum 107 36,8
ediyorum Kesinlikle Katiltyorum 52 17,9
Toplam 291 100
Kesinlikle Katilmiyorum 15 5,2
Katilmiyorum 34 11,7
22- Bulguru, icinde B1 vitamini | Kararsizim 122 41,9
bulundugu i¢in tercih ediyorum Katiliyorum 88 30,2
Kesinlikle Katiliyorum 32 11
Toplam 291 100
Kesinlikle Katilmiyorum 8 2,7
Katilmiyorum 34 11,7
23- Bulguru, folik asit igerdigi Kararsizim 100 34,4
i¢in tercih ediyorum Katiliyorum 109 37,5
Kesinlikle Katiltyorum 40 13,7
Toplam 291 100
Kesinlikle Katilmiyorum 17 5,8
Katilmiyorum 29 10
24- Bulguru, doymamus yaga Kararsizim 65 22,3
sahip oldugu igin tercih Katiliyorum 119 40,9
ediyorum Kesinlikle Katiltyorum 61 21
Toplam 291 100
Kesinlikle Katilmiyorum 45 15,5
Katilmiyorum 129 44,3
25- Bulguru, kolesterol Kararsizim 50 17,2
igermedigi i¢in tercih ediyorum | Katiliyorum 50 17,2
Kesinlikle Katiliyorum 17 5,8
Toplam 291 100

Biitlin bu sorulardan tiiketicilerin bulgurun beslenme ve saglik acisindan 6nemiyle ilgili
cikarilabilecek sonug ise, tiiketicilerin bulgurun beslenme ve saglik acisindan yararlari
hakkinda ¢ok fazla bilgilerinin olmadig1 anlagilmaktadir. Birinci soruya % 54,7 olumlu

cevap verilse de % 29,2 kararsiz cevap verilmistir. Ikinci soruya olumlu cevap verenler
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% 41,2 olurken % 41,9’ u kararsiz cevap vermislerdir. Ugiincii soruya olumlu cevap
verenler % 51,2 olurken % 34,4 i kararsiz cevap vermislerdir. Dordiincii soruya
olumlu cevap verenler % 61,9 olurken % 22,3’ i kararsiz cevap vermislerdir. Son
olarak besinci soruya olumlu cevap verenler % 23 olurken % 59,8’ 1 olumsuz cevap
vermiglerdir. Genelde diger sorulara gore bu sorularda kararsizlik oranlari yiiksek
cikmigtir. Tiiketicilerin bulgurun beslenme ve saglik agisindan dnemiyle ilgili bilgileri
fazla olmadig1 i¢in kararsiz kalmigslardir. Sadece besinci soruda olumsuzluk orani
yiiksek ciktigindan tiiketicilerin bulgurun kolesterol igermedigi konusunda c¢ok az

bilgilerinin oldugu anlasiimaktadir.
4.2.5. Tiiketicilerin Bulgur Tiiketim Araliklar

Karaman ili kentsel alanda bulgur tiiketim araliklar1 ile ilgili “Bulguru her giin
tilkketiyorum” ifadesine ankete katilanlarin % 52,9°u olumlu cevap verirken % 30,6’s1
olumsuz cevap vermistir. Katilanlarin % 16,51 de kararsiz kaldiklarin1 belirtmislerdir.
“Bulguru haftada bir giin tiiketiyorum” ifadesine ankete katilanlarin % 33,7’si olumlu
cevap verirken % 50,81 olumsuz cevap vermistir. Katilanlarin % 15,5’1 de kararsiz
kaldiklarim1 belirtmislerdir. “Bulguru on bes giinde bir tiilketiyorum” ifadesine ankete
katilanlarin % 21,7’si olumlu cevap verirken % 64,6’s1 olumsuz cevap vermislerdir.
Katilanlarin % 13,7’si  kararsiz kaldiklarini belirtmiglerdir. “Bulguru ayda bir
tiketiyorum” ifadesine ankete katilanlarin % 74,7’si olumlu cevap verirken % 11,6’s1

olumsuz cevap vermislerdir. Katilanlarin % 13,7si kararsiz kaldiklarini belirtmislerdir.
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Cizelge 4.13. Tiiketicilerin bulgur tiiketim araliklar1 durumu

Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 23 7,9
Katilmiyorum 66 22,7
26- Bulguru her giin Kararsizim 48 16,5
tiiketiyorum Katiliyorum 101 34,7
Kesinlikle Katiliyorum 53 18,2
Toplam 291 100
Kesinlikle Katilmiyorum 49 16,8
Katilmiyorum 99 34
27- Bulguru haftada bir giin Kararsizim 45 15,5
tiikketiyorum Katiliyorum 80 27,5
Kesinlikle Katiliyorum 18 6,2
Toplam 291 100
Kesinlikle Katilmiyorum 83 28,5
Katilmiyorum 105 36,1
28- Bulguru on bes giinde bir Kararsizim 40 13,7
tikketiyorum Katiliyorum 45 15,5
Kesinlikle Katiltyorum 18 6,2
Toplam 291 100
Kesinlikle Katilmiyorum 8 2,7
Katilmiyorum 26 8,9
29- Bulguru ayda bir Kararsizim 40 13,7
tiketiyorum Katiliyorum 131 45
Kesinlikle Katilryorum 86 29,7
Toplam 291 100

Bulgur tiiketicilerinin tiiketim araliklariyla ilgili sorulan bu dort sorudan ¢ikarilan
sonug, her seyden Once her giin bulgur tiiketimi ankete katilanlarin yaridan fazlasi
tarafindan kabul edilmistir. Demek ki bulgur yaygin bir sekilde tiiketilmektedir. Bunun
yaninda haftada ve on bes giinde bir tiiketimi yaygin degildir. Uygun gérmeyenlerin
orani yiiksek ¢ikmistir. Fakat ayda bir tiiketenlerin oran1 da fazla ¢ikmuistir. Buradan
tiiketiciler bulguru her giin tiilketemeseler bile ayda bir kesin tiiketiyorlar sonucunu

¢ikarabiliriz.
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4.2.6. Tiiketicilerin Bulgur Temin Ettikleri Yerin Hijyen Durumu Hakkindaki

Fikirleri

Bulgur tiiketicilerine konuyla ilgili sorulan “Bulguru aldigimiz yerlerin hijyenik
oldugunu diisiiniiyorum” sorusuna olumlu bulanlarin toplam oran1 % 65,3 olumsuz
bulanlarin toplam oran1 % 21 olmustur. Bulgur tiiketicilerinin % 13,7’si de kararsiz

kalmislardir.

Cizelge 4.14. Tiiketicilerin bulgur temin ettikleri yerin hijyenikligi hakkindaki fikir durumlari

Frekans Yiizde (%0)
Kesinlikle Katilmiyorum 20 6,9
Katilmiyorum 41 14,1
30- Bulguru aldigimiz yerlerin Kararsizim 40 13,7
hijyenik oldugunu diisiiniiyorum | Katiliyorum 118 40,6
Kesinlikle Katiliyorum 72 24,7
Toplam 291 100

Karaman ili kentsel alanda yasayan bulgur tiiketicilerinin biiyiik bir boliimii bulgur
aldiklar1 yerlerin hijyenik oldugunu inanmaktadir. Diger gida iirlinlerinin bozulma
olasiliklar1 bulgura gore yiiksek oldugu diisiiniiliirse olumsuz goriis bildirenlerin orani

da azzimsanmayacak derecede ¢ikmistir.
4.2.7. Tiiketicilerin Tiiketim Tercihleri

Arastirmada tiiketicilerin tiiketim tercihleri ile ilgili kendilerine {i¢ soru yoneltilmistir.
Bunlardan “Bulgurdan yapilan yemekleri ¢ok sevdigim igin tiiketiyorum” ifadesini
toplam % 68,7’si olumlu bulurken % 22,3’ olumsuz bulmaktadir. Tiketicilerin %
8,9’u kararsiz kalmiglardir. ”Bulgura aliskin oldugumuz i¢in tiiketiyorum” ifadesini
toplam % 79,8’i olumlu bulurken % 10,9’u olumsuz bulmaktadir. Tiiketicilerin % 9,30
kararsiz kalmiglardir. “Bulguru saglikli oldugu i¢in tiiketiyorum” ifadesini toplam %
42,2’si olumlu bulurken % 49,9’u olumsuz bulmaktadir. Tiiketicilerin % 7,9’u kararsiz

kalmislardir.

44




Cizelge 4.15. Tiiketicilerin bulgur tiiketim tercih durumu

Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 14 4,8
Katilmiyorum 51 17,5
31- Bulgurdan yapilan
Kararsizim 26 8,9
yemekleri ¢ok sevdigim igin
] Katiliyorum 138 47,4
tiketiyorum
Kesinlikle Katiliyorum 62 21,4
Toplam 291 100
Kesinlikle Katilmiyorum 9 3,1
Katilmryorum 23 7,8
32- Bulgura aligkin oldugumuz | Kararsizim 27 9,3
icin tiiketiyorum Katiliyorum 132 45,4
Kesinlikle Katilryorum 100 34,4
Toplam 291 100
Kesinlikle Katilmiyorum 82 28,3
Katilmiyorum 63 21,6
33- Bulguru saglikli oldugu i¢in | Kararsizim 23 7,9
tiiketiyorum Katiltyorum 65 22,3
Kesinlikle Katiltyorum 58 19,9
Toplam 291 100

Ankete katilanlar bulguru cok sevdikleri igin tilikettiklerini, fakat bulgura aliskin
olduklar1 i¢in daha fazla oranda tiikettiklerini belirtmislerdir. Bu durumda diyebiliriz ki;
Karaman ili kentsel alanda insanlar aligkin olduklar1 i¢in bulguru siklikla
tiketmektedirler. Bunun yaninda 4.2.4.° de belirttigimiz gibi insanlar bulguru saglikli
beslenmenin bir aract olarak degil karin doyurmak igin tiiketmektedirler. Burada da
goriilmiistiir ki bulguru saglikli oldugu i¢in tiikketenlerin orani tliketmeyenlerden az

cikmustir.
4.2.8. Tiiketicilerin Bulgur Temin Yerleri

Ankete katilan tiiketicilere bulgur temin yerleriyle ilgili kendilerine ii¢ soru sorulmustur.
Bunlardan birincisinde “Bulguru kendimiz iiretiyoruz” ifadesine olumlu cevap
verenlerin toplam orant % 57 olurken olumsuz cevap verenlerin toplam orant % 13,8
olmustur. Kararsiz kalanlarin orani1 ise % 29,2’de kalmistir. Ikincisinde “Bulguru
bakkal, market veya siipermarketten aliyorum” ifadesine olumlu cevap verenlerin

toplam oran1 % 23,1 olurken olumsuz cevap verenlerin toplam orani % 52,5 olmustur.
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Kararsiz kalanlarin oram ise % 24,4’de kalmistir. Uciinciisiinde “Siipermarketin kendi
bulgur markalarini kesinlikle tercih ederim” ifadesine olumlu cevap verenlerin toplam
orani % 50,5’ 1 olurken olumsuz cevap verenlerin toplam oran1 % 23 olmustur. Kararsiz

kalanlarin orani ise % 26,5’te kalmustir.

Cizelge 4.16. Tiiketicilerin bulgur temin yerleri durumu

Frekans Yiizde (%)

Kesinlikle Katilmiyorum 11 3,8

Katilmiyorum 29 10
L . Kararsizim 85 29,2

34-Bulguru kendimiz iiretiyoruz

Katiliyorum 120 41,2
Kesinlikle Katilryorum 46 15,8

Toplam 291 100
Kesinlikle Katilmiyorum 56 19,2
Katilmiyorum 97 33,3
35-Bulguru bakkal, market veya | Kararsizim 71 24,4
siipermarketten altyorum Katilryorum 47 16,2
Kesinlikle Katiliyorum 20 6,9

Toplam 291 100

Kesinlikle Katilmiyorum 18 6,2

Katilmiyorum 49 16,8
) Kararsizim 77 26,5

36- Siipermarketin kendi bulgur
o . Katiliyorum 96 33
markalarini kesinlikle tercih
. Kesinlikle Katilryorum 51 17,5
ederim.
Toplam 291 100

Karaman ili kentsel alanda yasayanlar bulguru ya kendileri {liretmekte ya da yakinlar
tarafindan tretilen bulgurlart tercih etmektedirler. Bilindigi gibi Karaman bir tarim
kentidir. Onun i¢in de bulguru bakkal, market veya siipermarketten alanlarin orani ¢ok
diisiik cikmustir. Fakat bulguru silipermarketten alanlarin yaris1 siipermarketin kendi

bulgur markalarini olumlu bulmuslardir.
4.2.9. Reklam Kampanyalarinin Bulgur Tiiketimine Etkisi

Arastirmaya katilan tiiketicilere “Reklamlar bulgur tiiketimini arttirir” sorusu sorulmus,
bu soruya % 50,9’u olumlu bulurken % 32,6’s1 olumsuz bulmustur. Katilanlarin %
16,5°1 de kararsiz kalmiglardir. Bu da gostermektedir ki katilimeilar reklamin tiiketimi

arttiracagini belirtmislerdir.
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Cizelge 4.17. Reklam kampanyalarinin bulgur tiiketimine etkisi

Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 29 10
Katilmiyorum 66 22,6
37- Reklamlar bulgur tiiketimini | Kararsizim 48 16,5
artirir Katiliyorum 103 354
Kesinlikle Katiliyorum 45 15,5
Toplam 291 100

4.2.10. Arkadas, Komsu ve Is Cevresinin Bulgur Tiiketimine Etkisi

Karaman ili kentsel alanda yasayanlara “Arkadas, komsu ve is cevresi bulgur
tiiketiminde etkilidir” sorusu sorulmus bu soruyu toplam % 48,8’1 olumlu bulurken %
29,9’u olumsuz bulmuslardir. % 21,3’{i de kararsiz kalmislardir. Bu da bize ankete
katilan tiiketicilerin yariya yakini arkadaslarin, komsularin ve is arkadaslarinin bulgur
tikketiminde etkili oldugunu belirtmislerdir. Yiiksek ¢ikmamasinin nedeni daha 6ncede
belirttigimiz gibi Karaman’in tarim bolgesi olmasi ve tiiketicilerin kendi bulgurunu
kendileri liretmeleri veya yakinlarindan temin etmelerinden kaynaklandigi sonucuna

varabiliriz.

Cizelge 4.18. Arkadas, komsu ve is ¢evresinin bulgur tiiketimine etki durumu

Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 26 8,9
Katilmiyorum 61 21
38- Arkadas, komsu ve is Kararsizim 62 21,3
¢evresinin bulgur tiikketimine Katiliyorum 107 36,8
etki durumu Kesinlikle Katiliyorum 35 12
Toplam 291 100

4.2.11. Gelir Durumunun Bulgur Tiiketimine Etkisi

Ankete katilan katilimcilara “Gelir diizeyinin diisiik olmas1 bulgur tiikketimini arttirir”
sorusu sorulmustur. Bu soruya katilimcilarin toplam % 44,3’ olumlu cevap verirken %
35,4°1 olumsuz cevap vermistir. Katilimcilarin % 20,31 de kararsiz kalmistir. Karaman
ili kentsel alanda yasayan tiiketiciler yiiksek bir oranda aligkin olduklar1 i¢in bulguru
tiikettikleri sonucundan hareket ederek bulguru kendileri iirettigi sonucunu da katarsak

insanlarin geliri diisiikte olsa yiiksekte olsa bulguru tiikketmektedirler sonucuna
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varabiliriz. Bu soruda da goriilecegi tizere gelir durumunun diisiik olmast bulgur
tiiketimini ¢ok artirmamaktadir. Oranlar birbirine yakin oldugu gibi kararsizlarin orani

da % 20,3 ¢ikmustir.

Cizelge 4.19. Gelir durumunun bulgur tiiketimine etki durumu

Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 32 11
Katilmryorum 71 24,4
39- Gelir diizeyinin diisiik Kararsizim 59 20,3
olmast bulgur tiikketimini artirir | Katiliyorum 102 35
Kesinlikle Katilryorum 27 9,3
Toplam 291 100

4.2.12. Bulgur Tiiketiminin Mevsimsel Farkhliklar

Bulgurun mevsimsel tiikketim farkliliginin bulunup bulunmadigini 6lgmek igin
tiketicilere “Bulgurun mevsimsel tiiketimi farklidir” sorusu yoneltilmistir. Tiiketicilerin
% 52,6’s1 tiikketimde mevsimsel farklilik var derken % 32,6’s1 da yoktur katilmiyorum
veya kesinlikle katilmiyorum demislerdir. Ayrica % 14,81 de kararsiz kaldiklarini ifade
etmislerdir. Buradan da su sonuca ulasabiliriz, 6zellikle meyve ve sebzelerin bol
bulundugu mevsimlerde bulgur tiiketimi azaldigi, diger mevsimlerde c¢ogaldig:

sonucuna varabiliriz. Clinkii katilanlarin % 52,6°s1 farklilik bulunmaktadir demislerdir.

Cizelge 4.20. Bulgur tiiketiminin mevsimsel farklilik durumu

Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 24 8,2
Katilmiyorum 71 24,4
40- Bulgurun mevsimsel Kararsizim 43 14,8
tiketimi farklidir Katiliyorum 94 32,3
Kesinlikle Katilryorum 59 20,3
Toplam 291 100

4.2.13. Tiiketicilerin Bulgur Tiiketim Yontemleri

Arastirmada tiiketicilerin bulgur tiikketim yontemleriyle ilgili ii¢ soru yoOneltilmistir.
Bunlardan birincisinde “Bulguru genellikle pilav olarak tiiketiyorum” sorusuna olumlu
cevap verenlerin toplam oran1 % 78,6 olurken olumsuz cevap verenlerin oran1 % 14,8

olmustur. Kararsiz olanlarin orani ise % 8,6 olmustur. Ikincisinde “Bulguru genellikle
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corba olarak tliketiyorum” sorusuna olumlu cevap verenlerin toplam oram1 % 27,5
olurken olumsuz cevap verenlerin toplam orant % 47,4 olmustur. Karasiz kalanlarin
oran1 % 25,1 olarak bulunmustur. Ugiinciisiinde “Bulguru genellikle batirik, dolma,
kofte, kisir ve sarmalarda kullaniyorum” sorusuna olumlu cevap verenlerin toplam orant
% 73,2 olurken olumsuz cevap verenlerin orant % 11,7 olmustur. Kararsiz kalanlarin

orani % 15,1 olarak bulunmustur.

Cizelge 4.21. Bulgur tiiketimi yontemleri durumu

Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 14 4.8
Katilmryorum 29 10
Kararsizim 25 8,6
41- Bulguru genellikle pilav Katiliyorum 163 56
olarak tiiketiyorum Kesinlikle Katiltyorum 60 20,6
Toplam 291 100
Kesinlikle Katilmiyorum 35 12
Katilmiyorum 103 354
Kararsizim 73 25,1
42- Bulguru genellikle ¢orba Katiliyorum 64 22
olarak tiiketiyorum Kesinlikle Katiliyorum 16 55
Toplam 291 100
Kesinlikle Katilmiyorum 13 4.5
Katilmiyorum 21 7,2
43- Bulguru genellikle batirik,
Kararsizim 44 15,1
dolma, kofte, kisir ve sarmalarda
Katiliyorum 136 46,7
Kullaniyorum
Kesinlikle Katilryorum 77 26,5
Toplam 291 100

Tiiketicilerin bulgur tiiketim yontemleri incelendiginde, Karaman ili kentsel alanda
yasayan insanlar bulguru ¢ogunlukla pilav, batirik, dolma, kofte, kisir ve sarmalarda
kullanmaktadir. Fakat bulguru ¢orba yaparak kullanma aligkanligi bulunmamaktadir.
Karaman’in yemek kiiltiirii de incelendiginde bulgurdan yapilan ¢orba Kkiiltiiriniin
gelismedigi goriilmiistiir. Eskiden beri Oncelikle bulgur pilavi yaygin olarak
tilketilmektedir. Batirik yaygin olarak bilinmekte ve yine bunun yaninda kisir, kofte,

dolma ve sarma fazlaca kullanilmaktadir.
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4.2.14. Tiiketiciler Acisindan Bulgurun Fiyat Durumu

Tiiketicilere “Bulgurun fiyatin1 pahali buluyorum” sorusu sorularak bulgurun fiyat
durumu hakkinda kendilerinin diisiinceleri 6l¢iilmeye galisilmistir. Soruya olumlu cevap
verenlerin toplam oran1 % 25,8 olurken olumsuz cevap verenlerin toplam orani1 % 43,6
olarak bulunmustur. Kararsiz kalanlarin orani ise % 30,6 olmustur. Bu durumda
gostermektedir ki, bulgur fiyat1 yiiksek olan bir gida maddesi degildir. Hatta dyle sonug
cikmis ki kararsizlarin orani pahali bulanlarin oranindan yiiksek ¢ikmustir. 4.2.2°de
bulgurun ucuz oldugu i¢in tercih edilirligi toplamda % 79,7 ¢iktig1 sonucundan
hareketle, tiiketiciler bulguru ucuz oldugunu kesin kabul etmisler ve bu soruda da pahali
olmadigini belirtmislerdir. Her iki soruda da tiiketiciler bulguru fiyat agisindan ucuz bir

gida maddesi olarak kabul etmislerdir.

Cizelge 4.22. Tiiketiciler agisindan bulgurun fiyat durumu

Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 38 13,1
Katilmiyorum 89 30,5
44- Bulgurun fiyatini pahali Kararsizim 89 30,6
buluyorum Katiliyorum 46 158
Kesinlikle Katiliyorum 29 10
Toplam 291 100

4.2.15. Tiiketicilerin Bulguru Sevmedikleri i¢in Tiiketmeme Durumlar

Arastirmaya katilan bulgur tiiketicileri “Bulguru sevmedigim igin tiiketmiyorum”
ifadesine olumlu cevap verenlerin toplam orani % 17,5 olurken olumsuz cevap
verenlerin toplam oran1 % 71,5 olmustur. Kararsizlarin orani ise % 11 ¢ikmistir. Daha
onceki sorularda da siklikla deginildigi ilizere Karaman ili kentsel alanda bulgur
sevilerek tliketilmektedir. Bu soruda da goriilecegi iizere kesinlikle katilmiyorum ifadesi
% 38,8 ile en yiiksek ¢cikmistir. Bu da gdstermektedir ki katilimcilar bulguru severek

tiketmektedirler.
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Cizelge 4.23. Tiiketicilerin bulguru sevmedikleri i¢in titketmeme durumu

Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 113 38,8
Katilmryorum 95 32,7
45- Bulguru sevmedigim i¢in Kararsizim 32 11
tiketmiyorum Katiliyorum 23 7,9
Kesinlikle Katilryorum 28 9,6
Toplam 291 100

4.2.16. Karaman ilinin Bulgur Uretim Merkezi Olmasmin Tiiketim Uzerindeki

Etkisi

Karaman ili her seyden dnce Tirkiye’nin bulgur tiretiminin % 29’unu karsilayan bir
bulgur tiretim merkezidir. Bu nedenle katilimcilara konuyla ilgili “Yasadigim bolgenin
bulgur tiretim merkezi olmasi tiketimim tizerinde etkilidir” sorusu sorulmus olup
soruya olumlu cevap verenlerin toplam oran1 % 49,5 olurken olumsuz cevap verenlerin
toplam orant % 32,3 ¢ikmustir. Kararsizlarin orani ise % 18,2 olarak bulunmustur.
Bulgur iiretim merkezlerinden biri olan Karaman’da yasayanlarin tiikettikleri bulgur
tizerinde merkez olmanin bir etkisinin oldugu, fakat oranlardan da goriilecegi lizere bu

etkinin fazla olmadig1 goriilmiistiir.

Cizelge 4.24. Karaman ilinin bulgur {iretim merkezi olmasinin tiiketim {izerine etki durumu

Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 34 11,7
Katilmiyorum 60 20,6
46- Yasadigim bolgenin bulgur | Kararsizim 53 18,2
iretim merkezi olmasi | Katiliyorum 106 36,4
tiikketimim tizerinde etkilidir Kesinlikle Katiliyorum 38 13,1
Toplam 291 100

4.2.17. Tiiketicilerin Bulgur Yerine ikame Uriin Tercih Etme Egilimleri

Tiketicilerin bulgur yerine veya bulgura benzer {iriinlerden hangisini tercih ettiklerini
belirlemek {izere konuyla ilgili ii¢ soru yoneltilmistir. Bunlardan ilkinde “Bulgur yerine
genellikle makarna tiiketiyoruz” sorusu sorulmus, bu soruya olumlu cevap verenlerin
toplam orant % 11,4 olurken olumsuz cevap verenlerin oran1 % 71,8 olmustur. Bu

soruya kararsizim cevabi verenlerin orant ise % 16,8 olmustur. Ayn1 konuyla ilgili
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ikincisinde sorulan “Bulgur yerine genellikle piring tiikketiyoruz” sorusuna olumlu cevap
verenlerin toplam oran1 % 16,5 olurken olumsuz cevap verenlerin toplam orant % 61,5
olmustur. Karasizim cevabi verenlerin oran1 ise % 22 ¢ikmustir. Uciinciisiinde sorulan
“Bulgur yerine genellikle eriste tiiketiyoruz” sorusuna olumlu cevap verenlerin toplam
orant % 8,2 olurken olumsuz cevap verenlerin toplam oram1 % 70,5 olmustur.

Kararsizim cevabi verenlerin orani ise % 21,3 olarak bulunmustur.

Cizelge 4.25. Tiiketicilerin bulgur yerine ikame iiriin tercih etme durumlar

Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 80 275
Katilmryorum 129 44,3
47- Bulgur yerine genellikle Kararsizim 49 16,8
makarna tiiketiyoruz Katiliyorum 29 10
Kesinlikle Katilryorum 4 1,4
Toplam 291 100
Kesinlikle Katilmiyorum 69 23,7
Katilmiyorum 110 37,8
48- Bulgur yerine genellikle Kararsizim 64 22
piring tiiketiyoruz Katiliyorum 39 13,4
Kesinlikle Katilryorum 9 3,1
Toplam 291 100
Kesinlikle Katilmiyorum 77 26,5
Katilmiyorum 128 44
49- Bulgur yerine genellikle Kararsizim 62 21,3
eriste tiiketiyoruz Katiliyorum 19 6,5
Kesinlikle Katilryorum 5 1,7
Toplam 291 100

Tiketiciler bu ii¢ soruda her seyden once makarna, piring ve eriste bulgurun ikamesi
olamaz. Biz bulguru sevdigimiz ve aliskin oldugumuz icin tiiketiyoruz. Makarna, piring
ve eriste de tiiketiyoruz. Bunlarin tiiketimi bulgurdan farkli tutmak gerektigini
belirtmislerdir. Her {i¢ soruda da olumsuz bulanlarin orani yiiksek ¢ikmistir. Makarna,
piring ve eristenin bolgede tiiketilmesine ve bir tahil {irlinii olmasina karsin bulgurun

yerini almasi veya bulgur yerine kullanilmasinin miimkiin olmadig1 ortaya ¢ikmustir.
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4.2.18. Fabrikada Uretilen Bulgurun Kalite Durumu

Tiiketicilere konuyla ilgili sorulan “Fabrikada tiretilen bulgur daha kalitelidir” sorusuna

% 5,2’si kesinlikle katiliyorum, % 21,6’s1 katiliyorum, % 36,8’1 kararsizim, % 22

katilmiyorum ve % 14,4’i kesinlikle katilmiyorum cevabi vermislerdir. Bu da

gostermektedir ki, tiiketiciler ¢ogunlukla bulguru kendisi tirettigi i¢in kararsizim yiiksel

c¢ikmigtir. Ama yine de ¢ok az bir oranda fabrikada iiretilen bulguru daha kaliteli

bulmaktadirlar.

Cizelge 4.26. Fabrikada iiretilen bulgurun kalite durumu

Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 42 14,4
Katilmiyorum 64 22
50- Fabrikada tiretilen bulgur Kararsizim 107 36,8
daha kalitelidir Katiliyorum 63 21,6
Kesinlikle Katilryorum 15 52
Toplam 291 100

4.2.19. Tiiketicilerin Yeni Uriin ve Markalar1 da Deneme Egilimleri

Tiiketicilere konuyla ilgili sorulan “Yeni iiriin ve markalar1 denemek isterim” sorusuna

olumlu cevap verenlerin toplam oran1 % 44 olurken olumsuz cevap verenlerin toplam

orant % 23 olmustur. Kararsizim diyenlerin orant da % 33 c¢ikmustir. Sonuglardan

hareketle tiiketiciler bulgurdan vazgecmek istememektedirler. Ciinkii bes segenek i¢inde

en yiiksek kararsizim segenegi isaretlenmistir. Tiiketiciler az da olsa yeni {irlin ve

markalar1 denemek istediklerini belirtmislerdir.

Cizelge 4.27. Tiiketicilerin yeni liriin ve markalar1 da deneme egilimleri

Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 19 6,5
Katilmiyorum 48 16,5
51- Yeni {iriin ve markalar1 Kararsizim 96 33
denemek isterim Katiliyorum 96 33
Kesinlikle Katiliyorum 32 11
Toplam 291 100
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4.2.20. Tiiketicilerin Genellikle Ahstig1 ve Giivendigi Bulguru Tercih Etme

Durumu

Tiiketiciler bu konuyla ilgili kendilerine sorulan “Genellikle alistigim ve giivendigim
bulguru alirim” sorusuna olumlu cevap verenlerin toplam orani1 % 87,2 olurken olumsuz
cevap verenlerin toplam orant ise % 5,9 olarak bulunmustur. Kararsizim cevabi
verenlerin orani ise % 6,9 c¢ikmistir. Anket sonucundan da anlasilacagi {izere
katilimeilar kesinlikle alistigim ve giivendigim bulguru tercih ederim demislerdir.
Soruya kesinlikle katiliyorum ifadesiyle katiliyorum ifadesi ayn1 oranda ve % 43,6 ile
yiikksek cikmislardir. Buradan bulgur tiiketicileri tiikettikleri bulgurdan ¢ok memnun
olduklar1 sonucu ¢ikarilabilir. Ayrica yeni {iriin ve markalar1 denemek istememeleri ve
kararsiz kalmalari, alistiklart ve giivendikleri bulguru tiiketmek istemelerinden

kaynaklandigini sdyleyebiliriz.

Cizelge 4.28. Tiiketicilerin genellikle alistig1 ve giivendigi bulguru tercih etme durumu

Frekans Yiizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 4 14
Katilmiyorum 13 4,5
52- Genellikle alistigim ve Kararsizim 20 6,9
giivendigim bulguru alirim Katiltyorum 127 43,6
Kesinlikle Katilryorum 127 43,6
Toplam 291 100

4.3. Tiiketicilerin Bulgur Tiiketimini Etkileyen Faktorlerin Belirlenmesi
4.3.1. Tiiketicilerin Ogrenim Durumu Degiskenine Gére Bulgurun Beslenme ve

Saghk Acisindan Onemini Algilama Farkliiklarina fliskin Analiz

Ankette bulgurun beslenme ve saglik acisindan 6nem durumlariyla ilgili bes soru
bulunmaktadir. Bu sorularin 6grenim durumlarina gore toplam oranlarina bakildiginda,
okuryazar durumda olanlarin, bulgurun beslenme ve saglik acisindan hangi faydalarinin
oldugunu bilmedikleri % 13,71°lik en kiiciik ortalamadan anlasilmaktadir. Ilkogretim
mezunlar1 okuryazarlarin tersine % 16,86’lik ortalamayla bulgurun beslenme ve saglik
acisindan onemini bildikleri anlagilmaktadir. Ortaokul mezunlar1 da % 15,21 ortalamada
kalmislardir. Lise mezunlar1 % 16,51, iiniversite mezunlar1 % 16,59 ve lisansiistii
mezunlart % 16,88 ortalamayla bulgurun beslenme ve saglik agisindan Onemini

bildikleri goriilmektedir. Katilimcilarin bulgurun beslenme ve saglik agisindan 6nem
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durumunun 6grenim durumuna gore farklilik gosterdigi ortaya ¢ikmistir. Sonug olarak
ilkogretim mezunlart hari¢ 6grenim durumu arttikca bulgurun beslenme ve saglik

acisindan éneminin daha ¢ok farkinda olundugu sonucuna varabiliriz (p<0,05).

Cizelge 4.29. Tiiketicilerin 6grenim durumu ile beslenme ve saglik acisindan énem durumlari

degiskenlerine iligskin tanimlayici istatistikler

Ogrenim Durumu N Ortalama Standart Sapma
Okuryazar 14 13,71 3,911
ilkogretim 73 16,86 3,461
Ortadgretim 33 15,21 4,029

Lise 80 16,51 3,475
Universite 83 16,95 3,540
Lisansiistii 8 16,88 4,257
Toplam 291 16,45 3,658
P=0,013

4.3.2 Tiiketicilerin Gelir Durumu Degiskenine Gore Bulgurun Beslenme ve Saghk

Acisindan Onemini Algilama Farklihklarna Iliskin Analiz

Tiiketicilerin bulgurun beslenme ve saglik agisindan oneminin farkinda olup
olmadigimin gelir durumu degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigi durumu
incelendiginde, 1000 TL’nin altinda geliri olanlarin bulgurun beslenme ve saglik
acisindan Onemiyle en az ilgilendikleri ortalama degerinin de diisiik olmasindan
anlagilmistir. Bunun yaninda bulgurun beslenme ve saglik agisindan Gnemini en iyi
bilen ve buna gore hareket eden gelir durumu da Cizelge 4.30°dan anlasilacag: lizere
gelir diizeyi 3001-4000 TL arast olanlar diyebiliriz. Ancak genel olarak tiiketicilerin
gelir durumu degiskenine gore bulgurun beslenme ve saglik agisindan 6neminin

algilanmasinda anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilmistir (p>0,05).
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Cizelge 4.30. Tiiketicilerin gelir durumu ile beslenme ve saglik agisindan 6nem durumlari

degiskenlerine iligkin tanimlayici istatistikler

Gelir Durumu N Ortalama Standart Sapma
1000 TL'den az 93 15,99 3,775
1001-2000 115 16,57 3,927
2001-3000 50 16,14 2,914
3001-4000 19 18,47 3,405
4001 TL'den fazla 14 17,00 2,449
Toplam 291 16,45 3,658

P=0,088

4.3.3. Tiiketicilerin Gelir Durumu Degiskenine Gore Bulgur Tiiketim Tercihlerinin

Farklihk Gosterip Gostermedigine Iliskin Analiz

Tiiketicilere bulgur tiiketim tercihleriyle ilgili yedi soru sorulmustur. Bu sorularin gelir
durumlarina gore toplam oranlarina bakildiginda, 1000 TL’ den az geliri olan
tilkketicilerin bulguru daha ¢ok tercih ettikleri goriilmektedir. Cizelge 4.31°e bakildiginda
gelir durumu arttikca tiiketicilerin bulgur tercihi de azalmaktadir. Ancak genel olarak
tiikketicilerin gelir durumlariyla bulgurun tiiketim tercihleri arasinda anlamli bir farklilik

bulunmadig tespit edilmistir (p>0,05).

Cizelge 4.31. Tiiketicilerin gelir durumu ile bulgur tiikketim tercihlerinin degiskenlerine iliskin

tanimlayici istatistikler

Gelir Durumu N Ortalama Standart Sapma
1000 TL'den az 93 24,56 5,520
1001-2000 115 24,33 4,904
2001-3000 50 23,64 4,457
3001-4000 19 23,42 4,611
4001 TL'den fazla 14 23,57 5,258
Toplam 291 24,19 5,019

P=0,765

4.3.4. Tiiketicilerin Yas Degiskenine Gore Bulgur Tiiketim Tercihlerinin Farkhlik

Gosterip Gostermedigine Iliskin Analiz

Anket c¢alismasi sonucunda elde edilen verilerin analizi ile olusturulan tiiketicilerin
yaslariyla bulgur tiiketimi tercihleri arasinda farklilik olup olmadigina bakildiginda,
ortalamasi en yiiksek olan 51 ve yukar1 yastaki tiiketicilerin bulgur tiiketimi tercihlerine

dikkat ettikleri goriilmektedir. Cizelge 4.32’den de anlasilacagi lizere ortalamasi en

56



diisiik olan 24-30 yas arasi tiiketicilerin bulgur tiikketimi tercihlerine en az dikkat
ettikleri anlagilmistir. Ancak Tiketicilerin genel olarak yaslariyla bulgur tiiketimi

tercihleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmadigi anlasilmistir (p>0,05).

Cizelge 4.32. Tiiketicilerin yag ile bulgur tiiketim tercihlerinin degiskenlerine iligkin tanimlayict

istatistikler
Yas N Ortalama Standart Sapma
18-23 24 24,25 5,285
24-30 74 23,14 5,211
31-40 107 24,53 4,699
41-50 43 24,35 5,268
51 ve yukari 43 24,95 5,009
Toplam 291 24,19 5,019

P=0,309

4.3.5. Tiiketicilerin Ogrenim Durumu Degiskenine Goére Bulgur Tiiketim

Tercihlerinin Farkhlik Gosterip Gostermedigine iliskin Analiz

Arastirma sonuglarina gore tiiketicilerin 6grenim durumlariyla bulgur tiiketimi tercihleri
arasinda anlamli bir farklilik oldugu saptanmistir (p<0,05). Bulgurun beslenme ve
saglik agisindan 6nem durumunda oldugu gibi burada da okuryazar olanlarin bulgur
tilkketimi tercihlerine en diislik oranda dikkat etmedikleri goriilmiistiir. Cizelge 4.33’den
de anlasilacag tizere bulgur tiiketimi tercihlerine en dikkat edenler en yiiksek oranda
ilkokul mezunlar1 olmustur. Sirasiyla lise, ortaokul, {iniversite ve lisansiistii mezunlari

bulgur alirken tiiketim tercihlerine dikkat etmislerdir.

Cizelge 4.33. Tiiketicilerin 6grenim durumu ile bulgur tiiketim tercihleri degiskenlerine iligkin

tanimlayici istatistikler

Ogrenim Durumu N Ortalama Standart Sapma
Okuryazar 14 20,36 4,684
[kdgretim 73 26,04 5,171
Ortadgretim 33 24,61 5,000
Lise 80 23,81 4,444
Universite 83 23,52 5,069
Lisansiisti 8 23,00 3,928
Toplam 291 24,19 5,019
P=0,001
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4.3.6. Tiiketicilerin Gelir Durumu Degiskenine Gore Bulgur Tiiketim Araliklarimin

Farklihk Gosterip Gostermedigine fliskin Analiz

Tiketicilere bulgurun tiiketim araliklariyla ilgili dort soru sorulmustur. Bu sorularin
tiikketicilerin gelir durumlarina gore toplam oranlarina bakildiginda, geliri 4001 TL’den
fazla olan tiiketicilerin bulguru her giin, haftada, on bes giinde veya ayda bir tiiketimiyle
ilgili farkli cevaplar verildigi bu nedenle de ortalamasi en diisiik ¢iktig1 goriilmustiir.
Ortalamas1 en yliksek ¢ikan ise geliri 3001-4000 TL aras1 olan tiiketiciler olmustur.
Ancak genel olarak katilimcilarin gelir durumlariyla bulgurun tiikketim araliklari

arasinda anlamli bir farklilik bulunmadigr tespit edilmistir (p>0,05).

Cizelge 4.34. Tiiketicilerin gelir durumu ile bulgur tiikketim araliklar degiskenlerine iliskin

tanimlayici istatistikler

Gelir Durumu N Ortalama Standart Sapma

1000 TL'den az 93 12,20 2,780
1001-2000 115 12,30 2,652
2001-3000 50 12,28 2,507
3001-4000 19 13,00 2,708
4001 TL'den fazla 14 11,93 1,269
Toplam 291 12,29 2,617
P=0,781

4.3.7. Birey Sayis1 Degiskenine Gore Bulgur Tiiketim Aralklarimin Farkhhk

Gosterip Gostermedigine Iliskin Analiz

Tiiketicilere yonelik yapilan anket ¢aligmasi sonucunda, ailede yasayan birey sayist 7-8
kisi olan iKi ailenin bulgur tiiketim araliklari yiiksek ¢ikmustir. Ailede birey sayis1 9’dan
fazla olan bir tiiketici olmasi nedeniyle ortalamasi en disik c¢ikmistir. Bu iki
degerlemede tiiketici sayis1 az oldugu i¢in saglikli sonu¢ vermemistir. Birey sayis1 5-6
olan ailelerin bulgur tiiketim araliklar1 en anlamli ¢ikmis. Daha sonra sirasiyla birey
sayis1 3-4 olanlar ve arkasindan birey sayis1 1-2 olanlar gelmektedir. Ancak genel olarak
birey sayisiyla bulgurun tiiketim araliklar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmadigi

tespit edilmistir (p>0,05).
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Cizelge 4.35. Birey sayisi ile

bulgur tiikketim araliklart degiskenlerine iliskin tanimlayici

istatistikler
Birey Sayis1 N Ortalama Standart Sapma

1-2 68 12,47 2,347

3-4 156 12,48 2,648

5-6 64 11,61 2,752

7-8 2 14,50 ,707

9' dan fazla 1 10,00

Toplam 291 12,29 2,617
P=0,103

4.3.8. Tiiketicilerin Gelir Durumu Degiskenine Gore Bulgur Fiyatin1 Pahah

Bulmalarimin Farklihk Gosterip Gostermedigine iliskin Analiz

Cizelge 4.36’ya gore geliri 4001 TL’ den fazla olan tiiketicilerin ortalamasina

baktigimizda bulgurun fiyatin1 pahali bulunmadigi ve yine Cizelge 4.37’ye bakildiginda

ise geliri 4001 TL’ den fazla olan tiiketicilerin yiizdesinin en diisiik olmas1 da gelirin

arttikca bulgurun fiyatinin Onemsenmedigini gostermektedir. Ancak genel olarak

katilimeilarin “Bulgurun fiyatin1 pahali buluyorum” sorusuna verdikleri cevabin gelir

durumu degiskenine gére anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir (p>0,05).

Cizelge 4.36. Gelir durumu ile bulgurun fiyatim1 pahali buluyorum degiskenlerine iliskin

tanimlayici istatistikler

Gelir Durumu N Ortalama Standart Sapma

1000 TL'den az 93 2,87 1,096
1001-2000 115 2,79 1,239
2001-3000 50 2,90 1,035
3001-4000 19 2,47 1,219
4001 TL'den fazla 14 2,29 1,204
Toplam 291 2,79 1,160
P=0,292
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Cizelge 4.37. Gelir durumu ile bulgurun

fiyatin1 pahali buluyorum degiskenlerine iliskin

crosstab
Gelir Durumunuz (Ayhk)
c c
(5] o o o (5]
s S| 8| 8| %4
1 o
g : 2 :Ir| i~ Toplam
o o o o -
o o o o o
o — N ™ o
= <
Kesinlikle Say1 8 18 3 5 4 38
Katilmiyorum % 8,6 15,7 6,0 26,3 28,6 13,1
Say1 28 34 16 5 6 89
Katilmiyorum
% 30,1 29,6 32,0 |26,3 42,9 30,6
Bulgurun fiyatini Say1 35 31 18 5 0 89
Kararsizim
pahali buluyorum. % 37,6 27,0 36,0 |[26,3 0 30,6
Say1 12 18 9 3 4 46
Katiliyorum
% 12,9 15,7 18,0 |15,8 28,6 15,8
Kesinlikle Say1 10 14 4 1 0 29
Katiliyorum % 10,8 12,2 8,0 5,3 ,0 10,0
Say1 93 115 50 19 14 291
Toplam
% 100,0 |100,0 |100,0 |100,0 100,0 100,0
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Bar Chart
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Bulgurun fiyatini pahal buluyorum.

Sekil 4.1. Gelir durumu ile bulgurun fiyatini pahali buluyorum degiskenlerine iligkin

4.3.9. Tiiketicilerin Gelir Durumu Degiskenine Gore Gida Harcama Oranlarinin

Farklihk Gosterip Gostermedigine Iliskin Analiz

Tiketicilerin gelir durumlariyla gida harcama oranmi arasinda anlamli bir farklilik
bulundugu tespit edilmistir (p<0,05). Gida harcama orani en diisiikk ¢ikan gelir gurubu
4001 TL’ den fazla olan tiiketiciler olmustur. Ciinkii gelir durumu fazla oldugundan
gida harcamasina ayirdiklari oranda diisiik olmaktadir. Bunun yaninda 1000 TL’nin
altinda geliri olanlarda geliri diisiik oldugu i¢in gida harcamasina gelirlerinden daha az
oran ayirmaktadirlar. Gelirlerinden gida harcamasma en yiliksek orani ayiran gelir
guruplart 1001-2000 TL aras1 olanlar ¢ikmistir. Diger gelir guruplart da buna yakin

bulunmustur.
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Cizelge 4.38. Gelir durumu

ile gida harcama oranlar1 degiskenlerine iliskin tanimlayict

istatistikler
Gelir Durumu N Ortalama Standart Sapma

1000 TL'den az 93 1,62 ,690
1001-2000 115 1,96 , 754
2001-3000 50 1,94 ,998
3001-4000 19 1,95 ,780
4001 TL'den fazla 14 1,43 514
Toplam 291 1,82 ,789
P=0,06

Cizelge 4.39. Gelir durumu ile gelirinizin yaklasik yiizde ka¢in1 gida harcamasinda
kullaniyorsunuz degiskenlerine iligkin crosstab

Gelir Durumunuz (Ayhk)
c c
[} o o o [<F]
s S| 8| 8| %
— =
PN : : E F X Toplam
o o o o W
o o o o o
o — N ™ o
= <
%10-30 45 30 20 6 8 109
Gelirinizin yaklasik ylizde
%30-50 39 65 21 8 6 139
kacini gida harcamasinda
%50-70 8 18 8 5 0 39
kullantyorsunuz ?
%70-100 1 2 1 0 0 4
Toplam 93 115 50 19 14 291
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Bar Chart
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Gelirinizin yaklagik yizde kagini gida harcamasinda
kullaniyorsunuz 7

Sekil 4.2. Gelir durumu ile gelirinizin ylizde kagini gida harcamasinda kullaniyorsunuz? iliskisi

4.3.10. Karaman Ili Kentsel Alanda, Yerlesim Durumuna Gére Belirlenen Bolgeler
Aras1 Bulgur Tercihinin Gelir Durumuna Gére Farklihklarma fliskin

Analiz

Anket ¢aligmasina baslamadan 6nce Karaman ili kentsel alanini alt1 bolgeye ayirarak bu
bolgelerde yer alan mahallelere daha dncede degindigimiz gibi anket uygulanmistir. Bu
bolgeler arasi bulgur tercihinin gelir durumuna goére farklilik gosterip gostermedigine
baktigimizda aralarinda anlamli bir farklilik bulundugu tespit edilmistir (p<0,05).
Bolgeler arasi bulgur tercihinin gelir durumuna gore farkliliklarina iliskin Cizelge
4.40°daki ortalamalara bakildiginda, dogukisla bodlgesinde yer alan mahallelerde
yasayanlarin gelir durumlarina gore bulguru tercih etme orani en diisiik ¢cikmistir. Bu da
gostermistir ki dogukisla bolgesinde yasayanlarin bulguru tercih ederken ambalajina,
damak tadina, besleyiciligine, evde uzun siire muhafaza edilmesine, mikrobiyolojik
zararhilara karsi dayanikli olmasina, hizli pismesine ve ucuz olmasina pek dikkat
etmedikleri ortaya ¢ikmistir. Yunuskent bolgesindeki mahallelerde yasayanlarin bulgur

tercihinin gelir durumuna gore orani en yliksek bolge ¢ikmaistir.

63



Cizelge 4.40. Yerlesim durumuna gore belirlenen bolgeler arasi bulgur tercihinin gelir

durumuna gore farkliliklarina iligkin tanimlayici istatistikler

Gelir Durumunuz Ortalama Standart Sapma
- 1000 TL'den az 18,92 5,090
;:5 = |1001-2000 21,64 5,153
E § 2001-3000 19,75 2,121
E gz» 3001-4000 19,00 4,183
$ 3
5 4001 TL'den fazla 21,20 5,630
Toplam 20,18 4,643
E 1000 TL'den az 22,62 4,556
é 1001-2000 23,00 3,508
= £ |2001-3000 23,13 1,885
FE 2 | 3001-4000 17,20 3,114
L 4001 TL'den fazla 23,80 3,633
S Toplam 22,36 3,932
= 1000 TL'den az 17,85 3,387
= = [1001-2000 18,71 5,594
€ 5 |2001-3000 16,13 4,454
E gzn 3001-4000 23,00 2121
S  |4001 TL'den fazla 21,00 3,808
. Toplam 18,73 4,624
;5 1000 TL'den az 19,62 6,265
g *°,:3’ 1001-2000 20,50 5,346
g ;;i? 2001-3000 20,50 5,127
< 5 |3001-4000 20,60 6,580
- % 4001 TL'den fazla 19,40 5,941
g Toplam 20,13 5,542
- 1000 TL'den az 23,31 3,425
= = [1001-2000 20,36 4,088
::é § 2001-3000 19,63 3,292
E % 3001-4000 22,80 3,962
5 4001 TL'den fazla 19,80 3,421
Toplam 21,29 3,853
= 1000 TL'den az 21,38 3,404
= = [1001-2000 22,36 4733
€ 8 |2001-3000 21,25 6,018
E g» 3001-4000 22,60 2,793
2 | 4001 TL'den fazla 22,80 5,450
” Toplam 21,96 4,395

P=0,000
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4.3.11. Karaman ili Kentsel Alanda, Yerlesim Durumuna Gére Belirlenen Bolgeler
Aras1 Bulgurun Beslenme ve Saglhik Agisindan Onem Durumlariin Gelir

Durumuna Gére Farkhliklarma Iliskin Analiz

Yerlesim durumuna gore tiiketicilerin bolgeler arasi bulgurun beslenme ve saglik
acisindan onem durumlarmin gelir durumuna gore farklilik gosterip gostermedigine
bakildiginda aralarinda anlamli bir farklilik bulundugu tespit edilmistir (p<0,05). Eski
Karaman mahallerinde yasayanlarin ortalamasi en diisiik ¢ikmistir. Bu boélgenin hem
gelir durumlarinin diisiik olmasi hem de bulguru beslenme ve saglik agisindan, bulgurun
posa/lif bakimindan zengin oldugundan, igeriginde B1 vitamini bulundugundan, folik
asit icerdiginden, doymamis yaga sahip oldugundan ve kolestrol icermedigi konularinda
bilgisi olmadigi ortaya c¢ikmustir. Arastirmada Cizelge 4.41°de de goriilecegi iizere
ortalamast en yiiksek cikan bdlge ikinci merkezde yer alan mahalleler olmustur.
Merkezde yasayanlar ve gelir durumu iyi olanlarin bulgurun beslenme ve saglik

acisindan 6nemini bildiklerini sdyleyebiliriz.
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Cizelge 4.41. Yerlesim durumlaria gore belirlenen bolgeler arasi bulgurun beslenme ve saglik
acisinda 6nem durumlarinin gelir durumuna gore farkliliklarina iliskin

tanimlayici istatistikler

Gelir Durumunuz (Aylik) Ortalama Standart Sapma
- ¢ 'E[1000 TL'den az 16,69 4,404
(<5} (]
3 £ .5/1001-2000 20,21 2,636
S 5 35
£ g Z|2001-3000 18,75 3,151
N S 2{3001-4000 21,00 3,082
X 3 x
g :‘; 25| 4001 TL'den fazla 19,60 3,647
Toplam 18,96 3,680
@ /1000 TL'den az 18,15 2,544
= @ Q
3 E § 1001-2000 19,00 3,162
=1 (<5}
£g < | 2001-3000 20,00 1,512
£ 2
® S 2[3001-4000 16,20 1,924
5 3
o 2 % 4001 TL'den fazla 21,00 2,345
B 1%}
Toplam 18,84 2,763
5 2 g 1000 TL'den az 19,54 2,222
(5]
3 E ©/1001-2000 17,00 2,717
< o
E g < 2001-3000 16,88 5,463
3] 7}
% S 2|3001-4000 21,00 3,082
= 35 M
S = 35[4001 TL'den fazla 17,60 7,668
n a g
Toplam 18,22 4,089
2 °Z|1000 TL'den az 16,08 4,112
T o 2
E E ©[1001-2000 16,00 4,243
= [
£ 2 =|2001-3000 17,25 4,683
8 o Z
¢ S g/3001-4000 17,20 4,550
< 5 °
Ki § 2| 4001 TL'den fazla 15,60 6,229
“| Toplam 16,33 4,380
= & 'E[1000 TL'den az 18,54 2,787
(<5} (]
3 £ .51001-2000 18,79 3,026
2 3 5
£ g Z|2001-3000 18,38 4,596
N S Z|3001-4000 17,80 1,924
X 35 o~
2 = 55| 4001 TLden fazla 18,20 3,633
2 g
Toplam 18,47 3,415
§ 2 'E[1000TLdenaz 17,15 2,230
(<5} (5]
= E :©(1001-2000 17,93 3,710
< & §
E g Z|2001-3000 19,00 1,852
I S /3001-4000 17,80 3,347
S 3 M
= %’ o0 4001 TL'den fazla 15,40 3,647
> 8 %
Toplam 17,60 3,033
P=0,000

66



4.3.12. Tiiketicilerin Yas Degiskenine Gore Tiiketim Aralhklarimin Farklhihk

Gosterip Gostermedigine Iliskin Analiz

Tiketicilere bulgur tiikketim araliklariyla ilgili dort soru sorulmustur. Bu sorularin
tiikketicilerin yaglariyla iligskisinde her giin bulgur tiiketim orani genelde yiiksek
¢ikmakla birlikte, 31-40 yas arasindakilerde olumlu cevap verenlerin toplam orani %
62.8 ile en yliksek c¢ikmistir. Haftada bir giin bulgur tiiketiminde biitiin yas guruplari
toplamda % 50.8 oranla olumsuz cevap vermislerdir. On bes giinde bir bulgur
tilketiminde yine biitiin yas guruplar1 % 64.6 oranla olumsuz cevap vermislerdir. Ayda
bir bulgur tiiketiminde biitiin yas guruplar1 yliksek bir oranda olumlu cevap
vermislerdir. Yas guruplarin toplam orant % 74.6 ¢ikmistir. Haftada bir ve on bes
giinde bir tiikketiyorum segenegine olumlu cevap verenlerin yaglarina gore toplam
oranlar1 hepsinde diisiik bulunmustur. Her giin ve ayda bir bulgur tiiketiyorum
seceneklerinde yaslarina gore olumlu cevap verenlerin toplam orani yiiksek ¢ikmistir.
Bu da gostermektedir ki, Karaman ili kentsel alanda yasayan tiiketiciler yaslari ne olursa
olsun bulguru her giin tilketmeye c¢aligmaktadirlar. Anket sonuclarina gére buradan
tilkketiciler her giin olmazsa bile kesinlikle ayda bir bulguru tiikettikleri sonucuna
varabiliriz. Ancak genel olarak Kkatilimcilarin bulgur tiikketim araliklarinin yas

degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir (p>0,05).
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Cizelge 4.42. Tiketicilerin yas degiskenine gore tiiketim araliklarmin farklilik gosterip

gostermedigine iligkin tanimlayic istatistikler

'Yasiniz Toplam
18-23  [24-30 [31-40 [41-50 |51 ve yukari
Kesinlikle Say1 |2 6 5 5 5 23
Katilmiyorum % 8,3 8,1 4,7 116 (116 7,9
Katiimiyorum Say1 |5 16 22 8 15 66
% 20,8 216 [206 (186 [34,9 22,7
Bulguru her giin Kararsizim Say1 |7 15 13 8 5 48
tiiketiyorum. % 29,2 20,3 12,1 186 11,6 16,5
Katiliyorum Say1 |7 23 48 15 8 101
% 29,2 31,1 1449 [349 [18,6 34,7
Kesinlikle Say1 |3 14 19 7 10 53
Katiliyorum % 12,5 189 (178 (16,3 [23,3 18,2
Say1 |24 74 107 43 43 291
Toplam %  [1000 [100,0 [100,0 [100,0 [100,0 100,0
Kesinlikle Say1 |3 10 17 13 6 49
Katilmiyorum % 12,5 135 (159 (30,2 (14,0 16,8
Say1 |6 18 48 12 15 99
Katilmiyorum
Bulguru haftada bir giin % 25,0 243 1449 279 (34,9 34,0
fiiketiyorum. Kararsizim Say1 |7 11 15 3 9 45
% 29,2 149 [140 [7,0 20,9 15,5
Katilyorum Say1 |8 27 22 13 10 80
% 33,3 36,5 [206 (30,2 23,3 27,5
Kesinlikle Say1 |0 8 5 2 3 18
Katiliyorum % 0 10,8 14,7 4,7 7,0 6,2
Toplam Say1 |24 74 107 43 43 291
% 100,0  |[100,0 |100,0 |100,0 [100,0 100,0
Kesinlikle Say1 |6 16 34 16 11 83
Katilmiyorum % 25,0 216 (318 [37,2 [25,6 28,5
Katimiyorum Say1r |5 23 45 12 20 105
% 20,8 31,1 421 27,9 W65 36,1
Bulguru on bes giinde bir Kararsizim Say1 |6 10 16 4 4 40
tiiketiyorum. % 25,0 135 [150 9,3 9,3 13,7
Katiliyorum Say1 |7 16 11 6 5 45
% 29,2 216 [10,3 (140 116 15,5
Kesinlikle Say1 [0 9 1 5 3 18
Katiliyorum % 0 12,2 |9 116 7,0 6,2
Toplam Say1 |24 74 107 |43 43 291
% 100,0 |[100,0 |100,0 |100,0 [100,0 100,0
Kesinlikle Say1 |1 2 3 1 1 8
Katilmiyorum % 4,2 2,7 2,8 2,3 2,3 2,7
Katilmiyorum Sayt 4 U 6 6 3 26
% 16,7 9,5 5,6 140 [7,0 8,9
Bulguru ayda bir Kararsizim Say1 |3 15 15 0 7 40
tiiketiyorum. % 12,5 20,3 140 |0 16,3 13,7
Katiliyorum Say1 |12 32 43 22 22 131
% 50,0 43,2 402 512 51,2 45,0
Kesinlikle Say1 {4 18 40 14 10 86
Katiliyorum % 16,7 243 [374 326 233 29,6
Toplam Say1 |24 74 107 43 43 291
% 100,0 [100,0 |100,0 |100,0 [100,0 100,0
P=0,296
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4.3.13. Tiiketicilerin Ogrenim Durumu Degiskenine Gére Tiiketim Arahklarinin

Farklihk Gosterip Gostermedigine fliskin Analiz

Anket c¢alismas1 sonucunda tiiketicilerin 6grenim durumlariyla tiiketim araliklar
arasinda, okuryazar olanlarda her giin bulgur tiikketimine olumsuz cevap verenlerin
toplam oran: yiiksek ¢ikarken, lisansiistii mezunlarda olumlu cevap verenlerin toplam
orani yiiksek ¢ikmistir. Her giin bulgur tiiketiminde okuryazar ve ortadgretim mezunlari
hari¢ digerlerinde yiiksek ¢ikmistir. Ogrenim durumlarina gére toplamda da olumlu
cevap verenlerin oran1 % 52.9 ¢ikmistir. Haftada bir giin bulgur tiiketimine olumsuz
cevap verenlerin toplam orani lisansiistli mezunlarda yiiksek ¢ikarken, olumlu cevap
verenlerin toplam oranmi okuryazarlarda yiiksek ¢ikmugtir. Ogrenim durumlarma gére
haftada bir bulgur tiiketiminde genelde % 50.8 olumsuz bir oran ¢ikmistir. On bes
giinde bir bulgur tiikketimine olumsuz cevap verenlerin toplam orani lisansiistii
mezunlarda yiiksek c¢ikarken, olumlu cevap verenlerin toplam orani ortadgretim
mezunlarinda digerlerine gore yiiksek ¢ikmistir. Burada da 6grenim durumlarina gore
olumsuz cevap verenlerin toplam orant % 64.6 ¢ikmistir. Ayda bir bulgur tiiketimine
olumlu cevap verenlerin toplam orani ortadgretim mezunlarinda yiliksek ¢ikarken,
olumsuz cevap verenlerin toplam orani biitin mezunlarda diisiik ¢ikmistir. Bu
degerlendirmede okuryazar ve ortadgretim mezunlart hari¢ digerleri bulgurun her giin
tilketimini istemektedirler. Okuryazar ve ortadgretim mezunlar: hari¢ digerleri bulgurun
haftada bir tiiketimini istemektedirler. Cizelge 4.43’den de anlasilacag: ilizere, biitlin
ogrenim durumlar1 on bes giinde bir bulguru tiilketmek istememektedirler ve ayda birde
kesinlikle tiiketmeyi diisiinmektedirler. Anket sonuglarima gore, okuryazar ve
ortadgretim mezunlar1 her giin bulguru tiikketmesek bile haftada bir hi¢ olmazsa ayda bir
tiiketilmesi gerektigini ortaya koymuslardir. Diger 6grenim durumundaki tiiketiciler ise,
bulgurun her giin tiiketilmesi gerektigini ama hi¢ olmazsa ayda bir kesinlikle tiiketilmesi
gerektigini  belirtmislerdir. Ancak genel olarak katilimcilarin  bulgur tliketim
araliklarinin 6grenim durumu degiskenine gore anlaml bir farklilik gostermedigi tespit

edilmistir (p>0,05).
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Cizelge 4.43. Tiketicilerin 6grenim durumu degiskenine gore tiiketim araliklarmin farklilik

gosterip gostermedigine iligkin tanimlayici istatistikler

Ogrenim Durumunuz

S E’ 3;-‘3 z 2 Toplam
- o0 g g =
2 ) £ 81 & 2
o — =} — ) -
Kesinlikle Say1 1 13 2 4 3 0 23
Katilmiyorum (% 7,1 17,8 6,1 5,0 3,6 0 79
Katilmiyorum Say1 7 14 13 16 16 0 66
% 50,0 |19,2 39,4 20,0 [193 |,0 22,7
Bulguru her giin Say1 4 0 6 10 18 1 48
tiketiyorum. Kararsizim % 286 123 [182 [125 P17 [125 [165
Katihyorum Say1 1 25 6 38 28 3 101
% 7,1 34,2 18,2 475 33,7 375 (34,7
Kesinlikle Say1 1 12 6 12 18 4 53
Katiliyorum % 7,1 16,4 18,2 150 21,7 (50,0 [18,2
Toplam Say1 14 73 33 80 83 3 291
% 100,0 (100,0 [100,0 |100,0 {100,0 [100,0 [100,0
Kesinlikle Say1 2 16 6 14 7 4 49
Katilmiyorum (% 14,3 21,9 18,2 175 8,4 50,0 16,8
Katilmiyorum Say1 4 23 7 34 27 4 99
% 28,6 (31,5 21,2 425 325 50,0 (34,0
IBulguru haftada bir giin Kararsizim Say1 0 14 4 10 17 0 45
tiiketiyorum. % 0 19,2 12,1 125 205 |0 15,5
Katiliyorum Say1 7 17 15 15 26 0 80
% 50,0 [23,3 45,5 18,8 31,3 |0 27,5
Kesinlikle Say1 1 3 1 7 6 0 18
Katiliyorum % 7,1 4,1 3,0 8,8 7,2 0 6,2
Toplam Say1 14 73 33 80 33 3 291
% 100,0 [100,0 [100,0 |100,0 {100,0 [100,0 {100,0
Kesinlikle Say1 5 23 11 21 19 4 83
Katilmiyorum (% 35,7 [315 33,3 26,3 229 [50,0 28,5
Katilmiyorum Say1 5 26 5 32 34 3 105
% 35,7 |35,6 15,2 40,0 410 (375 36,1
IBulguru on bes gilinde bir Kararsizim Say1 1 9 7 12 11 0 40
tiiketiyorum. % 7,1 12,3 21,2 150 {133 |0 13,7
Katiliyorum Say1 1 12 6 11 14 1 45
% 7,1 16,4 18,2 13,8 16,9 (1255 |155
Kesinlikle Say1 2 3 4 4 5 0 18
Katiliyorum % 14,3 4,1 12,1 5,0 6,0 ,0 6,2
Toplam Say1 14 73 33 80 83 3 291
% 100,0 [100,0 [100,0 |100,0 {100,0 [100,0 {100,0
Kesinlikle Say1 1 2 0 2 1 2 8
Katilmiyorum [% 7,1 2,7 0 2,5 1,2 25,0 2,7
Katilmiyorum Say1 2 4 2 13 5 0 26
% 143 |55 6,1 16,3 6,0 ,0 8,9
Bulguru ayda bir Kararsizim Say1 2 10 5 7 16 0 40
tiiketiyorum. % 14,3 |13,7 15,2 8,8 19,3 |0 13,7
Katilryorum Say1 8 29 16 36 38 4 131
% 57,1 |39,7 48,5 45,0 458 [50,0 45,0
Kesinlikle Say1 1 28 10 22 23 2 86
Katiliyorum % 7,1 38,4 30,3 275 [27,7 250 [29,6
Toplam Say1 14 73 33 80 83 8 291
% 100,0 |100,0 100,0 100,0 100,0 (100,0 |100,0
P=0,138
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4.3.14. Tiiketicilerin Gelir Durumu Degiskenine Gore Bulguru Kendilerinin

Uretmesinin Farkhlik Gosterip Gostermedigine iliskin Analiz

Tiiketicilere “Bulguru kendimiz iiretiyoruz’’ sorusu sorulmus bu soruya cevap verenler
ile tiiketicilerin gelir durumu arasinda anlamli bir farklilik bulunmadig: tespit edilmistir
(p>0,05). Cizelge 4.44’¢ bakildiginda gelir durumlarina gore en diisiigii 3,46 ortalama
bulunmustur. Diger gelir durumlarinin bulguru kendisinin iiretmesiyle ilgili ortalamalari
yiiksek c¢ikmistir. Bu da bize biitiin gelir gruplan yiiksek oranda bulguru kendileri
liretiyor sonucuna ulastirmaktadir. Karaman bir tarim ve tahil liretim merkezi olmasi

nedeniyle bu sonucun normal oldugunu sdyleyebiliriz.

Cizelge 4.44. Gelir durumu ile bulguru kendilerinin iiretmesi degiskenlerine iligkin tanimlayict

istatistikler
Gelir Durumu N Ortalama Standart Sapma
1000 TL'den az 93 3,55 ,984
1001-2000 115 3,46 1,078
2001-3000 50 3,56 ,861
3001-4000 19 3,89 1,049
4001 TL'den fazla 14 3,86 ,663
Toplam 291 3,55 ,996

P=0,341

Cizelge 4.45. Gelir durumunuz ile bulguru kendimiz tiretiyoruz degiskenlerine iliskin crosstab

Gelir Durumunuz (Ayhk)
C C
[<5) o o [}
5 8| 8| 8|3 =
PN S 2 E X Toplam
o S o o -
S a S S o
S s N ™ o
=1 S <
Kesinlikle Say1 3 7 0 1 0 11
Katilmiyorum (% 27,3 63,6 |0,0 9,1 0,0 100,0
Katilm m Say1 10 14 5 0 0 29
atimiyorum o 345 483 [172 0,0 0,0 100,0
Say1 27 30 19 5 4 85
Bulguru kendimiz iiretiyoruz. Kararsizim % 31,8 353 [224 59 4,7 100,0
Katilivorum Say1 39 a7 19 7 8 120
Y % 32,5 39,2 158 5,8 6,7 100,0
Kesinlikle Say1 14 17 7 6 2 46
Katiliyorum % 30,4 370 |152 (13,0 4,3 100,0
Toplam Say1 93 115 50 19 14 291
P % 20 1395 [72 65 /8  [100,0
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Bar Chart

Gelir
50 Durumunuz
(Ayhik)
B 1000 TL'den az
[ 1001-2000
| ] 2001-3000
40 I 3001-4000
14001 TL'den fazla
- S0
=
=
=]
O 47
16,15%
20 39
13 ,40%
30
10,31%
10 18 18 17
14 6 53% 6 .53% 5 4%
4 81%
8
’ ?5 4 275%
72% 2
1,37% 0 gas
Katimiyorum Kararsizim Katiyorum Kesinlikle
Katilmryorum Katilyorum

Bulguru kendimiz liretiyoruz.

Sekil 4.3. Gelir durumu ile bulguru kendilerinin {liretmesi arasindaki iliskisi

4.3.15. Tiiketicilerin Meslek Degiskenine Gore Bulgur Tiiketim Yontemlerinin

Farklihk Gosterip Gostermedigine Iliskin Analiz

Tiiketim yontemleri ile ilgili tiiketicilere {i¢ soru sorulmustur. Bu sorularla tiiketicilerin
meslekleri arasinda anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilmistir (p>0,05). Bulgurun
tilketim yontemleriyle ilgili daha 6nce bu {i¢ sorunun degerlendirmesinde, Karaman ili
kentsel alanda bulguru pilav, batirik, dolma, kofte, kisir ve sarmalarda kullandiklari
corba olarak kullanmadiklarini belirtmistik. Buradan hareketle c¢izelge 4.46°da
gorlilecegi iizere, sadece ciftciler hari¢ digerleri yukaridaki agiklamamiz dogrultusunda
bulguru degisik yontemlerle tiikketmektedirler. Ciftgiler iiretici kesim olmalarina karsin
bulgurun tiiketiminde degisik yoOntemleri ya bilmediklerinden ya da alisgkin
olmadiklarindan dolayr denemedikleri ortaya ¢ikmistir.
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Cizelge 4.46. Meslek ile bulgur tiikketim yontemleri degiskenlerine iligkin tanimlayict

istatistikler
Meslekler N Ortalama Standart Sapma

Serbest 77 10,32 2,297
Memur 81 10,07 1,808
isci 80 10,64 1,950
Esnaf 29 10,79 1,473
Ogrenci 17 10,29 1,649
Ciftci 7 8,71 3,546
Toplam 291 10,35 2,017
P=0,101

4.3.16. Tiiketicilerin Cinsiyet Degiskenine Gore Bulgur Tiiketim Nedenlerinin
Farklihk Gosterip Gostermedigine Iliskin Analiz

Bulgurun tiiketim nedenleriyle ilgili tliketicilere ii¢ soru sorulmustur. Bu sorularda
tilkketicilerin cinsiyetleri arasinda anlamli bir farklibk olmadigi tespit edilmistir
(p>0,05). Ankete katilan 149 bayan ve 142 bay da Cizelge 4.47’den de anlasilacagi
tizere ayn1 yiiksek oranda bulgurdan yapilan yemekleri ¢ok sevdiklerini, bulgura aligkin

olduklar1 ve bulguru saglikli oldugu i¢in tiikettiklerini belirtmislerdir.

Cizelge 4.47. Tiketicilerin cinsiyetleri ile bulgur tiketim nedenleri degiskenlerine iliskin

tanimlayici istatistikler

Cinsiyet N Ortalama Standart Sapma
Bayan 149 10,47 2,690
Bay 142 10,47 2,402
Toplam 291 10,47 2,549
P=0,995

4.3.17. Tiiketicilerin Gelir Durumu Degiskenine Gore Reklamin Bulgur
Tiiketimini Arttirmas1 Konusundaki Gériislerinin Farkhlhk Gosterip

Gostermedigine iliskin Analiz

Tiketicilerin gelir durumlariyla reklamin bulgur tiiketimini arttirmasi arasinda anlaml
bir farklilik olmadig tespit edilmistir (p>0,05). Arastirmada yapilan analiz sonucunda
3001-4000 TL gelir durumu arasindaki tiiketiciler reklamin bulgur tiiketimini ¢ok az
arttiracagimi savunurken, diger gelir gruplart reklamin gelir durumunu kesinlikle

arttiracagini savunmuglardir.
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Cizelge 4.48. Tiketicilerin gelir durumlariyla reklamim bulgur tiiketimini arttirmasi

degiskenlerine iliskin tanimlayici istatistikler

Gelir Durumu N Ortalama Standart Sapma
1000 TL'den az 93 3,37 1,214
1001-2000 115 3,15 1,286
2001-3000 50 3,32 1,168
3001-4000 19 2,74 1,447
4001 TL'den fazla 14 3,50 ,941
Toplam 291 3,24 1,244

P=0,240

Cizelge 4.49. Gelir durumu ile reklamlar bulgur tiiketimini artirir degiskenlerine iligkin crosstab

Gelir Durumunuz (Ayhk
c
£ .8l 8|8
d oy = = S 1 Toplam
cR| §1 2 1) F
— — (_5
S | ] ¥ B g8
Kesinlikle Say1 7 15 3 4 0 29
Katilmiyorum % 24,1 51,7 |10,3 |13,8 0,0 100,0
Say1 21 24 11 7 3 66
Katilmiyorum
% 31,8 364 |16,7 |10,6 4,5 100,0
Reklamlar bulgur Say1 11 23 11 1 2 48
Kararsizim
tiiketimini arttirir. % 22,9 479 (229 (2,1 4,2 100,0
Say1 39 35 17 4 8 103
Katiliyorum
% 37,9 340 |165 |39 7,8 100,0
Kesinlikle Say1 15 18 8 3 1 45
Katiliyorum % 33,3 40,0 |17,8 |6,7 2,2 100,0
Say1 93 115 |50 19 14 291
Toplam
% 32,0 395 |172 |65 4,8 100,0
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Bar Chart

Gelir
407 Durumunuz
Ay i)
W 1000 TL'den az
[l 1001-2000
] 2001-3000
Il 3001-4000
30 [l 4001 TL'den fazla

Count

L -]
Kesinlikle Katimiyorum Kararsizim Katilyarum Kesinlkle
Katimiyorum Katiryarum

Reklamlar bulgur tiiketimini arttinir.

Sekil 4.4. Gelir durumu ile reklamlar bulgur tiiketimini artirir degiskenleri arasindaki iliski

4.3.18. Tiiketicilerin Gelir Durumu Degiskenine Goére Yeni Uriin ve Markalar
Denemek Istemeleri Konusundaki Gériislerinin Farkhhk Géosterip

Gostermedigine iliskin Analiz

Tiiketicilerin gelir durumu degiskenine gore yeni iiriin ve markalar denemek istemeleri
hakkinda goriigleri arasinda anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilmistir (p>0,05).
Yapilan analizler sonucunda, gelir durumu 3001-4000 TL ile 4001 TL’ den fazla olan
tiiketiciler esit oranda ve yeni iiriin ve markalari denemede az istekli olduklar1 ve diger
gelir gruplarinin bunlardan biraz fazla istekli olduklar1 gézlenmistir. Sonug olarak biitiin

gelir gruplart yeni {iriin ve markalari1 denemek istedikleri s6ylenebilir.
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Cizelge 4.50. Tiketicilerin gelir durumu ile yeni iriin ve markalar denemek istemesi

degiskenlerine iligkin tanimlayici istatistikler

Gelir Durumu N Ortalama Standart Sapma

1000 TL'den az 93 3,18 1,093
1001-2000 115 3,38 ,996
2001-3000 50 3,26 1,121
3001-4000 19 3,00 1,333
4001 TL'den fazla 14 3,00 ,784
Toplam 291 3,25 1,065
P=0,412

Cizelge 4.51. Gelir durumu ile yeni iiriin ve markalar1 denemek isterim degiskenlerine iliskin

crosstab
Gelir Durumunuz (Ayhk)
N
© c
c o o o (<5
| 8] 8| €| % &
3 b @ ¥ | 2 =| Toplam
= 3 3 S| o =
o S o =} o
S = 134 ™ =]
o <
—
Kesinlikle Say1 6 6 4 3 0 19
Katilmiyorum % 31,6 31,6 21,1 15,8 0,0 100,0
Say1 20 12 8 4 4 48
Katilmiyorum
% 41,7 25,0 16,7 8,3 8,3 100,0
Yeni iirtin ve markalari Say1 28 42 15 5 6 96
Kararsizim
denemek isterim % 29,2 43,8 15,6 5,2 6,3 100,0
Say1 29 42 17 4 4 96
Katiliyorum
% 30,2 43,8 17,7 4,2 4,2 100,0
Kesinlikle Say1 10 13 6 3 0 32
Katiliyorum % 31,3 40,6 18,8 9,4 0,0 100,0
Say1 93 115 50 19 14 291
Toplam
% 32,0 39,5 17,2 6,5 4,8 100,0
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5. SONUC VE ONERILER

Glintimiizde bulgur, modern toplumlar tarafindan yeniden kesfedilmeye baglayan ilgi
goren bir tirlin konumuna gelmektedir. Anadolu kiiltiiriinde de derin bir yer edinmistir.
Son yillarda bulgur konusunda yapilan bilimsel ¢alismalarin sayisinin artmasi da
bulgura yonelisi artirmaktadir.

Tiirkiye’de iiretilen bulgur, yurtdisinda {iretilen bulgurlara gore oldukca yiiksek kaliteye
sahip durumdadir. Bu sebeple, yurtdisina bulgur teknolojisi Tiirkiye’den transfer
edilmistir. Tirkiye’nin bulgur konusunda ki bu konumu olduk¢a énemlidir. Bu konum
bulgur sektoriinii yeniliklere, gelismelere ve arastirmalara agik dnemli bir sektor haline
getirmistir.

Bu sektorde tilkemizde % 29’luk iiretim payiyla Karaman ili de s6z sahibi oldugu gibi
onemli bir merkezdir. Bu nedenle, Karaman’da halkin bulgur tiikketim aligkanliklar1 ve
bu aliskanliklarini etkileyen faktorleri arastirmak amaciyla 291 aileye yiiz ylize anket
uygulanmistir. Karaman ili kentsel alanda yasayan ailelerden ankete 142 erkek ve 149
bayan katilmislardir.

Tiiketicilerin demografik o6zelliklerine bakildiginda, genelde orta yastaki aile
bireylerinin ankete katildiklar1 goriilmiistiir. Katilanlarin genelde memur ve isci
olduklar1 ve sirasiyla tniversite, lise ve ilkdgretim mezunlarinin fazla oldugu
belirlenmistir. Ayn1 zamanda ailedeki birey sayisi en fazla 3-4 kisi ve sonrasinda 1-2
kisi ¢ikmustir. Ailelerin gelir durumu dagilimi dikkate alindiginda ankete katilanlarin %
39,51 1001-2000 TL arasi ve % 32’si de 1000 TL’den asagi gelir diizeyine sahip
olduklart goriilmektedir. Bu da gostermektedir ki, Karaman bir gida sanayi kentidir.
Sanayide calisanlar genelde orta yas ve gelir durumu da diisiiktiir. Ayn1 zamanda
tiniversitenin bulunmasi nedeniyle de memur kentidir.

Karaman ili kentsel alanda yasayan aileler genelde sanayide fabrikalarinda galistiklar
icin gelirlerinin % 30-50 arasim1 gida harcamalarmma ayiranlarin oranmi % 47,1 ve
gelirlerinin % 10-30 arasini ayiranlarin orani da % 38,1 ¢ikmuistir.

Tiketicilerin bulgur alirken iiretim ve son kullanma tarihlerine, markasina, goriiniimiine
ve oncelikle fiyatina ortalama % 82’nin iizerinde bir oranda dikkat ettikleri ortaya
cikmistir. Tiirkiye’de degisen teknolojik yenilikler, alisveris merkezlerinin ¢ok olmasi
ve lUriin ¢esitliliginin bol bulunmasi neticesinde tiiketicilerin artik bilingli tiiketiciler

haline geldigi sOylenebilir.
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Bulgurun tercihindeki temel nedenlerle ilgili sorulan yedi soruda en fazla olumlu cevap
alan % 82,2 ile “Bulguru damak tadima uygun oldugu i¢in tercih ediyorum” ifadesi
¢ikmistir. Ondan sonra % 79,7 ile “Bulguru ucuz oldugu i¢in tercih ediyorum” ifadesi,
% 61,5 ile “Bulguru besleyici oldugu i¢in tercih ediyorum” ifadesi, % 52,6 ile “Bulguru
evde uzun siire bozulmadan kaldigi i¢in tercih ediyorum” ifadesi takip etmistir.
Tiiketicilerin % 30,6’s1 “Bulguru hizli pistigi icin tercih ediyorum” demislerdir.
Tiketiciler bulguru damak tadma uygun, fiyati ucuz, besleyici, evde uzun siire
bozulmadan kaldigi ve mikrobiyolojik zararlilara karsi dayanikli oldugu igin tercih
etmektedirler. Fakat ankete katilanlarin “Bulguru ambalajli almayi tercih ederim”
ifadesine % 47,8 inin nedeni tiiketicilerin, bulguru genellikle kendileri
iiretmelerindendir. Dolayisiyla ankete katilanlar 6zellikle bulgurun ambalajli olmasina
dikkat ederim ve bulgurun hizli pismesine de dikkat ederim sorusuna daha az
katildiklar1 goriilmektedir.

Ayrica tiiketicilerin yas, 6grenim durumu ve gelir durumlariyla bulgur tiiketim
tercihlerinin farklilik gosterip gostermedigi arastirilmis. Arastirma sonucunda geliri
1000 TL’ den az olanlar ile yas1 51 ve yukar1 olan tiiketiciler bulguru daha ¢ok tercih
ettikleri belirlenmis. Okuryazar olanlar bulgur tiiketim tercihlerine en diisiik oranda
dikkat ettikleri ilkokul mezunlarmin da en yiiksek oranda dikkat ettikleri ortaya
cikmistir. Bu durum egitim diizeyinin bulgur tercihinde 6nemli bir etken olmadigini
gostermektedir.

Karaman ili kentsel alanda evde bulgur alma kararmi1 % 77 oranla babanin verdigi
belirlenmistir. Karaman’in bir tarim bolgesinde yer almasi ve 6zellikle tahil {iretimini
halkin kendisinin iiretiyor olmasindan dolayi, bulguru da aileler kendileri ya tiretmekte
ya da akrabalarindan temin etmektedirler. Bu nedenle de bulgur satin alma kararini evde
baba vermektedir.

Tiketicilere bulgurun beslenme ve saglik acisindan Onemiyle ilgili bes soru
sorulmustur. Diger sorulara gbére bu sorulara kararsizim cevabi veren katilimcilarin
orani yliksek ¢ikmistir. Ayn1 zamanda olumlu cevap verenlerin oran1 % 41,2 ile % 61,9
aras1 ¢ikmigtir. Bir tek “Bulguru kolesterol igermedigi icin tercih ediyorum” ifadesine
olumlu cevap verenlerin toplam orami % 23 c¢ikmustir. Bu da gostermektedir ki,
tiikketiciler bulgurun beslenme ve saglik acisindan Onemine iliskin bilgileri fazla
olmadigr gibi bulgurun kolesterol icermedigi konusunda da c¢ok az bilgileri

bulunmaktadir. Ayrica katilimcilarin gelir ve 6grenim durumlariyla bulgurun beslenme

78



ve saglik acisindan 6nem durumu karsilastirilmasinda ilkdgretim mezunlari harig
O0grenim durumu arttikca bulgurun beslenme ve saglik acisindan 6neminin daha ¢ok
farkina varildig1 soylenebilir. Okuryazar ve geliri 1000 TL’nin altinda olan tiiketiciler
bulgurun beslenme ve saglik acisindan 6nemiyle en az ilgilendikleri gérilmiistiir.
Tiiketicilere bulguru her giin, haftada bir, on bes giinde bir veya ayda bir tiikettigiyle
ilgili sorular sorulmustur. Katilimecilar bulguru her giin tiikketiyorum sorusuna % 52,9’u
olumlu cevap verirken, haftada bir giin tiiketiyorum sorusuna % 33,7’si olumlu cevap
vermis, on bes giinde bir tliketiyorum sorusuna % 21,7’si olumlu cevap vermis ve ayda
bir tiikketiyorum sorusuna da % 74,7’si olumlu cevap vermislerdir. Demek ki, tiikketiciler
bulgurun her giin tiikketiminden yana fakat hi¢ olmazsa da ayda bir tiiketimini
istemektedirler.

Arastirmada tiiketiciler biiyiik bir oranda bulgur aldiklar1 yerlerin hijyenik oldugunu
belirtmislerdir. Ayrica % 79,8’1 aliskin olduklar igin tiikettiklerini ve % 68,7’si de
bulgurdan yapilan yemekleri ¢ok sevdikleri icin tiikettiklerini soylemiglerdir. Fakat %
42,2’si1 saglikli oldugu icin tiikettiklerini belirtmislerdir. Tiiketiciler beslenme ve saglik
acisindan bulgurun énem durumunu fazla bilmemekle birlikte aliskin olduklar1 ve ¢ok
sevdikleri i¢in bulguru tiiketmektedirler.

Karaman’in bir tarim ve tahil kenti olmasi nedeniyle tiiketicilerin % 57’si bulguru
kendimiz tiretiyoruz ve % 23,1’i de bulguru bakkal, market ve siipermarketten aliyoruz
demislerdir. Ayrica arastirmada biitiin gelir gruplari bulguru yiiksek bir oranda kendileri
trettiklerini  belirtmiglerdir. Karaman’in bir tarim ve tahil {iretim merkezi olmasi
nedeniyle bu sonucun normal oldugu soylenebilir.

Karaman ili kentsel alanda yasayan tiiketiciler bulguru % 78,6’lik oranla pilav olarak
tiketmekte, % 73,2°lik oranla batirikk, dolma, kofte, kisir ve sarmalarda
kullanmaktadirlar. Fakat bulguru ¢orba olarak % 27,5 oranla tiiketmektedirler. Karaman
ili kentsel alanda yasayan tiiketiciler bulguru ¢orba olarak tilketmemekte daha ¢ok pilav,
batirik, dolma, kofte, kisir ve sarmalarda tiiketmektedirler. Tiketicilerin meslek
degiskenine gore tiiketim yontemlerine bakildiginda, c¢iftgiler hari¢ diger meslek
gruplar1 bulguru degisik yontemlerle tilketmektedirler. Ciftciler iiretici kesim olmalarina
karsin bulgurun tiiketiminde degisik yontemleri ya bilmediklerinden ya da aliskin
olmadiklarindan denemedikleri ortaya ¢ikmistir.

Tiiketicilerin “Genellikle alistigim ve giivendigim bulguru alirim” sorusuna % 87,2’si

olumlu cevap vermislerdir. Anket sorusundan da anlasilacagi iizere, tiiketiciler
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tilkettikleri bulgurdan ¢ok memnundurlar. Ayrica yeni iiriin ve markalar1 denemek
istedikleriyle ilgili soruya c¢ok az istekli olup kararsiz kalmalari bunun en biiylik
gostergesidir.

Tiketicilerin gelir durumuna gore bulgurun fiyat1 pahali bulunmamistir. Genelde gelir
durumu arttik¢a bulgurun fiyatinin dikkate alinmadigi goriilmiistiir.

Tiiketicilerin gelir durumuna gore gida harcamasina en fazla orani ayiran 1001-2000 TL
arast geliri olanlar ¢ikmistir. Geliri 4001°den fazla c¢ikanlar ile 1000 TL’nin altinda
olanlar diisiik ¢itkmistir. 1000 TL’nin altinda geliri olanlar geliri az oldugu igin gelirinin
cok azim1 gidaya ayirabilmekte, geliri 4001 TL’nin {izerinde olanlar da geliri yliksek
oldugu i¢in gida harcama orani diisiik kalmaktadir.

Saglikli bir toplum olmada ve yetistirmede, kaliteli ve dengeli bir beslenme 6nemlidir.
Bundan dolay1 etkin yayin ve egitim programlariyla tiiketicilerin saglikli ve bilingli
beslenmeye yonlendirilmesi gerekmektedir.

Bulgur tiiketimini yeterli miktarlara ¢ikararak, daha saglikli nesiller yetistirebilmek igin;
bulgur {riin piyasalarint diizenleyici ve tiiketimi tesvik edici tedbirlerin alinmasi
gerekmektedir.

Bulgur sektoriindeki karar wvericilerin olusturacagt ve uygulayacagi strateji ve
politikalarin tutarli olabilmesi i¢in, politikaya konu olan bulgur sektoriiniin ¢ok iyi
bilinmesi gerekmektedir. Uretim faaliyetlerinin gerceklesmesinde tiiketici taleplerinin
ve diislincelerinin goz oniinde bulundurulmas: gerektigi, aksi halde biiyiik kaynak ve
zaman ayrilarak uygulanan politikalarin yerine ulasamayacag diistiniilmektedir.

Bulgur sanayinin gelecegi icin 6zellikle bulgur tiiketicilerine bulgurun beslenme ve
saglik acisindan posa/lif bakimindan zengin oldugu, i¢inde B1 vitamini bulundugu,
folik asit i¢erdigi, doymamis yaga sahip oldugu ve kolesterol igermedigi konularinda
bilgiler verilmelidir. Toplumun bu konularda bilinglenmesi saglanmali ve toplumda
bulgur tiiketimi konusunda farkindaligin  artirilmasina  yonelik  calismalar
gerceklestirilmelidir.

Bulgur sanayinin belirli yere gelmesi ve Diinya pazarlarinda hak ettigi yeri alabilmesi
icin ilkel ve eski metotlarla hijyenik olmayan sekilde insan sagligina zararli ve saglik
acisindan iyi olmayan metotlarda bulgur {iretimine son verilmelidir.

Karaman ili kentsel alanda yasayan tiiketicilerin tiiketim aliskanliklar1 ve bunu etkileyen
faktorlerin belirlenmesi amaciyla bu ¢alisma yapilmistir. Bu ¢alismanin 6zellikle bulgur

tiretimi yapan sektorler igin iiretim-pazarlama-tilkketim zincirinin gelistirilmesinde,
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firmalarin pazarlama ve tiretim stratejilerinin ve hedef kitlelerin belirlenmesinde dnemli

katkilar saglayacag: diistiniilmektedir.
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EKLER
EK-1 ANKET FORMU

Bu arastirma, Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Fen Bilimler Enstitiisii Biyoloji
Anabilim Dalinda yiiriitilmekte olan “KARAMAN ILI KENTSEL ALANINDA
TUKETICILERIN BULGUR TUKETIM ALISKANLIKLARI VE BUNU
ETKILEYEN FAKTORLERIN BELIRLENMESI UZERINE BiR ARASTIRMA”
konulu yiiksek lisans tezinin uygulama kismi i¢in tiiketicilerin bulgur tiiketimi ve bunu
etkileyen faktorlerin belirlenmesi iizerine bir arastirmadir. Siz degerli tiiketicilerin
verecegi samimi cevaplar arastirmanin etkinligini arttiracaktir. Gostermis oldugunuz
ilgiden dolay1 tesekkiir ederim.

Merve OZBAY
Anketi Dolduran Kisinin Sosyo-Ekonomik Nitelikleri:

[3XY

. Cinsiyetiniz: () Bayan ( ) Bay

N

. Yasmiz:  ()18-23 ()24-30  ()31-40 ( )41-50 ()51 ve yukari

3. Ogrenim Durumunuz : () Okuryazar () Ilkégretim () Ortadgretim ( )Lise
() Universite () Lisanstistii

o

. Mesleginiz : ( ) Serbest ( )Memur ( )Is¢i ( )Esnaf ( )Ogrenci ( ) Ciftci

5. Birlikte yasadiginiz ailedeki (evdeki) birey sayisi ;
()1-2 ()34 ()56 ()7-8 ( ) 9’dan fazla

6. Gelir Durumunuz (Aylik)
( ) 1000 TL’den az ( ) 1001-2000 ( ) 2001-3000 () 3001-4000
( ) 4001 TL’den fazla

7. Gelirinizin yaklasik ylizde kagin1 gida harcamasinda kullaniyorsunuz?

( ) %10-30 () %30-50 ( ) %50-70 ( ) %70-100
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ASAGIDA YER ALAN SORULARI KESINLiKLE
KATILMIYORUM, KATILMIYORUM, KARARSIZIM,
KATILIYORUM VE KESINLIKLE KATILIYORUM OLCEGINI
DIKKATE ALARAK CEVAPLANDIRINIZ.

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katillyorum

Kesinlikle
Katillyorum

8.Bulgur alirken tiretim ve son kullanma tarihine dikkat ederim.

9.Bulgur alirken markasina dikkat ederim.

10.Bulgur alirken goriiniimiine dikkat ederim.

11.Bulgur satin alirken 6ncelikle fiyatina bakarim.

12 Bulguru ambalajli almay: tercih ederim.

13.Bulguru damak tadima uygun oldugu i¢in tercih ediyorum.

14 Bulguru besleyici oldugu igin tercih ediyorum.

15.Bulguru evde uzun siire bozulmadan kaldigi i¢in tercih ediyorum.

16.Bulguru mikrobiyolojik zararlilara karsi dayanikli oldugu igin tercih
ediyorum.

17.Bulguru hizli pistigi i¢in tercih ediyorum.

18.Bulguru ucuz oldugu i¢in tercih ediyorum.

19.Bizim evde bulguru satin alma kararini annem verir.

20. Bizim evde bulguru satin alma kararin1 babam verir.

21.Bulguru beslenme ve saglik agisindan posa/lif bakimmdan zengin
oldugu i¢in tercih ediyorum.

22.Bulguru, i¢inde B1 vitamini bulundugu igin tercih ediyorum.

23.Bulguru, folik asit icerdigi i¢in tercih ediyorum.

24.Bulguru, doymamis yaga sahip oldugu igin tercih ediyorum.

25.Bulguru, kolestrol igermedigi i¢in tercih ediyorum.

26.Bulguru her giin tiiketiyorum.

27.Bulguru haftada bir giin tiiketiyorum.

28.Bulguru on beg giinde bir tiiketiyorum.

29.Bulguru ayda bir tiiketiyorum.

30- Bulguru aldigimiz yerlerin hijyenik oldugunu diisiiniiyorum.

31.Bulgurdan yapilan yemekleri ¢ok sevdigim igin tiiketiyorum.

32.Bulgura aligkin oldugumuz i¢in tiikketiyorum.

33.Bulguru saglikli oldugu i¢in tiiketiyorum.

34.Bulguru kendimiz iiretiyoruz.

35.Bulguru bakkal, market veya siipermarketten aliyorum.

36.Siipermarketin kendi bulgur markalarini kesinlikle tercih ederim

37.Reklamlar bulgur tiiketimini arttirir.

38.Arkadas, komsu ve is ¢evresi bulgur tiiketiminde etkilidir.

39.Gelir diizeyinin diisiik olmas1 bulgur tiiketimini arttirir.

40.Bulgurun mevsimsel tiiketimi farklidir.

41.Bulguru genellikle pilav olarak tiiketiyorum.

42 .Bulguru genellikle corba olarak tiiketiyorum.

43.Bulguru genellikle batirik, dolma, kofte, kisir ve sarmalarda
kullantyorum.

44.Bulgurun fiyatin1 pahali buluyorum.

45.Bulguru sevmedigim igin tiiketmiyorum.

46.Yasadigim bodlgenin bulgur iiretim merkezi olmasi tiiketimim
tizerinde etkilidir

47 Bulgur yerine genellikle makarna tiiketiyoruz.

48. Bulgur yerine genellikle piring tiikketiyoruz.

49. Bulgur yerine genellikle eriste tiiketiyoruz.

50.Fabrikada iiretilen bulgur daha kalitelidir.

51.Yeni {iriin ve markalar1 denemek isterim

52.Genellikle alistigim ve giivendigim bulguru alirim
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