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Mobilya ve Dekorasyon Egitimi Anabilim Dah

Tez Danismani:
Dog. Dr. Seref KURT
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Calisma yasaminin en temel unsurlarindan olan is sagligi ve giivenligi biitiin
calisanlar1 ilgilendirmektedir. Bu konu tiim diinyada 6nemli bir problem olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Her yil ¢ok sayida insan rahatlikla engellene bilecek, yasal
olarak ta zorunlu olan is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 sonucu 6lmekte ya da sakat
kalmaktadir. s kazalar1 ve meslek hastaliklarinin iscilere, isletmelere ve iilke

ekonomisine biiylik boyutlara ulagan zararlar1 bulunmaktadir.

Bu calisma, kiigiik ve orta boy isletmeler ile biiyiik boy isletmeleri karsilastirarak
mobilya sektoriinde meydana gelen is kazalarmin analizlerini yaparak is kazalarma
ilisgkin durumu, karsilasilan sorunlari, ¢6ziim Onerilerini ve calisanlarin goriislerini

belirlemek amaci ile gergeklestirilmistir.
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Bu arastirmanin evreni, Ankara Sitelerde bulunan kiigiik ve orta boy mobilya sanayi
isletmelerinin ¢alisanlar1 ile Zonguldak Devrek Caydegirmeni Beldesi’nde bulunan
Canakcilar Sirketler Grubu’na ait mobilya fabrikasi calisanlaridir. Anketlere, 98
biiyiik boy isletme calisani cevap vermistir. 100 kiigiik ve orta boy isletme calisanina
da yiiz yiize anket uygulanmistir. Boylece toplam 198 denegin gorislerine
basvurulmustur. Mobilya sektdriindeki KOBI’lerde iscilerin % 38,8’i, isverenlerin %
14,0’ii, BBI’lerde calisan iscilerin %9,2’si kaza gecirmistir. KOBI ¢alisanlarmm en
cok kaza gecirdigi makine planyadir. Bunu serit testere ve freze takip etmektedir.
BBI ¢alisanlarmin en ¢ok kaza gecirdigi makine yatay daire testeredir. Bunu planya

ve freze takip etmektedir.

Sonug¢ olarak bu caligma ile mobilya sektoriinde meydana gelen is kazalarina
sebebiyet verecek nedenler ve bu kazalara karsi almmasi gereken Onlemler

calisanlarin goriislerine dayali olarak belirlenmistir.

Anahtar Sozciikler : Mobilya, is saghgi, is giivenligi, kaza.
Bilim Kodu ¢ 711.3.023



ABSTRACT

ANALYSIS OF INDUSTRIAL ACCIDENT
(COMPARISON OF SMALL SIZE AND MIDDLE SIZE ENTERPRISES
(SME’s) WITH BIG SIZE ENTERPRISES IN FURNITURE INDUSTRY)

M. Sc Thesis

ihsan Can YILMAZ

Karabiik University
Graduate School of Natural and Applied Sciences

Department of Furniture and Decoration Education

Thesis Advisor:
Assoc. Prof. Dr. Seref KURT
June 2012, 95 Pages

Industrial health and safety that basic principles of work life interest all workers.
This subject confronts important problem in whole world. Every year many people
die or injure as a result of industrial accidents and professional diseases that can be
prevented. Industrial accidents and professional diseases damages to workers,

enterprises and country economy in large extents.

This study performed for the purposes of determining status, problems, solution
suggestions and worker opinions in industrial accidents by comparing SME’s with
big businesess with the method of analyzing industrial accidents occuring in furniture

industry.
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The workers who attended this research are working SME’s in Ankara Siteler and
Caydegirmeni that town of Zonguldak Devrek factories belonging to Canakcilar
company union. Totally 198 polls was done. The 100 of these was applied SME’s in
Ankara Siteler the others factories in Caydegirmeni. 38.8 % of workers, 14.0 % of
employers works in SME’s and 9.2 % of workers works in big enterprises had an
accident in furniture industry. The most accident causing machine is planing machine
in SME’s. Band saw and milling machine follows planya. The most accident causing
machine is horizontal circular saw in big enterprises. Planing and router machine

follows horizontal circular saw.

As a conclusion this study determined cause an accidents and guards againts of

accident depending on worker opinions in furniture industry.

Key Words : Furniture, industrial health, industrial safety, industrial accidents.

Science Code : 711.3.023
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BOLUM 1

GIRIS

Saglik ve giivenlik, calisanlarin en Onemli sorunlari arasinda yer almaktadir.
Sanayilesme ve teknolojik gelismeler is yerlerinde calisan kisilerin giivenligi ile ilgili
cesitli sorunlar1 da beraberinde getirmistir. Imalat sektoriinde aydmlatma, giiriiltii,
titresim, hava sartlari, toz, gaz gibi faktorlerden olusan fiziksel ¢evre kosullari
calisanlarin glivenligini, saghgmi, verimliligini ve yaptiklari isin kalitesini dogrudan
etkilemektedir. Bu nedenle bazi tedbirlerin dnceden alinarak is yerlerinin giivenli

hale getirilmesi gerekmektedir.

Geligen teknoloji bazi1 sorunlar1 giindemden diisiiriirken, yeni bazilarini giindeme
getirmistir. Ornegin, daha sessiz ve seri olarak calisan makineler ortaya ¢ikinca
giiriiltii sorunu kismen 6nemini yitirmis ancak monotonluk gibi is¢inin psikolojik
olarak etkilenmesine yol acan yeni sorunlar ortaya ¢cikmistir. Karsilasilan sorunlar

cesitlenmis ve daha karmasik hale gelmistir [1].

Is ve saglik arasindaki iliski, isin ya da ¢alisma ortaminin ¢alisanin sagligm1 bozmasi
seklinde algilanmaktadir. Bu durum dogru olmakla birlikte eksiktir. Is ve saglik
arasindaki iliski iki yonliidiir. Is ¢alisanmn sagligim etkilerken, calisanin saghg da
isin niteligini ve niceligini etkilemektedir. Ciinkii saglikli insan daha etkin ve verimli

calisir.

Is saglhig1 ve is giivenligi kavrammin cagdas anlamy, is kazalar1 ve meslek hastaliklar1
tan1 ve tedavisinin disinda ¢alisanin sagligini korumak ve onun sagligini bozacak
cesitli tehlikeleri ortadan kaldirmaktir. Bu baglamda, is saghgi ve is glivenliginin
caydirict yaptirimlarla donatilmis kamu diizeni kurallariyla saglanmasi, uzmanlik
orgiitleri olusturulmasi, teknik ve medikal aragtirmalar, ruhsal ve istatistiksel etiitler

gelistirilmesi de i saghig ve giivenligi kavramiyla beraber ele alinmaktadir [2].



Bugiin is¢i saghgi ve is giivenligi konusunun tek bir disipline sigdirilamayacagi
kabul edilmis durumdadir. Sorun ekip ¢alismasini gerektirmektedir. Ilgili disiplinler
is saghig1 ¢atis1 altinda toplanmis bulunan Is Hijyeni, Is Hekimligi, Is Psikolojisi ve
Ergonomidir. Bu alanlarda yapilacak ekip calismasmin yetersizliginden

kaynaklanacak hatalarin bedeli is¢i sagligi ile 6denmektedir [1].

Ulkemizde is saghg ve is giivenligine gereken dnem verilmemektedir. Ulkemizdeki
issizligin yiiksek olmasi, calisanlar1 sunulan sartlar1 kabul etmeye zorlamaktadir. Is
gilivenligi konusunda isverenler yeterli bilgiye sahip degilken, Devlet’te yeterli ve
gerekli 6nlemleri alamamaktadir. Teknoloji ve makineye yapilan yatirimlar kadar
insana da yatirim yapilmali, ¢alisanlara hizmet oncesi ve hizmet icerisinde gerekli

egitimler verilmelidir.

Is saghg1 ve is giivenligi hizmetlerinin geregi gibi yiiriitillemedigi iilkelerde, ¢alisma
kosullar1 genelde sagliksizdir [1]. Isyerlerini giivenli hale getirmek igin isverenlerin,
gerekli orgiitlenmeyi gergeklestirmesi ve yeterli teknik onlemleri almasi; is¢ilerin, is
gilivenligi disiplinine ve kurallara uygun c¢alisma diizenini korumasi; devletin ise,
gerekli denetimi yapacak miiesseseleri kurmasi gerekmektedir. Bu ortak ¢alisma
sonucunda ¢alisanlarin daha mutlu oldugu, daha verimli bir ¢caligma diizeni kurulmus

olacaktir.

Bu yiizden ¢alisanlarin en 6nemli sorunlarindan olan is giivenligi ile isverenler,
maddi ve manevi ¢ikarlari, isciler, dogrudan dogruya canlar1 yanan kisiler olduklari,
devlete ise vatandasin mutlu yasami ve saghgimi diisiinmek zorunda oldugu ig¢in

yakindan ilgilenmek durumundadir [3].

Tarama modelindeki bu calismanm amaci, kiicliik ve orta boy isletmeler ile biiyiik
boy isletmelerin karsilastirilarak mobilya sektoriindeki is kazalarinin analizinin

yapilmasidir.



BOLUM 2

IS SAGLIGI VE GUVENLIGI

2.1. IS VE SAGLIK ILiSKiSi

Is ve saglik arasindaki iliskiler geleneksel olarak; isin ve calisma ortammda bulunan
diger faktorlerin, calisan kisinin sagligini bozmasi seklinde algilanmistir. Bu
yaklasim genelde dogru olmakla birlikte, i3 ve saglik arasindaki iliskilerin
cergevesini tam olarak ifade edebilmek bakimindan iliskinin iki yonli oldugunu
belirtmek gereklidir. Yani bir yandan is, ¢alisma, kisinin saghgmi etkilerken, ote
yandan calisan kiginin saglik durumu da isin niteligini ve niceligini etkilemektedir.
Dogal olarak saglikli bir insan, hastaligi ve sakatligi olan bir insana gore daha
verimli ¢alisir ve daha nitelikli tiretim yapar. Yani, ¢alisan kisinin saglik durumu da

i lizerinde etki yapabilir [4].

Is ve saglik iliskisinin diger yonii olan ¢alismanm, insanm saglig1 iizerindeki etkileri
de cogunlukla algilandig1 gibi olumsuz yani saglhigi bozucu yonde olabildigi gibi,
calismanin saglik iizerinde olumlu, yani saghigi gelistirici etkisi oldugu da
bilinmektedir. Caligsmak, iiretim yapmak, is ¢evresinde yani bir toplulukta degisik
kisilerle sosyal iligkilerde bulunmak, bir kisinin psikososyal saglig1 tizerinde olumlu
etkiler yapar. Boylece, is yeri risklerinin etkili bir bicimde kontrol altma alinmadigi
bir ortamda caligmanin, saglik tizerindeki etkisi daha agirlikli olarak olumsuz bir
etkidir, yani ¢alisan kisi is yeri ortaminda bulunan pek ¢ok faktorle karsilagsmak
durumunda oldugu igin, bu faktorlerin etkisi ile saghgi olumsuz etkilenmektedir. Is
saglig1 calismalarinin amaci da is yerinde bulunan saglik risklerini etkili bir sekilde
kontrol altina alarak calisanlara saglikli ve giivenli bir ¢alisma ortami hazirlamak ve

boylece, calisanlarin sagligini korumak ve gelistirmektir [4].



2.2. IS SAGLIGI VE iS GUVENLIGI KAVRAMI

Isci saghgy is giivenligi denildiginde calisma yasaminmn bireyler {izerinde
olusturdugu bedensel, ruhsal ve sosyal tehlikeleri diisiinmek gerekmektedir [5].

Isci saglhig1 kavramu icin Uluslararasi ¢alisma orgiitii (ILO) ile Diinya saglik drgiitii
(WHO) 1950 yilinda karma bir komisyon kurarak, is¢i saghigimm amaglarini i¢ine
alan bir tanim yapmislardir. ILO ve WHO nun “Is¢i saglig1 su amaglar1 kapsayan bir
hizmet zinciridir: ¢alisanlarin saglik kapasitelerini en yliksek diizeye ¢ikarmak ve
siirdiirmek, ¢alismanin olumsuz kosullar1 nedeni ile sagligin bozulmasini 6nlemek,
her ¢alisan1 fiziksel ve ruhsal yeteneklerine uygun islerde calistirmak, yapilan is ile
is¢1 arasinda uyum saglayarak, asgari yorgunlukla optimal randiman elde etmektir.”
seklinde olan bu tanimi ILO’ nun 112 sayili tavsiye karari ile iiye tilkelere

duyurulmustur [6].

2.2.1. isci Saghg Nedir?

Isci saghg, biitiin mesleklerde ¢alisanlarmn sagliklarini sosyal, ruhsal ve bedensel
olarak en iist diizeyde tutmak, calisma kosullarin1 ve iiretim araglarini sagliga uygun
hale getirmek, calisanlar1 zararli etkilerden koruyarak isin ve calisanin birbirine

uyumunu saglamak iizere kurulmus bir tip dahdir [7].

2.2.2. Giivenlik Nedir?

Giivenlik, bir tehlike karsisinda korunmayi, tehlikenin gerceklesmesi durumunda ise

bundan kurtulmay ifade ettiginden tehlike sozciigii ile etkilesim icerisindedir.

Giivenlige iliskin gesitli tanimlara rastlanilmaktadir. Gilivenlik, genel olarak mevcut
ortamda kabul edilebilir diizey ve bu diizeyi korumak i¢in zamansiz 6liim, yaralanma
ya da endise verici kosullarin var olma olasiligini azaltma anlamindadir. Manuele’nin
tanimmna gore gilivenlik, risklerin kabul edilebilir diizeyde oldugu her durumdur
Abdul Raouf ve Dhillon da giivenligi, insan yasami ve etkinligini koruma ve orgiitiin
her bir misyonu bakimindan dogabilecek zararlarm Onlenmesi olarak

tanimlamiglardir. Bir diger anlatimla giivenlik; is kazasina bagli yaralanma ve 6liime,



meslek hastaligina, techizat ya da mal miilk kaybma ya da zararina neden olabilen
kosullardan uzak olma bi¢ciminde tanimlanabilir. Bu baglamda giivenlik, 1yi teknik
dizayn, nitelikli iiretim ve organizasyon bilesiminin bir sonucudur. Ote yandan
Strasser, Aaron ve Bohn daha ayrmtili bir yaklagimla, “Giivenlik, insan davranisinin
degisiminden ve/veya tehlikelerin olasiligimi azaltmak i¢in fiziki ¢evrenin dizayn
edilmesinden ortaya ¢ikan bir kosul ya da durumdur, bu suretle kazalar azalir.”
biciminde belirtmislerdir. Ayrica, Ringdahl giivenligi, riskin karsit1 olan bir sistem
olarak nitelendirmis ve “Bireyin yaralanmasma ya da tesise veya g¢evresine zarar

verebilen belirli faktorlerden armmuis bir sistem.” seklinde tanimlamustir [4].

2.2.3. is Giivenligi Nedir?

Is giivenligi hakkinda literatiirde bircok tanim bulunmaktadir;

Is giivenligi; isyerlerinde isin yiiriitiilmesi sirasinda gesitli nedenlerden kaynaklanan
sagliga zarar verebilecek kosullardan korunmak amaciyla yapilan sistemli ve bilimsel

calismalardir [8].

Is giivenligi; Is yerinde ¢alisma kosullarmin saglik ve giivenlik icinde olmasini temin

eden ve sonucunda is kazalari ile meslek hastaliklarini azaltan bilim daldir [3].

Is giivenligi; Is yerinde isin yapilmasi ve yiiriitiimiiyle ilgili olarak olusan ¢alisma

ortami saglamak i¢in yapilan sistemli calismadir [3].

Is giivenligi; Is yerinde calisanlarin isin yapilmasiyla ilgili olarak ortaya ¢ikan
tehlikelerden, bedensel ve ruhsal olarak zarar gérmemesi i¢in almmasi1 gereken

hukuki, teknik ve tibbi 6nlemleri saglamaya yonelik ¢alismadir [3].

Is saghg1 ve is giivenligi is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 tan1 ve tedavisinin diginda
calisanin sagligini korumak ve onun saghgim bozacak cesitli tehlikeleri ortadan
kaldirmakla ilgilidir. Bu sebeple is saglig1 ve is giivenliginin caydirici yaptirimlarla

donatilmig kamu diizeni kurallariyla saglanmas1 gerekmektedir.



2.2.4. Is Giivenliginin Onemi

Diinyada ve iilkemizdeki sanayilesmeye ve teknolojik gelismelere paralel olarak
ozellikle is yerlerinde ¢alisan kisilerin giivenligi ile ilgili bir takim sorunlar ortaya
cikmistir. Bu yiizden bir takim tedbirleri dnceden alarak is yerlerini giivenli hale

getirmek gerekmektedir [9].

2.2.5. is Giivenliginin Amaci

Is ortaminda var olan tehlikeleri bertaraf ederek riskleri minimize etmek, ¢alisani is
kazalarindan, meslek hastaliklarindan korumak, Uretim giivenligini temin ederek,
zamanin ve kisisel performansin da maksimum verimlilikte kullanilmasin1 saglamak,
igyerlerinde kullanilan her tiirlii arag, gere¢ ve makine ile bina giivenligini risk
altinda tutabilecek diger unsurlarin giivenlik denetimini yapmak, iscinin ve is
ortaminin giivenliginin yani sira is yeri ¢evresinin de giivenli alanlar olarak kalmasini

saglamaktir [10].

2.2.6. Is Giivenliginin Unsurlan

Calisanlarin Korunmas:: Is sagligi ve is giivenligi ¢aligmalarmin asil amacimni
olusturur. Calisanlar1 i yerinin olumsuz etkilerinden korumak, rahat ve giivenli
ortamlarda c¢alismalarmi saglamak, baska bir ifadeyle c¢alisanlar1 is kazalar1 ve
meslek hastaliklarina kars1 koruyarak ruh ve beden biitiinliiklerinin saglanmasi

amaclanmaktadir [3].

Uretim Giivenliginin Saglanmast: Bir is yerinde iiretim giivenliginin saglanmasi
beraberinde verimin artmasi sonucunu doguracagindan o6zellikle ekonomik agidan
onemlidir. Is yerinde ¢alisan iscilerin korunmasi ile meslek hastaliklar1 ve is kazalar1
sonucu ortaya c¢ikan is gilicii ve is giinlii kayiplar1 azalacak, dolayisiyla iiretim
korunacak ve daha saglikli ve giivenli ¢alisma ortaminin is¢iye verdigi giivenle is

veriminde artma olacaktir [3].



Isletme Giivenliginin Saglanmas1: Is yerinde alinacak tedbirlerle, is kazalarindan
veya gilivensiz sagliksiz ¢alisma ortamindan dolay1r dogabilecek makine arizalari ve
devre dis1 kalmalari, patlama olaylari, yangmn gibi isletmeyi tehlikeye diisiirecek

durumlar ortadan kaldirilacagindan isletme giivenligi saglanmis olur [3].

2.3. IS KAZALARI

Is kazalari, is¢inin saghgi ve yasamiyla isletmenin iiretim sistemini dogrudan
etkiledigi gibi sonucglar1 bakimidan toplumu da yakindan ilgilendirmektedir. Bunun
nedeni, is kazalarinin, is¢i, igveren, iilke ekonomisi ve toplum agisindan Snemli

sosyal ve ekonomik maliyetler yaratmasidir.

Endiistrilesmenin hizla gelismesi ¢alisanlarin is kazalarina karsi korunmasimni
glindeme getirmistir. Uzun c¢alisma siireleri, diisiik iicretler, sagliksiz ve gilivensiz
calisma kosullari, ¢ok sayida cocuk ve kadinin agir islerde calistirilmalart
endiistrilesmenin hizina ve yogunluguna gore tepkiler yaratmistir. Giintimiizde is
kazalari, ¢alisma yasaminin kalitesi ve istihdam baglaminda ele alinmakta, bu
cercevede calisanin saglik ve refahi, is giivencesi, kariyeri, egitim ve gelisim ile is-

yasam dengesi gibi konularla birlikte degerlendirilmektedir [11].

2.3.1. Kaza Nedir?

Kaza, beklenmedik bir zamanda ve beklenmedik sekilde, yaralanmalara, can ve mal
kayiplarina neden olan olaydir. Kazalarin meydana gelmesinde insanin dikkatsizligi,
bilgisizligi, bilingsizligi, aceleciligi ve plansizligi 6nemli etkenlerdir. Kazalar
sonunda maddi kayiplarla birlikte insanlar yaralanmakta, 6lmekte ya da sakat

kalmaktadir.

Tirk Dil Kurumuna ait Tiirk¢e Sozliikte kaza; “Can ve mal kaybina veya zararina

sebep olan kotii olay” seklinde tanimlanmustir [12].

Hukuki agidan ise kaza, genis ve dar anlamda tanimlanmaktadir. Genis anlamda

kaza, “ani bir sekilde ve istenilmeyerek bir zararn dogumuna amil olan nedenler



kompleksinin biitiinii”diir. Bu anlamda kaza kavramina, viicut biitlinliigiiniin ihlali
(cismani zarar) ve 0liimiin yani sira, esyaya ait zararlar da girmektedir. Buna karsilik
dar anlamda kaza, insan viicudunun zarar goérmesi, bir diger anlatimla viicut

biitlinliigiiniin ihlali ya da 6liim durumunu ifade etmektedir [13].

2.3.2. Is Kazas1 Nedir?

Is kazalarinmn bir¢ok farkli unsuru vardir. Bir olayin kaza olarak nitelendirilmesi igin;
ani olmasi, arzu edilmeden meydana gelmesi, sonunda maddi veya manevi bir kayba
veya iiziintiilye neden olmasi gerekir. Is kazasi olabilmesi i¢in de bu unsurlara ek
olarak igsle ilgili olmasi, is yerinde olmasi, kisiyi olaydan sonra bedence veya ruhsal

olarak etkilemesi gerekmektedir [14].

Is kazasi, bir kaza tiirii niteligindedir ve doktrinde sigortalinin isverenin otoritesi
altinda bulundugu bir sirada gordiigii is veya isin geregi dolayisiyla aniden ve distan
meydana gelen bir etkenle, onu bedence ya da ruhga zarara ugratan bir olay seklinde
tanimlanmistir [15]. Is kazasi agisindan, yukarida belirtilen dar anlamdaki kaza
kavrami dikkate alimmakta ve bu dogrultuda esyaya iliskin zararlar is kazasi

kapsaminda degerlendirilmemektedir.

Ote yandan Diinya Saglik Orgiitii’ne gore is kazas1, bir mesleki yaralanma ve 6liim
ile sonuglanan is esnasinda ya da is disinda meydana gelen bir olaydir [16].
Uluslararast Calisma Orgiitii’ne gore ise, belirli bir zarar ya da yaralanmaya neden
olan, beklenmeyen, 6nceden planlanmayan bir olaydir [17]. Goriilecegi iizere is
kazasi, beklenmeyen ve istenilmeyen bir olaydir. Dolayisiyla, is kazasindan soz
edebilmek icin Oncelikle zarar verici olayin distan gelen bir faktdrden
kaynaklanmasi, aniden ve ¢ok kisa bir zaman silirecinde meydana gelmesi
gerekmektedir. Kazanin ortaya ¢ikaracagi zarar, bireyin beden ya da ruh biitlinliigiine
veya her ikisine birden yonelik olabilir. Bunun disinda, zarara neden olan olayin
zarara ugrayan birey tarafindan istenilmemis olmasi da sarttir. Belirtilen 6zellikler
sosyal sigorta uygulamasi bakimindan ele alindiginda, distan gelen ani olayin
sigortali tarafindan beklenilmemis, istenilmemis ve arzu edilmemis olmasi 6geleri

aranacaktir [18].



Is kazalari, yaralanma ya da olim seklinde sonuclar ortaya ¢ikarmaktadir.
Dolayisiyla isci, is kazasi sonucunda 6nemli saglik sorunlariyla karsilasabilmektedir.
Ayrica, gecici ya da stirekli gelir kayiplar1 ve tedavi harcamalar1 nedeniyle birtakim
ekonomik kayiplara da ugrayabilmektedir. Bu baglamda, is kazasi geciren is¢i bir
yandan tedavisi i¢in saglik yardimlarma, 6te yandan gelir kayb1 yiiziinden parasal
yardimlara ihtiya¢ duyabilmektedir. Gergekten, is¢i calisma giiclinii kismen veya
tamamen kaybedebilecegi gibi, meslekte kazanma giiciinii kaybederek asil meslegini
yapamayacak duruma da gelebilmektedir. Belirtilen 6zellikleri uyarinca is kazasi,
sosyal glivenlik yoniinden bir mesleki risk olarak kabul edilmekte ve sosyal giivenlik
sistemleri tarafindan ilgililere gerekli destekler is kazalar1 ve meslek hastaliklar1

sigorta dalindan saglanmaktadir [11].

Calisarak ailesine bakma gorevini yerine getiremeyen ve hatta bagkalarmin bakimina
muhta¢ duruma gelen is¢i, moral bozuklugu, psikolojik rahatsizliklar ve sosyal
iligkilerinde bozulmalar yasayabilmekte, kendini ise yaramaz ve degersiz, ailesi ve
cevresi i¢gin bir yiik olarak gorebilmektedir. Zamanla toplumdan soyutlanip, icine
kapanabilmekte ya da etrafa kars1 saldirgan ve diismanca bir tutum takinabilmekte,
siddet ve madde kullanimi gibi sapma nitelikli davramiglar gosterebilmektedir.
Kazaya ugrayan is¢inin aile i¢indeki konumu, ailenin olaydan etkilenme diizey ve
seklini belirlemektedir. Bu anlamda, 6zellikle aile reisi konumundaki is¢inin kaza
sonucu yasamini kaybetmesinin ailesi lizerinde yaratacagi etkinin ¢cok daha olumsuz
ve ciddi olacagi sOylenebilir. Nitekim is kazasinda yasamini kaybeden is¢inin ailesi
{iziintii ve acnm yaninda gelir kayb1 ile kars1 karsiya gelmektedir. Olen is¢i, sosyal
giivenlikten yoksun ise aile herhangi bir destek de alamamaktadir. Is kazalarinin
igveren bakimindan maliyeti ise, iskoluna ve olayin niteligine gore degismekle
birlikte, is kazalarinin isletmeler bakimindan dogrudan ve dolayli maliyetlere yol
actig1 bir gercektir. Isletmeler is kazalar1 sonucu isgiicii ve isgiinii kayiplari,
verimlilik ve motivasyon azalmasi, makine, arag-gere¢c ve hammadde kayiplar1 ve
hatta iiretimin durmasi gibi ¢ok cesitli sorunlarla karsilasabilmektedir. Bunlarin
disinda, is kazasma ugrayan iscinin yerine yenisinin bulunmasi, egitilip gerekli
niteliklerin kazandirilmasi da isletmeye ek maliyetler yiiklemektedir. Oysa kiiresel

rekabetin yasandig1 giiniimiizde isletmelerin gelecegi bakimindan isgiicli ve isgiinii



kayiplarinin 6niine gegmek gerekmektedir. Bu ise, biiyiikk olciide is sagligi ve

giivenligine iliskin 6nlem ve uygulamalarin basarisina baglidir [11].

Kuskusuz, her yil is kazalar1 nedeniyle ¢ok sayida bireyin yasamini kaybetmesi ya da
stirekli 15 géremez duruma gelmesi, lilke ekonomisi ve toplum bakimimdan da biiyiik
oneme sahip bir sosyal sorun niteligindedir. Is kazalar1 iilke ekonomisinin
iretkenligini olumsuz yonde etkilemekte, isgiicii ve isgiinii kayiplarmna yol

agmaktadir [19].

Tirkiye'de is kazalarmin maliyetinin yillik 4 milyar lira oldugu belirtilmektedir
[21]. Bu baglamda, is kazalarinin yol agtigi ekonomik kayiplar, yaratilan katma
degeri diistirmekte ve sosyo-ekonomik kalkinma bakimindan ciddi bir engel

olusturmaktadir.

Onemli kayiplara yol agan is kazalarinin meydana gelmesinde is ¢evresi, caliganlarin
kisisel Ozellikleri ile is giivenligi Onlemlerinin yeterince alinmamast gibi ¢ok

sayidaki faktoriin rolii bulunmaktadir.

2.4. KAZA OLUSUM TEORILERI

Kaza ani istenmeyen ve planlanmamis, genellikle 6liim, yaralanma veya maddi
hasarla sonuglanan bir olay olarak tanimlanabilir ya da dnceden bilinmeyen istem
dis1 bir olgu sonras1 aniden meydana gelip kontrol disina ¢ikan ve kisinin bedensel
biitlinliigiine zarar verebilecek ya da maddi hasara neden olabilecek nitelikteki

olaylardir [22].

2.4.1. Tek Faktor Teorisi

Bu teori, bir kazanm tek bir nedenin sonucu olarak ortaya ciktigmni ileri siiren
goriisten dogar. Eger bu tek neden taninabilir ve ortadan kaldirilabilir ise kaza tekrar

etmeyecektir. Bu teori genellikle temel saglik ve giivenlik egitimi almis kisilerce

kabul edilmemektedir [22].
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2.4.2. Enerji Teorisi

Bu teoriye gore (William Haddon tarafindan ortaya atilmistir) kazalar daha ¢ok
muhtemelen enerji transferinde ya da enerji transferi esnasinda meydana gelir. Bu
enerji bosalmasinin orani dnemlidir. Ciinkii enerji bosalmasi ne kadar biiytlikse, hasar
potansiyeli de o kadar biiyliktiir. Tehlikelerin taninmasinda bu kavram ¢ok
sinirlandirilmis ve bu haliyle tek etken teorisine benzemektedir. Tek faktor

teorisinden farkli olarak enerji bosalmasi 6nemlidir [22].

2.4.3. insan Faktorleri Kurami

Bu teori kazalari, eninde sonunda insan hatasindan kaynaklanan olaylar zincirine
baglar. Teori, insan hatasma yol agan {ic onemli faktorii igerir: Asir1 yiik, uygun
olmayan tepki ve yerinde olmayan faaliyetler. Bu teorilerinde kaza sebepleri teorileri
iic genis kategori altinda smiflandirilmistir: Kaza-yatkinlik  teorileri, isci

kabiliyetlerine karsilik is talebi teorileri ve psikososyal teoriler [23].

Kazalarin insan hatalarindan kaynaklanmasi bir¢ok faktore dayanir. Kuskusuz, kaza
yapan is¢inin egitimsizligi, ise uygun olmayisi, uyumsuzlugu, egitim ve bilgi
eksikligi, tecriibesizligi, yorgunlugu, heyecanli veya {zintiilii olusu, dalginhgi,
dikkatsizligi, ilgisizligi, diizensizligi, meleke noksanlig1 ve hastaliklar1 vb. nedenler;
ya da is¢inin her seye karsin kurallara uymamis olmasi da insan faktoriine bagl

temel sebepler arasindadir [23].

2.4.4. Kaza/Olay Kuramm

Bu teori insan faktorleri teorisinin genisletilmis bir halidir. Ek olarak; ergonomik

yetersizlikleri, hata yapma karar1 ve sistem hatalar1 gibi yeni elemanlar1 ortaya

cikarir [23].
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2.4.5. Sistem Kurami

Teori bir kazanin olusabilecegi herhangi bir durumu, ii¢ par¢adan olusan bir sistem

olarak goriir: Insan, makine ve gevre [23].

2.4.6. Kombinasyon Kurami

Bir tek teorinin tek basina biitiin hadiseleri agiklayamayacagini savunur. Teoriye
gore kazalarm gergek sebebi iki veya daha fazla modelin kombinasyonu ile elde

edilebilir [23].

2.4.7. Epidemiyoloji Kuram

Teori, cevre faktorleri ve hastalik arasindaki iligkiyi belirleme ve calisma i¢in
kullanilan modellerin, ¢evre faktorleri ile kazalar arasindaki sebepsel iligkinin

aciklanmasinda da kullanilabilecegini savunur [23].

2.4.8. Cok Etken Teorisi

Kaza bircok etken ile birlikte degerlendirilerek analiz edilir. Bu teori ve analiz
yontemleri birgok deneyimli saglik ve giivenlik uzmanlar1 tarafindan da kabul edilip
uygulanmaktadir. Kazalar ¢ok etkenlidir, standart alti uygulamalar, standart alti

sartlarin olugmas1 sonucu bir hatalar zinciri sonucu meydana gelir [24].

2.4.9. Domino EtKisi

Bu teoride olaylar bes domino tasinin arka arkaya siralanarak, birbirini diisiirmesine
benzetilerek agiklanmistir. Her kaza bes tane temel nedenin arka arkaya dizilmesi
sonucu meydana gelir, buna “Kaza Zinciri” de denir. Sartlardan biri
gerceklesmedikge bir sonraki gerceklesmez ve dizi tamamlanmadik¢a kaza meydana

gelmez [24].
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Kazalarin olusumunu; “Insan kaynaklarindaki bazi olumsuz unsurlarm, giivensiz
durum ve hareketlerle birlikte meydana geldiginde, yaralanma ve kayba sebep
oldugu” seklinde agiklayan Domino teorisine, Is Giivenligi'nin verdigi cevap;
kazanin, yine bu olumsuzluk ve eksiklikleri bilinyesinde tasiyan insan tarafindan

Onlenebilecegi seklindedir [24].

co¥ee

=2r0r

Sekil 2.1. Domino etkisi [23].

Gilinlimiiz c¢alisma kosullarinda uzmanlar sik¢a yeni bir iddia iizerinde
tartismaktadirlar. Bu teoriye gore is kazalarinda temel neden analizi yapildig:
takdirde hatanin %90 oraninda isverene aittir. Dolayisi ile igverenin, kazay1 yaratan
tehlikeye karsi yeterli tedbiri almamasindan, eleman sec¢imine, egitimden, risk
analizlerinin yapilmamasina ya da riskin yOnetilmemesine kadar olusan zafiyet
zinciri kazanin meydana gelmesine zemin hazirlamaktadir. Bircok etmenin bir arada
bulunmasi dolaysiyla biitiin bu unsurlarin yonetilmesi Risk Analizini de igeren
sistematik bir yaklasimin (yonetim sistemlerinin) olusturulmasi gerekliligini 6n plana

cikarmaktadir [24].

KAZA ZINCIRi (Domino Kurami)
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Sekil 2.2. Domino etkisi nedenleri [22].
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2.5. IS KAZALARININ NEDENLERI

Insanlhigin temel gereksinmelerinin karsilanmasi igin gerekli olan maddi servetlerin
yaratilmasi, iiretim etkinligi ile saglanabilmistir. Uretimi gergeklestirebilmek icin ise;
1s yeri, liretim araglari, enerji kaynaklari, hammadde ve yardimc1 maddeler ile ¢alisan
insana gereksinim bulunmaktadir. Calisan insanin is yerinde {iiretim araglarini
kullanarak bir gérev yapmasi, bir liretimi gergeklestirmesi sirasinda ¢esitli etmenlerle
kars1 karsiya bulunmasi meslek hastaliklarina yakalanmasina veya is kazalarma

maruz kalmasina neden olmaktadir [19].

Uretimin ana unsurlarini olusturan is yeri ortam, iiretim araclar1 ve ¢alisan insan
iiretim siireci boyunca siirekli olarak iletisim ve etkilesim i¢ginde bulunmaktadir.
Bunun sonucunda ise ¢alisan insan agisindan gesitli sorunlar giindeme gelmektedir.
Isyerindeki cesitli fiziksel ve kimyasal etmenler ile mekanik ve ergonomik etmenler
calisan insan iizerinde dogrudan ve dolayli etkilere yol agmaktadir. Dogrudan etkiler
sonucunda kisa siirede zehirlenme, uzun siirede ise meslek hastaligi gibi olaylar
ortaya ¢ikmaktadir. Isyerindeki olumsuz c¢alisma kosullarinin dolayl etkileri ise is

kazalar1 seklinde kendini gostermektedir [19].

Is kazalarmmn olusmasinda iiretim teknolojisi, iiretim araglari, ¢evre kosullarmnin
yaninda sosyolojik, psikolojik, fizyolojik bir cok etken rol oynamaktadir. Ancak, is
kazalarmin olugsmasma neden olan etkenlerin tiimii temel iki etkene indirgenebilir.
Bunlar igyerlerindeki giivensiz durumlar ile c¢alisanlarin yaptig1 giivensiz

davraniglardir [19].

2.5.1. Giivensiz Davramslar

Insanin ¢alisma eylemine katilmasi ve iiretim araglarmi kullanarak {iretimi
gerceklestirmesi; solunum, dolasim, kas metabolizmasi, sindirim, salgi ve merkezi
sinir sistemine ait fonksiyonlarmin igsleme diizeyi ile orantili olarak stirmektedir.
Algilama organlarmin iyi ve yeterli diizeyde islemesi ise insanin bu fizyolojik
fonksiyonlarmin diizenli ve yeterli Olciilerde gerceklestirilmesine yardimci

olmaktadir. Dogal yapis1 geregi insan organizmasinin tiimii giinliik ¢aligma siiresince
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belli bir diizeyde enerji harcayarak, belirli 6l¢iilerde is yapabilme yetenegine sahiptir.
Insan organizmasma is giicii ve fiziksel is becerisinin iistiinde yiiklenmek yorgunluga

ve yorgunlugun sonucu hareketlerinin agirlasmasina neden olmaktadir [19].

Uretim siirecinde cesitli alet ve araclar kullanan, &lgme, kontrol, diizenleme
islevlerini yerine getiren insan, siirekli algilama ve tepki gosterme durumundadir. Bu
nedenle calisan insanin merkezi sinir sisteminin ve duyu organlarmin uyanik olmas,
s6z konusu islevleri yerine getirebilecek yetenekte olmasi gereklidir. insanin dogal
yapist geregi bu yeteneklerin belli dl¢iilerin ve smirlarin 6tesine gecmesi olanakli
degildir. Insanin bedensel ve zihinsel giiciinii dikkate almadan is yiikiiniin
diizenlenmesi ve c¢alisma hizinin saptanmasi sonucunda insanin makine ile uyumlu
bir sekilde ¢alismas1 olumsuz yonde etkilenmekte ve giivensiz davraniglar ortaya

¢ikmaktadir [19].

Glivensiz davranislar insanin fizyolojik ve psikolojik yapisi ile ¢evre kosullarindan
kaynaklanmaktadir. Calisan insanda genetik bozukluklar, organik yipranmalar,
ergonomik diizen yetersizlikleri ve sagliksiz ¢cevre kosullar1 giivensiz davraniglarin
nedenlerini olusturmaktadir. Denge duygusunun az olmasi, kas giiciiniin ve bazi
beden kisimlarinin iyi gelismemis olmasi veya bazi uzuvlari dengesiz gelismesi ya
da ¢esitli hastaliklar sonucu c¢aligma yasamina gelinceye kadar insanin yipranmis
olmasindan dolay1 yetenek azligi, el becerisi yetersizligi, sinir sistemi ile yonetilen
biitiin beden hareketlerinin akici1 calismasini engelleyen hatalar ve eksiklikler

gilivensiz davraniglarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir [19].

Uretim siirecine katilan insanmn yapmakla gorevli oldugu isi, onun fiziksel gii¢ ve
zihinsel kapasitesinin {istiinde diizenlenmisse, i1s diizeni insanin dalgnhk ve
dikkatsizligine neden olacak sekilde tekdiize Ozellikler gosteriyorsa ya da yapilan
isin gerektirdigi Olclide besin enerjisi saglanamadigindan organik bir zorlanma s6z
konusu ise, giivensiz davraniglarin ortaya ¢ikmasi ve is kazalarinin olugmasi
kaginilmaz olacaktir [19].

Insanin yapmakla yiikiimlii oldugu is icin gerekli ve yeterli egitim gérmemis ya da
yeterli beceri ve deneyim kazanmamis olmasi, yaptig isin kendisine pis, zor ya da

sevimsiz goriinmesi ve c¢alisanin kisilik 6zellikleri dikkate alinmadan is verilmesi
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nedeniyle ise uygun isci ya da is¢iye uygun is diizeni kurulmamis olmasi giivensiz

davranislara kaynaklik etmekte ve is kazasi nedenlerini ortaya ¢ikarmaktadir [19].

Calisan insanin kisiligi, fizyolojik ve psikolojik yapisi, is yiiki, isin niteligi ve
calisma yontemleri yaninda is yeri ortamindaki fiziksel ve kimyasal etmenlerde
gilivensiz davranislarin olusmasina neden olmaktadir. Calisma ortami ve yapilan isin
tiirtine gore degisik nitelikler kazanan ¢evre kosullar1 ¢alisan insanin saghigini gegici
ya da siirekli olarak etkilemektedir. Calisan insani etkileyen ¢evre kosullar1 genis
anlamda diisiiniildiigiinde; is¢inin aile yapis1 ve sorunlarindan oturdugu eve ve
beslenmesine, ise gelip gidisinde kullandig1 tasit araclarindan, yolun uzunluguna
kadar bir¢ok etkeni igermektedir. Ayrica, is yerindeki licret 6deme bi¢imi, iicret
diizeyi, vardiya sistemi, isletme biiylkligli ve yonetim sekli c¢alisan insanin
davranislarmi  olumlu ya da olumsuz yonde etkileyen etkenler arasinda
bulunmaktadir. Calisan insan, cogu kendi disinda olusan etmenlerden olumsuz yonde

etkilenerek giivensiz davranislarda bulunabilmektedir [19].

Isyerinde calisanin etkilendigi ¢alisma kosullar1 genel olarak sicaklik, nem, buhar,
toz, 1s1k, giiriiltl, titresim, toksit sivi ve katilar, atmosferik basing, iyonizan
radyasyon gibi etkenlerden olusmaktadir. Genel olarak c¢evrenin normal yasama
uygun fiziksel bilesimini degistiren 6zellikler tasiyan kimyasal etmenler; ¢alisma
ortamina havayla, gidayla veya is¢inin dis ortamla iliskide bulunan beden kisimlar1
ile karigmaktadir. Calisma ortammin kimyasal yapisiin degisimi, is yerinde
kullanilan veya bulunan solvent, boya, cesitli tozlar gibi kimyasal maddelerden
olustugu gibi, mor Otesi 1smnlardan ileri gelen ozon ve radyoaktif parcaciklardan

ayrilan radon gibi bir kisim fiziksel olaylarin sonucunda da olusabilmektedir [19].

Calisma ortamindaki sicaklik, nem, hava akimlari, yetersiz aydinlatma, giiriiltii, kirli
hava gibi olumsuz fiziksel ve kimyasal etmenler ¢alisan insanda; yorgunluga, ilginin
dagilmasina, hareketlerin agirlasmasimna, duyu organlarmin yetersiz kalmasma neden
olmakta ve bunun sunucunda da giivensiz davranislar ortaya ¢ikmaktadir. Calisma
ortam1 sadece makinelerin bulundugu bir ortam degil, makineleri ¢alistiran, onaran,
siirekli olarak bakim ve kontrollerini yapan insanin da bulundugu bir ortamdir. Bu

nedenle ¢alisma ortamindaki yukarida belirtilen fiziksel ve kimyasal etmenler,
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calisan insanin saghigma zarar verdigi gibi uzun donemde organik yeteneklerini
kaybetmesine de neden olmaktadir. Boyle bir ortamda ise is kazalarinin olusmasi her
an olasidir. Bu kosullar diizeltilmeden is kazalarinin diizeltilmesi olanakli degildir

[19].

2.5.2. Giivensiz Durumlar

Gilivensiz davranislarin yani sira is kazalarmin birinci dereceden genel nedenlerini
olusturan temel etkenlerden birisi de isyerlerindeki giivensiz kosullardir. Isyerindeki
glivensiz durumlar; iiretim siirecinde kullanilan teknolojinin ve {iretim araglarinin
niteliginden, is diizensizligine, bakim ve kontrollerin noksanligindan denetim ve
yonetim hatalarmma, depolama ve istifleme yanlisliklarindan, sagliksiz cevre
kosullarma kadar birgok etkenden dolayr ortaya ¢ikmaktadir. Uretim siirecinde
kullanilan her tiirlii alet, ara¢c ve makine ¢alisan insanin yeteneklerine uygun nitelikte
degilse, makine ve tezgahlarm koruyucular1 bulunmuyorsa, gostergeleri kolay
okunur ve anlasilir 6zellikler tasimiyorsa, kumanda mekanizmalar1 giivenli ve kolay
kullanilamiyorsa, bakim ve kontrolleri zamaninda ve geregi gibi yapilmiyorsa, amaci
disinda ve kapasiteleri lizerinde kullaniliyorsa giivensiz kosullarin ortaya ¢ikmasi ve

1s kazalarmin olusmasi kaginilmaz olmaktadir [19].

Cizelge 2.1. is kazalarmnin nedenleri.

IS KAZALARININ NEDENLERI

Giivensiz Davramslar Giivensiz Durumlar

e Isi bilingsiz yapmak, e Giivensiz ¢aligma yontemi,
e Dalginlik ve dikkatsizlik,
e Makine koruyucularini ¢ikarmak,

Giivensiz ve sagliksiz ¢evre kosullari,

Topraklanmamus elektrik makineleri,

e Tehlikeli hizla ¢calismak, e Ise uygun olmayan el aletleri,
e @Gorevi disinda is yapmak, ¢ Kontrol ve testleri yapilmamis basingli
o Is disipline uymamak, makineler,

Tehlikeli yiikseklikte istifleme,
Kapatilmamis bosluklar,

o Ise uygun makine kullanmamak,

e Yetkisiz ve izinsiz olarak tehlikeli
bolgede bulunmak,

Isyeri diizensizligi,

e Kisisel koruyuculari kullanmamak,

o Ehliyetsiz ve tehlikeli hizda arag
kullanmak.

Koruyucusuz makine tezgahlar.
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Isyerlerindeki olumsuz fiziksel ve kimyasal etmenlerin olusturdugu cevre kosullari,
calisan insana etkileri nedeniyle giivensiz davraniglarin olusmasina kaynaklik ettigi

gibi isyerlerindeki giivensiz kosullarinda baginda gelmektedir [19].

Uretimde kullanilan teknolojinin niteli§i giivensiz durumlarm baslica nedenleri
arasinda bulunmaktadir. Geri ve eski teknoloji ile iiretim yapan isyerlerinde is
kazalarmin  yogunlastigi  goriilmektedir. Isyerlerindeki giivensiz  kosullarin
nedenlerini olusturan geri ve eski teknolojiye dayali olarak kurulan isyerlerinde,
kurulusta var olan giivensiz durumlar ve sagliksiz kosullarin sonradan diizeltilmesi
ve i giivenliginin saglanmasi giic ve pahali olmaktadir. Boylece sagliksiz ve
gilivensiz kosullar1 igceren isyerleri kuruldugunda genellikle bu olumsuz kosullarin
stirtip gittigi ve bu niteliklerdeki isyerlerinde is kazalarinin 6nemli boyutlara ulastig1

goriilmektedir [19].

Makine ve tezgahlarin koruyucu sistemlerinin bulunmamasi yaninda, amaci disinda
ve kapasitelerinin {izerinde kullanilmasi, bakim ve kontrollerinin zamanmda ve
geregince yapilmamasi giivensiz kosullarin olusmasina neden olmaktadir. Makine ve
tezgahlarin yerlesim diizeninde, hammaddelerin ve {retilen iriinlerin depolama,
istifleme, ylikleme ve tasinmasinda yapilan yanlisliklar ve noksanliklar ile genelde is

yeri diizensizligi giivensiz durumlarin olugsmasini1 dogurmaktadir [19].

Isyerinde iiretimde kullanilan teknolojiden makine ve tezgahlara, cesitli ara¢ ve
cthazlardan el aletleri ve yardime1 ekipmana, i yeri diizeni ve depolamadan bakim
ve kontrollere kadar bir ¢ok asamada giivensiz durumlar ortaya ¢ikmakta ve bunun

sonucunda da is kazalar1 olusmaktadir [20].

Is kazalarinmn birinci dereceden temel nedenleri; ¢alisan insanin giivensiz davranislari
ile is yerindeki giivensiz durumlardan olusmaktadir. Degisken bir nitelik tasiyan
iiretim siireci boyunca yonetim ve denetim eksiklikleri ile is¢i ve isverende is
gilivenligi bilincinin yeterince olugsmamasi is kazalarmm ikinci dereceden dolayl
nedenlerini olusturmaktadir. Bu nedenleri ortadan kaldirmadan is kazalarinin

onlenmesi ise olanakli degildir [20].
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2.5.3. insan Davramislarina Bagh Kaza Nedenleri

Gilinilimiiz diinyasinda, bilim ve teknoloji alanindaki gelismeler ¢ok hizli olmaktadir.
Insanlarin tiim ¢abas1 da bu gelisme ve degismelere ayak uydurarak yasamlarini
devam ettirmektir. Her seyin hizla degistigi bu cagda insanlarin teknik beceriler i¢in
davraniglar gelistirmeler1 gerekmektedir. Aymi zamanda teknik becerilerle
davranigsal becerilerin de uyumlu olmasi zorunludur. Uyumlu olmadigi zaman
biiyiik sorunlarla karsilasilmaktadir. Bu sorunlarn en Onemlisi is kazalaridir.
Gergekten insanlar, iiretim faktorleri olan alet ve makinelere uygun davranislarda

bulunmadiklarinda is kazalar1 kaginilmaz olmaktadir [25].

Calismada insan davraniglarina bagli kaza nedenleri kisisel unsurlar, fiziksel

unsurlar ve psikolojik unsurlar bagliklar1 altinda incelenecektir.

2.5.3.1. Kisisel Unsurlar

Is kazalarmm nedenlerini belirlemeye yonelik yapilan arastirmalar, kazalarin gogu
iizerinde kisilerin 6zelliklerinin etkili oldugunu ortaya koymaktadir. Is kazalarmm
meydana gelmesine neden olan kisisel unsurlar; yas, cinsiyet, egitim, is deneyimi ve

medeni durum gibi faktorlerden olusmaktadir [26]

Bunlar:

Yas: Yasim, is gorenlerin caligma giicli ve performanslar1 lizerinde onemli etkileri
vardir. Insanlarin; yaslarinm ilerlemesine paralel olarak gdrme, isitme ve kavrama
yeteneklerinde gerilemeler olmaktadir. Yaslanma ile birlikte ortaya ¢ikan bu
gerilemeler, is gorenlerin verimliligini ve giivenli davraniglarini olumsuz yonde

etkilemektedir [27].

Fakat isin tiirline gore kaza yapan is gorenlerin yas ortalamasi degisiklik
gostermektedir. Chaney ve Hanna’nin yapmis olduklari bazi arastirmalarda, is
kazalarmin yirmi yas civarinda en yiiksek noktaya c¢iktigi, yirmi yasindan sonra

azalmaya basladig1 ve altmis yas civarinda en aza diistiigli sonucu elde edilmistir.
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Geng 15 gorenlerin yashlara gore daha fazla kaza yapmalarinin sebepleri arasinda;
aile sorumluluklarinin az olmasi ya da olmamasi, dikkatsiz davranmalar1 ve riske
girmekten hoslanmalar1 sayilabilmektedir. Yaslilarmm az kaza yapmalar1 ise; is
deneyimlerinin yiiksek olmasi ve 1is giivenligi egitimi almis olmalarindan
kaynaklanmaktadir. Buna karsin; kaza sonucu isten uzak kalma ve 6liimciil olaylarin
sayis1 acisindan olaya bakildiginda, yasli ig gérenlerin kaza sonucu daha fazla siirede

isten uzak kaldiklar1 ve 6liim oranlarinin yiiksek oldugu goriilmektedir [25].

Cinsiyet: Calisan kisilerin cinsiyeti ile meydana gelen is kazalar1 arasindaki iliskiyi
tespite yonelik yapilan caligmalardan farkli sonuglarin ortaya ¢ikmasi nedeni ile is
kazalarinin meydana gelmesinde cinsiyet faktoriiniin tartigmali bir konu olusturdugu

dikkatleri cekmektedir [27].

Ayn1 zamanda kadinlarin erkeklere oranla daha az kaza yaptiklar:
sOylenebilmektedir. Bunun nedeni ise; kadinlarin, erkeklere gore daha dikkatli
davranmalaridir. Ayrica kadinlarin agir islerde ve gece vardiyalarinda fazla

calistirilmamalaridir [25].

Medeni Durum: Genel olarak aile durumu dikkate alindiginda; evlilik faktoriiniin
kaza oranlarinda bir azalmaya neden oldugu goriilmektedir. Yapilan incelemelerde;
evlenme yiizdesi yiiksek olan isletmelerde kaza ve yaralanma oraninin, evlenme
yiizdesi diisiik olan isletmelere nazaran daha az oldugu fark edilmistir. Fakat evlilik
faktoriiniin kaza oranlarinda azalmaya neden oldugu gibi, baz1 arastirmalara gore
kaza oranlarinda artisa da sebep oldugu dikkatleri ¢ekmektedir. Bunun sebebi ise;
bazi evliliklerin mutsuz ve bozulmak lizere olmasi, is gorenlerin duygusal yapisini

etkilemekte ve onlarin daha fazla kaza yapmalarina neden olmaktadir [25].

Statii: Iscilerin statiileri ile is kazalar1 arasidaki iliskiler incelendiginde, daha iist ve
daha sorumlu pozisyonlarda g¢alisanlarin (beyaz yakalilar) is kazalarma daha az
maruz kaldiklar1 goriilmektedir. Is kazalarma az maruz kalmalarinin sebebi ise,
tehlikeli-riskli  islerde  devamli ve yakin iligkide bulunmamalarimdan
kaynaklanmaktadir. Vasifsiz is¢iler (mavi yakalilar) yaptiklar1 is geregi tehlikeli
ortamlarda daha sik bulunduklarindan daha c¢ok kazaya ugramaktadirlar. Ciinki
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beyaz yakali isciler daha cok yonetsel gorevlerde ve c¢alisma kosullar1 daha iyi
ortamlarda calismay1 tercih etmektedirler. Vasifsiz is¢iler tercih ettikleri degil, is
bulabildikleri alanlarda ¢alisabilmektedirler. Bu yiizden vasifsiz isciler beyaz yakali
is¢ilere gore daha ¢ok tehlikeli ortamlarda bulunmaktadirlar ve daha ¢ok is kazasma

maruz kalmaktadirlar [27].

Mesleki Tecriibe: Yapilan arastirmalar sonucu mesleki deneyimsizlik, kazalara neden
olan bir faktor olarak kabul edilmektedir. Tecriibe arttikca calisanlar yaptiklari ise
kars1 yatkinlik ve aliskanlik kazanmaktadir. Ayn1 zamanda uzun yillar ayni ig yerinde
veya ayni sektorde calisan isgiler, edindikleri tecriibe ile karsilasabilecekleri

tehlikeleri ve bu tehlikelerden korunma yollarmi bilmektedir [27].

Ancak, bazi durumlarda, is kazasi isin &zelliginden kaynaklanmaktadir. Ornegin,
yashlarin ¢eviklik ve agir fiziksel caba gerektiren islerde calismasi, onlarin kaza

yapma ihtimalini artirmaktadir.

Egitim Diizeyi: Yapilan arastirmalar, egitim diizeyi yiikseldik¢e calisanlarin kazaya
neden olma oranlarmin azaldigini gostermektedir. Bunun sebebi ise, egitim ile
birlikte ¢alisanlarin, isin dogurabilecegi tehlikeleri ve bu tehlikelerin olusturacagi
sonuglar1 dnceden goriip degerlendirme yeteneklerinin ve sorumluluk duygularinin

artmasindandir [27].

Aligkanliklar:  Calisanlarin  sigara, alkol ve uyusturucu gibi sagliga zararli
aliskanliklar1 da is kazalarinin meydana gelmesinde son derece etkili olmaktadir.
Ornegin, sigara igenlerin daha sik kazaya ugradiklar1 yapilan arastirmalar sonucunda
fark edilmistir. Bunun nedeni, sigara dumanindaki maddelerin dikkat azalmasina

sebep olmasidir [27].

2.5.3.2. Fizyolojik Unsurlar

Fizyolojik faktorler; is¢inin canliligina 6zgi islevleri, diger isciler gibi yapmasini ve
siirdiirmesini engelleyen nedenlerdir. Is gorenlerin is kazalarina neden olan fizyolojik

faktorleri asagidaki gibidir.
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Fiziksel Yetersizlikler: Fiziksel yetersizlik; iscinin fiziki agidan yaptigi ise ve
calistigi ortama uygun olmamasi anlamma gelmektedir. Diger bir ifade ile is
gorenlerin fiziksel niteliklerinin ¢alistirilacaklar: ise gore yeterli olup olmadiginin
bilinmesi ve buna gore ise yerlestirilmesi, ¢alisma ortammin daha ergonomik hale

getirilmesi demektir [27].

Isin calisana uygun olmamasi, bazi olumsuz sonuglar: da beraberinde getirmektedir.
Ornegin, giic gerektiren bir ise yeterli giicii olmayan birinin yerlestirilmesi veya kisa
boylu bir kisinin yapacagi isi uzun boylu birinin yapmasi durumunda (is yaparken
uygun durus bi¢imi saglanamadigimndan) onlarin zamanindan 6nce yorulmalarina

neden olacaktir [25].

Calisma yasami, sadece is ortamini ¢alisan insana uyumlastirmaya yonelik
cabalardan ibaret olmayip, calisan insanin isin gerekleri ve 1 ortamina
uyumlastirilmasindan, yonetime katilma modellerine kadar genis bir faaliyet dizisini
icermektedir. Uzun yillar, genellikle ekonomik ve teknik diisiincelerin 6n planda
oldugu bir organizasyon anlayisi ile sekillendirilen is ortamlarinda calisan insanin
esnek taraf oldugu ve karsilastigi ortama kendini uydurmak zorunda kaldig:

bilinmektedir [28].

Calisan 1se uyumlu hale getirilmeye calisilirken, isin de c¢alisgana uygun hale
getirilmesi gereklidir. Calisanlarin fiziksel acidan yetersizlikleri, istenmeyen ve
onlenemeyen sekillerde is kazalaria neden olabilmektedir. Bu nedenle, is gorenlerin
fiziksel niteliklerinin ¢alistirilacaklar1 ise gore yeterli olup olmadiginin bilinmesi ve
buna gore ise yerlestirilmesi, ¢alisma ortammin daha ergonomik hale getirilmesi
gerekmektedir. GOz rahatsizliklar1 ve gérme bozukluklari, sinirsel rahatsizliklar ve
asir1  sinirli  bilinyeler, daha Onceden gecirilmis bazi hastalik, ameliyat ve
yaralanmalarin tam iyilesmemesi sonucu fiziksel sorunlar, kalp, kan dolasimi ve
cigerlerdeki rahatsizliklar, boy ile kilo arasindaki dengesizlik, isitme kayiplari,
yaslanma gibi faktorler, her zaman i¢in birer kaza nedeni olarak ortaya

¢ikabilmektedir [27].
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Yorgunluk: Yorgunluk is kazasi riskini artiran bir faktordiir. Yorgunluk ne kadar
fazla ise i kazalarmin meydana gelme ihtimali de o oranda artmaktadir.
Yorgunlugun temel etkisi dikkati dagitmasidir. Dikkati dagilan is gorenin kaza
yapma olasilig1 artmaktadir. Kazalarin giin, hafta ve mevsimlere gore degisiklik
gostermesi  yorgunluga  baglanmaktadwr. Kisaca  yorgunluk, c¢alisanlarin
duyarhliklarinin  azalmasina, bilingli ¢alisma ve refleks davranislarinda
yavaslamalara neden olarak kaza yapma olasiligmi artirmaktadir [25].

Uykusuzluk: Uykusuzluk; toplam uyku saati olarak degil, yeterli siire ve kalitede
uyku alamayarak sabaha tazelenmis kalkamama olarak tanimlanabilmektedir. Uyku
problemi ¢eken is gorenler calisma ortaminda kendilerini ise veremediklerinden, isin
gerektirdigi  hareketleri zamaninda  yapamadiklari i¢in  kazalara neden

olabilmektedirler [25].

Ornegin; is kazalar1 vardiyali ¢alismalarda uykusuzlugun ve yorgunlugun arttig
belirli periyodik zamanlarda gerceklesmektedir. Genellikle sabah vardiyasmin ilk
saatlerinde (is¢ilerin teknik degisiklikler yaptigi zamanlarda) ya da aksam

vardiyasinin gece saatlerinde olugsmaktadir [27].

Monotonluk: Monotonluk, bir isin ayni1 tempoda ve siirekli tekrarlanarak
yapilmasinin kisiye verdigi yogunluk ve bikkinlik durumudur. Tekrarl is, yavas ve
hafif isler, is ve islemlerde dikkatin azalmasi1 6nemli oranda is tatmini kayiplar1 ve
organizmanin kapasitesini azaltmasi sonucunu dogurmaktadir. Bunun sonucunda
bedensel ve ruhsal giicsiizliikkler olusmaktadir. Bunlara bagl olarak da is kazalarmin

meydana gelme riski artmaktadir [27].

2.5.3.3. Psikolojik Unsurlar

Zeka: Bireylerin zihinsel yeteneklerinin is kazalarinin meydana gelmesindeki etkisi
konusunda kesin bilgiler elde edilememis olmakla beraber, is yapilmasi ig¢in
calisanlarin belirli diizeyde bir zihinsel yapiya sahip olmalar1 kesinlikle
gerekmektedir. Zihinsel yetenegin is kazalarinin meydana gelmesindeki etkisi, isin

tiiriine gore degisiklik gostermektedir. Ornegin, hatali karar verme sonucu olusan
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kazalarda zihinsel yetenegin etkisi ¢coktur. Fakat agir caba gerektiren islerde meydana

gelen kazalarda ise zihinsel yetenegin etkisi fazla olmamaktadir [25].

Duygusal Durum: Kisilerin duygusal durumu veya i¢inde bulunduklar1 duygusal
kosullar is kazalarinin meydana gelmesinde biiyiik 6nem tagimaktadir. Duygusal
durumdan, kisilerin ani heyecan, sinirlilik, korku, endise, liziintii ve depresyon gibi
halleri anlasilmaktadir. Calisanlara kaza yaptiran duygusal uyumsuzluk kaynaklari
cok cesitli olabilmektedir. Calisan ile isvereni, caligmalarini denetleyen kisi
arasindaki yetersiz iliskiler, kullanilan makinelerden sakinma, is hakkindaki
endiseler, birlikte calistig1 arkadaslariyla arasindaki sorunlar duygusal uyumsuzluga
veya bozukluga yol agarak kazalara neden olabilmektedir. Calisma ortaminda asir1
duygusallik gosteren, cabuk heyecanlanan, duygusal sorunlar yasayan kisilerin bu

durumlar1 dikkate alinarak, tedavi edilmeleri veya egitilmeleri saglanmalidir [27].

Kazaya Yatkinhik: Kazaya yatkinhik bir kuram olarak Gren-Wood ve Marbe
tarafindan gelistirilmistir. Bu kurama gore bazi isgorenler kisisel 6zellikleri nedeni
ile daha c¢ok kaza yapmaktadirlar. Bu nedenle, kaza yapmaya yatkin olma is

kazalarinin temel bir nedeni olarak kabul edilmektedir [25].

Kazaya yatkin olan kisilerde kaza yapma egilimi daha fazla olmaktadir. Kaza yapma
egilimi daha fazla olan kisilerin 6zellikleri ise soyle siralanmistir. Gelecege ait uzak
planlar1 yoktur, heyecan ve maceraya diiskiindiirler, kolayca isyan edip kiiserler,
genellikle i ve aile hayatinin siki kurallarindan nefret ederler ve gilivenlik

onlemlerine 6nem vermezler [25].

Is Tatmini ve Motivasyon: Is tatmini genel anlamiyla “bireyin ¢alisma ortamma kars1
reaksiyonu” seklinde agiklanmaktadir [29]. Yapilan arastirmalarda, is tatmini ile is
kazalar1 arasinda negatif bir iliski bulunmustur. Yani is tatmini artarken kazalar
azalmakta, is tatmini azalirken de is kazalar1 artmaktadir [25]. Motivasyon, kisilerin
belirli bir amac1 gergeklestirmek iizere kendi arzu ve istekleri ile davranmalar1 olarak

agiklanmaktadir [30].
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Calisanlarin motivasyonu iiretim iizerinde bazen dolayli bazen de dolaysiz etki
yapmaktadir. Motivasyonun isletmenin iiretim ve yoOnetim sonuglar1 tizerindeki
etkileri yaninda, bireylerin yasama giicleri lizerindeki etkileri daha cok dikkat
cekmektedir. Ciinkii, i gorenler diisiik motivasyon ile ¢alistiklar1 zaman,
viicutlarinin dis etkenlere, 6zellikle hastaliklara karsi direnci azalmaktadir. Yorgun
ve kendini direngsiz hisseden is¢ilerin, islerine karsi hevesleri kirilmakta bu da
islerine olan konsantrasyonu diisiirerek islerinde dikkatsiz olmalarma sebep

olmaktadir. Bu nedenle, ¢alisanlarin kazaya ugrama riski artmaktadir [27].

Calisanlar islerine uyum sagladiklarinda ve beklentilerinin karsiligini aldiklar1 6l¢iide
islerinde tatmine ulasacaklardir. Is tatmini beraberinde isletmeye baghlig1 ve
iretimde verimli olmay1 getirecektir. Ayni1 zamanda ¢alisganin motivasyonu da
artacaktir. Is tatmini ve motivasyonu saglanmis bir is¢i daha dikkatli davranacaktir

ve bu da is kazalarinin azalmasina yardimc1 olacaktir [27].

Gerilim (Stres): Insanlarin esenligi ve huzuru i¢in bir tehlike isareti, bir uyar1 olarak
algilanan ve dolayisiyla yetersiz bir sekilde ele alinan olaylara gosterilen, belirgin
olmayan fizyolojik ve psikolojik tepkiye stres denmektedir [31]. Yapilan
arastirmalar, Calisanlarin is ortamlarinda, orgiit dis1 cevresel faktorlerle birtakim
bireysel ve orgiitsel faktorlerden etkilendigini ve bu etkilere bir tepki olarak farkli
diizeylerde stres yasadiklarmi ortaya koymaktadir. Insanlar yasam boyu farkl
deneyimler yasamaktadirlar. Pozitif diisiince ve dayamiklilik insandan insana
degismektedir. Olaylara verilen tepkiler her insanda farkli olmaktadir. Bu nedenle,

insanlarin stres algilar1 farkli diizeylerde ger¢eklesmektedir [27].

Psikolojik Rahatsizliklar: Psikolojik rahatsizliklar: olan is gdrenler, sorunlari ile cok
mesgul olduklar1 i¢cin belirlenen giivenlik Onlemlerini unutabilmektedirler [25].
Olagandis1 tepkiler veren, saldirgan bir ruh haline sahip olan kisiler kazaya daha ¢ok

maruz kalmaktadirlar [27].
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2.5.4. Fizik ve Mekanik Cevre Kosullarina Bagh Kaza Nedenleri

Is kazalarinin meydana gelmesinde ¢alisanlara bagl nedenler kadar, fizik ve mekanik
cevre kosullarina bagl faktdrler de is kazalarma neden olmaktadir. Ozellikle az
gelismis ve gelismekte olan iilkelerde sanayi ve teknoloji sektoriiniin yapisi,
madencilik, ingaat ve nakliye is kollarinin kendilerine has 6zellikleri, sanayi is¢isinin
cogu kez egitimsiz ve vasifsiz olusu, ileri teknolojiye uyum saglayamama, ¢evre
kirliligi, TUretim organizasyon yapisi, kisisel koruma araglar1 ile makine
koruyucularmin kullanilmamas1 gibi faktorler is kazalarmin meydana gelmesinde

onemli bir etken olmaktadir [27].

2.5.4.1. Makinelere Bagh Kaza Nedenleri

Makinelerin teknolojik gelismelere bagli olarak siirekli yenilenmesi, kapasitesinin ve
teknolojik 6zelliklerinin stirekli degismesi ve iiretimde makine kullaniminin

vazgecilmez olmasi, bazi1 olumsuz sonuglar ortaya ¢ikarmaktadir.

Uretim artisi1 saglamak amaciyla, yeni teknoloji makinelerin gelistirilmesi ve bu
makinelerin kullanilmasi, Uretimi ve trinin kalitesini artirirken hastalik risklerinin

artisina da neden olmaktadir.

Ulkemizde teknolojik gelismelere hemen adapte olabilecek bir is giicii yapisinin
olmamasi, makine koruyucular1 ile kisisel koruma araclarmin kullaniminin yogun
olmamasi, kazalarin sayisin1 ve boyutunu artirmaktadir. Bu nedenlerden dolayi,

makinelerden kaynaklanan kazalarda uzuv kopmasi ve dliimler ¢ok olmaktadir [27].

2.5.4.2. Uretim Organizasyonlarina Bagh Kaza Nedenleri

Isletmelerde iiretim yapilmas1 ve diizenli bir sekilde devam etmesi igin insanlarm ve
makinelerin bir organizasyon cergevesinde bir araya getirilmesine iiretim
organizasyonu denir [27]. Uretim organizasyonuna bagli kaza nedenleri biiyiik
Olciide isverenden ve is yerine bagl faktorlerden kaynaklanmaktadir. Bu faktorler

asagidaki gibidir.
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Isyerinin Diizeni: Bir 6rgiitiin amagclarmi gergeklestirmek igin, gelecegini planlamasi
ne kadar onemli ise ¢alisma mekanlarini planlamasi da aymi derecede onemlidir.
Hayatimiz1 smirlayan ve bi¢cimlendiren mekanlar konut, okul, fabrika, hastane, otel
gibi yerlesmeler somut iirlinlere doniiserek karsimiza ¢ikmaktadir. Ofislerin biitiin bu
mekanlardan farki, insan eylemlerinin pek ¢ogunun bir arada gergeklestigi sosyal
yap1 6zelligini tasimas1 ve konut dahil tiim diger yapilarin da i¢ine sizmasidir. Daha
cok yonetsel fonksiyonlar1 hatirlatan bu mekénlarda; hesaplar yapilmakta, projeler,

tasarilar, fikirler iiretilmekte, teoriler gelistirilmektedir [32].

Isyeri diizeninden anlasilmasi gereken; binalarin iiretime uygun olmasi, yerlerdeki
dosemeler, taban ve tavan 6zellikleri, pencereler, kapilar, gecis yollari, merdivenler,
rampalar, is yerinde kullanilan aletlerin muhafaza diizeni ve is yerinin temizligi

durumudur [27].

Isyerlerinde ¢alisma diizeninin ve ortaminm kotii oldugu durumlarda is kazalar1 daha
¢ok meydana gelmektedir. Isyerinin diizenli olmas1 ve calisma ortamimdaki ahenk
calisanlarin moral ve motivasyon degerlerini olumlu yonde etkilemektedir. Diizenli

calisma ortamlarinda is kazalarmin meydana gelme ihtimali diismektedir.

Isletmelerin Biiyiikliigii: Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) tarafindan yapilan
arastirmalara gore, kiiciik ve orta dlgekli isletmelerde kaza oranlar1 yiiksek olmakta,
isletmeler biiylidilkce kaza orani azalmaktadir. Bunun nedeni ise; kiiciik ve orta
olcekli isletmeler, isci saghgi ve is glivenligi konusunda calisanlarin yasal haklara
sahip olma durumlarini isletme sorumlulugu olarak degil, bunu ¢alisanlar i¢in
manevi bir konu olarak gormektedirler. Boyle bir bakis agisinin dogal sonucu olarak
da, isletme sahipleri tarafindan is yeri ¢alisanlarinin giivenlik ve sagliklar1 dikkate

alinmamaktadir [27].

Ergonomi ve Caligma Sistemi: Insanlarin isyerlerinde saglikli, giivenli ve verimli bir
sekilde calisabilmeleri i¢in calisma yeri ve gerekli donanimin; ses, aydinlatma, ¢evre
sicaklig1 gibi faktorler ile i organizasyonu ve yonetime yonelik sistemlerin insanin
yapisal, boyutsal ve psikolojik oOzelliklerine gore diizenlenmesi gerekmektedir.

Ergonomi bu amaglar dogrultusunda bir is diizenlemesini gerceklestirmektedir.
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Ergonomi ve caligma sistemi i¢inde is goren-makine uyumu, ¢alisma ve dinlenme
molalarmin siireleri, vardiyali caligma sistemi, calisma hizi ve kapasitesinin lizerinde
iretim artismnin hedeflenmesi konular1 da yer almaktadwr. Bu faktorler de is

kazalarmin olusmasina sebep olabilmektedir [27].

Ara¢ ve gereglerin tasarimlarinin  hatali olmasi, iscilerin degisik islerde
calistirilmalari, caligma ortaminin aydinlatma, havalandirma, 1sitma ve temizliginin
yeterli olmamasi, kotii beslenme, gereginden fazla calistirilma gibi faktorler

yaralanma ve sakatlanmalara zemin olusturabilmektedir.[33].

2.5.4.3. Cevresel Faktorlere Bagh Kaza Nedenleri

Girtiltii: Giiriiltii; insanlarm isitme saghigmi ve duyu organini olumsuz ydnde
etkileyen, fizyolojik ve psikolojik dengeleri bozan, is performansini azaltan, ¢cevrenin
hoslugunu ve sakinligini azaltarak veya bozarak niteligini degistiren, islenmeyen

seslerden olusan 6nemli bir ¢evre kirleticisi olarak tanimlanabilmektedir [33].

Giiriiltiiniin insan saghg tizerinde ¢ok degisik etkileri bulunmaktadir. Bunlar1 genel
anlamda; davranig bozukluklari, 6fkelenme, genel rahatsizlik duygusu, sikilma gibi
psikolojik etkiler, gecici veya kalic1 isitme hasarlar1 gibi fiziksel etkiler, viicut
aktivitesinde degisiklikler, kan basincinda artis, dolasim bozukluklari, solunumda
hizlanma, kalp atislarinda hizlanma, ani refleksler gibi fizyolojik etkiler, i veriminde
azalma, konsantrasyon bozuklugu, hareketlerin engellenmesi gibi performans etkileri

seklinde gruplandirilabilmektedir.

Ist ve Nem: Is yerlerinde calisma ortammm sikint1 vermeyecek sekilde rahat
olmasinin saglanmasinda 1s1 ve nem miktar1 6nemli bir etken olmaktadir. Her ne
kadar sicaklik sozciligii hem yiliksek hem de diisiik sicaklik konularini kapsamakta
olsa da, calisma ortamlarinda daha ¢ok sorun olan yiiksek sicaklik konusudur. Insan
viicudunun sicakligi degisik ortam kosullarinda bile olduk¢a dar bir smir ig¢inde
tutulmaktadir. Viicut sicakligindaki ¢ok kiiclik degisimler dahi insanin konforu, fizik

ve mental fonksiyonlar1 bakimindan 6nemlidir [34].
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Yapilan bazi1 arastirmalar sonucu, ortalama degerdeki sicakliklarda ¢alisan iscilerin
kazaya ugrama oranlarmin diisilk oldugunu, ortalama sicaklikta artma veya azalma

oldugunda kaza oranlarinda da artis ve azaliglar oldugunu ortaya koymaktadir [27].

Calisma ortamindaki nem miktarinin insan viicudu iizerindeki etkileri, is yerinin 1s1
durumuyla yakindan ilgilidir. Caligma ortami sicak, nem orani diisiikse, viicut 1s1y1
terleyerek disariya atmaya c¢alismaktadir. Bu durumda kisi kirk derece sicakliga
kadar dayanabilmektedir. Ancak; ¢aligma ortamimin fazla nemli olmasi1 durumunda,
viicut fazla 1siy1 terleme yoluyla disar1 atamamaktadir. Bu ise, calisanlarin otuz
derece sicakliga kadar dayanmalarini giiclestirmektedir. Fazla sicakligin nem ile
birlesmesi sonucu, ¢alisanlarda uyku hali, gézlerin az gormesi ve kulaklarin az
isitmesi gibi etkiler ortaya ¢ikmaktadir. Bu etkiler ise, is kazalarma sebep olmaktadir

[27].

Aydmlatma: Is yerindeki aydmlatmanm kalitesi, calisanlarin verimliligini, sagligmn1
ve morallerini 6nemli 6lgiide etkilemektedir. Isyerindeki aydmlatma diizeyi,
calisanlarin davranig sekli, ¢calisma gilicli ve gorme olgularina dogru orantili etkiler
yapmaktadir. Yetersiz aydinlatma, asir1 aydinlatma ve suni aydinlatma; c¢aliganlar
iizerinde genel yorgunluk, gbz yorgunlugu ve uyum bozuklugu basta olmak iizere
g6z kamagmasi, dikkat dagilmasi, bas agris1 gibi degisik olumsuzluklara neden

olmaktadir. Bunlar ise, is kazalarina sebep olmaktadir [27].

Havalandirma ve Tozlar: Havadaki baslica kirleticilerden biri olan toz, havada asili
durumda bulunan kati1 parcaciklarin genel adidir. Calisma ortamlarinda cesitli
nedenlere bagli olarak meydana gelen tozlar, calisanlarin sagligini ciddi olarak tehdit
ederek hem is kazalarma zemin hazirlamakta hem de cesitli meslek hastaliklarina

sebep olmaktadir [27].

Titresim: Titresim, tipki ses dalgalar1 gibi tekrarlayan ve saniyede belirli bir sayisi
olan dalgalardir. Iscilerin mekanik titresimlere maruz kalmalar1 sonucu bazi
rahatsizliklar olusmaktadir. Titresim YOnetmeligi’'nde bu rahatsizliklar el-kol
titresimi (lokal) ve biitlin viicut titresimi olarak ele almaktadir. Viicudun belli bir

bolgesini etkileyen titresime lokal titresim etkisi denir. Lokal titresime neden olan
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araclar; tas kirma makineleri, pnomatik cekicler, tasmnabilir testere, parlatma ve
rendeleme makineleridir. Tiim viicudu titresime maruz birakan titresim kaynaklari
ise; traktor ve kamyon kullanimi, dokuma tezgahlaridir. Titresime maruz kalan
kisilerde, mide agrisi, sindirim problemi, liriner zorluklar, gérme bozuklugu, bas

agris1 ve uykusuzluk gibi saglik sorunlar1 ortaya ¢ikmaktadir [27].

2.5.4.4. Umulmadik Olaylara Bagh Kaza Nedenleri

Deprem, sel, heyelan, yildirnm ve simsek gibi dogal afetler is kazalarinin %2’ sini
olusturmaktadir. Her ne kadar tabi afetlerin 6nlenmesi miimkiin degilse de, bunlara
bagl olarak meydana gelen kaza olaylarinin bir dereceye kadar 6nlenmesi miimkiin
olmaktadir. Tabi afet tehlikesi olabilecek yerlere isletmelerin kurulmamasi, kurulmus
olanlarin ise tasmmasi halinde is kazalari Onlenebilmektedir. Ornegin, deprem
umulmadik olaylara bagl bir kaza olarak karsimiza c¢ikmaktadir fakat fay hatt
iizerine kurulmus bir isletme i¢in, aslinda deprem bir kaza nedeni olmamakta,
deprem tehlikesi oldugu halde isverence isletmenin deprem bolgesine kurulmasi asil

kaza nedeni olmaktadir [27].

2.6. IS KAZALARININ SINIFLANDIRILMASI

Is kazalari, olayin meydana gelme sekline, olay sonucu olusan zararm niteligine,
kaza olaymnimn sonuglarma bagli olarak degisik sekillerde siniflandirilmaktadir [19,

20].

2.6.1. Yaralanmanmin Agirhgina Gore

* Yaralanma ile sonuglanan kazalar,

= Bir giinden fazla isten uzaklagsmaya neden olacak tedavi gerektirmeyen
kazalar,

» Bir giinden fazla isten uzaklasmay1 gerektiren kazalar,

= Siirekli i goremezlige neden olan kazalar,

»  Oliim ile sonuglanan kazalar.
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2.6.2. Yaralanmanin Cinsine Gore

= Kafa yaralanmalari (bas, gz, yiiz vb.),

= Boyun omurga yaralanmalari,

= (0giis kafesi ve solunum organlar1 yaralanmalari,
» Kalca, dizkapagi, uyluk kemigi yaralanmalari,

=  Omugz, iist kol, dirsek yaralanmalari,

= On kol, el bilegi, el i¢i, parmak yaralanmalari,

» Diz kapag, baldir, ayak yaralanmalari,

= ¢ organ yaralanmalari,

= Rubhsal ve sinirsel tahribat yapan kazalar.

2.6.3. Kazanin Cinsine Gore

= Diisme, incinme,

= Par¢a, malzeme diismesi,

= (GoOze yabanci cisim kagmasi,
*  Yanma,

= Makinelerden olan kazalar,

» Kl aletlerinden olan kazalar,
= Elektrik kazalar1

= Ezilme, sikisma,

» Patlamalar,

= Zararh ve tehlikeli maddelere degme sonucu olusan kazalar.
2.7. IS KAZALARININ MALIYETI
Is kazalarinmn neden oldugu can ve mal kayiplarinm biiyiik boyutlara ulagsmas1 tiim
diinyada konunun énemini giindeme getirmistir. Is kazalarinm maliyeti is¢i, isletme

ve ulusal ekonomiye etkileri agisindan degerlendirilerek genel bir yaklasim

saglanmasi olasidir [19, 20].
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2.7.1. isci Acisindan

Is yeri kazalarinin sonuclarindan en dnemlisi tartismasiz, ¢alisan insanmn yasamini
yitirmesidir. Kuskusuz insan yasaminin degerini Olgmek ve maliyetini
degerlendirmek olanakli degildir. Is kazalarinin is¢i agisindan maliyetinin &nemi agik
olarak ortaya ¢ikmakta ve en biiyiik bedeli is¢i 6demektedir. Is kazasma ugrayan isci
yasamini yitirmese bile beden ve ruh sagliginda dnemli kayiplar olusabilmektedir. Is
kazas1 sonucu calisamayacak durumda sakat kalan veya g¢alisma giicii azalan isciyi
bu kez baska 6nemli sorun olan issizlik beklemektedir. s kazasina ugrayan isci eger
sosyal giivenlik kapsaminda ise gecici ya da stirekli is goremezlik 6denegi almaya
hak kazanmaktadir. Ancak, siirekli i goremez duruma diistiiglinde gelir yaratma
yetenegi azalacak, rehabilitasyon sonras1 daha diistik gelir getiren bir iste ¢calismak
zorunda kalacaktir. Is kazasma ugrayan isci sosyal giivenlik kapsaminda degilse ya
da 15 kazas1 Oliimle sonuglanmigsa yukaridaki olasilik da ortadan kalkmaktadir.
Ulkemizde ¢aliganlarin ancak %35’inin sosyal sigortalar kapsaminda oldugu ve
Olimle sonucglanan is kazalarinin biiyiik oranlara ulastigi diistiniildii§iinde konunun
onemi ve i kazalarmin is¢i agisindan maliyetinin boyutlar1 daha 1yi kavranacaktir

[19, 20].

2.7.2. is Yeri Aqisindan

Uluslararast kuruluslarca yapilan arastirmalar is giivenligi ile is giicii verimliligi
arasinda karsilikli etkilesim oldugunu, saglik ve giivenli is yerlerinde verimliligin
arttigin1 ortaya koymustur. Is kazalarmin dnlenerek is giivenliginin saglanmasi yan
etki olarak is yerinde verimlilik ve {iretim artisina da yol agmaktadir. Is kazalar1 isin
akisimi durdurarak tretimin kesintiye ugramasina neden olmaktadir. Uluslararasi
Calisma Orgiitii (ILO) arastrrmalarinda iiretimde kullanilan makine ve tezgihlarda
koruma sistemlerinin gelistirilerek is giivenliginin saglanmasi sonucu énemli 6lciide
iiretim artis1 saglandig1 saptanmustir. Is kazalar1 nedeniyle iiretim araglarinda ve is
giliciinde ugranilan kayiplar liretim maliyetlerini de olumsuz yonde etkilemektedir

[19, 20].
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2.7.3. Ulusal Ekonomi Ag¢isindan

Sosyal giivenlik sistemi ile hastane, rehabilitasyon merkezi gideri gibi toplumun

tiimiine yiiklenen maliyetler s6z konusudur.

Is kazalari iilke ekonomisinin iiretken kapasitesini olumsuz yonde etkilemektedir. Is
kazalar1 ulusal kaynaklarin yok olmasmni da dogurmaktadir. Is kazalari ulusal
kalkinmay1 engelleyici ve ulusal refahi azaltici bir islev gormektedir. Genel olarak is
kazalar1 lilke kaynaklarmin yok olmasina is gilicli ve is giinii kayiplarinin 6nemli

boyutlara ulasmasina neden olmaktadir [19].

Is kazalarmmn net olarak maliyeti yalnizca SGK verilerinde gériilmektedir. Dolayli
harcamalar, dogrudan harcamalarn 4 ile 10 kat1 arasinda gergeklesmektedir. Is
kazalarmmn sosyal giivenlik sistemine maliyeti milyarlara ulasmaktadir. Is kazalari

sonucu kaybolan ig glinleri diinyada da 6nemli boyutlara ulagsmaktadir [19].

Is kazalar1 nedeni ile kaybolan is giinleri dogrudan iilkemizde yaratilan katma degeri
diistirmektedir. Bu durum ulusal ekonomimiz ag¢isindan 6nemli kayiplara neden
olmaktadir. Is kazalarinin katma deger olarak ulusal ekonomimizdeki kaybina ayrica

is¢1, SGK ve igveren acisindan ortaya ¢ikan kayiplari da eklemek gerekmektedir [19].
ILO’ya gore GSMH’ nin %4’i iilkelerde is kazasi ve meslek hastaliklar1 nedeniyle
yitirilmektedir. Isyerlerinin karmm %35 - %15’ is kazalar1 ve meslek hastaliklar:
nedeniyle kayboluyor [7].
ILO (Uluslararas1 Calisma Orgiitii) arastirmasina gore;

= Her yil diinyada 270.000.000 is¢i is kazalarinda yaralanmaktadir.

» Ulkemizde ise resmi kayitlara gore 80.000 is kazas1 olmaktadir.

» Diinyada yilda 1.825.000 isci is kazalarinda 6lmektedir.

Ulkemizde ise yilda 1500 is¢i is kazalarinda 6lmektedir [7].
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2.8. IS KAZASI ISTATISTIKLERI
SGK istatistiklerinin iilkenin genel durumunu yansitacak diizeyde olmadigi
diisiiniilse bile [24], Ulkemizde is kazalar1 ve meslek hastaliklari ile ilgili en dnemli

kaynak SGK istatistikleridir.

Asagida TMMOB Makine Miihendisleri Odasi tarafindan hazirlanan Is Sagligi ve

Giivenligi Raporu’ da yer alan istatistikler yer almaktadir.

Sekil 2.3’te Is yerlerinin biiyiikliiklerine gdre calisanlarm oranlar1 verilmistir.

500+; 780.540;

0,
200-499; 849.905; Hah

10,87%

1-49; 4.694.825;
60,05%

-
50-199; 1.493.372;

19,10%

Sekil 2.3. Is yerlerinin biiyiikliiklerine gére ¢alisanlar (%2006) [19, 20].

SGK verilerine gore Ulkemizde 2006 yilinda ¢alisanlarin %60,05°1 1-49, %19,10’u
50-199, %10,87°si 200-499 ve %9,98’1 500 ve daha ¢ok kisinin bulundugu is

yerlerinde ¢aligmaktadir.

Sekil 2.4’te Is kazalarinin is yerinde calisan sayilarina gore dagilimi, Sekil 2.5°te
Calisan sayilarma gore is yeri biiyiikliikleri, Sekil 2.6’da Is kazasmin c¢aligma
siiresine gore dagilimi gosterilmektedir. Kazalarin %61°1 1-50, %181 50-200, %11°1
200-500 ve %10’u 500 kisiden daha ¢ok calisganin bulundugu is yerlerinde meydana
gelmektedir. Calisanlarin %98,10’u 1-49, %1,54’i 50-199, %0,28’1 200-499 ve
%0,08’i 500 ve daha c¢ok cahisanin bulundugu is yerlerinde calismaktadir. Is
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kazasmin ¢alisma siirelerine gore dagilimina bakildiginda ise; Calisanlarin %9’u 1-

30 giin, %37’si 1 ay-1 yil ve %54°1 1 yildan daha fazla ¢aligtiklar1 goriilmektedir.

500+
% 10

200-500

Sekil 2.4. 1s kazalarmn is yerinde calisan sayilarma gore dagilimi (2006) [19, 20].

50-199; 15.998;

% 1,54 200-499; 2.877;
% 0,28

500+; 836; %
0,08

1-49; 1.016.617;
% 98,10

Sekil 2.5. Calisan sayilarina gore is yeri biiytikliikleri (2006) [19, 20].

1-30 GUN
%9

1AYDAN FAZLA. -
1YIL (DAHIL)
% 37

1YILDAN FAZLA
$ 54

Sekil 2.6. Is kazasmimn ¢alisma siiresine gore dagilimi[19, 20].
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Sekil 2.7°de bazi iilkelerde is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 sonucu 6liim oranlari
verilmistir. Ulkemizde her 1000 calisandan 25°i is kazasi ve meslek hastaligi
gecirmektedir. Bu oranmn Avrupa Birligi llkelerine gore c¢ok yiiksek oldugu

goriilmektedir.

Sekil 2.7. Bazi iilkelerde is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 sonucu 6lim oranlari
(1000) 1998 [19, 20].

Sekil 2.8°de Is kazalarmnm tiplerine gére dagilimi verilmistir. Kazalarm %36’s1 bir
veya birden fazla cismin sikistirmasi, ezmesi, batmasi, kesmesi, %21’1 diisen
cisimlerin ¢arpip diislirmesi, %12’si makinelerin sebep oldugu kazalar, %11°1

diismeler, %41 tasit kazalar1 ve %16°s1 da diger nedenlerle meydana gelmektedir.

Bir veya Birden
Diger Nedenler Fazla Cismin
%16 Sikistirmasi,
Ezmesi, Batmasi
Kesmesi
%36

Tasit Kazalarn
Yod

Diismeler
%11

Makinalarin Sebep
Oldugu Kazalar Diisen Cisimlerin
%12 Carpip Disiirmesi

%21

Sekil 2.8. Is kazalarmin tiplerine gére dagilimi 2006 (%)[19, 20].
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Sekil 2.9. Is giinii kayiplar1 yer almaktadir. Ulkemizde her yil ortalama 2 000 000 is
giinii gibi biiyiik bir oranin is kazalar1 nedeniyle kaybedildigi goriilmektedir.

2.500.000

2.000.000

1.500.000

1.000.000

500.000

o+

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Sekil 2.9. 1s giinii kayiplar1 [19, 20].

Sekil 2.10°da Is kazasi, Sekil 2.11°de Is kazas1 sonucu 6liim sayilar1 verilmistir.
Verilere bakildiginda Ulkemizde her yi1l meydana gelen yaklasik 80 000 is kazasinin
meydana geldigi ve 2006 yilinda bu kazalarda 1 592 ¢alisanin 6ldiigii goriilmektedir.

120.000
100.000
80.000
60.000
40.000 +—

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Sekil 2.10. is kazas1 sayilar1 [19, 20].

2.000

1.500

1.000 | - o T
L

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Sekil 2.11. is kazas1 sonucu 6liim sayilar1 [19, 20].
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2.9. iS KAZASINDA YAPILACAK HUKUKI iSLEMLER

Iscileri is kazalar1 ve meslek hastaliklarindan korumaya ydnelik dnlemleri almak ve
onlar1 bu konuda bilgilendirmek, is sagligi ve giivenliginin temelini olusturmaktadir.
4857 sayili Is Kanununun Is Saghgi ve Giivenligi baslikli besinci boliimii is saglig:
ve giivenligi’ne ayrilmistir. Bu bélimde; is sagligi ve giivenligi konusunda is¢ilerin
ve igverenlerin yiikiimliiliikleri, is yerinde is saghgi ve giivenligine aykir1 bir
durumun tespiti halinde is yerinin kapatilmasi1 veya isin durdurulmasi, is saglig1 ve
giivenliginin is yeri seviyesinde orgiitlenmesi (is saglhigi ve gilivenligi kurulu, is yeri
saglik birimleri ve is yeri hekimi, is giivenligi ile gorevli miihendis veya teknik
elemanlar, saglik ve giivenlik is¢i temsilcisi), calisma hayatinda kadin ve cocuk

is¢ilerin korunmasina yonelik hiikiimler diizenlenmistir [35].

2.9.1. Is Kazas1 Oldugunda Yapilmasi Gerekenler

Is kazasi, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortas1 Kanunu 13 {incii
maddesinde is kazasi, Kanunun 13 iincii maddesinin birinci fikrasinda sayilan hal ve
durumlar1 sonucunda meydana gelen ve sigortaliyr hemen veya sonradan bedenen ya

da ruhen 6zre ugratan olay olarak tanimlanmistir.

Kanunda olayin is kazas1 sayilabilmesi i¢in;

= Sigortalinin is yerinde bulunmasi esnasinda,

» Isveren tarafindan yiiriitiilmekte olan is nedeniyle sigortali kendi adma ve
hesabina bagimsiz ¢alisiyorsa yiiriitmekte oldugu is nedeniyle,

» Bir igverene bagl olarak calisan sigortalinin, gorevli olarak is yeri disinda
baska bir yere gonderilmesi nedeniyle asil isini yapmaksizin gecgen
zamanlarda,

= Bu Kanunun 4 {incii maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi kapsamindaki
emziren kadin sigortalinin, is mevzuat1 geregince ¢ocuguna siit vermek icin
ayrilan zamanlarda,

= Sigortalilarm, isverence saglanan bir tasitla isin yapildigi yere gidis gelisi

sirasinda meydana gelmesi gerekmektedir [36].
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Bir olayn is kazas1 sayilabilmesi i¢in ayrica, kazay1 geciren kisinin sigortali olmasi,
kazanin meydana gelmesi, kaza ile sonu¢ arasinda uygun bir illiyet bagmnin
bulunmasi kaza sonucu bedence veya ruhca 6zre ugramasi ve bu unsurlarin bir arada
gerceklesmesi gerekmektedir. Is kazasi isin yiiriitiimii sirasinda meydana gelen olay1
ifade etmekle birlikte yapilan isle ilgisi olmayan hal ve durumlarda meydana gelen

olaylar1 da kapsamaktadir [36].

2.9.2. is Kazasimin Bildirme Sekli

5510 sayil1 Kanun ile is kazas1 olaymin bildirilmesi belirli bir standarda baglanmustir.
Miilga 506 sayili Kanun hiikiimlerine gore kaza olaymin yazi ile bildirilmesi yeterli
olurken, 5510 sayili Kanun ile is kazasinin SGK’ya bildirimi “Is Kazas1 ve Meslek
Hastalig1 Bildirgesi” ile yapilmasi benimsenmistir. Bildirge e-Sigorta ile SGK’ya
bildirilebilecegi gibi dogrudan ya da posta yoluyla da ilgili Sosyal Giivenlik il
Midiirliigii / Sosyal Giivenlik Merkezlerine gonderilebilmektedir. Adi posta ile
yapilan bildirimlerde Kurum kayitlarina intikal tarihi, taahhiitlii, iadeli taahhiitlii veya

acele posta ile yapilan bildirimlerde postaya verilis tarihi esas alinmaktadir [36].

Isveren veya sigortali tarafindan “is kazasi ve meslek hastalig1 bildirgesi” yerine
bildirgede bulunan bilgileri iceren ve onaylarimmi tasiyan yazilarla bildirimde
bulunmas: halinde bu bildirimde SGK’ca kabul edilmektedir. Ancak, bildirim
yapilan yazida sigortalinin, sicil numarasi, adi ve soyadi, dogum tarihi, is yerinde
yaptigi is, is yerinde ¢alismaya basladigi tarih, is kazasinin vuku buldugu yer, tarih
ve saat, olus sekli, taniklarin ad ve soyadlar, is yerinin adresi, igverenin adi, soyadi,
unvant ve ikametgdh adres bilgileri, sirket merkezi bilgileri, imzalarmin da

bulunmasi gerekmektedir [36].

Bildirimler Kurumun is yerinin bagli bulundugu Sosyal Giivenlik 11 Miidiirliigii /
Sosyal Giivenlik Merkezlerine yapilmasi gerekmektedir. Ancak SGK’nin baska bir
miidiirliigline yapilan bildirimler bagli bulundugu miidiirliige yapilmis gibi kabul

edilebilmektedir.
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2.9.3. Is Kazasim Bildirme Siiresi

Is Kazasmin SGK’ya bildirilmesi hususu 5510 sayili Kanunun 13 {incii maddesinin
ikinci fikrasinda hiikiim altma alinmistir. Anilan fikraya gére Is kazasmin 4 iincii
maddenin birinci fikrasinin (a) bendi ile 5 inci madde kapsaminda bulunan
sigortalilar bakimmdan bunlar1 c¢alistiran igveren tarafindan, o yer yetkili kolluk
kuvvetlerine derhal ve Kuruma da en ge¢ kazadan sonraki ii¢ isgiinii i¢inde “is kazas1
ve meslek hastalig1 bildirgesi” ile dogrudan ya da taahhiitlii posta ile SGK’ya

bildirilmesi zorunlu tutulmustur.

Is kazas1 olay1 isverenin kontrolii disindaki yerlerde meydana gelmis ise, bildirme
ylikiimliilik siiresi i3 kazasmin igveren tarafindan Ogrenilen tarihten itibaren
baslamaktadir. Miilga 506 sayili Kanunda isverenin bildirme yiikiimliiliigi kaza
olayindan sonraki iki giin igerisinde iken 5510 sayili Kanun ile 3 isgiinii i¢inde
bildirme yiikiimliliigi getirilmistir. 5510 sayili Kanunda bildirim siireleri isgilinii
olarak belirlendiginden cumartesi pazar ile ulusal bayram ve genel tatil giinleri bu

hesaplamada dikkate alinmamaktadir.

Tiirkiye s Kurumu tarafindan diizenlenen meslek edindirme, gelistirme ve
degistirme egitimine katilan kursiyerler, 05.06.1986 tarihli ve 3308 sayili Mesleki
Egitim Kanununda belirtilen aday cirak, ¢irak ve isletmelerde mesleki egitim goren
ogrenciler, meslek liselerinde okumakta iken veya yiliksek Ogrenimleri sirasinda
zorunlu staja tabi tutulan 6grenciler ile 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun 46 nci
maddesine tabi olarak kismi zamanli calistirilan Ogrencilerden aylik prime esas
kazang tutari, 82 nci maddeye gore belirlenen giinliik prime esas kazang alt sinirinin
otuz katindan fazla olmayanlarin is kazasi gecirmeleri halinde egitim veya staj
gordiikleri ig yeri igverenleri tarafindan kazanin oldugu yerdeki yetkili kolluk
kuvvetlerine derhal, Kuruma en ge¢ kazadan sonraki 3 is giinii i¢cinde bildirimde

bulunulmasi gerekmektedir.

Ulkemiz ile sosyal giivenlik sozlesmesi olmayan iilkelerde is iistlenen isverenlerce
yurt disindaki igyerlerinde calistirilmak {izere gotiiriilen Tiirk iscilerin is kazasi

gecirmesi halinde, igvereni tarafindan kazanin oldugu ve iilkemiz ile sosyal giivenlik
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s0zlesmesi bulunmayan {ilkelerdeki yerel kolluk kuvvetlerine derhal, Kuruma ise en

gec kazadan sonraki 3 is giinii i¢inde bildirimde bulunmasi gerekmektedir [36].

Isverenin gegici veya siirekli gorevle yurt disinda gorevlendirdigi ya da yurtdigma
gotlirdiigii sigortalisinin yabanci iilkede iken meydana gelen is kazasmin, 3 is gilinii
icinde, is kazasinin igverenin kontrolii disindaki yerlerde meydana gelmesi halinde,
ogrenildigi tarihten itibaren 3 is gilinii i¢inde bildirimde bulunmasi gerekmektedir

[36].

(4/a) kapsaminda degerlendirilenler ile Kanunun 5 inci maddesinde is hiikiimlerinin
uygulanacagi belirtilen sigortalilardan kara, deniz, hava ulastirma araglarinda ¢alisan
veya igleriyle ilgili bu araglarda bulunmalar1 esnasinda meydana gelen is kazas1 veya
meslek hastaligi ile ilgili 3 giinliik bildirim, aracin Tiirkiye’ye dondiigii giinii takip
eden ilk is giinlinden itibaren islemeye baslamaktadir. Doniis tarihinin tespitinde
deniz ulastirma araglarmin ilk Tirk limanma girdigi, hava ulastirma araglarmin ilk
Tirk havaalanina indigi, kara ulastirma araclarinin ise, sinir kapilarindan Tirkiye’ye
girdigi tarihi esas alinmaktadir. Herhangi bir nedenle aracin Tiirkiye’ye gelememesi

halinde sigortalinin giimriikten gecis tarihi esastir [36].

2.9.4. Is Kazasinin Bildirilmemesinin Cezasi

Is Kazas1 olaymin belirtilen siirelerde isverence bildirilmemesi halinde uygulanacak
mileyyide 5510 sayili Kanunun 21 inci maddesinin ikinci fikrasinda acikca
belirtilmistir. Anilan fikra geregi, sigortalilarm is kazasi gec¢irmeleri halinde,
belirtilen siirelerde isverence bildirim yapilmamasi durumunda, bildirimin SGK’ya
yapilacag1 tarihe kadar sigortaliya O0denecek gecici is goremezlik 6denegi SGK

tarafindan isverenden tahsil edilmektedir [36].

Yapilan incelemeler sonucunda is kazasi veya meslek hastalifi olayma iliskin
diizenlenen belge ve bilgilerin ger¢ege uymadigi ve olayin incelenmesi sonucu is
kazas1 veya meslek hastaligi olmadiginin anlagilmasi halinde, SGK tarafindan bu
olay icin yersiz olarak yapilmis 6demeler, 6demenin yapildigi tarihten itibaren

gercege aykir1 bildirimde bulunanlardan 5510 sayili Kanunun “Yersiz Odemelerin
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Geri Alinmas1” baslikli 96 nc1 maddesi geregince 27.09.2008 tarihli, 27010 say1li
Resmi Gazete’de yayimlanan Fazla veya Yersiz Odemelerin Tahsiline Iliskin Usul

ve Esaslar Hakkinda Ydnetmelik hiikiimlerine gore tahsil edilmektedir [36].

Is kazas1 ve meslek hastahig1 sonucunda kazaya ugrayan kisinin magdur olmamasi

icin maddi zararinin kargilanmas1 gerekir.

Maddi yardim yapilabilmesi i¢in is kazasinin gecici is gormezlik, daimi is gérmezlik

veya Oliim ile sonuglanmasi gerekir.

Maddi Yardim Gerektiren Baslica Odeme Sekilleri:

»  Jlac

= Tedavi giderleri,

= Protez,

» Calisilmayan siire icin iicret,

» Cenaze masrafi,

» Es ve ¢ocuklara maag baglanmasi,

» Tazminatlardir.

Is kazas1 ve meslek hastaligi sonucu belirtilen bu 6demelerin yapilmasi, sosyal

gilivenligin geregidir [9].

2.10. IS GUVENLIGI ILE ILGILIi KURULUSLAR

Kanunlar bu gorevi Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanligina bagls;
» s Saghg1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigiine,
= Calisma Genel Miidiirkigiine,

= T.C. Sosyal Giivenlik Kurumuna vermistir

Ancak, Saglik Bakanliginin ilgili kuruluslar1 da kanunlar geregi meslek hastaliklar1

ve is¢i sagligi konularinda ¢alisma yapmakla gorevlendirilmislerdir.
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Milli Prodiiktivite Merkezi, is giivenligi konusunda her diizeyde (is¢i, teknisyen ve
miihendis) yaygm olarak seminerler diizenleyen, yaym ve dokiiman hazirlayan

kuruluslardandir.

Ayrica belediyeler, is¢i ve isveren sendikalari, tiniversiteler, basin ve yayin organlari,
is adamlar1 dernekleri, sivil toplum kuruluslar1 da is gilivenligi konusunda etkin
gorevli kuruluslardir [38].

2.11. KAZA RAPORLARI

Hukuki problemlerin ¢oziimii, tekrarinin 6nlenmesi i¢in alinmasi gereken tedbirler

ile yaralanmanin derecesinin tespiti i¢in diizenlenir.
Is yerlerinde genellikle hazir ve basili olarak bulundurulur.
» Hafif yaralanma ile sonuglanan kazalarda,
» Agir yaralanma ile sonuglanan kazalarda,
= Oliimle sonuclanan kazalarda,
* Yaralanma meydana gelmeyen kazalarda,

mutlaka kaza raporu diizenlenmelidir [9].

Cizelge 2.2. is kazas1 ve meslek hastalig1 bildirim formu.

SOSYAL GﬁVE;ffK KURUMU EK:7
ISKAZASI VE MESLEK HASTALIGI BiLDiRiM FORMU
1-Igyeri Bilgileri
Bagli bulundugu il : | Sicil No:
Vergi Dairesi Numarasi: [ Tel: Fax:
fsci S ]?rkek Kadin Cocuk Stajyer-cirak Genel
3¢1 Sayist Oziirliy Hiikiimlii Eski Hiikimlii Terér Magduru Toplam
2- Kazazede veya Kazazedelerin / Meslek Hastalign Tamsi veya Siiphesi ile Hastaneye Sevk edilenin
Ad1 Soyadi: Cinsiyeti: | E | [K ] Dogum Tarihi .../.../......
T.C. Kimlik No: SSK Sicil No: Bag-Kur Sicil No:
Ise Giris Tarihi: .../.../...... Medeni Hali: | Evli Bekar Dul
Ogrenim Okur Yazar Okur Yazar Degil [lkdgretim Orta Ogretim
Durumu Yiiksek Okul Universite Y. Lisans Doktora
ss10 | Daimi Mevsimlik | | Gegici Eski Hiikiimlii Hiikiimlii
istihdam | SK. | Ozirlii Odiing galisan Terér Magduru Stajyer-cirak
Durumu | 4-a Alt igverene ait ¢alisan Dis
5510 S.K.4-b Kendi adina ve hesabina 1get
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Cizelge 2.2. (devam ediyor).

Caligma Sekli: Tam zamanli Kismi zamanli Diger |
Pirim 6deme hali: Sona erdi Sona ermedi Sona erdi ise tarihi: .../.../......
Son bir yil i¢indeki toplam iicretli izin giin sayist: Son is yerine giris tarihi: .../.../......

Esas Isi (Meslegi) : Uyrugu (Yabanct ise iilke adi):

Isginin 1. derece yakininin ‘ Adi Soyadi: .....oooiiiiiiii ‘ Agik Adresit.........oooeiiiiiiin

Is kazas1 Halinde Doldurulacaktir

Kaza Tarihi: .../.../...... | Kaza Giiniinde Isbas1 Saati : ..... | Kazanin Saati: ....................

Kaza Aninda Yaptig Is :

Kazanin sebebi: | Kaza sonucu is géremezligi [ Var | [ Yok [ [ Derhalliim |

Yaranin Viicuttaki Yeri:

Isyerinin bilyiikligii:

3
4
5
6 | Yarann tiiri:
7
8
9

Calisilan Ortam:

10 | Calisilan ¢evre:

11 | Kaza Aninda Kazazedenin Yiiriitmekte Oldugu Genel Faaliyet:

12 | Kazadan Az Onceki Zamanda Kazazedenin Yiiriittiigii Ozel Faaliyet:

13 | Olay1 Normal Seyrinden Saptiran Kazaya Sebebiyet Veren Olay (Sapma):

14 | Yaralanmaya Sebep Olan Hareket (Olay):

15 | Ozel Faaliyet Sirasinda Kullandig1 Materyal (Arag):

16 | Sapmaya Sebep Veren Materyal (Arag):

17 | Yaralanmaya Sebep Olan Hareket Sirasinda Kullanilan Materyal (Arag):

Kazay1 Goren : | Var: | | Yok: | | Sahitlerin Adresi:
18 | Sahitlerin Ad1 Soyadi:
Sahitlerin Imzas: :

19 | Kazanin Olus Seklini ve Sebebini Agiklayiniz :

Meslek Hastaligi Halinde Doldurulacaktir

Meslek Hastaligi Tanist veya Siiphesi Tarihi: 21- Diizenleme tarihi
Meslek Hastaligi Tamst veya Siiphesi ile Sevk edilenin Calistigi Béliim/Is: cdd
20 Meslek Hastaligi Tanist veya Siiphesinin Tiirii: Isveren veya Vekilinin
Meslek Hastaliginin Periyodik Muayene Ile | Diger An Soyadi ve Imzas
Saptanma Sekli: Ust Kurum Sevki Ile Meslek Hast. Hast | e-posta adresi:

Not: a) Isverenler is yerinde meydana gelen is kazasini kazadan sonraki ig is giinii iginde ve tespit edilecek meslek hastaligim ise
6grendigi giinden baslayarak iig is giinii iginde Sosyal Giivenlik il/Merkezi Miidiirliigiine bildirmekle yiikiimliidiirler.(5510 say1li
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu Md.13, Md.14)

b) isverenler is yerinde meydana gelen is kazasini ve tespit edilecek meslek hastaligini en geg iki is giinii iginde yazi ile T. C. Caligma
ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Bolge Miidiirliigiine bildirmek zorundadir. (4857 sayili is Kanunu md. 77) Bu bildirimi zamaninda
yapmayan igverenlere ayni kanunun 105 inci Maddesi uyarinca idari para cezasi uygulanir.

¢) 1,2 ve 21 inci boliimler hem kaza hem de meslek hastaligi bildirimi durumunda, 3 ile 19 uncu bolimler sadece kaza bildiriminde,
20 nci boliim ise sadece meslek hastaligi bildiriminde doldurulacaktir.

d)5,6,7,8,9,10,11, 12,13, 14, 15, 16, 17, kazanin saati ve esas isi (meslegi) boliimleri se¢ildiginde konu ile ilgili tablolar ekrana
gelecektir. Ekrana gelen bu tablolardan se¢im islemi yapilacaktir. Bu alanlara konu ile ilgili tanimlayici kelime yazildiginda da arama
motoru devreye girecektir. Arama motoru ilgili bolimlerdeki tanimlayici basliklar1 ekrana getirecektir. ekrana gelen bu basliklardan en
uygun tanimlama segilmelidir.

2.12. iS GUVENLIGI MEVZUATI

Is saghg1 ve giivenligi ile ilgili T.C.Anayasas1, 4857 Sayili Is Kanunu, 5510 sayili
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu, Tiirk Ceza Kanunu, Borglar
Kanunu, Tirk Tabipler Birligi Kanunu, Umumi Hifzissthha Kanunu, Cevre

Mevzuati, Sendikalar Kanunu gerekli mevzuati icermektedir.

Bu kanunlara gore hazirlanmis tlizilk ve yonetmelikler calisma hayatimizdaki

kurallar1 ortaya koymakta ve diizen saglamaktadir.
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Ilgili mevzuat 2011 yilinda Milli Egitim Bakanhig1 ve Calisma ve Sosyal Giivenlik

Bakanlig: tarafindan hazirlanan Is Saghgi ve Is Giivenligi Rehberinde gerektiginde

giincellenmesi notu ile Cizelge 2.3’te sekilde gosterilmistir.

Cizelge 2.3. Is giivenligi mevzuati [37].

NO

KANUN/ TUZUK / YONETMELIK ADI

RESMi GAZETE
TARIH-SAYI

4858 sayili Is Kanunu

10/06/2003-25134

2 | 5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas: Kanunu 16/6/2006-26200
o Qas]ix IRUPR O 04/12/1973,No:7/758-

3 | Isci Saghigr ve Giivenligi Tiuziigi 11/01/1974/14765

4 Maden ve Tas Ocaklari isletmelerinde Tiinel Yapiminda Alinacak Isci 13/08/1984,No0:84/8428-
Sagligr ve Is giivenligi Onlemlerine Tliskin Tiiziik 22/10/1984/18553

5 Parlayici, Patlayici, Tehlikeli ve Zararh Maddelerle Cahsilan Isyerlerinde 27/11/1973,No:7/7551-
ve Islerde Alinacak Tedbirler Hakkinda Tiiziik 24/12/1973/14752

T S I FIO . 02/07/1974, No:7/860-

6 | Yap Islerinde Is Saghg ve Is Giivenligi Tiiziigl 12/09/1974/15004
Agir ve Tehlikeli Isler Yonetmeligi 16/06/2004-25494
Alt Igverenlik Yonetmeligi 27/09/2008-27010

9 Aibestle Qallsmalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda 26/12/2003-25328
Yonetmelik

10 Baliket Gem}lermde' Yapilacak Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri 27/11/2004-25653
Hakkinda Yo6netmelik

1 B?Sl{lg}ll Kaplar ve B}:l Kapla.rm Muayene Yontemlerinin Ortak 10/11/2000-24226
Hiikiimlerine Dair Yo6netmelik

12 | Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik 19/12/2007-26735

13 B1"y010J1k Etkenlere Maruziyet Risklerinin Onlenmesi Hakkinda 10/06/2004-25488
Yonetmelik

14 Callsanlarm}s Sagllgl ve Gilivenligi Egitimleri ile Ilgili Usul ve Esaslar1 07/04/2004-25426
Hakkinda Yo6netmelik

15 | Cocuk ve Geng Is¢ilerin Calistirilma Esas ve Usulleri 06/04/2004-25425

16 Elfranll A?aglarda Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda 23/12/2003-25325
Yonetmelik

17 | Elle Tagima isleri Yonetmeligi 11/02/2004-25370

18 G?le veya Belirli Siireli Islerde Is Saglig1 ve Giivenligi Hakkinda 15/05/2004-25463
Yonetmelik

19 | Giiriltii Yonetmeligi 23/12/2003-25325

20 | Giivenlik ve Saglik Isleri Yénetmeligi 23/12/2003-25325

21 | Hazirlama, Tamamlama ve Temizleme Isleri Yonetmeligi 28/04/2004-25446

22 | 1k Yardim Yénetmeligi 22/05/2002-24762

23 ?s'yer'l Blr}a ve Ek'lentllermde Alnacak saglik ve Giivenlik Onlemlerine 10/02/2004-25369
Iliskin Yo6netmelik

24 | Is Ekipmanlarimn Kullamimda Saglik ve Giivenlik Sartlar1 Y6netmeligi 11/02/2004-25370

25 | Is Saglign ve Giivenligi Kurullari Hakkinda Yénetmelik 07/04/2004-25426

26 Is "Giivenll'gl Uzmaninin Gérev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda 27/11/2010-27768
Yonetmelik

27 | Is Saghg ve Giivenligi Hizmetleri Yonetmeligi 27/11/2010-27768
Isyerl Heklmlerlnln Gorev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda 27/11/2010-27768

28 | Yonetmelik
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Cizelge 2.3. (devam ediyor).

29 | Isletme Belgesi 04/12/2009-27422
30 Isyermde 'Ism Durdurulmasina veya Isyerlerinin Kapatilmasina Dair 05/03/2004-25393
Yonetmelik
31 Ifanseropn ve Mutajen Maddelerle Caligmada Saglik ve Giivenlik 26/12/2003-25328
Onlemleri
3 Kimyasal M?ddelerl'e Caligsmalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri 26/12/2003-25328
Hakkinda Yo6netmelik
33 | Kisisel Koruyucu Donanim Yé6netmeligi 29/11/2006-26351
34 K{§lsel K(?ruyucu Donanimlarin Isletmelerde Kullanilmas1 Hakkinda 11/02/2004-25370
Yonetmelik
Maden ve Tas Ocaklar1 Isletmelerinde Tiinel Yapiminda Tozla :
35 | Miicadeleyle llgili Yonetmelik 14/09/1990-20635
36 | Makine Emniyeti Y&netmeligi 03/03/2009-27158
37 Peitlaylm Qrtamlarm Tehlikelerinden Calisanlarin Korunmasi Hakkinda 26/12/2003-25328
Yonetmelik
38 S(?pdajla Mgden Cikarilan [sletmelerde Saglik ve Giivenlik Sartlar 22/02/2004-25381
Yonetmeligi
Tehlikeli Maddelerin ve Miistahzarlarin Simflandirilmasi, Ambalajlanmasi
39 ve Etiketlenmesi Hakkinda Y&netmelik 26/12/2008-27092
40 | Titresim Yonetmeligi 23/12/2003-25325
41 | Yapi Islerinde Saglik ve Giivenlik Yonetmeligi 23/12/2003-25325
42 Yer Alt1 ve Yer Ustii Maden Isletmelerinde Saglik ve Glivenlik Sartlar 21/02/2004-25380

Yonetmeligi
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BOLUM 3

YONTEM

Bu bolimde arastirmanin modeli tanitildiktan sonra evren ve O6rneklem, verilerin

toplanmasi ve ¢ozlimlenmesi konularma yer verilmistir.

3.1. ARASTIRMA MODELI

Bu aragtirma tarama modelindedir. Kiiciik ve orta boy isletmeler ile biiyiikk boy
isletmeleri karsilastirarak, mobilya sektdriinde meydana gelen is kazalarim
belirleyebilmek ve degerlendirebilmek amaciyla evrene dahil ¢calisanlarin goriislerine
basvurulmustur. Bunun i¢in anket kullanilmistir. Ayrica, literatiir taranarak konu ile
ilgili bilgiler elde edilmistir. Boylece mobilya sektoriindeki kiigiik ve orta boy
isletmeler ile biiylik boy isletmelerdeki durum var olan sekliyle betimlenmeye

calisiimastir.

3.2. EVREN VE ORNEKLEM

Bu arastirmanin evreni, Ankara Sitelerde bulunan kiiciik ve orta boy mobilya sanayi
isletmelerinin ¢alisanlar1 ile Zonguldak Devrek Caydegirmeni Beldesi’nde bulunan

Canakgcilar Sirketler Grubu’na ait mobilya fabrikasi ¢alisanlaridir.

Evrene dahil edilen Canakg¢ilar Sirketler Grubu’na ait mobilya fabrikasi
calisanlarindan anketin uygulandigi giin is yerinde bulunanlarin tamami 6rneklem
olarak alinirken, kii¢iik ve orta boy isletmelerin evreninin zaman, maliyet ve kontrol
glicliigli nedenleri ile smirlandirilmasi zorunlu goriilmiistiir. Kiiclik ve orta boy
isletmeler ile biiyiik boy isletmelerin karsilastirilacagi da dikkate alinarak kiiciik ve
orta boy isletmelerden biiyiik boy isletmelerin 6rneklemi kadar 6rneklem alinmasina

karar verilmistir.
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Isletmelerin se¢iminde yansizlik ilkesi esas almmuistir. Tesadiifi rnekleme yoluyla
gidilen isletmelerde bulunan c¢alisanlardan kabul edenlere yiiz yiize anket
uygulanmistir.

3.3. ARASTIRMAYA KATILANLARLA iLGILi KiSiSEL BiLGILER

Ornekleme alman ve anket uygulanan calisanlarm is yerindeki pozisyonlarma iliskin

bilgiler Cizelge 3.1 de gdsterilmistir.

Cizelge 3.1. Calisanlarm is yerindeki pozisyonlarina iligkin bilgiler.

. BUYUK BOY
SECENEK KOBI ISLETME TOPLAM
f % f % f %
Isci 78 78.0 97 99,0 175 83,4
Isveren 22 22.0 1 1,0 23 11,6
TOPLAM 100 100.0 98 100,0 198 100.0

KOBI’lerde calisan ve ankete cevap veren 100 kisinin %781 is¢i, % 22’si isverendir.
BBi’de ankete cevap veren 98 calisandan %98’ is¢i iken %2’lik oranla 1 kisi

igverendir.

Ornekleme alinan ve anket uygulanan ¢alisanlarm kisisel bilgilerinden yaslarma
iliskin bilgiler Cizelge 3.2 de, medeni hallerine iligkin bilgiler Cizelge 3.3 de, egitim
derecelerine iliskin bilgiler Cizelge 3.4’te, mesleki kidemlerine iliskin bilgiler

Cizelge 3.5’te gosterilmistir.

Cizelge 3.2. Calisanlar yaslarina iliskin bilgiler.

. BUYUK BOY
SECENEK KOBI ISLETME TOPLAM

f % f % f %
20 ve daha az 7 7,0 2 2,0 9 4,5
21-30 28 28,0 59 60,2 87 43,9
31-45 24 24,0 34 34,7 58 29,3
46-55 29 29,0 3 3,1 32 16,2
56 ve lst 12 12,0 - - 12 6,1
TOPLAM 100 100,0 98 100,0 198 100,0
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KOBI’lerden anketimize cevap 100 ¢alisandan %7,0’sinin yas1 20°den daha azken
%28,0°’1 21-30, %24,0°0 31-45, %29,0’u 46-55 ve %12,0’s1 ise 56 yasindan daha
biiyiiktiir. KOBI’lerde ¢alisanlarin %50°den fazlasmin 21-45 yaslar1 arasinda oldugu
goriilmektedir. BBI’de c¢alisanlarm %2,0’sinin yas1 20°den daha azdir. Burada
calisanlarm %60,2’si 21-30, %34,7’si 31-45, %3,1°1 46-55 yasindadir. BBI’de 56 ve
daha biiylik yasta ¢calisan bulunmazken calisanlarin yaklasik %95’inin 21-45 yaglar1
arasinda oldugu anlasilmaktadir. KOBI ¢alisanlarinmn BBI calisanlarina gére daha
yaslt olmalar1 isyerlerinin kendilerine ait olmalarindan kaynaklandigmi akla

getirmektedir.

Cizelge 3.3. Calisanlarin medeni hallerine iliskin bilgiler.

. BUYUK BOY
SECENEK KOBI ISLETME TOPLAM

f % f % f %
Evli 71 71,0 61 62,2 132 66,7
Bekar 23 23,0 36 36,7 59 29,8
Bosanmis 4 4,0 1 1,0 5 2,5
Dul 2 2,0 - - 2 1,0
Ayr1 yastyor - - - - - -
TOPLAM 100 100,0 98 100,0 198 100,0

KOBI’lerde ¢alisanlarm %71,0°1 evli, %23,0’i bekar, %4,0’{i bosanmis, %2,0’si ise
duldur. BBI’de calisanlarm ise %62,2’si evli, %%36,7’si bekar, %1,0’1 bosanmistir.
Her iki isletmede esinden ayr1 ¢alisan bulunmazken, BBI’de dul ¢alisan da yoktur.
Her iki grup calisanlar1 medeni halleri agindan benzer yilizdelere sahip olup,

calisanlarin cogunlugu evlidir.

Cizelge 3.4. Calisanlarin egitim derecelerine iliskin bilgiler.

. BUYUK BOY
SECENEK KOBI ISLETME TOPLAM

f % f % f %
Okul-yazar degil 2 2,0 - - 2 1,0
Okul-yazar - - - - - -
Ilkokul 38 38,0 12 12,2 50 25,3
Ortaokul-Tlkégretim Okulu 16 16,0 38 38,8 54 27,3
Lise 19 19,0 13 13,3 32 16,2
Meslek Lisesi 17 17,0 21 21,4 38 19,2
Yiiksekokul 3 3,0 7 7,1 10 5,1
Universite (Lisans) 5 5,0 7 7,1 12 6,1
TOPLAM 100 100,0 98 100,0 198 100,0
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Calisanlarm egitim derecelerine bakildiginda KOBI ¢alisanlarmin %2,0’si okur-
yazar degildir. %38,0°1 ilkokul, %16,0’s1 ortaokul-ilkogretim okulu, %19,0’u lise,
%17,0’si meslek lisesi, %3,0’ii yiiksekokul ve %35,0’i iiniversite mezunudur. BBI
calisanlarindan okur-yazar olmayan bulunmamaktadir. Bunlarin %12,2’si ilkokul,
%38,8’1 ortaokul-ilkdgretim okulu, %13,30 lise, %21,4’i meslek lisesi, %7,1°1
yiiksekokul ve %7,1’i iiniversite mezunudur. BBI ¢alisanlarmin yaklasik %901
ortaokul-ilkdgretim okulu seviyesinden iist bir egitime sahiptir. Bu durumun BBI
calisanlarinin daha gen¢ olmalariyla birlikte sirket politikasindan kaynaklandigi

diistiniilmektedir.

Cizelge 3.5. Calisanlarin mesleki kidemlerine iligskin bilgiler.

SECENEK KOBI BUYUK BOY ISLETME TOPLAM

f % f % f %
1 ve daha az 4 4,0 9 9,2 13 6,6
2-5 14 14,0 39 39,8 53 26,8
6-10 20 20,0 28 28,6 48 24,2
11-20 15 15,0 18 18,4 33 16,7
21- ve tistii 47 47,0 4 6,2 51 25,8
TOPLAM 100 100,0 97 100,0 197 100,0

KOBI’de ¢alisanlarm %4,0’ii 1 yildan daha az mesleki kideme sahiptir. Kalanlarm
%14,0’inlin 2-5, %20,0’sinin 6-10, %15,0’inin 11-20 ve %47’°sinin 21 ve isti
kidemi bulunmaktadir. BBI’de ¢alisanlarm ise %9,2’si 1 yildan daha az, %39,8°1 2-5,
%28,6’s1 6-10, %18,4°1 11-20 ve %6,2’s1 21 yi1l ve daha ¢ok kidemi bulunmaktadir.
KOBI’lerde ¢alisanlarin 47,0°si 21 yil ve iistii kideme sahipken BBI ¢alisanlarida
bu oran %6,2’ye diismektedir. Bu durum BBI’de bir is¢i sirkiildisyonunun bulundugu

seklinde agiklanabilir.

Cizelge 3.6. Calisanlarin bu isi segmelerindeki etkenlere iliskin goriisleri.

. BUYUK BOY
SECENEK KOBI ISLETME TOPLAM
f % f % f %
Babamin isi olmasi (Biiyiiklerden beri gelen) 25 25,0 6 6,1 31 15,7
Ailemin bu yondeki 1srar1 10 10,0 6 6,1 16 8,1
Kendi istegim 40 40,0 55 56,1 95 48,0
Maddi olarak gelecek vaat etmesi 11 11,0 9 9,2 20 10,1
Bu meslege olan ilgimden dolay: 9 9,0 13 19,4 28 14,1
Diger (belirtiniz) 5 5,0 3 3,1 8 4.0
TOPLAM 100 100,0 68 100,0 168 100,0




KOBI’lerde bulunan calisanlarin %25,0’i bu isi babasinin isi olmasindan dolay1
secerken, %10,0’u ailesinin 1srari, %40,0’1 kendi istegi, %11,0’1 maddi olarak
gelecek vaat etmesi, %9,0’u meslege olan ilgisi, %5°1 de diger baska nedenlerle bu
isi sectiklerini belirtirken, BBI calisanlarmim %6,1’i babasinin isi olmasindan dolay1
secerken, %6,1°1 ailesinin 1srar1, %55,1°1 kendi istegi, %9,2’si maddi olarak gelecek
vaat etmesi, %19,4’1i meslege olan 1ilgisi, %3,1°’1 de diger baska nedenlerle bu isi
sectiklerini  belirtmiglerdir. Her iki grupta da sektor calisanlarmin biiytik
cogunlugunun bu isi kendi istekleri ile segtikleri goriiliirken, KOBI’lerde ¢alisanlarin
%25,0’lik biiyiik bir orani bu isi baba meslegi olmasindan dolayr sectiklerini
belirtmistir. Durum KOBI’lerde isin usta-¢irak iliskisi ile babadan ogla gecen bir

meslek oldugunu akla getirmektedir.

3.4. VERILERIN TOPLANMASI

Arastirmanin verileri literatiir taramas1 ve anket uygulamasi olmak iizere iki yolla
toplanmistir. s ve saglik iliskisi, kaza, is kazasi, is saghg1 ve is giivenligi, kaza
olusum teorileri, is kazalarinin nedenleri, kazalarin siniflandirilmasi, maliyeti,
istatistikleri, 1§ kazasinda yapilacak hukuki islemler, is kazas1 oldugunda yapilmasi
gerekenler, kaza raporlari, is glivenligi mevzuati, is giivenligi ile ilgili kuruluslar ile
ilgili veriler literatiir taramasi yapilarak toplanmis ve toplanan bu bilgilerden
arastrmanin  kuramsal c¢ercevesi ile bilgi toplama araglarinin gelistirilmesinde

yararlanilmistir.

Kiiciik ve orta boy isletmeler ile biiylik boy isletmeleri karsilastirarak, mobilya
sektoriinde meydana gelen is kazalarinin analizlerini yaparak is kazalarina iliskin
durumu, karsilagilan sorunlari, ¢oziim Onerilerini ve c¢alisanlarin  goriislerini
belirlemek amaci ile gelistirilen anket, Ankara Sitelerde bulunan kiiciik ve orta boy
mobilya sanayi isletmeleri calisanlar1 ile Zonguldak Devrek Caydegirmeni
Beldesi’nde bulunan Canakgilar Sirketler Grubu’na ait mobilya fabrikasi

calisanlarina uygulanmis ve s6z konusu gruplarin goriisleri saptanmaistir.
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3.5. ANKETLERIN GELISTIiRILMESI

Is kazalarmin analizine iliskin literatiir taramasi yapilarak uygulamaya iliskin
gostergeler belirlenmistir. Buna dayanilarak calisanlardan veri toplamak amaciyla
anket gelistirilmistir. Bu ¢alisma sirasinda Kurt’un (2002) ayni amagla Trabzon
ilinde uyguladig1 anketlerden biiyiik 6l¢iide yararlanilmistir.

Anketler, uzman goriisleri alinarak 6n uygulamaya hazirlanmis ve Ankara-Sitelerde
benzer bir gruba uygulanmistir. Bu uygulama sonucunda, anket sorularinin

anlasilmasinda bir sorun olmadig1 goriilmiistiir.

Anketlerle, calisanlara 20 (EK-1) soru yoneltilmistir. Anketlerde yer alan maddeler
coktan secmeli ve deneklerin varsa bagka belirtecekleri konularin tespit edilmesi

amaciyla agik u¢lu olarak yapilandirilmistir.

Anketlerin bas tarafina konulan birinci béliimde genel bir agiklama ile ¢aligmanin
amaci verilmis ve anketlerin nasil doldurulacagi drneklenmistir. Ikinci boliimde
calismaya iliskin sorular yer almistir. Anketlerde gruplar arasi karsilastirma
yapabilmek i¢in kiigilk ve orta boy isletme ¢alisanlar1 ile biiyiikk boy isletme

calisanlarina ortak sorular yoneltilmistir.

3.6. ANKETLERIN UYGULANMASI

Is kazalarinmn analizine iliskin olarak gelistirilen anketler, ilgililerin ¢alistiklar1 is

yerlerinde uygulanmustir.

Anketlere, 98 biiylik boy isletme ¢alisan1 cevap vermistir. 100 kiigiik ve orta boy
isletme calisanma da yliz yiize anket uygulanmistir. Boylece toplam 198 denegin

goriiglerine bagvurulmustur.

Anketlerin kiiciik ve orta boy isletmelerdeki Orneklem gruplarina uygulanmasi
goniilli  anketorler tarafindan gerceklestirmistir. Biiyilk boy isletmelerdeki

uygulamaya ise bir anketor rehberlik yapmistir.
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3.7. VERILERIN COZUMLEMESI

Is kazalarmin analizine iliskin bilyiik boy isletmeler ile kiiciik ve orta boy
isletmelerdeki durumu belirlemek ve ¢oziim Onerileri gelistirmek amaciyla
hazirlanan anketin biiyiik boy isletme ile kiiciik ve orta boy isletmelerdeki ¢alisanlara
uygulanmasindan elde edilen veriler, SPSS (Statistical Package for Social Sciences)
programi ile degerlendirilmis, frekans ve yiizdeler kullanilarak cizelgelere dokiilmiis

ve her iki grup dikkate alinarak yorumlanmuistir.

Kiiciik ve orta boy isletmede calisanlarla, biiyiik boy isletmede c¢alisanlarin kazaya
neden olan psikososyal faktdrler (Psikolojik, Sosyal, Yonetsel, Yerlesim ve Is Akis)
konusundaki bildirimleri t-testi, kaza gecirme, kaza yili, tecriibe ile makine tiirii ve
kaza saati korelasyon testi sonuglar1 ise Kendall’s tau b ve Spearman’s rho

kullanilarak test edilmistir.

Is kazalarinmn analizine iliskin literatiir taramasiyla elde edilen veriler de arastirmanin

amaglari ¢ergevesinde degerlendirilmistir.
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BOLUM 4
BULGULAR VE YORUMLAR
Bu boliimde, ¢alisma saatlerine, is yerlerine ve calisanlarin gegirdiklere kazalara ve
kazalarmin analizine iliskin olarak ¢aligsanlarin goriislerine yer verilmis ve calisanlara
uygulanan anketlerden elde edilen verile frekans ve ylizdeler kullanilarak cizelgelere

dokiilmiistiir.

4.1. CALISANLARA UYGULANAN ANKETLERDEN ELDE EDILEN
BIiLGILER

Calisanlarin gilinliik calisma saatlerine iliskin bilgiler Cizelge 4.1°de verilmistir.

Cizelge 4.1. Calisanlarin giinliik calisma saatlerine iliskin bilgiler.

MESAININ BASLAMA SAATI s
MESAININ : —— : <
BITME KOBI BUYUK BOY ISLETME =
SAATI o
7.00 | 7.30 | 8.00 | 830 | 9.00 | Top. 7.00 | 7.30 | 8.00 | 830 | 9.00 | Top. &=
f 1 1 1
16.30 1o | - ) ) ) ) ) ) ) 1,0 ) ) 1,0 0,5
1700 | £ 3 3 . . 6 4 . 40 46 . 90 96
: %[ 3,0 ) 3,0 6,0 4,1 40,8 | 46,0 91,8 48,5
17.30 02 - - - - - - - - - - - - -
f| 3 53 6 62 62
18.00 |, 3,0 ) 53,0 ) 6,0 62,0 ) ) ) ) ) ) 31,3
18.30 02 - - - - - - - - - - - - -
f] 6 18 1 25 3 3 28
19.00 % | 6,0 } 18,0 B 1,0 25,0 B B 3.1 B B 3.1 14,1
19.30 02 - - - - - - - - - - - - -
f] 6 1 7 1 1 8
20.00 |, 6,0 ) 1,0 ) ) 7,0 ) ) 1,0 ) ) 1,0 4,0
f 1 1 1
2030 1, ) - ) ) ) ) ) ) ) 1,0 ) ) 1,0 0,5
Belirsiy | T 1 1 2 2
elirsiz % - - - - - - - - - 1,0 1,0 2,1 1,0
£ 18 75 7 100 4 46 47 1 98
TOP. % | 18,0 ) 45,0 ) 7,0 100,0 4.1 ) 46,9 | 47,0 | 1,0 100,0 100,0
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KOBI’lerde ¢alisanlarin %18,0’1 ise saat 7.00’de baslarken, % 75,0’i saat 8.00’de
kalan %7,0’si de saat 9.00°da ise baslamaktadir. Bunlarin %6°0’s1 saat 17.00°de isi
birakirken, %62,0’si saat 18.00°de, %25,0’1 saat 19.00°da, kalan %7,0’s1 de saat
20.00°de isi sonlandirmaktadir. BBI calisanlarmm %4,0’i saat 7.00°de, %46,9’u saat
8.00°de, %47,0°si saat 8.30°da, %1,0’i de saat 9.00’da ise baslamaktadir. BBI’de
calisanlarin %1,0’1 saat 16.30’da isi birakmaktadir. Kalanlardan %91,8’1 saat
17.00°de, %3,1°1 saat 19.00°da, %1,0°1 20.00°de ve kalan %?2,1’1 ise isi birakma
saatinin belirsiz oldugunu belirtmistir. KOBI’lerde ise baslama ve bitirme saatlerinde
bir disiplin goriilmezken, BBI calisanlarinin %90°1 asan bir oranla tamamma yakini
i1 saat 17.00°de birakmaktadir. Bu biiyiik isletmelerde var olan ¢aligma disiplininden
kaynaklanmaktadir. Burada saat 17°00’den sonra kalanlarin fabrika ya da bolim

sorumlular1 oldugu tahmin edilmektedir.

Isyerlerinin ¢alisan sayilarina iliskin bilgiler Cizelge 4.2’de verilmistir.

Cizelge 4.2. Isyerlerinin ¢alisan sayilarina iliskin bilgiler.

. BUYUK BOY
SECENEK KOBI ISLETME TOPLAM

f % f % f %
1-10 100 100.0 - -
11-25 - -
26-50 - - - -
51 ve listil - - 98 100,0 198 100,0
TOPLAM 100 100.0 98 100,0 198 100,0

KOBI’lerde ¢alisip anketimize cevap veren 100 calisanin tamamu 1-10 ¢alisanin
bulundugu kiiciik boy isletmelerde bulunurken, BBI’de ¢alisan ve anketimize cevap
veren 98 calisanin tamami 51 ve {stii kisinin bulundugu biiylik boy isletmede

calismaktadir.

Is yerlerinin biiyiikliiklerine iliskin bilgiler Cizelge 4.3’te verilmistir.

KOBI’lerin %37,0’si 101 m*- 200 m’, %38,0’i 201 m® - 300 m* % 17,0’si 301 m* -
400 m?, %6,0’s1 401 m” - 500 m* ve %2,0’si 501 m” - 600 m’, biiyiikliktedir. Biiyiik
boy isletmede ¢alisanlarm % 13,0%i isyerlerinin 0 m® - 20,000 m’, %783’ 20.001
m’ - 40,000 m’, %8,7’si 60.001 m” - 80,000 m* oldugunu belirtmislerdir. Ayn1 yerde
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calisan BBI calisanlarindan farkhi cevaplar gelmesi, bazi calisanlarin sadece kendi
bolimiiyle ilgili bilgi vermesinden ya da agik ve kapali alanlarin hesaba dahil
edilmesinden kaynaklanmaktadir. Kurumun 80.000 m* arazide 35.000 m’ kapal alani

bulunmaktadir [39].

Cizelge 4.3. Isyerlerinin biiyiikliigiine iliskin bilgiler.

~ BUYUK BOY
SECENEK KOBI ISLETME TOPLAM
f % f % f %
0 m’— 100 m’ - - - - - -
101 m*- 200 m” 37 37,0 - - 36 29,3
201 m”- 300 m’ 38 38,0 - - 38 30,9
301 m°— 400 m’ 17 17,0 - - 18 14,6
401 m”- 500 m” 6 6,0 - - 6 4,9
501 m°— 600 m’ 2 2,0 - - 2 1,6
0 m>—20.000 m’ - - 3 13,0 3 2,4
20.001 m” — 40.000 m’ - - 18 78,3 14,6 9,8
40.001 m” — 60.000 m’ - - - - -
60.001 m” — 80.000 m’ - - 2 8,7 2 1,6
TOPLAM 100 100,0 23 100,0 123 100,0

Calisanlarin kaza gecirip gecirmediklerine iliskin bilgiler Cizelge 4.4°te verilmistir.

Cizelge 4.4. Calisanlarin kaza gecirip geg¢irmediklerine iliskin bilgiler.

; BUYUK BOY
KOBI . TOPLAM

SECENEK ISLETME

Evet Hayir Toplam Evet Hayir Toplam Evet Hayir Toplam
fsci f 38 40 78 9 89 98 47 129 176
5¢ % 38,0 40,8 78,0 9,2 90,8 100,0 23,7 65,2 88,9
isveren f 14 8 22 14 8 22
3V % | 140 8,0 22,0 ) ) ) 7,1 4,0 11,1

f 52 48 100 9 89 98 61 137 198

TOPLAM % 52,0 48,0 100,0 9,2 90,8 100,0 30,8 69,2 100,0

“Hi¢ kaza gecirdiniz mi?” sorusuna KOBI’lerde calisan iscilerin % 38,8’i,
isverenlerin % 14,0’{i evet cevabi vermislerdir. Toplamda KOBI’lerde calisanlarin
%352,0’sinin kazaya maruz kaldig1 anlasilmistir. BBI’lerde ¢alisan iscilerin %9,2’si
kaza gecirirken burada kaza geciren, igveren bulunmamaktadir. Kaza geg¢irme
oranlar1 agisindan KOBI’ler ve BBI’ler arasinda KOBI’ler aleyhine biiyiik bir fark
oldugu goriilmektedir. Bu farkin BBI’lerdeki calisma ortammim daha iyi, kullanilan

makinelerin teknoloji agisindan daha giincel ve gelismis olmasi ile BBI’lerin
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yonetim, organizasyon, is akisi ve calisma disiplininin KOBI’lere gdre daha iyi

olmasindan kaynaklandig1 diistiniilmektedir.

Calisanlarin kaza gecirdikleri is yerti tiiriine iliskin bilgiler Cizelge 4.5°te verilmistir.

Cizelge 4.5. Calisanlarin kaza gecirdikleri is yeri tiirline iligkin bilgiler.

; BUYUK BOY
KOBI - TOPLAM
ISLETME
SECENEK Kiigiik ya Biiyiik boy Kiigiik ya da Biiyiik boy Kiigiik ya Biiyiik boy
da orta boy . orta boy . da orta boy . Toplam
isletmede isletmede isletmede isletmede isletmede isletmede
fsei f 38 . . 9 38 9 45
3¢ % 73.1 100,0 64,4 15,3 76,3
i f 14 14 14
sveren % 23,7 i i i 23,7 i 23,7
f 52 9 52 9 59
TOPLAM |, 100,0 ) ) 100,0 81,9 15,3 100,0

KOBI’lerde kaza gecirdiklerini beyan eden ve %73,1%is¢i, %23,7’isveren olmak
lizere toplam 52 kisinin tamammin KOBI’lerde, BBI’de kaza gegirdigini belirten 9

kisinin tamammin da BBI’de kaza gecirdigi anlasilmaktadir.

Calisanlarin hangi makinede veya makinelerde kaza gecirdiklerine iliskin bilgiler

Cizelge 4.6’da verilmistir.

Cizelge 4.6. Calisanlarin hangi makinede veya makinelerde kaza gecirdiklerine

iliskin bilgiler.
; BUYUK BOY
SECENEK KOBI i{SLETME TOPLAM

f % f % f %
Freze 12 21,8 2 20,0 14 21,5
Planya 17 30,9 3 30,0 20 30,8
Yatay daire testere 16 29,1 4 40,0 20 30,8
Serit testere 7 12,7 - - 7 10,8
Kalinlik - - - - - -
Pres - - 1 10,0 1 1,5
Diger (Parga diismesi) 3 5,5 - - 3 4,6
TOPLAM 55 100,0 10 100,0 65 100,0

Calisanlarm kaza gecirdikleri makinelere bakildiginda, KOBI’lerde ¢alisanlarin
%30,9 ile en cok yatay daire testere ile kaza gecirdikleri anlagilmaktadir. Bunu

sirasiyla 9%29,1 ile planya, 21,8 ile freze, %12,7 ile serit testere takip etmektedir.
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KOBI’lerde ¢alisanlarin %5,5’i de par¢a diismesi sonucu kazaya maruz kalmislardir.
BBI calisanlar1 da en gok %40,0 ile yatay daire testere ile kaza yapmaktadir. Bunu
%30,0 ile planya, %20,0 ile freze, %10,0 ile pres ile yapilan kazalar takip etmektedir.
Her iki grupta kaza gecirilen makineler agisindan onemli bir fark bulunmamaktadir.

Planya ve yatay daire testere en ¢ok kaza yapilan iki makinedir.

Calisanlarin kaza gecirdiklerinde yaptiklar1 islere iligkin bilgiler Cizelge 4.7°de

verilmistir.

Cizelge 4.7. Calisanlarin kaza gecirdiklerinde yaptiklar1 islere iliskin bilgiler.

. BUYUK BOY
KOBI .
SECENEK ISLETME TOP.
1.kaza | 2.kaza | 3.kaza Top. 1.kaza | 2.kaza | 3.kaza Top.

. £ 41 2 1 5 1 6 50
Kesim yaparken %| 74,5 3.6 1,8 44 50,0 10,0 i 60,0 76,9
Lamba acark f 7 7 2 2 9

amba agarken % 12,7 ) ) 12,7 20,0 ) ) 20,0 13,8
f 3 3 3
Tasima yaparken % 55 - - 55 - - - - 46
Bakim-onarim yaparken Oj - - - - 230 - - 230 32]
0 B} P} )
- f 1 I 1
Par(;a dusmes1 sonucu % 1.8 - - 1.8 - - - - 15
| 52 2 1 55 9 1 10 65
TOPLAM %| 945 | 36 18 | 1000 | 90,0 | 1000 - 100,0 | 1000

Calisanlarm kaza gegirdiklerinde yaptiklar: islere bakildiginda; KOBI ¢alisanlarinin
en ¢ok %74,5 ile kesim yaparken kazaya maruz kaldiklar1 anlagilmaktadwr. Bunu
sirasiyla %12,7 ile lamba agma, %5,5 ile tasima ve %1,8 ile par¢a diismesi takip
etmektedir. BBI’de ise engok kaza %50,0 ile kesim yaparken meydana gelmektedir.
Bunu sirasiyla %2,0’lik oranlarla lamba a¢gmak ve bakim-onarim yapmak takip
etmektedir. Her iki grupta da en ¢ok kesim yaparken kaza gegirilmektedir. BBI’lerde
bakim-onarim yapma c¢alismalar1 da kaza nedenleri arasinda goriilmektedir.
KOBI’lerde tasima isinin kazaya sebep olmasmin atdlyelerin ¢ok kath binalarda

bulunmasindan kaynaklandigini akla getirmektedir.

Calisanlarin mesleklerinin kacinci yilinda kaza gegirdiklerine iliskin bilgiler Cizelge

4.8’de verilmistir.
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Cizelge 4.8. Calisanlarin mesleklerinin kaginci yilinda kaza gecirdiklerine iliskin

bilgiler.
KAZA SAYISI
MESLEK - — -
YILI KOBI BUYUK BOY ISLETME TOPLAM
1. kaza 2. kaza 3. kaza Top. 1. kaza 2. kaza 3. kaza Top.
ol T 9 9 1 1 10
I Nyl 164 i i 16,4 10,0 i i 10,0 15,4
sl |1 4 ] ] 4 2 ] ] 2 6
Yy 73 73 20,0 20,0 92
sl | T 8 8 4 4 12
Y ol 145 ) ) 14,5 40,0 ) ) 40,0 18,5
aol | T 2 ] ] 2 ] ] ] ] 2
Yo 36 3.6 3,1
I 5 1 ] 6 1 ] ] 1 7
Rk N 1,8 11,0 10,0 10,0 10,8
ool | T 2 ] ] 2 ] ] ] ] 2
Yo 36 3.6 3,1
Tl 1T 2 ] ] 2 ] ] ] ] 2
Yl 36 3.6 3,1
f 5 5 5
Syl ol g i i 9,1 i i i i 7,7
f 1 1 1
Oyl 1ol g i i 1,8 i i i i 1,5
1.y | f 5 5 1 1 6
Sa e N - - 9,1 10,0 - - 10,0 92
11.y1l Oj - - - - - - - -
" .
f 1 1 1 1 2
22yl ol g i i 1,8 i 10,0 i 10,0 3,1
f 1 1 1
Byl 1ol g i i 1,8 i i i i 1,5
14. y1l Oj - - - - - - - -
" .
15. il 02 - - . . . . i . )
16. yil 02 - - - - - - - - ]
f 1 1 1
Tyl Tl g i i 1,8 i i i i 1,5
f 4 4 !
1Byl ol 73 - - 73 - - - - 6,2
19. il 02 - - - - - - - - ]
f 1 1 2 2
20y 1ol g 1,8 i 3.6 i i i i 3,1
31yl Oj - - - - - - - -
A .
f 1 1 2 2
32l gl 1 - 1.8 3.6 - - - - 3
Top. | I 52 2 1 55 9 1 ] 10 65
| 945 3.6 1,8 100,0 90,0 10,0 100,0 100,0

Calisanlarm kaza gecirdikleri yillara bakildiginda; KOBI’lerde calisanlarm ilk
kazalarmin %16,4 ile 1. yil oldugu goriilmektedir. Bunu %14,5 ile 3 yil, %9,1 ile 5.
8. ve 10 yillar, %7,3 ile 2. y1l, %3,6 ile 4. 6. ve 7. yillar ve %1,8 ile 9. 12. 13. 17. 18.
20. ve 32. yillar izlektedir. Ayn1 yerde gecirilen ikinci kazalarin %1,8 li oranlarla 3.
ve 20 yil, ticlincti kazalar %1,8 1i oranlarla 32 yil meydana geldigi goriilmektedir.

BBI’de gecirilen birinci kazalar en ¢ok %40,0 ile 3. y1l meydana gelmektedir. Bunu
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%10,0 ile 1. 5. ve 10. yillar izlemektedir. BBI’de iigiincii kazaya maruz kalan ¢alisan
bulunmamaktadir. KOBI’lerde ¢alisanlarm gegirdikleri kazalarin yaklasik %40,0 ile
BBI'de calisanlarin gegirdikleri kazalarm %70,0’inin ilk 3 yil meydana geldigi
goriilmektedir. Durumun, c¢alisanlarin acemiliginden kaynaklandigi anlasilirken,

calisanlara hizmet oncesinde yeterli bir egitimin verilmedigi akla gelmektedir.

Calisanlarin kaza gecirdikleri saatlere iliskin bilgiler Cizelge 4.9°da verilmistir.

Cizelge 4.9. Calisanlarin kaza gecirdikleri saatlere iligkin bilgiler.

KAZA SAYISI
é&zﬁ KOBI BUYUK BOY ISLETME TOPLAM
1. kaza 2. kaza 3. kaza Top. 1. kaza 2. kaza 3. kaza Top.
9.30 02 53,5 - - 53,5 - - ) ) 4?6
10.00 02 32,6 - - 32,6 - - ) ) 3?1
10.30 02 32,6 - - 32,6 - - ) ) 3?1
11.00 02 53,5 - - 53,5 - - ) ) 4?6
wo [l | s | - Ll - &
12.00 02 53,5 - - 53,5 - ) ) ) 4.6
12.30 02 - - - - - - ) ) )
13.00 02 - - - - 1(;,0 . - 1(;,0 115
13.30 02 - - - - 13,0 . . 1(1,0 115
14.00 02 53,5 - ) 53,5 23,0 ) ) 23,0 7?7
14.30 02 - - - - - i ) . )
15.00 02 11’8 - N 11,8 23,0 B ) 23,0 4?6
15.30 02 11’8 - 11,8 3?6 23,0 - i 20?00 6‘}2
16.00 02 11’8 - - 11,8 - } . ) 115
16.30 02 32,6 - - 32,6 - - ) ) 3?1
17.00 02 ;1 11,8 - 13,9 - } . ) 9?2
17.30 02 13,4 - - 13,4 - - ) ) 139,8
18.00 02 ]g’g - - 1(?,9 23,0 1(1,0 ) 23,0 1?,3
TOPLAM 02 912,6 32,6 1],8 133.0 93,0 13,0 ; 138.0 10605,0
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Kaza saatlerine bakildiginda birinci kazalarm en c¢ok %?20,0 ile saat 11.30°da
meydana geldigi anlasilmaktadir. Bunu %16,4 ile 17.30 ve %10,9 ile 18.00 saatleri
takip etmektedir. Diger kazalarn ise sirasiyla %5,5 ile 9.30, 11.00 ve 14.00, %3,6 ile
11.00, 11.30 ve 16.30, % 1,8 ile 15.30 ve 16.00 saatlerinde meydana geldigi
goriilmektedir. ikinci kazalarin % 1,8 ile 5. ve 20. yil, {iciincii kazanm ise %51,8 ile
32. yil meydana geldigi anlasilmaktadir. BBI’de meydana gelen birinci kazalarin ise
%20,0 ile saat 14.00, 15.00, 15,30 ve 18.00 meydana geldigi goriilmektedir. Bunu
%10,0 ile 13.00 ve 13.30 saatleri izlemektedir. Veriler, kazalarin daha cok ise

baslarken ve is bitimine yakin saatlerde meydana geldigini gostermektedir.

Calisanlarin kaza sonucu viicutlarinda meydana gelen yaralanmalara iligkin bilgiler

Cizelge 4.10°da verilmistir.

Cizelge 4.10. Calisanlarin kaza sonucu viicutlarinda meydana gelen yaralanmalara

iliskin bilgiler.
. BUYUK BOY
KOBI .
SECENEK ISLETME TOPLAM
1.kaza | 2.kaza | 3.kaza Top. 1.kaza | 2.kaza | 3.kaza Top.

. f 6 6 1 1 7
Ezik % | 109 i i 10,9 10,0 i i 10,0 108
Kesik £ 32 2 1 35 7 1 ] 8 43

% | 58,2 3.6 1,8 63,6 70,0 10,0 80,0 66,2
£ 3 3 3
Kirik %[ 55 i i 5,5 i i i i 4.6
Organ kopmasi f 1 - - 1 1 - - 1 12
% | 20,0 20,0 10,0 10,0 18,5
3 52 2 1 55 9 1 10 65
TOPLAM % | 94,5 3.6 1,8 100,0 | 90,0 10,0 ) 100,0 100,0

KOBI’lerde calisanlar birinci kazalarda en ¢ok %58,2 ile kesik, %20,0 ile organ
kopmasi, %10,9 ile ezik ve %5,5 ile kirik seklinde yaralanmaktadir. KOBI’lerdeki
ikinci ve tiglincii kazalarin %3,6 ve %1,8’lik oranlarla kesik oldugu anlasilmaktadir.
BBIi’de de kesik %70,0 ile birinci siray1 almaktadir. Bunu, %10,0 ile ezik ve organ
kopmasi izlemektedir. Her iki grupta da kesigin en ¢ok karsilasilan yaralanma oldugu
anlasilmigtir. Ancak, organ kopmasmnm daha ¢ok KOBI’lerde meydana geldigi
goriilmektedir. Bunun KOBI’lerde kullanilan makinelerin cinsinden, aldiklar:
egitimden ve yeterli koruma Onlemlerinin almmadigindan kaynaklandigi

diistiniilmektedir.
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Calisanlarin kaza sonunda tekrar aktif olarak ise doniis zamanlarina iliskin bilgiler

Cizelge 4.11°de verilmistir.

Cizelge 4.11. Calisanlarin kaza sonunda tekrar aktif olarak ise doniis zamanlarina

iliskin bilgiler.
) BUYUK BOY
KOBI .
SECENEK ISLETME TOPLAM
1. Don. 2. Don. 3. Don. Top. 1. Don. 2. Don. 3. Don. Top.
| iin f 3 1 1 5 1 1 6
gl %[ 55 1,8 1,8 9,1 10,0 i i 10,0 92
5 oiin f 3 ] ] 3 ] ] ] ] 3
€ %[ 55 5,5 4,6
3 oiin f 1 1 1
& %y 18 _ _ 1.8 ' - ] - L5
4 oin f 2 ] ] 2 ] ] ] ] 2
gl %l 3.6 3.6 3,1
5. o f 1 1 1 1 2
-gun %| 1,8 i i 1,8 10,0 i i 10,0 3,1
i f

6. giin % - - - - - - - - -
| hafia f 22 ] ] 22 3 ] ] 3 25
: %| 40,0 40,0 30,0 30,0 38,5

f 9 9 1 1 10
2. hafta %] 164 - - 16,4 - 10,0 - 10,0 15,4

f 1 1 2 2 2 4
3. hafta %| 1,8 1,8 i 3.6 20,0 i i 20,0 6,2
I f 2 ] ] 2 ] ] ] ] ]
ay %l 3.6 3.6
) f 3 ] ] 3 ] ] ] 1 4
-3y %l 55 55 10,0 6,2
3. f 2 ] ] 2 1 ] ] ] 2
-y %l 3.6 3.6 10,0 3,1

f
4. ay % - - - - - - - - -
5 f 1 1 1 1 2
s %| 1,8 - - 1,8 10,0 - - 10,0 3,1
64 f 2 ] ] 2 ] ] ] ] 2
-y %l 3.6 3.6 3,1

f 52 2 1 55 9 1 10 65
TOPLAM 1o/ | 945 3.6 1,8 100,0 90,0 10,0 - 100,0 100,0

Kaza geciren calisanlarin birinci kazalarinda ise doniislerine bakildiginda KOBI
calisanlarinin kazalardan sonra %40,0°lik oranla 1 hafta sonra tekrar ise dondiikleri
goriilmektedir. Bunu sirasiyla 16,4 liikk oranla 2 hafta, 5,5’lik oranla 1 giin, 2 giin ve
2 ay, %3,6’lik oranlarla 4 giin, 1 ay, 3 ay ve 6 ay, %1,8’lik oranlarla 3 giin, 5 giin, 3
hafta ve 5 ay sonra ise doniisler izlemektedir. Ikinci kaza sonrasi ise doniisler ise
%1,8°lik oranlarla 1 giin ve 3 haftadir. Ugiincii kazay1 geciren 1 kisi ise 1 giin sonra
tekrar is bas1 yapmustir. BBI’de ise birinci kazalarda ise doniis oran1 en ¢ok % 30,0
ile 1 hafta olarak goriilmektedir. Bunu %20,0’lik oranla 3 hafta izlemektedir. Diger
kazazedeler %10,0’lik oranlarla 1 giin, 5 giin, 3 ay ve 5 ay sonra tekrar ise

donmiislerdir. BBi’de ikinci kazaya maruz kalanlarm orani %10,0 dur. Bu
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kazazedeler ise 2 hafta sonra tekrar ise donmiislerdir. Her iki isletmede de genellikle
1 hafta sonra yeniden is bas1 yapildig1 goriilmektedir. Daha uzun siireli ise doniislerin

dolayisiyla daha agir yaralanmalarin KOBI’lerde meydana geldigi anlasilmustir.

Calisanlarin kazaya maruz kalma sebeplerine iliskin goriisleri Cizelge 4.12°de

verilmistir.

Cizelge 4.12. Calisanlarin kazaya maruz kalma sebeplerine iliskin goriisleri.

: BUYUK BOY
SECENEK KOBI ISLETME TOPLAM
f % f % f %
Dikkatsizlik 25 45,5 4 40,0 29 44,6
Tecriibesizlik - - 1 10,0 1 1,5
Dalginlik 11 20,0 3 30,0 - -
Yorgunluk 2 3,6 - - 14 21,5
Acelecilik - - - - 2 3,1
Uykusuzluk - - - - - -
Koruyucu kullanmama 6 10,9 - - 6 9,2
Testere bigaklarinin kotii olmasi - - 1 10,0 1 1,5
Ailevi nedenler 1 1,8 - - 1 1,5
Isi ciddiye almama 1 1,8 - - 1 1,5
Malzemenin uygunsuzlugu 2 3,6 1 10,0 3 4,6
Kullanim alaninin uygunsuzlugu 1 1,8 - - 1 1,5
Agir yiik kaldirma 1 1,8 - - 1 1,5
Bakimsiz makine 3 5,5 - - 3 4,6
Kor bigak 2 3,6 - - 2 3,1
TOPLAM 55 100,0 10 100,0 65 100,0

KOBI’lerde ¢alisanlarin  %45,5’i kazaya maruz kalmalarina sebep olarak
dikkatsizligi gostermislerdir. Bu oran1 %20,0 ile dalginlik, %10,9 ile koruyucu
kullanmama, %>5,5 ile bakimsiz makine, %3,6’lik oranlarla yorgunluk ve
malzemelerin uygunsuzlugu, %1,8’lik oranlarla ailevi nedenler, isi ciddiye almama,
kullanim alanmnin uygunsuzlugu ve agr yiik kaldirma izlemektedir. BBI’de de
dikkatsizlik %40,0’lik oranla kazaya maruz kalmanmn en 6nemli nedenidir. Bunu
yine KOBI’lerde oldugu gibi dalginlik %30,0’luk bir oranla izlemektedir. BBI’de
diger kazaya maruz kalma sebepleri ise %10,0’luk oranlarla tecriibesizlik, testere
bicaklarmin kotii olmasi ile malzemenin uygunsuzlugu izlemektedir. Her iki isletme
tirlinde de kaza nedenlerinin yaklasik %70,0’in1 dikkatsizlik ve dalgmhigin

olusturdugunu séylemek miimkiindiir.
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Calisanlarin serit testerede kazaya sebebiyet verebilecek en 6nemli bes nedene iligskin

goriisleri Cizelge 4.13’te verilmistir.

Cizelge 4.13. Calisanlarin serit testerede kazaya sebebiyet verebilecek en dnemli bes
nedene iliskin goriisleri.

; BUYUK BOY
SECENEK KOBI ISLETME TOPLAM
f % f % f %
Serit patlamasi 60 12,1 16 5,5 76 9,6
Bakimsiz makinede calisma 46 9,3 22 7,5 68 8,6
Dalginlik 93 18,8 54 18,4 147 18,7
Isi ciddiye almamak-asin giiven 48 9,7 41 14,0 89 11,3
Iyi bir durus (pozisyon) alamama 21 4,2 10 3.4 31 3,9
Koruyucu kullanilmamasi-yetersizligi 18 3,6 13 4,4 31 3,9
Makineden parca kirtlmasi-firlamasi 16 3,2 15 5,1 31 3,9
Malzemenin uygunsuzlugu 18 3,6 8 2,7 26 33
Parca firlamasi 17 3,4 10 3,4 27 3,4
Sicak-soguk-nem gibi faktorler - - 10 3.4 10 1,3
Stres-stresli bir ortamda ¢aligmak 39 7,9 29 9,9 68 8,6
Tecrlibesizlik 66 13,3 35 11,9 101 12,8
Yorgunluk 51 10,3 28 9,6 79 10,0
Diger (Birim zaman — i dengesizligi) - - 1 0,3 1 0,1
Diger (Acele etmek) 1 0,2 1 0,3 2 0,3
Diger (Diizensiz alan) 1 0,2 R - 1 0,1
TOPLAM 495 100,0 293 100,0 788 100,0

Cizelgeye bakildiginda, KOBI’lerde ¢aliganlarm serit testerede kazaya sebebiyet
verebilecek en Onemli bes nedenden ilkini %18,8’lik oranla dalginhk
olusturmaktadir. Bunu %13,3 ile tecriibesizlik, %12,1 ile serit patlamasi, %9,7 ile isi
ciddiye almama ve %9,3 ile dalginlik izlemektedir. BBI’de de %18,4 ile dalginlik ilk
sirayr almaktadir. Bunu swrasiyla %14,0 ile isi ciddiye almama, %11,9 ile
tecriibesizlik, %9,9 ile stres-stresli bir ortamda ¢alismak, %9,6 ile yorgunluk
izlemektedir. Dalginlik ve tecriibesizlik her iki grubun ilk ii¢ igerisine yerlestirdigi

iki secenek olarak 6ne ¢cikmaktadir.

Calisanlarin planyada kazaya sebebiyet verebilecek en 6nemli bes nedene iliskin

gortigleri Cizelge 4.14’te verilmistir.
Calisanlarin planyada kazaya sebebiyet verebilecek en onemli bes nedene iligkin

goriislerine bakildiginda KOBI’lerde %17,4 ile dalginlik birinci, %13,1 ile

tecriibesizlik ikinci, %9,7 ile yorgunluk tiglincli swrada yer almaktadir. Bunlari
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%9,1°lik oranlarla planya bicaginmn kirilarak firlamasi ve bakimsiz makinede ¢alisma
izlemektedir. BBI’de de dalginlik yine %18,5’lik oranla ilk siray1 almaktadir. Ikinci
sirada %14,7 ile isi ciddiye almamak, iiclincii swrada %13,9 ile tecriibesizlik,
dordiincii sirada %11,2 yorgunluk ve son sirada %7,7’lik oranla stres-stresli bir
ortamda calismak segenekleri yer almaktadir. Planyada kaza sebepleri arasindan
dalginlik her iki grubun ortak goriisii olarak dne ¢ikmaktadir. Isi ciddiye almamak-
asir1 gliven, stres-stresli bir ortamda ¢alismak, tecriibesizlik ve yorgunluk secenekleri

ortak goriisleri olusturmaktadir.

Cizelge 4.14. Calisanlarin planyada kazaya sebebiyet verebilecek en onemli bes
nedene iliskin goriisleri.

; BUYUK BOY
SECENEK KOBI ISLETME TOPLAM

f % f % f %

Planya bicaginin kirilarak firlamasi 45 9,1 9 3,5 54 7,2

Bakimsiz makinede ¢alisma 45 9,1 13 5,0 58 7,7
Dalginlik 86 17,4 48 18,5 134 17,8
Isi ciddiye almamak-asin giiven 44 8,9 38 14,7 82 10,9

Iyi bir durus (pozisyon) alamama 22 4,4 12 4,6 34 4,5

Koruyucu kullanilmamasi-yetersizligi 40 8,1 17 6,6 57 7,6

Makineden parca kirtlmasi-firlamasi 11 2,2 11 4,2 22 2,9

Malzemenin uygunsuzlugu 22 4,4 10 3,9 32 4,2

Parca firlamasi 39 7,9 9 3,5 48 6,4

Sicak-soguk-nem gibi faktorler 1 0,2 6 2,3 7 0,9

Stres-stresli bir ortamda ¢alismak 26 5,3 20 7,7 46 6,1
Tecrlibesizlik 65 13,1 36 13,9 101 13,4
Yorgunluk 48 9,7 29 11,2 77 10,2

Diger (Acele etmek) - - 1 0,4 1 0,1

Diger (Kor bigak) 1 0,2 - - 1 0,1
TOPLAM 495 100,0 259 100,0 754 100,0

Calisanlarin frezede kazaya sebebiyet verebilecek en Onemli bes nedene iliskin

gortigleri Cizelge 4.15°te verilmistir.

Calisanlarin frezede kazaya sebebiyet verebilecek en Onemli bes nedene iligkin
goriisleri Cizelge 4.15. incelendiginde dalginhigr %18,4’liik bir oranla KOBI
calisanlarmin ilk segenegi olarak gormekteyiz. KOBI calisanlar1 %15,1 ile
tecriibesizligi ikinci siraya, %10,2 ile bakimsiz makinede ¢alismayi iiglincii siraya
yerlestirmislerdir. Diger iki segenegi ise %10,0 ile yorgunluk ve %9,6 ile isi ciddiye
almamak-asir1 giiven olusturmaktadir. BBI’de de ilk segenegi %17,5 ile dalginlik

olusturmaktadir. Tecriibesizlik %15,1 ile ikinci, isi ciddiye almamak-asir1 giiven
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%14,7 ile tglincli sirada yer almaktadir. Yorgunluk %11,2 ile dordiincii ve
tecriibesizlik %8,0 ile besinci ve son srradadir. KOBI ¢alisanlar1 %10,2’lik oranla
iiciincii swraya yerlestirdikleri bakimsiz makinede calisma secenegi ile BBI
calisanlarindan ayrilmaktadir. Bu da KOBI’lerde bulunan makinelerin sorunlu

oldugunu akla getirmektedir.

Cizelge 4.15. Calisanlarin frezede kazaya sebebiyet verebilecek en Onemli bes
nedene iliskin goriisleri.

; BUYUK BOY
SECENEK KOBI ISLETME TOPLAM
f % f % f %

Bakimsiz makinede calisma 50 10,2 15 6,0 65 8,8
Dalginlik 90 18,4 44 17,5 134 18,1
Isi ciddiye almamak-asin giiven 47 9,6 37 14,7 84 11,4
Iyi bir durus (pozisyon) alamama 30 6,1 9 3,6 39 5,3
Koruyucu kullanilmamasi-yetersizligi 37 7,6 19 7,6 56 7,6
Makineden parca kirtlmasi-firlamasi 16 3,3 12 4.8 28 3,8
Malzemenin uygunsuzlugu 24 4,9 9 3,6 33 4,5
Parca firlamasi 38 7,8 13 5,2 51 6,9
Sicak-soguk-nem gibi faktorler 1 0,2 6 2.4 7 0,9
Stres-stresli bir ortamda ¢alismak 32 6,5 20 8,0 52 7,0
Tecrlibesizlik 74 15,1 38 15,1 112 15,1
Yorgunluk 49 10,0 28 11,2 77 10,4
Diger (Acele etmek) 1 0,2 1 0,4 2 0,3

TOPLAM 489 100,0 251 100,0 740 100,0

Calisanlarin yatay daire testerede kazaya sebebiyet verebilecek en odnemli bes nedene

iligkin goriisleri Cizelge 4.16’de verilmistir.

KOBI’lerde bulunan ¢alisanlarm yatay daire testerede kazaya sebebiyet verebilecek
neden olarak gosterdikleri en 6nemli secenek %18,5 ile dalginliktir. Bunu %15,8 ile
tecriibesizlik, %11,5 ile yorgunluk %9,7 ile isi ciddiye almamak-asir1 giiven ve %9,3
ile bakimsiz makinede ¢alisma segenekleri izlemektedir. BBI calisanlarinin yatay
daire testerede kazaya sebebiyet verebilecek neden olarak gordiikleri ilk secenegi de
% 18,2 ile dalginlik olusturmaktadir. Bunu %15,0 ile isi ciddiye almamak-asiri
gliven, %14,2 ile tecriibesizlik, %10,7 ile yorgunluk ve %6,7 lik oranlarla parca
firlamas1 ve stres-stresli bir ortamda calismak secenekleri izlemektedir. KOBI
calisanlar1 %9,3 ile ilk bes secenek icerisine yerlestirdikleri bakimsiz makinede
calisma tercihleri ile BBI calisanlarindan ayrilarak KOBI’lerdeki makinelerin bakimi

konusuna tekrar dikkat ¢cekmislerdir.
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Cizelge 4.16. Calisanlarin yatay daire testerede kazaya sebebiyet verebilecek en
onemli bes nedene iligkin goriisleri.

; BUYU K BOY
SECENEK KOBI ISLETME TOPLAM
f % f % f %
Bakimsiz makinede calisma 45 9,3 15 5,9 60 8,1
Dalginlik 90 18,5 46 18,2 136 18,4
Isi ciddiye almamak-agir giiven 47 9,7 38 15,0 85 11,5
Iyi bir durus (pozisyon) alamama 36 7,4 15 5,9 51 6,9
Koruyucu kullanilmamasi-yetersizligi 33 6,8 14 5,5 47 6,4
Makineden parca kirtlmasi-firlamasi 20 4,1 15 5,9 35 4,7
Malzemenin uygunsuzlugu 18 3,7 10 4,0 28 3.8
Parca firlamasi 37 7,6 17 6,7 54 7,3
Sicak-soguk-nem gibi faktorler 1 0,2 3 1,2 4 0,5
Stres-stresli bir ortamda ¢alismak 25 5,1 17 6,7 42 5,7
Tecrlibesizlik 77 15,8 36 14,2 113 15,3
Yorgunluk 56 11,5 27 10,7 83 11,2
Diger (Acele etmek) 1 0,2 0 0,0 1 0,1
TOPLAM 486 100,0 253 100,0 739 100,0

Calisanlarin kalinlik makinesinde kazaya sebebiyet verebilecek en 6nemli bes nedene

iligkin goriisleri Cizelge 4.17°de verilmistir.

Cizelge 4.17. Calisanlarin kalinlik makinesinde kazaya sebebiyet verebilecek en
onemli bes nedene iliskin goriisleri.

; BUYUK BOY
SECENEK KOBI ISLETME TOPLAM

f % f % f %

Bakimsiz makinede calisma 42 9,5 21 8,6 63 9,2
Dalginlik 86 19,5 43 17,7 129 18,8
Isi ciddiye almamak-asin giiven 56 12,7 36 14,8 92 13,4

Iyi bir durus (pozisyon) alamama 20 4,5 13 5,3 33 4,8

Koruyucu kullanilmamasi-yetersizligi 13 2,9 12 4,9 25 3,6

Makineden parca kirtlmasi-firlamasi 8 1,8 11 4,5 19 2,8

Malzemenin uygunsuzlugu 28 6,3 10 4,1 38 5,5

Parca firlamasi 4 0,9 10 4,1 14 2,0

Sicak-soguk-nem gibi faktorler 1 0,2 1 0.4 2 0,3

Stres-stresli bir ortamda ¢alismak 42 9,5 20 8,2 62 9,1
Tecrlibesizlik 76 17,2 36 14,8 112 16,4
Yorgunluk 66 14,9 29 11,9 95 13,9

Diger (Acele etmek) - - 1 0,4 1 0,1
TOPLAM 442 100,0 243 100,0 685 100,0

Kalmlik makinesinde de dalgmlik %19,5 ile KOBI ¢alisanlarmin ilk secenekleridir.
Bunu sirastyla %17,2 ile tecriibesizlik, %12,7 ile isi ciddiye almamak-asir1 giiven,
%9,5’luk oranlarla bakimsiz makinede calisma ve stres-stresli bir ortamda ¢alismak

secenekleri izlemektedir. BBI ¢alisanlarmin ilk segenekleri de %17,7 ile dalgmnliktir.
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Bunu % 14,8 ile isi ciddiye almamak-asir1 gliven ve tecriibesizlik, %11,9 yorgunluk,
%38,6 1le bakimsiz makinede ¢alisma ve %8,2 ile stres-stresli bir ortamda ¢alismak
secenekleri izlemektedir. Her iki grubun, benzer segenekleri tercih ederek kalinlik

makinesindeki kaza sebepleri konusunda mutabik kaldiklar1 goriilmektedir.

Calisanlarin pres makinesinde kazaya sebebiyet verebilecek en onemli bes nedene

iligkin goriisleri Cizelge 4.18’de verilmistir

Cizelge 4.18. Calisanlarin pres makinesinde kazaya sebebiyet verebilecek en 6nemli
bes nedene iliskin goriisleri.

; BUYUK BOY
SECENEK KOBI ISLETME TOPLAM
f % f % f %
Bakimsiz makinede calisma - - 1 6,7 1 6,7
Dalginlik - - 3 20,0 3 20,0
Isi ciddiye almamak-asin giiven - - 3 20,0 3 20,0
Iyi bir durus (pozisyon) alamama - - - - - -
Koruyucu kullanilmamasi-yetersizligi - - - - - -
Makineden pargca kirilmasi-firlamasi - - - - - -
Malzemenin uygunsuzlugu - - - - - -
Parga firlamasi - - - - - -
Sicak-soguk-nem gibi faktorler - - 2 13,3 2 13,3
Stres-stresli bir ortamda ¢alismak - - 2 13,3 2 13,3
Tecriibesizlik - - 3 20,0 3 20,0
Yorgunluk - - - - - -
Diger (Acele etmek) - - 1 6,7 1 6,7
TOPLAM - - 15 100,0 15 100,0

Pres makinesine iliskin kazaya sebebiyet verebilecek nedenler sadece BBI
calisanlarinca belirtilmistir. Belirtilen goriislere gore dalginlik, isi ciddiye almamak-
asir1 giiven ve tecriibesizlik %20,0’lik oranlarla ilk ii¢ sirayr alirken, sicak-soguk-
nem gibi faktorler ve stres-stresli bir ortamda ¢alismak %13,3’liik oranlarla son iki
siray1 almaktadir. BBI calisanlarinmn pres makinesi hakkinda goriis belirtmeleri, bu

makinenin igyerinde kullanilmasindan kaynaklanmis olabilir.

Calisanlarin delik makinesinde kazaya sebebiyet verebilecek en dnemli bes nedene

iligkin goriisleri Cizelge 4.19°da verilmistir.

Bes KOBI calisam1 ile on BBI cahsani delik makinesinde kazaya sebebiyet
verebilecek nedenlerle ilgili goriis bildirmistir. KOBI calisanlar1 %20,0 ’lik oranlarla
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bakimsiz makinede calisma, isi ciddiye almamak-asir1 giiven, koruyucu
kullanilmamasi-yetersizligi, makineden par¢a kirilmasi-firlamasi, parg¢a firlamasi
seceneklerini isaret etmislerdir. BBI’de ise %20,0’lik oranlarla dalgmlik, isi ciddiye
almamak-asir1 giiven, tecriibesizlik ilk ii¢ sirada yer almaktadir. Tercih ettikleri iyi
bir durus (pozisyon) alamama, koruyucu kullanilmamasi-yetersizligi ve yorgunluk

seceneklerinin orani ise  %10,0°dur.

Cizelge 4.19. Calisanlarin delik makinesinde kazaya sebebiyet verebilecek en 6nemli
bes nedene iliskin goriisleri.

; BUYUK BOY
SECENEK KOBI ISLETME TOPLAM
f % f % f %
Bakimsiz makinede ¢alisma 1 20,0 - - 1 6,7
Dalginlik - - 2 20,0 2 13,3
Isi ciddiye almamak-asir1 giiven 1 20,0 2 20,0 3 20,0
Iyi bir durus (pozisyon) alamama - - 1 10,0 1 6,7
Koruyucu kullanilmamasi-yetersizligi 1 20,0 1 10,0 2 13,3
Makineden parca kirtlmasi-firlamasi 1 20,0 - - 1 6,7
Malzemenin uygunsuzlugu - - - - - -
Parca firlamasi 1 20,0 0,0 1 6,7
Sicak-soguk-nem gibi faktorler - - - - - -
Stres-stresli bir ortamda ¢aligmak - - 1 10,0 1 6,7
Tecriibesizlik - - 2 20,0 2 13,3
Yorgunluk - - 1 10,0 1 6,7
Diger (Acele etmek) - - - - - -
TOPLAM 5 100 10 100,0 15 100,0

Calisanlarin CNC makinesinde kazaya sebebiyet verebilecek en onemli bes nedene

iligkin goriisleri Cizelge 4.20°de verilmistir.

CNC makinesinde kazaya sebebiyet verebilecek nedenlerle ilgili goriisler sadece BBI
calisanlarinca belirtilmistir. Calisanlarca %20,0’lik oranlarla dalginlik, isi ciddiye
almamak-asir1 giiven, stres-stresli bir ortamda calismak, tecriibesizlik, yorgunluk
secenekleri isaret edilmistir. BBI’de CNC makinesinin kullanilmasinin burada

calisanlarin bu makine hakkinda goriis olusturmalarma yol actig1 diisiiniilmektedir.
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Cizelge 4.20. Calisanlarm CNC makinesinde kazaya sebebiyet verebilecek en 6nemli
bes nedene iliskin goriisleri.

; BUYUK BOY
SECENEK KOBI i{SLETME TOPLAM
f % f % f %
Bakimsiz makinede ¢alisma - - - -
Dalginlik - - 1 20,0 1 20,0
Isi ciddiye almamak-agir giiven - - 1 20,0 1 20,0
Iyi bir durus (pozisyon) alamama - - - B B -
Koruyucu kullanilmamasi-yetersizligi - - - - - R
Makineden parca kirtlmasi-firlamasi - - - - - R
Malzemenin uygunsuzlugu - - - - - -
Parga firlamasi - - - - R R
Sicak-soguk-nem gibi faktorler - - - - - R
Stres-stresli bir ortamda ¢alismak - - 1 20,0 1 20,0
Tecrlibesizlik - - 1 20,0 1 20,0
Yorgunluk - - 1 20,0 1 20,0
Diger (Acele etmek) - - - - - R
TOPLAM - 5 100,0 5 100,0

Calisanlarin is kazalarma kars1 alinabilecek psikolojik faktorlere iliskin goriisleri,

Cizelge 4.21°de verilmistir.

Cizelge 4.21. Calisanlarin 1s kazalarina kars1 alinabilecek psikolojik faktorlere iliskin

goriisleri.
; BUYUK BOY
SECENEK KOBI ISLETME TOPLAM
f % f % f %
Asiri giiven ve isi ciddiye almama 49 14,7 31 13,1 80 14,0
Asirt yorgunluk hissi 53 15,9 34 14,3 87 15,2
Dalginlik 82 24,6 38 16,0 120 21,0
Egitimsizlik ve cehalet 18 5,4 19 8,0 37 6,5
Fiziki ve ruhsal hastaliklar 3 0,9 9 3,8 12 2,1
Ice kapaniklilik 3 0,9 7 3,0 10 1,8
Stres 56 16,8 42 17,7 98 17,2
Tatminsiz ¢alisma 24 7,2 25 10,5 49 8,6
Tecriibesizlik 46 13,8 32 13,5 78 13,7
Diger (belirtiniz) ...... - - - - - -
TOPLAM 334 100,0 237 100,0 571 100,0

Calisanlarin 15 kazalarma karsi alinabilecek psikolojik faktorlere iligkin goriisleri
belirttigi Cizelge 4.21°de goriildiigii iizere KOBI calisanlar1 %24,6 ile dalgmlik
secenegini ilk sirada isaret etmislerdir. Bunu sirasiyla %16,8 ile stres, %15,9 ile asir1
yorgunluk hissi, %14,7 asir1 giiven ve isi ciddiye almama ve %13,8 ile tecriibesizlik

seceneklerine dikkat ¢ekmislerdir. BBI ¢alisanlar1 ise %17,7 ile stres segenegini
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birinci swraya yerlestirirlerken, diger secenekleri %16,0 dalginlik, %14,3 asir1
yorgunluk hissi, %13,5 tecriibesizlik ve %13,1 ile asir1 giiven ve isi ciddiye almama
olmustur. Her iki grup farkli siralamalarla da olsa is kazalarma kars1 alinabilecek

psikolojik faktorlerle ilgili goriislerini ayni segeneklerle belirtmislerdir.

Calisanlarin is kazalarina kars1 alinabilecek sosyal faktorlere iliskin goriisleri Cizelge

4.22'de verilmistir.

Cizelge 4.22. Calisanlarin is kazalarina karsi alinabilecek sosyal faktorlere iliskin

goriisleri.
; BUYUK BOY

SECENEK KOBI ISLETME TOPLAM

f % f % f %
Ailevi sorunlar ve anlagmazIlik 55 28,8 26 19,7 81 25,1
Alkol, sigara ve kotii aligkanliklar 34 17,8 20 15,2 54 16,7
Bagkalar1 ile anlasamama 25 13,1 18 13,6 43 13,3
Calisma yerinde dayanigma olmamasi 34 17,8 30 22,8 64 19,8
Isletmede sosyal faaliyetlerin olmamasi 18 9,4 19 14,4 37 11,5
Sorumluluk iistlenememek 25 13,1 19 14,4 44 13,6

Diger (belirtiniz) ...... - - 1 - - -
TOPLAM 191 100,0 132 100,0 323 100,0

KOBI calisanlari, calisanlarin is kazalarma kars1 alinabilecek sosyal faktorlere iliskin
goriisleri belirtirken ilk siraya %28,8 ile ailevi sorunlar ve anlagsmazlik secenegini
yerlestirmislerdir. Diger seceneklerin ise %17,8 ile alkol, sigara ve kotii aliskanliklar
ile ¢calisma yerinde dayanisma olmamasi, %13,1 ile baskalar1 ile anlasamama ve
sorumluluk iistlenememek oldugu gériilmiistiir. BBI ¢alisanlarinin birinci secenegi
ise %22,8 ile calisma yerinde dayanigsma olmamasi olmustur. Bunu %19,7 ile ailevi
sorunlar ve anlagmazlik, %15,2 ile alkol, sigara ve kotii aligkanliklar, %14.,4 ile
isletmede sosyal faaliyetlerin olmamasi ve sorumluluk iistlenememek segenekleri
takip etmistir. BBI calisanlar1 KOBI ¢ahisanlarindan farkli olarak, isletmede sosyal
faaliyetlerin olmamasi konusuna dikkat c¢ekmislerdir. Bu beklentinin, kurumun
calisan sayisinin ¢ok olmasi ve bunlarin ve bu konudaki beklentilerinin olmasindan

kaynaklandig1 diistiniilmektedir.
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Calisanlarin 15 kazalarma karsi alinabilecek yonetsel faktorlere iliskin goriisleri

Cizelge 4.23’te verilmistir.

Cizelge 4.23. Calisanlarin is kazalarina kars1 alinabilecek yonetsel faktorlere iliskin

goriisleri.
KOBI BUYUK BOY TOPLAM
SECENEK ISLETME

f % f % f %
Fazla mesai 68 30,0 33 20,5 101 26,0
Mantiksiz ve agiri is yiikil 42 18,5 38 23,6 80 20,6
Motivasyon eksikligi 19 8,4 29 18,0 48 12,4
Tedbirsizlik 62 27,3 29 18,0 91 23,5

Yetki devretmeme 9 4,0 13 8,1 22 5,7
Yonetici isgoren anlagmazliklar 27 11,9 18 11,2 45 11,6

Diger (Yonetim diizensizligi) - - 1 0,6 1 0,3
TOPLAM 227 100,0 161 100,0 388 100,0

Calisanlarin 1s kazalarma karsi alinabilecek yonetsel faktorlere iliskin goriisleri
Cizelge 4.23 yer almaktadir. KOBI calisanlar1 % 30,0 ile fazla mesai segenegini
birinci siraya koymuslardir. Bu segenegi sirasiyla %27,3 ile tedbirsizlik, %18,5 ile
mantiksiz ve asir1 ig yuki, %11,9 ile yonetici isgoren anlagsmazliklar1 ve %8,4 ile
motivasyon eksikligi secenekleri takip etmistir. BBI calisanlar1 ise birinci siraya
%23,6 ile mantiksiz ve asir1 ig ylikii secenegini yerlestirirken, %20,5 ile fazla mesai,
%18,0 ile motivasyon eksikligi ve tedbirsizlik ve %11,2 ile yoOnetici isgdéren
anlasmazliklar1 secgeneklerini koymustur. Her iki grup benzer segeneklerle bu

konudaki goriislerini belirtmistir.

Calisanlarin is kazalarina karsi alinabilecek yerlesim ve is akisina iligkin goriisleri

Cizelge 4.24’°te verilmistir.

Is kazalarma kars1 alinabilecek yerlesim ve is akisina iliskin goriislere bakildiginda,
KOBI’lerde bulunanlar, sirastyla %21,3 ile kullanim alaninin kisitli olmasi, %18,6
ile igyeri mimari yapismnin uygunsuzlugu, %18,1 makinelerin yanls yerlesimi, %17,6
ile istif, yiik veya g¢esitli cisimlerin diismesi ve %12,8 ile malzeme ve insan
dolasimmin fazla olmasi segeneklerini isaret ederken, BBI ¢alisanlar1 sirastyla %22,1

ile kullanim alanmin kisitli olmasi, %18.,9 ile malzeme ve insan dolasiminin fazla
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olmasi, %17,9 ile ¢apraz gecislerin ¢oklugu ile istif, yilk veya cesitli cisimlerin
diismesi ve %15,8 ile makinelerin yanlis yerlesimi seceneklerini isaret etmislerdir.
KOBI’lerde ¢alisanlar, BBI calisanlarindan farkli olarak isyeri mimari yapisinin
uygunsuzlugu secenegini isaret ederken, BBI’de calisanlar da KOBI’lerde
calisanlardan farkl olarak, capraz gecislerin ¢oklugu segenegine isaret etmislerdir.
Bu goriisler KOBI’lerin ¢alisma ortamlarmin ¢ok iyi olmadigmi ve BBI’nin is akisin1

ya da alan-makine dengesini gozden gegirmesi gerektigini diisiindiirmektedir.

Cizelge 4.24. Calisanlarin is kazalarina karsi alinabilecek yerlesim ve is akisina
iliskin goriisleri.

KOBI BUYUK BOY TOPLAM
SECENEK ISLETME

f % f % f %

Capraz gegislerin coklugu 22 11,7 17 17,9 39 13,8
Istif, yiik veya cesitli cisimlerin diismesi 33 17,6 17 17,9 50 17,7
Isyeri mimari yapisinin uygunsuzlugu 35 18,6 6 6,3 41 14,5
Kullanim alaninin kisitli olmasi 40 21,3 21 22,1 61 21,6
Makinelerin yanlis yerlesimi 34 18,1 15 15,8 49 17,3
Malzeme ve insan dolagiminin fazla olmasi 24 12,8 18 18,9 42 14,8
Diger (Calisma ergonomisi eksikligi) - - 1 1,1 1 0,4
TOPLAM 188 100,0 95 100,0 283 100,0

Calisanlarin 1s kazalarina kars1 serit testerede almabilecek tedbirlere iliskin goriisleri

Cizelge 4.25°de verilmistir.

KOBI’lerde ¢alisanlarm is kazalarma karsi serit testerede alinabilecek tedbirlere
iligkin ilk bes oOnerisine baktigimizda, birinci swrada %32,0 ile dikkatli olmay1
gormekteyiz, KOBI calisanlar1 ikinci sirada %16,0 ile kor bigakla calisiimamali,
ticilincii sirada %12,0 ile koruyucu kullanilmali dnerilerini getirirken, diger dnerileri
%8,0 ile serit catlak olmamali ve makineler yeni olmali seklindedir. BBI
calisanlarinin serit testerede alinabilecek tedbirlere iliskin %20,0 oranla ilk siraya
yerlestirdikleri oneri makinelerin gerekli bakimi yapilmasidir. Bunu %15,0 ile kor
bigcakla calisilmamali Onerisi izlemektedir. Makineler kontrol edildikten sonra
calistirilmali, koruyucu kullanilmali, dikkatli olunmali, bilingli ¢alisilmali ve
calisanlara gerekli egitim verilmeli onerileri %10,0’luk oranlara sahiptir. BBI
calisanlar1 makinelerin bakimini n plana ¢ikarirken, KOBI ¢alisanlarinin en énemli

secenegi dikkatli olmak olmustur. Her iki grup birlikte degerlendirildiginde %22,2
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ile dikkatli olunmali, %15,6 ile kor bigakla calisiimamali % 11,1 ile koruyucu

kullanilmali1 segcenekleri ilk {i¢ siray1 almaktadir.

Cizelge 4.25. Calisanlarin is kazalarma karsi serit testerede alinabilecek tedbirlere

iligkin Onerileri.

KOBI BUYUK BOY TOPLAM
SECENEK ISLETME
f % f % f %
Makineler kontrol edildikten sonra ¢alistirtlmali - 2 10,0 2 4,4
Makinelerin gerekli bakimu yapilmal - - 4 20,0 4 8,9
Makinelerde deneyimli personel ¢alismali - - 1 5,0 1 2,2
Kor bigakla caligiimamali 4 16,0 3 15,0 7 15,6
Serit catlak olmamal1 2 8,0 1 5,0 3 6,7
Makineler yeni olmali 2 8,0 - - 2 4,4
Koruyucu kullanilmali 3 12,0 2 10,0 5 11,1
Dikkatli olunmali 8 32,0 2 10,0 10 22,2
Bilingli ¢aligilmalt 1 4,0 2 10,0 3 6,7
Yorgun olunmamali 1 4,0 - - 1 2,2
Uykusuz olunmamali 1 4,0 - - 1 2,2
Calisma alani uygun olmali 1 4,0 1 5,0 2 4,4
Calisanlara gerekli egitim verilmeli 1 4,0 2 10,0 3 6,7
Siper kullanilmali 1 4,0 - - 1 2,2
TOPLAM 25 100,0 20 100,0 45 100,0

Calisanlarin is kazalarina karsi daire testerede alinabilecek tedbirlere iliskin onerileri

Cizelge 4.26°da verilmistir.

Cizelge 4.26. Calisanlarin is kazalarina karsi daire testerede alinabilecek tedbirlere

iligkin Onerileri.

BUYUK BOY

SECENEK KOBI ISLETME TOPLAM
f % f % f %
Makineler kontrol edildikten sonra ¢alistirtlmali - 1 5,0 1 2,5
Makinelerin gerekli bakimu yapilmal - - 4 20,0 4 10,0
Makinelerde deneyimli personelin ¢aligmasi - - 1 5,0 1 2,5
Calisma alani uygun olmali 2 10,0 1 5,0 3 7,5
Calisanlara gerekli egitim verilmeli 2 10,0 2 10,0 4 10,0
Iki kisi birlikte ¢alismali 1 5,0 - - 1 2,5
Koruyucu kullanilmali 1 5,0 2 10,0 3 7,5
Dikkatli ¢alisilmali 6 30,0 3 15,0 9 22,5
Bilingli ¢aligilmalt 1 5,0 2 10,0 3 7,5
Kor bigakla caligiimamali 2 10,0 4 20,0 6 15,0
Yorgun olunmamali 1 5,0 - - 1 2,5
Yavas calisilmali 1 5,0 - - 1 2,5
Bozuk parcalar kesilmemeli 1 5,0 - - 1 2,5
Bigak az ¢ikartilmali 2 10,0 - - 2 5,0
TOPLAM 20 100,0 20 100,0 40 100,0
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Daire testerede almabilecek tedbirlere iliskin olarak 20 KOBI ve 20 BBI calisan:
goriis belirtmisti.  KOBI ¢alisanlar1 dikkatli olunmali onerisini ilk siraya
yerlestirmiglerdir. Orani ise %30,0’tir. Calisma alani uygun olmali, c¢aliganlara
gerekli egitim verilmeli ve kor bigakla ¢alisilmamali 6nerileri %10,0’luk oranlara
sahiptir. Kalan segenekler ise, %5,0 oranla birer ¢alisan tarafindan dnerilmistir. BBI
calisanlarinin ilk siraya yerlestirdikleri makinelerin gerekli bakimi yapilmali ve kor
bigakla c¢alisilmamali 6nerilerinin %20,0 orani bulunmaktadir. Bunlar1 %15,0 ile
dikkatli calisilmali onerisi izlerken, % 10,0 orana sahip diger iki Oneri bilingli
calisilmali ve calisanlara gerekli egitim verilmelidir seklindedir. BBI ¢alisanlar daire
testere i¢in de, makinelerin bakimini 6n plana ¢ikarken, her iki grup dikkatli olma

konusunda mutabik kalmiglardir.

Calisanlarin is kazalarma karsi frezede almabilecek tedbirlere iliskin Onerileri

Cizelge 4.27°de verilmistir.

Cizelge 4.27. Calisanlarin is kazalarma kars1 frezede alinabilecek tedbirlere iliskin

onerileri.
KOBI BUYUK BOY TOPLAM
SECENEK ISLETME

f % f % f %

Calisma alan1 uygun olmali - - 1 5,9 1 2,7

Dikkatli olunmali - - 2 11,8 2 5,4

Makineler kontrol edildikten sonra ¢alistirtlmali - - 1 5,9 1 2,7
Makinelerin yeterli bakimi yapilmali - - 4 23,5 4 10,8

Makinelerde deneyimli personel ¢aligmali - - 1 5,9 1 2,7
Robot kullanilmali 6 30,0 - - 6 16,2
Yeni teknoloji kullanilmalt 2 10,0 - - 2 5,4
Koruyucu kullanilmali 2 10,0 3 17,6 5 13,5
Bilingli olunmali 2 10,0 2 11,8 4 10,8

Gozlik kullaniimali 1 5,0 - - 1 2,7

Onlem alinip galisiimali 1 5,0 - - 1 2,7

Calisanlara gerekli egitim verilmeli 1 5,0 2 11,8 3 8,1
Kor bigakla calisiimamali 1 5,0 1 5,9 2 5,4

Malzeme uygun pozisyonla tutulmal 1 5,0 - - 1 2,7
Par¢a iyi kavranmali 1 5,0 - - 1 2,7
Parcalar dikkatli verilmeli 1 5,0 - - 1 2,7
Bigak doniis yoniiniin tersinde durulmali 1 5,0 - - 1 2,7
TOPLAM 20 100,0 17 100,0 37 100,0

Robot kullanimi1 %30,0 ile KOBI calisanlarmm ilk onerileridir. Bunu % 10,0’lik
oranlarla yeni teknoloji kullanilmali, koruyucu kullanilmali ve bilingli olunmali

onerileri izlemektedir. Kalan segenekler %5,0 oranla birer ¢alisan tarafindan
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onerilmistir. Makinelerin yeterli bakimmm yapilmasi ise %23,5 oranla BBI
calisanlarinin ilk Onerisidir. Bunu %17,6 ile koruyucu kullanilmali, %11,8 ile
dikkatli olunmali ve bilin¢li olunmali 6nerileri izlemektedir. Birer kisi tarafindan
isaretlenen diger dnerilerin %35,9’luk oran1 bulunmaktadir. KOBI ¢alisanlarmmn 1. ve
2. oncelikteki robot kullanilmas: ve yeni teknoloji kullanilmasi 6nerilerinin BBI
calisanlarinca hi¢ tercih edilmemesi dikkat cekicidir. Bu BBI’de kullanilan

makinelerin yeni ve teknolojik 6zelliklere sahip oldugunu gostermektedir.

Calisanlarin 15 kazalarmna karsi planyada alinabilecek tedbirlere iliskin Onerileri

Cizelge 4.28°de verilmistir.

Cizelge 4.28. Calisanlarin is kazalarina kars1 planyada alinabilecek tedbirlere iliskin

onerileri.
KOBI BUYUK BOY TOPLAM
SECENEK ISLETME

f % f % f %

Makineler kontrol edildikten sonra galistirtlmali - - 1 5,9 1 2,7

Bilingli olunmali - - 1 5,9 1 2,7
Makinelerin yeterli bakimi yapilmali - - 5 29,4 5 13,5
Makinelerde deneyimli personel ¢aligmali - - 2 11,8 2 5,4

Koruyucu kullanilmali 1 5,0 2 11,8 3 8,1
Dikkatli olunmali 6 30,0 5 29,4 11 29,7
Calisma alani uygun olmali 3 15,0 1 5,9 4 10,8
Calisanlara gerekli egitim verilmeli 4 20,0 2 11,8 6 16,2

Kor bigakla caligiimamali 2 10,0 1 5,9 3 8,1
Bigaklar koruyuculu olmali 2 10,0 - - 2 5,4

Yorgun olunmamali 1 5,0 - - 1 2,7

Calisanlara gerekli egitim verilmeli 1 5,0 - - 1 2,7

Yavas calisilmali 1 5,0 - - 1 2,7

Agaci ters calismamali 1 5,0 - - 1 2,7

Bigaklar iizerinde el gecirilmemeli 3 15,0 - - 3 8,1
TOPLAM 25 125,0 20 117,6 45 121,6

KOBI ¢alisanlarmin planyada is kazalarina kars: almabilecek onerilerinin basinda
dikkatli olmak gelmektedir. %33,0 orana sahip bu Oneriyi %20,0 ile calisanlara
gerekli egitim verilmeli, %15,0 ile caligma alani uygun olmali onerileri takip
etmektedir. %10,0’luk orana sahip diger iki Oneriyi, kor bicakla calisiilmamali ve
bigaklar koruyuculu olmali dnerileri izlemektedir. BBI ¢aliganlarmin planya ile ilgili
en yiiksek orana sahip Onerileri, makinelerin yeterli bakimi yapilmali ve dikkatli
olunmal1 secenekleri olmustur. Bu Onerilerin %29,4 oranit bulunmaktadir. Bunu

%11,8’lik oranlarla makinelerde deneyimli personelin ¢aligmasi, koruyucu
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kullanilmal1 ve ¢alisanlara gerekli egitim verilmeli secenekleri izlemektedir. Dikkatli

olmak her iki grubun isaret ettigi secenek olmustur.

Calisanlarin is kazalarina karsi kalinlik makinesinde almabilecek tedbirlere iliskin

onerileri Cizelge 4.29°da verilmistir.

Cizelge 4.29. Calisanlarin is kazalarina karst kalinlik makinesinde alinabilecek
tedbirlere iliskin Onerileri.

; BUYUK BOY
SECENEK KOBI ISLETME TOPLAM

f % f % f %

Calisma alan1 uygun olmali - 1 5,6 1 3,6
Makineler kontrol edildikten sonra galistirtlmali - 1 5,6 1 3,6
Koruyucu kullanilmali - 1 5,6 1 3,6
Makinelerin yeterli bakimi yapilmali - 4 22,2 4 14,3

Makinelerde deneyimli personel ¢aligmali - 2 11,1 2 7,1
Yorgun olmamali 1 10,0 - - 1 3,6
Kor bigakla caligiimamali 2 20,0 2 11,1 4 14,3
Koruyucu gozliik takilmali 1 10,0 - - 1 3,6
Dikkatli ve bilingli olunmali 3 30,0 4 22,2 7 25,0
Onlem alinip ¢alisiimal 1 10,0 - - 1 3,6
Calisanlara gerekli egitim verilmeli 1 10,0 2 11,1 3 10,7

Makinede uygun malzeme kullanilmali 1 10,0 1 5,6 2 7,1
TOPLAM 10 100,0 18 100,0 28 100,0

Kalmlik makinesi ile ilgili 10 KOBI ¢alisan1 ve 18 BBI calisan1 goriis belirtmislerdir.
KOBI ¢alisanlarmm %30,0 orana sahip ilk onerileri, dikkatli ve bilingli olunmali
segenegidir. Bunu 20,0 orana sahip kor bicakla ¢alisilmamali 6nerisi izlemektedir.
Birer ¢alisan tarafindan isaret edilen diger segeneklerin oran1 %10,0°dur. %22,2 lik
oranlara sahip makinelerin yeterli bakimi yapilmali ve dikkatli ve bilingli olunmali
secenekleri, BBI calisanlarinm ilk iki Onerisini olusturmaktadir. Bunu %11,1°lik
oranlarla makinelerde deneyimli personel calismali, kor bicakla ¢alisilmamali ve
calisanlara gerekli egitim verilmeli secenekleri izlemektedir. Dikkatli ve bilingli

olunmali segenegi her iki grup tarafindan ilk siraya yerlestirilen secenek olmustur.

Calisanlarin is kazalarina karst pres makinesinde alinabilecek tedbirlere iliskin

onerileri Cizelge 4.30’da verilmistir.
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Cizelge 4.30 Calisanlarin is kazalarina karsi1 pres makinesinde alinabilecek tedbirlere
iligkin Onerileri.

; BUYUK BOY
KOBI : TOPLAM
SECENEK ISLETME
f % f % f %
Dikkatli ¢alisilmali 4 50,0 - - 4 50,0
Calisma alan1 uygun olmali 1 12,5 - - 1 12,5
Calisanlara gerekli egitim verilmeli 2 25,0 - - 2 25,0
Onlem alarak calisiimali 1 12,5 - - 1 12,5
TOPLAM 8 100,0 - - 8 100,0

Pres makinesiyle ilgili, KOBI c¢alisanlarinca 4 ayr1 goriis belirtilmistir. Bunlar1
sirasiyla %50,0 ile dikkatli ¢alisilmali 9%25,0 ile ¢alisanlara gerekli egitim verilmeli,
%12,5’lik oranlarla da caligma alani uygun olmali ve Onlem alarak c¢alisilmali

seklindedir.

Calisanlarin is kazalarina karsi delik makinesinde alinabilecek tedbirlere iliskin

onerileri Cizelge 4.31°de verilmistir.

Cizelge 4.31. Calisanlarin is kazalarmma karsi delik makinesinde alinabilecek
tedbirlere iliskin Onerileri.

; BUYUK BOY
KOBI . TOPLAM
SECENEK ISLETME
f % f % f %

Pargalar delinirken sabitlenmeli 1 12,5 - - 1 12,5
Dikkatli ¢aligilmali 3 37,5 - - 3 37,5
Calisma alani uygun olmal 1 12,5 - - 1 12,5
Calisanlara gerekli egitim verilmeli 1 12,5 - - 1 12,5
Onlem alarak calisiimali 1 12,5 - - 1 12,5

TOPLAM 8 100,0 - - 8 100,0

Delik makinesinde kazalara karsi alinabilecek tedbirlerle ilgili Oneriler KOBI
calisanlarinca yapilmistir. Yapilan bes farkli oneriden ilki %37,5 oranla dikkatli
calisilmali 6nerisidir. Bunu %12,5 oranlarla pargalar delinirken sabitlenmeli, calisma
alan1 uygun olmali, ¢alisanlara gerekli egitim verilmeli ve onlem alarak ¢alisilmali

seklinde yapilan oneriler izlemektedir.

Calisanlarin 1s kazalarina karsi alinabilecek psikolojik faktorlere iliskin Onerileri

Cizelge 4.32°de verilmistir.
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Cizelge 4.32. Calisanlarin 1s kazalarina kars1 alinabilecek psikolojik faktorlere iliskin

onerileri.
; BUYUK BOY
SECENEK KOBI ISLETME TOPLAM
f % f % f %

Amirler is psikolojisi lizerine egitilmeli - - 1 14,3 1 7,7
Calisma ortaminin stresli olmamast 2 33,3 - - 2 15,4
Calisan ¢aligmayan ayrimi iyi yapilmali - - 1 14,3 1 7,7
Asir1 mesai ile is¢i strese sokulmamali - - 3 42,9 3 23,1
Personelle bire bir goriismeler yapilmali - - 1 14,3 1 7,7
Motivasyonu artiracak faaliyetler yapilmali - - 1 14,3 1 7,7
Calisanlara gerekli egitim verilmeli 1 16,7 - - 1 7,7
Is arkadaslar1 iyi gecinmeli 1 16,7 - - 1 7,7
Iscilerin problemleriyle ilgilenilmeli 2 33,3 - - 2 15,4

TOPLAM 6 100 7 100,0 13 100,0

Calisanlar, psikolojik faktorlere iliskin goriislerini 9 farkli Oneriyle yapmuslardir.
KOBI c¢alisanlarinin %33,3 orana sahip calisma ortammin stresli olmamasi ve
is¢ilerin problemleriyle ilgilenilmeli segenekleri ilk iki Oneriyi olusturmaktadir.
KOBI ¢alisanlarinca yapilan diger iki oneri %16,7 orana sahip ¢alisanlara gerekli
egitim verilmeli ve is arkadaslar1 iyi gecinmeli Onerileridir. Bu konuda BBI
calisanlarinca 5 farkli oneri getirilmistir. Ilk swrada yapilan &nerinin %42,9 orani
bulunmaktadir ve asm1 mesai ile isgi strese sokulmamali seklindedir. BBI
calisanlarinca getirilen diger dort onerinin %14,3 orani bulunmaktadir. Bu oneriler
amirler is psikolojisi iizerine egitilmeli, ¢alisan ¢aligmayan ayrimi iyi yapilmali,
personelle bire bir gorligmeler ve motivasyonu artiracak faaliyetler yapilmali
seklindedir. KOBI calisanlariyla BBI calisanlarinin  tamamen farkli goriisler
belirtmesi, her iki is yeri tiirliniin psikolojik acidan Onceliklerinin farkli oldugunu
gostermektedir. KOBI c¢alisanlarmin daha ¢ok is ortami ve yakin gevresiyle
ilgilendikleri goriilitken, BBI calisanlar1 daha cok amir davramslari ile ilgili
onerilerde bulunmuslardir. Bu BBI’de bulunan amirlerin iscilerle olan iliskilerini

gozden gegirmelerini gerektirdigi diistindiirmektedir.

Calisanlarin 1 kazalarina kars1 alinabilecek sosyal faktorlere iliskin Onerileri Cizelge

4.33’te verilmistir.
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Cizelge 4.33. Calisanlarin is kazalarina karsi alinabilecek sosyal faktorlere iliskin

onerileri.
KOBI BUYUK BOY TOPLAM
SECENEK ISLETME
f % f % f %
Calisana yeterli iicret verilmeli - 1 20,0 1 10,0
Tletisim arttirilmali - 1 20,0 1 10,0
Iscilerin problemleriyle ilgilenilmeli 1 20,0 - - 1 10,0
Is yerinde sosyal etkinlikler olmal 2 40,0 2 40,0 4 40,0
Is yerlerinde spor yapma imkanlar1 olmali 1 20,0 - - 1 10,0
Arkadaslar arasinda birlik ve dayanigma olmali 1 20,0 1 20,0 2 20,0
TOPLAM 5 100,0 5 100,0 10 100,0

Is kazalarina kars1 alinabilecek sosyal faaliyetlerle ilgili olarak alti farkli 6neri
yapilmistir.  KOBI ve BBI calisanlar1 %40,0 oranlarla is yerinde sosyal etkinlikler
olmali onerisini ilk siraya yerlestirdikleri goriilmektedir. Bu 6neriyi KOBI’lerde
%20,0’lik oranlarla is¢ilerin problemleriyle ilgilenilmeli, is yerlerinde spor yapma
imkanlar1 olmal1 ve arkadaslar arasinda birlik ve dayanisma olmali, BBI’lerde ise
%10,0’luk oranlarla calisana yeterli licret verilmeli, iletisim arttirilmali, iscilerin
problemleriyle ilgilenilmeli, is yerlerinde spor yapma imkénlar1 olmali Onerileri
izlemektedir. BBI ¢alisanlarinca yapilan ““iletisimi artirmak’” dnerisi amir-calisan ya

da ¢alisan-galisan arasinda iletisim sikintis1 oldugunu akla getirmektedir.

Calisanlarin i kazalarina karsi alinabilecek yonetsel faktorlere iliskin Onerileri

Cizelge 4.34’te verilmistir.

Yonetsel faaliyetlerle ilgili olarak KOBI ¢ahisanlari, %60,0 oranla ¢alisma saatleri
makul olmali, %20,0’lik oranlarla da is emirleri yazili verilmeli ve isler i¢in yeterli
siire verilmeli dnerilerini yapmuslardir. BBI ¢alisanlarmin ise bu konuda ilk siraya
yerlestirdikleri Oneri %28,6’lik oranla is glivenligi egitimi verilmeli seklindedir.
Bunu 9%144,3’liikk oranlarla sorumlular yeterli denetim yapmali, yoneticiler adil
olmali, yeterli ve kaliteli yemek verilmeli, isciye asir1 mesai yaptirilmamali ve
calisanla bilgi alis verisi yapilmali dnerileri izlemistir. Is kazalarma kars1 almabilecek
yonetsel faktdrlere iliskin KOBI c¢alisanlar1 ile BBI ¢alisanlar1 farkli onerilerde

bulunmuslardir. Bu durum yo6netsel acidan gruplarin farkli 6nceliklerinin oldugunu
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gostermektedir. Veriler KOBI’lerde c¢alisma saatlerine iliskin bir sorunun

bulundugunu isaret etmektedir.

Cizelge 4.34. Calisanlarin is kazalarina kars1 alinabilecek yonetsel faktorlere iliskin

onerileri.
KOBI BUYUK BOY TOPLAM
SECENEK ISLETME

f % f % f %

Is emirleri yazili verilmeli 1 20,0 - 1 8,3

Isler igin yeterli siire verilmeli 1 20,0 - 1 8,3

Sorumlular yeterli denetim yapmali - - 1 14,3 1 8,3

Yoneticiler adil olmali - - 1 14,3 1 8,3

Yeterli ve kaliteli yemek verilmeli - - 1 14,3 1 8,3
Is giivenligi egitimi vermeli - - 2 28,6 2 16,7

Is¢iye asirt mesai yaptirilmamali - - 1 14,3 1 8,3

Calisanla bilgi alis verisi yapilmali - - 1 14,3 1 83
Calisma saatleri makul olmali 3 60,0 - - 3 25,0
TOPLAM 5 100,0 7 100,0 12 100,0

Calisanlarin is kazalarina kars1 alinabilecek yerlesim ve is akisina iligkin goriisleri

Cizelge 4.35’te verilmistir.

Cizelge 4.35. Calisanlarin is kazalarina karsi alinabilecek yerlesim ve is akisina
iliskin goriisleri.

; BUYUK BOY
SECENEK KOBI ISLETME TOPLAM
f % f % f %

Atolyelerin yiikleme alani olmali 1 10,0 - 1 6,7
Atélyelerde ving bulunmali 1 10,0 - 1 6,7
Carpik sanayilesme 6nlenmeli 1 10,0 - 1 6,7
Boyuna ve kesiksiz hatlar olusturulmali - - 1 20,0 1 6,7
Malzemeler diizgiin yerlestirilmeli - - 2 40,0 2 13,3
Istifler yiiksek olmamali - - 1 20,0 1 6,7
Calisma alanlar1 temiz olmali - - 1 20,0 1 6,7
Makinelerin dizilis sirast uygun olmali 3 30,0 - - 3 20,0
Atolyeler tek katli olmal 2 20,0 - - 2 13,3
Atolyelere arag girebilmeli 2 20,0 - - 2 13,3

TOPLAM 10 100,0 5 100,0 15 100,0

Is kazalarina kars1 almabilecek yerlesim ve is akisina iliskin KOBI ¢alisanlarmin
oncelikli Onerisi %30,0 orana sahip olan makinelerin dizilis sirast uygun olmali

seklindedir. Bunu %20,0’lik oranlarla atolyeler tek katli olmali, atdlyelere arac
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girebilmeli onerileri izlemektedir. KOBI calisanlarinca getirilen diger oneriler ise
atOlyelerin ylikleme alani1 olmali, atdlyelerde ving bulunmali ve carpik sanayilesme
onlenmeli seklindedir. Bu konuda BBI ¢alisanlarmin 6ncelikli onerisi %40,0’lik
orana sahip malzemeler diizgiin yerlestirilmelidir. Bunu %20,0’lik oranlarla boyuna
ve kesiksiz hatlar olusturulmali, istifler yliksek olmamali ve caligma alanlar1 temiz
olmali izlemektedir. Veriler farkl biiyiikliikte ve farkli makinelerle farkli yerlesime
sahip olan KOBI ve BBI calisanlarinmn is akis1 ve yerlesim konusunda dogal olarak
farkli diisiindiiklerini gdstermektedir. Belirtilen goriislerden KOBI atdlyelerinin is
akisma uygun olmadigini sdylemek miimkiindiir. Ayrica, bu atdlyelere konumundan
dolay1 malzeme ve mamul madde giris ¢ikisinin giigliikle yapildigimi gostermektedir.
BBi’de ise is akisiyla birlikte ozellikle malzeme stoklama konusunda sikintilar

bulundugu akla gelmektedir.

Calisanlarin Kazaya neden Olan Psikososyal Faktorler (Psikolojik, Sosyal, Y onetsel,
Yerlesim ve Is Akis1) Konusundaki Bildirimleri Cizelge 4.36 da sunulmustur.

Cizelge 4.36. Kiiclik ve orta boy isletmeler ile biiyiik boy isletmede calisanlarin
kazaya neden olan psikososyal faktorler (psikolojik, sosyal, yonetsel,
yerlesim ve i3 akis1)) konusundaki bildirimleri  agisindan

karsilagtirilmasi.
) KOBI B%%%ﬁg‘(
DEGISKENLER (=100) s t
T SS T SS

Psikolojik faktorler 3,34 1,29 2,42 2,27 3,52%*
Sosyal Faktorler 1,91 1,45 1,35 1,65 2,79%
Yonetsel Faktorler 2,27 1,29 1,63 1,71 2,96%*
Yerlesim ve Is Akis Diizeni ile ilgili Faktorler 1,88 1,36 0,97 1,36 4,51%**

* p<0,01, ** p<0,001

Kiiciik ve orta boy isletmede calisanlarla, biiyiik boy isletmede c¢alisanlarin kazaya
neden olan psikososyal faktdrler (Psikolojik, Sosyal, Yonetsel, Yerlesim ve Is Akis)
konusundaki bildirimleri agisindan karsilastirilmas: amaciyla yapilan bagimsiz

orneklem t-testi analizi sonuglarma gore, birinci grup tiim psikososyal faktorler
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acisindan ikinci gruba gore anlamli diizeyde daha yliksek puan almistir (sirasiyla,

t=3,52, p<0,001; t=2,79, p<0,01; t=2,96, p<.01; t=4,51, 0,001).

Calisanlarmin verdigi bilgilerden 6zellikle KOBI cahisanlarinin daha stresli bir
ortamda bulunduklari, buralarda bulunan iscilerin problemleriyle ilgilenilmedigi,
bunlara yeterli egitim verilmedigi, birlik ve dayanismanin olmadigi, is arkadaslarinin
birbirleriyle 1yi gecinemedikleri, buralarda bulunanlarin sosyal etkinliklere
katilmadiklari, ¢alisma saatlerinin belirsiz oldugu, atdlyelerin konumlarmin ve is
akislarmm uygun olmadigi anlasilmaktadir. Bu nedenle KOBI’lerde bir is
calisanlarla ve problemleriyle yeteri kadar ilgilenilmedigini, ¢alisanlar i¢in sosyal
etkinlikler bulunmadigini ve KOBI atdlyelerinin bu isi yapmak i¢in uygun

olmadigini soylemek miimkiindiir.
Kaza gecirme ile yas, egitim diizeyi, medeni durum, is deneyimi, is yeri tiirii ve
makine tiirli arasinda iliski olup olmadigini belirlemek iizere yapilan parametrik

olmayan karsilastirmalara iligkin sonuglar Cizelge 4.37°de sunulmustur.

Cizelge 4.37. Kaza gecirme korelasyon testi sonuglar1.

DEGISKENLER Kendall’s tau_b Spearman’s rho P degeri
Yas-Kaza gegirme -0,36 -0,39 0,000 (p<.05)
Egitim-Kaza gecirme 0,16 0,18 0,013 (p<.05)
Medeni durum-Kaza gegirme | 0,09 (iliski yok) 0,09 (iliski yok) 0,21 (p>.05)
Deneyim-Kaza gecirme -0,35 -0,39 0,000 (p<.05)
Is yeri tiirii-Kaza gegirme -0,43 -0,46 0,000 (p<.05)
Makine tiirii-Kaza gegirme -0,92 -0,97 0,000 (p<.05)

p<0,05

Cizelgede goriildiigii gibi, kaza gecirmenin, medeni durum digindaki belirtilen diger
tim degiskenlerle anlamh diizeyde iliskisi vardir. Buna gore, yas ile kaza gecirme
arasindaki iliski Kendall’s tau b testine gore -0,36 ve Spearman testine gore -0,39
olarak bulunmustur. Bir baska deyisle, bu iki degisken arasinda negatif yonde
anlamli diizeyde bir iliski vardir; yas yiikseldikce, kaza gecirme orani azalmaktadir.

Egitim ile kaza gecirme arasindaki iliski Kendall’s tau b testine gore 0,16 ve
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Spearman testine gore 0,18 olarak bulunmustur. Buna gore, egitim diizeyi arttik¢a
kaza gecirme orani azalmaktadir. Medeni durum ile kaza ge¢irme arasinda ise bir
iligkiye rastlanmamistir. Deneyim ile kaza gecirme arasindaki iliski Kendall’s tau b
testine gore -0,35 ve Spearman testine gore -0,39 olarak bulunmustur. Bir baska
deyisle, mesleki deneyim arttik¢a kaza gecirme orani azalmaktadir. Is yeri tiirii ile
kaza ge¢irme arasindaki iliski Kendall’s tau_b testine gore -0,43 ve Spearman testine
gore -0,46 olarak bulunmustur. Buna gore, kiicilk ya da orta Olgekli atolyede
calisanlarda kaza ge¢irme orani daha yiliksektir. Makine tiirii ile kaza gecirme
arasindaki iliski Kendall’s tau b testine gore -0,92, Spearman testine gore -0,97
olarak bulunmustur. Bir baska deyisle, en fazla kaza, freze ve planya ile ¢alisilirken

yapilmaktadir.
Kaza yihi ile yas, egitim diizeyi, medeni durum, is deneyimi, is yeri tiirii ve makine
tiirli arasinda iligki olup olmadigini belirlemek iizere yapilan parametrik olmayan

karsilagtirmalara iliskin sonuclar ise Cizelge 4.38’de sunulmustur.

Cizelge 4.38. Kaza yil1 korelasyon testi sonuglar1.

Degiskenler Kendall’s tau_b Spearman’s rho P degeri
Yas-Kaza yili 0,38 0,44 0,000 (p<0,05)
Egitim-Kaza yili -0,20 -0,24 0,001 (p<0,05)
Medeni durum-Kaza yili -0,12 (iliski yok) -0,14 (iliski yok) 0,06 (p>0,05)
Deneyim-Kaza yili 0,38 0,45 0,000 (p<0,05)
Is yeri tiirii-Kaza yili 0,44 0,47 0,000 (p<0,05)
Makine tiirii-Kaza yili 0,83 0,95 0,000(p<0,05)

p<0,05

Cizelgede goriildiigii gibi, kaza yilmin da, medeni durum digindaki belirtilen diger
tim degiskenlerle anlamli diizeyde iliskisi vardir. Buna gore, yas ile kaza yili
arasindaki iliski Kendall’s tau b testine gore 0,38 ve Spearman testine gore 0,44
olarak bulunmustur. Bir baska deyisle, yas arttikca daha ileri yillarda kaza yapildigi
sonucuna varilabilir. Egitim ile kaza yili arasindaki iliski Kendall’s tau b testine gore
-0,20 ve Spearman testine gore -0,24 olarak bulunmustur. Bu sonug da, egitim diizeyi
yiikseldikg¢e, kaza yapma yilmin daha erken donemlere rastladigini gostermektedir.

Medeni durum ile kaza yili arasinda ise bir iliskiye rastlanmamistir. Deneyim ile
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kaza yil1 arasindaki iliski Kendall’s tau b testine gore 0,38 ve Spearman testine gore
0,45 olarak bulunmustur. Bir baska deyisle, mesleki deneyim arttik¢a kaza gecirme
yili da ileri yillara rastlamaktadir. Is yeri tiirii ile kaza yili arasindaki iliski Kendall’s
tau b testine gore 0,44 ve Spearman testine gore 0,47 olarak bulunmustur.
Dolayisiyla, kiiciik ve orta 6lgekli atdlyelerde calisanlarda daha ileri yillarda kaza
yapma orani artmaktadir. Makine tiirii ile kaza yili arasindaki iliski Kendall’s tau b
testine gore 0,83 ve Spearman testine gore 0,95 olarak bulunmustur. Buna gore, freze

ve planya ile yapilan kazalar daha ¢ok ilk yillarda yapilmaktadir.
Mesleki deneyim ile makine tiirii ve kaza saati arasinda iliski olup olmadigmi
belirlemek iizere yapilan parametrik olmayan karsilastirmalara iliskin sonuclar ise

Tablo Cizelge 4.39 da sunulmustur.

Cizelge 4.39. Tecriibe ile makine tiirii ve kaza saati korelasyon testi sonuglar1.

Degiskenler Kendall’s tau_b Spearman’s rho P degeri
Makine tiirii-Deneyim 0.31 0,36 0,000 (p<.05)
Kaza saati- Deneyim 0,33 0,39 0,001 (p<.05)

p<0,05

Cizelgede goriildiigli gibi, mesleki deneyimin, makine tiirii ve kaza saati ile pozitif
yonde anlamli diizeyde iliskisi vardir. Makine tiirii 1le deneyim arasindaki iligki
Kendall’s tau_b testine gore 0,31 ve Spearman testine gore 0,36 olarak bulunmustur.
Bir baska deyisle, daha az mesleki deneyimi olanlar, daha ¢ok freze ve planya ile
calisirken kaza yapmaktadirlar. Kaza saati ile deneyim arasindaki iliski Kendall’s
tau b testine gore 0,33 ve Spearman testine gore 0,39 olarak bulunmustur. Buna
gore, daha az mesleki deneyimi olanlarin daha erken saatlerde; daha fazla deneyimi
olanlarin da giiniin ilerleyen saatlerinde kaza yapma oranlarmin daha yiiksek

oldugunu sdylemek miimkiindiir.

85



BOLUM 5

SONUCLAR VE ONERILER

Bu boliimde arastirmanin bulgularina dayali olarak ortaya konulan sonuglara ve

onerilere yer verilmistir.

5.1. SONUCLAR

Bu arastirmada, arastirma amaglar1 dogrultusunda ulasilan sonuclar soyledir.

» Giinliik mesaiye, KOBI’lerde ¢alisanlarin biiyiik ¢ogunlugu saat 8.00’de
baslayip 18.00°de bitirirken, BBI’de calisanlar saat 8.00-8.30 araliginda
baslayip 18.00’de bitirmektedirler.

= Anketi cevaplayan KOBI calisanlarinin tamami 1-10 ¢alisanm bulundugu
isyerlerinde, BBI calisanlarinin tamami ise 51 ve iistii ¢calisanin bulundugu

igsyerinde gorev yapmaktadir.

= KOBI’ler genellikle 100 ila 300 m® biiyiikliiginde iken, BBi’nin 80.000 m’

arazide 35,000 m”kapali alan1 bulunmaktadur.
» KOBI’lerde bulunan ¢alisanlarm %52,0’si, BBI’de bulunan calisan iscilerin
%9,0'u  kazaya maruz kalmislardir. BBI’de kaza gegiren isveren

bulunmamaktadir.

» KOBI’lerde calisan ve kaza gecirenlerin tamami1 KOBI’lerde, BBI’de calisan

ve kaza gecirenlerin tamami BBI’de kaza gecirmislerdir.
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KOBI ¢alisanlarmin en ¢ok kaza gegirdigi makine planyadir. Bunu serit
testere ve freze takip etmektedir. BBI ¢alisanlarinin en ¢ok kaza gegirdigi

makine yatay daire testeredir. Bunu planya ve freze takip etmektedir.

KOBI ve BBI’de ¢alisanlar1 en ¢ok kesim yaparken kaza gecgirmektedirler.
Bunu KOBI’lerde lamba agma ve tasima, BBI’de ise lamba a¢gma ve bakim-
onarim takip etmektedir.

KOBI ¢alisanlar1 en ¢ok 1. yilda kaza gecirirken, bunu 3. ve 2. yillar takip
etmektedir. BBI ise kazalar en ¢ok 3. y1l meydana gelmektedir. Bunu 2. yil

takip etmektedir.

Veriler, kazalarim daha cok ise bagslarken ve is bitimine yakin saatlerde

meydana geldigini gostermektedir.

Isyerlerinde en ¢ok meydana gelen yaralanma kesiktir. Bunu KOBI’lerde
organ kopmasi, ezilme ve kirik, BBI’lerde ezilme ve organ kopmasi takip
etmektedir.

Calisanlar genellikle gecirdikleri kazalardan 1 hafta sonra tekrar ise
donmektedir. Bunu, KOBI’lerde 2 hafta ve 2 giin, BBI’lerde 3 haftalik

sureler izlemektedir.

Calisanlar genellikle dikkatsizlik ve dalgimlik sonucu kazaya maruz

kalmaktadir.

Serit testeresinde, en ¢ok kazaya sebebiyet verecek neden dalgnliktir.

Planyada, en ¢ok kazaya sebebiyet verecek neden dalgmliktir.

Frezede, en cok kazaya sebebiyet verecek neden dalginliktir.

Yatay daire testerede, en cok kazaya sebebiyet verecek neden dalginliktir.
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Kalinlik makinesinde, en ¢ok kazaya sebebiyet verecek neden dalginliktir.

Dalginlik, isi ciddiye almamak-asir1 giiven ve tecriibesizlik, BBI ¢aliganlarina

gore pres makinesinde en ¢ok kazaya sebebiyet verecek nedenlerdir.

Calisanlarin delik makinesindeki kaza sebebi konusunda farkli goriisleri

vardir.

Dalgmlik, isi ciddiye almamak-asir1 giiven, stres-stresli bir ortamda ¢aligsmak,
tecriibesizlik ve yorgunluk BBI ¢alisanlarma gore CNC makinesinde en ¢ok

kazaya sebebiyet verecek nedenlerdir.

Dalgmligin 6nlenmesi c¢alisanlar1 is kazalarina karsit koruyacak en 6nemli

psikolojik faktordiir.

Ailevi sorunlar ve anlagmazliklar is kazalariyla ilgili en 6nemli sosyal

faktordiir.
Is kazalarina kars1 almabilecek en dnemli yonetsel faktdr, KOBI calisanlarina
gore, calisma saatleri makul olmasi, BBI calisanlarma gére mantiksiz ve agir1

1 yikidiir.

Kullanim alaninin kisitli olmasi is kazalarina karsit en 6nemli yerlesim ve is

akisiyla ilgili faktordiir.

Serit testere ve daire testere kazalari, KOBI calisanlarma gore dikkatli

olunarak, BBI calisanlarina gére makinelerin bakimi yapilarak dnlenebilir.

Freze kazalari, KOBI calisanlarina gore robot kullanilarak, BBI ¢alisanlarina

gore makinelerin bakimi yapilarak 6nlenebilir.
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» Kalinlik makinesi kazalari, KOBI calisanlarma gore dikkatli olunarak, BBI
calisanlarina gore dikkatli olunarak ve makinelerin bakimi yapilarak

Onlenebilir.

» Pres makinesi kazalari, KOBI calisanlarma gore dikkatli c¢alisilarak

Onlenebilir.

» Delik makinesi kazalari, KOBI calisanlarma gore dikkatli ¢alisilarak

onlenebilir.
» (Calisanlari is kazalarindan koruyacak en 6nemli psikolojik faktorler, calisma
ortamimin stresli olmamasi, is¢ilerin problemleriyle ilgilenilmesi ve asiri

mesai ile ¢alisanlarin strese sokulmamasidir.

= Calisanlar i1s kazalarmmdan koruyacak en onemli sosyal faktor, is yerinde

sosyal etkinliklerin olmasidir.

= Calisanlar is kazalarindan koruyacak en 6nemli yonetsel faktorler, calisma

saatlerinin makul olmamasi ve is giivenligi egitimleridir.

» Calisanlar is kazalarindan koruyacak en 6nemli yerlesim ve is akis1 faktor,

makinelerin dizilisi ve malzemelerin diizgiin yerlestirilmesidir.
5.2. ONERILER
Bu arastirmada oneriler iki baglik altinda toplanmastir.
5.2.1. Is Kazalarna iliskin Oneriler
KOBI ve BBI’lerde calisan is¢i ve isverenlerin goriislerinden elde edilen bilgilere

gore mobilya sektoriinde daha saglikli ve calisilabilir bir ortamin olusturulabilmesi

icin sunlarin yapilmasinda yarar goriilmektedir:

89



Ozellikle KOBIlerde is hayatinda kabul géren mesai saatleri uygulanmalidir.

Cok kiiciik isletmeler bir araya gelerek mekan, makine, is giicii ve vb.

acilardan gii¢lerini birlestirmelidir.

Calisma yerlerinde is giivenligi kurallar1 titizlikle uygulanmali ve bu
uygulamanin siirdiiriilmesi i¢in gerekli denetim mekanizmasi etkin sekilde
isletilmelidir.

Isyerlerinde yeni ve teknolojik agidan gelismis makineler kullanilmalidir.
KOBI’lerin bulundugu atdlyeler makine parkina uygun biiyiikliikte olmalidir.

Atolyeler tek kath binalardan olusmalidir.

Yiikleme ve bosaltma yapmak icin atdlyelere arag¢ girebilmeli ya da bu is i¢in

insan giicli disinda mekanizmalardan yararlanilmalidir.

Sektorde calistirilacak elemanlar bu alanda egitim almis kisiler arasindan
secilmeli, calismaya baslamadan Once yeterli hizmet Oncesi egitime

alinmalidir.

Isyerlerinde gerekli saghk malzemeleri eksiksiz bulunmali, ¢alisanlar kaza

aninda ilkyardimda bulunabilecek sekilde egitilmelidir.

Yeterli biiyiik isyerlerinde isgiivenligi uzmanlarinin ve saglik elemanlarinin

bulunmalari titizlikle takip edilmelidir.

Kaza geciren personel ise tam iyilesmeden donmemelidir.

Isyerlerinde aidiyet, dayamisma ve paylasim duygusunu giiglendirecek
aktivitelere yer verilmeli, c¢alisanlarin is dis1  problemleriyle de

ilgilenilmelidir.
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= Isyerleri goriilen ise gore dizayn edilmeli, makineler is akisina uygun olarak

yerlestirilmelidir.

5.2.2. Yeni Arastirmalara iliskin Oneriler

Sektordeki uygulamanin daha basarili siirdiiriilebilmesi i¢in asagida belirtilen konuda

arastirma yapilmasi yararl goriilmektedir:
= KOBI’lere islevsel bir mimari yap1 6nerisinde bulunmak i¢in; konum, makine

parki ve is akis1 ilkeleri géz Oniine alinarak mevcut KOBI atdlyelerinin

yeterlilikleri arastirilmalidir.
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EK ACIKLAMALAR A.

ANKET



ACIKLAMA

Is giivenligi ile ilgili yapilan bu ¢alisma ile galisanlarm yas, cinsiyet, medeni hal, egitim, gibi
tamamlayici 6zelliklerinin, is kazasina ugradiginda hizmet siiresi, giinliik caligma siiresi ve
kaza saatinin, viicudun yaralanan kisminin, kazaya ugradiginda ¢alisilan makinenin ve bu
makinede kazaya ugrama sebeplerinin, kazaya ugramada psikolojik, sosyal, yonetsel ve is
akig diizeni ile ilgili faktorlerin neler oldugu belirlenerek bu problemlere getirilen ¢oziim
Onerileri ile mobilya sektoriinde is glivenligine katkida bulunulmak amaglanmaktadir.

Anket sorularma vereceginiz cevaplar, belirteceginiz goriisler ve yapacaginiz
degerlendirmeler is giivenligi ile ilgili sorunlarin tespit edilmesinde ve bu sorularin
¢oziilmesi ile ilgili 6nerilerin olusturulmasinda kullanilacaktir. Cevaplar higbir suretle bagka
bir kurum ve kurulusa agiklanmayacak ve size kanuni yiikiimliilitk getirmeyecektir.

Anket formlarina isminizi yazmaniz gerekmemektedir.

Anketlerin gegerli ve gilivenilir olabilmesi verdiginiz bilgilerin dogru ve tam olmasina

baghdir. Calismaya gosterdiginiz ilgi ve katkilardan dolay1 tesekkiir eder ¢aligmalarinizda
basarilar dilerim.

Ihsan Can YILMAZ

Karabiik Universitesi Fen Bilimler Enstitiisii

Mobilya ve Dekorasyon Egitimi Yiiksek Lisans Ogrencisi

UYGULAMA ORNEGI

Bu boliimde is giivenligi ile ilgili 20 soru bulunmaktadir. Her bir soruyu dikkatle
okuyunuz ve soruya gore ve orneklerde gosterildigi gibi size el uygun geleni (X) isareti ile
isaretleyiniz ya da istenen bilgiyi yazimiz.

2. Yasimz?

(@)20vealt |  P21-30 |  (¢)31-45 |  (d)46-55 | (e) 56 veiist

7. Giinliik ¢cahisma saatleriniz?

Mesai Baglama Saati | (a) 6.00 | () 7.00 | (c)8.00 | (d)9.00 | (e)Diger Yazinz ...

Mesai Bitirme Saati | (a) 17.00 | (b) 18.00 | (& 19.00 | (d) 20.00 | (e) Diger Yazinz ...

19. isyerinizde is kazasina sebebiyet verebilecek nedenler nelerdir?

( Liitfen asagidaki seceneklerden onemli gordiigiiniiz ilk 5 tanesini | X | ile isaretleyiniz?

A) SERIT TESTERE iLE ILGILI
X | Serit patlamasi
Bakimsiz makinede ¢alisma
Dalgimlik
X | Isi ciddiye almamak-asir1 giiven

Iyi bir durus (pozisyon) alamama

Stres-stresli bir ortamda ¢aligmak

Tecriibesizlik

Yorgunluk

Diger (belirtiniz) ..........cccceevveiinnanen..




ANKET FORMU

1. lisyerindeki pozisyonunuz nedir?

(a) Isci | (b) Isveren

2. Yasimz?

(a) 20 ve dahaaz | (b) 21-30 | (c)31-45 | (d) 46-55 | (e) 56 ve iist

3. Medeni haliniz?

(a) Evli | (b) Bekar | (c) Bosanmis | (d) Dul | (e) Ayr1 yasiyor

4. Egitim dereceniz?

(a) Okur — yazar degil | (b) Okur — yazar (c) Ilkokul (d) Ortaokul-ilkogretim Okulu

(e) Lise (f) Meslek Lisesi (g) Yiiksekokul (h) Universite (Lisans)

5. Meslekte kaginer ythniz?

(a) 1vedahaaz | (b)2-5 | (c) 6-10 | (d) 11-20 | (e) 21 ve iistii

6. Bu isi secmenizdeki etken nedir? (Bir veya birkag sik isaretleyebilirsiniz)

(a) Babamin isi olmasi (Biiyiiklerden beri gelen) | (b) Ailemin bu yondeki 1srar1

(¢) Kendi istegim (d) Maddi olarak gelecek vaat etmesi

(e) Bu meslege olan ilgimden dolay1 (f) Diger (belirtiniz) ......c.coceeveevveereerrieiesrieveeenans

7. Giinliik ¢alisma saatleriniz?

Mesainin baglama saati | (a) 6.00 | (b) 7.00 | (c)8.00 | (d)9.00 | (e¢) Diger Yazmiz .........

Mesainin bitme saati (a) 17.00 | (b) 18.00 | (c) 19.00 | (d) 20.00 | (e) Diger Yazmiz .........

8. lsyerinizde siz dahil kac kisi cahsmaktadir?

(a) 1-10 | (b) 11-25 | (c) 26-50 | (d) 51 ve tistii

9. lsyerinizin biiyiikliigii ?
)

............... m

10. Hic is kazasi gecirdiniz mi ? (Cevabimiz “Hayir” ise 19. soruya geciniz.)

(a) Evet | (b) Hayr
11. Hangi tiir is yerinde kaza gecirdiniz?
(a) Kiigiik ya da orta boy isletmede | (b) Biiyiik boy isletmede
12. Hangi makinede veya makinelerde kaza gecirdiniz?
(a) Freze (b)Planya (¢) Yatay daire testere
(d) Serit testere (e) Kalinlik (f) Diger (belirtiniz) .................

13. Hangi isi yaparken kaza ge¢irdiniz? (Makinedeki hangi isi veya hangi getir gotiir isini.)

LUtION YAZINIZ: ..ot e e e e e e e e

14. Meslekteki kaginci yilimizda is kazasina maruz kaldimz? (Bir veya birkac)

kaza : Meslegimin ....... yilinda.
2. kaza : Meslegimin ....... yilinda.
kaza : Meslegimin ....... yilinda.

15. Kaza gecirdiginiz anda saat yaklasik olarak kagt1?

1. kaza :Saat:...... | 2. kaza Saat:......... | 3. kaza Saat:.........

16. Kaza sonucunda viicudunuzda meydana gelen yaralanmalar nelerdir?

LUtION YAZINIZ: ..ot e e e e e e e e




17. Kaza sonucu tekrar aktif olarak ise donmeniz ne kadar zaman aldi?

Liitfen yaziniz: ...

18. Sizce kazaya maruz kalmanizin nedeni nedir?

Liitfen yaziniz: ...

19. isyerinizde is kazasina sebebiyet verebilecek nedenler nelerdir?

( Lutfen asagidaki seceneklerden 6nemli gordiigliniiz ilk bes tanesini | X | igareti ile isaretleyiniz?

a) Alet ve makinelerle ilgili:

A) SERIT TESTERE ILE ILGILI

B) PLANYA ILE IiLGILI

Serit patlamasi

Planya bicaginin kirilarak firlamasi

Bakimsiz makinede ¢alisma

Bakimsiz makinede ¢alisma

Dalgmlik

Dalgmlik

Isi ciddiye almamak-asir1 giiven

Isi ciddiye almamak-asir1 giiven

Iyi bir durus (pozisyon) alamama

Iyi bir durus (pozisyon) alamama

Koruyucu kullanilmamasi-yetersizligi

Koruyucu kullanilmamasi-yetersizligi

Makineden parga kirilmasi-firlamasi

Makineden parga kirilmasi-firlamasi

Malzemenin uygunsuzlugu

Malzemenin uygunsuzlugu

Parga firlamasi

Parca firlamasi

Sicak-soguk-nem gibi faktorler

Sicak-soguk-nem gibi faktorler

Stres-stresli bir ortamda ¢alismak

Stres-stresli bir ortamda ¢alismak

Tecriibesizlik Tecriibesizlik
Yorgunluk Yorgunluk
Diger (belirtiniz) ............c.ccocoeiiiii.. Diger (belirtiniz) ............c.ccocoeeiiin..

C) FREZE MAKINESI ILE ILGILI

D) YATAY DAIRE TESTERE ILE ILGILI

Bakimsiz makinede ¢alisma

Bakimsiz makinede ¢alisma

Dalgmlik

Dalgmlik

Isi ciddiye almamak-asir1 giiven

Isi ciddiye almamak-asir1 giiven

Iyi bir durus (pozisyon) alamama

Iyi bir durus (pozisyon) alamama

Koruyucu kullanilmamasi-yetersizligi

Koruyucu kullanilmamasi-yetersizligi

Makineden parga kirilmasi-firlamasi

Makineden parga kirilmasi-firlamasi

Malzemenin uygunsuzlugu

Malzemenin uygunsuzlugu

Parca firlamasi

Parga firlamasi

Sicak-soguk-nem gibi faktorler

Sicak-soguk-nem gibi faktorler

Stres-stresli bir ortamda ¢alismak

Stres-stresli bir ortamda ¢alismak

Tecriibesizlik Tecriibesizlik

Yorgunluk Yorgunluk

Diger (belirtiniz) ..................cc.ooven., Diger (belirtiniz) ..................cc.oevenis
E) KALINLIK MAKINESI ILE iLGILI | Y MAKINESI ILE ILGILI

Bakimsiz makinede ¢alisma Bakimsiz makinede ¢alisma

Dalgmlik Dalgmlik

Isi ciddiye almamak-asir1 giiven

Isi ciddiye almamak-asir1 giiven

Iyi bir durus (pozisyon) alamama

Iyi bir durus (pozisyon) alamama

Koruyucu kullanilmamasi-yetersizligi

Koruyucu kullanilmamasi-yetersizligi

Makineden parga kirilmasi-firlamasi

Makineden parga kirilmasi-firlamasi

Malzemenin uygunsuzlugu

Malzemenin uygunsuzlugu

Parga firlamasi

Parga firlamasi

Sicak-soguk-nem gibi faktorler

Sicak-soguk-nem gibi faktorler

Stres-stresli bir ortamda ¢alismak

Stres-stresli bir ortamda ¢alismak

Tecriibesizlik Tecriibesizlik
Yorgunluk Yorgunluk
Diger (belirtiniz) ........................ Diger (belirtiniz) .................c........




b) Diger faktorlerle ilgili:

PSIKOLOJIK FAKTORLERLE iLGIiLi

SOSYAL FAKTORLERLE iLGILi

Asirt giiven ve isi ciddiye almama

Ailevi sorunlar ve anlasamazlik

Asir1 yorgunluk hissi

Alkol, sigara ve kotii aligkanliklar

Dalgmlik

Bagkalari ile anlagamama

Egitimsizlik ve cehalet

Calisma yerinde dayanisma olmamasi

Fiziki ve ruhsal hastaliklar

Isletmede sosyal faaliyetlerin olmamasi

Ice kapaniklilik

Sorumluluk tstlenememek

Stres

Diger (belirtiniz).........ccoceeveverceneiercnenene

Tatminsiz ¢aligma

Tecriibesizlik

Diger (belirtiniz)........cccoceeveevrneneeennen.

YONETSEL FAKTORLER iLE iLGIiLi

YERLESIM VE i$ AKIS DUZENI iLE iLGILI

Fazla mesai

Capraz gegislerin ¢oklugu

Mantiksiz ve asirt is ylki

Istif, yiik veya gesitli cisimlerin diismesi

Motivasyon eksikligi

Isyeri mimari yapisinm uygunsuzlugu

Tedbirsizlik

Kullanim alanimin kisitli olmasi

Yetki devretmeme

Makinelerin yanlis yerlesimi

Yonetici isgoren anlagmazliklar

Malzeme ve insan dolagiminin fazla olmasi

Diger (belirtiniz) ......cccccceveneeveienncennene

Diger (belirtiniz).......c.ccoceveveeniecieneneeieiienene

20. is kazalarina karsi alinabilecek tedbirler neler olmahidir?

Alet ve makinelerle ilgili

a) Serit testere ile ilgili

b) Daire testere ile ilgili

c) Freze makinesi ile ilgili

d) Planya makinesi ile ilgili

e) Kalinlik makinesi ile ilgili

f) Diger (..o makinesi)

Diger faktorlerle ilgili

a) Psikolojik tedbirler

b) Sosyal tedbirler

¢) Yonetsel ve organizasyonel tedbirler:

d) Yerlesim diizeni ile ilgili tedbirler

Katihminiz icin tesekkiir ederim.




