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OZET

Bu tez calismasi {lkdgretim okullarinda kullanilan materyallerde mikrobiyolojik
incelemeler ve hijyen egitiminin yapilmasimi amaglamaktadir. Calismada Oncelikle
Kars Ilinde egitim veren bir dzel ilkdgretim okulu ve bir resmi ilkdgretim okulu ¢aligma
alan1 olarak se¢ilmistir.

Oncelikle bu okullarmm ortak kullanim alanlar1 olarak tuvalet musluklari,
lavabolar, kap1 kollari, yemek masalari, yemek sandalyeleri, kantin masalari, icecek
kutular1, kalorifer petekleri, simif masalari, simif sandalyeleri, bilgisayar klavyeleri,
madeni paralar, kagit paralar, kalemler, tahta silgisi, ¢6p kovasi ve 6grenci dolaplari
incelenmistir.

Bu ortamlarda iireyen bakteriler tespit edilerek tanimlama yapilmistir. Hijyenden
sorumlu personelin bu ger¢eklere ne diizeyde uyum gosterdikleri goriisme yoluyla tespit
edildi. Literatiir ile uygulamalar arasindaki bulgular incelendi.

Elde edilen bulgular ilkdgretim okullarinda hijyen uygulamalarina yonelik

onemli eksiklikleri ortaya koymustur.

Anahtar Kelimeler: Tlkogretim okulu, bakteri, hijyen, goriisme.
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SUMMARY

This thesis aims to make the microbiological investigations and hygiene
education on materials used in primary schools. First teaching in Kars, it has been
chosen as a private school and a public school in the workspace

In the common areas of the schools such as lavatory faucets, sinks, door handles,
dining tables, dining chairs, canteen tables, drink boxes, radiators, classroom desks,
classroom chairs, computer keyboards, coins, paper money, pens, blackboard eraser,
bins and student lockers were investigated.

Determination of the bacterias is made that breed in this media. The persons
responsible for hygiene were identified through interviews they adapt to what level
these facts. The correlation between applications and literature has been viewed.

The findings revealed significant deficiencies in primary schools for hygiene

applications.

Keywords: Primary school, bacteria, hygiene, interview.
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1. GENEL BILGILER

1.1. Giris

Cagdas medeniyet ve toplumlarin en 6nemli 6zelliklerinden biri olan hijyen ve
temizlik, yakin zamanlarda artan 6neme haiz Onemli bir parametre olarak sosyal
yasantilarimizda yer almaktadir. Dahas1 her gecen giin degisen ve gelisen teknoloji ile
iiretilen yeni temizlik materyalleri islemleri kolaylastirir gibi goziikse bile gercek veriler
her gecen giin kirliligin daha fazlalastigini ortaya koymaktadir. Bu amagla temizlik ve

hijyene dayali ¢aligma ve arastirmalarin yapilmasi daha da 6nem kazanmaktadir.

1.2. Hijyene iliskin Tanimlar

1.2.1. Hijyen

Insan saghigini tehdit eden her tiirlii ortamdan korumak i¢i yapilan uygulama ve

calismalardir (1).

1.2.2. Sterilizasyon

Mikroorganizmalar ortamlardan imha edilme islemi olarak adlandirilir. Bagka
bir deyisle de ABD'de bulunan Amerikan Tibbi Aletlerin Gelistirilmesi Dernegi
strelizasyonu; steril islemi kabul edilmis seviyeye gelinceye kadar mikroorganizmalarin
ortamdan yok edilmesidir. Bu tanimla birlikte sterilizasyon, ortamda bulunan

mikroorganizma sayisini 10° (bir milyon) kez azaltmak {izere standardize edilmistir (2).



Sterilizasyon  islemi  uygulanmig  materyale  steril  denir.  Bazi
mikroorganizmalarm iki sekli vardir vejetatif formlar nispeten kolay 6ldiiriilebilmekte,
dayanikli spor formlarini ise Oldiirmek ise daha zor olmaktadir. Basarili sterilizasyon
teknigi, en dayanikli spor formunu bile 61ldiirmeyi amaglar. Ancak her zaman mutlak bir

sterilizasyon olmayabilir (3).

1.2.2.1. Sterilizasyon Yontemleri

Tim durumlar i¢cin gegerli olan ideal bir sterilizasyon yontemi yoktur. Yontemin
secimi lirliniin tiiriine ve hangi hazirlama asamasinda olduguna baglidir. Yaygn olarak
kullanilan agagida belirtilen sterilizasyon yontemleri kisaca tanitilacaktir:

e Buharla sterilizasyon veya otoklav sterilizasyonu
e Kuru sicak hava ile sterilizasyon
e Etilen oksit ile sterilizasyon

Radyasyonla sterilizasyon (4).

1.2.2.1.1.Buharla Sterilizasyon

Buharla sterilizasyonda, diger adiyla otoklav ile sterilizasyonda otoklav denilen
araglar kullanilir. Steril edilecek olan bolgede kullanilacak her malzemenin uygun
sicakliga varmus, su buhari ile yeterli kadar temas ettirmektir. Otoklavlar sicakliga ve
basinca dayanikli, istenilen derecelere ayarlanabilirler. Otoklavlar i¢indeki hava vakum

yolu ile bosaltilir ve otoklav buhar ile doldurulur (4).

1.2.2.1.2. Kuru Sicak Hava ile Sterilizasyon

Bu sterilizasyon;hava akimi saglanan bir firm iginde gergeklestirilir. Firmn
sicakligr siirekli denetim altinda tutulur ve her bolgedeki sicakligin ayn1 olmasina dikkat

edilir. Ornekler 160 °C sicaklikta 1 saat veya 180 °C sicaklikta 11 dakika bekletilir. Bu



teknik s6z konusu edilen sicakliklarda 6zelliklerini koruyabilen ameliyat makasi, ignesi

ve bigagi gibi metal ve cam malzemelere uygulanabilir (4).

1.2.2.1.3. Etilen Oksit Gaz ile Sterilizasyon

Etilen oksit (ETO) gazi, sterilizasyon islemi i¢in yaygin olarak kullanilan bir
gazdwr. Sicakliga duyarli malzemeler i¢in uygulanir. Bu sterilizasyon islemi 50-60 °C
sicaklik araliginda uygulanmasina ragmen, 1s1l islemlere kiyasla “soguk islem” olarak
kabul edilir. Buharla sterilizasyona goére daha diistik sicakliklar gerektirdigi igin
malzeme daha az zarar gorir. Sterilizasyon, % (30-50) oraninda neme sahip 50-60 °C

sicakliktaki bir ortamda yapilir (4).

1.2.2.1.4. Radyosterilizasyon

Radyasyonla sterilizasyon, iiriiniin uygun diizeylerde kontrol edilerek gama
1sinlarma maruz birakilmasidir. Radyasyon diizeyinin siirekli kontrol altinda tutulmasi,
iirline en az hasar verecek sekilde tirtindeki mikroorganizma yiikiinii istenen diizeylere
indirmek i¢in gereklidir ve iirliniin radyasyona maruz kalma siiresinin kontrolii ile

saglanir (4).

1.2.3. Sanitasyon

Insan sagligmi tehdit eden mikroorganizmalarm bulunduklar1 ortamdan
olabildigince uzaklastirilmasidir (5). Temizlik diye diisiiniiliir ancak sanitasyon daha
genis alanlidir.

Sanitasyonun saglanmasi i¢in personel acisindan karsilagilan tasiyicilik problemi
cok Onemlidir. Hastalik yapicit mikroorganizmalar1 viicutlar1 ile kendilerine etki
etmeden tasir ve yayarlar. Bu durumu tasiyict bilmediginden besin ile ilgili iiretim

yapan, isleyen yerlere calistiklarinda bulagic1 hastaliklar ortaya ¢ikar (6).



1.2.4. Dezenfeksiyon

Hastaliga neden olan organizmalarin se¢imli bir sekilde giderilmesi islemidir
(7). Dezenfekte edilecek ortamda bulunan mikroorganizmalar ve cansiz maddelerin yok
edilmesi, iiremelerinin durdurulmasi islemidir. Mikrobakteriler ve bakteri sporlari
incelendiginde ise yliksek, orta, diisiik seviyelerde etkilendikleri kategoriler

bulunmaktadir (8).

1.3. Hijyen ve Uygulama Tiirleri

Hijyenin ilk caglarda bir din sanat1 olarak uygulandigi goriilmektedir. O devirde
din adamlari, halkin sagligini1 koruma ilkelerini belirli kurallara baglamislardir. Daha
sonralar1 halki idare edenler, halkin saglig: ile ilgilenmeyi bir politika araci olarak
kullanmiglar ve bundan dolay1 hijyen bir politika sanat1 haline gelmistir. Diinyanin
sosyal, kiiltiirel, ekonomik, endiistriyel ve teknik gelismeleriyle hekimligin bir dali
olmaktan da 6te giderek bircok bilim ve teknik subeden gelen bir bilim kompleksi
olmustur (6).

Hijyen aliskanliklari, toplum i¢inde yasamm her doneminin vazgecilmez bir
parcas1 olmustur. Saglikli bir viicuda sahip olma ve her tiirlii hastalik kaynaklarindan
korunmak i¢in alinacak tedbirlerin basinda gelen olumlu davramiglardan biri olan
temizlik kurallar1 kisisel ve sosyal sagligin temelini olusturur (1).

Insan sagligmi korumak igin yapilan hijyenik calismalar asagidaki amaglara
yoneliktir. Bunlar;

e Insan viicudunu salgilar ve atiklardan uzaklastirmak.

e Ter kokusu gibi kisiyi rahatsiz edecek kokular1 yok etmek.

e Kisinin kendine olan gilivenini gelistirmek i¢in viicudun genel goriinimiinii
iyilestirmek.

e Deri saghigmin siirekliligini saglamak ve gelistirmek.

e Insan metabolizmasmin dinlenmesini, rahatlamasimi ve kas gerilimini minimuma

indirmek.



Insanlarin hijyenik ¢aligmalar1 uygularken etkilendikleri gesitli faktorler vardir

(9).

1.3.1. Kisisel Hijyen

Kisinin saglikli yasam siirdiirmesi i¢in viicudunun temizligini saglarken yaptigi
uygulamalar kisisel hijyen olarak tanimlanir (10).

Canli yagamu siirekli dig diinyanin etkisiyle degigsmekte iken, buna bagli olarak
elleriyle dis ortamdaki bir¢ok maddeye dokunarak ya da gezerken ayakkabilariyla
bircok kirleticilere basmasi ile toz ve mikroplar rahat bir sekilde insan viicuduna temas
eder. Insanlarin elleri agiza gotiirmesi gibi hareketlerle mikroplarin viicuda girmesi
kolaylasir. Her ne kadar insan derisi disaridan gelen kirleticilere karsi bir koruyucu
tabaka gorevi gorse bile, deri de olan derin ¢atlakliklar, yaralar ile mikroplarin viicuda
girmesi kaginilmaz olur. Bu yiizden viicut sagligini korumak i¢in kisisel temizlige 6nem
verilmelidir (11).

Kisisel hijyen uygulamalar1 bireye Ozgiidiir ve bireyler arasinda farklilik
gostermektedir. Bu farkliliklar bireyin inanglari, maddi ve manevi degerleri,
aliskanliklar1 ile degismekte, temizlik uygulamalarimin sekline ve uygulamalarina da
yansimaktadir. Ayrica bireyin temizlik ve hijyene ait bilgi diizeyi, ailenin tutum ve
davranislari, kiiltiirel ve sosyal etkenler de kisisel hijyen uygulamalarimi etkiledigi

goriiliir (10).

1.3.2. Yiiz ve Boyun Hijyeni

Insan viicudunda saglig1 korumak igin 6nemli bir yere sahip olan yiiz ve boyun
hijyenin de gece boyunca kapali kalan gozlerin ¢apaklanmasi ve terleme gibi olaylarla

birlikte boyun, yiiz ve eller her sabah yikanmalidir (10).



1.3.3. Ayak Hijyeni

Ayaklar, bireye hareket yetenegi saglayan ve viicudun agirhigini tagiyan
organlardir. Ayak bakimmin yetersiz olmasi ya da yanlis uygulamalar, ayaklarda gesitli
sorunlara neden olabilir. Ortaya c¢ikan sorunlar bireyin hareket etme yetenegini
kisitlayabilir. Bireyin normal aktivitesini yapabilmesi, konforlu ve saglikli ayaklarin
olmasma baghdir. Dolayisiyla ayaklarin 6zel bir hijyenik bakima ihtiyact vardir.
Ayaklarda siklikla goriilen nasir (callus), ayak sigili (plantarwartz), atlet ayagi
(tineapedis), twrnak batmasi, tirnak iltihab (dolama), ayak kokusu gibi ayak
rahatsizliklar1 ayak bakimina gereken 6nem verildigi takdirde 6nlenebilir (1).

Ayakta olusan enfeksiyon ve travmalarin olusmamasi icin ayak kokusunun
giderilmesi gerekir. Cevreyi ve kisinin kendisini rahatsiz eden bu ayak kokularmin
onlenmesi i¢in ayaklar giin i¢cinde ayakkabi ve coraptan dolay1 terlediginden her giin ilik
su ile yikanmali, nemli ortamda olusan mantar enfeksiyonlarindan korunmak igin
mutlaka kurulanmalidir.

Ayaklarda ortaya ¢ikan problemlerin nedenlerinden biri de ayaklara uygun olmayan her

tiirlii ayakkabmnin giyilmesidir (10).

1.3.4.Deri Hijyeni

Deride bulunan dokularin yag, ter, toz ve bakterilerden uzaklastirma islemine
deri hijyeni denir. Banyolar; deriyi temizlemek, dolasimi1 uyarmak, rahatlamak amaciyla
yapilir (10).
ayarlamada, atik maddelerin disar1 atilmasinda, D vitamininin sentezlenmesinde,
duyusal algilamada ve bireyin kendini iyi hissetmesinde 6nemlidir (1).

Ayrica uzun siire temizlenmeyen deride mikrobik hastaliklar, mantar, uyuz, alerjik

hastaliklar olusabilir (1).



1.3.5. Eller- Tirnak Hijyeni

Mikroorganizmalarla siirekli temas halinde olan elleri temiz tutmak bulasici
hastaliklarin yayilmasma engel oldugu gibi elde catlaklarin olusumunu onler. El
temizligini aligkanlik haline getirmek i¢in kiigiik yaslarda ¢ocuga el temizliginin dnemi
anlatilmali ve el temizligi davranisi stirekli hale getirilmelidir (10).

Toz ve Kkirleri eriterek mikroorganizmalarin su yardim ile kaygan bir sekilde
elden atilmasini saglayan sabun, el yikama tekniginde 6nemli unsur iken buna bagh
olarak su ve ellerin ovusturulmasi da 6nemlidir (1).

Bu kadar 6nemli olan el temizliginde unutulmamasi gereken diger bir nokta ise
el tirnaklarinin temizligi ve bakimidir. Tirnaklarin parmak uglarmi koruyucu gorevleri
vardir ve genellikle haftada 1 mm uzarlar. Saglikli bir tirnak seffaf, ylizeyi diizgiin,
pliriizsiiz, hafif tiimsek, tirnak yatagi pembe, tirnak uglar1 ise yar1 seffaf goértinlimdedir.
Ayrica, tirnak yatagmin ¢evresindeki deri diizgiin ve biitiinliigii bozulmamis ding bir
goriiniimdedir. Tirnak altina kolayca yerlesebilen yag ve kir birgok mikroorganizmanin
iremesi igin rahat bir ortam oldugundan tirnaklarin kesilmesi ve temizlenmesi gerekir.
Twnak hijyeni yeterli saglanmaz ise dolama, mantar enfeksiyonlari, trnak batmasi,
catlama, tirnaklarm kat kat ayrilmasi ve kirilmasi gibi sorunlar goriilebilir (10)

Sindirim sistemi hastaliklari, g6z enfeksiyonlari, idrar yolu enfeksiyonlar1 gibi

hastaliklar el temizligine yeteri 6nem gosterilmedigi durumlarda ortaya ¢ikabilir (1).

1.3.6. Yiiz Hijyeni

Yiiz derisinin yapisi, viicuttaki diger derilere gore daha ince bir yap1 oldugundan
hassastir. Bu bolgenin temizlige de son derece Onemlidir. Yiizde temizlik islemi
yapilirken zedelemeden giinde bir kez muhakkak sabun ile yapilmalidir. Hava sartlari,
terleme, toz gibi durumlara gore de gereksinim duyuldukca giin i¢inde birka¢ kez

yapilabilir (1).



1.3.7. Goz- Kulak- Burun Hijyeni

Go6z en 6nemli duyu organlarindan biri oldugundan g6z sagligin1 korumaya 6zen
gosterilmelidir. Elin ve yiiziin yikanmasina dikkat edilmeli, hasta insanlarin esyalari
kullanilmamaly, kirli ellerle géze dokunulmamalidir. Ayr1 bir bakima gerek duyulmayan
g0z hijyeninde sadece goziin i¢ kismmin ya da kirpik diplerinde birken salgilar
temizlenmelidir. Clinkii gz, gozyas: ile yikanir, yabanci cisimlerinde géze girmesini
g6z kapaklar1 ve kirpikler engeller (10).

Kulak kepcesinin temizlenmesi ile saglanan kulak temizliginde kulak i¢inde
herhangi bir cisim sokulmamalidir. Kulagin i¢ kismina dogru itilen cisimler kulak
yolunda sikisip, birleserek bireyin isitmesini engeller (10).

Burun koku almada, akcigerlere giren havanin isitilmas1 ve havadaki yabanci
cisimlerin, tozlarm tutulmasinda fonksiyonu olan 6nemli bir organdir. Burun salgilar1
temizlenmezse zaman igerisinde, kuruyup kabuklasir ve bu fonksiyonlar1 engelleyebilir.
Burun hijyenini saglarken, akarsu ya da mendil kullanilir. Burun atiklar1 stimkiirerek
temizlenmelidir. Eller, burun florasinda bulunan nazokomiyal enfeksiyon etkenlerini,
baska yerlere tasiyabilecegi veya diger enfeksiyon etmenlerini burun yolu ile viicuda
bulagtirabilecegi i¢in, asla parmakla burun temizlenmemelidir. Burun temizliginde,
burun mukozasini zedeleyebilecegi icin de yabanci herhangi bir cisim kullanilmamali ve

burun igerisindeki killar kopartilmamalidir (10).

1.3.8. Sac¢ Hijyeni

Kafa bolgesinde yer alan killarin uzamasiyla olusan saclara, temizlik ve bakimda
yeteri 0zen gosterildigi takdirde rahatsizlik goriilmez. Normal bir sa¢in haftada bir veya
iki defa yagh sag¢larin ise daha sik yikanmasi gerekir. Kil kokleri dibindeki bezler yag
salgilandig1 i¢in diizenli yikamak gerekir (10).

Ancak sa¢ bakimina yeteri bakim ve 6zenin gosterilmedigi durumlarda, 6zellikle

ilkogretim ¢ocuklarinda goriilen ‘’bas biti’” diye adlandirilan rahatsizlik goriiliir (10).



1.3.9. Agiz Hijyeni

Kiside yemek yerken, konugsurken, siirekli hareket halinde olan agiz bolgesinin
temizligi son derece Onemlidir. Ciinkii bireyin benlik yapisini etkiler, kendine olan
giivenini arttirarak iyi hissetmesini saglar (10).

Giliniimiizde dig ve dis eti hastaliklarinin hayati risk tasimadigi diistiniilmekte
gerekli hassasiyet gosterilmemektedir. Aslinda dis ve dis eti hastalig1 diinyadaki 6nemli
saglik problemleri arasmmda yer alir. Kalp, bobrek ve romatizmal hastaliklarin
olusmasini tetikler (1).

Agiz hijyeninde amag, Ozellikle disler ve dis etlerinde yerlesen
mikroorganizmalar1 ya da bunlarin ¢ogalabilecegi besin ortamlarmi uzaklastirmaktir.
Ag1z hijyeni i¢in en etkili yontem dis firgalamadir (1).

Diinya iilkelerince bir saglik problemi olarak kabul edilen dis ¢iiriikleri hastaligi,
Tiirkiye gibi yeni gelismekte olan agiz ve dis sagligi uygulamalarinin tam anlamiyla
yayllmadigi bu donemlerde sosyal ve ekonomik agidan problemlere neden olur.
Ulkemizde yapilan calismalarda ¢ocuklarda agiz ve dis saghig1 ozellikle dis ciiriikleri
hastaligimin yiiksek oranda goriildiigli, bu hastalig1 azaltmak i¢in daha erken olan ¢ocuk
yaslarindan itibaren genel kapsamli agiz ve dis saghgi c¢alismalarma gerek

duyulmaktadir (1).

1.3.10. Perine Hijyeni

Mikroorganizmalarin kolay ve rahat bir sekilde iireyip ¢ogalmasi i¢in uygun bir
ortam olan perine, kapali sicak nemli ve viicudun en kirli bolgesidir. Glines gibi dis
ortamlarla temas halinde olmadigindan mikroorganizmalarin yasam alani i¢in iyi bir
ortamdir. Perinden ter, idrar, digki gibi viicut atiklar1 atilirken ¢esitli enfeksiyonlar
olusabilir. Bu yiizden peri - anal bdlge temizligi biiyiik 6nem tagimaktadir (1).

Insan viicudundan bu bélgeden diski islemi gerceklesirken atiklarm bagirsaklar
ile atilmasma ragmen, baska yollarla tekrar viicudumuza gelip, yerlesip cesitli
hastaliklara neden olabilirler. Di1g ortamla siirekli temas halinde olan ellerin perine

hijyeninde Onemli bir yere sahiptir. Diskilama sonrasi mikroorganizmalarin ellere



bulagsmamasi i¢in dncelikle eller bu bolgeye temas etmemeli, temiz ve kuru bir tuvalet
kagidiyla silinmesi, sonra yine 1slak bir kagit yada su ile yikanmalidir. Perinenin 1slak
kalmamasi i¢in de tekrar kuru bir tuvalet kagidiyla kurutulmalidir. Bu islemlerin

ardindan eller bol su ve sabunla yikanmalidir (1).

1.4. Besin Hijyeni

Viicudumuzu hastaliklardan korumak, saglkli biiyliylip gelismesini saglamak ve
hayatimizi devam ettirmek i¢in besinlerin tiiketilmesinde beslenme denir (5).

Iki cesit beslenme sorunu ile kars: karsiya kalinmaktadir. Bunlardan biri yeterli
ve saglikli besinlerin alinmasi digeri ise yeterli gida takviyelerine ulasmaktir (12).

Bir besinin {iretildigi andan itibaren viicudumuza zarar vermemesini,
koruyuculugunu muhafaza etmesini, asil olan insan viicuduna katacagi besleyici degerin
yok olmamasi i¢in tiiketimi yapilana kadar gergeklestirilen tiim islemlere besin hijyeni
denir (13).

Besin kalitesini korumak i¢in besinin saklanma kosullari, hazirlanisi, servisi gibi
islemlerde herhangi bir sanitasyon hatasi, Oncelikle bireyi ve hatta tiim toplumu
olumsuz etkilemektedir. Besinlerin depolanma, ¢oplerin uygun sekilde uzaklastirilmasi,
yiyecegi hazirlayan personelin kisisel hijyen ve bakimi, kullandig1 arag ve gereglerin
temizligi, hijyenik kurallara uygun olmalhdir (14).

Hastaliklara ve hatta oliimlere bile neden olan besin hijyeni i¢in Onlemler
almmali, sunulan yiyeceklerin besin degerleri yiiksek tutulmali, uygunsuz
hazirlanmamasi, islenmemesi i¢in besinle ilgilenen personellerin temizlik kontrolleri

diizenli yapilmali ve besin hijyeni ile ilgili bilgi verilmelidir (14).

1.5. Okullarda Hijyen

Birey yasami boyunca siirekli dig ortamla temas halindedir. Bu ortamlarin
basinda belki de insan hayatmin biiylik bir boliimiinii okumak, 6grenimini tamamlamak
icin geg¢irmis oldugu bir yer olan okullardir. Cocukluktan itibaren ortalama olarak 17 yil

gibi bir siireyi okulda gecirir. Cocugun biiyiimesi, gelismesi, sagligini korumas: gibi
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sorumluluklar okulun saglik hizmetleri alanina girer. Ayrica okul c¢alisanlarinin,
Ogretmenlerin, ¢ocuklarin da aileleri ile etkilesimi géz Oniine alindiginda okul saglik
hizmetleri, tim toplumun saglik diizeyini etkiler.
Okulun bu saglik hizmetleri ii¢ ana baslik altinda incelenir:

e Okulda uygulanan saglik hizmetleri

e Okulda verilen Saglik egitimi

e Okul ve Cevre sagligi

Cocugun okulda temas halinde oldugu her yer okuldaki ¢evre sagligidir. Smiflar,
yemekhane, tuvaletler, oyun yerleri, okul bahgesi, okul binasi, binanin havalandirma-
1sitma- aydimnlatma sistemleri insan yasamimi tehlikeye sokmamalidir. Okul saglig:
hizmetlerince, okul ile ¢evresinin olas1 kazalara karsi tedbirler almali, giivenlik
yoniinden uygunlugu kontrol edilmelidir. Okulda temizlik isleriyle ilgilenen gorevlilere
saglikli yasama bilincinin kazandirilmasi gerekir (15).

Cocuk yaglarda beslenme yapilan kurumlardan biri olan kantinlerde, burada
calisan personelin hijyen, sanitasyon ve beslenme konusundaki bilgi diizeyleri dolayli
olarak c¢ocuklar1 da etkilemektedir. Ciinkii ¢ocuklar neredeyse giiniin bir 6giiniinii okul
kantinlerinden karsilamaktadir. Temiz ve saglikli olmayan gidalarda c¢ocuklar icin
tehlike olusturacagi i¢cin bunlar1 hazirlayan kantin personelinin bilgi diizeyi son derece
Oonem tagimaktadir (5).

Okul donemi ¢ocuklarmnda goriilen grip, kulak, burun gibi solunum yolu
enfeksiyonlari, dis ¢iiriikleri, kizamik, sugigegi gibi bulasici hastaliklar okul sagligimim
uygun olmadigi kosullarda ortaya ciktigi gibi ¢ocuklarin genel viicut temizligine ilgi
gostermemeleriyle de bu tir hastaliklar olusur. Cocuklarin okul 6ncesi donem
egitiminde ebeveynlerin viicut temizligi, el yikama ve tuvalet aligkanliklari, kimseden
yardim almadan kendi ihtiya¢larini (giyinmek, soyunmak) karsilamalarini saglamakta
cocuklar1 yonlendirmelidir. Bu noktadan hareketle, tiim insanlarm yasamlar1 boyunca
edinmeleri gereken ve sagliklar1 agisindan olduk¢a 6nemli bir yere sahip olan hijyene
yonelik davraniglar da bu donemde kazanilmasi beklenen Onemli davraniglardan
birisidir. Ebeveynlerin tutumlar: bu becerilerin yerlesmesinde 6nemli rol oynamaktadir
(16).
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1.6. Besin Zehirlenmesi

Kontamine olmus bir besinin ya da igecegin tiiketimi ile olusan enfeksiyon
durumuna besin zehirlenmesi denir. Bakteri, kiif, maya, bitki, hayvan, fiziksel ve
kimyasal maddelerle bozulmus besinlerin tiikketimi ile ortaya ¢ikan hastaliklar besin
kaynakl1 hastaliklardir (17)

Gida zehirlenmesi yiyecek,su, veya bunlarin toksinleri; bakteri, viriis veya
kimyasal madde ile kirlenmis maddelerin tiiketilmesiyle ortaya ¢ikan hastalik olarak
tanimlanmaktadir (18).

Bir¢ok faktoriin bir araya gelmesi nedeniyle gida zehirlenmesine artis yasandigi
gbzlenmektedir. Bunlar az siklikla aligveris yapma, uzun sure yiyecek saklamak uygun
1sitma kosullarinin olmamasi, 6nceden hazirlanmis yemeklerin kullaniminin artmast,
uzun seyahatler, sik yemek yeme zehirlenmelere sebep olmaktadir (18).

Gida kaynakli patojenler hayatin her yoOniine ulasir bunlardan ka¢mmak
neredeyse imkansizdir. Ayrica gida sistemlerinde mikrobiyal kirleticilere hassasiyet
gostermek oldukc¢a zordur (18).

Tirkiye dahil gelismekte olan {ilkelerde zehirlenmelere bagli ¢ocuk Oliim
oranlar1 ¢ok yiiksek oldugundan, ¢oziilmesi gereken Onemli bir problem olarak
durmaktadir (19).

Zehirlenmeler tiim yas gruplarinda goriilebilmekle birlikte, daha sik olarak
cocukluk caginda daha Sliimciil seyredebilir. Tiirkiye'nin tiim bolgelerinden gelen 38
saglik kurumlarina dayali 1977 yilinda yapilan bir ¢alismada, 5077 ¢ocuk zehirlenme
olgusu degerlendirildi ve toplam acil vakalar arasinda zehirlenme vakalarinin oram1 %
0.9 olarak bulundu (19).

Teknoloji hizla ilerlemesi ile bilingli beslenme, koruyucu hekimlik ¢aligmalari
ve bulasici hastaliklar tedavi edilmesi yayginlasmaktadir. Ulkemizde ¢ocukluk gagi
zehirlenmeler, trafik kazalar1 diisme ve yaniklardan sonra  dordiincii siradadir.
Ulkemizde yapilan calismalarda zehirlenmeler ile ilgili 6liim oran1 (% 0 ve% 5,5)
araliginda gozlenmistir. Ayrica 1982 yilinda Ingiltere ve Galler de ortaya ¢ikan
E.coli.0157 isimli yeni hastaliklar kiiresellesen diinyada iilkeler arasindaki gida

giivenligi standartlarmin farkliligi, giderek artan gida pazar1 mikroorganizmalarin diinya
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geneline hizla yayilmasina sebep olmustur. Bunun toplumlar {izerinde saglik, ekonomi
ve kiiltiirel bakimdan biiyiik etkisi olmustur (19).

Zehirlenmesine yol agan sebepler ayni bolgede bulunan iilkelere ve yillara gore
degisebilir. Benzer sekilde, zehirlenme sebepleri yasa, cinsiyete, aile egitim diizeyine
bolge ve mevsim sartlarina gore degisir. Bu nedenle her iilke kendi zehirlenmesi
profilini ¢ikarip ve karsi karsiya kalacagi risk ve tehditlere gore gerekli onlemleri
almalidir (19).

Patojen bakterilerin hastaliga neden olan tiirlerine gore ikiye ayrilir.

Besin Enfeksiyonu: Hastalik etkeni olan bakterilerin olusturdugu ve irettigi

besinlerin tiiketilmesi ile olusan hastaliklardir (17).

Besin Entoksikasyonu: Hastalik etkeni olan bakterilerin drettigi toksinli

besinlerin tiiketilmesiyle olusan hastaliklardir (17)

Besin kaynakli hastaliklara yol acan faktorler, personelin hijyene dikkat
etmemesi, liretimden tiiketime kadar gecen asamalarda olusan kontaminasyonlar veya
hatali 1s1 uygulamalar1 sayilabilir (17)

Mikrobiyolojik besin zehirlenmeleri, patojen mikroorganizmalarla bulasik ya da
bunlarmn tireme ve toksin yapma olanagi buldugu besin maddelerinin ¢ig veya kusurlu
hazirlanmig sekillerinin yenmeleri sonucu meydana gelmektedir. Ayrica besin
maddelerinin hazirlanmasi, depolanmasi, dagitimi ve mutfakta pisirilmesi sirasinda
yeterli temizlik kurallarina uyulmamasi sonucu ortaya ¢ikan saglik sorunu besin
zehirlenmesidir (20).

Yapilan gesitli arastirmalarda, gida kaynakli hastaliklar iginde en yiiksek oranin
mikrobiyolojik hastaliklara ait oldugu saptanmustir (20).

Gidalar uygun olmayan kosullarda bozularak insanlarda enfeksiyon yada
intoksikasyona neden olan patojen mikroorganizmalarin bulagsmasma ve gelismesine
ortam hazirlar. S6z konusu mikroorganizmalar gidanin raf dmriiniin kisalmasma ve kisa
stirede bozularak tiiketilemeyecek hale gelmesinde etkin rol oynar. Bu nedenle etken
mikroorganizmalar1 ve bunlarin toksinlerinin bulundugu gidanin tiiketilmesi insanlarda
tifo, paratifo, botulinum, basilli dizanteri, kolera, veba, sarbon, giardiyaz, toksoplazmoz
gibi Onemli bakteriyal besin enfeksiyonlar1 da yaratabilmektedir. Gida kaynakli
patojenlerden; Salmonella, patojenik E.coli, Campylobacter, Listeriamonocytogenes,

Staphylococcus, Clostridiumbotulinum, Bacilluscereus., Yersiniaenterocolitica vb.
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mikroorganizmalar1 ve bunlarinda insanlarda zehirlenmelere, gastrointestinal, ates ve
norolojik hastaliklarm olusmasina bazi olaylarda da 6liimle sonuglandigi goriiliir (20).
Hafif bir karin agrisiyla baslayip besin kaynakli 6liimle bile sonuglanabilen
besin zehirlenmeleri, kontamine olmus besinin tiiketilmesi yada gidalarin sagliksiz
ortamda hazirlanmasi ve depolanmasi gibi hatalardan olusur. Besin zehirlenmelerinin
cogunun bakterilerin iirettigi toksinler veya bakteri miktarni etkileyen nem, beslenme

ve sicaklik gibi kosullar saglandiginda bakteri yogunlugu artar ve zehirlenmeler devam
eder (21).

1.6.1. Gida Kaynakh Enfeksiyonlar ve Zehirlenmeler

Patojen bir mikroorganizmanin iirettigi toksini i¢eren besinin tiiketilmesiyle
olusan bu hastaliklar, en yaygin goriilenleri olup bakteri kokenli olduklar1 i¢in hizl
gelisir ve irerler. Bunun yani sira bitkisel ve hayvansal toksik maddeler de besin

zehirlenmelerine neden olur (22).

1.6.1.1. Besin Kaynakh Enfeksiyonlar

Patojen mikroorganizmanin besin yolu ile viicuda alinmasi sonucu ortaya ¢ikan
enfeksiyonlara denir (22).

Pasif Besin Enfeksiyonlari:

Mikroorganizmanin gida igerisinde ¢ogalmadigi, besinin sadece tasiyici islevi
gormesi ile olusan enfeksiyonlara denir (22).

Aktif Besin Enfeksiyonlari:

Mikroorganizmanin gida igerisinde besin yolu ile alinarak cogalmasi sonucu

olusan enfeksiyonlara denir (22).
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1.6.1.2. Besin Kaynakh Zehirlenmeler

1.6.1.2.1. Besin Kaynakh Bakteriyel Zehirlenmeler

Kontamine olmus bir besin maddesinde toksinlerin salgilanmasiyla beraber

tiiketilen gidanin viicutta meydana getirdigi zehirlenmeye denir (22).

1.6.1.2.2. Besin Kaynakh Kiif Zehirlenmeleri (Mikotoksi- kozis)

Mikotoksinler, hastalik etkeni olusturan, antijenik 6zellik gostermeyen kiiflerden
salgilanan iirtinlerdir. Bu {irtinler kontamine olmus gidalarla beraber tiiketilmesiyle

olusan zehirlenmelere mikotok- sikozis denir (22).

1.7. Personel Egitimi

Toplumlar1 hizla sanayilesmeye, endiistriyellesmeye gittigi bu yiizyillarda insan
giiciinii de yok saymamak gerekir. Saghkli, giiclii, iiretken bir birey yeterli, dengeli
beslenme kisisel temizlikle saglanir. Dengesiz beslenme bireyin caligma, diistinme,
yaratma ve planlama performanslarini etkiler. Yorgun, isteksiz, bedenen halsiz hasta
kisilerden olusan bir toplum olusmasina neden olur. Bu yiizden bireylere beslenme ve
hijyen egitiminin verilmesinden ¢ok bunun nasil yapilacagmin da 6gretilmesi gerekir.
Bireyin kendisine, ailesine, ¢cevreye ve topluma yararli olmasini istiyorsak iyi bir egitim
verilmelidir. Egitim alan kisilerin degisen hayat kosullarina uyum saglamasi1 da rahat
olur. Besin isletmelerinde olusan sorunlarin en biiylik eksikligi beslenme be hijyen
bilgisinin yetersizligidir (6).

Miisteri sagligini korumak adina sorumlu diyetisyenlerin, diyet teknikerlerinin
ve yiyecek servis yOneticilerinin personeline besin gilivenligi ile ilgili egitim imkani
saglamasi, kontrole iknay1 cesaretlendirirken, besin giivenligine kars1 daha 1yi davranig

sergilemelerine neden olmaktadir (23).
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Mikroorganizmalarin besinlere bulagsmamasi i¢in personelin gostermis oldugu
davranislar ve g¢aba ahlaki ve yasal agidan biiylik bir sorumluluktur. Bunu bagarmanin
en temel yolu ise personel hijyeni prensiplerine gosterilecek 6zendir (23).

Bireyde degistirilmesi istenilen davraniglarin hedefleri belirlenmeli ve
kazandirilacak davraniglarmm olusmasi yoniinde planli bir egitim gerceklestirilmelidir
(5).

Milli Egitim Bakanlig1 c¢esitli okullar yardimiyla her yil bunun gibi kurslar
diizenlemekte kursun sonunda sertifika vermekte ve artik sertifikasi olmayan kisilere
calisma izni verilmemektedir (5).

Kantinlerde personele verilecek egitim beslenme, hijyen, sanitasyon bilgisinin
artirilmasinin yani sira kazalar1 engeller ve personel ile hizmet verilen gruptakilerin yani

ogrencilerin daha saglikli iletisim kurmasma yardimci olur (5).

1.8. Konuyla ilgili Yapilan Arastirmalar

2000' yillarin basinda Trabzon ilinde yapilan bir ¢alismada kirsal ve kentsel iki
ilkogretim okulunda ¢alisma yapilmis ve bu calismada 5. ve 8. smif Ggrencileri
orneklem olarak se¢ilmistir. Bu ¢alismada hijyen 6zelliklerinin incelenmesi el yikama
boyutu ile incelenmis ve kirsal bélgedeki ¢ocuklarin anlamli bir sekilde kentsel
bolgedeki cocuklara oranla "sabah kalkinca" ve "tuvalete girmeden once" el yikama
aliskanliklarinin oldugu belirlenmistir.

Diger yandan ise kentsel bolgede yasayanlarin "her hafta en az bir defa tirnak
kestikleri", "tuvalet kagidi kullandiklar1", "oyun oynadiktan sonra i¢ ¢amasiri
degistirdikleri" ve "her giin corap degistirdikleri" ve kirsal bolgede yasayan ¢ocuklara
oranla anlamli bir farklilik olusturduklar1 gézlemlenmistir. Tiim bu programlarin
yiirlitiilmesinin anne odakli programlarla daha ileri seviyelere tasmnabilecegi de
arastirmadan ¢ikan farkli bir sonug olmustur (24).

2002-2003 egitim yilinda Van Yiiziincii y1l Universitesi Saglik Yiiksek Okulu 1.
ve 4. Smif O6grencilerinin bireysel hijyen ile ilgili davranislar1 karsilastirilmistir. Bu
karsilastrma  hemsirelik, ebelik ve saglk memurlugu boélimleri ve kiz-erkek
ogrencileri arasinda yapilmistir. Sonug¢ olarak 6grencilerin bireysel hijyenle ilgili

davranislarin degistirilmesi i¢in egitime 6nem verilmesi gerektigine varilmistir (25).
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Kisisel hijyen 6zelliklerine iliskin ¢aligmalar daha sonraki yillarda da devam
etmis Balikesir ili Bandirma ilgesinde 2007 yilinda yapilan bir ¢alismada kirsal ve
kentsel iki ilkdgretim okulunda yapilmis ve bu calismada 4. ve 8. smf O6grencileri
orneklem olarak seg¢ilmistir. Bu c¢alismanin sonuglarina gore kisisel hijyen
davranislarinin eksikligi tespit edilmis olup bu eksikliklerin giderilmesi amagl gelisim
saglamak i¢in kisilerin erken yasta bilin¢lendirilmeleri gerektigi diisiiniilmiistiir (26).

Ayni1 yillarda Mersin ilinde yapilan bir calismada 1. ve 6. sinifa devam eden 765
ogrenciden olusan bir 6rneklem grubuyla yapilmustir. Ogrencilerin temel saglik
davraniglarinin belirlenmesi amaclanmistir. Sonug olarak 6grencilerin temel saglik
davraniglariin yeterli olmadig1 goriilmiistiir. Ailedeki anne baba egitiminin ve okul
oncesi egitiminin 6grenciler iizerinde temel saglik davranislarinin kazandirilmasina
yonelik egitim verilmesine dikkat ¢ekilmistir (27).

Istanbul ilinde 2008 yilinda iki yerlesim yerinden secilen 2 ayri ilkdgretim
ogrencilerinin kisisel temizlik aligkanliklarinin belirlenmesi amaglanmistir. Genel
olarak iki ilkogretim okulundaki kisisel temizlik aligkanliklari agisindan benzer
ozelliklerin oldugu, ancak bazi konularda farklarda bulunmustur. Iki okul 8grencilerinde
kisisel hijyen konusundaki bilgilerin istenilen diizeyde olmadigi, bu konuda egitim
programlarinin diizenlenmesi ve uygun beceri egitimlerinin yapilmasi gerektigine
vartlmistir (11).

2009 yilinda Istanbul ilinde 5. siif 6grencileri ile yapilan bir ¢alismada oral
hijyen egitiminin dental plak olusumu iizerindeki etkileri incelenmistir. Ogrencilerden
saglik gilivencesi olanlar ve saglik giivencesi olmayanlarmm dis hekimlerine gitme
sikligina bakilmistir. Her iki grupta da ii¢ ay sonra plak olusumu agisindan bakildiginda,
egitim verilen gruptaki 6grencilerin plak indeksi azalirken, egitim verilmeyen grupta bu
oranin arttig1 gdzlenmistir (28).

Ankara ilinde 2009 yilinda ilkégretim dgrencilerinde el hijyeni ve el hijyeni
etkinliginin degerlendirilmesi amaciyla yapilan bir ¢alismada 6grencilerin hijyen ile
ilgili bilgi ve uygulamalarinin video destekli el hijyeni egitiminin etkinligi
degerlendirilmistir. Yapilan bu egitimin ¢ocuklarin el yikama bilgi ve becerinin
gelismesinde etkili olduguna varilmistir. Okullarda okul sagligi hemsiresinin olmasi,
ogrencilerin bu kapsamda el hijyeni becerisi ve aligkanligi gelistirmelerine katki

saglayabilecegi diisliniilmiistiir (29).
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Ankara ilinde biri genel lise biri genel lise egitimi veren Ozel lise, biri saglik
meslek lisesi, biri endiistri meslek lisesi olmak {izere 6grencilerin kisisel hijyen ile ilgili
olumlu davranis degisikliklerinin gelistirilmesi amag¢lanmistir. Bu konuda ailelerin
kisisel hijyen uygulamalarinda etkili olduguna varilmistir (30).

2010-2011 yillarinda Elazig ili Kovancilar ilge merkezinde yapilan bir caligmada
ilkdgretim okulundaki 6,7 ve 8. smif Ogrencilerinin temizlik ve hijyen algilar
belirlenmek amaciyla yapilmistir. Sonugta 6. smif Ogrencilerinin 7. ve 8. smif
ogrencilere gore "temizlik ve hijyen" algilarinin daha yiiksek diizeyde gerceklestigi
goriilmiistir (31).

Afyonkarahisar ile Emirdag ilgesine 2010-2011 yillarinda yapilan bir ¢aligmada
temizlik ve hijyen 6grenci gorislerine gore degerlendirilmistir. Katilan 6grencilerin
cinsiyetleri bakimindan degerlendirildiginde, kiz ve erkek Ogrenciler arasinda anlamli
bir fark olmadigi bulgulari elde edilmistir (32).

2011-2012 yillar1 arasinda Sivas ilinde ilkdgretim programlarinin ilk yardim ve
temel saglik egitimi acisindan incelenmesi i¢in yapilan bir calismada, ilkdgretimin
birinci kademesinde uygulanan ilkdgretim programindaki ilk yardim ve temel saglik
egitiminin  etkili ve verimli verilip verilmedigini, Ogretmen goriisleri ile
degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda ilk yardim ve temel saglik egitimi agisinda
Onerilere yer verilmistir (33).

Antalya ili Serik ilgesinde yer alan Yukar1 Kocayatak yatili ilkdgretim bolge
okulunda 2011-2012 yillarinda kisisel hijyen uygulamalarinin belirlenmesi amaciyla bir
calisma yapilmistir. Arastirma sonuglarma gore Ogrencilerinin ¢ogunlugunun kisisel
hijyen uygulamalarinda diizenli ve titiz olduklar1 goriismiistiir. Bu dogrultuda yatili
ilkogretim bdlge okulunda okuyan ogrencilerinin kisisel hijyen uygulamalarimi
gelistirmelerine yonelik uzman kisiler tarafindan seminer ve konferans verilmesi, okul
personeline ve ailelere kisisel hijyen uygulamalar ile ilgili pratik bilgiler veren egitici

kaynaklarin hazirlanmasi gerektigi onerilmektedir (34).
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2. MATERYAL VE YONTEM

2.1. Arastirmanin Amaci

Bu tez c¢alismasinda Ilkdgretim okullarinda kullanilan materyallerde
mikrobiyolojik Kirliliklerin ve temizlik personellerinin yeterliliklerinin incelenmesi

amaclanmaktadir.

2.2. Arastirmanin Evreleri

a- Steril sartlar altinda swap hazirlig1 yapilarak UV 1sinindan tekrar gegirildi.

b- Sivi besi yeri hazirlanarak 10 ml. numune olarak steril kapakli tiiplere
aktarildi.

c- Kat1 besi yerleri hazirlanarak 15 ml. petri kaplarma aktarildi ve buzdolabinda
+ 4 derecede muhafaza altina alind1.

d- Tk gretim okullarinin daha &nceden belirlenen;

1- Tuvalet musluklari,

2- Lavabolar,

3- Kap1 kollari,

4- Yemek masalari,

5- Yemek sandalyeleri,

6- Kantin masalari,

7- Icecek kutulary,

8- Kalorifer petekleri,

9- Smif masalari,

10- Simnif sandalyeleri,

11- Bilgisayar klavyeleri,

12- Madeni paralar,

13- Kagit paralar,

14- Kalemler,

15- Tahta silgisi,

16- Cop kovas1 ve
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17- Ogrenci dolaplarmdan swapla siiriintii alind1

e- 24 Saat s1v1 besi yerinde kulugka siiresinden sonra steril 6ze yardimi ile kanli
agara ekim yapild1.

f- 12 ve 24 saat periyotlarinda kati besi yerlerindeki tireme durumlari
gbzlemlendi.

g- Gozlemlenen kati besi yerlerinin patojenik karakterizasyonu yapildi.

h- Tespit edilen bakterilerin hem zon olarak hem de yiizeysel goriintiilemesi
yapildi.

i- Bakterilerin gram boyama goriintiilemesi yapildi.

2.3. Arastirmanin Veri Toplama Araclan

Literatiirlerden elde edilen bilgiler ve uzman goriisleri dogrultusunda temizlik
personeline 13 maddelik yar1 yapilandirilmig goriisme formu hazirlanmistir. Bu form
devlet okulu ve 6zel okul olmak ftizere iki farkli egitim kurumunda calisan 8 temizlik
personeline uygulanmis ve gorlismeler kayit altina almmistir. Bu goriismelerde kisi
isimleri objektif goriislere ulagsmak acisindan kodlama yontemi ile belirlenmistir. Ortam
ve materyallerin mikrobiyolojik kirliligi ile yapilan hijyen c¢aligmalar1 arasinda

iliskilendirmenin nitel verileri de ¢calismada sunulmustur.
2.4. Katihmcilar

Temizlik elemanlar1 7 bay 1 bayan olmak tizere 8 kisiden olusmaktadir.

2.5. Arastirmanmin Simirhhiklar

a- Bu arastirma bir devlet okulu ve bir 6zel okul ile sinirhidir.
b- Bu aragtirma okulun hijyeninden sorumlu olan temizlik personeli ile smirhdir.

c- Bu arastirma tanimlamasi yapilmis uygulama ortamlari ile smirlidir.
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2.6. Arastirmanin Varsayimlar

1. Okulun temizlik personellerinin hijyen hakkindaki diislincelerini samimi bir
sekilde ifade ettikleri,

2. Okulun temizlik personellerinin okulun temizliginde kullandiklarin temizlik
iriinlerinin igerigini bilmedikleri

3. Okulun temizlik personellerinin okul temizligi hakkindaki diisiincelerini

aktarirken birbirlerini etkilemedikleri varsayilmaktadir.

2.7. Arastirma Verilerinin Degerlendirilmesi

Arastirma verilerinin degerlendirilmesi agamasinda steril swap yardimi ile sivi
besi yerine aktarilan ortam kirlilikleri kat1 besi yerine ekilerek 37°C'de ve 24 saat
beklemeden sonra incelemeye tabi tutuldu.

Birinci asamada besi yerlerinde iireyen bakterilerin patojen olup olmadiklari
literatiirdeki yontemlere gore gorsel olarak belirlendi. Daha sonra elde edilen
bakterilerin gram (-) veya gram (+) olmalarina iliskin tanimlama yapilmustir.

Ikinci asamada nitel arastrmanin durum calismas:t kullanilmistir. Durum
calismasindan da c¢oklu biitiinclil durum c¢alismasi seklinde Ozellestirilmistir.
Arastirmada toplanan verilerin igerik analizi yapilmistir. Igerik analizinden elde edilen

kodlar, tablolar halinde bulgular kisminda sunulmustur.
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3. BULGULAR

Arastirmadan elde edilen bulgular genel olarak iki asamada elde edilmistir. i1k
olarak devlet okullar1 ve 6zel okullarin kullanim alanlar1 ve kullanilan materyallerden
elde edilen bulgular irdelenmis ve karakterizasyonlar1 yapilmistir. Daha sonraki
asamada ise temizlik personeline uygulanan yari yapilandirilmis goriisme formuna

iliskin bulgular sunulmustur.

3.1. Devlet Okullar1 ve Ozel Okullarin Kullanim Alanlari ile Kullanilan
Materyallerden Elde Edilen Bulgular

Arastirmanmn bu asamasinda okullarda Ogrencilerin en fazla temas ettikleri
materyaller ve ortamlar belirlenmis ve siiriintii 6rnekleri bu ortamlardan alinmustir.
Tespit edilen ¢alisma alanlar1 ve materyaller su sekilde dagilim gostermektedir;

1- Tuvalet musluklari,

2- Lavabolar,

3- Kap1 kollari,

4- Yemek masalari,

5- Yemek sandalyeleri,

6- Kantin masalari,

7- Icecek kutulary,

8- Kalorifer petekleri,

9- Smif masalari,

10- Simnif sandalyeleri,

11- Bilgisayar klavyeleri,

12- Madeni paralar,

13- Kagit paralar,

14- Kalemler,

15- Tahta silgisi,

16- Cop kovas1 ve

17- Ogrenci dolaplarindan elde edilen mikrobiyolojik kirlilik bulgularidir.

22



Tuvalet musluklarindan elde edilen goriintiiler Tablo 1’deki gibidir.

Tablo 1. Tuvalet Musluklarindan Elde Edilen Goriintiiler

Devlet Okulu

Ozel Okul

Patojenite GOriintiisii

Patojenite Goriintiisii

Besi Yeri Goruntiisu

Besi Yeri Goruntiisiu

Mikroskop Goriintiisii

- | 2 "

Tablo 1’e bakildiginda 6zel okulun tuvalet musluklarindan elde edilen besi yeri

goriintiilerinde devlet okulundaki tuvalet musluklarindan elde edilen besiyeri

goriintiilerine gore patojen bakterilerin fazla oldugu goriilmektedir.



Lavabolardan elde edilen goriintiiler Tablo 2’deki gibidir.

Tablo 2. Lavabolardan Elde Edilen Goériintiiler

Devlet Okulu Ozel Okul

Patojenite Goriintiisii Patojenite Goriintiisii

Besi Yeri Gortuntusi Besi Yeri Goruintusi

Tablo 2’ye bakildiginda 6zel okulun lavabolarindan elde edilen besi yeri
goriintiilerinde devlet okulundaki lavabolardan elde edilen besiyeri goriintiilerine gore

patojen bakterilerin fazla oldugu tespit edilmistir.
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Kap1 kollarindan elde edilen goriintiiler Tablo 3’deki gibidir.

Tablo 3. Kap1 Kollarindan Elde Edilen Goriintiiler

Devlet Okulu Ozel Okul

Patojenite Goriintiisii Patojenite Goriintiisii

Besi Yeri Goruntusi Besi Yeri Gortuintusi

Mikroskop Goriintiisti Mikroskop Goriintiisti

Tablo 3’e bakildiginda 6zel okulun kapi kollarindan elde edilen besi yeri

goriintiilerinde devlet okulundaki kap1 kollarindan elde edilen besiyeri goriintiilerine

gore patojen bakterilerin fazla oldugu goriilmektedir.
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Yemek masalarindan elde edilen goriintiiler Tablo 4’deki gibidir.

Tablo 4. Yemek Masalarindan Elde Edilen Goriintiiler

Devlet Okulu Ozel Okul

Patojenite Goriintiisii Patojenite Goriintiisii

Besi Yeri Goruntiisu Besi Yeri Goruntiisi

Mikroskop Goriintiisii

- —

Tablo 4’e bakildiginda 6zel okulun yemek masalarindan elde edilen besi yeri

gorlintiilerinde devlet okulundaki yemek masalarindan elde edilen besiyeri

goriintiilerine gore patojen bakterilerin fazla oldugu goriilmektedir.
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Yemek sandalyelerinden elde edilen goriintiiler Tablo 5’deki gibidir.

Tablo 5. Yemek Sandalyelerinden Elde Edilen Goriintiiler

Devlet Okulu Ozel Okul

Patojenite GOriintiisii Patojenite GOriintiisii

Besi Yeri Goruntiisu Besi Yeri Goruntiisi

Mikroskop Goriintiisii Mikroskop Goriintiisii

o gy

Tablo 5’¢ bakildiginda 6zel okulun yemek sandalyelerinden elde edilen besi yeri
goriintiilerinde devlet okulundaki yemek sandalyelerinden elde edilen besiyeri

goriintiileri arasinda benzer sonuclara rastlanmaktadir.
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Kantin masalarindan elde edilen goriintiiler Tablo 6’deki gibidir.

Tablo 6. Kantin Masalarindan Elde Edilen Goriintiiler

Devlet Okulu Ozel Okul

Patojenite Goriintiisii Patojenite Goriintiisii

Besi Yeri Gorlintiisi Besi Yeri Goruntiisiu

Mikroskop Goriintiisii Mikroskop Goriintiisti

DR § i L e R

Tablo 6’ya bakildiginda her iki okulda da en kirli yer olarak tespit edilen okulun
kantin masalarmdan 6zel okuldan elde edilen besi yeri goriintiilerinde devlet okulundaki
kantin masalarindan elde edilen besiyeri goriintiilerine gore patojen bakterilerin fazla

oldugu goriilmektedir.
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Igecek kutularindan elde edilen gériintiiler Tablo 7°deki gibidir.

Tablo 7. icecek Kutularindan Elde Edilen Gériintiiler

Devlet Okulu Ozel Okul

Patojenite GoOriintiisii Patojenite GOriintiisii

Besi Yeri Goruntiisu Besi Yeri Goruntiisi

Mikroskop Goriintiisii Mikroskop Goriintiisii

B W hoT .
- - S

Tablo 7’ye bakildiginda 6zel okulun icecek kutularindan elde edilen besi yeri
goriintiilerinde devlet okulundaki igecek kutularmdan elde edilen besiyeri goriintiilerine

gore patojen bakterilerin fazla oldugu goriilmektedir.
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Kalorifer peteklerinden elde edilen goriintiiler Tablo 8’deki gibidir.

Tablo 8. Kalorifer Peteklerinden Elde Edilen Goriintiiler

Devlet Okulu Ozel Okul

Patojenite GoOriintiisii Patojenite GOriintiisii

Besi Yeri Goruntiisu Besi Yeri Goruntiisi

Mikroskop Goriintiisii Mikroskop Goriintiisii

Tablo 8’e bakildiginda 6zel okulun kalorifer peteklerinden elde edilen besi yeri
goriintiilerinde devlet okulundaki kalorifer peteklerinden elde edilen besiyeri

goriintiilerine gore patojen bakterilerin fazla oldugu goriilmektedir.
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Smif Masalarindan elde edilen goriintiiler Tablo 9°daki gibidir.

Tablo 9. Sinif Masalarindan Elde Edilen Goriintiiler

Devlet Okulu Ozel Okul

Patojenite Goriintiisii Patojenite Goriintiisii

Besi Yeri Goruntiisu Besi Yeri Goruntiisiu

Tablo 9’a bakildiginda 6zel okulun smif masalarindan elde edilen besi yeri
goriintiilerinde devlet okulundaki sinif masalarindan elde edilen besiyeri goriintiilerine

gore patojen bakterilerin fazla oldugu goriilmektedir.
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Smif sandalyelerinden elde edilen goriintiiler Tablo 10’daki gibidir.

Tablo 10. Sinif Sandalyelerinden Elde Edilen Goriintiiler

Devlet Okulu Ozel Okul

Patojenite Goriintiisii Patojenite Goriintiisii

Besi Yeri Gorlintiisi Besi Yeri Goruntiisiu

Mikroskop Goriintiisii Mikroskop Goriintiisii
: T/ - ;

Tablo 10’a bakildiginda 6zel okulun smnif sandalyelerinden elde edilen besi yeri
gorlintiilerinde devlet okulundaki sinif sandalyelerinden elde edilen besiyeri

goriintiilerine gore patojen bakterilerin fazla oldugu goriilmektedir.
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Bilgisayar klavyelerinden elde edilen goriintiiler Tablo 11°deki gibidir.

Tablo 11. Bilgisayar Klavyelerinden Elde Edilen Goriintiiler

Devlet Okulu Ozel Okul

Patojenite Goriintiisii Patojenite Goriintiisii

Besi Yeri Gorlintiisi Besi Yeri Goruntiisiu

Mikroskop Goriintiisii Mikroskop Goriintiisii

Tablo 11°e bakildiginda 6zel okulun bilgisayar klavyelerinden elde edilen besi
yeri goriintiilerinde devlet okulundaki bilgisayar klavyelerinden elde edilen besiyeri

goriintiilerine gore patojen bakterilerin fazla oldugu goriilmektedir.
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Madeni paralardan elde edilen goriintiiler Tablo 12°deki gibidir.

Tablo 12. Madeni Paralardan Elde Edilen Goriintiiler

Devlet Okulu Ozel Okul

Patojenite GoOriintiisii Patojenite GOriintiisii

Besi Yeri Goruntiisu Besi Yeri Goruntiisiu

Mikroskop Goriintiisii

te Y &

Tablo 12’ye bakildiginda 6zel okulun madeni paralarindan elde edilen besi yeri
goriintiileri ile devlet okulundaki madeni paralardan elde edilen besiyeri goriintiileri

ayn1 yogunlukta patojen bakterileri goriilmektedir.
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Kagit paralardan elde edilen goriintiiler Tablo 13’deki gibidir.

Tablo 13. Kagit Paralardan Elde Edilen Goriintiiler

Devlet Okulu Ozel Okul

Patojenite Goriintiisii Patojenite Goriintiisii

Besi Yeri Gorlintiisi Besi Yeri Goruntiisiu

Mikroskop Goriintiisii

Tablo 13’e bakildiginda 6zel okulun kagit paralarindan elde edilen besi yeri
goriintiileri ile devlet okulundaki kagit paralardan elde edilen besiyeri goriintiileri ayn1

yogunlukta patojen bakterileri goriilmektedir.
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Tahta kalemlerden elde edilen goriintiiler Tablo 14’deki gibidir.

Tablo 14. Tahta Kalemlerden Elde Edilen Goriintiiler

Devlet Okulu Ozel Okul

Patojenite Goriintiisii Patojenite Goriintiisii

Besi Yeri Gorlintiisi Besi Yeri Goruntiisiu

Mikroskop Goriintiisii

D Wi
by
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Tablo 14’e bakildiginda 6zel okulun tahta kalemlerinden elde edilen besi yeri
goriintiilerinde devlet okulundaki tahta kalemlerinden elde edilen besiyeri goriintiilerine

gore patojen bakterilerin fazla oldugu goriilmektedir.
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Tahta silgilerinden elde edilen goriintiiler Tablo 15°deki gibidir.

Tablo 15. Tahta Silgisinden Elde Edilen Goriintiiler

Devlet Okulu Ozel Okul

Patojenite Goriintiisii Patojenite Goriintiisii

Besi Yeri Goruntiisu Besi Yeri Goruntiisi

Mikroskop Goriintiisti Mikroskop Goriintiisti

> . e s
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Tablo 15’e bakildiginda 6zel okulun tahta silgilerinden elde edilen besi yeri
goriintiilerinde devlet okulundaki tahta silgilerinden elde edilen besiyeri goriintiilerine

gore patojen bakterilerin fazla oldugu goriilmektedir.

37



Cop kovasindan elde edilen goriintiiler Tablo 16’daki gibidir.

Tablo 16. Cop Kovasindan Elde Edilen Goriintiiler

Devlet Okulu Ozel Okul

Patojenite GoOriintiisii Patojenite GOriintiisii

Besi Yeri Goruntiisu Besi Yeri Goruntiisiu

Mikroskop Goriintiisi Mikroskop Goriintiisii
 SPENS "
i

Tablo 16’ya bakildiginda 6zel okulun ¢op kovalarindan elde edilen besi yeri
goriintiilerinde devlet okulundaki ¢op kovalarimdan elde edilen besiyeri goriintiilerine

gore patojen bakterilerin fazla oldugu goriilmektedir.
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Ogrenci dolaplarindan elde edilen goriintiiler Tablo 17°deki gibidir.

Tablo 17. Ogrenci Dolaplarindan Elde Edilen Gériintiiler

Devlet Okulu

Ozel Okul

Patojenite GOriintiisii

Patojenite GOriintiisii

Besi Yeri Goruntiisu

Besi Yeri Goruntiisiu

Mikroskop Goriintiisii

Mikroskop Goriintiisii

Tablo 17’ye bakildiginda 6zel okulun 6grenci dolaplarindan elde edilen besi yeri

goriintiilerinde devlet okulundaki Ggrenci

dolaplarindan elde edilen besiyeri

goriintiilerine gore patojen bakterilerin fazla oldugu goriilmektedir.
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Arastirmanin ikinci asamasinda ise arastrma okullarinda yer alan temizlik
personeli ile yapilan miilakattan elde edilen bulgular yer almaktadir. ilk 5 sirada yer
alan personel devlet okulunun ¢alisanlarmni, digerleri ise 6zel okul ¢alisanlarini temsil

etmektedir.

3.2. Temizlik Personeli Tle Yapilan Yar Yapilandirilmis Goriismelerden
Elde Edilen Bulgular

Bu asamada okullarda calisan temizlik personeline 13 maddelik bir goriisme
formu hazirlanmis ve kayit altina alinan bu goriismelerden elde edilen bulgular tablolar
halinde sunulmustur.

Temizlik personelinin demografik Ozelliklerine iliskin bulgular Tablo 18’de

goriilmektedir.

Tablo 18. Temizlik Personelinin Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular
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sle |2 |v|lal8|a|lo|R | S| S |5 |55 |=3|a|T
KEMAL | X X X X X X X
MIRAC X X | X X X X
VELI X X X X X X X
SUAT X | X X X X X X
AHMET X | X X | X X X X
OMER | X X X X X X X
AYSE X X X X X | X
CEMIL | X X X X X X X

Tablo 18’e gore temizlik personelinin devlet okulundan bir kisi 0-5 y1l, 2 kisi 6-
10 y1l, 2 kisi 15 ve yukar1 hizmet siiresine sahip iken, 6zel okulda 3’{iniin de de 0-5 yil

hizmet siiresi oldugu goriilmiistiir.
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Diger yandan hem devlet okulunda hem de 6zel okulda tiim temizlik personeli
evli olup, devlet okulunda 4 kisi kadrolu,1 kisi sirket elemani olarak c¢alisirken, 6zel
okulda ise 3’iiniin de sirket ¢alisani statiisiindedir.

Okul Yonetiminin temizlik denetimi yapma oranina baktigimizda devlet
okulunda 1 kisinin denetim yapilmadigi, 4 kisinin denetimin yapildigini1 beyan ettigi,
0zel okulda ise 3’kisinin de temizlik denetiminin yapildigini beyan etmislerdir.

Temizlik yapan personelin devlet okulunda 5’inin de kullandigi temizlik
drlinlinlin igerigini bilmedigini, 6zel okulda ise 1 kisi bildigini, 1 kisi de bilmedigini
ifade etmektedir. Diger yandan devlet okulunda 5’1 de temizlik {iiriinlerini hangi
oranlarda kullanmalar1 gerektigini bildiklerini, 6zel okulda ise 1 kisi bildigi, 1 kisinin
bilmedigi goziikmektedir. Ayrica temizlik ve hijyen ile ilgili egitim almis olup
olmadiklar1 durumlarma bakildiginda devlet okulunda 2 kisi egitim almais, 3 kisi egitim

almamis iken 6zel okulda 2 kisi egitim almis, 1 kisi egitim almamig durumdadir.

Temizlik personelinin hijyenin tanimina yonelik verdikleri cevaplar Tablo 19’da

goriilmektedir.

Tablo 19. Temizlik Personelinin Hijyen Tanimna iliskin Bulgular

HIJYEN TANIMI
TEMIZLIK SAGLIK GUZEL KOKU MiKROP KIRAR

KEMAL X X
MIRAC X X

VELI X

SUAT X X
AHMET X X

OMER X X

AYSE X X
CEMIL X

Tablo 19°da 6zel ve devlet okulunda c¢alisan temizlik personellerinin hijyenin
tanimina yonelik verdikleri cevaplara bakildiginda; hem devlet okulunda hem de 6zel
okulda ¢aligsan temizlik ¢aliganlari hijyeni temizlik olarak tanimlarken, devlet okulundan

2 kisi saglik boyutuna, devlet okulundan 1 kisi 6zel okuldan 1 kisi giizel koku boyutuna

41




ve devlet okulundan 1 kisi 6zel okuldan 1 kisi de mikrop kirict boyutuna vurgu
yapmistir.

Hijyen tanimina iligkin olarak yapilan goriismelerde Ayse Hanim hijyen tanimini
"Hijyen temizlik, ¢ocuklarimizin tabi daha hijyenik olmast igin ¢ocuklarimizin mikrop
almamasi igin dikkatli ¢aliymamiz yani daha temizlige 6zen gostermemiz" seklinde
belirtmistir.

Temizlik personelinin hijyenik olmanin gerekliligi iliskin verdikleri cevaplar
Tablo 20°de goriilmektedir

Tablo 20. Hijyenik Olmanin Gerekliligi Boyutuna iliskin Bulgular

HIJYENiIK OLMANIN GEREKLILiGi
SAGLIK TEMIZLIK HASTALIK
EL BIREYSEL | CEVRE GUZEL | MiKROP PiS
TEMIZLIGI | TEMIZLIK | TEMIZLIGI | KOKU | BULASMASI | KOKU
DEVLET | KEMAL X X
MIRAC X
VELi X X X
SUAT X X
AHMET X X
OZEL OMER X X
AYSE X
CEMIL X X

Tablo 20’deki verilere gore devlet okulunda 2 kisi 6zel okulda 1 kisi saglikla,
hem devlet okulundan hem de 06zel okulunda tiim temizlik calisanlar1 cesitli
boyutlardaki temizlikle ve devlet okulunda 2 kisi 6zel okulda 1 kisi hastaligin
Onlenmesi ile iliskilendirmistir.

Hijyenik olmanimn gerekliligi boyutu ile ilgili temizlik ¢calisanlari ile ilgili yapilan
goriismelerde Ahmet Bey " Ciinkii burada 550-600 e yakin ¢ocuklar var. Cocuklarda i¢
ice olduklart igin temiz olmalari lazim. Temizlik yapmamiz lazim ki hastaliktan
korunsunlar. Hijyen olmadigi zaman pis kokular ¢ikar. Kokular ¢iktigi zaman her yere
yayulr, ogrencilerde rahatsiz olur. Bu yiizden ister istemez sey ¢ikar hastaliklar ¢ikar"

seklinde agiklama yapmustir.
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Okul Yonetiminin Temizlige miidahale boyutuna iliskin bulgular Tablo 21°de

gorilmektedir

Tablo 21. Okul Yénetiminin Temizlige Miidahale Boyutuna iliskin Bulgular

OKUL TEMIZLiGINE YONETiMiNiN MUDAHALESI

VAR
GOREV UYARMA DESTEK | YONLENDIRME SIK
DAGILIMI (iKAZ VERME DENETLEME
ETME) (YARDIM)
Devlet KEMAL X
MIRAC X X
VELI X X X
SUAT X X X
AHMET X X X
Ozel OMER X X X
AYSE X X X X
CEMIL X X X

Tablo 21°e gore okul yonetimleri temizlige her iki okulda da miidahale eder
durumda goziikmektedir. Bu asamada devlet okulunda 1 kisi 6zel okulda 2 kisi gorev
dagilimi1 miidahalesi yapildigini belirtirken , devlet okulunda 4 kisi, 6zel okulda 1 kisi
uyarma miidahalesi yapildigini, her iki okulda da 3’er kisi destek verme miidahalesi
yapildigini, sadece 6zel okulda 1 kisi yonlendirme miidahalesi oldugunu ve devlet
okulunda 4 kisi 6zel okul da 3 kisinin de siki denetim miidahalesi yapildigini ifade
etmektedir.

Okul yonetiminin temizlige miidahale boyutuna iliskin yapilan goriismelerden
Omer Bey "Nasil ediyor yani. Olumlu destek, yonlendirme nasil yani, temiz oldu mu?
adam birsey yapmaz derki tamam bura temiz oyle bazi seyleri yonlendiriyor™ diyerek

aciklamustir.
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Temizlik personellerinin okulun temizliginde dncelik verdikleri alanlar ile ilgili

bulgular Tablo 22’de goriilmektedir

Tablo 22. Okul Temizliginde Oncelikli Alanlar Boyutundaki Veriler

OKUL TEMIiZLiGiNDE ONCELIKLi ALANLAR

LAVABO | KORIDOR | SINIF | YEMEKHANE | KAPTVE | CAM MERDIVEN

KOLU

KEMAL X X

MIRAC X X

VELI X X

SUAT X X X

AHMET X X

OMER X X

AYSE X X X X

CEMIL X

Tablo 22’e gore devlet okulunda 3 kisi 6zel okulda 3 kisi okul temizliginde
lavabolara oncelik verirken, sadece devlet okulunda 2 kisi koridorlar1 temizlemeye
oncelik verdiklerini ifade etmislerdir. Smifin temizligine devlet okulunda 4 kisi 6zel
okulda 1 kisi dncelik verirken, yemekhane ve cam temizligine sadece 6zel okulda 6nem
verildigi karsimiz ¢ikmaktadir. Onemli bir temas alani1 olan kapi kollarma her iki okulda
da 1’er kisi oncelik verirken, merdiven temizligine de devlet okulundan 1 kisi 6ncelik
verdigini belirtmistir.

Temizlik galisanlar ile yapilan goriismelerde okulda oncelik verilen temizlik
alanlar1 ile ilgili Ayse Hanim "Okul temizliginde yemekhaneye yemegin masalarina,
lavabolara, simiflar, sinif, sira iistlerine, ¢ocuklarin el degdigi yerlere, ¢cok énemli olan

kapilara, kapt kollarina, tezgah tizerlerine, oyle yerlere'’ seklinde agiklamistir.
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Okulun temizliginde

goriilmektedir.

kullanilan tirinlere

ilisgkin  bulgular

Tablo

Tablo 23. Okulun Temizliginde Kullanilan Uriinlere iliskin Bulgular

23’de

OKULUN YER TEMiZLiGiNDE KULLANILAN URUNLER
CAMASIR KIREC YUZEY YAG
SUYU DETERJAN ¢Oz0CU | TEMiIzZLEYici | ¢OzUcU
KEMAL X X
MIRAC X X
VELI X X
SUAT X X
AHMET X X
OMER X X X
AYSE X X X
CEMIL X X

Tablo 23 gore genel olarak temizlik personeli 5 farkli iiriinii ¢ogunlukla

kullamiyor géziikmektedir. Devlet okulundaki tiim temizlik ¢alisanlar1 camasir suyunu

sikca kullandiklarin1 belirtirken 6zel okul da 2 kisi ¢amasir suyunu kullandigini

belirtmistir. Devlet Okulunda 1 kisinin deterjan kullandig1, 6zel okulda 1 kisinin kireg

¢cOziicii kullandig1 karsimiza g¢ikmaktadir. Devlet Okulunda 4 kisi 6zel okulda tiim

temizlik elemanlar1 yiizey temizleyicileri kullandigini, yag ¢oziiciilerde ise 6zel okulda

2 kisinin kullandigmi belirtmislerdir.

Okulun yer temizliginde kullanilan iirtinler ile ilgili olarak temizlik ¢alisanlariyla

yapilan goriismelerde Cemil Bey "Genellikle yag-¢oz kullaniriz. Hani diksi kullaniriz,

yiizey temizleyici, hem de kokusu da daha giizel olur, hem hijyenik béliimden hem de

koku béliimden daha giizeldir" seklinde ifade etmistir.
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goriilmektedir.

Tablo 24. Yemek Masalarimin Temizligine iliskin Bulgular

Yemek masalarinin temizliginde kullanilan tiriinlere iliskin bulgular Tablo 24’de

YEMEK MASALARININ TEMIiZLiGINDE KULLANILAN MALZEME

CAMASIR | BULASIK | SIVIEL | _ o YAG S‘:’JA(?;C:K
SUYU | DETERJANI | SABUNU ¢cOzUCU 8E2)
Devlet KEMAL X
MIRAC X X
VELI
SUAT X
AHMET X X
Ozel OMER X X
AYSE X
CEMIL X

Tablo 24’e gore yemek masalarinda kullanilan temizlik {irlinlerinden devlet
okulundan 1 kisi 6zel okuldan 1 kisi ¢amasir suyu ve bulasik deterjani kullanirken,
devlet okulundan 1 kisi siv1 el sabunu ve diger 1 kisi de cam sil kullanildigma dikkat
cekmistir. Ozel okuldan bir kisinin sadece su ( 1slak bez ) ile temizledigini belirtmistir.
Yag ¢oziicii kullanim olarak ise devlet okulundan 2 kisi 6zel okuldan 1 kisi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Yemek masalarinin temizliginde kullanilan malzemeler ile ilgili yapilan
goriismelerde Mira¢ Bey "Siinger ve cifler var. Camaswr suyu onlarla temizliyoruz.

Kovanin i¢ine ilik su koyuyoruz. Cif felan siirtiiyoruz. koyuyoruz igine sonra sart bez ile

kurulamasint yapryoruz" seklinde agiklamistir.
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Okulun yer temizliginde kullanilan {irtinlere iligkin bulgular Tablo 25°de

goriilmektedir.

Tablo 25. Okulun Yer Temizliginde Kullanilan Uriinlere liskin Bulgular

OKULUN YER TEMiZLiGiNDE KULLANILAN URUNLER

CAMASIR KIREC YUZEY e e
SUYU DETERIAN | cozucy | Temizievici | YAG GOZUCU
KEMAL X X
MIRAC X X
VELI X X
SUAT X X
AHMET X X
OMER X X X
AYSE X X X
CEMIL X X

Tablo 25’¢ gore genel anlamda kullanilan temizlik iriinleri ayni olurken yer
temizliginde kullanilan temizlik {iriinlerinin basinda c¢amasir suyu ve Yyiizey
temizleyiciler gelmektedir. Devlet okulunda 5 kisi 6zel okulda 2 kisi ¢amasir suyunu
kullanirken, devlet okulunda 4 kisi 6zel okulda 3 kisi ylizey temizleyicileri
kullanmaktadir. Bunun disinda kire¢ ¢dziicli ve yag ¢oziiciileri sadece 6zel okullarda
kullanildig1 karsimiza ¢ikmaktadir. Devlet okulundan 1 kisinin ise deterjan kullandigi
goriilmektedir.

Okulun yer temizliginde kullanilan iirtinler ile ilgili yapilan goriismelerde okulun
temizlik calisanlarindan Cemil Bey "Genellikle yag-¢oz kullaniriz. Hani diksi kullaniriz,
yiizey temizleyici, hem de kokusu da daha giizel olur, hem hijyenik béliimden hem de

koku béliimden daha giizeldir' seklinde belirtmistir..
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Okullarda temizlenen alanlar ve temizlenme sikliklarina iligkin bulgular Tablo

26°da goriilmektedir.

Tablo 26. Okullarda Temizlenen Alanlar ve Temizlenme Sikhklarna iliskin

Bulgular
OKULDA TEMIZLENEN ALANLAR VE TEMIZLENME SIKLIKLARI
SAATLIK GUNLUK HAFTALIK
SINIF OKUL SINIF
TUVALET KAPI TUVALET .
_ (MASA _ , BAHGESI | (MASA | OKULUN
VE KORIDOR | VE KORIDOR VE MERDIVEN
VE VE TAMAMI
LAVABO KoLU LAVABO
SIRALAR) SIRALAR)
KEMAL X X X
MIRAC X
VELI X X
SUAT X X X
AHMET X X X
OMER X X
AYSE X X X
CEMIL X

Tablo 26’ya gore temizlik personelleri okulun ortak kullanim alanlarini
bazilarmi saatlik, bazilarini giinliik ve bazilarin1 da haftalik olarak temizlediklerini ifade
etmiglerdir. Bu ifadeye iliskin veriler dikkate alindiginda devlet okulundan 3 kisi 6zel
okuldan 1 kisi tuvalet ve lavabolar1 her saat temizledigini sdylerken, devlet okulundan 1
kisi ise giinliik temizlik yaptiklarini beyan etmistir. Devlet okulundan 2 kisi koridorlar1
saatlik temizledigini ifade ederken ve yine devlet okulundan 2 kisi koridorlar igin
giinliik bir temizlik yaptiklarini beyan etmistir. Kap1 kollarini 6zel okulda 1 kisi saatlik
temizlerken, sira ve masalarda devlet okulunda 1 kisi 6zel okulda 1 kisi saatlik ve yine
devlet okulunda 1 kisi 6zel okulda 1 kisi giinliik temizlediklerini ifade etmislerdir.
Merdiven ve okul bahgesi giinliik temizlik kapsaminda olup devlet okulundan 1 kisi
oldugu belirlenmistir. Okulun kapsamli temizligi ise 6zel okuldan 2 kisi haftalik
yapildigini ifade etmistir.

Okullarda temizlenen alanlar ve temizlenme sikligina iliskin yapilan
goriismelerde Omer Bey "En c¢ok neresi, siniflar temiz oldu mu, yazi tahtasi,
sandalyeler, iste camlar, ¢ergeveler onlar iste en onemli lavabolar da. Hafta igleri yani
pardon hafta sonlari genel temizlik yapiyoruz. Cumartesi, pazar giinleri temizlik

vapiyoruz. Genel temizligi yapiyoruz. Yok ora degil bura yok degil her tarafa girip
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¢tkryoruz. Cumartesi gelip girip ¢ikivoruz. Her tarafi silip lavaboyu temizlik yapiyor, zil
caliyor mesela teneffiis oluyor, zil ¢aliyor, igeri girince her teneffiis gidip temizliyoruz"

seklinde agiklamuistur..

Lavabolarin temizliginde kullanilan malzemelere iliskin bulgular Tablo 27°de

gorilmektedir.

Tablo 27. Lavabolarin Temizliginde Kullanilan Malzemeler

LAVABOLARIN TEMiZLiGINDE KULLANILAN MALZEMELER
CAMASI SUYU YAG ¢OzUcU YUZEY TEMIZLEYiCi BULASIK DETERJANI
w w w w
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KEMAL X X X X
[ MIRAC X X
w VELI X
— SUAT X
> X X
Ll
=) AHMET | X
OMER X X X X
— AYSE X | x X | x
E X | X | x
o) CEMIL

Tablo 27°e gore genel olarak kullanilan malzeme ¢amasir suyu, yag ¢oziici,
ylizey temizleyici ve bulasik deterjan1 olarak goziikmektedir. Bu temizlik
malzemelerinin kullanimi i¢in de slinger, ¢cek-pas ve fir¢a tercih edilmektedir.

Lavabolarm temizliginin nasil yapildigi ile ilgili yapilan goriismelerde Ahmet
Bey "Camasir suyu, yiizey temizleyici ve cif. Lavaboya ilk dnce girdik, ¢amagsir suyunu
giizelce dékeriz. Pardon lavaboya girdigimiz zaman ilkin kovamiz var. Icerisine cif,
yiizey temizleyici, camasir suyunu giizel koyariz. Lavabolara giizelce dokeriz, siinger ile
sileriz sonrada igeriye gireriz. Lavabo taglarini yiizey temizleyici, ¢camasir suyuyla

sonra bol su ile duruluyoruz"” seklinde ifade etmistir.
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Ogrenci srra ve masalarini silerken kullanilan malzeme ve temizlenme

sikliklarma iliskin bulgular Tablo 28’de goriilmektedir.

Tablo 28. Ogrenci Sira ve Masalarim Silerken Kullanilan Malzemeler ve

Temizlenme Sikhg1

OGRENCI SIRA VE MASALARINI SILERKEN KULLANILAN MALZEMELER VE TEMIZLENME SIKLIGI

GUNLUK
CAMASIR SUYU YAG ¢6z0c0 BULASIK DETERJANI
DEVLET KEMAL
MIRAC X
VELI X
SUAT X X
AHMET
(“)ZEL OMER X X
AYSE
CEMIL

Tablo 28’e gore; 68renci sira ve masalarini temizlerken her iki okulda da giinliik
yapildig1, devlet okulundan 2 kisi 6zel okuldan 1 kisi ¢amasir suyu, devlet okulundan 1
kisi 6zel okuldan 1 kisi yag ¢oziicii kullandigini, devlet okulundan 1 kisinin de bulasik
deterjan1 kullandiklarmi ifade etmislerdir.

Ogrenci siralar1 ve masalar1 hangi siklikta ve nasil temizlendigi ile ilgili yapilan
gorismelerde Kemal Bey "Valla giinliik temizliyoruz yani. Cocuk gittiginde ondan
sonra biz basliyoruz temizlemeye. Tabi arada da mesele su dokiiltiyor, gelip uyarip, ben
oyle yapiyorum mesela. Bes sinifim var benim besi de gelip uyarryorlar, ben onlar
alistirdim yani, nerede olsa mesela abi gel iste bizim burada su dokiildii sey yapiyorum
yani ama onu diyorum yani demek ki ben sdyleyince oluyorsa 6gretmen séyleyince ama
onlar buna kendisini atryor. Siralar genel temiz, aralar zaten temiz onda sonra yok.
Dokiiyorlar iste bizde swrayr bir ileri ¢ekip altint alip, bir ileri ¢ekip altini alip yer
degistiriyoruz, éne altyoruz siwralart aralar bos kaliyor yani. Mesela bakiyoruz ¢op var,
elimizde fir¢a var, fircayla atiyoruz. Boyle iste dedigim gibi yani kendi tespitim. Ayda
bir bazen on bey giinde bir yapryoruz" diyerek belirtmektedir.

50




4. TARTISMA VE SONUCLAR

Iki farkli asamada gerceklestirilen bu arastrmanin sonuglar1 ayri olarak
degerlendirilmis olup, birinci asamada deneysel veriler ve ikinci asamada yari

yapilandirilmis miilakatlardan elde edilen veriler irdelenmistir.

4.1. Deneysel Verilere lliskin Sonuclar

Deneysel asamada elde edilen veriler {ic asamada degerlendirilmistir.

1- Birinci asamada siiriintli Orneklerinin hemoliz olusturma kabiliyetleri
irdelenmistir. Hemoliz yapma kabiliyeti bakterinin eritrositleri parcalama kabiliyeti
olduguna gore enfeksiyon olusma riskini de artirmaktadir (35).

2- Ikinci asama bakterilerin besi yeri goriintiilerinde olusmaktadir. Besi yeri
goriintiileri bakteri yogunlugunu tespit i¢cin kullanilmistir.

3- Ugiincii asama Gram boyama teknikleri ile olusan bakterinin gram (-) ya da
gram (+) olup olmadigini 6lgmek i¢in yapilmistir.

Stiriintiilerin -~ alindig1r  ortama  gore  bakteriyel  kirlilik  durumlar
degerlendirildiginde;

a- Tuvalet musluklarindan alinan siiriintii 6rnekleri incelendiginde hem devlet
okullarnda hem de 6zel okullarda bakteri mevcudiyeti agik¢a goriilmektedir. Her iki
alanda da hemoliz olusturmalar1 bu bakterilerin patojen olma ihtimallerini ortaya
koymaktadir. Ayrica yapilan gram boyama testlerinde devlet okulunda gram (+)
bakterilerin varligi 6zel okulda ise gram (+) ve gram (-) bakterileri karma olarak
varligmi ifade etmektedir.

Tablo 26'daki verilere bakildiginda temizlik personelinin tuvaletlerin
yikanmasinda belirli bir diizenlerinin olmadig1 ortaya ¢ikmaktadir. Devlet okulundan 3
ve Ozel okuldan 1 temizlik personeli saatlik temizligi giindeme alirken, devlet
okulundan 1 temizlik personeli giinliik periyodik temizlikten yana goriis bildirmistir.
Diger 3 personel ise bu konuda zamana iligkin bir program belirtmemistir. Orneklemi
olusturan 8 kisilik gruptan hicbiri musluklarin temizligi ile ilgili bildirimde

bulunmamigtir. En siklikla temas edilen materyal olmasi nedeniyle musluklarin
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giindeme dahi gelmemesi bakteri yogunlugunun esas sebebidir. Bakterileri islak
ortamlarda artan egilim gostermesi de bunu destekleyen diger bir sebeptir.

b- Lavabolardan elde edilen laboratuar bulgularma goére devlet okullarinda
yogunluklu olarak gram (-) bakterilerin varligi gozlemlenmistir. Hemoliz 6zelligi bu iki
ortamda da gozlemlenmis olup, bakterilerin hemoliz yapma 6zelligine bakildiginda 6zel
okullar dezavantajli durumdadir. Ozel okulda temizlikte en 6ncelikli alanlarm icerisinde
lavabolar olmasina ragmen bakteri yogunlugunun var olmasi yapilan iglemin kurallarina
uygun yapilmadiginin ve personelin hijyen egitim diizeyinin diisiik olmas1 ile
aciklanabilmektedir.

c- Kapir kollarindaki bakteri yogunluguna bakildiginda devlet okullar1 daha
hijyenik goziikmektedir. Ozel okullardaki kap1 kollarinda bakteri yayim alan1 hem de
hemoliz alan1 daha genis goziikmektedir. Ayrica devlet okullarinin kap1 kollarinda gram
(-) bakterilere rastlanirken, 6zel okullarda gem (+) ve gram (-) bakteri karma olarak yer
almistir. Hem devlet okulunda hem de 6zel okulda kapi kollarinin temizligine dncelik
veren personel sayisi sadece 2 kisi olmus ve esit dagilim gostermistir. Oysa bu kisimlar
temasin en yiiksek oldugu alanlar igerisinde yer almakta olup siklikla temizlenmeye
gereksinim duyulan yerlerdir.

d- Arastirmanin en Onemli sonuglarindan birisi yemek masalarimdan ele
gecmistir. Yemek masalarinin temizliginde camasir suyu, bulasik deterjani, el sabunu,
cam sil, yag ¢oziici ve 1slak bez kullanilmasmna ragmen her iki okulda bakteri
yogunlugu engellenememistir. Oysa eldeki temizlik iiriinleri bu basariy1 saglayabilecek
niteliktedir. Ancak temizlik malzemelerinin kullanom hatalar1 bunu engeller
gozilkmektedir. Devlet okullarinda gram(-), 6zel okullarda gram (-) ve gram (+)
bakterilerin varlig1 beklenmeyen ve olmamasi gereken bir durumdur. Sadece 1slak bez
ve su kullanimi ise bakteri ¢ogalmasini artran bir etkendir. Hemoliz nitelikleri
acisindan 6zel okul daha dezavantajli durumdadir.

e- Yemek sandalyeleri hem hemoliz nitelikleri agisindan hem de bakteri yayilim
alan1 agisindan avantajli yerler olarak goriilmektedir. Bakteri kolonileri siklik
gostermemekte devlet okulunda gram (+) ve Ozel okulda gram (-) bakterilere
rastlanmaktadir. Bu durum elle temas edilmeyen yerlerde daha hijyenik ortamlar
olusuyor seklinde agiklanabilir. Ciinkii temizlik personeli dezenfeksiyon i¢in hep ayni

materyalleri kullanmaktadir. Sandalyeler giysilerimize temas ettiginden ellerimizin
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giysilerimizden daha kirli olabilecegi sonucu agikardir. Bu asamada devlet okullar1 ve
0zel okullar arasinda benzer sonuglar mevcuttur.

f- Kantin masalarina bakildiginda en kirli yerler olarak veriler ele gegmistir. Bu
yerlerde bakteri hemolizi ve gram (-) ve gram (+) bakteri varligi her iki okulda da sz
konusu olmustur. Mikroskop goriintiilerinde bakteri yogunlugu da fazla goziikmektedir.
Kantin masalarinin temizligi kantin isletmelerine ait oldugu i¢in farkin bu sekilde ortaya
¢tkmasi da dogal bir sonuctur. Hi¢ bir egitimi olmayan kigilerin anlamli temizlik
yapabilmesi beklenen bir durum degildir. Ancak 6grencileri siklikla alig-veris yaptig1 bu
alanlarm okul idaresince kontrol altina almmas1 gerekliligi sonuglarin bir yansimasi
olacaktir.

g- Kantinlerdeki icecek kutularindan alinan 6rneklerde bakteri varligi ¢ok yogun
olmamakla beraber mevcut durumdadir. Ozel okulda bu yogunluk kismen daha fazla
olup, gram (-) bakteriler goriintiilenmistir. Devler okulunda ise bakteriler gram (-) ve
gram (+) olmak tizere her iki tiirde de gézlemlenmistir. Hemoliz alanlarma bakildiginda
ise 0zel okul daha fazla hemoliz alanma sahip goziikkmektedir. Bu durum kantinlere
icecek saglayan firmalarin da temizlige daha fazla 6nem gostermesi gerektigini ifade
etmektedir.

h- Bu arastirmada kalorifer peteklerinden alinan siiriintli orneklerinde de
bakterilerin varlig1 ve tiir olarak hem gram(+) hem de gram (-) bakterilerin olusumu
dikkat ¢ekmistir. Olusan hemoliz alanlar1 ise ¢ok yaygmn degildir. Yaygm bakteri
olugmamasmin en Onemli nedeni kalorifer peteklerinin siirekli kuru olarak
kalabilmesidir. Zira temizlik personeli ne devlet okulunda ne de 6zel okulda kalorifer
peteklerine iliskin bir temizlik yapmadiklarini ifade etmistir.

i- Sinif masalarinda ise beklenen bakteri yogunlugu kendini gostermistir. Devlet
okulunda biraz daha az olan hemoliz alanmin 6zel okulda daha fazla oldugu goze
carpmistir. Devlet okulunda gram (+) bakteriler elde edilirken, 6zel okulda bu nitelik
gram (-) olarak belirlenmistir. Smif masalar1 saatlik ve giinliik olarak devlet okulunda 1
temizlik personelince 6zel okulda da 1 personelce temizlenmesi gereken oncelikli
alanlar kapsamina alinmistir. Dogal olarak 6grencilerin siirekli temas ettikleri bir alanda
bakteri varlig1 yogun olarak giindeme gelecektir.

J- Sinif sandalyelerinde ise durum daha pozitif bir durum gostermektedir. Petri
kaplarinda meydana gelen hemoliz ¢aplar1 diisiik seyrederken devlet okulunda gram (-)

ve Ozel okulda ise gram (+) bakteri goriintiileri ele gegmistir. Bu alanda bakteri
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yogunlugunun az olmasi yine dogrudan el temasi olmamasi ile agiklanabilecektir. Zira
temizlik personelinin sandalyelere iligkin bir temizlik politikas1 ifadelerde yer
almamaktadir.

k- Devlet okulunda bilgisayar klavyelerinden alinan 6rneklerde bakteriye ¢ok
smirli sayida rastlanmistir. Siiriintii alinan tim materyallerden en dezenfekte edilmis
ortam devlet okullarindaki klavyeler olmustur. Ozle okulda ise klavyeler bakteri
yayginligi olan ve hemoliz alanlar1 mevcut olan ortamlardir. Her iki alan i¢in gram (-)
bakteri mevcudiyeti gézlemlenmistir. Temizlik personelinin bu materyallere iliskin bir
temizlik politikasina rastlanmamuistir.

I- Her iki okul ortaminda da madeni paralar kirlilik gostergesi olarak ortaya
cikmistir. Her iki okulun kantinlerinden alinan para niimunelerinde patojenite ithtimali
yogun ve bakteri varlig1 yaygin gozikmektedir. Bakteri yogunlugu c¢ok farklilik arz
etmemektedir. Ortak kullanim materyali olarak metal paralarin bdyle bir dagilim
gostermesi son derece beklenen bir sonuctur.

m- Kagit paralarda da durum degisik degildir. Yaygin bir bakteri yogunlugu
gram (-) bakteriler siklikla gézlemlenmistir. Bu durumda yapilabilecek an uygun islem
paralarla gereginden fazla temas halinde olunmamasidir.

n- Tahta kalemleri 6zel okullarda daha fazla kirlilige sahip goziikmektedir.
Ayrica hemoliz alanlar1 bakimmdan da 6zel okul dezavantajli durumdadir. Bakteriler
her iki okulda gram (+) goriinmektedir.

0- Tahta silgileri konusunda okullarin degisime gitmeleri artik zorunlu hale
gelmektedir. Ozel okullar bu anlamda daha fazla kirlilige sahip goziikiirken hemoliz
alanlar1 bakimindan da 6zel okullar dezavantajlidir.

p- En fazla atik maddenin temas ettigi ortamlar olarak ¢6p kovalarmim kapaklari
bakteri kirliligi igeren ortamlar olarak giindeme gelmektedir. Devlet okullarinda gram
(-), 6zel okulda gram (+) bakterilerin varhigi ve hemoliz alanlarinin devlet okullari
lehine oldugu goriilmiistiir. Cop kovalar1 hi¢bir temizlik personelinin 6ncelikli alani
olarak goriilmemistir. Oysa her tiirlii atigm yer aldigi kirli ve 1slak ortamlar olarak
0zenle temizlikleri saglanmahidir.

r- Ogrenci dolaplarinda da 6zel okul daha kirli gdziikmektedir. Hemoliz alani
daha fazla olan 6zel okulun 6grenci dolaplarindaki bakterilerdir. Tiir olarak her iki
alanda da gram (+) bakteriler vardir. Bu dolaplar sadece okulun genel temizlik

zamaninda temizleniyor gibi gdziikmektedir.
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4.2. Temizlik Personeli fle Yapilan Yar Yapilandirilmis Goriismelerden
Elde Edilen Sonuclar

a- Ozel okulun temizlik personelinin tamami 0-5 y1l arasinda is tecriibesine sahip
iken devlet okulu bu asamada daha tecriibeli konumdadir. Bu durum 6zel okulun daha
kotii temizleniyor olmasinin sebeplerinden biridir.

Ozel okulun temizlik personelinin tamami sirket elemam olarak calisirken,
devlet okulunda bu say1 sadece 1 kisidir. Diger personel is giivencesi olan kadrolu
elemanlardir. Bu durum da is motivasyonunu diisiiren bir etkendir.

Okul yonetimleri temizligi kontrol eder durumda goziikmektedir. Temizlik
personeli kullandig1 iirliniin igeriginde habersiz ve sadece karisim oranlarini biliyor
durumdadir. Bu parametrelerde de avantaj devlet okullar1 lehinedir.

b- Temizlik personeline gore hijyen, temizlik kavrami ile esdeger goriilmektedir.
Kismen ise saglik, giizel koku ve mikrop kirict 6zellikten bahsedilmistir. Oysa esas
amacin dezenfeksiyon veya sterilizasyon oldugu oncelikli olarak dikkate alinmalidir.

c- Hijyenik olmanin gerekliligini ise temizlik personeli saglikli olmak, temiz
goriinmek ve hastaliklarin bulagsmasina engel olmak olarak aciklamistir. Bu asamada
devlet okulu calisanlari ile 6zel okul ¢alisanlar1 yaki bir goriise sahiptir.

d- Okullarda idareciler ve yonetim temizlik islemlerine 5 farkli boyutta
miidahale eder goriinmektedir. Gorev dagilimi, uyarma, destek verme, yonlendirme ve
sik1 denetim gibi miidahaleler glindeme gelmistir.

e- Okullarda temizlik asamasinda Oncelikli alanlar lavabo ve tuvaletler ile
smiflar olarak goziikmektedir. Bunu koridorlar ve kapi kollar1 izlerken, yemekhane,
camlar ve merdivenler ise en son asamada oncelik kapsamindadir.

f- Temizlik iriinleri olarak ¢amasir suyu ve ylizey temizleyiciler her iki
okulunda favori {iriinleri arasindadir. Bunu yag c¢oziiciiler takip ederken, deterjanlar ve
kireg coziiciiler son swrada yer almistir. Aslinda bu c¢esitlilige ragmen bakteriyel
kirliligin yliksek olmasi1 kullanim ve uygulama hatasi olarak akla gelmelidir.

g- Yemek masalarmin temizliginde bash basina bir politika yok goziikmektedir.
Kimi personel camasir suyu, bulasik deterjani ve sivi el sabunu kullanirken, digerleri ise
cam sil, yag ¢oziicii ve 1slak bez kullanir gdziikmektedir. Ayn1 ortamin 6 farkh sekilde

temizlenmesi dogru bir uygulamanm olmadigimi ifade etmektedir.
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Okullarin hangi alanlar1 olursa olsun kullanilan temizlik iiriinleri hep ayni
durumdadir. Bu hijyen kurallarma uygun bir ¢oziim degildir. Sadece kimyasal tiriinlerle
temizligi saglamak hijyen vazifesini yerine getirmek son derece tutarsiz bir caba
olacaktir.

Literatiirde dezenfeksiyon ve sterilizasyona iligkin birgok yontem varken, sadece

kimyasal maddeleri bu asmada kullanmak ucuz, sagliksiz ve basit bir yol olacaktir.
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5. ONERILER

Arastirmanin sonuglar1 irdelendikten sonra temizlik ve hijyen saglanmasi
asamasinda sunulmasi gereken somut dneriler sunlardir;

1- Tuvalet lavabolarmnin temizlenmesi esnasinda musluklarin da belirli bir
ciddiyetle temizlenmesi daha yararli olacaktir. Temasin yogun oldugu bu alanlarda el
temasi gerektirmeyen sensorlii musluklar mutlaka giindeme getirilmelidir.

2- Temizlik sirketleri aldiklar1 personele periyodik araliklarla temizlik egitimi
vermekle yiikiimlii kilimmalidir.

3- Okul idareleri temizlik personeli denetlerken siklikla kullanilan alanlarin daha
dar araliklarla temizlenmesine vurgu yapmalidir.

4- Okul idareleri kantin vb gibi sosyal alanlarda siklikla temizlik kontrolii
yapmali ve kurallara uygun temizlik i¢in belirli ve dogru ilkeler olusturmalidir.

5- Okullara yiyecek ve icecek saglayan firmalar siklikla uyarilmali ve
ambalajlarin giivenligi sartname kosullarinda belirtilmelidir.

6- Ogrencilerin dogrudan temas alanlar1 olarak hizmet veren kisimlarda mutlaka
temizligin daha siklikla yapilmas1 gerekmektedir.

7- Bilgisayar ¢aginda oldugumuz bu doénemde birgok 6grenci bilgisayarlarla
temas halindedir. Buna bagl olarak klavyelerin temizligi normal temizlik materyalleri
ile degil, UV gibi giiclii 1sinlarla yapilmalidir.

8- Kagit ve madeni paralara miimkiin oldugunca ihtiya¢ haricinde temas
etmemek yoniinde ¢ocuklarimiz uyarilmalidir. Ayrica saklama ortami olarak ciizdan
veya kutular daha az kirlilik olusturdugundan tercih edilmelidir.

9- Tahta kalemleri kullanilirken her 6gretmenin kendine 6zgii bir kalem setinin
olmas1 daha saglikli goziikecektir.

10- Okullar tahta silgisi konusunda ya antibakteriyal silgilere doniismeli ya da
tek kullanimlik silme materyalleri tercih edilmelidir.

11- Cop kovalar1 elle temas edilmeyecek sekilde ayakla kumanda edilebilen
tirden olmalidir. Temizlik personeli mutlaka ¢opleri kapali ortam olarak saklamali ve
posetle koruma altina almalidir.

12- Temizlik personeli kayitsiz sartsiz hijyen egitimi almali ve kullandig: iirtiniin

ne ise yaradigint mutlaka 6grenmelidir.
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/. EKLER



EK-1. Temizlik Personeline Yapilan Yari Yapilandirilmig Gériisme Formu
Degerli gorevli,
Calistiginiz kurumda gizli kalmak kaydi ile dezenfeksiyon politikalarina iliskin yaptigimiz

bu gortisme calismasina katkilarinizdan dolayi simdiden tesekkiir ederim.

Hizmet siiresi: 0-5yil ?  6-10yil O 11-15yil 015 ve yukarisi O
Medeni durum: Evli [0 Bekar [

Kadro durumu: Sirket calisani O iskur Calisani 0 Kadrolu SGK personeli O

1. Sizce hijyen
nedir?

2. Neden hijyenik olmamiz
gerektigini biliyor musunuz ?

3. Okul y6netimi temizlik
calismalariniza nasil midahale
ediyor ?

4. Okul Yonetimi diizenli temizlik
denetlemesi yapiyor mu?

5- Okulun temizliginde hangi
alanlara éncelik veriyorsunuz ?

6- Okulda hangi alanlari
hangi siklikta temizliyorsunuz ?

7- Yer temizliginde hangi
Uriinleri kullaniyorsunuz?

8- Yemek masalarin
nasll temizliyorsunuz?

9- Lavabolarin temizligi
nasll yapiimaktadir?

10- Ogrenci siralar ve masalari
hangi siklikta ve nasil
temizliyorsunuz?

11- Kullandi§iniz temizlik
Urdnlerinin igerigini biliyor
musunuz ?

12- Kullandiginiz temizlik
maddelerinin kullanim oranlarini
biliyor musunuz?

13- Temizlik ve hijyene iliskin
daha énceden bir egitim aldiniz
mi?
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EK-2. Yan Yapilandirilmis Goriisme Formlarinin Metin Raporlan

OMER BEY

- 2 senedir galisiyorum.

- Evliyim.

- Sirket ¢alisani.

-Hijyen temizlik boyle, sey nasil diyorlar ya temizlik imandan gelirmis falan filan diye, iste
temizlik imandan gelmis yani. Temizlik sonunda temizliktir, glizel kokularla en 6nemli olan
temizlik hijyendir. Kural éyle yani.

- insan en is yapan temizliktir. Bir yere yada misafirlige gittigimiz zaman ilk temiz olmamiz,
sonra mesela bir de nasil cok yani ¢ok 6nem verdigimiz konularda temizlik. Mesela lavaboda
olsun, yemekhanede olsun, masada olsun sandalye de olsun hepsi de temiz, bir de saat 5 de
bizde cikisi her taraf piril piril tertemiz birakip gidiyoruz. Sabah gelip kapiyi agip 6grenciler piril
piril geliyor, igeri girip tertemiz is yapiyoruz.

- Nasil ediyor yani. Olumlu destek, yonlendirme nasil yani, temiz oldu mu? adam bisey yapmaz
derki tamam bura temiz 6yle bazi seyleri yonlendiriyor. Mesela arka bahge temiz olmadi mi
adam diyor ki iste temiz olmamis orayi temizle, temizliyoruz. Arada sirada tenefliste ¢op boyle
sey oluyor temizliyoruz.

- Okulda lavabolar, en énemli lavabolar, simdi bodyle birsey var mesela sinifta ders isleniyor.
Sinifta birisi lavaboya gittigi zaman tertemiz olmasi lazim lavabonun, musluklar peceteler
olmasi lazim binlerce insan giriyor oraya.

- En ¢ok neresi, siniflar temiz oldu mu, yazi tahtasi, sandalyeler, iste camlar, ¢cerceveler onlar
iste en onemli lavabolar da. Hafta icleri yani pardon hafta sonlari genel temizlik yapiyoruz.
Cumartesi, pazar glinleri temizlik yapiyoruz. Genel temizligi yapiyoruz. Yok ora degil bura yok
degil her tarafa girip ¢ikiyoruz. Cumartesi gelip girip ¢ikiyoruz. Her tarafi silip lavaboyu temizlik
yapiyor, zil caliyor mesela tenefiis oluyor, zil ¢aliyor, iceri girince her tenefiis gidip
temizliyoruz.

-Yiizey temizleyicisi var, camasir suyu var, cif var, cif lavabo icin tuz ruhuda lavabo icin, onla biz
tuz ruhlarini lavaboya aksamlari dékiyoruz, taslarin kenarlarina, etraflarina, temiz olsun diye.
Sabahlari geliyoruz su tutup dokilyoruz. Yiizey temizleyicisi camasir suyu o yani.

- Oglen yemek yedikten sonra, bittikten sonra temiz bezlerle yemek masalarini camasir
suyuyla cifi birbirine katip tertemiz edip 6nce islak bezle sonra kuruyla yapiyoruz.

- Oncelikle lavaboya giriyorsun, temizlik malzemelerini farkli seyler pegeteleri siliyorum.
Ondan sonra komple disari c¢ikariyorum. Sdpirge olsun, cikardiktan sonra oOncelikle su
tutuyorum. Cekpasla ¢ekiyorum, ondan sonra cif felan, camasir suyu felan onlar sikiyorum.
Sonra glzelce firgalar sirte siirte tertemiz edip, suyu birakip ¢cekpasla ¢ekiyorum.

- Cif olsun, camasir suyu olsun, 6zellikle gamasir suyu kullaniyorum. Kapilar olsun kapilarin
Ustl. Biz her aksam masalari, siralari, kapilari her giin siliyoruz. Her giin gikista siliyoruz.

- Bilmem de.

- Mesela camasir suyu ¢ok atmamamiz lazim. Koku o zaman insani zehirler ylizey temizleyici
kokuyorum ki glzel piril piril koksun. Camasir suyu az ¢ok az bisey pas pastaki kir aksin diye.
Tuz ruhu kullanmiyorum sinifta, sinifta kullandigimiz zaman sikinti yaratiyor. Nasil sikinti
yaratiyor, cok kokusu var. Asiri derecede kokusu var. Sabaha kadar da ¢ikmaz, lavabolara
kullaniyoruz biz. Camasir suyu farkli camasir suyunu vurdugum zaman camlari agiyorum. Tiim
siniflarin camlarini agilyorum. Onu kullandigim zaman nasil kullaniyorum mesela koselere ¢cok
az bisey kattigim zaman o kadar da ¢ikmaz.

-Ben daha oOnce egitim almadim. Ama iki sene burada calistim. Bize sertifika verdiler. Daha
once hig bir yerde calismadim.
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AHMET BEY

- On yedi yildir.

-Evliyim

-Kadro

-Hijyen temizliktir. Mesela okul temizligini yaptigimiz zaman seylere camasir suyu, ylzey
temizleyici, glizel kokular okulu agmak icin 6yle temizlik yapiyoruz.

-Clink(l burada 550-600 e yakin cocuklar var. Cocuklarda ic ice olduklari icin temiz olmalari
lazim. Temizlik yapmamiz lazim ki hastaliktan korunsunlar. Hijyen olmadigi zaman pis kokular
cikar. Kokular ¢iktigi zaman her yere yayilir, 6grencilerde rahatsiz olur. Bu ylizden ister istemez
sey cikar hastaliklar gikar.

-Cok temizlige 6nem veriyor okul midurimuiz, yardimcilarimiz olsun. Cok énem veriyorlar.
Yani herglin temizlik yapiyoruz. Camasir suyu, ylzey temizleyicisi yani ¢gamasir suyunu bol
dokiyoruz. Sirf hijyenik olsun diye. Yani igerisi glizel kokuyor. El sabunu lavabolarimizda var. O
da hijyen ki lavabolarimiz temiz.

-Evet yapiyor hergiin, okul midiri hergiin gelir, yaptigimiz temizlige bakar. Herhangi bir
eksigimiz varsa mudir bey gelir sdyler. "arkadasim bura iyi olmamis bir daha yap." destek
cikiyor.

-Onceligimiz siniflardir, sonra lavabolardir. Clinkii lavabolar pis koktugu zaman herkes rahatsiz
olur ve bu hastalik cikar ister istemez. Siniflarda da 6grenciler hep ic icedir. ister istemez
hijyenik kurariz. Zaten orayada c¢amasir suyu, ylzey temizleyici kullaniyoruz. Siniflarimiz
hijyeniz durumda

-Saatte bir temizliyoruz, tenefiis zili ¢aldigl zaman, 6grenci iceri girdigi zaman lavabolara
bakariz, siniflara bakariz, zaten tuvaletleri saatte bir temizliyoruz. Cocuklar zil ¢aldigi zaman
iceri girdikleri zaman siniflar bosaliyor, koridor lavabolar bosaliyor, biz orayi giizel bir yikiyoruz
g¢amasir suyuyla.

-Camasir suyu, ylizey temizleyici bir de cif, krem var ya.

-Yemek masalarini cifle. Once siinger ile bir kabasini aliyoruz. Sonra cif ile masanin Gstiini
temizliyoruz. Sonra cam sille ondan sonra kuruluyoruz.

-Camasir suyu, ylzey temizleyici ve cif. Lavaboya ilk 6nce girdik, camasir suyunu glizelce
dokeriz. Pardon lavaboya girdigimiz zaman ilkin kovamiz var. icerisine cif, yiizey temizleyici,
¢amasir suyunu gizel koyariz. Lavabolara giizelce dokeriz, slinger ile sileriz sonrada iceriye
gireriz. Lavabo taslarini ylizey temizleyici, camasir suyuyla sonra bol su ile duruluyoruz.
-Siniflara girdigimizde 6grenci mesela siranin altinda seyi unutuyor, beslenme ekmek yada
sebze onlari unutuyor. Biz onlari bi glizel dékiyoruz, siranin altindan sinifi sipirdigimizde
onlarin hepsini ¢ope atiyoruz. Zaten siniflarimiz yine ylzey temizleyici, camasir suyuyla yine
temizliyoruz. Sadece siralarin alt seyin ekmek kirintisi olur, meyve kirintisi, yani kabasini
¢ikartiyoruz. Siralarin hepsinin tizerinde bez var her ¢ocuk ortlyl haftada bir evine gotiriyor,
pazartesi getiriyor kendisiyle.

-Sadece temizlik i¢in kullanildigini biliyorum.

- Bir biyilk su bardagi camasir suyu, bir biyik su bardagi ylizey temizleyici kullaniyoruz sadece
bir odaya. Tabi az attigimda temizlik hijyenik olmuyor, ama bol attigin zaman daha temiz daha
hijyen oluyor, fazla bol degil tabi.

-Yok almadim.
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AYSE HANIM

-1 yil oldu.

- Evliyim.

-Sozlesmeli.

- Hijyen temizlik, cocuklarimizin tabi daha hijyenik olmasi icin gocuklarimizin mikrop almamasi
icin dikkatli galismamiz yani daha temizlige 6zen géstermemiz.

- E cocuklarimiz hasta olur. Hijyenik olmasak bitiin 6grenciler rahatsiz olur, bizim ¢ocuklarimiz
da oyle yani, tabi hastaliklara neden olur mikrop alirlar.

- Cok dikkatli yani surekli kontrol ediyorlar, temizlik yaptigimiz zaman biz ¢iktiktan sonra onlar
tekrar gidip kontrol ediyorlar, bir kisi siirekli bakiyor, patronlarimiz stirekli bagimizda yani, tabi
is birligi icinde olumlu.

- Evet, dlizenli olarak yapiyor, her hafta gilinlik olarak.

- Okul temizliginde yemekhaneye yemegin masalarina, lavabolara, siniflar, sinif, sira Ustlerine,
cocuklarin el degdigi yerlere, cok 6nemli olan kapilara, kapi kollarina, tezgah (izerlerine, dyle
yerlere.

- Her saat basi, her tenefiis tabiki her tenefiis kapi kolu silinir, masalar silinir, siralar silinir
hepsi yani. Hafta sonlari zaten bizim cumartesi gilinleri genel temizligimiz var. Dip kose her
tarafi dezenfekte ederiz.

- Yer ylizey deterjani kullaniyoruz, camasir suyu kullaniyoruz, bir glin camasir suyu bir gin yer
ylzey deterjani, bir glin yag-¢6z kullaniyoruz daha temiz olmasi igin.

- Yemek masalarinin temizligi oncelikle bir sabunlu suyla bulasik sabunuyla temiz sileriz,
sabunlu suyla, bezle temiz sonra tekrar suyu cekeriz, temiz suyla sileriz sonra kuru bezle sileriz
kurulariz.

- ilk ®nce lavabolarimizin pis seylerini aliriz, pecetemizi ¢dpiimiizii aliriz. Sonra bir temiz suyla
temizleriz, sonra camasir suyu, bir saat camasir suyu kullaniriz, bir tenefiis yag-¢oz kullaniriz.
Lavabolari giizel firga ile siirtlp yikariz sonra tekrar suya cekip pas pas atariz.

- Aksam saatleri bir tenefiis arasi ¢op alinz. Aksam saatleri bitiin siralar silinip, tertemiz
temizleniyor, bir de erken okula gelince 6grenci girmeden siralar temizlenir bir daha.

- Uriinlerimiz en ¢ok nerede kaliteli malsa onu aliyorlar. Zaten bize kaliteli iriinler geliyor
domeks diyelim ki hijyenik olsun diyek, domeks ¢ok giizel gamasir suyudur yani. Yer ylizey
deterjani glzel diksi felan var onlari kullaniyoruz. Nerede kaliteli Girlin varsa patronlarimiz onu
aliyor, okul yénetimi.

- Evet hijyenik belgemiz var ben baska bir yerde de calistim dershanede hep ¢ocukla ya da
cahistigimiz igin.
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CEMIL BEY

- iki sene .

- Evliyim.

- Sirket ¢alisani.

- Temizliktir, yani her tarafim temiz olmasi gerekiyor, oturdugumuz yer olsun, afedersiniz
lavabolar olsun, cocuklarin oturdugu yerler olsun, siniflar olsun her tirlG hijyenik olmasi
gerekiyor. illa ki okul gerekmiyor, her taraf olmasi gerekiyor. Elimiz bile hijyen olmasi
gerekiyor.

- Saghgimiz igin oncelikle sagliktir. Zaten virlsler neden geliyor, genellikle ellerimizden, ¢linki
herseyi ellerimizle yapiyoruz, ki ellerde 6nemli bir faktor. Yemegi elimizle yiyoruz, iserli
ellerimizle yapiyoruz. O yiizden hijyen 6nceliklidir.

- Yani temiz olmalarini istiyor. iste illa ki basimizda durmalarina gerek yok, yani nasil
anlatayim, bana demiyor ki rafin tstlni temizleyin, biz az ¢ok tecriibe agisindan da biliyorum
ki hani orasi alinacak, ya da kapilar kirli goriiyorum ki orayi aliyorum, ya da masanin (st ya da
baska bir yer cam temizlemeye calisiyorum. is birligi séyle diyeyim yani herkesin balimi
ayridir. iste bu kata arkadasim bakar st kata 6teki arkadas, éyle genellikle zaten &grenciler
iceri girdigi zaman pas pasimizi ¢ekeriz, her taraf piril piril dyle devam ederiz.

-Tabi siklikla gelir bakar her tarafa kontrol eder boyle saga bakar sola bakar midir bey,
ogretmenler genellikle kontrol ederler.

- Bizim igin oncelikle lavabolardir. Clinki yani veliler geldiginde ilk etapta lavaboya gider.
Lavaboya girdiginiz zaman her tarafin iyi olmasi gerekiyor. Lavabosu temiz olmayan bir is yeri
olsun ya da ev olsun bence temiz degildir. Benim goriisim o.

- Genellikle &grencilerin bulundugu ortam vyani iste masalardir, siralardir. Ogretmenlerin
oturdugu yer, iste masalari, siralari, yine ayni hergiin temizleriz. Giinde bir kez iki kez yani
diyelim ki oralari stipirdiin baktin toz var direk aliyoruz yine.

- Genellikle yag-¢oz kullaniniz. Hani diksi kullaniriz, ylizey temizleyici, hemde kokusuda daha
glzel olur, hem hijyenik bélimden hemde koku bolimden daha glizeldir.

- Yemek masalarini once islak bir bez ile alinsiniz (izerinde nevarsa, ondan sonra temiz
kurularsiniz. Tertemiz olur.

- iste 6nce firca ile képirtiiriiz, fircalariz bir giizel ondan sonra gek cek ile gekeriz lavabolari
zaten el yikama yerleri var. Oralari bezle ya da silingerle yada vs. ondan sonra kurulariz. etrafi
tertemiz olur.

- Onlar herglin temizlenir, yani diyelim meyve suyu mu dokiildl, ya da stit mi dokilda vs.
diyelim baska bir sey dokiildi hemen temizlenir yani dedigim gibi kirli gérdigiimiz her alan
hemen temizleniyor.

- Yani icerigi soyle diyeyim ben size, yag-¢cozle , domestos yani ¢camasir suyunu bir birine
kattiginiz anda etkisi cok oluyor, yani ¢cocuk haricinde de insanlar zehirleme olayi var ki biz
soyle diyeyim ben size diksi kullandigim zaman domestosu kullanmiyorum. ikisini bir
kullanmiyorum yani. Ya camasir suyu kullanacaksin ya da diksi. ikisi birbirine karistigi zaman
kimyasal oluyor, zehirler yani hi¢ affetmez.

- Soyle kullanim oranlari fazlaya kagmamak sartiyla, hani diyelim bir kapak diyim soyle az bisey
zaten koydugum zaman suyun igine hani yarim kova diyeyim, yarim kova icin bir kapak
doktigim zaman yeterli olur bence. En glizeli odur. Clinki fazlasi hem solunum agisinda
insanlari rahatsiz eder, hemde ¢ocuklar hassas oldugu icin belki etkiler.

- Hijyen nedir, nasil yaparsiniz, neler kullanirsiniz, sizin gibi sorular soruldu bize, yaptik. Yani
bizim hijyen belgemizde var. Egitimini aldik, az cok tecribemiz var.
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KEMAL BEY

- Bir buguk yil.

- Evliyim.

- Kadrolu.

- Temizligin en 6nemli noktasidir. Saglik icin en 6nemli 6zellikle cocuklarda.

- Oncelikle saglk icin cevremize érnek olmak igin.

- Sade uyariyor oOyle iste surayi eksik gordiigi yerleri uyariyor. Cok degil, aslinda soyle yani
veriyor ama hani soyle 6gretmenle cocuklari biseyler olmadiginda kisisel goriisiinde olmadigi
icin cocuklarda sey yapamiyor. Midiir bey icin bisey demiyorum. Ogretmenler hic
onemsemiyorlar ¢ocuklarin hijyenik durumlarini onun iginde bizim icin daha zor bir sey oluyor.
Biz ¢ocuklari uyarmak zorunda kaliyoruz. O da karsi tepki veriyor sana sen kimsin, senin
gorevin, sen temizlik yapacaksin o yonden sikinti var kisisel olarak.

- Denetlemiyor, mudir yardimcisi ve 0gretmenler. Okul mudirid ¢lnkld baska seylerle
ilgileniyor. O sadece gozetler. Denetleyicinin denetlemesi lazim, yapilmiyor. Eksiklik nedir
bilmiyorum yani ama bence iste yine midirlere ¢linkli onun mudir yardimcilari, midir
yardimcilarinin da 6gretmenleri denetlemesi lazim 6gretmenler de ¢ocuklari denetler.

- Siniflara 6ncelik veriyoruz. Koridor ve siniflardi ¢linkli gozle gorilen onlardir. Aslinda
tuvaletlere 6nem verilmesi lazim ama o da gocuklar 6rnek vereyim iste az 6ncede ¢ayin
doldurdum kendim de oraya girdigim igin seyi atmislar sabunu tuvalete atmislar afedersiniz
icin sey yapiyorlar. Oyle yani sorun nerde demek ki egitimcinin eksikliginden ikincisi suan 6zel
konusuyoruz diye de sey yapalim. Mesela sezon basl gecen sene geldigimde siralarin arasi
boyle ¢ocuklar yemek yemisler, yazin biz temizlerken afedersiniz kurt diismis seylere biz gittik
iste dedik. Mldilr yardimcisina dedim boyle boyle sey yapin, 6gretmenlere soyleyin diye,
hemen bize sey yapti. Siz 0gretmenler ugrasiyorsunuz sey yapiyon neyse Ogretmenler
yapmadi. Ben ¢ocuklari uyardim. Suan inanin ben bes tane sinifi temizliyorum. Bes sinif icinde
3-4 kez uyardim onu, kizarak ya da daha bi seyle. Suan bir tane ¢op yok yani demekki
O0gretmen uyarinca oluyor. Soyle diyorlar bize buranin koéyli ¢ocuklari geliyor, burada egitim
zaten Kars In disinda ama demekki sOyleyince oluyor yani, uyarmak gerekiyor. Hersey
dgretmende sey oluyor ama ilk énce denetlenmesi lazim. Ogretmen bunu béyle yapiyorsun,
bak bu sinif béyle olmus, mesela dersten cikiyorlar. Biz derse giriyoruz sinif gamur icinde yani
boyle. Yani temizlemeye gidiyoruz ama 6gretmen orada ya ¢ocuklar bu sinifin hali nedir. 7-8
tane 6gretmen var cocuklar bu sinifin hali nedir dese ikinci glin soylese Uglinclii glin ¢ocuk
yapmayacak. Onu demedigi icin orda yapmiyorlar.

-Pas pas her giin yapiyoruz. Koridor paspasini, 6nemli olan koridor yani, gézle goriilen, velinin
gordligu de, disaridan gelenin gordigii de o. Mesela gegen teog sinavi vardi. Gelen gergekten
begendiler yani okulun temizligini. Ben boyle gelenlere sorup yani géremiyorum. Begendiler
yani temizligi dis olarak yani. Siniflari temizliyoruz. Tuvaletleri hergiin temizliyoruz. O seyde
sorun yok yani ginlik hijyenik iste. Sorun 6grencilerin k6t davranmasi tuvalete. Cok iyi
temizleniyor yani. Bayanlar temizliyor burada camasir suyuyla seyle hijyenik, camasir, ylizey
temizleyici, domestos ayrica bayanlar ¢ok temizliyor yani hakkini vermek lazim. Gorev yeri
onlarin. Bizde sey dedigim gibi yani dolduruyoruz biseyi ama bes dakika sonra geliyoruz ama
yok icinde. Biz kendimiz icinde dolduruyoruz. Afedersiniz biz de tuvalete gidiyoruz geliyoruz ya
oraya atmiglar ya bi yere dokmusler pardon.

- Camasir suyu kullaniyoruz, yizey temizleyici. Yiizey temizleyiciye camasir suyu karistiriyoruz.

- Yemek masalarini yine ayni sabunlu suyla temizliyoruz, sabun ama domestos degil, boyle sey
sabun el sabunu tarzinda. Hani sey oluyor iyi yani. malzeme iyi yani, burada malzeme sorunu
yok. Suyla tizerini temizliyorlar, ellerinde fir¢a var firca ile déklyorlar, ondan sonra sabunu sey
yapiyorlar. Aksam ben hi¢ bir zaman kirli gormedim. Ama seyi goérdim vyani yukarida
O0gretmenlerin seyi var onlari gérdim. Ama asagida yemek masasini ben dyle gormedim yani.
Bilmiyorum yani aramizda olmasi seyiyle yani gercekten gérdim. Mesela yukarida yani az
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once ¢ok yani 6gretmenlerin tavrinda rahatsizim. Ben kisisel olarak. Benim oldugum yerde oda
yapmiglar. Ben oraya gidiyorum bazen biz ara veriyoruz, kurs var. Dinlenmeye geciyoruz, yani
onlar orada kursun bitirmesini bekliyoruz. Yani orada her tiirlii hersey bir tarafta. Cay iciyorlar
ornek mesela boyle bardakta icmiyorlar, seyle onu atiyorlar dyle. Benim onu ¢Ope atiyorlar,
uyarinca da abi biz bardak mi yikayalim diyorlar. Ben mi yikayayim sizin bardaginizi, yani
gercekten o yonden cok sey var. Ama burada yoneticinin de sucu var o biz mesela uyardikta, o
demiyor béyle yani, o kendini sey yapmiyor. Ogretmenlerle kétiiliiyor, o uyarmiyor. Sadece
sucu baska iste. Sen yapacan ya da iste 6grenci, buranin 6grencisi cahil 6grenci.

- Glinlik ayni boyle camasir suyu, domestos bir de yiizey temizleyicisi karistiriyorlar, fircayla
bdyle sey yapiyor yani. Ben temizlik yapma konusunda seyin yani, kisisel olarakta yani o
yapmadi ben yaptim degil yani gercekten yapiliyor. Ama aramizda kalsin yani bu okulda en
glizel bltin islerden biri temizlik yani. Clinkl pas pasi, biz ¢ogu okulda kursa gittik iste. Bir
egitim kursuna mesela orada ¢ogu kisi iki glinde bir l¢ glinde bir pas pas atiyoruz diyor.
Onlarin siniflari fazla.

- Valla guinliik temizliyoruz yani. Cocuk gittig¢inde ondan sonra biz basliyoruz temizlemeye. Tabi
arada da mesele su dokiillyor, gelip uyarip, ben dyle yapiyorum mesela. Bes sinifim var benim
besi de gelip uyariyorlar, ben onlari alistirdim yani, nerede olsa mesela abi gel iste bizim
burada su dokildi sey yapiyorum yani ama onu diyorum yani demekki ben soyleyince
oluyorsa O6gretmen sdyleyince ama onlar buna kendisini atiyor. Siralar genel temiz, aralar
zaten temiz onda sonra yok. Dokiyorlar iste bizde sirayi bir ileri ¢cekip altini alip, bir ileri ¢ekip
altini alip yer degistiriyoruz, 6ne aliyoruz siralari aralar bos kaliyor yani. Mesela bakiyoruz ¢op
var, elimizde firga var, fircayla atiyoruz. Boyle iste dedigim gibi yani kendi tespitim. Ayda bir
bazen on bes giinde bir yapiyoruz.

- Yani markadan dolayl domestos evde kullandigimiz seyin aynisi yani o ylizden icerigi sey
olarak madde olarak ¢amasir suyu, ylzey temizleyicileri kimyasal oldugunu biliyorum. Evet
temiz olmasi igin sarttir. Birazda olmayinca olmuyor.

- Orani sey bir pas pas arabasl icin bir tane bundan dokiiyorum yani ¢camasir suyu. Camasir
suyu da ama sade dékmiyorum yani. Hep sulandirarak dékiiyorum yani. Bi sulandiriyorum
mesela diyelim bir bardak déktiim yani bir bardak su sey yapiyorum. Oyle dengelemeye
calistyorum. Oyle kafan yani pratik olarak tabi yani hesaplayip al bir bardak doktiik degil yani.
Pratik sey yapiyorum. Aslinda ¢ocuk kdyden yani aslinda ¢ocuklarin gittigi icin biraz daha fazla
olmasi daha iyi ¢linkii mikroplar oldirmesi acisindan ben 6yleyim yani ¢ok kullanmiyorum.
Tabi yani havalandiriyorum aslinda, elimde kasiniyor bazen ama yani ben kendim kisisel
olarak, arkadaslarim nasil yani bilmiyorum. Bir camasir suyunu biraz daha fazla kullanmaya
cahisiyorlar. Clnkii cocuk olmuyor, onlar zaten gittigin icin kimse kalmiyor zaten o seyde.

- Cok aldim. Ozel sektérde kazanmadan 6nce egitim vardi bizim en son orada aldik. O da pek
egitim degil de egitim almis gibi gorindik, yani 6zel sektérden aldim yani. Holdingde
calisiyordum. Orada tamamen hersey nizami yani. Bu sey diye geciyor. Temizlik egitimi bile
orada hersey uyguland.. iki giin siirdii hatta egitim normal bir temizlik yapmiyorduk orada.
Teknis serviste calisiyorduk ama buna ragmen aldik iste.
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MIRAC BEY

-6 yil.

- Evliyim.

- Kadrolu.

- Hijyen temizliktir, saglik igin.

- Kendinizi ve gevrenizi temiz tutmak icin hastalik olamamasi igin bu yiizden.

- Disarida ve iceriden diyor bura pistir diye o sekilde temizliyor. Normal gilinliik temizligimiz
yapiyoruz. Destegi de yeterli.

- Aksamlari yapiyorlar, mudir bey ve yardimcilarimiz.

- Oncelikle siniflarda ve lavabolarda.

- En sikhikta temizlediklerimiz WC lerdir. 40 dakika da bir temizliyoruz yani her ders aralarinda
temizliyoruz, cocuklar dersteyken.

- Domestos, camasir suyu ve ylizey temizleyici kullaniyoruz.

- Stinger ve cifler var. Camasir suyu onlarla temizliyoruz. Kovanin igine ilik su koyuyoruz. Cif
felan silrtlyoruz. koyuyoruz igine sonra sari bez ile kurulamasini yapiyoruz.

- Once lavabolarin icin temizliyoruz. ¢ocuklarin oturma alanlarini ve digerinin fircasi ayridir.
Sonra lavabolari gamasir suyuyla ayri ayri sonra yerlerini camasir suyu, ylizey temizleyici ile
silip pas pas ¢ekip birakiyoruz.

- Aksamlar temizliyoruz siniflari. Benim birinci kat oldugu igin, birinci sinif oldugu igin her
oglen temizliyorum. Sira altlarini filan ¢6p kovalarini temizliyoruz ondan sonra ¢camasir suyu,
pas pas.

- Bizim hep marka oldugu icin pekte okumuyoruz, icinde illaki kimyasal madde vardir.

- Olgegine gore atiyoruz. Mesela 5 kilo suya yarim ¢ay bardagi camasir suyu, yarim cay bardagi
kadar ylzey temizleyici o sekilde yani.

- Egitim almadim. Seminere gittik. Cevre temizligi hepsini 6grettiler sube midird vardi onlar
bize seminer verdiler.
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SUAT BEY

-isci

- On besten fazladir.

- Evliyim.

- Hijyen mikrobu kirar. Tuvaletlerin laboratuarlarin temizliginde en 6nemli olan hijyendir

- Ben bildigimi séyliiyorum. Mesela sofranin {izerinde yemek yediler, orada bir kola dokildd,
cay dokildi onu hijyenle sildigimiz zaman daha temiz olur. Koku daha glizel yayilir yani daha
glzel olur. Ben boyle biliyorum.

- Bizimle beraber cok glizel bir sekilde her konuda ne istersek sikinti yok. Camasir suyu olsun
deterjan olsun hepsinden hemen oluyor. Siiper bizimle beraber galisiyor.

- Tabi tabi. Her hafta cuma giinleri ve pazartesi ginleri 6grenci iceri girmeden 6nce 6zellikle
kendisi gelir, laboratuarlari, koridorlari, siniflari gezer "temiz tamam temiz 6grenci igeri girsin."
der. Temiz olmadigl zaman bizi tekrar yeniden basliyoruz ¢alismaya.

- Oncelikle giris kapisi, koridorlar, koridorlardan sonra tekrar siniflara gegiyoruz ondan sonra
laboratuarlara ¢ikiyoruz. Disaridan 6grenci igeri girdigi zaman aninda ayagl ¢camurla kdyden
geldigi icin hayvanlarin pislig§inden dolayi, iceri girdigi zaman siniflara bulagsmasin diye
ogrencilere herhangi bir koku almasin diye miidahale ediyoruz ki 6gretmen 6grenci rahatsiz
olmasin diye.

- En 6nemlisi giris bahgeyi, girisi, birde merdivenleri. Genellikle gamasir suyuyla ¢ekpasla sonra
yikariz. Guzel bir sekilde halisini sereriz olay biter. 3,4 yani havanin sartina gére, 6grencinin
gelisine bagli. Temiz oldugu zaman normal iki sefer, li¢ sefer ama hava bozuk oldugu zaman
glnlik 3,4 defa temizliyoruz.

- Camasir suyu, deterjan bide sivi sabun. Mudur bey aliyor.

- Masanin Uzerine buyik bir legen koyuyoruz. Legen icerisine su, deterjan dokiiyoruz. Daha
temiz glizel koksun diye

- Mesela bura 1. sinif, 2. sinif, 3. sinif gamasir suyuyla hortumu takariz cesmeye, giizel fircayla
glizel her tarafi camasir suyu doker yikariz. Ondan sonra bol bol su ile durulariz. Deterjan gibi
tekrar madde kaldiginda tekrar bir daha su ile yikiyoruz.

-Ogrenci genellikle séyle anlatayim size. Camasir suyunu beze dékiiyoruz. Cam sille beraber
glzel bir sekilde icini ve disini, 6grencinin kitap koydugu yeri ve Uzerine yazl yazdigl masanin
Gzerini glzel bir sekilde ¢amasir suyuyla, temiz bir bezle temizler birakinz. Tabi 6grenci
yokken. Mesela soyle anlatayim 6grenci aksam ¢ikti kacta cikti dortte ilk hedefimiz siniflar
yerleri stiplirlirliz. Toz ¢iktigl zaman bezimizle gizel bir sekilde masalarin {izerini siralarin igini
disini tekrar camasir suyuyla yerlerini silip ¢cikariz.

- Oray! bilmiyorum.

-Bize midir bey veriyor 5 kilolugu. Bir ay gidiyor. 5 kilolugu aliyoruz bir ayda giizel bir sekilde.
Mesela bize diyorlar iki sinifa bir bidonla, dyle yapiyoruz ki tertemiz orasinda sikinti yok. Yarim
bardak kullanirim ¢lnki asirisi rahatsiz eder yani temizlik yapildigi anda arkadasin midesini
basini, gozlinl. yarim bardaktan da az ¢linki onun yanina tursilde katiyoruz. Tursille beraber
glzel bir sekilde camasir suyunu doktiikten sonra tursul ile firga ile silip ¢ikiyoruz.

- Hayir ama halkegitim yapti aldim. is calismasi tizerineydi, is kazalari icin baska da yok.
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VELi BEY

-6 il

-Evliyim.

- Kadrolu.

- Temizlik demektir.

- Saghgimiz icin evet herhangi bir hastalik kapmadan hijyenik temizlik demektir.

- Simdi herkesin burada gérev taksimi var. Birinci kat, ikinci, li¢linci kat kimin yeri olmadigi
zaman, temiz olmadigi zaman midir bey geliyor bizi ikaz ediyor. " siz bugilin goérevinizi tam
yapmadiniz." diye.

- Yapiyor efendim, giinlik hemen hemen giinliik yapiyor.

- Oncelik lavabolar, merdivenler bir de giris kati. Simdi lavabolar dedigimiz zaman biitiin
saghgimizin deterjani suyu buyu ve c¢ocuklarin oturup kalkmasi onlarinda saglklari yerinde
olsun bizimde 6ncelikle onun igin lavabolar diyorum.

- Saat 10 tenefiisiinde herkes koridorunu ve lavaboyu gézden gegiriyor. Ondan sonra tekrar
aksam saat 14:00, birde genel temizlik aksam 16:00. Mesela kurs olan siniflarim var benim
16:10 a kadar onlari bekliyorum. Onlarda gikiyor sonra genel temizligimi yapiyorum ¢ikiyorum.
- Camasir suyu, ylizey temizleyicisi baskada bir seyim yok. Yizey temizleyici, camasir suyu
sadece yerler igin.

- Yemek masalarini tasimaci olan talebelerimiz var. Yemegi sadece onlar yiyor. Burada gorevli
arkadas var o yapiyor. Yemek saatinde siralari nizami koyuyor. Yemeklerini de arkadasim
dagitiyor. Dagittiktan sonra siralari diizeltiyor, genel temizligi yapip ¢ikiyor.

- Lavabolarin temizligini iS-KUR dan bayan geldigi icin onlar yapiyor. Onlar giris ¢ikis yaptiginda
bizde kaliyor. Mesela ilk deterjan dokillir sonra onlarin olmadigl zaman da biz yapiyoruz.
Deterjani dokiiyoruz, suyu hortumla veriyoruz, kopirttikten sonra durulamaya gecip
kapatiyoruz.

- Ogrencilerin yalan olmasin aksam genel temizliginde sira gozlerinde ki iste yedikleri atiklari
su kabi, citos kabi su bu gibilerini giinde iki defa aliyoruz. Ogle aksam 6yle yapiyoruz, pas pasi
glnlik, kaba pisligini allyoruz, sonra deterjanli suyumuz var, onla da el arabamiz var sikmall
hijyen olsun diye tekrardan onu yiizey temizleyicisiyle pas pasliyoruz.

-Valla milli egitimden bize geliyor, icerigini fazla bilgim yok. Demin de dedigim gibi camasir
suyu ve ylzey temizleyici yani milli egitim kurumunda herhangi bir sikinti olsa zaten o
malzemeyi bize vermez.

- Hayir yani oran diyince miktar mi diyorsunuz. Evet midir beyin bize talimati var. Her bir pas
pas kovasina bir bardak yilizey temizleyici yarimda ¢amasir suyu yani bir bardak eklemis
oluyoruz bir kovaya. Hem temizlik acisindan hemde ¢amasir suyunu fazla kullanirsak ¢cocuklara
veya bize herhangi bir yan etki yapar diye.

-Evet milli egitimden seyde verdi, Halkegitim Merkezinde genel olarak egitim aldik ama o
egitimde sey olarak geciyordu, hem is glivenligi hemde temizlik Gizerine.
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