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OZET

Giliniimiizde yasanan gelismeler ile birlikte giderek karmasikligi artan iiretim, sirket
yapilar1 ve zorlasan rekabet kosullari, sirketler i¢cin daha verimli is akisi, daha yiiksek
diizeyde iiretkenlik ve daha diisiik maliyetle ¢alismay1 zorunlu hale getirmektedir.
Sirketler, dogru kararlar verebilmek ve rekabet avantaji elde edebilmek i¢in dogru bilgiye
zamaninda ulagabilmelilerdir. Bunun icinde entegre hale getirilmis bir igletme bilgi

sistemine ihtiya¢ duyarlar.

ERP (Kurumsal Kaynak Planlama) sistemi, isletmenin cografi olarak farkli bolgelerde
(yurt i¢i ve dis1) bulunan fabrikalarinin, bunlarin tedarik¢i firmalarmin ve dagitim
merkezlerinin (depo) kaynaklarini esglidiimlii olarak planlamasini saglar. Bu cergevede
hangi miisteriye ait hangi siparisin hangi dagitim merkezinden karsilanmasi veya hangi
fabrikada tiretilmesi gerektigi, tiim fabrikalarin malzeme ve hizmet ihtiyaglarinin nereden
karsilanmasinin uygun olacagi fabrikalarin elinde bulunan makine, malzeme, isgiici,
enerji, bilgi vb. iretim dagitim kaynaklarmmin nasil esgiidiimlii ve ortaklagsa olarak
kullanilabilecegi belirlenmis olabilmektedir. Diger bir deyisle miisteriye ait siparisin en
kisa siirede istenen kalite ve maliyette karsilanabilmesi i¢cin tiim bagh isletmelerin,
dagitim, iiretim ve tedarik kaynaklarmin kapasite ve Ozellikleri ayni anda dikkate

alinmaktadir.

Calismanin ilk boliimiinde bir ERP sisteminin genel esaslari, Ozellikleri, faydalari,
yontemleri, karakteristikleri, tarihsel gelisimi, diinii, bugiinii ve yarin1 hakkinda teorik

bilgiler sunulmustur.

Ikinci ve iigiincii béliimde; ERP yazilim pazarina yeni adim atacak olan Sahinler Holding
firmasinin ERP paketi ile ilgili ayrintili bilgi verilmistir. SERP (Sahinler ERP) Paketinin
tarihgesi modiiler yapisi arastirilmistir. Dordiincii ve son bdliim olan besinci boliimde ise

Bilkont Dis Ticaret ve Tekstil’deki SERP Uretim siirecinin uygulamasi incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: ERP, SERP



ABSTRACT

With production system and company structures getting more complicated, and the
competition conditions becoming harder each day as a result of the latest developments,
it became obligatory for companies to work with lesser expenses, better production rates,
and more productive labour flow. Companies must be able to reach accurate information
in time, in order to make good decisions and to obtain advantage over their rivals. For

this reason, they need an integrated business information system.

The ERP system (Enterprise Resource Planning), manages to have planned in a
coordinated manner, the sources of the factories of an enterprise, which are situated in
different regions (both abroad and within the country), of its distribution centers (stocks)
and of the companies that provide them. Within this frame, it is possible to determine by
which distribution center orders belonging to a client should be supplied and in which
country they should be manufactured. Equally it can be organized from which resource
will be supplied the material and service needs of all factories, and it can be decided on
how the machinery, materials, labour, energy, information, manufacturing and
distributing resources could be used collaboratively. In other words, for the order of the
customer to be satisfied within the given time, and conforming to the required quality
level and expenses, the features and the capacity of all of the related enterprises'
production, distribution and supplying resources are being taken into account

simultaneously.

In the first section of the work, theoretical information about the fundamental aspects,
features, benefits, methods, characteristics and historical development of an ERP system,
with its past, today and the future are presented. In the second and third sections, ample
information is given about the ERP package that will be used by Sahinler Holding which
has just begun its journey into the ERP software market. The history, of the SERP
Package (Sahinler ERP) and its modular structure are examined. On the fourth and fifth
(and final) section, the application of the SERP production process in Bilkont D1 Ticaret

ve Tekstil is looked into.

Keywords: ERP, SERP
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GIRIS

Geride brraktifimiz ylizyilin son yarisinda insanligin gosterdigi teknolojik ilerleme
belki de ondan 6nce yasanan teknolojik gelismelerin toplamindan fazla olmustur. Cok
hizl1 gelismelerin yasandig1 bu yarim yiizyila teknolojik anlamda damgasini iletigim ve
bilgi teknolojilerinde yasanan yenilikler vurmustur. Ve yenilikler hem insanlarin yagsam
tarzin1 degistirmis hem devletlerin yonetilme seklini degistirmis hem de yepyeni bir is
altyapisi ve anlayisinin olusmasini saglamistir. Firmalar bilgi ve iletisim teknolojisinde
yasanan gelismelere paralel olarak yeni yonetim ve is yapma yaklasimlari gelistirmisler
ve bilgisayar yazilimlar giderek firmalarda hakimiyetini kurmustur. Bu gelismelerin
vardi@i son noktalardan birisi de ERP (Enterprise Resource Planning - Kurumsal
Kaynak Planlama) dir.

ERP sistemlerinin en énemli 6zelligi, cografi olarak farkli bolgelerde bulunan fabrika,
tedarik¢i firma ve dagitim merkezleri faaliyetlerinin esgiidiimlii olarak planlanabilmesi,
yiiksek diizeyde bilgi entegrasyonu ve yliksek diizeyde iletisim kabiliyeti saglamasidir.
Internet sayesinde saglanan bu entegrasyon yurt disi baglantilar geregiyle kiiresel
boyutlara taginmaktadir. Farkli birimler arasinda yatay elektronik bilgi degisim hizinin
yiiksekligi ERP sistemlerinin énemini arttiran temel unsurlardan biridir. Client/Server
(Miisteri/Hizmet veren) bilgi islem teknolojisi, hiyerarsik, dagitilmis ve iliskisel veri
tabani, standart sorgulama dilleri, farkli iilkelerdeki tesisler veya bu iilkelerle olan
iliskiler nedeni ile ¢ok dilli kullanim, 4. kusak programlama dili kullanimi, acik sistem
mimarisi, uygulama programlarina grafiksel baglant1 kurabilme, personel, bakim, kalite
vb. ¢ok sayida uygulamay1 kapsamasi, raporlama esneklikleri, farkli iiretim yapilarma
(stok icin veya siparigse gore iliretim) uyum goOsterebilme yazilimlarinda bulunmasi
gereken diger ozelliklerdir. Ozelikle miisteri/sunucu teknolojisi, ERP endiistrisinin
yiikselmesine yardim eden Onemli bir etkendir. Boylelikle, verinin hangi noktada
oldugu 6nemli olmaksizin kiiresel boyutta veriye ulagilmasi ve kullanilmasi miimkiin
hale gelmektedir. Kiiresel boyutta tasarlanan ERP veri tabani tek bir noktadan

kullanilabilmektedir.



Internet sayesinde bir fabrikada yaratilan teknolojik bilgiden diger fabrikalar aninda
yararlanabilmektedir. Yine bir bdlgedeki yeni tedarik¢i firmanin Ozellikleri diger
bolgelerdeki fabrikalarca da bilinir hale gelmektedir.

Tim stoklar (6zellikle yedek parca ve hammadde) merkezi olarak degerlendirildiginden
stok optimizasyonu daha etkin olarak gerceklestirilebilmektedir. ERP’ de veriler,
genellikle farkli yerlerdeki veri tabanlarina dagitilmis durumdadir. Bu veri tabanlari bir
sebeke sistemi ile birbirlerine bagli olmak durumundadir. Kullanicinin gérmek istedigi
veri/verilerin nerede oldugunu bilmesi gerekmemekte, sistem istenilen verileri istenilen
formatta kullanicinin hizmetine sunmaktadir. Bu iligki Client/Server (Miisteri/Hizmet
veren) yapist ile ¢cok daha etkin bir hale getirilmektedir. Bu yapida iki program ayni
anda ¢alismaktadir. Client tarafinda hizmet icin istekte bulunulmakta, Server tarafinda
ise bu isteklere cevap verebilmektedir. Dolayisiyla miisteri 6n tarafta isteklerde
bulunurken arka tarafta server istenilenleri gerceklestirmektedir. Client/Server yapisi
tasarim, mithendislik, atdlye veri takibi, tezgah yilikleme gibi uygulamalarda biiyiik hiz
ve esneklik saglamaktadir. ERP dagitilmis veri tabanlar1 sayesinde, yani fiziksel olarak
farkli yerlerde bulunan veri tabanlar1 arasindaki entegrasyonu ile, kullaniciya istedigi
veriyi istedigi anda verebilecek sekilde kurulabilmekte, veri tabanlar da tek bir islem ile
giincellestirilebilmektedir.

ERP, kisaca tamimlanacak olursa, kurumlarin tedarikten, dagitima kadar tim is
stireclerini biitlinlesik bir veri/bilgi yonetim sistemi destegiyle yonetmesini saglayan
genis kapsamli ve modiiler yapiya sahip bir yazilim paketidir. Diinya ¢apinda oldukga
bliylik bir pazar olusturan bu yazilim paketinin iireticisi konumunda olan irili ufakl

yiize yakin firma faaliyet gostermektedir.

Bu calisma ana hatlartyla 5 boliimden olusmaktadir. Ik boliim ERP, ikinci bdliim
SERP’ in Temeli ve Baslangici, hedefleri, modiilleri, {i¢iincii boliim SERP’ in Uretim
Modiilii, dordiincii boliim Bilkont Tekstil A.S. nin kurulusu, besinci boliim Bilkont
Tekstil A.S.’de SERP iiretim modiilii uygulamasini icermektedir. Uygulamada agirlikli

olarak SERP iiretim modiiliiniin islevi tizerinde durulmaktadir.



1. KURUMSAL KAYNAK PLANLAMA

1.1  Kurumsal Kaynak Planlamanin Tarihgesi

Kurumsal sistemlerin heterojenlestigi biiyiik Olcekli yapilarda sistemin tamamini
kontrol edebilmek i¢in ERP ¢oziimleri en 6nemli araglar haline gelmektedir. Her ne
kadar tanimlamanin igerisinde planlama kelimesi mevcut olsa da ERP sistemleri sadece
genel planlama fonksiyonlarini igermekle kalmamakta, is siireclerinin en dogru bigimde
yonetilmesine imkan vermektedir. Isletmeler, faaliyet ve organizasyonel yapilarini daha
iyl planlama ihtiyacini hissetmektedirler. Bu ihtiyactan dogan ERP’nin kdkleri 1960’11
yillarin Oncesinde kullanilan Malzeme Listesi (Bill of Material - BOM) kavramina
dayanmaktadir. ERP sistemi fikri 1990 ‘Ii yillarin hemen basinda ortaya ¢ikmustir.
(Altinkeser, 1999, s. 24)

Sekil 1 © de ERP ‘nin ortaya ¢ikisinin kronolojik bir 6zeti verilmistir.

Cim

1960 1970 1980 1990 2000

Kaynak: ALTINKESER, Kurumsal Kaynak Planlamasi 1994, s.24.

Sekil 1. ERP Sisteminin Kronolojik Gelisimi



1960’11 yillarda Malzeme Ihtiyag Planlama (Material Requirements Planning- MRP),
1970’1 yillarda Kapali Cevrimli Malzeme Ihtiya¢ Planlama (Closed Loop - MRP),
1980°li yillarda Uretim Kaynaklar1 Planlamasi (Manufacturing Resource Planning -
MRP Il) ve Dagitim Kaynaklar1 Planlamasi (Distribution Resource Planning - DRP),
1990° 11 yillarda ise Kurumsal Kaynaklari Planlama (Enterprise Resource Planning-
ERP) sistemleri gelistirilmistir. Kurumsal Kaynaklar1 Planlamasi1 (ERP) tiim adi gecen
sistemleri kapsayan bir yapiya sahiptir.ERP, iiretimde darbogazlarin giderilmesine,
dagitim kaynaklarinin daha iyi planlanmasina miisteri hizmetlerinin iyilestirilmesine ve
stoklarin minimum seviyede tutularak en iyi sekilde kullanilmasina imkan vermektedir.
Ulkemizde ERP yazilimlar1 6zellikle biiyiik dlcekli isletmelerde giderek yayginlasmakta
ve bir¢ok sektdrde aranilir hale gelmektedir. (Altinkeser, 1994, s. 25)

1.1.1.  Uriin Agaclan

Malzeme listesi olarak da bilinen iiriin agaci (Bills of Material: BOM), ana iiretim
planinda bir iirlinii olusturan bilesenlerin ve hammaddelerin tanimlanmasi veya
listelenmesidir.Uriin agaci bilgisi; iiretim isletmelerinde genis bir sekilde kullanilan bir
dokiimandir. Bu dokiiman i¢inde, {iriin tanimlamasi olarak ifade edilen bir {iriiniin
yapimi i¢in gerekli olan parcgalar, Urliniin yapisinda meydana gelen miihendislik
degisikliklerinin kontrolii, servis parcalar1 ve bitmis iiriinler icin hangi malzemelerin
gerekli olacagini, ana iiretim planini karsilamak igin hangilerinin {iiretilip hangilerinin
satin alinacagini belirleyen birgok bilgi mevcuttur. Bu sistemde, son {iriinden baslayarak
her {iriin agacia bir kademe kodu verilir. Uriin agaglarinda her bir seviyedeki bilesen,
bir alt seviyedeki bilesene gore “baba”, alt seviyedeki bilesen ise “ogul” bilesendir. Bu

iligkiye tirtin agaglarinda “baba ogul iliskisi” ad1 verilir. (Somar, 2004, s. 5)

Balba _

Seviye n+1 v v

i h o h

Kaynak: SOMAR, isletme Kaynaklar1 Planlamas1 ERPI-ERPI1 2004, s. 5.

Seviye n

Sekil 2. Uriin Agaclarinda Baba-Ogul iliskisi



Bir Uriin Agaci tek bir seviyeden olustugu gibi, iiretim siirecindeki akisa ve rotalara
gore birden ¢ok seviyeye sahip olabilir. Uriin Agacinin tek seviyeden olustugu, yani
sadece lirlin ve {irlinii olusturan parcalarin yer aldig: {iriin parcalarina “parca listesi” ad1

da verilir.

Asagidaki Sekil 3. de masa Ornegi ve Sekil 4’ te bu Ornege ait iriin agaci
goriinmektedir. Uriin agacinda, 0. seviye bitmis mamul yani masa yer almaktadir. 1.
seviye’ de yer alan parcalarin her biri (Masa yiizeyi ve masa ayagl montaji) 0.
seviyedeki iirliniimiizin direkt bilesenidir. 2. seviyede ise masa ayadi montajinda
kullanilan pargalar (kisa ve uzun gubuklar, masa ayaklar) goriilmektedir. Bu seviyedeki
her bir par¢a masa ayagr montajmin direkt bilesenidir. Ornegin 1. seviyedeki masa

ayag1 montajinda 4 adet masa ayagi kullanilmaktadir. (Somar, 2004, s. 6).

Masa
Vilzevi

/— Ayak

Uzun
Cubuk

N

Kaynak: SOMAR, isletme Kaynaklar1 Planlamas1 ERPI-ERPII 2004, s. 6.

Sekil 3. Masa Ornegi

{ son fim ) 0. Seviye
k.
Masa svagl monta: Masa vizeyi 1. SeViye
1) (1)
’—?‘ T
Ayaklar
4 .

1&' & * 2. Seviye

Kaynak: SOMAR, Isletme Kaynaklar1 Planlamas1 ERPI-ERPII 2004, s. 5.

Sekil 4. Masa Orneginin Uriin Agaci



1.1.2. Malzeme Ihtiyac Planlamasi

1960’1 yillarda iiretim sistemleri envanter kontroliine odaklanirken, genelde kuruma
Ozgii gelistirilen ¢ogu yazilim paketi, geleneksel envanter kavramlarina dayanarak
envanter kayitlarinin  tutulmasimmi  saglamistir.  1970°1i  yillarda 1ise, malzeme
gereksinimlerini hesaplayan malzeme ihtiyag planlamasi (Material Requirements
Planning: MRP) yazilimlar1 glindeme gelmistir. Malzeme gereksinimlerini, ana {iretim
plan1 ve kapasiteyi de géz Oniine alarak, zaman i¢inde malzeme akislarinda olusabilecek
degisikliklerle giincelleyen, daha dinamik bir planlama icin kapali-dongii MRP teknigi
gelistirilmistir. 1980°1i yillarda MRP’ye finans, satinalma ve iiretim planlama gibi
fonksiyonlarin eklenmesi ile Uretim Kaynaklar1 Planlamasi (Manufacturing Resource
Planning, MRP II) yaklasimina ge¢ilmistir (Klaus, Rosemann and Gable, 2000, s. 141).
Sinai isletmelerde hammadde gereksinimlerinin en uygun bi¢cimde saglanmasinda
bugiine kadar iki temel yaklagim gorilmiistiir. Bunlardan ilki geleneksel
diyebilecegimiz Istatistik Envanter Kontrolii yontemidir. Bu ydntemde talep tahminleri
sonrasinda karsilagilan minimum stok diizeyi, siparis sayisi, siparis miktari gibi degerler
yer almaktadir ve stoklardaki degisimlere gore davranilmaya calisilarak hammadde
gereksinimleri karsilanir.

Ikinci yontem ise Malzeme Ihtiyag Planlamasi1 (Material Requirement Planning, MRP)
olarak anilan ve Onceki yonteme kiyasla daha diisiik stok diizeyleri ile daha etkin stok
yonetimi, saglayan ¢agdas bir yaklagimdir.

Malzeme Ihtiya¢ Planlama sistemi, envanter yatirimlarmi minimize etmek, {iretimi ve
etkenligi arttirmak ve aliciya yapilan hizmeti gelistirmek amaciyla kullanilan bir
yonetim ¢izelgeleme ve kontrol teknigidir. Malzeme Ihtiya¢ Planlamasi (MRP), iiretim
planlama ve envanter kontrol faaliyetlerini gerceklestiren bilgisayar destekli bir
sistemdir. MRP sistemi eksiksiz bir planlamayi, etkili bir malzeme kontroliinii ve
meydana gelebilecek degisikliklerde planlarin yeniden diizenlenmesini saglamaktir.
Envanter seviyesini asgari diizeyde tutarken, ihtiya¢ duyulan malzemenin istenilen
yerde ve zamanda hazir bulunmasini da temin etmektedir. MRP sisteminde ana iiretim
planinin haftalik iiretim ihtiyaglarina boliinmesi ve daha kisa zaman araliklarini (hafta -

giin gibi), esas alan siparis programlarinin hazirlanmasi miimkiin olmaktadir.



Bu sistem son iiriin veya ana montajlarin tamamlanma tarihlerini ve miktarlarini i¢eren
tablodan geriye dogru giderek, siparisi verilecek parca veya malzemenin miktarini ve
zamanini bulma esasina dayanir. Herhangi bir kaleme olan talebin 6nceden bilinmesi ve
bu talebin diger kalemlerin taleplerine uygun hale getirilmesi halinde, ¢ok verimli
sonucglar elde  edilmektedir.  (www.simge.com.tr/dosyalar/erp-sistemleri-ve-erp-
kavramlari.doc Erisim Tarihi: 22.10.2009).

- Ana (retim Cizelgesi
—Master Production Schedule)

Regete
~ Bill of Material Stok Kayitlari

- Malzeme ihtiyag Planlamasi
—Material Requirements Planning)

Kaynak: www.simge.com.tr/dosyalar/erp-sistemleri-ve-erp-kavramlari.doc Erisim
Tarihi: 22.10.2009.

Sekil 5. MRP Déngiisii (1994)

Standart MRP Sisteminde Kullanilan Varsayimlar:

e MRP sistemi, tiim stok birimlerinin temin siirelerinin bilindigini varsayar.

e MRP sistemi, kontrolii altindaki tiim stok birimlerinin stoga girip ¢iktigini

varsayar.

e MRP sistemi, briit ihtiyaglarin tesbiti asamasinda, bir montaj1 olusturan tiim

parcalarin, 0 montaj parcasi i¢in i emri verildigi an hazir oldugunu
varsayar.

e MRP sistemi, kesikli dagitim ve bilesen parcalarin kullanildigini varsayar.
MREP sistemi, imal edilen parcalar i¢in siirecleri bagimsiz kullanildigini varsayar. Yani
herhangi bir stok biriminin imalati i¢in verilen i emri tamamen kendi basina baslatilip,
bir diger is emrinin tamamlanmasini beklemeden bitirilir.
(www.simge.com.tr/dosyalar/erp-sistemleri-ve-erp-kavramlari.doc Erisim Tarihi:
22.10.2009).




Malzeme Ihtiyac Planlama Sisteminin Amaclari:

e Envanter yatirnmin1 minimize etmek,
e Uretimin sisteminin prodiiktivitesini yiikseltmek,

e Miisteri hizmetini diizenlemek ve gelistirmek.
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Kaynak: ACAR, Malzeme ihtiya¢ Planlama 1991, s. 36.

Sekil 6. MRP Sistemi



1.1.3. Kapah Cevrimli Malzeme Thtiya¢c Planlamasi

Kapali Cevrimli Malzeme Ihtiyag Planlamasi (Closed Loop MRP), ana iiretim
cizelgesinde hedeflenen iiretim miktarlar ile isletmenin imalat kapasitesi arasindaki
iliskiyi kontrol etmemesi gibi bir sakincali 6zelligi nedeniyle gelistirilmis bir sistemdir.
Bu sistemde MRP kapasite ile karsilagtirllmakta ve mevcut kullanilabilir kapasitenin
yeterli olmadig1 durumlarda ana tiretim ¢izelgesi bir geri besleme ile uyarilmaktadir. Bu
sistemle MRP sadece siparisleri planlayan malzeme yonetim araci olmaktan c¢ikarak,
iiretim kontroliine katkida bulunmaya baslamis olmaktadir.
(www.simge.com.tr/dosyalar/erp-sistemleri-ve-erp-kavramlari.doc Erisim Tarihi:
22.10.2009).

Kapali ¢evrimli MRP sisteminde kapasite ihtiya¢ planlamasi da planlama kapsamina
girer. Kapasite Ihtiya¢ Planlama, planlanmus siparisleri MRP cizelgesinden cikartip rota
planlarina gore is merkezlerine atar. Daha sonra malzeme partilerini, is¢i ve makine
standartlarin1 kullanarak kapasite yiikii verilerine doniistiiriir ve her is merkezi i¢in
biitiin siparisleri gosteren haftalik yiik ¢izelgelerini hazirlar. Kapali Cevrimli Malzeme
Ihtiyag Planlamasi, kapasite yeterli ise ana iiretim gizelgesini sabitlestirir, degilse
kapasitenin ekonomik olarak degistirilip degistirilemeyecegini belirler. MRP ve
Kapasite Ihtiya¢ Planlama, ana iiretim ¢izelgesini olurlu olarak belirledikten sonra ana
iiretim cizelgesi ile MRP ve Kapasite Ihtiya¢ Planlama planlari, iiretim i¢in kisa donem
planlamada ¢ekirdegi olustururlar. MRP’ den satinalma yoneticileri; satin alinacak
biitiin parcalar i¢in satinalma plani, liretim yoneticileri ise ana liretim ¢izelgesin gore

atolyede iiretilen tiim pargalarin ¢izelgeleme ve kontrol planlarini gelistirirler.

Kapal1 Cevrim MRP sonug olarak asagidaki gibi sorunlu alanlar i¢in ¢éziimleri saglayan
geri beslemeyi iiretir:

e Fabrikanin iiretebilecegi son {iriin miktari,

e Eldeki envanter ve kullanilabilir {iretim kapasitesi,

e Verilen son iiriin hacmini tiretmekte gereken pargalar, bilesenler ve malzemeler

(Somar, 2004, s. 15).
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Kaynak: SOMAR, Isletme Kaynaklar1 Planlamas1 ERPI-ERPII 2004, s. 16.

Sekil 7. Kapah Cevrimli MRP

1.1.4.  Uretim Kaynak Planlamasi

MRP nin yalnizca envanter yonetimini kompiiterize eden roliinii arttiracak, iiretim i¢in
gerekli olan tiim kaynaklarin optimize etmeyi amaclayacak, iiretim ile firmanin diger
fonksiyonlarimi biitiinlestirecek bir felsefeye gereksinim duyuldu. Bir imalat firmasini
tiim kaynaklarinin etkin olarak planlanmasi yontemi olan Uretim Kaynaklar1 Planlamas:
(Manufacturing Resources Planning -MRP-II) yaklagimi bu anlayigin iriinii olarak
1980° lerde yazilim paketleri olarak piyasalarda goriilmeye baglandi.

Ortaya konan bu yeni iiretim yoOnetimi yaklagimi benimseyen firmalarda stoklarin
diismesi, miisteriye verilen hizmetlerin kalitesinin artmasi, teslim zamanlarinda
meydana gelen gecikmelerin biiyiik dl¢lide Oniine gegilmesi, satin alma, fason tagima
maliyetlerinin azalmasi ve makine kullanim oranlarinin artmasi, bu yaklasimin diinya

genelinde kabul gérmesine yol agmuistir.
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MRP II (Manufacturing Resource Planning) iiretim yapan bir sirketin malzeme tezgah-
para-insan gibi kaynaklarinin esgiidiim i¢inde kullanilmasini saglamak i¢in gelistirilmis
bir yontemdir. MRP II ayn1 zamanda kendi igerisinde bir entegre sistemdir ve tercih
edilen yontem ERP calismasi ile tamamen benzerdir. Tanimi itibariile MRP II
metodolojisi agirlikli olarak iiretim yapan sektorlerde kullanildigr i¢in, yaygin bir yanlis
kani ile iki degisik yontem varmus gibi algilanir. Uretim yapan firmalarda genelde
izlenen sira asagidaki gibidir. Bu siire¢ boyunca, hazir olunduk¢a SCM, CRM, MES
gibi uygulamalarda sisteme ekleniyor olabilir. (http://www.ias.com.tr/erp/mrp_erp.html
Erisim Tarihi: 10.02.2009).

Giiniimiizdeki MRP 1I sistemleri firma diizeyinde satis yonetimi, iiretim planlama ve
kontrolii, satinalma gibi faaliyetleri yonetebilmektedir. MRP II paketlerinin yetersiz
kaldig1 diger noktalarda ise ek modiiller ya da entegre calisabilen paketler devreye
girmistir ancak bu firma diizeyinde kalmistir ve firmalararast bilgi iletisimini
saglayamamustir. Kiiresellesmenin dogal bir sonucu olarak degisik cografi bolgelerdeki
is faaliyetlerinin dagitik veri tabanlar1 ve kiiresel entegrasyon yoluyla yonetilmesi 6nem
kazanmis ve ERP olgunluk cagina girmistir._(http://www.ias.com.tr/erp/mrp_erp.html
Erisim Tarihi: 10.02.2009).

MRP 1II sistemi modiiler bir planlama sistemidir. Sistemin ig¢erdigi modiiller genel
olarak Sekil 8.’de goriilmektedir. Buradaki her bir modiil aslinda bireysel olarak

kullanilabilir ve bu modiiller kendi baslarina da isletmeye fayda saglayabilirler.

Kaynak: http://www.ias.com.tr/erp/mrp_erp.html Erisim Tarihi: 10.02.2009.

Sekil 8. MRP II Sisteminin Modiiler Yapis1
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Bir imalat igletmesinin biitlin kaynaklarinin etkin bir sekilde planlanmasi i¢in bir
metottur. Idealde, operasyonlar planlamasini iiretim birimleri ile, finansal planlamay1
para birimleri ile belirtir ve senaryo (what-if) sorularim1 cevaplayacak bir benzetim
(simiilasyon) yetenegine sahiptir. MRP I, birbirine baglh asagidaki isletme
fonksiyonlarini bir araya getirmistir.

a) Is planlama,

b) Uretim planlama,

C) Ana liretim ¢izelgesi,

d) Malzeme ihtiya¢ planlama,

e) Kapasite ihtiyag planlama ve

f) Kapasite ve malzeme i¢in uygulama destek sistemleri.

Kaynak Y Uretim u Talep
Planlama Plaru Yonetimi
h
Kaba Kapasite o  4na Uretim
Planlarma Cizelgelerne
h

Malzeme
Rota Recete Gereksinim Stok
Verileri Planlama Durumu
l n
Zamana Bagh

Detay Kapasite Thtivac Kayitlar
Planlama l

»|  Malzeme ve
Kapasite Planlama

[

— — — — — — — — — — — — — — — — — — — —— — — —

A

Uretim Emirleri |,
Serbest Birakma

.

Uretim Kortrol

' ;

Kaynak: www.simge.com.tr/dosyalar/erp-sistemleri-ve-erp-kavramlari.doc (Erisim
Tarihi: 22.10.2009.

Satinalma

A 4

Sekil 9. Standart MRP 11
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MRP II sistemlerinin 6zelliklerini su sekilde 6zetleyebiliriz; MRP 11 felsefesi yukaridan
asagiya dogru bir yaklagim sergiler.

Baslangi¢c noktasi iist yonetimin gelistirdigi is planidir. Bu noktadan hareketle
organizasyonun daha alt kademelerine dogru islem ve fonksiyonlar tanimlanir.

MRP 1I yaklasimi departmanlar arasi isbolimii ve igbirligi esasi tizerine kurulmustur.
Takim oyunu anlayigint gerektirir. Boliimlerin birbirlerinden sikayet yerine birbirlerine
destek olmalar1 basariyr getirir. MRP II kullananlar tarafindan kolay anlasilabilecek bir
mantik diizeyine, basitlige ve saydamliga sahiptir. Bu sayede departmanlar birbirlerini
daha yakindan tanima olasiligina sahip olurlar. Bu ise sorunlarin teshisi, yorumlanmasi
ve ¢Oziim getirilmesinde objektiflik anlamina gelir.

Diger bir 6zellik ise deneme yanilma 6zelligidir. Degisik secenekler sunularak en uygun

¢Oziim bulunmaya ¢alisilir. Boylece verilen kararlar gerekgeli olur.

MRP II'yi diger iiretim planlama ve kontrol sistemlerinden ayiran 6zellikleri su sekilde
siniflandirabiliriz;
1- MRP II bir toplam ydnetim sistemidir. Is planinda belirlenmis amaglara
ulasabilmek icin gerekli tiim fonksiyonlar: birlestirir ve koordine eder.
2- MRP II bastan asagiya bir sistemdir. Planlama prosesi, bir dizi fonksiyonel
operasyonel planlara boliinen stratejik planlarin formiilasyonu ile baglar.
3- Stratejik ve operasyonel alternatifler MRP II simiilasyonu ile elenirler. MRP, is
planlarinin detayl kaynak ihtiyaglar dizisine doniistiiriilmesini yonetir.
4- MRP II tiim firmada rakamlarin kullanildig: ortak bir veri tabani olusturulmasini

saglar.

1.1.5. Dagitim Kaynaklar: Planlamasi

Bitmis iirliniin son kullaniciya / pazara dagitimini planlayarak envanterin dagitiminda
optimizasyon saglamaya ¢alisan bir yontemdir. DRP, ihtiyaclar olustukca ilk planlamay1
yapar ve bununla yetinmeyerek her degisiklik i¢in de planlar1 yeniler. Bélge depolarinin
taleplerine gore fabrikadan veya merkezi depodan planlanan sevkiyatlar1 kapsar.DRP,
periyotlar boyunca dagitim depolarmin gereksinimlerinin projeksiyonunu yaparak ana

depodan planlanmis siparisler olusturulur.
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DRP, iiretim kapasitesinin ve stoklarin etkin bir sekilde tahsis edilmesini saglamak,
misteri servis diizeyini ylikseltmek ve stok yatirimlarini diistirmek ig¢in, liretim ve
dagitim yoneticileri tarafindan ihtiya¢ duyulan bilgi akisini saglar.
Dagitim Kaynak Planlamasi sistemi su kriterleri dikkate alarak calisir;

e Tasima araglari ve techizatlari,

e Yiikleme/indirme alani,

e Depolama alan: ve hacmi,

e Uriinlerin birbirine gére tasima ve depolama dzellikleri,

e Tasimadaki tonaj,

e Zaman kisitlari. (Yegiil, 2002, s. 25).

1.1.6. Kurumsal Kaynak Planlama Dénemi

Kiiresellesmeye paralel olarak, hizla yayginlasan ¢ok uluslu firmalar entegrasyon
gereksinimini ciddi olarak yasamaktadir. Entegrasyon, ancak faaliyetleri destekleyen
bilginin entegre edilmesi ve ulagilabilir hale getirilmesi ile miimkiindiir. Bu tist diizey
bir bilgi entegrasyonudur ve en iyi sekilde Kurumsal Kaynak Planlamasi (Enterprise
Resources Plannig - ERP) olarak ifade edilir. Aslinda ERP, kiiresel bilgi
entegresyonunu gerceklestiren biitlinsel bir yazilim stratejisidir.
(http://www.eniserdal.com/erp-enterprise-resource-planning-kurumsal-kaynak
planlama-nedir.html Erigim Tarihi: 14.09.2009).

1990’ yillarda ydnetim sistemleri yalmiz iiretim sektoriinii degil tiim sektorleri
(telekomiinikasyon, perakende, medya, saglik, kamu, v.b.) ve tiim faaliyet birimlerini
(satis sonras1 servis, bakim onarim, insan kaynaklari, duran varlik yonetimi, v.b.) kapsar
sekilde Kurumsal Kaynak Planlanmasi — ERP (Enterprise Resource Planning) adini
almistir. ERP sistemleri en iyi is ¢Oziimlerinin saglanmasinda, is siire¢lerinin
gelistirilmesinde, verimliligin arttirilmasinda uygun tiim is Ogelerinden yararlanir,
organizasyonel is sliregleri ve organizasyonel bilgi teknolojilerini tek bir bilesik
sistemde biitlinlestirir. ERP sistemleri, diger biitlin bilgi teknolojilerinde oldugu gibi
hizla degismektedir. 80’lerde MRP sistemleri ana sunucu bilgisayarlar ig¢in
tasarlanirken, internet (TCP/IP) tabanl tiirevlerin olugsmaya baglamasiyla birlikte ERP

yazilimlar1 istemci-sunucu mimarisine ge¢gmistir.
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Internet ve ¢agri merkezleriyle biitiinlesen ERP sistemleri, Miisteri iliskileri Y 6netimi
(Customer Relationship Management- CRM), Tedarik Zinciri Ydnetimi (Supply Chain
Management- SCM) ve isletme zekasi (Business Intelligent- BI) kavramlarinin da

eklenmesiyle ERP II konseptine genislemistir. (Gartner Group, 1999, s. 65).

Glinlimiizde kurumlarin, siirlarin ortadan kalktig1 rekabet¢i piyasa sartlarinda ayakta
kalabilmeleri ve varliklarini stirdiirebilmeleri, sahip olduklar1 ekonomik kaynaklarin
etkin ve verimli kullanilmasina baglidir. Diger taraftan, sinirlarin ortadan kalktig1 bu is
ortaminda isletmeler, hizl1 bir degisim ve bunun getirdigi yeni firsatlar ve tehditler ile

kars1 karstya bulunmaktadir.

Rekabet, tiim kurumlari hizmet seviyelerini arttirmaya iterken, gelisen teknoloji de
tirlinlerin yasam dongiilerini kisaltarak sirketleri yeni teknolojileri uygulamaya veya
pazar paylarmi kaybetme riskine katlanmaya zorlamaktadir.Bu siirekli degisim
ortaminda rekabette bagarili olmak, degisen is sartlarin1 6nceden tahmin edebilmeyi ve
bunlara hizli yanit verebilmeyi gerektirir. Kurumlarin bunu yapabilmeleri igin, isin
gerektirdigi tiim alanlar1 giiclii ve aym1 zamanda esnek bir bicimde destekleyen bilgi
teknolojilerini kullanan, giivenilir bilgi sistemlerine ihtiyaci vardir. Bu sistemler
kurumlara; lojistik, proje yonetimi, finans, servis, satis, dagitim, sevkiyat ve iiretime
kadar her alanda degisimlere uyum saglama ve hizli tepki verme yetenegi
kazandiracaktir. Biitiin bunlari, etkin olarak kullanilabilen ERP sistemleriyle yapmak

miimkiindiir. (Bayraktar and Efe, 2006, s. 16).

1.1.7. Kurumsal Kaynak Planlama ve Uretim Kaynak Planlama

Karsilastirmasi

ERP ile MRP II arasindaki temel fark; MRP II’ nin tek bir fabrikaya, ERP’ nin daha
ziyade birden c¢ok fabrika ve tesisin entegrasyonuna yonelik olmasidir. Tek fabrikali
isletmelerde ERP, ancak isletmenin degisim miihendisligi (Re-engineering) ¢alismalari
sonucu birbirinden ayrilmig {iiretim siireclerinin olusturdugu ve bu siireclerin
yonetiminin kismen bagimsiz olarak hareket edebildigi durum i¢in s6z konusudur. MRP
I1, iiretim siirecinde ve ¢esitli yonetim kademelerinde bulunan her ¢alisan1 bir donanim-
yazilim sistemi ile birbirleriyle dogru ve zamaninda iletisim kurabilir hale getirir.

Herkes ortak bir veri tabaninda bulunan ayn1 ve giincel verilere ulasabilir.
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Bu sekilde, iiretim silirecinde MRP 1I ile saglanan entegrasyon, ERP ile daha iist ve
merkezi faaliyetler diizeyinde gerceklestirilir. ERP higbir zaman MRP II yerine gegen
bir sistem degildir. MRP II’nin daha gelistirilmis bir halidir. ERP, birden fazla fabrikada
veya tesiste ¢alisan MRP II sistemlerini entegre eden ve bu entegrasyondan gerekli
bilgileri iireten bir sistemdir. Dolayisiyla MRP II’ de basarili olmus igletmelerde ERP

etkin sonuglar verir.

MRP II’ deki modiiler yapt ERP i¢in de s6z konusudur. ERP daha 6nce de belirtildigi
gibi cok tesisli bir toplu yonetim i¢in uygun bir yaklasimdir.

Tesis yoneticilerinin kendi birimlerinde etkin kararlar verebilmesi i¢in tiim toplulugu
ilgilendiren temel bilgilere ihtiya¢ vardir. ERP bu bilgileri saglar. Bu amagcla tiim
tesislerin bir sebeke halinde birbirine baglanarak bilgi aligverisini etkin bir diizeye

getirmesi gerekir. ERP, igletmelere MRP II yontem ve sistematigine bagh kalarak yeni

ufuklar agan yeni bir yaklasimdir (http://enm.blogcu.com/977245/ Erisim Tarihi:
28.11.2009).

DENM | ]

MRP IT

MHHREZ aH

MRP

Envanter
Kontrol

VENILIK [ >

Kaynak: _http://enm.blogcu.com/977245/ Erisim Tarihi: 28.11.20009.

Sekil 10. ERP’ nin Gelisimi (2008)
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1.2. Kurumsal Kaynak Planlama Kavram

PR

Miisteri talebinin siirekli nitelik ve nicelik olarak degistigi ve bu degisimin tahmin
edilmesinin ne kadar zor oldugu bilinen bir gercektir. Faaliyetlerimizi bu degisime
uygun hareket edebilecek hale getirebilmenin yolu ERP yaklagimindan gegmektedir.

Hem stratejik planlama ¢alismalari ile belirlenen amag ve hedeflere, hem de iiretim ve
dagiim kaynaklarimizin kapasite ve oOzelliklerine gereken ayrintida dikkat ederek,
faaliyetlerimizi degisime duyarl hale getirebilmek ancak ERP yaklagimi ile miimkiin

olabilmektedir.

Kurumsal Kaynak Planlamasi ya da Isletme Kaynak Planlamasi (Enterprise Resource
Planning — ERP), isletmelerde mal ve hizmet iiretimi i¢in gereken isgiicli, makine,
malzeme gibi kaynaklarin verimli bir sekilde kullanilmasini saglayan biitiinlesik
yonetim sistemlerine verilen genel addir. Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP)
sistemleri, bir isletmenin tim veri ve islemlerini bir araya getirmeye veya bir araya
getirilmesine yardimci olmaya c¢alisan ve genelde kullanimi1 kolay olan sistemlerdir

(http://tr.wikipedia.org/wiki/KKP (Erisim Tarihi: 06.09.2009).

ERP kavramina ii¢ farkli sekilde bakilabilir: (Umble vd., 2003, s. 243).
e Bilgisayar yazilimi seklinde alinip satilabilen ticari bir maldir,
e Bir kurumun tiim siire¢ ve verilerini tek bir genis kapsamli ve biitiinlesik
yap1 altinda toplayan bir gelisim amacidir,

e I siireclerine ¢dziimler sunan bir altyapinin anahtar 6gesidir.

ERP, Kurumsal Kaynak Planlamasi (Orjinal adiyla Enterprise Resource Planning -
ERP) isletmelerde mal ve hizmet iiretimi i¢in gereken isgiicii, makine, malzeme gibi
kaynaklarin verimli bir sekilde kullanilmasin1 saglayan biitlinlesik yonetim sistemlerine
verilen genel addir. Kurumsal ERP uygulamalar {ilkemizde de baslangi¢ yillarinda
MRP/II olarak kullanildigini da g6z 6niinde bulundurursak yaklasik 15 yillik ge¢misi
vardir. (http://www.cio.com/research/erp/edit/erpbasics.html, Erisim Tarihi:
11.05.2009).
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Kaynak: UMBLE vd., Enterprise Resource Planning:Implementation Procedures
and Critical Success Factor 2003, s. 243.

Sekil 11. ERP Sistemi (2003)

ERP fabrikalar aras1 entegrasyonu, fabrikalar bazinda esneklik ilkesine uygun olarak
gerceklestiren bir sistemdir. Sistem lizerindeki her hangi bir kullanici, program ve veri
tabanlarinin fiziki konumuna bakmaksizin, kiiresel verilere ulasabilmekte, daginik veri
sistemini tek bir birim gibi kullanabilmektedir.
Boylece su fonksiyonlar yerine getirilmis olur;

a)  Ust diizey bilgi entegrasyonu

b)  En giincel bilgiye hizli ulagim

c) Kiiresel lojistik, envanter kontrol ve arz/talep entegrasyonu

d)  Pazar/Miisteri/ Is diinyas1 olusumlaria aninda tepki.
Birden fazla depo veya fabrikay1 yonetebilmek ve es zamanli planlama yapilir ve aym
anda farkli iiretim planlarin1 yapmak gereklidir. Cok dilli, ¢cok pariteli (USD, DEM)
farkli tiretim tiplerini (kesikli, siirekli) planlayan bir kavramdir.
ERP’nin net bir tanimin1 yapmak oldukea giictiir, fakat APICS (American Production
and Inventory Control Society — Amerikan Uretim ve Stok Kontrol Toplulugu)’in son

revize sozliigiinde ERP su sekilde tanimlanmaktadir;
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“Miisteri siparigleri karsilamak i¢in kurum ve igletme genelindeki gereken kaynaklari
alimmak, imal etmek, sevk etmek ve hesaplamak {izere belirleyen ve planlayan
muhasebe odakli bir bilisim sistemidir. Bir ERP sistemi tipik bir MRP II sisteminden
grafik kullanici ara yiizii, iliskisel ver tabani, dordiincii kusak programlama dilinin
kullanimi, gelistirmede bilgisayar destekli yazilim miihendisligi, istemci/sunucu
mimarisi ve agik sistem uyumlulugu gibi teknik gereksinimlerle ayrilir. Eg anlamlisi:
Miisteri odakli imalat yonetim sistemi” (www.simge.com.tr/dosyalar/erp-sistemleri-ve-
erp-kavramlari.doc Erisim Tarihi: 22.10.2009).
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Kaynak: www.simge.com.tr/dosyalar/erp-sistemleri-ve-erp-kavramlari.doc Erisim
Tarihi: 22.10.2009.

Sekil 12. ERP Sistemi 1

MRPII’ yi iceren ERP Sistemleri, isletmenin tiim fonksiyonlarmi kapsayan modiillerin
entegrasyonu miimkiin olmakla beraber, temel olarak olmasi gereken modiilleri
asagidaki sekilde belirtebiliriz:

a)  Satis tahminlerinin yapilmasi,

b)  Satis siparislerinin agilmasi ve takibi,

¢)  Uriin veri ydnetimi (par¢a tanimlamalari, iiriin agaglari),

d)  Endiistri miihendisligi (is merkezleri, operasyon planlari-rotalar),

19



Ana liretim programi olusturulmasi,
Malzeme ihtiya¢ planlama,
Kapasite ihtiyag planlama,
Dagitim Kaynaklar1 Planlamast,
Atolye iiretim programi,
Satinalma ve fason takibi,
Envanter yonetimi (stok kontrol),
Atdlye veri takip sistemini (Uretim ve 1skarta takibi),
Verimlilik hesaplamalari,
Maliyetlendirme ve maliyet kontrol,
Sevkiyat planlama,

Kalite Giivenilirligi.

S6z konusu modiillere, Finansal Planlama ve Biit¢eleme, Bakim ve Kalite Kontrol gibi

isletme fonksiyonlarini i¢geren modiiller de ilave edilebilir. Bunlar:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

Alacak hesaplari

Borclu hesaplari

Genel muhasebe

Vergi sistemi

Nakit yonetimi

Bordro hazirlama

Maliyet simiilasyonu

Faaliyet bazli maliyetlendirme (Activity Based Costing) olarak

Ozetlenebilir.

1.3.  Kurumsal Kaynak Planlamamin Ortaya Cikisi ve Gelisimi

Kurumsal Kaynak Planlama sistemlerinin tarihsel gelisimini incelemek igin is

entegrasyonu kavramlarinin gelisim siirecine bakmak gerekir. ERP kavraminin,

Malzeme Ihtiyag Planlama (MRP - Material Requirement Planning) ve Uretim

Kaynaklar1 Planlama (MRP II - Manufacturing Resource Planning) terimlerinden

tiiredigi varsayilmaktadir. MRP malzeme ihtiyacin1 daha etkin bir bigimde hesaplamak

icin gelistirilmis bir sistemdir.
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Bu sistem sonradan genisletilerek, satis planlama kapasite yonetimi ve ¢izelgeleme gibi
islevleri de kapsayan MRP II sistemi gelistirilmistir. MRP Il o zamanlar, etkin imalat
planlama i¢in bir sonraki adim olarak goriilmekle birlikte, firmalar, karlilik ve miisteri
memnuniyeti gibi amaglarin sadece liretim degil tiim isletmeyi ilgilendiren kavramlar
oldugunu anlamakta gecikmemis ve finans, satis, dagitim ve insan kaynaklari
islevlerinin de dahil oldugu sistemlere ihtiya¢ duyulmaya baslanmistir. (Yegiil, 2002, s.
28).

Kurumsal Kaynak Planlamasi(ERP), 1990’1 yillarin baslarinda, kurumlara yonelik bir
¢dziim araci olan Malzeme Ihtiyag Planlamanin (MRP) ihtiyaclar1 yeterli dlgiide
kargilamamasi sonucunda ortaya ¢ikmistir. Gelisim siirecinde gelinen nokta ile ERP
cOziimleri, orta ve biiylik Olcekli kurumlar basta olmak {iizere, iiretim ve ticaret
sektoriindeki kurumlarin geri planda yer alan Siparis YOnetimi, Finansal Muhasebe,
Stok Kontrol, Depolama ve Dagitim, Aktif Kaynaklar Yonetimi, Insan Kaynaklar1 gibi
boliimleri ile 6n planda yer alan Satis ve Pazarlama, Elektronik Ticaret ve Tedarik

Sistemlerinin bir arada fonksiyonel organizasyonunu saglamistir. (Yegiil, 2002, s. 28).

1.4. Kurumsal Kaynak Planlamanin Temel Teknik Ozellikleri

ERP yazilimlar1 farkli sektorlerin farkli ihtiyaglarina uyum saglayabilecek seviyede
ozellestirilebilirler. Bu sebepten dolayr ERP yazilimlar1 3 farkli bi¢cimde ortaya
cikmaktadir:
1) Yazilimin en kapsamli ve en genel halidir, pek ¢ok sektorii hedef
alir ve kullanilmadan 6nce yapilandirilmalidir.
2) Yazilimin kapsamli halinden 6nceden yapilandirilmig sablonlar

olusturulur. Bu sablonlar sektore ve firma biiyiikliigiine gore 6zellestirilir.

3) Yazilim, birinci ve ikinci sekilde yiiklendikten sonra firmanin kendi
yapisina gore ozellestirilir.
Sektore, firma biyiikligiine yada firmanmn kendisine gore Ozellestirilmis ERP
sistemlerinin genel Ozelliklerinden bahsetmek anlamli olmayacagindan ancak bu
sitemlerin en kapsamli ve genel hallerinin ortak 6zelliklerinden bahsedilebilir.
Buradan hareketle, ERP sistemlerinin tanimlayici 6zellikleri hakkindaki genel kanilar

su sekilde 6zetlenebilir (Klaus, Rosemann and Gable, 2000, s. 155):
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e Tiim scktorleri hedef alan ve kurulumu esnasinda Ozellestirilebilen standart

yazilim paketidir.

e Diger paketlere kiyasla ozellestirmeye ¢cok daha miisait yapiya sahiptir. Clinkdi,
hedef sektorii tanimlanmamis olan bu standart paketler kurulum esnasinda

kurumun 6zel ihtiyaglarina gore 6zellestirilebilmelidirler.

e Bir veri tabani yonetimi yazilimi, ara katman yazilimi (middleware) ya da

bir igletim sisteminden ziyade ERP bir uygulama yazilimidir.

e Hem ana verileri hem de is siireclerine ait verileri tutan biitiinlesik Bir veri

tabanidir.
e Temel is siiregleri hakkinda ¢6zlim Onerileri sunar.

e Bircok kurumsal islevi desteklemeyi hedeflemesinden dolay1 yiiksek oranda

islevsel bir yapiya sahiptir.

e ERP iiriin paketleri diinya genelinde, iilkelerden ve bdlgelerden bagimsiz
coziimler sunmak tizere tasarlanmistir. ERP paketleri, lilkeden iilkeye farklilik
gosteren muhasebe islemleri, 6zel bigcimli belgeler olusturulmasi (teklifler,
faturalar vs) ve insan kaynaklari yonetimi gibi islevleri iilkesel

gereksinimlere uygun bir sekilde yerine getirirler.

e Temel ERP iirlin paketi diinya 6l¢eginde kullanimi saglamaya yeterli islevselligi

icermesi sayesinde bazi sektorleri degil tiim sektorleri hedefler.

ERP yazilimlarin1 digerlerinden ayiran bir 6zellik de ERP  paketlerinin  tedarik
yOnetimi, siparis yonetimi ve 6deme islemleri gibi, tekrar eden ve siirekli olan is
stireclerini destekliyor olmalaridir.

Bu paketler sadece pazarlama, iirlin gelistirme ve proje yonetimi gibi diisiik

seviyede yapilandirilmis ve diizensiz olan islevler iizerinde yogunlasmazlar.
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Ozellestirme

Ihtiyac Ortak Arayiiz

dogurur
Destekler Genel icin

hazirlanmigtir —
Icenr
2 islevsellik
S dakl
Uygulamalar
Bakis Bir |omegidir Birlestinr
acisi
islem (transaction) : : istemci/sunucu
[ Odaki J« ERP Sistomler] [——=—P1" inolojie
Sonuclan bir| parcasidir
Seppian Buyutlebilir
kilar
Kurum s
Biitiinlesik veri Atyapisi
tabani Butinlesik
hale getirir

Kaynak: KLAUS, ROSEMANN and GABLE, What is ERP? 2000, s. 157.

Sekil 13. ERP Sisteminin Temel Ozelliklerinin Kavramsal grafigi

ERP’nin temel teknik 6zellikleri ise sunlardir:
e Tiim uygulama alanlarinda birbiriyle tutarli grafik ara yiizleri.

e Uygulama, veri taban1 ve sunum olmak iizere li¢c katmandan olusan bir istemci-

sunucu mimarisi.
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e Isletim sistemi ve donanimdan bagimsizdir, ERP paketleri Solaris, Windows NT

yada Linux gibi farkli sistemler {izerine kurulabilir.

Yonetimin karmasik olmasi sadece ERP’ nin 06zelligi olmamakla birlikte, bu

sistemler kadar kritik oneme haiz sistem sayis1 azdir.

1.5. Kurumsal Kaynak Planlama Sistemlerinin Getirileri

Is akis siirecleri ve ¢dziimleri birbirlerinden farkli olan ¢ok sayida béliimiin tek bir
platform ve veritabanim1 kullanarak biitiinlesik bir yapida entegrasyonu ile giivenilir,
saglikli, hizlt bilgi paylasimi kurum igindeki operasyonlarin basari ile sonuglanmasi
acisindan son derece onemlidir. Bu sistem biitiinligii kurumsal kaynak verimliginin
saglanmasi, is performansinin artirilmasi, boliimler arasi saglikli veri aligverisi ile
verilecek kararlarin hizli ve dogru alinmasina yardimci olarak hizmet ve iiriin kalitesini
artiracaktir. ERP uygulamalari kurum i¢i entegrasyonun yaninda, operasyonlarin kurum
sinirlart disinda gegen kisimlarini da destekler. Biitiinliik ve devamlilik arz eden bu
siirecleri ERP ¢ozlimlerinin genel 6zellikleri olarak ele alirsak:

e ERP uygulamalari, kurumun biitiiniinde 1lgili departmanlarin is akigini diizenler,

e ERP uygulamalari entegre yapilardan meydana gelir,

e ERP uygulamalar1 birbiriyle uyumlu calisabilen departman ve operasyonlara
gore gelistirilmis modiiler yapilardan meydana gelir,

e ERP uygulamalar1 sadece kurum i¢i ¢ézlimleri saglamakla kalmaz, kurumun
sinirlarini asan, farkli bolgelerdeki tesislerine, miisterilerine, is ortaklarma ve
tedarikgilerine kadar uzanir,

e Malzeme, makine, is¢i gibi tim kaynaklarin en verimli sekilde kullanilmasinin
saglanmasi ve buna bagli olarak maliyetlerde azalma hedeflenir,

e Degisken iiretim kosullarina hizli tepki verebilme, dolayisiyla rekabet giiciiniin
arttirilmasi hedeflenir,

e Kalitenin ve izlenebilirligin saglanmasi,

e Her asamada maliyetlendirmeye imkan tanimasi,

e Simiilasyon 6zelligi saglamasi,

e Verilen miisteri hizmetlerinin kalite ve memnuniyetini artirmasi,

e Tiim seviyelerde hiz ve disiplinin saglanmasi,
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e Kurum yo6netimin karar verme siireglerini hizlandirarak, kurum ic¢inde kontrol
yeteneginin  gelismesini  saglamasidir  (http://www.ias.com.tr/erp/erp.html,
Erigim Tarihi: 11.12.2006).

Firmalarin ERP' yi tercih etmeleri i¢in 5 6nemli neden vardir;
e Entegre Finansal Bilgiler,
e Entegre Miisteri Siparis Bilgisi,
e Standardizasyon ve Imalat Islem Hizlarinin Artmasi,
e Stoklarin optimizasyonu,
e K Bilgilerinin Standardizasyonudur.

(http://www.cio.com/research/erp/edit/erpbasics.html, Erisim Tarihi: 11.05.2009).

ERP uygulamalarini1 kullanan kurum elamanlari, miisteri siparislerini girdiklerinde, yeni
iiretim malzemesi sagladiklarinda, giincel ve giivenilir kurumsal verileri kullandiklari
giivencesi i¢cinde hareket ederler. Yoneticiler ise, is¢ilerin ayni bilgileri kullandiklarina
emin olarak giiven i¢inde karar almanin huzurunu yasarlar. BT boliimleri, endiistrinin
standart teknolojilerine dayali sistemler kullandiklarindan, ERP uygulamalarini
kolaylikla destekleyebilirler. ERP  sistemleri Kurumsal Omurga olarak ta
isimlendirilebilir. Zira, yazilim sistemlerin bir pargast olmamasit nedeniyle,
uygulamalara kolayca veri saglayabilmektedirler.
Deloitte & Touch Consulting firmasinca yapilan anket calismasinda ayrica, ERP
yazilimi kullanan kuruluslarin asagidaki yararlari elde ettiklerini belirlemiglerdir;

e Stoklarin azalmasi,

e Personel azalmasi,

e Verimliligin artmasi,

e Siparis yonetiminin geligmesi,

e Parasal dongiilerin ¢ok kolaylikla kapanmasi,

e BT giderlerinin azalmasi,

e Satin alma giderlerinin azalmasi,

e (Odeme ydnetiminin gelismesi,

e Qelirlerin artmasi,

e Iletisim ve lojistik giderlerin azalmast,

e Sistem bakim ve onarim giderlerinin azalmasi,
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Ankete katilan firmalar ayrica ERP uygulamasi ile yukarda saydigimiz gruplar igine

girmeyen pek ¢ok ilerlemenin de saglandigini agiklamislardir.

1.6.

Kurumsal verilerin gorlinmeyen artisi,

Yeni veya gelistirilmis i uygulamalarinin ortaya ¢ikisi,
Miisterinin ilgisinin artisi,

Beklenmedik gider azalmalarinin ortaya ¢ikmasi,
Sistemler arasinda siki bir timlesmenin saglanmasi,
Bilgisayar platformlarinin standartlasmast,

Esnekligin artis1,

Bilginin kiiresel paylagimi,

Is basarisinin gelismesi,

Perakende satis yapan kurum islerinde goriintirliigiin gelismesi.

Kurumsal Kaynak Planlama Sistemlerinin Olumsuzluklari

Isletmelerin ERP sistemlerinde karsilastiklar1 birgok sorun, isletmenin tiim ¢alisanlarini

ilgilendiren ve siirekli yapilmasi gereken egitim-gelisim c¢aligmalarinin yetersiz

seviyede olmasindan kaynaklanmaktadir.

Bu sorunlar, uygulama ve test calismalarinda sorunlar olusturmasinin yani sira, ERP

sistemindeki verilerin biitiinliigiinii koruyan ve nasil kullanilmas1 gerektigini belirleyen,

sirket prensipleri ve kurallarinin biitiinliiglinti de etkiler.

Degisik sistemlere gore farkliliklar icerse de, ERP sistemlerindeki bazi sinirlamalar su

sekilde siralanabilir

Basari, iggiiciiniin niteligi ve tecriibesine baglidir. Buna, sistemin dogru bir sekilde
nasil ¢alisabilecegi lizerine verilen egitim de dahildir. Bir¢ok isletme, maliyetlerini
diisiirmek i¢in egitim biitgelerinde kisintilar yapmaktadir.

Kiigiik, 6zel isletmelerde, genellikle ERP sistemleri, konu ile ilgili yeterli bilgisi
olmayan kisiler tarafindan kullanilmaktadir.

Sirketler, kullanilan ERP sistemi ile ilgili yeterli egitimi olmayan yeni bir yonetici
ise alabilir. Ise alinan calisan, is konusu ile mevcut ERP sistemi arasinda biitiinliik

saglayamayabilir.
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e Bir ERP sistemini mevcut sirkete gore kisisellestirme imkani smirhidir. Bazi
sistemlerdeki kisisellestirmeler, ERP sisteminin yapisim1 degistirebilir, ancak ¢ogu
sistem genelde buna izin vermez.

o ERP sistemi tarafindan onerilen, sanayi standardindaki bir “yeniden miihendislik”
islemi, sirketin rekabet giicii avantajinin kaybina yol agabilir.

e ERP sistemi olusturmak ¢ok pahali olabilir.

e ERP sistemleri genellikle 6zel is akiglar1 ve is alanlarina adapte edilmesi zor
sistemleridir, bu da sirketlerin ¢esitli kayiplarinin ana kaynagidir.

e Sistemlerin kullanim1 zordur.

e Sistemi verimsiz kullanan bir departman ya da kullanici, diger departmanlar1 veya
kullanicilar1 da olumsuz sekilde etkileyebilir.

e Isletme sinirlarindaki belirsizlik, muhasebe islemleri, giivenilirlik ve calisan
morali gibi konularda sorunlara yol agabilir.

e Departmanlar arasindaki hassas i¢ bilgilerin paylasilmasi zorlugu nedeniyle,
yazilimin verimliligi azalabilir.

e Departmanlarda ¢esitli eski sistemlerin yarattigi uyum sorunlar1 siklikla ortaya
cikmaktadir. (http://tr.wikipedia.org/wiki/KKP#EKksileri Erisim Tarihi:
06.04.2009)

1.7.  Kurumsal Kaynak Planlama Yazihim Pazan

Kurumsal kaynak planlamasi yazilimlarmin olusturdugu pazar oldukca biiyiik kitlelere
hitap etmektedir. Kurumsal wuygulamalar yazilim pazar, o6zellikle 2000 yili
probleminden dolayr 1990’larin sonunda inanilmaz bir bigimde biiylime gostermis
ancak ekonomik nedenler ve yoneticilerin yeni sistemler almak yerine eski BT
sistemlerine yonelmelerinden 6tiirti 2001 yilinda bir yavaglama goriilmiistiir. Gelecekte
ise Ozellikle CRM, SCM, Elektronik Ticaret ve ortak pazarlarda bir gelisme
beklenmektedir.

1998° de ABD’ de yapilan APICS uluslar aras1 konferansinda 200’den fazla saticinin
sergiledigi yazilimlardan edinilen izlenimler ERP diinyasindaki egilimleri ortaya
koymustur.

Isletmelerin kurumsal sistem gelistiricilerinin yollarmi asindirmalari siirpriz degildir.
Basaril1 bir ERP projesi uzun donemde bir firmaya milyonlarca dolar kazandirabilir.
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1997 yilinda ERP sistemlerinin satin alinmasi i¢in 10 Milyar Dolar harcanmistir. Bu
miktar ilgili danisman maliyetleri de eklendiginde belirgin bir sekilde artmaktadir.
Bu pazarin, yapilan arastirmalar sonucunda, 2000 yilinda % 34,5 ve 2003 yilinda da %
32 biiyiidiigli goriilmistiir. 2001 yilinda yasanan ekonomik yavaslama bu proje talebini
yavaglatmistir, ancak ekonomi diizeldikge ERP sistemlerine olan talep yeniden
yiikselecektir. (Baskak and Cetisli, 2003, s. 18).
Diinya ¢apinda 100’iin iizerinde irili ufakli ERP yazilim paketi iireticisi olmasina
ragmen bunlarin biiyiik cogunlugu kiiciik 6l¢ekli firmalari hedef almaktadir ve i¢lerinde
“Bliylik Bes” olarak anilan;

e SAP-AG,

e Oracle,

e J.D. Edwards,

e Peoplesoft ve

e Baan
Firmalar1 toplam olarak diinya c¢apindaki ERP pazarinin yaklasik %60’ ellerinde
tutmaktadirlar. Bu rakamlar degisik arastirma sirketlerine gore farklilik gosterse de
genelde birbirine yakindir ve SAP firmasi pazarda tartismasiz lider konumdadir.
Tiirkiye’ye baktigimizda da SAP’nin lider durumda oldugu goriilmektedir. Kendi
iddiasina gore SAP, Tiirkiye’deki 500 biiyiik firmadan 200’{ine hizmet saglamaktadir.

(www.sap.com/turkey/ news Erisim Tarihi: 15.06.2009).

1.7.1. Diinya’da Kurumsal Kaynak Planlama

Diinyada 1990’11 yillarda kullanilmaya baslanan ERP, son 10 yilda biiyiik gelismeler
kaydetmistir. Ilk kez iiretim planlama sistemlerinde yasanilan yetersizliklere ¢dziim
olarak ortaya ¢ikan uygulamalar, zaman igerisinde sadece sirket i¢i operasyonlarin
yonetildigi bir uygulama yazilimi olmaktan ¢ikmustir.

ERP, bugiin kurumlarin tim deger zinciri ile etkin iletisim kurabilecegi bir sistem

olarak kullanilmaktadir (Cebeci, 2005, s. 43).

Uluslararas1 arastirma sirketi Gartner’in verilerine gore, 2005 yilinda diinya ¢apinda
ERP pazarinin hacmi 16.7 milyar § dir. Diinyada 2004-2005 yillar1 arasinda ERP pazari
%y5.4 olarak biliylimiistiir. Gartner verilerine gore global ERP pazarinda 2005 yili itibari
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ile ilk 10 firma ve pazar paylar1 asagida siralanmistir (http://tr.wikipedia.org/wiki/KKP
Erigim Tarihi: 06.09.2009):
1. SAP %28.21
Oracle Corporation %9.99
SAGE %7.29
Microsoft (MBS) %3.68
SSA Global %2.77
IFS %2.21
Infor (Agilisys) %2.13
Kronos Incorporated %1.83

© 0 N o g b~ DD

Hyperion Solutions %1.64
. Lawson %1.25

[EEN
o

1.7.2. Tiirkiye’de Kurumsal Kaynak Planlama Uygulamalar1 ve Sektorlerin

Durumu

Tirkiye’de ERP pazar1 blyiikligli smirli seviyededir. Bunun nedenleri; ERP
kavraminin Tiirk kullanicisinin giindemine ge¢ girmesi, Tiirkiye’nin diinya ekonomisi
ile entegrasyonun son on yila kadar oldukc¢a sinirli kalmasi, tilkede dis kaynakli sermaye
varliginin azligi, kullanicilarin finansal imkanlarinin az olmasi seklinde sayilabilir.
ERP’ nin son birkag yil i¢inde 6zellikle iist ve orta kullanic1 gruplarinda kullanimi hizla
yayginlagsmaktadir.

Bu alanda gerek yazilim dagiticisi, gerek danmigsmanlik sirketleri, gerekse de mdiisteri
sayis1 da her gegen giin artmaktadir (ITO, 2004). Sekil 15.” de goriildiigii gibi ERP
kullanan Tiirk isletmelerin biiyiik bir g¢ogunlugu “Endiistri” alaninda faaliyet
gostermektedir. “Hizmet” ve “Ticaret” sektorlerinin ERP kullanimindaki paylar1 daha

distktir (Yegiil, 2007, s. 30).
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Hizmet

Ticaret
imalat, / %7, 14
Sanayi, l'
Endustri '

|
\ '

%76, 79 \ /

Kaynak: YEGUL, Kurumsal Kaynak Planlama 2007, s. 30.

Sekil 14. ERP Kullanan isletmelerin F aaliyet Gosterdikleri Sektore Gore

Dagilim

Diinyada kiigiilme egiliminde olan ERP pazari, Tiirkiye’de doyuma ulagsmadigindan
biiylik bir biiylime potansiyeline sahiptir. Tiirk pazari, 2000 yilinda 20 milyon $, 2002
yilinda ise 25 milyon $ hacme erismistir. 2003 yilinda bu rakam, bakim anlagmalariyla
birlikte yaklasik 30 milyon $ olmustur (http://tr.wikipedia.org/wiki/KKP Erisim Tarihi:
06.09.2009).

1.7.3. Neden Kurumsal Kaynak Planlama

Son on y1l igerisinde is diinyasinin ve akademik ¢evrelerin giindemine girmis olan ERP
kavrami heniiz yeterli geri bildirim elde edilememis olmasindan Otiirii ¢esitli
tartismalar1 da beraberinde getirmektedir. Is diinyasinin takip ettigi yayinlarda cikan
cesitli makaleler ilging sekilde iki ayr1 ugta yer alabilmektedir.

Bir kisim yazarlar, ERP’ nin basarisiz olmasi durumunda isletmenin yok olma tehdidi
altinda birakacagini ve biiyiik risk tasidigini iddia ederken, Bir kisim yazarlar da ERP’
nin rekabet giicli kazanmak, tedarik zinciri yapist kurabilmek, ekonomik imalati
saglayabilmek ve miisteri iliskilerini kontrol altinda tutabilmek i¢in en 6nemli bilesen

oldugunu savunmaktadirlar (Mabert vd., 2001, s. 71).
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Glinlimiiziin 6nemli yonetim metodolojilerinden Balanced Scorecard’in da soyledigi

gibi aslinda tiim isletmelerin hedefi finansal parametrelerdeki sonuglar, kisaca karlilik

ve verimliliktir.

Ilk bakista lojistik yonetimi agirlik goériinse de ERP yazilimlari da bu amagtan

soyutlanamaz. Sonug¢ta ERP yazilimlarindaki kompleks yapinin hedefi, karlilik ve

verimlilikteki artis ile rekabet avantajinin saglanmasidir. Bu temel hedef dogrultusunda,

isletmeleri ERP yazilimlar1 almaya ve uygulamaya gotiiren alt sebepleri soyle siralamak

mimkiindiir;

Fonksiyonel anlamda;

Sistem Entegrasyonunun saglanmasi,
Aninda dogru ve hizli bilgi toplanmast,
Toplanan bilginin paylagimu,

Yoneticinin kritik kararlar alabilmesi,
Zaman ve kaynak tasarrufu,

Yatirimlarin ve sermayenin denetlenmesi,
Pazar payinin arttirilmasi,

Etkin miisteri hizmeti ve ¢ok dillilik,
Rekabet Avantaji,

Daha Gticlii firma ve {iriin imaj1.

Operasyonel anlamda;

Siparise ve stoga liretim yonetim sisteminin etkin ¢alismasi,

Stok maliyetlerinde diisiis,

Uriin Izlenebilirligi,

Dogru zamanda, dogru miktarda malzeme ihtiyag tespiti ve temini,
Tedarikgileri planlama,

Dogru ve hizli teklif verme,

Finansal kaynaklarin yerel para birimi ve dovizli degerlemesi,

Performans degerlendirme

(http://www.marmaraweb.com, Erisim Tarihi: 11.03.2009).
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1.8.  Isletmelerde Kurumsal Kaynak Planlama

1.8.1. isletmelere Etkileri

Toplam sahip olma maliyetinin yiiksekligi nedeniyle sirketler, ERP yatirimlar1 {izerinde
titizlikle durmaktadir. Baz1 sirketler, ERP uygulamalarini degerlendirmek i¢in kesin
Olciitler koymakta ve zaman i¢indeki gelismelerini izlemektedir. Bazi sirketler de, artan
misteri hizmetlerine, satis verimliligine ve stok yonetimine bagli olarak getirileri

hesaplamaktadir (Stein, 1999, s. 61).

Sirketlerin ERP yatirimlarin1 degerlendirmek i¢in kullandig1 cesitli finansal yontemler
vardir. En ¢ok kullanilan finansal yontemlerden ikisi Yatirim Karliligi (Return On
Investment - ROI), ve Ekonomik Katma Deger (Economic Value Added -EVA)’dir.
Ancak sirketlerin beklentileriyle elde ettikleri arasindaki farklar biiyiikk olmustur
(Stein,1999).

Ornegin, sirketlerin %45°i personel sayisini azaltmayi beklerken, yalniz % 34’i bu
fayday1r gergekten gordiiklerini belirtmistir. Sirketlerin = %25’ bilgi teknolojisi
maliyetinde bir diisiis beklerken, yalniz %12’si bunu elde edebilmistir. Diger taraftan,
goriisiilen sirketlerin %18’1 siparis termin siirelerinde iyilesme diisiiniirken %33’i bu

fayday1 gérmiistiir (Stein, 1999, s. 61).

Isletmelere Avantajlar

1. Miisteri taleplerinin zamaninda ve istenen kalitede gerceklestirilmesini,

2. Zamaninda karsilanan siparisler nedeniyle piyasada firma giivenilirliginin ve
Pazar payinin artmasint,

3. Tek elde iiretim stratejisini ve planlamasini,(Birbirine bagh {iretimin farkl
mekanlarda yapilmasi durumunda bile),

4. Uretim i¢in gereken malzeme ve hammaddenin zamaninda fabrikaya ulagsmasini,

5. Minimum stok takibinin saglanmasi ile hammadde stok ve yar1 mamul stok
maliyetlerinin en aza diisiiriilmesini ,

6. Uretimin etkin zaman kullanimu ile yapilarak, verimliligin artirilmasinz,

7. Degisen piyasa kosullar1 ve taleplere gore uyum esnekliginin saglanmasini,
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ERP kullanarak gerceklestirebilirsiniz. ERP kullanarak elde edilen somut kazanglar

ortalama olarak asagida verilmistir.

Uluslararas1 deneyimlerde kazanc ortalamasi

- Stok maliyetinde azalma %5-40

- Satinalma maliyetinde azalma  %2-10

- Verimlilikte artis %5-15
- Pazar payinda artis %5-20
- Karlilikta artig %5-30

Isletmelere Dezavantaijlari

e Pahali ve tamamlanmasinin uzun siirmesi,
e Bakiminin pahali olmasi ve zaman almasi,
e Tek bir satic1 i¢in taahhiit vermesi,

e Bircok 6zelliginin biitlinlesik olmasi.

1.8.2. Kurumsal Kaynak Planlamay1 Kullanmaya Yonelten Sebepler

Kurumlar; kiiresellesme, hizli miisteri tepki stireleri ve kisalmais iirlin yasam siireleri gibi
rekabet unsurlarina uyum saglamak zorundadirlar. Boyle bir rekabet ortaminda, sirketler
basarili olmak i¢in endiistrideki en iyi uygulamalar1 takip ederek bilginin gergek
zamanl stratejik kullanim giiclinii elde etmek zorundadirlar. ERP uygulamalarini
gerekli kilan bircok faktor vardir. Sirketin tutarli bilgi ihtiyacini karsilayacak kurumsal
bir kaynak olusturmak, ilk denemede giincel ve giivenilir veriye ulasmak, is sistemlerini
olabildigince tek bir ¢at1 altinda biitiinlestirmek bunlarin baglicalaridir. Ek olarak, ERP
sistemleri son donemlerde, sadece isletme i¢i is siireglerini biitiinlestirmek i¢in degil,
ayni zamanda sirketin tedarikcileri ve miisterileri arasinda internet {izerinden zaman ve
yerden bagimsiz entegrasyon kurabilme yeteneklerinden dolay1 da tercih edilmektedir.

Birc¢ok {iretici kurum, iiriin yenileme, daha hizli teslimat, daha iyi kalite ve daha iy1
hizmet konusunda artan miisteri taleplerini karsilayabilmek i¢in, teknolojik yardima
ihtiyag duyar. Kiiresel bir sirket, farkli yerlerdeki kaynaklarimi ydnetmek icin, gergek

zamanli ve dogru bilgiye sahip olmak zorundadir. Bazen farkli zaman dilimleri ve
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cografi bolgeleri ilgilendiren kararlar, birbirleriyle etkilesimli olarak es zamanh

verilmek zorunda olabilir (Palanisvamy and Frank, 2000, s. 45).

Kurumlari ERP se¢imine iten diger nedenler sdyle siralanabilir (Davenport, 2000, s.
46):
e Arka plandaki (back office) islerin otomasyonu
e s siiregleri arasinda daha iyi bir koordinasyon igin miisteri siparis bilgileriyle
finansal bilgilerin biitlinlestirilmesi, iiretim siirecinin ve insan kaynaklarinin
standartlagtirilmasiyla servis kalite seviyesinin yiikseltilmesi, bireysel ve
organizasyonel verimliligin artirtlmasi,
e Cografi olarak birbirinden uzak birimler arasindaki koordinasyon,
e Kurumun farkli birimleri arasinda terminoloji birliginin saglanmast,
e Bilgi teknolojisi altyapisini anlamay1 ve bu yapida ¢alismayi kolaylastiran tutarl
uygulama mantigi, tutarl bilgi ve ara ylize sahip olmak,
e Bilgi teknolojisi altyapisini1 yonetmeyi kolaylastiran tek bir sistemin varligi,
e Stratejik isletme kararlarinin iyilestirilebilmesi i¢in veriye kolay erisim ihtiyaci,
e Isletme maliyetlerinde azalma beklentisi,

e Siire¢lerde miisteri katkisinin artirilmasi beklentisi.

Finansal bilgileri entegre etmek; tist yonetim sirketin karina bakmak istediginde gercegi
farkli yonleriyle aragtirmak zorundadir. Muhasebe kendi sistemine gore kar rakamlari
verir, satis bagka formatta kar bildirir, her birim kendi sistemiyle kara ne kadar katkida
bulunduklarinin bilgisini verir. ERP tek bir formatta ger¢ek rakamlari sunar. Kimse
itiraz edemez ¢linkii herkes ayni sistemi kullanmaktadir. Miisteri siparislerini entegre
etmek; ERP sistemi satig(miisteri) temsilcisi siparisi almasindan baglayip siparis
kamyona yiiklenip fatura kesilene kadar tiim islemi kontrol eder. Her birimde bulunan
ve diger birimlerle haberlesmeyen farkli sistemler yerine tiim islemler tek merkezden
idare edilir. Uretimi standart ve daha hizli hale getirmek; iiretim sirketleri sirketin farkli
birimlerinin ayni isi yapmak icin farkli bilgisayar sistemleri ve yazilimlar

kullandiklarini siklikla goriiliir.

ERP sistemleri standart bir yontemle iiretim isini otomatik hale getirirler. Farkl
sistemlerin, tek ve entegre bir sisteme doniismesi, zaman kazandirir, tiretimi artirir ve
genel yonetim maliyetlerini diisliriir. Stoklar1 azaltmak; ERP iiretim islemini daha

pliriizsliz hale gelmesini ve stok kontrol isleminin izlenebilir hale gelmesini saglar.
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Boylece stoklar azaltilir, daha iyi planlama saglanir, ambarda ve {iiretim yerinde
envanterin azalmasini saglar. Bu sayede maliyetler diislip rakipler karsisinda fiyat ve
rekabet avantaji saglanir. Personel islemlerinde standartlasma; bazi sirketlerin degisik
yerlerde fabrikalar1 ve biirolar1 vardir. Bunlar farkli insan Kaynaklari sistemlerini

kullanirlar. ERP bunlar1 da standart hale getirir.

ERP kullanmayan sirketler, is uygulamalarin1 kagida dayali sistemler ile, daginik,
birbirleri ile baglantili olmayan yazilimlar birlestirerek, yiiriitmeye c¢alisirlar. Bunun
sonucu olarak, ellerinde higbir zaman genel bilgiler olmadigindan yonetimde ¢ok biiyiik
sikintrya ugrarlar. Gerekli ve 6nemli bilgileri elde edebilmek i¢in biiylik caba ve zaman
harcamak zorunda kalirlar. Iste ERP sistemleri bu farkli uygulama ve islemleri bir araya
getirmek lizere tasarlanmistir.

Bugiin biiylik ERP pazarlayici firmalar, yukarda acikladigimiz tipte uygulama yapan
kuruluglara ERP pazarlayarak milyonlarca dolar gelir elde etmektedirler. 1988 yilinda
Deloitte & Touch Consulting firmasinca yapilan bir arastirmaya gore; kuruluslart ERP
gecise zorlayan iki 6nemli etken bulunmaktadir;
(http://www.vbttech.com/index.php?option=com_content&view=article&id=58&Itemi=
2 Erisim Tarihi: 12.12.2009).

Teknolojik nedenler;

e Dagitik sistemlerin tekrar yerlestirilmesi,
e Bilginin kalitesini ve goriiniirliigiinii arttirilmasi,
e Ticari islemlerin ve sistemlerin tiimlestirilmesi,

e Edinilmis is bilgilerinin var olan teknoloji alt yapisi i¢in timlestirilmesini basite

indirgemek,
e Eski ve modasi gecmis sistemleri degistirmek,
e s hayatinda biiyiimeyi saglayacak genisleyebilir sistemleri elde etmek.

Islevsel nedenler

e s basarimini arttirmak,
e Giderleri diisiirmek,

e Miisteri memnuniyetini arttirmak, etken olmayan ve karmasik biitiin isleri

basitlestirmek,
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e Yeni is stratejilerini gelistirme olanagina kavusmak,

e Kiiresel bir is yasamina uyum saglamak.
ERP uygulamasi ile birlikte sirket, kurumsal kaynaklari yonetmek ve Onemli is
uygulamalarin1  kontrol altina almak iizere yazilimlari giincelleme ve gelistirme

olanagina kavusur.

1.9. Kurumsal Kaynak Planlama Sistemlerinin Kullaniminda Dikkat Edilecek

Hususlar

Yogun rekabet savasinda varligin1 kabul ettirmek isteyen, uluslararasi ya da yerel bir
cok firmaya sahip organizasyonlar gelecekteki strateji ve amaclarina hizmet edecek

sekilde ERP uygulama ¢alismalarina baglamalidirlar.

Asagida ERP uygulamalart dncesinde goz oniinde bulundurulmasi gereken calismalar
Ozetlenmistir.

e Gelecekteki uygulama projelerinin  tanimlanmasinda taslak niteliginde
kullanilacak olan isletme geneline ait i, enformasyon ve sistem mimarilerinin
tasarlanmasi,

e Isletme genelini kapsayan iletisim alt yapisinin tasarlanmast,

e Dagmik yerel operasyonlardan sinerji elde etmek icin gerekli standartlarin
tanimlanmasi ve bu standartlar1 destekleyecek uygun 6zelliklerin segilmesi,

e Yerel ortamlarda kiiltiir, oncelik ve mevcut sistemler gibi belirli 6zellikleri goz
onilinde bulunduran standart ¢éziimlerin uygulanmasi,

e Yerel uygulama ¢ozlimlerinin gerek yerel ortam ve gerekse korunmasi gereken
isletme mimarisi ile uyumlu bir bigimde siirdiiriilmesi,

e Bu konularin sistematik bir sekilde ele alinmasi, yani igletmenin yeniden

tasarlanmasi ve ilgili hedeflere katkida bulunulmasi.

Gerekli ¢aligmalarin son maddesinde yer alan “isletmenin yeniden tasarlanmasi ve ilgili

hedeflere katkida bulunmas1” siireci ise dort asamada gerceklesir:

Mevcut Durumun Degerlendirilmesi: Bu asamada sirketin kendi kendine sormasi

gereken, sonra yeniden tasarimin gerekli olup olmadigidir.
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Burada, mevcut durumun gelecekte kurulmasi istenilen is modeli karsisinda stratejik bir
degerlendirmesi s6z konusudur. Tek tek yerel ¢oziimler yerine global perspektiflerin
benimsenmesi halinde, onemli yapisal iyilestirmeler saglamak olanakli ve gerekli
midir? Bu sorunun yaniti, rekabet agisindan firmanin giiclii ve zayif yanlar1 gz oniinde

bulundurularak yapilacak bir degerlendirmeye gore verilebilir.

Sonucta, stratejik Oneme sahip bir takim faaliyetlerin gelistirilmesine veya uzun
donemde firmanin ayakta kalmasim1i saglamaya yetmeyecek bazi faaliyetlerin

durdurulmasina karar verilebilir.

Tasarim Asamasi: Ileriye yonelik isletim modeli ile ilgili olarak kurulusun tiimiinii i¢ine

alan bir genel taslak hazirlanmalidir. Bu siirecin sonucunda, gelecege doniik olarak
fonksiyonlar1 tanimlanmis bir dizi organizasyon birimi ve bunlarin olusturdugu is
operasyonlar1 taslagi yaratilacaktir. Kurulacak bilisim sisteminin mimarisi, sistem

fonksiyonlar1 ve organizasyonel birimler agisindan bu taslak baz alinarak hazirlanir.

Sisteme Gegis Hazirliklari: Her isletme birimi ig¢in bir plan hazirlamalidir. Bunun

nedeni, her birimin kendi kiiltiir, 6ncelik, mevcut sistemler vs. gibi 6zelliklerini igletme
geneline tasimasidir. Ortak ¢Oziimlerin basarisi, uygulamalarin bir biitiin olarak
diisiiniilmesi ve hazirlanmasina baglidir. Bu sathanin sonunda, her bir organizasyonel
birim icin gerceklestirilecek farkli projeleri ve bu projeler arasindaki iliskileri

tanimlayan bir isletme plan1 hazirlanacaktir.

Degisikligin Yiiriirliige Konulmasi: Is yerlerine ait projeler, biitiinii kapsayan genel

projenin birer alt projeleri olarak yiiriitiilmelidir. Bu proje yoOnetimi, yerel proje
yonetimine ek olarak, teknik diizeyde dogru iletisimin kurulmasi ve hazirlanan
standartlarin yerel alt projelere transferi agisindan merkezi bir koordinasyonu gerekli
kilar. Bugiin piyasada yiizden fazla ERP sistem saticis1 bulundugu diisiiniiliirse, kurulus
icin uygun bir ERP paketinin se¢imi gergekten biiyiik bir zorluk tasimaktadir. Hemen

sunu belirtelim ki, ERP sistemlerinin fonksiyonlar1 oldukg¢a birbirlerine benzemektedir.

Ancak kurulus ERP paketinin kendi kosullarinda bagsarim sonuglarmi degerlendirmesi
yaninda agagidaki Ol¢iitleri de dikkate almak zorundadir.

1. Satin alacag paket kendi kosullarina uygun olmalidir,

2. Satici firma giivenilir olmalidir. Bagka bir deyisle; parasal yonden gii¢lii ve uzun

stirecek bir yasam garantisi gostermelidir.
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Ciddi kuruluslar kurumlari i¢in ERP secerken ¢ok dikkatli hareket ederler. Bu islemler
aylar aldig1 gibi bazen tiim yili da kapsayabilir. Ancak kurumun tiim gereksinimlerini
karsilayacak bir ERP paketinin se¢imi, ger¢ekten bu zamani harcaya deger. ERP
yazilimimin uygulamasi ise, en az se¢imi kadar biiyiik giicliikler tasimaktadir. Alinan
ERP paketinin sagladigi tiimlestirme ortak kullanim gibi faktorler, sistemleri ve
uygulamalar1 daha karmasik hale getirir. Ayrica ERP sistemler, is uygulamalart igin
temel fonksiyonlar saglarlar. Kuruluslar bu fonksiyonlar1 kullanarak sirketin isleyisini
organize ederler. Kisacast, her sirket ERP'yi kendi kosullar1 i¢in kurar ve isletir.

ERP’ler her sirkete kendi islerine uygun bir tasarim gelistirip kurabilmesi i¢in esnek bir
yaptya sahiptirler. Yani ERP kurulusunda sirketler is uygulamalar1 adimlarinda binlerce
secenekten birini segme Ozgiirliigline sahiptirler. Bazi kuruluslar ERP yaziliminin
kurulusunu basitlestirmek i¢in tariflenmis bir uygulamay1 kurmay1 segebilirler. Ancak
bu durumda ERP’ nin kurum i¢in saglayacag yararlar en aza indirgenmis olabilir.

Cok biiyiik sirketlerde, ERP yazilimi ¢ok farkli bolgelerde, farkli is kollar1 ve genis bir
kullanict kitlesi i¢in kurulacaginda, uygulama c¢ok uzun zaman alabilir. Harcanan
zamanin biiyiikk bir kismu isin nasil kurulacagi hakkinda karar verme asamasinda
kullanilir. Zira ERP deki tiim uygulamalar birlikte kullanilacak veriler ile baglanti
halindedir ve bu nedenle tasarimcilar biitiin is uygulamalarinin islevlerini ve birbirlerine
olan etkilerini tam anlamui ile incelemek zorundadir. Bu nedenle pek ¢ok kurulus, ERP
i¢in bir uygulama safhas1 donemi gecirmeyi segerler ve bu donemde is uygulamalarini

gerekiyorsa degistirirler veya yeniden kurarlar.

1.10. Kurumsal Kaynak Planlama Uygulamalarimin Basarisizhk Nedenleri

ERP sistemlerinin sagladigi bu agik yararlara ragmen, ideal kosullarda bile cok masrafli
yatirimlar olan bu sistemlerin kurulumu, disaridan goriindiigii kadar kolay degildir. ERP
sistemlerinin kurulumu, bir yazilim sistemi kurulumundan c¢ok daha karmasik bir
isletme organizasyonudur ve lizerinde titiz bir ¢aligma yapilmadigi takdirde biiyiik
kayiplara yol acabilmektedir (Baskak, 2003, s. 26).
ERP sistem kurulumunun basarisiz olmasinin nedenleri 10 sinifta toplanabilir:

1.  Stratejik hedeflerin net tanimlanmamasi,

2. Ust yonetimin sisteme yeterince destek olmamast,

3. Zayif kurulum projesi yonetimi,
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Organizasyonun degisime katilmamasi, destek vermemesi,
Cok iyi bir kurulum projesi ekibinin segilememesi,

Son kullanicilara yeterli egitimin verilmemesi,

Veri dogrulugunun saglanamamasi,

Performans 6lg¢iitlerinin organizasyon degisimine destek vermemesi,

© © N o 0 &

Cok merkezlilik konusunun iyi irdelenmemesi,
10. Teknik zorluklar (yazilim i¢indeki hatalar, eskiden uygulanan sistemlerden

kaynaklanan sorunlar ve donanim zorluklar1 vb.).

ERP uygulamasinin istenilen sonucu verebilmesi i¢in sistem iginde saglikli veri
giriglerinin mutlaka yapilmas1 gerekir. Veriler kurumun yapisina uygun belirlenen
Kriterler 1s18inda girilmiyorsa, ilgili zamanlarda, dogru girilmiyorsa, sistemin dogru
sonuglar iiretmesi beklenemez. Ornegin, stok takip sorumlusu stok bilgilerini girmiyor
yada gecikmeli olarak giriyorsa, giincel stok bilgilerine ulagilamaz.

Dolayisiyla miisteri temsilcisi teklif ve siparis agsamalarinda istenilen hizmet kalitesini
kurumsal miisterilere saglayamayacak, teslimatlarda sorunlar yasanacak, finans boliimii
sikintilar yasayacak, iist yonetim firma ile 1lgili donemsel raporlar1 saglikli alamayacak.
Sistemin kullanicilart islerini yapmadiklar siirece kusursuz bir ERP uygulamasinin dahi
basarili olma sans1 yoktur. (http://www.ias.com.tr/erp/p-unsuccess_erp.html  Erisim
Tarihi: 01.12.2009).

Iflasindan 6nce 5 milyar dolarlik cirosu ile Amerika’nin dérdiincii biiyiik ilag dagitim

firmasi1 olan FoxMeyer’ in ERP kurma projesi olan Delta III projesine start verilmesiyle
baslayan iflas siirecini Judy E. Scott, .The FowMeyer Drugs. Bankruptcy: Was It A
Failure Of ERP? adl1 kisa makalesinde incelemistir (Yegiil, 2002, s. 32).

Teknolojiyi daha etkin kullanmak i¢in FoxMeyer, 1993 yilinda Delta III projesini
baglatmistir. Yapilan pazar arastirmasinin ardindan ayni yilin Aralik ayinda SAP R/3
ERP paketi satin alinmistir. FoxMeyer, SAP R/3’lin yaninda ayn1 zamanda Pinnacle
firmasindan depo otomasyon yazilimi satin alarak kendisine proje danismani olarak bu
iki sistemi entegre etmesi icin Andersen Consulting firmasini se¢mistir. Delta III
projesinin uygulanmasi 1994 ve 1995 yillarinda gergeklesmistir. FoxMeyer 1996
yilinda iflasin1 agiklamis ve 1998 yilinda, firmanin ERP saticis1 olarak SAP’yi ve SAP’
nin entegrasyonu i¢in danigman firma olarak da Andersen Consulting’i her biri i¢in 500

milyon dolar 6deyerek kullandig1 agiklanmustir.
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Pinnacle firmasinin bir iist diizey yetkilisine gore projenin basarisizlig1 bir otomasyon

probleminin ya da ticari yazilim paketinin problemlerinin bir sonucu degil yonetim

yanliglariin bir sonucudur.

Sirketi iflasa siiriikleyen Delta III projesinin olasi ana sebepleri sunlar olabilir:

Firmanin st yonetimi projeye yeterli bagliligi ve destegi vermis olsa da ¢esitli
raporlardan elde edilen sonuglara gore alt kadrolardan (kullanicilar) bir kismi bu
baglilik ve destegi gdstermemislerdir.Ornegin depo otomasyon sisteminin SAP
ile entegre edilmesi sonucu islerini kaybedeceklerini diisiinen depo iscilerinde
bliylikk moral motivasyon sorunlari ortaya c¢ikmis ve bunun sonucunda {i¢
deponun kapanarak mallarin otomasyon uygulanmis depoya tasinmasi olay1 bir
fiyaskoya doniismiistiir. Isciler stoktaki mallara zarar vermis, siparisler yerlerine
ulastirillamamis, yeni sistemde bircok problemle karsilagilmis ve yaklasik 34
milyon dolarlik bir kayip stok zarar1 ortaya ¢ikmastir.

Projenin kapsam: firmanin bu sistemin ilk uygulayicilarindan biri olmus
olmasindan 6tiirii risk tagimakta olmasinin yani sira projenin baglamasindan kisa
bir siire sonra firma, Universite Saglik Sistemi konsorsiyumunun ihtiyaglarini
karsilamak tiizere cok genis kapsamli bir kontrat imzalamistir. Bu da R/3
islemleri hacminde Ongoériilenin ¢ok fistiinde bir artisa yol agarak, teknik
altyapida sorunlara sebebiyet vermistir.

Projenin problemlerinden biri de firmanin yeterli sayida gerekli bilgi ve
tecriilbeye sahip insan kaynagina sahip olmamasi ve bu yiizden sirtin1 danigman
firma Andersen Consulting.e dayamis olmasidir.

Firma projenin istendigi bi¢cimde yiirimediginin farkina varmis olmasina
ragmen, danigman firma ve saticiya olan asir1 bagimliligindan o6tiirii kontrolii
nasil ele alacagini bilememistir.

Firma ist yonetimi, projeye olan asir1 desteginden otiirii, dogru noktada dogru
adimi atip projeden kademeli olarak vazge¢me cesaretini gosterememistir.
Bunlarin disinda sayilabilecek alt sebepler olsa da, sonug itibariyle basarisizlik

ve iflas olayr ERP sisteminin bir hatas1 olarak algilanmamaktadir.

Sebepler sistemin uygulanmasindaki hatalara ve ¢evresel faktorlerin yeterince iy1 hesap

edilememis olmasina bagh goziikmektedir. FoxMeyer firmasinin iflas etmesi hadisesi

ERP kurulumu ve uygulanmas1 esnasinda nelerin yapilmamas1 gerektigi konusunda iyi

bir 6rnek teskil etmektedir.
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1.11. Onde Gelen ERP Paketlerindeki Islevlerin Kiyaslanmasi

Kendisini, kaynak yonetimi alaninda faaliyet gosteren ve kar amaci giitmeyen uluslar
arast bir egitim kurulusu olarak tanimlayan APICS tarafindan belli donemlerde ERP
paketi saticilar1 arasinda anket diizenlenerek hangi paketin hangi 6zellikleri destekleyip
desteklemedegi karsilagtirmali olarak sunulmaktadir. Bu konuda 2000 yilinda
diizenlenen ankete ERP paketi saticisi konumunda olan 100 e yakin firma cevap
vermistir. Bu firmalarin ¢ogu pazarda kiiciik pay sahibi olan ve daha ¢cok KOBI leri
hedefleyen yazilim firmalar1 olmakla birlikte aralarinda SAP, Oracle, Peoplesoft ve
Baan gibi bu sektoriin en biiyiik firmalar1 da bulunmaktadir. Sektdriin bir diger biiyiik
firmasi olan JD Edwards a bu anketteki firmalar arasinda rastlanmamistir. Takip eden
kisimda APICS in anketinden yararlanilarak yukarida adi gegen dort biiyiik firmanin
tiriinlerinin karsilagtirmali analizi yapilmistir. Kiyaslamalarin yapildig: tablolarda gegcen
sembollerin aciklamas1 asagidaki gibidir:

V : Var

K : Kismi

3 : Bagka Firma Yazilimu ile (3rd Party) (Apics, 2000, s. 148).

1.11.1. Desteklenen Modiiller

Tablo 2 de de goriildiigii gibi SAP ve Oracle temel ERP modiillerinin tiimiinii
desteklerken PeopleSoft ve Baan bazi modiilleri tigiincii firma yazilimlari araciligi ile
desteklemektedir. (Apics, 2000, s. 149).

Tablo 1. Onemli ERP Paketlerindeki Modiiller

N ODI::E T ““-I-':-IEE‘I_’:ETI SAP | Oracle P;Zl;tl € | Baan
MRP/MRP II vV Vv A% v
Depo (Ambar) Yénetimi V v 3 v
Insan Kaynaklar: Yénetimi v v Vv 3
Tahmin v v Vv v
Satin Alma vV vV Vv Vv
Atdlye Entegrasyonu V v 3 v
Miisteri Iliskileri Yonetimi vV Vv Vv Vv
Finans vV Vv V vV

Kaynak: Apics, ERP Software Comparison Survey Results 2000, s. 149.
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1.11.2. Desteklenen Endiistriler

Dort biiyiikk ERP saticisinin paketleri kiyaslandiginda, SAP ve Oracle 1n ankette sorulan
tiim endiistrileri destekledigi buna karsilik, PeopleSoft un karmasik imalati kismen,
Baan 1in da Gida imalat ve Perakende satis sektorlerini gene kismen destekledigi
goriilmektedir (Tablo 3). Baan, yeniden imalat endiistrisini destekleyip
desteklemedigiyle ilgili kisma herhangi bir cevap vermemistir. Anket sonuclarinda
herhangi bir islevin desteklenmemesi durumunda bunun bir sembol ile belirtildigi
bilindigine gére bos birakilan kismin ne anlama geldigi tam net degildir. (Apics, 2000,
s. 150)

Tablo 2. Onemli ERP Paketleri Tarafindan Desteklenen Endiistriler

END(.';}E—_“—E?"IZ_—\—IEE}:I_ SAP | Oracle P.eSc;l;tle Baan
Kesikli Imalat v v v v
Seri Imalat v v v v
Karmasik Iimalat v Vv K A%
Otomotiv v v v v
Yeniden Iimalat v v v

Kimya (process) v v v v
ilac v v v vV
Gada v vV v K
Akiskan V A\ vV v
Perakende V Vv A% K
Karisik Mod (mixed mode) v v v v

Kaynak: Apics, ERP Software Comparison Survey Results 2000, s. 150.

1.11.3. Desteklenen Ozel Islevler

APICS in anketinde siralanan 6zel islevler bazinda incelendiginde, SAP ve Oracle 1n
gene tiim islevleri destekledigi dikkat ¢ekmektedir. PeopleSoft ve Baan ise bazi
islevlere ya kismi destek vermekte ya da diger firma yazilimlart ile agiklar
kapatmaktadir (Tablo 5). Bu ¢alismanin yapildig: sirada APICS in daha genis kapsaml
olan 2001 yili ERP anketi devam etmekte idi. Bilgi teknolojisinin ve yazilim
endiistrisinin hizla gelistigi diisiiniiliirse bu yeni anketin sonuc¢larinin yukarida verilen
sonuglardan hem daha farkli hem de daha genis kapsamli (yeni modiil ve islevlerin

ilavesi gibi) olmas1t muhtemeldir (Apics, 2000, s. 152).
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Tablo 3. Onemli ERP Paketlerinin Destekledigi Ozel Islevler

iSLEV T F:R_P_ff_]i% SAP | Oracle ch())%le Baan
Uriin Agac
Miihendislik ve imalat emirleri Vv Vv V vV
Miihendislik degisim kontrolii % Vv K vV
Uriin yapilandirma vetisi v v v v
Misterive online yapilandirma imkam \'i Vv V
Ozel vapilardan standart agag ¢ikarma Vv vV Vv Vv
Yapilandirma i¢in standart 6ge kullanmm | V Vv Vv vV
Finans
Siparis isleme \ Vv vV A}
Borglar \ Vv vV \
Alacaklar \ V vV !
Genel muhasebe \ vV vV A}
Sabit varlik muhasebesi \ v v 3
Uluslar arast i5lem destegi \ vV vV \
Kurumsal sistemle enfegrasyon \ V ¥V A
Satim Alma
Sozlesmeli satin alma destegi Vv Vv Vv M
Genis kapsamls satmn alma destegi vV Vv Vv N
Teklif isteme destegi vV V vV vV
EDI ile sipari§ durumu giincelleme vV v K v
Elektronik 6deme imkani Vv vV K K
Satic1 kontroli \Y Vv Vv K
Cizelgeleme
Ileri cizelgeleme ve planlama destesi A W A
CPFR destesi v \ v \
Kullanict tanimli nitelik ekleme vV V V V
Raporlama
Ozel rapor olusturma v vV v 3
Islemlerin finansal bazda raporlanmasi v A A 3
Problemli durumlarda uyan destegi vV V ¥V Vv

Kaynak: Apics, ERP Software Comparison Survey Results 2000, s. 152.

1.12. Tekstil Sektoriinde Kurumsal Kaynak Planlama

Tekstil gibi dinamik ve hizli bir sektérde ayakta kalmanin tek bir yolu var:
Operasyonun nasil ilerlediginden her an haberdar olmak ve isi kontrol edebilmek.
Miisterilerin beklentilerinin bu kadar hizli degistigi, moda ve diger trendlerin ¢ok fazla
etkisinde olan bu sektorde, siireglerin herhangi bir anda hangi noktada oldugunu bilmek
kadar pazarin ve rakiplerin nasil ilerledigini 6ngérmek de onem kazaniyor. Taleplerin
ne yonde degisecegini ongdérmek ve o yinde konumlanmak icin de bu talepleri

yaratanlar1 yani miisterileri ¢ok iyi tanimak gerekiyor (www.cpfr.org).
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Tekstil sektoriinde en 6nemli seylerden biri, bir siparis alirken hangi iriiniin hangi renk
ve bedeninden ne kadar iiretelecegi, hangi kumas ve aksesoarlar kullanilacagi, toplam
kumasin kacta kagini hangi renklere boyalacagini gibi sorulara hizli cevap vermektir.
Diger 6nemli bir nokta, tekstilde artan rekabetin karliligin sinirlarin1 oldukca asagilara
cekmesi. Bu sektorde karli kalmak ve karliligini artirmak isteyen sirketler, liretim
siiregclerini miimkiin oldugunca akict ve kisa siireli kilmak durumunda. Eldeki
kaynaklar1 en 1iyi sekilde kullanmak, tedarik ve stok slireglerini olabildigince
etkinlestirmek, maliyetleri en alt seviyede tutmak kisacas1 daha kaliteli iiriinii daha kisa
siirede ve daha az maliyetle liretmek bu sektdrliin oyuncularinin en 6nemli cabasi.
Tekstil sektoriiniin hizli ve renkli diinyasina ERP ile ayak uydurmak i¢in ERP yazilim
seciminde belli kurallara dikat edilmesi gerekiliyor. Tekstil sektoriinlin sahip oldugu
ozellik ve kurallara gore uygun ERP se¢ilmeli. Tekstil sektoriintin farkliliklar1 agagida
siralanmustir (http://www.canias-erp.com/enterprise/articles/p-20070907-erp-kriter.html
Erisim Tarihi: 01.12.2009):

e Uriinlerin varyant yapisi - Varyant Kartlari,
e Uretim gesitliligi,

e Tekstil proseslerin degiskenligi,

e Karmagik liretim yapilari,

e Konfeksiyon ve boyama islemleri,

e Boya ve terbiye departmanlari,

o Kalifiyesiz is giicii,

e Ucuz is giicil,

e Tanimsiz vizyon (Kurmsal Kimlik Projesi),
e Acik olmayan uzun dénemli planlar,

e Diinya degisikliginden (Pazar) etkilenmekte,
e Sirekli artan rekabet,

e Uriin say1s1 ve 6mrii,

e Yillik 2 den fazla sezon degisikligi,

e On koleksiyon,
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Siirekli degisen moda,

Farkli aligveris sezonlart,

Degisik malzemeler,

Farklilastiric siislemeler,

Aksesoar renkleri, Uriin renkleri, model ve beden, sezon (mevsimlik), tasarim,
Uriin varyantlari igin farkli fiyatlandirma,

Ileriye doniik tahmin, mallarin se¢imi ve cesitlendirilmesi,
Malzeme kalite bazinda siniflandirma,

Uriin etiketleme,

Kar farkliliklari,

Calisan sayist,

Sektor farkliliklar1 — Tiirkiye'deki yeri,

Diisiik yazilim fiyati,

Tekstil referanslari,

Piyasa'ya kisa sunma siiresi,

Detayli miisteri iliskileri analizleri.
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2. SERP

2.1. SERP’ in Temeli ve Baslangici

Sahinler Holding biinyesindeki firmalarin bir ¢cogunda daha once biinyesindeki bilgi
islem tarafindan hazirlanan yazilimm farkli versiyonlar1 kullanilmaktadir. Bir kisim
firmada da satin alinmis paket programlar kullanilmaktadir. Firmalar da bu yazilimlara
ek olarak cesitli program ihtiyaclari i¢cin de bir ¢ok alternatif ¢oziimlere yonelmislerdir.
Holding biinyesinde hazirlanan yazilima destek vermek ve ihtiyaglar1 karsilamak zor bir
hal almistir. Diger yazilimlarda da disaridan alinan destekle baglantili olarak da masraf
artmaktadir. Hali hazirda kullanilan programlarin eski teknolojiye sahip olmasi verilen
destegi zorlastirdig1 gibi bilisimdeki bir¢ok yeni kavram ve yapilanmaya uymaktan da
uzak kalmastir.
Bu sikintilar goz oniine alinarak, holdingin ihtiyaglarini karsilayacak giincel, konsolide
ve entegre bir ERP (Kurumsal Kaynak Planlamasi) yazilimi arayisina gidilmistir.
Yurtici ve yurtdisinda yapilan arastirma ve incelemelerinden sonra, piyasadaki
yazilimlarin ihtiyaglar istenilen seviyede karsilamadigi ve ¢cok pahali(birkag milyon $)
oldugu goriilmiistlir. Bunun iizerine holding biinyesinde yeni bir yazilim hazirlanmasina
karar verilmistir.
Bu projenin i¢inde, holding de yasanan entegrasyon ve konsolidasyon sikintilarini da
gidermek icin de ¢aligmalar yapilmasi kararlastirilmastir.
Bu proje kapsaminda;

e  Grup firmalarinin yazilim ihtiyag ve isteklerine karsilik vermesi,

e Holding bazinda entegrasyon ve konsolidasyon saglamasi,

e Destek verilmesi ve yeni isteklerin uygulanabilirliginin kolay olmasi,

e Bilisimdeki yeni gelismelere uygun ve yeniliklere a¢ik olmasi,

e Holding icin ileriye yonelik yeni bir is alan1 olusturmasi.

amag olarak belirlenmistir.

46



2.2.

v' Sahinler Holding, 8000 ¢alisan1 ve 30’a varan firma sayisi ile tekstilde 6nde
gelen gruplardan biridir.

v' Sahinler Holding, tekstilde yazilim yatinminda sektorde oncii
firmalardandir. 11k yazilim projesi 1993’lerde baslad.

v' 1995°de tamamlanip grup firmalarda kullanima aliman COBOL tabanli
yazilim 2000’lerde teknolojik olarak geride kaldi.

v" Yapilan arastirmada ihtiyaglara tam uyan bir ERP paketi bulunamadi
(Tekstil sektoriine 6zgii).

v' Daha Once gelistirmis olmanin da verdigi tecriibeyle yeni bir ERP
geligtirmeye karar verildi.

v' 2000 yilinda proje ekibi kuruldu. Egitimler, analizler, yazilim platform
arastirmalar1 basladi ve dil olarak Java’ya karar verildi.

v 2001°de de ERP’ nin Web-tabanli olarak gelistirilmesine karar verildi (IBM
platformu {izerinde).

v' Hedef hem grup firmalarda bunu kullanmak hem de ortaya cikan {iriinii

satacak bir yazilim firmasi1 kurmakti.

SERP Kapsam

Isletim sisteminden bagimsizdir (Unix, NT, OS gibi tiim isletim sistemlerinde
calisabilir).

Tamamen en yeni teknolojiler kullanilmistir (Java, WebSphere, DB2).

Web tabanlidir (Kullanicinin bilgisayarinin iyi olmasina gerek yoktur).

Kullanici tarafinda program kurulumu gerektirmez (Yazilim gelistirmedeki en
biiylik sikintilardan biridir. Kullanicinin bilgisayarin da Internet Explorer olmasi
yeterlidir),

Diinyanin her yerinden kullanilabilir (IThtiyaca gore belirli yetkilerle miisteri ve
tedarikgilere portal tarzi erigsimi ve kullanim1 miimkiindiir).

Giivenli, saglam, olgeklenebilir, esnek, modiiler, yonetilebilir, genisletilebilirdir
(Sistemin problemsiz ve rahat bir sekilde genis kullanici kitlesine ulastirilabilir).
ASP is modeline hazirdir (Yazilim grup disi firmalara belirli bir destek ile

kiralanabilir. Bu sayede IT maliyetlerinde ciddi diisiisler saglanabilir).
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e 3 ana Framework’den (Yazilim Kiitiiphanesi) olusmaktadir:
v' SAF (SWADS Application Framework)
v' SMF (SWADS Messaging Framework)
v SRF (SWADS Reporting Framework)
Bir ALM yazilimidir; ihtiya¢ Analizi, Tasarim, Kod Uretimi, Gelistirme API’leri,
Versiyonlama, Kurulum, Sistem Y 6netimi, Bakim gibi tiim yazilim hayat
dongiisiinii yonetecek modiillere sahiptir.
e O tane suit (uygulama grubu) igerir:
Sistem, Temel, Finans, Uretim, insan Kaynaklari, D1s Ticaret, Sigorta,
Catering, Serbest Bolge
e Suitler 80’e yakin modiil (uygulama) igerir.
e 1000’e yakin veritabani tablosu igerir.
e Eldeki Suit, Modiil ve Fonksiyonlar ile orta veya biiyiik 6lgekli, tiretim — ticaret
yapan firmalarin ERP ihtiyaclarinin biiyiik boliimii karsilanabilir.
e (Coklu yapilar desteklenir.

Sistem, Veritabani, Firma, Tesis, Doviz, Birim ...

2.3. SERP’ in Baslangictaki Hedefleri

e Holdingin ve tiim grup firmalarinin yazilim ihtiyaclarinin karsilanmasi,

e Yurt i¢i - Yurt dist tim grup firmalarinin,  entegrasyonlarinin = ve
konsalidasyonunun saglanmasi,

e Qelistirilen tirtinlerin paket {iriin haline getirilmesi,

e Sahinler Holding biinyesinde bir yazilim sirketi kurulmasi,

e Piyasaya ERP yazilimi, yazilim platformu, 6zel yazilim projeleri konularinda

hizmet verilmesi.
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2.4.

2.5.

SERP’ in Gegtigi Asamalar

Altyap1 ve analiz ¢alismalarinin ardindan, ilk yazilim gelistirmeler i 2001 yilinin
sonlarina dogru baslatilmistir.

2002 il ortalarinda ilk versiyon ERP yazilimi, belirlenen bir pilot firmada
uygulamaya almmaya c¢alisildi. Ik versiyonun, ihtiyaclar1 tam olarak
karsilamadigi goriilmiis ve yeni versiyon ¢alismalar1 baslatilmistir.

2004 yilinda 2. Versiyon ERP yazilimi, belirlenen bir pilot firmada basariyla
uygulamaya alinmistir.

2. Versiyon ERP yazilimi, 2004 — 2006 yillar1 arasinda Istanbul bolgesindeki 21
grup firmasinda, 2006 — 2007 yillar1 arasinda Corlu-Corlu ASB bdélgelerinde 4
grup firmasinda , Edirme ve Antalya bélgelerinde 1’er firmada basariyla
kullanima alinmistir.

Geligtirilen 3. ve Son versiyon ERP yazilimi, 2007 — 2008 yillar1 arasinda,
Bilkont Corlu Entegre Tekstil Tesislerinde (6 tesis-120 kullanici-1000 ¢alisan),
Holding Merkezdeki 2 firmada basariyla kullanima alinmustir.

2008 yili Agustos ve Ekim Aylar1 arasinda, 1. Ve 2. Versiyon ERP yazilimim
kullanan  firmalarin 3.  Versiyona yiikseltilmesi c¢aligmalar1  basariyla
tamamlanmustir.

Sonug : 2004 - 2008 yillar1 arasinda toplam 30 grup firmasinin ERP projeleri
tamamlanmigtir. Buna paralel olarak Java-Web tabanli bagimsiz yazilim

gelistirme platformumuz (SWADS) son haline getirilmistir.

SERP’ in Suanki Durumu

Holding merkez ve Grup firmalarinin Konsolidasyon proje baslatilmistir
(Baslangi¢: Agustos 2008, Planlanan Bitis: Mart 2009).

Holding Konsolidasyon  projesi ile 5 ERP sisteminin  entegrasyonunun
saglanmas1 ve etkin bir ERP ekosistemi (multi-site) olusturulmasi planlanmaistir.
Ancak Holding'imizin ge¢tigimiz Haziran ayindan bu yana yasamakta oldugu mali
kriz sebebiyle Holding Konsolidasyon projesi, Uriinlerin paket haline getirilmesi
ve sirketlesme planlarimiz askiya alinmistir.

Projenin son adimi olan Holding merkezdeki proje baslatildi (Agustos 2008).
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e Merkez projesi bitisi ile 2001°de baslayan proje siireci sona erecek (Planlanan

Mart 2009).

e Merkez projesinde, 5 ERP sisteminin veri aligverisi yapmasi saglanarak etkin bir

ERP ekosistemi (multi-site) olusturulacak.

e Merkez projesinde, Nakit Akisi-Konsolidasyon-Performans-Dis ticaret gibi

fonksiyonlarinda tek noktada yapilabilmesi saglanacak.

2.6. SERP Modiilleri

2.6.1. SERP Sistem Modiilii

—~_. € sSERP

5 serP
ﬁ Sistem

[Z28% Code Generator
555 Module Generator
'S5 DB Editor
(= Raporlama

) Administration

| E-posta

ED Yardim Masasi

7 Dokiman Y énetimi

[ Reference

(5 Mesajlagma

&5 Replikasyon
&, Forum
&Y Gorev Yonetimi
[FFH ajanda
[ Portal
B Arsiv
v',},l Yersiyon Yonetimi
T3 veri Bakimi
= Yayin
Equirma Kurulum
T Test

(E2] Ej Temel

[E3] t‘h Finans

& @ Uretim

} ﬁ} insan Kaynaklan

[E3) Ifj Sigorta

E3] t‘ﬂ Dis Ticaret
Catering

Sekil 15. Sistem Modiilii

Uygulama Uzerinden (Yetkili kullanicilar
icin) Etkin Veritaban1 yOnetimi destegi
saglanir.

Elektronik Posta, Mesajlasma, Is Akis
Yonetimi, Kural Motoru, Veri Bakimi,
Gorev Yonetimi gibi bir¢ok sistem yonetim
araci igerir.

Firma ve Kullanic1 bazli XML Rapor
tasarimi ve Raporlama destegi saglanir;
Excel, Word, Html  Formatlarinda
raporlama ve ¢ikt1 destegi saglanir.

Cihaz Altyapis1 ve Entegrasyonu Destegi;
Barkod, RF Terminali, Tarti...

Etkin Yetkilendirme Sistemi.

Kural Tabanli Otomatik kayit olusturma
destegi saglanir.
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2.6.2.

Bl serp

[ @ Sistem

= ﬁ Temel
‘g‘ Parametreler
Firmalar
say Yetki Bilgileri
PiMalzeme Kod Bilegenleri
W Malzemeler

= ﬁ Finans
A Parametreler
‘@Firma Parametreleri
EE] Muhasebe Fig
§25 GekiSenet
(= Kasa
Muhasebe Raporlar

5] Resmi Defterler
=2 vl Sonu islemleri
<& Demirbas

& Cari

el Maliyet

=8% Banka

& Nakit Ak
2 Kredi
*’gperformans
-3 Uretim
= @ insan Kaynaklarns
= @] Sigorta
Dis Ticaret
Catering

SERP Temel ve Finans Modiilii

Ortak firma,malzeme ve hesap
katalogu

Esnek malzeme kodlama yapisi
Genel Muhasebe islemleri

Nakit Akis1

Resmi Defterler

Kredi takibi

Konsolide Raporlama

Demirbas takibi

Otomatik muhasebelestirme

Rapor Sablonlar1
Maliyet Merkezi takibi

Sekil 16. SERP Temel ve Finans Modiilii

2.6.3. SERP Uretim Modiilii

. SERP

5] serp

(] E] Sistem

(] E] Temel

& E‘j Finans

= 53 Uretim

: A2 Parametreler

‘F:r?.l Modeller
29 On Malivet
iy Satig
w7 Satin Alma
™ Satig Takip
%% is Emri
@ Envanter
F52 Planlama
= Satig Dadtim
€4 Verim
@ Kaltte

3 @ insan Kaynaklan

& @ Sigorta

(E3] @ Dis Ticaret

& Eﬂ Catering

Sekil 17. SERP Uretim Modiilii

Uriin Agac1 ve Rota takibi,

Satig, Satis Dagitim ve Paketleme,
Satin Alma,

Planlama (Malzeme ve Uretim
Ihtiya¢ Planlamasi, Coklu Tesisli),
Is Emri ve Uretim Takibi,
Envanter ve Stok Islemleri,
Kalite Kontrol ve YOnetimi,
Fason Takibi,

Parti, varyant (renk,beden vs.) ve
raf takibi,

Rezervasyon 6zelligi.

plani
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2.6.4. SERP insan Kaynaklar1 Modiilii

N
A ( SERP - -
e Personel Sicil Takibi

- e Puantaj ve Bordro Islemleri

5 sgrp '

 sistem e Personel Izin Takibi

% ::::fs' e Personel Tedavi Bilgileri Takibi

2N lretim (SSK Vizite)

= ﬂ Insan Kaynaklan .

3 Parametreler e Resmi Raporlar
Efzzzao::rametrelen e Parametrik Islem Ozelligi
(Fa POk e Personel Devam takibi (PDKS Cihaz
(% Cariyer Rotasyon ] o
Teitin Entegrasyonu, Vardiya takibi)
it .
;é;:f:ormans e Personel Banka Islemleri
3 g4 52 Alma e Kidem ve ihbar Hesaplama

(-] Sigorta

-0 Dis Ticaret e Avans Takibi

) ﬂ Catering

Sekil 18. SERP Insan Kaynaklar1 Modiilii

e E-bildirge Ozelligi

e Personel-Muhasebe Entegrasyonu
e Ise Alma

e Kariyer Rotasyon

e Egitim Takibi

e IK Testleri

e Performans
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2.7. SERP Avantajlan

e Tiirkiye’de bu kapsamda gelistirilmis ilk web-tabanli ERP yazilim1 olmasi,

e Modiillerin Fonksiyonel Etkinligi ve Kullanisliligi,

e Kullanim ile beraber Hatalardan ayiklanmis olmasi,

e Sistemler iizerinde performans agisindan etkinliginin ispat edilmis olmasi,

e En giincel teknolojilerle gelistirilmis ve gelistiriliyor olmasi (Java+Web),

e Sistemin, gelistirmeye acik olmasi ve saglam bir kod tabanina sahip olmasi,

o Tekstile 6zgii hazir Ozellikler (Beden-Renk-En-Gramaj varyantlari, hazir
raporlar ...),

e Zengin fonksiyonlu modiiller,

e 30 tane firmada kullanilmis olmas: (Hatalardan ayiklanmis, sistemlerde

performansi ispat edilmis).

2.8.  SERP Ekran Goriintiileri

a Satis Sipariy Kalem Giincelle - Microsoft Internet Explorer

Dosya Dizen Gértnim  SkKullnienlar  Aralar  Yrdm i

@ ) :J @ u /’\ \/\\) & 4 = :'Z] ; Bafntier ol @50 E|Emal & vepyenivss ] Eskissten Vst @] Reference ] Teydeb ] venisitemvsz &) FimaPars &]s1

fces | &) http/172.16.1.1 skl jsp sk
‘.;,\'( SERP G mnnsaven (0 rremeny d Gert 2l @ G L
i SATIS Tbrahim Levent-BILKONT ISLETME(01101)-ERPDB
SERP
) @ Sistem i ) . - z T\
Y AnaBigier " Detay | Kelemler "\ Latlar [ Gceme Plani [ Adres | Geligin-Envanter | Geligim-Fatura | Geligim-Cari
5[ Temel \ \ R
= %Ei"i{'s Ana Bilgiler §Deﬁay Bedenler | Operasyonlar | Kullanian Malzemeler Fiyatiar Kalteler | Gelisim isemri | Geligim Uretim | Geligim Sevkiyst | Geligim Fatura l—u Wm{ Il
- Uretim
3 Parametreler Satig Siparis Kalem Giincelle ¥ Paket Gincelle I Fason [V Stok Hareket | Kapal ¥ onay I Tamir I Humune
%Zw’:“r’a No: 0001 Tesis: 03 Misteri: 01101 - BILKONT ISLETME Kalem Tip: D - Fabrika fci
n Mali =
My Sets 4 Malzeme: 1006166000001 Malzeme Tanim: [6/1 OF Siiper %100 Pamuk Ham ip Mamnul Model:
187 Satin Alma Renk: [ E:;] Parti No: [ E:;l Sira Ho: [1 1
¥ Satis Takip "
S5k Ig Emi Takim No: |
R Envanter - = e
B Planiama YM: Depo: [g1 E_il Depo Yer: [ Eﬁ
?&5315 Dagitm Milsteri iz, | Milgteri Miz, Tanim My, Merkez 115 [
e -
03 insan Kaynaklar Beden Tip: [, Ei Paket Tip: [y % Stok Tip: N
(3 sigorta . CUVAL §
-0 Dis Ticaret Net/Brit Kdy Oran: 3 Fire (%): [ ¢
@ { catering (%20 igin 20 giriniz)
Miktar: [ 300 E‘l Bri [kg E] Stok Miktar: [ 300  Katsayi/Stok Br: [ 1 /KG-Kilogram
Kilogram
Brit Miktar: [ 300 Hesaplama Tip: 2 - Disanidan Rezerve Miktar: 0.00 isernri Miktar: 0
Fiyat Miktar: | 1 Fiyat Bul: Sevk Miktar: 0.00 Brit Sevk Miktar: 0
Fivat: [ 7.0000 Fiyat2ki [ 0,0000 tade Miktar: 0 Kalite Politika:
On Maliyet Fiyat: [ 0 Son Maliyst Fiyat: | 0 Uretim Miktar: 0 Fatura Miktari: 0.00
Tutar: [ 2,100 Firma Tutar: 4,055.10 YTL Satinalma Sipari Belge Ho: Thtiyag Tarih: (1312 2008
Ind/Art. Tutan: | 0 Toplam Tutar: [ 2,100 (EUR) Satinalma Siparis Kalem No: Termin Tarih: [1312 2008
USD Tutar: 2,851.69 USD EUR Tutar: 2,100.00EUR Renk Model Kontrol: 0 Yikleme Tarih: [1317 2008
. _ (2,851.69 USD) (2,100,00 EUR}) || I, = |
ihracat Malzeme Tanim: [5/1 OF Dokuma %100 Pamuk Ham io Artikel [ Harici Belge: i

Sekil 19. SERP Satis Siparis Kaydi
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Envanter Hareketler - Microsoft Internet Explorer

© Dosya Dizen Gorinim SkKulandanlar  Araclar  Yardm
: - (& ¢ Ju B
0O RRG LPke &n
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8 Firmalar —
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Sekil 23. SERP Kredi Modiilii

55



2.9.

2.10.

SERP Planlan

Farkli  Sektorlerde kullanilabilirligin ~ artmasi  ve  sektorel ihtiyaclarin
karsilanabilmesi i¢in, esneklik kazandiran, analiz, gelistirme ve 6zellestirmelerin
tamamlanmasi,

ERP f{iriiniiniin paket iiriin haline getirilmesi,

Sahinler Holding’e 6zgii gelistirmelerin genellestirilmesi,

Eksik goriilen uygulamalarin tamamlanmast,

Farkli veritabanlari ile ¢alisabilirliginin saglanmasi (Oracle, MS SQL Server...),
Basta Ingilizce olmak iizere, coklu dil desteginin saglanmasi,

Tanitim ve Online Destek faaliyetleri i¢in Web sitesi agilmasi,

Yeni versiyonlarda yeni sektor destegi,

Yeni Modiillerin kazandirilmas1 (CRM, SCM ve BI...) ,

Harici Sistemlerle Entegrasyon Yapisinin Gelistirilmesi (Web Servisleri, EDI),

Uriinler i¢in pazarlama ve tutundurma faaliyetlerinin yapilmasi.

SERP EKkibi ve Siire¢ Yonetimi

%90 miihendislik kokenlidir.
3 boliimden olusmaktadir:
v Programct Grubu: SWADS ve SERP kodlarini yazan programcilardan
olusan grup
v" Analist Grubu: SERP analizlerini yapan ve projelerini yiiriiten grup
v" Web Grubu: Internet sitelerini ve SERP arayiizlerini tasarlayan grup
Tiim yazilim gelistirme ve uygulama siiregleri tanimlanmis ve dokiimantasyonu
yapilmustir.

Tanimh ana siirecler:

Proje Yonetimi ve Uyarlamasi, Analiz, Tasarim, Tasarim ve Revizyon
Degerlendirme, Kodlama, Kod inceleme, Test, Miisteri Onay,

Dokiimantasyon, Versiyonlama, Kurulum, Sistem Y 6netimi, Destek.
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2.11. SERP Rakipleri Hakkinda Genel Degerlendirme

2.11.1. Microsoft ERP

Ozellikle son yillarda ¢ok énemli satislar yaparak pazarda on siralara yiikselmektedirler.
Microsoft’un arkasinda olmasi ¢ok biiyiik bir avantajdir. Ozellestirme o6zellikleri
gelismistir. Ancak temel modiiller konusunda bile ¢ok eksikleri vardir. Sektor spesifik
Ozellikler noktasinda ise ¢Oziimii saglayan firmanin gelistirmesine baghdir ki bu
mekanizma basarili yiirimemektedir. Bunun en 6nemli 6rnegi Axapta lizerine kurulu bir

tekstil yaziliminin nerdeyse hig satis yapamamasidir.

2.11.2. Logo Yazilim ERP

Yerli ERP oyuncularindan en biiyiigiidiir. Ozellikle kiiciik 6lgekli firmalarmn yer aldig
cok bliylik bir miisteri kitlesi vardir. Ancak orta ve biiylik o6lgekli isletmelerin
thtiyaglarini karsilama noktasinda hem teknolojik hem de fonksiyon anlaminda yetersiz

kalmaktadir. Yazilimin sektor spesifik destegi ¢ok diisiiktiir.

2.11.3. SAP ve Oracle ERP

Diinya ERP pazarmin iki lideridir. Ozellikle SAP yerli pazarda biiyiik firmalarin
tercihidir. Her iki yazilimda yerli danigsman noktasinda ¢ok biiyiik handikapa sahiptir.
Ya danigsmanlik ¢cok pahali yada bulunamamaktadir. Bu iki ERP yazilimi ¢ok eskilere
dayanmaktadir ve c¢ekirdek boliimleri oldukca eski teknolojileri kullanmaktadir.
Firmalar ERP’ lerin g¢ekirdekleri makyaj niteligindeki gelistirmeler disinda
gelistirememektedir. Bu da bu yazilimlarin hantal, eski teknolojide kalmis ve bakimi1 zor
olmalarim1 dogurmustur. Bu rakiplere fiyat, teknoloji ve kisa proje siireleri ile rekabet

edilecegi sOylenir.
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2.12.

SERP ONCESIi VE SONRASI

ONCESI

Eski Sistem ile;

Kullanict Arayiiziindeki karmasiklik ve anlasilir olmamasi, kulacilarin iglerinin
zorlagmasina neden olmasi..

Cok fazla ayrintiya sahip olmasi, firmalarin ihtiyaclarini karsilamakta
zorlanmasi.

Oturmus bir sistem oldugundan c¢ok fazla hata ile karsilasilmamasi, islemlerin
hizl1 bir slekilde takilmadan yapilmasinin saglanmasi.

Servis ve Destek konusundaki eksiklik ile miisteri memnuniyetinin {ist diizeyde
olmasi.

Ugtan uca ¢oziim de eksiklik ile gereksiz zaman kaybinin olmasi (Replikasyon)
(Ozellikle Holding firmalarinda ¢ok kullanilan bir 6zellik),

Erisimdeki eksiklik (Kurulum gerektiren bir yazilim),

Performans agisindan kullanilabilir olmas.

SONRASI

SERP ile;

Kullanic1 Arayiiziindeki basitlik ve kolay anlasilir olmasi kullanicilarin islerini
kolaylastirir.

Cok fazla ayrint1 icermeyen bu yazilim ile firmalarin ihtiyaclar: daha net
karsilanabiliyor olmasi.

Yeni yazilan ve suan da bile gelistirme asamasinda olan yazilimda hatalarin
¢ikmasi ile bu konuya kullanici destegi ile hizli ¢oziimlerin bulunmasi.

SERP yazilimi ile holding gibi firmalarin gereksinim duyacagi Replikasyonun
saglanmasi. Yani merkezden uclara uygulamasinin saglanmasi.

Kurulum gerektirmeyen bir yazilim oldugundan, internet baglantisinin oldugu
her alanda bu yazilima ulasilabilir olmasi kullanicilar ve firmalar agisindan

ekstra bir kurulum isleminin ortadan kalkmis olmasi.
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Performans konusundaki yavaslik. Baglantinin ne kadar giiglii olmasi
performansin o kadar yiiksek olacagini gosterir. Yazilimin bu konudaki en

biiyiik sikintisi.
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3. SERP URETIM MODULU

3.1. Model

Firmanin {rettigi iirlinlerin detay bilgilerini igceren ve ileride o iiriin ya da benzeri
trtinlerden siparis geldiginde hizlica siparis alip ve liretime almamizi saglayan ve

planlamamizi etkinlestiren bilgilerin bulundugu numaradir.

3.2.  Onmaliyet

Uriiniin ne kadara mal oldugunu gosteren modiildiir. Bu modiil de alinan verilere gore
miisteriye bilgi verilir ve tiretime girilip girilmeyecegine miisteriden gelen yanita gore

karar verilir.

3.3.  Satis

Firmanin ¢esitli miisterilerden gelen siparislerin neler oldugu, ne kadar oldugu, ne
zaman ne sekilde teslim edilecegi, bunlar i¢in nelerin gerekli oldugu, orijinal miisteri
dokiimanlar1 ve resim bilgilerinin sistem {izerinde saklanmasi1 ve istendiginde

raporlanmasini saglayan islemler biitiintidiir.
3.4. Satinalma

Firmanin ihtiya¢ duymus oldugu malzemelerin neler oldugu, ne kadar oldugu, ne zaman
ihtiyact oldugunun belirlenmesi, bunun cesitli tedarikg¢ilere siparisinin gecilmesi ve

bunlarin zamaninda temin edilmesi ve takip edilmesini amaglayan iglemler biitlintidiir.
3.5.  Satis Takip

Sistemde bulunan satis siparislerinin takibinin yapildigi modiildiir. Siparisin durumu,
iretim takip raporu, temrini geciken siparislerin listesi, sevkiyat listesi... gibi bilgilerin

bulundugu bir uygulamadir.
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3.6. 1IsEmri

Isemri, firma ici ve disinda yapilacak iiretimin tarihi, miktar1, kullanilacak malzemeler
ve yapilacak islemlerin nerede olacag: ile ilgili planlama birimleri tarafindan {iretim
birimlerine sunulan belgenin hazirlanmasi, .gerceklesen tliretimlerin sisteme girilmesi ve

takibi icin kullanilan modiildiir.

3.7. Envanter

Fiziksel malzeme giris, cikis, transfer islemlerinin yapildigi, istenen kriterlere gore

cesitli raporlarin alinabildigi modiildiir.

3.8. Planlama

Firmaya gelen siparisler girildikten sonra bu siparise bagl olarak gerekli olan Uretim
ihtiyac1 (Boyali kumas yada Boyali iplik), Satinalma Ihtiyac1 (ham kumas Ya da ham
ip), Diger tesisten Transfer Ihtiyaci(ham kumas Ya ham da ip) nin hizli bir sekilde
belirlenip bunlar icin  gerekli baglantili belgelerin otomatik olarak olusturulabildigi

bolumdiir.

3.9. Satis Dagitim

Firmanin yapacag: sevkiyatin ne zaman, hangi iiriinden ne kadar ve hangi tasiyici
firma oldugunun belirlenmesi ve iiretilen iiriinlerin zamaninda teslim edilmesi ve takip

edilmesini amagclayan islemler biitiiniidiir.

3.10. Verim

Uretim sonuglarini ve sonuglarin ¢alisanlarla olan iliskisini sorgulayarak, personelin
standart siirelere gore tiiretim ve hata performansimi raporlar ve bu performans
degerlerine gore Onceden girilmis dagitim oranlarini da goéz oOnilinde bulundurarak

personel primlerini belirler.
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3.11. Kalite

Firmalarda uygulanan kalite siireclerinin takibi amaci ile iiretilen mamullerin kalite
siniflarinin belirlenmesi, tedarikgi kalite performanslarinin kontrol edilebilmesi, miisteri

irlinti kalite raporlarinin hazirlanmasina imkan saglamasi amaci ile gelistirilmistir.
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4. BILKONT DIS TICARET VE TEKSTIL SANAYI A.S

Bir SAHINLER HOLDING kurulusu olan Bilkont Dis Ticaret ve Tekstil Sanayi A.S.
1994 yilinda kurulan ve 450.000 m? agik, 120.000 m? kapali alan iizerinde; 2 adet iplik,
yuvarlak orgii, 6rgii kumas boyama ve terbiye ve iplik boyama isletmelerinden olusan
"Entegre " bir tesistir. Vardiya usulii 24 saat kesintisiz ¢alisan yaklasik 680 ¢alisani ile
gelisen global pazarlar kosullar1 karsisinda yenileme ve degisim ¢abalarini destekleyen
politikalar1 ile miisterinin talep ettigi liriinii; en uygun fiyat, kalite ve zamaninda sunarak

miisteri memnuniyetini siirekli kilan sektoriiniin en seckin kuruluslarindandir.

Bilkont Corlu Fabrikasi; 20 ton/giin ring iplik, 25 ton/glin open-end iplik, 10 ton/giin
ring-melan;j iplik, 2,5 ton/glin biikiimli (katli) iplik ve 40 ton/giin 6rgli kumas iiretimi,
25 ton/giin kumas boyama ve terbiye ve 5 ton/giin iplik boyama kapasitelerine sahip

tesislerden olusmaktadir.

Biinyesindeki iplik isletmelerinde; pamuk, organik pamuk, polyester, akrilik, viskon,
bambu, mineral, keten elyafi kullanilarak ring , open-end veya ring-melanj iplik tiretimi
yapilmaktadir. Iplik isletmelerinde; (10/1 - 50/1 Ne ) numaralari arasinda ring iplik, (
6/1 - 33/1 Ne ) numaralar1 arasinda open-end iplik ve ( 10/1 - 50/1 Ne ) numaralari
arasinda her tiirlii elyafi %100 ve istenilen oranlarda karisimli olarak calisabilen ring-
melanj iplik iiretilmektedir. Kumas boya isletmesinde pamuk, akrilik, viskon, likra,
polyester ve bunlarin karigimlart gibi 6rgii kumaglar boyanmakta ve terbiye islemleri
yapilmakta. Iplik boya isletmesinde ise pamuk, pamuk-polyester, pamuk-viskon,

pamuk-akrilik gibi karigim iplikler boyanmaktadir.

Bilkont Di1s Ticaret ve Tekstil Sanayi A.S.; ring, open-end ve melanj iplik {iretimi, 6rme
kumas iiretimi, 6rgli kumas boyama ve iplik boyama prosesleri konularinda uzman bir
firma olarak; bolgesel, ulusal ve uluslararas1 ekonomideki yerini hakli olarak uyguladigi
kalite politikasi ile elde etmistir. Kalite politikasinin temeli; Toplam Kalite Yonetimi ve
EFQM Miikemmellik Modeli'ne dayanmaktadir. Bu ydnetim modelleri kapsaminda
tanimlanmis olan tiim faaliyetlerimiz diizenli olarak Olgiilmekte, analiz edilmekte,

kontrol edilmekte ve siirekli olarak iyilestirilip gelistirilmektedir.
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Bu ¢ercevede tiim paydaslarinin ( Miisteriler, Calisanlar, Sermayedar, Tedarikgiler ve
Toplum ) yerel, ulusal ve uluslararasi alandaki beklentileri ve memnuniyeti Bilkont A.S.
ist yonetimi tarafindan siirekli izlenmekte ve karsilanmaktadir. Paydaslarimizin i¢in en
dogrusunu ve iyisini yapmak Bilkont A.S. yonetiminin temel goérevidir. Bunu yaparken

tirtin ve hizmet kalitemizi rekabet edebilir seviyeye getirmek ise en temel gorevidir.

Ulkemizin en biiyiik 500 kurulusu arasinda siirekli olarak ilk siralarda yer alan Bilkont
Corlu Fabrikasi, 1999 yilindan beri ISO 9001:2000 kalite yonetim sistemi standardina

sahiptir ve siirekliligi saglanmaktadir.

Uretim ve islem proseslerinde kullanilan kimyasal hammadde ve malzemeler insan ve
cevre sagligina zarar vermemekte ve bundan dolayi, tam saglikli iirlinler {iretebilen
kuruluslara verilen "Oko-tex 100" standardi belgesine sahiptir. 2004 yilinda yapilan
calismalar sonucunda Bilkont A.S. tiim iiretim siireclerinde organik pamuk iirlinlerini

tiretme yetkisine sahip IVN - (IMO) belgesi ile belgelendirilmistir.

Bilkont Corlu Fabrikasi dogayr koruyan atik su aritma sistemine sahiptir. Cevre
diizenlemesiyle 6rnek bir kurulus olan Bilkont Corlu Fabrikas1 dogayla biitiinlesmis ve
cevreye zarar vermeyen tarziyla var olan iyi isim ve sayginhifinin gururunu ve

mutlulugunu her zaman yasamaktadir.

4.1. Kurum Kiiltiiri

Toplam kalite anlayisinin iilke, toplum, doga ve ¢evre yararina, iste ve 6zel yasamda
etkin kilinmasi i¢in insana deger vermeyi amaglayan temel ilke ve degerlerimiz 1s18inda

yasanip yiiceltilmesidir.

4.2. Misyon

Temelini sevgi ve sayginin olusturdugu ekip ruhunu benimseyen ve farkli kiiltiirlerden
olusan Sahinler Holding c¢alisanlarinin  mutlulugunu saglamak ve bu yiiksek

motivasyonla diinyanin dort bir yanindaki miisterilerimizi memnun etmektir.
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4.3. Vizyon

Yasama renk ve rahatlik katan iiriinlerimizi miitkemmel kalite ve hizmet anlayis1 ile en

uygun fiyata sunarak, grubumuzu diinyanin en 6n siralarina tagimaktir.

4.4,

Organizasyon Semasi

[ GENFL MUDUR ]

[ FABRIKA MUDURT ]

AMEBAE

_MALI KALITE IK&PERSONEL MAKINE IBLIK.BOYA gt Kuas sovs
ISLER&MUH. VONETIMI SRM. ENERJI ISLETMES] —
[

' M' ORGU KTALAS

MUHASFEE PERSONEL BOYA BOYAPATL.
C e | o] | [Comes ] Lmpe
YURTDIZI PAZL.

—
DANTIMA
PLIK BOVA
| MEEEFE PAZARLAMY

DOKTOR

Sekil 24. Organizasyon Semasi

45. Bilkont Dis Ticaret ve Tekstil A.S. de Uretim

Bilkont fabrika 4 ana tesise ayrilmstir.

=

Iplik-1 (12)
iplik-2 (12)
Orgii (OR)
Boya (BY)
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Iplik-1 ve Iplik-2 tesislerinin pazarlama ve planlama departmanlar1 ortaktir.
Gelen siparigler pazarlama departmani tarafindan karsilanir ve hangi tesis
tarafindan iiretim yapilacagina karar verilir. Ancak bazi durumda miisteri hangi
tesiste {iretim yapilacagina karar vermektedir. Yani direk tesise siparis
kesmektedir. Ancak fatura her zaman Bilkont tarafindan kesilmektedir.

Iplik-1 ve Iplik-2 tesisleri hem siparis iizerine iiretim yapmakta hem de talep
tahminleri dogrultusunda bir Ana Uretim Planlamasi (AUP) yapmakta ve plan
cergevesinde stoga iiretim yapmaktadir.

Ana Uretim Planlamasi, pazarlama departman tarafinda yiiriitiilmektedir.
Planlama departmani, Ana Uretim Plan1 yapmamakta, sadece iiretim igin gerekli
malzemelerin ihtiya¢c planlamasimi gerceklestirmektedir (Malzeme Ihtiyag
Planlamas1 — MIP).

Stoga iiretim yapilacagi zaman bir i emri olusturulmamaktadir Pazarlama
departmani hangi iiriinden, hangi tesiste, ne kadar liretilecegini belirlemekte ve
bunu tesise bildirmektedir. Uretilen mamul lot numarasi verilerek mamul
stoguna alinmaktadir.

Iplik-1 ve Iplik-2 tesisleri temelde iplik iiretmelerine ragmen iiretim hatti ve
operasyon adimlarmin ¢esitliligi bakimindan birbirlerinden farklidir. Bu
farklarin yani sira, iirlin ¢esitliligi bakimdan da birbirlerinden ayrilmaktadir,
ortak iirtinleri olarak sadece Viskon iplik goriilmektedir. Viskonun iiretim rotasi,
Iplik-1 ve Iplik-2 tesislerinde farklilik gostermektedir. Viskon igin ayr1 model
tanimlamasi ile bu sorun asilmaktadir.

Bu boliimde yiirtitiilen isler i¢in ayr1 is emri acilacaktir. Ancak bu ayri is
emirleri, tek bir siparis igin yiriitiilityorsa, birbirleriyle baglantili olmak zorunda
degildir. Ciinkii tesisler, irettikleri mamulleri diger tesislere satmakta ve
karsigilinda 2.kanal fatura kesmektedir.

Orgii ve Boya tesislerinin Pazarlama departmanlar1 ortak, planlama
departmanlar1 ayridir. Pazarlama departmani, siparis karsilama, miisteri
cevaplama ve siparis takibi gibi islemlerin yaninda, siparis i¢in hangi tesisin
gerekli olup olamayacagina karar vererek de, merkezi planlama departmani gibi
calismaktadir.

Tesislere ait bagimsiz planlama departmanlari malzeme ihtiya¢ planlarini

hazirlamaktadir.

66



Orgii ve Boya tesisleri sadece siparis iizerine iiretim yapmakta, bir baska deyisle
stoga liretim yapmamaktadir. Bu nedenle bir talep tahmini kullanmak ve Ana
Uretim Planlamas yiiriitmek s6z konusu degildir.

Tim departmanlar i¢in, is emrine malzeme ¢ikisindan 6nce, belirli malzemenin
stokta duran belirli lotuna rezervasyon koyulmasi ve malzemenin stoktan fiili
cikisinin  gerceklesmesiyle bu rezervasyonun kaldirilip, stoktan diistilmesi
istenmektedir.

Malzemeye, tedarik¢i tarafindan verilen lot numarasinin yaninda, Bilkont
tarafindan da bir lot numaras1 verilmekte ve iiretim sirasinda malzeme bu lot

numarasi ile takip edilmektedir.
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5.

5.1.

BAGIMSE
SOZLESME
BELGES]

OLUSTURMA

SATINALMA SOZLESME

BILKONT DIS TICARET VE TEKSTIL A.S.” de SERP

URETIiM MODULU UYGULAMASI

Uretim Modiilii Akis Diyagram

MODELDEN [URUN
AGACINDAN)
AKTARIM - SIPARIS
KALEM VE KALEM
MALZEME
OLUSTURMA

ONAY

OHaY

S SATINALMA HTIYAC UYGULAMASI iLE
IHTIYAC BELGEST OLUSTURMA

MUSTERT

k.
ONAYLI SATIS SIPARIS BELGES]

SATIS SIPARIS KALEMLER -
MAMUL-ARAMAMUL - TICAR]
RN iHTIVACININ

STOKTA

SATIS SiPARIS
KALEMLERDEN
BHTARSK - BiR
VEYA BIRDEN
FAZLA SIPARISIN
KALEMLERINE
BAGLI- FASON
SATINALMA
KALEM
OLUSTURMA

ONAYLI SATIS SIPARISILER -
SIPARIS KALEM KULLANILAN
MALZEMELERDEN AKTARIM

KARSILANMASI

ONAYLI SATIS SIPARISILER
SIPARIS KALEM) LERDEN

LANLAMA UYGULAMASI: SATINALMAVE URETIM iHTIYACLARININ BELIRLEMES] 1 AKTARIM

SATINALMA. HTIYAC
----- 2> BELGELERINDEN
AKTARIM

- el GReTiM
SATINALMA f .

_______ Voo

|
o MAMUL - ARAMAMUL |

URETIM e

} SATINALMA

FASON / NORMAL
SATINALMA

?

SATINALMA SiPARIS BELGESI

h 4

SATINALMA SIPARISINE
BAGLI GIRi5 ENVANTER

BiR TESiSiN DIGER BiR TESISE
ACTIG SATINALMA
SiPARISINDEN, AYNI KALEMLER

FASOMN SATINALMA

ALIM FATURASI

CIKIS! ENVANTER HAREKETI

SIPARISINE BAGLI MALTEME | |

i BiR TESISN DiSER TESIS | +
i SATISI SOMUCU | |
H OLUSACAK SATIS CIKIS |
ENVANTER: HAREKETI iLE|{ :

HAREKETI OTOMATIK |
i OLUSTURULABILIR. |
i {POLITIKAYA VE
; PARAMETRELERE GORE)

SEVKEMR

TIS SIPARISINE BA
CIKIS ENVANTER

SATIS FATURASI

Sekil 25. Uretim Modiilii Akis Diyagram

"1 ISEMRiBELGESI |

SEVK EMRi BELGESI

ISEMRINE BAGLI MALZEME CIKIS!

ISEMRINE BAGLI URETIM
GiRiSi ENVANTER HAREKETI
BELGESI
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5.2. Bilkont Dis Ticaret ve Tekstil A.S.” nin Olusturulmasi

Temel modilii Firmalar modiiliindeki Firmalar Katalogu linki ile yeni firma girisi

¢ serP 3 Q p_69 08 =
FIRMALAR Yelds Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
5 sere
-0 sistem
§ Temel
. Parametreler Tanim Kod Tip Versiyon Aciklama Aktif
i\ Firma Parametreleri - - +
T & |Firmalar Katalogu TFRO1 u e
() Frma Karowm @ [Sorunlu Firma TFRO2 u e
@} Kod Bilesenleri @ |Firma (Musteri/Tedarikgi) TFRO4 u [ e
b Malzemeler
10 Finans
(3 Uretim

1 [ insan Kaynaklari

Sekil 26. Firmalar Katalogu

Ekle ikonu (@') yada F3 kisa yoluna tiklanarak istenilen firma girisi yapilabilir.

—
P ; G
= FiIRMALAR Velda Ozkays-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
— Firmalar
& @@ BOiBER Toplam: 0 Sayfa No: [ =] Kayit:[ =1 B T @R,
I~ Kod Ad Adres 1 Adres 2 Sehir Telefon Vergi Dairesi Vergi No M b ¢ G H Iptal Piyasa Tip Faa

Sekil 27. Firmalar

Karsimiza gelen Yeni Firma ekraninda, mavi renkte olanlar zorunlu alanlardir. Kod
alani i¢in sisteme eklemeye calistigimiz firmanin, grup disimi?, grup i¢i mi?, seklindeki
kriterlere gore pop-up dan uygun bir kod verilir. Firmanin Unvani, Adresi, Telefonu, ...

vs genel bilgiler girildikten sonra ileri ikonu ile isleme devam edilir.
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»{\? SERP

\ 4 anasaveR () ANAMENY ({ GERT

)@ & B
¢ = 4 fgFIRMALAR Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(D1101)-ERPCOR
@ sere
B seen Bigier | Firma Hesaplar | Fima Adresier \( Firma Yettier | Fima Bankalar | Fir
BQTemel Ana Bigier \ Firma Hesaplar | Fitma Adresler { Firma Yetker | Firma Bankalar "\ Firmé 5
W Paramelrele /= Yeni Firma
Firma Parametreleri - =
gcvm, Kodi fortor [ Ad: [BILKONT SLETME
(i) Firma Kurukum Unvan 1: [BiLKONT DIS TICARET Unvan 2; Ve TEKSTIL SANAYI A.5./ISLETME
Kod Blesenler —
%,mlem‘kr Adres 1: [£-5 KARAYOLU UZERT MISINLE KOYU KAVS# Adres 2: |
o) Q Finans Semt / Posta Kodu: [corLU / Sehir / Uke: [Tekirdag 052
o Q Uretim Tiirkiye
(3 Insan Kaynakian Telefon: |9 282 675 13 00 Faks: [0 282 675 1290
E-Posta yww.bilkont.com.tr Web Adresi: finfo@bilkont.com.tr
Vergi Dairesi: [p15 TICARET Vergi No: 1750022759
Ana Firma Kod: (1100 Ticaret Sicil No: [15565 - 163117
BILKONT DIS TICARET/MERKEZ
Grup Firma: Piyasa Tip:
Firma Faaliyet: (g @ Firma Tip: [\~ pgteri s W Misteri V Grup
Kumas
Piyasa Tip: [ @ Grup Firma: @ W Tedarikci [l Fissedar
Ig Piyasa

(e | (B e | X e | W tlskil Firmalara Ede

Sekil 28. Yeni Firma

Firma Hesaplar tabinda firmanin en az bir tane muhasebe hesap kodunun tanitilmasi

gerekmektedir. Bunun i¢in ekle ikonuna ( D) yada F3 tusuna tiklanir.

,{‘\F SERP U anmsaven 4 e () sert » @ & &
&= 2 FIRMALAR Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
SERP
(3 sistem — = = N — ——————
Ana Bigier | Firma Hesaplar "\ Firma Adresler "\ Firma Yetkiiler “| Firma Bankalar

B Q Temel = ch s \ =

3 Parametreler = Firma Hesaplar

gr'm"’“m‘*” Kod: 01101 Ad: BILKONT ISLETME

Firmalar

(9 Firma Kurulum D@E Toplam: 0 e

3 Kod Bilegenleri

@ Waizemeler q | |Hesap Kod [5] Hesap Tanim
03 Finans
(3 Uretim

(3 insan Kaynaklari

[# semi Jl#iea ] (B xevoer J [ X vezeec |

Sekil 29. Firma Hesaplar

Ekle ikonu ile eklenmek istenen hesaplar soldaki kutucuklardan secilip tamam ikouna

tiklanir.
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Q SERP A nasaven (0 anereny (] ert — » @ & &
e fg FIRMALAR
SERP
& Q Sistem
& Q Temel Yeni Firma Hesap
3 Parametreler :
2 Firma Parametreleri ANA FIRMA HESAPLAR Toplam: 225 N4
8 Firmalar a
() Firma Kurukum =l
@3 Kod Bilesenleri u Kod e
@ Malzemeler
g Finans ¥ 12002214 YURT DISI ALICILAR /GRUP DISI/PESIN/USD
(3 Uretim s
® Q insan Kaynaklar v 120.02.215 YURT DISI ALICILAR /GRUP DISI/DIGER/USD
I [120.02.216 YURT DISI ALICILAR /GRUP DISI/VADELI/CHF
™ [120.02.260 YURTDISI ALICILAR/GRUP DISI/HIZMET/USD D
™ |120.02.261 YURTDISI ALICILAR/GRUP DISI/KIRA/USD
" |120.02.262 YURTDISI ALICILAR/GRUP DISI/ARSA/USD
7 [120.02.270 YURTDISI ALICILAR/GRUP DISI/HIZMET/EURO
I |120.02.271 YURTDISI ALICILAR/GRUP DISI/KIRA/EURC
I |120.02.272 YURTDISI ALICILAR/GRUP DISI/ARSA/EURO
[T |126.05.001 OZEL KURULUSLARA VERILEN DEP.VE TEMINATLAR
" [126.06.001 SATICILARA VERILEN DEP. VE TEMINATLAR
T [127.90.001 DIGER TICART ALACAKLAR
[~ |128.01.001 SUPHELT SENETLI TICART ALACAKLAR/TL
[T |128.01.002 SUPHELI SENETLI TICART ALACAKLAR/USD
™ |128.02.001 SUPHELI TICARI SENETSIZ ALACAKLAR/TL
I l128.02.002 SUPHELI TICARI SENETSIZ ALACAKLAR/USD v

Sekil 30. Ana Firma Hesaplar

Tamam ikonu ile Firma Hesaplar tabinda eklenilen hesaplarin listesi goriinmiis olunur.

Secilen hesabin son 5 hanesini sistem otomatik olarak firman kodunu atamaktadir.

Q Anasavea 4 ananeny (J Gert

» @ @ B

A7 serp
LR

fil FIRMALAR

Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR

SERP

& Q Sistem

£ Temel
3 Parametreler
g\ Firma Parametreleri
£8 Firmalar
(i) Firma Kurulum
@iKod Bilesenleri
@ Malzemeler

-3 Finans

{3 Uretim

(3 insan Kaynaklar

Ana Bigier " Fira Hesaplar "\ Fima Adresier "\ Firma Yeter "\ Fira Bankalar \( Frma Sorunlar

= Firma Hesaplar

Kod: 01101 Ad: BILKONT ISLETME

D B IB Toplam: 2

»

I~ |Hesap Kod @ Hesap Tanim

™ [120.02.215.01101 bilkont dis ticaret ve tekstil sanayi a.s./isletme

[~ |120.02.214.01101 bilkont dis ticaret ve tekstil sanayi a.5./isletme

oo % i B kevoer | | X vizsc

Sekil 31. Firma Hesaplarl
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Firma Adresler tabinda bulunan adres kalemi Ana Bilgiler tabindaki bilgilerden
otomatik olusmaktadir. Firmanin subeleri varsa birden fazla adres bilgisi de Ekle ikonu

(L#) ile sisteme eklenebilir.

A sere O\ anesaven 4 averens 4 sert A > @ & B
s q @ FIRMALAR Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
SERP
03 sistem e T (T T
5 Temel Ana Bigier "\ Firma Hesaplar [ Firma Adresier "\ Firma Yetkiier | Firma Bankalar "\ Frma Sorunluiar
3. Parametreler |= FirmaAdresler
g”’“" Sataecek Kod: 01101 Ad: BILKONT ISLETME
Firmalar
() Firma Kurulum ) BR2 13 Toplam: 1 E »
@4 Kod Bilesenleri = =
@ Malzemeler I~ No Tip % Ana Adres Unvani Unvan2 Adres1 Adres2 Postakod Sehir
-3 Finans : . z 7 : S T
& g et o |F e BILKONT DIS TICARET |VE TEKSTIL SANAYI A.5./ISLETME | E-5 KARAYOLU UZERI MISINLI KGYU KAVSAGI Tekire
203 insan Kaynaklari
el O]
N
S [#emi J[mlieai ] [B) kevoer J[ X vaeec ]

Sekil 32. Firma Adresler

Firma Yetkililer tabinda, firma da bulunan yetkililerin tanimlamasi yine Ekle ikonu

( B) ile yapilabilir.

,{? SERP O\ Anasaven 4 aavens (0 Gent A » @ G E
G q 3 FIRMALAR Yelds Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR.
SERP
(3 sistem \ \ (G \
& Ana Bilgiler | Firma Hesaplar | Firma Adresler 1 Firma Yetkiller ™. Firma Bankalar runular
2% Temel i % % 4 { B
3. Parametreler |= FirmaYetkililer
gf’m Fer=tae Kod: 01101 Ad: BILKONT ISLETME
Firmalar
() Firma Kuruum D@ 2@ Toplam: 0 E
% Kod Bilesenleri :
iz No | Yetkili No [=] Ad Soyad Telefon Cep Telefon Faks  Eposta Vergi Daire Vergi No
Malzemeler |
(3 Finans
-0 Uretim

- insan Kaynaklari

N e JEie ) (@ sever J1x vees )

Sekil 33. Firma Yetkililer
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Yetkili Tipi, yani yetkilinin tinvan1 Genel Miidiir, Midiir, ... vs gibi pop-up dan segilir.

Daha sonra gerekli alanlar da girildikten sonra Tamam ikonu ile yetkili sisteme

kaydedilir.

’(\? SERP | NAsAYFR () ANAMENU () GERT / ]) ﬁ‘) & Q
e & FIRMALAR Yelda Gzkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
B seme
(0} Q Sistem
0§ Temel = Yeni FirmaYetkili
5 Parametreler Yetkili Tip:
pilt =
@Firma Parametreleri o B
Genel Mildir
‘@vaalar
() Fima Kurukm Ad:|Hasa
@i Kod Biesenleri -
' Soyad:
@ Vaizeneer Yad |tk
) Q Finans Telefont{(0212 564 25 26
® Q Uretim
& insen Kaynakian Cep Telefon: o533 653 85 96

Fakst|{0212 564 25 27

Eposta:

Vergi Daire: ‘

Vergi No: [

Sekil 34. Yeni Firma Yetkili

Firma Yetkililer tabinda liste ekraninda tanimlanan yetkililer listesi goriilebilir. Birden

fazla yetkili ekle ikonu ile sisteme girilebilir.

;{\?; SERP I A » @ & B
&= il FIRMALAR Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
SERP
-] Sistem \ - — - o =
é % Tleme] Ana Bigiler "\ Firma Hesaplar "\ Firma Adresler | Firma Yetkiler "\ Firma Bankalar "\ Firma Sorunlular
3P Parametreler = FirmaYetkililer
g:i’"‘“ Parametreleri Kod: 01101 Ad: BILKONT ISLETME
irmalar
{)Firma Kurulum £ B @ IZ Ii Toplam: 1 v
@i Kod Bilesenleri
@ Malzemeler " Mo VYetkili No[Z] Ad Soyad  Telefon Cep Telefon Faks Eposta  VergiDaire  Vergi No
-3 Finans =
©  iretim "o i1 HASAN |GOK 02125642526 0532 653 85 96 0212 564 25 27

(3 insan Kaynaklari

\\ [# o Jl# iea ] [B xevoer || X veesec ]

Sekil 35. Firma Yetkililer 1
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Firma Bankalar tabinda ise firmanin c¢alisacagi yani hesabinin bulundugu bankalarin

tanimi1 yapilir. Bu islem Ekle ikonu ([3') ile gerceklestirilir.

,(:F SERP (G mnmsaven () aavens (3 aert A p @ & B
G d' 3 FIRMALAR Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
SERP
(3 sistem \ \ N v
& Ana Bilgiler | Firma Hesaplar " Firma Adresler | Firma Yetkiller " Firma Bankalar Firma Sorunlular
2§ Temel & % J £ ol

3. Parametreler |= FirmaBankalar

gf’m Fammetekil Kod: 01101 Ad: BILKONT ISLETME

Firmalar

() Firma Kurulum BE@ ¥4 @ Toplam: 0 E »e

% Kod Bilesenleri

@ Maizemeler H ‘No ‘Banka B |Banka Sube [5] }Hesap ‘Diiviz (=l |Hesap Grup. Banka Hesap Kod ‘Iban ‘Aglklama ‘
(3 Finans
-0 Uretim

(3 insan Kaynaklari

\\ [# s ] [B kevoer J[X veeeec ]

Sekil 36. Firma Bankalar

Gerekli eklemeler yapildiktan sonra Kaydet ikonu kullanilarak firma sisteme kaydedilir.

Firmalar ekraninda eklenen firma liste de goriiliir.

A | serp (@ ewmaven (Q nemens (4 aent L y @ & B
G 4 f@ FIRMALAR Yelda Gzkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
B sere
(3 sistem
£ Temel [= Firmalar
3¢ Parametreler e
£3\Firma Parametreleri x[® FREEOY BEBE Toplam: 1 Sayfa No:[1 1] kayt:[10 ] 8 %E Y
Eirmali
(i) Firma Kurulum | | | | [ | =
@3Kod Biesenleri - T B
@ Valzemeler [~ Kod Ad Adres 1 Adres 2 Sehir Telefon Vergi Dairesi VergiNo M
® g Finans I~ o101 BILKONT ISLETME |E-5 KARAYOLU UZERT MISINLE KOYU KAVSAG Tekirdad |0 282 675 13 00| DIS TICARET | 1750022759 |e
-] Uretim
-3 insan Kaynaklari

4q

Sekil 37. Firmalar 1
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Yeni bir firma tanimlanirken "Firma Sorunlular" sekmesi aktif olmayacaktir. Grup dist
firmalar i¢in "Firma Sorunlular" sekmesinin bir anlami vardir. Giincelleme ekraninda
aktif olan "Firma Sorunlular" sekmesine girerek firmanin sorun yasattigi grup
firmalarimiz listelenir. Ayrica firmalar listesinde sorunlu firma “ V> uyarici isareti ile

belirgin hale getirilir. Sorunlu firmalar linkinde de sorunlu firmalarin listesi toplu halde

goriintiilenir.
5.3. Uretim Modiilii

5.3.1. Uriin Agac1 (Model)

Model uygulamasma, SERP aga¢ meniisiindeki Uretim modiilii, Modeller ve Model

Tanimlama linki ile ulasilir.

T seRP (U anasaven ) anemeny (4 Gert \ 92 (% &
) MODELLER Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
[ sere
(3 sistem
@ Temel
) W Finans Tanim Kod Tip Versiyon Aciklama Aktif
) ‘(& Uretim -
El |Model Tanimlama KMDO1 U e
39 Parametreler
G Firma Parametreleri & |Model Siparis Raporu KMD02 U e
[ |Kullanici Raporlari KMD50 ‘U

§ Kalte
[ﬁ insan Kaynaklari

Sekil 38. Model Tanimlama

Agilan Modeller listesinde yeni bir model girilmek istenirse ekle (E?') simgesine
tiklanir ya da F3 klavye kisa yolu kullanilir.
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¢ MODELLER Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(D1101)-ERPCOR

5 sere

10 sistem

& Temel Modeller
1 — -
e pEEErowonBm G sayiano [ eyt [ 7 .5
3P Parametreler

3 Firma Parametreleri M1-Model Siparis Raporu [z

2 tiode

€3 Verim
§ Kalite
(3 insan Kaynaklar

~|No BT TS Onay Malzeme Tanim Tarih Renk Kod Grup  Miisteri  Mii

Sekil 39. Model

Agilan yeni mamul model ekraninda alanlar ihtiyag¢lar dogrultusunda doldurulur.

e Tesis Kod : ilk ekran agildiginda standart olarak, kullaniciya ait varsayilan tesis
kodu seklinde gelmektedir. Bu alan degeri combodox dan degistirilebilir.

e Belge Tip Kod : Segilen tesis kod igin tanimlanmis belge tiplerden uygun olani
secilir.

e Tarih : Uriiniin sisteme kayzt tarihi girilir.

e No alanmin aktif alan 6zelligi tagimasi tiretim / firma parametreler / model belge
tipler i¢inde belge no tip kod alaninda belirlenmektedir.

e Malzeme : Mamul modeli olusturacak malzeme se¢imi burada yapilir ve bu
alanin doldurulmasiyla model malzeme tanim, malzeme grup kod, malzeme tiir
kod ve malzeme sinif kod alanlarina bilgiler malzemeye bagli olarak otomatik
dolar.

e Operasyon : Secilen belge tip koda gore otomatik doldurulmaktadir. Alanlar

doldurulduktan sonra ileri ikonuna tiklanir ya da insert klavye kisa yoluna

basilir.
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B

,Q SERP O wsaven (J aian (J oani /,V b (@ &R
e () MODELLER Velda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
Bl sere

o} Q Sistem

® Q Temel

(3 Finans

= G Uretim
N Parametreler
@Firma Parametreleri

p hodelier

2 On Mayet
‘3}? Sats
Elg Satin Alma
1 Sats Takip
b igEmi
@ Envanter
& Planlama
& Satss Dagitm
4 Verim
o Kalte

[ Q insan Kaynaklan

[~ Yeni Mamul Model

Tesis Kod:

03 - ORGU Z

Belge Tip Kod:

ISTD - Ham Kumaglar

Tarih:

26.12.2009 [

No:

Malzeme:

2000031000021

Polyamid Dantel Ham

Model/Malzeme Tanim:

iPcIyamid Dantel Ham

Malzeme Grup Kod:

v B

Polyamid

Malzeme Tiir Kod:

E B

Agik En

Malzeme Sinif Kod:

b B

Operasyon:

o B

ORME (STANDART)

Sekil 40. Yeni Mamul Model

Boylece modeller ana bilgiler ekranina gidilir. Olusturulan modelin 6zelliklerinin yer

aldig1 bu ekranda renk, operasyon, birim kod, beden tip gibi alanlar doldurulur.

Miktarsal hesaplamalar i¢in 6nemli olan fire oran alanma deger girilir. Doldurulan bu

alanlar diger uygulamalarda modellerden aktarilarak olusturulan kayitlarda otomatik

olarak doldurulmaktadir.

AT serp (@ mnsaven (G aanan (J GaRE 7 b @ e E
Q} MODELLER Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR

&) sere
(3 sistem e N (T T\ (e (T
5 Temel AnaBigier " Detay | Operasyonlar | Malzemeler | Olciler | Gelgim | Malyet
(3 Finans |~ Yeni Mamul Model Bakim: | Kalite Kontrol: |~ Onay Gerekli: [~ onay: ¥ iptal: I
1 Uretim Tesis Kod: 03 Belge Tip Kod: STD Model fo:

3 Parametreler -

Mamul Kodu: 20000310000291 Mamul Tanim: [Polyamid Dantel Ham
@ Firma Parametreleri
% Hodeler Misteri Kodu: [ =9 Musteri Ad: |
£ On Maliyet
Model Durum: g =

7 sats 0 =] Onay Tarih: [26.12.2009

i Satm Aima Onay Bekleniyor

6 Sat Takip Baslama Tarih: 26.12.2009 Bitis Tarih: [ )

% Eﬂs’:’:"er Kalip No: walip Sayisi:

i Paniama Malzeme Grup: [o7 : Model Tip: [~

& sats Dagtm Malzeme Tar: [g Temin Tip Kod: [j

#)4 Verim - - < = :

o Kaite G Dk Parti No: (331321321 [

% (3 insan Kaynaklan

Operasyon: 2000

Birim Kod: s [

Kilogram

Temel Miktar 1: [ 1
Ozelliké: [ o

Ozellik1:

Muhtelif Orme Kumas Ham

Fire Oran: 10
Formal Kod: [

VaryantTipked: [~ Ol Tip: [ysT3
Model Depo: [

Ust Santeks

Temel Miktar 2: [ 1

Ozelliks: ]

=

Model Depo Yer: ’7 @

Ozellik2:

Malzeme Sinif Kod: ’037 @

Orme Kumas Ham

Talimat:

Boyut: [
ozelliks: [ o
Ozelliké: [ i

(e ) [B waer ][ vrecec )

Sekil 41. Yeni Mamul Model 1
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Detay ekraninda modele ait ayrintili bilgiler yer almaktadir. Stilist alanina modeli

ekleyen kullanicinin adi ve soyadinin otomatik gelmesi saglanmistir. Detay tabinda

gerekli veri girigleri yapildiktan sonra ileri butonuna tiklanarak ya da F12 klavye kisa

yoluna basilarak operasyonlar tabina gegilir.
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Sekil 42. Yeni Mamul Model Detay

Operasyonlar tabinda modeli olusturan malzemelere uygulanacak olan operasyonlar

belirlenir. Yeni bir operasyon kaydi olusturmak i¢in liste ekranindaki Ekle (ﬁ), eger

kayit varsa Kopyala (@) ve Aktar ( %) ikonlar1 kullanilabilir.
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Sekil 43. Model Operasyonlar
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Agilan yeni model operasyon ekraninda operasyona ait detay bilgiler girilmektedir. Sag
iist tarafta bulunan check boxlarin isaretlenmesiyle parametreler degismektedir. Fason
secimi operasyonun fasonda gerceklesecegini belirtmektedir, buna bagh olarak fason
firma kod, fason siparis belge tip kod ve fason siparis kalem tip kod alanlarimi
doldurmak zorunlu hale gelmektedir. Is Bitis Onay check box1 isaretlendigi takdirde
modele bagl olusturulmus isemri i¢in onay verilmesi gerekmektedir. Kalite Kontrol
check boxi isaretlendiginde ise modele bagli olusturulmus kalite kontrol kaydi i¢in onay

verilmesi gerektigini gosterir.
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Sekil 44. Yeni Model Operasyon

Malzemeler ekraninda modeli olusturan malzemeler belirlenir. Yeni bir malzeme kaydi

olusturmak igin liste ekranindaki Ekle (EF'), Kopyala (@) ve Aktar (%) ikonlar1

kullanilabilir. Uygulamada sistemde bulunan malzemeler kullanilarak modelin

malzemeleri olusturulur, bunun iginde Aktar ( %) ikonu kullanilir.
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Sekil 45. Model Malzemeler

Aktar ikonuna tikladigimizda agilan Firma Malzemelerden Aktar ekraninda ilk once

Model Malzeme Tip Kod alani kombox dan segilir. Filtreleme alanlarina iki yildiz

icinde malzeme tanimini aramak i¢in kisaltmalar yazilabilir enter ya da F6 kisa yoluna

ya da ara simgesine ( ) tiklayarak filtrelenir. Istenilen kayat liste ekranindan secilir ve

giincellenmesi gereken alanlar giincellenir. Daha sonra Aktar ikonu ya da insert klavye

kisa yoluna basildiginda Model Malzemeler liste ekranina diistiliir.
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Sekil 46. Firma Malzemelerden Aktar
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Olgiiler tabina geldigimizde, malzeme model ana bilgiler ekraninda belirlenen 6l¢ii tipe

bagli olarak Olgiiler tabinda bilgiler goriinmektedir. Toplu giincelle (@)(AIHQ) ikonu

kullanilarak beden dagilimina gore Olciiler yazilabilmektedir.
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Sekil 47. Model Olgiiler

Gelisim tabinda daha 6nceden mamul modele bagli olusturulmus satis siparislerin listesi
ayrintili sekilde goriiliir. Siparis numarasi, olusturulma tarihi ve termin tarihi, miisteri

kodu ve miisteri adi, doviz kodu, siparisin iptal durumu, miktar, fiyat ve tutar1 yer
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Sekil 48. Model Gelisim
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Maliyet tabinda, olusturulan iirliniin birim basina diisen maliyetini gorebiliriz. Malzeme

ve ig¢ilik giderleri olarak ayr1 ayr1 kalem maliyetini gérebilmek miimkiin.
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Sekil 49. Model Maliyet

Tim islemler yapildiktan sonra Kaydet ikonu ile model sisteme kaydedilir. Modeller

listesi ekraninda yeni olus

an model goriiniir ayn1 zamanda sistem yeni kaydedilen

kaydin bilgisini liste ekraninda da gosterilir.
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Sekil 50. Modeller
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5.4.

Satis Siparis Belgesinin Olusturulmasi

Satis Siparisler uygulamasina, SERP agac¢ meniisiindeki Uretim Suiti, Satis modiilii ve

Satis Siparis linki ile ulagilir.
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Sekil 51. Satis Siparis

Agilan Satis Siparisler listesinde yeni bir siparis girilmek istenirse ekle (ﬁ) simgesine

tiklanir ya da F3 klavye kisa yolu kullanilir.
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Sekil 52. Satis Siparisler Liste
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Siparigin verilecegi tesis secildikten sonra uygun belge tip kod tesis baz alinarak i¢

piyasa, fason veya ihracat se¢eneklerinden biri olarak belirlenir. Segilen belge tipe baglh

olarak no alani aktif ya da pasif olmaktadir. Uretim / Firma parametreler altinda yer alan

sat1s siparis belge tipler igindeki Belge No Tip Kod alaninda belirlenmis kod ile elle ya

da otomatik numara verme saglanir.

Satis siparisinin misterisi pop-up yardimiyla segilir. Bu firma i¢in Temel / Firmalar /

Firma(Miisteri Tedarik¢i) linki altinda belirlenmis olan siparis doviz kodu otomatik

olarak Déviz kod alanma doldurulur. Tarihler de belirtildikten sonra Ileri butonu

tiklanir.
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Sekil 53. Yeni Satis Siparis

Yeni Satis Siparis ekraninda ileri dedigimizde olusturulan siparisin kalemler ekranina

gelinir. Burada kalem olusturmak igin 2 secenek var. Ekle, model aktar ikonlaridir.

Uygulama model iizerinden gittiginden model aktar ikonunu kullanilir.
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Sekil 54. Satis Siparis Kalemler

Model Aktar (%)simgesine tiklaninca 6nce Kalem Tipi (mamul ise N, Fason ise F,

Ihracat ise I, Tamir ise T, Islemsiz iade ise NI, Fason olarak iiretilen bir malin islemsiz

1adesi ise FI), Malzeme Tip Kodu ve sonra yapilacak Operasyon segilir. Daha sonra

tanitmis oldugumuz model numarasint Mamul Model No alanina yazip ya da model

numarasint bulmak i¢in kullanilan malzemeyi, Malzeme Tanim veya Malzeme Kod

alanina yildiz igerisinde yazarak enter ya da Ara ikonuna ( @) tiklayarak model bulunur

(Ornegin; *Dantel* gibi). Liste ekranina gelen modelin yanindaki kutucuga tik atarak

secip Aktar ikonuna ya da insert klavye kisa yoluna tiklanir. Boylece kalemler ekranina

gelinir.
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Sekil 55. Mamul Modellerden Aktar

Olusturulan satis siparis kalemler icinde degisiklik yapmak i¢in enter ile kalemin

tizerine ¢ift tiklayip ya da kalemin yanindaki kutucuga tik atip giincelle ([3) ikonuna

tiklayabilir.
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Sekil 56. Satis Siparis Kalemler1
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Satis siparis kalem ana bilgiler ekraninda ¢cogu alanlar ekle, kopyala ve aktar iglemleri

sirasinda doldurulmus verilere ve segilen mamul model numarasindan akan verilere

gore otomatik doldurulmaktadir. Aktif goriinen alanlarda giincelleme yapilabilmektedir.

Siparisin Miktar ve Fiyat alanlar1 girilir bununla birlikte Fiyat alaninin yanindaki

hesapla () ikonu kullanilarak veya Alt+C klavye kisa yolu kullanilarak tutarlarin

hesaplanmasi saglanir. Yapilan hesaplar tutar alanlarindan kontrol edilebilir.
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ANASAVFA ANAMENY (] GeRT
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Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERP|
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Ana Bigier | Detay | Kalemler " Lotlr

Ana Bigier | Detay Varyantar| Operasyonlar Kulanian Malzemeler Fiyatlar Kalteler Gelisim Satnalma  Gelisim isemri| Gelisim Uretim | Gelisim Sevkiyat | Gelisim Fatura

Satis Siparis Kalem Giincelle

Odeme Plani  Adres . Gelsim-Envanter  Gelsim-Fatura

¥ Paket Giincelle I Fason ¥ Stok Hareket ™ kapal ¥ onay I” Tamir I Numune

Gelisim-Cari

No: 08562 Tesis: 03 Musteri: 01171 - Bilkont isletme Boya 4 Kalem Tip: N - Normal
Malzeme: 20000310000291 Malzeme Tanim: [5olyamid Dantel Ham Mamul Model: 00000106
Renk: | = PartiNot [s1321321 [ Sira No: [1
Operasyon: 2000 B Operasyon Tanim [GRNE (STANDART) Takim No:
ORME (STANDART)
YM: Depo: [q1 E Depo Yer: B
Msteri Miz. [ Musteri Miz. Tanim Mly. Merkez [175 B
ORGU
VaryantTipkod: [/ = Paket Tip: [rop = Stok Tip: N
3 TOP
Net/Briit Kdv Oran: s Fire (%): 10
(%20 icin 20 giriniz)
Miktar: 1500 (B Br: kg = Stok Miktar: 1.500 Katsayi/Stok Br: [ 1 /kG-
Kilogram Kilogram
Brit Miktar: EETGE Hesaplama Tip: 1 - Iceriden Rezerve Miktar: 0,00 fsemri Miktar: 0
Fiyat Miktar: 1 Fiyat Bul: Sevk Miktar: 0,00 Briit Sevk 0
Miktar:
Fiyat: Fiyat 2k: [ 0,00 iade Miktar: 0 Kalite Politika:
On Maliyet Fiyat: 0 Son Maliyet Fiyat: Uretim Miktar: 0 Fatura Miktari: 0,00
Tutar: 3.900 Firma Tutar: 8.463,78 TL Satinalma
Siparis Belge
No:
Ind/Art. Tutan: 0 Toplam Tutar: 3300 (EUR) Satinalma

USD Tutar: 5.623,03 USD
(5.623,03 USD)

Ihracat Malzeme Tanim:

Ozelliki:

EUR Tutar: 3.900,00EUR
(3.900,00 EUR)

Harici Belge:

Ozellik2: [

Siparis Kalem
No:

Renk Model
Kontrol:

Malzeme Tiir:

Sekil 57. Satis Siparis Kalem Giincelle

M

Ozellika: [ 0

= En:

e Miktar alaninin doldurulmasiyla briit miktar otomatik hesaplanmaktadir.

e Fire ylizdesi miktarin lizerinden hesaplanip, miktara eklenir.

e Stok miktar alani, Katsay1 / Stok Br ile miktarin ¢arpimi olarak hesaplanir.

(Buradaki katsayr Temel / Malzemeler altinda satis siparis kalem ilgili

malzemesinin Malzeme / Malzeme birimler ekraninda belirlenir, varsayilan

birim burada Br alanina otomatik gelir. Tanimlanmis baska bir birim ile

degistirildigi zaman katsay1 da varsayilan birime bagh olarak degisir.

Satis

siparis kalem kullanilan malzemeler ekrani; Eger satis siparis kalemine ait

malzeme bilgileri kontrol edilmek istenirse Alt+U klavye kisa yoluna ya da ekranin orta

ust tarafinda bulunan Kullanilan malzemeler tabina tiklanir. Kullanilan malzeme

eklemek i¢in ekle, kopyala ikonlar1 kullanilabilir.
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Kullanilan Malzemeler de, giincelleme yapmak istedigimizde malzemenin tizerine gelip

mouse la ¢ift tiklanir ya da giincelle ikonu (@) kullanilabilir. Birden fazla kullanilan

malzeme oldugunda toplu giincelle ikonu (@) ile tim malzemeleri ayni anda

% seRp (4 rnnsaven N Anemens NJ aert \ p @ 68 =
|
W SATIS Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
B serp
&-L]) Sistem = = R A
& Temel Ana Bigler \| Detay | Kalemler "\ Lotiar "\ Gdeme Plani | Adres | Geligim-Envanter "\ GelisimFatura | Gelisim-Cari
) %Z"“’!"s Ana Bilgiler | Detay | Varyantlar| Operasyonlar| Kullanian Malzemeler | Fiyatiar Kaiteler Gelisim Satnalma | Gelisim isemri| Geligim Uretim| Geligim Sevkiyat | Geligim Fatura
retim
3 Parametreler Satis Siparis Kalem Kullanilan Malzemeler
Hi"ma Parametreleri [ No: 08562 Misteri: 01171 - Bilkont isletme Boya 4 Tarih: 26.12.2009
Q"c‘“:”‘f' . Malzel 000310000291 MamulModel: 00000106 Renk: . - .
d On Maliye!
Sats [ & F) BB Kalem No: 085620001 Toplam: 1 E e
I~ 15 sr Malzeme EE} Malzeme Tanim 'Model EE] Renk E:‘Q Opr Br EE] Parti Br Sarf Depo Ana Miz. Stok Tip Mikt:
[7|03[{10 |1000003000001.10000012 {OpenEnd %100 Pamuk Iplik Ham| 00000106 |. 2000|KG ; 1| qifh N 1.66€
»
W Kalte
-0 insan Kaynakian
4] >
I« GERI Jl» iLER] J IJ TANAN J|)( vastcJ 5

Sekil 58. Satis Siparis Kalem Kullanilan Malzemeler

Detay tabinda siparise ait detay bilgiler bulunmaktadir.

Varyantlar tabi, suan pasif olarak goriinmektedir. Kalemin Ana Bilgiler tabinda
bulunan varyant tip kod alanii girdigimizde varyantlar tabi otomatik aktif
olmaktadir ve ilgili varyant (beden) kayitlar1 yapilir.

Operasyonlar tabi, kullanilan malzemelere uygulanacak olan islemleri ifade
eder. Ornegin; Dikim, Kesim, ... vs gibi.

Fiyatlar tabinda, kullanilan malzeme ve iscilik icin belirlenen fiyat bilgisi
bulunur.

Kaliteler tabinda, kullanilan malzemeye ait kalite testler bu alanda bulunur.
Gelisim satinalma tabinda, ; kaleme bagli olusan satin almanin numarasi,
termini, tedarik¢i bilgisi, malzemesi ve mamul modeli, renk, parti, uygulanan

operasyon ve birimi, miktarlari, fiyat bilgileri ve tutarlart bulunmaktadir.
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o Gelisim Isemri tabinda, kaleme bagl olusan is emrinin numarasi, uygulanan
operasyonu ve siireleri, personel ve vardiya bilgileri, is emri ve sevk miktarlar
bulunmaktadir.

e Gelisim Uretim tabinda, kaleme bagl olusan is emrine ait iiretim girisinin
numarast ve matbusu, tarih, firma, malzeme ve mamul modeli, uygulanan
operasyonu, renk, birim, paket bilgileri ve miktar bilgileri bulunmaktadir.

e Gelisim Sevkiyat tabinda, kaleme bagli olusan envanter hareketin numarasi ve
matbusu, tarih, firma, malzeme ve mamul modeli, uygulanan operasyonu, renk,
birim, paket bilgileri ve miktar bilgileri bulunmaktadir.

e Gelisim Fatura tabinda, kaleme bagli olusan fatura bilgilerinin bulundugu
alandir.

Satis siparig ana bilgiler ekrani; Bu ekranda siparise ait genel bilgiler bulunmaktadir.
Ust bdlmede siral1 halde bulunan check boxlar ile siparisin durumu belirlenir. Bu check
boxlar Uretim / Firma parametreler altinda Satis siparis belge tip ve kalem tiplerden
gelmektedir. Pasif olanlar siparis ilk olusturulurken belirlenir ve bir daha
degistirilemezler. Aktif olan check boxlar i¢in; Onay check boxi liste ekranindan siparis
i¢in onay ikonu kullanildiginda isaretlenir ya da siparisin iginde elle isaretlenebilir. Iptal
check boxi liste ekranindan siparis i¢in iptal ikonu kullanildiginda isaretlenir ya da
siparisin icinde elle isaretlenebilir. Kapali check boxi siparise ait envanter hareketi
olusturuldugunda otomatik olarak kapali konuma getirilir ve sistemde kahverengi
konumunda goriiniir.

Tutar bilgileri satig siparis kalem ana bilgiler ekranindaki tutarlarin toplami olarak
hesaplanmaktadir. Toplam indirim artirim tutar1 alani ise satis siparis detay ekraninda
hesaplanarak buraya aktarilmaktadir. Ekranin alt kisminda bulunan satin alma siparis
bilgileri eger bu satis siparis olusturuldugunda buna ait otomatik bir Satinalma siparisi
olusuyorsa otomatik dolduruluyor. Bu otomatik Satinalma girisinin olugmasi igin tist
bolmede ilk sirada yer alan Otom. Satinalma giris check boximin isaretli olmasi

gerekmektedir.
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A serP (G rrnzrven N3 memens \(q sent / p @ & B
VB i SATIS Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
B sere
2 g i ‘Ana Bigier "\ Detay "\ Kalemier [ Lotir "\ Ocdeme pan "\ Adres [ GelimEnvanter "\ Gelsin-Fatura "\ Geliim-Cari [HA]
@ % finans E Satis Siparig Giincelle Otom. Girig: 7 Onay Gerekli: Jai Dis Piyasa : il Onay: ¥ Fason: I Iptal: I Yazdinldi: ™ ihtiyac: © Kapali: i |
(- Uretim 5 Braii i
TN No: 08562 Belge Tip Kod: $20 - Orgii Kumas Satisi (IC Tesis Kod:
3¢ Parametreler PiYASA) &
gn;’::":mmeme” Misteri: [o1171 Eﬂ Tarih: [36.12.2009
één Ilul’rei Bilkont Isletme Boya 4
pes pa(‘; 4 Harici Belge No: Onay Tarih: [36.12 2009 '
187 Satn Alma Satis Siparis Durum: [g— Termin Tarihi: 75 17 2009
gz’é’s Takp Kesin Degil
mri o
B envanter Kur: 2,1702 Lot Takibi: 0 - Lot Takibi Yok
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£ sats Dagtm Alis
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 Kalte =
o) @ insan Kaynaklari Numune Onay Tarih: Toplam Ind/Art. Tutari: -390,00
Rpt Satis Siparis No: Toplam Tutar: 3.510,00
Miisteri Siparis No: Kanal Firma Kod: [ Ea
Santex Siparis No: Ihracat Firma Kod: [p1100 %
BILKONT DIS TICARET/MERKEZ
Siparig Tip: [g EEa Uretici Firma:
Grup
Odeme Kosul: EEE Odeme Tir: [¢
Cek
ihtiyag Tarih: (26 15 2009 Yukleme Tarih: (26,12 2009

Girig Hrkt Islem:

1135

Siparis Belge No:
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) [Bxeveer ) [ veesec )

Sekil 59. Satis Siparis Giincelle

Satis siparis detay ekrani; Bu ekranda siparise ait detay bilgiler bulunmaktadir. Siparis

tutarlar1 iistiinden yapilacak indirim/ artirrmlar buradan belirlenmektedir. Indirim ve

artinm segeneklerine ait oransal ve tutarsal tercihler de bulunur. Detay ekraninda

hesaplanan tutarlar ana bilgiler ekranina akmaktadir.
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i sATIS Yalda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
AnaBigier [ Detay " Kaemer { Lotar ( Odemepan " Adres | Geism-Envanter | Geigim-Fatura | Gelsin-Cari
|~ Yeni Satis Siparis
No: 08562 Misteri: 01171 - Bilkont isletme Boya 4 Tarih: 26.12.2009
Hesaplama: "‘—m Tutar: 3.900,00
Ind/Art. Tipi: m Kalem Ind/Art. Tutari: 0,00
Belge Ind/Art. Orani: ’—m Belge Ind/Art. Tutari: -390,00
Belge Ind/Art. Tutar: ’—39: Toplam Ind/Art. Tutari: -390,00
Toplam Tutar: (EUR) 3.510,00
Odeme Tipi: [3~ pesin = Teslim Tipi: [Exw - Fabrika Cikisinda Teslim(P) =l
Tasima Tt [{ea - cara yolu 2] Ulke Kod: [z
Tirkiye
Komisyoncu Kod: ’7 Eﬂ Komisyon Orani: ‘!70
Komisyoncu Bilgi: ’— Musteri Ilgili: [
Misteri Grup Kod: ’7 E Satis Ilgili: ﬁ @
Fiyat Liste Tip: ’— Misteri Fiyat Tip: ’—
Miktar Katsayi t1: [1,9 Fiyat Katsay: t1: ‘!1,07
Fatura Fiyat Detayl: ’—h—
Agiklama: B
(=]

BRI

(B voer ] [ % yrecec ]

Sekil 60. Yeni Satis Siparis1
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o Lotlar tabinda, ekle ve kopyala ikonlar1 ile agilacak ekranda zorunlu olan asorti
tip kod, paket tip kod, lot miktar alanlar1 doldurulduktan sonra miktarin
varyantlara dagilimi1 yapilir. Varyantlara ait miktar bilgileri satis siparis kalem
varyantlar ekranina, toplam miktar bilgisi ise satis siparis kalem ana bilgiler
ekranina yansimaktadir.

o Odeme Plam tabinda, siparise ait diizenlenen 6deme plan1 ayrmtilar:
gorilebilmektedir. Ekle ve kopyala ikonlar1 kullanilarak agilacak ekranda 6deme
tir kod, ddeme tarihi, tutar veya oran alanlari doldurulur. Odemeyle ilgili
ayritili bilgi girisi agiklama kismina yapilabilmektedir.

o Adres tabinda, sevk edilecek adres bilgileri girilir.

e Gelisim Envanter tabinda, siparise bagl yapilan tiim envanter girisi ve ¢ikislar
hakkinda ayrintili bilgiye ulasilabilir. Envanter ve matbu numaralari,
olusturulma tarihi, firma, malzeme ve model bilgileri, parti, renk, operasyon ve
miktar bilgileri yer almaktadir.

e Gelisim Fatura tabinda, siparise bagl olusturulan tiim fatura islemleri hakkinda
ayrintili bilgiye ulagilabilir. Fatura ve matbu numaralari, olusturulma tarihi,
malzeme ve model bilgileri, renk, birim ve miktar bilgileri, doviz, fiyat ve
tutarlar yer almaktadir.

e Gelisim Cari tabinda, siparise bagli olusturulan tiim cari islemler hakkinda
ayrintili bilgiye ulasilabilir. Hesap kodu filtrelemesi yapilabilir. Bu ekranda

hesap kod, tarih, firma alacak tutar, firma bor¢ tutarlar incelenebilir.

Yapilan tiim islemlerden sonra kaydet ikonuna tikladigimizda olusturdugumuz satis

siparigin dokiimiinii gorebilir ve istenirse yazicidan ¢iktisi alinabilir. Yazicidan ¢iktisi

yazdir ikonu (‘-f‘,_';‘) ile alabilir. Bununla birlikte rapor ayari, sayfa ayari1 yapabilir,
¢iktist Word, Excel ve HTML olarak da agilabilir.
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Miigt Sip o Tel 02826751300 Siparig Tarihi 26.12.2008 Tel
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Sekil 61. Satis Siparis Yazic1 Formu

Dokiim ekranindan geri gelindiginde Satis Siparisler liste ekraninda kaydedilen siparis

goriilebilir. Sistem ayni zamanda siparisin hangi numara ile sisteme kaydedildiginin

bilgisini de ekranda gosterir.
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< " gb SATIS Yelda dzkaya-éiLKc;NT ISLETME{aum:\-;RPCOR
@BiLGi isleminiz 08562 satis siparis numarasiyla k
\'7 Satis Siparisler
GREERRAGY S BY BE Bodmno Sayfa No:[ 2] kay:[ =] ¥ By
S1-Siparis Formu 5 @ |
I - - - D - - (B
I~ No BT s Miisteri Miisteri Ad Tarih Durum | Dvz Toplam Tutar Kanal Firma Miisteri Sip
I~ |oss62 520 03 01171 Bilkont isletme Boya 4| 26.12.2009 0 EUR 3.510,00
I [

Sekil 62. Satis Siparisler Listel
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5.5. Planlama Uygulamasimin Cahstirilmasi (Siparise Bagh)

5.5.1.  Planlama Yéntemleri ve Islevleri

Firmanin planlama da kullandig1 3 yontem vardir. Yapilacak plana gore ilgili Planlama

Y ontem tip segilir.

ihtiyaci kapasite dikkate alinmadan planlandig1 yontemdir.

2) 100 — Uretim Plam

alinmadan planlandig1 yontemdir.

3) 200 — Malzeme Plani :

alinmadan planlandig1 yontemdir.

5.5.2. Satinalma Planlamasi (Satinalma Siparislerinin Olusturulmasi)

1) 300 — Malzeme ve Uretim Plani : Hem iiretim ihtiyaci hem malzeme

Sadece tretim ihtiyacinin kapasite dikkate

Sadece malzeme ihtiyacinin kapasite dikkate

Sistemde planlama uygulamasinin 2 yolu var. Biri satis siparisler liste ekraninda ilgili

siparisi secip planla ikonuna tiklamak (Sekil — 68). Digeri ise; Uretim suitinin altinda

bulunan Planlama Modiiliidiir (Sekil — 69).
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Sekil 63. Satis Siparisler Planlama
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Sekil 64. Planlama

Uygulamaya Uretim suitinde yer alan Planlama modiilii iizerinden devam edilir.

Planlama modiiliinden planlamalar uygulamasi secilir. Planlamalar liste ekraninda

planla ikonunu (@) kullanarak plan olusturulur.

£ serp B L A »0 & B
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Sekil 65. Planlamal
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Planlama ekranindan, planlamak istenilen siparis kriterleri girilir.
o Uretim ihtiyact ya da malzeme ihtiyacina gore sistem de yontemler
tanimlanmaktadir. Gerek duyulan yontem kod, plan yontem kod alanina girilir.
e Tesis pop-up dan segilir.
e Malzeme Kategorisi olarak; planlamasi yapilacak malzeme grubu yazilir ya da
listeden segilir.
Sadece Ham iplerin planlanmasi i¢in, 01 segilir.
Sadece Boyali iplerin planlanmasi i¢in, 02 se¢ilir.
Sadece Ham kumaslarin planlanmasi igin, 03 segilir.
Sadece Boyali kumaslarin planlanmasi i¢in,04 segilir.
Sadece Boya maddelerinin planlanmasi i¢in,05 segilir.
Sadece kimyevi maddelerinin planlanmasi i¢in,06 segilir.
e Baglama Tarih olarak; planlamaya baglama tarihi yazilir ya da takvim
simgesinden segilir.
e Bitis Tarih olarak planlamanin bitis tarihi yazilir ya da takvim simgesinden
secilir.
e Plan departmani alanina plani uygulayacak kisi segilir.
e Model alanina plani yapilacak model numarasi yazilir ya da pop-up dan ilgili
model nosu girilir.
o Satis siparis no olarak planlanacak siparis girilir ya da pop-up dan ilgili siparis
secilir.
e Malzeme tiir alanina planlamasi yapilacak modelin malzeme tiirii pop-up dan
secilir. Ornegin; Cift Boyali, Cift Katli, Acik En, ... vs gibi.
e Modelin temin tipi belirtilir. Satinalinan, iiretilen, transfer, ...vs gibi modelin
temin tipi segilir.

e Miisteri — Tedarik¢i alanina ilgili firma kodu yazilir.

Mgili kriterler yukarida agiklandigi gibi girilebilir. Tiim alanlarin girilmesi zorunlu

degildir. Yesil renkli olan alanlarin girilmesi yeterlidir. Daha sonra Ara ikonuna (@)

tiklanarak ilgili model liste ekraninda goriilebilir.
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[ PLANLAMA Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCO
[0 szre
@[3 sistem
-3 Temel = Planlama
: % :Ir“:l:‘; Plan Yontem: |[300 - Malzeme ve Uretim Plant | Tesis: |03 B Mz Kategori: | [-- Seiniz -- -
gPammﬁmbr Baslama Tarih: ([01.12.2009 ) Bitis Tarih: |[31.12.2009 ) Plan Departman: ||~ Seginiz - =l
Firma
3 Modeller Model: B Satis Siparis : |[08562 B Malzeme Tur B
2 On Maliyet =
- = Musteri- =
W7 Sats T.Tip: |[5 - Satin Alinan ~l Tejtarik;i: &
T Satin Alma
G Sats Takip @
£33 Is Emri = z
eni Model eni Parti alzeme Ko alzeme Tanim
& Envanter Yeni Model Yeni Part Malzeme Kod Malzeme T:
8 Pianiama [ =1 = K
&4 Satis Dagtm - -
O34 Verim I~ | TS Depo Model  YeniModel Malzeme Kod | Kisa Tanim Yeni Malzeme Kod | Yeni Kisa Tanim REnk Parti Ye
PKalte
=0 i:,n Kaynakiai |03 |Qx OpenEnd %100 Pamuk Iplik Ham | 1000003000001 | OpenEnd %100 Pamuk Iplik Ham |

0

(Bsevoer) [Bloem J 1 priapian sstemi (B350

Sekil 66. Planlama2

Daha sonra Yeni Model pop-up ma tiklayarak, temin tipi satinalinan secildiginden satin

aliman modele yeni bir model olusturulur. Liste ekraninda bulunan modeli segip caligtir

ikonunu (@) kullanarak modelin gerekli giincellemeleri yapilir.

A\g‘ SERP 4 mnasaven (4 ANAMENU (4 GERE ] b (7 k&
EEE { PLANLAMA Valda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOA |
B sere
-3 sistem
- Temel = planlama
: % :'::':: Plan Yontem: | [300 - Malzeme ve Uretim Plani =l Tesis: |[03 B Miz Kategori: [~ segmiz - =]

3 Parametreler Baslama Tarih:|[01.12.2009 Bitis Tarih: |[31.12.2009 Plan Departman: | [-- Seciniz -- |

Firma

> Modeller Model: = Satis Siparis : |[08562 B Malzeme Tur B

£ On Maliyet =

7 Sats T.Tip: |[5 - Satin Alinan ~1 _“r":i";"l‘{'gi. B

7 Satin Alma ;

D6 Satis Takip [EJES

8 Is Emri ; ; =

12 Envanter Yeni Model Yeni Parti Malzeme Kod Malzeme Tanim

8 Planiama (3] (10000012 = [1000003000001.10000012 [OpenEnd %100 Pamuk iplik

£ Satss Dagitm OpenEnd %100 Pamu B >

€4 Verim sdbzelty)

§ Kaite I~ TS Depo Model  YeniModel Malzeme Kod  Kisa Tanim Yeni Malzeme Kod | Yeni Kisa Tanim REnk Parti|Ye
21 insan Kaynaklari

|03 |1 5T010001 OpenEnd %100 Pamuk Iplik Ham | 1000003000001 | OpenEnd %100 Pamuk Iplik Ham .
K| ] ]
[ kavoer | [ oevan | — X Tvresec | &3]
K] 1

Sekil 67. Planlama3
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Olusan yeni model Sekil 72’ de goriiliir.

= G . serp T enmsavea (G Ananens (G seRt A p 6 % =
) PLANLAMA Yalda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
0 sere
-0 sistem =
3 Temel = Planlama
3 Finans T Tos =
£ trotm Plan Yéntem: | [300 - Malzeme ve Uretim Plani =1 Tesis: [[03 & | Mz Kategori: | [ Seciniz - -
Fer T r— ————— I
%Pﬁ“’"’e"e’e' Baslama Tarih: |[01.12.2008 Bitis Tarih: |[31.12.2009 ‘Plan Departman: | [~ Seciniz -- =1
g Firma Parametreleri | | i i |
o Modeller Model: B Satis Siparis :|[08562 B | Malzeme Tur| B
42 On Maliyet : | |
5 == 5 = Musteri- e
&vsﬁ:vg ) T.Tip: |[S - Satin Alinan ~1 Seinra | =)
4 Satin Alma
P Satis Takip =&
53 i
2 Envanter Yeni Mode Yeni Parti Malzeme Kot Malzeme Tanim
del I d 1
B8 Planiama @ = = -
&5 Satss Dagtim - - - - - ; ;
€ Verim | I~ TS Depo Model | YeniModel Malzeme Kod  Kisa Tanim Yeni Malzeme Kod | Yeni Kisa Tanim |REnk Parti v
Kalte | R : ! | ‘ |
i | ;f,n Kaynaklan |03 Q1 \Ouuuumsi 10000012 ‘quOD:OODUDl‘DpenEnd 22100 Pamuk Iplik Ham woquSDOUDDlADDOOULZEOpenEnd 25100 Pamuk iplik Ham| .
4 [
I [=nlavner 1 [ lnevan 1 — [ Tupzmec 1 L S|

Sekil 68. Planlama4

Yapilan giincellemelerden sonra kaydet ikonu ile plan sisteme kaydedilir. Plani
yapildigr gibi aym1 zamanda Temin Tipi satinalma oldugundan ve ilgili planlama
yontem parametresindeki ayardan dolayr satinalma siparisimiz otomatik olusmaktadir.
(Uretim modiilii, Firma Parametreleri, Planlama Y&ntem parametresinde bulunan
Satinalma siparis tik atilmis ise, o yonteme ait planlama calistirildiginda otomatik
satinalma siparis hareketi de olusmaktadir.)

Sistem, planlamay1 kaydet denildiginde olusan hareket numaralarini bilgi amagh

ekranda belirtmektedir.

> @ & B

Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR

ZC  seRrp

5 sere o
Q S @BiLGi Olusan planiamalar: PL3091226003. T12090234 , Nolu Satinalma Siparis kaydi/kayitlari olusturuimustur.
2.3 Temel — Planlamalar |
%Um.m FEE@R BB Toplam: 0 Sayfa no:[ =] wayie:[ =] B 7,
3¢ Parametreler r — - — e - Rl
S rema parametreier [ =" B 0 =1 = -1 ] |
2 Wodoker |rine TS Tarin [Detay SASIp.No IsemriNo |T.Tip Depo M. Kategori Malzeme Kod [Kisa Tanim
I |PL3091226003 |03 26.12.2009 [Z |Dp 112090234 s Q1 o1 1000003000001.10000012 | OpenEnd %100 Par
1 Sats Dagtm
€ Verim
& Kalite:
4103 insan Kaynakiari
< >

Sekil 69. Planlamalar
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5.5.3. Isemri Planlamasi (isemirlerinin Olusturulmasi)

5.4.2. bolimiindeki uygulama, satinalma planlamasi oldugundan temin tip alanina

satinalinan parametresi girildi. Isemri olusturabilmek igin temin tip alanmn iiretilen

olarak belirtilmesi gerekir.

o~
s @ ERP 3 e
PLANLAMA Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
0 sere
(3 sistem E
Q) Temel Planlama
13 Finans =
.| [300 - ™ e Gret = sis: [[03 =
§ Uretim plan Yéntem: |[300 - Malzeme ve Uretim Plani =l Tesis: [0 B
3R Parametreler Baslama Tarih: |[01.12.2008 Bitis Tarih: |[31.12.2009 Plan Departman: |- ~1
@ Firma Parametreleri 5 I 4 |
3 Modeller Model: B Satis Siparis : |[08562 ) Malzeme Tur | )
2 On Maliyet Miatar T
7 Satis i a = isteri- =
Hrsats T.Tip: | U - Oretilen ~] Lt B
Yeni Model Yeni Parti Malzeme Kod Malzeme Tanim
=5 = N4l
"l Verim [~ TS Depo Model  YeniModel Malzeme Kod  Kisa Tanim Yeni Malzeme Kod| Yeni Kisa Tanim REnk Parti YeniParti | Opr.|YM T.T
B il =l b 1 i & s i E
P Kalte I T 7 I
(3 insan Kaynaklari [~|03|Q1  |00000106(00000106 |20000310000251 Polyamid Dantel Ham 2000310000251 |Polyamid Dantel Ham| . 321321321|321321321{2000{ U
I« J >
P xevoer | Cploevan | — . . .. . [XTveesec =
>

Sekil 70. Isemri Planlamasi

Mgili kriterler diger boliimdeki gibi girilir. Temin tipi iiretilen olarak segilir ve Ara

ikonu (@) ile model liste ekranina gelir. Temin tipi iiretilen oldugundan, model
numarasini giincellemeden istenilen model numarasi ile planlamasi yapilir. Sistem,

planlamay1 kaydet denildiginde olusan hareket numaralarini bilgi amagh ekranda

belirtmektedir.
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4 sErP G mnsaven (4 ey () sert ol » @ G E

4| PLANLAMA Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR

sistem @BiLGi Olusan planlamalar: PL3091226004. 130912260001 , Nolu isemri/isemirleri olusturulmustur.

Temel |= Planlamalar

‘1 Fi 7 ==

£ Dretim BERB2HBRE Toplam: 0 saytane[ =] kaye: [ 8 T .
3P Parametreler = = = —
B rema paramero [ = [ \ == =) = s |
% g:d:‘:;a I No Ts Tarih Detay SA Sip. No Isemri No T.Tip Depo M. Kategori Malzeme Kod Kisa Tanim Re

gs‘!t@ I~ |PL3091226004 0
7 Satin Alma 1
6 Satis Takip
£33 is Emri

5 Envanter

)

26.12.2009 E] by 130912260001 U Q1 03 20000310000291 |Polyamid Dantel Ham | .

{3 Pianiama
&4 Satis Dagtm
4 Verim
@ Kalte

[ insan Kaynaklari

g1 3]

Sekil 71. Isemri Planlamasil

5.6. Satinalma Siparisine Bagh Giris Envanter Hareketi

Planlama modiilinden olusturulan satinalma siparis hareketi ile depoya giris envanter

hareket islemi 2 sekilde gerceklestirilir. Satinalma Siparis ekranindan olusturulan

siparisi secip sevk emri olustur (é) ikonu ile sevk emri hareketi olusturup daha sonra

olusturulan sevk emri hareketi envanter hareketine ¢evrilir.

A.(., serP vz T e w A p @ & B

W SATIN ALMA Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR

@ sere
2 [ sistem ;
= (3 Temel !

Yo FEFBREHELGRE | e
3 Parametreler
3\ Firma Parametreleri Ti-Satinalma Formu -l &
il - \ BrEl B 0 0 B

Egsﬂhs I~ INo BT s Tedarikci  Tedarikci Ad Tarih Durum Fason Oprs. Ted.Sip.No Ref.Sip.No Déviz

— Satinalma Siparisler

K

ma
D Satis Takip
&% isEmri
15 Envanter
[ Planiama
543 Satss Dagtm
€4 Verim
o Kalte

4 [ insan Kaynakian

T12090234 Ti2 03 01151 Bilkont Isletme IPLIK2 |  26.12.2009 ] YTL

1] o

Sekil 72. Satinalma Siparisler
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Diger bir secenek ise, Uretim suiti altinda bulunan Envanter modiilii ile envanter giris

hareketi olusturulur. Yapilan uygulama da 2. segenek kullanilir.

Envanter modiiliinde yer alan Envanter Hareketi (Girig-Cikis) linkine tiklanir.

,{\? SERP

Q) ewazaven 4 AnamenD N4 cert

—Y 2

Fe R ENVANTER Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
SERP
2} Q Sistem
& Q Temel | | [ [ [ =
2Q Finans Tanim Kod Tip Versiyon Aciklama Aktif
g @ it [ | Envanter Hareketi (Giris-Ciki
3. Parametreler = 5-Clkis) I BN Y =
3 Firma Parametreker & | Stok Sayimlar KENO2 u 0 e
2 Modeler @ | Stok Kontrol Raporu KENO3 P e
8 On vaivet [ | Envanter Rezervasyon KENDS u e
g:::: Alma @ Depo Stok Durumu KEN10 R e
1 sats Takip (i |Envanter(Stok) Hareket Raporu KEN11 R e
S s [ii | Genel Stok Raporu KEN12 R e
@ (i | Stok Kart KEN13 R e
) Satis Dagtm L_“n Stok femal KEN14 R e
€4 Verim (i | Fason Stok Karti KEN15 R e
 Kalte (i |Fason Stok femal KEN16 R e
03 insan Kaynaktar (i | Bedenli Stok Kart KEN17 R e
(i | Stok Fark Raporu KEN18 R e
(i | Stok Sayim Raperu KEN1S R e =
(i | Envanter Stok Diizenle KEN20 R e
(i |Envanter Plan-Fiili Sarfiyat Raporu KEN21 R e
(i |Envanter Plan-Fiili Uretim Raporu KEN22 R e
(i | Firmalararas Stok Durum Raporu KEN23 R €
& |Yilsonu Islemler KEN24 P e
[ | Fason Odeme Raporu KEN25 u e
(i | Rezervasyon Raporu KEN26 R e
o s

7 Dasaracunn Shtivan Danar

VENAT

Sekil 73. Envanter Hareketi (Giris-Cikis)

Envanter Hareketler ekranindan ekle ( [3') ikonunu kullanarak kayit olusturulur.

,{3 seERP

(G nmzaven 4 anemenn () aert

— N R

T

T ENVANTER

Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR

G sere

(3 sistem

03 Temel

-0 Finans

21§ Uretim
32 Parametreler
fFirma Parametreleri
S Modelier
2 On Malyet
7 Satis
T Satin Alma
6 Satis Takip
£ Is Emri
58 Envanter
{5 Planiama
5 Satis Dagtm
€4 Verim
& Kalite

-0 insan Kaynaklari

|= Envanter Hareketler

BEEPREBOGBEREBSEE

1
+h

Toplam: 0

Sayfa No:[ =]

Kayit:

[ 7

>

|- seciniz -

H&

I &

| B

| &

B

| B

| N &

|

| &

=

I~ |No BT s

Tarih

Depo

Islem

Matbu irs. No Opr.

Miis-Ted  Miis-Ted Ad

M.M.

Dvz

1|

Sekil 74. Envanter Hareketler
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Yeni Envanter Hareket ekraninda, olusturulan satinalma siparisinin verileri girilir.

e lgili tesis kodu girilir. Bu tesis koduna bagli olarak Maliyet Merkez alan1 da
parametrik olarak varsayilan gelir. Istenirse degistirilebilir.

e Tarih alan1 girilir (el ile yada takvimden segerek)

e Matbu irsaliye no alanina olusturacagimiz kayit icin numara verilir.

e Depo kod alanina, hangi depoya girilecegi belirtilir.

e Hareket Islem alanina yapilacak olan hareket secilir. Ornegin; giris, cikis,
transfer, ... vs gibi.

o 1 ile baslayan hareketler Girisg
o 2 ile baslayan hareketler Cikis
o 3 ile baglayan hareketler Transfer hareketlerini gosterir
= 2. hanede 0 varsa bu bagimsiz bir Giris, Cikis, Transfer oldugunu
gosterir. (IgPiyasa, Dahili Kullanim, Hediye, Numune, Odiing,
Sayim)
= 2. hanede 1 varsa bu Giris hareketlerinde ise Satinalma’ ya bagl
bir giris, c¢ikis hareketlerinde oluyorsa Satig’a bagli bir Cikis
oldugunu gosterir.
= 2. hanede 2 varsa bu Fason Satinalmaya bagl bir Giris/Cikis
oldugunu gosterir.
Not : No alan1 firma bilgilerinde belge no vereme bdliimiinde otomatik se¢ilmisse bilgi
girmeden gegilebilir.

e Ref. Belge No alaninda hangi kayit i¢in islem yapilacaksa o kayit belirtilir.
Olusturulan kay1t satinalma siparisine bagli oldugundan o siparis numarasi ilgili
pop-up dan segilir.

e [llgili Miisteri-Tedarikgi bilgisi girilir.

e Diger alanlar kullanic istegine bagli olarak girilebilir.

Ileri ikonu ile isleme devam edilir.
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,,’/:(\ SERP 7 anmsaven N Anaveny (4 Gert / b /7_) Q A
Lt 4 {BENVANTER Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
SERP
& Q Sistem
@ Q Temel |= Yeni Envanter Hareket
=9 finar!s Tesis: [03-6rG0 ,l
(] ﬁ Uretim

A% Parametreler Tarih:|[35.12.2009

‘@'Fim\a Parametreleri -

3 Modeller Matbu Irsaliye No: |[ogs63 ‘ Harici Hareket No:‘.

18 On Malyet

i Sats Depoiio1 - @

E#? Satin Alma Orgii Ip Depo

N Sabs Takip Hareket Islem: B No:

X Sats 110 = [

g‘? Emri Gl-ig Piyasa Girisi (Satinalma)

Envanter s

) Paniama Ref. Belge No: {[112030234

B Satss Dagtim T2

)4 Verim Operasyon: Ega Operasyon Merkez: %

o Kalte
& Q insan Kaynaklan Misteri-Tedarikei: |[01151 Ega Personel Kod: || @

Maliyet Merkez: |[115 @ Firma Vardiya: %

ORGU

Sekil 75. Yeni Envanter Hareket

Olusan yeni ekranda satinalmaya bagli bir hareket olusturulacagindan Aktar (%)

ikonunu kullanarak satinalma siparis kaydi envanter hareket kalem ekranina aktarilir.

Bunun i¢in aktara tiklayinca agilan ekranda arama kriterleri girip (*satinalma siparis

no,..) aktarilmak istenen kayitlar bulunup seg¢ilir ve aktar tusuna basilarak kalem

bilgileri topluca olusturulmus olur.

,{\? SERP

(4 Anasavea (4 Ananeny (g aert

4 13

@ &5

o=

T ENVANTER

Yelds Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR

@) sere

() sistem

(3 Temel

(3 Finans

1§ Uretim
3¢ Parametreler
20\ Firma Parametreleri
S Modelier
£ On Maiyet
iy Sats.
T8 Satin Alma
S Satis Takip
£5% is Emri
AR Envanter
B8 Planiama
&5 Sats Dagtm
€ Verim
&f Kalte

(3 insan Kaynaklar

|= satinalma Siparis Kalemlerden Aktar - Fabrika ici Giris (Satinalma)

B@ |

%

Toplam: 1

Sayfa No:|1 ¥

ayit:[50 =]

@?3;7

segl| B

1712090234

8

—

8

[

—

I~ saus Siparis TS

Satinalma Siparis

Termin Tarih

Parti

Miyt Mkz

Malzeme

Malzeme Tanim

Mamul

v |08s62 03

T12090234 26.12.2009

115

1000003000001.10000012

OpenEnd %100 Pamuk Iplik Ham

000001(¢

4

& aktar | [ oevan ] | X vazeeg

Sekil 76. Satinalma Siparis Kalemlerden Aktar — Fabrika Ici Giris
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Ancak aktarilan kalemin malzeme, model, renk, operasyon, yart mamdil, parti, beden ve

miktar bilgileri kontrol edilmelidir. Enter ile kalemin iizerine ¢ift tiklayarak ya da

giincelle ([2) ikonu kullanarak ilgili alanlarin kontrolii yapilabilir. (Sekil 82.)

,—,_/:F SERP 4 annsaven N anameny 9 eert /. p @ ¢ &
o= T ENVANTER Yelds Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
[ sere
03 sistem B‘;LH?_%
-3 Temel @ Bigier
-3 Finans [= Envanter Hareket Kalemler
2§ Uretim
3¢ Parametreler No: Hareket Islem: 113 - Fabrika ici Giris (Satinalma) Tarih: 26.12.2009
g‘ﬂm& Parametreleri Depo: Q1 - Orgii ip Depo islem Firma: 01151 - Bilkont isletme IPLiK2 Fason Operasyon: -
% Modeller
g:n Malyet ERRCREERD Toplam Miktar: 1.666,66 Top.Brt.Miktar: 1.666,66 Top.P.Ad: O E P
5 Satis
T Satin Alma I~ Sr TS Malzeme Malzeme Tanim Renk VaryantTipKod Parti Br Miktar Brt.Mik Dara Katsayi StBr StMik PTp
6 Satig Takip
% isEmri I~ | 10|03 | 1000003000001.10000012 | OpenEnd %100 Pamuk Iplik Ham . KG|1.666,66|1.666,66 0,00(1.0 KG | 1.666,66|CU\
{58 Envanter
5] Planiama
5 Sati Dagtm
3 Verim
Kalte
[ insan Kaynaklari
4 ] ]
' & GeRi 3 ieni [B) KAvOET J| X vAZGEC L
=l
,,,/:? | SeRP s L TN A » (@ ,&, E
o= ‘la ENVANTER Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
@) sere
@ g Sistem Ana Bigier "\( Adres [ Kalemier "\ Fatura .
-3 Temel 2
(o] Q Finans Ana Bngiler]r.mnasege‘ Detay Varyantlar
EAN| g’@e:::amﬂreler Yeni Envanter Hareket Kalem W «alem apali [~ Stok Miktar Elle [~ 2. Kalite  Hareket Alan: §
3 - -
£ Firma Parametreleri No: Hareket Islem: 113 - Fabrika Ici Giris (Satinalma) Tarih: 26.12.2009
> Modeller Depo: Q1 - Orgii ip Depo Islem Firma: 01151 - Bilkont Isletme IPLiK2 Fason Operasyon: -
gﬁn Maliyet Sira/Tesis: [10 /03 - ORGU Depo: Q1 - Orgii Ip Depo DepoYer: [
iy Sats. i
Eg:':’“ ?”:’ Malzeme: 1000003000001.10000012 - OpenEnd %100 Pamuk  Miz Tanim: OpenEnd %100 Pamuk Iplik Ham  Mamul Model: (00000106 B
M6 Satis Takip i :
hisEnri AL Polyamid Dantel Ham
Eicanter Renk: || 3 Parti: [, VaryantTipKod: . - .
B Envanter [ E
{52 Planiama . OpenEnd %100 Pamuk Iplik Ham
&l Satis Dagtm
O Verim Operasyon: YM: Paket Tip: [cuy
Kalte GUVAL
(3 insan Kaynakiar Stok Tip: N - Depo Stogu Thr Miz | Net/Briit:
Tanim:
Hesaplama T e T
Tine © Hata Tip: | Kalite Tip: [ [
Miktar: 1.666,66 Br: [kG @ Katsayi: | 1 Stok Miktar/Br: 1.666,664KG
Kilogram

Dara Agirlik/Briit Miktar: /[1666,61
Fiyat: | 10

Iade Miktar: 0

Fiyat Miktar: 1

Paket Ici Miktar: 0

Isemri Gergeklesen:

Satis Sip.: 08562
Satis Sip. KIm.: 085620001

Satinalma Sip.: 712090234

Satinalma Sip. KIm.: 7120902340001

isemri:
Baglanti: 3977

Kalite Kont:
Kalite Kont. Kl

Misteri Sip.: Tedarikgi Sip.: Sip. Firma Kod: 01171 Sip. Firma Ad: B
Isletme Boya
4
Ozellik1: Ozellik2: Ozellik3: | 0
ozellika: [ o ozliks: o ozeliks: [p
Aciklama: E

B i ]

[ raman J[ X veeeec ]

Sekil 78. Yeni Envanter Hareket Kalem
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Daha sonrasinda kaydin Ana Bilgiler tabin1 kontrol edip, islem sisteme kaydedilir.

A sere @ ennsaven mamEND (G aeRt N\ el [ % =
- 4 fRBENVANTER Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
3 sere
(3 sistem Tl ~ <
5. Temel ter \[ Adres [ Kajemier ( Fatura
-3 Finans |[=  Yeni Envanter Hareket
C Ureti %
=9 Qgp':r'!mrw Tamirih  SevkEmri:h  fade:h  Dahili: h  Bedelsizih  Yazdiriidi:h  Uretim: h  iptal: h
& Firma Parametreleri No: Tarih: 26.12.2009
2 Modelier Tesis: 03 - ORGU
£ On Maliyet Belge Tip: E11 - Satinalma Girisi
7 Satis Hareket Yén: G - Giris Hareket Tip: 11 - Satinalma Siparis
T Satin Alma Depo: Q1 - Orgii ip Depo Hareket Islem: 113 - Fabrika ici Giris (Satinalma)
P Satis Takip Fason Operasyon: - Planiama No:
£3% Is Emri islem Firma: 01151 - Bilkont isletme IPLiK2 Siparis Kalem Tip: S
g i3 Personel Kod: Envanter Sayim No:
&:::;as‘:g‘nm Maliyet Merkez: [115 = islem Sira:
s Dagts
€ Verim ORcY -
P Kaite Matbu Belge No: [gg563 Matbu Belge Tarih: [35 122009
(3 insan Kaynaklar Tedarikci Grup Kod: Misteri Grup Kod: [
Tasiyici: Tasiyici Bilgi: [
Doviz Kod: YTL Yukleme No: [
Kur Kontrol Tip Kod: [T~ otomatik =] KurMeted Kod: [Tz o]
Kur Tarih: 26.12.2009 Kur: 1,00000
Acilis Kapanis: h Garniz h
Fason: h Dis Piyasa: h
Sevk Hareket No: Sevk Tarih:
iade Hrk. Tip: Entegrasyon: h
Envanter Dénem Kod: 2009-12 Harici Hareket No:
Satinalma Rzv. No: Odeme No: | B
Oto Fatura No: Sayim Sorumlusu:
Muhasebe fslem Kod: [ B Muhasebelesti: [~
Muhasebe Fis No: | Numune:
Operasyon Merkez Kod: i Efi Firma Vardiya Kod:
Agiklama: 55|
| [
S [Ele ) [ xevoer J[ X veesec |
Sekil 79. Yeni Envanter Hareket
- . [N . g . weq e e e
Sistem, kaydet denildiginde ilgili hareketin dokiimiinii, yazicidan ¢iktt ekranini
N o ——— i |
A, (| SERP (4 anasavea ({ AnAMeN \({ Rt Zaul b (2 (% od]
5 ENVANTER Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(D1101)-ERPCOR

Ndrn P @e ReEE!

&

=1

01101 - BILKONT ISLETHE y.0zkaya 31.12.2009 15:22:08 Sayfa No: 111
DEPO BILGI FORMU [Girig]
llo 11091226003 Tarih 26.12.2009 Hareket Islem 113/ Fabrika ici Girig (Satinalma)
Q Firma (01151 /Bikont lsletme IPLIK2 |M.Merkez 115/ 0RGU Fason Operasyon
Bilkont
| |TS 03/0RGU M.irsaliye No/Tarih 08563 /26.12.2008
TS| § | Satig Siplo | S.Alma Siplio igemri o Malzeme/Tanim  |YM|  RenkTanim Parti Depo |Br|  Miktar :: K | StMiktar | PTp [ PAd |Plo
1000003000001.100000
03[1 |08s62 712090234 121 OpenEnd %100 s Q1 |KG 1.666,66(KG | 1| 1.666,86|CUV 00012
Pamuk Iplik Ham
Toplam 1.666,66| 1,666,66/ 0]
Diizenleyen Onay Teslim Alan
Yelda Ozkaya

Sekil 80. Depo Bilgi Formu

Geri ikonu ile geri gelindiginde olusan kaydin bilgisini Envanter Hareketler ekraninda

goriilebilir.
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¢ serRP @ Armzaven N AnenEns et N\ » @ & B
. 4 = ENVANTER Yelds Ozkays-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
[ sere T
20 sistem @ BiLGi isleminiz E11091226003 envanter hareket numarasiyla
o 0 Temel [= Envanter Hareketler
-0 Finans i — = =7 =
S % Uretim EFREBREROGDEFSEHEN Toplam: O Sayfa No:| =] kayt:[ = ¥ >
3 Parametreler
8 oma parametsien [ Seginiz - &
2 Modeller T T T T T T = |
& O wamet [ - = ] = = = El ENl -]
I~ |No BT \1s | Tarih Depo | Yon  islem ;Matbu irs. No Opr. Miis-Ted  Miis-Ted Ad MM
I~ |E11091226003 |E11 ‘03 ‘2&12.2009 ‘Ql | G } 113 105553 ‘ 01151 | Bilkont Isletme IPLIKZ} 115

o Kalte
[ insan Kaynaklar

Sekil 81. Envanter Hareketler Liste

Not: Olusturulan envanter hareket referans numarasi firma genel bilgilerinde tanimlanir.

Buradaki numaralandirmanin ilk {i¢ hanesi Envanter hareket Belge tipi yani

(E10/E20=bagimsiz giris/¢ikis) + yil (son iki hane 6rn.2009 i¢in 09) + ay (envanter

hareketin gergeklestigi ay) + islem sira numarasi (00001,2,3) yani E10091000001 gibi

Daha sonrasinda ilgili hareketin yazicidan dokiimiinii almak istenildiginde Sistemde

taniml1 olan belge yazdirlar kullanilir, Sekil 86’ de gosterildigi gibi.

=)

£ ¢ serp N Grnmznven N ArerEns NG aeRE N @R
4 B ENVANTER Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
B sere
1 sistem
3 Temel = Envanter Hareketler
1 Fnans o e
2 =N 5 7 L - y |1 1
5§ Uretim EEREERROGDREBBEX N Toplam: 1 Sayfa No:[1 =] kayt:[10 =] B =
3% Parametreler
& Firma Parametreleri |[E1-Depo Bilgi Formu =
G Modeller I B ‘——— = ‘7[7 B e & | e i |
= =4l = | =3 | =l | . )
@On Maliyet K i | | ol i ! £ I E20-Depo Icmal Formu
i San I~ No BT ‘TS | Tarih ‘Depu \¥on |islem  Matbu irs. No Opd E21-Depo Icmal Formu (26.4cm X 20.3 cm) |y,
7 Satin Alma I ! I ! I | E22-Depo Cikis Formu
PE Sats Takip v [E11091226003 |E11 |03 |26.12.2009 |ax e |113 | 08563 B2 Usalive:Fasan

tis Dagtm
€4 Verim
¥ Kalte

[ insan Kaynaklan

E3-Irsaliye-Satis
E4-Fabrikalar Arasi Sevk
Es-Barkod Yazdir
E6-Barkod

E7-Etiket Kumas Boya Sevk
E8-Etiket Iplik Boya Sevk
ES-Barcede (1plik)
E10-Barcede (Iplik I)
E11-Barcode (iplik Ihracat)
E12-Barcode (Orgi Mamul)
E13-Barcode (Orgu Iplik)
Ei6-Irsaliye

E17-6mer girecek
[ESS-Merkez Depo Fason Sevk

Sekil 82. Envanter Hareketler Listel

105



5.7. Isemrine Bagh Uretime Cikis Envanter Hareketi (Sevk Emri ile)

Planlama modiiliinden otomatik olusturulan isemri hareketi ile iiretime ¢ikis envanter
hareket islemini gerceklestirmek igin Uretim suitinin altinda yer alan is Emri modiiliinii

kullanilir.

,{? sSERP \{g AnasAvER 4 ANAMEND (] GeRT Gl p @ 68 =]
o= 4 T W 11— Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
B serp
-0 sistem
& Teme = ] ] { { \ \
(03 Finans Tanim Kod Tip Versiyon Aciklama Aktif |
2§ Uretim = 7
30 osrctlr @ | is Emirleri | KIEOL u e
f@Firma Parametreleri I |Uretim Girisler KIE02 u e
@ todeler @ | Operasyon Merkez Islemleri KIE03 u e
?;0" Maliyet @ | isemri Operasyon Merkez ve Durum Islemleri KIEQ4 u e |
17 sats z :
= B
T Satin Alma ? Isemri Uretim Tarihleri KIEOS u e ‘
Sas Takip @ | Isemri Kurallar KIE0S u e |
BEETE i | kullamiar Raporlar KIESO R e |
e Envanter G | Genel Uretim Raporu KIES1 R e |
5 Planiama i
£ Sats Dagém (i | Uretim Takip Raporu KIESD R e |
&4 verim (i | Gunlik Uretim Raporu (iplik) KIESL R e |
PKalte (i | Uretim Girisler Raporu KIE62 R e |
(3 insan Kaynakian (i | Operasyon Durum Raporu KIES3 R e |
[ | Vardiya Uretim Raporu (iplik) KIES4 R e |
(i | vardiya Uretim Raporu KIESS R e |
(i | Uretim Analiz Raporu KiEss R e |
@ |Kullanici Arkaplan Islemleri KIESS u e |

Sekil 83. Isemri

Uretime ¢ikis islemi icin gerekli olan isemri kaydim, Is Emirleri liste ekraninda segilir

ve sevk emri olustur ikonu (B) kullanilir.

A | serp G mnmsaven (0 anemens () Gert e » @ G &
& o= 4 %ﬁis EMRI Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(leﬂxj-ER;CO;
[ sere
-3 sistem 5
(3 Temel = is Emirleri
(3 Finans p 5
= FEEREBBREOGEMEES S B B Sayta No:[TE] = e e T
3¢ Parametreler
2 Fima Parameteir BT =&
3 Modeller g . — [E— s = [
= = == = | = =] B =4 5
&gsm@ I”|No BT TS Ms Malzeme Kod | Tamm Parti Sip.No Sira Renk Opr. Model
4 Satin Alma
6 sats Takip ¥ 1130912260001 |13 03 03 20000310000291 |Polyamid Dantel Ham 321321321 (D osse2 |1 |. 2000 00000106
aEn;amer
S Pianiama
&4 Satis Dagtm
€ Verim
& Kalte
-3 insan Kaynaklart

< O]

Sekil 84. Isemirleri Liste
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Sevk emri olusturma ekranina gelindiginde, is emri igin tiretimde hangi operasyondan

gececegi bilgisi girildikten sonra ileri ikonu ile isleme devam edilir. Diger alanlar is

emri uygulamasindan otomatik gelmektedir.

(4 ANASAYFA () ANAMENY \(! GERE \

(| Sisewri

» O & B

Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101}-ERPCOR

(o} @ Sistem

(o} Q Temel

(o} Q Finans

4 Uretim

A Parametreler
{3\Firma Paramereleri
3 Modeler

£ 0n Maiyet
7 Satsy

T4 Satn Alma
1 Sats Takip
{% I8 Emri

R Envanter
@ Planlama

&5 Sats Dagtm
€4 Verim

§ Kaite

(3 insan Kaynaklan

‘ = Sevk Emri Olusturma

Tesis Kod: 1’03;

ORGU

Tarih:

26.12.2009

Matbu Irsaliye No:

{130912260001

Depo:

B

Operasyon Kod:

10 - 2000 - ORME b2

Malivet Merkez:

o

ORGU

Sekil 85. Sevk Emri Olusturma

Yeni olusan Is emri sevk emri olusturma ekraninda miktar alanimi {iretimde islem

gorecek miktar alanin1 girip kaydet ikonu ile isleme devam edilir.

(:'(\ SERP

S

N {4 nasaven (4 Anameny (4 Gert

o

£is eMri

& &

b @

Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR

&) sere

@[ sistem

L3 Temel

-3 Finans

-4y Uretim
3. Parametreler
fFirma Parametreleri
$ Modelier
2 On Maiyet
i Sats

87 Satin Alma

@ Envanter
B8 Planiama
& Satis Dagtm
€ Verim

& Kalte

-0 insan Kaynaklari

|= isemri Sevk Emri Olusturma

=

Igemri No: 130912260001

P}
=

——

Maizeme

Malzeme Tanim

Model Renk

Opr.Sira

opr.

Parti

Birim

Miktar

Depo Yer

|v |1000003000001.10000012

OpenEnd %100 Pamuk Iplik Ham

00000106 |.

2000 |.

KG

[ 166656

Qi

Sekil 86. isemri Sevk Emri Olusturma
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Olusan sevk hareketinin bilgisi, islem kaydedildikten sonra Is Emirleri liste ekraninda

goriilebilir.

Z Gl s=rr (G anazaven (4 Ananens (J GeRE N\ G » @ G B
4 s emri Yelds Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR

@ sere
-0 sistem
-3 Temel
(3 Finans e ey ER s =
A FRRPBBREAGYEES S BB wem: sayta no:[T3] P o R N e
Parametree! I
%F:xsﬁ:a{reamretrelen |- Seciniz -- EH & ‘

Modelles IF Ir T T— Tr = T > = = T
%o:mm&a ‘ = @l‘ &/ B | B B | =1 =4 B
E?f@ I~ |No BT TS ms Malzeme Kod  Tamim Parti Sip.No Sira Renk Opr. Model
7 Satin Alma 1
6 Satis Takip
{% < Emr

@BiLGi SE3091226001, no'lu sevk hareket(len)i olusturulmustur.
= is Emirleri ‘

I~ |130912260001 |13 03 03 20000310000291 |Polyamid Dantel Ham 321321321 |l osse2 |1 |. 2000 00000106

3 Envanter
{8 Planiama
&4 Sats Dagtm
)4 Verim

o Kalte

-3 insan Kaynaklari

Sekil 87. isemirleri Listel

Olusturulan sevk emri ile envater cikis hareketi olusturulur. Uretim suiti, Envanter
modiiliinde bulunan Envanter Hareketi (Giris-Cikis) uygulamasi ile olusturulan sevk
emri hareketi, envanter hareketine déniistiiriiliir. Ilgili sevk hareketini Envanter

Hareketler liste ekraninda segilir, sevk hareketini envanter hareketine doniistiir ikonu

(EB ) kullanilir.

4 (| seErRP G anmsaven A Ananeng

e\ = » @ G &

4, fRENVANTER Yelds Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR

[ sere
-0 sistem
-3 Temel ‘ |= Envanter Hareketler
& Finans . a N —
4 P BFREBRZEOGBRCEEES = P e
3¢ Parametreler [ |
2\ Firma Parametreleri [-- Seciniz -- =&
b Modelier = = = — = — = — —_—
2 On aiyet B 8 === =] =
W Sats I~ |No BT TS Tarih Depo  Yén  islem  Matbu irs. No Opr. Miis-Ted  Miis-Ted Ad i
7 Satin Al
47 Satin Alma !
P Satis Takip || | ¥ ses0e1226001 ses 03 26.12.2009 Q1 S 2305 (130912260001 |2000 01171 Bilkont Isletme Boya 4|11t
£3% Is Emri
@i Envante:
{5 Planiama
&1 Sats Dagtm
€4 Verim

& Kalte

-0 insan Kaynaklan

Sekil 88. Sevk Emri Hareketini Envanter Hareketine Doniistiirme
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Olusan yeni envanter hareket ekranindan ileri ikonu ile isleme devam edilir.

,—{\‘(\ SERP 4 nAsaveR () AnAMeNy () GeRT b f? fx E
o= 4| {RENVANTER Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(D1101)-ERPCOR
@ sere
B Q Sistem
& Q Temel [= Yeni Envanter Hareket
8 %fi"‘"’ Tesis:| 03 - ORGU
-8 Uretim SR
%Pammetreher Depo: Q1 - Orgii Ip Depo
@Firma Parametreleri TR ’gb—zr
Modell
%O:G::r;e& Hareket Yén: | C - Cikis
Ty Satig Hareket Islem:| 230 - CU-Uretime Cikigi(Isemri)
;JF Satin Alma Operasyeon Kod: | 2000 - ORME
16 Sats Takip S
5% Is Enri
Benvanter Miisteri-Tedarikgi: | 01171
) Paniama Maliyet Merkez: |[115 EE]
5 Satis Dagtim SR
4 Verim :
QKalne Matbu Irsaliye No: (130912260001
& Q Insan Kaynaklari Matbu Irsaliye Tarih:|[55 17 7009

Sekil 89. Yeni Envanter Hareketl

lleri ikonu ile Envanter Hareket Kalemler ekranmna gelinir. Kalemde giincelleme
yapilmak istenildiginde i¢ine girilebilir. Bunun disinda envanter hareketindeki her tiirlii

glincellemeler yapulir.

,{\? SERP (4 rrzaven N ananens (4 aert K » @ & B
¥ = 4| fBENVANTER Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
G sere
@[3 sistem e e =
5§ Temel Ana Bigler "\ Adres | Kalemler "\{ Fatura [ SevkEmri \
[ 5 % ;i"‘"’ |= Envanter Hareket Kalemler
=] retim
39 Parametreler No: Hareket islem: 230 - CU-Uretime Cikisi(isemri) Tarih: 26.12.2009
gﬂm& Parametreleri Depo: Q1 - Orgii ip Depo islem Firma: 01171 - Bilkont isletme Boya 4 Fason Operasyon: 2000 - ORME
 Modeller
A2 On Malyet BRRRERER Toplam Miktar: 1.666,66 Top.Brt.Miktar: 1.666,66 Top.P.Ad: 0 E} =
Wy Sats
T8 Satin Alma I~ Durum Sr TS Malzeme Malzeme Tamim Renk VaryantTipKod Parti|Br Miktar Brt.Mik Dara Katsay: St.Br St.Mil
¥ Satis Takip =
isemi I | B |10]03 |1000003000001.10000012 OpenEnd %100 Pamuk iplik Ham . [ . |ke|1.666,66/1.666,66| 0,00/1.0 KG |1.666,
Envanter
! Planiama
&4 Satis Dagitm
)4 Verim
' Kalte

£ insan Kaynaklari

Kl | ] B
4 GeRl B iLeri KAVDET || X | vAzeeC.

Sekil 90. Envanter Hareket Kalemlerl
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5.8.

Isemrine Bagh Operasyon Gerceklesmeleri

Olusturulan Is Emri kaydinin operasyonlarinin tamamlanma bilgisi i¢in Uretim modiilii,

Is Emrinde yer alan Uretim Girisler linkini kullanilir.

e

(G anasaven 4 anamenn (] aert N\

A p @ 66 E

s eMRi Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
@ sere
(3 sistem - ‘ ‘
-3 Temel | | | | [
2 (3 Finans Tanim Kod Tip Versiyon Aciklama | Aktif
21§ Uretim o
& |is Emirleri KIEO1 u e
32 Parametreler
£5\Firma Parametreleri retim Girisler KIEO2 u e
S Modelier 3 | Operasyon Merkez islemleri KIED3 u e
2 On aiyet semri Operasyon Merkez ve Durum Islemleri KIEQ4 u e
Ty Sats 7
R semri Uretim Tarihleri KIEOS u e
T Satin Alma A
S Satis Taki semri Kurallar KIEOS u e
G | Kullanic Raporlar KIESO R le
g Envanier i | Genel Uretim Raporu KIES1 R e
oK Periana i | Uretim Takip R KIEGD Ir |
;DSS(I? Dagitm iil retim Takip Raporu e
€4 Verim Wi | Gunlik Uretim Raporu (Iplik) KIE61 R e
P Kalte G | Uretim Girisler Raporu KIEG2 R Je
03 insan Kaynaklar Gii |Operasyon Durum Raporu KIE63 R e
| i [vardiya Uretim Raporu (iplik) KIEG4 R Je
(i | vardiya Uretim Raporu KIE6S R e
| Gii | Uretim Analiz Raporu KIE6S R e
& |Kullanict Arkaplan Islemleri KIESS u e

Sekil 91. Uretim Girisler

Is Emri Gergeklesenler ekranina gelindiginde, kayd: olusturmak icin Toplu Uretim Giris

( ‘{Sﬂ‘a’) ikonu kullanilir. Bununla birlikte Ekle ya da Hizli Giris ikonu da kullanilabilir.

ZC | SERP

(@ Anmzven G Aeen (T aERE N

, » @ ® B
4 #tis emri Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR

B sere

-3 sistem — ‘

-0 Temel |= isemri Gerceklesenler ‘

203 Finans o —

5§ Uretim [EJE I @@ BRebBE Toplam: 0 sayfa No:[ =] a7l & T E N
3¢ Parametreler I = === = = =T =T = = T — T— = = = —
Erima Parametreeri | =1 I I I \ C T T &5 51 =51 5 50

I~ No irs isemri Parti ‘nasjarihl»sit.Tarih ‘Bas.saatinit. Saat Sure Br. Pers.  MmlModel Renk %Dpr ‘Opr MrkiPak
{5 Planiama
&8 Satss Dagtm
€ Verim
o Kalte
-0 insan Kaynakian
K | [

Sekil 92. isemri Gerceklesenler

Daha sonra agilan ekranda iiretim girisi yapilacak Tesis, Tarih, Is Emri Operasyon No,

Personel, Siire Tip kodu (baslangi¢ m1 bitis mi oldugu) segilir.
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Uretilen iiriin i3 Emri no, operasyon no vb bilgilere gore filtrelenir ve iiretilen miktar

bilgisi yazilip kayzt segilir ve Aktar ikonu ile isleme devam edilir.

AT sere (G Aasaven (0 enemens (3 aert i » @ ¢ &
& e 4 s eMri Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
[ sere
- sistem = —
- Temel [= Toplu liretim Girisleri
L3 Finans ; 5 — o
= %Urellm Tesis Ked : [o3 - 6rGU E isemri Opr No : [17655 (= Sure Tip : [1 - Bitis(Makineli isgilik Sure) =

3¢ Parametreler Tarih : [05.08.2008 Personel : [0po401 = Vardiya : [1 =

@ Firma Parametreleri

T Modeler Takip Kod Guincelle : I~ isemri Malzeme Giincelle : ¥

£ On Maliyet

W Sats Q@ Toplam: 1 Sayfa No:[1 %] kay[10 = & B &

@ Satin Alma = =

16 Satis Takip 17655 flo3 il [ | I1;2;3

2 ‘ I~ [No 15 |isemriNo  Malzeme PartiNo Renk  Opr. Opr.Tamm Opr.Mrk. Miktar Durum HataTip |IESevk Depo

vanter

) Planiama ¥ |17655 |03 |130912260001(20000310000291 321321321 | 2000 |GRME 2073 [ |[1.666.66 |1 B| F =4l

&0 Satss Dagtm

€34 Verim

¥ Kalte
-0 insan Kaynakiarn

| @ O
(@ e ] [ oevan ] [X weeeec ]

Sekil 93. Toplu Uretim Girisleri

Toplu Uretim Girisleri ekraminda Isemri Malzeme Giincelle alanina tik atildigindan
sistem Malzeme Toplu Giincelle ekranina gecis yapar. Gerekli giincellemeleri yapip

Tamam ikonu ile isleme devam edilir.

,ff:(\ SERP (G awsaven N naneny \J aert A b @ & &
e 4 s emri
@) sere
@ Q Sistem z =
& Q Temel [= Malzeme Toplu Giincelle - fs Emri No : 130912260001
L3 Finans
-8 Uretim @ [3 @ ‘ =]
AP Parametreler
&\Firma Parametreleri [~ [No |TS|Opr.No |Sira |Stk.Durum Malzeme Kod Malzeme Tanim Renk Operasyon Harc.Mik
Modeller —
gfm Malyst I7 |4283|03|17655 [ o| [} |:000003000001.10000012 [ |[OpenEnd %100 Pamuk [ 02000 - GrME
7 Satis
T8 Satin Alma
¥ Satis Takip
5 Envanter
5 Planiama
& Satis Dagtm
€4 Verim

o Kalite

(3 insan Kaynaklari

Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR

[1:833,3

Ll

1 ]

Sekil 94. Malzeme Toplu Giincelle
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Sistem olusturulan isemri i¢in gerceklesen kaydi olusturur. Eger iiretim girisi yapilan
operasyondan sonra fason bir operasyon var ise yada operasyon seviyesi en kii¢iik(son
islem) ise ve isemri belge tipteki otomatik giris parametresi=e , giris hareket islem kod
a gbre envanter giris belgesi olusturulur ve yapilan tiretim miktar1 kadar isemrindeki
sevk miktar ile Eger bu isemri bir satis siparis e bagli olarak olusturuldu ise isemri
baglantidaki sevk miktar ile satis siparis kaleminin iiretim miktar bilgisi gilincellenir.
Ayni islem sirasinda eger iiretim girisi yapilan operasyonun malzemelerindeki otomatik
cikis=e, iiretim girisi yapilan operasyonun kullanildigi isemri malzemelerinin malzeme
tipindeki c¢ikis hareket islem kod bilgisine gore otomatik malzeme harcama hareketi
olusturulur ve yapilan ¢ikis tiretim miktar1 kadar isemri malzemedeki harcanan miktar

bilgisi giincellenir.

Son olarak sistem olusturulan kayitlarin bilgisini Isemri Gergeklesenler ekraninda

gosterir.
7 sere T AT , > @ &
&5 EMRI Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
[0 sere
F {3 sistem @BIiLGi Toplam 1 isemri gerceklesen kayd: olusturulmustur. € anter giris(ler)i olugturulmustur.
fj Temel |= isemri Gerceklesenler
Pj Finans 5 o = :
§ iretim REEELARRGBDE Toplam: 0 sayfa No:[ 1] vt 7l & T B *
3. Parametreler : : - : ‘
3Firma Parametrler | ‘ B ‘ =2 B 5 B B

wj :\Lr I~ No 15 isemri Parti Bas.Tarih Bit.Tarih Bas.Saat Bit. Saat Sure Br. Pers. Mml Model Renk Opr Opr Mrk

[~ |3145 |03 [}} 130912260001 | 321321321 11.01.2010|09:44:29 (09:44:29 0|SAA | 000401 00000106 |. 2000 2073

alite
in Kaynaklar

Q insai

Sekil 95. Isemri Gerceklesenlerl
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5.9.  Satis Siparisine Bagh Cikis Envanter Hareketi (Sevk Emri ile)

Modelin iiretimi yapildiktan sonra sisteme kaydedilen siparis kayd: kullanilarak sevk
emri hareketi ile envanter ¢ikis hareketi yani depodan bu modelin ¢ikis1 yapilir. Satis

Modiiliinde yer alan Satis Siparis linki ile satis siparisler liste ekranindan ilgili kayit

secilir ve Sevk Emri Olustur ( é) ikonu ile sevk hareketi olusturulur.

» & & =

Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR

)
A sERP

4 @rsAaTis
@ sere
203 sistem -
503 Temel |= saus siparisler
& Finans I R P s i e i b = —
& %u,e..m EREPRE O Efg by @[3 [ Toplam: 1 Sayia No:[1 v Kayit:[10 = % B,
A Parametreler =
g Firma Parametreleri | S1-Siparis Formu e
T Modeller F T | | = [ = — | T = |
12 On Maiyet | .= =4l =4 | = El‘ ‘ Bl
W Sats I~ No BT ;TS ‘Mi.isteri ‘Miisteri Ad Tarih |Durum  Dvz ‘Toplam Tutar}xanal Firma Miisteri Sip. 1
v |08s62 520 [0 lo1171 |Bilkont fsletme Boya 4 |26.12.2009 lo EUR [ 3.510,00| [
<
5[ insan Kaynakiars
< [»]

Sekil 96. Satis Siparisten Sevk Emri Olusturma

Olusan yeni ekranda tiim bilgiler siparis lizerinden akmaktadir. Kontrolii yapildiktan

sonra Ileri ikonu ile isleme devam edilir.

«/_\? SERP \;RNASAVFR ‘«": ANAMENY (] GeRT \ / I / ? % .f‘,l
{4 WsATIS Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
@ sere
o} Q Sistem F=
303 Temel |= Sevk Emri Olusturma
°Q e Tesis Kodi|[o3 E
= ﬂ Uretim !
% S | ORGU
@‘Fi{ma Parametreleri Tarih: | 117017270716
Modele > T =
%C: Ha\‘r)r'st Matbu Irsaliye No: {[og562
7 satg ‘. Depo: (g1 Eﬁ
Maliyet Merkez: |[115 E_—Q
ORGU

Vi erw}w

 Kakte

(3 insan Kaynakian

Sekil 97. Sevk Emri Olusturma
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Satis Sevk Emri Olusturma ekranindan modelden ne kadar sevk edilecegi belirtilir.

Daha sonra kayit secilir ve Kaydet ikonu ile sevk hareketi sisteme kaydedilir.

f:? SERP NG anmzavea \J anenens N4 aeRE 7 > @ & B3]

| wsaTis Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(D1101)-ERPCOR

SERP
& Q Sistem
03 Temel
{3 Finans
2 iretim
3 Parametreler
@ Firma Parametreleri
> Modeler
2 On Maiyet

Satis Sevk Emri Olusturma

] |
Satig Sipari: Maizeme Malzeme Tanim Model No Renk | Parti No
'§ s

Birim | Miktar Depo

< |1 (G| 6 |

08562 20000310000291 Polyamid Dantel Ham 00000106

7 Satis (321321321 ke || 1.500 Q1
7 Satin Alma

¥ Satis Takip
£ s Emri

R Envanter
] Planiama
&3 Satis Dagtm
)4 Verim

o Kalte

- insan Kaynaklari

]

Sekil 98. Satis Sevk Emri Olusturma

Kaydedilen sevk hareketinin bilgisi Satis Siparisler liste ekraninda goriiliir. Olusturulan

bu sevk hareketinin numarasi kopyalanir ve Envanter modiiliine gegilir.

(,\? SERP (A Anasaven N ananenn (0 GeRt N\ ; 7 T @ % =
Coa 4 wrsATis Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
& sere R
5. sistem @BiLGi SE1100111008 no'lu sevk hareket(ler)i olusturuimustur.
03 Temel |= satis siparisler
{3 Finans o = ;
2R b BEEPREBOLE 3 B BE B soya o[ wilm 8 B B
3 Parametreler =
@ Firma Parametreleri S1-Siparis Formu H &
G Modeller = — = — =r==ar - =
2 On Maiiyet Bl B =1 | [ .= ] B |
E’k? Satig I~ |No BT s Miisteri Miisteri Ad Tarih Durum Dvz Toplam Tutar Kanal Firma Miisteri Sip. P
Satn Alma
16 sats Takip I~ |08562 520 03 01171 Bilkont Isletme Boya 426.12.2009 0 EUR 3.510,00
£ Is Emri -
& Envanter
£ Planiama
S Satis Dagtm
4 Verim
f Kalte

-0 insan Kaynakiari

4l

Sekil 99. Satis Siparisten Sevk Emri Olusturmal
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Envanter Modiiliinde, Envanter Hareketi (Giris-Cikis) linki kullanilir.

,{:’_(\ SERP (& rnsaven 4 aanenn /3 aent 8 » @ & &
e ﬁ ENVANTER Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
@ sere
-0 sistem
Tomel I — [ \ l [ 1 8
Finans ‘ Tanim Kod Tip Versiyon Aciklama Aktif
2 Uretim & | Envanter Hareketi (Giris-Cikis) | KEND1 U e
A Parametreler =
2 Firma Parametreleri & | Stok Sayimlar KEND2 U 0 e
G Modeler & |Stok Kontrol Raporu KENO3 P B
& On Maiiyet @ |Envanter Rezervasyon KENDS U e
;2:::0 e L" Depo Stok Durumu KEN10 R e
16 Sats Takip (i | Envanter(Stok) Hareket Raporu KEN1L R e
(i | Genel Stok Raporu KEN12 R e
(i | Stok Karti KEN13 R e
5 Sats Dagem T. Stok femal KEN14 fis e
3 Verim (il | Fason Stok Karti KEN15 R e
IVKame G | Fason Stok Icmal KEN16 R e
-0 insan Kaynaktan (i | Bedenli Stok Karti KEN17 R e
(i | Stok Fark Raporu KEN18 R e
(i | Stok Sayim Raporu KEN1S R e =
Gii |Envanter Stok Diizenle KEN20 R e
(i |Envanter Plan-Fiili Sarfiyat Raporu KEN21 R e
(i | Envanter Plan-Fiili Uretim Raporu KEN22 R B
(i |Firmalararas Stok Durum Raporu KEN23 R e
& |Yilsonu Islemler KEN24 P e
@ |Fason Gdeme Raporu KEN25 U e
(i | Rezervasyon Raporu KEN26 R e
W | Davariacunn Shtivan Danarn VENDT o - E)

Sekil 100. Satis Siparisten Olusan Sevk Hareketini Envanter Hareketine

Doniistiirme

Envanter Hareketler Liste ekraninda olusturulan sevk hareketi segilir ve Sevk

Hareketini Envanter Hareketine Doniistiir (EB) ikonu kullanilarak sevk hareketi

envanter hareketine ¢evrilir.

,(_:'_(\ SERP (G nmsaven N aevens (4 Gert 9 @ & |23}
o= ﬁENVHNTER Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR

Temel
Finans

&4y Uretim

3 Parametreler

2 Firma Parametreleri
2 Modeller

2 On Maiyet

W7 satis

7 Satin Alma

¥ Satis Takip

£ Is Emri

Envanter

Planiam:

&% Satis Dagtm

€4 Verim

< Kalte

-3 insan Kaynakiari

@
&

|= Envanter Hareketler

RREERRRRBROCH @ i Tosiamd Sayta No:[TE] eyt = B 4%
[ seciniz - =&

I - - - N - - - . o
I~ No BT TS Tarih Depo  Yén  islem  Matbu irs. No Opr. Miis-Ted | Miis-Ted Ad M.
¥ | %/ sE1100111008|SE1 03 11.01.2010 Q1 e 2138 08562 01171 Bilkent Isletme Boya 4|11¢

Sekil 101. Satis Siparisten Olusan Sevk Hareketini Envanter Hareketine

Doniistiirmel
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Yeni Envanter Hareket Ekranindaki tiim bilgiler Sevk Hareketinden otomatik

akmaktadir. Gerekli kontroller yapilir ve Ileri ikonu ile isleme devam edilir.

B sere

@03 sistem

-0 Temel

-3 Finans

24y Uretim
3 Parametreler
fgFirma Parametreleri
G Modeler
£ 0n Malyet
B sats

{55 Satss Dagtm
€4 Verim
' Kalte

-0 insan Kaynaklari

[= Yeni Envanter Hareket

Tesis
Depo:

03 - 6rRGU
Q1 - Orgii ip Depo

Tarih:

Hareket Yon:

[11.01.2010

C- Cikis

Hareket Islem:
Operasyon Kod: |-

213 - Fabrika ici Satis (Siparis)

No

Miisteri-Tedarikgi:

01171

Maliyet Merkez:

Matbu Irsaliye No:

115 B

ORGU
08562

Matbu Irsaliye Tarih:

11.01.2010

Sekil 102. Yeni Envanter Hareketl

fleri denildiginde yeni ekran Envanter Hareket Kalemler ekrani olacaktir. Gereken

giincellemeler kalemin i¢ine girilip yapilabilir. Tiim bu islemlerden sonra Kaydet ikonu

ile isleme devam edilir.

(? SERP

N anmsaven N4 mnaneny G sert N\

=5
| b (2 66 =
@ ENVANTER Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
@ sere
(3 sistem e .
a8 AnaBigler "\ Adres [ Kalemer “\( Fatura "\[ sevk Emri
-3 Temel
2Q Finans |= Envanter Hareket Kalemler ‘
&4y Uretim
3 Parametreler No: Hareket Islem: 213 - Fabrika ici Satis (Siparis) Tarih: 11.01.2010
g‘ﬂrma Parametreleri Depo: Q1 - Brgii ip Depo Islem Firma: 01171 - Bilkont isletme Boya 4 Fason Operasyon: -
2 Modeller =
R 0n Maiyet RERRORER Toplam Miktar: 1.500 Top.Brt.Miktar: 1.500 Top.P.Ad: 0 [
7 Sat ; i — : |
7 Satin I burum Sr TS Malzeme Malzeme Tamm | Renk VaryantTipKod Parti Br Miktar Brt.Mik Dara Katsay: St.Br St.Mik PTp PAd Ph
™ s — = i T T
I~ | B |10/0320000310000291 |Polyamid Dantel Ham| . 321321321|KG |1.500,001.500,00| 0,001.0 KG | 1.500 0
1 | 1 | I
< Kalte
-3 insan Kaynakiari
< B |
[e: GERI J|» iLERI J [ KAYDET J|)( vast:J £

Sekil 103. Envanter Hareket Kalemlerl

Kaydet denildiginde Depo Bilgi Formu olarak yazici ¢iktisi parametrik alinabilir. Yazici

ekranindan geri gelmek istenildiginde ise, Envanter Hareketler liste ekranina gegilir.
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o N - %
A ( SERP (4 mnsaven (4 anameny () sert "\ Ao p (@ ¢ &
Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR

3 ENVANTER
V] /] / N N > F Y B2 (2 (w0 (8
HAr bG8 00GE@
01101- BILKONT ISLETHE y.ozkaya 11.01.2010 11:26:51 Sayfa No: 11 5|
DEPO BILGI FORMU - OZET [Gikis]
o E21100111008 Tarih 11.01.2010 Hareket Iglem 213/ Fabrika Ici Sabs (Siparis)
=
Firma G1171/BiLKOrKTisLEﬂ-iEBO\'AL M.Merkez 115/ 0RGU Fason Operasyon
Bilkont
TS 03/0RGU M.irsallye HolTarih 08562/11.01.2010
15[ s ] sats sipto | MalzemeTanim [l Renkamm | parti [vepo[er| miktar |[star| stmiktar | PTp [ Pad
031 Joasez [20000210000281 / Polyani Dantel Ham / [r2ti2i221 ot k| 1s0000]ke 1.500,00 0
Toplam 1.500,00 1.500,00 0]
Dizenleyen Onay Teslim Alan
Yelda Ozkaya

Sekil 104. Depo Bilgi Formul

Sevk Hareketinden olusan envanter hareket bilgisini sistem ekranda gosterilir. Bununla

birlikte liste ekraninda ilgili kayit goriilebilir.

b @ & 4

Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(D1101)-ERPCOR

4 C | serP N N

4| fRENVANTER

[ sere

(3 sistem 8

-0 Temel |= Envanter Hareketler |

-0 Finans T = -

- FERBERACUBRDBEES Toplam: 1 Savfa oi[ 1] et 0B B o
3 Parametreler —
FFirma Parametreleri [-- seginiz -- =&
G Modeller =— — = =" == = —
£ On Haiyet Il == 5] == = B B
o sats i INo BT TS Tarih Depo Yén islem | Matbu irs. No Opr. Miis-Ted  Miis-Ted Ad M.
T4 Satin Alma | I
6 Sats Takip I~ |E21100111009  [E21 03 11.01.2010 Qi c 213 08562 01171 Bilkont isletme Boya 4|11

i

@BiLGi {sleminiz £21100111009 envanter hareket numarasiyla kaydedilmistir.

T | %/ SE1100111008|SEL 03 11.01.2010 Q1 C 2135 08562 01171 Bilkont Isletme Boya éiuf

£ Planiama
4 Sats Dagtm
) Verim

o Kalte

-3 insan Kaynaklari

=1
=

{C

Sekil 105. Envanter Hareketlerl

Yazicidan ¢ikti almak istenildiginde, bir diger yol ise liste ekraninda ¢iktis1 alinacak

kayit secilir ve Sekil 110° de gosterildigi gibi Belge yazdir alanindan ilgili form segilir

ve yazicl (@) ikonu ile igsleme devam edilir.
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,.{\:? SERP (G rrnzaven \(q aemens (J aent AT @ G B

&= 4 {AENVANTER Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR.
@) sere
(3 sistem
L3 Temel |= Envanter Hareketler
o) Finans P - .
& %Ure(im EERERROAGBADSERN Toplam: 2 SayfaNoif1 v kaytf10 5] B o
3 Parametreler I T
8} Fima Parametreler |lE2-D<po Bilgi Formu =l @I
G Modeller = _— =0 =
£ On Maiyet [ | ( E? f—@ [ | ER @ i
W et " |No BT 5 Tarih Depo |Yon  islem  Matbu irs. No Opr. Miis-Ted  Miis-Ted Ad Ml
T Satin Alma
v |E21100111009  |E21 03 11.01.2010 Q1 ® 213 08562 01171 Bilkont Isletme Boya 4|11¢
eie 7| % sE1100111008|SE1 03 11.01.2010 Q1 (& 2135 |08s62 01171 Bilkont Isletme Boya 4|11t
5 Planiam
&3 Satis Dagtm
€4 Verim
 Kalte
(3 insan Kaynaklari
< 0]

Sekil 106. Envanter Hareketler?2

Olusan yeni ekran Sekil 111° de gosterildigi gibidir.

,—{:‘(\ SERP \m ANRSAVEA ({ ANAMENU () GERT / b /? fx E
@ ENVANTER Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
NP Be HaERE
01101 - BILKONT ISLETHE y.ozkaya 11.01.2010 11:30:08 SayfaNo: 11 5|
DEPO BILGI FORMU [Gikig]
o 21100111009 |Tarih 11.01.2010 Hareket Iglem 213/ Fabrika Ici Satis (Siparis)
¥ Firma |01171/Bikont sletme Boya 4 |M‘Merke1 115/ ORGU Fason Operasyon
Bilkont
|TS 03/0RGU Wirsaliye NorTarih 08562/11.01.2010
TS| § | Satig Siplo | S.Alma Sipho i;emriuo Malzeme/Tamim  (YM  RenkTanim Parti Depo (Br| Miktar :: K | StMiktar [ PTp | PAd |Plo
03]1 (08562 GHIINEAL A 321321321 Q1 |KG 1.500,00{KG 1] 1.500,00 0
Polyamid Dantel Ham
Toplam 1.500,00 1.500,00] 0]
Diizenleyen Onay Teslim Alan
Velda Ozkaya

Sekil 107. Depo Bilgi Formu?2
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5.10. Uretim Modiilii Sonras1 Genel Akis

Uretim kanalinda tiim islemler bittikten sonra sira finans tarafindan yapilan fatura
islemine gelmektedir. ilgili Miisteriye iiriiniin faturasi kesilir. Bunun icin sistemin

Finans, Fatura modiiliinde yer alan Satis Fatura linkinden faydalanilir.

4C | serp N e AT »p @ & B
i 4 “E FATURA Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
[ sere
-0 sistem =
03 Temel | [ [ [ [ =
243 Finans Tanim Kod Tip Versiyon | Aciklama Aktif
%:i:ﬁ;{:ﬁ"w‘ 5| Satis Fatura ] FFTOL U e
=] Muhasebe Fis @] Satinalma Fatura FFT02 u e
) i | Ptiiralasmiamis Satpiar Rapor FFT10 R S riay i Ve e /e iShn gomier .
Gh amis Alislar Raporu FFT11 R giris ve iade islemlerini gosterir e
(Gii| Fason Gdeme Raporu FFT12 R e
Hesap Plan! (i| satinalmaraturs :I'akwp Listesi FFT13 R B
ResmiDefterler (ii| Satis Fatura Takip Listesi FFT14 R e
{2 vi Sonu istemeri || Fason Odeme Nolar FFT1S u B
9F Denkoay R [Fatura Stok Mizanlar FFT16 P e
& cari —
R aiet {@|satis Fatura Gincelleme FFT17 u Malzeme Sinif Bilgisinin Guincellemesine izin Verir e
= Banka ® | satis Fatura Toplu Kesim FFT18 Y |Envanter Hareketlerinden Toplu Fatura Olusmasina Izin Verir. | e
& Nakt Ak @|Satinalma Fatura Guncelleme FFT19 u e
e 18] e Fatura Toplu Kesim: isalye v  Eovini et o T e e el e st i Vel
-3 Uretim Gii| Satis Faturs Istatistikleri Raporu FFT22 R e
-0 insan Kaynakiars §ii| Satinalma Fatura Istatistikleri Raporu FFT23 R e
Gii| B-A Formu FFT24 R e
(i B-S Formu FFT25 R B
{@| Satinalma Fatura Toply Kesim FFT26 u Envanter Hareketlerinden Toplu Fatura Olusmasina izin Verir. |e i
i Kullanici Raporian FFTSO0 R | e
(| Satis Fatura Fiyat Odeme Kontrol Listesi FFT60 R env. hrk. kim, siparis ve varsa fatura fiyat detayl gosterir  |e
1?.“ Tesisler Arasi Fatura Kontrol Listesi FFT61 2 | Tesisler Arasi Alis Satis Kontrol Listesi : miL‘
] v]

Sekil 108. Finans — Fatura

Yeni bir satis faturasi girmek istenildiginde Satis Fatura ve Irsaliyeler ekranindan Ekle

(B') ikonu kullanilir. Bununla birlikte eger kayit varsa kopyalama (®) islemi ile de
fatura olusturulabilir. Ekle ikonuna tiklandiginda Sekil 114. deki ekran olusur.

AC | serp N\ awazaven (4 nenens N3 Rt T > @ & B
S q ATURA Yelds Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR.
@ sere

- sistem =

03 Temel |= satis Fatura ve irsaliyeler

EAN] ggapr;srm"w ) @E@ PREEXNE2 BEE Toplame 0 Sayfa No:| =] wayt:[ =] T e

& Firma Parametreleri

[ Muhasebe Fig [-- seginiz -- &

2 Cek/senet e P

(R Kasa | = |l | | | = | [ Bl ]

[ul] Muasebe Raporlan I~ INo BT 15 Tarih Vade Tarih Matbu Fatura Miisteri Miisteri Ad |Dvz Toplam Tutar Kdv Tutar
ra

{5 Hesap Plani
Resmi Defterler
{3 i Sonu islemeri
(&' Demirbag

& cCari

@ Maliyet

8 Banka

& Nakit Akigi

s kredi

&% Performans
(3 Uretim

[ insan Kaynaklari

K| B

Sekil 109. Satis Fatura ve Irsaliyeler
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e Tesis : Faturanin hangi tesise ait oldugunu gosterir. Tesis bilgisi liste ekranindan
girilir.

e Belge Tip : Miisterinin yurti¢i, yurtdisi, grup i¢i, grup dis1 olmasina gore“F00 -
Faturadan  Stok Olusturma (Yurti¢i); FO1 - Faturadan Stok Olusturma
(Yurtdis1); FO2- Faturadan Stok Olusturma (Yurti¢i)-Tevki; F10 - Satig Fatura
(Stok Olusmus) —Tesis-; F11 - Satis Fatura (Stok Olusturulmus)-Yurtigi” ilgili
belge tipi secilir.

e Miisteri : ilgili miisteri bilgisi popup dan segilir.

e Tarih : ilgili faturanin tarihi girilir.

e Doviz : Faturanin doviz cinsi girilir.

e Matbu Fatura No : Faturanin numarasi girilir.

e Maliyet Merkez : Maliyet Merkez bilgisi girilir.

e Depo Kod : Faturadaki kalemin hangi depodan oldugu bilgisi girilir.

e Matbu Irsaliye No : Olusacak otomatik envanter ¢ikis hareketi i¢in numara
verilir.

Not : Kalemler dolu gelsin alan1 kopyalama isleminde kullanilir.

ZC | SERP Armzaven (0 e ] aeRt ) ? & [
4 E/FATURA Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
@ seep
) @ Sistem
10 Temel = Yeni Satis Fatura
G R Tesis:
3

A Parametreler

& Parametreleri Belge Tip: ln;-sm; Fatura (Stok Oluturulmus)-Yurtici v
sebe Fis

No:

Musteri: [o1171 EJ I” Kalemler Dolu Gelsin
Bilkont Isletme Boya 4
Tarih: [11,01.2010

Doviz: | [Eur-Euro 2
Matbu Fatura No: 0856201 |

115 B

Maliyet Merkez: '~
ORGU

Depo Kod : =
42 Performans
) @ Uretim Matbu Irsaliye No:
) ﬁ insan Kaynaklar Y
b " -\LEH\ -)( VRZGEC

Sekil 110. Yeni Satis Fatura

Gerekli alanlar girildikten sonra ileri ikonu ile Sekil 115. Satis Fatura Kalemler ekranina

L3
ulagilir. Aktar ( E%*’) ikonu kullanilarak siparis kaydi aktarilir.
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;@ SERP
& =

T

4 anmsaven ] anamenn (] aert

4 FEFATURA

A 2@ ®E

Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR

SERP
(3 sistem
03 Temel
-4 Finans
3. Parametreler
@ Firma Parametreleri
[ Muhasebe Fig
5 cek/senet

() Kasa

Resmi Defterler
{3 il Sonu Islemleri
&' Demitbas

& cari

(3 Maiiyet

i@ Banka

@ Nakit Als1

@
-3 insan Kaynakiari

Ana Bigier "\ Detay [ Kalemier "\ GdemePlaniar [ Adres "\ Muhasebe
|= satisFaturaKalemler
No: Tarih: 11.01.2010 Msteri: 01171

DB BREE om0

Toplam Miktar:0,00

Toplam Tutar :0,00

Net Miktar :0,00

Net Tutar : 0,00 EUR 0,00 Eur 0,00 $

Brut Miktar : 0,00 Brut Tutar: 0,00 EUR 0,00 Eur 0,00 $

1

T
| ISlraNo‘ TSISalIs Siparis Nol Malzeme‘ Mizm Tanim lBirim ‘ (N/B)Miklar‘ Fivat‘ F_Mik|Tutar| Eur Tular‘ Usd Tutarl Kdv %IKdanlar“ Hesap Kod |He

N (e Jmie )

‘ X | vAZGEC J

Sekil 111. Satis Fatura Kalemler

Aktar (QB) ikonu ile olusacak Satig Siparis Kalem Envanterlerden Aktar ekranindan,

ilgili kayit secilir ve gereken giincellemelerde yapildiktan sonra yani miisteri ile

anlasilan fiyatin disina cikildiginda fiyat alan1 ya da kdv alani degisebilir, yapilan

degisikliklerden sonra aktar simgesi ile kalem kaydedilir.

A | serp
& =

TR T N
N\ wmzaven @ e (st

4 EEFATURA

70

2

—

7 &F

Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR

B sere

-0 sistem

203 Temel

©-4§ Finans

3 Parametreler

g Firma Parametreleri
[l Muhasebe Fig

2 celusenet
| be Raporiar

1 Hesap Plani
Resmi Defterler
{3 Yil Sonu iglemieri
&' Demibas

& cari

(3 Maliyet

@ Banka

& Nakit Aks!

3 Uretim
-3 insan Kaynaklar

|= sauis Siparis Kalem Envanterlerden Aktar

@katsay: [ 1/ 1 Toplam: 1 Sayfa No:[1 v Kayit:[s0 ¥ & %~
B w B B [ B =B

18 Matbu irs. No Satis Siparis No Sinif Kod Ad MM Fiyat Fiyat Miktar | Kdv

W |03 0856208562 03 20000310000291 | Polyamid Dantel Ham | 115 [ 2,6 1

il D]

> mcrar | X vazsec

Sekil 112. Satis Siparis Kalem Envanterlerden Aktar
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Aktar isleminden sonra, eklenen kalemde degisiklik ya da kontrol yapmak istenildiginde

ilgili kalem secilip giincelle (@) ikonu kullanilir.

(_:? sSERP

&=

N anasaven () Ananeny (g ert

FATURA

Al b @ &

9]
i}

Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR

B sere

() sistem

203 Temel

1§ Finans
3 Parametreler
2 Firma Parametreleri
{5 Muhasebe Fis

@acn

[F] Resmi Defterler
{3 il Sonu islemieri
@ Demirbas
& cari
(R Maliyet
{8 Banka
& Nakit Akis1
s Kredi
&% Performans
-0 Uretim
(3 insan Kaynaklars

[‘Ana igier \( Detay r Kalemier | GdemePlaniar

Adres ™| Muhasebe

SatisFaturaKalemler
No: Tarih: 11.01.2010 Musteri: 01171
Toplam Miktar:1.500,00 Net Miktar :1.500,00 Net Tutar : 3.900,00 EUR 3.900,00 Eur 5.584,25 §
BEBEEEREE Ttoolam:2  Toplam Tutar :3.900,00 Brut Miktar : 0,00 Brut Tutar: 0,00 EUR 0,00 Eur 0,00 $ I~
I" | SiraNo TS| Satis Siparis NoEMalzeme Mizm Tanim Birim (N/B)Miktar Fiyat F_Mik Tutar | Eur Tutar|Usd Tutar Kdv % KdvTuta
I|o 03 (08562 20000310000291 | Polyamid Dantel Ham |KG 1.500,00| 2,60 1(3.900,00| 3.900,00 5.584,25 8 312,00
< O]
N [ Jmie ) [Klvees )

Sekil 113. Satis Fatura Kalemler

Satis fatura Kalem Ana Bilgiler ekraninda aktar ikonu ile olusturulmus kalemler i¢in

Miktar, Fiyat, KDV... vs bilgiler satig siparis den aktarirken otomatik gelmektedir. Bu

ekranda bir satig faturasi icin zorunlu alanlarin girilmesi yeterlidir. Ornegin ; Miktar,

Birim Fiyat, Fiyat Miktar... vs gibi.

< sERP (G Arnzaven (@ anenens (3 aeRE A — b %
4 FRATURA Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR. ‘
@ sere
@03 sistem ¢ e
= Q Ana Bigier "\ Detay | Kalemier [ Gdemepianiar [ Adres [ Munasebe
-3 Temel & % B i th
24§ Finans Ana Bilgiler | Detay | Fiyatlar
3 Parametreler !

g Firma Parametreleri
[T Muhasebe Fis

sa
Muhasebe Raporlar
irn

s Hesap Plani
[F7] Resmi Defterler
3 Yil Sonu islemleri
<& Demirbas

& cari

@ Maliyet

8 Banka

& Nakit Akisi

s Kredi

5% Performans
(3 Uretim

-0 insan Kaynakiarn

Yeni SatisFaturaKalem

No:
No/Sira No: |
Malzeme Kod: 20000310000

Malzeme Tip 03 Grme Kum.

Maliyet Merkez : 1115
6RGU

Tesis:03 Tarih: 11.01.2010

291

as Ham

B8

Mamul Model 100000108
Polyamid Dantel Ham

Operasyon/Yarimamil: 2000- GRME

Malzeme Tanim:

Ihracat Malzeme Tani

Ren

Musteri: 01171

yamid Dantel Ham

Personel Kod/Ad | =

Demirbas |

Malzeme Sinif 193

Orme Kumas Hai

VaryantTipKed |, -

Proje Ked/Tanim [ -

Miktar: | 500

Fiyat Miktar [
Toplam Indirim Tutar: 0,00
Kdv Oran/Tutar: [ 5 312,00
Siparis Doviz

Ind/Art Tip: [Seoiniz... =

Kalem Ind/Art Oran: [

Ind/Art: [Seciniz... =

Birim Fiyat: 60

Birim: KG-Kilogram

Tutar Elle: [ [ 3
—
Kdy Elle I

Toplam Tutar: 3.900,00
Genel Tutar: 4.212,00

Siparis Fiyat/Tutar 0--0
Tutar 3.900,00

Belge Indirim Tutar 0

Kalem Ind/Art Tutar: [

Depoi [ B

Orgii Ip Depo

Stok Birim Kod KG
Satis Siparis No: 08562

Matbu irs.No/Tarih [og562

[11.01.2010

Hesapkod: [ =y

Malzeme Tip 03-Orme Kumas Ham

=

Depo YerKod: [

Katsay/Stok Miktar 1.0 1500.0

Stok Tip Kod: [N~ Depo Stogu =,

Parti No: 321321321

[EE

[ Tanan J[ X vacsec |

Sekil 114. Yeni Satis Fatura Kalem
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Faturanin ana bilgiler tabinda KDV, Toplam ve Genel Tutarlar kontrol edilir. Dovizli
faturalarda kur degeri (6zel kur) sistem tarafindan otomatik olarak fatura tarihine gore
sistemdeki kur degerini getirir, isteniyorsa diizeltilir. Kur Kontrol alanindan 6zel kur
girilebilir, hesaplanmamasi istenebilir.

Muh. Islem Kod alaninda yazan muhasebe islem tipine gore sistem muhasebe fisini
olusturur. Sistem bu alana secilen fatura tipine gore parametrik oldugundan default bir
deger atar. Ancak ayni tip faturalar i¢in muhasebe islem tanimlar1 (hesaplarin ¢alisma
sekilleri) degisiyorsa pop-up’tan fatura tipine uygun olmak kosulu ile istenilen
muhasebe islem kodu secilir. Eger tedarik¢i firmanin birden fazla hesabi varsa (6rnegin
320 i¢in hem TL, hem EUR, hem USD hesab1 gibi) o zaman sistem muhasebe fisini
olustururken ilk olarak hangi hesap tanimlandi ise o hesabi calistiracaktir. Bu durumda
firma hesap alaninda ¢alismasi istenen hesap girilir. Burada 6nemli olan bir diger nokta

ise Odeme Kosul/Giin alamdir. Bu alan girilmeden sistemde faturanin kaydina izin

verilmez.

==
N7 SERP ) Gert
5 sere
(3 sistem
ﬁ Ana Bilgiler Detay Kalemler QOdemePlanlar Adres Muhasebe
3 Temel - i ch
1 Finans = Yeni SatisFatura
A Parametrs
& Firma P

Yazdirildi: h fptal I

No: Belge Tip: F11 - Satis Fatura (Stok Olusturulmus)-Yurtici
Tarih: 11.01.2010 Irsaliye: h
Fatura Tip: 1 - Normal-(Siparis+Stok) Tesis :03
sebe Raporlan Miisteri: 01171 Musteri Ad: Bilkont fsletme Boya 4
Kur Kontrol: [ otomatik =] Kur Tarih / Metod: [—_]1 Al =
Déviz/Kur: EUR/| 5 Tutar/ind.Tutar: 3.900,00/ 0,00

p- Eur Kur Usd Kur 1,46390

e

[ Maiyet Kdv Oran Toplam Tutar Kdv Tutar

= Banka 8 3.900,00

@ Nakit Ak

B redi 1

4% Performans Topiam;
() Uretim Genel Tutar
(3 insan Kaynaklan Tevkifat Kdv Oran/Tutar 0 0,00

Muh. islem MF11 8 Maliyet Merkez: 113
SATIS FATURA- v.disi -g.ici - 1 (kotali)
Kasa Kod = Vade Tarih: [, 0
Firma Banka Hesap : B Gdeme Kosul/Giin =
Firma Hesap | B Vade Fark Oran
Muhasebe Agiklama: |bilkent isletme boya 4-ft:0856201 Matbu Fatura/irsaliye No: [0856201 [3.
Muhasebelesti: hMuhasebe Fis No: Tevkifat h

[#ieei ] [E xevoer | [)( VAZGEC J

Sekil 115. Yeni Satis Fatural

Gerekli kontroller yapildiktan sonra kaydet ikonu ile fatura sisteme kaydedilir. Olusan
yeni ekran Sekil 121. de gosterildigi gibidir. Muhasebesel islemlerde bu faturaya ait
hangi hesaplarin g¢alistigini gosterir. Farkli bir hesapta c¢alismasi istenildigi taktirde

vazge¢ ikonu kullanilir. Fatura sisteme kaydedilir fakat muhasebelesmez.
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Gerekli gilincellemeleri yaptiktan sonra liste ekraninda bulunan muhasebelestir (E)
ikonu ile muhasebelestirilebilir. Hesaplar okey ise tekrar kaydet denildiginde fatura
kaydedildigi gibi muhasebelesmesi de yapilmis olunur. Fatura muhasebelestirilince fis

bilgisi sistem tarafindan otomatik olarak faturanin muhasebe tabina da eklenir.

2 6lsere (A Anmsaven \(J ananens (g sert \

A »@ & =
‘ S FATURA Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR
B sere
@ Sistem =
03 Temel |= Muhasebe Fisi
EAN ] ;2‘"5 No: Dovizi|ERR || Belge Tip|M32 \ Tarh:|  11.01.2010
2% Parametreler N - o - - = o —
e Aciklama: | bilkont isletme boya 4-ft:0856201 [ Mahsup - Satis Fatura
2 = Muhasebe Fisi Kalemleri ‘ Eur Kur: 2,09610
Hesap Agiklama B/A Tutar EUR Tutar Mly. Mrk.
B 1200110001171 bilkont isletme boya 4-ft:0856201 B 421200 4212000 115
bilkont igletme boya 4
B |391.01.108.00001 billont isletme boya 4-ft:0856201 A | 312,00 312,00 115
i sleme ; - ! | |
@M;m:j' gl mal ve hizmet satisindan hes kdv
Demirbas '
@ cari B [600.01.600.00130 bilkont isletme boya 4-ft:0856201 A 3.900,00 3.900,00 115
| 1
%L:L’i:‘ boya terbiye isgilikleri
e Borg: Alacak: Bakiye:
é,::(m.: Akl 4.212,00 4.212,00 0,00
redi

: T
5 Uretim P tuh. is Yazdir

(3 insan Kaynakiar

Sekil 116. Fatura Muhasebe Fis

Kaydederken dokiim almak istenildigi zaman Muh. Fis Yazdir alanmna tik atilir ve

sistem, uygulamay1 dokiim ekranina yonlendirir.

< mnmzaven () anmmeny N sert N\

@ ® B

Yelda Ozkaya-BILKONT ISLETME(01101)-ERPCOR

KAl DRE &Ba RaxES

01101 - BILKONT ISLETME y.ozkaya

11.01.2010 11:40:29 Sayfa No: 111 5]
Tarih : 11.01.2010
Beige No : F11100100001 Mahsup - Satig Fatura Fis : 1422100111001
Déviz: TL
Hesap Kodu Hesap Adi ve Agiklama TS-MM Detay Borg Alacak
120 ALICLAR 8.828,77]
120.01.100.01171 bilkont igletme boya 4
-bilkont igletme boya 4-f:0856201 03-115 8.828,77
391 HESAPLANAN KATNMA DEGER VERGISI 653,98
381.01.108.00001 mal ve hizmet satgindan hes kdv
-bilkont igletme boya 4-ft:0856201 03-115. 653,98)
600 YURTICI SATISLAR 817479
600.01.600.00120 boya terbiye iscilikleri
-bilkont igletme boya 4-ft:0856201 02-115 8.174,79]
Yekun 8.828,77 8.828,77|
iz TL yetmisyedi Kr
Ekler Hazirlayan Kontrol Eden Yetkili imzalar
y.ozkaya

Sekil 117. Satis Fatura Dokiim Formu
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Son olarak liste ekraninda olusan bilgi ile faturanin sisteme kaydedilip muhasebelestigi

goriilebilir.

£ ¢ serp (G annzaven N ananenn g aert N\ AN > @ 66 A

4 EeaTura Yelda Ozkays-BILKONT ISLETME(D1101)-ERPCOR

[ sere
3] Sistem

7-(3 Temel

1 Finans [= satis Fatura ve irsaliyeler
3% Parametreler

{2 Firma Parametreleri FREPRAGEF O BRE® Toplam: 0 Sayfa No:[ =] Kayit:[ =] T

{5 Muhasebe Fis . b
%QENSE"&‘ -- Seginiz -- ;] @
24 a - = - =
[i] Muhasebe Raporiart [ = \ =1 [ | I B = |

| "/ INo BT s Tarih Vade Tarih Matbu Fatura;Miisteri Miisteri Ad Dvz Toplam Tutar K

feiLci
o Fatura No:F11100100001| Muh.Fis.No:M32100111001 olusturuldu

I~ |F11100100001 Fi1 03 11.01.2010 26.01.2010 | 0856201 101171 Bilkont Isletme Boya 4 |EUR 3.500,00

8 Banka
@ Nakit Akig)
i Kredi
4% Performans
1 Uretim
5[ insan Kaynaklari

[l ] D

Sekil 118. Satis Fatura ve irsaliyelerl

Satis Faturanm Iptali ve Silme Islemi : Satis Faturalari ekranindan iptali yapilacak
fatura secilir ve Muhasebelestirmeyi Iptal Et (l_fl) ikonu ile oncelikle muhasebe fisi

iptal edilir. Muhasebesi yapilmamis faturalar kahverengi ile gosterilir. Fis iptal

edildikten sonra faturanin iptali i¢in ayni sekilde fatura segilir ve iptal (@) ikonuna

basilir. Silme islemi i¢inde faturay1 segip Sil (}) ikonuna basmak yeterlidir.
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SONUC

Kurumsal Yazilimlar (ERP) sektoriinde biiyiime devam etmektedir. Firmalar ERP’ ye
gecislerini tam olarak tamamlayamamustir. Bircogu hala 6zel yazilimlarla ihtiyaglarini
kargilamaya ¢alismaktadir. Artan rekabet kosullar1 6zellikle orta boy isletmelerde daha
fazla otomasyon ihtiyact doguracaktir. Mevcut ERP’ ler ozellikle sektor-sepisifik
ihtiyaglar1 karsilamada oldukca yetersiz kalmaktadir. Bu ancak ek gelistirmelerle
yapilabilmektedir. ERP’ lere ek gelistirmeler ise ¢cok pahali ve toplam sahip olma
maliyetini arttiran unsurlar icermektedir.

Firmalar kurulumu kolay, ek gelistirmesi kolay yazilimlara ihtiyag duymaktadir ki
SERP bu niteliklere sahiptir. Ek gelistirmeler, ancak konusunda uzman personel
tarafindan yapilmaktadir ki bu durum BT personelinin maliyetini arttirmakta ya da
firmalara pahali dis kaynak kullanmaya itmektedir. SERP ise mevcut BT personeliyle
de bunun yapilabilmesini saglamaktadir. Uretim yapan firmalar atdlye ya da fabrika
lokasyonlarint farklilagtirarak maliyetleri azaltma yoluna gitmektedir. Bu da sistem
entegrasyon ve iletisim ihtiyaglarini arttirmaktadir. Uzaktan erisim agisindan SERP
bliyiik kolayliklar saglamaktadir ve sifir maliyete sahiptir.

Diger taraftan Internet’in isletmelerde kullanimi hizla artmaktadir. Firmalarin
sistemlerinin Internet’ten kullanim ihtiyac1 da buna bagli artmaktadir. SERP Web
tabanli oldugu i¢in bu anlamda ¢ok biiytik bir avantaja sahiptir.

Ekonomideki pozitif gelismeler ve yiikselen biiyiime orami da iilkemizde iiretim
sektoriinii de olumlu sekilde etkilemistir. Yerli ireticiler global oyuncular haline
gelmekte ve yazilim ihtiyaglari da buna bagli artmaktadir. Yerli yazilimlar global
isletme ihtiyaglarini karsilayamamakta yabanci yazilimlar ise pahali olmaya devam
etmektedir. Bu iki yazilim tiirii arasindaki ihtiyac¢ boslugunu SERP dolduracaktir.

Bir ERP projesini giindeme getiren kurulus her seyden 6nce ¢ok dikkatli ve temkinli
olmalidir. Korii koriine, analiz etmeden kendini bir pakete teslim etmemelidir. Mutlaka
bir paket kullanmak zorunlulugu yoktur. Bir paketin uygun olan birka¢ modiiliinii alip
kullanabilir. Yerli bir yazilim evi ile aralar1 doldurabilir. Yahut bu konuda oldukga

ilerlemis bir yazilim evi ile projeyi gotiirebilir.
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Ancak biitiin bunlarin baginda tarafsiz bir danisman ve kurulusun mozaigini biinyesinde
temsil eden bir proje ekibi ile yola ¢ikmalidir. Higbir isletmenin birbirine birebir
benzemedigi, her sektoriin kendisine 6zgii bir yapisi oldugu gergegi goz ardi edilmeden
ERP secim kriterleri harmanlanmali en dogru proje yonetim modeli olusturulmalidir.
Incelenen sektorlerin dzellikleri kullamlip uygulama sirasinda sistematik bir yapiya

donistiirilmesi hedeflenmektedir.

ERP paketi secimlerinde sirketlerin g6z Onilinde bulundurdugu kriterleri
diisiiniildiigiinde;

a) Kurumsal hedefler ve is siireglerine uygunluk,

b) Tedarik¢i destek ve hizmetlerinin degerlendirilmesi,
c) Gelismis ve gelistirilmeye yatkin raporlama nitelikleri,
d) Web-tabanli uygulama destegi,

e) Garanti siiresi,

f) Lisans maliyetleri,

g) Periyodik bakim giderleri,

h) Egitim maliyetleri,

1) Danigmanlik maliyetleri,

j) Donanim maliyetleri gibi etmenlerin oldugu goriiliir.

Yukaridaki faktorler 1s181inda; rekabetgi olabilmek ve rakiplere kiyasla avantajli
olabilmek igin SERP“in bu noktalardaki gii¢lii yonlerinin potansiyel miisterilere
anlatilabilmesi biiyiik &nem tagimaktadir. Onemli olan miisteriye SERP“in esnek
cozlimlerini ve miisterinin is yaptig1 sektordeki ihtiyaglara gére uyum saglayabilecegini
anlatmaktir. Bir ERP sisteminin tesis edilmesi herhangi bir bilgi teknolojileri
yatinmindan ¢ok daha fazlasini gerektirir. Ciinkii ERP organizasyon yapisinin
degismesi sonucunu dogurabilecegi gibi is yapis seklinin de degistirilmesi anlamina
gelebilecektir. SERP” in sektdrde basarismin temel faktdrleri; miisteri memnuniyeti,
fiyat, egitim ve teknolojik gelismeleri takip edebilmek oldugu kadar etkin ve etkili bir
proje yonetimi metodolojisi de uygulamasidir. Gerek teknik gerekse fonksiyonel olarak
diisiiniildiigiinde SERP“in 6nemli ozellikleri yaninda yukarida 6zetlenen gelistirme

noktalar1 1s181nda paketin rakipleri karsisinda giicii artirilabilir.
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