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Hazirlamis oldugum tez 6zgiin bir ¢alisma olup YOK ve ITICU Lisansiistii
Yonetmeliklerine uygun olarak hazirlanmistir. Ayrica, bu calismayr yaparken
bilimsel etik kurallarina tamamiyla uydugumu; yararlandigim tiim kaynaklar
gosterdigimi ve higbir kaynaktan yaptigim ayrmtili alintt olmadigini beyan
ederim. Bu tezin ihtiva ettigi tiim hususlar sahsi goriisiim olup Istanbul Ticaret
Universitesinin resmi goriisiinii yansitmamaktadir.




Avrupa Birligi Idare Hukukunda Seffafhik ilkesi ve Tiirk Hukukuna Etkileri

OZET

Bu ¢alismada Avrupa Birligi idare Hukukunda egemen olan “seffaflik ilkesi” ve
bu ilkenin etkileri biitiinsel bir anlayisla incelenmektedir. Klasik biirokrasi
egemen yonetim anlayisinin yerini alan “seffaf yonetim” algisinin demokratik
yonetim ve hukuk devleti i¢in gerekliligi cesitli sekillerde ele alinmaktadir. Bu
baglamda kamu yonetiminde seffaflik hem kavramsal hem de ilkesel olarak,
yonetim kiiltlir ve anlayisindaki farklilasma iizerinden derinlemesine tahlil

edilmektedir.

Calismada ilk olarak kavramsal ve terimsel alt yapiya deginilmekte sonrasinda
Tiirkiye’deki yonetim anlayisi ve tarihsel siire¢, demokrasinin zaman icindeki
geligimi ile ortaya c¢ikan seffaflik ilkesi, “iyi/kotli yonetisim”, “agiklik/gizlilik”,
“bilgi edinme hakki”, “genel idari usul hukuku”, katilim ve “e-devlet” kavramlari

tizerinden degerlendirilmektedir.

Seffaflik ilkesinin hem ulusal hem de uluslararasi alanda incelemek calismanin
amacii teskil ettiginden uluslararasi seffaflik diizenlemeleri bashigi altinda ABD,
Fransa, Ingiltere ve Isve¢ seffaf ydnetim algist ve devletlerin idari yapilari

tizerindeki etkileri incelenmistir.

Calismanin son boliimiinde ise Avrupa Birligi Idare Hukuku’nda seffafligin tarihi
gelisim ve mevzuat diizenlemeleri iizerinden ele almip Tiirk Idare Hukuku’'na ve
demokratik yonetim algisina etkileri degerlendirilmektedir. Bu da degerlendirme

yapilirken AB Ilerleme Raporlar1 ve OECD Raporlari gergeve kabul edilmektedir.

Anahtar Kelimeler: “Avrupa Birligi Idare Hukuku”, “Seffaflik Ilkesi”,
“Yonetimde Seffaflik”, “Demokratik YOnetim”, “Iyi/Kétii Yonetim”, “Gizlilik”,
“Bilgi Edinme Hakk1”, “Genel Idari Usul Hukuku”, “E-Devlet”.



The Principle of Transparency in The European Union Administrative Law

and Its Impacts on Turkish Law

ABSTRACT

In this study, the transparency principle in European Union Administrative Law
and the impacts of this principle are widely elaborated. The necessity of the
“transparent government” perception replacing the bureaucracy-sovereign
administration approach for the democratic governance and rule of law is treated
in various ways. In this context, transparency in public administration is
comprehensively analyzed both conceptually and normatively through the

transformation in administration culture and understanding.

In the first hand, the study covers the conceptual and terminological framework
and then the administration approach and the historical process in Turkey is
evaluated via the concepts such as transparency principle, good/bad governance,
openness/secrecy-concealment, right to information, general administrative
procedure law, participation, e-government etc. which emerged within the

development of democracy in time.

As the analysis of transparency principle at both national and international level
constitute the basic aim of this study, under the title of international transparency
regulations the transparent management perception/approach and its impact on
administrative structures of governments are scrutinized for the US, France, UK

and Sweden.

In the last part of the thesis, the transparency in the European Union
Administrative Law is covered through its historical development and legal
regulations and its impact on Turkish Administrative Law and democratic
governance understanding during EU membership process is analyzed. In this
analysis the EU Country Progress Reports and OECD reports are considered as

the basic framework.



Key Words: The European Union Administrative Law, The Principle of
Transparency, Transparency in Administration, Democratic Governance,
Good/Bad Governance, Confidentiality, Right to information, General

Administrative Procedure Law, E-government.
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GIRIS

Yénetimde seffaflik, idare hukukunda “demokratik yonetim”, “Idarede seffaflik”
veya “yonetimde demokrasi” kavram ve ilkelerinin Amerikan tislubundaki degisik
bir ifadesidir'. Adi farkli sekillerde ortaya konulsa da seffaf Idare, demokrasinin
vazgecgilmezi olan seffafligin Idareye yansimasi olarak tanimlanmaktadir.
Calismamizda iki asamali olarak da anlasilabilen seffaf yonetimde, Idare,

demokrasi ve seffaflik, temel kavramlar olup oncelikle incelenmistir.

Idare, kamu hizmetlerini yapmakla gorevli bulunan ve kisiler karsisinda kamu
giicinlin vermis oldugu yetkiye dayanarak tek tarafli olarak kisilerin hukuki
durumlarinda degisiklik yapabilen mekanizmadir®. Yetkileri bakimmdan gerek
yonetimde gerekse de sosyal hayatta oldukca etkili olan Idare, insan hayatinin her
alaninda soz sahibidir. Bu nedenle geleneksel idare anlayisi yerine “yonetisim”
algisinin hakim oldugu idari mekanizmalar giiniimiizde hem uluslarasi alanda hem

de Tirkiye’de 6zendirilmekte ve uygulanmaya ¢alisilmaktadir.

Se¢im, demokratik yonetimin olmazsa olmaz unsuru olsa da yonetimde seffafligin
farkli bir ifadeyle demokratik yonetimin gergeklesmesi icin tek basina yeterli
degildir. Nasil ki tiim diinyada se¢imsiz demokrasi olmayacagi kabul gérmiisse,
seffaf yonetimin uygulamada olmasi da aynmi sekilde evrensel bir zorunluluk
olarak kabul edilmektedir. Onemi sebebiyle calismamizda seffaf Idare, seffaf
Idarenin tiim unsurlar1 ve iliskili oldugu etkenler ydnetimde seffaflik bashgi
altinda hem Tiirkiye hem Avrupa Birligi hem de karsilastirmali hukuk

gergevesinde incelenmistir.

Cagdas demokrasinin geregi olarak Idarelerin yaptiklar: isler hakkinda halka tek
yonlii bilgi vermeleri yeterli olmadigindan, Idarede seffafligin unsurlari, olmazsa

olmazi olusturmaktadir. Bu nedenle, Idarelerin yaptiklari isler hakkinda tek yonlii

! flhan Ozay, Giimsiginda Yénetim, istanbul: Filiz Kitabevi, 2004, s.1.
? Cemil Kaya, idare Hukukunda Bilgi Edinme Hakki, Ankara: Seckin Yayinlari, 2005, s.23.
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olarak halka bilgi vermesi yeterli kabul edilmemeli; kamusal faaliyetlerin topluma
daha acgik olmasi ve kisilerin kamu bilgi servislerinden bagimsiz olarak, istedikleri
bilgi ve belgelere erigebilmesi yollar acilmalidir®, Bilgi edinme hakki, bizatihi
varligi ile seffaf idarenin aktorii® konumunda olmamakla birlikte, ancak bilgi
edinme hakkinin etkin sekilde kullanimi ve sonuglariyla etkisi ger¢ek anlamda

ortaya koyacaktir.

Demokratik bir devlet, seffafligi, kamu hizmetlerinde halka yakinhigi, esitligi,
katilimi, hakkaniyeti ve halk denetiminde acikligi saglayabilmeyi temel hedef
olarak belirleyip bu hedefleri hayata gecirmede énemli araglarini belirlemelidir®.
Bu cercevede belirlenen hedefleri uygulamada kararli olmasi gereken Idare,
mesru, acik, hesap verebilir ve denetlenebilir olmay1 evleviyetle saglamalidir.
Siyasi anlamda degil, idari anlamda demokrasi c¢alismanin konusunu
olusturdugundan o6zellikle Idare hukukunun konusuna giren seffaflik, aciklik,
genel idari usuliin varligi ve bilgi edinme hakki ve uygulanabilirligi, demokratik
bir “iyi yonetimin” olmazsa olmazidir. Kamu yonetimin alanina giren hesap
verebilirlik, verimlilik ve etkinlik gibi temel prensipler ise dolayli olarak seffaf
Idareye etki etmektedir.

Demokrasinin olmazsa olmazi konumunda olan seffaf idarede insan haklarmin
hiyerarsik siralamasinda “liclincii kusak haklar”® arasinda kabul edilen ve Avrupa
iilkelerinin bir kisminda 1920’lerden bu yana tanman “idari usul ilkeleri”’ ile bilgi
edinme hakki seffafligin temel unsurlarini olusturmaktadir. Avrupa Birligi
miiktesabat1 ve ayn1 zamanda Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi etkisi ile Avrupa

boyutu kazanan bu unsurlar® idarelere iliskin bilgilerde erisimi miimkiin kilan

® Cemil Kaya, a.g.e., 5.23.

* Musa Eken, Yénetimde Seffaflik Teori-Uygulama, Sakarya: Adapazari Kitabevi, Aralik 2005,
s.2.

> Cemil Kaya, a.g.e s.24.

6 “Uglincii Kusak Haklar- Dayanisma Haklari- son yillarda 6ne ¢ikan yeni insan haklaridir. Murat
Tiirkyilmaz, yerel haklar, http://www.turkhukuksitesi.com/makaleil43.htm; Ugiincii kusak haklar
dayanisma ve katilim kavramlart i¢indedir ve bu grup iginde g¢evre, baris, gelisme, katilim,
secilme, kiiltiirel miras1 koruma haklarini sayabiliriz; bir bagka ayirima gore de, igiincli kusak
haklar sOyle siralanabilir: Baris hakki, ¢evre hakki, halklarin kendi kaderini tayin (self-
determinasyon) hakki, gelisme hakki, herkesin insanligin ortak mal varligindan yararlanma hakki.

" Yiicel Ogurlu, ‘Yeni Gelismeler Isiginda Idarenin Demokratiklesmesi ve Seffaflasmas1’, Hukuk
ilminin Muasir Problemleri Sempozyumu, Bakii, 2010, s.1.

8 Cemil Kaya, a.g.e 5.25.
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bilisim teknolojilerinin gelismesi, artan i¢ baskilar ve kamuoyunun degismesi ile
seffaf yonetim siirecine ve resmi gizlilik kanunlarinda reform ihtiyacina 6nemli
katkilar yapmaktadir®. 21 inci yiizyilda teknolojideki gelismeler paralelinde ise
sadece yonetimde degil sanat 6zgiirliigi, bilim 6zgiirliigi, tiiketici haklari, temiz
bir ¢cevrede yasama ve 6zel yasamin gizliligi gibi {igiincii kusak insan haklarindan
olan bilgi edinme hakk1, 6nemli bir yer tutmaktadir™. Bu katkilar ile demokrasi,
insan haklari, 6zgiirliikklere genis anlamda saygi ve yeni idari yonetim sekilleri
daha genis uygulama alani bulmakta ve 6nemli bir doénim noktasi

olusturmaktadir.

Bu cercevede diinya devletlerinde ve Tiirkiye’de seffaf Idarenin gerceklestirilmesi
icin yapilan ilk yasalar, bilgi edinme 6zgiirliigii, Idarenin karar alma siirecine
katilim hakki ve agiklik ilkesi gibi temel idari usul konularini bile igermeyen
genel nitelikte idari usul yasalarldlrlz. Bu yasalar, basit nitelikte islem prosediir ve
yontemini gosteren kilavuzlar gibi goriilmektedir'. Giiniimiizde Idare hukuku ve
Idarede son yarim yiizyildir yiikselen trend, hizmetten yararlananlarin ydnetime
katilarak biirokratik ydnetim geleneginin azalmasidir. Boylece idare, net, agik,
anlagilabilir, ongoriilebilir, gizemsiz ve kutsal olmayan bir goriiniimle halkin
karsisina ¢ikarak™ her seyin aciklanmasinda sakinca gormeyen seffaf bir idare™

anlayisini kabul etmektedir.

® patrick Birkinshaw, Freedom of Information, Parliamentary A, vol. 50, January 1997, no.1, 5.168
Aktaran: Cemil Kaya, a.g.e s.25.

19 By konu ayr1 basliklar altinda inceleneceginden simdi ayrintiya girmeden devam etmeyi tercih
ediyoruz.

1 Eken, Yonetimde, a.g.e., S.5.

12 Ornek Olarak 1925 tarihli avusturya idari usul yasasi, polonya, gekoslovakya ve eski yugoslavya
idari usul yasalarini gosterebiliriz. 1946 tarihli amerikan federal idari usul yasasi ile ispanya ve
isvigre idari usul yasalart da idari usul yasasiydi. 1976 tarihli federal almanya idari usul yasasi,
1992 tarihli ispanya kamu Idarelerinin hukuki rejimi ve genel idari usul hakkinda yasa gibi
Akyilmaz, Bahtiyar, "Yeni Bir Idari Usul Kanunu Ornegi: Ispanya Kamu Idarelerinin Hukuki
Rejimi Ve Genel Idari Usul Hakinda Kanun", Idari Usul Kanunu Hazirhig Uluslararasi
Sempozyumu, 17-18 Ocak 1998, Ankara, $.35-40; 1979 tarihli Fransa idari usul yasasi, 1991
tarihli Belgika Idari Tasarruflarin Gerekceleri Hakkinda Yasa Ve 1994 Tarihli Belgika Idarede
Seffaflik Saglama Yasasini__gosterilebilir. Ramazan Yildirim, “Globallesme Siirecinde Tiirk
Cumhuriyetlerinde Demokrasinin Gegirdigi Asamalar ve Ulasmasi Gereken Hedef: Yonetimde
Demokrasi”, http://www.akader.info/khuka/2003ieylul/globallesme.htm

3 Ogurlu, Hukuk, a.g.e., 5.3.

¥ Ogurlu, Hukuk, a.g.e., 5.2

!> Bahtiyar Akyilmaz, idari Usul ilkeleri Isiginda idari islemin Yapilis Usulii, Ankara:Yetkin
Yayinlari, 2000, s.90.
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Calismamizin esasini olusturan ilke, literatiirde agiklik, saydamlik veya seffaflik
gibi farkli ibarelerle ifade edilmekte ve igerigi itibariyle birbiriyle Ortlisen
degerleri kapsamaktadir. Bu degerler, anayasal “demokratik devlet” ilkesinin
kamu ydnetimi ve Idare hukukundaki yansimalar1 olmakla beraber™® bu calisma

ozellikle seffaf Idareyi cesitli unsur'’

ve etki eden degerlerle ortaya koymay1
amaclamaktadir. Bu baglamda seffaflik ilkesi, gerek uluslararasi gerek ulusiistii

gerekse de ulusal anlamda teorik ve pratik cercevede incelenmektedir.

1% Ogurlu, Hukuk, a.g.e.
' Bilgi edinme hakki, idari usul ilkeleri ve aleniyetin  “seffaf yonetim” bakimindan
degerlendirilerek, demokratik boyutlariyla idareye saglayacag: katkilar ele alinmaktadir.
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1 KAMU YONETIMINDE SEFFAFLIK
1.1 Kavramsal Boyutlar

Fiziki bir olay olarak tezahiir eden seffaflik, “aleniyet”, “alenilik”, “asikar olmak”,
bir seyin gizli olmayip gbz Onilinde olmasi anlamlarma gelmektedir. Bunun
yaninda berraklik, zahirilik, ortiistizliik, piirtizsiizlik ve kapali olmamak, anlasilir
ve agik olmak anlamlarina da gelmektedir'®. Seffafligin yénetim bilimindeki
ifadesi “idari aciklik”, “Idarede seffaflik”, “giin 1s131nda ydnetim”, “agik
yonetim”, “idari demokrasi’, “yonetimde demokrasi” seklinde de ifade
edilmektedir'®. Yénetimde seffaflik, idarenin karar alma siirecinde gozlem ve
katillima ag¢ik olmasi, kamu yoOnetiminin elindeki biitin bilgi ve belgelere
ilgililerin ulasma imkaninin bulunmasi, bireylerin karar alma siirecine “yetki ile
donatilmis bir bigimde katilmalar1’” ve bu mekanizmanin baslangicindan son
asamasina kadar izleyecegi yolun ve usuliin onceden yasalarla belirlenmis
bulunmasii ifade etmektedir®®. Seffaflik, yonetimde giivenin, giivenligin,
giivenilirligin, saglikli olmanm, diiriistliigiin yansimas: olup Idarenin yaptigi
islemler hakkinda hesap vermeye, elestirilere ve tartismalara agik olmayl21 ifade

ederek demokratik Idareyi giivence altina almayi saglamaktadir.

“Seffaf Idare” kavramini kelime zidd1 (mefhum-u muhalifi) {izerinden diisiinmek
mat, kapali ve belirsizlige mahal veren bir Idare ile karsllasmak22 anlamina
gelmektedir. Boyle bir Idare anlayisinda yoneten ve yonetilen arasindaki duvar,

yonetilen aleyhine olugmaktadir. Oysaki Idarenin seffaf olmasi, yonetimde, eylem

18 Remzi Findikli, “Yénetimde Agiklik- A¢ik Yénetim®, Tiirk idare Dergisi, S. 412, Eyliil 1996,
s.103-110.

9 Musa Eken, ‘Kamu Yonetiminde Gizlilik Gelenegi ve Agiklik ihtiyac’, Amme idaresi Dergisi,
C.27, 8.2, Ankara, Haziran 1994, s.25-54.

2 Ozay, Ginigiginda, a.g.e., s.6.

2 Siileyman Yaman Kogak, ‘Kamu Yénetiminde A¢iklik icin Bilgi Edinme Hakk:’ , Selcuk
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, S. 23, 2010, s. 119

22 Tersinden bakip kelime oyunu metodu uygulamak, istar Gozaydin’in anlagiimay1 kolaylastirmak
igin uyguladig1 bir metoddur: Istar Gézaydin, ‘Y&netimde Seffaflik Uzerine Notlar’, Ankara, T.C.
Basbakanlik idari Usul Kanunu Hazirhg Uluslararasi Sempozyumu Bildirileri, 17-18 Ocak
1998, 5.127.
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ve islemlerin netligini, diiriistligiinii ve tarafsizigim garantilemektedir®®. “Seffaf
Idare”, “iyi yonetimin” bir unsuru olup®® idarenin karar alma siirecinde gézlem ve
katilima acik oldugunu, kamu yoOnetiminin elindeki biitiin bilgi ve belgelere
ulagsma imkaniin bulundugunu ve ilgililerin karar alma siirecine katilmalarinda
ilk asamadan son asamaya kadar yasalarca belirlenmis bir diizen bulundugunu
“Giimigiginda Yonetim” kavranu ile ortaya koymaktadir®. Bu kavram Amerika
Birlesik Devletleri’nde ortaya c¢ikan bir yasadan26 etkilenilerek Tiirk Idare

Hukuku’nda kabul goren bir ifadeye doniismiistiir.

Giimsiginda yonetim olarak kabul goren seffaf Idare, kamusal bilgilerin
yonetilenlerle paylasilmasi ile gergekleserek acikligi temel prensip haline
getirmektedir. Boylece seffaflik prensibinin, devletin hedefleri ve politikas1 i¢inde
yer almasi gerekmektedir27. Iste bu nedenlerle seffaf Idare, devletin hedeflerini,
bu hedeflere ulasmak icin gerceklestirdigi politikalar1 ve bu politikalarin yarattigi
sonuglar1 izlemek icin gerekli olan bilginin diizenli, anlasilabilir, tutarli ve
giivenilir bir bi¢imde sunulmasi olarak tanimlanmaktadir®. Cesitli tanimlarla
ifade edilen seffaf idare, katilimi artiran aleni yapisiyla reform niteligindeki

demokratik hareketlerden biri olarak kabul edilebilir.

% Muzaffer Akdogan, Avrupa Birligi Uyum Siirecinde Tiirk ihale Rejiminin Seffaflik
Acisindan Degerlendirilmesi (Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul 2009, s.6.

 Yiicel Ogurlu, idare Hukukunda ‘E-Devlet’ Déniisiimii ve Dijitallesen Kamu Hizmeti,
Istanbul: On Iki Levha Yayncilik, 1. B, Subat 2010, 5.113.

% Ozay, Ginigiginda, a.g.e., s.1.

% Ereedom of Information Act.

%" Akdogan,a.g.e., s.2.

8 1SO, ‘Ekonomik Istikrar i¢in Seffaf Devlet Kayit Dist Ekonomi’, istanbul, Ekonomik ve
Sosyal Arastirmalar Subesi, Mart 2001, s.11.
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1.2 Kavram Olarak Seffaflik ilkesi

Genis anlamda bakildiginda seffaflik ilkesi, neo-liberal yaklasimda seffaflik
ilkesinin Idare hukuku anlamindaki idari siireglerden ¢ok, devletler seviyesinde
denetimleri baglaminda bir ilke olarak goriilmektedir. Fakat bizim c¢alisma
konumuz ve kastimiz daha alt seviyedeki, yani devletlerin Yiiriitme organi i¢inde

ve onun da altinda “Idare” cihaz1 icerisindeki siireclerde agiklik ve seffafliktir,

Avrupa Birligi Idare Hukuku gercevesinde, temel ilkeler ve yasal diizenlemeler,
seffaflik ilkesi atiflar ile netlestirilerek sistemin ¢alismasi ve gilivenligi agisindan
gerekli olan ilkeler netlestirilmistir®®. Gerekli bilgiye ulasim hakki olarak da
isimlendirilebilen seffaflik ilkesi, bilginin herkes tarafindan erisilebilir olmasi
anlamma da gelmektedir. Bu baglamda seffaflik ilkesi, ayrimcilik yapmama ve
esit muamele ilkeleri ile beraber degerlendirilerek30 insan haklarinin yasanabilir

olmasinda olmazsa olmazi olusturmaktadir.

Genis anlamli bagka bir tanima gore seffaflik ilkesi, devletlerin ekonomik, politik
ve sosyal konularda yaptiklari iglemler, aldiklar1 kararlar, 6zel sektorde faaliyet
gosteren kuruluglarin mali durumlar, uluslararas1 kuruluslarin faaliyetlerine
iliskin; zamaninda, anlasilir, ilgili, nitelikli, giivenilir bilgiye bireyler tarafindan
erisilebilmesi olup?’l, tezimizde bu boyut kismen kapsam disindadir. Kelime
anlaminin yani sira ilkesel anlamda hem Idare hem de kamu yonetimine dzgii bir
anlama sahip olan bu ilke, gizlilik ve kapaliliga bakis acis1 yoniinde iki alanda da

paralellik arz etse de bazi noktalarda ayrigmaktadir.

Kamu yonetimcilerinin seffaflik prensibi incelemelerinde, hesap verebilirlik ve
verimlilik ilkeleri esas1 olustururken; Idare hukukunda siyasi anlamda olmayan

demokrasi, giinisiginda yonetim algis1 ve siyasi anlam tagimayan demokratik

# Avrupa Birligi Bilgi Merkezi,
‘http://www.avrupa.info.tr/NewsiArchieve/Feb2008,06feb08.html?LanguageID=1". 01.02.12012.
30

A.g.e.
31 pelin Kuzey, Seffaflik ve iyi Yonetisim,
http://www.deu.edu.tr/userweb/hilmi.coban/%C5%9Feffafl %C4%B1k.pdf, s.1.
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gelismeler temel olusturmaktadir. Seffaf idarede halkin yonetime katilmasinin
siyasal algilanmamas1 ve demokrasinin “aleniyet” ve katilim cergevesinde
degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle seffaflik ilkesi calismamizin idari

anlamda esasini teskil etmektedir.

Kamu yonetiminde Idare agisindan etik olan tutum®, “toplum ¢ikarlarini kendi
¢tkarlart oniinde tutmak, kendilerini mali bakimdan baskalarina bagiml kilacak
baglantilara girmemek, tarafsiz olmak, hesap verebilir olmak, seffaflik, a¢iklik,

"33 olmaktadir. Bu ylizden toplum

diiriistliik ilkelerini davramiglarla yasatmak
etigi acisindan seffaflik, bir “olmazsa olmaz™ ve biitiinliiglin vazgecilmezini

olusturmaktadir.

Ilerleyen béliimlerde daha detayli incelenecegi iizere, uluslararasi calismalarda da
seffaflik konusu &nemli bir baslik ve ¢alisma sahasi olusturmaktadir. Ornegin
1996 OECD Raporu’na gore “Idarede etik davranis”, toplum igin diiriist, adil,
saglikli olan ve demokratik devletin yasalligim gelistiren ve koruyan davranis®
olup seffaflik ilkesinin en temel alamidir. Seffaflik, agik yoOnetim, hesap
verebilirligin genigletilmesi ve yolsuzlugun smirlandirilmasini saglayacak en
onemli ilkedir™. Bilgi paylasimi lizerine insa edilen ve katilimci demokrasilere
temel teskil eden bu ilke, kamu bilgilerine erisim hakk: ile demokratik katilimi
saglamay1 amaglamaktadir®®. Kamu yonetiminin bu yeni yaklasim ve anlayisla
sekillenmesi, Idarenin bu anlayistan etkilenerek yeniden yapilanmasi ve
yorumlanmasi gibi bir sonu¢ dogurmustur. Kapal1 bir yonetimin totaliter anlayisa,

yolsuzluklara ve siyasi yozlagmaya ag¢ik oldugu konusunda kusku olmadigindan

%2 Ciineyt Yiiksel, ‘Tiirk Kamu Y®6netiminde Etik Mevzuati Degerlendirmesi ve Coziim Onerileri’,
Siyasette ve Yonetimde Etik Sempozyumu, Sakarya: Sakarya Universitesi, IiBF, 18-19 Kasim
2005, 5.348.

% Ppatrick Bishop, Carmel Connors, Charles Sampford, Eds., Management, Organisation and
Ethics In The Public Sector, 2003, Aktaran: Yiiksel, a.g.m., s..348.

% OECD Raporu (1996), Kamu Hizmetinde Etik: Giincel Konular ve Uygulama.
http://www.google.com.tr/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=web&cd=1&ved=0CCAQ
FjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.etikturkiye.com%2Fetikfile%2Fkamuh.pdf&ei=I8QIUKH7D
8TusgbtuYDIDQ&uUsg=AFQjCNGHcmvoY8sJOQ2byNBRiffwhmvUCQ.

% Sonay Bayramoglu, Kiiresellesmenin Yeni Siyasal iktidar Modeli: Yénetisim, Praksis, 7,
Yaz, 2002.

% Akdogan,a.g.e., S.3.
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¢Oziim, “Glimisiginda Yonetim” olarak da nitelendirilen seffaflik ilkesinin

yonetimle ortiigmesinden gegmektedir.

“Seffaflik” ve “aciklik” Avrupa Birligi (AB) terminolojisinde sik kullanilan
terimlerden olup bilgi edinme hakkima iliskin kanunun meclis gerekgesi ve
raporlarinda 6zellikle Vurgulanm1$t1r37. AB terminolojisinde aciklik ve seffaflik
ilkeleri tam olarak ayni anlamda kullanilmamaktadir. Soyle ki “agiklik ilkesi”,
yonetimin islem ve eylemlerinin dis denetime tabi olma geregini ifade ederken;
“seffaflik ilkesi”, yapilan eylem ve islemlerin yakindan bakildiginda dis
denetimlerde biitliin ayrintilariyla tamamen goriilebilmesini izah etmektedir.
Devletler diizeyindeki uygulamalarda ise zaman zaman “seffaflik” ve “saydamlik”

kelimelerinin ayn1 anlamda kullanildig1 gortilmektedir.

1.3 Yonetim ve Seffaflik

Hukuk devletinin mesru olabilmesi i¢in demokratik olarak “seffaf, katilimci,
hesap verebilir’; adil usuller izlemesi gerekmektedir®®. Bu gerekleri karsilayarak
mesruiyeti saglamak her zaman miimkiin olmayabileceginden, demokratik
devletin bireyleri igin yasalar, cogu zaman baskici, maddi adaletsizlikler doguran,
yolsuzluk ve biirokrasi egemen bir anlayis ortaya c¢ikarmaktadir. Bu nedenle,
demokratik hukuk devleti ile yonetim, bireylerin adil, dogru ve seffaf bir diizende
Ozglir ve esit kabul edilebildigi bir sistemle miimkiin olabilmektedir®®. Bu sistem,
yonetim biliminde “yd&netimde aciklik”, “seffaf Idare”, “idari demokrasi” gibi
terimlerle de ifade edildiginden gizli ve disa kapali Idare anlayisina kars: alternatif

olmas1 beklenmektedir.

" Ebru Simsek imren ve Ahmet Giiven, ‘Demokratik ve Seffaf Yénetimi Anlamlandiran Bir Hak:
Bilgi Edinme Hakk1’, Sosyal Bilimler Arastirmalar1 Dergisi, S.1, 2007, 5.268.

% Asim Balci, ‘Tirkiye-AB iliskileri Perspektifinden Kamu Yonetimi Sisteminin Yeniden
Yapilandirilmasi, TODAIE, C.38, S.4, Aralik 2005, s.26.

% Michel Rosenfeld, ‘Hukuk Devleti ve Demokrasinin Mesruiyeti, 6. Boliim, Cev. Ali Riza
Coban, Hukuk Devleti Hukuki Bir ilke Siyasi Bir ideal, Edit. Ali Riza Coban, Bilal Canatan ve
adnan Kiigiik, Ankara: Adres Yayinlari, Subat 2008, s.219.

** Immanuel Kant, ‘On the Common Saying: ‘This May Be True in Theory, But It Does Not Apply
in Practise’, Kant’s Political Writings, 1991, s.61-79.
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Dar anlamda yonetim, 6ziinde segilecek uygulamali usullerle degil, usuliin nasil
ve neden tespit edildigi, yoneticinin nasil se¢ildigi; isin basarilmasinda gergek
kisilerle isbirliginin nasil gerceklestirildigi, aralarinda isin nasil boliindigi,
hizmet verenin yaptigr islerin biitiin i¢indeki yeri ile yapilis bigimini nasil
ogrendikleri, gosterdikleri ¢abanin baskalarinin c¢abasiyla nasil uyumlu kilindigt
gibi sorunlarla ilgilenmektedir®. idare ise yonetimin bir pargasi olup yonetim
kadar genis ifade edilen bir kavram degildir. Kamu hizmetlerini yapmakla gorevli
bulunarak vatandas karsisinda, kamu giiciiniin vermis oldugu yetkiyle tek tarafl

olarak*® islem yapabilen sisteme idare denilmektedir.

Farkli bir sekilde ifade edilirse, baslangicta var olan siyasi iktidarin
miiesseselesmesi “devlet”i olustururken giiniimiizde kabul goren demokratiklik,
hukukilik, bitinlik, bolinmezlik*® gibi ilkelerle devletin somutlasarak
olusturdugu yapi, Idareyi olusturmaktadir. Bu baglamda Idarenin demokratik ve
hukuki yolla gerceklesmesi, iki boyut icermektedir: Birincisi Idarenin
kurulusunun kanunla diizenlenmesi, ikincisi Idarenin gorevlerinin kanunlarda
gosterilmesidir®®. Dolayisiyla, Idarenin mesruiyeti, kanunlar gibi vatandastan

yoneticiye uzanan daha demokratik bir mekanizmaya dayanmaktadir.

Bu nedenle hukuk devletinde Idare, “dogru”, “adil”, “hukuka uygun” bir karar
alabilmek i¢in yonetimde yapacagi idari islemin dayanagi olan hukuki vakialari en
dogru sekilde belirlemektedir. Bu baglamda Idare, olaymn sorusturmasini
yapmakta, olayin muhatabina kendini savunma hakki tanimakta, gerekli bilgi ve
belgeleri idareye sunma imkani taniyarak, kendi elindeki bilgi ve belgelere,
kisilerin kolayca ulasabilmesini saglamaktadir™. Boylece Idarede seffaflik, sadece
cagdas demokrasi sdylemi olarak degil; pratige doniisen bir olgu olarak da

karsimiza ¢ikmaktadir.

*! Herbert A. Simon, Donald W. Smithburg ve Victor A. Thompson, Kamu Yénetimi, Ceviren:
Cemal Mihgioglu, Ankara: Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Yayinlar1, 1995, s.6.

*2 Cemil Kaya, a.g.e., 5.23.

* Y1ldizhan Yayla, idare Hukuku, 1. Basi, istanbul: Beta Yayincilik, Eyliil 2009, s.221-233.

* Turan Yildirim, ‘Tiirkiye’nin Idari Teskilat:’, idare Hukuku, 2. Baski, istanbul: On ki Levha
Yayincilik, Mart 2011, s.3.

* Bahtiyar Akyilmaz, ‘Iyi Yonetim ve Avrupa Iyi Yénetim Yasasi (Good Administration and
Code of Good Administrative Behaviour)’, Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C.7, S.1-
2, 2003, s. 144,
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Kamu yonetiminin en bilinen yanlis uygulamalarindan birisi gizlilik prensibi
oldugundan, bilgi ve belgelerin paylasiminda isteksizlik s6z konusu olmustur.
Idarelerde cesitli nedenlere dayanilarak gizlilik, hakim sistemde ¢alismak, egemen
bir davrams® tiiriine déniismiistir. Bu durum, geleneksel biirokrasilerin bilgi,
niyet ve iligkilerini gizli tutarak bu ¢izgide yetisenlerin ustiinliigiinii artirma ve
elestirilerden korunma yolu gibi gérﬁlmﬁstﬁr”. Siyasi rejim ve niteligi,
uluslararas: iliskiler, devlet giivenligi, 6zel hayatin korunmasi, kamu yarari,
biirokrasinin otorite kazanma egilimi ve biirokratik yonetim gelenegi*® gibi temel
nedenlerle uzun yillar idareye gizlilik kiiltiirii hakim olmustur. 20 nci Yiizyilin
ikinci yarisinda, demokratik taleplerin artmasi, sosyal baskilar, kiiresellesmenin
etkisi seklindeki gelismeler kamu yonetiminin kapali ve hiyerarsik diizenlerden,
katilime1 ve seffafigin saglandigi bir yapiya gegisini zorunlu kilmaktadir,
Boylece, Idarenin etrafindaki gizemli perde kalkarak halka yakin ydnetim

uygulamalar1 baslamaktadir.

Gliniimiiz demokratik yonetiminde ise bireyler yonetime daha etkin bir bicimde
katilirken; yonetimin de katilima daha acik oldugu bir egilim olusmustur™’. Bu
baglamda seffaf yonetim; kamu hizmetini sunan ile hizmetten yararlanan arasinda
genel bir usulle duyarli diyalog kurma, katilim1 ve aleniyeti saglama, bilgi edinme
hakkin1 uygulanabilir kilma ayaklar1 {lizerine oturmus bir yonetim bi¢imi diye
nitelendirilebilir. Idare ile kisiler arasindaki bu agiklik, yonetime olan giiveni,
takdiri artirirken; denetimi de tabana yayarak kamuoyundaki kuskular1 gidermekte
ve halkin s6z sahibi oldugunu ispatlamaktadir™. Bunda otiirii sosyal aktdrlerin
baska bir ifadeyle, kisilerin ve sivil toplum gibi dinamiklerin karsisinda, agik,
eylem ve islemleri hususunda berrak, yanhis uygulamalarinin aciklamasini
yapabilir bir Idare anlayisi1 hem diinyada hem de Tiirkiye’de gelismeye

baslamistir.

*® Eken, Yénetimde, a.g.e.,s.5.

*" Ozer Késeoglu, Fatma Yurttas ve Cihan Selek, ‘Yolsuzlugu Onlemede Kullamlan Araglardan
Biri Olarak Yonetimde Aciklik ve Bilgi Edinme Hakka,
http://www.etikturkiye.com/etik/kyonetim/Koseoglu.pdf, (E.T: 12.01.2012)

*8 Eken, Y®netimde, a.g.e., s.24.

* Késeoglu, Yurttas ve Selek, a.g.m., s.150.

%0 Akdogan, a.g.e., S.6.

*! Akdogan,a.g.e., 5.6.
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Geleneksel yonetim anlayisinin yerini almasi beklenen seffaf idare yapisi, bir
takim gelismeler ve devletlerin de uyguladigi politikalarla giin gectikce
yayginlasmaya baslamaktadir. Bu baglamda, seffaf Idarenin temel politikalarin,
yonetimin bilgi verme 6devi, toplantilarin halka a¢ik olmasi, bireylerin bilgi
edinme hakkina sahip olmasi ve idari islemlerin gerekg¢elendirilmesi olarak
saymak®® miimkiin olmaktadir. Midahaleci devlet anlayisi®, sosyal talepler
dogrultusunda yonetime katilma ihtiyacinin artmasi, egitim ve kiiltiir diizeyinin
artmasi ile olusan bilgi toplumuna gecis siirecinde yasanan ciddi doniistim de bu

politikalarda goriilmektedir.

Ayrica “iyi yonetisim”in®® bir parcasi olan seffaf idare icin bazi gereklilikleri
belirlemekte fayda vardir;
a) Kurum ve politikalar olusturulurken kullanilan bilgi ve verinin toplanmasi
ve yayilmasi kolaylastirilmali, bu bilgiye kamuoyu erisimi saglanmal,
b) Vatandaglarin karar alma mekanizmasina ve yonetim siirecine etkin
sekilde katilimlar1 saglanmali,
¢) Idarecilerin ellerindeki giicii kétiiye kullanmalarinim 6niine gegilmeli, bunu
saglamak amaciyla bir gozetim mekanizmast kurulmali, aciklik ve
hesapverebilirlik tesvik edilmeli,
d) Kanuna aykirt davraniglar, bagimsiz ve halka agik mahkemeler araciligiyla

yargilanmalidir.

Bahsedilen “mali” ekleri ile sayilan bu maddeler ile riisvet, kayirmacilik gibi
yolsuzluklarin ortaya ¢ikarilmasina yardimci olmak, etik ilkeleri Idarede hakim
kilmak, yonetimden hesap sorabilme kanallarin1 genisletmek, sivil toplumu
giiclendirmek, biirokratik hastaliklar1 azaltmak miimkiin olacaktir®. Boylece,
Idarenin seffaflasmasinda biiyiikk sorun olarak kabul edilebilecek unsurlarin

giderilmesi miimkiin olabilecektir.

52 Koseoglu, Yurttag ve Selek, a.g.m., s.151-152.
5% Eken, Y6netimde, a.g.e., s.24-25.

> Kuzey, a.g.m., s.8.

% Koseoglu, Yurttas ve Selek, a.g.m., s.152.
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Teorik anlamda Idarenin gergeklesmesi, bir kamu orgiitiiniin kurulus asamalar
tamamlanmis olup® bir orgiitin kurulmasi, bir kisi ya da grubun idari
problemlerinin  ancak kamu yOnetimince ¢oziilebilecegine inanmasiyla
baslamaktad1r57. Demokratik hukuk devletinde ise seffaf Idarenin tiim faaliyetleri
hukuka uygun olmak zorunda oldugundan Idare orgiitlenmesi ve faaliyeti
dolayisiyla hizmetten yararlananlarla iligkilerinde hukuka baghhk58 biliyiik 6nem
tasimaktadir. Ciinkii idarenin eylem ve islemleri, hem kanuna dayanmali hem de
eylem ve islemler kanuna aykirt olmamalidir™. Bdylece mesruiyetin idari

anlamda demokrasi ile bulugsmasi saglanmaktadir.

Bahsedilegelen seffaflik ilkesiyle olusan Idare anlayis1, idari reform hareketlerinin
odagini teskil ederken, toplumla biitlinlesen bir sistem de insa etmektedir. Bu
sistemle Idare, kendisine giivenilen bir isleyise sahip olmay1 amaglarken kendisini
¢evreye agma ve kamuoyunun gozii 6niinde ¢alismay1 gergeklestirme60 islevlerini

beraber yapacaktir.

Toplum tarafindan beklenen idare, vatandasin giiven ve destegini®® alarak yonetim
fonksiyonunu yerine getiren katilimci bir sistemdir. Bu baglamda, seffaflik
ilkesinin hayata gegirilmesinin mecburi oldugu bu Idare modeli, yanlis ve
sebepsiz® uygulamalardan uzak, seffaf ve insan1 merkez alarak eylem ve islemler

yapan® bir anlayisa sahip olmak zorundadir.

*® Simon, a.g.e., S.6.

>’ Simon, A.g.e.

% Turgut Tan, idare Hukuku, Ankara: Tuhan Kitabevi, Eyliil 2011, s.3.

% Kemal Gozler, idare Hukuku Dersleri, Giincellestirilmis 8. Baski, Bursa:Ekin Kitabevi, Eyliil
2009, s.70.

% Eken, Kamu, a.g.m., 5.25.

®! Tiirkiye ve Orta Dogu Amme idaresi Enstitiisii (TODAIE), Kamu Yénetimi Arastirmas:
Genel Raporu, Ankara: TODAIE Yaynlari, 1991, 5.48.

62 Eken, Yonetimde, a.g.e., s.24.

% TODAIE, a.g.e., 5.48.
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1.3.1 iyi Yonetim / Kotii Yénetim

1.3.1.1 Kotii Yonetim

1.3.1.1.1 Genel Olarak

Tarihin hemen her doneminde Idare, kotii yonetim (maladministration) olgusu
nedeniyle elestirilerin odaginda olmustur®. Kotii yonetim, bazi diisiiniirlere gore
kamu yonetimi sistemlerinde egemen olan Weberyen biirokratik orgiitlenmenin
olumsuz bir sonucu olarak kabul edilirken; bazi diisliniirlere gore de gergevesi
belirsiz kamu giicline ve kamu yararina dayali yonetim anlayisinin uygulamasi
olarak goriilmektedir. Bu nedenle kotii yonetim, birinci bakis agisiyla
biirokrasinin olumsuz bir sonucu olarak algilanirken; ikinci bakis acistyla kamu
gorevlilerinin davranig bigiminden kaynaklanan bir problem gibi goriilmektedir.
Ugiincii bir bakis agis1 ise, kotii yonetimi, toplumun yapisima baglamakta ve
burada sosyal ahlak eksikligi, sivil toplumun yeterli olmamasi gibi faktorler
problemin kaynagidir™. Her ii¢ bakis agisindan da anlagilacag: iizere kotii
yonetim, ne toplum ne de Idare tarafindan “dogru Idare modeli” olarak

benimsenebilmis bir sistem degildir.

Kotii yonetim, hem giindelik dilde hem de literatiirde sik¢a kullanilan, fakat net
bir bigimde tanimlanmayan bir kavramdir. Kotii yonetimi tespit etmek, onu
tanimlamaktan kolay oldugu i¢in kotli yonetim olgusu, olmasi gereken yonetim
(iy1 yonetim) referans gosterilerek veya uygulamada karsilagilan olumsuzluklar®
belirtilerek tanimlanmaya calisilmaktadir. Ko6tii yonetim kavrami, yonetimde
keyfi ve tarafli tutumlarin var oldugu, mal-hizmet iiretiminde toplumdan gelen
taleplerin dikkate alinmadigi, eylem ve iglemleri gerekgelendirilmemis, iglemlerde
siirekli gecikme yasanan, hizmetlerde yetersizlik, verimsizlik, diizensizlik, gizlilik
ve gereksiz formalitelerin egemen oldugu bir yonetim bi¢imini ifade etmektedir®’.

Bu ifadede 6nemli olan noktalardan biri sadece kanunlara aykiri hareketlerin

6 Musa Eken ve Ferruh Tuzcuoglu, ‘Koti  Yonetimi  Tedavi  Etmek’,
http://www.etikturkiye.com/etik/kyonetim/Eken.pdf, s.113.

% Eken ve Tuzcuoglu, a.g.m., s.113.

66 Eken, Yonetimde, a.g.e., s. 16.

%7 Eken ve Tuzcuoglu, a.g.m., s.114.
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degil, yasal siirlar igerinde kalan bir takim eylem ve igslemlerin de kétii yonetime

neden olabilecek olmasidir.

Kamu yonetimi uygulamalarinda goriilen adaletsizlik, mevzuati uygulamadaki
basarisizlik, yasa ve yoOnetmelikleri ihlal, gecikme, hata, yetkinin ve takdir
yetkisinin kotiiye kullanimi, nezaket eksikligi, baski, gormezden gelme, ihmal,
yetersiz arastirma ve sorusturma, taraf tutma, iletisim kopuklugu, kabalik,
haksizlik, keyfilik, kibir, verimsizlik, ayrimcilik, dikkatsizlik gibi durumlar koti
yonetim olgusunu Srnegini teskil etmektedir®®. Oysaki demokratik hukuk
devletinin temel niteliklerinden birisi Idarenin hukuka bagl olmasidir. Idarenin
hukuka bagliligin1 saglayan temel araclardan bazilari, Idarenin hesap verme
sorumlulugu, seffaf olmasi, insan haklarina saygili olmasidir. Bu araglarin ihlali,

69

kotli  yonetimi  olusturmaktadir™ ve goriilecegi iizere geleneksel yOnetim

anlayislarinin ¢ogu kotli yonetim olgularinin merkezinde yer almaktadir.

Yukarida sayilanlara paralel olarak, kotii yonetim uygulamalarina yasalar
cignemek, etik ilkelerini bir kenara atmak, dolandiricilik, sonucu sug teskil eden
baz1 davraniglart mesru gostermek, sahtekarlik, insan ayirmak, yetersiz kisilere is
gordiirmek, riigvet ve komisyon karsiligi is yapmak™® diger érnekler arasinda
sayilabilir. Ornekler maalesef, tarih boyunca oldukga fazla oldugundan ve gizlilik
prensibi nedeniyle de desteklendiginden gogaltilabilir. Ornek iizerinden giderek
tanimlamak gerekirse kotli yOnetim, ithmal ya da icra etmek suretiyle
vatandaglarda ve diger kamu ydnetimi muhataplarinda memnuniyetsizlik ortaya
cikaran idari siireg, islem, davramis ve mekanizmalar olmaktadir™’. Sonuclari
itibartyla da Idarenin saghkli isleyisi bakimindan parlak bir tablo ortaya

¢ikarmamaktir.

% Bernard Frank, ‘The Ombudsman and Human Rights-Revisited” , Israel Yearbook on Human
Rights, 176-6, s.134’den Aktaran: Eken ve Tuzcuoglu, , s.114.

% Hale Biricikoglu ve Serdar Giilener, ‘Hesap Verebilirlik Anlayisindaki Degisim ve Tiirk Kamu
Yonetimi’, Tiirk idare Dergisi, 5.221.

"% Eken ve Tuzcuoglu, a.g.m., s. 114

" Musa Eken, ‘Kamu Yonetiminde Kotii Yonetim Olgusu’, Tiirk idare Dergisi, Y.70, S.419,
1998, 5.129.
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1.3.1.1.2 Kétii Yonetimin Kaynaklari

Kotl yonetim uygulamalarinin birgok kaynagi bulunmakla beraber siniflandirmak
gerekirse karsimiza ii¢ temel kaynak ¢ikmaktadir’®:

1. Biirokratik orgiitlenme modeli,

2. Kamu yararmi koruma anlayisina dayali ve kamu giiciiyle sekillenmis

“kamu gorevliligi” sistemi,

3. Sosyal ahlakin ve sivil toplumun yetersizligidir.
Bu kaynaklara Idare ve kamu yonetimi uygulamalarina hakim olan gizlilik
prensibini gerek yukaridaki kaynaklarin sonucu olarak gerekse de basli basina
etkileri nedeniyle bir kaynak olarak sunabiliriz. Bu nedenle iyi/kotii yonetim,

seffaflik prensibi i¢in incelenmesi en elzem kavramlarin basinda gelmektedir.

Kotii yonetimin kaynagi asil olarak, hizmet verenler ve onun c¢alisanlar1 kabul
edilmekle beraber vatandasm, sivil toplumun ve cesitli gruplarm ise Idare
karsisinda takindiklar tavirlar da kotii yonetimin olusmasinda etkili olmaktadir.
Bu baglamda Idarede sosyal aktorlerin takindig tavirlarm™ da  6zellikle
devamlilik halinde kotii  yonetimin en belirgin  6rneklerinden oldugunu
gozlemlemek miimkiindiir:

1. Kotii yonetim karsisinda kayitsiz kalmak, “bu tilkede zaten her sey bozuk,
diizelmez, bogver” anlayis1 ile hareket edilerek kotii yOnetim
uygulamalarina tepkisiz kalmaktir.

2. Kisinin ¢ikarlarina hizmet ettigi zaman kotii yonetim uygulamalarini tegvik
etmektir. Bunun en sik Ornegini riigvet vermek, haksiz ya da yasal
olmayan bir kazanim elde etmek, kamu hizmetlerinden yararlanmada
ayricalik kazanmak i¢in kamu gorevlilerini yonlendirmek gibi davranislar
da gOstermektir.

3. Vatandaslik gorevini yeterince yerine getirmemektir. Ornegin, vergi
vermemek, kamusal yilikiimliiliikklerini yerine getirmemek gibi koti

yonetimi tesvik edebilecek nitelikler de goriilmektedir.

"2 Eken ve Tuzcuoglu, a.g.m., s. 114.
3 Eken ve Tuzcuogly, a.g.m., s,.115.
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Hemen hemen tiim yonetim sistemlerinde karsilasilan kotii  yonetim
uygulamalarinin kaynag farklilik gosterebilse de kotii yonetimle miicadele temel
hedefler arasinda yer almaktadir. Kotii yonetimin 6nlenmesinde bazi yontemler,
yasal ve kurumsal diizenlemeler kullanilmakta olup ¢ogu zaman bu yontemlerin
basar1 sagladigini sdylemek zor olmaktadir. Bu nedenle, bahsedilen bu yontemleri
uygulamanin yaninda, kamu personelinde ve sosyal aktorlerde “anlayis
degisimi”nin de gerekli oldugu aciktir’. Idare fonksiyonunun amaci olan kamu
yararint gerc;eklestirmek75 arzusu ancak bahsedilen degisimle

gerceklesebilmektedir.

Yabancilagma, kotli yonetimin en 6nemli sonuglarindan biri olup bu durumu
ancak, seffaflik, liyakat, gliven unsurunun tesisi, esitlik prensibi ve demokratik
uygulamalarin saglanmasi zaman i¢inde onarabilmektedir. Ayrica sosyal deger
sisteminin olusmasi ve bunun Idareye ve kamu ydnetimine yansimasinda iki
onemli olumsuz gosterge karsimiza <;1kmaktad1r76: Bunlardan birincisi riisvet ve
hediye, ikincisi ise kamu malina kars1 olan davranistir. Kamu mallarina kars1 olan
davranigtan kastedilen memurlarin gosterdikleri olumsuz davraniglar ile sosyal
aktorlerden kaynaklanan haksiz kazang, vergi kagirma, kamu hizmetlerinden
licretsiz yararlanma gibi davraniglar olup ornekleri maalesef sik¢a karsimiza

cikmaktadir.

Kétii yonetimin ortaya ¢ikmasinda toplumun diglanmis olmasi ve toplum ile kamu
yonetimi iligkilerinde “yabancilasma”nin ortaya ¢ikmasi da onemli bir etkendir.
Yabancilasmaya yol agan bir takim nedenleri sdyle siralamak miimkiindiir’":

- Gizlilik: Yonetime bireyin katilimimi engelledigi ig¢in dogal olarak toplumun
disarida tutulmasina neden olmaktadir.

- Seckincilik: Giiclii merkeziyet¢i biirokrasilerin oldugu {ilkelerde toplumun
biitlin  kesimlerinden gelen bireylerin yonetime katilmasi ve yOnetim

kademelerinde yer almasi istenilen bir durum degildir. Bu usulde yonetim

™ Eken ve Tuzcuoglu, a.g.m., s.116.

> Metin Giinday, Idare Hukuku, 9. Bask1, Ankara: imaj Yaymnevi, Ekim 2004, s. 16.
’® Eken ve Tuzcuoglu, a.g.m., s. 120-121.

" Eken ve Tuzcuoglu, a.g.m., s.119.
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kademelerinde yer alabilmek i¢in bazi egitimlerden ge¢mis olmak, belli bir
Ogrenim kurumundan mezun olmak, belli derneklere iiye olmak veya belli bir
aileden gelmek gibi 6zellikler aranmaktadir.

- Ayricalik: Kamu gorevlileri, kendilerini toplumun tstiinde gordiiklerinden veya
yaptiklari isin kutsal olduguna inandiklarindan kendilerini toplumun geri kalaniyla
ayni gormemekte ve bu diislincelerini bazi1 6zel ayricaliklarla uygulamaya

dokmektedirler.

Nitekim Tiirkiye’deki bazi uygulamalar da bu yonde olumsuz bir tutum alindigin
gdstermektedir. Maalesef kotii uygulamanin bir 6rnegi olarak, OSYM ile vatandas
arasinda gegen bir olay gosterilebilir. 04.05.2004 tarihli dilekgesiyle OSYM
Bagkanligina basvuruda bulunan ve 2004 yili Mayis ay1 soru ve cevaplarinin birer
ornegini isteyen ilgiliye OSYM tarafindan olumsuz cevap verilmis ve OSYM
gerekgesini su sekilde agiklamaktadir’®: “2 Mayis 2004 tarihlerinde merkezimizce
yvapuan 2004 Mayis doénemi KPDS ile ilgili degerlendirme islemleri
tamamlanamamistir. Kaldi ki merkezi olarak test usulii ile yapilan sinav
sorularinmin sinavdan sonra yayinlanmamas: genel olarak kabul edilmis bir
ilkedir. Bunun nedeni, testler uygulandiktan sonra sorular iizerinde istatistiksel
calismalar yapimasi, sorularin arsivienmesi ve gerektiginde bu sorularin tekrar
kullanilmasi olanagina sahip olunmasidwr. Boylelikle, ¢cok pahaliya malolan test
sorularinin tekrar kullanilmasiyla daha ekonomik olunmakla, itizerinde ¢aligmalar
yvapilan sorularin kullanilmasiyla da daha nitelikli testler
olusturulabilmektedir.”*> OSYM’nin ilgilinin belge edinme basvurusuna verdigi

olumsuz cevap, kotii yonetimin bir 6rnegini teskil ederken ayni zamanda insan haklarinin

ne dlgilide ¢ignenebildigini de gozler Oniline sermektedir.

Goriilecegi tizere, hukuki diizenlemelerde seffafligin 6ngériilmiis olmasi, dogrudan
Idarenin kokten tutum degisikligi yaptigm gostermemektedir. Devlet

mekanizmasi, yaptigi eylemlerden dolayr sorumlu degilmis gibi davranmakta®

'8 www.memurlar.net/Enduser/haberlistesi, 24.05.2004.

¥ Ramazan Sengiil, ¢ Bilgi Edinme Hakki Kanunu Tiirk Kamu Yonetimini ‘Camdan Eve’
Déniistiiriir mii?’, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, S.60-3, 5.232,
http://dergiler.ankara.edu.tr/dergiler/42/447/5041.pdf

80 Biricikoglu ve Gilener, a.g.m., s.206.
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ornekten de anlagilacag tizere kotii yonetim, gerek gizlilik aliskanligi® gerekse

bilgisizlik nedeniyle istenen bilgileri vermemekte direnmektedir.

Sonug olarak, kotii yonetimin tedavi edilmesinde etken rolii tistlenecek iki aktor
bulunmaktadir. Bunlardan biri toplum, digeri ise idaredir. Idarenin bu tiir olumsuz
yapilardan kurtarilmasi toplumun ihtiyaclarmi karsilamaya ve hukuka saygili,
hizmet kalitesini yiikseltmis bir yapiya kavusturulmasia baghdir. Bu nedenle,
yasal-kurumsal diizenlemelerin yaninda, kamu c¢alisanlarinin ve toplumun
zihnindeki anlayisin da degismesi gerekmektedir. Ciinkii anlayis degisimi
yasanmadan yapilan diizenlemeler, kotii yOnetimi ortadan kaldirmaya veya

zararlarini en aza indirmeye yetmeyecektir.

Kamu hizmeti bilinci gelistirilmesi, yonetim-toplum biitiinlesmesinde, sosyal
deger sisteminin ve etik kiiltiirtin gelistirilmesini temel anlayis degisimi olarak
kabul etmelidir. Bu da ancak anlayis degisiminin baslamasi ve siirdiiriilebilir
olmast igin siyasal otoritelerin giiclenmesi; idarede etkinlik, verimlilik, saydamlik

ve hesap verebilirlik mekanizmalarinin kurulmas:®

; sivil toplumun etkin rol
almasi; yonetime iliskin temel ilkelerin olusturulmasi ve bunlarin izlenerek

degerlendirilmesi gerekmektedir.

1.3.1.2 . iyi Yonetim

Giinlimiizde artik demokrasinin “evrensel bir ideal” olmasi, hem hukuk devleti
algisin1 hem de modern devlet anlayisinin de§ismesine yol agmakta, bireyler diye
tanimlayacagimiz devlet bazindaki bakis agisiyla vatandaslarin = “kamu
hizmetinden yararlanan” olarak goriilmeye baslanmasi, gliniimiiz insan haklari
ideolojisinin® dogmasina sebep olmaktadir. Bu gergevede hak sahibi suje olarak

bireyin yonetime katilmasi, devlete kars1 korunmasi ve Idare ile iliskilerinde insan

8 Sengiil, s., 5.232, http://dergiler.ankara.edu.tr/dergiler/42/447/5041.pdf.

82 Eken ve Tuzcuoglu, a.g.m., s.123.

8 Bahtiyar Akyilmaz, lyi Yonetim ve Avrupa Iyi Yonetim Yasasi (Good Aninistration and Code
Of Good Admunistrative Behaviour), Gazi iiniversitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi,
http://www.hukuk.gazi.edu.tr/editor/derqi/7i6.pdf, s.2.
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onuruna yarasir bir muameleye tabi tutulmasi insan haklar1 hukukunun ve hukuk

devletinin en elzem geregi olarak goriilmiistiir.

Hukuk devleti anlayisindaki gelismeler “devlet baba” anlayisindan®* liberal devlet
modeline geciste Onemli rol oynamaktadir. Bu siiregte “hikmetinden sual
olunmayan”, “bireyin efendisi”, “Idare edilenlerin iyiligi icin, onlar istemese de
her konuda her istedigini yapabilen” Idareye atfen kullanilan “hikmet-i hiikiimet”
anlayisi terkedilmistir®™. Liberal devlet modeli tek basma mutlak bir ideali ifade
etmemekle birlikte, idarede seffalik konusundaki genel yaklasimlari ve anlayislart
kavramin daha popiiler ve kabul gorebilir olmasini saglamistir. Demokratik hukuk
devleti anlayis1 da idari siireclere katilim ve idari organlarin olusumunda
secimlerin daha fazla 6n plana ¢ikmasi marifetiyle ciddi bir algi degisikligine
sebep olarak olarak seffaf Idare siirecine katkilar saglamistir. Bu siirecte, yukarida
da dile getirildigi gibi kotii yonetim ve onun tam karsisinda bir ideal ve panzehir
olarak duran iyi yonetimin “sine qua non” ilkelerinden biri olarak seffaflik 6nemli

yer tutar. O zaman bir kavram olarak iyi yonetimin agiklanmasi gerekir.

Iyi yonetimi tammlamak gerekirse, bireyin, insan onuruna yakisir bir muameleye
tabi tutuldugu, makul ve hakli her tiirli beklentisinin gerceklestigi, Idareyi
gerektiginde yaninda hissettigi ve giiven duydugu seffaf bir yonetim olarak
tammlanmaktadir®. Anlasilacag: lizere, iyl yOnetimin en temel gereklerinden

birisi olan seffaflik konusu, Idarenin iizerine diismektedir.

Hukuk devletinde idare, bireyin iknasi, idari ya da yargisal bagvuru haklarini
geregi gibi kullanmasi i¢in idari usuliin tamamlanmasindan sonra ilgilisine teblig
edilen islemin “agik ve anlasilir” olmasmni gézetmeli; islem metninde islemin
gerekgesinin, isleme kars1 gidilebilecek basvuru yollarinin yer almasini
saglamalidir. Biitiin bu yiikiimliiliikkler, hukuk devletinin geregi olarak, bireye
dinlenilme, hukuki yardim ve belgelere erisim hakkinin taninmasi; ilgilinin haklh
beklentilerine uygun davranilmasi; karar verme siirecinde tarafsizlik, usulde

paralellik, olgiiliiliik, oranlilik ve nihayet islemin tespitinde gerek¢e ve bagvuru

8 Akyilmaz, a.g.m., s..2.
% Akyilmaz, a.g.m., s..2.
8 Eken, Yonetimde, a.g.e.,s.2.
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yollarinin gosterilmesi gibi pek ¢ok ilke ve hakkin ortaya ¢ikmasima neden

olmaktadir.

Iyi Idare olmak, ilgililerin isleri yapilirken tarafsiz, adil olmaktan ve makul siire
igerisinde karar vermekten; bunun yaninda, ilgilileri olumsuz yonde etkileyecek
kararlar alinirken onlara dinlenilme hakkir vermekten, ilgililerin dosyalari
inceleme haklart bulunmasindan ve tiim idari kararlarin yazili olarak
bildirilmesinden ge¢mektedir®”. Bu nedenle, iyi idarenin en énemli vasfi, seffaflik
ilkesi dogrultusunda c¢alismasidir. Bir bagka ifadeyle, hizmetten yararlananlarin
beklentilerinin zamaninda karsilandigi; giivenli ve seffaf ortam hedefinin, iyi
yonetim ve e-devlet kavramlarinin kesistigi noktada “iyi yonetim” Onem

kazanmaktadir®.

Iyi yonetimin temel unsurlarindan bazilari, ekonomik, siyasi ve idari seffafliktir®.
Bu baglamda ekonomik seffafliktan ziyade konumuz agisindan asli olan idari
seffaflik  oldugundan idari  seffafligin  dort niteliginden  bahsetmek

gerekmektedir™:

- Oncelikle bilgi seffafligi saglanmali, bu vesileyle siyasi karar alma
mekanizmasinin aktif kisileri, onlarin aldig kararlar ve bunlarla ilgili her
tiirlii bilgiye erisim saglanmalidir.

- Katilimcr seffaflik saglanmalidir. Katilimeilik, vatandaslarin alinan siyasi
kararlarda adil temsil ya da dogrudan katilim yoluyla yer almalari
anlamina gelerek toplanti siirecinde aktif katilim saglayacak onemli bir
unsurdur.

- Sorumluluga iliskin seffaflik saglanmali, boylece kamu gorevlileri
eylemlerinden ve kararlarindan dolay1 gerek yargi sistemi gerekse de

kamuoyu karsisinda sorumlu tutulabilmelidirler”. Bu unsur gorevli

8 Ogurlu, ‘idari Usul Kanunu Neden Acil ve Zorunludur?’ Atatiirk Universitesi Erzincan
Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C.9, S.1-2, 2005, s.75.

8 Ogurlu, idare, s.198.

% Kuzey, a.g.m., s.8.

% Kuzey, a.g.m., s.8.

%1 J. M. Balkin, How Many Media Stimulate Political Transparency, Yale University Press,
1998, s.1.
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personelin eylem ve kararlarinda daha Ozenli ve hesap verebilir
davranmasini saglamaktadir.

Yarg: sisteminin seffafligt ve bagimsizligt hukuken (kanun nezdinde)
giivence altina alinmalidir. Bu unsur mahkemeler tarafindan verilen
kararlarin, yargilama usullerinin dogruluguna iligkin siiphelerin varligini
ortadan kaldiracak, siiphe duyulmasi ihtimaline mani olacak ayrica siiphe

duyuldugu takdirde de yine yargiya bagvurulmasini miimkiin kilmaktadir.

Bu dort niteligin uygulanabilir olusu elbetteki bazi faktorlere baglhidir. Daha acik

izah etmek istendiginde iyi yonetimin desteklendigi halleri soyle siralamak

miimkiindiir®:

Cesitli kurum ve politikalar olustulurken kullanilan bilgi ve verinin
toplanmast ve yayilmast kolaylastirilarak bilginin kamuoyu erisimi
saglanmalidir.

Vatandaslarin karar alma mekanizmasma ve Idarenin ydnetim siirecine
etkin sekilde katilimlar1 saglanmalidir.

Idarecilerin ellerindeki giicii kotiiye kullanmalarmin niine gecilmeli, bunu
saglamak amaciyla bir gozetim mekanizmasi kurulmali ve agiklik ve
katilim desteklenmelidir.

Kanuna aykir1 davraniglar bagimsiz ve halka ag¢ik mahkemeler araciligiyla

yargilanarak masumiyet prensibi géz 6niinde bulundurulmalidir.

1.3.1.3 Tiirkiye’ de lyi Yonetim

Tiirkiye’de idari usul ilkeleri ve onun bir uzantis1 olan seffalik ilkesi Idare hukuku

doktrininde onlarca yildir 6neriliyor olsa da, anayasal ve kanuni diizenlemelerin

oldukg¢a ge¢ bir donemde son on yil igerisinde yiiriirliige girdigi goriiliir.

Tiirkiye’de gerek kanunlarla gerekse de uygulamadaki bir kisim Ornekler iyi

yonetim dogrultusunda olumlu 6rnekler olustursa da olumsuz orneklere maalesef

daha sik rastlanmaktadir. Bunun 6rneklerinden biri olan 4709 sayili Tiirkiye

% Kuzey, a.g.m., s.8.
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Cumhuriyeti Anayasasinin Bazi Maddelerinin Degistirilmesi Hakkinda Kanun
Tiirkiye Cumbhuriyeti Anayasasinin 40 inct maddesi su sekildedir: “Devlet,
islemlerinde, ilgili kigilerin hangi kanun yollart ve mercilere basvuracagini ve
stirelerini belirtmek zorundadir”. Anlasihiyor ki, basvuru yollarmin gosterilmesi,
kisilerin kendilerine taninmis bulunan kanuni haklarini kolaylikla kullanmalarini
saglayacak, demokratik haklarinin kullanim ayrintilarina ulagsmalarinda da usul
gostermektedir. Idarenin bireyle ilgili gergeklestirdigi isleme kars1 bireyin nereye,
hangi siire i¢cinde basvuruda bulunabilecegi; basvurunun zorunlu olup olmadigi
bilgisinin 6grenilmesi, 1iyi yoOnetim bashigr icerisinde seffaflik ilkesinin

altbasliklari arasindadir.®®

Anayasa m. 40/2 hiikmii dikkat edilmesi gereken bazi hususlari tasimaktadir.
Hiikiimde basvuru yollarinin gosterilmesi yiikiimliliiglinlin muhatab1 sadece
“Idare” degil, daha genis kapsamli bir ifade ile “devlet” gosterilmektedir. Baska
bir ifadeyle, yalnizca yiiriitme organi degil, yasama ve yargi da dahil biitiin devlet
organlarinin yaptiklar, “yazili” olarak tespit edilip muhatabin hukuki durumunu
olumsuz olarak etkileyen islemlerde, bireye 0zel ve/veya genel, idari ve/veya
yargisal basvuru yollari, siireleri ve usulleri gosterilmelidir™. Boylece ihlal

halinde de yapilmasi gerekenler net sekilde agciklanmis olmaktadir.

Bu hiikiim baglaminda da goriildiigii iizere Tiirkiye’deki “iyi yonetim” ¢aligmalari
cercevesinde, son yillarda yapilan Genel Idari Usul Kanunu hazirliklarinda
oldukca gecikilmis; fakat yine de ¢cok 6nemli bir adim atilmistir. Fakat biitlinciil
bir idari usul diizenlemesi halen uygulamaya geg¢irilememis kanunlasamamis
diizeyde95 olup seffaflik ilkesi baglaminda temel unsurlardan biri olmasina

ragmen ciddi bir eksikliktir.

Maalesef Idarenin yaptifi islemler bakimmndan sadece ilgililer degil, Idarenin
kendisi de ¢ogu zaman bilgi sahibi degildir%. Tiirkiye’de son yillarda iyi yonetim

bakimindan en 6nemli yapisal degisiklik iste tam bu hususu ifade eden ve daha

% Akyilmaz, a.g.m., s..4.
% Akyilmaz, a.g.m., s..5.
% Ogurlu, idare, a.g.e., 5.204-205.
% Akyilmaz, a.g.m., s..5.
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sonraki boliimlerde de ayrintili sekilde inceleyecek oldugumuz 09.10.2003 tarih
ve 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu’dur.

Iyi yonetimle ilgili anayasal gelismelerden biri de Anayasa Mahkemesi’nin 6nceki
donemde de benimsedigi ve temel hak ve hiirriyetlerin sinirlanmasinin siniri
olarak kullandig1 “6l¢iiliiliik ilkesi’nin Anayasa’nin 4709 sayili Kanun’la degisik
13 iincti maddesinde yer alarak anayasal bir ilke haline gelmesidir. Bu ilke hukuki
iliskilerin adaletli, dengeli ve Olgiilii bir sekilde olugsmasina imkan saglayip,
seffaflik ilkesi ile ciddi bir demokratik Idarenin temellerini olusturmaktadir.
Bireyleri devletin asirt miidahalelerine karsi korumay1 amaclayan 6l¢iiliiliik ilkesi
icin gegcerli olan ii¢ unsuru sdyle siralamak miimkiindiir: Temel hak ve 6zgiirliikte
sinirlama aracinin izlenmesi, amaca ulagsmak i¢in ara¢ kullanilmasi ve bir deger
Olciisiine uyulmasidir. Anayasa Mahkemesi’'ne gore ise Olgiiliiliik ilkesinin alt
ilkeleri; “elverislilik”, ‘“zorunluluk-gereklilik” ve “orantililiktir”". Olgiiluliik
ilkesi, iyi yonetimin oldugu kadar seffaf Idarenin de olmazsa olmaz

prensiplerinden oldugundan bu bahiste yer almaktadir.

Yonetim (government) kavrami yerine ¢ok aktorliliigii ve etkilesimi ima eden,
“iyi ydnetim” kavramimnin giiclendigi, idare anlayis1 icinde “insanlar1 Iidare etme”
anlayis1 yerine, ortaklasa sorun tanimlama ve ¢dzme yaklasimi vurgulanmakta,
devletin sadece ne yapmas1 gerektigi degil, listlendigi islevleri “nasil yapmas1”
gerektigi de yeniden tamimlanmaya baslanmistir™. Iyi yonetimle ilgili olarak
Icisleri Bakanlig1, bakanlik merkez Birimlerine, Bagl Kuruluslara, Valiliklere,
kaymakamliklara ve belediyelere gonderdigi, “iyi yoOnetimin gelistirilmesi”
konulu bir yonerge ile* iyi yonetimin saglanabilmesi amaciyla alinacak tedbirleri
belirlemistir. Yonergede, bireyi bezginli§e, yorgunluga, zaman kaybina ve
gereksiz masrafa sevk eden, onun layik oldugu medeni hizmet standartlarinin
gerisinde kalan, trettigi hizmeti sunarken vatandasin ihtiyaglar1 yerine kendi
hiyerarsik mantigim1 ve ihtiyaglarin1 esas alan biirokratik yonetim kiiltiirii ve

yapisinin terk edilmesi gerektigi ifade edilerek iyi yonetim igin ii¢ temel hedef

% Yiicel Ogurlu, Karsilastirmah idare Hukukunda Olgiiliiliik ilkesi, Ankara: Seckin Yaymevi,
2002.

%Halil Karatas, ‘Kamu Ydnetiminde Yeni Bir Anlayis: Vatandag Odakli Yonetim’, Biitce
Diinyas1 Dergisi, 1989, 5.84.

%9.07.05.2002 tarih ve BOSOOKMO0000011-12/467 sayil1 Y 6nerge.
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belirlenmektedir'®: “Kamu sektérii halka hizmet icin vardir ve vatandasi hizmetin

odagina koymak zorundadwr, kamu gorevlilerinin hizmet anlayisinin temelini,
vatandasa giiven ve insan sevgisi olmalidw, idari tasarruflarin biitiin

asamalarinda; amag, insanimizin mutlulugu olmalidir”.

Yonergede, “Vatandas Odakli Kamu Hizmeti Kiiltiiriine Gegis” i¢in ayrica, kamu
hizmetlerinin yiriitiimiinde hiz, kalite, verimlilik, etkinlik saglamak gerektigi;
kamu gorevlilerinin gorev ve sorumluluklarimin yeniden tarif edilip
yapilandirilmalarinin ~ gerektigi; hiyerarsik kademelerin azaltilmasi, evrak
dongiisiiniin en aza indirilmesi gerektigi, kamu gorevlilerinin bireye karsi sorumlu
hale getirilmesi, hizmetlerin sunumunda esit ve adaletli davranilmas1 gerektigi;
karar alma ve uygulama siireclerinin agik hale getirilmesi, gorevlerin yerine
getirilis standartlarinin ve sekillerinin bireyin rahati ve ihtiyact dogrultusunda

101 s
%l Tiim bu

yeniden sistematize edilmesi gerektigi ilgili birimlere emredilmistir
gelismeler Tiirkiye’de iyi yonetim i¢in hem yasama organinin hem de yiiriitme

organinin gayret icinde ve istekli oldugunu ortaya koymaktadir.

1.3.2 Yoénetimde Seffaflik ihtiyaci

Seffaflik ihtiyaci, 6zellikle seffafligin olmadigi kapali yonetim modellerinde daha
net anlasilmaktadir. Bu baglamda yol gosterici olan iki kavram, gizlilik ve
agikliktir'®.  Gizli idare, yonetimdeki bilgi, belge ve diger verilerin
aglklanmama31103, kapali Idare ise, kamu kurum ve kuruluslarmimn distan gelen
etkilere duyarsiz kalmasi, islem ve eylemlerin disardan goriilememesi anlamlarina
gelmektedir. Bu nedenle kapalilik, islem ve faaliyetlerin yonetim disindan
gorinmemesi anlamma gelirken; gizlilik 6nemli bilginin baskalar1 tarafindan

bilinmemesi anlamina gelmektedirlOA. Kapalilik, Idarenin hizmet yiiriitiilen

190 Akyilmaz, a.g.m., s..8.

101 07.05.2002 tarih ve BO50OKMO0000011-12/467 sayili, “Iyi Yénetimin Gelistirilmesi” konulu
Ydnerge.

192 Akdogan,a.g.e., s.7.

103 Eken, Kamu, a.g.m., s.25.

104 Tekin Akillioglu, ‘Yonetimde Ag¢iklik-Gizlilik ve Bilgi Alma Hakk:’, Ulusal idare Hukuku
Kongresi, 2. Kitap —Kamu Y6netimi-, Ankara, 1-4 Mayis 1990, s.807.
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cevreye karsi izledigi politika olup; gizlilik, Idarenin islem, eylem ve belgelerine

erisim ve paylasimin bulunmadigini saklamaktir'®.

Her ne kadar farkli anlamlara gelseler de her iki kavrami da birbirinden ayirmak
sonu¢ bakimindan degisiklik olusturmayacaktir. Gizliligin ve kapaliligin temel
politika olarak kabul edildigi bir yonetimde sosyal tepkiler biiyiirken, ekonomik
ve sosyal hayat kamu Idarelerince kapali bir sekilde belirlenmektedir'®. Bu
nedenlerle de seffaflik ihtiyaci yonetimin her asamasinda kendini hissettirerek

kamu yOnetiminin yeniden yapilanmasini saglamaktadir.

Bu nedenle de Idarede seffafligin saglanmas1 zorunluluk olup vatandaslarmn devlet
yonetimi hakkinda bilgi edinme, kanunlara ve gerekli bilgilere ulagabilme haklari,

107

anayasal ve yasal normlarla giivence altina alinmaktadir Bu giivence

mesruiyeti saglayan ve sinirlar1 belirleyen bir ¢erceve ¢izmektedir.

1.3.3 Seffaf Yonetimin Unsurlan

Demokrasinin olmazsa olmazi olan “seffaflik ilkesi” olup; seffaf yonetimin asli
unsurlar1 doktrinde farkli sekillerde belirlenmektedir. Demokratik yonetim diger
bir adiyla olan seffaf Idare, ii¢ unsurun varlig: ile sekillenmektedir. Bunlar genel

idari usul, bilgi edinme 6zgiirliigii ve idari karar almaya istiraktir'®. Bu ii¢ unsurla

105 Eken, Kamu, a.g.m., s.25.

106 Akdogan,a.g.e., s.8.

07 Kazim Ozkan Ertiirk, Avrupa Birligi Siirecinde iktidarm Kamuoyunu Bilgilendirme
Faaliyetlerinin Halkla iliskiler Acisindan Degerlendirilmesi (Cumhuriyet, Hiirriyet ve Yeni
Safak Orneginde). Ankara 2008.5.29.

198 1 jteratiirde “bilgi edinme hakki” olarak da telaffuz edilmektedir. Hatta bu kavram Tiirkiye’de
“Bilgi Edinme Hakki Kanunu (BEHK)” olarak yasalagmistir. Demokratik toplumlarda “bilgi” bir
hak ve/veya 6zgiirliik olarak goriildiigiinden, bilgi serbestliginin saglanmas1 amag¢lanmistir. Hukuk
terminolojisi agisindan hak ve ozgiirliik daha farkli bir énem tasimaktadir. Ozgiirliik kavrami
herhangi bir alanda kisitlamalarin ve engellemelerin yoklugu anlamina gelmektedir. Hak kavrami
ise bir eylemde bulunabilme ve yapabilme serbestligi ya da kisinin baskalarina karsi ileri
stirebilecegi ve baskalarindan isteyebilecegi istlinliikler, edimler ve eylemlerle ilgilidir. Bu
baglamda 6zgiirlik kisinin kendi diinyasina 6zgii ve kisileri koruma altina almay:1 diizenleyen
edilgen bir anayasal ve hukuki olgu olarak ortaya cikarken; hak, kisinin baskalarina karsi ileri
stirebilecegi ya da onlardan talep edebilecegi eylemler olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bkz: Firuz D.
Yasamis, “Anayasa ve Insan Haklar1 Agisindan Bilgi Edinme Hak ve Ozgiirliigii, Tiirkiye
Barolar Birligi Yayini, Bilgi Edinme Hakki Paneli, Ankara, 2004 Aktaran Akdogan,a.g.e., 5.8
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ilgili ciddi benzer diisiinceler mevcut olup bunlara diger boliimlerde de

deginecegiz.

Ilhan Ozay’a gore ise seffaf Idarenin {i¢ unsuru bulunmaktadir'®:

- Yonetimin karar alma mekanizmasinin Onceden belli bir “usul’e
baglanmasidir. Bu usul sadece belli islem tiirleri i¢in degil biitiin idari
islemler i¢in gegerli olacak bir “genel idari usul” diizenlemesinin olmasi

da yonetimde aciklik i¢in zorunludur.
- “Bilgi edinme 6zglirligli niin diizenlenmis olmasidir.

- Idarenin karar almak iizere yaptig1 toplantilarin isteyenin “yetkili olarak”
katilmaya hakki bulundugu seklinde “aleni”, farkli bir ifadeyle, agik

olmasidir.

Yazara gore iiclincii unsur olan toplantilara katilim, gerek aleniyetin saglanmasi

gerekse de idari anlamdaki demokratiklik manasinda kullanilmaktadir.

OECD’nin raporuna gore ise seffaf Idare, demokratik yonetimin, sosyal siyasal
istikrarin ve ekonomik gelismenin olmazsa olmaz sart1 olup seffaflik icin {i¢ temel

prensip gerekmektedir'®:

- Kamusal eylemlerin ve bu eylemleri gerceklestiren bireylerin halkin

denetimine ac¢ik olmasin ifade etmektedir (saydamlik) .

- Hizmetlere ve kamusal bilgilere vatandaslarin kolayca ulagabilmelerini

anlatmaktadir (ulasilabilirlik).

- Yeni goriis, ihtiya¢ ve beklentilere cevap vermeye hazir olma durumunu

belirtmektedir (cevap verebilme).

Bu prensipler sadece kamu yoOnetiminin degil hem ulusal hem de uluslarasi

anlamda Idarelerin yonetimde esasini olusturmalidir.

19 Ozay, Giinigiginda, a.g.e., s.2.
10 OECD (Organisation for Economic Co-operation and Development), ‘Modernising
Government’, 31st Session of the Public Govarnance Committee, Paris, 2005, s.2.
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GIUKT’nun 17 nci maddesinde de “Idari Islemlerin Sekli” baslig: altinda idari
islemlerin nasil sekillenecegi belirtilmektedir. Bu sekilleri soyle ozetlemek

miimkiindiir:
- Idari islemler basit, acik ve anlasilir bir dille kaleme alinur.

- Her birel islemde, (6zellikle bireysel haklari etkileyen birel islemlerde),
kararin maddi ve hukuki temellerini aciklayan uygun gerekgelere yer

verilir.

Ayrica idari usuliin, yukarida da izah olundugu gibi, hemen hemen biitiin konular1
seffaflik ilkesi ile ilgili olsa da maddedeki islemin gerekgeli olmasi ve islemin
basit, acik ve anlasilabilir olmasi muhakkak 6nemlidir'*. Ayrica seffafligin
katilim ve aleniyetle dogrudan oldukga yakin bir iliskisi oldugundan seffafligin da
bazi niteliklere sahip olmasi1 gerekmektedir. Erisim, ilgililik, anlasilirlik, nitelik,

112

giivenilirlik, zamanlilik bu nitelikleri olusturmakta™“ olup demokratik bir idare

i¢in zorunludur.

Biitiin bu sayilan basliklarin toparlanabilecegi, en 6nemli diizenleme hig¢ sliphesiz
genel idari usulleri diizenleyen bir diizenlemenin yapilmasidir. O halde genel idari

usuliin ne olduguna deginmek gerekir.

11 Opurlu, Yeni, a.g.e., s.2.
12 Kuzey, a.g.m., s.8.
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1.3.3.1 Genel idari Usul

1.3.3.1.1 Genel idari Usul Kavrami

Arapga bir kavram olan “usul”, asla giden yol anlamina gelmektedir'*®. “Usulsiiz

114 gibi usule vurgu yapan, yol-

vusiil olmaz” veya “usul esastan mukaddemdir
yordam, usul-adab bilmeyi 6nceleyen seklinde ¢ok sayida veciz s6z veya atasozii

vardir.

Maddi  hukukun her somut olayda wuygulanmasi, gerceklestirilmesi,
somutlastirilmasi, soyut diizenlemeden ¢ikarilip, uygulanabilir hale getirilmesi,
usul tarafindan ve usuliin icinde miimkiin olmaktadir™. Bu nedenle usul, daha
cok belli bir amacin gergeklesmesine yonelik bir arag niteligi de tasiyabilir goriisii

de 0nemli bir iddia olabilir.

Idare hukuku o6zelinde ise, Idarenin islemlerini 6nceden belirlenmis, herkes
tarafindan bilinen, belli kurallara bagh kalarak yapmasi, Idarenin hukuka

bagliligini saglayacak koruma yollarindan genel idari usulii ifade etmektedir'*®.

Ozay’a gore genel idari usul, idarenin karar alma mekanizmasinin &nceden belli
bir “usul”’e baglanmasidir'’’. Bu baglamda idarenin tim fiili hem de idari
islemlerinde genel idari usul belirlenerek herkes tarafindan bilinmelidir. Bu
nedenle idari usuliin sadece bazi islemlerde degil, idari islemler i¢in gegerli “genel
idari usul” olmasi, ydnetimde seffaflik i¢in zorunludur ve idarenin belli bir usule

bazi kurallar dogrultusunda bagli kalmasi, idari usulde 6nemli bir basamaktir.

Baska bir tanimlamada idari usul, idari makam tarafindan hukuki sonug

dogurmaya yonelik olarak yapilan, idari islem ve idari sézlesmelerin ortaya ¢ikis

13 Remzi Findikli, ‘Y6netimde Agiklik-Agik Yonetim’, TiD, Y.68, S. 412, Eyliil 1996, s.106.

4 Bu veciz ifadelerden ilki, usulsiiz maksada erisilemeyecegini, ikincisi ise usuliin isin esasindan
once geldigini ifade eder.

115 Akyilmaz, Idari, a.g.e., 5.65.

18 Akyilmaz, idari, a.g.e., 5.63.

Y7 Ozay, Giinigiginda, a.g.e., s.2.
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sartlarnin belirlenmesi, hazirlanmasi ve yapilmasi seklinde de ifade edilebilir''®,

Bu ¢ercevede ancak, idari makamlar idari usulii yiirtitebilir, idari makama ait ya
da idari makamin yaptigi “her faaliyet” degil, tanimlanan faaliyetler idari usul

cizgisinde degerlendirilebilirler.

Anlagiliyor ki idari usuliin biitiin alt basliklari, Idarenin, seffaflasarak, net ve
kestirilebilir bir ¢izgide vatandagla bulusmasini, onunla agik bir zeminde
yiizlesmesini amaglamaktadir. Dolayisiyla bu ilkelerin bulunmadigi ortamda
kapalilik, blirokratik hakimiyet, hesap vermeme, yasal ve idari ihlaller mutlak bir
sekilde ortama egemen oldugundan seffaf Idare, insan haklar: ihlallerini sadece
“idari usul” diizeyinde degil, agir insan haklar1 ihlallerinde de ¢6zmek
istemektedir. Kamu ydnetiminin ve Idare hukukunun ortak ilgi sahasini olusturan
bu ilkeler, herkes icin demokrasi ve hukuk devleti gibi anayasal {ist normlarin
hayata gecirilmesini saglayarak biirokrasinin ve Idarenin her katmaninda insan

haklar1 ihlallerinin giderilmesini hedeflemektedir'*®

. Cunkii genel idari usul,
sadece belli kurallar koyarak genel bir diizenleme yapmayacak Idare hukukuna

farkl1 bir boyut kazandiracaktir.

Son olarak, idari usuliin islevlerine deginerek konuyu usule iliskin farkli bakis
acilartyla degerlendirmek gerekirse soyle 6zetleyebiliri2120: Idari usuliin hukuki
islevi, hukukun genel ilkeleri ve baz1 anayasal ilke ve hedefleri korumak olup
bunlart insanlik onuru, hukuk devleti ilkesi (kararin dogrulugunu garanti islevi,
kanunilik ilkesi, adil (objektif-tarafsiz-diiriist) usul ilkesi, hukuki giivenlik ilkesi,
hukuki koruma ve denetim ilkesi), demokrasi ilkesi, sosyal devlet ilkesi, esitlik
ilkesi, temel haklara saygi ilkesi olarak saymak miimkiindiir. Bu ilkelerin
gergeklesmesinde idari usuliin katkisi, seffafligi etkileyen diger unsurlar kadar

onemlidir.

18 Akyilmaz, idari,a.g.e., 5.68.
9 Ogurlu, Hukuk, a.g.m.
120 Akyilmaz, idari, a.g.e., s.72.
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1.3.3.1.2 Genel idari Usul Kanunu

Yénetimde demokrasi ve demokratik Idarenin'® olmazsa olmazi olarak kabul
edilecek olan Genel Idari Usul Kanunu, Tiirkiye’de diizenlemesi yapilan ancak
yasalagmay1 bekleyen bir tasar1 halindedir. Genel Idari Usul Kanunu Tasarisi’nin
gerekcesinde, idari usuliin seffaflik i¢in Onemi Vurgulanmaktadlrlzz. Idari usul
kanununun vyiiriirliige girmesi ile Idarenin faaliyetleri hukuk cercevesi icinde
yiriitilerek aynt zamanda demokratiklesmesine de imkan vermek miimkiin

olacaktir?®

. Bu durum, elbette ki seffaflik ilkesinin unsurlarmin yerlesmesini
zorunlu kilmaktadir™®*. ilkenin esasini olusturan “insan” faktoriinlin merkeze
alinmasi ile “devlet” ve “Idare” kavramlarina, mekanik isleyisten cok, “insan”
odakli bir yaklasim'® getirilmesi hedeflenmektedir. Ciinkii insanla varligin
stirdiiren ve insanla kutsal bir anlam kazanan her seviyedeki tiizel kisilik olan

126

Idare, yine insana hizmet ettigi siirece anlam tagimaktadir=°. Anlamina hizmet

ettigi siirece de iyi yonetim olarak kabul edilebilmektedir.

Genel Idari Usul Kanunu taslaginda, hukuk devleti ilkesi gergevesinde Idarenin
demokratiklesmesi ve seffaflasmasim1  gergeklestirmek, kamu hizmetinden
yararlananlara katilma, dinlenilme, bilgi edinme ve Idareye basvurma haklarmin
taninmasina iliskin usul ve esaslar1 diizenlemek, Idarenin, hizmetten
yararlananlar1 hukuk hakkinda stirekli olarak bilgilendirmesini saglamak, yonetim
stirecine kamunun katilmasini miimkiin kilmak, hukukun islerligini giiclendirmek
suretiyle, idari islemlerin yapilmasinda yetki ve sorumluluk belirsizliklerini
gidermek, islemlere aciklik kazandirmak ve denetim kolayligin1 saglamak

amacina yonelik hiikiimlerin getirilmesi 6ng6rﬁlmektedir127.

12 y$netimde demokrasi, siyasi anlamda bir yonetim modeli ve ayni zamanda bir ideoloji olan

demokrasinin ydnetim siirecinde uygulandigi yonetim sesitemidir. Demokratik Idare ise, siyasi
anlamda bir demokrasiden ziyade idari anlamdaki diizenlemelerde demokratiklesmedir. Ozay,
Glinisi@inda, a.g.e., S. 2.

122 Genel Idari Usul Kanunu Tasarist 15.09.2008 tarihinde Basbakanliga sevk olunmustur ve tasari
yasalagsmay1 beklemektedir.

' jlhan Ozay, ‘idari Usul ve Bilgi Edinme Hakki Kanun Taslagmin Kisa Tarihgesi °, idare
Hukuku ve ilimleri Dergisi, istanbul: Fakiilteler Matbaas, 5.324-326.

124 Akdogan,a.g.e., s.9.

125 Ogurlu, Hukuk, a.g.m.

126 Ogurlu, Hukuk, a.g.m.

12T Genel Idari Usul Kanunu Tasarist 15.09.2008 tarihinde Basbakanliga sevk olunmustur ve tasari
yasalagmay1 beklemektedir.
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Bu baglamda genel idari usul yasalarinin ilk 6rnegi 1925 tarihli Avusturya Usul
Yasast’dir. Ikinci Diinya Savast oncesinde sirasiyla Polonya, Cekoslavakya,
Yugoslavya ve Macaristan’da “genel idari usul yasalar1” da c¢ikarilmustir. ikinci
Diinya Savasi sonrasinda ise 1946 tarihli Amerikan Federal “idari Usul
Kanunu/Administrative Procedure Act”, 1976 tarihli Federal Alman Yasasi en
6nemli 6rneklerdendir'®. Bu 6rnekler, Tiirkiye icin de teoride kalinsa bile 6rnek

teskil etmistir.

Seffaf Idarenin gerceklesmesinin sartlarindan biri de idari usul ilkelerinin
uygulanmasi oldugundan demokratik devletler ig¢in genel idari usul kanunu
vazgegilmez olmustur. Idari usul, genis yorumlandiginda, dilek¢e hakki, bilgi
edinme hakki, islemin gerekceli olmasi, ilgilinin hakkindaki isleme itiraz
edebilmesi, itiraz siiresini ve makamini 6grenme gibi usule iliskin diger haklar1 da
icermektedir'®. idarenin, seffaflasarak, net ve kestirilebilir bir ¢izgide vatandasla
bulusmast i¢in gizlilik gelenegini yikacak bir yasa uygulanmalidir. Bu yasa genel
anlamdaki birgok prosediirii tek bir sapka altinda birlestirerek Idareye erigimi

saglamali ve idari ihlaller mutlak bir sekilde ortadan kaldirmalidir.

1.3.3.1.3 Tiirkiye’de Genel idari Usul Kanunu Calismalari

Tirkiye’de “vergilendirme”, “kamulastirma”, “ihale” gibi islemler ve kararlar
bakimindan 06zel wusuller, kanunlar ve yonetmeliklerle ayrmtili sekilde
diizenlenmistir*®®. Bizatihi bu alanlar gibi idarenin tim islemlerini yaparken de
uymasi gereken “usul” kurallari tek ve genel bir yasada belirlenerek herkese

asikar olmalidir.

Tiirkiye’de de bu gergevede caligmalar yapilmakta olup farkli kanunlarda idari

usul kurallarina yer verilmis olsa da, bunlara bakilarak genel bir idari usul

128 zay, Giinigiginda, a.g.e., s..3.
' Ogurlu, Hukuk, age., s.1.
130 3zay, Giimisiginda, a.g.e., s.2.
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k™' miimkiin degildir. Bagsbakanlik Idareyi Gelistirme

kodundan s6z etme
Baskanlig1’nin idari usulle ilgili yaptig1 ¢alismalar sonucunda “Idari Usul ve Bilgi
Edinme Hakki Kanunu (On Taslak-1999)” calismas1 hazirlanmis lakin temelinde
onceki calismalarm oldugu Genel Idari Usul Kanunu yiiriirliige girmemistir.
Onceki tasarilarin giindemde oldugu dénemlerde, tiim ¢alismalar arsivsel agidan
degerlendirilerek ¢esitli oneriler de sunulmus ve eksikliklerin giderilmesi i¢in bir
¢ikis yolu aranmlstlrlgz. Fakat idari usuli bir biitlin olarak ve biitiin idari islemler

icin 6ngdren asil diizenleme heniiz bir tasar1 olarak; Genel idari Usul Kanunu

Tasaris1 olarak uzun siiredir giindemde kalmaya devam etmektedir.

Genel Idari Usul Kanunu Tasarisi’nin genel gerekgesinde de “Idari usul, Idarenin
faaliyetlerini hukuk ¢ercevesi icinde yiiriitmesini saglarken ayni zamanda da
demokratiklesmesine de imkdn vermektedir. Bu ise, Idarede aciklik ve bilgi
edinme hakkinin taminmasi amacini tasimaktadir. Islem yapma siirecinde islemin
muhatabina alimacak karara katilma hakki tamnmak suretiyle Idareyi de
muhatabi da tatmin eden bir islem yapmak imkanina sahip olunmaktadir.” Idari
islemin yapilis siirecinde, Idarenin izleyecegi usuliin, serbest bir sekilde kendi
takdirine birakilmasi; idarl islemin yapilisinda gizlilik, muhatabin islemden
haberdar edilmemesi ve bilgi edinme imkani taninmamasi; idarenin otoriter tavri,
bilgi vermekten kaginmasi, yetkisini kullanmayarak sorumluluktan kagmasi ve
takdir yetkisini hukuka uygun kullanmamasi; islemin yapilisinda farkli idari
usullerin uygulanmasi sonucu esitlik ilkesinin zedelenmesi gibi pek ¢ok sakincayi

da beraberinde getirebilmektedir.

Yine genel gerekcede “Idarenin demokratiklesmesi ve giincel deyimiyle
seffaflasmasi, Idarenin bireyle olan iliskilerinde gizlilikten agikhiga gecis, bu

alanda yiiriirliige konulabilecek genel bir idari usul kanunuyla miimkiin

B! Ogurlu, Hukuk, a.g.e.,9.

132 Fahrettin Ozdemirci, “Bilgi Edinme Hakki Kanunu: Kamu Belgelerinin Y6netimi ve Arsivler”,
Ankara Universitesi Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii’niin
Kurulusunun 50. Yilna Armagan / Yayina hazirlayan Dogan Atilgan.—Ankara: Ankara
Universitesi Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii, 2004, s.69.
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olabilecektir.”** hakli tespiti de yer almaktadir. Anlasiliyor ki halen tasari

halinde olsa bile aslinda “acil ve zorunlu olan”*3*

genel idari usul kanunu yukarida
da bahsedildigi gibi demokratik, seffaf bir Idare igin elzem bir diizenlemedir ve su

ana kadar gecikmis olmasi sasirtic1 ve tiziictidiir.

1.3.3.2 Bilgi Edinme Hakka

1.3.3.2.1 Bilgi Edinme Hakkinin Kavramsal Analizi

Yonetimde seffafligin ikinci unsuru “bilgi edinme hakki”dir. Seffaf yonetimin
birinci unsuru olan genel idari usul yasalar1 Idarenin elindeki bilgilere ulasmay1
miimkiin kilamadigindan tek basina bir anlam ifade etmeyecektir>>. Bu nedenle
bilgi edinme hakki, asli unsurlardan birini olusturarak seffaf yonetime bir adim

daha yaklastiracaktir.

Dar anlamda bilgi edinme hakki, hakkinda eylem, islem yapilmis veya yapilacak
kisilerin Idareden ihtiya¢ duyduklari bilgileri 6grenebilmeleri temeline

dayanmaktad1r136.

Genis anlamda ise her tiirlii bilgi, belge ve verilere ulasmay1
ifade etmektedir. Bilgi edinme hak ve ozgiirliigii, Idarede seffafligy saglayarak
bilgi akisinin egemen oldugu bilgi toplumu kurmayr hedeflemekte, devlet
tarafindan tutulan kayith (yasada belirtilen istisnalar disinda) her tiirlii belge,
dokiiman vb. bilginin halka ulagsmasini saglamaktad1r137. Bu nedenle ¢evre hakki,

dinlenilme hakki, 1yi yonetim hakki gibi yeni haklar arasinda kabul

3 Genel idari usul kanunu tasaris’min “ilkeler ve Idarenin yiikiimliiligii” baslikh 3 iincii
maddesinde- (1) Idare yapacag: islemlerde; insan haklarina saygili olmakla; adalet, kanun 6niinde
esitlik, tarafsizlik, hukuki giivenlik ve istikrar, kamu yarari, agiklik ve katilim, 6lgiiliiliikk, dogru
bilgilendirme ve usul ekonomisi ilkelerine uymakla; yargi kararlarmin gereklerini yerine
getirmekle ve bu sekilde iyi yonetimi gerceklestirmekle yilikiimliidiir.”

340gurly, idari, a.g.e., 5.75.

35 Ozay, Giinigiginda, a.g.e., s..3.

136 Eken, Yonetimde, a.g.e,s.64.

Y7 Hiisamettin Inag,- Feyzullah Unal, ‘Tirkiye’de Kamu Yonetiminin Denetlenmesinde
Yonetimde Acikligin Onemi ve Uygulanma Diizeyi’, Dumlupmar Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, S.18, Agustos 2007, s.8.
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138

edilmektedir Boylece bilgi edinme hakki, yirminci yiizyilldan sonra gelisme

gostererek {igiincii kusak insan haklari i¢inde degerlendirilmeye baglanmistir.

Bilgi edinme hak ve 6zgiirliigii, yonetimde gizlilik kiiltiirliniin hakim olmadigi,
seffaf, kapali-Ortiilii bir yonetim anlayisina karsit olan, sosyal ve hukuki bir

139 Bilgi edinme hakki, idarenin tek yanli olarak bireylerle ilgili

reflekstir
degisiklikler hakkinda, ilgili bireylerin, islemin niteligi ve sonuclari hakkinda
bilgi alabilmesini saglayan hak ve ézgﬁrlﬁktiir14o. Boylece keyfiligi onleyerek
Idarenin yaptig1 islemi aciklamasimi saglamakta ve sosyal bir sorun yahut

anlagmazlig1 asgari diizeye indirmektedir.

Kamu yonetiminin halk tarafindan etkili sekilde denetlenmesi, halkin dogru ve iyi
sekilde bilgilendirilmesi 1ile bilgi ve belgelere kolaylikla ulasabilmesine
baglidir'*. Bu noktada, kamu hizmetini sunan ve hizmetten yararlanan
miinasebetinde 6dev ve hak sorumlulugu ortaya ¢ikmakta; yonetim “bilgi verme
Odevi’ne karsilik yonetilenlere de “bilgi alma hakki” tanimalidir**. Bu cercevede
Idarenin karar alma siireci, yapilacaklarin &nceden yasalarla belirlenmesi ve
gizliligi olmayan bilgi ve belgelere ulasmayr miimkiin kilan bir diizen olmasi

gerekmektedir.

1.3.3.2.2 Diinyada Bilgi Edinme Hakkinin Gelisimi

Idare Hukuku’nda seffafligin 6nemli unsuru olan bilgi edinme hakki, hukuk
tarihinde ilk defa 19 uncu yiizyilin sonlarinda Isveg’te ortaya ¢ikmis ve diger
iilkelere ¢ok daha uzun siire sonra ulagmustir**. Diger bir uygulama Birinci Diinya
Savas1 sonunda yiiriirliilikten kaldirildigi halde 23 Mayis 1950’de yeniden

yiiriirliige koyulan Avusturya Idari Kanunu’nda resmi belgelerin suretlerinin ya da

138 Eken, Yénetimde, s.65.

139 Yiiksel Hiz ve Zekeriya Yilmaz, Bilgi Edinme ve Dilekce Hakki, Ankara: Seckin Yaynlari,
B.1, 2004, s.39.

140 Akdogan,a.g.e., s.10-11.

“Uinag ve Unal, a.g.m., s.8.

142 Akdogan,a.g.e., s.10.

143 Kocak, a.g.m., s.119.

45



bir kisminin incelenmesi imkaninit tiim ilgililere esit bir bigimde taniyan
diizenlemedir***. Amerika Birlesik Devletleri’nde ise 1966 yilinda gikarilan Bilgi
Edinme Ozgiirliigii Yasas1 ve daha sonra ¢ikarilan Giinisiginda Yénetim Yasasi
bu alandaki ilk diizenleme olarak kabul edilmektedir'®®. Bir diger diizenleme
Federal Almanya Cumbhuriyeti Idari Usul Yasasi’'min “Dosyalarin Katilanlar
Tarafindan Incelenmesi” baslikli maddesi olup bu madde de bilgi edinme

hakkinin gelisiminde oldukca onemli bir yere sahiptir.

Kapali yonetim prensibinin hakim oldugu Ingiltere’de de bilgi edinme kavrami
1990’11 yillarin basinda 6nem kazanarak 2000 yilinda gercek anlamda yasal
diizenlemeye konu olmustur**®. Boylece bilgi edinme hakki, yargisal anlamda da

zorlayiciligi olacak bir boyut kazanmaistir.

Fransa’da ise tek ve genel bir usul yasasi bulunmamakla beraber 1978-1979 yillar
arasinda gergeklestirilen “Ozgiirliikler ve Bilgi Edinme”, “Idari Belgelere
Ulasma” ve “Idari Islemlerin Gerekgelendirilmesi” yasalar1 bu alandaki
diizenlemeler olarak gosterilebilmektedir'®’. Bildirim/agiklik ve dzgiirliik odakli
ilerleyen bu hak Fransa’da genis anlamda yiiriirliige girerek seffaflik hususunda

onemli bir ivme kazanmustir.

Bilgi edinme hakki, Avusturya hukuk sisteminde ise bilgi ve belgelerde aciklik,
yonetime yiiklenen bir bilgi verme ddevi biciminde diizenlenirken*®, ABD hukuk

sisteminde ise bireylerin bilgi alma hakki bi¢iminde diizenlenmistir.

14 Ozay, Ginigiginda, a.g.e., s..3.

145Kogak, a.g.m., s.120.

146 K 5ksal Bayraktar, ‘Bilgi Edinme Hakki ve Sir Kavram1’, Kazanci Dergisi, S.3, Istanbul, 2004,
S. 7-8.

Y7 Ozay, Giinisiginda, a.g.e., s..4.

18 Tekin Akillioglu, ‘Yonetimde Agiklik-Gizlilik ve Bilgi Alma Hakkr’, Ulusal idare Hukuku
Kongresi, 2. Kitap —Kamu Y6netimi-, Ankara, 1-4 Mayis 1990, s.816.
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1.3.3.2.3 Tiirkiye’de Bilgi Edinme Hakkinin Gelisimi

Tiirkiye’de siurlt bir sekilde bireysel haklari korumak amaciyla, yonetime bazi
durumlarda bilgi verme yiikiimliligi verilmistir. 1982 Anayasasi’ndaki
“diislinceyi yayma ve acgiklama hiirriyeti” baslikli madde ile herkesin resmi
makamlarin miidahalesi olmaksizin haber ve fikir alma serbestisine sahip oldugu
hilkkme baglanmis ancak sinirlart belirsiz olan devlet sirri, meslek sirr1 ve 6zel
hayatin  gizliligine bagl smirlamalar getirilmistir'®. Yine anayasamzca
diizenlenen dilek¢e hakki ile vatandaslarin dilek ve sikayetlerini yetkili
makamlara iletme hakki tanmnmistir. Lakin bu haklar yonetimden bilgi
aliabilecegine isaret etse de alenen bilgi edinme hakkini ortaya koymamis olup
4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu, bu konuda en ciddi gelismeyi

olusturmaktadir.

1.3.3.2.4 Bilgi Edinme Hakki ve Seffaf Yonetim

Seffaf yonetim kamu yonetimi ve Idare hukukundaki bir temenniden &teye
gecerek cagdas yonetiminin artik aranan bir unsuruna ve pratigine doniismeye
baslamlstlrlso. Bilgi edinme hakka ile kisiler, kamu kurum, kuruluslarinin ve kamu
kurumu niteliginde meslek kuruluslarinin gorevleri geregi sahip olduklari bilgi ve
belgelere ulasabilme hakkini kazanmigslardir. Kisilerin bilgi ve belgelere bu yolla
sahip olmalar1 maalesef her zaman Idarenin hukuka uygun faaliyette bulunmasini
saglamayacakt1r15l. Bilgi edinme hakki, genellikle Idare karar alip uygulamayi
gerceklestirdikten sonra kullanildigindan Idarenin hukuka uygun davranmasi, agik
ve seffaf yOnetim anlayismin yasama gegirilmesi kisacast yonetimde
demokrasinin saglanmasi tam olarak miimkiin olamayacaktir™>?. Bu nedenle bilgi
edinme hakkinin tek basina kullanilmasi yeteri kadar etkili olmadigindan bu hakk1

destekleyen idari usul yasasinin da uygulamaya konulmasi gerekmektedir.

149 Kogak, a.g.m., s.120.
0 Ogurlu, Yeni, a.g.m., s.1.
11 Kogak, a.g.m., s. 123.
152 Kocak, a.g.m., s.123.
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Bilgi edinme hakkinin yiiriirliige giren bir kanunla pekistirilmesi, klasik usulleri
zorlamakta; hatta binlerce kamu gorevlisi haklarinda tutulan sicilleri gérmek
tizere bilgi edinme haklarini kullanmaktadir’®®, ifade Ozgiirliigii kapsaminda olan
bu hakki, Tiirkiye’de diizenleyen 4982 sayili yasa, kanunun amacini demokratik
ve seffaf yOnetimin saglanmasi yolunda kisilerin bilgi edinme haklarini

kullanmalarini diizenlemek olarak nitelendirmektedir.

Fakat anayasal dilek¢e hakkinin kullanilmasinin bile yerlesmedigi bir ortamda
bilgi edinme hakki, elbetteki Idare tarafindan gegistirilmeye c¢alisilmaktadir.
Bunun sonucunda, Tiirkiye’de son yillarda Idarenin hizmet kusuru dolayisiyla
tazminat 6dedigi Srnekler ortaya ¢ikmaya baglamistir™*. Eksisi ve artilariyla ciddi
boyutlart olan bilgi edinme hakki-geffaflik iliskisini dordiincii boliimde

kiyaslamali olarak inceleyecegiz.

1.3.3.3 idari Karar Almada Birliktelik (istirak) , Aleniyet ve
Demokrasi

1.3.3.3.1 Demokrasi

Demokrasi, etimolojik olarak eski Yunanca “demos (halk)” ve “kratein

(yonetmek)” sozciiklerinden olusan bir kavramdir™,

En basit tanimiyla
demokrasi, halkin yonetimi anlamina gelir ki yonetme iktidarmin halkin diginda
hanedan, aristokrat, teknokrat, biirokrat vs gibi totaliter veya otoriter kesimlerin
elinde olmasina kars1 olup nihai amaci vatandasi yonetimin i¢ine ¢ekmek olan bir
rejimdir'®. Bu rejimde yakin zamana kadar yonetim siireci iginde herhangi bir
etkisi olmayan “kisi”, “vatandas” haline doniisiip birey olarak siyasal bir varlik
haline gelmektedir. Onceleri devletle iliskileri tamamen yonetilen konumda olan

bireyin demokratik anlayisin gelismesiyle artik kendi kendini yonetir hale gelmesi

153 Ogurlu, Hukuk, age., s.1.

54 Ogurlu, Hukuk, age., s.1.

1% Mustafa Erdogan, Anayasal Demokrasi, 8.Bask1, Ankara: Siyasal Kitabevi, Mart 2010, 5.232.
156 Nagehan Talat Arslan, ‘Yonetimde Agiklik ve Gizlilik’, Sosyal Bilimler Arastirmalari
Dergisi, S. 1, 2010, s.181.
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ve egemenligin kendisine ait oldugu bir varlik haline déniismesi s6z konusudur™’.
Ciinkii gercek demokraside Idarenin seffaflasmasi, eylemlerinin tartisilmasi

158

gerekmekte™", baska bir ifadeyle siyasi demokrasinin idari demokrasiyle

biitliinlesmesi gerekmektedir.

Katilimc1 demokrasinin  gelismis bir asamasi olarak nitelendirilebilecek
“yonetisim” (governance) kavrami, bir¢ok farkli bigcimde tanimlanmakla birlikte,
anlamsal olarak, “karsilikli yonetim,” “etkilesim i¢inde yOnetim” tarzinda
konumlanmakta olup, bu agidan, “sivil toplum” ve “6zyonetim* (autonomy / self-
management) kavramlarinin gelisimiyle yakindan ilintilidir. Bu kavramlarin da
iceriginin seffaflikla bir sekilde dogrudan ya da dolayli olarak ilintili oldugunu
gorerek seffafligin, Idarenin karar alma siirecinde yapilan tiim toplantilarin
dileyen ilgililere agik olmasi**® (katilim) hususunda demokrasi ile iliskisi 6nplana

cikarmaktadir.

1970’lerin siyasi yagama katkis1 olan ve sivil toplumun etkin politik katilimi
tizerinde temellenen “iyi yonetim” yaklasimindan dogrudan beslenen “yonetisim”,
demokrasinin c¢ogulculuk anlayisindan farkli olarak, ¢ok daha etkilesimli bir
yonetim organizasyonu seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Katilimer politikalarla
toplum igerisinde en kapsamli konsensusu saglayacak topluluk merkezli bir
yonetim anlayisini saglamayi hedefleyen ‘“yonetisim” kavrami; 6zyOnetim
yaklasimmin  “demokrasinin  etkinlestirilmesi” idealini daha da ileriye

taslmaktad1r160

. Burada esas izah edilmesi gereken husus, tezimizde 1srarla
vurguladigimiz demokrasi kavraminin siyasi anlamda degil idari demokrasi
oldugu, dolayisiyla iyi yonetimin de seffaflikla degerlendirilerek bu cergevede

incelenmesi gerektigidir.

Siyasi anlamda demokrasi, kamu siyasetine iliskin énemli sorunlar hakkindaki

temel belirleyici kararlar1 tiim halkin pozitif veya negatif olarak almaya yetkili

7 Arslan, a.g.m., s.181.

158 Akyilmaz, Idari, a.g.e., s.77.

159 Akyilmaz, Idari, a.g.e., s.77.

180 Ozgiir Ugkan, ‘E-Devlet, E-Demokrasi ve E-Ydnetisim Modeli: Bir Ilkesel Oncelik Olarak
Bilgiye Erisim Ozgiirliigii’, s.2, http://www.e-
demokrasi.org/index.php?option=comicontent&view=article&id=27:e-devlet-e-demokrasi-ve-e-
yoenetiim-modeli&catid=7:makaleler&Iltemid=21.
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oldugu siyasal sistemdir'®

. Demokrasilerde iktidarin kaynagi halk olsa bile
demokrasiyi sadece halkin donem donem oy kullanarak siyasi iktidart belirledigi
bir rejim olarak degerlendirmek yanlistir. Cagdas demokrasilerin olmazsa olmaz

162 Bu nedenle

sartlarindan birisi halkin yonetimin her asamasinda yer almasidir
demokratik {ilkelerde halk, karar alma mekanizmalarinin her asamasinda yer
alacak sekilde kurumsallasarak “orgiitlii toplumu” olusturmalidir'®®, Burada izah
edilen orgiit, tezimizin konusu kapsaminda siyasi segme hakkinin yan1 sira hukuki
diizeyde se¢me se¢ilme hakki taninmak suretiyle yonetime katilmalarin da

saglandig1™®, bireylerin idarenin karar alma siirecine katilarak, hukuken Idareyi

etkileyebilme giiciline sahip oldugu idari demokrasi 6rnegi orgiittiir.

Demokrasi, halkin yonetimin her asamasinda s6z sahibi oldugu bir rejim
olmasindan kastedilen halkin kendi ¢ikarlar1 i¢in kurumsal bir sekilde haklarini
koruyabildigi bir sistemdir. Bunu gergeklestirebilmek i¢in ise se¢im sisteminin
halkin tercihlerini dogru bir sekilde yansitacak yapinin olusturulmasi ve bununla
birlikte gerekli diizenlemeyi saglayacak bir hukuk sisteminin kurulmasi
gerekmektedir'®. Bu hususta gercekten demokrasiye gegisi saglamak yerine kendi
demokrasisini tesis etmeyi hedefleyen bir sistem olusturmamak gerekmektedir'®®.,

Bu sistemin ger¢ek olabilmesi i¢in ise kamusal faaliyetlerin yiiriitiilmesinde

yonetimle igbirligi i¢cinde olmak zarurettir.

Anlagilacagi tizere demokrasi ile hukuk devleti ilkeleri, aslinda bir biitiiniin iki
parcast oldugundan167 demokrasilerde iktidarin sadece halkin iradesiyle olusmasi

kafi degildir. Seffaflik temelli idari anlamda bir demokrasi i¢in:

-Halkin temel, belirleyici kararlar1 almaya yetkili oldugu bir sistem,
-Kamu politikasina iligkin 6nemli konular hakkindaki temel belirleyici kararlar

alan bir organ,

18! Erdogan, Anayasal, 5.233.

162 Arslan, a.g.m., s.180.

163 Arslan, a.g.m., s.181.

164 Akyilmaz, Idari, a.g.e., s.77.

165 Arslan, a.g.m., s.181.

166 Metin Heper, ‘Tiirkiye’de Devlet, Demokrasi Gelenegi ve Silahli Kuvvetler’, Tiirkiye’de
Yonetim Gelenegi, Edit. Davut Dursun ve Hamza Al, Istanbul: lke Yaymcilik,1998, 210-233.

%7 Arslan, a.g.m., s.181.
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-Az ya da ¢ok halkin kamu politikasinin 6nemli sorunlarina iligkin kararlar almasi,
-Kararlarin halk tarafindan negatif veya pozitif sekilde bireyin 6zerk karar almasi
sartiyla gerceklesmesi gerekmektedir'®®. Bir hukuk devletinde idareye demokratik
denilebilmesi i¢in en elzem sart, bireylerin karar alma siirecine katilarak, hukuken
Idareyi etkileyebilme imkanma'®® sahip olmalaridir. Iste bizim de ilgilendigimiz
nokta tam da burasidir. Ornegin, belediye segimleriyle yoneticilerin veya belediye
meclisinin isbasina gelmesi ayri1 bir husustur. Meclis kararlarinin alinmasinda,
halkin gériislerine basvurulmasi veya idari karar alma tisreclerine halkin reyine
basvurulmasi ayr1 bir seydir. Bir beldede kiigiik referandum ve kamuoyu
yoklamalart bunun en giizel Orneklerindendir. Bu c¢ercevede yoOnetimde

demokrasinin 6nemli yansimalarini gézlemek miimkiindiir.

Idari yapida da yukarda bahsettigimiz unsurlar1 takiben ayrica bir takim sartlarin
bulunmas: gerekmektedir'":
- Demokrasi i¢in adaletli ve halkin tamaminin temsil edilebildigi bir se¢cim
sistemi olusturulmalidir.
- Demokrasi i¢in siyasi iktidarin halk tarafindan secilmesi, yonetim
stirecinin her asamasinda halkin katiliminin gerceklesmesi gerekmektedir.

- Yonetim siirecinin yine halk tarafindan denetimi ger¢ek anlamda

saglanmalidir.

Bu ii¢ unsur, devletten vatandasa, vatandastan devlete bir iletisimle, yonetenler ile
yonetilenler arasinda baska ifadeyle siyasi iktidar ile halk arasinda hi¢bir zaman
kesintiye ugramayan bir iletisimle gerceklesmelidir'™. Ciinkii iletisimde en
onemli amag, halkin dogru bilgiye ulagarak yonetim siirecini denetlemesi'’? ve

siyasal giiciin keyfiligini onlemesidir.

“Yonetimde demokrasi” olarak da tanimlanan seffaf Idarenin, “iletisim”
kavramini biitlinsel bir yaklasimla ele aldigimizda mesruiyetin kaynaginin iki

yonlii yapida incelenmesi gerekmektedir. Ilki siyasal iktidarin belirlenmesi olup

1% Erdogan, Anayasal, s.233-234.
169 Akyilmaz, Idari, a.g.e., s.77.
70 Arslan, a.g.m., s.182.

1 Arslan, a.g.m., s.182.

172 Akyilmaz, idari, a.g.e.., 5.76.
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ikincisi bu iktidarin hukuka aykir1 hareketlerinin denetlenmesidir. Bu baglamda
ozellikle ikinci siirecin islemesi i¢in halk ile devlet arasinda kurulan iletisim
onemli olacak ve bu sayede halkin olaylar hakkinda dogru bilgilenmesi temel
hususu olusturacaktir. Bu arada bu iletisimde en 6nemli rollerden biri, basin yayin
organlarina diismekte olup “giin 15181inda yonetim” seklindeki tanimlamalar ancak

ve ancak halkin dogru bilgilenmesi ile gerceklesecektir'".

Giliniimiizde demokratik toplumlarin temel 6zelligi, hak ve 6zgirliiklerin soyut
olmaktan ¢ikarilarak kurum ve usullerle teminat altina almaktir. Bunun en temel
usulii olan yonetimde iki yonlii iletisim ile gizli kapakli olarak tanimlanan
herhangi bir islem veya faaliyetin kaldirilarak bdylece halkin olaylara tepki
vermesinin saglanmis olmasidir. Bu iletisim insanlarin devlet kademelerinin ne
kadar temiz ya da kirli oldugunu goriip Onlemler almasindan kendi hak ve
ozgiirliiklerinin bilincine varmalarina kadar birgok seye vesile olacaktir'™, bu
nedenle de katilim, denetim, usuliin aciklig1 ve alinan kararlarin aleniligi gibi

ilkelerle demokratik mesrulugun da gelismesine katkida bulunacaktir.

Demokrasilerde hukuk devletinin biitiin sartlar1 olusturularak vatandaslarin temel
hak ve ozgiirliikleri giivence altina almmmalidir'”. Yasalar, anayasal denetimden
gecmeli, yonetimin eylem ve islemleri yarg: denetimine tabi olmali, mahkemeler,
bagimsiz olmali, hukuk kurallar1 halkin iradesine dayanmali 176, idari seffaflik

idari usul, bilgi edinme, katilim gibi yontemlerle gelistirilmelidir.

Bu ve benzeri 6zelliklerin tamamina bakildiginda kisi, hak ve sorumluluk sahibi
yapilarak yeni adi vatandas olan siyasal bir varliga doniismektedir'’’. Dolayisiyla
biitlin diizenlemelerde bireyin biitiin sistemin ic¢inde aktif hale gelmesi
amaclanmaktadir. Goriildiigli lizere birey haline doniisen kisi, sistem i¢cinde hem

kamu hizmeti sunan hem de kamu hizmetlerinden vyararlanan konumunda

% Arslan, a.g.m., s.183.

7% Arslan, a.g.m., s.183.

5 Arslan, a.g.m., s.184.

176 Seref Goziblyiik, Yonetim Hukuku, Ankara, 26. Basi, 2008, s.25-39.
1 Akyilmaz, idari, a.g.e., s.78.
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178

olmaktadir"®. Demokrasinin tezahiirli olan sosyal devlet, esitlik, temel haklara

saygt1 gibi ilkeler de bu sistem i¢inde kisiye sunulmaktadir.

Yonetimin toplumun tamamina yonelik olmasi i¢in bilgi kanallarinin her yone
acik olmasi gerekmektedir. Bireyler agisindan agik, denetlenebilir, seffaf bir
yonetim anlayist demokrasinin gerceklesmesinin en 6nemli sartlarindan biri
olacaktir. idare ile vatandas arasindaki ugurumu kapatmanin en temel yolu sosyal
giiveni tesis etmekten gegecektir. Sosyal giiven ise ancak ve ancak, Idareye
vatandas iradesinin gercek  anlamda  yansitacak =~ mekanizmalarin
olusturulmasindan'” ve bu mekanizmanin gerektiginde miidahalesinden
geemektedir. Bu anlamda uzun araliklarla yapilan siyasi se¢imler demokratik bir
Idare i¢in yeterli olmadigindan vatandas iradesini secimler disinda seffafligin
unusrlar1 gibi yontemlerle veya baska ara mekanizmalarla da idari karar alma
stirecine katabilmek gerekmektedir. Bu husuta 6n sart ise, tim kamu

politikalarinda seffafligin saglanmasi ve kamusal bilgilerin halkla paylasiimasidir.

Demokrasilerde vatandasin birey olarak yonetime katilmas1 gerektiginden
demokrasi siyasi anlamda egemenligin millete ait oldugu baska bir alanda bu
giiclin aranamayacag1, idari anlamda alinan karar ve toplantilara bireylerin etki
edebilecegi bir sistemdir. Bu nedenle biirokratik yapilanmada amag, halka hizmet

180

etmektir Bu hizmetin dogru ulagmasi ise bireyin dogru bilgiye sahip

olmasindan gececektir.

Demokrasinin ne 6l¢iide arzu edilebilir ya da uygulanabilir oldugu konusunda
tartigmalar yasanmaktadir. Fakat bu tartismalar demokrasi tanimi tartismasi
degildir. Demokrasi, hem siyasal hem idari bir kavram olup; aile, arkadas grubu
ya da toplumun tamami ig¢in baglayict kurallar ve politikalar konusundaki
kararlarla ilgilidir. Bir toplulugun ortak ve baglayici nitelikteki aldig kararlar, en
genis anlamda “idari” alani olusturmaktadir. Herhangi bir topluluktaki siyasal
karar alma mekanizmasinin demokratik olarak nitelendirilendirilmesi i¢in 0

toplulugu olusturan iiyelerin siyasal kararlar1 yonlendirme/denetleme hakkina esit

78 Arslan, a.g.m., 5.182.
9 Arslan, a.g.m., s.183.
180 Arslan, a.g.m., s.183.
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sekilde sahip olmalar1 ve bu hakki etkili olarak kullanabilmeleri gerekmektedir'®".

Bu nedenle halk denetimi, seffaflik, insan haklar1 ve esitlik, demokrasinin temel

ilkeleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Biiyiik 6lcekli topluluklarda halk denetimi, karar alma mekanizmasina dogrudan
katilim seklinde degil; karar organlar1 iizerinde uygulanan bir denetim olarak

karsimiza g:lkmatktatdlr182

. Seffaflik calismamizin konusunu teskil ettiginden ayrica
ifadeye gerek yoktur. Idari anlamda esitlik ilkesi de dolayli demokrasilerde, karar
alma siirecine esit katilm seklinde degil; secme ve se¢ilme hakkinda esitlik,
ayrimcilik yasagi, islem ve kararlara ger¢ek katilim seklindeki diizenlemelerle
hayata ge¢irilmektedir. Anlasiliyor ki demokrasinin ¢ekirdegini halk denetimi ve

siyasi esitlik ilkeleri olugturmaktadir.

Halk denetimi ilkesinin dért boyutu bulunmaktadir: ilki yasama organ iiyeleri ile
hiikiimetin liderinin serbest ve diiriist bir secim olmak kaydiyla halk tarafindan
secilmesi, ikinci boyutu “agik ve sorumlu hiikiimet” olarak bilinen konudur. Halk
denetimi ilkesi, gerek dogrudan dogruya se¢menler karsisinda gerekse dolayli
olarak, halkin vekilleri karsisinda hesap verebilen, agik bir hiikiimeti gerekli
kilmaktadir. Ugiincii boyutu ise medeni ve siyasi haklarm ve ozgiirliiklerin
giivence altina alinmasi olup ifade, Orgiitlenme, toplanma ve yerlesme
Ozgiirliikleri ile adil yargilanma hakki ve benzeri negatif haklar, hiikiimetin halk
tarafindan denetimi icin vazgecilmezdir. Halk denetimi ilkesinin doérdiincii bir
boyutu da “sivil toplum” olup insanlarin ihtiyaglarini1 karsilamak igin devletten
bagimsiz olarak bir araya gelerek kurduklar1 ve ayn1 zamanda hiikiimet {izerinde
de bir yonlendirme/denetim unsuru olarak is goéren kuruluslardan 01u§maktad1r183.
Bu baglamda halk denetimi ilkesinin dort boyutunu, agik ve sorumlu hiikiimet,
demokratik toplum, serbest ve diiriist Idare, insan haklarinin korunmas: olarak

Ozetlenebilmektedir.

Bu durumda demokrasi, vatandaslara esit muamele yapan, vatandaslarin

goriislerine ve ¢ikarlarina duyarl olan, aciklik ve uzlasmay: keyfilik ve zorbaliga

181 Beetham, a.g.e., s. 242.
182 Beetham, a.g.e., 5.243.
183 Beetham, a.g.e., 5.243
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tercih eden, temel haklari glivence altina alan ve sosyal, idari ve siyasal
degisikliklere imkan veren bir karar alma mekanizmasidir'™™. Bu genel bir tamim
olarak goriinse de seffaf Idareyi izah eden idari anlamda demokrasiyi® ayrica ele
alacagiz. Bu mekanizma ile modern devletin demokratiklesmesi karsiliginda
yapilan miicadeleler ve bu miicadeleler sonucu ortaya ¢ikan idari kurumlar,
demokrasinin alabilecegi sekil konusunda bir fikir verebilmektedir'®. Fakat bu
kurumlarin demokratiklesme miicadelesi sonucu ortaya ¢ikmasi, bu kurumlarin
mutlak surette demokratik standartlara uygun oldugu anlamina gelmemektedir. Bu
kurumlarin ne o6lgiide demokratik oldugu ya da nasil daha demokratik hale
getirilecegi sorularina cevap verebilmek i¢in, bu kurumlardan bagimsiz olarak
belirlenecek demokratik kriterlere ve standartlara baglidir. Bu agidan
bakildiginda, demokratik ilkelerle demokratik kurumlar ve uygulamalar

birbirinden ayirmak, saglikli bir yaklagim olmayacaktir.

1.3.3.3.2 istirak ve Aleniyet

21 inci ylizy1l yonetimde katilim, seffaflik, hesap verilebilirlik, a¢ik yonetim, giin
1s1ginda yonetim gibi kavramlarin ¢ok sik kullanildigr bir doénemdir. Klasik
yonetimin aksine yonetim algilamasi ¢ergevesinde de katilim, giinisiginda
yonetim, seffaflik unsurlar1 6nem tasimaya baslam1st1r187. Olumlu bu degisimin
Idareye yansimalar1 katilm ve istirak baglaminda “biirokrasiyi azaltarak kamu
hizmetlerinde etkinligi saglamak, devletin piyasa siirecine miidahalesini

sinirlamak, seffaf Idareyi gerceklestirerek kararin meydana gelmesi188

i¢in
olusmasi gereken bilgilenme siirecini olusturmak, hizmetlerden faydalananlarin
ilgili kamu otoritesinin karar alma siirecine katilmasin sa,§;lanmak”189 gibi

hususlardir.

184 Beetham, a.g.e., s. 262 - 263.

18 Akyilmaz, a.g.e., s.77.

186 Beetham, a.g.e., s. 241.

87 Arslan, a.g.m., s.183.

188 Akyilmaz, a.g.e., 5.80.

189 Coskun Can Aktan, “Yolsuzlugun Panzehiri: Yonetimde Aciklik’,
http://www.belgeler.com/blg/1a06/kamu-yonetiminde-seffaflik-ve-bilgi-edinme-hakki-
cercevesinde-bilgi-edinme-hakki-kanunu-nun-uygulama-surecinin-degerlendirilmesi-transparency-
in-public-administration-and-assesment-of-implementation-process-of-freedom-of-information-
act-within-the-context-of-freedom-of-information.
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Bu hususlar, kararin verilsmesi silirecinde Onceliklerin belirlenmesi, bilginin
degerlendirilmesi, iletisim gercek anlamda gergeklestirilmesi c¢ergevesinde

degerlendirilerek sosyal bir sistem olarak incelenecektir.

1.3.3.3.2.1 Genel Olarak

Idari anlamda demokrasinin var oldugu bir ydnetimde Idarenin karar almak icin
yaptig1 toplantilara, isteyenin “yetkili olarak” katilmaya hakkinin olmasi baska bir
deyisle “aleni” davranilmasidir™™®. Seffaf devlet, aym zamanda “ydnetime
ulasabilme” (accessability) 0zgiirliigiinii de saglamali, vatandaslar kamu kurum ve
kuruluglarindaki  yoneticilere ulasabilmelilgl, Idare ile birey iliskileri
tyilestirilmelidir. Bunun i¢in gerekli yasal diizenlemelerin mutlaka yapilmasi

gereklidir.

Geleneksel Idarede, tek tarafli egemenlik séz konusu oldugundan y&netim,
ilgililere danisma geregi duymadan belirleyicilik vasfin1 kullanmaktadir. Bu
durum katilimin oniindeki en biiylik engellerden birini teskil etmektedir. Oysa
seffafligin uygulanmasi ile yonetimin karar alma siireci i¢inde yapilan biitlin
miizakerelerin, kurul toplantilarinin, ilgilenen ve dileyen herkese acik olmasi ve
idari faaliyetlerin herkesin gozii Oniinde yiiriitiilmesi saglanmaktadir. Burada
amaglanan, kamusal faaliyetlerin yliriitiilmesinde, yonetimin kararlarina toplumun
istirakini saglamak ve yoOnetimin toplum hizmetinde kalmasimi siirdiirmektir.
Boylece geleneksel idare anlayisindan uzaklasilmakta, Idarenin usuliinii bireylerin

de belirlemede katki sagladig: bir sistem yerlesmektedir.

Yonetime katilma sadece Idareyi ilgilendiren bir pozisyon olmayip halkin da
yonetime katilmak i¢in, yonetimin isleyisi ve yapisi hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmasimi gerekli kilar. Bu nedenle miizakere, danisma ve karar organlarinin

toplantilarina katilmadan, gerekli bilgilere ve dokiimanlara ulagmadan “ydnetime

190 Akdogan,a.g.e., s.11.
191 Akyilmaz, idari, a.g.e., s.88.
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katilma” imkansiz olacaktir'®’. Bu ¢ergevede bilgi sahibi olmak, aktif konumda

birey ile Idare iliskisini oturtmak olduk¢a mithimdir.

Bireyin “karar alma siirecine dahil edilmesi” ile yonetimin seffaflagmasi ve
faaliyetlerinin tartisilmasi ilkesi arasinda siki bir iliski bulunmaktadir. Boylece
kamu hizmetleri ve kamu yoOnetimi faaliyetleri hakkinda halkin yeterince bilgi
sahibi olamamas1 ve karar alma siireci disinda birakilmasi demokratik diizen i¢in
riskli sonuglar doguracakt1r193. Ciinkii idari anlamda demokrasideki en 6nemli

etkenlerden birisi katilimin saglanmasidir.

Katilim, hizmetlerden yararlanan bireylerin karar alma ve uygulama siirecine

194 Ozellikle bilgi teknolojilerinde meydana gelen

dahil olmalar1 demektir
gelismeler de bu gelismelerin Idarede kullanilmasi katilim ile ilgili yeni imkanlar
dogurmustur. Teknolojik gelismeler i¢inde bulundugumuz bilgi caginin etkisiyle
onlimiizdeki kisa bir siire icinde dogrudan demokrasinin gerceklesmesine imkan

1% Ozellikle yiiksek niifusun etkisiyle

tantyan en biiylik etkenlerden olabilir
dogrudan demokrasinin imkansiz oldugu diinyada ve Tiirkiye’de halkin
temsilciler secerek demokrasiyi gergeklestirdigini diistinmek anlamsiz olacaktir.

Bu nedenle yonetime katilim baglica iki tiirlii olarak gergeklesebilmektedir.

Bunlar:

- Calisanlarin hukuki statiileri ya da orgiit hiyerarsisi i¢indeki yerleri ne olursa
olsun, s6z konusu orgiitler ister 6zel kesimde ister kamu kesiminde bulunsun ister
bir mal ya da hizmet iiretimiyle ugrassin, ister kazang amaci giitsiin ister giitmesin
calistiklar1 Orgiitiin yonetimine katilmalari farkli bir ifadeyle “bireysel ya da
yaygin katilim”,

- Calisanlarin yonetimine iiyesi olduklar1 orgiitler 6zellikle sendikalar ya da

sectikleri temsilciler araciligi ile katilimdir.

192 Musa Eken, Yonetimde Seffaflik (Teori-Uygulama), Sakarya: Sakarya Kitabevi, Aralik 2005,
s.115.
193 <
Akdogan,a.g.e., s.11.
19% Arslan, a.g.m., s.184.
195 Arslan, a.g.m., s.184.
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Her iki katilm tiirii ile idari demokrasinin en mithim yap1 taslar1 yerlerine
yerleserek “her seyin agiklanmasinda sakinca olmayanl%“, “seffaf Idare” anlayisi

yerlesmektedir.

1.3.3.3.2.2 Diger Katihm Baglantilar1

Katilim, “halkin yonetime ortakligi” , “alinan kararlarda etkili rol alig1”, “temsil
edilme” anlamlarina gelmektedir. Ayrica ifade 6zgirliigiiniin hem siyasi alanda
hem de daha teknik olan Idare sahasinda anlam kazanmasi demektir'®’. Halka
kapali, onu hige sayan, tepeden bakan, katilim1 engelleyen, seffaflik yerine “devlet
benim” veya “jakoben/elitist geleneksel yonetim tarzi”, insani1 diglayan ve onun
haklarina deger vermeyen cagdisi bir yonetim olup™® artik giiniimiizde yerini
demokratik seffaf Idarelere birakmak zorundadir. Insan odakli ve insana hizmet
eden bu yonetim anlayisi ise, halkin yonetime katilimini ve seffaflasmayr zorunlu
olarak 6nemsemekte ve onemsetmeyi ilke edinmektedir. “Yonetisim” veya “Iyi
Yonetim” olarak adlandirilan yeni modeller, karar alma siireci ve kamu
hizmetlerinin sunumuna farkli aktorlerin katilmasima firsat taniyarak Idare, 6zel
sektor ve Sivil Toplum Kuruluslar1 arasinda “isbirligi, etkilesim, ortaklik ve

koordinasyon’un saglanmasini gergekles‘tirmeye199 calismaktadir.

Yonetime katilim klasik ekollerin de tizerinde durdugu bir konu olmakla birlikte
ozellikle 21.ylizyildaki “Yeni Kamu Yonetimi” (New Public Management)
yaklasimiyla daha da 6nem kazanmistir. Yeni kamu yonetimi anlayisiyla ortaya
¢ikan ve yonetisim olarak Tirkgeye gevrilen “iyi yonetim” (good governance),
kavraminda da yonetime katilim ve agiklik konularmma o6zellikle vurgu

yapllmaktadlrzoo.

19 Akyilmaz, a.g.e., 5.90.
Y7 Ogurlu, Yeni, a.g.m., s.1.
1% Ogurlu, Yeni, a.g.m., s.1.
199 Arikboga, Slayt 17.

20 Arslan, a.g.m., s.184.
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Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi’nin Iyi Idare Konusunda Uye Devletlere
CM/Rec (2007) 7 Sayili Tavsiye Kararmin Katilma Ilkesini diizenleyen 8 inci
maddede “Idare acil durumlar disinda, kisilere, hak ve ¢ikarlarmi etkileyen idari
islemlerin hazirlik siirecine ve uygulanmasina, uygun sekilde katilma imkani

55201

verir. ifadesine yer verilerek kisilere katilim ve istirak konusunda e-devlet,

bilgi edinme vs kanallar1 kullanarak tesvik edilmektedir.

GIUKT’nda katilma hakki ve bilgilendirme yiikiimliiliigii ayrica ifade
edilmektedir®®. Yéonetime katilma konusu seffaflik ile birlikte (yerel diizeyde)
oteden beri dikkat ¢ekilmis olan ve yerel yonetimlerden beklenen bir zelliktir’®,
Katilim konusunda son donemlerin en basarilt c¢alismalarindan biri olan
13.7.2005 tarihli 5393 Nolu Yeni Belediye Kanununda yeni katilim 6rnekleri
olarak; hemsehri hukuku, hizmet sunumunda halka doniikliik, halkin stratejik
plan hazirlik ¢aligmalarina katilimina izin verilmesi, komisyon toplantilarina
katilip gorlis bildirmek suretiyle karar alma siirecine katilim, belediye
hizmetlerine goniillii katilim, kent konseyi, meclise dneri sunma, referandum gibi

204 By ilkelerin kullanimu, hi¢ siiphesiz biirokrasinin ve

konulara yer vermistir
halkin ge¢mis aligkanliklar1 dolayisiyla ¢cok kisa siirede degismeyecektirZOS. Fakat
her bir gelisme &nemli bir iyilesmenin habercisi olacak, halkla Idare arasindaki

perdelerin aralanarak seffafligin saglanmasina énemli katkilar saglayacaktir.

201 Ogurlu, Yeni, a.g.m., s.1.

2% Madde 27-

(1) Yoére Halkinin Ortak Yararmi flgilendirmek Sartiyla, Bayndirlik Hizmetleri, Imar
Uygulamalar, Miilkiyet Ve Cevre Haklar ile Kiiltiir Ve Tabiat Varliklarim Dogrudan Etkileyen
Diizenleyici Islemlerin Yapilmasindan Once, Kamunun Bilgilendirilmesi Ve Katilimi Esastir.

(2) Birinci Fikradaki Islemlerin Konusu, Otuz Giin Iginde Incelenip Gériis Bildirilmesi Amaciyla
Elverisli Vasitalarla Kamuya Duyurulur. Idare, Yére Halkimn Ortak Yararina Iliskin
Diizenlemelerde; ilgili Kamu Kurumu Ve Kuruluslarindan, Universitelerden, Konuyla ilgili Kamu
Kurumu Niteligindeki Meslek Kuruluslar1 Ve Sivil Toplum Kuruluglarindan Temsilcilerin
Cagirilacagi Genel Goriisme Toplantist Diizenler.

(3) Bu Madde Kapsamina Giren Ve Ulke Capinda Uygulanacak Diizenleyici Islemlerde De ilgili
Kamu Kurumu Ve Kuruluslarindan, Universitelerden; Konuyla Ilgili Meslek Kuruluslarinin Birlik
Ve Federasyonlarindan Ve Sivil Toplum Kuruluslarindan Temsilcilerin Cagirilacagi Genel
Goriisme Toplantis1 Diizenlenir.”

203 Mehmet Ulvi Saran, “Belediye Hizmetlerinde Halki Bilgilendirme Ve Halk Denetiminin
Saglanmas1 "', Cagdas Yerel Yonetimler (Todaie), 4, 1996, 17/28.

2% Ogurlu, Yeni, a.g.m., s.1.

205 Ogurly, Yeni, a.g.m., s.10.
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1.3.3.3.3 Demokrasi ve istirak (Katilim) “Zarureti”

Seffaflik konusunda yapilan tartismalar demokrasi kavramiyla yakindan ilgili olup
yonetim  siirecine  vatandaslarin  etkin  sekilde katilmini = saglamayi

2% By demokrasi modelinde vatandaglarm katilimi yalnizca oy

amaclamaktadir
kullanmakla smirli tutulmayip vatandaglarin sosyal diyaloga etkin katiliminin
saglanmasi ve bunun i¢in de kendilerine sunulan bilgi ve iletisim imkanlarinin
genisletilmesi gerekmektedir. Burada siyasi katilim ve buna bagli sorumluluk,
hiikiimetin iktidara gelisi ve hesap verebilirligi ile ilgilidir ve idari sorumluluga
gore daha st seviyede ve iilke ¢apinda bir katilim ve sorumluluk iliskisi kurar.
Halbuki idari katilim ve buna bagli sorumluluk ise daha alt seviyede idari islevle
ilgili ama birka¢ yilda bir degil, her giin olmas1 miimkiin bir katilimi1 ifade eder.
Bu anlamda idari faaliyete katilim (istirak) denildiginde, seffafligin da bu

seviyede, idari karar alma siireclerine katilim, bunun gerceklesmemesi halindeyse

Idare bakimindan sorumluluk seklinde diisiiniilmelidir.

Seffaflik ilkesi vatandaslarin, siyasi varliklarinin niteligini etkiledigi gibi idari
anlamda seffaflik tiim hayat sartlarin1 kurallar ve usuller hasebiyle etkilemektedir.
Seffaflik ilkesinin en 6nemli unsurlarindan birisi olan katilim, idari usuliin ve bilgi
edinme hakkinin miitemmim ciizii olup seffaf Idarenin en temel sartidir.
Olmamasi halinde kotii yonetim, gizli yonetim algisi, temel hak ve 6zgiirliiklerin
ithlali maalesef ki gozler 6niine serilecektir. Bu nedenle idari ve siyasi sorumluluk,
halkin denetimi agisindan olmazsa olmaz bir usul ve tglincii kusak temel bir hak

ve idari anlamda 6nemli bir ylikiimliiliiktiir.

1.3.4 idarede Seffafigin Yararlari

Idare faaliyetlerinin, vatandaslar tarafindan izlenebildigi, bilgi ve belgelere
erisimin miimkiin oldugu, Idarenin islem ve kararlarinda genel usuliin seffaflik
ilkesi ile birlikte yiiriitiildiigii bir yonetimin kuskusuz bir¢ok yarari bulunmaktadir.

Bahsedilen yarar hem ydneten hem yonetilen acisindan s6z konusu olmaktadir.

20 pelin Kuzey, Seffaflik ve Iyi Yonetisim,
http://www.deu.edu.tr/userweb/hilmi.coban/%C5%9Feffafl%C4%B1k.pdf, s.2.
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Ciinkii seffaflik ilkesinin hakim oldugu yonetimde, toplumla yonetim arasindaki
iligkilerin iyilestirilmesinden demokrasiye islerlik kazandirmaya kadar onemli
kazanimlar elde edilmektedir®’. Yénetim ve toplum arasindaki iliskinin iyilesme
gostermesi, giiven tesis edip karsilikli bir iletisim aginin kurulmasi zeminini
saglamaktadir. Boylece yoOnetim siireci iletisim teknikleri ile desteklenerek

mubhatap ¢evreye karsi duyarl ve ilgili bir biitlinlesme olusturmaktadir.

Seffaf idareler, halka hesap verme zorunlulugunda oldugundan daha dikkatli
calismak zorunda olup Idare, halkin denetim ve degerlendirmelerine kars1 seffaf
oldugu icin hizmette kaliteyi de artirmalidir. Hesap verebilirlik, dogrudan
konumuz acisindan Idare hukuku kapsaminda olmasa da seffafligin sonuglari

ac¢isindan onemlidir.

Ciinkii seffaf Idarenin temel amaglarindan biri yonetimde seffafligin olmazsa

208 v snetimin

olmaz sarti olan kamuoyunun denetimine islerlik kazandirmaktir
eylem, islem ve kararlar ile ilgili yeterince bilgi yoksa biit¢esi ve harcamalari
bilinmiyorsa, kamuoyunun yonetim hakkindaki degerlendirmeleri gercek

olmayacaktir®®.

Bu durum yonetime olan giiveni zedelerken, kusku ve
tereddiitleri de artiracaktir. Bu tiir olumsuzluklarin giderilmesi igin seffaf idare
sistemleri, idari islem ve eylemlerin sosyal aktorler tarafindan denetimine imkan
ve ortam hazirlamakta, Idarenin faaliyetlerinin hukuka uygunlugunu ve
yerindeligini kontrol etme imkani saglayip kamu giiciiniin kotiiye kullanilmasini
ve keyfi davranislar: da engelleme ortami olusturmaktadir®®. Bunun idari usulle,
seffaflikla baglantili birgok yolla ve bilgi edinme hakki ile saglanmasi miimkiin

olmaktadir.

Bu c¢ercevede bilgi edinme hakki, kisilerin Idareyi ve idari faaliyetleri

sorgulayabilmesine imkan taniyarak Idarenin karar alma mekanizmasinin énceden

211

belli bir usule baglanmasmi saglamakta®" ve Idarenin karar alma siirecinde

207 Akdogan,a.g.e., 5.12.

208 Eken, Yonetimde, a.g.e., s.42.
29 Eken, Yonetimde, a.g.e., 5.43.
210 Eken, Yonetimde, a.g.e., s.43.
211 Cemil Kaya, a.g.e 5.32.
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yaptig1 toplantilara isteyenin katilmasi ile birlikte “yonetimde demokrasi” ya da

“glinisiginda yonetim”in unsurlarini olusturmaktadir.

Seffafligin Idareye onemli bir diger katkisi, yonetime katilimi artirmasidir®?. Bu
baglamda Idare karar alirken yapilacaklarin dnceden yasalarla belirlenmesi ve
gizliligi olmayan bilgi ve belgelere ulagmayr miimkiin kilan bir diizen, hukuk
devletinin temeli olan yasallik ilkesini gerc;eklestirrnekte213, boylece bireysel

cikarlar korunarak kamu yarar1 amacina daha kolay ulasilabilmektedir.

Obiir yandan seffafligin benimsenmesi, bilgilerin sadece giiglii ¢ikar gruplarina

degil toplumun tiimiine acik olmasinmi gerektirdiginden, ilgili olan herkes karar

214

siirecine katilabilmektedir”™". Bodylece, bazi ¢ikar gruplarmin kendi yararlarina

haksiz menfaat edinmeleri yolu kapatilmaktadir.

Seffaf Idarenin en somut sonuglarindan birisi de yonetimde her sey halka acik bir
sekilde yapildigr i¢in “yolsuzluk” ve “yozlasmalar”, “kirlenme” ve

“kilitlenmeler”, “tikaniklik” ve “muglaklik” gibi bozulmalarin olmamasi ya da

olsa bile asgari seviyeye indirilmesidir*®

. Clnkii seffaflik, yonetimin isleyis
sisteminin, aldigr kararlarin, personelin tutum ve davranislarinin vatandaslar
tarafindan bilinmesini saglayarak, vatandaslarin idari faaliyetler iizerinde hukuka
uygunluk ve vyerindelik denetimi yapabilmesine zemin hazirlamaktadir®®®.
Elbetteki bu denetim bir yargilama mekanizmasi gibi ¢aligmayacaktir; ancak Idare

birey iliskisinde farkli bir boyuta gecisi saglamaktadir.

Seffaf Idare, Idare ile vatandaslar arasinda devlete kars1 olan kuskuyu ve devlet-

3

halk catigmasini Onleyerek, diyaloga 6nem veren ve uzlagmaci olan
217

‘yumusak
devlet’e™’ ge¢isi saglayarak Idarenin kapalilifi 6zendirebilecegi hukuk ¢izgisi

disina ¢ikma egilimini 6nlemektedir®®, Objektifligi, isabeti, sorumlulugu, hesap

212 Akdogan,a.g.e., s.13.

3 Ozay, a.g.e., s.5.

214 Eken, Yonetimde, a.g.e., 5.54.

215 Findikli, Yonetimde, a.g.m., 5.108.

?1° Eken, Yonetimde, a.g.e., 5.114.

21 Drai, 5.225-226, Aktaran: Musa Eken, s.67.
218 Sait Giiran, Agiklik, 5.103.
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verebilirligi ve etkinligi, denetimi, istiraki, kaliteyi, basarty1, ekonomiyi agikliga
kavusturmay! saglamasi beklenmektedir®®. Boylece seffafligin iktisadi alanda
faaliyet gosteren kisilerin yatirnmlarina yon vererek®® sadece idari degil

ekonomik, sosyal bir¢ok olumlu etkisi olacaktir.

Seffaf Idarenin gercek ve uygulanabilir olmas1, dzel sektdr ve bireylerin karar
vermeleri agisindan bilyilk dnem tasimaktadir. Seffaf Idarede, kamuoyunda
izlenen politikalar, koyulan kurallar hakkindaki bilgilendirmeler ortaya koymakta,
yonetimlerin bu politikalara uygun davranmalar1 i¢in otomatik bir gozetim
mekanizmasi olusturarak, Idarelerin acik davranmasmi saglayip, yolsuzluklari
azaltmaktadir. Ayrica katilimin arttirilmasi yoluyla izlenen politikalara, kamuoyu
destegi ve mesruluk zemini olusturularak®' ekonomik anlamda da kaynak
dagilimimin en 1iyi sekilde gerceklesmesini, etkinligin saglanmasml222 ve
ekonominin biiylime potansiyelinin artmasin1 saglamaktadir. Aksi takdirde bilgi
eksiklikleri nedeniyle islem maaliyetleri artaracak, piyasa dengesizlikleri ortaya

¢ikacaktir. Bu durum da elbette ki Idarenin denge kurma mekanizmasii zora

sokmaktadir.

1.3.5 idarede Seffafligin Sonuglari

Seffaflik, Idarenin karar ve faaliyetlerine dair bilgi ve belgelerin somut, agik, net,
kolay ulasilabilir, sarih (anlasilacak agiklikta) olmasi anlamina gelen223 ve karar
alma siirecine kolaylikla katilimi da igeren bir ilke konumundadir. Bu nedenle
ekonomik, siyasal ve sosyal alanda yasanan gelismelerin ortak degerlerinden birisi
olan seffafligin konumuz olan idari baglamda benimsenmesinin ¢ok Onemli

birtakim sonuglar1 bulunmaktadir.

219 Cemil Kaya, a.g.e 5.38.
220 Cemil Kaya, a.g.e s.38.
22! Kuzey, a.g.m., s.2.
222 Kuzey, a.g.m., s.1.
223 Ogurly, Yeni, s.5.
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Idare tarafindan vatandaslara, idari islev hakkinda, dogru, gercek, giivenilir ve
hizli bilgi akismin saglanmasi®®® seffafigin temel sonuglarindandir. Bunlar
Idarenin yetkileri, gdrevleri ile ilgili mevzuat hakkinda bilgilendirme yapmak,
Idare ile ilgili iletisim bilgilerinin agik olmasi, Idarenin ¢alisma sekli, kime hangi
basvurunun nasil yapilacag, izlenen usul ve formaliteler”, hakkinda karar
alinacak ya da islem yapilacak kisiye bu islemlerin nasil, hangi birimden yapildig:
ve itiraz yollarinin neler oldugu, mali yapiya dair bilgiler, faaliyet ve denetim
raporlariin agiklanmasi seklinde 6zetlemek miimkiindiir. Seffaflik halktan gelen
taleple, siyasi kararlilikla ve kamu/6zel sektor isbirligi ile basarllabildiginden226
sonuclar1 da bilgi akisimin saglanmasi, Idarenin katilimci yapiya kavusmas,
gerekgelenebilir karar va hareketlerin sistemlesmesi, Idarenin hesap vermesi gibi

halka dogrudan etki eden verilerden olusmaktadir.

Idarede seffafligin en giizel sonuglarindan biri, etik davramsin Idarede
gelistirilmesi olup, etik davranis ise “toplum ¢ikarlarin kendi ¢ikarlari oniinde
tutmak, kendilerini mali bakimdan baskalarina bagimli kilacak baglantilara
girmemek, tarafsiz olmak, hesap verebilir olmak, seffaflik, aciklik ve diiriistliik, ve
bu ilkeleri davramislarla yasatmak,” seklinde tanimlanabilmektedir®’. Seffafligin
en giizel goriintiisii olan Idarede etik davranis, toplum icin diiriist, adil, saglikli
olan ve demokratik devletin yasalligini1 gelistiren ve koruyan davranstir®®,
Sadece Idareye degil toplumun biitiiniine etki eden “etik davrams ilkesi”,
demokrasinin olmazsa olmazi seffaflik ilkesi ile birlestiginde acik, katilimct bir

hukuk devleti hedefi ger¢eklesmesi imkansiz degildir.

Seffaf idarenin beklenen en temel olumlu sonuglarini sdyle dzetlemek miimkiin
olabilir??;

- Toplum-idare iliskilerinin iyilestirilmesi ve giivenin tesis edilmesi,

- Kamuoyu denetiminin islerlik kazanmasi,

- YoOnetime katilimin artmasi,

224 Ogurlu, Yeni, s.1.

2% Eken, Yonetimde, a.g.e., 5.38.

226 Ogurlu, Yeni, s.1.

227 Yiiksel, a.g.m., s..348.

228 OECD, 1996°dan Aktaran Yiiksel, a.g.m.,, s..348.
229 Eken, Yonetimde, a.g.e., 5.44.
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- Seffafligin kurumlagmasina yardimci uygulamalarin artmasi,

- Geleneksel yap1 ve anlayiglardan uzaklasmak,

- Prosediir ve formalitelerin basitleserek esaa verilen 6nemin artmasi,

- Bireyle idare arasindaki iletisim yollarinin iyilestirilmesi,

- Idarenin vatandasa karsi kullandig: dilin basitlestirilerek anlasilir hale
getirilmesi,

- Ombudsmanlik sisteminin uygulanabilirliginin saglanmasi,

- lIdarede yerellesmenin saglanmasi, Idare ile birey arasindaki erisilmez
kopriilerin yikilmasi (gelenekgi biirokrasi),

- Bireysel fislere erisimin saglanarak, fisleme yoOnteminin &nemini
kaybetmesi,

- Idari usuliin tasar1 olmadan 6teye gidip uygulanir hale getirilmesi,

seklinde siralamak uygun olmaktadir.

Seffaf idarenin buraya kadar bahsettigimiz olumlu sonuglarinin yaninda elbette ki
olumsuz sonuglariyla da karsilasmak miimkiindiir. Idarenin bilgi verme ddevinin
mahiyetini iyi idrak edememesi, bu durumun personele de yansimasi, memurlarin
bilgi verme oOdeviyle miikellef kilindigi hallerde kendiliklerinden harekete
gecememeleri ve bu konuda halkin talebini yeterince gozetememeleri gibi
sonuglar da maalesef ortaya ¢tkmaktadir. Dolayistyla idarenin ne tiir bilgileri talep
beklemeden agiklamasi gerektigi ile ne tiir bilgilerin erisime konu olacaginin
belirlenmesi onemli olupzao; olmamasi halinde yonetici ve memurlarda keyfilik
bas gostererek O0dev yiikiimliiligli insiyatife tabi kalacaktir. Ayrica bu sorunlar
yonetim bazindan seffaf yonetimin kurumsallasmasina ilgi géstermeme veya bilgi
edinme hakkinin varligindan haberdar olmama seklinde ya da tam tersi istikamette
de de tezahiir edebilecektir. Boylece bilgilenme hakkinin koétiiye kullanilmasi
veya asirt kullanilmasi gibi durumlar kacinilmaz hale gelecektirzsl. Ozellikle
geleneksel Idare anlayisindan kopamamak ve bundan kaynaklanan sorunlar,
geleneksel yap1 ve anlayislar1 devam ettirmek, yasal diizenleme yetersizligi, seffaf
bir idare icin gereken kaynak ve materyal eksikligi, sosyal aktorlerden (memur,

amir vs. iliskisi) kaynakli sorunlar, Idare iizerindeki baskilarm artmasi, kamu

230 Eken, Yonetimde, a.g.e., $.54.
31 Eken, Yonetimde, a.g.e., 5.57.
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gorevliliginden kaynaklanan haklarinin  kotiiye kullanilmasi gibi durumlar

olusturmaktadir.

Tiim yarar ve avantajlarina ragmen seffaf Idare, su an heniiz tesis edilmis

232 Nerdeyse giinlimiize kadar gizlilik ve kapalilik egilimi {izerine

degildir
kurumsallasmis bir Idareden hemen siyrilarak idari yapry1 hizlica temellendirmeyi
beklemek dogru degildir. Nitekim seffaf yonetimin olusturulmasinda yasal
diizenlemelerin yetersizliginden sosyal aktorlerin ilgisizligine kadar bir dizi

engelle karsilasilmaktadir.

232 Akdogan,a.g.e., s.14-15.
66



2 ULUSLARARASI SEFFAFLIK DUZENLEMELERI ve
AVRUPA BiRLiGI’NE YANSIMALARI

2.1 Diinyada Seffafligin Demokrasiye Yansimalari

Gliniimiizde kiiresellesme siirecinde yasanan hizli degisim ve gelismeler ile
siipernasyonal ve transnasyonal nitelikte yapilanmalar, dogrudan ya da dolayl
devlet yapilarini, demokrasi anlayigini, uluslararast iligskiler baglaminda
uluslararasi iligkileri ve kurumlasmalari, birey-vatandas anlayisinin igerigini
dontistiirmektedir. Diinya yeni bir ylizyila ve iigiincii bin yila girerken uluslararasi
kamu yonetimi bilimi ¢ok dnemli degisimler gecirmekte ve bu degisimler hem
kamu yonetimi biliminin kuramsal yapisinda ve hem de kamu ydnetimi
uygulamalarinda yasanmaktadir®®®. Cok boyutlu sekilde yasanan kiiresellesme,
tiim sistemleri ve yapilar etkiledigi gibi kamu ydnetimlerini ve idare hukukunu

da etkileyerek kendini hissettirmektedir.

20 nci ylizyilda hakim olan Weberyen biirokrasi anlayisi, bahsedilen gelismeler
karsisinda 6nemini kaybederken, 20 nci yiizyilin ikinci yarisinda ve 21 inci
yiizyilin baglarinda yonetimde, “agiklik”, “seffaflik™ gibi kavramlar olgunlagsmaya
baslam1§t1r234. Cunki seffaflik, demokratik bir sistemde kurumlar {isti®®® kontrol
saglayan 6nemli bir faktordiir. Bu nedenle, hukuki anlamda seffaflagsma, genis bir
uygulama alani1 bulmaktadir. Gerek hiikiimetler gerek hiikiimetler arasi kuruluslar,
gerekse de uluslararast sivil toplum kuruluglart agisindan biyik bir ilgi

gormektedir.

2 nci Diinya Savasi sonrasi devletin sosyal ve ekonomik hayata miidahalesindeki
artiglar, yonetimdeki yozlasma, egitim diizeyi ve teknolojik gelismelerle birlikte,
demokratik degerlerin gelisimi ve bilisim teknolojisi alaninda yasanan ilerlemeler,

haberlesmeyi, bilgiye ulasmayi, diisiinceyi aciklamay1 ve ifade etmeyi alisilagelen

3 Ugkan, a.g.m..

24 Akdogan,a.g.e., s. 16-17.

2% Tl Ozkan, Avrupa Birligi Kamu Hukuku (Lizbon Andlasmasindaki Son Degiskliklerle),
Ankara:Seckin Yayincilik, Kasim 2011, s.133.
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siirlarin ve kaliplarin otesine tasimustir®>. Uzun siire yonetim gelenegi olarak
varligini siirdiiren gizlilik biirokrasisi, demokratik toplumlarin da etkisiyle yerini
seffaf yonetim anlayisina birakmistir. Bu doniisiim, sadece kamu ydnetimi
alaninda olmayip; ekonomi, siyaset, hukuk, c¢evre, iletisim gibi bir¢ok alanda
etkisini gosterirken seffaflik ilkesi de biitiin bu sayilan alanlara genisleme imkani

bulmustur.

Baska bir acidan degerlendirmeye calisildiginda elbette ki kiiresellesme siireci
devam ederken olmazsa olmaz (sine qua non) nitelikte baz1 kavram ve degerler 6n

plana ¢ikmaktadir®’

. Bunlardan 6nemli bir deger de seffaflik ilkesi olup bu
cercevede Diinya iilkelerinde yapilan arastirmalarda, Idareye giiveni en ¢ok artiran
unsurlar olarak asagidaki ilkeler benimsenmistir:

- Hesap verebilirlik

- Bagimsizlik

- Tarafsizlik

- Hukukun Ustiinliigii (Yasallik)

- Seffaflik (Saydamlik)

- Cabuk Cevap Verebilirlik (Etkililik)

- Biitiinciilliik®®,

Bu ilkelerden uluslararas1 ve ulusal hukukta yasa ve anayasa diizeyinde yapilan
diizenleme ve tartismalarda tlizerinde en sik durulan kavramlardan biri, seffaflik

ilkesidir.

Demokrasinin “evrensel bir ideal” olmasi, hukuk devleti ile birlikte modern devlet
anlayisinin degiserek insan haklari ideolojisini 6n plana ¢ikarmistir. Bireylerin

kamu hizmetinden yararlanan olarak goriilmeye baslanmasi, hak sahibi sujesi

2% Avrupa Birligi ile OECD'in ortak bir girisimi olan ve prensip olarak AB tarafindan finanse
edilen SIGMA Programi, AB'ye aday diilkelerin idari reform c¢abalarin1 desteklemektedir.
Tiirkiye'nin 7 Mayis 2004 tarihi itibartyla dahil oldugu program gergevesinde yapilan ¢alismalar
sonucunda hazirlanan raporlar, Avrupa Komisyonu'nun aday iilkeler igin hazirladigi ilerleme
Raporlarina da katki saglamaktadir. (Cevrimigi) http://www.abgs.gov.tr/index.php?p=5942&I1=1
26.03.2009 OECD-SIGMA Programi Birlesmis Milletler hakkinda bilgi i¢in Bkz: (Cevrimigi)
http://www.abgs.gov.tr/files/SIGMA/sigmaiprogramiihakkindaibilgiinotu.doc 20.04.2011.

27 Ugkan, a.g.m.

%8 Mustafa Ugkuyu, ingiltere ve Galler’de Uygulanan Bagimsiz Kolluk Sikayet Sistemi’nin
Tiirkiye’ye Uygulanabilirligi, Ankara, 2010, Yiiksek Lisans Tezi, s.13.
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olarak bireyin yonetime katilmasini, devlete karst korunmasim ve Idare ile
iligkilerinde insan onuruna yarasir bir muameleye tabi tutulmasim
gerektirmektedir®™®. Bu ortamin saglanmasi i¢in bir “olmazsa olmazi” teskil eden
seffaflik ilkesi baglaminda, birinci boliimde bahsettigimiz iizere sadece ulusal
hukuklar etkin olmayip Birlesmis Milletler, Avrupa Birligi, Uluslaras1 Para

0

Fonu?® ve Transparency Internetional®*’ gibi bazi uluslararas: sivil toplum

orgiitleri de ciddi calismalar yapmaktadir.

Seffaflik ilkesi, insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nin 19 uncu maddesinde yer
alarak bilgi edinme hakki, saydamlik, acik toplum, hesap verebilirlik ve hatta
kamu yonetisimi gibi kavramlarla da yakindan ilgili bulunmaktadir®*. Bildirgenin
19 uncu maddesi, diisiince ve ifade 6zgiirliiglinii diizenleyip bu hakkin her tiirlii
bilgi ve belgeyi elde etme ve yayma hakkini kapsadigini ifade etmektedir.
Uluslararas1 diizeyde seffaf Idare ve yonetimde seffaflik prensibine ilk kez
Birlesmis Milletler Evrensel Bildirgesi’nde rastlanmais, bu belgede seffaflik ilkesi,
iletisim Ozgiirliigii diizleminde ele almmustir®*®, Ayrica Avrupa Insan Haklan
Sozlesmesi’'nde de bilgi edinme hakkina zemin teskil eden diizenlemeler
bulunmaktadir. Herkesin ifade 6zgiirliigiine dayali olarak bilgi ve diisiincelerinin
alinmast ve iletilmesi sodzlesmenin onuncu maddesinde daha genis sekilde

24 iki uluslararas: belgede de seffaflik genel bir ilke olup, mutlak

acgiklanmaktadir
olmadig1 ve sinirlilik gosterdigi ifade edilmistir®®® ve bu sinir da en genel ifadeyle

kamu duzeni olarak 6zetlenebilir.

Benzer sekilde Avrupa Topluluk Konseyi’nin 1990 yilinda belirledigi, “Cevre

Konusundaki Bilgilere Ulasma Ozgiirliigiine Iliskin Konsey Direktifi'ne de bilgi,

6

belge ve verilere ulasma®® ile ilgili bir hiikim konularak seffaflik ilkesi

vurgulanmigtir. OECD Bakanlar Konseyi’nin ekonomik verilerin serbestce

% Emre Kaya, a.g.e., 5.62.

240 Eken, Yonetimde, a.g.e., s.31.

21 Daha fazla bilgi ve ayrinti igin: http://www.transparency.org/.

2 Emre Kaya, Kamu Yonetiminde Seffaflik ve Bilgi Edinme Hakki Cercevesinde Bilgi
Edinme Hakki Kanunu’nun Uygulama Siirecinin Degerlendirilmesi, Konya 2006, s.61-63.

3 Akdogan,a.g.e., s. 16-17.

244 Musa Eken, Yonetimde Seffaflik Teori-Uygulama, Sakarya, 2006, s.60.

245 Akdogan,a.g.e., s. 16-17.

246 Eken, Yonetimde, a.g.e., s.32.
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dolagiminin saglanmasi talebi ile birlikte 1980 yilinda bir tavsiye karar1®*’

yayinlanarak hem ekonomik hem de idari anlamda seffaflik vurgulanmistir.

Seffaflig1 gelistirmek icin ayrica G8’ler, bir eylem plani agiklayarak 2 Temmuz
2003 tarihinde Evian Zirvesi’nde “Seffafligi Gelistirmek ve Yolsuzlukla
Miicadele’®® agiklamasi yapmakta, seffafligin iyi yonetimin gergeklesmesinde
olduk¢ca 6nemli oldugunu belirterek yolsuzlugu frenleyici mekanizmasindan
bahsetmektedir. Bunun yaninda, Uluslararas1 Para Fonu da (IMF) biitge seffaflig
ile ilgili ilke ve normlara atifta bulunarak 6zellikle kamu maliyesinde seffafligin
hukuki siireci dogrudan etkiledigini gostermektedir. Yolsuzlukla miicadelede ve
iyl yonetimin gergeklestirilmesinde seffafligin temel bir ara¢ olarak goriildiiglinii

belirten Para Fonu, bu alanda ilkeler olusturarak seffafliga katkida bulunmaktadir.

1993 yilinda hiikiimet dig1 orgiitler ve 6zel sektdr kuruluglan tarafindan kurulan
Uluslararas1 ~ Seffaflik  Orgiitii  (Transparency International), yolsuzlugun
onlenmesi icin seffafligin olusturulmasini kendisine ama¢ edinmistir. Bu orgiit
calismalarinda demokrasi, seffaflik, dogruluk, adalet, hesap verebilirlik
degerlerini temel olarak kabul etmekte®, yayinladig1 endeksler, raporlar ve diger
belgelerle bu alanda tilkelerin uluslararasi goriiniisiinii ortaya koymaktadir.
STK’lar bazinda yonetimin seffaflifi konusunda Uluslararas1 Seffaflik Orgiitii
(Transparency International (TI)) ve bu orgiitiin Tiirkiye temsilcisi olan Seffaflik
Dernegi, 17 Kasim 2009 yil1 Yolsuzluk Algilama Endeksini ve bu seffaflik ilkesi
ile ¢elisen alanlardaki benzeri raporlarint kamuoyuna duyurmusturzw, Seffaflik
orgiitli, ¢aligmalarini yolsuzlukla miicadele amaciyla seffafliga yonelik ¢aligmalar

yapmak, raporlar ve projelerle halki bilgilendirmek yoluyla gergeklestirmektedir.

Seffaflikla ilgili caligmalar yapan diger bir uluslararasi sivil toplum orgiiti,
“Article 19” olup seffaflikla ilgili ifade Ozgiirliigh ve bilgi edinme hakk:
cergevesinde ciddi ¢aligmalar yapmaktadir. Ismini ifade 6zgiirliigiinii diizenleyen

Birlesmis Milletler Evrensel Bildirgesi’nin 19 uncu maddesinden almakta olan bu

247 \www.oecd.org

248 \www.g8. fr
249 Eken, Yonetimde, a.g.e.,s.33.

20 http://www.seffaflik.org/Detayitr.asp?MenulD=68 & GID=65&sayfa=TI Raporlari.
70


http://www.oecd.org/
http://www.g8.fr/

orgiit, yaymladigi 9 maddeden olusan “ilkelerinde” seffaflik ve bilgi edinme

hakkinin temel olusturdugunu ileri siirmektedir.

Anlasiliyor ki seffaflik ilkesi, yeni donem Idare hukuku anlayisinda olmazsa
olmazi teskil etmektedir. Vatandasin kendisini ilgilendiren ve kendisi ile ilgili
olan bilgiden Idarenin “korunma” mekanizmasi nedeniyle mahrum birakilmasi,
kisinin temel hak ve Ozgiirliiklerinin korunmasi ile ilgili bir sorun olup hukuk

devleti anlayis1 ile higbir sekilde bagdasmamaktad1r25l.

Bir hakkin talep
edilebilmesi icin, elde edilebilir olarak anayasa ve diger yasalarla korunmaya
deger bir duruma gelmis bulunmasi gerekmektedir. Ayrica hakkimn, Idare
tarafindan tek tarafli islemle geri alinma imkani bulunmamali ve kamu yararina
istisnai olarak kaldirilmasi halinde, yargi yolu ve idari yollar agik olmalidir.
Ciinkii bir hakkin varligindan s6z edebilmek i¢in, onun yasal olarak diizenlenmis

olmasi ve hak olarak kabul edilmis bulunmasi bir zorunluluktur®?

. Dolayisiyla
seffaflik ilkesi ile ilgili taninan her tiirlii hakkin yasal araglarla desteklenmesi ve
vatandasin bu hakki, pratikte kullanabilmesi gerekmektedir®™>. Aksi halde bu ilke

de uygulamasi olmayan teorilerden biri olarak kalmaya mahkum olacaktir.

Bilgi Edinme Hakki, seffaflik ilkesi ve ifade 6zgiirliigii ¢ergevesinde hem bir hak
ve hem de anayasal bir diizenleme olarak oldukga genis bir gegmise sahiptir. 1786
Virginia Bildirisi ve 1789 Fransiz Insan ve Yurttas Haklar1 Bildirgesi bu
baglamda anilacak ilk anayasal belgelerdir254. Bu baglamda en 6nemli mevzuatlar
ise; Birlesmis Milletler insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi, insan Haklar1 Avrupa
Sozlesmesi ve Avrupa Konseyi Kararlaridir. Idarede seffaflik ilkesi ve
uygulamalar1 6zellikle 1960’11 yillarda yayginlagarak ilk defa Isveg, Finlandiya,
ABD, Fransa gibi iilkelerde yasal zemine kavusmus, demokrasinin vazgecilmezi
olan seffaflik ilk basamaginin geregini bu iilkelerde yerine getirmistirzss. Bu

kisma sonraki basliklarda ayrintili olarak deginilecektir.

1 Bahtiyar Akyilmaz, “Iyi Yonetim ve Avrupa lyi Yonetim Yasasi”, G.U.H.F.D., Cilt: 7, Say1:
1-2, Haziran-Aralik, 2003, s. 150.

%2 Giirsel Ozkan, Demokratik Yénetimin Birinci Adim: Bilgi Edinme Hakki, Ankara: Tiirk
Kamu-Sen Yayinlari, 2004, s.35, Aktaran: Emre Kaya, a.g.e., 5.63.

3 Emre Kaya, a.g.e., 5.62.

4 Firuz Demir Yasamus, “Anayasa Hukuku ve Insan Haklar1 Acisindan Bilgi Edinme Hakki”,
T.i.D., Y1l:76, Say1:444, Eyliil, 2004, ss.1-35, Aktaran: Emre Kaya, a.g.e., 5.62 .

> fnag ve Unal, a.g.m., s. .2.
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Seffaflik diislincesinin gelismesiyle birlikte, klasik devlet modellerinden olan
totaliter-otoriter devlet yapilari yerine, insana deger veren ozgiirliik temelli yap1

ve modeller ortaya ¢ikmaya baslam1§t1r256.

Halen bu siireg, “yeni Idare”
anlayislariyla devam etmektedir. Cagdas kamu yonetiminde, vatandagla vatandas,
vatandasla Idare arasinda ve diger idari, iktisadi ve sosyal aktorlerin kendi
aralarinda yeni etkilesim modelleri iizerinde durulmaktadir. “Ydnetisim” ve “iyi
Idare/iyi yonetim” gibi yeni kavram ve kurumlar evrensel unsurlar olarak
yonetimde kabul edildiginden devletler diizeyinde de 6nem tagimaktadir. Bu
baglamda ¢agdas devletlerin unsuru olarak, demokratik hukuk devletini ve bu

sistemin olmazsa olmazi olarak seffaflik ilkesini saymak gerekmektedir.

Bu cercevede bilingli bir calisma yiiriiten Uluslararas1 Bilgi Edinme Hakk1
Kampanyas: (International Right to Know Campaign), seffafligin gelismesine
onemli katkida bulunacak caligmalar yapmaktadir. Tim diinyada bilgi edinme
hakkinin kabul edilmesi gerektigini diisiinen orgiit amact dogrultusunda farkl

etkinlikler 2°diizenlemektedir.

Bu baglamda uluslararas: diizeydeki calismalardan da hareketle idare hukuku
anlayisi, paradigmik degerlerinden, katilim ve sorumluluk merkezli yeni bir
yonetim  nosyonuna, farkli bir isimlendirmeyle “Administration”’dan

299

“Managementa dogru bir doniisiim gegirmektedir. Idare hukuku, kiiresellesme
stirecinde gergekten de ¢ok 6nemli degisimlere sahne olmakta ve giinlimiiziin
farklilagsan sartlarina ve yeni ihtiyaglara uyma g¢abalar1 igine girmektedir. Klasik
yonetim ve buna iligkin yaklasimlarin yetersizligi asikar oldugundan bu durumun
temel nedenleri incelenmektedir. Sanayi toplumundan bilgi toplumuna gecis,
fordist iretimden esnek iiretime gecisin ivme kazanmasi, ulus-devletler
diinyasinin yerini kiiresellesen diinyaya birakmasi ve postmodernist diislincenin,

modernist diislincenin yerini almaya ¢alismasi, bu nedenlerden bazilari olarak

kabul edilebilir”®. Bu boliimde nedenler ve sonuglar gercevesinde ulusal,

26 ptillaYayla, a.g.e., 5.24.
7 Daha fazla bilgi i¢in: www.earthrights.org/irtk.
%8 Abdullah Yilmaz, agm., s..6-9.
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uluslararas1 ve ulusiistii anlamda seffaf Idare incelenerek seffaflik ilkesinin ne

Olciide diinyada tezahiir ettigi anlagilmaya ¢alisilacaktir.

2.2 Devletler Diizeyinde Diizenlemeler

Sosyal, siyasal, ekonomik, kiiltiirel degisimlerin yogun olarak yasandigi bu ¢agda
bilginin her alanda 6nem kazanmasi ¢ogulcu, demokratik ve seffaf bir yonetim
anlayisint mecburi  kilmaktadir. Ozellikle de seffaf bir yonetim ve halki
ilgilendiren konulardaki bilgilerin halka acik olmasi, giderek daha 6nemli bir hal
almaktadir. Bu egilim, 20 nci yy.in ikinci yarisinda ve 21 inci yy.in baslarinda
demokratik degerlerin gelisimi ve bilisim teknolojisindeki olaganiistii ilerlemeler,
kamu yonetimlerinin sahip olduklar1 bilgileri, bireylerle paylasmaya itmistir. Bu
paylasim uluslararasi platformda da “Bilgi Edinme Hakki” tanimiyla temel bir hak

259

olarak kabul gérmiistiir™". Boylece seffafligin somutlasmis bir ifadesi, devletler

capinda kabul gérmiistiir.

Devletler nezdinde 6nemli diger bir husus, bireylerin, kamu kurum ve kuruluslari
tarafindan iretilen bilgileri gorebilmeleri ve bunlardan yararlanabilme hakkini,
bilgiye erisim hakkini kullanabilmeleridir. Bu nedenle bilgi edinme hakki da
Tiirkiye’de oldugu gibi devletler diizeyinde diizenlenmis, tiim diinyada bu hak
yavas yavas taninmakta ve Tiirkiye’de oldugu gibi Bilgi Edinme Yasasi’na benzer

kanunlarla giivence altina alinmaktadir.

Bugiin diinyada yaklasik 50 iilke, kamuya ait bilgilere erisim icin, kapsamli bilgi
edinme hakki yasalarin1 kabul etmislerdir. Lakin bu yasalarin bilgi edinme
hakkinin tam anlamiyla kullanilmasini saglamada basarili oldugunu sdylemek
miimkiin ~ olmadigindan, ¢esitli  islevsizlikler —nedeniyle  gelistirilmesi

gerekmektedir®®

. Ayrica demokratik iilkelerde diisince ve ifade Ozgiirligi,
anayasal bir hak olup seffaflik biinyesindeki idari usul hukukunun ger¢ek anlamda
yerlestigini sdylemek miimkiin degilken bilgiye erigim 6zgiirliigii i¢in durum biraz

farklidir. Bilgiye erisim 6zgiirliigli ya mahkemeler tarafindan ifade 6zgiirliigliniin

259 Yiiksekli, a.g.e., s.79.
260 Eken, Yonetimde, a.g.e., s.59.
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icinde yer alan bir hak olarak goriilmiis ya da anayasada acgikca sozii edildigi igin

koruma altina almmistir®®.

Ikinci hal yeni kurulan demokrasilerde ve
demokratiklesen iilkelerde daha sik gériilmektedir. Ornegin, Japonya, Hindistan,
Giiney Kore, gibi iilkelerde Bilgiye Erisim Ozgiirliigii, Yiiksek Mahkemeler
tarafindan ifade ozgiirliigiine dayandirilarak anayasanin korudugu haklar arasina

262

konulmustur™*. Boylece demokrasinin olmazsa olmazlarinda seffaflik ilkesi 6n

siralara yerlesmektedir.

Seffaflik ilkesinin 6neminin artmasi ile yasanan doniisimiin énemli bir yanini,
devlet, toplum ve birey arasindaki iliskilerin niteliginin  degismesi

263

olusturmaktadir™. Ekonomik, teknolojik, sosyolojik ve Kkiiltiirel degisimlerin

yogun bir bi¢gimde yasandigi giiniimiiz diinyasinda, kamu yonetimi ve birey

264

arasindaki iligkiler nemli farklilasmalar gostermektedir™”. Bu yilizden gelismekte

olan iilkeler, hizli kentlesme ve kiiresellesme siirecini giiniimiiz toplumunun

255 ve bu

yiikselen deger olarak gordiigii “iyi yonetim (yOnetisim)” kavrami
kavramin unsurlarint olusturan katilimci, seffaf, demokratik, insan ve hizmet

odakl1 yonetimleri olusturmay1 amacglamaktadirlar.

Refah devleti anlayisi iginde bati1 Avrupa iilkelerinde 1970’lere kadar gegerliligini
koruyan ve biirokrasiye dayanan, merkezi organlarda 6nceden belirlenen amaglari
gerceklestirmek icin, geleneksel kamu yonetimi modeli, 1980’11 yillarda bir dizi
reform politikalar1 ile yeni bir modele dénﬁsmﬁ@tﬁrzse. Fransa ve Almanya basta
olmak tizere Kita Avrupasi’nda, yonetimin modernlestirilmesi ile ilgili etkinlik ve
verimliligi 6ne ¢ikaran kamu yonetimi reformlarinin  6nemli bir yeri

bulunmaktadir.

Bilgi toplumuna dogru, orgiit ve yonetim anlayiginda ortaya ¢ikan bu gelismeler,

degisimler ve arayiglar g¢ergevesinde yapilmakta olan c¢alismalar, Diinyanin

26! yiiksekli, a.ge.,s.8l.

262 Jgkan, a.g.e.

263 Abdullah Yilmaz, agm., s..6-9.

2% Eren, 2003: 62.

2% Burgin Henden ve Rifki Henden, ‘Yerel Yénetimlerin Hizmet Sunumlarindaki Degisim ve e-
Belediyecilik’, Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, C.4, S.14, www.e-sosder.com, s.51-52.
(derginin sayfalarinda 48-66)

6 Abdullah Yilmaz, agm., s..6-9.
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gelismis ilkelerinden gelismekte olan {ilkelerine kadar genisleyerek devam

7 Hollanda, Danimarka, Isve¢ ve Finlandiya, Avrupa Birligi

etmektedir
diizleminde hesap verebilirlik, seffaflik ve bilgiye erisim konularinin gelismesinde
onemli bir yere sahiptir268. Bilgi edinme hakkini ilk kabul eden iilke Isveg’tir.
Isve¢’te seffaflik ve bilgiye erisme oOzgiirliigli, denetimin bir pargasi olarak
1766°da kurumsallastirimistir®®®. isveg’i sirayla Finlandiya (1951), ABD (1966),
Norve¢ ve Danimarka (1970), Avusturya (1973), Hollanda ve Fransa (1978),
Kanada (1982), Avustralya (1982), Yeni Zelanda (1982), Yunanistan (1986),
Italya (1990), Macaristan (1992), ispanya (1992), Portekiz (1993), Belgika (1994),
Izlanda (1996), Irlanda (1997), Tayland (1997), Kore (1998), Israil (1998), Cek
Cumhuriyeti (1999), Japonya (1999), Moldova (2000), Slovakya (2000), Litvanya
(2000), Estonya (2000), Bosna (2000), Bulgaristan (2000), Ingiltere (2000),
Romanya (2000), Polonya (2001) izlemektedir®™. Saydigimiz bu devletler disinda

da bir takim orgiitler nezdinde, ciddi ilerleme gosteren bilgi edinme hakkinin

gelisimi, seffafligin en 6nemli basamaklarindan birisini olugturmaktadir.

ABD’de yonetim sistemindeki bozukluk ve yolsuzluk hastaligina ¢6ziim olarak,
ombudsmanlik gibi diizenlemelerin yaninda, bilgiye erisme ozgirligi de
getirilmistir’’!. II. Diinya Savasi’ndan sonra ise ABD’de y6netimin bilgi vermesi
ile ilgili 1946 tarihli “Idari Yontem Yasasi“yla idari usul kanunuyla

2

(Administrative Procedures Act, APA) ilk adim atilmistir’®. Bu diizenleme

Ispanya ve Isvigre’ye onciiliik ederek dogrudan yonetimde seffafligi ve bilgi
edinme hakkim diizenleyen ilk yasalara eyaletler diizeyinde rastlamaktayiz®’.
1961 yilinda Florida eyaleti “Sunshine Law” adiyla ilk diizenlemeyi yapmuistir.
Federal diizeyde ise, bilgilenme 06zgiirliiglinii diizenleyen ilk yasa Bilgilenme
Ozgiirligii Yasast’dir”™* (Freedom of information Act-FOI Act). Gergeklestirilen
bu yasal diizenlemelerle, gerek seffaflik ilkesi gerekse hukuk devleti olma

yolunda ciddi adimlar atilmistir.

267 Abdullah Yilmaz, agm., S..6-9.

268 yiiksekli, a.g.e.,s.102.

9 Akdogan,a.g.e., s. 21-23.

270 Bilal Eryilmaz, Biirokrasi ve Siyaset, Alfa Yayinlari, Aralik 2010, s.166.
2" Musa Eken, Yonetimde Seffaflik Teori-Uygulama, Sakarya, s.79-80.

272 Simsek ve Giiven, a.g.m., s.264.

2 [lhan Ozay, Giimsiginda Yonetim, s.3.

214 Eken, Yonetimde, a.g.e., s.79.
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Fransa’da 1970’li yillarda yapilan yasal diizenlemelere kadar seffaflik ilkesi ve
onun temel biitiinleyicileri ¢ok istisnai hiikiimlerle kanunlarda yer almislardir®”,
Fransa’da vatandaslar1 yonetim karsisinda korumayr ve bilgilenmelerini
saglamayr hedefleyen son yasal diizenleme ise 2000 tarihli “YOnetimle
Iliskilerinde Vatandaslarin Haklari”na (Droits des citoyens dans leurs relations

avec les administrations) iliskin kanundur?’.

Ingiltere'de ise miistakil bir idari usGl kanunu bulunmamakla beraber, yeni
diizenlenen bilgiye erisme ve bilgi edinmeye iliskin kanunlarla, bazi idari usul ilke
ve esaslar1 uygulamaya konulmustur. Kokli bir biirokrasi gelenegi oldugundan
cok giiclii bir gizlilik kiiltiiriine sahip, Ingiltere'de bu durum, bazen kanunlarla da
desteklenmis, ancak 20 nci ylizyilin sonlarma dogru gizliligi azaltmaya ve
dolayisiyla bilgi edinmeyi saglamaya yonelik somut adimlar atilmaya
baslanmistir. Bu alanda 6nce 1989'da, 1911 tarihli “Resmi Gizlilikler Kanunu’nun
2 nci maddesi ilga edilip 1990 tarihli “Saglik Kayitlarina Erigme Kanunu” ile tibbi
kayitlara erisme hakki, 1995 yilinda “Ulusal Saglik Hizmetlerinde Agiklik
Hakkinda Uygulama Kodu”, 1998 yilinda “Veri Hazirlama Yasas1” ve ardindan
Kasim 2000 yilinda “Bilgi Edinme Hakki Kanunu” (Freedom of Information Act)
kabul edilmistir®’’. Boylece gizlilik kiiltiiriinden acgikliga gegis, somut adimlarla

gerceklesmeye baglamistir.

Almanya, bilgi edinme hakkini ge¢ yasalastiran iilkeler arasindadir. Federal
Almanya Cumbhuriyeti Idari Usul Yasasi’nin “Dosyalarin Katilanlar Tarafindan
Incelenmesi” kenar baslikli 29 uncu maddesi, bilgi edinme hakkma duyulan
ihtiyag ile ilgili 6nemli bir diizenleme olsa da yeterli degildir®’®. “Bilgi Edinme
Hakki Yasas1” Ocak 2006°da yiiriirliige girmis, seffaflik alaninda 6nemli fakat geg

bir ilerleme gosterilmistir.

25 Akdogan,a.g.e., s. 21.

278 Eken, Ydnetimde, a.g.c., 5.87-88.

21 Akdogan,a.g.e., s. 21.

2% [lhan Ozay, Giimsiginda Yonetim, s.4.
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ftalya’da ise bu konu, uzun siire tartisilmis ve her tartismada erdemleri
vurgulanmis; lakin  Idarenin  direnmesi nedeniyle yasal diizenlemeye
kavustumlamamlst1r27g. Bu direng 7 Agustos 1990 tarih ve 241 sayili “Idari
Usuller ve Belgelere Ulasma Hakki/Procidimento Amministrativo e Diritto di

Accesso ai Documenti” yasasi ¢ikarilarak sona ermistir.

Goriildiigii gibi Italya; Ingiltere, Almanya ve Fransa’ya gore daha once seffaflik
diizenlemeleri yapmistir. Bazi AB iiyesi iilkelerde ise bilgi edinme hakk1
diizenlemeleri sdyledir: Avusturya (“Bilgi Verme Yiikiimliiliigiine iliskin Kanun”
Federal-1998), Cek Cumbhuriyeti (“Bilgiye Erisim Ozgiirliigii Kanunu”, 1999),
Danimarka “Kamu Yonetimi Dosyalarina Danimarkalilarin Erigimi Kanunu”,
1985), Hollanda (“Hiikiimet Bilgilerine Kamu Erisim Kanunu”, 1991), irlanda
(“Bilgi Ozgiirliigii Yasas1.”, 1997), Macaristan (“Kisisel Verilerin Korunmasi ve
Kamuoyunu Ilgilendiren Bilgilerine A¢iklanmasina Dair Kanun”, 1992), Portekiz
Anayasa’nin 268 inci maddesi ve “Idari Belgelere Erisim Kanunu”, 2007),
Polonya (Anayasanin 61 inci maddesi ile “Kamu Bilgilerine Erisim Kanunu”,
2001), Romanya (“Kamuyu Ilgilendiren Bilgilere Serbestce Erisim Kanunu”,
2001 ve “Gizli Bilgilerin Korunmasi Hakkinda Kanun”, 2002)**. Biitin bu
diizenlemelerin hepsi bilgi edinme hakki ile dogrudan ilintili olup dolayl ilintili

olan bir¢ok yasa ayrica diizenlenmistir.

Goriilecegi iizere; Fransa, Ingiltere, Almanya ve Italya, koklii hukuki ge¢mislerine
ragmen yonetimin bilgi verme Odevine ve vatandasin bilgi edinme hakkina
yonelik dogrudan hukuki diizenlemeler yapmakta ge¢ kalmistir. Bu baglamda
Tiirkiye’nin diizenledigi “Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun (BEHK)” 2003
tarthinden Once yasalasmamasi anlagilabilirdir. Zira kara/kita Avrupast hukuk
sistemi, gizlilik kiiltiirtiyle gelismis, Avrupa yonetim ve biirokrasi anlayisini
degistirerek seffaflig1 saglayacak yonetim ilkelerini kurumsallagtirmada hizli ve
etkili olamamustir®®’. Geleneksel yonetim anlayisindan gelen ve merkeziyetci
biirokrasinin etkin oldugu Tiirkiye’de, seffafligi kurumsallastirmak kolay olmamais

ve bundan sonra da kolay olmayacaktir. Bu sebeple, cam gibi i¢i disaridan

29 Ozay, Giinigiginda, a.g.e., S.4.
280 Akdogan,a.g.e., s. 22.
81 Akdogan,a.g.e., s. 22-23.
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goriilebilen seffaf bir yonetimi, devletlerin kamu kurum ve kuruluslarinda tesis
etmek zor ve uzun bir siiregtir®. Yine de Tiirkiye’de ve diinyada gercek bir seffaf
Idare hukuku uygulanmasa bile bilgi edinme hakki ile ilgili ciddi gelismeler
oldugu asikardir.

2.3 Seffafliga Farkh Bir Bakis: “Giinisiginda Yonetim Yasast”
(Act of Sunshine in Government)

Anglo-Sakson kiiltiiriiniin egemen oldugu Amerika Birlesik Devletlerinde (ABD),
bilgi edinme hakk: Isve¢ ve Finlandiya’dan sonra iigiincii sirada kabul edilmistir.
Bu kabulde Amerikan yonetiminin isleyisindeki bozukluklar, seffafliktan oldukca
uzak ¢aligmalar ve bu durumun basinin giindeminde siirekli yer almasi 6nemli bir
faktordiir. Bu baglamda, Kongre ile yliriitme arasinda ciddi anlagmazliklar ortaya
cikmis, adeta gizlilik-seffaflik baglaminda bir tstiinliik yarisina girisilmistirzgs. Bu
anlagsmazligin galibi olan Kongre, yonetimde egemen olan gizlilik egilimlerini
yok etme girisimlerini baslatarak bilgi edinme oOzgiirliigiine iliskin yasal

diizenlemeler baslatmistir.

2.3.1 Seffafligin Tarihsel Geligimi

ABD’de iilke genelinde egemen olan gizlilik egilimini yok etme girisimleri ile
ilgili olarak ilk diizenleme, 1789 tarihli “House Keeping Statute” dur®®*. ABD’de
yonetiminin idari usulle ilgili ilk diizenlemesi, 1946 yilinda Truman zamaninda
cikartilan idari usul kanunu olma &zelligi ile dikkat ceken idari Usuller Yasasi
(Administrative Procedures Act, APA) olmustur. 1946 yilinda cikartilan bu
kanunda, insanlara hesap sorma hakk: taninmistir. Bu yasa ile federal hiikiimet
kurumlarindan bilgi almak isteyen bireylere, genel bir kamusal hak taninmaktadir.

Bilgi edinme, bireye bilgi isteme hak ve 6zgiirliigii verirken Idareye de bilgi

%82 Ramazan Sengiil, ‘Bilgi Edinme Hakki Kanunu Tirk Kamu Yonetimini ‘Camdan Eve’
Dontistiiriir mii”’, Ankara Universitesi SBF Dergisi, S.60-3, 5.224-232.

%83 Eken, Yonetimde, a.g.e., s.79.

284 Coskun Can Aktan, ‘Yolsuzlugun Panzehiri: Yonetimde A¢iklik’,
http://www.belgeler.com/blg/1a06/kamu-yonetiminde-seffaflik-ve-bilgi-edinme-hakki-
cercevesinde-bilgi-edinme-hakki-kanunu-nun-uygulama-surecinin-degerlendirilmesi-transparency-
in-public-administration-and-assesment-of-implementation-process-of-freedom-of-information-
act-within-the-context-of-freedom-of-information.
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verme O0devi yiiklemektedir. Bu yasa ile karar alma siirecinde izlenmesi gereken
usuller, ayrmtili bir bi¢imde diizenlenmis, yabancilar dahil herkese konuyla
dogrudan ilgili olmak kaydiyla bilgi edinme hakki taninarak vatandaslara, ilk kez
Idarenin elindeki bilgi ve belgelere ulasma imkam saglanm1$t1r285. Ayrica
ABD’de yasal hakkini kullanarak bilgi edinme talebinde bulunan kisinin talebinin

reddedilmesi halinde, yargiya bagvurma hakki da vardir.

Bu yasanin yaninda, kokleri eskiye dayanan bir demokrasi gelenegi olan ABD,
keyfi yoOnetime karst ¢ikardigi idari usul yasasinin tek basina yonetimde
demokrasiyi saglayamadigin1 gordiigiinden bunun bir tamamlayicisi olarak bilgi
edinme hak ve 6zgiirliigli yasasin1 (BEHK) ¢ikarmustir?®. Bilgi edinme hakkini
ilk diizenleyen yasalar eyaletler diizeyinde karsimiza ¢ikmaktadir. 1961 yilinda
Florida Eyaleti “Sunshine Law” adiyla bu anlamda ilk diizenlemeyi yapmis, bunu
Arkansas, Indiana ve New Jersey takip etmektedir. Federal diizeyde ise bilgi
edinme hakki, ilk olarak 1966 yilinda kabul edilip, 1967°de yiiriirliige giren
“Bilgilenme Ozgiirliigii Yasas1 (Freedom of Information Act —FOI Act)” ile
seffaflik stireci takip edilmistir.

Bilgilenme Ozgiirliigii Yasasi, sosyal aktdrlerin davranislarma bir degisiklik
getirse bile, kamu orgiitleri agisindan bazi belirsizlikler tasimaktadir. Istisna
kapsaminda degerlendirilen bilgi ve belgelerin belirlenmesinde de ciddi
uyusmazliklara neden olmustur®®. Bu uyusmazliklar, 1974 yilinda Watergate
skandalinin yasanmasma neden oldugundan bu diizenlemenin tekrar gbzden
gecirilmesi  glindeme gelmistir. Boylece 1972 yilinda “Federal Advisory
Committee Act”, 1974 yilinda Ozel Hayatin Gizliligi Hakkindaki Yasa (Privacy
Act) cikarilmistir. Boylece sadece 6zgiirliikk degil, 6zglirliiglin sinirlart da ortaya

konulmustur.

Yonetimde demokrasinin baska bir ifadeyle seffaflik ilkesinin gerceklestigi iy1 bir
yonetimin saglanabilmesi i¢in katilimcilik ilkesinin benimsenmis olmasi da

Oonemli bir unsurdur. Katilimeilik, hicbir bi¢imde 6rgiitlenmemis olan bireyin de

28 yiiksekli, a.g.e.,s.83.
286 Yiiksekli, a.g.e., s.82.
281 Eken, Yonetimde,a.g.e., s.80.
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288 Bu baglamda

Idareyi islem veya eylem yaparken yonlendirebilmesi demektir
1976’da ABD’de yonetimde demokrasinin temel unsurlarint gerceklestirebilmek
icin “Glin Isiginda Yonetim Yasas1” glkartllmlstlrzsg. Bu yasa ile idari toplantilar
halka ac¢ik yapilmis ve seffafliga ciddi anlamda yaklasilmistir. Bu haliyle yasa, US
Code 522 nci madde olarak®®® hem idari bilgilere, belgelere ve verilere, hem de
bireysel fislere ulasma konusunda tiim federal Orgiitlere ve bunlara bagh

kuruluglara uygulanmaktadir.

1996 yilinda cikartilan Bilgilenme Ozgiirliigii yasasina “Elektronik Bilgilenme
Ozgiirliigii Yasas1 (Electronic Freedom of Information Act Amendment)” ile
yapilan bir ekleme, Idarenin web sayfalar: iistiinden bilgi vermesini ve kisilerin
internet tizerinden “on line” dokiimanlara ulasabilmesini diizenlerken 2002 yilinda
yapilan degisiklik, tam tersi yonde bir hareket olmustur. Bu diizenleme ile internet
tizerinden dokiimanlara ¢evrimigi (on line) ulasmak Amerikan ulusal giivenligine

aykir1 kabul edilerek siirlandirilmistir.

1998 yilinda, Amerika’da c¢ikartilan Dijital Milenyum Telif Hakki Kanunu,
elektronik bilgi edinme 6zgiirliigli konusunu diizenlemis ancak 11 Eyliil 2001
yilinda ABD’de meydana gelen terdr olaylart nedeniyle ozellikle elektronik
bilgilerin denetimi konusunda bazi kisitlamalara gidilmistirzgl. Federal hiikiimet
diizeyinde meydana gelen bu gelismeler eyaletler diizeyine de yansimigtir. New
York’ta bu konuyla ilgili, “Bilgilenme Ozgiirliigii Yasas1” (Freedom of
Information Law), “Agik Toplantilar Yasast (Open Meetings Law ya da Sunshine
Law) ve “Bireysel Gizliligin ya da Ozel Yasamin Korunmasi Yasas1” (Personal
Privacy Protection Law) isimli kanunlar ¢ikarilmis ve bu yasalarin uygulanabilir
hale gelmesi icin de bir Komite kurulmusturzgz. Anlasiliyor ki bilgi edinme
hakki, ABD’de seffaflik diizeyinde 6nemli bir gelisme katederek uygulamaya

gecirilmistir.

%88 yiiksekli, a.g.e., 5.82.

%8 (9zkan Giirsel, ‘Idari Usul Kanunu’nda Diizenlenmesi Gereken Genel idari Usul ilkeleri’, idari
Usul Kanunu idari Usul Sempozyumu, 17-18 Ocak 2008, Ankara: s. 59.

2% Eken, Yonetimde, ag.e.,s.82.

21 yiiksekli, a.g.e., 5.82.

292 Eken, Yonetimde, a.g.e., 5.81.
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2.3.2 ABD’de Bilgi Edinme Hakkinin Uygulanigi ve Kapsami

20 nci ylizyilin baslangicinda belge tiretimindeki artis, bunun neticesindeki maddi
kayiplar, fazla belgelerin ayiklanip elden c¢ikarilmasina yonelik yeterli
diizenlemelerin olmamasi nedenleri ile idari islemler yavasladigindan belgelere
erisim zorlasmistir. Bu zorlugun ortadan kaldirilabilmesi igin, 1913 yilinda
ABD’de Verimlilik Biirosu kurularak ilk kez kurumsal harcamalarda tasarruf

saglanmas1 konularinda c¢alismalar yﬁrﬁtﬁlmﬁstﬁrZ%.

Bilgilenme Ozgiirliigii
Yasas1 kapsamindaki bilgi, belge ve veriler konusundaki uyusmazliklar ise bu

biirolar ve yeni yapilan diizenlemeler ¢ercevesinde agilmistir.

Ayrica gelisen diinyada, belge iiretiminin denetim altina alinmasi gerekliligi
yayginlagsmaya basladigindan 1934 yilinda ABD Ulusal Arsivi kurulmustur®®*, Bu
cergevede Amerika Birlesik Devletlerinde yiirlirliikte bulunan “Freedom of
Information Act” isimli yasada “Kamu Kurumlar1 ve Personelleri Boliimii” ne yer

verilerek denetim ve ¢alisma usuliinii su sekilde 6zetlemek miimkiindiir®®®;

- Her teskilat herkese acik bilgileri, teskilat tiiziiklerini, goriisleri, yonetmelikleri,
kayitlar1 ve tutanaklari, ulasilabilir hale getirecektir.

- Yol gostermek amaciyla, her teskilat ayr1 ayr1 mevcut uygulamalarin1 Federal
Dosya’da yaymlayacaktir.

- Halkin bilgi edinebilmesi, Oneri veya ricada bulunabilmesi veya kararlara
ulasabilmesi igin, merkez ve tasra organizasyonlarmin kamusal tarifleri, nerede
olduklari, personelin kim tarafindan c¢alistirlldigi (ve sivil servisinin olma
durumunda, tiyeleri), metotlarinin ne sekilde oldugu agiklanacaktir.

- Prosediir kurallari, uygun formlarin tarifleri veya formlarin elde edilebilecegi
yerleri ve tiim tutanak, kayit veya incelemelerin kapsam ve igeriklerinin

aciklanmas1 gerekmektedir.

2% yiiksekli, a.g.e.,s.83.

294 Cemil Kaya, a.g.e 5.322.

2% ismail Fert, Bilgi Edinme Hakki Yasas1 ve Amerika Birlesik Devletlerinde Uygulanisi,
Polis Dergisi Yayinlart,
http://www.egm.gov.tr/egitim/dergi/eskisayi/41/web/kalite/IsmailiFERT.htm, Erisim Tarihi: 05
.Mart 2008.
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- Her teskilat, yaymnlanmig kanun uyarinca, agsagidaki kamusal konularda kontrol
ve kopyalari ulasilabilir halde bulunduracaktir:
“ - Kamu davalariyla ilgili son kararlari,

- Yonetim tarafindan alinan kararlar ve gerekgeleri.”
- Her teskilat makul sekilde zaman, yer, iicret ve takip edilmesi gereken
prosediirleri anlatan yayimnlanmis kurallar1 goze alarak yapilan, her tiirlii kayit
talebi tlizerine, her kim olursa olsun kayitlari zamaninda elde edilebilir hale
getirecektir.
- Kayitlar hakkinda yapilan bir rica cevaplanirken, elektronik form veya
formattaki kayitlar aragtirmak igin, teskilat makul derecede gayret sarf edecek ve
bu gayret teskilatin otomatik bilgi sistemini 6nemli derecede aksatmayacaktir.
- Yasanin emirlerini yerine getirmek icin, her teskilat tiiziikler yapacak, uyar1 ve
vatandas yorumlarmin sonuclart dikkate alinarak, yapilan bagvurularin yerine
getirilmesi i¢in uygun lcretlerin listesi agik¢a belirtilecek ve bu licretlerin ne
zaman iptal edilecegini saptamak i¢in prosediirler ve havuzlar kurulacaktir. Bu
gibi listeler, uyar1 ve vatandas yorumlarinin sonuglar1 dikkate alinarak, Yonetim
ve Biit¢e Bakani tarafindan hazirlanan kilavuzlara uygun olacak ve tiim teskilatlar
icin tek liste fiyati uygulanacaktir.
- Kayitlar; ticari kullanim igin talep edildiginde, dokuman aramasi, kopya, ve
gozden gecirmeler icin {icretler mantikli standart fiyatlarla sinirli olacaktir. Bu
kayitlar ticari kullanim i¢in degil, herhangi bir egitim veya ticari olmayan bilimsel
bir kurum tarafindan bilgi veya bilimsel arastirma amacli; ya da herhangi bir
haber ajansi temsilcisi tarafindan talep edildiginde de, {icretler yine standart
fiyatlarla siirli olmalidir.
- Eger bilgi agiklanmasi, vatandasin yararina olacaksa, farkli bir deyisle, devlet
faaliyetleri veya islerinin halkca anlasilmasina biiyiik 6lclide yardimci olacagi
olas1 ise ve talep edenin ticari maksadi asil amag¢ degilse, dokiimanlar {icretsiz
veya makul bir iicret karsiliginda diizenlenecektir.
- Bir &nceki yilin 30 Eyliil tarihi itibartyla kayitlarla ilgili yapilan ve Idarede
beklemede olan istek sayisi, ve o tarihte acenteye yapilmis olan isteklerin
beklemedeki ortalama giin sayisi; kayitlarla ilgili olarak Idarenin eline gegen istek

say1s1 ve igleme konulan istek sayisi; alinan ticretler toplami gibi bilgileri belirten
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bir raporun, bilgisayar haberlesmesi de dahil olmak iizere kamuya agik hale

getirmek zorunludur.

ABD Bagsavcisi, elektronik araglarla hazir hale getirilen bu raporlari, tek bir
elektronik erisim noktasinda kullanilabilir hale getirmekten sorumludur®®. Ayrica
Bassavci, bu raporlarin sunuldugu yilin 1 Nisan tarihinden daha ge¢ olmamak
lizere raporlarin elektronik ortamda hazir oldugunu Temsilciler Meclisinin
Hiikiimet Reform ve Inceleme Komitesi Baskan ve Uyelerine ve Senatonun
Adliye ve Hiikiimet Isleri Komite Baskanlarina ve iiyelerine teblig etmek

27 Orgiitli bir yapr icerisinde gerceklesen uygulamada kamu

durumundadir
orgiitlerinin ellerindeki bilgi, belge ve veriler kapsamina, her federal orgiitiin,
teskilat yapisina, yonetim alanina ve yetkili otoritelere iliskin bilgiler ve birimin
caligmasina esas olan temel kurallar; gorevlere iliskin yaymlanmamis genelgeler
ve personele yonelik talimatnameler; kurallarin kaldirilmasi, gozden gecirilmesi,
tyilestirilmesi gibi biitiin degisiklikler298 ve basvuru i¢in izlenecek yollar ve
bunlarin yapilacagi yerler girmektedir. Bu baglamda da elbetteki her kamu
kurulusunun bu kapsamdaki bilgileri resmi gazetede periyodik olarak yayinlamasi
gerekmektedir. Bilgi edinme hakka ile ilgili istisnalari®®®,

- Ulusal savunma ve dis politikaya ait bilgiler; silahlarin yerlesim plani,
casus listeleri, Pentagon dokiimanlar1 vs. (Bu belgelere erisim yalnizca
kongre tiyelerine serbesttir)

- Ticari, smai ve mali bilgiler; tiretim teknigi, iirlin formiilleri, ekonomik ve
mali durumlara ait bilgiler vs.

- Ogzel hayata iliskin bilgi ve belgeler.

- Mali bilgiler ve mali faaliyetlerin kontroliine iliskin bilgiler; mali
kuruluglara ait bilgiler, denetleme raporlari, isletme faaliyet raporlar1 vs.

- Jeolojik ve jeofizik tiirdeki bilgiler; enerji ve maden kaynaklarinin plani
VS.

- Giivenlige iliskin bilgiler; polisin aragtirma ve sorusturma zabitlar vs.

2% yiiksekli, a.g.e.,s.85.

297 Cemil Kaya, a.g.e 5.323.

2% Eken, Yonetimde, a.g.e., s.81-82.
2 A gee., 5.83.
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- Idarenin i¢ diizenine ait dokiimanlar ve bir yargi organinin elinde bulunan
dokiimanlar; Onhazirlik c¢aligmalari, miizakereler, yargi organina
gonderilmis ve iizerinde uyusmazlik olan dokiimanlar vs.

- Herhangi bir diizenleme ile gizli kalmas1 dngdriilen bilgiler.

Seklinde siralamak miimkiin olmaktadir.

Ayrica belirtmek gerekir ki, iki veya daha fazla kisi ile yiiriitiilen yonetimle ilgili
toplantilar halka agik olup yapilacak toplantilarin tarihi, yeri, konusu kamuoyunda
duyurularak bu bilgiler resmi gazetede de yer almahdir®®. Kapali yapilacak
toplantilar da yukarda istisna olarak belirtilen hallerde yapilarak toplant1 6zetleri

yine de daha sonraki asamada yayinlanmalidir.

ABD’deki bu diizenleme genis kapsamli olup onun kapsaminda bilgi edinme
prosediirinden, uyusmazliklara; yillik  bilgilendirmelerden, harcamalara;
kayitlarin gizli tutulmasina iligskin yapilacak cezai yaptirimlardan, denetlemeye
kadar detayl diizenlemenin yapildig1 goriilmektedir. Ayrica ABD’de bilgi edinme
hakki, hem iilkede ikametgahi bulunanlara hem de yabancilara tanimnip gergek ve

301

tiizel kisilerin bu haktan yararlanabilmeleri saglanmaktadir™". Bdylece bilgi

edinme hakka ile ilgili sinirlar netlesmektedir.

ABD’de federal Idare kayitlarma ulasabilmek igin de benzeri bir prosediir
izlenmektedir;

- Idare kendisiyle alakal: bilgileri resmi gazetede yayinlamak zorundadir. Resmi
gazetede genel olarak halkin bilgi edinme hakkini kullanmak i¢in basvuru
yapacagi birimler ve bunun ne sekilde yapilmasi gerektigi, ilgili birimin ¢aligma
sistemine iliskin genel bilgiler, tiim evraklarin veya raporlarin kapsam ve igerigi
ile ilgili bilgiler yayinlanmaktadir.

- Her Idare, Idare calisanlar1 el kitapgiklar1 ve calisanlara verilen bir takim
talimatlar1, insanlarin kolayca ulasabilecegi sekilde hazir hale getirmek

zorundadir.

WA ge.
301 Yiiksekli, a.g.e., s.86.
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- Federal gazetede yayinlananlar hari¢ kisiler tiim diger kayitli verilere ulagma
hakkina sahiptirler®®?,
Uygulamanin olmadig1 ya da hatali oldugunun diisiiniildiigii yerlerde ise Federal

Bolge Mahkemesi’ne®® dava agmak miimkiin olmaktadir.

2.4 Fransa’da Seffaflik ve Bilgi Edinme Hakki

2.4.1 Fransa’da Seffafligin Geligimi

Merkeziyet¢i bir idari sisteme sahip olan Fransa basta Tirkiye olmak iizere
diinyadaki pek cok iilkenin yonetimini ve hukuk sistemini etkilemistir’™. Bu

sebeple Tiirkiye icin Fransa’daki gelismeler 6nem arz etmektedir.

Ilk olarak 1789 Insan Haklari Bildirgesi’nde vatandaslara ydnetimden hesap
sorma hakkinin verilmesi, bir tiir bilgi edinme hakki olarak nitelendirilebilir.
Nitekim Fransiz Ihtilali’nin baslamasinda; Fransa’nin XVI nci yiizyildan beri
kendisini “Tanridan baska kimseye hesap vermek zorunda gormeyen” krallar
tarafindan baskiyla yonetilmesi, halkin birbirine esit olmayan siniflara ayrilmasi
ve bazi siniflara genis ayricaliklarin verilmesine paralel olarak Fransa’da yetisen
aydinlarin yazilariyla ve konusmalariyla esitligi, adaleti ve 6zgiirliigii savunarak
halki bilinglendirmeleri, bu bildirgenin yaymlanmasinda etkili olmustur®®,
Fransa’da 5 Nisan 1884 tarihli Belediyeler Kanunu'nda getirilen baz1
diizenlemelere gore de, Fransa’da ikamet eden veya vergi veren herkes bilgi
isteme, belediye hesaplarin1 yerinde inceleme hakkina sahiptir. 1971 yilinda
yaymlanan bir raporda Idarenin gizlilik uygulamasi elestirilmis ve Idarenin
denetlenmesinin arttirilmasi, Idareye verilen ayricaliklarin smirlandiriimasi
gerektigi ve bilgi edinme hakkinin kanunlarla diizenlenmesinin 6nemi

Vurgulanm1$t1r306.

%02 Cemil Kaya, a.g.e 5.323-324.
%03 Eken, Yonetimde, a.g.e., s.86.
304 Cemil Kaya, a.g.e 5.334.

% vyiiksekli, a.g.e., s.87-88.

%% Eken, Yonetimde, s.87.
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Daha sonra 1973 yilinda Fransa'da, vatandas ile Idare arasinda arabuluculuk
fonksiyonu géren Mediateur olusturulmustur. Ulkede bilgi ve belgelere erisimi

saglayan li¢ 6nemli yasa var olup307 bu yasalari su sekilde siralamak miimkiindiir:

- Bilgi edinme hakkini taniyan 6 Ocak 1978 tarih ve 78-17 sayili Bilgi
Islem Fisler ve Ozgiirliikler Hakkindaki Kanun’dur. Bu Kanun, kisiler
hakkinda tutulan figlerin kullanimini ve onlara ulasmay1 diizenleyerek
Fransa’da gizli topluma son verme egilimini baglatmistir.

- Vatandaslara belgelere erisim hakki taniyan 17 Temmuz 1978 tarih ve 78—
753 sayili Idari Belgeleri Ogrenme Hakkina Iliskin Kanun ¢ikartilmistir.

- Yonetimi daha demokratik hale getiren ve idari faaliyetlerin
gerekgelendirilmesine yonelik olan, 11 Temmuz 1979 tarihli Idari
Kararlarin Gerekgesi ve Idare ile Halk Arasindaki iliskilerin Iyilestirilmesi

Hakkindaki Kanun’dur.

2.4.2 Fransa’da Bilgi Edinme Hakkinin Kapsami

Fransa’da idari belgelere erisme hakki, ilk defa, Idarenin icinde yer almayan
ancak Idareye yakin hukukcu ve diger kisilerden olusan kiiciik bir grup arasinda
tartisilarak 13 Temmuz 1971 tarihli bir kararname ile “Belgelerin Diizenlenmesi
Hakkinda” raporlar hazirlanmgtir. 1974 tarihli raporda Idaredeki gizlilik
uygulamasi, hukuki temelinin belirsiz oldugu gerekgesi ile elestirilmistir308. Bu
nedenle komisyon, hukuki, psikolojik ve siyasi nedenler de goz onilinde bulunarak

kanun yoluyla diizenlenmesine karar vermistir.

Idari Belgelere Erisme Hakkinda Kanun, kisisel olan ve kisisel olmayan “idari
belgelere” erisme hakkini diizenlemekte olup®® bireysel 6zgiirliiklerin zarar
gé’)rmemesi310 i¢in smirlar belirlenmektedir. Bu kanun idarenin kayitlarina gegen

her tiirlii bilgiye kisilerin erismesine ve Idare tarafindan da kisilere bilgi

%07 yijksekli, a.g.e., s.87-88.

%08 Roger Errara, The Right of Access to Government Documents, The Reform of the Law in
France, HRR, vol.4, no:3, Autumn 1979, s.180-192, Aktaran: Cemil Kaya, a.g.e s.334.

309 John Macdonald ve Clive H. Jones, The Law of Freedom of Information, Oxford University
Press, 2003, s.811,817-818, Aktaran: Cemil Kaya, a.g.e s.336.

310 Bken, Yonetimde, a.g.e., 5.88.
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verilmesiyle alakalidir. Kanunda bilgi edinme hakkina sahip olanlar ve bunlarin
yetkilileri, bu hakka konu olan veya olmayan idari belgeler, idari belgelere erisme
hakkinin istisnalari, kamusal bilginin yeniden kullanimi, bu konuda ¢ikabilecek
sorunlarda danigsma gorevi yapan kurulun olusumu, gérev ve yetkileri ayrintili
olarak diizenlenmistir. Kanun, agikligi kural ve gizliligi istisna haline getiren
gercek bir reform niteliginde®! olup smmirlari daha belirgin hale getirmistir.
Kanunla, bilgi edinme hakki temel bir hak olarak taninmis ve bilgi verme islemi,
hazirlik islemleri kategorisinden ¢ikarak bagimsiz bir idari islem niteligine
gelmistir’?. Bdylece, idarenin seffaflasmasi konusunda, énemli bir dénemece

girilerek®™? sistemin uygulanabilirligi ve fonksiyonelligi gelistirilmistir.

Kanunla ilgili kisilere, kisiler tarafindan olusturulan veya bunlarin ellerinde
bulunan ticari belgelere erisim hakki taninarak (md. 1) ticari iliskilerdeki ¢ergeve,
kismen de olsa belirlenmistir. Belirsiz ve genis bir anlama sahip olan, idari belge
ise kanunda “idari belge sayilanlar” ve “idari belge sayilmayanlar” seklinde tadadi

314

olarak sayilmis (md.1)”™ ancak kanunda bu belgeler hakkinda bir tanimlama

yapma ihtiyact duyulmamustir.

Kanunda her ne kadar ayr1 tanimlamalara yer verilmese de idari belgelere ulasma
hususunda Fransiz Hukuku’nda mutlak sekiz halde belgelere erisime izin
verilmemektedir:

- Yiritmenin ve hiikkiimetin giiciini  kullanan idari  birimlerin

miizakerelerinin gizliligi,
- Milli giivenligin gizliligi,

- Fransa’nin dis politikasinin yiiriitiilmesine,

311 Jean- Jacques Bousquet, La Procedure Non-Contentieuse en Droit Administratif Frangais, T.C.
Basbakanhk idari Usul Kanunu Hazirh@ Uluslararasi Sempozyumu, 17-18 Ocak 1998,
Ankara, s.101, Aktaran: Cemil Kaya, a.g.e s.336.

312 Tekin Akillioglu, Yénetim Oniinde Savunma Haklari, TODAIE Yayinlari, No:206, Ankara,
1983, 5.152.

313 Ramazan Sengiil, Fransa’da idari agiklik Prensibinin uygulanmasi Kapsamida 17 Temmuz
1978 Tarihli Yasa, TID, y.72,Haziran 2000, S.427, s.180,

314 Roger Errara, Access to Administrative Documents in France: Reflections on a Reform, in Ed.
Norman S. Marsh, Public Access to Government-Held Information: A Comparative Symposium,
Lndon: Stevens&Son Ltd., 1987, 5.93, Aktaran: Cemil Kaya, a.g.e s.337.
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- Devletin emniyeti, kamu giivenligi veya kisilerin giivenligine,
- Paraya ve kamu kredilerine,

- Yetkili idare tarafindan izin verilmedikce, yargi organlar1 oniinde
baslatilmis prosediirlerin yiiriitilmesine ve bu prosediirlerin hazirlik

islemlerine,
- Vergi ve giimriik sug¢larinin yetkili birimlerce arastirilmasina,

- Genel olarak kanun tarafindan korunan gizliliklere, zarar verecek

belgelere erisilemez®™.

Fransa’da 1 Ocak 1980 yilinda yiiriirliige giren, Bilgi Islem, Fisler ve Ozgiirliikler
Kanunu; hem halkin bilgilendirilmesini, hem bilgisayarda hem de elde islenen
figlerin kisilerin 6zel hayatina zarar vermemesini ve 6zel hayatin korunmasini
diizenlemektedir. Kanun Idarenin gizli uygulamalariyla miicadele etmeyi
hedeflerken Kanun, isteyen herkesin dokiimanlari inceleyerek,
bilgilendirilmelerini bir hak olarak kabul etmis ve vatandaslara bir takim

serbestlikler getirmistir®®,

Fransa’da birbiri ardina ¢ikartilan yasalar, bilgi edinme hakkini, temel bir ilke
haline getirerek bu haktan yalmzca vatandaslarin degil; Fransa’da siirekli veya
gecici olarak ikamet edenler, dernekler sirketler, sendikalar gibi cesitli gruplarin
da faydalanabilmesi saglanm1§t1r317. Kisiler merkezi veya mahalli idarelerin
elinde bulunan yazili belgeler ses ve goriintii kayitlari, bilgisayar kayitlarina

serbestce ulasabilmekte ve onlari inceleyebilmektedirler.

Ayrica yasama faaliyetleri, idari yargilama ve Danistay gorisleri, Sayistay
belgeleri ile Mediateur’a gonderilen sikayet dilekgeleri gibi belgeler Fransa’da
bilgi edinme hakki kapsami disinda yer almaktadir®'®. Fransa’da bilgi edinme

hakkinin kullanilmasina iligkin c¢esitli istisnalar1 1978 tarihli Bilgiye Erisme

315 Errara, a.g.e., 5.104, Aktaran: Cemil Kaya, a.g.e 5.340.
316 Cemil Kaya, a.g.e 5.334.

37 Yiiksekli, a.g.e., s.87-88.

%18 Eken, Yonetimde, a.g.e., s.89.
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Kanunun 6 nc1 maddesinde yer alan ve bilgi ve belgeye erisimi kisitlayan istisnai
durumlar bashginda siralamak miimkiindiir®®;
- Hiikiimet goriismelerinin ve yiirlitme yetkisi kapsamindaki otoritelerin

gizliligine zarar verebilecek olanlar,

Milli birlik ve ulusal savunma gizliligine zarar verebilecek olanlar,

Fransa’da dis politikanin yiiriitilmesine zarar verebilecek olanlar,

Kamu, devlet ve kisi giivenligini tehdit edebilecek bilgi ve belgeler,

Ulkenin ekonomi politikasina zarar verebilecek bilgiler,

Maliye ve glimriik iglerinin diizenlemelerine zarar verebilecek belge ve bilgiler,

Yargiya intikal eden konularin acikliga kavusturulmasini ve yiiriitiilmesini
engelleyebilecek bilgi ve belgeler,

- Kanunlar tarafindan koruma altina alinmis bilgi ve belgeler,

- Ozel hayat, tibbi gizlilik, bir kisi hakkinda yargi ve degerlendirme igeren

dokiimanlar ise sadece ilgili kigiye verilmektedir.

Fransa’da 1978 tarihinde ¢ikartilan Bilgiye Erisim Kanunu uyarinca bilgi
edinmede ortaya ¢ikabilecek uyusmazliklari ¢dzmek amaciyla “Idari Bilgilere
Erisim Komisyonu —La Comission d’Acces aux Documents Administratfis

(CADA) kurulmustur.

Fransiz BEHK’nun uygulanmasi gercevesinde, bilgilere ulasma bazi sartlara
baglanarak giivencelerle de donatilmistir. “Yerinde inceleme ve bilgilenme,
hizmetlerin yliriimesini engellememek ve biirolar1 rahatsiz etmemek i¢in bir
diizenlemeye tabi tutulabilir, ama kesinlikle yasaklanamaz” hiikmii getirilerek
Kanunun uygulamasinin gercevesi belirlenmistirgzo. Kanun, kisilere ilgili bilgi ve
belgeleri inceledikten ve bilgilendikten sonra cevap verme hakki tanimaktadir.
Cunkii eger isterse kisi, ¢eliskili sonucglara sahip bir idari dokiimanin igerigini
bilme hakkina ilaveten s6z konusu dokiimanin ekine gdzlemlerini Ve

diistincelerini ekleme hakkina sahip olmalidir.

319 Bkz. Ozkan, Fransa’da idari Usul ve Bilgi Edinme Hakkina iliskin Diizenlemeleri, s. 285.
20 viiksekli, a.g.e., s.90.
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Fransa’daki Bilgiye Erisim Yasasina gore; bilgi talep eden kisi, isterse bilginin yer
aldig1 belgenin bir kopyasin alabilir, isterse de yerinde {icretsiz olarak incelemede
bulunabilmektedir. Kanun; istisnalar disinda kalan belgelere ulasma talebi
oldugunda, bireylere istedikleri dokiimanin verilmemesi halinde yargiya basvurma
hakki da tanimmigtir. Aralik 1978 tarihli Kararname ile olusturulan ve kanunun
uygulanmasini izlemekle gorevli CADA bu konuda 6nemli rol 0ynamaktad1r321.
Cinkii CADA uyusmazliklarda yargiya gitmeden onceki en Onemli agsamayi

olusturmaktadir.

Bilgiye Erisim Yasasi’ndan faydalanmak isteyip Idareden istedigi bilgiyi yeterli
olglide temin edemeyen yahut talebi reddedilen, red gerekgesini yeterli bulmayan
kisiler CADA’ya basvurmaktad1rlar322. Bagvuru yapilip CADA’nin  gorisii
alindiktan sonra konu yargiya intikal ettirilmektedir. CADA, Bilgiye Erisim
Kanununun uygulanmasini incelemek ve bununla ilgili yillik rapor hazirlamakla
gorevli bir komisyon olup bilgi edinme hakkini kullanmalarina kolaylik saglarken,
belgenin agikligi ve gizliligi konusunda siipheye diistilmesi durumunda yol

gosterici olmaktadir.

Sonug¢ olarak, anlasiliyor ki yeni Idare anlayisi zaman igerisinde Avrupa’da
etkisini gdstermis, bu Idare anlayisinin gii¢ aldign dzgiirliik, kardeslik ve esitlik
(liberty, fraternity, equality) gibi kavramlar Avrupa’da ve diinyada 6nemli anlayis

323

degisikliklerine yol a¢mistir™ . Bu baglamda Fransa da diger iilkeler gibi

degisime ayak uydurmaya caligmistir.

%21 Eken, Yonetimde, a.g.e.,5.92.
%22 3.9.e.,5.91.
323 Reha Taskesen, Avrupa Birligi Hukuku’nun Tiirk idaresi Hukuku’na Etkisi, Ankara, 2008.
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2.5 Ingiltere’de Seffaflik ve Bilgi Edinme Hakki

2.5.1 Tarihi Geligimi

Halkin kisisel haklarinin tanindigini belirten ilk siyasal belge, 1215 tarihli Magna
Carta olmus fakat Ingiltere’nin yazili bir anayasas1 bulunmadigindan bu metin

yazili somut bir metin olarak degerlendirilememektedir®**

. Bu nedenle iliskiler ve
giicler dengesi, tarihsel siire¢ igerisinde kendiliginden belirlenmis ve gelenek

olarak giinlimiize kadar ulagmistir.

Ingiltere Anayasasi, yerlesik hukuk normlari, yasalar, yasa giiciinde olan
mahkeme ictihatlari, anayasal teamiiller ve antlagmalar gibi hukuksal
diizenlemelerden olugsmaktadir®®. Siyasal ve idari teamiiller neticesinde “gligler

ayrilig1” ilkesi dogmus ve odagina “parlamento egemenligi” ilkesi yerlesmistir.

Ingiltere’de hukukun bir biitiin oldugu, “ortak hukuk” sistemi olup ortak hukuk
sisteminde ilke olarak devlet dahil, hukukun tim Ozneleri esit kabul

326

edilmektedir®®. Kabine parlamentoya karsi sorumlu olup merkezin ¢evre iizerinde

327

belirgin bir Ustiinligi vardir™’. Temel hak ve ozgiirliikkleri belirleyen yazili bir

anayasaya olmadigt icin, kisisel oOzgiirlilkler ve kamu otoriteleri arasindaki

iligskilerde hukukun iistiinliigli kavrami 6nemli bir yer tutmaktadir®?,

Cok giiclii bir “gizlilik” kiiltiiriine sahip olan Ingiltere’de, halkin resmi belgelere
ulasmasi, liizumsuz kabul edilmektedir. Ingiltere’de, seffaflik demokrasinin
vazgecilmez unsurunu teskil etse de uzun olarak Idareler agiklama yolunu
segmedikce biitiin resmi belgelerin gizli tutulmasi usulii benimsenmistir®”.
Gizlilik kurallari, genel bir idari usul kanunu ve bilgi edinme kanunu
bulunmamasi, idarenin sadece istedigi bilgiyi istedigi donemde halka sunmasina

neden olmustur.

24 Yiiksekli, a.g.e., s.97.

325 Selahattin Ates, ‘Ingiltere Yénetim Yapisimn Ozellikleri’, Tiirk idare Dergisi, S$.457, 1979,
s.4.

326 yiiksekli, a.g.e., 5.97.

%27 yiiksekli, a.g.e.,s.97.

328 yiiksekli, a.g.e., s.97.

%29 Cemil Kaya, a.g.e 5.362.
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Ingiliz yonetimindeki bu gizlilik kiiltiirii, 1911 tarihli Resmi Gizlilikler Kanunu
(Official Secrets Act) ile desteklenmistir. Kanun, 6nemine ve kamu yararina
bakilmaksizin biitiin resmi bilgileri korumaktadir®®. 1968 yilinda Fulton
Raporu’nda karar alma siirecinin ¢ok gizli olmasi ve bu durumun kamu yararina
olmadiginin tespit edilmesi sonucu Resmi Gizlilikler Kanunu gozden gegirilerek
1972 tarihli Franks Raporu hazirlanmistir®®’. Bu rapor ile ¢ok biiyiik gizlilikler
icinde isleyen veya bilgi hizmetlerini propaganda faaliyetlerine doniistiiren
hiikiimetin vatandasinin goéziinde giivenilirligini yitirmesi ve Resmi Gizlilikler

Kanunu’nda bir takim hususlarin degistirilmesi gerektigi vurgulanmigtir.

Yonetimde seffafliga yonelik gelismeler 20 nci yy.an sonlarina dogru hiz
kazanmustir’>2. Sirastyla 1977 “Croham Direktifi”, 1978°de Clement Freud ve
Frank Hooley tarafindan Avam kamarasina sunulan Bilgi Edinme Kanunu
teklifleri, 1984 yilinda Bilgi Edinme Hakki kampanyasi baglaminda sunulan diger

teklifler ciddi gelismeleri beraberinde getirmistir.

Ingiltere’de, 1984 yilinda ilgililerin kendileri haklarindaki verilere erisme hakk1
veren Veri Koruma Kanunu (Data Protection Act) , 1985 yilinda Mahalli Idareler
(Bilgilere Erisme) Kanunu kabul edilmistirggg. 1987 tarihli Kisisel Dosyalara
Erisme Kanunu (Access to Personal Files Act), 1988 tarihli Tibbi Raporlara
Erisme Kanunu (Access To Medical Reports Act), 1988 tarihli Cevre ve Giivenlik

Bilgileri Kanunu (Environment and Safety Information Act) ¢ikarilmustir®>”,

Seffaf yonetim siirecindeki gelismeleri, 1990 tarihli Saglik Kayitlarina Erigme
Kanunu (Access to Health Records Act), 1992 yilinda “Bilme Hakki1” (The Right
to Know) ile ilgili kanun teklifi, 1992 tarihli Cevresel Bilgi Diizenlemeleri

330 Cemil Kaya, a.g.e 5.362.

31 Cemil Kaya, a.g.e 5.363.

%32 Cemil Kaya, a.g.e 5.363.

33 Valerie Finch- Christine Ashton, Administrative Law in Scotland, Edinburg 1997, s.134,
Aktaran: Cemil Kaya, a.g.e s.363.

%34 John Macdonald ve Clive H. Jones, The Law of Freedom of Information, Oxford University
Press , 2003, s.13, Aktaran: Cemil Kaya, a.g.e 5.364.
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(Environmental Information Regulations), 1993 tarihli “A¢ik Yonetim” (Open

Government) kitapgig1 izlemistir®®.

1995 tarihli “Ulusal Saglik Hizmetlerinde Agiklik Hakkinda Uygulama Kodu”
(Code Of Practice on Openness in the National Health Service) yiiriirliige

3% 1996 yilinda Idare icin Parlamento Goérevlisi (Ombudsman) Se¢me

girmistir
Komitesi (The Select Committee on the Parliamentary Commissioner for
Administration), “Acik Yonetim” (Open Government) adli bir rapor yayinlayarak

Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun yiiriirliige girmesini tavsiye etmistir.

Ingiltere’deki Bilgi Edinme Hakki Kanunu, Iskogya hari¢ Galler ve Kuzey Irlanda
icin gecerli olup Merkezi Idare Birimleri, Parlamento Kuzey irlanda Meclisi,
Galler Meclisi, Kralin askeri kolluklart gibi kurumlar bu yasanin kapsami iginde
yer almaktadir®’. 2000 tarihli ingiltere Bilgi Edinme Hakki Kanunu, seksen sekiz
madde, sekiz bollimden olusmakta olup birinci boliim kamu otoriteleri tarafindan
tutulan bilgilere erismeden, ikinci boliim istisnalardan, tgiincii bolim Bilgi
Gorevlisi ve Lord Chancellor’un gorevlerinden, dordiincii bolim yiikiimliiliikleri
yerine getirmeye zorlamadan, besinci boliim miiracaatlardan, altinci bolim Kamu
Kayitlar1 Ofisi ve Kuzey irlanda Kamu Kayitlar1 Ofisindeki kayitlardan ve tarihi
kayitlardan, yedinci bolim 1998 tarihli Veri Koruma Kanununda yapilan
degisikliklerden, sekizinci bolim diger hiikiimler ve eklerden olusmaktadir®®.

Boylece mevzuat anlamindaki diizenlemelerle tarihi gelisimi paralel olarak izah

etmis bulunmaktay1z.

3% John Macdonald ve Clive H. Jones, s.14, Aktaran: Cemil Kaya, a.g.e 5.365.
%36 Macdonald ve H. Jones, a.g.e., s.15, Aktaran: Cemil Kaya, a.g.e s.366.

37 Yiiksekli, a.g.e., 5.98.

%% Cemil Kaya, a.g.e 5.367.
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2.5.2 ingiltere’de Bilgi Edinme Hakkinin Kapsami ve Sinirlari

Bu kanunla bireyler, kamunun elindeki resmi bilgi ve belgeleri gorme ve onlari
elde etme hakkina sahiptirler. Bilgi taleplerinde bireyler, miiracaatlar yazili
yapmali ve ad, soyad, adres ve istedigi belgenin tam olarak hangisi oldugunu
belirtilmelidir. Bireylerin ingiliz vatandasi olup olmadigina bakilmaksizin

kanunun yiiriirlige girmesinden dnce ve sonra tutulan bilgiler hakkinda bilgi elde

etmek haklar1 vardir®.

Bilgi isteme amaciyla Idareye miiracaat eden kisinin istedigi bilgiye su hallerde
cevap verilmeyebilir:
- Bagka yollarla elde edilebilecek bilgiler (m.21)

- Gelecekte yayimlanmasi dngoriilen bilgiler (m.22)

- Giivenlik isleriyle ilgili idarelerce elde edilen bilgiler (m.23)
- Milli giivenlikle ilgili bilgiler (m.24)

- Savunma ile ilgili bilgiler (m.26)

- Uluslararasi iligkilerle alakali bilgiler (m.27)

- Birlesik Krallik icerisindeki iligkilerle ilgili bilgiler (m.28)

- Ekonomi ile ilgili bilgiler (m.29)

- Kamu otoritelerince yiiriitiilen sorusturmalar ve ceza kovusturmalar ile

ilgili bilgiler (m.30)
- Hukukun uygulanmasi ile ilgili bilgiler (m.31)
- Mahkeme kayitlar1 vb. ile ilgili bilgiler (m.32)
- Hesaplarin denetimi ile ilgili bilgiler (m.33)
- Parlamentoya ait imtiyazla ilgili bilgiler (m.34)

- Hiikiimet politikasinin formiile edilmesi vb. ile ilgili bilgiler (m.35)

%%9 Cemil Kaya, a.g.e 5.367.
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- Kamu islerinin etkin sekilde yiiriitiillmesini engelleyen bilgiler (m.37)
- Kralige vb. ile yapilan goriisme ve yazigmalarla ilgili bilgiler (m.37)
- Saglik ve giivenlikle ilgili bilgiler (m.38)

- Cevre ile ilgili bilgiler (m.39)

- Kisisel bilgiler (m.40),

- Gizlice elde edilen bilgiler (m.41)

- Hukuk meslegi imtiyazi ile ilgili bilgiler (m. 42)

- Ticari ¢ikarlarla ilgili bilgiler (m.43)

- Aciklanmasi diger diizenlemelerle yasaklanan bilgiler (m.44).

Kapalilik kiiltiiriiniin yogun bulundugu Ingiltere’de simirlamalar, durum nezdinde
diger iilkelere oranla daha ayrintili bir sekilde belirlenmis olsa bile; seffaflikla
ilgili ciddi adimlarin atildigr tarihi siire¢ g6z Oniinde tutuldugunda

anlasilmaktadir.

2.6 Isvec’te Seffaflik ve Bilgi Edinme Hakki

2.6.1 Tarihi Geligim

Genel anlamda “demokratik devlet” anlayisinin 1789 Fransiz devrimiyle ortaya
ciktig1 kabul edilmekle beraber, bu tarihten ¢ok daha once de Avrupa'da
demokratik yapilarin varligi bilinmektedir®®®. Bunun en giizel 6rnegi, Isveg’te
1718'de baslayan parlamenter sistemdir. 1766'da ¢ikarilan "Resmi Belgelerin
Yayinlanmas1 Hakkinda Kanun” bu sistemin bir iiriinii olup bu kanuna gore
belgelerin bulunduklar1 yerlerde kopyalarinin yapllmam341 ya da onayl kopyalarin
saglanmasi i¢in tiim arsivlere girig serbest birakilmistir. Boylece belgelere erisim

ile ilgili en mithim adimlardan bir tanesi atilmistir.

0 yiiksekli, a.g.e., s.93.
1 Yiiksekli, a.g.e., s.93.
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1772'de Resmi Belgelerin Yayimlanmasi1 Hakkinda Kanun askiya alinmis ve
1809'da yeniden vyiiriirliige konulmustur. Isveg’teki 1766 yilinda kabul edilen ve
giinlimiize kadar gelen kanunun bugiinkii versiyonu 5 Nisan 1949 tarihli Basin
Ozgiirliigii Kanunu olmustur ve diger iilkelerdeki benzer kanunlara emsal

olusturmustur>*.

Bilgi Edinme Hakkinda Kanunun konusunu olusturan bilgi edinme hakki ile ilgili
ilk yasal diizenleme Isvec’te, basim herkes icin 6zgiir kilan Basin Ozgiirliigii

Yasasi’nda bulunmaktadir.

Seffaflik ve bilgi edinme hakki ile ilgili bir diger hak, bireysel 6grenme hakki
olup ilk kez, Isve¢’te 1776 yilinda, ardindan 1786 Virginia Bildirgesi ve 1789
Fransa Insan ve Yurttas Haklar1 Bildirgesi ile anayasal nitelikte bir hak olarak
taninmistir. Bilgi alma hakki, cagdas ve uygulanabilir anlamda ilk olarak 1973
yilinda ¢ikan Veri Kanunu ve 1980 yilinda c¢ikan Gizlilik Kanunu ile

diizenlenmistir**,

Gizlilik Kanunu’na gore bireylerin sahsi ve iktisadi yasamlarinin korunmasi
esastir. Bu baglamda 1949 tarihli Basin Ozgiirliigii Hakkindaki Kanun anayasal
nitelikte sayilmakta ve Isve¢ vatandaslarmin idari belgeleri grenmesini giivence

altina almaktadir>**,

Giiniimiiz sartlarinda Isve¢’te resmi belgelere ulasmak yasamin vazgecilmez bir
pargast haline gelmistir. Son zamanlarda Isve¢ hiikiimeti, ulusal hiikiimet, il
konseyleri, belediyeler ve ticaret birlikleri temsilcilerini seffaflik konusunda
cesaretlendirmek icin “Seffaf Isve¢ Kampanyasi” adi altinda bir kampanya
basglatilarak  kamu  sektoriinde  seffafligin  arttirilmasini,  kamuoyunun
bilinglendirilmesini ve aktif vatandas katilimimin saglanmasi ile idari belgelerin

kamuya olabildigince acik olmas1 yoniinde ¢alismalar hedeflenmektedir®*.

2 yiiksekli, a.g.e., s.93.
%3 Cemil Kaya, a.g.e 5.309.
¥4 Yiiksekli, a.g.e., 5.93.
¥ Yiiksekli, a.g.e., s.94.
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2.6.2 isveg’te Bilgi Edinme Hakkinin Kapsami

Isveg’te resmi belgelere erisim bagvurusu kamu otoritelerine yapilmakta olup tiim
Isve¢ vatandaslar1 ve Isvec’te siirekli olarak ikamet eden yabancilar, resmi
belgelere erisim hakkina sahiptirler. Bagvuru i¢in belgenin resmi belge niteligine

sahip olmasi1 gerekmektedir.

Belge kavrami; Isve¢ kanununda yazili, gdrsel ve isitsel bir nesne olarak ifade
edilmektedir. Kamu otoritesinin elinde bulunan ve herhangi bir kamu otoritesi
tarafindan diizenlenen belgeler resmi belge olarak kabul edilmektedir®*®. Kanuni

herhangi bir sinirlama olmadikga her tiirlii belgeye erisim hakki mevcuttur.

Isveg’te, insanlara taninan bilgi ve belgelere ulasma hakki genis olsa da elbette ki
istisnalart mevcuttur. Ulusal gilivenlik, dis iliskiler, ekonomik politika, idari
otoritelerin denetleme islemlerini ger¢eklestirmek amaciyla olusturduklar
politikalar, mahremiyet ile bitki ve hayvan tiirlerinin korunmasi gibi bazi

durumlarda bilginin agiklanmasi zorunlulugu bulunmamaktadir.

1 Ocak 1981 tarihinde yiiriirlige giren Gizlilik Kanununda, hangi belgelerin gizli
tutulmas1 gerektigi agik¢a ifade edildiginden gizli tutulmasi gereken belgelerin
acikea belirlendigi bu kanun ile hiikiimetin, belgelerin gizli tutulmas1 konusundaki

karar verme yetkisi ortadan kalkmustir.

Bilgi edinme talebinde bulunan kisi, ilgili kamu kurumuna sozlii ya da yazili

olarak miiracaat edebilir**’

. Bilgi talebi lizerine belgeyi nezdinde bulunduran
kurum cevap vermektedir. Talebin geri cevrilmesi halinde, genel Idare
mahkemelerine bagvurma yolu acik olup bu basvurunun da sonu¢ vermemesi
halinde, Ust Idare Mahkemesi’ne basvuruda bulunma hakki soz konusudur®®®,
Bilgiye erisim talebinde red kararina karsi yargiya bagvurabilme hakkinin tek
istisnast yazili olarak bir bakan tarafindan bu kararin verilmis olmasidir. Bu

durumda kisi ancak konuyla ilgili olarak hiikiimete basvurarak hakkini

36 yiiksekli, a.g.e., s.94.
347 Cemil Kaya, a.g.e., 5.317.
8 Yiiksekli, a.g.e., s.95.
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arayabilir*®®. Anlagiliyor ki, bilgiye erisim yolu bazi istisnalarla kisitli olsa da

farkli ¢oziimlerle uzlasi saglanmaya calisilmistir.

Ayrica “anonim kalma hakki1” adi verilen kural geregi, belge talebinde bulunan
birey, kimligini belirtme zorunluluguna sahip olmayip talep ettigi bilgi veya
belgeyi hangi amagla kullanacagini da agiklamak zorunda degildir. Sadece birey
tam ve ayrintili olarak neye ulasmaya calistigini belirtmek zorundadir®™°. Talebin
yerine getirilme siiresi konusunda kesin bir hiikiim bulunmamakta olup Kanun’da
“en kisa siire icinde talebin gergeklestirilmesi’ seklinde genel bir ifade yer

almaktadir™*,

2.7 Avrupa Konseyi Seffaflik Diizenlemeleri

Avrupa Konseyi, iiyeleri arasinda ortak bir hukuk olusturma amaci giiden
uluslararas1 bir kurulus olup Avrupa Birliginin organ1 olan Konsey ile alakasi

bulunmamaktadir®.

Seffaflik alaninda ilk somut adimlar, Avrupa Konseyi tarafindan 1970’lerden
sonra atilmustir. Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi Idare hukuku alaninda, 1977
yilinda bir karar alarak bilgi ve belgelere erisim, Idarenin kararlarmin

gerekcelendirilmesi, dinlenilme hakki gibi ilkeler benimsemistir353.

Bu Kkarar,
birgok Avrupa iilkesinin glindemini mesgul eden bilgilerin kamu giicii tarafindan
halka iletilmesi zorunlulugu ve bilgi alma hakki konularimin konusuldugu 21-23
Eylil’de Konsey’e katilan tiyelerin katilimiyla hayat bulan toplantida alinmistir.
Kararla idarenin elindeki bilgi ve belgelere erisim oy birligi ile kabul edilerek
sadece siyasi olarak degil, idari anlamda da, demokratiklesme hususunda da

onemli bir adim atilmastir.

9 Cemil Kaya, a.g.e 5.317.

%0 age.

! yiiksekli, a.g.e., s.96.

32 Akdogan,a.g.e., s.18-20.

%53 Eken, Yonetimde, a.g.e., 5.61.
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Avrupa Konseyi'nin seffaflikla ilgili dnemli bir diger karari, 1981°de kabul

ettigi*>*

0zel olarak kamu yonetimlerinin elindeki bilgi ve belgelere ulagsma
hakkini diizenleyen tavsiye kararidir. Karara gore bilgilere ulagma esitlik
temelinde saglanmali dolayisiyla keyfilige yer verilmemelidir’®. Reddedilme

halinde ise red olunan karar gerek¢elendirilerek yargiya intikal etmektedir.

1984 tarihli “Bireysel Nitelikli Verilerin Otomatik Islenmesinde Kisilerin
Korunmas1 I¢in Avrupa Konseyi Soézlesmesi”, Idarenin kisilerle iliskisini
diizenlemektedir. Bu ¢ercevede, Idarenin kisiler hakkinda tuttugu fisler ve
bireysel o6zgiirliiklerin ¢atismasi halinde bilgi islem sistemi dahilinde c¢izilecek
sinir netlestirilmektedir. S6zlesme ile korunan kisisel bilgilerin korunmasinda ilke
ve hedeflerin belirlenerek smir Otesi veri degisimi, koruma ve diizenlemeden
gecirilmektedir. Baska bir karara gére kamu yonetiminin sorumlulugu hakkindaki
diger bir tavsiye karari ile demokrasi ve seffaf yonetimin gelisimine ciddi

katkilarda bulunulmaktadir.

Benzer sekilde, Avrupa Topluluk Konseyi’nin 1990 yilinda belirledigi, “Cevre
Konusundaki Bilgilere Ulasma Ozgiirliigiine liskin Konsey Direktifi’ne de bilgi,

56

belge ve verilere ulasma®™® ile ilgili hiikiim konularak seffaflik ilkesi

vurgulanmustir.

Bu kararlar ¢ergevesinde seffafligi su sekilde ifade edebiliriz:*" Ozel bir sebebe
dayanma mecburiyeti olmaksizin herkesin talepte bulundugu takdirde idari
makamdan bilgi alabilmesi ve bu talebin makul siire i¢inde yerine getirilerek bilgi
vermenin herkese esit bicimde “uygun bigimlerde ve vasitalarla” yapilmasidir.
Bu tanimla, Avrupa Konseyi’nde seffaflik ilkesini esas olarak, bilgi edinme hakk1
ve Ozgiirliigii, idari usul cercevesinde bilginin alinmasi ve bunun mevzuatla

diizenlenerek mesrulastirilmasi olarak izah etmek dogru olacaktir.

%54 81-19 nolu 25 Kasim 1981 tarihli karar.
855 Eken, Yonetimde, a.g.e., s.62.

356 Eken, Yonetimde, a.g.e., s.32.

37 Akdogan,a.g.e., s..
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2.8 Uluslararasi Seffaflik Siralamasi

Diinya Ekonomik Forumu (World Economic Forum) 1996 yilinda yaptigi bir
aragtirmada, yolsuzluk ve ydnetimde ac¢iklik konusu aragtirarak diinyada 49
iilkede yolsuzluklarin ve yonetimde seffafligin boyutlarin1 6lgmeye caligmistir>®.
Bu aragtirmanin sonuglari net olarak gostermektedir ki yonetimde seffafligin

oldugu iilkelerde yolsuzluklar en alt diizeydedir.

Diinya Ekonomik Forumu tarafindan yayimlanan rapordaki verileri, bir matris
lizerinde gosterdigimizde yolsuzluklar ile Idarede seffaflik arasindaki iliski,
yolsuzluklarin fazla oldugu iilkelerde yonetimde seffafligin yeterli diizeyde

olmadigini ve Idarede gizliligin hakim oldugunu géstermektedir.

Venezuella, Rusya, Kolombiya, Filipinler, Hindistan, Meksika, Cin, Yunanistan,
Italya, Ispanya, Macaristan, Polonya gibi iilkelerde yonetimde seffafligin oldukca
yetersiz oldugu ve bu iilkelerde yolsuzluklarin yayginlastigi goriilmektedir. Bu

tilkelere Tiirkiye de dahil durumdadir®®,

Yonetimde seffafligin en yiiksek diizeyde oldugu iilkeler ise Liiksemburg, Yeni
Zelanda, Singapur, Norveg, Isvigre, Finlandiya, Irlanda, Ingiltere olup bu

tilkelerde yolsuzluklar en alt diizeydedir.

Anlasiliyor ki yolsuzluklar ile yonetimde seffaflik arasinda ¢ok yakin bir iligki

olup bu anketin neticesinde bu gercek agikca goriiliiyor.

Uluslararas1 Yonetim Gelistirme Enstitiisiit (International Institute for
Management Development) adli sivil toplum kurulusu tarafindan yapilan anket
calismasinda cesitli iilkelerde Idarede aciklik/seffaflik ve gizlilik durumu tespit
edilmeye c¢alisilmistir. Tamamen ankete dayali olan arastirma sonuglarina gore

kamu yonetiminin en seffaf oldugu iilke olarak Yeni Zelanda tespit edilmistir. Bu

38 Coskun Can Aktan, ‘Yolsuzlugun Panzehiri: Yonetimde Agiklik’,
http://www.belgeler.com/blg/1a06/kamu-yonetiminde-seffaflik-ve-bilgi-edinme-hakki-
cercevesinde-bilgi-edinme-hakki-kanunu-nun-uygulama-surecinin-degerlendirilmesi-transparency-
in-public-administration-and-assesment-of-implementation-process-of-freedom-of-information-
act-within-the-context-of-freedom-of-information.

%9 Eken, Yonetimde, a.g.c.

100


http://www.belgeler.com/blg/1a06/kamu-yonetiminde-seffaflik-ve-bilgi-edinme-hakki-cercevesinde-bilgi-edinme-hakki-kanunu-nun-uygulama-surecinin-degerlendirilmesi-transparency-in-public-administration-and-assesment-of-implementation-process-of-freedom-of-information-act-within-the-context-of-freedom-of-information
http://www.belgeler.com/blg/1a06/kamu-yonetiminde-seffaflik-ve-bilgi-edinme-hakki-cercevesinde-bilgi-edinme-hakki-kanunu-nun-uygulama-surecinin-degerlendirilmesi-transparency-in-public-administration-and-assesment-of-implementation-process-of-freedom-of-information-act-within-the-context-of-freedom-of-information
http://www.belgeler.com/blg/1a06/kamu-yonetiminde-seffaflik-ve-bilgi-edinme-hakki-cercevesinde-bilgi-edinme-hakki-kanunu-nun-uygulama-surecinin-degerlendirilmesi-transparency-in-public-administration-and-assesment-of-implementation-process-of-freedom-of-information-act-within-the-context-of-freedom-of-information
http://www.belgeler.com/blg/1a06/kamu-yonetiminde-seffaflik-ve-bilgi-edinme-hakki-cercevesinde-bilgi-edinme-hakki-kanunu-nun-uygulama-surecinin-degerlendirilmesi-transparency-in-public-administration-and-assesment-of-implementation-process-of-freedom-of-information-act-within-the-context-of-freedom-of-information

ilkeyi Singapur, Norveg, Finlandiya, Kanada, Hong Kong, Hollanda, Malezya,

Liikksemburg, Danimarka, Cin, Brezilya gibi iilkeler izlemektedir.

Seffafliin ¢ok yetersiz oldugu farkli bir ifadeyle idarede gizlilik ve ortbasin
hakim oldugu iilkelerin basinda ise Kolombiya gelmektedir. ikinci sirada Polonya,
ticiincii sirada Tiirkiye, dordiincii sirada ise Rusya gelmektedir. Nitekim anketteki
veriler bilimsel olmayip siralama, ankete Kkatilan bireylerin kanaatlerini
yansitmaktadir. Fakat bu sonuglar yine de uluslararasi ¢evrelerde gerek riisvet ve
yolsuzluklar gerekse kamu yOnetiminin igleyisi, biirokrasi ve kirtasiyecilik vs.

yonlerden Tiirkiye’nin de itibarinim pek iyi olmadigini gostermektedir®®.

Ayrica seffafligin  desteklenmesi ile ilgili alanda uluslararast platformda
yolsuzlukla miicadele alaninda kabul edilmis olan temel sozlesmelerin kabul
edilmesi ve tavsiye kararlarina uyulmasi yerinde bir tedbir olacaktir. Bu alanda
kabul edilen en temel belgelerden bazilari da;
- Mali Eylem Gorev Grubu 40 Tavsiye Kararlart (FATF-1990),
- OECD Yabanci Kamu Gérevlilerine Riisvet Verilmesinin Onlenmesine
Dair S6zlesme (1997),
- Yolsuzluk Hakkinda Avrupa Konseyi Medeni Hukuk (1999) ve Ceza
Hukuku (1998) S6zlesmeleridir.

Biitiin bu belgeler ve tespitlerden goriilecegi lizere seffaflik ilkesinin diinyadaki
durumu ortaya konularak yeterli bir seffaf idare anlayisinin oturmadig1 ortadadur.
Yine de, hem uygulamadaki hem de mevzuattaki bahsettigimiz gelismeler, kapali
Idare anlayisinin kismen de olsa degistigini gdstermekte ve bizleri konu iizerinde

lyice diisiinmeye sevk etmektedir.

%0AKtan, a.g.m.
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3 AVRUPA BIRLIGI IDARE HUKUKU
DUZENLEMELERINDE SEFFAFLIK ILKESI

3.1 Genel Olarak

Avrupa Birligi’ne (AB) iiye devletlerde hem merkezi hem de milli seviyede
gerceklesen yonetim®®, vatandaslar tarafindan ozellikle medya yoluyla ve
akademisyenler tarafindan siirekli gozlenmektedir. Boylece, Avrupa kurumlar1 ve
onlarin faaliyetleri hem sekil hem de esas bakimindan denetlenerek vatandaglar ve

siyasetciler diizeyinde mesruiyet kazanmaktadir.

AB Idare Mevzuati, uluslararasi hukukcular goziinde &nceleri uluslararasi bir
orgiitlenme seklinde algilanirken; ATAD’m 1960 ve 1970’li yillarda verdigi

362

kararlarla “sui generis” bir hukuk sistemi olarak kabul edilmektedir®*. Avrupa

biitiinlesmesini hukuk aracihig1 saglamayr amag edinen AB Idare Mevzuati,

»33 jle Idare usuliini agiklamaktadir. Bu

“Yonetim Hakkinda Beyaz Kitap
baglamda politika belirlemek ve mevzuat tasarisi1 hazirlamaktaki yetki dogrudan
Komisyona aittir. Bu tasarilar, Avrupa Parlamentosu (AP) ve Bakanlar
Konseyi’nin incelemesinden gegerek kabul edilmekte ve bu konuda uygulamada
Komisyon ve iliye devletler yetkilidir. Hukuki uyusmazliklarda ise anahtar rolii,
ATAD ve liye devletler iistlenmektedir.

AB Idare mevzuatinda, idare olmakla birlikte gerceklesen getiriler Snemlidir®®:
Birincisi, “Topluluk hukukunun dnceligi ilkesi”, baska bir ifadeyle istiinligiin
ATAD’mm kararlar1 ile de gelistirilmis topluluk hukukunda olmas1 ilkesidir.
Ikincisi, 6n karar usulii ile milli mahkemelerin ATAD’a basvurarak mili

sistemlerle birlik arasinda hayati bir bag kurulmasidir. Cilinkii AB’nin yonetimi,

hem AB hem milli diizeyde hem de tiim Avrupa vatandaslar1 ve adaylar1 i¢in

%L 1511 Ozkan, a.g.e., 5.324.
%62 1511 Ozkan, a.g.e., 5.325.
%3 European Commission, European Governance: A White Paper, COM, (201)428.
%4 Is1l Ozkan, a.g.e., 5.325.
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oldukca 6nem tagimaktadir. Ve bu 6nemi, idare hukukunda uygulama ve icradaki

hareketini 6nemli 6lgiide etkilemektedir.

Avrupa Birligi, tiye devlerin kurumlarina bir¢ok alanda yansimaktadir. Bu
nedenle Idare anlayisi, daha ¢ok milli amaglara hizmet eden ve buna gore

365 s -
. Tum milli

belirlenmis idari ve adli kurumlarin etkisiyle sekillenmektedir
hukuklar, farkli karakterlere sahip oldugundan Topluluk sistemine uyumlu

davranma kapasiteleri 6nemlidir.

AB’de yonetme yetkisi, Komisyon’a verilmistir. Fakat yine de bazi icra ajans
tasarruflar, AT 230’a gére Komisyonun islemleriyle ayni etkiyi dogurdugundan
calismalar milli ajanslarla tamamlanmalidir. idari anlamda yiiriitme sorumlulugu
ise kamu veya kamu hizmeti yapan kuruluslara verilerek uygulama tiiziik geregi
akitler yoluyla da yapilabilmektedir. Bu nedenle Komisyon, politika belirleme ve
uygulama merkezi olsa her ne kadar da; farkli durumlar igin tek bir idari usul

366

bulunmamaktadir™". Bu anlamda, yeni idari reformlar s6z konusu olup farkl

sonuglarin meydana geldigi, hareketli ve degisken bir yap1 s6z konusudur.

S6z konusu idari yapt agisindan yeni yonetim algisinin gelismesiyle glindeme
daha ¢ok gelen seffaflik ilkesi, AB’nin politika gelistirme usuliinii
genisletmektedir. Maastricht Anlagsmasindan 6nce Avrupa Birliginde seffaflik
ilkesi ¢ok fazla ilgi gérmeyip giindeme gelmeyen konulardan biridir. 1980°lerden
itibaren az da olsa birtakim gelismeler gézlemlenmistir. 1984 yilinda “Avrupa
Toplulugunca Bilgilerin Zorunlu Yaymlanmas1 Hakkinda Karar”, 1988 ve 1994
yilinda kabul edilen benzer kararlar ile aynit yil Avrupa Parlamentosu Avrupa
Birligi Andlagma Taslagina baz1 konsey toplantilarinin halka ac¢ik olmasi hiikkmii

konulmas1 yéniinde gelismeler s6z konusu®®’ olmustur.

%% 1511 Ozkan, a.g.e., 5.325.

%6 Ag.e., 5.326.

%7 Resolution on the compulsory publication of information by the European Community. OJ,
2.7.1988, C 49, p.176, Aktaran: Edoardo Chiti, The Right of Access to Community Information
Under the Code of Practice: The Implications for Administrative Development, EPL, vol.2,
issue 3, September 1996, s.369; Cemil Kaya, a.g.e s.149.
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Bu baglamda, Avrupa Topluluklarini kuran Anlagsma’nin 255 inci maddesinde,
“Birligin tiim vatandagslari ve iiye iilkelerin birinde ikamet eden veya ikameti
bulunan tiim gercek ve tiizel kisiler Avrupa Parlamentosu, Konsey ve Komisyon
belgelerine erisim hakkina sahiptirler” hiikkmii bulunmaktadir®®, Goriiliiyor ki
AB, temel diizenlemesinde bilgi edinme hakkin1 ve seffaflifi kabul etmistir.
Baska bir gelisme ise, Avrupa Komisyonu’nun somut girisimlerinden biri olan
cevre konusuyla ilgili olup Konsey, 1988 ve 1990 tarihlerinde seffaflik ilkesini
dogrudan ilgilendiren iki direktif yayimlamistir. Bunlardan birisi, 1988 tarihli
“Cevre Konusunda Haberlesme Ozgiirliigiine iliskin Konsey Direktifi dir.
Direktife gore, Idarenin elinde bulunan cevreye iliskin haber ve bilgilere ulasma
Ozgirliigii ve bunun duyurulmasi Birlik genelinde saglanmalidir. Ayrica ¢evreye
iliskin bilgi ve belgelere ulagsma hakkini, gergek ve tiizel kisilere, menfaat ihlali

sartin1 aramaksizin tanimak gerekmektedir®®®,

Ikinci direktif ise 1990 yilinda kabul edilen “Cevre Konusundaki Bilgilere Giris
Ozgiirliigiine Iliskin Konsey Direktifidir. Direktife gore, iiye iilkeler yaptiklart
diizenlemelerle hem cevreye iliskin bilgi verme &devini Idarenin yiikiimliiliikleri
arasina almis hem de kisilere bilgi edinme hakki tanimistir®”®. Avrupa Birligi”nde
seffaflik ilkesinin gelismesinde, Hollanda ve Danimarka’nin ardindan 1995 yili
sonrast ozellikle bazi iiye devletlerin isve¢ ve Finlandiya'min da biiyiik etkisi

olmustur.

Amsterdam  Anlagmasi’nin  yiirlirliige  girmesinden 6nce, ilk derece
mahkemelerinin kararlarindan da anlasilacag iizere, seffaflik ilkesi ile ilgili kabul
edilen gelismeler, daha ¢ok iyi yonetim ilkesi ve Idarenin i isleyisi cercevesinde
gerceklesmistir. Bu konuyu, daha sonraki bir boliimde izah edece§imiz ig¢in

burada ayrintilarina girilmemistir.

2000 yilinda kabul edilen Amsterdam Anlagsmasi’nin yiiriirliige girmesinden
sonra, Avrupa Birligi Temel Haklar Sarti’nin 42 nci maddesinde “belgelere erisim

hakki” da ayrica yer almistir. Bununla birlikte, Amsterdam Anlasmas1 ile

368 Eken, Y"i')netimde, a.g.e., s.63.
%9 Giirsel Ozkan, a.g.e., s.58.
870 Eken, Yonetimde, a.g.e., s.63.
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ongoriilen Avrupa Parlamentosu, Konseyi ve Komisyonu belgelerine erisme hakk1
getiren 1049/2001 sayili Tiiziik, 2001 yilinda kabul edilmistir®’*. Bu tiir belgeler,
hukuki ve zorlayici belgeler olup, hem hizmet verenleri hem de hizmet alanlar1

etkilemektedir. Bu nedenle, seffafligi uygulanir kilmada olduk¢a miihimdirler.

Goriildiigii tizere, AB, iiye devletlere yonelik tavsiye ve diizenlemeleri ile kendi
kurumlar i¢inde de bilgi edinme hakkini kabul etmistir. Avrupa Parlamentosu ve
Konseyi tarafindan kabul edilen “Avrupa Parlamentosu, Konseyi ve Komisyonu
Dolkiimanlarina Halkin Erisimine Iliskin Diizenleme™®“ seffaflikla ilgili ¢ok
onemli bir gelisme olup dogrudan bilgi edinme hakki ile ilgilidir. Bu diizenleme
ile AB kurumlarinin olusturdugu ve onlarda bulunan belgelerin erisme agik

olmasimi ilke olarak kabul etmektedir®™

. Bazi kamusal ve 0zel ¢ikarlar agisindan
istisna getirilerek yapilan diizenlemeye gore devletler de bilgi edinme hakkinin

kullanimina iliskin kendi i¢ hukuklarina gére bir diizenleme yapmalidirlar.

3.2 Avrupa Birliginde Seffaflik ihtiyaci

Hukuk devleti ilkesine dayanan cagdas devletlerin demokrasi krizi, seffaflik ve
demokratiklik ilkelerine gore sekillenerek astimalidir®™. Boylece sadece hizmet
alanlarin demokratik giivenceleri degil; idarede karar verme siirecinin gelismesi
ve kamu giicliniin kullaninminda demokratik kontroliin saglanmasi siireci de goz

oniinde bulundurulacaktir®”

. Bu baglamda liberal demokrasilerin olmazsa olmaz
unsuru olan idare ile ilgili bilgi ve belgelere erisme hakki, Idarenin vatandasa
karst seffafligr yiikiimliiliigii ve bu hakkin kullaniminin yasalarla giivence altina

alinmasi1 demokrasi diizleminde en 6nemli adimlardan birisidir.

AB, yasamakta oldugu seffaflikla ilgili “demokrasi a¢i1g1” yaratan krizi asmak

amacityla AB kurumlarinin kendi faaliyetlerini yiiriitiirken daha seffaf olacagi

1 Cemil Kaya, a.g.e 5.151.

372 3 May1s 2001 tarihli.

373 Eken, Yonetimde, a.g.e., s.64.

% Halil Kalabalik, ‘Avrupa Birligi’nde Bilgi ve Belgelere Erisme Hakki’ , Avrupa Birligi
Uzerine Yazlar, Edit. Turgay Berksoy ve Kadir Isik, Sermaye Piyasasi Kurulu, Subat 2006,
s.161.

37> Kalabalik, a.g.m., s.161.
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sOziinl Vermistir376. Ciinkii AB sisteminde kurumsal denge, kararlarin teknik
Ozellikleri, kararlara nasil erisildigi konusunda seffafligin olmamasi, ortak
disisleri, giivenlik politikasi, adalet ve igisleri a¢isindan hesap verebilirlik zafiyeti

teskil etmektedir.

Seffaflik ilkesi, siiphesiz ki Topluluk kurumlarinin destekledigi bir degerdir;
ancak Avrupa Birligi Hukuku’nun genel ilkeleri arasinda sayilip sayilmayacagi ve
Avrupa Topluluklar1 Adalet Divan1 ve ilk Derece Mahkemesi’nin koruyacagi,
temel ve mahkeme Oniinde yargilanabilir bir ilke olup olmayacagi bugiin dahi
belirginlesmemistir’’ . Bu nedenle seffaflik ilkesi, halen belirgin bir eksiklik ve

ithtiyagtir

Seffaflik ilkesi, bircok degere semsiye islevi gormektedir. Bunlardan birincisi,
belgelere ulasmak ya da en azindan bilgi edinmektir. Ikincisi, karar1 kimin
aldigini ve nasil aldigin1 bilmek; {i¢iinciisii, karar1 veren yetkilinin isin yapilisi ve
usulii konusunda yetkin olmasi ve bu baglamda kabul edilebilir olmasidir. Bir
baska islevi ise, danismadir. Ozellikle komisyon bu konuda cok iyidir. Son islevi
ise, gerekgelendirme gorevidir’®. Tiiziik, direktif ve kararlar icin ozellikle
dayandiklar1 sebepleri aciklamalarini istemektedir. Tiim bu degerler, yirmi birinci

yiizyilda gerekliligi olusturdugundan, ilkenin 6nemi 6n plan ¢ikmaktadir.

AB’de gercek anlamda demokrasinin saglanabilmesi icin, seffaf olan yeni
yonetim anlayisina gegmek sarttir. Bu baglamda, eski sorunlara yeni ¢oziimlerin
uygulandigl, degisimin {li¢ farkli seviyede gerceklesmesinin hedeflendigi bir

3% Bu sisteme gore, ilk olarak, yerlestirme dogru

sistem olmak zorundadir
tekniklerle yapilmali, ikinci olarak belge ve kurumlar degismeli, son olarak amag
ve hedefler degismelidir. Giiniimiizde hedeflenen bu sistemin ikinci ve {ligilincli
basamaklar1 maalesef farklilik getirmemis olup birinci asamada bir yenilik

yapilmayacaktir.

% Edit. Desmond Dinan, Cev. Hale Akay, Avrupa Birligi Ansiklopedisi, Istanbul: Kitap
Yaymevi, Nisan 2005, s.336.

" Paul Craig & Grainne de Burca, EU Law, Text, Cases and Materials, London: Oxford
University Press, Third Edition, 2003, s.395, Aktaran: Cemil Kaya, a.g.e s.151.

378 a1l Ozkan, a.g.e., 5.328-329.

9 a1l Ozkan, a.g.e., 5.326.
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3.3 Avrupa Birliginde Seffafligin Tarihsel Gelisimi

Fransiz Devrimi’nin sonuglari, Avrupa’daki Idare anlayismi 20 nci yiizyilin
birinci yarisinda da etkilemeye devam etmektedir. Bu sebeple ulus-devlet
anlayisinin egemen oldugu AB Idare yapilanmasinda, yetkilerin agirlikli olarak

merkezde toplandigi goriilmiistiir®™.

Ikinci Diinya Savasi sonrast i¢c ve dis
catismalara neden olan ulus-devlet anlayist ve idari yapilar sorgulanmaya
baslandiginda diinyada ve Avrupa’da gecerli olan geleneksel Idare anlayis1 da

sorgulanmaya baglanmistir.

Bu cercevede, Idarenin yapilanmasina iliskin esaslar ile kamusal yetkilerin ve
kamusal kaynaklarin kullanilmasi yontemlerinin incelenmesi gerekli olmustur.
Temel idare (devlet) geleneklerini dort sekilde siralamak miimkiin olmaktadir®®.
Bunlar; Anglo-Sakson, Alman, Fransiz (Napolyoncu) ve Iskandinav idare
anlayiglaridir. Bunlardan Avrupa digsinda uygulama yeri olup degisik ozellikler
tastyan Anglo-Sakson Idare anlayisi ile kendine 6zgii ve az bir niifusa uygulanan
Iskandinav Idare anlayisii ayri tutmak gerekecektir. Bu durumda Avrupa’da

uygulanan Iidare anlayislarindaki iki temel ¢izgi, Alman ve Fransiz Idare

anlayislar olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Alman Idare anlayisi, hizmete yonelik ve sade orgiitlii, biitiin (tek¢i, monist) ve
hizmete yonelik federal, igbirligine hazir federal devlet anlayis1 seklinde ortaya
cikarken Fransiz Idare anlayisi, hizmete yonelik ve karma orgiitlii, boliinmez bir
biitlin (jakoben, tek¢i, monist), bdlgelere ayrilmis tek devlet Ozelliklerini
taslmaktad1r382. Dolayisiyla AB ¢atisi altinda bir birlesme de olsa ulus devletlerin

etkileri, bazen paralel, bazen arizi olmaktadir.

20 nci yiizyilin ikinci yarisinda, AB siirecinin baslamasina kadar Avrupa’da

Fransiz idare sekli uygulanmis AB siirecinin baslamasindan sonra Idare anlayisi,

380 Taskesen, a.g.e., s.38-39.
%81 Taskesen, Avrupa, a.g.e., s.30.
%82 Taskesen, Avrupa, a.g.c., .38
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giderek Alman tipine dogru bir déniisiim yapmstir. Giiniimiizde; Fransa, italya,
Portekiz, Yunanistan ve Tiirkiye hala Fransiz idare tipini uygulamaya devam

etmektedirler.

20 nci yiizyilin birinci yarisinda Alman Idare tipi yasallik anlayis1 baska siyasal
anlayisa yasama hakki tanimayan bir gorlinlim kazanarak Avrupa’da baskici
yonetimler, Idare giiciinii ele gegirmislerdir. Almanya’da Nazizim, italya’da
Fasizim, Ispanya’da Franko Y®netimi, Portekiz’de Salazar Y&netimi; bu Idare
anlayisinin uygulama sekilleri olarak ortaya ¢ikmiglardir. Bu totaliter egilimlerin
etkisiyle 20 nci yiizyilin ikinci yarisinda “Hukuk Devleti” anlayisina dogru bir
hareket baslayarak Idaredeki yaklasim, daha cok “diizenleyici hukuk anlayisi”na

kaymlstlrgsg.

Seffaflikla ile ilgili olarak 1980’lerden itibaren cesitli ¢alismalarin yapildigini
sOylemek miimkiindiir. Avrupa Parlamentosu ilk olarak 1984 yilinda “Avrupa
Toplulugunca Bilgilerin Zorunlu Yayimlanmas1” hakkindaki karar1 kabul etmesi
ile bu konudaki énemli adimlardan birini atmistir®™®. Sonraki yillarda Avrupa
Parlamentosu (AP), Avrupa Birligi Anlagsma Taslagina bazi Konsey

toplantilarinin halka acik olmasi ile ilgili hiikiimler koymay1 kabul etmistir.

1988 yilinda iiye devletlere, sahip olduklart g¢evreyle ilgili bilgilere erisimi
saglama yiikiimliligi getirilmis; ancak bu yiikiimliilik Topluluk kurumlarini
baglamamis, sadece liye devletleri yilikiimliige tabi kilmistir®®. Ozellikle cevre
konusu ile gergeklesen bu gelismeler, devletler diizeyinde yapilmasi gereken

caligmalara da dogrudan bir atif niteliginde kabul edilebilir.

Avrupa Birligi diizleminde “Cevreyle Ilgili Bilgiye Erisim, Karar Vermede Halkin
Katilimi1 ve Yargiya Basvuru” adli Aarhus Sozlesmesi, 1998 yilinda Birlegsmis

383 Taskesen, Avrupa, a.g.e., s.38.
8 Yiiksekli, a.g.e., s.103.
385 Eken,Yonetimde, a.g.e., s.63.
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Milletler Avrupa Ekonomik Komisyonu tarafindan imzaya agilmistir®®,

30.10.2001 tarihinde yiiriirliige giren bu sézlesme, AB iiyesi iilkeler dahil olmak
tizere 39 iilke tarafindan kabul edilmis, Tirkiye bu sozlesmeyi heniiz
imzalamamistir. Aarhus S6zlesmesi’nde temel yaklasim, halkin bilgiye erisim ve
karar alma siirecine katiliminda seffafligin saglanmasidir. S6zlesme’de, halkin
bilgiye erisim ve karar alma silirecine katiliminda vatandaglik, milliyet ve
ikametgah farkinin gozetilmemesi 6ng6rﬁlmﬁstﬁr387. So6zlesme, insan faaliyetleri
sonucu meydana gelen, insan sagligina ve ¢evreye yonelik bir tehdit durumunda,
halkin 6nlem almasini saglayacak olan ve kamu otoritesinin elinde bulunan tiim
bilgilerin bireylere aninda ve gecikmeden ulastirmayr taahhiit etmektedir®®®,
Sozlesmenin 4 {incii ve 5 inci maddeleri bilgilere erisime 6zgiirliigiinii, 6 nc1, 7 nCi
ve 8 inci maddeleri karar siirecine halkin katilimini; 9 uncu madde ise yargiya

bagvurma ile ilgili diizenlemeler getirmektedir®®

. Bu sozlesme ile seffaflik
siirecinde AB’nin temel yapi1 tasi olan ¢evre ve bilgi edinme hususu, devletler

diizleminde de kabul edilerek en somut adimlardan birini olusturmustur.

3.3.1 Maastricht Anlagmasi

Avrupa Birligi’nde seffaflik ilkesinin en 6nemli ayagi olan bilgi edinme hakki
ciddi anlamda ilk defa 7 Subat 1992 yilinda imzalanip 1 Kasim 1993’te yiiriirliige
giren Maastricht Anlagmasi ile glindeme gelmistirggo. Maastricht’te 17 sayili
Bildirge ile ilk defa karar alma siirecindeki seffafligin, kurumlarin demokratik
yapisim ve halkin Idareye olan giivenini giiclendirecegi ifade edilmistir. 16 Ekim
1992 tarihinde Birmingham’da yapilan Avrupa Konseyi zirve toplantisinda
hiikiimet ve devlet baskanlari, Toplulugu daha agik hale getirmek ihtiyaci
oldugunu vurgulayip “Vatandaslarina Yakin Bir Topluluk” adli bir bildirge

yayinlamiglardir. Daha sonra 2 Haziran 1993 tarihinde Komisyon, “Toplulukta

%6 Sozlesme Hakkinda genis bilgi igin bkz. OGURLU, Yiicel, “The Principle of “Access to
Justice” in Turkish Administrative Justice System under the Light of The Aarhus
Convention”, “Integrated Coastal Zone Management -Biodiversity- Marine Environment
International Symposium, Inten-Synergy Group, 19-22 October 2006, Foca.

%7 Yiiksekli, a.g.e., s.103.

%8 Yiiksekli, a.g.e., s.103.

389 \www.unece.org .
%0 Cemil Kaya, a.g.e 5.152.
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Aciklik” baslikl ikinci bir Bildirimle®* belgelere erismeye hakim olan bazi temel

ilkeleri ve gereklilikleri belirlemistir.

3.3.2 Davranis Kodu (Code of Conduct)

Bu siireci 6 Aralik 1993 tarihinde Avrupa Komisyonu ve Konseyinin kendi
belgelerine erisimle ilgili kabul ettikleri baglayici olmayan “Davranis Kodu (Code
of Conduct)” izlemistir. Bu davranis kodu ile belgelere erisme ile ilgili baz1 genel
ilkeler belirlenmistir’®*. Bu dogrultuda Konsey bazi kararlar1 kabul etmistir:
Konsey, 1993 tarihli Konsey Belgelerine Halkin Erismesi Hakkinda 93/731 sayili
Karar1 ile Komisyon 8 Subat 1994 Tarihinde Komisyon Belgelerine Halkin
Erismesi Hakkinda 94/90 sayili Karar1 kabul etmistir®®,

Davranis Kodu, 1049/2001 sayili Konsey Tiiziigli'niin etkin oldugu 3 Aralik 2001
tarihine kadar yirirlikte kalmigtir. Seffaflik konusundaki g¢aligsmalar1 yetersiz
bulan Hollanda, toplulugun yeni belgelere erisim rejimine karsi hukuki bir
miicadele baglatmis ve 93/731 sayili Konsey Kararinin, Davranis Kodu’nun ve
Konsey Usul Kurallarinin 22 nci maddesinin, Avrupa Birligi Andlagmasinin 4
tincii, 151 inci, 190 uncu maddelerini ihlal ettigi ve yetkinin kotiiye kullanildig:
iddiastyla Andlagsmanin 230 uncu maddesi uyarinca ATAD’da dava agmustir>,

Lakin Hollanda’nin agmis oldugu dava mahkeme tarafindan reddedilmistir.

3.3.3 Amsterdam Andlagmasi

Avrupa Birligi’nde agiklik ve belgelere erisim kavramlarina ilk kez, 1999 yilinda
yiriirlige giren Amsterdam Andlasmasi’nda yer verilmistir. Amsterdam
Anlagmasi’nin 255 inci maddesi ile Avrupa Birliginin {i¢ biiyiik organi niteligini

tasiyan Avrupa Parlamentosu, Avrupa Konseyi, Avrupa Komisyonu kendi

¥ Cemil Kaya, a.g.e 5.154.

%92 Cemil Kaya, a.g.e 5.154.

3% |an Harden, Citizenship and Information, EPL, vol.7, issue 2, 2001, s.177, Aktaran: Cemil
Kaya, a.g.e s.154.

% Cemil Kaya, a.g.e 5.154.
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belgelerine erisim hakkini tanimistir". Boylece, Amsterdam Anlasmasinin 255
inci maddesi geregi, Avrupa Birligi vatandaslari ile liye lilkelerden birinde ikamet
edenler ve tiizel kisilere bilgiye erisim hakki bu li¢c kurum dahilinde verilecektir.
Amsterdam Andlagsmasinin 255 inci maddesi, Birligin {i¢ biiyiik organina erisim
konusunda ciddi serbestlikler tanimis lakin elbette ki bu yeterli olmamistir®®,
1049/2001 sayil1 Konsey Tiiziigii ile bu acik kapatilmaya ¢alisilmistir ama basaril

olamamustir.

Amsterdam Antlasmasi’nin 255 inci maddesinin uygulamaya girmesi i¢i klabul
edilen y6netmelik397, bilgiye erisim hakkini iki istisnayla sinirlamigtir: Bunlardan
birincisi, erisimin kamu gilivenligi, savunma ve uluslararasi iliskiler gerekcesiyle
otomatik olarak reddedildigi durumlar olup ikincisi ise, kamuoyunun ¢ikarlart
acisindan gerekli olmadikga 6zel ve tiizel kisilerin ticari ¢ikarlarinin korunmasi

gibi sebeplerdir.

3.3.4 Avrupa Birligi Temel Haklar Sarti

Avrupa Birligi vatandaglarinin temel haklarint ve Avrupa Birligi’nin
vatandaslarina kars1 sorumluluklarin1 diizenleyen Avrupa Birligi Temel Haklar
Sart1 (The Charter of Fundamental Rights of the European Union), 2000 yilinda
kabul edilmistir. Bu sartla seffaflik olmadan etkili sorumluluk olamayacagi

icin®®, bilgi 6zgiirligi dzellikle vurgulanmaktadir.

Seffaflig1 dogrudan terim kullanarak diizenlemese de demokrasiye katki saglayan
temel hiikiimler iceren bu sart, hak ve sorumluluklar ¢izgisini netlestirmektedir.
Sartin 11 inci maddesinde, “ifade ve bilgi 6zgiirligi” giivence altina alinmistir®®:
“ 1. Herkes, ifade ozgiirliigii hakkina sahiptir. Bu hak, kamu makamlarinin
miidahalesi olmaksizin ve ulusal simirlarla kisitlanmaksizin bir gériise sahip olma,

bilgi ve diisiince edinme ve yayma 6zgiirliigiinii de icerir.

%% yiiksekli, a.g.e.,s.102.

%% Cemil Kaya, a.g.e 5.158.

%9730 Mays 2001 tarihinde kabul edilen yonetmelik.

3% Seffaflik ilkesi, hesap verebilirligin geregi kabul edilip seffaflik olmadan etkili sorumluluk
olmayacagi asikardir.

%9 Cemil Kaya, a.g.e 5.159.
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2. Kitle iletisim araglarmmin  ozgiirliigiine ve ¢ogulculuguna saygi

’

gosterilmelidir.’

3.3.5 1049/2001 sayili Konsey Tuzugu

2001 yilinda yiirtrliige giren s6z konusu Avrupa Birligi Tiizligi, belgelere erisim
konusunda 6nemli bir adim olmustur. Ciinkii bu tiiziik, daha 6nce belgelere erigim
hakkina getirilen simirlamalarin bir kismini ortadan kaldirmuistir. Ayrica iyi
yonetim kavraminin Avrupa Birligi hukukunda 6nemli yer tutmasi iyi yonetimin
vazgecilmez unsurlarindan olan, seffaflik ve bilgi edinme haklarinin gelismesine

olanak saglamistir.

Avrupa Parlamentosu, Konsey ve Komisyonu 2001 yilindan itibaren Avrupa
Birligi tiiziigiinii uygulamaya baglamistir. Amsterdam Andlagmasinin 255 inci
maddesi, Birligin ii¢ biiyiik organina erisim konusunda kamuya ciddi kolayliklar
tanimistir. 1049/2001 sayil1 Konsey Tiiziigii ise kamusal ve 6zel birtakim ¢ikarlar
g6z Oniinde bulundursa bile iyi bir bilgi edinme hakki rejimi getirmistir4oo.

Tiiziikkte ayrica belgelere erisimin istisnalart da diizenlenmistir. Bu istisnalarin

acikca belirtilmemis olmasina ragmen tahdidi oldugu kabul edilebilir.

Kamu yarari testine tabi olmayan mutlak istisna ve kamu yarar testine tabi olan
nisbi istisna olmak iizere iki istisna kategorisi vardir. Mutlak istisnalar sunlardir:
Kurumlar, agiklanmasi kamu giivenligi, savunma ve askeri konular, uluslararasi
iliskiler, Birligin veya bir liye devletin mali, parasal veya ekonomi politikasi ile
ilgili kamu yararmin korunmasinm1 olumsuz yonde etkileyecekse belgelere erisim

401

istemini reddetmek zorundadirlar™". Bu mutlak istisnalar s6z konusu oldugunda

kurum, belgelere erigim istemini reddetmekle yiikiimlidiir.

Nisbi istisnalar ise sunlardir: Kurumlar, ac¢iklanmasinda iistiin bir kamu yarari

bulunmadikea, aciklanmasi, fikri miilkiyet haklar1 da dahil olmak {izere bir ger¢ek

0 Cemil Kaya, a.g.e .160.

1 Magdalena Elisabeth De Leeuw, The Regulation on the Public Access to European
Parliament, Council and Commission Documents in the European Union: Are Citizens
Better Off?, ELR, vol. 28, no.3, June 2003, s.332, Aktaran: Cemil Kaya, a.g.e s.165.
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ve tiizel kisinin yararinin korunmasini, mahkeme iglemleri ve hukuki tavsiyelerin
korunmasini ve sorusturma, arastirma ve denetleme amacmin korunmasini
olumsuz yonde etkileyecekse belgelere erisim istemi reddedilmek zorundadir*®?,

Nisbi istisnalarin 6zelligi kamu yarari testine tabi tutulmasidir.

Tiiziik bir kurumdan c¢ikarak iiye devletlere gegen bir belgeye erisim istemi
yapilmas1 halinde bu devletin ne yonde hareket etmesi gerektigini diizenlemistir.
Uye devlet, bir kurumdan ¢ikarak kendisine gecen bir belgeye erisimle ilgili
olarak belgenin agiklanmasi veya agiklanmamasi acik olmadik¢a, Tiiziigiin
amaglarmi gerceklestirmeyi tehlikeye diistirmeyen bir karar vermek iizere ilgili
kuruma danismalidir. Isterse iiye devlet talebi, ilgili kuruma da génderebilir403.

Boylece iiye devletlere, kurumun goriisiinden bagimsiz hareket konusunda ¢ok az

bir takdir yetkisi taninmaktadir.

3.3.6 Avrupa igin Bir Anayasa Olusturan Antlagsma (Treaty
Establishing A Constitution For Europe)

Aciklik, seffaflik ve bilgi edinme hakkina iliskin olarak AB, 13 Haziran ve 10
Temmuz 2003 tarihlerinde Avrupa Konvansiyonu tarafindan konsensus ile kabul
edilmis olan “Avrupa Igin Bir Anayasa Olusturan Antlasma™da (Treaty
Establishing A Constitution For Europe) birtakim hiikiimler yer almaktadir.
Antlasmanin “Girig” kisminda, Avrupa’nin kamu yasaminin demokratik ve seffaf
yapisini gelistirme isteginde oldugu, Birlik vatandashigmi diizenleyen 1 inci
Boéliimde, Birlik vatandaslarmin Avrupa Parlamentosuna dilek¢e verme, Avrupa
Ombudsmanina basvurma ve Birlik Kurumlarina ve danisma organlarina
Anayasa’nin resmi dillerinden birini kullanarak bagvurma ve ayni dilde cevap

alma hakkina sahip olduklar1 belirtilmektedir*®.

Avrupa Birligi'nin seffaf olma arzusunda oldugunu, Anayasa’nin temsili
demokrasiyi ve katilimci demokrasiyi diizenleyen maddelerinde de gdrmek

miimkiindiir. Anayasanin ilk maddesinde, “Her vatandas, Birlik’in demokratik

02 Cemil Kaya, a.g.e 5.165.
%% Cemil Kaya, a.g. 5.167.
%% Cemil Kaya, a.g.e 5.167.
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vasamina katilma hakkina sahiptir. Kararlar, vatandasa olabildigince agik ve

yakin bi¢imde alimir” denilmektedir*®

. Katilimc1 demokrasi ilkesini diizenleyen
baska bir maddeye gore, Kurumlar, uygun yollarla, vatandaglara ve temsilci
derneklere, Birlik faaliyetlerinin tiim alanlarinda kendi goriislerini bildirme ve
acikea tartigma firsatini tanirlar. Kurumlar, temsilci derneklerle ve sivil toplumla
acik, seffaf ve diizenli bir diyalog kurarlar. Komisyon, Birlik faaliyetlerinin tutarli
ve seffaf olmasi i¢in, ilgili taraflarla kapsamli miizakereler yﬁrﬁtﬁr406
denilmektedir.

Anayasa’nin seffaflikla ilgili 6nemli bir maddesi*”’, “B

irlik kurumlari, organlari,
ofisleri ve dairelerindeki islemlerin seffafligi” bashigm tasimaktadir. Maddeye
gbre, “Iyi yonetimi tesvik etmek ve sivil toplumun katihmini saglamak icin, Birlik
kurumlari, organlar, ofisleri ve daireleri, ¢calismalarin seffaflik ilkesine miimkiin
olan en uygun sekilde gerceklestirir. Konsey gibi, Avrupa Parlamentosu da bir
kanun tasarisini incelerken ve kabul ederken herkese acik bir sekilde toplanir. 3
tincti boliimde belirtilen sartlara uygun olarak, herhangi bir birlik vatandast ve
Uye Devletlerden birinde ikamet eden ya da kayitli merkezi Uye Devletlerden
birinde bulunan herhangi bir gercek veya tiizel kisi, Birlik kurumlarinin,
organlarmmin, ofislerinin ve dairelerinin belgelerine, bu belgeler hangi tiirden
olursa olsun erisim hakkina sahiptir. Avrupa Kanunu, belgelere erigme hakkina
hakim olan kamusal ve ozel ¢ikarlar temelinde genel ilkeleri ve simirlart belirtir.”
Bu madde ile ilgililerin belgelere erisim hususu, seffaflik c¢ercevesinde

degerlendirilmektedir.

Daha once belirtildigi gibi, Avrupa Miiktesebatina uygun olarak, her kurum,
organ, ofis ve daire, kendi prosediir kurallar1 ¢ercevesinde, belgelerine erisim
konusunda 6zel hiikiimler belirleyebilir'®. Ama bu durum, keyfilik anlamina
gelmemekte, aksine, i¢ islerindeki Ozelliklere gore sekillenmek anlamina

gelmektedir.

%5 Anayasa m.1-46/3.

%6 Anayasa m.1-47/1-3.

7 Anayasa 1-50 nci maddesi.
%8 Cemil Kaya, a.g.e 5.168.
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3.4 Avrupa Birliginde lyi Yénetim Kurallari

Amsterdam  Anlagsmasi’nin  yiiriirliige  girmesinden once, ilk derece
mahkemelerinin kararlarindan da goriilecegi lizere, seffaflik ilkesi ile ilgili kabul
edilen gelismeler, daha ¢ok iyi yonetim ilkesi ve Idarenin i¢ isleyisi cercevesinde
gerceklesmistir. Bilgi Edinme Hakki konusunda Avrupa Birligi biinyesindeki
diizenlemelerin en 6nemlisi Avrupa Birligi Bakanlar Komitesi’nin 28 Eylil 1977
tarihli ve 31 say1l1 “Bireyin Idari islemler Karsisinda Korunmas1” basligini tasiyan

499 Bu kararda, bes genel ilke saptanmaktadir:

kararidir
- Dinlenilme Hakki,

- Bilgi ve Belgelere Ulasma Hakki1
- Hukuki Yardim ve Temsil

- Islemlerin Gerekgeli Olmas1

- Isleme Kars1 Bagvuru Yollarmin Gosterilmesidir.

Bu ilkeler net bir sekilde, Idare-birey iliskisinde hukukiligin, seffafligin ve usuliin

olmas1 geregini ortaya koymaktadir.

Avrupa Birligi’'nde seffaflikla ilgili bu konuda iist norm olan “iyi yonetim” le
ilgili en temel gelisme 2001 yilinda “lyi Yonetim Yasast” nin kabul
edilmesidir*’®. Buna gore; kamu gorevlilerine hukuka uygun hareket etme, ayni
konumda olan kisilere esit davranma, 6zel c¢ikarlar ile kamu yarar arasinda 6zel
bir denge kurma gibi bir takim yiikiimliliikler getirilmektedir. Avrupa
Parlamentosu tarafindan 6 Eyliil 2001 tarihinde kabul edilen Avrupa Iyi Yonetim
Yasas1, vatandaslarin Idareden neler bekleyebileceklerini ve kamu gorevlilerinin

gorevlerini icra ederken hangi prensiplere uymalari gerektigini belirlemektedir**.

“lyi Yonetim” (good administration) ile “seffaflik ilkesi”, diger bir ifadeyle

“dogru-diiriist yonetim” kavrami arasinda siki bir bag bulunmaktadir. Bilgi

“ Emre Kaya, Kamu Yénetiminde Seffafik ve Bilgi Edinme Hakki Cercevesinde Bilgi
Edinme Hakki Kanunu’nun Uygulama Siirecinin Degerlendirilmesi, Konya 2006, s.61-63.

10 viiksekli, a.g.e., s.104.

1 Akyilmaz, a.g.m., s..14.

115



edinme hakki ve seffaflik ilkesi ise, iyi yonetimin bir unsuru olup tamamlayici,
biitiinlestirici bir 6zellik tasimaktadir*2. Tyi yénetimin olmazsa olmaz iki kosulu,
yargiya erismek hakkinin herkes i¢in tam olarak giivence altina alinmasi ve kamu
toplantilarinin halka agik konuma getirilmesi, toplanti tutanaklarinin kamuya
aciklamasi ve halkin kamusal kararlara katilma olanaklarinin olabilecek en yiiksek

diizeye c¢ikarilmasidir.

Idarenin sahibi olmasini gerektiren farkli iki neden bulunmaktadir: Idarenin
gizlilik i¢inde ¢alismasina izin verilirse, yetkisini kotiiye kullanacagr diisiiniiliir.
Oysaki “iyi yonetim” ve karsilikli bir siireci ifade eden “iyi ydnetisim” (good

governance), bireyin insan onuruna yakisir bir muameleye tabi tutuldugu, makul
ve hakli her tiirlii idari beklentisinin gergeklestigi, her zaman yaninda hissettigi

ve kendisine gliven duydugu seffaf bir y6netimdir413. Bagka bir tanimla, iyi
yonetim, devlet yonetiminde statiikonun korunmasi girisimlerine kars1 bir meydan

okumadir*,

Iyi ydnetim, aym zamanda insanlarm kendilerini yonetenlerden adil, yansiz,
hukuka bagli, hesap veren, etkili ve verimli calisan, etik kurallara uygun,
yolsuzluklardan uzak ve kit kaynaklari israf etmeyen bir kamu yodnetiminin
saglanmasini istemelerini éngdren temel bir insan hakkidir. Iyi yonetim, Idarede,
sorumlu, katilimci ve esitlikei bir yaklasimla, seffaflik, hesap verebilirlik
(sorgulanabilirlik), etkinlik, tarafsizlik, diirtistliik, bilgi paylasimi ve katilim,
yolsuzlugu onleme gibi temel degerlerin gelistirilmesi ve gozetilmesi esasina

415

dayanir™. Farkli bir tanimla iyi yonetim, idari olmakla birlikte siyasi etkileri de

olan bir sistem olup verimli idare kavramu ile esdegerdir.

Iyi yonetim kavrami, Avrupa Birligi'nde 1957 tarihli Algera kararma
dayanmaktadir. ATAD ve ilk Derece Mahkemesi kararlarinda iyi yonetim

kavramina yollama yapilmakta olup acilan davalarda, “iyi idari uygulamanin”,

12 Cemil Kaya, a.g.e 5.194.

% Akyilmaz, a.g.m., 5.144.

M4 Namik Kemal Oztiirk, ‘Biirokratik Devletten Etkin Yénetime Gegis: Iyi Yonetisim’, TiD,
Y.74, S.437, Aralik 2002, s.27-28, Aktaran: Cemil Kaya, a.g.e $.195.

15 Cemil Kaya, a.g.e 5.195.
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“diizenli Topluluk yonetiminin” ve “iyi yonetim ilkesinin” ihlal edildigine veya

edilmedigine karar verilmektedir*®.

“lyi yonetim hakk1” (right to good administration) Avrupa Ombudsmaninin
katkilartyla Avrupa Birligi Temel Haklar Sartinin 41 inci maddesinde ve Avrupa
I¢in Bir Anayasa Olusturan Andlasmanin “Birligin Temel Haklar Sart1” bashgini
tasiyan 2 nci Bolimiiniin 1I-101 inci maddesinde diizenlenmis olup iyi yonetim
hakkinin diizenlenisi bakimmdan Temel Haklar Sarti ile Avrupa Icin Bir Anayasa

Olusturan Andlagsma arasinda ciddi bir fark bulunmamaktir.

Avrupa I¢in Bir Anayasa Olusturan Andlagma’da da iyi yonetimle ilgili maddeler
bulunmaktadir*'’:

“l. Herkes, Birligin kurumlari, organlari, ofisleri ve daireleri tarafindan islerinin
tarafsiz ve adil bicimde ve makul bir siire iginde ele alinmasint isteme hakkina
sahiptir.

2. Bu hak, asagidakileri icermektedir:

a) Herkesin, kendisini olumsuz sekilde etkileyebilecek herhangi bir bireysel onlem
alinmadan once dinlenilme hakki;

b) Herkesin, gizlilik konusundaki ve mesleki sirlarla is siwrlart konusundaki mesru
ctkarlara saygi gosterilerek, kendi dosyasina erigsme hakki;

c) Idarenin, islemlerinde gerekce gosterme yiikiimliiliigii.

3. Herkes, Birlik kurumlarinmin veya gorevlilerinin, gorevlerini ifa ederken neden
olduklar: her tiirlii zarari, Uye Devletlerin kanunlarindaki ortak genel ilkelere
gore Birlik tarafindan tazmin ettirme hakkina sahiptir.

4. Herkes, Anayasamn dillerinden birinde Birligin kurumlarina yazabilir ve

kendisine ayni dilde cevap verilmesi zorunludur.”

Siralanan bu maddeler, bilgi edinme ve erisme hakk: ile dogrudan ilgili olup,
siire¢ geliserek devam etmistir. Bu siirecte Avrupa Parlamentosu 6 Eyliil 2001
tarihinde “Iyi Yénetim Kodu”nu kabul edip daha ayrintili sekilde diizenlemeler

yapmistir.

418 Theodore Fortsakis, ‘Principles Governing Good Administration’, EPL, V0l.11,2005, Issue 2,
s.210, Aktaran: Cemil Kaya, a.g.e 5.196.
M7 Cemil Kaya, a.g.e 5.197.
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Bu kod ile ister sozlii ister yazili “bilgi” isteminde bulunan kisilere o konuda
yetkili kamu gorevlileri tarafindan agik ve anlasilabilir sekilde bilgi verilecegi

418

diizenlenmistir . Gizlilik nedeniyle istenen bilgi aciklanamiyorsa, ilgili kisiye bu

bilgiyi verememesinin nedenleri bildirilecek, yetkili olmadigi durumlarda istemde
buluna kisiyi yetkili kamu gérevlisine yonlendirme yiikiimliiliigii bulunacaktir**®,
Belgelere erisim ile ilgili istemler, 1049/2001 sayili Konsey Tiziigii’'ne gore

yanitlanacaktir.

Avrupa Iyi Yonetim Yasasi'na®® gore Avrupa Birligi'nin kurumlarn ve
memurlari, toplumla olan iliskilerinde Iyi Yonetim Yasasi’nda belirtilen ilkelere
uyarlar (md. 1-3). Bu ilkeler kanunda “Kanunilik” (md. 4), “Ayirim Yapmama
Yikimliligi” (md. 5), “Orantililik” (md. 6), “Yetki Asiminda Bulunmama
Yiukimliligi” (md. 7), “Tarafsizlik ve Bagimsizlik” (md. 8), “Nesnel (Objektif)
Davranma Yikimliliga” (md. 9), “Hukuki Giiven, Uyum ve Yol Gosterme”
(md. 10), “Adil Davranma” (md. 11), “Nezaket” (md. 12) olarak sayilmaktadir**".
Kanunda Usule iliskin Hiikiimler 13 ila 16 inc1 maddelerde diizenlenmektedir*?.
Bagvuru yollarina ise 19 uncu ve 20 nci maddelerde yer verilmektedir. Bilgi
isteme (md. 22), belgelere erisim istemi (md. 24) kosullart da yasada
degerlendirilmektedir. Ayrica Avrupa Ombudsmani’na sikayet hakki kapsaminda,
yasada bahsedilen ilkelere aykir1 olan kurum ve gorevli davranislari, AB
Antlagsmasi’nin 195 inci maddesine ve Avrupa Ombudsmani’nin statiisiine uygun

olarak sikayet konusu olusturur.

Yasanin ardindan 13-14 Ekim'de Fransa'min Biarritz kentinde gergeklesen AB

zirvesinde devlet ve hiikiimet baskanlarinin bilgisine sunulan ve kabul géren

8 Cemil Kaya, a.g. 5.199.

19 Cemil Kaya, a.g.e 5.199.

#0  <Euroropean Code Of Good Administrative  Behaviour’ http:/www.euro-
ombudsman.eu.int/code/pdf/en/codeien.pdf.

2! Akyilmaz, a.g.m., s..3.

#22 Avrupa Iyi Yénetim Yasasimn ilgili hiikiimleri:

‘Madde 13: Mektuplara Vatandasin Dilinde Cevap Verme

Madde 14: Alind1 Belgesi ve Sorumlu Gorevlinin Gosterilmesi

Madde 15: Kurumun Yetkili Birimine Tletme Yiikiimliiliigii

Madde 16: Dinlenilme ve Goriis Bildirme Hakk1’.
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Avrupa Temel Haklar Sarti, 7-8 Aralik'taki "Nice Zirvesi"nde onaylanarak
resmiyet kazanmistir®”. AB  vatandaslarimin temel haklarmi ve AB'nin,
vatandaslarina kars1 sorumluluklarini diizenleyen Temel Haklar Sarti’nin, 41 inci
maddesinde “iyi yonetim isteme hakki” diizenlenmektedir:

“(1) Herkes, islerinin Birligin kurumlar: ve organlar: tarafindan tarafsiz ve adil
bir sekilde ve makul bir siire i¢inde goriilmesini isteme hakkina sahiptir.

(2) Bu hak, herkesin, kendisini olumsuz gsekilde etkileyebilecek herhangi bir
islemin yapilmasindan once goriislerinin dinlenmesini isteme hakkini; herkesin,
kendi dosyasina erisme hakkini ve mesru gizlilik ¢ikarlarina ve mesleki ve ticari
gizlilige saygi gosterilmesini; Idarenin, kararlar konusunda gerekce gésterme
viikiimliiliigiinii icermektedir.

(3) Herkes, Birligin kuruluslari veya gérevlilerinin, gorevlerinin ifast sirasinda
yol ag¢tiklart her tiirlii zarari, Uye Devletlerin yasalarindaki ortak genel ilkelere
gore Birlige tazmin ettirme hakkina sahiptir.

(4) Herkes, Birligin kuruluglarina, Antlasmalarin lisanlarindan birinde mektup

gonderebilir ve kendisine ayni lisanda cevap verilmesi zorunludur.”

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin (77) 31 sayili Kararinda sayilan 6nemli
idari usul ilkelerinden biri olan bilgi edinme hakki ve belgelere erisim ise Temel
Hahlar Sartt’’nin 8 inci ve 42 nci maddelerinde 6zel olarak hiikkiim altina
alinmastir:

“(1) Herkes, kendisine iliskin kigisel bilgilerin korunmasini isteme hakkina
sahiptir.

(2) Bu tiir bilgiler, belirtilen amaglar igin ve ilgili kisinin muvafakatine veya
vasada éngoriilen baska mesru temele dayali olarak adil sekilde kullanilmalidir.
Herkes, kendisi hakkinda toplanmis olan bilgilere erisme ve bunlarda diizeltme
yaptirma hakkina sahiptir.

(3) Bu kurallara uyulmas:, bagimsiz bir makam tarafindan denetlenecektir.” (m.
8) “Birligin biitiin vatandagslar: veya bir Uye Devlette ikamet eden veya kanuni
adresi bu devlette bulunan biitiin gercek veya tiizel kisiler, Avrupa Parlamentosu,

Konsey ve Komisyon belgelerine erisme hakkina sahiptir” (m. 42).

2% Akyilmaz, a.g.m., s..3.
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Gortildiigii gibi, Avrupa Birligi Anayasasi olarak da nitelendirilen Temel Haklar
Sart1 da, Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin (77) 31 sayili tavsiye kararinda
belirtilen idari usul ilkelerini, birligin temel ilkeleri haline getirmis ve bu ilkeleri
Idare igin “iyi yonetim yiikiimliiliigii” bireyler iginse “iyi yonetim hakki” olarak
diizenlemistir®®. 41 inci maddede dikkat geken husus, iyi yonetimin geregi olarak
maddede bazi idari usul ilkelerinin yaninda, kamu gorevlilerinin, goérevin ifasi
sirasinda Uglincli kisilere verdikleri zararlardan Birligin “aslen”, “dogrudan”

sorumlu oldugunun da kabul edilmesidir.

3.5 Avrupa Birligi Diizleminde Bilgi Edinme Hakkinin
Kapsami

Seffafligin en 6nemli unsurlarindan olan bilgi edinme hakki ile ilgili ¢aligmalar,
1980’11 yillardan sonra Avrupa’da ciddi anlamda geligsmistir. Tarihsel siireg
cercevesinde de deginildigi tizere Avrupa Parlamentosu, ilk olarak 1984 yilinda
“Avrupa Toplulugunca Bilgilerin Zorunlu Yayinlanmas1” hakkindaki karar1 kabul
ederek nemli bir adim atmustir*®. Boylece keyfi kabul edilen bilgi edinme hakki,
bir anlasma cergevesinde olmasa bile resmi bir karar ile yaptirimi olmayan bir

zaruret haline gelmistir.

Maastricht Anlasmasi ¢ercevesindeki Komisyon, “Toplulukta Agiklik” baslikli
ikinci bir Bildirimle*® belgelere erismeye hakim olan bazi temel ilkeleri ve

gereklilikleri belirleyerek bilgi edinme hakkinin kapsaminin ilkesel olarak da

netlestirmektedir. izleyen tarihlerde Avrupa Birligi Temel Haklar Sart’nda*?’

428

bilgi 6zgiirliigii, 6nemli bir madde™” ile giivence altina alinmistir.

424 Akdogan,a.g.e., s.18-20.

25 yiiksekli, a.g.e., s.103.

*26 Cemil Kaya, a.g.e 5.154.

#27 Seffaflik ilkesi, hesap verebilirligin geregi kabul edilip seffaflik olmadan etkili sorumluluk
olmayacag agikardir.

2 Md.11:

“l. Herkes, ifade ozgiirliigii hakkina sahiptir. Bu hak, kamu makamlarimin miidahalesi olmaksizin
ve ulusal smirlarla kisitlanmaksizin bir goriise sahip olma, bilgi ve diisiince edinme ve yayma
ozgiirliigiinii de icerir.

2. Kitle iletisim araglarmmin ozgiirliigiine ve ¢ogulculuguna saygi gosterilmelidir.”
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Avrupa Birligi Temel Insan Haklar1 Sartr’'nin “Belgelere Erisme Hakki” baslikli
42 nci maddesine gore; Birligin biitiin vatandaslar1 veya bir liye devlette ikamet
eden veya kanuni adresi bu devlette bulunan biitiin gercek veya tiizel kisiler,

Avrupa Parlamentosu, Konsey ve Komisyon belgelerine erisme hakkina sahiptir.

Avrupa Igin Bir Anayasa Olusturan Antlasma’da ise 3 iincii béliimde belirtilen
sartlara uygun olarak, herhangi bir birlik vatandas1 ve Uye Devletlerden birinde
ikamet eden ya da kayitli merkezi Uye Devletlerden birinde bulunan herhangi bir
gercek veya tiizel kisi, Birlik kurumlarinin, organlarinin, ofislerinin ve dairelerinin
belgelerine, bu belgeler hangi tlirden olursa olsun erisim hakkina sahip oldugu
belirtilmektedir. Bu anlagsma ile belgelere erisme hakkina hakim olan kamusal ve
Ozel ¢ikarlar temelinde genel ilkeler ve sinirlar belirtilerek seffaflik ¢ergevesinde

degerlendirilmektedir.

“Seftaflik ilkesi”, Avrupa Birliginin kurumlarmin faaliyetlerinde acikligini ifade
edip ¢esitli konularda kamunun bilgiye erisim talepleri ile Birligin karar alma
stirecini ve anlagsmalar, yasa tasarilart gibi metinlere kolaylikla erigimi

kapsamaktadir*®®

. 1997 yilinda imzalanan Amsterdam Anlasmasinin 255 inci
maddesi ile seffaflik kavrami, Avrupa Birligi Anlagsmasinin (Maastricht) icine
alimmugtir*®, Boylece Avrupa Birligi vatandaslarinin yani sira, iiye devletlerde
yerlesik bulunan veya kayitli biirolar1 olan tiim gercek veya tiizel kisilerin, Avrupa

Birligi’nin biinyesinde bulunan belgelere erisimi saglanmaktadir.

AB’de bilgi ve belgelere erisim hakki, Avrupa Komisyonu, Konseyi ve
Parlamentosu’na ait belgeleri kapsamakta olup bilgi ve belgelere erisim hakki,
diger Avrupa kurumlar1 ve organlarini kapsayacak olciide genis degildir431. Bu ¢
kurum, bilgi ve belgelere erisim kapsamini genisletmek igin bir bildiri yaymlayip
diger kurum ve organlarin da goniillii olarak AB Tiiziiglini uygulamasin

istemislerdir.

*2% Yiiksekli, a.g.e., s.104.
430 Eken, Yonetimde, a.g.e., s.65.
L yiiksekli, a.g.e., s.105.
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Biitiin diinya iilkelerinde oldugu gibi Avrupa Birligi diizleminde de bilgiye
ulasmanin sinirlar1 ¢izilmistir. Bu smirlara gore kamu giivenligi, savunma,
uluslararasi iligkiler, herhangi bir iiye iilkenin ekonomi politikasi, 6zel yasamin
gizliligi ve bireyin biitiinliiglinlin korunmasi1 gibi konular, bilgi verme

yiikiimliiliigliniin disinda bulunmaktadir.

Bunlarin disinda tiiziik diizleminde “Hassas Belge” olarak adlandirilan kurum ve
kuruluglarda olusturulmus gizli, ¢ok gizli, kisiye 6zel olarak nitelendirilen

432

belgeler bulunmaktadir™*. Bu belgeler kayit altina alindiktan sonra ancak ilgili

kisinin rizasi olursa agiklanabilmektedir.

Bilgi Edinme Yasasi kapsaminda 6nemli adimlar atan Avrupa Parlamentosu,
Avrupa Komisyonu ve Konseyi teknolojini gelisimiyle birlikte elektronik
ortamda” bilgi edinme basvurusunda bulunmak zemin hazirlamiglardir. Bu g
kurum web sitelerinde basvuru formlar1 hazirlayarak isteyenlerin formlari
doldurarak bilgi ve belgeye erisme hakkini kullanabilmesini saglamlslardlr433.
Idare, bilgi talebine iliskin kararimi ilgili kisiye yazili olarak bildirmekle
yiikkiimliidiir. Talep zimnen, kismen ya da tamamen reddedilebilmektedir. Yazili
olarak verilen red kararmin ardindan kisi 15 giin igerisinde kararin yeniden
gbzden gegcirilmesini isteyebilir. ikinci bagvurunun da red karar1 ile sonuglanmasi
halinde, kisinin Avrupa Ombudsmani veya Ilk Derece Mahkemesine bagvurma
hakk: vardir*®®. Bu basvuru yollar ile yargt yolu agildigindan, gercek anlamda

hak arama 6zgiirliigiine kavusulmaktadir.

2 Cemil Kaya. a.g.e..
33 yiiksekli, a.g.e., s.108.
3 Cemil Kaya, 5.164-165.
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3.6 Avrupa Birligi Seffaflik Diizenlemeleri

Avrupa Birligi’nin kamu yo6netimlerini sekillendiren kesin ortak ilkeleri mevcut
degilse de demokratik devletler arasinda iyi yonetisimin anahtar 6geleri hakkinda
genel bir goriis birligi olusmustur. Bu ogeleri hukukun {stilinliigii ilkelerinden
giivenirlik, onceden tahmin edilebilirlik, sorumluluk ve seffaflik ilkeleri olarak
sayabiliriz. Bu ilkeler AB tarafindan iiye iilkelerin kamu yoOnetimlerinde
bulunmas: gereken temel 6zellikler haline gelmistir*®®. Bu baglamda Birlik, temel
diizenlemesinde bilgi edinme hakkini ve seffaflig1 kabul ederken diger yandan bu

ilkeleri diizenleme yoluna gitmistir.

Kisilerin, kamusal alandaki belgelere ulagsma hakki, ilk planda Avrupa
Toplulugunu Kuran Anlasma’nin 255 inci maddesi ile 207 nci maddesinin son
paragrafinda diizenlenmektedir: “Birlik vatandasi olmasa bile ikametgdhi bir iiye
devlette bulunan gercek kisiler ile merkezi bir iiye devlette bulunan tiizel kisilere
belirli ilkeler, kosullar ve sinirlamalara tabi olarak Avrupa Birligi Parlamentosu,
Konsey ve Komisyon dokiimanlarina ulagma hakki taninmaktadir.” 30 Mayis
2001 tarihinde Avrupa Parlamentosu ve Konseyi tarafindan kabul edilen “Avrupa
Parlamentosu, Konseyi ve Komisyonu Dokiimanlarina Halkin Erisimine Iliskin

Diizenleme” ile de bu hak belirtilmistir**°.

Seffaf, acik ve saydam ve bunun sonucu olarak “hesap verebilen” Idare, idari
usul ilkeleri uygulanarak hayata gecirilmektedir. Avrupa Konseyi Bakanlar
Komitesi’nin 1977 tarihli 31 sayili karar, bireyin idari islemler hakkinda gerekli
bilgileri elde etme hakki Idarenin seffaflign ve agikligini zorunlu kilmaktadur.
Genis yorumlandiginda bu ilkeler, 1977 Tarihli Idari Islemler Karsisinda
Bireylerin Korunmasi Hakkinda (77) 31 Sayili Bakanlar Komitesi Karari’nda
ortaya konulan AB yaklasimina paralel olarak bilgi edinme hakki, idari iglemlerin

gerekeeli olmasi, isleme karsit bagvuru yollarinin ve siiresinin gosterilmesi gibi

5 Akif Ozer, Avrupa Birligi Yolunda Tiirk Kamu Yénetimi, Ankara, Platin Yaynlari, 2006, s.
163.
% Akdogan,a.g.e., s.18-20.
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haklart igerir®®’. Bunun disinda, Avrupa Birligi Bakanlar Komitesi’nin bazi
kararlarinda da idari usuller ve Idarenin dogru davramis kodlarini ortaya koyan

onemli kurallara yer verilmistir.

Goriilecegt tlizere Avrupa Birligi, {ye devletlere yonelik tavsiye ve
diizenlemelerinin yaninda kendi kurumlari i¢in de bireyin bilgi edinme hakkini
kabul etmektedir. Ayrica Avrupa Birligi Antlagsmasi’nin 1 inci maddesinde alinan
kararlarin miimkiin oldugu kadar agik ve vatandaslara yakin bir sekilde alinarak
Avrupa’da siki bir Birlik yaratilmak arzulanip seffafligin 6neminden soz

edilmektedir.

Seffaflik, ayrica AB Antlasmasinin 6 nc1 maddesi ile Avrupa Birligi Temel Haklar
Sarti’'ndaki demokrasi ve insan haklar1 ilkelerini gli¢lendirmeye katkida
bulunmaktadir. Bunun yani1 sira Avrupa Birligi insan haklar1 alaninda ¢gok 6nemli
bir adim atarak, 7 Aralik 2000 tarihinde, “Avrupa Birligi Temel Haklar Sartin1”
kabul etmis ve bu Sartin 42 nci maddesinde “Belgelere Erisim Hakkina” temel
insan hakki olarak yer vermektedir. Yine Avrupa Birligi Temel Haklar Sartinin 11
inci maddesinde, kamusal ya da 6zel nitelik ayrimi yapilmadan, temel insan hakk1

olarak bilgilere erisim serbestisinin korunmasi gereginden s6z edilmektedir®®,

Genelde “katilim”1 6ngoren ve 6zellikle ¢evre hakki ile giindeme gelen dinlenilme
hakki, bilgi edinme 6zgiirliigii, idari belgelere erisim hakk: gibi haklar, pek ¢ok
iilkede yasal diizenlemelerin konusu olmus hak ve Ozgirliklerdir. Avrupa
Konseyi Bakanlar Komitesinin 28 Eyliil 1977 tarihli ve (77) 31 sayili “Bireyin

Idari Islemler Karsisinda Korunmasi” bashgini tasiyan karari, bu bakimdan

7 Seffaflik konusunda Idare hukuku agisindan avrupa diizeyindeki ilk 6nemli belge olan “28

Eyliil 1977 Tarihli Idari islemler Karsisinda Bireylerin Korunmasi Hakkinda (77) 31 Sayili
Bakanlar Komitesi Kararidir**’. Bu kararla;

- Dinlenme Hakki,

- Bilgi Kaynaklarindan Faydalanma Hakki,

- Hukuki Yardim Ve Temsil,

- Idari Islemlerin Gerekgeli Olmasi,

- Isleme Kars1 Basvuru Yollarimin Gosterilmesi,
Seklinde bes ilke tespit edilmistir.
Bu 6nemli karar, tavsiye karar1 niteliginde olsa da biitiin Avrupa iilkeleri mevzuatlarina bu yonde
degistirmislerdir. Bu karara, genel idari usul kanunu tasarisinin genel gerekgesinde de yer
verilmisti
438 Akdogan,a.g.e., s.18-20.
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onemlidir. Komite bu kararla dinlenilme hakki, belgelere erisim hakki, idari
usulde temsil ve danigmanlik hakki, idari islemde gerekce yiikiimliiliigti ve hukuki
basvuru yollarinin gosterilmesi seklindeki bes ilke tespit ederek®® iiye devletlerin

milli idari usul hukuklar1 agisindan bunlarin dikkate alinmasini talep etmistir.

Seffaflik hususundaki gelismelerin en 6nemlilerinden birisi de, “Amsterdam’da
Kabul Edilen Nihai Senet”te Benimsenen Protokoller ve Bildiriler
kapsaminda “Seffaflik, Dokiimanlara Erisim ve Yolsuzlukla Miicadeleye Iliskin
Diizenlemelere Dair Bildiri“dir**. Bildiride, Avrupa Parlamentosu, Konsey ve
Komisyon’un anlagmalar uyarinca hareket ettikleri zaman Avrupa Toplulugu
Kurucu Anlasmast (ATKA) cercevesinde ylriirlikte olan seffaflik ilkesi,

evraklara erisim ve yolsuzlukla miicadeleye iliskin diizenlemelerden etkilenerek

yararlanmay1 dngoérmektedir.

Bu cercevede 25 Ekim 1993 tarihinde Liiksemburg’da gerceklestirilen kurumlar
aras1 bir konferansta Konsey, Komisyon ve Avrupa Parlamentosu (AP),
demokrasi, seffaflik ve kurumsal denge ilkesini konu alan bir bildirge
yayinlayarak kurumlarin daha acik hale gelmesini boylece vatandaslarin AB’yi
daha kolay anlamalarini saglamayi amaglamustir*®.
Bu baglamda konsey, su adimlar1 atmaya karar vermistir*®;

- Bazi toplantilarin kamuoyuna agilmasi

- Oylamalara iliskin kayitlarin ve agiklamalarin yayinlanmasi

- Ortak tutumlarin yaymlanmasi

- Konseyin ¢alismalar1 ve kararlar1 hakkinda basina ve kamuoyuna verilen

bilgilerin artirilmasi

- Rolii ve eylemleri hakkinda genel nitelikli bilgileri gelistirilmesi

¥ Tekin Akillioglu, Yonetim Oniinde Savunma Haklar, Ankara, 1983, 5.191 vd.
#0°29.03.1996 tarihli, iiye devletler hiikiimetleri temsilcilerinin Torina’da gerceklestirdigi
konferansta kabul edilen senettir.

1 Kamuran Regber, Avrupa Birligi Mevzuati, Genisletilmis 2. Baski, Istanbul: Alfa Akademi,
2005, 5.333.

#2 Edit. Desmond Dinan, Cev. Hale Akay, Avrupa Birligi Ansiklopedisi, Istanbul: Kitap
Yayinevi, Nisan 2005, s.336.

*3 Dinan, Avrupa, a.g.e., 5.336-337.
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Diger kurumlarla isbirligi iginde mevzuatin  kolaylastiriimast,
birlestirilmesi

Arsivlere erisimin saglanmasi

Komisyonun bu diizlemde kabul ettigi kararlar:

Teklifleri sunmadan dnce daha genis ve kapsamli istisarelerde bulunmak
Yaymlanan bilgi icerikli yesil ve beyaz kitap sayisini artirmak

AB Resmi Gazetesi’nde hazirlanmakta olan tekliflerle ilgili olarak
taraflarin yorumlarini sunmalart i¢in bir tarih smirlamasi da igerecek
sekilde ozetler yayinlamak

Calisma ve yasama programlarini AB Resmi Gazetesi’nde yaymlamak
Yillik yasama programma AB mevzuatinin birlestirilmesine iliskin
planlar1 dahil etmek

Kamuoyunun gerekli belgelere daha kolay erisebilmesini saglamak

Haber nakleden sebekeler dahil olmak iizere, var olan veritabanlar1 ve
bunlara erisim imkanlar1 hakkinda daha iyi bilgilendirme yapmak

Her kurumun orgiitsel yapist hakkindaki ayrintilar1 iceren kurumlar arasi
bir yillik hazirlamak

Doékiimanlarin tim AB dillerinde yayinlanmasini hizlandirmak

Yeni ve daha etkili bir enformasyon ve iletisim politikas1 izlemek
Komisyonun i¢inde ve disinda yiiriitiilen bilgilendirme faaliyetlerinin
esgldiimiinii hizlandirmak

Kamuoyunun, komisyonun ne yaptigmi daha 1yi anlamasim
kolaylastiracak onlemler almak

Medyadan gelen taleplere uygun bir sekilde cevap vermek

Vatandaslar ve komisyon arasinda, telefon, posta ve kisisel goriismeler
yoluyla kurulan baglantilardaki muameleyi 1yilestirmek

Cikar gruplarindan, kendileri igin davranis ilkeleri tiiziigii ve rehber
hazirlamalarint  isteyerek, onlarin  kendi faaliyetlerini kendilerinin
diizenlemelerini tegvik etmek

Cikar gruplar1 hakkinda, kamuoyu ve AB biirokrasisi tarafindan

kullanilabilecek bir veri tabani1 hazirlamaktir.
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Son olarak, Avrupa Parlamentosu da komite toplantilari ve genel kurullarinin
kamuoyuna acik oldugunu tekrar teyit etmistir. Yapilan tiim bu agiklamalara
ragmen, usule iliskin nedenlerden dolay1 6zellikle konsey verdigi sozleri
gerceklestirmekte yavas kaldigindan anlasmanin sinirlar1 kisa siire sonra, Ingiliz
The Guardian Gazetesi tarafindan, konseyin sadece belli toplantilarin tutanaklarini
teslim etmesi nedeniyle dava olarak Avrupa Adalet Divani’na (ADD) tasindi**,
1995°de gazete lehine karar veren ADD, konseye bu tir belgelerin

yayinlanmamasi halinde bunun gerekg¢elendirilmesi yiikiimliiliigiinii getirdi.

Seffaflik, birligi vatandaslarina yaklastirma ¢abalarinin bir pargast olarak
Amsterdam Antlagmasi’na da “Birligin tiim vatandaslarina ve bir {liye iilkede
ikamet eden veya faaliyet gosteren tim Ozel ve tiizel kisilere Avrupa
Parlamentosu, konsey ve komisyon dokiimanlarina erisim hakki” seklinde
girmistir. 30 Mayis 2011 tarihinde kabul edilen yonetmelikle antlagmanin 255 inci
maddesindeki erisim hakki iki istisna ile kisitlanmistir. Bunlar, erisimin kamu
giivenligi, savunma ve uluslararas: iligkiler gerekg¢esiyle dogrudan reddedildigi
durumlar ve kamuoyunun ¢ikarlar1 agisindan gerekli olmadikga reddedildigi (6zel

ve tiizel kisilerin ticari ¢ikarlarmim korunmasi gibi) durumlardir*®.

Ayrica 2001 Aralik ayinda gerceklesen Laeken zirvesinde kabul edilen Laeken
Deklarasyonu’nun ortaya koydugu ve Avrupa Konvansiyonu calismalariyla cevap
bulunmasi1 amaglanan dort temel konudan bir tanesi de AB’nin demokrasi,
seffaflik ve etkinlik sorunudur. Konvansiyon, Nice ve Laeken zirvelerinde aldigi
kararlar dogrultusunda taslak anayasa metni iizerindeki c¢aligmalarim1 Temmuz
2003’de tamamlayarak antlasmanin ilk boliimiindeki “Demokratik Yasam™ basligi
altindaki sekiz maddede birlik kurumlarinin islemlerinin seffafligi ve belgelere
erisim konularin1 diizenlemistir**®.  Demokratik bir Idare yapisina ulasmak,
AB’de temel arzu oldugu i¢in seffaflikla ilgili dogrudan veya dolayli bir¢cok

gelisme artarak devam edecektir.

*4 Dinan, Avrupa, a.g.e., 5.337.
** Dinan, Avrupa, a.g.e., 5.338.
*® Dinan, Avrupa, a.g.e., 5.338.
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3.7 ATAD ve ilk Derece Mahkemesi Kararlari

ATAD ve lilk Derece Mahkemesi, Topluluk kurumlarmin belgelerine erisim
konusunda denetim yapmaktadir. Ayn1 zamanda ilk Derece Mahkemesi kararlari
temyiz tizerinde ATAD tarafindan denetlenmektedir**’. Ilk derece mahkemesi bir
kararinda**®, Konseyin vatandaglarin belgelere ulagsmasi ve sirlarin saklanmasi
arasinda bir denge saglamasi gerektigini ileri siirmiis, da sonra bu husus Tiiziik**°

dogrultusunda belirginlestirilmistir.

Belgelere erisim hakkina, Topluluk kurumlar tarafindan bugiine kadar somut
anlamda, Topluluk hukukunun genel bir ilkesi seklinde hukuki statii
verilmemistir. Fakat, genel bir seffaflik bir ilkesini ve genel bir belgelere erisme
hakkini kabul etmede basarisiz olmalaria ragmen, hem ATAD ve hem de ilk
Derece Mahkemesi, belgelere erisim hakkinin kapsam ve igerigini gelistirmede

6nemli bir rol oynamistir**®.

3 Aralik 2001 tarihinde yiriirliige giren 1049/2001 sayili Konsey Tiiziigi,
belgelere erisim konusunda ATAD ve Ilk Derece Mahkemesi kararlarimin yeniden
sekillenecegi bir donemi baslatmistir. Tiiziik daha dnceki diizenlemeleri ve erisim
hakkina getirilen kisitlamalar1 ortadan kaldirmistir. Bu nedenle ATAD ve Ilk
Derece Mahkemesi kararlarinin yeni donemde daha 0zgiirliik¢li olmasi

451

gerekmektedir™". Seffaflik ilkesinin Topluluk hukukunun genel bir ilkesi olarak

her iki mahkemede taninmasi ise heniiz belirsiz olmakla beraber Oberg, Svenska
Journalistforbundet davalarinda zimnen de olsa mahkemece kabul edildigi

452

goriilmektedir™. Ayrica tiiziige gore, erisim hakki, gercek ve tlizel kisilere

saglanmis olup, istisnalari, kamu yarar1 ve 6zel hayatin gizliligidir.

“7 Cemil Kaya, a.g.e 5.169.

*4%19.10.1995, T-194/94, Rec. 2-2765.

“9 AP, Konsey ve Komisyon belgelerine ulasim ile ilgili 30 Mayis 2001 tarihli tiiziik.
0 Is11 Ozkan, a.g.e., s.133.

1 Cemil Kaya, a.g. 5.192.

2 Cemil Kaya, a.g. 5.192.
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4 AB HUKUKUNUN TURK IDARE HUKUKU’NDA
SEFFAFLIK iLKESINE ETKIiLERI

Biitiin diinya iilkelerinde oldugu gibi Avrupa Birligi diizleminde de seffaflik
ilkesinin Idare hukukuna 6nemli etkileri olmustur. Her AB’ye iiye devletin i¢
hukukunda etkili olan AB Hukuku, AB iiyelik siireci igerisinde bulunan Tiirkiye
icin de onemli etkiler dogurmaktadir. Bu ¢er¢evede AB Hukukundaki seffaflik
ilkesinin de Tirkiye i¢in birtakim hususlarda 6nemli katkilari olmustur. Bunlari,
bilgi ve belgelere ulasma hak ve Ozgiirliigli, idari anlamda alinan kararin nasil,
kim tarafindan hangi usullerle alindiginin bilinir olmasi*?, karari veren, hizmet
veren kurumun yapisi ve ¢alisma usuliiniin a¢ik olmasi, genel bir idari usul ¢izme
gerekliligi vs. sekillerde etiit etmek miimkiindiir. Bu konuda seffafligin sinirlarini
ise, AB Hukukunun da 6nemli etkisiyle kamu giivenligi, kamu yarari, Savunma,
uluslararasi iligkiler, herhangi bir {iye iilkenin ekonomi politikasi, 6zel yasamin
gizliligi ve bireyin biitiinligiiniin korunmasi gibi konular olarak 6zetlemek

miumkindiir.

4.1 Tiirk idaresinde Seffaflik

4.1.1 Genel Olarak

Tiirkiye kamu Idaresi, Osmanli devlet geleneginin de etkisiyle merkeziyetgi ve
disa kapali biirokrasi anlayis1 iizerine kurulmus, siibjektif ve emredici yonetim

zihniyetini esas almustir®™”,

Gecmisten bu yana giiglii bilirokrasi ve onun
merkeziyet¢i  Ozellikleri Idarenin siyasal otoritelerle arasindaki iligkiyi
sekillendirdiginden toplumla olan iliskisini de sekillendirmektedir*. Bu nedenle
hizmet alanlarin karar alma ve uygulama mekanizmalarina dahil edilmemeleri;
Idarenin eylem ve islemleriyle ilgili yonetilenlere bilgi verilmemesi, statiiko

temelli yapiy1 beslemistir*®. Bu nedenle Tiirkiye’de Idarenin, yap1 ve isleyisi

3 Is11 Ozkan, a.g.e., 5.238.

4 Akdogan,a.g.e., s.23-24.

% Eken, Y®6netimde, a.g.e., s.96.

*® Yasin Sezer ve Naci Kargin, ‘Kamu Yonetiminin Modernlesmesinde Seffaflasma Sorunu’,
Tiirk Idare Dergisi, Y.74, S.436, Eyliil 2002, S.209, http://www.tid.gov.tr/Sayfalar/Default.aspx,
06.01.2012.
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bakimindan “gizlilik” ve “resmi sir” esasma gore orgiitlendigi ve idarede gizlilik
ve resmi sirin genel bir “kural”, agikligin ise istisna oldugu gériilmektedir®’.
1960’1 yillarda bircok liberal kimlikli devlette goriilen kamu yonetimlerini
seffaflagtirmaya yonelik hukuki diizenleme geg de olsa Tiirkiye’ye yansiyarak ilk
adimmi “Bilgi Edinme Kanunu” ile gergeklestirmistir*®. Boylece Tiirkiye’de,
ozellikle AB’ye adaylik stirecinde seffaflifin yansimalari, geleneksel yonetim

algisin1 degistirmeye zorlayacak bir potansiyel tasimaktadir.

Seffaflik, memur hukukunun da temel bir geregi olup **° seffafliga uyulmasi,
Idarede, dogru kisilerin usuliince ve objektif olarak segilmesi ve atanmasini
saglamaktadir. Bu nedenle, biirokratik bir yonetim igerisinde, kamu gorevlisinin
geleneksel klasik usullerle uzun siire calisiyor olmasi da, seffafligin oniindeki
engellerden birisidir. Ge¢gmiste ragbet goren “erkan umur” gordiigii varsayilan
memurlarin yerini, daha gen¢ ve iiretim odakli, verimliligi 6nemseyen ve biitlin
bunlar1 yaparken de insancil, seffaf ve demokratik usulleri onceleyen kamu

460

gorevlisi tercih sebebidir™. Elbette sadece memur algisi degil, seffaflik ilkesinin

Idare biinyesine yerlesmesiyle birlikte, tiim Idare anlayis1 sekillenecektir.

Nitekim seffaflik, Idarenin tarz ve tavriyla isleyisinde, adalet, diiriistliik, netlik ve

tarafsizlik ilkelerini de kapsamahd1r461.

Seffaflik ilkesi, Idarenin hesap
verebilirliginden, kamu gorevlilerinin ve Idarenin uygulama, faaliyet ve kamu
politikalar1 dolayisiyla sorumlu tutulabilmesine kadar bir¢ok alanla bir sekilde
iliskilidir. Bu alanda, hukuken sorumlulugun ortaya ¢ikmasi asamasinda da ispat
konusu, belge, bilgi ve her tiirlii delil, Idarenin elinde olustugundan, seffaf

Idarenin varhigi, bu siiregte de 6nem arzetmektedir. Bu nedenle seffaf Idare,
delillerin karartilmamasin1 ve degistirilmesini engelleyecek bir ¢oziim olarak,

sorumlulugun belirlenmesini ve yoOneticiden hesap sorulmasini saglamada

7 Ali Cimat, ‘Tirkiye’de Gizliligin Yasal Temelleri ve Agikhik’, Vergi Raporu, Vergi
Denetimleri Dernegi Yayini, Y.5, S.30, Agustos- Eyliil 1997, S.19.

8 Akdogan,a.g.e., s.14-15.

459 Ogurlu, Yeni, s.7.

0 Ogurlu, Yeni, a.g.m., s.1.

*®1 Ogurlu, Yeni, a.g.m., s.11.
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yardimc1 olacak bir usuldiir*®?. Bu tiir bir hesap verme, hizmet kalitesini, hizmetin
sunulma hizin1 ve verimliligini etkilerken ayni zamanda idari anlamda bir
sorumluluk da dogurmaktadir. Bir anlamda bir yonetim kiiltiirii olan seffaflik,
zamanla kazanilabilecek bir aligkanlik ve ulasilmasi gereken bir ideal olup

463

yolsuzlugun da ilac1 olarak goriilmektedir*>. Bu noktada seffaf idarenin iizerine

Oonemli gorevler diismektedir.

Bu nedenle seffaflik taleplerinin artisinda, koruyucu ve miidahaleci devletin
gelisimi 6nemli rol oynamustir. 19 uncu yy. sonu ve 20 nci yy. 1n ilk yarisinda
devletin ekonomik yasama miidahalesinin bugiinkii kadar yogun olmamasi, egitim
ve kiiltiir diizeyinin artmasi, iletisim teknolojisinin gelisimi, yonetimi seffaflik

yoniinde zorlamustir*®.

Uygulamada seffaflikla ilgili diizenlemelerin ilki,
Belediye Kanunu ile ilgili olup, bu siireci Dilek¢e hakki, Avukatlik Kanunu,
Anayasa, Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu ve adlarint daha sonra ayrintili

sekilde belirtecegimiz bir¢ok kanun takip etmektedir.

Mevzuat degisikliklerinin 6tesinde, Tiirkiye’de kamuda yolsuzluk ve benzeri etik
dis1 faaliyetlerin artmasi, AB’nde de yapilageldigi gibi, olumlu mesafe kat etme
zorunlulugu dogurmu§tur465. Tiirkiye’de, Idarede etik dis1 faaliyetlerin senelerdir
yaygin olmasmna ragmen konunun oOnemini ancak, son yillarda kavramaya
baslamis, bu nedenle ¢cagdas tilkelerin senelerdir agir ve emin adimlarla kurduklar
kurumsal ve yasal etik altyapi, Tirkiye’de sorunun devamli olarak gozardi

edilmesi sebebiyle oldukca eksik kalmistir.

462 Ogurlu, Yeni, a.g.m., s.13.
463 Ogurlu, Yeni, s. a.g.m., 12.
%% Cemil Kaya, a.g.e 5.32.

85 Yiiksel, a.g.m.,, s..348.
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4.1.2 Tarihi Geligimi

Osmanli Devleti’nden Cumhuriyet’e kalan miras, ekonomiden sosyal alana,
kiltirden yonetime, siyasetten dine genis bir sistemi icermektedir*®®. Osmanli
Devleti ile Tiirkiye Cumbhuriyeti arasindaki siireklilik aleni olup en bariz
niteliginin hissedildigi alan idari alandir. Ozellikle, merkeziyetcilik adem-i
merkeziyetcilik iligkileri ve yerel yonetim anlayisinin etkisini agikca gormek
miimkiindiir*®’. Bugiiniin Tirkiyesi ile Osmanli Devleti’nin merkezi y6netim
blinyesi arasindaki en onemli farklilik, merkezi ve yerel yonetim organlarinin

geliserek orgiit bakimindan biiytimesidir.

Cumhuriyete gecisle beraber yeni devletin devraldigi kiiltiirel miras, 6zellikle
biirokratik kiiltir baglaminda Osmanlinin merkeziyetgi yapist oldugundan
Osmanlinin merkeziyet¢i kiiltiirtiniin, Tiirkiye Cumbhuriyetini de 6nemli Slciide
etkiledigini belirtmek gerekmektedir. Lakin bu etki, sadece Osmanli’dan gelen bir
miras olmayip, ayni donemde diinyadaki ornekler de merkeziyet¢i biirokrasi

modeline sahiptir®®®.

Biirokratik yonetim gelenegi, 6zellikle tek parti doneminde ciddi anlamda devam
etmistir. 1950°’li yillarda karsilasilan yeni sartlar ekonomik, sosyal ve siyasal
acilimlarin ortaya cikardigi yeniden yapilanma ihtiyaci ortaya c¢ikardigindan
klasik biirokratik gelenekten ayrilmalar ihtiyag haline gelmistir*®. Tek partili bir
rejimden ¢ok partili sisteme gegisle aym1 anda sanayilesme cabalari, tarimda

makinelesmenin yol actigt hizli kentlesme gibi 6nemli doniisiimler meydana

%8 Abdullah Yilmaz, ‘AB’ye Uyum Siirecinde Tirk Kamu Yo6netiminin Déniisiimii Uzerine
Notlar’ Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
http://sbe.dumlupinar.edu.tr/17/215-240.pdf, s.1- 6.

7 Abdullah Yilmaz, agm., s..1-6.

8 Cumhuriyet yonetimi, yerel yonetimleri, siyasi organlar olarak degil, daha ¢ok idari birimler
bi¢ciminde degerlendirerek, yetki gérev ve Orgiit yapisini bu anlayisa gore diizenledi. Tanzimat’la
birlikte her alanda meydana gelen yapisal doniisim kuskusuz yonetim alaninda da etkisini
gostermigtir. Ve bu baglamda o6zellikle idari yap1 ve yonetim hukuku transferinde 6rnek alinan
Fransa modeli benzeri bir yapilanma gergeklestirilmeye ¢aligilmustir.

19 uncu yiizyilla birlikte geleneksel kurumlar i¢c ve dig nedenlere bagli olarak bozulmaya
baslamis, Imparatorluk iizerinde Bati’nin ekonomik etkisi ile yerel kurumlar1 da igeren birgok
degisiklik giindeme gelmistir. Fakat 19 uncu yiizyilda Idarenin Bati’nin saldirilari kargisinda
‘savunma modernizasyonu’ olarak nitelendirilebilecek yenilesme gabalari, bizzat merkeziyet¢iligi
giiclendirme niyetinde sonuglar vermistir.

9 Abdullah Yilmaz, agm., s..1-6.
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gelmis, sonrasinda Tiirk toplumunda sistemle ilgili genis kapsamli yeniden

diizenleme ve yapilanma ihtiyaci ortaya ¢ikmistir.

Cok partili doneme gecisle beraber onemli bazi gelismeler olsa da Tiirk yonetim
sisteminin ve dolayisiyla yerel yonetimle ilgili anlayis ve uygulamalarda,
merkeziyet¢ilik  diislincesinin  biiylikk oranda devam ettigini  sOylemek

gerekmektedir.

Bu tarihsel siirecin en Onemli basamaklarindan ikisi ise, 1961 ve 1982
Anayasasi’dir. 1961 Anayasasi, yerel yonetimler konusunda 6nceki anayasalardan
farkli olarak hizmet yerinden yonetim ilkesini de getirerek adem-i merkeziyet
yerinden yonetim ilkesini anayasal kilmustir*’®. Fakat anayasadaki merkeziyetci
olmayan hiikiimlere ragmen, Tirk idari sistemi, asir1 merkeziyet¢i ogeleri
lizerinden atamamis hem geleneksel merkeziyet¢i yapi, hem de donemin kendine
Ozgii siyasi-idari gelismeleri, merkez-yerel iliskilerinde ve yerel yonetimlerin

yapisinda degisikliklerin olusmasini engellemistir.

Cok partili hayata gecis ve 6zellikle planli kalkinma doneminin bagi kabul edilen
1960’dan 1980’lere kadar devam eden donemin en onemli bir 6zelligi de,
merkeziyet¢ilik adem-i merkeziyetcilik iliskileri ve siyasi-idari gelismeler
baglaminda ortaya ¢ikan idari yapilanmalar ve isleyise iliskin sorunlarin giderek

artmasi ve bu konuda bazi tartismalarin baslamis olmasidir.

Genellikle, yeniden diizenleme ya da reform odakli bu tartigsmalar, birtakim
gercekci nedenlere dayansalar bile ekonomik, sosyal, siyasal bazi faktorlerin
Otesinde, merkeziyet¢i ve devletgi seckinci zihniyetin degismemesi nedeniyle

onemli bir gelisme saglanamamastir.

Geleneksel Idare anlayisindan yeni Idare anlayisina dogru yasanan tartismalar,

Tiirkiye’de Idarenin hem organik hem de fonksiyonel olarak reforme edilmesini

410 Abdullah Yilmaz, agm., s..1-6.
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gerektirmektedir*"*

. Tartigmalardan da anlasilan odur ki yonetimde yeniden
diizenlemeyi gerektiren nedenler ii¢ grup etrafinda toplanabilir:

1. Idari yapidaki bozukluklar ve yapisal sorunlar,

2. lIsgérenlerle ilgili olan sorunlar,

3. Yer, arag-gereg, usul ve biirokratik kiiltiir sorunlaridir.
Idari gelisimin dogru algilanmamasi, yeterli idari yapmin gerceklestirilememesi,
gelismelerin  kurumsallagsmasini engelleyerek, olaym sahsi boyutta kalmasina

472 Yeniden diizenlemelerde ise, taklide onem verilmesi, “yerel”

neden olmustur
moral degerlerin ve insan faktoriiniin ihmal edilmesi sik sik yonetimin yeniden
diizenlenmesine ihtiyag dogurmustur. Bir yandan sayilan faktorler, bir yandan
idari sistemimizin ¢agdas bir yapiya kavusmamis olmasi, diger yandan sosyo-
ekonomik ve siyasi sartlarin yarattig1 ortamin olumsuz ydénde gelismesi, Idareye

duyulan gilivenin sarsilmasina neden olmustur.

Bu nedenle 1980’ler sonrasinda liberal donemle hizlanan bu arayislar, 1990’larin
sonuna dogru olmazsa olmaz (sine qua non) bir noktaya geldiginden idare, hem i¢
hem de dis dinamiklerin yonlendirdigi bir ortamda “mecburen” yeniden
yapilandirilma  yoluna girmistir'®. Bu yolda demokratik bir idare
hedeflendiginden, seffaflik ve katilim gibi ilkelerin 6n plana ¢iktig1 bir gelisme

sOz konusu olacaktir.

4.2 Tiirk Kamu Yonetiminin Denetlenmesi

Diinya’da yasanan geligsmelerle hiyerarsik biirokrasi ve otoriteye dayali politika
olusturma ve uygulama siirecini iceren Idare anlayisi, yerini hizmet verme

pozisyonunda olmasi hasebiyle, hizmet bakimindalNl hesap vermeye dayali yeni

yonetim anlayisina terk etmektedir®™

. Yeni anlayisimin temelinde katilimcilik,
seffaflik, stratejik yonetim, risk yonetimi, i¢ kontrol, performans yonetimi,

vatandas odaklilik, bilgiye dayali yonetim gibi kavramlar yer almaktadir.

*! Ekeni Yénetimde, a.g.e., 5.98.

42 Abdullah Yilmaz, agm., s.7.

413 Abdullah Yilmaz, agm., s..1-6.

7% {smail Kalender, Tiirk Kamu Idaresinin Yeni Yonetim ve Denetim Sistemleri, Tiirk idare
Dergisi, 5.87-104.
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Idarede seffaflik ile Idarenin denetim basarisi, yakin iliskilidir. idare, yaptiklari
faaliyetleri kamuoyuna acikca aksettirerek vatandasin takdirini ve destegini
kazanabileceginden acik olma hususu, seffaf Idare igin bir hedef olmak

475
zorundadir .

Bu nedenle seffaflik agisindan 6nemli bir kistas olan denetimi,
ayrica bir baslik altinda kavram ve usuller cercevesinde incelemekte fayda

olacaktir.

4.2.1 Idarenin Denetimi ve Denetim Usulleri

4.2.1.1 Kavramsal Olarak Denetim

Denetleme, yonetme unsurlarini tamamlama amaciyla istenilen seyin istenilen

45 Denetleme ile islerin

amaca uygun olmasini gerceklestirmeye yardim etmektir
kabul edilen plana, verilen emir ve talimatlara, saptanan ilkelere uygun olarak
yirltiliip yiiritilmedigi ortaya c¢ikartilmaktadir. Denetlemede amag, diizeltme
gayesiyle kusurlar1 gostermek ve bunlarin tekrarina engel olmak oldugundan,

biitiinii ele alarak gerceklestirilen denetimin bagarili olmas1 miimkiindiir.

4.2.1.2 idarenin Denetim Usulleri

Denetim, sadece seffaflik tizerinden gergeklestirilecek bir durum olmayip siyasi,
idari, ombudsman denetimi, yarg: denetimi, baski gruplar1 ve kamuoyu denetimi

kanaliyla siire¢ genisletilerek gergeklestirilecektir477.

Siyasi denetim, demokrasiyi yonetim bi¢gimi olarak kabul eden Tiirkiye icin, gerek
secimler gerek referandum gerekse de halkin hukuki miidahaleleri olarak

karsimiza ¢ikmaktadir. Yargi denetimi, mesruiyetin en temel 6l¢iisii olan anayasa

475 1na<; ve [:Jnal, a.g.m., s.8.
476 Inag ve Unal, a.g.m., s.8.
" ina¢ ve Unal, a.g.m., s. .3.
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ve yasalar dogrultusunda, hayatin hemen hemen her alaninda yapilan bir denetim

tirtidiir.

Idari denetim ise, ombudsmanlik (kamu denetciligi), ic kontrol ve i¢c denetim
sistemi ile ger¢eklesebilmekte olup, bu usuller, yasal olarak da korunma altina

alimustir.

Kamu denetgisi, kamu ¢alisanlar1 hakkindaki sikayetleri alan, sikayet lizerine veya
kendi istegi dogrultusunda harekete gecen, arastirma yapan, aksakliklar1 gidermek
icin izlenecek yollar hakkinda 6neride bulunan ve rapor hazirlama yetkisine sahip
olan bagimsiz bir kisidir*”®. Kamu denetgisine masrafsizca, kolayca, dogrudan
ulagilabilir. Sikayetin nedenini ve ilgili dokiimanlari igeren bir e-mail, telefon
veya mektup yeterlidir. AB nezdinde Ingiltere ve Fransa gibi baz1 iilkelerde ise
kisiler, dogrudan ombudsmana bagvuramazlar, bir parlamenter araciligi ile
basvurulur; sonug ayni sekilde vatandasa ulastirilir. Kamu denetgisi, “cikarlardan
bagimsiz” olarak inceleme ve sorusturmalarmi yiiriitmekte, ¢oziimler Onererek

bunlar1 kamuya agiklamaktadir.

I¢ kontrol sistemleri, Tiirkiye’de 6zellikle idari ve mali alanda ¢ikarilan yasalarla
diizenlenmektedir. 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu, bir
yoniiyle mali yonetim konulariyla ilgiliyken ikinci yonii kamu sisteminde yeni
olan i¢ kontrol (yonetimi) sistemi ile dogrudan iliskilidir*”®.  Bu kanunla ig
kontroliin bir parcasi sayilan i¢ denetim sistemi ile Idarenin denetim anlayisi,
bastan sona yenilenerek iki ayri1 yeni yonetim sistemiyle i¢ denetime iliskin
diizenleme yapilmaktadir. Kanunun iigiinci boliimiinde “Kamu Kaynaginin
Kullanilmasinin Genel Esaslar1” bashgi altinda “mali seffaflik”, “hesap verme
sorumlulugu” ve “stratejik planlama ve performans esasli biitceleme” ilkeleri

diizenlenmektedir*®. Bu ilkeler, idari seffaflik acisindan oldukca 6nemli olup,

seffaf Idarenin tam anlamiyla ger¢eklesmesinde vazgecilmezdir.

*® Hasan Tahsin Fendoglu, SDE Analiz: Kamu Denetiligi, Stratejik Diisiince Enstitiisii, Aralik
2010, http://www.sde.org.tr/userfiles/file/Ombudsman.pdf, s.6.

% Kalender, a.g.m., 5.88.

8 Biricikoglu ve Giilener, a.g.m., s.216.
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5018 sayili Kanununa'® gére i¢ kontrol, “Idarenin amaglarina, belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin
dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve
giivenilir olarak iiretilmesini saglamak iizere Idare tarafindan olusturulan
organizayon, yontem ve stiregle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller

biitiiniidiir .

Kamu i¢ kontrol standartlari, uluslararas: standartlar ve iyi uygulama yontemleri
gercevesinde on sekiz tane standart belirlenerek kontrol ortami, risk
degerlendirmesi, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izleme bilesenleri esas

alinarak gozetim genel nitelikte diizenlenmistir*®,

5018 sayili Kanunun 63/1 nci maddesinde, “I¢ denetim, kamu Idaresinin
calismalarina deger katmak ve gelistirmek i¢in kaynaklarin ekonomiklik, etkililik
ve verimlilik esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek ve
rehberlik yapmak amaciyla yapilan bagimsiz, nesnel gilivence saglama ve
damismanlik faaliyeti olup Idarelerin ydnetim ve kontrol yapilar1 ile mali
islemlerinin risk yOnetimi, yoOnetim ve kontrol siire¢lerinin etkinligini
degerlendirmek ve gelistirmek yoniinde sistematik, siirekli ve disiplinli bir
yaklasimla ve  genel kabul gormiis  standartlara  uygun  olarak

gerceklestirilmektedir.

Ic denetim, sertifikali i¢ denetgiler tarafindan gerceklestirilmekte olup mali ve

483, Ic denetimin bilesenleri, kontrol

mali olmayan tiim isleri kapsamaktadir
siireclerini degerlendirmek, yonetim siireglerini degerlendirmek, risk yonetim
siireclerini degerlendirmek olmak iizere ii¢ asamalidir. Tiim bu asamalar, Idarenin

daha etkili, katilimc1 ve seffaf olmasini etkilemektedir.

15018 say1li Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 55. maddesi.
82 Kalender, a.g.m., s. 92.
“% Kalender, a.g.m., 5.96.
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4.2.2 Denetim ilkeleri ve idare Denetiminin Faydalari

Idarenin denetimi igin olmazsa olmaz olan ve Idarenin vatandaslarin isteklerine
cevap vermesinde temel teskil edecek olan ilke, seffafliktir. Devletin daha iyi
isleyen bir sisteme sahip oldugunun en giizel tespit yolu ise, vatandasin
memnuniyetidir. Bu nedenle iyi yonetimin ve bunun farkli bir unsuru olan

denetimin olmazsa olmazi, seffafligin saglanmasidir.

Ciinkii idarede seffaflik, halkin kendisini ilgilendiren kararlarm almmasinda soz
sahibi olabilmesini ifade ederken diger yandan yonetimde giiven, gilivenlik ve
diiriistliigiin de ifadesi olmaktadir. Boylece Idare, hizmet verenler ile hizmet
alanlar arasinda, yapilan islemler hakkinda agiklama yapma, bilgilere erisim ve
elestirilerde agik olmak durumundadir. Bu ¢er¢cevede denetim usuliinde ilkeleri,
seffaflik, aciklik, hesap verebilirlik, etkinlik, verimlilik seklinde siralamak dogru
olacaktir. Bu durumda seffaflik, denetim usullerinde bagvurulan farkl: araglardan
birisi olarak dikkat cekmektedir. Bu aracin tam aksi yoniinde duran kavram veya

seffaflig1 engelleyen en biiyiik kavram ve olgu “gizlilik™tir.

4.3 Tiirkiye’de idarede “Gizlilik” Problemi

Idare, belli bir amacin gergeklesmesi icin kurulan &rgiit veya bu amaca ulasmak

icin yiiriitillen planli insan faaliyeti olarak da kabul edilmektedir*®*

. Diinyada,
zamanla meydana gelen degisim ve gelisim, Idare anlayisginda da ciddi
farkliliklarin olugsmasina neden olmaktadir. Sanayi toplumundan bilgi toplumuna
gecis sirasinda ulus devlet yapisinda ve islevlerinde degismeler yaganmis, pek ¢cok

devlet, kendisini anayasasinda “demokratik devlet” olarak nitelemeye baslamistir.

Demokratik devlet, 6zgiirliik ve serbestligin kamu diizenini bozmadan var oldugu
diizendir. Giiniimiiz teknolojisinin de biiylik etkisiyle bu cag, bilgi ve seffaflik
dénemidir®®. Artik bireyler, gevrelerinde meydana gelen olaylari, oldugu gibi
kabullenmek yerine incelemek, aydinlatmak yoluna gitmekte, zaman zaman da

sorgulamak istemektedirler. Fakat, buna engel olabilecek biirokrasinin yapisal

“® inac ve Unal, a.g.m., s.9.

85 yiiksekli, a.g.e., s.5-6.
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ozelliklerinden biri olan “disa kapalilik” ve “gizlilik”, Tiirkiye’de Idarenin temel
unsurlarindan birisi niteligindedir. Disa kapalilik; yonetimin halka kars1 duyarsiz
davranmasini; gizlilik ise, yonetimdeki bilgi, belge ve diger idari tasarruflarin

486

aciklanmamasin1 ifade etmektedir™ . Anlasilacagi iizere her iki prensip de

seffafligin gelisimini engelleyecek faktorlerdir.

Idare, geleneksel olarak faaliyetlerini gizlilik icinde yiiriitme egilimi gdstermekte,
kararlarin hazirlanmasi, alinmasi, diizenleyici ve birel islemlerin yapilmasi
yonetimin i¢ isi olarak algilanmaktadir. Bu baglamda da gizlilik, Idarelerin sahip
olduklar1 giicii koruyabilmelerinin araci olarak kullanilmis, Tiirkiye’de de kamu
biirokrasisi; yapt ve isleyis bakimindan gizlilik ve resmi sir esasina gore
orgiitlenmistir. Bu nedenle uygulamada gizlilik ve resmi sir genel bir kural olup,

aciklik istisna haline gelmistir.

4.3.1 Tiirkiye’de “Gizlilik” Uygulamalari ve Kapali idare

Modern demokrasilerde, ulusal giivenlik ya da benzer meselelere etki eden
hususlar, sir olarak saklanmali ve gizli tutulmalidir®®’. Fakat burada hassas bir
denge gozetilmeli, Idarenin keyfi sekilde bu tiir konular1 gerekce gostererek
gizlilik uygulamalarini olagana ¢evirmesine izin verilmemelidir. Ulusal giivenligi
etkileyen konular az sayida olmasina karsin, uygulamada kamu otoriteleri ulusal
giivenlikle 1lgili olmayan konular1 da gizli olarak nitelendirme ve bu bilgiler
hakkinda agiklama yapmama egilimi i¢ine girmektedirler. Gizliligin, toplumlarin
idari  ve siyasi yonden kurumsallagmaya baglamasi ile genisledigi

gbzlemlenmektedir.

Gizlilik ve kapaliligi birbirinden ayirmak oldukg¢a giigtiir. Bunun nedeni ise;
gizlilik ilkesini benimseyen bir yonetimin otomatikman kendisini disartya karsi
kapatacak olmasidir. Genel olarak gizlilik ve disa kapalilik, yonetimin hem siyasi
hem de idari boyutunda egemen olup gizlilik ve kapaliligin kokenleri kabile

hayatindaki meclislerin kapali kapilar arkasindaki goriismelerine kadar

486 Coskun Can Aktan, “Kirli Devletten Temiz Devlete”, Yeni Tiirkiye Yayinlari, S. 21, 1998,
s.83.
87 Yiiksekli, a.g.e., 5.50-102..
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inmektedir. Tiirkiye'de gizliligin uygulamadaki en 6nemli orneklerini yonetimin
toplumdaki baz1 6nemli ve nitelikli insanlar tarafindan yiiriitiilmesiyle birlikte
gorebiliriz*®. Bu cercevede Idare fonksiyonu, belli insanlarn disindakilere
kapatilmaya baslanarak zamanla belirli bir aile tarafindan yerine getirilmeye, o
aileye mensup olmayanlarin, karar alma ve uygulama mekanizmalarina dahil

edilmemelerine kadar gitmektedir.

20 nci yiizyilda ise oOrgiitlenme ve islev olarak biiyliyen kamu yonetimlerinde
giderek artan yolsuzluk olaylari, vatandas nezdinde ve akademik g¢evrelerden
yogun elestiriler alarak halkin kamu kurum ve kuruluslarina olan giivenini

azaltmlstlr489

. Bu gelismelere tepki olarak, Onerilen carelerin neredeyse tamami
Idare hukuku ile ilgilidir. 1980°li yillardan itibaren Idarelerin kiigiiltiilmesi, kamu
hizmetlerinin 6zellestirilmesi, hukuki ve mali denetimin yaninda, performans
denetiminin de uygulanmasi, kamu gorevlileri i¢in etik standart degerlerinin
belirlenmesi, idari seffaflik ve bilgi edinme hakkinin kabul edilmesi gibi
yaklagimlar, tiim diinyada reform seklinde yay11m1$t1r490.

Seffaf idare, bir yoniiyle yonetime bir yoniiyle de halka ydnelik bir kavramdir.
Idare, seffaf davranarak yaptiklarinin gerekgelerini halka bildirirken; halk kamu
politikalar1 olusturulmadan bilgi sahibi olarak beklentilerine uygun politikalar

talep edecektir’®

. Boylece seffaflik sayesinde karar alma silirecine, yoneten ve
yonetilenler ayn1 anda katilmis olacaktir. Bu katilim olmadig1 takdirde hizmet
alan ile hizmet veren arasinda, asilmaz duvarlar meydana gelir ki bu da yeni
otekilerin olusmasina neden olur. Ulkenin kendi i¢inde hangi nedene dayanirsa
dayansin otekiler olusturmasit yonetim faaliyetlerinin basarisint  olumsuz
etkileyecektir. Gizlilik ve kapalilik; yonetimin keyfilige kaymasina, biirokrasinin
siyasiler (segilmisler) karsisinda giic kazanmasina, toplum ile Idare arasinda
giivensizligin dogmasina, iletisimde sadece hizmet verenlerden hizmet alanlara
uzanan tek yonliiliige ve demokratik katilimin zayiflamasina neden olmaktadir 492

Bu zayiflik, Tirkiye i¢in uzun yillar hiikkiim stirmiistiir.

%8 Eken, Yo6netimde, a.g.e., s.96.
*® yiiksekli, a.g.e., 5.50 -100

0 yiiksekli, a.g.e., 5.50 -100.
! Arslan, a.g.m., s.177.

492 Eken, Yonetimde, a.g.e., s.57
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Tanimlamak gerekirse gizlilik, idari faaliyetlerle ilgili bilgi ve belgelerin
“baskalari” olarak tanimlanabilecek ve Idare disinda kalan insanlarla

paylasilmamasi anlamma gelmektedir®®

. Bu anlamda gizlilik, Tiirkiye’de hem
orgiitlenme hem de faaliyetler iizerinde uzun siireler mutlak hakim konumunda

olmustur.

“Devlet sirr1” ise Idarenin icerigini belirleme tekelinde oldugu bir alan olup
siirlari kesin olarak tayin edilmemistir. Bu belirsizlik hukuka aykir1 faaliyetlerin
meydana gelmesine uygun zemin hazirlayacaktir. Tiirkiye’de biirokratik yapida
gizlilik ve resmi sir esast hakim oldugundan seffaflik, istisnai bir durumdur 4o
Idarenin gizli ve kapali hareket etmesi nedeniyle, yonetme erki paylasilmayarak
tekellesmektedir. Bu nedenle agiklik ve seffaflik, yonetme erkinin tekellesmesini
onleyen en 6nemli bir etkendir. Idare, en biiyiik tiizel kisilik olan devletten en
kiiciik kamu oOrgiitiindeki iktidara kadar uzanmaktadir. Bu erk, zaman iginde
erkeklik, yas, kabiliyet, gilig, para gibi olgularda dolasmis olsa da demokratik
gelisme ile bu anlayis topluma katilim ve agiklik saglayarak degismistir. Tktidarin

belli ziimrelerin elinden halka ge¢mesi, bir anlamda modernlesme tarihi olup

demokratik gelisim siireci ile paralellik gostermektedir.

Onceden kendisine hizmet sundugu insanlara karsi, herhangi bir sorumluluk
hissetmeyen Idare, beklentilere, sosyal ihtiyaclara gore degil de, kendilerinin
belirledigi sekilde hizmet sunmaktadir. Bat1 kdkenli bazi diisiince akimlarinin da
de etkisiyle topluma hizmet sunma yerine; toplumu sekillendirmeye495 yonelen bir
calisma igerisinde olmus; onu “modernlestirerek” degistirmeye kalkisan bir
“toplum miihendisligi” araci olmustur. Bu algilamanin temelinde, gizlilik ve

kapaliligin verdigi gii¢ yer alarak statiikocu bir anlayis yatmaktadir.

Tiirkiye’de bireylerin hangi asamada olursa olsun, uzun yillar boyunca idarenin

karar alma siirecine demokratik yollardan ve hukuki olarak katilma imkani

%8 Arslan, a.g.m., s.177.

4 Bilal  Eryilmaz, ‘Yolsuzluklarla ~ Miicadelede = Etik  Projesi’,  (Cevrimigi)
http://www.etik.gov.tr/duyurular/bilaleryilmazkonusmametni.pdf, 23.03.2012, s.187.

% Arslan, a.g.m., s.177.
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olmamustir. Idari islem siirecinin dnceden belirlenmis bir usul, olmamas1 bir yana,
izlenecek usuliin yasalarla belli oldugu konularda bile buna uygun davranilip
davranilmadigini  bilmek neredeyse imkansizdir. Ozay’in tabiriyle, “Idare”
karsisinda Tiirkiye’de uzun yillar, “bireylerin boynu gergekten kildan ince” ve

“mazlumdur "*%,

Diger yandan hizmet verenler, bilgi vermemenin yam sira kendilerini elestiriye
kapatarak daha rahat hareket etmekte, giliclerini kaybetmemek i¢in zaman zaman
kamuoyunu yaniltarak halkin kafasinda acaba sorusunu meydana getirmektedir®’.
Karar alma mekanizmalarmin disa kapali ve hiyerarsik olmasi riigvet kurumunun
yerlesmesinde de etkili olmakta ve gliven ortammi ciddi anlamda

zedelemektedir®®®.

Gizlilik igeren tiim belgelerin kamuyla paylasilmasi, elbette dogru olmayacaktir.
Bu nedenle, gizlilik igeren belgelerin disindaki genel ilke aciklik olmalidir.
Gizlilik, hizmet alanlar1 Idareden uzak tutarak biirokrasinin énemli bir kaynagimi

olusturmaktadir.

Gizlilik ve kapalilik ile demokrasi arasinda ters yonlii bir iliski s6z konusudur*®.

Demokratik anlayis, vatandaslarin sadece oy vererek siyasi iktidart belirlemesi
demek olmayip hizmet verenlerin hizmet alanlarca denetlenebildigi yonetim
anlayisidir. Iste bu nedenle demokrasilerde halk, ydnetim siirecinin i¢inde birebir

yer alarak aktif bir rol tistlenmelidir.

Bu baglamda gizliligin tam ziddi olan seffaflik, yonetimin dis denetime acgik

olmast anlamini taslmakta500

olup seffaflik, islemden etkilenen kisilerin, s6z
konusu islemin dayanagimni anlamalarini saglarken, diger yandan idari iglemin
denetleyici kuruluslarca dis denetiminin yapilmasina imkan tanimaktadir. Ayn

zamanda, hukukun dstiinliigli, kanun Oniinde esitlik ve hesap verebilirligin

% (zay, a.g.e.

7 Arslan, a.g.m., s.177.
8 Eryilmaz, a.g.m., 5.44.
9 Arslan, a.g.m., s.177.
%0 viiksekli, a.g.e., s.5-6.
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saglanmasi i¢in gerekli olan araglar ve kamu yonetimi, kural olarak seffaf ve agik

olmalidir.

Tiirk Idare anlayisinda, gizlilik {izerine kurulu ve geleneksel devlet ciddiyeti tarzl
ile acgiklik, seffaflik ihtiyact arasinda bir ¢eliski mevcut olup bunun temel nedeni,
Devlet ve Idarenin, hatta en kiiciik idari birimlerin bile halka mesafe koyarak
otorite kazanmaya calisan anlayisin baskinligidir. Bu anlayis, gizliligin yahut
kapaliligin sagladigi gilicten yararlanmak isteyen kurum ve kisilerin mevcut

oldugu gercegini gozler dniine sermektedir. Halbuki demokrasi, agik toplumla ve

seffaflikla ilintilidir®:.

Gizlilik temeline oturan Idare gelenegi, modernlesme oncesi devletlerin Idare
anlayisint ve isleyisini sekillendirmistirsoz. Bundan dolayidir ki, idari gizliligin
mesrulagsmasinda, kamu yonetiminin verimli calisabilmesi ve devletin {iistiin
cikarlarin  korunmasi argiimanlari, belirleyici olmustur. Genel olarak
bakildiginda Idare hukuku, uzun zamanlar geleneksel bir zihniyetle faaliyetlerini
gizlilik iginde yiirtitmek egilimi gostermistir. Seffaflasma siirecinde s6z konusu
Tiirk Idare anlayisi, kita Avrupasi’ndan farkli degerlendirilemez. Tiirkiye
ge¢misinden ve ayni sekilde Batidaki devletlerden devraldigi birikimin getirdigi
ve kat1 devletgilik geleneginin bir yansimasi olan Idarenin gizlilik ve kapalilik
uygulamasini, degisen ve gelisen diinyanin sartlarina uymadigi i¢in yOniini

gizlilikten seffafliga doniistiirmistiir.

4.3.2 Gizliligin Sebepleri

Gizlilik, hem ulusal hem de uluslarasi bir problem olup iilkedeki Idare anlayis1 ve
biirokrasinin 6zellikleri en 6nemli sebepleri arasindadir. Tiirkiye’de ise gizliligin
bircok nedeni bulunmakla beraber, en temel nedeni yonetim yapist ve isleyisi
olarak belirlemek miimkiindiir. Burada kastedilen Idareye iliskin degerler ve

gelenekler, merkeziyetci kati kurallara bagli bir yonetimi ortaya ¢ikarmaktadir™®.

%01 Atilla Yayla, Siyaset Teorisine Giris, 1. Baski, Ankara: Siyasal Kitabevi, Mart 1998, s.26.
%02 Akdogan,a.g.c., .24
503 Eken, Yonetimde, a.g.e., s.95.
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Idarede gizlilik hususunda ise Idarenin seffaf olmaktan ve toplumla diyaloga
girmekkten kaginmasinda ti¢ temel neden olabilir®: Birincisi, s6z konusu bilgi ve
belgelerin, niteligi geregi gergekten gizli kalmak zorunda olmasidir. ikincisi, Kotii
yonetim uygulamalar1 olarak aciklanabilecek durumun mevcut olmasidir.
Uciinciisii, Idare ile toplum arasinda giiven sorununun olmas1 sebebiyle Idarenin

islemlerini gizlilik i¢inde yapmasidir.

Gizliligin memurlar nezdinde farkli bir nedeni ise, idari iist yonetim kadrosundan
memura kadar tiim personelin kendilerini kamuoyu ve vatandasin elestirilerine
kars1 korumak istemeleridir’®. Bazi yasalar, gizlilik ve resmi sir kavramlarini
Idarenin kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda kullanmasma imkan vermektedir.
Agiklanacak veya gizli kalacak islerin mahiyetine, ilgili kurumun ydneticisi ya da
personeli karar vermekte olup bu tiir bir yonetim, gizliligi faaliyet alanlarina gore

genisleterek halkla iliskileri olumsuz sekilde etkilemektedir.

Ozetle idarenin gizlilige ihtiya¢ duymasmin nedenleri, siyasi rejimin 6zelligi,
devlet giivenligi; otoritenin korunmasi, yonetimin etkinligi ve tarafli olmasi, kotii
yonetim, memurlarin denetim riskinden korunmasi, 6zel hayatin korunmasi ve
diger nedenler seklinde siralanabilir®. Anlasiliyor ki, Idarede gizlilik ve
kapalilik, onemli oranda bazi uygulamalardan kaynaklanmakta olup bunu daha

cok hizmet verenlerin egilimi, aliskanliklar: ve gelenekleri belirlemektedir.

Gizliligin bi¢imi ve derecesini ise iilkenin sosyo-ekonomik ve kiiltiirel yapisi ile
yonetim gelenekleri belirlemekte oldugundan Tiirkiye’de bu durumdan, 21 nci
yiizyilda ancak kopabilmistir. Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde gizlilik

uygulamalari ise daha genis kapsamli ve yiiksek diizeydedir507

. Toplumun kiiltiirel
yapisindaki gelismislik ve egitim diizeyi de Idarenin yonetiminin gizliligi ve
kapalilig1 tizerinde etkili olmaktadir. Bu nedenle Tiirkiye’de, biirokrasinin siyasal

otoritelerle iligkisinin bi¢imi, toplumla iliskilerinde farkli bir sekle girmektedir.

504 Eken, Yonetimde, a.g.e.,s.8
505 iiksekli, a.g.e., s.0.

%% Eken, Yonetimde, a.g.e., s.8.
507 Yiiksekli, a.g.e., s.5-11.
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Ciinkii iliskiler, esitlik ve karsilikli anlayis esasina degil, biirokrasinin®®

egemenligi esasina dayanmaktadir®®.

Gizliligin baska bir tiirlii hem uygulama hem de sonucu olan devlet memuru ya da
yoneticinin kendi makam ve statiisiinii korumak ic¢in kamuoyundan gelebilecek
elestirilerden uzak kalmayi tercih etmesidir. Nitekim hizmet verenler, elestiri
alarak giiclerini kaybetmek yerine, ya kamuoyunu yaniltma yoluna gitmekte ya da
higbir sey olmamis gibi sessiz kalmayi tercih etmektedirler. Dolayisi ile kamuoyu
sadece idari faaliyetlerin neticesinden haberdar olmaktadir. Ulkelerin pek cogunda
da Idare, gizlilik kurali altinda faaliyetini siirdiirmektedir. Yonetimde gizliligi
zorunlu kilan cesitli, kurallar bulunmaktadir ve bunlar ceza kanunlar1 ve devlet
memurlari ile ilgili kanunlarda diizenlenmistir. Gizlilik ilkesine uyulmamasi cezai
ve hukuki sorumluluk dogurmaktadir. idare, siyasi rejimin niteligi, uluslararasi
iligkiler, devlet glivenligi, 6zel hayatin korunmasi gibi nedenlerle bazi resmi bilgi
ve belgeleri gizli tutma egilimi icerisindedir. Esas itibari ile devlet giivenligi ve
6zel hayatin korunmasi gibi makul gerekceler ile ortaya cikan gizlilik politikasi
uygulamalari, zamanla genisleyerek pek c¢ok kamu faaliyetini ig¢ine almustir.
Devletin gorevlerinin artmasi ve koruyucu yonetim anlayisinin gelismesine
paralel olarak gizlilik biirokrasisinin vazgecilmez egilimi haline gelmistirSlo.
Seffaf Idarelerde hizmet alanlar, yonetimin isleyis ve faaliyetleri iizerinde daha
cok bilgi sahibi olabilmekte ve onu rahat¢a sorgulayabilmektedir. Buna karsilik
yonetimde herhangi bir skandala yol agmamak amaciyla bircok faaliyetini
kamuoyu 6niinde yiiriitmekte iken, gizliligi sadece hukuk kurallar1 ¢ercevesinde
uygulamaktad1r511. Ciinkii gelismis iilkelerde devletin karsisinda genis bir sivil

alan ve kurumlar bulunmaktadir®*?

. Baz1 ¢evreler, kamu yararinin saglanabilmesi
i¢in Idarenin gizlilik ve disa kapalilik ilkeleriyle hareket etmesi gerektigini, ancak
bu sekilde kamu yararinin etkin bicimde saglanabilecegini savunmaktadir. Dis
etki ve baskilara kars1 kendini koruyan kamu yonetiminin, bu sekilde genel kamu
yararini en iyi bigimde saglayacagi diisiiniilmektedir. Genel olarak Idarelerin

egilimi, sahip oldugu bilgileri gizli tutmak yo6niindedir. Hizmet alanlarin

%08 Biirokrasi, burada devlet anlaminda kullanilmistir.
509 Eken, Yonetimde, a.g.e., 5.96.

510 Eken, Yonetimde, a.g.e., s.9.

511 Yiiksekli, a.g.e., s.6.

512 Eken, Yonetimde, a.g.e., s.14.
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ogrendikleri bilgileri kullanarak devleti zor duruma sokma ihtimali, Idarede disa
kapali politika izleme egilimini arttirmakta ve gizliligi 6n plana ¢ikartmaktadir.
Baska sekilde ifade etmek gerekirse bir varsayim iizerinden gidilerek dahi gizlilik

savunulabilmektedir.

Klasik Idare modeli, Idarenin her yerde “hazir ve nazir” olmasini, hizmet alanlarla
mevcut olan iligkilerin bizzat yonetim tarafindan belirlenmesini dngordiigiinden,
bu usul, devamli elestirilere konu olmustur®. idarede gizliligin baskin oldugu bu
model, ikinci Diinya Savasi sonrasinda, devlet sistemlerindeki degisime paralellik

gostermistir.

Gizliligin biirokrasiyle iliskisinde, merkezi yonetimin getirdigi biirokrasi anlayisi
baskin olup kamu biirokrasisi, gerek siyasi iktidar karsisinda gerekse de toplum
tizerindeki gliciinii artirabilmek i¢in elindeki bilgi ve belgeleri gizli tutma
egilimindedir. Fakat kural olarak demokratik rejimlerde otoriter rejimlere gore
gizliligin daha kisith bir alanda yer almasi gerekmektedir®®. idarenin sahip
oldugu baz1 gizli bilgi ve belgelerin tiimiiyle kamuoyuna sunulmasit miimkiin
olmadigindan demokratik ilkeler ¢ergevesinde bunlar disindaki belgeler

konusunda seffaflifin saglanmas1 amaglanmalidir.

Gizlilik tizerine kurulu yonetim ve biirokrasi gelene§i, modernlesme Oncesi
devletlerin idare anlayisim1 ve isleyisini sekillendirmistir. Genel olarak
bakildiginda Idare, geleneksel zihniyetle islemlerini gizlilik iginde yiiriitme
egilimi  gostererek  seffaflagma  siirecinde  kita  Avrupasi’ndan  farkl
degerlendirilmemelidir515. Sonug olarak, Tiirkiye ge¢misten gelen birikimiyle kati
devletcilik geleneginin yansimasi olarak yonetimde gizlilik ve kapalilik uygulamis
ancak degisen ve gelisen diinyanin sartlarina uymadigr i¢in yoniini gizlilikten

seffafliga kaydirmistir.

3 Kogak, a.g.m., s.116.
54 Kocak, a.g.m., s.117.
15 Akdogan,a.g.c., .24
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4.3.3 Gizlilik Uygulamalari

Tiirk Idare anlayisinda, gizliligi esas alan bazi diizenlemeler mevcuttur. Bu
baglamda yonetiminde, idari gizliligin koklesmesinde, geleneksel uygulamalar
kadar mevzuatin da etkisi vardir. Cesitli tilkelerde oldugu gibi Tirkiye’de de,
kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde, mevzuatin gizlilige iliskin birtakim
diizenlemeler yaptigi gérﬁlmektedirSlG. Bunlarin disinda kalan belgelere bagvurma

hakki ise seffaflik ilkesinin geregi olarak serbesttir™!’.

Anayasa’da Cumhurbagkaninin hangi yetkileri tek basma kullanabilecegi
konusunda bir ac¢iklik bulunmadigina gore, bu durumda Cumhurbaskaninin
kullandig1 yetkinin mahiyetine bakilarak konunun ¢6ziime kavusturulmasi geregi
de gizlilik ya da kapalilik durumunda ne yapilmasi gerektiginin uygulamali bir
6rnegidir’’®. Bunun gibi daha vyiizlerce 6rnegin mevcut oldugu sistemimizde,
gizlilikle ilgili diizenlemeleri, bu boliimde aciklayacagiz.

Tiirkiye’de idaredeki gizliligi esas alan bu diizenlemeler, Tiirk Ceza Kanunu®*®,
Devlet Memurlart Kanunu®?®, Ceza Muhakemesi Kanunuszl, Devlet Istatistik

522

Kanunu®*, Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riisvet ve Yolsuzluklarla Miicadele

Kanunu®®, Vergi Usul Kanunu/VUK®* Sermaye Piyasasi Kanunu/SPK°%,
Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun®®, Giivenlik Sorusturmasi

Yonetmeligi®?’ seklinde temellendirilebilir*?®.

%1% Musa Eken, ‘Gizlilik Geleneginden Seffaf Yonetime Dogru’, Amme idaresi Dergisi, C. 38, S.
1, Mart 2005, s. 97.

> fnag ve Unal, a.g.m., s.15.

518 Hasan TUNC, Anayasa Hukuku, Ankara: Gazi Kitabevi, Kolay Hukuk Serisi:1, 2005, s.33.
519.12/10/2004 tarihli ve 25611 sayih Resmi Gazete ile yiiriirliige giren 5237 sayili Kanun.

520 23/07/1965 tarihli ve 12056 sayih Resmi Gazete ile yiiriirliige giren 657 Sayili Kanun.
°2117/12/2004 tarihli ve 25673 sayili Resmi Gazete ile yiiriirliige giren 5271 sayili Kanun.
°22.18/11/2005 tarihli ve 25997 sayili Resmi Gazete ile yiiriirliige giren 5429 Sayili Kanun.
523.04/05/1990 tarihli ve 20508 sayili Resmi Gazete ile yiiriirliige giren 3628 Sayili Kanun.

524 10/01/1961 tarihli ve 10703-10705 sayili Resmi Gazete ile yiiriirliige giren 213 sayili Kanun.
52530/07/1981 tarihli ve 17416 sayili Resmi Gazete ile yiiriirliige giren 2499 sayili Kanun.

526 28/07/1953 tarihli ve 8469 sayili Resmi Gazete ile yiiriirliige giren 6183 sayih Kanun.
52708/03/1990 tarihli ve 90/245 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile yiirirlige konulan Giivenlik
Sorusturmasi Yo6netmeligi yiiriirliikten kaldirilmistir.

%28 Zerrin T. Karaman, ‘Y dnetim Stratejilerindeki Gelismeler’, Tiirk idare Dergisi, S. 426, Mart
2000, s. 47.
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Bu saydigimiz kanunlar, haricinde de Tirk hukuk diizenlemelerinde gizlilik
hiikiimleri igeren kanunlara rastlamak siklikla miimkiin olup Tiirkiye’de gizlilikle
ilgili bir hayli yasa mevcuttur. Hala, Tirk Idare anlayisinda, gizlilik

uygulamasinin énemli 6l¢iide uygulandig goriilmektedir.

Gizlilik uygulamalarinin bahanesi olan ve bu uygulamalarin hukuki mesruiyetine
temel olusturarak yayginlagsmasina sebep olan mevzuattaki bu diizenlemelerin

biraz daha detayina girmek konunun anlagilmasini kolaylastiracaktir.

4.3.3.1 Tiirk Ceza Kanunundaki Diizenlemeler

Turk Ceza Kanunu’nun 239 uncu, 258 inci, 329 uncu, 330 uncu, 336 nc1 ve 337
nci maddeleri sirasiyla, “Ticari sir, bankacilik sirri veya miisteri sirrt niteligindeki
bilgi veya belgelerin ifsas:”, “kamu gérevine iliskin swrlarin ifsasi”, “devletin
giivenligine ve siyasal yararlarina iliskin bilgilerin ifsasi”, “gizli kalmasi gereken
bilgilerin ifsasi”, “yasaklanan bilgilerin ifsasi”, “yasaklanan bilgilerin siyasal

veya askeri casusluk maksadiyla ifsas” suglarmi diizenlemektedir®?.

Tirk Ceza Kanunu’nun 239 uncu maddesi hikmi, “ticari sir, bankacilik sirr
veya miisteri surri niteligindeki bilgi veya belgeleri, fenni kesif ve buluslar: veya
smai uygulamaya iliskin bilgileri” korumaya yoneliktir. TCK’nin 258 inci
maddesi “gérev gizliligi'ni diizenlemektedir. Bu gizlilik, kamu gorevlilerinin
gorevleri nedeniyle kendilerine verilen veya ayni nedenle bilgi edindigi ve gizli
kalmasi1 gereken belgeleri, kararlar1 ve emirleri ve diger tebligati agiklamamalarini
ifade etmektedir. TCK nin 329 uncu ve 330 uncu maddeleri ile 336 nc1 ve 337 nci
maddelerine gore ise; devletin giivenligi, dis siyasal yararlart bakimindan niteligi
itibartyla gizli kalmasi gereken bilgileri ile yetkili makamlarin kanun ve
diizenleyici islemlere gore agiklanmasini yasakladig: ve niteligi bakimindan gizli
kalmasi gereken bilgileri, gizlilik kapsaminda degerlendirilmektedir’*®. Bunlarin

yayimlanmasi, agiklanmasi ve casusluk amaciyla kullanilmasi sug¢ sayilmaktadir.

* ina¢ ve Unal, a.g.m., s.15.
%% Akdogan,a.g.e., .26
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4.3.3.2 Devlet Memurlari Kanunu’ndaki Diizenlemeler

Devlet Memurlar1 Kanunu’nun (DMK) 15 inci maddesi, “devlet memurlarinin,
kamu gorevleri hakkinda, basina, haber ajanslarina veya radyo ve televizyon
kurumlarma, bakan ya da valinin izni olmadan deme¢ veya bilgi vermesini
yasaklamistir. Bu konuda gerekli bilgi ancak bakanin yetkili kilacagi gorevli;
illerde valiler veya yetkili kilacagi gorevli tarafindan verilebilecektir. Yine ayni
madde, askeri hizmetlerle ilgili olan bilgilerin 6zel kanunlarin yetkili kildig:
personel disinda, hi¢ kimse tarafindan agiklanamayacagi hiikkmiinii getirmistir.
DMK’ nin 31 inci maddesi ise, devlet memurlarinin kamu hizmetleriyle ilgili gizli
bilgileri gérevlerinden ayrilmis bile olsalar, yetkili bakanin yazili izni olmadikca
agiklamalarini yasaklamaktadir®®. 31 inci maddedeki “kamu hizmetleriyle ilgili
gizli bilgiler” belirsiz bir nitelik tagimaktadir. Dolayisiyla, bu ifade genis bir
sekilde yorumlanmaya ve gizliligin kapsaminin genisletilebilmesine her zaman

uygun bir zemin hazirlayabilmektedir.

4.3.3.3 Vergi Usul Kanunu’nun Getirdigi Diizenlemeler

213 sayili Vergi Usul Kanunu'nun “Vergi Mahremiyeti” baslikli 5 inci
maddesinde, vergi muameleleri ve incelemeleri ile ugrasan memurlarin gorevleri
dolayisiyla, miikellefin ve miikellefle ilgili kimselerin sahislarina, muamele ve
hesap durumlarina, islerine, isletmelerine, servetlerine veya mesleklerine
miiteallik olmak tizere o6grendikleri sirlar1 veya gizli kalmasi lazim gelen diger
hususlar1 ifsa etmeleri ve kendilerinin veya tlgilincii sahislarin menfaatlerine

kullanmalar1 yasaklanmaistir.

Vergi Usul Kanununda vergi miikellef veya sorumlularinin sirlarimi veya gizli
tutulmas1 gereken hususlar1 6grenen memurlarin, bunlar1 agiklamalar1 veya bagka

amaglarla kullanmalar1 su¢ sayillmis ve bu tir su¢ isleyen memurlarin

31 Ali Cimat, “Tiirkiye’de Gizliligin Yasal Temelleri ve Aciklik’, Vergi Raporu, Ankara: Vergi
Denetimleri Dernegi Yayini, Y.5, S.30, Agustos- Eyliil, 1997, s.23.
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cezalandirilmalari hitkkme baglanmistir. Cogu iilkelerde vergi miikellefleriyle ilgili
baz1 bilgi ve belgelerin gizliligi diizenlenmektedir. Bu konuda uluslararasi bir

anlayis birligi vardir™®. Fakat gizliligin kapsaminin ne olacag tartisiimaktadir.

4.3.3.4 Ceza Muhakemesi Kanunu’nun Getirdigi
Diizenlemeler

5271 sayili Ceza Muhakemesi Kanunu’nun Devlet sirr1 niteligindeki bilgilerle
ilgili taniklik baslikli 47 nci maddesi, hapis cezasinin alt sinir1 bes yil veya daha
fazla olan suclarla ilgili olarak uygulanmak iizere, bir su¢ olgusuna iliskin
bilgilerin, devlet sirr1 olarak mahkemeye kars1 gizli tutulamayacagi, aciklanmast,
devletin dis iligkilerine, milli savunmasina ve milli giivenligine zarar verebilecek,
anayasal diizeni ve dis iliskilerinde tehlike yaratabilecek nitelikteki bilgilerin,
devlet sirr1 sayilacagini hiikiim altina almaktadir. Taniklik konusu bilgilerin devlet
sirr1 niteligini tagimasi1 halinde; tanik, sadece mahkeme hédkimi veya heyeti
tarafindan zabit katibi dahi olmaksizin dinlenecektir. Hakim veya mahkeme
baskani, daha sonra, bu tanik agiklamalarindan, sadece yiiklenen sucu agikliga
kavusturabilecek  nitelikte ~ olan  bilgileri  tutanaga  kaydettirecektir.
Cumhurbagkaninin tanikligi s6z konusu oldugunda sirrin niteligini ve mahkemeye

bildirilmesi hususunu kendisinin takdir edecegi hiikiim altina alinmaktadir.

4.3.3.5 Diger Yasal Diizenlemeler

Devlet memurlarina kamu gizliliklerini koruma yiikiimliliigli getiren bagka
kanuni diizenlemeler de mevcuttur. Bunlar genel olarak, Hukuk Usuli
Muhakemeleri Kanunu (HMUK), idari Yargilama Usulii Kanunu (IYUK), Devlet
Istatistik Kanunu, Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riisvet ve Yolsuzluklarla
Miicadele Kanunu’dur. Bu kanunlar da ilgili kamu gorevlilerine gizli bilgi ve
belgeleri resmi veya Ozel herhangi bir makama vermeyi veya aciklama ve

yayinlamay1 yasaklamaktadir.

2 A.g.e.23.
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4.4 Tiirk idare Anlayisinda Seffaflik Uygulamalari

Tiirkiye’de yonetimde seffafligi diizenleyen mevzuat yeni oldugundan yapilan
diizenlemeler Avrupa Birligi miktesebatina uyum c¢abasinda Snemlidir>®,
Seffafligin ise temel bileseni, 6zel bir smnirlama sebebi yoksa bilginin serbest

dolasimi ve paylasimidir.

Liberal ekonominin kiiresellesmesi siireci igerisinde, ulus-devlet kriziyle birlikte
ortaya c¢ikan, devletin kiiciilerek etkinlesmesine yonelik talep ve modeller,
“yOnetisim anlayisi”nin gelisiminde de Onemli bir rol oynamistir. Bu agidan
yonetisim kavrami, ekonominin kiiresellesmesi siireciyle de baglantili bir gelisme
yasamigtir. “Yonetim sanati”nin temelinde bilgi, 6zellikle de ekonomi politika
bilgisi vardir. Ulus-devletleri ortaya ¢ikaran siirecte de, devletin, artik {izerini
kapladig1 topraktan ¢ok, bu toprak ilizerinde yasayan niifusun, bu niifus
icerisindeki ekonomik-politik iliskilerin bilgisini yOnetimin hizmetine vermesi
onemli bir rol oynamistir. Kiiresellesme siireci icerisinde bu ekonomi politik
bilgisinin giderek artan bir bi¢imde paylasima agilmasi ise, ayni ulus-devletlerin

egemenlik alanin1 daraltmistir; ¢linkii bilginin paylagimi, iktidarin paylagimidir.

Ulus-devletlerin  oniinde, ellerindeki devasa bilgi kompleksini paylasima
acmaktan bagka cikar yol bulunmamaktadir. Ciinkii bir yanda uluslararasi iliskiler
ve kiiresel ekonomi, diger yanda da toplumsal dinamikler giderek daha ¢ok bilgi
paylasimi lizerinde temellenmekte, bu baglamda bilgi paylasimi yonetebilirligin

oOl¢iitli haline gelmektedir.

Bilginin, baska sekilde ifade etmek gerekirse, iktidarin paylasimi, katilimci
demokrasinin de temellerinden birini olusturmaktadir. Bireylere ve sivil toplum
kuruluglarina kamu bilgilerine erisim hakki taninmaksizin, ne demokratik
katilimdan, ne de kamu yonetiminin seffafligindan s6z edilemez. Katilimsiz ve

kapali bir yonetimin ise, totaliter zihniyete, yolsuzluk iligkilerine, asir1

533 Akdogan,a.g.e., 5.28.
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merkeziyetcilikten dolay1 tikanan bir kamu ydnetimine yol actigi agiktir>*. Bu
yiizden, kamu bilgilerine erisim hakkini koruma altina alacak yasal diizenlemeler,
ozellikle de “Bilgi Ozgiirliigii” ya da daha acik bir ifadeyle “Bilgi Edinme Hakki
Kanunu”, iyi yonetimin saglikli bir bigimde hayata geg¢irilmesi i¢in gerekli hukuki
altyapinin en 6nemli boyutlarindan birini ve ilkesel onceligini olusturmaktadir ve
bu konuda da gerekli ilk adim olan ad1 gecen kanun, 2004 yili sonrasinda 6nemli

bir boslugu doldurmustur.

Sonug¢ olarak bu ¢agda, bilginin vazgecilmez olusu bir ger¢ek oldugundan,
seffafligt  gerekli kilan gelismeleri®®, miidahaleci devletin  dogurdugu
rahatsizliklar, Idareye katilma istegi ve geregi, egitim ve kiiltiir diizeyindeki artis,
bilgi toplumu ve iletisim teknolojisindeki gelismeler, sivil toplumun gelismesi,
Idare diisiince ve uygulamalarinda yasanan doniisiim, uluslararasi alandaki

gelismeler seklinde 6zetlemek miimkiindiir.

4.4.1 Tirk idare Hukukunda Seffafligin Unsurlari

Idarenin seffafligi, yonetimde reform teskil edeceginden bu sistemin
kurumsallagsmasi, toplumun biitiinlesmesi anlamina gelecektir. Bu nedenle
Idarenin sahip oldugu unsurlar biiyiikk 6neme sahiptir. Ozay’a gore yonetimde

seffafligin {i¢ unsuru bulunmaktadir®®:;

- Idarenin karar alma mekanizmasinin énceden belli bir “Usul’e baglanmasi,
- Bilgi edinme 6zgiirliigi,

- Idarenin karar almak iizere yaptig1 toplantilarin “aleni” baska bir ifadeyle,

acik olarak yapilmasidir.

Bu unsurlar, genel idari usul kanunu ve bilgi edinme hakki kanunlarin kabuliiniin
yan1 sira birey-Idare arasindaki iletisim yollarinin iyilestirilmesi, Idarenin
kullandig1 dilin hizmet alan tarafindan anlasilmasi, ombudsman sistemi gibi

toplumdaki diizensizlik ve anormallikleri ortaya cikararak seffafligi dogrudan

534 Ugkan, a.g.m.

53 Eken, Yonetimde, a.g.e., s.24.

>% flhan Ozay, Ikinci Bine Kavusurken Giin Isiginda Yonetim, Istanbul: Alfa Yaymcilik, 2002, s.
2-5.
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etkileyen mekanizmalarin saglanmasi, yerellesmenin saglanmas1537, fisleme gibi
katilmi gercek anlamda etkileyen hallerin ve prosediirlerin = sinirlariin

belirlenmesi gerekmektedir.

Idarenin seffafligi, giiniimiizde gerek kamu otoritesinin ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel hayatta artan miidahaleleri gerekse de eskiye oranla daha duyarli olan
bireyin yoOnetimin isleyisi konusunda bilgi sahibi olma talepleri nedeniyle

gereklilik teskil etmektedir™®®

. Nitekim liberal toplum anlayisinin yayginlastig
diinyada, 6zgiirliiklerin Idarede seffaflik ile genisletilmesi en tabi vakiadir. Bu
nedenle vazgegilmez olan seffafligin unsurlarini yukarida siraladigimiz sekilde ele

alacagiz.

4.4.2 Tiirk idaresinde Seffafigin Faydalar

Gerek hizmet alanlar gerekse de hizmet verenler ve bu hizmeti denetleyenler
acisindan ciddi yararlar1 olan seffaflik prensibinin Idareye ciddi katkilart
olmaktadir. Bunlar1 bilgi edinme hakki ve bunun kanunlagsmasiyla olusan birey-
Idare iliskilerinin iyilesmesi, iyilesmenin giiven tesis etmesi, seffaflik anlayisinin
yayginlagsmasiyla denetimin islerlik kazanmasi, prosediirlerin netlesmesi,
geleneksel anlayislardan uzaklasarak iletisimin artmasi izlemektedir. Bu
sonuclarin bazilart1 somut olarak gerceklesirken bazilarinin gergeklesecek fayda

olarak kabul edilebilmesi mumkindir.

Spesifik olarak faydalarin1 saymak istersek en Onemli faydayr karar alma
siirecinde seffafliga gidildigi i¢in kamu otoriteleri hem daha saglikli karar alma
ortammma ve imkanimna sahip olmakta hem de karar alma siirecine seffaflik
sayesinde dahil olabilen bireyin Idareye olan giiveni artmaktadir®®®. Karar alma
siireci, bu siirecte yapilacaklarin onceden kanunlarla belli olmasi, bilgi ve

belgelere erisimin miimkiin oldugu bir diizeni getirirken bu diizen yasallik ilkesini

537 Eken, Yonetimde, a.g.e.,8.45-52.

53 Inag ve Unal, a.g.m., 5.10.

°% Qait Giiran, ‘Yonetimde Agiklik’, idare Hukuku ve flimleri Dergisi (Sarica’ya Armagan),
Yil:3, S. 1-3, 1982, s. 102.
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gergeklestirmektedirSm, Boylece iist amag olan kamu yarari, bireylerin menfaatleri

korunarak saglanabilmektedir.

Seffaf Idare, hesap verme zorunlulugunda oldugundan kalite unsuruna &nem
vererek denetim, degerlendirme ve halkin duyarliliklarina da daha acgik

olacaktir™*!

. Halka agik olma temel prensip olacagindan “yolsuzluk”, “yozlagma”,
“kirlenme”,  “kilitlenme”, “tikaniklik” ve “muglaklik” asgari seviyeye
indirilecektir. Netice olarak idarenin seffafligi, hizmet alanlar1 hem yonetime
katilma yoniinde hem de yonetimi denetleme yoOniinde tesvik ederken; hizmet
verenleri, hukuka uygunluk, yerindelik ve yonetilenler ile iyi iliskiler kurulmasi

yoniinde de tesvik edecektir™®.

Ayrica vatandas1 bilgilendirme, kiiresellesen diinya diizeninde, siyasal Idarenin
eylem ve islemlerine iliskin kamuoyu desteginin saglanmasi acgisindan énemli bir
hale gelmistir. Diinya Bankasi ve Avrupa Birligi gibi uluslararast ve uluslariistii
orgiitlenmeler tarafindan da benimsenen bir idari yaklasim olan yonetisim ve iyi
yonetigsim olgusu, bu yaklasimin bir yansimasi olarak goriilmelidir. Bu yaklagim
demokratik stirecte etkin devlet kavramina vurgu yapip, iyl yonetisim bu noktada,
Idarede seffaflik, katilmcilik ve demokratikligi ©n plana ¢ikarmaktadir.
Kamuoyunu bilgilendirme demokratik siirecin isleyisi ve devami agisindan da
biiyiik bir role ve dneme sahiptir. Ciinkii seffaf Idare ideali, bir anlamda halkin
yonetime katilimini saglama amacina yonelik bir yaklasim olup yonetimde
seffafligin saglanmas: i¢in, Idarenin islem ve kararlarini halkla paylasmasi, bir 6n
sart olarak goriilmektedir. Bu tek basina yeterli olmasa da halkin ilgili bilgi ve
belgelere ulasmasinin yasal olarak giivence altina alinmasi da bilgi edinme

3

ozgiirliigii ve katilim agisindan oldukga degerlidir®. Bu yasal giivence ile,

>0 flhan Ozay, ikinci Bine Kavusurken Giin Isiginda Yénetim, istanbul: Alfa Yaymcilik, 2002, s.
5.

1 Findikly, a.g.m., 5.108.

*2 Musa Eken, ‘Gizlilik Geleneginden Seffaf Yénetime Dogru’, Amme idaresi Dergisi, C. 38, S.
1, Mart 2005, s. 115.

3 Kazim Ozkan Ertirk, Avrupa Birligi Siirecinde iktidarm Kamuoyunu Bilgilendirme
Faaliyetlerinin Halkla iliskiler Acisindan Degerlendirilmesi (Cumhuriyet, Hiirriyet ve Yeni
Safak Orneginde). Ankara 2008.5.29.

154



bilgilere ulasmanin yani1 sira Idareye olan giiven problemi de 6nemli &lgiide

asilmaktadir.

4.4.3 Tiirk idare Mevzuatindan Seffaflik Ornekleri

Kanunlar, tlizikler ve kanunda sayilan yonetmeliklerin Resmi Gazetede
yayinlanmasinin zorunlu oldugu Tiirkiye’de Devlet, temel hukuki faaliyetlerini ve

>4 Birel islemler ise (kamulastirma yapilmast

diizenlemelerini halka tanitmaktadir
ile ilgili islemin malikine teblig edilmesi, memurun 6zliik haklarindan haberdar
edilmesi gibi) ilgililere teblig edilmektedir. Boylece birey, kendisini dogrudan

ilgilendiren idari islemlerden haberdar olmaktadir.

Tiirkiye’de Idarenin seffaflign ve hizmet alanlarin bilgi edinme hakkim
diizenleyen mevzuat olduk¢a yenidir. Onceleri gesitli hukuki diizenlemelerle,
sinirl bir sekilde bireysel haklar1 korumak amaciyla, idareye bazi sartlar altinda
bilgi verme yiikiimliligii verilmistir. Fakat bu diizenlemelerde genel olarak
diizenlenmis bir bilgi verme yiikiimliiligii soz konusu degildir®*. Daha sonra esas
anlamda diizenlenmis bir bilgi edinme kanunu ile belirgin somut bir adim

atilmastir.

Tiirk hukukunda seffafligi dogrudan diizenleyen Bilgi Edinme Hakki Kanunu
yaninda, seffaflik ile yakindan ilgili veya seffafliga iliskin hiikiimler iceren baska
kanuni diizenlemeler de bulunmaktadir*®. Bu diizenlemeler; Dilek¢e Hakkinin
Kullanilmasina Dair Kanun, Belediye Kanunu, Avukatlk Kanunu, Idari
Yargilama Usul Kanunu, Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, Cevresel Etki
Degerlendirmesi  Yonetmeligi ve Kamu Ihale Kanunu gibi ciddi mevzuat

ornekleridir.

544
Cimat, a.g.m.

>3 fnag ve Unal, a.g.m., s.15.
> Akdogan,a.g.e., 5.29.
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4.4.3.1 Anayasa’da Seffaflik

Devletin gorevlerinden birisi, Anayasanin 2 nci maddesinin agik emri geregince
“demokratik devlet” ¢izgisi igerisinde Idareyi tutmaktir. Demokrasinin, Idare
hukuku alanindaki bir¢ok yansimasindan sadece biri olan “seffaf yonetim”, her ne
kadar anayasada agikca diizenlenmemis olsa da, agik¢a diizenlenmis olan

47 Bu ilkenin insan haklart

“demokratik devlet” prensibinin énemli bir tiirevidir
ihlallerini agi8a ¢ikaracak olan ve kapali kapilar ardindaki hak ihlallerinin “sessiz
cigliklar” veya “memnuniyetsiz homurdanmalar” olarak kalmasini engelleyecek

tarz ve uygulamalar oldugunu ifade etmek gerekmektedir548.

1982 Anayasasinin “diisiinceyi yayma ve agiklama hiirriyeti” baslikli 26 nci
maddesi, herkesin resmi makamlarin miidahalesi olmaksizin haber veya fikir
almak ya da vermek serbestligine sahip oldugunu hikkme baglamis iken, bir
sonraki fikra, kapsami belirsiz olan devlet sirri, meslek sirr1 ve 6zel hayatin
gizliligine bagh smirlamalar getirmistir®*, Bunun yaninda 1982 Anayasasmimn
dilek¢e hakki ile ilgili 74 tincii maddesi ise, vatandaslara kendileriyle veya kamu
ile ilgili dilek ve sikayetlerini yetkili makamlara ve TBMM’ye yazi ile iletme
hakki tanimaktadir. Bu iki madde, dogrudan olmasa bile teorik anlamda idareden

bilgi alinabilecegine isaret etmektedir.

Ayrica Idarenin disindan ancak genis anlamda yonetim ile ilgili diger bir 6rnek
de: “Anayasamin Gortismelerin A¢ikligi ve Yayimlanmasi” bashkli 97 nci
maddesidir. Maddeye gore; “TBMM Genel Kurulundaki gériismeler halka a¢ik
olup tutanak dergisinde tam olarak yayimlanmaktadir. Meclis, i¢tiiziik
hiikiimlerine gore kapalt oturumlar yapabilir. Bu oturumlardaki gériigsmelerin
vaymi Meclisin kararina baghdwr. Meclisteki agik goriismeler ise Meclisce
baskaca bir karar alinmadikca, her tiirlii vasita ile yayumi serbesttir” seklinde
hiikmedilmektedir. Maddede goriildiigii lizere yasama organlarinin toplant1 ve

kararlar1 da seffaflik ¢izgisinde bulunmak zorundadir.

47 Ogurlu, Yeni, s.1.
548 Ogurly, Yeni, s.1.
9 fnag ve Unal, a.g.m., s.15.
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Ayrica son anayasa degisikligi® ile getirilen kamu denetgiligi kurumu da denetim

ile gelen seffafligin farkli bir boyutuna katki saglamaktadir.

4.4.3.2 Dilekge Hakki

Seffafligin en temel unsurlarindan olan bilgi edinme hakkinin Onciisii ve
destekgisi olarak kabul edilen dilek¢e hakki, 1982 Anayasasinda taninan ve
giivence altina alman temel hak ve Ozgiirliiklerden biridir™>!. Dilek¢e hakki,
belediye ile ilgili mevzuattan sonra seffaflikla ilgili Tiirkiye’de 6nemli bir gelisme

olup, 6nem bakimindan ise en iist siralarda yer almaktadir.

Hem 3071 sayil Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasma Dair Kanunla®™? hem de
Anayasa tarafindan giivence altina alman dilekce hakki, vatandasin Idareden
beklentilerini, sikdyetlerini ve sorunlarini  Idareye iletmek amaciyla
kullanilmaktadir®®. Gelen bu dilekgelere, idare, agiklayici bir cevap vererek

seffaflik ilkesinin uygulamalarini gozler dniine sermektedir.

Tarihi Magna Carta’ya uzanan dilek¢e hakkinin Tiirkiye’deki ilk uygulamasi,
Kanun-i Esasi’ye kadar gbtiiriilebilir™*. Dilekge hakki, farkli hukuki alanlari ve
talepleri diizenlediginden bilgi edinme hakkindan kanaatimce uzak olsa da

seffaflik acisindan 6nemli bir uygulama 6rnegi kabul edilebilir.

50 Anayasa'min 'Dilekge Hakki' baglikli 74 iincii maddesinde degisiklik yapilmasmi 6ngériiyor.
Diizenleme ile Kamu denetgiligi (ombudsman) Kurumu olusturuluyor. Kamu Denetgiligi Kurumu,
TBMM Baskanligi'na bagli olacak ve idarenin isleyisi ile ilgili sikayetleri inceleyecek. Kamu
basdenetgisi, TBMM tarafindan gizli oyla ve 4 yil i¢in segilecek.

51 Akdogan,a.g.e., s.29.

°°201.11.1984 tarihli kanun: Yayimlandigi Resmi Gazete Tarihi: 10/11/1984, Yayimlandigi Resmi
Gazete Sayisi: 18571

%3 pertev Bilgen, idare Hukuku Dersleri, istanbul: Filiz Kitabevi, 1999, s.41.
%% Ebru Simsek Imren, http://www.e-kutuphane.imo.org.tr/pdf/5251.pdf.

157


http://www.e-kutuphane.imo.org.tr/pdf/5251.pdf

4.4.3.3 Avukathk Kanunu

Avukatlik mesleginin kendine has &zellikleri nedeniyle birtakim gizliliklerin ve
sirlarin  bilinmesinin elzem oldugu agiktir. Miivekkil-vekil iliskisi i¢indeki
giivenin saglanmasi, hakkaniyetin tesisi ve adil yargilamanin gergeklesebilmesi
icin avukatlarin bilgiye erisimle ilgili farkli kurallara tabi olmalari, meslek

etiginin bir tezahiirl niteligindedir.

Bu c¢er¢evede, Avukathlk Kanunu’'nun 2 nci maddesinde yapilan son
degisikliklesss: “Yargi organlari, emniyet makamlari, diger kamu kurum ve
kuruluslariyla kamu iktisadi tesebbiisleri, ozel ve kamuya ait bankalar, noterler,
sigorta sirketleri ve vakiflar, avukatlara gorevlerinin yerine getirilmesinde
vardimct olmak zorundadir. Kanunlardaki ozel hiikiimler sakli kalmak kaydiyla bu
kurumlar, avukatin gerek duydugu bilgi ve belgeleri incelemesine sunmakla
yiiktimliidiir” hiikmiinii getirmistir. Bu diizenleme ile savunma hakkinin ve hak
arama Ozglrliigiiniin geregi olarak avukatlarin bilgi ve belgeleri incelemeleri kural

556

haline gelmektedir™”. Ayrica avukatlara taninan bilgi ve belgelere erisim hakkai,

seffaflik silirecinde genisletilerek hem gergek ve hem de tiizel kisilere taninmaistir.

4.4.3.4 TCK ve CMUK

Ceza yargilamasinda en 6nemli basamagi olusturan, Tiirk Ceza Kanunu (TCK) ve
Ceza Muhakemesi Usul Kanunu (CMUK) ndaki birtakim hiikiimler, insan hak ve
Ozgiirlikleri ve adaletin tesisi i¢in olduk¢a Onemlidir. Bahsettigimiz hususun
seffaflik ilkesine dogrudan yansimalari olmasa bile, seffaflik ilkesi i¢in bu

kanunlarin 6nemli bir takim etkileri vardir.

Tiirkiye’de Idarenin agiklik alaninda yaptigi ilk ciddi girisim 1991 yilinda Tiirk

Ceza Kanunu’nun 141, 142 ve 163 iincii maddelerinin yiiriirliikten kaldirip

seffafliga 6nem vererek sayginligini artirmasiyla baglamistir™’.

*%%02.05.2001 tarih, 4667/2. Md.

%% Ozdemir Ozok, “Agihis Konusmasi”, Bilgi Edinme Hakki Paneli, Ankara, Tiirkiye Barolar
Birligi Yayini, 2004, s.9.

*"fnag¢ ve Unal, a.g.m., s.16.
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Seffaflikla ilgili en 6nemli degisikliklerden bir digeri de eski Ceza Muhakemeleri
Usulii Kanunu’na kazandirilan polis sorgulamalarinda saniklarin avukat
bulundurabilme hakkina kavusmasidir®®, Boylece, kisi, sanik ya da siipheli olsun,
sucu isledigi kati yahut belirsiz olsun yine de savunma hakkindan faydalanarak

sorguda seffafligi saglamis olacaktir.

Idare hukuku ile dogrudan ilisikli olmasa da kolluk faaliyetleri cercevesinde seffaf
Idare igin zaruret olan bu yasal diizenlemelerin gelistirilerek yeniden
yapilandirilmast ve gercek anlamda hayata gegirilmesi ¢ok onemlidir. Bu énem

Ozellikle adaletin tesisine de ciddi katkilar saglamaktadir.

4.4.3.5 Diger Diizenleme Ornekleri

Kamu Thale Kanunu’nun 5 inci maddesinde: “Idareler, bu Kanuna gére yapilacak
ihalelerde; saydamligi, rekabeti, esit muameleyi, giivenirligi, gizliligi, kamuoyu
denetimini, ihtiyaglarin uygun sartlarla ve zamaminda karsilanmasint ve
kaynaklarin verimli kullanilmasint saglamakla sorumludur”  izahiyla temel
goriigiinii ortaya koymustur. Boylece bu madde ile seffaflik ger¢ek anlamda bir

ilke olarak sayilmig bulunmaktadir™®

. Boylece Kanun’un getirdigi belirli kurallara
bagl yollarla, kamu ihtiyaglarinin en iyi sekilde, uygun sartlarla ve zamaninda
karsilanmasi sonucu seffaflik, rekabet, esit muamele, giivenirlik ve kamuoyu

denetiminin saglanmasi amaglanmaktadir.

Ayrica mevzuatimizda seffafliga iliskin hiikiimler iceren baskaca kanuni

dizenlemeler de bulunmaktadir:

2003 tarihli 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu (KMYKK),
kamu kaynaginin kullanilmasinin genel esaslarinin belirlendigi boliimde, mali
seffaftlik, bashigr altinda “her tirlii kamu kaynagimin elde edilmesi ve
kullanmilmasinda  denetimin  saglanmast  amaciyla  kamuoyu  zamaninda

bilgilendirilir” hikmiinii koymaktadir (md. 7). Bunun yaninda, kanunun genel

58 Findikli, a.g.m., s.105.
559 Akdogan,a.g.e., s.31.
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gerekcesinde; “Tasari ile mali yonetimde seffafligin saglanmasi ve saglikli bir
hesap verme mekanizmasimin kurulmasi, kamu kaynaklarinin elde edilmesi ve
kullamilmas: swrasinda gerekli bilginin gerekli zamanda verilmesi suretiyle
kamuoyu denetiminin saglanmasi, kamu hesaplarimin uluslararast standartlara
uygun bir muhasebe diizenine gére tutulmasi saglanmaktadir” denilerek
seffafligin  uluslararas1 etkileri, ulusal diizeye de yansiyacak sekilde

diizenlenmistir.

2004 tarihli 5176 sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun’un amag ve kapsam bagliginin
1 inci maddesi: “Bu Kanunun amaci, kamu goérevlilerinin uymalar: gereken
Saydamlik, tarafsizlik, diiriistliik, hesap verebilirlik, kamu yararint gozetme gibi
etik davraniy ilkeleri belirlemek ve uygulamayr gozetmek iizere Kamu Gorevlileri
Etik Kurulunun kurulus, gérev ve ¢alisma usul ve esaslarinin belirlenmesidir.”
hiikkmiinii igermektedir. Ayrica Kanunun 3 ve 7 nci maddeleri dikkate alinarak
“Kamu Gorevlileri Etik Davranis Ilkeleri Ile Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmelik” ¢ikarilarak yonetmelikte ayrintili olarak agiklanan bu ilkelerden bilgi
verme, seffaflik ve katilimcilik g¢ercevesinde 19 uncu maddede diizenlenmistir.
Maddeye gore; “Kamu goreviileri, halkin bilgi edinme hakkini kullanmasina
yardimct olurlar. Gergek ve tiizel kisilerin talep etmesi halinde istenen bilgi veya
belgeleri, 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununda belirlenen istisnalar
disinda, usuliine uygun olarak verirler. Ust yoneticiler, ilgili kanunlarmn izin
verdigi ¢ergevede, kurumlarimin ihale siireglerini, faaliyet ve denetim raporlarini
uygun araglarla kamuoyunun bilgisine sunarlar.” Y onetmeligin ayrica diger bazi

maddeleri de>®°

seffaflik ilkesine vurgu yapmaktadir.

Yasalagsma siirecine gelmis fakat simdilik rafa kalkmis olan, Kamu Yonetiminin
Temel Ilkeleri ve Yeniden Yapilandirilmasi Hakkinda Kanun’da da bilgi edinme
hakkina iligkin hiikiimlere yer verilmistir. Kamu yonetiminin kurulus ve
isleyisinin temel ilkelerini veren 5 inci maddenin (g) bendi; “Kamu kurum ve

kuruluslar, halkin bilgi edinme hakkint kullanmasi icin gerekli tedbirleri alir”

%0 1 ve 5 inci maddeleri.
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hiikkmiiyle kamu kurum ve kuruluslarinin halkin  bilgi edinme hakkini

kullanmasim engelleyemeyecegini vurgulamistir®®.

Yine kanunun 41 inci maddesinde de “bilgi edinme hakki ve saydamlik” basligi
icerisinde  “.....Kamu kurum ve kuruluslar:, gercek ve tiizel kisilerin talep
etmeleri halinde, istenen bilgi ve belgeleri kanunda belirtilen istisnalar disinda

vermekle yiikiimliidiir” hilkkmiine yer verilmistir.

2002 tarihli Cevresel Etki Degerlendirmesi Y onetmeligi, 9/8/1983 tarihli ve 2872
sayili Resmi Gazete ile yiiriirliige giren Cevre Kanununun 10 uncu maddesine
dayanilarak hazirlanmistir. CED Yonetmeligi’nin 9 ve 10 uncu maddesine gore,
CED Raporu istenen yatirim projesi cergevesinde, halkin bilgilendirilmesi ve
siirece katilimimin saglanmasi gerekmektedir. Bu baglamda c¢evresel etki
degerlendirmesi siireci proje sahibinin basvurusu, Bakanligin (Cevre ve Orman
Bakanlig1) projeyi uygun goérmesi, Bakanlik yetkilileri ile proje sahibi ve/veya
temsilcilerinden olusan bir komisyon kurulmasi ile devam edecektir. Komisyon
toplantilarinda seffaflik ilkesi esas olup, komisyonun kapsam belirleme toplantisi
oncesinde, halki yatirim hakkinda bilgilendirmek, projeye iliskin goriis ve
oOnerilerini almak {izere proje sahibi tarafindan projenin gergeklestirilecegi yerde
Bakanlik ile mutabakat saglanarak belirlenen tarihte, halk i¢in katilim toplantisi
diizenlenir (m. 9/1). Halkin katilimi, bilgilenme, kapsam belirleme ve 6zel format
verme islemleri, on iki isgiinii icerisinde tamamlanmalidir (m. 10/1). Belirtildigi
tizere, Yonetmelik halkin bilgilenmesine, hatta katilimina iliskin hiikiimler

icermektedir™®?.

Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii (TODAIE) tarafindan yayilanan
Kamu Yonetimi Arastirmasit Genel Raporunda ‘“Yonetime halkin giiven ve
destegini vermesinde, katilimci, saydam ve insani merkez alan bir yonetim
anlayis1 temel alinmali... Yiiriitiilen eylem ve islemlerde, orgiitsel agiklik
olabildigi olciide biitiin sartlariyla saglanmalr ve halkin yonetimden bilgi edinme

hakki her asamada onemle dikkate alinmalidir. Bu hak ayni zamanda, yonetimi

%1 Akdogan,a.g.e., s.34.
%02 2002 tarihli Cevresel Etki Degerlendirmesi Yénetmeligi md. 9-10.
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gelistirmenin  bir aract olarak da degerlendirilmelidir” seklinde Oneri

yapilmaktadir™®®

. Raporda belirtildigi tlizere “katilimci” ve “seffaf” yoOnetim
anlayisinin Tiirk Idaresinde uygulamaya gegirilmesi kolay olmadigindan, yapilan
yasal ve yapisal diizenlemelerin ne derece basarili olacagi da bu yoOnetim

anlayiginin benimsenmesine bagli olmaktadir.

4.4.4 Ozel Bir Temel Diizenleme: Bilgi Edinme Hakki Kanunu

4.4.4.1 Genel Olarak

Seffaf Idarenin en temel unsuru olarak kabul edilen bilgi edinme hakki, hizmet
verenler i¢in bir ylikiimliiliik; hizmet alanlar i¢in “Bireylerin bilme hakki” (people
rignt to know) olarak kabul edilmektedir. Idarenin eylemlerine iliskin
kamuoyunun bilgi edinme hakki olarak kabul géren bu hak, hukuka uygunluk ve
yerindelik agisindan denetim islevi de gérmektedir®. Bilgi edinme hakk: ile
devletin seffaflig1 birlikte degerlendirildiginde bilgi edinme, demokrasinin ve
hukuka bagli devletin vazgecilmez aracidir. Bu nedenle seffafligin saglanmasi zor
bir stlire¢ olup bilgi edinme hakki ile hesapverebilir ve demokratik bir katilim

kimin ve nereye saglanmalidir™®.

Onemi asikdr olan bilgi edinme hakkinin unsurlarim1 su sekilde siralamak
miimkiindiir*®®:
- Kamu sicil ve belgelerine erisimin saglanmasi (bilgi edinme
Ozgiirligi),
- Devletin karar alma organlarina ve karar alma silirecine erigimin
saglanmasi,

- Devletin kamu hizmeti sunan kimi kurumlarina erisimin

saglanmasi.

%63 TODAIE, 1991, http://www.todaie.gov.tr/dosya/kaya.pdf, S.48.

564 Eken, Yonetimde, a.g.e., s.67.

%% Kuzey, a.g.m., s.9.

%% Ridney A. Smolla, The People’s Right to Know: Transparency in Government Institutions,
Democracy Papers, U.S. Department of State International Infirmation Programs.
http://usinfo.state.gov/products/pubs/democracy/dmpaper10.htm ‘dan Aktaran: Kuzey, a.g.m., s.9.
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Benzer bir kavram olarak “enformasyon” ise ferdin hayatini etkileyen veya
etkileyecek olgulardan ve gelismelerden haberdar olabilmesi ve kisinin gelisimini
saglama51d1r567. Bilgi edinme hakki ise, temel bir insan hakkidir. Bu baglamda

seffafligin temel araglarindan ikisi, bilgi verme 6devi ve bilgi alma veya bilgi

edinme hakkidir>®®,

Idarenin seffaflikla iliskili olarak halk tarafindan etkili bir sekilde denetlenmesi,
oncelikle halkin dogru ve iyi sekilde bilgilendirilmesi ile bilgi ve belgelere
kolaylikla ulasabilmesine bagli bulunmaktadir®®. Bu baglamda idarenin yeniden
yapilandirilmasi konusunda bilgi edinme hakki, Bati’ya oranla oldukga yeni bir
kavram olup bu hususta, ilk defa Bilgi Edinme Hakki Kanunu adiyla 6zel bir
kanun 9.10.2003 tarih ve 4982 sayi ile ¢ikarilmustir.

Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun “Bilgiye erisim kural, sinirlama istisnadir” gibi
Ozgurliikk¢ii ve insan merkezli bir yaklasima sahip olmasi, elbette ki seffaflik
agisindan ¢ok onemlidir®’®. Ayrica kanun, demokratik ve seffaf yonetimin geregi
olan esitlik, tarafsizlik ve agiklik ilkelerine uygun olarak kisilerin bilgi edinme
hakkin1 kullanmalarina iliskin esas ve usulleri diizenlemek amaciyla yiiriirliige

girmistir.

Dilekge ve bilgi edinme hakkinin kullanilmasina iliskin yasal diizenlemeler, AB
Miiktesebatinin Ustlenilmesine Iliskin Ulusal Program’da yer alan insan haklart
alaninda yasal ve idari diizenlemelerin yapilmasi ve uygulamalarin iyilestirilmesi
taahhiitleri ag¢isindan da 6nem taslmaktad1r57l. Demokratiklesme yoniinde atilan
Oonemli bir adim olarak kabul edilen bu kanun, demokratik iilkelerdeki
vazgecilmez temel haklardan biri olan, bilgi edinme hakkinin yasal bir ¢ergeveye

kavugmasi Tiirkiye acisindan ciddi bir gelismedir.

%7 [brahim Kaboglu, Diisiince Ozgiirliigii (Avrupa Olgiitleri ve Tiirkiye), insan Haklar1 Y1llig1,

c.15, 1993.
%% Musa Eken, ‘Kamu Yonetimi ve Bilgi Edinme Hakki1’, Yeni Tiirkiye, 5.22, 1998, 5.1213-1216.
% Ina¢ ve Unal, a.g.m., s.15.

570 Ogurlu, Hukuk, age., s.1.

57 Akdogan,a.g.e., s.34-37.
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Bilgi Edinme Hakki Kanunu’na (BEHK) kadar Tiirkiye’de Idarenin seffafligin ve
kisilerin bilgi isteme hakkini konu alan 6zel bir diizenleme, sadece ¢esitli yasal
metinlerde sinirli bir bigimde bireysel haklar1 korumak amaciyla, yonetime bazi
sartlarda bilgi verme 6devi, kisilere de bilgi isteme veya bilgileri inceleme hakk1
seklinde verilmistir. Bu nedenle geleneksel yonetim anlayisinin seffaflik yoniinde
doniisiimiinii saglamak iizere yiiriirliige giren BEHK, Tiirk Idare anlayisinin ve
blirokrasisinin seffafligi icin énemli bir a¢ilimin ifadesidir. Cilinkii, kanunun ilk

(3

maddesinde amag: “...demokratik ve seffaf’ yonetimin geregi olan esitlik,
tarafsizlik ve aciklik ilkelerine uygun olarak kisilerin bilgi edinme hakkin

kullanmalarina iliskin esas ve usulleri diizenlemektir” ifadeleriyle belirlenmistir.

Kanunun genel gerekgesinde, “Demokrasinin  ve hukukun iistiinltigiiniin
gereklerinden olan bilgi edinme hakki, bireylere daha yakin bir yonetimi, halkin
denetimine a¢ikligi, seffafligi saglama islevierinin yan sira halkin devlete karsi
duydugu kamu giivenini daha yiiksek diizeylere ¢ikarmada onemli rol oynamakta
oldugundan demokratik iilkelerde, bilgi edinme o6zgiirliigii, temel hak ve
ozgiirliiklerin kullanilmasi1 baglaminda vazgecilmez temel haklardan biri olarak
kabul edilmektedir™"®. Bu gerekge ile bilgi edinme hakki kanunu ile seffaflik

iligkisi ortaya konulmaktadir.

Idareden hizmet talep eden ve kamu hizmetlerinin finansmanina katilan bireylerin,
kamu kaynaklarinin nasil ve nerede kullanildigini, etkili ve verimli harcanip
harcanmadigini denetlemek ve hesap sormak en dogal vatandashk hakki
olmalidir. Idarenin halk tarafindan etkili sekilde denetlenebilmesi, Oncelikle
halkin dogru ve hizli bilgilendirilmesi ile bilgi ve belgelere kolaylikla
ulasabilmesini gerektirmektedir. Bu nedenle BEHK’in 5 inci maddesi, idari
seffafligin saglanmasi hususunda yonetimin bilgi verme yiikiimliiliiglinii hiikkme
baglamustir: “Kurum ve kuruluslar, bu kanunda yer alan istisnalar disindaki her
tirlii bilgi veya belgeyi basvuranlarin yararlanmasina sunmak ve bilgi edinme
basvurularin etkin, siiratli ve dogru sonu¢landirmak iizere, gerekli idari ve teknik

tedbirleri almakla yiikiimliidiir.”

2 Akdogan,a.g.e., s.34-37.
164



4.4.4.2 4982 sayih Bilgi Edinme Hakki Kanununun Kapsami ve
Kullanimi

Bilgi edinme hakkinin kapsamu, ilk olarak kapsama giren bilgi, belge ve verilerin
neler oldugu, ikinci olarak kimlerin bilgi edinme hakkindan yararlandigi, ii¢lincii
olarak ise hangi oOrgiitlerde kullanildigi olmak {izere ii¢ boyutta ele

alinmaktadir®”>,

Hakkin kapsamina giren bilgi, belge ve veriler, hem kisilerin kendilerini hem de
bazen toplumu ilgilendiren tiirdendir. Kanunda “Kurum ve kuruluslarca
vayimlanmis veya yayn, brogiir, ilan ve benzeri yollarla kamuya acgiklanmigs bilgi
veya belgeler, bilgi edinme bagvurularina konu olamaz” hikkmii ile bilgi edinme
basvurusunun kaynagim “kamu belgeleri”nin olusturacag: belirtilmistir"'*. Bilgi
istemenin serbest oldugu dokiimanlari, sdyle dzetlemek miimkiindiir®”:

- Yonetimin elindeki yazili belgeler, ses ve goriintii kayitlar1 ile bilgisayar
kayitlari,

- Idarenin kararlar, diizenleyici islemleri, yasal diizenlemeler ve bunlarin
uygulanmasina yonelik agiklayici notlar, toplanti tutanaklari, arastirma ve
inceleme tutanaklari,

- Uzman kuruluslara yaptirilmig istatistiki, ekonomik ve toplumsal inceleme ve
arastirmalar,

- Faaliyet ve denetim raporlari,

- Yonetim ile farkli kuruluslar arasindaki danigma niteligindeki toplantilarla ilgili
goriis ve Oneriler,

- Kisilerin kendileriyle ilgili, Idare tarafindan tutulan kisisel bilgiler (Idare

tarafindan tutulan fisler ve dosyalar bu kapsama girmektedir) dir.

Kategorize edilerek sayilan bu bilgi ve belgelere, baska bir takim eklemeler
yapilabilir. Ciinkii bilgi edinme hakki, ayr1 bir boliimde saydigimiz sinirlar

disinda, her tiirlii bilgi, belge ve veriyi kapsaminda tutmaktadir.

578 Eken, Yonetimde, a.g.e., s.68.
>4 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu (Resmi Gazete, 24.10.2003, Say1:25269).
5 Eken, Yonetimde, a.g.c., s.68-69.
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Bilgi Edinme Hakki Kanunu’na gore, kamu kurum ve kuruluglar ile kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin faaliyetleri ile ilgili olarak herkes bilgi
edinme hakkina sahiptir. Tiirkiye'de ikamet eden yabancilar ile Tiirkiye'de
faaliyette bulunan yabanci tiizel kisiler, isteyecekleri bilgi kendileriyle veya
faaliyet alanlariyla ilgili olmak kaydiyla ve karsiliklilik ilkesi c¢ergevesinde, bu

Kanun hiikiimlerinden yararlanmaktadirlar®’®.

Bilgi Edinme Hakki Kanunu ¢ercevesinde, bilgi edinme bagvurusunun dilekge ile
ve istenen bilgi veya belgenin bulundugu kurum veya kurulusa yapilmasi
gerekmektedir. Dilekcede, istenen bilgi veya belgelerin acikg¢a belirtilmesi, bilgi
edinme bagvurusunun, basvurulan kurum ve kuruluslarin ellerinde bulunan veya
gorevleri geregi bulunmasi gereken bilgi veya belgelere iliskin olmasi
gerekmektedir. istenen bilgi veya belge, basvurulan kurum ve kurulustan baska
bir yerde bulunuyorsa, bagvuru dilekgesi bu kurum ve kurulusa gonderilerek yazili

olarak bildirilmektedir.

Ayrica Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu’'nun yapisini ve gorevlerini
tanimlayan 14 iincli maddede, bilgi edinme hakkinin yalnizca hukuki bir siireg
olarak degerlendirildigi  goriilmektedir.  “Kurul, belirleyecegi konularda
komisyonlar ve ¢alisma gruplar: kurabilir...” hilkkmii geregince de, kurum ve
kuruluslardaki belge ve arsiv birimlerinin ve ¢alismalarinin saglikli bir bigimde
yiirlitiilmesi i¢in onlara danismanlik yapacak, yol gosterecek bir komisyon
kurulmas1 gerekmektedir. Aksi takdirde, hem Kurul hem de bilgi edinme
bagvurusunu karsilayacak olan kurum, bilgi edinmenin hukuki boyutu diginda,
kurumlardaki belge ve arsiv islerinin yiiriitiilmesindeki eksiklik ve yanlisliklardan
kaynaklanacak sorunlar1 ¢6zmede zor duruma diismek miimkiindiir. Bu konuda
kalic1 bir komisyonun olusturulmasi gerekmektedir. Bu nedenle, Kurulun gorev
ve c¢alismalarina iliskin esas ve usullerin diizenlenmesi i¢in Bagbakanlik¢a bir
yonetmelik ¢ikarilacagir belirtilerek bu madde hiikiimlerince ¢ikarilacak
yonetmelikte, belge ve arsiv hizmetleri komisyonunun olusturulmasi

hedeflenmektedir.

°7® 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu (Resmi Gazete, 24.10.2003, Say1:25269).
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4.4.4.3 Kanunun Sinirlar

Glinimiiz toplumlarinda, idari faaliyetlerin smrsiz  seffaflifin - miimkiin
olabilecegi kabul edilse de, vatandaslarin temel hak ve ozgiirliikleri i¢in tehlike
olusturabilecek  seffaflik  disi  alanlari, olabildigince  smirli  tutmak

gerekmektedir®’’

. Hicbir hakkin sinirsiz olarak kullanilamamasi, demokrasilerde
temel esas oldugundan, demokrasiyi korumak adma sinirlamalara gidildigi
gorilmektedir. Ciinkii seffafligin islerligiyle beraber, isteyen herkesin diledigi
bilgiye, genel anlamda belirli sinirlar konulmadan ulasmasi arzu edilen fayday1

vermeyecektir.

Her hak ve ozgiirliigiin bir sinir1 oldugu gibi bilgi edinme hakkinin da yasayla
belirlenmis sinirlar1 vardir. Bu simirlari su sekilde kanunumuz 6zetlemistir578:
Devlet giivenligi, 6zel hayat, ticari sir. 4982 sayili BEHK, yontem olarak
oncelikle, kamu kurum ve kuruluslarinin kayitlarinda bulunan veya gorevi geregi
bulunmasi gereken bilgi ve belgeleri bilgi edinme hakki kapsaminda
degerlendirmis, daha sonra da erisim disinda tuttugu bilgi ve belgelerin
istisnalarii dordiincii boliimde ortaya koymustur. Yargi denetimi disinda kalan
idari islemler, bilgi edinme hakkinin istisnasidir. Dayanagi, Anayasa’nin 125 inci
maddesi olan bu istisna ile Cumhurbaskaninin tek basina yapacagi islemler,
Hakimler ve Savcilar Kurulu kararlar ile Yiiksek Askeri Sura kararlari, bilgi
edinme hakki kapsami disinda kalmaktadir. Devlet sirrina iliskin bilgi ve belgeler,
bilgi edinme hakkinin bir diger istisnasidir. “Ag¢iklanmast halinde devletin
emniyetine, dis iliskilerine, milli savunmasina ve milli giivenligine acik¢a zarar
verecek ve niteligi itibariyla devlet sirri olan gizlilik dereceli bilgi veya belgeler,

5% " {Jlkenin ekonomik

bilgi edinme hakki kapsami disinda” bulunmaktadir
cikarlarina iliskin bilgi veya belgeler, Kanun’un 17 nci maddesi ile kapsam
disinda birakilmistir. “A¢iklanmasi ya da zamanindan once agiklanmast halinde,
tilkenin ekonomik ¢ikarlarina zarar verecek veya haksiz rekabet ve kazanca sebep

olacak bilgi veya belgeler”e bilgi edinme hakki ile erisilememektedir.

" Akdogan,a.g.e., 5.38-40.
5’8 4982 sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu (Resmi Gazete, 24.10.2003, Say1:25269). Kanunun 4
iincii boliimiinii olusturan 15-28 inci maddeler istisnalarla ilgili olup, bilgi edinme hakkinin

siirlarini ¢izmektedir.
*¥ BEHK, m.16.
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Istihbarata iliskin bilgi ve belgeler, sivil ve askeri istihbarat birimlerinin gorev ve
faaliyetleriyle ilgili olup istisnalar kapsamina girmektedir. Fakat burada, istisnanin
da istisnas1 getirilerek: “Fakat, bu bilgi ve belgeler kisilerin ¢alisma hayatini ve
meslek onurunu etkileyecek nitelikte ise, istihbarata iligkin bilgi veya bilgiler bilgi

edinme hakki kapsami i¢indedir” hiikmii yer almaktadir™®.

Idari sorusturmaya iliskin bilgi veya belgeler, kurum ve kuruluslarin yetkili
birimlerince yliriitiilen idari sorusturmalarla ilgili olup, ag¢iklanmasi veya
zamanindan once aciklanmasi halinde tehlike veya giiglilk doguracagindan Kanun
kapsami1 disinda b1rak11m1§t1r581. Ayni sekilde, adli sorusturma ve kovusturmaya

iliskin bilgi veya belgeler de istisna kapsamindadir™®.

Ozel hayatin gizliligi istisnas1 ile kisinin izin verdigi haller sakli kalmak iizere,
aciklanmasi halinde kisinin saglik bilgileri ile 6zel hayati ve aile hayatina, seref ve
haysiyetine, mesleki ve ekonomik degerlerine haksiz miidahale olusturacak bilgi

veya belgeler, bilgi edinme hakki: kapsamu digindadir °®. Haberlesmenin gizliligi
esasint ihlal edecek bilgi veya belgeler, kapsam disinda birakilarak

haberlesmenin gizliligi de korunmaya gallsllmlstlr584. Bu hiikmiin istisnasini,
sadakatsizlik nedeniyle bosanma siirecinde, eslerden birinin haberlesme verilerini,

delil olarak kullanabilmesi gosterilebilmektedir.

Ticari sir olarak nitelenen bilgi veya belgeler ile kurum ve kuruluglar tarafindan
gercek veya tiizel kisilerden gizli kalmasi kaydiyla saglanan ticari ve mali bilgiler,

58 Kurum ici diizenlemeler,

Kanun’un bir diger istisnasim1 olusturmaktadir
kamuoyunu ilgilendirmeyeceginden kapsam disinda birakilmaktadir. Bu
diizenlemeler, kurum i¢i oldugundan ve personele iligkin yapildigindan kurum
caliganlariin bilgi edinme hakki sakli kalmistir (md.25). Kurum i¢i goriis, bilgi

notu ve tavsiyeler, ilgili kurum ve kurulus tarafindan aksi kararlastirilmadikca

%0 BEHK, m.18.
%81 BEHK, m.19.
%82 BEHK, m.20.
%83 BEHK, m.21.
%84 BEHK, m.22.
%85 BEHK, m.23.
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bilgi edinme hakki kapsaminda olup ancak tavsiye ve miitalaa talepleri, kapsam

disginda kalmaktadir °%°,

Gortldiigii iizere, bilgi edinme hakkia birtakim
sinirlamalar getirilmekte ise de bu istisnalar, yoruma ve keyfi uygulamalara®’

meydan vermeyecek sekilde tek tek sayilarak belirginlestirilmektedir.

4.4.4.4 4982 Sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunundaki Diger
Hususlar

Bilgi edinme hakki kanunuyla bireylere daha yakin olan, halk denetimine daha
acik, yonetim anlaminda daha seffaf bir Idare modeli ortaya koyulmaya
g:ahs11m1$t1r588. Bilgilendirme hakkini tanimak hizmet vereni aktif kilarken; bilgi
edinme  hakkint  kullanabilmek  vatandasi da  “pasif” konumundan

<;1kalrtmaktad1r589

. Bu diizenlemeyle Idare, bilgi edinme siirecinde hem bilgi almak
isteyen bireyi hem de bilgi verecek olan hizmet vereni, olumlu ve olumsuz

birtakim zorunluluklar altina sokmaktadir.

Kanun, hedefleri ve talepleri konusunda olduk¢a somut olup, 4 iincii maddesinde
“Herkes bilgi edinme hakkina sahiptir” dedikten sonra, izleyen maddelerde
sirastyla diger konular diizenlenmektedir. 13 iincli maddede itiraz usulii
belirlenerek konu askida birakilmamakta, yaptirimlarla desteklenmektedir™®.
Ceza hiikiimlerinin ilgili mevzuata birakildigi kanunda, bilgi edinme hakk:
konusunda idare, bireyin bilgiye ulasmasini engellememe, bu konuda bireylere
yardimct olmak, erisimde ortaya g¢ikacak engelleri ortadan kaldirmak, onlarin
saglikli bir sekilde bilgiye ulagsmasima yardimer olmak yiikiimliiligi altindadir.
Idarenin engel olmama yiikiimliiliigii; diisiince, ifade, haberlesme ve kitle iletisim
ve benzeri Ozgiirliiklerin hukuksal smirlari icerisinde serbestce kullanilmasina

591

karigmamay1 ifade etmektedir™". Buradaki sinir ise hakkin kétiiye kullanilmasinin

engellenmesidir.

%86 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu (Resmi Gazete, 24.10.2003, Say1:25269), m.26-27.
%87 Eken, Yonetimde, a.g.e., s.76.

588 Kogak, a.g.m., s.121.

589 Ogurlu, Yeni, s.1.

5% Ogurly, Yeni, s.1.

591 Kocak, a.g.m., s.121.

169



Bu kanunla idare, bilginin en 6énemli gii¢ oldugu giiniimiizde, yanhs bilgilendirme
ve yonlendirmelerle iilkelerin ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve ulusal varliklarinin
zarara ugratilmamasi i¢in Idare, bilginin hileli kullanimin 6niine gegilmesini de
hedeflemektedir™®. Ciinkii edinilen bilgiyi ticari amaglar icin kullanmak, bu bilgi
ile haksiz c¢ikar saglamak miimkiin oldugundan kotiiye kullanmanin Oniine

gecmek, Idare i¢in énemli bir gérevdir.

Anlagilacagi tizere, bilgi edinme hakki ve yiikiimliiliigli olarak 6ngoriilen bu hak
ve sorumluluk, Idarede seffafligi saglamak acisindan onemlidir-®®. Bu hak,
Idarenin tek yanli iradesi ile hukuk diizeninde yapacagi degisiklikler hakkinda,
vatandaslarin islemin niteligi ve sonuglar1 hakkinda bilgi almasin1 saglamaktadir.
Seffaf Idare, 20 nci yiizyilin son ¢eyreginde 6ne cikan bir olgu olmakla beraber
artik ihtiya¢ haline gelmis bir uygulamadir. Bu uygulamanin en 6nemli unsuru
olan, bilgi edinme hakkinin kullaniminin artmasi, kamu kurumlarinin daha seffaf
bir yonetim anlayigina sahip olmalarini destekleyerek cesitli yolsuzluk olaylarinin
oniine gecilmesini saglayacaktir™. Bdylece kanun, seffaf Idare hedefinin yam

stra, adil bir hukuk sistemini de gelistirme yolundadir.

4.4.5 E-devlet Uygulamalar ve Seffaflik iligkisi

4.4.5.1 Genel Olarak

Iletisim teknolojisindeki gelismelerle birlikte diinyanmn her yerindeki bilgiye
erisim artik herkes i¢in kolaylasm1§t1r595. Internet {izerinden yapilan bu erisim, ilk
olarak askeri amagli yapilmis, daha sonralar1 6zel sektérde genis bir kullanim

*% Kullanimi idareye dogru da genisleyen internet teknolojisinin

alan1 bulmustur
yonetimde kullanilmast, diinyada “e-devlet” modeli lizerinden

gerceklestirilmektedir.

592 Kogak, a.g.m., s.121.

5% Cemil Kaya, a.g.e.

504 Kogak, a.g.m., s.121.

5% Ozgiir Kilig, E-Devlet Anlayisinin Biiyiiksehir Belediye Yonetimlerinde Uygulanmas::
Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi Ornegi, Yiiksek Lisans Tezi, Hatay, Temmuz 2006, s.12.

% Kilg, a.g.e., s.12.
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E-devlet, geleneksel kamu yonetimi anlayisinda hizmet iiretme ve sunma
asamasinda, daha hizli ve sorunsuz hareket edebilmek i¢in miimkiin olan kamusal
hizmetlerin internet araciligi ile on-line (¢evrimigi) olarak ger¢eklesmesi
gerektigini  vurgulamaktadir”’.  E-devlet agihmlan, seffafligi  artiracak

598

gelismelerden Onemli bir tanesini olusturmaktadir Islemlerin elektronik

ortamlarda gerceklesmesi, hizli, verimli ve diisiik maliyet gibi getirilerin yaninda,

Idarenin seffaflasmasmni da saglamaktadlr599

. Ayrica islemlerin ve islevlerin
elektronik seffaf ortamlarda sunuluyor olusu, devlete olan giiveni artiran®®
faktorlerden birisi durumundadir ve bu da seffafligin ulagsmak istedigi amaclar

arasindadir.

E-devlet yapilanmasi ile oncelikle devlet yonetimi ve Idare olmak iizere tiim
sosyal yapinin, bilgi teknolojisi araglariyla sekillendirilerek doniistiiriilmesi

601

amagclanmakta olup seffaf Idarenin gerceklesmesinde en onemli katkiy1

saglamaktadir.

4.4.5.2 Kavram Olarak

E-devlet, bir tanima gore, devletin vatandaslara kars1 yerine getirmekle yilikiimlii
oldugu gorev ve hizmetler ile vatandaslarmn Idareye karsi olan gdrev ve
hizmetlerinin karsilikli olarak elektronik iletisim ve islem ortamlarinda kesintisiz
ve giivenli olarak yiiriitiilmesidir®®. Bagka bir tanmima gore, Idareye ait bilgilere
ulagsmada, bireylere, isletmelere, sivil topluma, kurum ¢alisanlarina, diger birim ve

kuruluglara kamu hizmetlerinin sunulmasinda teknolojinin ve ozellikle de web

7 Kilg, a.g.e., 5.60.

%% jdare, hizmetten yararlanan vatandaslarla, dogrudan veya yazili tebligatla, telefon, faks gibi
haberlesme araglariyla veya teknolojik gelismenin sagladigi agilimlardan olan “e-devlet”
imkanlarinin temeli olan internet araciligryla bulusur.

9 Ogurlu, Yeni, a.g.e., s.1.

%% Bu konuda genis bilgi i¢in Yiicel Ogurlu, Unal Sentiirk, “Degisen Paradigmalar Baglaninda E-
Devletin Bazi Toplumsal Boyutlar1”, http://www.bilgiyonetimi.org/cm/pages/mkligos.php?nt=200.
%01 Kilg, a.g.e., 5.60.

%02 Tiirkiye Bilisim Surasi, “e-Devlet Calisma Grubu Raporu”, Ankara, 10-12 Mayis 2002, s.4.

171



http://www.bilgiyonetimi.org/cm/pages/mkl_gos.php?nt=200

tabanl internet uygulamalarinin kullanilmas1 e-Oevlet olarak

tanimlanabilmektedir®®.

Ucgiincii bir tanima gore, e-devlet, kurumlar arasi islemlerin, kamu kurum ve
kuruluglarinin ~ vatandaslara  verdigi  hizmetlerin  elektronik  ortamlarda
gerceklestirildigi devlet isleyis yapisi olarak izah edilebilir®™. Bilgi teknolojisinin
ag sistemleri kurmak, bilgiyi paylastirmak, maliyetleri ve emegi azaltmak gibi
Ozellikleri sayesinde stratejik kullanim yoluyla, bilgi toplumunun ihtiyaglarina
cevap verebilen e-devlet, vatandas, kamu ve/veya 6zel kurumlar ile elektronik
ortamda iletisimde bulunarak verimliligi, seffaflig1 ve kalkinmay1 saglayacak yeni

605

bir yapilanma modelidir Bu model i¢inde, biitiinciil yaklagimi korumak

onemlidir.

OECD ise e-devleti,®® “daha iyi bir yonetimi gerceklestirmek i¢in bilisim, iletisim
teknolojilerinin ve ozellikle internetin bir ara¢ olarak kullanilmasidir” seklinde

tanimlamaktadir.

Tiirkiye’nin Ulusal Program ile katilma taahhiidiinde bulundugu e-Avrupa Eylem
Plan1 dogrultusunda, e-devlet modeli giderek e-demokrasi imkanlarinin daha da

gelistirilmesiyle e-yonetisim uygulamalara dogru evrilmektedir 007

. Bu ¢ergeve,
adem-i merkeziyet¢i bir yOnetim paradigmasini 6n plana ¢ikartmaktadir.

Adigecen ulusal programda;
- Kapsamli, tim kamu yoOnetimini donistiriici bir e-devlet
modelinin hayata gecirilmesine dogru adim adim ilerlemek; ve

sOzli gecenin Avrupa Birligi’nin normlarina, “e-Avrupa” eylem

planina uygun bir bicimde yapilandirma saglamak,

%03 Hasan Giil, Kamu Kuruluslarinda Elektronik Hizmetlerin Yayginlastirilmasi (e-devlet),
s.4, http://212.174.133.188/calismalar/maliyeidergisi/yayinlar/md/md140/edevlet.pdf .

%4 Tiirkiye Bilisim Dernegi, e-Devlet Kavramlar1 El Kitab1”, Derleyen: e-Devlet Kavramlari
Caligma Grubu (TBD Kamu-BiB), Tiirkiye Bilisim Dernegi Yaynlari: 22, Mayis 2004, s. 4

605 Kil, a.g.e., s.60.

806 OECD e-Government Studies, “The e-Government imperative”, OECD, Paris, 2003, 5.23.

897 Ozgiir Ugkan, E-Devlet, E-Demokrasi ve E-Yénetisim Modeli: Bir ilkesel Oncelik Olarak
Bilgiye Erigim Ozgiirliigii, s. 22-32. , http://www.e-
demokrasi.org/index.php?option=comicontent&view=article&id=27:e-devlet-e-demokrasi-ve-e-
yoenetiim-modeli&catid=7:makaleler&Itemid=21.
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http://www.e-demokrasi.org/index.php?option=com_content&view=article&id=27:e-devlet-e-demokrasi-ve-e-yoenetiim-modeli&catid=7:makaleler&Itemid=21
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- Tirkiye nin 6nceliklerinin dogru tespit edilerek; iilke ¢ikarlarini ve
kamu yararini en iist diizeyde koruyan; ithal teknolojiye miimkiin
oldugu kadar az bagimli olacak sekilde onlemler almak, bolgesel
kalkinma hedeflerine uygun; kiiciik 6lgekli, hizla dlgeklenebilir,
ongoriili ve esnek, dinamik bir bigimde birbirine baglanabilme
imkan1 tasiyan pilot projelerle; adem-i merkezi V€ vyatay
koordinasyonlu bir zemin olusturmak,

608

seklinde iki farkli diizey belirlenmektedir . Bu sekilde iki asamali olarak

programin gerceklestirilmesi gerekmektedir.

Baska bir ifadeyle, Bat1 iilkelerindeki e-devlet modellerinin gelisiminde oldugu
gibi, once ‘“hukuksal, kurumsal ve teknolojik altyap1”, sonra “bilgi-etkilesim-
islem” asamalari, en sonra da “kapsamli, tiim kamu ydnetim birimlerini
biitiinleyen, tek durakli sanal devlet” yolunu bire bir izlemek, Tiirkiye i¢in ¢cok da
gercekei olmayacaktir. Uygulamada da, Tiirkiye bahsi gecen asamalari ¢ok hizli
asarak e-Devlet siralamalarinda umulmadik basarilar elde etmis, UYAP gibi dar

alanli e-Devlet projelerinde de diinya ¢apinda ddiillere hak kazanmistir.

4.4.5.3 E-Devlet Uygulamasinin Hedefleri

E-devlet, yoOnetimin vatandaslarin1  anlayarak sorumluklarini  tasidigini
gostermekte, seffaflik ilkelerini programli bir yaklagimla ortaya g:lkarmaktadlreog.
Boylelikle e-devlet kisisellestirilebilen hizmetler sunarak servislerin ayrim
yapmaksizin tiim vatandaslara, 6zellikle giicsiiz kesimlere ulagmasini miimkiin
kilan, teknolojinin sagladigi imkénlar1 kullanarak kamu hizmetlerinden hig

kimsenin mahrum birakilmadigi  bir Idare anlayisim  gergeklestirmeyi

hedeflemektedir.

Somut bir ifade ile e-devlet, kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, ¢aligan,

iiretken, seffaf, katilimci, vatandas odakli, paylasan, vatandaglik bilinci 6n plana

%% Uckan, a.g.m.
%09 Kilig, a.g.e., 5.60.
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¢ikmig bir devlet anlayisi ile vatandas-devlet iliskilerini en {ist diizeye ¢ikarmay1
hedeflemektedir®™. E-devlette, devletin temel unsuru olan vatandaslar ile diger
taraflar olarak kamu ve 6zel kurum ve kuruluslari, e-vatandas, e-sirket ve e-kurum

bi¢iminde kendini gostermektedir. Fakat e-devleti olustururken, s6z konusu
unsurlara 6ncelikler vermek ve “birini tiimiiyle gerceklestirmeden e-devlet olmaz”

gibi yaklasimlarda bulunmak, e-devletin olusumunu olumsuz etkilemektedir®?.

(13 2

Her unsur, kendi iginde “e-” olgusunu ger¢eklestirmeye calisarak, siireg,

etkilesimle gelisecek ve zamanla e-devleti gergek anlamda yerlestirecektir.

Tiirkiye icin Onerilen kalkinma eksenli ve katilimci kamu yonetim stratejisi ile
olusturulmus “e-Tirkiye” projesine seffaflik igin de vazgegilmez oldugundan
sahip ¢ikmak gerekmektedir. Bu nedenlerle e-devlet olma yolunda teknolojiler
degil, ¢oziimler onemlidir. “Devletin ¢alismasin birey odakli ve daha etkin bir
hale getirmek maksatl yapilan Bilgi Teknolojileri uygulamalar "012¢eklinde ifade
edilen e-devlet, sadece kamunun teknoloji tabanli projelerinin portfoyii olmayip
kamu Idarecilerinin ve teknoloji uzmanlarinin devletin nasil ¢alisacagini yeniden
diistinmelerini ve ardindan degisiklikleri yiiriirliige sokmak i¢in teknolojiyi
uygulamalarim1  kapsayan, siirekli ve genis bir faaliyetler programi

hedeflemektedir.

Ciinkii e-devlet, biirokratik emir degil, vatandasin ihtiya¢c duydugu pek ¢ok
biirokratik hizmetin zorluk olmaktan c¢ikip verimliligi arttirmak ve yasami

kolaylagtirmak amacl bir uygulamasldur613

. Bu yiizden uygulamanin taraflari, bu
siirece katilmay1p isbirligi yapmazsa siire¢ bozulacagindan dncelikle, Idarenin bu

uygulamaya kararl bir liderlikle en iist diizeyde sahip ¢ikmasi gerekmektedir.

E-devlet, idari isler ve hiikiimet icraati hakkinda, dogru, hizli ve kapsamli bilgi
edinilmesini kolaylastirmak, idari makamlar ve gorevlileri ile vatandaglarin temas

ve iliskilerini gelistirmek, bireylerin arzularina daha ¢abuk ve daha uygun karsilik

610 Kilg, a.g.e., s.61.
611 Kil, a.g.e., s.62.
®12 Kilg, a.g.e., 5.62.
%13 Ogurlu, e-devlet, a.g.e., 5.60.
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verilmesini saglamak suretiyle, demokrasiyi gerceklestirmeyi hedeflemektedir®™.

Bilgi edinmenin e-devlet sistemiyle etkin kullanilmasi halinde esas hedef olan

seffaf Idareye gecis amaclanmaktadir.

Bilisim ve iletisim teknolojilerinin gelisimi, kiiresellesmenin etkileri ve bu iki
dinamigin bilesiminden dogan “ag ekonomileri”, toplumsal boyutta da kaginilmaz
bir paradigma doniisiimiine yol agmistir. Bu yolda hedef, zamanimiza damgasini
vuran ve “enformasyon devrimi”, “bilgi toplumu” gibi nitelendirmelerle
tanimlanan dontigiimdiir. Bilgi, sermayenin; bilgi dolasimi ise ekonomik faaliyetin
temeline yerlesmekte, bir ag yapilanmasiyla diinyayr kusatan bu dolasim, salt
ekonomiyle siirli kalmamakta, toplumsal iligkilerin kurdugu aglara egemen olan
etkilesim boyutunun sundugu arti degerle birlikte gelismektedir. Bu sosyo-
ekonomik déniisiim, seffaflik cercevesinde ydnetim bigimlerini, dolayisiyla Idare

mekanizmalarini da dogrudan etkilemektedir.

Bilgi toplumu sosyologu Manuel Castells, “kiiresel ag etkisi”nin yarattig
paradigma donilisimiinii su ciimlelerle karakterize etmektedir: “Kiiresellesme,
hiikiimetleri, kiiltiirleri ve kurumsal yapilari farkli bigimlerde birbirlerine
baglayan, enstriimental bir enformasyon agiyla harekete gegirilmektedir.”
Ekonomi gibi, kiiltlir gibi, siyaset ve yonetim de ‘“enformasyonel” hale
gelmektedir. Iste “e-devlet” ve “e-demokrasi” kavramlarini iliskiye sokan “e-
yonetisim”, bu enformasyonel cercevede®™ ortaya c¢ikmakta olup iist hedefler
yoniinde devam etmeye ¢alismaktadir. Devletin ve demokrasinin basina
“elektronik” anlamini ifade eden bir “e” oneki getirerek onerilen model, genellikle
sanildig1 gibi “teknik” bir icattan, gergeklesen bir “bilim-kurgu” iirlinlinden ya da
“yeni ekonomi” olarak adlandirilan bilgi ekonomisi modellerinin kamusal alana
uyarlanmasindan ibaret degildir. Tersine, bu model Oncelikle siyasi, sonra da
sosyo-ekonomik bir baglamin zoruyla gelistirilmektedir. Bu modelin 6ncelikleri,
yine genellikle sanildigi gibi devletin “ekonomik verimlilik” hedefinden ¢ok,

vatandaglara dogrudan katilim ve denetim talepleriyle belirlenmektedir.

014 Kilg, a.g.e., s.64.
®15 Kilg, a.g.e., 5.64.
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Kamu web sitelerinin kullanimindaki artis, e-devletin ger¢eklesme yolunda
oldugunun en Gnemli gostergesidir®®. Bu baglamda, seffaflik icin énemli bir
unsur olan e-devlete giden yolda kaydedilen internetin bilgi paylasimi amaciyla
kullanilmasi, on-line olarak islem yapilmasi ve hizmet sunulmasi, web sitelerinin
biitiinlesmesi agsamalariyla kamu kuruluslarinin  kendilerinin {iretmedikleri
hizmetler dahil olmak iizere, web siteleri vasitasiyla vatandaglarina genis kapsaml
hizmet yoneltmeleri gerekmektedir. E-devlet ile kamu hizmetlerinin internet
tizerinden sunulmasi, hem ekonomik olarak daha ucuz olmakta, hem hizmetlerin
elektronik ortamda sunulmasi sonucu insan kaynaklarinin performansini

%7 Elbette ki boyle basarili bir e-devlet uygulamasi igin, hem

tyilestirmektedir
iilke hem de kurum bazinda belirli hedeflerin tespit edilerek planli bir sekilde
hareket edilmesi gerekmektedir. Bu nedenle e-devlete yatirnm yapilirken, elde
edilecek faydanin ve saglanacak tasarrufun, sistemin tam olarak kurulmasindan ve
vatandaslar tarafindan tam olarak kullanilmaya baglanmasindan sonra ortaya

cikacag bilinmelidir.

E-devletin basarili olabilmesi i¢in uzun vadeli bir planin ve her seyden dnce bir
vizyonun olmas1 gereklidir. Bu planda nelerin ne zamana kadar gergeklestirilecegi
aciklikla ortaya konulmali ve devleti, e-devlete doniistiirmek i¢in yakin bir
gelecekte gerceklestirilecek iddiali bir hedef tespit edilmektedir®®. Ulke bazinda
tespit edilen bu hedeflerin gergeklestirilebilmesi agisindan, hizmetlerini klasik
yontemlerle sunan Idarenin, bu hedeflere en uygun bilgi teknolojisi (internet)

uygulamalarini gergeklestirmeleri uygulamalari agisindan sarttir.

Tiirkiye’de e-devlete iliskin ¢alismalar, Avrupa Birligine (AB) aday iilkeler igin
olusturulan e-Avrupa girisiminin Haziran 2001 tarihinde agiklanmasini takiben

hizlanmaya baslam1§t1r619.

Sonu¢ olarak Tiirkiye’de Idarede seffaflik cizgisinde e-devletin varlig

yadsinmayacak bir dneme sahiptir. Bu sebeple e-devletin ve elektronik ticaretin

%18 Ugkan, a.g.m.

®" Hasan Giil, Kamu Kuruluslarinda Elektronik Hizmetlerin Yaygmlastirilmas: (e-devlet),
s.8, http://212.174.133.188/calismalar/maliyeidergisi/yayinlar/md/md140/edevlet.pdf .

618 Giil, a.g.m., s.10.

819 \www.euturkey.org.tr sitesinden faydalanildi genel olarak.
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gelistirilebilmesi igin Idarenin gerekli teknik ve idari altyapryr kurmasi, hukuki
yapiy1 bu ¢ercevede hazirlamasi, elektronik ticareti 6zendirecek onlemleri almasi
ve ulusal politika ve uygulamalarin uluslararasi politikalar ve uygulamalarla
uyumunu saglamasi gerckmektedir. Bu ger¢evede Tiirkiye, e-devlet konusunda
Avrupa Birligi ilkelerine nazaran oldukca geride olup son derece daginik bir
sekilde, siirdiiriilen mevcut caligmalardan da istenilen sonuglarin alinamadigi

ortadadir®®°

. Yine de seffaflik hususunda Idarenin farkl1 bir yiizii olma hususunu
olusturan e-devlet konusundaki g¢alismalar, profesyonel sekilde, tek yetkili bir

koordinator liderliginde yeni bir felsefe ve vizyonla gelistirilerek ilerletilmelidir.

4.4.5.4 E-Devlet Uygulamalari

Seffaf Idarenin bir onciilii olan e-devlet uygulamalari, ulusal dlgekte, katilime1 ve
etkin bir demokrasi ile siirdiiriilebilir kalkinmanin birlikteligini ifade ederken,
kiiresel olgekte ise etkilesimli bir ag iliskisi iginde bir yandan maksimum katma
deger ve verimlilik yaratirken 6te yandan evrensel demokratik standartlara uygun

bir uluslararasi iliskiler yonetimi ger¢eklesecektir®:,

E-devlet uygulamalari, yoOnetim siireci igerisinde yer alan tiim taraflarin
konsensusu iizerinde temellenmis kurallarin, yine bu taraflarin siirece etkin
katilimiyla uygulanabilir olmas1 anlamina gelmektedir. Bu agidan bakildiginda,
yonetisimin uygulamada “kuralsizhk” ya da “gevsek yOnetim” olarak
algilanamayacag1 agiktir, tersine, kavramin igerigini olusturan politik ve
ekonomik boyutlarmin birlikteligi, yonetisim mekanizmasim “katilimcilik,”
“ortaklik”, “paydashk”, “etkililik”, “verimlilik” ve “siirdiiriilebilirlik” gibi
degerlerle iliskilenmektedir®®. idare anlayiginin, kamu yonetim reformlar ya da
yeniden yapilandirma girisimleri i¢in tasidigi 6nem agiktir. Bu baglamda, “kamu
yonetisimi” olarak adlandirdigimiz yeniden yapilanma modeline ulagsmak igin,

yurttas katilimindan baslayarak, etkin demokrasi, hukuk devleti, siyasi mesruiyet

620 Giil, a.gm., s.31.
%21 Ugkan, a.g.m.
622 Ugkan, a.g.m.
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ve giiven ortamindan gecmek gerekmektedir®™. Ancak bu sekilde seffaflik,
Idarede yer bulacaktir. Fakat Tiirkiye’deki mevcut yapilanmasiyla idare anlayisi,
dogas1 geregi kendisini korumak egiliminde oldugundan doniistiiriilmesi gereken

zihniyeti kendisine yonelik doniistiiremeyecektir.

Bu nedenle, calismada onerilen katilimci ve kalkinma temelli seffaf idare
stratejisi, tabandan, baska bir ifadeyle, birey katilimindan baslamaya kararli bir
siyasi iradeyi gerektirmektedir. Bahsi gegen siyasi iradenin, ti¢ Oncelikli gérevi
vardir®®*;

- E-yOnetisim modelinin temelini olusturacak politikalari, sivil
toplumun ve is diinyasinin aktorleriyle ortaklasa iiretmek,

- E-yonetisimin teknik altyapisin1 olusturacak temel girisimlerde
bulunarak, bilisim ve iletisim teknolojilerini toplumun tim
kesimleri, ozellikle de dijital bolinmeden en fazla etkilenen
bolgeleri i¢in erisilebilir kilmak,

- Yine sivil toplum ve is diinyas1 ile igbirligi icinde, hukuk devletinin
temel hak ve ozgiirliiklerle ilgili ilkelerine uygun bir e-yonetisim

hukuksal altyapis1 gelistirmektir,

Seffafligin bu husustaki yansimasi bir bakima, ekonominin siyaset lizerindeki
zaferi olarak goriilebilirse de, terazinin diger kefesinde yurttas katilimi, hukuk
devleti, etkin demokrasi ve zenginlesen bir kamusal alan ve biitiin bunlarin sonucu
olarak, yeniden kazanilan siyasi mesruiyet ve giiven ortami bulunmaktadir. S6z
konusu bu siireg, Idare anlayisinin bir parcasi olarak, devletin bireylere kaliteli
hizmet veren bir kurum olarak konumlanmasini ve bu konumlamanin yukarida
s0z edilen kiiresel gelismede ©Onemli bir rol oynayan bilisim ve iletisim
teknolojileri ile daha “gergeklesebilir” hale gelmesini hedeflemektedir®®. Bu
bakimdan, bilisim ve iletisim teknolojilerinin gelisimi, 6zellikle de internet adi
verilen kiiresel iletisim ag1, e-devlet siirecini gelistirecek, kamu yonetimini etkili
ve verimli kilacak, katilime1 ve etkin demokrasiye yeni imkanlar sunacak bir

modelin ortaya ¢ikacaktir.

%23 Ugkan, a.g.m.
%24 Ugkan, a.g.m.
625 Ugkan, a.g.m.
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Seffaf bilgi toplumunda Idarenin “e” siirecini hedeflemede bes asamali olarak,
eskiden yeniye siirecin su sekilde gergceklesmesi beklenilmekte;

1) Bilgisayarlasma,

2) Otomasyon,

3) Internet Kullanilicilig,

4) Web site kurma,

5) Yonetimi internete tasima olarak siireg, kabul edilmektedir®®. Bu siirecte
Idare, aldig1 kararlar elektronik ortamda paylasma, hizl1 ve seri elektronik siireg,
gibi elektronik hizmet sunumu ve toplumun sikayetlerini 6grenme, kurumlararasi
entegrasyon ve etkinlik gerceklestirmektedir. Bu siirecte birey de katilim
gostererek bireysel hizmet sunandan alinan hizmet degerlendirme asamasinda

etkilenen rolinde bulunmaktadir.

Toplum, kendi i¢inden yiikselen seslere karst her zaman daha duyarlidir. Bu
nedenle “bilgi toplumu” idealinde, seffaflik 6nemli bir hedef olup e-yonetisim
gibi heniiz uzak goériinen bir modelin, teknolojiye en uzak bolgeler ve kesimler
icin hayati1 daha yasanabilir kildigin1 gérmek, kamuoyunun dikkatini kalic1 bir

bicimde yonlendirecektir.

Bireylerin, kendilerini ilgilendiren tiim oturum, toplantt vb. siirecleri
izleyebilmesinin  Ongoriildiigii bu seffaf sistemde, kamusal televizyonun
demokrasiye hizmet edecek bir ara¢ haline getirilmesi amaglanmis, ¢ok daha
etkilesimli bir medya olan internetin gelisimiyle bu fikir gozden diismiisse de,
halen toplum icindeki en yaygin medya olmasi ve dijital teknolojiler (dijital TV)
sayesinde belli bir etkilesim imkan1 i¢ermektedir. Bilisim ve iletisim
teknolojilerinin gelisimi, oOzellikle de internetin yayginlasmasi, medya ile
demokrasi arasinda kurulan baglanti konusunu yeniden glindeme getirmis,
internetin dogasini olusturan adem-i merkezi yap1 ve etkilesim boyutunun
sundugu, yonetisim temelli katilimecr demokrasi bakimindan ciddiye alinmasi
gereken imkanlar tartisilmaya baslanm1$t1r627. Bu tartigsmalarda, internetin igerdigi

etkilesim boyutunun, tipki ger¢ek diinyada oldugu gibi “sanal” diinyada da

%26 Henden, a.g.m., 5.55-56.
%27 Ugkan, a.g.m.
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topluluklarin olusmasina izin vermesi olgusunun da hayli payt olmustur. Bu
“sanal topluluklar” aracilifiyla, ortak c¢ikar ve ilgiler etrafinda hizla olusan,
kapsaml1 bilgi dolasimina izin veren, seffaf idare, hak ve dzgiirliikler, kalkinma
projeleri, yonetisim platformlari, yolsuzluk denetimi gibi sayisiz konuda etkili ve
ses getirici faaliyetler gOsteren yeni sivil toplum oOrgiitlenmeleri ortaya
¢ikmaktadir.®?® Internetin etkilesimli ve gayri merkezi yapisi dolaymmiyla, sivil
toplumun orgiitlenme ve faaliyet yetenekleri artmis; bu orgiitlenme ve faaliyetin
etki ve kapsami, internetin ulusotesi yapisit sayesinde ulusal ve uluslararasi

Olceklerde genislemistir.

Seffaf idarenin bir basamagi olarak e-devletin nihai hedefi, “e-demokrasi” olarak
konumlandigindan, e-devlet anlayisi, birer “miisteri” olarak goriilen vatandasa,
etkili, verimli ve diisik maliyetli siireglerle “kaliteli hizmet” sunmak olarak
algilanmanin da otesinde, etkin bir yonetisim siireci olmasinin zorunlu sonucu
olarak, “her bir yurttasa demokratik siirece katilmak icin giliclendirilmis firsatlar
sunmak” ve ‘“hiikiimetin temsil ettigi halkin goriis, bilgi ve deneyimlerine

ulasmas1” igin en iyi yol olarak goriilmektedir®®

. Uygulamalarin1 belediye
hizmetlerinden adalet hizmetlerine kadar her alanda gorecegimiz elektronik

hizmet, bir¢ok alanda uygulanmaktadir.

Seffafligin oturmus oldugu bir e-devlet modeli, vatandaslarin “miisteri”, Idare
faaliyetlerinin de “hizmet” olarak goriildiigi, “kalite / fiyat performansi”
Olciitlerinin uygulandigi, en az maliyet ve emekle en kaliteli hizmetin {iretilmesini
hedefleyen bir verimlilik yonetimi sistemidir. Kamu hizmetlerinin, is diinyasinin
“yedi giin / yirmi dort saat hizmet” anlayisiyla, kisiye 6zel olarak farklilastirilmis,
hizli ve etkili bir bi¢imde verilecegi bu yeni kamu yonetim modeli, ancak ag
ekonomilerinin yap1 tasi olan bilisim ve iletisim teknolojileriyle miimkiin

olabilmektedir.

628 «Sanal topluluklar” konusunda bkz. Howard B. Rheingold, Virtual Communities, Addison-
Wesley, 1993; Steven G. Jones, “Understanding Community in the Information Age,”
CyberSociety: Computer-Mediated Communication and Community, Editor: Steven G. Jones, Sage
Publications, 1995, sf. 10-33; Tim Jordan, Cyberpower: The culture and the politics of cyberspace
and the internet, Routledge, 1999

%29 Ugkan, a.g.m.
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Bilisim, iletisim teknolojileri ve seffaf Idare, yogun bir bigimde i¢ ice ge¢mis
bulunmaktadir. Bu nedenle, bilisim ve iletisim teknolojilerinin, i¢ Grgiitlenmesi,
isleyisi, islemleri, politika gelistirme ve uygulanmasi, izleme ve denetleme
amaclari, politikacilara, vatandaslara ve toplumsal Orgiitlenmelere bilgi
saglanmasi igin kullanmaktadir. idare anlayislari, bu “e” teknolojilere aym
zamanda bir yasal diizenleme ve politika {liretme nesnesi olarak bakmaktadir.
Idarede bilisim ve iletisim teknolojilerinin kullanilmasi, ydnetim agisindan daha
diisiik bir maliyet ve yurttaslara yonelik daha kaliteli hizmet ile siirdiiriilebilir bir
kaynak yoOnetimini saglarken, vatandaglar acgisindan daha az maliyet (zaman,
emek, para), daha yiiksek memnuniyet, daha etkin katilim ve daha fazla giiven

anlamina gelmektedir630.

“Parmaklarinizin ucundaki yonetim” ya da “devlet bir tiklama uzakliginda”
tarzinda carpici sloganlarla tamitimi yapilan seffaflik temelli e-devlet projeleri®*,
once c¢evrim i¢i olarak bilgi erisimi ve sonra da kamu yonetimlerini ve hiikiimetin
diger organlarimi birbirine baglayan devlet portallar1 yoluyla kamusal islemlerin
¢evrim i¢i yiriitiilmesi hedeflerini hayata gecirmeye ¢alismakta, uzun vadede ise
elektronik se¢im anlamina gelen e-oylama sistemlerinin gelistirilmesine

odaklanmaktadir.

Idareler ve Idareler arasi kuruluslar, bilgi ve seffafliga erisilmesi hususunda, gerek
e-devlet ve e-demokrasi, gerekse e-ticaretin gelisimi konusunda yaptiklart
calismalarin biiyiikk bir bolimiinii “dijital boliinme”nin 6nlenmesi sorununa

632 . e
. Kisa vadeli olarak ¢oziim Onerileri, internete kamusal erisimi

adamaktadirlar
artiracak olan kiitliphane, okul vb. halka agik mekanlarda internet erigiminin
saglanmasini ve kamusal erisim noktalarimin olusturulmasini kapsarken, uzun
vadede ise, bilisim ve iletisim teknolojilerinin altyapisina yeterli yatirim yaparak

ve internet erisimini ucuzlatarak herkes i¢in ulasilabilir kilmak konusuna

630 Ugkan, a.g.m.

%31 Ornegin bkz. Access America Initiative, “Electronic Government — Serving the Public on its
Terms,” http://www.accessamerica.gov./docs/access.html ; UK Cabinet Office, “E-government: A
strategic framework for public services in the information age,”
http://www.citu.gov.uk/publications/pdfs/Strategy.pdf ve “e.gov: Electronic Government Services
for the 21st Century,” http://www.cabinet-office.gov.uk/innovation/2000/delivery/e-gov.pdf

832 Ugkan, a.g.m.
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odaklanmaktadir®®. E-devlet anlaminda basariya ulasilarak seffaf idare olmada
Oonemli bir asama kaydedilmesi, yalnizca gelismekte olan iilkelerin degil, gelismis
tilkelerin hiikiimetlerin ve uluslararasi kuruluslarin da bu ¢aba i¢inde yer almasina
baghdir. Ciinkii bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimi kadar, toplumsal ve
ekonomik kalkinma dinamikleri de, dogrudan kiiresellesmenin ag etkisi altindadir.
Bu c¢ercevede e-yonetisim modelinin  kalkinmakta olan iilkeler agisindan
gerektirdigi ulusal seffaf “e-strateji” onceliklerini sdyle saymak miimkiindiir:
- Politika iiretimi, yasal diizenleme ve ag yapisina hazir olma
durumunu giliglendirmek,
- Erisimi artirmak ve maliyetleri diisiirmek i¢in baglant1 imkanlarini
tyilestirmek,
- Insani yetenekleri ve uzmanlik potansiyelini giiclii egitim
programlariyla zenginlestirmek,
- Kiiresel e-ticaret ve diger e-aglara katilimi1 6zendirmek,
- Topluluk eksenli ve katilimci bir yaklasimla, yurttaslari, sivil
toplumu ve 6zel sektdrii e-yonetisim modelinin paydaslar1 olarak

konumlandirmaktir.

Seffaf Idare icin kalkinma temelli bir e-ydnetisim modeli, ancak, katilimc1 bir
anlayisla, ¢ok tarafli paydasliklar ve isbirligine dayali ortakliklar temelinde, yatay
koordinasyon i¢inde, yerel ve bdlgesel uygulamalarla hayata gegmektedir634. Bu
nedenle bolgesel kalkinma stratejileri agisindan biiyiik 6nem tasiyan “ekonomik
havza”, ekonomik yeterlilik ve verimlilik kistaslarina gore belirlenen bir bolgesel
olusum olup, yatay koordinasyon orgiitlenmesiyle islemektedir. Gerek e-devlet,
gerekse onun bir adim ilerisinde konumlanan e-yonetisim modelleri, Idare
anlayisinda gercek bir paradigma doniisiimiine ihtiyagc duymaktadir. Bu
paradigma doniistimiiniin temel dinamigi, bilgiyi, dolayisiyla iktidar1 paylasmak,
katilmi miimkiin kilmak ve gayri merkezi yatay koordinasyon yapisina

gecmektir.

633 Kiiresellesme cergevesinde, uluslararas: finans ¢evrelerinde oldugu gibi “yeni ekonomi’nin
neoliberal sdylemince de giderek dislanan sosyal devlet kavraminin, konu bilgi ve iletisim
teknolojilerinin yayginlasmasi olunca, dnemi ve gerekliliginin tartisilmaz hale gelmesi ilgingtir.

634 Ugkan, a.g.m.
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Bu baglamda, E-devletin hayata gecirilebilmesi i¢in, en az teknolojik altyap1
kadar, hukuksal ve kurumsal altyapinin da eszamanli olarak uygun bir bigimde
gelistirilmesi bir zorunluluktur. Devletin vatandaslarin hizmetinde elektronik bir
islevsellik ag1 kurabilmesi i¢in, hem elektronik imza, elektronik sdzlesme, kisisel
bilgilerin korunmasi, ulusal bilgi giivenligi, bilgiye erisim ozgiirliigiiniin teminat
altina alinmas1 gibi dogrudan ve fikri haklarin korunmasi, tiiketici haklari, usul
hukuku, ceza hukuku, vergi kanunu, ihale yasalar1 gibi genel alanlarda elektronik
islemleri kapsayacak degisikliklerin yapilmasi yoluyla hukuksal altyapiy1
olusturmasi; hem de bu hukuksal gerceveye uygun, e-devleti miimkiin kilacak

635

kurumsal altyapiy1 hayata gecirmesi gerekmektedir ™. Devlete bu konuda olduk¢a

fazla gorev diismektedir.

Bilisim ve iletisim teknolojileri, Idarenin yeniden yapilanmast igin kullanimlarmin
da otesinde, kisisel ve kurumsal iletisim, elektronik ticaret ve elektronik is gibi
temel kullanim alanlarinda da bir¢ok yasal diizenleme ihtiyaci ortaya ¢ikarmaistir.
Elektronik ortamda yapilan satiglarda tiiketicinin korunmasindan elektronik
O0deme  sistemlerinin  diizenlenmesine, internet  servis  saglayicilarin
sorumluluklarindan internet {izerinde akan igerige iliskin diizenlemelere,
bilgisayar sistemlerine izinsiz girme ya da viriis yayma gibi bilisim suglarindan
kisisel verilerin korunmasina pek ¢ok alanda yeni yasal diizenlemeler yapmak ya
da mevcut mevzuati bu yeni duruma gore giincellemek gerekmektedir. Onemli
olan husus, e-devlet gibi elektronik ortamda yapilan idari diizenlemelerin seffaflik

gozetilerek gerceklestirilmesidir.

Bilisim ve iletisim teknolojilerinin Idarede kullaniminin ek diizenleme ihtiyaclari
dogurdugu gozlemlenmektedir. Dogrudan bu teknolojilerle ilgili olmayan
konularda, Ornegin kamu alimlarini diizenleyen ihale yasalarinin e-devlet
modeline uygun bir seffaflik anlayisiyla diizenlenmesi ya da kamu yonetimiyle
ilgili mevzuatta e-yonetisim potansiyelini artiracak bir bigimde birey katilimini

miimkiin kilacak degisikliklere gidilmesi bunlardan sadece bazilaridir.

835 Ucgkan, a.g.m.
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Anlagilacagi iizere olduk¢a genis bir alana sahip olan e-devlete zemin
hazirlayacak hukuksal altyapinin olusturulmasinda 6zen gosterilmesi gereken bir
takim ilkeler vardir. Bu ilkeler, genel olarak, temel hak ve 6zgiirliikklere saygili bir
hukuk devletinin sahip oldugu anayasal ilkeler olup birey katiliminin en st
diizeye ¢ikarilmasi; seffaflik ilkesinin bu sistemle de hayata gegirilmesi, adem-i-
merkeziyet¢i ve kamu birimleri arasinda yatay koordinasyonun etkinlestirilmesine
izin veren bir yapinin gelistirilmesi; yerel yonetimlerin 6zerklestirilmesi; bilisim
ve iletisim teknolojilerinin yayginlagtirilmas1 ve kamusal erisimin miimkiin
kilinmasi gibi dijital boliinmeyi dnleyecek politikalar, baska bir ifadeyle e-devlet
modelini anlamli kilan siyasal ilkeler de, s6z konusu hukuksal altyapinin

olusturulmasinda belirleyici olmaktadir.

E-devletin hayata gegirilmesi icin en hayati yasal diizenlemenin “Elektronik Imza
Yasast” oldugu sodylenmektedir. Bu, teknik olarak dogru olabilir. Ciinkii,e-
devletin teknik altyapisinin olusmasi i¢in, tiim iletisimin aktig1 elektronik ortama
yasal bir kimlik kazandirilmasinin zorunlulugu agiktir. Ama e-devlet, yalnizca

636 " E_devletin

“teknik” bir devlet degil, aym1 zamanda bir hukuk devletidir
hukuksal altyapisinda asil Oncelik, ilke olarak, yurttaslarin ve sivil toplum
kuruluglarinin kamu bilgilerine erisim ozgiirliiglinii teminat altina alan “Bilgi

Ozgiirliigii Yasas1”ndadur.

Kamu bilgilerine erisim 6zglrliigii, bireylerin yonetime demokratik katilimi i¢in
esas olup bilginin paylasimi, iktidarin paylagimidir. Kamu bilgilerine erisim
hakkinmn yasayla korunmasi, ayn1 zamanda Idarede seffafligi da teminat altina

almaktadir.

6% Ucgkan, a.g.m.
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4.5 AB Perspektifinden Tiirk Idare Hukuku’nda Seffaflik ilkesi

4.5.1 Genel Degerlendirme

Demokrasinin temel amaci, “vatandas” olarak nitelendirdigi bireyin hak ve
ozgiirliiklerini korumaktir. Bu nedenle Idare, vatandaslara kars1 sorumlu ve hesap
verebilir bir anlayisa sahip olmali®*’ bunu da seffaflik ilkesinin iist normu olan,
“iyi yoOnetim”; alt normlar1 “genel idari usul kurallarinin belli olmasi, bilgi
edinme, islem, eylem ve toplantilarda aleniyet” ve seffaflik ilkesi ile ortiisen diger

usullerle gergeklestirmelidir.

Bu baglamda seffafligin en temel unsurlarindan birisi olan bilgi edinme hakki,
elliden fazla iilkede “Bilgi Edinme Hakki Kanunu” ismi ya da farkli isimlerle

adlandirilarak olusturulmustur.638

. Bilgi Edinme Hakki Kanunu, katilimci bir
demokrasiye inanan siyasal bir irade ve kararlilikla gerceklesmesi gereken imaj
kaygistyla yapilmak istense de amaciyla ulasamayacak Onemli bir
diizenlemedir®. Bu kanunla hangi bilgilerin “ulusal giivenlik” kapsaminda; hangi
bilgilerin ise “kamu saglig1 ve huzuru” agisindan agiklanmasinin sakincali olacagi

gerekeesiyle erisiminin sinirlandirilmasi belirlenmektedir.

Tiirkiye’de yukarda bahsettigimiz konularda ve diger konulara da hukuksal
altyapiyla ilgili yapilan diizenlemelerin ¢ogu temel hak ve ozgiirliiklerle ilgili
ciddi gelismeler saglamaktadir. Bir¢cok alanda gergeklesen bu gelismeler,
“Tiirkiye ve Tiirk insani i¢in degil de, AB’ye girebilmek icin yapiliyor” elestiri ve
kuskularini uyand1rmaktad1r640. Fakat bu tiir diizenlemeler Ulusiistii bir birlige
hizmet etmek ya da dahil olabilmek i¢in degil, temel hak 6zgiirliiklerle dogrudan

ilgili oldugu i¢in ancak kamu yarari i¢in yapilmalidir. Her ne kadar seffaflikla

837 Yiiksel Hiz ve Zekeriya Y1lmaz, Bilgi Edinme Hakki ve Dilekce Hakki (A¢iklamah —Notlu-
Gerekgeeli), 1. Baski, Ankara: Seckin Yayinlari, 2004, s.45.

638 Ugkan, a.g.m.

639 O9zgiir Ugkan, E-Devlet, E-Demokrasi ve E-Yénetisim Modeli: Bir ilkesel Oncelik Olarak
Bilgiye Erigim Ozgiirliigi, s. 1-2. , http://www.e-
demokrasi.org/index.php?option=comicontent&view=article&id=27:e-devlet-e-demokrasi-ve-e-
yoenetiim-modeli&catid=7:makaleler&Itemid=21.

0 Ugkan, a.g.m.
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ilgili diizenlemeler AB’ye giriste faydali olacak bir gelisme de olsa tek boyutlu

degerlendirmek haksizlik olacaktir.

Bu sebeple hem Tiirkiye hem de AB acgisindan biiylik 6neme sahip olan seffaflik
ilkesinin ilerleme raporlart ve diger diizenlemeler nezdinde inceleyip samimiyet

ve giivenilirlik agisindan da incelemek yerinde olacaktir.

4.5.2 AB ilerleme Raporlari Isiginda Degerlendirme

1963 yilinda imzalanan Ankara Antlagmasi ile baglayan AB’ye tam iiye olarak

641

katilim siireci gergeklesmis bulunmaktadir’™. Bu doénemin en Onemli donim

noktast olan 1999 Helsinki Zirvesi ile Tiirkiye’nin tam iiyelik bekledigi son

k642

déneme girilere seffaflikla ilgili en Onemli caligmalar da bu donemde

gerceklestirilmistir.

841 Ozer, Tiirkiye, a.g.m.: Tiirkiye’nin 1987 yilinda AB’ye tam iiyelik i¢in yaptigi bagvurunun
1989 yilinda reddedilmesi ile AB ile Tiirkiye arasinda imzalanan Giimriik Birligi, 1 Ocak
1996°dan itibaren fiilen baglamistir. Glmriik Birligi siireci ile dilekge hakki seviyesinde
kalabilecek olan seffaflik ilkesi, hizla ulusiistii yaptirim nedeniyle uygulamaya ge¢mistir.

1997 Liikksembourg Zirvesi’nde Tiirkiye icin diger aday tilkelerden farkli 6zel siyasi sartlar one
stiriilmesi nedeniyle iligkilerde bir sogukluk yasanmistir. Bu sogukluk 1998 Cardiff Zirvesi’ne
kadar stirmiis ve 1999 Helsinki Zirvesi’nde Tiirkiye diger aday lilkelerle esit sartlarda AB’ye aday
iilke olarak kabul edilmistir. Bu diizlemde AB, aday iilkelerin uymasi gereken 1993 yilinda kabul
edilen Kopenhag kriterleri ¢ercevesinde Tirkiye’nin, AB miiktesebatinin benimsenmesine iligkin
bir Ulusal Program hazirlamasini 6ngdrmiis ve ancak Tirkiye ile katilim miizakerelerinin
Tiirkiye’nin Kopenhag kriterlerini yerine getirmesinin ardindan baglatilacagini belirtmistir. Bu
dogrultuda hazirlanan Ulusal Program, 19 Mart 2001’de Bakanlar Kurulu tarafindan kabul
edilerek s6z konusu siire¢ baslangic asamasina gelmistir. Siireci sekillendiren ve siirece tiizel
nitelik kazandiran, Tiirkiye’nin AB miiktesebatin1 benimsemesi ve tam {iyelige hazirlik siirecinde
hazirladig1 programlar ve raporlar ana hatlartyla ele alinarak su sekilde 6zetlenebilir.

Tiirkiye’ nin tiyelik kriterlerine uyumunu 6ngdren “Katilim Ortakligi Belgesi”, adaylik siirecinde
Tiirkiye’ye mali yardim yapilmasina dayanak “Cerceve Tiiziik”, Helsinki Zirvesinde 6ngoriilen
Tiirkiye i¢in katilim 6ncesi bir unsur olusturan Ulusal Program, hukuki anlamda Tiirkiye’ nin tek
tarafli bir irade beyani niteligindedir. Bu nedenle Ulusal Program, Tirkiye’nin AB iiyeliginin
gereklerini yerine getirmek igin istlendigi mevzuat uyumu ve yapisal degisim yiikiimliilikklerini
ortaya koydugu baglayici bir belge olarak kabul edilmistir.

Ulusal Program, Katilim Ortakliginin ayrilmaz bir pargasi olmasa da belgenin kapsadig1 dncelikler
Katilim Ortakligina uymalidir. Bu nedenle Ulusal Programin KOB’u birebir yansitmak zorunda
olmasa da temel igeriginin ve takviminin 6nemli 6l¢iide KOB’la ortiismesi gerekmektedir.

Ulusal Program, ¢alisgmamizin esasini teskil eden kamu hizmetlerinin etkin, seffaf ve katilimct bir

Idare icin gereken yasal ve kurumsal ortamin olusturulmasina ydnelik kamu ydnetimi reformu
ongormektedir.
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4.5.2.1 ilerleme Raporlari

Tiirkiye, Kasim 1998 tarihinde ilk ilerleme raporunu, Kasim 2005 tarihinde ise
son raporunu yayinlayarak seffaflik hususundaki bazi kriterleri®® ve Kopenhag

siyasi kriterini yerine getirmistir644:

4 Kasim 1998 tarihinde AB Komisyonu, aralarinda Tiirkiye’nin de oldugu 12
aday iilke i¢in birinci ilerleme raporunu yayinlayarak Tiirkiye ile AB arasindaki
iliskinin hukuki temelinin Ankara Antlasmasinin 28 inci maddesi dogrultusunda
oldugunu belirtmistir. Raporda Kopenhag Zirvesi Olciitleri dikkate alindigindan
bu gercevede saptanan aksakliklar ve beklentiler su sekilde siralanmistir®®:; AB
Komisyonunun bu ilk Ilerleme Raporu Kopenhag kriterlerini temel alan bir
degerlendirme yapilarak; “demokrasi, hukukun iistiinliigiinii, insan haklarini,
azinliklara saygiyr ve azinliklarin korunmasimi teminat altina alan kurumlarin
istikrarint  saglamaktir” seklindeki siyasi kritere gore Tirkiye heniiz yolun
basinda kabul edilerek seffaflik ilkesinin idare anlaminda degerlendirilmesi bile

s0z konusu olamamustir.

AB Komisyonu'nun, Cardiff Zirvesi kararlar1 uyarinca, aday iilkeler hakkinda
hazirladig1 raporlardan ikincisi, 13 Ekim 1999 tarthinde Komisyon Baskani
Romano Prodi tarafindan agiklanmis, 3 iincii Ilerleme Raporu ise Tiirkiye-AB
iligskilerinin kismen de olsa durgunlastigt 2000 yilinda yaymnlanarak Onceki
raporlarin da degindigi benzer konulara deginerek reform talepleri tekrar giindeme
getirilmistir646. Bu giindem olusumlari, duraklayan siirecin hizlanmasina vesile

olmakta ve seffaflik siirecinin gelistirilmesine de katki saglamaktadir.

%43 1999 yilinda Helsinki Zirvesi sonucu, diger aday iilkeler ile esit sartlarda adayligi kabul edilen
Tirkiye’'nin de diger aday iilkeler gibi Avrupa Stratejisi belirlenmistir. Avrupa Komisyonu
tarafindan Tiirkiye’ nin iliyelige hazirlik stirecinde katettigi mesafe ve gelismelerin degerlendirildigi
ilerleme raporlarmin hazirlanmasi karari almmustir®?, Bu raporlar, katilim ortakligi dnceliklerine
uyumunu saglamak amaciyla gelistirildiginden raporlar, ulusal programlar1 degerlendirmenin yani
sira, Ozellikle 1999 yilindan beri aday {ilkelerin oncelikle gerceklestirmesi gerekenleri de ne
oranda gergeklestirebildiklerini tespit etmektedir.

%44 Ozer, Tiirkiye, a.g.m., 5.70.

% Ozer, Tiirkiye, a.g.m., s.70.

%48 Ozer, Tiirkiye, a.g.m., s.72.
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2001 yilinda yayinlanan 4 iincii ilerleme Raporunda, ekonomi ile ilgili sorunlar,
siyasal alandaki tikanikliklar ve Kopenhag kriterlerine ters diisen uygulamalar
iizerinde durulmustur®’. 2001 ilerleme Raporunda, siyasi kriterler baglaminda;
AB’nin anlayisinin sadece, iiye iilkelerde, ifade ve inang hiirriyeti, diizgilin isleyen
bir siyasi rejim (serbest secimler, secim barajlari, siyasi partiler yasasi gibi) ve
demokratik bir sistemin varlig1 (muhalefetin rolii) ile sinirli olmadig1 ve asil arzu
edilenin bunlarin etkin bir sekilde gilinliik yasama aktarilmasi oldugu belirtilerek
temel hak ozgiirliiklerin giiclendirilmesi lizerinde durulmustur648. Ifade ve inang
hiirriyeti baglaminda seffafliga {istii kapali olarak deginilmistir. Bu degisikliklere
ragmen, temel ozgiirliiklerin kullanimi iizerinde bir dizi kisitlamalarin halen

mevcut oldugu belirtilmistir.

2002 Ekim ayimnda yaymlanan 5 inci Ilerleme Raporu, 6z itibariyla diger dort
rapordan farkli olmayip, Kopenhag Kriterleri acisindan olumsuz hususlari
stralamistir. Bu olumsuz sartlarin i¢in bir an dnce reformlarin gergeklestirilmesi
gerektigi  belirtilmistir®™.  Ocak ~ 2002°de,  Hiikiimetin,  idarede
saydamligin/seffafligin artirilmasi ve etkin yonetim konusunda bir eylem planm
kabul etmesi gerektigi Dbildirilerek O6nemli demokratik iyilestirilmelere

deginilmistir.

Ayrica 2002 llerleme Raporunda, Idarenin ydnetiminin iyilestirilmesi amaciyla
“Idarede Seffafligi ve lyi Yonetisimi Artirmaya Yonelik Eylem Planma” iliskin
bir Bakanlar Kurulu Kararina deginilerek bunu takiben Mayis 2002’de s6z konusu
Eylem Planin1 uygulamak iizere, ikinci bir Bakanlar Kurulu Karar ile bes bakanin
gorevlendirildigi ve Eylem Planmin yolsuzlukla miicadele i¢in, kamu sektori,
0zel sektor, sivil ve yargr arasinda gelistirilmis bir koordinasyon saglanmasini
ongordiigii belirtilmistir. S6z konusu planin yolsuzlukla miicadelenin etkililigini
artiracak yontemleri ortaya koymasindan ve Tiirkiye tarafindan Idarede

gerceklestirilen AB’ye uyum c¢alismalarindan ise 6vgii ile bahsedilmektedir.

%7 AB —TR ilerleme Raporlari.
%8 http://www.transparency.org/.
9 Ozer, Tiirkiye, a.g.m., s.74.
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2003 Tiirkiye ilerleme Raporunda kamu yonetiminin ve devletin isleyisinde
etkinligin artirtlmasi1 konusunda ilerleme saglandigi belirtilerek hiikiimetin,
Ozellikle kamu hizmetlerinde insan kaynaklarinin daha seffaf bi¢imde
yonetilmesini saglamak amaciyla reformlar baslattigi ve yolsuzlukla miicadeleyi
giiclendirdigi ifade edilmektedir. Bunun yani sira komisyonca Tiirkiye’nin
Uluslararas1 Ticari Islemlerde Riisvete iliskin OECD Calisma Grubuna, 1997
Sozlesmesini uygulayan mevzuatin tam olarak yiirlirlikte oldugunu ve
Tirkiye’nin OECD denetgilerini kabul etmeye hazir oldugunu bildirmis olmasinin
6nemli bir gelisme oldugunu kaydedilmistir®™’. AB Komisyonu Ocak 2003’te
Tiirkiye’nin, Ocak 2002’de kabul edilen “Kamu Yonetiminde Seffafligi ve lyi
Yonetisimi Artirmaya Yonelik Eylem Plani”na 6nemli ilaveler ekleyen “Acil

Eylem Plan1”nin ilan edilmesini de olumlu bulmustur.

AB Komisyonu tarafindan Ekim 2004’te agiklanan 7 nci Ilerleme Raporunda
seffaflikla ilgili onemli bir gelisme olarak Bilgi Edinme Hakki Kanununun Ekim
2003’te kabul edilmesini kaydetmistir. Bu kanunun resmi bilgilere erisim
konusunda genel bir hak tesis ettigi, boylece Idarede seffafligin/saydamligin

arttirtlmasi yoniinde énemli bir adim atildig1 vurgulanmaktadir.

9 Kasim 2005 tarihinde yayinlanan 8 inci Ilerleme Raporu, diger yedi rapora gore
olduk¢a farkli bir rapor olarak degerlendirilmistir. Clinkii Rapor 3 Ekim 2005
tarthinde Miizakere Cergeve Belgesinin kabul edilmesiyle Tiirkiye’nin AB’ye tam
tiyelik katilim miizakerelerine baslamasi sonrasi yayinlanan ilk rapor olmustur®".
llerleme Raporunda seffaflikla ilgili &zellikle Yeni Ceza Kanunundan
bahsedilmistir. Kanun, riigvet, niifuz ticareti, goérevi kotiiye kullanma ve zimmet
ile ilgili hiikiimler icermekte ve kamu alimlarinda yolsuzluk konusunda ayrintili
hiikiimler tasimaktadir®?. 2005 lerleme Raporu ile ilgili 6nemli bir elestiri, kamu
yasamindaki yolsuzluk kapsaminda yasama dokunulmazligi uygulamasi ve bunun
onemli bir sorun olarak tanimlanmasina ragmen bu alanda herhangi bir ilerleme

kaydedilmemesidir. Siyasi partilerin gelir kaynaklarinda seffaflik konusunda

hicbir ilerleme olmamasi, kamu gorevlilerinin mal bildiriminde bulunmalari

650 (:)zer, Tiirkiye, a.g.m., s.75.
651 Ozer, Tirkiye, a.g.m., s.79.
%52 Ozer, Tiirkiye, a.g.m., 5.79.
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zorunlulugu olmasina ragmen, bildirimlerin ¢ok nadir oldugu bu kapsamda

vurgulanmigtir.

Tam tyelik siirecine girdikten sonra Tiirkiye i¢in hazirlanan ilk kapsamli ilerleme
raporu dzelligini tasiyan 2006 tarihli 9 uncu flerleme Raporunda son bir yil i¢inde
Tiirkiye’de gerceklesen siyasi ve ekonomik gelismeler ayritili bir sekilde
incelenerek Tiirkiye’nin AB lyeliginin gereklerini yerine getirebilme kapasitesi
otuz lic miizakere bashgi altinda ele alinmaktadir®™®. Bu basliklarda sistem®?,
Uluslararast Insan Haklar1 Hukukuna Uyum, Medeni ve Siyasi Haklar, Adalete
Erisim, Ifade Ozgiirliigii, Dernek Kurma Ozgiirliigii, seffaflikla dogrudan iliskili
olan Yolsuzlukla Miicadele Onlemleri basliklari altinda oldukc¢a ayrintili bir

sekilde ele alinarak incelenmistir.

4.5.2.2 Avrupa Komisyonu Tavsiye Karari (2004)

AB Komisyonu, bu belge ile AB Konseyinin 2002 Aralik aymda yapilan
Kopenhag Zirvesi'nde vermis oldugu "Tiirkiye'nin tam iiyelik miizakerelerinin
baslatilabilmesi icin gerekli siyasi ol¢iitleri karsilayip karsilamadigini incelemesi”
talimatin1 yerine getirmektedir. Belge 2004 yilinda yayinlanarak Tiirkiye’nin
AB’ye uyum siirecinde yapmasi gerekenler birer tavsiye seklinde AB Konseyine
sunulmus, komisyon, Konseye yaptig1 tavsiyede, Tiirkiye'nin ongoriilen sartlar
karsiladigint ve miizakerelerin artik baglatilabilecegi yolundaki olumlu kanaatini
belirtmektedir®®. Tavsiye karar1, AB'nin tam iiyelik miizakerelerinde Tiirkiye i¢in
uygulayacagi ii¢ ayakli ana stratejinin kurgusunu da agiklamakta olup demokratik

seffaf Idare acisindan 6nem teskil etmektedir.

Rapor yaymlandiginda kamuoyunda olusan tartigsmalar neticesinde haksiz elestiri

ve tavsiyeler Tiirk kamuoyundan tepki cekmektedir®™®. Bu bélimde miizakere

853w ww.seffaflikderne gi.org

%4 Bunlarm disginda AB Komisyonu’nun zaman zaman aday iilkelerle ilgili olarak, s6z konusu
iilkenin tam {iyeliginin AB’ye etkisinin ne olacagmin arastirildigi 2004 Etki Raporu gibi etki
raporlarinda gelecege doniik tahminlerde bulunulmakta ve iilkenin mevcut durumu ile AB’ye
uyum i¢in yapilmasi gerekenler konusunda goriisler ortaya konulmaktadir.

%5 (Ozer, Tiirkiye, a.g.m., 5.84.

%% www.seffalikdernegi.org.
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yontemine iliskin rahatsizlik yaratan iki konu daha dikkat ¢ekmektedir: Birincisi,
tam tiyelik miizakerelerinde her biri tek tek agilip kapatilmasi gereken boliimlerin
nasil ele alinacagina iliskin yontemden kaynaklanmaktadir ve tam iiye olabilmek
icin 31 bashgm da kapatilmasi, bu baglamda Tiirkiye'nin AB miiktesebatina 31
boliimiin tiimiinde kendini AB kurallarina uyarlamasi gerekmektedir. Bu
konudaki en 6nemli hususlardan bir tanesi, seffaflik ilkesinin gerceklestirilmesi

olup unsurlar1 lizerinden incelemek gerekmektedir.

4.5.2.3 Ortak Tutum Belgesi (2005)

Ortak Tutum Belgesi, Tiirkiye-AB arasinda Ankara Antlagsmasina dayanilarak
olusturulan Ortaklik Konseyinin hazirladig: bir rapor olup Konsey zaman zaman
yaptig1 toplantilar sonrasi degerlendirmeleri, goriis ve Onerileri rapor haline
getirerek hem AB’ye hem de aday iilkeye bu belge kanaliyla sunmaktadir®’.
Belgede; Kopenhag ekonomik kriterleri hususunda, Tirkiye'nin isleyen bir piyasa
ekonomisi olma yoniindeki kayda deger ilerlemesinin takdir edildigi belirtilmekte,

Idarede seffafligin ve verimliligin artirilarak énemli ilerlemeler elde edildigi ifade

edilmektedir.

Bu belgede Komisyon; 6 Ekim 2004 tarihli 6nerisinde, Tirkiye ile katilim
miizakerelerinin baslatilmasi i¢in net bir ¢ergeve teklifinde bulunarak, katilim
miizakerelerine yon verecek li¢ temel yapiyr kapsayan bir stratejiyi soyle

zetleyebiliriz®*®;

a) Birinci temel yapi, Tirkiye'deki siyasi reform siirecini desteklemek {izere
destek ve isbirligi saglayacaktir. Bu baglamda Katilim Ortaklig1 yeniden gézden
gecirmek ve reformlar sirasinda ilerlemeyi 6l¢mek gerekmektedir.

b) Ikinci temel yapi, katilm miizakerelerinin isleyisine yonelik bir yaklagimi
kapsamaktadir. Aralik 2004 Avrupa Konseyi sonuglart dogrultusunda, miizakere
ilkelerini yonlendirme ve miizakere yontemlerini belirlemek i¢in bir miizakere

cercevesi kabul edilerek biitin AB mevzuatin1 incelemek ve iiye iilkeleri

7 Ozer, Tiirkiye, a.g.m., 5.85.
%58 Ozer, Tiirkiye, a.g.m., 5.86-87.
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boliimlerin agilmasi ile ilgili olarak dogru kararlar almaya ve ortak pozisyonlara
dayali kararlara zemin hazirlamaya yonlendirme maksadi i¢in Katilim
Konferansina detayli ve giincel bilgi sunmaktir.

¢) Ugiincii temel yapi, AB ve Tiirk vatandaslar1 arasinda siyasi ve kiiltiirel
diyalogun giiclendirilmesine iliskin olup Tiirkiye'nin AB'ye katilma siirecini hem
AB hem de Tiirkiye'de saglikli demokratik bir zemin olan kamuoyuna agik sekilde
incelemek ve AB, Birlik ve Tiirkiye'de sivil toplumda yer alan degisik muhataplar
arasinda bir diyalog ortami yaratmak istenmektedir®™. Hedeflenen bu yap1 ile

seffafligin hakim oldugu bir ortamin olusmasi miimkiindiir.

4.5.2.4 Katilim Ortakligi Belgeleri (2001-2003-2005)

4 Kasim 1998 tarihinde AB Komisyonu, aralarinda Tiirkiye’nin de oldugu 12
aday iilke i¢in ilk ilerleme raporunu yayinlamistir. Ardindan Tiirkiye’nin, Helsinki
Zirvesinde, Avrupa Komisyonu tarafindan hazirlanan Katilim Ortaklig1 Belgesi
(KOB) 4 Aralik 2000 tarihinde kabul edilmis ve 24 Mart 2001 tarihinde Avrupa
Topluluklar1 Resmi Gazetesinde yayimmlanmistir. Bu belge AB Konseyince
onaylanan ve Tiirkiye’nin Kopenhag kriterlerine uyum ic¢in yapmasi gerekenleri,
AB miiktesebatina uyum yiikiimliiliiklerini, saglanmasi gereken mali yardimlar
ve lyelik i¢in gerekli kisa ve orta vadeli oncelikleri icermektedir®®. Burada
sadece mali yiikiimliliikler degil seffaf bir demokrasi i¢ihn gereken idari

yiikiimliiliikler de 6nemli bir asamadir.

4.5.2.5 Genisleme Strateji Belgeleri (2005-2006)

AB Komisyonu, son yillarda 6zellikle Merkezi Dogu Avrupa (MDA) iilkelerine
genisleme siirecinde, bu iilkelerle ilgili tespit ve degerlendirmeleri igeren Strateji
Belgeleri yayimlamaya baslam1$t1r661. [lerleme raporlar1 6ncesi yaymlanan bu
belgelerde AB’ye aday tiim tilkeler, tek bir metinde, benzer kriterler dikkate

aliarak degerlendirilmektedir. AB’nin basarisini belirleyecek olan genisleme

%9 AB Katilim Ortakligi Belgesi. ...
%0 zer, Tiirkiye, a.g.m., 5.86-87.
%1 3zer, Tiirkiye, a.g.m., 5.89.
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stireci esasinda AB’nin en etkili politika araclarindan birisidir. Bu nedenle 4B 'nin,
baris, istikrar, refah, demokrasi, insan haklar1 ve hukukun ustiinliiglinii Avrupa
sathina yayan ve dikkatlice Idare edilen bir genisleme siirecini temin etmekte

662

hayati 6nem tasimaktadir™°. Bu politika ile bilgiye erisim vurgulanmakta,

seffafligin 6nemi asikar olarak ortaya koyulmaktadir.

AB Komisyonu tarafindan Tiirkiye’yi de kapsayan ilk Genisleme Strateji Belgesi,
9 Kasim 2005 tarihinde yaymlanmistir. 8 Kasim 2006 tarihinde yayinlanan AB
Komisyonu Strateji Belgesi’nin Tiirkiye’ye yonelik bolimiinde, Tiirkiye’nin
Kopenhag siyasi kistaslarini yeterli derecede karsilamaya devam ettigi belirtilerek
siyasi reform siirecinin onceki yillara kiyasla yavasgladigi ve ifade ozglrligi

alaninda daha fazla ¢alisilmasi gerektigi vurgulanmaktadir.

4.5.2.6 AB Bolgeler Komitesi Raporu (2005)

AB Bolgeler Komitesi, iiye iilkelerin merkez yonetimleri disindaki yerel ve
bolgesel kuruluslarin Birligin karar alma siirecine etkide bulunmas1 ve dolayisiyla
AB’nin ekonomik, sosyal ve siyasal biitiinlesmesinde 6nemli rol oynayabilmeleri
amaciyla olusturulmaktadir®®®. AB’nin tam olarak biitiinlesmesini saglamasinda,
kent ve bolge halki temsilcilerinin biiylik 6neme sahip olmasi nedeniyle Bolgeler
Komitesi, Avrupa’nin biitiinlesmesinde “anahtar rol” oynayacak bir organ olup

seffaflikla ilgili olarak raporlarindaki atiflar yol gosterici olmustur.

AB Bolgeler Komitesi Raporu yerellesme ve bolgesellesme araciligiyla halka en
yakin birimlerin hizmet gotiirmesini, 6zerk ve demokratik yerel ve bolgesel
yonetimlerin kurulmasini saglamak icin, soz konusu iilke uygulamalariyla ilgili

tespitler yaparak seffafligin gelistirilmesi yoniinde degerlendirmeler yapmaktadir.

Ana hatlariyla ele aldigimiz tiim belgeler, Tiirkiye-Avrupa Birligi iliskilerinde
stirekli olarak giindemin belirleyici unsurlarini olugturmakta, gerek AB mevzuati

gerekse de uluslararast hukukta s6z konusu belgeler 6nem arz etmektedir.

%2 Ozer, Tiirkiye, a.g.m., 5.89-90.
%3 zer, Tiirkiye, a.g.m., .91.
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Belgelerde istenenlerin yerine getirilmesi halinde iilkelerin adaylik siirecleri daha

kisa siirerek tam iiyelik yolundaki piiriizler daha kolay giderilmektedir®®*

. Turkiye
bugiine kadar AB tarafindan yayinlanan belge ve raporlarin geregini elinden
geldigince yerine getirmeye Ozen gostererek ozellikle Kopenhag ve Maastricht
Kiriterlerini saglamaya doniik talepleri yerine getirmeye ¢aligmakta, idari seffaflik
hususunda ise kismi de olsa basar1 saglamaktadir. Boylece seffaf bir iyi yonetim

olma yolunda ciddi bir asama kaydedilmistir.

Tiirkiye’nin gelecegin AB’sinde edinecegi yer, yaptig1 ve yapacagi reformlari iyi
tanitmasina bagl olup yapilacak reformlar, AB ve Avrupa Konseyi ¢er¢evesinde
cok ragbet goren bolgesellesme egilimlerine iiniter devlet sistemi i¢inde kalinarak

cevap verilmesi anlamima gelmektedir®®

. Tiim reformlar yapildiginda Tiirkiye'nin
AB'ye girisi asamasinda yine de yeni engeller ¢ikacaktir. Bu zorluklar karsisinda
Tiirk toplumunun siyasi goniilliliigli ve dinamizmi ile olumsuzluklar kisa siirede

giderilecektir.

4.5.3 Tiirk idare Hukukunun AB’ye Uyum Siirecinde Seffaflik
Baglaminda Yaptiklari/ Yapmasi Gerekenler

Olumlu ya da olumsuz etki ve sonuglari ile AB siireci, liberallesme politikalari ile
baslayip farkli etkenlerle beslenen bir siire¢ olarak, tiim diinyanin ve Tiirkiye’nin
de kars1 karsiya oldugu bir gercektir. Tarihi gelisimi yukarida ele alinan bu
siirecin yaptirimlart ve calismalar1 halen devam etmekte olup uyum siireci,

seffaflik diizleminde bu kisimda ele alinmastir.

Hem teknolojik ekonomik, hem de politik ideolojik anlamda devam eden
kiiresellesme olgusunun AB siirecinde ilk yansidigi alanlardan birisi, demokrasi,
yerinden yonetim, kentlesme, katilim, 6zerklik ve yeni yonetim teknikleri gibi

%68 Elbette ki Idare soz konusu oldugunda

kavramlar1 da icerecek bicimde Idaredir
da seffaf Idare ve iyi idare olmak Tiirkiye’den gergeklestirilmesi istenen en

onemli hedeftir. Bahsedilen bu niteliklerin 6tesinde, Tiirk Idaresi de birtakim

%64 Ozer, Tiirkiye, a.g.m., s.91.
%65 www.transparencyinternational.com.
%6 Abdullah Yilmaz, agm., s..9-13.
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sorunlarla kargilasmis ve ortaya c¢ikan yeni degerler ve anlayiglar cergevesinde

yeniden yapilanma ve diizenleme ihtiyaci giindeme gelmistir.

Merkezi devlet yapisi, her seyden once verimsizlik ve maliyet artisina sebep

olmaktadir®’

. Toplumun her alaninda ve kademesinde devletin yer almasi ve ¢ok
fonksiyonlu hizmet yapilanmasi, devleti islerin i¢inden ¢ikilamaz bir hale
getirmekte, asir1 merkeziyetcilik, bir taraftan biirokrasinin artmasina ve devletin
giderek hantallasmasina neden olurken; halkin da yerel mahiyetteki hizmetlere
olan ilgisini azaltmakta ve demokrasinin gelisimine engel olmaktadir. 1980
sonrasi liberallesme egilimleri ile baz1 onemli adimlar atilmis olsa da Tirk idari
sisteminin temel nitelikleri aynen devam etmektedir. Ancak yine de seffaflik

dogrultusunda farkli bir takim ¢aligmalar yapilmastir.

1990’1ara gelindiginde devlet¢ilik anakronik bir hale gelerek Tiirkiye’nin AB
stratejisinin temel bazi unsurlar1 sunlar kabul edilmektedir®®®;

a) Resmi tepki: Kopenhag kararlarinda dogru ve yanlis bulunan noktalar en akilc,
net, nesnel sekilde diinya kamuoyuna agiklanmalidir.

b) Demokrasi: Reformlarin hizli ve kapsamli bir sekilde uygulamasi saglanarak
anayasal diizenin sorunsuz islemesine 6zen gosterilmelidir.

c) Ekonomi: AB ile krizden uzak, makro-ekonomik istikrarin saglandigi, yerli ve
yabanci sermayenin giiven duydugu bir biiyiime kalict kilinmalidir.

d) Mevzuat uyumu: AB Genel Sekreterligi miistesarlik yetkisi ile gii¢lendirilerek,
AB ile mevzuat uyumu calismalarina ivme kazandirilmali, ilerideki miizakere
donemine yonelik olarak kamu yonetiminin uyumu konusunda gereken tiim
hukuksal ve idari ¢alismalar tamamlanmalidir.

e) Egitim: AB’ye tam iiyelik yolunda kararli bir iilke olma ciddiyetinin
gerektirdigi cagdas, is piyasasina uygun ve kiiresel egilimleri dikkate alan
kapsamli bir egitim reformu, siyasi oncelik olarak ele alinmalidir.

f) Bilgi toplumu: Avrupa’nin kiiresel rekabet giiciinii belirleyen en Onemli

gelismeler yeni teknolojiler ve bilgi toplumu alaninda yasandigindan Tiirkiye bu

%7 3zer, Tiirkiye, a.g.m., 5.95.
%8 (zer, Tiirkiye, a.g.m., 5.95.
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noktadan hareketle Avrupa’nin  gelecegini  yakalayabilecegi politikalar

uygulamalidir.

Bu unsurlar Tiirkiye-AB stratejisini sekillendirirken kriter olarak ele alinmis olup
bunlar {izerinden uyum siireci devam etmistir. Goriilecegi lizere demokrasi ve
bilgi toplumu olma en Onemli uyum kriterlerinden biri olup bu hususta
Tiirkiye’nin 6zellikle genel idari usul, uygulanabilir bir seffaflik politikasi, Idare-

vatandas eksenli bir seffaflik anlayis1 ortaya koymasi gerekmektedir.

AB, aday iilkelere ayni tip kamu ydnetim sistemini uygulatmak yerine ulusal idare
sistemlerinde yeniden yapilanmaya giderek AB’nin bu alanda belirledigi temel

ilke ve kurallara uymalarini istemektedir®®®

. Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun,
genel gerekcesinde de belirtildigi tlizere “Tasari, Avrupa Birligi ’nin konu ile ilgili
mevzuati da dikkate alinmak suretiyle, demokratik ve Seffaf yonetimin geregi olan
esitlik, tarafsizlik ve aciklik ilkelerine uygun olarak, kisilerin bilgi edinme
hakkinin  kullanilmasina iligkin esas ve usullerin belirlenmesi amaciyla

670 ‘“

hazirlanmigtir. Anlasiliyor ki Tiirk Anayasasinda agik¢a diizenlenmeyen bu

hakla ilgili dnemli adimlar, AB’ye katilim ve uyum siirecinde atilmalidir.

AB’ye adaylik, kiiresellesme ve bilgi toplumu olma siirecinde Tiirkiye’nin karsi
karsiya bulundugu 6nemli sorun alani, siyaset ve Idare kavramlarma iliskin
zihniyet ve gelenek olgusu ile ilgili oldugundan bu durumu 6zellikle, demokrasi,
katiim ve yerel yonetimle ilgili yansimalarda degistirmek gerekli ve

miimkiindiir®’.

Bu c¢ercevede On plana ¢ikan yeniden yapilanma yoniinde yapilan mevzuat
degisikliklerinin 6nemli etkisi ile diinyada one ¢ikan yeni kamu yonetimi anlayist
ve yoOnetisim dinamiklerine paralel diizenlemeler getirilerek eksikliklere ragmen
Tiirkiye silire¢ icinde yerel demokrasinin ve kentli haklarin gerceklestirilmesi,

demokratik, katilimci, seffaf Idare anlayisina yonelmektedir.

869 Akif Ozer, Avrupa Birligi Yolunda Tiirk Kamu Yénetimi, Ankara, Platin Yaymlari, 2006,
5.165.

%70 Sengiil, a.g.m., s., 5.222, http://dergiler.ankara.edu.tr/dergiler/42/447/5041.pdf

%71 Abdullah Yilmaz, agm., s..9-13.
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Seffafligin ve yeniden yapilandirilmanin temel ilkelerini Habitat I Konferansi’na
(Istanbul, 1996) sunulan Tiirkiye Raporu’nda ve Eylem Plani’nda bulmak
miimkiindiir. Bu Plan’da, amacgsal nitelikli ilkeler olarak siirdiirtilebilirlik
(sustainability), yasanabilirlik (livability), hakkaniyet(equity); kentli baglilik
(civic engagement), yapabilir kilma (enablement) ve seffaf yonetisim

(governance) ifade edilmektedir®’?

. Yonetisimin tartisilan Ozellikleri Eylem
Plani’nda da vurgulanmakta, toplumu yonlendirmekte sorumluluk dengesinin

devletten sivil topluma dogru kaymasi geregine isaret edilmektedir.

Bu yonde atilan adimlarin kapsayiciligi yeni yasal diizenlemelere ¢erceve
olusturan Kamu Y&netiminin Temel Ilkeleri ve Yeniden Yapilandiriimasi Kanunu
olmustur®”. Tiirkiye’nin 1990 sonrast karsi karsiya kaldigi bir takim i¢ ve dis
etkenler son tahlilde ekonomik, sosyal, siyasal ve yonetimsel bunalimlari ve
krizleri ortaya ¢ikarmistir. Kamu Y6netimi Temel Kanunu, 6nceden hazirlanan iki
tasarinin igeriginden de yararlanilarak hazirlanmis ve merkezi ydnetim-yerel
yonetim iliskileri baglaminda yerel yonetimleri ve diger sivil aktorleri ya da
yonetisim faktorlerini 6ne c¢ikaran bir yasa niteliginde olup O6nemli katkilar

saglamaktadir.

Kamu Yonetimi Temel Kanunu’nun amaci, katilimci, saydam, hesap verebilir,
insan hak ve Ozgiirliiklerini esas alan bir kamu ydnetiminin olusturulmasi; kamu
hizmetlerinin adil, siiratli, kaliteli, etkili ve verimli bir sekilde getirilmesi i¢in
merkezi Idare ile mahalli Idarelerin gorev, yetki ve sorumluluklarmin
belirlenmesi; merkezi Idare teskilatinin yeniden yapilandirilmasi ve kamu
hizmetlerine iliskin temel ilke ve esaslar1 diizenlemektir. Yonetisim kavramindan
isim olarak da s6z eden Kanun, Tiirk Idaresinde merkez ve yerel boyutunda
yeniden yapilanmay1 gerektiren i¢ ve dis faktorlere iliskin 6nemli analizler yapmis

ve bu baglamda bir igerik ortaya koymaktadir®’.

%72 Abdullah Y1lmaz, agm., s..13-24.
673 15.07.2004 kabul tarihli 5227 sayih Kanun.
%74 Abdullah Yilmaz, agm., s..13-24.
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Kamu Yénetimi Temel Kanunu’nda Idarenin biitiinliigii, yerel yonetimlere gorev
ve sorumluluklariyla orantili mali kaynak saglanmasi, stirekli geligim,
katilimeilik, diizenleyici etki reformu, hesap verebilirlik, 6ngoriilebilirlik, beyana
giiven, seffaflik, miisteri odaklilik, tasarruf, hizmette yerellik, performans 6l¢iimii
ve denetimi, bilgi teknolojilerinden etkili ve yaygin yararlanma, kaynaklarin etkili
ve verimli kullanimi, isbirligi gibi ilkeler yer almaktadir. Bu nedenle kanun,

AB’ye uyum siirecinin demokratiklik anlaminda en 6nemli basamagidir.

Sigma Programi olarak adlandirilan ve Avrupa Birligi’nin kendine katilmak
izleyen Dogu Avrupa iilkelerinden yonetim yapilarini yeniden yapilandirirlarken
dikkate almalarini istedikleri ilkeler de (hukukun istiinliigl, hesap verebilirlik,
ongoriilebilirlik, seffaflik, liyakat, orgiitsel kapasite insasi, katilim, etkinlik,
yerellesme ve sivil toplumla istisare) Tiirk kamu yoOnetiminin yeniden

yapilandirilmasi ¢aligmalarina 6nemli 6l¢iide referans olmus gérﬁnmektedir675.

Yeniden yapilanmanin uzun tarihi gegmisi goz Oniinde bulunduruldugunda,
seffaflikla ilgili gelismelerin hem igerik hem de kapsam bakimindan oOnceki
donemdeki ¢aligmalara oranla oldukga ileri oldugu goriilmektedir. Ayrica yapilan
bu calismalar sadece AB’ye giris siirecinin degil; siirecte insanligin ortak
kazanimlarint ve standartlarin1  kullanabilecek adimlar1 Tiirkiye’'nin atmaya

calistigini1 gozler Oniine sermektedir.

Bugiin gelinen noktada, Tiirkiye’'nin AB’ye uyum 06zelinde kamu ydnetiminin
yeniden yapilandirilmasi projesi, 3 Kasim 1839 tarihinde ilan edilen Tanzimat
Ferman1 kadar giincelligini ve sicakligini muhafaza etmekte hatta Tanzimat
ferman1 metni ile Avrupa Birligi’ne uyum yasalar1 ¢ercevesinde Kopenhag kriteri
metinlerinin 6z itibar1 ve temel basliklar anlaminda pek farkli metinler olmadigi

676

ortadadir’"". Bu nedenle seffaflikla ilgili gelismeler hususundaki tablo da bu

duruma, paralel bir ilerleme olusturmaktadir.

%75 Abdullah Yilmaz, agm., s..13-24.
%76 Abdullah Yilmaz, agm., s..13-24.
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Kamu hizmeti ve islemlerinin ¢ogunun merkezi yonetim kanaliyla islerlik
kazanmas1 ve tekel niteliginde olmasi, bugiin bir¢ok sorunun yasanmasina neden
olmaktadir. Bu anlamda Tiirkiye’nin 6nce bir zihinsel doniisiim zorunlulugu
sosyal ve ekonomik istatistiklerin sonuglari ile ortadadir®’. Bu nedenle kamu
yonetiminin, “yonetim” boyutunun bir sistem sorunu oldugu unutulmayarak,

resmin tamami géz dniinde bulundurulmalidir.

Ozellikle “Kamu hizmetlerinin etkin, seffaf ve katilimei bir sekilde sunulmast icin
gerekli yasal, kurumsal ortamin olusturulmasina doniik olarak kapsamli bir kamu
yonetimi reformunun yapilmasi” istemleri 2005 Ekiminde Birlikle miizakere
siirecinin baslamasiyla daha somut hale gelmistir. Bu baglamda yukarida ele
alinan olumlu ya da olumsuz diisiincelerin, akademik kriterlerin ve iilke/bolge ve
diinya realitelerinin bir arada sentezlenebildigi bir yaklasimda hem saglikli
cozlimlere ulasilmasi, hem de Tiirkiye'nin kiiresel, bolgesel, ulusal ve yerel
dinamiklerini iyi okuyarak gelecege doniik stratejik adimlar atabilmesi biiyiik
onem tasimaktadir. Bu nedenle Tiirkiye AB’ye uyum siirecini seffaf ve
demokratik bir hizmet anlayisiyla gergeklestirmeli, Idare anlayisim halka yakin,

hizmet odakl1 ve agik islem ve eylemlerle ortaya koymalidir.

%77 Abdullah Yilmaz, agm., s..13-24.
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Klasik Idare anlayisinda hakim olan kapalilik ve gizlilik prensibi, devletin
giivenligi, milli savunma, diplomasi, 6zel hayatin gizliligi, ticari ve mali sirlarin
korunmasi gibi ¢esitli gerekcelerle uygulanmistir. amaglarla ortaya ¢ikan gizlilik
ve disa kapalilik uygulamalari, zamanla yonetimin biitiin alanlarma yayilmistir.
Oysaki bireyler, seffaflik ilkesi cergevesinde yonetimin faaliyetlerini izlemek,
resmi bilgi ve belgelere ulasmak, Idare ile ilgili kararlarm alinmasina katilmak

haklarina sahiptirler.

20 nci ylizyilin ikinci yarisinda, demokratik taleplerin artmasi, sosyal baskilar,
kiiresellesmenin etkisi seklindeki gelismeler, Idarenin kapali ve hiyerarsik
diizenlerden, katilimci ve seffafligin saglandigi bir yapiya gecisini zorunlu
kilmaktadir. Miidahaleci devlet anlayisi, sosyal talepler dogrultusunda yonetime
katilma ihtiyacinin artmasi, egitim ve kiiltlir diizeyinin artmasi ile olusan bilgi
toplumuna gecis siirecinde yasanan ciddi doniisim de bu politikalarda

goriilmektedir.

Bu nedenle sosyal aktorlerin bagka bir ifadeyle, kisilerin ve sivil toplum gibi
dinamiklerin karsisinda, agik, eylem ve islemleri hususunda berrak, yanlis
uygulamalarmin agiklamasmi yapabilir bir Idare anlayist hem diinyada hem de
Tiirkiye’de gelismeye baslamistir. Boylece, idarenin etrafindaki gizemli perde

kalkarak halka yakin Idare uygulamalari baglamustir.

Toplum tarafindan beklenen Idare, vatandasmn giiven ve destegini alarak yonetim
fonksiyonunu yerine getiren katilimci bir sistemdir. Bu baglamda, seffaflik
ilkesinin hayata gecirilmesinin mecburi oldugu bu Idare modeli, yanls ve
sebepsiz uygulamalardan uzak, seffaf ve insan1 merkez alarak eylem ve islemler

yapan bir anlayiga sahip olmak zorundadir.

Bu nedenle de idarede seffafligin saglanmasi zorunluluk olup vatandaslarin devlet

yonetimi hakkinda bilgi edinme, kanunlara ve gerekli bilgilere ulasabilme haklari,
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anayasal ve yasal normlarla glivence altina alinmalidir. Bu giivence, mesruiyeti

saglayan ve sinirlart belirleyen bir ¢erceve ¢izmektedir.

Bu gelismelerin neticesinde 21 inci yilizyil, “yonetimde katilim”, “seffaflik”,
“hesap verilebilirlik”, “acik yonetim” ve “glinisiginda yonetim” gibi kavramlarin
cok sik kullamldigi bir dénem olmustur. Klasik Idarenin aksine yonetim
algilamas1 ¢ergevesinde de katilim, giinisiginda yonetim, hesap verebilirlik
unsurlar1 6nem tasimaya baslamistir. Olumlu bu degisimin Idareye yansimalari,
katilim ve istirak baglaminda “biirokrasiyi azaltarak kamu hizmetlerinde etkinligi
saglamak, devletin piyasa siirecine miidahalesini sinirlamak, idarede seffaflik ve
hesap verebilirlik, bilisim teknolojilerinin kamu hizmetlerinde kullanilmast,
hizmetlerden faydalananlarin ilgili kamu otoritesinin karar alma siirecine

katilmasinin saglanmasi1” gibi noktalardir.

Se¢im, demokratik yonetimin olmazsa olmaz unsuru olsa da yonetimde seffafligin
baska bir ifadeyle, demokratik yonetimin gerceklesmesi i¢in tek basina yeterli
degildir. Nasil ki tiim diinyada se¢imsiz demokrasi olmayacag1 kabul gérmiistiir,
seffaf yonetimin uygulamada olmasi da aynmi sekilde evrensel bir zorunluluk
olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle c¢alismamizda, seffaf Idarenin tiim
unsurlarini ve iliskili oldugu tim etkenleri, “seffaf Idare” bash@ altinda hem
Tiirkiye hem Avrupa Birligi hem de karsilastirmali hukukta inceleyerek biitiinsel

bir anlayisla degerlendirilmistir.

Yetkileri bakimindan gerek yonetimde gerekse de sosyal hayatta oldukga etkili
olan Idare, insan hayatinmn her alaninda sdz sahibidir. Bu nedenle geleneksel Idare
anlayis1 yerine “yonetisim” algisinin  hakim oldugu idari mekanizmalar
giinimiizde hem uluslararasi alanda hem de Tirkiye’de o6zendirilmekte ve

uygulanmaya calisilmaktadir.

Demokratik bir devlet, seffafligi, kamu hizmetlerinde halka yakinlhigi, esitligi,
katilimi, hakkaniyeti ve halk denetiminde aciklig1 saglayabilmeyi temel hedef
olarak belirleyip bu hedefleri hayata gecirmede dnemli araglarini belirlemelidir.

Bu cergevede belirlenen hedefleri uygulamada kararli olmasi gereken Idare,
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mesru, seffaf, hesap verebilir ve denetlenebilir olmay1 evleviyetle saglamalidir.
Siyasi anlamda degil, idari anlamda demokrasi c¢alismanin konusunu
olusturdugundan 6zellikle Idare hukukunun konusuna giren seffaflik, genel idari
usuliin varligr ve bilgi edinme hakki ve uygulanabilirligi, demokratik bir “iyi
yonetimin” geregidir. Kamu yonetimin alanina giren hesap verebilirlik, verimlilik

ve etkinlik gibi temel prensipler ise dolayli olarak seffaf Idareye etki etmektedir.

Bu c¢ercevede, seffaflik ilkesine genis anlamda bakildiginda, neo-liberal
yaklasimda seffaflik ilkesinin Idare hukuku anlamindaki idari siireglerden ¢ok,
devletler seviyesinde denetimleri baglaminda bir ilke olarak goriilmektedir. Fakat
bizim c¢alisma konumuz ve kastimiz daha alt seviyedeki, yani devletlerin yiiriitme
organi icinde ve onun da altinda “Idare” cihaz1 icerisindeki siireclerde agiklik ve
seffafliktir. Kelime anlaminin yani sira ilkesel anlamda hem idare hem de kamu
yonetimine 6zgl bir anlama sahip olan bu ilke, gizlilik ve kapaliliga bakis agis1

yoniinde iki alanda da paralellik arz etse de baz1 noktalarda ayrigmaktadir.

Kamu yonetimcilerinin seffaflik prensibi incelemelerinde, hesap verebilirlik ve
verimlilik ilkeleri esas1 olustururken; Idare hukukunda siyasi anlamda olmayan
demokrasi, giinigiginda yonetim algis1 ve siyasi anlam tasimayan demokratik
gelismeler temel olusturmaktadir. Seffaf Idarede halkin ydnetime katilmasinin
siyasal algilanmamasi ve demokrasinin “aleniyet” ve katilim ¢ergevesinde
degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle seffaflik ilkesi, calismamizin idari

anlamda esasini teskil etmektedir.

Seffaf Idare ise “iyi yonetimin” bir unsuru olup Idarenin karar alma siirecinde
gdzlem ve katilma agik oldugunu, Idarenin elindeki biitiin bilgi ve belgelere
ulagsma imkaninin bulundugunu ve ilgililerin karar alma siirecine katilmalarinda
ilk asamadan son asamaya kadar yasalarca belirlenmis bir diizen bulundugunu
“Glinisiginda Yonetim” kavramu ile ortaya koymaktadir. Bu kavram Amerika
Birlesik Devletleri’nde ortaya cikan bir yasadan etkilenilerek Tiirk Idare
Hukuku’nda kabul goren bir ifadeye doniligmiistiir. Cesitli tanimlarla ifade edilen

seffaf Idare, katilimi artiran aleni yapisiyla reform niteligindeki demokratik
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hareketlerden biri olarak da kabul edilmektedir. Baska bir anlatimla devletlerin
ekonomik, politik ve sosyal konularda yaptiklar1 iglemler, aldiklar1 kararlar, 6zel
sektorde faaliyet gdsteren kuruluslarin mali durumlari, uluslararas1 kuruluslarin
faaliyetlerine iliskin zamaninda, anlasilir, ilgili, nitelikli, giivenilir bilgiye bireyler

tarafindan erisilebilmesi seffaflik ilkesi olarak tanimlanmaktadir.

Seffafligin olmadig1 yerde ortaya ¢ikan kotli yonetim uygulamalarina yasalari
cignemek, etik ilkelerini bir kenara atmak, dolandiricilik, sonucu sug teskil eden
baz1 davraniglart mesru gostermek, sahtekarlik, insan ayirmak, yetersiz kisilere is
gordiirmek, rligvet ve komisyon karsiligi is yapmak ornek gosterilmektedir.
Sayilan bu sonuclar1 nedeniyle tedavi edilmesi gereken, kotii yOnetimin iyi
yonetime doniisiimiinde etken rolii listlenecek iki aktor bulunmaktadir. Bunlardan
biri toplum, digeri Idaredir. Idarenin bu tiir olumsuz yapilardan kurtarilmasi,
toplumun ihtiyaglarin1 kargilamaya ve hukuka saygili, hizmet kalitesini ytikseltmis
bir yapiya kavusturulmaya baglidir. Bu nedenle yasal-kurumsal diizenlemelerin
yaninda kamu calisanlarinin ve toplumun kafasinda mevcut olan anlayisin da
degismesi gerekmektedir. Ciinkii anlayis degisimi yasanmadan yapilan
diizenlemeler, kotii yonetimi ortadan kaldirmaya veya zararlarini en aza indirmeye

yetmeyecektir.

Kamu yonetiminin bu yeni yaklasim ve anlayisla sekillenmesi, Idarenin bu
anlayistan etkilenerek yeniden yapilanmasi ve yorumlanmasi gibi bir sonug
dogurmustur. Kapali bir yonetimin totaliter anlayisa, yolsuzluklara ve siyasi
yozlagmaya acik oldugu konusunda kusku olmadigindan ¢oziim, “Giinisiginda
Yonetim” olarak da nitelendirilen seffaflik ilkesinin yonetimle Ortiismesinden

gecmektedir.

Cagdas demokrasinin geregi olarak Idarelerin yaptiklari isler hakkinda halka tek
yonlii bilgi vermeleri yeterli olmadigindan, Idarede seffafligin unsurlari, olmazsa
olmazi olusturmaktadir. Bu nedenle, Idarelerin yaptiklari isler hakkinda tek yonlii
olarak halka bilgi vermesi yeterli kabul edilmemeli; kamusal faaliyetlerin topluma
daha agik olmasi ve kisilerin kamu bilgi servislerinden bagimsiz olarak, istedikleri

bilgi ve belgelere erisebilmesi yollar1 acilmalidir. Bilgi edinme hakki, bizatihi

203



varh@ ile seffaf Idarenin aktorii konumunda olmamakla birlikte, ancak bilgi
edinme hakkimin etkin sekilde kullanimi ve sonuglariyla etkisi gergek anlamda

ortaya koyacaktir.

Seffaf Idarenin ii¢ unsurunu kriter alarak calismamizi somutlastirmak

mumkundir:

1) Yonetimin karar alma mekanizmasinin 6nceden belli bir “usul’e
baglanmasidir. Bu usul sadece belli islem tiirleri i¢in degil biitlin idari
islemler i¢in gegerli olacak bir “genel idari usul” olmasi da yonetimde
aciklik i¢in zorunludur.

2) “Bilgi edinme 6zgirliigi” diir.

3) lidarenin karar almak iizere yaptif1 toplantilarin isteyenin “yetkili
olarak” katilmaya hakki bulundugu seklinde “aleni” farkli bir deyisle

acik olmasidir.

Yonetimde demokrasinin unsurlari, idari usul kanunu, bilgi edinme hakki ve
ilgililerin Idarenin karar alma siirecine katilarak yonetimde seffafligi saglamasi
oldugundan seffaf, saydam, hesap veren Idarenin gerceklesmesi idari usul
ilkelerinin uygulanmasiyla miimkiin olmaktir. Idari usul ilkeleri, sadece genel
anlamda idari usul anlamina gelmeyip bu ilkeler, genis yorumlandiginda, dilekce
hakki, bilgi edinme hakki, islemin gerekceli olmasi, ilgilinin hakkindaki isleme
itiraz edebilmesi, itiraz siiresini ve makamini 6grenme gibi usule iliskin diger

haklar1 da igermektedir.

Hukuk devletinde Idare, bireyin iknasi, idari ya da yargisal basvuru haklarin
geregi gibi kullanmasi i¢in idari usuliin tamamlanmasindan sonra ilgilisine teblig
edilen islemin “acik ve anlagilir” olmasini gozetmeli; islem metninde islemin
gerekcesinin, isleme karst gidilebilecek bagvuru yollarmin yer almasim
saglamalidir. Biitlin bu ytlikiimliiliikkler, hukuk devletinin geregi olarak, bireye
dinlenilme, hukuki yardim ve belgelere erisim hakkinin taninmasi; ilgilinin hakli
beklentilerine uygun davranilmasi; karar verme siirecinde tarafsizlik, usulde
paralellik, olciiliiliikk, oranlilik ve nihayet islemin tespitinde gerekce ve bagvuru

yollarinin gosterilmesi gibi pek ¢ok ilke ve hakkin ortaya g¢ikmasima neden
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olmaktadir. Bu sebeple idari usul, Idarenin, seffaflasarak, net ve kestirilebilir bir
cizgide vatandasla bulusmasin1i ve onunla agik bir zeminde yiizlesmesini
amagcladigindan Idarenin seffafligi ile hem dogrudan hem de dolayli olarak ilgili

bulunmaktadir.

Tiirkiye’de idari usul ilkeleri ve onun bir uzantis1 olan seffaflik ilkesi, Idare
hukuku doktrininde onlarca yildir Oneriliyor olsa da, anayasal ve kanuni
diizenlemelerin oldukca ge¢ bir donemde son on yil icerisinde yiirlirliige girdigi
goriliir. Tanimlayarak ifade etmek gerekirse, “usul”, asla giden yol anlamina
gelmekte olup genel idari usul, Idarenin karar alma mekanizmasimin &nceden belli
bir “usul”e baglanmasidir. Bu nedenle idari usuliin sadece bazi islemlerde degil,
idari islemler icin gecerli “genel idari usul” olmasi, yonetimde seffaflik icin
zorunludur ve idarenin belli bir usule bazi kurallar dogrultusunda bagl kalmasi,

idari usulde 6nemli bir basamaktir.

Bu cergevede ancak, idari makamlar idari usulii yiiriitebilir, idari makama ait ya
da idari makamin yaptig1 “her faaliyet” degil, tanimlanan faaliyetler idari usul
cizgisinde degerlendirilebilirler. Ciinkii genel idari usul, sadece belli kurallar
koyarak genel bir diizenleme yapmayacak Idare hukukuna farkli bir boyut

kazandiracaktir.

Bilgi edinme hak ve 6zgiirliigii ise, yonetimde gizlilik kiiltiiriiniin hakim olmadig,
seffaf, kapali-ortiilii bir yonetim anlayisina karsi olan, sosyal ve hukuksal bir
reflekstir. Bilgi edinme hakki, Idarenin tek yanli olarak bireylerle ilgili
degisiklikler hakkinda ilgili bireylerin, islemin niteligi ve sonuglar1 hakkinda bilgi

alabilmesini saglayan hak ve 6zgiirliiktiir.

Istirak, katilm ve toplantilarda agiklik unsuru ise idari katilim ve buna bagh
sorumluluk, hiikiimetin iktidara gelisi ve hesap verebilirligi ile ilgilidir ve idari
sorumluluga gore daha iist seviyede ve iilke ¢apinda bir katilim ve sorumluluk
iliskisi kurar. Halbuki idari katilim ve buna bagli sorumluluk ise daha alt seviyede
idari islevle ilgili ama birka¢ yilda bir degil, her giin olmasi miimkiin bir katilim1

ifade eder. Bu anlamda idari faaliyete katilim (istirak) denildiginde, seffafligin da
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bu seviyede, idari karar alma siireclerine katilim, bunun ger¢eklesmemesi

halindeyse Idare bakimindan sorumluluk seklinde diisiiniilmelidir.

Seffaflik ilkesi, vatandaslarin, siyasi varliklarinin niteligini etkiledigi gibi idari
anlamda seffaflik tiim hayat sartlarini kurallar ve usuller hasebiyle etkilemektedir.
Seffaflik ilkesinin en 6nemli unsurlarindan birisi olan katilim, idari usuliin ve bilgi
edinme hakkinin miitemmim ciizii olup seffaf Idarenin en temel sartidir.
Olmamas1 halinde kotii yonetim, gizli yonetim algisi, temel hak ve 6zgiirliiklerin
ihlali maalesef ki gozler oniine serilecektir. Bu nedenle idari ve siyasi sorumluluk,
halkin denetimi agisindan olmazsa olmaz bir usul ve {igiincii kusak temel bir hak

ve idari anlamda 6nemli bir yiikiimliiliiktiir.

Seffaflik, Idarede giivenin, giivenligin, giivenilirligin, saglikli olmanin,
diiriistliigiin yansimasi olup Idarenin yaptig1 islemler hakkinda hesap vermeye,
elestirilere ve tartismalara agik olmay: ifade ederek demokratik Idareyi giivence
altina almay1 saglamaktadir. Seffafligin benimsenmesi, bilgilerin sadece giiclii
cikar gruplarina degil toplumun tiimiine agik olmasini gerektirdiginden, ilgili olan
herkes karar siirecine katilabilmektedir. Boylece, baz1 ¢ikar gruplarimin kendi
yararlarina haksiz menfaat edinmeleri yolu kapatilmaktadir. Ayrica seffafligin
iktisadi alanda faaliyet gosteren kisilerin yatirimlarina yon vererek sadece idari

degil ekonomik, sosyal bircok olumlu etkisi olacaktir.

Seffaflik halktan gelen taleple, siyasi kararlilikla ve kamu/6zel sektor isbirligi ile
basarilabildiginden sonuglar1 da bilgi akigmin saglanmasi, Idarenin katilimci
yapiya kavusmasi, gerekcelenebilir karar ve hareketlerin sistemlesmesi, idarenin

hesap vermesi gibi halka dogrudan etki eden verilerden olusmaktadir.

Seffaf idarenin beklenen en temel olumlu sonuglarmi, toplum-idare iliskilerinin
iyilestirilmesi ve giivenin tesis edilmesi, kamuoyu denetiminin islerlik kazanmasi,
yonetime katilimin artmasi, seffafligin kurumlagmasina yardimci uygulamalarin
artmasi, geleneksel yap1 ve anlayislardan uzaklagmak, prosediir ve formalitelerin
basitleserek esas verilen &nemin artmasi, bireyle Idare arasindaki iletisim

yollarinin iyilestirilmesi, idarenin vatandasa kars1 kullandig1 dilin basitlestirilerek
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anlagilir hale getirilmesi, ombudsmanlik sisteminin uygulanabilirliginin
saglanmasi, Idarede yerellesmenin saglanmasi, Idare ile birey arasindaki erisilmez
kopriilerin (gelenekei biirokrasinin) yikilmasi, bireysel fislere erisimin saglanarak,
fisleme yonteminin onemini kaybetmesi, idari usuliin tasar1 olmadan 6teye gidip

uygulanir hale getirilmesidir.

Calismanin ikinci boliimiinde, yasa ve anayasa diizeyinde yapilan diizenleme ve
tartismalarda, tlizerinde en sik durulan kavramlardan biri olan seffaflik ilkesi,
uluslararasi hukukta devletler diizeyinde degerlendirilmistir. Bu boliimde nedenler
ve sonuglar cercevesinde ulusal, uluslararasi ve ulusiistii anlamda seffaf Idare
incelenerek gseffaflik ilkesinin ne Olclide diinyada tezahiir ettigi anlasilmaya

calisiimustir.

Demokrasinin “evrensel bir ideal” olmasi, hukuk devleti ile birlikte modern devlet
anlayisinin degiserek insan haklar1 ideolojisini 6n plana ¢ikarmistir. Bu ortamin
saglanmas1 ic¢in bir “olmazsa olmazi” teskil eden seffaflik ilkesi baglaminda,
birinci bdliimde bahsettigimiz tizere sadece ulusal hukuklar etkin olmayip
Birlesmis Milletler, Avrupa Birligi, Uluslararasi Para Fonu ve Transparency
Internetional gibi bazi uluslararasi sivil toplum orgiitleri de ciddi ¢alismalar

yapmaktadir.

Uluslararasi diizeyde ilk kez BM Evrensel Bildirgesi’nde idari seffafliga, iletisim
ozgiirliigii baglaminda vurgu yapilmakta, Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi’nde
(AIHS) de seffaflik yinelenmektedir. Seffaflik her iki belgede de genel ilke olarak
kabul edilmekle bilgi edinme hakkina sinirlamalar getirilebilecegi de
ongoriilmekte olup smirlama sebeplerinin ortak 6zelligi, kamu diizenini

ilgilendirmek olarak tespit edilmistir.

Seffaflik elbette ki iilkeler cergevesinde farkli tezahiir etmektedir. Idarenin,
Anayasa kurallarmma ve demokratik prensiplere bagliligi Amerikan sisteminin
temel karakteristigi olmakta, Amerikan tipi bagkanlik sistemi, yonetimin isleyisi
tizerinde Kongre’nin dogrudan kontroliinii benimsemektedir. Fransiz tipi siyasal

sistem ise Idarenin siyasal denetimini &ngdrmekte, siyasal denetim, ilgili bakanin
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siyasal sorumlulugunun giindeme getirmektedir. Fransiz siyasal sisteminde
gelencksel olarak kamu gorevlileri, politik mekanizmalar tarafindan siirekli
korunmakta ayrica hukuksal mevzuat da yOnetimi, adeta zirhla ¢evirmektedir.

Boylece seffafligin da Idareye farkli etkileri gdzlemlenmistir.

Diinyada bilgi edinme hakkini ilk kabul eden iilke Isvec olup Isve¢’te seffaflik ve
bilgiye erisme Ozgiirliigii, denetiminin bir parcas1 olarak 1766’da
kurumsallastirilmistir. Isveg’i sirayla Finlandiya (1951), ABD (1966), Norveg ve
Danimarka (1970), Avusturya (1973), Hollanda ve Fransa (1978) ve Kanada
(1982) izlemektedir.

Birinci Diinya Savasi sonunda yiiriirliikkten kaldirildigi halde 23 Mayis 1950°de
yeniden yiiriirliige koyulan Avusturya Idari Kanunu’nda, resmi belgelerin
suretlerinin ya da bir kisminin incelenmesi imkani, tiim ilgililere esit bir bicimde
taninmistir. Amerika Birlesik Devletleri’'nde ise 1966 yilinda ¢ikarilan Bilgi
Edinme Ozgiirliigii Yasas1 ve daha sonra ¢ikarilan Giimsiginda Ydnetim Yasasi
bu alandaki ilk diizenleme olarak kabul edilmektedir. Bir diger diizenleme Federal
Almanya Cumhuriyeti Idari Usul Yasasi’nin “Dosyalarm Katilanlar Tarafindan
Incelenmesi” baslikli maddesi olup bu madde, bilgi edinme hakkinin gelisiminde

oldukca 6nemli bir yere sahip olmustur.

Kapali ydnetim prensibinin hakim oldugu Ingiltere’de de bilgi edinme kavramu,
1990’11 yillarin basinda 6nem kazanarak 2000 yilinda gergek anlamda yasal
diizenlemeye konu olmustur. Fransa’da ise tek ve genel bir usul yasasi
bulunmamakla beraber 1978-1979 yillar1 arasinda gerceklestirilen “Ozgiirliikler
ve Bilgi Edinme”, “Idari Belgelere Ulasma” ve “Idari Islemlerin
Gerekgelendirilmesi” yasalari bu alandaki diizenlemeler olarak
gosterilebilmektedir. Bilgi edinme hakki, Avusturya hukuk sisteminde ise bilgi ve
belgelerde aciklik, yoOnetime yiliklenen bir bilgi verme o6devi bigiminde
diizenlenirken, ABD hukuk sisteminde bireylerin bilgi alma hakk:i bigiminde

diizenlenmistir.
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Devletler nezdinde 6nemli diger bir husus, bireylerin, kamu kurum ve kuruluslar
tarafindan iretilen bilgileri gorebilmeleri ve bunlardan yararlanabilme hakkini,
bilgiye erisim hakkin1 kullanabilmeleridir. Bu nedenle bilgi edinme hakki da
Tirkiye’de oldugu gibi devletler diizeyinde diizenlenmis, tiim diinyada bu hak
yavas yavas taninmakta ve Tiirkiye’de oldugu gibi Bilgi Edinme Yasasi’na benzer

kanunlarla giivence altina alinmaktadir.

Saydigimiz bu devletler disinda da bir takim oOrgiitler nezdinde, ciddi ilerleme
gosteren bilgi edinme hakkinin gelisimi, seffafligin en 6nemli basamaklarindan

birisini olusturmaktadir.

Biitiin bu belgeler ve tespitlerden goriilecegi tlizere seffaflik ilkesinin diinyadaki
durumu ortaya konularak yeterli bir seffaf idare anlayisinin oturmadig ortadadir.
Yine de, hem uygulamadaki hem de mevzuattaki bahsettigimiz gelismeler, kapali
Idare anlayisinin kismen de olsa degistigini gdstermekte ve bizleri konu iizerinde

lyice diisinmeye sevk etmektedir.

Avrupa’nin insa siirecine dikkat etti§imizde Avrupa’nin biitiinlesmesi siirecinde
devletlerin yani sira Avrupa Birligi ve Avrupa Konseyi’ndeki yetkili kurumlar
cesitli bigimde seffaflik konusunda tavsiye kararlar1 almaktadirlar. ilgili iilkeler de
Idarede seffafligt amaglayan bu kararlara mevzuatlarimi degistirerek uyum
gostermeye caligmaktadirlar. Cilinkli seffaflik, her seyden once, idarenin
verimliligini arttirmay1 amaglayarak Idarenin faaliyetlerinden bireylerin haberdar
olmasimi saglamaktadir. Bu gelismeler Tiirkiye’yi de etkilediginden Tiirkiye, idare

olarak seffaflik ¢izgisinde 6nemli adimlar atmistir.

AB Idare mevzuatinda, idare olmakla birlikte gerceklesen getiriler dnemli olup
bu nedenle calismamizin {igiincii boliimiinde AB mevzuatinda seffaflik ilkesi
incelenmigstir. “Seffaflik” ve “agiklik” Avrupa Birligi (AB) terminolojisinde sik
kullanilan terimlerden olup bilgi edinme hakkina iliskin kanunun meclis gerekgesi
ve raporlarinda 6zellikle vurgulanmistir. AB terminolojisinde agiklik ve seffaflik
ilkeleri tam olarak ayni anlamda kullanilmamaktadir. Soyle ki “acgiklik ilkesi”,

yonetimin islem ve eylemlerinin dis denetime tabi olma geregini ifade ederken;
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“seffaflik ilkesi”, yapilan eylem ve islemlerin yakindan bakildiginda dis
denetimlerde biitiin ayrintilariyla tamamen goriilebilmesini izah etmektedir.
Devletler diizeyindeki uygulamalarda ise zaman zaman “seffaflik” ve “saydamlik”

kelimelerinin ayn1 anlamda kullanildig1 goriilmektedir.

Bu kisimda ilk olarak “Topluluk hukukunun onceligi ilkesi”, baska bir ifadeyle
istiinliigiin ATAD’1in kararlar1 ile de gelistirilmis topluluk hukukunda olmasi
ilkesi, ardindan, 6n karar usulii ile milli mahkemelerin ATAD’a basvurarak mili
sistemlerle birlik arasinda hayati bir bag kurulmasi degerlendirilmistir. Ciinkii
AB’nin yonetimi, hem AB hem milli diizeyde hem de tiim Avrupa vatandaglar1 ve
adaylar1 icin olduk¢a &nem tasimaktadir. Ve bu &nemi, Idare hukukunda

uygulama ve icradaki hareketini 6nemli dl¢iide etkilemektedir.

AB Idare sisteminde kurumsal denge, kararlarin teknik 6zellikleri, kararlara nasil
erisildigi konusunda seffafligin olmamasi, ortak disisleri, giivenlik politikasi,
adalet ve icisleri a¢isindan hesap verebilirlik zafiyeti tegkil etmektedir. Bu nedenle
tiiziikk, direktif ve kararlar icin Ozellikle dayandiklari sebepleri agiklamalari
istenmektedir. Tim bu degerler, 21 inci yiizyilda gerekliligi olusturdugundan,

seffaflik ilkesinin 6nemi de 6n plana ¢ikmaktadir.

Son yillarda Avrupa Parlamentosu (AP), Avrupa Birligi Anlagma Taslagina bazi
Konsey toplantilarinin halka agik olmasi ile ilgili hiikiimler koymayr kabul
etmistir. Ayrica seffafligin en 6nemli unsurlarindan olan bilgi edinme hakk ile
ilgili ¢aligmalar, 1980°1i yillardan sonra Avrupa’da ciddi anlamda geligmistir.
Tarihsel siire¢ cergevesinde de deginildigi lizere Avrupa Parlamentosu, ilk olarak
1984 yilinda “Avrupa Toplulugunca Bilgilerin Zorunlu Yayinlanmasi” hakkindaki
karar1 kabul ederek onemli bir adim atmistir. Boylece keyfi kabul edilen bilgi
edinme hakki, bir anlagma cergevesinde olmasa bile resmi bir karar ile yaptirimi

olmayan bir zaruret haline gelmistir.

Bu usulle, Avrupa Birligi Idare Hukuku gercevesinde, temel ilkeler ve yasal
diizenlemeler, seffaflik ilkesi atiflar1 ile netlestirilerek sistemin calismasi ve

giivenligi acisindan gerekli olan ilkeler netlestirilmistir. Gerekli bilgiye ulagim
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hakki olarak da isimlendirilebilen seffaflik ilkesi, bilginin herkes tarafindan
erigilebilir olmasi1 anlammna da gelmektedir. Bu baglamda seffaflik ilkesi,
ayrimcilik yapmama ve esit muamele ilkeleri ile beraber degerlendirilerek insan

haklarinin var olmasinda da gerekli oldugunu ortaya koymustur.

AB’deki gelismelerin de etkisiyle Tiirkiye’de seffaf idare anlayisinda ciddi
gelismeler séz konusudur. Nitekim gercek demokraside Idarenin seffaflasmasi,
eylemlerinin tartisilmasi baska bir ifadeyle siyasi demokrasinin idari demokrasiyle
biitiinlesmesi gerekmektedir. Bu nedenle son boliimde Tiirk Idare anlayis1 ve
AB’nin etkileri tarihsel siire¢ géz Oniinde tutularak raporlar ve belgeler nezdinde

degerlendirilmistir.

Tiirk Idare Osmanli devlet geleneginin de etkisiyle merkeziyet¢i ve disa kapal
biirokratik anlayis iizerine kurulmus, siibjektif ve emredici yonetim zihniyeti esas
alimmistir. Dolayistyla hizmet alanlarin karar alma ve uygulama mekanizmalarina
dahil edilmemeleri; Idarenin eylem ve islemleriyle ilgili ydnetilenlere bilgi
verilmemesi statiiko temelli yapiyr beslemektedir. Bu nedenle Tiirkiye’de Idare,
yap1 ve isleyis bakimindan “gizlilik” ve “resmi sir” esasina gore orgiitlenerek ve
Idarede gizlilik ve resmi sirrin genel bir “kural”, seffafligin ise istisna oldugu
goriilmektedir. 1900’lerin sonlarina dogru bir¢ok liberal kimlikli devlette ve AB
gibi ulusiistii orgiit ve kurulusta goriilen kamu yonetimlerini seffaflastirmaya
yonelik hukuksal diizenlemeler, gec olarak da olsa Tiirkiye’ye de yansiyarak ilk
admm “Bilgi Edinme Kanunu” ile atilmistir. Bu kanun, Idarenin seffaflasmasina
yonelik 6nemli bir agilimmn kanuni dayanagini teskil etmektedir. Klasik Idare
anlayiginin  geffaflik yoniinde doniigiimiinii saglamak {izere yiiriirlige giren
BEHK, bu yonde atilmis dikkate deger bir adim olmakta, gelismis demokratik
Bat1 toplumlarindan baslamak {iizere giiniimiiz idarelerinin kapali kapilari, artik

acilmaya baglamaktadir.
Genel idari usul ile ilgili kanun taslagi, kamunun yeniden yapilanmasi yoniinde

yapilan mevzuat degisiklikleri ile diinyada &ne cikan yeni Idare anlayisi ve

yonetisim dinamiklerine paralel diizenlemeler getirmis, bu sayede eksikliklere
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ragmen Tirkiye, siire¢ i¢inde yerel demokrasinin ve kentli haklarin

gerceklestirilmesi, demokratik, katilimci, seffaf Idare anlayisina yonelmistir.

Mevzuat degisikliklerinin 6tesinde, Tiirkiye’de kamuda yolsuzluk ve benzeri etik
dis1 faaliyetlerin artmasi, AB’nde de yapilageldigi gibi, olumlu mesafe kat etme
zorunlulugu da dogdugundan bir anlamda bir yonetim kiiltiirii olan seffaflik,
zamanla kazanilabilecek bir aligkanlik ve ulasilmasi gereken bir ideal olup
yolsuzlugun da ilact olarak goriilmektedir. Bu nedenle seffaf Idarenin iizerine

Oonemli gorevler diismektedir.

Bu baglamda giiniimiizde Idarenin kanunla girilen yeni siirece uygun tutum
degisikligine gitmesi ve ilk Ornekleri goriilen seffafliga karsi muhalif tutumu
kismen de olsa kirilmistir. Diger iilkelerde oldugu gibi Tirkiye’de ve ozellikle
Avrupa Birligi’nde bireylerin bu asamada bilgi edinme hakki gibi demokratik
haklarin1 kullanmasi ve yonetim karsisinda sosyal baski uygulayip, yonetimin
tutum degistirme siirecini hizlandirmasi gerekmektedir. Ciinkii seffaflik ilkesi,
sadece hukuksal mevzuatla diizenlenerek gerceklesmemektedir. Ayrica her seyden
once kendi pozisyonunu diisiinen kamu gorevlisini ikna etmek ve seffafligi

goniillii olarak kabullenmesini saglamak da gerekmektedir.

Tiirkiye’de seffaflikla ilgili bahsedilen konularda ve diger konularda hukuksal
altyapiyla ilgili yapilan diizenlemelerin cogu temel hak ve oOzgiirliiklerle ilgili
ciddi gelismeler saglamaktadir. Bir¢cok alanda gergeklesen bu gelismeler,
“Tiirkiye ve Tiirk insani i¢in degil de, AB’ye girebilmek i¢in yapiliyor” elestiri ve
kuskularini da zaman zaman uyandirmaktadir. Oysaki bu tiir diizenlemeler, temel
hak ozgiirliklerle dogrudan ilgili oldugu i¢in ancak bir toplum yarar1 i¢in
yapilmalidir; ulusiistli bir birlige hizmet etmek ya da dahil olabilmek i¢in degil.
Her ne kadar AB’ye giriste faydali olacak bir gelisme de olsa tek boyutlu

degerlendirmek haksizlik olacaktir.

Netice itibartyla Tiirkiye, gegmisten gelen birikimiyle kat1 devletgilik geleneginin
yansimas1 olarak yonetimde gizlilik ve kapalilik uygulamis ancak degisen ve

gelisen diinyanin sartlarina uymadigi icin yonilini gizlilikten seffafliga
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kaydirmistir. Elbette seffaflik yolu, demokrasi temelli bir miicadele olup, uzun ve
mesakkatli olacagi muhakkaktir. Bu yolda temel hak ve 6zgiirliiklerin korunarak
yoneten ve yonetilen ic¢in adil, hukuka dayali, demokratik bir diizenin ideal
anlamda gerceklesmesi hedeflenmektedir. Yine de bu hedefin seffaf Idarenin her
alanda uygulanabilir kilinmasiyla, iyi yonetimden ideal kabul edilen evrensel

hukuk sistemine ulasacagini 6ngérmek hayal degildir.
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