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OZET

ISLETMELERDE KURUMSAL YONETIM ACISINDAN
IiC KONTROL VE iC DENETIMIN ONEMIi

Diinyada yasanan kiiresellesmeyle birlikte iilkelerin birbiriyle uyum saglamalari
had safhaya ulasmus, bir iilkede yasanan gelismeler ve olaylar diger iilkeleri de kisa
siirede etkisi altina almistir. Ozellikle son yillarda mali piyasalarda yasanan sirket
skandallari ve beraberinde yasanan denetim sorunlari, iilkemizdeki mali piyasalar: da
etkilemistir. Mali piyasalarda yasanan bunalimlar ve denetim sorunlarina ¢oziim olarak
kurumsal yonetim kavrami ortaya ¢ikmistir. Kurumsal yonetim kavrami gerek is
diinyasinda gerekse iilkelerin giindeminde yerini almistir. Biitiin bu gelismeler
sonrasinda, kurumsal yonetim tiim diinyada ve uluslararasi kuruluslarda tartisilmaya
baslanmus, iilkeler, isletmeler ve biitiin kuruluslar, kendileri igin en iyi ve en dogru
kurumsal yénetim seklini aramaya baslamislardir. Tiirkiye'de de Sermaye Piyasasi
Kurulu (SPK) ve Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi: (IMKB) gibi diizenleyici kurumlar,

diizenlemeleriyle bu ¢calismalara destek vermislerdir.

Ic kontrol, isletme varliklarimin korunmasi, hata ve hilelerin onlenmesi, mali

verilerin dogrulugunun, giivenilirliginin ve zamaninda hazirlanmasinin saglanmasi ve



aymi zamanda faaliyetlerin isletmenin politikalarina ve kurumsal yonetim ilkelerine
uygunlugunun belirlenmesi amaciyla olusturulmustur. Ic denetim ise i¢ kontrol
vapisinin etkinligini ve verimliligini 6l¢mek, igletmenin faaliyetlerini gelistirmek ve
isletmeye deger katmak amacin giiden bagimsiz ve tarafsiz bir danismanlik ve giivence
faaliyetidir. Bu calismada, iilkemizde kar amact giiden isletmelerde kurumsal yonetim
agisindan i¢ kontrol ve i¢ denetimin 6nemi arastirilmis ve kurumsal yonetimin i¢ kontrol

ve i¢c denetimle iliskisi tartisiimistir.
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ABSTRACT

THE IMPORTANCE OF INTERNAL CONTROL AND INTERNAL AUDITING
IN BUSINESS IN TERMS OF CORPORATE GOVERNANCE

The synchronization of the countries has reached to its highest level with the
globalization, and the developments and the events in any country have influenced the
other countries in a short time. Especially, the scandals of corporationsassociated with
auditing problems in financial markets affected also the financial markets in our
country in recent years. The term of corporate governance has come out as a solution
for the economic crisis and auditing problems in financial markets. The term of
corporate governance has attained a place both in the business world and in the states'
agendas. After all these developments, the corporate governance has been discussed all
over the world and international organizations; the countries, business, and all
organizations have started to seek the best way of the corporate governance for
themselves. The regulatory authorities such as Capital Markets Board (CMB) of Turkey
and Istanbul Stock Exchange (ISE) have supported these efforts with their regulations

in Turkey.



Internal control has been created with the purpose of the protection of business
assets, the prevention of errors and frauds, the obtainment of accuracy, reliability and
timely preparation of financial data, and also the determination of compatibleness of
the activities to the management policies and the principles of corporate governance.
Internal auditing is an independent - impartial consultancy and assurance activity that
pursues a goal of enriching and advancing the activities of the business and evaluating
the efficiency and productivity of internal control structure. The importance of internal
control and internal auditing has been investigated in the profit organizations in terms
of corporate governance; furthermore, the relationship between internal control and

internal auditing of the corporate governance has been addressed in this study.

Vi
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GIRIS

Son yillarda diinyada meydana gelen kiiresel sirket skandallar1 ve beraberinde
yasanan iflaslarla birlikte glindeme gelen muhasebe uygulamalarindan kaynaklanan
hata, hile ve usulsiizliikler nedeniyle gerek iilkemizde gerekse uluslararasi diizeyde
yapilan diizenlemeler muhasebe ve denetim faaliyetlerinin iilke ekonomileri agisindan
onemini artirmustir. Isletmelerin saglam adimlar atarak ilerlemesi, isletmelerinin
stirekliligini devamli kilabilmeleri ve isletme paydaslarinin menfaatlerinin giivence
altina alinabilmesi i¢in kurumsal yonetim ilkeleri son giinlerde iizerinde oldukca
konusulan bir konu olmustur. Diinya’da bir¢ok {lilke tarafindan 6nemi anlagilan ve bu
konuda bir dizi diizenlemelere gidilen kurumsal yonetim, yatirimlarin gergeklestirilmesi
konusunda en ¢ok aranan etkenlerden biri olmustur. Artik yatirimcilar agisindan,
kurumsal yonetim ilkelerini uygulayan ve bunu da i¢ kontrol ve i¢ denetim

faaliyetleriyle giivence altina alan isletmeler daha gok giiven vermektedir.

Ekonomik alandaki kiiresellesmeyle beraber uluslararasi sermaye hareketleri hiz
kazanmig ve bunun sonucunda da kiiresel rekabet kavrami ortaya ¢ikmistir. Kiiresel
rekabetle birlikte yatirimcilar artik sadece kendi iilkelerindeki sermaye piyasalarina
degil diger iilkelerdeki sermaye piyasasi yatirim araglarina da yonelmislerdir. Yabanci
yatirimcilarin beklentilerini daha 1yi karsilayan ve yatirnmcilara daha fazla giiven veren
isletmeler kiiresel rekabet ortaminda uluslararasi sermayeyi daha ¢ok ¢ekecek ve diistik

maliyetli kaynak elde edecektir.

Son yillarda yasanan sirket skandallariyla birlikte yatirimcilar ve biitiin menfaat
sahipleri biiyilk maddi kayiplara ugramistir. Biitin bu skandallarin arkasinda,
isletmelerin yanlis mali bilgilerle kamuoyunu yaniltmasi, ydnetim ve denetim
birimlerinin gorevlerini yerine getirirken suistimallere yer vermesi yatmaktadir. Kiiresel
rekabetin artmast ve yasanan biitiin bu skandallar kurumsal yOnetimin O6nem
kazanmasini baglatan gelismeler olmustur. Kurumsal yonetim paydaslar ve tiim menfaat
sahipleriyle iliskiler ve bu ¢ikar gruplarmin haklarinin  korunmasi amaciyla
gerceklestirilen uygulamalar Dbitiintiidiir.  Esitlik, seffaflik, hesap verebilirlik ve

sorumluluk kurumsal yonetimin tiim diinyada kabul edilen genel ilkeleridir.



Hem diinyada hem iilkemizde kurumsal yonetimle ilgili olusturulan
diizenlemelerde, i¢ kontrollerin ve i¢ denetimin Oneminin arttig1 hatta dis denetim

odakl1 bir yapidan i¢ denetim odakli bir yapiya gecildigi goriilmektedir.

Etkin bir kurumsal yonetimden bahsedebilmek icin isletmelerde etkin bir i¢
kontrol yapisinin olmasi gerekmektedir. I¢ denetim ise, hem isletmelerin hedeflerine
ulagmasi agisindan hem de i¢ kontrol ve kurumsal yonetimi giiclendirmesi agisindan tist

yonetim ve yonetim kurulu i¢in oldukga degerli bir kaynaktir.

Calismamiz dort bolimden olugmaktadir. Birinci boliimde kurumsal ydnetim
konusunda kavramsal bilgilere yer verilmekte, kurumsal yonetim ilkelerinden, kurumsal
yonetimin diinyadaki gelisiminden, kurumsal yonetim alaninda diinyada ve iilkemizde
yapilan diizenlemelerden bahsedilmekte, ikinci boliimde i¢ kontrolden, i¢ kontroliin
gelisim stirecinden, i¢ kontroliin amaglarindan, i¢ kontroliin unsurlarindan ve diinyada
i¢c kontrol alaninda yapilan uluslararasi diizenlemelerden soz edilmekte, {igiincii
boliimde i¢ denetim kavrami, i¢ denetimin unsurlari, i¢ denetimin kapmasi ve amaclari,
i¢c denetime ihtiya¢ duyulma nedenleri, i¢ denetim ve i¢ kontrol iliskisine yer verilmekte
ve dordiincii boliimde kurumsal yonetim anlayisiyla birlikte isletmelerde i¢ kontrol ve i¢
denetim iligkisine deginilmekte, sonug¢ boliimiinde ise ¢alismadan ¢ikarilan sonuglardan

soz edilmektedir.



1. KURUMSAL YONETIME GENEL BAKIS

1.1. Kurumsal Yonetim Kavramm

Kurumsal yonetimin agik ve net bir tanimini1 yapmak zordur. Farkli kurumlar ve
arastirmacilar tarafindan kurumsal yonetime iligkin olarak yapilan ¢ok sayida tanim
birbiriyle ortiisse de, kurumsal yonetimin somut tanimimnin gelecekte sekillenmeye

baslayacag: diistiiniilmektedir.

Kurumsal yonetim, temelinde bir yonetim yaklasimini ifade etmektedir. Bu
yaklasim, sirketlerin siirdiirtilebilirliklerinde bagarty1 yakalamalarini, hissedarlarina mali
deger olusturmalarini ve ayn1 zamanda var olduklar1 ve faaliyet gosterdikleri topluma ve
diinyaya karsi saygi gostermelerini ongdérmektedir. Dolayisiyla kurumsal yonetim,
sadece mali basartyr degil, sirketin varligini etkileyen ve varligindan etkilenen

paydaslarin da haklarin1 kapsayan uygulamalari igerir.?

Dar anlamda kurumsal yonetim; Sirket yonetimi ile hissedarlar ve paydaslar
arasindaki iligkileri diizenleyen kurallar biitiiniidiir. Bagka bir ifadeyle, herhangi bir
sirkette hissedarlar dahil, sirketin yiiriittiigii faaliyetler ile dogrudan veya dolayli olarak
ilgili olan tliim menfaat sahiplerinin (paydaslarin) haklarin1 korumaya ve sirket
yonetiminin sorumluluk ve ytikiimliiliikklerini ortaya koymayi amaglayan bir yonetim

seklidir.

Genis anlamda kurumsal yonetim ise; isletmelerin faaliyetlerinin taraflara karsi
sorumluluklariin bilincinde olarak, isletmenin degerini ve verimliligini artiran,
isletmenin ortaklarma, hissedarlarina ve ¢alisanlarina karsi1 onceden planladig:
hedeflerini tutturmaya galisan, bunu yaparken s6z konusu taraflarla yasalara uygun,

ahlaki degerler ¢ercevesinde ¢alismalarda bulunan bir diizen olarak tanimlanmaktadir.

Osman GURBUZ ve Yakup ERGINCAN, Kurumsal Yénetim:Tiirkiye’deki Durumu ve
Gelistirilmesine Yonelik Oneriler, istanbul: Literatiir Yaylari, Mart 2004, s.5
? Tiisiad Y6netim Kurulu Uyesi ve Sirket Isleri Komisyonu Baskani: Cansen Basaran SYMES’in TUSIAD
tarafindan diizenlenen, "Yonetim Kurullar1 i¢in Kurumsal Yénetim Prensipleri" konulu semineri agilis
konusmasi, 2 Temmuz 2010, Istanbul, s:2, (Cevrimici) www.tusiad.org/ rsc/shared/file/
02072010CansenBasaranSymes1.pdf, (erisim tarihi:01.09.2012)
® Coskun Can AKTAN, Kurumsal Sirket Yonetimi, Ankara: Sermaye Piyasasi Kurumu Kurumsal
Arastirmalar Serisi No:4, Yayim No:196, Nisan 2006, s.2



http://www.tusiad.org/_rsc/shared/file/%2002072010CansenBasaranSymes1.pdf
http://www.tusiad.org/_rsc/shared/file/%2002072010CansenBasaranSymes1.pdf

Kurumsal yonetim, piyasa iktisat diizeni icerisinde isletme yoneticileri ile bir taraftan
isletme sahiplerinin, diger taraftan isletmeye yatirim yapanlarin arasindaki iliskileri
diizenleyen yasa, yonetmelik ve is yasamindaki 6zel uygulamalari igeren o6zel ve

kamusal diizenlemeler olarak da tanimlanabilir.*

Ira M.Millstein’a gore; kurumsal yonetim, "Bir sirketin, hak sahipleri ve
kamuoyunun menfaatlerine zarar vermeyecek sekilde, maddi ve beseri kaynaklarin,
verimli bicimde ¢alismasinin saglanmasi ve bu sayede hissedarlar i¢in uzun dénemde
iktisadi kazang olusturarak istikrarin olusturulmasini miimkiin kilan kanun, yonetmelik
ve goniillii 6zel sektor uygulamalarimin birlestirilmesi uygulamasidir.” seklinde ifade

edilmektedir.®

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitiine (OECD) gore: "Kurumsal yéonetim,
bir sirketin yonetim, yonetim kurulu, hissedarlari ve diger menfaat sahipleri arasindaki
biz dizi iliskiyi kapsar. Kurumsal yénetim, makro iktisadi politikalardan, iiriin ve faktor
pivasalarindaki rekabet diizeyine kadar isletmelerin faaliyetlerini bi¢cimlendiren bir dizi
unsurdan olusan daha genis bir iktisadi ¢ercevenin icinde yer almaktadir. Kurumsal

yonetim ¢ergevesi, ayni zamanda yasal, diizenleyici ve kurumsal faktorlere dayanir. "

Diinya Bankasi ise kurumsal yonetimi su sekilde tanimlamigtir: "Bir kurumun
beseri ve mali sermayeyi ¢cekmesine, etkin ¢alismasina ve boylece ait oldugu toplumun
degerlerine saygi gosterirken uzun dénemde ortaklarina iktisadi deger imkani taniyan

her tiirlii kanun, yonetmelik, kod ve uygulamalart ifade etmektedir. "

* Evren Dilek SENGUR ve A.Seden Ozbek PUSKUL, iIMKB Kurumsal Yénetim Endeksindeki
Sirketlerin Yonetim Kurulu Yapisi ve Isletme Performansina Etkisi, (der.), Fatih Celebioglu ve Fatih
Ozbay, Dumlupmar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, S.31, Aralik 2011, s.34

® Ebru KARPUZOGLU OZELMAS, Kurumsal Yoénetisimde Yonetim Kurulu, istanbul: Hayat Yayin
Grubu, 2010, s.44

6 OECD Principles of Corporate Governance 2004, s.11, (Cevrimigi)
http://www.oecd.org/corporate/corporateaffairs/corporategovernanceprinciples/31557724.pdf,

(Erisim tarihi:22.08.2012)

" ilhan EGE ve Aylin YILMAZ, Finansal Krizler ve Kurumsal Yénetim Uygulamalar iliskisi:
Tiirkiye ve Diinya Uygulamalar1 Analizi, Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Ekonomi ve
Teknoloji Universitesi 13-14 Mayis 2005 Orta Anadolu Isletmecilik Kongresi, Kurumsal Yonetim
Bildiri Kitabi, Ankara:Tsof Plaka Matbaacilik A.S., s.84



http://www.oecd.org/corporate/corporateaffairs/corporategovernanceprinciples/31557724.pdf

Tiirkiye Sanayici ve Is Adamlar1 Dernegi’ne (TUSIAD) gore ise; kurumsal
yonetim, en genis ifadeyle insanlarin modern yasamda bir amaca ulagmak igin

olusturdugu anonim sirketlerin, yonetiminin diizenlenmesidir.

Biitiin bu tanimlardan sonra, kurumsal yonetim, temel olarak, isletmenin
yatirimcilarina, isletmenin iyi bir sekilde yonetildiginin ve yatirimcilar tarafindan

saglanan kaynaklarin etkin ve kar saglayacak bicimde kullanildiginin ifade edilmesidir.®

Kurumsal yonetim ilkeleri; temsil maliyetlerinin azaltilmasi1 kararin1 alan
isletmeler i¢in bir dizi kurallar ve uygulamalar setidir. Kurumsal yonetim ilkeleri genel
olarak, yonetim kurulunun isletme yOnetimini nasil ylriitecegini ve isletmenin

hissedarlarina karsi ne gibi sorumluluklari oldugunu listelemektedir.”

Isletmelerde kurumsal yénetim sisteminin kurulmasi igin {i¢ &n kosul vardir.
Bunlar:'

e Isletmenin iginde faaliyet gdstermis oldugu iilkenin hukuki kurallar1, 6zel
milkiyet ve isletmeciligi kolaylastiracak ve serbest rekabeti 6zendirecek
nitelikte olmalidir. Ulkemizde bu alanda bazi eksiklikleri ve kurumsal
yonetim sistemini uygulamanin hukuk ve iktisadi diizenimizden
kaynaklanan zorluklar1 olsa da, Avrupa Birligi’ne (AB) uyum siirecinde
bu konudaki engellerin zaman i¢inde ve birkac yil gibi kisa bir siirede
diizeltilecegi kabul edilmeli ve kurumsal yonetim ilkelerini uygulamay1
yayginlastirmanin yollar1 aranmalidir.

e Biitiin isletmelere uygulanan Muhasebe ve Mali Raporlama Ilke ve

Standartlariyla isletmelerde, giivenilir, saglam ve gercekleri yansitmaya

8 SENGUR ve PUSKUL, a.g.m., s:35

° Michael RUBACH, Armand PICOU, The Enactment Of Corporate Governance Guidelines: An
Emperical Examination, Corporate Governance, Volume:5, No:5, 2005, s.30

19 A Mustafa AYSAN, Kurumsal Yonetim ve Risk, Istanbul: Boyut Yayincilik, 2007, 5.275



elverisli bir muhasebe uygulamasinin olusturulmasi gereklidir. Belirtilen
Ozelliklere sahip bir muhasebe sisteminden ¢ikmis mali raporlarin
kolayca anlasilir olmasi, zaman araliklar1 ve diger isletmelerle
karsilastirilmasini kolaylastiracak bir seviyede gelismis olmasi ve iyi bir
bagimsiz denetim sistemiyle isletmelerden agiklanan bu bilgilere
kamunun giiveninin saglanmis olmasi gerekir.

e Kurumsal yonetim sistemi kurulmak istenilen isletmede, sirketin
varliklarin1 koruyucu ve artict kararlarin alinabilmesini saglayacak bir
muhasebe uygulama ve raporlama sisteminin kurulmus olmasi gereklidir.
Bu muhasebe sistemi, uzun vadeli amag, goriis, strateji ve hedeflerin
tespitinde kullanilabilecek gilivenilir bilgilerin olusturulmasini saglamali

ve kolaylastirmalidir.

1.2. Kurumsal Yonetim Kavraminin Ortaya Cikis Nedenleri

Kurumsal yonetim kavraminin ortaya ¢ikmasinda etkili olan baslica nedenler,
Amerika, Avrupa ve diger iilkelerde son yillarda yasanan "muhasebe hilelerine"
dayanan sirket iflaslarinin cok 6nemli oranda artmasi ve sonugta sadece bir veya birkag
tilkenin degil, sirketlerin uluslararasi faaliyetleri nedeni ile, tim diinya sermaye
piyasalarinin olumsuz yonde etkilenmesidir. Bu sebeple, sermaye piyasalar1 gelismis
tilkelerde kiiresel biiyiik sirketlerin iktisadi yasamdan silinmeleri ve sermaye
piyasalaria olan giivenin sarsiimasidir.* Biitiin bu nedenlerin yan1 sira, 6zel sektoriin
artan rolii, uluslararas1 sermaye hareketlerinin say1 ve nitelik olarak ¢ogalmasi, artan
uluslararasi iktisadi bagimlilik, sermaye piyasalar1 arasindaki artan rekabette kurumsal
yonetim kavraminin ortaya ¢ikmasinda onemli rol oynamistir. Bu dort unsur asagida

kisaca agiklanmistir.

" Hasan PULASLI, Corporate Governance (Kurumsal Yénetim ilkeleri) Anonim Sirket
Yonetiminde Yeni Model, Ankara: Sozkesen Matbaacilik, 2003, s.7



1.2.1. Ozel Sektoriin Artan Rolii

Tiizel kisilik ve smirli sorumluluk ilkelerinin sagladigi imkanlarla anonim

ortakliklar ilk ortaya ¢iktiklar1 zamandan itibaren iktisadi ve sosyal hayati etkileyen,

biiyiik imkanlar saglayan, biiyiik basarilar yaninda ayni derecede biiyiik bunalimlar ve

yikintilara da yol agan miiesseseler olmuslardir.

Anonim ortakliklarin bu diizen igindeki gorev ve islevlerini asagidaki gibi

ozetlemek miimkiindiir.*?

Oncelikle anonim ortakliklar, kendi baslarina tembellige mahkum ve iiretime
elverisli olmayan kiiciik tasarruflar1 toplayarak biiyiikk sermayelerin
olusmasmma ve bunlarin dretim alanlarina aktarilmasina elverisli
kuruluglardir. Kii¢lik sermayeyi bir araya toplama ve toplum emrine verme
isini, anonim ortakliklar kuruluslarinda yapabildikleri gibi, kuruluslarindan
sonra da hisse senetleri satislar1 ve sermaye piyasasi yoluyla da yapabilirler.
Boylece kisisel sermaye ile girisilemeyecek biiyiikk girisimler anonim
ortakliklar vasitasi ile kolaylikla gergeklesebilmektedir.

Serbest rekabete dayanan iktisadi diizenlerde, biiyiik sermayeli girisimler,
tiretim giderlerini diisiirmek suretiyle piyasaya benzerlerine oranla daha ucuz
ve daha 1yi nitelikte emtia arz etmeye ve bdylece sliriimii artirmaya gayret
ederek, sonugta tiiketicilere de yardimci olarak, tiiketicilerin ¢ikarlarina da
hizmet etmis olurlar.

Ayrica, biiylik sermayeli ortakliklar tilkenin dogal kaynaklarmi daha
kolaylikla isleyebilir, bu kaynaklar1 degerlendirebilir, yeni is alanlar1 agarak
hem kisisel, hem de ulusal gelirin artmasina katkida bulunurlar.

Son olarak, anonim ortakliklar, biiyiik girisimleri kii¢iik tasarruf sahiplerinin
kaynaklar ile sagladig: i¢in, kazancin da sadece sinirli bir gurup tarafindan

degil, genis kitleler tarafindan paylasilmasin1 miimkiin kilmaktadir.

12 Kiibra SEHIRLI, Kurumsal Yénetim,Sermaye Piyasas1 Denetleme Dairesi, Yeterlilik Etiidii,
Say1:XIV-47 55-3, 1999, s:2



Ortakliklar iktisadi etkinlikler i¢inde Onemi gittikce artan ve refah diizeyini
artiran oncii kuruluslar konumundadir. Ortakliklarin is imkan1 ve gelir saglamalari,
vergi vermeleri, mal ve hizmet piyasasi olusturmalar1 beklenir. Toplum 6zel
kuruluslara kendileri adina tasarruflarin1 degerlendirmesi ve yatirim yapmasi gibi

konularda da giivenmektedir.*®

1.2.2. Uluslararas1 Sermaye Hareketlerinin Artmasi

Cok wuluslu isletmeler faaliyet gosterdikleri {ilkelerde gercgeklestirdikleri
ortakliklar veya birlesmeler neticesinde s6z konusu iilkelerin iktisadi yasaminda 6nemli
yerler elde etmektedirler. Bu tiir iktisadi yapilanmalarin artmasi, iilkeler arasindaki
farkliliklarin azaltilmasi yoniindeki baskilarin 6n plana ¢ikmasina neden olmaktadir.
Bununla beraber gerek yasama, gerekse yiiriitme giicline sahip kurumlarin ve bireylerin
giiclerini, rekabet ortamima zarar verecek sekilde kullanmalarini engelleyecek
diizenlemelerin  hizla  yayilmast  yoniinde ciddi  baskilar  yapildigi da

gozlemlenebilmektedir.**

Diinya 1ktisadi iliskilerinde yasanan hizli gelismelerin sagladigi nakit ile
uluslararasi fon hareketleri hiz kazanmis, fon (kaynak) arz eden miiesseseler alternatif
ve yiiksek getirili yatinm araglari arayiglarima girmislerdir. Biitlin bu arayislar
sonucunda yapilan yatirim noktalarinda yatirim anlayisindaki farkliliklar uluslararasi
fonlarin zarar gormesine neden olmustur.” Ulkeler arasindaki uygulama farkliliklarini

en aza indirmek i¢in bir takim genel kurallar ve ilkeler benimsenmistir.

¥ SEHIRLI, a.g.e., s.13

¥ Murat KAYACAN, Anonim Sirketlerin Sosyal Sorumluluklar1 ve Etik Degerleri, 1. Uluslararas
Muhasebe Denetimi Sempozyumu, Istanbul Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavirler Odas,
Antalya 2005, s. 1

15 Mahmut DEMIRBAS ve Siileyman UYAR, Kurumsal Yoénetim ilkeleri ve Denetim Komitesi,
Giincel Yayincilik:262, Giincel Akademi:4, Nisan 2006, s.36



1.2.3. Artan Uluslararas: iktisadi Bagimlihk

Gelismis ekonomiler agisindan 6nemli gelismelerden biri de, mali sektérde dahil
olmak Ttizere, her alanda iilkelerin iktisadi olarak birbirlerine olan bagimlilik
diizeylerindeki artigtir. Glinlimiizde yatirimcilar hisse senedi yatirimi yaparken sadece
kendi {lkelerindeki ortakliklart ile smirli kalmamakta, diinyanin herhangi bir
kosesindeki yatirim araglart ile ilgilenmek‘[edirler.16 Boylece gelismis tilkelerdeki hisse
senedi sahibi olan insanlarin sayis1 hizla artmaktadir. Bunun sonucu olarak da, halka
acik sirketlerin geffaf bir yonetim sergilemeleri daha da Onemli hale gelmis olup,
yatirimcilarin korunmasi amaciyla sermaye piyasalarini diizenlemekle sorumlu olan
miiesseselerin, kurumsal yonetim dilizenlemelerini acilen uygulamaya basladiklari

goriilmektedir.'’

1.2.4. Sermaye Piyasalar1 Arasindaki Rekabetin Artmasi

Iktisadi biiyiime arzusu ve yerli yatirrmeilarin mali yonden yeterli kaynaklara
sahip olmamasi, hiikiimetleri, yabanci yatirimcilart iilkelerine ¢ekmeye yoneltecek
uygulamalara sevk etmektedir. Yatirnmcilar agisindan bakildiginda, kar elde etmek
kadar, haklarinin korunmasi da oldukg¢a onemlidir.®® Yatirimcilarin  haklarinin
korunmasi asamasinda sermaye piyasalarmin yeterli 6zeni gostermesi Onemli bir

rekabet avantaj1 olacaktir.

' SEHIRLI, a.g.e., s.14
" DEMIRBAS ve UYAR, a.g.c., 5.36
8 SEHIRLI, a.g.c.,s.12



1.3. Kurumsal Yonetimin Tanimi Ve Onemi

Kurumsal yonetim; bir isletmenin, hak sahipleri ve kamuoyunun menfaatlerine
zarar vermeyecek sekilde mali kaynaklari ve beseri kaynaklarini kendine ¢ekmesini,
verimli ¢alismasini ve bu sayede de hissedarlart i¢in uzun vade de iktisadi kazang
olusturarak istikrar saglamasini miimkiin kilan kanun, yonetmelik ve ilgili goniilli 6zel
sektor uygulamalarimin bilesimidir. Bagka bir ifadeyle kurumsal yonetim isletmelerin;™
e Sermayeyi ve beseri kaynaklari cekmesine,

e Etkin performans gostermesine,
e Hedeflerine ulagsmasina,

e Hukuki zorunluluklari ve toplumsal beklentileri yerine getirmesine,

yonelik olarak yasa, diizenleme ve goniillii 6zel sektor uygulamalarini kapsamaktadir.

Kurumsal yonetim, bir isletmenin yonetimindeki tiim birey ve birimlerin isletme
igerisindeki rollerini ve sorumluluklarini belirlemek, kontrol etmek ve aralarinda denge
kurmak amaci tasiyan bir uygulamadir. Bu uygulama, isletmenin tim menfaat
sahiplerini kapsamakta ve onlarin hak ve beklentileri ile sorumluluklarini
belirlemektedir.*® Kurumsal yonetim konusu son yillarda gerek is diinyasinn, gerek
diizenleyici kurumlarin ve gerekse bilim adamlarimin oldukga ilgisini ¢eken bir konu
haline gelmistir.21 Kurumsal yonetimin bu kadar énemli ve sikca tartisilan bir konu
haline gelmesinin baslica sebebi, bu 6zel yonetim sisteminin anonim ortakliklara
yonelik olmasi? ve sirket kaynaklarmmin kullannominda karst karsiya kalinan
basarisizliklardir. Diger bir neden ise, gelismis ve gelismekte olan sermaye

piyasalarinda son yillarda yaganan iktisadi bunalimlardir.?

9 Deloitte, Kurumsal Yonetim Serisi, Nedir Bu Kurumsal Yénetim?, s.4, (Cevrimici)
http://www.deloitte.com/assets/Dcom-Turkey/L ocal%20Assets/Documents/turkey(tr) _cgs_nedirbuky
261206.pdf, (erisim tarihi:28.11.2012)

20 Giiler ARAS, Kurumsal Yénetim Uygulamalarina Duyulan ihtiyac ve i¢ Denetim Giivencesi, .24,
(Cevrimigi) http://www.tide.org.tr/uploads/tide19.pdf 28.10.12, (erisim tarihi 28.10.2012)

2! Arcan TUZCU, Halka Acik Sirketlerde Kurumsal Yénetim Anlayisi: istanbul Menkul Kiymetler
Borsasi (iIMKB)-100 Ornegi, Ankara:Turhan Kitabevi, Kasim 2004, s.25

22 Ali PASLI, Anonim Ortaklik Kurumsal Yénetimi, istanbul:Caga Hukuk Vakfi, Agustos 2005, s.41

2 TUZCU, a.g.e., .25
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Mali piyasalarin birbirini etkilemesi neticesinde ortaya ¢ikan kiiresel mali
bunalimlar pek ¢ok iilkeyi ve pek ¢ok sirketi etkileyebilmektedir. Anonim sirketlere ait
hisselerin topluma yayilmasi1 denetim ihtiyacini ortaya ¢ikarmakta ve kurumsal yonetimi
uygulamaya zorlamaktadir.?* Saglam bir kurumsal yonetim yapisi, kaynaklarin hem
anonim ortaklik tiizel kisiligi hem pay sahiplerinin hem de tiim ilgililerin menfaatlerini
en iyi sekilde bir araya getirecek bicimde kullanilmasini giivence altina almaktadir.
Ciinkii ortaklik icinde mevcut olan etkili bir kurumsal yonetim sistemi, yonetimi elinde
bulunduranlarin yaptiklar1 her tiirlii islem ve eylemden dolayr sorumlu olup siki bir
sekilde hesap vermeleri gerektigini, stirekli bir goézetim ve denetim altinda
bulunmalarin1 ve ortaklik faaliyetlerinin tam bir seffaflik iginde yiiriitiilmesini

saglamaktadir.

Nihayetinde, isletmeye duyulan giiven artmakta ve borglanma ve Ozsermaye
maliyetinin diigmesiyle birlikte igletmenin sermaye maliyeti de azalmaktadir. Sermaye
maliyetinin azalmasi da nakit varligin artmasmna ve mali sorunlarin daha kolay

atlatilmasina yardimci olmaktadir.

Kurumsal yonetim uygulamalar1 iilkeler agisindan degerlendirildiginde, soz
konusu {ilkelerin imajmin yiikseltilmesi, sermayenin yurt disina kagmasinin Oniine
gecilmesi, yabanci sermayenin iilkeye girisi, ekonominin ve sermaye piyasalarinin
rekabet giiclinlin artirilmasi, mali bunalimlarin daha az zararla atlatilmasi, kaynaklarin
daha etkin bir bi¢imde dagitilmasi ve refah diizeylerinin artirilmasi gibi yararlar

vardir.®

2 AKTAN, a.g.e.,s.11
2 PASLI, a.g.e., 5.47
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1.4. Kurumsal Yonetimin Amaclari

Kurumsal yonetimin uygulanmasinin bir¢ok nedeni ve gerekgesi bulunmaktadir.

Bu nedenleri kisaca agiklamakta fayda vardir. Kurumsal yonetimin baglica amaglari su

sekilde siralanabilir:?®

Sirketin {ist yonetiminin sahip oldugu gii¢ ve yetkilerin keyfi kullanimini
Onlemesi,
Yatirimct haklarinin korunmasi,

Sirket hissedarlarinin adil ve esit muameleye tabi tutulmasinin saglanmasi,
Sirketle dogrudan iliskisi bulunan menfaat sahiplerinin haklarinin korunmasi
ve glivence altina alinmasi,

Sirketlerin  faaliyetleri ve mali durumu ile ilgili olarak kamunun
aydinlatilmasi ve seffafligin saglanmasi,

Yonetim kurulunun sorumluluklarinin agikca belirlenmesi,

Sirket iist yoOnetiminin karar ve eylemleri dolayisiyla hissedarlara ve
paydaslara hesap verme yiikiimliiliigliniin temin edilmesi,?’

Vekalet maliyetlerinin (izleme maliyetleri, tanzim edici-garanti saglayici
anlagma maliyetleri, nlenemeyen kayiplar) azaltilmasi,

Izleme maliyetleri yetki verenlerce, tanzim edici-garanti saglayic1 anlasma
maliyetleri vekillerce, dnlenemeyen kayiplar ise hem yetki veren ve hem de
vekillerce iistlenilmektedir.?®

Sirket kazanciin pay sahiplerine ve tiim menfaat sahiplerine haklar
oraninda geri doniistimiiniin saglanmam,29
Biiyiik hissedarlarin azlik hisselerine el koyma tehlikesinin oniine gecilmesi,
Uzun vadeli yatirnm yapan kurumsal yatirimcilar agisindan giiven tesis
edilmesi ve sermaye maliyetinin diisliriilmesi, sirketin hisse senedi ihraci

yoluyla mali kaynaklara kolayca erisiminin saglanmasi,

% AKTAN, a.g.e.,s.9

" Omer Faruk ISCAN ve Erdogan KAYGIN, Kurumsal Yénetisim Siirecinin Gelisimi Uzerine Bir
Aragtirma, Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 2009 13 (2):213-214

% Tuncay Turan DURABOGLU, Vekalet — Temsil — Problem ve Maliyetler, s.118, (Cevrimici)
http://ekonomikyaklasim.org/dergipdfatilla/ciltler/15/51/7.pdf, (erisim tarihi 06.11.2012)

2 [SCAN ve KAYGIN, a.g.m. s.216-217
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Risk alan sermaye sahibi ile karar veren uzmanlarin ¢ikar ¢eliskisinin

kurallara baglanarak kontrol altina alinmaya calisilmas,*®

1.5. Kurumsal Yonetimin Sagladig1 Faydalar

Kurumsal yonetim uygulamalarinin isletmeler ve iilkeler agisindan bir¢ok

yonden biiyiik yararlari bulunmaktadir. Kurumsal yonetim sadece kurumsal yonetim

ilkelerini uygulayan isletmelere degil, ayn1 zamanda isletme ile dogrudan ya da dolayh

olarak iligski i¢inde bulunan tiim paydaslara fayda saglamaktadir. Diger bir ifadeyle

kurumsal yonetim uygulamalarinin, kurumsal yonetim ilkelerini uygulayan isletmeye,

pay sahiplerine, ¢aliganlara, miisterilere, kurumsal yatirimcilara, toplumun tamamina ve

devlete saglayacagi cesitli yararlar bulunmaktadir. Kurumsal yonetim uygulamalarinin

isletmelere saglayacagi yararlar su sekilde siralanabilir:

Kurumsal yonetim nakit sikintist ¢eken isletmelere nakit para girisi
imkanlarin1 artirir.

Kurumsal yonetim uygulamalar ile yerli ve yabanci yatirimcilarin sirkete
olan giiveni artar ve uzun vadeli sermaye girisi hizlanir.

Saglanan bu kaynaklarla biiylime planlar1 daha kolayca gergeklesebilir.
Kurumsal yonetim uygulamalar: ile mali bunalimlarin daha kolay atlatilmasi
saglanir ve yaganmasi olas1 skandallarin 6niine gegilir.

Kurumsal yonetim uygulamalar ile sirketlerin varliklarinin degeri artar. Bir
sirket ne kadar iyi yonetilirse sirket varliklarinin getirisi o kadar yiiksek olur.
Kurumsal yonetim sirket degerini yiikseltir.

Sirket yonetiminde seffaflik ve hesap verme sorumlulugu bilinci
olusacagindan yolsuzluklar azalir.

Sirkette gii¢ ve yetki istismar1 engellenir. Keyfi yonetim uygulamalarinin
ortadan kalkmasini saglar.

Kurumsal yonetim tiim paydas gruplarmin ¢ikarlarma hizmet edecegi i¢in
sirket ile paydas gruplar1 arasindaki iligkilerin ve iletisimin artmasina

yardimei olur.

% AKTAN, a.g.e., 5.10
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e Sirket faaliyetlerinde uzun donemli istikrar saglar.
e Kurumsal yonetim sirketin rekabet giiclinii artirir.

o Kurumsal yonetim sirket karliliginda artis saglar.

Kurumsal yonetimi gercek anlamda uygulayabilen isletmelerin en biiyiik
kazanci, kaynaklarin daha verimli kullanilmas1 ve mali kaynaklara daha ucuz, hizli ve
kolay ulagilmasinin saglanmasi olarak nitelendirilmektedir. Kaynaklarinin daha verimli
kullanildig1 ve isletmelerin mali ihtiyaclarin1 rahatlikla karsilayabildigi bir ortam
iktisadi bliylimeyi de beraberinde getirmektedir. Bunun yani sira, kurumsal yatirimcilar
ve diinya genelinde 6nemli miktardaki fonlar1 (kaynaklari) yoneten kuruluslarda artik
kurumsal yonetim uygulamalarini hayata geciren ve On planda tutan piyasalar ve

isletmelere yatirim yapmay1 tercih etmektedir. *

1.6. Genel Kabul Gérmiis Kurumsal Yénetim flkeleri

Etkili bir kurumsal yonetim anlayisinin yerlestirilebilmesi icin, yonetim
anlayigimm bir takim ilkelere dayanmasi gerekmektedir.®® Gerek diinyadaki gerekse
iilkemizde kurumsal yonetim ilkelerinin uygulanmasi i¢in bir¢ok neden
bulunmaktadir.* Kurumsal yonetime ilgi Oncelikle 1930°’lu yillarda "Biiyiik
Buhran"dan sonra Amerika Birlesik Devletlerinde (ABD) artmaya baglamistir.
Baslangicta kurumsal yonetim anlayisindaki oncelikli konu iceriden bilgi edinenlerin
ticaretini Onleyen, hissedarlar1 koruyan, hisse senetleri borsalarda islem goren sirketlerin
cok ileri diizeyde bilgi agiklamalariydi. Daha sonralari, ABD kurumsal yonetim sistemi,
sirket skandallariyla glindeme gelen hiikiimet ve kendi kendini yonetme yetkisine sahip
kurumlarin daha siki diizenlemeleriyle ilgilenmeye baslamistir. Ingiltere’de ise
kurumsal yonetim, 1980’1li yillarda kotli ve yanlis yonetim uygulamalar1 sonucunda ¢ok

sayida biiyiik sirketin ¢okiisii sonucunda gelismistir.

31 Saban ERDOGAN, Kurumsal Yonetim ilkeleri Isiginda Seffaflik ve Tiirkiye Uygulamasi, (Afyon
Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali Yayimlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi), Afyonkarahisar, 2009, s.14-15

2 DEMIRBAS ve UYAR, a.g.e.,s.35

¥TUuzCU, age., s.17

¥ Asuman SONMEZ ve Anda¢ TOKSOY, Kurumsal Yénetim ilkelerinin Tiirkiye’deki Aile
Sirketlerine Uygulanabilirligi, Maliye Finans Yazilari, Y11:25, S.92, Temmuz 2011, s.63
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Kurumsal yonetim ilkeleri dort temel kavrami kapsayacak sekilde
olusturulmustur. Bunlar; seffaflik, hesap verebilirlik, sorumluluk ve adilliktir. Bu

kavramlar asagida aciklanmistir.

Sekil 1: Kurumsal Yonetim ilkeleri

SEFFAFLIK HESAP VEREBILIRLIK

KURUMSAL

YONETIM — —
SORUMLULUK ADILLIK/ESITLIK

Kaynak: Coskun Can AKTAN, Kurumsal Sirket Yonetimi, Sermaye Piyasasi Kurumu
Kurumsal Arastirmalar Serisi No:4, Yayin No:196, Ankara, Nisan 2006:13

1.6.1. Seffafik (Kamuyu Aydinlatma)

Seffaflik; sirketin mali verimliligi, kurumsal yonetimi, hissedarlik yapisi
hakkinda yeterli, dogru ve kiyaslanabilir bilginin zamanli bir sekilde agiklanmasini
ifade etmektedir.®® Seffaflik ilkesi, katihimcilarn piyasa beklentileri hakkinda
bilgilendirilmesi gerektigine vurgu yaparak, belirsizlik zamanlarinda piyasalarda

istikrarin saglanmasina yardime1 olmaktadir.*®

Seffaf yonetim, isletmeye sermaye ¢ekmenin, daha da 6nemlisi yatirimcilarin,
kendilerini glivende hissetmelerinin olmazsa olmaz sartidir. Son dénemde yasanan mali

bunalimlar, seffaflik konusunun 6nemini agikca ortaya koymustur.37 Ciinkii yatirimcilar,

% EGE ve YILMAZ, a.g.e, 5.84

% Engin DINC ve Hasan ABDIOGLU, isletmelerde Kurumsal Yénetim Anlayisi ve Muhasebe Bilgi
Sistemi lliskisi: istanbul Menkul Kiymetler Borsasi (iMKB) — 100 Sirketleri Uzerine Ampirik Bir
Arastirma, Balikesir Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 12, S. 21, Haziran 2009, s.160
¥ DEMIRBAS ve UYAR, a.g.c., s.22
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isletmeleri ger¢cek anlamda inceleyebilme, piyasadaki gercek degerini anlayabilme,
performanslarin1  karsilagtirabilme olanagim1  bu ilkenin hayata gegirilmesi ile
bulabilmektedir.®® Bunun gerceklesebilmesi i¢in de kamuoyuna aciklanan mali
raporlarin ve diger tiim bilgilerin sirketin mevcut durumunu ve mevcut goriiniisiinii bir
biitiin olarak, kapsamli ve anlagilabilir bigimde en 6nemlisi de ger¢cege uygun bir sekilde
yansitmast ve aciklanan bilgiye erisimin ilgililer acgisindan kolay olmasi
gerekmektedir.®® Mali agidan yeterince aydimlatilmayan bir toplumun tasarruflarinin
sermaye piyasast digina yonelme riski vardir. Bu yiizden kamunun ve 6zellikle kiigiik

yatirimcilarin aydinlatilmasi daha da 6nem kazanmaktadir.

Kamunun zamaninda aydinlatilmasi, agiklanan bilgilerin eksiksiz ve giivenilir
olmasi, anlagilir ve yorumlanabilir olmasi, agiklanan bilgilere kolay ve miimkiin olan en
diisiik maliyetle erisimin saglanmast son derece Onemlidir. Seffaflik kapsaminda
kamuya aciklanacak bilgilerin 6zellikleri su sekilde siralanabilir:

e Bilgi agik ve anlagilir olmalidir.

e Agciklanan bilgi dogru olmalidir.

e Bilginin tam bir tarafsizlik icerisinde sunulmasi ve bu bilgileri kullanacak

olan kisi ve kurumlar1 yaniltmamasi gerekir.

e Bilgi eksiksiz ve tam sunulmalidir.

e Bilgi kullanicilar tarafindan analizler yapilmasina imkan saglamalidir.

e Bilgi diisiik maliyetle sunulmalidir.

e Bilgiye erisim kolay olmalidir.

e Bilgiye zamaninda erisim olanaklari saglanmahdm40

¥ PASLI, a.g.e., s.54
% Saban ERDOGAN, a.g.e., s.16
O AKTAN, a.g.e., 5.15-16
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1.6.2. Hesap Verebilirlik

Hesap verebilirlik, yonetime iliskin kural ve sorumluluklarin agik bir sekilde
tanimlanmasi, sirket yonetimi ve ortaklarin menfaatlerinin birbirine paralel bir sekilde
yonetim kurulu tarafindan goézetilmesini ifade etmektedir.*’  Anonim ortaklik
yonetiminde bulunan kisilerle ortakligin ve pay sahiplerinin menfaatlerinin her zaman

ayni dogrultuda olmamasi, bu ilkenin belirlenmesi zorunlulugunu dogurmustur.42

Hesap verebilirlik, karar veren ve faaliyette bulunan tiim kisilerin, verdikleri
kararlar ve yaptiklar1 faaliyetlerden sorumlu tutulmalar1 ve hesap verme zorunlulugu
ilkesidir. Hesap verebilirlik ilkesi, hem sorumluluk hem de seffaflik ilkeleri ile i¢ ige
olarak pay sahiplerinin ve isletme faaliyetleri ile ilgili tiim kesimlerin isletme
yonetiminin aldig1 kararlar1 ve yapilan uygulamalarini sorgulamasini ve yargilamasini
da saglamaktadir. Hesap verebilirlik esasinda, alinan kararlarin dogrulugunu kanitlama
ve sorumlulugunu kabullenme gerekliligine isaret etmektedir.*® Hesap verebilirligin
artmasiyla birlikte sirket yoneticilerinin beklenmedik kararlar alma egilimleri
smnirlanmis  olacak ve bu sayede almman kararlara taraf olanlarin giivenleri

zedelenmeyecektir..**

1.6.3. Sorumluluk

Bu ilke sirket adina yapilan faaliyetlerin mevzuata, ana sozlesmeye ve sirket i¢

diizenlemelerine uygunlugunu ve bunlarin denetlenmesi gerektigini ifade etmektedir.*

Sorumluluk, dogrular1 tegvik eden ve yanliglar1 cezalandiran bir kontrol seklidir.
Yonetimin esas sorumlulugu, kuruma dogru hedefler koymak ve bunlara ulasmaya

caligmaktir. Sirketle ilgili alinan kararlar ve gerceklestirilen uygulamalar hakkinda

* EGE ve YILMAZ, a.g.e., 5.84
“2PASLI, a.g.e., s.76

* DEMIRBAS ve UYAR, a.g.e., s.23
*TUzCU, age., s.2

** SONMEZ ve TOKSOY, a.g.m., 5.66
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seffaf olunmasi, bu diizenlemelere iliskin uygulamalar hakkinda kamunun

aydinlatilmas1 kadar, yapilanlarn sorumlulugunun da iistlenilmesi gerekmektedir.*®

Sirket faaliyetlerinden, karar ve secimlerinden birinci derecede yonetim kurulu
sorumludur. Bu nedenle, iyi bir sirket yoOnetimi i¢in yonetim kurulunun

sorumluluklarinin dogru bir sekilde belirlenmesi 6nem tagimaktadir.

Yonetim kurulunun baslica sorumluluklart su sekilde siralanabilir:

e Sirketin kisa ve uzun vadeli amaglarini belirlemek,

o Sirketi hedeflere ulastiracak yontemleri arastirmak, gelistirilmesine katkida
bulunmak ve uygulanmasini saglamak,

e Sirketin yontem ve mali verimliligini incelemek ve iyilestirici 6nlemler
almak,

e Yonetim Kurulu baskanini se¢mek, belirli performans olgiitlerine gore
degerlendirmek ve icretlendirilmesini belirlemek; diger tist diizey
yoneticiler i¢in icra bagkaninin onerilerini degerlendirmek ve onaylamak,

e Sirketin idari ve mali denetimini saglamak,

e Yonetim kurulunun, yonetim kurulu alt komitelerinin ve {ist diizey
yoneticilerin etkin ve verimli ¢aligmalarini saglayacak yapi ve isleyiste
olmasini saglamak ve bunlarin performans dlgiitlerini belirlemek,

o Sirketin, hissedarlara ve disaridaki kisilere yonelik iletisim ve iligki
yaklasimini belirlemek,

o Sirket ve c¢alisanlar i¢in is ahlaki kurallarini belirlemek ve uygulanmasini
saglamak,

e Sirketin i¢ ve dis tasarruflarinin, faaliyet ve davraniglarinin ilgili mevzuata
uygunlugunu saglamak,

e Biitiin hissedarlara adilane davranmak,

e Azlik durumundaki yatirimcilara giivenilir makul gerekcelere dayali olarak

yonetim ve denetim kurullarina dava agma mekanizmasi saglamak,

*® TUZCU, age., .25
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Kurumsal yonetim ilkeleri, yonetim kurulunun etkin goézetimi ve yonetim
kurulunun sirket ve pay sahiplerine kars1 sorumlulugu konusunda sirkete rehber olma
Ozelligindedir. Yonetim kurulunun sorumluluklarini yerine getirme de yonetim kurulu

tiyelerinin tarafsizligi ve bagimsizligi son derece énemlidir.*’

1.6.4. Adillik ve Esitlik

Adillik veya esitlik ilkesi; pay sahiplerinin haklar1 ve pay sahiplerinin esit isleme
tabi olmasi konularini icermekte ve diizenlemektedir.®® Esit islem sadece pay
sahiplerine degil, daha genis bir gerceveye; calisanlara, alacaklilara, miisterilere, yani
isletme ile menfaat iligkisi bulunanlara, hatta kamuoyuna yénelmistir.49 Bu ilke, pay
sahiplerinin bilgi alma ve inceleme hakkina, genel kurula katilma ve oy kullanma

hakkina, kir pay1 alma hakkina ve azlik haklarina ayrintili olarak yer vermektedir.>

Sirket yoneticileri faaliyetlerini yerine getirirken alinan kararlardan etkilenen
tim kesimlere karsi esit mesafede olmalidir. Bu adil bir yonetim anlayisina sahip
olmanin geregidir. Diger bir ifadeyle, yonetimin yapmis oldugu eylemlerle ilgili olarak,
konuyla iligkili biitiin taraflara agiklanabilecek nitelikteki bilginin es zamanli ve esit bir

bigimde paylasilmas: ve herkes tarafindan anlasilir nitelikte olmas: gerekmektedir.>*

Adillik ve esitlik ilkesi her seyden once hissedarlarin belirli bazi haklariin

kabul edilmesi anlamina gelmektedir. Hissedarlarin haklari asagidaki siralanabilir:
Temel Ortakhik Haklar

e Genel kurullara katilma ve oy kullanma hakki,
e Azlik haklarim1 kullanma,
e Kar pay1 alma,

e Ortaklik hakkinda diizenli ve zamaninda bilgi alma,

" AKTAN, a.g.e., 5.13-14

*8 DINC ve ABDIOGLU, a.g.m., 5.160
* DEMIRBAS ve UYAR, a.g.c., 5.24
*DINC ve ABDIOGLU, a.g.m., s:160
L TUzCU, ag.e., 5.25
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e Hissedarlara ait bilgilerin saglikli bir bigimde tutulmasi,

e Hisselerin devrinde herhangi bir sinirlama olmamasi,
Bilgi Alma Hakk

e Kamuoyunu aydinlatmanin bilgilendirme politikas1 ¢cer¢evesinde yapilmasi,
e Hissedarlar arasinda ayrim yapilmamasi,

e Hisse senetlerinin degerini etkileyen bilgilerin kamuoyuna agiklanmasi,

e Agciklanan bilgilerin zamaninda, dogru, anlasilabilir, diisitk maliyetle kolay

erisilebilir ve esit bigimde kamuoyunun kullanimina sunulmast,
Temel Yatirnmci Haklar

e Zamaninda ve diizenli olarak sirket hakkinda agiklayici bilgi elde etme,

¢ Genel kurul toplantilarina etkin katilma ve oy kullanma,

e Yonetim kurulu iiyelerinin se¢iminde etkinlik (birikimli oy, vb.)

e Sirketin karlarindan pay alma, sirketin yapisindaki onemli degisikliklere

iliskin kararlara katilma ve yeterli sekilde bilgilendirilme,52

1.7. Kurumsal Yonetimin Ana Modelleri

Diinyada kurumsal yonetim iki ana model cercevesinde algilanmaktadir.
Bunlardan ilki; basta Amerika Birlesik Devletleri ve Ingiltere’de kabul goéren ve
"hissedar yaklasimi" adiyla da anilan "Anglo-Sakson Modeli", digeri ise; basta
Almanya ve Fransa olmak iizere Avrupa’nin geneli ile Japonya’da kabul edilen ve
"paydas yaklagimi" olarak da adlandirilan "Kita Avrupast Modeli"dir. Bu modeller
arasindaki farklilik, sirketlerin sorumluluklarinin ve amagclarinin hangi ziimreye hitap

edecegi konusundadir.

2 AKTAN, a.g.e., 5.17-18

“ Birikimli Oy: Birikimli oy yontemi, genel kuruldaki segim kararlarinda bir pay sahibinin kullanacag
oylar1 her bir iiyelik i¢in ayr1 ayr1 vermek yerine bir veya birka¢ adayda birlestirerek kullanmasi esasina
dayanmaktadir. Orn; 5 yonetim kurulu iiyesi segilecekse, pay sahibi oyunu 5 kisinin adini yazarak
kullanabilecegi gibi, bir liyeye 5 oy vererek de kullanabilir.
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Tablo 1: Kurumsal Yonetim Modelleri ve Uygulayan Ulkeler>®

KURUMSAL YONETIM MODELI UYGULAYAN ULKELER
ANGLO-SAKSON MODELI ABD, Ingiltere, Kanada, Avustralya
KITA AVRUPASI MODELI Almanya, Japonya, Hollanda, Isveg,

Isvicre, Avusturya, Danimarka, Norvec,

Finlandiya

Kaynak: Basaran OZTURK ve Kartal DEMIRGUNES, Kurumsal Y6netim Bakis Agisiyla
Entellektiie]l Sermaye, Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Ekonomi ve Teknoloji

Universitesi, 13-14 Mayis 2005, Orta Anadolu Isletmecilik Kongresi, Kurumsal Yonetim Bildiri
Kitabi, Ankara: Tsof Plaka Matbaacilik A.S,. 2005:121

1.7.1. Anglo-Sakson Kurumsal Yonetim Modeli

Diinya’da kurumsal yonetim modellerinden ilki, sermaye piyasalarinin nispeten
gelismis oldugu Amerika ve Ingiltere’de sekillenen Anglo-Sakson modelidir. Bu model;
kurumsal yonetimde hissedar temelli bir bakis acisin1 benimsemekte ve yoOnetimin

hissedarlarin amaglarma ve gikarlarma hizmet etmesi gerektigini savunmaktadir.>*

Bu sistemde, isletmelerin halka agiklik orani yiiksektir ve Ozkaynaklarla
finansman daha yaygin oldugu i¢in kurumsal yonetim daha c¢ok hissedar haklarin

korumaya yoneliktir.>

Anglo-Sakson sistemin sekillenmesinde piyasalar 6nemli rol istlenmekte ve
yoneticiler aldiklarn kararlarda piyasanin baskisini hissetmektedirler. Bu sebeple, s6z
konusu model yogun rekabet ortaminin ve piyasa kosullarinin, igletmenin yoneticilerini

hissedar ¢ikarlar1 dogrultusunda hareket etmeye zorlamaktadir.>®

% Basaran OZTURK ve Kartal DEMIRGUNES, Kurumsal Yénetim Bakis Acisiyla Entellektiiel
Sermaye Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Ekonomi ve Teknoloji Universitesi, 13-14 Mayis
2005, Orta Anadolu isletmecilik Kongresi, Kurumsal Yonetim Bildiri Kitabi, Ankara: Tsof Plaka
Matbaacilik A.S,. 2005:121

*TUZCU, age., s.4

% Veysel KULA, Kurumsal Yénetim Hissedarlarin Korunmas: Uygulamalari ve Tiirkiye Ornegi,
Papatya Yayincilik, 2006, s.42

*® Hayri ULGEN ve S.Kadri MIiRZE, isletmelerde Stratejik Yonetim, Istanbul:Literatiir Yayincilik, 2004,
s.435
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Isletme iist ydnetimiyle hissedarlar arasindaki iliskilere dayali olan
Anglo-Sakson sistemde, yonetim kurullari hissedarlarin temsilcileridirler ve isletmenin
iist yonetim tarafindan talep ve beklentileri dogrultusunda yonetilip yonetilmedigini
denetlemekle sorumludurlar. Bu modelde karlilik, hissedarlarin en 6nemli beklentisi

olarak kabul edildigi i¢in ySnetimin temel amaci hisse basmna karlar artirmaktir.>

Anglo-Sakson sistemde hissedarlar tarafindan olusturulan genel kurul yonetim
tiyelerini se¢gmektedir. Yonetim Kurulu, ayn1 zamanda, yonetim ve denetim gorevlerini
kendi biinyesinde toplamaktadir. Yonetim Kuruluna bagli bir denetim komitesi
bulunmakla birlikte; isletmenin faaliyetleri belirli araliklarla isletme disinda, isletmeyle
sOzlesmesi olan ve genel kurulda belirlenen bagimsiz bir denetci tarafindan kontrol
edilmektedir. Bagimsiz denetimin gorevi mali tablolar1 inceleyerek isletmenin

faaliyetleri hakkinda hissedarlara bilgi vermektir.>®

Anglo-Sakson sistemde sermaye piyasalarina yonelik olarak merkezi yonetim
tarafindan ayrintili olarak ortaya konulan kurallar, genellikle kamuyu aydinlatmaya
yoneliktir. Anglo-Sakson sistemi “kamuyu aydinlatma temelli sistem” olarak da

anilmaktadir.*®

Yonetim kurulu ve iist diizey yonetimin faaliyetlerinin denetleyicisi konumunda
bulunan kiiclik hissedarlar sirketin faaliyetlerini yeterli dlclide denetleme ve gozetim

yapma konusunda yetersiz kalmaktadir.

Bu modelde yonetim kurullar1 hissedarlara karsi hesap verme sorumlulugu
konusunda yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle Anglo-Sakson modelinde "giiclii yonetici,

zayif sahiplik" durumu ortaya ¢ikmaktadir.®

' TUZCU, a.g.e., s.4

% Stephen GRIFFIN, Company Law Fundamental Principles, 2" Edition, London, Financial Times
Pitman Publishing, 2006, s.221

¥ PASLI, a.g.e., s.44

% Kadir TUNA, Bankalarda Kurumsal Yénetim, Mart 2009, s:8 (Cevrimici)
http://www.kadirtuna.com/attachments/File/Banka_Kurumsal Y6netim.pdf (erisim tarihi:12.06.2012)
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1.7.2. Kita Avrupasi Kurumsal Yonetim Modeli

Alman sistemi olarak da bilinen Kita Avrupasi sistemi sirket grubu temelli bir
sistemdir. Bu sistem, bankalarin hakimiyetinde olan ve ortaklarin gézetiminin bankalar
tarafindan yapildig: bir sistemdir. Kita Avrupasi’nin ¢ogunda oldugu gibi Japonya’da da

gecerli olan bu sistem kurumsal yonetimin paydas modeli lizerinde durmaktadir.

Paydaglar, en genis anlamda; sirketin ana sahip ve yoneticileri, yonetim kurulu,
hissedarlar, kurumsal yatirimcilar, yabanci ortaklar, calisanlar, miisteriler, rakipler,
tedarikgiler, toplum ve devleti ifade etmektedir. Paydaslar, kavramina, sirketin iyi
yonetilmesinden fayda saglayacak, kotii yonetilmesinden ise zarar gorecek tiim kisi ve

guruplar dahildir.®

Kita Avrupas! sisteminde borgla finansman oldukga yaygindir. isletmeler biiyiik
yatirimcilar bankalar tarafindan finanse edilmektedir. Ayni sekilde Anglo-Sakson
sisteminde de bankalarca finansman vardir ancak Kita Avrupasi modelinde bankalar

finansmanin1 sagladig isletmelere ortak olmaktadirlar.®

Kita Avrupasi sisteminde isletmeye dayali olarak toplumun ¢ikarlarini korumak
kurumsal yonetimin esas amacini olusturmaktadir. Bu modelde kisa donemde
isletmenin faaliyetlerinden paydaslarin ¢ikarlarini korumak yerine uzun dénemli isletme
yontemlerinin uygulanmasi daha biiylik 6nem tagimaktadir. Bu model hissedarlar kadar
diger biitliin paydaslarin ¢ikarlarini goz oniinde bulundurmay: gerektirmektedir.63 Bu

model “menfaat sahipleri modeli” olarak da anilmaktadir.

Kita Avrupasi sisteminde genellikle, yiiriitme kurulu ve goézetim kurulu olarak
adlandirilan ikili bir ydnetim kurulu yapisi bulunmaktadir. Ikili yonetim kurulu

sisteminde yonetim ve denetim gorevleri bu kurullara paylastiriimaktadir.

Kita Avrupasi sisteminde hissedar sozlesmeleri, c¢esitli miilkiyet yapilart ve

imtiyaz yoluyla sahip olunan hisse senedi sayisiyla orantisiz olarak; kontrol giiciiniin ele

8. AKTAN, a.g.e., 5.2-4
%2 Mustafa DOGAN, Kurumsal Yénetim, Ankara: Siyasal Kitabevi, 2007, s:86
% TUzZCU, a.g.e., 55
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gecirilmesi olasiligt daha fazladir. Bunun nedeni ise; hissedarlarin daha az sayida
olmasi ve birbirleriyle kolayca iletisime gecebilecek olmalaridir. Kita Avrupasi
sisteminde ¢ok siki kamuyu aydinlatma rejiminin bulunmamasi nedeniyle bu tiir
orantisiz kontrol araglarinin kamuya duyurulma zorunlulugu bulunmamaktadir. Bu
durum da isletme yonetiminin gii¢lii bir dis baski altinda olmamasina, azinlikta kalan ve
yonetimden uzak olan hissedarlarin sinirlt bilgiye sahip olmalarina, dolayisiyla da
haklarinin korunmasi bakimindan Anglo-Sakson sistemine gore daha giigsiiz bir

konumda olmalaria neden olmaktadir.®*

*PASLI, a.g.e., .42
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Tablo 2: Anglo-Sakson ve Kita Avrupasi Kurumsal Yonetim Sistemlerinin

Karsllastlrllmas165
Kriter Anglo-Sakson Sistemi Kita Avrupasi Sistemi
(Piyasa Kontrolii) (Bilyiik hissedar kontrolii)
Ortaklik Daginik Yogunlagmis
Ortam kimligi Kurumsal yatirimcilar Aileler, 6zel sirketler ve mali
kurumlar
Kontrol Yonetim kurulunda Biiyiik hissedarlarda

YoOnetim kurulu

Dis iiyeler etkin

I¢ iiyeler ve biiyiik ortaklarla
baglantili dis tiyeler

Sermaye piyasalari Likit Goreceli olarak likit degil
Kurumsal kontrol Gelismis Kisith
piyasasi

Karsilikl1 hissedarlik Kisith Yaygin
Koteli sirket sayisi Cok Az
Hissedar-yonetici iligkisi | Kisitl, kisisel degil Yogun
Yatirimer iligkisi Yaygin Yaygin degil
Sirket sahipleri ile grup | Yaygin Degil Yaygin

i¢i sirketlerin uzun siireli

iliskisi

Yonetim faaliyeti Yaygin Yaygin degil
agiklanmasi

Hissedar etkinligi Yaygin Yaygin degil
En iyi uygulama kodu Etkin Etkin degil

uygulamasi

lfaynak: Veysel KULA, Kurumsal Yonetim Hissedarlarin Korunmasi Uygulamalar1 ve Tiirkiye
Ornegi, Papatya Yaymcilik, 2006:44

® KULA a.g.e., s.44
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1.8. Kurumsal Yonetimin Diinya Genelindeki Gelisimi

Kurumsal yonetim uygulamalarinin bu giin son derece 6nem kazanmasi, aslinda
1900’14 yillarin ilk yarisinda yasanmaya baglayan siyasi gelismelere dayanmaktadir.
Bahsedilen yillar, diinyada ¢ok 6nemli degismelerin yagsandigi bir donemdir. Dogu-Bat1
blogu arasinda, 1917’li yillarda Bolsevik ihtilali ile baslayan ve devam eden siiregte,
Sovyetler sistemi 6nemli bir gii¢ haline gelmistir. Bu durum karsisinda Bat1 Diinyasi ile
Sovyet Sistemi soguk savasa baslamistir. Soguk ve sicak savaglarin (I. ve II. Diinya
Savaglar1) yasandigr donemlerde, genellikle agiklik ve seffaflik ilkelerinden ziyade,
kapaliligin hakim oldugu ve islerin birbirine pek de fark ettirilmeden, gizliden gizliye
yiirtitiildigi bir siyasi donem olusmustur.. Mevcut siyasi diizendeki kapalilik is

diinyasina da ayn1 sekilde yansimigtir.

Bu donemde bir diger faktor de sirket satin almalaridir. 1960’1 yillarda sirketleri
devir alma aracilifiyla imparatorluk kurma davranisina karsi, Oncelikle, Amerika
Birlesik Devletleri'nde (ABD), daha sonra Ingiltere’de calismalar yapilmaya

baslanmlstlr.66

Avrupa, ABD (Amerika Birlesik Devletleri) ve Japonya’da 19 uncu yiizyildan
bu yana yaygin bigimde yapildigina isaret eden bazi ¢alismalarin varligina karsin,
kurumsal yOnetim terimi yaygin bigimde 1980’lerde kullanilmaya baglanmistir.
1990’larda, kurumsal yonetim, bireysel ve kurumsal yatirnmcilar, hissedarlar,
yoneticiler ve mali piyasalar ile mali konularla ilgili herkesin giindeminin basina

yerlesmistir.

Almanya’nin ve Japonya’nin ekonomileri 20’nci yiizyilin son ¢eyreginde hizl
bliylimeden durgunluga gec¢ince, ABD’nin iktisadi performansi kurumsal yonetim

diizeyinin yliksekligine kanit olarak gosterilmistir.

“Kurumsal yonetim” kavrami, ilk olarak ABD’de ele alinmig, oradan
Ingiltere’ye gegmis ve ozellikle 1990’larda kita Avrupa’sinda ve tiim diinyada,

ozelliklede Asya’da 6nemli bir tartisma konusu olarak giindeme gelmistir. Kurumsal

% OZELMAS, a.g.e, 5.52
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yonetim, sadece “kavram” olarak degil “olgu” olarak da ilk kez ABD’de ve daha sonra
Ingiltere’de ortaya ¢ikmis ve hem teorik bazda hem de uygulama acisindan énemli bir
arastirma konusu haline gelmistir. Gergekten Amerikan ve Ingiliz sermaye
piyasalarinda 6zellikle son yirmi yil i¢inde “kurumsal yonetim” oldukca etkili bir hale
gelmistir. Bu iilkelerdeki sermaye piyasalarinda kurumsal yatirimeilarin hakim durumda
bulunmalar1 ve bunlarin, miisterilerinin yatirnmlarinin degerini ve dolayistyla karlilik
oranlarini artirabilmek i¢in pay sahipleri olarak daha fazla hakka sahip olma ve biitiin
haklarin1 kullanma istekleri, pay sahiplerinin bir sekilde yonetimi etkileyebilmeleri, bir
baska deyisle yonetime katilabilmeleri ve boylece hak ve menfaatlerini miimkiin olan en
ist diizeyde gozetmeleri “kurumsal yoOnetim” kavraminin ortaya c¢ikisini adeta

tetiklemistir.

Son yillarda ortakliklarin yonetiminde yliksek basarisizlik ve suistimallerin
gozlemlenmesi ile gelismekte olan ekonomiler ve gelisen piyasalarda yasanan mali
bunalimlar, bunlarin yaninda, gelismis ekonomilerde 6zel sektoriin artan rold, tilkelerin
iktisadi olarak birbirlerine olan baghliklarinin artmasi ve ortakliklarin iginde
bulunduklar1 yeni rekabet sartlar1 kurumsal yonetimin éneminin artmasina neden olan

gelismelerdir.67

Sermaye piyasalar1 gelismis tilkelerde kiiresel dev sirketlerin ikdisadi yasamdan
silinmeleri ve sermaye piyasalarina olan giivenin sarsilmasi, kurumsal yonetimin tiim

diinyada hizl1 bir bigimde yiirtirliige konma siirecini hizlandirmistir.®®

ABD’de yasanan, iglerinde diinyanin en biiyiik sirketlerinden Enron, Citigroup,
Tyco, Worldcom ve Exxon’un da bulundugu bazi sirketlerin yonetimi ve muhasebe
alaninda hilelerin ortaya ¢ikmasi ve sonrasinda arka arkaya gergeklesen iflaslar, bir
taraftan ulusal ve uluslararas1 yatirimcilarda giiven kaybina, diger taraftan sermaye

piyasalarinda biiyiik diisiise neden olmustur.*® Yasanan olumsuz gelismeler neticesinde,

" SEHIRLI, a.g.e., s.2

%8 PULASLL a.ge., s.7

69 Ciineyt KAHRAMAN, Kurumsal Yonetim Anlayisinin Ozel Sermayeli Bankalarin Yapisi ve
isleyisi Uzerine Etkileri, (Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Iktisat Ana Bilim Dali
Yayimlanmamus Doktora Tezi), Istanbul, 2008, 5.9, (Cevrimici) http://tez2yok.gov.tr,

(erigim tarihi: 11.10.2011)
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baz1 sirketlerin aslinda goriildiikleri kadar giiglii olmadiklar1 ve seffaflik, hesap
verebilirlik, adillik ve sorumluluk ilkelerini tam uygulamadiklart i¢in, hem iginde
bulunduklar1 toplumda hem de o iilkenin sermaye piyasasinda biiyiik hasarlara yol
actiklar1 anlagilmistir. Burada 6nemli olan, tek bir sirket i¢inde yasanan sorunlardan
ziyade, yatirimer giliveninin kotiiye kullanilmasi ve yasanan olumsuz gelismelerin biitiin
sermaye piyasalarinda c¢okiise yol agabilecek boyutlarda ¢ok ciddi bir bunalima

v e .4 70
doniismesidir.

Ingiltere’de 1980°li yillarin sonundan itibaren meydana gelen iflaslar ve iktisadi
yolsuzluklar, kurumsal yonetim ile ilgili kural gelistirme calismalarinin baslatilmasini
saglamistir. ABD’de Enron’la baslayan ve milyar dolarlik ticari imparatorluklarin
kagittan Kkaleler gibi ardi ardina devrilmesi, 1990’larin basinda Ingiltere’de
yasanmis Poly Peck skandahnin Kiillerinin temizlenmesini saglamistir. Tiirk is
diinyasiin da yakindan izledigi Poly Peck skandali, Kibrisli isadami Asil Nadir’in
borsada fiyat dalgalanmalarindan ve menkul kiymetin fiyatin1 yapay bir seviyede

tutarak haksiz kazang elde ettigi savi ile tiim Avrupa borsalarini karigtirmistir.

Bu olaydan agz1 yanan uluslararasi i diinyast yasa ve yonetmeliklerin
yetmedigi durumlarda bile, diizgiin, acik, diiriist is yapma ilkelerinin gecerli olacag bir
yeni “anayasanin” pesine diismiistiir. Bugiinkii anlamda kurumsal yonetim kavrami ilk
olarak, yine Ingiltere’de Sir Adrian Cadbury baskanligindaki bir komite tarafindan
hazirlanan ve kisaca “Cadbury Komitesi Raporu” olarak da adlandirilan 1992 tarihli
Raporda (The Cadbury Committee Report: Financial Aspects of Corporate
Governance) ele alinmistir. Bu raporun yaymlanmasini takiben kurumsal yonetim
alaninda tartisma ve ¢alismalar hiz kazanmistir. 1 Aralik 1992 yilinda yayinlanan ve
“Cadbury Komitesi Raporu” olarak adlandirilan “Kurumsal Yo6netimin Mali Boyutu”
baslikli bu rapor, kurumsal yonetim alanindaki ilk genis kapsamli diizenleme olmustur.
Bu raporda denetimin, sirketin mali verilerinin giivenilir olup olmadiginin sorgulanmasi
noktasinda 6nemli bir kaynak oldugu, ancak hissedarlar tarafindan yoneticilere karsi

uygulanan bir mekanizma olarak goriilmemesi gerektigi, denetim sirketlerinde goriilen

© OZELMAS, A.ge. , 5.56
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rekabetin denetim kalitesini diisiirebilecegi diislincesiyle belirli denetim kurallarinin
olusturulmasi, denetim sirketlerine yapilan ddemelerin tamaminin agikc¢a belirtilmesi
gerektigi ifade edilmistir. Bu Raporun yaymnlanmasimi takiben kurumsal yonetim

alaninda tartisma ve ¢aligmalar biiyiik bir ivme kazanmustir.

Ekonomik Is Birligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) tarafindan hazirlanan ve
“Millstein Raporu” olarak da bilinen Rapor (Corporate Governance: Improving
Competitiveness and Access to Capital in Global Markets) ve bunu takiben 1999 yilinda
yayimlanan OECD Kurumsal Yonetim ilkeleri, bu alandaki en &nemli gelismeler
olmustur. OECD son donemde meydana gelen olaylar nedeniyle 1999 yilinda
uygulamaya konulan ve uluslararasi piyasalarda bu konuda énemli bir basvuru kaynagi
teskil eden OECD Kurumsal Yénetim ilkeleri’ni gézden gegirerek, mevcut kurumsal
yonetim sistemlerinin eksikliklerini ve geligmesi gereken alanlar1 belirlemek {iizere

calismalar baglatmistir.

Ayrica son donemde Diinya Bankasi, OECD ve bu iki orgiitiin 6zel sektor
temsilcilerinin katilimi ile olusturulan Kiiresel Kurumsal Yoénetim Forumunun
(Global Corporate Governance Forum-GCGF) ¢alismalar1 6ne ¢ikmaktadir. Forumun

amaci iilkelere kurumsal yonetim kurallarini gelistirmeleri i¢in yardimer olmaktir.

Kurumsal yonetim ilkeleri isletmelerin belirli kurallar g¢ercevesinde faaliyet
gostermesini saglayarak igletmenin verimliginin artmasmi saglamakta ve isletmenin
paydaslarimi korumaktadir. Diinyadaki uygulamalara bakildiginda kurumsal yonetim
ilkelerini uygulayan sirketlerin daha diisiikk sermaye maliyetiyle verimliliklerini
artirdiklari, mali bunalimlara daha hizli tepki verebildikleri, kaynaklarini daha etkin
kullandiklari, yabanci sermayeyi ¢ekebildikleri, boylelikle iktisadi biiylimenin de

hizlandig1 gézlemlenmektedir. ™

! Pelin Ataman ERDONMEZ, Tiirkiye’de 2001 Yilindaki Mali Kriz Sonrasinda Kurumsal Sektérde
Yeniden Yapilandirma, Bankacilar Dergisi,Y1l:14, S.47,Aralik 2003, s.42-43
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Kurumsal yonetimin isletmelere ve dolayisiyla iilke ekonomisine katkisi
anlasildik¢a bir¢ok iilke kendi kurumsal yonetim ilkelerini olusturmaya baslamis ve

kurumsal yonetim ilkelerine sahip iilke sayis1 hizla artmigtir.”

Kurumsal yonetim ilkeleri; ortaklik haklarini kullanmayi, sirket yonetimine
etkin olarak katilmay1, sirket faaliyetleri hakkinda bilgi edinmeyi ve gerektiginde hesap

sormay1 saglayan ¢cok dnemli ve etkin bir arag olarak goriilmektedir.

Kurumsal yonetim ilkelerinin giiclii olmas1 sermaye piyasalarinin gelisimine
katki yapmakta, 6zellikle kiigiik ve orta Slgekli sirketler basta olmak iizere sirketlerin
kaynaklara erisimini kolaylastirmakta, arastirma ve teknolojik yenilik faaliyetlerini
artirmakta ve sirketlerin Orgilitlenme bigimini degistirmek suretiyle sirketlerin

verimliliklerini artirmaktadir.

Kurumsal yonetim ilkeleri isletmelerin kurulmasi ve faaliyet gOstermesi
asamalarinda olusabilecek belirsizlikleri azaltarak risk primini diisiirmekte ve boylelikle
isletmelerin kaynak temin etmelerini kolaylagtirmaktadir. Diisiik maliyetle finansman
kaynagi bulabilen isletmeler daha hizli biiyiimek suretiyle isletme paydaslarinin

faydalarini azamilestirme imkani saglamak‘[adlr.73

1.8.1. Cadbury Komitesi Raporu

Cadbury Komitesi 1992 yilinda "Kurumsal Yonetimin Mali Yonleri" adli
calismay1 yayimlamistir. Cadbury Komitesi Raporunda genel olarak kurumsal yonetim
ilkelerinin ¢ercevesi belirlenmis ve bu ilkeler diinya ¢apinda bir model haline

gelmistir,™

1980 yilinda Ingiliz sirketlerinde yasanan mali skandallar sirketlerin
yayimladiklar1 mali raporlarin kalitesine yatirimcilarin duydugu gilivenin azalmasina

sebep olmustur. Bunun iizerine komite ingiliz sirketlerin uymas igin “en iyi uygulama

2 DEMIRBAS ve UYAR, a.g.e., s.29
" ERDONMEZ, a.g.m., 5.42-43
“ KAHRAMAN, a.g.e., s.27
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kodlar”n1 (code of best practices) ¢ikartmistir. Cadbury Komitesi tarafindan
yayimlanan raporda sirketlerin rapor ve hesaplarinda kodlarin her bir maddesine uyup
uymadiklarina dair bir resmi ifade bulunmasini tavsiye etmistir. Uymayacaklar takdirde
de neden uymadiklarini belirten bir yazi bulunmasi gerektigi belirtilmistir. Bunun
yaninda komite sirketlerin yillik raporlarimi yayimlamadan once denet¢i firmanin
incelemesinden gegmesini tavsiye etmistir. Yillik raporlarin denetgi isletmenin
denetiminden ge¢mesiyle ilgili bazi tavsiyeler sunlardir:

a) Yonetim Kurulu’ndaki bagimsiz idarecilerin ¢ogunlugu isletmeden bagimsiz

olmali ve sirketle is iliskisi ya da baska bir yakinligi bulunmamalidir.

b) Bagimsiz yoneticiler belirli donemler igin gorevlendirilmelidirler.

€) Hizmet kontratlar1 ti¢ seneyi gegmemelidir.

d) Yonetici odillendirilmeleri tamamen ya da g¢ogunlukla bagimsiz

yoneticilerden olusan “Odiillendirme Komite”sinin tavsiyelerine gore

belirlenmelidir.

e) En az {i¢ bagmsiz yoneticiden olusan bir denetleme komitesi

olusturulmalidir.

Cadbury Komitesi Raporunun yayimlanmasindan sonra Londra borsasi
sirketlerden bu kurallara uyup uymadiklarini yillik rapor ve hesaplarinda belirtmelerini
istemistir. Ayrica kurumsal yatirimcilar ve yatirnm bankalar1 yatirimlart bulunan
sirketlerden kurallara uyulmasini istemislerdir. Bunun sonunda bir¢ok sirket yonetim

islemlerini ve idarelerini degistirdiler.

1.8.2. Greenbury Komitesi Raporu

1990’larda yéneticilerin gelirleri sorunu Ingiltere’de yatirimei ve kamuoyunda
temel sorun haline gelmistir. Ozellikle zellestirilmis sanayilerde yoneticilerin gelir

seviyesi artmis ve yoneticilerin daha iyi performans gostermesine bir etkisi olmamustir.
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Sonugta, yoneticilerin kazanglariyla alakali kurumsal yonetim sorunlariyla daha
ciddi bir sekilde ilgilenme geregi duyulmustur. Bunun i¢in Greenbury Komitesi

”® Kurumsal Yonetim alaninda yapilan ikinci temel c¢alisma olan

olusturulmustur.
Greenbury Komitesi Raporu yoneticilere saglanan mali haklar ve odiillendirme
sistemlerinin yani sira sorumluluk, tam agiklama ve gelismis sirket verimliligi
konularmma yogunlagsmistir.  Raporun amaci yoneticilere saglanan mali haklarin
kisitlanmas1 degil, bu mali haklar ile yoneticilerin verimliligi arasinda bir denge
kurulmasinin saglanmasidir.”® Bu komitenin aldigi kararlar dért ana konu ile ilgilidir.
Raporda ele alinan dort temel konu:

a) Gelir komitesinin genel miidiir ve diger yoneticilerin gelir paketlerini

diizenlemesindeki rolii.

b) Yoneticilerin gelirleri ve bunun pay sahiplerinin onayini alip almayacagina

iliskin pay sahiplerinin ihtiyact dogrultusundaki gereken agiklik seviyesi.

¢) Yonetici gelirinin belirlenmesindeki ana hatlar.

d) Istenilmeyen bir verimlilik sonras1 sirketin bir yoneticisini isten gikarmasi

sonucunda olusacak tazminata iliskin hizmet sdzlesmesi

Yayimmlanmasinin ardindan Greenbury tavsiyeleri Londra borsasinda yer
almistir. Ancak Cadbury komitesi raporunun aksine Greenbury komitesi raporu genel
kabul gormemistir bunun nedeni de raporun yonetici iicretleriyle, sirket verimliliginin

pay sahipleri lehinde yiiriimesi arasindaki iliskiyi kuramamasi gésterilmistir.77

1.8.3. Hampel Komitesi Raporu

Hampel Raporu 1998 yilinda yayimlanmis ve daha dnce Cadbury ve Greenbury
komiteleri tarafindan yayimlanan tavsiyeleri gozden gecirmek ve yenilemek igin
olusturulmustur. Hampel Raporunda iyi yonetim ilkeleri tizerinde durulmustur. Hampel
Raporunda iyi yonetim ilkeleri {izerinde durulmasinin nedeni sirketler tizerindeki

zorunlu olan agir yiikii azaltarak esnek kurallar olusturmak ve biitiin sirketlere uygun

™ Mete KARAYEL, Tiirkiye’de isletmelerde Kurumsal Yénetim Bilincinin Olgiilmesine iliskin Bati
Akdeniz Bélgesi’nde Bir Arastirma, (Siileyman Demirel Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme
Ana Bilim Dali Yayimlanmamis Doktora Tezi), Isparta , 2006, s.38-41

’® Saban ERDOGAN, a.g.e., s.24

" KARAYEL, a.g.e., s.41
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hale getirmektir.”® Tyi kurumsal yénetimin biiyiik 6l¢iide her bir sirketin 6zel durumuna

bagli oldugu belirtilmistir.

Hampel Raporunda, kurumsal yonetimin hisse sahiplerine uzun donemli fayda
saglamak agisindan bir firsat oldugu ve bunun sirketin temel amaci olmasi gerektigi
belirtilmistir. Hampel Raporundaki bakis agisi, Cadbury ve Greenbury raporlarinda
oldugu gibi isletmenin kendisine emanet edilen yoneticilerin bunu kétiiye kullanmasini

engellemeyi amaglayan kurallardan farklidir.

Bir diger 6nemli gelisme de hesap verebilirlik ve denetim alaninda olmustur.
Buna gore yonetim kurulu i¢ kontroliin gilivenilirligini siirdiirmekten sorumlu
tutulmustur. Bu sekilde pay sahiplerinin yatirimlarini giivence altina almamin miimkiin
olacagi diisiiniilmiistir.”® Bununla birlikte yonetim kurulu denetimin etkinligi
konusunda rapor vermek zorunda tutulmamistir. Ayrica yonetim kurulu risk
yonetiminden biitiin yOniiyle sorumlu tutulmustur. Hampel Raporunda yonetici
gelirleriyle ilgili tartigmalart ileri gotiirmemis sadece Cadbury Raporunda yer alan

ilkeleri yinelemistir.80

1.9. Cesitli Ulkelerde Kurumsal Yénetimle Ilgili Diizenlemeler

Diinyada cesitli tilkelerde birgok farkli kurumsal yonetim diizenlemesi olup, bu
diizenlemelere her gegen gilin yenileri eklenmektedir. Kurumsal yonetim
uygulamalarinin gesitlilik gostermesi, diinya ilizerindeki her iilkenin uygulayabilecegi
standart bir kurumsal yonetim sisteminin mevcut olmadig1 anlamina gelmektedir. Her
iilkedeki kurumsal yonetim uygulamalar1 ve sistemi de s6z konusu iilkenin yonetim
bicimine, kiiltiirel yapisina, hukuksal altyapisina, isletme yapilanmalarma ve insan
faktoriine bagli olarak farkliliklar gostermektedir. Bir iilkenin kurumsal yonetim
diizeyini, iilkenin i¢cinde bulundugu genel sartlar, mali piyasalarmin gelismislik diizeyi

ve sirketlerin uygulamalari belirlemektedir.®!

’® Manifest, Milestones in UK Corporate Governance, s.2, (Cevrimici) http:/archive.manifest.co.uk/
reports/governance/UK%20Corporate%20Governance%20Milestones.pdf, (erisim tarihi: 04.08.2012)

® Manifest, a.g.e., 5.2

% KARAYEL, a.g.e., 5.42

81 OZTURK ve DEMIRGUNES, a.g.e., 5.120
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1.9.1. ABD’de Kurumsal Yonetim Alaninda Gerg¢eklestirilen Diizenlemeler

ABD'de Aralik 2001°de 7’inci en biiyiik enerji sirketi Enron’un iflasi, Haziran
aymda telekom sirketi Worldcom skandali ardindan diger bir telekom sirketi Global
Crossing’in iflas1 kurumsal sektore iliskin diizenlemelerin tekrar gézden gegirilmesi
geregini ortaya ¢ikarmistir. Bu amagla, s6z konusu olaylarin ekonomi iizerindeki
olumsuz etkilerini gidermek ve yatirnmcilarin tekrar gilivenini kazanmak iizere
30 Temmuz 2002'de Sarbanes-Oxley Yasasi (Yatirnmciyr Koruma Yasasi) adinda bir
kanun ¢ikarilmistir. Yeni kanun Menkul Kiymet ve Doviz Komisyonu (Securities and

Exchange Commission-SEC)’na kayitli tiim isletmeleri kapsamaktadir.

1.9.1.1. Sarbanes-Oxley Yasasi (Yatirimciy1 Koruma Yasasi)

Yatirimeryr Koruma Yasasi, ABD ve Avrupa’da yasanilan iktisadi bunalimlar,
iktisadi skandallar (Enron, Worldcom vb.) neticesinde ortaya ¢ikan kurumsal yonetim
gereksinimi sonucunda olusturulan bir yasadir. Kurumsal yonetim, yatirimcilar
arasindaki sorunlarin ¢éziimiine ve sirketin ¢ikar sahipleri ve paydaslar arasindaki ¢gikar
catismalarinin uzlastirllmasina yardimci olan ve hemen hemen biitiin kesimlerce

taninmaya baslanan bir kavram olmustur. 82

Yatirimciyr Koruma Yasasi, halka agik sirketlerin muhasebe hizmetlerinin, mali
raporlarinin ve bagimsiz denetimin kalitesinin artirilmasi ve piyasada gilivenin ve
saydamligin saglanmasi amaciyla, sirketlerin denetim komitelerine iliskin hiikiimler
getiren ilk yasal diizenleme olmustur. Bu yasa, ayn1 zamanda isletmelerin ve iilkelerin
uluslararasi1 sermaye hareketlerinden daha fazla yararlanmasini saglamakta 6dnemli rol
oynayan kurumsal yonetim ilkelerinin de alt yapisini olusturmustur. Yatirimciyi
Koruma Yasast kanunu ayni zamanda, yoneticilerin vekalet sorunu konusunda da

¢Ozlimler sunmus ve ¢ikar ¢atismalarinin 6niine gegmeyi hedeﬂemistir.83

8 Ash ERYILMAZ, J-SOX, Amerikai SOX’un Yerini Ahr mi?, Deloitte, (Cevrimigi)
http://www.denetimnet.net/UserFiles/Documents/DeloitteMakaleleri/JSOX%20 2 .pdf, s:.1

(erigim tarihi: 15.07.2012)

8 Selim YAZICI ve Serhat YANIK, Sigorta Sektoriinde Kurumsal Yonetim ve Kurumsal Yonetim
Komitesi’nin Rolii, s.4, (Cevrimi¢i) http://www.iudergi.com/tr/index.php/iktisatmecmua/article/view
File/2311/1934, (erisim tarihi:29.07.2012)
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Kanun’da 6zetle;

e Ust diizey yoneticilerin ve mali birimlerdeki yoneticilerin isletmenin mali
tablolarinin dogru ve SEC’teki verilerle uyumlu oldugunu teyit etmesini
zorunlu kilmaktadir.

e Isletmelerin i¢ ydnetimini etkileyen ¢ok gesitli hiikiimler igermektedir. Buna
gore:

- Birim yoneticilerine ve iist diizey yoneticilere belli durumlar disinda
bireysel kredi verilmesi yasaklanmakta,

- Yonetim kurulunu denetleyen Komiteye 6zel sorumluluk ve yetkiler
yiiklenmekte,

- Isletmenin hatali uygulamalarim otoritelerin  dikkatine sunan
yetkililere giivence saglanmaktadir.

e SEC’i yeni bilgilendirme kurallar1 olusturmaya yonlendirmektedir. Bu
kurallarin;

1- Bilango dis1 islemler

2- Pro-forma mali bilginin (genel kabul gormiis muhasebe kurallariyla uyumlu

olmayan mali bilgi) sunumu

3- I¢ kontrol ve

4- Ahlaki kurallart igermesi ongoriilmiistiir.

e Yeni muhasebe diizenlemeleri getirmistir. Bu gergevede;

- Isletmenin mali tablolarinda denetgilerin belirttigi tim maddi
diizeltmeler gosterilmelidir.

- Denetci komitesinin dis denetcileri (bagimsiz denetgi) segcmesi ve
denetimi gerceklestirmesi sirasinda 6zel denetim yetkisini kullanmasi
zorunlu kilinmistir.

- Isletmenin hesaplarini denetleyen denetim sirketi Amerikan kdkenli
olmasa bile, yeni kurulan kamu kurumu niteliginde denetim gozetim
kuruluna kayit yaptirmak ve onun denetimine tabi olmak zorundadir.

e Mali tablolarin dogru olmamasi, menkul degerlerde hileler yapilmasina,
yarginin engellenmesine, isletmenin agigini ortaya cikaran yetkililere karsi

yapilan miidahalelere ciddi cezalar ve yaptirimlar 6ngoérmektedir.
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NewYork Borsast Yatirimciyt Koruma Yasasi’nin ¢ikarilmasindan sonra
Agustos 2002°de New York Borsasina kote olan isletmeler i¢in kurumsal yonetimi

tyilestirmeye yonelik ilkeler yaylmlamlstlr.84

Kurumsal Yonetimle ilgili olarak Yatirimciyr Koruma Yasasi ile birlikte;
bagimsiz denetim sirketlerinin denetim disindaki hizmetlerinde sinirlamalar, sirketlerin
is ahlak kurallarin1 olusturma zorunlulugu, belirli araliklarla hazirlanan raporlarla
kamuoyuna agiklanacak olan yiikiimliiliklerin artirilmasi, bilango dist islemler ve
onceden tahmin edilebilen mali sonuglar i¢cin daha siki kurallar benimsenmesi gibi yeni
diizenlemeler getirilmistir. Bu diizenlemeler esas itibariyla mali raporlamaya olan
giivenin artirilmast amaciyla yapilmistir. Mali tablo kullanicilarina, daha fazla giiven

saglamaktadir.®

1.9.2. Avrupa Birligi’nde (AB) Kurumsal Yonetim Alaninda

Gerceklestirilen Diizenlemeler

AB’de kurumsal diizenin yeniden yapilandirilmasina yonelik olarak Sirketler
Kanunu tekrar ele alinmis, kurumsal yonetimin gelistirilmesini i¢eren bir dizi degisiklik
tizerinde g¢aligmalara baglanmistir. Avrupa Bakanlar Konseyi bu calismalar1 Sirketler
Hukuku Uzmanlar1 Calisma Grubu ile (High Level Group of Company Law Experts)
sirdirmektedir. ABD’de kabul edilen Yatirimciyr Koruma Yasast ile getirilen
diizenlemeleri de gz oniinde bulundurarak ¢alismalarini siirdiiren s6z konusu Grup, en
son 4 Kasim 2002 tarihinde “Avrupa’da Sirketler Kanunu i¢in Modern Diizenleyici
Cerceve Hakkinda” (A Report of The High Level Group of Company Law Experts on
Modern Regulatory Framework For Company Law in Europe) bir rapor hazirlayarak
Avrupa Komisyonu'na sunmustur. Avrupa Komisyonu s6z konusu rapora cevaben 21
Mayis 2003 tarihinde “Eylem Plami”ni1 (Action Plan) agiklamistir. Eylem Planinda
Avrupa sirketler kanunu ve kurumsal yonetim konusunda neden yenileme yapilma
gereksinimi duyuldugu ag¢iklanmaktadir. Plan’da bu alanda Avrupa Birligi’nde

gelecekte gerceklestirilecek eylemlere iliskin temel politika hedefleri agiklanmakta, kisa

% ERDONMEZ, a.g.m., s.44
85 Mustafa ARI, Kurumsal Yénetim ve Finansal Raporlamanin Giivenilirligi, Eskisehir Osmangazi
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Ekim 2008, s.59
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(2003-2005), orta (2006-2008) ve uzun doénem (2009 ve sonrasi) hedefler yer

almaktadir. &

Avrupa Birliginde halka agik isletmelerin yonetim kurullarinda, ortak olmayan

tiyelerin isletmenin yonetiminde daha etkin ve yetkin hale gelmesi kurumsal yonetim

kavrami baglaminda yasal zorunluluk haline getirilmistir. 4 Kasim 2002’de Avrupa

Komisyonu’na sunulan "Avrupa’da Sirketler Kanunu i¢in modern Diizenleyici Cergeve

Hakkinda" hazirlanan rapor kurumsal yonetimin gelistirilmesine yonelik olarak

asagidaki hususlari igermektedir.

Ortaklara ve alacaklilara daha ayrintili ve kaliteli bilgi sunulmasi, 6zellikle
kurumsal  yoOnetim  yapist hakkinda  bilgilendirme standartlarinin
gelistirilmesi Onerilmistir. Bu kapsamda AB’de kote olmus isletmelerin
kurumsal yonetim {izerine yayimlanmis ulusal kodlara veya uymak zorunda
olduklart sirket kanunlarina dayanarak, kurumsal yonetimin yapisi ve
uygulamalarin1 da igeren yillik hesaplar1 hakkinda ayrmtili bilgilendirme
yapmalar1 ongoriilmiistiir.

Ortaklarin haklarmin giiclendirilmesi ve azlik haklarinin korunmasi
konusunda, AB’de kote olmus isletmelerin hissedarlarina gerekli bilgilere
ulagsmalar1 i¢in elektronik kolayliklarin saglanmasi, bu yolla oylama
sirasinda  mevcut olmayan hissedarlarin  oylama yapma olanagina
kavugmalari, s6z konusu kolayliklarin AB’deki tiim hissedarlara saglanmasi
ve smir Otesi oylamalarda ortaya ¢ikan 6zel sorunlarin en kisa zamanda
¢Oziilmesi Onerilmistir.

Yonetim kurulunun yapisi, yetkilerinin giliglendirilmesi ve 6zellikle igletme
O0deme giicliigli icine diistliglinde yoneticilerin sorumlulugunun artirilmasi
Onerilmistir.

Uye iilkelerin sirket kanunlari, menkul kiymet kanunlari, borsaya kote olma
kurallar1, kodlar1 veya diger hususlarda biitiin AB {ilkelerindeki farkliliklarin

giderilerek, Avrupa lilkeleri arasindaki farkli kurumsal yonetim

8 ERDONMEZ, a.g.m., s.44
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standartlarinin birbiriyle uyumlastirilarak veya aralarinda uyum saglanarak

iyilestirilmesi 6nerilmistir.®’

1.9.3. ingiltere’de Kurumsal Yonetim Alaninda Gergeklestirilen

Diizenlemeler

Ingiltere kurumsal ydnetim ile ilgili ¢alismalar agisindan éncii kabul edilebilecek
iilkelerden biridir.?® ingiltere’de kurumsal ydnetim ile ilgili ilk gelismeler Polly Peck ve
Maxwell gibi sirket skandallarinin ardindan 1980°1i yillarin sonunda 1990’11 yillarin
basinda ortaya ¢ikmistir. Mali alandaki raporlama yolsuzluklart Sir Adrian Cadbury

baskanliginda Cadbury Komitesinin kurulmasina yol agmistir.®®

Sir Adrian Cadbury baskanligindaki bu komite 1992 yilinda ""Kurumsal
Yonetimin Mali Yonleri" adli raporu yayimlamistir.”® Enron ve Worldcom sirket
skandallarindan sonra bu ilkeler "birlesik kod" adi altinda Temmuz 2003°de yeniden
diizenlenmistir.”’ Cadbury Komitesi raporunda genel olarak kurumsal yénetim
ilkelerinin ¢ercevesi belirlenmis ve bu alanda olusturulan 6neriler diinya capinda kabul
edilen bir model halini almistir. Oyle ki, bu 6neriler OECD’nin Kurumsal Y&netim

[lkelerinin belirlenmesine neden olmustur.92

Kurumsal Yonetimin Mali Yonleri adli raporda halka acgik sirketlerin yonetim
kurulunda en az ii¢ iiye bulundurulmasi, yonetim kurulu baskanlarinin gdzetilmesi ve
isletme yoneticisinin konumuna iliskin 6neriler yer almigtir. Raporda gecen biitiin bu
Onerilerin ortak amaci gozetim kalitesini gelistirmek ve kurumsal yonetime islerlik

kazandirmak olmustur.

8 DEMIRBAS ve UYAR, a.g.e., s.27

8 Saban ERDOGAN, a.g.e., 5.23

% Tlker SERINKAY A, Kurumsal Yonetim Uygulamalarinin Firma Degeri Uzerindeki Etkisi
Ekonometrik Bir Analiz, (Nigde Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali
Muhasebe-Finansman Bilim Dali Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Nigde 2008,, s.45

% KAHRAMAN, a.g.e., 5.27

% Giiler Manisali DARMAN, Kurumsal Yénetim Uygulamalarinda Yakmsamaya Hukuksal
Diizenleme ve Piyasa Dinamiklerinin Etkisi, (Baskent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme
Ana Bilim Dali Muhasebe-Finansman Doktora Programi Yayimlanmamis Doktora Tezi), Ankara 2009,
s.89

% KAHRAMAN, a.g.e., 5.27
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Cadbury Komitesi Raporu’ndan sonra Ingiltere’de kurumsal yonetime iliskin
bagka calismalarda yapilmustir.”® Ocak 2003’de yayimlanan Higgs raporunda dzellikle
icract olmayan yonetim kurulu {iyelerinin sorumluluklar1 ele alinmis ve Smith Rehberi
de denetim komiteleri ile ilgili diizenlemeler getirmistir. En son Haziran 2008’de
yeniden diizenlenen ilkeler, aradan gegen siire zarfinda, gelisen kosullar ve yeni

ihtiyaclar ¢ergevesinde, yeniden ele alinmis ve diizeltmeler yapilmistir.*

Kurumsal yonetim ilkelerinin temel mantigi, “uygula, uygulamiyorsan acikla”
kuralina dayanmaktadir. Kurumsal yonetim ilkelerinde bir taraftan ‘“uygula
uygulamiyorsan  agikla” mantigi  hakimken, diger taraftan, bu felsefenin
uygulanabilmesi i¢in gerekli hukuki ¢erceve de olusturulmustur.

Kurumsal yonetim uygulamalarini diizenleyen ve birbirini destekleyen ii¢ ayri
mevzuat vardir. Bunlar;

* Londra Borsasi’nin, borsaya kote olan sirketlere getirdigi kurallar,

* Seffaflik ve kamuoyunu aydinlatma kurallari,

* Birlesik Kod’dur,

Ingiltere’de kurumsal ydnetim ilkelerini diizenleyen  “Birlesik Kod” iki
boliimden olusmaktadir. Bunlar;
1. Sirketler ve

2. Kurumsal Hissedarlar (Yatirimeilar)’dir.

Sirketler baslig altinda;

a) Yonetim kurulu tiyeleri,

b) Hak ve menfaatlerin belirlenmesi,
¢) Hesap verebilirlik ve denetim,

d) Hissedarlarla iligkiler,

yer almaktadir.

% DEMIRBAS ve UYAR, a.g.e., 5.46
% DARMAN, a.g.e., 5.89-90
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Birlesik Kod, diinyada hemen hemen hig¢ bir kurumsal yonetim ilkesinde ele
almmamis bir bigcimde, kurumsal yatirnmcilarin/hissedarlarin  sorumluluklarini da
diizenlemistir. Kurumsal yatirnmcilara, sirketlerle, sirketlerin kurumsal yonetimi
konusunda diyalog kurma sorumlulugunu vermistir. Kurumsal yatirimcilardan
genel kurullara katilmalari, oylarini etkin bir sekilde kullanmalari istenmistir. Ayni
zamanda, temsil ettikleri diger kii¢iikk yatirnmcilarin (miisterilerinin), taleplerinin

uygulamaya donilismesinin takipg¢isi olmalar1 beklenmistir. %

1.94. Fransa’da Kurumsal Yonetim Alaninda Gergeklestirilen

Diizenlemeler

Fransa’da kurumsal yonetime iliskin olarak yapilan caliymalar 1.Vienot
Raporu, 2. Vienot Raporu ve 2002°de*® hazirlanan Bouton Komitesi Raporundan
olusmaktadir.”” Ozel sektér ve dnemli isletmelerin olusturdugu AFEP (Association
Frangaise des Entreprises Privées)-MEDEF (Mouvement des Enterprises de France)
tarafindan da 2002 yilinda kurumsal yonetim anlayisina iliskin ¢aligmalar yapilmis ve
bu ¢alismanin son hali 2008 yilinda yayimlanmistir. Bu ¢alismada yonetim tarafindan
faaliyetlerin denetlenmesi ve bu siirecte komitenin gorevleri, muhasebe politikalar1 ve
uygulamalari, mali bilgi ve iletisimin kalitesi, i¢ ve dis kontrollerin etkinligi, isletme ve
hissedarlar arasindaki iliskiler, banka, mali analiz ve derecelendirme kuruluslar1 gibi

diger kuruluslarla iliskiler tizerinde durulrnustur.98

AFEP-MEDEF kurumsal yonetim ilkelerinde, yonetim kurulunun kendi
verimliligini denetlemesi ve her {i¢ yilda bir disaridan bir damigmana degerleme
yaptirmast ve bu konuda, her yil genel kurulda hissedarlara bilgi verilmesi tavsiye

edilmistir.*

% DARMAN, a.g.e., 5.91-92

% DEMIRBAS ve UYAR, a.g.e.,s.47
 DARMAN, a.g.e., .95

% DEMIRBAS ve UYAR, a.g.e., 5.47
% DARMAN, a.g.e., 5.97
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Bouton Komitesi, halka agik sirketler i¢in kurumsal yonetim uygulamalarinin
gelistirilmesinin desteklenmesi konusunda calisma yapmis ve bu ¢alisma Fransa Ic¢

Denetciler Enstitiisii tarafindan desteklenmistir.100

1.9.5. Almanya’da Kurumsal Yonetim Alaminda Gergeklestirilen

Diizenlemeler

Almanya’da kurumsal yonetim kodu ilk defa 26 Subat 2002 tarihinde
yayimlanmis ve uluslararasi alandaki gelismelere paralel olarak degistirilen kod
6 Haziran 2008 tarihinde yenilenmistir.101 Savag sonrasinda Almanya, uzun donemli
yiiklenimlerin ve giivenin 6n planda oldugu, sanayi isletmeleri ve bankalar arasinda
iligkilere dayali sozlesmelerin yapildig1 ve bankalarin sirket yonetim kurullarinda igsel
hissedar olarak koltuk sahibi oldugu bir sistem iginde gelismistir. Alman sisteminin
ikinci bir temel 06zelligi de katilimcilar arasinda fikir birligi olusturmayi amaglayan
ortak karar alimidir. Diger bir temel Ozelligi de, sanayi firmalarmin denetim
kurullarinda bankalarin temsilci bulundurmasi nedeniyle kurumsal yonetimin igsel

kontroliidiir. %

6 Haziran 2008 tarihinde degistirilen kurumsal yonetim kodu “uy, uymuyorsan
acikla” ilkesine gore diizenlenmistir. Kodda, yonetim kurulu ve gozetim kurulunun

tanimi, gérev ve sorumluluklar: belirtilmistir.

Sirketlerin her yil, yonetim kurulu faaliyet raporunda, kurumsal yoOnetim
raporlarinit yayimlamalari, raporda, hangi kurumsal yonetim ilkelerine uyuldugunun,
hangilerine uyulmadiginin ve neden uyulmadiginin izah edilmesi istenmistir. Ayrica

gbzetim kurulunun ¢aligsma kurallarini yayimlamasi istenmistir.lo3

10 HEMIRBAS ve UYAR, a.g.e., 5.48

Y1 HDARMAN, a.g.e., 5.92

102 Murat KIYILAR ve Muhammet BELEN, Kurumsal Yonetim Kavram ve ilkeleri Bir Kurumsal
Yonetim Formu Olarak Tiirkiye’de Holding Yapilanma Bicimlerinin  Degerlendirilmesi,
Sempozyum, s.6 (Cevrimigi) archive.ismmmao.org.tr/.../10-murat%20kiyilar%20muhammed%20b...,
(erisim tarihi:07.08.2012)

1% DARMAN, a.g.e., 5.94
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1.9.6. Rusya’da Kurumsal Yonetim Alaninda Gergeklestirilen

Diizenlemeler

Anonim Sirketler Kanunu'na 15 Mart 2004 tarihinden itibaren gegerli olmak
lizere Oonemli bazi yeni diizenlemeler getirilmistir. S6z konusu diizenlemeler su
degisiklikleri icermektedir:

Yonetim kurulu se¢iminde toplam oy prosediirli, tiim anonim sirketlerde
zorunlu hale getirilmistir. Bu sistemde ortaklarin oy haklari, hisse sayisiyla secilecek
yonetim kurulu iiye sayisinin ¢arpimina gore belirlenmektedir. Ortaklar, bu sekilde
hesaplanan oy haklarin1 tek bir aday icin kullanabilecekleri gibi birden fazla aday
arasinda da dagitabilecektir.

- Yonetim kurullari i¢in en az iiye sayisi, bes kisi olarak belirlenmistir.

- Yonetim kurulu tiyeleri sadece toplu olarak gérevden alinabilmektedir.

"Yonetim kurulu iiyelerinin se¢imi" giindemiyle toplanan olaganiistii genel
kurullar,

en az 50 giin 6nceden bildirilmek zorundadir.*®

1.9.7.1sve¢’te Kurumsal Yonetim Alaninda Gergeklestirilen Diizenlemeler

21 Nisan 2004 tarihinde, Kod Grubu ad1 verilen ¢alisma grubu tarafindan "Isvec
Kurumsal Yonetim Kodu" onerisi sunulmustur. Sirketler koda uymaya zorunlu
tutulmamakla birlikte, farkli bir uygulama gergeklestirdiklerinde bunun nedenini
belirtmeleri gerekmektedir. Yatirimcilarin aktif bir rol stlenebilecegi kosullar
hazirlamak, hissedarlar, {ist yonetim ve yonetim kurulu arasinda giic dengesi saglamak,
hissedarlara esit davranma ve seffaflik ilkelerini yerlestirmek amaciyla gelistirilen kod

2005 y1l1 basinda uygulamaya konulmustur.

% Diinya’da Kurumsal Yonetim: Son Bir Yildaki Gelismeler, (Cevrimigi) http://kurumsallasma.com/
HABERO003.htm , (erisim tarihi:15.08.2012)
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1.9.8. Portekiz’de Kurumsal Yonetim Alaninda Gergeklestirilen

Diizenlemeler

Portekiz hiikiimeti 8 Mayis 2004 tarihinde mali teminat sézlesmesiyle ilgili bir
kanun hiikmiinde kararname yayimlamistir. Kararnamede sozlesmenin taraflari mali
kuruluslar ve teminat konusu mali araglar olarak tanimlanmaktadir. S6z konusu
diizenlemeyle, mali teminat sdzlesmelerinin daha kolay sonuglandirilmasi, teminatin
hizlandirilmasi, ilgili piyasalarda nakit paranin artmasi ve yatirimcl giiveninin

gelistirilmesi hedeflenmektedir.

1.9.9. Giiney Kore’de Kurumsal Yonetim Alaninda Gergeklestirilen

Diizenlemeler

Giliney Kore hiikiimeti, tasarruf bankalarinda alinan hisselerin bildirilmesi
kuralinin ihlalinde goriilen artis nedeniyle yeni bir takim 6nlemler almistir. S6z konusu
ithlaller, tasarruf bankalarmnin biiylik ortaklarina kredi smirlandirmas: getirilmesini
giiclestirmektedir. Tasarruf bankalarinda hisse alan yatirimcilarin birikimlerini baska
kisilerin adina kaydettirerek oldugundan diisiik gosterme egiliminde oldugu ifade
edilmektedir. Yeni diizenlemeyle birlikte, birikimlerinin gercek tutarini bildirmeyen
yatirimeilarin oy kullanma hakki askiya alinmaktadir. Ayrica, bu durumdan haberdar

olan banka yoneticileri i¢in de yasal yaptirimlar getirilmistir.

1.9.10. Danimarka’da Kurumsal Yonetim Alaninda Gergeklestirilen

Diizenlemeler

Mali Ust Kurul, bankalarin miisterileri adina portfdy yonetimi anlasmasi
cergevesinde gerceklestirdigi islemlerde, miisteri sz konusu hisse hakkinda igeriden
bilgiye sahip olsa dahi iceriden bilgi edinenlerin ticareti yasagl uygulanmamasina karar
vermistir. Ancak, s6z konusu durumun igeriden bilgi edinenlerin ticareti olarak
degerlendirilmemesi i¢in miisterinin bankanin ilgili islemle ilgili kararin1 etkilememis
olmas1 gerekmektedir. Ayrica, ddiillendirme sistemi cercevesinde kendilerine hisse

senedi se¢cenegi saglanan yoneticilerin de, bu secenegi degerlendirdiklerinde igceriden
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bilgiye sahip olsalar dahi igeriden bilgi edinenlerin ticareti yasagini ihlal etmis
sayllmamalarina karar verilmistir. Mali iist kurul, i¢eriden bilgi edinenlerin ticareti ihlali
olup olmadig1 degerlendirmesinin hisse senedi se¢ceneginin uygulandigi tarih i¢in degil,
yoneticilere bu hakkin tanindigi tarih ic¢in yapilabilecegini agiklamistir. Bankalarin
miisterileri adina gerceklestirdigi islemlerle ilgili diizenleme olumlu karsilanirken, hisse

senedi secenekleriyle ilgili ikinci diizenleme uzmanlar tarafindan elestirilmektedir.

1.9.11. Kanada’da Kurumsal Yonetim Alaninda Gerceklestirilen

Diizenlemeler

Yakin dénemde alinan bir mahkeme karari, yonetim kurulu {iyelerinin ve {ist
diizey yoneticilerin kisisel sorumlulugundaki artis1 bir kez daha ortaya koymaktadir.
Danier sirketinin ilk halka arziyla ilgili mali verilerinin gercegi yansitmadigi ve
yatirnmcilart yanlis yonlendirdigi gerekgesiyle iist diizey yoneticilere karsi agilan bir
davada iist diizey yoneticiler, Ontario Yiiksek Mahkemesince sorumlu tutulmustur.
Mahkeme, satin alma sirasinda bir yanlis yonlendirme olup olmadigini1 degerlendirirken,

(1) mali verilerinin gerekli 6zen ve dikkatle hazirlanip hazirlanmadigi,

(i1) yonetimin s6z konusu verilere inanip inanmadig,

(111) yonetimin inancinin gergekci olup olmadig: ve

(iv) yOnetimin, verilerin tutmamasina yol acacak etkenlerin farkinda olup

olmadig kriterlerini dikkate almistir.

1.9.12.Cin’de Kurumsal Yonetim Alaninda Gerceklestirilen Diizenlemeler

Sirketler Kanunu'yla ilgili yeni bir diizenlemeyle diinyadaki egilimlere uygun
olarak limited sirketlerin bir kisi tarafindan kurulabilmesine olanak tanimayi
amaclamaktadir. Ayrica, mevcut yasalar uyarinca bir sirketin bagka bir sirkette net
varliklarinin %350'sinin {izerinde yatirnm yapmasini yasaklayan kuralin kaldirilmasi

beklenmektedir.
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1.9.13. Finlandiya’da Kurumsal Yonetim Alaminda Gergeklestirilen

Diizenlemeler

Finlandiya'da hisse senedi piyasalarinin Iskandinav ve Baltik iilkeleriyle uyumu
cercevesinde, 27 Eylil 2004 tarihinden itibaren Norex™ Kkurallar1 uygulanmaya
baslanmistir. Bu tarihten itibaren Helsinki, Tallin ve Riga borsalarinda Stockholm
Borsasi elektronik ticaret sisteminin kullanilmasina baslanmis ve borsalarin agilis
saatleri uyumlu hale getirilmistir. Uyum c¢alismalarinin sonraki adiminda, Helsinki
Borsasi'nda blok alim satim, bilgilendirme sorumlulugu ve iceriden bilgi edinenlerin
ticareti ile 1ilgili kurallarin Norex {yesi iilkelerle uyumlu hale getirilmesi

planlanmaktadir.

1.9.14. Japonya’da Kurumsal Yonetim Alaminda Gerceklestirilen

Diizenlemeler

1990’larda Japon sirket yapilarinda gozle goriilebilir degisiklikler yasanmustir. Tlk
olarak banka ve isletmelerin pay sahipliginde gozle goriliir ve diizenli bir diisiis
gozlenmistir. Ikinci olarak, kurumsal yatirimcilarin sayisinda artis meydana gelmistir.
Ugiincii olarak, Sirketlerin pay sahipligi yoluyla birbirleri arasindaki iliskide bir azalma

gozlemlenmistir.

Kisisel yatirnmcinin elindeki pay sahipligi oldukg¢a yiikselmistir. Son yillarda
yabanci yatirimcilarin  kurumsal yatirimer olarak ya da yabanci sirketler olarak
Japonya’da yaptiklar1 yatirnrmlar Japonya’daki kurumsal yonetim sistemi {izerinde
bliylik etkiye sahip olmustur. Yabanci kuruluslarin yerli yatirimciyla olan iliskileri,
Amerikan sirketleriyle yapilan anlagsmalar da bu etkiyi artiran faktorler arasinda yer

alrms‘ur.105 Japonya'da, 2009 yilindan itibaren halka acik sirketlerin hisseleri i¢in

15 K ARAYEL, a.g.e., 5.55-56

* NOREX: Kuzey ve Baltik iilkelerinin borsalar1 arasinda yasanan ve dnciiliigiinii Stockholm Borsasi’nin
yaptig1 bu olusum zamanla geliserek, NOREX adiyla, 8 borsay1 kapsayan bir isbirligine donligmiistiir.
1997 yilinda Stockholm Borsasi ile Kopenhag Borsasi (Danimarka) arasinda imzalanan bir anlagma ile
baglamistir. Bu anlagma ile Kuzey iilkeleri arasinda tek bir menkul kiymet piyasasi yaratma vizyonuyla
NOREX (Nordic Exchanges) adli igbirligi kurulmustur.

45



sertifika ¢ikarilmamasina karar verilmistir. Bes yil i¢inde gelistirilecek yeni bir sistemle
hisse alim satimlar1 sertifikalarin fiziksel olarak el degistirmesi yerine, ilgili taraflarin
hesaplarindaki bor¢ / alacak kayitlariyla yiriitilecek ve sertifikalar gegersiz

sayllacalktlr.106

1.10. Ekonomik Isbirligi Ve Kalkinma Orgiitii (OECD) Kurumsal Yénetim
Tlkeleri

Son yillarda gergeklestirilen bircok ulusal ve uluslararasi alanda kurumsal
yonetim konusuna biiyiik énem verilmektedir. Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii
(OECD) hiikiimetlerin isletme yonetimi konusunda kendi iilkelerinde yasal ve kurumsal
altyapmin gelistirilmesinde gosterdikleri cabalara yardimci olmak {izere kurumsal
yonetim standartlarina iliskin bir dizi ilke yayimlamistir. Bu ilkeler ayni zamanda
menkul kiymet borsalari, yatirimeilar, isletmeler ve etkin kurumsal yoOnetimin

gelistirilmesinde rol alan diger kisi ve kurumlar i¢in 6nemli bir kilavuz niteligindedir.107

OECD Kurumsal Yonetim [Ilkeleri, 27-28 Nisan 1998 tarihlerinde
gerceklestirilen Bakanlar diizeyindeki OECD Konseyi Toplantisi’nda, hiikiimetler, ilgili
diger uluslararas1 kurulus ve 6zel sektor temsilcileriyle birlikte, kurumsal yonetim ile
ilgili bir dizi standart ve yol gosterici ilkenin gelistirilmesi ¢agrisinin yapilmasi iizerine

toplanmugtir.*®

OECD Kurumsal Yénetim Ilkeleri, hiikiimetler aras1 bir érgiitiin iyi bir kurumsal
yonetimin ana Ogelerini olusturma dogrultusundaki ilk girisimi olmustur. Kurumsal
Yonetim Ilkeleri, bu anlamda, hiikiimetler tarafindan yasal diizenlemelerini

degerlendirmede ve iyilestirmede temel bir dl¢iit olarak kullanilirken, ayn1 sekilde,

1% Diinya’da Kurumsal Yonetim: Son Bir Yildaki Gelismeler, (Cevrimigi) http:/kurumsallasma.com/
HABERO003.htm , (erigim tarihi:11.10.2011)

107 Tamer KOCEL, Isletme Yoneticiligi, istanbul: Beta Basim Yayin, 2005, 5.465

18 KYD, Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgiiti Kurumsal Yonetim filkeleri 2004, Miika
Matbaacilik, Ocak 2005 (Yayin No. KYD-Y/2005-01-01) s.8
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sirket yonetim sistemlerinin ve en iyi uygulamalarinin gelistirilmesinde rol iistlenen

ozel sektor tarafindan da kullanilabilmektedir.%®

OECD Kurumsal Yonetim Ilkeleri, baglayici nitelikte degildir ve ulusal yasa
koyucular icin sadece bir basvuru kaynagi islevine sahiptir. Ancak, rekabet giiclinii
koruyabilmek acisindan, sirketlerin kendi yoOnetimlerini yenilemek ve gelistirmek

amactyla bu ilkeleri kullanabilecegi 6nemle tavsiye edilmigtir.*

OECD Kurumsal Y&netim Ilkelerinin belirlenmesindeki amag, iiye iilkelerin
hiikiimetleri tarafindan yapilacak olan kurumsal yonetime iliskin yasal diizenlemeler ve

diger diizenleyici ¢alismalar i¢in bir temel olugturmak ve yonlendirici olabilmektir.**

OECD raporundaki temel amaglardan biri, tek tip diizenlemenin her iilkeye
uygun olmayacagi goriisiinden hareketle, iilkelerin kendi ozelliklerini dikkate alarak
diizenlemeler yapmalaridir. OECD c¢alismasinda iizerinde durulan bir diger konuda
belirlenen ilkelerde zaman i¢inde degisiklikler yapilabilecegidir. Belirlenen ilkelerin
oncelikle halka acik sirketlerde uygulanmasi esas1 benimsenmis, ancak bu ilkelerin
borsada islem gormeyen sirketlerde ve kamu kurumlarinda da uygulanmasinin

U 112
yararh olacag iizerinde durulmustur.

OECD tarafindan yayimlanmis olan kurumsal yonetim ilkeleri bes ana
boliimden olusmaktadir. Bunlar;*
e Pay sahiplerinin haklari,
e Pay sahiplerinin esit isleme tabi tutulmalari,
e Kurumsal yonetimde paydaslarin roli,
e Kamuyu aydinlatma ve seffaflik,

e Yonetim kurulunun sorumluluklar,

109 TUSIAD, Ekonomik isbirligi ve Kalkinma (")rgiitii, Kurumsal Yoénetim ilkeleri, Haziran 2000,
(Yayin No. TUSIAD-T/2000-06-285) s.10

MO PULASLIL a.ge., 5.33

1 Fatma PAMUKCU, Finansal Raporlama ile Kamuyu Aydinlatma ve Seffafikta Kurumsal
Yonetimin Onemi, Muhasebe ve Finansman Dergisi, Nisan 2011, 50:133-148, 5.136

12 pAMUKCU, a.g.m., s.136

13 Zeynep ONDER, Kurumsal Sirket Yonetimi Alaninda OECD ilkeleri, Diger ilkeler ve Tiirkiye ,
(ed.) A.Tarhan, Kurumsal Sirket Yénetimi Konferansi, TCMB Insan Kaynaklar1 Genel Miidiirliigi,
Ankara, Nisan 2003, 5.127
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1.10.1. Pay Sahiplerinin Haklar:

Kurumsal yonetim, ortaklik haklarin1 korumali ve bu haklarin kullanilmasini

kolaylastirmalidir.** Bu haklar mali ve idari haklar1 icermektedir. Kurumsal yonetimde,
Y

ortaklik haklarinin korunmasi amacina yonelik ilkeler sunlardir:'*

a_

Temel Hissedar Haklari: Miilkiyet tescil yontemlerini giivence altina alma,
hisseleri kolayca devir ve temlik etme, zamaninda ve diizenli olarak sirket
hakkinda agiklayict bilgi edinme, genel kurul toplantisina katilabilme ve oy
kullanma, yonetim kurulu lyelerini segme ve sirketin elde etmis oldugu
karlardan pay alma haklarinm icermektedir. ™

Ortaklar, isletme tiiziigiinde veya kurulus s6zlesmesinde ya da sirketin benzeri
temel belgelerinde yapilan degisikliklerde, sermaye artirimi yapilmasi yoluyla
yeni hisse ¢ikarma yetkisi ve sonugta sirketin satisi ile sonuglanan olaganiistii
islemler gibi, sirketle ilgili koklii degisiklikleri ilgilendiren kararlara katilma
ve bu kararlar hakkinda yeterince bilgilendirilme hakkina sahiptirler.*’
Ortaklar genel kurul toplantilarina etkin bir sekilde katilabilme ve oy kullanma
firsatina sahip olmal1 ve oy kullanma usulleri de dahil olmak iizere genel kurul
toplantilarina hakim olan kurallar hakkinda bilgilendirilmelidirler.118

Ortaklar dogrudan ya da tayin edecekleri temsilcileri araciligiyla oy
kullanabilmeli ve iki durumda da oylar esit etkide olmalidir.

Ortaklara genel kurullarin tarihi, yeri ve giindemleri ve karara baglanacak olan
konularla ilgili olarak tam, yeterli ve zamaninda bilgi verilmelidir.

Ortaklara, makul sinirlamalar igerisinde, genel kurul toplantilarinda
yOneticilere soru sorma ve glindeme madde ekletme firsati tanmnmalidur.**®
Yatirimcilarin haklarint ve izleyecekleri yolu anlayabilmeleri icin sermaye
piyasalarinda sirket kontroliinii elde etmenin kural ve usulleri ve sirketler aras1
birlesmeler ve sirket varliklarinin 6nemli boéliimlerinin satis1 gibi olaganiistii

islemler acik bicimde ifade ve ilan edilmelidir. Islemler, seffaf fiyatlarla ve

W DEMIRTAS ve UYAR, a.g.e., s.51
U PULASLL a.gee., 5.33

Y6 TUSIAD, a.g.e., s.21

Y PULASLL a.ge., 5.33

18 DEMIRTAS ve UYAR, a.g.e., s.51
W PULASLI a.g.e., s.33-34
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siniflarina gore biitiin  yatirnmcilarin  haklarin1  koruyan adil kosullarda
gerceklestirilmelidir.

h- Miilkiyet haklariin kurumsal yatirimcilar da dahil olmak iizere tiim
hissedarlarca kullanimi kolaylastirilmalidir. Yed-i adil (giivenilir, emin)
sifatiyla hareket eden yatirimeilar, oy haklarinin nasil kullanilacag ile ilgili
yiiriirlikte bulunan prosediirler de dahil olmak iizere yatirimlari ile ilgili tim
kurumsal yonetim ve oy politikalarii aciklamalidir. Yed-i adil sifatiyla
hareket eden kurumsal yatirimcilar, yatirimlari ile ilgili kilit yOnetim
haklarinin kullanimimi etkileyebilecek maddi ¢ikar ¢atismalarini nasil idare
ettiklerini agiklamalidir.

i- Kurumsal hissedarlarda dahil olmak iizere biitiin paydaslarin, hakkin kotiiye
kullanilmasina yonelik istisnalar dahilinde ve ilkelerde belirtildigi sekilde
sahip olduklar1 hissedarlik haklar1 ile ilgili konularda goriis aligverisinde

bulunmalarina olanak taninmalidir.*?°

1.10.2. Pay Sahiplerinin Esit isleme Tabi Tutulmalar

Kurumsal yonetim, azlik ve yabanci ortaklar da dahil, biitiin hissedarlara esit
islem yapilmasmni giivence altina almalidir. Biitiin ortaklar haklarinin ihlali halinde,
yeterli tazminat elde etme imkanina sahip olmalidir.***

a. Ayni gruptaki veya tipteki hissedarlara esit muamele yapilmalidir.

1. Herhangi bir tertipteki tiim hisseler ayni1 haklari igermelidir. Biitiin
yatirimcilar hisse satin almadan Once herhangi bir tertipteki
hisselere dair haklar1 ile ilgili bilgi sahibi olmalidir. Oy
haklarindaki  her tiirli  degisiklik ortaklarin  oylamasina
sunulmalidir.

2. Azlik ortaklar, dogrudan veya dolayli olarak hareket eden ve
hisselerin ¢ogunlugunu elinde bulunduran ortaklarin kotii niyetli
muameleleri veya bu ortaklarin kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda sahip

olduklar giicii azlik ortaklara kars1 kotii niyetle kullanmalari

120 KYD, age., s.15
2L PULASLI a.g.e., s.34
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engellenmeli ve azlik ortaklara, kayiplarini telafi edebilecek etkin

mekanizmalara sahip olmalidir.*?

3. Olagan genel kurul toplantisinin islem ve usulleri, tiim ortaklarin
adil islem gormelerine imkan vermelidir. Sirketin Ongorecegi
yontemler, oy kullanmay1 gereksiz bigimde zorlastirmamali ya da
masrafli hale getirmemelidir.'?®

Icerden bilgi edinmek suretiyle yapilan kural dis1 alim satim ve usulsiiz

islemler yasaklanmalidir. 124

Yonetim kurulu tiyeleri ve kilit yoneticilerin, sirketi etkileyen islem ve

konularla ilgili dogrudan, dolayli veya iigiincii taraflar adina maddi

cikar konusu olabilecek her tiirlii iligkilerini agiklamalar1 gerekir. 125

1.10.3. Kurumsal Yonetimde Paydaslarin Rolii

Kurumsal yonetim, paydaglarin haklarmi yasalarda veya ikili anlagsmalarda

belirtildigi sekilde tanimali, servet ve yeni is alanlari olusturmada igletmeler ile menfaat

sahipleri arasinda etkin igbirligini ve mali agidan giiclii isletmelerin ayakta kalmasini

tesvik etmelidir.*

26

e Paydaslarin kanunlar ve ikili anlagmalarla olusturulmus olan haklarina

sayg1 gosterilmelidir.

e Paydaglar, ¢ikarlar1 yasalarla korundugu durumlarda, haklarinin ihlali

dolayisiyla yeterli telafi veya tazminat elde etme imkanina sahip

olmalidir.

e Kurumsal yonetim, calisanlarin yonetime katilimi agisindan verimliligi

gelistirici mekanizmalarin hayata gegirilmesine izin vermelidir.

12 KYD, a.g.e. 5.16

1B pPULASLL a.ge., 5.35
24 7USIAD, a.g.e., 5.23

12 KYD, age., s.16

12 DEMIRBAS ve UYAR, a.g.e., s.53
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e Paydaglar, kurumsal yonetim siirecine katildiklar1  durumlarda,
zamaninda ve dilizenli olarak, konuyla ilgili olarak yeterli ve giivenilir

bilgilere erisebilmelidir.**’

1.10.4. Kamuyu Aydinlatma ve Seffafhk

Kamuyu aydinlatma, pay sahipleri ve alacaklilarin menfaatlerinin korunmasina
ve bilingli bir sekilde kullanilmasina yardim eden, sermaye piyasalarindaki
yatirimcilarin aldatilmasini onleyip, bu piyasa icin kazanilmalarini saglayan ilkelerin

biitiiniidiir.*?®

Kurumsal yonetim, mali durum, verimlilik, miilkiyet ve sirketin idaresi dahil'?

olmak iizere isletme ile ilgili biitiin konularda dogru ve zamaninda agiklama yapilmasin
saglamalidir.**®[sletmelerin pay sahipleri igin gerekli bilgilerin zamaninda kamuoyuna
aciklanmasi yatirnmecilarin - giivenini artirir.  Yatirimceilar  yatinm yapmadan 6nce
giivenilir bilgiye ihtiya¢ duyarlar. Kamuoyuna agiklanacak bilgiler esitlik ilkesi geregi

biitiin paydaslara ayn1 zamanda duyurulmalidir.

Bir isletmenin kamuoyuna agiklayacagi bilgiler, ortakligin mali durumu ve
faaliyet sonuglari, ortaklik hedefleri, biiylik pay sahipleri ve oy haklari, yonetim ve
yiliriitme iiyeleri, yonetim kurulu iiyelerinin ve miidiirlerin parasal kazanimlari,
goriintirdeki maddi risk etkenleri, ¢alisanlar1 ve diger paydaslar ilgilendiren maddi

konular, yonetim yap1 politikalarini igerir.*

27 OECD Kurumsal Yénetim ilkeleri, (Cevrimigi) www.oecd.org (erisim tarihi:22.08.2012)

128 Ugur YAYLAONU, Kamunun Aydinlatilmasinda ve Hisse Senedi Degerlemesinde Nakit Akim
Tablolari, Sermaye Piyasasi Kurulu Ortakliklar Finansmani Dairesi, Yeterlik Etiidii, Ankara 2001, s.3

2 pPULASLL a.ge., 5.35

130 DEMIRTAS ve UYAR, a.g.c., .54

B1pASLI, ag.e., s.45
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1.10.5. Yonetim Kurulunun Sorumluluklari

Kurumsal yonetim, isletmenin amaglarina ulagsmasi i¢in rehberligini, yonetim

kurulu tarafindan yonetimin etkin denetimini ve yoOnetim kurulunun isletmeye ve

ortaklara kars1 hesap verme yiikiimliigiinii tasimasini saglamalidir.*®

Yonetim kurulu iiyeleri, tam olarak bilgilenmis bir sekilde, iyi niyetle,
isin gerektirdigi 6zen ve dikkati gostererek ve ortaklik ve paydaslarin
menfaatlerini en iyi sekilde gozeterek hareket etmelidirler.

Yonetim kurulu yiiksek ahlaki standartlar getirmeli, biitiin ilgililerin
menfaatlerini gdzetmelidir.

Yonetim kurulunun almig oldugu kararlarin  degisik pay sahibi
guruplarini farkl bir sekilde etkileyebilecegi durumlarda yonetim kurulu
iiyeleri biitiin pay sahiplerine adil davranmalidir.*®

Yo6netim kurulu asagidaki ana islevleri yerine getirmelidir:

1. Sirketin amaglarina ulagsmak ic¢in belirledigi yolu, eylem

planlarmi, risk politikalarini, yillik biitcelerini ve isletme
planlarint  yonlendirmek ve gozden gecirmek; verimlilik
hedeflerini saptamak; sirketin uygulamalarim1 ve verimliligini
zamaninda denetlemek ve biiylik sermaye harcamalarini,
devralmalar1 ve malvarlig1 satislarin1 yonetmek,

Sirketin 6nemli yoneticilerini segmek, onlarin iicretlerini 6demek,
denetlemek, gerekli oldugu durumda degistirmek ve yonetimin
sorunsuz sekilde el degistirmesi planlarina nezaret etmek,
Yonetim kademesini ve kurul iiyelerine yapilan 6deme ve licret
sistemini gozden gegirmek, seffaf ve resmi bir atama siirecini
saglamak,

Sirketin varliklarinin yanlis kullanilmasimi ve ilgili taraflarin
islemlerde kotiiye kullanmak dahil olmak tlizere yonetim, yonetim
kurulu tiyeleri ve ortaklarin olasi ¢ikar ¢atigmalarin1 zamaninda

tespit edip, sevk ve idare etmek,

132 DEMIRTAS ve UYAR, a.g.c., 5.55

13 pASLI, a.g.e., 5:395
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5. Sirketin bagimsiz denetgiligi de dahil olmak {izere, muhasebe ve
mali rapor sistemlerini giivence altina almak ve o6zellikle risk
denetimi, mali kontrol ve yasalara uygunluk acisindan gerekli
denetim sistemlerinin kusursuz bir sekilde ¢alismasini saglamak,

6. Yonetim kurulunun tabi oldugu yonetim uygulamalarinin
yeterliligini denetlemek ve gerekli oldugunda degistirmek,

7. Kamuoyuna agiklama yapmak ve iletisim siireglerine eslik etmek.

e Yonetim kurulu, oOzellikle idareden bagimsiz olarak sirket islerinde
tarafsiz muhakeme yiirlitebilme yetenegine sahip olmalidir.

1. Yonetim kurulu, ¢ikar catigmasi olasiliginin ortaya c¢ikabilecegi
durumlarda, bagimsiz muhakeme yapabilecek yeterli sayida
yonetim kurulu liyesi atamis olmay1 géz oniinde bulundurmalidir.

2. Yonetim kurulu tyeleri, sorumluluk alanlarina yeterince zaman
ayirmalidir.

e Yonetim kurulu iiyeleri gorevlerini yerine getirebilmeleri i¢in gerekli

bilgiye zamaninda erisebilmelidir.***

1.11. Tiirkiye’deki Kurumsal Yonetim Calismalari

Tiirkiye’de kurumsal yonetim alaninda o6zellikle son yillarda uluslararas:
piyasalarda yasanan mali bunalimlar ile Amerika’da meydana gelen sirket iflaslari
sonrasinda diinyadaki gelismelerin disinda kalmamak ve sermaye piyasalarinin, mali
kalkinmaya olan katkisinin artirilmasini saglamak bakimindan bir takim diizenlemeler

gerceklestirilmis ve gergeklestirilmektedir.135

OECD Kurumsal Yénetim ilkeleri esas almarak Tiirkiye’de ilk ¢aligma Tiirkiye
Sanayici ve Is Adamlar1 Dernegi (TUSIAD) tarafindan baslatilmis ve 2002 yilinda
TUSIAD catis1 altinda Kurumsal Yonetim Calisma Grubu tarafindan ""Kurumsal

Yonetim-En Iyi Uygulama Kodu" olusturulmus ve ayni yil yayimlanmistir. Calisma

34 PULASLI, a.g.e., 5.36-37
1% ERDONMEZ, a.g.m., s.44-45
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Grubu Uyeleri, 2003 yilinda Tiirkiye Kurumsal Yénetim Dernegi (TKYD) nin
kurulmasini saglamis, kurumsal yonetim anlayisinin Tiirkiye’de daha iyi taninmasi ve
gelismesine katki saglamlstlr.136 Ardindan, 2003 yilinda hazirlanan Sermaye Piyasasi
Kurulu (SPK) Kurumsal Yonetim ilkeleri ile halka acik sirketler igin tavsiye niteliginde
olan ilkeler agiklanmistir. 2004 yilinda SPK’nin Uyum Beyani diizenlemesi ile halka
acik sirketler, bu ilkelere ne kadar uyduklarin1 ya da uymadiklarim ilgili gerekgelerin
neler oldugunu faaliyet raporlarinda agiklamakla yikimli tutulmustur. Uy yada
acikla" olarak adlandirilan bu yaklasim, halka acgik sirketlerin kurumsal yonetim
ilkelerini uygulama konusunda tesvik edilmesi a¢isindan onemli bir gelismedir.137
Tiirkiye’de kurumsal yonetimi destekleyici nitelikteki bir diger gelisme ise Istanbul
Menkul Kiymetler Borsasi Kurumsal Yonetim Endeksi (IMKB XKURY)’nin
olusturulmasi olmustur. Istanbul Menkul Kiymetler Borsas1 (IMKB), kurumsal yonetim
uygulamalarinin  gelismesine katkida bulunmak, sirketleri kurumsal yonetim
uygulamalar1 ve diger sirketlere referans olmalari konusunda tesvik etmek amaciyla
31 Agustos 2007 tarihinde Kurumsal Yonetim Endeksini (KYE) olusturmustur.
Kurumsal Yonetim Ilkelerine uyum, paylar1 IMKB’de islem goren sirketler igin ihtiyari
bir uygulamadir ancak Kurumsal Y&netim Ilkelerine uyum raporlarinin yayrmlanmasi

ihtiyari bir husus degil bir zorunluluktur.**®

1.11.1. Sermaye Piyasasi Kurulu (SPKur) Kurumsal Yénetim ilkeleri

SPK Temmuz 2003’te ilk defa ve Subat 2005’te de diizeltme ve eklemeler
yaparak kurumsal yonetim alanindaki boslugu doldurmak amaciyla OECD kurumsal
yonetim ilkelerini ve Tiirkiye’nin yasal ve mali niteliklerini de g6z Oniine alarak

"kurumsal yonetim" ilkelerini yaylmlamlstlr.139

1% pAMUKCU, a.g.m., s.137

37 Deloitte Kurumsal Yénetim Serisi, Nedir Bu Kurumsal Yénetim?, Tiirkiye Kurumsal Yonetim
Dernegi  ve Deloitte Ortak Yaymm, s.12, (Cevrimigi) http://www.deloitte.com/assets/Dcom-
Turkey/L ocal%20Assets/Documents/turkey(tr) _cgs_nedirbuky 261206.pdf, (erisim tarihi:12.06.2012)
138 Sakir SAKARYA, Dogan KUTUKIZ ve Yakup ULKER, Kiiresel Finansal Krizler Sonrasinda
Kurumsal Yénetim Alanindaki Gelismeler: iMKB Kurumsal Yonetim Endeksi (iIMKB XKURY)
Bazinda Bir inceleme, s.237, (Cevrimigi) http://web.inonu.edu.tr/~ozal.congress/pdf/13.pdf,

(erigim tarihi:12.06.2012)

%9 Hiiseyin DAGLI, Hasan AYAYDIN ve Kemal EYUBOGLU, Kurumsal Yénetim Endeksi
Performans Degerlendirmesi: Tiirkiye Ornegi, s.21, (Cevrimigi)
http://journal.mufad.org.tr/attachments/ article/104/2.pdf , (erisim tarihi:12.06.2012)
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SPK tarafindan yayinlanan bu ilkeler 6ncelikle halka agik anonim sirketler igin
hazirlanmstir.™® Bu ilkelerde yer alan kurallarin uygulanip uygulanmamasi istege
baghdir, bu kurallarin uygulanmamast durumunda uygulanmama nedenlerinin

gerekcgesiyle birlikte kamuya agiklanmasi gerekmektedir.141

SPK tarafindan yayimlanan kurumsal yonetim ilkeleri; pay sahipleri,
kamuoyunu aydinlatma ve seffaflik, menfaat sahipleri ve yonetim kurulu olmak tiizere

dort ana boliimden olugmaktadir.

1.11.1.1. Pay Sahipleri**

a- Pay Sahipligi Haklarimin Kullanimin Kolaylastirilmasi

e Tiim pay sahiplerine esit muamele edilir.

e Sirket organlarinin yani sira mevzuat geregi zorunlu olarak olusturulan
“Pay Sahipleri ile Iliskiler Birimi”, basta bilgi alma ve inceleme hakki
olmak iizere pay sahipligi haklarinin korunmasi ve kullanilmasinin
kolaylastirilmasinda etkin rol oynar.

e Pay sahipligi haklarinin kullanimini1 etkileyebilecek nitelikli bilgi ve
aciklamalar giincel olarak sirketin internet sitesinde pay sahiplerinin

kullanimina sunulur.

b- Bilgi Alma ve inceleme Hakki
¢ Biitiin pay sahiplerinin bilgi alma ve inceleme hakk: vardir. Bilgi alma ve
inceleme hakki esas sOzlesmeyle veya sirket organlarindan birinin

karariyla kaldirilamaz veya sinirlandirilamaz.

0 DEMIRBAS ve UYAR, a.g.¢., 5.80

11 SpK, Kurumsal Yonetim ilkelerinin Belirlenmesine ve Uygulanmasmna iliskin Teblig Seri: IV,
No:56, (30.12.2011 tarihli ve 28158 sayili Resmi Gazetede yayimlanmistir.) (Cevrimigi)
http://www.spk.gov.tr/displayfile.aspx?action=displayfile&pageid=66&fn=66.pdf&submenuheader= null,
(erigim tarihi: 11.11.2012)

142 SPK, Kurumsal Yénetim ilkelerinin Belirlenmesine ve Uygulanmasmna iliskin Teblig Seri: IV,
No:56, (30.12.2011 tarihli ve 28158 sayili Resmi Gazetede yayimmlanmigtir.) (Cevrimigi)
http://www.spk.gov.tr/displayfile.aspx?action=displayfile&pageid=66&fn=66.pdf&submenuheader= null,
(erigim tarihi: 11.11.2012)
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Ozel denetim isteme hakki bilgi alma hakkinn bir pargasi olup, pay
sahipligi haklarinin kullanilabilmesi igin gerekli oldugu zaman, bilgi
alma ve inceleme hakkinin daha onceden kullanilmis olmasi sartiyla,
belirli olaylarin incelenmesi i¢in 6zel denetim istenebilir. Glindem de yer
almasa bile biitiin pay sahiplerinin bireysel olarak genel kuruldan 6zel
denetim yapilmasmi talep edebilecegine iliskin bir hiikiim esas
sO6zlesmeye konulabilir.

Ozel denetim sirket islemlerine iliskin olarak meydana gelebilecek
yolsuzluk iddialarinin arastirilmasinda etkin bir yontem oldugundan,
sirket yonetimi 6zel denetim yapilmasii zorlastirict islem yapmaktan

kagimmalidir.

c- Genel Kurula Katihhm Hakki

Genel kurul toplanti ilani, mevzuatla Ongoriilen usullerin yani sira,
ulagilabilecek en fazla sayida pay sahibine ulasmayr saglamali ve
elektronik haberlesme dahil, her tiirli iletisim vasitasiyla genel kurul
toplanti tarihinden en az ii¢ hafta dnceden yapilmalidir.

Sirketin internet sitesinde, genel kurul toplant1 ilaniyla birlikte, sirketin
mevzuat geregi yapmasi gereken bildirim ve aciklamalarin yam sira,
aciklamanin yapilacag tarihteki sirketin ortaklik yapisini yansitan toplam
pay sayist ve oy hakki, sirket sermayesinde imtiyazli pay bulunuyorsa
her bir imtiyazli pay grubunu temsil eden pay sayisi ve oy hakki, sirketin
ve sirketin istiraklerinin ve bagl ortakliklarinin ge¢cmis hesap doneminde
gerceklesen veya gelecek donemde gergeklesmesi planlanan sirket
faaliyetleri ve yillik mali tablolari, genel kurul toplanti giindeminde genel
kurul iiyelerinin azli, degistirilmesi veya se¢imi varsa, azil ve degistirme
gerekgeleri ve yonetim kurulu iiyeligine aday gosterilecek olan kisiler
hakkinda bilgi, glindemde esas sozlesme degisikligi olmasi durumunda
ilgili yonetim kurulu karariyla birlikte, esas s6zlesme degisikliklerinin
eski ve yeni sekilleri dikkatini ¢ekecek bir sekilde biitliin pay sahiplerine

duyurulur.
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d- Oy Hakki
e Sirket oy hakkimin kullanilmasini zorlastirici islemlerden kaginmalidir.
Yurt disinda bulunan pay sahiplerine bile oy haklar1 en kolay ve uygun
sekilde kullandirilmalidir.
e Oy hakkinda imtiyazdan kaginilmalidir. imtiyazin olmas1 durumundaysa
halka agik paylarin sahiplerinin yonetimde temsilini engelleyecek

nitelikteki imtiyazlarin kaldirilmasi esastir.

e- Azhik Haklan
o Sirket azlik haklarinin kullandirilmasina gerekli 6zeni gostermelidir.
e Azlik haklari, esas sozlesmeyle sermayenin 1/20 (yirmide birinden)
oranindan daha diisiik olanlara da taninmalidir. Azlik haklariin kapsami

esas sozlesmede degisiklik yapilarak genisletilebilir.

f- Kar Pay1 Hakki

e Sirketin belirli oranda bir kir pay1 dagitim politikas1 bulunmalidir. Bu
politika genel kurul toplantisinda pay sahiplerinin onayma sunulur,
sirketin faaliyet raporunda yer alir ve sirketin internet sitesinde kamuya
aciklanir.

e Kar dagitim politikas1 yatirimeilarin sirketin gelecek donemlerde elde
edecegi karin dagitim usul ve esaslarii 6ngorebilmesine olanak verecek
aciklikta yeteri kadar bilgiyi icermelidir.

e Kar dagitim politikasinda sirketin menfaatleriyle pay sahiplerinin

menfaatleri arasinda dengeli bir politika izlenmelidir.

g- Paylarin Devri
e Ogzellikle borsalarda islem goren paylarin serbestce devredilmesini

zorlagtiric1 uygulamalardan ka¢iilmalidir.
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1.11.1.2. Kamuoyunu Aydinlatma ve Seffafllk143

Kamuoyunu aydinlatma ve seffaflik ilkesi, isletmenin mali durumunu ve
verimliligini, miilkiyetini, idaresini, amaglarin1 ve muhtemel risk faktorlerini dogru bir

sekilde ve zamaninda agiklama yapmasi gerektigi tizerinde durmaktadir.

a- Kamuoyunu Aydinlatma Esaslar1 ve Araclar

e Mevzuat ile belirlenenler disinda sirkete ait hangi bilgilerin kamuya
aciklanacagi, bu bilgilerin ne sekilde, ne siklikla ve hangi yollardan
kamuya duyurulacagi konularini igermektedir.

e Kamuya aciklanacak bilgiler, bu bilgilerden yararlanacak olan kisi ve
kurumlarin karar vermelerine yardimei olacak sekilde zamaninda, dogru,
eksiksiz, anlasilabilir, yorumlanabilir ve diisiik maliyetle kolayca
erisilebilir bigimde “Kamuyu Aydinlatma Platformu” ve sirketin internet
sitesinde kamunun kullanimina sunulmalidir.

e Gelecege yonelik bilgilerin kamuya agiklanmasi durumunda, gelecekle
ilgili varsayimlar ve bu varsayimlarin dayanaklar1 da kamuya
aciklanmalidir.

e Kamuya aciklanan gelecege yonelik varsayimlarda degisiklik olmasi
durumunda bu degisiklikler gerekgeleriyle birlikte derhal kamuya

aciklanmalidir.

b- internet Sitesi
e Kamunun aydinlatilmasinda sirkete ait internet sitesi aktif olarak
kullanilir ve burada yer alan bilgiler siirekli giincellenir. Sirketin internet
sitesinde yer alan bilgiler ¢eligkili ve eksik bilgiler iceremez.
e Sirketin internet sitesinde; mevzuat uyarinca agiklanmasi zorunlu olan
bilgilerin disinda; ticaret sicili bilgileri, sirketin son durum ortaklik ve

yonetim yapisi, imtiyazli paylarin olmasi durumunda bunlarla ilgili

143 SPK, Kurumsal Yénetim ilkelerinin Belirlenmesine ve Uygulanmasina iliskin Teblig Seri: IV,
No:56, (30.12.2011 tarihli ve 28158 sayili Resmi Gazetede yayimmlanmigtir.) (Cevrimigi)
http://www.spk.gov.tr/displayfile.aspx?action=displayfile&pageid=66&fn=66.pdf&submenuheader= null,
(erigim tarihi: 11.11.2012)
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ayrintili bilgiler, sirketle ilgili degisikliklerin yayimlandig ticaret sicili
gazetelerinin tarih ve sayistyla birlikte sirket esas so6zlesmesinin son hali,
mali tablolar, faaliyet raporlari, kar dagitim politikasi1 yer alir.

Sirketin ortaklik yapisi, istirakler disinda pay sahiplerinin isimleri, pay
miktarlar1 ve hangi imtiyazlara sahip olduklar1 internet sitesinde acik¢a
belirtilmelidir.

Internet sitesinde yer alan bilgiler ayrica uluslararasi yatirimeilarm da

yararlanabilmesi i¢in Ingilizce olarak yayrmlanmalidir.

c- Faaliyet Raporlar

Yonetim Kurulu tarafindan hazirlanan faaliyet raporu, kamunun sirketin
faaliyetleri hakkinda tam ve dogru bilgiye ulagsmasini saglayacak sekilde
ayrintili bir sekilde hazirlanmalidir.

Yillik faaliyet raporlarinda; sirketin yonetim kurulu {yelerinin sirket
disinda yiirtttiikleri gorevler hakkinda bilgiye ve yonetim kurulu
iyelerinin bagimsizligina iliskin beyanlarina,

Sirket aleyhine agilan ©Onemli davalar ve olasi sonuglari hakkinda
bilgilere,

Sirket ¢alisanlarinin sosyal haklar1 ve mesleki egitimleri ile ilgili bilgilere

yer verilir.

1.11.1.3. Menfaat Sahipleri**

Sirketin menfaat sahipleri; yatirimcilar, calisanlar, alacaklilar, devlet, miisteriler,

kredi kuruluslari, tedarikgiler ve gesitli sivil toplum orgiitleri gibi ¢ikar gruplarindan

olusturmaktadir.

144 SPK, Kurumsal Yénetim ilkelerinin Belirlenmesine ve Uygulanmasmna iliskin Teblig Seri: IV,
(30.12.2011 tarihli ve 28158 sayili Resmi Gazetede yayimmlanmistir.) (Cevrimigi)
http://www.spk.gov.tr/displayfile.aspx?action=displayfile&pageid=66&fn=66.pdf&submenuheader= null,

No:56,

(erigim tarihi: 11.11.2012)
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SPK
verilmigtir:

kurumsal yonetim ilkelerinde menfaat sahiplerine iliskin su bilgiler

Sirket islem ve faaliyetlerinde, menfaat sahiplerinin mevzuat ve karsilikli
sozlesmelerle diizenlenen haklarin1 koruma altina almaktadir. Menfaat
sahiplerinin haklarinin mevzuat ve karsilikli s6zlesmelerle korunmadigi
durumlarda, menfaat sahiplerinin ¢ikarlar1 iyi niyet kurallar1 ve sirketin
imkanlarinin elverdigi 6l¢iide korunur.

Menfaat sahipleri, haklarinin korunmasi ile ilgili sirket politikalar1 ve
yontemleri hakkinda yeterli sekilde bilgilendirilir.

Sirket ¢alisanlarina yonelik tazminat politikasi olusturur ve bunu internet
sitesinde yayimlayarak kamuya duyurur.

Menfaat sahipleri arasinda ¢ikar catigmalar1 ortaya ciktiginda veya bir
menfaat sahibinin birden fazla menfaat gurubuna dahil olmasi halinde,
sahip olunan haklarin korunmasi acisindan miimkiin oldugunca dengeli
bir politika izlenmeli ve her hakkin birbirinden bagimsiz olarak
korunmasi hedeflenmelidir.

Sirket calisanlar1 basta olmak {izere menfaat sahiplerinin sirket
yonetimine katilimini destekleyici yontemler gelistirilmelidir.

Menfaat sahiplerinin ¢ikarlarini etkileyen 6nemli konularda menfaat
sahiplerinin goriisleri alinmalidir.

Ise alimlarda esit sartlardaki kisilere esit firsatlar sunulmalidir.
(Calisanlara saglanan tiim haklarda adil davranilmalidir.

Ticari sir kapsaminda, miisteri ve tedarikgilerle ilgili bilgilerin gizliligine

0zen gosterilmelidir.

1.11.1.4. Yonetim Kurulu

Yo6netim kurulu bir sirketin yonetimle ilgili her tiirlii karar alma, temsil ve en iist

seviyede yliriitme orgamdlr.145 Yonetim kurulu, genel kurulda paydaslarin kendisine

vermis oldugu yetki dogrultusunda; mevzuat, esas sdzlesme, sirket i¢i diizenlemeler ve

1% SENGUR ve PUSKUL, a.g.m. 5.36
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politikalar cercevesinde yetki ve sorumluluklarmi kullanir ve sirketi temsil eder.
Yonetim kurulu sirketle ilgili kararlarini alirken ve almis olduklar1 bu kararlar
uygularken, sirketin piyasa degerinin miimkiin olan en {ist seviyeye c¢ikarilmasini
hedefler. Yonetim kurulu tiyeleri, tarafsiz bir sekilde iyi niyetle, gerekli dikkat ve 6zeni
gostererek, sirketin ve hissedarlarin ¢ikarlari dogrultusunda yonetim uygulamalarini

yerine getirmek zorundadir.

Yonetim kurulunda yer alan bagimsiz iyelerin, sirketin pay ve menfaat
sahiplerinin ¢ikarlarini her seyin iistiinde tutabilme ve almis olduklar kararlarda tarafsiz
olabilme 6zelligine dogal olarak sahip olduklar1 kabul edilmektedir. Ulkemizde SPK
tarafindan yayimlanan kurumsal yonetim ilkelerinde, bagimsizliga iliskin kurallara yer
verilmig ve yonetim kurulunun sayisi ikiden az olmamak iizere, en az ii¢te birinin

bagimsizlik 6zelligine sahip iiyelerden olusmas tavsiye edilmistir.**°

Yonetim Kurulunun Gorevleri*"’

e Yonetim kurulu sirketle ilgili alacag: her tiirlii kararda akilc1 ve tedbirli
risk yOnetimi anlayisiyla sirketin Oncelikle uzun vadeli ¢ikarlarini
gbzetmelidir.

e Yonetim kurulu sirketin yonetimle ilgili her tiirlii hedeflerini tanimlar,
sirketin ihtiyag duyacagi insan ve mali kaynaklar belirler, yonetimin
performansini denetler,

o Sirketin faaliyetlerinin mevzuata, esas soOzlesmeye, sirketin i¢

diizenlemelerine ve olusturulan politikalara uygunlugunu gozetir.

146 Resmi Gazete, Say1:28801 (2. Miikerrer), 11 Ekim 2011, Sermaye Piyasasi Kurulundan: Kurumsal
Yonetim ilkelerinin Belirlenmesine ve Uygulanmasina iliskin Teblig, Seri IV No:54, Ek, (Cevrimici)
http://www.yenittk.com/files/downloads/PageFiles/%7Be4d1d722-b007-48ec-98e5-15a07f657aed%
7D/Files/SPK%20Kurumsal%20Yonetim%20llkeleri EK_10112011.pdf, (erisim tarihi:31.08.2012)

147 SPK, Kurumsal Yénetim Ilkelerinin Belirlenmesine ve Uygulanmasmna iliskin Teblig Seri: IV,
No:56, (30.12.2011 tarihli ve 28158 sayili Resmi Gazetede yayimmlanmigtir.) (Cevrimigi)
http://www.spk.gov.tr/displayfile.aspx?action=displayfile&pageid=66&fn=66.pdf&submenuheader= null,
(erigim tarihi: 11.11.2012)
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Yonetim Kurulu Uyelerinin Gorev ve Sorumluluklart

e Yonetim kurulu faaliyetlerini esitlik¢i, seffaf, hesap verebilir ve sorumlu
bir sekilde ytirtitmelidir.

e Yonetim kurulu tiyeleri arasinda gorev dagilimi varsa bu durum faaliyet
raporunda agiklanmalidir.

e Yonetim kurulu basta pay sahipleri olmak iizere sirketin menfaat
sahiplerini etkileyebilecek olan risklerin etkilerini en aza indirebilmek
icin risk yonetimi ve bilgi yonetimi siire¢lerini de i¢ine alan bir i¢ kontrol
yapisi olusturmalidir.

e Yonetim kurulu, yilda en az bir defa olmak {izere risk yonetimi ve i¢
kontrol yapisinin etkinligini gozden gecirmelidir. I¢ kontrol ve ig
denetimin isleyisi hakkinda faaliyet raporunda bilgi verilmelidir.

e Yonetim kurulu bagkani ile genel miidiiriin yetkilerinin net bir sekilde
ayristirilmasi ve bu ayrimin yazili olarak esas sozlesmede ifade edilmesi
gerekir. Sirkette hi¢ kimse tek basmma karar verme yetkisi ile
donatilmamalidir.

e Yonetim kurulu bagkani ve genel midiir ayni kisi olacaksa bu durum
gerekcesiyle birlikte genel kurulda ortaklarin bilgisine sunulmali ve

faaliyet raporunda gerekgeli aciklamaya yer verilmelidir.

Yonetim Kurulunun YaplSll48

e Yonetim kurulunun {iye sayisi, her durumda bes iliyeden az olmamak
lizere, yonetim kurulu iyelerinin hizli ve verimli calismasina, etkin
kararlar almasina ve komiteler olusturulmasina ve ¢alistirilmasina imkan
saglayacak sekilde belirlenmelidir.

e Yonetim kurulu baskaninin ve icra bagkaninin ayri kisilerden olusmasi
gerekir,

¢ Yonetim kurulunda en az bir kadin iiye bulunmalidir.

148 SPK, Kurumsal Yénetim ilkelerinin Belirlenmesine ve Uygulanmasna iliskin Teblig Seri: IV,
No:56, (30.12.2011 tarihli ve 28158 sayili Resmi Gazetede yayimmlanmigtir.) (Cevrimigi)
http://www.spk.gov.tr/displayfile.aspx?action=displayfile&pageid=66&fn=66.pdf&submenuheader= null,
(erigim tarihi: 11.11.2012)
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e Yonetim kurulunda icract ve icracit olmayan iiyelerin olmasi ve yonetim
kurulu iiyelerinin yarisindan fazlasinin icrada gorevli olmayan tiyelerden

olugmasi gerekmektedir.

Yonetim Kuruluna Saglanan Mali Haklar

e Yonetim kurulu iiyelerine verilecek olan iicret, kural olarak iiyenin
sirkette gegirmis oldugu zamanmin ve Tlyelik gereklerinin yerine
getirilmesini, asgari olarak karsilayacak sekilde yonetim kurulu
tarafindan belirlenmelidir,

e (Odiillendirme yonetim kurulu iiyelerinin verimliligini yansitacak ve
sirketin verimliligi ile iliskilendirilerek belirlenmelidir,

e Sirket, yonetim kurulu tiyelerinden herhangi birine veya yoneticilere borg
vermemeli, kredi kullandirmamali, verilmis olan bor¢larin ve kredilerin
streleri uzatilmamali, sartlar1 1iyilestirilmemeli, {giincii bir kisi
araciligiyla sahsi kredi adi altinda kredi kullandirmamali veya lehine

kefalet gibi teminatlar verilmemelidir.
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Tablo 3: OECD ve SPK Kurumsal Yénetim Ilkelerinin Karsilastiriimasi™*°

OECD KURUMSAL YONETIM
ILKELERI (2004)

SERMAYE PiYASASI KURULU KURUMSAL
YONETIM ILKELERI (2005)

BOLUM-I: OECD KURUMSAL YONETIM
ILKELERI

1. Etkin Kurumsal Yo6netimin Cercevesi
Temelinin Tesisi

2. Hissedarlarin Haklar1 ve Temel
Sahiplik Islevleri

3. Hissedarlarin Adil Muamele Gérmesi

4. Kurumsal Yonetimde Paydaglarin
Rolu

5. Kamuya Duyuru Yapma ve Seffaflik

6. Yonetim Kurulunun Sorumluluklari

BOLUM-11: OECD KURUMSAL
YONEETIM ILKELERI UZERINE
ACIKLAYICI NOTLAR

1. Etkin Kurumsal Yo6netim Cergevesi
Temelinin Tesisi

2. Hissedarlarin Haklar1 ve Temel
Sahiplik Islevleri

3. Hissedarlarin Adil Muamele Gérmesi

4. Kurumsal Yonetimde Paydaglarin
Rolu

5. Kamuya Duyuru Yapma ve Seffaflik

6. Y onetim Kurulunun sorumluluklari

BOLUM-\: PAY SAHIPLERI
1. Pay Sahipligi Haklarinin Kullanimimin

Kolaylastirilmasi

2. Bilgi Alma ve Inceleme Hakk1
3. Genel Kurula Katilim Hakki

4. Oy Hakk1

5. Azlik Haklan

6.  Kar Pay1 Hakki

7. Paylari Devri

8.  Pay Sahiplerine Esit islem ilkesi

BOLUM-II: KAMUYU AYDINLATMA VE
SEFFAFLIK

1.  Kamuyu Aydinlatma Esaslar1 ve Araclari

2. Sirket ile Pay Sahipleri, Yo6netim Kurulu
Uyeleri ile Yoneticiler Arasindaki Iliskilerin
Kamuya Aciklanmas1

3. Kamunun Aydinlatilmasinda Periyodik Mali
Tablo ve Raporlar

4.  Bagmsiz Denetimin Islevi

5.  Ticari Sir Kavrami ve Igeriden Bilgi
Edinenlerin Ticareti

6.  Kamuya Agiklanmasi Gereken Onemli Olay
ve Gelismeler

BOLUM-III: MENFAAT SAHIPLERI

1. Menfaat Sahiplerine Iliskin Sirket Politikasi
2. Menfaat Sahiplerinin Sirket Y&netimine
Katiliminin Benimsenmesi

3 Sirket Malvarligimin Korunmasi

4.  Sirketin Insan Kaynaklar1 Politikas1

5. Miisteriler ve Tedarikgilerle iligkiler

6 Etik Kurallar

7. Sosyal Sorumluluk

BOLUM-IV:YONETIM KURULU

1. Yonetim Kurulunun Temel Fonksiyonlari

2. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari ile Gorev
ve Sorumluluklari

3. Yonetim Kurulunun Olugumu ve Se¢imi

4. Yonetim Kuruluna Saglanan Mali Haklar

5. Yonetim Kurulunda Olusturulan Komitelerin
Sayi, Yap1 ve Bagimsizligi

6.  Yoneticiler

Kaynak: Fatma PAMUKCU, Finansal Raporlama ile Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflikta
Kurumsal Yénetimin Onemi, Muhasebe ve Finansman Dergisi, Nisan 2011, 50:133-148

W pPAMUKCU, a.g.m., s.143

64




1.11.2. istanbul Menkul Kiymetler Borsasi (IMKB) Kurumsal Yénetim
Endeksi

Sirketlerde kurumsal yonetimin giiclii olmasi sermaye piyasalarinin gelisimine
katki saglamakta, kiigiik ve orta Olcekli isletmeler basta olmak iizere sirketlerin
kaynaklara erisimini kolaylastirmanin yaninda ar-ge, teknolojik yenilik faaliyetlerini
artirmakta ve sirketin Orgiitlenme bi¢imini degistirmektedir. Kamuoyunun bilgisine
yonelik olarak kurumsal yonetim ilkeleri ¢ergcevesinde sirketlerin mali verimliliklerini
gosteren bilgilerin dogru olarak ve zamaninda teknolojik imkanlardan faydalanarak
aciklanmasini saglayacak diizenlemeler gelrekmek‘[edir.150 IMKB Kurumsal Y&netim
Endeksi, IMKB pazarlarinda (gozalt: pazarlar” harig) islem géren ve Sermaye Piyasast
Kurulu’'nun Seri VIII, No:51 "Sermaye Piyasasinda Derecelendirme Faaliyeti ve
Derecelendirme Kuruluslarma iliskin Esaslar Tebligi" kapsaminda kurumsal ydnetim
ilkelerine uyumuna iligskin olarak belirlenmis derecelendirme notuna sahip sirketlerin
belirli  kurallara gére fiyat ve getiri verimliliginin  Ol¢lilmesi  amaciyla

L IMKB Tiirkiye’de en 1yt kurumsal yonetim uygulamalarinin

olusturulmustur.
yerlesmesine katkida bulunmak, ulusal sermaye piyasalarimizin kurumsal yonetim
ilkelerinin ilgi ¢ekmesi ve sirketlerce benimsenmesi i¢in kurumsal yonetim endeksinin
kurallar1 ve nasil ¢alisacagina dair IMKB kurumsal ydnetim endeksi esas kurallar1 adli
metni Subat 2005 tarih ve 237 nolu genelge ile kamuoyuna duyurmustur.152 IMKB
Kurumsal Yo6netim Endeksi (XKURY), Kurumsal Yonetim ilkelerini uygulayan

sirketlerin dahil edildigi endekstir. IMKB Kurumsal Y&netim Endeksi'nin amaci, paylar

%0 Hasan ABDIOGLU, isletmelerde Kurumsal Yénetim Anlayis1 Kapsaminda i¢ Denetimin Rolii ve
IMKB-100 Ornegi, (Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Muhasebe
Finansman Bilim Dal1 Yayimlanmamis Doktora Tezi), istanbul 2007, 5.45

131 Kemalettin CONKAR, Cemal ELITAS ve Gokhan ATAR, IMKB Kurumsal Yonetim
Endeksi’ndeki (XKURY) Firmalarin Finansal Performanslarinin Topsis Yontemi ile Olciimii ve
Kurumsal Yonetim Notu fle Analizi, istanbul Universitesi iktisat Fakiiltesi Mecmuasi , 2011; 61(1):81-
115, s:90

2 DAGLI, KUTUKIZ ve EYUBOGLU, a.g.m., 5.22

i Gozalti Pazari: Hisse senetleri Borsa’da islem goren sirketler ve/veya hisse senetleri iglemleri ile
ilgili olarak olagan dis1 durumlarin ortaya ¢ikmasi, hisse senetleri Borsa’da islem goren sirketler
tarafindan kamunun zamaninda, tam ve siirekli aydinlatilmasina ve mevcut diizenlemelere uyum
konusuna gerekli 6zenin gosterilmemesi, yatirimcilarin haklarinin korunmasi ve kamu yarar1 geregi
hisse senetlerinin Borsa kotundan ve/veya ilgili pazardan gegici ya da siirekli ¢ikarilmasi sonucunu
dogurabilecek gelismelerin olusmasi nedeniyle sirketlerin izleme ve inceleme kapsamina alinmasi
durumlarinda, siirekli gozetim, denetim ve izleme ortaminda, hisse senetlerinin likidite imkanini
kesintiye ugramadan IMKB biinyesinde islem gérebilecegi pazardir.
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IMKB pazarlarinda (Gozalti Pazari ve C Listesi hari¢) islem goren ve kurumsal
yonetim ilkelerine uyum notu 10 iizerinden en az 7 olan sirketlerin fiyat ve getiri
performansinin dl¢iilmesidir. Kurumsal Yénetim ilkelerine uyum notu, SPK tarafindan
belirlenmis  derecelendirme  kuruluslar1  listesinde  bulunan  derecelendirme
kuruluslarinca, sirketin tiim kurumsal yonetim ilkelerine bir biitiin olarak uyumuna

iligskin yapilan degerlendirme sonucunda verilmektedir.

Kurumsal Yonetim Endeksi’nin  hesaplanmasina 31.08.2007 tarihinde
baglanmistir. IMKB  Kurumsal Yonetim Endeksi kapsamindaki —sirketlerin
derecelendirme notlarina, sirketlerin Kamuyu Aydinlatma Platformu'ndaki

acgiklamalarindan ulasllabilmektedir.153

Kurumsal yonetim derecelendirmelerinin saglamis oldugu faydalar; oncelikle
kurumsal yonetim derecelendirmeleri iyi yoOnetimin Onemini artirir ve yodnetim
unsurlarina odaklanilmasini saglayarak olumlu yonde sirket sonuglarina neden olur .
Ayni1 zamanda derecelendirme sistemi lilke genelinde kurumsal yonetimin diyalogunu
artirtr, ikinci olarak ise sirket yoneticileri ve idareciler derecelendirmeleri dikkate alirlar
ve kurumsal yonetimin ilerlemesi hususunda yonetim ve raporlarda bu duruma yonelik

hususlara yer verilir.

Derecelendirmenin sakincast ise, derecelendirmenin dogru bir sekilde
yapilamamasi durumunda varilacak yanlis kanaatlerdir. Elbette derecelendirme
sirketlerinin ~ giivenilirligi, saygmhig ve kredi itibart  yliksek  yOnetim
derecelendirmelerinde rol oynamaktadir. Ancak burada unutulmamasi gereken durum
amacin iyi kurumsal yonetim derecelendirme sonucu degil iyi kurumsal yonetim

uygulamasidir.**

13 Kurumsal Yénetim Endeksi, (Cevrimigi) http://www.imkb.gov.tr/indexes/stockindexeshome/

CorporateGovernancelndex.aspx , (erisim tarihi:13.11.2012)

1% ABDIOGLU, Isletmelerde Kurumsal Yénetim..., 5.53-54

“C Listesi: Bu grup hisse senetleri ; halka agik piyasa degeri igin alt ve iist siir belirlenmeksizin Gozalti
Pazari’nda islem goren paylarini; fiili dolasimdaki pay sayis1 250.000’in altinda yer alan sirketleri ve
borsa fiyat1 birim pay degerinin 2 kati1 ve iizeri olan yatirnm ortakliklarinin paylarimin dahil oldugu
listelerdir.
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1.11.3. Tiirkiye Sanayici ve Is Adamlar1 Dernegi (TUSIAD) Tarafindan

Yapilan Diizenlemeler

TUSIAD, Tiirkiye’de en iyi kurumsal yonetim uygulamalarinin artiriimasi,
dolayisiyla seffaflik, adillik, hesap verebilirlik ve sorumluluk ilkeleri gergevesinde
sirketlerin rekabet avantaji saglamasini hedefleyerek Kurumsal Yonetim Calisma
Grubunu 2000 yilinda kurmustur. Bu alanda farkindalik olusturulmasi amaciyla liderlik
roliinii tistlenen Calisma Grubu, 2003 yilinda Tiirkiye Kurumsal Yonetim Derneginin

kurulusuna da énciiliik etmistir.**®

TUSIAD, kurumsal yénetim alaninda Aralik 2002°de "'Kurumsal Yénetim En
Iyi Uygulama Kodu: Yénetim Kurulunun Yapis1 ve Isleyisi" adli kurallar
yayimlamistir. Bu Kurallar goénilliilik esasina dayali olup, on bes ana maddeden
olugmaktadir ve yonetim kurulunun yapisi, sorumluluklar ve isleyisi ile ilgili kurallara
yer verilmistir. Bunlar:'*®
e Yonetim kurulu ve sorumluluklar
e Yonetim kurulu tiyeligi 6lgiitleri
e Yonetim kurulu tiyelik yapisi
e Yeni yonetim kurulu iiyelerinin se¢imi, davet ve intibaki
e Yonetim kurulu bagkani ve icra baskaninin gorevlerinin ayrilmasi
e Yonetim kurulu bagkaninin rolii
e Yonetim kurulunun iiye sayis1 ve karar alma mekanizmasi
e Yonetim kurulunun gorev siireleri ve toplantilar:
e Yeniden se¢ilme ve emeklilik
e Yonetim kurulu tiyelerinin ddiillendirilmesi
e Yonetim  kurulunun ve genel midiriin  performanslarinin

degerlendirilmesi

% Tiisiad Yénetim Kurulu Uyesi ve Sirket Isleri K0m1syonu Bagkan: Cansen Basaran SYMES’in
TUSIAD tarafindan diizenlenen, "Yonetim Kurullar1 i¢in Kurumsal Yénetim Prensipleri" konulu
semineri agilis konusmasi, 2 Temmuz 2010, Istanbul, s:3, (Cevrimici) www.tusiad.org/_rsc/shared/file/
02072010CansenBasaranSymes1.pdf, (erigim tarihi:01.09.2012)

18 TUSIAD, Kurumsal Yénetim En fyi Uygulama Kodu: Yénetim Kurulunun Yapisi ve isleyisi,
Yaym No:TUSIAD-T/2002-12/336, Aralik 2002, 5.5-6
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e Yonetim kurulunun hissedarlar, yatirimcilar, basin ve miisterilerle
iliskileri

e Yonetim kurulunda olusturulan komitelerin sayi, yap1 ve bagimsizligi

e Komitelerin faaliyet siiresi, toplantilarin siklig1, uzunlugu ve giindemi

e Yonetim kurulunun isleyisi a¢isindan diger 6nemli hususlar

Bu maddelerde yer alan yonetim kurulunun yapisi ve isleyisine iliskin kurallar,
basta halka acik sirketler olmak {izere tiim sirketlerdeki goniillii uygulamalar icin bir

rehber niteligindedir.**’

137 ABDIOGLU, Isletmelerde Kurumsal Yonetim..., 5.56
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2.1C KONTROL YAPISINA GENEL BAKIS

2.1. Genel Aciklamalar

Kiiresellesmeyle birlikte artan yogun rekabet ortami, isletmelerdeki kar odakl
yonetim anlayisina verimlilik, esneklik, nakit yonetimi ve Toplam Kalite Yonetimi
(TKY) gibi kavramlarla birlikte, hali hazirdaki pazar paylarinin korunmasi ve makul bir
bliylimeyle isletmenin siirekligi anlaminda yeni bir boyut kazandirmistir. Bu yeni
boyuttaki yonetim anlayis1 ise iiretim teknolojileri modernizasyonu, iiriin ve pazar
gelistirme ile satis politikalar1 odaklidir. Giiniimiiz rekabet sartlarinda fiyat, artik
uluslararast pazarlarda ve yogun rekabet ortaminda olusmaktadir. Bu sartlarda
isletmelerin fiyata miidahale etmesi imkansizdir. Fiyata miidahalesi s6z konusu
olmayan isletme yonetimi bu durumda onceligi maliyetlerini diigiirmeye ve verimi
artirarak karini yiikseltmeye vermektedir. Boyle bir durumda 6nemli olan yonetimin
hizli ve dogru karar almasidir. Yonetimin hizli ve dogru karar almasinda etkili olan ise

bir altyap1 sistemidir. Bu sistem i¢ kontrol yapis1 olarak adlandiriimaktadir.*®

Genel anlamiyla kontrol, isletme tarafindan planlanan bir amaca ulasilip
ulagilamadigimim arastirlmasidir.*® Bir diger ifadeyle kontrol, yiiriitiilen faaliyetlerin
Olclilmesi, belirlenen amaglara ulagsmalarin1 saglamak i¢in caligmalarin diizeltilmesi,
gbzlem altina alinmasi islemidir.160 Kontrol kavrami, fiziksel bir arag, bir faaliyeti
yirlitme yoOntemi, isletmenin herhangi bir adimi ve sonuca ulagsma yoludur.
Isletmelerdeki biitiin faaliyetler yoneticiler tarafindan kontrol edildigi gibi, isletme
yonetiminin kendisi de kontrol konusu olabilmektedir. Bir sirketin, diger bir sirketin

veya ortagin kontroliinde oldugunu diisiindiigimiizde, sirketin ne yapacagini belirleme

1% Gamze OZEN, i¢ Kontrol Sistemi ve Verimlilik iliskisi, (Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali Muhasebe ve Denetim Yiiksek Lisans Programi
Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul 2010, s.5

19 Saban UZAY, isletmelerde i¢ Kontrol Sistemini incelemenin Bagimsiz Dis Denetim Karar
Siirecindeki Yeri ve Tiirkiye’deki Denetim Firmalarma Yonelik Bir Arastirma, Ankara: Sermaye
Piyasasi Kurulu Yayinlar1 No:132, 1999, s.5

160 Engin ERGUDEN, Kontrol Oz Degerlemesi, Mali Coziim Dergisi, 2009, S.93, s.46
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giiclinilin, diger bir deyisle karar alma ve uygulama politikasini belirleme ve yiiriitme

yetkisinin diger sirkette veya ortakta oldugu anlasilmaktadir.'®*

Kontrol ahlaki degerleri, amaglara ulagsmadaki tutarliligi, etkinlik ve verimlilik
Olgiimleri gibi bir¢ok iktisadi olmayan degerleri de kapsamaktadir. En alttaki
calisandan, en st diizeydeki yoneticiye kadar Orgiitteki herkes i¢ kontrol sisteminin
onemli bir parcasidir. I¢ kontrol, i¢ denetim diinyasinin merkezi, etkin kurumsal
yonetiminde bir pargasidir; dolayisiyla {ist yonetim ve yonetim kurulu i¢in 6nem arz

etmektedir.*?

Denetim ve kontrol ayni kokten gelmesine ragmen anlam olarak birbirinden
farklidir. Denetim karar alma siirecini kolaylastirmasina ragmen, kontrol planlanan
hedeflere ulasilip ulasilamadiginin arastirilmasidir. Kontrol ile denetim arasindaki
farkliliklar su sekilde siralanabilir:

e Kontrol devaml bir faaliyettir, denetim ise bir defa yapilir.

e Kontrol es zamanl olarak yiiriitiiliir, denetim ise ge¢mise doniiktiir.

e Kontrolde mekanik araglar kullanilabilir, denetim ise insan tarafindan
gerceklestirilir.

e Kontrolde isletmeden bagimsiz olmak sart degildir, denetimde ise

bagimsizlik vazgegilmezdir.'®®

Kontrol belirli amaglara ulagilmasi ihtimalini artirmak i¢in yonetim tarafindan
yapilan bir faaliyettir ve yOnetimin planlamasi, orgiitlenmesi ve ydnlendirmesi ile
meydana gelmektedir. Kontrol genel bir terimdir ve idari kontrol, yonetim kontrolii ve

i¢ kontrol gibi tiirleri vardir.*®*

161 Celal KEPEKCI, i¢ kontrol Sistemi, Ankara: Temel Egitim ve Staj Merkezi Yayinlart No:6:1994,
s.1-2

162 Belgin OKAY, Hepsi Bizim Giinliik isimiz, i¢ Denetim Dergisi, S.11, Bahar, 2005, .19

183 yzAY, isletmelerde i¢ Kontrol..., 5.6

184 OZEN, a.g.e., s:7
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2.2. Kontrol Kavrami

Genel olarak kontrol sozciigliniin konusma dilinde denetim, gdzetim, teftis
sozciikleriyle karistirildigr ve timiinlin es anlamlarda algilandig1 goriilmektedir. Oysa
bir tarafta eylemin gergeklesmesi ve bundan sonra olayin fotografinin ¢ekilmesi varken
diger tarafta eylem ger¢eklesmeden once olaya miidahale s6z konusudur.'® Genel
anlamiyla kontrol, planlanan bir amaca ulasilip ulasilmadiginin arastirilmasi seklinde
tamimlanabilir. Isletmelerde kontrol ise, yonetimin belirledigi plan, hedef ve performans
standartlarina uygunlugu saglamada kullanilan sistematik yontemlerdir. Kontrol aslinda
bir yonetim islevidir. Bagka bir ifadeyle i¢ kontrol, belirlenen amaclara ve hedeflere
ulagsmak i¢in yOnetim tarafindan kabul edilen politikalar, uygulanan wusul ve

yontemlerdir.*®

Isletmelerde gergeklestirilen ve sonucu &lgiilebilen her tiirlii faaliyet ve {iretim
faktorii kontroliin konusuna girer ve bunun sonucunda da, faaliyet ve {retim
asamalarinda olusabilecek eksikliklerin yapilan kontrollerle giderilmesi miimkiindiir.
Dolayisiyla ¢ok ¢esitli kontrol konularindan séz edilebilir.*®’ Bunlar:

e Isletme ydnetiminin kontrolii
e Isletme faaliyet yerlerinin kontrolii (sube, departman v.b.)
e Isletmenin islevleri olarak nitelendirilen faaliyetlerin kontrolii (iiretim,

pazarlama, personel, muhasebe gibi)

2.3. Kontrol Tiirleri

Kontroller, yapilma amacina ve asamasina gore farklilik gosterirler. Bazilari
gerceklesmeden Once istenmeyen sonuglart 6nlemek ic¢in olusturulur, bazilar1 ise
istenmeyen sonuglar gergeklestiginde onlari tanimlamak igin olusturulur, bazilari da

istenmeyen sonuglari tersine ¢cevirmek i¢in veya tekrar meydana gelmelerini engellemek

165 Mehmet Ali AKTAS, Q¢ Kontrol Sistemi ve Verimlilik iliskisi, (Cevrimici)

http://www.alomaliye.com/mehmetali_aktas_ickontrol.htm., (erisim tarihi:07.09.2012)

166 Bertan KAYA, Yoneticiler ve i¢ Denetgiler i¢in Temel i¢c Kontrol Bilgileri, Denetim Makaleleri, 21
Nisan 2009, s.1, (Cevrimigi) http://www.bertankaya.net/index.php?, (erisim tarihi:10.09.2012)

%7 Minevver YILANCI, i¢ Denetim Tiirkiye’nin 500 Biiyiik Sanayii isletmesi Uzerine Bir
Arastirma, Eskischir: Osmangazi Universitesi Yayinlar1 No:086, 2003, 5.9
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icin olusturulur. Bu amagclardan yola ¢ikarak, kontrol faaliyetleri su sekilde
gruplandirabilir:*®®

e Onleyici Kontrol Faaliyetleri

e Diizeltici Kontrol Faaliyetleri

e Tespit Edici Kontrol Faaliyetleri‘®®

e Bosluk Doldurucu / Telafi Edici Kontroller!™

a) Onleyici Kontrol Faaliyetleri: Sistemlerin ¢alismasini giivence altina alma

1

onceligindeki  kontrollerdir.'*  Arzu edilmeyen sonuglarm meydana

gelmesini O6nlemek amaciyla uygulanan faaliyetlerdir.172

Eger etkin bir
Onleyici kontrol tasarlanmigsa hatalarin olugmasinin oniine gegilebilecek ve
boylece hatalar1 kesfetmek ve diizeltmek icin ortaya ¢ikacak maliyetlere de
katlaniimams olacaktir.*" Onleyici kontrollere, yetkili personel istihdami,
meslek ahlak kurallarmin kullanimi, gorevler ayriligi ve iyi bir kontrol
cevresi olusturmak oOrnek olarak verilebilir. Ayrica kilit, sifre ve giivenlik

personeli gibi tedbirler de sayilabilir.*™

b) Diizeltici Kontrol Faaliyetleri: Diizeltici kontroller uygunsuz ve
istenmeyen durumlar meydana geldiginde ve ortaya cikarildiginda devreye
girerler. Ortaya ¢ikarilan hatalar diizeltilmediginde ve tekrarlanmasina izin
verildiginde isletmenin ugrayacagi zarar hesaplandiginda diizeltici kontroller
paha bigilemez bir 6neme sahiptir.'’”®> Yénetim eylemleri, diizeltme ve takip

uygulamalari1 6rnek olarak verilebilir. Yangin sondiiriiciiler, acil miidahale

168 KAYA, Yoneticiler ve ¢ Denetgiler icin..., s.2

169 Mehmet BOZKURT, iyi Mali Yénetimin Gergceklestirilmesinde i¢ Kontrol ve Denetimi, Dis
Denetim Dergisi, Temmuz-Agustos-Eyliil 2010, s.134

10 Tamer AKSOY, Ulusal ve Uluslar arasi Diizenlemeler Baglaminda i¢ Kontrol ve i¢ Kontrol
Gerekliligi: Analitik Bir Inceleme, s.143, (Cevrimici) http://archive.ismmmo.org.tr/docs/malicozum/
72MaliCozum/12%20tamer%20aksoy.pdf, (erisim tarihi:07.07.2012)

L KAYA, Yoneticiler ve ic¢ Denetciler icin..., 5.2

72 Mehmet BOZKURT, a.g.m., 5.134

'3 Simay ERDOGAN, I¢ Kontrol Sistemi: Kamu Iktisadi Tesebbiisleri i¢in i¢ Kontrol Modeli
Onerisi, T.C. Bagbakanlik Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi Yillik Programlar ve Konjonktiir
Degerlendirme Genel Miidiirliigii, DPT Uzmanlik Tezleri, Ankara 2009, Yayin No:2799, s.23

174 Vesile OMURBEK ve Sevil Ozge ALTAY, Turizm Isletmelerinde i¢ Kontrol Sisteminin
Etkinliginin incelenmesi ve Manavgat Bolgesindeki Bes Yildizii Otellerde Bir Arastirma, Siileyman
Demirel Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Dergisi Y.2011; 16(1):379-402, C.16, S.1, 5.383

> Simay ERDOGAN, a.g.e., 5.24
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cihazlar1 gibi sorunlar1 dogru ve zamaninda ¢6zmeye yonelik araglar da

diizeltici kontrollere girmektedir.

c) Tespit Edici Kontrol Faaliyetleri: Isletmenin varliklarinin personelin
zimmetinde tutuldugunu ve isletmeye personelin ne Olgliide borclu veya
alacakli oldugunun saptanmasi ve bunun sonucunda da yapilan bir hata veya
hilenin nerede ve kim tarafindan yapildigin1 kolayca tespit etmeye yonelik
6nlemlerdir.'’® Tespit edici kontroller, bir yandan onleyici kontrollerin
etkinligini Olgerken diger taraftan Onleyici kontrollerle ortaya cikmasi
engellenemeyecek olan yanliglarin tespit edilmesini saglar. Tespit edici
kontrollere, kayitlarin ve belgelerin gézden gegirilmesi ve karsilastirilmast,
banka hesap mutabakatlarinin yapilmasi, stoklarin fiziksel sayiminin
yapilmasi ve kayitlarla arasinda olusabilecek farkliliklarin incelenmesi 6rnek

gosterilebilir. ™’

d) Bosluk Doldurucu / Telafi Edici Kontrol Faaliyetleri: Olmayan veya
maliyeti ¢ok yiiksek olan herhangi bir kontroliin yerini kismen de olsa
doldurmak amaciyla yapilan kontrollerdir.!” Telafi edici kontroller
genellikle islem sonrasi gergeklesmektedir. Bu kontroller sayesinde isletme
personeli neyi, nasil yapacagini, sorumluluklarini bilir hale gelmektedir.
Personel tarafindan kotii niyetli davranig sergilenmisse bunun sonuglari ile
kimler tarafindan yapildigi, ne kadar zarar verdigi kolayca anlasilabilir veya

bulunabilir hale gelmektedir.*"

176 OMURBEK ve ALTAY, a.g.m., s:383

Y7 Simay ERDOGAN, a.g.c., s.23-24

178 Tamer AKSQY, Tiim Yénleriyle Denetim AB ile Miizakere ve Uyum Siirecinde Denetimde Yeni Bir
Paradigma Cilt 2, Genisletilmis 2. Baski, Ankara: Yetkin Yayinlari, 2006, s.471

% OMURBEK ve ALTAY, a.g.m., 5:383

73



Tablo 4. Kontrol Faaliyetlerinin Gruplandirilmasi

Onleyici Kontroller Istenmeyen durumlarin meydana gelmesini

Diizeltici Kontroller Istenen bir durumun meydana gelmesine ya da
olusmasina sebebiyet veren kontroller

Tespit Edici Kontroller Meydana gelmis istenmeyen bir durumu

Bosluk Doldurucu / Telafi Edici Kontroller | Olmayan ya da maliyeti ¢ok yiiksek herhangi
bir kontroliin yerini kismen de olsa
doldurabilen kontroller

Kaynak: Tamer AKSOY, Ulusal Ve Uluslararas1 Diizenlemeler Baglaminda i¢ Kontrol ve I¢
Kontrol Gerekliligi: Analitik Bir Inceleme, s.143, (¢evrimigi)
http://archive.ismmmo.org.tr/docs/malicozum/72MaliCozum/12%?20tamer%20aksoy.pdf,
(erisim tarihi:07.07.2012)

2.4. i¢ Kontrol Kavram

Isletmelerin gelisen mali iliskilerin etkisiyle fiziki olarak biiyiimesi, faaliyetlerin
ve meydana gelen deger hareketlerinin sayisinin ve karmagikliginin artmasi,

180

yonetimin; varliklarin  korunmasi, hatalarin ortadan kaldirilmas1 ve gelirlerin

saptanmasi™®* gibi isletme faaliyetlerini dogrudan dogruya kontrol etme olanagini

2 fsletme yonetimi igletmesini amaglart dogrultusunda

ortadan kaldirmaktadir.'®
yonlendirebilmek i¢in yOnetim gorevlerini icra ederken, baz1 sistemlerden
yararlanmaktadir. Bu sistemler sayesinde igletme ne kadar biiyiik olursa olsun,
yonetebilme giiclinii yitirmez, ona hiikmedebilir, faaliyetlerinin sonuglarini gorebilir,

gereken 6nlemleri alabilir. iste bu sistemlerden biri de i¢ kontrol yapisidir.*®®

I¢ kontrol, bir isletmenin varliklarin1 korumak, muhasebeye ve diger faaliyetlere

iligkin bilgilerin dogruluk ve giivenilirligini artirmak, belirlenen yonetim politikalarinin

180 Tamer AKSOY, a.g.m, 5.138

181 Arzu ALIKADIOGULLARI, Kamu Mali Yé6netiminde Y énetim Kalitesinin Artirilmasi I¢ Kontrol
Uygulamalari, (T.C. Maliye Bakanlig1 Strateji Gelistirme Bagkanligi, Mesleki Yeterlilik Tezi), Ankara
2010, s.36

182 Tamer AKSOY, a.g.m., 5.138

183 Hasan KAVAL, Muhasebe Denetimi Uluslararasi Mali Raporlama Standartlari Uygulama
Ornekleriyle, Ankara: Baran Ofset, Ekim 2005, s.121
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iletisimini saglamak ve isletme faaliyetlerinin bu politikalara uygunlugunu korumak ve
6lemek icin kullanilan tiim 6l¢ii ve yontemleri, hesap planinin ve raporlama sisteminin
kurulmasini, gérev ve sorumluluklarin belirlenmesini ve isletmenin orgiit planini igceren

bir sistemdir.*®*

Ic kontrolle ilgili ilk kapsamli arastirma 1949 yilinda yapilmistir. Denetim
Yordamlar1 Komitesinin yayimmlamis oldugu 6zel raporda i¢c kontrol su sekilde

tanimlanmaistir;

"Ic Kontrol, orgiitiin plami ile igletmenin varliklarini korumak, muhasebe
bilgilerinin dogrulugunu ve giivenilirligini arastirmak, faaliyetlerin verimliligini
artirmak, saptanmuis yonetim politikalarina baglilig1 ozendirmek amaciyla kabul edilen

. , . 85
ve uygulamaya konulan tiim onlem ve yontemleri icerir."

Committee of Sponsoring Organizations (COSO) tarafindan 1992 yilinda
yapilan tanima gore i¢ kontrol; "mali tablolarin giivenilirligi, faaliyetlerin ve iglemlerin
etkinligi ve verimliligi, faaliyetlerin yasa ve yénetmeliklere uygunlugunu saglama
konusunda sinirli bir giivence vermek iizere, sirket iist yonetimi veya yonetim kurulu
tarafindan tasarlanan ve kontrol edilen bir ydntemler biitiindidiir."**® Biitiin bu
tanimlardan da anlagilacagi Tlizere i¢ kontrol; idarenin amaglarina, belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, iktisadi ve verimli bir sekilde
yiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam
olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak
tretilmesini saglamak {izere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve

stirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiiniidiir. "8’

184 Celal KEPEKCI, Muhasebe Denetimi ve Mali Analiz, (Ed): Fevzi Siirmeli, T.C. Anadolu
Universitesi Yaymlar1 No:118, Agikdgretim Fakiiltesi Yayinlar1 No:42, Fasikiil 1, Unite:1-8, Ankara:
Tiirk Tarih Kurumu Basimevi, 1986, s.4

185 Ersin GUREDIN, Denetim ve Giivence Hizmetleri, Istanbul: Tiirkmen Kitabevi, Yaym No:334, 2010,
5.315-316

186 Ali ALAGOZ, isletmelerde i¢ Kontrol Sisteminin Onemi ve Denetim Komiteleri ile i¢ Denetim
Birimi  iligkisinin Hata ve Hilelerin  Onlenmesindeki  Rolii, .98, (Cevrimigi)
http://www.alialagoz.com.tr/doc-dr-alialagoz-makaleleri/isletmelerde_ic_kontrol.pdf,

(erisim tarihi:09.06.2012)

87 Mehmet BOZKURT, a.g.m., 5.133
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I¢ kontrol, isletme kaynaklarmin etkili, verimli ve isletmenin amaglarma uygun
bir sekilde kullanilmasi, is ve islemlerin mevzuata uygunlugu, faaliyetler hakkinda
diizenli, zamaninda ve giivenilir bilgi iiretilmesi, isletmenin varliklarinin korunmasi,
yolsuzluk ve usulsiizliiklerin 6nlenmesi konularinda yeterli ve makul glivence saglayan
bir yonetim aracidir.”® Bunun i¢indir ki, i¢ Kontrol Yapis1 bir "Zarar Onleme Yontemi"
olarak kendisine yer bulmakla verimliligi artirict yonde Onemli etkilere sahip

189 ¢ kontrol yapisinda onemli olan siirekli kontrol faaliyetlerinin

bulunmaktadir.
gerceklestirilmesi ve bu faaliyetlerin her kademedeki personel tarafindan yerine
getirilmesidir.'*° Iyi bir i¢ kontroliin saglayacagi ortam, calisanlarm bilgi
eksikliklerinin getirecegi zararlara karsi isletmeyi koruyacak ve olasi hata ve
diizensizliklerin azalmasini da beraberinde getirecek‘[ir.191 I¢ kontrol yapist;
e Faaliyetlerin diizenli, ahlak kurallarina uygun, verimli, tutumlu ve etkin
bi¢imde icra edilmesi,
e Hesap verme sorumlulugunun gerektirdigi yiikiimliliklerin yerine
getirilmesi,
e Yasalara, diizenlemelere ve yonetimin politikalarina uyulmasi,
e Yolsuzluga, israfa, suistimale ve kotii yonetime karsi kaynaklarin
korunmasi,
e Orgiitiin/isletmenin hedefleriyle uyumlu kaliteli iiriinler ve hizmetler
sunulmasi,
e (Giivenilir mali ve yonetim bilgileri iiretilip bunun siirdiriillmesi ve
diizenli raporlar araciligiyla bu verilerin tarafsiz bicimde tam zamanl
acgiklanmasi,

e Isletme varliklarmin korunmasi,

amaciyla olusturulmus bir orgiit yapls1d1r.193

188 Recai AKYEL, Tiirkiye’de i¢ Kontrol Kavramm, Unsurlar1 ve Etkinliginin Degerlendirilmesi,
Celal Bayar Universitesi, I.I.B.F., Yonetim ve Ekonomi Dergisi, 2010, Cilt 17, S.1, 5.84-85

189 AKTAS, a.g.m.

190 jzzet Gokhan OZBILGIN, Araci Kurumlarm i¢ Kontrol Sistemi ve ilgili Diizenlemenin
Degerlendirilmesi, Gazi Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 12/2 (2010), s.225

191 Murat KIRACI, Faaliyet Denetimi ile i¢ Kontrol iliskisi, Osmangazi Universitesi I.I.B.F. Sosyal
Bilimler Dergisi, Cilt:4, S.2, Aralik 2003, s.74

1%2 Baran OZEREN, INTOSAI- Kamu Kesimi I¢c Kontrol Standartlar1 Rehberi, Ozet Ceviri, 10 Temmuz
2006, s.3, (Cevrimigi) http://www.sayistay.gov.tr/vayin/elek/elekicerik/42IntosaiKontrolSt.pdf

(erisim 07.09.2012)
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I¢ kontrol 6rgiit ydnetiminin ayrilmaz bir pargasi olup; faaliyetlerde etkinlik ve
verimlilik, biitcenin uygulanmasi, mali tablolarla ilgili raporlar da dahil olmak iizere
mali raporlama ve i¢ ile dis kullanima iligkin diger raporlarin giivenilirligi, yiirtirliikteki
yasalara ve diizenlemelere uygunluk amagclarinin gergeklestirilmesi konusunda makul
bir giivence saglayan, organizasyon faaliyetlerinde devamlilik temelinde bir dizi eylem
ve etkinlik olan kesin olmayan fakat makul glivence saglayan organizasyon yonetiminin
onemli bir parcasidir. I¢c kontrol, hedefleri gerceklestirmede yararlanilan planlari,
yontemleri ve amaca ulasmak igin secilen yollar1 kapsar ve bu suretle etkinlik,
iktisadilik ve verimlilige dayali yonetime katkida bulunur. I¢ kontrol ayrica varliklari
korumada, hatalar1 ve yolsuzluklari 6nleme ve ortaya ¢ikarmada ilk savunma hatti

olarak islev gt')rl'ir.194

Isletmelerde etkin bir i¢ kontrol yapismin varligi, isletmede calisanlarin
sorumluluklarini yerine getirmelerinde, isletmenin hedeflerine ulagilmasinda énemli rol
oynamaktadll’.195 I¢ kontrol yapisinin olmamasi veya etkin ¢alismamasi varlik kaybina,
yonetimin eksik ya da hatali kararlar almasina, hilelere ve ¢esitli kayiplara neden

olabilmektedir.t%

2.5. i¢ Kontrol Sisteminin Gelisim Siireci

Kurumsallagsmayla birlikte baslayan seffaflasma ve hesap verme ihtiyaci,
sirketlerde gelisen verimlilik bilinci, verimlilik yonetimi ve kurumsal yonetimin artan
onemi i¢ kontrol alanindaki gelismeleri gerekli kilmustir. I¢ kontrol yapisi, ydneticiler
tarafindan bir glivence araci olarak algilanmakta ve isletmenin amaclarina ulagmasini

bir biitiin olarak desteklemektedir.*®’

1% ERGUDEN, a.g.m., s.47

19 Mahmut DEMIRBAS, i¢ Kontrol ve i¢ Denetim Faaliyetlerinin Kapsaminda Meydana Gelen
Degisimler, istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Y1l:4, S:7, Bahar 2005/1, 5.169

1% Turan ONDES, Kobi’lerde Verimliligi Artirmak i¢in i¢ Kontrol Sisteminin Kurulmas: ve
Yiiriitiilmesi ile ilgili Baz1 ipucu Sorulari, Muhasebe ve Denetime Bakis, Ekim 2000, s.81

1% Emre AKBULUT, isletmelerde i¢ Kontrol Sisteminin Etkinliginin incelenmesi ve Trakya
Bolgesindeki Aycicegi Yagi Sektoriinde Bir Arastirma, Mayis 2012, s.175, (Cevrimici)
http://asosindex.com/journal-article-fulltext?id=20551&part=1, Ejovoc (Electronic Journal of Vocational
Colleges), 2012; 2(1):174-187 , (erisim tarihi: 06.09.2012)

197 Simay ERDOGAN, a.g.e., s.ii
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Ic kontrol yapisi ilk olarak; isletmenin varliklarinin korunmasi, muhasebe
kayitlarindaki hata ve hilelerin ortaya c¢ikarilmasi ve onlenmesi amaglarina yonelik

olarak gelistirilmistir.'*®

Ic kontrole iliskin temel diisiinceler 1940°l1 yillarin basinda ABD’de kamu
muhasebesi ve i¢ denetim meslek kuruluslar tarafindan yayimlanan rapor, kilavuz ve
kurallarda gén’ilmektedir.199 Amerika Sermaye Kurulu (SEC), 1949 yilinda i¢ kontrole
yonelik ilk calismasim "I¢ Kontrol-Koordineli Sistemin Ogeleri ve Yonetim ve
Bagimsiz Mali Miisavirler i¢in Onemi" ad1 altinda yayimlamis ve boylece i¢ kontrole
iliskin ilk bilimsel tanimi da Vermistir.200 1958 yilinda, SEC Denetim Prosediirleri
Komitesi (CAP), yayimladigi SAP No.29 ile i¢ kontroliin, muhasebe ve yonetim
kontrolleri olarak siniflandirilabilecegini belirtmistir.?®* 1970’lere kadar bircok i¢
kontrol yapisi gelistirilmis ve i¢ kontrol uygulamalari iyilestirilmigtir. 1973’te
Watergate siyasi skandali sonucunda kanun yapma yetkisine ve diizenleyici yetkiye
sahip kurumlar i¢ kontrole biiylik dnem vermislerdir. Kamu kaynaklarinin kanunlara
aykirn bir sekilde kotiiye kullanimini engellemek amaciyla "Yabanci Yolsuzluk
Uygulamalart Yasas1” c¢ikarilmistir. Bu kanun, saglam bir i¢ kontrol yapisiyla
yolsuzluklarin 6nlenebileceginin altin1 ¢izerek tiim kurumlarda uygulanmaya baslanmis
ve bu sayede i¢ kontroliin etki alani genislemistir.zo2 Bu yasanmn amaci, ABD
sirketlerinin yabanci lilkelerle yaptiklar: is anlagsmalarinda ortaya ¢ikabilecek yolsuzluk

eylemlerini durdurmaktir.

1978 yilinda Amerikan Yeminli Mali Miisavirler Enstitiisii (AICPA) tarafindan
olusturulan bir komite tarafindan yaymmlanan "I¢ Kontrole Iliskin Ozel Danisma
Komitesi Tavsiye Raporu”nda yer alan tavsiye niteligindeki olgiitler olduk¢a kabul

gé’)rmﬁstiir.203

198 Hasan TUREDI, Tiirk Kamu Mali Yonetiminin Yeniden Yapilandirilmas:,Yénetim ve Ekonomi
Arastirmalart Dergisi, 2011;16:99-127, s.101

199 Nihal SALTIK, i¢ Kontrol Standartlar, Biitge Diinyasi, Cilt 2, S. 26, Yaz 2007, s.59

20 T(UREDI, a.g.m. , 5.101

201 Simay ERDOGAN, a.g.e., 5.9

202 SALTIK, a.g.m., 5.59

23 Simay ERDOGAN, a.g.e., s.11
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1980°1i yillarda mali raporlamada hile olaylarinin hizla artmasi sebebiyle,”®*

1985 yilinda ABD’nin muhasebe ve denetim alaninda mesleki bes kurulusu bir araya
gelmis ve komisyon baskanmimn adindan dolayr Treadway Komisyonu olarak bilinen®®
i¢ kontroliin mali raporlamada 6nemli bir yere sahip oldugunu belirten "Hileli Mali
Raporlama Ulusal Komisyonu" adi altinda bir komisyon kurmustur.”® Treadway
Komisyonu Rapor’unda, hileli mali raporlarin sayisim azaltmak icin i¢ kontroliin
onemi vurgulanmaktadir. Bu raporda ézellikle halka agik biitiin sirketlerin etkin
bir i¢ kontrol yapisi kurmalar1 istenmektedir. Treadway Komisyonunun Onerisi
iizerine Ulusal Muhasebeciler Birligi tarafindan "I¢ Kontrol Rehberi" yayimlanmistir.
Bu rehberde, i¢ kontroliin; faaliyet kontrolii, yonetsel kontroller ve muhasebe kontrolleri
olmak {izere birbirinden bagimsiz ii¢ ayr1 elemandan olusan genis bir islev oldugu ifade
edilmekte ve her li¢ elemanin da, mali raporlama siirecindeki hatalarin bulunmasi
acisindan ne kadar onemli olduguna deginilmektedir. Sekil 2.1., bu ii¢ elemanin ig¢

kontrol agisindan 6nemini yansitmaktadir.

204 Metin ATMACA, Muhasebe Skandallarmimn Onlenmesinde ig: Kontrol Sisteminin
Etkinlestirilmesi, Afyon Kocatepe Universitesi, IBFF Dergisi, C.XIV, S. I, 2012, 5:196

2% Simay ERDOGAN, a.g.e., s.11

26 ATMACA, a.g.m., s. 196
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Sekil 2. i¢c Kontrol Elemanlari®®”’

I¢c Kontrol

Muhasebe Kontrolleri/
Faaliyetsel Kontroller\

Yonetsel Kontroller

Kaynak: Saban UZAY, Isletmelerde I¢ Kontrol Yapisini Incelemenin Bagimsiz Dig
Denetim Karar Siirecindeki Yeri ve Tiirkiye’deki Denetim 1sletmelerine Yonelik Bir Arastirma,

Sermaye Piyasasi Kurulu, Yayin No:132, Ankara: Pelin Ofset, Haziran 1999:8

Treadway Komisyonu i¢ kontrolle ilgili ¢alismalarin yiiriitiilmesi i¢cin COSO
(The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission)’yu
olusturmustur.’®® COSO, kurumsal yonetim, i¢ kontrol ve isletme etigi ilkeleri

vasitastyla mali raporlamanin kalitesini artirmay1 hedeflemektedir.?*

2.6. i¢c Kontroliin Cesitleri

Her isletme ya da her orgiitte farkli amaglar bulunmakta ve dolayisiyla da her
isletmenin ya da orgiitiin i¢ kontrole bakis acis1 farklilik arzetmektedir. Muhasebeciler,
geleneksel olarak i¢ kontrol yapisini, orgiit plan1 ve muhasebecileri ilgilendiren belirli
amaclar1 basarmada kullanilan yontem ve 6lgiiler olarak tanimlamaktadir. S6z konusu
Olgiiler; varliklarin korunmasi, dogru ve giivenilir muhasebe verilerinin saglanmasi,
faaliyet verimliliginin artirilmas1 ve personelin yonetim tarafindan belirlenen

politikalara uymalarinin saglanmasi olarak siralanabilir. Varliklarin korunmasi ve dogru

207 YZAY, isletmelerde i¢ Kontrol..., s.8

28 ATMACA, a.g.m, 5:196

2% Giirhan UYSAL, COSO i¢ Kontrol Sistemi’nde insan Kaynaklar1 Yonetimi: Biitiinlesik Cerceve,
$.126, (Cevrimici) journal.mufad.org/attachment/article/96/10.pdf, (erisim tarihi:09.09.2012)

80



ve giivenilir muhasebe verilerinin saglanmasi muhasebeciler i¢in ¢ok daha 6nemlidir ve
bunlar muhasebe kontrolleri olarak adlandirilir. Diger ikisi ise yonetim agisindan onemli

olup yonetsel kontroller olarak adlandiriimaktadir.?*°

Ic kontrol sadece uygunsuzluklarin bulunup ortaya cikarilmas: degil,
uygunsuzlugun daha basindan tespit edilip ortadan kaldirilmasi veya makul bir giivence

saglayacak sekilde gerekli onlemlerin almmasidir.”**

2.6.1. Yonetsel Kontrol

Isletme faaliyetlerinin etkinligini, faaliyetlerin verimlili§ini ve y®netim
politikalarma bagliligini artirma amagclar ile yakin iliskisi bulunan, buna karsilik mali
kayitlar ile dolayli ilgisi bulunan tiim yol ve yontemler ile Orgiit planmi

kapsamaktadlr.212

Karar siirecleriyle ilgili yontemler yoOnetim tarafindan bir ara¢ olarak
kullanilmaktadir. Yonetimin bu yetki kullanimi isletmenin amagclarmma ulasma
sorumlulugu ile dogrudan ilgili bir yonetim islevidir ve islemlerle ilgili muhasebe

kontroliinii kurmak i¢in baslangi¢ noktasidir.”

Isletme faaliyetlerinin ydnetim tarafindan belirlenen politikalara uygun
yiiriitiilmesi etkinligi artirir. Isletmenin aym miktardaki ¢iktilari i¢in daha az kaynak
kullanmasi, hammadde ve malzeme tedarikinde ucuz satin alma gerceklestirmesi,
isciligi etkin kullanarak ayni zamanda daha fazla miktarda iiretebilmesi isletmenin
verimini artiracaktir. Iste isletme yonetimi verimliligi artirmak igin bir takim ydntemler
gelistirir. Ornegin satn alma talimatnamesi hazirlar, en ¢cok ve en az stok seviyelerini
belirler. Iscilere iiretim hedefleri verilir ve bunlar ¢ogu zaman biitce uygulamasi

seklinde hayata gegirilir. Sistemli bir biitge uygulamasi olmasa bile zaman zaman

210 Nuran COMERT DOYRANGOL, isletme Cevresindeki Olumsuz Gelismeler Karsisinda ic
Denetimin Yeri ve Onemi, Mali C6ziim Dergisi, S.60, Temmuz-Agustos-Eyliil 2002, s.34

21 Giilsen OKTEN, i¢ Kontrol Sistemi Yonetimi ve Operasyonel Risk Yonetimi ile Entegrasyon, ic
Denetim Dergisi, S.10, Kis, 2004, s:31

22 Nahit AKARKARASU, Halka Ak Sirketlerde i¢ Denetim ve Denetim Kurullarmm
Etkinlestirilmesi i¢cin Oneriler, Sermaye Piyasasi Kurumu Denetleme Dairesi Yeterlilik Etiidii, Istanbul
2000, s.20

213 KEPEKCI, Muhasebe Denetimi ve Mali Analiz, 5.5
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sonuglar, bir 6nceki donemin sonuglari ile veya benzer diger isletmelerin sonuglari ile

karsilastirilir. Boylece isletme i¢cinde hedefler ve hedeflere ulasmak icin politikalar

sistemi gelistirilmis olur ve bu da i¢ kontrol yapisinin ayrilmaz bir pargasidir.

214

Iyi bir i¢ kontrol yapisiin kurulup isletilmesinde isletme yonetiminin saglamayi

umdugu amaglar dort grupta incelenebilir. Bunlar:

a)

b)

d)

Giivenilir Bilgi Saglanmasi: Faaliyetlerin etkin ve verimli bir
bicimde yiiriitiilebilmesi i¢in yOnetimin zamaninda saglanmis
giivenilir bilgilere ihtiyaci vardir. Etkin bir i¢ kontrol yapisinin
bulundugu isletmelerde gerekli bilgilere ulagsmak daha az
maliyetle ve daha hizli bir sekilde saglanir.

Isletme Varhklarimn ve Kayitlarin Korunmasi: Bir isletmenin
fiziki ve fiziki olmayan varliklar1 her zaman icin calinabilir,
kaybolabilir, amaci disinda kullanilabilir ya da bu varliklara
istenmeyerek de olsa zarar verilebilir. Isletmedeki i¢ kontrol
yapisinin etkin olmasi1 isletme varliklariin ve kayitlarinin
korunmasina 6nemli 6l¢iide yardimcei olur.

Verimliligin Artirllmasi: Uretim siirecinin her kademesindeki
fire ve artiklarin azaltilmasin saglamak, kaynaklarin verimsiz ve
etkin olmayan bir bi¢imde kullanilmasini Onlemek icin her
isletmede etkin bir i¢ kontrol yapisi kurulmali ve yiiriitiilmelidir.
Belirlenmis Politikalara Baghhg Ozendirme: Isletmelerin
temel amaglar1 ve bu amaglar1 gergeklestirmek i¢in izlenecek
politika ve yoOntemler isletme yoOnetimi tarafindan belirlenir.
Yonetim tarafindan belirlenen bu politika ve yontemlere isletme
calisanlarinin uygun davranip davranmadiklarinin arastirilmasinda

i¢ kontrol 6nemli bir arag:t1r.215

24 KAVAL, a.g.e., 5.123-124
1> GUREDIN, a.g.e., s:318
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2.6.2. Muhasebe Kontrolii

Muhasebe kontrolii, varliklarin korunmasi ve mali kayitlarin giivenilirligi ile
dogrudan ilgili olan biitin yontem ve yordamlari kapsamaktadir.?’® Muhasebe
kontrolliniin yiiriitilmesi, mali raporlarin bagimsiz bir dis denet¢i tarafindan

incelenmesinde son derece onemlidir.?t’

Muhasebe kontroliinlin asagidaki hususlari
yerine getirecek bir bicimde tasarlanmasi gerekir.

e lsletmeyle ilgili islemler, isletme yonetiminin genel ve 6zel yetkilerine
uygun olarak yiiriitiilmelidir.

e lslemler, mali tablolarin genel kabul gdrmiis muhasebe ilkelerine ve
diger kurallara uygun olarak muhasebe raporlarinin hazirlanmasini
saglayacak ve varliklar i¢in hesap verme sorumlulugunu her zaman
yerine getirecek sekilde kaydedilmelidir.?*®

e Varliklar1 kullanma hakkina sadece yonetimin yetkilerine uygun olarak
izin verilmelidir.

e Varliklarin korunmasiyla ilgili sorumlulugu belirlemek i¢in yapilmis
kayitlar belirli zamanlarda mevcut varliklarla karsilastirilmali ve bir fark

bulunuyorsa gerekli islem yapiimalidir.

Muhasebe kontroliinii belirleyen baslica {i¢ unsur vardir. Bunlar: varliklarin

korunmasi, mali kayitlarin giivenilirligi ve kiymet hareketleri ile ilgili islemlerdir.

2.6.2.1. Varhklarin Korunmasi

Varliklarin korunmasi dar anlamda ve genis anlamda ele alinabilir. Genis
anlamda bakildiginda varliklarin korunmasi, isletme kaynaklarinin istenilmeyen her
tirli olaya karsi korunmasi amaciyla yonetimin almis oldugu Onlemlerdir. Dogal
afetlerden kotii isletme kararlarina kadar, akla gelebilecek her tiirlii zarara karsi alinmig

onlemlerdir. Varliklarin korunmasi dar anlamda denetim faaliyeti agisindan daha

26 Cagri KOROGLU ve Tugba UCMA, isletmelerdeki i¢ Kontrol Sisteminin Etkinligi ve Dis
Denetimdeki Onemi, Mevzuat Dergisi, Y1l:9, Say1:103, Temmuz 2006, s.2

217 ONDES, a.g.m., s.81

28 KOROGLU ve UCMA, a.g.m., 5.3

19 Y|LANCI, i¢ Denetim Tiirkiye’nin 500..., .34
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anlamlidir. Dar anlamda varliklarin  korunmasi denildiginde, iktisadi kiymet
hareketlerinin muhasebe kayitlarina gecirilmesi ve bu varliklarin saklanmasi sirasinda
meydana gelebilecek kasith veya kasith olmayan kayiplara karst korunmasi

anlasllmaktadlr.220

Varliklarin korunmasindan kasit sadece isletmedeki maddi varliklarin korunmasi
degil, ¢alisanlarin ve bilgilerin de korunmasidir. Yiiksek seviyedeki ¢alisan devri insan
kaynaklarinin kaybma neden olmaktadir. Isletmedeki iyi egitimli ve tecriibeli
calisanlarin kaybedilmesi ve bunlarin yerine tecriibesiz yeni c¢aligsanlarin alinmasi
sirasinda harcanan zamanla onlara verilen egitim harcama olarak isletmenin kaybina
neden olacaktir. Bilgi, bilgi yonetimi ve bilgi teknolojisi de korunmasi gereken isletme

varliklar1 arasindadir.??*

2.6.2.2. Mali Kayitlarin Giivenilirligi

Muhasebe kontrolii acisindan mali kayitlarin giivenilirligi isletme icine ve
isletme disma yapilan raporlamanin gilivenilirligi ile alakalidir. Bagimsiz denetimin
amaci isletme yonetimi tarafindan hazirlanan mali tablolarin glivenilirligi ve diiriistliigii
ile ilgilidir. Isletme icinde ydnetime sunulan mali bilgiler ise daha ayrintihdir ve

yonetsel kontrollerin konusu olan verileri icermektedir.

2.6.2.3. Kiymet Hareketleri

Isletmelerdeki faaliyetlerin temelini kiymet hareketleri olusturmaktadir. Kiymet
hareketlerini kapsayan muhasebe islemleri muhasebe kontroliiniin en 6nemli konusudur.
Kiymet hareketleri isletme ici ve isletme dis1 taraflar arasindaki iktisadi varlik ve hizmet
degisimlerini ve bunlarin iiretime katilmasi sirasinda tiiketilmelerini ifade etmektedir.

Kiymet hareketlerinin yiiriitiilmesiyle birlikte bunlarin muhasebe kayit ortamina

20 GUREDIN, a.g.e., 5.319-320
221 OKAY, a.g.m., .19
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aktarilmasi, siiflandirilmasi ve 6zetlenerek belirli donemlerde ilgi duyanlara iletilmesi

muhasebenin kayit etme islevinin bir geregidir.*

2.7. I¢ Kontrol Yapisinin Amaclar

I¢ kontrol, yonetim tarafindan belirlenmis olan amagclara ulasiimasi, faaliyetlerin
etkinliginin, yasa ve diizenlemelere uyumun ve mali raporlamanin gilivenilirliginin
saglanmas1 gibi yonetimin sorumluluklarinin yerine getirilmesinde kullanilan teknikleri

icermektedir. *%

Ic kontrol sistemi, mali riskleri ve muhasebe risklerini azaltmak veya bu
risklerden kaginmak icin kurulmustur.??* Isletmelerin i¢ kontrol yapisindan beklenen
amaclar sunlardir:?*°

- I¢ kontrol yapisinin esas amaglari
- g kontrol yapisinin genel amaglar

- I¢ kontrol yapisinin 6zel amaglari

2.7.1. i¢ Kontrol Yapisinin Esas Amaclar

I¢ kontrol yapisinin esas amaglari, i¢ kontrol yapisina iliskin yapilan tanimlarda
belirtilmektedir. Buna gi’)re;zz6
e Isletmenin varliklarin1 ¢alinma, verimsiz ve amag dis1 kullanimlara kars1
korumak,
e Isletmeye iliskin muhasebe bilgilerinin dogruluk ve giivenilirligini
saglamak,

o Isletme faaliyetlerinin belirlenmis isletme politikalarina, ydnetim

planlarina ve mevzuata uyumlulugunu saglamak,

22 GUREDIN, a.g.e., 5.320-321

22 Volkan DEMIR, Kurumsal Yonetim Cercevesinde i¢ Kontrol, IX, Tiirkiye Muhasebe Denetimi
Sempozyumu , I11. Uluslararast Muhasebe Denetimi Sempozyumu, (Ed) Cemal Ibis, ISMMMO Yayin
No:136, 2011, s.333

224 OMURBEK ve ALTAY, a.g.m. , 5.381

22> Celal KEPEKCI, Bagimsiz Denetim, Ankara: Lazer Ofset Matbaa, Mart 1996, 5.60

226 Hasan TUREDI, Denetim, Trabzon: Celepler Matbaacilik, Ekim 2007, s.127
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e Isletmenin kaynaklarinin iktisadi ve verimli kullanilmasini saglamak,
e Yonetimin belirlemis oldugu hedeflere ve amaglara ulasilmasini

saglanmak,

2.7.1.1. Isletme Varhiklarinin Korunmasi

Varliklarin  korunmasi, isletmenin sahip oldugu varliklarin istenilmeyen
durumlara kars1 korunmasi1 amaciyla ydnetim tarafindan énceden énlem alinmasidir. Ig
kontrol yapisi, varliklarin korunmasi igin isletme icinde kabul edilen usul ve

yontemlerin uyumlastirilmasini gerektirmektedir.

Genis anlamda varliklarin korunmasi; varliklarin satin alinmasinda kalite, fiyat
ve miktar kontrollerinin yapilmasini, yangin, sel gibi afetlere karsi varliklarin fiziksel
olarak korunmasini, duran varliklarin bakiminin zamaninda yapilmasini, hirsizlik ve
yolsuzluk olasiliklarinin en aza indirilmesini, savurganligi ve varliklarin koti

kullanilmasmin engellenmesini ifade etmektedir.??’

Ayni sekilde gerekli olmayan bir
yatirim kararinin verilmis olmasi, iiretim sirasinda fazla fire veren diisiik kaliteli
hammaddenin satin alinmis olmasi, siirlimii olmayan mallarin ticari amagcla satin alinmis
bulunmasi, etkin olmayan bir reklam kampanyasina gidilmis olmasi da varliklarin
korunmasi1 ile ilgilidir ve bu gibi durumlarda etkin bir i¢ kontrolden s6z

edilememektedir.??®

Isletme yonetimi, i¢ kontrol sisteminin, varliklarmn kasith ve kasitsiz

davraniglardan dolay1 zarar gérmesini engellemeye yonelik kontrol faaliyetlerini ve

mekanizmalari i¢erdiginden emin olmaldir.??®

22T KEPEKCI, Bagimsiz Denetim, 5.60-61
222 GUREDIN, a.g.e., 5.319-320
229 KEPEKCI, Bagimsiz Denetim, $.60-61
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2.7.1.2. lIsletmeye 1dliskin Muhasebe Bilgilerinin Dogruluk ve

Giivenilirliginin Saglanmasi

Yonetimin isletmedeki bilgi sistemi aracilifiyla karar almasi konusunda en
Oonemli dayanagi muhasebe verileridir. Yonetimin saglikli ve dogru karar alabilmesi igin
muhasebe tarafindan sunulan bilginin dogru ve diiriist olmasi gerekmektedir.230
Muhasebe bilgilerinin dogrulugu, mali nitelikteki islemlerin kaydedilmesinde,
siiflandirilmasinda, 6zetlenmesinde ve raporlanmasinda genel kabul gormiis muhasebe
ilkelerine ve ilgili yasalara uyulmasini ifade etmektedir. Muhasebe bilgilerinin
giivenilirligi ise, belge ve kayitlarin isletmenin gergek islemlerini yansitmasi ve kayit

dis1 birakilmis islemlerin olmamasi anlamina gelrnektedilr.231

Mubhasebe bilgileri isletme i¢i raporlama ve isletme dis1 raporlama amaglari igin
kullanilmasindan dolay1, bilgilerin dogruluk ve giivenilirligine iliskin iki farkli yorum
ortaya ¢cikmaktadir. Birinci gorlise gore, isletme yoneticilerine i¢ raporlama; ortaklara
ve diger ilgili kisilere dis raporlama amaglar1 i¢cin muhasebe bilgilerinin dogruluk ve
giivenilirliginin saglanmast i¢ kontroliin kapsamina girer. Ikinci goriise gore ise, sadece
dis raporlama amagclar1 icin kapsam sinirlandirilmalidir. Ikinci goriis, bagimsiz

denetimin amaglarina uymaktad1r232.

2.7.1.3.Isletme Faaliyetlerinin Verimliliginin ve Politikalarla

Uyumlulugunun Saglanmasi

Ust yonetim tarafindan isletme faaliyetlerinin uzun vadeli planlara, yasal
diizenlemelere ve yonetim politikalarina uygunlugunu saglayacak kontrol yontemlerinin
ve politikalarinin belirlenmesi gerekmektedir. Isletmenin amaglarina ulasabilmesi icin
gerceklestirilecek faaliyetlerin yasalar cergevesinde yerine getirilmesi i¢in yonetim
politikalar1 belirlenir.?*® Yonetimin, kendi politikasin1 uygulamak ve ne Olclide

gergeklestigini izlemek i¢in kontrol usul ve yontemlerini kabul ederek bu usul ve

20 Nejat BOZKURT, Muhasebe Denetimi, Alfa Basim Yayim, Aktiiel Kitabevleri, Mart 1999, 5.122
21 Simay ERDOGAN, a.g.e., 5.26

22 KEPEKCI, Bagimsiz Denetim, $.61-62

23 Simay ERDOGAN, a.g.e., 5.26
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yontemleri isletme personeline iletir. isletme personeli ise faaliyetlerin yiiriitiilmesinde
bu kontrol usul ve yontemlerine bagl kaldig1 dl¢tide, yonetim politikalarina ve yasalara
uygunluk saglanir. Bu nedenle, isletme faaliyetlerini ilgilendiren yasalarda degisiklik
yapildik¢a, kontrol usul ve ydntemlerinde de degisiklikler yapilmasi gerekir. Isletmede

i¢ kontrol yapisinin planlandig1 gibi uygulanmasi, sistemin etkinligini ifade etmektedir.

2.7.1.4.Kaynaklarn iktisadi ve Verimli Kullanilmasinin Saglanmasi

Etkin isleyen i¢ kontrol yapisi, isletmenin amaglarina ulasmasi i¢in kaynaklarin
iktisadi ve verimli kullanilmasin1 saglamalidir. Kaynaklarin iktisadi kullanima,

belirlenen amaclara ve hedeflere en uygun maliyetle ulagmak demektir.

Isletme yonetimi, bir faaliyetin iktisadi olup olmadigimi ve kaynaklarin verimli
kullanilip kullanilmadigini 6l¢ebilmek icin belirli faaliyet standartlar1 belirlemek
zorundadir. Belirlenmis faaliyet standartlari iyi anlasilmali, standartlardan sapmalar
belirlenmeli, analiz edilmeli, diizeltici Onlemlerin alinmasindan sorumlu Kkisilere

iletilmeli ve gerekli diizeltici onlemlerin alinmasi sag‘glanmahdlr.234

2.7.1.5. Yonetimin Belirlemis Oldugu Hedeflere ve Amaclara Ulasilmasinin

Saglanmasi

Her isletmenin kendine gdre bir varlik sebebi vardir. Isletmeler, varlik
sebeplerine ulagsmak i¢in kendisine stratejik amaclar belirler ve bu amaglara ulagsmak
i¢in de belli faaliyetleri yerine getirirler. i¢ kontrol, stratejik amaglarla bu amaglara

ulagmak icin ylriitiilen faaliyetler arasindaki baglantiy kurar.?®

Belirlenmis amaglara
ve hedeflere ulagsma derecesi, isletme faaliyetlerinde etkinlik olarak ifade edilmektedir.
Bir igletme belirlenmis amaclara ve hedeflere ne 6lgiide ulasmissa, faaliyetlerde etkinlik

o derece saglanmis demektir.”®

24 KEPEKCI, Bagimsiz Denetim, $.63
2% Simay ERDOGAN, a.g.e., s.25
2% KEPEKCI,Bagimsiz Denetim, 5.63
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2.7.2. 1¢ Kontrol Yapisinin Genel Amaglar®’

I¢ kontrol yapisinin genel amaglar1 su sekilde siralanabilir:

Yasalara, diizenlemelere ve yonetim politikalarina uyulmasi,

Diizenli, verimli ve etkili faaliyetlerin tesvik edilmesi, planlanmis
ciktilarin gergeklestirilmesi,

Hata, hile, israf ve kotii yonetime kars1 isletme kaynaklarinin korunmasi,
Orgiitiin hedefleriyle uyumlu kaliteli iiriinler ve hizmetler sunulmast,
Isletmenin gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili, iktisadi ve
verimli sekilde yonetilmesi,

Kararlarin dogru alinmasina yardimci olmak amaciyla zamanli, diizenli
ve glivenilir rapor ve bilgilerin iiretilmesi,

Mubhasebe verilerinin dogrulugunun ve giivenilirliginin saglanmasi,

Y 6netim politikalarina bagliligin 6zendirilmesidir.

2.7.3. i¢ Kontrol Sisteminin Ozel Amag:larlz?’8

I¢ kontrol yapisinin esas ve genel amaglar1 disinda 6zel amaglar1 da vardir. Bu

amaclar;

Yetkilendirme: Isletmelerin, isletme ydnetiminin belirledigi yetkilere
uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak, varliklarin, kayitlarin, kullanilmig
ve kullanilmamis belgelerin sadece yetkili tarafindan elde edilebilmesini
saglamaktir. Yetkisiz bir kisi tarafindan yapilan islem, varlik kaybina yol
acabilir.

Gerceklik: Gergek islemlerin belgelendirilmesi ve kaydedilmesidir. I¢
kontrol sistemi gercekte var olmayan islemlerin gercekmis gibi
kaydedilmesine izin vermemelidir.

Biitiinliik: Isletmedeki tiim islemlerin belgelendirilmesi ve hi¢ bir

islemin kayit dis1 birakilmadan kaydedilmesini saglamaktir.

2" Siileyman UYAR, UFRS Uygulamalarinda i¢ Kontrol Sisteminin Etkisi ve Onemi, Akdeniz
Universitesi Alanya Isletme Fakiltesi Dergisi, 2/2 (20120) 37-60, 5.45
238 KEPEKCI, Bagimsiz Denetim, S.64
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e Kayitsal Dogruluk: Islemler, tutar bakimindan dogru olarak
kaydedilmelidir.  Bir  islemin  tutarmin  hesaplanmasinda  ve
kaydedilmesinde hatalardan kaginmak i¢in i¢ kontrol sisteminde gerekli
yontem ve usuller bulunmalidir.

e Smmiflandirma: Mali tablolarda yer alacak bilgiler dogru olarak
siniflandirilmalidir. Mali tablolarin dogru olarak sunulabilmesi ig¢in
islemlerin dogru hesaplara kaydedilmesi gerekmektedir.

e Zamanhhk: Islemlerin gergeklestikleri tarihlerde kaydedilmesi
islemidir.

e Varhklar1 Koruma: Varliklara erisim sadece gorevli personelle
sinirlandirilmali ve varliklarin fiziksel korunmasindan sorumlu personel;
kaydetme, belgeleri onaylama ve islemleri yiriitme islevlerinden

bagimsiz olmalidir.

2.8. i¢ Kontrol Yapisinin Unsurlar

Isletmede i¢ kontrol yapisinin yeterli olciide var oldugunun kaniti olacak
gostergeler ayni zamanda i¢ kontrol yapisinin unsurlarini da olusturmaktadir.?*
COSO’nun i¢ kontrol kavramsal ¢ercevesine gore i¢ kontrol; birbiriyle baglantili 5
unsurdan olugmaktadir. Bu unsurlar, kontrol ortamu, risk degerleme, kontrol faaliyetleri,
bilgi ve iletisim ve izlemedir. Bu bes unsur isletmenin genel hedeflerini gergeklestirip
gerceklestiremedigi konusunda makul giivence elde etmek amaciyla olusturulmustur.
Bunun ig¢in etkili bir i¢ kontrol sistemi siirecinin 6n sarti, hedeflerin agik bi¢imde

belirlenmesi ve sistemlerin risk temeli iizerine yapilandirilmasidir. I¢ kontrol sistemini

olusturan unsurlar asagida kisaca agiklanmistir.

9 KAVAL, a.g.e., 5:125
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Sekil 3. i¢ Kontrol Yapisinin Unsurlar®®

Kaynak: Romania Court of Accounts, Guidelines For The Assessment Of The Internal Control
System In Public Entities, Internal Use, Bucharest 2011, President Nicolae Vacaroiu, No:23,
February 24" | s.17, (Cevrimigi) http://www.curteadeconturi.ro/sites/ccr/EN/
Control%20and%20Audit/Shared%20Documents/GHID_CONTROL_INTERN_TRADUS.pdf,
(erisim tarihi:02.12.2012)

2.8.1. Kontrol Ortam

I¢ kontroliin bes unsurundan birincisi olan kontrol ortaminin diger dort unsur

241

lizerinde bir ¢esit semsiye islevi bulunmaktadir.“* Iyi i¢ kontrol uygulamasmn ¢ikis

noktas1 ve i¢ kontrol yapisinin en énemli unsuru kontrol ortamudir.?*? Ciinkii etkin bir

kontrol ortaminin olmamasi, diger unsurlart da olumsuz etkilemektedir.?*®

2% Romania Court of Accounts, Guidelines For The Assessment Of The Internal Control System In
Public Entities, Internal Use, Bucharest 2011, President Nicolae Vacarom, No.23, February 24", 5.17,
(Cevrimigi)http://www.curteadeconturi.ro/sites/ccr/EN/Control%20and%20Audit/Shared%20Documents/
GHID_CONTROL_INTERN_TRADUS.pdf, (erisim tarihi:02.12.2012)

1 Saban UZAY, Denetim Siireci ve Asamalari, (Ed) Seval Kardes Selimoglu, Saban Uzay, Muhasebe
Denetimi, Gazi Kitabevi, Sozkesen Matbaasi, Eyliil 2009, 5.96

222 Bertan KAYA, Kurumsal Verimliligin Artirilmasinda Yeni Bir Arag:ig: Kontrol, Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi Kalkinmada Anahtar Verimlilik Dergisi, Eyliil-Ekim 2011, Y11:23, S.273-274, 5.12
283 UZAY, Denetim Siireci ve Asamalari, 5.96
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Kontrol ortami i¢ kontroliin genel Kkalitesi iizerinde etkili olan iklimi
olusturmanin yam sira’** isletmede disiplin ve etkili bir yapilanma saglamaktadur.
Kontrol ortami ayni zamanda kurumsal yonetim ve yonetim islevlerine deginmektedir.
Kontrol ortam1 kontrollerinin yapisi genellikle yaygin ve geneldir. Bunlar isletmedeki
onemli bir yanlislig1 dogrudan engellemez veya bulup diizeltmezler. Bunun yerine diger
biitiin kontrollerin iizerine kurulabilecegi 6nemli bir temel olustururlar. Ornegin, eger
yonetimin kontrollere karsi genel olarak negatif bir tutumu varsa, bu kontroller ne kadar
iyi tasarlanmis olursa olsunlar diger kontrollerin (pazarlama vb.) etkinligini

azaltacaktir.?®

Kontrol ortami, yonetimin tiim davranis, tutum ve hareketlerinden olusmaktadir.
Yonetimin kontrollerle ilgili tutumu; isletmedeki tiim bireylerin davranislarin1 ve

246

faaliyetlerini etkilemektedir.”™ Kontrol ortaminin olugsmasini etkileyen ¢esitli unsurlar

vardir. Bu unsurlar asagida kisaca aciklanmigtir. %’

e Yonetimin Diisiincesi ve Yonetim Tarzi: Bir isletmede i¢ kontrol
yapisinin olusturulmasi ve basaritya ulasmasindaki baslangi¢ noktasi,
yonetimin bu olaya bakist ve inancidir. YOnetimin risk alma
konusundaki tutumu; biitce, kar ve diger faaliyetsel amaclara ulagma
konularina vermis oldugu ©6nem; mali raporlamaya kars1 yaklagimi,
kontrol ortamint 6nemli dlciide etkilemektedir. Genellikle yoneticilerin
risk alma tutumlariyla mali raporlamaya iligkin diisiinceleri birbirinden
farklidir. Yonetim i¢ kontrole gereken ilgiyi gostermiyorsa, asiri
saldirgan bir tutum sergiliyorsa ve birkag¢ kisinin etkisi altinda kaliyorsa
etkin bir i¢ kontrol ortami olugturmak imkansizdir. Bu tiir yonetimlerde

yapilan hatalar1 bulmak daha gii¢ olmaktadir.?* Yénetimin i¢ kontrol

244 Ozeren, INTOSAI, 5.3

?%5 Nejat BOZKURT, Denetim, Denetim Standartlar1 ve Uygulamalari, TURMOB Bagimsiz Denetim
Egitimi Ders Notlari, Ankara 2012, s:33

28 Selda Catak TUREDI, isletmelerde i¢ Kontrol Sistemini Olusturan Unsurlardan Kontrol
Cevresini (Ortam) incelenmesi, Mevzuat Dergisi, Y11:8, Say1:91, Temmuz 2005, s: 2

#TKOROGLU ve UCMA, a.g.m., s.4-5

28 W.C. THOMAS, B.H. WARD and E.O. HENKE, Auditing: Theory and Practice, Third Edition,
PWS Kent Publishing Company, Boston 1991, s.277
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yapisinin gerekliligine inanmasi ve bunu devam ettirmesi, basaril

olmann ilk sartidir.?*°

e Orgiitsel Yapr: Etkin bir 6rgiit yapis1 yonlendirme, kontrol ve planlama
faaliyetleri i¢in bir temel olusturarak i¢ kontrol ortamina yardimci olur.
Bir isletmenin orgiit yapisi, sorumluluklari, yetkilendirme, kaydetme,
koruma ve yiiriitme olarak ayrilmalidir. Yetki aktarimi yukaridan asagiya
dogruyken, sorumluluk asagidan yukariya dogru olmalidir. Isletmelerin
orgiit yapist genellikle orgiit semasiyla belirlenmistir. Orgiit semast
yetki, sorumluluk ve raporlamaya iliskin hatlar1 agikca ortaya
koymaktadir. Isletmelerde yonetim kurulu karar vermede son yetkili
kurumdur. Denetim komitesi de yonetim kuruluyla birlikte {ist diizeyde
yer almaktadir. Denetim komitesi yonetim kuruluna bagli olarak,
genellikle kanun ve diizenlemelere uygunluk konusunda, i¢ kontrol
yapist da dahil olmak iizere muhasebe ve mali raporlama siirecinde

sorumlu olarak gozetimde aktif rol oynarlalr.250

e Yetki ve Sorumluluk Dagilimi Bildirme Yontemleri: Haberlesmenin
ve sorumluluklarin agik¢a belirlenmis oldugu bir isletmede kontrol
bilinci daha da artar. Is tamimlari, smirlamalar ve raporlama iliskileri
yazili olarak diizenlenmelidir.®* Ayrica yetki ve sorumluluklarin
belirlenmesi asamasinda, "Gorevlerin Ayrilig1" ilkesi dikkate alinarak,
bir i basindan sonuna kadar bir kisinin sorumluluguna verilmemelidir.
Yiiriitme, kayit ve koruma islemleri olabildigince farkh Kisilere
verilmelidir. Bu uygulama kisilerin birbirlerini kontrol etmesi sonucunu
ortaya ¢ikarmaktadir. I¢ kontrol yapismin saglamis oldugu o6nemli

yararlardan biride budur.?*?

4 BOZKURT, Denetim, Denetim Standartlari..., 5,123

0 pany WHITTINGTON and Others, Principles of Auditing, Tenth Edition, Irwin, 1992, 5.234

51 Aslan KAYA ve Halit DEMIRAL, Vergi incelemelerinde isletmelerin i¢ Kontrol Sistemlerinden
Yararlanma Olanaklari, Muhasebe ve Denctime Bakis, Ocak 2001, s.84

252 Nejat BOZKURT, Denetim, Denetim Standartlari..., s.124
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Sekil 4. Gorevlerin Ayrihg*>

Yetkilendirme

Mutabakat

Kaynak: Timothy J. LOUWERS, Robert J. RAMSAY, David H. SINASON and
Jerry R. STRAWSER, Auditing&Assurance Services International Edition, New
York: McGraw-Hill/lrwin, 2005:147

¢ Yonetimin Kontrol Yontemleri: Bu kontrol yontemleri yonetimin bir
biitiin olarak isletme faaliyetlerini etkin bir bicimde izleme
kabiliyetleriyle ilgilidir. I¢ kontrol yapisinin etkinligini artirmaya ydnelik
kontrol yontemleri iki grupta toplanabilir. Bunlar: Kontroliin 6énemine
iliskin a¢ik mesajlar gonderen yontemler ve meydana gelmis hatalar
bulmaya yonelik yontemlerdir. Yonetimin kontrol yontemleri ii¢ temel
unsurdan olusmaktadir. Bunlar: Biitgeleme, isletme i¢i raporlama ve i¢

224 j¢ denetgiler yonetimin temsilcileri olarak, her bir birimin

denetimdir.
gorevlerinin anlasilmas1 ve genelde belirlenmis gorevlerin etkin olarak
basarilmasiyla ilgilenirler. Bu nedenle i¢ denetim personelinin hem
muhasebe hem de faaliyet bolimlerinden bagimsiz olmasi ve en iist
diizeyde yonetim kuruluna veya denetim komitesine dogrudan raporlama

2% planlarin rakamlarla ifadesi olan ve etkin bir sekilde

yapmasi gerekir.
hazirlanan ve uygulanan biitceler de isletme amaglarina ulagsma da ve

ortaya ¢ikan hatalarin bulunmasinda 6nemli bir kontrol aracidir. Bu

3 Timothy J. LOUWERS, Robert J. RAMSAY, David H. SINASON and Jerry R. STRAWSER,
Auditing&Assurance Services International Edition, New York: McGraw-Hill/lrwin, 2005, s.147

24 Walter KELL, William BOYTNTON and Richard ZIEGLER, Modern Auditing, Fourth Edition,
John Wiley&Sons, 1989, 5.146

2 Alvin ARENS and James LOEBBECKE, Auditing, An Integrated Approach, Englewood

Cliffs : Prentice Hall, 1994, s.290
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sebeple biitgeler ve sonuglarin, isletme i¢ine raporlanmasi gibi araglardan

26 fsletme

yararlanilmasi da kontrol ortaminin olusturulmasinda 6nemlidir.

ici raporlar, hem basar1 diizeyinin degerlemesinde, hem de ydnetimin

giiclendirmesi  gereken kontrol alanlarin1  belirlemesinde yardimci
olmaktadir.”’

e Personel Politikalar1 ve Uygulamalari: Etkin personel politikalar
cogunlukla kontrol ortamindaki diger zayifliklarin etkisini azaltmaktadir.
Isletme tarafindan belirlenen politika ve yontemleri basarmak zorunda
olan personellerin diiriistliigii, kabiliyeti ve yeterli sayida olmasi da
uygun bir kontrol ortaminin temelini olusturmaktadir. Sorumluluk
gerektiren pozisyondaki personellerin hem egitimli hem de tecriibeli
olmalar1 gerekir. Dolayisiyla, isletmenin yliriitmiis oldugu personel
alimi, degerlendirilmesi, tazminat, egitim ve licret yontemleri i¢ kontrol
yapisinin  6énemli bir kismini olusturmaktad1r.258 Yonetimin kontrol

bilinci de personelin gorevlerini etkin sekilde yerine getirmelerine

yardimci olmaktadir.”®

e Dis Etkenler: Cesitli isletme dis1 etkenler, i¢ kontrol yapisinin
olusturulmasim ve diizgiin bir sekilde yiiriitiilmesini gerekli kilabilir.?®
Ornegin; Sermaye Piyasasi Kurulu'nun mali tablolar ve bunlarin
aciklamasina iliskin diizenlemeleri isletmelerin mali raporlamaya iliskin
uygulamalarinin tam ve dogru ayrica standartlara uygun olarak yerine
getirilmesi i¢in gerekli yordam ve politikalarin kabul edilmesinde

etkilidir.

e Ahlaki Degerler: Orgiitsel amaglar ve bunlarmn nasil yerine getirilecegi

isletmenin tercihlerine ve deger yargilarina baglidir. Bunlar davranis

26 Nihat KIRMIZI, isletmelerde i¢ Kontrol Sistemini incelemenin Bagimsiz Denetim Karar
Siirecindeki Yeri, (Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Muhasebe
Finansman Bilim Dali Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul 2007, 5.16

»T K EPEKCI, Bagimsiz Denetim, s:67

%8 KELL, BOYTNTON and ZIEGLER, a.g.¢., s.146

29 KEPEKCI, Bagimsiz Denetim, $.69

260 Nejat BOZKURT, Denetim, Denetim Standartlari..., $.125
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standartlarinin, idarenin biitiinliigliniin saglanmasinda; gerektigi sekilde
uygulanmasi kararliliginin bir sonucudur. Isletme kiiltiiriiniin bir pargasi olan
ahlak ve davranis standartlar1 aracilifiyla isletme yoOnetimi nelerin

yapilacagini ve nelerin yapilmamasi gerektigini belirlemektedir.?®*

2.8.2. Risk Degerleme

Yasanan kiiresel bunalimlar ve sirket iflaslarinin temelinde ilgili isletmelerde
etkili ¢alisan bir risk yonetim biriminin bulunmamasi oldugu kabul edilmektedir. Risk
degerleme; olasi hata tiirlerini tanimlamak, bu hatalar1 ortaya ¢ikarmak ve dnlemek igin

262

kontrol politikalarini ve yontemlerini olusturmaktir.” Etkin bir risk degerlemesi

riskleri belirleme, kontrol etme ve yonetmeye imkan vermelidir. Risk degerlemenin 6n
kosulu isletmenin amacglarinin acik, net ve tutarli bir bigimde belirlenmesidir.®
Hedefler anlasilabilir ve olgiilebilir olmalidir. Isletmedeki biitiin personel hedefleri

anlayabilmeli ve kendi etki alaniyla baglantisini kurabilmelidir.?**

Risk degerlemesi, kurumsal risk yonetiminin bir unsurudur. Risk degerlemesinin
yapilabilmesi i¢in ayrica kurumsal amag¢ ve hedeflerin acik ve net olarak ortaya
konulmalar1 gereklidir. Kurumsal hedef ve amaclar yonetimin hazirlayacag yonetimle
ilgili her tiirlii olan ve performans programinda yer alacak olan amag¢ ve hedeflerdir.
Risk degerlemesi s6z konusu dokiimanlardaki ama¢ ve hedeflere ulasilmasini
etkileyecek olaylarin degerlendirilmesidir. Bu sekilde s6z konusu amac¢ ve hedeflere
ulagilmasini etkilemesi muhtemel risklere karsi gerekli Onlemlerin alinmasi ve bu
stirecin yonetilmesi saglanmis olacaktir.®® Riskler asagidaki durumlara gore ortaya
cikar ya da degisebilir:266

e Faaliyet cevresindeki degismeler,

e Yeni personel,

261 Selda Catak TUREDI, isletmelerde i¢c Kontrol..., s.2

262 UYAR, UFRS Uygulamalarinda ig: Kontrol..., 5.48

%3 DEMIRBAS, i¢ Kontrol ve i¢ Denetim..., s.170

%4 SALTIK, i¢ Kontrol Standartlan, Biitce Dergisi, s.61

%5 Mehmet AKSOY, Kamuda i¢ Kontrol & I¢ Denetim, Ankara: Muhasebat Kontroldrleri Dernegi
Yayii, Yayin No:26, 2008, s.17

26 OMURBEK ve ALTAY, a.g.m., 5.385
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e Yeni ve yenilenmis bilgi sistemleri,

e Hizli biiylime,

e Yeni teknoloji,

e Yeni liretim hatlari, yeni lriinler veya faaliyetler,
e Isletmede yeniden yapilanmaya gidilmesi,

e Uluslararasi faaliyetler,

e Muhasebe bildirileri,

Isletmeleri etkileyen iki tiirlii riskten sdz edilebilir. Bunlardan birincisi is veya
isletme riskleri olup, isletmenin yasamini, karlilik, biiyiime, gelisme gibi hedeflerini
etkileyen risklerdir. Ikinci tip riskler ise isletme ici risklerdir. Ozellikle personelin
kasith ve kasitsiz hareketleriyle yeterli diizeyde bilgi ve egitim eksikliginden
kaynaklanirlar. Isletmelerin biitiin bu riskleri gerektigi gibi tespit etmesi, yeterli i¢
kontrol yapisini olusturmasi ve isletmede kurumsal bir sekle getirmesi isletmenin

hedeflerine ulasmasi igin kac;mllrnazdlr.267

Etkin bir risk yonetiminin saglamis oldugu faydalar vardir. Bunlar; giiven, onay,
teminat, kredibilite ve bilgidir. Risk degerlendirmesi kapsaminda dikkate alinmasi
gereken unsurlardan giiven; kontrol ¢evresinin etkin ve verimli olarak risklerin en aza
indirilmesine yonelik tiim isletme bazinda isledigi anlamindadir. Onay; kontrol,
uygunluk ve gozlemleme prosediirlerinin istenilen seviyede ¢alistifina dair onay verme
anlamindadir. Teminat, sistemin ani degisiklik ve degisimlere cevap verebilecegine
iligkin teminat saglama anlamindadir. Kredibilite; disariya karst kontrollerin gerekli
seviyede olduguna dair her tirlii geregin yerine getirildigini gosterme imkani
anlamindadir. Bilgi ise, kontrol ¢evresini etkileyebilecek tiim 6nemli olaylarin bilgisine

sahip olma anlamimdadir.”®®

Ic kontrol, isletmenin hem i¢ hem de dis nedenler dolayisiyla karsilastis

risklerin bir degerlemesini yapmali, kontrol edilebilen ve kontrol edilemeyen riskler

%7 KAVAL, a.g.e., s.127

%68 Tamer AKSOY, Bagimsiz Denetim Sirketleri i¢in Ulusal ve Uluslaras1 Diizenlemelerle Uyumlu
Cok Yonlii Bir I¢ Kontrol Anket Formu Onerisi, Mali Céziim Dergisi, S:73, Ekim-Kasim-Aralik
2005, 5.175
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tanimlanmalidir. Etkin bir risk degerlemesi, riskleri belirleme, kontrol etme ve
yonetmeye imkan vermelidir. Isletme riskini degerleme, denetcinin mali tablolarda hata
olabilecegi ihtimaline karst olarak yaptigi dogal risk ve kontrol risklerini
degerlemesinden farkli olarak, isletmenin amaclarini etkileyen risklerin tanimlanmasi,

tahlil edilmesi ve yonetiminden olusan bir siire(;tir.269

Kontrol riskleri isletmelerde degisik sekilde ortaya c¢ikabilmektedir. Bu riskler

alt1 grupta toplanabilir:270

Hatalar: Hatalar, ihmal etme (unutma) veya muhasebe kurallarini bilmemekten
kaynaklanan yanlisliklar olarak tanimlanabilir. Hatalar; prensip hatalar1 ve teknik

hatalar olarak ikiye ayrilir.

Prensip Hatalari;; Muhasebe kurallarint ve muhasebenin ana ilkelerini
bilmemekten kaynaklanmaktadir. Teknik hatalarsa; muhasebe organizasyonunun
bozuklugundan, etkili bir is boliimii yapilamamasindan ve insanlarin yeteri kadar
yetenekli olmamasindan, muhasebe de insani ve maddi unsurlarin es zamanlh
yapilamamasindan kaynaklanan hatalardir. Teknik hatalar genellikle; hesaplama
hatalar1, nakil ve devir hatalari, hatali hesaba gecirme, unutma ve ihlal hatalari, belgeleri

¢ift kullanma hatalar1 ve birbirini gotiiren hatalar olarak ortaya ¢ikar.

Hileler: Hile birini aldatmak ig¢in yapilan diizen, oynanan oyun, kurnazliktir.
Hile cogunlukla isteyerek gergekleri yansitmama, bagkalarim1 kandirmak icin gergegi
kasitli olarak saklama, baskasinin zararina bir seyler yapma, maddi gercgekleri

agiklamaktan sakmmayi kapsamaktadir.?™*

Varhklarin Hatayla Kayba Ugramasi: Varliklar hatayla kaybolabilir veya
yanlis yere konulabilir. Ornegin, yeni alinan bir mal yanhslikla depoya konulabilir ve
ilgili kisi tarafindan bulunup satisa sunulamaz veya miisteriye satilamaz. Verilerin

fiziksel olarak kaybi da bu grupta degerlendirilir. Ornegin, bilgisayardaki alacak

%9 DEMIRBAS, i¢ Kontrol ve i¢ Denetim..., s.170

2% Melih ERDOGAN, Denetim, 3. Basim, Ankara:Maliye ve Hukuk Yaynlari, 2006, s.91

2t Suzan YAGCI, isletmelerde i¢ Kontrol Sisteminin incelenmesi, (Marmara Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Muhasebe ve Finansman Bilim Dali Yayimlanmamus Yiiksek
Lisans Tezi), 2006, s.25
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hesaplart teknolojik nedenlerden &tiirii silinebilir. Yine ayni sekilde bilgisayar

donanimlarinda meydana gelebilecek bir ariza da verilerin kaybolmasina neden olabilir.

Varliklarin Calinmasi: Varliklar isletme disindaki hirsizlar tarafindan
caliabilecegi gibi isletme calisanlar: tarafindan da c¢alinabilir. Muhasebe gorevlisinin
zimmetine para gegirmesi ya da iliretim boliimiinde ¢alisanlarin makine pargalarini veya

iriinleri calmas1 ornek gosterilebilir.

Giivenlik Eksikligi: Isletmelerdeki giivenlik sistemleri &zellikle teknolojik
boyutlarla birlikte yeni boyutlar kazanmaktadir. Teknolojiyle birlikte yeni giivenlik
onlemleri alinabilmekte ancak yine teknolojiyle bu giivenlik dnlemleri asilabilmektedir.
Bilgisayar sahteciliginde adeta uzmanlasan bazi kisiler iletisim hatlarin1 kullanarak,
isletmelerin bilgilerine ulagabilmekte ve bilgisayara virlis gondererek bu bilgileri tahrip

etmekte veya bilgi hirsizlig yapmaktad1rlar.272

Dogal Afetler ve Siddet Olaylari: Cesitli nedenlerle gergeklesebilecek siddet
olaylar1 da isletmenin varliklarinda ve verilerinde hasara yol agabilir. Bu tiir siddet
olaylari, zaman zaman isletmenin faaliyetlerini kesintiye dahi ugratabilir. Isletmenin
bilgi islem merkezine yonelik bir sabotaj, kotii niyetle hasar verme, isletmenin
faaliyetlerinin neredeyse tiimiiyle durmasina yol agabilir ve bilgilerin yok olmasina
neden olabilir. Aym1 sekilde sel baskinlar1 ve yanginlar da isletmede varlik ve veri

kaybina neden olabilir.?"

2.8.3. Kontrol Faaliyetleri

I¢ kontrol amaglarmin gergeklesmesini saglayan politika ve ydntemler kontrol
faaliyetleri olarak adlandirilir. Kontrol faaliyetleri, kurulusun amaglarina ulasmasinda
meydana gelebilecek riskleri ortadan kaldirmaya yonelik gerekli eylemlerin yerine

getirilmesini saglar.”™ Kati kontroller olarak tanimlanan kontrol faaliyetleri, risklerin

22 Melih Erdogan, a.g.e, 5.92-93
P a.g.e.,s.100
2% Simay ERDOGAN, a.g.e., 5.29
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azaltilmasima yonelik esas strateji islevi gormektedir. Onleyici, yonlendirici, diizeltici

veya tespit edici igerige sahip olabilir.?”

Bu i¢ kontrol unsuru gorevlerin uygun sekilde ayrilmasi yoluyla isletme
standartlarinin olusturulmasindan kilit faaliyet raporlarinin uygun sekilde gbézden
gecirilmesi ve onaylanmasina kadar ¢ok cesitli faaliyet ve usulleri icermektedir. Kontrol
faaliyetleri isletme icerisindeki biitiin seviyelerde yer alir ve pek ¢ok durumda bu

faaliyetler birbirleriyle kesisebilir.

Kontrol ortaminin zayif oldugu durumlarda kontrol faaliyetleri bu zayifligin
etkisini azaltmaktadir.?’® Kontrol faaliyetlerine 6rnek olarak;

e Yetki devri ve onay islemleri,

e Gorevlerin birbirinden ayrilmasi,

e Kaynaklara ve resmi kayitlara erisim konusunda kontroller,

e Islemlerin eksiksiz ve vaktinde kaydedilmesi ve gerektigi gibi
yiiriitiilmesi,

e Hesap mutabakatlarinin yapilmasi,

e (alisma performansina iliskin verimlilik Olgiitlerinin ve gostergelerin
olusturulmasi ve gézden gegirilmesi,

e Faaliyet, siire¢ ve eylemlere yonelik incelemeler yapilmasi,

e Islemlerin ve i¢ kontrollerin uygun bicimde belgelenmesi

gosterilebilir.

Kontrol faaliyetleri isletmenin hedefleri ile orantili olmahidir ve isletmedeki
biitlin  personel tarafindan uygulanmalldlr.277Kontrol eylemleri dort alanda
olusturulabilir:

e (QGorevlerin ayrimi,
e Bilgiisleme,
e Fiziksel kontroller,

e Basarim kontrolleri,

25 Bertan KAYA, Kurumsal Verimliligin..., 5.12
216 ALIKADIOGULLARI, Kamu Mali Yénetiminde..., 5.52-53
2" SALTIK, I¢ Kontrol Standartlari, Biitce Dergisi, s.62
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2.8.3.1. Gorevlerin Ayrimi

Isletmelerde belirli gorevlere iliskin sorumluluklar, acik ve net olarak
yonergelerle, is tanimlariyla ve diger dokiimanlarla agiklanmig ve tanimlanmis
olmalidir. Gorevlerin tanimlanarak ayrilmasi, gerekli is boliimiiniin yapilmasi, i¢
kontrol yapisinin iglerligi agisindan 6nemlidir. Béyle bir ayrimin yapilmamis olmasi,
personelin rahatlikla sahtecilik yapabilmesine yol agar ve bu da kayitlar iizerinde
kontroliin saglanamamasina neden olur. Isletmedeki her boliim kendi kayitlarini kendisi

tutarsa, hesap verme yiikiimliiliigiiniin konulmasina gerek kalmayacaktir.?’®

2.8.3.2. Bilgi Isleme

Isletmelerde muhasebe bilgileri el ile veya elektronik olarak islenebilir.
Islemlerin dogrulugu, tamligi veya yetkilendirilmesinin denetlenmesi igin cesitli
kontroller yapilmaktadir. Her ne kadar kontrollerin gerekliligi her iki yontem igin
gecerli olsa da, gelistirilecek i¢ kontroller farklilik gdsterecektir. Bilgi sistemlerinin
kontrolleri genel kontroller ve uygulama kontrolleri olmak iizere iki grupta toplanabilir.
Genel kontroller, genel de bilgi islem merkezi faaliyet kontrollerini, sistem yaziliminin
alinmasi ve korunmasi kontrollerini, giivenli erisim kontrollerini ve sistem gelistirme
kontrollerini igerir. Uygulama kontrolleriyse bireylerin bilgi iglemeyle ilgili kontrolleri
icindir. Uygulama kontrolleri, islemlerin gegerli, gerektigince yetkilendirilmis, tam ve

dogru bir sekilde islenmis olduguna dair giivence saglayan kontrollerdir.

2.8.3.3. Fiziksel Kontroller

I¢ kontroliin amaglarindan birisi de varliklar fiziksel olarak da korumak, gerekli
onlemleri almak ve gelistirmektir. Sistem, bu amagla gerekli yontemleri olusturacak,
yonergeler, yonetmelikler ve diger kontrollerle yoOntemlerini destekleyecektir.
Bilgisayar programlarina erisim, bilgi islem merkezinin fiziksel olarak giivenligi,
erisimin yetkilendirilmesi, varliklarin belirli zaman araliklariyla envanterinin yapilarak

sayilmasi ve kayitlarla karsilastirilmasi, fiziksel kontrollere 6rnek verilebilir.

B YAGCI, a.g.e., 5.29-30
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2.8.3.4. Basarim Kontrolleri

Yonetim; belirlemis oldugu amaglara ulagsmak igin, bilimsel temele dayali bir
calismayla tutarli ve dogru kararlar almaya calisir. Bu siiregte kaynaklarin nelerden
olusacagi ve nasil saglanacagi belirlenerek, bu kaynaklarin kullanimi en uygun bigimde
planlanir. Tiim bu ¢aligmalar i¢in yonetimin etkin bir takim tekniklere basvurmasi veya
gelistirmesi gerekir. Tiim bu teknikler ve tekniklerin uygulamasiyla ulasilan sonuglarin
izlenmesi ve yonetimin bir i¢ dogrulama etkinligi gelistirmesi gerekir. Bu yontemlere

biit¢e 6rnek olarak verilebilir.

Biitgeler gelecek donemde veya donemlerde ulasilmasi diigiiniilen amaglar
rakamlarla ifade eden planlardir. Biitceler, yoneticilerin deneyimlerini, bilimsel
arastirmalarini, i¢ ve dis cevresel kosullar1 temel alarak elde edilen gelecege yonelik
tahminlerden olusur. Biitcede yer alan bu tahminler, zamanla gergeklestikce,

gerceklesen ile tahmin arasindaki farklar analiz edilerek sapmalarin nedeni bulunur.?"

2.8.4. Bilgi ve Iletisim

I¢ kontroliin diger bir unsuru da bilgi ve iletisimdir. Bilgi ve iletisim; isletmenin
thtiya¢ duyacag her tiirli bilginin uygun bir sekilde kaydedilmesi, tasnif edilmesi ve
ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini yerine getirebilecekleri bir sekilde ve
stirede iletilmesini ifade etmektedir. S6z konusu bilgiler sadece mali islemlere yonelik
olmay1p isletmenin tiim faaliyet ve islemlerini kapsayan bilgilerdir.280

Mali raporlama agisindan bilgi sistemi, muhasebe sistemini de i¢erecek bicimde;
isletmenin ilgili varliklarinin ve yiikiimliiliiklerinin muhasebelestirilmesi i¢in, verilerin
derlenmesi, kayda hazirlanmasi, islenmesi, Ozetlenmesi ve bu Ozetlerin tahlil ve

raporlanmasinda kullanilan tekniklerden ve yontemlerden olusmaktadir.

Muhasebe sistemi, muhasebe siirecinde en dogru ve yararlanilabilir bilgiyi

tiretmek {izere tasarlanmistir. Burada dogru bilginin {iretilebilmesiyse sistemde bir dizi

"% Melih ERDOGAN, a.g.e., 5.96-97
280 Mehmet AKSOY, a.g.e., 5.18
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kontroliin yapilmastyla miimkiindiir. I¢ kontroliin etkinligi de, bu kontrollerin ayrintili

bir bi¢imde olusturulmasina baglidir.”**

Iyi bir i¢ kontrol yapisinin unsurlaridan birisi de yatay ve dikey diizeyde bilgi
alma yeteneginin ve insanlar arasinda iletisimin saglanmasidir. Bilgi ya stten alta
dogru ya da alttan iiste dogrudur. Ustten alta dogru olan bilgiler, {ist ydnetimin
niyetlerini ve isteklerini yansitan bilgilerdir. Alttan iiste dogru olan bilgiler ise faaliyet

sonuclarina iligkin bilgileri icermektedir.?®?

Etkin bir i¢ kontrol yapisi kurmak ve
isletmenin hedeflerini gergeklestirmek icin isletmenin biitiin kademelerinde bilgiye
ihtiyag duyulur. Isletme calisanlarinin sorumluluklarimi yerine getirebilmeleri igin ic
kontrolle 1ilgili bilgiler aninda kaydedilmeli, smiflandirilmali ve personele
duyurulrnahdlr.283 Resmi ve resmi olmayan iletisim sistemlerinin yani sira, isletmelerin
isletme i¢i ve isletme dist iletisimini saglamak igin etkili usuller uygulamasi
gerekmektedir.?®* Giiniimiizde isletmelerin gogunda bilgisayar destekli bilgi sistemleri

kullanilmaktadir. Ozellikle mali bilgilerin iiretilmesinde ve muhasebe sisteminin

gelistirilmesinde bilgi teknolojilerinden yogun bir sekilde yararlan11maktad1r.285

Yoneticiler, isletmelerinin stratejik ve yillik performans planlarinin gerceklesip
gerceklesmedigi ve kaynaklarin etkin, verimli kullanilmasma yonelik hesap verme
sorumlulugu amaglarinin karsilanip karsilanmadigini tespit etmek bakimindan hem mali
hem de mali olmayan faaliyetlerle ilgili verilere ve raporlara ihtiya¢ duyarlar.
Faaliyetler hakkinda karar vermek, performansi izlemek ve kaynaklari tahsis etmek
bakimindan diga doniik olarak diizenli bir bi¢imde rapor ve giinliik bazda mali tablo
hazirlamak gerekir. Kalici nitelikteki bilgi tanimlanmali, bu bilgi muhafaza edilmeli ve
kisilerin gorevlerini etkin bir bicimde yapabilmelerine olanak verecek bi¢cimde aym
zaman dilimi i¢inde duyurulmahdlr.286 Iyi bir bilgi sisteminin 6zellikleri su sekilde

siralanabilir:

%L KAVAL, a.g.e., s.132

%82 3.g.e.,5.130

8 SALTIK, i¢ Kontrol Standartlan, Biitce Dergisi, 5.62

284 Ahmet Ugur CEBECI, i¢ Kontrol: Temel Gelismeler ve COSO Cercevesi, Afyon: Giincel Mevzuat
Yaynlari, Yayin No:9, Mayis 2009, 2. Baski, s.5

285 UYAR, UFRS Uygulamalarinda..., s.51

8 DEMIRBAS, a.g.e., s.172
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e Gergeklesen tiim isleri agiklamali ve kaydetmelidir.

e Zamanlamay: temel alarak, isler hakkinda etkili ve detayli bilgiyi mali
raporlama i¢in uygun siniflandirmaya firsat vermelidir.

e Islerde, onlarin uygun parasal degerle mali durum tablolarinda
kayitlanmasina izin verilmelidir.

e Mali tablolardaki ilgili agiklamalar1 ve isleri uygun olarak sunmalidir.

Iletisim, i¢ kontrol politikalarinin ve ydntemlerinin orgiitsel isleyis iginde en agik
bi¢cimde anlagilmasini saglamay1 amagclar. iletisim, orgiitte yer alan kisilerin, mali
raporlama siirecinde, i¢ kontrole iliskin kisisel rollerini ve sorumluluklarini anlatmay1

1. 287
saglar. 8

Kurum i¢inde etkin bir iletisim aginin kurulmasi gereklidir. Bunun i¢in kurum
ici sOzli veya yazili iletisim kanallart acik olmali, yatay ve dikey bilgi akiglari
saglanmalidir. Ayn1 sekilde isletme dis1 paydaslarla ve yetkili kurumlarla da etkin bir
iletisim kurulmalidir. I¢ ve dis iletisimi saglayacak bilisim aglar1, kayit sistemleri, bilgi
isleme yontemleri ve gerekli insan kaynaklarindan yararlanilmalidir. Isletme igi ve dis
iletisimde basar1 saglanabilmesi i¢in isletmedeki tiim c¢alisanlarin  gorev ve
sorumluluklar1 agikga belirtilmeli, isletme i¢i iletisim kanallar1 agik olmali, bu konudaki
sinirlamalar kaldirilmali, esnek bir iletisim ortami saglanmalidir. Kurumun dis iletisime

de acik oldugu belirtilmelidir.

2.8.5. izleme

Izleme; i¢ kontrol yapisinin ve faaliyetlerinin siirekli izlenmesi, gdzden
gecirilmesi ve degerlendirilmesini ifade etmektedir. Izlemeden maksat; i¢ kontrol
amaclarinin  gergeklestirilebilmesi, i¢ kontrol yapisinin gelistirilmesi ve devam
ettirilmesidir. I¢ kontroliin amaglarmin gerceklestirilebilmesi ve giivence altina

aliabilmesi i¢in etkin ve yeterli bir izlemenin uygulanmasi gerekir.288

®TYAGCI, a.ge., s.32
28 Mehmet AKSOY, s.19
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Kurulan i¢ kontrol yapisinin etkin ve disiik maliyetli olmasi bir zorunluluktur.
Fakat bunun yan1 sira bir baska zorunlulukta, i¢ kontrol yapisinin aksayan taraflarinin
ortaya cikarilmasi, yeni gelisen teknolojilere uyum saglanmasi, yeni bilgilerin ve
gelismelerin 15181 altinda stirekli yenilenmesi geregidir.289 I¢ kontrol yapisinin unsurlar
mevcutsa ve diizgiin olarak c¢alistyorsa; amaglara ulasilmig, mali durum saglam ve
yiirtirlitkteki kanunlara ve yonetmeliklere uyum saglanmissa s6z konusu sistem istenilen
diizeyde tasarlanmis demektir. Ancak ne kadar iyi tasarlanmis olursa olsun i¢ kontrol
yapisinin hedeflere ulasilmasinda kesin degil makul giivence saglayacaginin
unutulmamasi gerekir.?®* Izleme ile i¢ kontrol sistemi degerlendirilmeli ve gerekli
goriilen durumlarda degisiklikler yapilmalidir. I¢ kontrol yapisinin izlenmesi amaciyla
kontrol faaliyetlerinin tasariminin uygun personel tarafindan ve zamaninda yapilip
yapilmadigi, tanimlanmig alanlarda iyilestirme ve diizeltme faaliyetlerinin yapilip
yaptlmadigi, gerekli faaliyetlerin uygun sekilde tamamlanmasi igin belirlenen
yontemlerin sonuna kadar yiiriitiiliip ytriitilmedigi arastirilir. Ancak bu sekilde yapilan
izleme faaliyetleriyle i¢ kontrol yapist degisen kosullara ayak uydurarak dinamik bir

yapiya sahip olabilir.?*!

Izleme, i¢ kontrol yapisiin zaman i¢indeki performansinin kalitesini degerleme
siirecidir. Izleme, kontrollerin olusturulmasi ve ¢alistirilmasini siirekli izlemeyi gerekli
diizenlemelerin yapilmasmm kapsar. izleme faaliyeti, sistemin siirekli izlenmesi, ig

denetim boliimii ve isletme dis1 kisi ve gruplar araciligiyla yerine getirilir.

2.8.5.1. I¢ Kontrol Yapisinin Siirekli izlenmesi

Siirekli izleme faaliyeti, isletmenin giinliik islemlerinin izlenmesi ve yonetilmesi
faaliyetini kapsamaktadir. Yonetimin cesitli basamaklari tarafindan yerine getirilen
izleme faaliyetlerinin siirekli olmasinin iki nedeni vardir. Birincisi, isletmeyi etkileyen

ve degisen kosullara gore belirlenmis kontrollerde degisiklik yapilmasinin gerekliligidir.

%9 KAVAL, a.g.e., 5.131
20 SALTIK, ¢ Kontrol Standartlari, Biitce Dergisi, s.62
21 UYAR, UFRS Uygulamalarinda..., s.51
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Ornegin, daha oOnceleri miisterilere satis1 yapilan iiriinlerin fiyatlar1 el ile
yapildig1 i¢in, bu fiyatlamanin dogru yapilip yapilmadiginin kontroliiniin yapilmasi
gerektigi halde, POS makinesi kullanilmaya baslanmasiyla satis elemanlarinca

fiyatlamanin dogru yapilip yapilmadiginin kontrol edilmesine gerek kalmayacaktir.

Stirekli izlemeyi gerekli kilan bir diger nedense, siirekli izleme olmadan islerin
daha 6nceden planlandig1 gibi yapilip yapilmadiginin belirlenememesidir. Ornegin, satis
ceklerinin sira numarali olmast ve kullanilan ¢eklerin sira numarasinin takip edip
etmediginin belirlenmesi bir kontrol yontemidir. Kullanilan g¢eklerin sira numarasinin
takip edip etmediginin kontroliiniin gevsetilmesi durumunda i¢ kontrol etkinligini

yitirecektir.

2.8.5.2. I¢ Denetim Boliimii

I¢ denetim esas itibariyle mevcut i¢ kontrol yapisinin amaglandigi gibi galisip
calismadigini inceleyen ve bu yonde iist yonetime bilgi veren bir birimdir. I¢ denetimin
amaci; Ust yonetimin kararlarinin bir yansimasi olan yonetmeliklere ve yazili emirlere
ne derece uyulup uyulmadigmin tespit edilmesi ve aksi bir durum varsa bunlarin

raporlanmasidir.

Kiiciik isletmelerde i¢ kontroliin izlenmesi, isletme sahipleri veya genel miidiir
tarafindan yapildig1 halde, isletme biiyiidilkce ve yapilan isler karmasiklastik¢a i
kontrol yapisinin etkinliginin ve verimliliginin yeterliligi ve basar1 diizeyi hakkinda iist

yonetime bilgi saglayacak bagimsiz bir i¢ denetim birimine ihtiyag duyulacaktir.®?

Ic kontrol yapisinin isleyisinden tiim personelin sorumlu oldugunu kabul
etmekle beraber, esas sorumluluk iist ve orta diizey ydneticilerindir. I¢ kontrol yapisinin

izlenmesinde sorumlu kimseler soyle siralanmigtir: >

22 yAGCl, a.ge., 5.32-35

2% Nihal SALTIK, i¢ Kontrol Standartlari, T.C. Maliye Bakanhg Biitce ve Mali Kontrol Genel
Miidiirliigii I¢ Kontrol Merkezi Uyumlastirma Dairesi Yaynlar ve Arastirma Raporlari, Uzman Raporlari,
Ankara 2007, .17
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* Mali igler ve muhasebe elemanlar1

* Kendi birimlerinin faaliyetlerini kontrol etmekle yiikiimlii her diizeydeki
yoneticiler

» I¢ denetciler

* Yonetim Kurulu tiyeleri

* D1s denetgiler

2.9. i¢ Kontrol Yapisim Etkileyen Unsurlar

Isletmelerin belirlemis olduklar1 hedeflere ulasmalarinda en biiyiik yardimcilari
olan i¢ kontrol yapisinin verimliligini etkileyen bazi unsurlar vardir. Isletmelerin ic
kontrol yapisini etkileyen unsurlarin, (muhasebe sistemi ve kontrol yontemlerinin
uygulanabilirliginin) asagidaki sartlar ¢ergevesinde degerlendirilmesi gerekmektedir.

e Isletmenin hacmi,

e Isletmenin ve ortaklarmmn 6zellikleri,

e lsletmenin yapst,

e Faaliyetlerin karmasiklig1 ve ¢esitliligi,
e Veri isleme yontemleri,

e Yasal ve diizenleyici kosullarin uygulanabilirligi,zg4

Isletmelerin hacimleri, kurulacak olan i¢ kontrol yapisinin veya kullanilacak

% Bir¢ok isletme igin

olan kontrol mekanizmalarinin derecesini belirlemektedir.?
gelismis kontrol yapilarina gerek yoktur ve i¢ kontrol yapilarmin pratik olarak
uygulanmasi oldukga gii¢ olmaktadir.® Isletme sahibi, isletmeyi kendisi yOnetiyorsa,
birgok kontrol usul ve ydénteminin kullanilmasina gerek olmayabilir. Ornegin, isletme
sahibi satin alma kararlarin1 kendisi veriyorsa, ¢ekleri ve senetleri kendisi imzaliyorsa,
fiyatlama ve kredi verme yetkilerini kendisinde topladiysa, satin alma islemlerini
kendisi yapiyorsa, muhasebe ve varliklarin kullanimina yonelik olarak kontrol

faaliyetlerine ihtiya¢c duymaz. Isletme sahibi, yonetim gérevlerini kendisinde topladig1

24 YZAY, isletmelerde i¢ Kontrol..., 5.33
2% Simay ERDOGAN, a.g.e., s.31
2% ()ZEN, a.g.e., s.51
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icin Ozellikle mali riskler diisiik diizeyde kalacak ve bu durumda, yasalarin gereklerini

yerine getirecek diizeyde raporlama, belgelendirme ve kayda alma yeterli olacaktir.

Isletmeler biiyiidiikce karsilasilan risklerin derecesi de artacaktir. Isletmenin
biiyiimesinin sonucu olarak isletme sahibi biitiin gérevleri kendisinde toplayamayacak
ve personel c¢alistirmak durumunda kalacaktir. Isletme heniiz orta biiyiikliikte iken,
ayrintili i¢ kontrol yontemlerinin uygulanmasindansa yazili ve ayrintili olarak biitiin
personelin  gorev ve sorumluluklarinin belirlenmesi ve i¢ kontrol yapisinin iyi
orgiitlenmesi yeterli olacaktir. Ancak, isletme biiyiidiikce ve islemler daha karmasik
hala geldikge, etkin isleyen bir i¢ kontrol yapisinin kurulmasina duyulan ihtiyag
artacaktir. Biiyiik isletmelerde isletme sahibinin isletmenin biitiin faaliyetleriyle
dogrudan ilgilenme sans1 yoktur. Bunun i¢in, sirket sahibi veya yonetim kurulu, isletme
icinde yasanan hileleri, yolsuzluklar1 ve varliklarin kotiiye kullanimini en aza indirecek,
verimliligi artiracak, bilgilerin dogru ve gilivenilir raporlanmasini saglayacak, isletmenin

yapisina ve biiyiikliigiine uygun bir i¢ kontrol yapisinin kurulmasina ¢alisacaktir.?%’

Veri isleme yontemleri kontrol amaglarinin basarilmasi i¢in olusturulan kontrol
yontemlerine etki etmektedir. Verilerin klasik yontemlerle islenmesiyle bilgisayarla
islenmesi arasinda oldukca onemli farkliliklar vardir. Her seyden once bilgisayarli
ortamlarda veri ve bilgilere daha kisa zamanda ulasilabilir, islemler tek diizen muhasebe

sistemine uygundur ve yonetim tarafindan islemlerin gézlemlenmesi daha kolaydlr.298

2.10. i¢ Kontrol Yapisimin Kurulmasinda Gozoniinde Bulundurulmas

Gereken Faktorler

Isletmelerde kurulacak olan i¢ kontrol yapisinm giiglii ve etkin olmasi,
yonetimin oldugu kadar i¢ denetim biriminin de isini azaltir. Bdylece i¢ denetim birimi

daha 6nemli konularla ilgilenme firsat1 bulur. Bununla birlikte i¢ denetim biriminin, i¢

97 Simay ERDOGAN, a.g.e., 5.31-32
2% YZAY, isletmelerde i¢ Kontrol..., .33
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kontrol yapisinin kurulmasinda herhangi bir sorumlulugu yoktur. Sorumluluk yonetim
kuruluna ya da icradan sorumlu iiyelere aittir.**® Etkin ve giiclii bir i¢ kontrol yapisimin
kurulmasi asamasin da goz oniinde bulundurulmasi gereken 6nemli noktalar vardir.>®

Bu noktalar risk faktorii ve maliyet faktoriidiir.

2.10.1. Risk Faktorii

Glinlimiizde is yasaminin hizli olmasi isletmeleri cok cesitli risklerle karsi

! Genel olarak risk, isletmelerin amaglarina ulagmasini

karstya getirmektedir.*
engelleyecek her tiirlii olay ve etken olarak tanimlanabilir.®® Bu anlamda riskleri
isletmenin amaclarina ulasmasindaki engeller olarak ifade etmek daha dogrudur.
Dolayistyla isletmeler eger mevcut veya gelecekteki risklerini tespit edip, kararlarini ve
yonetim bigimlerini buna gore sekillendirirlerse, i¢ kontrol agisindan biiyiik bir kolaylik

%3 Sekil 2.4.°de goriilebilecegi gibi, riskler biinyelerinde sadece

saglamig olurlar.
tehlikeleri degil ayni zaman da firsatlar1 da barindirirlar. Beklenmeyen olaylardan
kaynaklanan risk tehlikeyi, degisimden kaynaklanan risk belirsizligi, riski isletme lehine

kullanabilme kabiliyeti ise firsatlar1 ifade eder.®®

29 Ali KAYIM, i¢ Kontrol: Kavramsal Cerceve, i¢c Denetimle iliskisi ve Tarihsel Gelisimi, Mali
Pusula, Y11:2 , Say1: 19, Temmuz 2006, s. 119

300 K EPEKCI, i¢ Kontrol Sistemi, 5.9

%01 James ROTH and Donald ESPERSEN, Riskin Simflandirilmasi, i¢ Denetim Dergisi, Yaz 2002, S.4,
s.18, Ceviren: Tunca Ozayral

%02 OZEN, a.g.e., s:52

%93 Miinevver YILANCI, Muhasebe Denetimi ve Mali Analiz, (Ed) Ferruh Cémlekgi, Anadolu
Universitesi Yaymi No:1585, Acikogretim Fakiiltesi Yayin1 No: 839, Eskisehir, Ekim 2004, s.63

%04 yasemin TUZUN, Risk Nedir?, i¢ Denetim Dergisi, Yaz 2002, S:4, 5.26
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Sekil 5. Riskin Cesitlendirilmesi305

Riski Isletme Yararina Kullanma

FIRSAT
RISK
TEHLIKE BELIRSIZLIK
Olaylardan kaynaklanan risk Degisimden kaynaklanan risk

Kaynak: Yasemin Tiiziin, Risk Nedir?, I¢ Denetim Dergisi, Yaz 2002, S:4, s:26

Biitiin isletmeler amaglarina ulagsmalar1 asamasinda cesitli risklere katlanirlar.
Isletmelerin elde etmis olduklar1 kar, bu risklere katlanmis olmanin bir sonucudur. Ig
kontrol yapis1 kurulmadan 6nce, isletme yonetimi mevcut risklerin tiirlerini ve 6nemlilik
derecesini bilmelidir. Onemlilik derecesi belirlenen bu risklerden isletme yd&netimi
kaginamayacagini anladiktan sonra, bu riskleri azaltmak icin i¢ kontrol yapisim
kurmalidir. Yoneticilerin amaci riskleri sifira indirmek degil, riskleri en aza indirmek ve

306 Isletmenin mali

ortaya c¢ikabilecek risklerin etkisini azaltmaya calismak olmalidir.
yoneticilerinin karsilasmis olduklar iki tir risk vardir.®*’ Bunlar, mali riskler ve
muhasebe riskleridir. Mali riskler, uygun olmayan politikalarin uygulanmasi ve
yolsuzluk islemleri sonucu varliklarin kaybi olasiligidir. Muhasebe riskleri ise,
varliklarla ilgili hesap verme yiikiimliiliigiiniin yerine getirildigi raporlarda ve kayitlarda

hata olma olasiligidir. Bu risklerin disinda bazi unsurlar risk diizeyini artirirlar. 3%

305 TUZUN, a.gm., s.4

%06 Pyat OKSUZ, Sirketlerde Yeterli i¢ Kontroller Var mi? i¢ Kontrol Bakis Agisiyla
Degerlendirme, IX. Tiirkiye Muhasebe Denetimi Sempozyumu, III.Uluslararasi Muhasebe Denetimi
Sempozyumu, Editor:Cemal Ibis, Istanbul 2011, 5.317,

%7 K EPEKCI, i¢ Kontrol Sistemi, 5.56

%% Muhasebe Denetimi ve Raporlama, (Cevrimici) www.asmmmo.org.tr/asmmmo/UserFiles/
denetim.doc, (erisim tarihi:27.09.2012)
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Verimli olmayan faaliyetler sonucu varliklarin yonetilmesinde ve varliklarin hirsizliktan
korunmasinda basarisizlik, ortaklar ve alacaklilar agisindan "“zarar riskini" ortaya
cikarir. Muhasebe kayitlarinda ve raporlarinda kasitli ve kasitsiz olarak yapilan
yanligliklar, bu bilgilerin hem yoneticiler hem de isletme disindaki kisiler tarafindan

alacaklar kararlarda kullaniimalar1 halinde "yanilma riskini" meydana getirir.>°

Isletmenin yapis1, isletme sahibinin ilgisi, isletmedeki sorunlar, personelin
tutumu, teknolojideki gelismeler, rakiplerin durumu v.b. bir¢ok neden riski

etkilemektedir.

2.10.2. Maliyet Faktorii

I¢ kontrol yapisim kurmanin ve kontrol etmenin isletmelere maddi anlamda
mutlaka bir maliyeti vardir. Bu maliyet sistemde yer almas1 diisiiniilen personelin sayis1
ve niteligi ile yine kurulacak sistemde kullanilacak teknik ekipmanlarla dogru
orantilidir.®? Isletmede uygulanan i¢ kontrol usul ve yontemleri arttikca, i¢ kontrol
sisteminin maliyeti de artar. I¢ kontrol usul ve yontemlerinin maliyeti, hicbir zaman
elde edilmesi diisiiniilen fayday1 asmamalidir. I¢ kontrol sisteminin maliyeti amaglanan

faydayi asiyorsa igletmeler i¢ kontrol yapisindan faydadan ¢ok zarar goriirler.

Isletmede i¢ kontrol usul ve ydntemlerinin zamanla daha fazla uygulanmas: ile
yolsuzluk ve savurganliktan dogacak zararlar da giderek azalacak ancak hi¢bir zaman
sifira inmeyecektir. Ne kadar saglam bir i¢ kontrol yapist kurulursa kurulsun, dnceden
tahmin edilemeyen ve Oniine gegilemeyen kayiplar her isletmede olacaktir. Bu nedenle,
isletmelerdeki i¢ kontrol yapilarinin amaci hata ve hileyi tamamen ortadan kaldirmak

degil miimkiin oldugunca en aza indirmektir.3"

Uygulayicilarin  bu noktada
karsilagtiklar1 sikintt ise sistemin sagladigi faydanin ve katlanilacak maliyetlerin

Olclimiiniin nasil yapilacagidir. Bu asamada fayda maliyet iliskisini degerleme tamamen

09 K EPEKCI, i¢ Kontrol Sistemi, 5.56

310 Selda TUREDI, I¢ Kontrol Sistemi ve Toplam Kalite Yénetimi iliskisi, Uluslararasi Alanya isletme
Fakiiltesi Dergisi, Y11 2012, C:4, S:1, s.27-37

311 KEPEKCI, i¢ Kontrol Sistemi, 5.57-58
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yonetimin anlayisina ve deneyimine baghdir. Sekil 2.5°de de goriilecegi gibi; i¢
kontroliin derecesi arttikca kontrol maliyeti de yiikselmekte, buna mukabil hirsizlik ve
israf gibi nedenlerden dogan maliyetler azalmaktadir. Isletme ydnetimi, en uygun
harcama noktasina kadar i¢ kontrol yapisinin kurulmasina yonelik maliyetlere
katlanmalidir. Ciinkii bu noktaya kadar i¢ kontrol politika ve yontemlerinin maliyeti
hirsizlik ve israftan dogan maliyetleri karsilayabilmekte, diger bir deyisle sistemin
faydasi, maliyetinden fazla olmaktadir. Bu noktadan sonra ise i¢ kontrol sistemine
eklenecek olan her yeni yontemin maliyeti faydasini agmakta, isletmeye hirsizlik ve

israftan dogan kayiplarin {izerinde bir bedele mal olmaktadir.

Bununla beraber biiyiik isletmeler i¢in gegerli olan i¢ kontroller kiiciik isletmeler
acisindan kullanigh degildir. Kiigiik isletmelerde i¢ kontrol islevini yOnetim yerine
getirir. Boyle bir durumda ise gorevlerin ayriligi ilkesi ihlal edilmis olur ve mali tablolar
tizerindeki denetci goriisiinii destekleyecek denetim kanitlarinin bagka yollardan elde
edilmesi gerekir. Isletmenin zamanla bilyiimesi halindeyse, i¢ kontroliin isletme icindeki

baska bir birime devredilmesi gerekmektedir.**?

32 KEPEKCI, a.g.e., s.11
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Sekil 6. i¢ Kontrolle Katlanilan ve Tasarruf Edilen Maliyetler313

A I¢ kontrol yapismm
M o malivet:
A Optimal harcama
L noktas
I
Y
E
T
Husizhk ve israftan
. dogan mahyet

-

I¢ kontrol derecesi

Kaynak: Celal Kepekgi, i¢ Kontrol Sistemi, Ankara:Tesmer Egitim ve Staj Merkezi
Yayinlari, Yayin No:6, 1994:12

2.11. i¢ Kontrol Yapisi ile Tlgili Uluslararasi Diizenlemeler

Piyasa kosullarinin her gecen giin degismesi ve teknolojik alanda gergeklesen
yenilikler isletmelerin faaliyetleri iizerindeki kontrol gereksinimini siirekli olarak
artirmaktadir. Bu amagcla uluslararasi birgok orgiit i¢ kontrol yapisinin kurulmasina ve
gelistirilmesine yonelik olarak ¢esitli dlizenlemeler yapmakta ve halen bunlar

tizerindeki ¢alismalarini siirdiirmektedir.*"

Diinyada farkli i¢ kontrol varsayimlarina
dayali c¢esitli i¢ kontrol yapilandirmalar olusturulmustur.315 Bunlardan bazilari
sunlardir:

e Treadway Komisyonu Tarafindan Yapilan Diizenlemeler

e COSO (Committee of Sponsoring Organizations) Modeli

e CoCo (Criteria of Control Objectives) Modeli

313 KEPEKCI, i¢ Kontrol Sistemi, 5.12
314 UZAY, isletmelerde i¢ Kontrol..., s.7
315 Tamer AKSOY, a.g.m., 5.140
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e (CobiT (Control Objectives for Information Technology) Modeli

e eSAC (Electronic System Assuranceand Control) Modeli

e WebTrust ve SysTrust (System Trust) Modeli**®

e Uluslararas1 I¢ Denetciler Enstitiisii (IIA) Tarafindan Yapilan
Diizenlemeler

e Amerikan Sermaye Piyasasi Kurulu (SEC) Tarafindan Yapilan
Diizenlemeler

e Uluslararas1 Yiiksek Denetleme Kuruluglari Orgiiti (INTOSAI)
Tarafindan Yapilan Diizenlemeler

e Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri Enstitiisi  (AICPA)
Tarafindan Yapilan Diizenlemeler

e Uluslararasi Muhasebeciler Federasyonu (IFAC) Tarafindan Yapilan

317

Diizenlemeler

e Sarbanes-Oxley Yasasina (Yatirimeiyr Koruma Yasasi) Gére i¢ Kontrol

2.11.1.Treadway Komisyonu Tarafindan Yapilan Diizenlemeler

1987 yilinda, Amerikali Sertifikali Kamu Muhasebecileri Enstitiisii (AICPA),
Amerika Muhasebeciler Birligi (AAA), Mali Yoneticiler Enstitiisii (FEI), I¢c Denetciler
Enstitiisii (ITA) ve Ulusal Muhasebeciler Birligi’nin (NAA) bir araya gelmesiyle bir
komisyon olusturulmustur. Komisyon’a “James C. Treadway” bagkanlik etmesi
nedeniyle, olusturulan rapor “Treadway Komisyonu ve Raporu” olarak da anilmaktadir.
Komisyon mali tablolarda olusturulan hilelerin azaltilmasi ve giivenilir bir raporlama

sisteminin olusturulmasi amaciyla bazi 6nerilerde bulunmugtur.**®

316 ALAGOZ, a.g.m., 5.102

' UYAR, UFRS Uygulamalarinda..., 5.40-41

38 (Ozgiir CATIKKAS, Mustafa OKUR ve ismail BALKAN, Bankalarda Denetim Komitesi
Uygulamasi, Tiirkiye Bankalar Birligi, Yaymn No:287, Istanbul, Eylil 2012, s.27 (Cevrimici)
http://www.tbb.org.tr/Dosyalar/Yayinlar/ Dokumanlar/Catikkas_Kitap.pdf, (erisim tarihi:10.10.2012)
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Treadway Raporunda denetim komiteleri i¢in su tavsiyelerde bulunulmustur.

e Tiim halka acgik isletmeler bagimsiz liyelerden olusan denetim komiteleri
kurmalidir.

e Isletme yonetimi ve denetim komitesi isletmenin i¢ kontrol yapis1 ve mali
raporlama siirecini iyi tanimali ve bu siirecin etkinliginin artirilmasi
noktasinda, i¢ denetim ile bagimsiz dis denetiminin birlikte ¢alismasini
saglamalidir.

e Komite, denetcilerin sirket tarafindan secilmesi silireci ve denetcilerin
bagimsizligimmi etkileyebilecek durumlar hakkinda gerekli calismalar
yapmalidir.®*®

e Gelecek yil isletmeye denetim hizmeti verecek bagimsiz denet¢inin
anlagmasina iliskin yonetim plani ile isletmenin ara mali raporlama siireci
denetim komitesi tarafindan izlenmelidir.

e Denetim komitesi igletmenin i¢ kontrol yapisi ile mali raporlama siireci
hakkinda bilgi sahibi olmali ve gozetim sorumlulugunu etkin bir sekilde
yerine getirebilmesi i¢in hazirlikli olmalidir.

e Tiim halka acik sirketler; diizenli olarak gbdzden gecirilen, gerekli
goriildiigli zaman {lizerinde degisiklikler yapilabilen, denetim komitesinin
gorev ve sorumluluklarmi acik¢a belirten ve genel kurul tarafindan
onaylanmis yazil1 bir yonetmelik gelistirmelidir.

e Tiim halka agik sirketler yillik mali raporlarin bulundugu bir mektup ile
birlikte denetim komitesi baskani tarafindan imzalanmis ve komitenin yil
icerisinde yerine getirdigi faaliyetler ile komitenin sorumluluklarini
belirten bir mektubu da hissedarlara sunmalidir.

e Denetim komitesi, isletmenin 6nemli muhasebe uygulamalarinda yeni bir
yargiya ulagsmak istedigi zaman gerekli bildirimlere ulagabilmelidir.

e Isletmede ahlaki bir ortamin olusturulmasi ve hileli mali raporlamay1
onlemek amaciyla yonetim, isletmedeki kurumsal uygulama kodlarini

yazili olarak gelistirmelidir. Bu noktada denetim komitesi ise yonetim

%% Siileyman UYAR, Denetim Komitesi ve Tiirkiye Uygulamas, (Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali Muhasebe Bilim Dali Yayimlanmamis Doktora Tezi), Istanbul 2004,
s.10
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tarafindan gelistirilen uygulama kodlarmi ve yillik denetim programim

izlemelidir.

Treadway Komisyonu halka agik isletmelerde bagimsiz {iyelerden olusan
denetim komitesi olusturulmasini tavsiye etmistir. Denetim komitesinin etkinliginin
artirilmasi igin, denetim komitesi isletmenin i¢ kontrol yapisi ve raporlama siirecine
iliskin bilgilendirilmelidir. Denetim komitesi, kendi gorev ve sorumluluklarini kapsayan
bir yazili yonetmelik hazirlamali, yonetimin bagimsiz denetim planini ve isletmenin ara
mali raporlama siirecini incelemelidir. Denetim komitesi hissedarlara yillik mali

raporlarin yani sira yapmis oldugu faaliyetlerle ilgili bir mektup sunmalidir.

Treadway Raporu genel diizenlemelerden ziyade en iyi uygulamayi esas alan
standartlari tespit etmistir. Bu yoniiyle rapor denetim komitesinin sorumluluklarini
aciklamak tizere yapilmis ilk resmi belge olarak kabul edilmektedir. Treadway
Komisyonu tarafindan yapilan tavsiyeler diger iilkelerde de kabul gérmiis ve benzer

calismalar yap11m1$t1r.320

Treadway Komisyonu tarafindan hazirlanan raporda i¢ kontrol yapisinin
etkinligine iliskin yonetim raporlari hazirlanmasi ¢agrisinda bulunulmus ve giiclii bir
kontrol ortami, davranis kurallari, yetkin ve konuyla yakindan ilgili kisilerin
olusturdugu bir denetim komitesi ve giiclii bir i¢ denetim islevi de dahil olmak {izere
etkin bir i¢ kontrol yapisinda bulunmasi gereken kilit unsurlar iizerinde durulmustur.®?
Treadway Komisyonu tarafindan i¢ kontrol yapisinin goézden gecirilmesi ic¢in bir
calisma grubu olusturulmus, sponsor kurumlarin i¢ kontrol yapisinin kurulmasi ve
etkinliginin degerlendirilmesi igin genel kabul gorecek standartlar belirleyen bir
calismay1 {stlenmesine karar verilmistir. Bu amacgla Treadway Komisyonu'nu
Destekleyen Kuruluslar Komitesi “I¢ Kontrol Biitiinlesik Cergeve” raporunu 1992
yilinda yayimlamistir. Bu rapor, COSO i¢ kontrol modeli olarak da bilinmektedir.3??

0 DEMIRBAS ve UYAR, a.g.e.,s.117

%1 j¢ Kontrol Dinyas;, I¢ Kontrolin Kisa Tarihi, 7 Eylil 2011, (Cevrimigi)
http://interncontrol.blogspot.com/2011 09 01 archive.html, (erisim tarihi:10.10.2012)

%22 ¢ Kontrole iliskin Yasal Mevzuat, 5.5, (Cevrimici) http://www.canakkale.bel.tr/dokumanlar/ic%20
kontrol_2009.pdf, (erisim tarihi:02.12.2012)
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2.11.2. COSO i¢ Kontrol Modeli

1970’lerin sonlar1 ve 1980’lerin baslarinda ABD’de yasanan mali ¢okiislerin

nedenlerinden birisi olan sahte mali raporlamaya engel olmak ve sahte mali
raporlamaya engel olamayan mevcut isletme ve denetim hatalarinin 6niine gegmek igin;

e ¢ Denetim Enstitiisii (I1A),

e Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri Enstitiisti (AICPA),

e Mali Yoneticiler Enstitiisii (FEI),

e Amerikan Muhasebe Birligi (AAA),

e Yonetim Muhasebecileri Enstitiisti (IMA),

tarafindan "Ulusal Sahte Mali Raporlama Komisyonu" kurulmustur. Treadway
Komisyonu olarak da adlandirilan bu komisyonun temel amaci sahte mali raporlamaya
yol acan wunsurlarin belirlenmesi ve bunlarin azaltilmas1 i¢in tavsiyelerde
bulunmaktir.**® COSO kendini destekleyen yukaridaki bes kurulustan tamamyla
bagimsiz olup, sanayiden, kamu muhasebesinden, yatirim isletmelerinden ve New York
Borsasindan gelen temsilcilerden olusur.3**

Treadway Komisyonu’nun Onerisiyle, ortak bir i¢ kontrol tanimina ulasmak ve
isletmelerin i¢ kontrol yapisi gelistirmelerine yardimci olacak bir gerceve belirlemek
amaciyla 16 Mart 1991 tarihinde yaylmlanmlstlr.?’25 I¢ kontroliin en gecerli tanimi
COSO tarafindan yapilmistir. Buna gore i¢ kontrol; isletmenin yonetim kurulu,
yonetim kadrosu ve diger calisanlari aracihigiyla,

e Mali raporlamanin giivenilirligi,
e Faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi,

e Yasa ve diizenlemelere uygunluk,326

3 AICPA, Internal  Control -  Integrated  Framework, 1992,  (Cevrimigi)
http://www.aicpa.org/Pages/Default.aspx, (erigim tarihi: 11.10.2012)

324 Giirdogan YURTSEVER, Bankacihgimizda i¢c Kontrol, Tiirkiye Bankalar Birligi, Yayin No:256,
Nisan 2008, Istanbul, s.29, (Cevrimici) www.tbb.org.tr/Dosyalar/Yayinlar/Dokumanlar/2ickontrol.pdf,
(erigim tarihi:04.10.2012)

25 UZAY, isletmelerde i¢ Kontrol...,s:9

326 Cemal IBIS ve Ozgiir CATIKKAS, isletmelerde i¢c Kontrol Sistemine Genel Bakis, Sayistay
Dergisi, S.85/Nisan-Haziran 2012, s.100
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hedeflerinin gergeklestirilmesiyle ilgili olarak makul bir giivencenin olusmasinin

< 327
saglanmasidir.

COSO diger i¢ kontrol yaklagimlarina kiyasla isletmenin biitiiniinii kapsayan bir
yaklasimdir.*® COSO Raporu, i¢ kontrol alaninda genel kabul gdren bir gerceve
olusturmay1 basarmis ve daha sonrasinda yapilan bir¢ok calismada rehber niteligi

kazanmlstlr.329

2.11.2.1. i¢ Kontrol Biitiinlesik Cerceve

COSO’nun i¢ kontrole yonelik tavsiyelerde bulundugu en o6nemli raporu
1992°de yayimlanan ve i¢ kontroliin tanim1 ve kontrol yapilarinin nasil ve ne sekilde
iyilestirilmesi gerektigini aciklayan I¢ Kontrol Biitiinlesik Cerceve (Internal Control
Integrated Framework) adli 1rapordur.330 COSO Biitiinlesik I¢ Kontrol Cercevesi, ic
kontrole iliskin genel bir ¢ercevenin yani sira bu kontrollerin degerlendirilmesine iliskin

usulleri de saglamaktadir.

Ic Kontrol Biitiinlesik Cerceve Raporu’nda i¢ kontroliin 6zellikleri soyle
siralanmastir:

e ¢ kontrol bir siirectir. Isletmenin hedeflerine ulasmak icin kullandig1 bir
aragtir.

e I kontrol sadece bir takim talimatname ve formlardan olusmamaktadir,
insanlarin etkisine agiktir.

e I¢ kontrol énemli derecede giivence saglayabilir ancak higbir zaman
kesin glivence vermemektedir.

e ¢ kontroliin amaci, taniminda verilmis olan birbirinden ayr1 fakat

birbiriyle 6rtiisen alanlarda hedeflere ulagilmasini temin etmektir.**!

%27 Gokhan ALPMAN, I¢ Kontrol Sisteminin Etkinliginin Saglanmasi, Deloitte, s.1, (Cevrimigi)
http://www.denetimnet.net/UserFiles/Documents/Makaleler/1c%20Kontrol%20Sistemi%20Etkinlik%20S
a%C4%9Flamak.pdf, (erisim tarihi:04.10.2012)

328 Tamer AKSOY, a.g.m., 5.140

%29 Simay ERDOGAN, a.g.e., s.12

30 YURTSEVER, Bankacihgimizda i¢ Kontrol, s.30

3L SALTIK, i¢ Kontrol Standartlari, T.C. Maliye Bakanlig1 Biitge..., s.13
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COSO I¢ kontrol modeli birbiriyle baglantili bes unsurdan meydana
gelmektedir. Bu unsurlar:
e Kontrol ortami
e Risk degerlendirme
e Kontrol faaliyetleri
e Bilgi ve iletisim

e izlemedir.

Sekil 7. COSO i¢ Kontrol Unsurlar1 (COSO Piramidi ve COSO Kiibii)**

¢

i K

Y
)
¢

COSO PIRAMIDI COSO KOBU

Kaynak: (Cevrimigi) http://www.sox-online.com/coso_cobit_coso_cube-old.html,
(erisim tarihi: 05.10.2012)

COSO piramidi, i¢ kontrol unsurlarinin birbirleriyle iligkisini gdsterir. Kontrol
ortam1 temelde (en altta) yer alir, kontrol faaliyetleri ve risk degerlendirme yapilirken
bilgi ve iletisim kanallar1 kullanilarak gozetimin ihtiya¢ duydugu bilgiler saglanir.
COSO kiipti ise, i¢ kontrol unsurlarinin, i¢ kontroliin amaglar1 ve faaliyetlerle iliskisini

gosterir. Faaliyet ve birimler, hedefler ve i¢ kontroliin unsurlar bir kiipiin farkl

%32 COSO Kiibii, http://www.sox-online.com/coso_cobit_coso_cube-old.html, (Cevrimigi)
(erisim tarihi:05.10.2012)
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yiizeylerini olusturur ve ayrilmaz bir biitiindiir. Tiim faaliyet ve birimler; faaliyetlerin
etkinligi ve etkililigi, bilgilerin gilivenilirligi ve mevzuata uygunluk hedeflerine ulagsmak

amaciyla i¢ kontroliin bes unsurundan yararlanir.3*

2.11.2.1.1. Kontrol Ortami

Kontrol ortami i¢ kontrol sistemi uygulamalarinin iizerine insa edildigi ve
yonetildigi degerler biitiiniidiir. I¢ kontrol ortaminin asil kaynagini kurumun geg¢misi,
kurumsal kiiltiir ve yonetim felsefesi olusturmaktadir. I¢ kontrol ortamini olusturan
unsurlar sunlardir:

1) Diiriistliik ve ahlaki degerler,

2) Ust ydnetimin tutum ve davranislari, yonetim felsefesi ve calisma sekli,

3) insan kaynaklar1 yonetimi ve politikalari,

4) Yasalara uygunlugun esas alinmasi,

5) Orgiit yapist,

6) Yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi,

Kontrol ortami i¢ kontrol uygulamalarini dogrudan etkileyen ahlaki degerler,

insan kaynaklari yonetimi, 6rgiit yapisi gibi alanlar1 kapsamaktadir. Etkin ve verimli bir
334

i¢ kontrol sistemi i¢in bu alanlarin dogru sekilde yonetilmesi gerekmektedir.”" i¢

kontrol sisteminin basarili olmasi kontrol ortamina baglidir.

33 j¢ Kontrol : COSO Hakkinda (Cevrimigi) http://kontrol.bumko.gov.tr/TR,2185/coso-hakkinda.html,
(erigim tarihi:06.10.2012)

34 Eser CAYIRLI, Kamu i¢ Kontrol Standartlari ve Kamu Idarelerinde Uygulanabilirligi: T.C.
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanhgi Ornegi, T.C. Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakanlig: Strateji Gelistirme Baskanligi, Mali Hizmetler Uzmanlig1 Arastirma Raporu, Ankara, Subat
2012,s5.12
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2.11.2.1.2. Risk Degerlendirme

Isletmenin hedeflerini gergeklestirmesini engelleyen onemli riskleri tespit ve

tahlil ederek bu riskleri en aza indirecek uygun 6nlemlerin belirlenmesi siirecidir.*®®

Risk degerlendirme siireci ileriye yonelik bir siiregtir ve bircok isletme cesitli
seviyelerdeki riskleri degerlendirmek i¢in en uygun zamanm yillik veya belirli
araliklarla yapilan planlama siirecleri oldugunu disiinmektedir. COSO risk
degerlendirme siirecini {i¢ adimda tanimlamaktadir.

e Riskin 6neminin tahmin edilmesi,
e Riskin ger¢eklesme ihtimalinin veya sikliginin degerlendirilmesi,
e Riskin nasil yonetilmesi gerektiginin belirlenmesi ve ne gibi dnlemler

alinmasi gerektigine karar verilmesidir.

COSO risk degerlendirme siireci riskin dnemli olup olmadigin1 degerlendirmek
ve Onemli ise gerekli Onlemlerin alinmasi amaciyla atilacak adimlardan yonetimi

3% Risklerin belirlenebilmesi icinde Oncelikle isletmelerde

sorumlu tutmaktadir.
kurumsal hedeflerin belirlenmesi ve kurumsal hedefler dogrultusunda ortaya c¢ikan

risklerin nasil yiiriitiilecegine karar verilmesi olduk¢a dnemlidir. **’

Isletmelerin amaclarina ve hedeflerine ulasmasimi engelleyen iki tiirlii risk
vardir. Bunlar; ig riskler ve dis risklerdir. I¢ riskler isletmenin faaliyetleri ile ilgilidir.
Isletmenin faaliyetlerinde aksaklik meydana gelmesi kurumun paydaslarma sundugu
hizmetlerin de aksamasina neden olur. Bu durum isletmenin amaglarina ulagsmasini
engellemektedir. Dis riskler ise, paydaslarin memnuniyeti ile ilgilidir. Misteriler,
calisanlar, tedarikgiler ve hissedarlar gibi paydaslarin isletmenin sunmus oldugu
hizmetlerden memnun olmasi, isletmeyi amaglarina ve hedeflerine daha kolay

ulastirir.>*®

%5 IBIS ve CATIKKAS, a.g.m., s:102

3% ALIKADIOGULLARI, Kamu Mali Yénetiminde..., 5.49
%7 CAYIRLL a.g.e., s:13

%8 UYSAL, a.g.m., s:127
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2.11.2.1.3. Kontrol Faaliyetleri

Isletmelerin amaglarina ulasmalarina yonelik risklerle basa cikmalar1 ve
isletmelerin hedeflerini gergeklestirebilmeleri i¢in uygulamaya konulan politika ve

yontemlere kontrol faaliyetleri denilmektedir.®*°

Kontrol faaliyetlerine 6rnek olarak sunlar verilebilir; 3
e Yetki devri ve onay yontemleri,
e Gorevlerin ayrilmasi,
e [Kaynaklara ve resmi kayitlara erisimin kontrol edilmesi,
e lslemlerin eksiksiz ve zamaninda kaydedilmesi,
e Hesaplarin mutabakati (uygunlugu),
e (Calisma performansina iliskin performans Olciitlerinin ve gostergelerin
olusturulmasi ve gozden gecirilmesi,
e Faaliyetlere ve siireglere iliskin incelemeler,

e Islemlerin ve i¢ kontrollerin uygun bicimde belgelenmesi

gosterilebilir. Kontrol faaliyetleri isletmenin hedefleriyle orantili olmali ve biitiin

personel tarafindan uygulanmalidir.

2.11.2.1.4. Bilgi ve Iletisim

Etkin bir i¢ kontrol yapis1 kurmak ve kurumun hedeflerini gergeklestirmek i¢in
bir kurumun biitiin kademelerinde bilgiye ihtiya¢ duyulur. Caliganlarin sorumluluklarin
yerine getirebilmeleri i¢in i¢ kontrolle ilgili bilgiler aninda kaydedilmeli,
siniflandirilmali  ve personele duyurulmalidir. Giivenilir ve uygun bilgilerin
saglanabilmesi i¢in islemlerin aninda kaydedilmesi ve diizgiin bicimde siniflandirilmasi

gerekmektedir.>*

39 OZEN, a.g.e., s:67

0 SALTIK, ¢ Kontrol Standartlar, T.C. Maliye Bakanlig: Biitce. .., s.15-16

1 j¢ Kontrol : COSO Hakkinda (Cevrimici) http://kontrol.bumko.gov.tr/TR,2185/coso-hakkinda.html,
(erisim tarihi:06.10.2012)
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COSO, ¢esitli kisi ve gruplar ve bunlarin beklentileri s6z konusu oldugunda
iletisimin daha genis kapsamli bir sekilde ele alinmasi gerektigini vurgulamistir.
COSO’ya gore, iletisimin belki de en 6nemli bileseni {ist yonetim tarafindan ¢alisanlara
belirli araliklarla i¢ kontrol sorumluluklarinin ¢ok onemsenmesi gerektigini hatirlatan
mesajlar gondermesidir. Gonderilen bu mesajlarin agik olmast isletmenin etkin ig¢

kontrol ilkelerini takip edebilmesi agisindan 6nem tagimaktadir.>*

2.11.2.1.5. izleme

Ic  kontrol yapilarimimn zaman igindeki performans ve Kkalitesinin

3 {zlemenin amact, isletmelerdeki mevcut i¢ kontrol

degerlendirilmesi gerekmektedir.
yapisinin uygun bi¢cimde tasarlanip tasarlanmadigi, dogru sekilde uygulanip
uygulanmadig1 ve etkili olup olmadigina karar vermektir. i¢ kontrol sistemleri zaman
icerisinde dis etkenlerin degismesi, alinan yeni personeller, yeni sistemler, usuller ve

diger unsurlar nedeniyle etkinligini yitirebilir.344

I¢c kontrol yapisinin izlenmesi siirekli izleme, &zel degerlendirme veya her

ikisinin birlikte kullanilmasiyla gerc;eklestirilebilir.345

2.11.3. CoCo (Criteria of Control Objectives) Modeli

CoCo cergevesi, Kanada Yetki Belgeli Kamu Muhasebecileri Enstitiisii
(Canadian Institute of Charted of Accountants) tarafindan 1995 yilinda "Kontrol
Rehberi (Guidance on Control)" ismiyle yayimlanmistir. Kisaca "CoCo Raporu" olarak
da isimlendirilen c¢aligmada, i¢ kontrol sisteminin etkinligini 6l¢meye yonelik cesitli

Olctitler ele almmaktadir.**® CoCo, kontrolii isletmenin amagclarina ulagmasi i¢in

%2 Arzu ALIKADIOGULLARI, Tiirkiye’de Mali Reform Kapsammda i¢ Kontrol Sistemi
Uygulamasi Maliye Bakanligi Ornegi, (Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Maliye Ana Bilim Dali Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Isparta 2011, 5.57

3 IBIS ve CATIKKAS, a.g.m.,s.102

44 ALIKADIOGULLARI, Tiirkiye’de Mali Reform..., s.57

¥ CAYIRLI, a.g.e., s:14

% Diger Kontrol Modelleri, (Cevrimici) http://www.icdenetimmerkezi.com/bilgibankasi_det.php?
p=1143, (erisim tarihi:09.10.2012)
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calisanlar1 destekleyen ve bir arada tutan kaynaklar, sistemler, siirecler, kurum kiiltiirii,

kurumsal yap1 ve gorevler gibi isletme unsurlarindan biri olarak kabul etmistir.

COSO Modelini olusturanlara gore, yonetim, isletme amaglarina ulasildigina,
yayimlanan mali raporlarin giivenilirligine ve yasalara uygun hareket edildigine dair
makul giivence verebiliyorsa i¢ kontrol etkin olarak degerlendirilebilir. Ancak, bunlar
COSO Modelinin i¢ kontrol taniminda yer alan i¢ kontroliin amaglaridir ve COSO ig
kontroliin etkinliginin degerlendirilmesine iliskin 6zel Olgiitler belirlememistir. Buna
karsilik CoCo, belirli i¢ kontrol amaclarini degerlendirmek i¢in kullanilabilecek yirmi
adet 6zel ol¢iit belirlemis ve bunlar1 dort ana baslikta toplamigtir. CoCo, s6z konusu
yirmi olgiitiiniin i¢ kontroliin herhangi bir unsurunun degerlendirilmesini saglayacak her
tirlii 6zel amaca uygulanabilecegini savunmaktadir. Ayrica, CoCo’ya gore kontroliin
etkinligi, isletmenin amaclarina ulagsmasi konusunda verebilecegi makul giivenceyle

dogru orantilidir.

CoCo bu dort grubu, kontrol siirecinin siirekli oldugunu yansitacak sekilde
birbirini dairesel olarak takip eden bir siire¢ olarak degerlendirmektedir. Isletmenin
amaclarina ulagsmasimi saglamak i¢in gerekli yetkinlikteki personel kendine agikca
iletilen yetki ve sorumluluk alanindaki faaliyetleri diiriistliik ve is ahlaki kurallarina
uygun olarak yliriitecek ve ortaya ¢ikan sonuglar planlarla karsilastirilarak performans
degerlendirmesi yapilacak ve faaliyetlerin daha etkin ve verimli yiiriitiilebilmesi i¢in i¢
ve dis cevre slirekli arastirilacaktir. Dort bashik altinda toplanan yirmi 6lgiit asagida

aglklanmlst1r.347

%7 Simay ERDOGAN, a.g.e., 5.87
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2.11.3.1.Amacg

Isletmenin yoniinii tayin etmektedir. Bu kisimda, isletmenin amaglari, risk

yénetimi, planlar ve performans hedefleri bulunmaktadir.**®

Amaclar belirlenmeli ve tiim isletme ¢alisanlarina iletilmelidir,

Amaglara ulasilmasin1 engelleyecegi diisiiniilen biitiin énemli i¢ ve dis
riskler belirlenmeli ve incelenmelidir.

Amagclara ulasilmasma destek olacak ve risk yonetimi anlayisini
benimseyen yontemler belirlenmeli; sz konusu yontemler, ¢aliganlara
kendilerinden ne beklendigini ve 6zgiirliik alanlarini agik¢a anlamalarini
saglamak iizere iletilmeli ve uygulanmalidir,

Amagclara ulasilmasini saglayacak ¢abalara Onciiliik edecek planlar
olusturulmali ve incelenmelidir,

Amaglar ve amaglarla ilgili planlar, dlgiilebilir performans hedeflerini ve

gostergelerini icermelidir,*

2.11.3.2. Baghhk

Isletmenin kimligini ve ahlaki degerlerini, insan kaynaklari politikalarini, yetki

ve sorumluluklar1 ve karsilikli gliveni kapsamaktadir.

350

Ik énce diiriistliik olmak iizere, ahlaki degerler belirlenmeli, ¢alisanlara
iletilmeli ve tiim sirket i¢inde uygulanmalidir,

Insan kaynaklar1 yontemleri ve uygulamalari, sirketin ahlaki degerleriyle
ve amaglariyla uyumlu olmalidir,

Kararlarin dogru kisiler tarafindan almmasin1 ve faaliyetlerin
uygulanmasini  saglamak i¢in yetkiler ve sorumluluklar agikca

tanimlanmal1 ve isletmenin amaglariyla uyumlu olmalidir.

%8 IBIS ve CATIKKAS, a.g.m., s.110
¥9 Simay ERDOGAN, a.g.c., s.88
%0 IBIS ve CATIKKAS, a.g.m., s.110
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Isletmenin amaglarina ulasilmasma yénelik performansi artirmak ve
isletme calisanlar1 arasindaki bilgi alis verisini giiglendirmek igin

karsilikli giiven ortamu olusturulmalidir.®**

2.11.3.3.Yeterlilik

Calisanlarin, bilgi sistemlerinin ve kontrol faaliyetlerinin sahip olmasi gereken

nitelikleri belirlemektedir.>*?

Isletme calisanlarinin, isletmenin amaglarina ulagmasma yardimei
olabilmeleri i¢in gerekli bilgi, beceri ve donanima sahip olmalar1 gerekir,
Bilgi iletisim sistemi, firma degerlerini ve amagclara ulasilmasini
desteklemelidir,

Calisanlarin sorumluluklarini yerine getirmelerini saglayacak yeterlilikte
ve gerekli oranda bilgi belirlenmeli ve belirlenen bu bilgiler zamaninda
calisanlara iletilmelidir,

Orgiitin farkli birimleri tarafindan alinan kararlar ve uygulanan
faaliyetler arasinda uyum saglanmalidir,

Kontrol faaliyetleri, amaclar, riskler ve kontrol unsurlar1 arasindaki i¢
baglanti dikkate alinmali ve Orgiitlin biitiinciil bir parcasit olarak

tasarlanmahd1r,353

2.11.3.4.izleme ile Ogrenme

Kurumsal gelismenin ve g¢evresel degisimin siirekli olarak izlenmesini saglar.

Performansin, bilgi sistemlerinin ve kontroliin etkinliginin degerlendirilmesini ve is

takip yontemlerini igermektedir.®**

Amaglarin ve kontrollerin gozden gegirilmesi ihtiyacina isaret edecek

bilgilerin elde edilebilmesi i¢in i¢ ve dis ¢evre izlenmelidir,

%! Simay ERDOGAN, a.g.e., 5.88-89
%2 IBIS ve CATIKKAS, a.g.m., s.110
%3 Simay ERDOGAN, a.g.e., 5.89

%4 IBIS ve CATIKKAS, a.gm.,s.110
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e Performans ger¢eklesmesi, amaglarda ve planlarda belirlenen hedefler ve
gostergelerle karsilastirilmalidir,

e Amaglarin belirlenmesi ve sistemlerin olusturulmasinda kabul edilen
varsaymmlar siirekli gozden gegirilmeli ve gegerli olup olmadiklar: test
edilmelidir,

e Isletmenin amaglari degistiginde veya raporlarda hatalar tespit
edildiginde bilgi ihtiyac1 ve bilgi sistemleri yeniden degerlendirilmelidir,

e Gerekli degisikliklerin yerine getirilip getirilmediginin takip edilebilmesi
icin is takip yontemleri gelistirilmelidir,

o Isletme yonetimi, kontrol yapisinin etkinligini belirli araliklarla

degerlendirmeli ve ulastig1 sonuglari ilgili sorumlulara iletmelidir,

CoCo Modeli kontrol yapisina COSO modelinden daha genis ve ileri goriislii bir
bakis agistyla yaklagmaktadir. I¢ kontrol yapisinimn etkinliginin degerlendirilmesi
asamasinda eksik kaldigi icin elestirilen COSO Modelinin aksine CoCo Modeli, kontrol
yapisinin degerlendirilmesi icin oldukca pratik ve kolay anlasilabilir bir cerceve

cizmektedir.**®

2.11.4. CobiT (Control Objectives for Information Technology) Modeli

CobiT, Tiirkce karsiig Bilgi ve Tlgili Teknolojiler icin Kontrol Hedefleri
olan Control Obijectives for Information and related Technology kelimelerinin
kisaltmasidir. ISACA (Information Systems Audit and Control Association) ve ITGI (IT
Govarnance Institute) tarafindan 1992 yilinda gelistirilmis ve Bilgi Teknolojileri (BT)
icin en iyi uygulamalar kiimesidir. Bir sirkette teknolojinin kullanimindan ve BT
yonetimi ile kontrol gelistirmekten olusan faydayi en {ist seviyeye ¢ikarmaya yardim
etmesi i¢in yoneticilere, denetcilere ve BT kullanicilarina genel olarak kabul gérmiis
Olctileri, gostergeleri, siirecleri ve en iyi uygulamalar1 saglar. CobiT’in hedefi; bilisim

teknolojileri yonetim modeli olmaktir.**®

%5 Simay ERDOGAN, a.g.e., 5.90

%6 Tiirkiye Bilisim Dernegi, TBD KAMU-BIiB, Kamu Bilisim Platformu X, Bilgi ve iletisim
Teknolojileri icin Kontrol Hedefleri (CobiT - Control Objectives For Information And Related
Technology) Siiriim 1.0, 1. Calisma Grubu, Nisan 2008, s.7
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CobiT, Bilgi Sistemleri Denetim ve Kontrol Birligi (ISACA) tarafindan bir
denetim araci olarak tasarlanmistir fakat bilgi islem ve is yonetiminde de kullanilan bir
arac;tlr.357 Bu nedenle isletmenin yonetiminden bilisim teknolojileri ¢alisanlarina kadar
kurum i¢i ve kurum disinda, kurumun varlig1 ve saglikli faaliyet gostermesi konularinda
risk istlenen cesitli kesimlere de fayda saglama amacimi da yerine getirmeyi
hedeflemektedir.>*® CobiT, isletmelerin kullanmis olduklar1 yazilimlardan kaynaklanan
kontrol etme hedefiyle gelistirilmistir. Sistemin etkin ¢aligma sorumlulugu isletme
yOneticilerine aittir. Bagimsiz denetciler ve i¢ denetgilerde isletmeden sorumludur.
Sistemin kapsadigi alan isletmenin bilgi islem teknolojisiyle birlikte tiim isletmedir ve
giivenilir mali raporlamayi, faaliyet etkinligini, mevzuata uygunlugu ve bilgilerin
gizliligini saglamayi amaglar.*®

CobiT’in ilk siiriimii (versiyonu) 1996 yilinda yayimlanmistir. Amact; isletme
yoneticileri ve denetgilerin giinliik kullanimi i¢in gecerli, giincel, uluslararasi1 genel
kabul gérmiis BT amaglarimi arastirmak, gelistirmek ve tesvik etmektir. ikinci siiriimii
1998 yilinda yayimlanmis ve ikinci siiriimiine "Yonetim Rehberi” eklenmistir.360
Yonetim Rehberi; Olgunlasma modellerini kullanarak, BT siireci performanslarinin
nasil degerlendirilecegine ve gelistirilecegine rehberlik eder, 0Ozellikle performans
Ol¢timleri, BT kontrolii belirgin 6zellikleri, farkinda olma durumu ve kiyaslama gibi
konulara yogunlagarak siirekli ve gelecege yonelik 6z-degerlendirme kontroliinii
yonetim egilimli olarak sunmaktadir.*** 2007 yilinda dérdiincii siiriimii yayimlanmistir.
Ddrdiincii siirlimiinde yapilan temel degisiklikler asagidaki gibidir.

e Olgunluk modeli icin destek,
e Amaclarin basitlestirilmis tarifi,
e s, BT hedefleri ve BT siirecleri arasindaki ¢ift yonlii iliskileri ve

siirecleri basamaklandirmak,

%7 Vildan UZUNAY, COBIT ((Control OBjectives for Information and related Technology), I¢
Kontrol Merkezi Uyumlagtirma Dairesi, Ankara 2007, s.3, (Cevrimigi)
http://kontrol.bumko.gov.tr/Eklenti/4045, cobitpdf.pdf?0, (erisim tarihi:07.10.2012)

%8 Tiirkiye Bilisim Dernegi, a.g.e., s.7

%9 Kadir DABBAGOGLU, i¢ Kontrol Sistemi, Mali Céziim Dergisi, ISMMMO Yaym Organi,
Temmuz-Agustos 2007, S.82, s:162

%0 Tiirkiye Bilisim Dernegi, a.g.e., s.7

%1 Omer YURDAKUL, Denetim, Giivence ve Kontrol Uzmanlarimin BT Standartlari, Rehberleri,
Araglar ve Teknikleri, Ceviri, ISACA, 2010, s.6, (Cevrimi¢i) www.isaca.org/Knowledge.../Standards-
for-1S-Auditing-Turkish.pdf, (erisim tarihi: 07.10.2012)

128


http://kontrol.bumko.gov.tr/Eklenti/4045,%20cobitpdf.pdf?0
http://www.isaca.org/Knowledge.../Standards-for-IS-Auditing-Turkish.pdf
http://www.isaca.org/Knowledge.../Standards-for-IS-Auditing-Turkish.pdf

CobiT’in uygulamaya gegirilmesinin yonetsel amaglari sunlardir:

Varhklarin Korunmasi: Sadece BT Denetiminin degil, her tiirlii
denetimin en temel amaci isletmenin varliklarinin korunmasidir.
Varliklarin korunmasi amaci sadece koruma ile ilgili gereksinimleri
yerine getirmek degil, bu varliklarin arastirllmasi, secimi,
degerlendirmesi, elde edilmesi ve kullanima sokulmasi gibi varlikla
ilgili her asamada kullanilan kaynaklarin (mali kaynaklar, insan giict,
zaman...) kaybini da 6nlemek anlamina gelmektedir.

Bilginin Dogruluk ve Biitiinliigii: Bilginin tam, hatasiz veya bozuk
olmamasi, dogru olarak ele alinmasi, dogru saklanmasi ve gercek
diinya ile uyum gostermesi anlamini ifade etmektedir. Ayrica verilerin
bozulmamis; dogru ve tam kodlanmis ve dogru ve tam gegisinin
yapilmis oldugunu belirlemek gerekmektedir.

Etkinlik Denetimi

Verimlilik Denetimi®®?

CobiT Modeli, dort ana boliimden olusmaktadir. Bunlar;

Planla ve organize et,
Tedarik ve uygulama,
Teslimat ve destek,

Izle ve degerlendir,

CobiT, basariyla ve gerektigi gibi uygulanirsa, isletmenin hedeflerine en etkin

ve yanligsiz bicimde ulagmasina yardime1 olacak bir kontrol modelidir.

363

2.11.5.eSAC (Electronic System Assuranceand Control) Modeli

I¢ denetgilerin, isletmelerdeki teknolojik degisikliklerden kaynaklanan riskleri

anlamalar1 gerekmektedir. I¢ denetciler tarafindan bu risklerin anlasilmasi ve iist

yonetime bilgi verebilmesi i¢in eSAC modeli olusturulmustur. Bu model isletmelerde

%2 Eliza Natasa ARTINYAN, CobiT Cergevesi, Deloitte, s.4, (Cevrimici) http://www.denetimnet.net,
(erigim tarihi: 07.10.2012)
%3 UZUNAY, a.g.e., s.17
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bilgisayar ortamlarinda yapilan islemlere bagli olarak ortaya g¢ikan riskleri en aza

%4 ¢SAC Modelinin en 6nemli amaci, isletmelerin faaliyet

indirmek i¢in ¢ikarilmigtir.
gosterdikleri teknolojik ortamlarda giivenli bir sekilde faaliyetlerine devam etmelerini

saglamak amaciyla bu teknolojik ortamlarda yonetim ve denetim yapilmasidir.

eSAC Modelinin temel 6zellikleri sunlardir:>®®

e Sistemi kullananlar haftada 7 giin, giinde 24 saat, yilda 365 giin
gerektiginde destek islemleri alabilirler,

e Sistem tiim islemlerin giivenilir ve zamaninda tamamlanmasini
saglayarak biitiin kullanicilar1 tatmin eder,

e Sistem kullanici ihtiyaglarmi ve beklentilerini karsilamak igin gerekli
imkanlar1 ve kolaylig1 saglar.

e Sistem mantiksal ve fiziksel giivenlik kontrolleri i¢in yetkili kisilerin
erisimini saglar, sunuculara, uygulamalara ve isletmelerin bilgi
varliklarina yetkisiz kisilerin erisimini engeller.

e Sistemde yapilan islemler dogru, eksiksiz ve hesap verilebilir bigimdedir.

eSAC Modeli ayn1 zamanda giivence saglamayr miimkiin kilan yap1 taslarini,

yani, insanlar, teknoloji, siiregler, yatirim ve iletisimi biinyesinde barindirmaktadir.

Sistemin kurulmasindan yoneticiler, etkin bir sekilde calistirilmasindan ise i¢
denet¢iler sorumludur. Sistemin kapsama alani isletmelerin bilgi islem teknolojileridir
ve sistem giivenilir mali raporlamayi, faaliyet etkinligini, mevzuata uygunlugu
saglamay1 amaclar.’®® COSO ve eSAC modelleri arasinda amag yoniinden higbir
farklilik yoktur. Her iki sisteminde amaci; gilivenilir mali raporlama, faaliyetlerde

etkinlik, yasa ve yonetmeliklere uygunluktur.367

%4 Tamer AKSOY, a.g.m., 5.144

% Meet eSAC, lIA'sNew Model for Technology — Audits | AccountingW  (Cevrimigi)
http://www.accountingweb.com/topic/meet-esac-iias-new-model-technology-audits,

(erigim tarihi:02.12.2012)

% DABBAGOGLU, a.g.m., 5.111

%7 Orhan AKISIK, i¢ Kontrol Sistemi ve Bagimsiz Denetim i¢indeki Yeri, Muhasebe ve Denetime
Bakis Dergisi, Ocak 2005, s.92
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2.11.6.WebTrust ve SysTrust (System Trust) Modeli

Internet iizerinden yapilan islemlerin ¢ok hizli bir sekilde artmasi sonucunda
dijital ortamlarda tiretilen bilgilerin giivenilirligini saglamak iizere Amerika ve Kanada
Yeminli Mali Miisavirler Enstitiileri (AICPA ve CICA) birlikte WebTurst gilivence
hizmetlerini olusturdular. WebTrust hizmeti vermek i¢in AICPA’dan yetki alan denetim
firmalari, elektronik WebTrust miihriiyle onaylayarak web sitesi kullanicilarina giivence
vermektedir. Bu miihiir, web sitesinin sahibinin isletmecilik uygulamalari, islemlerin
diirtistliigli ve bilgi siireclerine iliskin olarak belirlenmis kurallara uyduguna dair
giivence vermektedir. WebTrust bir onaylama hizmetidir ve WebTrust miihrii elektronik
ticaret uygulamalariin agiklanmasiyla ilgili yonetim iddialarina iliskin denetgi
raporunun sembolik gosterimidir. WebTrust hizmetleri, tiiketicilerle isletmeler
arasindaki elektronik ticaretle ilgili en iyi uygulamalar1 ve elektronik isletmecilik

¢Oziimlerini igermektedir.368

SysTrust Modeli de WebTrust modelinde oldugu gibi digital ortamlarda tiretilen
bilgilerin giivenilirligini saglamay: hedeflemektedir. SysTrust Modeli AICPA ve
CICA’nm ortaklaga hazirladiklar bir giivenlik sistemidir.®®®  Sistemin kurulmasindan
yoneticiler, etkin calistirilmasindan ise bagimsiz dis denetciler sorumludur.*”® Bu
sistemin kapsama alami isletmelerin bilgi sistemleridir.®”* SysTrust modelinin iki farkl:
amact vardir. Bunlar; giivenilir mali raporlama ve yoOnetimin konulan hedeflere
ulagmasindaki basari derecesidir.>

WebTrust Modeli esas olarak bir web sitesini kullanan tigiincii sahislara glivence
vermeyi amaglarken, SysTrust Modeliyse isletme yonetimine, yonetim kuruluna ve
iclincii sahislara es zamanli bilgi tiretmede kullanilan bilgi sistemlerinin glivenilirligine

. . . 7
dair giivence vermeyi amaglamaktadir.”

%8 GUREDIN, a.g.e., s.7

%9 Seval Kardes SELIMOGLU, Denetim Olgusunun Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP)
Sistemleriyle Biitiinlestirilmesi, s.12, (Cevrimigi) archive.ismmmo.org.tr/docs/.../11

(erisim tarihi:25.11.2012)

0 ALAGOZ, a.g.m., 5.102

1 DABBAGOGLU, a.g.m., s.111

812 AKISIK, a.g.m., 5.92

%% GUREDIN, a.g.e., 5.8
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Tablo 5. WebTrust ve SysTrust Hizmetlerine iliskin Kurallar®™

Giivenlik ilkeleri

Giivencenin Tanimi

Cevrimici gizliligi

Bir web sitesinin sosyal sigorta numarasi gibi bireylerce saglanan
kisisel bilgilerin gizliligini koruduguna dair giivence saglar.

Guvenlik

Bir web sitesinin sistemine erigimin ve bilgilerin yetkili kisiler ile
sinirl1 olduguna dair giivence saglar.

Isletmecilik uygulamalari
ve iglemlerin diiriistligii

Elektronik ticaret islemlerinin eksiksiz ve dogru olarak yapildigina
dair giivence saglar.

E-ticaret sistemlerinin ve bilgilerin kullanicilarin ihtiya¢ duyduklart

Kullanilabilirlik zaman onlar tarafindan kullanilabilir olmalarina dair giivence
saglar.
Gizlilik Gizli olmasi istenen bilgilerin gizliliginin korunduguna dair

giivence saglar.

Onama Makamlari
(Sadece WebTrust)

Elektronik islemleri onaylama sorumlulugu olan yetkili makam
veya bilirkisilerce kullanilan kontrollerin uygunluguna ve
etkinligine dair giivence saglar.

Kaynak: Ersin GUREDIN,
Istanbul 2010:8

Denetim ve Gilivence Hizmetleri, 13. Baski, Tirkmen Kitabevi,

2.11.7.Uluslararas1 I¢ Denetciler Enstitiisii (ITA) Tarafindan Yapilan

Diizenlemeler

Uluslararasi I¢ Denetciler Enstitiisii tarafindan 1978 yilinda "I¢ Denetim Mesleki

Uygulama Standartlar1” adli rapor yayimlanmis ve i¢ kontrol konusu genis bir bi¢imde

ele alinmigtir. Bu raporda i¢ denetimin faaliyet alaninin, igletmelerin i¢ kontrol yapisinin

etkinliginin, yeterliliginin degerlendirilmesi ve denetlenmesinden olustugu belirtilmistir.

Aralik 1983°de ise i¢ denetgilere i¢c kontrol konusunda kilavuzluk etmesi amaciyla "¢

Denetci” adli ¢alismayr yayimmlamistir. Calismada i¢c kontrol konusunda asagidaki

sonuglara ulasilmistir:

e Kontrol belirli amaglara ulagilmasi, ihtimalini artirmak i¢in ydnetimin

yapmis oldugu bir faaliyettir.

e Kontrol, yonetimin planlamasi, Orgiitlemesi ve yonlendirmesi ile

meydana gelir.

e Kontrol, genel bir terim olup, idari kontrol, yonetim kontrolii ve ig¢

kontrol gibi ¢esitleri vardir.

¥ GUREDIN, a.g.e., 5.8
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e Kontrol sistemi bir isletmede kavramsal olarak vardir. Yani, amaglarini
basarmak icin kontrol sistemi isletmede kullanilan sistemlerle
biitiinlesmistir.

e Yonetim planlar, Orgitlenme ve faaliyetler, belirli amaglarin
basarilmasin1 saglayacak sekilde olmalidir. Dolayisiyla kontroller,
Onleyici, tespit edici ya da diizeltici tarzda olabilir. Bu tiir kontroller hem
yonetsel kontroller hem de muhasebe kontrolleri i¢in uygundur.

e ¢ denetim, amaglara ulasmada uygun bir giivenin olup olmadigim
belirlemek i¢in planlama, Orgiitlenme ve yonetim siireglerinin

degerlendirilmesi ve incelenmesidir.*"

I¢ Denetgiler Enstitiisii 1999 yilinda i¢ kontroliin tanimini su sekilde yapmustir:

“I¢ kontrol isletme yonetiminin ayrilmaz bir parcasi olup; faaliyetlerde
etkinlik ve verimliligin, mali tablolarda giivenilirligin saglanmas, yiiriirliikteki
yasalara ve diizenlemelere uyulmasi, biit¢cenin uygulanmasit ve sirket faaliyetlerinde
devamlhihigin saglanmasi konularinda makul giivence saglayan sirket yonetiminin

.. Lo 1376
onemli bir parcasidrr.

2.11.8.Amerikan Sermaye Piyasasi1 Kurulu (SEC) Tarafindan Yapilan

Diizenlemeler

SEC’in i¢ kontrole iligskin diizenlemeleri diger kontrollere oranla daha sinirhdir.
SEC tarafindan yayimlanan Sarbanes Oxley Yasasinda (Yatirnmciyr Koruma Yasasi)
i¢ kontrole iliskin diizenlemeler yapilmistir. Yatirnmciyr Koruma Yasasinda;
yatirimeilarin daha dogru bilgilenmesini saglamak, yatirimeilarin haklarint korumak, bu
noktada sirket yonetiminin sorumlulugunu artirmak, denetim komitesinin gozetim ve
denetim sorumlulugunu gelistirmek ve denetgilerin sirket yonetiminden bagimsizligini
saglamak gibi amaglar edinmistir. Ilgili yasada i¢ kontrol yapisini kurma ve etkinligini
saglama gorevi lst yoneticilere verilmistir. Yoneticiler mali tablolar1 kamuoyuna

aciklamadan 90 giin 6nce i¢ kontrol yapisinin etkinligini degerlendirmeli ve ulastiklar

%75 Dana R. HERMANSON and Heather M. HERMANSON, The Internal Control Paradox: What
Every Manager Should Know, Review of Business, Volume:16, Issue:2, 1994.s.29
¥ UYAR, UFRS Uygulamalarinda..., 5.39
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sonucu kamuoyuna agiklamalidirlar. Ayrica yoneticiler i¢ kontrol yapisinda var olan ve
isletmeyi etkileyebilecek olan durumlart ve i¢ kontrol sistemindeki 6nemli zayifliklar

denetgilere bildirmek zorundadirlar.”’

Amerikan Menkul Kiymetler Borsasi Komisyonuna gore i¢ kontrol yapisi, mali
bilgilerin glivenilirligini ve mali bilgilerin genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine

uygun olarak hazirlanmasini saglamaya y(ineliktir.378

2.11.9.Uluslararas1 Yiiksek Denetleme Kuruluslar Orgiitii (INTOSAI)

Tarafindan Yapilan Diizenlemeler

Kuruldugu 1953 yilindan itibaren denetim mesleginin gelistirilmesi ve yiiksek
denetim makamlarinin giiglendirilmesi amaciyla ¢aba gosteren INTOSAIL, 1977 yilinda
Lima Deklarasyonunu yayimlayarak yiiksek denetim alaninda doniim noktasi olacak bir
adim atmistir. Bu deklarasyonda yliksek denetim makamlar1 ile yiliksek denetim
gorevinde bulunan denetcilerin sahip olmasi gereken temel standartlar1 ortaya

koymustur.

1992 yilinda ise yiiksek denetleme kurumlarinin ihtiyaclarini da karsilamak
amaciyla INTOSAI Denetim Standartlari revize edilmistir.>”® 2001 yilinda Seul’de
diizenlenen 17. INTOSAI toplantisinda, 1992 yilinda revize edilen denetim standartlari
rehberinin son gelismeler 15131Inda ve COSO tarafindan yayimlanan "i¢ kontrol:
Biitiinlesik Cerceve Raporu''na uyumlu sekilde giincellenmesine karar verilmistir.
INTOSALI I¢ Kontrol Standartlar1 Komitesi, kamu sektdriiniin sosyal ve politik amaglara
odaklanmasi, kamu fonlarmin ve biitce dongiisiiniin 6nemi, kamuda basar1 6l¢limiiniin
karisik olmast ve oldukca genis bir kitleye hesap verme sorumlulugu gibi niteliksel
ozellikleri dikkate alarak "Kamu Sektorii icin i¢ Kontrol Standartlar1 Rehberi"

(Guidelines for Internal Control Standarts fort he Public Sector)’ni hazirlamistir. S6z

81 UYAR, UFRS Uygulamalarinda...., 5.40-41

378 AKISIK, a.g.m., 5.93

3 Omer KOSE, Yiiksek Denetim Diinyasindan Haberler, Yeni Cergevesi ile Yiiksek Denetimin
Uluslararasi Standartlari, Sayistay Dergisi, S.71, Ekim-Aralik 2008, s.112
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konusu bu rehber 2004 yilinda Briiksel’de yapilan komite toplantisinda kabul
380

edilmistir.

Kamu sektoriinde hile ve riigvetin dnlenmesi biiylik 6nem tagimaktadir. Kamuda
calisan gorevliler kamu hizmetlerini hakkaniyet dlgiileri iginde yerine getirmeli ve kamu
kaynaklarini etkin bir bigimde yonetmelidir. Bundan dolay1r kamu ahlaki iyi yonetimin
temel tasidir ve kamu giivenini kazanmak icinde ilk sarttir. Kamu sektoriindeki
kaynaklarmn biiytik bir boliimii halktan toplanan vergilerle karsilandigi icin, kaynaklarin

kamu yararina ve tutumlu bir bigimde kullanilmasi1 gerekmektedir.

Kamu sektdriine 6zgii olarak biitge muhasebesi nakit olarak ¢aligmaktadir. Bu
yontem, kaynaklarin elde edilmesi, kullanilmasi ve elden ¢ikarilmasina iliskin olarak
giincel bilgiler vermekte yetersiz kalmakta ve bu yontemde kaynaklar zarar gérmeye
daha agik hale gelmektedir. Bu sebeple, INTOSAI Kontrol Standartlar1 Rehberinde

kamu kaynaklarinin korunmasi 6nemli bir i¢ kontrol amaci olarak ele alinmistir.

Kamu kurum ve kuruluslarinda bilgi sistemlerinin yaygin olarak kullanilmaya
baslamasiyla birlikte bilgi teknolojileri kontrolleri biiyiik 6nem kazanmistir. Yeni
yayimlanan rehberde, bilgi teknolojileri kontrolleri, diger kontrol bilesenlerinin hepsini

kesen kontrol faaliyetlerinden biri sayﬂmaktadlr.381

INTOSAI’ye gore i¢ kontrol yapisi; kurumun yoneticileri ve ¢alisanlar
tarafindan etkilenen, risklerle basa ¢ikmak i¢in tasarlanan ve kurumun amaglarina
ulagmas! igin makul bir giivence saglayan birbiriyle baglantili bir siirectir. I¢ kontrol

yapist, kurumun asagidaki hedeflerine ulasmasini saglamak amaciyla gelistirilmistir.

Bu hedefler;
e lsletmenin islevine uygun olarak, diizenli, iktisadi, verimli ve etken
faaliyetler ile kaliteli iirin ve hizmetlerin gerceklestirilmesi,
e [lsraftan, suistimalden, yetersiz yonetimden, hatalardan, yolsuzluktan ve

diger diizensizliklerden kaynaklanan kayiplara kars1 korunmasi,

%0 IBiS ve CATIKKAS, a.g.m., s.109
%1 Simay ERDOGAN, a.g.e., s.100-101
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e Yasalara, yonetmeliklere ve yonetim tarafindan verilen talimatlara
uyulmasi,

e Giivenilir mali ve idari verilerin hazirlanmasi ve saklanmasi ve bu
verilerin uygun zamanli raporlarda tam ve dogru olarak agiklanmasi

olmak iizere tanimlanmaktadir.>®?

Kamu hizmeti veren kurumlarin ve bu kurumlarda calisanlarin kullandiklari
kamu kaynaklarina, tarafsizliklarina ve performanslarina yonelik aldiklar1 biitiin
kararlara ve eylemlere iliskin hesap verme sorumlulugu bulunmaktadir. Hesap verme
sorumlulugu, giivenilir ve uygun bir sekilde hem mali hem de mali olmayan bilgilerin
ve raporlarin  hazirlanarak zamaninda ilgililere agiklanmasi yoluyla yerine
getirilmektedir. Mali olmayan bilgiler, i¢ kontroliin, yontemlerin ve faaliyetlerin

ekonomiklik, verimlilik ve etkinligine iliskin bilgileri icerebilmektedir.

Kamu kurumlarinda yapilan biitiin harcamalar yasalara uygun olarak yerine
getirilmelidir. Tiim kamu kurumlari i¢in biitge kanunu, uluslararast sozlesmeler,
muhasebe standartlari, ¢evre koruma diizenlemeleri, vergi kanunlar1 gibi baglayici

nitelikte diizenlemeler bulunmaktadir.®

INTOSAI tarafindan ele alman I¢ Kontrol Yapisinin Genel Standartlari;
e Makul giivence,
e Destekleyici tutum,
e Diirtistliik ve yeterlilik,
o Kontrol hedefleri,

e Kontrollerin gozetimi,

tizerine odaklanmistir. Bu standartlarin tanimlanmasina yardimci olacak daha ayrintili

standartlarsa;

%2 Sumru TUMER, Kamuda i¢ Kontrol Sistemi ve Uygulama Asamalar1 Etkin Bir i¢ Kontrol
Sistemi Nasil Olusturulur?, Giincel Mevzuat1 Arastirma ve Egitim Dernegi Yaylari 27, Poyraz Ofset,
Ankara: Poyraz Ofset, 2010, s.38-39

%3 Simay ERDOGAN, a.g.e., s.102-103
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e Belgeleme,
e Islemlerin aninda ve uygun kaydi,
e Islemlerin onaydan gecirilmesi ve gorevlerin ayrilmas,

o Gozetim,

Kaynaklara ve kayitlara ulasma ve sorumluluk ,

olmak iizere agiklanmugtir.®**

2.11.9.1. Makul Giivence>®

Makul gilivence; belli maliyet, fayda ve risk kosullarinda tatmin edici giivenirlik
anlamina gelmektedir. I¢ kontrol yapisi isletmenin temel hedeflerinin gergeklesecegine
dair makul bir giivence saglamalidir. Yoneticiler tarafindan ne kadar makul giivencenin
yeterli olacagi belirlenirken:

e Faaliyetlerin yapisindan kaynaklanan riskleri ve kabul edilebilir risk
derecelerini tanimlamali,

e Riskler, nicelik ve nitelikleri yoniinden degerlendirilmeli,

I¢ kontroliin maliyeti saglanan faydayr asmamalidir. Ydneticiler; riskleri kabul
edilebilir diizeylere indirerek faydasi maliyetinden yiiksek kontroller tasarlamalidir.
Bunun i¢in yoneticilerin ulagilmasi gereken hedefleri iyice kavramalar1 gerekmektedir.
Faaliyetlerin belli bir alaninda asir1 kontrollere gidilmesi diger faaliyetleri olumsuz

sekilde etkileyebilir.

2.11.9.2. Destekleyici Tutum

Yoneticiler ve ¢alisanlar i¢ kontrol konusunda daima olumlu ve destekleyici bir
davranis icerisinde bulunmali ve bunu da agik¢a géstermelidirler. I¢ kontrol konusunda
iist yonetimin takinmis oldugu tavir kurumun tiim faaliyetlerine yansidigt i¢in bunun

calisanlara hissettirilmesi son derece onemlidir. Yonetim tarafindan desteklenen bir i¢

%4 TUMER, a.g.e., 5.38-39
% SALTIK, i¢ Kontrol Standartlari, T.C. Maliye Bakanlig1 Biitge..., s.29-31
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kontrol yapisi, performans kalitesini ve dolayisiyla i¢ kontrollerin etkinligini

etkileyecektir.

2.11.9.3. Diiriistliik ve Yeterlilik

Yoneticiler ve calisanlar kisisel ve mesleki agilardan diiriist olmali ve yeterli i¢
kontrol yapisinin kurulmasinin, uygulanmasinin ve siirdiiriilmesinin énemini kavramali,
i¢ kontrollerin genel hedeflerinin gergeklesmesine imkan verecek sekilde yeterli bir

diizeye sahip olmalidir.

Kurumdaki yoneticiler ve personel;
o Kisisel ve mesleki diiriistliigii ve ahlaki degerleri,
e Etkin ve verimli bir performans saglamak icin gerekli beceri diizeyini,
e Sorumluluklarin1 etkin bir bi¢imde yerine getirmek i¢in i¢ kontroller
hakkinda yeterli anlayist,

muhafaza etmeli ve gostermelidirler.

2.11.9.4. Kontrol Hedefleri

Kurum hedefleri icin 6zel kontrol hedefleri belirlenmelidir. Belirlenen bu
kontroller hedeflere uygun, eksiksiz ve makul olmali ve kurumun biitiin oOrgiitsel

amagclariyla uyum i¢inde bulunmalidir.

Hedefler, yonetim tarafindan ulagilmak istenen olumlu sonuglar veya yonetimin
kacinacag istenmeyen durumlardir. Bu hedefler, i¢ kontroliin genel amaglariyla tutarh

olarak her faaliyete uygun diisecek sekilde olusturulmalidir.

2.11.9.5. Kontrol Gozetimi

Yoneticiler calismalarimi siirekli olarak gézden gegirmeli ve diizenli, iktisadi,
etkin ve etkili olmayan bulgularla karsilastiklarinda gerekli onlemleri almalidirlar.

Gozetim i¢ kontrollerin istenilen sonuglara ulagmasini saglamaktadir. Gézetim, mevcut
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kontrol yontemleriyle biitiinlesmeli ve kurumun amagclarinin gergeklestirilmesini

saglamalidir.

INTOSAI Rehberinde yer alan i¢ kontrol unsurlari, COSO Modeliyle ortiistiigii
ve daha Once anlatildigi icin tekrara sebebiyet vermemek amaciyla INTOSAI

Rehberinde yer alan I¢ Kontrol Unsurlarina Ek-I"de ayrica yer verilmistir.

2.11.10.Amerikan Sertifikah Kamu Muhasebecileri Enstitiisii (AICPA)

Tarafindan Yapilan Diizenlemeler

Amerika Birlesik Devletlerinde muhasebeciler 6zel ve kamu muhasebecileri
olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Ozel muhasebeciler isletmelerde, vakiflarda,
derneklerde, sosyal yardim kuruluslarinda, egitim kurumlarinda ve hatta devlet

dairelerinde bir isverene bagl olarak muhasebecilik meslegini yiiriitenlerdir.

Kamu muhasebecileriyse kamuya hizmet veren ve yaptig: isin karsiliginda ticret
degil serbest meslek kazanci elde edenlerdir. Kamu muhasebecilerin gorevi bagimsiz
denetim, vergi planlamasi ve yoOnetim damigsmanligi yapmaktir. Belirli mesleki
gereklilikleri yerine getiren kamu muhasebecilerine yetki belgeli kamu muhasebecileri
unvam verilir. AICPA ilk kez 1887 yilinda "Amerika Kamu Muhasebecileri Birligi"
adiyla kurulmus daha sonra "Amerika Muhasebeciler Enstitiisii" olarak anilmis ve

nihayet 1957 yilinda bugiinkii ismini almugtir. %

AICPA 1947 yilinda "Genel Kabul Gérmiis Denetim Standartlarin1 (GKGDS)"
yaymmlamustir. 1978 yilinda ise "I¢ Kontrole iliskin Ozel Danisma Komitesi Tavsiye
Raporu"nu yayimmlamis ve bu raporda yer alan tavsiye niteligindeki ilkeler oldukga

kabul gérmiistir.

AICPA Denetim Standartlar1 Kurulu (ASB), 1988 yilinda hata ve hilelerin tespit
edilmesi ve raporlanmasinda denetimin sorumlulugunun artmasini, denetgiler ve

denetim kurullar1 arasindaki iletisimin gliglenmesini ve yoneticilerin ve denetgilerin

%0 IBIS ve CATIKKAS, a.g.m., 5.107
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mali tablolar iizerindeki sorumlulugunu agik¢a ortaya koyan denetim raporlarinin
7

yayimlanmasini saglayacak yeni denetim standartlar1 ortaya koymustur.®

Mubhasebe ve denetim konularinda diizenleyici bir meslek orgiitii olan AICPA
1990 yilinda 55 no’lu standardi yayimlamistir. Bu standart, i¢ kontrol kavramini genis
bir bi¢imde ele almakta ve bagimsiz dis denetim siirecinde denet¢inin i¢ kontroli
tanimas1 ve degerlendirmesine iliskin sorumluluklarini artirmaktadir. 55 no’lu standart
i¢ kontrolii su sekilde tanimlamaktadir: Bir isletmenin i¢ kontrol yapisi, isletmenin 6zel
amaglariin basarilmasinda uygun bir giiveni saglamak i¢in belirlenen politikalar ve

yontemlerden olusur.

55 no’lu standarda gore i¢c kontrol yapisinin elemanlari, kontrol ortami,

38 55 no’lu standardin

muhasebe sistemi ve kontrol yordamlarini kapsamaktadir.
kapsam1 daha sonra 78 no’lu standartla biiyiik oranda degistirilmistir. 78 no’lu standart
COSO’nun i¢ kontrol tanimini aynen benimsemistir. 78 no’lu standarda gore i¢ kontrol
asagidaki gibi siniflandirilan amacglara ulasilmasini saglamak i¢in yeterli Olgiide
giivence saglamak iizere olusturulan ve isletmenin yonetim kurulu, ydnetici ve
calisanlar tarafindan etkilenen bir siirectir.

e Mali raporlamanin giivenilirligi

e Faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi

e Yasalara ve diger diizenlemelere uygunluk®®®

2.11.11.Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu (IFAC) Tarafindan

Yapilan Diizenlemeler

IFAC diinyada uluslararas1 muhasebe uygulamalarina yon veren en Onemli
muhasebecilik meslek orgiitlerinden birisidir. 1977 yilinda kurulan IFAC muhasebeciler
icin meslek ahlaki, Uluslararast Denetim Standartlari, Uluslararas1 Egitim Standartlari,

Uluslararast Kamu Sektorii Muhasebe Standartlari gelistirmekte ve yayimlamaktadir.>®

%7 Simay ERDOGAN, a.g.e., s.11

388 UZAY, isletmelerde I¢ Kontrol...,s:11-12
9 IBIS ve CATIKKAS, a.g.m., s.107-108

30 IBIS ve CATIKKAS, a.g.m., 5.105
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IFAC tarafindan yayimlanan Uluslararasi Denetim Standartlar1 (UDS) risklerin
belirlenmesi ve i¢ kontrole yoneliktir. UDS’de COSO’da yapilan i¢ kontrol tanimina
benzer bir tanim yapilmis ve denetcilerin etkin bir denetim faaliyetini yerine
getirebilmeleri icin i¢ kontrol sistemini ¢ok iyi bir sekilde anlamalar1 gerektiginin alt1
¢izilmistir.**! Standartta yer alan diizenlemelerden bazilar1 asagidaki gibidir:

o Giris

e Dogal risk

e Muhasebe ve i¢ kontrol sistemleri

e Kontrol riski

e Dogal ve kontrol risklerinin degerlendirilmesindeki iligki
e Tespit riski

o Kiiciik 0lcekli isletmelerde denetim riski

e ¢ kontrol eksikliklerinin bildirilmesi*®?

2.11.12. Sarbanes-Oxley Yasasina (Yatirnmciyt Koruma Yasasi) Gore i¢

Kontrol

Enron skandalindan sonra yatirimcilarin sermaye piyasasina olan giivenleri
bliylik oranda sarsilmistir. ABD’de yatirimcilarin aleyhine olusan bu olumsuzluk
ortamini iyilestirmek ve sermaye piyasasina olan giliveni yeniden artirmak amaciyla
calismalar baslamistir. Senator Sarbanes Oxley tarafindan hazirlanan yasa Temmuz
2002’de kabul edilmis ve Yatirimciyr Koruma Yasast olarak yaylmlanmlstlr.393 Yasa
ABD Sermaye Piyasalar1 Kurulu’na kayith sirketlerin, mali raporlama {izerindeki i¢
kontrollerinin etkinligini degerlendirmek iizere bir i¢ kontrol sistemi olusturmalarini

394

tavsiye etmektedir.”™" Yatirimciyr Koruma Yasasi, halka agilmis olan sirketlerle, onlari

denetleyen denetim sirketlerini ve bu gorevlerde ¢alisanlar ilgilendirmektedir. Ayni

%01 UYAR, UFRS Uygulamalarinda..., s:41

%92 IBIS ve CATIKKAS, a.g.m., 5.108

893 UYAR, Denetim Komitesi ve Tiirkiye Uygulamasi, s.15
34 IBIS ve CATIKKAS, a.g.m., 5.108
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zamanda bu yasa denetlenen sirketlerde ¢alisan muhasebecileri ve i¢ denetgileri de

ilgilendirmektedir.®®

Bagimsiz denetim sirketleri tarafindan denetlenen sirketlerde karsilagilan
yolsuzluk, suistimal ve hilelerin diizeltilmesi ve denet¢i sirketlerin toplumsal
sorumluluklarinin  bilincinde olarak hareket etmelerini saglamak amaciyla ve
yolsuzluklarin, denetim sistemindeki suistimal ve hilelerin, kamuoyunda gordiigi
tepkiye karsilik Yatirimciyr Koruma Yasast 2002 yilinda ABD Kongresi’nde kabul
edilmigtir. Biitlin bu nedenlerin yani sira mevcut genel kabul goérmiis muhasebe
ilkelerinin farkli yorumlara yol agmasi ve yetersiz kalmasi sebebiyle bu yasayla

muhasebe ilkelerinin tekrar diizenlenmesine ihtiyag duyulmus‘[ur.396

Yasaya ihtiya¢ duyulmasinin nedenlerinden biri de denetim yapisinda yasanan
sikintilardir. Denetimin basarisiz olmasina neden olan unsurlar su sekilde
sralanabilir:>’

e Kot niyetli olmayan ancak bireysel hatalarin neden oldugu denetci
hatalar,

e Denetgi hileleri,

e Mali ¢cikarlardan kaynaklanan asir1 niifuz,

¢ Kisisel denetci-miisteri iliskisinden kaynaklanan sorunlar,

Yatirimciyr Koruma Yasasi’nin amaci, “kamunun otoritesini, denetim meslegi
ve sirketin st diizey yoneticileri iizerinde, yatirimcilar lehine artirmaktir.” seklinde
ifade edilebilir. Bu amagla, bagimsiz bir iist kurula ihtiyag¢ duyulmus ve kurulun

faaliyetleri yasayla belirlenen hiikiimler dogrultusunda genisletilmistir. Ayrica

3% Ayga Zeynep SUER, Profesyonel Muhasebe Mesleginde Enron Skandal ve Sonrasi Gelismeler,
S.6 (Cevrimigi) http://archive.ismmmo.org.tr/docs/sempozyum/06Sempozyum/2oturum/AycaZeynepSuer.
pdf, (erisim tarihi:21.11.2012)

3% Fiisun GOKALP, Genel Hatlar1 ile Sarbanes Oxley Kanunu ve Tiirkiye’deki Sirketlere Etkisi,
Muhasebe-Finansman Aragtirma ve Uygulama Dergisi, C:5, No:14, Ekim 2005,s.108

%97 Aslan Savas DEMIRCAN, Sarbanes Oxley (2002) Yasasi ve Bagimsiz Denetime Etkileri, (Trakya
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Maliye Ana Bilim Dali Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi),
Edirne, Mart 2007, s.45
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sorumluluklarin1 yerine getirmeyen sirket yoneticilerine de agir cezai yaptirimlar s6z

konusudur.>%®

Yatirimciyr Koruma Yasast’nin bir diger amact da “Sermaye piyasalarinda iglem
goren sirketlere iliskin kurumsal bilgilerin dogrulugunun ve giivenilirliginin artirilmasi
suretiyle yatirimcilarin korunmasidir. Bu yasada yatirimcilarin sermaye piyasalarina

. .. . o v e .. 399
olan giiveninin yeniden saglanmasi diisiincesi ilk siradadir.”

Yatirimciyr Koruma Yasasi, kurumsal yonetime ve kamunun aydinlatilmasina
iligkin beklentileri oldukga yiikseltmistir. Giinliimiizde birgok sirket goniillii olarak

yasanin emredici olmayan hiikiimlerini yerine getirmektedir.**

Yatirimciyr Koruma Yasast yayimlanirken genel olarak asagidaki konular
hedeflenmistir:

o Sirketlerdeki kurumsal yonetimin gili¢lendirilmesi,

e Kurumsal yonetime etki eden unsurlarla sirket iligkilerinin yeniden
tanimlanmasi,

e S0z konusu bu iligkilerde seffafligin saglanmasi,

e Kamuoyunun daha giivenilir bir bi¢gimde aydinlatilmasi ve
bilgilendirilmesi,

e Denetimdeki etkinligin artirilmasi amaciyla denet¢inin bagimsizliginin
saglanmasi,

e ¢ kontrol sisteminin daha etkin bir sekilde ¢alismasinin saglanma51,401

Yatirimciyr Koruma Yasasi’nin getirmis oldugu hiikiimlerden, yonetim kurulu,

iist yonetim, bagimsiz denetgiler, kanun koyucu otoriteler, kurumsal yatirimcilar,

bireysel yatirimcilar olmak tizere bir ¢ok kesim etkilenmistir.*%?

%% DEMIRCAN, a.g.e., 5.46

%9 SUER, a.g.m..s.74

“0 DEMIRCAN, a.g.e., 5.46

1 CATIKKAS, OKUR ve BALKAN, a.g.e., 5.35

492 TURMOB, Sarbanes-Oxley Yasasi (2), Bilango Dergisi, Ocak 2003, s.18-19
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Yatirimciyr Koruma Yasast ile getirilen diizenlemeler asagidaki gibi ana
basliklar altinda toplanabilir:*®®
e Halka Acik Isletmeler Muhasebe Gozetim Kurulu’nun (HAIMGK)
etkinligi,
e Denetim kuruluyla ilgili yeni gorevler,

e Yeni cezalar ve ¢ikar sahiplerinin korunmasi,

e Denetci danigsmanliginin kisitlanmast,

2.11.12.1. Halka Aqik isletmeler Muhasebe Gozetim Kurulu (HAIMGK)

Muhasebe Gozetim Kurulu’nun olusturulma amaci; yatirimcilarin gikarlarinin
korunmasi, hisse senetleri sermaye piyasalarinda iglem goren sirketler icin bilgi
saglayict, dogru, giivenilir ve bagimsiz denetim raporlarinin hazirlanmasi konularinda

kamu ¢ikarlarnin gl'i(;lendirilmesidir.404

Muhasebe Gozetim Kurulu, denetim sektorii izerinde, kamunun diizenleyici ve
denetleyici bir eli gibidir. Kurul, ihtiya¢ duyulmasi halinde muhasebe standartlarina
iliskin olarak yeni diizenlemeler yapma yetkisine sahiptir. Bu yetki kurula verilen
onemin ve kuruldan beklenen gorevlerin ne derece dnemli oldugunun bir gostergesidir.
Yatirimciyr Koruma Yasasi’nin en kapsamli diizenlemesi, halka acik isletmeleri ve
onlarin denetcilerini  gozetim altinda tutmak i¢in kurulmus olan HAIMGK dir.
Yatirimciyr Koruma Yasasi, Muhasebe Gozetim Kurulu'na denetim standartlarini ve

denet¢ilerin bagimsizliklarini diizenlemek tizere yetkiler vermistir.

HAIMGK ’nin gorevleri kisaca su sekilde siralanabilir:**®

e Denetim raporu sunmasi gereken sirketler i¢in denetim raporu
diizenleyen muhasebe sirketlerinin kayit altina alinmasz,

e Denetim raporunun hazirlanmasiyla ilgili olarak denet¢i, kalite kontrol,
ahlak, bagimsizlik ve diger standartlarin olusturulmas,

e Kayit altina alinan muhasebe sirketlerinin denetimlerinin yonetimi,

% DEMIRCAN, a.g.e., 5.46
“%* SUER, a.g.m.,s.6
“® DEMIRCAN, a.g.e., 5.55
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Kayitli muhasebe sirketlerinin ve bu sirketlere bagli olarak calisan
kisilerin kusurlu goriildiigii durumlarda, inceleme ve disiplin islemlerinin
uygulanmasi ve gerekli cezalarin verilmesi,

Yatirnmcilarin ve kamu ¢ikarlarinin korunmasi amaciyla kurul veya
komisyon tarafindan uygulanmasi gerekli goriilen yiiksek mesleki
standartlarin gerceklestirilmesi,

Yatirrmetyt  Koruma  Yasasi’na, HAIMGK kurallarma, mesleki
standartlara ve denetim raporunun hazirlanmasi ve yayimlanmasiyla
ilgili olarak sermaye piyasasi kurallarna uyumun gii¢lendirilmesi,
muhasebecilerin ~ sorumluluklarin1  ve  yiikiimliliiklerini  yerine

getirmelerinin saglanmasi,

2.11.12.2. Denetcinin Bagimsizhigi

Yatirnmciyr Koruma Yasasi’nin bu boliimiinde, denet¢i bagimsizligr ele

alinmakta ve diger konular yaninda, denet¢i hizmetlerinin kapsamiyla denet¢i ortagi

rotasyonuna deginilmektedir.40

® Denetginin bagimsizligimin belirlenmesinde dort

ilkeden s6z edilebilir. Bu ilkeler:*%’

Bir denetci miisterisiyle karsilikli ya da ¢elisen ¢ikarlara sahip olamaz,
Denetci, kendi yapmis oldugu isi denetleyemez,

Denetci, denetim goérevini yapmis oldugu miisterisinin yoneticisi ya da
bir ¢aligan1 gibi hareket edemez,

Denetci, denetimini yaptig1 miisterisini savunan eylemde bulunamaz,

Bu dort ilkeden hareket eden SEC, denet¢i bagimsizligini bozan durumlari

aciklamistir. Ancak bu durumlar her zaman gercek hayatta karsilasilabilecek durumlarin

hepsini gostermeyebilir, yasada olmayan durumlarin degerlendirilmesindeyse yine dort

ana ilkeye bakilarak karar verilebilir. Denet¢i bagimsizligini bozabilecegi diisiiniilen

0zel durumlar;

‘% SUER, a.g.m., s.7
T DEMIRCAN, a.g.e., 5.65-66
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e Mali iliskiler,
e istihdam iliskileri
o s iliskileri,

e Denetim dis1 hizmetlerdir,

Denetci ve denetlenen arasindaki iliskinin bagimsiz olmadig1 yoniindeki genel
bir izlenim, denetlenen ve kamuya agiklanan mali tablolara olan sarsacaktir. Bu nedenle
denetci ile halka agik sirketler arasindaki iliski hem Yatirimciyr Koruma Yasasi hem de

SEC tarafindan kisitlanmistir.

Denet¢i ve denetlenen sirket arasindaki bagimsizligi zedeleyen durumlar su
sekilde siralanabilir;*®
e Denetimi yapilan sirketin muhasebe kayitlari, mali tablolar1 ve
defterlerinin tutulmasiyla ilgili hizmetler,
e Mali bilgi sistemlerinin kurulmasi ve uygulanmasi,
e Sirket degerleme hizmetleri
e Sigorta hizmetleri,
e I¢ denetim hizmetleri,
e Insan kaynaklar1 hizmeti,

e Hukuki hizmetler,

e Borsa aracilik hizmetleri veya yatirim danismanligi,

2.11.12.3. Denetci Rotasyonu

Rotasyon bir birimde ya da bolimde calisan kisilerin diizenli bir bigimde

yerlerinin  degistirilmesi islemidir.*%°

Rotasyon islemi, denet¢inin tarafsizligim
korumaya yonelik olarak atilmis 6nemli bir adimdir. Uzun yillar siiren denetim iliskisi
sonucunda, denetci ile denetlenen arasindaki is iliskisinin disinda meydana gelen iliski,

denetimin yatirimciya ve kamuya hizmet etme gorevini golgelemektedir. Ayn1 zamanda

‘% SUER, a.g.m., 5.7-8
99 (Cevrimigi) nedir.anlambilim.net/ne_demek/rotasyon, (erisim tarihi:21.11.2012)
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denet¢i ile denetlenen arasinda zamanla olusan samimiyet de denetginin tarafsizligina

golge diistirmektedir.

Denetimde yer alan sorumlu ortak bas denetcinin veya denetimin gozetiminden
sorumlu ortak denet¢inin, sirketlerin denetimlerinde 5 yil iist {iste gérev yapmalari

yasaktir. 40

2.12. Tiirkiye’de i¢c Kontrol Diizenlemeleri

Uluslararasi alanda yapilan i¢ kontrol diizenlemelerinden sonra Tiirkiye’de de i¢
kontrol alaninda diizenlemeler s6z konusu olmustur. Tiirkiye’deki i¢ kontrol
uygulamalarinda esasinda uluslararast i¢ kontrol diizenlemeleri benimsenmistir.
Ulkemizde i¢ kontrole yonelik calismalar SPK ve Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurulu (BDDK) tarafindan yapilmig, ayrica 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu ¢ikarilmigtir. Daha sonrasinda da 6102 sayili Yeni Tiirk Ticaret
Kanunu’nda i¢ kontrole yonelik diizenlemeler yapilmistir. Bu diizenlemeler asagida

aciklanmaya caligilmistir.

2.12.1. SPK Diizenlemeleri ve i¢ Kontrol

Ulkemizde SPK tarafindan i¢ kontrol ve i¢ kontrol yapisina iliskin ilk diizenleme
1996 yilindaki Seri X, No0:16 “Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Hakkinda
Teblig”e dayanmaktadir. 2002 yilinda Yatirimciyr Koruma Yasasi’nin yayimlanmasiyla
birlikte de SPK tebliginde de degisiklikler yapilmustir.** Bu kapsamda Seri X, No:19
sayilt teblig cikarilmistir. SPK 2006 yilinda da Seri X, No:22 sayilh “Sermaye
Piyasasinda Bagimsiz Denetim Standartlar1 Hakkinda Teblig”i yayimlanmistir.
Daha sonrasinda bu tebligde degisiklikler yapilmis ve yine 2006 yilinda Seri X, No:23

sayili teblig yayimlanmugstir.

O DEMIRCAN, a.g.e., 5.68-69
! Tamer AKSOY, a.g.m., 5.159
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SPK mevzuatinda i¢ kontrol yapisinin degerlendirilmesi Seri:X, No: 22 sayil
tebligde ayrintil olarak diizenlenmistir. Bu tebligde goze carpanlar ise; bagimsiz
denet¢i, uygulayacagi denetim tekniklerinin tiirii, uygulama zamani ve kapsamini
belirlemek amaciyla, miisterinin i¢ kontrol yapisinin etkin bir sekilde isleyip
islemedigini degerlendirmek zorundadir. Bagimsiz denet¢i, donem i¢inde zaman zaman
yapacagl bu i¢ kontrol yapisi degerlendirmelerine bagli olarak, bagimsiz denetim
programi ile denetim tekniklerini gozden geg¢irmelidir. SPK’da, Yatirimciyr Koruma
Yasasi ile paralel olarak denetimden sorumlu komite kurma zorunlu hale getirilmistir.
Bu baglamda, hisse senetleri borsada islem goren ortakliklar; yonetim kurulu tarafindan
kendi tiiyeleri arasindan secilen ve dogrudan icra islevi lstlenmeyen ve yonetim
konularinda murahhaslik sifati tasimayan en az iki iiyeden miitesekkil denetimden

sorumlu komite kurmak zorundadir.

Denetim komitesi, bagimsiz denetcilerin bagimsizligini destekleyen ve onlara bu
konuda yardimci olan, bunun yani sira isletmelerin i¢ kontrollerini ve dis mali
raporlama siirecinin izlenmesinde de sorumlu se¢ilmis bir idari komisyondur.412

Denetimden sorumlu komite; ortakligin i¢ kontrol yapisinin isleyisinin ve
etkinliginin gozetimini yapar. Ayrica ortakligin muhasebe sistemi, mali bilgilerin, yillik
ve ara mali raporlarin kamuoyuna agiklanmasi, bagimsiz denetimi, bagimsiz denetim
kurulusunun sec¢imi, denetim s6zlesmelerinin hazirlanarak bagimsiz denetim siirecinin
baslatilmasi ve bagimsiz denetim kurulusunun her asamadaki caligsmalari, denetimden
sorumlu komitenin gozetiminde gergeklestirilir. Biitiin bunlarin yani sira ortakligin i¢
kontrol yapisiyla ilgili olarak ortakliga ulasan sikayetlerin incelenmesi, sonuca
baglanmasi, ortaklik calisanlarinin, ortakligin muhasebe ve bagimsiz denetim
konularindaki bildirimlerinin gizlilik ilkesi ger¢evesinde degerlendirilmesi konularinda

uygulanacak yontem ve 6dlgiitler denetimden sorumlu komite tarafindan belirlenir.**?

2 IBIS ve CATIKKAS, a.g.m., s.112
3 Tamer AKSOY, a.g.m., 5.160-161
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2.12.2. Bankacihk Diizenleme ve Denetleme Kurulu (BDDK) Tarafindan

Yapilan Diizenlemeler ve i¢c Kontrol

1990’1 yillarin sonunda Tiirkiye’de bankacilik alanindaki yasal ve kurumsal
diizenlemelerin degisen kosullara ve uluslararasi standartlardaki gelismelere uyumu
konusunda 6nemli adimlar atilmistir. Bu kapsamda ilk olarak 1999 tarihinde 4389 sayil
Bankalar Kanunu ¢ikarilmistir. Bu kanunun amaci daha ¢ok Basel prensipleriyle uyumu
saglamaktir. 1 Kasim 2005 tarihinde ise 5411 sayili Bankacilik Kanunu ytrirliige
girmistir.***

5411 sayili kanunda yer alan i¢ Sistemler konu bashig altindaki ikinci boliimiin
29-32. maddelerinde bankalar tarafindan olusturulmasi gereken i¢ sistemler (i¢ kontrol,
i¢ denetim ve risk yonetimi sistemleri) hakkinda cesitli yiikiimliiliikler diizenlenmis, 29.
maddede de ‘“Bankalar, maruz kaldiklar1 risklerin izlenmesi, kontroliin saglanmasi,
faaliyetlerinin kapsami ve yapisiyla uyumlu ve degisen kosullara uygun, tim sube ve
mali verilerinin birlestirilmesine tabi ortakliklarini kapsayan yeterli ve etkin bir i¢
kontrol, risk ydnetimi ve i¢ denetim sistemi kurmak ve isletmekle yiikiimliidiirler. ¢
kontrol, risk yonetimi ve i¢ kontrol sistemlerinin kurulusuna, isleyisine, yeterliligine,
olusturulacak birimlere, icra edilecek faaliyetlere, {ist yOnetimin gorev ve
sorumluluklart ile Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumuna yapilacak

raporlamalara iligkin usul ve esaslar kurulca belirlenir.” ifadesi eklenmistir.415

BDDK tarafindan yayimlanmis olan “Bagimsiz Denetim Ilkelerine Iliskin
Yonetmelik” in 20. maddesinde i¢ kontrol yapisinin degerlendirilmesi yapilmistir. Buna
gore denetime tabi tutulanlarin yayimmlanan mali tablolarinin dogruluk diizeyinin
artirtlmas1 ve hatali olma riskinin azaltilmasini teminen etkin bir i¢ kontrol yapisi

bulunmasi zorunlu kilinmastir.

“4 YURTSEVER, a.g.e., 5.82
M5 IBiS ve CATIKKAS, a.g.m., s.113
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Etkin bir i¢ kontrol yapisinin, denetginin uygulayacagi denetim tekniklerinin
tiirlinli, uygulama zamanini ve kapsamini belirleyen ana unsurlar icerisinde yer almasi
nedeniyle denet¢inin, i¢ kontrol yapisinin etkin bir sekilde kurulmasi ve isleyisi

hakkinda bilgi toplamas1 zorunlu tutulmustur.*'®

2.12.3. 5018 Sayih Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunu Kapsaminda

Yapilan Diizenlemeler ve i¢ Kontrol

Tiirkiye’de kamu alaninda i¢ kontrol, 5018 sayili kanunla birlikte glindeme
gelmistir. I¢ kontrol yapisi, 5018 sayili kanunun 55. ve 67. maddeleri arasinda
diizenlenmistir. Bu maddeler arasinda, i¢ kontroliin tanimi, amaci, kontroliin yapis1 ve
isleyisi, 6n mali kontrol, mali hizmetler birimi, muhasebe hizmeti ve muhasebe
yetkilisinin yetki ve sorumluluklari, muhasebe yetkilisinin nitelikleri ve atanmasi, i¢
denetim, i¢ denet¢inin gorevleri, i¢ denet¢inin nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim

koordinasyon kurulu, koordinasyon kurulunun gérevleri hiikiim altina almmistir.*"’

8 Tamer AKSOQY, a.g.m., 5.157
7 Simay ERDOGAN, a.g.e., s.139
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Sekil 8. Mali Kontrol ve i¢c Kontrol Yapis

ST YONETICI

/

Mali Hizmetler
Birimi

Ic
Denetim
Birimi

Muhasebe
Birimi

Harcama
Birimi

Harcama Harcama
Birimi Birimi

On Mali Konitrol

Harcama Sonrasi

Denetim

Ic Kontrol

Kaynak : Simay ERDOGAN, I¢ Kontrol Sistemi : Kamu Iktisadi Tesebbiisleri i¢in i¢
Kontrol Modeli Onerisi, Ankara:T.C. Bagbakanlik Devlet Planlama Teskilat1 Uzmanlik
Tezleri, Yayin No:2799, 2009:144

Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununa goére i¢ kontrol; Idarenin
amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili,
iktisadi ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini,
muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin
zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak iizere idare tarafindan olusturulan
organizasyon, yontem ve slirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller

e o0 e e 41
biitiiniidiir.**®

5018 sayili kanunun diizenlenmesi ile; modern mali yonetim ve kontroliin geregi
olarak, mali saydamlik, hesap verebilirlik, kamu kaynaklarinin etkin, iktisadi, yerinde

ve verimli kullanimi gibi 1yi mali yonetim ilkeleri esas almmugtir.**°

M8 IBIS ve CATIKKAS, a.g.m., s.114
% Hasan TUREDI, a.g.m., 5.100
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Gorev ve yetkiler ¢ercevesinde, mali yonetim ve i¢ kontrol siireglerine iliskin
standartlar ve yontemler Maliye Bakanliginca, i¢ denetime dair standartlar ve
yontemlerse I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenir, gelistirilir ve

uyumlagtirilir.

2.12.4. 6102 Sayih Yeni Tiirk Ticaret Kanunu (TTK) ve i¢ Kontrol

6102 sayili yasa ile 14.02.2011 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanarak
01.07.2012 tarihinde uygulanmaya baslanan®® Tiirk Ticaret Kanunu’nda (TTK),
anonim sirketlere, Kurumsal Yonetim Ilkeleri esasinda yapilanmalari igin zorunlu
kurallar getirilmistir. Bu diizenlemeler de Kurumsal Yénetim Ilkeleri’nin yasa da yer

alan hesap verebilirlik ve seffaflik maddeleriyle baglantilidir.

Seffaflik ilkesi kapsaminda 6102 sayilir TTK’da sirket kuruluslarinda,
kuruculardan kurulusla ilgili iglemlere iligkin yazili bir beyan istenmekte ve bu beyan
ticaret sicil dosyasina konulmakta, incelemek isteyen herkesin incelemesine imkan
verilmektedir. Pay sahiplerine; kamuyu aydinlatma, kurumsal denetim ve hesap verme
ilkelerine gore diizenlenmis bulunan kapsamli bir bilgi alma ve inceleme hakki yeniden

diizenlenmis ve genel kuruldan 6zel denetgi tayini talep etme hakki taninmustir.

6102 sayih TTK’da adillik ilkesi geregi sirketlerin keyfi uygulamalarina
kisitlamalar getirilmis ve sirketin esas sdzlesmesinde belirtilen hiikiimlerin biitiin pay

sahiplerine adil bir sekilde uygulanmasi iizerinde durulmustur.*?*

Ayrica pay
sahiplerinin sirketten bor¢ alma kosullar1 degistirilmistir. Buna gore pay sahipleri iki
sartin ger¢eklesmesi halinde sirketten borg alabiliriler:

e Pay sahiplerinin sermaye taahhiidii borcunu yerine getirmis olmasi,

e Serbest yedek akgelerle birlikte karm geemis yil zararlarm

karsilayabilecek diizeyde olmasi,

20 iBjS ve CATIKKAS, a.g.m., 5.115
! Beyhan YASLIDAG, Finansal Yénetim ve Finansal Analiz (Yeni Tiirk Ticaret Kanunu
Kapsaminda), Tuna Matbaacilik, Birinci Baski, Ekim 2012, s.16-17
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Bununla birlikte TTK’nin 395. maddesinde pay sahibi olan yonetim kurulu
tiyeleri sirkete pay sahiplerinin bor¢lanma kosullarim1 yerine getirdikleri siirece
borglanabilirler, pay sahibi olmayan yonetim kurulu iiyeleriyse sirkete higbir sekilde

nakit olarak borglanamazlar422

Sorumluluk ilkesi kapsamindaysa yonetim kurullarinin devredilemez gorev ve
sorumluluklar1 vardir.**® Yénetim kurulu iiyesinin gérevine baslayabilmesi i¢in, ayn
zamanda sirketin pay sahibi olmasi sart1 kaldirilmistir. Bdylece tek kisilik anonim
sirketlerin yonetim kurulunda dahi birden fazla {iye bulunabilecek, sirket sadece uzman
veya profesyonel iiyelerden olusan bir yonetim kurulu tarafindan idare edilebilecektir.
Ayrica, yonetim kuruluna dogrudan tiizel kisilerin de {iye olarak seg¢ilmeleri miimkiin
kilmmistir. Bu durumda, tyelik sifati tiizel kisiye ait olmakla birlikte, tiizel kisi
tarafindan belirlenen bir ger¢ek kisi tiizel kisi adina ticaret siciline tescil ve ilan
edilerek, tescil ve ilanin yapilmis oldugu hususu, sirketin internet sitesinde kamuya
aciklanacaktir. Goriildiigii {izere, tiizel kisi yOnetim kurulu toplantilarina bizzat
katilamayacagi i¢in, onun adina toplantilara katilip, oy kullanacak bir gercek kisi yine
onun tarafindan belirlenerek, tescil ve ilan edilecektir. Ancak dikkat edilirse, tiizel
kisinin yonetim kurulu toplantilarina her seferinde farkli bir temsilci gonderip, kurulun
istikrarli bir sekilde ¢alismasina engel olmamasi igin, tiizel kisi adina sadece bir gercek
kisinin ticaret siciline tescil ve ilan edilmesi Ongoriilmektedir. Bu gercek kisiyi
degistirmek hakki da sadece tiizel kisiye aittir. Ancak, sirketin de, hakli sayilabilecek

sebeplerle, bu Kisinin degistirilmesini tiizel kisiden istemesi imkan dahilindedir.

Sonugta, tiizel kisi adina yonetim kurulu toplantilaria katilan kisinin kullandig1

oy tiizel kisinin oyu olacagindan, yonetim kurulunun kararlarindan dolay1r gercek kisi

degil, dogrudan iiye sifatiyla bizzat tiizel kisi sorumlu olacaktir.***

*22 Deloitte, Yeni Tiirk Ticaret Kanunu Biilteni Kanunun Getirdikleri, Eyliil 2012, s. 4, (Cevrimigi)

http://www.deloitte.com/assets/Dcom-Turkey/l ocal%20Assets/Documents/ttk _gerisayim_newsletter
eylul_091012.pdf, (erisim tarihi:22.11.2012)

*2 Y ASLIDAG, a.g.e., 5.16-17

424 Cevdet AKCAKOCA, A.S. Yonetim Kurulu Devredilemez Yetkileri (Yeni TTK), Haziran 2011,

(Cevrimigi) http://www.muhasebetr.com/yazarlarimiz/cevdet/063/ (Erisim Tarihi:22.11.2012)
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6102 sayilh TTK’da sirketlerin daha iyi yonetilmesini saglamak amaciyla;
sirketlerde etkin bir i¢ kontrol yapisinin ve i¢ denetimin gerekliligi hiikiim altina alinmis

ve i¢ denetim birimlerinin kurulmasini tesvik edici diizenlemeler getirilmistir.

6102 sayili TTK’da kurumsallagmanin saglanmasi i¢in Risklerin Erken Teshisi

Komitesi, Kurumsal Yonetim Komitesi ve Denetim Komitesi olusturulmustur.

2.12.4.1. Denetim Komitesi

6102 sayili TTK 366. Maddesinde i¢ kontroliin gérevlerin ayrimi ilkesine dayali
olarak “Yonetim kurulu, islerin gidisini izlemek, kendisine sunulacak konularda rapor
hazirlamak, kararlarin1 uygulatmak veya i¢ denetim amaciyla iclerinde yonetim kurulu
tiyelerinin de bulunabilecegi komiteler ve komisyonlar kurabilir” ibaresi yer
almaktadir.*®

Denetim komitesi, yonetim kurulu adina i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetim
sistemlerinin etkinligini ve yeterliligini, bu sistemlerle birlikte muhasebe ve raporlama
sistemlerinin isleyisini ve olusturulan bilgilerin biitiinligiinii gozetmek, bagimsiz
denetim kuruluslarinin yonetim kurulu tarafindan segilmesinde gerekli olan 6n
degerlendirmeleri yapmak ve yonetim kurulu tarafindan segilen bagimsiz denetim
kuruluglarinin faaliyetlerini diizenli olarak izleme konularinda etkilidir.*?

Madde 375°de ise, “Sirketin iist diizeyde yonetimi ve bunlarla ilgili talimatlarin
verilmesi, sirket yonetim kurulunun belirlenmesi, muhasebe, mali denetim ve sirketin
yonetiminin gerektirdigi Ol¢lide, mali planlama igin gerekli diizenin Kkurulmasi,
miudiirlerin ve ayni gorevde bulunan Kkisilerle imza yetkisine sahip bulunanlarin
atanmalar1 veya gorevden alinmalari, yonetimle gorevli kisilerin, 6zellikle kanunlara,
ana sozlesmeye, sirket i¢i yonergelere ve yonetim kurulunun yazili talimatlarina uygun

hareket edip etmediklerinin iist gézetimi*?’ y6netim kurulunun devredilemez ve

25 IBIS ve CATIKKAS, a.g.m., s.115

6 Y ASLIDAG, a.g.e., s.19

7 Deloitte, Degisime Hazir misimiz?, Aralik 2011, 5.8, (Cevrimigi) http://www.deloitte.com/assets/
DcomTurkey/Local%20Assets/Documents/turkey tr_ttkbultenleri_ttkbulten2_061211.pdf, (erisim tarihi:
22.11.2012)
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vazgecilemez gorev ve yetkileri arasinda sayilmistir. Kanun’da yer alan bu ifadelerden

i¢c denetim sisteminin isletmeler agisindan gerekliligi anlasilmaktadur.*?

2.12.4.2. Risklerin Erken Teshisi Komitesi

Glinlimiizde kiiresel bunalimlar ve ekonomik belirsizlik ortami igerisinde
faaliyetlerini siirdiiren sirketlerin, varliklarin1 devam ettirirken meydana gelebilecek
olast zararlar1 en aza indirebilmeleri, karliliklarini siirdiirebilmeleri ve biiylimeyi
saglayabilmeleri, i¢inde bulunduklar1 sektdrdeki firsatlar1 ve tehditleri dogru tahlil
ederek rekabet gliglerini artirabilmeleri, degisen yasal diizenlemelere uyum noktasinda
gerekli onlemleri zamaninda alabilmeleri sirketlerde “Risk Ydnetimi” ihtiyacini ortaya
cikarmigtir. Bu dogrultuda 6102 sayili TTK’nin anonim sirketler i¢in modern
isletmecilik anlayisinin bir geregi olarak kabul edilen “Riskin Erken Teshisi

Komitesi” olus‘[urulmus‘rur.429

6102 sayili TTK madde 378’de Riskin Erken Teshisi Komistesi ile ilgili olarak,
“Pay senetleri borsada islem goren sirketlerde, yonetim kurulu, sirketin varligini,
gelismesini ve devamini tehlikeye diisiiren sebeplerin erken teshisi, bunun i¢in gerekli
onlemler ile garelerin uygulanmasi ve riskin yonetilmesi amaciyla, uzman bir komite
kurmak, sistemi calistirmak ve gelistirmekle yiikiimliidiir. Komite, yonetim kuruluna
her iki ayda bir verecegi raporda durumu degerlendirir, varsa tehlikelere isaret eder,

careleri gosterir. Rapor denetciye de yollanir. ” ifadesi yer almaktadir.**

Kanunda hisse senetleri borsada islem goren sirketlerde kurumsal yonetim
ilkelerinin bir uygulamasi olarak one ¢ikmakta, tlim anonim sirketler i¢cin ongoriilmiis

bulunan mali denetim komitesinin yaninda riskin erken saptanmasi ve yonetimi

“28 Ali Kamil UZUN, Yeni Tiirk Ticaret Kanunu’nda i¢ Denetim Uzerine Diizenlemeler, (Cevrimigi)
http://denetimnet.net, (erisim atrihi:22.11.2012)

429°M. Vefa TOROSLU, Yeni Tiirk Ticaret Kanunu Kapsaminda Finansal Tablolar Denetimi, Segkin
Yaymecilik, Birinci Baski, Eyliil 2012, 5.393

#0 Ali Kamil Uzun, Yeni Tiirk Ticaret Kanunu ve Gelecege Bakis “Sirketlerde i¢ Kontroller ve i¢
Denetim”, TMUD  Seminer Sunumu, 16 Nisan 2012, Istanbul, s.7, (Cevrimigi)
http://www.tmud.org.tr/TMUD-Seminer-Sunum-%20Ali%20Kamil%20Uzun_16%20Nisan.pdf,

(erisim tarihi:14.10.2012)
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komitesi bir diger i¢ kontrol araci olarak goze ¢arpmaktadir.*®* Yénetim kurulu bu
maddelere dayanarak komite ve komisyonlar kurabilecek, adi gegen komite ve
komisyonlar esas sozlesmede kararlastirilabilecegi gibi yonetim kurulu tarafindan da
olusturulabilecektir. S6z konusu komite veya komisyonlarda yonetim kurulu iiyesi
olmayan kisiler de gorevlendirilebilecek olup, komite veya komisyonlar tamamen bu
kisilerden de olusabilecektir. Bu kapsamda i¢ kontrol konusunda yonetim kurulu
tiyelerinden olusmayan bir komite kurulabilecektir. Ancak s6z konusu komitenin gorevi
tamamen hazirlik niteliginde olup, i¢ kontrol konusunda yonetim kurulunu haberdar
etmek ve yonetim kurulunun aydinlanmasma hizmet etmek olacak, son sd6z yonetim

kurulunun olacaktir.*3?

Bu komite denetim komitesinden farkli olarak sadece risklere odaklanir.
Denetim komitesinin yapmis oldugu inceleme ge¢mise yonelik bir incelemedir buna
karsilik risk teshisi gelecegin yorumlanmasiyla ilgilidir. Komitenin amaci, yonetimi,
yonetim kurulunu ve genel kurulu siirekli bir uyaniklik (teyakkuz) halinde tutmak,

gerektiginde organlarca derhal etkili 6nlemlerin alinmasini saglamaktlr.433

6102 sayili TTK’daki 6nemli konulardan biri de sirketlerin denetiminde kokten
degisiklikler yapilmis olmasidir. Buna gére murakiplik sistemi kaldirtlmig ve denetim
islevi bagimsiz denetgilere verilmistir. 6102 sayili TTK’nin 397. maddesinde 2.
bendinde yillik raporlarin da bagimsiz denetimden gecirilme zorunlulugu
bulunmaktadir. 397.madde kurumsal yonetim ilkeleri kapsaminda biiyiik bir dneme
sahiptir. Cilinkii mali bilgiyi kullananlarin, isletme faaliyetleri hakkinda bilgi edinecegi
tek kaynak faaliyet raporlaridir. Bu anlamda, yillik raporlarin denetime tabi tutulmasi

. ... 434
son derece dnemlidir.*®

! Tiirkiye i¢ Denetim Enstitiisi Dernegi, Yeni Tiirk Ticaret Kanunu ve i¢ Denetime iliskin
Diizenlemeler Hakkinda Gériis — Oneriler, Temmuz 2012, Istanbul, s:12, (Cevrimici)
https://docs.google.com/ viewer?a=v&q=cache:q0sCTjAagmcJ:www.tide.org.tr/uploads/news/

(erisim tarihi:15.10.2012)

2 IBiS ve CATIKKAS, a.g.m., s.115

% Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii Dernegi, a.g.e, s.12

4 IBIS ve CATIKKAS, a.g.m., s.115-116
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3.1C DENETIM KAVRAMI

3.1. Genel

I¢ denetim, isletme ve kurumlarin risk yonetimi, kontrol ve kurumsal ydnetim

siirecleriyle ilgili bagimsiz ve tarafsiz giivence saglama faaliyeti olup, isletme ve
45 e
denetim, kurum yonetimine 151k tutarak, igletme kbrlﬁgﬁ* icerisinde gozden kagirilan ve
436

kurumlarda yonetimsel hesap verebilirligin yerlesmesine katki saglamaktadir.

goriilmeyen bircok konuyu belirleyerek ¢coziim yollar1 bulmak adina ¢alisan yapidir.

I¢ denetim, risklerin tam ve dogru anlasildig1 ve yonetildigi konusunda, isletme

. .. . .. . o 437
yonetimine ve denetim komitesine giivence saglamaktadir.

3.2. i¢ Denetimin Tanim

Isletmelerde mali islemler sonucunda para ile 6lciilebilen degerler diizenli olarak

kayit altina alinmakta, smiflandirilmakta ve raporlanmaktadir. Bu islemlerin

dogrulugunun incelenmesi ise denetim eylemini ortaya ¢ikarmaktadir.**®

Etkili bir i¢ kontrol yapisinin olusturulmasinda 6nemli bir yere sahip olan i¢

denetim,*®® bir orgiitiin faaliyetlerini incelemek ve degerlendirmek amaciyla orgiit

icerisinde olusturulmus bagimsiz bir degerleme islevidir.“""O

5 Ali Kamil UZUN, Kurumsal Yatirmeilar icin isletmelerde i¢c Denetim Faaliyetinin Rolii ve
Onemi, s. 1, (Cevrimigi) , http://www.icdenetim.net/makaleler/93-kurumsal-yatirimcilar-icdenetim,
(erigim tarihi: 27.10.2012)

% CATIKKAS, OKUR ve BALKAN, a.g.e., s.16

7 Ercan ALPTURK, Finans, Muhasebe ve Vergi Boyutlarinda i¢ Denetim Rehberi, Maliye ve
Hukuk Yayinlari, Yaym No:70, Ocak 2008, s.39

* Jsletme Korliigii: Bir sirkette kullanilan yontem ve uygulamalardaki hatalarin ve gelecekteki olasi
firsatlarin ve risklerin ¢alisanlar tarafindan algilanamamasi sorunudur. Calisanlar, zamanla girketteki
uygulamalara ve is yapis sekillerine alistiklar i¢in sorunlari, riskleri ve firsatlari gormemektedirler.

*% Yusuf DINC, Biisra TOSUNOGLU ve Selim CENGIZ, isletmelerde Kurumsal Yonetim Anlayist
Cercevesinde I¢ Denetimin Yeri ve Onemi: IMKB - 100 Ornegi, s.3, (Cevrimici)
http://icongfesr2011.tolgaerdogan.net/documents/national _presantations/UL18.pdf,

(erisim tarihi: 27.10.2012)

*¥ DOYRANGOL, a.ge., s.3

#0 Siileyman UYAR, ¢ Denetci ile Denetim Komitesi Arasinda Nasil Bir iliski Olmahdir? s.1,
(Cevrimigi) www.suleymanuyar.com.tr/vayinlar/10.doc, (erisim tarihi: 27.10.2012)
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Ic denetimin amaci gdzden gecirilen faaliyetlerle ilgili tarafsiz tahliller,
degerlendirmeler, tavsiyeler ve yorumlar yaparak yoOnetimin tiim {yelerine

sorumluluklarini etkili bir bi¢imde yerine getirmede yardimci olmaktir.**

Ic denetim mali nitelikteki faaliyetler ile mali nitelikte olmayan faaliyetlerin
gozden gecirilerek degerlemesinin yapildig1 bir denetim tiiriidiir. i¢ denetim isletmedeki
kontrollerin etkinligini 6l¢meyi ve bu kontrolleri degerlendirmeyi hedef almaktadir. Bu

acidan ¢ok dnemli bir yonetim kontrol aracidir.**?

Ic denetim bir isletmede asagidaki konularin incelenmesi ve gdzden

gecirilmesini saglar:**®

e Mali ve mali olmayan bilgilerin dogru ve giivenilir olup olmadig,

e Isletmenin risklerinin tanimlanmis ve asgariye indirilmis olup olmadig,

e isletme dis1 diizenlemelerin ve kabul edilen i¢ politikalarin ve usullerin

izlenip izlenmedigi,

e Tatmin edici standartlarin olusturulup olusturulmadigi,

e [Kaynaklarin etkin ve verimli bir sekilde kullanilip kullanilmadig,

e Isletmenin hedeflerine etkin bir bigimde ulasip ulasmadig
hususlarinin belirlenmesi ve isletme yoneticilerinin ve diger {iyelerinin gorev ve
sorumluluklarin1 etkin bir bicimde yerine getirmelerinde destek olmak amaciyla, tim
islemlerin ve kontrollerin i¢ denetgilerce, nesnel ve sistematik bir sekilde gbzden

gecirilmesi ve onaylanmasidir.

Isletme faaliyetlerinin alani, konusu ve teknik yapisinin siirekli bir degisim
halinde olmasi nedeniyle, i¢ denetimin taniminda da siirekli bir degisme ve gelisme
yasanmaktadir. 1978 yilinda i¢c denetim, Orgiit faaliyetlerini incelemek ve
degerlendirmek amaciyla orgiit icinde kurulmus bagimsiz bir degerleme islevi olarak
tanimlanmistir. Daha sonra genisletilen bu tanimla, i¢ denetim Onceleri sadece

muhasebe odakli bir islevken, zamanla yonetim odakli bir islev haline gelmistir.

*! Giirdogan YURTSEVER, Teftisten i¢c Denetime Banka Miifettisligi, Tiirkiye Bankalar Birligi,
Yaym No:265, Istanbul: Graphis Matbaa, Istanbul, Kasim 2009, s.113, (Cevrimigi)
www.tbb.gov.tr/Dosyalar/Yayinlar/Dokumanlar/KITAP.pdf, (erisim tarihi:22.11.2012)

*2 GUREDIN, a.g.e., 5.20

3 AKARKARASU, a.g.e., s.21
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1999 yilinda Uluslararasi i¢ Denetgiler Enstitiisii i¢ denetimin daha genis bir tanimini

yapmis ve i¢ denetimi su sekilde agiklamistir;

“Ic denetim, bir kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deSer katmak
amacini giiden bagimsiz ve objektif bir giivence ve danismanlik faaliyetidir. I¢ denetim,
kurumun risk yonetimi, kontrol ve kurumsal yonetim siireglerinin etkinligini
degerlendirmek ve gelistirmek i¢in sistemli ve disiplinli bir yaklasim getirerek kurumun

444
amaglarina ulasmasina yardimci olur.”

I¢ denetgiler icinde yer aldiklar1 kuruluslarin ihtiyaclarina ve tercihlerine baglh
olarak ¢ok cesitli alanlarda, hem mali nitelikte olan hem de mali nitelikte olmayan
alanlarda, faaliyet gostermektedir. I¢ denetciler tarafindan yiiriitiilen denetim faaliyetleri

asagidaki gibi kisaca agiklanabilir.

a- Uygunluk Denetimi: Kurulus faaliyetlerinin yasalara ve ydnetim
politikalarma, planlarina ve programlarina uygunlugunun o6l¢iilmesi ve ig
kontrol ~ yapisiin  tasarlandign  gibi  yiriitiliip  yiritilmediginin
degerlendirilmesidir.445 Bunun yani sira i¢ islem olarak isletme ydnetimi
tarafindan uyulmasi1 zorunlu tutulan kurallara uyulup uyulmadiginin
denetlenmesi de uygunluk denetimidir. Uygunluk denetimi isletme calisanlar

tarafindan da gerc;eklestirilebililr.446

b- Mali Tablolar Denetimi: Bir isletmenin mali tablolarinda yer alan
bilgilerin, o isletmenin mali durumunu ve faaliyet sonuglarin1 genel kabul
gormiis muhasebe ilkelerine uygun bicimde dogru olarak yansitip
yansitmadigin1 belirlemek amaciyla, s6z konusu tablolar ve bu tablolarin

dayandig1 kayit, belge ve diger ipuglar {izerinden yliriiterek, varilan sonuglari

4 Uluslararasi i¢ Denetim Standartlari Mesleki Uygulama Cercevesi (2007°deki degisikliklerle),
Red Book, The Institute of Internal Auditors (IIA), Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii (TIDE), 2008, 5.7,
(Cevrimigi) http://www.tidemuze.org/standartlar.html, (erisim tarihi:22.11.2012)

> Simay ERDOGAN, a.g.e., s.57

*® TOROSLU, a.g.e., .67
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bir denetim raporunda dzetleyen bir siirectir.**” Ayni zamanda hile, yolsuzluk

ve usulsiizliiklerin ortaya ¢ikarilmasi da mali denetimle olmaktadir.

c- Faaliyet Denetimi: Isletmenin kaynaklarmin ekonomik ve verimli
kullanilip kullanilmadigiin degerlendirilmesidir. Faaliyetler diizeyinde ve
kurumsal bazda riskleri analiz etmek, 6l¢gmek ve raporlamak da faaliyet
denetiminin kapsamindadir. I¢ denetci, i¢ kontrol sisteminin etkinligini ve
yeterliligini gbzden gecirerek kurulusun amagclarina ve hedeflerine ekonomik
ve verimli bir sekilde ulagsmasi konusunda i¢ kontrol sisteminin yeterli olup

olmadigini belirlemektedir.**®

3.3. I¢ Denetimin Unsurlar:

I¢c Denetgiler Enstitiisii tarafindan yapilan i¢ denetim tanimi incelendiginde; i¢
denetimin, glivence ve danigmanlik faaliyetlerinin islevsel anlamda bagimsiz ve tarafsiz
yiiriitiilmesi gereken ve sistematik ve disiplinli bir yaklagimla isletmenin hedef ve
amaglarina ulagsmasina yardimci olan bir faaliyet oldugu sonucuna varilmaktadir. i¢
denetimin tanimindan da anlagilacagi lizere, i¢ denetim faaliyetini olusturan temel
unsurlar agagidaki gibi siralanabilir:

e  Bagimsiz ve tarafsiz bir faaliyet olmasi,
e  @Giivence ve danigsmanlik islevi olmasi,
e Isletmeyi bir biitiin olarak ele almasi,

e  Sistematik ve disiplinli bir yaklasim olmas1

Bagimsiz ve tarafsiz bir faaliyet olmasi: Bagimsizlik, i¢ denetim faaliyetinin
sahip olmasi gereken en énemli niteliklerden biridir.** I¢ denetim faaliyeti; isletmenin
diger faaliyetlerinden tamamen bagimsiz olmali, faaliyetlerini tamamen bagimsiz bir

bicimde yiiriitebilecek derecede yeterli yetkiye sahip bir kisiye bagli olmali ve bu kisi

ad Niyazi KURNAZ ve Tansel CETINOGLU, I¢ Denetim Giincel Yaklagimlar, Kocaeli: Umuttepe
Kitabevi, 1. Basim Mayis 2010, s.14

*8 Simay ERDOGAN, a.g.c., s.57

49 Burcu ADILOGLU, i¢ Denetim Siireci ve Kontrol Prosediirleri, istanbul: Tiirkmen Kitabevi, 2011,
s.9
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0 Tarafsizlik ise, i¢ denetgilerin faaliyetlerini

gorevini engellenmeden yapabilmelidir.
yirlitirken Onyargisiz ve c¢ikar catismalarindan uzak bir sekilde davranmalari

gerektigini ifade etmektedir.

Giivence ve damismanlik islevi olmasi: Glivence saglama islevi, i¢ denetim
faaliyetinin en temel unsurudur. Giivence hizmetleri, kurumun risk yonetimi, kontrol ve
yonetim siireclerine iliskin bagimsiz bir degerlendirme saglamak amaciyla bulgularin
tarafsiz bir bigimde incelenmesidir. I¢ denetim, isletme amagclari, faaliyetleri ve
kaynaklarimi etkileyebilecek risk unsurlartyla ilgili kontrollerin yeterliligi ve etkinliligi
hakkinda incelemeler yaparak giivence verir, fakat tam bir giivence vermemektedir.*>*

Danismanlik kavramiysa; {st yoOnetimin ihtiyaglar1 dogrultusunda ve isletme

faaliyetlerine deger katmak ve gelistirmek icin tavsiyelerde ve Onerilerde bulunmaktir.

Ic denetim, denetim sonucunda elde ettigi bulgularla, isletme yonetimine,
isletme amag ve hedeflerine uygun olarak ve isletme kaynaklarmin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde kullanilip kullanilmadigi, isletme faaliyetlerinin mevzuata
uygunlugu, isletme varliklarinin korunmasi, isletme i¢inde var olan i¢ kontrollerin
yeterli olup olmadigi, isletme iginde iiretilen bilgilerin giivenilirligi konularinda
giivence ve danismanlik hizmeti vermektedir.**?

Isletmeyi bir biitiin olarak ele almasi: i¢c denetimin asil amaci, tiim isletme
faaliyet ve siireclerini dikkate alarak isletmenin amac¢ ve hedeflerine ulasmasi i¢in

3

isletmeye deger katmaktir.”®® i¢ denetim; isletme faaliyetlerinin etkinliginin

degerlendirilmesiyle birlikte isletmenin risk yonetimi, kontrol ve kurumsal yonetim
stireclerinin etkinligini de degerlendirerek ve gelistirerek isletmenin amaglarina ve

hedeflerine ulasmasima yardimei olmaktadir.***

% TOROSLU, a.g.e., 5.193
1 ADILOGLU, a.g.e., s.11
2 TOROSLU, a.g.e., 5.193
% ADILOGLU, a.g.e., s.11
** TOROSLU, a.g.e., 5.194
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Sistematik ve disiplinli bir yaklasim olmasi: i¢ denetim, siirekli ve disiplinli,
risk degerlemesine dayanan bir denetim anlayisini benimsemistir.*> I¢ denetgiler, ic
denetim gorevlerini, I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlarina uygun olarak

sistematik ve disiplinli bir sekilde yiiriitmek zorundadirlar.**®

3.4. I¢ Denetimin Kapsami ve Amaclari

Ic denetimin kurulus icinde yiiriittiigi degerlendirme ve raporlama
faaliyetlerinin kapsamina herhangi bir sinirlama getirilmemistir. Ancak, i¢ denetim
faaliyetleri, ¢esitli yasal ve kiiltiirel ¢evrelerde, farkli amagclar tasiyan, farkli biiytikliik,
karmasiklik ve yapidaki kurumlarda sirket sahiplerinin ve tist kademedeki yoneticilerin
amaglarii yansitacagindan, i¢ denetimin kapsami da kurulustan kurulusa farklilik

gosterebilir.*’

I¢ denetimin kapsami bir kurumun biitiin faaliyetleridir. I¢ denetim; ydnetim,
risk yonetimi ve i¢ kontrol siireclerinin kurumun kars1 karsiya oldugu biitiin risklerin
belirlenmesi, tanimlanmasi1 ve giderilmesi konusundaki yeterliligini ve etkinligini de
kapsamaktadir. Tarihsel mali verileri degerlendirmeye odaklanan dis denetimin aksine,
i¢c denetimin kapsami, isletmenin etkinligi, devamli detayli yonetim bilgileri, ahlaki ve
sosyal yontemler gibi bagka konulari da igermektedir.**®

I¢c denetim, esas olarak kurumsal faaliyetlere iliskin risklerin bilinmesi, iyi
yonetilmesi ve bu risklere yonelik olarak planlanan i¢ kontrollerin varlig1 ve etkinligi
konularma odaklanir. Ayni zamanda i¢ denetim faaliyeti, makul bir maliyetle
kontrollerin etkinligini saglamay1 da kapsamaktadir.*>®

Giliniimiizde gittikce gelisen ve karmasiklasan is diinyasinda bir denetim
mekanizmasi olmaksizin; siirdiiriilebilir, istikrarli bir biiyiime miimkiin degildir. I¢

denetim isletmenin varligin siirdiiriilebilmesi i¢in en gerekli unsurlardan biridir. I¢

% ADILOGLU, a.g.e., s.11

*® TOROSLU, a.g.e., 5.194

o7 Simay ERDOGAN, a.g.e., 5:56

458 Siileyman Yaman KOCAK, Tamer Kavakoglu, Il Ozel idarelerinde I¢ Denetim Sisteminin
Degerlendirilmesine Iliskin Bir Arastirma, Sayistay Dergisi, S.77, s.124

9 ADILOGLU, a.g.e., s.12
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denetim olmaksizin etkin bir i¢ kontrol ortamimin olusturulmas1 imkansizdir. i¢ denetim
en basta ortaklar olmak iizere tiim ¢ikar gruplarini ilgilendiren ve onlarin menfaatlerini

kollayan en 6nemli aractir.

I¢ denetim siirecinin ana amaci i¢ kontrol yapisin yeterliligini ve etkinligini
incelemek ve degerlendirmek suretiyle yonetime bilgi vermektir. I¢ kontrol yapisinin
yeterliliginin ve etkinliginin Olgiilebilmesi i¢inse onceden belirlenmis Olciitlere gerek
duyulmaktadir. Bu 6lgiitler genel kabul gormiis muhasebe ilkeleri veya yonetim politika
ve yontemlerini olusturan planlar, genelgeler ve yoneticilerin emirlerinde yer alan
kurallardir. Bdylece, i¢c denetci isletme yoneticisiyle karsilikli iliskiye sahiptir. I¢
denetci yoneticilerden gerekli Olciitleri almakta ve bu Olciitler agisindan kontroliin
kalitesi hakkindaki mesleki yargisin1 yoneticilere iletmektedir. I¢ denetim, genel kabul
gormiis muhasebe ilkelerinin isletmeye uygulanmasi sirasinda birinci dereceden siizgeg

gorevi gt')rmektedir.460

Ic denetimin amaci, gozden gecirilen faaliyetlerle ilgili nesnel analizler,
degerlendirmeler ve yorumlar yaparak yonetimin tiim {iyelerine sorumluluklarini etkili

bir bi¢imde yerine getirmelerinde yardimci olmaktir.

I¢ denetim isletmeye denetim sonucunda elde etmis oldugu verilerle giivence ve
danismanlik hizmeti saglar. Denetim sonucunda kurum ydnetimi, kurumun amag ve
hedeflerine uygun kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilip
kullanilmadigi, faaliyetlerinin mevzuata uygunlugu kurum varliklarinin korunmasi ve
kurum i¢in var olan i¢ kontrollerin yeterli olup olmadig1 ve kurumun irettigi bilgilerin

giivenilirligi konularinda gilivence ve danigsmanlik elde etmis olur.**

I¢ denetimin ii¢ ana bileseni vardir. Bunlar;
e Isletmenin hedef ve amaglarma ulasabilmesinde temel olusturacak etkin kontrol
sireclerinin i¢ denetim faaliyetleri kapsaminda degerlendirilmesi ve

gelistirilmesine yonelik 6nerilerde bulunmak,

0 Ali Altug BICER, i¢ Kontrol Sisteminin Etkinligini Saglamada i¢ Denetimin Rolii ve Bir
Uygulama (Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Ana Bilim Dali Muhasebe
Finansman Bilim Dali Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul 2006, .58-59

%1 KURNAZ ve CETINOGLU, a.g.e., s.33
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e Isletmenin hedeflerine ulasmasini engelleyen risklerin tespit edilerek, risk
yonetim siireglerinin degerlendirilmesi ve risklerin 6nlenmesiyle ilgili gereken
tespitlerin yapilmasi,

e Isletmenin hesap verme sorumlulugunu ve kurumsal yapisimi giiclendirmek
amaciyla kurumsal yonetim siireclerinin etkinliginin degerlendirilmesi ve

yonetime Onerilerde bulunulmasidir.*®

3.5. I¢ Denetime Thtiya¢ Duyulmasinin Nedenleri

Isletmelerin amaglarna ulasmasinda yardime1 olan, isletme faaliyetlerine deger
katan, kontrol siireglerinin etkinligini degerlendiren i¢ denetim faaliyeti her gecen giin
onem kazanmaktadir. Gl¢li bir i¢ denetim, isletmelerdeki kontrol mekanizmalarinin

saglikli calismasina katkida bulunmakta, verimliligi ve rekabet giiciinii artirmaktadur.

Isletmelerde i¢ denetim, risk ve kontrol degerleme faaliyetlerine destek saglar,
isletme faaliyetlerini izler, faaliyetlere iliskin risk ve kontrol faaliyetleriyle ilgili
onerilerde bulunur, kontrollerin uygunlugunu ve etkinligini test eder. I¢ denetim,
isletmelerde mali raporlama sisteminin giivenilirligi, yasa ve diizenlemelere uygunluk,
faaliyetlerin ekonomikligi, etkinligi ve verimliligi, bilgi sistemlerinin giivenligi ve
giivenilirligi icin vazgecilmez, olmazsa olmaz faaliyetlerden biridir. I¢ denetim,
isletmelerde yonetsel hesap verebilirligin yerlesmesine ¢ok biiylik katki saglamaktadir.
I¢ denetim, kurumsal ydnetimin kalitesini gelistirir ve isletmelerin kurumsal degerini
artirtr. Pay ve menfaat sahipleri i¢in gilivence saglar. Ayni zamanda i¢ denetim,

464 7

kurumsal itibarin sigortasidir.™" I¢ denetime ihtiya¢ duyulmasina neden olan etkenler

asagida aciklanmistir.

%2 ADILOGLU, a.g.c., s.14

%2 a.g.e.,5.21

% Ali Kamil UZUN, i¢ Denetim Nedir?, Deloitte, (Cevrimici) www.denetimnet.net/.../i %20Denetim/
I¢%20Denetim%20Nedir-Ma..., (erisim tarihi:31.10.2012)
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3.5.1. Sorumluluk ve Hesap Verme

Gorevlerin yerine getirilmesi agisindan hesap sorulabilmesi durumuna veya
gorevlerin yapilip yapilmamasindan sorumlu olma durumuna “sorumluluk ilkesi”

denilmektedir.*%®

Her igletmede yoneticiler, sahip olduklar1 gorev ve sorumluluklarinin bir kismini
kendilerine bagli olarak c¢alisan kisilere devretmektedirler. Biitiin yoneticilerin
calisanlarin gorevlerini etkin ve verimli bir bicimde yerine getirip getirmediklerini ve
isletmenin de bir pargasi olan bireysel hedeflere ulasip ulasmadiklarin1 6grenmeleri
gerekmektedir. S6z konusu bu bilgilenme faaliyetinde ne yoneticilerin kisisel ¢abalari,
ne de astlarin kendi faaliyetlerini raporlamalar1 sirasinda mevcut olan ¢ikar gatigmasi
nedeniyle astlar tarafindan diizenlenen raporlar tam olarak yarar saglamamaktadir. Bu
nedenle, sistemlerin usullerin, kontrollerin degerlendirilmesi ve verimliligiyle hedeflere
ulagilip ulasilamadigimin belirlenmesi, i¢ denetgiler bilgi toplama, sartlar1 tahlil etme ve
sorunlart tanimlama konularindaki mesleki yeterlilikleri nedeniyle belirtilen islemleri
yoneticilere vekaleten yapmaktadirlar. Bunlarla birlikte i¢ denet¢inin degerlendirme
gorevi dlgme, onaylama ve tavsiyelerle simirhdir. I¢ denetgilerin ydneticilerin yerine
gecerek calisanlarin  gorevlerini tanimlamamalar1 gerekmektedir. Aksi halde i¢
denet¢ilerin  sahip olmast gereken en temel Ozelliklerini yani nesnelliklerini

kaybederler.*®®

I¢ denetciler esas olarak iist diizey yoneticilerde dahil olmak iizere her
kademedeki yoneticilerin gorevlerini yerine getirmedeki performanslarini yonetim

467 Isletmedeki i¢ denetgilerin yonetim kuruluyla

kurulu adina incelemektedirler.
dogrudan iletisim kurmalarina imkan veren bir ydnetmeliin bulunmasi ve yonetim
kuruluna sunulacak olan raporlarin ve diger biitiin hususlarin {ist yoneticilerle karsilikli
olarak tartisilmasi i¢ denetgilerin, i¢ denetim sonucunda ulagsmis olduklar1 bulgular1 ve
degerlendirmelerini herhangi bir siipheye imkan vermeden yonetim kuruluna ya da

denetim komitesine sunmalarini saglar.

5 ADILOGLU, a.g.c., s.22
6 AKARKARASU, a.g.e., s.11
T KURNAZ ve CETINOGLU, a.g.e., 5.27
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Ayn1 zamanda, yonetim kurulu iiyeleri, iist yonetimin kararlar1 ya da teklifleri
hakkinda degerlendirme yapabilecek bilgiden yoksundurlar. Yonetim Kurulu tiyelerinin
gerek ortaklara ve gerekse de kamuya karsi sorumluluklar1 goéz oniine alindiginda,
isletme faaliyetleri hakkinda elde edecekleri dogru ve tarafsiz bilgiler araciligiyla iist
yonetimin kararlarin1 ya da tekliflerini degerlendirebilmeleri gerekir. Bu asamada i¢
denetciler gerekli incelemeleri yapar, bilgileri bir araya getirir ve ulagsmis olduklar1 bu
bilgiler 1s1¢inda hazirladiklar1 raporlarla yonetim kurulunun dogru ve giivenilir bilgi

alma ihtiyacini karsilarlar.*®

3.5.2. Vekalet Sozlesmesi

Yoneticiler, gorevleri karsiliginda uzun vadede daha fazla iicret alma giidiisiiyle
hareket etmekte ve bu yiizden ¢ogu zaman isletme sahiplerininkiyle ¢atisabilecek kisisel
hedef ve amaglar olan kisilerdir. Bu nedenle, isletme sahipleri, yoneticilere emanet
ettikleri kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmas: konusunda endise duyabilirler.
Ancak, isletme sahiplerinin yoneticilerin gorevlerini geregi gibi Yyerine getirip
getirmedikleri konusunda bir degerlendirme yapabilecek zamanlar1 ve teknik bilgileri
olmayabilir. Isletme sahipleriyle yoneticiler arasindaki bu iliski vekalet sdzlesmesine
benzetilmistir. Vekalet sozlesmesi kavrami yoneticilerle hissedarlar ve yatirimcilar

arasindaki ¢ikar ¢catigmalarindan dogmustur.469

Bu kapsamda i¢ denetim, bir vekil olarak gorev yapan yoneticinin s6z konusu
iliskiden dogan gorevlerini yerine getirmesi sirasinda ortaya cikabilecek diizensizlikler
hakkinda isletme sahibinin siiphelerini ortadan kaldiracak en 6nemli kontrollerden
biridir.*" Bagimsiz ve nesnel bir sekilde gergeklestirilen ve tatmin edici sonuglar veren
denetimler, yoneticilerin tagidiklar1 sorumluluklar yerine getirdikleri konusunda igletme
sahiplerini daha kolay ikna edebilmektedirler. Bu kapsamda i¢ denetciler mali ve mali
olmayan islem ve olaylar1 konu alan denetimlerle isletme sahibi ve yoneticiler

arasindaki mevcut ¢ikar ¢atismalarini dnlemektedir.*"*

8 AKARKARASU, a.g.e., s.11
9 ADILOGLU, a.g.c., 8.23

0 ALPTURK, a.g.e., 5.30

1 AKARKARASU, a.g.e., 5.12
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3.5.3. Yonetime Danmismanhk ve Yardim

Modern bir i¢ denet¢i yonetime yardimci olacak nitelikte e8itim ve denetime
sahiptir ve isletmedeki hata ve hileleri agiga c¢ikarmanin yaninda, ileride benzer
sorunlarla karsilagilmamasi igin yoneticilere danigmanlik ve egitim hizmeti de
verebilir.*”> Amerikan I¢ Denetim Enstitiisiiniin kabul etmis oldugu tanima gore i¢
denetim, bir kurulusun faaliyetlerine deger katmak ve bu faaliyetleri gelistirmek iizere
tasarlanmig, bagimsiz bir danigmanlik faaliyetidir.473 I¢ denetgilerin belirtilen nitelikte
bir faaliyeti yerine getirebilmeleri i¢in planlama, organizasyon, yonetim ve kontrol
noktalarinda bilgi sahibi olmalar1 ve olaylar1 profesyonel bir yonetici goziiyle

degerlendirmeleri gerekir.*"

3.5.4. Tasarruf Thtiyac

Uzman olarak yiiriitiilen denetimler sonucunda tespit edilen eksikliklerin
diizeltilmesi konusunda da isletmeler maddi agidan biiyiik tasarruflar saglamakta ve
kazanclar elde etmektedirler. Maddi kayiplarin ortaya ¢ikarilmasi ve diizeltilmesi bazen
i¢ denetim biriminin yillik maliyetini karsilayacak biiyiikliikte olmaktadir.*”> Bu
anlamda i¢ denetim, igletme faaliyetlerinde ortaya ¢ikan aksakliklarin diizeltilmesi ve
giderilmesi konularinda yonetime yardimci olarak maliyet konularinda yonetime

yardimei olmaktadir.*’®

#2 KURNAZ ve CETINOGLU, a.g.e., s.28

4% |event SEZAL, Banka isletmelerinde Etkin Bir i¢ Denetim ve Risk Yonetim Sisteminde
Karsilasilan Sorunlar ve Coziim Onerileri, (Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme
Ana Bilim Dali Yayinlanmamis Doktora Tezi), Adana 2006, s.45

% ALPTURK, a.g.e., 5.30

5 SEZAL, a.g.e., 5.45

® ADILOGLU, a.g.e., 5.24
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3.5.5. Hatah ve Hileli Islemlere Karsi Koruma

Hile, sahtekarlik, yolsuzluk, usulsiizlik gibi diizensizlikler isletme ¢alisanlari,
yonetimden sorumlu kisiler veya tgilincii kisiler tarafindan bilingli olarak menfaat
saglamak amaciyla aldatma igeren davraniglarda bulunulmasidir. Mali tablolarda ortaya
cikabilecek onemli yanligliklar muhasebe agisindan iki sekilde karsimiza ¢ikmaktadir.
Bu yanlisliklar hile veya hatalardan kaynaklanabilir.*’" Ozellikle halka acik sirketlerde
kiiciik pay sahiplerinin kar payr almak gibi ortaklik haklarini tehdit eden en biiyiik
tehlike sirketlerde meydana gelen hileli islem ve eylemlerdir. Bu hileli islemlerin en
belirgin 6rnegi halka acik sirketlerde, biiyiik pay sahibi aile ya da kisilerin sahip
olduklart diger sirketlere, kiiclik pay sahiplerinin ve sirketin zararina olarak, sirket
karimin 6rtiilii olarak aktarilmasma yénelik yapmus olduklari iglemlerdir.*”® Giderek
karmagiklasan isletme yapilarinda meydana gelen hile ve usulsiizliklerin bagimsiz
denetciler tarafindan ortaya c¢ikarilmasi daha maliyetli olmakta ve hatta cogu zaman
miimkiin olamamaktadir.*”® Bu nedenle, kiigiik pay sahiplerinin yonetsel agidan
herhangi bir hakimiyet saglayamadiklar isletmelerde i¢ denetim birimlerinin bir diger
onemli gorevi de isletmede calisanlar, yoneticiler ve hatta yonetim kurulu iiyeleri

480 481

tarafindan yapilabilecek hilelerin™" tespit edilmesi ve bunlarin 6nlenmesidir.

3.6. I¢ Denetim Ve i¢ Kontrol Iliskisi

I¢ denetimle i¢ kontrol arasinda giiglii ve karsilikl1 bir iliski vardir.*®? I¢ denetim,
isletmenin kendi i¢ kontrollerin tatmin edici bir diizeyde isleyip islemedigini tespit
etmek amaciyla kendi yararma siirdiirmiis oldugu bir denetimdir. I¢ kontrol ise, isletme

varliklarim1 korumak ve her tiirlii kayiplar1 dnlemek, muhasebe verilerinin dogrulugunu

" GUREDIN, a.g.e., s.134

8 AKARKARASU, a.g.e.,s.13

*® GUREDIN, a.g.e., s.134

0 AKARKARASU, a.g.e., 5.13

1 ADILOGLU, a.g.e.e, 5.25

82 Bayram ASLAN, Bir Yénetim Fonksiyonu Olarak i¢ Denetim, Sayistay Dergisi, S:77, Nisan-
Haziran 2010, s:69
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ve giivenilirligini saglamak, isletme faaliyetlerinin etkinligini gelistirmek ve yonetim
politikalarina baglilig1 6zendirmek amaglarini gergeklestirmek i¢in bir isletmedeki orgiit
yapisi, uygulanan yontemler ve Olgiilerin tamamudir.*®®

I¢ denetim esas itibariyle kurulu i¢ kontrol yapismin amaglandig1 gibi calisip
calismadigini inceleyen ve bu yonde iist yonetime rapor vermek amaciyla yapilan bir
faaliyettir. i¢ denetimin temel amaciysa {ist yonetimin sorumluluklarini yerine
getirmesine yardime1 olmaktir. I¢ denetci, ic kontrol yapismin yeterliligini gdézden
gecirerek, Orgiitiin amaglarina ve hedeflerine iktisadi ve verimli bir bigimde ulasip
ulagmayacag1 konusunda i¢ kontrol yapisinin yeterli giiveni verip vermedigini

belirlemektedir.*®*

I¢ kontrol, mali tablolarin giivenilirligi, faaliyet ve islemlerin etkinligi ve
verimliligi, faaliyetlerin yasa ve politikalara uygunlugunu saglama konusunda sinirl bir
giivence veren isletme st yonetimi veya yonetim kurullart tarafindan olusturulan ve
kontrol edilen bir yontemler biitiiniidiir. **

Giglii bir i¢ kontrol yapisi herhangi bir orgiitiin etkin islemesinin temel
unsurudur. Yoneticilerin yonetmis olduklart islerin zamaninda yapilmasindan ve
kalitesinden sorumlu olmalari, kullanilan kaynaklarin maliyetini kontrol etmeleri,
yapilan islerle yiiriitiilen programlarin yapilan diizenlemelere uygun bicimde yerine
getirilmesi beklentisi etkin bir kontrol yapisi olusturmanin baslangig noktasidir.*®

Etkin bir i¢ kontrol yapis1 olusturulmasi, bu sistemin gerektigi sekilde isletilmesi
ve izlenmesi yonetimin sorumlulugundadir. Ne kadar ayrintili ve 6zenli bir bi¢cimde
tasarlanmis olursa olsunlar, i¢ kontrol yapist hatalarin ortaya c¢ikarilmasi ve onlenmesi
acisindan yiizde yliz giivence saglayamaz. Bu sebeple, yonetimin i¢ kontrol yapisinin

etkinligini, diizenli bir bi¢imde incelemesi ve gdzden gegirmesi saglanmahdlr.‘m7

8 AKARKARASU, a.g.e., s.17

4 KURNAZ ve CETINOGLU, a.g.e., 5.39

* Burcu ADILOGLU, a.g.e., s.25

%% Baran OZEREN, I¢ Denetim Standartlar1 ve Meslegin Yeni Acihmlari, T.C. Sayistay Baskanhgi,
Aragtirma/Inceleme/Ceviri Dizisi:8, Ankara, Agustos 2000, s:4

7 ADILOGLU, a.g.e., s.25
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I¢ kontrol yapisinin kurulmasindaki amag sadece isletmedeki uygunsuzluklari
bulup ortaya ¢ikarmak degil, bu uygunsuzluklarin en basindan tespit edilerek bertaraf
edilmesidir. Diger bir ifadeyle, uygunsuzluklar1 yaratan durumlarin olusumunu
engellemek, kontrol yapisinin islemin yapildigi anda devreye girip uygunsuzluklara yer

. 488
vermemesini saglamaya caligmaktir.

Yoneticiler, i¢ kontrol yapisinin etkin bir sekilde yiirliylip yiirimedigini
degerlendirmek icin i¢ denetime ihtiyac¢ duyarlar. I¢ denetim i¢ kontrollerle ilgili olarak
yoneticilere bilgi saglar, degerlendirmeler yapar ve gerekli onerilerde bulunur. Ancak i¢
denetimin yonetime saglamis oldugu bilgiler ve degerlendirmeler ne kadar degerli

olursa olsun etkin bir i¢ kontrol var yerine konulmamalidir.*®

8 Giilsen OZTEN, i¢ Kontrol Sistemi ve Operasyonel Risk Yonetini ile Entegrasyonu, i¢ Denetim
Der__gisi, Tirkiye I¢ Denetim Enstitiisii, Kis 2004, S:10, s:31
89 OZEREN, I¢ Denetim Standartlari ve Meslegin Yeni Acilimlari, s.5
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4ISLETMELERDE KURUMSAL YONETIM ACISINDAN iC
KONTROL VE IC DENETIMIN ONEMI

4.1. Genel

Kurumsal yonetim isletme yonetimince alinan kararlarin nasil verildigini
belirleyen bir sistem olduguna gore, bu sistemin en 6nemli gereklilikleri ise i¢ kontrol
ve i¢ denetimdir.*®

I¢c kontrol, kurumsal ydnetim ve i¢ denetim siirecleri birbirleriyle ¢ok siki
etkilesim iginde ve birbirlerinin tamamlayicist durumundadirlar. i¢ kontrol alaninda
yayimlanmis olan bir¢cok rapor kurumsal yonetim alanina iligkin calismalar yiiriiten
birgok komite tarafindan da yayimlanmaktadir. Hesap verebilirlik, kurumsal yonetimin
ana unsurlarindan biridir. Saglam bir i¢ kontrol yapisi da, hisse sahiplerine ve diger
ilgili taraflara kurumun hesap verebilirligine iliskin 6nemli bir gilivence

saglamaktadlr.491

Kurumsal yonetimin unsurlari; seffaflik, hesap verebilirlik, adillik ve
sorumluluktur. Bu unsurlardan herhangi birinin olmamas1 durumunda, kurumsal
yonetimden soz edilemez. Kurumsal yonetimin unsurlarinin var olmasi da i¢ kontrol
yapisinin etkin olmasina baglhdir. Etkin bir i¢ kontrol yapisi, isletmedeki faaliyetlerin

kontrol altina alinmasini, daha da 6nemlisi seffafligin olugsmasini saglar. 492

Kurumsal yonetim ilkeleri, i¢ kontrol yapist ve i¢ denetim; kurumsal yonetimin
tic temel ayagidir. Etkin bir kurumsal yonetim i¢in, yonetim kurulunun, i¢ ve dis
denetimin ve yonetimin birbirleriyle iliski icinde olmas1 gerekir. Bu nedenle sirketlerde
etkin bir kurumsal yonetimin gerceklesmesi halinde, isletme icerisinde etkin bir risk

yonetimi uygulanir, insan kaynaklar1 yonetimi de daha verimli bir hale gelir. Kurumsal

0 Hayrettin USUL, ismail TITIZ ve Burcu A. ATES, i¢ Kontrol Sisteminin Kurumsal Yénetimin
Olusumundaki Etkinligi: Marmara Bolgesi Belediye Isletmelerine Yonelik Bir Uygulama,
Muhasebe ve Finansman Dergisi, S:49, Ocak 2011, s.49

! Simay ERDOGAN, a.g.c., s.45

92 USUL, TITIZ ve ATES, a.g.m., s.48
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yonetimde zayiflik ve aksakliklarin meydana gelmesi halindeyse kontrolsiiz denetim
sonucunda yolsuzluklar, hisse degerinin diismesi ve dolayisiyla, miisteri kayb1 gibi

birgok olumsuzluklar meydana gelmektedir.**

Tiim faaliyetlerin ve mali siire¢lerin kontrol altina alindig1 bir i¢ kontrol yapisi
ve bu kontrollii yapmin varligin1 ve siirekliligini, etkin ve verimli olup olmadigini

belirleyen bir i¢ denetim fonksiyonu kurumsal yonetimin Vazge(;ilmezlerindendir.494

4.2. Kurumsal Yénetim Acisindan I¢ Kontroliin Onemi

Kurumsal yonetim agisindan i¢ kontrol yapisi 6nemli bir rol oynamaktadur.495

Isletmeler biiyiidiikce ve islemler karmasiklastik¢a i¢ kontrol yapisinin énemi daha da
artmaktadir. Isletmelerin biiyiimesi sonucunda yoneticilerin isletme faaliyetlerini
dogrudan kontrol etme imkani azaldigi i¢in etkin bir i¢ kontrol yapisinin kurulmasi

gerektigi ortaya ¢ikmaktadir.

Kurumsal yonetim; seffaflik, esitlik, hesap verebilirlik ve sorumluluk ilkeleri
tizerine kurulmustur. Bu ilkelerden herhangi birinin olmamasit durumunda, kurumsal
yonetimden s6z edilememektedir. Kurumsal yonetim ilkelerinin var olmasi da i¢ kontrol
yapisinin etkin olmasina baglhdir. Etkin bir i¢ kontrol yapisi, isletmedeki faaliyetlerin
kontrol altina alinmasini, daha da 6nemlisi seffafligin olusmasini1 saglamaktadir. Diger
bir deyisle, i¢ kontrol yapis1 meydana getirmis oldugu ortamlarla muhasebe bilgilerinde
giivenilirligi saglarken, ayn1 zamanda da isletme ¢alisanlarinin is gérme istegini artirir
ve isletme calisanlarinin karsilasabilecekleri riskleri tanimlar ve bu risklere karsi
alinabilecek dnlemleri belirler. I¢ kontrol kavrami temelinde birbiriyle uyumlu, birbirini
destekleyen onlemlerden olusan bir yapidir. Bu yapi ig¢inde tamamen isletmeyi

yonlendirmeyi amaglayan sistemler ile isletmeyi gozetim altinda tutmaya yonelik alt

%8 ACTIVELINE, Siirdiiriilebilir Kurumsal Yénetimin Sarti: Etkinlik, Aralik 2003, (Cevrimigi)
http://www.makalem.com/Search/ArticleDetailes.asp?nARTICLE_id=1913, (erisim tarihi:07.11.2012)

9% ABDIOGLU, a.g.e., 5.101

% (Cevrimigi) www.ehow.com/facts_6817611_importance-internal-controls-corpor...

(erisim tarihi:21.12.2012)
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sistemler mevcuttur. Bu nedenle, i¢ kontrol yapis1 onleyici, saptayici, yonlendirici ve

tamamlayici faaliyetlerin biitiinlinden olugmaktadir.

Onleyici kontroller, bir isin basindan sonuna kadar tek bir kisiye verilmesini
engelleyen gorevlerin ayriligi ilkesi; yetki ve sorumluluklari acik bir sekilde belirleyen
yetkilendirme ilkesi ile her personelin her tiirlii bilgiye ulagsmasini engelleyen erisimin
sinirlandirilmasi ilkelerinden olugmaktadir. Saptayici kontroller ise isletme varliklarinin
korunmasima yéneliktir. Isletme personelinin isletme amaglar1 dogrultusunda hareket
etmesini saglayan yonlendirici kontroller ve sistemde meydana gelen hatalar1 bulup,
onaran tamamlayici kontroller; bir biitiin halinde isletmede seffafligin, dolayisiyla da

kurumsal yonetimin olugmasinda etkin rol oynamaktadir. 496

Yonetim, isletmelerde meydana gelebilecek hileleri ve usulsiizliikleri azaltmak
icin kurumsal yonetimin gereklerini ve is prosediirlerini Yyerine getirmekten

sorumludur.*®’

Kurumsal yonetimde seffafligin karsiti olan yolsuzluk ve usulsiizlik yetkiyi
elinde bulunduran tekelci giic ve karar alma yetkisinin kullanim oranlarina baglhdir.
Daha genis bir ifadeyle, yolsuzluk ve usulsiizliiglin olusmasina neden olan etkenler;

¢ Bir kisinin elinde sinirsiz yetki bulundurmasi,

e Karar alma siirecindeki takdir yetkisinin keyfilige doniismesi,

e Belgelendirme ve raporlama  gerekliliklerine yeterince  Onem
verilmemesi,

e Bilgiye erisimde esitsizlik yapilmasi,

e Hesap verme sorumlulugunun bulunmamasi,

e Yolsuzluk ve usulsiizliiklerle miicadele amaciyla sistemli ¢oziimlerin

tiretilmemesidir,

9 USUL, TITIZ ve ATES, a.gm., s.48
497 Ceren Ayca GOCEN, Kurumsal Yonetim, I¢ kontrol ve Bagimsiz Denetim:Parmalat Vakasi, Mali
Coziim, S:97-2010, s:108
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Isletmede kurulacak etkin bir i¢c kontrol yapisi biitin bu yolsuzluk ve
usulsiizliikleri  O6nlemede, paydaslar arasinda esitligin  saglanmasinda, hesap
verebilirligin olusturulmasinda, seffafligin saglanmasinda ve dolayisiyla kurumsal

yonetimin kurulmasinda etkin bir rol oynayacaktir.

Etkin bir i¢ kontrol yapisi, isletme ¢alisanlarinin yetki ve sorumluluklarini
belirlemekte ve biitiin ¢alisanlarin bu yetki ve sorumluluklar gergevesinde hareket
etmesini saglamaktadir. Ayn1 zamanda i¢ kontrol yapisi, mali hareketlerin kayit altina
alinmas1 i¢in etkin bir muhasebe sistemi kuracak, boylece kayit dis1 islemlerin
olusmasini dnleyecek ve mali verilerin giivenilirligini artiracaktir. Ote yandan etkin bir
i¢ kontrol yapist isletme calisanlarinin, isletmenin amaclari dogrultusunda ne oranda
etkili ve verimli olarak ¢alisip ¢alismadiklarini tespit edecek ve dolayisiyla isletmede
gerceklesen mali olan ve olmayan islemlerden sorumlu personeli belirleyecek ve bu
kisilerden hesap sorabilecektir. Boylece, seffaflik, esitlik, hesap verebilirlik ve
sorumluluk ilkeleri ¢alisacak ve sonug olarak da isletmede kurumsal yonetim kurulmus

4
olacaktir.**®

Kurumsal yonetim yatirnmcinin giivencesini artirirken, iktisadi, verimlilik ve
bliylime icinde temel unsurlardan birini olusturmaktadir. Ahlaki konular, sirket
igerisindeki yonetimle ilgili konular, mali ve operasyonel ¢aligmalar kurumsal yonetim
ile giiclendirilmektedir. Kurumsal yonetim, sirket degerini, sirket stratejisini,
sorumlularin acik¢a atanmasini ve bireylerden yonetim kuruluna kadar karar veren
otoriteyi, yonetim kurulu, uzman yonetim ve denetgiler arasindaki iligkileri gelistirmeyi,
bagimsiz ve i¢ denetim faaliyetlerini igeren giiclii i¢ kontrol yapilarimi olusturmayz,
cikar catismalarinin ¢ok oldugu isletmeler icinde riske maruz kalma seviyesini
gozlemlemeyi ve kamuya uygun igsel bilgi akismi saglayacak mali ve yOnetimsel

tesvikleri igermektedir.

I¢ kontrol, isletmelerin faaliyetlerini gelistirmeye ve deger katmaya yonelik
olusturulan politika ve uygulamalardir. Etkin risk yonetimi, kontrol ve yOnetim

siireclerini gelistirmek i¢in sistematik ve disiplinli bir yaklagimi bir araya getirerek

%8 USUL, TITIZ ve ATES, a.g.m., 5.50
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isletmenin hedeflerini basarmasina yardimeci olurken, etkin bir i¢ kontrol yapist da
giivenilir mali raporlama, faaliyetlerin etkin ve verimli yiiritilmesi, kanun ve

diizenlemelere uygunluk olmak iizere ii¢ temel hedeften olusmaktadir.**®

I¢ kontrol yapisinda islem gerceklesmeden olaya miidahale séz konusudur. Bu
nedenle i¢ kontrol yapisi bir “Zarar Onleme Metodu”dur. I¢ kontrol yapisinin zarar
onleme islevi isletmelerde verimliligi artirict yonde onemli bir etkiye sahiptir.
Isletmelerin siirekliligi esastir. Isletmelerin hedeflerine ulasmasinda esas olan isletme
icerisinde bulunan kisi ve bunlarin olusturdugu departmanlarin ayni amag igin bir arada
bulunuyor olmalaridir. Isletmelerin esas amaglarindan bahsedildiginde genel olarak
kardan s6z edilmektedir. Burada sozii edilen kar her kesim ig¢in kar'dir. Baska bir
deyisle, paydaslar, hissedarlar, ¢alisanlar, yonetim, devlet ve muhtemel paydaslarin

mutlu olmalaridir.>®

I¢ kontrol, bir isletmenin asagidan yukariya, yukaridan asagiya her kesimiyle
icinde oldugu bir yapidir. Isletmenin is akislarmin igerisinde i¢ kontroller yer
almaktadir. I¢ kontrol yapisinin ii¢ temel amaci vardir. Birincisi, standartlasmis siirecler
yardimiyla faaliyetlerin etkinligini ve verimliligini artirir. Bir isletmede kontrollerin
varlig1, siireclerin standart tanimlari, goérev tanimlari, kurallarin diizenlenmesi isletme
etkinliginin ve verimliliginin artirilmasinda katma deger yaratir. Aym1 zamanda kontrol
faaliyetleri araciligiyla isletmenin var olan varliklarinin korunmasimi saglamaktadir.
Diger bir ifadeyle, isletmede yapilacak olan is siireclerinin acgik bir sekilde
tanimlanmasi, hangi personelin hangi isten sorumlu oldugu yani gorevlerin ayrimi ve
personellerin bu gorevleri yerine getirmeleri i¢in iist yonetim tarafindan isletme igi
yonetmeliklerin ve kurallarin belirlenmis olmas1 gerekmektedir. Ciinkii isletme
biiyiidiikge varliklarini korumak sistemsel bir sorun haline gelmektedir. Ikinci amaciysa,
mali raporlamanin giivenilirligini artirmaktir. Mali tablolarin gilivenilir olmas1 yonetimin
ticari iglemlerinde dogru kararlar almasinda, isletme i¢i herhangi bir yolsuzlugun

onlenmesinde veya tespit edilmesinde yardime1 olmaktadir. Ugiincii amaci ise, i¢

*° GOCEN, a.g.m, 5.110

50 Evren Dilek SENGUR, isletmelerde i¢ Denetim Fonksiyonu ve Ornek Bir Uygulama, (istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali Muhasebe Bilim Dali Yayimlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul 2005), s. 4
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kontrol yapisi, gerek isletme ici, gerekse yasal diizenlemelerin getirdigi kurallara
uygunlugun saglanmasinda yardime1 olur, giivence saglar. Diger bir deyisle, i¢ kontrol
yapisinin bir isletmede bulunmamasiin olumsuz sonuglari; para ve mal kaybi, hatali
kararlar alinmasi, hile ve dolandiriciliklarla karsi karsiya kalinmasi, gelir kaybi ve
amagclara ulagilamamasidir. Biitiin bu 6zellikleriyle i¢ kontrol yapisinin etki alanlari;
orgiit yapist ve yetkilendirme sistemi, politikalar ve yazili prosediirler, insan kaynaklari

. .. . . . . . . . . 4. 501
yOnetimi, muhasebe sistemi ve mali kontrol, biitge ve yonetim raporlama sistemidir.

Ic kontrol yapisi, bir isletmede kurumsal yonetimin onemli bir pargasini
olusturmakla birlikte, isletme icerisinde gerceklestirilen hilelerin ve usulsiizliiklerin
seviyesinin tespit edilmesi de i¢ kontrol yapisiyla yakindan ilgilidir. Kurumsal
yonetimin bir parcast olan i¢ denetim fonksiyonu risk yoOnetimini ve i¢ kontrolleri

gelistirirken kurumsal yonetimi de dolayisiyla gii(;lendirir.502

4.3. Kurumsal Yénetim Acisindan i¢c Denetimin Onemi

Diinyada gelisen iktisadi yapida ve uluslararasi iktisadi iliskilerde ortaya c¢ikan
sorun ve tartismalarin ana nedeni mali tablolarin giivenilirlikten uzak olmasi ve bu
baglamda belgeler iizerinde yer alan rakamsal bilgilerin gercegi yansitmadigi
diisiincesidir. Bagka bir ifadeyle mali tablolarin gercegi yansitmasi gerektigi ana kural
olarak kabul edilmektedir. Mali piyasalarda yasanan giiven kaybin1 daha iyi
anlayabilmek, bu sorunla daha iyi basa ¢ikabilmek ve alinacak Onlemlerin
belirlenebilmesi i¢in mali raporlama siirecinde yer alan katilimcilarin ve bu siirecte

istlenmis olduklari rollerin belirlenmesinde fayda vardir.>%

Mali tablolarda yer alan bilgilerin ger¢ege aykiri oldugunu gizlemek amaciyla;
ilgili otoritelerin denetgilerine ya da bagimsiz denetim sirketi yetkililerine yalan

sOylemek, 6nemli bilgileri mali tablolarda yansitmamak suretiyle kamuya agiklamamak

0L Ali Kamil UZUN, isletmelerde i¢ Kontrol Sistemi, (Cevrimici) http://www.icdenetim.net/
makaleler/83-isletmelerde-ic-kontrol-sistemi, (erisim tarihi:09.11.2012)

%2 GOCEN, a.gm., s.111

%3 Veysi Sevig, Kurumsal Yonetim ve Denetim, (Cevrimigi) http://www.mevzuatbankasi.com/portal/
konuk_ yazarlar / mevzuat.asp?kategori=10&id=461, (erisim tarihi:25.11.2012)
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ve kamuya yaniltict mali bilgi agiklamak gibi davraniglarda bulunan yoneticiler bu

davranislariyla esas olarak kurumsal yonetim ilkelerine uymamaktadirlar.®®*

Kurumsal yonetim anlayisi igerisindeki en dnemli konulardan birisi de denetim
konusudur. Kurumsal yonetim ilkelerinin hayata gecirilebilmesi ve ilgililerin goziinde
kurumsal itibar ve giivenin saglanmasinda denetim islevlerinin ¢ok biiylik roli

bulunmaktadir.>®

Modern bir i¢ denetim anlayisinda, isletmenin kars1 karsiya oldugu
stratejik, operasyonel ve mali risklerin tanimlanmasi ve yonetim tarafindan olusturulan
i¢ kontrol yapisinin degerlendirilmesi ile siirekli degisen sartlarda risklerin azaltilmasi

%06 Seffaflik, esitlik, hesap verebilirlik ve sorumluluk kavramlari ile

oldukc¢a Onemlidir.
aciklanan kurumsal yonetimin ana unsuru giiglii bir i¢ kontrol yapisinin varlhigidir.
Olusturulmasi, gelistirilmesi ve dogru yapilandirilmasi yonetimin sorumlulugunda olan
i¢ kontrol yapisinin etkinligini ve verimliligini degerlendirme gorevi ise i¢ denetim

fonksiyonuna aittir.>"’

Gerek i¢ denetim gerekse bagimsiz denetim faaliyetlerinin risk
odakl1 olarak gerceklesmesiyle birlikte igsletme ig¢erisinde meydana gelebilecek hata, hile
ve yolsuzluklar engellenebilecek ve bu sekilde isletmede kurumsal yonetimin hesap
verebilirlik ve seffaflik ilkeleri giiclenecektir.’® Bu sebeple iilkemizde kurumsal
yonetim ilkelerinin gelismesi i¢in i¢ denetime olan ihtiya¢c her gegen giin daha da

artmaktadir.>%

Iyi bir kurumsal ydnetim sistemi kurmak isteyen bir isletmenin, bunu iyi bir i¢
denetim sistemi kurmadan yapabilmesi miimkiin degildir. Diisiince olarak dis denetim,
hi¢bir zaman 1yi bir yonetim i¢in yeterli degildir. Dolayisiyla iyi bir kurumsal yonetime
sahip olmak isteyen isletme, mutlaka kuvvetli bir i¢ denetim sistemi kurmalidir. I¢

denetim, isletmelerde kurumsal yonetim ilkelerinin yerlesmesi i¢in bir arac;tlr.510

0% Cemal KUCUKSOZEN ve Giray KUCUKKOCAOGLU, Kurumsal Sirket Yonetiminde Finansal
Bilgilerin Rolii, Muhasebe ve Denetime Bakis Dergisi, Eyliil 2005, s.102

SBAYSAN, a.g.e., 5.37

%Hiiseyin GUNER, Kurumsal Yoénetim, Deloitte, 9 Kasim 2005, (Cevrimigi) www.yased.org.tr/
webportal /English/.../huseyingurer_ilkeleri_3.ppt, (erisim tarihi: 07.11.2012)

7 Miinevver YILANCI, i¢ Denetim, Osmangazi Universitesi Yayinlar, Eskisehir, 2003, s.11

08 AYSAN, a.g.e., 5.37

% Y ILANCI, I¢ Denetim, s:11

510 Ciineyt SEZGIN, Diinya ve Tiirkiye’de Yonetisim, I¢ Denetim Dergisi, S:3, Bahar 2002, 5.9
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I¢ denetimden beklenen faydalarla kurumsal yonetimin amaglar1 drtiismektedir.
Kurumsal yonetimin ilk sart1 olan etkin bir i¢ denetim fonksiyonu, oncelikle isletme
yonetimine ve hissedarlara daha sonra ise yatirimciya en basit anlamda kurumun i¢
kontrol asamalarin1 olusturmak suretiyle diizgiin yonetileceginin bir garantisidir. I¢
denetim faaliyeti isletmelerin kurumsal siireglerini degerlemek ve gelistirmek suretiyle

isletmeye katkida bulunmaktadir.”**

Uluslararas1 alanda, isletme yoOnetiminden daha seffaf ve daha sorumlu bir
davranis icinde olmasi, isletmeyi tehdit eden olasi risklere karsi tedbirli olmasi
istenmektedir. Bu istekler, isletme yOnetimi ve i¢ denetim alaninda yeni yaklagimlari
giindeme getirmistir. Kontrol ve yonetim anlayisinda meydana gelen degisimler,
uluslararasi alanda yapilan yasal diizenlemeler i¢ kontrol ve i¢ denetim {izerinde etkili

olmaktadir.’*

Temel unsurlar1 seffaflik, esitlik, hesap verebilirlik ve sorumluluk olan kurumsal
yonetim halka agik sirketlere ve sermaye piyasalarina giiven duyulmasini saglamay:
amaglamaktadir. Kurumsal yonetim, sirketlerin yatirimeilara ve diger ¢ikar guruplarina
kars1 olan sorumluluklart ve kamuyu aydinlatma esaslari ¢ercevesinde etkin bir yonetim
ve kontrolii saglayan ilkeler biitlinlidiir. Kurumsal yonetimin ve i¢ denetimin artan
roliiyle birlikte bazi uzman komitelere de ihtiya¢ duyulmaya baslanmistir. Bu kapsamda
sirketlerde “denetimden sorumlu komiteler” kurulmustur. Bu komitelerin amaci, i¢ ve
dis mali tablo kullanicilar1 tarafindan kullanilan mali tablolarda yer alan bilgilerin

giivenilirligini saglamak konusunda yonetim kuruluna destek olmaktir. o3

Sirketlerdeki faaliyetlerin, hissedarlarin ¢ikarlar1 ve amaglari dogrultusunda
yiiriitiilmesinden sorumlu olan ydnetim kuruluna yardimeci olmak amaciyla sirketlerde
daha ¢ok yerini alan Denetim Komitesi, sirket yonetiminde meydana gelebilecek hileleri
onlemek, denet¢ilerin bagimsizligin1 giliglendirmek ve mali raporlama siirecinin
kalitesini artirmak amaciyla Onemli bir goreve sahiptir. Denetim komitesi yonetim

kurulu iiyeleri arasindan olusturulur ve kurumsal yonetim ilkelerine uygun olarak sirket

11 DING, TOSUNOGLU ve CENGIZ, a.g.m., 5.6

2 DEMIRBAS, a.g.m., s.168

18 yavuz AKBULAK, Ulkemizdeki Kurumsal Yénetim Diizenlemeleri, Lebib Yalkin Mevzuat
Dergisi, S.30, Haziran 2006, s.3
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performansiyla ilgili her tirlii i¢ ve dig denetimin yeterli ve seffaf bir sekilde
yapilmasini saglar.514 Diger bir ifadeyle denetim komitesi, bagimsiz denetimin
bagimsizligini destekleyen, kurumsal yonetim ilkelerine gore sirketin performansiyla
ilgili i¢ ve dis denetimin yeterli ve seffaf bir sekilde yapilmasini saglayan, i¢ denetci, dis

denetci ve yonetim kurulu arasinda kprii gorevini iistlenen bir komisyondur.”™

Son zamanlarda diinyada yasanan sirket yolsuzluklari, yonetim hileleri ve
iflaslar sonrasinda yapilan diizenlemeler sirket yoneticilerinin sorumluluklarini oldukg¢a
artirmigtir. Denetim komiteleri, yasanan bu olumsuzluklar sonrasinda sirketlerin i
kontrol ve mali raporlama siireclerine duyulan giivensizligi ortadan kaldirmak amaciyla
olusturulmustur. Ulkemizde de SPK, BDDK ve 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’nda
yapilan diizenlemelerle denetim komitesi uygulamasi baglatilmistir. Denetim komitesi,
sirket yonetim kurulu tarafindan olusturulan ve iiyeleri yine yonetim kurulu i¢inden
segilen bir komitedir. Uye sayis1 iilkeden iilkeye degismekle birlikte genel olarak en az
iki yonetim kurulu iiyesinden olusmaktadir.>*® Denetim Komitelerinin yénetim kurulu
icinde, ylriitme sorumlulugu bulunmayan ya da murahhashk (delege) ozelligi

tasimayan iiyelerden olusturulmalar1 en 1yi uygulama olarak kabul edilmektedir.”*’

Is diinyasinda faaliyetlerini yillarca siirdiiren diinyanin en biiyiik sirketleri,
kurum ve kuruluslar1 bir anda yok olmustur. Olusumu i¢in yillarca ugras verilen
kurumsal itibar diinya devi bu sirketler, kurum ve kuruluslar yiiziinden bir gecede
yitirilmistir. Bu sirket, kurum ve kuruluslarla birlikte hissedarlar, yatirimcilar, iist diizey

yoneticiler ve ¢alisanlar da islerini, servetlerini ve itibarlarini kaybetmislerdir.518

Diinyada ve iilkemizde yasanan mali buhranlar sonrasinda edinilen ac1

deneyimler sonucu giiniimiizde sirketlerin mali durumu ve maruz kaldig: riskler

>4 Ali Riza ESKAZAN, Denetim Komiteleri ve i¢ Denetim, s.30, (Cevrimici) http://www.tide.org.tr/
uploads /tide7.pdf. (erigim tarihi:25.11.2012)

S5 Serafettin SEVIM ve Aysenur ELIUZ, Denetim Komitelerinin ic Denetimin Etkinligi Uzerindeki
Rolleri ve IMKB’de Bir Arastirma, Muhasebe ve Finansman Dergisi, S:36, Ekim 2007, 5.62

51 Giirdogan YURTSEVER, Denetim Komiteleri Risklerin Azaltilmasinda Onemli Rol Oynuyur, s.1,
(Cevrimigi) www.icdenetim.net/makaleler/104-denetim-komiteleri-riskleri-azaltiyor,

(erisim tarihi:29.11.2012)

57 Bertan KAYA, Denetim Komitesi ve i¢ Denetim Etkinligi Arasidaki iliski, 29 Temmuz 2012, s. 1,
(Cevrimigi)http://www.bertankaya.net/index.php?, (erisim tarihi:29.11.2012)

*18 Ali Kamil UZUN, Kurumsal Yénetim ve itibarin Sigortasi: “Denetim Komitesi”, s.1, (Cevrimici)
www.denetimnet.net/.../Denetim%Komitesi/Makale..., (erisim tarihi:29.11.2012)
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konusunda pay sahipleri yoOnetimden yeterli, dogru ve zamaninda bilgi talep
etmektedirler. Bu noktada denetim komitesi hem yonetime yardimci olmakta hem de
pay sahiplerinin sirket hakkinda edinmek istedikleri bilgiler konusunda onlar1 tatmin
etmektedir. Denetim komitesi hem i¢ kontrol yapisini hem de i¢ denetim faaliyetlerini
giiclendirir. Denetim komitesi ayn1 zamanda kurumsal yonetim ilkelerinin de ayrilmaz
bir pargast ve en Onemli unsurlarindan bir tanesidir. Kurumsal yonetim ilkelerini
benimseyen ve uygulayan bir 6rgiitte denetim komitesinin gérevini yerine getirdigi ve

mali bilgilerin giivenilirligi konusunda makul bir giivence sagladigi diisiiniilebilir.”*

Denetim komitesinin sirketlerdeki i¢ denetimin etkinligini saglamadaki gorevleri
su sekilde siralanabilir:

e Mali raporlama siirecinin gozetimiyle ilgili, kamuya sunulan mali
bilgilerin adil, dengeli ve muhasebe standartlarina uygunlugunun
saglanmasinda yonetim kuruluna yardimei olarak yonetim kurulu adina
yonetimle bagimsiz denet¢i arasinda mutabakati saglamak,

e Bagimsiz denet¢inin gorevini gerektigi gibi yerine getirip getirmedigini
gozetlemek ve bu konuda yonetim kurulunu bilgilendirmek,

e Bagimsiz denet¢inin atanmasi, gorevden alinmasi ve denetim {icreti
hakkinda yonetime tavsiyelerde bulunmak,>?

e ¢ ve dis denetgilerin mali raporlamayla ilgili incelemelerinin boyutlarini
kavramak ve onemli bulgu ve tavsiyelerle ilgili yonetim tarafindan
verilen yanitlarla birlikte elde etmek ve degerlendirmek,

e Yasalara ve yonetmeliklere uygunlugu izleyen i¢ kontrol yapisinin
etkinligini, yonetim raporlarinin sonug¢larini ve her tiirlii disiplin olayi
yeniden incelemek,

e Yasal kurumlar tarafindan yapilan her denetimin bulgularini ve

gorislerini yeniden gézden gecirmek,

59 Ali Kamil UZUN, Yénetim Kurulu Denetim Komitesi Uygulamalari: IMKB’de islem Goren Reel
Sektor isletmelerinde Yonetim Kurulu Denetim Komitesinin Varhgim Etkileyen Faktorler ve
Kurumsal Yénetim Ilkelerine Uyum, (istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Muhasebe-
Denetim Ana Bilim Dali Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi) Istanbul 2006, s.3

20 DEMIRBAS ve UYAR, a.g.e., s.154
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e Sirket personeline gerekli kurallarin iletilmesi ve uygunlugunun
izlenmesi i¢in kullanilan siireci yeniden gézden gecirmek,
e Yonetimden ve sirketin iligki icinde bulundugu hukuk miisavirliginden
yasalarla ilgili her tiirlii olaydaki gelismeleri diizenli olarak elde etmek,
e Sirketteki i¢ denetim kadrosunun kurulmasini ve isleyisini saglamak,
e I¢ denetim béliimiiyle uyum i¢inde ¢aligsmak,
e ¢ denetim boliimii tarafindan yapilan calismalari izlemek, i¢ denetim
boliimiinden gelen raporlar1 ve 6nerileri dikkate almak,
e ¢ denetim programlarmi gozden ge<;irmek,521
I¢c denetimin islevi, mali kontroller ve diger risk yonetimi etkinliklerinde
denetim komitesine giivence vermek ve asil bilgi kaynagi olmaktir. Bu iliskide en
onemli husus i¢ denetim yoneticisi ve denetim komitesi arasindaki dogrudan iletisim
kanalidir. Bu durum genellikle i¢ denetim yoneticisinin denetim komitesi bagkaniyla
goriismesi, denetim planini onaya sunmak ve denetim bulgularini raporlamak amaciyla

denetim kurulu toplantilarina katilma yetkisiyle olmaktadir.*?

521 SEVIM ve ELIUZ, a.g.e., 5.63

522 John FRASER and Hugh LINDSAY, IAA Bullettin, Cevirenler: Mehtap Dogan, Meri¢ Gokhan
Hocaoglu ve Digerleri, Yonetim Kurullarinn i¢ Denetim Hakkinda Sormasi Gereken 20 Soru, 2007,
s.5, (Cevrimigi) http://www.tide.org.tr/uploads/Yonetim_Kurullarinin_Ic_Denetim_Hakkinda_Sormas%
C4%B1_Gereken_20_Soru.pdf, (erisim tarihi:29.11.2012)
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Sekil 9. Denetim Komitesinin, Bagimsiz Denetim, I¢c Denetim ve Yonetim

Kurulu ile iliskisi523

Yo6netim Kurulu

Denetim

Komitesi

Bagimsiz Denetim I¢ Denetim

Kaynak: Ali Riza ESKAZAN, Denetim Komiteleri ve I¢ Denetim, s.30, (Cevrimici)
http://www.tide.org.tr/uploads/tide7.pdf. (erigsim tarihi:25.11.2012)

Isletmelerde i¢ denetimlerin rolii degerlendirildiginde, sirket ve kurumlarin risk
yonetimleri, kontrol ve kurumsal yonetim siiregleriyle ilgili bagimsiz giivence saglama
ve danismanlik faaliyeti olan i¢ denetim, sirket ve kurumlarda yonetimin hesap
verebilirliginin yerlesmesine katki saglamaktadir. I¢ denetciler, sirket ve kurumlarin i¢
kontrol yapisinin etkinligi ve yeterliliiyle is siireclerinin yerindeligi ve performans
kalitesi hakkinda iist yonetime bilgi saglamakla sorumludur. Islerin dogru yapilmasiyla
birlikte dogru islerin yapilmasi konusunda goriis ve tavsiyeleriyle i¢ denetim faaliyeti
sirket ve kurumlara katma deger saglamaktadir. Is siireglerinin etkinligi ve verimliligi,
mali raporlama sisteminin giivenilirligi, yasa ve diizenlemelere uygunluk konusunda
makul bir glivence saglamak icin sirket ve kurum ydneticilerince planlanan i¢ kontrol
yapist, i¢ denetim faaliyetiyle degerlendirilir. Hata, hile ve suistimallerin, gelir ve varlik
kayiplarinin 6nlenmesinde i¢ kontrol yapisi ve i¢ denetim faaliyetinin etkinligi 6nemli

rol oynamaktadlr.524

2 ESKAZAN, a.g.e., .30
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Hem diinyada hem de iilkemizde olusturulan kurumsal yoOnetim
diizenlemelerinde, i¢ denetim ve i¢ kontrollerin 6neminin arttigini, oyle ki dis denetim
odakl1 bir yapidan i¢ denetim odakli bir yapiya gecis oldugu goriilmektedir. I¢ denetim,
hem sirketlerin hedeflerine ulasmasi agisindan hem de i¢ kontrol ve kurumsal yonetimi

giiclendirme konusunda iist yonetim ve yonetim kurulu i¢in ¢cok degerli bir kaynaktir.

I¢c denetim, sirket i¢inde ydnetim kurulu ve denetim komitesi icin giivence
saglamakta ve ayni zamanda stratejik akil ortagi olarak danismanlik gorevini de
tistlenmektedir. Bagimsiz dig denetim de, i¢ denetimin giivence sagladigl siireg
kapsaminda iretilen mali tablolarin gilivenilir olmast ve gercekleri oldugu gibi
yansittigina iliskin kamunun bilgilendirilmesi i¢in tavsiye olacak goriisleri bildirir. Bu

acidan i¢ denetim ¢ok dnemli bir rol iistlenmistir.>*

Kiiresel rekabet ortaminda siirekli biiyiime ve gelismeyi amaglayan isletmeler,
kurumsal yonetimin kalitesini saglamak amaciyla i¢ denetim faaliyetine ihtiyag
duym'clktadlrlar.526 Biitiin faaliyetlerin ve mali siireclerin kontrol altina alindig1 bir i¢
kontrol yapist ve bu kontrollii yapmin varligin ve siirekliligini, etkin ve verimli olup
olmadigin1  belirleyen bir denetim islevi kurumsal yonetimin en Onemli
gereksinimlerindendir. Her gegen giin kamu ve 6zel sektorde i¢ denetimin 6nemi daha

da artmaktadir.

Kurumsal yonetim anlayisiyla birlikte, i¢ denetimlerin uygulama siirecindeki
basari faktérleri su sekilde siralanabilir:>?’
e ¢ denetim, yonetimin amaclari, dncelikleri ve stratejik yaklasimlari
tizerine odaklanmalidir,
e Denetim ge¢misten ¢ok gelecege odaklanmalidir,
o Kilit durumdaki is riskleri i¢in i¢ kontrol yapisi degerlemesi

planlanmalidir,

524 Ali Kamil UZUN, isletmelerde i¢ Denetim Faaliyetinin Rolii ve Katma Degeri, s.1, (Cevrimigi)
http://www.icdenetim.net/makaleler/51-letmelerde-c-denetim-faaliyetinin-rolue-ve-katma-deeri, (erisim
tarihi: 27.11.2012)

525 UZUN, Kurumsal Yonetim ve ig: Denetimin Kalite Giivencesi, S. 1

526 TUSIAD, Yénetim Kurullari’nda i¢ Denetim Hakkinda Sorulmasi Gereken 12 Soru, TUSIAD,
Yaymn No: TUSIAD-T/2008-05-461, May1s 2008, s.6

%27 ABDIOGLU, a.g.e., s.101
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e I¢ denetimin islevini, kurumun yoOnetimini, faaliyetlerini ve bilgi
sistemlerini kapsayan kontrollerin yeterliligi ve etkinliligi degerlendirilir,

e Faaliyetlerin etkinligi, verimliligi ve ekonomikligi degerlendirilir,

e Sorunlarin ¢oziimiinde katma deger yaratan danigsman yaklasimi ve

denetlenen alandaki gelisim ihtiyaglar1 6n plana ¢ikarilmalidir,

Sirketlerin etkin bir kurumsal yonetime sahip olabilmesi i¢in, orgiit i¢indeki
kurumsal degerlerin, kurumsal kiiltiiriin ve stratejik amaglarin olusturulmasi gerekir.
Stratejik amaclarn, kurumsal kiiltiiriin ve kurumsal degerlerin olusturulmadig bir
sitketin, faaliyetlerini silirdiirmesi zor oldugu gibi, i¢ denetimin de islevini
gerceklestirmesi miimkiin degildir. Ciinkii, kurumsal yonetim ilkelerinin uygulandigi bir
isletmede, denetci kendisinden beklenen performansin daha fazlasini gosterecektir.

Kurumsal yonetim ilkeleri kapsaminda etkin bir i¢ denetim Orglitiiniin
olanaklariyla sirkette olusturulmus saglam bir muhasebe bilgi sistemi sayesinde

meydana gelmesi olasi hata, hile ve diizensizliklerin 6nlenmesi saglanmig olacaktir.”®

%28 ABDIOGLU, a.g.e., s.127
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5. SONUC

Kiiresellesme hareketleriyle birlikte uluslararasi sermaye hareketleri hiz
kazanmisg, cok uluslu sirketlerin diinya ekonomisindeki paylari artmistir. Biitiin bu
gelismeler sonucunda artik yatinimlar tiilke smirlarimm asarak diger {ilkelerdeki
isletmelere yoOnelmektedir. Yatirnmcilar yatirimlarini yaparken isletmelerin sadece
ekonomik verilerini degerlendirmemekte bunun yani sira seffafliklarina, yonetim
bi¢imlerine ve risk derecelerine de dikkat etmektedirler. Gegtigimiz yillarda uluslararasi
alanda yasanan sirket skandallar1 ve yatirimcilarin yasamis olduklart olumsuzluklar

yatirimcilart bu konularda daha bilingli hale getirmistir.

Uluslararas1 alanda yasanan mali buhranlar, isletmelerin kurumsal yonetime
gerekli 6nemi vermediklerini gostermis ve biitlin bu olaylar sonrasinda isletmelerde
seffaflik, esitlik, hesap verebilirlik ve sorumluluk kavramlarinin isletme yonetimlerinde
ne derece onemli oldugu anlasilmistir. Bugiin artik isletmelerin uluslararas1 alanda
birbirleriyle rekabet ettikleri unsur, her gecen giin gelisen is diinyasina ayak uydurmak
amactyla, kurumsal yonetim anlayis1 ve ilkelerine goniilliilik esasina dayali olarak
uyum saglamaktir. Kurumsal yonetim anlayisina ve ilkelerine uyum saglamay1 basaran
iilkelerde isletmelerin risk diizeyleri azalmakta, sermaye maliyetleri diismekte ve
uluslararasi rekabet sartlarinda avantaj sahibi olmaktadirlar. Kurumsal yonetim anlayisi
menfaat sahiplerinin beklentilerini dengeli bir sekilde karsilamakta, isletme
performansimin siirdiiriilebilirligini giivence altina almakta, kiiresel mali sistem
icerisinde yatirimcilarin talep etmis olduklari getiri oranimi artirmakta ve tercih

edilebilir bir yatirim ortami olusturmaktadir.

Esas amaci; isletmelerin hissedarlarina ve tiim menfaat sahiplerine en yiiksek
fayday1 saglayacak bi¢imde yonetilmeleri olan kurumsal yonetim son yillarda onemi
oldukca vurgulanan bir konu olmustur. Kurumsal yonetim, isletmelerin gelecekle ilgili
hedefleri dogrultusunda daha saglam adimlar atarak isletmelerin dmriiniin uzamasi ve
oncelikle isletmenin hissedarlar1 olmak iizere yatirimcilari, ¢alisanlar1 ve tim menfaat

sahiplerinin haklarmin korunmasi amaciyla gerceklestirilen uygulamalardir.
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Uluslararas1 alanda mali piyasalarda yasanan sirket skandallarinin ardindan,
diinyada ve iilkemizde kurumsal yonetim ve denetim alaninda cesitli diizenlemelere
gidilmistir. OECD tarafindan diizenlenen ve 1999 yilinda yayimlanan Kurumsal
Yoénetim llkeleri, yatirimcilar, isletmeler ve diger paydaslar agisindan uluslararasi bir
kaynak haline gelmis, hem iiye olan hem de olmayan iilkeler i¢in bir yol gdsteri kilavuz
olmustur. Bunun disinda ABD, Fransa, Almanya, Japonya gibi bircok iilke kurumsal
yonetim uygulamalarina iliskin olarak bir¢ok kodlar hazirlamis ve yasal
diizenlemelerinde kurumsal yonetime yer vermiglerdir. Ulkemizde de TUSIAD
tarafindan 2002 yilinda “Kurumsal Yonetim En Iyi Uygulama Kodu: Yonetim
Kurulunun Yapis: ve Isleyisi” ve SPK tarafindan 2003 yilinda yayimlanip 2005 yilinda
yenilenen “Kurumsal Yonetim Ilkeleri” kurumsal ydnetim ¢alismalarina Onciiliik
etmistir. Son olarak 01.07.2012 tarithinde yiiriirlige giren 6102 sayili Tiirk Ticaret

Kanunu kapsaminda kurumsal yonetim ilkeleri diizenlenmistir.

Kurumsal yonetimin igletmeler agisindan en 6nemli etkisi, kaynaklarinin daha
etkili ve verimli bir sekilde korunmasiyla piyasalara daha ¢ok giiven tesis edilmesi ve
bunun sonucunda da daha ¢ok yatirimciyr kendilerine ¢ekerek mali kaynak ihtiyaglarini
daha kolay karsilayabilmeleridir. Isletmelerin sagladiklari bu giiven artisiyla birlikte

tilkedeki iktisadi sistem ve sermaye piyasalar1 da daha ¢ok giivene sahip olacaktir.

Etkin bir kurumsal yonetim anlayisinin isletmelerde yer edinebilmesi icin
oncelikle kurumsal yonetimin 6nemine ve gereklili§ine inanan bir yonetimin anlayiginin

var olmas1 gerekmektedir.

Diinya ekonomisinin son yillarda ¢ok hareketlilik gostermesi nedeniyle i¢
kontroliin yeri ve 6énemi daha da artmustir. I¢ kontrol sistemi isletme varliklarinin her
tiirlii zarara kars1 korunmasini, isletmenin faaliyetlerinin yonetim tarafindan saptanmis
politikalara uygun olarak yiiriitiilmesini, isletme faaliyetleri arasinda uyum ve geri
besleme saglanmasini, bu konularda standartlar ve kontrollerin yapilmasinin yani sira
isletme igerisinde yapilan kontrollerin etkinligini dlgmeyi ve kontrolleri degerlemeyi

hedef almaktadir.

186



Etkin bir i¢ kontrol yapisi kurmak isteyen isletme yonetimi, oncelikle mevcut
riskleri ve olabilecek riskleri belirlemeli ve bu riskleri miimkiin oldugu kadar azaltmak

i¢in muhasebe ve isletme faaliyetlerine iligskin olarak kontrol yontemleri uygulamalidir.

I¢ kontrol yapisi, isletmenin hedeflerine ulasma, isletme basaris1 saglama ve
kurumsal yonetim agisindan 6nemli unsurlardan biri haline gelmistir. Kamu ve 6zel
sektorde vazgegilmez bir unsur olmustur. Enron, Worldcom, Parmalat, Citigroup gibi
dev isletmelerde yasanan muhasebe ve denetim skandallarindan dolay1 mali sektdr basta
olmak {izere biitiin sektorlerde i¢ kontrolin 6nemi giderek artmistir. Yatirimciyi
Koruma Kanunu ve benzer diizenlemeler i¢ kontrol yapisinin etkin ¢aligmasi sermaye
piyasalarinda faaliyet gosteren isletmelere ve bu isletmelerin dis denetcilerine 6nemli
sorumluluklar yiiklemis ve bunun sonucu olarak i¢ kontrol yapisinin etkinligi isletmeler

acisindan oldukga 6nemli hale gelmistir.

Isletmedeki mevcut i¢ kontrol yapisi hatalarin ortaya ¢ikarilmasi ve risklerin
onlenmesi bakimimdan makul bir giivence saglamalidir. Bu sebeple etkin bir i¢ kontrol
yapisinin kurulmasi ve isletilmesi yonetimin sorumlulugundadir. Yonetim i¢ kontrol

yapisinin etkinligini diizenli bir sekilde izlemeli ve gdzden gecirmelidir.

Etkin bir i¢ kontrol yapis1 i¢in hata ve hilelerin 6nlenmesi, isletmedeki eksik ve
zay1f noktalarin tespitinin iyi yapilmasi i¢in gerekli bir orgiit yapisi, etkin bir muhasebe
sistemi, igletmenin amaglari dogrultusunda hareket eden nitelikli, bilgili personel ve i¢
kontrol yapisinin etkinligini ve verimliligini degerlendirecek i¢ denetim biriminin var

olmasi gerekir.

I¢c denetim, isletmenin kendi personelinin, ydnetsel kontroliin etkin ve dogru
sekilde yiriitiiliip yuritilmedigi, mali raporlarin ve kayitlarin gercegi yansitip
yansitmadi81, yonetim tarafindan konulan politikalara uyulup uyulmadigi konularinda
ilk elden is basindaki gozlemlere dayanarak yonetim adina yaptig bir dizi arastirma, yol

ve tekniklerden olusmaktadir.

Giliniimiizde i¢ denetimin faaliyetlerinin, giivence saglama ve danmigmanlik

yapmak gibi iki dnemli islevi bulunmaktadir. i¢ denetim olmadan etkin bir i¢ kontrol
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yapisindan bahsetmek imkansizdir. I¢ denetim basta isletmenin paydaslar1 olmak iizere
tiim ¢ikar gruplarini ilgilendiren ve onlarin menfaatlerini kollayan en 6nemli aragtir.
Ayni zamanda i¢ denetim, isletmelerde kurumsal yonetim siireglerinin etkinligini ve
verimliligini dlgen bir aractir. i¢ denetim, iist yonetimin, kurumsal yonetim ilkelerinden
hesap verebilirlik ve sorumluluk ilkeleri ¢ercevesinde hareket etmesine fayda saglar,

varlig1 ve faaliyetleriyle bu ilkelerin saglikli bir sekilde kurulmasina katkida bulunur.

Hem diinyada hem de iilkemizde olusturulan kurumsal yonetimle ilgili
diizenlemelerde, i¢ kontrol yapisinin ve i¢ denetimin 6neminin arttig1 hatta dis denetim
odakl1 bir yapidan i¢ denetim odakli bir yapiya gecis oldugu goriilmektedir. I¢ denetim,
hem isletmenin amaglarina ulasmasinin saglanmasi acisindan hem de i¢ kontrol yapisini
ve kurumsal yonetimi giiglendirmek agisindan iist yonetim ve yonetim kurulu agisindan

degerli bir kaynaktir.

Diinyada son yillarda yasanan sirket skandallariyla birlikte denetim sirketlerine
olan giiven sarsilmis ve isletmelerdeki i¢ denetim faaliyetlerine verilen 6nem artmastir.
Isletmenin tiim paydaslarmin, calisanlarmin, hissedarlarinin ve biitiin menfaat
sahiplerinin menfaatlerinin korundugu bir glivence olusturma amacini giiden kurumsal
yonetim anlayisi, bu gilivencenin garantisi olarak da i¢ denetimi gormektedir. Bu
nedenle tiim kurumsal yonetim diizenlemelerinde, i¢ denetimin isletme faaliyetleri

tizerindeki etkinligi artirilmis ve i¢ denetgilere yeni sorumluluklar ve roller verilmistir.

Denetimin 6n planda tutuldugu kurumsal yonetim anlayisiyla birlikte
denetimden sorumlu komiteler olusturulmasi giindeme getirilmistir. Denetim komitesi,
isletme yonetiminde ortaya c¢ikabilecek hileleri 6nlemek, denetgilerin bagimsizligini
giiclendirmek ve mali raporlama siirecini artirmak amaciyla dnemli bir rol listlenmistir.
Denetim komitesinin i¢ denetim alanindaki faaliyetleriyse, yonetim kuruluyla ic
denetim birimi arasinda bir koprii gorevi gormektir. Komite, i¢ denetim faaliyetlerinde

bagimsizligin saglanmasina yardimci olarak tarafsiz bir giivence saglar.

Sonug¢ olarak, kurumsal yonetim, i¢ kontrol ve i¢ denetim isletmenin
vazgecilmez unsurlarindandir. Etkin bir kurumsal yonetim sisteminin olusturulmasi igin

etkin ve verimli bir i¢ kontrol yapisinin olusturulmasi ve olusturulan bu i¢ kontrol
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yapisinin etkinliginin ve verimliliginin Slgiilmesi iginde i¢ denetimin olmasi sarttir.
Yeni rol ve sorumluluklariyla i¢ denetim hem kurumsal yonetimin etkin bir sekilde
gerceklestirildigine iligskin bir garantidir hem de i¢ kontrol yapisinin etkin ve verimli bir

sekilde yiiriitiilmesine katki saglamaktadir.

Hizla gelisen ve giin gectikce daha da karmasik bir hal alan isletme
faaliyetlerinin yiiriitiilmesi sirasinda her zaman ortaya ¢ikabilecek, hata, usulsiizliik, hile
ve suistimallere karsi, kurumsal yonetim ilkelerinden hesap verebilirlik ve sorumluluk
ilkelerini gercek anlamda uygulamak isteyen isletmeler, isletmelerinde etkin bir i¢

kontrol yapis1 ve i¢ denetim faaliyetine gerekli 6nemi vermelidir.
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EKLER
EK - I
INTOSAI i¢ Kontrol Bilesenleri->®

INTOSAI Rehberinde i¢ kontrol yapisi bes bilesenden meydana gelmektedir.
1. Kontrol ortami1

2. Risk degerlendirmesi

3. Kontrol faaliyetleri

4. Bilgi ve iletisim

5. Izleme

Genel amaglarla i¢ kontrol bilesenleri birbirleriyle dogrudan iliskilidir. Genel
amaglar kurumun neye ulagsmak istedigini ortaya koyar ve i¢ kontrol bilesenleri de genel

amaglara ulagmak i¢in neye ihtiya¢ oldugunu gosterir. INTOSAI, 2004:14)

Kontrol ortami

Kontrol ortami, organizasyonun i¢ kontrole karst tutumunu ortaya koyar ve
personelin kontrol bilincine etki eder. Disiplin sagladigi ve i¢ kontroliin gdvdesini

olusturdugu i¢in kontrol ortami, diger bilesenlerin de temelini olusturmaktadir.
(INTOSAI, 2004:17)

Kontrol ortaminin temel unsurlar1 sunlardir:
e Yoneticilerin ve ¢alisanlarin kisisel ve profesyonel diiriistliigii ve ahlaki
degerleriyle organizasyon i¢indeki i¢ kontrolii destekleyen tutumlari,
e Yeterlik taahhiidi,
e Yoneticilerin felsefesi ve yonetsel stili,
e Organizasyon yapist,

e Insan kaynaklari politikalar1 ve uygulamalari

529 INTOSAI, Code of Ethics and Auditing Standarts, Auditing Standarts Committee, Inga-Britt Ahlenius,
Auditor General Riksrevisionsverket, Stockholm, Sweden, (Cevrimigi) http://www.intosai.org/,
(erigim tarihi: 21.12.2012)
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Yoneticilerin ve c¢alisanlarin kisisel ve profesyonel diiriistliigii ve ahlaki
degerleri, kisilerin davranig standartlarini olusturan tercihlerini ve deger yargilarini
belirler. Organizasyondaki herkes —yoneticiler ve calisanlar- kisisel ve profesyonel
diiriistliige ve ahlaka uygun davranislar sergilemek ve siirdiirmek zorundadir. Ayrica,

sirketteki davranis kurallarina da uygun hareket etmelidir. (INTOSAL 2004:17)

Kamu kurumlar, diriistliik ve etik degerlere uygun hareket -ettiklerini
misyonlarinda agik¢a belirtmeli ve bunu kamuya ilan etmelidir. Bunun yaninda,
faaliyetleri etik kurallara uygun, diizenli, ekonomik, verimli ve etkili olmalidir.

(INTOSAI, 2004:18)

Yeterlik taahhiidii, dizenli, etik, ekonomik, etkin ve verimli bir performans
sergilemeyi ve i¢ kontrole iligskin kisisel sorumluluklar1 dogru anlamay1 garanti altina
alacak seviyedeki bilgi ve beceriyi ifade etmektedir. Yoneticiler ve ¢alisanlar, iyi bir i¢
kontrol sisteminin gelistirilmesinin, uygulanmasinin ve siirdiiriilmesinin Snemini
anlayacak ve genel i¢ kontrol hedeflerine ve kurumun misyonuna ulasilmasi ig¢in
tizerlerine diisen gorevleri yerine getirecek seviyede yeterlilige sahip olmalidir.
Calisanlara egitim verilmesi, kurum i¢inde i¢ kontrol bilincinin artmasini ve
faaliyetlerin etik kurallara uygun bir sekilde yerine getirilmesinin Oneminin
anlasilmasini ve ¢alisanlarin etik ¢ikmazlarla bas edebilmesini saglayabilir.

(INTOSAI, 2004:18)

Yoneticilerin felsefesi ve yonetsel stili, list yonetim tarafindan i¢ kontrole karsi
her zaman destekleyici ve olumlu bir tutum sergilenmesini ifade eder. Ust ydnetimin i¢
kontrole karsi tutumu, tiim yonetim faaliyetlerine yansir. Ornegin, bir i¢ denetim
biriminin kurulmasi yonetimin i¢ kontrolii dnemli gordiigiine dair giiclii bir sinyaldir ve
kurumda ¢alisanlarin bilingli bir sekilde kontrol aktivitelerini yerine getirmelerini
saglar. Eger, kurumda calisanlar, i¢ kontroliin yoneticiler tarafindan fazla

onemsenmedigini diisiiniirlerse i¢ kontrole kars1 sahte bir baglilik gosterirler.
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Diger taraftan, yoOnetimin faaliyetlerin etik kurallara uygun yiiriitiilmesi
konusundaki 1srar1 biiyiik 6nem tasimaktadir. Yoneticiler, gorevlerini yerine getirirken
kabul edilebilir davranislar sergilemektense etik kurallara uygun davranislar
sergileyerek calisanlar i¢in de O6rnek teskil etmelidir. Yonetim politikalari, prosediirleri

ve faaliyetleri diizgiin, etik, ekonomik, etkin ve verimlilik ilkelerine uygun olmalidir.

Yoneticilerin ve calisanlarin diirtistliiglinii etkileyen bircok faktdr bulundugu
icin, personele periyodik olarak davranislariyla ilgili geri beslemede bulunulmalidir.

(INTOSAI, 2004:19)

Organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk alanlarini tanimlar. Yonetim
tarafindan yetkilendirme yapilmasi ve hesap verebilirligin saglanmasi i¢in otoritenin ve
sorumluluklarin organizasyon i¢inde dagitilmasini saglar. Raporlama olmadan her hangi
bir yetkilendirme ve hesap verebilirlikten bahsedilemeyecegi igin uygun bir raporlama
sistemi kurulmalidir. Organizasyon yapisinin i¢inde yoneticilerden bagimsiz, dogrudan

iist yonetime raporlayan bir i¢ denetim birimi bulunmalidir. (INTOSAI, 2004:20)

Insan kaynaklari politikalart ve uygulamalar:, ise alimlari, oryantasyon
faaliyetlerini, hizmet ici ve diger egitim programlarini, performans degerlendirmesi ve
danismanlik hizmetlerini, terfi diizenlemelerini ve tazminata yonelik islemleri kapsar.
Yetkin ve giivenilir personel kontrol sisteminin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in sarttir.
Bu nedenle, personelin ise alimi, egitilmesi, degerlendirilmesi ve yiikseltilmesi igin
kullanilan methodlar kontrol ortami icin Onemlidir. Gerekli egitimi almig, isin
gerektirdigi deneyime sahip, diiriist kisilerin ise alinmasi ve iyi planlanmis hizmet i¢i ve
etik egitimin saglanmasi ¢ok Onemlidir. Etkin igleyen bir i¢ kontrol sistemi igin i¢
kontroliin 6nemini anlamis olan ve gerekli sorumluluklar1 yerine getirmek {izere
giidiilenmis yoneticilerin ve ¢alisanlarin varlig1 hayati éneme sahiptir. Insan kaynaklari
yonetimi, ise alim, performans degerlendirmesi ve yiikselme siireclerinde
profesyonelligi gelistirerek ve seffaflig1 saglayarak kurum iginde etik degerlere saygili
bir ortam yaratilmasina biiylik katki saglar. (INTOSAI, 2004:20)
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Risk degerlendirmesi

Risk degerlendirmesi, kurumun amaglarina ulagsmasinin oniindeki riskleri

belirleyip analiz ederek risklere karsi uygun yanitlarin verilmesini saglayan bir stirectir.
(INTOSALI, 2004:22)

Risk degerlendirmesi dort bilesenden olusmaktadir (INTOSAL 2004:22):

1) Riskin belirlenmesi
e Kurumun amaglariyla ilgili olan temel riskler belirlenmelidir.
e Kapsaml bir risk degerlendirmesi yapilmalidir.
e ¢ ve dis faktorlere bagh olarak riskler, hem kurumsal hem de faaliyetler

diizeyinde belirlenmelidir.

2) Riskin degerlendirilmesi
e Riskin 6nem derecesi hesaplanmalidir.

e Riskin meydana gelme olasilig1 degerlendirilmelidir.
3) Kurumun risk istahinin belirlenmesi

4) Onlemlerin gelistirilmesi

e Risklere kars1 dort farkli 6nlem gelistirilebilir: Riskin transfer edilmesi,
tolere edilmesi, yonetilmesi veya sonlandirilmasi. I¢ kontrol temelde
risklerin yonetilmesine yonelik mekanizmalar sunmaktadir.

e Tespit edici veya Onleyici kontrollerden uygun olani belirlenmelidir.
Hiikiimet politikalari, ekonomik kosullar, isletmenin i¢inde bulundugu
sektor, diizenleyici ve operasyonel sartlar siirekli degistigi icin risk
degerlendirmesi dinamik bir siirectir. Risk degerlendirmesi, degisen
kosullar1 belirleyerek ve analiz ederek firsatlar1 ve riskleri tespit eder ve
ic kontrol sistemini degisen risklere cevap verecek sekilde uyarlar.
(INTOSALI, 2004:22)
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¢ kontrol bilesenlerinden biri olarak risk degerlendirmesi, uygun kontrol
aktivitelerinin segilmesinde kilit rol oynamaktadir. Risk degerlemesi yapilabilmesi igin
oncelikle isletmenin agik bir sekilde tanimlanmis amaclar1 olmalidir.
(INTOSAI, 2004:23)

Riskin belirlenmesi , organizasyonun temel amaglarina iliskin risklerin
belirlenmesini ifade etmektedir. Daha sonra belirlenen tiim riskler {izerinde diistiniiliip
degerlendirilerek temel riskler belirlenir. Temel risklerin belirlenmesi, risk
degerlendirmesi i¢in kullanilacak kaynaklarin hangi alanlara yoOnlendirilmesi
gerektiginin  belirlenmesinde 6nemli oldugu kadar risklerin ydnetilmesi igin
sorumluluklarin dagitilmasinda da O6nemlidir. Bir kurumun performansi, i¢ ve dis
faktorlerden kaynaklanan kurumsal ya da faaliyet diizeyinde cesitli risklere maruz
kalabilir. Risk degerlendirmesi olmast muhtemel tiim riskleri dikkate almalidir. Bu
yiizden kapsamli bir risk degerlendirmesi yapilmasi Snemlidir. Risk belirlemesi,
planlama siirecleriyle biitiinlesmis bir sekilde ve siirekli nitelikte olmalidir. Kurumun
risk profili, ekonomik ve diizenleyici ¢evrelerde meydana gelen degisikliklere, i¢ ve dis
operasyon sartlarinin degismesine ve yeni amacglarin belirlenmesine bagli olarak
degisiklikler gosterebilir. Kurumun risk profili, ancak siirekli risk degerlendirmesi
yapilarak ve her seferinde tiim riskler bastan degerlendirilerek saglikli bir sekilde
tanimlanabilir. (INTOSAI 2004:23) Risklerin belirlenmesinde yaygin olarak kullanilan
iki temel yontem bulunmaktadir (INTOSAI 2004:24):

. Risk gozetim birimi olusturulmasi:: Yukardan asagiya dogru isleyen bir
yontemdir. Organizasyonun amaglarina yonelik tiim operasyonlari ve faaliyetleri
degerlendiren ve bunlara yonelik riskleri tespit eden bir birim kurulur. S6z
konusu birim, organizasyonun her seviyesindeki kilit kisilerle yiliz ylize
goriismeler yaparak, sirketin tiim faaliyetlerini kapsayacak sekilde risk profilini
belirler. Sirketin risk profilinin ¢ikarilmasi, hile ve riisvet riskini de icerecek
sekilde riske acgik olan politika alanlarinin, faaliyetlerin ve fonksiyonlarin

belirlenmesini igerir.

194



. Risk oz degerlendirmesi: Asagidan yukariya dogru isleyen bir yontemdir.
Organizasyonun her seviyesi ve bolimii kendi faaliyetlerini inceleyerek
karsilagilabilecek riskleri belirler. Yontem olarak anketler ya da calistaylar
kullanilabilir. S6z konusu yontemler ayri ayrt kullanilabilecegi gibi birlikte de

kullanilabilir.

Risklerin degerlendirilmesi, risklerle basa c¢ikabilmek i¢in yalnizca risklerin
belirlenmesinin yeterli olmadigini riskin Onem derecesinin ve meydana gelme
olasiliginin da degerlendirilmesi gerektigini vurgular. Risk degerlendirmesi, yonetimi
onlem alinmasi gereken riskler konusunda bilgilendirmeyi ve riskleri 6nceliklendirmeyi
amagclamaktadir. Riskleri yiiksek, orta ve diisiik diizey riskler olarak siniflandirmak risk

onceliklendirilmesinde genellikle kullanilan bir yontemdir.

Risklerin yonetim Onceliklerine ve isletme amaglarina gore derecelendirilmesi
ve yonetimin iizerinde karar vermesi ve 6nlem almasi gereken risklerin belirlenmesi

acisindan risk siniflandirmasi 6nemli bir aragtir. (INTOSAI, 2004:24-25)

Kurumun risk istahinin degerlendirilmesi, risklere cevap verebilmek i¢in biyiik
onem arz etmektedir. Risk istahi, kurumun ne kadar riski tolere edebilecegini ve
kurumun ne kadar bir risk karsisinda gerekli aktiviteleri yerine getirecegini belirler.
Kabul edilebilir risk diizeyinin belirlenmesinde, hem yapisal riskler hem de kalinti
riskler dikkate alinmalidir. Yapisal risk, yonetim tarafindan riskin olusmamasi ya da
etkilerinin azaltilmasi i¢in her hangi bir faaliyette bulunma imkani1 olmayan risklerdir.
Kalinti risk ise, yonetim gerekli 6nlemleri aldiktan sonra geriye kalan risktir. Kurumun
risk istah1, riske atfedilen 6neme gore degismektedir. Ornegin her kurum igin kabul
edilebilir finansal risk, biit¢enin biyiikliigline, zararin kaynagmna ve kotli imajdan

kaynaklanan diger riskler gibi bir takim 6zelliklere gore degigsmektedir.

Risk istahmin belirlenmesi stibjektif bir konu olmakla birlikte kurumun risk

stratejisinin belirlenmesi i¢in biiyiik 6neme sahiptir. (INTOSAIL 2004:25)

Onlemler gelistirilmesi, risk degerlendirmesi sonucunda ortaya ¢ikan risk profili

karsisinda uygun 6nlenmelerin alinmasini gerektirir. Riske yonelik dnlemler dort gruba
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ayrilabilir: riskin transfer edilmesi, tolere edilmesi, yonetilmesi veya sonlandirilmasi.
Bazi risklerin 6nlenmesi igin katlanilacak maliyet ¢ok yiiksekse bu durumda en iyi
¢oziim riski yaratan aktiviteyi ortadan kaldirmak olabilir. Ozel sektorle
karsilastirildiginda kamu sektdriinde kamu yarar1 esas oldugu ve 6zel sektoriin karli
gormedigi i¢in girmedigi alanlarda kamu sektorii faaliyet gostermek zorunda oldugu
icin bu gibi yiiksek risk diizeyine sahip faaliyetleri sonlandirmasi miimkiin
olmamaktadir. Riskin yonetilebilmesi ve kabul edilebilir bir diizeyde tutulmasi i¢in
etkin isleyen bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve isletilmesi gerekmektedir. Risk
yonetimi, mutlaka riskin ortadan kaldirilmasi anlamima gelmez ancak onu da igerir.
Kurumun riskleri yonetmek i¢in olusturdugu prosediirler i¢ kontrol aktiviteleri olarak
tanimlanir. Uygun kontrol aktivitelerinin se¢ilmesinde risk degerlendirmesi kilit rol
oynamaktadir. I¢ kontrol sistemi tasarlanirken olusturulan kontrol aktivitelerinin

kurumun kars1 karsiya oldugu risklere uygun olmasi gerekir.

Risklerin kabul edilebilir seviyeye kadar minimize edilmesine makul bir
giivence saglayacak sekilde tasarlanmis bir kontrol sistemi, istenmeyen ¢ok istisnai
sonuclar disinda, yeterli olacaktir. Her kontrol aktivitesinin bir maliyeti oldugu
unutulmamalidir ve yoneldigi riskin degeri so6z konusu maliyetle orantili olmalidir.
Unutulmamasi gereken diger bir konu da, siyasi ve ekonomik sartlarin, isletmenin
icinde bulundugu sektdriin, yasal ve faaliyet ortaminin siirekli degistigidir. Dolayisiyla,

amaglarin dnceligi ve buna bagl olarak riskler de siirekli degismektedir.

Sonug olarak, risk yonetimi, degisen kosullar siirekli izleyen dinamik bir siireg
olmalidir. Ayrica, sirketin risk profilini degisen kosullara gore giincellemeli ve kontrol
faaliyetlerinin degisen sartlar altinda etkin kalabilmesini saglayacak nitelikte olmalidir.

(INTOSALI, 2004:26)
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Kontrol faaliyetleri

Kontrol faaliyetleri, risklerin yonetilmesi ve kurumun amagclarina ulagmasi i¢in
olusturulan politikalar ve prosediirlerdir. (INTOSAI, 2004:28) Kontrol aktivitelerinin

etkin olarak kabul edilebilmesi i¢in;

Uygun: Karsilasilan riskin minimize edilmesi igin yeterli diizeyde, dogru yerde,

dogru kontrollerin yapilmasi

Planlarla uyumlu ve eszamanli isleyen: Tim personelin i¢ kontrol aktivitelerinde
yer almasi saglanmali ve kilit personel olmadigi veya is yikil agirlastigi zamanlarda

dahi i¢ kontrol aktivitelerinin atlanmasina (gbzden kagirilmasina) izin verilmemeli

Maliyet etkin: Kontrol aktivitelerinin uygulanmasi i¢in katlanilan maliyet

aktiviteler sonucunda elde edilen faydayr agmamali

Kapsamli, mantikly ve kontrol amaglariyla dogrudan ilgili olmalidir.

(INTOSAI, 2004:29)

Kontrol faaliyetleri, kurumun her seviyesinde ve her faaliyetinde mevcuttur.
Onleyici veya tespit edici kontrollerden meydana gelen kontrol aktiviteleri ¢ok cesitli
olmakla ve her kurulusun risk profiline gore degisiklik gostermekle birlikte uygulanan
temel politika ve prosediirler asagidaki gibi aciklanabilir. (INTOSAI,2004:28-29)

1. Yetkilendirme ve onaylama prosediirleri, yalnizca bu konuda yetkilendirilmis
olan personel tarafindan yerine getirilmelidir. Yetkilendirme, islemlerin ve eylemlerin
yonetim tarafindan istenilen sekilde yerine getirildigine dair giivence saglayan temel
aractir. Yetkilendirme prosediirleri, yazili olarak ve acik bir sekilde yoneticilere ve
calisanlara iletilmelidir. Ayrica, 6zel kosullari ve hangi sartlar altinda yetkilendirme

yapilabilecegini de igermelidir.

Yetkilendirme sartlarina uyulmasi ¢alisanlarin yonetim ve yasalar tarafindan
konulan smurlar i¢inde kalarak direktiflere uygun olarak hareket etmesi anlamina

gelmektedir. (INTOSAI, 2004:29)
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2. Goreviler ayriligi, hata riskinin, israfin veya yanlis hareketlerin 6nlenmesi
veya bu gibi problemlerin fark edilmemesi riskinin azaltilmasi i¢in bir islemin veya
faaliyetin tim asamalarimi tek bir kisinin veya birimin kontrol etmemesi gerektigini
sOyler. Gorevler ve sorumluluklar, etkin bir kontrol ve denge saglayacak sekilde farkli

kisiler arasinda sistematik olarak dagitilmalidir.

Temel gorevler, yetkilendirme, islemlerin kayit altina alinmasi, icrai islemler,
gozden gecirme ve islemlerin denetimini igermektedir. Ancak, muvazaali islemler bu
kontrol aktivitesinin etkinligini azaltabilir ya da yok edebilir. Diger taraftan, kiigtik capl
bir isletme gorevler ayriligini saglamaya yetecek sayida personele sahip olmayabilir. Bu
gibi durumlarda, ¢alisanlar rotasyona tabi tutularak, bir islemin veya eylemin kilit
noktalarinin stirekli ayn1 kisinin sorumlulugunda olmas1 engellenerek ortaya ¢ikabilecek
riskler azaltilabilir. Ancak, yonetimin bu gibi risklerin farkinda olmasi ve diger kontrol

aktiviteleriyle s6z konusu riskleri minimize etmesi biiyiik 6nem tasimaktadir.

(INTOSAI, 2004:29)

3. Kaynaklara ve kayitlara erisim, kaynaklarin korunmasi ve/veya
kullanilmasindan sorumlu olan personelle smirli olmalidir. Kaynaklara erisimin
sinirlandirilmast  kaynaklarin  yetkisiz kullaniminin  ve zarar gormesi riskinin
azaltilmasina ve yonetim talimatlarinin yerine getirilmesine yardimci olur. Kaynaklara
ve kayitlara erisimin smirlandirilma derecesi, zarar gérme ile uygunsuz ve yanlis
kullanilma riskine baglidir. S6z konusu riskler, kaynaklarin maliyeti, taginabilirligi ve
degistirilebilirligi de dikkate alinarak belirli zaman araliklariyla degerlendirilmelidir.

(INTOSAI, 2004:30)

4. Isler ve dnemli faaliyetler, icra edilmeden dnce ve sonra dogrulanmalidir.
Ornegin, satin alian mallar teslim alindiktan sonra verilen siparisle niteliksel ve
niceliksel olarak tutarli olup olmadig1 hem fatura bilgileriyle hem de fiziksel sayimlarla

kontrol edilmelidir. (INTOSAI, 2004:30)
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5. Kayitlarla ilgili dokiimanlar arasinda mutabakat saglanip saglanmadigi
diizenli bir sekilde kontrol edilmelidir. Ornegin, banka muhasebe kayitlar ile bankadan
alinan hesap dokiimleri veya banka hesap 6zetleri arasinda mutabakat olup olmadiginin

kontrol edilmesi gerekmektedir. (INTOSAI, 2004:30)

6. Faaliyet performansimin gozden gecirilmesi, faaliyetlerin belirlenen
standartlar karsisinda etkinliginin ve verimliliginin degerlendirilmesidir. Eger,
gerceklesmelerle planlanan amaglar veya belirlenen standartlar birbirinden farkliysa
amaglara ulagmak i¢in olusturulan siiregler ve faaliyetler gozden gegirilerek gerekli

iyilestirmelerin yapilip yapilmayacagina karar verilmelidir. (INTOSAI, 2004:30)

1. Operasyonlarn, siireglerin ve aktivitelerin diizenli olarak gozden gegirilmesi,
yurtrliikteki ilgili mevzuatla, kurum politika ve prosediirleriyle ve diger gerekliliklerle
uygunlugun saglanabilmesi agisindan Onemlidir. Gergeklestirilen operasyonlarin bu
sekilde gbzden gecirilmesi, ayrica incelenecek olan i¢ kontrol bilesenlerinden izlemeyle

karistirtlmamalidir. (INTOSAI, 2004:30-31)

8. Etkili gozetim, i¢ kontroliin amaglarina ulasmasina yardimei olur. Bir ¢alisanin
gorevlendirilmesi, isin gdzden gecirilmesi ve onaylanmast

e Gorevlerin, sorumluluklarin ve hesap verme yiikiimliliigliniin her
calisana agikga iletilmesi,
e Her ¢alisanin yerine getirdigi isin, gerektigi olciide sistematik bir
sekilde gdzden gegirilmesi,
e Isin istenildigi gibi ilerleyip ilerlemediginin anlasilmasi icin kritik
noktalarda onaylama mekanizmasinin isletilmesi

gibi faktorleri igerir. (INTOSAIL 2004:31)

Gozetim gorevini yerine getiren kisinin, bu gorevi yetki devriyle bir bagkasina
vermesi gorev ve sorumluluklarina yonelik hesap verme sorumlulugunu ortadan
kaldirmaz. Ayrica, gdzetim gorevini yerine getirenler, hatalarn, israfin ve yanlis
eylemlerin meydana gelme riskini minimize etmek ve yonetim direktiflerinin dogru
sekilde anlasilip yerine getirildiginden emin olmak igin ¢alisanlara gerekli rehberlik ve
egitim hizmetlerini sunmalidir. (INTOSAI 2004:31)
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Yukarida sayilan kontrol faaliyetlerinden 1,2 ve 3’linclisii Onleyici, 4,5 ve
6’mncist daha ¢ok kesfedici ve 7 ve 8’incisi de hem kesfedici hem de oOnleyicidir.
Kuruluslar, onleyici ve kesfedici kontroller arasinda uygun bir denge saglamalidir.
Ayrica, diizeltici kontroller, kurulusun amaglarina ulasmasi i¢in uygulanan diger kontrol
aktivitelerinin  tamamlayicist  niteligindedir. Kontrol faaliyetleri, i¢ kontrol
bilesenlerinden yalnizca biridir ve i¢ kontroliin diger dort bileseniyle biitlinliik i¢inde

olmalidir. (INTOSALIL 2004:31)

Bilgi Teknolojilerinde Kontrol Faaliyetleri

Bilgi teknolojilerindeki gelismelerle birlikte, faaliyetlerin yerine getirilmesinde
ve bilgilerin islenmesinde ve raporlanmasinda kurumlardaki bilgisayar programlarinin
kullanim orani da olduk¢a artmistir. Boylece, veri dogrulugu ve giivenligi ile verileri
isleyen ve raporlayan bilgisayar sistemlerinin giivenligi hem yoneticiler hem de
denetgiler i¢in Onemli hale gelmistir. Bilginin islenmesinde otomatik sistemlerin
kullanilmasi yoneticiler tarafindan diistiniilmesi gereken birgok riski de beraberinde
getirmistir. Riskler c¢ok farkli sebeplerden kaynaklanabilecegi gibi Ornek olarak
islemlerin ayni sekilde icra edilmesi, otomatik olarak islemleri baslatan bilgi sistemleri,
tespit edilemeyen hatalarin artma potansiyeli, kullanilan donanim ve yazilimin dogasi
ve rutin olmayan islemlerin kaydedilmesinden kaynaklanan riskler sayilabilir. Etkin
bilgi teknolojileri kontrolleri, yonetime bilginin tamlig1, zamanlilig, verilerin dogrulugu
ve biitlinliigii konusunda istenilen kontrol amaclarinin karsilandigina dair makul bir

giivence verebilir. (INTOSAI, 2004:32-33)

Bilgi teknolojileri kontrolleri iki gruba ayrilir:
e Genel kontroller

e Uygulama kontrolleri

Bilgi teknolojileri, kendine 6zgii bir takim kontrol aktivitelerini icerse de
bagimsiz bir kontrol konusu olmay1p bir ¢ok kontrol faaliyetinin biitlinciil bir parcasidir.

(INTOSAI, 2004:32)

200



Genel Kontroller, kurum bilgi sistemlerinin biiylk bir boliimiinde
(anabilgisayarlar, minibilgisayarlar, sebeke gibi) uygulanan ve uygun bir sekilde
sistemleri ve kontroller i¢in uygun olan ortami hazirlar. Genel kontrolleri alt1 temel

kategori altinda inceleyebiliriz (INTOSAI 2004:33-34):

1. Kurum genelinde giivenlik programi planlamasi ve yonetimi, risk yonetimi,
giivenlik politikalarinin  gelistirilmesi, sorumluluklarin dagitimi ve isletmeninin
bilgisayarla ilgili kontrollerinin yeterliligini izlemeye yonelik bir ¢erceve sunar ve
stirekli nitelikte bir faaliyettir.

2. Erisim kontrolleri, bilgisayar kaynaklarina (data, program, donatim, araglar)
erisimi smirlar ve tespit eder. Boylece s6z konusu kaynaklar, yetkisiz kullanim,
degistirilme, ifsa edilme ve zarara ugratilma risklerine karsi korunmus olur. Erisim
kontrolleri, hem fiziksel hem de mantiksal kontrolleri igerir.

3. Uygulama yazilimlarinin gelistirilmesi, bakimi ve degistirilmesine iliskin
kontroller, mevcut programlar iizerinde izinsiz degisiklikler yapilmasini ve izinsiz
programlarin kullanilmasini 6nler.

4. Sistem yazilimlar1 kontrolleri, bilgisayar donanimlarini kontrol eden ve sistem
tarafindan desteklenen uygulamalarin giivenligini saglayan ana programlara ve hassas
dosyalara erisimi sinirlar ve denetler.

5. Gorevler ayriligi, tek bir personelin bilgi teknolojileri faaliyetlerinin her
asamasini tek basina kontrol etmesini dolayisiyla yetkisiz eylemler gerceklestirmesini
ve kayitlara ve varliklara izinsiz erisim saglamasini Onlemek amaciyla gelistirilen
politikalar1, prosediirleri ve organizasyon yapisini ifade etmektedir.

6. Kesintisiz servis saglanmasi, beklenmeyen durumlarda kritik faaliyetlerin
aksamadan siirdiiriilmesini, hassas ve kritik bilgilerin korunmasmi saglayan

kontrollerdir.

Uygulama Kontrolleri, alacaklar, stoklar, iicretler, krediler ve borglar gibi her bir
uygulama sistemine ayrica uygulanan ve her bir spesifik uygulama yaziliminin data

islemesini kapsayacak sekilde tasarlanmis politikalar, prosediirler ve yapilardir.
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Uygulama kontrolleri genellikle, bilgi sistemleri aracilifiyla bilgi aktarimi
yapilmasi sirasinda ortaya ¢ikan hatalarin ve diizensizliklerin tespit edilmesi, onlenmesi

ve diizeltilmesine yonelik olarak tasarlanmaktadir. (INTOSAI 2004:34)

Uygulama kontrolleri ve bilgi sistemleri araciligiyla bilgi aktarimi yapilmasi ti¢

asamal1 bir siire¢ olarak siniflandirilabilir:

1. Girdi: Toplanan veriler, otomatik bir formata doniistiiriilerek dogru ve
eksiksiz bir sekilde ve zamaninda uygulamaya sokulur.

2. Islem: Veri, bilgisayar yoluyla dogru bir sekilde islenir ve dosyalar
giincellenir.

3. Cikti: Uygulamalar sonucunda iiretilen dosyalar ve raporlar, olan olaylari ve
islemleri dogru bir sekilde yansitir ve raporlar kontrol edildikten sonra

yetkililere dagitilir.

Uygulama kontrolleri, kontrol amaglarina goére yetki, tamlik, dogruluk ve
gecerlilik kontrolleri olarak siniflandirilabilir. Yetki kontrolleri, islemlerin gegerliligiyle
ilgilenir ve belirli bir donemde gergeklesip gerceklesmediklerine dair gilivence saglar.
Tamlik kontrolleri, gegerli olan tiim islemlerin kayit altina alinip alinmadigiyla ve
uygun sekilde smiflandirtlip siniflandirilmadigini  belirler. Dogruluk kontrolleri,
islemlerin dogru bir sekilde kaydedildigine ve tiim verilerin dogruluguna iliskin
kontrollerdir. Data igleme ve veri dosyalama siireclerinin biitiinliigiine iliskin kontroller
yetersizse yukarda sayilan uygulama kontrollerinin bir anlami kalmaz ve yetkisiz
islemlerin meydana gelmesinin yani sira hatali ve eksik bilgilerin olugsmasina sebep

olur. (INTOSAI, 2004:34)

Genel kontrollerle uygulama kontrolleri birbirinden bagimsiz olarak
diistiniilmemelidir. Etkin isleyen genel kontrollerin varligi, uygulama kontrollerinin
etkinligi i¢in Onemli bir faktordiir. Eger, genel kontroller zayifsa bu durum uygulama
kontrollerinin giivenilirligini de azaltacaktir. Genel kontroller etkin olmazsa, uygulama
kontrolleri yetki asimi, aldatici islemler ve degisikliklerle etkisiz hale getirilebilir.
(INTOSAI, 2004:35)
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Kontroliin temel amaglar1 degigsmese bile, bilgi teknolojilerindeki hizli degisim
kontrollerin etkin kalabilmesi icin siirekli degisime ayak uydurmasini gerekli

kilmaktadir. (INTOSAI 2004:35)

Bilgi ve letisim>*°

Bilgi ve iletisim tiim kontrol amaglarinin yerine gelmesi i¢in temel zorunluluk
teskil etmektedir. Ornegin, i¢ kontroliin amaglarindan biri kamuya karsi hesap verme
sorumlulugunu yerine getirmektir. Bu ancak, giivenilir ve dogru finansal ve finansal
olmayan bilgilerin iiretilmesi ve iiretilen bu bilgilerin uygun iletisim kanallari

araciligryla zamaninda kamuoyuna agiklanmasiyla miimkiin olabilir.

(INTOSAI, 2004:37)

Bilgiye, etkin bir i¢ kontrol sistemine sahip olunabilmesi ve kurumun amaglarina
ulagsmas1 i¢in organizasyonun her seviyesinde ihtiya¢ duyulmaktadir. Dolayisiyla,
alakal1, glivenilir ve uygun bilgiler, ¢alisanlarin i¢ kontrole ve diger gorevlerine yonelik
sorumluluklarini yerine getirmelerini saglayacak sekilde zamaninda ve belli bir formatta
calisanlara iletilmelidir. Giivenilir ve alakali bilgilerin elde edilebilmesi i¢in islemler ve

faaliyetler uygun sekilde simiflandirilmali ve gecikmeden kayit altina alinmalidir.
(INTOSAI, 2004:37)

Yonetimin faaliyetleri kontrol ederken ve kararlar alirken kullandigi bilgilerin
ilgili ve degerli olmasi isteniyorsa, islemler ve faaliyetler baslangic asamasindan
tamamlanincaya kadar her asamasinda aninda kaydedilmelidir. Ayrica, c¢ikarilan
dokiimanlar giincellenmelidir. Islemlerin ve eylemlerin uygun sekilde siniflandirilmasi
yonetime sunulan bilgilerin gilivenilirliginin saglanmasinda &nemlidir. Bilgilerin
simiflandirilmasi, raporlarin, finansal beyanlarin ve programlarin hazirlanmasinda
kullanilan bilgilerin organize edilmesi, belli kategorilere ayrilmas: ve belli bir formata

getirilmesini ifade etmektedir. (INTOSAI, 2004:37)

°% Simay ERDOGAN, a.g.e., s.217-219
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Yoneticilerin yerinde ve uygun kararlar alabilmesi karar alma siireclerinde
kullanilan bilginin kalitesiyle dogrudan ilgilidir. Bilginin kalitesi, uygun (ihtiyaglara
cevap vermesi), zamaninda (istenildiginde hazir olmasi), giincel (en son gelismelere
gore giincellenmis olmasi), dogru ve ulasilabilir (ilgili taraflar tarafindan kolayca elde
edilebilmesi) olmasiyla Olgiiliir. Bilgi ve raporlamanin kaliteli olabilmesi, i¢ kontrol
faaliyetlerinin ve sorumluluklarinin yerine getirilmesi, etkin ve verimli denetim
yapilmasi, tiim iglemlerin ve faaliyetlerin tamamen ve agikca belgelendirildigi bir i¢

kontrol sisteminin varligina baglidir. INTOSAI, 2004:38)

I¢c kontrol sisteminin belgelendirilmesi, organizasyon yapisinin, politikalarin,
faaliyet kategorilerinin ve bunlarla ilgili amaclarla kontrol prosediirlerinin
tanimlanmasin1  gerektirir. Kurumlar, i¢ kontrol siirecinin bilesenlerini, kontrol
faaliyetlerini ve amaglarin1 yazili olarak aciklamalidir. Bir kurumun i¢ kontrol
sisteminin belgelendirmesi, kurumun biyiikliigiine, karmasikligina ve benzer faktorlere

baglidir. (INTOSALI 2004:38)

Bilgi, iletisimin temelidir. Iletisim, kurum calisanlarinin ve birimlerin
beklentilerine uygun olmali, sorumluluklarini etkin ve verimli bir sekilde yerine
getirebilmelerini saglamalidir. Iletisimin etkinligi bilginin tiim kurum capinda ve
bilesenler diizeyinde yukaridan asagiya, asagidan yukariya ve yatay bir sekilde
akmasma bagldir. Ust yonetim, tiim ¢alisanlara kontrollere iliskin sorumluluklarini
ciddiyetle yerine getirmelerine dair agcik mesaj vermeli ve kurum ig¢inde i¢ kontrole
verilen 6nemi hissettirmelidir. Tiim ¢alisanlar, i¢ kontrol sisteminde kendilerine diisen
gorevleri anlamali ve yaptiklar islerin diger ¢alisanlarin gorevleriyle nasil bir baglanti

icinde oldugunu bilmelidir. (INTOSAI, 2004:38-39)

Yonetim ve calisanlar arasindaki iletisim kanali ¢ok onemlidir. Yonetim, i¢
kontroliin isleyisi, performansi, gelismeler, riskler ve diger ilgili konular hakkinda
giincel bilgilere sahip olmalidir. Bu baglamda, yonetim calisanlara ne tiir bilgilere
ithtiyact oldugunu iletmeli, geri bildirimde bulunmali ve yol gostermelidir. Ayrica,
yonetim, ¢alisanlardan ne tiir davranislar bekledigini, kurumun i¢ kontrol felsefesini ve

yaklasimini agikca ortaya koyarak bildirmelidir. (INTOSAI, 2004:39)
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Iletisim, etkin isleyen bir i¢ kontrol sisteminin éneminin bilincine varilmasini,
kurumun risk istahinin ve kabul edilebilir risk seviyesinin agiklanmasini, ¢alisanlarin i¢
kontrol bilesenlerini etkileyen ve destekleyen rollerinin ve sorumluluklarinin neler

oldugunun farkina varmasini saglamalidir. (INTOSAI 2004:39)

Kurum i¢i iletisimin yaninda, yonetim, diger ilgili kurumlarla ve birimlerle de
iletisim i¢inde olundugundan ve bilgi aligverisinde bulunuldugundan emin olmalidir.
Kurum dis1 taraflarla iletisim, kurumun amaglarina ulagsmasinda ¢ok biiyiik 6neme sahip

olan verilerin elde edilmesini saglayabilir. (INTOSAI 2004:39)

izleme

Ic  kontrol sisteminin performansmnin  zaman icindeki  degisiminin
degerlendirilebilmesi igin sistemin izlenmesi gerekmektedir. izleme, kontrollerin
istenildigi gibi isledigine ve degisen kosullara paralel uyarlamalarin yapildigina
giivence saglamak amaciyla yapilir. Ayrica, kurum misyonunun ve i¢ kontrol taniminda
ortaya konan amaglarin yerine getirilip getirilmediginin degerlendirilmesi i¢in de izleme
yapilir. Kurum genelinde ve her boliimde i¢ kontrol aktivitelerinin yerine getirildiginden
emin olmak igin siirekli izleme faaliyetleri, bagimsiz izleme faaliyetleri veya her

ikisinin bilesiminden olusan izleme faaliyetleri kullanilir. (INTOSAI, 2004:41)

Stirekli izleme faaliyetleri, kurumun faaliyetlerinin normal seyrinde meydana
gelir. Kurum faaliyetlerine eklemlenmis bir sekilde, eszamanli ve siirekli olarak ve
degisen kosullara aninda cevap verecek sekilde gerceklesir. Dolayisiyla, bagimsiz
izleme faaliyetlerinden daha etkilidir. Stirekli izlemede degerlendirmeler faaliyetlerle es
zamanl yapildig1 icin ortaya ¢ikan problemler ¢ok ¢abuk fark edilmekte ve diizeltici

eylemler daha az maliyetli olmaktadir. INTOSAI, 2004:41)

Bagimsiz izleme faaliyetlerinin kapsami ve sikligi, risk degerlendirmesine ve
stirekli izleme faaliyetlerinin etkinligine baghdir. Bagimsiz izleme faaliyetlerine karar
verilirken kurum i¢i ve kurum disi1 degisimlerin yapisi, degisme sikligi ve risk
dereceleri; riskleri ve gerekli kontrolleri yonetecek personelin yeterligi ve deneyimi ile

stirekli izleme faaliyetlerinin sonuglar1 dikkate alinmalidir. Bagimsiz izleme faaliyetleri,

205



belli bir zamanda kontrollerin etkinligine odaklanarak kontrollerin degerlendirilmesinde
faydali olabilir. Bagimsiz denetleme faaliyetleri i¢ denetgiler, dis denetciler ya da

sayistay denetgileri tarafindan yiiriitiilebilir. (INTOSAI 2004:41)

Siirekli ve bagimsiz izleme faaliyetleri sonucunda tespit edilen aksakliklar, ilgili
yerlere bildirilmelidir. Aksakliklar, ger¢eklesmis bir hata olabilecegi gibi potansiyel bir
hata da olabilir veya i¢ kontroliin giiclendirilmesine yonelik tespit edilmis bir firsat da

olabilir. (INTOSAI, 2004:41)

I¢ kontroliin izlenmesi, denetimin bulgularmin ve diger elestirilerin de gdzden
gecirilmesini ve Oneriler dogrultusunda gerekli Onlemlerin alinmasini saglayacak
politikalart ve prosediirleri de igermelidir. (INTOSAI, 2004:42) Bu konuda yoneticilere
diisen gorevler su sekilde siralanabilir:

e Denetcilerin ve kurumu inceleyen diger ilgililerin aksakliklar1 ve
Onerilerini igeren raporlarini zaman kaybetmeden degerlendirmelidir.

e Denetcilerin ve digerlerinden gelen bulgulara ve Onerilere yonelik
alinmasi gereken tedbirleri belirlemelidir.

e Belirli bir zaman araliginda, diizeltici eylemlerin yerine getirilmesini

saglamalidir.

Cozliim siireci, denetciler, izleme sonrasindaki degerlendirme raporlarim

yonetime sunduklart andan itibaren baslar. (INTOSAIL 2004:42)
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