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ÖZET 

Çağımızda teknolojik geliĢmelerin en hızlısı bilgisayardır. Teknolojideki 

geliĢmelere bağlı olarak araĢtırma, geliĢtirme, haberleĢme gibi alanlarda köklü 

değiĢmeler meydana gelmiĢtir. Bilginin üretilmesi, yaygınlaĢtırılması, bloke edilmesi 

bilgisayarların çalıĢma alanını geniĢletmiĢtir. Bilgisayarların her alanda kullanılmaya 

baĢlanması ile çağımızda, bilim çağı, iletiĢim çağı, enformasyon çağı gibi çarpıcı 

geliĢmeler ve ilerlemeler gündeme gelmiĢtir. 

KiĢiliğin geliĢtiği, öğrenmenin gerçekleĢtiği, eğitim hizmetlerinin üretildiği ve 

sunulduğu yerler olan okullarımız Ģüphesiz bu geliĢmelerin dıĢında kalamaz, tutulamaz. 

Son yıllarda eğitim kurumlarının özellikle de ortaöğretim alanında en önemli 

eğilimlerden biri de öğretimin bireyselleĢtirilmesi olmuĢtur. Öğrencilerin bireysel 

geliĢim hızlarını dikkate alarak öğrencilerin kendi temposuna göre ilerlemesine yer 

veren, öğrencilerin dikkatlerini ve ilgilerini çeken, zamanında ve faydalı geri bildirimler 

sağlayan, görülmesi ve denenmesi zor ve tehlikeli konuları içeren ve sınıf ortamına 

getiren, oyun formatını kullanarak öğrencilerin konuları daha kalıcı bir Ģekilde 

öğrenmelerini ve kavramalarını sağlayan öğretmenin rehber, bilgisayarın araç olduğu 

günümüz eğitim sisteminde bilgisayar desteği uygulamalarını incelemek, bu anlamda 

özellikle de FATĠH Projesi kapsamında eğitimdeki köklü yenilik giriĢimlerini 

incelemek bu tez konusunun seçilmesinde etkili olmuĢtur. 

 

Key Words: Teknoloji, Eğitim Teknolojisi, Yeni ĠletiĢim Teknolojisi, Yeni 

Medya Sistemleri, Mobil Öğrenme, Fatih Projesi. 
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ABSTRACT 

Technological developments in our time is the fastest computer. Due to the 

developments in technology research, development, radical changes have occurred in 

areas such as communications. Knowledge generation, dissemination, expanded the 

scope of work to be blocked computers. Since the use of computers in all areas of our 

age, the age of science, communication era, as well as stunning developments and 

improvements in the information age has been raised. 

 Developed personality, learning takes place, locations offering training services 

which are produced and these developments are certainly not outside the schools, is not. 

Secondary educational institutions, especially in recent years, one of the most significant 

trends in the field of education has been individualization. Taking into account the 

individual growth rates of students in the students progress at their own speed, giving the 

students' attention and interest them, providing timely and useful feedback, which 

includes a difficult and dangerous to be seen and tested, and that the classroom 

environment, using the format of the game a more permanent way students learn topics 

and understanding the teacher's guide that allows the computer to examine the 

application of computer support tools that today's education system, rooted in the sense 

of innovation in education, especially Fatih Project, the subject of this thesis attempts to 

examine the selection has been effective. 

  

 Key Words: Technology, Educational Technology, New Communication 

Technologies, New Media Systems, Mobile Learning, Fatih Project.  
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ÖNSÖZ 

Çağımızda bilgisayarı tanıma kaçınılmaz bir olgu haline gelmiĢtir. Öyle ki, 

bilgisayarı tanıma, çağdaĢ bir insan için, okur-yazarlık gibi etkinlik sayılmaktadır. 

Eğitim talebinin artması, öğrenci sayısının ve bilgi miktarının çoğalması, öğretilecek 

içeriğin daha karıĢık bir hal alması ve bireysel eğitimin önem kazanması gibi nedenlerle 

bilgisayarın eğitimde kullanılmaya baĢlaması, Bilgisayar Destekli Eğitim 

uygulamalarını baĢlatmıĢtır.  

Son yıllarda eğitim alanında öğrenci sayısının hızla artması, öğretmen/öğrenci 

oranlamasında ortaya çıkan istikrarsızlık, bilgi miktarının hızla artmasına bağlı olarak 

içeriklerin daha karmaĢık hale gelmesi gibi birçok sorun ortaya çıkmıĢtır. Buna karĢın 

eğitime olan istek sürekli olarak artmıĢ, bireylerin eğitim imkânlarından daha fazla 

istifade etme istekleri bireysel öğretimi ön plana çıkarmıĢtır.  

ĠĢte gerek bilgisayara, gerekse eğitime iliĢkin olarak bildirilen bu gibi 

sebeplerden dolayı, bilgisayarın eğitimde kullanımı zorunlu hale gelmiĢtir. Ayrıca 

bilgisayarın öğrenciyi daha çok güdülemesi, yaĢam boyu eğitimi desteklemesi, öğretim 

programlarındaki esnekliği arttırması da eğitimde bilgisayar kullanımının diğer 

nedenleri olarak belirtilmiĢtir.  

GeliĢmekte olan ülkemizde, eğitim teknolojileri alanına yatırımlar hızla 

artmaktadır. Bu yatırımlara son olarak Milli Eğitim Bakanlığı ve UlaĢtırma Bakanlığı 

tarafından yürütülmekte olan Eğitimde FATĠH projesi örnek olarak gösterilebilir. 

Eğitimde FATĠH Projesi, eğitim ve öğretimde fırsat eĢitliğini sağlamak ve 

okullarımızdaki teknolojiyi iyileĢtirmek amacıyla BiliĢim Teknolojileri araçlarının 

öğrenme-öğretme sürecinde daha fazla duyu organına hitap edilecek Ģekilde, derslerde 

etkin kullanımı için; okulöncesi, ilköğretim ile ortaöğretim düzeyindeki okullara 

gereken teknolojik altyapıyı sağlaması için tasarlanmıĢtır. 

AraĢtırmanın gerçekleĢmesinde pek çok kiĢinin emeği geçmiĢtir, özellikle de 

yüksek lisans programım süresince hiçbir zaman benden akademik ilgisini esirgemeyen, 

fikirlerinden her zaman yararlandığım tez danıĢmanım Doç. Dr. Celalettin AktaĢ‟a 

sonsuz teĢekkürlerimi sunarım. 
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GĠRĠġ 

 

Ġnsanoğlu nasıl yaĢaması gerektiği yönünde düĢünürken yüzyıllar boyunca 

eğitimi ihtiyaçlarına göre ĢekillendirmiĢtir. Eğitim insanın ihtiyaç ve isteklerine göre 

değiĢim gösterdiği için insanın, eğitimin temel öğesi olduğunu söylemek mümkündür. 

Zamanla insanda görülen değiĢimin eğitimde yansıması görülmektedir. 

Bu çalıĢmanın amacı, yeni iletiĢim teknolojileri ve yeni medya aracılığıyla mobil 

öğrenmeyi fatih projesi bağlamında kapsamlı bir Ģekilde irdelemektir. Buna ek olarak 

yeni medyanın öğrenimin pedagojik uygulamalarıyla iliĢkisi ve dolayımlı eğitim 

kavramı bağlamında irdelenerek süreç ile ilgili farkındalığı arttırmaktadır. 

Ġnsanlar var olduğu andan itibaren diğer canlılardan farklı olarak bilgi üretmiĢ, 

bilgiyi kullanmıĢ, bunu ait olduğu toplumun diğer bireyleriyle paylaĢmıĢ ve çeĢitli 

yollarla bu bilgileri kendilerinden sonraki kuĢaklara aktarabilmiĢtir. Bilginin dağıtımı ve 

kendisinden sonraki kuĢaklara aktarımında geçmiĢten günümüze çok değiĢik araçlar ve 

yöntemler kullanılmıĢtır. Bilginin aktarılması, geçmiĢte uzun yıllar sözel olarak bir 

sonraki kuĢağa transferi olarak gerçekleĢirken, nüfusun artması ve toplum yapısının 

karmaĢıklaĢması nedenleriyle yazılı aktarıma dönüĢmüĢtür (Aksoy, 2011). 

  Günümüzde kültürel, teknolojik ve eğitim açısından büyük geliĢmeler 

yaĢanmaktadır. DeğiĢimi yakalayan ülkeler katlanarak güçlenirken, değiĢimi 

karĢılayamayan ülkeler çağın gerisinde kalmaktadır. DeğiĢime ayak uydurmaya çalıĢan 

ve geliĢmekte olan ülkelerin büyük çapta yaptıkları çalıĢmaların eğitim üzerine 

odaklandığı söylenilebilir. GeliĢen ve değiĢen dünyaya uyum sağlayabilecek, bilimsel 

çağdaĢ bir eğitim sisteminin oluĢturulmasının ülkemizin de misyonları arasında 

olduğunu söylemek mümkündür. Öğrencilerimizin kendine güvenen, üretken, bağımsız 

düĢünebilen, kendini ifade edebilen, eleĢtirel düĢünebilen, problem çözebilen bir yapıya 

sahip olabilmeleri için çağdaĢ eğitim sistemlerine ihtiyaç vardır (Akbaba, ve Altun, 

2002).  

Toplumlar, sosyalleĢme ve teknik geliĢmedeki önemini kavrayınca, okulların 

açılması baĢlar (Baytekin, 2004). Yazının oluĢumundan önce de iletiĢim ve öğretim için 

mağara resimleri biçiminde, çağın gereği teknolojilerle taĢlarla yapılmıĢ resimler 

bulunur. Bunlar o çağın eğitim teknolojisinin ilk ürünleridir. YaĢlı nesiller resimlerle 
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kültürel etkinlikleri genç nesillere aktarmaktadır (Baytekin, 2004). 

Yazılı tarih son elli yılda, tarihte hiç görülmediği Ģekilde hızlı bir değiĢim 

yaĢamıĢtır. Haliyle bu süreç, insanoğlunda asırlardır biriken bilgi ve tecrübe, 

teknolojiyle birleĢince milenyum çağında binlerce teknolojik eĢyayı insanlığın hizmetine 

sunmuĢtur. Bilimsel ve teknolojik alanlardaki bu geliĢmeler ve hızlı değiĢmeler 

günümüz çağını ve yeni uygarlığı adlandırırken, Öğüt (2007), “ÇağdaĢ uygarlığın 

ulaĢtığı düzeyi tanımlama üzerinde henüz tam bir görüĢ birliğine varılmıĢ değilse de, 

yeni uygarlığı adlandırmak amacıyla “Teknogratik Çağ” (Technocratic Age), “Nükleer 

Çağ” (Nuclear Age), “Bilgi Çağı, ĠletiĢim Çağı ve Elektronik Çağ”dan söz 

edilmektedir” diyerek günümüz çağını anlamlandırmaktadır. Öğüt‟e (2007) göre “Bilgi 

Çağı, bilginin temel kaynak olduğu, bilgi üretimi ve iletiminin yaygınlaĢtığı, bilgi 

çalıĢanlarının çoğunlukta olduğu sürekli öğrenme ve bilgilenmenin kaçınılmaz hale 

geldiği yeni toplumsal ve ekonomik dönemi temsil etmektedir. Bilgi çağına geçiĢ süreci 

ile birlikte, hız kazanarak baĢ döndürücü bir nitelik arz eden teknolojik değiĢim 

kaynaklı, toplumsal, ekonomik, siyasal ve kültürel geliĢim gözlenmektedir. Bilgi çağının 

öngördüğü toplumsal ve ekonomik yapının içinde biçimlenen dijital dünyayı 

algılayabilmek için öncelikle gerek kurumsal, gerekse bireysel düzeyde stratejik öneme 

sahip bir kaynak olarak kabul edilen bilginin, bilginin değerinin ve niteliklerinin 

kavranması gerekmektedir. 

Günümüz çağının “Bilgisayar Çağı” olmasında, bilim ve teknolojinin bu 

seviyelere gelmesinde, her türlü beceri, tutum, davranıĢ ve bilginin nesiller boyunca 

aktarılmasında eğitimin payı çok büyüktür. Bir zamanlar külle ya da kille yıkanan 

çamaĢırlar artık Merdaneliden tam otomatik çamaĢır makinelerine, tel dolaplardan 

buzdolaplarına ve derin donduruculara, kervanlardan otobüslere, hızlı trenlere ve 

uçaklara, kuzineli sobadan mikrodalga fırınlara, ateĢle haberleĢmelerden manyetolu 

telefona, hatta dijital telefona ve hatta araç telefonundan cep telefonlarına, lambalı 

radyolardan dijital radyolara, siyah-beyaz TV‟den plazma televizyonlara, High 

Definition Television-Yüksek çözünürlüklü dijital televizyonlara (HDTV). Uydular, 

fiber optik kablolar ve “Bilgi Çağı”na asıl lokomotif bilgisayar ile internet, “www” -
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Word Wide Web- dünyayı birbirine bağlayan ağlar ve devasa elektronik kütüphanelerdir 

(Akkoyunlu, 1993). 

Çağımızın en önemli buluĢu hiç Ģüphe yok ki bilgisayar teknolojisidir. 

AraĢtırma, geliĢtirme, haberleĢme gibi konular, yeni yöntemlerle köklü değiĢmelere 

uğramıĢtır. Çağımız bilgisayarla sürat çağı olmuĢ, bilgi toplumuna geçiĢ hızlanmıĢtır. 

Bilgisayarın kullanılmadığı ortam neredeyse çağ dıĢı diye nitelendirilmektedir. ÇalıĢma 

hızı, kullanım kolaylığı, bellek gücü, internet ile bilgi kaynaklarına kolayca 

ulaĢabilmesi, görüntünün ve sesin aynı anda olması, yazılım sektörünün geliĢmesiyle 

kullanılan kaynakların gittikçe çoğalması ve çeĢitlenmesi gibi olumlu yönleri 

bilgisayarın günümüzdeki yerini almasını sağlamıĢtır (Sancak, 2003). 

GeliĢmiĢ ülkelerde yeni eğitim modellerinin uygulanmasıyla birlikte, klasik 

anlayıĢ içerisinde öğrenci yetiĢtiren ülkeler ve ülkemizin de eğitim sistemi bu 

çalıĢmalardan etkilenmiĢtir. Klasik öğretim biçiminde sınıf eğitimi öğretmen merkezli 

yapılmaktadır. Bu yaklaĢım içerisinde öğretmenin en az altı rolü bulunmaktadır. Bu 

roller; planlayıcı, eğitici, lider, danıĢman, değerlendirici ve yöneticidir (Reinhardt, 

1995). 

Bu anlayıĢ öğrencinin hiçbir Ģey bilmediğini varsaymaktadır. Öğrencinin konu 

hakkındaki bilgileri göz ardı edilerek eğitim verilmeye çalıĢılmaktadır. Bu bağlamda 

öğretmenler öğrencinin öğrenme eksiklerinin giderici tedbirler almazlar ya da 

öğrencinin eski bilgileri ile yeni bilgilerini bağdaĢtırabilmeleri için bir gayrette 

bulunmazlar. Bu durum öğrencinin derse güdülenmesini olumsuz etkilemekte, ezberci 

bir yaklaĢımın doğmasına sebep olmakta ve de öğrencinin mevcut bilgilerden aktif 

olarak yararlanmasını engellemektedir (Bayram, 1999). 

Klasik eğitim anlayıĢı içerisinde öğretmen konunun tek hâkimi ve konuyu 

aktaran tek kaynak olarak görülmektedir. Gereğinden fazla sorumluluğu olan 

öğretmenin tek kaynak olarak görülmesi öğrencinin kendi çabaları ile araĢtırma 

yapmasına engel olmaktadır. Zamanla öğretmen sadece bilgiyi depolayan ve onu 

öğrenciye aktaran tek kaynak olmaktan çıkmıĢ, öğrenciyi bilgiye yönlendiren kiĢi halini 

almıĢtır. Dinleyici durumunda olan öğrenci ise, pasif olmaktan kurtularak, bilgiye 

ulaĢması gereken ve konu hakkında alternatif düĢünceler üreten kiĢi konumuna 
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gelmiĢtir. Ancak geliĢen bu sürecin yapısı, niteliği, fonksiyonları, düzenlenmesi ve 

yürütülmesi üzerine farklı görüĢler ortaya çıkmıĢtır. Öğrenme ve öğretme kavramının 

algılanıĢında ve yorumlanmasında meydana gelen bu değiĢiklikler öğretim 

teknolojilerinin geliĢmesine olanak sağlamıĢtır (Çelik, 1998). 

Öğretim teknolojisi, disiplinler arası bir sistem yaklaĢımı olarak akademik 

alanda ortaya çıkmıĢ ve sayısız uygulama alanı ile hızla geliĢmekte olan bir bilimdir. Bu 

bilim; matematik, teknoloji, biyoloji, psikoloji, felsefe ve sosyal bilimler baĢta olmak 

üzere insanoğlunun ortaya koyduğu bütün geleneksel disiplinlerle bağlantılıdır 

(Bayram, 1999). Bu bağlamda öğretim teknolojisi araç kullanılsın ya da kullanılmasın, 

bireylerin davranıĢlarında ve öğrenme çıktısında meydana gelen değiĢikliği sağlamak 

için eğitim ortamında yapılan değiĢikliklerdir. Öğretim teknolojisinin geliĢmesinde en 

önemli etken, öğrenme-öğretme kavramının algılanıĢında ve yorumlanmasında meydana 

gelen değiĢmelerdir. Öğrenci merkezli yeni yaklaĢım, genellikle biliĢsel stratejilerle 

öğrencinin iç dünyasına düĢünce ve süreçlerine ulaĢmaya çalıĢır (Bayram, 1999). 

Ġnsanlar tarihleri boyunca, bütün diğer canlılardan farklı olarak bilgi üretmiĢ, 

bilgiyi kullanmıĢ, bu bilgileri içinde bulunduğu toplumun diğer insanlarıyla paylaĢmıĢ 

ve çeĢitli yollarla bu bilgileri kendilerinden sonraki kuĢaklara nakledebilmiĢtir. Bu 

zaman zarfı içerisinde, bilginin aktarılıĢ Ģekilleri eğitimin geliĢmesinde de etkileri 

gözlenmiĢtir. Ancak günümüz çağına gelindiğinde, bu etkilerin çok daha fazla olduğu 

gözlenmektedir. Bunun da altında yatan sebebin teknolojinin, özellikle 

“bilgisayarlaĢmanın” hızla yaĢantımızda değiĢiklikler sağlaması olarak gösterilmiĢtir 

(ġahin ve Yıldırım, 1999). 

Günümüzde eğitim ve öğretim teknolojisi kavramları ilk olarak akla bilgisayarı 

getirmektedir. Bilgisayarların öğretim sürecinde kullanım biçimi yönünden, bilgisayara 

dayalı öğretim, bilgisayar yardımı ile eğitim, bilgisayar destekli eğitim gibi çeĢitli 

sınıflamalar yapılmaktadır. Burada unutulmaması gereken ve bilgisayar destekli 

eğitim‟de Ģekillendirilmesi gerekli olan ayrıntıları gözden kaçmamalıdır. Bu bilgisayar 

destekli eğitimin, öğretme-öğrenme sürecinin bir parçası olduğudur (Alkan, 1997). 

Eğitimde bilgisayar kullanımı bilgiye ulaĢım ve bilgilerin iletimi konusunda 

büyük kolaylıklar sağlayacaktır. Dolayısıyla bu sistemlerin en etkili olarak kullanımı; 
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ancak teknolojiyi kullanma konusunda iyi yetiĢtirilmiĢ eğiticilerin yol gösterici rolü 

oynadığı eğitim-öğretim ortamlarının yaratılmasıyla mümkün olabilecektir. Bilgisayar 

Destekli Eğitimde bilgisayarın öğretme sürecine, öğretmenin yerine geçecek bir seçenek 

olarak değil, sistemi tamamlayıcı, güçlendirici bir araç olarak girmesi esastır (Demirel, 

1997). 

Bilgisayar baĢka eğitim aracında bulunmayan özelliğinden dolayı diğer eğitim 

araçlarına göre belirli avantajlar kaydetmektedir. Bu avantajların bazıları Ģunlardır:  

1. Öğrenme için güvenli bir ortam yaratır,  

2. Hızlı aydınlatıcı bilgi verir  

3. Öğrencilerin bireysel ihtiyaçlarını karĢılar,  

4. BaĢarısız öğrencilere yardım eder,  

5. Bilgiler yeni yöntemlerle sunulabilir,  

6. Grup çalıĢmalarında fırsat verir (Rıza, 1995).  

Tüm bu avantajlar yanında, bilgisayarların eğitim ve öğretimde kullanımı çoğu 

zaman istenilen düzeyde olmamaktadır. Bunun baĢta gelen nedeni de, yerli programların 

yetersiz kalmasıdır. Yabancı Ģirketler tarafından üretilen eğitim yazılımlarından 

yararlanmak dil sorununu ortaya çıkarmaktadır (Rıza, 1995). 

Uzun yıllar araĢtırılan eğitimde bilgisayar kullanımı konusu, kitaplara dayalı 

eğitimin hep ön planda oluĢu ve anlatıma dayalı öğretimde öğrencinin hep pasif kaldığı 

düĢüncesi bilgisayar destekli eğitime geçiĢin en önemli sorunlarını oluĢturmuĢtur. 

Bilgisayarın eğitim sistemine girmesi; eğitim ve öğretim sürecinde bilgi aktarımına 

dayanan eğitim sistemlerinde kökü değiĢikliklere yol açmıĢtır (Ergün, 1989). Bu tür 

sorunların çözümüne destek olan bilgisayarların eğitim sistemleri ile paralellik arz eden 

ürünlerle bir baĢka deyiĢle eğitim yazılımlarıyla kullanılmasının geçmiĢe yönelik 

sorunların çözümünde yararlı olacağı kaçınılmaz bir gerçektir (Numanoğlu, 1990). 

Eğitim alanında bilgisayarın kullanım Ģekillerine göre birçok uygulama olduğu 

görülmektedir. Bu uygulamalardan çıkarılabilecek ortak düĢünceler doğrultusunda, 

bilgisayarların eğitimde; yönetim, araĢtırma, rehberlik ve danıĢmanlık hizmetlerinde, 

ölçme ve değerlendirme ve öğretim hizmetlerinde kullanıldığı görülmektedir (Demirel, 

2005). Bilgisayarlardan eğitim araĢtırmalarında; araĢtırma ile ilgili literatürün 
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belirlenmesi, araĢtırmadan elde edilen verilerin hızlı, doğru ve eksiksiz biçimde analiz 

sonuçlarının grafik ve tablo haline getirilmesi ve araĢtırma raporunun yazılmasında 

etkili bir Ģekilde faydalanılmaktadır (Keser, 1988). Eğitim hizmetlerinin yönetiminde 

bilgisayar kullanılması eğitim kurumları yöneticilerinin kurumları daha akılcı 

yönetmesini sağlamaktadır. Öğrenci kayıtlarının bilgisayarlarda tutulması, ders 

dağıtımlarının bilgisayar ortamında yapılması, ders planlanması, öğretmenlere görev 

dağılımı alanlarında eğitim yöneticilerine geniĢ olanaklar sağlamaktadır. (Yalın, 2007). 

Rehberlik danıĢmanlık hizmetleri ve ölçme-değerlendirme hizmetlerinde bilgisayardan 

yararlanılması iĢlemlerin daha hızlı, duyarlı ve güvenilir gerçekleĢmesini sağlamaktadır. 

Soru bankalarının oluĢturulması, testlerin oluĢturulması ve değerlendirilmesi, sonuçlar 

üzerinden istatistikî veriler elde edilmesi, öğrenci kiĢisel ruhsal dosyalarının bilgisayar 

ortamında kayıt altına alınması, rapor yazma, mesleki yönlendirme alanlarında 

bilgisayarın kullanılması büyük zaman ve emek tasarrufu sağlamaktadır (Keser, 1988). 

Öğretme öğrenme etkinliklerini bireysel ihtiyaçlara göre cevap verecek Ģekilde 

düzenlemek, eğitim hizmetlerinin daha verimli ve etkili yürütmek, yeni nesil öğretme 

öğrenme ortamı yaratmak amacıyla öğretimde geniĢ ölçüde kullanılmaktadır (Baykal, 

1986). Bilgisayar öğretim sürecinde birçok derste kullanılmaktadır. Bu kullanım dersin 

içeriğine ve hedeflerine göre değiĢim göstermektedir. Öğrencinin öğrenme güçlüğü 

çektiği ya da bireysel farklılıkların daha çok öne çıktığı derslerde (Fen ve Teknoloji, 

Matematik, Fizik, Biyoloji, Kimya gibi) bilgisayardan daha fazla yararlanılabileceğini 

söylemek mümkündür (UĢun, 2004). 

Teknolojik geliĢmelerin birçok uygulama alanı vardır. Bunlardan en kapsamlı ve 

en önemli olanı ise elbette eğitim alanıdır. Bu sebeple teknolojide yaĢanan geliĢmeler 

eğitim öğretim süreçlerini de doğrudan etkilemektedir. Orhan ve Akkoyunlu (2003), son 

yıllarda teknolojideki hızlı geliĢmelerin eğitim sistemlerini pek çok açıdan etkilediğini 

belirtmiĢlerdir. Teknoloji ve eğitimin bütünleĢtirilmesi gerekliliğine inananların bu 

bütünleĢmenin sonuçlarına iliĢkin ortak kanısı öğrenme ve öğretme süreçleri daha 

verimli hale gelecek, daha vasıflı kiĢiler yetiĢecektir. (Baykal, 1986).  

Aggarwal (Akt. Baykal, 1986) 21. yüzyıl eğitimin özelliklerini Ģu Ģekilde 

belirtmiĢtir: 
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1. Yerden ve zamandan bağımsızdır, 

2. Amaç ve sonuca doğru yönelimlidir, 

3. Öğrenci merkezlidir, 

4. Aktif takım çalıĢması ağırlıklıdır, 

5. Öğrenim elde etmeye yöneliktir, 

6. Beceri ve dildeki farklılıkları barındırmaktadır. 

Yukarıda belirtilenlere ek olarak 21. yüzyıl eğitimin iki önemli unsuru daha 

bulunmaktadır: Hayat boyu öğrenme ve bilgi toplumu. Burada bilgi toplumu tanımıyla 

anlatılmak istenen, çağımızın gereksinim duyduğu insan modeli olan, bilgiyi hayatının 

her alanında kullanan ve gerektiğinde bilgiyi üreten toplum kastedilmektedir. Bu tarzda 

toplumu oluĢturmak için de teknolojinin gerekliliği de apaçık ortadadır. Bu teknolojiler 

düĢünüldüğünde de ilk akla gelenler kuĢkusuz bilgisayar ve internet olmaktadır. 

(Yılmaz ve Horzum, 2005) 

Teknoloji kullanımı, öğrencilerin öğrenme sürecine yoğunlaĢmalarını teĢvik 

eder. Böylece; öğrencilerin motivasyonu ile kendilerine olan güvenlerini yükselterek 

onların biliĢsel becerilerinin de geliĢmesini sağlar (Ellul, 2003). 

Bugün bilgisayar teknolojisi; bilgi kaynağı, öğrenme aracı, depolama aracı, 

iletiĢim kolaylaĢtırıcı ve bilgiyi tamamlayıcı bir vasıta olarak bize hizmet vermektedir 

ve bu teknoloji, öğrencilerin bilgiye ulaĢma süreçlerinde ve bir sonuç ortaya 

koyabilmelerini sağlayan araĢtırmalarında, yeteneklerini olumlu yönde düĢünülenden 

çok daha fazla arttırmaktadır (Ellul, 2003). 

Bilgisayarlar ilk olarak üretildiklerindeki amaçlarına ek olarak birçok özellikle 

donatılmasının ardından insan hayatında vazgeçilmez bir öğe haline gelmiĢtir. 

Dolayısıyla eğitim - öğretim ortamları da bu durumdan paylarına düĢenleri almıĢlardır. 

Bilgisayarların sahip olduğu karmaĢık yapı eğitim - öğretim ortamlarında diğer eğitim 

teknolojilerinden daha çok özelliği bir arada toplamasını sağlamıĢtır. Birçok fonksiyonu 

üzerinde barındırma özelliği ile bilgisayarların eğitim öğretim ortamlarında 

kullanılmasının sağladığı bol miktarda fayda bulunmaktadır (Yılmaz ve Horzum, 2005).  

Rıza‟ya (2001) göre bu faydalar arasında, bilgisayarların öğrencilerde özgüven 

sağlaması, öğrenme için güvenli bir ortam sunması, hızlı dönüt vermesi, öğrencilerin 
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bireysel ihtiyaçlarını karĢılaması, baĢarısız öğrencilere yardım etmesi, çok zengin bilgi 

kaynaklarına doğrudan ulaĢtırması, bilgilerin yeni yöntemlerle sunulabilir olması ve 

grup çalıĢmalarına fırsat vermesi sayılabilir.  

Eğitim-öğretim sürecinde bilgisayar destekli eğitimin etkililiği okul 

yöneticilerini de bu konu üzerinde ciddi olarak düĢünmeye yöneltmiĢtir. Bu sayede 

eğitim-öğretim sorunlarının çözümünde teknolojinin sağladığı olanaklardan yararlanma 

ve sorunları bu yolla çözme da giriĢimleri arttırılmıĢtır. Eğitim süreci ve niteliğinin 

artmasında önemli rol oynayan bu yeni yaklaĢım öğretim çalıĢmaları için olduğu kadar 

yönetim kademesinde de teknolojilerin eğitim kurumlarına girmesi hızlanmıĢtır. Buna 

paralel olarak Bilgisayar Destekli Eğitimin kullanımını desteklemesi ve eğitim-

öğretimin daha anlamlı ve kalıcı olması açısından büyük önem taĢımaktadır. Bundan 

dolayı, eğitim-öğretimde konuları daha iyi anlatma ve kavratma, konuların önemli ve 

temel noktalarını belirtme, ilgi, dikkat ve öğrenme arzusunu yüksek tutmada Bilgisayar 

Destekli Eğitimden faydalanılmaktadır. Bu nedenle Bilgisayar Destekli Eğitim, çok 

sayıda bilgiyi saklayabilme, iĢleyebilme, istenilen bilgiyi çok az sürede geri getirebilme, 

görsel, iĢitsel ve katılımı sağlayan özellikleriyle bilgiyi zengin biçimde sunabilme 

yönüyle büyük bir potansiyel oluĢturmaktadır (Tanzer, 2004). 

Bilgisayar Destekli Eğitimin verimliliğini sağlamada hayati rol oynayan 

faktörlerin baĢında öğretmen gelmektedir. Bilgisayar Destekli Eğitim konusunda 

öğretmenlerin tutumu ise bu konuda aldıkları eğitime göre biçimlenmektedir. Her 

teknoloji gibi bilgisayar da kendi baĢına bir mucize değildir. Bu teknoloji de insan 

unsuruna bağılıdır bu sebeple onun yönetimi doğrultusunda iĢ yapabilmektedir. 

Dolayısıyla Bilgisayar Destekli Eğitimde yer alacak öğretmenlerin bu alanda eğitim 

almıĢ olmaları gerekmektedir. Öğretmenler yalnızca bu eğitimi aldıkları takdirde 

Bilgisayar Destekli Eğitim yönetiminde baĢarılı olabilirler. Öğretmenlik meslek bilgisi 

kapsamında, öğretimin verimini yükseltmeye ve her öğrenci için üst düzeyde öğrenmeyi 

amaçlayan öğretimde denetimi sağlamak için öğretmenin öğretim etkinliği öncesinde, 

sırasında ve sonrasında kullanması gereken kimi vasıfları da olmalıdır. (OdabaĢı, 1998). 

Yeni hedefler; eğitimin amacına, öğrenmenin doğasına, bilimsel bilginin 

değerine, okulların yapı ve iĢleyiĢine iliĢkin yeni paradigmaların doğmasını sağlamıĢtır. 
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Bilgi toplumunda egemen olan “üretim paradigması” bilgi tabanını değiĢtirdiği gibi 

eğitimli insanın tanımını ve öğrenme-öğretmeye iliĢkin yaklaĢımları da değiĢtirmiĢtir. 

Bilginin doğasına iliĢkin yeni kabullenmeler, eğitim programlarında köklü değiĢiklikleri 

zorunlu kılmaktadır. Bilginin eğitimde kullanılıĢına iliĢkin olarak; geleneksel anlayıĢa 

karĢı geliĢtirilen yeni anlayıĢın odak noktası öğrencidir. Yeni paradigma, bilimsel 

bilginin geçici olduğunu savunur. Bilginin keĢfinin değil, yorumlanmasının önemli 

olduğu üzerine kabullenmeler, eğitimde ezberin içini boĢaltıp, anlamsız bir hale 

getirmiĢtir (Özden, 2002). Bu anlamda bilgiyi yeniden üretme yönündeki faydalarından 

dolayı bilgisayarlar eğitim-öğretim kurumlarındaki faaliyetlerde, laboratuarlarda, idari 

iĢlerde ve ders dıĢı faaliyetlerde aktif olarak kullanılmaya baĢlamıĢ; vazgeçilmez bir 

teknoloji haline gelmiĢtir. Bu sebeple de bilgisayar teknolojisinin eğitim-öğretim 

süreçlerinde kullanımı ile bu kullanıma bağlı olarak eğitim kurumlarında uygulanmaya 

baĢlayan FATĠH projesinin okullarda kullanımı bu çerçevede önem taĢımaktadır.  

FATĠH projesi ile birlikte öğrenme öğretme süreçlerindeki teknolojik ve alt yapı 

olanaklarının artırılması ve öğrenmenin daha etkin ve verimli gerçekleĢtirilmesi 

planlanmaktadır. Bu projenin baĢarılı olması projenin getirdiği teknolojik olanakların 

sınıfa yerleĢtirilmesinin ötesinde öğretmen ve öğrencilerin bu teknolojileri uygun 

biçimde kullanmaları sürecine bağlıdır. Bu sürecin planlayıcısı, yönlendiricisi ve 

kolaylaĢtırıcısı öğretmen olmalıdır. Proje kapsamında yer alan teknolojik alt yapı ve 

olanakların Ģu anda halen tüm eğitim sisteminde sağlandığını söylemek mümkün 

değildir ancak sistemdeki öğretmenlerin bu teknoloji ve olanakları yeterli bir biçimde 

kullanmaya hazır olmaları gerekmektedir. Bu noktada öğretmenlerin kendilerini bu 

teknolojileri kullanmaya yeterli görme inançları çok önemli rol oynamaktadır.  

Eğitimde Teknoloji Kullanımı, E-DönüĢüm Türkiye kapsamında üretilen ve 

ülkemizin bilgi toplumu olma sürecindeki eylemleri tanımlayan, bilgi toplumu stratejisi 

belgesi, kalkınma planları, Milli Eğitim Bakanlığı‟nın (MEB) stratejik planı ve 

Bilgisayar Teknolojisi (BT) politika raporunda yer alan hedefler doğrultusunda 2010 

yılında baĢlayıp 2013 yılı yani bu yılın sonunda bitirilmesi planlanan Fırsatları Artırma 

Teknolojiyi ĠyileĢtirme Hareketi (FATĠH) Projesi‟ni uygulanmaya baĢlanmıĢtır (Bilgiç, 

2005). 
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Görüldüğü gibi Bilgisayar Destekli Eğitim (BDE), eğitim-öğretimin merkezinde 

yerini almıĢ ve hayatımızın her alanında; hastaneden postaneye, kalp pilinden okul 

ziline kadar, insanlığın günlük yaĢamında vazgeçilmezi bilgisayarlar olmuĢ ve her yeni 

günde yeni bir ürünle hayatımıza girmeye devam etmektedir. Eğitimde fırsat 

eĢitsizliğine, kalabalık sınıflarda eğitim vb. sorunlara ekonomik ve pratik çözüm 

derslerin BDE yöntemiyle verilmesi bu sorunları ortadan kaldıracaktır. 
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  1.EĞĠTĠMDE TEKNOLOJĠNĠN KULLANIMI 

   

  1.1.Teknoloji 

  1.1.1.Teknoloji Kavramı 

Endüstrinin çeĢitli alanlarına iliĢkin araç, gereç, yöntem, teknik ve uygulamaların 

bütünü olarak düĢünülen teknoloji daha geniĢ boyutta teknolojinin, ekonomik ve sosyal 

yaĢamın hemen tüm alanlarını kapsayacak biçimde değerlendirildiği görülmektedir. 

Teknoloji günümüzde artık, insan aklının edimsel biçimi olarak tanımlanmaktadır. Ġnsan 

gereksinimleriyle baĢlayan bir tasarlama- yapma ve uygulama süreci olarak da 

tanımlanan teknoloji, bu tasarlama ve uygulama sürecinde, bilimsel bilgi, madde ve 

enerjinin girdi olarak kullanımı yoluyla tüketilebilir bir ürün ortaya çıkarır ve böylece 

toplumu etkileyen, aynı zamanda da toplumsal norm ve değerlerden etkilenen bir nitelik 

taĢır (Açıkgöz, 1996). 

Teknoloji, doğada bulunanları iĢleyerek ve yaratıcı düĢünme yeteneğini 

kullanarak malzemeleri çoğu zaman hiç umulmadık tarzlarda bir araya getirerek 

insanların ortaya çıkardığı icatlardır. Türk Dil Kurumu Sözlüğü‟nde (TDK, 1974) 

teknoloji için aĢağıdaki tanımlar yer almaktadır: 

1. Bir sanayi dalı ile ilgili yapım yöntemlerini, kullanılan araç, gereç ve aletleri, 

bunların kullanım biçimlerini kapsayan uygulama bilgisi, uygulayım bilimi, 

2. Ġnsanın maddi çevresini denetlemek ve değiĢtirmek amacıyla geliĢtirdiği araç 

gereçlerle bunlara iliĢkin bilgilerin tümü, 

3. Bir endüstri dalıyla ilgili yapım yöntemlerinin, yollarının ve araçlarının 

incelenmesinden oluĢan bilgi dalı. 

Özdamar (2003) ise teknolojiyi, “Ġnsanların kendi amaçları doğrultusunda doğal 

dünyayı nasıl değiĢtirdiğidir” Ģeklinde tanımlamıĢtır. Ġlköğretim Fen ve Teknoloji Dersi 

Öğretim Programı‟nda teknoloji Ģu Ģekilde açıklanmıĢtır: “Teknoloji, sadece bilgisayar 

gibi elektronik cihazlar ve bunların çeĢitli uygulamaları değildir. Teknoloji hem diğer 

disiplinlerden (fen, matematik, kültür vb.) elde edilen kavram ve becerileri kullanan bir 

bilgi türüdür hem de materyalleri, enerjiyi ve araçları kullanarak belirlenen bir ihtiyacı 

gidermek veya belirli bir problemi çözmek için bu bilginin insanlık hizmetine 
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sunulmasıdır. Teknoloji insanların istek ve ihtiyaçlarını gidermek için araçlar, yapılar 

veya sistemlerin geliĢtirildiği ve değiĢtirildiği bir süreçtir.” (MEB, 2006). 

Teknoloji ise bilimsel ilke ve yeniliklerin, sorunların çözümüne uygulanması ve 

yaĢamın kolaylaĢtırılmasıdır (Çağıltay vd., 2007). Teknoloji, günümüzdeki çağrıĢımı ile 

daha çok yüksek nitelikte bilimsel bilgi ve teknik içeren ürünler olarak algılanmaktadır. 

Bilimsel bilgi, teknolojinin geliĢiminde kullanılmakta, geliĢen teknoloji yeni buluĢlara 

katkıda bulunmaktadır. Bilimsel bilgi ve teknoloji karĢılıklı olarak birbirlerinin 

geliĢimine katkıda bulunmaktadır (Ünal 1995). “Uyumun yolu olarak teknoloji” ifadesi, 

“bilmenin yolu olarak bilim” ifadesi ile aynı karakteristik özelliklere sahiptir (Alkan, 

1989). Bilim ve Teknoloji Yüksek Kurulu ikinci toplantısında (1993) bilim ve 

teknolojiyi birbirinden bağımsız iki farklı olgu olarak algılamanın imkânsız olduğu 

vurgulanmıĢtır (Akyüz, 2001). Tarih boyunca bilimsel aydınlanma dönemlerinin 

ardından büyük teknolojik geliĢmeler gelmiĢ, teknolojik geliĢmelerde insanların bilgiye 

ulaĢmalarını kolaylaĢtırmak suretiyle yeni bilimsel aydınlanma dönemlerini tetiklemiĢtir 

(Boyraz, 2008). BaĢka bir deyiĢle teknoloji, bilimin bir uygulamasıdır (Aksoy 2003). 

Bilim ve teknolojinin çıktıları, iĢlevleri ve süreçleri bakımından birbirlerine göre 

durumu ise aĢağıdaki gibi özetlenebilir (TaĢçı, 1993): 

1. Teknoloji, uygulamaya yönelik özel bir gereksinimi, isteği ya da fırsatı 

tanımlarken; bilim, seçilen bir olgular grubunun ne olduğunu ve nasıl 

olduğunu tanımlar. 

2. Teknoloji, bir ürünün üretilmesine yönelik tasarım aĢamalarını; bilim, 

olgulara iliĢkin hipotezler ve teoriler oluĢturma aĢamalarını içerir.  

3. Teknoloji, tasarlanan ürünlerin üretim aĢamalarını; bilim, geliĢtirilmiĢ 

hipotez ve teorilerin olgulardan sağlanan kanıtlarla tutarlılığını test etme 

aĢamalarını içerir. 

4. Teknoloji, bir gereksinimi karĢılamak üzere üretilmiĢ ürünlerin kullanım 

aĢamalarını; bilim, gözlem ve akıl yürütme süreçleri sonucunda oluĢturulan 

hipotez niteliğindeki önermelerin kabul edilmesi ya da reddedilmesi 

aĢamalarını içerir. 
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  1.1.2.Teknolojinin Kapsamı 

Günümüz insanını yakından ilgilendiren önemli sorunların baĢlıca kaynağı 

değiĢimdir. Bu değiĢimin boyutları arasında ekonomik, politik, sosyal ve benzeri 

boyutları saymak mümkündür. Ancak, günümüzde değiĢimin özellikle önem taĢıyan bir 

yönü teknolojik yeniliklerdir. Teknoloji aslında, diğer alanlardaki geliĢmelerin de temel 

uyarıcısı olmaktadır (KarakaĢ, 2002). Teknoloji kökü itibari ile Yunanca “teknik” 

kelimesinden gelmektedir ve dilbilgisi karĢılığında teknik ile ilgili bilim anlamına gelir 

(IĢık, 1981). 

Özellikle son yirmi beĢ yılda bilimsel çalıĢmalar geçmiĢ dönemlerle 

kıyaslanamayacak ölçüde teknolojiye pratik sonuçlar verecek Ģekilde biçimsellik 

kazandırmaktadır. Bilim ve teknoloji arasındaki hızlı etkileĢim ve bütünleĢme, birey ve 

toplum yaĢamını da doğrudan doğruya etkilemektedir. Bu sebeple, yaĢadığımız çağı 

anlamanın yolu, öncelikli olarak teknolojiyi ve onun boyutlarını tanımaktan 

geçmektedir. Bilim ve teknoloji arasındaki baĢlıca fark, bilmek ve yapmak arasındaki 

farka benzetilebilir. Bilim, bilme, betimleme; teknoloji ise, yapma ve geliĢtirme iĢi 

olarak ifade edilmektedir. Bir baĢka ifadeyle, teknoloji, bilimin somutlaĢmıĢ biçimidir 

(Alkan, Deryakulu ve ġimĢek, 1995). 

ĠĢletmeler açısından bakıldığında teknoloji, üretim makinelerinde, üretim 

yöntemlerinde, ürünlerde „yenilik‟ yaratmayı; bu yeniliklerde, üretimi artırmayı, 

verimliliği yükseltmeyi, yani rekabet üstünlüğü ve karı artırmayı sağlayan önemli bir 

faktör olarak tanımlanabilmektedir. Bu anahtar özellikle son elli yılda iĢçilik ve 

sermayeye ilave bir üçüncü üretim girdisi olarak yerini almıĢ ve bu üç girdi arasında da 

etki olarak payını sürekli yükselterek %50‟lerin üzerine ulaĢmıĢtır (Karagöz ve 

Kösterelioğlu, 2008). 

Teknoloji sadece firmaların ve sektörlerin rekabet üstünlükleri için değil aynı 

zamanda ülkelerin verimlilikleri bakımından da hayati bir öneme sahiptir ve oluĢturduğu 

etkiler bakımından geliĢmiĢlik ya da geliĢmemiĢlik düzeylerinde belirleyici rol 

oynamaktadır. GeliĢmiĢ ülkeler için zaman eksenine karĢılık yenilik hızında ürün ve 

süreç yeniliği eğrilerini ortaya koyan teknoloji etkisi ile geliĢmemiĢ ülkeler için de bu 
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ülkelerce transfer edilmesi yöntemiyle barındırdığı fırsatları sunmaktadır (Helvacı, 

1998). 

Canberra Kılavuzu‟nda (Akt. Asimov, 2006) “teknolojinin istenen sonuçlara 

ulaĢmak için hazırlanan planları uygulamak üzere kullanılan araç ve tekniklerle ilgili 

olduğu belirtilmekte ve teknoloji bilginin uygulanması” olarak ifade edilmektedir. 

Toplumun üretime iliĢkin bilgi birikimi olarak da tanımlanan teknolojinin geliĢimi bu 

bilgi birikiminin yükselmesi anlamına gelmektedir. Sanders (1998) ise teknolojiyi, 

“mevcut mal ve hizmetlerin üretim ve pazarlama etkinliğini geliĢtirmek ve yeni mal ve 

hizmetler üretmek için uygulanan bilgi kaynağı” olarak tanımlamaktadır. 

 

  1.1.3.Teknolojinin Tarihsel GeliĢimi 

Ġlk icatların ortaya çıkmasıyla birlikte insanlık tarihinde önemli değiĢimler 

baĢlamıĢtır. Metallerin iĢlenmesi günlük hayattan savaĢlara kadar farklı etkiler yaparak 

hem ekonomik hem de sosyal hayatı etkilemiĢtir. Yeni silahların savaĢlarda kullanılması 

sonucu kimi medeniyet altın çağını yakalamıĢ, kimi ise tarih sahnesinden silinmiĢtir. 

Yakın geçmiĢimizde iktisat teorilerinin geliĢmesine paralel olarak bilim ve teknoloji 

konusu bir kalkınma aracı olarak görülmeye baĢlanmıĢtır. Dahası, iktisat teorileri 

dahilinde teknoloji kavramı içselleĢmiĢtir. Barutun icadı, çanların ve topların dökümü ile 

saatin kullanımının yaygınlaĢması gibi basamaklar aĢıldıktan sonra, sanayi devrimi ile 

birlikte teknolojik devrimin baĢladığı kabul edilmektedir (Türksoy, 2007). 

16. yüzyıl sonları ve 17. yüzyılı içine alan dönemde, yeni bir bilimsel yöntem ve 

anlayıĢ olan 'modern bilim' Avrupa'da doğmaya baĢlamıĢtır. Bilimsel devrimin en 

önemli sonuçlarından biri de insanın ve dünyanın yerinin merkezi bir noktada olduğunu 

öngören inancın değiĢmesi olmuĢtur. Mekanik üzerine yoğunlaĢan doğa felsefesi 

dünyayı kurulmuĢ bir makine gibi çalıĢan ve hiçbir düĢünceden etkilenmeden kayıtsızca 

dönüĢünü sürdüren bir yapı olarak belirtmiĢtir (Westfall, 2004). Ġnsanın aklını 

kullanarak dünyanın gerçek bilgisine ulaĢabileceği düĢüncesi yine bu dönemde 

yerleĢmiĢtir. Bu açıklama stilleri de Avrupa'da bir baĢka büyük geliĢmenin diğer adıyla 

aydınlanmanın tabanını oluĢturmuĢtur. Modern bilimde son derece önemli isimleri 

arasında bulunan Galileo Galilei ile birlikte Aristoteles fiziğinden modern fiziğe geçiĢ 
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mümkün olmuĢ, deneysel ve matematiksel düĢünce tarzı bütünleĢtirilerek teknolojik 

geliĢme açısından son derece önemli bir geliĢme de sağlanmıĢtır (Yıldırım, 1999). 

Teknoloji ve bilim arasındaki iliĢki biçimi sanayi devrimi sayesinde temelden bir 

geliĢmeye uğramıĢtır. Bu durumun oluĢmasını sağlayan farklı sebepler vardır. Yine de 

dikkat edilmesi gereken önemli nokta, sanayi devrimini gerçekleĢtiren batı ülkelerinin, 

baĢarısını bir miktar da olsa tüm insanlığın ortak malı olan bırakıtlara borçlu olduğudur. 

OluĢturduğu yeni düzeni de bu tarihî temel üzerine inĢa etmiĢtir. Çünkü buhar 

makinesinin dıĢında sanayi döneminde önemli ölçüde Orta Çağ makineleri kullanılmıĢ, 

daha sonra bu araçlar zamanın gerektirdiklerine göre ve olanaklar dâhilinde 

geliĢtirilmiĢlerdir. Bu mirasta tüm dünya medeniyetlerinin önemli paylarının olduğu 

dikkatlerden kaçırılmaması gereken önemli bir konudur (Tüzün vd., 2013). 

Sanayi devrimi öncesinde teknolojinin gösterdiği özelliklere kısaca göz atacak 

olursak diyebiliriz ki, belli zamanlarda teknolojik ilerlemenin hızı artmıĢtır. Ancak bu 

hız günümüzle kıyaslandığında çok daha yavaĢ geliĢme göstermiĢtir. Bu hızlı olmayan 

geliĢme toplumun üretilen teknolojiye uyumu noktasında büyük bir sıkıntı 

yaĢamamasına olanak sağlamıĢtır. Ġnsanın makineye değil, makinenin insana ve topluma 

adapte edilmesi durumu söz konusudur (Ellul, 2003). 

Modern teknoloji günümüzde daha çok uygulamalı bilim olarak tanımlansa da 

bilinmektedir ki bugünkü özelliklerini kazanmasının gerisinde sadece bilimle olan 

yoğun iliĢki yer almamaktadır. Bilimsel buluĢun uygulamada kendisini kabul ettirmesi 

ve faydalı olduğunu ispat etmesi büyük önem taĢımaktadır. Faydadan bahsedildiğinde 

bu iliĢkiye eklemlenen baĢka bir unsurun varlığı da söz konusu olmaktadır: Endüstri. 

Endüstriyel geliĢmeye yön veren toplumsal yapı ve ideolojinin de bu iliĢkiye dâhil 

olması günümüzde bu son derece karmaĢık ve iç içe geçmiĢ yapının ortaya çıkmasına 

neden olmuĢtur. Kısacası teknoloji ve kâr arasındaki organik bağ bilimin de iĢin içine 

girmesi ile birlikte daha da güçlenmiĢtir (Mumford, 1996). 

Bilindiği gibi sanayi devrimiyle birlikte teknolojinin toplum açısından ifade 

ettiği anlam büyük bir dönüĢüme uğramıĢtır. Teknoloji artık yavaĢ yavaĢ bir topluma 

özgü üretim biçimini ya da doğal gereklilikler sonucunda geliĢtirdiği farklı tutumunu 

yansıtan ve belirleyen toplumsal bir yaratım olmaktan çıkmıĢ, uluslar arası bir nitelik 
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kazanmaya baĢlamıĢtır. Sanayi devriminin ortaya çıktığı Ġngiltere'de kullanılan teknoloji 

ve yöntemin kısa sayılabilecek bir sürede diğer Avrupa ülkelerine yayılmıĢ olması, 

teknolojinin günümüzdeki hızlı yayılıĢının ilk aĢamasıdır diyebiliriz (Reinhardt, 1995). 

Bir kısım bilim insanı teknolojinin nedenselliğini vurgularken, sanayi devriminin 

ortaya çıkmasında teknolojiye belirleyici bir rol verirken; bir kısım bilim insanı da 

teknolojiye bu derece önemli ve belirleyici yer vermenin bizi yanıltabileceğini 

vurgulamaktadır. Örneğin; Lewis Mumford eserinde Fernand Braudel'in Ģu görüĢlerine 

yer vererek belirtilen ikinci açıklama tarzını paylaĢmaktadır: Buhar makinesi sanayi 

devrimi tarafından baĢlatılmıĢtır, yani sanayi devriminin nedeni değil ürünüdür. Daha 

net bir ifade ile belirtilecek olursa: “Buhar makinesi maden ocaklarının ürünüydü.” 

(Mumford, 1996). 

Elektrik alanında yapılan bilimsel buluĢlar, teknolojik geliĢmeyi büyük ölçüde 

hızlandırmıĢtır. Bu durum, bilim ve teknoloji arasında gün geçtikçe artan iliĢkiyi net bir 

biçimde göstermektedir. Telgraf ve radyo gibi önemli icatların elektrik ile ilgili teknik  

düzeyde bir bilgiye sahip olunmadan ortaya çıkamayacağı görülmektedir. 

Elektrik ve mekanik hareket arasındaki iliĢkinin keĢfinden sonra bu enerji 

üretimde ve ulaĢımda kullanılan kömürün yerini almaya baĢlamıĢtır. Elektriğin 

motorlarda yine farklı bir tür enerji elde etmek amacıyla kullanılması, yani elektrikli 

motorların kullanılmaya baĢlanması da yeni geliĢmelerin önünü açmıĢtır. Elektrik sanayi 

devriminin en temel enerji kaynaklarından biri olan buhara darbe indirmiĢ ve 19. 

yüzyılın son çeyreğinde nihayet demir yollarında elektrik kullanılmaya baĢlanmıĢtır. 

Yüzyılın sonlarında elektrikle aydınlanma da toplumsal yaĢamı köklü biçimde değiĢime 

uğratmıĢtır (Reinhardt, 1995). 

Üretimin hızlandığı 19. yüzyıl aynı zamanda kitlesel üretimin de doğmasına da 

sahne olmuĢtur. 19. yüzyılın sonlarına doğru kitlesel üretim yaygınlaĢmıĢtır ve 

otomasyon adı verilen, üretimin öncekinden çok daha farklı bir biçimde örgütlenmesi 

anlamına gelen geliĢmenin ürünü oluĢturulmuĢtur (Avcı vd., 1993). 

19. yüzyıl hem teknoloji ve bilim arasındaki iliĢki biçiminin tam anlamıyla ifade 

edilmesi hem de baĢka toplumsal geliĢimlerle birlikte birçok buluĢu içine alan çok daha 

verimli bir yüzyıldır. Teknolojideki geliĢmeler iletiĢim, ulaĢım, üretim, savaĢ, tıp ve 
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daha pek çok farklı alanda geri dönüĢü olanaksız geliĢmeleri ortaya çıkarmıĢ ve önemli 

tartıĢmaların baĢlangıcı olmuĢtur. Uygulama ve akademik varsayımların arasındaki 

sistematik iliĢkinin sağlayacağı yararlar 20. yüzyılın baĢında daha net olarak 

görülmüĢtür. Bu aĢamadan sonra teknolojik ilerleme artık endüstriyel Ģirketlerin ve 

devletlerin finanse ettiği araĢtırma ve geliĢtirme laboratuarlarında, daha da uzmanlaĢmıĢ 

araĢtırmacılar tarafından gerçekleĢtirilmeye baĢlanmıĢtır (Seferoğlu, 2010). 

Dikkati çeken bir diğer nokta ise 20. yüzyıl geliĢmelerinin I. Dünya SavaĢı 

öncesine ve iki savaĢ arasında hızlanmıĢ olmasıdır. Bu durum, teknolojik geliĢmelerin 

ülkelerin politikaları arasındaki iliĢkiyi gözler önüne sermektedir. Radyonun daha etkin 

ve kapsamlı kullanımı (1920'li yıllarda düzenli radyo yayınları baĢlamıĢtır), havacılık ve 

denizcilik alanındaki geliĢmeler 1. Dünya SavaĢı öncesinde gerçekleĢmiĢtir. Ġki savaĢ 

arası dönemde radyo ve televizyonun artık çok sayıda eve girmesi söz konusu olmuĢtur. 

Televizyonun etkileri konusunda günümüzde hala daha yoğun bir Ģekilde araĢtırmalar 

devam etmektedir. Her ne kadar kullandığımız bilgisayarlar ile karĢılaĢtırıldığında bize 

çok basit gelse de bilgisayarın ilk örneği olarak adlandırabileceğimiz elektronik hesap 

makinelerinin geliĢtirilmesi de 2. Dünya SavaĢı esnasında söz konusu olmuĢtur. SavaĢ 

esnasında uçaklara karĢı yapılacak bir koruma sisteminin geliĢtirilmesi gerekliliği 

'sibernetik' adı verilen bilim dalının doğmasına yol açmıĢtır (Asimov, 2006). Tahmin 

edilebileceği gibi iki dünya savaĢı arasındaki dönemde geliĢtirilen teknolojiler (radyo, 

sinema, televizyon) daha çok askeri ve beyin yıkama amaçlıdırlar. SavaĢ Ģartlarının sona 

ermesi ve elektronik alanındaki önemli geliĢmeler ile birlikte teknolojik geliĢmeler sivil 

kullanıma açılmıĢtır (Tok, 2000). 

Elektronik alanındaki geliĢmelere değinildiğinde, transistorun bu alandaki en 

devrimsel icat olduğunu söyleyebiliriz. Bu buluĢ da yine askeri gereksinimler 

sonucunda ortaya çıkmıĢtır. Bu sayede elektronik cihazların boyutların küçülme 

gündeme gelmiĢ ve örneğin radyoların ceplerimize girebilecek boyutlarda küçülmesini 

sağlamıĢtır (ġimĢek, 2002). 

Transistorların küçülmesi ile birlikte 1975 yılında 'mikroçip' olarak adlandırılan 

elektronik elemanları da ortaya atılmıĢtır. Üretim maliyetleri de boyuta bağlı olarak 

aĢağı doğru çekilmiĢ, ürünler halk arasında yaygınlaĢtırılmıĢtır. Elektronik sanayisindeki 
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geliĢmeler neticesinde, sinema, müzik ve diğer eğlence sektörlerinde, bilgilerin 

saklanmasında ve daha farklı alanlarda sık bir Ģekilde kullanılan plak, video plak, 

kompakt disk, kompakt diskin çok geliĢmiĢ hali olan dijital video disk gibi bugün bize 

hiç de uzak olmayan yenilikler sadece son otuz yıl içerisinde ortaya çıkmıĢtır (Sümer, 

2007).  KiĢisel müzik dinleme, ses kaydetme, elektronik ajanda ve benzeri gibi cihazlar 

bugün hala hızla geliĢtirilmeye devam etmektedir. Bu arada belirtilmesi gerekiyor ki 

özellikle 1980‟li yıllarda, walkman, evde kullanılabilir ilk video kayıt cihazı, ilk 

transistor içeren radyo ve CD çalar gibi önemli geliĢmelerde batı dıĢı bir ülkenin, 

Japonya'nın öncülüğü söz konusudur. Buna ilaveten cep telefonları ile ilgili çalıĢmalar 

Japonya ve ABD'de aynı tarihlerde baĢlamıĢtır. Söz konusu yenilikler aynı zamanda 

daha sonraki geliĢmelere de öncü niteliktedir. Walkmanı örnek vermek gerekirse, 

çevredeki diğer insanları rahatsız etmeden, kiĢiye dilediği yerde ve zamanda müzik 

dinleme olanağını sağlaması o zamanın önemli geliĢmesidir. Bu yılların bir diğer önemli 

teknoloji cihazlarından olan oyun konsolları ise büyük bir hızla halk arasında 

yayılmıĢtır. Bu derece önemli geliĢmelerin 30-40 yıl gibi kısa bir süre içerisinde 

gerçekleĢtirildiklerinin de ayrı belirtilmesi gerekmektedir. Dikkat çeken bir baĢka 

geliĢme ise artık çoğu Ģeyin elektronikle birlikte telaffuz edilmeye baĢlamasıdır. 

Elektronik kitap, posta, beyin, göz, imza ve daha pek çok Ģey bu listeye eklenebilir. 

YaĢadığımız çağa "Elektronik çağı" denmesinin sebebi de bu olarak gösterilmektedir 

(Sümer, 2007). 

 

   1.1.4.Teknoloji Yönetimi 

Artan küreselleĢmenin bir sonucu olarak, belirli bölgelerde ortaya çıkan 

teknolojik yenilikler, dünyanın geri kalan bölgelerini de etkisi altına almaktadır. Mal, 

hizmet ve bilgi üretimi yapan bütün iĢletmeler, bu değiĢimlere ayak uyduramadıkları 

zaman ve doğru kararlar alıp hayata geçiremedikleri durumlarda birçok problemin 

içinde kendilerini buldukları gibi, iflasın eĢiğine kadar sürüklenmektedirler. Her geçen 

gün yeni üretim teknolojilerinin ortaya çıkması, iĢletmeleri rakipleri karĢısında zayıf 

hâle düĢürebilmektedir. Bununla birlikte hızla değiĢen çevreyle bütünleĢme ve müĢteri 

isteklerine yeterli ölçüde cevap verilmesi zorunluluğu, değiĢiklikleri önceden tahmin 
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etmeyi ve bu değiĢikliklere uyum sağlamayı gerektirmektedir (Aydoğan ve Semiz, 

2004). 

Tasarım ve satıĢ döngüsü devamlı olarak kısalmaktadır. Bunun sonucunda 

ürünlerin pazarlarındaki rekabetleri onları kopyalamadan önce, çok hızlı bir Ģekilde 

piyasa sunulmalıdırlar. 1940‟lı yılların sonlarına doğru ürünlerin yaĢam süresi 30 veya 

40 yıl iken, Ģu anda 30 veya 40 haftadır (BaĢaran, 2000). 

Teknoloji yönetimi; yöneticilik ile teknik uzmanlık arasında bir iliĢki kurmakta, 

iĢletmenin rekabet edebilmesi ve büyüyebilmesi için hangi teknolojiye ne Ģekilde 

yatırım yapılacağı, teknolojinin hangi biçimde üretilebileceği, ne Ģekilde 

geliĢtirilebileceği ve nasıl pazarlanacağı, iĢletmenin organizasyon yapısının yeni 

teknolojik geliĢmelere göre ne Ģekilde değiĢtirilmesinin gerektiği ve sahip olunan 

teknolojiyle iĢletmelerin izleyeceği rekabet tekniklerinin neler olması gerektiği gibi 

konularla ilgilenmektedir (Sarıhan, 1998:). 

Teknolojik yönetim ile teknik yönetimden kavramları birbirinden farklıdır. 

Teknolojik yönetimin farklılıkları aĢağıda sıralanan üstünlükleri sağlar (Alkan, 

Deryakulu  ve ġimĢek, 1995): 

1. Disiplinler arası uygun bilgiyi toplamak, bir araya getirmek, 

2. Teknoloji, organizasyon ve yönetim arasında, geniĢ bakıĢ açısı 

geliĢtirmek, 

3. Kendi tekniğinin kaynağının sınırlarını aĢan, teknoloji bakıĢ açısı sınırı 

oluĢturmak, 

4. Hem endüstriyel olamayan alanlarda hem de endüstriyel alanlarda 

kullanılabilecek, teknoloji yönetimi yetisi geliĢtirmek. 

Buna karĢın teknik yönetim ise çok daha dar bir içeriğe sahiptir; teknik yönetim 

endüstriyel teknoloji ve mühendislik gibi kesin teknik alanlarda, anlaĢılır yönetim 

standartları oluĢturmak için çalıĢır. Firmalar arası rekabetin odak noktasının yeni veya 

yenilikçi ürünlerin istenen zamanda, istenen kalitede, istenen miktarda ve uygun fiyatla 

pazara çıkartılabilmesine kaydığı çağımızın üretim dünyasında bu avantajın sağlanması 

bütünsel bir yönetim becerisini gerektirmektedir. Bu becerilerin tamamı “Teknoloji 

Yönetimi” baĢlığı altında toplanabilir (Alpan, 2008). 
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Teknoloji yönetimi kavramı genellikle çok kısıtlı kapsamda ele alınmakta ve Ar-

Ge faaliyetlerinin yönetimi Ģeklinde tanımlanmaktadır. Daha geniĢ bir tanımla Teknoloji 

yönetimi, yöneticilik ile teknik uzmanlık arasındaki iliĢkiyi kurmak ve teknoloji 

transferi, teknoloji pazarlaması, teknolojik planlama, Ar-Ge, tasarım, imalat, prototip 

oluĢturma, test etme gibi teknolojinin sağlanmasına ve geliĢtirilmesine dönük 

faaliyetlerin planlanması, örgütlenmesi, koordinasyonu ve kontrolüyle ilgili faaliyetlerin 

tümüdür (IĢık ve Yağcı, 2011). 

Amerikan Ulusal AraĢtırma Kurumu‟nun raporunda belirttiğine göre, teknoloji 

yönetimi; “Bir organizasyonun stratejik ve taktik hedeflerin Ģekillendirilmesinde ve 

bunlara ulaĢılmasında ihtiyaç duyulan teknolojik kapasitenin planlanması, geliĢtirilmesi 

ve uygulanmasıdır.” (IĢık ve Yağcı, 2011). 

Teknoloji yönetimi aĢağıdaki soruların cevaplandırılmasını hedefler: 

1. Teknoloji politikalarını ve stratejilerini hangi yolla geliĢtiririz? 

2. Mevcut teknolojilerden nasıl fayda sağlarız? 

3. Rekabet gücümüzü etkileme gücü olan pazar ve teknolojideki geliĢmeleri 

nasıl takip edebiliriz? 

4. Teknolojiyi nasıl üretiriz? 

5. Teknolojilerimizi nasıl koruruz? 

6. Yeni teknolojileri nasıl satın alırız? 

7. ĠĢ süreçlerine katkı sağlayacak teknolojileri nasıl değerlendirerek seçeriz? 

8. Teknolojiyi hangi yollarla transfer ederiz? 

9. Teknoloji üreticilerini nasıl yönetiriz? 

Teknoloji malvarlıklarını nasıl entegre eder ve verimli Ģekilde kullanırız? (Takunyacı, 

2007). 

Bu kapsamda teknoloji yönetimini mikro ve makro düzeylerde incelemek 

olanaklıdır. Mikro anlayıĢa göre; teknolojiyi firma bazında planlama, koordine etme ve 

yönlendirmeden oluĢurken, makro yaklaĢım; ülke genelinde teknolojik öngörü, 

teknolojik planlama, bilim teknoloji politikasının tespit edilmesi, uygulanması ve 

kontrolüyle ilgili faaliyetlerin tümünü inceler. Mikro yaklaĢımda, yani firma bazında ele 

alınan teknoloji yönetiminde asıl amaç, “Firmanın kârını ve üretimini artırmaya yönelik 



 

21 
 

olarak, teknik olanaklarla insan gücü kaynaklarını en uygun biçimde planlama, 

örgütleme ve koordine etme suretiyle yönetim etkinliğini gerçekleĢtirmektir.” 

(Özçağlayan, 1998).  

 

  1.1.5.Teknoloji Transferi 

Teknoloji transferi, tekno-ekonomik karakterli bilgi ve deneyimin firmalar, 

sektörler, bölgeler ve toplumsal ekonomiler arasında ki hareketi veya bir bilginin veya 

bilgi paketinin vericiden alıcıya aktarılmasıdır. Bu iĢin kolay tarafı olarak görülür, 

baĢlangıçta geçerliliği olan bu yöntem sürekli olursa etkisini yitirir, pahalı hale gelir. 

Bunun yanında Ar-Ge'de ise araĢtırma, bilinmeyeni bilmeye, öğrenmeye yönelik yapılan 

bilimsel teknolojik etkinliklerdir. GeliĢtirme ise hazırda bulunan bilgiyi veya teknolojiyi 

yeni düzenlemelerle daha doğru yönlendirme faaliyetidir (Akbaba, ve Altun, 2002). 

GeliĢim gösteren ülkelerin, ekonomik büyüme ve kalkınma süreçlerinde karĢı 

karĢıya oldukları en önemli unsur sanayileĢmedir. SanayileĢmenin sağlanması baĢta 

ekonomik, toplumsal ve kültürel olmak üzere pek çok sahada geliĢmeyi beraberinde 

getirmektedir. Bu türlü bir dönüĢüm pek çok etkene bağlı olarak gerçekleĢmektedir. 

Bozkurt‟a (1997) göre, küresel yeniden yapılandırma olarak da ifade edilen 

küreselleĢmenin hız kazandırdığı ve sanayileĢmenin sağladığı bu dönüĢüm dört önemli 

alanda değiĢimi önermektedir: 

1. Teknik donanımın ve üretim teknolojilerinin yüksek teknolojilerin ihtiyaç 

duyduğu Ģekilde güncelleĢtirilmesini ifade eden teknolojik yenilik, 

2. ÖzelleĢtirme temel esas olmak üzere bir takım yöntemlerle sistemin hızlı ve 

aktif rekabet edebilirliğe ulaĢtırılmasını ifade eden ekonomik sistemin 

modernizasyonu, 

3. Ulusal ve milletler arası düzenlemelerle liberalleĢme yolunda geliĢmelerin 

sağlanmasını ifade eden siyasal yenilikler, 

4. Global rekabet alanında ülke halkının bilinçlendirilerek güdülenmesi ve 

böylece ilgili alanlarda yapılacak yenilikler konusunda halkın sürece 

katılımını ifade eden toplumsal isteklendirme (Tiryakioğlu, 2011). 
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  1.2.Eğitim 

  1.2.1.Eğitim Kavramı 

Eğitim, bireyin davranıĢlarında kendi yaĢantısı yolu ile ve kasıtlı olarak istendik 

değiĢme meydana getirme sürecidir. Eğitimin tanımındaki istendik kelimesi söz konusu 

değiĢmenin önceden tasarlandığını göstermek, kasıt kelimesi de önceden tasarlanmıĢ bir 

değiĢikliği sadece bir tesadüf eseri olarak yaratan ve belki farkında bile olunmayan 

durumları dıĢarıda tutmak böylece kültürleme ve eğitim arasındaki ayırımı göz önünde 

bulundurmak için kullanılmıĢtır (Ertürk, 1997). 

Ailede plansız biçimde baĢlayan eğitim süreci, okulda planlı ve sistemli geliĢim 

sürecine dönüĢmektedir. Eğitim hem okulda hem de okul dıĢında gerçekleĢebilen bir 

olgudur. Bu bağlamda genel olarak eğitim, kiĢinin toplumsal yeteneklerinin ve optimum 

kiĢisel geliĢmesinin sağlanması için seçkin ve kontrollü bir çevreyi ve okul etkinliklerini 

içine alan sosyal bir süreçtir (Yenice vd., 2003). 

“Eğitim, yeni kuĢakların, toplum yaĢayıĢında yerlerini almak için hazırlanırken, 

gereken bilgi, beceri ve anlayıĢlar elde etmelerine ve kiĢiliklerini geliĢtirmelerine 

yardım etmek etkinliğidir” (TDK, 1974). 

“Eğitim, önceden saptanmıĢ amaçlara göre insanların davranıĢlarında belli 

geliĢmeler sağlamaya yarayan planlı etkiler dizgesi”dir (Oğuzkan, 1993). Ertürk‟e 

(1975) göre; “eğitim, bireyin davranıĢında kendi yaĢantısı yoluyla ve kasıtlı olarak 

istenilen yönde (eğitimin amaçlarına uygun) değiĢme meydana getirme sürecidir”. 

“Öğrenci geliĢimini amaçlayan öğrenmenin baĢlaması, sürdürülmesi ve gerçekleĢmesi 

için düzenli planlı etkinliklerden oluĢan bir süreçtir.” Açıkgöz‟ün (2000), ifadesiyle 

eğitim ve öğretimin bir birinden ayrılmaması gereken iki kavram olduğu 

anlaĢılmaktadır. 

Ültanır (2003), “Eğitim kavramı tanımlandığında (Ertürk, 1972), okulun görevi 

sorulduğunda (VarıĢ, 1994), pedagoji prensipleri doğrultusunda içerik tespitleri 

yapıldığında (Becker, 2001), Öğrenme Psikolojisinde yer alan “ileriye ve geriye ket 

vurma” (Ültanır, 1997) sebepleri ve içeriksel konu taksonomileri ve öğrenme matris 

boyutları (Ültanır, 2000) sıralandığında, kültür kavramı sürekli ön plâna çıkmaktadır. 

Kültür öğeleri, eğitim açısından önemlidir. Çünkü kuĢaklardan kuĢaklara aktarılma ve 
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kültürü canlı hâlde tutma iĢlevi okula, daha geniĢ anlamıyla eğitim örgütlerine 

verilmiĢtir.” Ültanır (2003), eğitimde kültürü; “Kültür ve eğitim kavramları, eğitimle 

ilgili literatürde birlikte yer alırlar. Eğitim tanımı yapılırken ve okulun görevleri 

açıklanırken, kültür tanımından yararlanılır. Kültür elementleri genç kuĢaklara eğitim 

aracılığıyla aktarılırlar.” olarak ifade ederek kültürün eğitim üzerindeki etkisini dile 

getirmiĢtir (Yenice vd., 2003). 

Aydın‟a (2011) göre; “Kültür, günlük hayatta, incelik-kibarlık, bilgili olmak, 

beden eğitimi, sanat iĢleri, medeniyet gibi birbirlerinden az çok farklı anlamlarda 

kullanılmaktadır.” Aydın, (2011) “Sosyal bilimlerde kültür, genelde beĢeri 

birlikteliklere iliĢkin oluĢumların soyut-sembolik ifadesi olarak anlaĢılıyorsa da daha 

güncel kavramlaĢtırmada etkileĢim ağları gibi davranıĢ örüntülerini, bir baĢka deyiĢle 

sosyal süreçleri kapsamaktadır.” 

ÇalıĢkan ve Çınar (2012), “ġüphesiz kültür dinamik alana tekabül eder ve 

kültürleĢme, kültürel yayılma, kültürel yozlaĢma, kültürsüzleĢme, kültür bayağılığı, 

yüksek kültür, halk kültürü, kitle kültürü, popüler kültür ve kültürel animasyon gibi 

birçok kavramı içinde barındırır. Tüm bu kavramlar da aslında toplumlar arası ya da 

aynı toplumun çeĢitli kesimleri arasındaki bir mücadele alanı olduğunu bize açıklar.” 

KültürleĢme ise “KültürleĢme, kültür kavramından türetilmiĢ ve daha çok da 

antropologlarca kullanılan kavramlardan birisidir. Bir toplumun bizzat kendi içindeki 

kültürel oluĢum ve değiĢimleri anlatmada kullanılan kültürlemenin, yanında ikinci 

önemli bir kavramdır. KültürleĢme kısaca, farklı türlerin karĢılıklı etkileĢime girmesi ve 

ikisinin de az çok bir değiĢime uğramaları süreci olarak tanımlanabilir. Kavramın aĢağı 

yukarı aynı anlamda 1802‟lerden beri kullanıldığı bilinmektedir” (Aydın. 2011). 

Demirel (2000)‟e göre eğitim, bireyde kendi yaĢantısı ve kültürleme yoluyla 

istenilen davranıĢ değiĢikliğini meydana getirme sürecidir. 

Çilenti (1997) ise; “Eğitimi içinde yaĢanılan toplumca arzu edilen davranıĢların 

bireylerde oluĢturulma süreci” olarak açıklar. 

Sönmez (1988), “Eğitim, fiziksel uyarımlar sonucu beyinde istendik biyo-

kimyasal değiĢimler oluĢturma süreci” olarak tanımlamaktadır. 

Eğitim ister kasıtlı olarak okullarda yapılsın (formal eğitim), isterse geliĢi güzel 
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bir biçimde bireyin içinde yaĢadığı tüm çevrede yapılsın (informal eğitim), sadece 

istendik nitelikte davranıĢ değiĢmelerinin oluĢturulmasını yani geçerli öğrenmeleri 

kapsar. Öğrenmeyi sağlamak ise, geçerli öğrenme ortamları sağlamakla mümkündür. 

Öğretme, öğrenmeyi sağlama faaliyeti olduğuna göre; eğitim, geçerli öğrenmeleri sağlar 

ve bu durum öğretim yoluyla gerçekleĢir (Senemoğlu, 1997). Öğretimde genel olarak; 

metot, etkinlik ve strateji kavramları birbiriyle iliĢki olmakla beraber farklı 

kavramlardır. Bütün bu kavramlar „öğrenme‟ ve „öğretme‟yi en verimli hale getirmeyi 

amaçlar (Kiper, 2004). 

 

  1.2.2.Eğitim Teknolojisi Kavramı 

Günümüzde toplumların öğrenme istek ve gereksinimlerinin artması, okullarda 

öğrenme- öğretme sürecinin verimliliğini arttırması yönünde çalıĢmaların yapılmasına 

neden olmaktadır. Bu geliĢme tüm ülkelerde eğitim ortamlarında, eğitim teknolojilerinin 

uygulanarak okulların eğitimde daha verimli hale gelmelerini sağlamaktadır. Eğitim- 

öğretim ortamlarında kullanılacak eğitim teknolojilerinin (etkili araç-gereçlerin) 

kullanılması yönünde çalıĢmalar yapılmaktadır. Eğitim ve teknoloji insan yaĢamının 

daha etken duruma getirilmesinde önemli rol oynayan iki temel öğedir. Her iki öğe de 

insanın doğal ve sosyal çevresine egemen olma yönünde gösterdiği çabalarda 

baĢvurduğu iki temel araç olmuĢtur (Alkan, 2005). 

Eğitim, insanın doğuĢtan kazandığı saklı güçlerin ve becerilerin açığa 

çıkarılmasında, onun daha güçlü, daha olgun, yaratıcı ve yapıcı bir varlık olarak geliĢme 

ve büyümesine hizmet etmiĢtir. Teknoloji ise, insanoğlunun eğitim yoluyla elde ettiği 

bilgi ve becerilerin daha etkin daha verimli biçimde yararlanabilmesinde, onları daha 

sistemli ve bilinçli olarak uyguluya bilmesinde yardımcı olmuĢtur. Böylece eğitim ve 

teknoloji insanoğlunun mükemmelleĢtirilmesi, kültürlenmesi ve geliĢtirilmesi, doğaya 

ve çevresine karĢı etken ve nüfuzlu, üstün bir unsur haline gelmesinde önemli bir faktör 

olmuĢtur (Alkan, 1997). Eğitim ve teknoloji bir arada baskın bir görünüm sergiler. 

Teknolojide meydana gelen geliĢmeler eğitim sistemlerini tüm yönüyle etkisi altına alır. 

Bu anlamda eğitim ile teknoloji iç içedir demek mümkündür. Alanyazında eğitim 

teknolojileriyle ilgili birçok tanıma rastlamak mümkündür. Bu bölümde, eğitim 
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teknolojisinin değiĢik bakıĢ açılarından tanımları ile eğitim teknolojisine iliĢkin 

kavramlar ele alınacaktır (BinbaĢıoğlu, 1999). 

GeliĢen ve değiĢen teknoloji, eğitim ortamlarının çağa ayak uydurarak, bu 

teknolojinin eğitim ortamında kullanılmasını zorunlu hale getirmiĢtir. Öncelikle 

teknoloji, araĢtırmacılar tarafından Ģöyle tanımlanmıĢtır; “Teknoloji, insanın bilimi 

kullanarak doğaya üstünlük kurmak için tasarladığı rasyonel bir disiplindir. Teknoloji 

somut ve deneysel anlamda temel olarak teknik yönden yeterli küçük bir grubun örgütlü 

bir hiyerarĢi yardımıyla bütünün geri kalanı (insanlar, olaylar, makineler vb.) üzerinde 

denetimi sağlamasıdır” (Er, 2007). 

Eğitim teknolojisine iliĢkin alanyazında birçok tanımlama yapılmıĢtır. Rıza 

(1997) eğitim teknolojisini, öğrenme sistemlerini planlayan, mümkün olan tüm 

metotlarını, kaynaklarını, iletiĢim araçlarını belirleyen, en etken ve olumlu öğrenmeyi 

sağlamak için var olan yaratıcı öğretim tekniklerini tamamlayan bir bilim dalı olarak 

tanımlamıĢtır. Bir baĢka tanımda ise eğitim teknolojisi, "Çevre ayarlanmasında belli 

öğrenmeleri kılavuzlamak için belli öğretme yöntemleri kullanırken, öğretmenin 

dersinin gereğince belli eğitim araç ve gereçlerinde yararlanma iĢlemi" olarak ifade 

edilmektedir (Ertürk, 1998:104). 

Bu tanımlara ek olarak ise Alkan (1997) eğitim teknolojisinin tanımına iliĢkin 

olarak, “eğitimin yürütülmesine iliĢkin süreçlerle iliĢkili olup, davranıĢları saptama, 

eğitim durumlarını belirleme ve yaĢantıları kazandırma etkinlikleriyle ilgili olarak 

ortamı düzenleme ya da çevreyi ayarlama etkinlikleridir” söylemini ortaya koymuĢtur. 

Çilenti (1998) ise, eğitim teknolojisini, “davranıĢ bilimlerinin iletiĢim ve 

öğrenmeyle ilgili verilerine dayalı olarak eğitimle ilgili ulaĢılabilir, insan-gücü ve insan-

gücü-dıĢı kaynakları akıllıca ve ustaca kullanıp, sonuçları değerlendirerek, bireyleri, 

eğitimin özel amaçlarına ulaĢtırma yollarını inceleyen bilim dalı.” olarak ifade etmiĢtir. 

Teknolojinin eğitimde kullanılması ve teknolojik imkânlardan eğitimde 

yararlanılması, eğitimin kalitesini ve niteliğini arttırmaktadır (Boyraz, 2008). Eğitim 

teknolojisi, öğrencilerin bireysel olarak öğrenmelerini desteklemek, ilgisini çekmek, 

öğrenceleri motive etmek, öğretmeyi kolaylaĢtırmak gibi birçok yöntemi, araç-gereci ve 

öğrenme-öğretme sürecini kapsar (Lyotard, 1990). 
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BaĢka bir tanımda eğitim teknolojisi Ģöyle ifade edilmiĢtir; “Eğitim teknolojisi 

öğrenme sistemlerini planlayan, mümkün olan tüm yöntemlerini, kaynaklarını, iletiĢim 

araçlarını çizen, en etken ve olumlu öğrenmeyi sağlamak için var olan yaratıcı öğretim 

tekniklerini tamamlayan bir bilim dalıdır” (Boyraz, 2008). 

Ediz (2008) ise eğitim teknolojisini Ģöyle tanımlamıĢtır: “eğitim teknolojisi, 

öğrencilere istendik davranıĢları kazandırmak için kullanılan öğrenme ve öğretme 

sorunlarının çözümünde kullanılan tüm araç-gereç, düĢünce, etkinlik ve yöntemleri 

içeren süreçlerin bütünüdür.” 

En basit düzeydeki materyalden en geliĢmiĢine kadar öğrenme-öğretme 

sürecindeki tüm araç ve gereçler belirli amaçlara hizmet etmektedirler. Öğrencinin 

ilgisini çekme, merak duygusunu uyandırma, ihtiyaçlarını karĢılama, öğrenciyi 

aktifleĢtirme, öğretimi bireyselleĢtirme; öğrencinin görselleĢtirmesini, somutlaĢtırmasını 

ve farklı açılardan bakabilmesini sağlamak için öğretim sürecinde kullanılan tüm araç 

ve gereçler eğitim teknolojisinin amaçları arasındadır (Akkoyunlu, 1998c). 

“Eğitim teknolojisi, eğitimin “ne” ve “niçin”ni tespit edildikten sonra bunun 

nasıl gerçekleĢebileceği konusuyla uğraĢır. Öğrenme biyolojik bir süreçtir. Bu süreçte 

duyu organlarındaki duyma sinirlerini ne kadar duyarlı hale getirebilirsek, öğrenme o 

ölçüde daha kolay ve kalıcı olur. Etki ne ölçüde olmuĢsa etkisel tepki denen 

davranımlarda o ölçüde gerçekleĢir” (Lyotard, 1990). 

Belirtilen bu biyolojik süreçte öğrenmenin kolay ve kalıcı hale gelmesi için 

eğitim teknolojisinde kullanılan bazı materyaller Boyraz (2008) tarafından Ģöyle 

listelenmiĢtir; 

1. Bilgisayar, 

2. Yazıcı, 

3. Ġnternet, 

4. Eğitim yazılımları, 

5. Eğitsel içerikli oyunlar, 

6. Televizyonlar, 

7. Videolar, 

8. Eğitsel içerikli videokasetler, 
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9. Tepegöz, data Ģov, lcd panel. 

Lyotard (1990), eğitimde kullanılacak teknolojilerin ekonomik, çok yönlü, 

kullanıĢlı, etkileĢimli ve bilgiyi kolaylıkla transfer edebilir nitelikte olması gerektiğini 

belirtmiĢtir. 

Bütün bu tanımlar ıĢığında eğitim teknolojisi tanımına değiĢik açıdan bakılarak, 

sınırlı anlamda (dar kapsamlı) ve çağdaĢ anlamda (geniĢ kapsamlı) olmak üzere iki 

boyutta düĢünülebilir. Hızal‟a (1993) göre teknolojideki geliĢmeler sonucu ortaya 

çıkmıĢ araç-gereçlerin öğretme-öğrenme etkinliklerinde birbiriyle iliĢkisini 

önemsemeden ve ihtiyaç duyulan planlamanın yapılmadan tek baĢlarına veya öğretmen, 

ders kitap ve notlarıyla kullanılmasına sınırlı anlamda (dar kapsamlı) eğitim teknolojisi 

denilmektedir. Bu ifadeye dayalı eğitim teknolojisi anlayıĢında fizik bilimlerinin 

bulguları kullanılarak üretilen araç-gereçlerin eğitim kurumlarına gönderilmesi ve 

öğretme-öğrenme süreçlerinde olağanüstü verim artıĢı beklentisi sonucu doğmaktadır.  

GeniĢ kapsamlı (çağdaĢ anlamda) eğitim teknolojisi tanımında ise eğitim 

teknolojisinin sadece araç-gereç olmadığı, eğitim kurumlarına sadece araç- gereç 

sağlamakla eğitimin çağdaĢ bir görünüm kazanıp bireyler ve kitleler için yeterince 

yararlı olunamayacağı, eğitim teknolojisinin araç-gereç boyutu kadar diğer boyutlarının 

da mühim olduğu vurgulanmaktadır. Bu açıdan çağdaĢ anlamda eğitim teknolojisi, daha 

verimli bir öğretme-öğrenme ortamı sunmak amacı ile insanın öğrenmesi ve iletiĢimi 

konusundaki araĢtırma bulgularına dayalı olarak, insan gücü ve insan gücü dıĢı 

kaynakların (araç-gereç) tümünden faydalanarak öğretme- öğrenme süreçlerini 

sistematik biçimde tasarlama, uygulama, değerlendirme ve geliĢtirmeyi esas alan bir 

eğitim bilimidir (Can, 2004). 

Eğitim teknolojisi Ģu dört temel görüĢ üzeride yapısallaĢtırılmaktadır (BeĢli, 2007): 

1. Eğitim, hedefe göre “Tam Öğrenmeyi” gerçekleĢtirmeye çalıĢır. Eğitimden 

beklenen öğrencilerin hepsinin istenilen hedeflere ulaĢması ve herkesin tam 

olarak öğrenmesidir. Eğitim, öğrenenler ile yeteneklileri ayıran bir süzgeç 

hizmeti görmekten çok herkesin yetiĢtirilmesinden sorumludur. 

2. Öğrenciler öğretim ortamlarına farklı kapasite, öğrenme gücü, yaĢantı, ilgi, 

güdü, baĢarı ve teknikleri ile gelmektedirler. Öğretime giriĢte öğrencilerin 
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getirdikleri bu tür farklılıklar dikkate alınarak herkesin amaca ulaĢması 

sağlanmasıdır. 

3. Eğitim hedefleri açık ve seçik olarak belirlenmiĢ olmalıdır. Bu belirleme iĢi 

öyle yapılmalı ki, öğrencinin istenilen seviyeye ulaĢıp ulaĢmadığını farklı 

kiĢiler aynı Ģekilde değerlendirebilmelidir. 

4. Optimum öğrenme zamanı içinde baĢarısızlık öğrenciye değil sisteme ait 

olmalıdır. Sistem, kendini analiz ederek öğrencinin niçin baĢarılı olmadığını 

saptamalı ve buna göre yeni düzenlemelere gidilmelidir. 

 

1.2.3.Eğitim Teknolojisinin GeliĢimi 

Eğitimde teknoloji tarihi bir seri aĢamalar ya da devrimler olarak düĢünülebilir. 

Yazılı tarihten önce bile ilkel iletiĢimler, mağara resimleri formunda teknolojiler ve 

organize dillere ait deliller vardır. Bu sembolik temsili sistemler çağdaĢ eğitim 

teknolojinin ilk örneklerini oluĢturmaktadır. Eğitim teknolojisinin evriminde diğer bir 

baĢlıca aĢama basılı dili koruma, yaymada kullanılan yazı dilidir. Eğitim teknolojisi 

tarihinde diğer bir aĢama ya da devrim, ilk uygarlıklara kadar uzanan ve insanların ilk 

defa yetiĢkin rolü anlayıĢlarını oluĢturmaları ve bu anlayıĢlarını gençlere öğretme 

amaçlarını resmileĢtirmeye baĢlamalarıdır (Yiğit, Zayim ve Yıldırım, 2002). 

Eğitim teknolojisinin tarihi geliĢimindeki bir diğer aĢama da elektroniğin 

kullanılmaya baĢlanmasıdır. Bu aĢama basit elektronik ya da elektrik araçlarının 

eğitimde kullanılmasıyla baĢlamıĢtır (Uluğ, 2000). 

Bugünün eğitim ortamlarını tek kitaptan bilgisayara kadar çok geniĢ ve çeĢitli 

alanları kapsamasını sağlayan üç geliĢme Ģunlardır (Alkan, 2005): 

1. Televizyonun icadı, 

2. Sistemler teknolojisinin geliĢtirilmesi, 

3. Teknokratların ticari amaçla teknoloji öncesi eğitimi kendilerine gelecek vaat 

eden bir alan olarak görmeleri. 

Ġlk defa 1920‟lerde “eğitim mühendisliği” terimini kullanan W.W. Charters ve 

Franklin Boobitt ile öğretim teknolojisi kavramının oluĢmaya baĢladığı kabul 

edilmektedir. Daha sonra William Kilpatrick (1925) ve WW Charters (1945) eğitimsel 
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teknoloji kavramı üzerinde durmuĢlardır (Bayram, 1999). 

Tarihi geliĢimi incelendiğinde teknolojinin 1950‟lere kadar daha çok sanayi 

sektörünü etkilediği görülür. Bu dönemde eğitim teknolojisi endüstriyel teknolojiden 

yaklaĢık bir yüzyıl kadar geride bulunuyordu (Alkan, 2005). Teknolojinin bu dönemde 

daha çok endüstriyel alanda etkili olduğu görülmektedir. 

Eğitim teknolojilerinin geliĢmesinde önemli katkıları olan Fin (1965)‟in üzerinde 

durduğu soyut semboller ve fikirlerin, somut deneyimler üzerine inĢa edilmesi halinde, 

öğrenci tarafından daha kolay anlaĢılabileceği ve muhafaza edilebileceğini belirtmesi 

eğitim teknolojilerinin önemini ortaya çıkarmıĢtır, bu alandaki çalıĢmalara yön vermiĢtir 

(Demirel, 2001). Böylece John Dewey‟in Eğitimsel Öğrenme Teorisi, Fin tarafından 

görsel iĢitsel iletiĢimleri içeren rasyonel bir yapı ile inĢa edilmesi sağlanmıĢtır (Bayram, 

1999, s.19). 

Eğitimsel teknoloji ilk olarak bir alet teknolojisi olarak yorumlanmıĢtı. Bu 

yaklaĢım eğitimsel amaçlar için donanım, medya ve cihazların kullanımına 

odaklanmıĢtır. Böylece terim “görsel iĢitsel yardımcılar ile öğrenme” anlamına 

büründürülmüĢtür. Ancak geliĢen teknolojik geliĢmeler ile yeni yorumlar ve bakıĢ 

açıları da geliĢmeye baĢladı. Seels (1989)‟e göre öğretim teknolojisi alanında ki bu 

geliĢmeler, üç akımın etkileĢimi ile ĢekillenmiĢtir. Bunlar:  

1. Eğitimde medya kullanımı,  

2. Öğretim psikolojisi, 

3. Eğitimde sistematik yaklaĢımlardır (Bayram, 1999). 

Eğitim teknolojisindeki esas geliĢmeler Ġkinci Dünya SavaĢı‟ndan sonra ki 

dönemde olmuĢtur. Bu dönemde bir yanda soğuk savaĢ devam ederken, bir yandan da 

uzay yarıĢı baĢlamıĢ diğer yandan da fizik ve davranıĢ bilimlerindeki olumlu geliĢmeler 

eğitim teknolojisinin geliĢmesine katkı sağlamıĢlardır (MEB, 2002). 

1960‟lı yıllara kadar olan zaman dilimindeki eğitim teknolojisindeki geliĢmeler; 

makinelerin öğretmenlerin yerini alacağı, öğretme-öğrenme sürecinin makineleĢeceği, 

ilk yatırımların pahalı olması, yeniliğe açık olmayan bireylerin varlığı gibi etmenler 

eğitim teknolojisindeki ilerlemeyi engellemiĢtir. Bu baskılar altında 1960‟lı yıllardan 

sonra eğitim teknolojisindeki geliĢmeler iki koldan ilerleme göstermiĢtir. Kitle eğitimi 
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ve bireysel eğitim. 

Kitle eğitiminde kullanılan araç televizyondur. Televizyondan kitle eğitiminde Ģu 

Ģekilde yararlanılmaktadır (Alkan, 2005): 

1. Televizyonda özel eğitim kanallarından yayın yapmak, 

2. Ticari kanallar üzerinden yayın yapmak, 

3. Kapalı devre yayın sistemi geliĢtirmek, 

4. Ders öğretmeni yerine bir seçenek olarak “Campton” tipi filme alınmıĢ 

konferansları kapalı devre üzerinden yayınlamak. 

Bireysel öğretim; öğretim makineleri olarak bilinen ve sistemler ile çeĢitli 

araçlardan oluĢturulmuĢ eğitim ortamıdır. BaĢlıca uygulama biçimleri Ģu Ģekildedir 

(Alkan, 2005): 

1. Bireysel okuma araçları, 

2. Slaytları, film Ģeritlerini, filmleri ve teyp bantlarını bireysel olarak seyredip 

dinleme araçları, 

3. ÇeĢitli elektronik öğrenme laboratuarları, 

4. Özel olarak programlanmıĢ basılı materyaller, 

5. Skinner ve Crovvder tipi gerçek öğretim makineleri, sözlü ve resimli olarak 

geliĢtirilmiĢ programları uygulayan, öğrencinin tepkisini, ilerlemesini ve 

hatalarını saptayan araçlardır. 

Bugün bu alanda yaygın olarak kullanılan yöntemlerden biri de bilgisayar 

desteğidir. Eğitim teknolojisinde yaĢanan bu geliĢmeler kullanılan yöntem ve gereçlerin 

birleĢtirilerek daha ileri düzeyde otomasyon ve bir basamak ilerisinde sibernasyon 

dönemlerini kapsamaktadır. Eğitim teknolojisi yazı öncesi dönemden günümüzdeki 

sibernasyon döneme ulaĢıncaya kadar yazı, görsel iĢitsel araçlar, bireysel ve kitlesel ve 

ileri düzeyde otomasyon gibi geliĢmeler göstermiĢtir (MEB, 2002). 

 

            1.2.4.Eğitim Teknolojisi 

Bilim ve teknolojideki geliĢmeler eğitim uygulamalarında bazı değiĢiklikleri de 

beraberinde gerektirmektedir. Öğrenme ortamlarında teknolojinin kullanımı her geçen 

gün artmaktadır. Eğitim teknolojisi, öğretim süreciyle ilgili olup, belirlenen hedeflerin 
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kazandırılmasına yardımcı olur. Bilimle teknoloji arasındaki esas fark bilmek ve 

yapmak arasındaki farkla anlatılır. Bilim, bilme ve açıklama; teknoloji ise yapma ve 

geliĢtirme gayretidir. Eğitim bilimleri insanın nasıl geliĢtiğini ve öğrendiğini anlamak ve 

açıklamak için, eğitim teknolojisi ise bireyi geliĢtirme ve ona öğretme için etkili yollar 

bulmak için uğraĢır (Alkan, 1998). 

Eğitim teknolojilerinin, eğitimin üç ana unsuru olan öğretmen, öğrenci ve çevre 

arasındaki iletiĢimi üzerine önemli görevleri vardır. Eğitimde belirlenen hedeflere 

teknolojinin getirileriyle ulaĢılırken istenen nitelik de yakalanabilmektedir. Bilim ve 

teknolojideki değiĢimlere ayak uydurmak, ancak eğitim sisteminin geliĢtirilmesi ve en 

modern biçime getirilmesiyle mümkün olmaktadır. “Eğitim değiĢen ve geliĢen bilim 

teknolojiye ayak uydurmaya mecburdur. Çünkü toplum- birey-bilgi üçlüsünden oluĢan 

eğitimin her bir unsuru ayrı ayrı bu baĢkalaĢma ve geliĢimden etkilenmektedir. Bu 

etkilenme eğitimde güncelleĢtirilme problemini oluĢturmakta ve bu sorunun çözümünde 

ise eğitim, kendine has ortam ve teknolojileri geliĢtirmektedir. Ayrıca bir yandan da 

öğrenme-öğretme süreçlerinde öğrencilere kazandırılacak olan hedeflerin etkili bir 

Ģekilde nasıl gerçekleĢtirilebileceği sorusunu cevaplamaya uğraĢmaktadır” Ģeklinde 

ifade edilir (Numanoğlu, 1995). 

Eğitim teknolojisinin asıl amacı öğrencilerin eğitim hedeflerine eriĢmelerini 

sağlamaktır. Bunu sağlamak için teknoloji sayesinde elde edilen araç gereçlerin yanı 

sıra insan gücünden, davranıĢ bilimlerinin araĢtırma sonuçlarından ve kuramlarından da 

yardım alarak öğretim yöntem ve teknikleri desteklenmektedir. Bu anlayıĢla görsel 

iĢitsel araçların eğitim ortamında özensiz kullanımına son verilerek tüm eğitim 

materyallerinin sınıf ortamında öğrenci karakterlerine, eğitim hedeflerine uygun olarak 

kullanılması sağlanmaya çalıĢılmaktadır (Demirel ve Yağcı, 2011). 

 

            1.2.4.1.Eğitim Teknolojisinde Planlama 

Son yıllarda, okulları yeni teknolojilerle donatmak için büyük yatırımların 

yapıldığı göze çarpmaktadır. Ancak çoğu zaman bu teknolojilerin kullanımının öğrenme 

ve öğretmeyi nasıl etkileyeceği konusunda iyi düĢünülmüĢ bir plan hazırlanmamıĢtır. 

Radyo, televizyon, hareketli resimler ve video benzeri diğer teknolojilerin de yeni 



 

32 
 

olduğu zamanlarda olduğu gibi, bilgisayarın da daha coĢku verici ve etkileĢimli hale 

gelerek eğitimi oldukça etkileyeceği ve dolayısıyla eğitimde değiĢiklik yapacağı 

beklenmiĢtir (Çakır, 2013). Fakat Shi ve Bichelmeyer‟in de (Akt. Sümer, 2007) belirttiği 

üzere teknoloji kullanımı yalnızca donanım, internet bağlantısı vb. özelliklere sahip 

olmak değildir. Önemli olan teknolojinin öğretim programına nasıl entegre edildiğidir. 

Ayrıca, teknolojik geliĢmelerin okullarda etkin kullanımı için toplum tarafından gelen 

istekler okul yöneticilerine yeni roller yüklemektedir. Teknolojilerin takip edilmesi, 

gerekenlerin okula alınması için öncülük edilmesi, bunların eğitimi, kullanılması, güncel 

tutulması ve sistemle bütünleĢtirilmesine benzer iĢlerin sürekli yapılması sonucunu 

doğurmaktadır (Sümer, 2007). 

Çelik ve Bindak‟a (2005) göre yükseköğretim kurumlarında etkili bir planlama 

yapmadan, teknolojiyi kullanmak problemleri çözmekten çok yeni sorunlara sebep 

olacaktır. Yıldırım ve arkadaĢları (2002) ise kurumların, teknolojiyi öğretim ortamları 

ile faal bir biçimde bütünleĢtirebilmeleri ve ondan en yüksek derecede yararlanmaları 

ancak mevcut durumun ıĢığında geleceğe yönelik hedef ve stratejiler oluĢturulması ve 

bunların planlı bir biçimde uygulanmasıyla sağlanabileceği görüĢünde birleĢmiĢlerdir. 

Teknolojik geliĢmelere paralel olarak eğitim-öğretim sürecinin yeniden 

yapılandırılması; bu sürecin öğrenme/öğretme metotları, öğretim programı, öğretim 

ortamları ve değerlendirme gibi kapsamlarının da değiĢimini gerektirmektedir. Bu 

sebeple de bu süreçlerde rol alan tüm bireylerin aktif biçimde katılımlarını sağlamak, bu 

sürecin baĢarıya ulaĢmasına çok önemli artı değerler sağlayacaktır. Yüksek Öğretim 

Kurumu‟nun (YÖK, 2006) “Türkiye‟nin Yüksek Öğretim Stratejisi” isimli eserinde de 

belirttiği üzere öncelikle kurumlardaki yöneticilerin ve çalıĢanların teknolojiyi 

öğrenme/öğretme ortamlarına entegre etmelerinin bu konudaki verimliliği nasıl 

etkileyeceğini bilmeleri zorunludur. Ancak etkin kullanım için, sadece yönetici ve 

çalıĢanların teknolojik geliĢmelerden haberdar olmaları yeterli değildir. BiliĢim 

teknolojilerinin bütün yönleriyle planlı bir Ģekilde kullanılması da esastır. Mevcut 

teknolojik kaynaklar, gereksinimler ve kısıtlılıklar belirlenerek ise baĢlanırsa verimlilik 

yükselecektir. Bunun için üniversitelere, kendi Ģartları ortaya koyan araĢtırmalar 

yapmaları önerilmektedir (Sadi vd., 2008). 
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ġahin ve Yıldırım‟a (1999) göre geçmiĢten gelen süreç içerisinde, okulların 

teknoloji planlarını geliĢtirmeye baĢlaması, kiĢisel bilgisayarların okullarda ilk olarak 

tanıtılmaya ve kullanılmaya baĢlandığı 1980‟li yılların baĢında olmuĢtur. Bu tarihten 

sonra, okulların etkili teknoloji ile bütünleĢmesine yardımcı olacak birçok teknoloji 

planlama kılavuzu geliĢtirildi ve yayımlandı. Bu modeller veya kılavuzlar, okulların 

teknoloji planlarını geliĢtirmek için izlemeleri gereken süreçleri kademeli olarak tarif 

etmekte ve teknoloji planında yer alması gereken unsurları ayrıntılı olarak 

tartıĢmaktadır. Bu kılavuzların ilk örneklerinden birisi olan Merrimack Education 

Center‟ın modeline göre, örneğin, bir okul teknoloji planında aĢağıdaki unsurların 

bulunması gerekmektedir (Akt. Önder, 2003): 

1. Okulun son durumu ve amaçları, 

2. Teknoloji programı geliĢtirme süreci, 

3. Bilgisayar donanımı, yazılımı ve teknik ekip desteği, 

4. Personel geliĢimi, 

5. Teknoloji programının örgütlenmesi ve uygulanması, 

6. Bütçe 

7. Teknolojiye iliĢkin adil ve eĢit eriĢim. 

Benzer Ģekilde, Anderson ve Perry (Akt. Önder, 2003) okullardaki 

teknolojinin baĢarılı bir Ģekilde planlanması için dokuz maddeli bir yolu çözüm yolu 

belirlemiĢtir: 

1. Temsil temeline dayalı bir ekip oluĢturulması, 

2. Sürecin rapor olarak yazılı hale getirilmesi, 

3. Sorumlulukların dağıtılması, 

4. Zaman çizelgesinin belirlenmesi, 

5. Önemli tarihlerin belirlenmesi, 

6. UzlaĢma sağlanması, 

7. Planın formül Ģeklinde hazırlanması, 

8. Planın uygulanması 

9. Planın değerlendirilmesi. 

Aynı Ģekilde, Barnett (Akt. ĠĢman, 2000) 10 temel unsurdan oluĢan bir okul 
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teknoloji planlama rehberi geliĢtirmiĢtir. Bu rehberde yer alan öğeler Ģunlardır: 

1. Vizyon belirleme, 

2. Bütün ilgililerin iĢtirakini sağlama, 

3. Veri toplama, 

4. AraĢtırmayı tekrar gözden geçirme, 

5. Teknolojinin öğretim programına entegrasyonu, 

6. Uzman geliĢim, 

7. Altyapıyı oluĢturma, 

8. Bütçeyi organize etme, 

9. Devamlılık esasına dayalı bakım ve değerlendirmenin planlanması 

10. Geleceğe hazırlık yapma. 

Bütün bu kılavuzlara ek olarak ġahin ve Yıldırım (1999) oluĢturulan planların 

uygulanmasına iliĢkin dört ana noktayı ilave etmiĢtir: 

1. Teknoloji Planlama Ekibinin OluĢturulması: Gerçek bir teknoloji planı 

hazırlama sürecindeki ilk adım, yetkili bir teknoloji planlama ekibinin 

oluĢturulmasıdır. 

2. Teknoloji Planlarının Uygulanması: Bir teknoloji planının uygulanması 

konusu, teknolojinin öğretim programına baĢarılı bir Ģekilde bütünleĢme için 

kritik bir öneme sahiptir. Çünkü muhteĢem bir Ģekilde yazılmıĢ bir teknoloji 

planı bile, eğer uygun yollarla uygulamaya konulamazsa, bir belge olarak 

herhangi bir değer taĢımaz. 

3. Teknoloji Planlarının Yenilenmesi: Teknolojideki hızlı geliĢmeler, teknoloji 

planlarının yeni ve geliĢmekte olan teknolojilere bağlı olarak ve devamlılık 

esasına dayalı olarak yenilenmesini gerektirmektedir. 

4. Teknoloji Planlarının Değerlendirilmesi: Çoğu eğitimci, okulların kendi 

teknoloji planlarının niteliğini değerlendirmek için değerlendirme kılavuzları 

geliĢtirmiĢtir. 
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1.2.4.2.Eğitim Teknolojisinde Entegrasyon 

Teknolojinin hızla geliĢmesi, teknolojiyi öğrenme ortamlarına entegre etme 

çalıĢmalarına ivme kazandırmıĢtır, öğrenme ortamlarına teknolojinin entegrasyonu, 

yönetici, öğretmen, okul, teknik donanımlar, eğitim politikaları, öğrenci, veli vb. gibi 

hemen hemen eğitim sisteminin bütün unsurlarıyla bir Ģekilde bağlantılı olan zor bir 

süreçtir. Entegrasyon çerçevesinde düĢünüldüğünde; teknoloji kullanılarak öğretilenler 

teknoloji kullanmadan da aynı seviyede öğretilebiliyorlarsa, bu noktada teknolojinin 

bütünleĢtirilmesi gerçekleĢemiyor demektir. Bu süreçte baĢarıya ulaĢmak için; 

entegrasyona esas teĢkil eden kuramların ve uygulama modellerinin dikkate alınması 

zorunludur (Saban, 1999). 

Özer (1998) tarafından entegrasyon, parçaları bir bütün olacak Ģekilde bir araya 

getirme, yeni unsurların sisteme dahil edilmesi ya da uyumlu çalıĢmayı sağlamak üzere 

bir etkinlikteki çeĢitli birimlerin eĢgüdümü sağlama Ģeklinde tanımlanmıĢtır. 

Teknoloji entegrasyonu Avcı ve arkadaĢlarınca (1993) öğrencilerin düĢünme 

yeteneklerini geliĢtirmek için öğretmenlerin teknoloji kullanması olarak tarif 

edilmektedir. Uluslararası Eğitimde Teknoloji Topluluğu ise teknoloji entegrasyonunu 

bir açıdan teknolojinin öğretimle ilgili iĢlevlerin bir parçası haline getirilerek öğrenme 

sürecine dâhil edilmesi Ģeklinde tanımlayarak hem öğrenci öğrenmelerinin arttırılmasına 

hem de teknolojinin tüm sürecin bir parçası haline gelmesine dikkat çekmiĢtir. Eğitim 

ortamlarındaki teknoloji entegrasyonu, çoğunlukla bilgi iletiĢim teknolojileri 

bütünleĢtirmesinde de ifade edilmektedir. Günümüzde bilgi ve iletiĢim teknolojileri 

entegrasyonuna yönelik olarak yapılan uygulamalarda eğitim-öğretim sisteminin 

öğelerine yeni görevler yüklenmektedir (Çakıroğlu, 2013). 

Günümüzde teknolojiyi eğitim-öğretim hayatına entegre etmek ve bu teknolojiyi 

kullanmak için yetkililer gerekli yatırımları yapmaktadırlar. Çünkü teknoloji, birçok 

eğitimci, öğretmen ve araĢtırmacı tarafından eğitimde yüksek kalitenin belirteci olarak 

görülmektedir. Bu yüzden bilgiye ulaĢan ve bunu kullanan kiĢiler yetiĢtirebilmek için 

öğretmenlerin teknolojik araç gereçleri (bilgisayar ve internet gibi) etkili bir Ģekilde 

kullanabilmesi ve bu yeteneklere sahip olması gerekmektedir (Çakır ve Yıldırım, 2009). 

Öğretmenlerin teknolojiyi sınıflarında kullanmaları için bir çok neden bulunmaktadır. 
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Perkmen ve Tezci‟nin (2011) öğretmenlerin eğitimde teknolojiyi kullanmaları için 

sundukları sebepler aĢağıdaki gibi özetlenebilir. 

1. Motivasyon, 

2. Eğitici yetenek, 

3. Öğretmenin daha yüksek verimliliği, 

4. Bilgi çağındaki gerekli yetenekler, 

5. Yeni öğretim tekniklerini desteklemek. 

Çakır ve Yükseltürk (2010) teknoloji entegrasyonunun önemli olduğunu 

vurgularken, aynı araĢtırmacılar okullarda teknoloji entegrasyonunun kesin bir tarifinin 

bulunmadığı fikrini savunmaktadırlar. Buna rağmen Hew ve Brush teknoloji 

entegrasyonunun kısaca, öğretmenlerin sınıflarda öğrenci baĢarısını artırmak için her 

türlü teknolojiyi kullanması olarak değerlendirilebileceğini ifade etmiĢlerdir. Öncü‟ye 

(2013) göre okullardaki teknoloji bütünleĢmesi hakkında mevcut bilgiler edinmek üzere 

yapılan çalıĢmalarda; masaüstü bilgisayarlar veya dizüstü bilgisayarlarda kelime iĢlemci 

ve hesaplama tablosu gibi masaüstü yazılım programlarının eğitim amaçlı olarak 

kullanımı ya da okullarda eğitim amaçlı olarak internet teknolojisinin kullanımı birer 

gösterge olarak dikkat çekmektedir. 

 Karagöz ve Kösterelioğlu‟nun (2008) yaptığı çalıĢmaya göre, öğrenciler 

okullarda internette araĢtırma gibi yalnızca basit kullanımları yaparlarsa bunun düĢük 

seviyede teknoloji entegrasyonu olduğu, öğrenciler çoklu ortam sunumları yapar, 

projeler için veri toplar ve açıklarlarsa yüksek düzeyde teknoloji entegrasyonu olduğu 

anlamına gelmektedir. Yıldırım (2007), sınıfta teknoloji kullanımının etkili olabilmesi 

için araĢtırmacılar, karar vericiler ve uygulayıcılar arasında ortak bir görüĢ birliği olması 

gerektiğini vurgulamaktadır. Ayrıca Çakır ve Yıldırım (2009) teknolojinin okul 

müfredatı ile bütünleĢtirilmesi öğrencilerin gereksinimleri, kaynakların bulunabilirliği, 

teknolojiye yönelik öğretimsel ihtiyaçların ve teknoloji tasarımının ortaya koyulması ve 

öğretmenler için teknoloji kullanımında rehberlik ve teknik desteğin sağlanması gibi 

konulara da vurgu yapmıĢlardır. 

Çoklar (2008) teknoloji bütünleĢtirmesi üzerine yaptığı çalıĢmalar sonucunda, 

bir sınıfa teknoloji bütünleĢtirmesi yapılmadan önce dikkat edilmesi gereken üç önemli 
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noktayı aĢağıdaki gibi listelemiĢtir: 

1. Yer alması gereken etmenler teknolojinin etkili kullanımını 

desteklemelidir, 

2. Kaynaklar öğrenci baĢarısında pozitif etkisi olan teknoloji planına göre 

kullanılmalıdır, 

3. Okullarda teknolojinin kullanımı öğrencilerin baĢarısını garanti etmelidir. 

Teknolojinin öğrenci baĢarısını olumlu yönde etkilemesiyle birlikte birçok ülke 

yönetimi okullarda teknoloji entegrasyonu sağlamak için projeler üretmeye baĢlamıĢtır. 

Bunlara bir örnek, Quality Education Data‟dan aktarılan verilere göre ABD'de okul 

yönetimleri 2003-2004 ders yılı sırasında teknoloji bütünlüğü için 8 milyar dolar 

harcanması gösterilebilir. Bu ve benzeri çalıĢmalar sonucunda 2004 yılında Amerika'da 

öğrenci baĢına bilgisayar kullanım oranı ve bununla birlikte interneti kullanma amacı ile 

bilgisayar kullanan öğrencilerin oranının yükseldiği görülmektedir. Bu tarz projelerler 

ilköğretim okullarındaki öğrencilerin ve öğretmenlerin eğitim teknolojisini etkili bir 

Ģekilde kullanmalarına imkân sağlanmaktadır (Akt. Çakır, 2013:398). 

 

  1.2.4.3.Eğitim Teknolojisinde Fırsat EĢitliği 

Eğitimde fırsat eĢitliği ilkesini bir eğitim politikası öğesi olarak ilk ortaya 

koyanlar 1789 Fransız devrimcileridir. Bu her ne kadar maddesel olarak ders araçlarının 

ve öğrencilerin diğer ihtiyaçlarının eĢitliği olarak algılandı ise de, daha sonra fırsat 

eĢitliği ilkesinin esasına liberal ülkelerde hürriyet, sosyalist ülkelerde ise eĢitlik ilkesi 

geçti. Ama bunların her ikisinin de ortak amacı eğitimde fırsat diğer bir deyiĢle Ģans 

eĢitliğini sağlamak idi (Antalyalı, 2004). 

Eğitimde fırsat eĢitliği ilkesinin amacı, gençlerin sosyal çevre ve rollerini 

kazanmalarında karĢılarına bir ön-belirleyici olarak çıkan eski sınıf ve ekonomik 

ayrıcalıkları ortadan kaldırmaktır. Böylece herkes, bağlı oldukları sosyal ve ekonomik 

kökenlere bakılmaksızın, istek ve becerilerine göre toplumdaki yerlerini alabilecek, 

kiĢiliklerini tam olarak gerçekleĢtirebileceklerdi. Eğitimde fırsat eĢitliğinin temeli 

herkesin bağlı olduğu sosyal ve ekonomik kökenine öğretim ve eğitim haklarından eĢit 

olarak yararlanması, bireysel yeteneklerinin elverdiği azami noktaya çıkması olarak 
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anlaĢılmıĢtır. Bu sebeple, son zamanlarda bu ilkeden daha çok becerilerin desteklenmesi 

olarak söz edilmektedir (Ergün, 1997). 

ĠĢman (2002) eğitim teknolojileri ile fırsat eĢitliği kavramlarının iliĢkilendirilme 

konusunda, eğitim teknolojilerinin yararlarından söz etmenin yerinde olacağını 

belirtmiĢlerdir. Eğitim teknolojileri; öğretmen ve öğrenciyi serbest hale getirme, değiĢik 

ve kaliteli uygulamalar sunma, öğrenciye ilk kaynaktan bilgi sağlama, motivasyonu 

arttırma, kalıcı öğrenmeler oluĢturma, çoğaltılabilme, fırsat eĢitliği sunma, bireysel 

öğretim ve proje çalıĢmalarına fırsat sağlama gibi yararlar sunmaktadır (Eren, 2010). 

 Eğitim teknolojilerinin kullanımı öğrenci ve öğretmene zaman ve yer yönünden 

özgürlük sağlamaktadır. BaĢka bir Ģekilde ifade etmek gerekirse öğretmen televizyon, 

internet ve benzeri iletiĢim teknolojileri ile ders araç ve gereçleri öğrenciye ulaĢtırma 

imkanına ulaĢmıĢtır. Bu sayede öğrenci gereksinim duyduğu zaman bu materyallere 

rahatça ulaĢıp kendine uygun olan zamanlarda dersine çalıĢabilmektedir. Böylece 

öğrenciye hayatı boyunca her zaman eğitim fırsatı sunulmaktadır. Diğer bir fırsat ise, 

öğretmen dersi öğretirken kendine ve öğrenciye uygun metotları kullanarak 

zenginleĢtirilmiĢ kaliteli araç ve gereçler geliĢtirme olanağına sahip olmaktadır. Eğitim 

teknolojisinin sunduğu fırsatlar ile geliĢtirilmiĢ ve zenginleĢtirilmiĢ olan eğitimle 

ülkenin her tarafında ve hatta dünyanın dört bir yanında yaĢayan insanlara eğitim 

olanağı sunma fırsatı sağlamıĢtır. Bu sayede her bireye eğitimden eĢit bir Ģekilde 

faydalanma fırsatı sunulmaktadır (Çoklar, 2008). 

Öğrenci profilinin ve sosyo-ekonomik yapının alt seviyelerde olduğu okullara 

kıyasla, yüksek olan okullarda, teknolojiye ulaĢım ve teknoloji entegrasyonunun daha 

hızlı ve problemsiz bir biçimde geliĢmesi teknoloji kullanımında eĢitlik konusunu 

vurgulayan en basit bir örnektir. Okullarda bilgisayarlara eriĢim genel anlamda 

bilgisayar-öğrenci arasındaki oran ile ölçülmektedir. Örneğin düĢük gelirli öğrencilerin 

bulunduğu ortamlarda bilgisayar baĢına düĢen öğrenci sayısının çok olması, yüksek 

gelirli öğrencilerin bulunduğu ortamlarda bilgisayar baĢına düĢen öğrenci sayıĢırım az 

olması ile mukayese edilmektedir (Antalyalı, 2004). 

Yukarıdaki sosyo-ekonomik duruma ek olarak eğitimcilerin teknoloji kullanımı 

ile ilgili olarak ne tür tecrübelere ve beklentilere sahip olduğunu belirlemek, öğrencilerin 
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teknoloji kullanmalarına daha fazla ek değer sağlayacaktır. Bu durum aynı zamanda 

eğitimcilerin öğrenciler üzerinde fırsat eĢitliği kapsamında üzerine düĢen görevleri 

belirtmektedir. BaĢka bir deyiĢle, teknoloji kullanım yeteneği az ve büyük öğrenci 

grupları ile çalıĢan eğiticimler genel olarak öğrencilerin teknoloji ile ilgili bilgilerinin 

temel düzeyde olduğu kanısına sahip olabilirler. Bu sebeple okuldaki zaman ve 

kaynakları en iyi kullanmanın yolunun, öğrencilerin temel bilgi ve becerilerini 

desteklemek olduğu düĢünülebilir (Senemoğlu, 2001). 

Teknoloji kullanımında fırsat eĢitsizliğinin sebepleri arasında cinsiyet 

farklılıkları da gösterilebilir. Cinsiyet farklılıkları okulda ve evde aynı Ġnternet eriĢimine 

ulaĢma adına benzerlikler taĢısa da teknoloji kullanımı adına yapılan seçimler 

noktasında erkek ve kız öğrenciler arasında birçok ayrıĢmalara sebep olmakta ve bu 

ayrıĢmalar ister istemez gelecekteki akademik ve çalıĢma ortamlarındaki tercihleri 

etkilemektedir (Aydın, 2002). 

Becerisi az olan öğrenciler bilgisayarla daha az etkileĢime geçmekte, internet 

ortamındaki kaynaklarla daha az ilgilenmekte ve zamanlarının çoğunu klasik olarak tarif 

edilen yazılı ve görsel materyallerle ve problem çözme etkinlikleri ile geçirmektedirler. 

Öğrencinin kendi yeteneği teknoloji kullanımı adına büyük farklılıklar oluĢturmakta, 

yeteneği yüksek olan öğrenciler teknolojiyi daha hızlı ve güvenli kullanabilmektedirler. 

Bu noktada da sorumluluk büyük ölçüde öğretmenin göstereceği yeterliliğe bağlı 

olacaktır (Perkmen ve Tezci, 2011). 

 

  1.2.4.4.Eğitim Teknolojisinde Sistem YaklaĢımı 

Gemici ve arkadaĢlarına göre (2001) sistem kuramı örgüt ve bütün örgütlerin 

temel yapısı ile ilgilenmektedir. Otto Von Bertanfanffy tarafından geliĢtirilen sistem 

yaklaĢımının temeli bütünlük ilkesine dayanır. Ayrıca bu kuramın temeli, problem 

çözme, düzeltme ve karar verme, davranıĢsal hedefler gerçekleĢtirme (davranıĢçı 

yaklaĢım temelli) ve her etkinliğin organize edilmesi ilkelerine dayanır (KiriĢ, 2008). 

Eğitim sistemindeki bazı sorunları gidermek, kalite ve etkinliği artırmak için 

öğretme-öğrenme süreçlerinde yeni bir yaklaĢım mecburi bir hale gelmiĢtir. Sayı ve 

kalite yönünden karĢılanamamakta olan eğitim istekleri, öğrenci sayısı yüksek sınıflar, 
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yetersiz öğretmenli okullar, bireysel ilgili ve yardımdan yoksun öğrenciler, çeĢitli 

teknolojik olanaklara rağmen eski öğrenme öğretme yöntemlerini kullanmak, mali 

kaynak yetersizliği içinde bulunduğu halde değiĢik kaynaklardan yararlanamamak 

sosyal adalet, fırsat eĢitliği yönünden dengesiz dağılım gibi hususlar halihazırdaki 

eğitim uygulamalarının darboğazını oluĢturmaktadır (Alkan, 1995:7). 

Bilgisayarlı öğretimde sistem yaklaĢımının kullanılması aĢağıdaki gibi 

özetlenebilir: Öğrenciler bilgisayar karĢısında sayısız problem çözebilir ve yaptığı 

hataları kendi baĢına düzeltebilirler. Bilgisayarlar öğrencinin yanlıĢları üzerine dönüt 

verir. Öğrenci bu yanlıĢları düzeltip doğrular konusunda bir karara ulaĢabilir. 

Bilgisayarlı eğitimde yapılacak her etkinlik organize edilir. Bu organize edilmiĢ olan 

etkinlikler öğrenciler ve öğretmenler tarafından belli özelliklere göre uygulanır. 

Hedefler ve davranıĢlar birer birer açıklanarak gerçekleĢtirilmeye çalıĢılır (Futacı, 

1991). 

Bu yaklaĢımın temelinde davranıĢçı kuram bulunmaktadır. DavranıĢçı kuramdan 

ayrıldığı noktalar ise: 

1. Hedef bir grubun bulunması, 

2. Öğrenciden beklenen davranıĢların 

3. Öğrenciden beklenen hedeflerin daha önceden ortaya koyulmasıdır (Futacı, 

1991). 

Bilgisayarlı eğitimde sistem yaklaĢımı yoğun biçimde kullanılmaktadır. Bu 

yaklaĢım etkin olarak kullanıldığında öğrenmede artıĢların yaĢandığı gözlenmiĢtir 

(KiriĢ, 2008). 

Ellsworth‟a (Akt. Futacı, 1991) göre evrensel olaylara sistem boyutuyla yaklaĢım 

çeĢitli kuramların geliĢtirilmesine sebep olmuĢtur. Eğitim alanında da böylesine bir 

yaklaĢımın gereksinimi ilk olarak Banathy 1973‟te tarafından ortaya konmuĢ ve 

eğitimciler arasındaki ününe Reigeluth ve Garfinkle tarafından kavuĢturulmuĢtur 

(Futacı, 1991). Saban (1999) bu sistemik değiĢime iliĢkin olarak eğitim literatüründe 

sistemik değiĢimin (systemic-change) destekçilerinin bu kavramı sistemik yenilenme 

(systemic reform) ya da yeniden yapılanma (re-structuring) terimleri ile dönüĢümlü 

olarak birbiri ile aynı anlamda kullandıklarını ifade etmiĢtir. 
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Okay ve arkadaĢları (1998) sistemik değiĢimin amacına iliĢkin olarak henüz var 

olan eğitim sisteminden daha iyi bir eğitim sistemi elde etmeye çalıĢmak görüĢünü kabul 

etmiĢlerdir. Onlara göre sistemik yenilenme, değiĢime farklı bir perspektiften bakmaktır. 

Sistemin bir parçasında meydana gelen kalıcı değiĢimin, sistemin diğer parçalarında da 

değiĢimler meydana getirmesi gerektiğini ortaya atmıĢtır. Yoksa değiĢim hedeflediği 

baĢarıya ulaĢamayacaktır.  

Bir sistemin birçok parçadan meydana geldiğini düĢünürsek, sistemik değiĢim 

geniĢ çaplı olmalıdır. Bu sebeple sistem, yukarıda da belirtildiği gibi, eğitimi 

ilgilendiren her seviyeden birimi içine ilave etmelidir. Bu birimler sınıfı, sınıfın 

bulunduğu binayı ve okulu içerebileceği gibi, okulun içinde bulunduğu bölgeyi, beldeyi, 

belediyeyi, ilçe ve ili ve nihayetinde ülkedeki tüm eğitim topluluğunu (sistemini) içerir. 

Sistem boyutunda değiĢimi amaç edinen bir eğitim hareketi, sadece sınıf içinde olup 

bitenleri değil, yukarıda söz edilen yapıyı da göz önünde bulundurarak organize 

olmalıdır; sınıfı merkezine alan bu hiyerarĢik, iç-içe geçmiĢ yapı sınıf içinde olup 

bitenleri öyle ya da böyle ilgilendirmekte ve etkilemektedir (Öncü, 2013). 

 

            1.2.4.5.Eğitim Teknolojisinde Liderlik 

Aktan ve Tunç (1998), teknoloji liderliğine iliĢkin olarak eğitim-öğretim 

süreçlerinde yaĢanan baĢkalaĢımlar ile birlikte, okul yöneticilerinin var olan görevleri 

arasına teknoloji liderliği rolünün eklendiğini belirtmiĢtir. Altun‟a (2002) göre de 

teknolojik geliĢmelerle birlikte teknoloji liderliği kavramı, okul yöneticilerine hem okul 

yönetiminde hem de okul personelinin meslekî geliĢiminde farklı bir bakıĢ açısı 

kazandıracağından son derece önemli bir göreve sahiptir (Dönmez, 2002). 

Dönmez (2002), teknolojik değiĢim ve geliĢmelerin eğitim sistemi üzerine ve 

öğretme-öğrenme sürecine etkilerinin olacağını belirtmiĢ ve her geçen gün eğitimde 

kullanılan teknolojilerin, yerlerini yeni teknolojilere bıraktığından söz etmiĢtir. Giderek 

artan biz hızla Ġnternet‟e bağlı bilgisayar, elektronik tahta, projeksiyon, sınıf ortamında 

yerlerini almakta, öğrenme ortamı ağ ve dolayısıyla dıĢ dünyaya taĢınmaktadır. Ağ 

toplumunun geliĢimine özdeĢ olarak okullara eğitim teknolojilerinin alınması, 

güncellenmesi, bilgisayar konusunda bilirkiĢi pozisyonundaki görevlilerin istihdam 
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edilmesi, öğretmenlerin yeni araç-gereçleri kullanması için yetiĢtirilmesi konularında 

okul müdürlerinin görevleri de artmaktadır (Eren, 2010). 

Uluğ, (2000) çağımız öğrencilerinin “dijital doğanlar” grubunda yer aldığını, 

okulların da bu dönüĢüm sürecinde uyumlu bir Ģekilde hareket etmesinin gerekliliğini ön 

planda tutmaktadır. Bu bağlamda, okul yöneticilerinin teknolojik lider olarak 

sorumluluk zihniyetine sahip olmaları ve teknolojik lider olarak sorumluluklarını yerine 

getirebilmeleri için bir takım yeterlikleri kazanmaları ve geliĢtirmeleri bir mecburiyet 

haline gelmiĢtir. Yeterlik bir davranıĢı gerçekleĢtirebilmek için gerekli olan bilgi ve 

beceriyi elde etmiĢ olmak olarak tanımlanabilmektedir (BaĢaran, 2000). Belirli bir 

alandaki yetenek devamlı kullanılıp alıĢkanlığa dönüĢtürüldüğünde farklılaĢmanın 

önünde engel oluĢturabilmektedir. Bu nedenle her alanda olması gerektiği gibi eğitim 

yöneticilerinin yeterliklerinin de zaman içinde tekrar belirlenmesi, geliĢimlerinin 

sağlanması ve geliĢimlerinin önündeki barikatların belirlenmesi açısından önem arz 

etmektedir. Teknolojinin çağa hakim olmasıyla beraber okul yöneticilerinin de 

kendilerini teknolojik geliĢmelere uyma ve bu konuda kendilerini geliĢtirmelerine 

duyulan gereksinim her geçen gün artmaktadır (Dönmez, 2002). 

Tanzer (2004) teknoloji liderini, “teknolojinin örgütte etkili ve verimli 

kullanılmasında gerekli eĢ güdümlemeyi yapan, örgütü bu konuda etkileyen, 

yönlendiren ve yöneten kiĢi” olarak ifade etmektedir. Bu tanım, teknolojinin en verimli 

Ģekilde kullanılması için eğitim yöneticilerinin ne tür bir yol izlemeleri gerektiği 

konusunu da vurgulamaktadır. Bu yüzden okul yöneticilerinin teknoloji liderliği 

görevlerini belirlemek ve bu rollere standart kazandırmak önem kazanmıĢtır (Dönmez, 

2002). 

Günümüzde okul müdürlerinden beklenenin okullarında eğitim teknolojilerinin 

etkili Ģekilde kullanılmasını temin etmek, diğer bir deyiĢle teknoloji liderliği yapmak 

Ģeklinde ifade eden Tiryakioğlu (2011), okul müdürlerinin eğitim teknolojileri 

konusunda sahip olması gereken niteliklerden bazılarını maddeler halinde Ģöyle 

sıralamıĢtır: 

1. Bilgisayar ve teknolojiyle ilgili temel kavramları kavrama 

2. Ana yazılım ve donanımları tanıma 
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3. Yazılım ve donanımın tercihinde ve değerlendirilmesinde göz önünde 

bulundurulması gereken nitelikleri bilme 

4. Teknolojinin okulda kullanımı hakkında vizyon geliĢtirme 

5. Teknoloji alımı için kaynak temin etme 

6. Teknolojinin kullanım alanlarını tespit etmek. 

Okul müdürlerinin teknoloji liderliğine iliĢkin sahip olmaları gereken yetenekler, 

devletlerarası değiĢik kuruluĢlar tarafından “eğitim teknolojileri standartları” 

kapsamında belirlenmiĢtir. Merkezi Amerika BirleĢik Devletlerinde bulunan ISTE 

(International Society for Technology in Education-Eğitimde Uluslararası Teknoloji 

Topluluğu) NETS-A‟yı (National Educational Technology Standards for 

Administrators) Yöneticiler Ġçin Ulusal Eğitim Teknolojisi Standartları olarak 

benimsenmiĢtir. Bu standartlar, anaokulundan ortaöğretimin sonuna kadar her seviyede 

okul müdürlerinin teknoloji uygulamasında etkileyici lider olabilmeleri için gereksinim 

duydukları bilgi ve becerileri tanımlamaktadır (Eren, 2010). 

 

 1.2.4.6.Eğitim Teknolojisinde Eğitmen 

 Günümüzde, bilim ve teknolojinin geliĢim hızı akıl almaz bir düzeye ulaĢmıĢtır. 

Teknoloji ve bilim toplumu olmak toplumun beklentilerini ve hatta kültürünü dahi 

değiĢtirmektedir. Bu değiĢimin doğal gereksinimi olarak da eğitim veren kurumlar ve 

kiĢiler de bu değiĢime ayak uydurmak durumunda kalmaktadırlar. Eğitim kurumlarının 

eğitmenleri olan öğretmenlerin hizmet öncesinde çok iyi eğitilmiĢ olması, hizmet içinde 

de bu vasfını koruyabilmesi için geliĢen bilim ve teknolojiden faydalanması temel 

unsurdur. Yeni teknolojilerin eğitim alanına transfer edilerek kullanılması, eğitim 

öğretim kalitesinin yükseltilmesi açısından son derece öneme sahiptir (Duman, 1991). 

 ÇağdaĢ teknolojinin eğitimde kullanılması, öğrencilerin daha kolay ve daha hızlı 

öğrenmelerini sağlarken aynı zamanda öğretmenlerin iĢ doyumunu da sağlayacaktır. 

Öğretmen ve teknoloji entegrasyonu, eğitim öğretimde kalitenin artmasına da dolaysız 

olarak etki edecektir. Yılmaz (2007), öğretmen eğitiminde bilgi ve iletiĢim 

teknolojilerini kullanmanın, toplumun bilgi çağında ihtiyaç duyduğu insan nitelikleri ile 

kuĢatılmasına yardımcı olacağını belirtmiĢtir. 
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Eğitim sistemini toplumdan ve toplumsal ihtiyaçlarından bağımsız olarak 

düĢünmek olanaksızdır. Bütün ülkeler değiĢen çağdaĢ üretim stillerine ve yöntemlerine 

cevap verecek tarzda okul ve öğretim etkinliklerini düzenlemektedirler. Çağımızdaki 

ekonomik, sosyal ve teknolojik alandaki hızlı geliĢmeler sosyal ve eğitimsel kurumları 

da etkisi altına almakta, eğitim sistemleri de kendilerini yenileme ihtiyacı 

duymaktadırlar (Duman, 1991). 

Teknoloji ne kadar geliĢmiĢ olursa olsun sınıf ortamı öğretmensiz düĢünülemez. 

Burada önemli olan bu hızlı geliĢim karĢısında öğretmenin nasıl bir tutum takınacağıdır. 

Yapılan araĢtırmalar geliĢen ve değiĢen bilim ve teknolojiye rağmen sınıf 

öğretmenlerinin kendilerini bu geliĢmelere paralel olarak yetiĢtiremediklerini ve eğitim 

teknolojilerini kullanmaları hususunda önemli sayılabilecek miktarda yetersizliklerinin 

olduğunu göstermektedir (Yılmaz, 2007). 

Çağın gerektirdiği öğretmen figürüne uygun olarak öğrenci tarzı da değiĢikliğe 

uğramaktadır. Artık kalın kitapları ezberleyen, kuru bilgilerle beyinleri doldurulan, 

öğrendiği bilgileri nerede ve nasıl kullanacağını bilmeyen öğrenci tipi yerine; hangi 

bilgiyi nereden ve nasıl elde edeceğini bilen, eleĢtirel düĢünceye sahip öğrenci, bilgi 

çağının öğrenci tarzıdır (ġimĢek, 2002). Bu nedenle hangi alanda olursa olsun 

yetiĢtirilecek öğretmen tipinin teknoloji ve özellikle bilgi teknolojileri konusunda yeterli 

düzeyde donanıma sahip olması temel beklentidir. 1996 yılında yapılan XVI. Milli 

Eğitim ġurasında alınan “Bireylerin teknolojiyi tanıyan, uygulayan ve geliĢtirilen 

insanlar olarak yetiĢtirilmesi” kararı da bu görüĢü destekleyici niteliğe sahiptir. Bu karar 

doğrultusunda içinde yaĢanılan çağa ve toplumun gereksinimlerine göre öğretmen 

yetiĢtirmek ve öğretmenlerin eğitim teknolojilerinden yeterince faydalanmalarını 

sağlamak gerekmektedir (Yılmaz, 2007). 

 

  1.2.5.Eğitim Teknolojisinin Öğeleri 

Çilenti‟ye (1988) göre eğitim teknolojisi sekiz ana unsurdan oluĢmaktadır. 

Bunlar aĢağıdaki Ģekilde sıralanmaktadır: 

1. Bilimsel Dayanaklar: DavranıĢ bilimleri konusunda yapılan araĢtırma 

verileri, eğitim teknolojisinin esas dayanağı durumundadırlar. Öğretmenler 
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ve eğitimciler, hangi seviyede ve hangi özelliklere sahip öğrencilere, hangi 

çeĢit davranıĢları kazandırmak için, hangi materyal ve yöntemlerin, hangi 

Ģartlarda ve hangi ilkelere dayalı olarak nasıl kullanılacağını, davranıĢ 

bilimlerinin araĢtırma sonuçlarını inceleyerek öğrenir ve uygularlar. 

2. Eğitim Hedefleri: Öğrencilerin eğitim sürecinde kazanmaları beklenilen 

uzak, genel ve özel hedeflerin hepsi, eğitim teknolojisinin temel birer öğesi 

durumundadır. 

3. Eğitilecek Öğrenciler: Öğrenci, eğitim teknolojisi disiplininin eğitim 

süreçlerinde iĢleme tabi tuttuğu ham gereç anlamında bir unsurdur. Alkan‟a 

göre (1998) bu öğenin süreçlerdeki yeri ve fonksiyonu, sayı, nitelik, ilgi ve 

beklenti, zihinsel ve bedensel geliĢim durumu, sosyo-ekonomik durumu, 

öğrenmeye hazır bulunuĢluluk durumu, geçmiĢ yaĢantılar ve beceri durumu 

gibi yönleriyle; bireysel, grupsal ve kitlesel seviyelerde durumunun 

belirlenmesi ve eğitim hizmetlerinin bu durum göz önünde bulundurularak 

düzenlenmesi gerekir. Bu sebeple eğitim teknolojisi kapsamında öğrencilerin 

bireysel farklılıklarına da dikkat etmek gerekmektedir. 

4. Ġnsan Gücü: Eğitimle ilgili insan gücü olarak, davranıĢ bilimlerinin 

araĢtırmalarından yararlanarak eğitim teknolojisi için kuram, öğretim 

yöntemi ve eğitim aracı geliĢtiren eğitimciler de dahil olmak üzere, okul 

içinde ve okul dıĢında uzaktan ya da yakından eğitime katkısı olan 

hizmetliler, yöneticiler, öğrenci velileri, kaynak Ģahıslar, okullardaki 

psikologlar, rehberlik uzmanı ve elbette ki öğretim sürecine yön veren kiĢiler 

olan öğretmenlerden oluĢan tüm kiĢiler eğitim teknolojisinin önemli birer 

unsuru durumundadır. 

5. Öğretme Yöntem ve Teknikleri: Ġnsanlık tarihi kadar eski olan eğitim tarihi 

süresince, öğretme iĢlemi için çok çeĢitli yöntem ve teknikler geliĢtirilmiĢtir. 

Genel anlamda eğitim sürecinde hangi yöntem veya tekniğin kullanılacağının 

belirlenmesi de eğitim teknolojisi kapsamında yerini almaktadır. 

6. Eğitim Ortamları: Teknoloji kullanımının yer aldığı boyuttur. Eğitim 

ortamı, eğitim faaliyetlerinin gerçekleĢtiği, öğrencinin bilgiyle etkileĢimde 
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bulunduğu çevredir. Aynı zamanda öğrenme öğretme etkinliklerinde, 

konunun özelliğine göre etkileĢimde bulunduğumuz personel, materyal, tesis 

ve örgüt gibi öğelerin oluĢturulduğu alandır. Okul binası, sınıf ortamı, sıralar, 

sosyal tesisler, spor salonları, bilgisayarlar, sunu araçları, fotokopi 

makineleri, televizyon gibi geniĢ bir sahayı içermektedir ve eğitim 

teknolojisinin önemli bir unsurudur. 

7. Öğrenme Durumları: Öğrenme durumları eğitim teknolojisinin önemli bir 

öğesidir. Çünkü öğrencinin beyninde ve vücudunda oluĢacak hareketler, 

onun bu durumlarla karĢılaĢmaları sonucunda Ģekillenecektir. Buna göre bir 

tanımı yapılacak olursa, öğrenme durumları, amaçların yani planlanan 

özelliklerin (veya davranıĢ gruplarının) öğrenciye kazandırılmasını 

sağlayacak olan uygun bir öğretim yeri ile araç-gereç ve yöntemlerden ve 

bunları düzenleyen öğretmenden oluĢmuĢ eğitim ortamlarıdır Ģeklinde ifade 

edilebilir. 

8. Değerlendirme: Eğitim teknolojisinin vazgeçilmez öğelerinden birisidir. 

Öğrencilerin eğitim ihtiyaçlarının belirlenmesi ve belli bir konu için hazır 

oluĢ durumlarının tespit edilmesi, öğretim hizmetinin etkililik derecesi ile 

öğrenmedeki eksikliklerin ve bunların nedenlerinin ortaya konulması, 

öğrenme iĢleminin sonunda ulaĢılan seviyenin belirlenmesi gibi 

faaliyetlerinin her biri bir değerlendirmedir. 

Eğitim teknolojileri kullanımı çok sayıda fayda sağlamaktadır. Bu faydalar için 

yukarıdaki öğelerin tamamının göz önünde bulundurulması gerekir (Çoklar, 2008). 

 

  1.2.6.Türkiye'de ve Dünya'da Eğitim Teknolojilerinin GeliĢim Süreci 

Türkiye‟de eğitim teknolojisiyle ilgili tartıĢmaların 1970‟li yıllarda baĢladığı 

söylenebilir. Bundan önce, 1940‟lı yıllara kadar okullarda daha çok basılı eğitim 

materyallerine ağırlık verilmiĢtir. Bunların hazırlanması görevi de Milli Eğitim 

Bakanlığına aittir. 1950-1970 yılları arasında okullarda ekipmana önem verilmiĢtir. Bu 

amaçla, Milli Eğitim Bakanlığınca okulların donanımı sağlanmıĢ, eğitim araç ve 

gereçleri üretilerek öğretmenlerin hizmetine verilemiĢtir. 1970‟li yıllar, yeni bir 
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yaklaĢımla, teknoloji ürünü araç ve gereçlerin Bakanlığa bağlı okullarda öğretme- 

öğrenme sürecinde kullanılmasına yönelik çalıĢmaların baĢladığı yıllar olarak 

bilinmektedir. Üniversitelerde de, eğitim teknolojisi alanında araĢtırmalar yapılmıĢ ve 

insan gücü yetiĢtirmeye esas alan programlar uygulanmıĢtır (Seferoğlu, 2010). 

 1973 yılında çıkarılan 1739 sayılı Milli Eğitim Temel Kanunu‟nun 13. 

maddesinde “planlılık ve bilimsellik” ilkesi Ģu Ģekilde tanımlanmıĢtır: “Her derece ve 

türdeki ders programları ve eğitim metotları ile ders araç ve gereçleri bilimsel ve 

teknolojik esaslara, yeniliklere, çevre ve ülke ihtiyaçlarına göre sürekli olarak geliĢtirilir. 

Eğitimde verimliliğin artırılması ve sürekli olarak geliĢme ve yenileĢmenin sağlanması 

bilimsel araĢtırma ve değerlendirmelere dayalı olarak yapılır.” (http://mevzuat.meb 

.gov.tr. EriĢim Tarihi:  23.10.2013). 

Diğer taraftan, 1989 yılında hazırlanan Altıncı BeĢ Yıllık Kalkınma Planı ile 

1996 yılında hazırlanan Yedinci BeĢ Yıllık Kalkınma Planında da, eğitimde niteliğin 

arttırılması için eğitim programları ile öğretim yöntem ve araçlarının bilim ve 

teknolojiden yararlanılarak hazırlanıp uygulanması gerekliliği üzerinde yoğunlaĢılmıĢtır. 

Bunlara bağlı olarak ülkemizde eğitim hizmetlerinin yaygınlaĢtırılmasında ve eğitimde 

niteliğin artırılmasında eğitim teknolojisinin sunduğu fırsatlardan yararlanılmasının 

devlet politikası olarak kabullenildiğini söyleyebiliriz (Akkoyunlu ve Ġmer, 1999:159). 

  Diğer teknoloji alanlarına benzer biçimde eğitim teknolojisi de bir yandan 

kurama, diğer yandan uygulamaya dayalıdır. Bu teknolojinin kuramsal yönü bir bilim 

endüstrisini, uygulama yönü de bir eğitim endüstrisini esas almak zorundadır (ġimĢek, 

2002). 

Günümüzde birçok ülkenin, teknoloji kullanımının öneminin farkına vardıkları 

ve teknoloji tahmin planları hazırladıkları dikkat çekmektedir. Bu planlar göz önüne 

alındığında, teknoloji politikaları belirlenirken ısrarla üzerinde durulan konulardan 

birisinin de eğitim olduğu anlaĢılmaktadır (Seferoğlu, 2010). 

1988 yılında toplanan 12. Milli Eğitim ġurasında Eğitimde Yeni Teknolojiler 

Komisyonu oluĢturulmuĢtur (MEB, 1995).  Bu sebeple bu yılların, farklı teknolojilerin 

eğitim öğretimde kullanımının öneminin fark edildiği yıllar olarak ele alınabilir. 

Türkiye'de bilgisayarların 1980'li yılların ikinci yarısından itibaren okullarda 



 

48 
 

öğrenme-öğretme sürecinde kullanılmaya baĢladığını ve 1990'lı yılların baĢlarında 

birkaç üniversite arasında ağ bağlantısı gerçekleĢtirilmiĢtir. Bu yıllarda okullarda 

bilgisayar derslerini verebilmek için Milli Eğitim Bakanlığı (MEB) ulusal düzeyde 

hizmet içi eğitim yoluyla formatör öğretmenler yetiĢtirmiĢtir. 1990'lı yılların baĢından 

itibaren öğretmen eğitiminde bilgi ve iletiĢim teknolojilerini ilgilendiren dersler 

programlara konmuĢtur (UĢun, 2003). 1992‟de “Müfredat Laboratuar Okulları” (MLO) 

projesi Dünya Bankası‟nın malî desteği ile Milli Eğitim Bakanlığı‟nca hayata 

geçirilmiĢ, öğretmenler bu proje kapsamında kendi konu alanlarının öğretiminde bilgi 

ve iletiĢim teknolojilerini kullanmaları için eğitilmiĢtir (MEB, 1995). 

Türkiye'de 1997 yılında Dünya Bankası yardımı ile baĢlatılan “Temel Eğitim 

Projesi” çok geniĢ kapsamlı bir projedir. Bu proje ile zorunlu eğitim 8 yıla çıkarılmıĢ ve 

yine bu proje kapsamında 2.872 bilgi teknolojisi sınıfı kurulmuĢtur. 330.000 ilköğretim 

öğretmeni hizmet içi eğitim seminerine tabi tutulmuĢ, 2.250 bilgi teknolojisi koordinatör 

öğretmeni yetiĢtirilmiĢtir (Yıldırım, 2007). YÖK tarafından eğitim fakültelerindeki 

yeniden yapılanma sonucunda “Bilgisayar ve Öğretim Teknolojileri Eğitimi (BÖTE)” 

programı da eğitim öğretim hayatına baĢlamıĢtır (YÖK, 2006). 

Avrupa Birliği Lizbon Summit (2002) hedefleri doğrultusunda okullara bilgi ve 

iletiĢim teknolojileri ile ilgili yatırımlar yapılarak bilgi tabanlı ekonomi için sayısal 

(dijital) okuryazarlığa önem verilmeye baĢlamıĢtır. Bu çerçevede 2001 de 2387 tane 

olan bilgisayar laboratuarı sayısı yaklaĢık 4000 adet arttırılarak 6412'ye çıkmıĢ ve 

58,873 devlet okulunda toplam bilgisayar sayısı ise 157,810 adeti bulmuĢtur. Bu 

dönemde bir bilgisayara yaklaĢık olarak 80 öğrenci düĢmektedir (Akpınar, Bal ve 

ġimĢek, 2005). 

Milli Eğitim Bakanlığı'nca 1998-2003 yılları arasında uygulanan Temel Eğitim 

Projesi 1. Faz kapsamında Dünya Bankası kredisiyle yaklaĢık 3000 ilköğretim okuluna 

Bilgi Teknolojisi Sınıfı kurulmuĢtur. 2002-2007 yılları arasında Temel Eğitim Projesi 2. 

Faz kapsamında Dünya Bankası kredisiyle Temel Eğitim politikasına destek sağlamak 

için, eğitim kalitesini yükseltmek, kapasitesini arttırmak ve eğitime eriĢimi 

yaygınlaĢtırma amacıyla 3000 ilköğretim okulunun sınıfına bilgisayar laboratuarları 

kurulmuĢ, kırsal ve gecekondu bölgelerindeki 4000 ilköğretim okuluna eğitim araç ve 
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gereçleri alınmıĢtır (Akpınar, Bal ve ġimĢek, 2005). 

Ülkemizde eğitimde teknoloji hareketlerine iliĢkin geliĢmeler 2007 yılı sonuna 

kadarda da yaklaĢık 30000 okul ve kuruma hızlı internet eriĢimi sağlanmasıyla devam 

etmiĢtir. 18. Milli Eğitim ġurası‟nda 2023 vizyonu temel alınarak öğretmenlerin eğitim 

teknolojilerini kullanarak internet üzerinden karĢılıklı katılımın sağlandığı yöntemlerle 

hizmet içi eğitim almaları sağlanması ve öğretmenlerin kendi geliĢimlerinden sorumlu 

olacakları okul bazlı bir sistem geliĢtirilmesi, okul binalarının tasarlanmasında 

teknolojik ve biliĢim altyapı göz önünde bulundurulması, kararlaĢtırılmıĢtır (Akpınar, 

Bal ve ġimĢek, 2005). 

Dünya Bankası ve Türkiye Ġstatistik Kurumu verilerine göre bilgi ve iletiĢim 

teknolojilerinin yaygınlaĢması, yaĢamın birçok alanını olduğu gibi eğitim sistemlerini de 

derinden etkisi altına almaya baĢlamıĢtır. Teknoloji, gerek ulusal gerekse bölgesel 

düzeyde okul yenilenme çabalarının önemli bir aracı olarak görülmeye baĢlanmıĢtır. Bu 

çerçevede dünyada çoğu ülke bilgi ve iletiĢim teknolojilerine yönelik yatırımlara önem 

vermeye baĢlamıĢtır. Teknolojik Adaptasyon Modeli kapsamında yapılan yatırımlara 

bağlı istatistiksel veriler, veri kaynaklarına göre farklılık gösterse de bilgi ve iletiĢim 

teknolojisi yatırımlarında dünya çapında yıldan yıla artıĢ olduğunu gözlemlemek 

mümkündür (Kaya, 1996). Dünya Bankası 2006 yılı verilerine göre Avrupa ülkelerinde 

gelirlerin %22'si bilgi ve iletiĢim teknolojisi yatırımları için harcanmaktadır. Yine 

Dünya Bankası verilerine göre 2007 yılı itibariyle Avrupa ülkelerinde her yüz kiĢiden 

52'sinin, OECD üyesi olmayan yüksek gelir grubu ülkelerinde 44'ünün, orta gelir grubu 

ülkelerde 18'inin, düĢük gelir grubu ülkelerde ise her yüz kiĢiden 16'sının bilgisayarı 

vardır. Türkiye'de bu oran ise 2000 yılında %4 iken 2006 da %18'e, 2008'de ise %38'e 

ulaĢmıĢtır (Kaya, 1996). 

Dünyada Ġnternet kullanıcı sayısının 1997 yılında 117 milyondan 2008 yılında 

1.5 milyara yükseldiği, 2009 yılında ise 1.8 milyara yükseldiği düĢünülmektedir. 

Ġnternet ve bilgisayar kullanıcı sayılarında ise ülkeler arasında farklılıklar 

bulunmaktadır. Özellikle Afrika ülkelerinde kullanıcı sayıları daha da aĢağı 

seviyelerdedir. Örneklemek gerekirse 2009‟da Afrika'da insanların % 9'u, Asya'da % 

20'si iken Kuzey Amerika'da % 77'si bilgisayar kullanmaktadır. Türkiye'de 2004 yılında 
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internet kullanıcı sayısı 9.5 milyon (% 13) iken 2008 yılında bu rakam 25.5 milyona (% 

34) ulaĢmıĢtır. En düĢük kullanım oranı Nijer‟de olup bu ülkede 2004 de 1.7 milyon (% 

0.19) olan internet ve bilgisayar kullanıcı sayısı 2008 de 2.4 milyona (% 0.54) çıkmıĢtır 

(Okay, Akçay ve Semiz, 2008). 

GeliĢmiĢ ülkelerden Amerika BirleĢik Devletlerinde 1994 yılında öğretmenlerin 

%35'i okulda internet eriĢimine sahipken 2005 yılında bu oran %100'e ulaĢarak bütün 

öğretmenlerin okullarda internet eriĢimine sahip olmaları sağlanmıĢtır. Dünya ekonomi 

forumu tarafından “ülkelerin bilgi toplumuna hazır olma durumu” (network readiness) 

bağlamında 2008-2009 yıllarında 134 ülkeyi kapsayan değerlendirmede birinci sırada 

Danimarka, ikinci sırada Ġsveç ve üçüncü sırada ABD olurken, Türkiye 61. sırada 

kendine yer bulmuĢtur. Yiğit, Zayim ve Yıldırım‟ın (2002) yaptıkları araĢtırma 

ilköğretim okullarında internete giriĢ ve bilgisayar kullanım oranının Ġngiltere, ABD, 

Kanada, Norveç, Fransa, Singapur'da % 80, Ġtalya, Almanya ve Ġsrail'de % 45-60, 

Rusya, Kolombiya, Türkiye ve Arjantin'de % 10-30 arasında olduğunu göstermiĢtir. 

 

1.2.7.Eğitimde Teknoloji Kullanılması 

 Hızla geliĢen ve değiĢen dünyamızda, bilim ve teknolojide hızlı ilerlemeler bilgi 

miktarının artmasına, hızlı bir Ģekilde oluĢturulmasına ve yayılmasına neden olmuĢtur. 

Bu yeni sistemde, sanayi toplumundan bilgi toplumuna geçiĢ sürecinde, eğitim 

kurumları farklı görevler üstlenmektedirler. BaĢlangıçta bilim ve teknolojinin geliĢmesi 

için öncülük eden eğitim kurumları daha sonra ortaya çıkan değiĢikliklerden etkilenerek 

kendilerini de yenilemektedirler (Tuna, 2005). 

ĠletiĢim teknolojilerinin hızla geliĢtiği çağımızda, bilginin kullanımı, 

geliĢtirilmesi ve öğretilmesinde teknolojik araçlardan yararlanılması kaçınılmaz 

olmuĢtur. Bunun sonucu olarak eğitim-teknoloji iliĢkisi sürekli geliĢmiĢ ve sonuçta 

eğitim teknolojisi kavramı ortaya çıkmıĢtır. Eğitim teknoloji kavramı; davranıĢ 

bilimlerinin iletiĢim ve öğrenme ile ilgili verilerine dayalı olarak eğitim ile ilgili 

ulaĢılabilir insan gücü ve insan gücü dıĢı kaynakları, uygun yöntem ve tekniklerle 

akıllıca ve ustaca kullanıp, sonuçlan değerlendirerek bireyleri eğitimin özel amaçlarına 

ulaĢtırma yollarını inceleyen bilim dalı olarak ifade edilmektedir. (Çilenti, 1988). 



 

51 
 

Alkan‟a (2005) göre eğitim teknolojisi, genelde eğitime, özelde öğrenme durumuna 

hakim olabilmek için ilgili bilgi ve becerilerin kullanılmasıyla öğrenme ya da eğitim 

süreçlerinin iĢlevsel olarak yapısallaĢtırılmasıdır. 

Teknolojinin eğitimde kullanımı; radyo, televizyon, video ve tepegöz gibi 

araçların okullarda kullanımına bağlı olarak, oldukça eski tarihlere gidebilmekle birlikte 

günümüzde eğitim kavramlarının geliĢimi ve niteliğini etkileyen en önemli geliĢme 

bilgisayar, internet ve iliĢkili teknolojilerin olduğu gözlenmektedir. Eğitim teknolojisi, 

yazı öncesi dönemden baĢlayarak bugünkü sibernasyon dönemine ulaĢıncaya kadar 

farklı geliĢim dönemleri yaĢamıĢtır (Perkmen ve Tezci, 2011). 

Çilenti (1988)‟ye göre eğitim teknolojisi, davranıĢ bilimlerinin iletiĢim ve 

öğrenmeyle ilgili verilerine dayanarak, eğitimle ilgili ulaĢılabilir, insan gücünü ve insan 

dıĢı kaynakları, uygun yöntem teknik ve akıllıca kullanıp, sonuçları değerlendirerek, 

bireyleri eğitimin özel amaçlarına ulaĢtırma yollarını inceleyen bilim dalıdır. Eğitim 

teknolojisini, eğitimin hedeflerine ulaĢabilmek için çağın gerektirdiği teknolojik araçları 

kullanma olarak tanımlayabiliriz. Bu araçlardan günümüzde en yaygın olanlarından 

biriside bilgisayarlardır (Perkmen ve Tezci, 2011). 

Bilgisayarlar, öğretmene derse hazırlık aĢamasından baĢlayarak, dersin 

anlatımında ve iĢlenilen konuların tekrarını yapmada çok ciddi yardımlar 

yapabilmektedir. Öğretim sırasında bilgisayar kullanımı için alıĢtırma, tekrar, öğretim, 

problem çözme, eğitsel oyun, benzetim gibi yazılımlara ihtiyaç duyulmaktadır (Tanzer, 

2004). Öğrenme hedeflerine ulaĢabilmek için teknolojik araçların kullanılması 

gereklidir. Bu araçlar yardımıyla öğretim metotları daha rahat uygulanabilir. Her geçen 

gün eğitimde kullanılabilecek teknolojik imkanlar artmaktadır. Bu araçlar sayesinde 

öğrencilerle daha rahat ve etkili iletiĢim kurulabilmekte ve daha fazla duyu organına 

hitap edilebilmektedir (Ergün, 1997). 

Cumhuriyetin ilan edildiği dönemlerden baĢlayarak ülkemizde eğitim teknolojisi 

ile ilgili çalıĢmalar yapılmaya baĢlanmıĢ, bu dönemden hemen sonra okullarda ders araç 

ve gerekleri kullanılmaya baĢlanmıĢtır. 1970‟li yıllara kadar ülkemizde basılı araç ve 

gereçler kullanıldı. Millî Eğitim Bakanlığı bünyesinde geliĢtirilen bu araç ve gereçler, 

1970‟li yıllardan sonra yine Millî Eğitim Bakanlığı bünyesinde teknoloji ürünü araç ve 
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gereçlere dönüĢtürülerek geliĢtirilmeye baĢlanmıĢ ve eğitime dâhil edilmiĢtir. 

Üniversiteler ise eğitim teknolojilerine yönelik araĢtırmalar ve nitelikli insan 

yetiĢtirmeye yönelik programlar oluĢturmuĢlardır (Akkoyunlu, 1998). 

Ülkemizde eğitim alanında teknolojiyi verimli bir Ģekilde kullanmak ve çağın 

gerektirdiği araçları kullanabilen bireyler yetiĢtirmek amacıyla eğitim alanında geliĢen 

teknolojik araçları kullanabilmek için çeĢitli projeler geliĢtirilmiĢtir. Eğitimde teknolojik 

altyapıların kullanılması Devlet Planlama TeĢkilatı tarafından beĢ yıllık kalkınma 

planlarında gündeme alınmıĢtır (UĢun, 2004). 1973 yılından itibaren Devlet Planlama 

TeĢkilatı tarafından gündeme alınan eğitimde teknoloji kullanımıyla ilgili hedefleri 

içeren konuları incelediğimizde Ģu hususların dikkate alındığı görülmektedir: 

Üçüncü beĢ yıllık kalkınma planında eğitimde teknoloji kullanımının eksikliği 

vurgulanmıĢ ve gerekli yatırımların ve ihtiyaç duyulan eleman ihtiyacının karĢılanması 

kararı alınmıĢtır. Görerek-iĢiterek eğitim teknolojisi, her eğitim dalında ve düzeyinde 

yaygınlaĢtırılmasıyla birlikte bu eğitim, örgün eğitimin dinamik bir öğesi olarak 

yazıĢmalı eğitimle birlikte ve eğitim görevlilerinin sürekli ve etkin gözetim ve denetimi 

altında yürütülecektir. Böylece eğitim, gençlerin ve yetiĢkinlerin ayağına gidecektir ve 

eğitimden, yararlanabilenlerin sayısı büyük ölçüde artırılmasının hedeflendiği 

görülmektedir (DPT, 1973). 

Dördüncü beĢ yıllık kalkınma planında eğitim ve teknoloji konusu, kamu 

kuruluĢlarının, bilim ve öğretim kurumlarının ve özel kuruluĢlarla bilimsel-teknolojik 

araĢtırma ve geliĢtirme alanındaki çalıĢmaları arasında Plan hedefleri doğrultusunda 

verimli bir iĢbirliği sağlanacaktır. Teknoloji politikası, teknoloji üretiminde ve 

transferinde ağırlıkları ve öncelikleri sektör esasına göre saptayan, hedeflerin 

gerçekleĢmesi için eğitimden istihdama, para ve gümrük politikalarına değin çok 

boyutlu önlemleri ve mekanizmaları hazırlayan bir karar ve örgütlenme süreci içinde 

düzenlenecektir (DPT, 1979). 

BeĢinci Plan döneminde mesleki teknik eğitimin baĢta gelen konusu, orta 

seviyeli meslek elemanını ve öncelikle teknisyeni yeterli sayı ve kalitede yetiĢtirecek 

program, organizasyon ve bünye değiĢikliğinin yapılmasıdır. Hızlı bir yaygın eğitimin 

örgün eğitimle iç içe ele alınması ve bunun için sanayinin ve iĢ çevrelerinin fiili 
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katkısının sağlanması da yararlı olacaktır. BeĢinci beĢ yıllık kalkınma planında yaygın 

eğitimin geliĢtirilmesi ve özellikle bilgisayar mühendisliği konusunda yetiĢmiĢ eleman 

ihtiyacının karĢılanması gerektiği ortaya konmuĢtur (DPT, 1984). 

Bilgisayar kullanımın yaygınlaĢmasıyla birlikte, eğitim aracı olarak 

bilgisayarlardan faydalanma düĢüncesi artmıĢ, altıncı beĢ yıllık kalkınma planında 

bilgisayar destekli eğitimin öneminden bahsedilmiĢ ve okullarda görsel-iĢitsel araçlar ve 

bilgisayar destekli eğitim gibi yeni eğitim teknolojilerinin kullanılması 

yaygınlaĢtırılması kararı alınmıĢtır (DPT, 1990). 

Ġnternet ağlarının eğitimde kullanılmasından yedinci beĢ yıllık kalkınma 

planında, bilimsel ve teknolojik faaliyetlerin etkinliğinin artırılmasında kamu ve özel 

kesim arasında iĢbirliğini geliĢtirici çalıĢmalara baĢlanmıĢtır. Üniversite-sanayi iĢbirliği 

çerçevesinde yürütülen teknopark faaliyetleri devam etmesinden, teknolojik bilgiyi elde 

etmeyi, kullanımını ve yaymayı sağlayacak yurtiçi ve yurtdıĢı bilgi ağları altyapısı 

oluĢturulması çalıĢmaları sürmesinin öneminden bahsedilmiĢtir. Günümüzde hızla 

ilerlemekte olan teknopark düĢüncesinin o yıllarda var olduğu görülmektedir. Ancak 

bunlar çok yetersiz kalmıĢ olup, özellikle bilgi ve teknolojinin elde edilmesinde 

kullanılmaya baĢlanan uluslararası internet ağlan ve telematik hizmetlerin 

yaygınlaĢtırılmasında yetersizliğine değinilmiĢtir. Ayrıca eğitimin her kademesinde 

bilgisayar destekli eğitim yapılması, kitlesel ve uzaktan eğitime önem verilmesi 

üzerinde durulmuĢtur (DPT, 1996). 

2000‟li yıllara kadar eğitimde yeni teknolojilerin kullanılması ve 

yaygınlaĢtırılmasında yeterli geliĢme sağlanamamıĢtır. Ġlköğretimden baĢlamak üzere 

eğitimin her kademesinde bilgisayarlı eğitime geçilmesi, her okula internet eriĢiminin 

sağlanması ve müfredat programlarının yazılım programları olarak öğretilmesi önem 

taĢıması vurgulanmıĢtır (DPT, 2001). 

2007 yılında yayınlanan verilerde, biliĢim okur yazarlığı, yabancı dil hakimiyeti, 

eleĢtirel düĢünme becerileri ve demokratik katılımın özellikle eğitimin temel 

kademelerinde geliĢtirilmesi ihtiyacından bahsedilmiĢtir. Ġlgili dönemde öğrencilerin 

kullanımındaki bilgisayarlar dikkate alındığında, ilköğretimde bilgisayar baĢına 31 

öğrenci düĢerken ortaöğretimde bu sayının 25 olduğu görülmektedir. Bununla birlikte 
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bilgisayarların bölgeler arasında dengesiz dağıldığı görülmektedir. Ġlköğretimde 

Gaziantep‟te bilgisayar baĢına 51 öğrenci düĢerken Tunceli‟de 11, ortaöğretimde ise bu 

sayı Ġstanbul‟da 60 iken, Tunceli ve Sinop‟ta 9‟dur (DPT, 2007). 

Devlet Planlama TeĢkilatı tarafından yayınlanan bu veriler incelendiğinde 

ülkemizde her geçen yıl bilgisayar okuryazarlığı oranının arttığı, internet ağlarının baĢta 

üniversiteler olmak üzere eğitimin birçok alanında kullanıldığı görülmektedir. Bununla 

birlikte eğitimde bilgisayar ve internet teknolojilerinin kullanımı yaygınlaĢtıkça 

öğretmenlerin ve öğrencilerin bu konuda bilgi ve yeterliliklerinin de artması 

beklenmektedir (Tanzer, 2004). 

Teknolojinin eğitime adapte edilmesi sürecinde karĢımıza “Eğitim Teknolojisi” 

kavramı çıkmaktadır. Eğitim teknolojisi, öğrenciye verilecek olan içeriğin öğrencinin 

anlayacağı seviyeye getirilmesi için kullanılan her türlü araç ve gereci kapsamaktadır. 

Dersin içerisinde kullanılması ise plan ve programda değiĢiklik yapılmasını 

öngörmektedir (Tanzer, 2004). 

Teknolojik geliĢmelerin gerisinde kalan bir eğitim kurumu topluma ve 

teknolojiye yetiĢemeyecektir. Günümüz Türkiye‟sinde bazı eğitim-öğretim 

kurumlarımız teknolojiyi aktif ve etkili bir Ģekilde kullanırken bazıları henüz bu duruma 

ayak uyduramamıĢlardır (ĠĢman, 2002). 

Eğitim teknolojilerinin geliĢtirilmesi sürecinde bilgisine baĢvurulması gereken 

kiĢiler, öğrenci ile son olarak iletiĢime geçen öğretmenlerdir. Öğretmenlerin öncelikle 

bilgisine baĢvurulmalıdır; ardından ise öğretmenlerin bu teknolojiyi etkili bir Ģekilde 

kullanabilecek bilgi ve birikime sahip olmaları sağlanmalıdır (ĠĢman, 2002). Bu noktada 

eğitim teknolojilerinin kullanılmasındaki amaç öğretmenin merkeze alınması değil, 

öğrencinin merkeze alınmasıdır. Böylece öğretmen öğrenciye direkt bir aktarıcı değil, 

araĢtırmaya yönlendiren yönetici konumundadır (Akkoyunlu, 1998). 

Teknolojinin eğitimde etkili bir Ģekilde kullanılmasının getireceği birçok fayda 

mevcuttur. Bunların baĢında nitelikli bir öğrenme sağlanması ve teknolojinin 

geliĢmesinin doğal sonucu olarak da öğretici ve öğrenenlerin amaçlarına ulaĢmaları için 

harcayacakları zamanın azalması gelmektedir. Ayrıca yönetici konumundaki 

öğretmenin etkililiğini arttırması, öğrenciyi eğitim ve öğretim sürecinde faal kılması ve 
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eğitimin kalitesini düĢürmeden toplam maliyetin düĢürülmesini sağlaması baĢlıca 

faydalarındandır (Akkoyunlu, 1998). 

 

  1.2.7.1.Eğitimde Teknoloji Kullanımını Gerektiren Faktörler 

Eğitim talebi ve ihtiyacı, görülemeyen boyutlarda artmaktadır. Bu talebi 

etkileyen faktörler nicelik ve nitelik açısından hızlı ve büyük bir değiĢim geçirmektedir. 

Teknoloji, bilgi ve beceri yoğunluğu düĢük olan iĢlere ve istihdam alanlarına hızla 

insansızlaĢtırmaktadır. Bu durumda bireylerin toplumsal görevlerini yerine getirmek için 

sahip olmaları gereken bilgi ve beceri miktarı artmaktadır. Bu artıĢ sadece eğitim 

süresini uzatarak karĢılanamaz (Tanzer, 2004). Ayrıca yeni bilgi ve beceri ihtiyaçlarının 

ortaya çıkıĢı çok hızlanmıĢtır. Bu durum eğitimde büyük bir çeĢitlenme ihtiyacı 

doğurmaktadır. Üstelik istihdamdaki bu hızlı çeĢitlenme sadece eğitimin çeĢitlenmesini 

değil eğitimle elde edilen bilgi ve becerilerin geçerlilik süresini kısalttığı için yeniden 

eğitim gerekliliğini ortaya çıkarmaktadır. Bu da eğitim sistemleri üzerindeki talep 

baskısını arttırıcı bir faktördür (Özden, 2003). 

Bireylerin sahip olduğu bilgi ve becerilerin geçerlilik süresinin kısalması, eğitim 

sistemlerini toplumsal ihtiyaçlara çok daha kısa süre içinde cevap vermek zorunda da 

bırakmaktadır. Oysa dünyanın her yerinde eğitim, sistemleri diğer toplumsal 

kurumlardan çok daha yavaĢ değiĢen kurumlar olarak dikkati çekmektedir (Semerci, 

2000). 

Geleneksel eğitim sisteminde, standartlaĢmayı sağlamak için “müfredat” adı 

altında, tekdüze bir içerik planı uygulanmaktadır. Ancak “klasik” eğitim sonrasında, 

hayatla, eğitim dünyası arasında büyük farlılıklar ve uyumsuzluklar görülmektedir. 

“okulda baĢarılı olmak, hayatta baĢarılı olmak değildir.” Ģeklinde değiĢ bunun en iyi 

göstergesidir. Eğitim ortamında kullanılan yöntemin baĢarı ölçütü, iki ortam arasındaki 

farklılığın en aza indirilmesidir yöntemlerin eksiksiz uygulanması yöntemin baĢarı 

ölçütü olamaz. Çeri yerine, yöntemlerin yüceltilmesi, eğitmen odakları, ezbere yönelik 

ve çağa uyumsuz eğitim sistemini de beraberinde getirir. Böyle bir sistemin amaçlanan 

nitelikli bir bireyin yetiĢtirilmesi beklenemez (Açıkgöz, 1996). 

Sonuç olarak, salt bilgi yüklemesi ve ezbercilik, analiz, sentez ve diğer geliĢkin 
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öğrenme becerilerinin yanında yetersiz kalmaktadır. Eğitim ihtiyacının hacmi arttığı gibi 

çeĢidi de artmakta ayrıca sistemin tepki süresi de kısalmaktadır. Geleneksel eğitim 

anlayıĢ ve yapılarımız toplumsal oluĢumların bu yeni nitelikleri karĢısında, basit bazı 

düzenlemelerle uyum sağlayabileceklerini ummak çok zordur (TaĢçı, 1993). 
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             2.YENĠ ĠLETĠġĠM TEKNOLOJĠLERĠ VE YENĠ MEDYA 

SĠSTEMLERĠNĠN EĞĠTĠM TEKNOLOJĠSĠNĠN GELĠġTĠRĠLMESĠNDEKĠ 

ROLÜ 

 

2.1.ĠletiĢim 

ĠletiĢim kavramının iki yüze yakın tanımı olmakla beraber (Mutlu, 2008:141) 

TDK‟ya göre iletiĢim; duygu, düĢünce veya bilgilerin akla gelebilecek her türlü yolla 

baĢkalarına aktarılması anlamına gelir (TDK, 1974).  Bilgi ve iletiĢim teknolojilerindeki 

(Information and Communication Technologies) iletiĢim kelimesinin Ġngilizce karĢılığı 

communication, Latince paylaĢmak, bölüĢmek, ortak kılmak anlamındaki Communicare 

fiilinden gelmektedir ve 14. ya da 15. yüzyılda Ġngilizceye girmiĢtir. PaylaĢmak 

anlamındaki communicare, ortak, müĢterek anlamındaki comminus sıfatından 

gelmektedir. Comminus ise con (topluluk , bir aradalık) ve munus (görev, hizmet)‟dan 

oluĢmuĢtur (http://www.colorado.edu/communication/meta-discourses/Theory/latin.htm 

EriĢim Tarihi: 02.09.2013). 

Sosyal bir varlık olan insan, çevresi ile iletiĢim kurarak hayatını sürdürür. 

ĠletiĢim sayesinde insanlar, örgütler ve toplumlar arasında etkileĢim kurulur. ĠletiĢimin 

temel unsurları; kaynak, mesaj, kanal ve alıcıdır. Kaynak, bir kiĢi, bir örgüt, bir topluluk 

ya da bir radyo, televizyon vb. olabilir. Kanal kiĢi konuĢurken oluĢan ses dalgası, 

telefon için kablo içindeki teller, kablosuz iletiĢim için ise havadaki sinyallerdir. Mesaj 

kaynağın ürettiği sözel ya da görsel sembolleridir. Alıcı ise bir iletiĢim sürecindeki 

olmazsa olmazlardandır. Bu, bir insan, bir örgüt ya da bir topluluk olabilir (Yılmaz, 

2004). 

Öğrenme olayı öğrencinin çevre ile iletiĢimi ve etkileĢimi ile gerçekleĢir. 

Öğrenme esnasında öğrenci, öğretmen ve onun düzenlemiĢ olduğu çevre ile etkileĢimde 

bulunur. BaĢka bir deyiĢle öğretmen daha önce kendisinde bulunan, kendisinin bir konu 

hakkında sahip olduğu bilgi, fikir, haber, tutum, duygu ve becerileri öğrencileri ile 

paylaĢmalı ve onlarda da aynı Ģeyleri oluĢturmaya çalıĢmalıdır. Bu süreçte öğretmenin 

eğitim amaçlarını gerçekleĢtirmek için iletiĢim kurması gerekir. ĠletiĢimin insanlar 

arasındaki bilgi alıĢveriĢi olduğundan hareketle bu iĢte amaçlanan Ģey anlatmak, 

http://www.colorado.edu/communication/meta-discourses/Theory/latin.htm


 

58 
 

anlamak, öğrenmek, öğretmek gibi ihtiyaçları gidermektir. Eğitimin de bir iletiĢim 

süreci olduğunu belirterek diyebiliriz ki; iletiĢim olmaksızın eğitimden bahsetmek 

mümkün değildir (Demirel ve Yağcı, 2011). 

 

2.2.Yeni ĠletiĢim Teknolojileri Kavramı 

Günümüzde yeni iletiĢim teknolojilerinden özellikle internetin bilgiye 

ulaĢmadaki eĢitsizlikleri ortadan kaldırdığı ve herkesin istediği an, istediği bilgiye 

ulaĢabileceği yönünde görüĢler mevcuttur. Bilgisayar ve iletiĢim teknolojisindeki hızlı 

geliĢme, her türlü bilgi akıĢım hızlandırıp kolaylaĢtırmıĢtır (Özdamar, 2003). Dünyanın 

küresel bir köy haline dönüĢtüğünü savunan Kanadalı iletiĢim bilimci Marshall 

McLuhan yeni iletiĢim teknolojilerinin insanları özgürleĢtirdiğini, eĢit Ģartlara sahip 

duruma getirdiğini, bilginin herkesçe üretilen, ulaĢılabilen ve yararlanılabilen bir 

konuma gelmesinin evrensel demokrasiyi güçlendirdiğini belirtmiĢtir. Bugün, 

milyonlarca insan internet vasıtasıyla bilgiye kolay, ucuz, hızlı ve güvenilir bir Ģekilde 

ulaĢabilmektedir (OdabaĢı, 2002). 

ĠletiĢim alanındaki geliĢmelerle birlikte topluma sunulan enformasyon hacmi ve 

akıĢı büyümüĢ, yeni iletiĢim araçlarının ortaya çıkması yeni bilgi ihtiyaçlarını ve yeni 

kullanım biçimlerini ortaya çıkarmıĢ, enformasyon ve bilginin eriĢilebilirliği artmıĢtır. 

Yeni iletiĢim teknolojileri bilgi toplama, iletme ve depolanmıĢ bilgiyi geri çağırma 

kapasitelerinin arttırılması yanında bu iĢlemleri hızlı bir Ģekilde gerçekleĢtirme, büyük 

bilgi demetlerini çok hızlı bir biçimde iletme gücüne de sahip bulunmaktadır. ĠletiĢim 

teknolojisindeki geliĢmelerin sağladığı diğer bir avantaj, alıcının denetim yeteneğinin 

artmasıdır. Yeni iletiĢim teknolojileri vasıtasıyla alıcı, edilgen durumundan 

kurtarılmakta, mesajları istediği yer, zaman ve miktarda alabilme tercihine sahip 

olabilmektedir. ĠletiĢim teknolojisinin getirdiği diğer bir yenilik ise, karĢılıklı etkileĢim 

yeteneğinin artmasıdır. Bu yenilikle, kitle iletiĢiminin tek yönlü akıĢı eskilerde 

kalmakta, yeni teknolojiler alıcıya verici ile doğrudan iliĢki kurma ve üretilen mesajı 

anında etkileme imkânı vermektedir (ġahin ve Yıldırım, 1998). 

Yeni iletiĢim teknolojileri bilgiye eriĢimin demokratikleĢmesini de sağlamıĢtır. 

GeçmiĢte yalnızca maddi olanaklara bağlı olarak elde edilen bilgi bugün herkesin 
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ulaĢabileceği ve satın alabileceği bir hale gelmiĢtir. Ġsteyen herkes, istediği yerden bir 

Ģirketin bilançosunu, borsa değerlerini öğrenme imkânına sahip olmakta, herhangi bir 

konuda bilgilenmek için ulusal kütüphanelerin kitaplarına baĢvurabilmektedir 

(Özdamar, 2003). 

Bilgiye eriĢimde tüm bireylerin eĢit haklara sahip olması, hem toplumdaki 

bireyler hem de bölgeler açısından önemli sonuçlar doğurmaktadır. Yeni iletiĢim 

teknolojilerinin toplumsal açıdan eĢitleyici olması, dünyadaki herkesin bilgiye ve 

birbirlerine ulaĢmada eĢit duruma gelmesi anlamını taĢır. Bu eĢitçilik ekonomik açıdan 

da geçerlidir, geliĢmiĢ ülkelerde ortaya çıkan yeniliklerle ilgili bilgiler dünyadaki 

herhangi bir ülkeye taĢınabilir, dağıtılabilir. Bilginin bu Ģekilde aktarımı, geliĢmekte 

olan ülkeler ile geliĢmiĢler arasındaki dengesizlikleri gidermektedir (Sanders, 1999). 

Bu olumlu görüĢlerin karĢısında yer alan araĢtırmacılar ise, teknolojiye ve 

bilgiye ulaĢma ve bu kaynaklardan yararlanma konusunda yoksul ülkelerin, toplumların, 

sınıfların, toplumda eĢit Ģartlara sahip olmayan insanların içinde bulundukları durumun 

değiĢmeyeceğim, mevcut durumun daha da perçinleneceğini savunmaktadırlar (Sümer, 

2007). Yeni teknolojilerin toplumun sahip olduğu bilgi düzeyleri üzerinde ne gibi 

etkileri olabileceği henüz belli değildir. Uluğ (2000), kiĢisel bilgisayarlarının 

yaygınlaĢmasının çoğu sorun hakkındaki bilgiye kolayca ulaĢabilmeyi sağlayacağım 

belirtmekle birlikte bilgisayar teknolojisini kullanan gruplarla, kullanmayanlar 

arasındaki bilgi seviyelerinin ve bilgi açıklarının gelecek araĢtırmalar için önemli bir 

konu olma özelliği taĢıdığım belirtmektedir. Yeni teknolojilerin kullanılmasına bağlı 

olarak oluĢabilecek bilgi açıklan özellikle toplumun değiĢik katmanları için söz 

konusudur. Yeni iletiĢim teknolojilerinin fiyatlan pahalı olduğu için bu teknolojilerden 

daha çok maddi durumu iyi olanlar yararlanabilecek, yeni teknolojilerin sunduğu 

bilgiler sosyo-ekonomik statüsü yüksek olan kesimin kullanımına açık olacaktır (Sümer, 

2007). 

Parker‟ın da belirttiği gibi yeni teknolojilerin sunduğu bilgi hizmetlerine ulaĢmak 

tüm toplum için olası değilse, bilgi zengini olanlar bu durumdan büyük faydalar elde 

edebilirken, bilgi yoksulu olanlar daha da yoksullaĢırlar ve bu iki toplum katmam 

arasındaki bilgi açığı giderek fazlalaĢır (Akt. Duman, 1991). 
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Scherer, tarafından yürütülen ve video cihazı sahipliğiyle gelir ve eğitim düzeyi 

değiĢkenlerinin karĢılaĢtırıldığı araĢtırma da iletiĢim teknolojilerinin özellikle maddi 

durumu yerinde olanlar tarafından kullanıldığını ortaya çıkarmıĢtır. AraĢtırmacı, yıllık 

geliri 10.000 dolardan az olanların yalnızca yüzde 9‟unun video cihazına sahip 

olduğunu, yıllık geliri 40.000 dolardan fazla olanlarda ise bu oranın yüzde 79‟a 

ulaĢtığım tespit etmiĢtir. Aynı araĢtırmada eğitim düzeyi de iletiĢim teknolojilerinin 

kullanımını artıran bir değiĢken olarak belirlenmiĢ, yüksekokul mezunların yüzde 

73‟ünün video cihazına sahip olduğu saptanmıĢtır (Akt. Duman, 1991). Scherer, bilgiye 

ulaĢmada avantajlı olanların iletiĢim teknolojilerinin sunduğu tüm avantajlardan 

yararlanmasının bilgi eĢitsizliklerini arttırdığım belirterek video cihazım, bilgi zengini 

olanlara bilgi yoksulu olanlardan daha fazla yarar sağlayan medya zenginliğinin 

büyüyen cephaneliği olarak tanımlamıĢtır (Akt. Duman, 1991). 

Katzman, bilgiye eriĢimin ve bilgiyi kullanmanın sosyoekonomik farklılıklara 

bağlı olması halinde yeni teknolojilerden eĢit olmayan Ģekilde faydalanma ve bu 

teknolojilerin eĢit olmayan kullanımının bilgi açıklarını arttırabileceğini belirtmiĢtir. 

AraĢtırmacıya göre, düĢük sosyo-ekonomik statülü insanlar iletiĢim teknolojilerine eĢit 

olarak sahip değilse ve bu nedenle bu araçları eĢit olarak kullanamıyorsa bilgi açığı 

artabilmektedir. Katzman, yeni iletiĢim teknolojilerinin bilgi seviyeleri yüksek olan ve 

iletiĢim yeteneğine sahip olan insanlara, bilgi seviyeleri düĢük olan insanlardan daha 

fazla bilgi kazandıracağım ve iki kesim arasında zaten var olan bilgi açığının daha da 

geniĢleyeceğini ileri sürmektedir. Maddi imkânları yerinde olan insanların iletiĢim 

teknolojilerinin avantajlarına kolayca ulaĢabileceğini belirten Katzman, yeni iletiĢim 

teknikleri ve teknolojilerinin eski açıklan kapatmadan önce yeni bilgi açıklan 

oluĢturacağım vurgulamaktadır (Akt. Duman, 1991). 

Katzman‟ın iletiĢim teknolojilerinin eĢit olmayan kullanımının bilgi açıklarını 

arttıracağı görüĢü sonraki yıllarda Rubinyi
‟
nin yaptığı bir araĢtırma tarafından 

desteklenmiĢtir. AraĢtırmacı, yüksek sosyo-ekonomik statülü ve düĢük sosyo-ekonomik 

statülü bireyler arasındaki yeni teknolojilerden yararlanma yeteneği farkının 

örgütlenmiĢ gruplara kadar yayıldığım bulmuĢtur. Kâr amacı gütmeyen 72 küçük 

kuruluĢ üzerinde çalıĢan araĢtırmacı, bilgisayar teknolojisini benimsemesine rağmen 
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kaynak yönünden fakir olan kuruluĢların, kaynak zengini kuruluĢların sahip olduğu aynı 

teknolojilerden yeterince faydalanamadığım saptamıĢtır. DüĢük sosyo-ekonomik 

düzeyde olan insanlar online haberlerden yararlanma imkanı bulsalar bile bu haberleri 

faydalı yönde kullanamamakta, haberlerden yüksek sosyo-ekonomik düzeye sahip 

insanlar kadar yararlanamamaktadır. Bunun nedeni bu iki kesim arasındaki 

isteklendirme ve ilgi farklılıklarıdır. Bu değiĢkenlerin dıĢında seçici algılama, bilgiye 

maruz kalma, bilgiyi akılda tutma, alıĢkanlık ve zevkler gibi etkenler de iletiĢim 

teknolojilerinden fayda elde etmede önemli rol oynamaktadır (Akt. Duman, 1991). 

 

2.3.Yeni ĠletiĢim Teknolojilerinin Kapsamı 

ĠletiĢim teknolojisi; bilgiye eriĢebilmede ve bilginin ortaya konulmasında, 

telefon, faks, modem ve bilgisayar gibi uzaktan iletiĢim donanımlarını tanımlamada 

kullanılmaktadır (UNESCO, 2003). Farklı bir tanımda, iletiĢim teknolojisi; insanlar 

arasında iletiĢim ve haberleĢmeyi sağlamaya yarayan telefon, televizyon, internet gibi 

araçlardır (Akkoyunlu, 1998). 

Bilgiye ulaĢmada kullanılan teknolojiler aynı zamanda iletiĢim amaçlı da 

kullanılabildiği için bilgi teknolojisi ve iletiĢim teknolojisi birlikte kullanılmaya 

baĢlanmıĢ ve bilgi ve iletiĢim teknolojileri, kısaca iletiĢim teknolojileri kavramı ortaya 

çıkmıĢtır. ĠletiĢim teknolojileri; bilgiyi iletmek, depolamak, yaratmak, paylaĢmak için 

kullanılan radyo, televizyon, video, DVD, telefon (sabit ve mobil), uydu sistemleri, 

bilgisayar ve ağ donanımı ve yazılımı, ayrıca, bu teknolojiler tarafından sağlanan video 

konferans ve e-posta gibi hizmetlerini kapsamaktadır (IĢıksal ve AĢkar, 2003). Bir baĢka 

tanımda Olakulehin, bilgiyi çeĢitli biçimlerde toplama, depolama, düzenleme ve aktarma 

sürecinde kullanılan çeĢitli teknolojiler olarak ifade etmiĢtir. Bir baĢka tanıma göre ise 

iletiĢim teknolojileri, bilgiyi iletmek, iĢlemek, yaratmak, yaymak, paylaĢmak, 

depolamak ve yönetmek için kullanılan bilgisayar, telekomünikasyon, internet vb. 

elektronik kaynaklar ve servisler olarak tanımlanabilir (Akt. Oğuzkan, 1993). 

Günümüzde yetiĢtirilen bireylerin bilgiye ulaĢma, bilgiyi düzenleme, bilgiyi 

değerlendirme, bilgiyi sunma ve iletiĢim kurma becerileri bakımından donanımlı olması 

ve onları yetiĢtirecek olan öğretmenlere de bu becerilerin kazandırılması gerekmektedir 
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(Akkoyunlu, 1998). Bilgi ve iletiĢim teknolojilerindeki değiĢimler ve geliĢmeler farklı 

öğrenme yöntemlerinin, eğitim ortamlarının, materyallerinin ortaya çıkmasını 

sağlamıĢtır. Böylece eğitimde iletiĢim teknolojileri yaygın olarak kullanılmaya 

baĢlanmıĢtır. Okay, Akçay ve Semiz‟e (2008) göre eğitimde iletiĢim teknolojilerinin 

çeĢitli kullanım amaçları Ģunlardır: 

1. Toplum, okul, öğretmenler ve öğrenciler arasındaki iĢbirliğini, bilgi 

teknolojileri araçlarını kullanarak geliĢtirmek, 

2. Öğrenme ortamlarını, eğitimsel yazılımlar, elektronik referanslar, uygulama 

yazılımları ve eğitsel oyunlarla desteklemek; böylece eğitimin kalitesini 

artırmak, 

3. ĠletiĢim teknolojileri araçlarını her kademdeki öğrenme ortamlarına entegre 

etmek, 

4. Her öğrenciye eğitim hayatı boyunca her türlü geliĢmiĢ iletiĢim teknolojileri 

araçlarına (bilgi kaynaklarına) ulaĢma imkanı sağlamak, 

5. Doğru zamanda ve doğru yerde, doğru iletiĢim teknolojileri aracı kullanım 

yeteneğini bütün öğrencilere kazandırmak, 

6. ĠletiĢim teknolojileri araçları ile bilgiye ulaĢma, problem çözme, bilginin 

iĢlenmesi ve sunulması becerilerini bütün öğrencilere kazandırmak ve onlara 

günlük hayatta bilgi teknolojisi araçlarını nasıl kullanabileceklerini öğretmek, 

7. Öğrenciyi pasif öğrenme ortamlarından kurtararak kendi kendine aktif bir 

Ģekilde öğrenme yeteneği kazanmasını sağlamak, 

8. Öğrencilerin, interneti, çizim programlarını, kelime iĢlemcileri, elektronik 

tablolama ve sunum yazılımları gibi araçlar olarak kullanmalarını sağlamak, 

9. Bilgisayarı öğretmenlerin, ders planlarını hazırlama, derslerini uygulama, 

ölçme-değerlendirme araçlarını geliĢtirme, not verme, eğitsel materyallerini 

hazırlama ve kendilerini geliĢtirme amaçlı olarak kullanmalarını sağlamak, 

10. Okul yöntemlerinin veri tabanları, kelime iĢlemci, sunum yazılımları vb. bilgi 

teknolojilerini kullanarak idari iĢlerin kolaylaĢtırılmasını ve daha etkin hale 

getirilmesini sağlamak, 

11. Ġl ve ilçe milli eğitim müdürlüklerinin iĢlevlerinin iletiĢim teknolojileri 
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desteğiyle yürütülmesi için bir yönetim bilgi sistemi kurmak. 

Bilgi iletiĢim teknolojileri birçok alanda, özellikle de eğitim alanında oldukça 

yaygın bir Ģekilde kullanılırken, yetiĢen yeni neslin bu alanda yeterli olması, bu 

teknolojileri etkin bir Ģekilde kullanması önemlidir. Bu amaçla, hem öğrencilerin hem 

de onları yetiĢtiren öğretmenlerin sürekli geliĢen bilgi ve iletiĢim teknolojilerini 

gerektiği gibi kullanmaları için bu teknolojilerin eğitim süreciyle bütünleĢmesi ile ilgili 

çalıĢmalar önem kazanmıĢtır. Bilgi ve iletiĢim teknolojilerinin öğrenme- öğretme 

süreciyle bütünleĢmesini Alkan, Deryakulu  ve ġimĢek (1995) Ģöyle açıklamıĢtır: 

1. Öğretmenlerin iletiĢim teknolojileri ile desteklenmiĢ etkili öğrenme ortamları 

ve yaĢantıları planlayıp tasarlaması, 

2. Farklı öğrenci ihtiyaçlarını desteklemek için iletiĢim teknolojileri ile 

zenginleĢtirilmiĢ öğretim stratejilerini uygulamada uygun öğrenme fırsatları 

oluĢturması 

3. Gerekli teknolojileri kullanmak için yöntemler ve stratejileri içeren öğretim 

planlarını uygulaması. 

 

2.4.Yeni ĠletiĢim Teknolojilerinin Genel Özellikleri 

            2.4.1.Enformasyon Miktarındaki ArtıĢ 

Bilginin metin, ses, görüntü Ģeklinde saklanması iĢlenmesi ve iletilmesinde 

kullanılan teknolojideki değiĢmenin toplumlarda sosyolojik, ekonomik, kültürel ve 

politik değiĢimlere neden olduğu bilinmektedir. Sanayi toplumun teknolojileri le 

gerçekleĢtirilen maddi üretim yerine sanayi sonrası toplumunda bilgisayar ve iletiĢim 

teknolojilerine dayalı bir üretime geçilmektedir. Tüm geliĢmeler gibi toplumsal 

geliĢmenin temelinde üretilen bilginin üzerine yeni bilgiler eklenmesi ve giderek artan 

bir Ģekilde paylaĢılabilir olma isteği ve çabası yatmaktadır. Bu nedenle üretilen her yeni 

bilginin paylaĢılması ve toplumun yararına sunulması gerekmektedir (Özer, 1998). 

ĠletiĢim teknolojisinde ki bu hızlı geliĢme bir bakıma enformasyon toplumu 

teorilerini destekler nitelikte yansılamalar üretmiĢ ve en değerli varlığın bilgi olduğu 

yönünde önemli adımlar atılmıĢtır. Bilgiye ulaĢmak artık zor olmasa da çok fazla 

miktarda ki enformasyondan doğru bilgiyi bulup ayıklamak iç içe geçmiĢ ve entegre 
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olan bu teknolojik altyapı içerisinde neredeyse imkansız hale gelmeye baĢlamıĢtır. 

Enformasyon miktarında ki bu artıĢ birlikte bilgi kirliğini de getirmiĢtir (ÇalıĢkan ve 

Çınar, 2012). 

Teknolojinin de hızlı geliĢimiyle birlikte bilgi paylaĢımı inanılmaz derecede hızlı 

hale gelmiĢ olmasına rağmen enformasyon miktarında ki bu artıĢ doğru bilgiye 

ulaĢmada büyük zorluklar çıkarmaktadır. Kitle iletiĢim araçları ile iletilen bu bilgi yeni 

iletiĢim teknolojileri ile entegre olmuĢ ortamlarla birlikte kontrol edilemeyecek derecede 

çok ve kontrolü de bir o kadar zor olmuĢtur (Avcı vd., 1993). 

Bilginin bölük pörçük ve dağınık yapısı doğrultusunda enformasyon devrimi 

daha fazla bilgilenmemiz sağlamamıĢ aksine her Ģeyi bildiğini sanan, gerçekte ise hiç bir 

Ģeyi tam olarak bilmeyen yığınlar üretilmesi sonucu enformatik cehalet çağımızın en 

belirgin özelliklerinden biri haline gelmiĢtir. Enformasyon miktarında görülen artıĢın en 

büyük etkilerinden bir tanesi de tıpkı iletiĢim teknolojilerinin içe içe girmedi gibi bilgi 

be ona dayalı enformasyonun da kendinden farklı diziler ile içi içe girerek orijinalinden 

çok farklı bir yapıya bürünmesi ve çok çeĢitli dallara ayrılması sonucu tek bir konu 

etrafında birden fazla enformasyonun verilmesi ve bireyin bunların hepsini alması ve bu 

konular hakkında bilgi sahibi olduğunu düĢünmesidir (Avcı vd., 1993). 

Bilgi toplumunda toplumsal farklılaĢma bireysellik heterojenlik söz konusu iken 

kitlesellik olgusu ortadan kalkmaktadır. Oysaki giderek bilgi toplumuna dönüĢtüğü iddia 

edilen mevcut yapıda standartlaĢma, homojenlik, tekdüzelik, kitlesel üretim ve tüketim 

varlığını sürdürmektedir. Kültürel alanda da özerk, özgün ve farklı kültürler değil 

standartlar filmler ve programlar aracılığı ile baĢat kültür varlığını sürdürmektedir 

(ÇalıĢkan,  ve Çınar, 2012). 

Neredeyse sınırsız veriye ulaĢabilme olanağı aynı zamanda hangi verilerin 

kullanılabilir ve verimli olduğu hangilerinin bilimsel nitelik taĢıdığı ve iletiĢim sürecine 

daha fazla fayda sağladığının belirlenmesinde zorluklar yaĢanmaktadır. BaĢka bir 

deyiĢle gereksiz enformasyon bilgi kirliliğine de yol açmaktadır. Enformasyon 

miktarındaki artıĢın bir diğer yönü de bilginin depolanması ve saklanmasında görülen 

sıkıntılardır. Ġnternet üzerinden elektronik ortamda depolanan ve saklanan bilginin 

miktarında ki artıĢa paralel olarak daha yeni ve daha büyük depolama ortamlarına 
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ihtiyaç duyulmakta ve bu durum artan enformasyonun depolanması sorununu gündeme 

getirmektedir (Çelikkaya, 2009). 

 

  2.4.2.ĠletiĢimde Hızlanma 

Teknolojik geliĢmeler, bilgi saklamayı ve paylaĢmayı kolaylaĢtırmakta ve 

hızlandırmakta; yazı, ses ve görüntü sayısal biçime dönüĢtürülerek saklanmakta, iĢlenip, 

iletilmektedir. Bu olanakları kullanan kiĢi ve kuruluĢların iliĢkileri de değiĢmektedir. Bu 

değiĢim, toplumsal ve ekonomik hayatta bilgi toplumuna ve bilgi tabanlı ekonomiye 

(knowledge based-knowladge driven economy) yöneliĢi hızlandırmaktadır (Ülgen, 

1994). 

Tüm bunların gerçekleĢmesinde temel faktör iletiĢim teknolojilerinin bilgiye 

eriĢimi tahmin edilemez derece hızlı hale getirip internet bağlantısının olduğu her 

yerden, bir kaç adımda ulaĢılmasını mümkün kılmasıdır. Tüm yeni iletiĢim teknolojileri 

ve internet gibi bir ağın varlığını da düĢünecek olursak ki interneti bu bağlamda ikinci 

biri matbaa devrimi olarak nitelendirmek hiç yanlıĢ olmayacaktır; insanların haber alma 

ve habere ulaĢma haklarının karĢılanmasında bir numaralı seçenek ve alternatif olarak 

belirdiğini rahatlıkla söyleyebiliriz (Çoklar, 2008). 

Sanayi devrimini yaĢayan dünya, hemen arkasından modernizmin etkisi altında 

kalmıĢ bu gün ise bilgi çağını yaĢar konuma gelmiĢtir. Dünyanın bilgi çağını 

yakalamasında hiç kuĢkusuz iletiĢim teknolojilerinin önemini inkar edemeyiz. ĠletiĢim 

teknolojilerindeki hızlı büyüme ve geliĢme bilginin dünyanın her yerine ulaĢmasına 

öncülük etmiĢ ve etmeye devam etmektedir (Sümer, 2007). 

ĠletiĢim teknolojisindeki yeni olanaklarla, bilgiyi, haberi ve onunla ilgili görüntü 

ve sesleri anında dünyanın her tarafına iletebiliyoruz. Yolda yürürken birisi ile telefon 

görüĢmesi yapabiliyoruz. ĠletiĢimdeki hızlanma sonucunda nerede olursa olsun bir 

bilgiye, bir yayınlanmıĢ rapora, bir kitaba, bir belgeye anında eriĢip ondan 

yararlanabiliyoruz. ĠĢ yerine gitmeden evden iĢimizi yapabiliyoruz. Tüm bu geliĢmeler 

sonucu zamana ve mekâna bağımlı olmaktan kurtuluyoruz. Evden çıkmadan banka 

iĢlemlerimizi, alıĢ veriĢi yapabiliyoruz, hatta baĢka bir ülkede satılan bir malı görüp, 

beğenip satın alabiliyoruz. Bunlar doğal olarak yaĢamımızı büyük ölçüde etkileyen 
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geliĢmeler. Tüm bunlar bilgi ve iletiĢim teknolojilerindeki geliĢmeler sonucu 

yaĢanmaktadır. Teknolojik geliĢmiĢlik, diğer tüm sektörleri ve teknolojileri de 

etkileyerek, değiĢikliklere neden olmaktadır (Ülgen, 1994). 

Öte yandan yeni iletiĢim teknolojileri hız, eriĢim, saklama kapasitesi ve yeni 

hizmet alanlarının doğmasına olanak tanıması açısından da geleneksel iletiĢim 

araçlarından ayırt edilebilmekte ve ekonomik, siyasal ve toplumsal alanlarda önemli 

değiĢikliklere yol açabilmektedir. Yeni iletiĢim teknolojileri sayesinde elde edilen 

enformasyon miktarı artmıĢ, iletiĢimde hızlanma yaĢanmıĢtır. Ayrıca bu geliĢmeler, 

kullanıcının enformasyon kanalları ve sunulan enformasyon üzerinde özgür seçim 

Ģansını artırmıĢtır. Özellikleri sayesinde kitlesel yayıncılıktan dar yayıncılığa geçiĢe 

imkân vermiĢtir. Yeni iletiĢim teknolojileri, tanımlanmıĢ bir izleyici ya da kullanıcı 

grubu için hazırlanan mesajların doğrudan bu kitleye dağıtılmasına izin vermektedir 

(Yılmaz ve Horzum, 2005). 

 

  2.4.3.Yeni Medyanın MerkezileĢmesinin Kırılması 

Yeni iletiĢim teknolojileri sayesinde medyanın tekelden ve merkezi bir Ģekilde 

yayın yapma yetisinin yavaĢ yavaĢ kırıldığı gözlemlenmektedir. Özellikle internet 

ortamında yayın yapmaya baĢlayan alternatif haber ve eğlence siteleri insanların 

genellikle televizyon odaklı ve monolog bir doğrultu da seyreden iletiĢim sürecine 

etkileĢimi de katarak ve izler kitleyi de etkileĢimli bir Ģekilde olayların içine dahil ederek 

daha bağımsız bir Ģekilde hareket edebilen medya yapılarının ortaya çıkmasına zemin 

hazırlamıĢtır (Karagöz ve Kösterelioğlu, 2008). 

Bunlardan ayrı olarak, yalnızca internet üzerinden yayın yapan haber portalları 

da devreye girmiĢtir. Ġnsanların bilgiye ve habere olan ihtiyaçları, insanların habere olan 

merakı sebebiyle asıl iĢi habercilik olmayan arama motorları dâhil, birçok irili ufaklı 

internet siteleri de haber kanalları açmıĢlar; en azından sayfalarında günün geliĢen 

haberlerini en hızlı biçimde yansıtma yarıĢına girmiĢlerdir.
 

Ġnternet ortamında 

yayıncılığın giderek daha popüler bir hale gelmesi merkez medyanın da kitle üzerindeki 

gücünü azalmaktadır (Öncü, 2013). 
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Bağımsız ve birbirinden farklı haber kanallarına internet üzerinden eriĢime sahip 

olan kitleler herhangi bir medya grubuna bağlı bir çok hizmeti veren ağdan beslenmek 

yerine onun alternatifi olacak daha küçük ama daha çok birey eksenli yayıncılık yapan 

mecralara yönelerek merkez medya gruplarının kitle üzerinde ki etkisinde kırılmasına 

yol açmaktadır (Akpınar, Bal ve ġimĢek, 2005). 

 

  2.4.4.EtkileĢim Kapasitesinin ArtıĢı 

Yeni iletiĢim teknolojilerinin temel ve ortak özelliklerinden bir tanesi de içeriğin 

hedef kitle ile etkileĢime izin verecek bir Ģekilde oluĢturulması ve bireyi de içeriğe ortak 

edebilme yetisidir. Radyo ve televizyon yayıncılığının ilk yıllarında hedef kitleyi 

oluĢturan dinleyici veya izleyici sadece karĢısında kendisine sunulan içeriği izlemek ve 

dinlemek zorundaydı (Demirel, 2006). 

Daha sonraları yayınlara telefon yoluyla katılıp kendisini ifade edebilme fırsatı 

buldu. KarĢılıklı etkileĢimin ilk örneğini oluĢturan bu altyapı son on yılda internetin 

hayata girmesi ve yayıncılığın da internet odaklı olması gibi özellikleri de kazanarak 

etkileĢimin daha hızlı, eĢzamanlı ve katılımcı bir Ģekilde yaĢanmasına zemin 

hazırlamıĢtır. ĠletiĢim teknolojilerin geliĢimine paralel olarak iletiĢim kapasitesindeki 

artıĢ özellikle internet ve birbirine entegre olan diğer teknolojilerindeki bütünleĢme 

sürecinin tamamlanması ile birlikte etkileĢiminde aynı oranda artığını rahatlıkla 

söyleyebiliriz (Karagöz ve Kösterelioğlu, 2008). 

ĠletiĢim sürecine internet ve ona bağlı diğer teknolojilerinde dâhil olması ile 

birlikte etkileĢim kapasitesinin de aynı oranda bir artıĢ ortaya çıkmıĢtır. Bu durumda 

mobil iletiĢim teknolojilerinin de hayatımıza girmesi ve etkileĢimli teknolojilik araçların 

da yayılması ile birlikte etkileĢim kapasitesinde çok daha büyük artıĢların yaĢanması 

kaçınılmaz olacaktır (Öncü, 2013). 

 

2.5. Eğitimde Yeni ĠletiĢim Teknolojilerinin Kullanımı 

ĠletiĢim teknolojileri insan hayatında belirdiği ilk andan itibaren sosyal, 

ekonomik, kültürel alanlarda nasıl derin bir etkiye sahip olmuĢsa bu gibi alanların 

topluca bir sonucu olarak adlandırılabilecek eğitim alanında da oldukça derin bir etkiye 
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sahip olmuĢtur. 1960‟lı yıllarda bilgisayarın, 1990‟lı yıllarda ise internetin ortaya 

çıkması iletiĢim teknolojilerinin eğitim için oldukça önemli bir potansiyel olduğu fark 

edilmiĢ ve bu potansiyelin eğitim faaliyetlerinde nasıl kullanılabileceği, öğretmenler, 

eğitim araĢtırmacıları ve politikacılar tarafından üzerinde çokça durulan konulardan biri 

olmuĢtur (Öncü, 2013). 

Birçok ülkede iletiĢim teknolojileri ile öğrenci/öğretmen etkileĢimi, öğretim 

yöntemleri gibi konularda araĢtırmalar yapılarak eğitim öğretim programı ile iletiĢim 

teknolojilerinin entegrasyonu çalıĢmaları yapılmıĢ ve bunun sonucunda ġili, Finlandiya, 

Singapur ve Amerika BirleĢik Devletleri gibi ülkelerde eğitim sistemlerini gelecek 

odaklı geliĢtirme yönünde politikalar üretilmiĢtir (Karagöz ve Kösterelioğlu, 2008). 

Teknolojinin insanların hayatına pek çok farklı Ģekilde girmesi, onu toplum 

hayatını değiĢim yapmaya itmektedir. Bu değiĢim, teknolojiyi hayatımızdaki pek çok 

yerde kullanmamızı gerektirmektedir. Eğitimin bir amacı da toplumun ihtiyaçları 

doğrultusunda bireyler yetiĢtirmek olduğundan eğitsel yapının da teknolojik bu 

değiĢime ayak uydurması gerekir (Akkoyunlu, 1995). BaĢka bir açıdan bakıldığında 

iletiĢim teknolojileri ile birlikte meydana gelen bilgi patlaması sonucu yaĢanan süreçte 

hangi tür bilginin eğitimde kullanılması yahut öğretilmesi önemli bir sorunu teĢkil 

etmiĢtir. Bu nedenle eğitim ile ilgilenenler bu sorunun çözümü ve iletiĢim 

teknolojilerinin eğitimde en sağlıklı Ģekilde nasıl kullanılabileceği konusu ile de 

yakından ilgilenmiĢlerdir (Karagöz ve Kösterelioğlu, 2008). 

ÇağdaĢ toplumlar, “Bilgi toplumu” adı verilen yeni bir düzende söz sahibi 

olabilmek ve diğer milletlere karĢı üstünlük kurabilmek için bilgisayarları eğitim de 

dahil pek çok alanda kullanmaya çalıĢmaktadırlar (ĠĢman, 2001). Öğrenci merkezli bir 

eğitim sistemi tasarlamak ve uygulamak çağdaĢ eğitimin temel gereksinimlerindendir 

(Yılmaz vd., 2010). ĠĢman‟ın (2001) diğer kaynaklardan aktardığında göre eğitimde 

bilgisayar; 

1. Eğitim- hizmetlerinin yönetiminde, 

2. Ölçme ve değerlendirme çalıĢmalarında, 

3. Eğitim araĢtırmalarında, 

4. Bilgisayar öğretiminde ve 
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5. Öğretme-öğrenme etkinliklerinde olmak üzere genel olarak 5 temel alanda 

kullanılmaktadır.  

Bunları sırasıyla Ģu Ģekilde sınıflandırmak mümkündür (Demirel, 2006). 

1. EriĢim: Bilgi almak ya da bilgi toplamak konusunda bilgi sahibi olmaktır. 

2. Yönetim: Mevcut bir kurumsal ya da sınıflandırma sisteminin 

uygulanmasıdır. 

3. KaynaĢtırma: Sözlü ve yazılı bilgiyi (enformasyon) ifade eder. Özetlemeyi, 

karĢılaĢtırmayı ve kıyaslamayı içerir. 

4. Değerlendirme: Bilginin kalite, iliĢki, fayda ya da etkinliği hakkında 

hükümlerde bulunmaktır. 

5. Yaratım: Bilgi (enformasyon) uyarlayarak, tasarlayarak, uygulayarak, icat 

ederek, bilgiyi yazarak bilgi (enformasyon) oluĢturmayı ifade eder. 

ĠletiĢim teknolojisine temel olan üç yeterlilik ise: ĠletiĢim teknolojisi yeterliliği, 

biliĢsel yeterlilik ve teknik yeterliliktir. Bu yeterliliklerden biliĢsel yeterlilik; evde, 

okulda, iĢte istenilen temel yetenekleri ifade eder. Okuryazarlık, aritmetik, problem 

çözme, görsel okuryazarlık bu yeterliliği ifade eder. Teknik yeterlilikler ise; dijital 

okuryazarlığın temel bileĢenleridir. Bu yeterlilik yazılımın, donanımın, ağların ve dijital 

teknoloji unsurlarının temel bilgisini içerir (ġimĢek, 2002). 

ĠletiĢim teknolojisi araçlarının pahalı bir yatırım olduğu tartıĢmaları yapılmakla 

beraber, OECD (Ekonomik ĠĢbirliği ve Kalkınma Örgütü) bünyesinde yürütülen PISA 

(Programme for International Student Assesment-Uluslararası Öğrenci Değerlendirme 

Programı) programı çevresinde elde edilen neticeler, eğitime yapılan yatırımlar ile elde 

edilen baĢarı arasında doğrusal bir iliĢki olduğu yönündedir. PISA projesini kısaca 

özetlemek gerekirse OECD üyesi ülkelerdeki 15 yaĢındaki öğrenciler 3 yıl ara ile 

seçilen bir konuda tarama araĢtırmasına tabi tutulmakta ve alınan sonuçlar dünya ile 

paylaĢılmaktadır. PISA projesi ile sınavlara dâhil olan konularda (matematik, fen 

bilimleri ve okuma becerileri) öğrencilerin ne kadar öğrendiklerinin değil öğrencilerin 

günümüz bilgi toplumunda karĢılaĢabilecekleri durumlar karĢısında sahip oldukları bilgi 

ve becerileri nasıl kullanabileceklerinin ölçülmesi amaçlanmaktadır. Proje, test 

çalıĢmalarından sonra 2000 yılında baĢlamıĢ ve 2003, 2006 ve 2009 yıllarında 
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çalıĢmalarını yapmıĢtır. 2012 yılından sonra yapılacak olan sınavların konusunun 

matematik ağırlıklı olacağı düĢünülmektedir (EARGED, http://earged.meb.gov.tr EriĢim 

Tarihi: 05.09.2013). 

Sümer‟e (2007) göre iletiĢim teknolojilerinin eğitimde kullanılmasının etkisine 

eğitim felsefesi açısından bakıldığında bilginin kesin ve tecrübelerle kazanıldığına 

inanan davranıĢçıların eğitimde iletiĢim teknolojilerinden yararlanmanın öğrenci 

motivasyonunu artırabileceği ve içerik aktarımının daha etkili olabileceğini savundukları 

görülmektedir. Öte yandan bilginin hem tecrübelerle hem de düĢünce ile oluĢtuğuna 

inanan biliĢselcilerin eğitimde iletiĢim teknolojilerinden yararlanmanın kompleks 

problem çözümlerinde, öğrenciye geribildirim gönderilmesinde, okuma ve ikinci bir dil 

öğreniminde oldukça yararlı olabileceğini savundukları dikkati çekmektedir. 

Son olarak bilginin içsel yapılanma ile oluĢtuğuna inanan yapılandırmakların 

eğitimde iletiĢim teknolojilerinden yararlanmanın öğrencilerin bireysel olarak araĢtırma 

yaparak bilgi toplamasında, görselleĢtirme ve çok boyutluluk sayesinde derin öğrenme 

sağlanmasında ve farklı bakıĢ açılarına imkân tanıyarak düĢünce geliĢiminde yararlı 

olabileceğini savunmaktadır (ġimĢek, 2002). 

Bilgisayar ve internetin son kırk yıldır etkin bir Ģekilde eğitim öğretimde 

kullanılması ile eğitim alanyazınına yeni kavramlar girmiĢtir. Bu kavramların belli 

baĢlıcaları; bilgisayar destekli eğitim, web tabanlı öğrenme, elektronik öğrenme, 

uzaktan eğitim, internet temelli öğrenme Ģeklinde sıralanabilir (ġimĢek, 2002). 

ĠletiĢim teknolojileri temelli eğitim ile öğrencilerde geliĢtirilmesi hedeflenen 

özelliklerin sağlıklı iletiĢim becerisi, yaratıcılık, iĢbirliği, iletiĢim teknolojileri 

okuryazarlığı ve günlük hayat için beceriler olduğu söylenebilir. Bu hedefler, özellikle 

iletiĢim teknolojilerinin eğitime getirdiği en önemli yeniliklerden biri olan uzaktan 

eğitim ile mekân algısında büyük bir farklılaĢma yaratılarak gerçekleĢtirilmektedir. 

Uzaktan eğitim bireylere klasik sınıf içi eğitimin sınırlılığından kurtararak eğitim 

faaliyetlerinde büyük esneklik kazandırmıĢ ve günümüz sosyal hayatının yoğunluğunda 

bireylerin eğitim görebilmesi Ģansını tanımıĢtır. Bu durum iki yönde etki etmiĢtir. Ġlki, 

teknolojiden yararlanarak toplumun geniĢ kitlelerini eğitme Ģansının yakalanması; 

http://earged.meb.gov.tr/
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ikincisi ise, eğitim faaliyetlerinin bireyselleĢmesi diğer bir ifade ile kendi kendine 

öğrenme ortamına imkân sağlanmasıdır (Takunyacı, 2007). 

Ġnternetten büyük miktarlarda veri sağlanabilmesi, bilgiye kolay eriĢim ve 

zengin iletiĢim olanakları, internetin eğitim öğretim amaçlı kullanılabileceği fikrini 

doğurmuĢtur (ġahan, 2007). Bu fikir ile beraber eğitim öğretim ortamında belli 

değiĢiklikler meydana gelmiĢtir. Örneğin; hükümetlerin okullarda bilgisayar ve internet 

içeren yeni sınıf düzenleri oluĢturmaları, hizmet içi eğitim yoluyla öğretmenlere eğitim 

vermeleri, öğretim programlarında iletiĢim teknolojileri konularının yerini alması, tüm 

ders kitaplarında ünite sonlarında web bağlantıları ile öğrencilerin internetten doğru 

yararlanmasının sağlanmak istenmesi gibi. Ayrıca okullardaki öğrenci sayısının ve bilgi 

miktarının hızlı yükseliĢi, öğretmen yetersizliği, bireysel farkların ön plana çıkarılması 

gibi sorunlara eğitimde iletiĢim teknolojilerinin kullanılması ile çözüm 

üretilebilmektedir (Alkan, 1998). 

ĠletiĢim teknolojilerinin etkisi ile bilginin doğasında da belli dönüĢümler 

meydana gelmiĢtir. Bilgi çok değiĢken bir yapıya kavuĢmuĢ ve açık bir ortamda 

muhafaza edilebilir bir hale dönüĢmüĢtür. Bu nedenle öğrenciler bilginin klasik 

doğasında olduğu gibi belli bir sistem dâhilinde belli bilgilerin aracılığı ile sadece 

öğretmenler tarafından eğitilen bireyler olmaktan çıkmıĢlardır. Aksine iletiĢim 

teknolojilerinin eğitimde kullanılması ile öğrenciler eğitim ve öğrenme faaliyetlerinde 

çok daha aktif yer alabilmektedirler (Takunyacı, 2007). 

Öğrenme faaliyetlerinde öğrencinin aktif olmasının yanı sıra, öğrenme ortamında 

interaktif olanaklar sağlayan iletiĢim teknolojileri eğitimde görsel ve iĢitsel araçlarla 

eğitimde zenginliği sağlamaktadır. Bu nedenle eğitimin kalitesinin yükseldiği 

söylenebilir (Ülgen, 1994). 

ĠletiĢim teknolojilerinin eğitim öğretimde kullanılması ile göze çarpan en büyük 

yeniliklerden biri çevrim içi öğretim yapabilme imkânıdır. Öğretmenlerin ders 

materyallerini internet üzerinden yayınlaması, ders için internet üzerinden iletiĢim 

kurulabilmesi, webquest uygulamaları, öğrencilerin oldukça geniĢ bir bilgi kaynağına 

serbest eriĢebilmesi gibi iletiĢim teknolojilerinin sağladığı imkânlar eğitim için oldukça 

yarar sağlamıĢ ve eğitim ortamına esneklik kazandırmıĢtır (ġimĢek, 2002). 
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Öğretim programında, öğretim yöntemlerinde, öğrenme ortamında olduğu gibi 

öğrenci ve öğretmenin rollerinde de iletiĢim teknolojilerinin kullanımı ile değiĢim 

yaĢanmıĢtır (ġahan, 2007). ĠletiĢim teknolojilerinin eğitimde kullanılması ile öğrenci 

tüm öğrenme sürecinde aktiftir. Öğretmenin değiĢen rolünde ise genel olarak süreci 

öğrenci etkililiği ekseninde kontrol eden ve öğrencinin bilgiyi bulmasına, özümsemesine 

ve yapılandırmasına rehberlik eden bir yapı görülmektedir (Ülgen, 1994). 

ĠletiĢim teknolojilerinin eğitimde kullanılması ile öğretmen doğrudan bilgiyi 

aktarıcı rolünden uzaklaĢmıĢtır. Öğrencinin merkeze alındığı ve öğretmenin öğrenciye 

bilgiye ulaĢma ve doğru Ģekilde alma sürecinde yönlendirici olduğu yeni bir eğitim 

öğretim yapısı ortaya çıkmıĢtır. Bu durum iletiĢim teknolojilerinin eğitim öğretime 

etkisini ve kullanımı sonucu meydana gelen sonuçları göstermektedir (Perkmen ve 

Tezci, 2011). 

Yeni bir kültür yarattığı iddia edilen iletiĢim teknolojilerinin eğitime etkisi ile de 

eğitim ile ilgili tüm bireylerin kendilerini bu yeni kültüre uymaya mecbur hissetmeleri 

kaçınılmazdır (Ülgen, 1994). Bu nedenle günümüzde eğitim öğretim faaliyetlerinde 

oldukça önemli yer eden iletiĢim teknolojilerinin kullanılması, etkililiği ve eğitim 

öğretim ile sağlıklı Ģekilde bütünleĢtirilmesi için gerekli sorumluluklar ilgililer 

tarafından yerine getirilmeli ve bu yöndeki değiĢim doğru Ģekilde hazmedilmelidir 

(Perkmen ve Tezci, 2011). 

Sonuç olarak, eğitim öğretim faaliyetlerinde iletiĢim teknolojileri sayesinde 

etkisi oldukça hissedilen bir dönüĢüm yaĢanmıĢtır. Bu dönüĢüm ile öğrenme ortamı, 

öğretim programı, öğretim yöntemleri, öğrenci ve öğretmen gibi eğitim öğretim 

faaliyetlerinin temel direklerinden olan öğelerde değiĢimler olmuĢtur. Bu değiĢimleri 

doğru anlayabilmek için ilgililer bilimsel çalıĢmalar yapmıĢ ve bu çalıĢmaların sonuçları 

pratikte de uygulamaya konulmuĢtur. iletiĢim teknolojileri geliĢimini oldukça hızlı 

seyirde sürdüren dinamik bir yapı içermektedir. Bu nedenle, iletiĢim teknolojilerinin 

eğitim öğretime etkisinin ve eğitim öğretimde kullanımının araĢtırılması ve araĢtırma 

sonuçlarının uygulamada kullanılmasının günümüz eğitim öğretimin niteliğinin 

artırılması için önemli bir gereklilik olduğu söylenebilir (Ülgen, 1994). 
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2.6.Eğitimde Yeni ĠletiĢim Teknolojilerinin Kullanımının Önemi 

Eğitim alanında, öğrenci sayısının hızla artması, öğretmen/öğrenci 

oranlamasında ortaya çıkan öğretmen yetersizliği, bireylere öğretilmesi gereken bilgi 

miktarının hızla artması sonucu içeriğin daha karmaĢık bir hale gelmesi gibi sorunlar 

ortaya çıkmıĢtır. Buna karsın eğitime olan talep sürekli olarak artmıĢ, bireylerin eğitim 

olanaklarından daha fazla yararlanma istekleri bireysel öğretimi önemli hale getirmiĢtir. 

ĠĢte gerek bilgisayara, gerekse eğitime iliĢkin olarak belirtilen bu gibi nedenlerden 

dolayı, bilgisayarın eğitimde kullanımı zorunlu hale gelmiĢtir (Alkan, 1998). 

Bilgisayarlar, geleneksel öğretim yöntemlerini etkili hale getirme; bilgi aktarma, 

ölçme, değerlendirme ve dönüt sağlama; öğretimi bireyselleĢtirme; öğrencileri motive 

etme ve etkin katılımı sağlama, benlik ve özgüven geliĢtirme, öğretim düzeyini 

öğrencilerin mevcut birikimi ile ilerlemelerine göre ayarlama ve bireysel farkları 

dikkate alma; problem çözme becerisini ve yaratıcılığı geliĢtirme; zengin bir materyal 

sunma; öğretimi grafik, resim, animasyon ve müzik vb. materyallerle destekleme gibi 

birçok eğitsel iĢlevi yerine getirmede önemli bir role sahip bulunmaktadır. Bilgisayarlar 

ucuz ve etkili bir öğretim gerçekleĢtirmeyi hedeflemekte ve bunda baĢarılı olmaktadır 

(UĢun, 2000). 

 

2.7.Eğitimde Yeni ĠletiĢim Teknolojilerinin Sağladığı Yararlar 

Okullarda bilgi süreci, özel bir etkiye sahip tek bir yenilikten daha da öte bir 

yeniliklerin akıĢı olarak karakterize edilebilir. Okullarda bu akıĢın getirdiği değiĢim 

süreci tam zamanlı olarak hareket etmekte olup benzer diğer oluĢumlardan çok daha 

önemli görülebilir. Fakat akıĢ konsepti; okullar, öğretmenler ve öğrenciler üzerine olan 

sürekli etkileri çok daha iyi ortaya koymaktadır (Akpınar, Bal ve ġimĢek, 2005). 

Öğretme ve öğrenme sürecinde bilgi ve iletiĢim teknolojisi kullanımının sağladığı 

bazı yararlar Alpan (2008) tarafından aĢağıda sıralanmıĢtır: 

1. Bilgi ve iletiĢim teknolojileri etkin biçimde kullanılırsa, standartları 

yükseltebilir. 

2. Bilgi ve iletiĢim teknolojileri öğretmenlere yeni yollar sağlar. 

3. Öğretmenleri kendi derslerini planlamada daha yaratıcı kılabilir. 



 

74 
 

4. Bilgi ve iletiĢim teknolojileri konuları öğrenciler için daha eriĢilebilir kılabilir, 

öğrencilerin farklı öğrenme stillerine uyum sağlamalarını sağlayabilir, 

öğrencilerin ufkunu geniĢletir ve onları baĢarıya götürür. 

5. Bilgi ve iletiĢim teknolojileri öğrencilere farklı biçimlerde düĢünmelerini 

sağlamaları için yardım edebilir ve öğrencilerin problem çözmede daha 

yaratıcı olmalarını sağlayabilir. 

 Öğretim kademesi içinde yer alan öğrenciler; bilgisayarları, okuma, matematik, 

sosyal bilgiler, sanat, fen ve müzik vb gibi disiplinleri öğrenmek için kullanıyorlar. 

Bilgisayarlar; Ses, metin, çoklu renk, resim, grafik ve devinimler eĢ zamanlı olarak 

kullanılarak, öğrencilere, yüksek kaliteli bir öğrenme sağlamada ve yenilik ortaya 

çıkarmada yeteneklerini artırmaları için olağanüstü fırsatlar sunmaktadır. Benzer bir 

Ģekilde; internet, öğrencilerin, dünya çapındaki okullara ve kütüphanelere 

bağlanmalarına yardımcı olmaktadır. Bu suretle, öğrencilerin, herhangi bir konu 

üzerinde bilgiye eriĢmelerini olanaklı hale getirmektedir (Kaya, 1996). 

 Ġnternet, geniĢ bilgi kalitesine eriĢmeyi beğenilebilir kılmanın yanında, 

bireyselleĢtirilmiĢ öğrenmeyi, yaratıcılığı, hayati önem arz eden araĢtırmayı ve üretken 

yaĢamada gerekli problem çözmeyi de kolaylaĢtırmaktadır (Önder, 2003). Dahası, iyi 

tasarlanmıĢ bilgisayar programlan öğrencileri motive eder. Özellikle, öğretmenlerin, 

bilgisayar teknolojisini sınıflarına entegre etme konusunda iyi bir eğitim aldıkları zaman. 

Örneğin; bilgisayar programlarındaki renkler ve animasyonların öğrencileri katılıma 

sevk etmesi. Benzer bir durum ise; bilgisayar programları Ģeklinde, oyun formunda 

sunulan okuma derslerinin, öğrencileri birbiriyle rekabete götürmesi ve öğrencilerin 

ilgilerini kaybetmeden öğrenme isteğiyle harekete geçmesidir. Bu tür bilgisayar 

programları, aynı anda çok sayıdaki öğrenci için, yorulmadan kelimelerin tekrar 

edilmesi ve hataların düzeltilmesini sağlarken, öğretmenlerin de üzerindeki iĢ yükünü 

azaltmaktadır (Kaya, 1996). 

Bilgi teknolojisi öğrenme ortamına temel teĢkil etmektedir ve toplumdaki 

bireylerin yaĢam boyu sürekli eğitim görmelerinde, bilgi dağarcıklarım ve ufuklarını 

geniĢletebilmelerinde, mesleklerine yönelik yeni beceriler kazanmalarında, uzak kırsal 

yörelere de eğitim imkanlarının götürülmesinde bilgi iletiĢim teknolojilerinin katkıları 



 

75 
 

göz ardı edilemeyecek kadar büyüktür (Numanoğlu, 1995). 

1990‟ların ortasından beri bilgi ve iletiĢim teknolojileri öğretme ve öğrenmeyi 

iyileĢtirmede stratejik bir parça olarak görülmektedir. Bu; bilgisayarın ilk 

uygulamalarından, örneğin öğretime yardım etmesi veya öğretim maliyetlerini azaltması 

gibi, çok daha ötesini ortaya koymaktadır (Kaya, 1996).  

Asya-Pasifik bölgesinde, dünyadaki diğer bölgelerde olduğu gibi, okul 

sisteminde bilgi ve iletiĢim teknolojileri kullanımı yayılmakta ve sürekli bir büyüme 

kaydetmektedir. Bir çok kiĢi, bu teknolojilerin, yüksek oranda hakim oldukları öğretme-

öğrenme sürecini öğrenci merkezine transfer eden öğretmenleri güçlendirdiğine 

inanmaktadır. Bu teknolojiler iddialı bir Ģekilde, öğrencilerin öğrenme kalitesini ciddi 

bir Ģekilde artıracak olup; yaratıcılıklarının, problem çözme ve diğer yüksek düĢünme 

becerilerinin geliĢmesinde de onlara fırsatlar sunacaktır (Kaya, 1996).  

Bilgi ve iletiĢim teknolojileri, okullarda çeĢitli roller oynamaktadır. Bunlardan en 

önemlileri; pedagojik, kültürel, sosyal, mesleki ve yönetimsel olanlarıdır. Söz konusu 

teknolojiler, dikkatlice seçilen yazılımlarla duyarlı olarak uygulanırsa; mevcut öğretimin 

sağlıklı bir Ģekilde uygulanmasının sorgulanması, öğrenme ortamının kalitesinin, ve 

derinliğinin iyileĢtirilmesi ve öğretmen geliĢimine dikkate değer bir Ģekilde fayda 

sağlanması gibi, okul hayatının bir çok tarafını olumlu olarak etkileyebilir (Alıcıgüzel, 

2001).  

Bilgi ve iletiĢim teknolojilerinin okullarda oynadığı önemli roller Alıcıgüzel 

(2001) tarafından aĢağıda verilmiĢtir:  

1. Pedagojik Rolü: Bilgi ve iletiĢim teknolojilerinin okuldaki önemli bir rolü 

öğrenme ve öğretim uygulamalarını iyileĢtirici yeni bir çatı sağlamaktadır. 

Eğer bu teknolojiler tam olarak eğitim programlarına dahil edilirse, 

öğretmenler sınıflarında onları çok daha iyi kullanacaklardır.  

2. Kültürel, Sosyal ve Mesleki Rolleri: Bilgi ve iletiĢim teknolojilerinin bu 

rolleri aslında; büyük miktardaki bilgi kaynaklarının ve günümüzde; 

öğrenciler, öğretmenler, yöneticiler ve ebeveynler için geliĢtirilmiĢ sosyal 

tabanlı içerik ve internet aracılığıyla sağlanan hizmetlerin etkin kullanımı 

doğrultusunda görülmektedir. Ġnternete bağlı bir okul; yerel, ulusal ve uluslar 
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arası düzeylerde iletiĢim kurabilir. Söz konusu teknolojiler; farklı ülkelerdeki 

öğretmen ve öğrencilerin, birbirleriyle etkileĢim kurarak, ortak eğitim 

projeleri doğrultusunda bilgi ve deneyimlerini paylaĢmalarını, ufuklarını 

geniĢletmelerini, grup çalıĢmalarını ve sosyal etkileĢimlerini teĢvik 

edebilirler. 

3. Yönetimsel Rolleri: Bilgi ve iletiĢim teknolojileri; okul yönetiminin 

yüklerini azaltmasında ve öğrencilere, eğitim programına, öğretmenlere, 

bütçeye ve eğitim sisteminin bilgi akıĢı doğrultusundaki aktivitelere daha 

etkin biçimde entegre olunmasında önemli rollere sahiptir. Yönetimsel roller; 

sınıf, okul ve eğitim sistemi düzeyinde kendini göstermektedirler. 

 

2.8.Yeni ĠletiĢim Teknolojilerinin Eğitime Entegrasyonu  

ĠletiĢim teknolojileri, bilgiye ulaĢılmasını ve bilginin tasarlanmasını, 

düzenlenmesini ve geliĢtirilmesini sağlayan her türlü görsel, iĢitsel, basılı ve yazılı 

araçlardır (Altun, 2002). 

ĠletiĢim teknolojilerinin eğitim amaçlı kullanımı, öğrenci baĢarısını arttırmak, üst 

düzey düĢünme, iĢbirlikli çalıĢma ve problem çözme becerilerini geliĢtirmek, sınıf 

ortamında yapılması pahalı ya da tehlikeli etkinlikleri düzenlemek, sanal misafirlerden 

bilgi almak ve fırsat eĢitliği sağlamak gibi birçok yarara sahiptir (UĢun, 2000).  

Farklı alanlarda yapılan çalıĢmalar göstermektedir ki, iletiĢim teknolojilerinin 

eğitim amaçlı kullanımları eğitim çıktılarını olumlu yönde etkilemektedir (Rıza, 2001). 

Problem çözme, eleĢtirel düĢünme, yaratıcılık, aktif ve bağımsız öğrenenler olma, yaĢam 

boyu öğrenme olarak ifade edilen becerilerin öğrencilere kazandırılmasının, teknolojinin 

sınıftaki öğrenme etkinlikleriyle bütünleĢtirilmesi yoluyla gerçekleĢeceği ileri 

sürülürken bunun sadece teknoloji okuryazarlık eğitimleriyle mümkün olamayacağı 

düĢünülmektedir. Böylece iletiĢim teknolojilerinin ayrı bir konu alanı olarak 

öğretiminden, öğretim programına entegrasyonuna doğru bir eğilimin gerçekleĢmekte 

olduğu söylenebilir (Özden, 2003). 

ISTE (International Society for Technology in Education-Uluslararası Eğitimde 

Teknolojiler Topluluğu) tarafından teknoloji entegrasyonu, belli bir içerik alanında ya 
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da disiplinler arası bir bağlamda öğrenmenin arttırılması için teknolojinin sürece dahil 

edilmesi, öğretimle ilgili iĢlevlerin bir parçası haline getirilerek eriĢilebilir olması olarak 

tanımlamaktadır. 

Semerci (2000), iletiĢim teknolojilerinin öğrenme-öğretme sürecine 

entegrasyonunu, öğretim hedeflerini gerçekleĢtirmek ve öğrencinin öğrenmesini 

güçlendirmek için öğretim programı boyunca kullanılması olarak tanımlamaktadır. 

Eğitimde teknoloji entegrasyonunu ise, öğretmenler tarafından sınıfta öğrenci baĢarısını 

arttırmak için her türlü teknolojinin kullanılması olarak tanımlamaktadır. 

ġahin ve Yıldırım (1998) tarafından ise iletiĢim teknolojileri entegrasyonu 

iletiĢim teknolojilerinin etkili ve verimli olarak altyapı, öğretim programı ve öğretme-

öğrenme çevrelerini de içine alacak Ģekilde öğretme-öğrenme sürecinin her boyutunda 

kullanılması olarak tanımlanmaktadır. 

Eğitimde teknoloji entegrasyonu, alanyazında giderek artan biçimde bilgi ve 

iletiĢim teknolojilerinin entegrasyonu olarak da ele alınmakla beraber entegrasyon 

sürecinin ne olduğuna iliĢkin tanımlardaki farklılıklar dikkat çekmektedir. Bazı 

tanımlarda kullanılan teknolojiler ile öğrencilerin öğrenmelerinin zenginleĢtirilmesine 

iliĢkin vurgu yapılırken bazı tanımlarda ele alınan teknolojinin öğretici tarafından etkili 

bir biçimde kullanılabilmesi ya da öğretim programının bir parçası haline getirilmesine 

vurgu yapıldığı görülmektedir (ġahin ve Yıldırım, 1998). 

Alanyazındaki tanımlardan yola çıkıldığında entegrasyon sürecinde pek çok 

değiĢkenin rol oynadığı dikkati çekmektedir. ĠletiĢim teknolojilerinin sağlanması ve 

eriĢim, iletiĢim teknolojilerini kullanabilme becerisine sahip insan gücü, eğitim 

politikaları, okul kültürü ve öğretim programı gibi değiĢkenler sürece etkisi olabilecek 

değiĢkenlerden bazılarına örnek olarak verilebilir. Teknoloji entegrasyonunu etkileyen 

tüm bu etmenler ve aralarındaki iliĢkiler göz önünde bulundurulduğunda, sürecin 

oldukça karmaĢık olduğu ve yapılacak araĢtırmaların sürecin etkililiğinin arttırılması 

adına önem taĢıdığı söylenebilir (BaĢaran, 2000). 
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2.9.Yeni ĠletiĢim Teknolojilerinin Eğitime Entegrasyonu Süreci 

Eğitimde teknoloji kullanımının tarihsel sürecine bakıldığında teknolojinin 

üretildiği ülkelerde eğitimde kullanımının da daha hızlı geliĢtiği söylenebilir. Ġlk olarak 

ABD olmak üzere çeĢitli teknoloji üreticileri ülkeler teknolojik geliĢmeleri eğitimde 

kullanmaya baĢlamıĢlardır. Eğitimde teknoloji kullanımın tarihsel süreci Ģu Ģekilde 

ifade edilebilir (Özden, 2003): 

1. II. Dünya SavaĢında askeri amaçlı filmlerle eğitimde görsel malzeme 

kullanılması, 

2. 1950‟li yıllarda öğretim amaçlı televizyon kullanılmaya ve üniversitelerde 

görsel-iĢitsel teknoloji bölümleri kurulmaya baĢlanması 

3. 1967 yılında Amerikan AraĢtırma Enstitüsü tarafından “Ġhtiyaca Göre 

Öğrenme” adı verilen bireysel öğretici programlar geliĢtirmiĢtir. 

4. 1960‟larda Plato gibi bilgisayar temelli öğretim programlarının geliĢtirilmesi 

çalıĢmalarına baĢlanması, 

5. 1970‟li yıllardan itibaren daha fazla sayıda okulun bilgisayarları idari amaçlı 

olarak kullanmaya baĢlaması 

6. 1980‟lerden sonra internetin geliĢimi ile kiĢisel bilgisayardan, ağ 

sistemlerine ve internete doğru bir yönelim baĢlaması. 

1980‟ler itibari ile Amerika‟da devlet okullarında, altyapı tesisi, mesleki geliĢim 

etkinlikleri ve teknik destek sağlanması amacıyla 40 milyar dolar yatırım yapıldığı 

görülmektedir. 1994 yılında Amerika‟daki devlet okullarının %35‟i Internet eriĢimine 

sahipken, bu oran 1999 yılında %99 olarak belirlenmiĢtir (Uluğ, 2000). 

Türkiye‟de iletiĢim teknolojilerinin kullanımı incelendiğinde, 1970‟lerde 3. BeĢ 

Yıllık Kalkınma Planı ile yaygın eğitim için radyo ve televizyon kullanımından 

bahsedildiği, ardından 4. BeĢ Yıllık Kalkınma Planı ile açık yükseköğretim ve yaygın 

eğitim için ikinci kanal televizyonun açılmasına karar verildiği görülmektedir. 1995 

yılından sonra ise yeni ileri teknoloji ürünü bilgisayarlar ve internetin kullanımının 

artması sonucu eğitim sisteminin içerisine de teknoloji hızla girmiĢtir. 1990‟lı yılların 

sonunda ise MEB (Milli Eğitim Bakanlığı)‟in ortaya koyduğu MLO (Müfredat 

Laboratuvar Okulları), ILSIS (Ġl ve Ġlçe Milli Eğitim Müdürlükleri Yönetim Bilgi 
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Sistemi) ve MEBSIS (Milli Eğitim Bakanlığı BiliĢim Sistemleri) çalıĢmaları eğitimde 

teknoloji kullanımında idari süreçlerin yapısını değiĢtirmeye ve teknolojinin 

iĢlerliğinden ziyade sayısına odaklanmaya neden olmuĢtur (Aksoy, 2003). ĠletiĢim 

teknolojilerinin öğretime entegre edilmesi ile ilgili olarak yapılan altyapı çalıĢmaları 

1997 yılında Milli Eğitim Temel kanunun çıkması ile hız kazanmıĢ; 1998 yılında Dünya 

Bankasıyla imzalanan anlaĢma sonucunda Temel Eğitim Programı yürürlüğe girmiĢtir. 

Bu program kapsamında tüm ilköğretim okullarına bilgisayar laboratuarı kurulması ve 

22.276 köy ilköğretim okuluna eğitim materyali sağlanması kararlaĢtırılmıĢtır. Projenin 

I. Fazının tamamlanması sonucunda 2802 ilköğretim okuluna 3188 Bilgi Teknolojileri 

Sınıfı kurulmuĢtur (Yılmaz, 2009). 

Yapılan altyapı çalıĢmalarının yanı sıra proje kapsamında 25.000 sınıf 

öğretmenine bilgisayar eğitimi verilmiĢ, 2308 bilgisayar koordinatörü yetiĢtirilmiĢtir 

(Akbaba ve Altun, 2002). Ancak gerek okul müdürleri gerekse bilgisayar 

koordinatörlerinin görüĢleri alınarak yapılan araĢtırmalarda bilgisayar sınıflarının etkili 

kullanılmadığı ortaya çıkmıĢtır. Bunun üzerine Dünya Bankası ile “Temel Eğitim 

Projesi II. Faz Ġkraz AnlaĢması” imzalanıp kredi desteği alınarak 3070 ilköğretim ve 

özel öğretim okuluna bilgi teknolojisi donanım ve yazılımlarının sağlanması, 4000‟e 

yakın ilköğretim okuluna eğitim materyali sağlanması ve öğretmenlere daha fazla 

hizmet içi eğitim verilmesi hedefleri için kullanılmaya baĢlanmıĢtır (Akbaba ve Altun, 

2002). 

Milli Eğitim Bakanlığı, eğitim sistemimize iletiĢim teknolojilerini entegre ederek 

öğrencilerin bilgiye ulaĢma becerilerini geliĢtirmek, öğretmenlerin öğretim 

uygulamalarını geliĢtirmek, okul yönetimlerinin iĢlemlerini geliĢtirmek, fen 

laboratuarlarını geliĢtirmek, okul kütüphanelerini geliĢtirmek, okul rehberlik servislerini 

geliĢtirmek, toplumun iletiĢim teknolojilerine eriĢimini sağlamak gibi amaçları 

gerçekleĢtirmeyi hedeflemiĢtir (Aktan ve Tunç, 1998). 

Devlet Planlama TeĢkilatı tarafından (2006-2010) hazırlanan Bilgi Toplumu 

Stratejisinde yer alan “Bilgi ve ĠletiĢim Teknolojileri sürecinin temel araçlarından biri 

olacak ve öğrencilerin, öğretmenlerin bu teknolojileri etkin kullanımı sağlanacaktır.” 

hedefi doğrultusunda ve Milli Eğitim Bakanlığının “2014 yılı sonuna kadar bağlı tüm 
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okul ve kurumların biliĢim teknolojilerinden yararlanması” stratejik hedefi temel 

alınarak FATĠH (Fırsatları Arttırma ve Teknolojiyi ĠyileĢtirme Hareketi) Projesi 

oluĢturulmuĢtur. Eğitim ve öğretimde fırsat eĢitliğini sağlamak ve okullardaki 

teknolojiyi iyileĢtirmek amacıyla BiliĢim Teknolojileri araçlarının öğrenme-öğretme 

sürecinde daha fazla duyu organına hitap edilecek Ģekilde, derslerde etkin kullanımı 

için; okulöncesi, ilköğretim ile ortaöğretim düzeyindeki tüm okulların 620.000 

dersliğine dizüstü bilgisayar, LCD Panel etkileĢimli tahta ve internet ağ altyapısı 

sağlanması hedeflenen proje 2011 yılı itibariyle hayata geçirilmiĢtir (MEB, 2010). 

Türkiye‟de ve dünyada teknolojinin eğitime entegrasyonunun tarihsel sürecine 

bakıldığında, altyapı çalıĢmalarına öncelik verildiği görülmektedir. Öğretimin kalitesini 

arttırmaya yönelik olarak yapılan bu çalıĢmalarda, teknolojinin etkili ve verimli 

kullanımının sağlanması sürecinde eğitsel ve yönetsel anlamda sorunlarla karĢılaĢıldığı 

görülmektedir. 

 

2.10.Yeni ĠletiĢim Teknolojilerinin Eğitime Entegrasyonunda KarĢılaĢılan 

Sorunlar ve Çözüm Yolları 

Teknolojilerdeki geliĢmelere paralel olarak, eğitim bilimlerinde de yeni arayıĢlar 

içine girilmiĢ ve öğrencilerin teknolojik araç-gereçlere yönelik tutumları bu alandaki 

yatırımların daha akılcı kullanılmasına iliĢkin gerekli eğitim politikaları ve stratejileri 

oluĢturulmasına önem verilmeye baĢlanmıĢtır. ĠletiĢim teknolojilerinin öğrenme-

öğretme sürecine entegrasyonu öğrenci, öğretmen, veliler, yönetim, politika, teknoloji 

kaynakları, teknoloji tabanlı uygulamalar gibi çok boyutlu ve dinamik öğeleri 

barındırmaktadır (Kiper, 2004). 

Öğretimin kalitesini artırmaya yönelik olarak teknolojiye yapılan büyük 

yatırımlar sayesinde öğretmenler, öğretim teknolojileri kullanmanın yararlarını büyük 

ölçüde yakalama potansiyeline kavuĢmuĢlardır. Bilgiyi hızla yayabilme, bireysel 

öğrenme ortamları sağlayabilme, kalıcı öğrenmeler oluĢturabilme, proje çalıĢmalarını 

sağlayabilme ve küresel eğitim ortamı sağlayabilme gibi fırsatlar ortaya çıkmıĢtır 

(ĠĢman, 2002). Ancak öğrencileri, öğrenme ortamlarını ve öğretmenleri etkileyen yeni 

teknolojilerin öğretmenlerden beklenen iĢlevleri etkilemesi önemli bir sorun olarak 
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karĢımıza çıkmaktadır. Alanyazında teknoloji entegrasyonu önündeki engellerin 

baĢında öğretmenlerin bilgi, beceri ya da yeterliklerindeki eksikliklerin geldiği 

vurgulanmaktadır. Öğretmenlerin teknolojiyi, eğitim sürecinde, çağın getirdiği 

yenilikler doğrultusunda, öğrenme-öğretme süreçlerine baĢarılı biçimde rehberlik 

edebilecek Ģekilde nasıl iĢe koĢacaklarını bilmeleri gerekmektedir (OdabaĢı, 2004).  

ĠletiĢim teknolojilerinin eğitime entegrasyon sürecinde öğretmenlerin 

karĢılaĢtıkları baĢlıca engeller; internete eriĢimlerinin sınırlı olması, yeterli zamanlarının 

olmaması, öğretmenlerin teknolojiye yönelik temel beceri eksiklikleri, öğretmenlerin 

tutumları, okul kültürü, öğretmenlerin teknoloji kullanımına yönelik mesleki geliĢime 

ihtiyaç duymaları olarak ifade edilebilir (Kiper, 2004). 

Özellikle öğretmenlerin temel beceri eksiklikleri, tutumları ve mesleki geliĢime 

ihtiyaç duymaları gibi entegrasyon sürecinde karĢılaĢılabilecek olası sorunları en aza 

indirmek ve öğretmenlerin mesleklerinde teknolojiyi etkin kullanabilmeleri için 

öğretmen eğitimi süreci içersinde teknoloji kabul ve kullanımlarını etkileyen değiĢimler 

belirlenmeli ve eğitim yaĢantıları bu değiĢkenler göz önünde bulundurularak 

düzenlenmelidir. BaĢka bir ifadeyle, iletiĢim teknolojilerinin eğitim sistemine baĢarılı 

entegrasyonunu sağlayabilmek için, öğretmenlerin bilgi ve kullanım düzeyleri ile 

kullanıma karĢı tutumları belirlenmeli ve bu sonuçlara göre onlara rehberlik edilmelidir 

(Tezci, 2010). Bu bağlamda gerek Türkiye‟de gerekse de dünya ülkelerindeki standart 

geliĢtirme çalıĢmaları giderek artan bir öneme sahiptir (Aktan ve Tunç, 1998). 
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3.YENĠ MEDYA EKSENLĠ EĞĠTĠM ANLAYIġI 

3.1.Medya Kavramı 

Medya, iletiĢim ortamı ile basından radyo-televizyona, fotoğraftan sinemaya, 

reklama kadar tüm iletiĢim alanlarında faaliyet gösteren kurum ve Ģirketler olarak 

tanımlanmaktadır. Ayrıca, bu kurum ve Ģirketlerin ürettikleri ürünleri de materyal ve 

kültürel boyutları ile kapsamaktadır. Ürünlerin materyal boyutları ile kastedilen, medya 

için üretilen bir gazete, film, vb. ürünlerdir. Ürünlerin kültürel boyutları ile kastedilen 

ise, bu ürünlerin alıcıları üzerinde bıraktığı etkidir. Bu etki de aslında ortamla sınırlı bir 

etki olmayıp ürünün içeriğini de kapsamaktadır (Seferoğlu, 2010). Bir baĢka deyiĢle, 

medya sadece bir ortam olmanın ötesinde, ortam sayesinde iletilen mesajları ve ortam 

ile mesajların tüm etkilerini de kapsamaktadır. 

 

3.2.Yeni Medya Kavramı 

Enformasyon ve iletiĢim teknolojilerinde yaĢanan geliĢmeler, sosyal hayatı 

derinden etkilediği gibi toplumların enformasyona eriĢimi diğer bir deyiĢle ulusal ve 

uluslararası arenada gerçekleĢen olaylar hakkında enformasyon sahibi olma yollarında 

da gözlemlenebilir farklılıklar meydana getirdi. Çağımızın en önemli iletiĢim aracı 

olan Ġnternet'in kısa bir zaman dilimi içerisinde radyo, televizyon ve gazetenin 

gerçekleĢtiremediğini yaparak küresel ölçekte hızlı bir Ģekilde yaygınlaĢması, 

geleneksel medyanın toplumlar içerisindeki konumunu derinden sarstı. Hatta 

geleneksel medyada çok önemli bir dönüĢüm meydana getirerek, mecralar arasındaki 

kalın duvarları yıktı. Ġnternet ve teknoloji sayesinde televizyon, radyo, gazete, gibi 

mecraların hepsi iç içe geçmeye baĢladı. Her bir mecraya özgü birbirinden kesin 

çizgiler ile ayrılan içerik, harmanlandıktan sonra telekomünikasyon ve bilgisayar 

sistemleriyle bütünleĢti. Böylece tek bir iletiĢim kanalı üzerinden, Ġnternet üzerinden 

ses, video, animasyon, metin ve görüntü gibi her türlü medya içeriği aktarılabilir bir 

hale geldi (AktaĢ, 2012, http://globalmediajournaltr .yeditepe.edu.tr/makaleler/GMJ_ 

5._sayi_Guz_2012/pdf/Aktas.pdf. EriĢim Tarihi: 18.09.2013). 

Geleneksel anlamda medya tabiri, kitle iletiĢim araçlarının bir kiĢiye veya 

nüfusun dar bir bölümüne yönelik değil de büyük ve homojen olmayan bir kitleye yayın 
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yapmasını ve bu yayının kitleye aynı anda ulaĢtırılmasını sağlayacak teknik donanımı 

ifade etmektedir (Kiper, 2004). Geleneksel medya, iletiĢim teknolojilerinin tek bir 

merkezde toplandığı ve alıcı ile verici arasında vericiden alıcıya doğru tek yönlü bir 

iliĢkinin var olduğu bir anlayıĢtır (Eren, 2007). Hedef olarak bireyi değil, kitleyi esas 

alan geleneksel medya araçları gazete, dergi, televizyon ve radyodur. 

Geleneksel medyanın hem üretim hem dağıtım hem de kullanım süreçlerinde 

yaĢanan kapsamlı değiĢimler, yeni medya kavramı adı altında bir arada ele alınmaktadır. 

Seferoğlu (2010), yeni medya teriminin 1980‟lerin sonunda matbaa ile baĢlayan ve 

fotoğraf, televizyon ve telekomünikasyona uzanan ortamlardaki değiĢimle ortaya 

çıktığını belirtmektedir.  

Geleneksel medyanın en önemli yapı taĢı hiç kuĢkusuz gazetelerdir. Çağın 

gerektirdiği koĢullar neticesinde gazeteler de yenilenme çabası içerine girmiĢlerdir. 

Baik‟e göre, gelinen bu noktada gazeteler tirajlarını arttırabilmek, en azından 

varlıklarını sürdürebilmek için “Hızlı Yanıt Veren Kodu (QR kod-QR Code-Quick 

Response Code)” gazete sayfalarında kullanarak etkileĢimli bir gazete oluĢturabilir. 

Böylece hem gazete okuruna hem de Ġnternet kullanıcısına yönelik hibrid (melez) bir 

iletiĢim aracına eriĢim imkânı sunulabilir. Çevrimiçi ortamda yeni medya tüketim 

alıĢkanlıkları kazanan birey, hem edindiği yeni tecrübeleri hem de gazetesinin sahip 

olabileceği yeni özellikleri bir arada tecrübe edebileceği yeni bir medya ürününe sahip 

olabilir. QR kod, gazetelerde yayımlanan içerik ile dijital içeriği akıllı telefonlar ile 

birbirlerine bağlayarak etkileĢimli ortamlar oluĢturabilme yeteneğine sahip matris bir 

barkoddur. Dolayısıyla QR kod, kullanıcıların daha önce dizüstü veya masaüstü 

bilgisayarlarını kullanarak dolaylı, diğer bir deyiĢle hiperbağlar vasıtasıyla eriĢtikleri 

içeriğe, akıllı telefonlarıyla anında enformasyon bombardımanı altında kalmadan 

dolaysız eriĢebilmesine imkân sunmaktadır. QR kod teknolojisinin sayısal 

enformasyonu geri getirme ve enformasyona eriĢim kültürünü tamamen değiĢtireceği 

umulmaktadır (Akt. AktaĢ, 2012, http://globalmediajournaltr .yeditepe.edu.tr/makal 

eler/GMJ_5._sayi_Guz _2012/pdf/Aktas.pdf. EriĢim Tarihi: 18.09.2013). 

Teknoloji alanında yaĢanan büyük geliĢmelerin farklı ortamlarda farklı 

zamanlarda yaĢanması nedeni ile bu terimin ortaya çıkmasının kesin bir tarihi 
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bulunmamakla birlikte Eren (2007), 1960‟larda yaĢanan büyük geliĢmeler sonucu 

medyanın aĢamalı bir Ģekilde yeni medyaya dönüĢtüğünü söylemektedir. AĢağıda 

listelenen çeĢitli sosyal, ekonomik ve kültürel değiĢimler, bu terimle etkileĢim içindedir 

(Seferoğlu, 2010): 

1. Modernizmden Postmodernizme GeçiĢ: 1960‟lardan itibaren sosyal ve 

ekonomik yapıda yaĢanan değiĢimlerin kültürel alanda da yaĢanması 

toplumların sanat ve estetik anlayıĢlarını da etkilemiĢtir. Yeni medya, bu 

değiĢimin nedenlerinden biri olmuĢtur. 

2. Sanayi Çağından Bilgi Çağına GeçiĢ: ĠĢ dünyasında, iĢ gücü, yetenek, 

yatırım, kar kavramları anlam değiĢimine uğramıĢ, bilgi endüstrisi yeni 

medyayı kullanmaya baĢlamıĢtır. 

3. GloballeĢme: Ticaret, çok uluslu Ģirketler, gelenek ve kültürler, kimlikler, 

inançlar vb. bağlamında ülkeler arasındaki sınırlar ortadan kalkmaya 

baĢlamıĢtır. Yeni medya, bu değiĢimde rol oynamıĢtır. 

4. Coğrafi-Politik Düzenin DeğiĢmesi: Bilgi çağına geçiĢ ve globalleĢmeye 

paralel olarak, yeni medyanın sunduğu iletiĢim olanakları sayesinde 

kolonilerle sağlanan güç giderek yok olmuĢtur. 

Görüldüğü gibi, yeni medya hemen hemen her alanda etkisini gösteren bir 

kavramdır. Buna paralel olarak Kiper (2004), yeni medya kavramının ortaya çıkmasının 

nedenini 20. yüzyılın sonunda bilgi, iletiĢim ve medya alanlarının tamamen 

yakınlaĢmasına bağlamaktadır. 

Manovich, yeni medyanın geliĢmesini Ģekillendiren anahtar kavramları dijital 

gösterim (numerical representation), modülerlik (modularity), otomasyon (automation), 

değiĢkenlik (variability) ve kültürel kod geçiĢi (cultural transcoding) olarak 

sıralamaktadır. Manovich‟in bu kavramlarla ilgili aĢağıda açıklanan görüĢleri, 

Manovich‟in Yeni Medya Ġlkeleri olarak anılmaktadır (Öncü, 2013): 

1. Dijital Gösterim: Dijital gösterim, resim düzenleme yazılım programlarında 

(Photoshop, vb.) olduğu gibi nesnelerin matematiksel formüllerle ve 

algoritmalarla ifade edilebilmesi ile ilgilidir. 

2. Modülerlik: Modülerlik, nesnelerin bir yerden alınıp baĢka bir yere 
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taĢındığında kendi özelliğini kaybetmemesi ve dolayısıyla birçok kere farklı 

yerlerde kullanılabilmesidir. Örneğin bir HTML kodu, yazıldığı sayfadan 

alınıp baĢka bir sayfada da aynı iĢlevi yapacak Ģekilde kullanılabilmekte ya 

da kısa bir film içinde bulunduğu büyük filmden kareler halinde alınarak 

baĢka bir filmin içine konulabilmektedir. 

3. Otomasyon: ġablon ya da basit algoritmalar kullanılarak iĢlemler otomatik 

yapılacak Ģekle getirilebilmekte; otomasyon gerçekleĢtirilebilmektedir. 

4. DeğiĢkenlik: Bir ana kopya (master) ve değiĢime uğramıĢ birçok 

varyasyondan bahsetmek mümkündür; değiĢkenlik görülmektedir. 

5. Kültürel Kod GeçiĢi: Yeni medyanın, kültürel ve sayısal olmak üzere iki 

katmandan oluĢması ve bu iki katmanın birbirini etkilemesi ise kültürel kod 

geçiĢi olarak nitelendirilmektedir. 

Yeni Medya bir iletiĢim aracıdır ve iletiĢimin bilgi toplumu ile birlikte ortaya 

atılan kavramlardan bir tanesi de yeni medyadır. Yeni medya ile eğitim arasındaki 

etkileĢim üç evrede incelenebilir: Birinci evre transfer sürecidir. Bu süreçte, yeni bir 

eğitim teknolojisinin ortaya çıkıĢıyla beraber bilinen yöntemler ve fikirler geleneksel 

eğitim ortamından yeni eğitim ortamına aktarılabilir. Ġkinci evre özelleĢtirme sürecidir. 

Bu süreçte, yeni eğitim ortamında karĢılaĢılan sorunları çözmek için yeni araçlar ve 

fikirler geliĢtirilebilir. Üçüncü evre uyarlama sürecinde ise, yeni eğitim ortamı için 

geliĢtirilen teknikler ve fikirler geleneksel eğitim ortamındaki iletiĢim süreçlerini de 

etkiler ve geleneksel eğitim de kullanılmaya baĢlanılabilir (Sönmez, 2008). Altun‟a 

(2002) göre yeni medya, kitle izleyicisini bireysel kullanıcı olarak da kapsayabilen, 

kullanıcıların içeriğe veya uygulamalara farklı zaman dilimlerinde ve etkileĢim içinde 

eriĢebildikleri sistemlerdir. 

Yeni medya dolayımlı eğitimin en temel özelliklerinden biri, geleneksel eğitim 

sistemindeki öğrenci, öğretmen, veli etkileĢimlerini artırarak, dijital araçları kullanıp bir 

araya getirerek toplamasıdır. Yeni medya dolayımlı eğitim ortamı ile Ġnternet‟te 

görüntülü sohbette olduğu gibi, ses ile görüntüyü, yazı ile görüntüyü, sesi yazıyı ve 

görüntüyü bir araya toplayabilen alternatif bir öğretim ve öğrenim sağlanabilmektedir 

(Sönmez, 2008). 
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Yeni öğrenme ortamını bünyesinde barındıran yeni medyanın özelliklerini daha 

yakından analiz edilirse; yeni medyanın karakteristik özellikleri ile ilgili en kapsamlı 

çalıĢmalardan bir tanesinin ġimĢek (2002) tarafından yapılmıĢ olduğu görülmektedir. 

ġimĢek yeni medyanın karakteristik yapısını kapsamlı olarak incelemiĢtir. Öte yandan 

Park, yeni medya alıcı ve gönderici arasında medya mesajları ile oluĢmuĢ olan çizgiyi 

ortadan kaldırırken; aynı zamanda geleneksel medyanın sunamamıĢ olduğu diğer 

katkılardan da bahseder. Bunlar toplu olarak; dijitallik, değiĢkenlik, etkileĢimsellik, 

hipermetinsellik, dağılım, çokluortamlık, sanallık, eĢ zamanlılık, kitlesizleĢtirme vd. 

olarak karĢımıza çıkmaktadır (Akt. Altun, 2002). 

 

3.3.Yeni Medya ve ĠletiĢim Teknolojileri  

Yeni medya, bilgi iĢlem gibi bilgisayarlara özgü iĢlemleri aynı zamanda 

haberleĢme ve yayıncılık alanında iletiĢim araçlarına özgü yapıları bünyesinde 

barındıran “melez” bir medya olarak tanımlanmaktadır. Geleneksel iletiĢim araçlarından 

farklı olarak yeni medya teknolojileri sayısal teknolojiyle üretilmiĢlerdir. Yeni medya; 

sayısal ağlara bağlanabilmekte, bu bağlantının yani karĢılıklı iĢleyen akıĢkan bir ağı 

sağladığı çoklu ortam özelliklerini kullanıcılarına sunabilmektedir (Keser, 1998). 

Yeni medya, 1970‟li yılların sonrasında özellikle bilgisayar ve bilgi-iĢlem 

alanındaki geliĢmelerin iletiĢim alanına uyarlanmasıyla ortaya çıkmaya baĢlamıĢtır. Bu 

nedenle “yeni medya” kavramı, “Bilgi-ĠĢlem Teknolojileri” veya “BiliĢim Teknolojileri” 

olarak da Ġfade edilmektedir. Bu bağlamda kavram Nurcan Törenli tarafından, 

“Süreklilik kazanmıĢ teknolojik dönüĢüm sürecinin ya da yöndeĢmenin birbirleriyle 

iliĢkili, bağlantılı yeniliklerinin laboratuvar ortamından çıkartılıp pazara veya tüketime 

sunulmuĢ, haberleĢme etkinliğinin sosyo-ekonomik değerine paralel olarak günlük 

yaĢamın ayrılmaz birer parçası haline gelmiĢ ürünleri” olarak tanımlanmıĢtır. Video 

yazım, telefon ağma bağlı bir televizyon ve klavyeden oluĢan veri bankasıyla iletiĢim 

kurarak bilgi almaya yarayan ve “telematik” olarak adlandırılan yeni medyanın ilk 

çocuğu olarak da ifade edilmektedir (Arslan, 2006). 

Yeni medyayı dar bir tanımlama içinde değerlendirmemek gerekmektedir. Bu 

kavram, Ġnternet mecrasıyla neredeyse eĢanlamlı olarak kullanılsa da iletiĢim 
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teknolojilerinin sonucunda üretilen sayısal teknolojilerin tamamına yakımın 

kapsamaktadır. Bu nedenle yeni medya ve onun bileĢenlerine daha geniĢ bir bakıĢ 

açısıyla yaklaĢmak gerekmektedir (Nakip, 2003). 

Gündelik yaĢam pratiklerini köklü bir Ģekilde dönüĢtüren, toplumsal yaĢamın 

birtakım gerekleri nedeniyle kullanım yoğunluğu giderek artan, bedenin uzantısı haline 

gelen bilgisayar, Ġnternet ortamı, cep telefonları, oyun konsolları, ipod veya avuç içi veri 

bankası kayıtlayıcıları ve ĠletiĢimcileri, diğer bir deyiĢle tüm bu dijital teknolojiler “yeni 

medya” olarak ifade edilmektedir. Dijital oyunların yanı sıra konsol aracılığıyla oynanan 

çevrimiçi veya çevrimdıĢı PC oyunları, çok oyunculu devasa çevrimiçi rol canlandırma 

oyunları da bu medya türü içinde yer almaktadır (Bayturan, 2008). 

Jan Van Dijk, yeni medyayı, bilgisayar ağları ve kiĢisel bilgisayarlar gibi 

çevrimiçi (online) ve çevrimdıĢı (offline) medyanın bir birleĢimi olarak 

tanımlamaktadır. Yeni medya, iletimi sağlayan linkler ve yapay hafızaların (yazı, veri, 

fotoğraf ve seslerden oluĢan) bir araya gelmesinden oluĢan ve ayrı aygıtların 

yüklenebildiği bir özelliğe sahiptir. En önemli yapısal yeni medya özelliği, 

telekomünikasyon, veri iletiĢimi ve kitle iletiĢiminin tek bir araçta bir araya gelmesidir. 

Bu “yöndeĢme” süreci olarak da adlandırılmaktadır. Bu nedenle yeni medya, sıklıkla 

“multimedya” olarak ifade edilmektedir (Tok, 2000). 

 Dijk‟e göre bu entegrasyon süreci aĢağıda bulunan düzeylerden birinde yer 

alabilmektedir (Tok, 2000): 

1. Altyapı: Örneğin farklı iletim linklerinin, telefon ve veri iletiĢimi için 

kullanılan araçların birleĢmesi. 

2. UlaĢım: Örneğin Ġnternet telefonu ve Web TV‟nin kablolu ve uydu 

televizyona bağlı olması. 

3. Yönetim: Bir kablolu televizyon Ģirketinin telefon hatlarını ve bir telefon 

Ģirketinin kablolu televizyonu kullanması. 

4. Hizmetler: Ġnternet üzerinde enformasyon ve iletiĢim hizmetlerinin birarada 

kullanılması. 

5. Veri Türleri: Ses, veri, yazı ve fotoğrafların birlikte kullanılması. 

Bu bütünleĢme süreci, medyanın tümünün tam olarak dijital hale gelmesi (dijital 
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kodun genel kullanımı) ve kablo, hava yoluyla tüm bağlantılar aracılığıyla geniĢ bant 

veri iletimi gibi iki devrim niteliğinde tekniğin hayata geçirilmesiyle geçerli olmuĢtur.
 

Tabii ki yeni medyaya iliĢkin yapılan ayrıntılı tanımlamalara) yanı sıra kavramın, 

Ġnternet‟in yaygın kullanımıyla birlikte daha popüler hale geldiği ifade edilebilir 

(Nakip, 2003). 

Özkan‟a (2010) göre de özellikle Ġnternet, yeni medya kavramım gündeme 

taĢıyan önemli geliĢmelerden birini oluĢturmaktadır. Çünkü bu mecra, yalnızca 

teknolojik olarak değil, ekonomik, politik ve sosyal etkileri açısından yeni medyayı en 

iyi temsil eden ortamdır. Ġnternetle beraber iletiĢime özgü unsurlar ile bilgi-iĢlem 

teknolojileri belirgin olarak aynı ortamda bütünleĢmiĢ, sadece zaman ve mekân 

kavramlarının yanı sıra ekonomik, politik ve sosyal oluĢumlar yeni boyutlar kazanmıĢtır. 

Yeni medya kendi ürünlerini sunmasının yanında eski bazı teknolojilerin geliĢerek yeni 

düzende konumlarını güçlendirmelerine yardım etmiĢtir  

Bu medya türünün en önemli özelliklerinden biri etkileĢimli olmasıdır. Yeni 

iletiĢim teknolojilerinde, alıcı ve verici arasındaki kanalda etkileĢimi imkan tanıyan bir 

kanal ayrılabilmektedir. Bu bağlamda sözü edilen etkileĢim, iletiĢim sürecine bu amaç 

için katılmıĢ teknik düzenlemeler yardımıyla alıcının, verici olabilmesi veya kaynağın 

mesaj üzerindeki kontrolünü artırabilmesidir (Dönmez, 2002). Rogers‟a göre yeni 

medyanın etkileĢim özelliğinin yanında kitlesizleĢtirme ve eĢzamansız olabilme 

nitelikleri de bulunmaktadır. KitlesizleĢtirme, büyük bir kullanıcı grubunun içinde her 

bireyle özel mesaj değiĢimi yapılabilmesini ifade ederken; eĢzamansız olabilme, birey 

için uygun bir zamanda mesaj gönderme ve alma yeteneğini tanımlamaktadır. Yeni 

medyanın, geleneksel medyadan ayırt edici temel özellikleri arasında multimedya 

biçemine sahip olması gelmektedir. Dijital kodlama sistemine temellendikleri için çok 

fazla miktarda enformasyonu aynı anma aktarabilme ve kullanıcının geri dönüĢümde 

bulunabilmesi olanağına sahiptirler. Dolayısıyla enformasyonun düz çizgisel 

iletiminden hipermetinselliğe geçilmiĢtir. Yeni medyanın etkileĢimli olma özelliği 

iletiĢim sürecine iletiĢim uzamında karĢılıklılık ve çok katmanlı iletiĢim olanağı 

kazandırmıĢtır (Akt. Dönmez, 2002). 

Yeni medyanın günümüzdeki Ģeklini almaĢım sağlayan süreç, 2. Dünya SavaĢı 



 

89 
 

dönemine kadar uzanmaktadır. SavaĢ yıllan askeri alanda üstünlük kazandıracak 

teknolojilerin geliĢtirilmesi için yoğun çaba sarf edilen bir dönem olmuĢtur. Bu 

dönemde geliĢtirilen yeni üretim, iletiĢim ve otomasyon teknolojileri ile iĢ idaresi 

konusundaki yeni uygulamalar, savaĢ soması dönemde pek çok ülkenin ekonomik 

olarak kalkınmasında rol oynamıĢtır. Ekonomik kalkınma süreci uluslararası ticareti 

geliĢtirmiĢ, ticari oluĢumlar teknolojik ilerlemelerin itici gücü haline dönüĢmüĢtür. 

Teknoloji ve bilgiye dayanan ekonomi anlayıĢı uluslararası boyuta ulaĢarak yeni 

iletiĢim, bilgi, üretim ve ulaĢım teknolojileri ile birlikte Ģirketler sınırlar ötesi 

örgütlenme yeteneğini kazanmıĢlardır. Tüm bu geliĢmeler küreselleĢme kavramının 

doğmasına neden olmuĢ ve yeni medyanın temelleri atılmıĢtır (Arslan, 2006). 

Günümüzde iletiĢim teknolojisinin araçlarını ya da yeni medyanın bileĢenlerini 

denizaltı iletiĢim kabloları, dünya yörüngeli iletiĢim uyduları, bilgisayarlar, 

telekomünikasyon sistemleri ve sayısal ağlar oluĢturmaktadır. Naisbitt, Rus uydusu 

Sputnik‟in uzaya gönderilerek yörüngeye oturtulmasını, iletiĢime özgü “küresel uydu 

iletiĢimi çağı” kavramını kullanarak değerlendirmiĢtir. GeliĢmiĢ ülkeler ile azgeliĢmiĢ 

ülkeler arasındaki farkın iletiĢim teknolojileri aracılığıyla kapatılacağı düĢüncesi 

enformasyon toplumu düĢünürlerince ifade edilmektedir. Yalnızca ülkeler arasında bir 

eĢitlik için değil, bireyler arasında da eĢitliğin sağlanabilmesi için bilgi, dolayısıyla 

iletiĢim teknolojileri en önemli ihtiyaçlardan birini oluĢturmaktadır. Yeni medyanın 

sahip olduğu nitelikler bu ortamı daha kullanıĢlı, mesaj iletiminde daha etkin bir duruma 

getirmektedir. Bunun bir sonucu olarak Ġnternet mecrası ve kullanıcıların etkileĢim 

sürecine dahil oldukları Web 2.0 yapısı; haber toplama, sunma ve paylaĢmada köklü 

değiĢimlerin temelini atmıĢtır. ĠĢte bu yüzden yeni medyanın sahip olduğu bileĢenleri 

daha yakından tanımak bir zorunluluktur (Keser, 1998). 

 

3.4.Yeni Medyanın Teknolojik Özellikleri  

Teknolojik devrimin öznesini oluĢturan iletiĢim alt yapısında meydana gelen 

değiĢimler, iletiĢim teknolojilerinin zamansal olarak eski ve yeni ayrımları içinde 

sıralanmasına neden olmuĢtur. Kimi yazarların 1960‟lardan itibaren iletiĢim alanındaki 

dönüĢümleri üçüncü büyük devrim (Lyotard, 1990), kimilerinin ise ikinci medya çağı 
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(Sanders, 1999) olarak adlandırdığı geliĢmeler, iletiĢim teknolojilerini kullanım boyutu, 

sunulan içerik ve teknolojinin olanakları açısından değerlendirmekte ve yeni sıfatını bir 

önceki teknolojiyle karĢılaĢtırma içinde vermektedir (Tiryakioğlu, 2011). 

Yeni iletiĢim teknolojileri, günümüzde; mikroiĢlemciler, kablo televizyon, fiber 

optik, uydu yayıncılığı, teletekst, kelime iĢlemci, elektronik posta, video konferans gibi 

pek çok unsuru bünyesinde barındıran teknolojilerdir (Tiryakioğlu, 2011). “Yeni 

iletiĢim teknolojileri, tipik olarak mikroiĢlemci ya da bilgisayar yetilerini kullanan ve 

kullanıcılar arasında ve kullanıcıyla enformasyon arasında etkileĢime olanak tanıyan ya 

da bunu zorunlu kılan iletiĢim teknolojileri olarak tanımlanabilir” (Sanders, 1999). 

TaĢçı (1993) yeni medyayı Ģu Ģekilde tanımlamaktadır: “Yeni medya, bir bölümü 

bilgisayarlara (bilgi-iĢlem) özgü iĢlemleri, bir bölümü ise iletiĢim araçlarına 

(haberleĢme-telekomünikasyon ve yayıncılık) özgü yapıları barındıran iki yönlü, 

“melez” bir medyadır. Dolayısıyla yeni medya kavramı, iletiĢim araçlarının daha çok 

günümüze (bir geliĢim ya da sürekli yenilenme süreci anlamında da geleceğe) özgü 

olanlarını nitelendirmek için kullanılmaktadır. Günümüzde geleneksel iletiĢim 

araçlarından ayrı duran sayısal televizyon, internet, GSM, WAP, GPRS, CD, VCD, 

DVD, etkileĢimli CD, Çift taraflı CD (bir yüzü CD,diğer yüzü DVD) ve benzeri yeni 

medya teknolojileri, kitle iletiĢim araçlarından nicel anlamda farklı bir teknolojiyle, 

sayısal teknolojiyle üretilmiĢlerdir. Dolayısıyla da yeni medya sayısal ağlara 

bağlanabilme, bu bağlantının, yani karĢılıklı iĢleyen akıĢkan bir ağın sağladığı çoklu 

ortam özelliklerini kullanıcısına yeni hizmet seçenekleri olarak sunabilme olanağına 

sahiptir.” 

Yeni medya yapısal olarak dijital teknolojiden; yani ses, müzik, yazı, grafik, 

fotoğraf ve hareketli görüntülerin 0 ve 1‟lerden oluĢan dizilere dönüĢtürülmesinden 

oluĢmaktadır. Dijital veriler, radyo frekansı ya da fotoğraf negatifi gibi oluĢumların 

yerini almıĢtır. Böyle basit ifade edilebilen bu değiĢim, aslında iletiĢim alanında çok 

ciddi ve kökten bir dönüĢüme neden olmuĢtur (Çakmak, 1999). Çakmak (1999), bu 

durumun hem medya ürünlerinin aktarımını, medya endüstrisinin yapısını, medya 

sistemlerinin düzenlenmesini, hem de medya içeriklerini vb. etkilemesinin beklendiğini 

ifade etmiĢtir ki bu zaman içerisinde gözlemlenen bir durum halini almıĢtır. 
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Yeni medya, gazete, radyo ve televizyona ait özelliklerin bir araya toplanması 

neticesinde geleneksel medyanın özelliklerini taĢıyan ve tüm bu özellikleri kendi 

teknolojik yapısında birleĢtirebilen bir yapıdır. Aslında yeni medya, kullanıcılar 

tarafından dijital kanallar kullanılarak tüketilebilecek hizmet ve ürünlerin yaratılması ve 

bunların etkin bir Ģekilde pazarlanması için bilgisayar teknolojisi, telekomünikasyon ve 

içeriğin, yaratıcı bir Ģekilde birleĢtirilmesidir (Tiryakioğlu, 2011). 

Burada sözü edilen dijital kanallar bilgisayar, cep telefonu, PDA vb.‟dir. Üstelik 

birkaç yıl öncesine kadar yeni medya interaktif tek bir kanalı; interneti ve ona eriĢen tek 

bir PC kullanıcısı hedeflemekteydi. Günümüzde ise hedef kitleye türlü yollardan ulaĢma 

Ģansına sahip bir durumdadır. Gelecekte ise bu kanalların yanına yenilerinin 

ekleneceğini varsaymak çok da uzak olmayan bir ihtimali içermektedir (Geray, 1994). 

Ġnternetin interaktif özelliğe sahip olması onu diğer medya türlerinden 

ayırmaktadır. Ġnteraktif iletiĢim, sınırlarını bir kiĢiden bir kiĢiye ve çok kiĢiden çok 

kiĢiye kadar geniĢletmiĢ; dolayısıyla klasik anlamda bilinen gönderici ve alıcı olgularını 

da bir kiĢiden çok kiĢiye aĢamasına taĢımıĢtır. Bu özelliği neticesinde de aslında klasik 

anlamdaki ifadesiyle üretici ile tüketicinin buluĢtuğu “pazar”, ağ ortamına taĢınmıĢ 

olmaktadır. Bu durum, basit bir ticaret iliĢkisi için yeterli Ģartların oluĢtuğu anlamına 

gelmektedir (Geray, 1994). 

TaĢçı (1993) ise yeni iletiĢim teknolojilerinin getirmiĢ olduğu kitlesizleĢtirme 

özelliğini “hedefleme yeteneğinin artması” Ģeklinde yorumlamaktadır. Geleneksel 

medya kullanımında geniĢ kitlelerden söz etmek mümkündür. Kitle iletiĢimi de bu 

anlamda çokluğu ve hitap ettiği kitle oranında belirsizliği de nitelendiren bir olgu olarak 

kabul edilebilir. “Oysa iletiĢim/bilgi iĢlem teknolojisindeki (yeni medya) son geliĢmeler 

bunun tam tersi yönde ilerlemektedir. Bu geliĢmeler belirli mesajların çok geniĢ 

alanlarda, türdeĢ olmayan kitlelere iletilmesi yerine, daha dar alanlardaki belirli 

kimselere, yani hedef kitleye ulaĢtırılması yeteneğini artırmaktadır. Ġzleyicilerin izleme 

alıĢkanlıklarının (rating) bilgisayarlarca değerlendirilmesi sonucu yapılan program 

planlamaları, bilgisayarlarca taranmıĢ listelerden seçilen kiĢi ve adreslere göre kesilip 

biçilmiĢ mesajların gönderilmesi ve benzeri pazarlama teknikleri, artan hedefleme 

yeteneğinin kısa sürede ticari kullanıma uyarlanmıĢ örnekleri arasındadır.” (TaĢçı, 
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1993). 

Bu özellik yeni medyanın gelir sağlanabilir bir özelliği olarak değerlendirilebilir. 

Internet kullanıcılarının takip etikleri sayfalar, oralara bıraktıkları kiĢisel bilgiler ya da 

örneğin bir internet sayfasına üyelikleri aynı zamanda onların ilgi alanlarına da iĢaret 

eden bir tercih sürecidir. Bu da, hedef kitlenin belirlenmesi ve bunun ticari amaçlı 

kullanımı için önemli bir veri elde edilmesini sağlamaktadır (Tiryakioğlu, 2011). 

Yine yeni iletiĢim teknolojilerinin ve dolayısıyla internetin sunmuĢ olduğu 

eĢzamansızlık özelliği ise, iletiĢim içeriğinin daha sonra kullanılabilmesi için 

saklanması, bu içeriğin veriye ve indekslere dönüĢtürülebilmesi gibi imkânlar 

sağlamaktadır (AktaĢ, 2007). Ġnternet, kitle iletiĢimi için kullanılan diğer tüm 

teknolojilere kıyasla daha çok enformasyonun iletilebilmesini, arĢivlenmesini ve veri 

saklanmasını mümkün kılmaktadır. Böylece kullanıcılar istedikleri herhangi bir 

zamanda bir medya içeriğini takip edebilmektedirler. Mesela çevrimiçi olarak 

yayınlanan bir gazetede bir konu hakkında o gün kadar yayınlanmıĢ olan tüm haberler 

bulunabilmektedir. Kullanıcılar ise bu haberleri istedikleri zaman okuyabilmekte ya da 

bir konu ile ilgili olarak enformasyonun hızlıca bulunmasını sağlayan arĢivi 

kullanabilmektedirler. Diğer bir örnekse herhangi bir zamanda gerçekleĢtirilen bir 

televizyon programı yayını kullanıcı tarafından daha sonra istediği bir zaman aralığında 

da izlenebilmektedir. Ayrıca internetin sunmuĢ olduğu teknolojiyle o programın bir 

kopyası da daha sonra seyredilmek üzere saklanabilmektedir (AktaĢ, 2007). 

Böylece eĢzamansızlık özelliği kullanılarak aslında bireylerin internette kalıĢ 

süreleri uzamaktadır ve bireyler internette daha çok zaman harcar hale gelmektedirler. 

Bu da aslında bu teknolojinin istediği bir durumdur; çünkü bu özelliğin asıl hedeflediği 

internette kalıĢ süresini uzatarak bağlantı ücretlerinden pay alabilmektir. Ayrıca tüm bu 

özelliklerin getirileri internet pazarı açısından müĢteri sadakati yaratmakla birlikte 

internet üzerinden yayın yapan platformları “tıklanan” mecralar haline getirmekte ve 

tıklandıkları oranda reklam vereni etkileyebilme potansiyeline sahip olmaları sonucunu 

doğurmaktadır (Çakmak, 1999). 

Bu özellikler, tek baĢlarına baĢka iletiĢim araçlarında da buluna bilmektedir; 

ancak yeni medyalarda hep birlikte gözlemlenebilirler. Bu üç özelliği birarada 
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barındırıyor olması yeni medyaları, diğer geleneksel iletiĢim biçimlerinin birbirine 

dönüĢtüğü ve aralarındaki farkların ortadan kalktığı platformlar haline getirmiĢtir. 

Yakınsama ya da yöndeĢme olarak tanımlanan bu süreçte, sadece bir altyapı kullanılarak 

pek çok hizmet bu altyapı üzerinden sunulabilmektedir. Örneğin sayısal televizyon 

yayıncılığı aracılığıyla hem ödemeli yayınlara, hem geleneksel radyo ve televizyon 

yayınlarına ulaĢmak, diğer taraftan da elektronik bankacılık iĢlemleri, e-posta ya da 

uzaktan alıĢveriĢ gibi hizmetlerden yararlanmak mümkündür. Teknolojik geliĢmenin 

yarattığı tüm bu değiĢimler, yeniden yapılanma sürecinin bir yanını oluĢturmaktadır 

(Bilgiç, 2005). 

Böylece görülüyor ki sayısal teknolojiler çerçevesinde karĢılaĢılan bir diğer 

kavram da yöndeĢmedir. YöndeĢme ses, video ve veri iletiĢiminin tek bir kaynakta 

birleĢmesi olarak tanımlanmaktadır. Yeni iletiĢim teknolojilerinin kullanıma girmesi ile 

telefon ya da televizyon ile metin içermekte olan elektronik postalar gönderilmesi, radyo 

kanalları ile video aktarımı yapılabilmesi ve kiĢisel bilgisayarlardan televizyon izlenip, 

radyo dinlenmesi mümkün olmuĢtur. Sayısal yöndeĢme kavramı ile vurgulanan yeni 

medyanın yöndeĢmesi iki aĢamada incelenebilir (Bilgiç, 2005): “Ġlk boyutta, evrensel 

olarak veri paylaĢımı ve bu etkileĢim sürecinin merkezinde yer alan internet 

bulunmaktadır. Ġnternet dar bantta metinlerin, sayıların ve görüntülerin karĢılıklı olarak 

değiĢimini içermektedir. Bu aĢamadaki yöndeĢmenin kullanmakta olduğu teknolojiler, 

veri tabanları, web ve elektronik postadır.” 

Diğer aĢamada ise rich medya (zengin medya) olarak adlandırılan multimedya 

teknolojisi bulunmaktadır. Bu teknoloji, geniĢ bantta iĢlerlik gösterebilmektedir. Ses ve 

video görüntüsü bulunması bu sürecin yöndeĢme dahilinde olması; bu kavramı 

karĢılaması anlamına gelmektedir (Bilgiç, 2005). 

Bant geniĢliği Nicholas Negroponte tarafından enformasyonun belli bir kanaldan 

geçme kapasitesi olarak tanımlamaktadır (Akt. ÖzbaĢ, 2009). SomutlaĢtırarak ifade 

etmek gerekirse, bunu bir borunun çapı ya da bir otoyoldaki Ģerit sayısı ile 

iliĢkilendirmek mümkündür. GeniĢ bant ile dar bantta olduğundan daha büyük 

kapasitede ve daha hızlı bilgi akıĢı gerçekleĢtirmek mümkündür. Veri, ses, görüntü, 

iĢitsel ve görsel öğeler, sayılar ve sözcükler, grafikler, müzik, filmler ve oyunlar söz 
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konusu “bilgi” sözcüğü kapsamı dâhilinde bulunmaktadır. Bu öğelerin aktarımları için 

farklı bant geniĢlikleri gerekmektedir. Örneklemek gerekirse, sesli iletiĢim daha dar bant 

geniĢliğine ihtiyaç duyarken, video görüntüleri daha geniĢ bant geniĢliği 

gerektirmektedir (Akt. ÖzbaĢ, 2009).  Bant geniĢliğinin büyük olması akıĢın da daha 

hızlı olmasını sağlamaktadır. Bant geniĢliğinin boyutu ile bilgi akıĢının hız doğru 

orantılıdır. Ancak bant geniĢliğinin arttırılması gereksinimi de ilave maliyet anlamına 

gelmektedir. Böylece yeni teknolojilerin sunmuĢ olduğu geliĢmelerle birlikte geleneksel 

medyayı oluĢturan araçların da farklı bir boyuta geçtiği ve bu yönde bir geliĢim 

göstermeye baĢladığı görülmüĢtür (Akt. ÖzbaĢ, 2009). 

ĠletiĢim teknolojilerinde görülen bu geliĢmeler tesadüfen ortaya çıkmamıĢ olup 

küreselleĢme stratejisinin bir sonucu olarak değerlendirilmektedir. Daha önce de 

bahsedilmiĢ olan küreselleĢme süreci ile yaĢanan bu geliĢmeler arasında önemli bağlar 

bulunmaktadır. Yeni iletiĢim teknolojileri küreselleĢmeyi dünyanın her köĢesine 

yayabilmek amacıyla bir araç olarak kullanılırken aynı zamanda her türlü 

enformasyondan haberdar olabilme avantajını sunarak küresel pazar kontrolünü 

sağlamada önemli bir ihtiyaçtır. KüreselleĢme stratejisiyle ortaya çıkmıĢ olan bu 

teknolojiler hem asıl amaçlarını yerine getirmeye çalıĢmaktadır hem de ötekinin sesini 

duyurmak için alternatif medya olarak kendilerine önemli bir araç edinmiĢ olduklarını 

düĢünen kitlelerce de kullanılmaya baĢlanmıĢtır (Aydoğan ve Semiz, 2004). 

 

3.5.Yeni Medya Eksenli Eğitimin BileĢenleri 

3.5.1.EtkileĢimlilik 

EtkileĢimsellik iletiĢim modelleri ve iletiĢim teorilerinin önemli bir parçasını 

oluĢturmaktadır. EtkileĢimsellik alıcının göndericiye geri bildirim yapmasını sağlayan 

bir iletiĢim bağı olarak tanımlanmıĢtır. Neredeyse bütün iletiĢim sistemleri ve modelleri 

etkileĢimselliğin rolünü ön plana çıkarsa da, burada özellikle etkileĢimselliğin geri 

bildirim özelliğine daha fazla vurgu yapılmaktadır (Bayturan, 2008). EtkileĢim, iletiĢim 

sürecine katılmıĢ bir alıcının teknik düzenlemeler yardımıyla verici olabilmesi veya 

kaynağın mesaj üzerindeki kontrolünü arttırabilmesi anlamına gelen bir kavramdır 

(AĢkar, 2003). 
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Geçen 20 yıldır etkileĢim kavramı, reklâmcılık, pazarlama, psikoloji, sosyoloji, 

bilgisayar bilimleri, eğitim ve kitle iletiĢimi gibi farklı alanlarda yaygın olarak 

tartıĢılmaktadır. Bilim adamları, etkileĢim kavramının bu denli yaygın kullanımına 

rağmen ya tanımlanamadığını ya da yetersiz tanımlandığını fark etmiĢlerdir (Heeter, 

2000; Shultz, 1999). EtkileĢim kavramının yapılan tanımları; yazarların birincil olarak 

odaklandıkları süreç, özellikler, algılama veya bu üç unsuru içeren alanlara göre 

değiĢkenlik göstermektedir (AktaĢ, 2009, iletisim.marmara.edu.tr/db/.../file/.../marmara_ 

iletisim_sayi_14_1.pdf . EriĢim Tarihi: 18.09.2013)  

Geleneksel eğitim ortamının aksine internet, eğitim paydaĢları arasında yüksek 

düzeyde bir etkileĢimsellik ortamı sunmaktadır. Geri bildirim, geleneksel eğitim ve 

internet açısından farklı anlamlar taĢıyan bir kavramdır. Örneğin geleneksel eğitim, 

paydaĢların yayın kanallarını kullanarak kesintisiz Ģekilde geribildirim yapmalarına 

olanak tanımamaktadır. Tersine Ġnternet, aynı kanallar üzerinde kullanıcılarına anında 

ve kesintisiz karĢılık verme olanağı sağlamaktadır. Ġnternet‟in kiĢilerarası etkileĢime 

imkan veren bu özelliği sayesinde insanların, aynı anda birden çok kiĢi ya da aracı 

kuruma ulaĢma imkanına sahiptirler (Bayturan, 2008). Bu durum, global düzeyde eğitim 

ekosisteminde eğitim paydaĢlarının senkronize bir Ģekilde etkileĢimde olma imkanı 

verecektir. 

Yeni iletiĢim teknolojileri bağlamında etkileĢim Ģöyle tanımlanabilir; iletiĢim 

sürecine bu amaç için katılmıĢ teknik düzenlemeler yardımıyla alıcının, verici 

olabilmesi veya kaynağın mesaj üzerindeki kontrollünü arttırabilmesi etkileĢimdir. Yeni 

iletiĢim teknolojileri, alıcı ile verici arasındaki kanalda etkileĢime olanak veren bir kanal 

ayırmaktadır. Bu özellik, geleneksel iletiĢim araçlarının hiçbirinde tam anlamıyla ve 

herhangi bir yeni araca gereksinim olmaksızın yoktur. Bu kanal klasik iletiĢim 

modelinde gösterildiği gibi feedback (geribildirim) olmaktan ziyade izleyici veya 

dinleyicinin gerektiğinde yayına dahil olabilmesi yada gerektiğinde izleyici kitlenin 

yayının kendisi olabilmesidir (AĢkar, 2003). 

ĠletiĢim teknolojileri sayesinde bilgi ve iletiĢim araçları etkin bir Ģekilde 

kullanılmaya baĢlanmıĢ ve bilgi, bilgi teknolojileri ve iletiĢim araçlarının karĢılıklı 

etkileĢimi bu döngü içerisinde kaçınılmaz hale gelmiĢtir. Bilgi toplumunun insanı, 
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bilginin birikimli olma niteliği nedeniyle sürekli öğrenme nedeniyle sürekli kendini 

geliĢtirir. Böylece etkin insan olma özelliği kazanır. Etkin insan; tek baĢına değil 

çevresiyle sürekli etkileĢim iliĢkisi içindedir. Etkin kiĢiliğin geliĢmesi için bilgi 

teknolojileri daha fazla teknolojik araç ve gereç sunar (Erkan, 2000). 

Bireyin kendi kiĢiliğinin geliĢimi için kullanımına ihtiyaç duyduğu bu teknolojik 

araç ve gereçler aynı zamanda onun toplumsal ve bireysel iletiĢim sürecinde katkıda 

bulunarak geliĢimini tek taraflı değil birçok farklı kaynaktan karĢılıklı etkileĢim 

içerisinde beslenerek iletiĢim sürecinde daha etkin bir Ģekilde var olmasında rol oynar. 

Yeni iletiĢim teknolojileri, hem kullanıcılar arasındaki hem de kullanıcılar ile 

enformasyon orasındaki karĢılıklı etkileĢimi, içlerinde bulunan mikroiĢlemcilerle 

sağlayan ve geliĢtiren iletiĢim araçlarıdır. Ġnsanların veya elektronik iĢlemcilerin 

doğrudan ya da teknolojik araçlar yardımıyla algılayabildiği her türlü imlem 

enformasyonudur (Hacıfazlıoğlu, Karadeniz ve Dalgıç, 2011). 

ĠletiĢim teknolojilerindeki akıl almaz geliĢim aynı zamanda yayınların içerisine 

interaktiviteyi sokmuĢ, izleyici geliĢmiĢ örneklerde olduğu gibi (IPTV, HDTV) kendi 

televizyonuna entegre edilmiĢ bir kamera yardımıyla anında yayına dahil olabilmekte 

kendi fikirlerini açıkça söyledikten sonra yayından çıkabilmektedir (Erkan, 2000). Bu 

yönüyle kitle iletiĢim araçlarının internet ve diğer veritabanları ile entegrasyonu sonucu 

görevi bir anlamda bilgiye ulaĢmada bir araç olarak kullanılmak olmuĢtur. Geleneksel 

televizyon veya radyo yayınlarında etkileĢim sadece telefon yoluyla yayına katılan 

izleyiciler tarafından sağlanabiliyorken anlattığımız iletiĢim teknolojileri sonucu bu 

hemen hemen her kulanıcı için uygun hale gelmeye baĢlamıĢtır (Erkan, 2000). 

Ġzleyici aynı zamanda kendisine aktarılan mesajla ilgili kaynak üzerinden çok daha 

fazla kontrol ve araĢtırma olanağına sahiptir. Zira dinlediği bir haberin kaynağını IPTV 

sayesinde çok daha farklı kaynaklardan araĢtırıp doğruluğu hakkında bilgi sahibi olabilir 

veya haberin ana kaynağına ulaĢarak yazılı veya sözlü olarak bilgi alabilir gerekirse 

yayına katılabilir. Geleneksel televizyon ve radyo yayınları, kendi içinde etkileĢime 

olanak tanıyan bir kanala belki de sadece bugün için sahip değildir. Bu nedenle, canlı 

müzik istekleri programda bile, bir baĢka kanala, örneğin telefona gereksinme vardır 

(AĢkar, 2003). 
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ĠletiĢim sürecinde zekânın katıldığı karĢılıklı etkileĢimin varlığı gereklidir. Bu, 

geleneksel basılı ve elektronik kitle iletiĢim araçlarındaki tek yönlü iĢleyiĢi 

değiĢtirmektedir. Yeni iletiĢim teknolojileri, hem kullanıcılar arasındaki hem de 

kullanıcılar ile enformasyon arasındaki karĢılıklı etkileĢimi, içlerinde bulunan 

mikroiĢlemcilerle sağlayan ve geliĢtiren iletiĢim araçlarıdır. Ġnsanların veya elektronik 

iĢlemcilerin doğrudan ya da teknolojik araçlar yardımıyla algılayabildiği her türlü 

imlem (sinyal) enformasyondur (Geray, 1994 ). 

Öte yandan yeni iletiĢim teknolojileri hız, eriĢim, saklama kapasitesi ve yeni 

hizmet alanlarının doğmasına olanak tanıması açısından da geleneksel iletiĢim 

araçlarından ayırt edilebilmekte ve ekonomik, siyasal ve toplumsal alanlarda önemli 

değiĢikliklere yol açabilmektedir. Yeni iletiĢim teknolojileri sayesinde elde edilen 

enformasyon miktarı artmıĢ, iletiĢimde hızlanma yaĢanmıĢtır. Ayrıca bu geliĢmeler, 

kullanıcının enformasyon kanalları ve sunulan enformasyon üzerinde özgür seçim 

Ģansını artırmıĢtır. Özellikleri sayesinde kitlesel yayıncılıktan dar yayıncılığa geçiĢe 

imkân vermiĢtir (Bayturan, 2008). 

Yeni iletiĢim teknolojileri, tanımlanmıĢ bir izleyici ya da kullanıcı grubu için 

hazırlanan mesajların doğrudan bu kitleye dağıtılmasına izin vermektedir. Öte yandan 

medyada merkezileĢme ve kontrol sorununu da beraberinde getirmiĢtir. Örneğin, 

uydular aracılığıyla televizyon yayıncılığı belirli merkezlerin kapsam alanını 

geniĢleterek merkez kavramına yeni boyutlar eklerken, uydularla izleyicilere ulaĢan 

yeni kanallar yerel merkezlerin gücünü azaltmaktadır. Benzer bir durum iletiĢim 

araçlarının mülkiyetinde de yaĢanmaktadır. Artan maliyetler büyük sermayenin 

tekelleĢmesine yol açarken, aynı zamanda çeĢitlenme ve parçalanma, yurttaĢlara eriĢen 

iletiĢim kanallarını artırmaktadır. Bu durum içeriğe de yansımakta, mesaj üzerinde 

kontrol tekeli de çok merkezli hale gelmektedir. Son olarak etkileĢim kapasitesi 

artmıĢtır (AktaĢ, 2007). Yeni iletiĢim teknolojilerinin iletiĢim sürecine kazandırdığı en 

önemli unsur, karĢılıklı etkileĢim kapasitesini artırmasıdır. 
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  3.5.2.EĢzamanlılık/EĢzamansızlık 

Ġnternet üzerinden etkileĢimin gerçek zamanlı (real time) ve eĢ zamansız 

(asynchronous) olarak gerçekleĢtiği söylenebilir. Ġnternet; sohbet (chat/IRC), sanal 

konferans gibi ortamlarda eĢ zamanlı iletiĢim ve etkileĢime imkan sağlarken, aynı 

zamanda elektronik posta, haber ve tartıĢma grubu gibi ortamlar sayesinde eĢ zamansız 

iletiĢim ve etkileĢimi gündeme getirmektedir (IĢık, 2007). 

Ġnternetin eĢ zamanlılık özelliği sayesinde elektronik mesajların gönderici ve 

alıcıları, bu mesajları farklı zaman dilimlerinde okuyabilmekte ve birbiriyle kendi 

uygunluk zamanlarına göre etkileĢim kurulabilmektedir. Ayrıca eĢ zamanlılık bireye 

onun uygun olduğu zaman durumuna göre mesaj gönderme, alma, kaydetme ve 

yenileme olanağı sunmaktadır. Televizyon örneğinde eĢ zamanlılık, video kayıt özelliği 

kullanarak bir programın daha sonraki izleyiĢler için kayıt edilmesi anlamına 

gelmektedir. Ġnternet ve elektronik mail ise; bireyler mesajları depolama, basma, 

metinleri çoğaltma, bunları online web sayfalarına taĢıma veya mail olarak diğer 

insanlara gönderme Ģansına sahiptirler (Akpınar, 1999). Bir kere mesaj dijital ortama 

taĢındığında kullanıcılar, medyayı birçok yolla ve istedikleri zaman diliminde 

yönlendirme yeteneğine sahip olmaktadırlar. Bu bireysel kullanıcılara; geleneksel 

iletiĢimle kıyaslandığında daha fazla kontrol imkanı sunmaktadır (Korkmaz, 2009). 

Yeni iletiĢim teknolojileri birey için uygun bir zamanda mesaj gönderme veya 

alma yeteneklerine sahiptirler. Aynı andalık gerekliliğini ortadan kaldırabilir. Somut bir 

örnek olarak, elektronik posta kutusu (e-mail) gösterilebilir. Elektronik posta 

yönteminde, bilgisayar kullanıcılarının birer adresi vardır. Bu adres, kullanıcıların 

bilgisayarı dıĢında üçüncü bir merkez bilgisayarında tutulmaktadır. Bir kullanıcı, baĢka 

bir kullanıcıya elektronik mesaj geçmek istediğinde önce merkezdeki bilgisayara 

ulaĢmakta ve isteği adres için bu mesaj saklanmaktadır. Mesaj gönderilen kullanıcı, 

merkez bilgisayarına bağlandığında kendisine gelen mesajı okuyabilmektedir çünkü 

kullanıcılar mesajları farklı zamanlarda alabilmektedir (Baytekin, 2005). 

EĢzamansızlık, bir iletiĢim sisteminde kontrolün kaynaktan alıcıya doğru 

kaymasının boyutlarından biridir. KiĢi, mesajı kendisi için en uygun zamanda almayı 

belirleyebilir. Herhangi bir mekana bağlı değildir. Ġnternet eriĢimi olan herhangi bir 
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yerden kendisine yönelik olarak gönderilmiĢ olan bu mesajı alır ve cevaplayabilir. Bu 

özelliğe göre, yeni iletiĢim teknolojileri birey için uygun bir zamanda mesaj gönderme 

ve alma yeteneklerine sahip oldukları için „aynı andalık‟ gerekliliğini ortadan kaldırırlar. 

Örneğin bir televizyon yayınının akıĢı her birey için aynıdır; belli bir program belli bir 

saatte yayımlanır ve sona erer. Ancak internette yapılan yayımlar için bu geçerli 

değildir; zira yüzlerce film içeren bir web sitesine istenilen zamanda girilip istenen film 

seçilerek seyredilebilir (Süral, 2008). 

Sonuç olarak yeni medya kavramı kitle yerine bireyi ön plana alan bir anlayıĢın 

ürünüdür. Diğer bir deyiĢle, iletiĢim teknolojilerinin tek bir merkezde toplandığı ve alıcı 

ile verici arasında vericiden alıcıya doğru tek yönlü bir iliĢkinin var olduğu geleneksel 

medya anlayıĢının yerini bireysel tercihlerin ön plana çıktığı, alıcı ve vericinin tek bir 

bireyde bütünselleĢebildiği yeni medya anlayıĢı almıĢtır. Ayrıca mobil iletiĢimde 

görülen büyük geliĢme sonucu hareket halindeyken email alıp verebilir, internette 

gezinti yapabilir isteğe bağlı her hangi bir hizmetten yararlanarak iletiĢim sürecinde 

istemediği mesajların kendisine ulaĢmasına izin vermez (Çağıltay vd., 2007). 

IPTV, HDTV, Video On Demand gibi teknolojiler sayesinde birey yayın akıĢına 

bağlı kalmadan, izlemek istediği yayının saatini beklemeden kendi belirlediği bir saatte 

istediği yayının eriĢime sahip olduğu farklı lokasyonlardan izleme hakkına sahiptir. 

Bundan dolayı yeni iletiĢim teknolojileri senkronize değil asenkronize bir yapıya 

sahiptir. Bu eĢzamansızlık kitlesel olmaktan çok bireysel ve birey odaklı yayıncılık 

anlayıĢının ön plana çıkmasına sebep olmaktadır. Yayınların saatini izleyici kendi 

istediği gibi düzenleyeceğinden dolayı herhangi bir zamanlamaya gerek kalmayacaktır 

ve dolayısı ile tam anlamıyla bir eĢzamansızlık kavramı ile karĢı karĢıya kalmak 

mümkün hale gelecektir (Erduran ve Tataroğlu, 2009). 

EĢzamanlı (senkron) öğrenme; etkileĢimli, canlı (gerçek zamanlı ve genellikle 

ders saati planlanmıĢ), kolaylaĢtırılmıĢ öğretim ve öğrenim odaklıdır. Ürün tanıtımları 

ve diğer bilgi dağılımı faaliyetlerinden eĢzamanlı öğrenmeyi ayırt etmek için „öğrenme 

odaklı etkileĢim diye vurgulamak gerekiyor. Bu teknolojiyi diğerlerine göre üstün kılan 

en önemli özellik anındalık diyebileceğimiz eĢzamanlı öğrenme ortamıdır (Çağıltay vd., 

2007). 
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Her türlü eĢzamansız (asenkron) uzaktan öğrenim yöntemi ya da teknolojisinin 

örgün eğitime göre bir sürü avantajları ve üstünlükleri vardır. Tek dezavantajı yukarıda 

bahsedilen anındalık yani öğrenici ile öğreticinin anında ve karĢılıklı bir iletiĢime 

girememesidir. Bu da öğrenme sürecini yavaĢlatmakta ve verimi azaltmaktadır. Bunun 

dıĢındaki tüm olumlu özellikler ve her türlü maddi avantaj uzaktan öğretim lehinedir. 

Bu tek dezavantaj da senkron yani eĢzamanlı öğrenim teknolojileri ile aĢılabilmektedir. 

Dolayısıyla eĢzamansız öğrenimin tüm avantajları eĢzamanlı öğretimde de 

bulunmaktadır. Bunun üzerine senkron yani eĢzamanlı bir öğrenim ortamı ve süreci 

sayesinde tüm dezavantajlar da bertaraf edilmektedir (Süral, 2008).  

 

  3.5.3.Yakınsama 

ÇeĢitli teknolojik, ekonomik ve toplumsal geliĢmeler sonucu kitle iletiĢimi, 

telekomünikasyon olarak da tanımlanan iki nokta arasındaki iletiĢim, veri iletiĢimi gibi 

çeĢitli iletiĢim biçimleri giderek birbirine dönüĢmekte ve aralarındaki farklılık yok 

olmaktadır. Bu sürece yakınsama ve yöndeĢme denmektedir. Bunun tipik örneklerinden 

biri, ülkemizde de uydu üzerinden baĢlayan sayısal televizyon yayıncılığıdır: Digitürk 

ve D-Smart. Bu yayınlarda geleneksel radyo ve televizyon yayınlarını izlemek 

mümkündür. Bunun dıĢında, önerilen bir paketin içinde istediğiniz içeriği izleyerek 

bunun için ödeme yapmanız mümkündür (ÖzbaĢ, 2009). 

Sayısal televizyon yayıncılığında bunları mümkün kılan üç kanaldan biri, yayını 

gönderen uydu teknolojisi; ikincisi evinizdeki sabit telefon hattı; üçüncüsü televizyon 

alıcısının bağlı olduğu “akıllı elektronik kutu”dur. Ayrıca sayısal televizyon yayıncıları 

kullanıcılara farklı paketleri sunarlar. Örneğin bir paket, büyük ölçüde ücretsiz sinema 

kanallarını içeriyor olabilir (Çelik ve Bindak, 2005). 

ĠletiĢim teknolojilerinin birbiri ile entegrasyonunun sağlanması ile aynı zamana 

iç içe girmesi ve karmaĢık bir ağı da oluĢturması hizmetlerin tek kanal yerine birçok 

farklı kanaldan izleyiciye aynı anda ulaĢtırılması sonucu merkezi yayınlardan uzak ama 

izleyici için çok tercihli bir yapının ortaya çıkmasına ve hibrid bir yayıncılık modelinin 

doğmasına sebep olmuĢtur. ĠletiĢim teknolojilerinin geliĢmesi ile birlikte gündelik 

hayatımıza giren yeni medyaların üç temel özelliğine dikkat çekilir (Sarıhan, 1998). 
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EtkileĢim, kitlesizleĢtirme ve eĢzamansız olabilme olarak tanımlanan bilhassa bu 

özellikler, tek tek baĢka iletiĢim araçlarında da bulunmakla birlikte, yeni medyalarda 

hep birlikte gözlemlenirler. Bu üç özelliği de taĢıyor olmak yeni medyaları, diğer 

geleneksel iletiĢim biçimlerinin birbirine dönüĢtüğü ve aralarındaki farkların ortadan 

kalktığı platformlar haline getirmiĢtir. Yakınsama olarak tanımlanan bu sürecin tipik 

örneklerinden birisi sayısal televizyon yayıncılığı, hem geleneksel radyo ve televizyon 

yayınlarını, hem ödemeli yayınları, hem de elektronik posta, bilgi bankacılığı 

hizmetleri, elektronik bankacılık iĢlemleri ve uzaktan alıĢveriĢ olanağını tek bir altyapı 

üzerinden sunmaktadır. Ortaya çıkan bu melez yapı iletiĢim teknolojilerinin aynı 

zamanda birbirine benzemesine ve aynı altyapı üzerinden birden fazla hizmetin 

verilmesine zemin hazırlamıĢtır (Süral, 2008). 

Tek bir aygıt üzerinden internet hizmetinin verilmesi, televizyon yayınlarına 

eriĢimin sağlanması, radyo, gazete ve diğer mecralara ulaĢımın sağlanabilmesi ve aynı 

zamanda gündelik iĢler için bankacılık ve diğer altyapı hizmetlerinin sağlanabiliyor 

olması iletiĢim teknolojilerinin karmaĢık yapısı içerisinde adeta tek bir omurgadan 

yürütülüyormuĢ gibi hissedilmesine neden olur. Oysa tüm bu iĢlemlerin arka planında 

devasa bilgisayar üniteleri, sunucular, uydu bağlantısı, fiber-optik kablolama teknolojisi, 

radyo e televizyon istasyonları, entegre olunmuĢ bankacılık sistemi gibi aslında 

birbirinden bağımsız çalıĢabilen ancak birbirleri ile de iletiĢim kurabilen bir iletiĢim 

altyapısı yatmaktadır (Çelik ve Bindak, 2005). 

Bugün dünyadaki bütün haber ajansları bu altyapı aracılığı ile birbirine 

bağlanmıĢ, resmi iĢlemler aynı altyapı üzerinden gündelik hayatı kolaylaĢtırıcı bir 

Ģekilde verilmekte ve iletiĢim teknolojileri onunla birlikte gelen ürünler hayatımızın 

hemen hemen her alanında kolaylaĢtırıcı bir faktör olarak durmaktadır (Çelik ve Bindak, 

2005). 

 

3.5.4.YöndeĢme 

1980‟lere kadar üç ayrı alan olarak geliĢen yayıncılık, telekom ve bilgi-iĢlem 

sektörlerinin yöndeĢmesi (convergence), sürekli yeni teknolojik araçları ve bunların 

sağladığı olanakları ortaya çıkartmaktadır (ÖzbaĢ, 2009). ÇeĢitli teknolojik, ekonomik 
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ve toplumsal geliĢmeler sonucu kitle iletiĢimi, telekomünikasyon olarak da tanımlanan 

iki nokta arasındaki iletiĢim, veri iletiĢimi gibi çeĢitli iletiĢim biçimleri giderek birbirine 

dönüĢmekte ve aralarındaki farklılık yok olmaktadır. Bu sürece yakınsama veya 

yöndeĢme denmektedir (Geray 2002). YöndeĢme terimi bilgisayar, görsel-iĢitsel medya, 

telekomünikasyon gibi sektörlerin teknolojik ve ekonomik olarak birleĢmesi, yeni 

ürünler ve hizmetler meydana getirmesi anlamına gelir (Sarıhan, 1998). 

Öte yandan bilgisayarların ve mikroiĢlemcilerin telefon gibi eski bir teknolojiyle 

birleĢmesi, sistemi oluĢturan bütünler arasında, ayrıca kullanıcı ile sistemin bütünü 

arasındaki etkileĢimi artırmıĢtır. Benzer Ģekilde, pek çok ülkedeki geleneksel 

telekomünikasyon altyapısı da, bilgisayarların katılmıĢ olması ve sayısallaĢma nedeniyle 

yeni iletiĢim teknolojileri içinde değerlendirilmektedir (Geray 2002). 

Bu çerçevede yöndeĢme olgusunun oluĢmasında merkez konumda bulanan 

bilgisayarın, yöndeĢmeyle birlikte oluĢan yeni ortam ve araçların ele alındığı, ardından 

da çalıĢmanın merkezinde yer alan yeni iletiĢim teknolojilerinden cep telefonu ve 

internetin değerlendirildiği bölümlere geçiyoruz (Sarıhan, 1998). 

 

 3.5.5.KitlesizleĢtirme 

KitlesizleĢtirme, yeni medyanın kiĢilerarası (yüz yüze) bağlantı olanağı 

sayesinde, araç üzerinden bireyin kontrolünün sağlanması olarak tanımlamak 

mümkündür. Diğer bir ifadesiyle kitlesizleĢtirme, geniĢ bir seçenek menüsünden 

internet kullanıcısının seçim yapabilme yeteneğidir (Yenice vd., 2003). Ġnternetin 

kitlesizleĢtirme özelliği ile birlikte kitle iletiĢim sisteminin kontrolü; mesaj üretenlerden, 

iletiĢim mesajlarını tüketenlere doğru kaymaya baĢlamıĢtır. 

Chanberlain‟in de vurgulandığı gibi, günümüzde yeni medya kullanıcıları, artık 

bir kitlesizleĢtirme çağına girmiĢ durumdadırlar (Akt. BeĢli, 2007). Bu zamanda yeni 

iletiĢim teknolojileri aracılığıyla geniĢ bir medya seçeneği içerisinden seçimler 

yapılabilmektedir. Bu olanak sayesinde birey, mesajları kendi ihtiyaçlarına göre 

Ģekillendirebilmektedir. Örneğin, bir gazeteyi basılı versiyonuyla okuyanlar, gazetenin 

bütün sayfaları için (ister okusunlar ister okumasınlar) ücret ödemek zorunda 

kalırlarken; aynı gazetenin online versiyonunu okuyan kiĢiler, kendi ilgilendikleri 



 

103 
 

konularla ilgili materyalleri seçebilme imkanına sahiptirler. Günümüz toplumlarının en 

önemli kitle iletiĢim araçlarından biri olarak internet ile ilgili olarak Ģunlar söylenebilir 

(AktaĢ, 2007): 

1. Kullanıcısına kolaylıkla medya içeriğinin sunumunun hızını değiĢtirebilme 

imkanı tanımaktadır. Örneğin kullanıcı istediği kadar zaman harcayarak bir 

bir haberi defalarca okuyabilir, bir görüntüyü kısa veya daha uzun bir zaman 

aralığında izleyebilir.  

2. Kullanıcı kendisine sunulan içeriğin sırasını değiĢtirebilir örneğin kullanıcı 

bir programı diğer programdan önce ve daha sonra izleyebilir, bir sonunu 

baĢlangıcından önce okuyabilir. 

3. Kullanıcı kendisine sunulan medya içeriğinin miktarını değiĢtirebilir. 

Örneğin, kullanıcı bir haberin kısa olan sürümünü okuyabilir, medya 

içeriğine detaylar ekleyebilir.  

 Büyük bir kullanıcı grubu içinde her bireyle özel mesaj değiĢimi yapılabilmesini 

sağlayacak kadar kitlesizleĢtirici olabilir. KitlesizleĢtirme genel olarak, kitle iletiĢim 

sisteminin kontrolünün mesaj yapıcıdan iletiĢim aracı tüketicisine doğru kayması 

demektir. Yeni iletiĢim teknolojileri ile iletiĢim süreci büyük bir kullanıcı grubu içinde 

her bireyle özel mesaj değiĢimi yapabilmesini sağlayacak kadar kitlesizleĢtirici olabilir 

(Geray 2002). Yeni iletiĢim teknolojileri kullanılarak yapılan yayınlarda hedef olarak 

büyük bir kitlenin seçilmesinden ziyade bireylerin kiĢisel beğeni ve tercihlerine önem 

verilerek daha spesifik bir yayıncılık anlayıĢının benimsenmesi durumu doğmuĢtur. Bu 

durumun oluĢmasında hiç Ģüphesiz geliĢen teknik altyapı sonucu birden fazla alternatifin 

ortaya çıkması ve aralarından yapılan tercihlerin bireysel beğenilere göre yapılıyor 

olması en önemli noktayı temsil etmektedir (BeĢli, 2007). 

Örneğin bir Video on Demand uygulamada ya da IPTV servisinde herhangi bir 

Ģekilde kullanıcı yayın akıĢına bağlı kalmadan kendi istediği yayın türünü seçebilme 

özgürlüğüne sahiptir. Bu durumda yayıncı kuruluĢ kitleye değil bireye hitap etmek 

zorundadır. Aynı zamanda kitlesel yayınlarında olduğu bu ortamlarda iletilmek istenilen 

bilgi özel olarak tanımlanmıĢ bir kiĢiye ya da grubun tamamına gönderilebilmekte ve ya 

tam tersi olacak Ģekilde kitlenin tamamında veya spesifik olarak tanımlanmıĢ bir 
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kullanıcıdan mesaj almak da mümkün hale gelmiĢtir (BeĢli, 2007). 

Bu durumda mesajın iletimi ve geribildirim süreci içerisinde kitlesel bir hareket 

olabileceği gibi bireysel ve ya tek kaynaklı bir harekette görülebilir. Geleneksel 

televizyon radyo ve internet yayıncılığının yerini etkileĢime ve daha çok birey eksenli 

olmaya bıraktığı düĢünülecek olursa kitlesizleĢme yeni yayın teknolojilerinin yakın 

gelecekte en önemli özelliklerinden birisi durumuna gelecektir (Geray 2002). 

 

            3.5.6.Multimedya 

Multimedya veri, ses, metin, hareketli ya da hareketsiz grafik görüntü, resim ve 

film gibi farklı iletiĢim elemanlarını bir iletiĢim Ģebekesi içinde birarada bulunduran bir 

platformdur; Ġnsanla makine arasındaki iletiĢimin, insanın duyularına ve ihtiyaçlarına 

mümkün olduğunca yakın bir hale getirilmesini düzenleme sürecini kapsar. Bu 

unsurların her biri kendi iletiĢim yapısı ve diline sahiptir; her biri farklı türde mesajlar 

taĢır ve farklı türde etkileĢimler yaratır (Reisoğlu vd., 2013). 

Bilgi iĢlem tarihinin baĢlangıcında bilgisayarlar hesap makineleri olarak 

kullanıldı. Metin yazma ve tasarım geliĢtirme gibi özelliklere sahip olduktan sonra da 

bilgisayarların resim depolama ve iĢleme yeteneği geliĢtirildi. Çok yakın bir geçmiĢte 

de hareketli görüntüler bilgisayarlarda yer almaya baĢladı. Ancak, içinde 

bulunduğumuz dönemde multimedya alanındaki ilgiyi enformasyon ve iletiĢim 

teknolojilerindeki geliĢmeler ve maliyetlerdeki düĢüĢler sonucunda, geniĢ kitlelere 

sunulan hizmetlerdeki artıĢ ve çeĢitlilik sağlamıĢtır (SeniĢ, 1993). 

Yeni bilgisayarlar biraz eğitim ve deneyim ile herkesin profesyonel belgeler 

üretmesine olanak sağlamaktalar. Artık basit iĢlemleri yapmak için bilgisayarı çok iyi 

kullanmak gerekmiyor. Kullanıcılar, çok karmaĢık iĢleri geliĢmiĢ bilgisayarlar sayesinde 

rahatlıkla yapabilmektedirler. Slâytlar ofis ortamında üretilebilmekte, eğitim ve iĢle 

ilgili malzemeler ev ortamında hazırlanabilmekte; her türlü bilgi anında 

güncelleĢtirilebilmektedir (Mirzeoğlu vd., 2006). 

Multimedya hizmetleri, hem ekonomik hem de toplumsal etkileri bakımından 

taĢıdıkları potansiyel nedeniyle, bu kavram üzerindeki güncel ilginin odağını 

oluĢturmaktadır. Bilgi sanayinin enerjisini yoğunlaĢtırdığı multimedya hizmetlerin 
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baĢlıcaları; eğlence hizmetleri (ısmarlama video, etkileĢimli video, tele oyunlar, vb.) 

tele-pazarlama, tele-alıĢveriĢ, tele-öğretim, tele-sağlık, video- fon (görüntülü telefon), 

video-konferans, bilgisayar destekli tasarım, bilgisayar destekli üretim, bilgisayar 

destekli mühendislik, bilgisayar destekli ortak çalıĢma, tele-çalıĢma ve elektronik 

yayıncılık Ģeklinde sıralanabilir (Mirzeoğlu vd., 2006). 

Ġnternet birden çok medya sistemini bünyesinde barındıran bir iletiĢim ortamı 

olarak dikkat çekmektedir. Öyle ki; enformasyon internet üzerinden ses, metin, 

animasyon, fotoğraf gibi çeĢitli biçimlerde sunabilmektedir (Reisoğlu vd., 2013). Bu 

tarz iletiĢim biçimi, neredeyse sonsuz derece enformasyon türünün üretilmesi ve 

sunulmasını sağlamaktadır. Bilgisayar yazılımları sayesinde farklı medya metinleri 

birleĢtirilerek insanlara servis yapılmaktadır (Özdamar, 2003). Bu özellik kitle iletiĢimi 

ile kiĢilerarası iletiĢim arasındaki sınırları ortadan kaldırarak, farklı medya sistemlerini 

bir arada( örneğin televizyonun video ve animasyon verilerinin, radyonun ses verilerini 

ve basılı medyanın metin ve fotoğraf özelliklerini birbiri ile aynı anda) kullanılmasına 

olanak tanımaktadır (Geray 2002). Geleneksel iletiĢim araçları açısından bakıldığında 

ise; radyo ile yalnızca ses, televizyon ile ses ve görüntü, gazetelerde ise metin ve resim 

kullanıcılarına ulaĢtırılabilmektedir. Ġnternet ise bunların hepsini içeren bir ortam 

(zaman mekana bağlı olmaksızın) kullanıcılarının hizmetine sunmaktadır (IĢık, 2007). 

Bu özelliği ile Ġnternet‟in yeni bir medya dili oluĢturmaya baĢladığı rahatlıkla 

söylenebilir. Ġnternet‟te aynı anda hem görüntü izlenebilmekte, bu görüntü statik 

olabildiği gibi hareketli de olabilmekte, bu görüntüyle birlikte konuĢma ya da müzik 

olabilmekte, aynı zamanda konuĢurken fona müzik de konulabilmekte, hem de metin 

sunulabilmektedir. Klasik medya türlerinde, örneğin gazetede, okuyucunun daha kolay 

etkilenmesi için tasarlanmıĢ bir takım giriĢimlerin, aslında internette çok da fazla geçerli 

olmadığı gibi bir sonuç ortaya çıkmaktadır. Örneğin, rahat okunabilen bir mizanpaj ya 

da rahat dinlenebilen bir radyo programı gibi tasarım kaygılarının, internette çok farklı 

bir boyutta olması gerekmektedir (Akpınar, 1999). 

Multimedya bilgisayar tabanlı eğitim uygulamaları için önemsenmesi gereken bir 

özelliktir. Eğer gerektirdiği özen ve bilinçte kullanılmazsa eğitimde içerik üreten siteler 

için olumsuz sonuçlanabilecek geliĢmelere yol açabilir. Buradaki sorun; yersiz 
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multimedya kullanımının sadece metin uygulamaları ile karĢılaĢtırılamayacak kadar 

geniĢ yer kullanması ve bu açıdan ciddi bant aralığı (bandwidth) gereksinimi 

doğurmasıdır. Bu açıdan bakıldığında eğitim kuruluĢlarının kendi eğitim odalarını 

(EBA), multimedya elemanları ile entegre etmeleri gerekmektedir. Burada karar 

verilmesi gereken nokta, doğasına uygun farklı medya ortamlarında (ses, video, metin, 

grafik, vs.) ayrı ayrı hazırlanan içeriklerin sonradan birleĢtirilmeleri veya baĢlangıç 

olarak multimedya gerçeğinden yola çıkarak içeriğin bütünsel bir yaklaĢımla tasarımı 

olacaktır (IĢık, 2007). 

 

 3.5.7.DijitalleĢme 

Bilgi çağı ile geliĢen yeni iletiĢim ortamları dünyayı ekonomik, siyasal ve 

toplumsal olarak değiĢtirmektedir. Bilgi ve teknolojilerinin bu kadar yakın ancak bir o 

kadar da değerli olduğu bu çağda iĢletmelerin, bireylerin, ekonomik, siyasal ve 

toplumsal sistemlerin gücü ve rekabet potansiyeli sahip olduğu bilgi birikimi, teknolojisi 

ve bu değerleri hangi boyutlarda ne düzeyde kullanabildiği ile ölçülmektedir. 

KüreselleĢme adıyla adlandırılan dönüĢümün getirisi ve pekiĢtiricisi olarak yaĢanan 

dijital devrimin en büyük keĢfi internet ise, dünyanın dört bir yanını bir ekrana taĢıyarak 

her yeri, her Ģeyi ve herkesi ulaĢılabilir kılmaktadır (Süral, 2008).  

Uluslararası bağlantılı yazılı, görsel ve iĢitsel kitle iletiĢim araçları küresel 

medya olgusunu oluĢturmaktadır. Küresel medyanın en önemli özelliklerinden biri ticari 

olmasıdır. Teknolojinin geliĢmesi ve küreselleĢmesiyle birlikte sürekli yenilenen 

iletiĢim araçları bilginin uluslararası alanda dolaĢımını hızlandırmaktadır. GeliĢen yeni 

medya ortamları özellikle internetin geliĢimi ile birlikte bilginin sınırları aĢmasını ve 

daha kolay ve hızlı bir biçimde bireylere ulayabilmesini sağlamıĢtır. Bu yeni olanaklar 

günümüzde ideolojilerin ve kültürlerin benimsetilmesinde son derece önemli bir yere 

gelmiĢtir. Sosyal medya olgusu ile küreselleĢen bilgi ağı sürekli geliĢen iletiĢim 

teknolojilerinin bir ürünüdür (ÖzbaĢ, 2009). 

Bu olanaklar sayesinde toplumların ve bireylerin birbirleriyle ve diğer 

kültürlerle etkileĢime geçmelerine olanak tanınmıĢtır. Toplumlar birbirleriyle ilgili daha 

kolay bilgi sahibi olabilirken insanlar arasındaki kültürel iletiĢim de güçlenmiĢtir. 
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McLuhan bu küresel özgürlüğü küresel köy olarak tanımlamıĢ ve elektronik medyanın 

insanlığı yeniden birleĢtirdiğini ileri sürmüĢtür (ÖzbaĢ, 2009). 

Sürekli geliĢen iletiĢim teknolojileri ve özellikle sanal ortamlar aracılığıyla 

bireyler sadece çevrelerinde olup bitenle değil tüm dünyadaki olaylarla kendi seçtikleri 

zaman ve kendi seçtikleri kaynak aracılığıyla ulaĢma avantajı sağlamıĢlardır. Bu 

bağlamda bireyler istedikleri bilgiyi istedikleri an edinme olanağı kazanmıĢ ve bilginin 

bölgesel, siyasal, ekonomik, toplumsal sınırları ortadan kalkmıĢtır (Akpınar, 1999). 

Massimo Baldini de McLuhan‟ın bu savına gönderme yaparak özellikle son 10 

yılda iletiĢim teknolojilerinin çok büyük bir hızla geliĢtiğine ve bu dönemde yaĢanan 

teknolojik geliĢmeler sonucunda farklı dünyaların birbirine yaklaĢtığını ve böylece 

dijital enformasyon dünyası olarak adlandırılan tek bir dünyadan bahsetmenin mümkün 

olduğunu ileri sürmüĢtür (Akpınar, 1999). 

Yeni dönemde enformasyon ve yeni iletiĢim teknolojilerine dayanan kitle 

iletiĢim araçları beraberinde getirdiği özel uygulamalar ile iletiĢime ulus aĢırı bir boyut 

kazandırmıĢ ve özelleĢtirme, serbestleĢtirme, kuralsızlaĢtırma söylemleri ile yeni iletiĢim 

politikaları ortaya çıkmaya baĢlamıĢtır (Çelik ve Bindak, 2005). 

 

            3.5.8.DeğiĢkenlik 

Bir web sayfasını örnek alacak olursak, görüntü, ses, yazı gibi elemanlar ayrı 

ayrı özelliklere sahiptir. Bunların bir araya gelip oluĢturduğu web sayfasında bir 

değiĢiklik yapılmak istendiğinde her eleman üzerinde bu değiĢiklik ayrı ayrı 

yapılmaktadır bu da modülerliği akabinde de değiĢkenliği getirmektedir. Yeni medya 

ortamları, birbirinden oldukça katı bir biçimde ayrılan nesnelerin dahi aynı nesnenin 

uzantısı olarak farklı Ģekillerde sunulmasını olanaklı kılmaktadır. Öğrenme nesneleri 

eğitim materyallerinden biri olarak yeni sistemde uygulanmaktadır (Külahçı, 1995). 

 

            3.5.9.Kullanıcı Merkezli Ġçerik 

Önemini koruyan ve çağdaĢ bir geliĢmeyi temsil eden web teknolojilerinin ortaya 

çıkmasıdır. Bu teknolojiler örneğin web 2.0 teknolojileri, kullanıcı merkezli içerik 

yaratılmasına olanak sağlamıĢtır. Bir diğer taraftan kullanıcıların ihtiyaçlarını 
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anlamlandırılmasına olanak tanıyan web 3.0 teknolojileri de sisteme entegre olmaya 

devam etmektedir. Bu geliĢmeler ile yeni bir interaktif kültürün oluĢumu kullanıcıları 

aynı zamanda üretici konumuna sokmaktadır (Karaman, Özen ve Yıldırım, 2007). Yeni 

medyada, kullanıcılar medyayı kendi amaçları doğrultusunda yönlendirerek, içeriğe 

müdahale edebilmektedir. Kullanıcılara sunulan bu yeni fırsatlar, yeni medyanın önemli 

niteliklerinden biri olan etkileĢimli olma durumunu ifade etmektedir. EtkileĢim 

sayesinde, kullanıcı pasif bir izleyici veya okuyucu olmaktan çıkarak, iletiĢim süreci 

içerisinde aktif rol alan bir birey haline gelmektedir. EtkileĢim, kullanıcıların içeriğe 

içerik eklemesine de olanak sağlamaktadır. Internet üzerindeki haber grupları ve 

forumlar buna en güzel örnektir (Çakır ve Oktay, 2013). Benzer Ģekilde, yeni medyanın 

ortaya çıkıĢı ile beraber, kullanıcıların iletiĢim sürecine katılımı da artmıĢtır. 

Kullanıcılar bilgi kaynakları ile bağımsız iliĢki içerisindedir. Kullanıcıların seçim 

yelpazesi geniĢlemiĢtir ve içeriğin kiĢiselleĢtirilmesi esastır (Ercan ve Kan, 2004). 

EtkileĢimlilik özelliği üç ayrı kategoride özetleyecek olunursa, bunlar; tarayıcı 

etkileĢimliliği (sonraki sayfa veya önceki sayfa türünden kullanımlar), fonksiyonel 

etkileĢimlilik (doğrudan elektronik posta gönderileri ya da sonradan modere edilen 

türden soru çözme etkinlikleri) ve uyarlanmıĢ etkileĢimliliktir(eğitim forumları sunma 

gibi). Bu noktada belirtildiği üzere, fonksiyonel etkileĢimlilik, eğitimde ölçme ve 

değerlendirme çalıĢmalarında kullanılabilir (Kaptan ve Korkmaz, 2001). 

Ağırlıklı olarak eğitimde en güçlü öğenin uyarlanmıĢ etkileĢimlilik yani 

öğrenimde öğrencinin kendisinin öğrenmesini belirlemesi olacağını söyleyebiliriz. 

EtkileĢimlilik yoğunluğu ne kadar yüksek olursa, öğrenci de kendisini o kadar eğitim 

sürecine dâhil hissedecektir. Bu da yeni medya dolayımlı eğitimi geleneksel eğitimden 

farklı kılan temel unsur olacaktır. Bunun yanı sıra bütün eğitim arĢivlerinin oldukça 

kolay eriĢilebilir hale gelmesi, aynı anda farklı eğitim teknolojileri ortamlarının 

kullanılabilmesi ve veri arama-tarama iĢleminin yapılabilirliği öğretmenlerin, diğer kitle 

iletiĢim araçları ile eğitim-öğretim sürecini Ģekillendirme de sahip olamadıkları 

olanakları bulmalarını sağlamaktadır (Ercan ve Kan, 2004). 

Yeni iletiĢim teknolojilerinin etkileĢim boyutu göz önüne alınırken, onu 

diğerlerinden ayırt edici özelliği olarak alıcı ve verici arasındaki kanalda etkileĢime 
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olanak veren yapısı dikkat çekmektedir (Geray, 2003). Bu özellik, geleneksel iletiĢim 

araçlarının hiçbirinde yoktur. 

Ġnternet ise aynı kanal üzerinde kullanıcılarına etkileĢim imkânı sunmaktadır. 

Kullanıcı, internet üzerinden yayınlanan bir gazete haberini kaleme alan kiĢi ile baĢka 

bir iletiĢim aracına gerek duymaksızın aynı kanal üzerinden iletiĢim kurarak üretilen 

mesaj hakkında kendi düĢüncelerini aktarabilme ve fikir alıĢveriĢinde bulunabilme 

Ģansına sahiptir (AktaĢ, 2007). 

Web aracılığıyla gerçekleĢtirilen gerçek zaman etkileĢimi, çeĢitli yazılım 

programları ve protokolleri (örneğin; sohbet) kullanılmasını gerektirmektedir. EĢ 

zamansız etkileĢim ise; elektronik posta, listservler, tartıĢma ve haber gruplarını 

kapsamaktadır. Tüm bu söz edilen örnekler, iki veya daha fazla kiĢinin ağ teknolojisi 

aracılığıyla iletiĢim kurduğunu varsaymaktadır (Özdamar, 2003). 

TaĢçı‟ya (2003) göre, Ġnternet bağlamında etkileĢim üç unsuru içermektedir. 

Bunlar; hız, eylemin sayısı ve kapsamadır. Birinci olarak etkileĢimin hızı ya da tepki 

zamanı, etkileĢimci iletiĢim sistemlerinin en önemli niteliğidir. EtkileĢimci hızın en 

yüksek olduğu iletiĢim biçimi yüz yüze iletiĢimdir. Bilgisayar temelli yeni iletiĢim 

teknolojileri, etkileĢim hızını en yüksek noktaya çıkaran iletiĢim araçları olarak dikkat 

çekmektedir. Telefon bağlantısının bir özelliği olarak internet iletiĢimi örneğin 

telekonferans sistemi sayesinde birden fazla bireyi birbirine gerçek zamanda 

bağlamaktadır (TaĢçı, 1993).  EtkileĢimsellik, iletiĢim sürecindeki katılımcıların 

ortak söylemlerindeki rollerini değiĢtirmelerini ve bu söylemlerin kontrol edilmesini 

karĢılayan bir kavram olarak tanımlanmaktadır. Ġnternet iletiĢiminin etkileĢimlilik 

özelliği aynı zamanda kullanımlar ve doyumlar yaklaĢımının aktif izleyici tezini de 

güçlendirmektedir (Özdamar, 2003).  

 

            3.5.10.Hipermetin 

Hipermetin www üzerine kurulu bulunan yapısal bir oluĢumdur. Bu özellik ilk 

olarak 1945 yılında Vaneever Bush tarafından tanımlanmıĢtır. Yunancadan türetilmiĢ 

olan hiper (hyper) kelimesi, üzerinde, ötesinde ya da dıĢında anlamını taĢımaktadır. 

Hipermetin, bir metnin kendisinin üstündeki, ötesindeki ve dıĢındaki diğer metinlere 
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bağlantılar ağı sağlayan metindir. Bunu anlaĢılır kılmak için akademik alandan örnek 

verilebilir; bir akademik çalıĢmada geleneksel anlamıyla dipnotlama, indeksleme ya da 

kaynakçalar ve sözlükler, diğer bir deyiĢle bir kitabın yol gösterici araçları, hipermetnin 

öncülleridir (AĢkar ve Erden, 1986). Dolayısıyla hipermetin, aynı anda birçok metine 

bağlanan bir metindir (Yılmaz, 2007). Metin, bu bağlar ağı ile kendisinin ötesinde ve 

üzerinde olan metinlere eriĢmektedir.  

Hipermetin esnek yapısı sayesinde kullanıcı seçimlerine odaklanan sonsuz bir 

metin ağı sunmaktadır. Hipermetin, sunduğu sonsuz bilgi toplama, paylaĢma ve bağlama 

olasılıkları ile yazılı klasik metin ile sayısal sanal metin arasında bir geçiĢ sürecinin 

baĢlangıcıdır ve metin kavramını geniĢletip yeniden tanımlamamızı zorunlu kılmaktadır 

(Türksoy, 2007). Hipermetin, klasik metinin iki temel niteliği olan lineerlik ve hiyerarĢik 

olma kavramlarını da değiĢtirmektedir. UĢun‟a (2004) göre hipermetin kavramının 

ortaya çıkıĢında, Bush'un insan zihninin çalıĢma mantığını açıkladığı çalıĢması etkili 

olmuĢtur. Bush, insan zihninin iliĢkiler aracılığıyla çalıĢtığını öne sürmektedir (Akt. 

SeniĢ, 1993). 

Ġnsan zihnindeki bir düĢüncenin diğer düĢüncelerle olan iliĢkisi, bir düĢünceden 

diğerine geçilmesini sağlamaktadır. Bush bilginin saklanması ve geri alınması süreci 

için, alfabetik ve nümerik lineer sistemler yerine, verilerin iliĢkiler aracılığıyla birbirine 

bağlandığı bir model öne sürmüĢtür (Nakip, 2003). 

Bilgisayar teknolojisinin geliĢimi içerisinde bakıldığında da, herhangi bir sözel, 

görsel ya da iĢitsel bilgi, kendi içerisinde, baĢka bilgileri ağ bağlantısı yoluyla iĢaret 

ediyor ve bunlara ulaĢım olanağı veriyorsa bir hipermetindir. Hipermetin, metinlerin 

birbirine bağlanmasını sağlayan bağlantıları (link) kullanarak kiĢinin bilgiye, kendine 

özgü yollarla eriĢmesine imkan tanıyan bir yapıdır ve tümüyle etkileĢimli olarak 

kontrolündedir. Örneğin, internet üzerinde, farklı bilgisayarlar üzerindeki sayfaların 

birbirleriyle bağlantısı vardır. Bu bağlantılara tıklandığı zaman bir baĢka web sayfasına 

ulaĢılır. Bu Ģekilde içinde baĢka sayfalara bağlantı içeren dokümanlara hipermetin 

(hypertext) adı verilir (TaĢçı, 1993). Bu bağlantıyı sağlayan objeye de hipermetin bağı 

(hyperlink) denir. Hipermetin bağı, yazı ya da grafik bir öğe olabilir. Hipermetin yapı, 

web ortamına etkileĢimli bir yapı kazandırmıĢtır. Dünya üzerinde farklı sunucularda 
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bulunan web sayfalarının birbirine hipermetin bağı ile bağlanmasıyla dünyayı saran, 

küresel bir yapı oluĢur (TaĢçı, 1993). 

Sayısal olarak kodlanmıĢ bir metnin herhangi bir parçası kolaylıkla sayısal olan 

baĢka bir metne ya da parçaya geçiĢ yapabilir. Böylece bir metnin her bir parçası 

okuyucu/alıcıdan eĢit uzaklıkta olabilir. Geleneksel video gibi analog bir sistemde, 

kayıtlı manyetik bandın 10. dakikasındaki bir görüntüye ulaĢmak için makaranın o 

görüntüye kadar ileri ya da geri sarılması gerekir. Hâlbuki bu bilgi sayısal olarak 

kodlandığında görüntüye ulaĢmak “anlık” bir sürede olacaktır. Böylece tüm sayısal 

teknolojilerde herhangi bir yerdeki herhangi bir bilgi baĢka bir konumda yapılanmıĢ bir 

bilgiye bir bağlantı (link) aracılığıyla anında ulaĢabilir (Orhan ve Akkoyunlu, 2003). 

Yeni medyanın çoklu ortam, hipermetin, etkileĢim gibi baĢlıca özellikleriyle 

birlikte analog içeriğin sayısala dönüĢmesi kitle iletiĢiminde farklılıklar yaratırken, kimi 

özellikler ise geleneksel biçimlerle benzerlik göstermektedir (http://notoku.com/yeni-

medyanin-ozellikleri/. EriĢim Tarihi: 25.09.2013) 

 

            3.5.11.Hipermedya 

Hipermetin kavramıyla beraber ortaya çıkan bir diğer kavram da hipermedyadır. 

Hipermedya, resim, ses, video, metin gibi farklı medya türlerini bir araya getiren ve 

bunları birbirleri ile iliĢkisel olarak bağlayan medyadır (Aydoğan ve Semiz, 2004). 

Hipermetin, hipermedyanın bir alt sınıfıdır ve içerisinde sadece metin barındırmaktadır. 

Theodore Ted Nelson, hipermetin ve hipermedya kavramlarını ilk ortaya atan kiĢidir 

(Kocacık, 2003). 

Metinsel enformasyon türleri arasındaki bağlantı ve bu bağlantıyı sağlayan 

mekanik yapılar kullanıcıların sınırsız bir Ģekilde bir metinden diğerine geçiĢ 

yapmalarına olanak sağlamaktadır. Bu özellik sayesinde okuyucu bir haberi okurken 

bağlantılı (link verilmiĢ) bir baĢka habere doğrudan geçebilmektedir. Bir hipermetin 

dokümanı genellikle kullanıcılara küçük sayfalar olarak sunulmakta ve içinde ilgili 

diğer dokümanlara, parçalara, resim ve tablo gibi nesnelere bağlantı iĢaret (linkler) 

bulunmaktadır (IĢık, 2007). Okuyucu için bunlara ulaĢmak bir “tık” mesafesindedir. 

Ġnternetin hipermetin özelliği iletiĢimi doğrusal olmaktan çıkartıp, onu çoklu bir yapıya 

http://notoku.com/yeni-medyanin-ozellikleri/
http://notoku.com/yeni-medyanin-ozellikleri/
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sokmaktadır. Sonuçta iletiĢim sürecinde hedef kitlelerin etkinliği daha da artmaktadır 

(Kocacık, 2003).  

Hiperlinkler, dokümanların birbirleriyle bağlantılı hale getirilmesinin 

mekanizmasıdır. Hiperlink bir bilgisayar kodudur. Bu kod iki enformasyon çeĢidi 

arasında bağlantıyı sağlayacak bilgi ve tanımları içermektedir. Öte yandan hipermetin 

her enformasyon türü için kelimeleri birbirine bağlayan linklerin üretilmesi iken; 

hipermedya metinlerin enformasyon türü olarak medya tarafından kullanılmasına izin 

vermektedir (Aydoğan ve Semiz, 2004).  

Hiperlinkler içsel (internal) olan içeriklerin adreslerini içerebileceği gibi iç 

kaynağa doğru ayrıntılılaĢtırılarak veya içeride baĢka bir içerik kaynağına 

yönlendirebilirken, tamamıyla kendisinden bağımsız, dıĢsal (external), yeni bir içeriği 

olan metinlerin adreslerine de yönlendirebilir. Birinci durumda yani sadece aynı sitede 

bulunan eğitim içeriklerinin bağlantıları kullanılıyorsa sanki internet yokmuĢçasına, 

sadece siteye özgü bilgilerle yetinilme durumu ortaya çıkmaktadır (Öğüt, 2007). 

Günümüz eğitim uygulamaları bu açıdan değerlendirildiğinde, internetin gerçek 

olanaklarının henüz yeterince kullanılamadığını görmekteyiz. DıĢ kaynakları kullanan 

az sayıda sitenin olması, dıĢ kaynaklı içeriklerin sadece bağlantı kurma olanağı ile 

sınırlı olması, kendi bilgileri ile entegrasyonunu ve bu yolla yeni içerik kazanımını 

gerçekleĢtirilememesine sebep olmaktadır (Öğüt, 2007). 

 

             3.5.12.Dağılım 

Toplamda yeni medya bölümlendirilmiĢ ve farklılaĢtırılmıĢ bir hedef kitle yaratır 

sayıca çok olmasına rağmen aldığı mesajların eĢ zamanlılığı anlamında yeni medya kitle 

medyası gibi sınırlı sayıda mesajı homojen bir kitleye göndermez. Mesajların ve 

kaynakların çokluğu nedeniyle kitlenin kendisi daha seçici hale gelmektedir. Hedef kitle 

kendi mesajlarını kendisi seçer. Mesajı gönderen ve alan arasındaki iliĢki daha da 

derinleĢerek geliĢir (Saban, 1999). 

Geleneksel medyanın dağıtım ve üretim süreçleri, belirli standartlara ve merkezi 

bir yapıya sahiptir. Yeni medya ile geleneksel kitle iletiĢim araçları arasındaki temel 

farklardan bir tanesi, yeni medyada sınırlı sayıdaki mesajların homojen bir alıcı kitlesine 
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gönderilmemesidir. Mesajlar eĢzamanlı ve tek biçimli olma niteliklerini kaybetmektedir. 

Mesajların ve vericilerin çokluğu, alıcının daha seçici hale gelmesine sebep olmaktadır. 

Bu sayede, alıcı ile verici arasındaki kiĢisel iliĢkiler geliĢmektedir. Çelik ve Bindak‟a 

(2005) göre, yeni medyanın üretimi ve dağıtımı merkezi değildir, kiĢiselleĢtirilmiĢ ve 

günlük yaĢama indirgenmiĢtir. 

BiliĢim sistemleri ve ağ teknolojilerindeki geliĢmeler, medyanın dağıtım 

sürecinde köklü değiĢikliklere yol açmıĢtır. Ağ teknolojilerinin kullanılmaya 

baĢlanmasıyla medya dağıtımı, dünya üzerinde birçok farklı kullanıcının birçok farklı 

medya tipine farklı zaman dilimlerinde eriĢimine olanak sağlayan bir yapıya 

bürünmüĢtür. Sancak ve Güleç‟e (2009) göre, medyanın tamamı yirmi yıl içerisinde 

tamamen dijital bir yapıya sahip olacaktır. 

Yeni medya Ģirketleri, bu değiĢime ayak uydurabilmek için yeniden yapılanma 

süreci içerisindedir. Merkezi olmayan esnek bir yönetim yapısı ve biliĢim 

teknolojileriyle entegrasyon, bu sürecin önemli unsurlarıdır. Çelik ve Bindak‟a (2005) 

göre, medyanın dağılma özelliği sayesinde tüketici ile üretici arasındaki farklar da 

azalmaktadır. Tıpkı iletiĢim süreçlerinde alıcı ile verici arasındaki farkların azalması ve 

alıcının verici konumuna geçebilmesi gibi, günümüzde de üretici ile tüketici arasındaki 

farklar azalmakta ve tüketiciler de üretici konumuna kolaylıkla geçebilmektedirler. 

 Örneğin, dijital bir video kamera satın alan bir tüketici, bu kamera ile çekeceği 

kiĢisel videoları veya amatör filmleri, internet üzerinden yayınlayabilmekte ve bu 

sayede tüm dünyaya bir üretici gibi kendi kiĢisel ürününü sunabilmekte veya ideolojik 

fikirlerini yansıtacak biçimde propaganda yapabilmektedir. Ġnternet üzerindeki kiĢisel 

web siteleri, medya üretimi ve dağıtımının günlük yaĢamın bir parçası olduğunun en iyi 

örneklerinden biridir. Ġsteyen herkes, içeriğini hazırlayıp bir web sitesi üretebilmekte ve 

bunu internet üzerinde yayınlayarak dağıtabilmektedir (Sancak ve Güleç, 2009). 

 

3.5.13.Sanallık 

Sanal, gerçek olmayan anlamına gelmektedir. Sanal kavramı beraberinde sanal 

gerçeklik kavramını da getirmektedir. Sanal gerçeklik, kullanıcıya etkileĢimli bir 

deneyim sunan bir dünya simülasyonudur. Sanal gerçekliğin gerçekliği, kullanıcının 
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sanal bir dünya ile kuĢatılma seviyesiyle yakından iliĢkilidir. Görüntü baĢlıkları ve özel 

eldivenler gibi donanımlar yardımıyla kullanıcıya sanal dünyadan iletilen mesajların 

gerçekliği arttırılmaktadır. Kullanıcının kendisini sanal dünyada hissetmesi veya sanal 

ortamda bulunma hissi, sanallığın gerçeklik seviyesini arttırmaktadır (Bilgiç, 2005). 

Televizyon veya film seyretmek, kitap okumak veya resim yapmak gibi 

aktiviteler de, bazı araĢtırmacılar tarafından sanal gerçeklik olarak nitelendirilmektedir. 

Burada önemli olan, kiĢinin gerçek dünyadan ne kadar soyutlandığıdır. Bilgiç‟e (2005) 

göre, yeni iletiĢim teknolojileri, gerçek dünyanın resmi ve hiyerarĢik yapısını ortadan 

kaldırarak, kısıtlanmamıĢ bir ifade özgürlüğü sunmakta ve insanların birbirleriyle kiĢisel 

bağlar kurmalarını kolaylaĢtırmaktadır. Bu sayede, insan iliĢkilerindeki zaman, mekân 

ve sosyal statü sınırlamaları ortadan kalkmaktadır. Ġnsanlar, Ġnternet üzerindeki sohbet 

ortamları ve Fantezi Rol Yapma (FRP) oyunları sayesinde, sanal ortamlarda farklı 

kiĢiliklere veya kimliklere bürünebilmektedirler. Dolayısıyla yeni medya, günlük 

yaĢantımıza iliĢkin deneyimleri etkin bir biçimde benzetilerek sanal ve etkileĢimli bir 

dünya yaratmaktadır. 

Sanal sınıf, öğretmen ile öğrencinin zaman veya mekân bağlamında birbirinden 

bağımsız ortamlarda buluĢtukları bir öğrenme ortamında verilen sanal eğitim ve öğretim 

platformu anlamına gelir. Öğretmen ders yönetim uygulamaları, multimedya kaynakları, 

internet ve video konferans gibi yöntemlerin kullanılması yoluyla ders içeriğini 

öğrencilere sunabilmektedir. Öğrenciler de içeriği almak ve aynı teknolojileri kullanarak 

dersi takip edebilir ve öğretmen (ve diğer öğrenciler) ile iletiĢim kurabilirler (Dönmez, 

2002). Sanal sınıfta kullanılan mevcut fonksiyonlar Ģunlardır (Dönmez, 2002): 

1. Eğitmen ya da öğrencilerin PowerPoint slâytlarını (veya diğer dosyaları) 

gösterebilmelerine olanak sağlayan slâyt veya sunu dosyasını görüntüleme, 

2. Fikirlerin paylaĢmak ya da bir beyin fırtınası gerçekleĢtirebilmek için 

etkileĢimli tahta kullanımı, 

3. Eğitmen ya da diğer her katılımcı tarafından görülebilir bir bilgisayardan bir 

yazılım gösterisi yapabilmesi için uygulama paylaĢımı (application sharing), 

4. Eğitmenin öğrenciler ve diğerleriyle çevrimiçi arabirimi fonksiyonları 

kullanma yeteneğini paylaĢabileceği eriĢim araçları, 
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5. Öğrencilerin diğer öğrencilerle bağlantı kurabileceği bire-bir veya toplu 

sohbet ortamı, 

6. Öğrencilerin ve eğitmenlerin karĢılıklı (soru-cevap tarzında konuĢup 

görüĢebilecekleri) sohbet ortamı, 

7. Ġçeriğin ve iletiĢim hızının uygunluğu konusunda anında geribildirim 

8. Hızlı öğrenme değerlendirmeleri yapmak veya birliktelik sağlama konusunda 

oylama yapabilme, 

9. Öğrencilerin bir konuya dikkatlerini çekmek için ekranın belirli bir alanında 

notlar ya da uyarılar gösterebilme. 

Sanal sınıfların sanal dershanelere, sanal okullara ve hatta sanal üniversitelere 

doğru açılımı düĢünülürse zaman ve mekân bağımsız bir yapının verimliliği hem maddi 

bakımdan hem de kalite ve yararlılık açısından dikkat çekicidir (Dönmez, 2002). 

 

3.5.14.EriĢebilirlik 

Eğitimde evrensel tasarım için yıllardır yapılmıĢ olan çalıĢmalara dayanarak 

yayınlanan prensip ve kılavuzların tümü “Öğrenme Ġçin Evrensel Tasarım” (Universel 

Design for Learning) olarak bilinmektedir (Özdamar, 2003). Fatih projesi kapsamında 

çok fazla ihtiyaç duyulacak olan eğitsel e-içerikler ve kaynaklar evrensel tasarım 

prensipleri dikkate alınarak hazırlanmalıdır. Evrensel tasarım prensipleri, öğrencinin 

bilgiyi alma ve iĢleme sürecinde izlediği yolu yansıtmaktadır. Tüm öğrenenlerin, 

öğrenme deneyimlerine eriĢimi için evrensel tasarım gereklidir (Çakır ve Oktay, 2013). 

Evrensel tasarım prensiplerine göre göz önünde bulundurulması gerekli hususlar 

Ģunlardır (Çakır ve Oktay, 2013): 

1. Bilginin sunumu için esnek ve çoklu yöntemlerin sağlanabilir. Örneğin dijital 

kitaplar, özelleĢtirilmiĢ yazılımlar ve web siteleri, sesli yanıt sistemi 

uygulamaları ve ekran okuyucular gibi. 

2. Öğrencilerin öğrendiklerini göstermelerini sağlayacak çoklu ve esnek 

araçların sağlanabilir. Örneğin olarak online içerik haritaları ve ses çevirici 

(sesi metine) programlar gösterilebilir. 

3. Öğrencilerin ilgilerini çeken, öğrenmeye motive eden çoklu ve esnek 
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araçların sağlanabilir. Örneğin aynı yeterliliği öğrenmek için farklı senaryo 

ve içerikleri seçme imkânı sağlanması gibi. 

Fatih projesi kapsamında, sunulan geliĢmiĢ teknolojik imkânlar ile uzaktan 

eğitim programları desteklenebilir. Okulların bünyesinde açılacak olan uzaktan eğitim 

programları sayesinde, okula devam etme sorunu olan, finansal sorunları olan, akademik 

baĢarısı düĢük olan, yeni meslek öğrenmek isteyen öğrenenler için uzaktan eğitim 

programları sunulabilir (Töman, Çimer ve Çimer, 2012). 

 

             3.6.Yeni Medya Eksenli Eğitimin Özellikleri 

ABD Eğitim Bakanlığı (U.S.Department of Education) tarafından hazırlanan 

2010 Ulusal Eğitim Teknoloji Planı (National Educational Technology Plan 2010) yeni 

medya ortamının eğitim sürecine entegre edildiği bir plandır. Bahsedilen teknoloji planı 

baĢlıca beĢ alandan oluĢur: öğrenme, değerlendirme, öğretme, altyapı, verimliliktir. 

AĢağıda sunulan bilgilerde teknolojik geliĢmelerin bu alanlara etkisi anlatılmaktadır 

(Hacıfazlıoğlu, Karadeniz ve Dalgıç, 2011). 

 

            3.6.1.Öğrenme 

21.yüzyılın teknoloji tabanlı çağdaĢ öğrenme modeli, okul içinde ve dıĢında tüm 

öğrenenlerin ilgisini çeken ve farklı öğrenme deneyimlerine imkân sağlayan; 

öğrenenleri aktif, yaratıcı, bilgili ve ahlaklı bireyler olarak küresel ağ topluluğunun bir 

katılımcısı yapan yeni bir yaklaĢımdır. Günümüzde birçok öğrencinin yaĢamı teknoloji 

ile iç içedir. Bu durum bilgi ve kaynaklara 7/24 mobil eriĢim imkânı tanır, multimedya 

içerik geliĢtirme ve dünya ile paylaĢma olanağı verir (Arslan, 2007). Ayrıca tüm 

dünyadaki insanların kendi fikirlerini paylaĢtığı, iĢbirliği yaptığı ve yeni Ģeyler 

öğrendiği online sosyal ağlara katılma imkanı sağlar. Aynı zamanda teknoloji, sınıf 

ortamındaki mevcut olandan daha fazla sayıda kaynağa eriĢebilmeyi ve öğretmenleri, 

aileleri, uzmanları ve sınıf dıĢındaki danıĢmanları kapsayan daha geniĢ bir “eğitimci” 

topluluğu ile bağlantı kurmayı sağlar (Korkmaz, 2009). 21. yüzyılda, kritik düĢünme, 

kompleks problemlerin çözümü, iĢ birlikli çalıĢma, multimedya iletiĢim gibi 

yeteneklerin tüm öğrenme alanlarına entegre edilmesi önemlidir. Öğrenenlerin içerik 
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uzmanı olması yerine, yeni Ģeyler öğrenebilme yeteneğine sahip, daha fazla öğrenme 

için motivasyonunu yüksek tutan, istediği yer ve zamanda bilgiye ulaĢabilen sosyal ağ 

öğrenenleri olması hedeflenmektedir (Arslan, 2007). 

 

3.6.2.Öğretim 

Profesyonel eğitimciler, eğitim sisteminin dönüĢümünde önemli rol 

oynamaktadırlar. Bu nedenle öğretim mesleğinin kuvvetlendirilmesi ve yükseltilmesi, 

etkili öğretim verebilmek kadar önemlidir. ÇağdaĢ öğrenme modeline göre; teknoloji, 

Bağlı Öğretim Modeli (Connected Teaching Model) ile bir değiĢim sağlayarak 

eğitimcilerin donanımlarını arttırmalarına yardımcı olabilir (Baytekin, 2005). 

Bağlı öğretim modelinde; sınıf öğretmenleri, öğrencilerine, mesleki içeriğe, 

kaynaklara ve sistemlere okul içinde ve dıĢında bağlıdırlar. Bu Ģekilde öğrenme 

deneyimlerini oluĢturup, idare edip, ölçebilecekleri gibi kendi eğitim uygulamalarını da 

geliĢtirebilirler. Bu aĢamada eğitimcilerin kiĢisel öğrenme ağlarını kullanmaları, hem 

kendi öğrenmelerini hem de öğrencilerine sundukları imkânları destekler. Bağlı öğretim 

modelinde, parçalı ve etkisiz profesyonel geliĢim yerini uyumlu, devamlı ve iĢbirliği 

içeren profesyonel öğrenmeye bırakır (Sancak ve Güleç, 2009). 

Eğitimcilerin, etkili öğretme ve öğrenme kaynaklarına ulaĢmalarına olanak 

sağlanır. Bu da çevrimiçi-çevrimdıĢı öğrenme sistemleri ve diğer bireysel öğrenme 

fırsatlarının arttırılması ile sağlanır. Birçok eğitimci teknolojinin kullanımıyla alakalı 

aynı anlayıĢa sahip değildir. Teknoloji anlayıĢıyla ilgili eğitimciler arasındaki uçurum, 

müfredat geliĢimini, eğitim ve bilgi teknolojileriyle ilgili yatırım kararlarını, hizmet içi 

eğitimleri etkiler. Aynı zamanda bu uçurum öğretimsel uygulamaların ve öğrenme 

çıktılarının ilerlemesini de engeller. Bu nedenle bağlı öğretim modelinin eğitim 

sistemine çabucak tanıtılması hedeflenmektedir (Reisoğlu vd., 2013). Bunun için 

eğitimcileri destekleyen organizasyonlara güvenmeli, eğitim liderlerinin ve 

politikacılarının bağlı öğretimdeki engelleri kaldırmaları konusunda çağrı yapılmalıdır. 
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      3.6.3.Alt Yapı 

ÇağdaĢ öğrenme modeli kapsamında tüm eğitimcilerin ve öğrencilerin ihtiyaç 

duydukları her ortamda ve her anda kapsamlı altyapıya (insanlar, yöntemler, öğrenme 

kaynakları, sunucular, yazılımlar, yönetim sistemleri, vb) ulaĢabilmeleri 

hedeflenmektedir. Sınıflardaki geleneksel eğitimci ve öğrenci modelinin ötesine geçmek 

için, kapsamlı bir altyapı gereklidir (Sancak ve Güleç, 2009). 

Bu Ģekilde yeterli teçhizata ve internet bağlantısına sahip olan öğretim ekipleri 

ve öğrenciler, sınıflarda, laboratuarlarda, kütüphanelerde, iĢ yerlerinde ve evlerinde, 

kısacası dünyanın herhangi bir yerinden bir araya gelebilirler. Öğrenme için oluĢturulan 

altyapı, çoklu ortam tabanlı (sabit ve hareketli görüntü, ses, metin vs.) bilginin elde 

edilmesi ve paylaĢılması için yeni yollar ortaya çıkarır. Bu Ģekilde okul içinde ve 

dıĢında kesintisiz öğrenme entegrasyonu sağlanır (Süral, 2008). 

 

      3.6.4.Verimlilik 

ÇağdaĢ öğrenme modeli kapsamında zamanın, paranın ve personelin daha 

verimli kullanılması ve öğrenme çıktılarının geliĢtirilmesinde teknolojinin gücünden 

yararlanmak için sürecin ve yapının tekrar tasarlanması hedeflenmektedir (Özkan, 

2010). 

ÇağdaĢ öğrenme modelinde, karmaĢık becerilerin değerlendirilmesinde teknoloji 

tabanlı alternatif değerlendirme yöntemlerine ihtiyaç vardır. Ayrıca öğrenme süreci 

boyunca konunun güçlü ve zayıf yönlerini tespit etmek, öğrenenlerin performanslarını 

arttırmak, tasarım sürecindeki birden çok paydaĢı yönlendirmek amacıyla ölçme iĢlemi 

için yeni ve daha iyi değerlendirme yöntemleri gerekmektedir. Teknoloji tabanlı 

değerlendirme, bütünde her öğrenci için olabilecek en iyi kararın verilmesinde ve eğitim 

sistemi sürecinde sürekli geliĢime liderlik edebilecek veriyi sağlamaktadır (Tiryakioğlu, 

2011). 

Öğrenme sistemleri ile kombine edildiğinde teknoloji tabanlı değerlendirme, 

öğrencilerin ne öğrendiği bilgisini sınıflandırırken, öğrenme Ģartlarını düzenlemek ve 

iyileĢtirmek için de kullanılabilir. Dahası, öğrencilerin girdilerini yakalamak ve 

çalıĢırken problem çözme becerileri ve bilgi seviyeleri ile ilgili kanıt toplamak için 
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uygun sistemler tasarlanabilir. Ayrıca, çağdaĢ öğrenme modelinde elektronik portfolyo, 

dijital kayıt, rubrik değerlendirme üzerine vurgu yapılan değerlendirme 

yöntemlerindendir (Türkmen, 2011). 

Türkmen‟e (2011) göre, ÇağdaĢ Öğrenme Modeli kapsamında Fatih Projesinin 

uygulanmasında Ģu noktalara dikkat edilmesi önemlidir: 

1. Öğrenmeyi geliĢtirmek amacıyla tüm öğrenme alanlarında standartlar ve 

öğrenme hedefleri, 21.yüzyıl uzmanlıklarını ve teknoloji gücünü yansıtır 

Ģekilde revize edilmelidir. 

2. Öğrenme kaynakları, e-içerikler evrensel tasarım prensiplerine uygun olarak 

dizayn edilmelidir. 

3. Teknolojinin gücünden ve esnekliğinden faydalanılarak zaman ve mekândan 

bağımsız Ģekilde öğrenme kaynakları tüm öğrenenlere ulaĢtırılabilir 

olmalıdır. 

4. Eğitimcilerin teknoloji tabanlı içeriğe, kaynağa ve araçlara ulaĢabilmeleri 

için her türlü olanak sağlanmalıdır. 

5. Eğitimcilerin kiĢisel geliĢimlerine katkı sağlamak amacıyla sosyal ağ 

teknolojileri ve platformlar ile topluluklar oluĢturulabilir. 

6. Eğitimciler, çevrimiçi kaynaklar geliĢtirebilmek için yeterli beceriye sahip 

olmalıdırlar. 

7. Öğrenciler ve eğitimciler, okul içinde ve dıĢında geniĢ bant internet ağına ve 

kablosuz ağ bağlantısına eriĢebilmelidir, ayrıca eriĢim için gerekli araçlar ve 

uygun yazılımlar sağlanmalıdır. 

8. Açık eğitimsel kaynakların kullanımı ve geliĢimi desteklenerek tüm 

öğrenenler için fırsatlar arttırılmalı ve teknoloji tabanlı araç ve derslerin 

geliĢimi ve kabulü hızlandırılmalıdır. 

9. Öğrenci baĢarısını ve materyal uygulamalarını geliĢtirmek için öğrenci 

öğrenmesi ile ilgili öğrenciye, öğretmene ve diğer paydaĢlara anlık ve aktif 

geri dönütler veren değerlendirme yöntemleri tasarlanmalı ve 

geliĢtirilmelidir. 

10. Değerlendirme araçlarının ve sürecinin geliĢtirilmesinde, teknoloji kullanımı 
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için gerekli donanımlar sağlanmalıdır. 

11. AraĢtırma ve geliĢtirme çalıĢmaları; öğrenme için evrensel tasarım ile 

ölçülmesi amaçlanan yeteneklerin değerlendirilmesini nasıl imkân 

sağlayacağı araĢtırmalıdır. 

12. Eğitimde verimliliğin genel tanımı geliĢtirilmeli ve benimsenmelidir. 

13. Öğrenmeyi geliĢtirmek için yararlanılacak teknolojinin eğitim sistemi 

tarafından engellenmesine neden olan etkenler üzerinde düĢünülmelidir. 

14. ġehirlerde ve kırsal kesimde teknolojinin eğitim amaçlı kullanım için yararlı 

ölçütler geliĢtirilmelidir. 

 

3.7.Yeni Medya Dolayımlı Eğitimin EtkileĢim Uygulamaları 

            3.7.1.Sosyal Ortam Ağları 

Sosyal ağlar, kullanıcıların kendileri ile ilgili kiĢisel haberleri verebileceği, 

arkadaĢ edinebileceği ve ya arkadaĢları ile etkileĢimli bir Ģekilde iletiĢim kurabileceği, 

resimlerini, videolarını paylaĢabilecekleri çeĢitli etkinlikler düzenleyebilecekleri web 

sitelerine genel olarak sosyal ağ ya da sosyal paylaĢım sitesi adı verilmektedir. Adları 

sosyal ağ olsa da bu tarz siteler zaman içerisinde yoğun ve bilinçsiz bir kullanım ile 

bireyleri gerçek sosyal yaĢamlarından uzaklaĢtırabilir. (Çakır, 2013). 

ĠletiĢim amacı ile kullanmanın yanı sıra sosyal ağlar eğlence amaçlı da 

kullanılabilmektedir. Örneğin facebook sitesi üzerinde kullanıcıların saatlerce bilgisayar 

baĢından kalkmamasını sağlayacak binlerce uygulama, oyun, spor, haber uygulamaları 

bulunmaktadır. Farmville adlı çiftlik temalı oyun bir seneden kısa bir süre içerisinde 

dünya çapında 70 milyon kullanıcıya ulaĢmıĢtır (Geray, 2003). Sosyal ağların dıĢında 

yeni medya ortamları olarak; Wiki, Blog ve Forum uygulamalarını sıralamak 

mümkündür: 

Wiki sözcüğü, Hawaii dilinde hızlı anlamına gelmektedir. Yazılım GeliĢtiricisi 

Ward Cunningham, tarafından ilk kez kullanılmıĢtır. Cunninghan yazılımcıların 

fikirlerini kolayca paylaĢabilmesi amacıyla wiki wiki web alanı verdiği bir yazılımı 

geliĢtirmiĢtir. Wiki, içeriği kolayca oluĢturulabilen ve düzenlenebilen çok sayıda 

birbirine bağlı web sayfasından oluĢan web sitelerini tanımlamak için kullanılır. Bir wiki 
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sitesi çoğunlukla internet üzerinden serbestçe edinilip kullanılabilen bir wiki yazılımı 

(wiki motoru da denilmektedir) ile yaratılabilir. Bu wiki motorları çok değiĢik 

programlama araçları kullanılarak üretilebilir. Sıklıkla kullanıcılar platformlar arasında 

java, .net, perl, PHP, Pyton, pascal sayılabilir. Wikiler ansiklopedik bilgi depoları, 

sosyal paylaĢım siteleri, kurumsal internetler, bilgi yönetim sistemleri, kiĢisel ajandalar 

gibi çok farklı alanlarda uygulama olanağı bulunmaktadır (Çağıltay vd., 2007). 

Blog, web günlüğü anlamına gelen weblog sözcüğünden kısaltılarak türetilen 

blog, genellikle kiĢisel alanları etrafında web sitesi sahiplerinin günlük olarak çeĢitli 

konular hakkında fikirlerini, gözlemlerini yazdıkları, internet kullanıcılarının da bu 

günlük tarzındaki bilgilere yorumlarını ekleyebildikleri web sitelerini tarif eder. Bloglar 

konularına göre kiĢisel, kurumsal, tematik (müzikten, ev yemeklerine, politikadan 

sanata kadar çeĢitli alanlarda bloglar), yayınlanan bilgilerin niteliğine göre video blog 

(vlog), photoblog, linklog gibi türlere bilgisayar dıĢı bazı iletiĢim aygıtlarına yönelik 

olarak hazırlanan (örneğin PDA veya mobil telefon) moblog gibi sınıflara ayrılabilir 

(Yılmaz, 2007). 

Forum, baĢlangıçta mesaj panoları olarak anılan tartıĢma platformu ve paylaĢım 

sitesi olarak kullanılmaktadır. Çok farklı konularda açılmıĢ ve yayınına devam eden 

forum vardır. Forum belli bir konuda tartıĢmalar içerebileceği gibi birçok konudan 

bahsedilebilir. Wikiler ve bloglardan farklı olarak forumlarda çok sıkı olarak denetlenen 

üyelik sistemleri ve kuralları vardır. Forumlar yöneticileri tarafından sürekli denetlenir 

ve tartıĢmaların belirli kurallar dahilinde devam etmesi sağlanır. Forumlarda açılan 

tartıĢma baĢlıkları zaman zaman kilitlenebilir veya silinebilir. Öğrencilerin görüĢlerini 

dile getirebileceği ve tartıĢabileceği forumlar kurulabilir (Tüzün vd., 2013). 

 

           3.7.2.E-Öğrenme Ortamı 

Çevrimiçi öğrenme ya da e-öğrenme; bilgisayar, internet teknolojileri, TV, mobil 

telefon vb. elektronik ortamlarda, eğitim materyalinin metin, ses, hareketli video, 

grafikler, Ģemalar ve animasyon gibi elektronik araçlarla dağıtılması ile gerçekleĢen 

öğrenme ve öğretim faaliyetine verilen addır (Tiryakioğlu, 2011). E-öğrenme; öğretmen 

ve öğrencinin aynı ortamda ve aynı anda bulunmalarına gerek kalmadan, internet 
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teknolojileri aracılığı ile gerçekleĢtirilen eğitim ve öğrenim faaliyetleridir (Öğüt, 2007). 

E-öğrenme, elektronik teknolojisi ile dağıtılan ya da sahip olunan öğrenme 

deneyimleri veya biçimlendirilmiĢ eğitim içeriği olarak da tanımlanmaktadır. E- 

öğrenme ortamlarında eğitim ortamının yürütülmesi, yönetilmesi, desteklenmesi internet 

teknolojileri kullanılarak gerçekleĢmektedir. Kullanılan multimedya teknolojisi ile veri 

değiĢ-tokuĢu ve iĢbirliği kolay sağlanmaktadır. Öğrenciler konumlandırmadan 

uzaktırlar, kendi imkânları ile çevrimiçi derslere eĢzamanlı (senkron) veya eĢzamansız 

(asenkron) olarak ya da bu iki yöntemin harmanlanmasıyla eriĢirler (Tiryakioğlu, 2011). 

AraĢtırmacılar; eğitim teknolojilerinin geliĢimine göre yeni kavramlar ortaya 

çıkarmıĢtır. Bu kavramlar ile sık karĢılaĢılmaktadır: aĢağıda bir e-öğrenme sisteminde 

bulunması gereken modüller liste halinde verilmiĢtir (Öğüt, 2007): 

1. Web destekli öğretim (web based instruction), 

2. EĢzamanlı öğretim (syncronize instruction), 

3. EĢzamansız öğretim (asyncronize instruction), 

4. Sanal eğitim (virtual education), 

5. Bilgisayar destekli uzaktan eğitim (computer based distance education), 

6. Bilgisayar ortamlı/destekli iletiĢim (computer-mediated communications), 

7. Ġnternete dayalı/destekli eğitim (internet based/aided education), 

8. Çevrimiçi eğitim (online education). 

Uzaktan eğitim; öğrenim genel ve süreğen bir süreçtir. Ancak öğrenme 

durumunun yaĢanabilmesi için bazı anlar bulunmaktadır (Bayturan, 2008). Bayturan‟a 

(2008) göre bu anlar aĢağıda listelenmiĢtir: 

1. Ġlk kez bir Ģeyler öğrenme, 

2. Daha önceki öğrenme deneyimlerine dayanarak öğrenme, 

3. Önceki öğrenmelerden bağımsız ya da unutulmuĢ olan durumlarda uygulama 

anında öğrenme, 

4. Bir Ģeyleri yapmanın yeni yollarına uyum sağlamak için bir Ģeyleri 

değiĢtirdiğinizde öğrenme, 

5. Bir Ģeyler yanlıĢ gittiğinde sorunu çözmek için öğrenme. 

Bu beĢ gerekli an, örgün (yüz yüze) eğitim ile maalesef gerçeklenememektedir. 
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Bunun için teknolojinin de yardımıyla yüz yüze eğitimin yanı sıra farklı öğrenme 

ortamları da oluĢturmak gerekmektedir (Öğüt, 2007). 

Uzaktan eğitim; öğretici ve öğrenenin fiziksel olarak farklı mekânlarda olduğu, 

öğrenimlerini kendi hız ve kapasitelerine göre ayarlayarak, eğitim teknolojilerinden 

yararlanarak, verimli ve kaliteli bir Ģekilde öğrenme/öğretme etkinliklerini 

sürdürebilecekleri bir eğitim sistemi olarak tanımlanmaktadır (ÖzbaĢ, 2009). Bu eğitim 

eĢzamanlı (senkron) ve eĢzamansız (asenkron/farklı zamanlı) ya da bu ikisinin 

harmanlanması Ģeklinde gerçekleĢebilir. Uzaktan eğitim, geleneksel öğrenme-öğretme 

yöntemlerindeki sınırlılıklar nedeniyle sınıf içi etkinliklerin yürütülme olanağı 

bulunmadığı durumlarda eğitim çalıĢmalarını planlayanlar ve uygulayanlar ile 

öğrenenler arasında iletiĢim ve etkileĢimin özel olarak hazırlanmıĢ öğretim üniteleri ve 

çeĢitli ortamlar yoluyla belli bir merkezden sağlandığı bir öğretim yöntemidir (Orhan ve 

Akkoyunlu, 2003). 

Yüz yüze eğitimin (örgün eğitim) temel öğesi olan öğrenci eğitimci iletiĢiminin, 

uzaktan eğitimde kısmen yerini alabilmesi için, yeni yaklaĢımlardan yararlanılmaktadır. 

Uzaktan eğitim teknolojisi, uzaktan eğitimi, yüz yüze eğitime bir alternatif olarak 

sunmak için, büyük bir hızla geliĢmektedir. Eğitim programı sayesinde öğrenciler 

eğitim programının tamamını veya bir kısmını eğitim veren kurum merkezinden 

uzaktaki bir coğrafi konumda tamamlayabilmektedirler (ÖzbaĢ, 2009). 

Uzaktan eğitim, gerek geleneksel yöntemlerle çözülemeyen eğitim sorunlarının 

çözüm arayıĢlarından biri olarak kabul edilmesi, gerekse sağladığı olanak ve esneklikler 

nedeniyle yaygınlaĢmaya devam ederken ortaya çıkacak problemlerin çözümünü de 

beraberinde getirecek biçimde geliĢmektedir (Korkmaz, 2009). Uzaktan eğitim 

uygulamalarını teĢvik eden gereksinmeleri Ģöyle sıralayabiliriz (Korkmaz, 2009): 

1. Bireylerin farklı eğitim gereksinimi duymaları ve mevcut eğitim sisteminin 

bunu karĢılayamadığı durumlarda yeni olanaklar geliĢtirerek bireysel, 

bağımsız öğrenme ile kitle eğitiminin sağlanması, 

2. Geleneksel eğitim uygulamalarındaki aksaklıkları giderici yeni seçenekler 

yaratılması, 

3. Mevcut eğitimin dıĢında kalan bireylere eğitim olanağı yaratan yeni modeller 
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yaratılması, 

4. Tüm bireylerin eğitimden eĢit yararlanmasının sağlanması. 

Bu durum ve gereksinmeler eğitim alanında uzaktan öğretim, açık öğretim, 

bağımsız öğrenme, programlı öğrenme, ortamlara dayalı öğrenme, bireysel öğretim, 

kitlesel öğretim, sürekli öğretim, dönüĢümlü eğitim, yaĢam boyu eğitim, açık üniversite 

ve benzeri kavram ve uygulamaların geliĢmesini teĢvik etmektedir. Uzaktan eğitim, 

uzaktan öğrenme ve uzaktan öğretim terimleri sık sık birbirleri yerine kullanılmaktadır. 

Bu terimlerin açıklamaları birbirine benzer yapılmaktadır (Öğüt, 2007). 

Uzaktan eğitim; kiĢilere çalıĢmak için az rastlanır fırsatlar verir fakat uzaktan 

eğitim kiĢilerin koĢulları ya da mesleki zorunluluklar ile ilgilenmez. Bu yüzden uzaktan 

eğitim önceleri mektupla öğretim kelimesi ile eĢ anlamlı olarak kullanılırken daha 

sonraları eğitim televizyon ile birlikte kullanılmıĢtır. Ama esas büyümesi videoyu, 

telekonferans sistemini, e-posta ve interneti de içeren iletiĢim teknolojileri aracılığı ile 

olmuĢtur (Bayturan, 2008). 

BaĢlıca uzaktan eğitim teknolojileri olarak mektup yoluyla öğretimden, basılı 

materyal, radyo, televizyon, sesli ve videokasetler, multimedya, bilgisayar destekli 

eğitim, elektronik posta, internet, veritabanları, uydu teknolojileri ve video konferans, 

sanal gerçeklik olarak geniĢ bir yelpazede karĢımıza çıkmaktadır (Korkmaz, 2009). 

Ġnternet ve iletiĢim teknolojilerindeki geliĢmeler uzaktan eğitimde maliyetin 

düĢürülmesinin yanı sıra, etkileĢim, zengin görsel materyal kullanımı ve eĢzamanlı- 

farklı zamanlı uygulama olanakları da sağlamıĢtır. Eğitimde etkileĢim ve iletiĢim çok 

önemlidir. Uzaktan eğitim teknolojileri ilk kullanılmaya baĢlandığında genellikle 

etkileĢimli değilken geliĢen teknoloji ile öğrenen-öğretici, öğrenen-öğrenen ve öğrenen-

öğretici materyal etkileĢimini artırmıĢtır (Korkmaz, 2009). 

EtkileĢimli uzaktan öğrenme sistemleri etkileĢimin eĢzamanlı ve eĢzamansız 

biçimde olmasına göre iki kategoride ele alınabilir. Uzaktan eğitimde canlı yayın 

(multicast/unicastbroadcasting) ve talep üzerine yayın (ondemand) türlerine göre 

etkileĢim birebir-çift yönlü, birden-çoğa tek yönlü olabildiği gibi günümüz teknolojileri 

ile birden-çoğa çift yönlü etkileĢim ve iletiĢim mümkün olmaktadır. Her çıkan yeni 

teknoloji ile yeni bir uzaktan eğitim modeli ortaya çıkmıĢtır Kullanılacak teknolojiler 
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metin, ses, görüntü ve elektronik ortam gibi değiĢik ortamlarda farklı uzaktan eğitim 

amaçlı kullanım potansiyeline sahiptir (Bayturan, 2008). 
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4.EĞĠTĠMDE MOBĠL ÖĞRENME TEKNOLOJĠLERĠNĠN KULLANIMI 

VE TABLET BĠLGĠSAYARLAR 

4.1.Mobil Öğrenme 

Teknolojik geliĢmelerin hayatın her alanına olduğu gibi eğitim alanına da çok 

farklı seçenekler sunduğu görülmektedir. Yeni teknolojilerin eğitime dahil edilmesi ve 

öğretme-öğrenme amaçlı kullanılması eğitim ortamlarının zenginliğini arttırmakta ve 

eğitimde yeni fırsatlar sunmaktadır. Eğitim teknolojilerine genel bir bakıĢ yapıldığında, 

her yeni teknoloji kendi grubundaki eski teknolojinin yerine geçtiği ve kullanım 

sıklığını arttırdığı görülmektedir. Sunduğu olanakların eski teknolojilere göre artı 

yönleri göz önüne alındığında, bu araçların kullanımının da arttığı görülmektedir. 

Bunlara en güzel örnek de tepegözün yaygın kullanımından bilgisayar-projeksiyon 

sistemine geçiĢ gösterilebilir. Bilindiği gibi projektörlerin yararları tepegözle 

kıyaslandığında bu aracın kullanımını arttırmıĢtır. Bu anlamda birçok yeni teknoloji 

eskiye oranla pek çok avantajla birlikte gelmektedir (Doğan ve BaĢokçu, 2010). 

Günümüz uzaktan eğitim sistemleri internet tabanlı olup, birçok etkileĢimli 

uygulama bilgisayar ve internet aracılığıyla gerçekleĢtirilmektedir, Anadolu Üniversitesi 

Açıköğretim Fakültesi‟nde olduğu gibi. GeçmiĢteki uzaktan eğitim ile günümüz uzaktan 

eğitimine materyal iletim anlamında baktığımızda teknolojinin ne kadar önemli bir rol 

oynadığı görülmektedir. Günümüzde; e-öğrenme sistemlerinin uzaktan eğitimin temel 

içerik iletim aracı olarak kullanıldığını söylemek mümkündür. Bu anlamda bilgisayar ve 

internet, uzaktan eğitimde kullanılan eski yöntemlerin zamanla değiĢmesi ve yok 

olmasına sebep olmuĢtur. Bunun en büyük nedeni ise bilgisayar ve internet 

teknolojilerinin sunduğu olanaklar olarak gösterilebilir (GökdaĢ ve Kayri, 2005). 

Buna benzer olarak bilgiye ulaĢma biçimlerinde de teknolojik geliĢmeler 

sayesinde değiĢiklikler meydana geldiği görülmektedir. Günümüzde sıklıkla kullanılan 

e-öğrenme, bilgiyi en kolay ve en hızlı biçimde kullanıcıya sunmaktadır. Yeni 

teknolojilerin artması ve maliyetlerin kabul edilebilir seviyelere düĢmesinin bu öğrenme 

biçimlerinin değiĢmesine yol açtığı görülmektedir (ġencan, 2005). 

GeliĢen teknolojiler incelendiğinde, e-öğrenmenin belirli bir yerde bilgisayar 

baĢında olma zorunluluğundan dolayı yeterli olmadığı görüĢleri ortaya çıkmaktadır. 
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Belirli konuma bağlı kaldığımız e-öğrenme ortamlarının aksine konumdan bağımsız 

öğrenmeye de ihtiyaç olduğu ortaya çıkmaktadır. Bu ihtiyaca yönelik arayıĢların 

sonucunda “mobil öğrenme” kavramı ortaya çıkmıĢ ve gittikçe içeriğinin geniĢlediği 

görülmektedir. Mobil öğrenme, konumdan ve zamandan bağımsız mobil araçların 

desteğiyle öğrenme içeriklerine ulaĢmamızı ve bu içeriği hayatımızı kolaylaĢtıracak 

Ģekilde kullanmamızı sağlamaktadır (Tatlıdil, 1996). Bu anlamda konum ve zaman 

kavramlarının ortadan kaldırılmasının, öğrenmenin hayatın her aĢamasında devam 

edebilmesi için önemli bir fırsat sunduğu görülmektedir. 

Mobil öğrenmeye yönelik gerekli alan yazın incelendiğinde birçok farklı tanımın 

ortaya çıktığı görülmektedir. Buna neden olarak ise mobil öğrenme konusunda alanın 

yeniliği nedeniyle yerleĢmiĢ bir tanımın ortaya çıkamamıĢ olması gösterilebilir. Alan 

yazın incelenip mobil öğrenme konusunda ulaĢılan farklı tanımların mobil öğrenmenin 

kavramsal olarak ne anlama geldiğini göstereceği düĢünülmektedir (Usta, 2013). 

Yalın (2000)‟e göre mobil öğrenme, mobil cihazlar (cep telefonu, PDA, akıllı 

telefonlar) yoluyla e-öğrenme faaliyetleridir. Trifonova ve Ronchetti (2003)‟ye göre 

mobil öğrenme, PDA'lar, cep telefonları gibi günlük hayatta yanımızda 

taĢıyabileceğimiz, iletiĢim ve bilgisayar özelliklerini barındırabilen cihazlar yoluyla e-

öğrenme yapmaktır. Kukulska-Hulme ve Yiğit‟e (2007) göre mobil öğrenme, öğrenenin 

konum sınırlaması olmaksızın eğitim etkinlikleriyle istediği gibi etkileĢime geçmesi ve 

öğrenenin hareketli olmasıdır. “Öğrenenlerin kablosuz cihazlar ve teknolojiler 

yardımıyla istedikleri zaman, istedikleri yerde öğrenme içeriğine ulaĢabilmelerine ve 

etkileĢimli öğrenme ortamları oluĢturabilmelerine olanak veren bir öğrenme sistemidir.” 

(Dönmez, 2006). 

Mobil öğrenme; öğretim ve öğrenimde PDA‟ler, cep telefonları, dizüstü 

bilgisayarlar ve tablet bilgisayarlar gibi taĢınabilir ve avuç içi cihazların kullanımıdır. 

Mobil öğrenme; zamandan ve mekândan bağımsız e-öğrenmedir (Er, 2007). 

Mobil öğrenmenin farklı tanımları incelendiğinde Ģu ortak tanımı yapmak 

mümkündür. Öğrenenin, mobil araçların yardımıyla eğitim öğretim etkinliklerini 

kolaylaĢtırma, hızlandırma, yaygınlaĢtırma ve daha anlamlı kılarak hayatın her 

aĢamasına yayabilme süreci mobil öğrenme olarak tanımlanabilir. Mobil öğrenme 
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konusundaki çalıĢmalar incelendiğinde bu tanımın araĢtırma bulgularıyla da 

desteklendiği görülmektedir. Mobil araçların sunduğu olanakların kullanılması ve bu 

araçlar ile kullanılabilecek eğitim öğretim etkinliklerinin düzenlenmesi, bu 

teknolojilerin bireye özgü olması ve bireyi içerikle birebir etkileĢime geçirmesi gibi 

öğrenme anlamındaki katkılarına iliĢkin araĢtırma bulguları bulunmaktadır (Usta, 2013). 

Alan yazın incelendiğinde mobil öğrenmenin Ģu avantajları sağladığı 

görülmektedir (Rıza, 2001): 

1. Zamanın verimli kullanımını sağlaması, 

2. Öğrenmenin her zaman ve her yerde gerçekleĢebilmesi, 

3. Ġçeriğin bireysel ihtiyaçlara uyarlanabilmesi ve kiĢiselleĢtirilebilmesi, 

4. Ġçeriğe kolay eriĢim imkanı sunması, 

5. Motivasyonu arttırması, 

6. Bilgiye eriĢimi sınıf dıĢında da etkin kılması ve yaygınlaĢtırması, 

7. Öğretmen ve öğrencinin daha bağımsız ve esnek olması, 

8. Öğrenci-öğrenci ve öğretmen-öğrenci etkileĢimi, iletiĢimi ve iĢbirliğini anlık 

hale getirmesi ve geliĢtirmesi, 

9. Çoklu ortam materyallerini desteklemesi. 

Mobil öğrenmenin avantajlarının yanı sıra getirdiği bazı dezavantajları da 

bulunmaktadır. Mobil öğrenmenin alan yazındaki baĢlıca dezavantajları ise Ģunlardır 

(Rıza, 2001): 

1. Küçük ekranlarda ve internet sayfalarını görüntülemede zorluklar yaĢanması, 

2. Mobil araçların batarya ömürlerinin kısıtlı olması, 

3. Yüksek maliyetler oluĢturması, 

4. Mobil araçların ve üzerindeki verilerin güvenliğinde sorunlar yaĢanması, 

5. Öğrenme deneyiminin dıĢ etkenler ile sürekli kesilmesi, 

6. Öğrenenin kontrolünün sağlanmasında zorluklar yaĢanması, 

7. Teknolojik okur-yazarlık düzeyi düĢük olan öğrencilerin kaygı duyması, 

8. Teknolojide meydana gelen değiĢikliklerle yeni araçlara ve platformlara 

yönelik içerik güncellemede zorluklar yaĢanması, 

9. Ortak bir iĢletim sistemi bulunmadığında farklı araçlar için içeriğin farklı 
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standartlarda hazırlanması, 

10. Kablosuz veri iletim teknolojilerinin sınırlı olması. 

Teknolojinin hızlı bir Ģekilde değiĢmesi ve yeni teknolojilerin daha çok 

konumdan bağımsız olarak ortaya çıkması, gelecekte mobil çağın baĢlayacağını ve hatta 

bazı uzmanlara göre (ġencan, 2005) bu çağın çoktan baĢladığını görmek mümkündür. 

Gelecek mobil çağdan oluĢuyorsa, mobil öğrenmenin de geleceğin öğrenme biçimi 

olabileceğini söylemek bu anlamda çok yanlıĢ olmayacaktır. 

 

4.2.Mobil Bağlantı Teknolojileri 

Mobil araçların birbirleri arasında ya da internete eriĢimi sağlayan teknolojilere 

mobil bağlantı teknolojileri denebilir. Birçok farklı türü bulunan bu teknolojiler genel 

baĢlıklar halinde bu bölümde tanıtılmıĢtır. Kablosuz bağlantı, GSM, 3G, GPRS, 

Bluetooth ve Kızılötesi bu bölümde değinilen mobil bağlantı teknolojileridir (Töman, 

Çimer ve Çimer, 2012). 

 

4.2.1.Kablosuz bağlantı (Wi-Fi, IEEE 802.11) 

“Kablosuz bağlantı” ya da “kablosuz” Ģeklinde günlük hayatta ifade edilen ve 

“Wi-Fi” olarak kısaltılan bir mobil bağlantı teknolojisidir. Bu bağlantı teknolojisi 

“IEEE 802.11” Ģeklinde de isimlendirilmektedir. 1997 yılında “The Institute of 

Electrical and Electronic Engineers” tarafından yayınlanan “802.11” kablosuz ağ 

standartlarından gelmektedir (Gedik vd., 2009). Önceleri dizüstü bilgisayarlarda sıklıkla 

kullanılan bu teknoloji, günümüzde akıllı telefonlar, tabletler ve netbooklar gibi birçok 

mobil araç tarafından desteklenmektedir. Bu bağlantı teknolojisi ile mobil araçlar 

yüksek hızlarda internete ulaĢabildiği gibi, araçlar kendi arasında da ağlar oluĢturarak 

iletiĢim kurabilirler (Gedik vd., 2009). 

 

4.2.2.GSM 

Global System for Mobile Communications‟in kısaltmasından oluĢan GSM, 

dünyanın önde gelen hücresel sistemlerinden bir tanesidir (Georgiev et al., 2006). 9.6 

kbps hızında veri aktarımı yapımını destekleyen GSM, genellikle telefon görüĢmeleri 
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yapmak için kullanılmaktadır (Uney, 2001). 2011 yılı itibariyle Türkiye‟de bulunan 3 

farklı GSM operatörü, GSM hizmetini kullanıcılara sunmaktadır. Telefon sahipleri bu 

operatörlerden aldıkları hizmetler ile birbirleriyle telefon görüĢmesi, kısa mesaj 

gönderme gibi iĢlemleri gerçekleĢtirebilmektedirler. Bu bağlantı teknolojisi “2. nesil 

(2G)” olarak da adlandırılmaktadır (Uney, 2001). 

 

4.2.3.GPRS 

General Packet Radio Services‟in kısaltmasından oluĢan GPRS, cep telefonu, 

akıllı telefon, PDA gibi teknolojiler için veri iletimi imkanı sunan mobil bağlantı 

teknolojisidir. “2.5G” olarak da isimlendirilen bu teknoloji ile istenilen anda ve 

konumda internete eriĢim sağlanabilmektedir. GSM Ģebekelerini kullanan bu teknoloji 

birçok mobil araç tarafından desteklenmektedir (Gedik vd., 2009). 

 

4.2.4. 3G 

 1.Nesil (3G-Third Generation) olarak isimlendirilen bu veri iletim teknolojisi 

sayesinde mobil araçlar üzerinden yüksek hızlarda veri aktarımı yapılabilir. Günümüzde 

yaygınlığı hızla artan bu teknoloji sayesinde istenilen yerden internete bağlanma imkanı 

vardır. Akıllı telefonlar, tabletler gibi yeni çıkan birçok mobil araç bu teknolojiyi 

desteklemektedir (Gedik vd., 2009). 

 

4.2.5.Bluetooth 

Bluetooth kablosuz bağlantı teknolojileri arasında yer alan ve günümüzde birçok 

araç tarafından desteklenen veri aktarım teknolojisidir. Bu teknoloji direkt olarak 

internete bağlanmayı sağlamamaktadır. Ancak mobil araçların arasında kablosuz 

iletiĢimi sağlayarak veri aktarımını gerçekleĢtirebilmektedir (Uney, 2001). 

 

4.2.6.Kızılötesi (IrDA) 

Ġki aygıt arasında, yüksek hızda, kısa mesafede kızılötesi ıĢın sinyalleriyle 

iletiĢim sağlayan bir teknolojidir. Birçok cep telefonunda, PDA‟da ve dizüstü 

bilgisayarda kullanılan bu teknolojiler yerini artık bluetooth‟a bırakmıĢ görünüyor 
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(Dönmez, 2006). 

 

4.3.Mobil Öğrenmede Ġçerik Türleri ve ĠletiĢim Seçenekleri 

Mobil araçların genel yapısına baktığımızda farklı özelliklere sahip oldukları 

bundan önceki bölümlerde ifade edilmiĢtir. Bu araçlar video, metin, ses, resim gibi 

birçok içerik türünü desteklemektedir. Ancak mobil araçlar, kendilerine özgü 

sınırlılıklarından dolayı bu içerik türlerinin hepsini desteklemeyebilir. Bu nedenle mobil 

araç - içerik türü arasındaki bağlantının iyi anlaĢılması gerekmektedir (Mutlu, 2013). 

Mobil öğrenmede kullanılabilecek içerik türleri aĢağıda listelenmiĢtir (Mutlu, 2013): 

1. Metin (kısa mesaj, e-posta vb.) 

2. Video (öğretici video, görsel podcast vb.), 

3. Ses (podcast, sesli kitap vb.), 

4. Resim (fotoğraf, görsel vb.), 

5. Animasyon ya da hareketli görsel (gif resmi, etkileĢimli animasyon, oyun 

vb.), 

6. Sunum (ders sunumu, özet bilgi sunumu vb.), 

7. Çoklu ortam (ses, resim, video destekli materyal vb.), 

8. e-Kitap. 

Mobil öğrenmede kullanılabilecek içerik türü yapılacak öğretime göre 

değiĢebildiği gibi kullanılacak araca göre de değiĢmektedir. Örnek olarak cep 

telefonunun video oynatma desteği yoksa bu içerik bu araçta kullanılamayacaktır. 

Dosya boyutu yüksek olan içeriklerin de mobil araçlar tarafından desteklenip 

desteklenmeme durumu da önemlidir (Kılıç, Karadeniz ve KarataĢ, 2003). 

Mobil öğrenme, kullanılan araç ve içerik türü bakımından zengin bir öğrenme 

ortamı sunmaktadır. Araçların çeĢitli olması bu araçların sahip oldukları özellikleri de 

çeĢitlendirmektedir. Her mobil araç üzerinde kullanılan bağlantı teknolojileri farklılık 

göstermektedir. Örneğin bir cep telefonu ile SMS gönderip alınabilirken, dizüstü 

bilgisayar ile doğrudan bunu yapmak mümkün değildir. Bu nedenle araçların 

desteklediği özellikler ve kullanılabilecek içerik iletim seçenekleri bu bölümde 

sunulmaya çalıĢılmıĢtır. Ancak unutulmamalıdır ki, teknolojideki geliĢim ve değiĢim ile 
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zaman içerisinde araçlar arasındaki farklar marka ve modele bağlı olarak ortadan 

kalkmaktadır (KiriĢ, 2008). Bu bağlamda mobil öğrenmede içerikle ilgili iletiĢim 

seçeneklerini aĢağıdaki gibi sıralamak mümkündür (KiriĢ, 2008): 

Web: World Wide Web‟den gelen, “dünyayı saran ağ” olarak ifade edilen bu 

terim internet web sitelerini temel almaktadır. Günümüzde akıllı telefonlar, tabletler, 

dizüstü bilgisayarlar, tablet bilgisayarlar internete web aracılığıyla bağlanarak sınırsız 

bilgiye eriĢme imkanına sahiptirler. Mobil öğrenme ortamında web, çeĢitli türde web 

siteleriyle kullanılabilir. Örneğin tartıĢma grupları, bloglar, sosyal paylaĢım siteleri, 

öğrenme yönetim sistemleri gibi web siteleri ile bilgiler mobil öğrenenlere çeĢitli içerik 

türleriyle aktarılabilir (KiriĢ, 2008). 

e-Posta: Günümüzün en yaygın iletiĢim teknolojilerinden birisi de e-postadır. e-

Posta kullanıcıları, sahip oldukları e-posta adresleriyle birbirleri arasında iletiĢim 

kurabilirler. e-Posta sistemleri sahip olduğu protokoller ile mobil araçların 

özelliklerinden bağımsız olarak farklı ara yüzlerde çalıĢabilmektedir. e-Postalara 

ulaĢabilmek için web ara yüzleri, Outlook gibi 3. parti yazılımlar kullanılabilir. Son 

yıllarda “push e-mail” ismiyle gördüğümüz yeni teknolojiler ile akıllı telefonlarda 

eĢzamanlı e-postanın alınması gibi özellikler de kullanılmaktadır. Bu sayede kullanıcının 

e-posta kutusuna düĢen yeni bir mesaj kullanıcı telefonuna da anında ulaĢmaktadır 

(KiriĢ, 2008). 

Uygulama: “App” ya da “Application”‟dan çevrilen uygulama, mobil araçlar 

için özellikle akıllı telefonlar ve tabletler için geliĢtirilen yazılımları ifade etmektedir. 

Mobil araçların özellikleri düĢünülerek geliĢtirilen bu uygulamalar sayesinde teknoloji 

üst düzeyde kullanılabilir. Günümüz piyasalarında görülen iOS, Android, RIM gibi 

mobil iĢletim sistemleri üzerinde çalıĢabilecek Ģekilde geliĢtirilen uygulamalar 

kullanıcıların istekleri doğrultusunda mobil araçlara yüklenebilir. Her mobil iĢletim 

sistemi kendine ait uygulama merkezine sahiptir. Mobil araç kullanıcıları bu 

merkezlerden istedikleri türde uygulamayı mobil araçlarına indirerek kullanabilirler. 

Eğitim, eğlence, haberler gibi birçok kategoride uygulama türü bulunmaktadır (KiriĢ, 

2008). 

WAP: WAP (Wireless Application Protocol) cep telefonları üzerinden internet 
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sayfalarına ulaĢmayı sağlayan bir iletim teknolojisidir. Cep telefonlarının sahip oldukları 

özelliklerin Web‟e girebilmek için yetersiz olması nedeniyle geliĢtirilen bu protokol, cep 

telefonu kullanıcılarına web sitelerinin cep telefonlarına optimize edilmiĢ halini ifade 

etmektedir. Cep telefonlarında bulunan WAP tarayıcılar ile internet sitelerine ulaĢmak 

mümkündür (KiriĢ, 2008). 

SMS: SMS (Short Message Service) cep telefonu, akıllı telefon gibi birçok mobil 

araç tarafından desteklenen metin mesajları iletim protokolüdür. Sahip olunan mobil 

araçlar arasında metinsel iletimi sağlayan bu teknoloji, GSM Ģebekeleri üzerinden 

çalıĢmaktadır (KiriĢ, 2008). 

Sesli GörüĢme: Kaynak ve alıcı arasında geçen iletiĢimin ses ile aktarımıdır. 

Günümüzde operatörler ile yapılan sesli görüĢmeler en baĢta yer alsa da VoIP gibi farklı 

teknolojiler ile de ses aktarımı gerçekleĢtirilebilmektedir (KiriĢ, 2008). 

Anlık MesajlaĢma: Anlık mesajlaĢma, eĢzamanlı iletiĢimde kullanılan bir iletim 

seçeneğidir. Kullanıcılar iletiĢim sürecinde baĢta metinsel öğelerden yararlanarak karĢı 

tarafla senkron iletiĢim kurabilirler. MSN Messenger, Skype gibi 3. parti yazılımlarla 

gerçekleĢtirilebildiği gibi web sitelerinde de bu iletiĢim türünün olduğu görülmektedir 

(KiriĢ, 2008). 

MMS: MMS (Multimedia Message Service), SMS‟nin sunmuĢ olduğu metinsel 

mesajlaĢmayı geniĢleterek çoklu ortam öğelerini içinde barındıran mesaj iletim 

yöntemidir. Metin, video, resim gibi içerik türleri MMS aracılığıyla gönderilip alınabilir 

(KiriĢ, 2008). 

 

4.4.Mobil Öğrenmede Uygulama Alanları ve Yöntemleri 

Mobil öğrenme konusunda yapılan çalıĢmalar incelendiğinde birçok alanda 

mobil öğrenmenin uygulanabildiği görülmektedir. Bilgiye her zaman ve her yerde 

ulaĢmayı sağlayan mobil öğrenme, bilgiye ihtiyaç olan her alanda kullanılabilir. Mobil 

öğrenmenin sunmuĢ olduğu içerik ve iletiĢim kapasitesiyle etkileĢimin en üst seviyelere 

çıktığı da düĢünülürse mobil öğrenmenin birçok alanda uygulamalarına rastlamak 

mümkündür (Saban, 2006). 

Örgün eğitim bu alanlardan bir tanesidir. Sınıf içi etkinliklere desteğin yanı sıra 
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öğrenciler için yolda, evde, cafe gibi birçok yerde istediği bilgiye eriĢim imkânı 

sağlanabilir. Dersin içeriğinin internet üzerinden eriĢilebilir kılınması öğrencilere birçok 

olumlu katkı sağlamaktadır. Mobil öğrenmenin genel olarak kullanıldığı alanlar 

Ģunlardır; okul dıĢı etkinlik, askerlik eğitimi, dil eğitimi, engelli eğitimi, kendi kendine 

öğrenme, öğretim yönetimi, örgün eğitim, pazarlama ve sağlık (Saban, 2006).  

Mobil öğrenme içerik türleri, araç çeĢitliliği, iletim seçenekleri yönünden çok 

zengin bir öğrenme ortamını kullanıcılara sunmaktadır. Ancak sahip olunan bu 

zenginliğin nasıl uygulamaya döküleceğinin de önemli olduğu düĢünülmektedir. Bu 

nedenle mobil öğrenmede, hedeflenen amaca uygun uygulama yöntemlerinin 

seçilebilmesi etkili bir öğretim için gereklidir (Kılıç, Karadeniz ve KarataĢ, 2003). 

Mobil öğrenme ile ilgili uygulama yöntemleri incelendiğinde genellikle aĢağıdaki 

yöntemlerin kullanıldığı görülmektedir (Kılıç, Karadeniz ve KarataĢ, 2003): 

1. Bilgilendirme sistemlerini kullanma,  

2. Değerlendirme yapma , 

3. Dönüt verme, 

4. Ek çalıĢma sağlama, 

5. Ġdari iĢlemler düzeyinde uygulama, 

6. ĠĢbirlikli öğrenme, 

7. Oyunla öğretme, 

8. Ödev verme/toplama, 

9. Sınıf içi öğretimde kullanma (Oktal, (1999). 

Mobil öğrenmenin yeni bir alan olmasına ve ülkemizde uygulamalarının nadiren 

görülmesine rağmen önümüzdeki yıllarda çok hızlı bir Ģekilde geliĢme göstermesi 

beklenmektedir. Bu beklentiler ıĢığında, mobil öğrenmeye yönelik farkındalığın 

tespitinin önemli olduğu düĢünülmektedir. Bu türde yeni teknolojilerin eğitime 

entegrasyonu iyi bir Ģekilde yapılmadığında maliyet ve insan gücü kaybı, zamanın boĢa 

harcanması gibi büyük dezavantajlar oluĢturabilmektedir. Bu nedenle mobil öğrenmenin 

ülkemizde iyi anlaĢılmasının, alan ve kapsamının bilinmesinin, potansiyel bir mobil 

öğrenme ortamı için önemli olabileceği düĢünülmektedir (Gedik vd., 2009). 

Buna paralel olarak, mobil öğrenmenin en büyük potansiyel uygulayıcısı olması 
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düĢünülen BÖTE‟deki lisansüstü öğrencileri ve öğretim elemanlarının mobil öğrenmeye 

yönelik farkındalık düzeyinin ne olduğunun ortaya konulmasının, ülkemizde bu alanda 

yapılacak uygulamalara önemli katkı yapması beklenmektedir. Ancak, mobil öğrenme 

alanında yapılan çalıĢmalar incelendiğinde, farkındalığı oluĢturabilecek özelliklerin 

neler olduğunu belirten bulgulara rastlanmamıĢtır (Gedik vd., 2009). 

Mobil öğrenmeye yönelik kuramsal farkındalığı belirlemede mobil öğrenme 

kavramı, mobil öğrenmenin avantajları ve dezavantajları, mobil araçlar, mobil bağlantı 

teknolojileri, mobil içerik türleri ve bu içeriği aktarma seçeneklerini incelemenin gerekli 

olduğu düĢünülmüĢtür. Bu kavramlar ilgili literatür bölümlerinde incelenerek 

açıklanmıĢtır. Bu kavramlara yönelik bilgi ve algı düzeyinin mobil öğrenmeye yönelik 

kuramsal farkındalığa iliĢkin fikir vereceği düĢünülmüĢtür (Yılmaz, 2004). 

Mobil öğrenmede uygulama farkındalığını belirlemede ise mobil öğrenmenin 

kullanılabileceği alanlar ve bu alanlarda kullanılabilecek uygulama yöntemlerine 

yönelik bilgi ve algı düzeylerinin etkili olacağı düĢünülmüĢtür (Yılmaz, 2004). 

 

  4.5.Mobil Öğrenme Modelleri 

Akıllı Ders Sistemleri (ITS-Intelligent Tutoring System) çeĢitli ortamlarda kiĢisel 

bir eğitim sağlamaktadır. Bu sistemlerin her biri öğrenme modelini öğrencilere 

açmaktadır. Çocukların yetenekleri dikkate alınarak ITS‟ler geliĢtirilmiĢtir. MoreMaths 

ve TenselTS öğrencilerin öğrenmelerine yardımcı olur. Bunlardan farklı olarak, C-

POLMILE, öğrencilerin cihazlar arasındaki etkileĢimlerini eĢzamanlı yapmadıkları 

takdirde diğer öğrenme modellerinin tutarsız olabildiği durumlarda, öğrencilerin 

öğrenme modellerini düzenlemelerine izin vermektedir (KarakaĢ, 2002). 

 

  4.5.1.TenseITS 

TenselTS, fiil zamanları üzerinde yoğunlaĢan Ġngilizce öğrenen öğrenciler için 

geliĢtirilmiĢ mobil bir ITS‟dir. EtkileĢimler, bir öğrencinin eğitim ortamında ihtiyaç 

duyacağı bilgiler, karĢılaĢabilecekleri zorluklar ve oluĢabilecek yanlıĢ kavramalar esas 

alınarak yapılmıĢtır. TenseITS çoğu ITS‟den farklıdır. Çünkü yer mobil öğrenme 

materyalinin içeriğiyle aynı değildir. Aynı zamanda bu ITS belli bir yerle iliĢkili olan 
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ITS‟lerden farklıdır (KiriĢ, 2008). 

Kullanıcılar geleneksel ITS‟leri seyahat halindeyken ya da boĢ kaldıkları 

zamanlarda da kullanabilirler. ITS‟ler de kullanıcıların uygun vakitlerinde ders 

görebilmelerini destekler. TenseITS uygun bir etkileĢim sağlayarak öğrencilerin 

seviyelerine göre onlara önceden belirlenmiĢ ders içerikleri ya da geribildirimli sorular 

sunmaktadır (KiriĢ, 2008). 

 

  4.5.2.C-POLMILE 

TenselTS‟ye benzer olarak C-POLMILE de herhangi bir yerde kullanılabilir. 

TenselTS‟den farklı olarak, C-POLMILE modelinde öğrenciler bilgiye göz atarak, 

dersleri kiĢiselleĢtirerek, çoktan seçmeli sorularla ya da öğrenme modeli ile etkileĢim 

kurarak etkileĢimin tipini denetleyebilir. Masaüstü bilgisayarlarda ve cep telefonlarında 

gerçekleĢtirilebilen bu etkileĢim benzerlik göstermektedir (Yalın, 2000). 

C-POLMILE standart ITS‟lere benzer Ģekilde bilgiyi, zorlukları ve anlaĢılmayan 

konuları hem kiĢisel bilgisayar (PC-Personel Computer) hem de mobil etkileĢimle 

uyumlu olarak modelleyebilir. Aralarındaki temel fark öğrenciler konularda yanlıĢlık 

olduğunu hissettiklerinde bu konuları düzenleyebilirler. Düzenlenebilir bir eğitim 

modeli C-POLMILE‟de özellikle önemlidir. Çünkü her bir cihazdaki öğrenme modeli 

otomatik olarak güncelleniyorsa, her iki cihaz arasındaki etkileĢim olanağı eĢzamanlı 

olacak Ģekilde yapılır. Eğer öğrenciler faklı cihazlar üzerindeki oturumlar arasında 

öğrenci modellerini eĢzamanlı olarak yapmamıĢlarsa o zaman bu iĢlemi elle yapmak 

durumundadırlar (Yalın, 2000). 

 

  4.5.3.MoreMaths 

Bu sistemde de etkileĢimler hem PC‟de hem de mobil cihazlarda gerçekleĢebilir. 

MoreMaths‟de etkileĢimin önemli bir kısmı PC‟lerde gerçekleĢtirilir. Bu sistemde 

öğrencilerin belli bir zamanını etkileĢim için ayırabilecekleri düĢünülmektedir. PC‟deki 

eğitim sona erdiğinde MoreMaths öğrencilere göre kiĢiselleĢtirilmiĢ, daha sonra yeniden 

gözden geçirmeleri için mobil cihazlar için bir materyal hazırlar. Bu materyal içerisinde 

diğer ITS‟lerde olduğu gibi öğrenme modeli bilgisi ve sorular yer almaktadır. Onların 
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konuyu öğrenmelerinden ziyade konuyu daha iyi anlamalarına ve öğrenme hedeflerine 

yardımcı olmayı amaçlamaktadır (Westfall, 2004). 

 

  4.5.4.SQL-ITS 

Bu sistemde öğrenciler birbirlerinin zorluk çektiği konularda birbirlerine 

yardımcı olabilmektedir. MoreMath‟e benzer Ģekilde etkileĢim PC üzerinde gerçekleĢir. 

Cep bilgisayarları daha sonradan kullanılır. SQL-ITS bilgiyi, sorunları ve anlaĢılmayan 

hususları modeller. Sunum öğrencilerin çalıĢma stiline göre belirlenebilir. Öğrencilere 

adım-adım açıklamalar sağlanabilir. Öğrenme modeli ders bitiminin sonunda çoktan 

seçmeli sorularla pekiĢtirilir (Kuzu, 2007). 

Öğrenme modeli bilinen kavramlar, zorluklar ve anlaĢılmayan hususlar hakkında 

bilgiler içerdiği durumlarda, bu sistemi diğerlerinden ayıran özellik, bu sistemde 

öğrenciler bu verilerin yüksek seviyeli bir özetini görebilirler. Buradaki amaç 

öğrencilerin hangi konularda zorluk çektiklerini anlamalarını sağlamaktır. Öğrenciler 

özet öğrenme modellerini diğer grup üyeleriyle değiĢtirebilirler. Öğrenme modeli 

değiĢtirildiğinde öğrenciler, ilgili iĢlemleri ölçmek, bilgileri ve anlamaları hakkında 

düĢünmek için öğrenme modellerini diğer akranlarıyla karĢılaĢtırabilirler (Kuzu, 2007). 

Bu öğrenme modelinde öğrenciler cep bilgisayarlarını kullanarak eğitime katılmıĢtır. 

Eğitimde tanımlanan mobil eğitim sistemlerinin, normal öğrenme etkileĢimlerinin 

mümkün olmadığı ya da elveriĢsiz olduğu durumlarda, öğrenenin, cep bilgisayarları 

vasıtasıyla, zamana ve mekâna bağımlı olmadan kiĢiselleĢtirilmiĢ eğitimlerine devam 

edebilmelerine olanak sağladığı görülmüĢtür (Kuzu, 2007). 

 

4.6.Mobil Öğrenme Teknolojilerinin Eğitimde Kullanımı 

Mobil teknolojiler mobil öğrenmenin en önemli aracıdır. Gerekli mobil 

teknolojiler kullanılarak iletilen içeriklerin mobil öğrenmenin sağlanmasında önemli bir 

rolü bulunmaktadır. Bu anlamda mobil teknolojiler ikiye ayrılabilir. Ġlk bölüm mobil 

araçlar, ikinci bölüm ise mobil araçlar ile kullanılan kablosuz bağlantı teknolojileridir 

(KiriĢ, 2008). 

Mobil araçlar sayesinde çok farklı içeriklerin, öğrenene sunulma fırsatı 
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doğmuĢtur. Bu araçların sağladığı çoklu ortam desteği gibi birçok özellik sayesinde, bu 

araçların her türlü ortamda kullanım için elveriĢli olduğu söylenebilir. Bu bölümde 

mobil öğrenmede kullanılan mobil araçlar tanıtılacak ve bunların farklı çalıĢmalarda ne 

amaçlarla kullanıldığına yönelik örnekler sunulacaktır (KiriĢ, 2008). 

Günümüz teknolojisinde mobil araçların sayısı giderek artmaktadır. Bu araçlar 

çoğu zaman birbiri yerine kullanılsa da bazı araçların kendine özgü karakteristik 

özellikleri, mobil araçları diğer araçlardan ayırmaktadır. Alan yazın incelendiğinde 

karĢımıza çok farklı özelliklere sahip araçlar çıkmaktadır. Bu araçlar çeĢitli özelliklerine 

göre sınıflandırılmıĢtır (KiriĢ, 2008). Bu sınıflamalar bazen bu araçların teknik 

özelliklerine göre olurken, bazen de taĢınabilirlik durumuna göre olmaktadır. Ancak her 

uygulamada amaca yönelik birer araç bulmak mümkündür. Bu sınıflamalar da dikkate 

alınarak en iyi mobil araçlar uygun mobil öğrenme ortamına dâhil edilebilir. Mobil 

araçların çeĢitliliği birçok araĢtırmada farklı araçların kullanılması Ģeklinde 

görülmektedir. Bu bölümde tanıtılacak araçlar, teknik özellikleri yönünden incelenecek 

ve bu özelliklerin mobil öğrenme ortamında kullanılmasına yönelik alan yazından çeĢitli 

örnekler verilecektir (KiriĢ, 2008). 

 

4.6.1.Dizüstü Bilgisayar (Notebook, Laptop) ve Eğitimde Kullanımı 

Dizüstü bilgisayarlar (notebook, laptop) günümüzde çok yaygın kullanılan bir 

mobil araçtır. Yapılan araĢtırmalar dizüstü bilgisayarların sayısının masaüstü 

bilgisayarları geçtiğini göstermektedir (Gemici vd., 2001). Bunun da kullanıcıların 

mobil olma yönündeki eğilimleri hakkında fikirler verdiği düĢünülmektedir. Dizüstü 

bilgisayarların her yere kullanıcıyla birlikte götürülme imkânı sunması ve bilgisayar ile 

birlikte kiĢisel ayarların beraberinde taĢınması kullanıcılar için büyük kolaylık ve 

rahatlık sağlamaktadır (IĢık ve Yağcı, 2011). 

Dizüstü bilgisayarlar son yıllarda performans açısından masaüstü bilgisayarlara 

eĢ değer konumlara geldikleri de görülmektedir. Performansın bu denli artması ve 

taĢınabilir olması bu araçların yaygınlığını giderek arttırmıĢtır. Günümüz dizüstü 

bilgisayarları kablosuz internet, kamera, bluetooth gibi birçok farklı özellik sunarak, 

kullanıcılarına farklı deneyimler yaĢatabilmektedir. Dizüstü bilgisayarlar 1 ile 4 kg 
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arasında değiĢen bir ağırlığa sahiptir (IĢık ve Yağcı, 2011). 

Bu aracın eğitsel kullanımının çok boyutlu olduğu görülmektedir. Öğrenciler bu 

aracı kullanarak metin, ses ve görsel materyalleri bilgisayarlarına indirerek bunları 

izleyebilir ve üzerinde değiĢiklikler yapabilirler. Bunun yanı sıra internet üzerinden 

çeĢitli araĢtırma yapma olanakları da vardır. Çevrimiçi kütüphaneleri ya da internet 

arama motorlarını kullanarak bilgiye, konumdan bağımsız olarak hızlı ve kolay bir 

Ģekilde ulaĢabilirler. Dizüstü bilgisayarların sunduğu geniĢ ekran olanakları sayesinde 

birçok uygulama rahatlıkla kullanabilir. Yüksek düzeyde etkileĢime geçme fırsatı sunan 

bu araçlardan, öğrenme ortamında maksimum düzeyde faydalanılabilir (ġencan, 2005). 

Dizüstü bilgisayarlar; öğrencilere, her türlü elektronik materyallerini kendileriyle 

birlikte taĢıma imkanı sağlayarak, bunları istedikleri zaman ve istedikleri yerde gözden 

geçirme Ģansı vermektedir. Sunduğu özellikler bakımından mobil araçlar içerisindeki en 

güçlü ve yetenekli araçtır (ġencan, 2005). 

Bu aracın en büyük dezavantajı olarak, taĢınmasının zor olması gösterilebilir. Bu 

araçların batarya ömürlerinin kısıtlı olması, Ģarj cihazlarının araçla birlikte taĢınması 

zorunluluğunu da ortaya çıkarmaktadır. Bu nedenle fazladan ağırlık binerek kullanıcı 

için taĢınabilirlik anlamında zorluklar çıkarmaktadır. Bunun yanı sıra dizüstü 

bilgisayarların yolda yürürken kullanımı mümkün değildir (Gemici vd., 2001). 

 

4.6.2.Netbook ve Eğitimde Kullanımı 

Netbook (minibook), dizüstü bilgisayardan boyut, ağırlık ve özellik bakımından 

farklılaĢmaktadır. Netbook ve dizüstü bilgisayarlarda kullanılan iĢletim sistemleri genel 

olarak aynıdır. Ancak netbookların, dizüstü bilgisayarlara göre daha küçük ebatlara 

sahip olması ve daha hafif olması bu araçların taĢınabilirliğini arttırmaktadır. 

Netbooklar dizüstü bilgisayarlar kadar yüksek iĢlem hacmine sahip olmasa da birçok 

yönden dizüstü bilgisayara alternatif olarak kullanılabilir. Özellikle fiyatlarının dizüstü 

bilgisayara oranla çok düĢük olmasının, bu teknolojinin kullanımını arttırdığı 

görülmektedir (IĢık ve Yağcı, 2011). 

Netbookların küçük boyutları ve hafifliği sayesinde taĢınmasının kolay olması ve 

küçük yaĢ grubu öğrencilerinin de bu teknolojileri kolaylıkla taĢıyabileceği 
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düĢünülmektedir. Bir kitap ağırlığına ve boyutuna sahip olan bu cihazlar ile okullarda 

çeĢitli öğrenme etkinlikleri yapılarak sınıf içi etkileĢime katkılar yapılabilir. Bunun yanı 

sıra bu mobil araç okul bahçesi, kantin gibi yerlerde kullanılarak öğrencilerin öğrenme 

ortamları geniĢletilip; daha özgür koĢullarda öğrenmeleri sağlanabilir (ġencan, 2005). 

IĢık ve Yağcı‟nın (2011) çalıĢmasında, kırsal bölgelere sağlık eğitimini uzaktan 

eğitim ile sağlamak için netbooklardan yararlanılmıĢtır. Eğitim programını öğrencilere 

iletebilmek için kullandıkları netbookların, ekonomik koĢullarda kiĢisel, etkili ve 

konumdan bağımsız bir öğrenme sunduğunu vurgulamaktadırlar. Netbookların 3G 

desteğini de sağlaması, bu teknolojinin kullanımını kolaylaĢtırdığı görülmektedir. 

 

4.6.3.Cep Telefonu ve Eğitimde Kullanımı 

1994 yılında Türkiye‟de ilk GSM firmasının kurulmasıyla (Turkcell) mobil 

iletiĢimin cep telefonlarıyla baĢlangıcını yaptığı görülmektedir. Bu mobil iletiĢim, cep 

telefonlarının yaygın olarak kullanıldığı bir iletiĢim türüdür. Cep telefonları, çıktığı ilk 

günden itibaren çok büyük değiĢikliklere uğramıĢ; tasarım, boyut ve ağırlıklarında 

olduğu gibi teknik özelliklerinde de farklılıklar meydana gelmiĢtir (Yiğit, 2007). 

Günümüzde birçok cep telefonu üreticisi bulunurken, bu üreticilerin de birçok modelde 

cihazı bulunmaktadır. Bu modeller kendi aralarında çok farklı özellikler gösterseler de 

genel anlamda cep telefonlarının sesli arama yapma ve kısa mesaj gönderme en önemli 

özellikleridir. Bu özelliklerinin yanı sıra, hesap makinesi, takvim-saat, çalar saat, oyun 

oynama gibi farklı özellikleri de mevcuttur. Daha yeni modeller ise internette gezinme, 

anlık mesajlaĢma ve e-posta gibi seçenekler de sunmaktadır (KiriĢ, 2008). 

Cep telefonları birçok çalıĢmada mobil öğrenme aracı olarak kullanılmıĢtır. 

Saban‟ın (2009) yapmıĢ olduğu çalıĢmada; cep telefonunu dil öğretim aracı olarak 

kullandığı görülmektedir. Kısa mesaj (SMS) ve multimedya mesajlar (MMS) ile 

öğrencilere çeĢitli içerikler göndererek öğrenenlere pekiĢtirme sağlamaktadırlar. Süreç 

sonunda bu yönde bir öğrenmenin, öğrencilerin baĢarı ve tutumlarına önemli bir etki 

yaptığı sonucuna ulaĢılmıĢtır. 
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4.6.4.Akıllı Telefon ve Eğitimde Kullanımı 

Akıllı telefonlar, hem cep telefonu hem de bilgisayar özelliklerine sahip mobil 

cihazlardır. Cep telefonlarının sahip olduğu standart uygulamalara sahip olmakla 

beraber, sonradan değiĢik uygulamalar ile desteklenebilirler. Akıllı telefonlarda 

kullanılan iĢletim sistemleri sayesinde amaca yönelik uygulama yükleme imkanı 

kullanıcılara bırakılmıĢtır. Bu anlamda çok çeĢitli uygulamalar yüklemek ve geliĢtirmek 

mümkündür. Günümüzde kullanılan bilindik akıllı telefonlar arasında iPhone, 

Blackberry, Android iĢletim sistemini kullanan HTC ve Samsung modelleri söylenebilir 

(Yiğit, 2007). 

Akıllı telefonlar mobil öğrenme için en uygun araçlardan bir tanesidir. Bu araç 

birçok mobil aracın sahip olduğu özellikleri yerine getirebilecek yazılım ve donanıma 

sahiptir. Fiyatlarının pahalı olması bu teknolojilere sahipliği Ģimdilik düĢük kılsa da 

yakın gelecekte bu teknolojinin cep telefonlarının yerini alacağı düĢünülmektedir. Bu 

nedenle akıllı telefonlara yönelik eğitsel uygulamalar geliĢtirilebilir. Bu uygulamalar 

çevrimdıĢı kullanım için geliĢtirilebileceği gibi çevrimiçi özelliklerle de desteklenerek 

etkileĢim ve sosyallik düzeyi arttırılabilir (Yılmaz, 2011). 

 

4.6.5.KiĢisel Dijital Asistan (PDA) ve Eğitimde Kullanımı 

Avuçiçi bilgisayar olarak da bilinen bu cihazlar küçük, kompakt bir yapıda, 

dokunmaya hassas bir ekrana sahip, klavyesiz, veri giriĢi için özel bir kalem kullanılan 

bir sistem olarak tanımlanabilir. Küçük boyutlarına rağmen olağanüstü bir iĢlem 

kapasitesine sahip olan bu cihazlar kendilerine özgü iĢletim sistemleriyle 

çalıĢmaktadırlar (Ġnel, Evrekli ve Balım, 2011). 

PDA‟ların internet eriĢimi sağlaması kullanım alanlarını arttırmaktadır. Ancak 

bu eriĢimin düĢük hızlarda olması da bir dezavantaj getirmektedir. Çuhadar, Kuzu ve 

Yiğit‟in (2007) yapmıĢ oldukları çalıĢmada PDA‟ları sınıf içi öğretimde kullandıkları 

görülmektedir. Dersteki notların elektronik olarak tutulması, araĢtırılması gereken 

Ġngilizce terimlerin internet üzerinden anında kontrol edilmesi gibi uygulamaların 

yapıldığı bu çalıĢmada, öğrencilerin sınıf içi öğretimde PDA‟ların kullanımına yönelik 

olumlu tutumlara sahip olduğu belirlenmiĢtir. PDA‟lar bunun dıĢında iletiĢim, araĢtırma, 
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iĢbirlikli öğrenme gibi çeĢitli yöntemlerle de kullanılabilir. 

 

4.6.6.TaĢınabilir MP3 Çalar (MP3 Player) ve Eğitimde Kullanımı 

MP3 çalarlar hareket halindeyken ses dosyalarını dinleme fırsatı veren araçlar 

olarak tanımlanabilir (Yiğit, 2007). Bu araçlar küçük ve hafif olmasından dolayı 

kolaylıkla taĢıma imkanı sağlamaktadır. Maliyeti ucuz olan ve birçok formatta ses 

dosyası oynatabilen bu araçların günümüzde kullanımının fazla olduğu görülmektedir. 

MP3 çalarların bellekleri modelden modele değiĢmektedir. Ancak bu araçlar içeriğinde 

birçok ses dosyası tutabilmektedir. Çoğu MP3 çaların internet desteği bulunmadığından 

içeriği değiĢtirmek için bilgisayar ve türevleri araçlara ihtiyaç duymaktadırlar (Usta, 

2013). 

USB bağlantısı kullanan bu araçlar, müzik çalma özelliği dıĢında diğer dosya 

türlerini de saklayarak USB bellek olarak kullanma imkanı sunabilmektedir. Bazı müzik 

çalarların ses kaydetme özelliği de mevcuttur. Bu araçların çıkıĢ amacı insanların 

hareket halindeyken müzik dinlemeleri için olsa da sonradan farklı Ģekillerde de 

kullanılmaktadır (Ġnal ve Kiraz, 2008). Genel olarak üzerlerinde çok fazla tuĢ 

bulunmayan MP3 çalarların kullanımı oldukça kolaydır. Bu araç sayesinde yürürken, 

koĢarken, otobüste, trende bir çok mekan ve zamandan bağımsız ortamda içerik 

tekrarları yapılabilmektedir. Batarya ömürlerinin uzun olması, bu araçları uzun süre 

kullanma olanağı sağlar. Ses dosyasını istediği zaman istediği yerde durdurması ve 

tekrar tekrar dinleme olanağı sunması bu araçların önemli bir avantajıdır (Ġnal ve Kiraz, 

2008). 

Marka ve modeline bağlı olmak üzere bu araçların bir kısmında ekran yoktur. Bu 

nedenle kullanıcı herhangi bir metin okuma ya da görsel görüntüleme iĢlemi 

yapamamaktadır. Ġçeriğini güncellemek için bir bilgisayara ihtiyaç duyması diğer bir 

dezavantajı olarak söylenebilir. Müzik çalarlar farklı ses formatlarını oynatabilmektedir. 

Bu özelliği sayesinde öğrencilere sesli kitap ve podcast dinleme imkânı sunmaktadır 

(Usta, 2013). ÇevrimdıĢı olarak kullanılabilen bu araçların içeriğindeki dosyalar 

bilgisayar vasıtasıyla değiĢtirilebilmektedir. Bu Ģekilde içeriğin güncel olarak tutulması 

da sağlanmıĢ olmaktadır. 
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4.6.7.TaĢınabilir Video Oynatıcı ve Eğitimde Kullanımı 

Video oynatıcılar çeĢitli formattaki video dosyalarını görüntülemeye imkan 

veren mobil araçlardandır. Video oynatıcılar üzerindeki ekran sayesinde hafızada yer 

alan sesli ve görsel öğeler açılabilir. Bazı video oynatıcıların metin görüntüleme 

özellikleri de bulunmaktadır. Ancak bu özellik her araçta bulunmamaktadır (Ġnal ve 

Kiraz, 2008). 

Zengin, Kırılmazkaya ve Keçeci‟nin (2011) yaptıkları çalıĢmada Ziraat Fakültesi 

Tarımsal Yapılar ve Sulama Bölümünde verilmekte olan “Tarımsal Yapılar” 

derslerinde, Tam Öğrenme Modeli kapsamında, destekleyici eğitim materyali olarak, 

taĢınabilir medya oynatıcılarından biri olan MP4 oynatıcının öğrencilere kullandırılması 

sureti ile onların görsel ve iĢitsel zeka alanlarından faydalanıp, uygulanabilir öğretim 

metodolojisi geliĢtirdikleri görülmektedir. Bu araçlarla desteklenen öğretim ortamı, 

baĢarılı sonuçlara ulaĢmıĢ ve öğrencilerin öğrenmesinde kalıcılığı arttırdığı 

bulunmuĢtur. 

 

4.6.8.TaĢınabilir Oyun Konsolu ve Eğitimde Kullanımı 

TaĢınabilir oyun konsolları hareket halindeyken kullanıcılara oyun deneyimlerini 

sürdürmelerine fırsat veren araçlardır. Sahip oldukları renkli ekran, batarya ve tuĢ takımı 

ile her yerde ve her zaman kullanma olanağı sunan bu araçlar çok çeĢitli oyunları 

oynama fırsatı vermektedir. Bu araçlara kamera entegresi de yapılabilmektedir (Usta, 

2013). 

BirleĢik Krallık ordusunda kullanılan bu araç askerlerin eğitiminde önemli bir 

yer tutmaktadır. Bu araçlarla eğlenerek öğrenme fırsatı sağlanması ve bu eğlencenin 

yoğun etkileĢimde olması, kullanıcıyı süreç boyunca aktif kılmaktadır (Mutlu, 2013). 

Eğitsel oyunların mobil öğrenme etkinliklerinde önemli bir yere sahip olduğu 

düĢünülmektedir (Medeni ve AktaĢ, 2010). 
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4.6.9.USB Bellek ve Eğitimde Kullanımı 

USB bellekler, veri taĢımak için kullanılan cihazlardır. 256 Megabyte‟den 2 

Terabyte‟ye kadar kapasiteye sahip olan ve çok farklı modeli bulunan bu araçlar, her 

türlü dosya formatını saklayabilmektedir. Ebatlarının çok küçük olması sayesinde USB 

bellek ile verilerin her yere taĢınması mümkündür. Ancak bu araç ile veri üzerinde 

herhangi bir iĢlem gerçekleĢtirilemez. Bu nedenle USB bellek, verilerin taĢınması 

boyutunda mobillik göstermektedir (Yiğit, 2007). 

USB bellekler kullanılarak öğrencilere eğitsel materyaller elektronik formatta 

sunulabilir. Öğrenciler bu içeriği istedikleri yere götürerek, uygun araçlar yardımıyla 

kullanabilirler (Yılmaz, 2011). Özellikle internet ve bilgisayar ağ sistemlerinde sorunlar 

yaĢandığında bilginin paylaĢılması ve taĢınabilirliğinin sağlanması açısından önemli bir 

mobil özellik sunmaktadırlar. Ancak bu aracın diğer araçlardan bağımsız olarak çalıĢma 

özelliğinin bulunmaması çok büyük dezavantaj getirmekte ve mobil özelliğini 

azaltmaktadır (Usta, 2013). 

 

4.7.Tablet Bilgisayar ve Eğitimde Kullanımı 

Tabletlerin bilgi aktarımı konusunda bir araç olarak kullanılmaları binlerce yıl 

öncesine gitmektedir. Yakın dönemde Massachusetts Institute of Technology 

(MIT)„den arkeologların Diyarbakır yakınlarında buldukları tablet buna en iyi örnek 

olarak gösterilebilir. Bu keĢifle bugüne kadar Ģimdilik hiçbir dilde rastlanılmayan 45 

kadar kadın ismine ulaĢılmıĢtır (Tüzün vd., 2013). 

Tablet bilgisayarlar konusunda ilk çalıĢmalar her ne kadar 19. yy. sonlarına 

kadar gitse de, son kullanıcı tarafında yaygınlaĢması 21. yy‟ın ilk onuncu yılında oldu. 

Apple firmasının piyasaya sürdüğü iPad tablet modeli o yıl 9 aylık dönemde 15 milyon 

adedi bularak son kullanıcı tarafında da yaygınlık sağladı (Hacıfazlıoğlu, Karadeniz ve 

Dalgıç, 2011). 

Tablet bilgisayar, kısaca tablet, klavyesiz bilgisayar olarak tanımlanabilir. Akıllı 

telefon ve PDA‟dan büyük, dizüstü bilgisayar ve kiĢisel tablet bilgisayardan küçük olan 

tabletler son yılların gözde teknolojileri arasında gösterilmektedir. Boyutları 7 ile 11 inç 

arasında değiĢen bu araçlar günümüzde büyük bir ilgi görmektedir. iPad, Samsung 
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Galaxy Tab, Blackberry Playbook ve Motorola Xoom bu araçlardan bazılarıdır. Bu 

araçlar kendi aralarında farklı özelliklere sahiptir. Genel anlamda en önemli özellikleri 

kablosuz internet bağlantısı, 3G desteği, kamera ve dokunmatik ekran olarak 

söylenebilir (Hacıfazlıoğlu, Karadeniz ve Dalgıç, 2011). 

Microsoft firmasının kurucusu Bill Gates (William Henry Bill Gates III) 2001 

yılında Comdex fuarında firmasının yazılımı olan „Windows Tablet PC Edition‟ı 

destekleyen tablet cihazı tanıttı. O dönem cihazın kullanıldığı yazılımın kiĢisel 

bilgisayarlarda kullanılan yazılımla aynı olmasından dolayı “Tablet Bilgisayar” olarak 

anıldı. Bill Gates sunumunda tablet bilgisayar prototipini tanıtırken, tablet 

bilgisayarları; “Boyutları bloknot defterler ölçülerinde, ağırlıkları laptopların yarısı 

kadar, kiĢisel bilgisayarların tüm özelliklerini içeren ve Windows XP yazılımının tablet 

versiyonunu kullanan ve kiĢisel bilgisayarların gücü ile esneklik, taĢınabilirlik ve tablet 

cihazların ekranlarında yazmak ve cihazı yönetmek için üretilmiĢ olan kalemle 

kullanmanın rahatlığını birleĢtirecek bir cihaz olarak tanımlar.” (Tüzün vd., 2013). 

Tablet bilgisayarlar konusunda ülkemizde de çok yaygın olarak kullanılan Ipad 

modellerinin üreticisi Apple firmasının kurucusu Steve Jobs, Ipad cihazları 2010 

yılında ilk olarak tanıtırken; “Son kullanıcının akıllı telefon ile kiĢisel bilgisayar 

arasında bir cihaza ihtiyaç duyduğunu ve bu cihazın hem akıllı telefonlardan hem de 

kiĢisel bilgisayarlardan, web sayfalarını görüntülemede, elektronik posta alıp, 

göndermede, fotoğraf ve video görüntüleyip, fotoğrafı paylaĢmada, müzik dinleyip, 

oyun oynamada ve elektronik kitapları okumada daha iyi olan bir cihaz olması Ģeklinde 

tanımlamıĢtır. Bu cihaz kiĢisel bilgisayarlarda kullanılan yazılım yerine mobil cihazlar 

ve dokunmatik ekrana göre optimize edilmiĢ yazılımla çalıĢtırılması gerektiğini” 

bahsetmektedir (Çakıroğlu, 2013). 

Forrester araĢtırma Ģirketi son dönemde yaptığı çalıĢma ile 2016 yılında 

piyasada kullanılan toplam 780 milyon adet tablet bilgisayar olacağını açıkladığı 

araĢtırmasında tablet bilgisayarları araĢtırmayı yürüten Analist Frank Gillett; “7-14 

inch aralığında ekran geniĢliğine ve diyagonal ekrana sahip, minimum 8 saat batarya 

kullanım süresine sahip, ağırlığı 1.75 pound (793.8 gram)‟dan daha düĢük cihazlar” 

olarak tanımlamaktadır Çakıroğlu, 2013). 
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AraĢtırma raporunun sonuna kadar söz konusu araç, tablet bilgisayar olarak 

anılacaktır. Tablet bilgisayar denilebilmesi için bilinen anlamda kiĢisel bilgisayarlarda 

bulunan iĢletim sistemini kullanması gerekir. Ama bugün tablet cihazların dağılımına 

bakıldığında tamamına yakını kendileri için özel olarak oluĢturulmuĢ iĢletim 

sistemlerini kullanmaktadırlar Çakıroğlu, 2013). 

Tablet bilgisayarlar son iki yıl içerisinde büyük bir ilgi görmüĢtür. Netbook ve 

dizüstü bilgisayar gibi teknolojilerden çok daha hafif olması ve batarya ömürlerinin 

uzun olması bu teknolojinin önemli özelliğidir. Bu özellikler tabletlerin eğitimde 

kullanımının çok uzak olmadığı görüĢünü ortaya koymaktadır. Ancak tabletlerin 

tarihçesinin iki yıl öncesine dayanması nedeniyle eğitim kurumlarında henüz 

yaygınlaĢmadığı gözlenmektedir. YaygınlaĢmasıyla birlikte; elektronik not defterleri 

olarak, laboratuar uygulamalarında yardımcı araç olarak kullanılacağı düĢünülmektedir. 

Bir deneyin yapılıĢı bu cihaz üzerinden sanal olarak gerçekleĢebileceği gibi deneyin 

nasıl yapılacağının videoları da uygun ortamlarda anında görülebilir (Tüzün vd., 2013). 

 

4.7.1.KiĢisel Tablet Bilgisayar (Tablet PC) 

Tablet bilgisayarlar dizüstü bilgisayarlara birçok yönden benzemektedir. Bir 

tablet bilgisayar, bir dizüstü bilgisayarın yaptığı her türlü iĢi yapabilmektedir. Ancak 

tablet bilgisayarlar bazı ekstra özellikler sunmaktadır. Bu özelliklerin en önemlisi 

dokunmatik ekrana sahip olmasıdır. Bu ekranların katlanarak klavyenin üzerinde yer 

alması tablet gibi kullanma imkanını sağlamaktadır. Dokunmatik ekranları sayesinde el 

yazısıyla yazı yazılabilen tablet bilgisayarlar aynı zamanda bu el yazısını tanıyarak 

dijital formata dönüĢtürebilmektedirler (Reisoğlu vd., 2013). Bu araçlar, internete 

kablolu ve kablosuz bağlanma özelliğine sahip olup; kiĢisel bilgisayarların gösterdiği 

bütün özellikleri içerisinde barındırmaktadırlar (Hacıfazlıoğlu, Karadeniz ve Dalgıç, 

2011). Ses tanıma gibi farklı özellikleri de bulunmakta ve kullanıcıya kiĢisel tablet 

bilgisayarı ses ile kontrol etme imkanı sunmaktadır.  

KiĢisel tablet bilgisayarlar eğitim ortamlarında çeĢitli amaçlar için kullanılmaktadır. 

Töman, Çimer ve Çimer‟in (2012) yapmıĢ oldukları çalıĢmada, kiĢisel tablet 

bilgisayarların öğretim elemanları tarafından dersleri kaydetmek için kullandıkları 
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görülmektedir. Bu kayıtların ders anlatımı sırasında etkileĢimle oluĢturulduğu 

görülmektedir. Dersi veren öğretim elemanı kendi kiĢisel tablet bilgisayarı üzerinde 

anlatımını yaparken bir yandan da ekranda projeksiyon sistemiyle bu görüntüyü 

öğrencilere yansıtmaktadır. Bütün bu ekran görüntüleri öğretim elemanın sesiyle birlikte 

kaydedilerek internet üzerinden çevrimiçi olarak yayınlanmaktadır. Bu sayede 

öğrenciler sahip oldukları diğer araçlar ile bu ders kayıtlarını istedikleri zaman 

izleyebilmektedirler. 

 

4.7.2.Tablet Bilgisayarların Tarihi GeliĢim Süreci 

Ġnsanoğlunun tabletlere olan ilgisi ilk olarak iPad ile baĢlamadı. Tabletler 

üzerinden bilgi paylaĢımı çok eski tarihlere dayanmaktadır. Daha kâğıt icat olmamıĢken 

bilgi taĢ ve kilden yapılmıĢ tabletlerde saklanıyordu. (Reisoğlu vd., 2013) 19. yüzyılın 

sonlarına doğru tablet cihaz fikri elektrikle çalıĢan bir cihaz olarak tekrar farklı bir 

formda ortaya çıktı. Son kullanıcı tarafında yaygınlaĢması için 21. yüzyılın ilk on yılının 

geçmesi gerekmekteydi (Usta, 2013). 

Tablet bilgisayarın tarihine baktığımızda günümüz popüler iOs ve Android 

iĢletim sistemine sahip tabletlerden çok öncesine gitmek gerekmektedir. 2010 Nisan 

ayına gelene kadar tablet bilgisayar hayali ile onlarca çalıĢma ve prototip yapılmıĢtır 

(Tüzün vd., 2013). 

Tablet bilgisayarların atası sayabileceğimiz ilk cihaz tele-otograf‟ın patenti 

Elisha Gray tarafından 1888 yılında Amerikan Patent Ofisinden alındı. 1942 yılında 

yine dokunmatik ekran üzerine el yazısı giriĢini tanımlayan sistemin patenti H. C. 

Moody tarafından alınmıĢtır (Reisoğlu vd., 2013). 

Kâğıda yazmanın kolaylığını elektronik cihazlarda da arayan insanoğlu ardı 

arkasına yaptığı buluĢlarla daha masaüstü cihazlar ortaya çıkmadan tablet 

bilgisayarların temelini atmaya baĢlamıĢtı. 1950„lerde Tom Dimond, Stylator dediği 

cihazını tanıttı. Bu cihaz kalemle elektronik bir tablet üzerine yazılan el yazısını anında 

tanıyan yazılımı da içeriyordu (Usta, 2013). 

1960‟lı yılların baĢlarına gelindiğinde Rand Tablet tanıtıldı. Rand Tablet dâhil 

bu tarihe kadar olan tüm geliĢmeler elektronik bir alana özel kalemle veri giriĢini 
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sağlıyordu. 1960‟lı yılların sonuna gelindiğinde günümüzdeki tablet bilgisayarlara ilk 

kez çok yaklaĢıldı. O tarihlerde bir araĢtırmacı ve bir yönetmen oda büyüklüğünde 

bilgisayarların kullanıldığı o günlerde, günümüzde kullandığımız tablet cihazlara 

tasarım ve iĢlev olarak benzer iki cihaz tanıttılar. Bahsi geçen araĢtırmacı Xerox‟un 

Palo Alto AraĢtırma Merkezi (PARC) laboratuarında bilgisayar mühendisi olan Alan 

Kay, diğeri her dönem dehası kabul görmüĢ sanatçı Stanley Kubrick idi (Usta, 2013). 

Alan Kay geliĢtirdiği Dynabook konsepti ile bugün ülkemiz baĢta olmak üzere 

birkaç ülke tarafından gündeme alınan öğrencilere tablet cihazların dağıtılması ve basılı 

kitap yerine bu cihazlardan kitap okumalarını sağlamak amacıyla geliĢtirildi. Dynabook 

geniĢ bir ekran ve klavyesiyle tek parça olan tasarımıyla günümüz tablet 

bilgisayarlarına benzer bir Ģekle sahipti. Alan Kay hiçbir zaman Dynabook‟u üretilip 

ticari hale getirilmedi. Alan Kay daha sonra “Her Çocuğa Bir Bilgisayar (One Laptop 

Per Child- OLPC)” programında danıĢman olarak yer aldı (Tüzün vd., 2013). 

1968 yılı tablet tarihi açısından baĢka bir geliĢme yaĢandı. Sanatçı Stanley 

Kubrick, o yıllarda günümüz popüler tablet cihazlarının benzerine filminde yer verdi. 

Cihazın en büyük özelliklerinden biri görüntülü konuĢmaya olanak sağlamasıydı. 

“2001: Bir Uzay Destanı” (2001: A space to Odyssey) filmi ile günümüz tablet 

cihazlarına Ģekil olarak da benzeyen cihaz ile o dönemde tablete görüntülü konuĢma 

özelliği konulmuĢtu. Yıllar sonra Kubrick‟in bu hayal gücü iki firma arasındaki patent 

davasında delil olarak mahkemeye sunuldu (Reisoğlu vd., 2013). 

1980‟li sonuna doğru Apple Firması Knowledge Navigator‟ü piyasa sundu. 

ġirket yetkilileri bu cihazı kiĢisel asistan olarak nitelendirdi. 1990‟lı yıllara gelindiğinde 

IBM firması dokunmatik ekranlı mobil telefonu SIMON modelini tanıttı (Usta, 2013). 

Alan Kay‟in konsept tasarımına ve Stanley Kubrick‟in filminde kullandığı tablet 

cihazına benzer bir tasarımda tablet cihazların tanıtılması için 2000‟li yılları beklemek 

gerekiyordu (Tüzün vd., 2013). 

2001 yılında Microsoft‟un kurucusu ve o dönem Ģirketin yöneticisi Bill Gates, 

Comdex 2001 Tüketici Fuar‟ında Windows iĢletim sisteminin XP sürümünün 

elektronik bir ekran üzerinde özel bir kalemle çalıĢan versiyonunu tanıttı. “Bu sınırları 

olmayan cihaz Amerika‟da önümüzdeki 5 yıl içerisinde PC‟den daha popüler olacak” 
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öngörüsünde bulundu (Reisoğlu vd., 2013). Microsoft‟un stratejik hatası bilgisayarı 

tamamen tablete taĢımaya çalıĢmasıydı (Tüzün vd., 2013). 

2005 yılında Nokia firması Linux iĢletim sistemini baz alan Maemo iĢletim 

sistemini kullanan Maemo Modelini tanıttı. Ġnternete kablosuz bağlanılabilen cihazla, 

mailleri kontrol etmek, web tarayıcı ile internet sitelerini görüntülemek, RSS (Really 

Simple Syndication) uyumlu programı ile RSS destekli sitelerdeki geliĢmeleri anında 

takip edebilme imkanı sağlıyordu (Reisoğlu vd., 2013). 

Bilgisayardaki iĢletim sistemi, Windows Tablet PC Sürümü ile tabletlere 

aktarılınca hem kullanım deneyimi açısından çok ergonomik olmadığı hem de 

donanımsal sorunların cihazları verimli kullanmayı engellediği yapılan yanlıĢ strateji 

tespitleri arasında yer aldı. Cihazların yüksek enerji tüketimleri, kısa pil ömrü 

yaygınlaĢmasını engelleyen önemli sebep olarak yer aldı (Yılmaz, 2011).  2010 yılının 

Nisan ayında Steve Jobs iPad‟i tanıttı. Ipad sahip olduğu 10 saatlik pil ömrü ile önemli 

avantaj sağladı (Tüzün vd., 2013). 680 gram ağırlığına, 1.27 cm kalınlığa sahipti. 9,7 

inch dokunmatik ekranı ve popüler kablosuz bağlantı adaptörlerine, bluetooth, Wi-fi ve 

UMTS/HSDPA ve GSM/EDGE Ģebekelerinde data alıĢveriĢini mümkün kılıyordu 

(Usta, 2013). 

Ipad satıĢa çıktığında ilk 80 günde 3 milyon, ilk yılın sonunda ise 15 milyon adet 

satıldı (Usta, 2013). 2011 yılının ocak ayında Tüketici Elektronik‟i fuarında 80„den 

fazla tablet modeli bilgisayar üreticisi firmalar tarafından basına ve halka tanıtıldı 

(Reisoğlu vd., 2013). Bu rakama Apple firmasının ipad cihazını tanıtımından tam 9 ay 

sonra ulaĢılması, tablet cihazlarının yaygınlaĢması konusunda çok fazla zaman ihtiyaç 

duyulmayacağı anlamına geliyordu (Usta, 2013). 

Forrester‟ın raporuna göre 2016 yılında tablet bilgisayar satıĢları 375 milyon 

adedi bulacak ve pazardaki toplam kullanılan cihaz sayısı 760 milyon adet olacak. Yine 

aynı tarihte firma 2 milyar kiĢisel bilgisayar kullanılacağını öngörmektedir (Usta, 

2013). Apple firması ilk iPad modelini satıĢa sunduğu gün 300.000 adet cihaz sattı. 

Bugün sektör devleri baĢta olmak üzere neredeyse tüm teknoloji firmaları hergün yeni 

modellerini tanıtır hale geldi. Türkiye‟de tablet kullanıcılar üzerine yapılan araĢtırmada 

kullanılan tablet bilgisayarların marka ve modellerine bakıldığında yüzde 76 oranında 
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Apple firmasının ürettiği iPad, iPad 2 ve yeni ipad modelleri oluĢturmaktadır. Bu 

çalıĢmanın ana amaçlarından biri olan tablet reklamcılığı konusunda hedef kitleye 

ulaĢmada önemli bir veri olarak yer almaktadır (Reisoğlu vd., 2013). 

 

4.7.3.Eğitimde Tablet Bilgisayarların Kullanımı 

Günümüzde kolayca taĢınan ve yaygın olarak kullanılan araçlardan birisi de 

tablet bilgisayarlardır. Tablet bilgisayarlar klavye ve fare olmadan ekran üzerinden veri 

giriĢi yapmaya uygun araçlardır (Reisoğlu vd., 2013). Tablet bilgisayarların eğitimde 

kullanım amaçları yapılan literatür taraması sonuçları Ģu Ģekilde sıralanmaktadır 

(Reisoğlu vd., 2013): 

1. Öğrenme-öğretme sürecini zenginleĢtirme ve bireysel farklılıkları daha fazla 

dikkate alma, 

2. Öğrenmeyi öğrenme ve yaĢam boyu öğrenme yaklaĢımını hayata geçirme, 

3. Öğrencilere üst düzey düĢünme becerileri (eleĢtirel, yaratıcı, yansıtıcı, 

analitik düĢünme vb.) kazandırma, 

4. Bilgiye ulaĢmada ve kullanmada fırsat eĢitliği sağlama, 

5. Öğretmen ve öğrencilerin BT yeterliklerinin geliĢmesine katkı sağlama, 

6. Çocukların ağır ders kitaplarını taĢıması sonucu oluĢan sağlık sorunlarını 

ortadan kaldırma, 

7. Her yıl ders kitaplarının yenilenmesi ve dağıtılmasında ortaya çıkan maliyeti 

azaltma ve öğretim programlarındaki değiĢimleri anında tüm sınıflara ve e- 

kitaplara yansıtma, 

8. Öğretmen-öğrenci ve öğrenci-öğrenci etkileĢimlerini e-öğrenme ortamlarında 

zenginleĢtirme, 

9. Sınıf yönetim yazılımları ile sınıf yönetimini kolaylaĢtırma. 

Öğrenme-öğretme sürecinde tablet bilgisayarların etkililiğini ortaya koymak 

amacıyla son yıllarda yapılan araĢtırmaların sayısı artmıĢtır. YapılmıĢ araĢtırmalardan 

bazılarının sonuçları aĢağıda verilmiĢtir: 

Tüzün vd.,  2013 yılında öğretmen-öğrenci sınıf etkileĢimini ve öğrenci 

öğrenmesini artırmak için tablet bilgisayar tabanlı sistem kullanımını geliĢtirmek üzere 
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bir pilot çalıĢma yürütmüĢlerdir. ÇalıĢmada böyle bir sistemin öğrenci öğrenmesini 

artırdığı hipotezi savunulmaktadır. ÇalıĢmanın sonuçları ise; öğrenciler beklenenden 

daha fazla baĢarı göstermiĢlerdir. Hiçbir öğrenci final sınavından kötü not almamıĢtır. 

Öğrencilerin, zamanın % 90‟ını ders materyallerine odaklanarak geçirdikleri 

gözlenmiĢtir. 

Ders süresinin % 75‟i öğrencilere geribildirim sunmak için harcanmıĢtır. 

Öğrencilerin çoğunluğunun öğretmen tarafından verilen geribildirimlerden yararlandığı 

gözlenmiĢtir. Ancak bazı öğrenciler verilen geribildirimleri anlamak için daha fazla 

zamana ihtiyaç duymuĢlardır. Öğretmen yanlıĢ anlamaları kavram yanılgılarını önlemek 

için daha fazla zaman ayırmak durumunda kaldığından sınıf içi uygulamaları 

ertelemiĢtir. Bu tür uygulamaları kendi web sayfasına koymuĢtur. Bu Ģekilde öğretmen 

hem öğrencilere geribildirimde bulunurken hem de ders planında yer alan uygulamaları 

öğrencilerine sunabilmiĢtir (Zengin, Kırılmazkaya ve Keçeci, 2011). 

Pilot çalıĢma süresince öğrencilerin memnuniyetinin son derece yüksek olduğu 

gözlenmiĢtir. Öğrencilerin çoğunluğu dersi beklentilerinden daha kolay bulmuĢlardır. 

Bunun nedeninin ise öğrencilerin zor buldukları konulara iliĢkin sorulara anında 

geribildirim verilmesi olduğu tespit edilmiĢtir (Emre vd., 2011). 

Knop ve Pluijm (Akt. IĢık ve Yağcı, 2011), Michigan‟s Camp Davis 

Üniversitesinde sunulan Jeoloji kursunda GeoPad‟lerin kullanımını 

değerlendirmiĢlerdir. GeoPad, Coğrafi Bilgi Sistemi, Küresel Konumlandırma Sistemi, 

kablosuz ağ, elektronik defter ve diğer ilgili yazılımlarla donatılmıĢ bir tablet 

bilgisayarlardır. GeoPad‟ler, öğrenci ve öğretmenler için alandaki geziler ve 

uygulamalarda kullanılmıĢtır. Üç yıl süren çalıĢmada öğrenciler gözlenmiĢ ve anketler 

uygulanmıĢtır. ÇalıĢma süresince öğrenci ve öğretmenlerin uygulamadan memnun 

oldukları gözlenmiĢtir. 

Singer ve Koile (Akt. Töman, Çimer ve Çimer, 2012) tarafından “Eğitimde 

Kalem Tabanlı Teknolojinin Etkileri” adlı bir araĢtırma yapılmıĢtır. AraĢtırmanın amacı; 

MIT‟de geliĢtirilen Sınıf Öğrenme Ortakları (Classroom Learning Partner-CLP) 

Projesinde kullanılan araçlardan biri olan tablet bilgisayar tabanlı sınıf etkileĢim 

sisteminin öğrenci performansı üzerindeki etkisini ortaya koymaktır. ÇalıĢmanın 
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hedefinde bu sistemin kullanılmasının performansı düĢük olan öğrencilerin 

öğrenmelerinin geliĢtirip geliĢtirmeyecekleri hipotezini test etmek bulunmaktadır. 

Tablet bilgisayarların öğrenme ve öğrenci etkileĢimini geliĢtirmesi için büyük bir umut 

vaat etmiĢtir. Bu nedenle, bu çalıĢmada tablet bilgisayarların sınıflarda dağıtımına ve 

kullanımına odaklanmıĢtır. AraĢtırmanın son iki yılında tablet bilgisayarların yararları 

araĢtırılmıĢtır. 

Kuzey Ġrlanda‟da, Mühendislik ve Eğitim Fakültesinde yürütülen araĢtırma, 1 yıl 

boyunca sürdürülmüĢ ve sonuçları aĢağıdaki Ģekilde ifade edilmiĢtir (Türkcan, 2009). 

Pennsylvania Devlet Üniversitesi (2008) tarafından yapılan araĢtırmada, öğrencilerin 

dijital medya ve sosyal medya araçlarını eğitim amaçlı kullanmalarında % 65 artıĢ 

olduğu belirlenmiĢtir. Alaska Anchorage Üniversitesinde yapılan uygulamada öğrenci 

tablet bilgisayarları The Classroom Presenter System yolu ile tahta yerine kullanılmıĢtır. 

Yapılan araĢtırma sonucu, öğrencilerin daha fazla dikkat ettikleri ve eğitim 

materyallerini daha iyi anladıkları görülmüĢtür. Benlloch ve arkadaĢları (Akt. Gedik vd., 

2009) tarafından 2010 yılında yapılan deneysel çalıĢmada, elde edilen verilere göre 

Tablet bilgisayarların öğrenme-öğretme alanlarında kullanım yerleri ve amaçları 

aĢağıdaki tabloda verilmiĢtir 
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Tablo 1. Tablet Bilgisayarların Öğrenme-Öğretme Alanlarında Kullanım Yerleri ve 

Amaçları 

 

Tablet Bilgisayar Hizmetleri 

Öğretim Alanında Kullanım 

Amacı 

Öğrenme Alanında 

Kullanım Amacı 

Dijital mürekkep 

fonksiyonlarının 

kullanılmasını sağlayan 

tanıtım hizmetleri 

 

 

Öğretmenin ders anlatırken 

daha esnek olmasını 

sağlamak, Öğrencilerin not 

almasını kolaylaĢtırmak, Sınıf 

içi faaliyetler sırasında 

öğrencilerin görüĢlerini 

öğretmenlerine aktarmalarına 

olanak vermek, Öğrencilerin 

görüĢlerinin ve öğretmenlerin 

sunumlarının arĢivlenmesini 

sağlamak. 

Öğrenci katılımı, ĠĢbirlikli 

öğrenme, Sınıf arkadaĢları ve 

öğretmenler ile iletiĢimin 

artması, Öğrencilere ve 

öğretmenlere zamanında geri 

bildirimde bulunma. 

Masaüstü PaylaĢım Hizmeti, 

Yugma (çevrimiçi konferans 

yazılımlarından biri) 

Öğrencileri sınıf içi faaliyeti 

olarak uygulanan 

simülasyonların içerisine 

çekmek, Yüz-yüze yapılan 

derslerde öğrencilerin 

kendilerini dersi sunan kiĢi 

gibi düĢünmelerini sağlamak. 

Konuya gerçekçi yaklaĢım, 

PSpice gibi simülasyon 

araçları. Öğrencilerin 

sorumluluk alması 

Değerlendirme hizmetleri 

Öğrencilerin baĢarısını 

artırmak, Derslerde verilen 

temel kavramlara iliĢkin 

olarak öğrencilerin anlama 

düzeyleri hakkında bilgi 

sahibi olmak, YanlıĢ 

anlamaları gözden geçirmek 

ve destek önerisinde 

bulunmak. 

Öğrencilerin kendilerine olan 

saygıları ve güvenleri Öğrenci 

ve öğretmenlere zamanında 

geri bildirimde bulunma 

Dijital notebook hizmetleri 

Akademik yıl boyunca 

yapılan tüm faaliyetleri 

toplamak, Öğrenci ödevlerini 

gözden geçirme ve 

öğrencilere yorumlar yapıp, 

tavsiyelerde bulunmak. 

Öğrencilerin sorumluluk 

alması Öğrenci faaliyetlerinin 

izlenmesi Sürekli 

değerlendirme. 
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  5.MĠLLĠ EĞĠTĠM BAKANLIĞININ EĞĠTĠM TEKNOLOJĠLERĠNĠN 

GELĠġTĠRĠMESĠ YÖNÜNDEKĠ UYGULAMALARI VE FATĠH PROJESĠ 

 

Türkiye'de bilgisayar destekli öğretim ile ilgili fikirler 1980‟li yılların ilk 

yarısında dikkat çekmeye baĢlamıĢtır. 1987 yılı, konu ile ilgili ilk giriĢimlerin baĢlaması 

açısından bir dönüm noktası olmuĢtur (Ünsal, 2004). 

Dünya Bankası destekli olarak yürütülen projelerden birisi “Milli Eğitimi 

GeliĢtirme Projesi”dir. Proje düzeyinde ilk uygulamalar ise “Bilgisayar Destekli Eğitim 

Projesi” adı altında, 1988-1989 öğretim yılında baĢlatılmıĢtır. Proje kapsamında çeĢitli 

alt projeler yürütülmektedir. Bu alt projelerden birisi “Bilgisayar Deneme Okulu (BDO) 

Projesi”, diğeri de “Bilgisayar Laboratuar Okulu (BLO) Projesi”dir (TaĢçı, 1993). 

Sistematik bir sürece sokulmaya çalıĢarak sürdürülen bilgisayar destekli öğretim 

çabalarında Türkiye, Ģimdiye kadar değiĢik alanlarda baĢvurmaya alıĢık olduğu Avrupa 

ya da geliĢmiĢ ülkeler desteğinden de büyük ölçüde yoksundur. Çünkü geliĢmiĢ ülkeler 

de bilgisayar destekli öğretim uygulamaları konusunda karĢılaĢtıkları sorunları, henüz 

baĢka ülkelere kılavuzluk edecek düzeyde bir çözüme kavuĢturabilmiĢ değildirler. Bu 

nedenle Türkiye ancak sınırlı bir uluslararası deneyimden yararlanmak suretiyle, ama 

daha çok kendi ulusal koĢullarına yine kendi olanakları ile çözüm getirmek 

durumundadır (Ġnal ve Kiraz, 2008). 

Bilgisayar Deneme Okulu ve Bilgisayar Laboratuar Okulu Projelerinin amaçları, 

bilgisayar destekli eğitimin ve bilgisayar eğitiminin yaygınlaĢtırılmasıdır. Alt amaçları 

ise (Sadi vd., 2008): 

1. Eğitim sisteminde bilgisayarın rolü ve uygun kullanımını belirlemek, 

2. Bilgisayar eğitimi ile ilgili müfredatı geliĢtirmek, 

3. Eğitim yazılımları ölçütlerini belirlemek, 

4. Bilgisayar eğitimi ve bilgisayar destekli eğitim çalıĢmalarını değerlendirmek, 

5. Türkiye'de bilgisayar destekli eğitim ve bilgisayar eğitiminin daha geniĢ 

alanda ve yaygın olarak kullanımını sağlamak ve kolaylaĢtırmak, 

6. Öğrenciler için farklı biliĢim teknolojilerini kullanarak okullarda öğrenme ve 

öğretmeyi geliĢtiren ek materyalleri sağlamak, 
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7. Yürürlükte olan Türk eğitim sistemini gözden geçirerek eğitim sisteminde 

bilgisayarın rolü ve uygun kullanımını belirlemek, 

8. Bilgisayar eğitimi planını geliĢtirmek, 

9. Öğretmen eğitimi plan ve programını hazırlamak, 

10. Eğitim yazılımlarının ölçütlerini belirlemek, 

11. Yapılan bilgisayar eğitimi ve bilgisayar destekli eğitim çalıĢmalarını 

değerlendirmek olarak belirlenmiĢtir. 

Proje kapsamındaki okullar Ortaöğretim Genel Müdürlüğü, Eğitimi AraĢtırma, 

GeliĢtirme Dairesi BaĢkanlığı ve Projeler Koordinasyon Kurulu BaĢkanlığı tarafından 

oluĢturulan kriterlere göre seçilmiĢtir. BDO kapsamında 14 Genel lise, 24 Süper lise, 15 

Anadolu lisesi; BLO kapsamında Ġlköğretim, Ortaöğretim ve Öğretmen YetiĢtirme ve 

Eğitimi Genel Müdürlüğüne bağlı okullara bilgisayar laboratuarı kurulmuĢtur. Proje 

okullarında bilgisayar laboratuarının kullanımı haftada 20 saat bilgisayar eğitimi, 10 saat 

bilgisayar destekli eğitim, 10 saat serbest kullanım olarak belirlenmiĢtir (TavĢancıl, 

2002). 

Okullardaki uygulamalar doğrultusunda her iki projede de öğretmenler 

mahallinde bilgisayar okur-yazarlığı eğitimine alınmıĢlardır. Daha sonra her okuldan bir 

ya da iki öğretmen sınavla formatörlük eğitimine alınmıĢtır. Proje kapsamındaki 

okulların müdürleri “Bilgisayar Destekli Eğitim”, formatör öğretmenler “Bilgisayar 

Eğitimi” ve “Bilgisayar Destekli Eğitim”, Ġl Milli Eğitim Müdür Yardımcıları “Eğitimde 

Bilgi Teknolojileri”, il koordinatör öğretmenleri “Bilgisayar Eğitimi ve Bilgisayar 

Destekli Eğitim” konularındaki seminerlere katılmıĢlardır (Medeni ve AktaĢ, 2010). 

Eğitim Teknolojileri Genel Müdürlüğü'nün 1995 tarihli talimatnamesi ile ders saatleri 

dıĢında okul içi bilgisayar okur-yazarlığı kurslarının açılması, duvar panolarının 

oluĢturulması, projeler yapılması, bilgisayar kulüplerinin kurulması gibi etkinliklerin 

düzenlenmesi istenmiĢtir (Medeni ve AktaĢ, 2010). 

Formatör öğretmenlerin bilgisayar laboratuarını düzenli olarak iĢletebilmeleri 

amacıyla; görev, amaçlar, düzenlemeler, kurallar ve stratejileri kapsayan “Formatör 

Öğretmen El Kitabı” hazırlanmıĢ ve proje kapsamındaki okullara gönderilmiĢtir. BLO 

Projesinde kullanılmak üzere satın alınacak eğitim yazılımlarını seçmek amacıyla “Ders 
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Yazılımı Ġnceleme Komisyonu” kurulmuĢtur (Kuzu, 2007). Komisyon tarafından uygun 

bulunan yazılımlar satın alınmıĢtır. Bu çalıĢmayı takiben okullarda bilgisayar okur-

yazarlık eğitiminin 4. sınıftan itibaren, liselerde ise seçmeli olarak (Bilgisayar I-II, Bilgi 

Teknolojileri I-II) verilmesi kararlaĢtırılmıĢtır. “Milli Eğitimi GeliĢtirme Projesi” 

kapsamında ayrıca Yayımlar Dairesi BaĢkanlığına otomasyon amaçlı 77 bilgisayar 

sağlanması faaliyeti de gerçekleĢtirilmiĢtir (Mutlu, 2013). 

1990 öncesi dönemde Türkiye'de örgün eğitimde bilgisayar eğitimine yönelik 

çalıĢmalar, 1984 yılında Milli Eğitim Bakanlığı tarafından yürütülen “Yeni 

Enformasyon ve ĠletiĢim Teknolojisi” çalıĢmaları çerçevesinde 1100 adet bilgisayarın 

ortaöğretim kurumlarına alınması ile baĢlamıĢtır. 1984 yılından itibaren MEB tarafından 

yürütülen “Yeni Enformasyon ve ĠletiĢim Teknolojisi” projesi ile ilgili çalıĢmalar 

aĢağıdaki gibi özetlenebilir (UĢun, 2004): 

1985-1986 öğretim yılında 101 okula toplamda 1111 bilgisayar alınarak 

donanımsal gereksinimler sağlandı. Eğitimsel anlamda, her okuldan iki öğretmene 5 

hafta süre ile hizmet içi eğitim verildi. 1985-1986 öğretim yılından itibaren Ticaret, 

Turizm-Otelcilik okullarında baĢlatılan çalıĢmada 13 okula 10‟ar adet olmak üzere 130 

bilgisayar sağlandı. Öğretmenlerin hizmet içi eğitimi bütün okullara yaygınlaĢtırıldı. 3 

saatlik bilgisayar dersi her okula kondu (Kuzu, 2007). 

1987-1988 öğretim yılında ise bilgisayar okuryazarlığına iliĢkin dersler 2 saati 

teorik, 1 saati uygulamalı olarak seçmeli dersler arasına alındı. Bu yıldan sonra 

öğretmenlerin hizmet içi eğitimi bütün okullara yaygınlaĢtırıldı. 3 saatlik bilgisayar 

dersi her okula kondu. 1988-1989 öğretim yılından itibaren Ticaret ve Teknik Eğitimle 

ilgili orta dereceli okullarda Dünya Bankası kredisiyle baĢlatılan Endüstriyel Okullar 

projesi çerçevesinde 805 adet bilgisayar kullanıma baĢlandı (Akbaba, ve Altun, 2002). 

1988-1989 öğretim yılından itibaren Dünya Bankası kredisiyle Endüstriyel 

Okullar projesi baĢlatıldı. Bu ön hazırlık aĢamalarından sonra MEB, firmaları bilgisayar 

destekli öğretimi desteklemeye davet etmiĢtir. Bu konuda MEB, üniversiteler ile 

iĢbirliğine gitmiĢ, üniversiteleri bu projelere dâhil etmiĢtir (Özkan, 2010).  

Milli Eğitim Bakanlığının bilgi ve internet teknolojileri bağlamında temelde üç 

yaklaĢım içinde projeler geliĢtirmektedir (Mutlu, 2013): 
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1. Ġnternet eriĢim projesi, 

2. Gelecek için eğitim, 

3. e-öğrenme eğitim portalı. 

Ġnternet eriĢim projesi daha çok alt yapı yatırımlarını içermektedir. Gelecek için 

eğitim projesi ise öğretmenlerin bilgi ve iletiĢim teknolojisi yeterliliklerinin 

geliĢtirilmesi için hizmet içi eğitim faaliyetlerini ve eğitim seminerlerini kapsamaktadır. 

E-öğrenme portalı ise öğrenci ve öğretmenlerin bilgi ve internet teknolojilerini 

kullanarak öğrenme ve öğretim yapma amacıyla oluĢturulan portalları (TTNET vitamin 

gibi) içermektedir (Karagöz ve Kösterelioğlu, 2008). 

1998 yılında çeĢitli kademelerde 1368 okula, 24311 bilgisayar sağlanmıĢ, 

14.300.000 öğrencinin sekiz yüz bini bilgisayar eğitiminden yararlanmıĢ (% 5.6), açık 

ilköğretime 63000, açık liseye ise 272911 kayıt yaptırılmıĢtır (MEB, 1998). 

“Eğitimde Çağı Yakalama 2000 Projesi” kapsamında “Bilgi Merkezleri” projesi 

de hayata geçirilmiĢtir. Bu proje ile isteyen herkese, her yerde, her zaman eğitim ya da 

öğrenme olanağı yani yaĢam boyu eğitim ortamı sağlamak amaçlanmıĢtır. 2000 yılında 

hazırlık çalıĢmalarına baĢlanan Ortaöğretimi GeliĢtirme Projesi'nde üzerinde çalıĢılacak 

konu baĢlıkları; alt yapı iĢlerini belirleme, öğretmen eğitimi, öğretim materyalleri, bilgi 

teknolojisi, program geliĢtirme, değerlendirme ve yönetim bilgi sistemi, mesleki 

yönlendirme-rehberlik, okul geliĢimi, okul yönetimini güçlendirme olarak belirlenmiĢtir 

(Özkan, 2010). Öğretim materyalleri, bilgi teknolojisi baĢlığının konusunu; Avrupa 

Birliği üye ülkeleri normlarına göre, ortaöğretim programlarının gerektirdiği öğretim 

materyalleri ve bilgi teknolojisinin amaç, nitelik ve nicelik olarak belirlenmesi 

oluĢturmaktadır (Süral, 2008). 

Bu konu altındaki alt hedefleri aĢağıdaki gibi sıralamak mümkündür (Süral, 

2008): 

1. Avrupa ülkeleri ve OECD ülkelerindeki Yönetim Bilgi Sistemleri 

incelenerek, e-Bakanlık kuruluĢu ve "e-Avrupa"bilgi paylaĢım ve entegrasyon 

çalıĢmalarını yapmak, 

2. MEB örgütünün bilgi ihtiyaç analizini yapmak, 

3. MEB Yönetim Bilgi Sistemleri entegrasyonu sonrasında belgeye ve bilgiye 
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dayalı bir e-bakanlık oluĢturmak, 

4. MEB standartları doğrultusunda yazılım, donanım ve iletiĢim standartları 

oluĢturarak satın almak ve uygulama yazılımları geliĢtirmek, 

5. Eğitimin her kademesinde teknoloji kullanımını en üst düzeye çıkararak, 

uzaktan eğitim, internet ve hizmetlerinden en iyi Ģekilde faydalanmayı 

sağlayacak alt yapıyı oluĢturmak, olarak belirlenmiĢtir. 

2000‟de, 2802 ilköğretim okulunda, 3188 bilgi teknolojisi sınıfı kurulmuĢ ve 

Marmara bölgesi dıĢındaki okullara eğitim yazılımlarının dağıtımı tamamlanmıĢtır. Bu 

kapsamda 3041 TV, 4740 tepegöz alınmıĢ ve bunların video teçhizatı ile desteklenmesi 

yoluna gidilmiĢtir. Ġlköğretim okullarındaki BiliĢim Teknolojisi (BT) sınıflarında 

bilgisayar, yazıcı, eğitim yazılımları, eğitsel içerikli oyunlar, elektronik referanslar, 

video, tepegöz, TV, eğitsel içerikli videokaset, saydam ve ofis yazılımları bulunması 

kararı alınmıĢtır. Her yerde sürekli eğitimin amaçlandığı “Eğitimde Çağı Yakalama” 

projesi kapsamında, etkileĢimli uzaktan eğitim sistemlerinin geliĢtirilmesi ve 

uygulanması gerçekleĢtirilmiĢtir (MEB, 2000). 

Aralık 2001 itibariyle ilk ve ortaöğretim kurumlarında 117.250 bilgisayar 

kullanılmıĢtır. Bu araçlar, yalnız bilgisayar eğitim ve öğretim çalıĢmalarıyla ilgilidir. 

Gene aynı yıl, eğitimde fırsat eĢitliği sağlamak amacıyla verilen uzaktan eğitim 

hizmetlerinden ilköğretim ve lise düzeyinde yararlanan öğrenci sayısı 715510 olarak 

belirtilmiĢtir (MEB, 2001). 

Temel Eğitim Projesi I. Fazı (1998-2003) uygulanmaya baĢlamasıyla birlikte 81 

il ve her ilçeden en az iki ilköğretim okuluna Bilgisayar Teknolojisi (BT) sınıfı 

kurulmuĢtur. Bu doğrultuda toplam 2802 ilköğretim okuluna 2837 BT sınıfı 

kurulmuĢtur. BT sınıflarında eğitim yazılımları, eğitsel içerikli oyunlar, elektronik 

referanslar, video, tepegöz, televizyon, eğitsel içerikli videokaset ve saydamlar, ofis 

yazılımları bulunmaktadır. Eğitimde Çağı Yakalamak 2000 projesi ile “Bilgi Merkezleri 

Projesi” de hayata geçirilmiĢtir. Bu projenin amacı herkese, her yerde, her zaman eğitim 

ve öğrenme ortamı sağlamak idi (MEB, 2002). 

Temel Eğitim Projesi II. Fazı (2002-2007) Temel Eğitim politikasını 

desteklemek üzere, eğitim kalitesini yükseltmek, kapasitesini yaygınlaĢtırmak ve 
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eğitime eriĢimi arttırmak amacıyla; 3000 ilköğretim okulunun 4002 sınıfına bilgisayar 

laboratuarları kuruldu, kırsal ve gecekondu bölgelerindeki 4000 ilköğretim okuluna 

eğitim materyalleri alındı (Türkcan, 2009). 

MEB ve Intel, “Gelecek Ġçin Eğitim” adlı eğitim projesi baĢlatmıĢ ve 2006 yılı 

sonuna kadar 50000‟den fazla öğretmeni eğitmeyi planlamıĢtır. Eğitimde kaliteyi 

artırmak, biliĢim teknolojilerini öğrencilerin hizmetine sunmak, öğretmenlerin bu 

teknolojiyi sınıflarına entegre etmelerine yardımcı olmak ve sınıflarda iĢlenen derslerde 

öğrencilerin biliĢim teknolojilerinden bir araç olarak yararlanmalarını sağlamak projenin 

baĢlıca hedefleri arasında yer almıĢtır (Türkcan, 2009). 

MEB ve Microsoft, Uzaktan Öğretmen Eğitimi Projesi ile bilgisayar okur-yazarı 

olan öğretmenlerin bilgisayar okur-yazarlık seviyelerini artırmak, bilgisayar okuryazarı 

olmayanlara da bilgisayar okur-yazarlığı kazandırmak amacıyla; uzaktan 13 eğitimle 

"Eğitimde ĠĢbirliği" adlı bir öğretmen eğitimi programı baĢlatılmıĢlardır. Söz konusu 

öğretmen eğitimi programı temel bilgi teknolojileri, Microsoft Windows ve Office XP 

eğitim konularını içermektedir (Mutlu, 2013). 

Milli Eğitim Bakanlığı‟na bağlı Eğitim Teknolojileri Genel Müdürlüğü, mevcut 

Bilgisayar Formatör Öğretmen Eğitim Programı‟na yönelik görüĢleri değerlendirmiĢ, 

geliĢmiĢ ülkelerde aynı amaçla kullanılan eğitim programları incelenmiĢ ve teknolojik 

geliĢmeler de göz önünde bulundurarak BiliĢim Teknolojileri Formatör Öğretmen 

Eğitimi Programı‟nı baĢlatmıĢtır. BiliĢim Teknolojileri Formatör Öğretmen Eğitimi 

Programı‟nın amacı; öğretmenlerin eğitim-öğretim sürecinde bilgi teknolojisi araçlarını 

etkin ve verimli kullanmalarını sağlamak olarak belirtilmiĢtir (MEB, 2006). 

MEB, okullarda biliĢim teknolojilerinin yaygınlaĢtırılması için her okula bir 

bilgisayar laboratuarı kurmak ve internet bağlantısı için hem bakanlık bütçesinden hem 

de Dünya Bankası ve Avrupa Birliği fonlarından sağladığı kaynakla 2005 yılında 

internete bağlı okul sayısı %40 iken bu oran 2008 yılı itibariyle yaklaĢık %87ye 

yükselmiĢtir. Aynı yıllarda orta gelir grubundaki ülkelerin yaklaĢık %60'ında okullar 

internete bağlanmıĢtır (Mutlu, 2013). MEB 2008 yılı bütçe raporlarına göre öğrencilerin 

95%'i okullarda bilgi teknolojisi sınıflarından yararlanmıĢtır. Devlet Planlama TeĢkilatı 

(DPT) (2009) verilerine göre eğitimde biliĢim teknolojileri yatırımları için yaklaĢık 238 
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milyon ABD dolan harcama yapılmıĢtır. Okullarda biliĢim teknolojileri alt yapısı için 

2009 yılı baĢı itibariyle 27.897 okulda bilgisayar laboratuarı kurulmuĢtur. 17.261 okulun 

ICT alt yapısı olmadığı ancak bu okullarda 15 öğrenciye 1 bilgisayar düĢecek Ģekilde 

yatırım yapıldığı belirtilmiĢtir. Ġlköğretim öğrencilerinin %94‟u ortaöğretimde ise tüm 

öğrencilerin okulda geniĢ bant internet eriĢime sahip olduğu belirtilmiĢtir (Mutlu, 2013). 

Ġl ve Ġlçe Milli Eğitim Müdürlüklerinin bilgi teknolojileri desteği ile otomasyona 

geçirilerek Bakanlığın merkez teĢkilatına veri ağlarıyla bağlanması amacıyla kurulan 

ILSIS (Ġl Milli Eğitim Müdürlükleri BütünleĢik Yönetim Bilgi Sistemi) Projesi Milli 

Eğitimi GeliĢtirme Projesi kapsamında yürütülen projelerden birisidir (Korkmaz, 2009). 

Bu proje; 

1. Merkez teĢkilatının ve MEBSIS (Milli Eğitim Bakanlığı BütünleĢik Yönetim 

Bilgi Sistemleri) Merkezi modüllerinin güncel tutarak, sürekli ve düzenli 

bilgi ihtiyacını karĢılamak. 

2. Bakanlık merkez ve taĢra teĢkilatı arasında artan iletiĢim ihtiyacı düzenli ve 

hızlı hale getirmek, 

3. TaĢra teĢkilatında artan sorumluluklar ve karmaĢıklaĢan iĢlemlerini 

kolaylaĢtırmak. 

4. Siyasi baskılar sonucu çoğalan usulsüz iĢlemleri, zamana karĢı yarıĢın hız 

kazanması, artan talepler ve baskı gruplarını ortadan kaldırmak, 

5. Artan kurum, personel ve öğrenci sayısı, okullardan gelen çabuk cevap alma 

isteği, sorunların yerinde ve zamanında çözülme isteği, 

6. Modern teknolojinin öğrenilmesi sonucunda daha kaliteli hizmet 

verilebileceğine yönelik inanç, kalkınma planı ve yetiĢmiĢ insan gücü 

açısından uluslararası rekabet ortamının doğması nedenlerine bağlı olarak 

ILSIS projesi ortaya çıkmıĢtır (Korkmaz, 2009). 

ILSIS Projesi Ģu anda 81 ilde uygulanmakta, iĢletim çalıĢmalarının geliĢtirilmesi 

ise sürdürülmektedir. ILSIS Projesi kapsamında MEBSIS ve alt sistemleri iĢletimi de 

devreye sokulmuĢtur (Korkmaz, 2009). 

Bakanlığın merkez teĢkilatı, 81 Ġl Milli Eğitim Müdürlüğü, Ankara Ġl Milli 

Eğitim Müdürlüğüne bağlı 24 okul, Polatlı Ġlçe Milli Eğitim Müdürlüğüne bağlı 32 okul 
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MEBNET (Milli Eğitim Bakanlığı GeniĢ Alan Ağı) kapsamına alınmıĢtır. Bu birimler 

internet bağlantısı kullanabilmekte, mail üzerinden birbirileri ile iletiĢim kurmaktadırlar. 

Mail server güncelleĢtirilerek daha hızlı ve rahat bir mail ortamı sunulmuĢtur. Böylece 

kırtasiye formalitesi ortadan kalkmıĢtır. Proje uygulamasına ülkemiz genelinde lise 

seviyesindeki 15 ilde 19 okulda baĢlanmıĢ olup, Ģu anda proje kapsamında 45 ilde 

toplam 67 okul bulunmaktadır. Proje kapsamına alınacak okullar belirlendikten sonra 

okullardan seçilen öğretmenlere Dünya Bankası ile iĢbirliği yapılarak üç faz eğitim 

verilmiĢtir (Töman, Çimer ve Çimer, 2012). Bu eğitimler: 

1. Ġnternet‟in nasıl kullanılacağı (Web araçları), 

2. Proje Tabanlı Eğitim (Eğitim Sürecinde Ġnternet Kullanımı),  

3. Bilgi ve ĠletiĢim Teknolojilerinin Müfredata Entegrasyonu, konularını 

içermektedir (Töman, Çimer ve Çimer, 2012). 

Proje kapsamındaki okullara çeĢitli zamanlarda uygulanan anketlerle eğitimde 

internet kullanımının gerekliliği hakkında bilgiler elde edilmektedir. Projenin 81 ile 

yaygınlaĢtırılması, her ilde bir proje okulunun seçilmesi, çevre okullarında bu okullara 

bağlı kardeĢ okul olarak sayılarının arttırılması yönüne çalıĢmalar devam etmektedir 

(Töman, Çimer ve Çimer, 2012). 

Milli Eğitim Bakanlığı‟nın imkânları ile 2001 yılı içerisinde 59 Ortaöğretim 

kurumuna (47 Anadolu Öğretmen Lisesi, 2 Ġl Milli Eğitim Müdürlüğü, 10 Genel Lise) 

10+1 ve 15+1 bilgisayardan oluĢan laboratuar kurulmuĢtur. Laboratuarlarda 

bilgisayardan baĢka lazer yazıcı, tarayıcı, internet bağlantısı ve yazılımlar 

bulunmaktadır (Ġnal ve Kiraz, 2008). Laboratuarların okullara kurulum iĢlemi 

tamamlandıktan sonra proje kapsamındaki okullarda görev yapan müdür, müdür 

yardımcıları, bilgisayar format ör öğretmenleri ve branĢ öğretmenlerinin bilgisayar 

laboratuarına iliĢkin görev talimatları, okullarda düzenlenecek kurslara ait örnek bir kurs 

çizelgesi, bilgisayar ve çevre birimleri örnek arıza, bakım, onarım fiĢi, bilgisayar 

kullanarak yapılan çalıĢmalara ait öğrenci yarıĢmalarının düzenlenmesi ve okullardaki 

bilgisayar laboratuarlarının iĢletilmesine yönelik yönergeler hazırlanarak okullara 

gönderilmiĢtir. Ayrıca bu okullardaki bilgisayar eğitimi ve bilgisayar destekli eğitim 

faaliyetlerini incelemek amacıyla Bilgisayar Laboratuarı Ġzleme Formu hazırlanmıĢtır. 
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Okulların formda bildirdikleri sorunların giderilmesi yönünde çalıĢmalar yapılmıĢtır 

(Ġnal ve Kiraz, 2008). 

Türkiye‟de 2003 yılında uygulanmaya baĢlayan Intel Gelecek için Eğitim 

programı, öğretmenlerin öğrenim hedeflerini ve öğretim programının gereklerini 

sunmak amacıyla bilgi teknolojilerini kullanma konusunda yeterlik ve güven 

kazanmalarında yardımcı olmayı hedefler. Ġntel Gelecek için Eğitim öğretmenler ve 

önde gelen akademik kuruluĢlarla yakın iĢbirliği içinde geliĢtirilmiĢ ve T.C. Milli 

Eğitim programı ve standartları doğrultusunda yeniden yazılmıĢtır. Program 

uygulamaya dayalı, bire bir profesyonel geliĢimin etkinliğinden faydalanan, kapsamlı ve 

aynı zamanda esnek bir eğitim kursu sunar (Tuna, 2005). 

Ġntel Gelecek için Eğitim programı sıradan bir bilgisayar tabanlı eğitim değildir. 

Öğretmenlere kendi ders programları içinde teknolojinin etkin bir Ģekilde nasıl 

kullanılacağını gösteren profesyonel bir geliĢim programıdır. Öğretmenlere sıradan 

bilgisayar araçlarını öğrencilerin öğrenme yetilerini geliĢtirecek sıra dıĢı bir öğretme ve 

öğrenme aracına dönüĢtüreceklerini göstermiĢtir. Türkiye‟de Ġntel Öğretmen programı 

içeriği, Boğaziçi Üniversitesi Eğitim Fakültesi'nden öğretim görevlileri tarafından T.C. 

Milli Eğitim Bakanlığı standartlarına uyacak ve öğretmenlerin ihtiyaçlarını karĢılayacak 

Ģekilde özel olarak hazırlanmıĢtır (Hacıfazlıoğlu, Karadeniz ve Dalgıç, 2011). 

BaĢlangıçta, Intel öğretmenlerle konuĢup onları dinleyerek eğitimden ne beklediklerini 

ve neye ihtiyaç duyduklarını öğrenmeye çalıĢmıĢtır. Bunun sonucu olarak program 

içeriği, öğretmenlerin ihtiyaçlarını karĢılayacak Ģekilde düzenli olarak güncellenmiĢ ve 

bu alanda görevli binlerce çalıĢanın geribildirimleri değerlendirilmiĢtir (IĢık ve Yağcı, 

2011). Program çerçevesinde öğretmenlere verilen bilgisayar kursu mesleki geliĢim 

programı, öğretmenlerin kiĢisel geliĢimini amaçlamaktadır. Ġntel gelecek için eğitim 

programının hedefi, öğretmenleri proje tabanlı öğrenme geliĢtirebilmelerini sağlamak ve 

bilgisayarları mevcut müfredata entegre ederek öğrenci baĢarısını yükseltebilme konu 

Ġntel Öğretmen Programı, öğretmenlerin ve öğrencilerin yaratıcılıklarını sınıf duvarları 

dıĢına taĢımaların yardımcı olmak amacıyla tasarlanmıĢtır. Programın hedefi, 

öğretmenlerin bilgisayarın gücünden yararlanarak öğrencilerin hayal güçlerini harekete 

geçirmeleri ve daha iyi öğrenmelerine yardımcı olmaktır (IĢık ve Yağcı, 2011). 
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Ġntel Öğretmen Programı‟nın içeriği aĢağıdaki Ģekilde özetlenebilir 

(Hacıfazlıoğlu, Karadeniz ve Dalgıç, 2011): 

1. Sınıf içerisinde teknolojinin etkin kullanılması, 

2. Öğrenmenin artırılması amacıyla öğrenci ve öğretmenlerin, araĢtırma, 

iletiĢim, üretim stratejileri ve üretim araçları olarak teknolojiyi 

kullanmalarına odaklanma, 

3. Ulusal akademik ve teknolojik standartları göz önüne alarak, uygulayarak 

öğrenmeye, müfredat ünitelerine ve değerlendirme amaçlarına yoğunlaĢma, 

4. Öğrencilerin teknolojiye ulaĢmalarını sağlayacak olanakları arttırma, 

5. Öğretmenlerin takım halinde çalıĢma, problem çözme meslektaĢlarıyla örnek 

üniteler üzerinden çalıĢmaları teĢvik etme. 

Diğer taraftan öğretmenlerin biliĢim teknolojilerine eriĢimini sağlamak ve okur-

yazarlık düzeyini artırmak için MEB ulusal çapta çeĢitli düzeylerde hizmet içi eğitim 

seminerleri ve kursları düzenlemektedir. 2009 bütçe hedefleri doğrultusunda 2011 yılına 

kadar “gelecek için eğitim” programı çerçevesinde 500 bin öğretmenin bilgisayar okur-

yazarı olması hedeflenmektedir. Ayrıca Ġnternet imkânını her okula uygun bant 

geniĢliğinde (ADSL) sağlamak yoluyla e-öğrenme yöntemini teĢvik ederek öğrencilerin 

bilgiye eriĢme, bilgiyi kullanma, bilgi üretme ve bilgi paylaĢma becerilerinin 

geliĢtirilmesi hedeflenmiĢtir (Usta, 2013). MEB ilköğretim 4-8. sınıf öğretmen ve 

öğrencileri için hazırladığı TTNET Vitamin isimli e-öğrenme ortamı, çeĢitli derslerin 

(Matematik, Türkçe, Sosyal Bilgiler ile Fen ve Teknoloji) öğretimi için geliĢtirilmiĢ 

hareketli ve görsel, interaktif etkinlikler, deney ve uygulamaları içerir (Usta, 2013). 

Yine 2010 Aralık ayı içerisinde MEB, eğitimde FATĠH Projesi olarak isimlendirdiği 

proje ile altyapı yatırımlarının iyileĢtirilmesi (her dersliğe geniĢ bant internet eriĢim, 40 

bin okula donanım sağlama vb.) amacıyla bir proje baĢlatmıĢtır. Bu proje ile eğitsel e-

içeriğin geliĢtirilmesi ve öğretim programlarına adaptasyonun sağlanması 

amaçlanmaktadır. Ayrıca bu proje, öğretmenlere uzaktan eğitim yoluyla bilgi ve internet 

teknolojilerinin öğrenme-öğretme sürecine entegrasyonu için hizmet içi eğitim 

etkinlikleri düzenlemeyi içermektedir (Perkmen ve Tezci, 2011). 

Türkiye'deki güncel değiĢimlere Fırsatları Artırma ve Teknolojiyi ĠyileĢtirme 
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Hareketi (FATĠH) Projesi güzel bir örnektir. Bu proje kapsamında tüm ülke çapındaki 

ortaöğretim okullarına akıllı tahta ve yardımcı teknolojik cihazların sağlanması, 

öğretmenlere ve öğrencilere tablet bilgisayar verilmesi, tablet bilgisayar içine ders 

kitaplarının yerleĢtirilmesi ve tüm bunlara ilave olarak eğitim materyallerinin birçoğuna 

internet üzerinden ulaĢım imkânı verilmesi amaçlanmaktadır (IĢık ve Yağcı, 2011). 

Proje yardımıyla öğretmenlerin yeni teknolojik unsurlara adapte olabilmeleri için bir 

takım hizmet içi eğitim faaliyetlerine katılmaları da planlanmıĢtır. Bu proje henüz pilot 

uygulama ve değerlendirme aĢamasındadır. FATĠH Projesinin, okul temsil eden tüm 

hiyerarĢik yapının değiĢime iĢtirakini sağlaması, nihai hedefinin Türkiye'deki tüm 

okullarla birlikte çalıĢmak olması ve belirli bir plan dâhilinde göz önünde 

bulundurulması gereken tüm unsurları mümkün olduğunca sürece dâhil ederek 

ilerlemesi yönleriyle sistematik bir değiĢime ait özellikleri barındırdığı söylenebilir 

(Öncü, 2013). 

Dünyada bir ilk olan FATĠH Projesi, tüm dünya ülkeleri tarafından süreci takip 

edilen bir projedir. FATĠH Projesi‟nin benzeri projeler Güney Kore‟de, Singapur‟da ve 

“Macellan” adıyla Portekiz‟de belli büyüklükteki projeleri henüz pilot uygulama 

aĢamasındadır. FATĠH Projesinde BT‟nin eğitimle bütünleĢmesi aĢamasında baĢlangıçta 

idari hizmet için verilen bilgisayarlardan günümüze kadar geçen sürecin sonunda her 

öğrenciye Tablet Bilgisayar hedeflenmiĢtir (Perkmen ve Tezci, 2011). 

Milli Eğitim Bakanlığı tarafından eğitimde teknolojinin kullanılması amacıyla 

çeĢitli kuruluĢlarla yapılan anlaĢma ve projelerden bazılarını incelediğimizde Ģu 

uygulamaların olduğunu görmekteyiz (Öncü, 2013): 

1. ThinkQuest; Oracle ile MEB iĢbirliği sonucunda uygulamaya konmuĢ bir 

eğitim portalı projesidir. Bu proje ile oracle tarafından programa dâhil edilen 

ülkemizdeki okullara ücretsiz bir web alanı sunulmaktadır. Okulda görevli 

tüm öğretmen ve öğrencilere kiĢisel internet sayfaları hazırlamaları için 

ücretsiz alan ve programlar sunulmakta, öğrenci ve öğretmenlerin birbirleri 

ile ve programa dâhil tüm yabancı ülke ve ulusal okullar ile etkileĢim 

kurmasına izin vermektedir. Ayrıca program proje hazırlama, proje 

sergileme, ortak (okullar veya ülkeler arası) projeler hazırlama imkânı 
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sunmaktadır. Projelerle ilgili bir de ödül sistemi içermektedir. Her yıl değerli 

bulunan projeler seçilip, hazırlayan öğretmen ve öğrenciler ödüllendirilmekte 

(Bilgisayar, Kamera vs.) ayrıca ücretsiz yurtdıĢı tatili hediye edilmektedir 

(MEB, 2007). 

2. Ġntel Öğretmen Programı: MEB ve Ġntel firması arasında imzalanan 

iĢbirliği protokolü gereğince Milli Eğitim Bakanlığı‟na bağlı resmi 

okullardaki tüm öğretmenlere yönelik olarak uygulanan Ġntel Öğretmen 

Programı iki versiyona sahiptir. Ġlköğretimde görevli öğretmenler için “yüz 

yüze”, ortaöğretimde görevli öğretmenler için “karma” modelin uygulandığı 

programda öğretmenlerimize günümüz yapılandırmacı eğitim anlayıĢı ile 

örtüĢen “Proje Tabanlı Öğrenme” ve “Proje Tabanlı Öğretme” tekniklerinin 

kavratılmasına önem veriliyor. BiliĢim Teknolojilerini eğitim-öğretime ve 

planlamaya etkin Ģekilde dâhil etmenin yollarının denendiği programdır 

(MEB, 2007). 

3. Web Tabanlı Ġçerik GeliĢtirme: Proje ile il ve ilçelerden seçilen çeĢitli 

eğitim dallarından öğretmenler eğitime alınarak yazarlık yazılımı programları 

konusunda eğitim almaktadır. Eğitimi alan öğretmenlerden eğitici 

materyaller hazırlamaları beklenmektedir. Eğitimlere öncelikle Ġntel 

Öğretmen Programı Kursu‟na katılmıĢ ve baĢarı göstermiĢ, bilgisayar 

kullanımı konusunda yeterli öğretmenler alınmaktadır (MEB, 2007). 

4. Dyned: Dinamik Eğitim Sistemi olarak adlandırılan DynEd Dil Eğitim 

Sistemi bilgisayar laboratuvarı olan tüm okullarda uygulamaya konmuĢtur 

(MEB, 2007). 

5. Cisco Ağ Akademisi: Öğretmenlere yönelik bilgisayar ağları konusunda 

Cisco Ağ akademisi ile MEB 2007 yılında eğitimin baĢlaması için protokol 

imzalamıĢtır ve eğitimler devam etmektedir (MEB, 2007). 

Milli Eğitim Bakanlığı çeĢitli kuruluĢlarla anlaĢmalar yaparak eğitimde teknoloji 

bütünleĢmesini sağlama çalıĢmalarını sürdürmektedir. Son olarak yaygın olarak bilinen 

ve uygulanmaya baĢlayan proje ise Fatih Projesidir. 
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  4.1.FATĠH Projesinin Tanımı 

FATĠH Projesi, eğitim ve öğretimde fırsat eĢitliğini sağlamak ve okullardaki 

teknolojiyi iyileĢtirmek amacıyla BT araçlarının öğrenme-öğretme sürecinde daha fazla 

duyu organına hitap edilecek Ģekilde derslerde etkin kullanımı için; okulöncesi, 

ilköğretim ile ortaöğretim düzeyindeki tüm okulların 620.000 dersliğine dizüstü 

bilgisayar, projeksiyon cihazı ve internet altyapısı sağlamaktır (Ġnel, Evrekli ve Balım, 

2011). 

Bilgisayar Destekli Eğitimden, Bilgisayarla Eğitim tanımlarının ortaya çıktığı 

günümüzde artık bilgisayar ve teknoloji eğitimin vazgeçilmez bir parçası olmuĢtur. Bu 

proje bireylerin yaĢam boyu öğrenim yaklaĢımı ve e-öğrenme yoluyla kendilerini 

geliĢtirmeleri için uygun yapıların oluĢumu ve e-içeriğin geliĢtirilmesi doğrultusunda 

gerekli donanımların sağlanmasını hedeflemektedir. FATĠH Projesinin temeli olan her 

sınıfa akıllı tahta, dizüstü bilgisayar ve renkli yazıcı verilerek e-içerik ile öğrencileri 

bilgisayar destekli bir eğitim verilecektir (Emre vd., 2011). 

 

 5.2.FATĠH Projesinin Amacı ve Hedefi 

FATĠH Projesinin tanımından amacını da çıkarmak mümkündür. Bu amaç, 

eğitim ve öğretimde fırsat eĢitliğini sağlamak ve okullardaki teknolojiyi iyileĢtirmek 

amacıyla BT araçlarının öğrenme-öğretme sürecinde daha fazla duyu organına hitap 

edilecek Ģekilde derslerde etkin kullanımı için; okulöncesi, ilköğretim ile ortaöğretim 

düzeyindeki tüm okulların 620.000 dersliğine dizüstü bilgisayar, projeksiyon cihazı ve 

internet altyapısı sağlamaktır (Ġnel, Evrekli ve Balım, 2011). Eğitimli insan, okuma-

yazma bilen, aritmetik bilgileri olan kiĢi tanımının dıĢına taĢarak günümüz bilgi 

toplumunda eğitimli insan tanımı, kendisi ile ilgili geliĢmeleri ve değiĢimleri takip 

edebilen, bunları hayatına uygulayabilen, sorgulayabilen, geliĢime açık, bilgi ve iletiĢim 

teknolojilerini aktif olarak kullanabilen bir kiĢi olarak tanımlanmaktadır (MEB, 2010). 

Projenin temel hedefi; eğitim-öğretimde fırsat eĢitliğinin sağlanması ve 

okullardaki teknolojik altyapının iyileĢtirilerek, biliĢim teknolojileri araçlarının en 

verimli Ģekilde kullanımının sağlanması olarak belirlenmiĢtir. Fırsat eĢitliğinin, 

dersliklerin teknolojik cihazlarla donatılması ve teknik altyapının güçlendirilmesi 
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sayesinde sağlanması planlanmaktadır. Aynı zamanda bu sayede eğitimde kalitenin 

arttırılması ve eğitim teknolojilerinden tüm öğrencilerin verimli bir Ģekilde 

yararlanmasının sağlanacağı düĢünülmektedir (Ġnel, Evrekli ve Balım, 2011). E-

DönüĢüm, Türkiye kapsamında üretilen ve ülkemizin bilgi toplumu olma sürecindeki 

eylemleri tanımlayan Bilgi Toplumu Stratejisi Belgesi, Kalkınma Planları, Millî Eğitim 

Bakanlığı Stratejik Planı ve BT Politika Raporu‟nda yer alan hedefler doğrultusunda 

2014 yılı sonuna kadar dersliklere BT araçları sağlanarak, BT destekli öğretimin 

gerçekleĢtirilmesi amaçlanmıĢtır (Emre vd., 2011). 

 

 5.3. FATĠH Projesinin Kapsamı ve BileĢenleri 

FATĠH Projesi kapsamında okulöncesi, ilköğretim ile ortaöğretim düzeyindeki 

tüm okullarımızın 620.000 dersliğine baĢlangıçta; projeksiyon cihazı, dizüstü bilgisayar, 

ve internet altyapısı sağlanması planlanmıĢtır (Ġnel, Evrekli ve Balım, 2011). 

Teknolojinin hızlı geliĢmesi, projeksiyon lambalarının çok çabuk yıpranması ve 

maliyetinin yüksek olması nedeniyle projede projeksiyonun yerini yakın atımlı 

projeksiyonlar tercih edilmiĢtir. Yapılan araĢtırmalar neticesinde daha uzun ömürlü ve 

maliyeti daha düĢük yakın atımlı projeksiyonlar projeye dâhil edilmiĢtir. Fakat bu 

cihazlarında kullanım esnasında gölgelenme sorunları ortaya çıkmıĢtır (Reisoğlu vd., 

2013). 

Türkiye nüfusun çoğunluğunun (% 54,9) 30 yaĢın altında olması ve 15 yaĢın 

altındaki bireylerin toplumun yüzde 28,1‟ini oluĢturması, ülkemiz için büyük bir insan 

gücü potansiyelinin iĢaretidir. Genç neslin öne çıktığı nüfus dağılımın sonucu olarak, 

2020‟de nüfus grupları içerisinde 25-39 yaĢ grubunun baskın olacak olması, bugün 

öğrenim çağındaki öğrencilerimizin yarının dünyasında söz sahibi olması anlamına 

gelmektedir. Dolayısıyla, genç nüfusa yatırım yapmak ve bilgi toplumunun birer ferdi 

olmalarını sağlamak, gelecek için önemli bir kazanım olacaktır. Bu kazanımların 

sağlanması için de “Eğitimde FATĠH Projesi” büyük bir atılımın gerçekleĢmesini 

sağlayacaktır.” (Emre vd., 2011). 

FATĠH Projesi beĢ ana bileĢenden oluĢmaktadır. Bu bileĢenleri Ģu Ģekilde 

belirtmek mümkündür. (MEB, 2012): 
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1. Donanım ve Yazılım Altyapısının Sağlanması, 

2. Eğitsel e-Ġçeriğin Sağlanması ve Yönetilmesi, 

3. Öğretim Programlarında Etkin BT Kullanımı, 

4. Öğretmenlerin Hizmetiçi Eğitimi, 

5. Tam Donanımlı BT Kullanımının sağlanmasıdır. 

UlaĢtırma Bakanlığı tarafından desteklenen ve Milli Eğitim Bakanlığı tarafından 

uygulamaya konulan bir proje olan Fatih Projesinin beĢ yılda tamamlanması 

planlanmıĢtır. Proje ilk olarak ortaöğretim okulları, ikinci yıl ilköğretim ikinci kademe, 

üçüncü yıl ise ilköğretim birinci kademe ve okul öncesi kurumlarının FATĠH Projesi 

donanım ve yazılım altyapısının oluĢturulması hedeflenmektedir. Bununla birlikte süreç 

içerisinde e-içerik sağlanması, öğretmen kılavuz kitaplarının güncellenmesi, 

öğretmenler için hizmetiçi eğitimler ve bilinçli, güvenli, yönetilebilir BT ve internet 

kullanımı ihtiyaçlarının tamamlanması planlanmaktadır (MEB, 2012). 

Bu kapsamda 2012 yılında genel liselerde uygulanmaya baĢlayan projenin, 2013 

yılında mesleki eğitim okullarında ve 2014 yılı içerisinde de okul öncesi, ilköğretim 

okulları, ortaöğretim okullarında uygulanmasıyla 2011-2014 yıllarında bitirilmesi 

öngörülmektedir. Fatih Projesi ile ülkemizin bilgi toplumu olma sürecindeki durum ve 

yöntemlerinin belirtildiği Bilgi Toplumu Stratejisi Belgesi, Kalkınma Planları, Milli 

Eğitim Bakanlığı Stratejik Planı ve BT Politika Raporunda yer alan hedefler 

doğrultusunda 2013 yılı sonuna kadar dersliklere BT araçları sağlanarak, BT destekli 

öğretimin gerçekleĢtirilmesi amaçlanmıĢtır (MEB, 2012). 

 

 5.3.1.FATĠH Projesi Kapsamındaki Donanım ve Yazılım BileĢeni 

EtkileĢimli tahta teknolojisi kullanılmadan önce bu teknolojiye benzer bir yapıda 

çalıĢan etkileĢimli tahta teknolojisi kullanılmaktaydı. Bu etkileĢimli tahta düzeneğinde; 

dokunmaya duyarlı bir ekran, bununla iĢ birliği içinde çalıĢan bir bilgisayar ve bir 

projeksiyon cihazı bulunmaktadır (Tiryakioğlu, 2011). EtkileĢimli tahtalar günümüzde 

farklı isimlerle de adlandırılmaktadır. “Elektronik Beyaz Tahta” ve “Ġnteraktif Beyaz 

Tahta” gibi isimlendirmeler yapılmaktadır (Zengin, Kırılmazkaya ve Keçeci, 2011). 

EtkileĢimli tahtaların öncelikli üretim amacı ofislerde ve iĢyerlerinde kullanılmaktadır. 
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Hatta ilk dönemlerde yapılan akademik çalıĢmaların bu yönde olduğu görülmektedir. Bu 

tahtaların ilk zamanlarda eğitimde kullanımına yönelik çalıĢmaların sayısının da oldukça 

sınırlı olduğu belirtilmektedir (Türkmen, 2011). 

EtkileĢimli tahtanın eğitimde kullanılması için birçok ülke ciddi miktarlarda 

teknoloji yatırımı yapmıĢtır. Bu bağlamda Ġngiltere, etkileĢimli tahta uygulamasına 

geçen ilk ülkedir. Ġngiltere‟de, ilköğretim ve ortaöğretimin etkileĢimli tahta ile 

donatılması için 50 milyon Pound harcanmıĢtır. 2008 yılında Ġngiltere‟de yapılan 

araĢtırmaların gösterdikleri neticelere göre ilköğretimlerin tamamında ve 

ortaöğretimlerin %98‟inde etkileĢimli tahtanın kullanılmıĢtır (Tiryakioğlu, 2011). 

EtkileĢimli tahtada, ekran dokunmatik ve bir kalem veya fare yardımıyla kontrol 

edilebilmektedir. Kullanım olarak her ne kadar ekran, projeksiyon ve bilgisayar gibi 

gözükse de etkileĢimli tahta özellikleri etkili bir Ģekilde kullanıldığında bunlardan çok 

daha fazlasını ifade ettiği anlaĢılacaktır (Türkmen, 2011). 

Proje kapsamında sağlanacak donanım ve altyapılar Ģu Ģekildedir: Dersliklerin 

donanım ve yazılım altyapısı bileĢeninin altında tüm okullara; 1 adet çok fonksiyonlu 

yazıcı ve 1 adet doküman kamera sağlanacaktır. Her dersliğe; etkileĢimli tahta ve 

kablolu internet bağlantısı sağlanacaktır. Her öğretmene “Tablet Bilgisayar” verilecektir. 

Ayrıca projenin 2. fazında her öğrenciye “Tablet Bilgisayar” sağlanacaktır. Bununla 

birlikte proje kapsamında okullara kurulan etkileĢimli tahtalarda Windows 7 ve 

TÜBĠTAK tarafından geliĢtirilen yerli iĢletim sistemi olan PARDUS iĢletim sistemi 

kurulu olarak gelmektedir (EtkileĢimli Akıllı Tahta, 2013). 

Ulusal bir proje olarak öne çıkan FATĠH Projesinde yerli iĢletim siteminin 

kullanılmasının artırılması ülkemiz ve bu alanda çalıĢma yapanlar açısından değer 

taĢımaktadır. Ayrıca projede ortaya çıkması düĢünülen maliyeti azalması açısından da 

Pardus iĢletim sisteminin tek baĢına projede kullanılması önem taĢımaktadır. Bununla 

birlikte TÜBĠTAK yaptığı açıklamada Ģu ana kadar (2013) Fatih Projesi kapsamında 

yaklaĢık 85 bin EtkileĢimli tahtaya PARDUS iĢletim sisteminin yüklendiğini ve proje 

kapsamında kurulacak yaklaĢık 550 bin kadar etkileĢimli tahtaya da PARDUS iĢletim 

sisteminin kurulacağını belirtmiĢtir. Milli Eğitim Bakanlığı ile eĢ güdümlü çalıĢmalar 

kapsamında geliĢtirilen tüm uygulama ve içeriklerin Pardus üzerinde problemsiz 
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çalıĢtığını belirtmektedir (EtkileĢimli Akıllı Tahta, 2013). 

Ayrıca Kamu kurumlarına Pardus ile ilgili destek ve çözüm sunulması amacıyla 

“444 5 773 Pardus DanıĢma Hattı” da hizmete girmiĢ ve danıĢma hattına ulaĢan öneri ve 

değerlendirmelerin de yazılım ve yönetim ekibiyle paylaĢılması sağlanmıĢtır. 

Cevaplanamayan istekler ve bilgiler ise portal üzerine aktarılacak ve portal arkasında 

çalıĢan uzman mühendisler taralından cevaplanacaktır. DanıĢma hattı mesai günlerinde 

09.00-18.00 saatleri arasında hizmet vereceği ve gelecek taleplere göre hizmet saatleri 

artırılacağı belirtilmektedir (MEB, 2013). 

EtkileĢimli tahtalarda eğitim yazılımı olarak “hitachi starboard” kullanılmaktadır. 

Starboard yazılımı Fatih Projesi için hazırlanmıĢ olup öğretmenler kiĢisel 

bilgisayarlarına yazılımı kurup ders hazırlıklarını kendi bilgisayarlarında 

hazırlayabilmektedir. Bununla birlikte program Pardus iĢletim sistemi üzerinde de 

çalıĢmaktadır (EtkileĢimli Akıllı Tahta, 2013). 

FATĠH projesi kapsamında okullarda geleneksel tahtanın yerine kara tahta, 

beyaz tahta ve LCD panel etkileĢimli tahtanın üçünün bir arada bulunduğu bir 

sistemden oluĢan tahta düzeneğinin sınıflara yerleĢtirilmeye baĢlandığı görülmektedir. 

Tahta 3 aparattan meydana gelmektedir. Sol baĢta sabit duran LCD panel etkileĢimli 

tahtanın sağ tarafında tebeĢirle ve yazı kalemi ile kullanılan hareketli 2 adet yazı tahtası 

yer almaktadır. LCD panel etkileĢimli tahta ile bütünleĢtirilmiĢ bir bilgisayar 

bulunmaktadır. Proje kapsamında ilk olarak 17 ildeki 57 okula, 13 bin tablet bilgisayar 

ve 500 etkileĢimli tahta dağıtılmıĢtır (EtkileĢimli Akıllı Tahta, 2013). 

 

5.3.1.1.FATĠH Projesinde Yer Alan Tablet Bilgisayarlar 

FATĠH projesi kapsamında yer alan tablet bilgisayarların özelliklerini genel 

olarak Ģu Ģekilde sıralamak mümkündür (Tüzün vd., 2013): 

1. ĠĢletim Sistemi: Android, Android Versiyonu: 2.3 (Gingerbread). 

2. Ekran: 16:9 geniĢ ekran, 8,9 inch.  

3. Ekran Çözünürlüğü: 1280*768 pixel IPS.  

4. LCD Teknolojisi: Her Açıdan Mükemmel Görüntü, Parlaklık: 380nit. 

5. Hafıza: 512mb, harici kart, harici kart desteği.  

http://sanalzade.com/ucretsiz-android-uygulamalari.html
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6. ĠĢlemci Tipi: Cortex A8. 

7. Saat Hızı: 1 Ghz. 

8. Bağlantılar: Bluetooth, Wifi. 

9. Multimedya: Kulaklık jakı, sound ses sistemi. 

10. Tablette Yüklü olarak gelen uygulamalar: Adobe Reader, Breeze9, 

EBAMarket, Flash Player, Galeri, GM Müzik, GM Video, Hesap, MEB 

Kayıt, Memo, Müzik, Saat, Takvim, Türkçe Klavye, Uner, Kütüphane, Z-

Kitap. 

 

5.3.1.2.FATĠH Projesinde Yer Alan EtkileĢimli Tahta Sistemleri 

FATĠH projesi kapsamında yer alan etkileĢimli tahta sistemlerinin özellikleri 

aĢağıda belirtilmiĢtir (EtkileĢimli Akıllı Tahta, 2013): 

1. ĠĢlemci: Intel® Core™ Ġ3 ĠĢlemci 2310M (3 MB Intel® Smart Cache, 2.1 

GHz). 

2. Yonga Set: Intel® HM65 Express Yonga Seti. 

3. Bellek/Grafik Denetleyicisi: Intel® HD Graphics 3000. 

4. Bellek: DDR3 So-Dimm tipi, 4 GB‟a kadar kapasiteli bellek modülü desteği. 

5. Veri Depolama: Farklı kapasitelerde Sata sabit disk. 

6. Panel ve Çözünürlük: 65” yüksek çözünürlüklü panel.  

7. Dokunmatik Ekran: Çoklu dokunma desteği sağlayan dokunmatik ekran, 

optik imajlama teknolojisi. 

8. Ses: High Definition Audio, çift dâhili hoparlör, harici mikrofon, harici 

kulaklık çıkıĢı. Ağ Bağlantısı: 10/100/1000 Mbps dâhili Ethernet bağlantısı 

(RJ45 konektör), kablosuz bağlantı için 1 half-mini kart slotu (Entegre Wi-Fi 

modülü) 

9. GiriĢ/ÇıkıĢ Portları: 2 x USB 2.0 portu (Gömülü PC kullanımı için, gömülü 

PC üzerinde) (max. 500mA),1 x USB 2.0 portu (Dokunmatik ekranın harici 

PC ile kullanımı için) (max. 500mA), 1 x HDMI portu, 1 x VGA portu, 1 x 

Ses giriĢ portu ve Fare. 

10. Güç:220V ~50Hz 1500mA 300W. 
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              5.3.1.2.1.FATĠH Projesinde Yer Alan EtkileĢimli Tahta Sistemlerinin 

Eğitim Açısından Avantajları 

EtkileĢimli tahtaların eğitim açısından avantajları ve dezavantajları birçok 

çalıĢma tarafından ortaya koyulmuĢ, bu alana yönelik birçok araĢtırma yapılmıĢtır. 

Teknolojinin eğitime entegrasyonu sürecinde olumlu sonuçlar elde edilmesi 

amaçlanmıĢ olsa bile birtakım olumsuz etkileri olduğu da görülmüĢtür (Emre vd., 

2011). Öğretmen ve öğrenci tarafından pedagojik açıdan avantajları aĢağıdaki gibi 

belirtilmiĢtir (Türkmen, 2011): 

1. Öğrencilerin derse motivasyonları artmakta ve dikkatleri daha kolay bir 

Ģekilde toplanmaktadır. 

2. Öğretmen ve öğrenci arasındaki etkileĢimi arttırmaktadır. 

3. Öğrenme güçlüğü çeken öğrencilerin öğrenmesine yardımcı olmaktadır. 

4. Akıllı tahtaların kullanılmadığı sınıflara göre öğrencilerin baĢarılarının 

arttığı görülmektedir. 

5. Görsel materyallerin, multimedya araçların, oyunların, videoların ve 

animasyonların kullanılması sonucunda öğrenmenin kalıcılığı artmaktadır. 

6. EtkileĢimli tahtanın yalnız baĢına kullanılmasının bir anlam ifade 

etmemesinin yanında eğitimin kalitesini de arttırmaktadır. 

7. Öğretmenler tahtanın yazılımı sayesinde dersi anlatırken ekranda yaptıklarını 

(bir problemin çözümünü) kayıt yapabilir ve ders sonunda öğrencilerine 

verebilir. Bu sayede öğrenciler tekrar ederken sorunun nasıl çözüldüğünü 

yeniden izleyebilir. 

8. EtkileĢimli tahta yazılımı üzerinde ders boyunca anlatılanlar öğretmen 

tarafından pdf biçiminde kaydedilerek not olarak öğrencilere dağıtabilir. Bu 

sayede öğrenciler dersin iĢleyiĢini baĢından sonuna kadar kolaylıkla 

hatırlayabilir. 

9. EtkileĢimli tahta yazılımı ile öğretmenler bilgisayarlarında ön hazırlık olarak 

o günkü derse özel materyallerini hazırlayıp tek bir dosya halinde yanlarında 

taĢıyabilirler. Buda öğretmen için büyük kolaylık sağlamaktadır. 
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10. Daha önceden çeĢitli dosya biçimlerinde bilgisayar ortamında aktarılan 

sorular ders sırasında etkileĢimli tahta ile çözülebileceği için sınıfta tahtaya 

soru yazma gibi vakit kaybettirecek durumlar yerine daha fazla örnek sunma 

imkanı vermektedir. 

 

5.3.1.2.2.FATĠH Projesinde Yer Alan EtkileĢimli Tahta Sistemlerinin 

Eğitim Açısından Dezavantajları 

EtkileĢimli tahtaların eğitim-öğretim açısından bazı olumsuzlukları da 

bulunmaktadır. Bu olumsuzluklar literatürde aĢağıdaki Ģekilde listelenmiĢtir (Tüzün vd., 

2013): 

1. Öğretmenlerin ve öğrencilerin etkileĢimli tahta teknolojisi hakkında yeterli 

bilgiye sahip olmaması. 

2. YaĢ faktöründen ve teknolojik alt yapıdan dolayı teknolojiyi daha çok genç 

yaĢtaki öğretmenlerin kolaylıkla kullanabilmesi. 

3. Teknik aksaklıkların öğrencilerin dikkatini dağıtması ve öğretmenlerin sınıfı 

kontrol etmesini güçleĢtirmesi. 

4. Teknik aksaklıkların öğretmenlerin etkileĢimli tahtaya karĢı olan tutumlarını 

olumsuz yönde etkileyebilmesi. 

5. Ders planları içerisine etkileĢimli tahta kullanımının entegre edilememesi. 

6. EtkileĢimli tahta kullanımının öğrenciyi pasifleĢtirmesi ve öğretmeni 

bilgisayara bağımlı kılması. 

7. Öğretmenlerin tahtayı kullanmak için önceden hazırlık yapmaları vakit 

almaktadır. 

8. Elektrik kesilmesi gibi durumlar ders ortamını sıkıntıya sokabilmektedir. 

9. Aynı süre içerisinde fazla örnek göstermek (soru çözmek) mi yoksa tebeĢirli 

(ya da beyaz) tahtada az sayıda örnek göstermek (soru çözmek ) mi öğrenci 

açısından avantajlı araĢtırılması gereken bir konudur. 

10. Her konu ve her ders için materyal bulmak öğretmen için problem 

olabilmektedir. 
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5.3.1.2.3.Eğitimde Tablet Bilgisayarlara Uyumlu EtkileĢimli Tahta 

Kullanımı  

BiliĢim teknolojilerinin geliĢmesi ve yaygınlaĢması, eğitimde bu teknolojilerin 

kullanılma gerekliliğini de beraberinde getirmiĢtir. Bu teknolojilerden biri olan 

etkileĢimli tahtalar çeĢitli özellikleri bir arada taĢımasıyla son yıllarda ilgi görmeye 

baĢlamıĢtır. Bu araçlar bilgisayar ve projeksiyon bağlantısı ile dokunmatik ekranda 

bilgisayar monitörünü yansıtan tahtalar olarak öğretimde kendine yer edinmiĢtir 

(Zengin, Kırılmazkaya ve Keçeci, 2011). 

Ġnteraktif tahta veya elektronik tahta olarak isimlendirilen akıllı tahta son yıllarda 

eğitimcilerin oldukça dikkatini çekmeyi baĢarmıĢtır. Birçok ülkenin (Ġngiltere, Amerika, 

Avustralya) bütçelerinde akıllı tahtaya büyük oranlarda yatırım yaptıkları belirlenmiĢtir. 

Akıllı tahta uygulamasına ilk geçen ülke Ġngiltere‟dir. Ġngiltere‟de 2008 yılında yapılan 

bir araĢtırmada ortaöğretim kurumlarının %98‟inin akıllı tahtayı kullandığı tespit 

edilmiĢtir (Usta, 2013). EtkileĢimli tahtaların birçok çeĢidi vardır. Genellikle görüntü 

olarak klasik tahtayı andıran, ancak dokunmatik ekranı sayesinde kullanıcı ile etkileĢimi 

arttırması açısından klasik tahtadan farklılık arz eden bir projeksiyon aleti yardımıyla 

bilgisayara bağlanarak kullanılan araçlardır (EtkileĢimli Akıllı Tahta, 2013).  

Bilgisayar, ekran, projektör üçlüsü gibi görünmesine karĢın etkin kullanıldığı 

takdirde daha fazla görevinin olduğu görülecektir (Usta, 2013). Ġçeriğinin oldukça kolay 

ve hızlı bir Ģekilde güncellenebilir olması özelliğiyle normal kitapların yerini alması ve 

yarının sınıf teknolojisi olması beklenmektedir. EtkileĢimli tahtalar öğretmenin de doğru 

kullanımı sonucunda öğrencinin dersle olan etkileĢimini artıracaktır. Öğretmenler 

geliĢtirebilecekleri farklı yöntemlerle ölçme değerlendirme aĢamasında aktif olarak 

akıllı tahtayı kullanabilirler (Usta, 2013). 

EtkileĢimli tahtaların en önemli kullanım alanları arasında; baĢka programlardan 

ya da resimlerden görüntü yakalayabilme, uzun bir metinde önemli noktaların altını 

çizme ve rengini değiĢtirme gibi yöntemlerle belirgin hale getirerek önemini 

vurgulayabilme; çizilenleri saklayıp gerektiğinde yeniden kullanabilme; ek açıklamalar 

ve değiĢiklik yapabilme; diğer bir sayfa ya da web sitesine bağlantı kurabilme sayılabilir 

(Ġnel, Evrekli ve Balım, 2011). 
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EtkileĢimli tahtaların bilgisayar ve projeksiyon kullanımından faklı yönleri 

arasında; öğretmenin, oturduğu yerden tahtaya istediği müdahaleyi yapabilmesi, 

özellikle engelli öğrencilerin yerinden kalkmadan tahtayı kullanabilmesi, derse aktif 

katılabilmesi, farklı öğretim stillerinin uygulanmasına olanak vermesi; daha çok gruba 

hitap edilebilmesi; öğretmene ders esnasında tahtaya yazılanları kaydederek 

gerektiğinde daha sonra da kullanabilme veya öğrencileri ile paylaĢabilme imkanı 

sunabilmesi; ölçme değerlendirmede çeĢitliliği artırması sayılabilir (Tiryakioğlu, 2011). 

Dokunmatik ekran sayesinde öğrenci ve öğretmenler ekranda yapılanlara 

müdahale edebilmekte, yapılanlar üzerinde değiĢiklik yapabilmekte ve yapılanları 

kaydedebilmektedirler. Ses klipleri, video ve animasyon gösterimleri, renkler, 

görüntüler, perdeleme ve büyütme küçültme gibi vurgulama imkanları ile de dersler 

daha görsel ve canlı hale gelebilmektedir (Reisoğlu vd., 2013). EtkileĢimli tahtalar ister 

geleneksel ister modern sınıf araç gereçlerinin (örneğin kara tahta, yazı tahtası, tepegöz, 

haritalar, resimler, sayı doğruları, kitaplar, hesap makineleri ve kaset ve videoçalarlar) 

yerini almak için kullanılabilen; önceden, biriktirmesi yıllar alacak ve onları saklamak 

için çok büyük bir dolap gerekecek olan kaynakların bankasına öğretmenin bir 

dokunuĢta eriĢtiği yararlı bir sunu aracıdır (EtkileĢimli Akıllı Tahta, 2013). 

Bu doğrultuda etkileĢimli tahtalar çok yönlü özelliklere sahip olup, öğrenciler 

dersin içeriğini duyabilir, dokunabilir ve görebilirler. Dolayısıyla etkileĢimli tahtalar bu 

sayede farklı öğrenme sitillerini destekleyerek çoklu modları sunabilmektedir. Aynı 

zamanda bireysel öğrenme ile birlikte öğrencilerin öğretmenle ve birbirleriyle 

etkileĢimini ve kavramsal anlama düzeyini artırmaktadır. Özellikle küçük yaĢtaki 

öğrenciler için yüksek düzeyde motivasyon sağlamaktadır (Usta, 2013). Günümüzde 

geliĢmiĢ ülkelerde yaygın olarak benimsenen oluĢturmacı yaklaĢımın temel noktası olan 

öğrenci merkezli ve iĢbirlikçi ortamların yaratılması için de anahtar noktaları sunmakta 

ve öğretimin üst düzeyde gerçekleĢtirilmesine izin vermektedir (Tüzün vd., 2013). 

(Usta, 2013). 
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5.3.1.2.4.Eğitimde Tablet Bilgisayarlara Uyumlu EtkileĢimli Tahta 

Kullanımının Eğitimciler Tarafından Değerlendirilmesi 

EtkileĢimli tahtayı kullanan öğretmenlerin görüĢlerini alan Usta (2013) 

etkileĢimli tahtaların zaman kazandırdığını, materyal çeĢitliliği sağladığını, konuların 

tekrarını kolaylaĢtırdığını ve teknolojik altyapısı yardımıyla derslerin kaydedilmesini 

sağladığını belirlemiĢtir. Diğer taraftan sınıf kontrolünü kolaylaĢtırdığını, öğrencilerin 

derse ilgisini artırdığını ve derslerin daha zevkli geçmesinde etkileĢimli tahtaları 

kullanmanın oldukça faydalı olduğu konusunda öğretmenlerin olumlu bir düĢünceye 

sahip olduğunu ortaya çıkarmıĢtır (Usta, 2013) öğretmenlerin geleneksel tahtanın 

önünde durup öğretimi yönlendirdiğini, etkileĢimli tahtaların ise öğrenci merkezli bir 

anlayıĢa olanak sağlayarak öğrencilerin etkileĢimlerine izin verdiğini, öğretmenlerin de 

bu tahta ile daha etkili sunumlar yapabileceğini belirtmiĢlerdir (Zengin, Kırılmazkaya ve 

Keçeci, 2011). 

Türkmen (2011), öğretmen yeterlikleri ve öğretmenlerin sınıflarda bilgi ve 

iletiĢim teknolojilerini (BĠT) kullanımı hakkındaki mevcut durum ıĢığında FATĠH 

projesinin uygulanabilirliğini tartıĢtıkları çalıĢmalarında, öğretmenlerin bilgi ve iletiĢim 

teknolojilerini kullanma konusunda ciddi eksikliklerinin olduğunu ve bazı 

öğretmenlerin nadiren bilgisayar kullandıklarını, FATĠH projesinin amacına 

ulaĢabilmesi için bilgisayar okur-yazarlığının yaygınlaĢtırılması ve projenin 

uygulayıcıları olan öğretmenlere yönelik eğitimlerin sunulmasının gerekliliğini 

vurgulamıĢlardır. Bu durum etkileĢimli tahtaları aktif olarak kullanan öğretmen 

sayısının sınırlı olmasından da kaynaklanabilmektedir. Ancak FATĠH projesi 

kapsamında BĠT‟in geliĢimi için iyileĢtirme çalıĢmaları baĢlanmıĢtır. 

Öğretmenlerin çoğunluğu etkileĢimli tahta kullanmayı kendi kendilerine 

öğrenmiĢlerdir. Önemli bir bölümü tahtanın alındığı firmanın verdiği eğitimlere 

katıldığını belirtmiĢtir. Öte yandan MEB tarafından düzenlenen hizmet içi eğitimlere hiç 

katılan olmamıĢtır. Bu bir anlamda, Fatih Projesi ile birlikte hizmet içi eğitim 

programlarında etkileĢimli tahta ve tablet bilgisayarların kullanımı ile ilgili kurs ve 

etkinliklere yer verilmesi gereğini ortaya çıkarmaktadır. Diğer seçeneğini iĢaretleyen bir 

öğretmen ise “öğrencilerden” öğrendiğini belirtmiĢtir (Tiryakioğlu, 2011). 
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FATĠH Projesi Pilot Uygulama Öğretmen anketinin sonuçlarında yer alan 

öğretmenlerin etkileĢimli tahtanın kullanımına iliĢkin görüĢleri incelendiğinde; Fatih 

projesinde belirtilen hedeflerle örtüĢen görüĢler olduğu görülmektedir. Öğretmenlerin en 

olumlu görüĢleri “Tamamen Katılıyorum” düzeyinde olup bu görüĢler etkileĢimli tahta 

kullanımının öğrenme-öğretme sürecinde öğrenciler ve öğretmenlerin kendileri 

üzerindeki etkileri ile ilgili görüĢlerdir. Öğretmenler etkileĢimli tahta ile yaptıkları 

sunumlar ve açıklamaların daha etkili olduğunu böylece öğrenme-öğretme sürecinin 

daha zevkli ve eğlenceli geçtiğini belirtmiĢlerdir. Bunlara ek olarak öğretmenler, 

öğrencilerin etkileĢimli tahta ile dersin iĢlenmesini tercih ettiklerini çünkü etkileĢimli 

tahtanın öğrencilerin derse aktif katılımına olanak sağladığını ve onların derse olan 

ilgilerini arttırdığını düĢünmektedirler (Yeğitek, 2012). 

Öğretmenlerin “Çok Katılıyorum” düzeyindeki görüĢleri, etkileĢimli tahta 

kullanımının öğrenme-öğretme sürecine getirdiği katkılar ile ilgilidir. Bu konuda 

öğretmenler; etkileĢimli tahta kullanımının yeni öğretim programlarının temel 

felsefesini bununla paralel olarak karma öğrenme (yüz-yüze ve e-öğrenme) yaklaĢımını 

da desteklediğini dolayısıyla bu durumun öğrencilerin akademik baĢarısını olumlu 

etkilediğini düĢünmektedir. Bu durum, öğretmenlerin etkileĢimli tahtayı kullanarak 

farklı materyallere ve hazır içeriklere internetten ulaĢabilmeleri ile ilgili görüĢlere de 

çok katılıyor olmaları ile yakından iliĢkili bir durumdur. Ancak, farklı materyallere 

ulaĢıp sınıfta sunmanın kendileri için derse hazırlık sürecinde daha fazla zaman 

harcamalarına neden olduğunu düĢünmektedirler. Öğretmenler; etkileĢimli tahta 

kullanımının öğrencilerin BT‟yi etkili kullanmalarına katkı sağladığını ve öğrencilerin 

aksine öğretmen-öğrenci iletiĢimini arttırdığını düĢünmektedirler ancak öğrenciler 

arasındaki iĢbirliği ve sosyalleĢmeyi artırdığına aynı oranda katılmamaktadırlar 

(Yeğitek, 2012). 

Öğretmenler derste etkileĢimli tahta kullanımının beklenen olumsuz etkilerine 

yönelik görüĢlere katılımları “Az Katılıyorum” düzeyindedir, bu durum derste 

etkileĢimli tahtaların kullanımı açısından olumlu bir durumdur. Öğretmenler 

“kendilerinin ve öğrencilerinin etkileĢimli tahtayı kullanmada zorluk çektikleri, 

öğrencilerin etkileĢimli tahtayı sadece sunum yapmak üzere kullandıkları ve dersin 
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etkileĢimli tahta ile iĢlenmesine hazır olmadıkları görüĢü ile etkileĢimli tahtayla ders 

iĢlediklerinde sınıf yönetimini sağlayamadıkları” görüĢlerine az düzeyde katılmıĢlardır. 

Öğretmenler etkileĢimli tahta kullanımının öğrencilerin üst düzey düĢünme becerilerini 

sınırlandırdığına dair görüĢe de katılımlarının az olması diğer olumlu bir bulgudur. 

EtkileĢimli tahtanın öğrenciler üzerindeki fiziksel etkilerine yönelik görüĢlere (ekranın 

ıĢığı ve el tembelliği) de katılımları az düzeyindedir. Öte yandan öğretmenlerin, 

etkileĢimli tahta konusunda verilen temel eğitimlerin yeterliliği ve BT öğretmenlerinden 

yeterli yardım alma konularına az düzeyde katılmıĢ olmaları, etkileĢimli tahta kullanımı 

konusunda öğretmenlere sağlanacak eğitim programlarının planlamasında göz önünde 

bulundurulması gereken önemli bir noktadır (Yeğitek, 2012). 

Öğretmenlerin etkileĢimli tahta ile ilgili olarak bildirmiĢ oldukları en olumsuz 

görüĢ etkileĢimli tahtada sunulmak üzere MEB tarafından hazırlanan e-içeriklerin yeterli 

olmadığına dair görüĢtür. Bu bir anlamda öğretmenler tarafından FATĠH Projesinin 

eğitsel e-içeriğin sağlanması ve yönetilmesi bileĢeninin öncelikle hayata geçirilmesi 

yönünde verdikleri önemli bir dönüttür. ÇalıĢmaya katılan öğretmenlerin tamamının 

bilgisayarı bulunmakta ancak, öğrencilerin büyük çoğunluğunun bilgisayarı 

bulunmamaktadır. BaĢkentin en merkezi okullarında bilgisayarı olmayan öğrencilerin 

oranının yüksek olması sosyo-ekonomik düzeyi daha düĢük bölgelerde bu oranın daha 

yüksek olabileceğini akıllara getirmektedir (Yeğitek, 2012). 

 EtkileĢimli tahta kullanımı süresi bakımından branĢlar arası farklılık göstermekle 

beraber aynı branĢtaki öğretmenlerin kullanımı süresi de farklılık göstermektedir. Bu 

durum, öğretmenlerin eğitimde teknoloji kullanımına iliĢkin bilgi ve beceri 

farklılıklarından kaynaklanabilir. EtkileĢimli tahtaların eğitimde etkin kullanımını 

sağlayacak temel unsur olarak öğretmenler, etkileĢimli tahta kullanımı konusunda 

herhangi bir eğitim almamıĢlardır. EtkileĢimli tahtaların teknik özellikleri ve eğitimde 

kullanımı konularında eğitim almaları sağlanmalıdır (Yeğitek, 2012). 

 Öğretmenler etkileĢimli tahtayı öğretim sürecinde bir öğretim aracı olarak 

kullanırken öğrenciler daha çok kendilerine sunulanları kaydetmek, yazı yazmak gibi 

daha basit fonksiyonlarını kullanmaktadırlar. Öğrencilerin de etkileĢimli tahtanın etkin 

kullanımının da bilgilendirilmesi gerekmektedir. EtkileĢimli tahtalar öğretmenlerin ve 
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öğrencilerin hazırladıkları içerikleri sunmaya, farklı materyallere ulaĢmaya, görselliği 

artırmaya, yazı yazmaya ve çizimler yapabilmeye olanak sağladığı için öğrencilerin 

derse etkin katılımını teĢvik etmekte ve öğrenme-öğretme sürecini zenginleĢtirmektedir. 

EtkileĢimli tahtaların FATĠH projesi kapsamında sınıflara konulması ve kullanılması 

öğretmenler ve öğrenciler tarafından olumlu karĢılanmaktadır (Yeğitek, 2012). 

 EtkileĢimli tahtada sunulmak üzere MEB tarafından hazırlanan e-içerikler yeterli 

bulunmamakta, bu noktada öğretmenler desteklenmektedir. Öğretmenler tarafından en 

fazla ihtiyaç duyulan konulardan biri e-içeriklerin sağlanmasıdır. Öğretmenlerin 

etkileĢimli tahtayı yeni kullanmaya baĢlamaları ve yeterli hazır e-içeriklerin 

bulunmayıĢı, e-içerikleri kendilerinin arayıp bulmalarını ve üzerinde değiĢiklikler 

yapmalarını gerektirdiğinden onların iĢ yükünü arttırmaktadır (Yeğitek, 2012). 

 

            5.3.2.E-Ġçeriğin Sağlanması ve Yönetilmesi 

Bilginin hızla değiĢmesi, bilgiye ulaĢmanın artık birçok yolunun olması ve 

özellikle öğrencilerin biliĢim teknolojilerini aktif kullanmaları öğrenme ve öğretmen 

sistemlerinde yeni düĢüncelerin geliĢtirilmesini ve öğrencilere e-öğrenme sisteminin 

imkânlarının sunulmasını kaçınılmaz hale getirmiĢtir (Tüzün vd., 2013).  

MEB (2013) tarafından e-öğrenmenin getirilerine iliĢkin olarak Ģunlar 

belirtilmiĢtir: “e-öğrenme, klasik eğitim ve öğretim anlayıĢını etkileyecek ve eğitim 

sürecinin niteliğini değiĢtirebilecek bir geliĢme olarak görülmektedir. E-öğrenme ile 

birlikte, sadece öğretimin Ģekli değil, öğretim materyalleri de değiĢime uğramıĢtır. 

Günümüzde kitaplar, çoklu ortam teknolojilerinin de desteğiyle, ekran karĢısında 

okunabilen, duyulabilen, etkileĢimli bir formata dönüĢmüĢ olup ihtiyaç duyulan 

elektronik içeriklere yer ve zamandan bağımsız ulaĢma imkânını sağlayacak niteliğe 

kavuĢmuĢtur.” 

Eğitim-öğretim içeriklerinin elektronik ortamda sunulması ve bunların etkin 

olarak kullanılması; öğrencileri daha aktif kılarak bilgiye eriĢimi ve öğrenmeyi 

kolaylaĢtıracak, eğitimde fırsat ve imkân eĢitliğinin gerçekleĢmesine de katkı 

sağlayacaktır (MEB, 2012). Eğitim içeriklerini öğretmen ve öğrencilerin kolaylıkla 

ulaĢabilmesi için, Eğitim BiliĢim Ağı (EBA) interaktif eğitim portalı oluĢturulmuĢ ve 
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sürekli güncel tutulmaya çalıĢılmaktadır. Ayrıca birçok firma hibe yoluyla eğitim 

biliĢim ağına içerik sağlamaktadır. Bununla birlikte öğrencilerin tablet bilgisayarlarında 

kullanabilmesi için ZenginleĢtirilmiĢ Kitap (Z-Kitap) çalıĢmaları baĢlamıĢtır. Z-kitap; 

TTKB tarafından onaylanmıĢ, okullarda kullanılan ders kitaplarının, PDF formatları 

üzerinde yazılı metinlere dokunulmadan, çoklu ortam unsurları ile zenginleĢtirilmiĢ 

halidir (MEB, 2012). 

Talim ve Terbiye Kurulu BaĢkanlığı (TTKB) ile Yenilik ve Eğitim Teknolojileri 

Genel Müdürlüğü‟nce (YEĞĠTEK) oluĢturulan komisyon çalıĢması sonucunda e-

Ġçeriklere yönelik teknik, pedagojik, görsel, iĢitsel ve genel standartlar belirlenmiĢtir. 

Ayrıca z-Kitap içinde kullanılacak e-Ġçeriklere ait inceleme ve hazırlama ölçütler 

belirlendi. Belirlenen bu standartlar e-Ġçerik üreten firmalar ve öğretmenler için bir 

rehber niteliği taĢımaktadır. Ayrıca bu standartların, e-Ġçeriklerin incelenmesi ve 

değerlendirilmesi aĢamasına da bir baĢvuru kaynağı olarak kullanılması planlanmıĢtır 

(MEB, 2012). 

 

 5.3.3.Öğretim Programlarında Etkin BiliĢim Teknolojileri Kullanımı 

Günümüzde okuma-yazma bilen, sayısal bilgileri olan kiĢileri tarif etmekte 

kullanılan eğitimli insan tanımı değiĢtirilerek; kendisi ile ilgili geliĢmeleri takip 

edebilen, bunları hayatında uygulayan, araĢtıran, geliĢime açık, bilgi ve iletiĢim 

teknolojilerini etkin olarak kullanabilen bir kiĢi olarak ifade edilmektedir. Nitekim 

günümüz toplumlarının ihtiyacı olan insan modeli değiĢmiĢtir. Bugün bilgi toplumunda 

eğitimli insan, kendisi ile ilgili geliĢmeleri takip edebilen, bunları hayatında uygulayan, 

sorgulayan, geliĢime açık, bilgi ve iletiĢim teknolojilerini aktif olarak kullanabilen bir 

kiĢi anlamına gelmektedir. (MEB Hayat Boyu Öğrenme Strateji Belgesi, 2012) 

Öğrencilerden bazılarının görsel betimlemeler yoluyla daha kolay öğrendikleri 

bilinmektedir. Sözel yolla daha kolay öğrenen öğrenciler bile bazen görsel desteğe 

ihtiyaç duymaktadır. Görsel öğeler Ģunlardır (Usta, 2013); 

1. Öğrenenin dikkatini çekerek onları güdüler 

2. Duygusal tepkiler vermelerini sağlar 

3. Kavramları somutlaĢtırır 
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4. ġekiller yoluyla bilginin düzenlenmesini ve anlaĢılmasını kolaylaĢtırır 

5. Bir kavramla ilgili öğeler arasındaki iliĢkileri Ģemalar yoluyla verebilir. 

Günümüzde bilgiye ulaĢabilen, ulaĢtığı bilgiyi kendi yapısına uydurabilen, buna 

yenilerini ekleyebilen toplum ya da kiĢiler nitelikli güçlü olarak kabul görmektedir. Bu 

farklılaĢmaya ayak uydurmanın kaçınılmaz sonucu olarak kiĢiler öğretim ortamlarında 

bilgiye ulaĢmayı, bilgiyi kullanmayı ve yaymayı sağlayacak her türlü araçları 

kullanılmak zorundadır. Yeni bilgi ve iletiĢim teknolojilerinin geliĢmesiyle birlikte 

bireylerin eriĢebilecekleri bilgi kaynakları ve yöntemleri de değiĢmiĢtir (Töman, Çimer 

ve Çimer, 2012). Örneğin; günlük yaĢantının her alanına giren ve yüz milyondan fazla 

insan tarafından kullanılan internet, iletiĢim ve bilgiye ulaĢma aracı olarak öğretim 

programlarında dolayısıyla ders kitaplarında ve diğer öğrenme ortamlarında yerini 

almıĢtır. Bu durumu daha da geliĢtirme adına e-dönüĢüm Türkiye kapsamında üretilen 

ve ülkemizin bilgi toplumu olma sürecindeki eylemleri tanımlayan Bilgi Toplumu 

Stratejisi Belgesi, Kalkınma Planları, Milli Eğitim Bakanlığı Stratejik Planı ve BT 

(BiliĢim Teknolojisi) Politika Raporu‟nda yer alan hedefler doğrultusunda 2013 yılı 

sonuna kadar dersliklere BT araçları sağlanarak, BT destekli öğretimin 

gerçekleĢtirilmesi amaçlanmıĢtır (MEB, 2012). 

Yeni öğretim programlarında öğrencilerin bilgi, beceri, değer ve kavramların 

anlatım yöntemiyle birlikte özellikle biliĢim teknolojilerini kullanarak bilgiye ulaĢma, 

kullanma ve kalıcılığını sağlamayı hedeflemektedir. Ġçinde bulunduğumuz ve geleneksel 

eğitim yaklaĢımlarının yetersiz kaldığı günümüzde, çoklu zeka ve yapılandırmacı 

yaklaĢımda biliĢim teknolojilerini etkin kullanma becerilerini ön planda tutmaktadır 

(MEB, 2012). 

Bu süreçte öğretim süreçlerine katılan herkesin (öğretmen, öğrenci, idareci, veli, 

vb.) teknolojiden ve bilimsel geliĢmelerden eĢit olarak faydalanabilme ve fırsat eĢitliği 

ihtiyacı da ortaya çıkmıĢtır. Eğitimin geniĢ kitlelere eĢit ve etkin biçimde 

ulaĢtırılabilmesi için biliĢim teknolojilerinin olanaklarından tüm öğretim süreçlerinde 

yararlanılması gerekmektedir. Bu olanaklardan yararlanmak suretiyle öğrenme ve 

öğretme ortamlarının biliĢim teknolojileri ile iyileĢtirilmesi, fırsatların artırılması, 

eğitimin kalitesinin yükseltilmesi ve eğitim hizmetlerinin kapsamının geniĢletilmesi 
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gerekmektedir (Uney, 2001). Böylece: 

1. Ders tekrarlarının kolaylaĢması, 

2. Zaman ve mekâna bağlı kalmaksızın öğretimin sağlanması, 

3. Çoklu ortamlarda değiĢik materyallerin kullanılmasıyla öğrenmenin 

kalıcılığının sağlanması, 

4. Ülkemizdeki eğitim alanındaki biliĢim teknolojisinin kalitesinin artırılması, 

5. Sosyo-ekonomik düzeyi düĢük ailelerin çocukları ile sosyo-ekonomik düzeyi 

yüksek ailelerin çocukları arasında fırsat eĢitliğinin sağlanması, 

6. Öğrencilerin biliĢim teknolojileri araçlarıyla okul dıĢında öğrenim etkinlikleri 

gerçekleĢtirmesi sağlanmıĢ olacaktır (Uney, 2001). 

Eğitimde FATĠH Projesi‟nin bileĢenlerinden biri olan “Öğretim Programlarında 

Etkin BT Kullanımı BileĢeni” ile de etkinlik ve kazanım ya da öğrenci merkezli olarak 

tanımlanan öğretim programlarının BT araçlarının etkin kullanımını içerecek hâle 

getirilmesi hedeflenmektedir. Bu bileĢenin temel amacı; dersin amaç ve hedeflerine, 

öğrenme alanlarına ve öğretim ilke ve yöntemlerine uygun olarak hazırlanmıĢ 

kazanımların uygulanmasında ve öğretim etkinliklerinde FATĠH Projesi kapsamında 

dersliklere sağlanan BT‟nin daha etkin biçimde kullanılmasının sağlanmasıdır (Mutlu, 

2013). 

Projenin bu bileĢeni kapsamında öncelikle Talim ve Terbiye Kurulu BaĢkanlığı 

tarafından öğretim programlarında gerekli değiĢikliğin/açıklamanın yapılması, 

öğretmenlere ve ders kitabı yazarlarına ilgili kurul kararı ile yönlendirmenin yapılması 

hedeflenmektedir. Bu kapsamda oluĢturulacak olan program geliĢtirme komisyon 

üyeleri tarafından öğretim programlarında doğrudan BT donanımı ihtiyacı duyulan 

kazanımları ve örnek öğretim etkinliklerinin yapılandırılması sağlanacaktır (MEB, 

2013). Daha sonra Milli Eğitim Bakanlığı ilgili birimleri tarafından biliĢim 

teknolojilerinin ve e-içeriğin etkin kullanımına yönelik her ders ve öğrenme modülü 

için, ders kitabı ve öğretmen kılavuz kitapları güncelleme komisyonları oluĢturulacaktır. 

Bu komisyonlar da eğitim materyallerinde gerekli çalıĢmayı gerçekleĢtirecektir. 

Hazırlanan öğretim etkinlikleri ya da nesneleri; öğretim programları, ders kitapları ve 

öğretmen kılavuz kitaplarının içine yerleĢtirilecektir. Kazanımlar için ihtiyaç duyulan e-
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içeriklerin (öğrenme nesnesi; animasyon, video, ses, e-sınav vb.) kullanıldığı BT 

destekli öğretim etkinlikleri hazırlanacaktır (MEB, 2013). Böylece z-kitap oluĢturularak 

akıllı tahta ve pc tabletlerde e-içeriğin ve z-kitapların kullanılması sağlanacaktır. z-kitap 

kapsamında Millî Eğitim Bakanlığı, Talim ve Terbiye Kurulu BaĢkanlığının onayladığı 

ders kitapları; animasyon, video, ses, fotoğraf, harita, grafik, tablo, simülasyon vb. 

öğelerle etkileĢimli hâle getirilecektir (MEB, 2012). 

 

            5.3.4.Derslerde BiliĢim Teknolojileri Kullanımı Ġçin Öğretmenlere Hizmetiçi 

Eğitim 

 5.3.4.1.Öğretmenlerin Hizmetiçi Eğitim BileĢeninin Amacı ve Önemi 

Eğitimde FATĠH Projesini meydana getiren beĢ bileĢenden biri “Derslerde BT 

kullanımı için Öğretmenlere Hizmetiçi Eğitim” bileĢenidir. Proje bileĢeni kapsamında; 

okullarda görev yapan yaklaĢık 680.000 öğretmenin sınıflara sağlanan donanım 

altyapısını, eğitsel e-içerikleri ve BT‟ye uyumlu hale getirilen öğretmen kılavuz 

kitaplarını etkin biçimde kullanma becerilerini geliĢtirmelerine yönelik yüz yüze ve 

uzaktan eğitim aracılığıyla hizmetiçi eğitim faaliyetleri planlanmıĢtır (Mutlu, 2013). 

Proje kapsamındaki eğitimlerin genel amacı; öğrencilerimize zengin bir eğitim öğretim 

ortamı sunmak, öğretmenlerimizin mesleki geliĢimlerine katkı sağlamak ve ülkemizi 

eğitimde üst sıralara taĢımaktır. Projenin hizmetiçi eğitim bileĢeni ve diğer bileĢenleri 

eĢgüdümlü olarak yürütülmekte olup projenin tamamının planlanan süre içerisinde 

tamamlanması hedeflenmektedir (Medeni ve AktaĢ, 2010). 

Öğretmenlerin etkileĢimli tahtada kullanacakları materyalleri hazırlarken, 

öğretim tasarımı süreci içinde yer alan görev analizi yaparak derse hazırlıklı gelmeleri, 

dersin iĢleniĢi ve verimliliği açısından önemlidir. Töman, Çimer ve Çimer‟in (2012) 

aktardığına göre görev analizi, öğrencilerin öğrenme ortamlarında nasıl davranacaklarını 

bildikleri düĢünülen öğrenme sürecini analiz eden ve açıklığa kavuĢturan süreç olarak 

tanımlanmaktadır. 

Görev analizinin amaçlarını ise Ģu Ģekilde belirtmek mümkündür (Töman, Çimer 

ve Çimer, 2012): 

1. Öğretim hedeflerini belirleme, 
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2. Öğrencilerin çaba harcayacağı görevlerin belirlenmesi, 

3. Görevi Ģekillendirecek bilgi türünün belirlenmesi, 

4. Öğretimsel geliĢime uygun öğrenme çıktılarının belirlenmesi, 

5. Görevlerin öncelik sırasının belirlenmesi, 

6. Uygun medya ve öğrenme ortamlarının seçilmesi, 

7. Performans değerlendirme ve değerlendirmenin yapılması. 

Öğretmenlere öncelikle Temel Bilgisayar kullanım kursu verilerek teknolojiye 

olan yetersizliklerin giderilmesi planlanmıĢtır. Daha sonrada BT‟nin derslerde etkin ve 

verimli kullanılması için formasyona yönelik bir eğitimin verilmesinin uygun olacağı 

görülmüĢtür. Dolayısıyla “Temel Bilgisayar Kullanımı” konusunda eğitim almamıĢ 

olanlar ile bu konuda kendilerini yeterli görmeyenlere Eğitici BiliĢim Teknolojileri 

Formatör Öğretmenleri eğitim vermeye baĢlamıĢtır (Mutlu, 2013). 

„FATĠH Projesi Eğitimde Teknoloji Kullanımı Kursu‟nun içeriği 

akademisyenlerden oluĢan bir kurulla çalıĢmaları yapılmıĢ ve eğitim içeriği 

oluĢturulmuĢtur. Eğitimin içeriği; okul türüne göre öğretmen kılavuz kitapları veya 

öğretim programları doğrultusunda derslerini iĢleyen öğretmenlerin, eğitim-öğretim 

sürecinde biliĢim teknolojilerini etkin ve verimli olarak kullanabilmesini sağlamaktır. 

Proje kapsamında kurulacak olan donanımları bu amaca yönelik olarak etkin 

kullanımını sağlamaktır. Kurs içeriği boyunca öğretmen kılavuz kitaplarına ve öğretim 

programlarındaki kazanımlara bağlı kalarak ve yapılandırmacı yaklaĢımın dıĢına 

çıkmadan dersin süreçlerinde biliĢim teknolojilerinin ve e- materyallerin nasıl 

kullanılacağı konularına değinilmiĢtir (MEB, 2012). Ocak 2013 itibariyle merkezi 

hizmetiçi kurs alarak mahalli hizmetiçi kurs açmakla görevlendirilebilecek öğretmen 

sayısı 1138 olmuĢtur. (MEB, 2013). 

 

            5.3.4.2.FATĠH Projesi Kapsamında Eğitimde Teknoloji ve Liderlik Forumu 

Kursları (Yönetici Eğitimleri) 

Eğitimde FATĠH Projesinin önemli hedeflerinden birisi de, baĢta okul müdür ve 

müdür yardımcıları olmak üzere, eğitim yöneticileri ve eğitim denetmenlerini (Ġl Milli 

Eğitim Müdürlüğü idarecileri, müfettiĢler, okul müdür ve müdür yardımcıları), okulda 
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biliĢim teknolojisi araçlarını ve eğitim içeriklerini aktif olarak kullanılmasını sağlayacak 

yönetim bilgi ve becerilerine kavuĢturmaktır. Bu amaçla düzenlenen Teknoloji ve 

Liderlik Forumu kursları, teknolojinin bir öğrenme aracı olarak derslere etkili biçimde 

entegrasyonunun planlanması, teĢvik edilmesi, modellenmesi ve desteklenmesine 

yardımcı olması amacıyla yönetim kadrolarının vizyon geliĢtirmelerini sağlayan bir 

içeriğe sahiptir (MEB, 2012). 

“Eğitimde Fatih Projesi” Teknoloji ve Liderlik Forumu kursları kapsamında, 

donanımı kurulan okullardan/kurumlardan baĢlanmak üzere baĢta okul müdür ve müdür 

yardımcıları ile illerde görev yapan tüm eğitim yöneticilerinin ve eğitim 

denetmenlerinin hizmetiçi eğitime alınması hedeflenmektedir. Ġllerde düzenlenecek olan 

mahalli eğitimlerde, “Eğitimde FATĠH Projesi” Teknoloji ve Liderlik Forumu kursları 

kapsamında eğitimci olarak görevlendirilen eğitim yöneticileri ve eğitim denetmenleri 

görev alacaklardır. Fatih Projesi ülkemizdeki bütün illerde görevli teknoloji ve liderlik 

forumu il koordinatör sayısı 2012 verilerine göre 91‟dir (MEB, 2012). 

 

            5.3.5.BiliĢim Teknolojileri ve Internet Kullanımının Tam Donanımlı Olarak 

Sağlanması 

Ortaya çıkıĢ amacı farklı olmakla birlikte, yeni teknolojilerin eğitim alanında 

kullanılmaya ve yaygınlaĢmaya baĢlaması eğitimcileri çözülmesi gereken bir takım 

sorunlarla karĢı karĢıya getirmiĢtir. Bu sorunların en önemlilerinden biri yeni 

teknolojilerin bilinçli ve güvenli kullanılmasının sağlanmasıdır. Bu kapsamda, teknik 

çözümlere ek olarak kullanıcıların bilgilendirilmesi ve bilinçlendirilmesi bu konuda 

alınacak önlemler ve yapılacak çalıĢmalar arasındadır. Bu amaçla hizmetiçi eğitimlerde 

öğretmenlere bilinçli, güvenli, yönetilebilir ve ölçülebilir BT ve internet kullanımı ile 

ilgili çeĢitli dokümanlar ve bilgilendirme çalıĢmaları yapılmaktadır (MEB, 2012). 

Yeni teknolojilerin eğitim alanda kullanılmaya baĢlamasına paralel olarak bu 

teknolojilerin eğitim alanında nasıl kullanılacağını kapsayan eğitim teknolojisi alanında 

da yeni yaklaĢımlar geliĢtirilmiĢtir (MEB, 2012). 

BiliĢim teknolojilerini kullanırken dikkate alınması gereken konular fiziksel 

ortamın düzenlenmesinden biliĢim teknolojisi araçlarından biri olan Ġnternetin bilinçli 
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ve güvenli kullanılmasına kadar geniĢ bir alanı kapsamaktadır (MEB, 2013).  

Bilinçli, güvenli, yönetilebilir ve ölçülebilir biliĢim teknolojisi ve internet 

kullanımının sağlanması için Milli Eğitim Bakanlığı, hazırlamıĢ olduğu bildiride Ģu 

konulara değinmiĢtir: 

Fiziksel Ortamın Düzenlenmesi: 

1. Oturma, 

2. Ekran, 

3. Klavye, 

4. Yazılım, 

5. Sıcaklık ve IĢık, 

6. KiĢisel Güvenlik, 

7. Elektrik Güvenliği, 

8. Tehlikeli Maddeler (MEB, 2013). 

Ġnternetin Bilinçli ve Güvenli Kullanılması: 

1. Ġnternette gezinme (surfing), 

2. Sohbet (sohbet odaları, anlık ileti alma/gönderme), 

3. E-posta, 

4. Dosya indirme/paylaĢma, 

5. Oyunlar, 

6. Sanal zorbalık (MEB, 2013). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

187 
 

SONUÇ 

 

Geleneksel eğitimin paradigmalarını kaydıran yeni medya düzeni, eğitim 

sistemlerinde de değiĢimi gerekli kılmıĢtır. Dünya standartlarına uygun biçimde imkân 

ve fırsat eĢitliğinin sağlandığı ve teknolojik iyileĢtirmenin kiĢiselleĢtirilerek yapıldığı 

yeni iletiĢim teknolojileri ve yeni medya dolayımlı eğitim sistemi sayesinde, küresel 

rekabet becerisine sahip bireysel bilinci ve farkındalığı olan yeni nesil öğrenci profili 

oluĢacaktır. 20. ve 21. yüzyıllarda dünyada sosyal ve ekonomik alanlarda pek çok 

yenilikler gözlenmiĢtir. Bilgisayar teknolojileri ve daha sonraları çıkan internet 

teknolojilerinin etkisiyle dünyada eğitim alanında yenilik çalıĢmaları bu teknolojilere 

uygun biçimde yapılmaya baĢlanmıĢtır. 

Yeni medyanın eğitim ortamına girmesiyle alıĢageldiğimiz sınıf ortamları yavaĢ 

yavaĢ yerini yeni öğrenme ortamlarına bırakmaktadır. Daha önce tebeĢir ve karatahta ile 

sınırlı bırakılan eğitim artık günümüzde bilgi ve iletiĢim teknolojileri ile yer 

değiĢtirmeye baĢlamıĢtır. Eğitim araĢtırmacıları, yeni medya dolayımlı eğitim 

ortamlarının, öğretmeyi kolaylaĢtırma ve öğrenmeyi artırma üzerine pozitif etkileri 

olduğunda hemfikirdirler. 

Eğitimciler, bilgi ve iletiĢim teknolojinin küresel ölçekte rekabet edebilecek 

düzeyde öğrencilerin eleĢtirel düĢünme, problem çözme ve karar verme yeteneklerini 

geliĢtirdiğini ortaya koymaktadır. Bilgi ve iletiĢim teknolojileri destekli öğretim 

ortamları öğretmenlere, dünya standartlarına uygun biçimde öğrenci merkezli ve aktif 

öğrenme temelli eğitim ortamları hazırlama bağlamında önemli katkılar sağlamaktadır. 

Ancak bilgi ve iletiĢim teknolojileri destekli eğitim ortamları farklı görüĢlere 

açık bir alandır. Teknoloji destekli eğitimin nasıl gerçekleĢtirileceği hususu eğitimciler 

tarafından farklı Ģekilde ele alınmakta ve tartıĢılmaktadır. Bilgi ve iletiĢim 

teknolojilerinin eğitimdeki pedagojik yapıya nasıl entegre edileceği ile ilgili birçok 

farklı yaklaĢım bulunmaktadır. 

Eğitimciler gibi öğretmenler de teknolojiyi eğitime entegre etmede herhangi bir 

standart doğrultusunda hareket etmemektedirler. Eğitimde teknoloji kullanımı 

öğretmenler tarafından farklı Ģekillerde içselleĢtirilmektedir. Örneğin bazı öğretmenler 
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teknolojiyi sadece araç görmekte, bazıları sadece ders materyali geliĢtirmede, öğrenci 

baĢarısını ölçmede kullandıkları gibi bazıları da bilgisayar destekli öğrenimde öğrenci 

merkezli ders yöntemini benimsemekte, bazıları da benimsememektedir. Bazı 

öğretmenler de farklı bakıĢ açılarından dolayı teknolojinin eğitimdeki rolünü de farklı 

algılanmaktadırlar. 

Eğitimde teknolojiyi verimli ve etkili kullanmaya baĢlayan geliĢmiĢ ülkelerdeki 

tecrübelere göre; daha etkin bir kullanım için öğretmenlerin uluslararası eğitim 

teknolojileri standartlarına uymaları temel Ģart olarak görülmektedir. Sınıfa gelen 

öğrencilerin kendi aile ortamlarında teknolojinin geliĢimine paralel olarak her geçen yıl 

bu araçlar ile etkileĢimde olmaları ve bu yeni becerilerle sınıfa geliyor olmaları 

öğretmenlerin teknolojinin eğitime entegrasyonu konusunda uluslararası standartlarla 

örtüĢen değiĢim sürecine girmelerini gerekli kılmaktadır. 

Öğretmenlerin teknolojiyi eğitim süreçlerine entegre etmelerinde 

kullanılabilecek en iyi uluslararası öğretmen standardının ISTE tarafından belirlenmiĢ 

olduğu tesbit edilmiĢtir. Uluslararası pek çok ülke tarafından kabul gören ISTE 

(International Society for Technology in Education-Uluslararası Eğitimde Teknoloji 

Topluluğu) tarafından, öğretmenlerin üst düzeyde eğitim teknolojilerini kullanmalarını 

sağlamak amacı ile Öğretmenlere Yönelik Eğitim Teknolojisi Standartları (National 

Educational Technology Standards for Teachers-NETST) 2008 tarihinde belirlenmiĢtir. 

ISTE Teknolojinin eğitime entegrasyonunda uluslararası kabul görmüĢ küresel çapta en 

iyi standarttır. 

ISTE öğretmen standartlarının en önemli özelliği, teknolojinin eğitime 

entegrasyonunda belirli bir içerik alanında ya da inter disipliner bir bağlamda, 

öğrenmenin arttırılması için teknolojinin sürece dahil edilmesini, öğretimle ilgili 

iĢlevlerin bir parçası haline getirilmesini ve diğer eğitsel araçlar gibi eriĢilebilir olmasını 

istemesidir. 

NETST öğretmen standartları eğitim teknolojisi kullanımı ile ilgili öğretmenlerin 

sahip olması gereken nitelikleri ve yeterlilikleri 5 standart çerçevesinde belirlemektedir. 

ISTE standartlarına göre öğretmenler yeni medya ortamında bilgi, beceri ve çalıĢma 

süreçlerini, yenilikçi bir mesleğin temsilcileri olarak sergilerken; öğrencinin öğrenme ve 
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yaratıcılığını teĢvik etmeleri, dijital öğrenim deneyimi tasarlama, geliĢtirme, hedeflenen 

performans kriterlerine göre bu kaynakları kullanmaları ve yaĢam boyu öğrenimin 

gerçekleĢmesine model oluĢturmaları amaçlanmaktadır. 

Ülkemizde Bilgi ve ĠletiĢim Teknolojileri‟ne yapılan son proje yatırımı, Fırsatları 

Artırma ve Teknolojiyi ĠyileĢtirme Hareketi (FATĠH) adı verilen projedir. Eğitim 

sistemimiz için reform niteliğinde değiĢimler içerdiği iddia edilen Fatih projesiyle “her 

okula bilgisayar döneminden her sınıfa bilgisayar” dönemine geçiĢ amaçlanmıĢtır. Üç 

yıl içinde tamamlanması planlanan proje kapsamında sınıflara tablet bilgisayar, 

etkileĢimli tahta, doküman kamera, çok fonksiyonlu yazıcı teknolojileri sağlanması 

amaçlanmıĢtır. Ayrıca FATĠH Projesi kapsamında öğretmen ve öğrencilerin ders 

öğretimi ve öğreniminde kullanılmaları için sosyal eğitim platformu Eğitim BiliĢim Ağı 

(EBA)‟nın hazırlık çalıĢmaları devam etmektedir. 

Yeni medya dolayımlı eğitim ortamında lider konumundaki öğretmenler, Fatih 

projesinin sürdürülebilirliğinde kilit role sahiptirler. Bu amaçla Fatih projesi 

öğretmenlerinden iyi birer teknoloji okur-yazarı olmanın yanında, iyi birer yeni medya 

dolayımlı öğrenme ortamlarını oluĢturabilen, eğitim sürecine zenginlik ve vizyon 

katabilen lider öğretmenler olmaları da istenmektir. Bunu sağlamak amacıyla 

öğretmenlerin yeni medya dolayımlı öğretim ortamında sahip olmaları gereken 

yeterliliklerin evrensel standartlara uygun biçimde geliĢtirilmesi gereklidir. ISTE 

standartları evrensel standartlar olarak tüm öğretmenlerimiz ve Fatih Projesi için büyük 

öneme sahiptir. Fatih projesinin öğretmenler üzerinde göstereceği etki ISTE 

standarlarında belirtilen evrensel standartlara uygun olmalıdır. 

Yeni medya dolayımlı öğrenme ortamında teknoloji destekli öğrenimin 

pedagojik uygulamaların önüne geçmeden içerikle desteklendiği sınıf atmosferinde bir 

kolaylaĢtırıcı olarak bu imkânları kullanmak geleceğe atılan bir devrimdir. Devrim 

niteliğindedir çünkü sorgulayan, üreten, özgüveni yüksek, yenilikçi, lider ruhlu genç 

bireyler, toplumsal refah düzeyinin geliĢiminde ve sürdürülebilir politikalarımızın 

katlanarak büyüyüp evrenselleĢmesinde, nitelikli vatandaĢ olarak söz sahibi olmalarına 

zemin hazırlayacaktır. Bir diğer deyiĢle, görselliğin, paylaĢımın, etkileĢimli öğrenmenin 

gücünün yoğun olduğu yeni medya dolayımlı eğitim sisteminde reform niteliğindeki 
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teknoloji destekli projeler, z kuĢağın algı biçimine uygun olarak toplumsal verimin daha 

anlamlı hale gelmesini sağlayacaktır. Bu eğitimi alan bireyler küreselleĢen dünyamızın 

her yerinde iĢ ortamlarında rekabet edebilecek, iĢ imkânları bulabilecek bilgi ve 

becerilerle sahip olacaktır. 

Ülkemizde eğitim teknolojilerinin kullanımı konusunda son dönemde çalıĢmalar 

yapılmakta olup Bilgi ĠletiĢim Teknolojilerine yapılan son yatırımın Fatih Projesi 

olduğu görülmektedir. Ancak, eğitim teknolojisinin kullanımı konusunda yatırımlara 

yön verecek, eğitim sistemimizi yeni medya dolayımlı öğretme-öğrenme ortamına göre 

Ģekillendirecek standartlar bulunmamaktadır. Uluslararası pek çok ülke tarafından kabul 

gören ISTE (International Society for Technology in Education- Uluslararası Eğitimde 

Teknoloji Topluluğu) tarafından, öğretmenlerin üst düzeyde eğitim teknolojilerini 

kullanmalarını sağlamak amacı ile öğretmenlere yönelik eğitim teknolojisi standartları 

(National Educational Technology Standards for Teachers- NETST) temel alınarak, bu 

bağlamda yeni medya dolayımlı eğitim ortamında Fatih projesi okullarında görev yapan 

öğretmenlerin pedagojik uygulamaları uluslararası eğitim teknolojileri öğretmen 

standartlarına ne düzeyde uygun olduğu yararlı bir değerlendirme olacaktır. 

Ülkemizde yeni medya dolayımlı eğitim ortamını sağlayan Fatih projesi pilot 

uygulamalarında yer alan öğretmenlerin, proje ile gelen yenilikleri pedagojik amaçlı 

uygulamalarının, uluslararası eğitim teknolojileri öğretmen standartlarıyla 

karĢılaĢtırılması sayesinde, projenin geliĢen yeni medya teknolojilerine adapte olması ve 

bu doğrultuda revize edilebilmesini sağlayacaktır. Çünkü Fatih projesi kapsamında 

sunulan yeni medya araçlarının fırsat eĢitliğini sağlayabilmesi öğretim materyali olarak 

etkin kullanılabilmesi, bu araçların eğitim-öğretim sistemine öğretmenler tarafından 

dâhil edilebilme düzeyleriyle doğru orantılıdır. Bu nedenle uluslararası öğretmen 

standartları temel alınarak Fatih projesinin etkili ve baĢarılı olabilmesi için küresel 

ölçekte değerlere ait farkındalığın arttırılması önem arz etmektedir. Ayrıca, eğitim ve 

teknoloji alanında çalıĢan araĢtırmacılara, teknoloji destekli eğitim ile ilgili standartlara 

iliĢkin fikir oluĢturma bağlamında yararlı olacağı düĢünülmektedir. 
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