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the management of those risks. Risk focused auditing selects high risk areas in the
internal auditing as a focus point by using outcomes of risk management processes.
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GIRIS

Son yillarda biiyiik isletmelerde yasanan muhasebe hile sorunlari, isletme
sahip ve yoneticilerinin, mali raporlarin giivenilirligi ve bu giivenilirligi saglayan

denetime ve denetim kurumlarina bakis agilarinda olumsuz etkiler olusturmustur.

Eski denetim anlayisinin yetersiz kalmasi yeni bir denetim anlayisin1 gerekli
kilmigtir. Yeni denetim anlayiginda 6n plana ¢ikan en 6nemli husus, risk esasina
dayali denetimdir. I¢ denetgiler, siirec bittikten sonra degil, siire¢ icerisinde
kontrollerin etkinligini degerlendiren, kontrollerin eksikligi durumunda Onerilerde
bulunan goérevliler konumuna getirilmistir. Riski; yapilan bir faaliyet sonucunda elde
edilmek istenen amaca yonelik her tiirlii tehdit olarak tanimlamak miimkiindiir.
Isletmeler tarafindan yapilan islerin denetiminde, siire¢ icerisinde olmas1 muhtemel
risklerin ve bu riskleri bertaraf edecek kontroller, birlikte degerlendirilmektedir.
Dolayis ile isletmelerce riskin nasil yonetildiginin degerlendirilmesi I¢ denetiminin

Oonemli gorevlerinden birisi haline gelmistir.

Bu c¢alismada amag; isletmelerde i¢ denetim yapisinin incelenmesi ve risk
yonetimine etkisini vurgulamaktir. Isletmenin amaci; olasi risklere karsi isletme
bilgisine giiven ortami hazirlamaktir. Piyasada olusan her tiirli etki karsisinda
yeteneklerini kullanarak varligin korunmasi esas amag¢ olmaktadir. Giiniimiizde iyi
bir i¢ denetim birimi kurumsallagmis isletmelerin en 6nemli giiven kaynagi haline

gelmistir.



1. DENETIM iLE iLGIiLI TEMEL KAVRAMLAR

Denetim eskiden “murakabe” olarak tanimlanan sozcligiin giiniimiizdeki
kullantminin karsiligidir. Denetim, insanlarin topluluk halinde yasamasi ile birlikte

dogan bir zorunluluk sonucu gelismistir.*

Muhasebe denetimi, bir iktisadi birim veya déneme ait bilgilerin 6nceden
belirlenmis 6l¢iitlere olan uygunluk derecesini arastirmak ve bu konuda bir rapor
diizenlemek amaciyla bagimsiz bir uzman tarafindan yapilan kanit toplama ve
degerlendirme asamasidir.’ Denetimi ayrica tim iddia ve eylemlerin yasaya ve
yiirlirlitkkte bulunan mevzuata uygunluk derecesini irdeleyen, sonuglar ¢ikan bir siireg
olarak da tanimlamak miimkiindiir. Denetim, akilci, planlayict ve sistematiktir. Bu
baglama muhasebe denetimi ile isletme denetimi kavramlarinin da birbirinden

ayrilmasinda fayda vardir.

Diger bir bakisla muhasebe denetimi “Kuruluslarin mali tablolarinin ve bu
tablolarin dayanagini olusturan tiim defter ve belgelerin i¢ kontrol yapisinin, bilgi ve
deneyimli kisiler tarafindan, tarafsiz olarak, kanit toplanarak, genel kabul gérmiis
muhasebe ilkeleri, muhasebe ve denetim standartlari ve ilgili mevzuat hiikiimlerine
gore denetlenmesi ve denetleme sonucunda mali tablolarin giivenilirligi konusunda
goriis olusturarak bu goriislerin denetim raporlar1 araciligr ile isletme ilgililerine

duyurulmasi siirecidir”.?

Bu tanimlardan hareketle denetimin temel ozelliklerini asagidaki sekilde

siralamak miimkiindiir.*

! Faruk Giiglii, Muhasebe Denetimi (ilkeler ve Teknikler), Ankara: Detay Yaymcilik, 4.b., 2013,
s.1.

2 Basak Ataman Akgiil, Tiirk Denetim Kurumlari, istanbul: Tiirkmen Kitabevi, 1.b., 2000, s.1.
*Ataman, a.g.e., s.1.

* Giiglii, a.g.e., 5.1-2.



e Denetim bir siirectir: Belli bir donemi kapsar.

e Iktisadi faaliyetler ve diger olaylarla ilgilenir.

e Denetimin 6nceden belirlenmis 6lgiitlere gore yapilir.

e Denetim var olan yasa ve mevzuata incelenen olayin uygunlugunu
inceler.

e Denetim denetci tarafindan tarafsiz olmak yiiriitilmelidir.

e Denetimin en temel unsuru kanit toplamak ve bunlan
degerlendirmektir.

e Denetimin sonuglar ilgililere bildirilmekle yiikiimliidiir.

Denetim isitme ve dinleme anlamindaki “Auditing” karsiligi olarak
kullanilmaya baslanmistir. “Auditing” kavrami esasinda Latince “Audire”

kavramindan gelmektedir.

Is diinyasindaki gelismeler ile yasal diizenlemeleri de goz oOniinde
bulundurarak, denetim meslegi de gelismis; tahsilat ve 6demeleri dinlemek seklinde
baslayan muhasebe denetimi, giinlimiizde daha ¢ok mali tablo kalemlerinin

incelenmesi seklinde yiiriitilmektedir.”

1.1 Denetimin Yapilma Nedenleri

Denetim, denetlenen isletmenin hissedarlarina ve ilgili taraflara isletme
yonetimince sunulan mali tablolarin tarafsiz bir sekilde hazirlanip yiiriitiildigii

konusunda giivence saglar.’

Mali tablolarin giivenilir ve inandirici olmasi yatirimcilarin tercihlerini dogru
bir sekilde ortaya koymasina yardimci olur ve bdylece sermaye piyasalarinin diizgiin
islemesini saglar. Eksik, yanlig, kurallara aykirt bir sekilde hazirlanmis mali tablolar

bir yandan iktisadi gelismeyi onlerken bir yandan da yatirnmcilarin piyasalara olan

® Hasan Tiiredi, Denetim, Trabzon: Celepler Matbaacilik, 2007, 1.b., s.15.
® Ercan Alptiik, i¢ Denetim Rehberi, Ankara: Maliye ve Hukuk Yayinlari, 1.b., 2008 s.4.
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giivenini sarsmaktadir. Sunulan mali bilgi denetlenmemis ise, bu bilginin gergekte

higbir 6nemi yoktur.”

Muhasebe standartlar1 olmadan denetim yapmak miimkiin degildir. Ciinkii
denetim tekniklerine baktigimizda, karsilastirma, ornekleme, tahlil gibi bir¢cok
yonetim denetlenen muhasebelerin temelde ayni kurallarin kullanildigi bir kayit
sistemine dayandirildigi varsayimimna bagli oldugu goriilecektir. Muhasebe
standardinin uygulanmasi sonucu olusturulan mali tablolarin giivenilirligini saglamak
icin, bagimsiz bir birimin, bu tablolarin ne derece o isletmenin ger¢gek durumunu

yansittigini tespit eden, bunu dogrulayan bir goriis vermesine ihtiya¢ duyulmustur.®

Denetim  standartlarmmin  ilk  olarak  (Amerikan  Sertifikali Kamu
Muhasebecileri Enstitiisii) AICPA tarafindan olusturuldugu 1947 yilindan giiniimiize
Oonemli asamalardan gecmistir. AICPA 1973 yilindan itibaren bu standartlari
(Statements on Auditing Standarts) SAS olarak yaymlamaya baglamistir. Ancak bu
teknik standartlar disinda muhasebeci ve denetcilerin davraniglarini belirleyen
Meslek Davranis Kurallart (Code of Professional Ethics) da yine AICPA tarafindan
1981 yilinda yayinlanmistir. Bu ¢alismalarin paralelinde 1977 yilinda kurulan
(Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu) IFAC gerek etik gerekse denetim
standartlar1 yayinlanarak denetimin uluslararasi alanda uygulanmasma yonelik bir

temel olus‘[urmustur.9

Mesleki Davranis kurallar zaman iginde gelismis, 2001 yilinda (Amerika
Birlesik Devletleri) ABD’de ortaya ¢ikan Enron sorunu bagimsizligin ne derece
onemli oldugunu bir daha ortaya koymustur. Enron yolsuzlugu ve bununla ortaya
¢ikan bunalim sonucunda yatirimcilarin mali piyasalara olan giiveninin sarsilmasi
tizerine 2002 yilinda (United States Securities and Exchange Commission) SEC
tarafindan yayinlanan (Sarbanes-Oxley Act) SOA ile birlikte ABD’de denetim
faaliyetine yonelik yeni bir takim uygulamalar ve kurallar olusturulmustur.’® Bu

yasa ile bagimsiz denet¢ilerin daha etkin hale getirilmesi, mali tablolarin

Ta.g.e., s.4.
8 Alptiik, a.g.e. s.4.
‘ag.e.

Yag.e.



giivenilirliginin arttirilmasi, yatirimeilar nezdinde kaybolan giivenin yeniden

saglanmas1 amaclanmistir.™
1.2  Denetim Tiirleri
Denetim faaliyetlerini denetimin yapilma amacina, nedenine, kapsamina,

zamanina ve denetim yapan kimsenin statiisiine vb. gore gruplandirmak miimkiindiir.

Ancak, yaygin sekilde gézlenen simiflandirma su sekildedir.'?

Amacina Gore Denetim Tiirleri;

e Mali tablolarin denetimi
e Uygunluk denetimi
o Faaliyet denetimi

e Ozel amacli denetimler

Yapilis Nedenine Gore Denetim Tiirleri;

e Zorunlu (Yasal) denetim

e Istege bagl denetim
Denet¢inin Niteligine Gore Denetim Tiirlert;
e Bagimsiz dis denetim

e Ic denetim

e Kamu denetimi

1 vasfi Haftac, Muhasebe Denetimi, Kocaeli: Umuttepe Yayinlari, 3.b., 2014, 5.39.
12 Tamer Aksoy, Denetim, Ankara: Yetkin Yaymlari, C.I, 2.b., 2006, 5.63.
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1.2.1 Amacina Gore Denetim Tiirleri

Muhasebe denetiminin amaci, belli bir doneme veya isletmeye ait verilerin
onceden tespit edilmis Olciitler ile karsilastirilmasi ve aralarindaki uygunluk
derecesinin belirlenmesidir.*® Denetim konusuna giren bilgiler ¢esitlendirilebilir. Bu
bilgiler; miktarlar, defter kayitlari, belgeler, yazismalar, mali tablolarda yayinlanan

parasal tutarlar olabilmektedir.*

Bu nedenle denetim yapabilmek i¢in dncelikle karsilastirma konusu bilgilerin

ve bu bilgilerin karsilastirilacag genel 6lgiitlerin tespit edilmesi gerekmektedir.*®

Muhasebe denetiminde istenen amaca gore bu iki unsur degismektedir. Bir
baska deyisle, muhasebe denetiminin amaci, karsilastirma konusu bilgiler ile
karsilastirma Olglitlerin  bicim ve kapsamlarimi etkilemektedir. Anlamli bir
kargilagtirma yapabilmek i¢in, bu iki unsur, denet¢inin amacina uygun olarak

belirlenmelidir.®

1.2.1.1 Mali Tablolarin Denetimi

Giintimiizde en fazla uygulanan ve gelismis denetim tiirtidiir. Mali tablolar
denetiminin temeli denetgilerin denetledikleri isletmelerin mali tablolar1 hakkinda bir
gorlis olusturmalarina dayanir. Mali tablolar denetimi, isletmenin mali tablolarinin
yasal diizenlemelere ve genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine uygun olarak
hazirlanip hazirlanmadigi, isletmenin mali durumu ve faaliyet sonuglarini gercek ve
samimi olarak gosterip gostermedigi konusunda bir goriise ulagmak icin yapilan bir

g:ahsmadlr.17

B Akgiil, a.g.e., s.7.

Y Tiiredi, a.g.e., s.25.

> Akgiin, a.g.e., s.7.

®ag.e.

¥ Umit Giicenme, Muhasebe Denetimi, istanbul: Alfa Akademi, 1.b., 2004, s.2.
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Yaygin olarak isletmelerin mali tablolarindan faydalanilarak yapilan mali

tablolar denetimi isletmeler i¢in oldukca 6nemli bir yere sahiptir.18

Denetim tiim gruplarin ihtiyaglarmi karsilamak iizere gergeklestirilen genel
amacl bir faaliyettir. Denet¢i mali tablolarin denetimini yaparken, bu tablolarin
farkli gruplarca farkli amaglar i¢in kullanilacagini goz oniinde bulundurmalidir.
Denetim yapilmaya baslandiginda, her grup i¢in ayr1 ayr1 denetim yapilmadan, genel
amagh tek bir denetim yapilir ve tim gruplarm bilgisine sunulur. Ancak bu
gruplardan herhangi biri bu genel denetimin kendisi icin yeterli bilgi saglamadigi
goriisiine ulasirsa; bu grup iginde gerekli diger bilgileri toplama olanagi her zaman
icin vardir.’® Mali denetim, mali raporlardaki verilerin mali kaynaklariyla,
denetlenen birimin varlik ve yiikiimliiliklerin ger¢ek degerleriyle, varliklarin
yonetimiyle ve tahsis edilen biitce ddenekleriyle uyum icerisinde olup olmadiginin
degerlendirilmesidir. Yapilan denetimde ¢ok sayida hata tespit edilirse kayitlarin
mevzuata uygunlugu, dogrulugu ve diizenliligi iizerine daha fazla hesap denetimi

yapilmasinda fayda vardir.

Denetgiler tarafindan mali tablo ve mali tabloyu olusturan unsurlarin dogru ve
diiriist bir icerik tasiylp tagimadigina bakilmaktadir. Dogruluk, denetimi yapilan
unsurun sekil agisindan istenen 6zellikte olup olmadiginin arastirilmasidir. Diirtistliik
ise, dogru olarak kabul edilen unsurun igerik olarak gerceklesip ger¢ceklesmedigine
bakilmasidir. Ornegin, bir sabit kiymetin muhasebe teknigi agisindan istenen bigimde
bilangoda yer almasi, yapilan islemin dogru oldugunu gosterir. Ancak islemin dogru
olmasi sabit kiymetin igletmede var oldugunu gostermez. Sabit kiymetin fiziken
isletmede bulunmasi ise islemin diiriist oldugunu gosterir. Mali tablolar denetiminin

icerdigi genel 6zellikler asagida s1ralanm1stlr:21

'8 Akgiin, a.g.e., 5.27.

9 Ersin Giiredin, Ferruh Cémlekgi, Ahmet Hayri Durmus ve Atilla Gonenli, Muhasebe Denetimi ve
Mali Analiz, Eskisehir: Web-Ofset Tesisleri, 1.b., 2001, s.10.

20 Alptiirk, a.g.e., 5.22.

2! Nejat Bozkurt, Muhasebe Denetimi, istanbul: Alfa Basim, 3.b., 2000, s.28.
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e Denetci, mali tablolarin glivenirligi hakkindaki goriisiinii mantikli bir dayanak

baglamalidir. Bu, mali tablonun %100 giivenilir oldugu anlamina

gelmemektedir.

e Mali

tablolar  denetimi  isletmenin mali tablolarina  gilivenilirlik

kazandirmaktir.

e Amag, mali tablolardaki yanligliklarin ortaya ¢ikarilmasidir.

e Denet¢i, mali tablolar hakkinda tek ve biitiin bir sonu¢ ¢ikarmaktadir. Tek tek

var olan hatalar tizerinde durulmamaktadir.

e Mali tablolar1 denetleyen denetci, isletmeden veya herhangi bir gruptan

bagimsiz kisilige sahiptir.

Tablo 1 Mali Tablolar Denetimi

Amag Mali Bilgilerin Dogrulugunun ve Giivenilirliginin Incelenmesi
Kapsam | Mali Tablolar ve Ekleri
) Genel Kabul Gérmiis Muhasebe Ilkeleri ile Mali Bilgileri Etkileyen
Olciit

Diger Diizenlemeler

Kaynak:Uluslararas1 Denetim  Standartlar1 Kapsaminda Bagimsiz  Denetim, (Cevrimigi)

http://archive.ismmmo.org.tr/docs/yayinlar/kitaplar/130/2%20denetim%20turleri.pdf (Erigim

Tarihi:31.01.2015) s.40



http://archive.ismmmo.org.tr/docs/yayinlar/kitaplar/130/2%20denetim%20turleri.pdf

1.2.1.2 Uygunluk Denetimi (Bicimsel Denetim)

Uygunluk denetiminin amaci list makamlar tarafindan belirlenmis yontemlere
uyulup uyulmadiginin arastirilmasidir. Ust makamlar isletme iginden veya isletme

disindan olabilmektedir.??

Uygunluk denetiminde, isletmelerin yonetim tarafindan belirlenen kurallara
uyulup uyulmadigi ya da Vergi Usul Kanunu’ndaki diizenlemelere ve diger
mevzuatlara uygun davranip davranmadigi arastirilir.”® Ister isletme icinden, isterse
isletme disindan uygunluk denetimi yapilsin, bu denetimin yapilabilmesi, ancak
isletmenin belgelerinin genel kabul goérmiis kurallar esas alinarak iyi bir sekilde
tutulmasina ve saklanmasia baghdir. Eger belgeler amaca uygun olarak tutulup,
muhafaza edilmemis ise, denetci ilk olarak kanitlar1 temin etmeli, daha sonra elde

ettigi kanitlara gore denetim raporunu hazirlama yoluna gi‘[melidir.24

Ornek olarak: Isletmenin belirledigi amortisman hesaplama ydntemine gore
muhasebe kayitlar1 yapilip yapilmadigini belirlemek amaciyla yapilan incelemeler,
fatura ve tahsilat makbuzlarinin sira numaralarmin birbirini takip edip etmedigini

belirlemek amaciyla yapilan denetimler bir ¢esit uygunluk denetimidir.?®

Yapilan islemlerin belirlenen 6lgiitlere uygunlugunun arastirilmasinda

siirdiiriilecek bir denetimin etkinliginin arttirilmasi igin;?°

e Isletme iginde iyi bir belge saklama diizeninin var olmast,

e Uygunluk denetimi sonuglarmin raporlanmasinin bir sisteme baglanmis
olmasi,

e Denetimi yiiriitecek denet¢inin bu konularda bilgili olmas1 kosullart

gereklidir.

%2 Giiredin, Comlekei, Durmus, Gonenli, a.g.e., s.10.
23 Giicenme, a.g.e., s.2.

 Aksoy, a.g.e., 5.65.

% Tiiredi, a.g.e., 5.26.

% Giiredin, Comlek¢i, Durmus, Gonenli, a.g.e., s.10.
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Uygunluk denetimi 6zii acisindan en dar kapsamli, kullanildigi alan
bakimindan en genis kapsamli bir denetim tiiriidiir. Burada bir 6l¢iit alinir ve islerin
bu olgiite uygun olarak yiiriitiiliip yiiriitilmedigine bakilir. Uygunluk denetimi
isletme personeli tarafindan da isletme dis1 kisiler tarafindan da yapilabilir. Banka
miifettiglerince bankalarda gergeklestirilen g¢esitli incelemeler igletme i¢i uygunluk
denetimine, vergi dairesi yetkililerince isletmelerde yapilan vergi incelemeleri
isletme dis1 uygunluk denetimine ornek olarak verilebilir. Uygunluk denetiminde
kullanilabilecek bazi olgiitler su sekilde siralanabilirler.?’

e Yonetim kurulu kararlari,

o Ust ydnetimin belirledigi politika ve yontemler,
e Ana sozlesme,

e Isletme ici yonetmelikler ve yonergeler,

e Kanun, tiiziik ve yonetmelikler,

e Uciincii kisilerce yapilan sozlesmeler.

Tablo 2 Uygunluk Denetimi

Isletme Faaliyetlerinin Yetkili Otoriteler (Isletme I¢i ve Dis1)
Amacg ..
Tarafindan Belirlenmis Olgiitlere Uygunluk Derecesinin Arastiriimasi

Kapsam | Tiim Isletme Faaliyetleri

Kanun, Yonetmelik, Sirket Ana S6zlesmesi, Yonetim Kurulu Kararlari,
Olciit Isletme I¢ine Déniik Yonetmelik ve Sirkiiler, Isletme Yonetimin

Belirledigi I¢ Kontrol Politika ve Prosediirleri

Kaynak:Uluslararas1 Denetim  Standartlart Kapsaminda Bagimsiz Denetim, (Cevrimigi)
http://archive.ismmmo.org.tr/docs/yayinlar/kitaplar/130/2%20denetim%20turleri.pdf (Erisim
Tarihi:31.01.2015) s.42

27 Haftaci, a.g.e., 5.6-7.
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1.2.1.3 Faaliyet Denetimi (Performans Denetimi)

Faaliyet denetimi bir isletmenin faaliyetlerinin etkinligini ve verimliligini
degerlemek amaciyla bu faaliyetlerle iliskili usul ve yoOntemlerin uygulanisinin
gbzden gegcirilmesini kapsar.28 Isletmenin tiirii ne olursa olsun, her isletmede ¢esitli
faaliyetler yiiritiilmektedir. Kaynak saglama, personel, pazarlama, arastirma
gelistirme gibi. Muhasebe denetiminin amaci sadece parasal kalemleri incelemek

degildir. isletme ile ilgili diger faaliyetleri de inceleyebilir.?®

Faaliyet denetiminde, isletmeler denetcilerin  gbzlemlerinde tarafsiz
olmalarin1 ve ayrintili tahlil yapmalarim1 beklerler. Faaliyet denetiminde, faaliyet
sonuclar1 verimlilik standartlariyla karsilastirilir ve isletmenin 6nceden belirlenmis
hedef ve amaglara ulasip ulasmadig: Slgiiliir. Bu tiir denetimlerde denetgiler 6nceden
belirlenmis Olgiiler olarak; basar1 Olgilerini, biitgeleri, oranlar1 ve sektor

ortalamalarimi kullanmaktadirlar.*

Faaliyet denetimi her tlirde denet¢i tarafindan yapilabilmektedir. Ancak
uygulamada bu faaliyetin genellikle i¢ denetgiler ve devlete bagli kamu denetgileri

tarafindan yapildig goriilmektedir.*

Bu denetim tiiriinde, degerleme yontemleri son derece nesnel oldugundan,

faaliyet denetimi, danismanlik hizmeti veren denetim olarak da kabul edilmektedir.

Faaliyet denetiminin uygulandig1 alan, muhasebe yaninda iretim, yonetim

fonksiyonlari ve pazarlamay: da kapsadigindan daha karmasgiktir.®

Mali tablolarin denetimi ve uygunluk denetimi faaliyet denetiminden daha

kolaydir. Baglica zorluk faaliyetlerin etkinliginin ve verimliliginin nesnel olarak

%8 (Jmit Ataman, Riistem Haciriistemoglu ve Nejat Bozkurt, Muhasebe Denetimi Uygulamalari,
Istanbul: Alfa Yaynlari, 1.b., 2001, s.20.

? Tiiredi, a.g.e., 5.26-27.

%0 Ataman, Haciriistemoglu, Bozkurt, a.g.e., s.20.

%! Giiredin, Comlekei, Durmus, Gonenli, a.g.e., s.11.

% Akgiil, a.g.e., s.9.

3 Giicenme, a.g.e., s.3.
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saptanmasindadir. Faaliyet denetimi ¢cok kapsamli bir denetim tiiriidiir, bu sebepten
tirlerini saymak ve tanimlamak da zordur. Bir isletmede yiiriitilen bir faaliyet
denetiminin amaci yeni bir makine alimi kararina etki yapan bilgilerin yeterliligini ve
gegerliligini belirlemek iken; diger bir isletmedeki faaliyet denetiminin amaci, satis
faaliyetinin etkinliginin ve verimliliginin belirlenmesi olabilir. Faaliyet denetimi mali

nitelikte olmayan faaliyetleri de ele alir.**

Her isletmenin belirledigi amaglar vardir, bu amaglar dogrultusunda verimli
calisilip calisilmadigini ve amaglara ne denli baglh kalindigin1 6grenmek ister. Cesitli
denetim calismalariyla bu konular incelenir. Amaglara ulasilamadigi belirlenirse yeni
kararlar alinabilir ve {ist yonetimi Onerilerde bulunulabilir. Faaliyet denetimi son
yillarda isletmede siklikla uygulanmaya baslanilan bir denetim tiirii haline

gelmistir.*

Tablo 3 Faaliyet Denetimi

Amag¢ Faaliyetlerin Etkinligini ve Verimliligini Olgmek

Kapsam | Tiim Isletme Faaliyetleri

Olciit Biitceler, Performans Olgiitleri, Verimlilik Oranlar1 vb.

Kaynak:Uluslararas1 Denetim  Standartlart Kapsaminda Bagimsiz Denetim, (Cevrimigi)
http://archive.ismmmao.org.tr/docs/yayinlar/kitaplar/130/2%20denetim%20turleri.pdf (Erisim
Tarihi:31.01.2015) s.41

% Giiredin, Comlek¢i, Durmus, Gonenli, a.g.e., 5.11-12.
% Tiiredi, a.g.e., 5.27.
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1.2.1.4 Ozel Amach Denetimler

Ozel amagh denetim, belli konularda belli bir karar birimine ayrintili bilgi
vermek ve onerilerde bulunmak amaciyla igsletmenin mali tablolarini, hesaplarini ve

bunlarin dayandigi belgelerinin incelenmesidir.

Ozel amagli denetim ¢alismalarinda, genellikle isletmenin mali tablolarindaki

kalemler, bunlarin dayandigi belgeler incelenmektedir.*
Ozel amagli denetim tiirleri olarak asagidakileri sayabiliriz.*’

e Kiredi islemlerinden 6nce yapilan incelemeler,

e Mahkemeler tarafindan yapilan 6zel nitelikteki incelemeler,

e Ortaya ¢ikarilan bir yolsuzlugun ve ihmalin aragtirilmasi,

e Kamu kurum ve kuruluslarca teftis ve incelemeler,

e Satin alma, devir veya birlesmelerden 6nce yapilan incelemeler,

e Vergiye yonelik yapilan teftis ve incelemeler,

Bu tlir denetim ¢alismalarinda inceleme konusu bilgiler ve bunlarin

karsilastirilacag: kistaslar, denetciden istenen bilginin tiirline gore degisir.?’8

Her biri ayr1 bir uzmanlik konusu olan bu denetim calismalari, denetc¢inin
ilgili konuda son derece bilgili ve deneyimli olmasini gerektirir.39 Ozel amagh

denetimlerde denetim konusu ya da sorun énceden bellidir.*°

% Tiiredi, a.g.e., 5.27.

7 Aksoy, a.g.e., 5.67.

% Aksoy, a.g.e., 5.67.

Yage.

0 Giildem Dalak, “Denetim ve Kalite Denetimi”, Mugla Universitesi SBE Dergisi, C.1, S.1, (Giiz
2000), s.68-70.
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1.2.2 Yapihs Nedenine Gore Denetim Tiirleri

Denetim faaliyetlerinin yapilmasina neden olan denetim ¢aligmalarini,
zorunlu (yasal) denetim ve istege bagl denetim olmak iizere iki gruba ayirmak

miimkiindiir.**

1.2.2.1 Zorunlu (Yasal) Denetim

Yasal yiikiimliiliikkler geregince yapilmasi zorunlu olan denetim ¢aligmalarina
yasal denetim adi verilir. Zorunlu denetimde yapilacak olan denetimin kimler

tarafindan ve ne zaman yapilacagi kanun ve yonetmeliklerle belirlenmistir.*

Yasal denetimler, isletmelerin konusu veya kurulus bicimi nedeniyle
yapilabilir. Denetim mesleginin gelismis oldugu lilkelerde en gelismis ve lizerinde en
fazla durulan yasal denetim tiirli anonim sirketlere ait mali tablolarin

denetlenmesidir.*

1.2.2.2 Istege Bagh Denetim

Yasal bir zorunluluk olmamasia ragmen, isletmelerde ger¢ek durumunun
ortaya ¢ikarilmasi amaci ile yapilan denetimlerdir.** Bu tiir denetimlerin sinirlari,
denetimi talep edenlerce belirlenir. Denetgi, tiim ¢alismalarinda oldugu gibi, istege
bagli denetimlerde de meslegin gerektirdigi dikkat ve 6zeni gostermek zorundadir.
Bu nedenle yasal denetimle istege bagli denetim arasinda uygulama yoniinden

onemli bir farklilik bulunmamaktadir.*®

* Aksoy, a.g.e., 5.67.

*2 Akgiil, a.g.e., 5.13.

* Aksoy, a.g.e., 5.67-68.
* Akgiil, a.g.e., 5.13.
*a.g.e., s.68.
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1.2.3 Denetcinin Niteligine Gore Denetim Tiirleri

Denet¢inin niteligine gore denetim tiirlerini, i¢ denetim ,bagimsiz denetim ve

kamu denetimi olarak siniflandirabiliriz.

1.2.3.1 Bagimsiz Denetim

Bagimsiz denetim, bir isletmenin mali tablolarinda sunulmus olan bilgilerin
genel kabul gormiis muhasebe ilkeleri ile yasal hiikiimlere uygun olup olmadig:
dogrulugu ve diirtstliigli, hakkinda bir sonuca ulagmak amaciyla, bu isletmenin
muhasebe kayitlar1 ve i¢ kontrol yapisinin elestirisel bigimde bagimsiz bir denetgi

. . 4. 46
tarafindan incelenmesidir.

Bagimsiz denetgiler, serbest meslek faaliyeti yiiriiten kisilerdir. Mali
tablolarmi denetledikleri miisterilerinden, yaptiklart is karsiliginda iicret alirlar.
Avukatlarda bagimsiz denetciler gibi serbest meslek erbaplaridir ancak aralarinda
sOyle bir fark vardir. Avukatlar miisterilerinin haklarini savunurken bagimsiz
denetciler denetimi yaparken ve sonuglari raporlarken miisteriden bagimsiz hareket

ederler..*’

1.2.3.2 i¢ Denetim

I¢c denetim, hem mali hem de mali nitelikte olmayan faaliyetlerin gézden
gecirilerek degerlemesinin yapildigi bir denetim tiiriidiir. Amaci isletme varliklarinin
her tiirlii zararlara kars1 korunup korunmadigini, faaliyetlerin belirlenmis yontemlere
uyum icinde yiiriitiiliip yiiriitilmedigini arastirmaktir. I¢ denetim isletmedeki
kontrollerin etkinligini dlgmeyi ve bu kontrolleri degerlemeyi hedefler. Bu acidan
¢ok onemli bir yonetim kontrol aracidir.®® Bagimsiz denetim ¢aligmalarinin aksine, i¢

denetim c¢aligmalar1 isletmenin genellikle kendi elemanli tarafindan yiiriitiilen

* Hasan Giirbiiz, Muhasebe Denetimi, Istanbul: Bilim Teknik Yayinevi, 3.b., 1990, s.25.
7 Celal Kepekei, Bagimsiz Denetim, Ankara: Avciol Basim Yayin, 4.b., 2000, s.8.
® Giiredin, Cémlekgi, Durmus, Gonenli, a.g.e.,s.11.
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denetim ¢alismalaridir.”® I¢ denetim ile ilgili detayli bilgi ilerleyen bolimlerde

verilecektir.

1.2.3.3 Kamu Denetimi

Yasa, yonetmelik ve genelgeler dogrultusunda kamu haklarinin korunmasi,
kamu giiciiniin saglanmasi, kamu kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilip
kullanilmadiginin tespiti bakimindan kamu kurum ve kuruluglari tarafindan yapilan
veya yaptirilan denetim ¢alismalaridir.® Kamu denetimini, denetimi yapan birimlere

. . v qee 51
gore siniflandirmak miimkiindiir. Bunlari,

e Maliye bakanlig1 denetimleri

e SPK denetimleri

e Yiiksek denetleme kurulu denetimleri

e Sayistay denetimleri

e Ilgili bakanlik denetimleri

e TTK’ ya gore sirketlerde yapilan denetimler

e Diger kurumlarca yapilan denetimler olarak saymak miimkiindiir.

1.3 Denetim Standartlar

Mali tablolar, bir igletmenin tiim bilgilerinin 6zet olarak mali bir ¢iktisidir. Bu
sebepten mali tablolar hakkinda bir kanaate ulasirken isletmenin isleyisinin ve bilgi
akig diizenin ¢ok 1iyi degerlendirilmesi gerekir.52 Isletmenin bilgi akis diizeni
tarafindan hazirlanan mali tablolarin dogrulugu hususunda bir sonuca varabilmek

icin de denetim standartlarina gerek duyulmaktadir. Bu yontemin iyi islemesi ve

* Tiiredi, a.g.e., s.29.

% a.g.e., s.30.

5! Akgiil, a.g.e., s.11.

°2 Seval Kardes Selimoglu, Mehmet Ozbirecikli, Ganite Kurt, Saban Uzay, Ali Alagoz ve Serap
Yanik, Muhasebe Denetimi, Ankara: Gazi Yaymevi, 1.b., 2008, s. 9.
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isletmenin mali durumunun dogru ve giivenilir olarak raporlanabilmesi i¢in kaliteli

muhasebe ve mali raporlama standartlarina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Denetim standartlar1, genel itibariyle, yapilan isin kalitesine iligskin olgiitlerin
biitiiniidiir. Basindan sonuna kadar tim denetim siirecini ve Kigisel ozellikleri

itibariyle denetciyi kapsamaktadir.>®

Tim mesleklerde; standartlar, meslek mensuplarinin uymak zorunda
olduklart uyulmasi zorunlu kurallar ve ilkeler biitiiniinii olusturmaktadir. Meslek
standartlar1 yapilan isin kalitesi hakkinda bir Ol¢iit sunar. Meslegin kaliteli olarak
yiiriitiilmesini ve bu siirete yol gosteren dlciitlerdir meslek standartlari.” Bagimsiz
deneticiye denetim faaliyetlerinde yol goésteren, mesleki sorumlulugunu yerine
getirmesinde yardimci olan genel ilkeler de bagimsiz denetim standartlaridir. Bu
konuda en onemli caligmasi Uluslararast Denetim Standartlari’ni  yayinlayan
IFAC(Uluslararas1t Muhasebeciler Federasyonu) ve Genel Kabul Gérmiis Denetim
Standartlar’’n1  diizenleyen AICPA(Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri

Enstitiisii) iistlenmistir.>®

1.3.1 Genel Kabul Gormiis Denetim Standartlar

Genel kabul gormiis denetim standartlar1 (GKGDS) 1947 yilinda AICPA
tarafindan yayinlanmistir. Bu standartlar bir denetim ¢alismasinda uyulmasi gereken
asgari nitelikleri gostermektedir. Bu asgari nitelikler, Denetim Standartlar1t Komitesi
(Auditing Standarts of Board-ASB) tarafindan yenilenerek Denetim Standartlari
aciklamalari (Statement on Auditing Standarts-SAS) olarak yaymlamistir.”” GKGDS,

denet¢iye mesleki sorumlulugunu yerine getirmekte yardimci olan, ona denetim

>3 Mahmut OKUR, Bagimsiz Denetimin Denetimi, Sermaye Piyasasi Kurulu Uzmanlik Tezi,
Ankara, 2007, s. 6.

* HESAP UZMANLARI DERNEGI, Denetim ilke ve Esaslari, Hesap Uzmanlar1 Dernegi, Ankara:
Yildiz Ofset Yayinlari, C.1, 3.b., 2004, s. 16.

% Lerzan Kavut, Oktay Tas ve Tuba Savli, Uluslararasi Denetim Standartlari Kapsaminda Bagimsiz
Denetim, Istanbul: iSMMMO Yaynlari, No: 130, 2009, s.11.

% Ersin Giiredin, Denetim ve Giivence Hizmetleri, istanbul: Arikan Yayinlari, 12.b., 2008, s.53.

" Mehmet Ali Ozyer, “Kamu Idarelerinin Aym Dénemde Sayistay ve Bagimsiz Denetgiler (YMM)
Tarafindan Denetiminin Sonuglar1”, 3. Yeminli Mali Miisavirlik Denetim ve Tasdik Sempozyumu
Programi, Antalya, 3-7 Aralik 2014, s.2.
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stirecinde 151k tutan temel ilkelerdir. Bu standartlar genel nitelikli olup kaliteli bir

® GKGDS, denetim faaliyetlerinin kimler

denetimin ¢ergevesini  belirlerler.”
tarafindan, ne sekilde ve nasil yapilacagini, sonuglarin nasil raporlanacagini
belirleyen kurallar ve ilkelerden olusmaktadir. Herhangi bir yasa ile belirlenmis
degildir. Ancak farkli meslek kuruluslart bu konuda ¢alisma yapmakta ve
calismalarim raporlamaktadir. Ulkeler de bu raporlar1 baz alarak kendi ihtiyaglarina

gore mevzuatlarini belirlemektedirler.>®

Genel Kabul Gormiis Denetim Standartlari; genel standartlar, ¢calisma alani
standartlar1 ve raporlama standartlari olmak {izere {i¢ boliim olarak ele alinmstir.
Genel standartlar, denetcinin; davranislari ve mesleki egitimi, kisisel 6zellikleri, bilgi
ve deneyimi ile ilgili olmasi gereken Ozellikleri igermektedir. Calisma alani
standartlari, denet¢inin; denetim calismasi sirasinda uymast gereken kurallart
belirlerken, raporlama standartlari, denetim raporunun hazirlanigi ve raporun igerigi
ile ilgili genel ilkeleri kapsamaktadir.® Genel kabul gormiis denetim standartlari
uygulamada ve kuramda denetim alaninda olusan bilgi birikiminin tiimidir. Bu
sebepten dolayr ulusal ve uluslararasi kural koyucular tarafindan yayinlanan

denetimle ilgili uyulmas: gereken ilkelere temel olusturmaktadir.®*

1.3.2 Uluslararasi Denetim Standartlari

GKGDS disinda, denetim uygulamalarina yon veren ve AICPA’in
diizenlemelerine benzerlik gosteren diger bir diizenleme ise Uluslararasi1 Denetim
Standartlari’dir. Bu standartlar, 155 meslek kurulusunun temsilciligi, 118 farkl
tilkeden olusturulan Uluslararast Muhasebeciler Federasyonu’nun bir alt kurulusu

ozelliginde olan Uluslararas1 Denetim ve Giivence Standartlart Kurul’u (International

%8 Giiredin, 2008, a.g.e., 5.39-41.

% Kaval, 2008, a.g.e., s. 51.

60 Niyazi Durmus ve Oktay Tas, Denetim, SPK Diizenlemeleri ve 3568 Sayih Mevzuat
Kapsaminda, Istanbul: Alfa Yayinlari, 1.b., 2008, s.27-32.

®1 Murat KiRACI Uluslararasi Denetim Standartlarina Gore Ornekleme, Ankara: Detay
Yayincilik, 1.b., 2009, s. 30.
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Auditing and Assurance Standards Board-IAASB) tarafindan belirlenmektedir. Bu
kurul, esas itibariyle;®

e Uluslararas1 Benzer Hizmet Standartlari’ni,

e Uluslararasi Denetim Standartlari’ni,

e Uluslararas1 Giivence Standartlari’ni,

e Uluslararas1 Inceleme (G6zden Gegirme) Standartlari’ni,

e Bunlara iligkin Uygulama Rehberi’ni olugturmaktir.

Bu standartlar 6zellikle iktisadi yonden gelismis, para ve sermaye piyasalari

gicli ilkeler tarafindan kabul edip uygulanmakta ve genel standartlar Gzele

cekilerek iilke uygulamalarina yon vermektedir.

Tiirkiye’de ise, denetim ilke ve kurallar1 ilk kez Sermaye Piyasas1 Kurulu’nun
1988 yilinda yayinladigi tebligler ile yasal bir nitelik kazanmistir. Bu kurallar,
Sermaye Piyasast Mevzuatina tabi olan kuruluslarda yapilan denetimin sermaye
piyasast mevzuati yoniinden gecerliligini saglamak i¢in kabul edilmistir. Sermaye
piyasasinda bagimsiz denetime iligkin ilke ve kurallara biiyiik dl¢lide Seri X, No:16
sayili Teblig’inde yer verilmistir. 1 Haziran 1989 tarihinde kabul edilen 3568 sayili
Serbest Muhasebecilik, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali
Miisavirlik Kanunu’nun 50. maddesi uyarinca hazirlanan “Serbest Muhasebeci,
Serbest Muhasebeci Mali Miisavir ve Yeminli Mali Miisavirlerin Calisma Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik” hiikiimlerinde de denetim standartlarina yer
verilmistir. Bunlarin disginda Tirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve
Yeminli Mali Miisavirler Odalar1 Birligi (TURMOB) 9 Subat 1994 tarihinde Tiirkiye
Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurulunu olusturulmustur. Ulkemizde denetim
alanindaki 6nemli gelismelerden bir digeri de 22 Ocak 2003 tarihinde Tirkiye
Denetim  Standartlar1  Kurulu'nun (TUDESK) kurulmasiyla gerceklesmistir.
TUDESK kurulduktan sonra ilk olarak 2002 yil1 sonu itibariyle IFAC’a bagli olarak

calisan Uluslararas1 Denetim ve Giivence Standartlar1 Kurulu tarafindan hazirlanarak

%2 Hasan Kaval, Muhasebe Denetimi, Ankara: Akademik Yayinlari, 1.b., 2003, s.45.
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yayinlanan Uluslararast Denetim Standartlari’nin terciimesini yapmis ve bu terciime

TURMOB tarafindan yaymlanmistir.®®

Ulkemizde denetim standartlar1 ile ilgili yapilan son diizenleme Kamu
Gozetimi Muhasebe ve Denetim Kurumu tarafindan 02.11.2011 tarihli Resmi
Gazete’de yayinlanarak yiiriirlige giren 28103 Sayili “Kamu Go6zetimi, Muhasebe ve
Denetim Standartlar1t Kurumunun Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde

Kararname’dir”.

1.3.3 ic¢ Denetim Standartlar

I¢c denetim, bir kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger katmak
amacint giiden bagimsiz ve tarafsiz bir giivence ve damigsmanlik faaliyetidir. Bu
dogrultuda standartlar, i¢ denetim biriminin faaliyetlerinin degerlendirilmesi ve
Ol¢iilmesinde kullanilan Olgiitlerdir. Standartlar, i¢ denetim uygulamasinin nasil
olmasi gerektigini gosterir. I¢ denetgilerin bulundugu her tiirlii kurum ve sirkette, ic

denetim mesleginin tamamina hizmet etmek icin olustumlmustur.64

1941 yilinda ABD’de kurulmus olan (¢ Denetciler Enstitiisii) IIA, i¢c denetim
meslegi icin diinya capinda faaliyet gosteren en biiyiik meslek orgiitiidiir. IIA, 165
iilkede bulunan 165.000 iiyesine, mesleki gelisim, egitim, teknolojik gelisim,
aragtirma ve sertifikasyon konularinda hizmet saglamaktadir. Ayrica 1982 yilinda
kurulan Avrupa I¢ Denetim Enstitiileri Konfederasyonu (ECIIA), Avrupa kitasinda
yer alan 32 iiye iilke i¢in i¢ denetim alaninda faaliyette bulunan diger bir meslek
orgiitiidiir. ECIIA’nin amaci, Avrupa Birligi (AB) i¢inde ve ECIIA iiye iilkeleri
dahilinde i¢ denetim meslegini, IIA’in kiiresel mesleki standartlar1 ve meslek ahlak

kurallari gercevesinde 6zel ve kamu sektorii icin desteklemek ve benimsemektir.®®

%3 Serafettin Sevim, Tansel Cetinoglu veNiyazi Kurnaz, “Avrupa Birligi Miizakereleri Siirecinde AB
8. Yonergesi Kapsaminda Tiirkiye’de Denetim ve Denetgilik Mesleginin Durumu AB Miizakereleri
Gelisim I¢in Bir Firsat midir?”, Mali Céziim Dergisi, S.74, Ocak Subat Mart 2006, 5.60-61.

% Uluslararasi i¢ Denetim Standartlari, Istanbul, Tiirkiye i¢ Denetim Estitiisii Yayinlari, Y.4, 2008,
s. 16.

% TUSIAD, Yénetim Kurullarinda i¢ Denetim Hakkinda Sorulmasi Gereken 12 Soru, istanbul:
TUSIAD, Y. TUSIAD-T/2008-05-461, May1s 2008, s.15.
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ECIIA ve IIA’nin yami sira bircok {ilkede, i¢ denetim faaliyetlerinin
gelistirilmesi ile ilgili yasal diizenleme yapilmaktadir. Amerika’da 2002 yilinda
yiriirliige giren Sarbanes Oxley Yasasi ve beraberinde olusturulan Halka Acgik
Sirketler Kamu Go6zetim Kurulu (PCOAB) ile birlikte i¢ denetim standartlarinda
giincelleme yapilmistir. Avrupa Birligi 8. Direktif’te ise i¢ denetimden daha genel

hatlar1 ile bahsedilmektedir.®®

% Serpil Senal, “Bagimsiz Denetim Kalitesinin Artirllmasinda Kamu Gozetim Kurulu’nun Rolii:
Bagimsiz Denetim Firmalar1 Uzerinde Bir Arastirma”, (Siilleyman Demirel Universitesi Sosyal
Bilimler Esntitiisii Isletme Ana Bilim Dali Yayinlanmamus Doktora Tezi) Isparta, 2011, s.15-16.
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2 IC KONTROL YAPISI, IC DENETIM ve iC DENETCI

Ic kontrol yapisi, i¢ denetim ve i¢ denetci ile ilgili konularda ilerleyen

sayfalarda detayl: olarak yer verilecektir.

2.1 1¢ Kontrol Yapisi

Ic kontrol yapisi, “isletme faaliyetlerinin saglikli olarak yiiriitiilebilmesi,
muhtemel hata hile ve eksikliklerin engellenebilmesi i¢in isletme yoOnetimi veya

yetkili bir merci tarafindan belirlenen uyulmasi gerekli kurallar biitiiniidiir.

Ulkemiz 6zelinde “kontrol” kavraminda genellikle “kontrol etmek” eylemi
anlasilmaktadir. Bu eylem genelde “isi yapan ve kontrol eden”lerin birbirinden ayr1
olmasi ilkesi ile birlesince kontrol kavrami, gerceklestirilerek sonlandirilan bir
islemin ilerleyen donemlerde islemi gerceklestirenlerden baska ve bu gorevle
sorumlu bir kisi tarafindan yerine getirilen bir gorev olarak algilanmakta, “kontrol”
kavrami bir isin gerceklestirilme silirecine dahil edilmemekte, daha ziyade is
tamamlandiktan sonra devreye giren bir faaliyet olarak algilanmaktadir. Bu sekilde
anlasildiginda kontrol eylemi bir siire¢ degil belli bir anda gerceklestirilen ve
sonuglanan bir islem olarak gt')rl'ilmektedir.67

13

Oysa uluslararas1 denetim anlayisinda ve daha 6nemlisi “ Uluslararas: I¢
Denetim Standartlari’nda “kontrol” kavrami, bir islemin sonradan ve kontrol etmekle
gorevli bir kisi tarafindan “kontrol edilmesi” faaliyetinden daha genis ve daha
yonetsel bir anlam icermekte, diger bir deyisle “kontrol etme” gibi sonradan
gerceklestirilen bir faaliyet olarak degil, “kontrol altinda tutmak”, “yOnetim
konusunda inisiyatifi elinde bulundurmak veya konuya iligkin karar alma giiciine

sahip olmak™ gibi daha yOnetsel bir anlam tasimakta olup bir isin gergeklestirilmesi

%7 Cetin Ozbek, i¢ Denetim Kurumsal Yénetim Risk Yonetimi ¢ Kontrol, istanbul: Tirkiye i¢
Denetim Enstitiisii Yayinlari, 1.b., C.1., 2012, s.136.
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sirasinda veya Oncesinde gerceklesen ve isin gergeklestirilmesi sirasinda es anli
olarak uygulanan bir siireci isaret etmektedir. Boylelikle, kontrol yukarida anlatildig
sekilde sonradan gergeklestirilen bir eylem olmayip bir isin planlanmasindan
orgilitlenmesine, gergeklestirilmesine ve sonuglandirilmasina kadar varan tiim islem
akist icine giydirilmis ve siirecin “ kontrol altinda tutulmasini” saglayan “sistematik
bir siireci” ifade etmektedir. Ornegin; Yonetim Kurulu'nun kurumun temel
stratejisini belirlemesi aslinda kurum faaliyetinin, bugiiniin ve geleceginin “kontrol
altinda tutulmas1” amacina ydnelik bir kontrol faaliyeti olmaktadir. Ust yoneticilerin
ise yonetim kurulu tarafindan belirlenen amaci gergeklestirme yol ve yontemleri de
aslinda kurum faaliyetlerinin nasil kontrol altinda tutuldugunun bir yansimasi
olmaktadir. Diger bir deyisle, kontrol kavrami uluslararas: alanda ve standartlarda
iilkemizde anlagildig1 gibi bir isin gerceklestirilmesi ve tamamlanmasindan sonra
belli bir anda gergeklestirilen bir kontrol etme eylemi olarak algilanamamakta aksine
bir isin yapilis tarzi, “kontrol” olarak algilanmakta ve daha genis bir siireci ifade

etmektedir.%®

I¢ kontrol genel olarak; bir isletmenin muhasebesi ile ilgili diizensizliklerin
hatalarin ve yasadisi faaliyetlerin ortaya g¢ikma ihtimalinin asgariye indirmeye
yonelik bir siire¢ seklinde tanimlanmasi da i¢ kontrol muhasebe baglantisini
olusturmamizi kolaylastlrmaktadlr.69 I¢ denetci oncelikle i¢ kontrol yapisi iizerine
odaklanmalidir. i¢ denet¢i kurum faaliyetlerini ve mali sonuclarimi degerlendirirken
temelde i¢ kontrol yapisinin etkinlik derecesini 8lgmektedir. Iyi bir i¢c kontrol yapisi
sayesinde; kurum amaclarina ulasilabilmesi i¢in uygun bir alt yapi1 sunulur, isletme
stireclerinden elde edilecek veriler dogru ve ilgili olur, yasalara ve isletme
politikalarmma uyum saglanir, kaynaklarin kullaniminda etkinlik saglanir ve igletme

varliklar1 korunur.”®

%8 Ozbek, a.g.e., 5.136-137.

% Orhan Akisik, “I¢ Kontrol Sistemi ve Bagimsiz Denetim Igindeki Yeri”, Muhasebe ve Denetime
Bakais, S.14, (Ocak 2005), s.91.

" Davut Pehlivanl, Modern i¢ Denetim Giincel i¢ Denetim Uygulamalari, Istanbul: Beta Basim,
1.b., 2010, s.31.
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I¢ denetgiler enstitiisiine gore i¢ kontrol;"*

e Isletme kaynaklarmin etkin kullanim,

e Isletme politikasi ve plani ile yasal diizenlemelere uygunluk,

e Isletme varliklarinin korunmast,

e Isletmece belirlenmis hedeflere ulasiimasi

e Isletme iginde elde edilen bilgilerin dogruluk, giivenilirlik ve diiriistliigii,
hedeflerine erismede bir garanti islevi gérmek tizere diizenlenen kontroller biitiiniinii

olusturur.

2.1.1 I¢ Kontroliin Unsurlar

e Kontrol Ortam1

¢ Risk Belirleme

e Kontrol Faaliyetleri

e Bilgi ve iletisim

o lzleme
seklinde siralanan bes anahtar unsur; isletme biinyesindeki faaliyetler ve islemler ile
etkilesim halinde; faaliyetlerde etkinligin olusturulmasi, giivenilir mali tablolarin
hazirlanmas1 ve yasalar ile belirlenen yontemlere uyulmasi gibi amaclara hizmet
etmek {izere birbirleri ile siki bir baglant1 i¢inde i¢ kontrol yapisinda yer almaktadir.

Asagida bu unsurlar kisaca deginilmistir.

2.1.1.1 Kontrol Ortam

Kontrol ortami, isletmenin yonetim fonksiyonu ile ilgili i¢ kontrol yapisina
iligkin isletme yOnetiminin ve yonetimden sorumlu kisilerin tutum, davranis ve
anlayigini igerir. Kontrol ortami, isletme personelinin i¢ kontrol yapisi ile ilgili
diislincelerini  etkileyerek, i¢ kontrol yapisinin disiplinli ve etkin bir yapida
olusmasini saglar.72 Diiriistliik, ¢alisanlarin becerisi, ahlaki degerler, yonetimin

felsefesi ve yonetim kurulunca saglanan girdiler gibi faktorler araciligiyla

" https://na.theiia.org/Pages/IlAHome.aspx (Erisim Tarihi: 01.05.2015).
"2 Pehlivanli a.g.e., 5.51.
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¢alisanlarin kontrol bilincini etkileyerek igletmenin yapisini ortaya koyar.” ¢ kontrol
yapisinin eksiksiz olmasi kontrol ortamina dayanir. Kontrol ortami i¢ kontroliin genel
kalitesini etkileyen ortami olusturmanin yani sira, i¢ kontrol disiplinini saglayip i¢
kontroliin temelini olusturur. Kontrol ortaminin genel yapisi isletmenin hangi amag
ve hangi yontemlerin belirlenecegi konusunda etkilidir. Bir isletmenin personelinin

kontrol bilincini etkileme yéntemi kontrol ortamin1 belirler.”

2.1.1.2 Risk Degerleme

Isletmenin amagclarina ulasmasiyla ilgili i¢sel ve dissal risklerin incelenmesi
ve belirlenmesidir. Risk degerleme Kontrol faaliyetlerinin belirlenmesi ic¢in temel
teskil eder.” Isletmen amag ve hedeflerini gerceklestirmeye calisirken karsilastigi
riskleri degerlendirmek amaciyla hedefler belirlemek ve etkin bir kontrol ortami
olusturmahidir. Risk degerlendirmesi, isletmenin hedeflerini ger¢eklestirmesini
engelleyecek onemli riskleri tespit ederek inceler ve bunlara uygun yanitlar
verilmesini saglayan bir siirectir. Risk degerlendirmesi siirecinin agamalari su sekilde
stralanabilir; risk tespiti, risk 6l¢me, isletmenin gogiisleyebilecegi risk kapasitesini
belirleme, risklere verilecek yanitlar1 iiretmedir. Isletmenin gevresel sartlar1 siirekli
olarak degismekte oldugundan, risk degerlendirmesi devamlilik temelinde kendini
tekrarlayan bir siireg¢ olmalidir. Risk degerlendirmesi degisen sartlari, firsatlari,
riskleri tespit ve tahlil etmek ve degisen riskleri karsilamak {izere i¢ kontrolde

degisiklik yapmay1 ifade etmektedir.”®

Bagimsiz denet¢inin, isletmenin risk degerleme siirecini anlayabilmesi i¢in,
isletmenin mali raporlarindaki faaliyet risklerini, bu risklere ilgili yapilmasi
gerekenler hakkindaki kararlarin1 ve bu kararlarin sonucunu degerlendirmesi gerekir.

Isletmenin risk degerlendirme siireci, riskin nasil tamimlandig1 ve yonetildigini ifade

" Selda Catak Tiiredi “Isletmelerde i¢ Kontrol Sistemini Olusturan Unsurlardan Kontrol
Cercevesinin Incelenmesi”, Mevzuat Dergisi, S.91, (Temmuz 2005), s.1.

" Recai Akyel, Tiirkiye’de i¢ Kontrol Kavramu, Unsurlari ve Etkinliginin Degerlendirilmesi,
(Cevrimigi), http://www2.bayar.edu.tr/yonetimekonomi/dergi/pdf/C17S12010/83 98.pdf (Erisim
Tarihi:08.02.2015) s.86, 87.

"> E.Handan Siimer Gogiis, Risk Odakh i¢ Denetimde Risklerin Saptanmasi ve Degerlendirilmesi,
Istanbul: Tirkmen Kitabevi, 1.b., 2012, s,34.

® Akyel, a.g.m, 5.87.
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eder. Bagimsiz denetgi, isletme risk degerlendirme siirecini tahlil ederken; isletme
yonetimini mali raporlamaya iligkin riskleri nasil tanimladigini, riskin 6nemini nasil
tahmin ettigini, ger¢eklesme olasiligini, nasil degerlendirdigini ve riskleri yonetmek
icin ne tiir kararlar aldigimni belirler. Bagimsiz denet¢inin 6nemli yanlighik riskini
belirlemesine, isletmenin etkin bir risk degerlendirme siireci yardimei olur. Bagimsiz
denetci; isletme yoOnetimi ile risklerin nasil belirlendigi ve yonetildigi konusunda

goriismek zorundadur.”’

2.1.1.3 Kontrol Faaliyetleri

I¢c kontrol faaliyetleri risklerin ortadan kaldirilmasina yardimci en biiyiik
etkendir. Kontrol faaliyetleri Onleyici ve/veya ortaya c¢ikarici nitelikte olabilir.
Kontrol faaliyetleri riskleri 6nlemek, kurumun amag ve hedeflerini gergeklestirmek
lizere uygulamaya calisilan yontemlerdir. Kontrol faaliyetleri isletmenin genelini
kapsar ve tim faaliyetlere uygulanir. Bu faaliyetler arasinda Onleyici ve ortaya
¢ikarici tiirden bir dizi yontemleri kapsar. Kontrol faaliyetlerini; yetki devri ve onay
yontemleri; gorevlerin birbirinden ayrilmasi, kayitlara ve kaynaklara erisim yetkisi
tizerindeki kontroller; teyitler, mutabakatlar; is gorme basarisina yonelik incelemeler;
faaliyetler, eylemler ile ilgili siirecler ve gozetim gibi unsurlar olugturmaktadir. Bir
kontrol uygulamaya kondugunda, etkinliginin saglanmasi konusunda giivence
verilmesi 6nem arz eder. Sonu¢ olarak, diizeltici onlemler kontrol faaliyetlerini
tamamlayan bir gerekliliktir. Kontrol faaliyetleri i¢ kontroliin diger dort unsuru ile

biitiinlestirilmelidir.”®

Arzu edilmeyen sonugclarin tespit edilmesine yonelik faaliyetlerdir.79 Kontrol
faaliyetleri isletmenin amaglarina ulagsmasini engelleyebilecek risklerin ortaya
cikarilmasi ve gerekli onlemlerin alinmasi gibi, isletme yonetiminin talimatlarinin
uygulanmasini1 saglayan usul ve esaslardir. Bilisim teknolojileri vasitasiyla ya da

mantiel olarak gergeklestirilebilen kontrol faaliyetleri, cesitli amaglara yonelik

7 Pehlivanli, a.g.e., 5.52-53.

’® Akyel a.g.m. 5.86-87.

¥ Mehmet Bozkurt, Iyi Mali Yonetimin Gerceklestirilmesinde i¢ Kontrol ve Denetim, (Cevrimigi)
http://www.sayder.org.tr/e-dergi-iyi-mali...ic-kontrol-ve-denetimi-1-16.pdf (Erisim Tarihi:
08.02.2015) s.134.
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olabilir ve isletmenin degisik kurumsal ve fonksiyonel diizeylerinde uygulanir.
Bagimsiz denet¢i kontrol faaliyetlerinin degerlendirilmesi sirasinda, i¢ kontrol
yapisinin diger unsurlarindan gelen bilgileri de dikkate alir.2% Sonug olarak, kontrol

faaliyetlerini tamamlanmasinda diizeltici 6nlemler énemli bir rol oynamaktadir.®*

2.1.1.4 Bilgi ve Tletisim

Idarenin i¢ kontrolle ilgili ihtiya¢ duyacagi her tiirlii bilginin uygun bir
sekilde kaydedilmesi, diizenlenmesi ve ilgililerin sorumluluklarini yerine getirerek
istenen sekilde ve siirede iletilmesi asamamdlr.82 Isletme ile miisteriler,
diizenleyiciler ve hissedarlar gibi isletme dis1 birimler arasindaki bilgi aligverisi ve
iletisim kurulmasi ile ilgili etkenlerdir.® Isletmenin etkin bir i¢ kontrol yapisina
sahip olmasi ve hedeflerine ulagmasi icin isletmenin biitiin birimlerinden alacagi
bilgiye ihtiyaci vardir. Personellerin sorumluluklarin1 yerine getirebilmeleri i¢in ig¢
kontrolle ilgili bilgiler aninda kaydedilmeli, smiflandirilmali ve personele
duyurulmalidir.®* Bilgi sistemleri; isletmenin faaliyetlerin yiiriimesi ve kontroliiniin
saglanmasini olanakli hale getiren raporlar ¢ikarir. Ancak, mali raporlamanin
disinda, i¢ kontroliin amag ve yontemlerin iyice anlasilmasi bireylerin sorumluluklar
ile ilgilidir. Bilginin zamaninda, uygun, dogru, giincel ve erisilebilir olmasi
gerekmektedir. Kurumun planlari, kontrol alani, riskleri, kontrol faaliyetleri ve
etkinligi belirli sekillerde ve siirelerde duyurulmali ve st diizey yoneticilerle
calisanlar arasinda diizgiin bir iletisim saglanmalidir. Bu sayede ¢alisanlar yonetimin
i¢ kontrol konusundaki baskisin1 hisseder, sistem i¢indeki yerlerini ve diger
calisanlarin faaliyetleri ile kendi islerinin baglantisin1 kavrarlar. Yoneticiler ise
kurumlariin stratejik planlariin ve performans programlarinin gergeklestirilmesi ve

kaynaklarin etkin kullanilmasina yonelik amaglarinin karsilanip karsilanmadiginm

80 Pehlivanli, a.g.e., s.55.

8 Akyel, a.g.m., 5.86-87.

8 Eskisehir Osmangazi Universitesi Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi, i¢ Kontrol Kamu i¢
Kontrol Standartlari Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam, (Cevrimici)
https://www.ogu.edu.tr/files/birimduyuru/cc3245a6-00a7-4e5d-9d54-
72bf7fcdfaab/201035102618.PDF (Erisim Tarihi:08.02.2015) s.3.

8 Gogiis, a.g.e., 5.35.

8 j¢ Kontrol ve Hile Denetimi, (Cevrimigi) .
http://www.vergikilavuzu.com/Assets/Content/file/6_ic_kontrols.pdf (Erisim Tarihi:08.02.2015) s.14-
15.
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inceleyebilirler. Bilgi ve iletisim sistemi resmi ve gayri resmi olmak iizere ikiye
ayrilmaktadir. Resmi bilgi ve iletisim, mali raporlara kaynak teskil etmektedir.
Miisteriler, saticilar ve diizenleyici gorevi olanlarla yapilan gayri resmi diyaloglar ise
risklerin ve firsatlarin belirlenebilmesi icin &nem tasirlar. letisim, kurumun

biiyiikliigiine bagli olarak yazili veya sozlii olabilir.®®

2.1.1.5 izleme

Izleme; i¢ kontrol yapisinin ve faaliyetlerinin siirekli izlenmesi, gozden
gecirilmesini ve degerlendirilmesini ifade etmektedir. I¢ kontrol yapisinin
izlenmesinin amact; i¢ kontrol amaglarinin gergeklestirilmesi, i¢ kontrol yapisinin
gelistirilmesi ve siirdiiriilmesidir. I¢ kontrol yapisinin etkin ve ucuz maliyetle
kurulmasi ¢ok oOnemlidir. Ayrica; i¢ kontrol yapisinin aksayan ydnlerinin tespit
edilmesi, yeni teknik gelismelere uyum saglanmasi, yeni bilgi ve gelismeler
dogrultusunda i¢ kontrol yapisinin siirekli yenilenmesi ve gelistirilmesi ayni derecede
onemlidir. Biitiin sdylenen amagclarin saglanmasi bakimindan i¢ kontrol yapisinin
siirekli gbozlenmesi ve tespit edilen eksiklerin/ aksakliklarin belirlenmesi, ortaya
cikarilmasi gerekir. I¢ kontrol yapisinin bu sekilde izlenmesi, aksaklik ve zayifliklar

etkili i¢ denetim uygulamalart ile saglanur.86

I¢ kontrol yapisinin etkin ve planlandig sekilde yiirilyiip yiiriimedigi, etkin ve
siirekli i¢ denetim c¢alismalar1 ile izlenir. I¢ kontroliin etkinligini, eksiklik ve
zayifliklarinin ortaya ¢ikarilmast ve belirlenen aksakliklar1 Onleyici denetci
oOnerilerini de iceren i¢ denetim raporlari iist yonetime sunulur. Boylece iist yonetim
de, belirlenen aksakliklar ile ilgili onlemleri uygulayarak i¢ kontrol yapisinin aksayan

yonlerini/zayifliklarini ortadan kaldirir.®’

Ornegin; kasada fazla nakit tutulmasi, yiiksek tutarli hamiline g¢ek

diizenlenmesi, tahsilatla kayitlarin siirekli birlikte izlenmesi, satin alma- teslim alma

% Nihal Saltik, i¢ Kontrol Standartlari, Maliye Bakanlig: Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii
I¢ Kontrol Merkezi Uyumlastirma Dairesi: Ankara 2007, s.25.

8 Hasan Tiiredi, isletmelerde i¢ Kontrol Yapsi, istanbul Ticaret Universitesi Ticari Bilimler
Fakiiltesi, Istanbul 2014, s.83-84.

¥ Hasan Kaval, Muhasebe Denetimi, Gazi Kitabevi: Ankara, 3.b., 2005, s136-137.
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ve kayit faaliyetlerinin farkli kisilerce yiiriitiilmesi v.b. konularla 1ilgili
zayifliklar/aksakliklar raporlanmigsa bunlar, i¢ denetim raporlarinin iist yonetime

sunulmasini takiben ortadan kaldirir.®®

Ozetle; izleme, i¢ kontrol yapisinin zaman icindeki etkinlik ve verimliliginin
kalitesini degerleme siirecidir. Izleme, kontrollerin olusturulmasi ve yiiriitiilmesini
gerekli kilar. Izleme faaliyeti, i¢ kontrol yapisinin siirekli olarak i¢ denetim ve

isletme dis1 gorevlendirmelerle (bagimsiz denetim vb.) yerine getirilir.®

2.1.2 i¢ Kontroliin Onemi ve Amaclar

I¢ kontrol yapisinin énemi, amacindan kaynaklanmaktadir. Bir isletmede i¢
kontrol yapis1 dncelikle mali tablolarin giivenirliligini ve anlasilabilirligini saglamay1
hedefler. Isletme varliklarim1 korunmasini, ilgili mevzuata uygunlugunun ve
verimliligin artirllmasina destek olur. Bununla birlikte, i¢ kontrol ne kadar iyi
tasarlanip uygulanirsa uygulansin, isletmenin hedeflerine ulasma konusunda
yonetime ve yonetim kuruluna sadece belirli bir giivenceyle yonetimsel ve muhasebe
kontrolii saglar. Yonetimsel i¢ kontrol faaliyet raporlari, istatistikler, egitim
programlari, tahliller kalite kontrolleri ve aksiyon planlarindan olugur. Muhasebede
kontroller ise belirlenen yetkiler dahilinde yapilan islemlerin genel kabul gormiis
muhasebe ilkelerine gore kaydedilmesine yoneliktir. Ayrica, i¢ kontrol yapisi
bagimsiz denet¢i i¢in, “denetim riskinin belirlenmesi” ve ‘“zaman planlamas1”
asamalarinda biiyiilk 6nem arz eder. Bagimsiz denetgiler de etkin bir i¢ kontrol

yapisinin oldugu isletmelerde daha etkin bir denetim faaliyeti siirdiirebilmektedir.*°

Ic kontrol;™*
e Isin azami bir giiven i¢inde yapilabilmesi,

e Mali raporlamalardaki hata riskinin en aza indirilmesi,

8 Tiiredi, Isletmelerde..., a.g.m., s84.

% a.g.m., s.84.

% K adir Dabbagoglu, “i¢c Kontrol Sistemi”, (Cevrimigi),

http://journal.qu.edu.az/article pdf/1004 38.pdf (Erisim Tarihi:17.02.2015).

1 pwe, “Sirketlerde I¢ Kontrol ve i¢ Denetim Fonksiyonu”, IIl. Pwe Coziim Ortakhgi Platformu,
Istanbul: (Aralik 2004), s.15.
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e Zamanli, tam ve dogru bilgiye ulasilmasi,
o Faaliyetlerin planlandigr sekilde yiiriitilmesinde, yoOnetime yardimci

olunmasinda ¢ok onemli bir rol oynamaktadir.

2.1.3 Etkin Bir i¢ Kontrol Yapisinin Ozellikleri

Etkin bir i¢ kontrol yapisinin kurulabilmesi i¢in oncelikle, yonetim tarafindan
dikkat edilmesi gereken 6zel ve genel amaglarin tespit edilmesi, mali verilerin
kaydedilmesi, siireglesmesi, ozetlenmesi ve raporlanmasi gerekir. Isletmenin
belirledigi amaglar, belirli islem gruplarimi yiiriitmek i¢in gerekli kontrol usul ve
yontemlere sahip olunup olunmadigmnin g6z o6niinde bulundurulmasina genel bir

cerceve saglayacaktir.”

Isletmenin i¢ kontrol yapisinin yeterli etkinlik ve giivenilirlikte olmasi icin

tagimasi gereken unsurlar agagida belirtilmistir.93

2.1.4 1¢c Kontrol Modelleri

I¢ kontrole ydnelik gesitli modeller ve raporlar yayinlanmistir. Diinyada kabul

goriilen i¢ kontrol modelleri sunlardir;

e COSO Modeli (Commission Of Sponsor Organisation)

e CoCo Modeli ( The Criteria Of Control Board Of The Canadian
Institute Of Chartered)

e COBIT Modeli

e SAC Modeli

e INTOSAI i¢ Kontrol Standartlar

% Miinevver Yilanci, “Muhasebe Bilgi Sistemi, i¢ Kontrol Ve Verimlilik Uggeni”, Muhasebe Bilim
Diinyas1 Dergisi, C.3, S.3, (2001), s.41.
% Ferruh Comlekei, Muhasebe Denetimi, Eskisehir:, Birlik Ofset, 1.b., 2001, s.8.
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2.1.41 COSO Modeli

Treadway Komisyonu olarak da adlandirilan COSO (The Committe of
Sponsoring Organizations), Amerika’da bes bagimsiz meslek oOrgiitii tarafindan
kurulmustur. Amerikan Muhasebeciler Birligi (AAA), Amerika Sertifikali Kamu
Muhasebecileri Birligi (AICPA) ,Uluslararas1 Finans Yoneticileri(FEI), i¢ Denetgiler
Enstitlisti (ITA) ve Yo6netim Muhasebecileri Enstitiisii (IMA) ‘niin olusturdugu COSO

Komitesi; 1985 yilinda hileli mali raporlamayla miicadele amaciyla kurulmustur.*®

COSO, 2004 yilinda i¢ kontrol yapisini gelistirerek mali raporlarin (tablolarin)
giivenilirliginin ~ saglanmasi  amaciyla  isletmenin  hedeflerine  basariyla
ulasabilmesinde ortaya ¢ikabilecek kurumsal risk boyutunun tanimlandigr Kurumsal
Risk Yonetimi Biitiinlesik Cergevesini (KRY-Enterprise Risk Management -ERM)
yaymmlamustir. 1992 yilinda yayimlanan I¢ Kontrol Biitiinlesik Cerceve’nin ii¢ ana
baslik ve bes bilesenine sadik kalinarak PricewaterhouseCoopers denetim ve
danismanlik isletmesi tarafindan hazirlanan, kavramlarin agiklanmasi ve kullanimin
kolaylastirmas1 bakimindan i¢ kontrol yapisinda olmasi gereken niteliklerin ve 17
adet ilkenin eklenmesiyle Onemli 1iyilestirmeler yapilarak, 2011 yilinda
giincellestirilerek  yeniden yayimmlanmistir. 1992 yilindan giiniimiize kadar
isletmelerdeki kurumsallagsma yapilarinin degismesi, is ve calisma ortamlarindaki
degisiklikler, pazarlama ve faaliyetlerle ilgili olarak gelisen teknoloji ve kiiresel
degisiklikler, yolsuzluklarin tespit edilerek Onlenebilmesi ile ilgili beklentiler,
degisen yasalar ve mevzuata uyum saglanmasi ve isletmelerin i¢ kontrol yapisini
giincel tutmak amaciyla COSO i¢ kontrole iliskin c¢aligmalarim1 diizenli olarak

giincellemeyi siirdiirmektedir.*

Coso, 1992 yilinda;
* Mali raporlarin giivenilirligi,

« Faaliyetlerin etkinlik ve verimliligi,

9:‘ Hasan Tiredi, Filiz Giirbiiz ve Ummiigiilsiim Alic, “Coso Modeli; i¢ Kontrol Yapisi” Marmara
Universitesi Oneri Dergisi, S.42, (Temmuz 2014), 5.141-142.
®Tiredi, Giirbiiz, Alici, a.g.m. s.141-142.
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* Yiiriirlikteki kanun ve mevzuata uygunluk olmak iizere ii¢ ana baslik altinda

toplamustir.

Isletmelerde i¢ kontrol yapismin tatmin edici lgiide var olmasi i¢ kontrol
bilesenleri ile miimkiindiir. Bu bilesenler i¢ kontrol yapisi i¢in bir cat1 gorevi goéren
COSO (the Committee of Sponsoring Organizations) tarafindan ayrintili ele alinmig
ve bes bilesen olarak belirlemislerdir. COSO bu bilesenleri Sekil 1 deki gibi bir

piramitte anlatmak istemistir. Yukarida agiklanan bu unsurlar sunlardir;

e Kontrol Ortami

e Risk Degerlendirmesi
e Bilgi ve lletisim

e Kontrol Faaliyetleri

o lIzleme

olmak iizere bes adettir.”

Sekil 1 Coso i¢c Kontrol Piramidi

/
L

5,
%
5,
()

’

1 Kontol Foalyete

Kaynakga: http://slideplayer.biz.tr/slide/2386739/ Cevrimigi, (Erisim Tarihi:24.02.2015) s.80.

% Hasan Kaval, Muhasebe Denetimi Uluslararasi Finansal Raporlama standartlar:1 (IFRS/IAS)
Uygulama Ornekleri ile, Ankara: Gazi Kitabevi, 2.b., 5.125.
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2.1.5 ¢ Kontroliin Uygunlugu

Kontrollerin degerlendirilmesi i¢in uygun ve yeterli kistaslara ihtiya¢ vardir.
I¢ denetciler, yonetimin hedef ve amaglarna ulasip ulasilmadigini belirlemek igin
olusturdugu kistaslarin yeterlilik derecesini tespit etmelidir. Bu kistaslar yeterliyse i¢
denetgilerde kendi degerlendirmelerinde bunlar1 kullanabilirler. Kistaslar yeterli
degilse i¢ denetciler uygun degerlendirme kistaslar1 gelistirmek icin ydnetimle
birlikte calismalidir. I¢ kontrol yapisinin uygunlugu degerlendirilirken bir takim 6n
belirtiler sistemin yetersizligine ve aksadigina isaret etmektedir. Bunlar asagidaki

gibi siralanabilir.”’

e Ust ydnetimin kontroller iizerinde smirs1z yetkisinin olmasi,
e Personel yetersizligi,

e Kontrol kiiltiirlinlin yerlesmemis olmast,

e Calisanlarin muvazaali hareket etmesi,

e Tek bir performans 6lgiitiiniin dikkate alinmasi,

e Yazili belgelerden ziyade hafizaya giivenilmesi,

e Islemlere geriye doniik kayit atilabilmest,

e Yetkilendirilmelerin kontrolsiiz yapilmasi

2.1.6 I¢ Kontrol ve Bagimsiz Denetim Tliskisi

Bir bagimsiz denetim siirecinde isletmelerin i¢ kontrollerine iligkin yapilan
caligmalar ile ilgili mali tablo okuyucularimin ¢ok farkli goriisleri olabilmektedir.
Bagimsiz denetim siireci sonunda isletmenin mali tablolarina iliskin olumlu goriis
verilmesi durumunda, ayni zamanda isletmenin i¢ kontrol yapisinin da etkin
calistigina iligkin bir kanaatin olustugunu varsayanlar oldugu gibi, bagimsiz

denetimin bir pargasi olarak i¢ kontrol yapisinin detayl bir sekilde incelendigi ve

o7 Pehlivanli, a.g.e., s.38.
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onemli i¢ kontrol zayifliklarinin tiimiiniin veya en énemli sorunlarin tespit edildigini

diisiinenler vardir. Ancak her iki bakis agicida dogru degildir.*®

Bagimsiz denetim faaliyetinin i¢ kontrol yapisiyla olan iligkisini anlamak adina
su sekilde bir 6rnek verilebilir: i¢ kontrol yapisi etkin c¢alismayan bir isletmede
bagimsiz denet¢i mali tablolarin dogruluguna iliskin olumlu bir goriis verebilir.
Bunun nedeni bagimsiz denet¢inin odagmin mali tablolarin denetimi iizerinde
olmasidir. Eger denetim ¢alismalarinda mali tablolara iligskin herhangi bir diizeltme
yapilmasi gerekirse bu diizeltme yapilabilir ve bagimsiz denet¢i mali tablolar
tizerinde olumlu goriis verebilir. Bagimsiz denetcinin sadece mali tablolar iizerinde
goriis verdigi, i¢ kontrol yapisi {izerinde ise herhangi bir goriis beyan etmedigi
unutulmamalidir. Yetersiz bir i¢ kontrol yapisinin bagimsiz denetim calismasini
etkileyecegi agiktir. Zira bagimsiz denet¢i denetim faaliyetlerini planlarken ve
yuriitiirken igletmelerin i¢ kontrol yapisint degerlendirir. Bu degerlendirme

sonucunda ¢alismalarini yapar.99

Ic kontrol yapisinin yetersiz oldugu isletmelerde dogal olarak bagimsiz
denetcinin elde etmesi gereken gilivence seviyesine ulagabilmesi ve goriistini
olusturabilmesi i¢in daha fazla denetim c¢alismasi yapmasi gerekir ki bu da denetim
maliyetini artirir. Bagimsiz denetci denetim faaliyetini planlarken isletmenin i¢
kontrol yapisina iligkin yeterli seviyede bilgiye sahip olmalidir. Bu bilginin seviyesi
denetimden denetime degisiklik gosterebilir. Bazi durumlarda i¢ kontrol yapisinin
detayl bir sekilde anlasilmasi gerekirken bazi durumlarda i¢ kontrol yapis1 lizerinde
fazla durulmayabilir. Ancak bir denetgi agsindan i¢ kontrol yapisi detayli anlagiimak
istense dahi bunun anlami i¢ kontrol yapisina iligkin tiim onemli yetersizliklerin
tespit edilece§i anlamina gelmez. Bagimsiz denetim faaliyetlerinin Onemli
ciktilarindan biri denetim siirecinde denet¢inin dikkatini ¢eken i¢ kontrol yapisina
iligskilin  yetersizliklerin igletme yoOnetimine sunulmasidir. Bu rapor isletme
yonetimine i¢ kontrol yapisina iliskin sorumluluklarini yerine getirme noktasinda

yardimc1 olmaktadir. I¢ kontrol yapisna iliskin yetersizlikler igeren raporun

% http://www.yenittk.com/tr/kurumsal-yonetim-kurumsallasma-bagimsiz-dis-denetim-bagimsiz-
denetim-ile-ic-kontrol-sistemi-arasindaki-iliski.html (Erisim Tarihi:26.02.2015).
99

a.g.m.
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isletmenin hangi yonetim kademesine sunulacagi onemli olabilir. Rapor isletme

yénetimine ydnetim kuruluna veya denetim komitesine sunulabilir.*®

2.2 1¢ Denetim

I¢ denetim, i¢ kontrol yapisi risk yonetimi ve kurumsal ydnetimi denetleyen
bir faaliyettir.. I¢ denetim; bir isletmenin faaliyetlerini gelistirmek ve katkida
bulunmak amaciyla tasarlanmis bagimsiz, tarafsiz ve giivence saglayan bir siireg

olarak tanimlanmaktadir.*%*

Biiylik isletmelerdeki yonetim kurulu {yeleri ve ortaklar, isletme
calisanlariin faaliyetlerinin etkinliginden bilgi sahibi olmak ve onlar1 gézlemlemek
istemektedirler. Ortaklarin bu istekleri, vekalet teorisi baglaminda yetkilendirilmis
vekil/miidiir ve diger ¢alisanlarin faaliyetlerinin, denetim komitesinin bir bolimii
seklinde hizmet veren i¢ denetim boliimleri tarafindan izlenerek saglanmaktadir.
Ozellikle halka agik Anonim Ortakliklarda, ortak sayisinin ¢oklugu ve ortaklar
grubunun arz ettigi nitelik bakimindan, i¢ denetim yalnizca i¢ kontroliin etkinliginin
Olciimii olmaktan cikmakta ve faaliyetlerin gidisatin1 tarafsiz olarak yansitmaya

yarayan bir ¢aligma halini almaktadir.*%?

Gecmisten giiniimiize kadar i¢ denetimle ilgili pek ¢ok tanim yapilmustir.
Uluslararasi i¢ Denetgiler Enstitiisii (IIA) tarafindan yapilan tanima gérelog; Amaci
isletmeye hizmet vermek olan i¢ denetim, “isletme icerisinde kurulmus uzman bir
bagimsiz denetim islevidir. Kontrollerin etkililigini ve yeterliligini degerlendirmek
ve incelemek yoluyla faaliyetlerin kontrol edilmesidir”. Gelisen ve degisen kosullar,
I¢ Denetgiler Enstitiisii’niin (IIA) yapmis oldugu bu tanimlamay1 zaman igerisinde
degistirmesine sebep olmustur. Uzun bir siire gegerli olan bu tanimlama, isletme
cevrelerinde meydana gelen biiylik degisimlerle yerini IIA’ 1n 1999 yilinda yaptigi

tanimlamaya birakmustir.

100 3.9.m.

101 Aslan, a.g.e., 5,5-6.

102 K epekgi, a.g.€.,5.68.

193 Niyazi Kurnaz ve Tansel Cetinoglu, i¢ Denetim Giincel Yaklasimlar, Kocaeli: Umuttepe
Yayinlari, 1.b., 2010, s.51.
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1999 yilinda ITA’ 1n yaptig1 ve uluslararasi kabul goren i¢ denetim tanimi ise

sOyledir: 104

“I¢ denetim; isletmenin her tiirlii faaliyetini denetlemek, gelistirmek, iyilestirmek ve
isletmeye deger katmak amaciyla, bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde giivence ve

danismanlik hizmeti vermektir”.

I¢ denetimin amac1 ve kapsamu ise yukaridaki tamim itibariyle su sekilde ifade

edilmistir:**®

“I¢ denetim, isletmenin risk yonetim, kontrol ve kurumsal yonetim siireclerinin
etkinligini
degerlendirmek ve gelistirmek amacina yénelik sistemli ve disiplinli bir yaklasim

getirerek isletmenin amaglarina ulagmasina yardimct olmaktadir”.

I¢ denetim, isletme icerisinde hata ve hile gibi isletmeye zarar verebilecek
nitelikteki fiillerin 6nlenmesi hususunda isletme biinyesinde yonetime bagli olarak

106 jo denetim giiniimiizde bir isletmenin faaliyetlerini

yiirlitiilen denetimdir.
gelistirmek ve deger katmak amaciyla tasarlanmis bagimsiz, tarafsiz giivence ve
danisma saglayan bir siire¢ olarak ta tanimlanir. Bu silire¢ sayesinde; risk yonetimi,
kontrol ve kurumsal yonetim stireclerinin etkinligi arttirilarak isletmenin hedeflerini

basarmasi miimkiin olur.*®’

I¢ denetim taniminda yer alan “giivence” ve “danisma” terimleri i¢ denetimin
genisleyen islevlerini ifade etmektedir. Ayrica tanimda yer alan “risk yonetimi” ve
“kurumsal yonetim” kavramlar1 da i¢ denetimin, denetim kurulunun ve iist yonetimin

6nemli bir unsuru oldugunu yansitmaktadir.®

Y04 11A, (Cevrimigi) www.theiia.org (Erisim Tarihi:12.03.2013).

195 Ali Kamil Uzun ve Giindogan Yurtsever, “Kriz Y netiminde i¢ Denetimin Rolii”, (Cevrimigi)
http://www.denetimnet.net/Pages/kriz_ic_denetim.aspx (Erisim Tarihi:30.01.2014).

198 K adir Dabbagoglu, “i¢ Kontrol Sistemi”, Mali Céziim iISMMMO Yaym Orgam, S,82, (Temmuz
Agustos 2007), s.164.

Y97 Sinan Aslan, Tiirk Bankacilik Sektoriinde i¢c Denetim, Istanbul: Istanbul Yaymlari, 1.b., 2003,
5.5-6.

1% Aslan, a.g.e., s.6.
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Giivence saglama gorevi, aslinda denetim faaliyetinin en temel olarak
nitelendirilebilecek gorevidir. Giivence hizmetleri; kurumun risk yonetimi, kontrol
ve kurumsal yonetim siireglerine dair bagimsiz bir degerlendirme saglamak amaciyla

kanitlarin tarafsiz bir sekilde incelenmesidir.**

Mali yapiya, etkinlik ve verimlilige, mevzuat ve diizenlemelere uyma; bilgi
sitemleri giivenligine ve “0zen denetimine” yonelik gorevler bu kapsamdaki
orneklerdir. Giivence hizmetleri; i¢ denet¢inin bir kurum, faaliyet, islev, siireg, sistem
veya bir bagka unsur hakkinda bagimsiz goriis veya kanaat sunabilmek i¢in eldeki
kanitlarin nesnel bir sekilde degerlendirilmesini igerir. Glivence gorevinin nitelik ve
kapsami, i¢ denetci tarafindan belirlenir. Giivence hizmetlerinin genellikle ii¢ tarafi

vardur.*
e Degerlendirmeyi yapan kisi veya grup (i¢ denetgi),
e Degerlendirmeyi kullanan kisi veya grup (kullanict).
e Bir kurum, faaliyet, islev, siire¢, sistem veya baska bir unsurun dogrudan

icinde olan kisi veya grup(siire¢ sahibi),

Sekil 1: Giivence Hizmetlerinin Taraflar:

i IC DENETCI - : . KULLANICI
ggﬁf}g <ﬁveuce hizmetleri ¢ ¢ Giivence hlzmetler>

Kaynakea: Ali Kamil Uzun, Denetim, Eskisehir: Anadolu Universitesi Basim Evi, 1.b., 2012, 5.80

Danismanlik hizmetleri; herhangi bir yonetim sorumlulugu iistlenmeden bir
kurumun faaliyetlerini gelistirmek onlara deger katmak amaci giiden niteligi ve
kapsami denetlenen ile birlikte karsilastirilan istisare faaliyetler ve bununla baglantili
diger hizmetlerdir. Usul ve yol gostermek, tavsiyede bulunmak, isleri kolaylagtirmak

ve egitim vermek; bu kapsamdaki faaliyet ornekleridir. Danigsmanlik hizmetleri,

109 Ali Kamil Uzun, Denetim, Eskisehir: Anadolu Universitesi Basim Evi, 1.b., 2012, 5.79
103 g.e., 5.80.
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dogas1 geregi tavsiye niteliginde olup genellikle gorevlendirmeyi talep edenin 6zel
talebi tizerine gergeklestirilir. Danismanlik hizmetinin nitelik ve kapsami,
degerlendirmeyi talep edenle i¢ denet¢i arasindaki sdzlesmeye tabidir. Danismanlik

hizmetlerinin genellikle iki tarafi vardir.*!

e Tavsiye talep eden ve alan kisi veya grup (goérevin miisterisi)

e Tavsiye eden kisi veya grup (i¢ denetci),

Sekil 2 Damismanhik Hizmetlerinin Taraflari

iC DENETCI GOREVIN
' Danismanlik hizmetleri MUSTERISI

Tavsiye Veren
Tavsiye Alan

Kaynakea: Ali Kamil Uzun, Denetim, Eskisehir: Anadolu Universitesi Basim Evi, 1.b., 2012, 5.80

I¢c denetimin amaci; tiim yoneticilere, denetlenen faaliyetlerle ilgili tahliller,
degerlemeler, tavsiyeler ve uygun yorumlarla sorumluluklart dogrultusunda bilgi
saglamaktir. I¢ denetci faaliyetinin hangi safhasinda olursa olsun isletme yénetiminin

hizmetindedir.'*?

Ic denetim isletme iginde danismanlik islevini {iistlenmis i¢ denetciler
tarafindan yiritiiliir. Denetim sonuglart igletme yonetimine raporlanir. Mali
tablolarin bagimsiz denetimi, ti¢lincli kisilere sunulan mali bilgilerin dogrulugunu,
diirtistliiglinii saptamaya yonelik iken; i¢ denetim faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi
ile ilgilenir. I¢ denetim raporlarinda faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi arastirilarak

bu konuda yonetime tavsiyelerde bulunur. '3

11 yzun, a.g.e. 5.80.
12 Akgiil, a.g.e., s.10.
3 Giiredin, Comlekei, Durmus, Gonenli, a.g.e., s.11.
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Giiniimiiz Isletmelerinde i¢ denetim iist yonetime bagl olarak gérev yapan bir
danigma birimi olarak hizmet yapmaktadir. Zaman zaman i¢ denetimin sadece mali
alanlarda sinirlandigi goriilmekle beraber, ¢ogunlukla i¢ denetimin su faaliyetleri
yerine getirmekle gorevli oldugu ve bu sekilde diizenlenmesi gerektigi

diisiiniilmektedir:™*

e Faaliyet ve islemlerin belirlenmis politikalara, planlara ve yonergelere
uygunlugunu sorusturmak,

e Ustlenilen sorumluluklarin yerine getirilmesi ile ilgili faaliyetlerin(basarmnin)
kalitesini arastirmak,

e Isletmenin varliklarinin her tiirlii zararlara kars1 korunmakta olup olmadigini

e Yonetimin diizenleyip sundugu her tiirli bilginin dogruluk ve gilivenirliligini
arastirmak,

e Mali kontrollerin, muhasebe kontrollerinin ve diger faaliyetlerle ilgili
kontrollerin sthhatini, yeterliligini ve uygulamasini dikkatle gézden gegirerek
degerlemek ve uygun maliyetli etkin kontrol sistemlerini gelistirmek ve
uygulatmak,

o Faaliyetlerle ilgili gerekli iyilestirme 6nlemlerini yonetime tavsiye etmek.

2.2.1 T¢ Denetimin Kapsami ve Onemi

I¢ denetim 6nem derecesini belirtmek i¢in kisa ve anlamli bir ifade olarak "i¢
denetim yoneticilerin gece rahat uyumasina yardimei olur " denilmektedir. Bu ifade,
i¢ denetimin isletme yoOnetimi acisindan tasidigi degeri acik bir bigcimde
vurgulamaktadir. Ciinkii i¢ denetim faaliyetleri, isletme i¢i uygulamalarin isletme
yOnetimi tarafindan belirlenen politika ve usullere uygunlugunu arastirmak suretiyle
daha etkin ve verimli bir yonetimin olusmasina destek olabilmektedir. Ancak, i¢
denetimin oOrgiit yap 1s1 igerisinde bulundugu konum ve yoOnetim tarafindan ig

denet¢iye verilen yetkilerin sinirlart denetim faaliyetlerinin etkin bir sekilde yerine

Y4 E Miinevver Yilancy, i¢ Denetim, Ankara: Nobel Yayin, 2.b., 2006, s.9.
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getirilmesine ve i¢ denetgilerin  bagimsizliklarini  korumalarina engel teskil
edebilmektedir.'*

I¢c denetim, bir kurulusun kendi personelinin, ydnetsel kontroliin etkin ve
dogru bigimde siirdiiriiliip stirdiiriilmedigi, kayitlar ve raporlarin mali, muhasebe ve
diger konularda gergek islemleri yansitip yansitmadigi ve dogru ¢cabuk sonuglar verip
vermedigi, her sube, daire ya da diger birimlerin sorumlu olduklar1 yontem, politika
ve planlar1 uygulayip uygulamadigi konularinda birinci elden isbasindaki gézlemlere
dayanarak yonetim adina yaptigt bir seri aragtirma, yol ve tekniklerden

olusmaktadir."*®

I¢c denetimin kapsamima hem mali nitelikteki islemler, hem de mali nitelikte
olmayan islemler girmektedir. Baska bir deyisle i¢ denetim c¢alismalari mali

denetimi, uygunluk denetimini ve faaliyet denetimini kapsamaktadir.**’

Ic denetimin mali denetim yonii, mali tablolarin dogrulugunun
aragtirtlmasindan ¢ok, mali tablolara temel olusturan muhasebe bilgilerinin dogruluk
ve giivenilirligini aragtirmak ve bu bilgileri elde etmek i¢in kullanilan kayit ortamini

ve raporlama sistemini gézden gegirmektir.*®

Ic denetimin faaliyet denetimi yoniinii ise verimlilik denetimi
olusturmaktadir. I¢ denetim, 6rgiitiin kaynaklarinin ekonomik ve verimli kullanilip
kullamlmadigini  degerler. I¢ denetgi, orgiit tarafindan belirlenen verimlilik
standartlarinin Orgiit personeli tarafindan anlasilip anlasilmadigini, standartlardan
sapmalarin belirlenip, tahlil sonuglarinin iletilip iletilmedigini ve diizeltici 6nlemlerin

aliip alinmadigini aragtirir. "™

15 Ali Altug Biger, “i¢ Kontrol Sisteminin Etkinligini Saglamada i¢ Denetimin Rolii ve Bir
Uygulama”, (Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Muhasebe
Finans Bilim Dali Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2006, 5.57-58.

18 Oguz Goktiirk, Muhasebe Denetimi, istanbul: Bilimsel Yayinlar Dernegi, 1.b., 1975, 5.192.
UK epekei, a.g.e., 5.3.

8 ag.e.

Wage., s4.
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Geleneksel anlamda i¢ denetim faaliyetlerinin hedefi her tiirlii riski bulmak ve
ortadan kaldirmaktir. Baska bir ifadeyle i¢ denetim birimi isletme igerisinde
faaliyetlerin onceden belirlenen standartlara, politikalara ve hedeflere uygun bir
sekilde yerine getirilip getirilmedigini kontrol eden bir birimdir. Giiniimiizde ise i¢
denetim bireye ve hataya dayali yaklasimdan, organizasyona, siirece ve sisteme
odakli bir yaklasima doniismektedir. Diger bir ifadeyle, isin dogru yapilip
yapilmadigr yerine dogru isin yapilip yapilmadigini irdeleyen bir yaklasim
giindemdedir.'*

2.2.2 I¢ Denetimin Amac ve Gorevleri

Ic denetimin amaci, isletmenin mali nitelikte olan ve olmayan tiim
faaliyetlerini gozden gecirerek degerlemek, diger i¢ kontrol yapisinin etkinligini
O0lcmek ve degerlemek ve bu bilgiler 1s18inda yonetime tavsiyelerde bulunarak
damismanlik yapmak seklinde belirtilebilir. I¢ denetimin bir diger amaci da isletme
varliklarinin her tiirlii zarara karst korunup korunmadigini, faaliyetlerin yonetimce
saptanmig politikalarla uyum iginde yiiriitiiliip yiriitilmedigini, i¢ kontrol siirecinin

etkinligini ve verimliligini aragtirmaktir. %!

I¢ denetimin temel gdrevlerinden biri, risk ydnetim siireglerinin tam, etkin ve
verimli oldugu konusunda iist yonetime objektif bir glivence saglamaktir. Bu isin bir
pargas1 olarak, i¢ denetim faaliyeti, iist yonetime, sorumluluklarini yerine getirmesi
gorevlerini ifa etmesinde yardimci olmak i¢in damigsmanlik yapar, yol gosterir ve
islerin yapilmasina yonelik imkan saglar. I¢c denetimin asil amaci, orgiite yararl
olmak i¢in denetim faaliyetlerini siirdiirmek ve orgiitte ¢alisanlarin sorumluluklarini

etkin sekilde yerine getirmelerinde onlara yardimci olmak olarak ifade edilebilir.'?

120 Bayram Aslan, “Bir Yénetim Fonksiyonu Olarak i¢ Denetim”, Sayistay Dergisi Damisma
Kurulu, S.77 (Nisan Haziran 2010) s.71-73.

121 Mevliit Ozer, Denetim 1, Ankara: Ozkan Matbaacilik, 1.b., 1997, s.80.

122 yzay, a.g.e., 5.36.
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2.2.3 I¢ Denetime Gereksinim Duyulma Nedenleri

Ozel kesim nezdinde siirdiiriilen i¢c denetim faaliyetlerine duyulan
gereksinimlerin basinda sorumluluk ve hesap verebilme olgusu bulunmaktadir. Her
isletmede, yoneticiler sahip olduklar1 yetki ve sorumluluklarinin bir kismim
kendilerine bagl olarak ¢alisan kisilere devrederler. Tiim yOneticilerin, ¢alisanlarin
gorevlerini etkin ve verimli bir bi¢imde yerine getirip getirmediklerini ve isletmenin
hedeflerinin de bir parcasini olusturan bireysel hedeflere ulasip ulasmadiklarini
o0grenmesi gereklidir. S6z konusu bilgilenme faaliyetinde ne yoneticilerin kisisel
cabalari, ne de astlarin kendi faaliyetlerini raporlamalart mevcut olan ¢ikar ¢atigsmasi
nedeniyle beklenen yarari saglar. Bu nedenle uygulanan yontemlerin, usullerin,
kontrollerin degerlendirilmesi ve verimliligi ile hedeflere ulagilip ulagilmadiginin
belirlenmesinde, i¢ denetciler bilgi toplama, sartlar1 degerlendirme ve sorunlar
tanimlama konularindaki mesleki yeterlikleri nedeniyle belirtilen islemleri

yoneticilere vekéleten yaparlar.'?

Gerek bireysel gerekse toplumsal faaliyetlerin belirli bir amaca yonelik olarak
gerceklestirildigi kabul edilirse, amaclanan sonucun elde edilip edilmedigi ve bu
amaca ulasmak i¢in izlenen yontemlerin dnceden bilinen norm ve standartlara uygun
olup olmadiginin saptanmasina yonelik yapilan arastirma ve muhakeme, denetimle

olur.***

I¢ denetime olan ihtiyaci belirleyen etkenlerden birisi de vekalet kurumudur.
Yoneticiler, gorevleri karsiliginda uzun vadede daha fazla iicret alma temel
gidistiyle hareket eden ve bu yiizden ¢ogu zaman isletme sahiplerininkiyle
catigabilecek kisisel amag¢ ve hedefleri bulunan kisilerdir. Bu nedenle, isletme
sahipleri yoneticilere emanet ettikleri kaynaklarin etkin ve verimli olarak kullanimi
hususunda endise duyarlar. Ancak, isletme sahiplerinin yoneticilerin gorevlerini
yerine getirip getirmedikleri hususlarinda yeterli degerlendirmeleri yapacak
zamanlari ya da teknik yetenekleri yoktur. Isletme sahipleri ile yoneticiler arasindaki

bu iliski vekalet akdine benzetilmistir. Bu kapsamda bir vekil olarak gorev yapan

123 Alptiirk, a.g.e.,, 5.29-30.
124 Aksoy, a.g.e., 5.46.
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yoneticinin sdz konusu iliskiden dogan bor¢larini yerine getirmesi sirasinda ortaya
cikabilecek diizensizlikler hakkindaki isletme sahibinin siiphelerini ortadan

kaldiracak en 6nemli kontrollerden biri yapilacak olan i¢ denetimlerdir.**®

Aciklanan bilgilerin yeterince giivenilir olmamasi karar alicilar1 bu konuda
bazi1 6nlemler almaya zorlamaktadir. Karar alici agiklanan bilgilerin, verecegi karar
icin yeterli derecede giivenilir oldugunu arastirmalidir. Bu arastirma sirasinda ¢esitli
onlemlere basvurulabilirse de, daha dnce, boyle bir girisimin iktisadi agidan degerli
olup olmadig1 saptanmalidir. Daha giivenilir bilgi elde etmenin saglayacag: yarar, o
bilgiyi elde etmek i¢in katlanilacak giderden fazla oldugu siirece, karar verici boyle

bir yola gitmelidir.?

Tasarruf olgusu, i¢ denetim faaliyetlerine duyulan gereksinimin
nedenlerinden birisini olusturmaktadir. Mesleki acgidan olarak yiiriitiilen denetimler
sonucunda tespit edilen eksikliklerin diizeltilmesi sayesinde isletmeler maddi agidan
da biiylik tasarruflar saglayabilmektedir. Maddi kayiplarin ortaya ¢ikarilmasi ve
diizeltilmesi bazen i¢ denetim biriminin isletmeye olan yillik maliyetini karsilayacak

nitelikte dahi olabilmektedir.*?’

Hileli islemlere karsi korunma ihtiyaci, yukarida belirtilen gereksinimin
Oonemli bir 6gesini olusturmaktadir. Hileli eylem ve islemler isletmenin ¢ikar1 ya da
zarar1 i¢in isletme i¢inden kisilerce gergeklestirilmis olabilecegi gibi isletme disindan
kisilerce de gerceklestirilebilir. Bununla birlikte, giderek karmasik hale gelen mali
araglar ve mali pazarlara bagl olarak, isletme disindan kisilerin yapmis olduklar
incelemeler ile bu tiir usulsiizlikleri ve hileli eylem ve islemleri tespit etmeleri

olasilig1 azalmakta ve daha maliyetli hale gelmektedir.128

125 Alptiirk, a.g.e., 5.30.

126 Giiredin, Comlekgi, Durmus, Génenli, a.g.e,s.3.
27 Alptiirk, a.g.e., s.30.

128 Alptiirk, a.g.e., 5.30-31.
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2.2.4 1¢ Denetimin Faaliyet Alanlar

Uluslararas1 I¢ Denetim Enstitiisii, i¢ denetim alanindaki gelismeleri de goz
onlinde bulundurarak i¢ denetim faaliyet alanlarini tanimlamis boylece i¢ denetim
faaliyetinin herkes tarafindan ayn1 sekilde anlasilmast ve uygulanmasin
amaclamistir. Bu tanimlamalar siiphesiz i¢ denetim alanindaki gelismelere paralel
olarak anilan Enstitii tarafindan siirekli gozden gegirilmektedir. Denetim alani ve
anlayisindaki degisme ve gelismelere paralel olarak i¢ denetim faaliyet alanlar1 da
<;esitlenebilmektedir.129 I¢c denetim, “dzellikle risk yonetimi, kontrol ve ydnetim
siireclerini gelistirmede idarelere yardimci olmak {izere bagimsiz ve tarafsiz bir
damismanlik  hizmeti saglar.” Denilmek suretiyle Uluslararas1 I¢ Denetim

enstitiisiince belirlenmis genel standartlara uygun faaliyet alanlar1 belirlenmistir.**

I¢ denetim faaliyeti 6ziinde ii¢ alan1 kapsamaktadir. Bunlar;
I¢ kontrol siireglerinin denetimi,
Risk yonetim siire¢lerinin denetimi,

Kurumsal yonetim siireglerinin denetimi.

2.2.5 1T¢ Denetimin isletmeler Acisindan Yararlar

Isletmeler yoneticilere damsmanlik yapma, isletme calisanlar1 tarafindan
yapilabilecek hilelerin belirlenmesi ve bunlarin ortaya ¢ikmasini 6nleyici onerilerin

B! J¢ denetim

getirilmesi gibi nedenlerle i¢ denetime ihtiyag duymaktadirlar.
olmaksizin etkin bir kontrol ortaminin olusturulmasi imkansizdir.

I¢ denetim basta ortaklar olmak iizere tim ¢ikar gruplarm ilgilendiren ve
onlarin menfaatlerini koruyan en énemli araglardan birisidir. Isletmelerin varligini
devam ettirebilmelerinin temel unsurlarindan biri de ihtiyaglarini karsilayacak is

stireclerine sahip olmalari, devamli olarak bunlar1 gozden gecirmeleridir.

129 Nazmi Zarifi Giirkan, i¢ Denetimin Faaliyet Alani, “Mali Yénetim ve Denetim Dergisi”, S.39,
(Temmuz Agustos 2006) s.1.

% Giirkan, a.g.e. s.1.

131 yavuz Akbulak,”i¢ Denetimin Onemi”,Diinya Gazetesi, 18.03.2014.
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Bu baglamda, isletmeler acisindan i¢ denetim birimine sahip olmak Onem
tagimaktadir. Etkinlik ve verimlilige ne kadar odaklanildig, siireglerin dogru isleyip
islemedigi, risklerin ne kadar etkin yonetildigi ve maddi kayiplarin meydana gelip
gelmedigi i¢ denetim tarafindan tarafsiz bir bakis acisiyla tespit edilmekte ve gerekli

132 j¢ denetim, isletmelere asagidaki konularda

iyilestirme Onerileri sunulmaktadir.
yarar saglamaktadir:'*®
e Isletmelerde i¢ denetim icin, gerekli ve yeterli kaynagin ayrilmas,
e Denetimin yetkin kisilerce yapilmasi,
e Etkinlik ve verimliligin artirilmasi,
o Ust ydnetim tarafindan belirlenen politikalara uyumun saglanmast,
e Giivenilir bilgi saglanmasi,
e Isletme varliklarmin ve kayitlarinin korunmast,
e Bagimsiz olarak konumlandirilmasi ve diizenleyici otoritelerin uygulamanin
siki takipgisi olmalart bir gereklilik olup, bu sonucun saglanabilmesi paydas
ve cikar gruplarmin hak ve sorumluluklarina sahip c¢ikmalarina bagl

bulunmaktadir.

2.2.6 I¢ Denetim ve i¢ Kontrol Arasindaki Iliski

Ic kontrol, siire¢ ve is akislari igine yerlestirilen, kisilerden etkilenen,
isletmenin amaglarina ulasmasinda kullanilan bir ara¢ olarak makul bir gilivence

saglar.134

Makul giivence, bir biitiin olarak mali tablolarin nitelik ve nicelik
bakimindan 6nemli bir yanlishk igermedigine dair bir sonuca varmada yeterli ve
uygun bagimsiz denetim kanitinin toplanmas1d1r.135 Bu yoniiyle i¢ kontrol isletme
yonetiminin sorumlulugundadir. Etkinliginin ve yerindeliginin degerlendirilebilmesi
icin i¢ denetim faaliyetine ihtiya¢ duyulur. Dolayisiyla i¢ kontrol ve i¢ denetim
birbirinden farkli, ancak birbirini tamamlayan iki kavram olarak degerlendirilmelidir.

Isletmelerin kurumsallasmasinin temellerinden birini i¢ kontrol yapisinin varlig

olustururken i¢ kontrollerinin yerindeligi ve kalitesi i¢ denetim faaliyeti ile deger

132 TfJSiAD, “Yonetim Kurullarinda k: Denetim Hakkinda Sorulmasi1 Gereken 12 Soru”, s.7.

133 \www.ic-kontrol.com (Erisim Tarihi:12.02.2011).

134 [stanbul Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odasi, “Kobi’lerde i¢ Denetim igin Pratik Bilgiler,
“Mali Coziim Dergisi”, (Nisan 2013), s.20.

135 http://www.ysm.com.tr/bagimsiz-denetim-nedir-faydalari-nelerdir/ (Erisim Tarihi:10.03.2015).
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bulur. i¢ denetim, islem ve hata odakli yaklasimdan siire¢ odakli, isin dogru
yapilmasiyla birlikte dogru isin yapilmasint Oneren bir yaklasim sergileyerek
organizasyon i¢in stratejik akil ortagi, gelistiren ve deger katarak dnceden alinmasi

gereken tedbirleri belirten bir rol iistlenmektedir.**®

2.3 Ic¢ Denetci

I¢ denetci, isletmede denetim faaliyetini yiiriiten, mesleki bilgi ve deneyime
sahip, bagimsiz davranabilen ve yiiksek ahlaki nitelikleri tasiyan egitim ve deneyim
sahibi uzman bir kisidir. i¢ denetim, i¢ denetgiler tarafindan yapilir. i¢ denetci, mali
yonetim ve kontrol siireclerinin denetimini yapmak ve bu konularda Onerilerde
bulunmakla sorumludur. Denetim sonuglari g¢ercevesinde iyilestirmelere yonelik
Onerilerde bulunmak ve denetim sirasinda veya denetim sonuglarina gére sorusturma
acilmasii gerektirecek bir duruma rastladiginda, ilgili idarenin en {ist amirine

bildirmek i¢ denetcinin basta gelen sorumluluklarindandir.**’

I¢ denetci, gdrevinde bagimsizdir ve i¢ denetciye asli gdrevi disinda higbir
gbrev verilemez ve yaptirilamaz. I¢ denetgiler, raporlarni dogrudan iist ydneticiye
sunar. I¢ denetgiler, denetim konusu ile ilgili elektronik ortamdakiler dahil her tiirlii
bilgi, belge ve dokiimanlar ile nakit, kiymetli evrak ve diger varliklarin ibrazini ve
gosterilmesini talep etmelidirler. Denetlenen birim ¢alisanlarindan, i¢ denetim
faaliyetlerinin geregi olarak yardim almak, yazili ve sozli bilgi istemek i¢
denetcilerin yetkileri arasinda son derece &nemlidir. I¢ denetgiler, mevzuata,
belirlenen denetim standartlarina ve meslek ahlak kurallarina uygun hareket
etmelidirler. Bu kapsamda, mesleki bilgi ve becerilerini siirekli olarak gelistirmeleri
beklenir. I¢ denetciler, denetim raporlarinda  kanitlara dayanmak ve
degerlendirmelerinde tarafsiz olmakla yiikiimh’jdﬁrlelr.138 I¢ denetgiler ile bagimsiz
denetciler arasinda en Onemli fark, bagimsizlik konusundadir. Bilgi ve tecriibe
konusunda ¢ogu zaman her iki denetgi arasinda énemli fark olmayabilir. Ancak ig

denetci isletmenin calisan elemani oldugundan, 6zellikle isletme ile ilgili karar

1% {stanbul Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odast, a.g.m., s.20.
137 Alptiirk, a.g.e., 5.33-34.
% a.g.e., s.34.
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verecekler agisindan bagimsiz denetim c¢aligmasi, giivenilirlik derecesi daha yiiksek
olan bir ¢alismadir. Bunun nedeni, goriiniirde de olsa, i¢ denet¢inin, yonetim etkisine
acik olabilecegi diisiincesidir. Burada sozii edilen i¢ denet¢i 6zel isletmelerdeki i¢
denet¢idir. Tiirkiye’de kamu idarelerinin i¢ denetimi ile ilgili olarak 5018 sayil1 yasa
ile yapilan diizenlemelerle 6ngoriilen i¢ denetim yaklasimi yukarida agiklanan ig
denetim yaklagimlarindan daha farklidir.**®

I¢ denetgiler isletmelerde asagidaki ¢alismalar yaparlar.140

e Isletme faaliyetlerinin verimli ve etkin bir sekilde yiiriitiiliip
yiirlitiilmedigini arastirmak,

e Isletme varliklarinin korunup korunmadigim arastirmak,

e Isletme yonetimince kendisinden istenen zel arastirmalar1 yapmak,

e Mubhasebe bilgi ve belgelerinin giivenilir olup olmadigin1 belirlemek,

e Bagimsiz denetcilere ¢aligmalarinda yardimct olmak.

e Isletme yonetimince belirlenmis politika ve kurallara uyulup

uyulmadigini aragtirmak.

Ic denetgilerin temel &zellikleri; bagimsizlik, yeterli mesleki bilgi ve
tecriibeye sahip olmak, ¢alismalarda mesleki 6zen gostermek ve mesleki kisisel ve
ahlaki niteliklere sahip olmaktir. I¢ denetci, diger meslek elemanlar: ile iliskiler
kurabilmeli ve bu iliskileri olgtilii bir bi¢imde siirdiirebilmeli, sevimli, anlayisli,
nazik, sabirli olmalidir. Bunun i¢in denet¢inin kuvvetli bir genel kiiltiire sahip olmas1

141

gerekmektedir.* I¢ denetim meslegi, ikinci diinya savasindan sonra gelismis ve

yayglnl'cls,m1§‘[1r.142

I¢ denetciler isletmenin i¢ bilgi sitemini incelemekte, sistemin yonetimin
belirledigi talimatlarin yerine getirilip getirilmedigi ile ilgili bilgileri toplamakta ve

tretim faaliyetlerine iliskin sonuclarin yOnetime raporlanmasinda etkili bir

139 Tiiredi, a.g.e., 5.34.
0 Tiiredi, a.g.e., 5.35.
11 Alptiirk, a.g.e. 5.34.
2 Tiiredi, a.g.e., 5.34.
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diizenlemenin olup olmadigim tespit etmektedirler. i¢ denetci, kontrol yapismin
etkinligini degerlendirilmesi ve etkinlige katki saglamada 6nemli bir gérev olmalidir.
I¢ denetgiler hem mali hem de mali nitelikte olmayan islemleri kapsamak {izere genis

bir yelpazede faaliyetlerini siirdiirmektedirler.**

Bir i¢ denetim siirecinin amagclarina ulasabilmesi i¢in i¢ denetgiler bir dizi

faaliyet yerine getirirler. Bu faaliyetler sunlardir;***

e Faaliyet ve islemlerin belirlenmis politikalara, planlara ve yonergelere
uygunlugunu sorusturmak.

e Mali kontrollerin, muhasebe kontrollerinin ve diger faaliyetler ile ilgili
kontrollerin sihhatini, yeterliligini ve uygulanmasini dikkatle gbdzden
gecirerek degerlemek ve wuygun maliyetli etkin kontrol sistemlerini
gelistirmek ve uygulatmak.

e Faaliyetlerle ilgili gerekli iyilestirme islemlerini yonetime tavsiye etmek.

e Ustlenilen sorumluluklarin yerine getirilmesi ile ilgili faaliyetlerin (basarmin)
kalitesini arastirmak.

e isletmenin varhiklarmin her tirli zararlara karst korunmakta oldugunu
arastirmak.

e Yonetimin diizenleyip sundugu her tiirlii bilginin dogruluk ve giivenilirligini

arastirmak.

I¢ denetim birimi baskaninin gérev ve yetkileri sunlardir:'*

e Ic denetgilerin de katilimiyla i¢ denetim yonergesi, i¢ denetim plami ve i¢
denetim programini hazirlamak ve iist yoneticinin onayina sunmak.
e I¢ denetim birimini, mevzuata, denetim ve raporlama standartlarma ve

Kurulun diger diizenlemelerine uygun olarak yonetmek.

3 Uzuna.g.m., s.11.

¥ Uzun, a.g.m., 5.10.

1% Resmi Gazete, i¢c Denetgilerin Cahsma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik, (Cevrimici)
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/02/20130207-10.htm (Erisim Tarihi:28.01.2015).
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I¢c denetgilerin program kapsaminda ve program dis1 gorevlendirmelerini
yapmak.

Kurulun diizenlemeleriyle uyumlu olarak, i¢ denetim faaliyetinin kalitesini
gbozetmek ve bu amacla kalite giivence ve gelistirme programini olusturmak,
i¢ denetcilerin performansini takip etmek.

I¢ denetime iliskin mevzuatin ve Kurul kararlarinin uygulanmasinda ortaya
¢ikan tereddiitleri ve sorunlar1 Kurulun bilgisine sunmak.

Ic denetgilerin, i¢ denetim plan ve programlarma uygun olarak faaliyet
yiiriitmelerini saglamak ve bu yonde gerekli tedbirleri almak.

Yillik i¢ denetim faaliyet raporunu, i¢ kontrol yapisina iligkin genel
degerlendirmeyi de kapsayacak sekilde hazirlamak.

I¢ denetim raporlarinin, Kurul tarafindan belirlenen raporlama standartlarina
uygunlugunu kontrol etmek.

Denetim sonuglarini izlemek, denetlenen birim yoneticisi ile mutabik kalinan
hususlarin yerine getirilip getirilmedigini takip etmek.

Dis degerlendirme sonuglarina iliskin diizeltici ve iyilestirici onlemleri almak.
I¢ denetgilerin gorevlerini yaparken bagimsizlik veya tarafsizligmin tehlikeye
girdigi veya ihlal edildigi durumlarda gerekli tedbirleri almak ve iist
yoneticiyi bilgilendirmek.

I¢ denetgilerin, meslek ici egitim programma uygun bir sekilde, bilgi ve
becerilerini diizenli olarak artirmalarini saglamak.

Gerekli goriilmesi durumunda, i¢ denetim faaliyetlerine yonelik olarak baska
bir i¢ denetciden veya konunun uzmanindan goriis veya yardim alinmasini
saglamak.

Mevzuatla verilen diger gorevler ile i¢ denetim faaliyetleriyle ilgili olarak
bakanliklarda bakan ve iist yonetici, diger idarelerde ise iist yonetici
tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Idari ve/veya cezai yonden sug teskil eden, sorusturma veya on inceleme
yapilmasint gerektiren durumlara iliskin i¢ denetgilerin tespitlerini st

yOneticiye bildirmek.
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3 RIiSK VE RISK YONETIMi

Risk ve risk yonetimi konularina ilerleyen sayfalarda detayli olarak yer

verilecektir.

3.1 Risk Kavramm

Risk planlarin basarisiz olma olasiligi, hatali karar alma tehlikesi, zarar etme

veya kar etmeme gibi durumlara denir.**°

Risk kavramin acgiklayan pek ¢ok tanim
vardir. Bir tanimlara gore risk; bir isletmenin faaliyetleri sirasinda gelecekte ortaya
¢ikabilecek muhtemel olaylar olarak agiklanmistir. Bir baska tanimda ise risk; hedefe
ulagsmak i¢in belirlenmis sonug¢lardan olasi olumsuz sapmalar seklinde ifade
edilmistir. Bu tanimlamalardan da anlasilabilecegi gibi, riski gelecekte meydana
gelebilecek ve olumsuz etki ile sonuglanacak olaylar olarak gérmek miimkiindiir.**’
Riske genel olarak baktigimizda, isletmeyi biitiiniiyle etkileyebilecek olan mali
kayiplar, ahlaki olmayan davranislar, giivenilirligin zarar gormesi ve yasal gereklerle
calisma yoOnergelerine uygun olmama tiirlinden bir olay ya da eylemin kurumu

148

olumsuz bir bicimde etkileyebilmesi olarak ifade edilmektedir.”™ Var olan farkl

tanimlamalardaki ortak nokta risk konusundaki tarafsiz olmayan algilamalardir.**

Risk insan faaliyetlerinin oldugu her yerde kaginilmazdir. Kisilerin kendi
faaliyetlerinde, 6zel sektorde ve kamu sektoriindeki faaliyetlerde kendini gosterir.

Temel bir kavram olarak risk cesitli sekillerde tanimlanabilir.*®

e IlIA riski soyle tanimlamistir: “Hedeflere ulagmak iizerinde bir etkisi

olabilecek bir olayin olugmasina dair belirsizliktir.”

146 Mehmet Bolak, Risk ve Yénetimi, istanbul:Birsen Yayinevi, 1.b., 2004, s.3.

Y7 Siimer Gogiis, a.g.e., 5.17.

148 Baran Ozeren, i¢ Denetim Standartlari ve Meselegin Yeni Acilimlari, Ankara: Sayistay Yayin
Isleri Miidiirliigii, 1.b., 2000, s.42.

9 Stimer Gogiis, a.g.e., 5.17.

%0 [s1lda Arslan, Kurumsal Risk Yénetimi, Maliye Bakanlhig Strateji Gelistirme Baskanlig, (Mart
2008), s.16-17.
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e Riski yonetmek i¢in Avusturya ve Yani Zelanda Kamu Sektorii Rehberi riski
sOyle tanimlar “Hedefler {izerinde etkisi olacak bir seyin olma ihtimalidir.
Sonug ve olasiliga dayal 6l¢iiliir.”

e Kanada Imtiyazli Muhasebeciler Enstitiisii riski sdyle tanimlar: “Bir veya
birden fazla kisinin veya kurumun bir olay veya durumdan kaynaklanan
olumsuz sonuglar1 yagama olasiligidir.”

e Kanada Standartlar1 Dernegi Risk Yonetimi: Karar Vericiler i¢cin Rehber riski
sOyle tanimlar: “Sagliga, miilke, cevreye veya degeri olan seylere olan etkinin
ve olasilik ve Oneminin Ol¢iisii seklinde tanimlanan yaralanma veya kayip
ihtimalidir.”

e Uluslararas1 Standardizasyon Kurumu (ISO)’nun 1 Kasim 2000 tarihli Risk
Yonetim Terminolojisi’'nde risk “Bir olaymm olma ihtimali ve bunun
sonuglarinin birlikteligi; Not 1: Bazi durumlarda risk beklenenden sapmadir”
seklinde tanimlanmistir. Buna gore risk gelecekte olacak olaylar1 ve getirileri
sarmalayan belirsizliktir. Bu belirsizligin iki anlami vardir. Bunlardan biri
olugmasi belirsiz olan olayin etkisinin olumlu olmasidir. Olumlu etkisi olan
olaylar firsat olarak adlandirilir ve bunlar dogru sekilde yonetilip hedefe
ulagma faaliyetlerine kanalize edilmelidir. Olumsuz etkisi olan olaylar basit
bir bigimde risk olarak adlandirilir ve bunlarin etkilerinin kurumu hedefe

ulagma yolundan saptirmamasi i¢in gerekli 6nlemlerin alinmasi gerekir.

Risk tanimlarnin ortak noktalar1 risk kavraminin bir belirsizlik igermesi ve
belirsizligin zarar veya kayba yol agabilmesi olasiliginin bulunmasidir. Belirsizlik ile

B sletme

risk arasindaki en Onemli farklilik riskin sayisallastirilabilmesidir.
faaliyetleri her zaman risklerle i¢ icedir. Stratejik, mali ve faaliyetle ilgili karalarin
hemen hepsinde bazi belirsizlikler s6z konusu olabilmektedir. Kimi zaman bu
belirsizlik igletme sonuglarina olumlu bir etki yapar ve bu durum sans olarak ifade
edilir. Kimi zaman ise belirsizliklerin sonuglara etkisi olumsuz olur ve bu durum risk

olarak ifade edilir. Genellikle isletmeler karlarini artirmak igin risklerden ka¢inmaya

calisirlar ancak sansi elde etmek i¢in risklerin iistlenilmesi gerekir.152

131 Ozbek, a.g.e., 5.236.
152 Siimer Gogiis, a.g.e., 5.17.
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Isletmenin amaci gevresi ile etkileserek deger yaratmaktir. Cevre, isletme ve
diger unsurlar arasindaki etkilesimler ve iligkiler biitiiniidiir. Miisteriler tedarikgiler,
devlet, rekabet, teknoloji ve pazar kurumun gevresini olusturur. Mevcut her
organizasyon risklerle kars1 karsiyadir ve riskin kaynagi organizasyonun g¢evresidir.
Higbir organizasyon ¢evresindeki degisiklikleri tamamiyla, 6ngérme onlara etki etme
ve kontrol etme yetenegine sahip degildir. Ortaya c¢ikma sikliginin, zamanin ve
seklinin belirli olmamas1 sebebiyle risk, organizasyonlar tarafindan zor ve karmasik

bir olgu olarak bilinmektedir.*

3.2 Risklerin Simiflandirilmasi

Tahmini sonuglarla gergeklesen sonuglarin farkli olmasi ¢ok degisik
nedenlerden kaynaklanabilmektedir. iklim kosullarn 6n gériilmemesi ya da
beklenmedik bir degisim gostermesi, bir dogal afet meydana gelmesi, herhangi bir
tirline olan talebin beklenmedik Ol¢lide azalmasi ya da ¢ogalmasi, bir isletmenin
olaganiistii boyutta bir kar ya da zarar agiklamasi, diinyanin bir yerinde savag ¢ikmasi
ya da bir iilkede darbe olmasi, doviz kurlarinda umulmadik degisiklikler meydana
gelmesi hep birer risk unsurudur. Beklenen (tahmin edilen) sonuglarla ger¢eklesen
sonuclarin farklilasmasina neden olabilecek faktorlerin, diger bir deyisle risk
faktorlerinin sayisinin fazlaligi bunlarin tasnifini de zorlagtirmakta ve tizerinde
anlagmaya varilmis genel bir risk siniflandirmasi bulunmamaktadir. Bununla birlikte

asagida risk faktorlerinin degisik bakis acistyla siniflandirilmasina deginilmistir.154

3.2.1 Iisletme i¢i Riskler

Kiiresellesme nedeniyle ortaya c¢ikan isletmeler arasi rekabet, sosyal ve
iktisadi sartlar1 giderek zorlagtirmaktadir. Bu sartlara uyum saglayan isletmeler
faaliyetlerine devam ederken, uyum saglayamayan isletmeler faaliyetlerine son
vermiglerdir. Bu sonuglarindan dolayi, mali basarisizlik 6nemli bir sorun olmakta ve

bu sorunun ¢dziimii i¢in mali basarisizliga neden olan faktorler tizerinde durulmasi

153 Ozeren, a.g.e., 5.42.
> Bolak, a.g.e., s.4.
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gerekir. Isletmelerde basarisizlik nedenlerini saptamayr amaglayan bir arastirmada,

basarisizlik nedenleri su bagliklar altinda ‘[oplanmlstlr:15

5

Basarisizlik nedenleri ve yiizdesi;

Endiistride beklenmeyen gelismeler %20,
Y Onetim yetersizligi %60,

Dogal yetersizlikler %10,

Diger %10.

Isletmeye bagli nedenler arasinda, biiyiimeye yetecek tutarda 6zkaynaga sahip

olamama ve kaldiragtan asir1 yararlanma, kurulus yeri se¢imindeki hatalar, miisteri

beklentilerini karsilayamama, asir1 duran varlik yatirmm vb. sayilabilir.**®

Isletme ici basarisizlik nedenlerine maddeler halinde asagida yer verilmistir:*®

7

Bir boliimiiniin siipheli alacaklara doniigsmest,
Satis hacminin beklenen diizeye erisememesi,
Isletmenin alacaklarin1 zamaninda tahsil edememesi ve alacaklarinin biiyiik

stok devir hizinin ¢ok diisiik olmasi ve yavaglamasi,

Faaliyet giderlerinin asir1 derecede yilikselmesi,

Hatali flizyon kararlar1 alinmasi,

Maddi duran varliklara agir1 yatirim yapilmasi,

Yoneticilerin yiikiimliiliiklerini yerine getirmede zay1f kalmasi,
Isletmenin kurulus yerinin hatali belirlenmesi,

Grevler,

Pazarda rakip firmalara gore zay1f kalinmasi,

155 Ali Ceylan, isletmelerde Finansal Yonetim, Ekin Kitapevi Yaymlari: Bursa, 1.b., 2001, 5.320-

321.

156 Qﬁven Sayilgan, isletme Finansmam, Turan Kitqbevi: Ankara, 1.b., 2003, 5.285-286.
7 Oztin Akgiic, Finansal Yonetim, Avciol Basim: Istanbul, 7.b., 1998, 5.743.
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3.2.2 [lsletme Dis1 Riskler

Isletmeler etkilere acik olmalarindan dolay, icinden bulunduklari gevreyle
stirekli etkilesim i¢indedirler. Bu yilizden; isletmenin ¢evresinde olusan herhangi bir
olumsuzluk isletmenin basarisini olumsuz ydnde etkileyecektir. Isletmenin faaliyet
gosterdigi lilkedeki ekonomik ¢okiis, hukuki ve teknolojik degismeler, devletin bazi
diizenlemelere gitmesi vb. gibi faktorler isletmenin mali olarak basarisizligina neden
olabilir. Isletme dis1 mali basarisizlik nedenleri asagida maddeler halinde

sualanmlstlr:158

e Enflasyon ve faiz oranlari; faiz oranlarinin hizla yilikselmesi ve yiiksek
enflasyon

e Toplumsal sorumluluklarin yerine getirilmemesi; tiiketicinin korunmast, iiriin
kalitesinin arttirilmas1 ve iiriin gelistirilmesi konularinda geride kalinmasi,
degisen diinya ve pazarlama anlayigina ayak uydurulamamasi,

e Sebebiyle isletmenin uzun vadeli bor¢ bulamamasi,

e Savas ve dogal afetler.

e Doviz kuru; doviz kurlarindaki hizl artislar,

3.2.3 Yonetilebilir Riskler ve Yonetilemez Riskler

Yonetilebilir risk ve yonetilemez risk ayrimi, isletme ici risk ve isletme dis
risk ayrimi ile 6zdesmis gibi goziikse de durum her zaman bdyle degildir. Ornegin
piyasadaki mal fiyatlari, doviz kuru, faiz oranmi gibi biiyiikliiklerdeki degisiklikler
firma dis1 risk unsurlar1 olmakla birlikte, tiirev mali araglar kullanimiyla firmanin bu
riskleri yonetme olanag1 vardir. Benzer sekilde, bazi dogal afetlerin yaratacagi risKi
bertaraf edebilmek amaciyla sigorta sisteminden yararlanmak miimkiindiir. Ote
yandan, hava kosullarindaki beklenmedik degisikliklerin ya da talep kaymasinin
yaratacagl olumlu ya da olumsuz etkileri yonetebilmek ¢ogu zaman firmanin elinde

degildir. Dolayisiyla, firma disi nedenlerden kaynaklanan risklerin bir kismi

158 Emin Uzun, Tsletmelerde Finansal Basarisizligin Teorik Olarak irdelenmesi, Mufad Dergisi,
Temmuz 2005, s.158-168.
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yonetilebilir risk kapsamina girerken, bir kismini yonetilemez risk olarak kabul
etmek gerekir. Firma i¢i nedenlerden kaynaklanabilecek risklerinde bir kisminin
yonetilebilir, bir kisminin yonetilemez risk oldugunu diistinmek miimkiindiir.
Ornegin bir isletmenin, iiretim teknolojisinden kaynaklanan risklerden arinmak igin
yeni teknolojiye yatirim yapmasi ya da mali riski minimize etmek i¢in borg diizeyini
diisiirmesi  diigtiniilebilir. Ancak, ¢alisanlarin  hatalarindan  kaynaklanabilecek
olumsuz sonuglar1 ortadan kaldirmak her zaman miimkiin olmamaktadir. Calisanlarin
egitim diizeyine dikkat edilmesi, hizmet i¢i egitim seminerleri diizenlenmesi, siki bir
nezaret sistemi kurulmasiyla bu tiir risklerin azaltilmasi miimkiinse de, her zaman
insan hatasindan kaynaklanabilecek “operasyonel riskler” ile karsi karsiya kalmak
s6z konusu olabilecektir. Sonug¢ olarak firma i¢i riskler arasinda da yonetilebilir ve

yonetilemez risk ayrimi yapilmasi yanlis olmayacaktlr.159

3.2.4 Sistematik Riskler

Sistematik risk; sosyal, iktisadi ve siyasi c¢evredeki degismelerden
kaynaklanan, biitiin isletmeleri ayn1 yonde etkileyen ve isletmenin kontrol altina
alma olanag1 bulunmayan risktir. Ornegin, genel iktisadi sartlar ile para ve maliye
politikalarinda degigmeler bu gruba dahildir. Biitiin igletmeleri ayni sekilde etkiler.
Sistematik riskin biitlin isletmeleri ayni sekilde etkilemesi, ¢esitlendirme ile azaltma

ya da yok etme olanagini ortadan kaldirmaktadir.'®

Sistematik riskler, sistemden kaynaklanan faktorlere bagli olarak varlik
fiyatlarinin degisme riskidir. Bu ylizden “piyasa riski” ya da “gesitlendirilemeyen
riskler” olarak da adlandirilirlar. Tiim yatirimeilar, ekonomik faktorlere bagli olarak
ellerindeki varliklarin ya da verdikleri borglarin degerlerinin degistigi donemlerde bu
riskle karsilasirlar. Isletme faaliyetleri ile pazar gelismeleri arasindaki risk olup tiim
firmalan etkilemektedir. Uygulamada sistematik risk g¢esitlendirilmeyen risk olarak

adlandirilmaktadir. Sahip olunan aktifler veya olusan hasarlar, tazminat 6demeleri

%9 Bolak, a.g.e., s.5.
160 Raif Parlakkaya, Finansal Tiirev Uriinler ile Mali Risk Yonetimi ve Muhasebe Uygulamalari,
Istanbul: Nobel Yayin Dagitim, 2b, 2005, s. 28.

55



ekonomik faktorler sonucunda degerlerinde bir degisiklige ugradiginda biitiin

yatirimcilar bu ¢esit riski kabullenirler.'*
Sistematik risklerin bazi nedenleri sunlardlr;162

e Ulusal ekonominin gelecekteki durumu konusunda yatirimcilarin
mizacglarindaki degisiklikler,
e Enflasyon oranindaki degisiklikler,

e Faiz oranindaki degisiklikler.

3.2.4.1 Faiz Oram Riski

Sistematik risklerden biri olan faiz orani riski, bir yatirnrmin degerinin,
piyasadaki faiz oranlarindaki degigsmeye bagli olarak diigme olasﬂlgldlr.163 Baska bir
tanima goOre faiz orani riski; faiz oranlarindaki ters (beklenmeyen) yondeki
hareketlerin bankayi/yatirimeiy1 karsit karsiya biraktigi zarara (ekonomik kayba)
ugrama olasihigidir.*®* Faiz orani riski 6zellikle 6nemli tutarlarda dis kaynak kullanan
isletmeleri etkilemektedir. Faizin diisme egilimi gosterdigi bir ortamda sabit faiz
tizerinden Onemli tutarda borg¢lanan isletmeler karliliklarimi faizlerin iizerinden
siirdiiremedikleri icin ddeme giicliigiine diisme riski ile karsilasirlar. Isletmeler diisiik
faiz donemlerinde olabildigince sabit faiz iizerinden borglanarak, iktisadi
dalgalanmalar donemlerinde tersine kisa siireli baglantilarla degisken kosullar1 tercih
ederek mali giderlerini kontrol altinda tutabilirler. Faiz orani riskinin bir bagka
kaynagi ise vadeli alim ve satimlardan dogan vade farklarinin, degisen pazar faiz
oranlarina uyarlanmamasidir. Ozellikle alimlarda uygulanan vade farklarmin

satimlardakine gore daha yiiksek olmasi mali planlama riskine yol agmaktadir.*®

181 Alj Ceylan ve Turhan Korkmaz, Borsada Uygulamal Portfoy Yonetimi, Ekin Yaym: Bursa, 1.b.,
1995, s.35.

162 Bankalarda Etkili ve Uluslararasi Standartlara Uygun Risk Yonetimi (Risk Management) ve
Kontrol Modeli, iktisadi Arastirmalar Vakfi Seminer Tebligleri, Haziran 2000, s.46.

183 Metin Kamil Ercan ve Unsal Ban; Degere Dayah isletme Finansi Finansal Yénetim, Ankara:
Gazi Kitabevi, 2.b., Agustos 2005, s.180.

164 Salih Tanju Yavuz,, “Risk Yonetimi “Igeri* Aktif Pasif Yonetimi “Disar1” (m1?) “Aktif Pasif
Komitesi (APKO) Faiz Riski Yo6netiminin Neresinde?”” Bankacilar Dergisi, S.41, 2002, s.24.

165 Niyazi Berk, Sigortacilikta Risk Yonetimi, Emek Sigorta Risk Yonetimi: Istanbul, 1992, s.14.
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3.2.4.2 Enflasyon Riski (Satin alma Riski)

Enflasyon; dinamik bir olgu olup, ¢esitli 6gelerin birbiriyle iliskisine dayanan

bir olaydir.'® Enflasyon riski, paranin satin alma giiciiniin kaybolmasi nedeniyle

yatirim araglarinin getirilerinin azalmasi veya reel getiri olarak yok olmasi riskidir.

Mal hizmetlerin fiyatlarinin artmasi ile paranin satin alma giiclindeki azalma olarak

bilinen enflasyon, yatirnmcinin varliginin degerini korumasinda etkili olmaktadir.

Paranin satin alma giiciindeki degismeye bagli olarak yatirim aracinin saglayacagi

verimliliklerde de degismeler olur.*®’

Fiyatlar genel seviyesindeki siirekli artis olarak bilinen enflasyon; ekonomiyi

olumsuz olarak etkilemektedir.

Enflasyonun isletmeler iizerindeki olumsuz etkileri asagidaki gibi 6zetlenebilir:'®®

Enflasyon isletme sermayesi ihtiyacini siirekli artirir. Isletmeler giinliik
faaliyetlerini (isci Ucretlerini 6demek, hammadde maliyetlerini karsilamak,
enerji giderlerini 6demek vb.) yiirlitebilmek i¢in isletme sermayesine ihtiyag
duyarlar. Yiiksek enflasyon ortaminda fiyatlar devamli olarak arttigindan,
isletmeler faaliyet hacimlerini korumak i¢in daha fazla isletme sermayesine
gerek duyarlar.

Enflasyon isletmeler i¢in belirsizliktir. Fiyat istikrarinin bulunmadig: yiiksek
enflasyon donemlerinde isletmeler, istikrarsizliktan kaynaklanan belirsizlik
nedeniyle uzun énemli planlama yapamazlar. isletmeler mali yatirrmlardan
saglanan yiiksekce risksiz faiz kazanglar1 nedeniyle fonlarini uzun dénemli
yatirimlara baglamak istemezler. Bu durum isletmelerin rekabet giiclerini ve
gelisme potansiyellerini olumsuz yonde etkiler.

Enflasyon isletmelerde fiktif (gercekte olmayan) karlar yaratir. Firmalar

gercekte karli olmadiklar1 halde enflasyonist ortamda karli goziikiirler.

166Esenaly Aydogan, 1980’den Giiniimiize Tiirkiye’de Enflasyon Seriiveni, Celal Bayar Universitesi,
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Yonetim ve Ekonomi Dergisi, S.1, C.11, 2004, 5.91-92.

187 Ahmet Aksoy, Cihan Tanridven, Sermaye Piyasasi Yatirim Araclari ve Analizi, Ankara: Gazi
Ktabevi 3.b.,, 2007. s.35.

168

Ramazan Aktas, Endiistri Isletmeleri icin Mali Basarisizik Tahmini (Cok Boyutlu Model

Uygulamasi), Tiirkiye Is Bankas1 Kiiltiir Yaymlar1: Ankara 1.b.,, 1993, s.11.
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Enflasyon muhasebesinin uygulanmadigi durumda fiktif karlar gergek kar
gibi goriiliir ve isletmeler fiktif karlar1 tizerinden vergilendirilirler.

e Enflasyon arttitkga nominal faiz artar, buna bagli olarak belirsizlikten
kaynaklanan risk priminin de yiikselmesi nedeniyle, isletmelerin sermaye
maliyetinin yiikselmesi isletmeleri yatirim yapmaktan alikoyar.

e Enflasyon isletmelerin yapisini, izledikleri politikalar1 ve isleyislerini
olumsuz yonde etkiler. Bu etkilemenin derecesi, enflasyonun hizina, firmanin
varliklarinin  kompozisyonuna, varliklarin devir hizina, iretilen mal ve
hizmetlerin talep elastikiyetine, nispi fiyatlardaki degismeye, teknolojik
gelismelere, bu gelismelerin ekonomiye uygulanma hizina ve isletmenin

borgtan yararlanma derecesine baghdlr.169

Satin alma giicii riski, yatirima tahsis edilmis paranin enflasyon etkisi ile satin
alma giiclinliin azalmasi ile kendini gostermektedir. Satin alma giliciindeki azalma
dolayl1 olarak sabit para birimi ile hesaplanan mali varlik getirisini azaltmaktadir. O
halde, bir yatirim, paranin satin alma giiciindeki azalmaya bagl olarak getiri

degiskenligi ihtimali ile kars: karsiyadir.!™

3.2.4.3 Pazar Riski

Gegerli bir ekonomik nedene dayanmayan, daha ¢ok psikolojik etkiler
sonucu, mali varlik fiyatlarinda goriilen diisiisler, yatirnmceilar agisindan Pazar riskini
olusturur. Baz1 yatirimcilarin en biiyiik miktarda hisse senedi satmaya kalkismasi ya
da bir takim siyasi gelismeler bu tip olaylara yol agabilmektedir. Pazar riski daha

ziyade hisse senedi fiyatlari tizerinde etkili olmaktadar.'™

Pazar risklerinin en 6nemli unsurlarindan biri rekabet giiciidiir. Rekabet giicii

Michael Porter’in bes gii¢ modeli ¢ercevesinde sdyle siralanmigtir.'’?

189 Ahmet Yiiksel, Enflasyon Muhasebesi, Literatiir Yayincilik, Istanbul, 1.b., 1997, s.9.
170 Cevat Sarikamis, Sermaye Pazarlari, Alfa Basim Yayim Dagitim: Istanbul, 4.b., 2000, 5.200.
' Bolak, a.g.e., 5.6

172 http://www.bilgiustam.com/porterin-5-kuvvet-modeli-nedir/ (Erisim Tarihi:11.03.2015).
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e Isletmelerin kendi aralarindaki rekabet,

e Uriin ya da hizmetlerin ikame edilebilirligi,

e Tedarikgilerin pazara olan hakimiyetleri,

e Pazardaki talebin degisimi ve alicilarin pazarlik giicii,

e Ayni alanda faaliyet gdsteren yeni rakiplerin pazara gelmemesi,

Pazara yonelik bir diger risk ise tedarikcilerden kaynaklanir. Tedarik¢inin giicli

asagidaki Olgiitlere gore degisir.173

e Uriiniin patent gibi kendine ait bir 6zelliginin olmast,
e Tedarik¢inin rekabet durumu,

e Tedarik¢iyi yedekleme olanagi,

e Tedarik¢inin pazar sartlari,

e Tedarik¢inin geri hizmet durumu,

3.2.5 Sistematik Olmayan Riskler

Sistematik olmayan riskler, isletmenin kendisinden kaynaklanan ve isletme
tarafindan kontrol edilebilen risk ¢esididir. Sistematik olmayan riski etkileyen

faktorler sunlardir:

e Grevler,

e Yoneticilerden kaynaklanan hatalar,

e Hammadde teminindeki zorluklar,

e Miisterilerin tercihlerindeki degisiklikler,
e Isletmenin bor¢lanma politikast,

e Uriin tutundurma politikalar1 kararlar1.

e Rekabet,

173 Siimer Gogis, a.g.e., S.26.
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Sistematik olmayan risk; isletmenin kendisiyle ilgilidir ve diger isletmeleri dogrudan
etkilemez. Bu riskler, mali piyasalardaki varliklarin ait olduklar1 isletme ya da
isletmenin bulundugu sektérdeki degisimlerle ortaya ¢ikan risk ¢esididir.
Portfoyde bir¢ok isletmenin finans araglar1 varsa istatistik olasilik kurallarina gore
olumlu etkenler olumsuzlar1 gotiiriir ve yatirimcimin karst karsiya bulundugu risk
sistematik risk diizeyine iner.'™

Sistematik olmayan riskler, sadece bir mali kurumu etkileyen, diger mali
kurumlart etkilemeyen, mali varliklarin bireysel ya da sektorel olarak sahip olduklari
risklerdir. Genel ekonomik gelismelerden bagimsiz olarak ozellikli sektorleri ya da
firmalar1 ilgilendirdiginden g¢esitlendirme ile korunabilir. Toplam riskin diger
kaynagi olan sistematik olmayan risk, sistematik riskin tersine menkul kiymetin ait
oldugu isletmenin kendi dinamikleri ile baglantilidir ve menkul kiymet piyasalari ile
dogrudan bir ilgisi yoktur. Hatta bir¢ok kez, isletmeyle aymi sektorde faaliyet
gosteren diger kuruluglar bu kurulusu etkileyen etmenlerden bagisik

kalabilmektedir.}™

3.2.5.1 Faaliyet Riski

Faaliyet riski firmalarin varliklarinin olusumu ile ilgilidir. Toplam varliklar
icinde sabit varliklarinin pay1 biiyiik olan bir firmada faaliyet riski yiiksektir.176 Bu
risk firmanin aktiflerinin olusumu ile ilgilidir. Toplam aktifleri iginde sabit aktiflerin
pay1 biiyiik olan bir firmada faaliyet riski yiiksektir. Zira yiiksek sabit aktif/toplam
aktif orani, maliyetlerin olusumunda sabit maliyetlerin degisken maliyetlere gore
payin artirir ve firmanin karlilik basa basnoktasini yukari ¢eker. Diger bir ifade ile
sabit giderler ile toplam giderler arasindaki oranin, yani firmanin faaliyet kaldiracinin
yilksek olusmasina neden olur. Bu durum ise firma satiglarinin  kiiciik

degismelerinden bile etkilenen hassas bir karlilik yapisi olusturur. Satislar1 olumsuz

174 Zeyyat Hatiboglu, Uluslararas: iktisat Teori Politika ve Uygulama, Beta Basim ve Dagitim:
Istanbul, 1.b., 1999, 5.200.
" Hatiboglu, a.g.e. s.200.
176 Sarikamus, a.g.e., 5.180.
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etkileyen sistematik olan veya olmayan faktorler mali varligin veriminin biiyiik

. ) . 177
diisiisler gostermesine denen olur.

3.2.5.2 Yonetim Riski

Firmalarin basarilar1 biiylik 6lglide yonetici kadrolarmin yeteneklerine
baghdir. Yapilan arastirmalar, firmalarin basarisizliklarinin en 6nemli kaynaginin
yonetim hatalar1 oldugunu ortaya koymustur. Yonetim hatalari, hisse senetlerinin
degerini belirleyen degiskenleri biiyiik Olgiide etkiler. Yonetim hatalar1 sonucu,

firman satislari, kar1 azalabilecegi gibi riski de artirabilir.'"®

3.2.5.31s ve Endiistri Riski

Bir veya birkag is kolundaki igletmelerin satiglari, karlar1 ve dolayisiyla hisse
senetleri fiyatlar1 c¢esitli nedenlerle biiyiikk Olclide dalgalanmalar gosterirler. Bu
endiistriler disindaki is kollar1 s6z konusu faktorlerden etkilenmezler. Is veya
endistri riski olarak bilinen bu riski yine c¢esitlendirmeyle elimine etmek
miimkiindiir.'”®  Endiistride meydana gelmesi beklenen degismeler, yalnizca o
endiistri  icindeki isletmeleri etkilemekte, endiistri disindaki isletmeleri
etkilememektedir. Endiistride meydana gelmesi beklenen degismeler, ekonomik
kosullarda meydana gelen degismelerle, yasalarda ve tutumlardaki degismelerden
kaynaklanmaktadir. Endiistri kosullarinda meydana gelebilecek degismeler dikkate
alinip, isletmenin gelir ve giderlerinin ne yonde etkilenebilecegini tahmin etmek

gerekir.*®

177 a.9.e.,5.189.

8 Bolak, a.g.e., a.7.

179 http://www. krizveiflas.com/risk-cesitleri/is-ve-endustri-riski.html (Erisim Tarihi:02.03.2015)
180 http://www.okanacar.com/2012/08/bankaclkta-is-ve-endustri-riski.html (Erisim Tarihi:
11.03.2015),
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3.2.6 Mali Riskler ve Mali Olamayan Riskler

Mali olmayan riskler, firmalarin iiretim teknolojisi, is giicii gibi unsurlardan
kaynaklanan, kendi faaliyet alanlar1 i¢ersinde mal ya da hizmet tiretimlerinin dogal

bir sonucu olarak karsilastiklar1 risklerdir.*®*

Mali riskler ise, firmalarin mali faaliyetlerine, mali piyasalarda meydana
gelen dalgalanmalara veya ekonomik degismelere bagli olarak karsilastiklar:
risklerdir. Mali risk, borglanma sonucu firmanin édeme kabiliyetini kaybetmesi ve
basta ekonomik olmak lizere cevresel kosullarda 6zel ya da genel bir degisiklige
uyum saglayamayarak faiz ve kar payr 6demelerini gerceklestirecek gelir diizeyinin

182 Bagka bir deyisle, piyasa

altina diismesi tehlikesi olarak karsimiza cikar.
katilimcilarinin  nakit akislarinin, mali sorumluluklarini karsilayamayacak hale

gelmesi riskidir.'®

Mali riskleri genel olarak bes baslik altinda toplamak miimkiindiir.

e Piyasa riski
o Kredi riski
o Likidite riski

e Mevzuat riski

e Operasyonel

181 Bolak, a.g.e., s.8. .
182 Cevat Sarikarmus, Sermaye Pazarlari, Alfa Basim Yayim Dagitim: Istanbul, 4.b., 2000, s.179.

183 Belma Nurcan, “Tiirev Piyasasi Islemlerinin Vergilendirilmesi ve Ornek Ulke
Uygulamalar1”,Uzmanlik Yeterlilik Tezi, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 Muh. Genel

Miidiirliigii, Ankara, (Eyliil 2005), s.7.
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Tablo 4 Mali Risk Tiirleri

Piyasa Riski

Kredi Riski

Operasyonel
Risk

Likididte Riski

Mevzuat Riski

Kaynakga: http://www.bilisimdergisi.org/s145 (Erisim Tarihi:02.03.2015) s.89.

3.2.6.1 Piyasa RiskKi

Piyasada meydana gelen dalgalanmalardan dolayr yapilan yatirimin
beklenildigi kadar karla sonu¢lanmamasina iligkin risktir. Aslinda piyasa riski, bircok
riskin temelini olusturuyor. Ornegin piyasada meydana gelebilecek dalgalanmalarla
ortaya ¢ikan faiz riski, buna bagli olarak ortaya c¢ikabilecek likidite riski ve
sonucunda vadesinde yerine getirilemeyen ylikiimliiliikkler ve bdylece ortaya ¢ikan
itibar kaybi, hatta iflas durumu, daha en basta piyasa riskinin iyi yonetilememesi
sonucu kurulusun kolayca Kkarsilagabilecegi risklerdir. Piyasa riskinin ortaya
c¢ikmasina neden olan bilesenlerden biri faiz oranlarinin degismesi, bir diger unsur
ise doviz kuru riski. Piyasa riski kapsaminda ele alinabilecek bir diger konu da
yogunlagma riskidir. Yogunlagma riski, kisaca ayni kisi, kurum veya varlikla islem

yapilmasi riskidir.'®*

184 http://www.bilisimdergisi.org/s145 (Erisim Tarihi:02.03.2015).
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3.2.6.2 Kredi Riski

Kredi riski, genel olarak, islemin karsi tarafinin, fon ile yaptig1 sdzlesmenin
gereklerine uymayarak, ylkiimliiliigiinii kismen ya da tamamen zamaninda yerine
getirmemesinden ya da getirememesinden dolay1 ortaya ¢ikabilecek durum olarak

185 Ozellikle finans sektdriiniin maruz kaldig1 en onemli risktir. Bankalar

tanimlanir.
acisindan sadece sozlesmelerle degil ayn1 zamanda bilango disi mali islemlerinden
kredi riski s6z konusu olabilir. Kredi riski genelde sadece kredi alacaklari agisindan
diisiiniilmesine ragmen, yiikiimlilik ve kredi alacaklar1 acisindan da onemlidir.

Kredi riskinin unsurlar1 su sekilde siralandirilabilir;*®

e Temerriit riski,

e Kredi taraflarinin yiikiimliiliiglinii tamamlamama riski,
e Hukuki risk,

e Ulke veya egemenlik riski,

e Kredi yogunlagma riski,

3.2.6.3 Likidite Riski

Sahip olunan varliklarin nakit talebini karsilayamamasi riskidir. Bu risk
ozellikle nakde ihtiyag¢ duyuldugu zaman varliklarin satilamamasi ve paraya
cevrilememesinden kaynaklanmaktadir. Varliklarin vadelerinin, ytikiimliiliiklerin
vadelerinden daha uzun olmasi durumu likidite riskini artirmaktadir."®’ Elde tutulan
mali varligin istenilen zamanda ve fiyatta elden c¢ikarilamamasi veya transfer
edilememesi sonucunda zarara ugrama olasilig1 olarak ta tanimlanabilmektedir. Daha
kisa bir tanimla likidite riski, nakit giris ve ¢ikislarinin es anli olmamasi tehlikesidir.
Bankalarin aktif kalemleri ile pasif kalemleri arasindaki vade uyumsuzlugu likidite
riskine verilebilecek en iyi Ornektir. Yikiimliiliikleri kisa vadeli olan bir banka

topladig1 fonlar1 uzun vadeli kredilere doniistiirdiigli takdirde likidite riski ile karsi

185 http://www.yapikredi.com.tr/arama.aspx#meta=0&gq=kredi riski (Erisim Tarihi: 01.03.2015).
18 Mustafa Yildiran ve M. Mustafa Kisakiirek, Kriz Dénemlerinde Finansal Risk Yénetimi,
Hiperlink Yayinlart: Istanbul, 1.b., 2012, 5.45.

87 http://www.ekonomisozluk.com/profil.php?u=phobos&p=5 (Erisim Tarihi:01.03.2015).

64



http://www.ekonomisozluk.com/profil.php?u=phobos&p=5

kars1 karsiya kalacak, yiikiimliiliiklerinin vadesi geldiginde bunlar1 yerine getirmek
icin gerekli fonlar1 bulamayacaktir. Mali olmayan kurumlar i¢inde likidite riski s6z
konusudur. Kisa vadeli bor¢lanip uzun vadeli yatirimlar yapan ya da alacaklarini
tahsil etmekte zorluk ¢eken, nakit biitgesini 1yi ayarlayamayan bir isletme
faaliyetlerini karli bir bicimde yliriitiyor goziikkse bile likidite riski
yasayabilecektir.*®®

3.2.6.4 Mevzuat Riski

Bir isletmenin gerek i¢yapisinda, gerekse disaridaki kisiler ile yapmis oldugu
islemlerin yasal yollardan takip edilebilecek niteliklere haiz olup olmamasindan

dolay1 maruz kalabilecegi riski ifade eder.'®®

3.2.6.5 Faaliyet Riski

Faaliyet riskinin tanimina iligkin temel olarak iki farkli goriis oldugu
sOylenebilir. Birinci goriis riski daha dar anlamda goren ve kurumun faaliyet
siirecinde yasanan aksakliklardan dolay1 ortaya ¢ikan zarara ugrama riski olarak
kabul eden yaklasimdir. Diger bir gorilis ise konuyu daha genis bir ¢ergevede ele
alarak faaliyet riski piyasa ve kredi riski gibi mali riskler disinda kalan tiim riskler
olarak tanimlamaktadir.'®® Faaliyet riski bankalarin kargilastiklart en eski risk
tirtidiir. Yeni kurulan bir banka kredi islemleri veya piyasa pozisyonuyla ilgili karar
vermeden Once faaliyet risklerine maruz kalir. Son yillarda bankalar agisindan
faaliyet riskinin Oneminin artmasi, Ozellikle uluslararasi mali piyasalarda
kullanilmakta olan iirlinler, yontemler ve teknolojinin olduk¢a karmasik bir diizeye
ulagmasindan kaynaklanmaktadir. Son 20 yildaki teknolojik atilimlar, mali
piyasalarin ve finans miihendisliginin gelisiminde 6nemli bir rol oynamistir. Bu
durum ozellikle tiirev driinleri ve diger mali yeniliklerin olusumunu miimkiin

kilmigtir. Boylece bankalarin risk profilini degerlendirme ve aktif olarak ydnetme

188 Bolak, a.g.e., s.11.

18 http://enm.blogcu.com/finansal-risk-ve-finansal-risk-yonetimi/9591487 (Erisim
Tarihi:02.03.2015).

190 Eyrim Can, Operasyonel Risk ve Yonetimi, SPK Basim Yayin Ofisi: Ankara, 1.b., 2004 s.i.
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(6rnegin hedging-mali risklere karsi korunma- ve aktif-pasif yonetimi) konusundaki
yetenekleri gelismis ve bu da risk yOnetim siirecini (riskleri tanimlama, Slgme,
izleme ve kontrol etme) c¢ok yonlii ve karmasik hale getirmistir. Islemlerin
karmasikligiyla beraber tamamlanma hizi ve verilere olan ihtiya¢ artmistir. Bu
gelismelere paralel olarak mali kurumlarin teknolojik sistemlere ve kilit personele

bagimlilig1 daha da belirginlesmistir."*

Bu gelismeler dogrultusunda denetim otoritelerinin faaliyet riskine yonelik
ilgileri artmis ve faaliyet riski yonetimi kredi ve piyasa riski disinda ayr1 bir disiplin
olarak goriilmeye baglanmigtir. Bu gelismenin 6nemli bir diger nedeni de, son
yillarda ¢ok sayida bankanin faaliyet riskinin neden oldugu biiyiik boyutlu zararlara

192 Basel Komitesi tarafindan benimsenen ve uluslararas: alanda

maruz kalmalaridir.
da genel kabul goren tanima gore ise faaliyet riski, “yetersiz ve basarisiz igsel
stirecle, insanlar ve sistemler ya da digsal olaylar sonucu ortaya ¢ikan zarar riskidir”.
Faaliyet riski mali kuruluslarin kars1 karsiya oldugu en eski ve en temek risk tiirtidiir.
Bir goriise gore, diger risklerin (piyasa, kredi riski vb.) temelinde de faaliyet riskleri
yatmakta, bu risklerin nedeninin ve tetikleyicisinin faaliyet riski oldugu

belirtilmektedir.**3

3.3 Risk Yonetimi

Diger mali risk tiirlerine gore sayisallagtirilmas: ve 6l¢iimii ¢ok zor olmasina
karsin, faaliyet riski de bir kurumun gelecegini tehdit eden dnemli risklerden biridir.
Faaliyet riski, islem siireglerindeki veya yonetim sistemlerindeki diizensizlikler
nedeniyle meydana gelebilecek mali kayiplar olarak tanimlanmaktadir. Faaliyet
riskin de kendi i¢inde alt basliklarindan s6z etmek miimkiindiir. Yoneticilerin ve
personelin yetersizliginden, thmalinden goérevlerini unutmalarindan ya da kotiiye
kullanmalarindan veya kasitli olarak suc¢ sayilan eylemleri gerceklestirmelerinden
kaynaklanan riskler “personel riski” olarak adlandirilabilir. Bilgisayar ve iletisim

sistemlerindeki teknik sorunlar ve aksamalar, viriis problemleri, yetersiz ya da

91 Melek Acar Boyacioglu, Operasyonel Risk ve Yonetimi, Bankacilar Dergisi, $.43, 2002, s.51.
192 Boyacioglu, a.g.e., 5.51.
1% can. a.g.e..
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demode olmus sistemlerden kaynaklanan riskler “teknik riskleri” olusturur.
Isletmenin 6rgiit yapisi ve isleyisiyle ilgili sorunlardan dogan riskler; “organizasyon
riski” adimi alir. Orgiit icerisinde kademeler arasindaki bilgi akisinin yetersizligi,
yetki sinirlarinin kesin olmamasi gibi sorunlardan kaynaklanan belirsizlikler bu
guruba girer. “Yasal riskler” ise, yapilan sdzlesmelerin kanuni olarak gegerli
olmadig1 veya dogru bir sekilde belgelendirilmedigi durumlarda ortaya ¢ikmaktadir.
Ozellikle uluslararas1 islemlerde, faaliyetlerin birden fazla hukuk diizenini

ilgilendirmesi nedeniyle yasal risklerle karsilasma olasilig1 artmaktadir.'**

Bagarili isletmeler amaclarin1 gerceklestirmek icin riskleri hesaplayarak
alirlar. Kiiresellesme, web tabanli hizmetler, karmasik mali araglar ve sdzlesmeler ve
yiikselen piyasalar isletmeler i¢in biiyiik potansiyel avantajlar tagimanin yani sira
hatalar ve beklenmedik gelismeler de barindirirlar. Isletmeler tiim bu riskleri lgmeli,
minimize etmeye c¢alismali ve miimkiinse kendilerine faydali olacak sekilde

kullanmalidirlar.*®®

Risk yonetiminin ana amaci riskin sonuglarina karsi farkindalik arttirarak,
zarar verici olaylarin olugsma sikliklarini ve sonuglarinin etkilerini azaltmaktir. Risk
yonetimi kurum kiiltiiriiniin bir pargasi haline getirildiginde, kurumdaki her ¢alisan
tarafindan benimsendiginde ve organizasyonun biitiin faaliyetlerine dahil edildiginde

pek cok fayda saglarnaktadlr.196

Y onetimin is hedeflerine ulasabilmek i¢in, kurum i¢inde saglam risk yonetimi
stireclerinin bulunmasmi ve kullanilmasini saglamasi gerekmektedir.lg7 Denetim
komitesi ve yoOnetim kurulu ise uygun risk yonetimi siire¢lerinin bulunup
bulunmadigint ve bu siireglerin yeterli ve etkin olup olmadiklarini tespit etmek

konusunda denetleyici bir rol oynamaktadir.**

Mali piyasalardaki riskler, piyasalarda istikrarin saglanmasi agisindan

diizenleyici ve denetleyici otoritelerin ilgi alanina girmektedir. Buna paralel olarak,

1% Bolak, a.g.e., 5.12.

1% Siimer Gogiis, a.g.e., 5.71.

% ag.e.,

197 Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii, a.g.e., 5.167.
198 Siimer Gogiis, a.g.e., 8.71.
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mali piyasa haricindeki isletmelerin de risk yonetimine ihtiyag duymalari hemen
hemen aym gerekgeye dayanmaktadir. Oncelikli olarak isletmeler risk yonetim
tekniklerini etkin kullandiklar1 siirece, iflasa gotiiren etkenlere karsi erken uyarilma
imkanina sahip olacaklardir. Ayrica olasi kriz durumlarinda isletmeler yiliklendikleri
riskler karsiliginda gerekli sermaye yeterliliklerine sahip olacaklari i¢in krizleri daha

rahat atlatacaklardir.'®®

3.3.1 Risk Yonetiminin Onemi

Birey hayatinda oldugu gibi kurumlar i¢cin de gelecekte karsilasilabilecek
olaylardan en az zarar ve en fazla fayda elde edebilmek, onlari 6nceden fark
edebilmeye ve onlar i¢in en uygun eylemlerde bulunmaya bagldir. Beklenmedik bir
olayla karsilasma aninda bas edilmesi gereken tek sorun, olayin iistesinden gelmek
degildir. Aym1 anda, olayin {stesinden gelecek stratejilerin ve yollarin da
belirlenmesi gerekir. Oysa olay aninin atmosferi, gerek kisilerin psikolojisi gerekse
zaman baskis1 acisindan, ¢ok iyi yontemlerin belirlenmesine elverigli degildir. Kald1
ki miimkiin olan en iyi yontemlerin o anda belirlenmesi miimkiin olsa bile bu,
fazladan bir zaman gerektirecektir. Olay ani ise, genellikle zamana kars1 biiyiik bir
yarigin verilme anidir. En ufak bir zaman kaybinin bedeli ¢ok agir olabilir hatta
bazen telafisi imkansiz sonuglara yol acabilir. Yeni yonetim anlayisinda, “bir isi ilk
seferinde dogru yapmak” ve “hata ortaya ¢ikmadan Onlem almak” seklindeki iki
onemli ilkeden ilkinin gergeklesebilmesi, ikincisinin yerine getirilmesi ile c¢ok
ilgilidir. Bu nedenle, bir olay ger¢eklesmeden 6nce onu tahmin etmek ve ona karsi
yapilacaklar1 6nceden belirlemek, bu olaydan dogabilecek olumsuzluklar1 en aza
indirmek, firsatlar1 ise azamilestirmek i¢in en iyi yoldur. Kurumun basarisiyla
dogrudan alakas1 olan bu durum, risk yonetiminin konusunu teskil eder. Risk

yonetimi uygulamasinin katkilarini 6zetleyecek olursak;?®

e Risklerin makul seviyelerde tutulmasini saglar,

e Siirpriz ve kayiplar1 en aza indirir,

1% yunus Kishali,ve Davut Pehlivanli, Risk Odakl I¢ Denetim ve IMKB Uygulamas1, Muhasebe ve
Finansman Dergisi, S.30, (Nisan 2006), s.77.

2% Onur Derizi, Zekeriya Tiiysiiz ve Aydin Sari, Kurumsal Risk Yénetimi ve Sayistay Uygulamasi,
Sayistay Dergisi, S.65(Ozel), s.153-154.
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e Kaynak israfini onler,
e Hizli ve etkili karar almaya yardimc1 olur,
e Zaman tasarrufu saglar,

e Kisileri, yeniliklere acik olma hususunda cesaretlendirir.

Risk yonetimine iliskin bir noktanin daha iizerinde durulmasi gerekir. Risk
yonetiminin hangi kosullarda uygulanmasi gerektigi ile ilgili bir tartisma veya ¢ok
daha O6nemli goriilen birgok sorun arasinda risk yonetiminin onceligine iliskin bir
takim kuskular olabilir. Sunu belirtmek gerekir ki risk yonetimi uygulamasi, baska
kosullarin olusmasina/gegeklestirilmesine bagli bir durum degildir. Yonetim sekli ve
anlayis1 ne olursa olsun, ne tiir 6nemli sorunlar ¢éziime kavusturulmamis olursa
olsun, basarili bir yonetim i¢in mutlaka risk yonetiminin uygulanmasi gerekir. Cilinkii
kurumun oldugu her yerde, mutlaka riskler vardir ve baska kosullarin gergeklesme
sartina bakilmaksizin bu risklerin karsilanmasi gerekir. Hatta, risk yonetiminin
uygulanmiyor olmasi, ¢cogu zaman sorunlarin ¢éziimlenemeyisinin temel nedenini

olusturur.201

Bir isgletmenin risk yonetim anlayisi, isletmenin hedef gelistirme ve
uygulamasindan giinliik islerine kadar yaptig1 tiim islerinde riski nasil algiladigini
tanimlayan ortak inanclar ve tutumlardir. Kurumun devam eden islerini yiiriiten

. . . . .. 202
hemen hemen tiim yonetim siireglerini kapsar. %

3.3.2 Kurumsal Risk Yonetimi

Is diinyasinda sik¢a kullanilmasina karsin “Kurumsal Risk Y&netimi” ile ilgili
standart bir tanim bulunmamaktadir. TUSIAD Risk Yénetimi Calisma Grubu
tarafindan hazirlanan Kurumsal Risk Yonetimi Rehberinde yer alan tanimina gére
Kurumsal Risk Yonetimi; isletmeyi etkileyebilecek muhtemel olaylar1 tanimlamak,
riskleri isletmenin kurumsal risk alma durumuna uygun olarak yonetmek ve

isletmenin hedeflerine ulasmasi ile ilgili olarak makul bir derecede giivence

201 3.9.m., s.154.
202 committee of Sponsoring Organizations, Enterprise Risk Management Integrated Framework,
(September, 20149, s.5.
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saglamak amac1 ile olusturulmus; isletmenin yonetim kurulu, iist yonetimi ve tiim
diger c¢alisanlar1 tarafindan etkilenen ve stratejilerin belirlenmesinde kullanilan,

kurumun tiimiinde uygulanan sistematik bir siiregtir.”%

3.3.2.1 Kurumsal Risk Yonetiminin Bilesenleri

KRY birbiri ile iliskili sekiz bilesenden olusmaktadir. Bunlar sirastyla kontrol
ortami, hedef belirleme, olay tanimlama (risk tanimlama), risk degerleme, risk
tutumu, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ve son olarak da izlemedir. Son iki
bilesen, bilgi ve iletisim ile izleme, biitiin olarak KRY kiipiiniin {izerinde etkinligi
olan diger yatay dikey ve katmanlar ile iiglincii boyutta yer alan bilesenleri de
kapsayan bir siirectir. Nihai olarak her kurumun KRY algilamasi ve uygulamasi
farklilik gosterebilmektedir. Bu farkliligin nedeni faaliyette bulunulan sektorler
olabilecegi gibi kurum biiyiikligi, kiiltiirii ve yonetim felsefesi temelli de olabilir.
Bu nedenle kurumlarda uygulanan kontrol yapilar1 ve KRY ¢erceveleri farkli olabilir.
Bu da genel olarak KRY bilesenlerinin uygulamadaki agirliklarin1 ve dikkate alinma

diizeylerini etkileyecektir.204

3.3.2.2 Kurumsal Risk Yonetimi Hedefleri

Kurumlar, hedef ve amaglari cergevesinde stratejik hedeflerini belirlerler,
siralarlar ve kurum calisanlart ile paylasirlar. Kurumsal risk yOnetimi gercevesi,

kurum hedeflerinin basarilmasina odaklanmis ve bu hedefler dort sinifa ayrilmistir.

Bunlar;
e Uygunluk
e Strateji
e Raporlama

o Faaliyetler

203 Ali Kamil Uzun, Kurumsal Risk Yonetimi ve I¢c Denetim, Once Kalite Dergisi, S.151, (Mart
Nisan 2011) s.1.
204 Asil Denetim, Kurumsal Risk Yonetimi Uygulamalari, ‘y.y’, ‘y.t’, s.5.
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Stratejik amaglar yiiksek diizey hedeflerle ilgili olup, isletme amacini
destekleyecek sekilde siralanirlar. Faaliyetlere iliskin hedefler, kurum kaynaklarinin
etkin ve verimli kullanilmasiyla ilgilidir. Raporlama giivenilir olmali ve kurumsal
risk yonetimi kanun ve diizenlemelere uyumlu olmalidir. Sonug olarak, stratejik ve
faaliyetler ile ilgili amaglar genellikle kurum kontrolleri disina c¢ikmaktadir.
Kurumsal risk yonetimi dis ¢evre kaynakli olaylar1 ve kotii sonuglart engelleyemez.
Fakat yonetimin daha iyi kararlar alma olasiligin1 arttirabilir. Raporlama ve uygunluk
ise kurum yapisi ile ilgili olup, dis cevre kaynakli olaylara gore kontroli ve

yonetilmesi daha kolaydir.

3.3.2.3 Kurumsal Risk Yonetimi Araclari

Her Kurum i¢ ve dis kaynakli pek ¢ok riskle karsilagsmaktadir. Ola
tanimlamalarinin, risk degerlemelerinin ve risk tutumlarinin etkin belirlenmesi farkl
seviyelerdeki kurum hedeflerinin tam ve dogru olarak belirlenmesine baghdir.
Hedefler stratejik acidan, faaliyet temi, raporlamaya iliskin ve uyum-uygunluk
temelli olarak belirlenmelidir.”® isletmelerin kars1 karsiya kaldig: risklere kars: risk

yonetimi amaciyla bakildiginda kullanilan araglar sunlardir.?%’

e Mal borsalarinda islemler,

e Faiz ve doviz kredisi, swaplari, doviz swapi,
e Sigorta,

e Opsiyonlu islemler,

e Hedging,

e Gelecek doviz piyasalari,

e Vadesiz doviz piyasalari,

e Vadeli doviz piyasalari,

e Sendikasyon kredileri,

205 )mer Gérener, Risk Odakli i¢ Denetim: Olasihk Etki Analizi Cercevesinde Bir Uygulama,
(Yildiz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali isletme Y&netimi
Anabilim Bilim Dal Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2010, 5.25-26.

2% pehlivanli, a.g.e., s.73.

207 Alptiirk, a.g.e., 5.236.
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3.4 Kurumsal Risk Yénetiminin isletmelere Sagladig1 Faydalar

Kurumsal risk yonetiminin bir isletmeye sagladigi baslica faydalar sunlardir:*®

e ltibar ve giivenin korunmast,

e Siirdiiriilebilir karlilik ve biiyiimenin saglanmasi,
e Gelir dalgalanmalarinin minimize edilmesi,

e Rekabet giiciiniin artirilmasi,

e Risk kararlariin daha saglikli alinmasi,

e Siirprizlere hazirliklt olunmasi,

e Kurumsal yonetim kalitesinin siirekliligi,

e Sirket degerinin yiikselmesi.

e Stratejilerin ve alinan risklerin uyumlu olmasi,

¢ Firsatlarin ve tehditlerin daha iyi tespit edilmesi,
e Etkili kaynak kullanimi,

e Yasa ve diizenlemelere uyum,

3.5 Risk Yonetimi Siireci

Isletme igerisindeki etkin risk yonetiminin rolii bu olumlu ve olumsuz igletme
risklerinin  dengesini  kurarak isletmenin minimum maliyetle amaglarina
ulagabilmesini saglamaktir. Risk yonetimi siirecinin etkin ve verimli bir sekilde
kurulmasi ve uygulanmasi kurum ydnetiminin sorumlulugundadir. I¢ denetgiler ise
yonetimin uyguladigi risk siireglerinin yeterliligi ve etkinligini inceleyerek
degerlendirerek, rapor ederek ve bu konuda iyilestirici onlemler tavsiye ederek hem
yonetime hem de denetim komitesine yardimer olmalidir. Bir isletme risk yonetim
siireci olusturmamissa, i¢ denetgi boOyle bir siirecin olusturulmasina iliskin
tavsiyelerde bulunarak, bu konuyu yonetimin dikkatine sunmalidir. I¢ denetgiler, risk

yonetimi siireclerinin olusturulmasinda yardimer olabilir fakat tespit edilen ve

208 Uzun, Kurumsal..., a.g.m, s.1.
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tanimlanan risklerin yOnetimini iistlenmemeli veya bu konuda sorumluluk

almamalidir, aksi takdirde i¢ denetgilerin bagimsizlig1 bozulabilir.?*

Ic denetciler isletmenin risk yonetim siireclerinin yeterliligi konusunda
yonetime ve denetim komitesine giivence hizmeti sunabilir. I¢ denetgiler, isletmenin
risk yOnetimi siireclerinin genel yeterliligi hakkinda bir goriis belirtebilmek i¢in i¢
denetgiler kurumlarin risk yonetim siireclerinin yeterliligi hakkinda bir goriis

belirtebilmek i¢in risk yonetimi siireclerinin bes temel hedefi sunlardir.”*

3.5.1 Risklerin Tanimlanmasi

Riskin tanimlanmasi, riskin teshisi anlamima gelmektedir. Risk tanimlama
stirecinde elde edilen bilgiler sorunlara ¢6ziim getirme siirecini kapsar. Konuyla ilgili
calismalar yapan arastirmacilar bu siirecin teknolojik, sosyal, politik belirsizliklerin
azaltilmas1 ve olast kayiplarin  minimize edilmesi islemini kapsadigini
belirtmektedirler. Bu agamada riskli oldugu diisiiniilen 6nemli degiskenlerin gizli etki
ve kimligi konusunda belirsizlik azaltilmaya c¢alisilir. Riskin tanimlanmasiyla,
anlama diizeyinde belirsizligin azaltilmasi ve sorunun c¢oziilmesine yardimeci
olabilecek bilginin islevi daha iyi belirlenebilir. Onemli degiskenler ve onlarin
belirsiz etkisini ortaya koymak i¢in gelecege yonelik planlama araglari kullanilabilir.
Ornegin, gelecekteki isletme firsatlarmi tanimak igin en iyi, en muhtemel ve en kotii
biciminde gelecege iliskin senaryolar gelistirilir ve bu senaryolara iliskin cesitli
olaylar tanimlanir. Bu ve bunun gibi araclar belirsizligin azaltilmasinda yonetime
yardimci olabilir. Risk yoneticileri, risklerin goz ardi edilmesini engellemek igin risk
taniminda bazi sistematik yaklasimlar kullanirlar. Bunlar; sigorta kontrol listeleri,
risk tahlil sorulari, akis islem kartlar1 ve mali durum tahlilleridir. Risklerin tahlil
edilmesinde belirtilen tekniklere ek olarak simiilasyon (Gergegin sekilsel veya

sembolik olarak temsil edilmesi) teknigi de kullanilmaktadir. Risk ydnetiminde,

29 Hasan Kurt, Risk Yonetimi,(Cevrimigi) https://www.xing.com/communities/posts/risk-yoenetimi-
1002867814 (Erisim Tarihi: 30.01.2014).

293.9.m.
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riskin tanimlanmasi en 6nemli basamagi olup, birinci dncelige sahiptir. Bu asamada

yapilacak islemler;**

Konu tahlili: Kurumun islemleri sirasinda karsilasacak tehlikelere neden olan
dort faktor tahlil edilir. Bu faktorler; insan faktorii, ¢evre faktorii, yonetim
faktorii ve kullanilan malzeme faktoriidiir.

Tehlikelerin listelenmesi: Yapilacak faaliyetlerle ilgili yukaridaki dort
faktorden kaynaklanabilecek olasi tehlikeler siralanir.

Tehlike nedenlerinin listelenmesidir. Toplam kalite yonetimi uygulamalarinda
kullanilan neden/sonug tahlili veya balik kil¢igi diyagrami bu siiregte
kullanilabilir. Bu tarz bir teknik, 6zel bir problem ya da kosulun muhtemel
nedenlerini belirlemek, kesfetmek ve gostermek ihtiyaci duyuldugunda
kullanilir. Balik kilg1g1 diyagraminda; sonu¢ ya da problem, diyagramin sag
yanina ve ana nedenler ise, diyagramin sol yanina yazilarak alt nedenlerle
diyagram dallandirilir. Her sonug i¢in muhtemel birka¢ ana neden kategorisi
vardir. Ana nedenler, genellikle; malzeme, insan, makine ve metot iizerinde
yogunlagir. Risk tanimlamasi, gelecekte muhtemel kayiplar ifade edeceginden
isletmelerin stratejik planlamalarin1 yaparken kullandigt SWOT tahlilini
gelecekteki  belirsizlik ve meydana gelebilecek risk kaynaklarinin
belirlenmesinde kullamlabilir. Bu tahlile, ingilizce olan strength (kuvvetli),
weakness (zayiflik), oppurtunities (firsatlar) ve threats (tehlikeler)
kelimelerinin bas harfleri alinarak SWOT tahlili ad1 verilmistir. Konumuz
itibariyle organizasyonlarin zayif yonleri ve muhtemel tehlikeler g6z 6niine
alimarak gelecekte maruz kalabilecek riskli durumlarin belirlenmesinde

yardimci bir arag olarak kullanilabilir.

3.5.2 Risklerin Degerlendirilmesi

Risklerin degerlendirilmesi asamasinda yapilmasit gereken, tespit edilen

risklerin olasi etkilerinin veya hangi biiytikliikte bir zarar olusturabileceginin tahmin

21 Abdurrahim Emhan, Risk Yo6netimi Siireci ve Risk Yonetmekte Kullanilan Teknikler, Atatiirk
Universitesi ktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, C.1, S.3, 2009, 5.213.
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edilmeye calisilmasidir. Her riskin esit araliklarla meydana gelmesi veya her riskin
ayni seviyede zarar olusturmasi miimkiin degildir. Her riskin kendine 6zgii etkisi
olacaktir. Bu asamada yapilmasi gereken bu risklerin yaratacagi olumsuz etkilerin
degerlendirilmesi ve bu degerlendirme sonucuna gore risklerin oncelik veya 6nem

stralarmin tespit edilmesidir.”*?

COSO ERM modeli risklerin degerlendirilmesi asamasin1i su sekilde

ozetlemektedir.?*

“Risk degerlendirmesi bir kuruma, hedeflerin gerceklestirilmesi iizerinde
hangi olast olaylarin ne oélgiide etkili olacagint goz oniinde bulundurmalar
konusunda yardimci olur. Yonetim olaylar: gerceklesme olasiligi ve etkilerini goz
oniinde bulundurarak degerlendirir ve normalde sayisal ve sayisal olmayan
degerlendirme yontemlerinin bir bilesenini kullanir. Olast olaylarin olumlu ve
olumsuz yanlart her bir risk bazinda veya kategori veya risk sinifi bazinda ve tiim
kurum c¢apindan degerlendirilmelidir. Riskler gerek dogal veya igsel riskler ve

gerekse kalint viskler temel alinarak degerlendirilir.”

3.5.3 Risklerin Yonetilmesi

Risklerin  yOonetimin amaci1 isletme faaliyetlerinin  igerdigi  risk
potansiyellerinden belli yontemler uygulanarak zarar yerine fayda saglamaktir.
Buradaki esas husus risk Onlemlerinin alinmasidir. Bu Onlemler sebep ve etki
onlemeler olarak ikiye ayrilmaktadir. Sebep odakli 6nlemelerde kontrol edilemeyen
durumlarin ortaya ¢ikma olasiliklarini azaltmak iizere zarar tutar1 asagiya c¢ekilmeye
caligilir. Etki odakli onlemler ise dogrudan zarar tutarmin azaltilmasina yoneliktir.
Risk yonetimi yolunun belirlenmesinde isletmenin genel anlamdaki risk duyarlilig

fayda maliyet tahlilinin yapilmasi gerekmektedir.?*

212 Ozbek, a.g.e., 5.346.
3(Ozbek, a.g.e., 5.346.
214 Siimer Gogis, a.g.e., 5.23.
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Riskin hangi teknik vasitasiyla yonetilecegine karar verilmesi sirasinda pek
cok farkli risk yonetim tekniginden soz edilebilir. Ancak, temel olarak ele alinacak

olursa tiim bu yontemler dort baslik altinda siralanabilir.?*®

3.5.3.1 Riskten Ka¢inmak

Olumsuz risk yonetim tekniklerinden biridir. Ancak gerek gergek gerekse de
tiizel kisiler agisindan, risk yasamin hemen her asamasinda var olan bir kavram olup,
risklerden siirekli olarak kaginmay1 segmek uzun vadede hig bir sey yapmamak ya da
kisith alternatifler arasina sikismak sonucunu doguracaktir. Riskli oldugu igin bir
yatinmdan vazge¢mek gerceklesebilecek olumlu sonuglardan da vazgegmek

anlamina gelecektir.?*®

Zaman zaman riskin yonetilmesi miimkiin olmayabilir. Riskin dogurabilecegi
sonuglarla ugragmak istenilmemesi, riski yoOnetecek uygun fiyatli bir teknigin
bulunmamasi gibi durumlarda, riski meydana getiren olaylardan kaginarak riskin
tamamen ortandan kaldirilmasi tercih edilebilir. Riskten kaginmak, riskli bir durumda

bulunmama karar1 ya da riskli bir durumdan ¢ekilmek olarak tanimlanabilir.?!’

3.5.3.2 Riski Kabullenmek

Yonetim yetkisiz erisim riskini bu tiir bir erigsimin sonuclarinin ¢ok biiytlik
olmamasi1 sebebiyle kabullenebilir. Ornegin dosyalarm igerdigi veriler hassas bilgi
icermeyebilir. Yonetim ayrica iligkili kontrol faaliyetlerinin maliyetinin olumsuz
olayin ger¢eklesmesi sonucu goriilecek zarardan daha fazla olmasi durumunda riski

kabullenme yoluna gidebilir.*®

215 Mahir Cipil, Risk Yonetimi ve Sigortacilik, Nobel Akademik Yayincilik: Ankara, 2.b., 2013,
s.18.

25Cipil, a.g.e., 5.18-19.

7 a.9.e.,5.18.

8 zen Akcakanat, Kurumsal Risk Yénetimi ve Kurumsal Risk Yonetimi Siireci, Siileyman
Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, C.4, S.7, 2012, s.36.
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3.5.3.3 Riski Azaltmak

Riskin azaltilmas1 yontemi riskin meydana gelme olasiligini, riskin etkinligini
veya her ikisini de azaltmaya yoneliktir. S6z konusu siire¢ riskten kaginma ve riskin
sinirlanmasini kapsar. Amag risklerin tamamini yok etmek degil, kabul edilebilir bir
sinira indirmektir. Boylece riskin meydana gelmemesi halinde ortaya ¢ikacak sansin

yarattig1 faydadan da yararlamlabilir.219

3.5.3.4 Riski Transfer Etmek

Riski bir bagka kuruma veya bireye devretme. Bu uygulamada aslinda risk
yok edilmis olmayacaktir, sadece riskin sorumlulugunun bagkas1 tarafindan
yiiklenilmesi saglanacaktir. Bu sekilde risk yanitlama plani hazirlanirken sigorta

firmalar1 da projenin bir yiiklenicisi konumundadir.

3.5.4 Risklerin izlenmesi

Risklerin dogru bir sekilde belirlenmesi, Olgiilmesi ve risk oraninda ki
degisikliklerin izlenmesi ig¢in, isletme igerisinde yoOnetim bilgi sistemlerinin
olusturulmasi gerekmektedir. Genel olarak; risklerin izlenmesi, raporlama sisteminin
risk oraninda ki olumsuz degismeleri ve risk kontrol sistemlerindeki degismeleri

tespit edebilmesidir.?*

3.5.5 Risklerin Degerlendirilmesi ve Kontrol

Riskler izlendikten sonra sec¢ilen ¢0ziim tarzinin isleyip islemedigi ve
beklenen sonuglar1 verip vermedigi izlenmelidir. Elde edilen ¢iktilar1 ve beklentileri
siirekli olarak karsilastiran karar alici, ¢6ziimiin etkinligini izler. Bu aym1 zamanda

sonraki kararlar icin de bir temel olusturur. Gergeklesen sonug ile beklenilenler

9 Siimer Gogiis, a.g.e., 5.23-24.
220 http://tokkder.org/tokkder-dergi/1080 (Erisim Tarihi:15.03.2015).
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arasinda anlamh farklar ¢iktiginda ise karar alici, hatali bir ¢éziim tarzini segerek,
hatali karar verdigini anlayacak ve bu karar1 diizeltmeye veya degistirmeye caba

g('jsterecektir.221

Degerlendirme ve kontrol risk yonetim siirecinde iki temel nedenden dolay1
Oonemlidir. Birincisi: riskin yonetim siireci bir akis i¢inde olusmaz, olaylar
degiskenlik arz eder. Yeni durumlar yeni riskler meydana getirebilir ve eski
tanimlanmis riskleri ortadan kaldirabilir. ikincisi: bu degerlendirme siirecinde gesitli
hatalar meydana gelebilir. Degerlendirme ve kontrol siireci yoneticilere hatalarinin
agir sonuglar dogurmadan tekrardan gozden gegirilmesini ve kesfini saglar. Risk
yonetim calismalarinin degerlendirilmesi ve tekrar gozden gegirilmesi devam eden
calismalar olmasina ragmen bazi kuruluslar bagimsiz olarak kendi programlarini
incelemek i¢in bagimsiz danismanlar tutmaktadirlar. Bu danigmanlar ticret karsiligi
hizmet etmekte ve bagimsiz bir 6nerici konumunda bulunmaktadirlar. Bu uzmanlar
risk yOnetim siirecini tamamen veya kismen degerlendirmekte ve isletme yonetimine

bilgi sunmaktadirlar.??2

22! Emhan, a.g.m., s.216.
222 Emhan, a.g.m., s.216.
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4 RIiSK ODAKLI iC DENETIM

Ekonomik sistem, finans sektor ve reel sektoriin biitliniinden olusmaktadir.
Finans sektoriindeki krizler nasil reel sektorii etkilemekte ise, bazen de tam tersi
gerceklesebilmektedir. Bu nedenle risk yonetimi sistemlerinin her iki sektor i¢in de

kurulmus ve etkin kullaniliyor olmasi gerekmektedir.223

Risk yonetimi, kurum yonetiminin temel sorumluluklarindan biridir.
Isletmenin hedeflerine ulasabilmesi i¢in, yonetimin kurum iginde saglam risk
yonetimi siireglerinin bulunmasin1 ve kullanilmasini saglamasi gerekir. Denetim
komitesi ve yonetim kurulu uygun risk yonetimi siire¢lerinin bulunup bulunmadigin
ve bu siireclerin yeterli ve etkin olup olmadigini belirlemek konusunda denetleyici

bir rol oynar.?*

Risk odakli i¢ denetimde oncelikle risk durumu ortaya cikarilmakta, ic
denetim faaliyetinin kapsami, igerigi, zamanlamasi, kaynaklarin tahsisi gibi hususlar
risk durumuna gore sekillendirilmektedir. Isletmelerin maruz kalacag risklerin tespit
edilmesi ve degerlendirilmesi suretiyle de, risk odakli i¢ denetim plam
hazirlanmaktadir. Yapilan risk degerlendirilmesi sonucunda isletme i¢in yiiksek risk

alanlar1 belirlenerek denetim bu alanlara uygun olarak yap11maktad1r.225
Risk odakli i¢ denetimin kapsadigi faaliyetler ise genel olarak asagidaki bigimde
siralanabilir:?2°

e Hem islemlerin hem de belirli i¢ kontrol yoOntemlerinin isleyisinin

denetlenmesi,

223 Kishanli, Pehlivanly, a.g.e., 5.83.

224 a.0.e., 5.84.

225 Tamer Aksoy, Tiim Yénleriyle Denetim, Ankara :Yetkin Yaynlar, C. 2, 2006, 5.467.

226 Basel Komitesi, Bankalarda I¢ Denetim ve Bankacilik Gzetim Otoritesinin I¢ ve Dis Denetgilerle
Iliskisi, TBB Bankacilar Dergisi,S:34, 2000, s.101.
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e ¢ kontrol sisteminin yeterliginin ve etkinliginin incelenmesi ve
degerlendirilmesi,

e Muhasebe kayitlar1 ile mali tablolarin dogrulugunun ve giivenilirliginin
incelenmesi,

e Risk yonetimi sistemlerinin  ve risk degerlendirme yontemlerinin
uygulanmasinin ve etkinliginin incelenmesi,

e Yasal ve diizenleyici otoritelerin kosullarina, meslek ahlak kurallara, politika
ve yontemlerin uygulanmasina uyumun incelenmesi,

e Diizenleyici raporlamanin dogruluk, giivenilirlik ve zamanindaliginin
kontrolii.

e FElektronik bilgi sistemi ile elektronik hizmetler de dahil olmak iizere yonetim
ve mali bilgi sistemlerinin gézden gegirilmesi,

e Isletmenin risk tahmini ile baglantili olarak kendi kaynaklarin1 degerlendirme

sisteminin incelenmesi,

Ic denetgiler yonetimin uyguladigi risk yonetim siireglerinin yeterliligi ve
etkinligini inceleyerek, degerlendirerek, rapor eder ve bu konuda iyilestirici 6nlemler
onererek hem yonetime hem de denetim komitesine yardimci olmalidir. Kurumun
risk yonetimi ve kontrol siireclerinden yonetim, denetim komitesi ve yonetim kurulu
sorumludur. Ancak danismanlik roliinii Ustlenen i¢ denetciler de, bu risklerin
tanimlanmasi, degerlendirilmesi ve risk yonetimi yontemlerinin uygulanmasi ve bu
risklerle ilgili kontrol 6dnlemlerinin alinmasi1 ve uygulanmasi konularinda yardimci

olabilirler.??’

Etkin bir risk odakli i¢ denetim siirecinin uygulanabilmesi i¢in, Oncelikle
denetim amagclarinin ve bu amaglara karst olan risklerin agik¢a tanimlanmasi
gerekmektedir. Diger taraftan, riske odakli denetim; kanunlar, diizenlemeler, risk
yonetimi, i¢ kontrol ve i¢ denetim sistemleri ile yoOnetim uygulamalarinin
degerlendirilmesinde kullanilan denetim yontemleri ile desteklenmelidir. Buna gore,
denetgiler, denetim planlamasini, isletmenin biiyiikliigl, risk orani ve faaliyetlerine

uyacak sekilde yapmalidir. Ote yandan, riske odakli denetim isletmelerde, dncelikle

221 Kishali, Pehlivanl, a.g.e., s.84.
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etkin bir risk yonetimi, i¢ kontrol ve i¢ denetim sistemlerinin kurulmasini, yonetim
bilgi sistemlerinin giliglendirilmesini ve uygunluk degerlendirme birimlerinin
olusturulmasini, yani isletmeleri Orgiitsel yapilarinin yeniden diizenlenmesini
gerektirir. Diger taraftan, sirketler risk yonetimi ve i¢ denetim birimlerinde
calistirllacak personelin se¢imi ve egitimi gibi hususlara da gereken Onemi

vermelidirler.??®

4.1 Risk Odakh i¢c Denetim Siireci

Etkin bir i¢ denetim sisteminin en 6nemli gérevlerinden biri tiim risklerin tespit
edilmesi ve en aza indirilmesi i¢in uygun Oneriler gelistirmektir. Giiniimiizde
denetimin  risk  odakli  yapilmasi  isletmelerin = ge¢mis  faaliyetlerinin

degerlendirilmesinden ¢ok gelecekte daha iyi yonetilmesine odaklanmaktadir.??

Risk yonetimi siiregleri ve kullanilan yontemler; isletmenin yapisina,
kiiltiiriine, biiytikliigiine, yonetim sekline, hedeflerine ve faaliyet konularina gore
farkliliklar gosterir. Fakat igletmelerin tiim fonksiyonlarini kapsamasi gerekir. Risk
yonetim siireci denetim fonksiyonu tarafindan degerlendirilerek kurumun, risklerini

daha etkin yonetmesine yardimci olur.?*®

Risk odakl1 i¢ denetimde i¢ denetim yontemi, i¢ denetim birimi, iist yonetim ve
diger yoneticilerin goriigleri ve risk yonetim degerlendirmeleri dogrultusunda
olusturulur. Ust yonetim ile karsihikli gériismeler yapilarak, kurumun i¢ denetim
kapsami1 ve amagclari belirlenir. Alinan kararlarin saglikli olabilmesi i¢in ise kurumun

amaglari, izlemleri, piyasa etkenleri ve onemli riskler en 1yi sekilde anlagilmalidir.*

Risk odakli i¢ denetim siirecinde isletmenin i¢inde bulundugu olasi tim

riskler tanimlanir. Bu riskler agirlik derecesine gore siraya konur ve risk seviyesi

228 http://tokkder.org/tokkder-dergi/1080 (Erisim Tarihi:06.03.2015).

22 Burcu Isgiiden Kilig, Bilgi Teknolojilerinin i¢ Denetimde Yarattii Degisimler, Dora
Yayinlari:Balikesir, 2014, s.98.

230 Fikret Cankaya, Engin Ding ve Miinine Kara, Etik ilkeler ve Raporlama Zamanliliginin Risk
Odakl1 I¢ Denetimin Basarisina Etkisi, Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi, C.9, S.20, 2012, s5.241.

231 Siimer Gogis, a.g.e., s.50.
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belirlenir. Risklerin azaltilmasi i¢in gereken Onlemler alinir ve uygulanir. Risk
denetimine iliskin raporlama yapilir.”** Risk odakli i¢ denetim, her bir siirecin
birbirini etkiledigi siireklilik arz eden bir kontrol dongiisii olarak tanimlanir ve alti
asamada gerceklestirilir. Ilk olarak kurum hedefleri saptanir. S6z konusu hedeflerin
gercekci olmas1 bu noktada énem arz etmektedir. ikinci asama olarak kurumu tehdit
eden riskler saptanir ve degerlendirilir. Alt yap1 niteliginde bu agamanin kalitesi ona
dayanan diger asamalar icin Onemlidir. Bu asamada isletmenin amagclarina
ulagsmasini engelleyecek unsurlar, tehlike kaynaklar1 miimkiin oldugunca eksiksiz bir
bigimde tespit edilmelidir. Ugiincii asamada belirlenen riskler cercevesinde
gerceklestirilecek denetim planlart ve plan hakkinda denetim komitesinin ve
yonetimin goriisleri alinir. Dordiincli asamada ise bir onceki asamada hazirlanan
denetim planina paralel bireysel denetim plani1 yapilarak denetim faaliyetleri
gerceklestirilir. Bu asama saha c¢aligmasi olarak yorumlanabilir. Besinci asamada
denetim komitesine ve yonetime sunulmak iizere denetim faaliyet 6zeti ve sonuglari
raporlanir. Son asama olan ve takip asamasi olarak da adlandirilan izleme
faaliyetlerinde ise gerceklestirilen denetimde ki aksakliklar1 gidermek iizere

caligmalar yap111r.233

Tablo 5 Risk Odakh i¢c Denetim Asamalan

1.Asama: Hedeflerin Belirlenmesi
2.Asama: Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi .

On Calisma
3.Asama: Denetim Plan ve Programlarinin
Olusturulmasi
4.Asama: Planlanan Denetimin Gergeklestirilmesi Saha Calismasi
5.Asama: Sonuglarin Raporlanmasi Raporlama
6.Asamas1: Izleme Izleme

Kaynak¢a: E.Handan Siimer Gogiis, Risk Odakh I¢ Denetimde Risklerin Saptanmasi ve
Degerlendirilmesi, Istanbul: Tiirkmen Kitabevi, 1.b., 2012, s,34.

*%isgiiden Kilig, a.g.e., 5.99.

2% Siimer Gogiis, a.g.e., 5.50-51.
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4.1.1 Hedeflerin Belirlenmesi

Kurum hedefleri, stratejik hedefler seviyesinde belirlenir ve planlanmis olan
raporlama ve mevzuata uyum hedeflerine bir temel olusturur. Her kurum gerek icten
gerekse distan kaynaklanan c¢esitli risklerle karsilasir. Riskin tanimlanmasi,
degerlendirilmesi ve giderilmesi ile ilgili siireclerin etkin olabilmesinin temek sarti,
kurum hedeflerinin belirlenmesidir. Kurum hedefleri risk kabul smirlarimi etkileyen
risk istahmma uygun olmalidir. Riskin tanimlanmasi, degerlendirilmesi ve karsi

Onlemlerin alinmasi siirecinin tamamu riskin yonetilmesidir.

Kurumun hedefleri ayni zamanda kurumun varlik ve faaliyette bulunma
nedenleridir bir kurumun hedeflerinin belirlenmesi stratejik hedeflerin belirlenmesi
ile baslar. Bunun ilk adim1 da stratejik bir gdriinlimiin olusturulmasidir. Hedeflerin

belirlenmesi; ana stratejik hedefler, alt stratejiler ve ilgili hedefler ile belirlenir.

Ana hedefler; kurumun en iist diizeyindeki hedefleridir. Ana hedefler;

belirlenmis hedeflere ulasilmasi bakimindan belirlenmis yol haritasidir.

Alt hedefler ise, ana hedeflerin gergeklestirilmesinde ki yol haritasinin alt
hedefleridir. Alt hedefler; kurumun planlanmis hedefler, raporlama ve mevzuata

uyum konularindaki alt hedeflerini ifade eder.?*

Ana stratejik hedeflere 6rnekler;
e Mali ve kurumsal yapiy1 giiglendirerek belirlenmis bir siirede (iki, ti¢ y1l vb)
Halka ag¢ilmak ve hisse senetlerinin borsada islem gérmesini saglamak,
e Kurumun marka degerini hem yerel hem de genelde duyurmak, artirmak,
e Miisterilere, diisiik maliyetle iireterek, dogru zamanda ve uygun fiyatla
kaliteli tirtinler saglamak,
e Kurumun faaliyet konusu ile ilgili olarak iilke genelinde en yiiksek Pazar

payini olusturmak ve daha baska ana stratejiler belirlenebilir.

24 Ozbek, a.g.e., 5.299-301.
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Kurumun Ya da isletmenin ana stratejisi olarak, “miisterilerine diistik
maliyetlerle iireterek, dogru zamanda ve uygun fiyatlarla {iriin satma” belirlenmis

olabilir.

Bu ana stratejinin asagidakiler vb sekillerde alt stratejileri olabilir:

e Onemli miisterilerin tekrar listelenmesi/belirlenmesi,

e Stratejik/6nemli miisterilerle yakin iligki kurulmasi,

e Uretim planlamas1 konusunda miisterilerinde bilgilendirilmesi/onay almasi,
e Miisterilerle yen anlagmalar yapilmasi, yeni miisterilere yonelmek,

e Zaman zaman miisteri sikayetlerinin dinlenmesi,

Kurum hedeflerinin belirlenmesinde 6nem verilmesi gereken bir konuda risk

istahidir.

Risk istahi: Kurumun stratejik hedeflerini gerceklestirirken almayi diisiindiigi
(alabilecegi) risk diizeyinin gostergesidir. Kurum yonetimi saldirgan bir politika ve
yiikksek riskli bir politika mi1 izleyecektir, yoksa hedeflere ulagma asamasinda

asilmamasi gereken siirlamalar mi belirlenecektir. Y6netim buna karar vermelidir.

COSO modeline gore risk istahinin belirlenmesinde asagida belirtilen baz1 sorulara

cevap aramanin kurum agisindan yararli olabilecegi ifade edilmektedir.?®®

o Isletme yonetimi, faaliyetlerle ilgili olarak hangi riskleri kontrol edecek
hangilerini kabul etmeyecektir?

e Kabul edilebilen ve edilmeyen risklerin tespitinde yonetim rahat karar
verebilmis midir?

e Kurum yonetimi var olan risklerden daha fazla risk almayi diisiinmekte
midir? Buna hazir midir?

e Kabul edilmeyecek diizeydeki riskler var midir? (varsa) Hangileridir?

% Ozbek, a.g.e., 5.316.
84



e Isletmenin risk istah1 benzer isletmelerle ya da sektdrdeki isletmelerle
karsilastirildiginda hangi diizeydedir?
e Isletme icin yakin gelecekte beklenen ve kagmilmasi giic, yonetilmesi

gereken risk var midir? Hangileridir?

Her isletme; is yapma ydntemleri, kurum kiltiirii ve dis etkenler nedeniyle
zaman iginde olusabilecek bir risk istahina sahiptir. Risk istah1 belgenin dogrudan

yazili olarak belirlenmemis olmasi, isletmenin risk altinda olamadigini géstermez.

Risk istahinin diizeyi; giinliik yonetim seklinden, yeni yatirim kararlarindan,

dis cevredeki algidan ve gecmis donemlerdeki faaliyetlerinde goriilebilir.

Risk toleransi (sinirlari); isletmenin hedeflerinin gerceklestirilmesi sirasinda
kabul edilebilecek degisiklik diizeyi olarak tanimlanir. Risk toleransit dahilinde
faaliyetleri yliriitmek isletmenin risk istahi icinde kaldigini gostermesi bakimindan
olumlu algllanir ve bu durum isletmenin belirlenmis  hedeflerinin

gerceklestirilmesine iliskin bir giivence olusturur.?*

4.1.2 Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

Risklerin degerlendirilmesi, isletmenin hedeflerine ulagsmasini etkileyebilecek
unsurlarin  tahlil edilmesi ve riskin etki ve olasiik agisindan Oneminin

degerlendirilmesidir. >’

Riskler degerlendirilirken, isletmenin karsilagabilecegi olas1 olaylar ile birlikte
isletmenin kendine 6zgli durumu da g6z Oniinde bulundurulmalidir. Risklerin
degerlendirilmesi, riskler tespit edildikten sonra  risklerin  Ol¢iilmesi,

onceliklendirilmesi ve kaydedilmesi asamalarimi kapsar.?®

236 COSO Enrerprise Risk Management-Integrated Framework (ERM), 2004, s.18.

3" Maliye Bakanlig1 Biitce ve Kontrol Genel Miidiirliigii, Kamu is Kontrol Rehberi, Ankara, Subat
2014, s.34.

B a.g.e.
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Risklerin  Degerlendirilmesi hangi riskin kuruma daha fazla zarar
verebileceginin tespiti ve bunun sonucunda kurum kaynaklarinin en biiylik zarar
verecek risklerden baslayarak risklerin giderilmesine, tahsis edilmesi mantigina
dayanmaktadir. Risklerin verecegi zararlarin dogru tahmin edilmesi firmanin hangi
risklere oncelik vermesini, dolayisiyla, hedeflerin gerceklestirilmesini engelleyecek
en Onemli risklere odaklandirilmasini saglayacaktir. Diger bir deyisle isletme
hedeflerinin gerceklestirilme sansinin artirilmasina diger yandan risk yonetimi igin

ayrilan kaynagin en yiiksek verimlilikle kullanilmasina yol acacaktir.”*®

4.1.3 Denetim Plan ve Programlarinin Olusturulmasi

Planlama siireci denetim evrelerinin tamimlanmasi, denetim alanlarinin
belirlenmesi, risk olgiitlerinin belirlenmesi ve risklerin derecelendirilmesi, denetim
alanlarin oncelik sirasina konulmasi, denetim kaynaklariin tahsis edilmesi planin
hazirlanmast ve onaylanmasi ile i¢ denetim programinin hazirlanmast ve

24
onaylanmasi asamalarindan olusur. 0

Ic denetim yoneticisi kurumun hedeflerine uygun olarak i¢c denetim
faaliyetinin 6nceliklerini belirleyen risk esasli planlar yapmalidir. I¢ denetim
faaliyetleri ile ilgili yapilacak planlarin kurum amaclariyla ve i¢ denetim faaliyet
yonetmeligiyle tutarli olmasi uygulama onerilerinde belirtilmistir. I¢ denetim
faaliyeti ile ilgili yapilacak planlama, hedeflerin, goreve ait is ¢izelgelerinin personel
kadrosu planlarinin ve mali biitgelerinin, faaliyet raporlarimin belirlenmesi ve

hazirlanmast siirecini kapsar.**

Denetim plani hazirlanirken igletmenin stratejik amaglar1 da dikkate alinir.
Ayrica planlama asamasinda denetim komitesinin ihtiyaglari, yonetimin risk yonetim
politikalar1 ve i¢ denetim yoOnetmeligi dikkate alimmalidir. Bunlarin yani sira

hazirlanacak denetim plani kurumun denetim stratejisi ile de uyumlu olmalidir.

29 Ozbek, a.g.e., 5.346-347.

20 Biilend Ozoglu, Ceyhan Mercan ve Sabri Cakiroglu, Bir Giivence ve Damismanhk Hizmeti i¢
Denetim, istanbul Biiyiiksehir Belediyesi I¢ Deneti Birimi Bagkanlig1 Yaynlari: istanbul, 1.b., 2010,
S.264.

“lage.

86



Denetim planinin basaris1 denetim evreninin etkin belirlenmesine baglidir.
Geleneksel olarak i¢ denetimde planlamanin ana amaci denetim i¢in uygun siiregleri
veya alanlar1 segerek denetimin hatali sonuca ulasma riskini azaltmaktir. Denetimin
planlanma asamasi bu haliyle danismanlik ve giivence hizmetlerinin birlesiminden
olusmaktadir. Bu asamada risk yonetim sistemi hakkinda glivence vermeye yonelik
faaliyetler yer alabilecegi gibi ayn1 zamanda risk yOnetim c¢ergevesinin
gelistirilmesine yonelik danigsmanlik faaliyetleri de yer alabilir. Biitiin olarak bu
siirecin sonunda hazirlanacak olan denetim plam1 sabit bir belge olarak
disiiniilmemeli gerektikce ya da en azindan i ayda bir kurumun degisen
ihtiyaglarina risklerde meydana gelen degisikliklere ve denetim faaliyet sonuclarina

22 ¢ denetim faaliyetlerinin planlanmasina

uygun olarak gilincellestirilmelidir.
yonelik calismalar planlama 6ncesi hazirlik ve denetim planinin hazirlanmasi olmak

iizere iki baslik altinda incelenmistir.?*®

4.1.3.1 Planlama Oncesi Hazirhk Asamasi

I¢c denetimde planlama oncesi hazirlik asamasina ait faaliyetlere yon veren
O6nemli unsurlardan biri kurum denetim stratejisidir. Denetim stratejisi genel anlamda
gerceklestirilecek faaliyetlerin gergevesini ¢izer. Bu gergevede denetim stratejisi;
faaliyetlerin kim tarafindan yapilacagr ve izlenecek yontem hakkinda temel
kaynaktir. Denetim stratejisi, risk yonetimi degerlendirmelerin, risk, kontroller ve
kurumsal yoOnetim alaninda denetgiden beklenen destek ve danigsmanlik
beklentilerine, iist yonetimin i¢ kontrole yonelik beklentilerine ve iist yonetimin
denetimde yapilmas1 gerekli siirekli kalite 1yilestirmeye yonelik beklentilerine gore

§ekillenir.244

Planlama oncesi hazirlhik agsamasina yon veren ikinci unsur ise risk
envanteridir. Risk envanteri bilindigi gibi kurumun karsilasacagi risklerin denetim
planina yansitilmasinda kullanilan ve riskleri bir biitiin olarak gosteren bir rapordur.

Risk envanteri kurumda uygulanan risk yonetimi kapsaminda, risklerin saptanmasi,

%42 pehlivanli, a.g.e., 5.119.
283 Siimer Gogiis, a.g.e., s.55.
24 pehlivanl, a.g.e., 5.119-120.
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risklerin degerlendirilmesi ve risk istahi ¢ergevesinde risk tutumunun belirlenmesi
asamalarinin sonuglarindan olusur. Risk yoOnetiminin bir ¢iktis1 niteligindeki risk
envanteri, i¢ denet¢i tarafindan Onemli riskleri kapsayip kapsamadigi ve alinan
onlemlerin y7eterliligi acilarindan degerlendirilir. Saptanan yanlishklar denetim

raporunda belirtilir ve alinmasi gereken dnlemler tavsiye edilir.?*

4.1.3.2 Denetim Planinin Hazirlanmasi

Risk odakli denetim planinda amag; denetim kaynaklarinin riskin etki ve

olasilik bilesiminin en yiiksek oldugu alanlara yogunlasmasidir.?*®
Risk odakli i¢ denetim plani;

e ¢ denetim faaliyetinin uzman bir kontrol altinda oldugunun gostergesidir.

o I¢ denetci icin kilavuzdur.

e YoOnetimin denetim planlarina katilimi  ve denetim alanlarindaki
sorumlulugunun elde etmenin bir yoludur.

e ¢ denetim biitce taleplerini destekler.

e I¢ denetcilerin kendi basarilarini 6l¢iimii vasitasi ile bir standarttir.

Risk odakli i¢ denetim plani ayrica; denetim evreninin degerlendirilmesinde
analitik yaklasim saglar, potansiyel riskleri ortaya koyar, denetimin kapsaminin
yiiksek riskli alanlara yonelmesini tesvik eder, denetim kaynaklarini en iyi sonucu
ortaya konacak sekilde dagitir ve yoOnetime kurumsal riski Olgmek veya
degerlendirmek icin ara¢ saglar. Risk odakli i¢ denetim yaklagimi, i¢ denetim
fonksiyonu uygunluk esasli klasik roliinden ¢ikartarak, kritik is risklerine

odaklanmaya yonlendirilmesine yardimci olur.?’

Risk esasli denetim planlar1 hazirlanirken risk degerlemesi ile birlikte i¢

denetim biriminin kadro, biite ve zaman kullanimlar1 birlikte degerlendirilir. Tlgili

%5 Siimer Gogiis, a.g.e., 5.55-56.
246 Ali Riza Eskazan, Risk Odakh i¢ Denetim Planlamas, (Cevrimigi),
http://www.icdenetimmerkezi.com/bilgibankasi_det.php?p=1012 (Erisim Tarihi:16.03.2015).
247

a.g.m.
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boliimiin mevcut kullanilabilir denetim giinii programli veya program dis1
calismalara dagitilir. Plan disi calismalar yonetimin &zel talepleri, denetimlerin
izleme siirecinde Ozellikle hassas alanlarin gézden gegirilmesi ve yonetim ile

gorliismeleri esas alir.?*®

Risk degerlemesi ve bu baglamda hazirlanan risk odakli i¢ denetim plani, i¢
denetim boliimiiniin organizasyonu ve yonetiminde etkinlik ve verimlilik elde

edilmesinde 6nemli bir ara<;t1r.249

4.1.3.3 Calismada Kullanilacak Denetim Teknikleri

Denetciler denetim ¢aligsmalari sirasinda denetim kaniti toplayabilmek igin
cesitli ara¢ ve yontemlerden yararlanirlar. S6z konusu bu ara¢ ve yontemlere denetim

teknikleri ad1 verilir. Denetim teknikleri su sekilde stralanabilir. >

4.1.3.3.1 Fiziki inceleme Teknigi

Denet¢inin elde edecegi en kuvvetli delillerden birisi, kayitlarda goziiken
iktisadi kiymetin maddi varligidir. Fiziki inceleme tekniginin maliyeti diger
tekniklere gore yiksektir. En giivenilir delileri sagladigi i¢in her denetim
calismasinda fiziki inceleme teknigi kullanilmaya calisilir. Fiziki inceleme

tekniginde yapilan islemler su sekilde stralanabilir; >

e Incelenecek varlik teshis edilir. Denetgi once inceleyecegi varligi goriir,
kayitlarda goziiken varligin gercekte var olup olmadigini belirler.
e (Gorlinen varligin miktarini tespit etmek icin sayim yapilir. Sayim genellikle

fiziki incelemenin en tabi parcasidir.

248 Egkazan, a.g.m.

29 3.9.m.

20 Siimer Gogis, a.g.e., s.58.

2! Hasan Giirbiiz, Muhasebe Denetimi, Bilim Teknik Yaynevi: istanbul, 1990, s.102.

89



e Denetlenen varligin kalitesi belirlenir. Incelenen varligi kalitesini belirlemek
denet¢inin en gii¢c gorevlerinden biridir.
e Incelenen varligin sahte olup olmadig: tespit edilir. Denetci incelenen varligin

veya onu tespit eden belgenin ger¢ek olup olmadigini belirlemek zorundadir.

4.1.3.3.2 Dogrulama Teknigi

Denetlenen isletme araciligi ile ve dogrudan denetcinin eline gececek sekilde
herhangi bir konu ile ilgili olarak isletme disindaki ti¢iincii kisilerden cevap isteme
teknigidir. Denetlenen isletmenin her tiirlii alacaklari, borglari, bankadaki paralar ile
depolardaki emanet verdigi mallarin denetiminde dogrulama teknigine basvurulur.
Dogrulamalar, dogrudan dogruya denetcilere gonderildiklerinden, giivenilirlik
dereceleri son derece yiiksek olan tekniktir. Dogrulama tekniginde; denetlenen
isletme, denetc¢i ve bilgi istenen {igiincii kisiler olmak iizere ii¢ taraf bulunmaktadir.

Dogrulama teknigi ii¢ sekilde uygulanir:*>?

Pozitif dogrulama: Denetlenen konu ile ilgili olarak, denetlenen isletme
kayitlarindaki bilginin {i¢lincii kisiye sorulmasi, yanlis ya da dogru olsun, cevap
istenmesidir.

Negatif dogrulama: Denetlenen konu ile ilgili olarak, yalniz sorulan sorularin
cevaplarimin yanlis olmast durumunda cevap istenmesidir. Bilginin dogrulugu
halinde cevap vermesi istenmez.

Bos bakiyeli dogrulama: denetlenen konu ile ilgili olarak, ti¢lincii kisilere sorular
yoneltilmez sadece bildiklerini yazmalar istenir. Teyit mektubu da denilen bu tiir
yazili delillere denetciler olduk¢a fazla ihtiyag duyarlar. Ancak denet¢i, teyit
mektubunda degisiklik yapilip yapilmadigina dikkat etmelidir.

52 Tiiredi, a.g.e., 5.170-171.
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4.1.3.3.3 Belge inceleme

Belge inceleme, kagit ortaminda, elektronik ortamda veya diger ortamlarda
tutulan, i¢ veya dis kaynakli kayit ve belgelerin incelenmesini ifade eder. Bazi
belgeler varliklarin mevcudiyetine iligkin dogrudan denetim kaniti niteligindedir.
Fatura, makbuz, sézlesme veya iptal edilen ¢ekler gibi belgeler incelenirken belge
inceleme teknigi uygun bir yontemdir. Ornegin; mutabakat mektubu gonderdigimiz
ve yanit alamadigimiz bir ticari alacak bakiyesi i¢in alternatif prosediirler uygularken

nakliyat belgelerini inceleyebiliriz.?>®

4.1.3.3.4 Kayt Siirecinin Incelenmesi Teknigi

Isletmenin dosyalarinda bulunan belgelerin 6rnekleme yolu ile secilerek ilgili
kayitlarini baslangicindan sonuna kadar incelemesi teknigidir. fleriye dogru ve geriye
dogru inceleme olmak iizere iki ayr1 yoldan gidilebilir. ileriye dogru incelemede
denetci 6rnekleme yolu ile kaynak belgeler secer ve bu belgeleri yevmiye defteri,
yardimct defter ve biiyiik defter kaynaklar ile karsilastirir. Denet¢i bu yontemde
kayit dis1 kalmis belgelerin olup olmadigini test eder. Denetci bu yontemde yevmiye
defterinden biiylik deftere ve yardimci deftere yapilan aktarmalar sirasinda yanlis
hesaba kayit ve yanlis tutarda kayit yapilip yapilmadigini da test eder. Geriye dogru
incelemede kaydedilen islemlerin dogrulugunu belirlemek i¢in islemleri kanitlayan
belgelerin incelenmesi ve kayitlarla karsilagtirilmasini kapsar. Bu yontemde denetci
bliylik defter hesaplarindan yevmiye defteri kayitlarima ve yevmiye defteri
kayitlarindan kaynak belgelere dogru karsilastirma yapar. Denet¢i bu yontemle
islemlerin gercek olup olmadigini kayitlarin dogru olup olmadigini, islemlerin dogru
hesaplara kaydedilip kaydedilmedigi konusunda kanitlar toplayabilir. Bu ydntem,
kayit dis1 birakilmis ve belge diizenlenmemis islemlerin bulunup bulunmadigin

belirlemede yetersiz kalir.?>*

253 http://www.denetimnet.net/PrintPage.aspx?pglD=9955 (Erisim Tarihi:16.03.2015).
4 Deha Egitim Kurumlari, a.g.e., .81.

91


http://www.denetimnet.net/PrintPage.aspx?pgID=9955

4.1.3.3.5 Yeniden Hesaplama Teknigi

Isletmenin muhasebe sisteminde yer alan cesitli hesaplamalarin denetci
tarafindan tekrar yapilmasi islemidir. Amag¢ islemlerin dogruluk agisindan test
edilmesidir. Denet¢i 6rnekleme yoluyla segtigi bazi islemleri yeniden matematiksel
olarak hesaplama yoluna gider. Yeniden hesaplama geleneksel denetim islemlerinden
aritmetik inceleme ile ayni nitelikte bir denetim yordamidir. Yeniden hesaplama el
ile yapilabilecegi gibi, bilgisayar programlarindan yararlanilarak da yapilabilir.

Yeniden hesaplama tekniklerine verilebilecek 6rnekler su sekildedir.255

e Vergi matrahiin ve hesaplanan vergilerin hesaplar1 yinelenir.

e Yevmiye ve defter-i kebir sayfa toplamlart yeniden alinir.

e Ucretler briitten nete yeniden hesaplanir.

e Amortisman ve yeniden degerleme hesaplamalar1 yeniden yapilir.
e Siipheli alacak giderleri ve karsiliklar1 yeniden hesaplanir.

e Envanter islemleri ve birim maliyetler yeniden yapilir.

e Degerleme ve reeskont iglemleri tekrarlanir.

e Yedekler yeniden hesaplanir.

e Ticari kar/zarar ve mali zarar islemleri tekrar edilir.

4.1.3.3.6 Gozlem Teknigi

Denetlenen isletme tarafindan kaydedilen bir kaydin veya kayitlar dizisinin
adim adim takip edilmesi bu teknigin esasini olusturur. Defterler tutulurken bazi
hatalar veya hileler yapilabilir bu nedenle denet¢i yevmiye defterlerinden, biiyiik
defterlere nakiller yapilirken ve mizanlar hazirlanirken yapilabilecek hatalari bulmak
icin kayitlar1 zihnen tekrar ederek gdzden gecirir. Bunun i¢in denetci, ya belirli
sayida kayit secer ve bunlar1 yevmiye defterinden mali tablolara kadar adim adim

izler veya mali tablolardan belgelere dogru inceleme yapar.?*®

2% http://temelmuhasebe.weebly.com/denetim-304nceleme-teknikleri.html (Erisim
Tarihi:16.03.2015).
%8 Giirbiiz, a.g.e., 5.107-108.
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4.1.3.3.7 Derinlemesine Arastirma Teknigi

Tecriibeli denetgiler tarafindan uygulanabilecek bu teknikte bir kayit, bir

hesap veya bir tablonun ayrintili incelenmesi gergeklestirilir. >’

4.1.3.3.8 Sorusturma Teknigi

Denetcinin ihtiyag duymasi halinde denetgi tarafindan yapilan yazili ve sozli
sorusturmalari igerir. Denet¢i sorusturma teknigini uygularken genellikle denetlenen
isletmenin memur ve isgilerinden yararlanir, kisacast onlarin ifadelerine bagvurur.
Denet¢i denetlenen konu ile ilgili olarak bir takim sorular sorabilir. Denet¢i sordugu
bu sorulara giivenilir cevaplar almak ister. Bu cevaplar yalniz basina gilivenilir

denetim kanitlar1 degildir. Diger kanitlara destek olarak kullamilabilir.?®

4.1.3.3.9 llgili Hesaplar Arasinda Iliski Kurma Teknigi

Cesitli muhasebe verileri arasinda cesitli derecede iliskiler vardir. Cift yonlii
kayit tutma sisteminde hesaplar arasinda karsilikli iligki vardir. Bir hesapta artis
digerinde azalmaya neden olur. Denet¢i hesaplar arasindaki iliskilerden
yararlanmalidir. Tlgili hesaplar arasinda mutabakat olup olmadigini arastirmalidir.
Ilgili hesaplar arasindaki mutabakat, en azindan hesaplarda mekanik bir hatanin
olmadigina iligkin bir delildir. Bu nedenle denet¢i ilgili hesaplart birlikte

incelemelidir.?®®

4.1.3.3.10 Analitik Inceleme Teknigi

Analitik inceleme teknikleri, zaman i¢inde tahmin edilebilen biiyiik hacimli

islemlere uygulanir. Analitik inceleme tekniklerinin uygulanmasi, veriler arasindaki

%7 Siimer Gogiis, a.g.e., 5.59.
28 Tiiredi, a.g.e., 5.173-174.
9 Giirbiiz, a.g.e., s.111.
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iliskinin var oldugu ve 6ngoriilenden farkli kosullarin ortaya ¢ikmamasi durumunda
bu iliskinin devam edecegi beklentisine dayanir. Bu iligkinin varligi, isletmenin bilgi
sistemi tarafindan dretilen bilgilerin kapsadigi islemlerin tam ve dogru olarak
gerceklestigine dair bagimsiz denetim kaniti saglar. Bununla beraber, analitik
inceleme tekniklerine giiven duyulmasi, denetcinin analitik inceleme tekniklerinin
mali tablolardaki Onemli yanlighklart ortaya ¢ikarma olasiligina iliskin

degerlendirmesine baghdlr.260

4.1.4 Denetimin Gerg¢eklestirilmesi

Denetimin gerceklestirilmesi siirecini dort ayr1 baglik altinda inceleyebiliriz.
Bunlar uygulama hazirligi, kontrol testlerinin uygulanmasi, test sonuglarnin

yorumlanmasi ve kontrollerde degisiklik yapilmasi olarak tanimlanmaktadir.

4.1.4.1 Uygulama Hazirhg:

Denetim faaliyetleri, s6z konusu denetimleri gerceklestirmekle gorevli ig
denet¢iler, denetimin gerceklestirilmesini izlemekle gorevli denetim miudiiri ve
denetimin gerceklestirilecegi birimin veya siirecin en lst yetkilisine gonderilecek
denetim gorevlendirme ve bilgilendirme yazilar ile baslayacaktur.261 Her denetim
gorevi i¢in, kapsam, amag, zamanlama ve detayli harcama biit¢esini dikkate alan,
yiullik i¢ denetim plani ¢ercevesini gozeten ve denetimin baslama ve sonlandirilma
tarthini gosteren bir gorev plani hazirlanir.”®* Denetimin hazirlik asamasinda takip

edilecek hususlar asagida belirlenmistir.2%®

e Denetlenecek siireg ile ilgili bilgi temini,
o Ust ydnetim ve yoneticiler ile n goriismeler yapilmasi,

e Kapsamin belirlenmesi,

290 http://www.bagimsizdenetim.org/tds/18ks/md8.html (Erisim Tarihi:16.03.2015).
%1 Ozbek, a.g.e., 5.861.

202 pehlivanli, a.g.e., 5.129.

263 Siimer Gogis, a.g.e., 60.
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e Baslangicta istenecek evraklar ve siire¢ sahipleri tarafindan saglanacak
sartlarin saptanmasi,

e Siirec¢ haritalarinin ¢izilmesi, risklerin ve kontrollerin belirlenmesidir.

Ic denetgilerin denetime baslamadan 6nce genel olarak, denetlenecek
siirecleri, siirecler igerisindeki is adimlar1 ve faaliyetleri, kullanilan sistemleri ve
Ozelliklerini, birimler arasindaki islevsel iliskiyi, kurumsal olarak benimsenmis
hedefleri ve denetim alanlarin1 tanimlamis olmalar1 gerekir. Bunun igin

yararlanilabilecek bilgi kaynaklari ve belgeler asagidaki gibidir.?®*

e Denetlenecek siire¢ ile ilgili olarak hazirlanmis siire¢ tanimlari, siire¢
haritalar1, yonetmelik ve yontemler,

e Daha 6nce yapilmis i¢ denetim faaliyeti varsa bununla ilgili raporlar ve bilgi
iceren diger dokiimanlar,

e Dis denetim raporlari,

e Denetlenecek alanda kullanilan sistemlerin teknik 6zellikleri ile ilgili olarak
teknik uzmanlarla yapilacak goriismeler,

e Denetlenen siireg ile ilgili bilgi teknolojileri alt yapisini gelistirmeye yonelik
stiregelen projeler,

e Yakin ge¢miste gerceklesmis ve kurumun operasyonel ve mali yapisini

onemli 6l¢iide etkileyen olaylar hakkinda bilgilerdir.

Denetimin hazirlik asamasinda gerceklestirilmesi gereken 6nemli hususlardan
biri isletmede yiiriitiilen siireglerden sorumlu yoneticiler basta olmaz iizere iist
yonetim ve yoneticiler ile goriismeler yapilmalidir. Bu goriismelerin  6nemli

amaclarindan bazilar1 su sekilde siralanabilir.?®

e Denetim amacinin denetlenene agiklanmasi,
e Yoneticilerden isletmenin i¢inde bulundugu risklerin durumundan farklilik
yaratabilecek hususlar ve yakin gelecekte gerceklesebilecek operasyonel,

sistemsel ve organizasyonel degisiklikler hakkinda bilgi edinilmesi,

%4 a.g.e.,5.60-61.
26° Siimer Gogis, a.g.e., s.61.
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e Siirecler ve birimler hakkinda 6zellik arz eden konularla ilgili olarak {ist
yonetimden bilgi alinmasi,
e Denetimin zamanlamasit ve denetim faaliyetine yardimci olacak isletme

personeli konusunda bilgi alinmasidir.

Stire¢ hakkinda gerekli bilginin toplandigindan emin olunduktan sonra
denetimin hangi islevleri kapsayacaginin belirlenmesi ve belgelenmesi gerekir. Bu
belge; denetimin faaliyet alani, hangi siireglerin denetlenecegini, i¢ denetciler ve
denetlenecek birimin sorumluluklarini, planlanan denetim siiresini, kapsam dis1

birakilan alanlar1 ig:erir.266

Siire¢ sahipleri ile yapilan detayli goriigmeler sonucunda siire¢ haritalarinin
cizilmesi, siire¢ dahilindeki risklerin belirlenmesi ve mevcut kontrollerin tespit
edilmesi hazirlik asamasmin faaliyetleri arasinda yer alir. Denetim faaliyetine
baslamadan Once, denetlenecek birim tarafindan i¢ denetgilerin denetleyecekleri
belgelerin talep edildiginde en kisa siirede sunulmasini saglamak iizere diizenlenmesi
gerekir. Denetlenecek siirecin yoneticisi bu dogrultuda gerekenin yapilmasi igin

sorumlulugu altindaki tiim personele talimat vermelidir. %’

4.1.4.2 Kontrol Testlerinin Uygulanmasi ve Bulgular

Test etme, denetlenen olay veya islemin ya da kaydin gercek ve dogru olup
olmadigin1 arastirmak amaciyla glivenilir kanit toplama ve kanitlarla denetlenen
olay, islem ya da kaydmn uygunlugunu karsilastirma demektir.”®® Kontrol testleri,
isletmede mevcut olmasi gereken i¢ kontrol yol ve yontemlerinin isleyisinin
etkinligini G6lgmek i¢in Yyiiriitiilen fzwlliyetlerdir.269 Kontrol testlerini ii¢ sekilde
siniflandirabiliriz. Bunlar 6nleyici kontroller, tespit edici kontroller ve diizenleyici

kontrollerdir.

%6 Siimer Gogiis, a.g.e., 5.61.

%7 a.9.e., 5.62.

2%8 Kepekgi, a.g.€., 5.123.

9 zoglu, Mercan, Cakiroglu, a.g.e., 5.272.
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Onleyici Kontroller: Risklerin gerceklesme olasiligii azaltip idare tarafindan kabul
edilebilir seviyede tutmak icin yapilmasi gereken kontrollerdir. Onleyici kontroller
istenmeyen faaliyet ve sonuglarin gerceklesmelerini onlemek ve caydirict etki
yaratmak amacim giider. Onleyici kontrollere verilebilecek ornekler asagidaki

sekildedir.?”

e Maddi ve gayri maddi haklar ile kayitlarin giivenligi,

e Mali bilgi ve yonetim bilgilerinin kayit altina alinmasi,

e Varliklarin fiziksel olarak korunmasi,

o Sifreler, kimlik kartlari, koruma gorevlileri gibi erisim kontrolleri
belirlenmesi Cikar catismasini engellemek i¢in gorevler ayriligi ilkesinin

uygulanmasidir.

Tespit Edici Kontroller: Riskler gergeklestikten sonra meydana gelen zarar ve
hasarin ne oldugunun tespiti amaciyla yapilan kontrollerdir. Tespit edici kontroller
oncelikle, risklerin gerceklesip gerceklesmedigini anlamak amaciyla yapilir. Ayni
zamanda bu kontroller, risklerin ger¢eklesme olasiligini azaltict bir etki de
yapmaktadir. Riskler gerceklestikten sonra meydana gelen zarar ve hasarin ne
oldugunun tespiti amaciyla yapilan kontroller de bu kapsamdadir. Harcama sonrasi
kontrolleri de bu kapsamda diisiinmek gerekir. Tespit edici kontrollere verilebilecek

ornekler asagidaki sekildedir.?™

e Donemsel sayimlar/fiziksel envanterler
e Sayimlarin/envanterlerin kayitlarla karsilastirilmasi

e Farkliliklarin tespiti ve tahlili i¢in uygun yontemler belirlenmesi

Diizenleyici Kontroller: Risklerin gerceklestigi durumlarda, istenmeyen sonuglarin

etkisinin giderilmesine yonelik kontrollerdir. Tanimlanan problemlerin dogru ve

270 K amu i¢ Kontrol Standartlar1,
http://kontrol.bumko.gov.tr/Eklenti/3836,kontrolfaaliyetleripdf.pdf?0, s.8.
2"t Kamu i¢ Kontrol Rehberi, a.g.e., 5.61.
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zamaninda ¢oziimiine yonelik kontrollerdir. Diizenleyici kontrollere verilebilecek
ornekler asagidaki sekildedir.?
e Qaranti siiresinin 6ngodriilmesi,
e Faaliyetleri olumsuz etkileyebilecek kayip ve zarar telafi etme yontemlerinin
belirlenmesi,
o Sozlesmelere yersiz 6demelerin tahsil edilmesine iliskin hiikiim konulmast,
e Tespit edilen farkliliklarin diizeltilmesi ve ortadan kaldirilmasi i¢in gerekli

tedbirlerin uygulamaya konulmasi.

4.1.4.3 Test Sonuclarimin Yorumlanmasi

Denetim testlerinin tamamlanmasi, testler sonucunda gerekli delillerin elde
edilmesi ve degerlendirilmesi, sonuclara ulasilmasi asamasindan sonra yapilmasi
gereken husus gerekli goriilen alanlarda Onerilerin gelistirilmesidir. Denetim
testlerinin gerceklestirilme amaci, alt siireglerin risk degerlendirme asamasinda
belirlenen risklere yonelik mevcut oldugu belirtilen kontrol dnlemlerinin gergekten
mevcut olup olmadig1 ve planlandig gibi ¢alisip calismadigina dair gegerli deliller
elde edilmesidir.?”® Yapilan testlerde kontroller etkinlik, yeterlilik ve uyum

27 Bir kontroliin etkin olarak kabul edilebilmesi

acilarindan degerlendirilmektedir.
i¢in, tasarimda ve igletimde herhangi bir eksikligin tespit edilis olmamasi veya tespit
edilmis olsa dahi 6nemli kontrol eksikligine sebebiyet vermemesi gerekir. Konu bilgi
sistemleri ile siiregler lizerindeki kontroller acgisindan da degerlendirilmelidir. Test
sonucunun olumlu oldugu bu durum raporlanirken, kontrol var ve test edildi ibaresi
kullanilmalidir. Raporlarda rastlanan bir diger yorum ise, kontrol var ama test
edilmedi seklindedir. Bu durum, belirlenmis kontroliin uygulanmakta oldugunun
izleme metodu ile tespit edildigini, ancak heniiz etkinliginin test edilmedigini

gosterir. Kontroliin test edildigi sonucuna ulasilmasi i¢in izleme metodunun birden

fazla 6rnek iizerinde uygulanmasi gerekir.275

2 3.9.e., 5.61.

23 Ozbek, a.g.e., $.972.

274 pehlivanli, a.g.e., 5.133.
2% Siimer Gogis, a.g.e., s.64.
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I¢ denetci, s6z konusu delillere bakarak test ettigi kontrol uygulamasinin
etkin bir sekilde calisip calismadigi ve incelenen siireglere yonelik olasi riskleri
onlemede yeterli olup olmadigi konusunda bir kanaate varacaktir. Bu kanaat her ne
kadar herkes tarafindan gecerliligi kabul edilen delillere dayansa da biiyiik 6l¢iide i¢
denetcin deger yargilarina, mesleki bilgisine ve tecriibesine bagli olacaktir. Denetim
konusundaki her bir alt siirece iliskin kontrol testlerinin tamamlanmasi ve delillere
dayandirilmasindan sonra i¢ denetci eldeki biitiin delilleri degerlendirerek s6z konusu
alt siirecteki i¢ kontrollerin yeterliligine dair genel bir goriis sahibi olacaktir. Biitiin
alt siireglerdeki kontrol testlerinin tamamlanmasindan sonra ise denetim konusunun

genelindeki i¢ kontrol yapisinin etkinligine iliskin genel goriisii olusturabilecektir.?’®

Sonug olarak testler tanimlanan risklere iliskin yapilmasi gereken kontrollerin
eksiksiz uygulanip uygulanmadigi ve yeterli olup olmadigini ortaya ¢ikarir.
Dolayisiyla testler siireglerin dogrulugu ve i¢ denetimin etkinligi konusunda fikir
sahibi olunmasimi saglar yapilan testlerin sonuglari ise denetim test matrisinde
gés‘[erilir.z77 Bunun devaminda yapilan testler sonucunda kontrollerin saglikli ¢alisip
calismadigr konusunda bazi siipheler s6z konusu ise, siirecin yoneticisinden bilgi
alimmali ve test miktar1 artirilmalidir. Artirllan  test miktar1 ile siiphe
¢oziimlenmemisse s6z konusu kontroliin ¢alismadigr konusunda goriis bildirilmeli ve

bu durum i¢ denetim raporundaki bulgulara yansitilmalidir.?"

4.1.4.4 Kontrollerde Degisiklik Yapilmasi

Kontrollerde degisiklik yapilmasina 6zellikle asagida belirtilen durumlarda

ihtiya¢ duyulabilir.?"

e Isletme icerisinde gerceklestirilen kontroliin bir kisminin gereksiz olmasi,

e Kontrollerin tekrar edildiginin saptanmasi,

278 Ozbek, a.g.e., 5.972-973.
2" pehlivanli, a.g.e., 5.133.
28 Siimer Gogis, a.g.e., S.65.
" a.g.e., 5.65.
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e Sisteme dayal1 ve etkin kontrollerin uygulandigi durumlarda ayrica manuel
kontrollerinde yapiliyor olmasi,

e Kontrollerin yetersizliginin saptanmasi,

e Kontrollerin uygulanmasinda 6nemli aksamalarin oldugunun saptanmasi,

e Gerekli kontrollerin var olmamasidir.

Kontrollerde degisiklik yapilmasinin gerekmesi halinde durum {ist yonetime
bildirilir. Denetgiler kontroller ile ilgili diizenlemelerini tamamlayip siireclerin
saglikli bir sekilde c¢alisigindan emin olduktan sonra denetimin kapsadigi

faaliyetlerle ilgili goriislerini bildirebilirler.?®

4.1.5 Sonug¢larin Raporlanmasi

Ic denetim yoneticisi i¢ denetim faaliyetinin amaci, yetkileri, gérev ve
sorumluluklar1 ve plana kiyasla etkinligi ve verimliligi konularin, denetim komitesi,
yonetim kurulu ve list yonetime donemsel raporlar sunar. Hazirlanacak denetim
raporunun igerigi i¢ denetim biriminin yonetmeliginden, raporlama beklentilerinden
ve raporla ilgilenenlerin ihtiyaglarindan ayrica kurum kiiltiiriinden etkilenir. Risk
odakli i¢ denetim bulgularmin riskler 6n planda tutularak raporlanmasina sebep
olmustur. Buda hazirlanan raporlarin daha aciklayict olmasimi saglamistir. S6z
konusu modern anlayiga gore hazirlanan raporlar risk, kontrol, kurumsal yonetim
sorunlarinin yani sira denetim komitesi, yonetim kurulu ve iist yonetimin ihtiyag
duydugu baska konular1 da igermelidir. Ayrica raporlar denetim elemanlarinin
etkinligini degerlendirmelerine de imkan verecek sekilde diizenlenmelidir.”®*
Raporlama, risk yonetiminde karar alma siire¢lerini dogrudan etkileyen bir unsurdur.
Raporlarin, miimkiin oldugunca kisa ve 06z bilgilerden olugmasi, ilgili olmasi,
degerlendirmelere iliskin kanitlar1 gostermesi, gerektigi zamanda gerekli kisilere

sunulmasi 6zel 6nem tasimaktadir.?®?

280 Siimer Gogiis, a.g.e., 5.65.
?81 pehlivanli, a.g.e., 5.136.
282 Kamu i¢ Kontrol Rehberi, a.g.e., 5.45.
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Yonetimin Uygun bulmadigi nerilere raporda yer verilmeyebilir. Denetim
gorevi sirasinda tespit edilen ve rapora dahil edilmeyen 6nemli sorunlar bulunuyorsa

bunlar ayr1 bir yazi ile iist yoneticiye ve ilgili iist diizey yoneticilere bildirilir.?®®

4.2 lizleme

Ic denetim kurumunun faaliyetlerine deger katabilmesi, denetim ve
danigsmanlik raporlarinda yer alan Onerilerin hayata gegirilmesine baglidir. Bu
nedenle, denetim faaliyetleri sonucunda birimler tarafindan sunulan eylem
planlarinin uygulama takvimine gore gerceklesme durumlarinin takip edilmesi

gerekmektedir.?®*

Izleme idarenin amag ve hedeflerine ulasma konusunda i¢ kontrol yapisinin
beklenen katkiyr saglaylp saglamadiginin, i¢ kontrol standartlarina uyum
cercevesinde degerlendirilmesi ve sistemin iyilestirmeye acik alanlarina yonelik
eylemlerin belirlenmesidir. Bu nedenle izleme i¢ kontrol yapisinin diger bilesenleri
ile etkilesim halinde isleyen bir siirectir. Izleme i¢ kontrol yapisinin, beklendigi
sekilde isleyisinin ve kosullardaki degisikliklere uyum gostermesinin saglanmasi
amaciyla gergeklestirilir ve yonetime kontrol faaliyetleri sorunlarinin diizeltilmesi ve
istenmeyen bir olay meydana gelmeden 6nce riski kontrol etme sans1 verir. izleme, i¢
kontrol yapisinin kalitesini degerlendirmek iizere yiiriitilen tiim faaliyetlerini

kapsar.?®®

Her denetim doneminde bir Onceki donem bulgularinin diizeltilip
diizeltilmedigi i¢ denetim programlar ile kontrol edilmeli, diizeltilmeyen noktalar
sorgulanmali ve iist yonetime i¢ denetim raporu dahilinde veya ayr bir aksiyon plan

takip raporu seklinde sunulmalidir.?®®

283 Kamu I¢ Denetim Rehberi, i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu: Ankara, Eyliil 2013, 5.82-83.
%84 a.0.e., 5.84.

285 Kamu i¢ Kontrol rehberi, a.g.e., 5.98.

28 Siimer Gogis, a.g.e., S.68.
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Kurumun i¢ denetim yonetmeliginde takip siirecinin kim tarafindan ve nasil
gerceklestirilecegine iliskin agiklamalar bulunabilir ya da s6z konusu takip siirecinin
sorumlusu i¢ denetim yoneticisi tarafindan belirlenebilir.?®’ Denet¢inin zamaninin
olmamasi halinde takip siireci siire¢ sahibine birakilabilir, ancak bu tercih edilen bir
durum degildir. Ayrica iist yonetim maliyet veya baska nedenlerden &tiirli raporda

yer alan sorun ya da sorunlari diizeltmeme riskini iistlenebilir.”®
Izleme asagida belirtilen temel nedenlerden dolayi gerg:eklestirilebilir.289

e Ic kontrol giivence beyanlar1 icin kanit olusturmak,
e ¢ kontrol sisteminin etkinliginin diizenli araliklarla teyit etmek,

e ¢ kontrol sistemine iliskin sorunlari zamaninda tespit edip giderebilmek.

4.3  Geleneksel i¢c Denetim

Gelencksel i¢ denetim faaliyeti, i¢ kontrolin bir unsuru olarak
konumlandirilmistir. i¢ denetci, yonetim adina isletmede var olan i¢ kontrol yapisini

. . . 290
stirekli olarak izler ve rapor verir.

Geleneksel denetim riski; dogal risk, kontrol riski, ortaya ¢ikartamama ve
bulamama riski olarak siniflandirilir. Dogal risk, i¢ kontrol yapi ve uygulamalarinin
olmadig1 varsayildiginda, bir hesap bakiyesinde veya islemler kiimesinde onemli
hata veya diizensizliklerin olugma olasiligidir. Kontrol riski ise, bir hesap bakiyesi
veya igslemler grubunda olusacak onemli hata veya diizensizliklerin, olustugu anda i¢
kontrol yapisi tarafindan meydana ¢ikarilamama olasiligidir. Son olarak ortaya
¢ikartma riski ise, denet¢inin mali tablolardaki 6nemli hata ve diizensizlikleri bulup

¢ikarmada basarili olamayacagi olasﬂlgldur.291

%87 pehlibanli, a.g.e., 5.139.

288 Siimer Gogiis, a.g.e., 5.68.

289 Kamu I(; Kontrol Rehberi, a.g.e., 5.98.
2% Bozkurt, a.g.e., 5.134.

91 Kishali, Pehlivanli, a.g.m., s.79.

102



Tarihi siire¢ i¢inde incelendiginde i¢ denetim, ilk olarak gozlem ve sayima
odaklanmistir. Yillarca siiren bu asamada i¢ denetim, fiziki esyalarin sayimi ve
gozlenmesi yani isletme varliklarinin korunmasi ile es anlamli tutulmustur.
Isletmelerin biiyiimesi sonucu incelenecek belge ve kayit sayisinin artmasi, tim
belge ve kayitlarin incelenmesi yerine ornekleme yonteminin kullanilmasina yol
acmugtir.  Ornekleme ydnteminin yaygin kullanilmasi i¢c kontroliin dneminin
anlasilmasii saglamis ve 1940’larla birlikte i¢ denetim, i¢ kontrol odakli denetime

dénﬁsmﬁstﬁr.zgz

Geleneksel i¢ denetim yaklasimi, i¢c kontrol {izerine odaklanmistir bu
yaklagimda i¢ denet¢i yonetim adina i¢ kontrol yapisini izler ve iist yonetime rapor

verir.?®® Geleneksel i¢ denetim yaklasiminin asamalari su sekilde siralanabilir.?®*

1. Genel ve 6zel kontrol amaclarimin belirlenmesi: i¢ denetciler belirledikleri
alandaki denetim c¢alismalarin1 bu alanla ilgili genel ve 06zel kontrol
amaglarini belirleyerek baglarlar. Genel ve 6zel kontrol amaglar1 i¢ denetgi
i¢in isletmenin i¢ kontrol yapist ile ilgili degerlendirme standardi olacaktir.
Genel kontrol amagclari, isletmenin kontrol usul ve yOnteminin
degerlendirilmesinde genel bir ¢er¢eve saglayacaktir. Ozel kontrol amaglari
ise denetimi yapilan siire¢ ve islem grubunu ayri ayr1 degerlendirilmesini

saglar.

2. Kontrol tekniklerinin belirlenmesi ve uygunlugunun degerlendirilmesi:
Kontrol teknikleri, 6zel kontrol amacina ulasilmasi i¢in gerekli bir eylem, yol
ve yontemdir. Denetci, her bir kontrol amacina ulasilmasi i¢in 6zel kontrol
yol ve yontemlerini belirlemelidir. Kontrol tekniklerinin eksikligi veya
zayifligl, 6zel kontrol amaglarinin basarilamamasi ile sonuglanacaktir. Bu

durum kontrol zayifliklarinin ortaya ¢ikmasina neden olur.

292 K ishal1, Pehlivanh, a.g.m., 5.79.
2% [sgiiden Kilig, a.g.e., 5.90.
% Yilancy, a.g.e., 5.121-123.
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4.3.1

Anahtar kontrollerin  belirlenmesi:  Denet¢i  kontrol  tekniklerini
belirledikten sonra bunlarla ilgili testleri yapacaktir. Mevcut kontrol
tekniginin uygun bir i¢ kontrol yapisi saglayacag diisiiniiliirse, kontrollerin
planlandig1 gibi isleyip islemedigini arastirmak icin yapilacak testlerin

biiyiikliigii belirlenmelidir.

Secilmis kontrol tekniklerinin test edilmesi: Denetci tarafindan segilen

kontrol tekniklerine testler uygulanir.

Bireysel kontrollerin etkinliginin degerlendirilmesi: Test sonuglarina gore
bireysel kontrollerin baslangicta planlandig: gibi isleyip islemediginin konusu
degerlendirilir. Bdylece tiim i¢ kontrol yapisi hakkinda bir degerlendirme

yapilmis olur.

Kontrol amaclarim1 elde etmede i¢ kontrol yapisinin uygunluguna bagh
olarak diisiince ve tavsiyeleri raporlama: Denet¢i test sonuglarina gore i¢
kontrol yapis1 ile ilgili ciddi zayifliklar oldugunu disiindiigii noktalari,
tavsiyelerini ve i¢ kontrol yapisinin tanimlanmis kontrol amagclarini elde

etmekteki uygunlugunu raporlamalidir.

Risk Odakh i¢ Denetimin Kapsami ve Amaci

Denetimde etkinlik, verimlilik ve uzmanlagmay1r amaglayan risk odakli i¢

denetim faaliyetlerinin temelinde, isletmelerin i¢ denetim ve risk yOnetimi

sistemlerinin yeterli calisip ¢alismadiginin, giivenilir olup olmadiginin ve mevcut

zayifliklarinin tespiti konusu bulunmaktadir. Denetim sekil ve kapsaminin, denetim

kaynaklarinin tahsisinin isletmenin risk durumuna gore belirlendigi bu yaklasim,

isletmelerin risk profillerinin stirekli izlenmesini, degerlendirilmesini ve gerekli

tedbirlerin alinmasini ic;ermek‘[edir.295

2% Niyazi Kurnaz, Tansel Cetinoglu, i¢ Denetim Giincel Yaklasimlar, Kocaeli: Umuttepe Yayinlari,
2010, s.138.
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Risk odakli i¢ denetim, isletmelerin belirledikleri risk alanlarinin ve kontrol
noktalarimin degerlendirilerek denetim faaliyetlerinin belirlenmesi, planlanmas1 ve
uygulanmasi  slirecidir.  Risklerin ~ tanimlanmasindan  sonra  olusturulacak
siniflandirma, risklerin degerlendirilmesi, denetim siireci igine alinacaklarin
belirlenmesi, denetimin gergeklestirilmesi, raporlanmast ve siirekli iyilestirme

asamalar1 risk odakli i¢ denetimin uygulama kapsamini olusturmaktadir.?*®

Risk odakli i¢ denetimin kapsami sdyle siralanabilir:*%’

Muhasebe kayitlar ile mali tablolarin dogrulugunun ve giivenilirliginin

incelenmesi,

e Isletmenin risk tahmini ile baglantili olarak kendi sermayesinin
degerlendirme sisteminin incelenmesi,

e Ic kontrol sisteminin yeterliginin ve etkinliginin incelenmesi ve
degerlendirilmesi,

e Hem islemlerin hem de belirli i¢ kontrol yapisinin isleyisinin denetlenmesi,

e Risk yonetimi yontemlerinin ve risk degerlendirme metotlarinin
uygulanmasinin ve etkinliginin incelenmesi,

e Elektronik bilgi sistemi ile elektronik hizmetler de dahil olmak tizere yonetim
ve mali bilgi sistemlerinin gézden gegirilmesi,

e Diizenleyici raporlamanin dogruluk, giivenilirlik ve zamanindaliginin
kontrolii.

e Yasal ve diizenleyici otoritelerin kosullarina, etik kurallara, politika ve

yontemlerin uygulanmasina riayetin incelenmesi,

Risk odakli i¢ denetimin ana amaci, yonetim kuruluna asagida yer alan

. 9 . < 2
hususlar ¢ercevesinde bagimsiz giivence saglamaktadir. %

2% Duygu Celayir, “i¢ Denetimde Riskin Degerlendirilmesi”, (Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Uluslararasi Isletme Yiiksek Lisans Programi
Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2011, s.145.

27 Kishali, Pehlivanl, a.g.m., 5.79-80.

2% Siimer Gogiis, a.g.e., $.47.
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e Yonetimin kurum biinyesinde hayata gecirmis oldugu risk yoOnetimi
sireclerinin amaclanan sekilde yiiriitiilmekte oldugu,

e So6z konusu risk yonetimi siireclerinin saglam ve tutarli bir tasarima sahip
oldugu,

e Yonetimin, yonetmek istedigi risklere kars1 almis oldugu tedbirlerin yeterli ve
verimli oldugu,

e Yonetimin yonetmek istedigi risklere karsi almis oldugu tedbirlere iliskin

saglam ve tutarli bir kontrol ¢ergevesinin uygulanmakta oldugudur.

Risk odakli i¢ denetim belirsizligin yonetilmesi ile birlikte risk ve firsatlarin
beraber yorumlanmasini saglamakta ve bunun sonucu olarak da yonetime hissedar
degerinin arttirtlmast konusunda yardimci olmaktadir. Bu noktada, kurumun
tistlenebilecegi veya iistlenmek istedigi risklerin seviyesinin performans ve karlilik
hedeflerine gore belirlenmesini saglarken kaynak kaybini engellemekte, etkili

raporlama ve mevzuata uygunlugunu garanti altina almaktadir.”®®

4.3.2 1i¢Denetimde Risk Odakh i¢c Denetim Yaklasimi

Risk odakli i¢ denetim, denetim faaliyetinin odak noktasinin ge¢cmis
faaliyetlerden ziyade, gelecegin yonetilmesine dogru cevrilmesinin giiniimiizdeki
ifadesidir. Risk odakli denetim, isletmelerin risk profillerinin ve risklerin gelecekteki
yonlerinin belirlenmesi temeline dayali olarak geleneksel denetim ve inceleme
teknikleri de dahil olmak {izere tiim denetim ve inceleme tekniklerini i¢ine alan
sistematik bir yaklagimdir. Bu kapsamda, risk odakli i¢ denetim yaklasiminda siireg,

dort temel asamadan olusmaktadlr.300

e Riskli alanlarin tespiti
e Riskleri derecelendirme
o Yiiksek riskli alanlarin belirlenmesi

e Yiiksek riskli alanlara iliskin mevcut kontrollerin degerlendirilmesi.

29 Stimer Gogiis, a.g.e., S.47.
30 Byrcu Adiloglu, I¢ Denetim Siireci ve Kontrol Prosediirleri, Tiirkmen Kitabevi: Istanbul, 2011,
s.67.
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Yonetim, kurumun misyon ve vizyon g¢ercevesinde stratejik amaclarint ve
stratejiye bagli olarak ana ve alt hedefleri belirler. S6z konusu hedeflerin yerine
getirilip getirilmedigi konusunda 6nemli unsurlardan biri ise denetimdir. Denetim
yoneticiye isletmede yapilan ve tamamlanan ileri degerleme ve diizeltme olanagi
saglayan bir faaliyettir. Denetimin amaci, hatalar1 ve zayif noktalar1 ortaya ¢ikartmak
diizeltici onlemler alarak bunlarm tekrarin1 dnlemektedir. i¢ denetim sisteminden
beklenen isletme amaclarina ulasmadaki riskin azaltilmasi veya miimkiinse tamamen
yok edilmesidir. I¢ denetim sistemi s6z konusu riski azaltabildigi veya ortadan
kaldirabildigi olgiide giivenilirdir. Ancak, unutulmamalidir ki hicbir i¢ denetim
sistemi mitkemmel degildir ve i¢ denetim sistemi olusturulurken sistemden beklenen

faydanin sistemin olusum maliyetinden fazla olmasi esastir. >

Risk esasli denetimin hem olumlu hem de olumsuz yonleri vardir. Bu
yaklagim ozellikle maliyet etkinligi saglarken denetgilerin oncelikli olarak isletmenin
en riskli alanlarma yonelmelerini saglayarak isletmeye deger katmasi agisindan
bliylik 6neme sahiptir. Ancak bu yaklagim, kendi yargilar1 ile risk siirecini
degerlendiren denetcilerin yiiksek diizeyde mesleki bilgi tecriibe ve becerilere sahip
olmasmi gerektirir. Ayrica bu yaklasimda denetciler, ¢alisanlarla ve yoOnetimle
birebir calisma yaptigindan, isletmenin i¢ kontrol yapisimin bir biitiin olarak

degerlendirilmesini saglamaktan uzak kalr.%%

Modern anlayistaki risk odakli i¢ denetim faaliyet denetimi yoOnetsel
denetimler ve muhasebe denetimleri olmak {izere birbirinden bagimsiz ii¢ ayri
elemandan olusan kapsamli bir fonksiyon olup, isletmelerde i¢ denetimin basarisi bu
li¢ denetimin tam olmasina baghdir. Kurum risk odakli i¢ denetimi uygularken
yuriittiigii  biitiin  aktiviteleri degerlendirmesi gerekir. Kurumlarin her bir
boliimiindeki risk, boliimiin risk toleransi iginde olmasina karsin, bu risklerin toplami

kurumun biitiin olarak almayi arzu ettigi orandan fazla olabilir. Dolayisiyla risk

%01 Siimer Gogiis, a.g.e., s.48.
302 Yilanei, a.g.e, a.131.
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odakli i¢ denetimde birbiriyle alakali risklerin tanimlanmasi ve risklerin toplaminin

kurumun arzulandigi risk oraniyla karsilagtiriimasi esastir. >

Risk odakli i¢ denetimin sozii edilen faydalara ulagsmasinin oniinde ¢esitli

engeller bulunmaktadir. Bunlar sdyle siralanabilir;***

o Incelemeler, tiim sektdrii etkileyen risklerin belirlenmesinde ve
degerlendirilmesinde yetersiz kalabilmektedir.

e Risk odakli i¢ denetim yontemi, kurum risklerinin  hepsini
degerlendirememektedir. Bu da kurumun sahip oldugu risklerin hepsinin
Olciilememesinden kaynaklanmaktadir.

e (Cok uluslu isgletmeler gibi biiylik kurumlarin merkezi olmayan yapilari
denetimi engelleyebilmektedir.

e Kurum tarafindan iiretilen bilgi ve tahlillerin kullanilmasi, kurumun risk

yonetim sistemine yiiksek diizeyde bagimlilik olusturur.

Biitiin bunlara ilave olarak, i¢ denet¢inin risk odakli i¢ denetimde {izerine
diisen gorevi yapabilmesi ic¢in risk yonetim sistemleri hakkinda yeterli bilgi ve
tecriibeye sahip olmasi gerekmektedir. Ayrica s6z konusu yaklasim denet¢inin
denetim vizyonunu, planlamasini ve haberlesmesini saglayabilmesi i¢in daha fazla
yetenege sahip olmasini gerektirir. Risk yonetiminde gelismislik sektorler ve
isletmeler arasinda farklilik gdstermektedir. Bankacilik sektoriinde risk yonetiminde
geligmis istatistik teknikleri kullanmaktayken reel sektor ise heniiz istenen olgunluga

ulagamamugtir.>®

303 Stimer Gogiis, a.g.e., 5.47.
%4 Aksoy, a.g.e., S.4.
%05 Kishali, Pehlivanly, a.g.e., 5.81-82.
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SONUC

Calismada oncelikle i¢ kontrol, i¢ denetim, risk ve risk yonetimi kavramlari
ele alinmis, sonrasinda geleneksel i¢c denetim ve risk odakli i¢ denetim
degerlendirilmistir. Denetim faaliyetinin risk odakli yaklasim c¢ergevesinde
yapilmasimin getirilerinden bahsedilerek, risk odakli denetimin ©Onemi ortaya

konulmustur.

Ic denetim ve risk yonetimi, ge¢miste birbirinden bagimsiz olarak
degerlendirilirken giiniimiizde etkilesim halinde faaliyetlerini siirdiirmektedir. I¢
denetim yaklasimlarinda meydana gelen degisim sonucunda gelinen son nokta risk
odakli i¢ denetimdir. Bu sebeple bircok igletme i¢ denetim birimi risk odaklt i¢
denetim yaklagimini benimseyerek denetim plan ve programlarini bu cercevede
yiirlitmiistiir. Isletmeler i¢ denetimi gerceklestirirken risk degerlemeleri sonucu
ortaya ¢ikan riskli alanlar1 Oncelikli olarak ele almakta ve tanimlanan riskleri

engelleyecek i¢ kontrol uygulamalarinin gelistirilmesini hedeflemektedir.

Risk kavrami zamanla beraberinde risklerle miicadeleyi glindeme getirmistir.
Risklerle miicadelede de i¢ denetim faaliyetine ¢esitli gérevler diismektedir. Gilivence
saglama ve danigmanlik faaliyetleri ile kuruma deger katan bir yapiya sahip olan i¢
denetimin bu siirecteki temel gorevi, i¢ kontrol yapisinin etkili bir sekilde islemesini
saglama ve kurumsal risk yonetimi kapsamindaki faaliyetlerin yeterliligi konusunda
kuruma giivence saglamaktadir. Yasanan siire¢ i¢inde denetimden beklenen
fonksiyon da degisime ugramigtir. Artik giiniimiiz diinyasinda denetimden sadece
sorgulamas1 degil ¢ozlime odaklanmasi, ¢oziim lretmesi veya ¢Oziim liretmede
denetlenen kuruma veya isletmeye yardimci olmast da beklenmektedir. Her
isletmenin dogas1 geregi az yada ¢ok mutlaka bir risk unsuru icermesi s6z konusudur.
Bu baglamda, isletmelerin karsilastiklar1 riskleri yalnizca mali raporlamaya iliskin

risklerle sinirlandirmak dogru degildir.
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Risk odakli i¢ denetimin en basit tanimi isletme i¢in sorun olan unsurlarin
denetlenmesidir. Risk odakli i¢ denetim isletmelerin risk unsurlarma gore
sekillendirilmesi ve denetim kaynaklarinin buna goére planlanmasi amacini konu alan
denetim verimliligini artirmay1 amaglayan bir yaklagimdir. Risk odakli i¢ denetim,
denetim kapsaminda yenilik degil gelisim olarak degerlendirilebilir. Risk odakli i¢
denetimde risklerin yOnetilmesi isletme yonetimi sorumlulugu altindadir. Risk
yonetiminin etkin bir bi¢imde uygulanabilmesi i¢in gorev ve sorumluluklarinda agik

bir sekilde belirlenmis olmasi gerekmektedir.

Isletmelerde i¢c denetime verilen 6nemin artmasi amaciyla, i¢ denetim
birimlerinin olusturulmas: i¢in yasal zorunluluklar getirilmelidir. Tiirk Ticaret
Kanununda denetimle ilgili diizenlemeler yapilsa da evrensel boyutta kalmaktadir.
Dolayistyla, tasarim maddelerinin tekrar gozden gecirilmesinin faydali olacagi
diisiiniilmektedir. I¢ denetim mesleginin, yasal bir statiiye kavusturulmasi
gerekmektedir. Ayrica, isletme i¢i diizenlemelerde, i¢ denetim Ozendirilmeli, i¢

denetimin 6oneminin anlagilmasi i¢in igletme i¢i egitimler yayginlastirilmalidir.
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EKLER
EK-1

Uluslararasi i¢c Denetim Standartlar

I¢ denetim faaliyetler, cok gesitli yasal ve kiiltiirel ortamlarda; amaci, boyutu,
karmasikligi ve yapisi ¢ok farkli kurumlarda, kurum i¢inden ve disindan kisiler
tarafindan gergeklestirilmektedir. S6z konusu farkliliklarin, her ortamdaki i¢ denetim
uygulamasini etkilemesine ragmen, i¢ denetcilerin sorumluluklarinin yerine
getirilmesi s6z konusu oldugunda Uluslararasi I¢ Denetim Mesleki Uygulama
Standartlari’na uyum, hayati énem arz eder. I¢ denetgilerin Standartlara uyumunun
hukuken kismen engellemesi durumunda, i¢ denetciler Standartlarin diger
kisimlarma uymali ve uyamadiklar1 kisimla ilgili 6zel durum acgiklamasi

yapmahdlr.306

Gilivence hizmetleri, i¢ denetcinin, bir silire¢, sistem veya bir baska konu
hakkinda bagimsiz goriis veya kanaat sunabilmek icin, eldeki bulgular1 tarafsiz bir
sekilde degerlendirmesini igerir. Giivence gorevlerinin nitelik ve kapsami i¢ denetgi

tarafindan belirlenir. Giivence hizmetlerinin, genellikle, ti¢ tarafi vardir:®%’

1) Siire¢ sitem veya ele alinan diger bir konunun dogrudan i¢inde olan kisi
veya grup (slire¢ sahibi),

2) Degerlendirmeyi yapan kisi veya grup (i¢ denetgi),

3) Degerlendirmeyi kullanan kisi veya grup (kullanic).

Danismanlik hizmetleri tabiati geregi tavsiye niteliginde olup genellikle
gorevlendirmeyi talep eden miisterinin 6zel talebi {izerine gerceklestirilir.

Danigmanlik hizmetlerinin nitelik ve kapsami, degerlendirmeyi talep eden miisteri ile

308 Tiirkiye i¢ Denetim Enstitiisii, Uluslararasi .ig: Denetim Standartlar1 Mesleki Uygulama
Cercevesi, Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii Y. 3, Istanbul: Lebib Yalkin Yayinlari, ‘y.t’ s.3-4

W a.g.e.
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ic denetci arasindaki sozlesmeye tabidir. Danigsmanlik hizmetlerinin genellikle iki

tarafi vardir.3®

1) Tavsiye veren kisi veya grup (i¢ denetgi),

2) Tavsiye talep eden ve alan kisi veya grup (gorevin miisterisi).

Ic denet¢i danismanlik hizmeti verirken tarafsizligin1 muhafaza etmeli ve idari

sorumluluk almamalidir.>®

Standartlarin amaglari sunlardir:

e I¢ denetim uygulamasini olmasi gerektigi gibi temsil eden temel ilkeleri
tanimlamak.

e Katma degerli i¢ denetim faaliyetlerini tesvik etmeye ve hayata gegirmeye
yonelik bir ¢erceve olusturmak.

e I¢ denetim etkinlik ve verimliliginin degerlendirilmesine uygun bir zemin
olusturmak.

e Gelismis kurumsal siire¢ ve faaliyetleri canlandirmak.

IIA tarafindan olusturulan Uluslararas1 I¢  denetim  Standartlar
incelendiginde, Nitelik ve Performans Standartlar1 olmak tizere iki bdliimden
olustugu goriilmektedir. Nitelik Standartlari’nda i¢ denetim siirecinde birey ve
organizasyonun yerine getirmesi gereken davraniglar belirtilirken, Performans
Standartlari’nda ise i¢ denetim hizmet etkinlik ve verimliliginin kalitesin 6l¢iimii ile

ilgili dlgiitler tanimlanmaktadir.>'

Nitelik Standartlar

Nitelik Standartlari, i¢ denetim faaliyetlerini yiiriiten taraflarin ve kurumlarin olmasi

gereken 6zelliklerini yansitmaktadir.

%% Tiirkiye i¢ Denetim Enstitiisii a.g.e., 5.3-4.
309

a.g.e.
319 Senal,.a.g.e., 5.15-16.
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1000 Amag, Yetki ve Sorumluklar

I¢ denetim faaliyetinin amag, yetki ve sorumluluklari, I¢ Denetimin Tanimi, Meslek
Ahlak Kurallar1 ve Standartlarla uyumlu olan ve denetim komitesi ve ydnetim
kurulunca da onaylanan bir i¢ denetim yonetmeliginde acgik¢a tanimlanmak
zorundadir. I¢ Denetim Yoneticisi, i¢ denetim ydnetmeligini donemsel olarak gdzden

gecirmek ve iist yonetime ve YoOnetim Kuruluna onay i¢in sunmak zorundadir.

1000.A1 Kuruma saglanan gilivence hizmetlerinin niteligi i¢ denetim
yonetmeliginde tanimlanmak zorundadir. Eger kurum disindan taraflara gilivence

hizmeti temin edilecekse, bunlarin niteligi de yonetmelikte tanimlanmak zorundadir.

1000.C1 Danigmanlik hizmetlerinin niteligi, i¢ denetim ydnetmeliginde

tanimlanmak zorundadir.

1010 — i¢ Denetim Tammnin, Meslek Ahlak Kurallarinin ve Standartlarin i¢

Denetim Yonetmeliginde Taninmasi

Ic Denetimin Tammima, Meslek Ahlak Kurallarma ve Standartlara uyma
zorunlulugu, i¢ denetim yonetmeliginde tanmnmak zorundadir. I¢ Denetim
Y6neticisinin, I¢ Denetimin Tanimini, Meslek Ahlak Kurallarini ve Standartlart iist

seviye yonetim ve yonetim kurulu ile tartisip degerlendirmesi gerekir.
1100 Bagimsizlik ve Tarafsizhik
I¢ denetim faaliyeti bagimsiz olmak zorundadir ve i¢ denetgiler gorevlerini yaparken

tarafsiz davranmak zorundadir. Bu tarafsizlik, gorevin fiillen uygulanmasi

asamasinda tarafsiz davranma ve tarafsiz se¢im olusturmak anlamindadir.

1110 Kurum i¢i Bagimsizhik

Ic Denetim Birim Yoéneticisinin (Birim Baskanmin), kurum icinde, i¢ denetim

faaliyetinin sorumluluklarini yerine getirmesine imkan saglayan bir yOnetim
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kademesine bagli olmak zorundadir. I¢ denetim ydneticisi en az yilda bir, yonetim

kuruluna i¢ denetim faaliyetinin kurum i¢i bagimsizligini teyit etmek zorundadir.

1110.A1 I¢ denetim faaliyeti (birimi), i¢ denetimin kapsaminin belirlenmesi,
ic denetim islerinin yapilmasi ve sonuglarin raporlanmasi konularinda her tiirli
miidahaleden uzak ve serbest olmak zorundadir.

1111 — Yonetim Kurulu ile Dogrudan Etkilesim

I¢c Denetim Yoneticisi Yonetim Kurulu ile dogrudan iletisim ve etkilesimde olmak

zorundadir.

1120 Bireysel Bagimsizlik

Ic denetciler, tarafsiz ve onyargisiz bir sekilde davranmak ve her tiirlii cikar

catismasindan kaginmak zorundadir.

1130 Bagimsizlik ve Bagimsizhiginin Bozulmasi

Denetcilerin bagimsizlig1 veya objektifligi fiilen bozuldugu veya bozuldugu izlenimi
dogdugu takdirde, bozulmanin ayrintilar ilgili taraflara agiklanmak zorundadir. Bu

aciklamanin kapsami, bozucu etkenin niteligine baglidir.

1130.A1 I¢ denetciler, daha énceden kendilerinin sorumlu oldugu faaliyetlere

iliskin degerlendirme yapmaktan kaginmak zorundadir.
1130.A2 I¢ Denetim Yoneticisinin sorumlulugundaki islevlere yonelik
giivence gorevleri, i¢ denetim faaliyeti disgindan biri tarafindan gozetlenmek ve

kontrol edilmek zorundadir.

1130.C1 I¢ denetgiler, daha 6nce sorumlusu olduklar1 faaliyetlere iliskin

danigsmanlik hizmeti verebilir.
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1130.C2 i¢ denetgiler, Onerilen danismanlik hizmetleriyle ilgili
bagimsizliklarina ve tarafsizliklarina zarar verecek hususlar s6z konusu ise, gorevi

kabul etmeden 6nce denetlenene 6zel durum agiklamasi yapmak zorundadir.

1200 Yeterlilik, Azami Mesleki Ozen ve Dikkat

Gorevler, yeterlilik ve azami mesleki 6zen ve dikkat ile yerine getirilmek zorundadir.

1210 Yeterlilik

I¢ denetgiler, kisisel olarak, sorumluluklarini yerine getirmek icin gereken bilgi,
beceri ve diger vasiflara sahip olmak zorundadir.. I¢ denetim faaliyeti de, toplu
olarak, kendi sorumluluklarin1 yerine getirmek igin gereken bilgi, beceri ve diger

vasiflara sahip olmak veya bunlar1 edinmek zorundadir.

1210.A1 I¢ denetim personeli, gorevin tamamini veya bir kismini yapmak
icin gereken bilgi ve becerilerin veya diger vasiflarin hepsine sahip degilse, I¢
Denetim Yoneticisi - birim veya kurum disindaki- uzmanlardan nitelikli, tavsiye ve

yardim temin etmek zorundadir.

1210.A2 I¢ denetciler, suiistimal risklerini ve bu risklerin kurum icinde
yonetim seklini degerlendirebilecek yeterli bilgiye sahip olmak zorundadir; fakat i¢
denet¢ilerden esas gorevi ve sorumlulugu suiistimalleri tespit etmek ve sorusturmak

olan bir kisinin uzmanligina sahip olmasi beklenmez.

1210.A3 I¢ denetgiler, verilen gorevi yerine getirebilmek igin kilit bilgi
teknolojisi riskleri ve kontrolleriyle ilgili yeterli bilgiye ve mevcut teknoloji tabanl
denetim teknikleri bilgisine sahip olmak zorundadir. Ancak, biitiin i¢ denetcilerin,
asil sorumlulugu bilgi teknolojileri denetimi olan denetciler kadar uzmanlhiga sahip

olmalar1 beklenmez.

1210.C1 i¢ Denetim Yoneticisi, i¢c denetcilerin gérevin kismen veya tamamen

gerceklestirilmesi igin gereken bilgiye, beceriye ve diger vasiflara sahip olmadig:
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durumlarda, damigmalik gdrevini reddetmek veya yeterli tavsiye ve yardimi temin

etmek zorundadir.

1220 Azami Mesleki Ozen ve Dikkat

I¢ denetciler, makul smirlar iginde tedbirli ve ehil bir i¢ denetg¢iden beklenen
beceriye sahip olmak ve azami 6zen ve dikkati géstermek zorundadir. Azami mesleki

0zen ve dikkat, hi¢ hata yapilmayacagi anlamina gelmez.

1220.A1 i¢ denetgiler, sunlar1 géz oniine alarak azami mesleki 6zen ve dikkat

gostermek zorundadir:

e (Gorevin amaglaria ulagmak i¢in gereken ¢alismanin kapsama,

e Giivence prosediirlerinin tatbik edildigi konularin nisbi karmasikligi, liizumu
veya 6nemi

e Yonetigim, risk yonetim ve kontrol siire¢lerinin etkinligi ve yeterliligi,

e Onemli hata, suiistimal veya aykiriliklarin olma ihtimali ve

e Glivence gorevinin potansiyel faydalarina karst maliyeti.

1220.A2 Azami mesleki 6zen ve dikkati gosterirken, i¢ denetgiler, teknoloji

destekli denetim ve diger veri tahlil tekniklerini kullanmay1 diisiinmek zorundadir.

1220.A3 I¢ denetciler, amaclari, faaliyetleri veya kaynaklar1 etkileyebilecek
onemli risklere karst uyanik olmak zorundadir. Ancak, giivence prosediirleri, azami
mesleki 6zen ve dikkatle uygulansa bile, biitiin 6nemli risklerin teshis edilebilmesini

garantilemez.

1220.C1 I¢ denetgiler bir danigmanlhk gorevi sirasinda, asagidakileri goz

Oniine alarak azami mesleki 6zen ve dikkati gostermek zorundadir:

e Gorev sonuglarinin niteligi, zamanlamasi ve raporlanmasi da dahil

denetlenenlerin/miisterilerin ihtiyag¢ ve beklentileri,
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e Gorev amaclarina ulagsabilmek igin gerekli ¢alismanin boyutu ve nisbi
karmasikligi ve

e Danismanlik goérevinin potansiyel faydalarina kars1t maliyeti.

1230 Siirekli Mesleki Gelisim

I¢c denetgiler, mevcut bilgi, beceri ve diger vasiflarini siirekli mesleki gelisimle

artirmak ve giliclendirmek zorundadir.

1300 Kalite Giivence ve Gelistirme Program

I¢ denetim yoneticisi, i¢ denetim faaliyetinin tiim ydnlerini kapsayan ve etkinligini
stirekli gozleyen bir kalite glivencesi ve gelistirme programi hazirlamak ve bunu
stirdiirmek zorundadir.

1310 Kalite Giivence ve Gelistirme Programinin Gereklilikleri

Kalite giivence ve gelistirme programi, hem i¢ hem de dis degerlendirmeleri ihtiva

etmek zorundadir.
1311 i¢ Degerlendirmeler
I¢ degerlendirmeler:
e g denetim faaliyetinin etkinlik ve verimliliginin devamli izlenmesini,
e Oz degerlendirme (kendi kendini degerlendirme) yoluyla veya kurum iginde,
i¢ denetim uygulamalar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip kisilerce yapilan
donemsel gdzden gegirmeleri kapsamak zorundadir.

1312 D1s Degerlendirmeler

Di1s degerlendirmeler, kurum disindan vasifli ve bagimsiz bir gozden ge¢irme uzmani

veya ekibi tarafindan en azindan bes yilda bir yapilmak zorundadir. Dis
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degerlendirme sikliginin arttirilmasina yonelik ihtiyag, dis gdzden gegirme uzmani
veya ekibinin sahip olmasi gereken vasiflar ve bunlarin bagimsizligi meseleleri,
menfaat catismasi ihtimali de dikkate alinarak, I¢ Denetim Yoneticisi ile Yonetim

Kurulu ve Denetim Kurulu arasinda tartisilip degerlendirmek zorundadir.

1320 Kalite Programm Hakkinda Raporlama

Ic Denetim Yoneticisi, uygulanan kalite giivence ve gelistirme programinin

sonuglarini {ist yonetime ve yonetim kuruluna iletmek zorundadir.

1321 — “Uluslararasi i¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlarina Uygundur”

ibaresinin Kullanilmasi

I¢c Denetim Yéneticisi, yalnizca Kalite Giivence ve Gelistirme Programinin sonuglar
desteklerse, i¢c denetim faaliyetinin (biriminin) Uluslararas1 I¢ Denetim Mesleki

Uygulama Standartlarina uygun oldugunu belirtebilir.

1322 — Aykiriliklarin A¢iklanmasi

Ic Denetimin Tanimina, meslek ahlak kurallarna ya da standartlara aykirilik, ic
denetim faaliyetinin genel kapsamini ve faaliyetini etkiledigi zaman, I¢ Denetim
Yoneticisi, aykiriligr ve etkilerini {ist yonetime ve yonetim kuruluna agiklamak

zorundadir.

Performans Standartlari

Performans standartlari, i¢ denetim faaliyetlerinin nasil yapilmasi gerektigi hakkinda
i¢ denetgilere yol gosterici ve uyulmasi zorunlu mesleki standartlardir. Performans
Standartlar1, i¢ denetim faaliyetlerinin niteligini tanimlamakta ve bu hizmetlerin

performansinin dlgiilebilecegi ve degerlendirilebilecegi kalite kriterleri sunmaktadir.
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2000 ic Denetim Faaliyetinin Yénetimi

Ic Denetim Yéneticisi, i¢ denetim faaliyetini, faaliyetin kuruma deger katmasini

saglayacak etkili bir tarzda yonetmek zorundadir.

2010 Planlama

I¢ Denetim Yoneticisi, kurumun hedeflerine uygun olarak, i¢ denetim faaliyetinin

onceliklerini belirleyen risk esasli planlar yapmak zorundadir.

2010.A1 - I¢ denetim faaliyetinin gérev plani, en az yilda bir kez yapilan
yazili bir risk degerlendirmesine dayanmak zorundadir. Ust ydnetim, denetim

komitesi ve yonetim kurulu, bu siirece dahil edilerek goz oniine alinmak zorundadir.

2010.A2 — I¢ denetim goriisleri ve diger sonuglar i¢in i¢c denetim ydneticisi,
ist yonetim, yonetim kurulu ve diger paydaslarin beklentilerini saptamali ve dikkate

almalidir.

2010.C1 - I¢ denetim yoneticisi, gorevin risk yonetimini gelistirme, katma
deger yaratma ve faaliyetleri gelistirme potansiyelini degerlendirerek, one siiriilen
danismanlik goérevlerini kabul etmeyi diistinmelidir. Kabul edilen bu gorevler, plana

dahil edilmek zorundadir.

2020 Bildirim ve Onay

Ic Denetim Yoneticisi, énemli ara degislikler de dahil, i¢ denetim faaliyetinin
planlarin1 ve kaynak ihtiyaglarini, gézden gecirme ve onay i¢in iist yOnetime,
denetim komitesine ve yonetim kuruluna bildirmek zorundadir. I¢ Denetim

Y oneticisi, kaynak sinirlamalarinin etkilerini de bildirmek zorundadir.
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2030 Kaynak Yonetimi

I¢c Denetim Yoneticisi, onayli planin uygulanabilmesi igin, i¢ denetim kaynaklarinin

uygun ve yeterli olmasini ve etkin bir sekilde kullanilmasini saglamak zorundadir.

2040 Politika ve Prosediirler

Ic Denetim Yéneticisi, i¢ denetim faaliyetlerini ydnlendirmek amacia yonelik

politika ve prosediirleri belirlemek zorundadir.

2050 Esgiidiim (Koordinasyon)

Ic Denetim Yoneticisi; ayni ¢aligmalarm gereksiz yere tekrarlanmasimi asgari
indirmek ve isin kapsamini en uygun sekilde belirlemek amaciyla, giivence ve
danigmanlik hizmetlerini yerine getiren diger i¢ ve dis saglayicilarla, mevcut bilgileri

paylagmali ve faaliyetleri bunlarla esgiidiim iginde siirdiirmelidir.

2060 Ust Yonetim ve Yonetim Kuruluna Raporlama

Ic Denetim Yoéneticisi, i¢ denetim faaliyetinin amaci, yetkileri, gérev ve
sorumluluklar1 ve plana kiyasla performanst konularinda, iist yonetime ve yonetim
kuruluna donemsel raporlar sunmak zorundadir. Bu raporlar, suiistimal risklerini,
yonetisim sorunlarini ve list yonetimin ve denetim komitesinin, yonetim kurulunun
ihtiya¢ duyabilecegi veya talep edebilecegi baska konularin da dahil oldugu 6nemli

riskleri ve kontrol sorunlarini igermek zorundadir.
2070 D1s Hizmet Saglayici ve Kurumsal Sorumluluk
I¢ denetim faaliyeti; bir dis hizmet saglayicis tarafindan sunuldugunda s6z konusu

hizmet saglayicisi o kurumun etkili bir i¢ denetim faaliyeti siirdiiriilmesi

sorumlulugunun farkinda olmasini saglamak zorundadir.
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2100 - Isin Niteligi

I¢ denetim faaliyeti; sistematik ve disiplinli bir yaklasimla, ydnetisim, risk yonetimi
ve kontrol siireclerini degerlendirmek ve bu siireclerin iyilestirilmesine katkida

bulunmak zorundadir.

2110 — Yonetisim/Kurumsal Yonetim

Ic denetim faaliyeti, asagidaki amaglarin gergeklestirilmesi amaciyla yonetisim
stirecini degerlendirmek ve 1iyilestirilmesi i¢in gerekli tavsiyelerde bulunmak

zorundadir:

e Kurum i¢inde gerekli etik ve diger degerlerin gelistirilmesi,

e Etkili bir kurumsal performans yonetiminin ve hesap verebilirligin temini,

e Risk ve kontrol bilgilerinin kurumun gerekli alanlarina iletilmesi,

e Yonetim kurulunun, denetim kurulunun, i¢ ve dis denetgilerin ve st
yonetimin faaliyetleri arasinda esgiidiim saglamak ve bunlar arasinda gerekli

bilgilerin iletimini saglamak.
2110.A1 - I¢ denetim faaliyeti, kurumun etikle ilgili amag, program ve
faaliyetlerinin  tasarimini, uygulanmasint ve etkinligini  degerlendirmek
zorundadir.
2110.A2 — I¢ denetim faaliyeti, kurumun bilgi teknolojileri ydnetisiminin
kurumun strateji ve amagclarmi destekleyip desteklemedigini degerlendirmek
zorundadir.

2120 Risk Yonetimi

Ic denetim faaliyeti; risk ydnetimi siireglerinin etkinligini degerlendirmek ve

tyilestirilmesine katkida bulunmak zorundadir.
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2120.A1 - i¢ denetim faaliyeti, asagidakileri dikkate alarak, kurumun ydnetisim
stireclerinin, faaliyetlerinin ve bilgi sistemlerinin maruz kaldig1 riskleri

degerlendirmek zorundadir:

e Mali ve operasyonel bilgilerin giivenilirligi ve dogrulugu,
e Faaliyetlerin etkinlik ve verimliligi,
e Varliklarin korunmasi,

e Kanun, diizenleme politika, prosediir ve sdzlesmelere uyum.

2120.A2 — I¢ denetim faaliyeti, suiistimalin ger¢eklesme ihtimalini ve kurumun

suiistimal riskini nasil yonettigini degerlendirmek zorundadir.

2120.C1 - i¢ denetgiler, danismanlik gérevleri sirasinda, gérevin amaclariyla
uyumlu sekilde riski ele almak ve diger onemli risklere karsi uyanik olmak

zorundadir.

2120.C2 - I¢ denetciler, damismanlik gorevlerinden elde ettikleri risk

bilgilerini, kurumun risk yonetim siireclerini degerlendirmede kullanmak zorundadir.

2120.C3 — i¢ denetgiler, risk yonetim siireglerini kurmada veya gelistirmede
yonetime yardim ederken, ,riskleri gercekte yonetmek suretiyle yoOnetim

sorumlulugu almaktan™ kaginmak zorundadirlar.
2130 Kontrol
I¢ denetim faaliyeti, kontrollerin etkinlik ve verimliligini degerlendirmek ve siirekli
gelisimi tesvik etmek suretiyle, kurumun etkin kontrollere sahip olmasina yardime1
olmak zorundadir.

2130.A1 - i¢ denetim faaliyeti, kurumun yonetisim, faaliyet ve bilgi

sistemlerinin i¢inde bulunan risklere cevap olarak, kontrollerin yeterliligini ve

etkinligini asagidaki konularla ilgili olarak degerlendirmek zorundadir:

122



Mali ve operasyonel bilgilerin giivenilirligi ve dogrulugu,
Faaliyetlerin ve programlarin etkinlik ve verimliligi,
Varliklarin korunmasi,

Kanun, diizenleme, politika, prosediir ve sdzlesmelere uyum.

2130.C1 - I¢ denetgiler, damismanlik gorevlerinden elde ettikleri kontrol

bilgilerini, kurumun kontrol siire¢lerini degerlendirmede kullanmak zorundadir.

2200 Gorev Planlamasi

Ic denetgiler, her gorev icin, amaglar, kapsami, zamanlama ve kaynak dagilimi

hususlarint da dikkate alan ayri bir plan hazirlamak ve yazili hale getirmek

zorundadir.

2201 Planlamada Dikkate Alinmasi Gerekenler

Bir gorevi planlarken, i¢ denetgiler su noktalar1 dikkate almak sorundadir:

Denetlenecek olan faaliyetin hedefleri ve faaliyetin kendi performansini
kontrol etmesinin araglari,

Faaliyet ve hedeflerine, kaynaklarina ve operasyonlarina yonelik 6nemli
riskler ve bu potansiyel risklerin etki veya ihmallerini kabul edilebilir bir
seviyede tutmanin yol ve araclari,

Bir ilgili kontrol c¢ercevesi veya modeline kiyasla, ilgili faaliyetin risk
yonetimi ve kontrolii siireclerinin yeterlilik ve etkinligi,

Faaliyetin risk yonetimi ve kontrol siireglerinde onemli gelisme saglama

imkanlari.

2201.A1 - Kurum disindaki taraflar i¢in bir gorevlendirme planlarken, i¢

denetciler, gérevlendirmenin amagclari, kapsami, her iki tarafin sorumluluklar1 ve -

gorev kayitlarina erisime ve sonuglarin dagitimina getirilecek kisitlamalar dahil-

diger karsilikli beklentiler konusunda s6z konusu taraflarla yazili bir anlagma

yapmak zorundadir.
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2201.C1 - i¢ denetgiler, gorevlendirmenin amaglari, kapsami, yerine getirilecek
sorumluluklar ve diger miisteri beklentileri hakkinda, danigsmanlik hizmeti
verecekleri miisterileriyle anlasmak zorundadir. Cok 6nemli gorevlendirmelerde bu

anlagma yazili hale getirilmek zorundadir.

2210 Gorev Amaclari

Amaglar, her bir gorev i¢in belirlenmek zorundadir.

2210.A1 - I¢ denetgiler, denetlenen faaliyetle ilgili risklerin ©n
degerlendirmesini yapmak zorundadir. Gorevin amaglari, bu risk degerlendirmesinin

sonuglarint yansitmak zorundadir.

2210.A2 - I¢ denetciler, gdrevin amaglarini belirlerken, dnemli hatalarm,
suiistimallerin, aykiriliklarin ve diger risklerin meydana gelme ihtimalini goz 6niine

almak zorundadir.

2210.A3 - Kontrollerin degerlendirilmesi i¢in uygun ve yeterli kistaslara
ihtiyag vardir. I¢ denetciler, yonetimin hedef ve amaglara ulasilip ulasiimadigim
belirlemek i¢in olusturdugu kistaslarin yeterlilik derecesini tespit etmek zorundadir.
Bu kistaslar yeterliyse, i¢ denetciler de kendi degerlendirmelerinde bunlari
kullanmak zorundadir. Kistaslar yeterli degilse, i¢ denet¢iler uygun degerlendirme

kistaslar1 gelistirmek icin yonetimle birlikte ¢alismak zorundadir.
2210.C1 - Danismanlik gorevlerinin amagclarinda, miisteriyle mutabik
kalindig1 olgiide, yonetisim, risk yonetimi ve kontrol siire¢lerine de temas etmek

zorunludur.

2210.C2 -  Damigmanlik gorevinin amagclari, kurumun degerleri ve

amaglartyla uyumlu olmak zorundadir.

124



2220 Gorev Kapsamm

Gorev kapsami, gorevin amagclarina ulagilmasina yetecek seviyede olmalidir.

2220.A1 - Gorevin kapsami, tglincii taraflarin sahip olduklar1 dahil, ilgili
sistemlerin, kayitlarin, personel ve maddi varliklarin dikkate alinmasini da igermek

zorundadir.

2220.A2 - Bir giivence gorevi sirasinda dnemli danismanlik firsatlar1 ¢ikarsa,
gorevin amaglari, kapsami, karsilikli sorumluluklar ve diger beklentilerle ilgili yazili
bir anlagsma hazirlanmali ve danmismanlik gorevinin sonuclari, danismanlik

standartlarina uygun olarak raporlanmalidir.

2220.C1 - I¢ denetgiler, damismanlhk gorevlerini yaparken, gorevin
kapsaminin, lizerinde mutabik kalinan amaclara yeterince temas ettiginden emin
olmak zorundadir. I¢ denetgiler, eger gorev sirasinda kapsamla ilgili ihtirazi kayitlari
olursa, goreve devam edilip edilmeyecegini belirlemek {izere, bunlari miisteri ile

tartismak zorundadir.

2220.C2 - Damigmalik gorevleri sirasinda, i¢c denetgiler, gérevin amaglariyla
uyumlu bir sekilde kontrolleri ele almak ve dnemli kontrol sorunlarina kars1 uyanik

olmak zorundadir.

2230 Gorev Kaynaklarinin Tahsisi

Ic denetgiler, gorevin niteligi, karmasikligi, zaman kisitlamalar1 ve mevcut
kaynaklar1 dikkate alarak gorevin amaglarina ulasmak i¢in uygun ve Yyeterli
kaynaklar1 tespit etmek zorundadir.

2240 Gérev Is Program

¢ denetgiler, gorev amaglarina ulasacak is programlar1 hazirlamak ve kayitli héle

getirmek zorundadirlar.
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2240.A1 - Is programlari, gorev sirasinda uygulanacak bilgi toplama, tahlil,
degerlendirme ve kayitl hale getirme prosediirlerini igermek zorundadir. Is
programi, ise baslanmadan Once onaylanmak zorunda olup, programda yapilan

degisiklikler i¢in de derhal onay alinmak zorundadir.

2240.C1 - Danmismanlik gorevleri i¢in hazirlanan is programlarinin sekli ve

igerigi, gbrevin niteligine bagli olarak degisebilir.

2300 Gorevin Yapilmasi

Ic denetciler, iistlendikleri gorevin hedeflerine ulasmak icin yeterli bilgileri

belirlemek, tahlil etmek, degerlendirmek ve kayitli hale getirmek zorundadir.

2310 Bilgilerin Tespiti ve Tanimlanmasi

I¢ denetgiler, gdrevin amaglarina ulasmak igin yeterli, giivenilir, ilgili ve faydali olan

bilgileri tespit etmeli ve tanimlamak zorundadir.

2320 Analiz ve Degerlendirme

Ic denetgiler, vardiklar1 kanaatleri ve gérev sonuclarmi uygun tahlil ve

degerlendirmelere dayandirmak zorundadir.

2330 Bilgilerin Kayith Hale Getirilmesi

I¢ denetciler, vardiklar1 kanaatlere ve gorev sonuglarina dayanak teskil eden biitiin

bilgileri kayitli hale getirmek zorundadir.

2330.A1 - I¢ Denetim Yoneticisi, gorev kayitlarma erisimi kontrol etmek
zorundadir. I¢ Denetim Yoneticisi, gerektiginde, bu kayitlar1 kurum dis1 taraflara
vermeden Once, {ist yonetimin ve/veya hukuk danismaninin onayini almak

zorundadir.
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2330.A2 - I¢ Denetim Y®éneticisi, her bir kaydin saklandigi ortama baglh
olmaksizin, gorev kayitlarinin saklanmasina iligkin esaslar1 belirlemek zorundadir.
Bu esaslar, kurumun temel ilkelerine, ilgili mevzuata ve diger gereklere uygun olmak

zorundadir.

2330.C1 - i¢ denetim yoneticisi, danismanlik gorevi kayitlarmin tutulmast,
saklanmas1 ve kurum i¢i ve dis1 taraflara sunulmasini diizenleyen politikalar
belirlemek zorundadir. Bu politikalar, kurumun diizenlemelerine, ilgili mevzuata ve

diger gereklere uygun olmak zorundadir.

2340 Gorevin Gozetim ve Kontrolii

Gorevler; gorev amaclarina ulasilmasini, kalitenin giivence altina alinmasini ve
personelin gelistirilmesini saglayacak bir tarzda gozetlenmek ve kontrol edilmek
zorundadir.

2400 Sonuc¢larin Raporlanmasi

I¢ denetgilerin, gérev sonuglarini raporlamak zorundadir.

2410 Raporlama Kistaslar1

Raporlamalar, varilan sonuclar, yapilan oneriler ve oOnerilen eylem planlarinin

yaninda gorevin hedeflerini ve kapsamini da igermek zorundadir.

2410.A1 — Gorev sonuglarinin nihai iletisimi, gerekli oldugu yerde, i¢
denetcinin goriisiinii ve/veya sonuglar1 icermek zorundadir. Bir goriis veya kanaat
aciklanirken, iist yonetim, yonetim kurulu ve diger paydaslarin beklentilerinin
dikkate alinmasi ve yeterli, giivenilir, ilgili ve yararli bilgi ile desteklenmesi

zorunludur.
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2410.A2 - I¢ denetgiler, gérev raporlamalarinda basarili performansi da

gostermeye tesvik edilir.

2410.A3 - Gorev sonuclar1 kurum disindaki taraflara bildirilirken, s6z konusu
bildirim, sonuglarin dagitimi ve kullanimi konusundaki sinirlamalar1 da icermek

zorundadir.

2410.C1 - llerlemenin ve danismanlik gorevlerinin  sonuglarinin
raporlanmasinin, sekil ve igerigi gorevlendirmenin niteligine ve miisterinin

ihtiyaglarina bagl olarak, degisir.

2420 Raporlamalarin Kalitesi

Raporlamalar, dogru, objektif, agik, 6zIii, yapici, tam olmali ve zamaninda sunulmak

zorundadir.

2421 Hata ve Eksiklikler

Eger nihai raporlama 6nemli hata veya eksiklik igeriyorsa, I¢ Denetim Yoneticisi,

hatal1 ve eksik raporu alan biitiin taraflara diizeltilmis bilgileri iletmek zorundadir.

2430 — “Uluslararas1 I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlar’’na Uygun

Olarak Yapilmistir“ ibaresinin Kullamlmasi

Ic denetgiler, yalmzca kalite giivence ve gelistirme programmin sonuglari
desteklerse, gorevlerinin “Uluslararasi I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlari’na

Uygun Olarak™ yapildigina raporlarinda yer verebilirler.

2431 - Gorevlendirmelerde Aykiriliklarin Ac¢iklanmasi

I¢ Denetimin Tanimma, Etik Kurallara veya Standartlara aykirilik belli bir gorevi
etkilediginde, gorev sonuglari raporlanirken su hususlar 6zel durum olarak

agiklanmak zorundadir:
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e Tam olarak uygunlugun saglanamadig1 Etik Kurallar1 ilkesi veya Davranis
Kural1 ve Standart(lar)
e Aykiriligin sebepleri

e Aykiriligin goreve ve gorev sonuglarinin raporlanmasina etkisi

2440 Sonug¢larin Dagitimi

I¢c Denetim Ydneticisi, gdrev sonuglarini uygun taraflara dagitmak zorundadir.

2440.A1 - Gorev sonuglarinin 6ngdrdiigii tedbirlerin alinmasmi saglayabilecek
taraflara, nihai gorev sonuclarinin raporlanmasindan I¢ Denetim Yoneticisi

sorumludur.

2440.A2 - I¢ Denetim Yoneticisi, aksi kanuni, hukuki diizenlemelerle emredilmedigi
takdirde, gorev sonuclarmi kurum disindaki taraflara iletmeden Once, kuruma
dogabilecek muhtemel riskleri degerlendirmek, uygun oldugu sekilde iist yonetim
ve/veya hukuk danigmani ile istisare etmek ve sonuglarin raporlanmasini, kullanimini

kisitlayarak, kontrol etmek zorundadir.

2440.C1 - I¢ Denetim Yoneticisi, damismanlik goérevlerinin nihal sonuglarmin

miisterilere raporlanmasindan sorumludur.

2440.C2 - Danigmanlik gorevleri sirasinda, yonetisim, risk yonetimi ve kontrol
sorunlar1 tesbit edilebilir. Bu sorunlar, kurum ic¢in 6nemli hale gelir gelmez iist
yonetime, denetim komitesine ve yonetim kuruluna bildirilmek zorundadir.

2450 Genel Goriisler

Bir genel goriis yaymnlanirken, {ist yonetim, yonetim kurulu ve diger paydaslarin

beklentilerinin dikkate alinmasit ve yeterli, gilivenilir, ilgili ve yararli bilgi ile

desteklenmesi zorunludur.
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2500 ilerlemenin Gozlenmesi

I¢ Denetim Y®éneticisi, yonetime rapor edilen sonuglarin akibetinin gdzlenmesi i¢in

bir sistem kurmak ve uygulamak zorundadir.

2500.A1 - I¢ Denetim Yoneticisi, yonetimin aldig1 tedbirlerin etkili bir sekilde
uyguladigindan veya iist yonetimin, gerekli tedbiri almamasinin riskini tistlenmeyi
kabul ettiginden emin olmak ve gelismeleri gozlemek amacina yonelik bir takip

streci kurmak zorundadir.

2500.C1 - I¢ denetim faaliyeti, miisterileriyle mutabik kalindig1 6lciide, danismanlik

gorevlerinin sonuglarinin akibetini gozlemek zorundadir.

2600 Yonetimin Artik (Bakiye) Riskleri Ustlenmesi

I¢c Denetim Y®éneticisi, iist ydnetimin kurum igin kabul edilemeyebilecek bir artik
risk diizeyini iistlenmeyi kabul ettigine inandig1 takdirde, konuyu iist yonetimle
tartismak zorundadir. Artik riskle ilgili bir karara varilamazsa, I¢ Denetim Y&neticisi,
konuyu ¢oziimlenmesi i¢in denetim komitesi ve yonetim kuruluna rapor etmek

zorundadir.
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