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OZET
Bu calsmanin konusu “Siyasi Partilerin Sosyal Medya Kultan/ Adalet ve
Kalkinma Partisi (AKP) Orng” dir.

Siyasal iletsim cabalarinin ginimuz yeni medya geti teknolojilerinden
Internet ve sosyal medya alanlarini kapszkilde caitlenmesi, sosyal medya ve
siyaset aras! gkiyi teori ve pratikte argirmaya dger yapmaktadir. [@er taraftan
calsma konusu partinin 13 yildir iktidarda olmasi galaya ayri bir 6nem
kazandirmaktadir.

Bu dagsrultuda calgmayla amacglanan ginimuizde “yeni medya” kavraminin
iceriginde 6nemli yer tutan sosyal medya ortamlarinirasay ile ilgkisini; siyaset
tarafindan  kullanimina dair durum tespitini icerilkanalizi  yontemiyle
gerceklgtirmistir. Bu bgslamda TBMM’de temsil edilen Adalet ve Kalkinma Rsirt
(AKP) ve onun lideri konumunda olan Prof Dr. AhmBavutglu ve mecliste
gruplari bulunan BDP, CHP ve MHP’nin ve parti lidgegmin (Selahattin Demirta
Kemal Kilicdarglu ve Devlet Bahceli) sosyal medya kanallarini d&aiim sekli;
anlaysl ve caitlili gi, kullanim orani; guncesi ve sigl) kullanim politikast;
uygulamalan ve “etki’lgim gayretleri 2015 (Ocak — Nisan) 3 aylik suregl@ana

edilecektir.



Uc bolumden olgan calsmanin ilk bolimi “Siyasalletisim Kapsami ve
Onemi”, ikinci bélumi “Sosyal Medya ve Analizi” sove calsmanin uygulama ve
analiz olarak varsayilacak bolimu ise “Siyasi Ranti Sosyal Medya Kullanimi /

AK Parti Ornei” olarak belirlenmitir.

Anahtar Kelimeler: Adalet ve Kalkinma Partisi, Sosyal Medya, Siyasal

iletisim ve Kitle letisim Kuramlari, Siyasi Parti.
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USE OF SOCIAL MEDIA BY POLITICAL PARTIES:THE EXAMPL E OF
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ABSTRACT
The topic of this study, “Use Of Social Media ByliBcal Parties: The
Example of Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP)”.

Today's new media political communication effortomenunication
technologies, the internet and social media in § Wt it covers the field of
diversification, the relationship between the tlyeand practice of social media and
politics is worth investigating. Direct the work tife ruling party in this regard to be

to work for 13 years, gives a special importance.

The aim of the work in this direction is today'setm media” social media
holds an important place in the context of the ephof its relationship with politics;
politics is to do with the content analysis methydthe use of due diligence. In this
context, represented in parliament, Adalet ve Katla Partisi (AKP) and its leader,
Prof. Dr. Ahmet Davutglu in many places still to be analyzed in detadnfr this
analysis groups in parliament, which has the BDIRP@nd MHP leaders and party
(Selahattin Demirtg Kemal kilicdarglu, and Garden State), how to use social
media channels; understanding and diversity, atibn rate; the diary and the
frequency usage policy, practices, and “impact$esnples for 3 months as my

efforts to be researched by 2015, are discussed.

The study, which consists of three sections, thst fpart of “political

communication and the importance of the concepthef second chapter “social

xii



media and analysis” and the analysis of the stugycansidered to be the last
application and the section “use of social medigobhtical parties / the instance of
the AK Parti,” as it is opened the first two-paitelature review of “analysis,

evaluation and benchmarking, with the end resudtdtimately terminated.

Key Words: Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP), Media, Political

Communication And Mass Communication Theories, Padlical Party.
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BIRINCI BOLUM

SIYASAL iLET iSiM KAVRAMI VE ONEM i

1.1. dYASAL ILETISIM KAVRAMI VE KAPSAMI

Yoneten-yonetilen ikisinin ortaya ciki@ andan beri var olan siyaset,
topluluk halinde ygayan insanlari yénetebilme cabasini intiva etmektédtisimin
bir alt dali, disiplini olan siyasal ilaim genellikle, egemenlik kurmak, yonetmek,
iktidar olmak ile edeger olarak hedef kitleyi etkileme, ikna etme ve deaie hakki
icin yapilan @raslari; ideolojileri ve uygulamalari kapsamaktadirz{ug, 2004: 81-
85; Kiligaslan, 2008a: 8-9).

Yoneten ve yonetilen arasindakikilerin diizenlenmesi, yonetsel giicun elde
tutulma istg ve surecle, saraydan (burokratik aristokrasi dgundan) halka;
kitleye; kalabalga inen siyaset (Yildiz, 2002: 1), ikinci dinya sa\sonrasi ABD’'de
dogan, gelgen; 1960’larda Avrupa llkelerinde yaygigda siyasal ilefimin
cekirdezini olusturmaktadir (Yildirnm, 2012: 200-202). Siyaset &&si ve iletgim
biliminden esinlenen, felsefi disiplinden Ureyelyasial iletsim, siyasi fikirler ve
teoriler ile politika biliminin balica konusunu ve temelini cfturmaktadir. Bu
baglamda politika bilimi olan “politoloji” politik haeketler, gug¢ (iktidar) edinilmesi
ve kullanimi konusunu incelerken siyaset kavramdal kapsarsekilde siyasal
sistemler, siyasal davratar ve siyasal teoriler alaninda strtema ve aciklamalar
sunmaktadir (Kilicaslan, 2008a: 8-9; Koker, 20(-186).

Siyasal iletsim literatirinde siyaset ve yakin anlamli s@icipolitika
siklikla birbiri yerine kullanilan kavramlar olmaklbirlikte anlamsal, olgusal ve
isleyis agisindan farkliliklar icermektedir. Arapca kokdmt kelime olan siyaset “at
egitimi”, “at talimi” anlamina gelmekte, Osmanli detl gelenginde "ceza" ve
Ozellikle "6lim cezasi” anlaminda kullaniimaktadviunanca 'poli' ¢ok, ‘tika" yuz
anlamina gelen eski Yunanca koklerdensatupolitika ise polise veya devlete ait

etkinlikler biciminde tanimlanmaktadir. “Devleslarini dizenleme ve yuritme

1



sanatiyla ilgili 6zel gorgiveya anlay; yurt yonetimi’seklinde tanimlanan siyaset ve
“devletin etkinliklerini amag, yontem ve icerik ok diuzenleme ve gercekleme
esaslarinin butlnu; siyasa” olarak aciklanan palitianimlarda yer alan benzerlik ve

fark bglaminda izah icermektedir.

Kiglali'ya (1987) gore bu iki kavram arasindaki amazlik, siyaseti "Ulke,
devlet, insan yonetimi”, politikayl "devlete aitldr" seklinde tanimlayarak
asllabilmektedir (Kilicaslan, 2008a: 9; Kdker, 20AB).

Politika ve siyasi bilgke, benzg anlamda “toplumsal gruplarin ve aktorlerin,
yalnizca kendi ¢ikar ve ilgilerine yonelik olara&lik iktidarin denetimini sglamak
ya da kendi iktidar alanlarini politilermek icin “hedef-program” olgturma

gayretlerine verilen adgeklinde tanimlanmaktadir (Koker, 2007: 19).

Arapca'dan alinan siyaset ve batidan alinan palgikzcigl e ve/veya yakin
anlamli kullanilan halleriyle siyasi dizeni ve @l aratirarak kiyaslar
yapmaktadir. Tanimlanmasi c¢ok zor bir kavram olayasal iletsim, siyaset
bilimciler, iletisim bilimciler, siyasetciler, devlet adamlari, galer, reklamcilar

tarafindan edimleri; bakicilar cercevesinde tanimlanmaktadir.

Siyaset bilimciler, siyasal ilafimin 6nemini, siyasal sistemlerirgleyisi
bakimindan vurgularlarken, ilgitm bilimciler, siyaset ve ile§im arasindaki yakin
iliski ve iletisimin siyasetteki rolinesaret etmektedir. Gorunurdeki ilgtn ile ne
yapildgi; iletisimin nasil organize edilerek hayata gecigildiesas noktayi
olusturmaktadir (Tokgoz, 2008: 98-100).

Karmalk ve cok ilgkili kavramlardan olan siyaset ve ilgih; ve onlarin
sentezi olan siyasal ilgetm farkli yaklagim ve kullanimlar cercevesinde literattirde
bircok tanim ile agiklanmaktadir. Bu tanimlardaaitzai su sekildedir: - Aristoteles
politikay!r “toplumun halka dair yagi tium etkinlikler” olarak tanimlamakta ve
siyasal iletsim kavramina dair oncel, genel ve kapsayicl anlarslanmaktadir
(Kilicaslan, 2008a: 9).



Konuyla ilgili olarak Swanson siyasal ilgth kavramini teknik acgidan
daraltarak “se¢men ikna paradigmasi” olarak tammalgadir (Nimmo ve Swanson,
1990: 8). Yine bununla birlikte siyaset, belli doplumda cagma halinde olan
cikarlarin uzlatirilmasi faaliyetidir (Kilicaslan, 2008a: 9). S iletsimde bu
baglamda ictihati ve ardalani aciklamakta; sorgulamaikt Siyaseti halk Gzerinde
etkili olma, egemenlik kurma olarak ifade edersekyasal ilet§imin gunluk
yasantimizin tim ayrintilarina sizgnoldugunu ve siyasetin oldiw her yerde iktidar
micadelesinin y@andgini tayin edebiliriz. Bu bglamda siyaset ve siyasal ilgin
iktidar1 takip eden, sosyal gercekh icine sirayet etmi etki ve etkilgim
gayretlerinden olgmaktadir (Kilicaslan, 2008b: 8-9). Binark (1994¢ isiyasetin
icinde olan ve surekli iktidar micadelesinirsgadgi, aile, okul, kiltir ya da der
toplumsal kurumlardaki ilegimi de siyasal ile§im kavramiyla aciklamakta, caitna
ve iktidar mucadelesine sahne olan her gilgti bu tanim igine dahil etmektedir
(Kihgaslan, 2008b: 8). Siyasal ilgitn, toplumun farkli kesimlerinin ve gug; iktidar
odaklarinin ortak bir zeminde ugtailmasi; ortaklgl olarak tanimlanan “siyaset” ve
ortak simgeler olgturma ve bunlarin Gzerinde diyalektik bir agmeaya varma sureci
olarak izah edilen “ilegim” kavramlarinin ortakindan dgmaktadir (Oktay, 2002:
7). Uzty, (2004) siyasal ilegimin en 6nemli aktorii olarak haber medyasini
gormektedir. Ona gore, haber medyasi yoneten yénetliskisinde onemli bir
kamuoyu ve gindem ajturmakta ve denetim yaparak, bu konularda secméa ha
bilgilendirmektedir (Onay, 2012: 31-33; Kilicasla2)08a: 16; Uztg 2004: 373-
374). Siyasal iletim bir aktarim sUreci olarak iletilerin ve baskitargo6zle
gorulebilir sekilde ait olmayanlardan -oldukca (nispeten) bilgili veira derecede
bilgisiz, oldukca gucli ve acinacak derecede gicsidukca duyarli ve neli
olabilecek kadar kayitsiz- gérlerine nakliseklinde tanimlanabilmektedir (Blumler
ve Gurevitch’'ten aktaran Tokg6z, 2008, s. 109-1K0ker, 2007: 29). Siyasal
iletisimin, retorik yaninda dilsel olmayagaretleri, yani vucut dili, siyasal eylemleri,
boykot ve protestolari icermekte, kapsamli, detagraslari binyesine alarak
kavramsall gesletmektedir (Graber'den aktaran Tokgoz, 2008, €)1Denton ve
Woodward ise, siyasal ilgtmi, “kamusal kaynaklarin tahsis edilmesi, resmi
kaynaklarin, yasama ve yurtutme kararlari ve yaagurmindan elinde giicu tutanlar



ve resmi yaptirrmlarin devletce oOdullendiriimesinveya cezalandiriimasinin

kamusal olarak tagilmasi”seklinde izah etmektedir (Tokg6z, 2008: 109).

Aziz'e (2003) gore siyasal ilgtin, “belli ideolojik amaclarini, toplumda belli
gruplara, kitlelere, ulkelere ya da bloklara kalettirmek ve gerekginde eyleme
donistirmek, uygulamaya koymak Uzere siyasal aktorleafiadan ceitli ileti sim
tur ve tekniklerinin kullaniimasi ile yapilan (bitésik) iletisim”dir (Kilicaslan,
2008b: 10; Aziz, 2003: 3). Siyasal sureclerle glatistirecleri arasindaki skileri ele
alan aratirmalardan olgan, disiplinler arasi bir akademik alandir (MutQO08:
257). Wolton'a gore siyaset, kamu Oonunde fikir th@leleri maru olan tg¢ aktorin
celiskili sdylemlerinin miubadele edilgi alandir. Bu alani aciklayan ilgitin siyasal
iletisim olmaktadir (Kilicaslan, 2008a: 9). Siyasal feti, insanin evinin ginda
meydana gelen her turlu kasith vgud verici Wraslarin buyuk ¢gunlugunu igine
alan kategoridir.

Uluslararasi bir Gltimatom veya bir sknin verdigi demeg, herhangi bir
kulGpten, Gyelerine ddentilerin artirifgina dair gonderilen mektup, siyasal getii
ilgilendirmekte; kapsamaktadir (Ithaiel de Sola IRtzm aktaran Tokgoz, 2008, s.
108-109).

Bir siyasal goré ya da organin, etkinlikte bulunglu siyasal sistem icerisinde
kamuoyu edinmek ve iktidar olabilmek icgin, konjoirl¢ uygun olarak reklam
propaganda ve halkla gkiler tekniklerinden vyararlanarak surekli bir big
gerceklatirdigi tek ve/veya cift yonlu ilesim cabalarinin timuaddr (Uslu, 1996:
790). Adayin/adaylarin potansiyel se¢cmenlerine ajigiunu ortaya koymak, adayi
en yuksek sayidaki secmen kitlesinin ve kitledekr ir secmenin tanimasini
sgilamak, rakiplerle ve muhalefetle farkini yaratmakminimum; olasi aracla, bir
kampanyayl kazanarak gerekli olan oy sayisini eddmek icin kullanilan
tekniklerdir (Bongrand, 1992: 17). Amaci kamuoyuragmak olan, normal
iletisimden farki -iknaya yoOnelik; ikna kaygili olmasi nyada- ileti sahibinin;
kaynain siyasi kimlge sahip olmasi durumudur (Kilicaslan, 2008a: léyasal
iletisim “siyasal surec icinde ileimin oynadgi rol” seklinde tanimlanabilmektedir
(Chaftee’den aktaran Tokgoz, 2008, s. 109).



Bu tanimlarin ve dgerlemelerin yani sira siyasal ilgihi sadece segim
surecine indirgeyen pozitivist-ampirik yakle, siyasal ile§imi secim suregleri ve
oy verme davraglarl icine sikstirarak incelemektedir. Aziz, bu kisitlamaya sar
cikarak siyasal ilegimi oy ve secim o6tesinde toplumun her alanini kggsaaile,
ekonomik, kilttrel ve butin siyasal kurumlarin giknfaaliyetlerinin buttnlgk bir
parcas! olarak tanimlamaktadir. Se¢im donemi vemsdgl donemselde kurgulanan
siyasal ile§im Erdgzan'a gore, sistemi mgeulastirma amaclh siyasal Ust yapi
faaliyetleri egemen gundeminde ustte tutularak ejdegtiriimektedir. Bu b&lamda
siyasal ideoloji, sistem surdirme, siyasalskee ve micadele gibi se¢im gindaki
faaliyetler gundem ¢ tutularak Onemsenmemekte, iktidar tarafindan ranla
kisilmaktadir (Kilicaslan, 2008a: 10).

S0z konusu kavramlar, gerlendirmeler sentezlengnde -ABD’de 1968’'den
itibaren ilk kez tanimlanmaya {anan- siyasal ilegim (Tokgbz, 2008: 97-111),
“birlikte (toplam) yaamda ortaklik yaratmaguasi ve bu @rasin ortaya koydgu

resim; toplum goérantisd”, “ybneten ve yonetilen sandaki anlailir dil; isleyis
tanis1”, “iletisimin siyasete indirgenmpi temsiliyeti”, “iktidarlar (otorite) arasi
dengenin izahat!”, “gu¢ kavraminin yoneten ve yibeetarasindaki dengesini
aclklayan; yansitan niteleyici kavram”, “ilgtn (paylaim) ve siyaset (iktidar)
arasindaki ba ve bu bdl yasatan toplum-dizenbirey alimlamasini okuyan sosyal
bilim dali”, “toplumsal slrece ilefim ve siyaset sentezine bir anlam ve aciklik
kazandirmak icin yapisaglevsel kuram, davraggilik ve sistem analizinden
yararlanan topyekin tanim”, “siyasal sistenglieyebilmesine katkida bulunan kulttr
tipinin belirlenmesi, aciklanmasi ve bilimsel yoHegtiriimasini 6ngéren, ileim ve

sosyoloji temelli sosyal disiplindeklinde 6zetlenebilmektedir.

Siyaset felsefesi ve politoloji kapsaminda temghiteeden “birey”, “toplum”
“sivil toplum”, “devlet” “iktidar” (bir toplumda h#ki yonetme guciine sahip olarsiki
ya da Kksiler), “yonetim” “mesruiyet”’, “egemenlik’, “hak”, “hukuk”, *yasa”,
“adalet”, “insan haklarn”, “laiklik” ve “burokrasi’kavramlarinin siyasal ileim
alaninda da gecerli ol@u, siyasal iletimin siyaset felsefesine “ilgim” katkisiyla -

halkla iliskiler, reklam, medya gibi- yeni temas noktalari dufu ve yeni medya



teknolojileri-iletisim arasindaki b& ile argtirmalar; acgiklamalar yag@wgetirdigi

g6zlemlenmektedir.

Siyasal iletsim literatlrld incelendiinde siyaset felsefesinin kavramlariyla
birlikte propaganda, lobicilik, reklam, halklaskiler, medya, ideoloji, anlam gibi
alimlamalarda onemli yer tutmakta; siyasal gieti dilini, icerigini ve guncelini
anlamada yardimci olmaktadir (Cevizci, 2012: 1388;1Yildirnm, 2013; MEB,
2012: 32-34). Bu hdamda siyasal ilegim ile yakin iligkili; baglantili kavramlara
yer vermek, yeni medya teknolojileri ve sosyal needizerindeki siyasal ilgim
cabalarini anlamlandirmak adina 6negmtaktadir.

1.2. dYASAL ILETISIM ILE YAKIN ILISKILI KAVRAMLAR
Siyasal iletsim kavraminin tam olarak anl@bilmesi icin aagidaki

kavramlarin da aciklanip, aglmasi gerekmektedir bunlara bakacak olursak;

Kamu, kamuoyu ve kanaat: Kamu, aktif ve pasif Urgkda olygan, Gyelerinin
her daim organize olamaxly gelistikce icerdgi kisi sayisi ve bu kilerin temsil
ettigi toplumsal kesimlerin @rliginin da arttg, bir sorunla birlikte ortaya c¢ikan;
sorunla birlikte kaybolan ggsken iletsim yapisina sahip bir insan grugiassi;
orgutlenmesidir (Atabek ve @tas, 1998: 198).

Kamuoyu kavramini var eden “kamu” ve “oy” sodzcuklsemantik olarak
incelendginde kamu kelimesi “halk”, “oy” kelimesi ise “dlince, kanaat, inan¢ ve
yaklasim” anlamlarinda kullaniimaktadir. Kamuoyu, grugeiinde insanin ilgisini
ceken, karar mekanizmalarini ve topluluklari; topdal yapilyr harekete geciren
payda gorisler, kanilar olarak dgerlendirilmektedir. “Belirli bir zamanda, belirliib
tartismali sorun kansinda, bu sorunla ilgilenen sker grubuna veya gruplarina
hakim olan kanaatseklinde de tanimlanabilen kavram, o6rgutlenmemruplari
(tuketiciler gibi) da icine alan yapida, yoreyi iilEndiren kicik bir sorundan
uluslararasi boyuta ganan makro bir diizeye kadar kapsayici olabilmektéchlici;
onlarca yil surebilen kamuoyu, gegcici de olabilirkékir onderleri gidimunde
yonlendirici rol oynayabilmektedir. Kamuoyunun Ulgapinda olgmasi durumunda
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siyasal iktidar, sivil toplum o6rgutleri, baski gtap ve medyanin tutumu belirleyici
dinamikler, dgiskenler icermektedir (Ozsoy, 2009: 35-40; Atabek,20103-105).

Cogunlugun tercihini  velveya azinliklarin; topluluklarin maemini;
kanaatlerini kagyilayan kavram, siyaset bilimciler tarafindan “kathe@n toplanmasi
ve acga cikmasi” ya da “hukimetgitzel cevrelerden hiukimetegto yonelen ve
hikimetce g6z ©onunde bulundurulmasigrdo olan kanaatler” olarak izah
edilmektedir. Bu bglamda sosyal psikologlar kamu kanaatlerine sidal”,
sosyologlar “grupsal”’ olarak yaklaken, siyaset bilimciler kanaatleri; kamuoyunu
“kitlesel; toplumsal” cercevede ele almaktadir (§ok, 2008; 181-182nan, 2011:
3).

Kani, inang, d§iince anlaminda katk bulan kanaat kavrami birgok disiplin,
yaklasim ve bilim tarafindan kullanilarak izah edilmekitedSosyal psikoloji
uzmanlarina gore kanaat, §kerin dis cevrelerinden aldiklar etkilere gosterdikleri
“psisik” tepkiler” iken, sosyologlar acisindan “kamuoy@nderleri gudimuinde
bicimlenen kgiler ve gruplar arasindaki toplumsalskKiler ve etkilgimler sonucu
ortaya cikan genel kanilar, ginceler” olarak aciklanmaktadir. Siyasal et
bashi gl altindaki kanaat, kamuoyu glumunun temelini olgturmaktadirizler gama
dahilinde kamuoyu, secimlere katilarak “karar abiieeclerinin” icinde yer almakta
ve siyasal iktidar tzerinde “denetim” hakkini kuolddoilmektedir. Kanaatler bu
noktada ilk adim vasfiyla, sonraki surecte sz konolan “kamuoyu’nu yaratma ve
yonlendirmede etkili olmaktadir (Atabek, 2012: 1023; Yucekok, 1987: 17-18;
Ozsoy, 2009: 100- 101).

Propaganda: “Bir greti, disince veya inanci kkalarina tanitmak,
benimsetmek ve yaymak amaciyla s6z, yazi vb yallgercekigtirilen calsma,
yaymaca” olarak TDK (2013) tarafindan tanimlanaoppganda, genellikle “boyun
egdirme”, “bozgunculuk”, “ birligi”, “panik yaratmak” ve “yoksulluk duygusu
asllamak” gibi amaclarla bireyin veya grubunska bireylerin ya da gruplarin tutum
ve davramglarini belirleyip bicimlendirmek, denetim altina nedk ve/veya
degistirmek icin iletsim araclarindan yararlanmasi ve bu birey veya giuplbelirli

durum ve konumdaki tepkilerini kendi amaclarina wydale getirmesine yonelik
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bilingli girisimleri; psikolojik sava olarak ifade edilmektedir (A. Yatkin ve U.
Yatkin, 2010: 12-13; Tsave Sahim, 1996: 137-148).

Arsev Bekta'a (2002) gore propaganda “belli ¢cikarlari olanelglerin ya da
gruplarin bgkalarinin kanilarini ve davragarini etkilemek amaciyla 6nceden
tasarlanmy ikna ve telkin taleplerini kullanarak yaptiklariylemler” seklinde
aciklanabilmektedir (Yildiz, 2012: 11).

Propaganda bir glinceyi ya da bir inanci asimetrik; tek yonlu bicimde ve
sistemli olarak yayarak “yanglabulmayr amaclamaktadir. Atabey'e (1999) gore
propagandanin amaci -organize ve devamli telkeMdair fikri yaymak, hedef kitleyi
fikren kazanmak, kar tarafin fikir ve psikolojisini arzu edilen ydneogtu
cevirmektir. Orgutlii bir inandirma dili, kaygisiaml propaganda, ¢ok sayida insanin
distince ve davraglarini etkilemek amacini ggyan 6nceden planlangbir mesajlar

bitina olarak dgerlendiriimektedir.

Icerigin dogru olsa da tarafli sunulabilgli dengeli gercekiiin her zaman
dikkate alinmady propaganda, genellikle politikada kullanilan kidarsiyasi parti-
siyasi lider-aday tarafindan destelenen, reklamunsirie kuvvetli bir olumsuz anlami
tastyan kavram olarak tanimlanmaktadir (Kilicaslan,0&8 19-20; Kilicaslan,
2008b: 16-17).

Devlet ve dizen: “Toprak butardtine bgli olarak siyasal bakimdan
orgutlenms millet veya milletler toplulgunun olgturdusu tizel varhk” ve “bu tizel
varligin yonetim organlari”’seklinde tanimlanan (TDK, 2013) devlet kavrami,
insanglunun kualtirel ve fiziki boyutta yarafit en buyidk ve dnemli anlam olarak
deserlendirilmektedir. “Sinirlari belirli bir yurt vetire dizeni icinde, ulkigde
insanlarin topluca ve kamu yararinglsemak amaciyla érgutlenerek kurduklari ve
benzeri topluluklarca lgamsiz ve siyasal kiligi taninmg birlik” ve “toplumun
siyasal orgutleni; toplumdaki siyasal orgdtlerin tumd” tanimlari eisdevlet
kavramsalina siyasal ilgim vurgusu yaparken Althusser tarafindan belirtilen
“ideolojik aygitlar” (kamu; gitim kurumlari, devlet televizyonu gibi) ile iktidn;
iktidar ceitlerinin bir binye altinda bir araya gelmesi arfadktadir. Devlet,

Poulantzas (1992) tarafindan belirlegrdiizeni yaratan, onu koruyan, butistileci
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sekilde “Ust belirleyici” olan, toplum gosiinu; toplumsal benti temsil eden ve onu
kollayan iktidar alani olarak tanimlanmaktadir (Wse Bilgili, 2009).

Siyasal sistem, “toplum bitinU icerisinde otorg@ntemle dger ve varlik
dagitan daha once belirlengnroller ve roller arasi igkilerden olgan bir @Geler
dizisi” ve *“Ozunde iktidar fenomeni bulunan, kapsawe emredicilik iceren
orgutlenme bicimi” olarak tanimlanmaktadir (Topp2010: 82-83). Bu kgamda
siyasal dizen (sistem) devletighelyis usuliini; mekanizmasini aciklayan bir kavram
olarak devleti “dgal’ ve “yapay” olarak iki boyutta; yakiamda ele almaktadir.
“Dogal” devlet insanin biyolojik butinine benzgkilde tum organlarin birbiriyle
uyumlu calsmasini ortakil; “beyni” temsil etmektedir. Platon’cu anlala kadim
bir anlam yiklenen devlet, Hobbes, Rousseau (togdlingizil sdzlgemeden
bahseder) ve Locke tarafindan “yapay” bir kurum raka nitelendirilmektedir.
Sonradan insan eliyle, ihtiyaclar ¢ercevesinde larwaevlet, bagi ve diizen iginde
yasamak adina bicimlenen bir organizasyondur (OzK2009: 27-33; Atabek, 2012:
112). Bu bglamda ideal dizen kavrami 6n plana cikmaktadir.ilisihve sofist
yaklasimlar ideal duzeni reddederken liberalizm, sosyalize sosyal hukuk diizen
anlayslari ideal diizeni mimkun gérmektedir g&linct, 2002: 130-138; MEB, 2012).

Soylev: Toplumsal, siyasal, tizel, askeri, savummagit sdylevi gibi tdrleri
olan soylev kavrami soOzlik anlami olarak “bir tdpfia distnceler, duygular
asllamak amaciyla sdylenen, uzuncaskedu ve giuzel s6z, nutuk, hitabe” manasini
tasimaktadir. Siyasal ileimde retorik kavrami -Aristo’dan beri- ikna, etlikilesim
ve iletisim icin tamamlayici bir kavram, yeti ve yetkinlikabak 6nem arz etmektedir.
Uztug (2004: 239) “iletsimde ne soOylengi degil, nasil sdylendii dnemlidir”
diyerek retorik kavramini ikna icin 6ncel yapmaktadAdayin kinesics, soylev
becerisi ve dgerlilik 6lcist siyasal ilegim stratejilerinde ikna-etki dizeyinde
onemli yer tutmaktadir (Uzfi) 2004: 60).

(Siyasal) Kampanya: “Politika, ekonomi, kiltir vbamlarda belirli bir
suredeki etkinlik donemi” olarak tanimlanan (TDK)13) kampanya s6zgu siyasal
iletisimde "sayi, yganan c@rafya gibi demografik ya da psikografik 6zelliklegére

saptanmy hedef kitleye, KA yoluyla belirli bir amacla ve program dahilinde,
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konusunda uzman ¢ler tarafindan hazirlanan mesajlarin plan dahdinblelirli bir
zaman arafinda, aktarildii, o6lculdigu, hedef kitlenin ikna olmasi igin ydrutulen,
iletisim faaliyetleri" veya “demokrasilerde vatantiala siyasi adaylar arasinda
kurulan diyal@un en bariz ve en sesli kism1” (Sandilgguy 2012: 6)seklinde
tanimlanmaktadir (Uzft) 2004: 261-283).

Demokrasi: “Halkin egemerii temeline dayanan yonetim bicimi, halkerki”
olarak tanimlanan (TDK, 2013) demokrasi, Yungehir devletlerinde dgrudan
demokraskeklinde meydanlarda yapilan toplantilarlggohastur. Siyasal iletim ile
yakin iligkili olan demokrasi genel oy hakkinin kitlelere lraesiyle balamis, kitle
iletisim teknolojisinin ge§mesiyle de ginimiizdeki anlamina satastir (Ozsoy,
2009: 21-22). Bu duzlemde medyanin kitleye uyumdlehgelmesi; onun sesini
duymasi, duyurmasi, toplumun tek ruh halinde vemage akimlarinda meydana
gelen dgismelere duyarlifii, ginimuiz temsili demokrasi iklimini yansitmaktadi
(irvan, 1997).

(Siyasal) Halklailiskiler: “Bir sirketin, bir 6rgutiin veya kinin/kisili gin var
olan ve olasi hedef kitlesiyle gkilerini gelistirmeye ve ilegim surecindeki kaynak
hakkinda olumlu izlenimler olturmaya yonelik gercekdérilen etkinliklerin tumu”
olarak sozlik ve mesleki tanimi (TDK, 2013) yapildalkla iliskiler, Betul
Mardin’in deyimiyle “itibar mimarlgl” anlamina gelmektedir.

Halkla iliskiler bu ba&lamda, belirtiim§ hedef kitleleri etkilemek icin
hazirlanmg planli, inandirici habedene cabasini ihtiva etmektedir. Bir kurgiy
orgutd, yapiyr cajanlarina, mégterilerine ve baintili oldugu kisilere sevdirme,
saydirma sanati olan halklasKiler, kurulusun ds cevreleriyle iyi ilgkiler kurmasi
ve bu iliskilerin yonetilmesi §ini icermektedir. Siyasal ilesim ile Hi (PR; public
relations) kavramlarinin ilgisi, ortakl iletisimi hedef-amac ikna etki¢gn-etki
uzerine kurmalarindan ileri gelmektedirl Emelde KA’nin kamuoyu ve giindem
tayin etmesinde siyasi parti ve adaylara dair oneatMileri; islevleri Ustlenerek

bltinlgik siyasal kampanya ilgime katki yapmaktadir (Uz#)2004: 274).

Politik Psikoloji: Toplumsal olaylara duyarli olave gindemi takip eden

psikolojik teoriyi, politik olaylara bglama amacli ¢cajmalar gercekigiren politik
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psikoloji, psikoloji ve toplumu birlgiren disiplinler arasi bir kegim noktasi olarak
tanimlanmaktadir igan, 2011: 1-3). Uluslarin, etnisitelerin, biyikugjarin ve
kitlelerin birbirleriyle iliskilerini psikolojik faktorler temelinde inceleyenrlgalisma
alani olarak politik psikoloji, liderlerin karaklerini, yoneten-yonetilen gkisini,
halkin kendi icindeki ve uluslarin birbirleriyleigkisini, etnik, bélgesel, ulusal ve
uluslararasi ikkilerdeki davranglarin temelinde yatan sorunlari, bilimsel ginana
yontemleri ile sistematiksekilde; evre (1920’lerden 2000’lere), konu, teori
baglaminda aciklamaktadir (Ersaydi, 2013: 40-43).

(Siyasal) Reklam: “Birseyi halka tanitmak, @endirmek ve bdoylelikle
surimunu sglamak icin denenen her tirlt yol ve bu amac icilidkulan yazi, resim,
film gibi metalar” seklinde acilan reklam kavrami siyasi alandaguzazaman
“kampanya ilegimi” ile ayni manada kullanilarak kavram kewgl buyatilmektedir.
Kampanya iletim araglarindan biri olan siyasal reklam, “adaypaeti tarafindan
medyada yer veya zaman satin alinarak, secmertlgum ve davraglarini s6z
konusu aday ve parti lehine sturmak/cevirmek amaciyla ggiirilen mesaflarin
hazirlanmasi ve yayinlanmasi ile ilgili siyasal kamya iletgim faaliyetleri’ni
icermektedir (Uztg, 2004: 315).

(Siyasal) Pazarlama: Kavram ilk anlamda “bir Grgnigin malin, bir hizmetin
satsini gelstirmek amaciyla tanitmayi, paketlemeyi, salemanlarinin yefmesini,
piyasa gereksinimlerini belirlemeyi ve kdamayi iceren etkinliklerin butini”
biciminde aciklanan pazarlama ‘glgtokus” yerine “alig-veris”i doguran ekonomi
dilinin kullandigl parametre olarak dikkat cekmektedir (Uzt@004: 21-22). Siyasal
pazarlama bu yakjam cercevesinde siyaseti ¢turan partileri, adaylari ve fikirleri
bir Urin olarak nitelemekte ve parasal olmayan gigmkus olarak
deserlendiriimektedir. Bu bglamda rekabet, secmenlerin roll, geti kanallar
belirleyici rol oynamaktadir (Uzfi) 2004: 22-23).

Kiresellgme: “Dunya insanlarinin tek bir kiresel toplum halidongttgu
batin sdrecler” (Albrow, 1990), “fikirlerin ve Urlerin ayni anda her yerde mevcut
oldugu kuresel bir akveris merkezi olmasi” (Kanter, 1995) ya da “uzak ygrte

birimlerini birbirine balayan tim dinya sosyal gkilerinin kuvvetlenmesi”
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(Giddens, 19903eklinde tanimlanabilem klreseltee olgusu, Martin Khor (1995)
tarafindan elgirel sekilde “G¢lncu dinyada birkag yuzyildir somurgeie olarak

adlandirllan siure¢” olarak aciklanmaktadir (Ertek#905: 36-40). McLuhan’in
“Global Village” (kuresel koy) ve uzam anlamda Guierg Galaksi (Tipografik
insani var eden, basim devrimi ve elektronik deinrimgetirdikleri Uzerine “yeni

ortamlar” tanisi, eldirisi) kavramlariyla 6zdgesen kiresellgme (Tekinalp ve

Uzun, 2006: 160-164), yeni medya teknolojileri, emmet ve sosyal medya
ortamlariyla daha belirgisekilde yganmaktadir (Baranseli, 2009: 278-279).

Anlam ve dil: “Bir kelimeden, bir s6zden, bir damrgiveya olgudan anjdan
sey, bunlarin hatirlathi disiince veya nesnefeklinde aciklanan anlam “fehva”,
“valor’ ve “mana” & anlami ve “gecer ve gmama anlam”; “yalin ve karnge
anlam”; “temel ve katkin anlam”; “ilkel ve tiremalam”; “somut ve soyut anlam”;
“6z ve mecaz anlam” siiflandirmalariyla (TDK, 2018iyasal iletsim igin
“toplumsal; topyekin anlam” kurma noktasinda blydkem arz etmektedir.
Secmenin siyasal davrarsurecinin ilk halkasini okluran anlam; anlama; agfaa,
insa edilen siyasal evren ile segmen evreninin ogtakll ayniyetini kapsamaktadir.
Aksi durumda siyasal dilin anlam sorunu olarak safdletsimcilere geri donege
ve uyari-tepki-etki yakkami balaminda hedeflenen sonucu vermeygece
belirtiimektedir Sen, 2012).

Wittgenstein’e gore bu ortakin jargonuna; ifadelerine uygun yeni
kullanimlar yaratmasi, onlari ima, anlam ile bessem “dil"i anlatmaktadir
(Ethosfelsefe, 2008). Dil siyasal ilgthe dahil oldgunda siyasal gdstergenin,
anlamin igasi; anlamsizlik anlami ile anlam kagasi, giindelik hayattan, @an
gerceklikten Uremektedir. Siyasal ikgtn dilinin —yeni gereksinimler, kallar ve
kavramlar dahilinde- kendi toplumsal kewgini bulmasi, toplumun o dere,
deserlemeye sahip c¢ikmasi; sadik kalmasi ve algilan@sidosru orantili olarak
gerceklemektedir (Sandik¢igu, 2012: 4).

Ikna: “Bir konuda birinin inanmasini gama, inandirma, kandirma” sozlik
anlamh ikna (TDK, 2013), iletim ve siyasal iletim konusunda vazgecilmez,

dezismez ilke olarak dikkat cekmekteditnsanin kagisindaki hedef bireyi veya
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toplulugu tarld yontemler kullanarak kendi inandiklarinayaedginme tarafina
cekme cabalari agiklamaktadir. Yontemlerin yanikive yeni medyanin sungu
imkanlari da kullanan ikna, siyasal kitle iktn acisindan secmenlerin kdastiklar

mesajlarin sayisini, bicemini ve igani de degistirmistir.

“Inanclari, tutumlari, niyetleri veya davrgari desistirmeye yonelik ilegim
sureci” olan ikna, ilesimin temel slev ve gayesi alimlamasiyla genel kabulleri,
kanilari, dgunceleri, dginleri sarsmaya; yikmaya; yenilemeye veya guncaiem
yonelmektedir (Tutar, 2009: 149-152; Yilmaz, 20a®5-188). Antik Yunan'da
genel olarak “gucu elde etmek; gercgklenek” ve “mahkemelerde kazanmak”
anlamlarina gelen ikna, tim Yunan halki icin agdira konularindandir. Kayran
Uun ve guvenirgine (ethos) bgl olan ikna, mantiksal gerekceler ve duygusal
cekiciligin bir karmasiseklinde can bulmaktadir (Uztu 2004: 83).ikna daha
sonralari “bir sire¢ olarak tutumlari, inanclarkirferi, davranslari desistiren sey”
ve “ikna amacli mesajin; ilgimin alicilarda neden olgw etkilerin kayngi” olarak
tanimlanmgtir (Uztug, 2004: 83-84).

Medya, Medyakrasi ve Medya Demokrasisitetisim ortami” ve “iletsim
araclan” sozlik anlamlarinin 6tesinde ekonomi{goe siyasal ileim acisindan
onem arz eden medya kavrami, “bilgi ggan gudumli silahi” olarak
nitelendiriimektedir (Can, 2005). Medyanin siyasastem icin “haber verme”,
“anlamli gindem koyma; saptama”, “siyasetcilegedibaski ve c¢ikar gruplari igin
platform goérevi goérme”, “kitleler arasinda diyalegglama”, “hesap vermeleri icin
mekanizmalar temin etme”, “hedef kitleyigr@nmeleri, tercih yapmalari ve
katilmalar1 icin  tgvik etme”, “izleyicileri, kendi siyasal c¢evrelerini
anlamlandirabilen ve potansiyel olarak duyarli daan ksiler olarak gérme ve
onlara saygl gosterme” gibi siyasal sistem ve bigéty 6nemli bir dizi slevi ve
hizmeti yerine getirmesi beklenmektedirvan, 1997; Karahga, 2010: 20-29). Bu
islevleri yerine getiren medya ulusal ve uluslaranggpilanmada ekonomipolitik
konjokture benzersleyisle iktidar dilini yssatmaktadir. Chomsky'e goresitket
oligopoll” seklinde kleyen bu sire¢ ABD oOrnekleminde o6rgutlenmeyi kdigita

demokrasinin dgal bir sonucu olarak kurgulamakta ve “ayricalikisknleri halkin
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kavraysl ve katilimi tehdidinden koruyan uyanik bekci” kiyetinde
gerceklgmektedir (Ozding, 2012: 65; Koker, 2007: 54-55; &asa, 2010: 1-2).

Gunumizde medya sadece bireylerigildeoplumsal gruplarin, kurumlarin;
Ozetle tim toplumun; demokratik kultirtgekillendiricisi” ve “belirleyicisi” olarak
onem arz etmektedir (Bilgili ve Uslu, 2009; Chomsk®93: 11-30). Ayrica medya
ve muhteva et#i anlam Stuart Hallun (Gramsci ve Althussser'desinkenerek)
belirttigi gibi “toplumun hikmedi yapisini yeniden Uretece&kilde ideolojik alanini
yeniden, kalici ve sistematik olarak tretngdimi” gosterebilmektedir. Bu bgamda
medya, ideoloji iga etme ve onu uygulamada siyasal sistem iceristmli
konumda bulunmaktadir (Kaya, 2009: 63; Koker, 2064:56). Medya siyasal
iletisimdeki bu hayati 6nemini, goérevini toplum-siyasetasa iliskide, bazen

manipulatif hamlelerle araci olarak yansitmakt@datug, 2004: 273).

Elestirel bir kavram olarak 1990'da De Virieu, 20018ehecter ve Schatz,
2002'de ise Meyer’in ifade edti"medyakrasi” demokrasinin yerini alan bir kavram
olarak nitelendirilmektedir. Demokrasi i¢in gereksailikli tartisma ortaminin yerini
alan "tek soyleyen/stdylenen" medya, insanlarin dyaicu” ile medyadan edinilen
“girdiyi birbirine baglamaktadir (Yildiz, 2009). Siyasal gindemin medyafindan
olusturuldugu, siyasal eylemlerin medya sistemine goéresrondnal aldgl, gercein
medya gerga@ karsisinda azimsangl, medyada toplumun ana akim siyasi ve
kaltarel zevkinin yansitild@, siyasetin “glencelik siyaset”, “glencelik haber” ve
“eglencelik reklam” (advertainment) kavramlariyla amil medyakrasi, siyasetin
kendi kimligi olmasina kafin medya sisteminin kurallarina el hale geldgini
ongormektedir (Tokgbz, 2008: 299-311).

Imaj kavraminin ve odak gruplarin onemli hale dgg)didansmanlarin
giderek daha fazla niifuz sahibi oy KiA ve yeni medya ile medyatik/magazinel
hale gelen/getirilen siyasal dili; ilgimi, “kamusal bekg¢i kopg”, “temsiliyet” ve
“haber verme” g§levindeki medyanin a ettgi belirtimektedir. Bu bglamda siyaset
ve siyasal iletim medya demokrasisi icin sékillendirilebilen” bir gerceklik
olmaktadir. Medya, demokrasi ve siyaset araskide medyayl ve sunurgeklini

kayiran; onemli gostererek eteel bir perspektif ile bu Gcli gkiyi irdeleyen
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“medya demokrasisi”’, medyaya -6zellikle TV irgernet ile- katilimi gganan hedef
kitleyi hatirlatmaktadir (Tokgoz, 2008: 288-313).

Imaj: Yaratilan, yaratiimak istenen “imge”, “gorihtanlamindaki imaj
kavrami siyasal ilefimde siyasetciler adina 6nem arz eden kilit kaveaddn biri
olarak dikkat cekmektedir. Dikkatle tasarlagmsahte yapili ve sahnelerymbir
yapaylga isaret ettgi sdylenen kavram, dagman/medya dagmani meslgini var
eden bir @ras olarak ilgi cekmektedir. Siyasal ilgitin ve siyasal eylemin glavurum
baglaminda “simge” icerdi, yaratilan imaj ve simgeler ile toplumu bir arada
tutmanin yollarindan biri olarak gorulgii ifade edilmektedir.imaj icerginin
bireysel bglamda saygin, gtvenilir, cana yakin, sorumlu, dijriscerili, enerjik
gibi vasiflarla kgilesmis olmasi beklenmektedir (Tokg6z, 2008: 315; Yildi902:
17-25).

Siyasi parti ve kurumsal kimlik: Ortak glince ve gorgteki Kisilerin
olusturduklari siyasal topluluk, “firka” anlamindakisisi parti (TDK, 2013), “Siyasi

Partiler Kanunu” ikinci maddesinde ifadelerle tanimlanmaktadir:

“Anayasa ve yasalara uygun olarak; milletvekili yerel yonetim secimleri
yoluyla, tizuk ve programlarinda belirlenen gieti dogrultusunda cajmalari ve
acik propogandalari ile milli iradenin glmasini sglayarak, demokratik bir devlet
ve toplum diizeni icinde ulkenin gdas uygarlik seviyesine ujanasi amacini giden
ve Uulke capinda faaliyet gostermek Uzere oOrgutlenémel Kiilige sahip

kuruluslardir” (2820 sayil Siyasi Partiler Kanunu, m.3).

Bu baglamda ulusal iradenin temsiliyet elcileri olan syaartiler, birliktelik
duygusunu glayarak topluluk olmayi 6zendirmektedir. Siyasrtp&urum kimligi
ve imajisiyasal iletimi baglatma, yonlendirme ve nihayete erdirme noktasin=ro
arz etmektedir (Uzig 2004: 35-42).

“Kurumun kendini sunungekli”, “davrans, iletisim ve sembolizm yoluyla
kurumun sunduklarina gkin ipuclart”, “distince ve sesgglerinin bilegimi” seklinde
ifade edilen kurumsal kimlik, kurumsal ilgitnin parcasi olarak markagiaa
cercevesiyle birlgnektedir (Uztg, 2004: 37-40). Bu doultuda siyasi partiler adina
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kurumsal iletsim calisma alani, “kimlik ve imaj arasindaki farkigh azaltarak, marka
itibarint mumkin oldgunca gektirip korumak”, kurumsal ileim yonetimi ise
“icerde kultlr, dg¢arida secmen ve ghr etkilgim gruplariyla ilski yonetimini

organize etmek§eklinde acgiklanmaktadir (Uzgu2004: 41).

1.3. dYASAL iLETiSIME TAR iHSEL ACIDAN BAKI S

Siyaset felsefesi ve politoloji BEaminda; ortak kavramsal ve teorik cerceve
ile birlikte propaganda, halkla gkiler, reklam, ikna, tutum, ileim kavramlarinin
bir sentezi olan siyasal ilgiin, yoneten yonetilen gkisinin; ikna icin iletsimin
tarihsel surecini, d@sim usulini donemsel olarak ortaya koymaktadir. Sla
iletisim donemsel acidan incelegigide -iletsim boluminde 6zetlenen ilgtm
araclarinin; iletimin tarihsel gekimi baglaminda- ilet§im ve uzam kavramlari;
araclan ile paralel olarak ggfiigi, sureclendii goérilmektedir. Genel olarak, stzel
iletisimle; kongmayla siyasal ilesim donemi, yazi sonrasi siyasal ijgth donemi,
kagidin icadindan sonra siyasal it donemi, matbaadan sonra siyasal dieti
donemi, yazilh ile§im mecralariyla siyasal ileim donemi, elektronik ilegim
mecralariyla siyasal ilagim doénemi ve yeni ilesim teknolojileri kullanimiyla
siyasal iletsim donemi seklinde aciklanan gelm evreleri U¢ 6nemli samada
Ozetlenmektedir; “yaz1”, “baski teknikleri’ne gegre devrimde son dnemlsama
olan “bilgisayarlar”in devreye girmesidir (Tokg&)08: 54-55).

Varolusun sozel, s6zel olmayan bicimile gercekig iletisim tarihi, kalttr
aktariminin, ygantilarin ve bu paralelde ydneten-yonetilerskifinin; siyasal
iletisimin icerigine dair aciklama getirmektedir. Bu aciklama inaanl
sosyallgemesinin evrelerini siralayarak birlikte ggama-tretme-tiketme anlayin,
aliskanhklarinin temelini olgturmaktadir. Kongma becerisi ile kiltar, tarih, mit gibi
payda deserlerini yaratan; paykan; aktaran insagtu bu sayede tekrar tekrar gite
kesfetme mecburiyetinde kalmagtr. Ustiine koyan bilmeler ile glincellenen tarih,
kaltar ve ygam, tumevaringeklinde gincel hali yaratmada ikgth beceri, arac ve

dagarcgini (dil) kullanmg ve onu gelktirmistir (Tokg6z, 2008: 21-57).
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Tarihi; ilk cagl bslatan, iktidari yaratan, koruyan ve stgan “yazi”
egemenlik ilgkilerinin devam etmesinde ve gra zemin kazanmasinda 6énemli rol
oynamaktadir. Resimyazidan (hiyeroglif, civiyazijabeye (harf yazisi) gegive
kullanilan yazi maddesindeki evrim ftamadenler, kil tablet, papiris, Bergama
derisi; pagdmen ve kait), tanrilgan yoneten; ust sinif (burjuva, kilise, aristokrasi
olan yazicilari, yazarlari, iktidar ve yonetilemsinda “aract” yapng) onlara iktidari
olusturma ve mgru kilma noktasinda énemli paye yuklgtini (Tokgdz, 2008: 21-
57).

M.O. 105te ilk kez Cin'de kullaniimaya ganan kit ve bunun Avrupa'da
yayginlamasi, 13. yuzyilda Bkyan ticaret devrimi ve sonrasi sirece etki gtmi
bireysel kullanimi devletsierine; resmi alana kadar yawmnr. Posta pulundan, dini
kitaplarin yazimina, tarihsel verilerden bankaciglemlerine, gitim kurumlarindan
siyasal-burokratik sleyise kadar etkinfii artan ka&it, yazinin kaliciLgini
pekistirerek sosyal hayata tesir eden gaklerin 6nanld acngtir. Bu sayede
toplumda orgutlenmeyi organize eden vyazi; yazindatisim, isbolumuna
hizlandirmg, Avrupa’da dini kurumlar yanindag@ém kurumlarinin sayisinin
artmasinda etkili olmgiur. Yazici yerine 6n plana ¢ikan “yazar” ise bgelgi vurgu
esliginde, baski tekniklerinin de gghesiyle siyasal ilefime yeni bir boyut
kazandirmgtir (Tokg6z, 2008: 21-57; Turam, 1994).

Resmi iletsimi, isleyisi; siyaseti kendi denetiminde ve tekelinde tutan
merkezi yonetimler, yazi ile kayan ve baski teknikleriyle gedin aydinlanma
surecinde etkinfii artan yeni ilegim araclari Gzerinde kontrol gamaya; yoklama
yapmaya casmislardir. Ardil siureclerle siyasal ilgimin, yazili, basili, elektronik
ortama tainmasi, demokratik sdyleme uygun olarak bireyergehmesi, siyaseti
halka acarak katilimi arttirgyigelisen iletsim araclari bglaminda dili ve yapisini
re-organize etngtir. Yazi, baski; matbaa, elektronik araclar, lEéyiar ve yeni
medya, etkilgim tabanli araclarla bilgisiem yetenekleri gejmis iletisim ortami;
dunyasli, bireyler arasinda keukligl saglayarak “kitlesellgtirme”yi olanakli
kilmistir. Eklenen, melez medya; yeni ikth teknolojileri asenkron olabilme

Ozellikleri ile iletisimi istenilen zamanda bklatabilme, dondurabilme ya da
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bitirebilme imkani sunarak siyasal ilgthi de bakalastirmistir (Ozgiin, 2012: 172-
187).

Magara duvarlarina cizilen resimlerle (simgesegidice ve mantik yuritme
yetenginin gelismesi) balayan iletsim, s6zden yaziya gegcile toplumsallamayi;
toplumsal bellgi; benligi gelistirmis, paylgilan, derlenip toplanan bilgileri
“gecmisten gelecge” aktarabilmeyi olanakh hale getirghr. Bu nedenle ilk blyuk
devrim olan yazi; yazinsal ileim mutlak otorite; iktidar ikkilerinin, siyasal gucin;
sahipligin, bir “anit’l olarak zamana kgrsavata insan lehine sonu¢ garmustur.
Ote yandan yaz! yiizeyininstan k&ida evrimi ve baski teknikleriyle elitci anlala
devreye girmesi ve on dokuzuncu yuzyil&ideulasim, iletisim ve siyasette gortlen
gelismelerle, sonrasindaki elektronik evre -telgrafefi@h, telsiz, radyo, televizyon,
bilgisayar,internet- ticari tekelleri daururken kapitalist sistemi belirgintérmis. Bu
surec¢ siyasal ilegimi ve kabuk anlamini da etkilegiAydinlanma C&i"ni -iletisim
teknolojileri ve ortamlarinin artmasiyla birlikten csekizinci ylzyildan ginimuize
getirmistir (Tokgoz, 2008: 21-57).

Iletisim araclarinin ge$imi ve Sanayi Devrimi sonrasinda siyasi partilerin
yapilanmasi deserek iktidara gelme cabalari ve bu yolda kullarehkyontemler de
evrim gecirmgtir. Oy, secim kavramlari yonetme etkinlikleri gd@minda ©ne
cikarken, 6nce propaganda daha sonra reklamciiikHelkla iliskiler; PR) ve lobi
gibi farkl yaklgim ve yontemlerle sentezlenerek daha komplike palen "ikna”,
kendilerini anlatma derdi olan siyasi partileri ielabalarindan etkigm esigine
getirmistir. Bu dagrultuda siyasi partiler iletim araci olarak partizan gazeteler,
brosurler, afgler, bayraklar, flamalar, rozetler, fularlar ve hen gereclerle
kamuoyu olgturma cabasina ggerek secmenlerin nezdinde farkindalik yaratmaya
calismistir (Sandikciglu, 2012: 3- 4).

Yeni medya kavraminin; “melez” medyanin 1960’liandla uydu iletimi ve
1970'li yillarda bilgisayarlarin devreye girmesie illiterattire girdii, toplumlar
icindeki ve toplumlar arasindaki guc¢ ve iktidarsklierine yeni bir boyut
kazandirddl ifade edilmektedir (Térenli, 2005: 7-2Q)etisimde tctincu buyik evrim

olarak nitelendirilen bilgisayar teknolojisi, yeitetisim teknolojileriyle toplumsal
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yapinin ve uretim ifkilerinin yenilenmesini sgamis, islevsel olarak dahil oldtu
ekonomipolitge yeni soylemler (ihtiyaglar) kazandighr. Bu balamda iktidar,
piyasa ve toplum arasi gki yazili, basili, elektronik ortamdan sonra, ybiri saha
olan “sanal’ajinternete kayngtir. Gergeklgin kopyasi olan; yansitani olan bu yeni
ortam, toplumlarin gejmislik dizeyleri, yapilari, orgutleglieri, sosyoekonomik gti¢
dengeleri ile bglantili olarak yaratiiny, siyasal ilegime “bilim”, “siyaset”,
“siyasa”, “kdltir’ ve “hagord” noktasinda katki yaparak genel getie bicim ve
icerik olarak ayri bir 6nem yuklegtir (Tokg6z, 2008: 21-53; Ozgiin, 2012: 183-
187).

Bu genel tarihsel skala yaninda 1776'da yayinlafarerikan Bgimsizlik
Bildirgesi, 1792'de Fransiinsan Haklari Bildirgesi, on dokuzuncu yizyil basin
Ozgurligu cagrilan ve calgmalari, yirminci yuzyilda ilegim 6zgurligt sbylemi de
unutulmamasi gereken belli gha siyasal iletsim temas konularindandir. gar
yandan dengesiz ilgtmi engellemek, serbest bilgi akni sa&lamak, keyfi iktidarlari
sinirlamak, kamu yararini maksimize etmek adinayeeeh geleneksel medya ve
yeni medya kanallarn aragilyla ustlendgi; Ustlenebilecg gorevleri hatirlatan
soylem de dikkate ger bir baks acisi sunmaktadir (Tokg6z, 2008: 62-87; Tekinalp
ve Uzun, 2006: 164-167).

Siyasal iletsim dilinin tekno c&da; tekno-propaganda gada oldgunu
ifade eden Ozsoy (2009: 111), gorsel kullanimi, in(dep telefonu) kullanim ve
Web siteleri; internet ile propagandanin, siyasanin glate tainmasini ikna
asamasinin guncel hali olarak gormektedir. “Sofistikeale gelen Kkitle iletim
dilinin propaganday! gizil Olcekte yaparak coklgaon (multimedya) icermesi, uydu
teknolojisini, yeni radyo ve televizyon yayimgihi, yeni gorsel ve yazil ilefim
araclarini, CD ROM’lari, interaktif olarak gglirilen sistemleri, yirmi birinci
yuzyilin yeni iletsimsel birgimlerini ve yeni olgumsal kompozisyonlarini; “melez”
teknolojileri  kullanmasi, icerik etkisini hem kaynahem hedef boyutunda
artirmaktadir (Ozsoy, 2009: 111-123; Uzt@004: 17-28).
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1.4. dYASAL iLETiSiM TURLER i VE FONKSiYONLAR]

Siyasal iletsim turlerini ylz ylze ve araclarla ilgitin seklinde ikiye ayiran
Ozsoy (2009: 29) siyasal ilgitine temel anlamda (¢ fonksiyon yiiklemektedir:
Ortaya cikan siyasal problemlerin tanimlanmasinadigeci olmak (siyasal
problemlerin tanimlanmasinda siyasetciler ve medyael rolleri Ustlenmektedir),
bu problemlerin siyasal tagtna ortamina girerek ngriiyet kazanmasini geamak
(kamuoyu argtirmalari vurgulanmaktadir), artik tarna konusu olmaktan cikgyi
ortak bir gorg birligine varilmg konulari gindemden (yine medya ©6n plana
cikariimaktadir) diiirmek (Ozsoy, 2009: 22).

Fonksiyonlar bglaminda “geri besleme kanallarinin tesisi” onemdl r
oynamaktadir. Siyasal ilgim ve siyasal ile§im yontemleriyle yonetilen; secmen
talepleri dikkate alinarak “toplumsal talep/siyasatz” dengesi kurulabilmekte,
uretilen siyasalarin ve iletilerin hedef kitleyeagtlrilmasi “kargikh” akisi; iletisimi
var etmektedir (Ozsoy, 2009: 90-107). Bu paralel&vid Easton'un “Siyasal
Sistem Modeli” ile betimleg “geri besleme sureci” sistem olaraksgansal 6nemde
kabul edilmektedir. Secimin d@dg-tokus kavramlariyla ¢ozumlenebilir ruhu ve
yoneticilerle yonetilenler arasindaki ilgthi organize etmesi, hedef kitlenin geri
beslemesini almak anlaminda 6nem arz etmektedirpl&p 2010: 84-88;
Sandik¢i@lu, 2012: 5).

1.5. dYASAL ILETISIMDE INTERNETIN ROLU
Amerika Birlesik Devletleri (ABD) Savunma Bakarg tarafindan askeri

amacl argtirma birimlerini birbirine bglamak amaciyla gafiirilen ARPANET,

1990 yilinda INTERNET adini alarak, gunimuizde milgoca insani birbirine
baglayan en gejikin sivil aga dongmistiir. internetin tim diinyada hizli biekilde

yayginlamasiyla birlikte ekonomiden glaga, kultirden sanataglenceden bilime
kadar pek cok alanda spesifik amacl kullaniminan dizla art@i gérilmektedir.
Internet kullaniminin her gecen giin boylesine higliartls gostermesijnternetin

siyasal amacli kullanimini da beraberinde getitimi
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Internetin en yaygin olarak kullaniggi ABD'de, siyasal amacl internet
kullaniminin hizla  artsn gozlenmektedir. Ozellikle ABD’de 1996 yilinda
gerceklatirilen baskanlik secimlerinde kampanya siresince siyasailg@antinternet
kullanimina @irhk vermeleri bu alandaki akademik gahalarin artmasina neden
olmustur. Benzersekilde bata Almanya, Fransa ve Hollanda olmak lzere Avrupa
ulkelerinde de siyasal ilgtm alaninda geleneksel kitle ilgtn araglarinin yaninda

internet kullaniminda hizl bir agtgérulmektedir.

Gecmii yakin zamana dayanan web sitesi analizi, siyaiietinin disinda da
pek cok disiplinin ilgi gosterdi 6nemli bir calgma haline gelnstir. Bu analizlerde
kullanilan yaklaimlar kalitatif (nitel) ve kantitatif (nicel) olmakKizere iki gruba
ayrilmaktadir. Bu c¢ajmalarda cevaplandiriimasi gereken asil soru,smali
uygulayan bilim dalina gore farklilik gosterse dkersn amaci ve dizayni meselesi
on plana ¢ikmaktadirinternetin siyasal amach kullanimindan hikimetbiylet
birimleri, siyasal partiler, resmi kuruflar, uluslararasi orgutleri ve sivil toplum
kuruluslari gibi birgok organizasyonun yararlandiklari @énektedir. Bu ¢capmada
siyasal iletsimde internet kullanimi, siyasal partiler 6zelindecelenmektedir.
Bugiine kadar siyasal partilerin web siteleriylaliilglarak yapilan analizler, genel
bir cerceve cizme anlamindashali olsalar da, d@sik 6zellikleri dlgmek icin kagit

indeksler gekitirme konusunda kisith kalglardir.

1.6. SEQM KAMPANYANLARINDA MEDYANIN KULLANIMI
Secim kampanyalari slrecinde, siyasi partiler tadain kullanilan kitle

iletisim araclari icerisinde, gelenen ve dgisim gosteren internet, farkli bir konuma
oturmaktadir. internetin farkh ozelliklerdeki araclarla gl&bilir konumda olmasi
ve cok ceitli icerik barindirmasi, dier kitle iletsim araclarina da uabilme
niteligini tasimasi, interneti en fazla kullanilan mecra konumusamaktadir.
Ozellikle tniversite grencileri arasinda yaygin bjekilde kullanilan internetin, en
fazla takip edilen kitle ileim araci olmasi, internete gleni kolaylatiran telefon,
tablet, dizustu bilgisayar gibi mobil cihazlarinyganlasmasi ve okul, kitiphane, ev
gibi ortamlardan bglanabilme imkan ve tekniklerinin (ADSL, 3G, MFi)

gelismesinden kaynaklanmaktadir. Facebook, Twitter gibfazla kullanilan sosyal
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medya glari da, anlik mesajima gibi icerikleriyle bu durumu desteklemektedir.
Interneti haftanin her guni kullanagrénciler, bu mecrayi ayni zamandgetdi kitle
iletisim araclarina (Televizyon, gazete ve radyo}mtaaraci olarak gérmektedir. Bu
durum verilmek istenen mesajin hangi kitleye, haagial yoluyla ve hangi bicimsel
Ozelliklerde verilecg Uzerinde dg&unulmesi gereken bir konu haline ggidi

gOstermektedir.

Internete anhik ukami salayan mobil araclarin yayginiamasi, secim
kampanyalari sirecinde adaylar hakkinda bilgi égtinen 6nemli mecranin, internet
ortami oldgunu gostermektedir. gencilerin buyik oranda, aday projeleri hakkinda
bilgiye ilk kez internet rtaminda ujmasi bu bilgiyi kanitlamaktadiinternette,
Ozellikle segime ifkin bilgilerin yogun olarak edinildii mecra ise haber siteleridir.
Haber sitelerinin bilgi edinme ve haber kagneaolarak Onemli yer tutgu
gorulmektedir. Ancak aday tanitim sayfalari, siypartilerin resmi sayfalari ve
secime 0Ozel hazirlanan internet sayfalarl icin agarum s6z konusu dgdir.
Universite @rencileri, secim donemlerinde, haber siteleri veyab medya garina
oranla, dger iceriklerden daha az beslenmektedir.

1.7. dYASI PARTILER TARAFINDAN INTERNETIN KULLANIMI
Siyasal sistemin en 6nemli aktorlerininglrada siyasal partiler gelmektedir.

Siyasal parti, bir program etrafinda toplagmsiyasal iktidari elde etmek ya da
paylamak amacini guden, sdrekli bir 6rgite sahip kutalu olarak
tanimlanmaktadir. Modern demokrasilerde bireylergueplar iktidari ele gecirmek
icin siyasal partilere Uye olurlar ya da parti kiaa (Geray, 2003). Cunkl bu
demokrasilerin temel kuralidir. Siyasal parti, paogini uygulamak ve udyelerini
iktidara getirmek amaciyla hikimetin kontroliniglamaya cakan organize bir
insan toplulgudur. Siyasal partiler iktidara gelme amacigirtar ve programlarini
yani hedeflerini gercekigirmek icin hikiimetin kontrolini gmmak isterler. Bunu
da yine demokrasilerde hikimet olmanin temalukosecimlerle yaparlar. Secim,
yonetilenlerin yonetenleri belirlemesiyle sonuclarfaikuksal yontemler valemler

biatini olarak tanimlanabilir (Kadgmgl, 2001). Dolayisiyla yonetmeye aday
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olanlar, kendilerini yoneten konumuna getireceknofanetilenlerin oylarina ihtiyag
duyarlar.

Gunumuzde acgikga bir ilgim demokrasisinden s6z etmek muamkunddr.
Yonetilenler hemen hergiun gralugunu kanitlamak durumunda olan iktidardaki
partiden ya da partilerden, ayni zamanda hukimetnetlemekle gorevli
muhalefettekilerden haber bombardimanina tutuluBarhaberlere geri bildirimi de
ancak secim gunid verebilmektedirler. Siyasi partileugiine kadar ileim
kanallarinin yetersizli sebebiyle bir takim sabit politikalarlgi igoturebiliyordu.
Fakat sabit politikalar yeringartlarin ve olayin gereklgini distinen partiler icin
Internet bulunmaz bir imkandir (Arik, 2000). Ciinkirskasilan her durumda halkin
ne istedgi sorulup ona gore karar verilip kampanya ydurutiilebcektir. Boylece
cogulcu karar alma mekanizmasi daha etkili kullanlksdzktir. Cgulcu ve kagilikl
etkilesime imkan veren internet, demokrasi fikrini ve ytigien olgusunu geditirici

bir medya olma yolundadir.

1.8. DUNYADA SIYASAL PARTILER TARAFINDAN INTERNETIN
KULLANIMI
Internet, sgladigl olanaklarin bir sonucu olarak siyasal iati alaninda en

yayginsekilde siyasal partiler tarafindan kullaniimaktadiyasal partiler, interneti
genellikle kendilerine ait bir web sitesi ya da wekayfasi aragiyla
kullanmaktadirlar. Siyasal partiler, 6zellikle sackampanyalari doneminde iletmek
istedikleri mesajlari metin, resim, grafik, ses, zikiive video bicimlerinde ya
dogrudan kendilerine ait bir web sitesi ya da herhdngbortak site icindeki ayri bir
web sayfasi aragiyla iletmektedirler (Atabek ve Kilig, 2007).

Internet, siyasi parti ve kurumlara yeni tanitim weésim cozimleri
sunmaktadir. Siyasi kurum ve orgutler internetldikie vatandaa, topluma ve
devlete kendi programini anlatabilme, halkla biggmk, kamuoyu olgturma,
karsilikl etkilesim sgslama, merak edilen sorulara agiklik getirme, illge orgutleri
ile hizh iletisim kurma gibi konularda yeni secenekler yaratmakta@enel olarak
siyasal partiler web sayfalarinda partinin tariihcegenel bakanin mesaji veya

konwmasi, partinin kuruculari, parti programi ve tgifiorganizasyorgsemasi ve
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yetkililer, milletvekilleri, toplanti, kongma, goérgme notlari, fotgraflar ve videolar,
basinda ¢ikan gunlik ve parti haberleri, partiilidggli basinda yer alan gosler,
gecmi donemlerde yapilanlar icraatlar, parti ile ildilr takim dokimanlar, ziyaretci
defteri yer almaktadir (Eco, 2001).

Siyasi partilerin ana hedefi; kendini, programie politikasini ¢cok sayida
kisiye anlatmak suretiyle ikna etmek ve kendileri tehioy verme davragina
dontstirmektir. Televizyonda, radyoda veya yazili baaingklam vermek ve
calismalarini anlatmak hedef kitleye glp ulgsmamak asindan zaman zaman
tartisiimaktadir, ayrica maliyeti de kicimsenemeyecekakagbk olacaktir. Fakat
ayni uygulama cok daha ucuza veiye direk ulgmasi acisindan ¢ok da verimli
olacak sekilde internet kullanilarak yapilabilmektedir. Yuginde bilinen tim e-
posta adreslerine siyasi partinin tanitici kisdamkicerikli mesajlari gonderilebilir.
Bu her giin e-posta kutumuza gelen bir ¢cok reklarsajnedan farksizdir.

Siyasal ygam icinde yer alan khca siyasal glcler olan siyasal partilerin
internetle ilski duzeyleri ve bu ikkilerinin genel siyasi ygamla etkilgiminin
boyutlari ve dgurdusu sonuglar Gzerine yapilan ilk gahalar, Birlsik Krallik
(ingiltere) ve Amerika Birlgk Devletlerinde faaliyet gosteren siyasal partile
Uzerinde gercekdgiriimistir. Margolis, Resnick ve Tunun (Akt. Ulug, 2003ken
calismasi 1996’'daki Bgkanlik Secimleri sturecinde ABD’deki politik partileele
almis ve yeni bir siyasal ilefim ortami olaninternetin politikanin sleyisinde
belirgin desisikliklere neden olup olmayagan sorgulamgtir. Yazarlar, partilerin
Internet kullaniminin politikada devrim nitglhde de&isimlere yol agmadini,
Cumbhuriyetci ve Demokrat Partilerin geleneksel naetdy sahip olduklari egemen
konumu “pekstirdigini” 6ne surduler. Siber uzay nesitikci bir yeni dinya ve
katilmci bir demokrasiyi; ne de totaliter yonetantarafindan yonlendirilen sanal
bir gerceklik icinde ygayan, birbirinden soyutlangibilgisayar bgimlisi insanlar
toplulugunu ifade ediyordu. Heyey séylendiinde ve yapildiinda, ticari ilgilerin ve
ana politik &ilimlerin webe egemen olaga insanlarin ¢gunun politik
aktivistlerden ziyade ileri teknoloji tiiketicileolarak hareket edecekleri 6ne suruldu
(Ulug, 2003).
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1.9.  YENIILETiSiM TEKNOLOJ iLERI VE SIYASAL iLETiSiM

Toplumdaki insan, insan topluluklari ve farkl topilar arasindaki gic
teoremini acan siyasal ilgtm, ulusal ve uluslararasi Olcekte ifgtn ve iletisim
araclarina dayali gglmini yeni medya araclari ve uzam kavrami olan absyedya
mecralari  giginde slreclendirerek gunimuzin sosyalekonomik- ssiya
dinamiklerini bgka duzleme tamaktadir. Gergan tekrari, benzeri formatindaki bu
geck endustrilemis, endustrilgmekte olan ve endustri 6tesi toplum bicimlerinde
apolitik tabanh bireyler; kitlelerseklinde iktidar ve ait sdylemine uzakta kalan
bireyler, siyasal ilefimin katiim mekanizmasina sosyal medya tirevi rotéala
daha katilimci, daha etkglenli sekilde dahil olarak; edilerek siyasal ikgthde
gelinen son noktayr 6rneklendirmektedir. Uyumlu ehajelen birey vatanda
kullanici, secmen gibi statiler ile olup biteni madre yeni ilegim teknolojileriyle
algilayabilmekte, grenebilmektedir (Ozgiin, 2012: 172-176).

Martin Heidegger'in “var olmak algilamaktigiariyla daha gorinur; daha
yluzey goruntideki siyaset, bazen magazerek de olsa modern gda retorik,
etkilesim, duyurum, ikna, etki gereksinimlerini yeni medgarecleriyle pektirerek
sosyal medyaya yansitmaktadir. Prompter, tablgtdayar, laptop, akilli telefon gibi
cihazlarla gorintl veren siyasetciler her ortamelasiliyet icin yeni model ikna
tekniklerinden; gereclerinden olan sosyal medyaykadllanarak her kesimden hedef
kitleye; secmene wabilmektedir. Gombrich’in "ciplak g6z koérdur" s6zl
baglaminda kavramsalfan, aracgsalkan, ihtiya¢c haline gelen siyasetteki sosyal
medya, yeni ve yenilik¢i imkénlariyla gelenekseldya&dan ayrilmakta; farkli tonda
“halka sesleni’ icermektedir (Sandikcigu, 2012: 17-19).

Sayisal teknolojiyle Uretilngj bilgi isleme 6zgu slemler yapan bilgisayarlar
ile iletisim, telekomiinikasyon ve yayinga 6zgu yapilari bir arada bulunduran yeni
medya; iletsim gerecleri eklektik ve melez 6zellikleriyle “sdnartam” gibi yeni
tabirler, yeni araclar; aracilar glmasina zemin hazirlamaktadir. Sayisglaia
baglanabilme, algkan ve simetrik bir @gin sa&ladigi ¢oklu ortam Ozelliklerini
kullanma gibi avantajlar sunan yeni medya aracldetisim ve siyaset ortak

kimesini ve icerdi anlamlar c@altarak iletsim devriminde yazi ve basim
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tekniklerinden sonraki UclUncusamay! olgturmaktadir (Tokgbz, 2008: 48-56;
Torenli, 2005: 67-85).

1960 ve 1970' li yillarda o6zellikle bilgisayar veilgb islem alaninda
kaydedilen gefimelerin iletsim alanina uyarlanmasinternet gekim hizi ve sosyal
medya mecralarinin gasu kaynak konumunda olmayan; olamayan bireye hak
taniyarak sabit denge ile oynamaktadir. Ancak bktada Torenli'nin (2005: 88-89)
yeni medya araclari Gzerine "i¢ icelik" “yorghee”, “yeni ama ayni Uretim ve tekel”
hatirlatmalarit 6nemli tespitler olmaktadir. Gorinté@ ses iletim bilesenlerinin
eszamanli, asenkron;seamansiz, hizli, aninda ve kontrolli olarakirtenasina,
akisina, paylaimina olanak veren yeni medya, yaratilan “sanalutaf” ile yiz
ylze iletsimin Otesine tanarak farkli bir etki-etkilgim rotasina yonelmektedir. Ote
yandan e-ticaret, e-secim/e-katilim gibi firsatlarbilgi toplama, tercih bildirme ve
secim yapma yontemini gatiren; ona ek yapan yeni medya araglar (Karkir,220
49-53), arama motorlari, veri tabanlari, veri bdakateletext, videotext, audiotext
gibi sabit bilgi sorma hizmetleri ile hem sabit hetesinir (mobil) halde

enformasyonu daha esnek birsenile iletisime sokmaktadir.

Kablolu-kablosuz, mobil-sabit, etkden’li televizyon gibi yeni medya
hizmetleri ile “coklu ortam” s@layan yeni medya, toplumsal géthe e olarak
kullanima girmektedir. Bu ligamda Internetin “sayisal devrim” olarak
nitelendiriimesi ve demokratik potansiyeli, gerggkl; toplumsal izdgimin
devami, aynasi olan sanal dinyayi sinirlayici vpy&ol olarak godstermektedir
(Torenli, 2005: 219-220; gurlu, 2013: 9-17).

Yeni medya teknolojileri ile profesyonejlen siyasal kampanyalar; siyasal
iletisim ortam, dil, kitle G¢geninde siyasa gélierek hedef kitleye ukamanin yeni
yollarini -dgisen/dgismekte olan zaman, mekan ve dizen paralelindekatarmi
siyasal iletsimin “ikna’ya dayali dgasini turlendirmitir (Yilmaz, 2009: 192,
Ozgiin, 2012: 183-185).

Bu surecte oOncelikli olarak askeri amaclarla (ARRET) gelktirilen
Internet, sonralari ticari ve sosyal amagclarla kuliaak sosyal gercekiin icine

dahil olmutur. internet ile izinsiz, geicapta iletilebilen bilgi ¢paltilarak yine ve
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yeniden uretilmekte; bigimlendiriimektedir. Ote yam internet bglantilarindan
dunyanin her yerinde yapilan telefon ginilerine, teleks yagmalardan yayincilik;
fotograf ve bilgi alsverisine kadar geni 6lciide uygulamaya imkan veren uydu
teknolojileri ve ayrica veri sikiirma teknolojileri, fiber optik kablo teknolojisk,
sayisallama ve bilgisayar ile #¥ayan yeni medya sireclenmesinde- 6énemli yer
tutmakta, siyasal ileim ve ulusal; uluslararasi gki agini farkli kilmaktadir
(Torenli, 2005: 98-111).

Yeni medyanin ve sanal dinyanin sosyal ve ekondirgkitienmeler adina
yeni firsatlar sunmasi, bilgiye uylan esitlemis, erisimi kolaylastirmig, kiyas
kosullarini iyilestirmis ve geridong baglaminda algl d@sikli gini sazlamis olmasi
(Pires vd, 2006: 940), siyasal itn alaninda dg@simleri beraberinde getirmektedir.
Bu bagilamda siyasi partiler ve siyasetciler tarafindanbVeeeleri ve sosyal medya
kanallari Gzerinden kurulan (sanal}kii, secim donemi veya atan donemde politik
kampanya faaliyetlerini (parti programlari, propada icerikli politik mesajlar,
siyasi ilkeler) hedef kitleye duyurmak ve onlaekillendirmek adina —siyasal
iletisim baglaminda- yeni bir yontem; boyut stal etmektedir. Tamamlayici
yakistirmas! yapilaninternet ve sundiu siyasal ile§im imkanlari; ucuz olmasi,
gondlluleri organize etmesi, direkt olarak secmkitieye ulama firsati, dgrudan
konuwsma ve geribildirim alma olaga Interneti ve onun tiirev anlamlarindan olan
sosyal medyay! siyasal ilgtinde 6nemli; butlinleyici yapmaktadir (Kalender, 200
31).

Sanal dinya sosyalglar haritasi, siyasal ilaim ve ideolojik ayrim,
benzgim, gindem adina mizansen sunaralgédi olarak nitelenen kutuplu dinyayi
guincele uyarlamaktadir. Facebook, Qzone, Vkontghiesosyal glar ile “ayrik”,
Ozerk profil ¢cizen diinya @pafyasi, ulusal, bolgesel ve uluslararasi siyasetiyasal
iletisim paralelinde, yeni medya teknolojilerinden olariernet tzerinde “farkl”

renkler sunmaktadir (Vincos, 2012).

Ote yandan siyasal ilglin konusunda 6nemli yer tutan kampanya kavrami
Tark siyasi 6rnekleminde 6zellikle 1980 ve sonrdaki slrecte siyasal partiden,

"aday"a yoOnelerek parti orgutlerinin, profesyonetmanlarin ya da kampanya
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dansmanlarinin konumlari veslevleri 6nemli 6lgtide da&smistir. Bu bglamda
profesyonellgme vurgusu siyasal ilgtmde 6n planda tutularak secim stratejilerinin
gelistiriimesi, siyasi arena ve secim konulu smanalarin sistematiksekilde
yapiimasiyla siyasal ilaiimin uzmanla(tinl)masi gozlemlenngtir. KIA ve yeni
medyanin da strece dahil olmasiyla “imaj”, “itibaffhedya” gibi kavramlar siyasal
iletisim alaninda aktiflgirken kisisel iletisim (bire bir) yontemlerinin yerini kitle
iletisim araclari almgtir (Uztug, 2004: 25-28; Tokg6z, 2008: 414-420).

Siyasal iletjimde "profesyonellgne" diizeyinin KA ve yeni medya ile bir
aniimasi, kampanya strecinin uzmanlarca yonetilmesietsim stratejilerinin imaj
ve itibar kaygili yapisi, siyaset(ci) ve secmenserda kagilikli, bilgilendirici ve
etkileyici iletisimi yapilandirma; yonlendirme konusunda 6nem anmneé&tedir.
KIiA'nin gelisimi ve oynadgi toplumsal rol, siyasal ilaimdeki anlays degisikli gine
zemin olyturarak ¢gdas demokrasilerde s6z konusu olan siyasal katilinail si
orgutler, lobicilik ve/veya baski gruplari ilegama almaktadir. Bu ggamda siyaset
sahnesi ABD olcginde varolan “Protest Action Commitee” elumuna benzer
sekilde siyaset di kesimleri; orgutleri; etkin isimleri siyasete yalestirarak, uzak
(duran) kitleye s6z hakki tanimaktadir. dyen rekabet yapisi ile siyaset, adaylara
“bagimsizlik” sansi taniyarak aday ve/veya lider konumunu gbeRielerine olanak
tanimaktadir (Sandikgitu, 2012: 21- 22).

Gunumuzde daha karmk, dainik ve cok yapili (kitlesizkgmis) hedef
kitleye seslenen siyaset, surekligden iletsim ortam ve keullari cercevesinde
secmenlere daha zor ghaaktadir. Yeni bgian tanimlanan sorumluluk, hizmet
niteligi ve profesyonellgme siyasal etki ve etkgeni de deistirmis, bilimsel
yontemleri siyaset ile tagtirmigtir. Parti kadrolari dinda uzman kurular
tarafindan yapilan ger, inanc, tutum, davranve secim yoklamalari; ag@grmalari
cok boyutlu ve yonlu gras oldugundan “yeterlilik” gerektirmektedir. Bu noktada
dikkat iceren “profesyonellik’ve “ilefim bicimleri” seklinde kategorize edilen
siyasal kampanya yaldanlari, iknayr etkin kilmak adina reklamcilik, d&pm
gelistirme, siyasi dasman, halkla ilskiler, kamuoyu argirmasi gibi olgular
siyasete entegre etmektedir (Denton ve Woodwardkaaran Sandikcghu, 2012, s.
22).
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IKINCi BOLUM

SOSYAL MEDYA KAVRAMINA GENEL BAKI S

2.1. SOSYAL MEDYA TANIMI

“Amaci bilgi alisverisi yapmak, caktiklari sektdrlerden veya ilgilendikleri
alanlardan ayni fikri payktiklan insanlarla tagmak olan kullanicilar, kurulan
sosyal & siteleri ile internet Uzerinde toplanmayaslbanistir. Bu sitelerde olgan
iliskiler geliserek, gercek hayatta da bgdm insanlarin okturduklari sosyal
medyayl dgurmustur. Gunumuizde sosyal medya, icingieket yoneticilerinden
dansmanlara, internet liderlerinden reklamcilara, blgagarlarindan gazetecilere

kadar ger bir kitlenin fikir aligverisi yaptig1 bir ortam sunmaktadir.

Sosyal medya uygulamalarinda igertamamen bireyler belirlemekte ve
bireyler birbirleri ile strekli bu uygulamalar Gmeden etkilgim kurabilmektedir.
Diger bir tanimla sosyal medya; zaman ve mekan smasa olmadan payanin ve
tartismanin esas oldw bir iletisim seklidir. Sosyal medya platformlarinin temelinde

“lletisim” ve “paylasim” yatar.

2.1.1 Sosyal Medyanin Ozellikleri

Sosyal medya genel olarak kullanici tabanl vedutiya 6zel sayfalarin
olusturulabildigi platformlardir. Olgturulan bu sayfalara “profil” adi verilmekte ve
bu profiller vasitasi ile @er kullanicilarla ile§im ve etkilgim salanmaktadir.
(Sandik¢ig@lu, 2012: 35).

“Sosyal medyada, sosyaglar ve toplu gruplar yer aliinsanlar, kurumlarini
tanitirlar, arkadgiliskileri kurarlar: ¢aitli Grtin, servis, fikir ve nesnelerin icgme
ili skin baghlik gosterirler.” (Tokgdz, 2008: 49).
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“Sosyal medya en yuksek derecede paglan gerceklgtigi, online medyanin
yeni bir turl olarak firsatlarin sunulglw en yeni fikirlerden biri olup, sagidaki
ozellikleri icermektedir: (Sandikggtu, 2012: 27).

* Katilimcilar: Sosyal medya katilimcilari cesaredliein ve ilgili olan her
bir kullanicidan geri bildirim alir.

* Acikhk: En ¢cok sosyal medya servisleri geribildie ve katilmcilara
aciktir. Bu servisler oylama, yorum ve bilgi paytai gibi konularda
cesaret glarlar. Bunlar ¢cok nadir utama yonelik engeller koyarlar.

* Konusma: Geleneksel medya yayingkin iken, sosyal medya iki yonlu
konwmaya olanak tanimasi bakimindan daha iyidir.

* Toplum: Sosyal medya topluluklara ¢cabuk ve etkiti ddusum icin izin
verir. Topluluklar da boylece sevdikleri f@@ftan favori televizyon
sovlarina hatta politik deerlere kadar ilgili olduklargeyleri paylairlar.

* Baglantillik: Sosyal medyanin ga turd, baglantil isler gerceklgtirir;
diger siteler, argtirmalar ve insanlarin ilgili olduklari herhangr llionuda

link verilmesine olanak tanir.”

“Sosyal medya 0Ozellikle toplumun davrglarini etkilemesi bakimindan
onemlidir.” “Ote yandan sosyal medyagei insanlarin davraslarini etkilemede
birtakim avantajlara sahiptir. Ozellikle kullanigin ¢ok hizli elde edilen geri
bildirimler buna 6rnek olarak gosterilebilir.” Sady medya sitelerinin tasarim
asamasinda bulunmasi gereken 6zelliklegagadaki sekilde 6zetlenmektedir:
(Sandik¢ig@lu, 2012: 41).

» Siteye girg icin basit ara yuzler bulunmalidir.

e Site tasariminda kullanicilagienitelikte kabul edilmeli ve kullanicilara
kisisellestirebilecezi ortamlar sunulmalidir.

* Sosyal medya sitelerinde, payllan icerik bglaminda yasal sorumluluk
kullaniciya ait oldgundan daha $am ve guvenilir ortamlar
olusturulabilmektedir.
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Farkli yazarlar, sosyal medya sitelerinin bir takomak Ozellikler taimasi
gerektgini ifade etmektedirler. Erdem R. Erkul’(2009) argdir uygulamanin ya da
web sitesinin sosyal medya tanimina uygun olmasibgzi 6zelliklere sahip olmasi
gerekmektedir. Bunlagu sekilde siralanmaktadir: Yayincidangoasiz kullanicilari
olmasi, kullanici kaynakli icerik olmasi, kullart@ arasinda etkigm olmasi ve

zaman ve mekan sinirlamasi olmamasi gibi maddajelasbilir.

Lerman’a gére sosyal medya sitelerinin dort ortalellizi bulunmaktadir:
(Sandik¢iglu, 2012: 57).

* Kullanicilar ¢aitli medya turlerinde icerik okturabilir veya iceriklere
katkida bulunabilirler.

» Kullanicilar igerikleri etiketleyebilirler.

* Kullanicilar icergi ya aktif oylama ya da pasif kullanimla
deserlendirebilirler.

» Kullanicilar dger kullanicilar ile ki ve arkadslar gibi ortak ilgi alanlari

tanimlayarak sosyal medyglar olusturabilirler.

Sosyal medya, farklisikolunda cakan bireylerin ayni anda birbirleri ile
iletisim kurmasini sgar. Bu acidan bakilginda, sosyal medya ilgtm simetrisinin
son derece basit oldu ortaya cikmaktadir. Bu durum kullanim kolgytn da
beraberinde getirmektedir. Sosyal medya kullanietisim grafigi incelendgi zaman
(Bkz. Sekil 1)
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Sekil 2.1 :Sosyal Medya Kullanimiiletisim Grafi gi

Uzman

Ogrenci

Dgretmen

Kaynak : UZTUG, Ferruh (1999), Siyasal Marka:Secim Kampanyalare Aday
Imaji, MediaCat Kitaplari, Ankara, s.27

2.1.2. Sosyal Medyanin Tarihgesi

Konu ile ilgili kullanici temelli olarak kurulan kl ag, 1979 yilinda Tom
Truscott ve Jim Ellis tarafindan kurulan, makalelehaber gruplari vasitasi ile
paylaildigi Usenet sistemidir. 1988 yilinda dosya ve link lpgynina olanak
sgilayan IRC (Internet Relay Chat) kurulur. (Sandiktup2012: 61).

Kullanici etkinliginin artarak, kullanicilarin profil oklurmaya bgadig ve
modern anlamda sosyal medyaninslé#agici sayillan uygulama 1997 vyilinda
SixDegrees’in kurulmasi ile Bamistir. Ancak SixDegrees, benzer sitelerle rekabet
edemediinden dolayr 2001 vyilinda kapatilghr. LiveJournal, 1999 yilinda
kurulmus ve kullanicilar bu @ kullanarak, gruplar okiurabilmis ve diger
kullanicilar ile etkilgime gecebilmglerdir. (Sandik¢iglu, 2012: 62).
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Asagida kronolojik olarak acgilma tarihleri verilen sasymedya sitelerinin
icinde, kirllma noktasi olarak Friendster’in kurasmni sayabilirizinternet kullanim
oranlarinin artmasi ile beraber, Friendster'in kmasinda sonra sosyal medyaya
olan ilgi artmg ve bu durum beraberinde benzer sitelerin gideregalgasini
getirmistir. (Sandik¢iglu, 2012: 63).

e 1998 yilinda MoveOn,

* 1999 yilinda AsianAvenue, Black Planet, NapsteirdrNoice, Blogger,
Epinions,

e 2000 yilinda LunarStorm,

e 2001 yilinda Cyworld, Ryze, Wikipedia kurulgtur.

e 2002 yilinda Friendster,

» 2003 yilinda Couchsurfing, Myspace, LastFm, Tribe.Rlaxo, LinkedIn,
HI5, Photobucket, Second Life, DeLicio.us,

e 2004 yilinda Flickr, Orkut, Dogster, Multiply, MixiDodgeball, Piczo,
Care2, Ning, Catster, Digg, BiggerPockets, HyveSmallWorld,

e 2005 yilinda Yahoo!, Youtube, Cyworld, Xang, BeReddit,

e 2006 vyihnda Mychurch, Twitter, Stylehive, Fabulbus dikkati
cekmektedir.

Gunumizde en ¢ok kullanilan sosyal medya uygulawiasi Facebook, 2004
yiinda Mark Zuckerberg tarafindan Harvard Univiasii icinde kurulmgtur.
Onceleri akademik ortam ile sinirh kalan uygula®@Q6 yilindan itibaren herkesin

kullanimina agilmtir.

Twitter, tarihsel olarak Facebook ile ayni donemlesist gelmektedir. Kisa
cumleler uzerinden ilefim kurma temeli Uzerine kurulrgtur. Onceleri glence
dinyasindan unlulerin ghet gosterdii Twitter, daha sonrasindagva siyasi figurler

olmak Uzere yaygin bir kullanim alani bulgtwr.

Gunumize yakkldiginda ise, tercih edilen sosyal medya uygulamalari
arasinda 2007 yilinda GlobalGrind, FriendFeed, Gsis0 Tumblr, 2008 yilinda
Kontain, Ping.Fm, 2009 yilinda NetLog, Posteroud,®@yilinda ise Google Buzz ile

33



Sportpost 6n plana c¢ikmaktadir. Google Buzz uygakma 2011 yilinda son
verilmistir ve yerine Google Plus getirilgtir. Asagida ki sekilde sosyal medya

sitelerinin ac¢ilma tarihlerine bakacak olursak (Bgekil 2)

Sekil 2.2 : Sosyal Medya Sitelerinin A¢ilma Tarihler, 1997-2015
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Kaynak: Danah M. Boyd, Nicole B. Ellison, Social Megork Sites: Definition,
History and Scholarship, Journal of Computer-Medied Communication,

http://jcmc.indiana.edu/vol13/issuel/boyd.ellisotnm
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2.1.4. Sosyal Medyanin Etkileri

Soysal medyanin etkileri sosyal etkilea acisindan siniflandirilarak
glclendirici, zayiflatici ve tamamlayici etkilerachk Utce ayrilmaktadir. Bunlar

analiz edilecek olursa;

Insanlarla ileim kurmak ve etkilgm icin ucuz ve kolay bir ortam
sglamasi, zaman ve mekan Kkisitindangibesiz olmasi guglendirici  etkiler
kapsaminda sayilabilir. Sosyal medya kavramini deatikk katilim streclerine
etkisi bakimindan derlendirildigimizde, yiz yuze ilesime oranla kjiyi daha fazla

cesaretlendirmesi sosyal medyanin olumlu niteliktsndir.

Sosyal medya kullanim oranlar cinsiyet acisindagedendirildiginde,
internet kullanimina oranlasifleyici 6zelliginden bahsetmek mumkindir. Almanya
ve Japonya gibi gelnis tlkelerde bile, internet kullanimi %10-15 puarkfarerkek
kullanicilarin lehine bir seyir izlemektedir. Oysasyal medya kullanici sayilari
cinsiyete oranla dgerlendirildiginde bu fark, %1'ler seviyesine inmektedir. Facéboo
ve Twitter 6zelinde deerlendirilecek olursa, kadin kullanici sayisinikedrkullanici
sayisini  gecdi degerlendiriimektedir. Cadmamizin ilerleyen kisimlarinda

verdigimiz sayisal veriler, bu durumu glaular niteliktedir. (Sandik¢igu, 2012: 73).

2.1.5. Sosyal Medya ve Geleneksel Medya Arasinddkarklar

Sosyal medyada icerik aftwrma sireci, tamamen kullanicininsidda
gelisen bir durumdur. Bu noktadan hareketle geleneksslya ile arasinda bulunan
en buyuk fark, geleneksel medyada igertamamen yayinci tarafindan belirlenmesi
ve yayinlanmasidir. Bu BEamda, sosyal medya kullanici sayisinin ¢gilie icerik
zenginlgi arasinda dgru bir oranti bulunmaktadir.“Sosyal medyanin gekseé
medyadan farki sagidaki Ozellikler cercevesinde siralanabilir. (S&gthglu, 2012:

80). Bu 0zelliklere bakacak olursak;

* Erisim: Hem geleneksel medya hem de sosyal medya taejdeal

herkesin genel bir kitleye ggbilmesine olanak tanir.
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* Erisilebilirlik: Geleneksel medya icin Uretim yapmak ngdikle 6zel
sirketlerin ve hukumetlerin sahigindedir; sosyal medya araclari genel
olarak herkes tarafindan az veya sifir maliyetiéakuiabilir.

o Kullanilirhk: Geleneksel medya dretimi gonlukla uzmanlgiimig
yetenekler ve @tim gerektirmektedir. Cgu sosyal medya igin bu gecerli
desildir veya bazi durumlarda yetenekler tamamepigteis ve yenidir,
yani herkes Uretimde bulunabilir.

* Yenilik: Geleneksel medya ilgtmlerinde meydana gelen zaman farki
aninda etki ve tepkisi olan sosyal medya ile kgmadginda uzun
olabilmektedir. Geleneksel medya da sosyal medygulaynalarina
adapte olmaktadir, dolayisiyla yakin zamanda bkl ortadan
kalkacaktir.

» Kalicihk: Geleneksel medya yaratildiktan sonrgigteilemezoysa sosyal

medya yorumlar veya yeniden dizenlemeyle aninggtidéebilir.

2.1.6. Sosyal Medya Araclari

Sosyal medya araclarinin g&in sireci incelengiinde birgok yeni bigim
alarak dgistigi ve gelitigi gorulmektedir. Ornek olarak en eski blog odakhekleri
Xanga, Open Diary ve Livejournal’dan bu yana cokkliave desisik turden
iceriklerle genjlemeye devam etntir. Sosyal medya araclari, geth sUrecinde
basit metin paykaminin otesine gecerek, kullanicilarina video vegdmaf ylukleme,
paylama (Orn. YouTube, Flickr) imkani tanigtr. Mikro bloglama fikri Twitter ile
birlikte populerlgamistir. Diger bir sosyal medya turt ise sosyal etiketlemesiir.
tarz yapilandiriimy sosyal medyagari, kullanicilarina web sayfasi gibi internette
yayinlanmg icerikleri kendi aralarinda payima imkani vermektedir. Bu tur siteler
kullanicilarina paykmak icin sectikleri iceriklere etiket uygulama yetk
vermektedir. (Sandikggtu, 2012:90).

Sosyal medya ortamlari her gegen gun icerisinelgm@mi de katarak buytyen
bir yapiya sahiptir. Aagidaki tabloda, sosyal medya araglarindan bazgeavlerine
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gore siniflandininy ve her sinifin bguca ornekleri kagilarinda verilmgtir. Sosyal

medya yazilimi iceren 6rnek uygulama ortamganekilde siniflandirilabilmektedir.

Tablo 2.1 :islevlerine Gore Sosyal Medya Araclari

Blogger. Wordpress. Blogcu. Livejournal,

Video Paylagimu

Bloglar O Diaey. Tynegad
Mikro Bloglama Twitter. Plurk. Jaiku. Tumblr. Yammer,
iletisim G i Facebook. Google+, Myspace. Hi5.
Sosyal Aglar LinkedIn. Bebo, Orkut Yonja, Netlog,
Sosyal Ag Toplayicalar Friendfeed, Nutshellmail. Nsyght, Orsise,
Etkinlikler Eventful. Zvents. Upcoming
Wikiler Vikipedi. SocialText MediaWiki,
i,sbi.rligi Sosyal Etiketleme Delicious. Marro.ws, Ovla.
’ Digg. Reddit, Social News Turkey,
Sosiyal Habirler Slashdot. Bildirgec
Fotograf Paylasimi Flickr. Photobucket. Fotokritik, Fotka,
Bratrayas Webshots, Deviantart,
Multimedya Youtube, Metacafe, Dailymotion,

Izlesene,

Miizik, Ses Paylasum

Last.fin, Playhist, Hype Machme. Kavun,

Giiriis ve Izlenimler

Urnin, I5 Degerlendirme

Epinions, Yelp. Sikavetvar, Tiklayaz.

Soru&Cevap Topluluklan

Yahoo! Answers. Answerbag, Sorucevap,

Bisorusor,

Sanal Diinyalar

Secondlife. ActiveWorlds, Yogurtistan

Eglence S ;
Oyun Paylagmm Mmichp. King com.
Bilgi Toplayicilar Netvibes
Diger Sos i i
5 Sosyal Medyg I_zie-me Ve Sysomos, Ubervu,
Anahizi

Kaynak: Kiiciikkurt, Mehmet (1988), Halklailiskiler Sempozyumu - 87, A.U.
Siyasal Bilgiler Fakiltesi ve Basin - Yayin YUksdidu Basimevi, Ankara, s.103.

Yukaridaki tabloda siniflandirmaya gailgimiz sosyal medya araclarinin

cesitlili gi o kadar cok artmgtir ki uzmanlarinin tabiri ile artik bir galaksi live

gelmistir. Bu durumSekil 2.3'de gdosterilmektedir. (Bkz. 3.)

37



Sekil 2.3 :Sosyal Medya Galaksisi
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Kaynak: Kigukkurt, Mehmet (1988), Halklalliskiler Sempozyumu - 87, A.U.

Siyasal Bilgiler Fakultesi ve Basin - Yayin YUksd&du Basimevi, Ankara, s.107.

Mikrobloglar

Mikrobloglar, anlik mesajna ve blog yazma arasindakishg@u doldurarak

son zamanlarin en biylk sosyal medya fenomenleriroile haline gelmglerdir

(Passant, vd., 2008: 1). Burada belirgldyibi anlik mesajl@maya gore daha uzun

ve seyrek araliklarla ancak bloglara gore de daimae) ve kisa gonderilerden géun

mikrobloglarin en popdlerleri olarak gOsterebil@ogiz ornekleri Twitter ve

Tumblr'dir.



Twitter (http://www.twitter.com)

Twitter, 2006 yilinda kurulan, kullanicilarina “te adi verilen kisa
mesajlar paylgarak anlik duygu ve giince aktarimi yapabilme imkani sunan en
popller mikroblog sitesidir (Veltri, 2012: 846). Tterdaki kullanicilar
Facebook’dakine benzer olarak, yapmakta ya dgirduekte olduklari konular
“durum gincellemeleriseklinde paylairlar. Bu paylaimlar 140 karakter, yakjek
15 kelime civarindadir (Giustini ve Wright, 20091)1 Kullanicilar tarafindan
gonderilen gonderiler, kendi profillerine @abulunan ve “takipci” adi verilen ger
kullanicilar tarafindan gorialmektedir. Kullanicitar ortak bir konu altinda
birlesmesine yarayan ve “hashtag” adi verilen konu beilikelimeler sayesinde,
insanlar sosyal konularda gékerini belirtebilmektedirler.

Twitter'in gelismesinde onemli rol oynayan 6nemli bir faktor Untiileve
Ozellikle de Barack Obama ve Jhon Edwards gibitigakilarin bu platformu
kullanarak takipcilerine nerede ve ne yapiyor olduki gonderilerle bildirmesiyle
hizlanmstir (Mischand 2007, akt: Jackson ve Lilleker, 20188). insanlarin
hayatlarini merak ettikleri tnluleri ya da ilgi digklari kkileri takip edebilmeleri,
Twitter't ilgi ¢ekici kilan faktorlerden biridir. Bnun yaninda kullanicilarin mobil
cihazlariyla bulunduklari her yerden ve her zamavitt€r'daki takipcilerine hitap

edebilmeleri, bu platformun kullanimi arttiran Qiger 6zelliktir.

Twitter Uzerindeki tweet sayilarn gun gectikce aktadir. Savage (2011),
“blylk bir organizma” olarak nitelendirilen toplumunsanlarin Twitter tzerinde
yazdiklari bu gonderilerden yola c¢ikarak, dahaanyissilabilecesini belirtmistir. Bu
yoniyle Twitter, c¢gitli bilimsel calismalarin da bir araci haline gelmektedir.

Sosyal 4 (Arkadagshk) Siteleri

Sosyal Alar, insanlarin internet Uzerinden arkadalinerek, bu arkader

arasinda hdanti oluturduklar platformlardir. Bireylerin birbirlerié eklemlenerek
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olusturduklari kullanici gruplari, her an etijlende olan gesitopluluklar meydana
getirmektedirler. Buyilyen topluluklar, pazarlam&téel icin dnem tgyan hedef
kitlelerini olustururlar (Zarrella, 2009: 53). Bu @aultuda kurumlar, sosyalgiarda
kendilerine ait kurumsal hesaplarini glumakta, yonetmekte ve sosyatlarda

reklam vermek Uzere butce ayirmaktadirlar (Biginer, 2009: 5).

Sosyal @lar temelde arkada edinme amacina dayanmaktadir. Sosyal
medyanin ge$imesiyle birlikte arkadaedinme konusunda onensit@aya balayan
“ortak ilgi alanlan” sosyal platformlara farkl mi&siyonlar yiklemgtir. Bu balik
altinda inceleyegamiz Facebook bu kategoride en 6nde gelen sogyalraasinin
yaninda, daha genel bir arkadadinme sitesi gorevi gormektedir. Linkedinhiayati
ve kariyeri odak alan, MySpace ise muzisyenler \gikte ilgili kurumlara hitap

eden sosyalgardir.

Facebook (http://www.facebook.com)

Facebook, Mark Zuckerberg tarafindan 2004’de kwhktah sonra hizla
bliylyerek gelimis bir sosyal 8, arkadalik sitesidir (Kim ve Lee, 2011:359).
Kuruldugu ilk zamanlarda, Harvard Universitesi'ndekgréncilere hitap etmesi
planlanmg ancak daha sonragdir okullara yayilmy ve hizla geliereksehir ve ulke

disina yayilmstir (Sosyal A, 2010).

Oncelikli amaci arkadaedinmek olan Facebook, kullanici sayisinin artmasi
uygulama gelfitirme seceneklerine sahip olmasi34 dolayisiyla, larekilik

sektodriinde de 6nemli adimlar agtm.

Facebook, sosyalgasitelerinin genelinde oldw gibi kullanicilarin hesaplar
acarak profil olgturduklar bir platformdur. Kullanicilar kendi pitéérinde resim,
muzik, video, haber, yazi gibi icerikler pagddilmektedir. Olgturulan hayran
sayfalari, gruplar da kullanicilarin katihhmina lagt Kullanicilar ya da gruplar
tarafindan paykalan icerikler dger kullanicilarca bgenilip ve

yorumlanabilmektedir. Ayrica bu icerikler bu icdek ve dger sosyal medya
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platformlarinda yuklenngiolan igerikler de Facebook tizerinden kaynaklalirlbbir
sekilde paylailabilmektedir.

2.2.  SOSYAL MEDYANIN KULLANIM ALANLARI

Calismanin bu boliminde sosyal medyanin kullanim alardaemsili olarak
siralanmg ve akademik calmalarla literatire girmgi bu sektorler Uzerinden
deginilecektir. Alt baliklar halinde siralanan sektorler icin yapilacakumlar, irili
ufakli diger sektorler icinde temsili nitelikte olacaktir.

2.2.1. Sosyal Medyanin Siyasette Kullanimi

Politika ve siyasette sosyal medya kullanimininy@iigenelinde politikacilar
tarafindan ilk olarak Barack Obama ve Jhon Edwalespopdulerlge ulatig
(Mischand 2007'den akt. Jackson ve Lilleker, 20&88) calsmada daha onceden
belirtiimistir. Mercek altina alinan bdlgeyi biraz daha kiefgk politika ve siyasette
sosyal medya kullanimini Turkiye'deki siyasi patilcercevesinden incelemenin
temsil bakimindan yeterli sonucu vergicadlslincesi yanl olmayacaktir. Bu
baglamda Turkiye Buyuk Millet Meclisinde (TBMM) bulwan partilerin resmi
internet siteleri Gzerinden yapilacak kisa bir lange, siyasi partilerin sosyal medya
kullanimi hakkinda aydinlatici olacaktir. S6zU edlilinceleme yapilirken; siyasi
partilerin resmi internet sitelerinin ana sayfalda sosyal medya hesaplarinin
mevcut olup olmagn saptanacak, mevcut olan hesaplarin gonderi &kilik

belirlenecektir.

38 partiye ait Facebook ve Twitter hesaplari bulakiadir. Turkiye'de
iktidarda bulunan Adalet ve Kalkinma Partisi (AK&mi internet sitesinde, Partiye
ait kurumsal Twitter profilinde, paydmis 2.307 Tweet gonderisi bulunmaktadir.
Bu gonderilerin sonuncusu sayfa seri tarihinden bir giin once paglémistir.

Partinin kurumsal Facebook profilinde ise incelemegpapildgl gin ve oOnceki
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gunler partinin etkinliklerinde ¢ekilen fatcaflar paylailmistir. Anlasilacas tzere,
AKP’nin sosyal medya kullanimi aktif bgekilde stirmektedir.

TBMM’de milletvekili sayisi bakimindan 2. Blyluk paolan Cumhuriyet
Halk Partisi’'nin (CHP), resmi internet sitesindeK®de oldiu gibi partiye ait
Facebook ve Twitter hesaplari bulunmakadir. Ancakhbsaplar parti adina gk
parti genel bgkani Kemal Kilicdarglu adina acilmtir. Kurumsal bir gorinim
olmasa da, parti resmi internet sitesinde yayin@andin hesaplar kurumsal olarak
varsayilacaktir. Partinin kurumsal Facebook pnadiéki son gonderi incelemenin
yapildgi tarihten yaklatk 6 gin 6nce 31.01.2014 tarihinde paytaistir. Twitter
profilindeki son gonderi ise ayni gun icinde paylaistir. Ele alinan ikinci parti

CHP’nin de sosyal medya kullaniminda aktif gidsdylenebilmektedir.

Milliyetci Hareket Partisi'nin (MHP) resmi internetinesinde yukarida ele
alinan iki partide oldgu Uzere partiye ait kurumsal Facebook ve Twittesaipéari
yer almaktadir. Facebook hesabi parti adina, Twitésabi ise parti genel gani
Devlet Bahceli adina acilgtir. Bahcgeli adina acgilan Twitter profilindeki sginderi
incelemenin yapilgy tarinten yaklak 24 gin 6nce godnderilmesine gnaen
Facebook profilindeki son gonderi ayni gin, aynatsgerisinde paykalmistir.
TBMM’nin U¢lnct bayuk partisi MHP’nin sosyal mediallanimi icin de yapilacak
yorum CHP kadar aktif oldiw yontindedir.

TBMM’de bulunan son ve dordincl siyasi parti Bame Demokrasi
Partisi'nin (BDP) resmi internet sitesinde 44 patiait Twitter, Facebook,
Instagram, Youtube, Flickr, Tumblr, LinkedIn ve késtm sosyal medya hesaplari
yer almaktadir. Sunulan sosyal medya hesaplarin@aitter ve Facebook
profillerindeki son gonderiler incelemenin yapgdi gin ve saat icinde
gonderilmitir.  Youtube hesabina ise henlz video yiklennggmiInstagram
hesabinda sadece bir payta bulunmaktadir. Flickr profilinde paydan iki
fotograf gozlemlenmi ve bgka bir etkinlik bulunmanstir. Tumblr hesabi sadece,
partinin Facebook, Twitter ve Youtube sosyal medysaplarinin reklaminin
yapildg! bir platform olarak kullaniimaktadir. Linkedin $ebina ulgitlamamstir.

Ustream hesabi ise BDP secim gaklarindan canh yayinlar yapan bir platform
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olarak aktif birsekilde kullaniimaktadir. Genel olarak g@lendirildiginde, poptler
sosyal medya platformlarinin tamamina yakinindaeti da pasif bigekilde de yer
almasiyla BDP, sosyal medya kullanimi bakimindaiiMBdeki en aktif siyasi parti

olarak belirlenmytir.

Yapilan inceleme dgultusunda sosyal medya kullaniminin politika ve
siyasette 6nem verilen bir konu ofdlukanisina variingtir. TBMM’de bulunan ve
Turkiye'deki segcmen toplufiunun biyik kismina hitap eden siyasi partilerinyabs
medya platformlarini kullanmalari, ggdn bu olgumun siyaset ve politikayr da
binyesine kat&inin acik bir garetidir.

2.2.2. Sosyal Medyanin Pazarlama ve Ticarette Kahimi

Son yillarda sosyal medya, arkadadinme ve bilgi paylami yapilan
platformlar olmaktan daha ilerisine gitgtir (Alabay, 2011). Pazarlama ve ticaret
alaninda sosyal medya kullanimi, sosyal medyaylakah insan sayisiyla g
orantili olarak artmaktadir. Ticari kurglarin, ticaretlerinde s6z konusu olan mallari
pazarlamalari, hedef mgtigri kitlelerine ulamalari, migterilerle olan ilgkilerinin

devamlilginda sosyal medyanin 6nemli bir rolt vardir.

Hedef migteri kitlesine ulamak ticari kurulglarin potansiyel sati ve
karlarini artirmak adina kritik bir adimi gturmaktadir. Alaybay’'in (2011) belirgii
Uzere, pazarin homojen olmamasi nedeniyle firmatargik ve buyuk miéteri
kitlelerine hitap etmek, reklam yapmak yerine paZablimlemesi yaparak
kendilerine daha c¢ok ihtiyagc duyabilecek gt&iii kitlelerine ulamayi
amaclamaktadirlar. Sosyal medya platformlarindesdd bilgileri ve ilgi alanlari, yer
alan kullanicilar, pazar boélimlemesi igin uygun steiilerdir. Kullanicilarin bu
platformlarda bglantida olduklari arkagagruplari ve cevreleri de §lerin satin
alma ve tuketim @limlerini etkilemektedir (lyengar, vd., 2009). ®&d firmalar,
tuketicilerin satin almada verecekleri olasi kanarlnaliz eden Hiper hedefleme adi
verilen Ozel dlgutlere gore mgiéri belirlemesi ve sosyal filtreleme sayesinddaek
stratejileri gelgtirmektedirler (Kara ve Ggun, 2012: 75).
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Pazarlama ve ticaret i¢c ice olan kavramlar olmasyaninda, kar amaci
guden gletmelerinin timundn ilgilendi konular arasindadir. Buna verilecek temsili
bir 6rnek turizm sektérudir. Ulusal ve uluslarareskabetin var oldgu Turizm
sektorll ve buna Iga olarak ulatirma sektérinde sosyal medya kullanimi oldukca
yaygindir. Er6z ve Dgdubay (2012), yaptiklarn camada, turistlerin taleplerinin
onceden belirlenmesinde ve buna uygun turistik lérimlusturulup pazarlanmasinda

sosyal medya kullaniminin énemini vurgulalandir.

Firmalarin pazarlama ve reklam konusunda stra@jdclarindan biri olan
sosyal medya, halkla gkiler konusunda da, firma ve ntéri arasinda etkin bir
fonksiyona sahiptir. Sosyal medya platformlari faarca halkla ikkiler
stratejilerinin bir parcasi olarak kurumsal mesajiakurumsal ileg§im mesajlarini
yayabildikleri ve kriz yonetimi, etkinlik yonetimkamuoyu olgturma, geri bildirim
alma, paydslarla isbirligi gibi uygulama alanlarini destekleyebildikleri yeletisim
kanallarindan biri haline gelgtir (Onat, 2010: 104).

Kar amaci gutmeyen STK’larda da reklam ve kurumittam yoninden
oldukca aktif sekilde kullanilan sosyal medya bu kurumlarin dalek gnsana
ulasmasina imkan $tamaktadir. Bunun ¢inda kurum binyesinde yapilan

etkinlikler bu platformlarda sergilenerekgdr destekleyicilere ugairilmaktadir.

2.2.3. Sosyal Medya gitimde Kullanimi

Gelisen bilgi teknolojilerinin gitimde kullaniimasi, amaci bilgi ggimi olan
bu alanin getierek daha etkin bir hale gelmesine yardimci olnthkt&osyal medya,
ogrenim ve @retim sureclerinin - metin, video, ses gibi matemydd
zenginlgtirilerek 6grencilerin - &renme surecinin  desteklenmesi, katilimci hale
getiriimesi ve @retmenlerin @retim ve dgerlendirme sirecine destek olma imkani
sgglamaktadir (T@ay, vd., 2013).

Skype uzerinden giencilere dersler veren Blankenship (2010gjtiede

sosyal kullanimina dair farkli 6rnekler de sustmu Bunlardan en o6nemlisi;

44



1980’lerden bu yana sosyal medyanigiti;m alaninda gefimesinde buyuk rol
oynayan Howard Rheingold’'un Stanford ve Kalifornifaerkeley tniversitelerinde
dinyanin dort bir yanindarggencilere “sanal topluluklar ve sosyal medya” isd@n
dersler vermesidir. Sosyal medyanin gra@ncilerin kendine guvenlerini,
yaraticiliklarini ve derse karsorumluluklarini artirggini vurgulayan Blankenship,
Ogretmenlerin bu platformu kullanarakgi@ncilerle iletsim kurmasini da @timi

gelistirici bir faktor olarak belirtmytir.

Sosyal medyanin ggimde kullanilmasinin avantajlarini savunanlarianty
sira, bu olgumun gitime son derece zararli olgunu savunanlar da vardir. Waqas
Tarig ve arkaddarinin (2012) sosyal medyaningiem Uzerindeki etkilerini
Pakistan’daki @renciler Uzerinde agaran calgmada, sosyal medyanin oyun,
reklam, uygunsuz icerikleriyle gdenciler Gzerinde ilgi datici bir etkiye sahip
oldugunu vurgulamaktadirlar. Bunu yanindgréncilerin bu platformlarda surekli
iletisim icerisinde olmasinin g&im alaninda yaptiklari 6dev ve atmmalarin
birbirleri arasinda kopyalangl savunulmaktadir. Bu goultuda, cakmada
ogrencilerin geleceklerinin glivegiiicin sosyal medyaya olan ilgilerinin ebeveynleri
tarafindan bertaraf edilmesi ve engellenmesi gegieelirtimektedir.

Sosyal medyanin ggim Uzerindeki olumlu etkilerini g6z ardi etmemek
kaydiyla, gerd bir diinya olmasindan dolaygi@ncilerin ilgileri Gzerinde negatif
etkiye neden oldiu ve olabilecgi de digunulmelidir. Ote yandan, halen geliekte
ve buydmekte olan sosyal medya spionunu yok saymak ve engellemek hem
imkansiz hem de yaglbir 6nermedir. Bu ylzdenggim alaninda sosyal medyanin
kullaniimasina ve negatif etkilerinin azaltilmasip@nelik calsmalarla uygun alt
yapi ve @&renci bilinci olyturulmalidir. Sosyal medyanirgigm alanindaki konumu

eglenceli bir hale getirilerek, amaca uygun kullaregglanmalidir.

2.2.4. Sosyal Medyaniiletisim ve Haberlesmede Kullanimi

Iletisim ve haberlgme sosyal medyanin temel fonksiyonudur. Qaénin
onceki bolumlerinde bahsedifilitizere, Web 1.0 internet ortaminin getek Web
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2.0'a ulgamasindaki en buyuk etken, sosyal medya ile birlikternet tzerindeki
bilgi paylasimin cift yonla bir hale gelmesidir. Cift yonlU leabelen bilgi paylgmi

Ozellikle haberlgme ve iletsim alanindaki hiz ve verimi artirgtir.

Sosyal medyaninsezamanli, kolay bulunabilen ve gikabilir (Landau, 2011
19), olmasi, iletim konusunda buyuk oOl¢tde tercih edilmesinin neelendendir.
Sosyal medya platformlarinda yer alan kullanicikakipcileri ya da arkagéari
olarak kendilerine kg bulunan dger kullanicilara her an ujabilmektedir. Strekli
yanlarinda tgiyabildikleri mobil cihazlari sayesinde neredeyse hierden internete
baglanabilmektedirler. Buna Igh olarak sosyal medya platformlar sayesinde daha
onceden cgunlukla “iki kisi arasinda” olan bireysel ilgtm ve haberlgme sekli,
daha kitlesel boyutlaragamistir (IBM, 2008).

Sosyal medya, habercilik alanindasgéigelms basin ve yayin organlarinin
oniine gecmektedir. Ozellikle yakin donemde vukuabuTaksim Gezi Parki ve
Occupy Wall Street (Wall Streetlsgal Et) olaylarinda, olaylarin gegtiyerlerde
bulunan sosyal medya kullanicilarinca olay yerindeaninda aktarilan resimler ve
videolar, insanlara televizyon kanallarindan on&stunimistir. Birgok televizyon
kanallari ve gazeteler sosyal medya kullanicilaimdedinilen bu gorselleri

yayinlamglardir.

Tarkiye'nin tanik oldgu Gezi Parki olaylari sirasinda, sosyal medya tideri
gorsel ve gitsel yayinlar dginda yazili olarak da Twitter Gzerinden i@t ve
haberleme sglanmstir. Turkiye’de gunluk ortalama 8-10 milyon adetawolatilan
tweet sayisi, olaylarin Badigi tarih 31 Mayis 2013‘de 15 milyon, 1 Haziran
2013'de ise 27 milyon adete ghaistir (Kesen, 2013: 20).

Medya organlari ve 0zellikle televizyon kanalldeendi yayinlari ile sosyal
medyayi i¢ ice gecirerek seyirciyle etkilm kurmaya bglamlardir. Canli yayin
olarak yapilan, tagma programlari, kadin programlari, gosteri progeambibi
bircok yapimda sosyal medya platformlar kullarakarseyirciler yayina dahil
edilmektedir. Bu etkilgm sonucunda program sirasinda anketler yapiimaktarci

yorumlari ve sorulari alinmaktadir.
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Sosyal medyanin geinesiyle birlikte iletsim ve haberlgme sektériinde
yasanan dgisim ve gelgim insanlarin bilgileri ana kaygendan almasina da
yardimci olmaktadir. Olay yerindeki kullanicilardaktarilan dgrudan bilgiler,
sosyal medya hesaplari bulunan kurum ve kglahin diger sosyal medya
kullanicilari ile kurdgu dagsrudan iletsim bunun en acik gostergesidir. Bu et
kolayligl giin gectikge daha cok insani etkilemekte ve ord&er sosyal medya

kullanicisi haline getirmektedir.

Sosyal medya kavraminin ortaya gikgelisim sireci, bu sirecte etkili olan
aktorlerin ele alingn ve populer sosyal medya platformlari/internetelsitinin
incelendgi bu boélimde, sosyal medya elumunu Kamu Yonetimi disiplini
icerisinde edindii yeri daha acik anlamak acisindan bir ¢cercevéngigir. Bolumun
son kisminda ise sosyal medyasolmunun kullanim alanlari Gzerinde durularak
onun iliskide bulunmasi muhtemel kamu politikasi hakkindacip verilmitir. Bir

sonraki bélimde ise sosyal medyanin kamu politikaslan iligkisi incelenecektir.

2.3. DUNYADA SEQM KAMPANYALARINDA SOSYAL MEDYANIN
KULLANIMI

2.3.1. 2008 ABD Bgkanlik Secimleri ve Obama Ornei

“Amerikan Bakanlik secimlerinde aday olan Barack Obama, “sosyal
medya’yl en etkilisekilde kullanan siyasetci olarak tarihe gegini Obama ve
secim kampanyasini yoneten ekipgiden uluslararasi sistemin beraberinde gegirdi
toplumsal dgisimi zamaninda kavramayr gamstir. Siyaset anlayini ve
yontemini yeni toplumsal gercekb gore ayarlayarak se¢cmeni ikna edebilecek en

etkili iletisim araclarin b@nda gelen sosyal medya kanallarini kullagim?

Sosyal medyanin secimlerde iyi kullanilirsa naaydia sgladigiyla ilgili
olarak 2008 ABD bgkanlik secimlerini inceledimizde, Obama’nin b&anligini
destekleyen etkileyici bir internet gosterisi yiidiigini gérmekteyiz. Obama’nin

ekibi, internet Gzerinden 500 milyon dolar gha toplayarak, daha 0Once Oiie
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gorilmems bir baariya imza atmtir. Facebook’ta 2 milyon MySpace’te 866.887
arkada edinmgtir. Kampanya igin olgturulan veri tabaninda 10 milyondan fazla
eposta adresi toplangtr. Gencleri ve sosyal medya kullanicilarini hatek
gecirmek icin kisa mesaj ve e-posta kullangtmi Obamanin resmi
kampanyasindan toplanarak YouTube sitesine yuklengeolar 11,5 milyondan

fazla izlenmgtir.

Neden Obama'yl desteklgihi anlatansarkisiyla “Obama kiz1”nin videosu 5
milyondan fazla goruntilenerek, sitenin tarihinge populer videolar arasina girdi.
Bugln bu sayi 24,5 milyonu bulrtur.

ABD’de 2008 yili bakanhk secimleri, sosyal medya ve internetin siyasi
ortamda kullanilabiliriginin  degerlendiriimesi agisindan buyudk bir olanak
sunmytur. Sosyal medya bu secgimlerde sadece bir ara@kolger almgtir. Bu
olusum, verilen mesajlarin, motivasyon kg@malarinin ya da stratejilerin yerini
almamstir (Metzgar ve Maruggi, 2009: 141). 1960’ yilder ABD’de ki secimler
icin televizyonun dnemi neyse, 2000’li yillarda galsmedya da bu gorevi gorstir
(McCracken, 2008: 1).

Barack Obama, ilk siyahi ABD klkani olmasinin yani sira, segimlerde sosyal
medyay! gelecek politikacilara ilham olacedkilde kullanan ilk politikacidir. O
yillarda yeni bir segmen olan Salaam (t.y.), 200Bnga c¢c@u geng¢ @rencinin
yaptgl gibi okuldan doéntince Facebook profiline goz atarkbakan adayl Barack
Obama’dan gelen ve oy talebi iceren Facebook nasajldgini belirtmistir. Bunun
disinda Facebook, Twitter ve Myspace gibi 15'in (izédein sosyal medya
platformunda yer alan Obama’dan e-mail ve telefasajlari aracifiiyla da birgok

mesaj aldiini da eklemgtir (Salaam, ty:1).

Sosyal medyanin politikacilar tarafindan kullanimibgariya ulgabilmesi
icin bu platformun kullanici sayisinin biyidk olmagerekmektedir. Bdylece
politikacillar bu ara¢ yardimiyla daha c¢ok sike ulssarak oy talebinde
bulunabileceklerdir. Barack Obama’nin 2008'de sbsyadya ile yakalagh secim
basarisinin etkilerini daha iyi analiz edebilmek adimadénem internet kullanim

verilerini gozlemlemekte yarar vardir. Bugtaltuda Pew/Internet & American Life
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Project'in (2008) Secimler vénternet lizerine yaptiklari gtamanin verilerinden

yararlanilacaktir.

Pew Internet’in verilerine gore (2008); Amerikafita %46’s1 bakanlik
secimleri ile ilgili haberleri almak, goglerini paylamak ve dger insanlara yaymak
icin interneti kullanmglardir. Bu oran ABD 2004 B&anlik secimlerinde %31
civarinda belirlenngtir. Oranin yikselmesi sosyal medya kullanimininlitigo
olaylar ve dolayisiyla kamu politikasi Uzerindekkiginin de arttgl gorisini
destekler niteliktedir. Argirmaya katilan Amerikalilarin %35’i internettencsa
kampanyalar ile ilgili video izlerken, %10’u intest tzerinden politik aktivitelere
katilmistir. TUrkiye'ye gore biraz farkl gelebilecek biigar bilgi ise; Amerikali
secmenlerin %8’inin, destekcileri olduklari adaglamternet Uzerinden Pgta
bulunmy olmalaridir. internete giren Amerikalilarin %39’u “se¢im kampadaya
materyallerine ulgmak amach” olarak kampanya ile ilgili sitelere uha
sglamglardir. Sasirtict olan sonug¢ ise a@rmadaki verilere paralel olarak
secimlerde artan internet kullanimi ve kaynaklarragmen argtirmaya katilan
online secmenlerin internetin secimlerdeki etkisgok buyik goérmemeleridir.
“Internet olmasaydi bu se¢im kampanyasiyla cok atakalchazdim” énermesi %22
olumlu (evet) yanit alirken, %74 oraninda olumsaaiy almstir. Olumsuz yanitlar
cogunlukla Cumhuriyetci Parti destekcilerinden aliemk %23 evetle Obama
destekgileri internet ve etkilerini daha ¢ok kuealkk goztukmektedir.

Chang’a (2010: 16) gore; Obama’nin 2008 secimleringarili olmasinin en
blyluk nedenlerinden biri sosyal medyayi kullanmasiBundan daha énemli bir
etken de sosyal medyayi secim stratejisinin biciayaparak se¢cmenlerine “farkhlik
yaratabilecekleri” glvenini vermesidir. Yazar, Olm@mn bagarisinda, kurdgu
sosyal medya timlerinin etkisine de gilemistir. Secim kampanyasina Blogger ve
hikaye yazari olarak giren 25 gyadaki Sam Graham-Felsen “Joe, bana bu secim
kampanyasinin sadece Obama’nigidal bgarisi ile ilgili olmaktan daha buyudk bir
hale geldgini, bu hareketin siradan insanlarin timand tenesien bir hareket
oldugunu soyledi” (Chang, 2010: 18) diyerek sosyal medyatiyiyen kampanyanin

vizyonunu belirtrmgtir.
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Sosyal medya kullanim stratejisi konusunda yapdkademik cabmalarda
ve medyada gegiolicude yer almasiyla birlikte “Sosyal MedyasBani1” olarak
anilan Barack Obama, dir siyasi liderlere de sosyal medyanin glcunt gogéier.
Liderler sosyal medyay! sadece yerel secmenleitgtigim halinde olmak icin dal,
destekci ve kurucularini, yakkn toplantilar, korgmalar ve c¢akmalar igin
bilgilendirmek amaciyla da kullanmayastemislardir (Kidwai ve Imperatore, 2011:
36). Obama’nin en yakin rakipleri olan Hillary Gbm ve John McCain'den en
biyuk farki genclere daha cok 6nem vermesi ve $asyalyayl daha etkili ve

girisken birgekilde kullanmasi olmgiur (Alexandrova, 2010).

Sosyal medyanin Obama’ninskan secilmesini ggayan tek faktor oldgunu
sdylemek d@ru olmayacaktir. Dgru bir secim kampanyasi stratejisi yuriten Obama
ve ekibi, buyldk miktarda para da harcayarak iyi mklam yapmtir. Reklam
kampanyas! i¢in gereken paranin toplanmasinda thneti dgru kullanmanin
katkisi olmytur. Bunun yaninda Obama’nin gegglionemsemesi ve yudritilen
kampanyanin aslinda kendi kampanyasgildeonlarin kampanyasi olgu imaji
vermesi,sahsinin da sembolU olgu bir desisim hareketinin merkezine gencleri
koymasi etkili olmgtur. Genglerle kurulacak en etkili ilgtmin sosyal medyadan
gececgini iyi bir sekilde 6ngdéren Obama, sosyal medyas@unu son derece iyi

bir sekilde kullanarak secimlerdendaau ile ¢cikmstir.

2.3.2. 2010 Polonya B&anlik Segimleri

Polonya’da yapilan 2010 fgaanlik secimlerine giden sireg, sholmayan ve
trajik bir gelisme ile balamisti. Cumhurbgkani Lech Kaczynski, Katyn Katliami'nin
70. yildonimi anma torenleri giderken, hukimetguga Smolensk yakinlarinda
dismesi ile sonuclanan kazada, 10 Nisan 2010 tariwagatini kaybetngiir.

Beraberindeki heyettesidle birlikte birgok rutbeli asker, Katyn Katliarmda
Olenlerin aileleri, milletvekilleri, ordu gazilene rahipler bulunmaktaydi. Bu ucak
kazasinda toplam 96 gkihayatini kaybetmgtir. Polonya Anayasasi’na gére, “erken

baskanlik secimleri” yapilmasi gerekiyordu. Yine ansgga gore secim tarihinin de
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iki hafta icerisinde ilan edilmesi ve iki ay icaride yapilmasi gerekiyordu. Bu sire
zarfinda bskanlga, o sirada Meclis Bkani olarak gorev yapan Bronislaw

Komorowski vekalet edecekti.

Baskanin olumua trajik keullarda gercekigigi ve hizli bir segim
gerceklgecek olmasi sebebi ile se¢im kampanyalarinin dalilfiar arz etmesi
gerekiyordu. Cunkiu parti secim komiteleri bu duruhezirhksiz yakalannglardi.
Bu secime en hazirlikli aday olarak Komorowski Iomhaktaydi. Komorowski'nin
en buyuk rakibi olan Cumhurldeani ise ucak kazasinda hayatini kaybgimbiger
siyasi partilerin, olgan bu trajik durumdan sonra toparlanmak ve pairtiler
baskanlgina yeni adaylar secmek icin ¢ok vakitleri yoktwrisa iyi bir kampanya

ve hazirlamak icin de vakitleri yoktu.

Bu noktada, en buyik muhalefet partisi konumunda 6Kanun ve Adalet

Partisi” aday olarak, dlen kleanin ikiz kardgl Jaroslaw Kaczynski'yi gésterdi.9

Daha sonra beklenmedik bigey daha oldu. Orta Avrupa’ylr 6zellikle
Polonya’yl 6nemli 6lctide etkileyen bir sel felakgérceklsti. Secimler yaanan iki
trajik olayin goélgesinde gercekkxese benziyordu.

TUm siyasi yorumcular ve uzmanlar, bu secim kampkamnin 6ncekilerden
farkl olaca konusunda gogibirligine varmglardi. Tartsmalarin sakin bir ortamda,
ihmli ve yapici olarak gecegedegerlendiriliyordu. Dizenlenecek kampanyalarda,
yeni teknolojilerin kullanilaca ve Ulke icin yeni balgiacilarinin olgmasina sebep
olacaini sdyleyen yorumcular da vardi.
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UCUNCU BOLUM

SiYASI PARTILERIN SOSYAL MEDYA KULLANIMI / Adalet ve Kalkinma
Partisi (AKP) ORNE Gi

3.1. ADALET VE KALKINMA PARTISI (AKP) KURUMSAL K IML iGi

Bu bélimde Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) genkdrak ele alinmakta ve
Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP)'nin 6rgut ici ptk halkla iliskiler uygulamalari

ve kullandgl yontemler incelenmektedir.

3.1.1. Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP)'nin Kurulus Sureci

28 Subat 1997 yilinda demokrasiye yonelik dolayll asketidahale sureci
bircok acidan taiimaktadir. Bu sirec, siyasal rekabete yonelikkiniima noktasi
olarak da onemlidir. 2&ubat’la birlikte siyasi parti konumlarirgekillendiren ve
Turkiye siyasetinde belli bir gecsniolan bircok nokta gindeme gekniyeni
olusumlar ortaya ¢iknstir (Uztug, 2004:126).

14 Agustos 2001 tarihinde Recep Tayip Etdn liderliginde kurulan AKP
kendisini “muhafazakar demokrat” kingé ve siyasal vizyona sahip bir kitle partisi
olarak tanimlamaktadir. AKP’nin kurucu kadrosu, al@emar olarak “Milli Gorg”
cizgisinin temsil edildii siyasal partilerin icinden cikmikisilerden olgmaktadir.
Ali Coskun, Vecdi Gonul, Cemil Cicek gibi, milliyetci mufezakar kesimlerden
siyasetcileri de bunyesinde barindirmakta olan AHK#P kurulusu kisacasoOyle
Ozetlenebilir (Erler, 2007:129):

Milli Gorus Hareketi'nin iki partisi Anayasa Mahkemesi taralan
kapatiimsti. Milli Nizam Partisi ile Refah Partisi ‘Laiklikarsiti eylemlerin odar’

olduklar gerekcesiyle kapatilan partilerdi. 199iryn aralik ayinda kurulan Fazilet
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Partisi icin de 25 Mayis 1999 tarihinde kapatiimastemiyle Anayasa

Mahkemesi’nde dava acilgtu.

Refah Partisi'nin kapatilmasi davasinda @ldugibi Fazilet Partisi'nin
kapatilmasi davasi da buyuk temialara neden oldu. Bdylece o donemin Anayasa
Mahkemesi Bgkanvekili olan Haim Kil¢'in dedigi gibi ‘Hukuka oturtulmaya
calisilan’ dava sonucunda 2 yil 28 gin aradan sonra MBIRRP den sonra Fazilet
Partisi de ‘laiklik kagiti eylemlerin odal’ oldugu gerekcesiyle Anayasa Mahkemesi
tarafindan kapatildi (Cetin, 2003:59-63).

Bu kapanmanin ardindan parti icinde eskiden berenitikciler” ve
“gelenekciler” olarak bilinen ayirimin yonlugu gittikce artan birsekilde devam

etti. Yenilik¢ci kanat artik

“Milli Gorus” ve Erbakan cizgisinden ayriliyordu. Hizla yenir tparti
kurulmasi icin cakbmalar baladi. Bu arada Erd@n ile benzer bir hukim giyen
Hasan Celal Guzel'in siyasi yagsakaldiriims, bu gelgme Erd@an’in siyasette
onunin acilaga yorumlarina neden olmngtu. Erd@an cephesinden bakifgnda,
Erdozan’in siyaset yapmasinin éniinde bir engel kalngnBu kurulacak partinin
kurmaylariyla kah Abantta kah Anadolu’'nun bir ska kosesinde kurugu
calismalarina hiz verdi. Bu suregte yenilikgiler adina terdemliler hareketi”
eklendi. Yeni kurulacak partinin yalniz “Milli Gogl' tabani dgil, tim Turkiye'yi
kucaklamasi hedefleniyordu... Yillar boyu icinde wdiklari “Milli Gérus “ onlar

icin yenilikciler icin siradan bir markaya d&gtu. (Turk, 2003:31)

Boylece bu catmalarin neticesinde Fazilet Partisi kendi bunyesiikil yeni
parti dguracakti. Bir tarafta ‘yenilikciler’in parti kurmegalismalari nihayet hedefine
ulasiyordu. 14 Asustos 2001 tarihinde ‘yenilikgiler'in partisinin kulus dilekgesi
Icisleri Bakanlgr'na veriliyordu. Yeni partinin ismi ‘Adalet ve Kainma’ olarak
belirlenirken kisaltilmyi ise ‘AK Parti’ olarak benimseniyordu. Yenilikcrie
kurdugu partinin amblemi ise ‘ampul’ idi (Cetin, 2003:8%KP 3 Kasim 2002
secimlerine kadar TBMM icinde farkli partilerdenlgye milletvekillerinden olgan
ve bagkanhgini Bulent Aring’in yaptil bir grup ile temsil edildi. 3 Kasim 2002

secimlerinde 365 milletvekili ¢ikartacak kadar okarak mecliste ¢gunlugu ele
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gecirdi. Erdg@an siyasal olarak yasakli olgiw icin yeni kurulan hikimette yer
alamadi ve Abdullah Gil Bhakan oldu. Kisa bir siire sonra da Siirt'te seqidde
usulsuzluk yapild gerekcesiyle secimlerin yenilenmesine karar gerBu durumu
kendi lehine kullanan AKP, anayasayigd#irerek Erd@an’in bgbakan olmasini
s&sladi (Erler, 2007:129-130).

Recep Tayip Erdgan ve yenilikciler sadece kapatilan parti
milletvekillerinden olgan bir parti kurmak istemiyordu. Bu nedenlgeti partilerden

de milletvekillerini saflarina katmak icin harekefecmsti.

AK Parti'nin kurulmasi ile birlikte Recep Tayyip @wgan siyasete yeni bir
soluk getirdi. Genclik yillarindan beri Milli GégtHareketi’nin icinde bulunan Recep
Tayip Erdgan ‘Milli Goérus Hareketi'nden kopuyordu. Erdan, yeni umutlar ve
yeni ufuklara ama mayinli bir tarlada gilem yolculuguna start veriyordu. Bu
degisimi Tayip Erdgan “Ben dgismedim gelgtim” stzleriyle ifade ediyordu.

Tayyip Erdgan Dunya Ekonomik Forumu toplantilarina katiimak igittigi
ABD’de uluslararasi dengeleri gozeten o6nemli acgndir yapiyordu. Tayyip
Erdozan’in ABD’de yaptgl aciklamalar, Erdgan ve Adalet ve Kalkinma Partisi
(AKP)nin *Milli Goru s’ ¢izgisinden kopgunun, dgisim yolunda okyanus o6telerine
kulag attginin gostergesi olarak adlandiriyordu (Cetin, 200383).

Diger tarafta ise 20 Temmuz guni ‘Saadet Partisi’ egskuruldu. Partinin
ismi kamuoyu tarafindan sir gibi saklanmasinaman Necmettin Erbakan ‘Saadet’
ismini ¢coktan belirlemiti. Kutan, Fazilet partisinin kapatiigligiin Meclis’'te yap#i
konwmada da ‘Saadet’ ismini zikretgti (Cetin, 2003:82).

‘Milli Gorui s’n dogal lideri Necmettin Erbakan ile Recep Tayip Etdo’in
yollari fillen ve hukuken ikiye ayriliyordu. Yillaa ayni dava icin micadele eden
isimler iki ayri partiye ayriliyordu. Bundan sorférk siyasetinde ve ‘Milli Gorgi
Hareketinde bir dénem kapaniyor ve yeni bir donegrmas oluyordu (Cetin,
2003:90).
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3.1.2. AKP’nin Genel Stratejileri

Insanlarin kanlarindakini ikna etmeye calrken kullandiklari en 6nemli
silah dildir. Dil, batin ilegim ve etkilgim surecinin hem bdangici, hem de
aranudar. Dil, bircok iletim aracinin icefii oldugu gibi, kendi baina da insan
topluluklarint en 6nemli ile§im aracidir. Etkilgim ortamini yaratan ve kultirin

olusmasini mumkin kilan da dildiSinsek ve Wur:352).

Basbakan Erdgan, Bing6l mitinginde, “Etnik milliyetcilik yapania,
bdlgesel milliyetcilik yapanlara, dinsel milliyeligi yapanlara yuh olsun!” derken
aslinda bazi kesimlere mesaj vermeyesgair. Ama asil mesaj kendileri ile ilgili.
Cunkt Erdgan’in bu soylemi, beyildir Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP)nin
kamuoyunda istenilen yonde algilannjada karet etmektedir. Erd@an bu

sdylemle;

* Kendilerinin din eksenli bir parti olmagina iliskin asker, yarg: ve
blrokrasi cevrelere mesaj vermeye ggbr. “Dilimizde tly bitti, artik
bizi anlayin” demeye getiriyor.

» Kurt milliyetciligi Gzerine siyaset yapan DTP’lileri bolgesel milligiik
yapmakla elgtiriyor. Asil anlatmak isteg@i ise Adalet ve Kalkinma
Partisi (AKP)'nin, DTP ile 6zdgestiriimesinden duydgu rahatsizlik.

e MHPnin etnik milliyetcilik Gzerine siyaset yaparaktoplumu

kutuplastirdigini ima etmeye calyor (Devran, 2007:47).

Erdogan’in muhalefete dozunu kacirarak ylklenmesininaiiaci olabilir:

Birincisi gundemi olgturarak secim gunine kadar muhalefeti kendi gindemi

icerisinde oyalamakikincisi ise muhalefetin kendisine yapgcaaldirilarin hizini
kesmek. Bunu yaparken Ergin kullandg dil ve Uslupla Kasimpal rolinu
oynuyor. Hani “sevsinler seni” ve “yemezler bunlatiye balayan cimleleri var ya,

iste onlari tekrar tedavile sokarak birbiri ardirralsyor (Devran, 2007:67).
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AKP, tlkedeki en gugclu parti imaji yaratmaya gatis ve iktidar parti olmaya
en blyuk aday parti kanaati elurulmaya cakilmistir.

Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP)'nin 2002'de teksb@a iktidara gelmesi
Demokrat Parti, Adalet Partisi ve Anavatan Partisi'tek baina iktidar gelmesi ile
mukayese edilebilir. Turk toplumunun temel hak gigltklerinin kisitlandii ve
ekonomik bakimdan buytk sikintilar sgalizi donemlerin ardindan secimlerde tek
basina iktidarlar cikarmasi olduk¢ca anlamlidir (Ceti@gp03:137). Adalet ve
Kalkinma Partisi (AKP)nin bgian beri gelen siyaset rg@uriyetlerini ve Ulkenin
ekonomik sikintisini da iyi gerlendirip segim stratejilerini bu etkenler Gzerbira

ettigi gortlmektedir.

R.Tayyip Erd@an, en cok elgirilen yonu olan kongma tarzindan
vazgecmeyerek halktan biri olglunu gostermek icin kogmalarinda argoya varan
ifadeler kullanmgtir. Lider odakli yapilan AKP secim stratejileringartinin dger
kurmaylari pek one c¢ikartiimagtir (Ozkan, 2004:231).

Bu stratejiler Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP)Bissariya taimistir ancak
bunun dg@rudan Tayyip Erdgan faktéri nedeniyle olgu aciktir. Tayyip
Erdozan’in ma&duriyeti tek baina iktidar olmasina yetmeyegei Anayasa'yl
degistirecek ¢cg@unlukla iktidar getirilmesini istemesine halk olundevap vernstir.
Bu durumu YenBafak’ta Ali Bayramglu su ctimlelerle 6zetlengiir:

“Turk toplumu Turkiye’de yganan otoriter, baskici yonetim bicimine acikca
hayir demgtir. Siyasal merkezin reddettj tehlikeli ilan ettgi bir siyasi partiyi tek
basina iktidara getirmesi bir anlamda hemen her alkndgri devletci, asagti
uygulamalara meydan okumak ve yeter demek anlaginnaktadir”. Boylece halk
Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP)'nin bu stratejisiolumlu algilamg ve 3 Kasim
secimlerinde Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) ninagduriyet stratejisine ‘Ofkel
halkin’ da katkisi buytk olngtur (Cetin, 2003:139-140).
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3.1.3. AKP’nin Genelilke ve Amagclari

Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP)'nin 6rgut rehbeda belirtildigi gibi

baslica ilke ve amaclagtyle siralanabilir:

Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP); Turk Milleti'niren 6nemli ydnetim
kazaniminin, Cumhuriyet olduna ve egemergin, kayitsiz vesartsiz milletimize ait
bulundiguna inanir. 'Milli irade'nin tek belirleyici gu¢ a@lgunu kabul eder. Millet
adina egemenlik yetkisi kullanan kurumlarin veilkrin gozetmeleri gereken en
ustin gucun ise, hukukun 4stigii ilkesi old@gunu savunur. Akil, bilim ve
tecribenin yol gdsterici olgunu benimser. 'Milli irade, hukukun Ustaply akil,
bilim, tecriibe, demokrasi, bireyin temel hak ve i@hikleri ve ahlakilgi, siyasi

yonetim anlawinin temel referanslari olarak kabul eder.

Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP); Turk Milleti'nitlkesi ve Devletiyle
bolinmez batuniglintd savunur. Gegnten gelen dgerlerimizi  koruyarak,
Cumbhuriyetimizin kurucusu Mustafa Kemal Ataturk'gasterdgi muasir medeniyet
seviyesine ulgmak ve hatta onusabilmek icin ikinci maddede agiklanan normlar ve
genel kabullere uygun faaliyetlerde bulunmayi, siylaayatin zemini kabul eder.
Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP); 'insan' merkezglyasi bir partidir. En Gstin
hizmetin, insana hizmet olguna inanir.insanin mutlulgu, huzuru, giveni ve
sgligl calsmalarinin  hedefini kil eder. Butun insanlarimizi, 'Tdrkiye'
cografyasinda kurulu 'Turkiye Cumhuriyeti Devleti' isattinda buyuk bir aile, der
devletleri kendi sinirlari icinde kagu aileler olarak kabul eder. Sulh icinde bir arada
yasamanin, insana verilen gerle mumkidn olagana inanir. Adalet ve Kalkinma
Partisi (AKP); insanlarin farkli inang, glince, irk, dil, ifade etme, drgutlenme ve
yasama gibi d@ustan var olan tim haklara sahip olduklarini bilir s&ygi duyar.
Farkli olmanin aysma deil, pekistirici kltirel zenginlgimiz oldugunu kabul eder.
Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP); birey-devletsKilerinde, demokratik toplum
olmanin gereklerine uygun glineyen yaklgamlari ve her turlt ayirimcgi reddeder.
Devleti, bireye hizmet icin, bireylerin ajturdugu etkin bir hizmet kurumu olarak
kabul eder. Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP); biexyn inandiklar gibi ygama,

disundukleri gibi ifade etme haklarinin tartamaz oldgunu, inang ve diiincenin
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hukuka uygun olarak tanitim ve propagandasinineyldre ve sivil toplum
kuruluslarina ait bir hak ve yetki oldwnu, her bireyin her kurumda vesganin her
alaninda gt ve ortak haklari bulundiunu, dolayisiyla devletin, hicbir inang ve
disinceden yana veya kartutum sergilememesi gerekiti, Anayasa'da yer alan
laiklik ve kanun ontndesdlik ilkelerinin, bu anlays ve baksin giivencesini tgkil
ettigini vurgular. Devletin ve parti tizel di ginin bu alanda yuklenebilegeislevin,
sadece hak kullanimlarini @ayici ve glvence altina alici 06zgir ortam
hazirlamaktan ibaret olmasi ggir@ kabul eder. Temel hak ve 6zgurluklerin, oylama

konusu olamayag@ni savunur.

3.1.4. Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) 2007 GeneSecimleri Siyasaliletisim
Faaliyetleri
Reklam Ajansi: AK Parti kurukundan bu yana secim kampanyalarini Arter

Ajans ile surdirmektedir.
Logo: AK Parti 22 Temmuz 2007 genel secimine 6agblkullanmanytir.

Slogan: AK Parti’'nin “Durmak Yok Yola Devam” slogasureklilige, giiven
ve istikrara gonderme yapanshali bir slogan olarak uzun sure kullanigm. Bu
sloganla AK Parti, 3 Kasim 2002 tarihinden sonnakaatlarini “yol” ve “yuriime”
metaforlariyla ifade etngiir. Bu kampanya doneminde “Heey Turkiye icin”,
“Yeter Karar Milletindir!” ve “Yolun Acik Turkiye”gibi sloganlar da kullanilrgtir.
Basbakan Recep Tayyip Erdan’in 2005 yili Diyarbakir korwmasi ile ¢6zim
iradesini acik¢a ortaya koymasindan bu yana Kurirso ve daha sonra C6zim
Sureci olarak adlandirilan sireg, hukimet ve Ulledgminin dnemli konularindan
biri olmustur. Bu gindemin bir yansimasi sayilabilecek ve t@vap nitelii
taslyacak sekilde ayriliklarin reddedilerek bigi vurgulayan ve AK Parti’nin
hassasiyetlerini aktaran “Tek Millet, Tek BayralekTVatan, Tek Devlet” slogani da
bu secim surecinde kullanilgtir. Ayrica Demokrat Parti'nin mirasi olarak siyhsa
yasamda yer edinen “Yeter Stz Milletindir” slogani, naymirasin AK Parti
tarafindan sdrdurdldiiinin vurgulanmasi amaciyla “Yeter Karar Milletiridir
dontsmustir. Sloganlarin ekonomik istikrar, toplumsal bexdil, gelecek hedefi,
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umut vurgusu, guvenlik-6zgurlik dengesi vg-sauhafazakar siyasal kuilture sahip

ctkma bglamindasekillendigi gorulmektedir.

Kampanyanin Temasi: Kampanyanin temasini ortayarkey secimlere
kadar yaanan slrece kisaca gilemek gereklidir. 2007 genel secimine Turkiye
gergin bir atmosferde girgtir. AK Parti'nin tek baina iktidari elinde
bulundurmasina ek olarak, Cumhugkenligi makaminda da muhafazakar demokrat
cizgide bir ismin oturmasi AK Parti’'nin gucunu vikisini arttiracgindan, ulkedeki
muesses nizamin destekgileri tarafindan tehlik@liignistir. Bu nedenle tek lgma
iktidara gelmg bir partinin  Cumhurbgkanini segmeye hakki olup olmgdi
tartismalariyla giindem yaratilarak, negatif mesajlarlgmsndeki korku ve engk
koriklenmitir. Medya, “Cumhurbgkani nasil olmali”, “hangi kriterleri gamali”
sorularini gindeminden glirmemg, muhalefet, Cumhurlkani’nin Anayasa gege
“Turkiye Cumhuriyeti’'nin temsilcisi” ve “Turk ordusiun bakomutani” olmasi
nedeniyle, bu goreve secilecekikin “uzlasma ile belirlenmesi gerekii’ ve AK
Parti'nin adayinin secilmemesi geregktitezini islemistir. Cumhurbakani segimi
sureci yaklatikca aralarinda Sabih Kanggo gibi isimlerin yer aldii Kemalist
gelenekten bazi hukukcular “toplanti yeter sayisno367 milletvekili olmadan
Cumhurbakanhgi secimine bglanilamaz” gorgind savunmgtur. Sonug¢ olarak
CHP’nin girisimleriyle konu Anayasa Mahkemesi'neitamis ve mahkeme, kararini
367 sarti aranmasi yonunde vewtmi. Bu sirada Genelkur may Banligi, internet
sitesinde yayinlagi 27 Nisan Bildirisi olarak anilan bir aciklamaytaikimeti
uyararak sivil siyasete miudahale eftini Hikiimet bildiri kagisinda TSK'yI sert bir
bicimde uyarmy ve bu uyari hem tlke, hem de toplum ve siyasetamigknasi icin
onemli bir milat olmgtur. Hikiimet yganan belirsizlikten ¢ikiicin 22 Temmuz’'da

secimin yapilmasi kararini algtr.

Bu atmosferde gidilen secim siUrecinde AK Parti, ganyasinda
gerceklatirdigi icraat ve hizmetleri anlatg gelecekte yapacaklarini ve bunlarin
yaninda se¢gmenin demokrasiyi korumasi gegeke son kararin millete ait olgu

temasiniglenmistir.

Kampanyanin Soylemi: 22 Temmuz 2007 secimine gidsirecte
kamuoyundaki targmalarin ana temasinin din ve laiklik konulari @du
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gorulmektedir. Soylemler ywnlukla bu iki balikta birlesmistir. AK Parti,
Ozgurlukler, ¢cgulculuk ve farklilklara saygi @aminda bir sdylem Ureterek genel
atmosferi kendi lehine cevirmeye gahistir. Cunkld bu siurecte Cumbhuriyet
mitingleri, 27 Nisan e-muhtirasi ve Cumhuriyet dagain “Tehlikenin Farkinda
Misiniz” ve “Cumhuriyet’'nize Sahip Cikin!” gibi ildarla yuorattgtu kasi
kampanyanin da etkisiyle, negative mesajlaguyo olarak kullaniimgtir. Sidrecin
diger hedefi ise Cumhurbigani’nin AK Parti tarafindan secilmesini engelleriek
Bunlara kagihk AK Parti’nin kampanya soylemini birlik berabig; istikrar, glven,
demokrasiye sahip ¢ikma ve gegmiyoksunluklari ile buginin kazanimlarinin
kiyaslanmasi okiurmustur. Mesajlar ve Vaatler: AK Parti gazetelere vgird
ilanlarda, rasyonel vaatlergaret eden somut mesajlar vegtimi AK Parti'nin
kullandigl bu ilanlar “B& Yili Kaybetme Yine Kazan”, “Guclu iktidar, Gucla

Tarkiye” ve “Siz Kime Oy Veriyorsunuz?” Bhaklarini tasimistir.

“Glven veistikrar icinde Durmak Yok Yola Devam”, “Birlik ve Beraberlik
icinde Durmak Yok Yola Devam” ya da “Durmak Yok YoRevam” ana slogan
olarak tim acik hava reklamlarinda yer g ik slogan segmene ekonomik ve
siyasal istikrari ayrica icraatlarla elde edilez&amlarin sureklifini vaat ederken,
sosyal bag ve bir arada yama kultlrine yonelik vaatlere ise “Birlik ve Beealik

icinde Durmak Yok Yola Devam” sloganiykaret edilmektedir.

Hedef Kitle: Bu kampanya doneminde “Yeter Karar IBtihdir’ sloganinin
isaret ettgi gibi pek ¢ok ortak dgeri ve kabulli olan kitlelerin bir arada hareket
etmesi dgiincesi hakimdir. Buna gore AK Parti, Demokrat PegtiAnavatan Partisi
ge lengini sahiplenerek, sdylemleriyle hedef kitlesini getutmutur. Bunun yani
sira demokrasinin kesintiyegrama ihtimalinden rahatsizlik duyan ve hukimetin

icraatlarindan memnun olan Kirt segmen de hedefykitdahildir.

SecimSarkisi: AK Parti’'nin kampanya sdyleminde “yol” kelesinin ayri bir
onem taidig1 dikkati cekmektedir. Erdgan’in siyasi hayatinda dilinden girmedgi
ve secmenle birlikteli ve gonul b@ni yansitan “Beraber Yuruduk Biz Bu
Yollarda” sarkisi, bu anlamda 6énemli bir érnektir. 22 Temm@D2 genel secimi
kampanysinda AK Parti “Yeniden Turkiye'm” adli secsarkisini kullanmgtir. Bu

sarkinin da soOzlerinde “yol” ve “yurimek” ifadeleeinyer verilmgtir. 2011 genel
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seciminde ise yol metaforu ¢6zim slrecine ve kdigggeatfen kullanilan bir tirkide
karsimiza ¢ikmgtir. “Ayni yoldan gecmiiz biz, ayni sudan i¢rgiz biz” sozleriyle
baslayan eser ile kampanyanin sonlarin&rdogicli bir duygusal etki yaratilmak

istenmi duygulara hitabeden bir dille birlik-beraberlikrgusu yapilmgtir.

Secim Beyannamesi: 22 Temmuz genel secimingldila kazanan tema,
sOylem ve mesajlari anlamak icin, se¢im beyannardeki vurgulardan yola ¢ikmak
gerekmektedir. Hazirlanan secim beyannamesininssbhiliminde Genel B&an
ve Babakan Recep Tayyip Erdan, “Tek Millet, Tek Bayrak, Tek Vatan, Tek

Devlet” anlaysini siyasetin 6zlne yegtrdiklerini vurgulamstir.

Sunygun devaminda parti siyasetinin merkezine “insaninmyiceltmek,
tlkemizi  kalkindirmak, devletimizi gilclendirmek” ancinin  koyuldgu
belirtiimektedir. AK Parti'nin muhafazakar demokdair parti olarak tanimlanarak
siyaset anlaginin toplumsal merkezgaret ettgi ifade edilmektedir. Bu saptama ise
ayni kampanya doneminde kullanilan “Yeter Kararl®ihdir’ sloganina kalik
gelmektedir. Partinin sosyal politikasi ise Egdo’in kongmalarinda da siklikla
ifade ettgi “millete ait olani millete vermek”, “kimsesizleri kimsesi” olmak
ifadeleriyle 6zetlenmgtir. Secim beyannamesinde dikkat ¢cekepedibir nokta ise

“Adalet ve Kalkinma Partisi Cumhuriyetin ve laigh teminatidir” ifadeleridir.

Bu ifadelerin se¢cim 6ncesi donemde AK Parti’'yi Cumpet'e ve laiklige bir
tehdit olarak goren cevrelerin gercekialikleri kampanya ve sdylemlere bir cevap
niteliginde oldgu gortlmektedir. “Amacini yitiren siyaset, istikbal de yitirir”
ifadeleriyle, AK Parti siyasetiyle vatandarin ygam sartlarini iyilestirmenin, onur
ve sayginigini pekistirmenin amaclangg 6zetlenmgtir.

3.2. 2015 GENEL SEQMLERINDE ADALET VE KALKINMA
PARTISI (AKPYNiN KULLANDI GI SOSYAL MEDYA
STRATEJILERININ ANAL iZi
Bu calgsma 01Subat — 30 Mayis 2015 tarihleri arasinda Adalet akKima

Partisi (AKP)'nin kullandgl sosyal medya araclarinin igarii, kapsamini ve detayli

olarak analizini icermektedir.
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"Sosyal medya platformlarini siniflandirmak cok dolbir s olmasa da
temelde sekiz ana & altinda toplamak mumkundir; Bloglar, Mikroblag
(Twitter gibi), Internet forumlar (Google Gruplagibi), Inceleme ve dgerlendirme
siteleri (Yelp gibi), Sosyal haber ve sosygretleme siteleri (Digg, StumpleUpon,
Pinterest gibi), Sosyaleurma siteleri (Facebook, LinkedIn, Google+ gibWledya
paylasim siteleri (YouTube, Flickr, Slideshare gibi), Saminyalar (Second Life
gibi). Ancak, bunlar dinda da platformlar (Wikiler, Podcasting araclah.)v

bulunmakta ve her gecen gin yeni sosyal medyaaaragtaya ¢ikmaktadir.

3.2.1. Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Sosyal & Kullanimlarinin Analiz

Edilmesi

Ingilizce ve Arapca hizmet veren AKP’nin resninternet sitesinin
(akparti.org.tr) surecle getirildigi, sosyal medya anlamina benzegekilde
kotarildg! (etkiden etkilgim cizgisine yaklstigl; haberleme, iletsim merkezi;
AKIM: AKP iletisim Merkezi, e-posta, videohaber, basin odasi gfafopaylgimi,
animasyon gibi unsurlarin ekle@di Alemdar ve Koker, 2011: 240- 243) ve ana
sayfa icerginde veya Web sitesinin gkr sayfalarinda sosyal medya linklerine
belirgin sekilde yer verilmedii gbzlemlenmgtir. Buna kagin AKP Genclik Kollari
tarafindan ydrataldgii belirtlen AKP  Sosyal Medya poli, resmi olarak
dogrulanmamg olmakla birlikte, 0Ozellikle Facebook, Twitter ve oWdtube
kanallarinda prage dokulerek parti tgilati seklinde bireyselci kullanimdan uzak
yapida hayata gecirilmektedir. Bu tespit AKPsEanI ve Babakan Prof.Dr. Ahmet
Davutgslu tarafindan bire bir (yliz yize) ilgitmne daha ¢cok 6nem verilgli verilmesi
gerektgi dusuncesini  (Ntvmsnbc, 2010) destekler nitelikte gonéktedir.
Davutglu tarafindan *“hakara makara” (CnnTurk, 2012) ve ez Park”
protestolarindan sonra “bela; tehlike” (Ntvmsnb012, Washington Post, 2013)
olarak nitelendirilen sosyal medyadaki (6zelliklewitter) iletisim, bireysel
kullanimdan ziyade kurumsal yapida seyreden, gksmhanedyayl tamamlar; ona
alternatif olursekilde, yeni olana uyum hedefleriyle kullangdiizlenimini veren
AKP sosyal medyasieyisini yansitir dgerde goérinmektedir. Ergan’in bilgisi

dahilinde yudratilen sosyal medya hesaplari (CnnT@812) oldgu, Ozellikle
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Facebook ve Twitter kanallarinda partgkiéati tarafindan yapilandirilan “Recep
Tayyip Erdgan” kimliklerinin, Twitter'da Adalet ve Kalkinma P@si (AKP) Genel
Bagskani ve T.C. Bgbakani “@RT_Erdogan” (1 Ocak 2013 tarihine kadagege
surede 2 milyon 154 bin 171 takipcisi olan, bin 34&et atilan, takip edilen hicbir
hesabin olmagi profil), Facebook'ta “Recep Tayyip Ergan” (1 Ocak 2013
tarihine kadar gecen surede 1 milyon 757 bin 7gebg 39 bin 210 hakkinda
konwma ile dikkat ceken hesapgklinde olgturuldugu tespit edilmgtir. Erdazan’in
kabull ile olgturulan sosyal medyadaki genelskan profili, AKP’nin resmi Web
sitesinde yer almasa da, temsigee oldusu varsayimiyla agairmaya dahil edilny
ve iktidar partisinin sosyal medya a&yada takibe alinngtir.

Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP)'nin ojturdusu web sitesi icin yapilan
degerlendirmelere bakiimizda, 2014 yilinda yapilan yerel secimlere orafdhaa
hazirlikli olundgu gortulmektedir. Bir 6nceki secimlerde tek sayfddik web sitesi
Uzerinden adaylari tanitmakla yetinen Adalet vekikmha Partisi (AKP), 07 Haziran
2015 genel secimler 6ncesinde Adalet ve KalkinntéidPéAKP) resmi web sitesine

ek olarak; bir ¢cok alt site eklegwe bunlarin tumunu guncellegtir.

Partiler, csitli konular hakkinda hazirladiklar ses ve videsédderi, ceitli
yerlesim bdlgelerinde dizenlenen toplantilarda se¢cmenietettirmektedir. Bu
yontem gerek Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) geeeldger partiler tarafindan
sikga kullanilan bir i¢c halkla gkiler yontemi olarak bu agarmamizda

gorinmektedir.

Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP), interneti en Udtizeyde kullanarak
secmenlere direkt mail atghardir. Bu mailler ise Adalet ve Kalkinma Partisi
(AKP)'nin afislerinde kullandg sloganlari ve resimleri icermektedir. AKP ayrica
hazirlamg oldusu web sayfasiyla da partiyi yakindan tanimak istege¢cmenlere
ulasabilmektedir. Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP), tetojiyi yakindan takip eden
ve en iyi bicimde kullanan partilerin 4ada gelmekte ve bu plmda c&das kitle

iletisim araclarindan en iyi bicimde yararlagdgdrinmektedir.

Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP)'nin kullangh elektronik araclarsoyle

siralanabilir: Balica internet sitelerine; www.akparti.org.tr, ww\kpearti.gen.tr,
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www.akkanal.com, www.akicraatlar.com, www.akim.akparg.tr,
www.akgonulluler.com olarak ornek verilebilirinternet sitelerinden 6zellikle
www.akkanal.com’da secim cainalari, mitingler, reklam ve tanitim filmlerini da
icine alan bir caima gerceklgirilmistir. Ayrica elektronik olarak e-belediyecilik, e-
posta hizmetlerini gedtirmis olup Ust dizeyde kullangh bariz sekilde ortaya
cikmaktadir. Aagida AKIM goriintusi yer almaktadir. (Bkgekil 4)

Sekil 3.4 :AKIM Web Sitesi Ana Goriintii

B e - T =
| orgtr Akim Basvuru Formu * ) ¥

1
1
1
1
1
1
1
1
L}
AK PARTI Tletisim Merkezi (AKIM), halkimizia yor n bir halkia iliskier modelidir. Asagidaki basvuru formunu dogru fletisim bilgileri |
| Vererek, eksiksiz dolduran tiim vatandaslarimizin her ti 2, talep veya sikayetleri ded kendil bi doniis .
, Tsleminizi éaha kolay sonuglandirarak size daha iyi hiz iz icin itfen TC Kimiik Numaraniz), Telefonunuzu ve Elektronik Posta Adresinizi |
' dojru giriniz. Siz de AKIM'e bagvurun, gériis ve diisiince bildirelim. 1
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1
1 Liltfen Konu Seginiz.

[}
§ Konu
3 | Konu Seginiz—
1
1
[}
[}

wa ||

% 9050015

Kaynak : http://basvuru.akim.akparti.org.tr/vatanda
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Sekil 3.5 : Yaglilar Koordinasyon Merkezi Bgkanligi Web Sitesi Ana Sayfa
Goruntusu

om0 7] - [, = i

« ¥ [e i+ AKPARTL

Yaglilar
Koordinasyon
Merkezi

® PARTI YONETIM YAYIN-DOKUMAN HABERLER HUZUREVLERI GALERILER BIZE ULASIN

Genel Baskan'dan mesaj

Davuloiu'ndan tesekkir konusmasi 8
Manisa'da Huzurevi ziyaret

Yaglilar Haftast mesaji 404 bin 761 vatandasa bakim ayiigi
Ucretsiz toplu ulagim mijdesi i oty ol
Tzmir Gaziemir'de yagl ziyaret

‘Yaslilara Saygi Haftasi’ mesaji

‘Diinya Nofus Gini’ mesaijt

VKM I Baslcanan SORUNLARINIZI

il

Hotar'dan Ezmitte ‘Emeki EVI" agilis)

o 3 |
el ke

09.05.2015

Kaynak : http://www.akparti.org.tr/ykm

Sekil 3.6 : Engelliler Koordinasyon Merkezi B&anligi Web Sitesi Ana Sayfa
Goruntusu

o CETTEE e R R

€« Y |Cwww gir AKPARTE * ) ¥

Engelliler
Koordinasyon
Merkezi

f PARTI  YONETIM  CALISTAY RAPORLARIVEDOKUMANLAR  HABERLER  YAYINLARVEMEVZUAT  GALERILER  BiZE ULASIN

2/

Genel Bagkan'dan mesaj

Dinya Engeliler Giind mesait
Toplu tagmada firsat esitigi saglanacak
Davutogu'ndan tegekkir konugmasi Holirdan retabliiasyon markediarine avart
Yeler ki goniller engelli olmasin it il
Sorunu kalict olarak giderecediz
Diinya Engelliler Ginii mesaji

Onceligi sosyal alaniara verdik

EKM |1 Bagkanlari

www.akpartiorgitr/ckm/
koo _

o

']

MEDYA VE

s |
09.05.2015

TR o e ¥l
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Kaynak : http://www.akparti.org.tr/ekm

Sekil 3.7 : TBMM Grup Bgkanligi Websitesi Ana Sayfa Goruntisu

¢ 2023 Sigasi v.;,wT. x| ¥ AKPARTL « | @ AKpARTl | 9 AxpaRTI ‘ e — S <]
€ Y | ¢ wwwakpartiorgtr AKPARTE +

@ TBMM AK PARTi
.1 . GRUP BASKANLIGI

MILLETVEKILLERI
AYLIK FAALIYET
RAPOR FORMU

Genel Ba§kan dan

Maztumiania hareket edecediy KANUN TASARI VE
PPT— TEKLIFLERI

AT boigesine gore daha fazia bayldik

Bizim igin siyaset bir inang meselesi

Kaynak : http://www.akparti.org.tr/tbmm

Turkiye Bulteni, Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP)m bata Meclis ve
hikimet calkmalari olmak tzere her duzlemdeffafligi ve katilimcilgl 6ngdren
siyaset anlaginin kamuoyuna acilan penceresi olarak 6ne cikrdakta

Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP), Blea pek cok mecrada yaptigibi,
Tarkiye Bdulteni aracifilyla da kendini halkin denetimine agiyor. Dolayligy
Turkiye Bilteni, dar anlamda sadece bir "partidletisim organi” dgildir. Tam
tersine, partili-partisiz butin okuyucularin ka#ayla, Turkiye Bulteni Turkiye
siyasetinin tartuldigi, Meclis ve Hukumet calmalarinin dgerlendirildigi
"cevre"nin talep ve beklentilerinin "merkez"esitadigi demokratik bir platform
olarak faaliyetine devam etmektedir (Turkiye Buliea9©03:1).

Turkiye Bulteninde, tlkenin temel sorunlarina gkdir Adalet ve Kalkinma

Partisi (AKP) ¢6zumlerini kamuoyunun bilgisine veegdrlendirmesine ag¢ma
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amaciyla Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) icraathay gtincel siyasi konulari,
basinda yer alan siyasi haberleri, hukimet tarahnglapilan yenilik veya bazi

duyurulari hem o6rgut ici hem de halkla payeak amaciyla konu khbklari
belirlenip yazilmaktadir (www.turkiyebulteni.net)

Sekil 3.8 : Turkiye Bilteni Web Sayfasi Ana Sayfa Gdiintlist

@ 2023 Siyasi Vizyon - A} x \ A turkive Batteni x | @ AKPARTT ‘ 4 AKPARTL ‘ ¥ AKPARTI “-'+ [SqESl ]
& Y | ¢ wwwiurkiyebulteniorg * ) ¥

TURKIYE BULTENI

' AKPART RESMEYVAYIN ORGANI

AnaSayfa  Editér  Sayilar ~  Kunye  iletigim Q

AK PARTI SECIM BEYANNAMESINI A... 2023 YENI TURKIYE SOZLESMESI REFORMCU GERCEKCI INSAN ODAK...

-
£
'

al s
09.05.2015

Kaynak : http://www.turkiyebulteni.org

AK Icraatlar: Partinin iktidarda olgu sirece gercekjerdigi icraatlarin
kategoriler halinde sunulgu web sayfasi
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Sekil 3.9 : AK icraatlar Web Sitesi Ana Sayfa Goruntiisii
¢ awpantt i‘} ¥ AR lcrantiar x_:_—— b Ll

< € | ) www.akicraatlar.com

|

AKPARTLORG.TR

AKICRAATLAR Tiirkiye VIDEOLAR iL ICRAAT KITAPLARI

Tarkiye Genel
(3 icraatlan

Tama >
Adalet

AR Yurtlanmiz ogrenmenin

Alle ve Sosyal Politikalar en guzel mekanlar ICANAS Kongresi

Ataturk Kuitur, Dil ve Tarih Yoksek
Kurumu

Ayrupa Birli§i

Basin Yayin

Bilim Sanayi Ve Teknolaji
Bolgesel Kalkinma

alisma Hayat ve Sosyal Guvenlik PP
c‘ RERNEERl S Milli birlik ve

)

Kaynak: http://www.akicraatlar.com

Sekil 3.10 : Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Gené&Neb Sitesi Ana Sayfa

Goruntusu

« Y ‘C- www.akparti.org.tr AKPARTI

Ay
( AK PARTi PARTI AKKADRO HABERLER ILLER # BIZE ULASIN

GENEL SECiM
SONUCLARI

Kaynak : http://www.akparti.org.tr/site
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Il I AK Icraatlar: Partinin iktidarda olgu siirece yaph icraatlarin il bazinda
gosterildgi web sitesi

Sekil 3.11 : AK Adaylar Web Sitesi Ana Sayfa Gorustil

s . S

& Y | & akadaylarcom * €

7 HATIRAN 7015
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Kaynak : http://akadaylar.com

Sekil 3.12 : Akvekiladaylar.com Web Sitesi Ana Say@@runtisu
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Kaynak : http://akvekiladaylari.com

Alexa’nin verileri siginda Kasim 2014 — Nisan 2015 gunlik sieni
istatistiklerine  bak@iimizda, kullanim istatistikleri istikrarh sekilde artan
www.akparti.org.tr'ye ilgi Nisan ayinda yuzde 4&omda arty gostermgtir. Segim
surecinde Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP), sosyadyanin kullanimi konusunda
kurumsal bir takim hatalar yapgtir. Kurdugu hicbir web sitesi Gizerinden partinin
sosyal medyada bulunan resmi hesaplarigaha verilmedgi ancak secim sirecine

girildikten sonra bu b#antilarin sglandigi gorilmektedir.

Sekil 3.13 : Alexa Traffic Ranks Sonuclari (AK Pailti

Alexa Traffic Ranks

How is this site ranked relative to other sites?

Kaynak : http://www.alexa.com/

Tablo 3.2: Parti Genel Bgkanlarinin Sosyal Medya Payfamlari (2015)

Subat Mart Nisan Toplam
AKP Genel 3,901 5,792 11232 22,925
Baskam
BDP 5,639 6, 444 5, 151 17, 234
CHP Genel 10, 770 b, 143 8, 393 25, 306
Baskani
MHP 29, 9% 36, 494 50, 167 115, 957

Tablo 3.2 Parti Genel Bkanlarinin Sosyal Medya Payimlari (2015)
yorumlanacak olursa 201§ubat-Mart ve Nisan aylarinda AK Parti GenelsEani

toplamda farkli sosyal medya araclarindan 22.93%apan yapms, 7 Haziran 2015
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secimlerinde baraj sorunuggyan BDP ise 17.234 paylen yapmg, Ana muhalefet
partisinin Genel Bgkani 25.306 paykam yapmstir. Milliyetci Hareket Partisi’nin
ise Iktidar Partisi dahil dier tum parti liderlerinin toplaminin iki kadar payim

115.957 yaparak buytk rekora imzagatgoralmistar.

Sadece bu tabloya bakarak AK Parti ve onun gengdaipa Prof.Dr. Ahmet
Davutglu 4 buydk parti icerisinde son u¢ aylik verilerérg 3. oldgu ve Ana
muhalefet lideri ile aralarinda 2.381 gibi buytkkia olduzu gorilmektedir. En son
genel secimlerde (2011) 3. Olan Milliyet¢i HareRartisi sadece tek fiaa son ¢
aylik sirecte sosyal medya toplam kullanimidkigdar Partisine 5 kat fark agti

gorulmektedir.

Tablo 3.3 : AK Parti Genel Merkez Sosyal Medya kKardlmi (3 Aylik)

Subat Mart Nisan Toplam
Facebook 5 1 3 9
Twitter 39 0 65 104
Youtube ve Vidivodo 38 23 17 78
Instagram 18 0 11 29
Flickr 138 49 67 254

Tablo 3.3’'e gore AK Parti Genel Merkez Sosyal Me#ydlanimi (3 Aylik)
incelendginde en ¢ok paykamin Flicktr adresinden yapilgh bunun en yakin takip
eden sosyal medya aracinin ise Twitter gldgorilmektedir. Youtube ve Vidivodo
paylaim alaninda ise 78 gibi bir paylanin oldyu gortlmektedir. Sosyal medya
araclari icerisinde en az olarak sadece 9 kez Ba&dllaniimstir. Dolayisi ile AK
Partinin son 3 aylik donemde en zayif halkasinicebaok oldgu, en gucliu sosyal

medya aracinin ise Flicktr adresi ofdunet olarak gorulecektir.
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3.2.1.1. Twitter

Twitter 0zelinde bakild@anda, Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP)'nin bu
ortami kullanma konusunda eksiklikleri ofglu goriilmigtir. Ornek olarak, parti
yoneticilerinin hesaplarinin, parti ile ilgili gier hesaplar takip listesine eklememi
olmasi elstiri konusu olmugtur. Partinin ileri gelenlerinden Bulent Aring’isegim
calismalar sirasinda Twitter kullanimi ve Twitter ortata gercekligirdigi
sohbetlerle dikkat cekmtir. Ayni sekilde MehmetSimsek de Twitter'i etkin olarak
kullanan siyasetciler arasina gigtm. Secim slrecinde parti lideri olarak Prof.Dr.
Ahmet Davutgku'nun’in Twitter hesabi 140 binin Uzerinde takigayisina ukamis
ve hazirlanan Twitter iletilerinin retweet edilmeydar ile baariya ulgtig

gorulmugtar.

Sekil 3.14 : Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) KururakTwitter Resmi Hesabi

. - = | G
¥ AKPARTI W AKParti (@Akparti: * ‘mTﬂrktye Billteni ‘v Twitter / Bildirimie | ¥ AKPARTL ‘ ¢ AKPARTI | © T.C. cumHuRsAS + (5 =l
& Y | ¢ hitpsy/twitter.com AK Parti (@Akparti) | Twitter @ Twitter, Inc. [US] % +
€ Anasayia 48 Bildinmler ol Mesajlar

« &

ONLAR

KONUSUR
AK PARTi
YAPAR

TWEETLER FAVORILER
6.744
AK PARTi
. Tweetler Kimi takip etmeli

AK Parti

@Akparti [ AK Parti retweetle -

Resmi Twitter Hesabi - u Ahmet Davutoglu @Ahmet Davutoglu - 1sa la.g Baac OF}ama

, . N
Q Tarkiye +2 Takip et
& "
) Hiiseyin BOZAN 202Huse

YouTube 1 -2 Takip et

@ Ferhat ARSLAN Cferhatars!

K" "B Ps| T AT

)

Kaynak : https://twitter.com/akparti
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Tablo 3.4 : Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Resmwitter Hesabi 2015 Nisan
Ay ( 15 Nisan -29 Nisan jncelemesi

Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Resmi Twitter Hbs
2015 Nisan Ayi ( 15 Nisan 29 Nisaifincelemesi

js

Nisan | Tweet Retweet| Favori | Takipci
Sayisi Sayisi |Ekleme|Sayisi

15 4 40 42 117.651
16 1 46 41 117.680
17 3 36 38 117.775
18 7 42 43 117.98F
19 6 27 28 117.995
20 4 28 30 117.999
21 1 44 45 118.041
22 2 44 46 118.054
23 3 17 19 118.0611
24 4 27 29 118.072
25 2 36 35 118.154
26 5 41 43 118.244
27 4 44 45 118.260
28 6 48 51 119.115
29 4 52 50 120.854
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Tablo 3.4 Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Resmi ifter Hesabi 2015
Nisan Ayl (15 Nisan - 29 Nisarihcelemesi yorumlanacak olursa incelenen giinler
icerisinde maksimum 7 tweet minimum 1 tweet agy|nsbz konusu atilan tweetler
ise maksimum 52 kez retweet yap#idgorilmistir. Yine s6z konusu bu sirecte
atilan tweetleri maksimum 51 kez favorilere ekl@ndyoralmistir. Sadece bu
tabloya bakarak her gun takip¢i sayisinda dizenlafbigsin oldusu gorilecektir. 15
Nisan 2015 tarihinde 117.651 olan takipgisi varR8nNisan 2015 tarihinde (tam 15
gln sonra) takip¢i sayisinin 3203 attidolayisi ile 120.854 sayisina sl
gorulmektedir. Ana Muhalefet Partisi CHP Resmi Terithesabindaki toplam takipgi
sayisinin 29.04.2015 tarihi itibari ile sayisi 2B olup hemen hemen iktidarin iki
kati oldysu gortlmektedir.

Yine bununla birlikte Milliyet¢i Hareket PartisiniAna Web Sitesinde
Twitter hesabi tzerinden linke tiklagdzaman direk Genel Bkana link verildgi
Milliyetci Hareket Partisine link verilmegi goralmistlr. Ancak Tweet ekraninda
tarama yapild@inda Milliyetci Hareket Partisinin tweet sayfasinohdugu hatta
takipc¢i sayisinin 29.04.2015 tarihi itibari ile 1885 takipcisi oldgu Adalet ve
Kalkinma Partisi (AKP)’ yaklgtk 90.000 fark atfii gortlmektedir.

Sekil 3.15 : Genel Bgkan Resmi Twitter Hesabi Ana Sayfa Gorintisu

¥ AeparT (5] ) =0 i
PR . Ahmet Davutoglu (@Ahmet Davutogly) | Twitter . T2
- B 4 P v shmet -1 H m

Akimet al V|| A | - {

DAVUTOSLU @E A L. £~ E% ‘/

KONYA MILLETVEKR dal V/B[=<§|=] ,»*

1T, KONUSUR 2 >

::;;R;A\gENELBASKAN\ K P RTi ﬂl;,asg;\@"
%

Kaynak : https://twitter.com/Ahmet_Davutoglu
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Tablo 3.5 : Genel Bgkan Prof.Dr. Ahmet Davutglu Resmi Twitter Hesabi 2015
Nisan Ayi ( 15 Nisan - 29 Nisanincelemesi

Genel Bakan Prof.Dr. Ahmet Davufidu Resmi Twitter
Hesabi 2015 Nisan Ayi ( 15 Nisan 29 Nisdndelemesi
Nisan | Tweet Retweet| Favori | Takipci
Sayisi Sayisi |Ekleme| Sayisi
15 1 665 767 2.854.441
16 3 684 786 2.854.997
17 4 701 803 2.855.5%3
18 2 668 770 2.856.109
19 1 771 873 2.856.665
20 4 765 867 2.857.221
21 3 668 770 2.857.717
22 4 702 804 2.858.333
23 5 706 808 2.858.889
24 2 669 771 2.859.445
25 1 680 782 2.860.001
26 3 687 789 2.860.5%7
27 4 704 806 2.861.113
28 5 699 801 2.861.669
29 6 709 811 2.862.225
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Belirlenen ay icindeki guin gadim ve paylaimlari 6 tweet ile sinirli kalirken
(Tablo 3.5), 15 gune &n toplam mesaj, Twitter kullaniminin istikrarl dézenli
bir sekilde kullaniimadiina saret etmektedir. Pozitif dilin yaninda (Kilicdghia’'nu
hedef alarak) negatif dilin de kullanifgh paylailar, ¢6zim sirecine; gindem
tartismalarina dair Bgbakan'in geleneksel medyada beliren ifadelerinraelettgi
gorulmektedir. Normatif dilin vurgulangh, stregelen agiklamalarin “cimbiz’lanarak
birbirini takip edersekilde sunuldgu hesap, ideoloji temsiliyetini (tek bayrak, tek
millet séylemi, ¢c6zUm sireci politikasi ve dini $&y; abdest-namaz vurgusu) sosyal
medyaya tgmaktadir. Hesaptaki Nisan ayi Twitter mesaj fiiafi ablo 5),Subat ve
Mart aylariyla dgru orantili anlayla surdurilmekte, ancak payla yogunlugu iki
kat duzeyinde ari gortlmektedir. Ay boyunca toplam 44 iletinin jpaylmasi,
buna r@&men bu iletilerin timdndn 10 gine yayilmasi ve 2 dpicbir tweetin
atilmamasi, genel kullanimin yerine ihtiya¢ duruchaifvurgulanmak istenen mesaj)
ya da propaganda tekniklerine gkia derme gibi) modern uyum gaminda
kullanimin s6z konusu ol@gunu nitelemektedir. Etki odakh prain dikkat cektgi
hesap, hicbir retweetin yapiimami olmasiyla kurumsal kullanim dilini
yogunlastirmaktadir. Dger Twitter Uyelerinin ve gundeminin takip edilmgidi
gOsteren bu durum, Twitter mecrasinin monolog kekalli; asmetrik dizlemde)
seklinde kullanildgina saret etmektedir. Suclayici, negaitf dilin (6zekkl6, 21 ve
23 Nisan 2015 tarihlerinde) tekrar gitNisan ayi, normatif retorik yerine ideolojik

olani koyd@gu gorilmektedir.

3.2.1.2. Facebook

Bagsbakan’in, “internete sansur” tagmalarinin  sdrd§l bir ortamda
kullandigi, “Facebook ¢irkin biseydir” anlamina gelecek sdylemlerinin etkisi ile
Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) resmi olarak butanda bulunmaktan
kacinmstir. Buna rgmen parti destekcilerinin hazirlagmoldugu Facebook sayfalari
hazirlanmgtir. Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Facebook omtal daha cok

reklam verme amacli olarak kullargtr.
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Sonug olarak ulkemizde gerceftielen secimlerin sonuglarini hizligéenme
acisindan bakil@inda, bilgi ve ilegim teknolojilerinin katkisi dnemli derecede
hissedilmektedir. 12 Haziran 2011 Genel Secimlgn kullanilan k&t tabanl oy
pusulalarinin sayim sonugclari, internet ortamialasligl iletisim ortami sayesinde
hizlica kamuoyuna aktarilabilgtir. Google’in gelstirdigi uygulama, konu ile ilgili

guzel bir 6rnek sunmaktadir.

Sonug olarak 12 Haziran 2011 Genel Secimlerinirakani, oylarin % 50’ye
yakinini alan ve 327 milletvekili ¢ikaran Adalet Walkinma Partisi (AKP),
olmustur. CHP oylarin %26’sini alarak ve 135 milletvelgikartarak ikinci parti
olmus, MHP ise oylarin %13'Un0 almive 53 milletvekili ¢cikartarak tglnci parti

olmustur.

Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Bkani ve Babakan Prof. Dr. Ahmet
Davutglu’un Facebook profili Davutglu'nu “Politikaci, Turkiye Cumbhuriyeti
Basbakani Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) GenelsiBani” olarak tanitmakta,
“bimer@basbakanlik.gov.tr” ve (direkt olarak akparg.tr adresine yodnlendiren)
siteleri tzerinden (resmi) referans sekmesini; Kna#ta” icergini olusturmaktadir.
Davutgslu’nun Twitter hesabindaki agglekrani ise kendisi hakkindaki bilgiyi “Prof.
Dr. Ahmet Davut@lu,; Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Genel gani ve T.C.
Basbakan! - Justice & Development Party Leader andki$hrPrime Minister”
seklinde sunarak Facebook profiline aiglzanti adresi icermektedir. Prof. Dr. Ahmet
Davutglu’nun secim surecinde de kullanilan- beyaz vefgnidaki tebessiim pozu
ile desteklenen Twitter profil sayfasi, gs&Gsedeki Adalet ve Kalkinma Partisi
(AKP) (Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP)) logosu, g bgkanin Facebook hesap
baglantisi, sayfanin sol tarafinda yer alan (mecligpgtoplantisindaki) korsma;
hitap mizanseni ve logolariyla birlikte verilen Yabe ve Facebook linkleriyle

dikkat cektgi goralmektedir.

7 Haziran 2015 secimleri paminda surekli gincellenen sayfanin
24.04.2015 tarihli géruntusinde ise Yeni Gug Buyiikkiye sloganinin kullanilgi

gorulmektedir.
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Sekil 3.16 : AK Parti Genel Merkez Facebook Sayfégia Sayfa Goruntusu

¥ AKPARTI ‘ E7 116) AK Parti x ‘ E3 (16) Mehmet Erdogan ‘ 4 AKPARTI ¥ AKPARTL ‘GT‘C‘CUMHURBAS_KA\ + (Sl >
« Y ¢hn m (16) AK Parti & x4

[ £] A< par - FA Menmet  Anasayia 2. 1 &

Aysel Ugar, Aii Fuat
i ] o et
bedendi
| vakintaraa
e Mustafa Tosun, Anmet
o Sangiftin fotografini
2014 bedendi

2 Zeynel Demir, Simsek
2012 . Zekeriyanin fotodrafini
= begendi

A

N, : > i
~ [ .
AK Parti-®
Siyas Part

—d
AK PARTI } s %
Zaman Tuneli  Hakkinda  Folojralar  Befenenier  Dahafazia -
2,3M kisi bunu beendi KicHai e ¥
Haci Yusuf Ulugay ve 1.001 dider arkadas {? e S Slemens. £ omypartnerp.
dnre | N Siemens Pariner Program: & 5 3
5 i
Arkadaslanini bu Sayfayl beGenmeye davet et inaniyoruz, birlikte daha giicliyiiz. Tesekkirler HATAY! Su";;‘-w"e"”m;:
~ worldwide.
#YeniGU¢BOyUkHatay :WE %

HAKKINDA >

.".?;%

GRUP KONUSMALARI

Adalet ve Kalkinma Partisi resmi Facebook sayfast

hitp:/www akparti.org.ir/

FOTOGRAFLAR >

® 5 a "
> i

804 |
* 09.05.2015

Kaynak : https://lwww.facebook.com/akparti

Tablo 3.6: Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Resmi Facebook Hesabi 2015
Nisan Ayi ( 15 Nisan 29 Nisan bncelemesi

Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Resmi Facebpok
Hesabi 2015 Nisan Ayi ( 15 Nisan 29 Nisdndelemesi

Nisan | Paylaim [Begenme|Yorum | Takipci
Sayisi

15 6 4.674 89 2.228.4%7

16 7 5.124 91 2.229.239

17 4 5.574 93 2.230.593

18 8 6.024 95 2.231.947

19 3 6.474 97 2.233.301

78



20 6 6.924 99 2.234.6%5
21 4 7.374 101 2.236.009
22 5 7.824 81 2.237.363
23 6 8.274 87 2.238.717
24 3 6.427 93 2.240.071
25 4 6.597 99 2.241.425
26 2 6.767 105 2.242.719
27 6 6.937 95 2.244.133
28 8 7.107 117 2.245.487
29 3 1.277 65 2.246.841

Tablo 3.7’de Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Reskacebook Hesabi
2015 Nisan Ayi (15 Nisan - 29 Nisarincelendgi zaman ilgili tarihler arafinda
maksimum 8 paylamda bulunuldgu, bu paylaimlarin ise ciddsekilde bgenildigi
gorilmektedirIlgili tarihler arasinda maksimum 7.277 kezbei aldgi ve secimler

yaklastikca bu bgenilerin giderk artfii gbze carpmaktadir.

Yine bu sirecteki yapilan paylanlarda ise yorum yapilan sayilarin ise
minimum 65, maksimum 117 kez yorum yapildgorilmektedir. En ¢ok yorum
yapilan konular incelengii zaman ise Bgkanlik sdylemlerinin buyuk tepki gorgu
ve Ermeni Soykirimina yonelik yapilan aciklamalazeinden yorumlara yer

verildigi gorulmektedir.

Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Resmi Facebook &e<2015 Nisan Ay (
15 Nisan 29 Nisan ) tarihlerinde takipci sayisiaimekli ve dizenlsekilde arttg
gorulmektedir. 15 Nisan 2015 tarihinde 2.228.45@notakipci sayisi 15 gunin
sonunda yani 29 Nisan 2015 tarihinde 18.384 aytisterdgi bu ivmenin duzenli
oldugu gorulmektedir.
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Ayni donemde Ana muhalefet partisinin de FacebBHekabi 2015 Nisan
Ayl ( 15 Nisan 29 Nisan ) tarihlerinde takipci sapun surekli ve duzenkekilde
arttigl goralmektedir. 15 Nisan 2015 tarihinde 1.180.6lh takipci sayisi 15 gunin
sonunda yani 29 Nisan 2015 tarihinde 1.186.57dyei ulastigi gortulmektedir.
Ancak sosyal medya araclari icerisinde Facebookinilee Adalet ve Kalkinma
Partisi (AKP)'nin dger partilerden ¢ok fazla dnde ofglugorilmektedir.

Sekil 3.17 : Bgbakan Prof.Dr. Ahmet Davutglu facebook Sayfasi Ana Sayfa

Goruntusu
4 AKPARTE ‘ K3 (17) Bagbakan Ahmet | % | [E7 17) Mehmet Erdogan ¢ AKPARTI § AKPARTI ‘0 T.C. CUMHURBASKA! + ‘E' ﬂu

« Y | & htip: ebookcom (17) Bagbakan Ahmet Davutoglu a * +

li Basbakan Ahmet Davutogiu C FA menmet  Ana sayta 20+ K Cvﬂ
m Aysel Ucar, Ali Fuat
Gakmakgrnin fotografini
Ahmet ~ - begendi
DAVUTOGLU l U I Yakinlarda
T o | Mustafa Tosun, Ahmet
Konya i) Sangaran fotodrafini
Milletvekili W 2014 begendi
Aday: { S0
2010 Zeynel Demir, Simsek
e ‘ Zekeriyanin fotodrafini
s begendi
2003
. | 4 4 1969 At
Basbakan Ahmet S 1508 z"k‘? 5
= L o]
Davutoglu‘@ 195 ;
Politikaci ] -
990
Zaman Tuneli Hakkinda Fotograflar Begenenler Videolar ag4 R
Doddu [
Basbakan Ahmet Davutogiu o
JiL 30 dk - Hatay - @

Arkadaslanni bu Sayfay! bedenmeye davetet Hep Birlikte Yeni TURKIYE
Hep Birlikte HATAY

HAKKINDA

7 1812
" ggps 2015

Kaynak : https://www.facebook.com/DavutogluBsbknéfrts
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Tablo 3.7 : Genel Bgkan Resmi Facebook Hesabi 2015 Nisan Ayi ( 15 Ni2&nh
Nisan ) /ncelemesi

Genel Bakan Resmi Facebook Hesabi 2015 Nisan Ayi (
15 Nisan 29 Nisanincelemesi
Nisan [ Paylaim [Begenme|Yorum |Takipci
Sayisi
15 26 884 16 317.654
16 60 971 23 317.9671
17 41 1.058 30 318.28(
18 38 1.145 37 318.593
19 24 903 44 318.906
20 56 1.319 51 319.214
21 61 1.406 19 319.537
22 50 846 27 319.845
23 47 862 35 320.158
24 49 878 43 320.471
25 51 894 51 320.784
26 53 910 59 322.95(
27 62 926 67 323.151
28 49 942 75 323.3572
29 52 958 83 323.557
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Tablo 3.8'de Genel B&an Resmi Facebook Hesabi 2015 Nisan Ayi ( 15
Nisan 29 Nisan )incelendgi zaman ilgili tarihler arafinda maksimum 62
paylasimda bulunuldgu, bu paylamlarin ise ciddi sekilde beenildigi
gorilmektedirIlgili tarihler arasinda maksimum 1.406 kezbei aldgi ve secimler

yaklastikca bu bgenilerin giderek artg goze carpmaktadir.

Yine bu sirecteki yapilan paylanlarda ise yorum yapilan sayilarin ise
minimum 16, maksimum 83 kez yorum yap@idigorilmektedir. En ¢ok yorum
yapilan konular incelengii zaman ise Bgkanlik sdylemlerinin buyuk tepki gorgu
ve Ermeni Soykirimina yonelik yapilan aciklamalazeinden yorumlara yer

verildigi gorulmektedir.

Genel Bakan Resmi Facebook Hesabi 2015 Nisan Ayi ( 15 N2$aNisan )
Incelemesi ile takipci sayisinin siirekli ve diizeekilde arttg gorilmektedir. 15
Nisan 2015 tarihinde 317.654 olan takip¢i sayisigifin sonunda yani 29 Nisan
2015 tarihinde 5.903 agtgosterdgi bu ivmenin dizenli oldgu gorilmektedir.

Ayni dénemde Ana muhalefet partisinin de Facebbeksabl 2015 Nisan
Ay! ( 15 Nisan 29 Nisan ) tarihlerinde takipci sayun surekli ve dizenkekilde
arttigl goralmektedir. 15 Nisan 2015 tarihinde 1.930.2ln takipgi sayisi 15 gunun
sonunda yani 29 Nisan 2015 tarihinde 1.931.35@éiulastigl gorilmektedir.

Ana muhalefet partisinin sosyal medya araclariisgele Facebook 6zelinde
Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP)'nden ¢ok fazla @wldigu gérilmektedir.

So6z konusu tablo ve payglen yapailan konular incelenglizaman Nisan
ayina dair Facebook paylenlarinin,Subat ve Mart aylarina benzer ankdgtidevam
ettigi, ay boyunca bircok iletinin pawyddigl, gindem iceginin aciklamalar
esliginde (Tip Bayrami kutlama mesaji, Canakkale'nin .19dina 6zel kutlama,
Ermeni oykinmi, paralel yapiyla micadele v.b.)uddnogu, kurumsal; drgutsel dilin;
kullanimin dikkat cekgii (Basbakan’in bgkanlik sistemini istemesi ve parti
tarafindan secim bildirgesine konulmasisisel kullanimin aktif edilmemesi),

“kendi” medyasinin (aktarilan kogmnalar) hayata gegcirildi, olumlu; normatif dilin
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(acilglar, hizmetler gibi etkinliklerle iyi imaji desteddd kompozisyonun
kurgulandgl) baskinsekilde kullanildgl goralmektedir.

3.2.2. Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Video Paydsim Siteleri Kullaniminin

Analiz Edilmesi

Insanlar internet sayesinde yeggylerle targmistir. Ornegin tuttusumuz
takimin kazangy final macini surekli izleme firsati ve her defea ayni heyecani
yasama imkani mamkundur. Muzik severler ise her anhaline gore mizik secerek
dinleyebilir. Ozellikle 2000'li yillarin sonrasindaknolojik gelimeler muazzam bir
sekilde artmgtir. Sosyal medya ortamin yayginlik kazanmasiy#isim olgusu da
degisime wramstir. Video izleme ve payta da zaman ve mekan engeli olmadan
muamkun kilinmgtir. Bireyler gunliik olaylari kaydederek kitlelenmaylgmaktadir.
Komik videolar, belgesel ve sayisiz konu lzeringewi mevcutturisletmeler ise,
kazanclari arttirmaya yonelik faaliyetlerde bulakaizleyicileri etkileme maksadiyla
arin ve hizmetlerine gkin videolar yiklemektedir. Ginimuzde en yayginead

paylasim platformu ise YouTube’dur.

Yapilan inceleme dgultusunda sosyal medya kullaniminin politika ve
siyasette 6nem verilen bir konu ofdlukanisina variingtir. TBMM’de bulunan ve
Turkiye'deki segcmen topluiunun biyik kismina hitap eden siyasi partilerinyabs
medya platformlarini kullanmalari, ggdh bu olgumun siyaset ve politikayr da
binyesine kat&inin acik bir garetidir.

1.120.454 kiiden daha fazla sayidaskiAdalet ve Kalkinma Partisi (AKP)
YouTube kanali Uyesi gorilmektedir. Bu siker kendi reklam videolarini
enformasyon sgayan videolar seklinde ve secim mauzikleri, genel gbanin
konwmalari, AK Partinin 6zUni ve gecgmin anlatarak Adalet ve Kalkinma Partisi
(AKP) YouTube kanalina yuklesierdir. Bu kanalda ayrica Adalet ve Kalkinma
Partisi (AKP) nin surecte gecigi riskler, sikintilar, kapatma davalari, segim
basarilari ile siyaset hakkinda ses getynhilgi iceren faydali videolar bile
yuklenmitir.
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Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) YouTube kanalinékkenen videolari
arasinda en ¢ok izlenen video ise Adalet ve Kallarartisi (AKP)'nin ortaya ¢iki
seklini ve ile iletsim kurmaseklini gosteren videolardir. Adalet ve Kalkinma tizar
(AKP) kisilere Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) videolarimette istedikleri
yerlerde yerlgtirme izni vermektedir.

Bircok firmanin ve siyasi partinin korkgu ve yapmad bu islem Adalet ve
Kalkinma Partisi (AKP) icin negatif etkiler alturmamakla kalmayip bu siyasi
partinin gliclenmesinde bile etkili olgu gértlmektedir.

Sekil 3.18 :AK Parti Youtube Sayfa Ana Sayfa GOrrsiil
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Insanimzin yagadigi gahirde mullu, huzurlu ve giivende olmast igin eserler retik. Ulkemize okullar, B [ e
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3 Video Dinyast
an Bl Abone ol
: w32 ||
TR . e ¥ -
[l e o pms

Kaynak : https://www.youtube.com/channel/UCjoyxly@199gbDGZs_0g
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Tablo 3.98: Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Gendlerkez Resmi Yotube Hesabi
2015 Nisan Ayi ( 15 Nisan 29 Nisanijicelemesi

Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Genel Merkez Resviutube
Hesabi 2015 Nisan Ayi ( 15 Nisan 29 Nisdndelemesi
Nisan | Paylgim |Goruntileme|Begeni | Takipci
Sayisi
15 4 229 24 1.119.241
16 6 351 32 1.119.354
17 3 473 40 1.119.497
18 5 595 48 1.119.580
19 6 717 56 1.119.693
20 4 839 64 1.119.8(06
21 6 961 72 1.119.919
22 7 1.083 80 1.120.032
23 3 335 88 1.120.145
24 5 376 96 1.120.238
25 3 417 104 1.120.371
26 2 458 77 1.120.484
27 4 499 98 1.120.597
28 1 540 119 1.120.710
29 3 581 140 1.120.823
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Tablo 3.9. Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Genekidez Resmi Yotube
Hesabi 2015 Nisan Ayl ( 15 Nisan 29 Nisadnyelendgi zaman ginliik bazda
paylaim sayisinin maksimum 7 olgu gérintileme/ izleme sayisinin diizenli olarak
arttigi goralmektedir. Maksimum gortntileme ise 1.083 Aldaylarin kesinlgtigi
tarinlere ve Ermeni Soykirimindan bir gin 6nceyenkdgelmektedir. Bununla
birlikte maksimum bgeninin 140 oldgu en az bgenin ise 24’de kalgh

gorulmektedir.

Parti Genel Merkezin 15 Nisan 2015 tarihinde kipggksayisi 1.119.141 iken
bu sayi her gecen gun artnve 29 Nisan 2015 tarihinde 1.583ilartarak 1.120.823
Kisiye ulastigl gortulmektedir.

3.2.3. Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Fot@raf Paylasim Siteleri

Kullaniminin Analiz Edilmesi

1990’larin sonunda dijital kameranin kullanimiblglayan fot@raf paylgim
sitelerin yukseki (Safko, 2012: 187) gunumuizde bir tutku haline ngel ve
fotograflarini web ortaminda bulundurma @tdircok platform sayesinde mimkin
kilinmistir. Birka¢c sene o©ncesi en popular fataf paylgim sitesi Flickr iken,

ginumuzde yerininstagram’a kaptirngidurumdadir.

2010 yihinda faaliyete Bkyan Instagram (Instagram, 2014), ayhk 150
milyondan fazla aftif kullanicisi vardir (Della Cr2013).

2012 yihnin sonuna kadar sadece akilli telefodadllanilabilen Instagram
Facebook tarafindan 1 milyar $ satin alinan ¢cokgyaye popular bir fotgraf
paylaim platformudur.isletmeler, tipki insanlar gibi, Instagram (zerine hesap
acmakta ve tuketicilerine bilgi sunmaktadir. Blgiter; calsma ortamindan kareler,
dizenlenen etkinlikler, trtn fogoaflari ve marka mesajini iletebilecek potansiyele

sahip mesajlageklinde ortaya ¢cikmaktadir. (Sherman ve Smith, 228%).

86



Sekil 3.19 : AK Parti Genel Merkez Instagram Ana SayGoruntusu

9 Ciftciye destekm O AKPari- YouTube | @) T.C.CUMHURBAS: | B YouTube (o) Videotst |lriesene - | & Instagram 0 APt (@okpars x |+ = b

€ Y [¢m AK Parti (@ak.parti.2023) » Instagram fotograflan ve videolar| a8 * +

BUYUK DYUNU BOZMAYA
un

SOYLE
VARMISIN

Feai it o
ak.parti.2023

Kaynak : https://instagram.com/ak.parti.2023

Sekil 3.19. AK Parti Genel Merkez Instagram Ana SayGoruntlsi
incelendgi zaman Cumhur&ani Recep Tayyip Ergan’in eski resimleri,
Bagbakan Prof.Dr. Ahmet Davugtu’'nun resimleri ile mitinglerden gorintuler ile
diger etkinliklerin dizenli olarak buradan payldigi gorilmektedir.

AK Parti Genel Merkez Instagram sayfasini 29 Nisa®l15 tarihi itibariyle
285 ayri gonderinin oldiu, 3.241 takipcinin bulundiw goérilmekte ve 33 ayri

hesab! takip effi gorulmektedir.

Dijital fotograf sektdrinin en oOnemkirketlerin bgina gelen Nikon’un
Flickrde bulunmasi, marka-kullanici-yer dclisu lntiesmesinin en gizel orge
olarak kagimiza cikmaktadir. Boylece Nikon, Flickr kullanarakir fotograf
paylaim sitesi Uzerine foggraf cekimine ilgi duyan kullanicilarla ilgtme

gecmektedir. Ayricairketin amaci sadece bir kamera satmagilddir kullanici
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grubu olyturarak potansiyel myierilerin istek ve ihtiyaglarini anlayabilmektir
(Funk, 2011: 96)

Sekil 3.20 : AK Parti Flickr Ana Sayfa Gorunttsu

oo fics - Photo Sharng! | + T - S i

« > Y ¢ s Flickr - Photo Sharing! & x L

flickr Sign Up Explore Create

Photos People Groups

MILLETVEKILI ADAY
ADAYLARI LISTESI

Milletvekili Aday Adayi Tamm
Toplantisi Yapildi

C A S Y 09052015

Kaynak : https://www.flickr.com/search/?text=ak%2axti
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Tablo 3.90: Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Genldlerkez Resmi Flicktr Hesabi
2015 Nisan Ayi ( 15 Nisan 29 Nisanijicelemesi

Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Genel Merkez ResHlicktr
Hesabi 2015 Nisan Ayi ( 15 Nisan 29 Nisdndelemesi
Nisan | Yorum Goruntuleme| Siralama| Takipgci
Sayisi
15 5 115 16 19.546
16 6 136 17 21.325
17 1 157 23 23.104
18 2 178 29 24.883
19 3 199 35 26.662
20 4 220 41 28.441
21 5 241 47 30.220
22 6 262 53 31.999
23 7 283 59 32.314
24 1 304 65 32.560
25 5 165 16 32.806
26 3 176 18 33.052
27 4 187 21 33.298
28 5 198 24 33.544
29 2 209 26 33.790

89



Tablo 3.10. Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) GeMrkez Resmi Flicktr
Hesabi 2015 Nisan Ayi ( 15 Nisan 29 Nisdndelendgi zaman maksimum 7 yorum
yapildgi, iletilerin 304 kez maksimum gorintilegdiyani bu iletileri 29 Nisan
2015 tarihi itibariyle 33.790 kinin takip ettgi gorilmektedir.

3.2.4. Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Wikiler Kul laniminin Analiz Edilmesi

Vikiler, bilgi paylailan bircok yazari olan ve d@stirilebilir bir web sayfasidir
(Parker, 2010: 305; Del Giudice vd., 2014: 5). \dkisayesinde gonalli kullanicilar,
bilgilerini paylasabilmektedir.isletmeler ise, vikileri kullanarak bircok siireclgiil
(Uretim, say, stratejiler vb.) bilgilerini paykan tecribelsahislardan yararlanabilir
(Safko, 2012: 167). En cok bilinen vikilerin ¢mada Vikipedia gelmektedir.
Vikipedia, 2001 yilinda lanse edilgir ve en 6nemli amacishirligi yapan bir
topluluk olwturmaktir (R. Brown, 2009: 39; Halligan ve Shah1@033; Weinberg,
2009: 174)Isletmeler her zaman hakkinda yazilanlari dikkatlen®li ve 6zellikle
Vikipedia gibi bir platformda neler yaziigina dikkatle kontrol ederek, yaglolan
kisimlarini duzeltmelidir (Singh, 2010: 136).

Sekil 3.21 : AK Parti Genel Merkez Vikipedia Ana SayGoruntisu

Hesap olustur Giris yap

Vikipedi,
Ak Par

Kaynak : https://tr.wikipedia.org/wiki/Adalet_ve HKlanma_Partisi (Erisim Tarihi
: 29.04.2015)
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Tablo 3.101 : Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Gdnglerkez Resmi vikipedia
Hesabi 2015 Nisan Ayi ( 15 Nisan 29 Nisadncelemesi

(AKP) Genel Merkez Resmi vikipedia Hesabi 2015aN({s
Ayl (15 Nisan 29 Nisanincelemesi
Nisan | Deasisiklik |[Son izleme
Sayisi Goruntulenme | Sayisi
15 1 14.12.2014 15.164
16 1 16.12.2014 15.302
17 3 23.12.2014 15.440
18 1 30.12.2014 15.578
19 2 06.01.2015 15.716
20 1 13.01.2015 15.854
21 1 20.01.2015 15.992
22 1 27.01.2015 16.130
23 1 03.02.2015 16.268
24 3 03.03.2015 16.406
25 2 07.03.2015 16.544
26 2 07.03.2015 16.682
27 2 12.03.2015 16.820
28 3 22.03.2015 16.958
29 1 27.03.2015 17.096
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Tablo 3.11. Adalet ve Kalkinma Part(®ikKP) Genel Merkez Resmi
vikipedia Hesabi 2015 Nisan Ayi ( 15 Nisan 29 Niyéncelendgi zaman Vikipedia
Uzerinden c¢ok fazla g@esiklik yapilmadgl ve bu sosyal medya aracinin ¢ok fazla
kullaniimadgl goérilmektedir. Yine bununla birlikte s6z konusesmi hesap

Uzerinden en son 27.03.2015 tarihindgigiklik yapildigi gérilmektedir.

Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Gemédérkez Resmi vikipedia Hesabini
15 Nisan 2015 tarihinde 15.164skizlemisken 29 Nisan 2015 tarihinde ise 17.096
Kisi izlemis ve yer yer dgisiklik yapmistir.

3.2.5. Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Muzik Paybsim Siteleri Kullaniminin

Analiz Edilmesi

Sekil 3.22 : AK Parti Genel Merkez Dailymotion Anaa$fa Goruntistu

I ok pativideolan - Dail * | @ Muzikop - Tarkiyenin | (6) krlesene.com | Turkiye + - (S oo Sl
€Y |¢ otion.com  ak parti * ) ok

in kanallart takip et, en yeni videolardan haberdar ol - Hemen! x

= dailymotion

ak parti icin arama sonuclari

633 Video 850 Channels Calma listes Alle filtresi On
Ara ligi v  Filtre Tdmd v Butiin kategoriler +  Tum diller v

AK Parti'nin, Bagortisi Yasagl Kalktl Reklam Film
Onlar Kanugur AK Parti Yapar

Bi Baksan Diyorum - 1 hafta once

6128 izlenme

B Davutoglu: "Ak Parti Kazanamazsa 8 Haziran Giini
1 Istifa Edecegim"

f] Haberlercom - 26 dakika énce

{

" 1909 |
"N 9050015

Kaynakca : http://www.dailymotion.com/tr/relevansgarch/ak+parti/1
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Tablo 3.112 : Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Gdriderkez Resmi Dailymotion
Hesabi 2015 Nisan Ayi ( 15 Nisan 29 Nisadincelemesi

Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Genel Merkez Regmi
Dailymotion Hesabi 2015 Nisan Ayi ( 15 Nisan 29axig
Incelemesi
Nisan |izleme Paylaim Video
Sayisi
15 3 48 1.711
16 8 53 1.716
17 13 49 1.721
18 18 o4 1.726
19 23 50 1.731
20 28 55 1.736
21 16 51 1.745
22 21 56 1.853
23 26 52 1.961
24 31 57 2.069
25 36 53 2.177
26 41 58 2.285
27 46 54 2.393
28 51 59 2.501
29 56 55 2.503
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Tablo 3.12. Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Genklerkez Resmi
Dailymotion Hesabi 2015 Nisan Ayi ( 15 Nisan 29axi9 incelendgi zaman en ok
secim muzikleri ve secim mitinglerinin paylhgl gortlmekle birlikte en fazla 56

en az ise 3 kez izlengigorilmektedir.

Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) bu surecler baanen az 48 kinin
paylatigl en fazla ise 59 kez payl&dig gorilmektedir.

Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) tarafindan bu sayizerinden 15 Nisan
2015 tarihinde ki video sayisi 1.711 iken bu vids® sire¢ sonunda 29 Nisan 2015
tarihinde 2.503 olarak gercekfaistir.

Sekil 3.23 : AK Parti Genel Merke#zlesene.com Ana Sayfa Goruntiisi

IE] ak pasti videotari - Dai. | (3] ak parti Videolan | fzle _ [re——— =) ﬂl#i
« Y | C izlesene x akparti * ) ¥
() itlesene | soar | vt Yk

ANASAYFA  MUZIK  MUZIKLISTELERI  POPULERVIDEOLAR  (IZGIFILM  OYUN  KANALIAR  KATEGORILER ~

mmﬂl'/ﬂ'/'/'/'/'/'/'/ ary

#I.HHIHS

wmi; mnlc\'an;mumlu
18. Liselerarasi
""'t‘“;ﬂg.m Jdo. Sampiyon kim olacek!

. Ggrenmek igin izlesene.com/uireezone'u takip et!

[@F:133{d > BLoG

Populer Yeniler Tam Eslesmeler HD (Yuksek Kalite) E
AFON
e Segim Sarkisi ‘on FREEZDNE
art, 7 Haziran'a yapilacak. ‘8 I-lSElERmns]
MUZiK YARISMASI'NDA
Ugur Isilak - Seyle V: (Ak F‘ s s kisi) H
B guz s aS e ’cy:d vf{xT:ilT, * am eglm arkisi F|“Al Hmm""
; . 7 | GNERILEN VIDEOLAR
P Ak Parti Tanitim Filimi ‘_g‘"‘ Ak Parti Myk Toplands

‘:: E@@\W@ | 7 it ':"r"“ ugﬁ:‘?ms f

Kaynak : http://search.izlesene.com/?kelime=ak+part
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Tablo 3.12: Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Genéllerkez Resmiizlesene
Hesabi 2015 Nisan Ayi ( 15 Nisan 29 Nisadincelemesi

Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Genel Merkez Rediriesene Hesabi

2015 Nisan Ayi ( 15 Nisan 29 Nisaifincelemesi

Nisan | Eklenen |[Begenen B&enmeyen| Toplam
Video Paylasim
Sayisi Yapan

15 2 447 18 36

16 5 453 24 49

17 2 459 30 62

18 3 465 36 75

19 4 471 42 88

20 1 504 54 101

21 2 483 63 114

22 3 507 60 127

23 1 535 41 140

24 1 563 72 153

25 3 591 18 75

26 1 619 21 65

27 2 519 20 40

28 3 525 19 35

29 4 531 20 41
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Tablo 3.14 Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) Genetiilez Resmizlesene
Hesabi 2015 Nisan Ayi ( 15 Nisan 29 Nisainyelendgi zaman en ¢ok segim
muzikleri ve secim mitinglerinin payddigl gorilmekle birlikte en fazla 619 en az
ise 447 kez bgenildigi gortlmektedir.

Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) bu sirecler baanen az 35 kinin
paylastigl en fazla ise 153 kez payikigl gérulmektedir.

3.2.6. AKP’NiN SOSYAL MEDYA KULLANIMI GENEL DE GERLENDIRMESI

Bu baglamda argtirma sonucunda elde edilen betimsel ve iceriksdddar

genel olarak 6zetlenginde;

e 15 gin boyunca gercekteilen Facebook ve Twitter izlencesi
sonucunda, Facebook platformunda en ¢ok iletiyi MBHB01 mesaj ile),
Twitter kanalinda ise BDP’nin (1292 tweet ile) maygI (Facebook’ta en
az iletiyi 105 mesaj payaniyla Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP)
Genel Bakani, Twitter'da ise en az tweet sayisini 18 ile RiGenel
Baskani yapmytir),

* Twitterda dagrulama (verified) gleminin sadece Cumhuridani
hesabinda goruldgii, diger hicbir siyasi parti ve genel f$an
hesaplarinin (parti resmi Web sitelerinde yer alsosyal medya
baglantilarina rgmen) d@rulama icermedi (bu durumun Kisel;
“0zUmsenmy” sosyal medya kimlik ve kullanimindgiphe dg@urdusu
gorulmektedir. Ancak so6z konusu Tweetter yetkililer son Turkiye
ziyareti ile bazi siyasilerin de @dwulama (verified) glemlerinin
tamamlandii gorilmektedir.

* Kisisel kullanimdan ziyade kurumsal dilin, parti kigtin vurgulandg
(6zellikle -parti tgkilati tarafindan yuritilen- Adalet ve Kalkinma #sr
(AKP) Genel Bakani Facebook ve Twitter hesaplari ve BDRernet

sayfasindaki sosyal medya linklerinde) @idwgorulmitar.
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Ideolojik temanin yiizeye cikarilmasi adina suclayiegatif dilin baskin
hale getirildgi (6zellikle BDP ve MHP Facebook kanalllari, Adalet
Kalkinma Partisi (AKP) Genel Bkani ve CHP Genel Bkani Twitter
hesaplarinda) net olarak ortaya ¢ikimni

Facebook ve Twitter mecralarin sosyal medyay doakte temsil etfi
seklindeki alginin siyasi arenada da gecerli (popidédugu (siyasi parti
Web sitelerinde sosyal medyaghantisi; temsiliyeti olarak bu iki sosyal
medya ortaminin verilmesi) ¢ginanin web siteler Eaminda kisitl
oldugu gorulmigtar.

Sanal “kursu’seklinde kullanimin, retogin geleneksel medyaya duyulan
ihntiyaci kismak hedefiyle “kendi” medyasini (etkinl haberlerini;
gelismeleri kendi “filtre”si ile 7/24 sunabildi, 6zel TV benzeri yayin;
video paylaimi yaptgi; yapabildgi), ideoljoik anlaysini, kimlik ingasini
organize edebilmek adina aktif edddi(6zellikle Adalet ve Kalkinma
Partisi (AKP) Genel Bgkani Facebook ve Twitter hesaplariyla, BDP ve
MHP Facebook kanallarinda) olarak §ariza ¢ikmaktadir.

Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP)’'nin medya polit&kal; temsiliyetini
hem Facebook hem Twitter platformlarinda genelkéa, lider odakli
yaptgl, BDP'nin sosyal medyadaki var glbiciminin parti; 6rgut odakl
oldugu, “coklu” temsil ve (en) aktif kullanimla suregetd (bu alginin
yaratilan “kalabalik; kitle” mizanseniyle destekdigg) gorulmdstir.
Tarihsel sUrece; gecga balligin, parti kimligini ylizeye taimada aracl
olarak benimsendi (6zellikle BDP ve MHP Facebook hesaplarinda) net
olarak gorulmgtar.

Sosyal medya gindeminin geleneksel medya ilginba siki oldgu;
genel gundemdenilgi Donisiim Egrisilne benzer sekilde) -bazen
“cekirdek; ©zel” gundemler kullanilsa; yaratilsa - d&ler taidig
(6zellikle geleneksel medyada yer ve zaman bulaméyal giindemlerin
sunulmasi yine bununla birlikte Facebook ve Twittersaplarindaki
“Kart” kimli gine; tarihine vurgu yapan mesajlar tim siyasi petiti

sayfalarindan net olarak agilanaktadir.
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Sosyal medya prdinin cevrimici (online) gtince; gunluk gibkledigi
(siyasi parti ve genel blan gunlik programlarinin paglamasi ve
gelismelerin anbean aktariimasigtanmasi 6nem arz etmektedir.
Bolumlenen iletilerin parca parca (6zellikle Adalet Kalkinma Partisi
(AKP) Facebook ortamlarinda grup toplantilarininetter seklinde
“mesaj’ kaygisiyla sunulmasi, 0Ozellikle Adalet vealkinma Partisi
(AKP) genel bgkanlarinin hesaplarinda Twitter'in -basin toplangi®i-
cumle cumle ifadeler icin kullaniimasi), tekrar egdekilde yayinlanmasi
sikici old@gu gozlemlenmitir.

Hedef kitleyle d@rudan, kesintisiz ile§im araci olarak betimlenen sosyal
medya platformlarinin direkt hedef (alici) kitleyseslenmek yerine
basina; geleneksel (eski) medyaya “hitap” egikilde gorintl vermesi
(6zellikle Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) ve CHfenel bakanlarinin
Twitter hesaplarinda ve Cumhuskanligi Youtube, Flickr ve Vidivodo
video; medya paykam kanallarinda) yer algu goralmitar.

Siyasi partilerin ve liderlerin genel olarak somgkesecimlere (oranlar
desismekle birlikte) benzegekilde sosyal medyada ilgi (takipgi; Uye)
cektigi (en cok takipciye; bgeniye sahip hesabin Adalet ve Kalkinma
Partisi (AKP) Genel Bgkanrna ait olmasi, onu ana muhalefet partisi
CHP Genel Bgkanr'nin izlemesi, tg¢tncu sirada MHP ve MHP Genel
Baskanrnin bulunmasi, BDP’nin ise takipci; @i rakamlariyla
MHP’nin ardindan dordinci sirada yer almasi) gougtiir.

Geleneksel medyayr tamamlasleyisin; orada halihazirda duran
gundemin kopya edildi; Internetin hiz ve anhlik avantajiyla sosyal
medyanin dinamik gindeminin (¢c6zum sureci geéleri ve Bakanlik
olgusunun takip edilerek sosyal medya kanallarnedéksiyon dgurmasi
belirgin sekilde hissedildii gorulmustir.

Bu baglamda sarsici, anlik; yeni gghelerin, sansasyonel gindem konu
basliklarinin sosyal medya mesaj ti@hi de etkiledgi goralmdstar.
Katilimci, demokratik, gtlikci ve 6zgurlikei dgasiyla bir anilan sosyal

medya olgusunun (6zellikle Facebook ve Twitter yéhetilen tabakayi;
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hedef kitleyi surece dahil etme adina modern yontesik olabildigi
gorulmstar.

Twitter mecrasini aktif kullanmak ya da kullanigeklini avantaja
donistirmek adina dzellikle Prof.Dr. Ahmet Davglo'nun hesaplarinda-
“parcall” isleyisin; ileti paylagiminin uygulanmasi, bu pamda 140
karakter yerine devam edegelen kgmalarin bir butinmgigibi biribirini
izler sekilde yayinlandii goralmustar.

Ote yandan asairma suresince Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP3ys0
medya temsillerinde, incelenengdr hesaplara kiyasla en cok sayida
plattormda mevcudiyetin s6z konusu aidu (Facebook, Twitter,
Youtube, Vidivodo, Instagram, Flickr ve RSS), buaanlarda kurumsal
(resmi davetler, protokolsleyisi, resmi ziyaretler vb) ve kisel (gayri
resmi ziyaretler, toplantilar, gindelik hayattardider vb) payla@mlarin
yer aldgl, agirlikli olarak Twitter (104 tweet), Flickr (254 plagim;
fotograf) ve Youtube (78 pawan; video) mecralarinin kullanilgh, gibi

durumlar; okumalar sonuc(lar) olarak ortaya ¢gmi
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Orta Cg ve Fransizihtilaline kadar gecen donemde krallarin; lidemreri
yuzuni dahi bilmeyen yonetilen sinif, zimreslkgyiisin; siyaseti dyaridan izlemenin
deneyimini ygamaktadir (BBC, Biiyiik Diinya Tarihi Belgeseli 6, 2plinternet
0zgurleen dunyanin sembol bilgi garcgini ve ortam mekagini temsil ederken
sosyal medya ve getiggi yeni imkanlar ile aradaki ucurumu kapamada; syas
iletisimde yonetilen sinifin roltint 6nemli hale getirmeadeif rol sahibi olmugtur.
Kralin yuzini kimsenin gormegj yuce; kutsal anlamiyla ayan iktidar ve
sakladgl anlamlar topluma egirken, internet ve teknoloji (fiziki boyut) duyumsal
olana uzanmtir. Krali gorince kim oldgunu bilmeyen, ona ame imkani
bulamayan -sadece yonetiimekle mukellef- insagudu6zgirligline kavgmada

Interneti ve benzeri anlamlawgile olarak kullanmgtir.

Korsanlarin ve krallarin kapitalizmin temelini atroldusu séylemi (BBC,
Blyuk Dunya Tarihi Belgeseli, 2012) devam edegsalgasi dizenin vargni isim,
form veya zaman dgestirerek surdirdgunt aciklamak adina 6nemlidir. Paylan
esitli gin; kaynaklarin; kalturlerin, teknoloji ve berabedeki katkilari ol¢ginde
sosyal medyadaki yansimasi rosiam olgusunun tezahUrd goruntistundedir.
Insanlik tarihine; evrimine bakiiginda “tek anne”ye ¢ikan varglwykiist, ayrimy;
bélinmis; cozalmis total anlamlarin bgsi (giincel kagiligl) olan internet ile -belli
Olciide- sit, demokratik ve 6zgurluk¢l ortamasitiamis, sosyal medya ile kiyas,

Olcim, 6nem ve secim (secigd) kistaslariyla yeniden okungiur.

Sosyal medya siteleri, 6zellikle sosya@la hakkindaki argirmalar ginden
gline artarken Cambridge Universitesi'nin 2013 én Facebook platformu
Uzerinden yap@ “begeni” tusuna dayali son agarmasi, sosyal @ari kullanan
Kisileri profilleri; siyasi gorileri; tercihleri, kgisel bilgileri, dini inanclar ve 6zel
hayata ilgkin ortaya koydgu gercek ve tahmini sonuclarla dijital gekaki Kisilik
haklarinin ihlali konusunda uyararak ihmaller vesan haklarina yoneliktphel
girisimler hakkinda dikkat cekici tespitler yapmakta@Ntvmsnbc Video, 2012). Bu
durum Leary’nin (2013) sosyal medyaya dair “BuyuikaBer” yakstirmasini daha

mumkun gostermektedir (Ntvmsnbc, 2013).
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Siyasi Partilerin Sosyal Medya Kullanimi / Adalet Kkalkinma Partisi (AKP)
Ornesini konu edinen cajmamizda, siyasal aktorlerin sosyal medyaya olan
ilgilerinin ve bu ortamlardaki etkinliklerinin niteve nicel veriler giginda
incelenmesi amaclangtir. Ayrica, geny anlami ile siyaset biliminin inceleme
konularindan olan, toplumsal ve politik harekdtliie sosyal medya arasindaki
iliskinin de incelenmesi konu edilgtir. Son yirmi yilda bilgi teknolojilerindeki
gelisim ile beraber ile§im teknolojilerinde de devrim sayilabilecek gigklikler
meydana gelngtir. Ozellikle sosyal medya uygulamalarinda ortayan ve son ke
altt yih kapsayan gelmeler, geleneksel medya tuketicisi olan bireyi igrdtaline
getirmistir. 13 yildir iktidar olan ve son yapilan secimkatierinde de yine iktidar
adayl olan Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP)'nin gak medya capmalari hem
genel olarak incelenmhem 15-29 Nisan 2015 tarihleri arasinda detaghaid analiz

edilmistir.

Sosyal medya uygulamalarini etkin bekilde kullanan siyasi partiler, hem
kendi 6zel konular ile ilgili hem de toplumsal kdar ile ilgili haberleri sosyal
medya ortamlarina aktararak, devasa sosyal medgaswnun muhabiri haline
gelmeye bglamiglardir. Kimi zaman geleneksel medyanin gormek ist@ign
konular, hareketli-hareketsiz gorinti kaydedebiloee sosyal medya araclarina
erisim imkanina sahip mobil cihazlar vasitasi ile sbsy@edya kullanicilari
tarafindan dolgma sokularak, geleneksel medyaya alternatif yenmedya dtzeni
olusturulmaya cakilmaktadir.. dolayisi ile sosyal medya Uzerindelashlar
kapatma g ve islemleri yada engelleme cainalari calgmamiza golge diirse de
yapilan cakmanin sireci icerisinde kapatma yada engellemarolagplmamassans

olarak gorulmektedir.

Calsmamizda inceledimiz ve kasllastirdigimiz diger siyasi partiler
cercevesinde bakimizda, sosyal medya kavraminin siyasalgiettle ara¢ olarak
kullaniimasinin ilk ve en Barnli érneini, Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP)'nin
sergiledgi ortaya cikmgtir.

2014 yilinda Ekis6zlik platformunda (mesaj tahtasi veya icerik lg@am
sitelerine 6rnek sosyal medya ghmu) 31.5 milyon ileti ile birinci sirada "kurtaj"

basliginin yer almasi (Webrazzi, 2012), konuglbanin (tag) siyasal ilefimdeki yeri
101



ve tartsmanin balangic noktasi; 6nemi dindldiginde siyaset ve sosyal medya
aras! gegli; ilgili guindem (daha) belirgin hale gelmekted®te yandan 2014 yili
istatistikleri bglaminda Ekisozlik platformunda en c¢ok goruntilenen sayfalar
arasinda “Recep Tayyip Ergan”, “yaran facebook durum gincellemeleri” ve
“gundem” konularinin yer almasi (Webrazzi, 2013)psal iletsim ve sosyal medya
arasi ilgkiyi analiz etmede 6nemli ipucglari sungugdorialmigtr.

Tum genel secimlerde Turkiye'de secimler dncesilgapyorumlarin ortak
yonind, sosyal medya ve internet etkinliklerinircisderin kaderini belirleyege
konusunda olgan fikir birligi, olusturmustur. Sosyal medya ve internet Uzerinde
yapllmaya cakilan kampanyalarin secimlere etkisinin, secim oOncgapilan
yorumlarda Dbelirtildgi kadar olmadii secim sonuglarinin agiklanmasi ile
anlgilimistir.  Kampanyalarin  @er bileenleri ile beraber etkili olarak
kullaniimadik¢a, sosyal medya araclarinin kampasiyi@clerinde tek kana etkili
olamayacai ortaya cikmytir. 7 Haziran 2015 secimlerine 2 ay gibi surecakele
alinan bu catmanin ilgili tim herkese sosyal medyaglaaninda fayda getirege
kacinilmaz gergek olacaktir.

Calismamizin sonuglarini Adalet ve Kalkinma Partisi (AKBzelinde
deserlendirecek olursak; Turk siyasetinin, sosyal naedg internetin 6nemini henlz
kavrayamadil acik olarak ortadir. Calmamiza konu olan siyasi partini, konuyu
kurumsal olarak ele almadiklari ve yapilan gahlarin profesyonel olmayan
yontemlerle yuratuldgl kanisina varilngtir. Bu durumun en acik gostergesi,
partilerin resmi web sayfalarinda sosyal medyadartain resmi parti adreslerine
baglanti verilmems olmasidir. Bu durum, konu ile ilgili ¢camalarin tam bir
koordinasyon neticesinde yapiimgiahin bir isareti olarak kajmiza c¢ikmaktadir.
Ana web sitelerinde ya direk parti ana sayfasimsyal medya linkleri vardir yada
direk genel bgkanlarinin ikisi icin ayri ayri link veren siyasagi hentiz Ulkemizde

mevcut dgildir.

Calismamizin sonucunda, siyasi parti liderlerinin Okédli Basbakanimiz
Prof.Dr. Ahmet Davutglu'nun Twitter’a olan ilgililerinin yiksek oldgu sonucuna
ulasiimistir. Kisisel Twitter hesaplari Uzerinden elurduklari iletilerin, Twitter
uzerinde kongulma oranlarini aninda arttig) Twitturk'un sa&lamis oldugu
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grafiklerde acikca ortaya cikgtir. Bu durum, Twitter etkinliklerinin sosyal medya
siyasi gundemi belirleme acisindan oldukc¢a 6nemhdligunun 6nemli bir gostergesi

olarak kagimiza ¢cikmaktadir.

Sosyal medya araclarinin ve internet gieti teknolojilerinin, toplumsal
hareketlere etkisi acisindanggelendirilecek olursak, bahse konu arag¢ ve ortamlar
Kuzey Afrika ve Ortadgu’da ortaya cikan halk hareketlerinde payinin bugigkisu
yadsinamayacak bir gercektir. Sonuc¢ olarak, sosyalya ve internet, diinyamizi
dahageffaf bir hale getirme @liminde oldusu gorilmektedir. Siyaset kurumunun bu
ortamda gorevi, halkin taleplerini ve tepkilerim kizli Gzrenebilecgi ortamlar olan
internet ve sosyal medyayi, etkin ve etkitei bir sekilde kullanabilme becerisini
kazanmak ve kullanmak olan Adalet ve Kalkinma Ba(AKP) 2019 yilinda halkin
onune ayni anda 3 sagth kurulacak olmasini da gerlendirerek daha etkin

kullanmasi beklenmektedir.

Sosyal medya ile ilgili yapilan bir atarmaya gore, Adalet ve Kalkinma
Partisi (AKP) sosyal medya’y etkin olarak kullansiyasi partilerden birisi olarak
karsimiza ¢ikmgtir. Bu birincilik sadece kullangi sosyal araclarin sayisinin fazla
olmasi veya dalet ve Kalkinma Partisi (AKP)un ddr olmasindan
kaynaklanmamaktadir. Bana gore sosyal medya uzmamacok calmasindan
kaynaklanmangy bu siyasi partinin timidnin bu medyaya&lbalmasi ve Adalet ve
Kalkinma Partisi (AKP) il bgkanliklarinin ve c¢a$anlarinin da bu stratejide aktif
olmasindan kaynaklanmaktadir. Adalet ve Kalkinmai$iAKP)'ne gonul verenler

Facebook, Twitter, YouTube kendi sosygi alan kendi sevenleriyle buimaktadir.

Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) sosyal medya drgcile destekgilerine
onlarinda Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP)'nin lparcas! oldgunu ve Adalet ve
Kalkinma Partisi (AKP) icin onlarin kendileri ve gdincelerinin ¢cok 6nemli

oldugunu hatirlatarak biz duygusunu yaratmayi amaclaaakkt

Bu calsmada incelenen tarihler de dikkate alinarak Intedadlanicilari
Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) ile ilgili diinceler yuratirken bu siyasi parti ile
ilgili kararlar alinmada kendilerini 6nemli hissatken, kendilerini bu siyasi partinin

bir parcasi olarak ginmektedirler. Boylece ben ve Adalet ve KalkinmatiBia
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(AKP) kavrami yerine biz Adalet ve Kalkinma Par(&KP) kavrami onlar i¢in daha
mantikli gortlmektedir. Aynisekilde Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP), halkla
iliskiler 2.0 alani ile méterilerinin desisik fikirler ve distincelerinden yararlanip
kendini gelgtirmeye ve yeniliklere firsat bulnguolmaktadir. Adalet ve Kalkinma
Partisi (AKP) bu alanda uygulanmakta olan veya lsigan projeleri gostermekle
destekgilerine onlarin ¢cok 6nemli olglinu hatirlatmaktadir.
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