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OZET

Gelisen ve biiyliyen egitim kanallariyla birlikte {liniversite mezun orani son yillarda
biiyiik artig gostermeye baslamistir. Bu da is hayatinda rekabetin artmasina neden olan
siirelerden biridir. Bununla birlikte eskiden sadece Insan Kaynaklar1 departmanlarmin
yapmis oldugu faaliyetleri giliniimiizde danismanlik sirketleri yapmaya baslamistir.
Ancak bununla da kalinmayarak iiniversitelerde Ogrencilerinin mezuniyet sonrasiyla
daha fazla ilgilenmeye baslamig bu da Kariyer Planlama Merkezleri gibi birimlerin
ihtiyag ve Onemini artirmistir. Bu c¢alismada kariyer yonetimin kavramsal analizi
yapilarak kariyer gelisiminde Kariyer Planlama Merkezlerinin mezunlar {izerindeki

katk1 ve algisina bakilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kariyer, Gelisim, Kariyer Planlama, Kariyer Planlama Merkezi



ABSTRACT

In recent years, number of university graduates has been increasing massively thanks to
the developing and growing channels of education.This situation is one of the process
that leads to increase the competition in professional life.However the activities that use
to be presented by Human Resources department, has been presenting by Consulting
companies recently. Besides the needs and importance of Career Planning Centers has
been elevated by students in university because of their interests for post graduate. In
this study, Career Management has been analysed conceptually as indicated the
contribution and perception of Career Planning Centers for career management over the

graduates.

Keywords: Career, evolution, Career Planning, Career Planning Canter
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GIRIS

Son yillarda diinyada ve Tiirkiye’de gelisen egitim, {iniversite 6grenci ve mezunlarini
daha degerli kilmistir. Egitim sistemi Ogretmen merkezli olmaktan c¢ikarak 6grenci
merkezli olmaya baslamistir. Bu da tiniversitelerin 6grencilerine egitim donemlerinde ilgi
gOstermenin yani sira mezuniyetten sonra da var olan diyalogun devam etmesine

yardimci1 olmustur.

Bununla birlikte egitim kurumlar1 gelisen diinya ve artan is rekabeti nedeniyle
ogrencilerini mezuniyetten sonraki hayata adapte olmalarina zemin hazirlayacak program
ve birimler kurma yonelimi gostermistir. Kurulan birimlerin ise kurumsallagsmasinda

daha ciddi adimlar atmaya baslamistir.

Onceleri Insan Kaynaklari departmanlarmin yapmis oldugu istihdam faaliyetlerini
giiniimiizde danismanlik sirketleri yapmaya baslamistir. Ancak bununla da kalinmayarak
tiniversiteler, 6grencilerinin mezuniyet sonrasiyla daha fazla ilgilenmeye baslanmistir.
Bu ilgi Kariyer Planlama Merkezleri gibi merkezlerin ihtiyag dogurmus ve Onemini
artirmistir. Yasanan bu gelisim, ihtiya¢ ve 6nemle birlikte Kariyer Merkezlerinin hizmet
verdigi kesime ne gibi hizmetlerde bulundugu ve karsidakinin ne gibi beklenti igerisinde
oldugu arastirilmasi gereken bir konu haline gelmeye baslamistir. Bu arastirmada da

belirtilen konulara yanit aranacaktir.

Arastirmada ilk olarak kariyer yonetiminin kavramsal analizi yapilarak uygulama kismini
agiklamada yardime1 olacak terimlerin literatiir taramasi yapilmistir. Ikinci béliimde ise
kariyer gelisimi ve kariyer gelistirme kavramlar1 detayli olarak ele alinmistir. Kariyer
gelistirme programlarindan ve arastirmaninda asil konusu olan Kariyer Planlama Merkezi
detayli olarak incelenmistir. Ugiincii boliimde; Kariyer Gelistirme Araci Olarak Kariyer
Planlama Merkezleri konu bashg altinda Istanbul’daki tiim vakif iiniversitelerinin
Kariyer Merkezleri incelenmis ve yapmis olduklar faaliyetler anlatilmistir. Sonrasinda

uygulama 6rnegi olan Istanbul Ticaret Universitesi Kariyer Planlama Merkezi biriminin



detayli olarak faaliyetleri anlatilmistir. Son boliim olan arastirma boliimiinde ise 2012-
2013 ve 2013-2014 yili Istanbul Ticaret Universitesi mezunlarmin Kariyer Planlama
Merkezi faaliyetlerinden almis olduklar1 hizmetleri ve bu hizmetlere olan bakis agilarini

O0grenmek lizere bir saha arastirmasi yapilmis ve bulgular1 anlatilmistir.



BIiRINCI BOLUM

1. KARIYER YONETIMIN KAVRAMSAL ANALIZi

1.1. Kariyerin Tanim

Kariyer son déonemde popiilaritesi artan bir kavram olmakla birlikte anlam1 konusunda
fikir birligine baglanmis bir kelime degildir. Sozlik anlami bir meslekte zaman ve
calismayla elde edilen asama, basar1 ve uzmanlik olan kavramin genel manada cesitli

tanimlar1 bulunmaktadir. Bunlardan birkag1 soyledir;

Cenzo’ya gore kariyer, bir kisinin hayati boyunca edindigi isle ilgili tecriibelerinin
basamaklaridir.
Casio ise kariyeri, kisinin yasami boyunca mesleki pozisyonlarimin sirasidir, diye

tanimlamustir.

Ancak tanim kapsami ve tezin ana temasina uygunlugu goéz oniine alindiginda bizce

kariyer;

Cok uzun bir zamana yayilan, kisinin sadece is hayatin1 degil onun tim yasamini
kapsayan ailesini, aliskanliklarini, toplumsal etkinliklerini ve diger ugrasilarini da igine
alan bir kavramdir. Kisaca giinliik hayatta kariyer, ilerlemek, meslek, is hayati, basari,
bireyin is hayat1 boyunca tstlendigi roller ve bu roller ile ilgili deneyimler anlamlarina

gelecek sekilde kullanilmasidir.?

Genel manada kariyer, yasam boyu siiren bir ugrastir, istir. Oznel anlamda ise kariyer,
geng yaslarda ilerlemek amaciyla baglanilan ve emeklilige kadar siirdiiriilen bir ugrastir.
Yapilan degisik tanimlamalarda kariyer, isgal edilen makam i¢inde bulunan pozisyonun
bir sonucu olarak belirtilmektedir. Bu nedenle kariyer kavrami farkli bigimlerde

yorumlanabilir;

! Serpil Aytag, Calisma Yasaminda Kariyer, Istanbul, Epsilon Yayincilik, 1997, s.18.
2 Ebru Kurtoglu, Kariyer Yénetiminin Kamu Kurumlarimin Etkinligi Uzerindeki Olas1 Sonuclarinin
incelenmesi ve Corum Ornegi, Hitit {iniversitesi, Yiiksek Lisans Tezi, 2010, s.4.
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. [lerleme olarak kariyer, cesitli gérevler arasinda dikey hareketliligi,
o Meslek olarak kariyer, ¢esitli islerde dikey hareketliligi,
o Yasam boyu yapilan isler dizini olarak kariyer, bireyin yaptig1 islerin biitiintini

kapsamaktadir.®

1.2. Yasam Evreleri

Insanlarin dogal yetenekleri ve cevre ile karsilikli etkilesimi altinda eriskinlige dogru
olgunlagmasina “gelismek”™ denilmektedir. Gelisim, ¢ok yonlii ve karmasik bir siiregtir.
Birey, yasammnin degisik safhalarinda ¢esitli gelisim donemlerinden gecer.?
Cocukluktan genclige, genglikten yetiskinlige, yetiskinlikten yasliliga. Biitiin bu
donemegler kiiltiirden sosyal yapiya, c¢evreden ekonomik kosullara kadar birgok

faktorden etkilenmektedir.®

Bedensel, zihinsel ve duygusal gelisim, bireyin sosyal gelisiminin temelini
olusturmaktadir. Sosyal bir varlik olan bireyin, kiiltiirel kosullar cergevesindeki bu
gelisimi onun yapisini etkileyecektir. Toplumsal beklentilere uygun kazanilmis davranis
yetenegi olan sosyal gelisme bireyin dogumuyla baslar ve ¢evre ozellikleriyle sekil
kazanir. Birey toplumda hem prestij kazanmaya hem de kendi yerini belirlemeye
gereksinim duyar. Toplumsal uyum genis Ol¢lide bu gereksinimin kargilanmasina
baghidir. Bu uyum ayrica kisinin yetiskinlik yillarindaki basarisin1 da etkileyecektir.
Toplumsal uyumun 6lgiisii, bireyin c¢evresindeki kisilerle iliskileri, grup calismalarina
katilabilmesi, yapict olmasi, sorumluluk yiiklenmesi ve birlikte yasamanin gerektirdigi

kurallara uyabilmesidir.®

Kariyerle yasam donemleri arasindaki iliski konusunda gelistirilen kuramlardan biri
Eric Erickson tarafindan gelistirilen “Yasam Donemleri Kurami™na gore; bir insanin
yasami 4’1 cocukluk, 4’1 yetiskinlik olmak iizere 8 doneme ayrilmistir. Her agsamada

birey bir list asamaya ge¢cmek i¢in “gelisme gorevini” basariyla tamamlamalidir. Bu

3 Temel Calik ve Figen Eres, Kariyer Yonetimi, Ankara, Gazi Yayinlari, 2006, s.31.

4 Serpil Aytag, Caliyma Yasaminda Kariyer, Bursa, Ezgi Kitabevi, 2005, s.51.

5 Fikri Pehlivanl, Kariyer Yénetimi ve Bir Isletme Uygulamasi, Cumhuriyet Universitesi, Yiiksek
Lisans Tezi, 2004, s.33.

® Temel Calik ve Figen Eres, Kariyer Yonetimi, Ankara, Gazi Yayinlar1,2006, s.46.



donemler, eriskinlik donemi, geng yetigkinlik donemi, yetigkinlik donemi ve yaglhilik

donemi olarak ele alinmgtir.”

Bireyin is hayatina baslamadan 6nceki doneminde onun gelisimine katkida bulunan
Kariyer Planlama Merkezleri bireyin ‘Eriskinlik Donemi’nde etkili oldugu i¢in literatiir

taramasinda bu konuya deginilecektir.

1.2.1. Eriskinlik Donemi

15-25 yagslart arasinda siliren bu donem kisinin ¢evresi ile iliskilerini gelistirdigi bir
donemdir. Bu asamada kisi sadece yakin c¢evresindeki insanlarla degil, grup ve
organizasyonlarla da etkilesim halinde olmay1 6grenir. Kisi bu donemde belli bir
meslege yonelmistir. Bireylerin bu asamay1 basariyla gegme derecesi, biiyiime ¢aginda
ego kimliginin ne derece elde edildigi ile yakindan ilgilidir. Eger bu agamada gelisim
gerceklesmezse, kisi digerlerinden uzaklasarak rekabet, miicadele gibi davranig
egilimleri gosterecektir. Kariyer asamalar1 agisindan bu devre kariyere yerlesim ve
ilerleme doneminin ihtiyaglar1 ¢evreyle iligkide birtakim  dengesizliklerle
sonuclaniyorsa, yasam ve kariyer asamalarinin ihtiyaclari arasinda g¢atigmalara yol
acabilir.® Erigkinlik dénemi sonunda birey orta 6gretim ve yiiksekogretim yasamini
tamamlamis, belirli bir meslege yonelmistir. Meslege yonlenmede, gelecekte yapacagi

is ile ilgili kararlar alabildigi siirece kariyerinde de iyi bir baslangic yapmus olacaktir.®

Eriskinlik doneminde birey yiiksekdgretim asamasinda aileden uzaklasarak grup ve
tiniversite faaliyetlerine miidahil olma ve birtakim c¢abalama igerisine girer. Bu
cabalama siirecinde iiniversitelerde Kariyer Planlama Merkezleri devreye girerek

bireyin sorunsuz olarak bu asamay1 tamamlamasina yardime1 olur.

" Ekim Balta Aydm, Orgiitlerde Kariyer Yénetimi, Kariyer Planlamasi, Kariyer Gelistirmesi ve Bir
Kariyer Gelistirme Programi Olarak Kog¢luk Uygulamalari, Pamukkale Universitesi, Yiiksek Lisans
Tezi, 2007, s. 15.

8 Serpil Aytag, Calisma Yasaminda Kariyer, Bursa, Ezgi Kitabevi, 2005, s.56.

® Temel Calik ve Figen Eres, Kariyer Yonetimi, Gazi Yayinlar1,2006, Ankara, s.47-48.



1.3. Kariyer Asamalan

Insan hayatinin gesitli dénemegleri vardir. Cocukluktan genclige, genglikten
yetiskinlige, yetiskinlikten yashilifa gecisimiz boyle bir dénemegtir. Insanlarin bu
donemegcleri, toplumlarin kiiltlir yapilariyla, sosyal yapilariyla, biyolojik 6zellikleri ve
kisilik yapilartyla ilgilidir.’® Bu yapilarda kariyerin sekillenmesi, belirlenmesi ve
gelistirilmesinde bireyin fiziksel, sosyolojik, psikolojik, cinsiyet, egitim gibi birgok
ozelligi, kariyerin olusmasinda ¢ok onemli birer etkendirler. Birey bu ozelliklerinin
etkisiyle kendisi i¢in bir amag¢ belirler ve bu amaca ulasmada ve ulastigi noktada

gelismeye caba sarf eder.

Kariyer asamalari, bireyin bir ise baslangicindan bitimine degin yasadig: siireclerdir. Bu
nedenle bireyin igse baslama yasi, kariyer baslangici i¢cin dnem olusturmamaktadir.
Bununla birlikte, birey bir isi, bir siire yaptiktan sonra farkli bir ise basladiginda kariyer
asamalarini sirasiyla yasayacaktir. Oregin; 45 yasinda bir kisi kariyer yasaminda ¢ok
farkli bir karar alarak baska bir igse baslamakla, 25 yasindaki bir kisi gibi “kurulma”

asamasina donebilir.!?

0 Esra Seving, Kariyer Planlama ve Yénetimi, istanbul, Etap Yaymnevi, 2010, s.52.
1 Temel Calik ve Figen Eres, Kariyer Yonetimi, Ankara, Gazi Kitabevi, 2006, 5.52-53.
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Sekil 1.1. Kariyer Asamalari Modeli

Kaynak: Serpil Aytag, Cahsma Yagsaminda Kariyer, Bursa, Ezgi Kitabevi, 2005, 5.63

Kariyer asamalar1 5 boliimden olusmaktadir. Bunlar; Kesif Asamasi, Kurulma Asamasi,
Kariyer Ortast Asamasi, Kariyer Sonu Asamasi ve Azalma (emeklilik) Asamasidir.
Kariyer Planlama Merkezleri is hayatina atilmayr planlayan 6grencilere yonelik
caligmasi ve bu Ogrencilerin kariyerin heniiz kesif asamasinda olmasi nedeniyle bu

boliimde Kesif Asamasi detayl olarak ele alinacaktir.

1.3.1. Kesif Asamasi

Kesif agamasi bireyin mesleklere yonelik olarak zihinsel bir 6n hazirlik ve kabul
stirecinin yasandigi bir asamadir. Kariyer kesif asamasi, bireyin kendini ispatlama

cabasi icinde oldugu, kariyer alternatiflerini degerlendirdigi ve kisisel gozlemleri



sonucunda meslegini sectigi asamadir.!? Genelde 20’li yaslarin ortasinda sona eren,
okuldan ilk ise baslayincaya kadar gegen siire olarak tanimlanmaktadir. Schuler’e gore
bu satha dogumdan 25 yasina kadar olan donemi kapsar. Bu dénem kendini ispatlama

ve alternatifleri degerlendirme zamanidir.*®

Bu asama bireyin cocukluk, ergenlik ve ilk yetiskinlik donemlerini kapsamaktadir.
Daha cocukluktan itibaren bireyler, ¢esitli meslekler hakkinda bilgi sahibi olmakta ve
bilgilenmeye baslamaktadirlar. Cocukluk devresinde mesleki ilgileri sinirli bilgiler
cergevesinde bir heves niteligindedir. Ergenlik doneminde bireyler, ¢esitli meslekler
hakkinda daha gercekei bilgiler edinirler. Bu donem bireysel kariyer yonetimi agisindan
cok onemlidir. Cilinkii birey mesleki egitim veren liselere bu dénemde baslamaktadir.
Bireyin bu donemdeki se¢imleri ¢ok sinirli bilgi ile aile ve yakin ¢evrenin etkisi altinda
yapilmaktadir. {1k yetiskinlik devresinde birey artik meslekler hakkinda bilgi sahibi

olmustur. Bu asamada birey ya yiiksekdgrenime, ya da ¢alisma yasamina baglar.!*

Bireylerin kariyerleri hakkinda kritik kararlarin ¢ogu ise baslamadan once verilir.
Bireyler, kariyer se¢imine; yakinlari, Ogretmenleri, arkadaslarindan etkilenerek
yonlenirler. Ailelerin ilgiler, bireye yonelik istekleri ve ekonomik durum, bireyin
kariyer seciminde ¢ok Onemli bir faktdr olmaktadir. Aile disinda ise bireyin devam

ettigi okullar, kariyer segiminde etken olan diger bir faktordiir.™

Kariyer seciminde ve 1ilgili alana yonelim saglamasinda okullar c¢ergevesinde
bakildiginda, tniversitelerde bu gorevi Kariyer Planlama Merkezleri gormektedir.
Ogrencilerin is hayatina adimlarmi atmadan &nce okumakta olduklar1 béliimler
dogrultusunda onlara mesleki envanterler, danigmanlik hizmetleri, kisisel ve mesleki
gelisim egitimleri vb. birgok faaliyete katilmalarini saglayarak hem kendilerini

tanimalarin1 hem de calisabilecekleri sektorleri 6grenmelerine yardimcei olur.

[leri ki boliimlerde Kariyer Planlama Merkezlerinin faaliyetlerinden bahsederken “kesif

asamasi”na tekrar deginilecektir. Kesif asamasindan sonra birey Orglite giris

12 Robbins, S. 1994, Orgiitsel Davramsin Temelleri, Akt: Sevtap Kabadayi, Kariyer Yonetimin
Calisanin Kuruma Baghhgina Etkisi Uzerine Bir inceleme, Atilim Universitesi, Yiiksek Lisans Tezi,
2013, s.9.

13 Randall S. SCHULER, Managing Human Resources, 5th Edt. West Publ. Comp. 1995, s. 125; Akt:
Serpil Aytag, Calisma Yasaminda Kariyer, Istanbul, Epsilon Yaynevi, 1997, s.63.

4 Ebru Kurtoglu, Kariyer Yonetiminin Kamu Kurumlarimin Etkinligi, Hitit Universitesi, Yiiksek
Lisans Tezi, 2010, s. 9.

15 Temel Calik ve Figen Eres, Kariyer Yonetimi, Ankara, Gazi Kitapevi, 2006, s. 53.



yapacagindan yani is hayatina atilacagindan bu asamadan sonrasi ile Insan Kaynaklar
birimleri ilgilenmektedir. Kariyer Planlama Merkezleri ise Insan Kaynaklarmin egitim
kurumdaki karsiligi olarak nitelendirilebilir. Bireyin erigskinlik donemi ile kesif
doneminin birlikte denk geldigi doneminde Kariyer Merkezleri devreye girmekte ve

bireyi yonlendirmektedir.

1.4. Kariyer Planlama Tanim

Kariyer planlamanin baslangicina dogru inildiginde aslinda ilk olarak lise ¢aglarinda
belirlenmeye baslandigi, tiim yagsam boyunca devam eden bir siire¢ oldugu goriilebilir.
Lise yillarinda bireyler yavas yavas gelecekte siirdiirmek istedikleri meslekler ile
baglantili {iniversite bdliimlerini kazanmay1 hedefler. Universitede okuduklar1 béliim

eger kendi kisisel tercihleriyse bitirdikleri boliimle ilgili mesleklere yonelmek isterler.®

Kariyer planlamasi; bireyin yetenek ve ilgilerinin degerlendirilmesini, kariyer
firsatlarin1  arastirmayi, kariyer amaglarinin olusturulmasini ve uygun gelisim
aktivitelerini planlamayi igerir. Kariyer planlamasi temelde bireysel bir siire¢ olmasina
ragmen Orgiit de bireye kariyer danismanlari araciligiyla kendilerini degerlendirmelerini

ve diger gelisimsel etkinlikleri diizenleyerek yardimet olur.’

1.5. Kariyer Planlama Asamalari

Bireyler c¢alisma yasamlarindan Once ve ¢alisma yasamlar1 boyunca bulunduklar
donemlerinin her asamasinda, meslekleriyle ilgili konularda ya da ihtisaslagmay1
planladiklar1 meslekte yetkinliklerini arttirabilmek ve bunun sonucunda kariyerlerini
gelistirebilmek i¢in gerek bireysel olarak gerekse Orgiitliniin destegiyle birtakim planlar
yaparlar. Dolayisiyla, kariyer planlama siirecinin bireysel ve orgiitsel olmak tizere iki
boyutundan s6z edilebilmektedir. Baska bir ifade ile kariyer planlama siirecinin ilk
boyutu kariyerini planlama durumunda olan bireyin kendi kisiliginde olusurken ikinci
boyutu ise, bireysel kariyerin orgiit acisindan irdelenmesi ve yonlendirilmesi silirecinde

ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda, kariyer planlamanin bireysel yonii isten ¢ok bireye

16 Temel Calik ve Figen Eres, Kariyer Yonetimi, Ankara, Gazi Kitapevi, 2006, s. 92.
a.g.e.,s. 92.



odaklanip bireyin amag ve yetenekleri iizerinde yogunlasmasini gerektirirken, orgiitsel
yonii ise, kisinin karakter ve hedeflerine uygun olan kariyer yollarinin belirlenmesi ile

ilgilenmektedir.8

1.5.1. Bireysel Kariyer Planlama

Bireysel acidan kariyer planlama; “kisinin kendi yeteneklerini ve ilgi alanlarini
degerlendirmesi, kariyer firsatlarin1 incelemesi, kariyer amaglarin1 ortaya koymasi ve
uygun, gelistirici faaliyetler planlamasi asamalarini” igerir. Bireylerin her donemde

kariyer planlamas1 yapmalar1 veya planlari sik sik giincellestirmeleri gerekir.!®

Bireysel kariyer planlama 6ncelikle bireyin kendini tanimasini ve hedef olusturmadan
once gergekten neyi istedigine karar vermesini gerektirir. Kariyer planlama yapmadan

once asagidaki 4 unsur goz oniinde bulundurulmalidir.?°

Tarz: Birey tarzini belirlerken tercih ettigi boliimii ve mezuniyetten sonra uzmanlagsmak
istedigi alani, calismak istedigi sektorii, yonetim/liderlik stilini, sektoriin kosullarini,

meslektaslari, astlar1 ve yoneticileriyle iliskileri belirlemelidir.

Motivasyon: Birey yapmak istediklerini belirlerken ilgileri, ihtiyaglari, degerleri g6z
Oniine almalidir. Mezuniyetten sonra gorev yapmayi planladigi alan ve pozisyonda onun
icin en Onemli olani belirlemelidir. Gergekten yapmak isteyecekleriyle kesinlikle

yapmak istemeyeceklerini belirgin bir sekilde birbirinden ayirmalidir.

Beceriler: Birey neleri yapabilecegini, bunlar1 yaparken gercekten zorlanmayacagini,
hangi isi her kosulda ve ortamda yapabilecegini, hangi becerilerini ¢aligma yasaminda

en ¢ok kullanabilecegini ortaya koymalidir.

I¢ Engeller ve Gelisim Ihtiyaclari: Birey kariyer planlama yaparken, diisiince ve

davraniglarint istedigi ve ihtiya¢ duydugu performanst basarmada nelerin engel

18 Eda Yesil, Kariyer Gelistirme Faaliyetlerinin Orgiit ve Calisanlar Uzerindeki Etkileri, Marmara
Universitesi, Yiiksek Lisans Tezi, 2011, s. 27.
19 Cemalettin Torun, Kariyer Gelistirme ve Planlamas1 Uygulamalarimin Analizi ve Kiitahya ilinde
Bir Uygulama, Dumlupinar Universitesi, Yiiksek Lisans Tezi, 2011, 5.59.
20 Eda Yesil, Kariyer Gelistirme Faaliyetlerinin Orgiit ve Cahsanlar Uzerindeki Etkileri, Marmara
Universitesi, Yiiksek Lisans Tezi, 2011, 5.29.
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olabilecegini ortaya koymalidir. Bunun ig¢in tarzi, motivasyonu ve becerilerini

gelisimsel ihtiyaglariyla karsilastirmalidir.

1.5.2. Orgiitsel Kariyer Planlama

Orgiitsel kariyer planlama, kurumun ¢alisanlara kariyer hedeflerini gergekci
belirlemelerinde ve gergeklestirmelerinde de yardimci olmak amaciyla yol
gostermesidir. Calisanlara sunabilecegi kariyer firsatlarin1 ve neler yapmalar1 gerektigi
hususunda bilgi kaynagi olusturmasidir. Ayni zamanda belirlemis oldugu planlar
cergevesinde, calisanlara gelisim firsati yaratarak bu amacgla egitim programlari
tasarlamasidir. Sirekli gelisen is ¢evresi ve rekabet ortami iginde calisanlarin
beklentileri ile kurum hedeflerinin uyumlastirilmas: gerekir. Kurumlar hem simdiki ve
gelecekteki nitelikli isgiicli ihtiyacini karsilamak, hem de calisanlarin kariyer gelistirme
arzu ve beklentilerine yardimci olmak amaciyla etkili bir planlama yapmaktadir.?
Orgiitsel kariyer planlama, yonetimin ¢alisanlar igin kariyer amaclarini planlamasi,

orgiitsel kariyer yollarin1 ve faaliyetlerini olusturmasi siireci olarak tanimlanabilir. Bu

siiregte Orgiitiin yiiriittiigii faaliyetler asagidaki sekilde 6zetlenebilir: 2

o Orgiitiin sahip oldugu insan kaynagmin kurumsal olarak degerlendirilmesi ve

caligsanlarin gelisme ihtiyaglarinin saptanmast,

o Orgiit icerisindeki kariyer olanaklarmin tespit edilmesi,

. Calisanlarin performanslarinin degerlendirilmesi,

o Calisanlara kariyer olanaklari ile ilgili danigmanlik faaliyetlerinin sunulmasi,

o Kariyer olanaklari ve performans degerlendirme sonuglari dogrultusunda gerekli

egitimlerin verilmesidir.

2L Sevtap Kabaday1, Kariyer Yonetimin Calisamin Kuruma Baghligina Etkisi Uzerine Bir inceleme,
Atilim Universitesi, Yiiksek Lisans Tezi, 2013, s.56.
22 Habibe Mavisu, Bireysel Kariyer Planlamanin Asamalarindan Biri Olarak Hedef Belirleme ve
Kariyer Basarisi iliskisi, Dokuz Eyliil Universitesi, Yiiksek Lisans Tezi, 2010, s. 22.
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IKIiNCi BOLUM

2. KARIYER GELIiSIMi VE KARIYER GELISTIRME

Kariyer gelisimi bireyin kendisinin kariyer goriinlimiinii, kariyer gelistirme faaliyetlerini
kapsamaktadir. Bireyin, yasaminin ¢esitli donemlerinde basarmalar1 gereken kariyer
gelisim gorevleri bulunmaktadir. Bireyin her donemi farklidir ve bu dénemin 6zellikleri

onun Kariyer gelisimini etkilemektedir.?3

Kariyer gelisimi, asir1 giidiilenmis fakat yeterli yonlendirilmemis olan giiniimiiz
gencligi agisindan yasamsal bir 6nem arz etmektedir. Geng bireyler, iist diizey bir
egitim alma beklentisi ve mesleki kariyerlerinde ilerleme bakimindan yiiksek bir hirs
icerisindedirler, fakat cesitli arastirmalardan elde edilen bulgulara gore, geng
bireylerden pek cogunun hedeflerini gelistirmeye doniik tutarli bir planlar1 olmadigi

anlasilmaktadir.?

Bireyin kariyer gelisimine katki saglayabilmesi onun kariyer gelistirme araglarindan
faydalanmalarindan ge¢gmektedir. Kariyer gelisimi ancak kariyer gelistirme faaliyetleri
ile gerceklesecegi i¢in bu bolimde kariyer gelistirme konusu detayli olarak ele

alinacaktir.

2.1. Kariyer Gelistirmenin Tanim

Kariyer gelistirme kavrami literatiirde ¢ogunlukla kisinin okul hayatini bitirip is
hayatina adimiyla bagladigi bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir. Ancak arastirmanin

konusu olan Kariyer Planlama Merkezlerine bakilacak olursa onlarin faaliyetleri kariyer

23 Kamile Gamze Algekic, Kariyer Gelisimi Acisindan Psikolojik Damismanlarin Mesleki Doyum ve
Degerlerinin incelenmesi, Marmara Universitesi, Yiiksek Lisans Tezi, 2011, s.16.
24 Mustafa Sagdig¢ ve Hilmi Demirkaya, “Universite Ogrencilerinin Kariyer Gelisim Planlarina iliskin
Yaklagimlar1”, Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, S.26, 2009, s. 234.
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gelisimi ve gelistirmenin okul hayati doneminde basladigini ortaya koymaktadir. Ciinkii
Ozellikle tniversitedeki bireylerin gerek hedefleri dogrultusundaki g¢abalari gerekse
ogrencilere bu asamada yardimci olan Kariyer Planlama Merkezleri gibi birimler
Ogrencileri is hayatina adim atarken donanimli olmasini saglamay1 amag¢ edinmektedir.
Ayrica literatiirde kariyer gelistirmeye Orgiitsel agidan ele alinmasindan dolayi verilecek
olan tanimlar bu ydnde olacak olup acgiklamalarda bunun iiniversite ve Ogrenci

boyutundan tanimlamasi yapilacaktir.

Kariyer gelistirme, calisanlara yeteneklerini degerlendirme ve genisletme giicli vererek
gercek kariyer amaglari ve hedeflerini gergeklestirmek igin yardimci olmayr ifade

eder.®

Kisaca, kariyer gelistirme, isletmenin calisanlarina sundugu, kariyerlerinin yoniini ve
ilerlemesini etkileyen etmenlerden haberdar olmanin, bilginin veya kapasitelerin

artmasini amagclayan resmi, yapilanmis bir etkinliktir.?

Orgiitlerde ¢alisan olarak nitelendirilen bireylerin kariyer gelistirme siireglerini Insan
Kaynaklar1 birimini yiirlitmektedir. Bu birimin iiniversitelerdeki karsiligi Kariyer

Merkezleri, ¢alisanlarin karsiligi ise egitimi devam eden 6grencilerdir.

Kariyer Merkezleri kesif doneminde olan bireylerin zihinlerinde belirlemis olduklari
hedeflere ve boliimlerine uygun olarak olas1 kariyer planlamalarinin 6ngoriilerini yapar
ve bu yonde faaliyetlerde bulunur. Bireyleri ¢alisma hayatinda karsilarina ¢ikabilecek
olan olasi teknik, idari, mesleki vb. konularda gelismesine ve gelistirmesine yardime1

olur.

2.2. Kariyer Gelistirmenin Onemi

Insan Kaynaklari goziinden bakilacak olursa giiniimiizde bireyin kariyerindeki
basarisin1 sadece yaptigi is karsiliginda iyi iicret alma, statii ve prestij kazanma, is

giivenliliginin olmas: ile o6lgmek yeterli degildir. Bundan bagka, personel yeni

%5 W. Werther, K. Davis, Human Resources and Personnel Management, 4th Edt., Mc Graw Hill,
1993, 5.10-30, Akt:Serpil Aytag, Calisma Yasaminda Kariyer, Bursa, Ezgi Yaymevi, 2005, s. 197.
26 Milkovich Glueck, Personnel Management, A. Diagnostic Approach, 4th Edition, Business Publ.
1985, s. 389, Akt: Serpil Aytag,Calisma Yasaminda Kariyer, Bursa, Ezgi Yayevi, 2005, s. 197.
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teknolojiye uyum saglamak i¢in kendisini gelistirmek, yani bilgi ve beceriler elde etmek
ve egitmek arzusu duymaktadir. Ayrica bireyler kendilerini kanitlamak, islerine iliskin
konularda bagimsiz kararlar verip sorumluluk yiiklenerek iist diizeyde, bir¢ok sosyal ve
psikolojik gereksinimlerini de calisma yasamlarinda tatmin etmek istemektedirler.
Bundan dolayr gerek mevcut calisan ve gerekse ise yeni alinan personeli egiterek
calistirmak ve performansini degerlemek giiniimiizde yoneticilerin gelistirme islerini

tamamladig1 anlamina gelmektedir.?’

Bireylerin egitim diizeylerindeki genel artis, yasam kalitesi beklentisinin calisanlar i¢in
giderek daha fazla 6nem kazanmasina neden olmustur. Calisanlar, isten ne istediklerini
ve ise nasil verimlilik katabileceklerine yonelik olarak bilinglenmeye baslamislardir. Bu
bilinglenme sonucu kariyer gelistirme, bireyin is yasamina yon ¢izmede dnemli bir rol

oynamaktadir.?®

Insan Kaynaklar1 departmani ve orgiit c¢alisanmin bu anlayisin1 Kariyer Planlama
Merkezleri ve 6grenciler perspektifinde agiklanacak olursa birey, iniversite donemi
boyunca boliimiine uygun egitim, staj, mesleki gelisim, kisisel gelisim vb. birgok alanda
is hayatina adim atarken secilebilir kisi olabilme adina arastirma igerisinde
bulunmaktadir. Kariyer Planlama Merkezleri ise 6grencilerin bu arayislarinda onlari
yonlendirmede ve arayislarin1 kolaylastirmada yol gdosterici olmaktadirlar. Hatta
bireylerden gelebilecek bir¢ok faaliyeti biinyesinde yiiriitmesinden dolayr onlara bu
konuda en biiyiik destegi veren birim oldugu sdylenebilir. Mesleki gelisim disinda da
kariyer gelistirme c¢abalart bireyin topluma kendisini kabul ettirmede, statii
kazanmasinda ve Ozgilivenini gelistirmesinde biiyiik Olclide destek saglamakta bu da

kariyer gelistirmenin bireyin gelisiminde 6nem arz ettigini gostermektedir.

27 Ebru Kurtoglu, Kariyer Yonetimin Kamu Kurumlarinin Etkinligi Uzerindeki Olasi Sonuclarinin
incelenmesi ve Corum Ornegi, Hitit Universitesi, Yiiksek Lisans Tezi, 2010, s. 55-56.
28 Zedeck, Stefan, Exploring the Domain of Work and Family Concers (Ed. S. Zedeck), Work, Familes
and Organizationss s.1-32. San Fransisco; Jossey-Bass, Akt: Temel Calik ve Figen Eres, Kariyer
Yonetimi, Ankara, Gazi Kitabevi, 2006, s.109.
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2.3. Kariyer Gelistirmenin Amaclari
2.3.1. Orgiitsel Kariyer Gelistirme Amaclar
Kariyer gelistirme ¢alismalarinin 6rgiitsel amaglari su sekilde siralanabilir.?®

. Calisanin isgiicli verimliligini arttirarak kurumun verim kaybin1 azaltmak,
o Belirlenmis ve onaylanmis hedeflerin benimsenmesini saglayarak amaglara

ulagmayi kolaylagtirmak,

o Kurumun ihtiyact olan bilgili yonetici kapasitesini arttirmak,

. Kurumun ihtiyaci olan bilgili yoneticileri ve yonetici potansiyelini yaratmak,

. Yetenek ve bilgi birikimi yiiksek olan vasifli ¢alisanlarin kurum i¢inde kalmasini
saglamak,

o Calisanlarin gerginligini azaltarak psikolojik tatmin saglamak,

. Calisanlarin  gelisimlerini planlamasina destek olarak motive olmalarini
saglamak,

o Orgiitsel yetenegi gelistirmek,

. Kiiltiirel cesitliligi arttirmak,

o Motivasyon ve sadakati arttirmak,

. Iyi bir kurum iklimi yaratmak,

o Calisanlarin beklentilerine cevap veren bir kurum yapisi olusturmak,

. Kurum i¢inde ¢alisanlarin yaraticilik diizeylerini arttirmak,

. Calisanlarin kurum basamaklarini giivenle tirmanmasini saglamaks.

Sonug olarak kariyer gelistirme; bireyin egitim, gelistirme ve is tecriibesi yoluyla
kariyerinin planlanmast ve kariyerine iliskin yaptig1 planlarin gerceklesmesinin
saglanmasii amaclamaktadir. Bu anlamda orgiit, planlanmis egitim programlar ile
calisanlarin bilgi, beceri ve yeteneklerin gelistirilmesi gibi amaglar1 gergeklestirmeyi

amagclamaktadir.®

29 Sevtap Kabaday, Kariyer Yénetiminin Calisamin Kuruma Baglihgina Etkisi Uzerine Bir inceleme,
Atilim Universitesi, Yiiksek Lisans Tezi, 2013, s.48-49.
30 M. Serif Simsek ve Adnan Celik, Kariyer Yonetimi, Ankara, Gazi Kitabevi, 2004, s. 139.
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2.3.2. Bireysel Kariyer Gelistirme Amacglari

Kariyer gelistirme ¢alismalarinin bireysel amaglari su sekilde siralanabilir;

° Hedef belirlemesi,

° Birey, kariyerinin sorumlulugunu iistlenmesi,

. Kisisel gelisimin hizlanmasinin saglanmast,

. Meslek seciminde bulunmasi,

. Segilen meslek dogrultusunda egitim ve 6gretim programlarina dahil olmasi,
. Kisisel gelisime dnem verilmesi ve bu yonde girisimlerde bulunmasi vb.

2.4. Kariyer Gelistirme Program ve Yontemleri

Kariyer gelistirme programlar1 12 programdan olusmaktadir.®! Bunlar;

. Kariyer Haritalari,

o Kariyer Rehberligi (mentoring),
. Kariyer Danigmanligy,

° Kariyer Planlama Merkezleri,

. Kogluk Destegi,

° Egitim ve Gelistirme Programlari,
. Is Rotasyonu,

. Is Zenginlestirme,

. Kariyer Planlama Gruplari,

o Cifte (dual) Kariyer Yolu, Ozel Programlar,

. Psiko-teknik Y ontem.

Ancak aragtirmanin konusu baglaminda ele alinacak olursa kesif donemi siirecinde
bireye etkide bulunan Kariyer Planlama Merkezleri kariyer gelistirme programlarinda

detayl olarak ele alinacak konu olacaktir.

31 M. Serif Simsek ve Adnan Celik, Kariyer Yonetimi, Ankara, Gazi Kitabevi, 2004, s. 151.
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2.4.1. Kariyer Planlama Merkezleri

Kariyer Planlama Merkezleri biinyesinde kariyer rehberligi, kariyer danismanligi ve
egitim ve gelistirme programlariin faaliyetlerini de yiiriittiginden bu basliklarin

tiimiinii Kariyer Planlama Merkezleri ad1 altinda tanimlanacaktir.

Kariyer merkezleri, kariyer yonetimi uygulamalarina destek saglamak iizere, bireylerin
kendi kendilerini degerlendirmelerine katkida bulunan, egitim ve danismanlik hizmeti

veren kurum ici kuruluslardir.

Kariyer merkezleri, genelde bireylerin gelistirdigi fonksiyonun bir pargasi olarak
kariyer gelistirme programlarini yonetme ve elde edilen bilgileri aktarmak igin

kurulmus birimlerdir. Merkez, 6zellikle sunlar1 saglar;

. Grup atdlyeleri, (workshoplar) olusturmak,

o Yazili okuma materyalleri ve kurslar diizenlemek,

o Kariyer yollar1 hakkinda bilgi aktarmak,

o Beceri, yetenek testler uygulamak,

o Kurum ici ve dis1 egitim ve gelistirme programlari olusturmak. Ornegin;

seminerler ve danismanlik gibi.®®

. Bireye kariyerini belirleme de yardimci olmak,
o Kariyer danigsmanlig1 yapmak,
o Kariyer rehberliginde bulunmak,

Kariyer danigmanligi, mevcut mesleki ve egitim olanaklarindan faydalanmak suretiyle
bireylere kariyer gelisimlerinde yardimci olmayr amaglayan planlanmis bir
miidahaledir. Kariyer danigsmanligi bireylerin kariyer amaglarini olusturmada kariyer

basamaklarin1 uygulamada, kariyer hedeflerine yonelmede bireye yardimci olur.3

Kariyer danigsmanligt muhtemelen dort problemden birinin ortaya ¢ikmasiyla tistlenilir.

o Kariyer se¢iminde eksiklik,
° Kariyer seciminde belirsizlik,
. Uygun olmayan kariyer se¢imi,

%2 Esra Seving, Kariyer Planlama ve Yonetimi, Istanbul, Etap Yaymevi, 2010, 5.226.
33 Serpil Aytag, Calisma Yasamuinda Kariyer, Bursa, Ezgi Kitabevi, 2005, 5.215-216.
%ag.e., s.218-219.
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. Ilgi ve tutumlar arasindaki anlasmazlik.

Bilgi saglama, degerleme, Oneri sunma, rehberlik etme, kariyer egitimi, yerlestirme,
savunma, geri besleme ve takip etme gibi faaliyetler kurum i¢i kariyer danismanligi

kapsaminda yer almaktadir.®®

Kariyer rehberligi, 6nemli bir kariyer gelistirme etkinligidir. Rehber, deneyimsiz bireye,
kariyer gelisiminde ilerlemesinde yardimci olan deneyimli kisidir. Rehberler genel
itibariyle Kariyer Planlama Merkezi* calisanidir. Bireye hangi kitaplar1 okuyacaklari,
hangi kurslar1 alacaklari, hangi meslekleri segecekleri, hangi isleri arayabilecekleri, belli
yetenekleri gelistirmek i¢in hangi danismanlarin talimatlarina uymalar1 gerektigini,
kariyer olanaklarini, orgiitlerin egitim olanaklarini sunar. Amag, herhangi bir ig-eleman

uyumunda yeterlilik boslugunu azaltmak igin gelistirme &nerileri olusturmaktadir.®®

Kariyer rehberligi; bireyin kariyerleri ile ilgili yetenek, ilgi ve degerlerini, farkli kariyer
imkanlarin1 tanimlamalarina yardimci olarak bunlar1 dogru sekilde degerlendirme ve
lizerinde anlasilmis bir hedefe ulasmak icin strateji planlamasi yapma olarak ifade
edilebilir. Kariyer rehberligi, kariyer danismanliginin tamamlayict bir unsurudur ki;
genellikle Kariyer Planlama Merkezi personeli, ayn1 zamanda kariyer rehberi olarak da
faaliyet gostermektedir. Rehberlik hizmetlerinin amaglari; egitim sisteminin etkinligini

artirmak ve bireylerin geleceklerine yon vermelerine yardime1 olmaktir. 3’

% Melis Tugge Giirel, Kariyer Planlamada Yetkinliklerin Onemi ve Bir Arastirma, Marmara
Universitesi, Yiiksek Lisans Tezi, 2010, s.33.
3 James W. Walker, Human Resource Planning, Mc. Raw Hill. USA, 1980, s.345, Akt: Serpil Aytac,
Cahsma Yasaminda Kariyer, Bursa, Ezgi Kitabevi, 2005, 5.215-217.
37 Mustafa Siikrii Dilsiz, Kariyer Yonetimi Ve Kirikkale’deki Banka Subelerinde Bir Uygulama,
Kirikkale Universitesi, Yiiksek Lisans Tezi, 2011, s.18.
* Yapilan tanimlamada ilgili kaynakta Insan Kaynaklar1 birimi olarak belirtilmektedir. Ancak bu ¢aligma
cercevesinde rehberlik yapan kisiler Kariyer Planlama Merkezi biinyesinde calistigindan ilgili terim
Kariyer Planlama olarak kullanilmistir.
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UCUNCU BOLUM

3. KARIYER GELISTIRME ARACI OLARAK KARIYER
PLANLAMA MERKEZLERI

3.1. listanbul’daki Vakif Universitelerinin Kariyer Merkezleri

Acibadem Universitesi; 2007 yilinda egitime baslamis olan iiniversitenin heniiz bir
Kariyer Planlama Merkezi birimi bulunmamaktadir. Universite biinyesinde Mezunlar
Dernegi kurulmus olup mezunlarla ilgilenmektedir. Ancak Mezunlar Derneginin

faaliyetleri ile ilgili detayl bilgi bulunmamaktadir.>®

Bahgesehir Universitesi; 1998 yilinda egitime baslamis olan iiniversitenin Kariyer
Planlama Merkezi biriminin karsiligi CO-OP (Cooperative Education) ve BARC
(Alumni Relations Center)’dir. CO-OP Direktorliigii kariyer danigsmanligi, ¢6ziim ortagi
olan firmalarla “Markali Dersler” programi yiiriitmekte ve bu program kapsaminda
ogrencilere egitim verilmektedir. Egitimin amaci; firmalarin kendi alan, {iriin, hizmet
ve uygulamalar1t konusunda nitelikli isgiicli yetistirmesidir. Bir diger faaliyet ise “CO-
OP” (Cooperative Education) Universite - Is diinyas1 isbirligine dayali egitimdir. CO-

OP, o6grencinin lisans egitimi sirasinda bir is yerinde ¢aligmasina dayal bir egitimdir.

Amag; egitim ile calisma hayatin1 biitiinlestirmektir. CO-OP Egitimi’yle c¢alisma
hayatina hazirlanan 6grencilerin mezun olduktan sonra is yerindeki 6grenme siiresini en

aza indirmeye ¢aligmaktir. *°

38 www.acibadem.edu.tr [20 Aralik 2014]
39 http://coop.bahcesehir.edu.tr/sayfa/kariyer_danismanligi [ 20 Aralik 2014]
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BARC (Alumni Relations Center) birimi ise mezun festivali, mezun bulugmalari,
paneller, konferanslar, workshoplar, turlar, mezun elgilik, mentorluk, egitimler, kariyer

gelisim tasarim1 gibi ¢alismalar yiiriitmektedir.*°

Beykent Universitesi Kariyer Merkezi; 1997 yilinda egitime baslayan iiniversitesinin
web sitesindeki duyurudan Kariyer Merkezi biriminin egitim yaptig1 tespit edilmistir.

Ancak birimin sayfas1 yoktur. Bu nedenle diger bilgilere ulasilamamistir.*

Bezmidlem Universitesi; 2010 yilinda egitime baslayan iiniversitenin Kariyer Planlama

Merkezi birimi bulunmamaktadir.*?

Dogus Universitesi Kariyer Planlama Merkezi; 1997 yilinda baslayan iiniversitenin Kariyer
Planlama Merkezi seminer, konferans, kariyer etkinlikleri gibi organizasyonlar yiiriitmektedir.
Bunun disinda stajlar, bitirme projeleri, kamu ya da 6zel sektor kuruluslar ile isbirligi
icinde siirdiiriilen ortak calismalar, ogretim tyelerinin yiiriittiigii arastirma projeleri

ogrenciler i¢in deneyim olanagi olusturmaya ¢alismaktadir.*®

Fatih Universitesi Kariyer Merkezi; 1996 yilinda baglayan iiniversitenin Kariyer
Merkezi 6grencilerine mesleki danigmanlik hizmeti vererek onlarin bireysel kariyer
planlamalarinda yardimci olmaktadir. Var olan tiim lisans — 6n lisans bdliimlerine ait
bilgilendirmelerde bulunarak boliimlerin gorev tanimlari, ¢alisma alanlari, gerekli fiziki
sartlar vb. konularda dgrencileri gelecege hazirlamaktadir. Staj ve is imkan1 konusunda
ogrencileri “global.com” adresine yoOnlendirerek basvuru yapmalarini saglamaktadir.
Kendileri ilan yaymlamamaktadir. Etkinlik olarak ise, kariyer giinleri, sektorel
mentorliik, kariyer ve sektor fuari, yurtdisi egitim giinleri, yetistirme programlari ve
egitim sertifika programlart diizenlemektedirler. Kisisel ve mesleki envarter
calismalarinda 6zge¢mis ve miilakat teknikleri, meslek testi gibi uygulamalar ve
egitimler vermektedirler. Ogrencilerine Tiirkiye’de devletin ve vakiflarin verdigi tiim
burslar hakkinda bilgilendirme yapmaktadir. Temel Egitimden Ortadgretime
Gegis Sinavi (TEOG), Yiiksek Ogretime Gegis Smavi (YGS), Lisans Yerlestirme Smavi
(LYS), Seviye Belirme Siavi (SBS) vb. sinavlarin taban ve tavan puanlarinin

yayinlayarak tiniversite ya da lise tercihi yapacak olan her 6grencinin elde ettigi puanlar

40 http://mezun.bahcesehir.edu.tr/ [20 Aralik 2014]
41 www.beykent.edu.tr [20 Aralik 2014]
42 ww.bezmialem.edu.tr [20 Aralik 2014]
43 http://dukar.dogus.edu.tr/ [20 Aralik 2014]
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nelere yerlesebilecegi hakkinda bilgi veren bir sistem olusturmuslardir.** Mezun

iliskileri konusunda ise Mezunlar Dernegi ilgilenmektedir.*°

Fatih Sultan Mehmet Universitesi; 2010 yilinda egitime baslayan iiniversitenin Kariyer

Planlama Merkezi birimi bulunmamaktadir.*®

Gedik Universitesi; 2010 yilinda egitime baslayan iiniversitenin Kariyer Planlama

Merkezi birimi bulunmamaktadir.*’

Halic Universitesi; 1998 yilinda egitime baslayan iiniversitenin Kariyer Planlama
Merkezi  birimi  bulunmamaktadir.*® Mezun iliskilerini Mezunlar Dernegi

yiiriitmektedir.*®

Isik Universitesi Kariyer Ofisi; 1996 yilinda egitime baslayan iiniversitenin Kariyer
Ofisi kariyer danismanligi, kariyer giinleri, kariyer planlama, kisisel gelisim seminerleri,
sertifika programlari, mezunlarla 6grencileri bulusturmak, sektdr tanitimlari, staj ve is
ilanlar1 yayinlanmasi, 06zge¢mis hazirlama, miilakat teknikleri, vb. konularda
danismanlik hizmeti vermektedir. Staj ve Is ilanlarinda dgrencileri cesitli ilan sitelerine
yonlendirerek basvuru yapmalarmi saglamaktadir.®® Kendileri ilan yayinlamamaktadir.

Ayrica mezunlarla iliskileri Mezunlar Dernegi yiiriitmektedir.>!

Istanbul 29 Mayis Universitesi; 2010 yilinda egitime baslayan iiniversitenin Kariyer

Planlama Merkezi birimi bulunmamaktadir.>?

Istanbul Arel Universitesi Kariyer Merkezi; 2007 yilinda egitime baslayan iiniversitenin
Kariyer Merkezi Kkariyer danigmanhigi, kariyer giinleri, kisisel gelisim seminerleri,
sertifika programlari, mezunlarla 6grencileri bulusturmak, Sektor tanitimlari, staj ve is
ilanlar1 yayinlanmasi, 0zge¢mis hazirlama, miilakat teknikleri, vb. konularda

danismanlik hizmeti vermektedir. Staj ve Is ilanlarinda dgrencileri gesitli ilan sitelerine

4 http://www.kariyerpenceresi.com/ [20 Aralik 2014]
4 http://fumed.fatih.edu.tr/ [20 Aralik 2014]
46 www.fatihsultan.edu.tr [20 Aralik 2014]
47 www.gedik.edu.tr [20 Aralik 2014]
48 www.halic.edu.tr [20 Aralik 2014]
49 http://www.halic.edu.tr/tr/halicte-yasam/mezunlar [20 Aralik 2014]
50 http://www.isikun.edu.tr/kariyer-ofisi [20 Aralik 2014]
5T http://www.isumed.org/ [20 Aralik 2014]
52 \www.29mayis.edu.tr [20 Aralik 2014]
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yonlendirerek basvuru yapmalarin1 saglamaktadir. Kendileri ilan yayimlamamaktadir.
Ayrica birim dgrencilerini is diinyasina hazirlamak i¢in bazi projeler yiiriitmektedir.
Bunlardan biri ARELKAMP’dir. Amag; basarili 6grencilerin i¢in mezuniyete hazirlik
programidir. ArelKamp'ta verilen egitimler kisilerin profesyonel hayatlarinda
gelistirmeleri gereken yetkinliklerine yonelik NLP Teknikleri ve Takim Caligmasi
Egitimleri gibi faaliyetlerdir. Bir digeri ARELKET tir (Kariyer Elgileri Takimi). Amag;
Kariyer Elgileri Takimi, Istanbul Arel Universitesi 6grencilerinin kariyer gelisimini
desteklemek iizere Arelkam (Arel Universitesi Kariyer Merkezi) ile Arel dgrencilerinin
ortaklasa yiiriittiigii bir programdir. Kariyer Elgisi olarak faaliyet gdsteren 6grenciler
akranlarina rehberlik yapma, kariyer gelisimlerinde rol model olma, mesleki ¢abalarinda
basarili olmalar icin akranlarimi cesaretlendirme ve kaynaklar bulma gibi konularda

destek faaliyetlerde bulunurlar.>®

Istanbul Aydin Universitesi; 2007 yilinda egitime baslayan {iniversitenin Kariyer

Planlama Merkezi birimi bulunmamaktadir.>*

Istanbul Bilgi Universitesi Kariyer Merkezi; 1996 yilinda egitime baslayan
tiniversitenin Kariyer Merkezi 0zge¢mis olusturma, miilakat provalari, kariyer
danigsmanlig1 ve koglugu, sektorel sertifika programlari, is hayatina hazirlik seminerleri,
kisisel gelisim seminerleri, sosyal sorumluluk seminerleri, meslek tanitimlari, mentorliik
gibi faaliyetler yiiriitmektedir. Bunun disinda is ve staj ilanlar1 yayinlayarak istihdam
konusunda &grenci ve mezunlarina destek olmaktadir.>® Mezunlarla ilgili diger konulari

ise Mezunlar Dernegi yiiriitmektedir.%®

Istanbul Bilim Universitesi; 2006 yilinda egitime baglayan iiniversitenin Kariyer

Planlama Merkezi birimi bulunmamaktadir.®’

Istanbul Gelisim Universitesi Kariyer Gelistirme Merkezi; 2011 yilinda egitime
baglayan iniversitenin Kariyer Gelistirme Merkezi dgrenci, mensup ve mezunlarinin
kariyer planlama becerilerinin gelistirilmesi genel amaci dogrultusunda, kariyer

danmismanligr yiiksek lisans programi, 6lgcme ve degerlendirme, kariyer danismanligi,

53 http://arelkam.arel.edu.tr/ [20 Aralik 2014]
54 www.aydin.edu.tr [20 Aralik 2014]
55 http://www.bilgikariyer.com/ [20 Aralik 2014]
% http://www.bilgim.org.tr/en/ [20 Aralik 2014]
57 www.istanbulbilim.edu.tr [20 Aralik 2014]
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egitim programlari, kariyer bilgi sistemi, is hayatiyla iligkiler, arastirma ve
yayin ile 6grenci kuliipleri ve staj alanlarinda hizmet vermeyi hedeflemektedir. Cesitli
envanterler uygulamakta yurtdisi egitimleri hakkinda bilgi vermektedir. Ancak staj ve

istihdam alaninda herhangi bir ¢alisma yapmamaktadir.>®

Istanbul Esenyurt Universitesi; 2013 yilinda egitime baslamis olan iiniversitenin

Kariyer Planlama Merkezi birimi bulunmamaktadir.>®

Istanbul Kemerburgaz Universitesi 2011 yilinda egitime baslamis olan iiniversitenin

Kariyer Planlama Merkezi birimi bulunmamaktadir.®

Istanbul Kiiltiir Universitesi; 1997 yilinda egitime baslayan iiniversitenin Kariyer
Planlama Merkezi birimi bulunmamaktadir. Ancak staj ve ilanlarimi 6grenci ayagiyla

yayinlamaktadirlar. Mezun iliskileriyle ise Mezunlar Ofisi birimi ilgilenmektedir.®*

Istanbul Medipol Universitesi; 2009 yilinda egitime baslamis olan iiniversitenin Kariyer

Planlama Merkezi birimi bulunmamaktadir.5?

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Kariyer Merkezi; 2005 yilinda egitime baglamis
olan iniversitenin biinyesinde bulunan birim, Kkariyer etkinlikleri faaliyetlerini

yiiriitmektedir.5

Istanbul Sehir Universitesi; 2010 yilinda egitime baslamis olan iiniversitenin Kariyer

Planlama Merkezi birimi bulunmamaktadir.%*

Istanbul Ticaret Universitesi Kariyer Planlama Merkezi; arastirma kapsaminda olmas1

nedeniyle bu liniversitenin bilgileri asagida detayli olarak verilecektir.

Kadir Has Universitesi Kariyer Merkezi; 1992 yilinda egitime baslayan iiniversitenin

Kariyer Merkezi kariyer gelisimine yonelik seminerler, kariyer giinleri, kariyer

58 http://kariyer.istanbul.edu.tr/ [20 Aralik 2014]
5 www.esenyurt.edu.tr [20 Aralik 2014]
80 www.kemerburgazedu.tr [20 Aralik 2014]
8T ywww.iku.edu.tr [20 Aralik 2014]
62 \www.medipol.edu.tr [20 Aralik 2014]
83 http://www.izu.edu.tr/tr-TR/sks/kariyer-merkezi/1455/Page.aspx [20 Aralik 2014]
84 www.sehir.edu.tr [20 Aralik 2014]
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danismanlig1, miilakat provasi, is ve staj olanaklarina dair faaliyetler yiirtitmekle birlikte

mezunlarla temas kurabilme adina bir portal olusturulmustur.®®

Kog¢ Universitesi Kariyer Geligim Merkezi; 1992 yilinda egitime baslayan iiniversitenin
Kariyer Gelisim Merkezi kampiiste ise alim gilinleri, prova miilakat giinleri, sektor
tanitim toplantilar1 gibi etkinlikler diizenlemektedir. Ozge¢mis ve miilakat teknikleri
gibi egitimler vermekle birlikte Ggrencilerin tiim faaliyetleri goérebilecegi bir portal
olusturarak oradan destek olmaktadir. Is ve staj konusunda cesitli duyurular yaparak
dgrencilerin istihdami konusunda yardimci olmaktadir. Is diinyasina hazirlik projesi
olarak ise Kariyer Koglugu projesi yiiriiterek oOgrencileri mezuniyet sonrasina
hazirlamaktadir. Bu projenin amaci; mezunlar ile 68rencileri bulusturarak is diinyasiyla
ilgili bilgileri, deneyimleri ve goriisleri 6grencileriyle paylasilmasiyla onlara yol

gosterebilmeyi hedeflemektedir.%®

Maltepe Universitesi Mezunlarla Iletisim ve Kariyer Arastirma Merkezi; 1992 yilinda
egitime baslayan iiniversitenin Mezunlarla iletisim ve Kariyer Arastirma Merkezi
kariyer giinleri, paneller, kisisel gelisim seminerleri, profesyonel yoneticiler ve meslek
temsilcileri ile yapilan bulusmalarda 6grencilere ve mezunlara kariyer yollarini ¢izmek
konusunda yasanmis tecriibelerin aktarilmasi amaglanmaktadir. Sanayi - {liniversite is
birligi ¢ergevesinde On lisans, lisans ve yiiksek lisans 0grencilerinin i¢inde yer aldig is
yasamina temasi artirma amacli projeler yiiriitilmektedir. Staj ve istthdam konusunda
ogrenci ve mezunlarina destek olmaktadir. Mezunlarla diyalog halinde olup mezun
bulugmalar1 gibi etkinlikler diizenlemektedir. Mentorliik hizmeti ile 6§renciler danisman
kisilere alanlarina gore sorular sorabilmekte ve bilgi edinebilmektedir. Basar1 hikayeleri
adi altinda biinyesinden mezun 6grencilerinin Oykiilerini web sitesinde paylagsmakta ve

okumakta olan 6grencilerin tecriibe edinmesine katki saglamaktadir.®’

Nisantagi Universitesi Kariyer Merkezi ve Sektor Iligkiler Birimi; 2012 yilinda egitime
baslayan iiniversitenin Kariyer Merkezi ve Sektdr Iliskiler birimi staj, danismanlik

hizmeti vermektedir. Ayrica mezunlara sektdr bilgilendirmesi yapar. 2010 yilinda

8 http://www.khas.edu.tr/kariyer-merkezi [20 Aralik 2014]
% https://career.ku.edu.tr/tr/content/kariyer-yolculu%C4%9Funa-ba%C5%9Fla [20 Aralik 2014]
87 http://mikam.maltepe.edu.tr/ [20 Aralik 2014]
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egitime baslamis olan iiniversitenin sitesinde bu faaliyetler hakkinda kisa bir metin

disinda bir bilgi bulunamamustir.®®

MEF Universitesi; 2014 yilinda egitime baslamis olan {iniversitenin Kariyer Planlama

Merkezi birimi bulunmamaktadir.®®

Murat Hiidavendigar Universitesi; 2012 yilinda egitime baslamis olan iiniversitenin

Kariyer Planlama Merkezi birimi bulunmamaktadir.”

Okan Universitesi Kariyer Merkezi; 1999 yilinda egitime baslayan {iniversitenin
Kariyer Merkezi birimi kariyer danismanligi, kariyer giinleri, kariyer planlama, kisisel
gelisim seminerleri, sertifika programlar1 vb. konularda hizmet vermektedir. Staj ve Is
ilanlar1 yayinlayarak Ogrencilere bu alanda destek olmaktadir. Mezun Ogrencilere
mentorliik destegi Mezunlar Dernegi aracilifiyla saglanmaktadir. Is hayatina
adaptasyon i¢in ise Kariyer ve Yasam Program ile Isyeri Destekli Egitim (CO-OP)
program yapilmaktadir. Kariyer ve Yasam Programinin amaci; hazirlik simifindan
baslayarak mezuniyete kadar is yasaminda basari1 i¢in gerekli olan sosyal, kiiltlirel ve
profesyonel becerileri kazanabilecekleri ortami olugturmaktir. Bu program kapsaminda
ogrenciler Hazirlik siifinda Kariyer ve Yasam dersini almalar1 gerekmekte, 1. Sinifta
yar1 yar1 zamanli is ya da goniillii staj yapmalilar, 3 veya 4. Sinifta Mezuniyete Hazirlik
dersini almakla yiikiimliidiirler. Ayrica okul hayatlar1 boyunca Happy Life kapsaminda
sportif, sanatsal ve kiiltiirel agilardan gelistirmeye yonelik dersi muhakkak almalari
gerekmektedir. Ve son olarak dgrencilere Sosyal Sorumluluk dersin vererek onlarin

sosyal yoniinii de gelistirmeyi hedeflemektedir.

Isyeri Destekli Egitim (CO-OP) programimin amaci; dgrencilere isyerlerini yakindan
tanitarak mezuniyet sonrasi is hayatina uyum siirelerini kisaltmak, 6grencilerin CO-OP
Egitimi geregi gorev yapacaklart 1is yerlerindeki sorumluluklarimi, iliskileri,
organizasyon ve Uretim siirecini ve yeni teknolojileri tanimalarin1 saglamak, personeli
ve misterileri ile uyumlu c¢alisma ve iyl iletisim kurabilme aliskanligini

kazandirmaktir.”?

88 http://www.nisantasi.edu.tr/fayda-merkezi/kariyer-ve-sektor-iliskileri [20 Aralik 2014]
89 www.mef.edu.tr [20 Aralik 2014]
Owww.mhu.edu.tr [20 Aralik 2014]
L http://okm.okan.edu.tr/ [20 Aralik 2014]
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Ozyegin Universitesi; 2005 yilinda egitime baslamis olan iiniversitenin Kariyer
Planlama Merkezi birimi bulunmamaktadir. Web sitesinden alinan bilgilere gére mezun
iliskileri ~ faaliyeti  yiiriitilmekte ancak hangi  birimin faaliyeti  oldugu

belirtilmemektedir.”?

Piri Reis Universitesi; 2008 yilinda egitime baslamis olan iiniversitenin Kariyer

Planlama Merkezi birimi bulunmamaktadir.”

Sabanct Universitesi Kariyer ve Staj; 1994 yilinda egitime baslayan iiniversitenin
Kariyer ve Staj birimi kariyer gelisimine yonelik seminerler, kampiis ise alim giinleri,
kariyer etkinlikleri, kariyer danismanligi, vaka ¢alismalari, mezunlarla kariyer
sohbetleri, firma tanmitimlari, yurtdisi {niversite tanitimlari gibi calismalar
yiirlitmektedirler. Ayrica staj ve is olanaklar1 saglayarak Ogrencilerini istthdam
etmektedirler. Kariyer kitapgigi adi altinda Ogrencilere kigisel gelisim, Ozge¢mis

hazirlama ve is arama stratejileri vb. bilgilendirmeler yapilmaktadir.”

Siileyman Sah Universitesi Uygulamali Sektorel Egitim ve Kariyer Koordinatorliigii;
2010 yilinda egitime baslayan tniversitenin Uygulamali Sektorel Egitim ve Kariyer
Koordinatorliigli birimi kariyer gelisimine yonelik seminerler, kariyer giinleri, kariyer
danismanligi, 6zgecmis ve miilakat egitimleri, yapilmaktadir. Ayrica danigmanlik
hizmeti kapsaminda akademik ve sektorel danigmanlik hizmetleri ayr1 ayn
verilmektedir. Staj olanaklarina dair duyurularin yaymlanmaktadir. Lisans diizeyinde
tim bdliimlerin mesleki tanimi ve calisabilecekleri hakkinda bilgi verilmektedir.
Ogrencileri is hayatina hazirlik kapsaminda ise Kariyer Koglugu ve Mentérliik projeleri
yapilmaktadir. Koordinatorliigiin web sitesinde ayrica dgrencilerin yillik OSYM sinav

takvimini takip edebilmeleri adima duyurular yaymlanmaktadir.”

Uskiidar Universitesi Kariyer Merkezi; 2011 yilinda egitime baslayan iiniversitenin
Kariyer Merkezi birimi 6grencilerin ve mezunlarin kariyer planlamasi, uygulamasi ve
gelistirilmesi ile ilgili ¢aligmalar yapmaktir. Web sitesinde yer alan metinde bu

aciklama disinda herhangi bir bilgi bulunmamaktadir.’®

2 www.ozyegin.edu.tr [20 Aralik 2014]
8 www.pirireis.edu.tr [20 Aralik 2014]
4 http://career.sabanciuniv.edu/ [20 Aralik 2014]
7S http://ssu.edu.tr/kariyerplanlama/ [20 Aralik 2014]
76 http://www.uskudar.edu.tr/kariyer-merkezi.php [20 Aralik 2014]
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Yeditepe Universitesi Kariyer ve Bireysel Gelisim Ofisi; 1996 yilinda egitime baslayan
tiniversitenin Kariyer ve Bireysel Gelisim Ofisi birimi Kariyer gelisimine yonelik
seminerler, kariyer giinleri, workshop ve seminler, kariyer fuarlari, kisisel gelisim
seminerler, kariyer danismanlig1 gibi ¢alismalar yapilmaktadir. Ozgecmis ve miilakat
teknikleri egitimleri verilerek 6grenciler mezuniyet sonrasina hazirlanmaktadir. Is ve
staj olanaklarina dair arastirma ve basvuru siireci ile ilgili bilgilendirme yapilmakta
sonrasinda duyurulara yer vererek ogrencilere yardimci olunmaktadir. Ogrencileri is
hayatina hazirlama kapsaminda ise Ag Kurmak ve Kariyer Kog¢lugu yapilmaktadir. Ag
kurmak ilgi duyulan konularda bilgi toplamak ve gelecekte bilgi akisini1 saglamak i¢in
baglant1 kurmaktir. Kariyer kog¢lugu, 6grenci ve mezun arasinda kurulan birebir
iletisimdir. Mezunlar bir yandan deneyimlerini 6grencilerle paylasir, diger yandan da

kendi liderlik yetilerini gelistirirler.”’

Yeni Yiizyil Universitesi; 2009 yilinda egitime baslamis olan {iniversitenin Kariyer

Planlama Merkezi birimi bulunmamaktadir.’®

Avrupa Meslek Yiiksekokulu; 2013 yilinda egitime baslamis olan yiiksekokulun Kariyer

Planlama Merkezi birimi bulunmamaktadir.”

Beykoz Lojistik Meslek Yiiksekokulu; 2008 yilinda egitime baslamis olan yiiksekokulun

Kariyer Planlama Merkezi birimi bulunmamaktadir.°

Istanbul Kavram Meslek Yiiksekokulu Kariyer Planlama Merkezi; 2008 yilinda egitime

baslamis olan yiiksekokulda Kariyer Planlama Merkezi staj faaliyetleri yiiriitmektedir.8!

Plato Meslek Yiiksek Okulu Kariyer Merkezi; 2010 yilinda egitime baslayan
tiniversitenin Kariyer Merkezi birimi Kariyer gelisimine yonelik seminerler, kariyer
giinleri, sektor gilinleri, kariyer damigmanlifi, Ozge¢mis ve miilakat egitimleri
yapilmaktadir. Ayrica is ve staj olanaklarina dair duyurularin yayinlandigi bir portal

olusturulmustur.®2

7 http://kariyerdestekmerkezi.yeditepe.edu.tr/index.aspx [20 Aralik 2014]
8 www.yeniyuzyil.edu.tr [20 Aralik 2014]
0 www.avrupa.edu.tr [20 Aralik 2014]
80 ywww.beykoz.edu.tr [20 Aralik 2014]
81 http://www.kavram.edu.tr/sayfa.aspx?mid=320 [20 Aralik 2014]
82 http://kariyer.plato.edu.tr/ [20 Aralik 2014]
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Sisli Meslek Yiiksek Okulu; 2012 yilinda egitime baslamis olan yiiksekokulun Kariyer

Planlama Merkezi birimi bulunmamaktadir.®®

Atasehir Adigiizel Meslek Yiiksek Okulu; 2012 yilinda egitime baglamig olan
yiiksekokulun Kariyer Planlama Merkezi birimi bulunmamaktadir. Staj siiregleriyle

Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 birimi ilgilenmektedir.®*

3.2. Istanbul Ticaret Universitesi Kariyer Planlama Merkezi
3.2.1. istanbul Ticaret Universitesi Tarihcesi

Istanbul Ticaret Universitesi, istanbul Ticaret Odas1 Egitim ve Sosyal Hizmetler Vakfi
tarafindan 2001 yilinda kurulmus olup biinyesinde 6 fakiilte (Fen Edebiyat, Ticari
Bilimler, Hukuk, iletisim, Miihendislik ve Tasarim ile Uygulamali Bilimler), Ingilizce
Hazirlik Boliimii ve Meslek Yiiksek Okulu ile 3 enstitii (Dis Ticaret, Sosyal Bilimler ve
Fen Bilimleri) ve 19 arastirma ve uygulama merkezi yer almaktadir. Universite, 73
Ogrenci ile basladigi egitim-6gretim hayatina 7 bin Ogrencisi ve 300’1 askin

akademisyeni ile devam etmektedir.®

3.2.2. Istanbul Ticaret Universitesi Kariyer Planlama Merkezi

Istanbul Ticaret Universitesi Kariyer Planlama Merkezi, oncelikli olarak 2013 yil1 Eyliil
ay1 itibariyle igyapisinda biiyilk bir degisime gitmis ve alaninda birgok projeler

baslatmaya bu tarihten itibaren baglamistir.

Kariyer Planlama Merkezi; 6grencilerinin kisisel gelisimlerine katkida bulunarak, onlari
mezuniyet sonrasi is hayatina ¢ok yonlii hazirlamak ve onlara basarili olacaklar1 meslek

secimlerinde yol gostermek amaciyla kurulmus bir birimdir.

Kariyer Planlama Merkezinin ana amaci; tiniversite 6grencilerinin kendi bilgi, beceri,

ilgi ve degerlerine uygun ise yerlesmelerine yardimci olmaktir.

8 www.sisli.edu.tr [20 Aralik 2014]
8 www.adiguzel.edu.tr [20 Aralik 2014]
8 http://www.ticaret.edu.tr/tr/Sayfa/Universitemiz/Tarihce-Kurulus [20 Aralik 2014]
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Istanbul Ticaret Universitesi Kariyer Planlama Merkezinin faaliyetlerine ait bilgiler,
biriminin Ogrencilerine yapmis oldugu brosiir ve ilgili birimin personelinden alinan

bilgiler dogrultusunda olusturulmustur.

3.2.2.1. Kariyer Planlama Merkezi Faaliyetleri
3.2.2.1.1. Kariyer Damismanhgi

Ogrencilerin ve mezunlarin bir kariyer plan1 olusturabilmeleri ve bu plan gercevesinde
gerekli yetkinlikleri kazanabilmeleri i¢in yapmalari gerekenlerin anlatildigi bire bir
goriismeleri kapsamaktadir. Ogrenciler kariyer damigmanlii hizmeti kanaliyla; kendi
potansiyellerini tahlil edebilmeyi, alternatif kariyer yollar1 belirleyebilmeyi ve dogru
isle eslesebilmek icin gerekli yol haritalar1 olusturabilmeyi 6greneceklerdir. Yol

haritalarinin olusturulmasi yardimci olan bazi envanterler uygulanmaktadir. Bunlar;

Holland Mesleki Tercih Envanteri: Ogrencilerin kisilik dzelliklerini degerlendirerek

ilgi alanlarini ve tercih edebilecekleri meslek gruplarini belirlemelerinde yardimci olur.

Kariyer Gelecegi Olgegi: Ogrencilerin olumlu kariyer planlama tutumlarii

degerlendirmektedir.

Kendini Degerlendirme Envanteri: Ogrencilerin ilgi, yetenek ve degerlerini tanimaya

yonelik kullanilan bir envanterdir.

Problem Tarama Olgegi: Ogrencilerin hangi alanlarda problem ve ihtiyaclarmin

oldugunu saptamaya yonelik kullanilan bir 6lgektir.

Bu uygulamalar 2014 Nisan ayi itibari ile Kariyer Planlama Merkezi faaliyetleri arasina

girmistir.

3.2.2.1.2. Staj

Universitenin lisans ve yiiksek lisans yonetmeligi uyarinca, dgrencilerin zorunlu

stajlarinin organizasyonunu kapsar. Bu kapsamda staj yapma yiikiimliiligii olan
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Ogrencilere staj yeri bulma ve staj sigortalarini karsilamaktadir. Zorunlu staji bulunan

boliimlerin bilgileri asagidaki gibidir;

Tablo 1.1.: Fen Edebiyat Fakiiltesi Staj Yapan Boliimler

FEN - EDEBIYAT FAKULTESI
BOLUM STAJ TURU - STAJ YAPILAN iS GONU SAYISI
DONEM
TEMEL GELISIM PSIKOLOJISI
STAJI (YAZ TATILI)

PSIKOLOJI KLINIK/ENDUSTRI
UYGULAMALI PSIKOLOJi 20 IS GUNU
STAJI (YAZ TATILI)
TEMEL ISTATISTIK STAIJI
( YAZ TATILI)
ISTATISTIK UYGULAMALI ISTATISTIK
STAJI 20 i$ GUNU
(YAZ TATILI)

20 iS GUNU

20 IS GUNU

Tablo 1.2.: Tletisim Fakiiltesi Staj Yapan Boliimler

ILETISIM FAKULTESI
. STAJ TURU - STAJ YAPILAN IS GUNU
BOLUM .
DONEM SAYISI
HALKLA . .
L STAJ (YAZ TATILI) 45 IS GUNU
ILISKILER
GORSEL
[LETISIM STAJ (YAZ TATILI) 45 1S GUNU
TASARIMI
MEDYA VE
[LETISIM STAJ (YAZ TATILI) 45 1S GUNU
SISTEMLERI
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Tablo 1.3.: Ticari Bilimler Fakiiltesi Staj Yapan Boliimler

TICARI BiLIMLER FAKULTESI

. STAJ TURU - STAJ YAPILAN iS GUNU
BOLUM .
DONEM SAYISI
TEMEL MUHASEBE VE
DENETIM STAJI (SOMESTR 20 IS GUNU
MUHASEBE VE o
, TATIL)
DENETIM - .

[LERi MUHASEBE VE DENETIM .

. 20 IS GUNU

STAJI (YAZ TATILI)

Tablo 1.4: Miihendislik ve Tasarim Fakiiltesi Staj Yapan Béliimler

MUHENDISLIK VE TASARIM FAKULTESI
BOLOM STAJ TURU ) STAJ YAPILAN iS GUNU
DONEM SAYISI
BILGISAYAR DONANIM STAIJI (YAZ TATILI) | 20 1S GUNU
MUHENDISLIGI | YAZILIM STAJI (YAZ TATILI) 20 IS GUNU
ENDUSTRI URETIM STAIJI (YAZ TATILI) 20 IS GUNU
MUHENDISLIGI | YONETIM STAJI (YAZ TATILI) | 20iS GONU
IC MIMARLIK VE BURO STAIJI (YAZ TATILI) 20 IS GUNU
CEVRE TASARIMI | SANTIYE STAIJI (YAZ TATILI) 20 IS GUNU
ELEKTRIK- STAJ (YAZ TATILI) 20 IS GUNU
ELEKTRONIK ” -
MUHENDISLIG STAJ (YAZ TATILI) 20 IS GUNU
MEKATRONIK STAJ (YAZ TATILI) 20 IS GUNU
MUHENDISLIGI STAJ (YAZ TATILI) 20 IS GUNU
MUCEVHERAT STAJ (YAZ TATILI) 20 IS GUNU
MUHENDISLIGI STAJ (YAZ TATILI) 20 IS GUNU
MODA VE STAJ (YAZ TATILI) 20 IS GUNU
TASARIMI STAJ (YAZ TATILI) 20 IS GUNU
TEKSTIL STAJ (YAZ TATILI) 20 IS GUNU
MUHENDISLIGI STAJ (YAZ TATILI) 20 IS GUNU
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Tablo 1.5.: Uygulamah Bilimler Fakiiltesi Staj Yapan Boliimler

UYGULAMALI BILIMLER FAKULTESI

. STAJ TURU - STAJ YAPILAN IS GUNU
BOLUM "
DONEM SAYISI
BASIM YAYIN BASIM STAIJI (YAZ TATILI) 20 IS GUNU
URETIM REKLAM AJANSI STAJl (YAZ .
. . 20 IS GUNU
TEKNOLOJILER] TATILI)
TASIMACILIK STAJI (YAZ L
. 20 IS GUNU
ULUSLARARASI TATILI)
LOJISTIK DEPOLAMA STAJI (YAZ .
. 20 IS GUNU
TATILI)
. YER HIZMETLERI STAJI (YAZ .
SIVIL HAVA . 20 IS GUNU
TATILI)
ULASTIRMA
. o HAVA KARGO STAJl (YAZ .
ISLETMECILIGI . 20 IS GUNU
TATILI)
TEMEL ISLETME STAJI (YAZ .
. . 40 IS GUNU
TURIZM TATILI)
ISLETMECILIGI ILERI ISLETME STAJI (YAZ .
. 50 IS GUNU
TATILI)
Tablo 1.6.: Meslek Yiiksek Okulu Staj Yapan Boliimler
MESLEK YUKSEKOKULU
. STAJ TURU - STAJ YAPILAN IS GUNU
BOLUM .
DONEM SAYISI
_ STAJ (YAZ TATILI) 25 IS GUNU
DIS TICARET . I
STAJ (YAZ TATILI) 25 IS GUNU
. STAJ (YAZ TATILI) 25 IS GUNU
LOJISTIK - —
STAJ (YAZ TATILI) 25 1S GUNU
BILGISAYAR STAJ (YAZ TATILI) 25 IS GUNU
PROGRAMCILIGI STAJ (YAZ TATILI) 25 IS GUNU
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Tablo 1.6.’nin Devami: Meslek Yiiksek Okulu Staj Yapan Boliimler

MESLEK YUKSEKOKULU
_ STAJ TURU - STAJ YAPILAN IS GUNU
BOLUM .
DONEM SAYISI

HAVACILIKTA STAJ (YAZ TATILI) 25 1S GUNU

YER HIZMETLERI — .

VONETIMI STAJ (YAZ TATILI) 25 1S GUNU

L. STAJ (YAZ TATILI) 25 IS GUNU

HAVA LOJISTiGI _ S

STAJ (YAZ TATILI) 25 IS GUNU

PERAKENDE STAJ (YAZ TATILI) 25 IS GUNU
SATIS VE

MAGAZA STAJ (YAZ TATILI) 25 IS GUNU
YONETIMI

NOT: Zorunlu staji olan bdliimleri ve staj giin sayilarin1 belirtmemizin nedeni anketin

yorumlanmasi kisminda yardime1 olacaktir.

3.2.2.1.3. istihdam

Kamu ve o0zel sektor kuruluslarmin ihtiya¢ duyacagi nitelikli insan kaynaginda
iniversitenin mezunlarmin tercih edilmesi; insan kaynagi talebi olan firmalarin web
sitemizde duyurularinin yapilmasi; yilin belli bir doneminde yapilan “Kariyer
Etkinlikleri” disinda, mezunlarin firmalarla iletisiminin saglanmasi; boliimler bazinda
insan kayna@i veri tabani olusturulmasi; meslek kuruluslari/birlikleri araciligiyla
isletmelerin genel anlamda bilgilerinin bulundugu envanterlerin olusturulmasi

faaliyetlerini kapsar.

Tam zamanli i§ imkan1 saglamanin yaninda egitimi devam etmekte olan 6grencilere part
time is imkan1 saglayarak onlarin derslerinden arta kalan vakitlerinde is hayatina dair

tecriibe saglamalarini ve hargliklarini ¢ikarmada yardimci olur.

Bu uygulama 2014 Ocak ayi itibari ile Kariyer Planlama Merkezi’nde daha etkin olarak

faaliyet gostermektedir.
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3.2.2.1.4. Kariyer Etkinlikleri

Cozim ortagr olunan firmalarin {iniversiteye davet edilerek stant agtiklari, kendilerini
tanittiklari, ilgili firma yetkililerinin kisisel deneyimlerini mezun ve mensuplarina
aktardiklar1 seminer, firma sunumu, miilakat, egitim ve atdlye ¢alismalarinin yapildig;
Ogrencilerin ve mezunlarin firmalara staj ve is basvurusu yapabilmelerinin saglandigi,
yilin belli bir doneminde yapilan belirli siireli organizasyondur. Her yil diizenli olarak

yapilmaktadir. 2013 ve 2014 yillarinda da yapilmustir.

3.2.2.1.5. Kisisel ve Mesleki Gelisim Programlar:

Ogrencilerin mezuniyetlerinden sonra is hayatlarinda karsilasabilecekleri problemleri
yenmeye yardimci olacak nitelikte bir dizi egitimi kapsar. Ogrencilerden gelen talebe
gore gruplar olusturulur ve grup calismalarinin sonunda &grencilere katilim belgesi

verilir. Bu egitimler;

o Kisisel Gelisim ve Motivasyon,

. Etkili iletisim ve Sunum Teknikleri,
. Problem Cozme ve Karar Verme,

° Zaman Y Onetimi,

° Stres Yonetimi,

. Takim Caligmast,

° Yoneticilik ve Liderlik,

. Duygusal Zeka,

o Psikodrama Egitimi

. Ozgegmis Olusturma ve is Arama,
° Miilakat Teknikleri,

. Isaret Dili Egitimi,

. Insan Kaynaklar1 ve Yonetimi Egitimi gibi temel konulardur.

Bu uygulamalar 2013 Eyliil ayi itibari ile Kariyer Planlama Merkezi faaliyetleri arasina

girmistir.
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3.2.2.1.6. Proje Bazhh Calismalar
3.2.2.1.6.1. Girisimci Ko¢lugu Projesi

Istanbul Ticaret Odas1 (ITO); kurumsal sosyal sorumlulugunun geregi ve bir prestij
projesi olarak kurmus oldugu Istanbul Ticaret Universitesi Ogrencilerinin gerek
girisimcilik gerekse yoneticilik becerilerinin gelistirilip artirilmasina katkida bulunmak
amaciyla ortaya koydugu “Ogrenci Girisimci Koglugu” projesi ile, ITO meclis
tiyelerinin girisimcilik ve yoneticilik baglaminda sahip oldugu tecriibe, yetenek ve
birikimin {liniversite 6grencilerine aktarilmasini, dolayisiyla is yasamlarinda basarilarini

artiracak becerileri gelistirmeyi amaglamaktadir.

Bu proje; bir boyutuyla destekleyicilik ve rehberlik araciligiyla is diinyasinin deneyimli
bir iiyesi ile heniiz is diinyasina adim atmamis deneyimsiz bir 6grenci arasinda
yasanacak, bireysel ve profesyonel gelisimi saglayacak birebir iligkiyi kurdurmayi
amaclamaktadir. Diger boyutuyla ise; 0grencilerin, deneyimli bir danigmanin ya da
yonlendiricinin  yol gostericiliginde, giicli ve eksik yanlarim1i kesfetmesine,
yetkinliklerini gelistirip yanliglarin1 diizeltmesine dayali, kendini ve kosullarini
sorgulayan, ¢ozlimlerini lireten, i¢inde bulundugu sartlar1 yeniden yapilandiran girisimci

adaylarin1 desteklemektedir.

Bu proje 2014 Mayis ayi itibari ile Kariyer Planlama Merkezi faaliyetleri arasina

girmistir.

3.2.2.1.6.2. Thracata ilk Adim Program

Bu programla “ITO” tarafindan yiiriitiilen Thracata ilk Adim Programinin sadece “ITO”
tiyesi firmalara degil, ayn1 zamanda gelecegin ihracatcgilart ve dig ticaret uzmanlari
olmak iizere iiniversitede de yetistirilen basarili Ogrencilere de fayda saglamasi
ongoriilmektedir. Ayrica Ogrencilerin program boyunca egitilmeleri ve program
dahilinde alacaklar1 egitimleri hayat boyu kullanmalar1 da amaclanmaktadir. Programi

basariyla tamamlayan 6grencilere sertifika verilmektedir.

Bu proje 2014 Mayis ayi itibari ile Kariyer Planlama Merkezi faaliyetleri arasina

girmistir.
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3.2.2.1.6.3. iITO Fuar Tamtim Takimi

ITO nun diizenledigi fuarlarmn satislarini arttirmak amaciyla, iiniversite dgrencileri ile
bir fuar pazarlamasi isbirligi gergeklestirilmesi ve bu isbirligi kapsaminda en ¢ok satis

yapan Ogrencilerin s6z konusu fuarlara istiraki konusunu kapsayan ¢alismadir.

Bu proje 2014 Mayis ayi itibari ile Kariyer Planlama Merkezi faaliyetleri arasina

girmistir.

3.2.2.1.7. s Diinyas ile fliskileri Giiclendirme Ve Gelistirme Cahsmalari
3.2.2.1.7.1. Meclis-i Muhabbet

ITO iiyelerinin aylik olarak yapilan meclis toplantilarina ogrencilerinde katilimi
saglanarak onlarin is diinyasina adim atmalarina yardime1 olan programdir. Bu toplanti
sayesinde Ogrenciler mezun olduklarinda is diinyasindan kisilerle diyalog kurma
firsatin1 yakalamig olmaktadirlar. Bu da onlarin is hayatina adim atmalarini ve adapte
olmalarini kolaylastirmaktadir.

Bu proje 2013 Kasim ay1 itibari ile Kariyer Planlama Merkezi faaliyetleri arasina

girmistir.

3.2.2.7.2. Is Diinyas1 Gezileri

Ogrencilerin kariyer yapmak istedikleri sektdrleri yakindan tanimalarmi saglayan
mubhtelif programlari; sektorde faaliyet gosteren firmalari, faaliyet alanlarini ve
firmalarin organizasyonel yapilarim yakindan tamimalarimi saglayan “Is Diinyas:
Gezileri”; firmalarin IK yéneticileriyle bulusmalar diizenleyerek, ilgili sektorlerdeki son
trendler hakkinda bilgi sahibi olmay1 saglayan “IK Yoneticileriyle Bulusma”
programlarim1  kapsar.  Okumakta olan  Ogrencilerin  bdliimlerine  yonelik
kurum/kuruluslara yapilan sektorel bazdaki ziyaretledir (Adliye, Konsolosluk, Holding
vb.). Ziyaretlerin amaci dgrencilerin bdlimlerine iligkin uygulamadaki yansimalarini

gormelerini saglamaktir.
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Bu calisma 2013 Ekim ay1 itibari ile Kariyer Planlama Merkezi faaliyetleri arasina

girmistir.

3.2.2.7.3. Mesleki Danmismanhk

ISKUR ile Kariyer Planlama Merkezinin birlikte yiiriittiigii, iiniversite dgrencileri ve

mezunlarina yonelik is ve meslek danismanlig1 yapan is koglugu hizmetidir.

Bu calisma 2014 Subat ay1 itibari ile Kariyer Planlama Merkezi faaliyetleri arasina

girmistir.

3.2.2.7.4. Psikolojik Danismanhk

Kariyer Planlama Merkezi biinyesinde bulundurdugu psikolojik danigman ile
ogrencilerin kisisel sorunlar1 veya adaptasyonda onlara yardimci olmaya yonelik yapmis

oldugu danismanlik hizmetidir.

Bu calisma 2014 Nisan ayi itibari ile Kariyer Planlama Merkezi faaliyetleri arasina

girmistir.

3.2.2.7.5. Mezun iliskileri

Kariyer Planlama Merkezi yapmis oldugu tiim faaliyetlerden mezunlarinda haberdar
olup Oncelikli faaliyetlerinden biri olan istihdam konusunda mezunlarin
faydalanabilmesi i¢in tiim mezunlar aranarak bilgileri giincellenmistir. Ve yapilan tiim
faaliyetler mezunlara ulastirilarak hem onlara mezuniyetten sonra da yardimci olmakta

hem de mezunlariyla diyalogu devam ettirmeye ¢aligmaktadir.

Bu caligma 2013 yilinda da yapilmakla birlikte o tarihte sadece mezunlar aranarak
bilgileri giincellenmistir. Sonrasinda herhangi bir ¢alisma yapilmamistir. Ancak 2013
Eyliil ay1 itibariyle istihdam konusuna ve mezunlarinda kendini gelistirmesine destek
saglamay1 hedefleyen Kariyer Planlama Merkezi yapilan tiim etkinlikler ve egitimlerin

bilgilerini mezunlara mail gondererek ulastirmak ve onlar1 bilgilendirmektedir. Ayrica
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mezunlara da kariyer danigmanligi hizmetiyle birlikte tiim hizmetler verilmektedir.

Uygulama hala devam etmektedir.
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DORDUNCU BOLUM

4. UNIVERSITE OGRENCILERININ KARIYER GELIiSIMINDE KARIiYER
PLANLAMA MERKEZLERININ ROLU: ISTANBUL TiCARET
UNIVERSITESI ORNEGI

4.1. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci tiniversite 6grencilerinin is hayatina basladiklarinda Kariyer
Planlama Merkezilerinin onlara kariyer gelisimi evresinde Kkattigi degeri ve
beklentilerini 6lgmektir. Yiiksek Lisans egitimini yapmakta oldugum iiniversitenin ayni
zamanda Kariyer Planlama Merkezi idari ¢alisan1 olmam nedeniyle ¢ikacak sonuclar
dogrultusunda birimimin kendini gelistirmesinde yardimci olmasini ve bu alanda

arastirma yapilmamasi nedeniyle literatiire katki saglamay1 hedeflemekteyim.

4.2.  Arastirmanin Yontemi

Aragtirmanin veri toplama araci olan anketin hazirlanmasinda 6nce kariyer gelistirme ve
Kariyer Planlama Merkezlerinin 6grenciler tarafindan algisina dair arastirmaya dayali
yayinlar iizerinde literatiir taramas1 yapilmis ve konuyla ilgili aragtirmalarda kullanilan
veri toplama araglar1 incelenmistir. Arastirmanin veri toplama araci olarak anket
yontemi kullanilmistir. Ankette, aragtirmanin amacina uygun olarak egitim sektdriindeki
Kariyer Planlama Merkezileri uygulamalarinin bireysel kariyer planlama tizerindeki
olumlu ya da olumsuz etkilerinin tespitine yardimci olacagi disiiniilen, Kariyer
Planlama Merkezlerinin faaliyetleri iizerine Onermeler bulunmaktadir. Sorular
hazirlanirken, ¢alismadan faydalanabilecek herkes dikkate alinarak, sorular ile ilgili

teknik terimlerin tanimlamalar1 yapilmistir. Bu asamada anketi cevaplayacak kisilerin

39



zamanlarinin da sinirli oldugu disiiniilerek kisa, anlagilir ve amaca yonelik sorular

sorulmaya calisilmistir.

Anket 13 ana soru ve 42 alt sorudan olusmaktadir. Likert Sistemi 5 noktali lgek
kullanilmistir. “Kesinlikle Katiliyorum (5)”, “Katilmiyorum (4)”, “Kararsizim (3)”,
“Katilmiyorum (2)”, Kesinlikle Katilmiyorum (1)” seklinde besli cevap teknigi igeren

bir sistemdir.

4.3. Veri Toplama Araglari

Anket; istanbul Ticaret Universitesi Kariyer Planlama Merkezi veri tabanindan 2013 ve
2014 yili mezunlarinin mail adresleri alinarak online ortamda anket mezunlara

ulastirilmistir. Mezunlardan anketi online olarak doldurmasi talep edilmistir.

4.4.  Arastirmanin Smmirhhiklar

Universitenin 2013 ve 2014 mezunlarmin bilgileri Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi’'ndan
alinmistir. Alinan bilgiler dogrultusunda mezunlar Kariyer Planlama Merkezi tarafindan
aranmistir. Ancak mezunlar iniversiteye girdikleri y1l verdikleri bilgileri daha sonraki
yillarda gilincellemedikleri i¢in onlara ulasma ve mail gonderimi konusunda bazi

sikintilar ortaya ¢ikmistir.

Verilen mail adreslerinin kimi dogru degilken kimi mezunlarin telefon numaralar
giincel olmamasi nedeniyle kendisine ulagilamamis ve mail adresleri alinamamis
toplamda 1013 mezuna ulasilamadigindan bilgileri giincellenememis ve arastirmanin

anketi gonderilememistir.

Arastirmanin bir diger sinirlilig1 ise; tezin konusu iizerinde yapilmig olan ¢alismalarin
cogunun Orgiit ve calisan {iizerinden tanimlamalar yapmasi bu nedenle literatiir
taramasinda kaynak kisintisinin yasanmasina neden olmustur. Ozellikle bireysel kariyer
ve kariyer gelistirme konularinda yazilmis birgok eser bireyin calisma hayatindaki

kariyeriyle ilgili gelisiminden bahsetmis ve kariyer yolculugunu bu asamadan itibaren
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ele almistir. Bu durumda arastirmanin alaninda yapilmis ender calismalardan biri

olmasiyla birlikte tanimlamalarda zorluklar yasatmistir.

4.5.  Arastirmanin Hipotezleri

. Biiytik olgekli sirketlerle kiiclik 6lcekli sirketlerde ¢alisan mezunlar arasinda

KPM’den faydalanma bakimindan anlamli bir fark vardir.

. 2013 yili mezunlar1 ve 2014 yili mezunlar1 arasinda ise yerlesme orani

bakimindan anlamli bir fark vardir.

. Calisan mezunlar ile calismayan mezunlar arasinda KPM’den faydalanma

bakimindan anlamli bir fark vardir.

o KPM’den yararlanma ile ise girme arasinda anlamli bir fark vardir.

o Zorunlu stajin bulundugu boéliimlerden mezun olan 6grenciler ile zorunlu stajin

bulunmadig1 béliimlerden mezun olan 6grenciler arasinda KPM’den faydalanma

bakimindan anlaml bir fark vardir.

o KPM’den faydalanmada cinsiyet bakimindan anlamli bir fark vardir.
o KPM’den faydalanmada basar1 diizeyleri bakimindan anlamli bir fark vardir.
o KPM’den yararlanan mezunlarin KPM’den yararlanma diizeyleri ile KPM

hakkindaki diistinceleri arasinda anlamli bir fark vardir.

4.6. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni Istanbul Ticaret Universitesi’dir. Ana kiitlesini 2013 ve 2014
mezunlart olusturmaktadir. Bu mezunlarin toplam sayis1 1944°dir. Istanbul Ticaret

Universitesi Kariyer Planlama Merkezi ¢alismalarindan biri olan “Mezun Iliskileri”
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kapsaminda telefonla goriisiilerek iletisim bilgileri giincellenen toplamda 931 mezun
ogrenci calismanin drneklemini olusturmaktadir. Orneklem dagilimi ise 298 kisi 2014

yilt mezunu, 633 kisi ise 2013 yilinda mezun olmustur. 139 kisi anketi cevaplamistir.

4.7.  Bulgular
4.7.1. Giivenirlik Analizi

Giivenirlik Analizi, 6lgegin tutarliligini ortaya koyma amactyla yapilmistir. Caligmada
kullanilan anketin gilivenilirliginin test edilmesinde, giivenilirlik analizlerinde sikca
kullanilan katsayilardan birisi olan alfa katsayisi (Cronbach’s Alpha) kullanilmistir.
Olgekte yer alan ifadelerin biitiinliik olusturup olusturmadiklarina bakilmistir.

Tablo 2.1.: Degiskenlerin Giivenirlik Analizi

Cronbach's Alpha | N of Items
,961 42

Tablo 2.1.’de arastirmada kullanilan &lgegin giivenirlik analizi yapilmis ve sonucu
0,961 bulunmustur. Arastirmalarda Cronbach's Alpha degerinin 0,70 ve iistii oldugu
durumlarda Slgegin giivenilir oldugu kabul edilir. Bu da arastirmanin yiiksek o6lgekte

giivenir oldugunu gdstermektedir.

Tablo 2.2.: Anket Sorularin Giivenirlik Analizi Sonug¢lari™

Item-Total Statistics
Scale Mean if Scale Variance Corrected Cronbach's
Item Deleted if Item Deleted Item-Total Alphaif Item
Correlation Deleted

V11 107,19 867,762 ,292 ,961
V12 107,54 867,163 ,347 ,961
V13 107,76 869,921 ,344 ,961
V14 107,19 872,259 ,206 ,962
V15 107,76 872,791 ,281 ,961
V16 107,49 863,904 ,371 ,961
V17 107,40 855,458 ,465 ,961
V18 107,09 863,825 ,280 ,962
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Tablo 2.2.°nin Devami: Anket Sorularin Giivenirlik Analizi Sonu¢lar™®

V19 107,69 870,099 ,266 ,961
V20 107,68 866,887 ,318 ,961
V21 106,21 833,934 ,748 ,959
V22 106,17 839,212 ,713 ,959
V23 106,64 837,928 ,749 ,959
V24 106,76 840,124 717 ,959
V25 106,41 837,649 ,682 ,960
V26 106,75 845,755 ,630 ,960
V27 105,65 837,126 ,631 ,960
V28 106,46 836,482 724 ,959
V29 106,50 838,368 741 ,959
V30 106,71 836,482 ,755 ,959
V31 106,04 833,354 742 ,959
V32 106,19 851,013 ,499 ,960
V33 106,60 839,299 724 ,959
V34 106,29 835,311 ,736 ,959
V35 106,47 834,947 ,754 ,959
V36 106,55 839,568 ,713 ,959
Va7 106,40 837,373 ,718 ,959
V38 106,36 857,870 ,406 ,961
V39 106,70 839,169 ,716 ,959
V40 105,96 830,839 742 ,959
V4l 106,40 840,576 724 ,959
V42 105,93 831,328 ,753 ,959
V43 105,40 845,139 ,526 ,960
Va4 106,63 837,308 ,755 ,959
V45 105,53 848,918 ,490 ,961
V46 106,32 835,754 ,750 ,959
V47 106,46 835,236 ,760 ,959
V48 106,32 832,247 ,769 ,959
V49 106,55 836,829 776 ,959
V50 106,54 857,018 ,468 ,961
V51 105,57 844,943 ,535 ,960
V52 105,52 842,237 ,580 ,960

Yapilan anket ¢alismasinda elde edilen veriler bilgisayar ortaminda SPSS 22 istatistik
programi yardimiyla analiz edilerek degerlendirilmistir. Anket bulgulari, SPSS 22
programut ile bilgisayar ortamina aktarilmistir. Aragtirma verileri iizerinde genel olarak

giivenirlige bakildiktan sonra sorular icinde de giivenirlik analizi bakilmis ve sorular
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giivenilir bulunmustur. Sorularin giivenirlik analizi sonucu ise Tablo 2’de yer

almaktadir.

4.7.2. Cinsiyete Gore Dagilim

Ankete katilan mezunlarin cinsiyetlerine gére dagilimi Tablo 2.3.’de yer almaktadir.

Tablo 2.3.: Cinsiyete Gore Dagilim

Cinsiyet
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Kadin 76 54,7 54,7 54,7
Erkek 63 45,3 453 100,0
Total 139 100,0 100,0

Toplam katilimc1 arasindan ankete yanit veren kadin katilimcilarin sayist 76 olup orani

%354,7°dir. Erkek katilimcilarin sayisi ise 63 olup oran1 %45,3’diir.

4.7.3. Yasa Gore Dagihm

Ankete katilan mezunlarin yasa gore dagilimi Tablo 2.4.’de yer almaktadir.

Tablo 2.4.: Yasa Gore Dagihm

Yas
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 21-24 98 70,5 70,5 70,5
25-27 31 22,3 22,3 92,8
28+ 10 7,2 7,2 100,0
Total 139 100,0 100,0

Tablo 2.4.°de goriildiigii gibi ankete katilan mezunlarin yaslart 3 gruba ayrilarak

incelenmistir. Buna gore, toplam katilmci iginde 98 kisi ile 21-24 yas grubu en

kalabalik yas grubunu olusturmaktadir. Bu grupta ankete yanit verenlerin orani
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%70,5°dir. 25-27 yas grubu ise, 31 katilimci ile %22,3 orana sahiptir. Son olarak 28+

yas grubu ise 10 katilimct ile %7,2 orana sahiptir.

4.7.4. Mezuniyet Yilina Gore Dagilim

Ankete katilan katilimcilarin mezun olduklart yila gore dagilimi Tablo 2.5.°de yer

almaktadir.

Tablo 2.5.: Mezuniyet Yilina Gore Dagilim

Mezuniyet
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 2013 86 61,9 61,9 61,9
2014 53 38,1 38,1 100,0
Total 139 100,0 100,0

Tablo 2.5.’de goriildiigii gibi ankete katilan 2013 yili mezunlarinin sayist 86 olup orani

%61,9°dur. Ankete katilan 2014 y1l1 mezunlarinin sayisi ise 53 olup orani ise %38,1 dir.

Anket calismasinda bu yillarin mezunlarindan yararlanilmasinin nedeni Kariyer

Planlama Merkezinin bu yillardan sonra giderek aktif olarak calismaya baslamasindan

dolay1 tercih edilmistir.

4.7.5. Basari Diizeyine Gore Dagihm

Ankete katilan katilimcilarin basar1 diizeylerine gore dagilimi Tablo 2.6.’da yer

almaktadir.

Tablo 2.6.: Basar1 Diizeyine Gore Dagihm

Basar
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 2,00-2,50 38 27,3 27,3 27,3

2,51-3,00 50 36,0 36,0 63,3

3,01-3,50 35 25,2 25,2 88,5

3,51-4,00 16 11,5 11,5 100,0

Total 139 100,0 100,0
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Tablo 2.6.’da belirtildigi gibi katilimcilarin basar1 diizeylerine gore sayilarina

bakildiginda en biiyiik sayr 50 mezun katilimci ile 2,51-3,00 arast mezuniyet notuna

sahip katilimcilara aittir. Bu katilimcilarin oran1 %36,0’dir. Sonra sirasiyla 2. en gok

katilimeilar 2,00-2,50 not ortalamasi arasinda bulunan katilimeilardir. Sayilar1 38 olup

oranm1 %27,3’diir. 35 katilimcr ile 3. sirada olan 3,01-3,50 not ortalamasi arasindaki

katilimcilardir. Bu katilimcilarin  orami %25,2°dir. Son sirada ise 3,51-4,00 not

ortalamasi1 arasinda bulunan katilimcilarin sayisi 16 olup oram1 &11,5°dir.

4.7.6. Akademik Boliimlere Gore Dagilim

Ankete katilan katilimcilarin mezun olduklari boliimlere gore dagilimi Tablo 2.7.°de yer

almaktadir.

Tablo 2.7.: Akademik Béliimlere Gore Dagilim

Boliim
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Bankacilik ve Finans 8 58 5,8 5,8
Bilgisayar Miihendisligi 12 8,6 8,6 14,4
Bilgisayar Programcilig 3 2,2 2,2 16,5
Dis Ticaret 12 8,6 8,6 25,2
Endiistri Mithendisligi 3 2,2 2,2 27,3
Gorsel Iletisim Tasarimi 7 5,0 5,0 32,4
Halka Tliskiler 3 2,2 2,2 345
Hava Lojistigi 1 7 N 35,3
Havacilikta Yer Hizmetleri 3 2,2 2,2 37,4
Hukuk 20 14,4 14,4 51,8
I¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimi 8 5,8 5,8 57,6
Istatistik 6 4,3 4,3 61,9
Isletme 11 79 79 69,8
Lojistik 6 43 4,3 74,1
Matematik 4 2,9 2,9 77,0
Medya ve fletisim Sistemleri 4 29 29 79,9
Moda ve Tekstil Tasarimi 1 7 i 80,6
Muhasebe 3 2,2 2,2 82,7
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Tablo 2.7.’nin Devami: Akademik Boliimlere Gore Dagilim

Psikoloji 7 ‘ 5,0 5,0 87,8
Turizm 1sletmeciligi 2 ‘ 14 14 89,2
Uluslararas: iliskiler 8 ‘ 58 58 95,0
Uluslararasi Ticaret 7 ‘ 50 5,0 100,0
Total 139 ‘ 100,0 100,0

Tablo 2.7°de belirtildigi gibi katilimcilarin boliimlerine gore dagilim orani su sekildedir;
ankete en ¢ok yanit veren mezun Ogrenciler Hukuk Fakiiltesi’nde yer almaktadir.
Katilimer sayist 20 olup orami %14, diir. Sirasiyla digerleri; Dig Ticaret bolimi 12
katilimc1 %8,6 oran, Bilgisayar Miihendisligi boliimii 12 katilimer %8,6 oran, Disg
Ticaret boliimii 12 katilimc1 %8,6 oran, Isletme bolimii 11 katilimecir %7,9 oran,
Uluslararas: Iliskiler boliimii 8 katilime1 %5,8 oran, i¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimi
boliimii 8 katilimc1 %5,8 oran, Bankacilik ve Finans bolimi 8 katilimci %5,8 oran,
Uluslararasi Ticaret boliimii 7 katilimc1 %5,0 oran, Psikoloji boliimii 7 katilimer %5,0
oran, Gorsel Iletisim Tasarim bolimii 7 katilimci %S5,0 oran, Istatistik bolimii 6
katilimc1 %4,3 oran, Lojistik bolimii 6 katilime1 %4,3 oran, Matematik bolimii 4
katilimer %2.,9 oran, Medya ve Iletisim Sistemleri boliimii 4 katilime1r %2,9 oran,
Bilgisayar Miihendisligi bolimi 3 katilimcr %2,2 oran, Havacilikta Yer Hizmetleri
boliimii 3 katilimer %2,2 oran, Muhasebe 3 katilimer %2,2 oran, Turizm Isletmeciligi
boliimii 2 katilimer %1,4 oran, Hava Lojistigi boliimii 1 katilimer %0,7 oran, Moda ve

Tekstil Tasarimi boliimii 1 katilimer %0,7 orana sahiptir.

4.7.7. Staj Durumuna Gore Dagilim

Ankete katilan katilimcilarin staj durumuna gore dagilimi Tablo 2.8.”de yer almaktadir.

Tablo 2.8.: Staj Durumuna Gére Dagilim

Staj
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Evet 117 84,2 84,2 84,2
Hayir 22 15,8 15,8 100,0
Total 139 100,0 100,0
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Tablo 2.8.’de belirtildigi lizere ankete katilan katilimcilarin egitim gordiikleri donemde
staj durumlariyla ilgili vermis olduklar1 yanitlara gore toplam 139 katilimecidan 117’si
staj yapmistir. Staj yapanlarin orani ise %84,2°dir. Staj yapmayan 6grenciler ise 22

katilimci olup orani %15,8dir.
4.7.8. Staj Tiiriine Gore Dagilhim
Ankete katilan katilimcilarin staj tiirline durumuna gore dagilimi Tablo 2.9.°da yer

almaktadir.

Tablo 2.9.: Staj Tiiriine Gore Dagilim

Staj Tiirii
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 22 15,1 15,1 15,1
Zorunlu Staj 71 ‘ 51,1 51,1 66,2
Goniillii Staj 16 ‘ 11,5 11,5 77,7
Her ikisi 30 ‘ 22,3 223 100,0
Total 139 ‘ 100,0 100,0

Tablo 2.9.da belirtilmis oldugu gibi staj yapmayan ve dolastyla soruyu gecen katilimci
sayist 22 olup oram1 %15,1°dir. Zorunlu staj yapan katilimcilarin sayis1t 71 oram ise
%51,1 ile en biiylik orana sahiptir. Goniillii staj yapan katilimcilarin sayis1 16 olup orani
ise %11,5°dir. Hem goniillii hem de zorunlu staj yapan katilimcilarin sayist 30 olup

orani ise %22,3’diir.
4.7.9. Cahsma Durumuna Gére Dagilim

Ankete katilan katilimcilarin ¢alisma durumuna gore dagilimi Tablo 2.10.°da yer

almaktadir.
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Tablo 2.10.: Calisma Durumuna Goére Dagilim

Calisma Durumu

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Evet 82 59,0 59,0 59,0
Hayir 57 41,0 41,0 100,0
Total 139 100,0 100,0

Tablo 2.10°da goriildiigi iizere, katilimcilarin 82°si is hayatina adim atilmistir. Bu da

%359 oranina tekabiil etmektedir. 57 katilimci ise ¢aligmiyor olup oranlar1 %41,0’dir.

4.7.10. Cahsanlarin Cahstiklar: Sirket Biiyiikliiklerine Gore Dagilim
Ankete katilan katilimcilarin ¢alisanlarin ¢alistiklar1 girketlerin biiyiiklik durumuna

gore dagilimi Tablo 2.11.’de yer almaktadir.

Tablo 2.11.: Calisanlarin Cahstiklan Sirket Biiyiikliiklerine Gore Dagilim

Sirket
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 57 374 374 374

Mikro Tsletme (1-10 calisan) 15 ‘ 10,8 10,8 48,2

Kiigiik Tsletme (11-50 calisan) 14 ‘ 11,5 11,5 59,7

Orta Biiyiikliikte Isletme (51-

250 galisan) 21 16,5 16,5 76,3

Biiyiik Isletme ( 251+ galisan) 32 ‘ 23,7 23,7 100,0

Total 139 ‘ 100,0 100,0

Tablo 2.11.°de goriildiigli tizere ¢alisan katilimcilardan 32 kisi biiyiik isletmede
calismakta olup bu katilimcilarin oram1 %23,7°dir. Orta biiyiikliikte isletmede calisan
katilimeilarin sayis1 21 olup oram1 %16,5°dir. Kiigiik isletmede calisan katilimcilarin
sayist 14 olup oran1 %11,5°dir. Mikro isletmede calisan katilimcilarin sayist 15 olup
orani %10,8’dir. Calismayan katilimcilarin orani ise bu tabloya gore %37,4’diir. Bu
sorunun sorulmasinin amaci Kariyer Planlama Merkezlerinin istihdam faaliyetleriyle

calismakta olan mezunlarin baglantistn1 kurmaktir. Bu baglantiyr kurarken ayni
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zamanda belirtilen yillarda issizlik ve agilip kapanan sirketlerin durumlar da

incelenecektir.

4.7.11. KPM Faaliyetleri ile Calisma Durumu Arasidaki iliski
Tablo 2.12.°de goriildiigii iizere %10 anlamlilik diizeyine gore KPM faaliyetleri ile

¢alisma durumu arasinda anlamli bir iliski vardir.

Tablo 2.12: KPM Faaliyetleri ile Calisma Durumu Arasindaki iliskinin Giivenirlik Analizi

Pearson Chi-Square Tests

Calisma Durumu
KPM Chi-square 10,369
Faaliyetleri  (f 5
Sig. ,065

Tablo 2.13.’de goriildiigii tizere “bazen, nadiren ve sik” yanitin1 verenlerin oraninin
toplam1 %50’yi gegmektedir. Bu da KPM’nin bazi faaliyetlerinin spesifik olmasina
ragmen Ogrenci kitlesine biiylikk oranda hitap ettigini ve onlarla temasta oldugunu
gostermektedir. Ozellikle calisan ve KPM faaliyetlerine katilma siklig1 sorularma yanit
veren mezunlarin  oranlarina bakilacak olursa ¢alisan katilimcilarin  KPM
faaliyetlerinden daha fazla yararlandigim1 géormekteyiz. Bununla birlikte ¢alismayan ve
KPM faaliyetlerine ¢ok sik katildigini belirten katilimcilarinda KPM hizmetlerinin
kariyer yolunda destek olacaginmi bekledikleri ve bu yonde kendilerini gelistirmek i¢in

KPM’den yararlanmak istediklerini gérebilmekteyiz.

Tablo 2.13.: KPM Faaliyetleri ile Cahsma Durumu Arasindaki iliski

Calisma Durumu
Evet Hayir Total
Count ‘ Row N % Count Row N % Count Row N %
KPM Hig 77 ‘ 60,2% 51 39,8% 128 100,0%
Faaliyetleri  Bazen 33 ‘ 50,8% 32 49,2% 65 100,0%
Nadiren 49 ‘ 59,8% 33 40,2% 82 100,0%
Sik 20 ‘ 60,6% 13 39,4% 33 100,0%
Cok Sik 4 ‘ 28,6% 10 71,4% 14 100,0%
Total 82 ‘ 59,0% 57 41,0% 139 100,0%
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Ayrica EK- 3’de yer alan tablolardaki verilere bakilacak olursa 2013 yilinda issizlik
oran1 %12 olarak gergeklesmistir.®® 2014 Eyliil ayi itibari ile ise issizlik oraninda %10,5
olarak gergeklemistir. Bu da beklentinin iizerinde bir orandir.®” Bununla birlikte yil
bazinda kurulan ve kapanan firma sayilarina bakilirsa (EK- 2) her ay agilan firmalarin
yartya yakini kapanmaktadir. Ayrica agilan sirketlerin tiirlerinde ise kalifiye ¢alisan
mezun veren bir egitim kurumu olan istanbul Ticaret Universitesi bu baglamda en gok
iletisimde olacagi firma tiirti sirkettir. Digerleri kooperatif ve kisi sirketleridir. Bu da
yeni acilan bir firmaya ¢ok fazla alim olmayacagi gibi kurumsalligi oturmamis
olacagindan ne lisans mezunlarinin ne de iiniversitenin bu tiirde firmalarda iletisimde
olma talebi olmayacaktir. Agilan sirket oranlarinda ise biiyiik degisimler olmaktadir.
Kurulan sirketlerde de kapananlarin orani yiiksektir. Bu durum {iniversitenin ¢6ziim

ortagi olarak isbirligi yapacagi sirket kitlesini epey daraltmaktadir.

Bu oranlamalara ragmen Istanbul Ticaret Universitesi Kariyer Planlama Merkezinden
alinan bilgilere gére 2014 yilinda part time ve full time istihdam konusunda 100’e yakin
Ogrenci ve mezun istihdam etmistir. Bu sonuglar da gdsteriyor ki igsizlik oraninda var
olan artisa ve kapanan sirket sayilarinin yiiksek olmasina ragmen Kariyer Planlama
Merkezi bagl bulundugu tiniversitenin 6grenci ve mezunlari i¢in gerekli isbirlikleri ve
caligmalar1 yapmaktadir. Tablo 2.13.’de de goriilecegi tizere Kariyer Planlama Merkezi
faaliyetlerine katilim oranlarinda ¢alisan kesimin katilimi daha fazla olmakla birlikte
igsizlik ve kapanan firma oranlarin bu yillarda yiiksek olmasina karsin KPM’nin bu

alandaki hizmeti karsiligini bulmustur.

4.7.12. KPM Faaliyetleri ile Cinsiyet Arasindaki iliski
Tablo 2.14.’de goriildiigii iizere %10 anlamlilik diizeyine gére KPM faaliyetleri ile

cinsiyet arasinda anlamli bir iliski yoktur.

8 http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=16015 [01 Ocak 2015]
87 http://www.bloomberght.com/haberler/haber/1683871-issizlik-beklentinin-uzerinde-105 [01 Ocak
2015]
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Tablo 2.14.: KPM Faaliyetleri ile Cinsiyet Arasindaki iliskinin Giivenirlik Analizi

Pearson Chi-Square Tests
Cinsiyet
KPM Chi-square 2,308
Faaliyetleri df 5
Sig. ,805

Tablo 2.15.”e bakilacak olursa bayan katilimcilardan KPM faaliyetlerine katilma sikligi

sorusuna ‘“hi¢” yanitin1 verenlerin oran1 %54,7 erkeklerin oran1 ise %45,3 diir. “bazen”

yanitint veren bayanlarin oran1 %55,4 erkeklerin oran1 %44,6’dur. “nadiren” yanitini

veren bayanlarin orant %54,9 erkeklerin orant %45,1°dir. “sik” yanitim1 veren

bayanlarin orant %63,6 erkeklerin oran1%36,4’diir. “cok sik” yanitin1 veren bayanlarin

oran1 %42,9 erkeklerin oranm1 557,1dir.

Anlamlilik diizeyi; KPM faaliyetlerine katilim siklig1 ile cinsiyet arasinda herhangi bir

iligki bulunmamaktadir. Bu da Kariyer Planlama Merkezinin pozitif ayrimecilik diye

bilinen bayanlara Oncelik veya ilginin olmadigi her 6grenciye esit ve destekleyici

tutumda bulundugu anlagilmaktadir.

Tablo 2.15.: KPM Faaliyetleri ile Cinsiyet Arasindaki Iliski

Cinsiyet
Bayan Erkek Total
Count Row N % Count Row N % Count Row N %
KPM Hig 70 54,7% 58 45,3% 128 100,0%
Faaliyetleri  Bazen 36 ‘ 55,4% 29 44,6% 65 100,0%
Nadiren 45 ‘ 54,9% 37 45,1% 82 100,0%
Sik 21 ‘ 63,6% 12 36,4% 33 100,0%
Cok Sik 6 ‘ 42,9% 8 57,1% 14 100,0%
Total 76 ‘ 54,7% 63 45,3% 139 100,0%

4.7.13. KPM Faaliyetleri ile Basar1 Diizeyi Arasindaki Iliski

Tablo 2.16.’da goriildiigii iizere %10 anlamlilik diizeyine gore KPM faaliyetleri ile

basar1 diizeyi arasinda anlamli bir iligki yoktur.
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Tablo 2.16.: KPM Faaliyetleri ile Basar1 Diizeyi Arasindaki iliskinin Giivenirlik Analizi

Pearson Chi-Square Tests

Basar
KPM Chi-square 6,571
Faaliyetleri  gf 15
Sig. ,9682

Tablo 2.17.’ye bakilirsa 3.00 ve asagi ortalama diizeyinde olan mezunlarin KPM

faaliyetlerine katilma sikligi %50 oranimmi ge¢mektedir. Bu da Kariyer Planlama

Merkezinin sadece bagarilt dgrencilere hizmet vermedigini her basar1 diizeyindeki

ogrencilere destek olup kariyerlerini

gelmektedir.

gelistirmede yardimci

Tablo 2.17.: KPM Faaliyetleri ile Basar1 Diizeyi Arasindaki iliski

oldugu anlamina

Basan
2,00-2,50 2,51-3,00 3,01-3,50 3,51-4,00 Total
Row N Row N Row N Row N

Count % Count % Count % Count % Count | Row N %

Hig 36| 28,1% 44 34,4% 33| 25,8% 15 11,7% 128 | 100,0%

'S Bazen 16| 24,6% 26| 40,0% 15| 23,1% 8 12,3% 65| 100,0%
E Nadiren 26| 31,7% 28| 34,1% 20| 244% 8 9,8% 82| 100,0%
ﬁ Sik 8| 242% 13| 39,4% 71 21,2% 5 152% 33| 100,0%
é Cok Sik 3| 214% 5| 357% 4| 28,6% 2 14,3% 14| 100,0%
Total 38| 273% 50| 36,0% 35| 252% 16| 115% 139 | 100,0%

4.7.14. KPM Faaliyetleri fle Mezuniyet Yih Arasindaki Tliski

Tablo 2.18.’de goriildiigii iizere %10 anlamlilik diizeyine gore KPM

mezuniyet yili arasinda anlamli bir iligki vardir.

faaliyetleri ile

Tablo 2.18.: KPM Faaliyetleri ile Mezuniyet Yili Arasindaki iliskinin Giivenirlik Analizi

Pearson Chi-Square Tests

mezuny

KPM Chi-square 11,018
Faaliyetleri df 5
Sig. ,051
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Tablo 2.19.°da KPM faaliyetlerine katilma sikliginda 2013 yili mezunlarindan “hi¢”
yanit1 verenlerin orani %63,3, 2014 yili mezunlarin orant %36,7’dir. “bazen” yanitini
veren 2013 yili mezunlarin orant %52,3, 2014 yili mezunlarinin oran1 %47,7’dir.
“nadiren” yanitin1 veren 2013 yili mezunlarin oran1 %61,0, 2014 y1l1 mezunlarinin orani
%39,0°dir. “sik” yanitin1 veren 2013 yili mezunlarmin oram %57,6, 2014 yili
mezunlarinin orani %42,4’diir. “cok sik” yanitin1 veren 2013 yili mezunlarinin orani
%35,7, 2014 y1l1 mezunlarinin oran1 %64,3’diir.

Bu oranlara gore bakilirsa Istanbul Ticaret Universitesi Kariyer Planlama Merkezi
faaliyetlerinin timiinii detayli olarak anlatildigi bolimde 2013 yili Eyliil ayi itibari ile
bir degisime gidildigi ve bu tarihten sonra faaliyetlerde degismeler oldugu belirtilmisti.
Bu tablo ile de durumun sekli daha belirginlesmistir. 2013 yilinda KPM faaliyetlerine
katilma sikliginda “hi¢” yanitin1 verenlerin orant %63,3 iken 2014 mezunlarinda bu
oran %36,7°dir. Yine KPM faaliyetlerine katilma siklig1 sorusuna “cok sik” yanitini
verenlerin oran1 %35,7 iken 2014 64,3’diir. Oranlardan anlasilacagi tizere “hi¢” yanitini
verenlerde yaklagik iki kat azalma olurken “cok sik” yanitini verenlerde ise yaklasik iki
kat1 bir artis olmustur. Kariyer Planlama Merkezinin yasamis oldugu degisimin dogru

oldugunu ve bu yonde devam edilmesinin dogru olacagi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 2.19.: KPM Faaliyetleri ile Mezuniyet Yih Arasindaki fliski

Mezuniyet
2013 2014 Total
Count Row N % Count Row N % Count Row N %
KPM Hig 81 63,3% 47 36,7% 128 100,0%
Faaliyetleri | Bazen ‘ 34 52,3% 31 47,7% 65 100,0%
Nadiren ‘ 50 61,0% 32 39,0% 82 100,0%
Sik ‘ 19 57,6% 14 42,4% 33 100,0%
Cok Sik ‘ 5 35,7% 9 64,3% 14 100,0%
Total ‘ 86 61,9% 53 38,1% 139 100,0%
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4.7.15.KPM Faaliyetleri ile KPM’nin Yapmus Oldugu Hizmetlerin Mezunlar
Uzerindeki Algis1 Arasindaki liski

Tablo 2.20.’de goriildiigii iizere %10 anlamlilik diizeyine gore KPM Faaliyetleri Ile
KPM’nin yapmis oldugu hizmetlerin mezunlar lizerindeki algis1 arasindaki iliski %100

anlamlidir.

Tablo 2.20.: KPM Faaliyetleri ile KPM’nin Yapms Oldugu Hizmetlerin Mezunlar

Uzerindeki Algis1 Arasindaki Tliski

Pearson Chi-Square Tests
$likert
KPM Chi-square 79,221
Faaliyetleri  gf 25
Sig. ,000"

Tablo 2.21.’de KPM hizmetlerine olan alg1 sorularina “kesinlikle katilmiyorum” diyen
ve KPM hizmetlerinde katilmak sikligi sorusuna ‘“hi¢” yanitin1 verenlerin orani
%57,8’dir. KPM hizmetlerine olan algi sorularina “kesinlikle katiliyorum” diyen ve
KPM hizmetlerinde katilmak sikligi sorusuna “cok sik” yanitini verenlerin orani
%69,7°dir. KPM faaliyetlerine katilma orani ile KPM hizmetlerine olan algi oraninda
bir paralellik bulunmaktadir. Ancak mezunlarin Kariyer Planlama Merkezinin herhangi
bir faaliyetine katilmadigini belirtmesine ragmen Kariyer Planlama Merkezinin
hizmetlerini degerlendirirken de hizmetlerinin yeterli olmadigint belirtip “kesinlikle
katilmiyorum” yanitim1 vermeleri bir celiskiye neden olmaktadir. Bu durumdan
cikabilecek sonu¢ mezunlarin hizmetini almadiklari halde ilgili birimi bilmeden
yorumlamis olmalaridir. Hizmetin alinmadigi bir birimi ya da faaliyeti degerlendirmek
miimkiin degildir. Katilimcilar sorular1 yanitlarken yanli bir tavir se¢me ihtimalleri
yiiksektir. Ancak “kesinlikle katiliyorum” diyenler ile KPM Faaliyetlerine “cok sik”
yanitini verenlerin oranina bakacak olunursa mezunlarin faaliyetlerden yararlanma
Ol¢iisiiyle olumlu ydnde yanit vermeleri paralellik gostermektedir. Bu yanitlarda
Istanbul Ticaret Universitesi Kariyer Planlama Merkezi biriminin yapmis oldugu
kariyere yonelik hizmetlerinin dogru yonde yaptigim gostermektedir. Ayrica
“katiliyorum” yanitin1 verenler ile “cok sik” ve “sik” yanitin1 verenlerin oran1 da gozle

goriiliir diizeyde vyiiksektir. Burada elestirebilecek tek nokta Istanbul Ticaret
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Universitesi Kariyer Planlama Merkezinin mezun olsun veya olmasm dgrencilerine

daha fazla temasta bulunmal1 ve taleplerini dinleyerek bu yonde faaliyette bulunmalidir.

Tablo 2.21.: KPM Faaliyetleri ile KPM Hizmetlerinin Mezunlar Uzerindeki Algist

KPM Hizmetlerine Olan Algi
Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Katiliyorum Total

Row N Row N Row N Row N Row N Row N

Count % Count % Count % Count % Count % Count %
Hig 74| 57,8% 98 | 76,6% 104 | 81,3% 94| 73,4% 71| 55,5% 128 | 100,0%
% Bazen 36 ‘ 55,4% 53| 81,5% ‘ 55| 84,6% 56 | 86,2% 40| 61,5% 65| 100,0%
E Nadiren 47 ‘ 57,3% 67| 81,7% ‘ 69| 84,1% 56 | 68,3% 45| 54,9% 82| 100,0%
E Sik 21‘ 63,6% 27 81,8%‘ 28| 84,8% 30| 90,9% 23| 69,7% 33| 100,0%
X Cok Sik 6 ‘ 42,9% 9| 64,3% ‘ 9| 64,3% 10| 71,4% 10| 71.4% 14| 100,0%

4.7.16. KPM Hizmetlerine Olan Algi ile Mezuniyet Yili Arasindaki iliski
Tablo 2.22.°de goriildigi tizere %10 anlamlilik diizeyine gére KPM hizmetleri ile

mezuniyet yil1 arasinda anlaml bir iliski yoktur.

Tablo 2.22.: KPM Hizmetlerine Olan Alg ile Mezuniyet Yih Arasindaki iliskinin

Giivenirlik Analizi
Pearson Chi-Square Tests
Mezuniyet
KPM Chi-square 1,743
Hizmetlerine df 5
Olan Alg1 Sig. 883

Tablo 2.23.°de gorildigi tizere KPM hizmetlerinde olan algiyr 6lgmede sorulan
sorulara verilen yanitlar dogrultusunda 2013 yili mezunu olup “kesinlikle
katilmiyorum” diyenlerin orant %62,3 iken 2014 yili mezunlarinin oran1 %34,7dir.
2013 yili mezunu olup “katilmiyorum” diyenlerin orant %60,2 iken 2014 yih
mezunlarinin orant %39,8’dir. 2013 yili mezunu olup “kararsizim” diyenlerin orani
%62,7 iken 2014 yili mezunlarinin orant %37,3’dir. 2013 yili mezunu olup

“katiliyorum” diyenlerin oran1 %60,6 iken 2014 yili mezunlarinin orant %39,4 diir.
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2013 yilt mezunu olup “kesinlikle katiliyorum” diyenlerin orant %62,7 iken 2014 yili

mezunlarinin oran1 %37,3’dir.

Tablo 2.23.: KPM Hizmetlerine Olan Alg ile Mezuniyet Y1l Arasindaki iliski

Mezuniyet
2013 2014 Total
Count ‘ RowN% | Count | RowN% | Count | RowN %
KPM Kesinlikle Katilmiyorum 49 ‘ 65,3% 26 34,7% 75 100,0%
Hizmetlerine  Katilmiyorum 62 ‘ 60,2% 41 39,8% 103 100,0%
Olan Algi Kararsizim 69 ‘ 62,7% M 37.3% 110 100,0%
Katiliyorum 60 ‘ 60,6% 39 39,4% 99 100,0%
Kesinlikle Katiliyorum 47 ‘ 62,7% 28 37,3% 75 100,0%

4.7.17. KPM Hizmetleri ile Cahsanlarin Sirket Biiyiikliigiine Gore iliskisi
Tablo 2.24.°de goriildigi tizere %10 anlamlilik diizeyine gore KPM hizmetleri ile

calisanlarin calistiklan sirket biiyiikliigline gore arasinda anlamli bir iliski yoktur.

Tablo 2.24.: KPM Hizmetleri ile Calisanlarin Sirket Biiyiikliigiine Gore iliskisinin

Giivenirlik Analizi

Pearson Chi-Square Tests

Calisma Durumu: Evet

sirket2
KPM Chi-square 1,109
Hizmetleri  gf 5
Sig. ,9532

Tablo 2.25.’de kiigiik isletmelerde ¢alisan ve KPM Hizmetlerine katilma sikligi

sorusuna ‘“‘hi¢” yanitin1 verenlerin orant %63,8 iken bilyiik isletmelerde calisanlarin

oran1 %36,2°dir. Kiigiik isletmelerde c¢alisip “bazen” yamitin1 yaniti verenlerin orani

%72,2 iken biiyiik isletmelerde ¢alisanlarin oran1 %27,8’dir. Kiigiik isletmelerde calisip

“nadiren” yanitin1 verenlerin oram1 %65,5 iken biiyiikk isletmelerde c¢alisan1 orani

%34,5 dir. Kiiciik isletmelerde caligip “sik” yanitin1 verenlerin oran1 %70,0 iken biiyiik
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isletmelerde ¢alisanlarin oran1 %30,0’dur. Kiiciik isletmelerde ¢alisip “cok sik” yanitini

verenlerin orani %66,7 iken biiyiik isletmelerde ¢alisanlar ise %33,3’diir.

Tablo 2.25.: KPM Hizmetleri ile Cahsanlarin Sirket Biiyiikliigiine Gore iliskisi

Calisma Durumu: Evet

Sirket Biiyiikliikleri
Kiigiik Biiyiik Total
Count Row N % Count Row N % Count Row N %
KPM Hig 30 63,8% 17 36,2% 47 100,0%
Hizmetleri  Bazen 13 72,.2% ‘ 5 27,8% 18 100,0%
Nadiren 19 65,5% ‘ 10 34,5% 29 100,0%
Sik 7 70,0% ‘ 3 30,0% 10 100,0%
Cok Sik 2 66,7% ‘ 1 33,3% 3 100,0%

Not: Mikro isletme, kiiciik isletme ve orta biiyiikliikteki isletmelerin tiimii kiigiik 6l¢ekli

sirket kategorisinde alinmistir.

4.7.18. KPM Faaliyetleri fle Staj Tiirii Arasindaki Iliski
Tablo 2.26.’da goriildigii tizere %10 anlamlilik diizeyine gore KPM faaliyetleri ile staj

tiirii arasinda anlamli bir iliski yoktur.

Tablo 2.26.: KPM Faaliyetleri ile Staj Tiirii Arasindaki iliskinin Giivenirlik Analizi

Pearson Chi-Square Tests
Staj Tiirii
KPM Chi-square 17,252
Hizmetleri  gf 15
Sig. ,3042

Tablo 2.27.’de staj tiiri ve KPM faaliyetleri arasindaki oranlara bakilacak olursa
zorunlu staji olan ve KPM hizmetlerine “hi¢” yanitin1 verenlerin orant %51,6 iken “¢ok
sik” yanitini verenlerin orani %57,1’dir. Goniillii staj yapan ve KPM hizmetlerine “hi¢”
katilmayanlarin oram1 %11,7 iken “¢ok sik” yanitim1 verenlerin oram1 %7,1°dir. Hem
zorunlu hem goniilli staj yapan ve KPM hizmetlerine “hi¢” katilmayanlarin orani

%20,3 iken “¢ok sik” yanitini verenlerin oran1 %35,7 dir.
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Tablo 2.27.: KPM Faaliyetleri ile Staj Tiirii Arasindaki iliski

Staj Tiirii
Zorunlu Staj Goniillii Staj Her Ikisi Total
Count | RowN% | Count | RowN% | Count | RowN % | Count | Row N %
KPM Hig 66 51,6% 15 11,7% 26 20,3% 128 100,0%
Hizmetleri  Bazen 31 47,1% ‘ 10 15,4% 15 23,1% 65  100,0%
Nadiren 42 51,2% ‘ 8 9,8% 22 26,8% 82 100,0%
Sik 18 54,5% ‘ 4 12,1% 9 27,3% 33 100,0%
Cok Sik 8 57,1% ‘ 1 7,1% 5 35,7% 14 100,0%

4.7.19. KPM Faaliyetlerine Katilma Sikhg ile KPM Hizmetlerine Olan Alginin
Mezuniyet Yilina Gore iliskisi

Tablo 2.28.’de goriildiigii tizere %10 anlamlilik diizeyine gore KPM faaliyetlerine
katilma siklig1 ile KPM hizmetlerine olan alginin mezuniyet yiliyla arasinda anlamli bir

iliski vardir. Bu oran her yil i¢in %100 anlamlilik ifade etmektedir.

Tablo 2.28.: KPM Faaliyetlerine Katilma Sikhig fle KPM Hizmetlerine Olan Algimin

Mezuniyet Yilina Gére Iliskisinin Giivenirlik Analizi

Pearson Chi-Square Tests
KPM Hizmetlerine
Olan Algi
Mezuniyet 2013 KPM Chi-square 56,352
Faaliyetleri  gf 25
Sig. ,000™P
2014 KPM Chi-square 60,234
Faaliyetleri  gf 25
Sig. ,000"

Tablo 2.29.da 2013 yilim1 mezunu olup KPM hizmetlerine katilma sikligina “hi¢”
yanitin1 verip KPM hizmetlerine olan algiya yonelik sorulara “kesinlikle katilmiyorum”
yanitint verenlerin oram1 %59,3 iken 2014 mezunlarin oranit %55,3diir. 2013 yilin
mezunu olup KPM hizmetlerine katilma sikligina “bazen” yamitin1 verip KPM
hizmetlerine olan algiya yonelik sorulara “katilmiyorum” yanitim1 verenlerin orani

%72,8 iken 2014 mezunlarin orant %80,0°dir. 2013 yilint mezunu olup KPM
59



hizmetlerine katilma sikligina “nadiren” yanitim1 verip KPM hizmetlerine olan algiya
yonelik sorulara “kararsizzim” yanitini verenlerin orani %80,2 iken 2014 mezunlarin
orani %81,3°diir. 2013 yilin1 mezunu olup KPM hizmetlerine katilma sikligina “sik”
yanitini verip KPM hizmetlerine olan algiya yonelik sorulara “katiliyorum” yanitini
verenlerin orani1 %94,7 iken 2014 mezunlarin oran1 %85,7’diir. 2013 yilin1 mezunu olup
KPM hizmetlerine katilma sikligina “gok sik” yanitin1 verip KPM hizmetlerine olan
algiya yonelik sorulara “kesinlikle katiliyorum” yanitin1 verenlerin oran1 %80,0 iken

2014 mezunlarin orani %66,7dir.

Bulgularin oranlarina bakilirsa hangi yi1l mezunu olursan olsun KPM hizmetlerine
katilan ogrencilerin KPM hizmetlerine olan algist hep olumlu yondedir. Bu da
gdstermektedir ki Istanbul Ticaret Universitesi Kariyer Planlama Merkezi ulasabildigi
ogrenci kitlesinde olumlu yonde algi birakmaktadir. Onceki bulgularda belirtmis
oldugumuz istanbul Ticaret Universitesi Kariyer Planlama Merkezine mezun veyahut
Ogrenciye ulagma noktasinda daha fazla c¢aba icerisinde bulunmasi gerektigini sdylerken
ayni zamanda Ogrencilerinde Kariyer Planlama Merkezine talepte ve basvuruda
bulunmalar1 gerektigini sdyleyebiliriz. Tablo sonuglarinda da goriilecegi lizere ankete
katilim gdsteren mezunlarin KPM faaliyetlerinden yararlanmamasma ragmen
hizmetlere yonelik algi sorularina olumsuz yanit vermistir. Bu da celiskiye neden
olmaktadir. Ogrencilerin bu noktada daha girisken ve diyalogu devam ettirmeye yonelik
davranis igerisinde olmasi gerekmektedir. Son olarak belirtmek gerekir ki Istanbul
Ticaret Universitesi Kariyer Planlama Merkezi 2013 Eyliil ay1 itibariyle degisime
gittiginden 2013 y1l1 mezunlariyla sadece bir yil bir arada bulunmustur. Var olan {i¢ yil
ogrencilerin algilarin1  olumsuz yonde etkilemek i¢in uzun bir siiredir. 2014
mezunlariyla ise iki yil bir arada bulunmus olup onlara 2013 mezunlarina oranla daha
fazla bir arada bulunmustur. Ancak bu da algilar yeterli diizeyde degistirip istenilen
faaliyetlerden yararlanabilmeleri igin yeterli siire degildir. Bu ¢aligmanin tekrari ileri ki
yillarda yeniden yapilacak olursa eminiz ki algi ve memnuniyet lizerinden gézle goriiliir

bir degigsme olacaktir.
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29.: aaliyetlerine Katilma Sikhig ile izmetlerine Olan mnin
Tablo 2.29.:. KPM Faaliyetl Katil Sikhig1 Ile KPM H tl Olan Al
Mezuniyet Yilina Gore Iliskisi
KPM Hizmetlerine Olan Alg1
Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Katiliyorum Total
Row N Row N Row N Row N Row N Row N
Count % Count % Count % Count % Count % Count %
2013 Hig 48 ‘ 59,3% 59| 72,8% 65| 80,2% 58| 71,6% 46 | 56,8% 81| 100,0%
Bazen 22 ‘ 64,7% 28| 82,4% 31| 91,2% 29| 85,3% 21| 61,8% 34| 100,0%
Nadiren 29 ‘ 58,0% 39| 78,0% 43| 86,0% 34| 68,0% 25| 50,0% 50| 100,0%
Sik 14 ‘ 73,7% 17| 89,5% 18| 94,7% 18 | 94,7% 14| 73,7% 19| 100,0%
% = Gok Sik 100,0 100,0
> g 2| 40,0% 4| 80,0% 5 5 4| 80,0% 5| 100,0%
s N % %
N T
% 2014 = Hig 26 ‘ 55,3% 39| 83,0% 39| 83,0% 36| 76,6% 25| 53,2% 47| 100,0%
o
X Bazen 14 ‘ 45,2% 25| 80,6% 24| 77,4% 27| 87,1% 19| 61,3% 31| 100,0%
Nadiren 18 ‘ 56,3% 28| 87,5% 26| 81,3% 22| 68,8% 20| 62,5% 32| 100,0%
Sik 7 ‘ 50,0% 10| 71,4% 10| 71,4% 12| 85,7% 9| 64,3% 14| 100,0%
Cok Sik 4 ‘ 44,4% 5| 55,6% 4| 44,4% 5| 55,6% 6| 66,7% 9| 100,0%
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SONUC VE ONERILER

Artan istihdam edilebilir niifus ile birlikte is diinyas1 da galisan personel seciminde daha
fazla titiz olmaya baslamigtir. Bu da 6grencileri daha egitim dénemlerinde rekabetci ve
gelisime Oonem veren bireyler haline gelmelerini neden olmustur. Ancak bu gelisimi
ogrenciler kimi zaman kendileri iistesinden gelmeye calisarak kimi zamanda bir bilene
danisarak iistesinden gelmeye calismaktadir. Ancak gerek 6grencinin tatmin olmamasi
gerekse egitim kurumlarinin 6grencilere gelisimlerinde uzmanlardan destek almalarinin
onlara daha fazla fayda saglayacagimi diisiinmesinden dolayr Kariyer Planlama
Merkezleri gibi gelisim merkezleri kurarak onlar1 i3 dilinyasina hazirlamaya

calismaktadir.

Kariyer Merkezleri bireyin hem sosyal hem de is yasamina ait gelisiminde yardime1 ve

yonlendirici birimdir.

Arastirmanin literatiir kisminda anlatilanlar dogrultusunda uygulamada yapilan Istanbul
Ticaret Universitesi 2013 ve 2014 mezunlarinin egitim gordiikleri dénemde ve
sonrasinda hangi hizmetlerden faydalandiklarini ve bu hizmetlere olan algilar

arasindaki iliski incelenmistir.

Yapilan arastirma sonuclarinda Istanbul Ticaret Universitesi Kariyer Planlama Merkezi
yapmis oldugu faaliyetlerde cinsiyet ayrimi yapmadig her 6grenciye esit davrandigi
ortaya ¢ikmistir. Bu da 6grencilerin birime karsi olan algisint olumlu yonde etkilemek
icin 6nemli bir faktordiir. Ayrica sonuglarda basar1 diizeyi ile de bir baglanti ¢cikmamasi
ilgili birimin her basar1 diizeyinden 6grenciye hitap ettigini ve kariyer gelisimlerine

yardimci oldugunu gostermektedir.

KPM faaliyetleri ile mezuniyet yili arasindaki baglantiya bakildiginda anlamli bir fark
oldugu ortaya cikmistir. Bu da arastirmanin basinda ilgili birim hakkinda vermis
oldugumuz bilgileri dogrular nitelikte bir sonugtur. ilgili birim 2013 yil1 Eyliil ay1 itibari

ile revizyon ge¢irmis ve hizmetleri belirtilen tarihten sonra ivme kazanmistir. Bu da
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sonuca fark edilir bir algi farkliligi katmistir. 2013 yili mezunlari hizmetlerden
yararlanamadan mezun olmalar1 nedeniyle KPM’ye olan algilar1 biraz daha olumsuz
yondedir. Ancak 2014 yili mezunlarinda bu algi 6nceki yila oranla belirli diizeyde
kirilmistir.  Anketin acik uclu sorusunda da bu durumu pekistirecek agiklamalar
bulunmaktadir. Ozellikle 2014 mezunlart KPM’nin destekleyici politika icerisinde
oldugu ve bundan memnun olduklart belirtilmigtir. 2013 yili mezunlarindan alinan
yorumlar ise KPM’nin bir degisim ge¢irdiginden geg¢ haberdar olduklarini ancak dogru
bir adim atildigini belirterek bu degisim daha once yapilmis olmasinin onlara da daha

erken fayda saglamis olacagini belirtmislerdir.

KPM’nin hizmetleri ile katilimcilarin bu hizmetlere olan algisina bakildiginda ise
hizmetlerden yararlananlarin algisi iyi iken hizmetlerden yararlanmayanlar bu hizmetler
hakkinda fikirleri olmamasina ragmen algi sorularina olumsuz yanit vermislerdir. Bu da
katilimcilarin ilgili birime Onyargili ve birim hakkinda detayli bilgiye sahip
olmadiklarmi gostermektedir. Cilinkii hizmet alinmayan bir kurum/kurulus hakkinda
bireyin fikri de olmamas1 beklenir. Alg1 ancak hizmet aldiktan sonra belirlenir. Faaliyet
ve algt arasindaki iliskiye bakilirsa hizmetler dogru verilmektedir. Ancak yeterli kisiye

ulastirilamamastir.

Bir diger bulgu olan KPM hizmetleri ile staj arasinda iliski ¢ikmamasidir. Arastirmaya
baslamadan once beklenti staj ile KPM hizmetlerinin anlamli bir iligki ¢ikmasi
yoniindeydi. Ilgili birim hakkinda verilmis olan bilgilere bakilacak olursa
yonetmelikleri geregi bolimlerin zorunlu staj uygulamalart bulunmakla birlikte
ogrencilerin zorunlu stajlarina ait is kazasi sigortalarimi iiniversite karsilamakta ve
sigorta islemleri KPM tarafindan yapilmaktadir. Bu da demek oluyor ki zorunlu staji
bulunan her oOgrenci muhakkak KPM’ne bir kere dahi olsa ugramis olmasi

gerekmektedir.

Gerek literatiir arastirmasi gerekse anket sonuglart ve agik uglu sorudan alinan bilgiler

dogrultusunda verilebilecek oneriler soyledir;

. Aragtirmanin  sinirliliklarinda  da  bahsedildigi iizere kariyer gelisimi ve
gelistirmesi iizerine yazilmig kitaplarin cogu konuyu orgiitsel agidan ele almistir.

Ogrenci ve egitim tarafindan bakilmadigindan bu konuda kaynak bulmakta sikinti
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yaganmustir. Yeni yazilacak eserlerin orgilitsel agidan ele almakta birlikte bireyin
egitim gordiigii donemleri de kariyer gelisimi igerisine alinmasi onerilebilir.
Kariyer Planlama Merkezinin yapmis oldugu degisim yerinde bir karar oldugu ve
katilimcilarin goriisii de bu yonde oldugu bilgisi edinilmistir. Bununla birlikte
katilimcilarinda séylemis oldugu gibi bu degisime dnceden gidilmis olmasi daha
fazla mezunun kazanilmasina olanak saglayabilirdi.

Katilimeilar en ¢ok talepte bulunmus oldugu hizmet istihdamdir. ilgili merkezin
bu alanda daha fazla calisma yaparak mezunlarina yardimci olmasi onerilebilir.
Katilimcilarin diger bir talebi olan bdliimlere 6zel kisisel ve mesleki gelisim
egitimleri yapilmali ve bu egitimlerin siklig1 artirilmasi 6nerilebilir.

Istanbul Ticaret Universitesi mezunlarina ulasmada ve yapilan faaliyetlerin
duyurusunda mezunlarin iletisim bilgilerinin giincel olmamasi onlara ulasmada
zorluk yasatmaktadir. Ilgili {iniversitenin mezunlari, okullariyla olan diyalogunu
gelistirebilmesi ve hizmetlerinden yararlanabilmesi adina bilgilerini giincel

tutmasi Onerilebilir.
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* V11 — Kariyer Etkinlikleri
V12 — Kariyer Danigmanligt
V13 — Mezunlarla Kariyer Sohbetleri
V14 — Firma Tanitimlar
V15 — s Diinyas1 Gezileri
V16 — Kisisel Gelisim
V17 — Mesleki Gelisim
V18 — Staj
V19 — istihdam (Part time — Full Time)
V20 — ITO ile Yiiriitiilen Projeler (IIAP, ITO Fuar Takimi, Girisimcilik Koglugu vb.)
V21 — KPM o6grencilerin kariyer gelisimine yonelik ilgilenir.
V22 - KPM 6grencilerin kariyer gelisimine yonelik sorunlartyla ilgilenir.

V23 - KPM tarafindan Ogrencilerin kisisel gelisimi igin diizenlenen egitimler

yeterlidir.

V24 - KPM tarafindan o6grencilerin akademik gelisimi igin diizenlenen egitimler

yeterlidir.
V25 - KPM’nin staj yeri bulma konusunda 6grencilere sagladigi imkanlar yeterlidir.
V26 - KPM’nin is bulma konusunda 6grencilere sagladigi imkanlar yeterlidir.

V27 - Kariyer gelisimi i¢in yapilan etkinliklere is diinyasini temsil eden daha fazla

misafir davet edilmelidir.
V28 - KPM staj konusunda yeteri kadar bilgilendirme yapmaktadir.
V29 - KPM 6grencilerin fikirleri, projeleri vb. konularda yonlendirir ve tesvik eder.

V30 - KPM tarafindan ogrencilerin kariyer gelisimi ic¢in diizenlenen egitimler

yeterlidir. (CV Hazirlama, IK Egitimleri vb.)
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V31 - Ogrencilerin is diinyasim1 tanimalarina yonelik gerceklestirilen kariyer giinleri

etkili bir faaliyettir.

V32 - KPM o6grencilerin kariyer gelisimine yonelik ihtiyaclar ile yeteri kadar ilgili
degildir.

V33 - KPM’nin part time is bulma konusunda 6grencilere verdigi hizmetler yeterlidir.
V34 - KPM’nin part time is bulma konusunda 6grencilere verdigi hizmetler faydalidir.
V35 - KPM 6grencilerin ¢calisma hayatiyla ilgili etkinlik diizenlemelerine yardimci olur.
V36 - KPM’nin sektorler hakkinda yaptigi bilgilendirmeler yeterlidir.

V37 - KPM’nin is ilanlarina dair yapmis oldugu bilgilendirmeler yeterlidir.

V38 - Gergeklestirilen kariyer etkinlikleri kariyer gelisimime yeterince katkisi yoktur.
V39 - Ogrencilerin is diinyasini tanimalarma ydnelik yapilan firma gezileri yeterlidir.
V40 - Ogrencilerin is diinyasini tanimalarina yonelik yapilan firma gezileri faydalidir.

V41 - Ogrencilerin is diinyasmm1 tanimalarma yonelik davet edilen konusmacilar
yeterlidir.

V42 - Ogrencilerin is diinyasim tamimalarma ydnelik davet edilen konusmacilar
faydalidir.

V43 - KPM 6grencilerin is bulmalarina daha fazla yardimer olmalidir.

V44 - KPM tiim sektorler hakkinda yeterli bilgilendirme yapmaktadir.

V45 - KPM staj yeri bulma konusunda 6grencilere daha fazla yardimci olmalidir.
V46 - KPM o6grencileri i bagvurular: konusunda cesaretlendirir.

V47 - KPM o6grencileri ¢aligma hayati ile ilgili yeterince motive eder.

V48 - ITO ile birlikte yiiriitillen projeler is diinyasmna hazirlik agisindan yeterli ve
verimlidir (Ihracata ilk Adim Programi, Fuar Tanitim Takimi vb.)

V49 - KPM o6grencilere kariyer planlamalar1 ve kariyerlerini yonlendirmeleri i¢in yeterli
fikir saglar.
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V50 - KPM staj esnasinda sorunlar1 dikkate almaz.
V51 - KPM part time is bulma konusunda 6grencilere daha fazla yardimci olmalidir.

V52 - KPM o§grencilerin is diinyasina yonelik etkinlik diizenlemelerine daha fazla
katkida bulunmalidir.
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EK-1 ANKET FORMU

KARIYER PLANLAMA MERKEZI FAAvLiYETLERi, OGRENCILERIN ALGI
VE BEKLENTILERINIi DEGERLENDIRME ANKETI

Sayin Katilimet,

Elinizdeki anket, Universitemiz Kariyer Planlama Merkezi’nin 6grencilerimizin kariyer
yolculuklarinda yapmis oldugu katkiyr 6l¢gme ve sonrasinda elde edilen bulgulardan
hareketle ¢6ziim Onerileri gelistirmeyi amaglayan akademik bir aragtirmadir. Ayrica
Universitemiz Kariyer Planlama Merkezi’nde ¢alistyor olmam ve yiiksek lisansimi yine
Universitemiz biinyesi yapiyor olmam elde edilecek bulgularin uygulamasinda, sizin
geri bildirimlerinizle daha kolay olacaktir. Bu ¢alismanin basarisi sizlerin katiliminiza
baglidir. Bu yiizden katiliminizi esirgemeyeceginizi umar, tesekkiirlerimi sunarim.

Siimeyye AYDIN
1) Cinsiyetiniz: O Kadin O Erkek
2) Yasimz: 0 21-24 O 25-27 0O 28+
3) Mezun Oldugunuz Yil: 02013 02014

4) Diploma Notunuz:

5) Mezun Oldugunuz Boliim:

O istatistik

O Matematik

O Psikoloji

O Hukuk

O Gorsel Iletisim Tasarimi

O Halka liskiler

O Medya ve Iletisim Sistemleri
O Bilgisayar Miihendisligi

O i¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimi
[0 Bankacilik ve Finans

O Isletme

O Uluslararas: Ticaret

02,00 - 2,50

0251-300 0O301-350 [O3,51-4,00

O Bilgisayar Programcilig

[ Ds1s Ticaret

[0 Havacilikta Yer Hizmetleri

[J Lojistik

O Muhasebe

[0 Perakende Satis ve Magaza Y 6netimi
O Endiistri Mithendisligi

0 Moda ve Tekstil Tasarimi

O iktisat

O Uluslararas: fliskiler

O Turizm Isletmeciligi
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6) Okudugunuz déonemde staj yaptimz mi?(Yanitiniz evet ise 8. Soruyu cevaplayiniz.)

O Evet O Hayir

7) Okudugunuz donemde hangi tiirde staj yaptimiz?

O Goniillii Staj O Zorunlu staj [ Her ikisi

8) Suanda cahsiyor musunuz?

O Evet O Hayir

9) Cahstigimiz firmanin biiyiikliigii nedir? (Calismiyor iseniz 9. Sorudan devam ediniz)
O Mikro Isletme ( 1-10 calisan) O Kiigiik Isletme (11-50 ¢alisan)

O Orta Biiyiikliikte Isletme (51-250 galisan) O Biiyiik Isletme ( 251+ caligan)

10)Kariyer Planlama Merkezinin (KPM) diizenlemis oldugu faaliyetlerden 6grenim
gordiigiiniiz donemde nasil haberdar oluyorsunuz?

O Okulun web sitesinden O Pano ilanlarindan O Sosyal Medya

O Arkadaslarimla sayesinde O Diger (..............)

11) Asagida belirtilmis olan Kariyer Planlama Merkezinin (KPM) diizenlemis oldugu
faaliyetlere 6@renim gordiigiiniiz donemde katilma sikhiginizi belirtiniz.

Hig¢ Nadiren Bazen Sik

Cok Sik

Kariyer Etkinlikleri

Kariyer Danismanhig

Mezunlarla Kariyer Sohbetleri

Firma Tanitimlar:

Is Diinyas1 Gezileri

Kisisel Gelisim

Mesleki Gelisim

Staj

Istihdam (Part time — Full time is)

ITO ile yiiriitiilen projeler (IIAP, ITO
Fuar Takimi, Girisimcilik Ko¢lugu vb.)
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12) KPM’nin vermis oldugu hizmetleri degerlendiriniz

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katihyorum

Kesinlikle
Katiliyorum

KPM o6grencilerin kariyer gelisimine yonelik ilgilenir.

KPM ogrencilerin kariyer gelisimine yonelik sorunlariyla
ilgilenir

KPM tarafindan 6grencilerin kisisel gelisimi igin
diizenlenen egitimler yeterlidir.

KPM tarafindan 6grencilerin akademik gelisimi i¢in
diizenlenen egitimler yeterlidir.

KPM’nin staj yeri bulma konusunda 6grencilere sagladigi
imkanlar yeterlidir.

KPM’nin is bulma konusunda 6grencilere sagladigt
imkanlar yeterlidir.

Kariyer gelisimi i¢in yapilan etkinliklere ig diinyasini
temsil eden daha fazla misafir davet edilmelidir.

KPM staj konusunda yeteri kadar bilgilendirme
yapmaktadir.

KPM ogrencilerin fikirleri, projeleri vb. konularda
yonlendirir ve tesvik eder.

KPM tarafindan 6grencilerin kariyer gelisimi i¢in
diizenlenen egitimler yeterlidir. (CV Hazirlama, IK
Egitimleri vb.)

Ogrencilerin is diinyasim tanimalaria yonelik
gergeklestirilen kariyer giinleri etkili bir faaliyettir.

KPM ogrencilerin kariyer gelisimine yonelik ihtiyaclari ile
yeteri kadar ilgili degildir.

KPM’nin part time ig bulma konusunda &grencilere verdigi
hizmetler yeterlidir.

KPM’nin part time is bulma konusunda 6grencilere verdigi
hizmetler faydalidir.

KPM ogrencilerin ¢aligma hayatiyla ilgili etkinlik
diizenlemelerine yardimc1 olur.

KPM’nin sektorler hakkinda yaptig bilgilendirmeler
yeterlidir.

KPM’nin is ilanlarina dair yapmis oldugu bilgilendirmeler
yeterlidir.

Gergeklestirilen kariyer etkinlikleri kariyer gelisimime
yeterince katkist yoktur.

Ogrencilerin is diinyasin1 tanimalarina yonelik yapilan
firma gezileri yeterlidir.

Ogrencilerin is diinyasini tanimalarma yonelik yapilan
firma gezileri faydalidir.

Ogrencilerin is diinyasin1 tanimalaria yonelik davet edilen
konusmacilar yeterlidir.

Ogrencilerin is diinyasin1 tanimalaria yonelik davet edilen
konusmacilar faydalidir.

KPM 6grencilerin is bulmalarina daha fazla yardimci
olmalidir.

KPM tiim sektorler hakkinda yeterli bilgilendirme
yapmaktadir.

KPM staj yeri bulma konusunda dgrencilere daha fazla
yardimci olmalidir.

KPM o6grencileri is bagvurular: konusunda cesaretlendirir.

KPM ogrencileri ¢aligma hayati ile ilgili yeterince motive
eder.
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ITO ile birlikte yiiriitiilen projeler is diinyasina hazirhk
acisindan yeterli ve verimlidir (Thracata Ilk Adim
Programi, Fuar Tanitim Takimu vb.)

KPM ogrencilere kariyer planlamalar1 ve kariyerlerini
yonlendirmeleri i¢in yeterli fikir saglar.

KPM staj esnasinda sorunlari dikkate almaz.

KPM part time is bulma konusunda 6grencilere daha fazla
yardimci olmalidir.

KPM &grencilerin is diinyasina yonelik etkinlik
diizenlemelerine daha fazla katkida bulunmalidir.

13) KPM’nin baska ne tiir hizmetler vermesini isterdiniz?
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EK-2

2013 ve 2014 YILLARINDA KURULAN VE KAPANAN SIRKET TABLOLARI

2013 ve 2014 yillarinda Istanbul’da kurulan ve kapanan sirket sayilar tiiriine gore ay ay

karsilastirmali olarak asagidaki tablolarda yer almaktadir.

Tablo 1
2014 OCAK (BIR AYLIK) 2013 OCAK (BIR AYLIK)
KURULAN TASFIYE | KAPANAN KURULAN | TASFIYE | KAPANAN
= | | Za | | | =2l 23 = 25 = = | |22
S8l 22 2|8 2|82 2(5%% £8 £ 822
= 20 | Z & 20| = 20| =2 i 29
7 | X 8§ > | X 7 | ¥ S =l @& | X 5 il B 4 78 X 5 =
2462 |5 | 6618 676 |3 | 1199 [26 |969 |1786 |6 |2101 |1354 |8 |1333 |31 |985
Tablo 2
2014 SUBAT (BiR AYLIK) 2013 SUBAT (BiR AYLIK)
KURULAN TASFIYE KAPANA KURULAN |TASFIiYE| KAPANAN
=l Zal =l o=l Za | =l 2l =]l =2lal 22
[a o [a [a [a o
S8 %2 28| 8|8 %E | 2|8 %% g8l 22
E Q| 2L | 2| Q| 2|12 28 | 2|2 S| 2|2 &|¢Q| &8
7S 5 = 7 78 8 = 78 B | & 78 5 =
1953 |6 |2748 |367 |4 |493 |9 |624 1719(8 [1795 |596 |15 |497 |9 |566
Tablo 3
2014 MART (BiR AYLIK) 2013 MART (BiR AYLIK)
KURULAN |TASFiYE| KAPANAN KURULA TASFIYE | KAPANA
- ZS| = = Z5 | e Z5| = = Z
S |al g2 | Bl e|lale| T2 2|a|l 22| ala| 2R
X | Ol S M| QI |9 S| 2|9 S ¥ 9 4|9 5
ZIQ| ES| 2 Q| 2|Q| 28| 20| 22| 22|22 &L
78 8 E| = 73 % = 73 5 2| & 78 8 =
1780 [5 [1942 [350 |4 [498[8 [433 17628 [1991 [677 |15 [555(|6 [420
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Tablo 6

2013 HAZIRAN (BiR AYLIK)

KAPANAN
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Tablo 8

2014 AGUSTOS (BiR AYLIK) 2013 AGUSTOS (BiR AYLIK)
KURULAN TASFIiYE| KAPANAN KURULAN |TASFIYE| KAPANAN
— Z5| = ~ Z5 | = Z 5| = ~ Z 3
Q| = o ol = | = o | =
2 Q| 2= 29| ¥|g| 2= E|gl%F| 2|g|¥|gl=2®
ZIQ|ES| 2 Q] 2|1Q| 28 | 20| 22| 22|22 &L
wr 55. r r 5&4 wr 55- wr wr 85.
1550 [1 [1180 [178 |6 |354(10 {419 1204(5 [1079 [456 |11 [425]18 {335
Tablo 9

2014 EYLUL (BiR AYLIK)

2013 EYLUL (BiR AYLIK)

KURULAN

TASFiYE

KAPANAN KURULAN |TASFIYE| KAPANAN
= Zs| e = Zs | = ZS5| = - Z
2 d : o R | & d : & d
[a N = o [a = o = o o =
Slo| 2=| 2| c| gl %= | 8 |g| 2= E|c|@|g|®=
ZIQ| BY | 2| Q|22 B2 | 20|28 2|2 &|2|&8
(753 S [ 75 75 8 [ Ur 8 [ 753 753 8 [
2056 (3 |1707 |418 |18 [440(4 |438 1634 (1 (1550 (597 |17 |525|7 |[453
Tablo 10
2014 EKIiM (BiR AYLIK) 2013 EKIiM (BiR AYLIK)
KURULAN |TASFIiYE| KAPANA KURULAN |TASFIiYE| KAPANA
= ZS| = Zg | = Z5| = - Z
2 d : o R | & d : | & d
[a = o o = o o o =
28| %2 8| g|g 22| 25| %2 £|8|g|8 %2
ZIQ|ES| 2| Q| 2|Q| BC | 2|0 B | 2|2 &|2Q| 28
(723 8 [ 758 75 8 [ 758 % [ 753 753 8 [
1703 |3 [1294 [213 |1 |[469|15 |455 1381(4 (1311 (491 |11 |441[10 [394
Tablo 11
2014 KASIM (BiR AYLIK) 2013 KASIM (BiR AYLIK)
KURULAN |TASFiYE| KAPANAN KURULAN |TASFIiYE| KAPANAN
o o o o
= N 2 e N I o =T I (7 | = A ed| = o = O 7
o o o o o [a
S8 2Z| 18|88 22| £|8%2| g8 g|8 4
ZIQ| B | 2| Q| 2|Q| BC | 2|0 B | 2|2 &|2Q| 28
(723 8 2 75 75 S = 753 g — 753 (723 8 =
1986 |4 |1577 |274 |4 |459|18 |607 18091 (1801 |933 |35 |525|16 |503
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Tablo 12

2013 ARALIK (BiR AYLIK)

TASFiYE

X
c
X
C
=
>
z
X
>
R
>
Z
>
z

GER. KiSi

TiC. iSL.
SIRKET
GER. KiSi

KOOP.
TiC. iSL.

2408 |579 |6 707

Tablo Kaynak: Tablo (1-12 aras1) www.tobb.org.tr [01 Ocak 2015]

2013 ve 2014 yillarinda Tiirkiye ve Istanbul kurulan ve kapan sirketlerin sayilari

karsilastirmali olarak tablolar1 asagida yer almaktadir.

2013 Ocak Ayr 2013 Subat Ayr

Tiirkiye istanbul Tiirkiye Istanbul
Kurulan | Kapanan | Kurulan | Kapanan Kurulan | Kapanan | Kurulan | Kapanan
4.238 3.113 1.792 1.364 5510 1.854 1.795 566

Tablo 13 Tablo 14
2013 Mart Ay1 2013 Nisan Ay1
Tiirkiye Istanbul Tiirkiye istanbul
Kurulan | Kapanan | Kurulan | Kapanan Kurulan | Kapanan | Kurulan | Kapanan
4,538 1.123 1.770 561 4.576 1.093 1.783 486
Tablo 15 Tablo 16
2013 Mayis Ayl 2013 Haziran Ayl
Tiirkiye Istanbul Tiirkiye Istanbul
Kurulan | Kapanan | Kurulan | Kapanan Kurulan | Kapanan | Kurulan | Kapanan
4.475 1.184 1.792 558 4.000 1.203 1.548 546
Tablo 17 Tablo 18
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2013 Temmuz Ayl

2013 Agustos Ayl

Tiirkiye Istanbul
Kurulan | Kapanan | Kurulan | Kapanan
4.064 1.548 1.575 680
Tablo 19
2013 Eyliil Ay
Tiirkiye Istanbul
Kurulan | Kapanan | Kurulan | Kapanan
4.061 1.117 1.635 532
Tablo 21
2013 Kasim Ay1
Tiirkiye Istanbul
Kurulan | Kapanan | Kurulan | Kapanan
4.715 1.163 1.810 541
Tablo 23
2014 Ocak Ayr
Tiirkiye Istanbul
Kurulan | Kapanan | Kurulan | Kapanan
5.916 2.892 2.467 1.225
Tablo 25
2014 Mart Ay1
Tiirkiye Istanbul
Kurulan | Kapanan | Kurulan | Kapanan
5.026 1.073 1.785 506
Tablo 27

Tiirkiye Istanbul
Kurulan | Kapanan | Kurulan | Kapanan
3.082 1.038 1.209 443
Tablo 20
2013 Ekim Ay1
Tiirkiye Istanbul
Kurulan | Kapanan | Kurulan | Kapanan
3.533 1.022 1.385 451
Tablo 22
2013 Arahik Ay1
Tiirkiye Istanbul
Kurulan | Kapanan | Kurulan | Kapanan
4.351 2.610 1.730 1.355
Tablo 24
2014 Subat Ay1
Tiirkiye istanbul
Kurulan | Kapanan | Kurulan | Kapanan
4771 1.181 1.959 502
Tablo 26
2014 Nisan Ay1
Tiirkiye Istanbul
Kurulan | Kapanan | Kurulan | Kapanan
4.959 937 1.958 444
Tablo 28

76




2014 Mayis Ay1

Tiirkiye

istanbul

2014 Haziran Ay1

Kurulan | Kapanan

Kurulan | Kapanan

4.768 968

1.872 415

Tablo 29

2014 Temmuz Ayl

Tiirkiye

istanbul

Kurulan

Kapanan

Kurulan

Kapanan

4.394

1.136

1.746

463

Tablo 31

2014 Eyliil Ay

Tiirkiye

istanbul

Kurulan

Kapanan

Kurulan

Kapanan

5.206

995

2.059

444

Tablo 33

2014 Kasim Ay1

Tiirkiye

istanbul

Kurulan

Kapanan

Kurulan

Kapanan

4.974

1.083

1.990

477

Tablo 35

Tiirkiye Istanbul
Kurulan | Kapanan | Kurulan | Kapanan
4.851 1.120 1.975 516
Tablo 30
2014 Agustos Ay1
Tiirkiye Istanbul
Kurulan | Kapanan | Kurulan | Kapanan
4.067 874 1.551 364
Tablo 32
2014 Ekim Ay1
Tiirkiye Istanbul
Kurulan | Kapanan | Kurulan | Kapanan
4.397 1.002 1.706 484
Tablo 34

Tablo Kaynak: (13-35 arasi1) www.tobb.org.tr [01 Ocak 2015]
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EK-3

2013 ve 2014 YILLARI ISSiZLIK ORANI

2013 ve 2014 yillarinda issizlik oranlar1 ay ay karsilastirmali olarak asagidaki tabloda yer

almaktadir.

Kurumsal olmayan niifusun isgiicii

durumu
[15+ yas] (Bin Kisi)
isgiicii
15 ve . ne
daha Isgiiciin  katilm Tarim dist
yukari . e dahil a Issizlik igsizlik Istihda
yastaki . Istihdam . olmayan orami  oram orani m orani
Yillar niifus Isgiicii _edilenler Issiz niifus (%) (%) (%) (%)
2013 Ocak 55480 26 256 23704 2552 29224 47,3 9,7 11,6 427
Subat 55574 26 241 23703 2539 29332 47,2 9,7 11,6 42,7
Mart 55 658 26 597 24101 2496 29061 47,8 9,4 11,2 43,3
Nisan 55751 27 140 24774 2366 28611 48,7 8,7 10,5 44 .4
Mayis 55 842 27 450 25186 2263 28392 49,2 8,2 10,0 45,1
Haziran 55935 27 606 25 366 2240 28329 49,4 8,1 10,0 453
Temmuz 56 025 27518 25148 2370 28507 49,1 8,6 10,7 44,9
Agustos 56 119 27537 25 055 2482 28582 49,1 9,0 11,2 44,6
Eyliil 56 212 27 426 24 899 2527 28786 48,8 9,2 11,3 443
Ekim 56 302 27 252 24782 2470 29050 48,4 91 10,9 44,0
Kasim 56 395 26 958 24 461 2497 29437 47,8 9,3 11,0 43,4
Arahk 56 486 26 902 24 320 2582 29584 47,6 9,6 11,3 43,1
Yilhk 55982 27 046 24 601 2445 28936 48,3 9,0 10,9 43,9
2014 Ocak 56 571 27 261 24 456 2805 29310 48,2 10,3 12,1 43,2
Subat 56 648 27824 24999 2825 28824 49,1 10,2 12,1 441
Mart 56 718 28 330 25583 2747 28388 49,9 9,7 11,6 45,1
Nisan 56 795 28773 26194 2579 28022 50,7 9,0 10,8 46,1
Mayis 56 869 29 089 26 538 2551 27780 51,2 8,8 10,7 46,7
Haziran 56 946 29 240 26 586 2654 27706 51,3 9,1 111 46,7
Temmuz 57021 29 276 26 410 2867 27745 51,3 9,8 12,0 46,3
Agustos 57098 29 257 26 313 2944 27841 51,2 10,1 12,3 46,1
Eyliil 57 175 29 233 26 169 3064 27942 51,1 10,5 12,7 45,8
Tablo 1

Kaynak: www.tuik.gov.tr [01 Ocak 2015]
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