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Geleneksel Gazeteciligin Cevrimici Gazeteciligin Bir Sonucu Olarak Doniisiimii
OZET

Geleneksel gazetecilik ¢evrimigi gazeteciligin bir sonucu olarak doniismektedir. Bu
doniistimii tetikleyen en Oonemli etken yeni medya teknolojileridir. Okuyucular artik
kullanicilar olmuslardir. Bu durum geleneksel gazetelerin yapisint da bozmaktadir.
Cevrimici gazeteler okuyucularina sayi olarak daha c¢ok haber verebilmektedir.
Geleneksel gazete editorleri de bu durum nedeniyle habercilerini nitelik yoniiyle degil,
nicelik yoniiyle degerlendirmektedir. Geleneksel gazetenin gevrimigi gazeteler sonucu
yasamis oldugu biitiin yapisal bozulmalar1 diizeltmek iginse, QR kod teknolojisi
kullanilmalhidir. QR kod teknolojisiyle, geleneksel gazeteler dijital bir yapiya
birtnecektir. Bu nedenle geleneksel gazeteler QR kod teknolojisini mutlaka

kullanmaya ve okuyucularina anlatmaya baglamalidir.

Anahtar Kelimeler: gazete, gazetecilik, yeni medya, geleneksel gazetecilik, ¢evrimici

gazetecilik, qr kod

Transformation of Traditional Journalism Against Online Journalism
ABSTRACT

Traditional journalism is transformed as a result of online journalism. The most
important factor that triggers this transformation is new media technologies. Readers
have been become users with new media technologies. This situation distorts the
structure of the traditional newspaper. Online newspapers are able to provide more
information to the readers. Traditional newspaper editors are now looking at the number
of news they get because of online newspapers. They are no longor interested in the
quality of news content. QR code technology must be used to solve all these structural
distortions of traditional newspapers. Traditional newspapers will become a digital
structure with QR code technology because QR code technology gives newspapers the
opportunity to use new media technologies. Therefore, traditional newspapers should
begin to tell their readers how to use QR code technology.

Keywords: journalism, traditional journalism, new media, online journalism, QR code
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GIRIS

Insan dogas1 geregi “merak ederek” ve “kendini ifade ederek” yasar. Merak etme ve
kendini ifade etme gilidiisiinii gidermek i¢in gegmiste duvarlara yazilar yazan, gesitli
sembollerle anlagmaya calisan insan; zamanin ilerlemesi, teknolojik gelismelerle
birlikte bu isteklerini farkli sekillerde yansitmaya baslar. Etrafinda donen diinyayla ilgili
bilgilerini paylasmaya c¢abalayan insan figiiriiniin gliniimiizdeki en biiyiik yardimcis1 da
“medya”dir. Medya denildigi zaman akla ilk olarak gazete ve gazete okurlugu
gelmektedir. Teknolojiler ne kadar gelisse de, haber okuma/tiiketme aligkanliklari ne
kadar degisse de, insanlarin vazgegemedigi en temel haber alma araci halen
gazetelerdir. Bu sebeple gazetecilik giinilin sartlarina ayak uydurarak degisiyor olsa bile,

gazeteciligin temel yapi taglar1 géz ardi edilememektedir.

Insanlar etraflarinda donmekte olan diinyayla ilgili enformasyonu kitle iletisim araglar:
vasitasiyla elde etmektedir. Kitle iletisim araglar1 antik ¢aglardan gliniimiize kadar
teknolojik olarak degismistir ve degismeye de devam edecektir. Bu degisime ragmen
kitle iletisim araglarinin insanlara saglamis oldugu “haber alma” durumu hig
degismemistir ve insan dogasi geregi gelecekte de degismeyecektir. Kitle iletisim
araglari degismeyen bu yoOniiyle insanlarin yasantisina hareketlilik getirmeye devam
edecektir. “Diisiinme yetisiyle” birlikte insan; yine dogas1 geregi olaylardan

“etkilenebilen” ve “evrilebilen” bir canli tiiridiir..

Gecmisten gilinlimiize insanlarin temel haber alma araci olan “gazete”, ve bu amaca
hizmet eden “gazeteciler” de gelisen teknolojiye ayak uydurmaya baslamistir. Gelisen
teknolojiyi ¢esitlendiren ve ileriye yonelik farklilastiran “internet”; basili yayinlar1 ve
tez ¢alismasinda oOzellikle ele alinan geleneksel gazeteciligi donilisiime ugratmaya
baslamistir. Bu doniisiimiin hem gazetelere hem gazetecilere hem de gazetelerin
okuyucularina olumlu veya olumsuz yansimalarinin ele alindigi bu tez ¢aligmasinda,
cesitli istatistiki bilgilerden, haberlerden ve gazetecilik meslegine yillarin1 vermis

insanlarin goriislerine bagvurulmustur.



Tez calismasinda; geleneksel ve c¢evrimigi gazetelerin okuyucularin haber alma
aliskanliklarinda ne gibi degisimlere ve doniisiimlere yol actigi konular tartigilmistir.
Tez calismasi igerisine Oncelikle gazete ve gazetecilik tarihi (zerinde durulmustur.
Insanlarin birbirleri ile iletisim kurma yontemlerinin zaman igerisinde degisiminden ve
dontisiimiinden, gazetecilikle alakali evrensel haber yazma/olusturma teknikleri tez
icerisinde tartisgtimistir. internetle birlikte farklilasan ve “yeni medya” ismini alan haber
paylasim tiirleri tanimlanmistir. Geleneksel gazeteciligin ¢evrimici gazeteciligin bir
sonucu olarak doniisiimiiniin sonuclari, giincel Ornekler esliginde ele alinmustir.
Geleneksel gazetecilik ve ¢evrimigi gazetecilikle alakali daha dnceleri dile getirilmemis,
yaziya dokiilmemis ve lizerine tartisma yapilmamis konulara tez calismasinda yer
verilmistir. Bu tartismalarda giincel 6rnekler gergevesinde ele alinmistir ve geleneksel
gazeteciligin gelecegine iliskin goriislere yer verilmistir. Sonug olarak geleneksel
gazetelerin doniisiimiiniin olumsuz yonlerini ortadan kaldirabilecek ve basili gazete
yayimlarinin gelecegini kurtarabilecek QR kod teknolojisinden ayrintili bir sekilde
Uzerinde durulmustur. Tez galismasinin sonu¢ kisiminda ise QR kod teknolojisinin
basili gazeteler i¢in mutlaka kullanilmaya baglanmasinin gerektigi vurgulanmistir. Bu

baglamda QR kodlarin geleneksel gazeteciligin kurtaricisi olacag fikrine varilmistir.

Geleneksel gazeteciligin ¢evrimigi gazeteciligin bir sonucu olarak doniisiimii isimli tez
caligmasinda, geleneksel gazetenin ve gazetecilik mesleginin gelecegiyle ilgili farkli bir

bakis agis1 ortaya konulmaya caligilmastir.



1.GAZETE VE GAZETECILIK

1.1.Gazete

Gazete, “belli araliklarla yayinlanan, okuyucu i¢in belli bir bedel karsiligi haber,
yorumsal yazi, fotograf, grafik gibi Ogelerle bilgilendirme, eglendirme, egitme,
toplumsallastirma ve onun adina denetleme islevini yerine getiren, kagit iizerinde ulasan
kitle iletisim arac1” olarak tanimlanmaktadir. Baska bir tanima gore gazete, bircok
konuda haber ve bilgi vermek icin, her giin ya da haftanin belli giinlerinde ¢ikarilan,
haber niteliginde bilgileri kullanicilara sunan ve yazili basin igerisinde sayilan kitle
iletisim araglaridir. Diger bir tanima gore de gazete “halki siirekli haberdar ederek
kamuoyunu diizenleyen, yonetici otoriteleri uyaran, ele aldigi konular yoniinden ugras
alan1 smirsiz olan bir yayin orgamdlr.1 Bir yayin organmi olarak gazete, insanlari
bilgilendirmek disinda, insanlar1 daha once diisiinmedikleri konularda da diistinmeye
sevk edebilir. Bunun diginda gazeteler sosyal sorumluluk projelerini dogrudan, réportaj,
sOylesi veya haber olarak insanlara ulastirirken, bu yoniiyle toplum yararini da gozetir.
Gazetelerin okuyucusu tarafindan bedeli 6dendigi miiddetge her zaman ulasilabilir ve
her yerde tasinabilir, arsivlenebilir 6zelligi vardir. Gazete insanlarin yasadiklari

toplumla ilgili haberlesmesinin ana unsurudur.

1.2.Gazetenin Tarihsel Gelisimi

Haberlesme sadece uzak mesafeler i¢in degil kentlerin kendi iclerinde de gerekliydi. ilk
cag uygarliklarinda haberlerin dolastig1 ya da halka duyuruldugu agoralar, tapinaklar ve
benzeri yerler bulunmaktaydi. Ornegin eski Yunan ve Roma’da haberler Agora ve Pazar
yerlerinde duyurulurdu. Roma’da Acta Publica ve Acta Diuma denilen bir tir resmi
gazete, duvarlara asilarak, Romalilara okunmak {izere sunulurdu.’Bu durum 15.

Yiizyildan baslayip 16. Yiizyill boyunca devam eden el yazmasi haberlerin dogup

! Aysun EROL, “Diinyada ve Tiirkiye’de Elektronik Yaymncilik”,(Siileyman Demirel Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), Isparta, 2009, s. 4.

2 Jean Noel Jeanneney, Baslangicindan Giiniimiize Medya Tarihi, Cev. Esra Atuk, 3.b., Istanbul: Yap:
Kredi Yaymlari, 2009, s.24.



yayginlasmasina ve haber mektuplarmin ortaya g¢ikmasina neden olmustur. Haber
mektuplarinin 15 ve 16. Yiizyillarda Roma ve Yunan medeniyetlerinde iletisimin en

Oonemli unsuru haline gelmesi diger Avrupa medeniyetlerinde de yanki uyandirmistir.

Avrupa’nin el yazmasi mektuplar ve duvar gazeteleriyle ugrastigi haber ag1 kurmaya
calistiklar1 donemde Cinliler matbaayr bulmus Tipao isimli bir resmi gazete
yayimlamislardir ki bu olay 618 ve 907 yillar1 arasinda yasamis T’ang hanedam
doneminde gerceklesmistir. Cinlilerin matbaayr buluslarindan yaklasik sekiz yiiz yil
sonra Avrupalilar matbaa ile tanigmiglardir. Gutenberg 1438’de Strasburg’da
birbirinden bagimsiz harflerle baski yapma teknigini gelistirmistir. Batida ilk kitap
1473’de Lyon’da yayinlanmis ve bunu basili haberler takip etmistir.®

Basili iletisim araglar1 teknolojisi, gelisim evresindeki en biiyiik ve kapsamli degisimi
1980’lerden sonra yasamistir. Basili iletisim araglarindan en 6nemlisi olan gazeteler,
Avrupa’nin bircok Tllkesinde 16. Yiizyilldan baglayarak, tlilkemizde ise 1831’den
ginimize, Kitle iletisiminin temel araglarindan en Onemlisi olmustur. Gazetelerin
gazete olarak yayimlanmaya bagladigi ilk donemlerden 1890’11 yillara kadar kullandigi
teknoloji, miirettiplerin hurufat kasalarindan tek tek elle toplayarak harflerle dizdikleri
yazilarin  ylizeylerinin miirekkeplenerek, basimin insangiicii ile yapilmasina
dayanmaktayd1.4 1825’lerden baslayarak buhar giiciinlin makinelere uygulanmasi
sonucu, basim sektoriine yonelik olarakta buhar giicii ile isleyen baski makineleri ortaya
cikmaya ve gazete sektOriine girmeye baslamigtir. 1890’larda dizgi islemininde
makinelesmesi (Linotype ve Monotype sicak dizgi makineleri) sonucu, gazete
iiretiminde teknolojik gelismeye, hizlanmaya, gazete liretimi daha hizli yapilmaya ve
dolayisiyla okura daha gilincel haberler iletebilmeye olanak saglamlstlr.5 Okurlarm elde
ettikleri bu olanaklar, gazetelerdeki haber igeriklerinin c¢esitlenmesine ve okur

begenilerine gore de farklilasmasina yol agmustir.

1850’lerden baslayarak telgraf, 1900’lerin baslarindan itibaren de telefonun geligsmesi
ve yayginlagsmasi, basin sektoriiniin haber alma hizin1 ¢ok daha gelistirmistir. Basin,

teknolojik olarak 1900’li yillarin baslarindan giinlimiize, tarihindeki en hizli degisimi

*age.

* Halil ibrahim Giircan, Sanal Gazetecilik, Eskisehir: Anadolu Universitesi Yayinlari, Mart 1999, s.1.
® Necmi Emel DILMEN, “Bilisim Cagr’nin Gelisim Siirecinde E-Gazetecilik Olgusu ve Internet
Gazeteleri ve Haber Portallart Uzerine Bir Arastirma”, (Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Fakiiltesi
[letisim Birimleri Dal1 Yaymlanmamis Doktora Tezi), Istanbul, 2003, s.79-80.



ve gelismeyi gerceklestirmis, iilke sinirlarini ortadan kaldirarak evrensellesmis bir
iletisim arac1 olmustur.® 1900’1 yillarda yaygmlasan ve diinyay: saran bilgisayar aglari
ve bunun sonucunda ortaya ¢ikan internet de gazetenin smirlarin1 evrensellestiren bir
diger etkendir. Biitiin diinyay1r sarip sarmalayan ve giinlimiizde ki tiim iletisim
araclarinin seyrini degistirmeye baglayan internet, gazeteyi de hem icerik, hem dagitim

aglari, hem de satilma sayilar1 bakimindan etkilemeye baslamistir.

Gazetenin Tirkiye 6zelindeki tarihi gelisimine bakmak gerekirse, Turkge ilk gazete
1828 yilinda Kahire’de yayinlanmaya baslayan Vekdyi-i Misriye’dir. Buglinki Turkiye
smirlari i¢inde ¢ikmus ilk Tiirkge gazete ise 1831°de yayinlanan Takvim-i Vekayi’dir.
Takvim-i Vekayi disinda 1840°ta yayimlanmaya baslayan Ceride-i Havadis’de yari
resmi bir gazeteydi. Bu iki gazete haricinde devlet giiciiyle ¢ikartilmayan yani 6zel
girisimlerce ¢ikartilan ilk tiirk gazetesi ise Terciiman-1 Ahval’dir.” Osmanli dénemi
Tirk gazeteciligi donemin yonetiminin ¢esitli sansiir ve engellemeleriyle birlikte sancili
bir slireg yasamistir. Bu sancili silirecin atlatilmasinin ardindan Tiirk topraklarinda
Ikdam, Sabah, Yeni Tasvir-i Efkar, Servet-i Fiinun gibi cesitli ve farkli konular1 iceren
gazeteler yaym hayatlarina baslamistir. Ikinci Abdiilhamid yonetiminin baskici
tavirlariyla ikinci bir sancili slireg yasayan Tiirk gazeteciligi, bu sancili siirecin tekrar

atlatilmasiyla Aksam, Vakit, Yeni Giin, Ileri gibi yeni gazetelere sahip olur.

Cumhuriyet doneminde ise Tiirk Gazeteciligi farkli bir ivme yakalamaya baglamistir.
Bu donemdeki ilk Tirkge gazete ise Yunus Nadi tarafindan 1924’te yayin hayatina
baslatilan ve giiniimiizde halen yaym hayatin1 siirdiirmekte olan Cumhuriyet
gazetesi’dir. 1946 yilinda cok partili doneme gecilmesiyle Tiirk gazetelerinin sayisi
artmistir ancak 1950-60 yillar1 arasindaki Demokrat Parti doneminde yine basin ig¢in
cesitli kisitlamalar getirilmig, bu kisitlamalarin sonucunda gazetecilere sert cezalar
uygulanmistir. 1970’1 yillardan sonraysa Tiirkiyede gazete alaninda bircok teknik
gelisme yasanmustir ve lilke ¢apinda bir¢cok gazete renkli ofset basim teknolojisine
gecmistir. Bu yenilikle renkli, resimli magazin ekleri verebilme olanagina sahip olmus
Tiirk gazeteleri’nin ardindan 1980’li yillardan sonra ise “boyal1 basin” da denilen bulvar
gazetelerinin tirajlari(satis sayilar1) fazlasiyla artmaya baslamistir. Gilinlimiizde

Tiirkiye’de yayin hayatini siirdiirmekte olan ulusal yaklasik 40 gazete bulunmaktadir ve

6

a.g.m
" Tiirk Basin Tarihi: Tirkiye’de Gazete ve Gazetecilik. (b.t.). 6 Ekim 2014,
http://www.lahana.org/turk%20gazeteleri.htm



bu gazetelerin toplam satis rakamlari neredeyse “5 milyon®” rakamimna ulasmak

Uzeredir.

1.3.Gazete Yayimcihigi

Gazete, 17. Yiizyilda ilk kez Avrupa’da yayimlanmaya baslayan bir kitle iletisim
aracidir. Haber kagitlar1 ile haber mektuplari, gazetenin onciileri olarak Avrupa’da 14.
Yiizyildan itibaren ¢esitli islevler gérmiistiir. Haber kagitlari, aristokrasi hakkinda bilgi
tasima islevi goriirken, haber mektuplari, burjuvazinin ticari sorunlarim1 ¢6zmesinde
yardimer olmustur.® Avrupa’da matbaanin yaygmlasmasiyla birlikte, haber kagitlarina
daha c¢ok orta Avrupa’daki Alman prensliklerinde yer alan dikkanlarda, Pazar
yerlerinde, panayirlarda rastlanirdi. Ornegin toplum i¢in énemli birisinin 6limii veya bir
kralin tahta ¢ikisi, ¢cocugunun olmasi, evlenmesi, savaslar gibi konular... Bu yonuyle
oligarsik yapinin haberlesme i¢in kullandig1 bir ara¢ olan haber mektuplari, zamanla

haberlesme i¢in yetersiz kalmaya baslamis ve degisime ugramaya baslamistir.

[lk gazetenin ¢ikmasi, yeni gazeteciligin baslamasinda gozden uzak tutulmamasi
gereken ise, bu faaliyetin Avrupa’da merkezi otoritenin hiikiim siirdiigii mutlak
monarsilerle yonetilen iilkeler yerine; daginik, birligi zayif olan ve ticaretin gelismesiyle
ekonomik giicii artan kentlerde daha cabuk ve kolay bir sekilde baslamas1d1r.10 Bu
nedenle mutlak monarsiyle yonetilen toplumlarda gazete yayimcilifi gelisim
gosterememistir.

Amerikan Bagmmsizlik Savasi ve Fransiz Ihtilaliyle birlikte gazetecilik ve gazete
yayimciligi en 6zgiir yapiya sahip olabilmistir. Amerikan Bagimsizlik Savasi ve Fransiz
Ihtilali ile “basinin 6zgiir olmasi anlayis’” kabul gdrmiis, Amerikan Bagimsizlik
Bildirgesi’ne ve Insan Haklari Evrensel Bildirgesi’ne “basmin 6zgiir olmasinin
gerekliligi” yazili olarak girmistir. Bu durum gazeteye daha once sahip olmadigi kadar
ozgiirce hareket edebilme sansini tanimustir ve 19. Yiizyi’da Ingiltere’de endiistri
devriminin baglamasiyla diinyada gazete yeni bir ¢ehre kazanmaya baglamistir.

Endiistri ve enformasyon devrimleri yaninda, ulasim ve iletisimde olan devrimlerin

gazete ve gazetecilik lizerinde etkisi biiyiiktiir. Ulagim ve iletisim devrimleriyle birlikte,

® Gazete Tiraj Tablosu, http://www.medyatava.com/tiraj, (Erisim Tarihi: 30.09.2014)
% Oya Tokgdz, Temel Gazetecilik, 9.b., Ankara: Imge Kitabevi, 2012, s. 63.
Yage.,s. 67.
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insanoglunun “zaman ve yer” {lizerinde egemen olmasi bir ger¢ek haline gelmis,
“zaman” ve ‘“uzaklik/yakinlik” kavramlar1t 6nem kazanmistir. Gazetecilikte haber
toplama, yazma ve dagitma yoOniinden zaman, uzaklik/yakinlik kavramlarindan
yararlanilarak haber ajanslar1 kurulurken; haber yazma, sayfa diizenlemesi kurallarinin
gelistirilmesine yonelinmistir. Bu gelisme gazetenin yaymciligt agisindan “okur

yararina” degisikliklere gitmesine ve doniismesine sebep olmustur.

1.4.Gazete Ekonomisi

Toplumsal yasamin kiiltiirel, sosyal, siyasal ya da toplumsal boyutlar1 gibi ekonomik
boyutlar1 da bu biitiiniin bir parcasidir. Daha yeryiiziindeki ilk haberlerden baslayarak,
yagsamin ekonomik yoniiniin diger yonlerinden ayrilmadigir fark edilebilir. Evlilik,
bosanma, cinayet ve savas haberleri gibi ¢arsi pazar haberleri de ilk haber drnekleri
arasindadir.*

Bu baglamda, herkesin kabul ettigi gibi basin ve ekonomi islevsel olarak siirekli
karsilikl1 etkilesim igerisinde bulunan, birbirlerini sekillendiren kurumlardir.*? fletisim
araclarinin gelisimi beraberinde eskiden {itopya olarak kabul edilen Mc Luhan’in
‘Diinya Koyli’ ongoriisiinli bugiin yasanir hale getirmistir. Bu entegrasyon ekonomik
anlamda da yasantimiza girmis, bizden metrelerce uzaktaki bir iilkenin ekonomik
probleminden etkilenmemize neden olmustur.™® Bu etkilenme sonucu bilgi en degerli
mal haline gelmistir ve su an icerisinde bulundugumuz “Bilgi Cag1” ortaya ¢ikmistir.
Iletisim araclarini efektif bir sekilde kullanabilen toplumlarin medya ekonomiside ayni
hizla yiikselmistir. Bu ol¢ekte medya ve ekonomi birbirini tamamlayan unsurlardir.
Ekonomisi yeterli diizeyde olmayan ve iletisime yeterince destek veremeyen {ilkelerin
medyast da bu durumdan etkilenmis, medyalarida ekonomileri gibi gelisim
gosterememistir.

Medyanin ge¢misten giiniimiize en 6nemli kolu olan “gazete” ise yine ekonomik

kaygilarin bir sonucu olarak, kalitesini yiikseltme ivmesine bu nedenle ge¢ girmistir.

11 Erkan YUKSEL, “Tiirkiye’de Ekonomi Basini1 Giindemi ve Siyasal Giindem {liskisi”, (Anadolu
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yayinlanmamis Doktora Tezi), Eskisehir, 1999.

12 Sevket Sayilgan, “Ekonomi Basim ve Kamuoyunu Aydinlatmadaki Onemi”, Marmara iletisim
Dergisi, S. 8 (Ekim 1994), s. 67.
B a.g.m., s. 105.



Matbaa, basim ve dagitim kollar1 olarak ele alabilecegimiz gazete ekonomisi iilkelerin
gelismislik dlcegiyle dogru orantili olarak ele alinmalidir.

Gazete ekonomisi icinde bulundugu topluma gore sekillenirken, ayni anlamda yine
gazete; toplumun ekonomik alim giiciiyle dogru orantili olarak okunma veya okunmama

eylemlerine dogrudan etki eder.

1.5.Gazeteciligin Tanim ve Gazetecilik Meslegine Genel Bakis

Gazetecilik ondokuzuncu ylizyilin sonlaria ait bir icatti, ama aslinda iki agamadan
olusuyordu: Gazetelerin endiistrilesmesine karsilik olarak yeni bir meslek ortaya
cikmisti. Muhabirlerin ideolojisini birlestiren ne kadar cok sey varsa, calistiklar
gazetelerin kimlikleri arasinda da o kadar fark vardi. New York’ta ¢ikan biiyiik
gazetelerin gogunun ge¢misi dogrudan bulvar basinina dayanmaktaydi.** Dénemin en
biylk iki gazetesi Joseph Pulitzer tarafindan yeniden canlandirilan World ve
Pulitzer’in kardesi tarafindan ¢ikarilan Journal gazeteleriydi. Her iki gazete de
otekilerinden kesin ¢izgilerle ayriliyordu. Bu iki gazeteyi birbirinden ayiran en biiyiik
etken bu gazetelere igerik saglayan gazetecilerdi. Gazetelere icerik saglayan bu
gazeteciler, “ideolojilerine” gore secilmekteydi. Bu durum sonucu ortaya g¢ikan yeni
meslek yani muhabirlik; aslinda gazetelerin yayimlanmasini saglayan, icerik saglayicisi
olan ve ayn1 zamanda gazetelerin bakis acisini1 goreceli olarak yansitan etmenidir. Bu
baglamda gazeteci ile muhabir kavramlari arasinda bir farklilik s6z konusu degildir.

Gazeteci, sahip oldugu imkanlari kullanarak bir icerik olustururken, gazetenin
taniminda da oldugu gibi “haberi iletme” gorevinin yerine getirilmesini saglayan en
Onemli unsurudur. Gazetecinin paylastigi icerik 6zelinde farkli adlarla anilmasi(magazin
gazetecisi, ekonomi gazetecisi, spor gazetecisi gibi) aslinda gazetecinin asil
fonksiyonun haberi iletme oldugu gercegini degistirmemektedir. Temel olarak haberi
iletmeyi, insanlara ulastirmayi hedefleyen gazeteci, gazeteyi sadece bir arag olarak
kullanmaktadir. Burada gazetenin tercih ediliyor olmasinin nedeni gazetenin ge¢mis

zamanda tek iletisim araci olmasidir. Bu nedenle de haber igerigini olusturan kisiye

! David Crowley ve Paul Heyer, letisim Tarihi Teknoloji - Kiiltiir - Toplum, gev. Berkay Ersoz,
Ankara: Siyasal Kitabevi, 2. b, 2011, s. 208.



gecmisten giiniimiize “gazeteci” adi verilmistir. Boylece gazeteci adini “gazete”den
almistir.

Mubhabirlerin olusturdugu igerik 6zelinde sahip olduklar1 roliin 6nemi giin gectikce
artmistir ve muhabirlerin igerigi olustururken katmis olduklar fikirleride bir ol¢iide
haberlere yansimistir. Gazetecilik iki gazetecilik modeli “0ykid” ve “enformasyon”
modeli ideali seklinde ikiye ayrilmaktadir.”™® Bu baglamda gazetecinin olgular
sekillendirerek bir biitlin haline getirmesiyle olusan igerik, gazetecenin en G6nemli
tutunma noktalarindan biridir. Ayaklar1 yere saglam basan bir haber igerigini
olusturabilmek i¢in; muhabir veya gazeteciler, Oykiilendirme ¢abasini miimkiin
oldugunca net verilerle doldurur. Net verilerle doldurulmus bir haber igerigi
Oykiilendirme yontemiyle renklendirildiginde, haberlerin okuyucular1 okuduklar
icerikten farkli bir tat alirlar. Bu sekilde “enformasyon” anlayisini benimsemis gazeteci
aslinda elindeki verilere gore ¢ikarimlar yaparak yine kendi dilini olusturabilir. Bu dil
asla salt veri icermemekle birlikte, olgu haberciliginden de yapisal agidan yararlanir.
Olgu haberciliginden olabildigince yararlanilmig, icerik olarak ise bilgilerle
giiclendirilmis haber igerikleri de okuyuculara, ayn1 6ykii haberciligi gibi farkh tatlar
verebilir.

Dogru veya yanlis , gazetecilikte enformasyon ideali tarafsizlik, nesnellik ve diiriistge
kayitsizlikla iligkilidir. Enformasyona vurgu yapan gazeteler “Oykii” gazetelerinden
daha giivenilir sayilir. Bu kaniya varirken bile aslinda “6ykii” gazeteciliginin de
“enformasyon” gazeteciligi i¢in gerekli oldugu gercegi ortaya cikmaktadir. Bu
diisiinceler 1s18inda hem Oykii olgusunu giizel kurgulayan, hem de enformasyon
acisindan bilgilerle bu olguyu ortaya ¢ikaran muhabirlerin aslinda gercek “gazeteci”
tanimlamasini yansittigini sdyleyebiliriz. Gergek ve popiiler gazetecilik yapan kisilerin
her iki haber igerigi olusturma olgusunada gerektiginde evrilebilen tiirde insanlar

oldugu sdylenebilir.

1.5.1.Tiirkiye’de Gazetecilik Meslegi

Gazetecilik mesleginin bir gercek olarak ele alinmasi Dinya’da ki diger meslek

gruplarinda oldugu gibi gazeteci cemiyetleri vasitasiyla saglanabilmistir. Bu gazeteci

B a.g.e.,s. 209.



cemiyetleri Tiirk gazeteciliginin ayaklarinin yere saglam basmasina asil gazeteciligin
baslamasina neden olmustur.
Tirkiye’de ilk “gazeteci kurulusu” II.Mesrutiyet yilinda(1908) Matbuat-1 Osmaniye
Cemiyeti adiyla olusturulan kurulustur. Bu ilk cemiyetin etkinlikleri ve Omriiniin ne
kadar siirdiigii ile ilgili elde net bilgiler yoktur ancak tiim tarih arastirmalarinda bu
cemiyet sOylenti olarak bile olsa 6ne ¢ikmugtir. ™
Ikinci olarak kurulan Basin kurulusu ise 25 Haziran 1917°deki Osmanli Matbuat
Cemiyeti’dir. Bu cemiyetin ad1 daha sonra Tiirk Matbuat Cemiyeti oldu (30 Mayis
1919). Hakki Tarik baskanliginda bu ad Istanbul Matbuat Cemiyeti’ne ¢evrildi (1921).
Cumhuriyet doéneminde Mustafa Kemal Atatirk’in emriyle bu ad “Basin Kurumu”
oldu. *" Basin Kurumu da, 1938’de kurulan Basmn Birligi’ne Istanbul Subesi olarak
katilmistir. Bu Olgekte bakildiginda Tiirk topraklari genelinde baslatilan bir gazeteci
hareketi, yine populasyonun en yogun oldugu Istanbul ézeline indirgenmis, kurumlar
Istanbul lgekli faaliyetlerine baslamistir.
Gazetecilerin olusturdugu ve gazeteciligin tanimlamasini yaparak faaliyete basladigi bu
ilk donemlerden sonra Tiirk gazeteciligi en biliyiik adimlarin1 Sedat Simavi 6nderliginde
yapmaya baglamistir. Donemin gazetecileri yaptiklari arastirma sonucu Sedat Simavi’yi
Basin Kurumu’nun basina getirmislerdir. 8 Sedat Simavi basinn Ozglirce hareket
edebilmesi i¢in dénemin Istanbul Valiligi'ne manifesto niyetinde bir aciklama
gondermistir. Bu agiklama Fransiz Ihtilal’i ve Amerikan Bagimsizlik Savasi sonrasinda
Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’ne eklenen “basinin dzgiir olma anlayis1” kavraminin
Tiirk gazeteciligi 6zelinde yansimasidir.
13 Haziran 1946 tarihinde Basin Yasasi’nin ellinci maddesi hiikiimet tarafindan
degistirilmistir. Bu degisiklikle “Ciirtimiin gerektirdigi cezanin yani sira gazete ve dergi
mahkeme tarafindan bir aydan iki yila kadar kapatilir” hitkkmii getirilmistir. Gelismeden
endiselenen Sedat Simavi bu durum karsisinda sdyle bir agiklama yapmustir:*®
“Gazeteciler Cemiyeti, diislince ve ifade hiirriyetine, basin ¢alisanlarinin
sosyal giivencelerine giden yolda atilmis bir ileri adimdi. Bu basar1 her seyi
tamamlamis degildir. Oniimiizde daha uzun bir yol oldugu anlasiimaktadir. Tek

parti nizamlarinin destek aldig1 anti demokratik yasalar, anlayislar varligini

16 Erdogan Tokmakcioglu, Tiirk Basin Tarihi, Ankara: Isim Yayinlari, 2011, s. 96.
17
a.g.e.
¥ a.g.e.,s. 97.
Yag.e.,s. 98.
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stirdiirmektedir. Siyaset adamlarimizin ve biirokratlarimizin tek parti

aligkanliklarina sahip oldugu unutulmamalidir.

Cemiyetimiz ¢esitli goriisteki meslektagimizi ¢atisi altinda toplamistir.
Bu durumda basinimizi miistakil vazife anlayisi i¢inde temsil edecegi
sliphesizdir. Gazeteciler Cemiyeti lilke meselelerinde denge unsuru olarak
kalmal1, meslegimizi ilgilendiren meselelerde ise, s6z ve hareket birligi iginde

olmalidir.

Cemiyetimizin gelirleri artincaya kadar kendi yagimiz ile kavrulmak
zorundayiz. Gelirlerimizin zaruri ihtiyaglarimizi karsilayamadigi hallerde
biitcemden katki yapmayi tekelliif ediyorum. Basin hiirriyetleri ve gelecek
sosyal guvenceleri yolunda edilecek basarilar, gazetecilik mesleginin bir
bagimlisi olarak beni de sevindirecektir. Cemiyetimiz hepimize sevingler

getirsin!”

Simavi’nin bu ¢ikis1 Tiirkiye’de gazetecilik mesleginin karakter kazanmasinda etkili
olmustur. Tiirkiye’de gazetecilik agisindan devrim niteligi tasiyan bu gelismeler
1s181inda soyleyebilirizki Tiirk gazeteciligi ¢ikis noktasi olarak evrensel bir gelisim
siireci gecirmemistir. Avrupa’da ki gelisim evresinden farklilik gosteren Tiirk
gazeteciligi, sahsi 1srar ve c¢abalarla modern gazetecilik tanimlamasina uygun duruma

gelmeye baslamistir.

1.6.Eylem Olarak Gazetecilik

Gazete igeriklerini olusturan gazeteciler aslinda ortaya ¢ikardiklar1 haberler nedeniyle
gazetelerin asil sahipleridir. Gazeteciler bu sahipligi, eylem olarak zamanlarinin blyuk
bir kismin1 haber igerigi olusturmak icin kullanarak, elde etmektedirler. Gazetecilik
meslegini diger meslek kollarindan ayiran ve bu meslegi farkli kilan en Onemli
etmenlerden biri de gazetecilerin diizenli bir is yasantis1 olamamasidir. Eylem olarak
hem fiziksel agidan hem de zihinsel acgidan siirekli hareket halinde olan gazeteciler,

haftanin yedi giliniiniin yirmi dort saatini yani yasadiklari her ani degerlendirerek
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gecirirler. Bu yogun ¢alisma temposuna ayak uydurabilen gazeteciler ise haber igerigi
olusturmada ayni meslek kolunda ¢aligsan diger arkadaslarina gore on plana ¢ikarlar. Bu
yoniiyle gazeteye icerik saglayan gazete muhabirleri i¢in de “gazeteci” tanimlamasini

yapabiliriz.
1.6.1.Muhabirler

Eylem olarak gazeteciligi ele aldigimizda en Onemli unsur olarak “muhabirlik”

kavramini aciklamamiz gerekir. Bir eylem olarak muhabir gazetecilik mesregini icra

ederken kendi i¢inde ayrilmis oldugu farkli alanlara gére mensubu oldugu gazete igin

bir “yol haritas1” ¢izer. Yine bir eylem olarak muhabir hazirladig1 igerigi editoryal

kadroya sunarken, dilini olabildigince yalin, yorumsuz ve hazirladig1 haberde miimkiin

oldugunca bilgi kullanir. Kisaca Her tiirlii yazili ya da gorsel, basin-yayin organina

haber toplayan, bildiren, yazan gorevliye muhabir diyebiliriz.

Mubhabirleri sahip olduklari rollere gore ayirmak gerekirse:20

- Amatdr muhabir: Iletisim araglarina herhangi bir {icret almadan gorev yapan
muhabirdir.

- Diplomatik muhabir: Diplomatik konularda gorev yapan muhabirdir.

- Ekonomi muhabiri: Ekonomik konularda haber toplayan muhabirdir.

- Foto muhabiri: Gorevi yalnizca ilgili oldugu konularda fotograf ¢ekmek olan
muhabirdir.

- I¢ politika(siyaset) muhabiri: I¢ politika konularinda haber toplayan muhabirdir.

- Parlamento muhabiri: Parlamento, senato gibi yasama organlart vey an
kuruslarindan haber toplayan muhabirdir.

- Polis-Adliye muhabiri: Polis ve adliye konularinda haber toplayan muhabirdir.

- Savag muhabiri: Savas sirasinda cephede gorev yapan muhabirdir.

- Sendikalar(Sendika) muhabiri: s, isci ve sendikalar konularinda haber toplayan
muhabirdir.

- Serbest muhabir: Bir iletisim organina bagli olmaksizin ya da bir iletisim
organinda kendi diledigi konularda haber toplayan muhabirdir.

- Spor muhabiri: Yalnizca spor konularinda haber toplayan muhabirdir.

- Stajyer muhabir: iletisim organinda kadroya heniiz girmemis olan muhabirdir.

2 a.g.e.,s. 166-167.
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- Tasra muhabiri: Iletisim organinin yayimlandign ya da yaymlandigi yerin

disindaki yerlerde gérev yapan muhabirdir.

Genel hatlartyla muhabirlik meslegi yukaridaki 13 ilgi alanina gore smiflandirilabilir.
Eylem olarak gazeteciligi yerine getiren bu bas mimarlar aslinda gazetecilik mesleginin
ilerlemesinde, kalite arttirmasinda, bir sektor olarak biitiin ulusa yayilmasinda en 6nemli
mihenk tagidir. Gazetelerin yapmis oldugu yayinlarin, haber igeriklerinin asil sahibi
olan muhabirler, i¢inde bulunduklari toplumun sosyo-ekonomik yapisina gore de
islerine yon verebilmektedirler. Ornegin; gérev yapmis olduklar1 gazetenin belki de en
az maddi kazanci olan muhabirlerin, yillar gectikten sonra gorevleri degisir. Bugiinki
en taninmis ve en ¢ok tiraj yapan gazetelerin ekonomik agacinda yine en ¢ok kazanan,
taninmis bir ¢ok “kdse yazar’1 da muhabirlik mesleginden gelmislerdir.

Eylem olarak gazetelere haber saglayan muhabirler, bu siirecte kazanmis olduklar1 bilgi,
goriis ve cevre neticesinde aslinda toplumun durumundan en iyi haberdar olan kisilerdir.
Sokaklarda, halkla igige islerini devam ettiren muhabirler ister istemez her giin onlarca
farkli, bilinmeyen olayla kars1 karsiya kalmaktadirlar. Bu olaylar karsisinda takinmis
olduklar1 tavir ve yine bu olaylardan ilk “haberdar” olan kisiler olmalari, muhabirlere
farkli bir tecriibe, yasanmighk katar. Onun i¢in buglinkii gazetelerin dillerini salt
muhabir etkinliginin belirledigini bile sdyleyebiliriz. Editoryal kadrolar her ne kadar
kendilerine ulasan icerigi filtreleyerek gazetelerine yansitsalar bile, bilingli okuyucu
haberi okumaya baslar baslamaz, okuduklar1 haberin kim tarafindan yapildigin1 bile
zaman zaman anlayabilir. Bu 6rnek sonucunda muhabirlerin habercilik anlaminda

belirgin bir karakter sahibi olduklarini sdyleyebiliriz.

1.6.2.0kuyucular

Medya okur-yazarligi gazeteciligi dogrudan ilgilendiren bir konudur. Gazetelerin
icerigini olusturan muhabirler, bu igerigi sekillendiren editorler ve bu gazeteyi
okuyucuya ulagmasii saglayan dagitim kanallarinin haricinde, okuyucu da eylem
olarak gazetecilige yon vermektedir. Okuyucu kendi perspektifinde okumus oldugu
haberin kritigini yapar ve okuyucunun bu perspektif 6zelinde belli bir fikriyati1 olusur.

Bu fikriyat1 takip eden, bu fikriyata 6nem veren, bu fikriyat dogrultusunda haber
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iceriginde farkliliklar olusturan gazeteciler, aslinda okuyucunun goérmek istediklerini
verme islevini de yerine getirir. Medya okur-yazarligi agisindan Diinya’da ki ilk
ornekler 6zelinde bakildiginda aslinda bu kavramin gazetecilik i¢in ne kadar dnemli bir
etken oldugunu anlayabiliriz. Eylem olarak okuyucu gazetenin ilerlemesini saglayan
dinamiklerin en énemlisidir.
Amerika Birlesik Devletleri’'nde medya okuryazarligi i¢in en ¢ok alint1 yapilan tanim,
1992 yunda Aspen Medya Okuryazarligi Liderlik Ensitiitiisii toplantisina katilan bilim
adamlar1 tarafindan yapilan tanimdir:
“...cesitli yapitlarda bulunan medyaya erisme, analiz etme, degerlendirme ve yaratma
yetenegi.” 2
Okuyucunun eristigi medyay1 analiz edip, degerlendirip bunun sonucunda da kendi
icerisinde bir sonuca varmasi eylemi bagl basina gazeteciligin yon almasina etki eder.
Yine bir bagka tanimda bu eylem su sekilde anlatilir;
“Medya okuryazarligi, yazili medyadan videoya, videodan internete cesitli yapilarda
bulunan medyaya erisme, analiz etme, degerlendirme ve yaratma yetenegidir. Medya
okuryazarligt medyanin roliiniin toplumda anlagilmasini saglarken ayni zamanda
demokratik bir toplumda bir vatandas igin gerekli olan arastirma ve kendini ifade etme
yeteneklerinin kazanilmasini da saglar.” %2
Medya okuryazarligi, bireylerin yasadiklari toplumlar i¢inde yer alan medyaya karsi
anlayis gelistirmeleri ve cagdas toplum i¢inde medya kullanimi bakimindan cesitli
yaklasimlar gelistirmelerine olanak saglamaktadir. Bu nedenle, medya okuryazarligi
bireylerin,

a) medya metinlerini c¢oziimlemeleri ve medya metinlerine elestirel gozle

bakmalarini,
b) medya metinleri igindeki siyasal, toplumsal, ticari kaynaklari, kiiltiirel ¢ikarlari
ve igerikleri belirlemelerini,
€) medya mesajlariyla sunulan iletileri ve degerleri yorumlamalarini,

d) gergek gereksinimler ve amaglart degerlendirmeye dayanan belirgin medya

mesajlarini ayristirabilmeleri,

2! Tessa Jols ve Elizabeth Thoman, 21. Yiizy1l Okuryazarhgi, Ankara: Ekinoks Yaymevi, 2008, s. 33.
22
a.g.e.
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e) cok cesitli formatlarda medya mesajlar1 hazirlama, bilgi ve yetileri hedef
Kitlelere  dagitarak, ulastirabilme  yetkinliklerinin  gelistirilmesini  ve

Ogrenilmesini saglamaktadu23

Medya okuryazarliginin ulastifi  seviye dogru orantili olarak, okuyucunun
degerlendirdigi igeriklerin kalitesinin de artmasina sebep olur. Kalitenin artmast,
nitelikli gazete calisanlarinin sektore giris yapmasi, basim ve dagitim imkanlarinin

cogalmasi gibi gelismelerin ilk tetikleyicisi de bu baglamda okuyuculardir.

1.6.3.Kamu Denetgiligi ve Okur Temsilciligi

Medya sektoriiniin ¢esitli teknolojik gelismelere ayak uydurmaya baslamasiyla birlikte,
okuyucunun yapilan yayimlarda aktif olarak rol almasi da ©nemli hale geldi.
Giliniimiizde “etkilesim” kelimesiyle eslestirilebilecek bu durum, ge¢miste de “kamu
denet¢iligi” adiyla kullanilmaktaydi. Yine geg¢miste “kamu denet¢iligi” denilen bu
durum giiniimiizde gazeteler 6zelinde “okur temsilciligi” adiyla anilmaktadir.

Yirminci yiizyilin baslarinda basin, gazetelerini okuyanlarin yasamiyla ilgili
hosnutsuzluk ve memnuniyetsizliklerini ortaya koymada onemli bir gdrev sahibiydi.
Basili gazeteler okuyucularinin problemlerini yaziya dokerken, haber iceriklerinde de
dogru bilgiler kullanmak niyetindeydi. Bu baglamda haberlerdeki yanhishk veya
dogruluk durumlar1 gazetelerin tirajin1 da etkilemekteydi.

Donemim ileri goriislii Isveclileri, cesitli konulardaki sikayetlerle ilgilenmek icin
1916°da — “Haysiyet Divan1” olarak da bilinen — bir Isve¢ Basm Konseyi kurma karari
aldilar. Bu konsey, faaliyetlerini, Allmaenhetens Pressombudsman (halkin basin kamu
denetgisi) olarak yeniden tamimlandigi 1969 yilina kadar siirdiirdii. ** Bu kurumun
oncelikli hedefi halkin mahremiyet alanina miidahale eden, su¢ haberlerini yiicelten,
yanli ve tarafli haber igerigi olusturan gazetecileri engellemekti. Kurumun bu c¢abasiyla
kamu denetciligi konusu toplumda ve medya sektoriindeki kisiler arasinda sikca

tartisilmaya baglandi.

2 Tokgoz, a.g.e., s. 171. i
? Yavuz Baydar, Profesyonel Gazetecilik ve Ozdenetim: Giineydogu Avrupa ve Tiirkiye’de Yeni
Medya, Eski A¢mazlar, Paris: UNESCO, 2011, s. 63.
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Ikinci diinya savasindan sonra kamu denetciligi konusu ABD igerisinde de giindeme
geldi. Time ile Life dergilerinin kurucusu olan Henry Luce, 1947’de basindaki kusurlari
incelemek (izere bir grup kurdu. Hutchins Basin Ozgiirliigi Komisyonu(Hutchins
Commission on the Freedom of the Press) olarak da bilinen bu grup uyari niteliginde su
agiklamay1 yaynladi:

Basmin iyilestirilmesi i¢in en etkili yollardan biri basinin kendisi
tarafindan tikanmistir. Basin, yazilmamais bir kurala gére, meslek mensuplarinin
sorumlu oldugu hata ve yanlis beyanlari, yalan ve skandallar1 goz ardi
etmektedir. Hutchins Komisyonu’nun bulgu ve sonuglari, basinin duymak
istedikleri degildi. Bu bulgu ve sonugclar, uzun siren bir inkar dénemi boyunca
ABD medya elitleri tarafindan dikkate alinmadi. Ancak, 1960’11 yillarda
ABD’ye damgasmi vuran, kurulu diizen karsiti hava medya patronlarini ve
editorleri yeniden diisiinmeye zorladi. Vietnam savasi sirasinda radikallesen ve

devlete giivenmeyen geng niifus, medyayla ilgili siiphelerini saklamiyordu.

Hutchins Komisyonu’nun bu bulgu ve sonuglari, basinin duymak istedikleri degildi. Bu
bulgu ve sonuclar, uzun suren bir inkar donemi boyunca ABD medya elitleri tarafindan
dikkate alinmadi. Ancak, 1960’l1 yillarda ABD’ye damgasim1 vuran, kurulu diizen
karsit1 hava, medya patronlarini ve editorleri yeniden diisiinmeye zorladi.?® Bu siirecin
ardindan gazetecilikte yeni bir olusumun gerekliligi kabul gérdii. Aradan gegen 10 yilin
ardindan 1970’11 ve 80’11 yillarda ABD’de ve Avrupa’da yayinlanan bir¢cok gazete kamu
denetciligi ve okur temsilciligi fikrini benimsedi. Fransa’da Le Monde, Ispanya’da El
Pais, Hollanda’da Volkskrant, Ingiltere’de Guardian ve Observer gibi gazeteler bu
sisteme adapte olmaya baslamigken, Tiirkiye’de ise Milliyet ve Sabah gazeteleri bu
sistemi kullanmaya baslayan ilk gazeteler oldu.

Modern gazetecilik adma bu girisimler bugunkii okuyucu temsilciligi alaninin
olusmasini saglamistir. Artik okuyucu sadece okuyan degil, ayn1 zamanda da
okuduguyla ilgili geri doniisleri yapan bir oto-kontrol mekanizmasina donlismiistiir.

Giiniimiizde okuyucuyla “etkilesim” adiyla da sik¢a duyabilecegimiz bu yeni gelisme,

2 Alfred JaCoby, “The newspaper ombudsman: A personal memoir of the early days”, 1999, (Cevrimici)
http://newsombudsmen.org/articles/origins/the-newspaper-ombudsman-a-personal-memoir-of-the-early-
days (Erigim Tarihi: 25.06.2014]

% Baydar, a.g.e., s. 64.
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eylem olarak gazeteciligin islevselliginde en direkt ve en etkili durumlardan bir

tanesidir.

1.7.Yazim Olarak Gazetecilik

Radyo ve televizyona oranla, haber verme bakimindan yazili basin daha az hizhidir.
Ancak bu durum yazili haberlerin, radyo ve televizyon haberlerine gére daha kapsamli
olmasina yol agmistir. Yazili basin, diger iletisim araglarina gore daha fazla zamana
sahip oldugu igin, olusturulan igerikler daha siki olarak gozden geg¢irilebilmektedir.
Yazili basinin ekonomik olanaklarmin yeterli olmasi durumunda, haber malzemesi
fazlalig1 halinde ekstra sayfa olarak da okuyucuya ulastirilabilmektedir. Radyo ve
televizyon da ise bdyle bir olanak yoktur. Olani ve biteni aninda oldugu gibi aktarmak
ve olabildigince hizli olmak zorundadirlar.

Yazim olarak gazeteciligin de diinya literatiiriinde bir standard1 vardir. Her diiz yazi, her
bilgi iceren makale veya olay yazisi asla “haber” olarak nitelendirilemez. Aym sekilde
her diiz yaz1 yazana veya bilgi icerikli icerik paylasana da bu baglamda *“gazeteci” veya
“muhabir” diyemeyiz. Gazeteciligin, haberciligin kurallar1 ve mutlaka aranmasi gereken
ozellikleri vardir.

Haberler iyi Ozetledikleri veya hikaye ettikleri 6lglide olaylara anlam kazandirir.
Olaylarin i¢inde gergekliklerin kurulmasi, canlandirilmasi, insanlara aktarilmasi haberin
sOylemi igerisinde gergeklesir. Yine bir sdylem olarak haber ise, haber kaynaklari,
anlatici, hedeflenen okur kitlesi arasinda bir diyalogtur. Bu baglamda “insan” kavrami
haberlerin en &nemli hammaddesini olusturur. Insanin olmadig, insan dogasi
kavraminin oncelikli olarak ele alinmadigi durumlarda, haberler hem gercekgiliklerini
hem de olay vurgularini kaybederler.

Gazeteci haberini yazarken, haber metinlerini {igiincii tekil sahis olarak ele almalidir.
Gazeteci, “ben, benim, bana, biz, bizim, bize” gibi sézcikleri ancak haberde yer alan
kisilere gonderme yapma amaciyla kullanabilir. Bu sozciiklerin bu durum disinda

kullanilmast haber iceriginin tutarliligini ve inandiricili§ini olumsuz yonde etkiler.
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1.7.1.Yazim Olarak Gazetecilikte “Uslup”

Yazim olarak gazetecilik i¢in yazim kurallarindan once haberi yazan kisinin islubunu
degerlendirmek gerekir. Haber igerigini olusturan gazetecinin iislubununda belirli
olgiitlerde bir standardi olmalidir. Oyle ki, iislubunu dogru belirleyememis olan
gazeteci, toplum tarafindan ¢ok merak edilen bir olay:1 bile, eger tislubu diizgiin ve
anlagilir degilse topluma aktaramayabilir. Gazeteci olusturdugu igerikte kullandigi dili
iyi se¢melidir. Dilbilgisi kurallarina mutlaka dikkat etmelidir. Segtigi sozciiklere itina
gostermelidir. Haber iceriginde yanlis kullanilmis bir sozcilk haberin biitiin
inandiricihigini, okunurlugunu ve kabul edilirligini ortadan kaldirabilir. Haber tslubu,
dilin iyi bir sekilde kullanimini zorunlu kilmaktadir. Haber yazilirken haberde sadelik,
kesinlik, dogruluk ve 6zgunluk konular1 dikkate alinmalidir. Bununla birlikte haber
igerikleri olaylar1 olabildigince net ifadelerle anlatmalidir.
Fransiz Disisleri bakanlarindan Clemenceau, La Justice (Adalet) gazetesinin Yazi Isleri
Miidiiriiyken, ise yeni baslayan bir muhabire, haberde iislubun 6nemini anlatmak i¢in
sunlari sdylemistir: %/

“Geng adam, bir cumle yazarken Once bir ad, bir fiil, bir de tumlec

kullanacaksin. Sifat kullanmak istiyorsan, 6nce benim iznimi almalisin”

Clemenceau’nun bu sozlerinin, gazetecilikte sifatlarin yerli yerinde kullanilmasinin,
haberin iislubu bakimindan énemli oldugu kadar, haberciligin temellerini bozmamasi
yoniinden ne kadar dikkat edilmesi gerektigine isaret ettigi agiktir. °® Haberlerde sifat
kullanilmasi haberleri karmasik hale getirmektedir. Bu durum, haber iceriklerinde

kullanilan zarflar bakimindan da sz konusudur.

1.7.2.Haber Yazim Kurallar:

Glinlimiizde kullanilan ve haberler olusturulurken dikkate alinan {i¢ tane haber yazim

kuralt vardir. Bunlardan ilki ve en dnemlisi yazili basin haberlerinde kullanilan 5n1k

" Tokgdz, a.g.e., s. 287.
% a.g.e.
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kuralidir. Haberlerde “Ne? Nerede? Nasil? Ne zaman? Neden? ve Kim?” sorularinin
cevaplart net olarak bulunabilmelidir. Bu sorularin herhangi birisinin cevabin
bulamadiginiz her haber aslinda yapisal olarak sakincali ve siipheli haberdir. Haber
igerigini okurken, okuyucu bu sorularin cevabini net bir sekilde alabilmelidir. Yazim
olarak gazeteciligin en garpict gerekliligi olan Snlk kurali ayni sekilde diger biitiin
medya haberleri icinde reddedilemez bir gerekliliktir.

Her haberin giris ve gdvde boliimleri vardir. Ideal olarak haber metninde bu alt1 sorunun
cevabi verilmelidir. Bu alti sorunun tamaminin cevabir genellikle bir arada bulunmaz.

Snlk kuralinin kullanimina bir 6rnek vermek gerekirse: 29

Ornek:
Ulus meydaninda Ates gozliik¢iisii diin aksam, eski sabikali Ahmet Giil tarafindan

magazanin camlar1 kesilmek ve kirilmak suretiyle soyularak kasadan para ve altin

alind.

Sorular Yanitlar

Ne oldu? Magaza soyma

Kim bu isi yapt1? Ahmet Gl

Ne zaman oldu? Diin aksam

Nerede oldu? Ulus meydaninda, Ates gozliik¢iisiinde
Nasil yapildi? Magazanin camlar kesildi ve kirildi
Neden yapildi1? Para ve altin almak icin

Snlk kurali disinda ge¢misten giiniimiize birgok degisim gegiren ‘“haber yazma
kurallar1” icerisinde en eski tekniklerden birisi de Ters Piramit Kurali’dir. Bu haber
yazim tekniginde 6n plana ¢ikarilan sey haber iceriginde “okuyan” agisindan en 6nemli
algilanabilecek bilgidir. Haberdeki 6gelere onem sirasina gore haber igeriginde yer
verilir. Bugiin “tabloid” gazete diye adlandirilan yazili yayin gazetelerinde de halen bu
ters piramit kuralina uygun haber igerikleri paylagilmaktadir.

Bu kurali’nin temeli, 19. Yiizyilda Amerikan I¢ Savas1 (1861-1865) sirasinda atilmustir.

Telgrafin kullanim1 da zaten bu doneme rastlar. Telgraf hatlarinin o siralarda diizgiin

» Tokgdz, a.g.e., s. 290.
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calismamas1 nedeniyle, gazetelerin savas hattina gonderdikleri —muhabirler,
topladiklarinin  bir anda verilemeyeceginden korktuklarindan, haberlerin girigine
olabildigi o6lgiide bilgiyi doldurma yolunu tutmuslardir. % Daha baska bir deyisle,
haberlerin girisi genelde SN ve 1K’nin i¢inde yer aldigi, olayin timden 6zetini veren bir
kurgu seklinde diizenlenmistir.
Ters piramit haber yazma teknigi Oyle bir tarihsel kesisme noktasinda durmaktadir ki,
19.Yiizyilin ortalarindan itibaren, endiistriyel gazeteciligin dogum yeri olan Birlesik
Devletler ve Ingiltere’de, su 6Snemli gelismeler birbirlerine paralel olarak yasanm1§t1r:31

a) gazetecilik partizan bir miicadele aract olmaktan ¢ikip bir is kolu haline
gelmistir.

b) haber yazim1 geleneksel ve edebi yazindan kopmustur.

¢) nesnellik kavrami ortaya ¢ikmuistir.

d) endustriyel gazetecilik pratikleri, standartlasmistir.

e) pazara yonelik bir meta olarak haberin Uretimi ile bu metaya kitlesel bir talep
ortaya ¢ikmistir.

f) bir isletme olarak gazete ve bir kimlik ve meslek olarak gazeteci, siyasal,

toplumsal, hukuki ve mesleki bir mesruiyet kazanmustir.

Bu nitelikler, modern gazeteciligin bugiin de gecerliligini siirdiiren yapisal, islevsel, etik
ve teknik kodlar1 olarak halen kullanilmaktadir. Uretim, icerik ve bicimsel olarak
standart hale gelen ters piramit kurali, giiniimiizde de basili yayinlarda en yaygin olarak

kullanilan haber yazim kuralidir.

% Tokgodz, a.g.e., s. 292.
31 Unsal C1g, “Endiistriyel Bir Anlat1 Yapisi: “Ters Piramit Haber Metinleri””, Dil ve Edebiyat Dergisi,
Y.7,8S.2,2010,s. 71.
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Ters piramit yontemini sema olarak gostermek gerekirse isleyis soyledir;

Sekil 1: Ters piramit modeli®

BASLIK

Flaz: Habenn temel olayi, “5zetleme™
yoluyla metnin en iistiinde ilk ciimlede
ver alir; va da olaylar dizisinin “sonucu’

o

en dnce verllmektedir.
Olaylann
al{talﬂl; mda — ri s e - -
kronolojik Govde: Haberin flag boliimiinde verilen
sira izlen- gzet, ayrmtlandinlir. Olaymn arkaplan
mez, “haber bilgler aktanlr.
dEEEIi‘I-.
ile belirle-
nen onem
hiyerarsisine Detay:
stre metinde Temel olay
bilgiler ver ve konuya
al lechi- ZArar ver-
s meden kesilip
. atilabilecek

en detay
bilgilenn
aktarildi
baliim diir.

*ag.e.,s. 73.



Yine bu ters piramit teknigine bir 6rnek vermek gerekirse;

Sekil 2: Ters Piramit Modeli Haber Ornegi (“Cinli is¢iler Osmaniye’de Kaza Gegirdi”, 2009)*

Flag: OSMANIYE - Ozmanive’de, Organize Zanayi Bolgesi'nde ma-
kine montaj vapan Cinli izcileri tasivan otobiistin kamyonla carpismas:
sonucu, 20°s1 Cinli 21 kizi varalanda.

Gifwde: AA muhabirinin edindigi bilgive zdre,
Osmanive Organize Sanayi Bolgesinde, Famaran
Ozkavhan yinetimindeki 31 PU 11% plakah otobils ile
kars1 yondeki ofoban girisinden cikan, Halit Giirbiiz'in
knllandif1 80 FAG49 plakah Eamyon carpistl.

Detay: Kazada, otobiiste bulunan,
bir holdingin makina montajim
yapan 20 Cinli ile otobiis siiriciisil
Famazan sz]-.::whan yaralandi.
Yaralilar, Ozel Ibni Sina Hastane-
sing kaldmldi. Yarali Cinlilerden
2’sinin durnmunuon agir oldogo
bildirildi.

Bashk: CINLI ISCILER OSMANIYE’DE KAZA GECIRDI

Ters piramit kurali 6zetle haberi okuyan i¢in okumay1 kolaylastirir. Haberi okuyanin
merakini diger haber yazim tekniklerine oranla daha hizli gidermesini saglar. Haber
metninin sayfa diizeninin yapilmasini rahatlatir. Ters piramit modeliyle yazilan habere
daha rahat baslik bulunabilir. Yazilan haberin iceriginin genisletilmesi veya oldugundan
daha kapsamsiz hale getirilmesi miimkiindiir. En 6nemlisiyse haberi yazan igin, haber
yazma islevini daha hizli hale getirir. Gliniimiizde de bu teknigin yogun bir sekilde

kullaniliyor olmasinin temel sebebi bu “hi1z” farkliligidir.

Bage.,s. 74.
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Haber yazma matematiginde ters piramit kuralindan sonra en ¢ok kullanilan yontem
dortgen veya kare kuralidir. Ters piramit kurali neredeyse her haber platformunda
oncelikli olarak kullanilsa da dortgen kurali da giinlimiizde bilinen ve zaman zaman
kullanilan bir kuraldir. Dortgen kuralinda yazim eyleminin bir emek gerektirdigi gercegi

3

g0z Oniinde bulundurularak diger gorsel yayinlardan “yorum katabilme” farkliligiyla
ayrilir. Aslinda bu kural salt bir yazili ve gorsel ayrimi yapabilmek i¢in de énemli bir
parametredir.

Dortgen veya kare kurali yorumlayici haberler igin gelistirilmis haber yazma bigimidir.
Bu kural, haberi yorumlayict olarak yazacak muhabir tarafindan, haberi anlamli bir

cergeveye oturtabilmek i¢in kullanilmaktadir. Bu kurala gore, haberi blok veya kareler

olarak diisiinmek gerekmektedir. Bir 6rnek verecek olursak:

Haberi iki blok veya iki kare olarak diisiinelim: ilk karedeki paragraflarin
Oonemi, okuyucu bakimindan esdegerdedir. Zaten bdyle bir haberde flag haber ile
yorumlayici malzeme bir arada kullanildigindan, iki kareden biri, haberin

girisinde yatay, digeri ise dikey sekilde diizenlenir. 34

Dortgen kuralina gore yazilan bir haberde paragraflarin her biri esdeger oldugundan,
okuyucu haberin hepsini okumadan tamamini anlayamaz. Bu tiir haberler, belgeleri,
fikirleri yorumlayip degerlendiren haberlerdir. Dortgen (Kare) Tekniginde amag haberin
Oziinli vermektir. Bu teknikte neden sorusunun yanit1 haber girisinde yer alir. Ayrintilar
ise azalan bir siralama ile sunulur.

Dortgen teknigi glinlimiizde dergi yaymlarinda ¢ok daha sik kullanilmaktadir. Bu yazma
teknigiyle yazilmis haberde, giriste “neden” sorusunun cevabini aliniz. Eger giriste
aldigimiz cevap bizi tatmin ederse haberin ayrintilarini okumaya, habere zaman
ayirmaya baslariz.

Basili gazeteciliginin yani “geleneksel” olan gazetenin haber yazma matematigini,
okuyucu 06zelinde haber dinamiklerinin, muhabir ve gazeteci ekseninde “icerik
olusturma” eyleminin ve yazim olarak gazete haberlerinin yOntemlerinin
tanimlamalariyla agiklamalar1 yapilmistir. Gegmisten giiniimiize miras olarak kalan ve
hala varligin siirdiiren bu “gazetecilik” ve “gazete” karakter kodlari, teknoloji ne kadar

gelisirse gelissin degismeyecektir. Bunlar disinda gazeteci ve muhabir kavramlarinin

* Tokgdz, a.g.e., s. 293.
23



asla ayrilamayacak iki kavramdir. Bu nedenle tanimlamasi yapilan haber yazim
kurallar1 gazetecilik igin asla eskimeyecek bilgileri icermektedir. Haber yazim
kurallartyla okuyucu, “bilgi”’ye erisimin sifrelerini ve nasil haber okunmasi/yazilmasi

gerektigininin cevabini net bir sekilde alabilmektedir.
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2.GECMISTEN GUNUMUZE DEGISEN ILETiSIM ARACLARI

Diinya gelisiyor, teknolojiler hemen hemen hayatimizin her alanina fiitursuzca hiicum
ediyor. Modern sanat ve cagdas sanat kavramlari neredeyse birbirini tamamlamaya
bashiyor. 18 aylik bir bebek bile eline verilen “dijital bir oyuncak” ile belki de hayatini
degistirecek aligkanliklara ilk adimi atiyor. Kanserin tedavisi 21. YY’da bile yok ama
AIDS gibi 6ldiiriicii hastaliklar artik tedavi edilebiliyor. Insanlik artik “8lim” ile
“yasam” arasindaki ince ¢izgide gidip gelirken, “yasam” oranlar1 daha yiikseklerde...
Biitiin bu gelismeler ve diinya kiiltiiriindeki degismeler bir yana degismeyen tek sey

yine “insan”1n kendi dogasi.

Insan dogas1 geregi icinde bulundugu toplumla iletisim halindedir. Bu durum insanin
“iletisim araclar’”n1  kullanmasim zorunlu hale getirmistir. Oyle ki ilk insan
buluntularinda bile, insanlarin duvarlara ¢esitli motifler ¢izmis olmasi bunun kanitir. O
donemlerde bile insan yasadigi olaylar: bir sekilde o giiniin sartlar1 6zelinde disariya
yansitma ihtiyaci hissetmistir. “Bilgi ve paylasim” kavramlarinin insan dogasi i¢in
vazgecilmez oldugunun bir kaniti1 da yine ilksel donemdeki insanlarin daha konugmayi

ogrenmeden etkilesime gegmeye ¢alismasi, ¢esitli motifler ¢izmesidir.

“Bir iletisim araci1 “alfabe, matbaa, radyo yaymni, internet” neden ortaya cikar?
Kendisinden 6nce gelen araglar lizerinde ne gibi bir etki birakir? Yeni bir ara¢ toplumun
giindelik yasamini nasil etkiler? Peki ya toplum ve kiiltiir medya pratiklerini nasil

etkiler?”®

sorularinin cevaplar1 arastirilip, agiklanirken aslinda insanin dogasi geregi
iletisim araglarinin da degisime ugradigini gorebiliriz. Iletisim gelisen, degisen ve
evrimlesen bir olgudur. Bu olgunun geregi iletisimi saglayan araglarda farklilagmis ve

¢esitlenmistir.

* Crowley, Hevyer, a.g.e,s. 13.
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2.1.Antik Caglarda ilk fletisim Araclar

Tarih kavrami, yaziyla, kil, tag ve papiriis iizerinde kaydi tutulmus dillerle, konusmay1
olmasa bile anlamlarin1 ¢6zmeyi ve okumay1 6grendigimiz dillerle birlikte baslar. Bu
diistinceye gore tarih yaklagitk 5.000 yil 6nce, Mezopotamya, Misir ve Asya’da
piktografik yazinin ilk formlarinin gelismesiyle birlikte baglamustir.*® Bu yonuyle
bilinen tarihin baslangicinin ilk iletisim formu olan “yazma” eylemiyle basladigi
diistiniilmektedir. Biitiiniiyle paylasim ihtiyacin1 gidermek adina ortaya ¢ikan “yazma”
eylemi iletisim tarihinin baslangicidir. Yine “yazma” eyleminden Onceki c¢esitli

simgelerde ilk iletisim olanaklarindandir.

Antik ¢aglarda bir yazi araci olarak tas agir oldugu i¢in daha hafif olan papiriis(bitkinin
govdesinden hazirlanan bir kagit ¢esidi) kullanilmaktaydi. Ayrica papiriis hafif olmasi
nedeniyle kolay tasinabilir bir Ozellige sahipti ve bu da bir yazi1 araci olarak
kullanilmasinda etkiliydi. Papiriisiin kullanilmaya baslanmasiyla eski ve yeni kralliklar
arasindaki toplumsal “iletisim” devrimide baslamis oldu. Diislincenin ve eylemin akici
bir sekilde aktarilmasi o donemlerden bir “gereklilik” olarak goze carpmaktadir. Yine
bu bilgi paylasimin1 saglayan en onemli etkenlerden bir taneside devlet gelirlerinin,
kiralarin ve kd&ylillerden alinan vergilerin toplanmasi ve diizenlenmesiyle ilgilenen
katipler ve memurlardi. Sadece devletin idari isleriyle alakali degil, diger toplumla
alakali her konuda eylem olarak gazetecilik yapan katiplerle, giinlimiiziin gazeteci-

mubhabilerini eslestirebiliriz.

Yine Antik Imparatorluklarda kil ve ¢ivi yazisi(Babil ve Asur) da ilk yazim olarak
iletisim araglaria 6rnek olarak gosterilebilir. Bunun diginda bir esyayi, bir objeyi, bir
yeri, bir isleyisi, bir kavrami resmetme sistemine de “piktografi” denilmektedir. Antik
donemlerin énemli anlatic1 sistemlerinden bir tanesi de budur. Oyle ki biiyiik ugraslarla
anlatilabilecek bir¢ok olayr simgelerle anlatabilme olanag saglayan piktografi,
giintimiiziin bir ¢ok iletisim teknolojisiyle de eslestirilebilir. Bugiin insanlarin kullandig:
neredeyse biitiin karsilikli mesajlagsma sistemlerinde bulunan, “smiley” yani insanlarin
kendilerini resimle veya simgelerle ifade edebilme durumunu da Antik dénemlerden

kalan ve gelistirilmis bir iletisim sistemi olarak degerlendirebiliriz.

*ag.e.,s. 22.

26



Ayrica kokenleri Antik Misir’a dayanan “hiyeroglif” yazi sistemini de gunimdizle
kolayca eslestirebiliriz. Bugiin otoyol kenarlarinda, havaalanlarinda, hava durumu
programlarinda, elektronik tirtinlerin tizerinde modern hiyerogliflere rastlayabiliriz.
Hiyeroglifler bize arabamizi nasil kullanmamiz gerektigi, hava durumu ve buna benzer
giinliik, anlik bir ¢ok konuda anlatici olabilmektedir. Biitlin bu 6rnekleme ve anlatimlar
Antik donemlerden giiniimiize “iletisim”in nasil bir farklilagsma gegirdiginin tartigilmaz

kanitidir.

2.2.Matbaamn icadi

Matbaacilik, iletilmek istenilen mesaji kagit v.b. yiizeyler ilizerinde basilacak sekilde
tasarlama ve basarak c¢ogaltma isidir. Bilginin gelecek kusaklara aktarilmasi,
cogaltilmasi ve yayilmasit matbaacilifin bulunmasi ile olmustur. Kitap, dergi, gazete,
brosiir, afis ve ambalajlar matbaacilik alaninin tirettigi iiriinlerdir.>’ Ayni zamanda bilim
dinyasindaki gelismeler, eski bilgi ve arastirmalarin iizerine yenilerini eklemek
suretiyle meydana gelmektedir. Iste bu asamada; yazili eserin dolayisiyla bunu
cogaltarak herkesin hizmetine sunan matbaa’nin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Bugiin her
yazili eseri ve resmi en yeni tekniklerle, istedigimiz adette basmamiz miimkiindiir. * Bu
ifadeden de anlasilacagi gibi; yazi ve resimlerin ¢ogaltilmasi igslemlerinin tamamina
“matbaacilik” denilmektedir.

Baski alanindaki ilk uygulamalarla asirlar 6nce Mezopotamya’da karsilasilir. Kil ve
balmumundan yapilan silindirler iizerine oyulan yazilar farkli yiizeyler lizerine aktarilir.
Daha sonraki donemlerde Siimerler ve Asurlular oyduklari silindir miihiirlerle kil
tizerine baskilar yapmiglardir. M.S. 105°te ise Cin’de kagidin bulunusu baski sanatina
farklt bir ivme kazandirmustir. * Bu adimlar baski sanatinimn bir ifade araci olarak
kullantmin1 arttirmis ve zamanla bir¢cok baski tekniginin dogup gelismesine ortam
hazirlamistir.

Degistirilebilir harflerle basimciligin icadi, uygarligimiz iizerinde biraktigi can alici etki

bakimindan saatten sonra ikinci sirada yer alir; bu icat, ilk aletten elle calistirilan

3" Fehmi Soner Mazlum, Masaiistii Yaymncilik ve Basim Teknolojisine Giris, Ankara: Gazi Kitabevi,
2006, s. 13.

%8 Osman Ersoy, Tiirkiye’ye Matbaann Girisi ve ilk Basilan Eserler, Ankara: Giiven Basimevi, 1959,
s. 20.

% Mustafa Kinik, Grafik Tasarim ve Uretim Teknolojileri, Ankara: Asil Yayin Dagitim, 2005, s. 1.
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makineye, ve makindende giiniimiiz bilgisayarlar ¢agina kadar gelmistir.”® Matbaanin
icadiyla iletisim asil ¢ehre degisimini yasamstir. Iletisim teknolojilerinin mutlak
aranani olan “insan” giicli azalmig, makinelesme gergegi giin yiiziine ¢ikmistir.

Lewis Mumford*’un matbaanin icadiyla ilgili “Her ne olursa olsun, matbaa,
degistirilebilir harf baskisinin icat edildigi Cin ve Kore’den Avrupa’ya dogru diinyay1
bir yiizy1l i¢inde kat etmistir. Iran, Tiirkiye ve Rusya iizerinden, ilk basili kitabin ¢iktig1
Hollanda’ya ve degistirilebilir baski harfleriyle ilk Avrupali kitabin basildigi
Almanya’ya kadar bu ilerleyisi adim adim izleyebiliriz. Eski uygarliklarda bu sanatin
muhar yizuklerinden madeni paralara kadar bircok kdkeni bulunuyordu. Bu sanat son
2500 yil ic¢inde neredeyse herhangi bir anda kitap basimina uygulanabilirdi. Fakat
yontemin Kitaplara uygulanmasindan Once yeni bir toplumsal aracin varolmasi
gerekliydi: Koleligi terk etmis ve bir zamanlar yonetici bir kastin elinde tuttugu kiiltiirel
iistiinliikleri esitlemeye gercekten istekli olan bir toplum; yani 6zgiir sehirlerin, sehir
demokrasisinin, bir c¢ogalma ve kitap dretimi siirecini ucuzlastirma yontemini
gelismesini  talep edecek, okuryazarlasan bir yurttaglar toplulugunun yiikselisi

4 sozleri basim isinin toplumlardaki kisilerin hak ve 6zgirliikkleriyle dogru

gerekliydi.
orantili olarak ortaya ¢iktigim1  vurgulamaktadir. Bu gergek g6z Oniinde
bulunduruldugunda ge¢misten giliniimiize basim teknolojisinin ve iletisim olanaklarinin
tim topluluklara niye esit sekilde yayilamadigin1 anlayabiliyoruz. Matbaa devrimini
hizli bir sekilde 6ziimseyen, kisilerin goriislerine “otorite”nin goriisiinden daha fazla
onem verilen toplumlarin giinlimiizde iletisim teknolojileri ve olanaklar1 konusunda

daha geligsmis olmasinin en temel sebebide budur.

2.3.Telgraf

Telgraf, kodlanmig bilgiyi bir sinyal aracilifiyla uzaktaki bir aliciya iletmeye yarayan
sistem, bir isaret kodu kullanarak veya baska uygun yollarla yazili mesajlarin ya da
belgelerin iletimini saglayan telekomiinikasyon sistemine verilen addir. Telgraf kelimesi

uzak manasma gelen “tele” ve yazmak manasina gelen “grafo” kelimelerinden

0 Crowley, Heyer, a.g.e., s. 142.
*Yirminci ylizyilin iletisim tarihi konusunda uzmanlagmis ve taninmis yazarlarindan.
“age.,s. 143
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olusur. * Telgrafin icadindan sonra, telgraf zamanla hizli haberlesmenin adi olarak da
anilmistir.

Elektrigin haberlesmede kullanilmasi 16. YY’da baslamistir. Magdebor Belediye Otto
Guerik, elektrik akiminin bir pusula ibresi {lizerinde meydan getirdigi tesirleri ele
alarak, dokunma ile meydana gelen elektrik akiminin yayilmasimnmi ilk olarak
kesfetmistir. Robert Hook ise miknatis ibresinin yardimiyla insanlarin diisiincelerinin
cok uzak yerlere iletilebilecegini iddiasini ortaya atmistir.*®* Danimarkali fizik¢i Hans
Christan Qrsted ise 1820°de bir telden akan elektrik akiminin telin yanina yerlestirilen
bir pusula ignesini saptirdigini bulmus ve bdylece tel zerinden elektrik sinyalleri
araciligryla haberlesme olanagi ortaya ¢ikmustir. Jan Alexandr ise 1802°de elektrikli
telgraf aletini icat etmistir ancak bu alet yeterince tanitilmadigi i¢in c¢ok
kullanllamamlstlr.44

Telgrafin Amerikan toplumunda yayginlagmasi ve kullaniminin artmasi yaklagik 50 yil
kadar stirmiistiir. 1852’de Scientific American gazetesi, “Elektrikli telgraf disinda,
modern zamanlarin higbir bulusu etkisini bu kadar cabuk arttiramamistir. Telgrafin
yayilmasi bu soylu bulusun kendisi kadar miikemmeldir.”* diye yazmistir. Bu yazi
telgrafin iletisim tarihi agisindan sahip oldugu 6nemi agiklamak i¢in yeterlidir.
Turkiye’ye ilk telgraf aygiti yeniliklere acik bir kisiligi olan Abdiilmecid tarafindan
1847 yilinda getirilmistir. 15 Eylul 1855 tarihindeyse Istanbul-Edirne-Sumnu telgraf
hattinin agilig1 torenle yapilmistir. Bunu kara ve denizden oteki mittefik devletlerle
yapilan baglantilar izlemistir. *° Telgraf zamanla en 6nemli iletisim aracit haline
gelmistir. Bu durum yiizlerce yillik iletigim tarihinin en 6nemli doniim noktasi olarak
bile kabul edilebilir.

Telgraf sistemi icin Ozet olarak bir alic1 bir de verici olarak iki istasyon bulunmasi
gerektigi sOylenebilir. Verici istasyon bir {ireteg ile maniple ad1 verilen tustan meydana
gelmistir. Alict istasyonda ise elektromiknatis bulunur. Devreden akim gegince

elektromiknatis paleti ¢eker. Rulo halinde donmekte olan kagit {izerinde sifreli bigimde

2 Esin ALTUN, “Dogu Anadolu Bolgesine ilk Telgraf Hatlarinin Cekilmesi”, (Atatiirk Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Tarih Ana Bilim Dali Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Erzurum, 2011, s.
5.

3 Mustafa Kagar, “Diinden Yarma Haberlesmenin Sertiveni”, der. Mine Haydaroglu, Istanbul: Yap1
Kredi Yaynlari, 2007, s. 26.

“ Altun, a.g.e., s. 9.

** Crowley, Heyer, a.g.e., s. 199.

* Tokmakgioglu, a.g.e., s. 208.
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yazilir. Maniple uzun siire basilirsa ¢izgi, kisa siireli basilirsa nokta meydana gelir. Bu

¢izgi ve noktalara “mors alfabesi” denir ve konusma diline ¢evrilebilir.

2.3.1.Mors Alfabesi

ABD’li Samuel Morse nokta ve gizgilerden olusan ve kendi adiyla anilan Morse
alfabesini olusturdu ve buna uygun bir cihaz hazirladi. Morse, Cooke ve Wheatstone ile
ayni yil olan 1937°de Mors Cihazi’nin patentini tescil ettirdi. Morse, 1844’te
Washington’dan Maryland’daki yardimcisina 4 kelimeden olusan ilk telgraf mesajini
gondererek telgrafin uzun mesafelerde kullanilabilecegini ispatladi. * Mors alfabesinde
harfler, cihazin anahtariyla uzun veya kisa tiklamalar yapilarak kodlanmaktadir.
Kilometrelerce uzunlukta dosenmis kablolarla alict merkeze ulasilmakta ve buradaki
operatdrler araciliryla iletim saglanmaktadir. Ornegin Mors alfabesinde “A” bir kisa
bir uzun vurusla, “B” harfi ise bir uzun {i¢ kisa vurusla ifade edilir. Her bir harf icin
birden ¢ok tiklama yapilmasinin gerekmesi, telgrafla uzun metinlerin génderilmesini
engellemistir ama telgraf sisteminin bir ilk olmasi bir¢ok iilkede hizlica yayilmasina

sebep olmustur.

Sekil 3: Klasik telgraf anahtarina bir 6rnek

" Milli Egitim Bakanlg1, Mesleki Egitim ve Ogretim Sisteminin Giiclendirilme Projesi — Gazetecilik,
Radyo, Tv Tarihi, Ankara, 2008.
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Yine telgraf anahtar1 son yillara kadar 6zellikle deniz haberlesmesinde acil durumlarda
kullanilmistir. Biitiin teknolojik gelismeler bir yana bu sistemin gegerliligini halen

koruyor olmasi da bu iletisim aracinin ne kadar 6nemli oldugunun bir gostergesidir.

2.4.Telefon

1876 yilinda Graham Bell’in “telefon™u icadi, hemen telgrafin ortaya cikisindan sonra
gerceklesmistir. 19. yiizyll baslarinda Amerikali Samuel Morse'un telgrafi icad
etmesiyle haberlesmede elektrikten, yararlanmak suretiyle uzak bolgelere ses iletimi
mimkin olmustur. Bu gelismeleri takiben Graham Bell’in telefonu icad etmesi
gerekliligi ortaya ¢ikmistir.
Alexander Graham Bell, Mart 1876’da ilk telefonu yaptig1 zaman aslinda telgrafi biraz
daha gelistirmeye calistyordu ve Philadelphia’daki Centennial Fuari’nda bu “ilkel”
aygitimm sergiledi. Alexander Graham Bell ve ortaklar1 bir sonraki yili iilke ¢capinda bu
“mucize”yi tanitmakla gegirdi. Bunun igin bazen sehirler aras1 konusmalar yapmak igin
telgraf hatlarmi kirahyorlard1.48Bu kiralama islemleri diginda iilkenin ¢esitli yerlerinde
“telefon” teknolojisini tanitan g¢esitli gdsteriler yapiyorlardi.
Yeni bulunan bir icadin hem yayginlagtirilmast hem de bu yeniligi daha 6nce hig
gdrmemis, kullanmamis insanlara anlatmak haliyle zordu. insanlara bile anlatilmas: giic
olan bir yeniligin ticari bir olusumla yayginlastirilmasi da bu nedenle bir hayli zor oldu.
Claude S. Fischer* bir yeniligin ticari bir olusuma doniistiiriilmesinin ne kadar zor
oldugunu su sekilde anlatmaktadir:
“Bir yeniligi ticari bir ise ¢evirmek ise daha glcti. Alexander Graham
Bell’in  telgraf isinin sponsorlari, kaympederi Gardiner Hubbard ve
ogrencilerinden birinin babasi olan Thomas Sanders’ti. Temmuz 1877°de iig¢ kisi,
Bell Telephone Company adi ile Hubbard’in yonetimi altinda bir araya geldiler
ve aygiti ciddi bigimde pazarlamaya giristiler. Baglangicta, genellikle bir sirketin
iki binas1 veya bir isadaminin evi ve isyeri arasinda gerceklesen basit, iki uclu

iletisimler i¢in telefon ciftleri kiralamakla yetiniyorlardi. Ocak 1878’de New

*California Universitesi’nde sosyoloji profesoriidiir. “Amerika Ariyor: 1940°a kadar Telefonun
Toplumsal Tarihi” adli kitabin yazaridir.
*8 Crowley, Heyer, a.g.e., s. 218.

31



Haven’da ilk telefon santralinin veya anahtar panelinin kurulmasi biilyiikk bir

adim olmustu. Artik her abone istedigi bir baskasina baglanabilecekti.” *°

Bu ilk bulustan sonra telefonla haberlesmede yeni gelismeler olmustur. Manyetolu
telefonlar yerine otomatik telefonlar ortaya g¢ikmistir. Boylece santral memurlari
devreye girmeden direkt haberlesme miimkiin olmus, zamanla sehirler arasinda ve
ilkeler arasinda telefon goriigmeleri yapilmaya baslanmustir. ™

Alexander Graham Bell’in kisisel ¢abalar1 ve etrafindaki arkadaslarin1 ve 6grencilerini
bu cabalarina, vizyonuna inandirmasi “telefon”u icad etmesinde en Onemli etken
olmustur. Oyleki Bell, etrafinin da yardimiyla bu yeni teknolojik gelisimi kisa siirede
hayata gegirebilmis, biitiin topluma aktarilmasina 6n ayak olabilmistir.

Genel olarak “sozlii bilgi aligverisine yarayan telekominikasyon bigimi” anlamina
gelen telefon, gazetecilikte uzun yillar en hizli ve en yaygin haber alip verme araci
olarak kullanildi. Teleks, bilgisayar gibi yontemler ortaya ¢ikincaya kadar telefon uzun

yillar haber iletiminde en ¢ok basvurulan arag olma 6zelligini korudu.

2.5.internet’in Dogusu ve Modernlesme Kavramina EtKisi

Insan dogas1 geregi varolusundan bu yana paylasmak ister. “Ilksel” kabile toplumlarinin
duvarlara cesitli motifler ¢izmesi, ilerleyen yiizyillarda sanatin bir kavram haline
gelmesiyle birlikte {inlii diisiiniirlerin, ressamlarin, heykeltraglarin ¢esitli eserler
meydana getirmesi ve bunun gibi aktiviteler aslinda insan dogasinin varolusundan bu
yana “paylagma” giidiisliyle yanip tutustugunun tartisilmaz bir kanitidir. Bu paylasma
giidiisii aslinda kisinin diger kisilerle etkilesim haline gegmesinin birincil sartidir. insan
bir olayi, bir durumu, bir yasanmishigi paylasmak ister c¢iinkii; digerlerinin bundan
haberdar olmasini ister. Bu paylasim giidiisiinii kolaylastiran, ¢cok daha etkilesimli hale
getiren ve “her an”, “her yerde” ulasilabilir kilan 20. Yiizyil bulusu internet, bu
sebeplerle insan dogasi i¢in yasanmis biitlin insanlik tarihinin en biiyiik gelismesidir. Bu

gelisme 1s181inda internetin hayatimizin tartisilmaz ve vazgegilmez bir parcasi haline

“a.g.e.,s. 218-219.
% Coskun Can Aktan, Posta ve Telekominikasyon Hizmetlerinde Yeniden Yapilanma ve
Ozellestirme, Ankara: T.Haber Is Sendikasi, 1993, s. 1.
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geldigini kabul etmek gerekir. Internetin insanlik tarihinde modernlesme anlaminda

inkar edilemez bir 6nemi vardir.

Internet diinya ¢apinda bir kiitiiphanedir. Internet diinyadaki tiim veri tabanlarin1 ve
bilgisayarlar birbirine baglayan bilgisayar aglari sistemidir.”" ilk olarak 1960’11 yillarda
ABD’de askeri amagli bir proje ile ortaya ¢ikmistir. Internet’in temelini olusturan bu
projedeki aga zamanla yeni bilgisayarlarin eklenmesiyle ag iizerinden iletisim giderek
arttirilmis ve ¢ok sayida kullanicinin yararlandigi e-posta, tartisma listeleri, dosya
transfer gibi yeni kullamim alanlari ortaya ¢ikmustir.”* Daha sonra 1973 yilinda farkli
aglarin aralarinda veri iletimi saglayabilmeleri i¢in ortak bir dil olusturularak
birlestirilmeleri kararlastirilmistir. Bu amagla gelistirilen TCP/IP (Transmission Control
Protocol/Inter net Protocol) Internet iizerinde yer alan farkli 6zellikteki bilgisayarlarin
ve aglarin birbirleriyle saglikli bir sekilde iletisim kurabilmelerini saglayan ortak bir dil

olarak gelistirilmis ve kullanilmaya baglanmistir.

Siviller arasindaki Internet 1991 yilinda etkin bir sekilde kullanilmaya baglanmustir.
1992 yilinda ise “line mode” calisan bir web tarayicinin dagitimina baslanmistir.>®
Internet’in gelismesindeki son agama ise World Wide Web’in (www) gelistirilmesidir.
World Wide Web, Internet kullanimi ve kullanict sayisinin artmasinda 6nemli rol
oynamistir. 1994 yilinda ise Internet ile ilgili standartlarin olusturulmasiyla yeni tarayici
programlar piyasaya ¢ikmustir. Ilk web konferansinin diizenlenmesine dair bilgiler, 1994

yilinda Cenevre’de yapilmasiyla tarihe ge¢mistir.>*

Internet’in 40 yil gibi kisa bir ge¢misi olmasina ragmen bugiin yer, mekan ve zaman
kavramlarini birbirleriyle biitiinlesik hale gelmistir. Internet’in varligmi giiclendirerek
devam ettirdigi bu yeni kiiresel diinya, insanlarin yasamlarinin bir pargast olmustur. Bu
gelisme 1s18inda toplumlart olusturan insanlarin da paylasim anlayiglari, internetin
varligiyla birlikte evrimleserek, degisime ugramistir. Gegmis zamanlarda paylasma
giidiisliyle yerine getirilen fotograf ¢gekmek, telefonla haberlesmek, mektuplasmak gibi

aligkanliklar yine bu hizla hayatlarimizin merkezi konumunda kendine yer edinen

*1ISCO, “Internet”, (Cevrimici) http://www.internetsociety.org/internet, (Erisim Tarihi: 22.05.2014)
°2 Katie Hafner ve Matthew lyon, internet Tarihi, Istanbul: Giincel Yayinlar, 2000, s. 12.

53 Asha Kalbag, Diinyay: Saran A5 WWW, Ankara: Tiibitak Yaymlar1, 1999.

> Kiirsat Cagiltay, internet, Ankara: ODTU Yaymcilik, 1997.
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internetle birlikte biitiinlesmistir. Artik biitiin paylasim aligkanliklar1 tek elden, daha

hizli, daha direkt ve biitiin olarak internet araciligiyla yapilmaktadir.

2.5.1.Turkiye’de internet ve Teknoloji Kullaninm

Internetin diinya genelinde yasamis oldugu hizli gelisime Tiirkiye’de zamanla ayak
uydurmaya baglamistir. Tiirkiye’de tekel olan internet servis saglayicilari, piyasaya yeni
internet servis saglayicilarinin da girmesiyle rekabete girmislerdir. Bu rekabetin sonucu
kullanici daha hizli internete daha ucuz fiyatlara ulasmaya baslamistir. Onceleri
“pahal1” bir zevk gibi goziiken internet bugiin hemen hemen her yerde ulagilabilir ve
kullanilabilir bir sistem haline gelmistir. internet artik bircok mekan, bir ¢ok ortak
kullanim igin “tercih” sebebi haline gelmistir. insanlar tarafindan, internet baglantisina
ulasilabilen yerler 6ncelikli olarak tercih edilmektedir. Kullanicilar artik sahip olduklari
teknolojik cihazlarin “internet” olmadan bir anlam tagimadigim1 anlamiglardir. Miizik
calarlar, telefonlar, dokunmatik cihazlar ve diger yeni teknoloji iirlinleri bu nedenle artik
internet kampanyalariyla birlikte satisa sunulmaktadir. Giiniimiizde cihazlarin internet
olmadan tek baslarina bir anlam ifade etmedigi fikrine de boylece ulasabilir. Turkiye’de
iletisim  teknolojilerine  Avrupa ile birlikte erigebilmeye ve insanlarma
kullandirabilmeye baglamistir. Bu gelismeler 1s18inda Tirkiye’de internet ve teknoloji

araglarinin kullanimi oranlarina bakmak gerekirse:
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Tablo 1: Hanelerde Bilisim Teknolojileri Bulunma Orani®

Hanelerde bilisim teknolojileri bulunma orani
Availability of devices in households

Tagmabilir Cep

Tagmnabilir bilgisayar telefonu

bilgisayar (Diziistii, {Akilh

(Laptop, tablet, telefonl
Tablet PC) netbook ar dahil)

Masaiistii FPortable vb) Tablet Maobile

Yil bilgisayar computer Portable Dbilgisayar phone

o Desktop (Laptop,  computer Tablet (incl.
computer TabletPC) (Laptop, computer sman

2004 10,0 08 - - 3.7

2005 11,6 1.1 - - 726

2007 2410 5,6 - - a7 4

2008 28,1 a1 - - aa,1
Tirkiye 2009 a0y 11,2 - - a7 .6
TurkeY 5010 338 16,8 g : 90,5
2011 34 3 226 - - 919

2012 31,8 271 - - 93,2

2013 30,5 - 34 6,2 93,7

2014 27 6 401 - 96,1

Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun verilerine gore Tiirkiye’de bilisim teknolojilerinin
kullanimina(6ncelikli olarak tasinabilir bilgisayarlar, masaiistii bilgisayarlar, tablet
bilgisayarlar ve akilli telefonlar) bakildiginda yillara gore gozle goriiliir bir artig vardar.
Oyleki en ciddi ve yadsmamaz artis her yerde tasinabilir olan cep telefonlarinda
olmustur. Yizde 53 olan kullanim orani 10 yil i¢inde neredeyse iki katina ¢ikmistir.
Bugiinkii yiizde 96,1°lik cep telefonu kullanim orani, neredeyse herkesin bu teknolojiye
sahip olabildiginin bir gostergesidir. Cep telefonu diye satin alinan aletler ayni
zamanda televizyon, kamera, fotograf makinesi, walkman/mp3 c¢alar, radyo, ajanda
olmasinin yani sira internete de baglanabilmektedir. Farkli verileri depolama ve hesap
yapma gibi ¢esitli islevlere sahip bir bilgisayar gérevi de gérmektedir. Bu baglamda on
y1l i¢inde saglanan bu kullanim artisinin, bilisim teknolojileri icin cep telefonlarinin

oncii “gelisim” alan1 oldugu diislincesini kabul etmemiz gerekir.

% Tiirkiye Istatistik Kurumu, Bilgi Toplumu istatistikleri, 2014
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Bilisim teknolojilerinin kullaniminin artmasi bir dlgiide de internet kullaniminin
yayginlagsmasina sebep olmaktadir. Tiirkiye dl¢ceginde bu konudaki istatistiklere bakmak

gerekirse:

Tablo 2: Bireylerin Bilgisayar ve Internet Kullanim Oranlar:®®

En son kullamim zamanina gore bireylerin® bilgisayar ve Internet kullanim oranlan

When individual® last used computer and the Internet, by sex (%)
Bilgisayar - Computer internet - Internet
- Toplam Erkek Kadimn Toplam Erkek Kadin
e Total Male Female Total Male Female
2004 236 .1 16,2 18,8 257 121
2005 229 30,0 15,9 176 24,0 11,1
2007 334 427 237 30,1 392 207
2008 38,0 47 8 285 359 454 26,6
Tirkiye 2009 40,1 50,5 30,0 381 48 6 28,0
Turkey 2010 432 534 332 41,6 518 M7
2011 46,4 56,1 36,9 450 549 353
2012 487 59,0 385 47 4 581 37,0
2013 499 60,2 39,8 489 593 387
2014 535 62,7 44 3 538 635 441

2014 istatistiklerine de goz atildiginda hem bilgisayar kullaniminin hem de internet
kullaniminin es diizeyde artig gosterdigi gortlmektedir. Bu bilgi 1s1ginda internetin
bilgisayar kullanicisi i¢in vazgecilmez bir gereklilik oldugu sdylenebilir. Tiirkiye’de son
10 yildaki internet ve bilgisayar kullaniminin bu ciddi artisinda, daha 6nce bahsedilmis
olan “tekellesme” gergeginin azalmasi ve yine ¢esitli “internet ve bilisim araci”
kampanyalarinin etkili oldugu net bir sekilde sylenebilir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu’nin verilerine gére 2014 yili Nisan ayinda Tiirkiye genelinde
internet erisim imkanina sahip hanelerin oran1 %60,2 oldu. Bu oran 2013 yilinin aym
aymda %49,1°di. Evden internete erisimi olmayan hanelerin %42,8’1 evden internete
baglanmama nedeni olarak internet kullanimina ihtiya¢ duymadiklarini belirtti. Bunu
%31.9 ile internet baglant1 {icretlerinin yiiksekligi takip etti. Genigbant internet erisim
imkanina sahip hanelerin oram1 %57,2 oldu. Buna goére hanelerin %37,9’u sabit
genigbant baglanti (ADSL, kablo TV altyapisi iizerinden kablolu internet, fiber vb.) ile
internete erisim saglarken, %37’°si mobil genigbant baglanti ile internete erisim sagladi.

Darbant baglanti ise hanelerin %6’sinda internet erisimi i¢in kullanildi.

% Tiirkiye istatistik Kurumu, En Son Kullanim Zamanina Gére Bireylerin Bilgisayar ve internet
Kullanim Oranlar1, 2014
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Tablo 3: 2007-2014 aras: internet ve bilgisayar kullanimi temel gé‘)S‘[ergeler‘r’7

"
70 q

B0 - ] CA
Interneterisimi olan

50 - haneler

40 -
W 16-74vyas grubu
30 4 bireylerde bilgisayar
kullanirm
20 4
16- 74 yas grubu
10 - bireylerde internet
kullanimm
D -

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Yil

Yine Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun verilerine gére Tiirkiye’de internet kullanim
amaglar1 arasinda sosyal medya ilk sirada yer almustir. Internet kullanim amaglari
dikkate alindiginda, 2014 yilinin ilk ii¢ aymnda internet kullanan bireylerin %78,8’1
sosyal paylasim sitelerine katilim saglarken, bunu %74,2 ile online haber, gazete ya da
dergi okuma, %67,2 ile mal ve hizmetler hakkinda bilgi arama, %58,7 ile oyun, mizik,
film, gorintd indirme veya oynatma, %53,9 ile e-posta génderme-alma takip etti.

Internet kullanim amaglarinda sosyal medyadan sonra online haber, gazete ya da dergi
okuma eylemi ikinci siradadir(%78). Sadece bu bilgi bile medyanin internet ile biiyiik
bir kabuk degisimine girdiginin kanitidir. Bugiin internet kullanicilarinin %781 bilgi
alma ihtiyaclarin1 internet araciligiyla gidermektedirler. Bu baglamda gelisen bilisim

teknoloji araglar1 geleneksel medyay1 degisime ugratmakta ve farklilastirmaktadir.

2.5.2.Internet’in Modernlesme Kavramina Etkisi

Modernlesme, en yalin tanimiyla modernlige dogru yasanan siireci, Alain Touraine’in

deyisiyle “eylem halindeki modernligi”>®

niteler. Modernlik ise, Anthony Giddens’a
gore, “on yedinci yiizyillda Avrupa’da baslayan ve sonralar1 neredeyse biitliin diinyay1

etkisi altina alan toplumsal yasam ve orgiitlenme bi¢imlerine isaret eder. Peter Wagner,

> Tiirkiye Istatistik Kurumu, Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi, 2014, (Cevrimigi)
http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=16198 (Erisim Tarihi: 25.09.2014)

%8 Alain Touraine, Modernligin Elestirisi, cev. Hiilya Tufan, istanbul: Yapi Kredi Yayinlari, 2.b, 2000, s.
44,
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modernligin baslangicina on sekizinci yiizyilda gerceklesen “demokratik ve endiistriyel
devrimler”i yerlestirir.”Abel Jeanniere ise modernlige gegisi belirleyen dért devrimden
bahseder: bilimsel, siyasal, kiiltirel ve endiistriyel devrimler.®® Marshall Berman ise
modernligin tarihinin ti¢ evrede ele alinabilecegini belirtir: “insanlarin modern hayati
algilamaya yeni basladiklari, el yordamiyla kendilerine carpan seyi anlamlandirmaya
calistiklar1 ve on altinct ylizyilin baglarindan on sekizinci ylizyilin sonlarina kadar gegen
siireyi kapsayan birinci evre; 1790’larin “devrimci dalgasi”yla baslayan ve biiyiik,
modern bir kamunun dogdugu ikinci evre; gelismekte olan modernist diinya kiiltiiriiniin
sanat ve diisiince alanlarinda goz alict basarilar sagladigi ve moderlesme siirecinin
neredeyse tiim diinyay1 kapladig: tigiincii evre.”®

Modernlesme kavrami bu haliyle bir toplumsal degisme siirecini biinyesinde barindirir.
Bu yoniiyle modernlesme, Bati disinda kalan toplumlarin, Batililasma yoniinde
yasadiklar1 toplumsal, ekonomik, siyasal ve kiiltiirel degisimlere karsilik gelmektedir.
Bu gelisimlerin sonucu modern toplum anlayis1 giin gectikce evrilmistir. Evrilen
modern toplum anlayisi hemen hemen biitiin medya araglarin1 da ayn1 6lgekte degisime
ugratmistir. Yeni medya araglar1 toplumlarin nesnel olan bilgiye ulasim yontemlerini de
degistirmistir. Iletisim araclarinin kullamlmasinda ve insanlarin birbiriyle olan
iligkilerinde koklii degisimler baglamistir.

Siire gelen koklii degisiklikler sonrasi geleneksel olan ile modern arasinda uyusmazlik
cikmasi da kaginilmazdir. Insanlik dogasi geregi, geleneksellik ve modernlik kavramlari
biitiiniiyle toplumsal yapilar igerisinde varliklarii sdrddrebilmektedirler. Gunimiz
medyasinin durumunu da “modern” olan ama asla “geleneksel”i Oksiiz birakmayan
seklinde agiklayabiliriz. Geleneksel olanin aslinda “modern” olan medya igin gerekli
oldugunu, c¢ilinkii bugiin “modern” olarak adlandirdi§imiz medya teknolojilerinin de
aslinda geleneksel yontemlerin bir uzantisi olarak yansidigini soyleyebiliriz. Zira,
geleneksel yani “ilk”’sel yontemler olmasaydi, sonrasinda ki “modern” yontemlerde
olamayacakti. Bu sebeple “modern” olan yontemler, geleneksel yontemlerden baglarini
koparamazlar.

Medya’nin  toplumun aynasi oldugu Ongoriisiinii  diisiindiiglimiizde, toplumun

gelismislik siirecine gostermis oldugu reaksiyonla, medyanin bu siirece verecegi

> peter Wagner, Modernligin Sosyolojisi, cev. Mehmet Kiiciik, Istanbul: Sarmal Yayinlari, 1996, s. 11.
% Fahrettin Altun, Modernlesme Kuram “Elestirel Bir Giris”, istanbul: Kiire Yayinlari, 2005, s. 10.
61 Marshall Berman, Kat1 Olan Hersey Buharlasiyor, ¢ev. U .Altug ve B. Peker, Istanbul: Iletisim
Yayinlari, 2.b, 1999, s. 29.
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cevabin ayni siddette ve kararlilikla olmasi da kaginilmazdir. Gelisen, evrimlesen ve
stirekli aray1s icerisindeki toplumun ihtiyaclarina cevap vermek zorunda olan medya, bu
baglamda “yeni medya” adiyla anilmaya baslanmistir. Bu “yeni medya”
tanimlamasindaki en dnemli unsur da internettir. Internet aracilifiyla modernlesme

stirecindeki gelismelerin tamami diinya geneline duyurulabilmektedir.

2.6.Cep Telefonu ve Mobil Iletisim

Iletisim segeneklerine en son eklenen teknolojilerden bir taneside cep telefonlaridir. Cep
telefonunu “tasinabilir” 06zelligi nedeniyle “mobil iletisim cihaz1” olarak da
adlandirabiliriz.

Mobil iletisim zamana ve mekana bagli kalmadan, kablosuz, radyo frekanslari
lizerinden iletisim saglayan bir haberlesme bi¢imidir. 1973 yilinda Martin Cooper
tarafindan gelistirilen cep telefonlar1 kolayca tasinabilen, modeline ve servis
saglayicisina gore kullanim fonksiyonlar1 degisen ve giinlimiiz insaninin olmazsa
olmazi haline gelen genis kapsama alanli ve kablosuz bir iletisim aracidir.

1985 yilinda Fransa, Almanya ve Italya tarafindan gelistirilmeye baslanan mobil
iletisim sistemi standardinin ilk olarak 1991 yilinda Cenevre’de kullanilmigtir. Mobil
Haberlesme Sistemi Avrupa iilkeleri tarafindan baslangicta sadece Avrupa’da
kullanilmak tizere gelistirilmistir. Ancak daha sonra tiim diinyada oldukca biiyiik kabul
gormiis ve baslangictaki hedefi asarak Amerika, Asya ve Avustralya“ya uzanan yaygin
bir kullanim alani bulmustur. ®> Mobil iletisimin kullanim alan1 uygun uygulamalarin ve
cesitli kampanyalarin artmasiyla birlikte ¢ogalmistir.

1980’lerin sonunda Avrupa Toplulugu ve Avrupa iletisim Standartlar1 Enstitiisii (ETSI)
biitiin sistemlerin birlesimi olan GSM (Global System for Mobile Communication)
sistemini gelistirmistir. GSM(Global System for Mobil Connection) sistemi ¢zellikle
1990’larin ortalarinda Avrupa’da oldukga basarili olmustur. Cep telefonlarinin sadece is

alaninda Ongoriilen yogun kullaniminin yani sira hizli bir bigimde 6zel alanda da

62 Arda CIVAK, “Mobil Iletisime Gegis ve Bunun Kurumsal Sirketlere Getirdigi Yenilikler ve
Uygulamalar1”, (Hali¢ Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Yonetim Bilisim Sistemleri Programi
Yayinlanmamig Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2011, s. 3.
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kullanimi yaygimlasmistir. * GSM sisteminin bir ticari olusuma doniismesi sonucunda,
cep telefonlar1 hacim olarak kii¢lilmiis ve tasinmasi kolay hale gelmistir. Her yerde
tasinabilecek boyutta iiretilmeye baslanan cep telefonlari, zamanla vazge¢ilmez bir
iletisim aract konumuna geldi. Cep telefonlarim1 kullanim siireleri arttikga, cep
telefonlarinin pil dmiirleri de uzatilmustir. Ozellik olarak, WAP, kisa mesaj servisi,
arama kayuitlari, renkli ekranlar ve zil sesleri indirme 6zelliklerine sahip cep telefonlari;
ilerleyen zamanlarda “akilli” bir yapiya biirlinmiistiir. Bu yeni “akilli” cep telefonlariyla
standart bir bilgisayarla yapilabilecek tiim islemler kolayca gergeklestirilebilmektedir.
Akall1 telefonlarla birlikte kullanimin pratiklesmesi ve iletisim kullanimini aninda ¢esitli
uygulamalarla yapilabiliyor olmasi bu yeni teknolojiyi hayatimizin tam ortasina
sokabilmistir.

Yillar gectikce giinlilk hayatimizda neredeyse biitiin aktivitelerimiz sirasinda
sektirmeden cep telefonlarin1 kullanmaktayiz. Geg¢miste sadece konugsmak igin
kullanilan cep telefonlarinin giiniimiizde ayakli birer bilgisayar islevi gorebiliyor olmasi
durumu, “mobil” bir aygit olarak akilli telefonlarin kullanimini arttiran 6nemli bir etken
olmustur. Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun verilerine bakildigi zaman(bknz. s.35),
Turkiye’de %96.1 kullanim oraniyla cep telefonlarinin neredeyse her hanede

bulundugunu gorebiliyoruz.

Iletisim araglarinda yillar gectikge yasanan degisimler ve gelisimler sonucunda aslinda

“iletisim”in, “degismeyen tek sey degisimin kendisidir®

sOziine en giizel 6rnek oldugu
soylenebilir. Oyle ki iilkelerin gelismislik dereceleri, 6zgiirlilk anlayisina bakis acilari
ve modern toplum yaklagimlari iletisim dzelinde ¢ok zorlanmadan anlatilabilir. fletisim
konusunda son gelismelere ayak uyduramamis, bu son gelismeleri yakinda takip
edememis iilkelerin “iiclincii diinya iilkeleri” kategorisinde bulunuyor olmasi da bu

nedenle tesadiif degildir.

% Mine OZASCILAR, “Cep Telefonu Kullanmiminin Sosyolojik Boyutu™, (Istanbul Universitesi Adli Tip
Enstitiisii Sosyal Bilimler Ana Bilim Dali Yaymlanmamis Doktora Tezi), Istanbul, 2009, s. 16-17.
% Heraklitus
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3.YENI MEDYA VE CEVRIMICI GAZETECILIK

Yeni medyanin bir sonucu olarak doniismeye baslayan geleneksel gazeteler ve
geleneksel gazeteciligi icra eden gazetecileri anlayabilmek igin; oncelikle yeni medya
kavramini ve bu yeni medya turlerinin agilimlarini gézden gegirmek gerekiyor.
Giliniimiizde en sade kullanimi ile bilgisayar teknolojilerini ifade eden yeni medya
kavrami aslinda biinyesinde pek ¢ok unsuru barindirmaktadir. Bununla birlikte yeni
medyanin tanimlanmasinda daha ¢ok teknolojik unsurlar, endustriyel, sosyal ve kilturel
etkiler dikkate almmmalidir. Iletisim ve bilgisayar teknolojileri de “yeni medya”
kavraminin altin1 dolduran ve anlamini giiclendiren etkenlerdir.
Yeni medya ¢alismalar ile literatiirde 6nemli bir yer edinen Lev Manovich’e gore
modern anlamda yeni medyayr miimkiin kilan, her iki alandaki gelismelerin bir araya
gelmesidir.®®
Yeni medya 20. Yiizyildan itibaren hesaplama yapan makineler ve bilgisayarlarin
kesfiyle onemli asamalar kaydetmistir. Yeni medya, goriintii ve ses igeriklerinin
saklanmasini ve bagka ortamlara aktarilabilmesini saglayan ozelligiyle, teknolojinin
biitiin olanaklarindan yararlanmaktadir.
Yeni medyayi geleneksel medyadan ayiran ve “yeni” olarak tanimlanmasina neden olan
ozellikleri alti maddede 6zetlemek mumkundiir:®
- Yeni metinsel deneyimler; zevk, eglence ve medya tiiketim kaliplar
(bilgisayar oyunlari, simiilasyonlar, film efektleri) i¢in yeni tiirler ve yeni
medya metinleri.
- Diinyay1 temsil etmenin yeni yollar1; yeni temsili olanaklar1 ve deneyimleri
(li¢ boyutlu sanal ortamlar, ekran tabanl interaktif multimedya) sunan ve her
zaman agik¢a tanimlanamamis medya.
- Ozneler (kullanicilar ve tiiketiciler) ve medya teknolojileri arasindaki yeni
iligkiler; giindelik yasamda kullanilan iletisim araclarinda, bu iletisim
araclarinin iirettigi goriintiilerinin kullaniminda, alimlanmasinda ve bu

medya teknolojilerinin anlamlandirilmasinda yasanan degisimler.

% Nejla KARABULUT, “Yeni Medya Teknolojileri ve Halkla iliskiler”, (Marmara Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii [letisim Bilimleri Ana Bilim Dal1 Yayinlanmamis Doktora Tezi), Istanbul, 2008, s. 85.
% Deniz Yengin, Yeni Medya ve ..., Istanbul: Anahtar Kitaplar, 2012, s. 14-15.
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Simgelestirme, kimlik ve toplum arasindaki iligkide yeni deneyimler;
cevremizi saran diinyayr ve bu diinya igindeki yerimizi algilamamiz
yontemlerinde etkisi olan, kisisel ve toplumsal zaman, alan ve mekan
deneyimlerimizde ortaya ¢ikan degisimler.

Biyolojik bedenin yeni medya teknolojileri ile iliskilerinden ortaya cikan
yeni fikirler; insani olan ile yapay olan, doga ile teknoloji, beden ile (yeni
medya araglar1 gibi) teknolojik protezler ve gercek ile sanal arasindaki kabul
edilmis ayrimlardan ortaya ¢ikan denemeler.

Yeni dretim ve organizasyon modelleri; medya kaltiird, endustri, ekonomi,
erisim, miilkiyet kontrol ve kurallardaki genis capli yeniden diizenlemeler ve

entegrasyonlar.

Yukaridaki 6 maddelik perspektifler goz Oniinde bulunduruldugunda, yeni medyanin

beraberinde getirdigi “yeni” alan ve uygulamalar sunlardir:®’

Bilgisayar tabanli iletisim siireglerinin yayginlagsmasi; sohbet odalari, avatar
temelli iletisim ortamlari, forumlar, ses ve goriintii transferi, web etkilesimi
ve web 2.0 uygulamalari, bloglar, sosyal medya uygulamalar1 ve mobil
telefon aplikasyonlari,

Dagitim ve tiiketim alanindaki yeni uygulamalar; ozellikle etkilesim ve
hipermetin nitelikleri tasiyan medya metinlerinin dagitimi ve tiketiminde
ortaya ¢ikan yeni yollar ve yontemler. Web uygulamalari, cd-dvd podcast
sistemleri ve ¢esitli oyun platfomlari,

Sanal ger¢eklik uygulamalart ve simiile edilmis ortamlar,gibi basliklarla

geleneksel medyanin ugradigi bir dizi doniistimler ve degisimler...

Geleneksel kitle iletisim araglar1 ve medya profesyonelleri i¢in yeni medya ortaminda

icerik liretmek ve igerige ulagsmaktan, yeni aracit kullanmak konusuna kadar uyum

saglanmasi gereken bir siirii yeni farklilik da ortaya ¢ikmustir.,

Yeni medya kavramiyla birlikte igerik paylasim sekilleri ve yontemlerinde de

degisimler yasanmustir. Bu farklilik ve degisimleri syle siralayabiliriz;”

8

Tage.,s. 15-16. )
% Haluk Birsen, isgoren Niteligi ve Uretim Siireci Acisindan Haber Sitelerinin Basin Etigi
Kurallarim Uygulayabilme Yeterliligi, Eskisehir: Anadolu Universitesi Yayinlari, 2005.
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- Yeni medya kullanicisinin tavri geleneksel izlerkitlesinden c¢ok farklidir.
Bazilar1 internet iizerinden iletisim kurarken, eglenirken, oyun oynarken
bazilar1 da aragtirma yapar.

- Yeni medya i¢in cografi engel diye bir sorun yoktur, ¢iinkii internet kiiresel
bir aragtir. Yerel haberler ya da tarim iriinleri bile yerel medyayla ve pazarla
siurl degildir.

- Internet farkl: ilgi gruplari olusmasini, bunlarin giiglenmesini saglamistir. Bu
da yeni medya kullanicisimi daha katilimci yapmis ifade 6zgiirliigiiniin
sinirlarint genisletmistir.

- Geleneksel kitle iletisim araglarinin, igeriklerinde pek yer vermedigi, anlik
verilere dayanan hava tahminleri, yol, deniz durumlarin1 anlatan raporlar,
tren, ugak, metro tarifeleri gibi pek cok sey yeni medya ortaminda ayrintili
olarak verilebilmektedir. Biiyiiyen ve karmagiklasan ve metropol olarak
nitelendirilen kentlerde yasayan insanlarin hayatinda bu tir veriler énemli
yer tutmaya baglamistir.

- QGazeteler, alan disindan gelen asil meslekleri gazetecilik olmayan yeni
rakiplerle rekabet etmek zorundadir. Bunlar profesyonel orgiitler oldugu gibi

bireysel, amatdr girisimciler de olabilmektedir.

Yeni medya kullanicisi, kendisine sunulan enformasyondan hangisini alacagi
konusunda geleneksel medyanin izler kitlesine gore daha Ozgiirdiir. Geleneksel
medyanin izlerkitlesi ilgilendigi konuyla ilgili olarak kendisine neler verildiyse ve neye
erisme olanag1 varsa onunla yetinmek zorundadir.®® Yeni medya okurlar: ise ilgilendigi
bir haberi bir ¢ok farkli haber sitesinden okuyabiliyor. Bu yeni okur tipi, sosyal medya
tizerinden ilgilendigi konuyla ilgili tartismalar1 takip edebilip ayrica isterse bu
tartigmalara katilabiliyor. Yeni medya bu 6zelligiyle kullanicisina, geleneksel medyanin

aksine daha 6zgiir bir alan saglayabilmektedir.

% Mesude Canan Oztiirk, Dijital iletisim ve Yeni Medya, Eskisehir: Anadolu Universitesi Yayinlari,
2013, s. 40.
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3.1.Yeni Medyanin Ozellikleri

Yeni medyanin beraberinde getirdigi yeni uygulama ve alanlar, iletisim c¢agindaki
insanlarin ugsuz bucaksiz bir erisim agina ulasabilmesini de saglamaktadir. Bu
baglamda degerlendirildiginde, insanlik tarihinin 21. Yiizyildaki degisilmez iletisim

sistemlerine ve yeni medyanin 6zelliklerine g6z atmak gerekir.

3.1.1.Dijitallik

Yeni medya ortaminda dijitallik her seyin sayisal kodlara donligmesini sagladig1 igin,
gerek lreticiye gerekse kullaniciya bir arayiiz lizerinde biiylik bir depolama olanag:
tanir ve verilerin iletim hizim arttirir. Ornegin, bir e-posta yazdigimizda, iceriginin
bircok kisiye yollanmasini istiyorsak ve her alict hem gonderici hem de yorumlayici
oluyorsa, burada artik alic1 da iiretici konumundadir.”® Dijitallesen medya igerikleri de
yeni iletisim teknoloji araglarinin kullanilmasini zorunlu kilar. Kullanicinin birebir
icerisinde bulundugu ve istegine bagli olarak kendi yorumlarini katabildigi bu dijital
igerik, internet mecrasi 6zelinde paylasildigi andan itibaren “evrensel” bir ulasim agina
sahip olur. Kullanicilar dijital olan igeriklere, herhangi bir 6deme yapmadan, fazla
zaman veya emek harcamadan, kisitlanmadan ulasabilir. Dijitallesme bu yoniiyle yeni
medyay1 smirlart olmayan bir paylasim agi haline getirir. Interneti ve dijital icerige
ulasimi saglayacak bir cihazi(cep telefonlari, bilgisayarlar, tabletler...) olan kullanici,
yeni medyaya katilimc1 olabilir. Dijitallik bu yo6niiyle kullaniciyr bir anlamda katilimci
yapar ve bu durum iletisim ¢aginin yeni vizyonunun en temel anlaticisidir.

Medya igeriklerinin dijitallesmeye yonelmesiyle birlikte geleneksel gazetecilik
yontemleri ginimuz “ habercilik hizin1” takip edemez hale gelmektedir. Geleneksel
gazetenin, “dijital olan” igerigi, yeni iletisim teknolojileriyle birlikte biiyiiyen ve bu

teknolojilere asina olan yeni insanlifa sunamiyor olmasi; geleneksel gazeteciligin

" Mutlu Binark ve Koray Loker, Sivil Toplum Orgiitleri i¢cin Bilisim Rehberi, Ankara: Sivil Toplum
Gelistirme Merkezi, 2011, s. 9.
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gelecegiyle ilgili ciddi endiseleri de beraberinde getirmektedir. Geleneksel gazetecilik

“gelisime kapali” bu yoniiyle okuyucusunu yeni ¢agin gerisinde birakmaktadir.

3.1.2.Etkilesimsellik

Etkilesim kavrami 1990’lardan bu yana iizerinde tartisilan ve defalarca yeniden
tanimlanan bir kavramdir. Etkilesim kavrami yeni medyay1r geleneksel medya
ortamlarindan ayiran temel Ozelliklerden biridir. Etkilesim, medya icerigi ile
kullanicisint daha yakinlagtiran, medya kullanimin1 bireysellestiren, oldukca fazla
kullanic1 segenegi sunan gii¢lii bir yapiy1 tanimlamaktadir.”" Yeni medyanin sahip
oldugu etkilesim olanagi bireyleri pasif birer alici olma durumundan uzaklastirir ve
kullanicisint daha aktif bir konuma gegirir. Geleneksel medyada izleyici, okuyucu,
dinleyici olan insanlar, yeni medyayla birlikte kullanici olarak adlandirilmaktadirlar.
Clnku yeni medya turleriyle hasir nesir olan kullanicilar, gegmiste olduklar1 gibi pasif
konumda degildirler. Bu kullanicilar igerikleri kendi istekleri ve beklentileri
dogrultusunda yonlendirebilme, elestirebilme, farklilastirabilme olanaklarina sahiptirler.
Yeni medya teknolojilerini 6grenen ve kullanmaya baslayan kullanicilar, internet
araciligiyla da bitin bu olanaklardan ge¢miste oldugundan ¢ok daha kolay, ucuz ve
hizl1 yararlanabilmektedirler.

Leah A. Lievrouw yeni medyay1 geleneksel medyadan farkli kilan 6nemli 6zelliklerden
birinin her yerde hazir ve nazir olmasi ile etkilesimsellik oldugunu sdyler. Etkilesim,
kullanicr ile sanal kisilikler arasinda yahut daha ziyade sanal kisilikler ile kullanicinin
tasviri arasinda meydana gelebilir. "2 Birden fazla kullanicinin sanal ortama dalmasi
durumunda, s6z konusu ortam, kullanicilarin avatarlarinin da birbirleriyle etkilesim
icinde olabildigi ortak bir diinya haline gelir. Buradaki islemde kullanici okudugu
metnin iceriginden etkilenir ve yine bu kullanici okudugu veya paylastigit metnin
tizerinde ¢esitli degisikler yaparak medya iceriklerinde séz sahibi olabilir. Bu durum
kullanicinin medeni bir katilim kiltliriine dahil olmasimi gerekli kilar. Bu gereklilik
kullaniciyr etkilesimde bulundugu igerik 6zelinde farklilastirir ve kullanici etkilesime

gecerek icerikle alakali kendi ‘“gergek”ligini yaratir. Kullanicilarin yeni medya

™t Oztiirk, a.g.e., s. 18.
"2 Binark ve Loker, a.g.e., s. 10.
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materyalleriyle etkilesime gecerek kendilerince olusturdugu bu gerceklik, paylasilan
medya iceriginin de dinamiklesmesine ve medya igeriklerinin altyapisinin saglam
olmasina yol acar.

Yeni medyada etkilesim farkli sekillerde gerceklesebilmektedir. Bu etkilesim sekillerini
3 kategori halinde siralamak gerekirse; "

- Birey-birey etkilesimi: iletisim teknolojisi araciligiyla birbirlerinden zaman
ve uzam bakimindan uzak olan iki bireyin sdzsiiz, sozlii, yazili veya
goriintiilii bir iletisim siirecini gercklestirebilmesidir. 1ki bireyin 3G
baglantisi ile cep telefonuyla goriintiilii goriigmeyi gerceklestirmesi, veya
elektronik posta ile bireylerin ileti aligverigsinde bulunabilmesi...

- Birey-kitle etkilesimi: kullanilan iletisim teknolojinin imkan verdigi 6l¢iiler
dogrultusunda, zaman ve uzam farki gozetmeksizin bireylerin iletisim
stirecini yonlendirme olanagina sahip oldugu etkilesim tiiridiir. Bir birey
trafindan gonderilen gorsel, isitsel veya her ikisini de kapsayacak sekilde
gonderilen bir ileti her hangi bir yer ve zamanda olan farkli bireylere
ulasmaktadir. iletiyi alan bireylerin verdigi geribildirim dogrultusunda
iletisim siireci yonlendirilmektedir. Ornegin: sosyal medya ortamlarinda
paylasilan bir videoya farkli bireylerin yorum yapabilmesi...

- Birey-teknoloji/igerik etkilesimi: bireyin iletisim teknolojisi ile etkilesimini
tanimlamaktadir. Birey iletisim teknolojisinin igerigini kendi istekleri,
gereksinimleri beklentileri ve ilgileri dogrultusunda yonlendirmektedir.
Ornegin: dijital ortamlarda oynanan oyunlar. Birey oyunu kazanmak igin
kullandig1 iletisim teknolojisinin kumanda aygiti, klavyesini kullanmaktadir.
Bireyin verdigi komutlar dogrultusunda oyundaki goriintiiler, hareketler
degismektedir. Sonucu belirleyen komutu veren bireydir. Bu etkilesim tiirii

sistem saglayicilarin sundugu sinirhiliklar dahilinde gergeklesmektedir.

3.1.3.Hipermetinsellik

“Otesinde, iizerinde, disinda” anlamlarma gelen “hiper” sdzciigii, metin sdzciigii ile

birlesince arayiizeydeki bir metnin bagka metinlerle olan iliskisine, diger bir deyisle

™ Oztiirk, a.g.e., s. 19.
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bagina igaret eder. Hipermetinsellik, ag iizerinden baska alternatif mecralara kolayca
erisimin gert;eklesmesidir.74 Hipermetinsellik, arayliz 6zelinde bir metinden bir baska
metine gecebilmeyi, bu metinler arasinda ve igerisinde dolasabilmeyi saglar. Internet de
aslinda bu yoniiyle hipermetinsel bir yapimin iiriiniidiir. Internet ilkesel olarak ¢oklu-
dogrusal ve sonug olarak zamansal bir yapiya sahiptir.

Hipermetinsellik geleneksel medyanin iki boyutlulugundan, zaman kisitliligindan,
mekana bagli kalma zorunlulugundan kaynaklanan sorunlari ¢dzmekte kolaylik
yaratmaktadir. Bu durum internetle geleneksel medya arasindaki ¢esitli farkliliklarin
ortaya ¢ikmasma neden olmustur. "> Bu konuda 6rnek vermek gerekirse; geleneksel
gazetelerdeki birinci sayfalar ile internetteki haber sitelerini eslestirebiliriz. Bu
eslesmede geleneksel gazete eksik kalacaktik c¢iinkii geleneksel gazete okuyucusuna
asla bir bilgisayar ekran1 kadar alan ayiramaz. Bir haber sitesi acilis sayfasindaki
haberlerde an be an degisiklik yapabilirken, geleneksel gazetelerin bdyle bir sansi
yoktur. Geleneksel gazetelerin yasamis oldugu bu sikint1 geleneksel gazetelerin mecburi
olarak degisimine neden olmustur. GUnimizde basili gazetelerin sayfa mizanpajlar
cesitli gorsellerle siislenmeye baslanmistir. Bunun nedeni okuyucunun goziiniin asina
olmaya basladig1 yeni medya materyallerini basili gazeteye de yansitabilme istegidir.
Basili gazetelerin 0zellikle kapak sayfalarinda(1.sayfa) eskiden oldugundan daha fazla
grafik ve igerik kullanilmasinin nedeni de budur. Ayrica basili gazeteler, okuyucusunu
gazete i¢eriginin tamamina dair bilgilendirebilmek i¢in ilk sayfalarinda gazetenin gesitli
sayfalarindaki haberlerin Gzetlerine yer vermeye baslamistir. Hipermetinsellesmenin
sonucu ortaya ¢ikan bu durum, basili gazete iceriklerinin eskiye gore daha az nitelikli,
daha ¢ok nicelikli olmasina sebep olmustur.

Hipermetinselligin kullanicisina sagladigi bu ¢esitlilik, giiniimiizde kullanimi oldukga
artan tablet cihazlariyla ve akilli telefonlarla farkli bir boyut kazanmistir. Kullanicilar
haberler arasi gecisi bir dokunusla saglayabilir hale gelmistir. Haberler veya igerikler
aras1 gegisin tek dokunusla mimkin hale gelmesiyle, basili gazete okuyucularinin

gazeteleri okurken “sayfalari ¢cevirme” aligkanlig birbirine benzemektedir.

" Binark ve Loker, a.g.e., s. 12.
> Oztiirk, a.g.e., s. 39-40.
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3.1.4.Yonesme

Yeni medyay1 geleneksel medyadan ayiran diger bir yoniiyle de geleneksel medyay1
yeni medya ortamina tasiyarak telekominikasyon ve  bilgisayar sistemleriyle
biitlinlestiren yonesme ilkesidir. Yonesme, telekominikasyonun, veri iletisiminin ve
kitle iletisiminin biitiinleserek tek bir ortama doniismesi olarak tanimlanmaktadir.
Yénesme olgusunu miimkiin kilan ilke ise sayisallasma ilkesidir. "® Sayisal format
olarak ses, gorlntl ve metin seklinde paylasilabilen bilgi, yonesme siirecinde beraberce
harmanlanir. Sayisal sekilde girdisi yapilan veriler, bilgisayar teknolojileri araciligiyla
islemden gecer ve islemden gegen bu veri farkli medya aygitlarinin tamaminda
kullanilabilir hale gelir. Yonesme ilkesiyle hem ses, hem veri hem de kitle iletisimi tek
bir ortamda ve aragta birlesebilmektedir. Internetin hayatimizda biitiin durumlarda
kullanilabilir hale gelmesiyle, internet mecrasinda paylasima c¢ikan bir materyal,
paylasima ¢iktig1 an tUm insanlarin ulasabilecegi bir haber/yenilik haline gelir.

Ozellikle YouTube, Vimeo, Dailymotion gibi video paylasim aglar1 ve Facebook, Hi5,
Myspace gibi toplumsal paylasim aglarinda dolasima giren c¢esitli metinler baglanti
verme veya kopyalama-yapistirma yontemi ile hizla siber alemde(internet ortaminda)
dolasima girer.77 Dolagima giren bu bilgiler kisa siirede herkes tarafindan ulasilabilir
konuma gelir. Bu durum sonucunda yeni bir iletisim bigimleri ortaya ¢ikar. Ortaya
¢ikan bu yeni iletisim bigimleri, yeni medyanin yonesmesi ekseninde gelisim gosterir.
Internetle baglantis1 olan tabletlerin, akilli telefonlarin veya diger dokunmatik
elektronik cihazlarda sunulan uygulamalar an be an giincellenirken, bu uygulamalar
araciligiyla kullanicilar internette olan igerigi ¢esitli yollardan fazla zahmet
gostermeden alabilmeye baslarlar.

Yonesme kavramiyla ses, veri, ve kitle iletisimi biitiinleserek tek bir ortama doniisiir.

Bu duruma gore medya igerigi ayni anda hem metinsel (textual) hem gorsel (visual)
hem de isitsel (audible) unsurlardan meydana gelir.”® Bu yéniyle yeni medya

teknolojisi, geleneksel medyaya gore daha zengin ve sinir1 olmayan bir igerige sahiptir.

7 Giilbug Erol, Medya Uzerine Cahsmalar, istanbul: Beta Basim Yayim, 2007, s. 109.

" Binark ve Loker, a.g.e., s. 13.

8 Yusuf Ozkir, “Geleneksel Bir Medya Aygiti Olarak Sosyal Medya”, Kamuda Sosyal Politika Dergisi,
Ankara: Memur-Sen, (Haziran 2014), s. 40.
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Kullanici ile medya aygiti arasinda herhangi bir arac1 olmadan iletisim kurulabilmesi
durumu da yeni medyanin yonesme ilkesinin bir sonucudur ¢iinkii internet araciligiyla
aygitlar arasi biitiinlesme s6z konusudur. E-mail adresleri veya sosyal medya
araciligiyla icerik olusturucuya aninda erigim saglanabilir.

Bunun disinda geleneksel gazetelere igerik saglayan gazeteciler de, okuyuculari ile aynm
bu kanallar iizerinden iletisime girebilir. Bu durum gazetecilere olusturduklar: igerikleri
“tekrar diizenleyebilme” olanagin1 saglar. Kullaniciysa bu ikili iletisimden en yararli

c¢ikan taraftadir.

3.2.Yeni Medyanin Beraberinde Getirdigi Olanaklar ve Riskler

Yeni medya getirdigi yeniliklerle insanlara iletisim ve etkilesim anlaminda yeni
olanaklar saglarken; bir yandanda beraberinde bazi riskleri getirmektedir. Yeni medyay1
kullanan ve yeni medyanin materyalleriyle iletisimini saglayan kullanicilar, bu riskleri

yeni medyanin sunmus oldugu “eglence” anlayisina kapilip unutabilmektedir.

Tablo 4: Yeni Medyanin Beraberinde Getirdigi Olanaklar ve Riskler™

Olanaklar Riskler

o Kiiresel enformasyona erigim s  Vasadigs igerik
o Egitim kaynaklan e Pedofillerin ve yabancilarn varligy

* Eski ve yeni arkadaglar igin toplumsal aglarm | *  Agin veya cinsel giddet

kurulmas » Diger zararl veya saldirgan icerikler
* Eglence, oyunlar o Irkcinefret sdvlemi ve etlinlikleri
o  Kullanier tirevli igerik dretimi « Reklam/azin ticari ikna
*  Yurttag katilamy siyasal katilim e Tarafliyanls enformasyon  (tavsiye,
o Kimligin ifadesinde mahremivet (ancnimlik) saglik konusunda)
¢ Topluluklarla baglar/aktivizm = Hizizel bilginin istizmariveri eglegtirmesi
*  Telnoloji vzmanlify ve okuryazarliFs * Siberkabadayilik/ziber zorbalik, siber

taciz

« HKumar, finansal suglar

« Kendine zarar (intthar anoreksiya, vd.)
vermeye tegvik

« Mahremiyetin ihlali ve dijital gSzetim

« TVYasadizn etlinlikler (korsanlik,  dosya
yiildeme)

o  Kariyer gelizimi veya istihdam
o  Kigizel/saplilk/cinsellige doniik tavsiye
¢ TUzman gruplan ve fan sitelerinin meveodiyeti

e  Ulzaktakilerle deneyim paylagumi

™ Oztiirk, a.g.e., s. 57.
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Tablo 4’de yazili olan tiim olanaklarin aslinda yeni medyanin “evrensel”ligine isaret
ettigini gorebiliyoruz. Bu evrensellik kavramimin kapsaminin genisligi nedeniyle de
yeni medyanin beraberinde getirdigi 6zgiin materyalleri kontrol etmek gi¢ duruma
geliyor. Kontrol edilemeyen veya diizenlenme sansi ¢ok az olan bu ug¢suz bucaksiz
icerik diinyasida, tabloda yazili olan risklerin ciddiye alinmas1 gerekmektedir.

Her teknolojinin, her farkliligin, her yeniligin yararli yanlarini kullananlar oldugu gibi,
kotii sekilde kullanmak isteyen kotii niyetli kullanicilarda vardir. Burada kilit roli
gorecek konu “egitim”dir ve bu konuda alisilagelmis medya okuryazarligi disinda yeni
medyanin okuryazarligit da mutlaka dikkate alinmalidir. Cunkid yeni medya
okuryazarliginin gerektirdikleriyle, geleneksel medya okuryazarliginin gerektirdikleri
ayni deneyimlemelerdir.

Ornegin geleneksel bir basili gazetedeki haberi sorgulayan, arastiran ve elestirel bir
bakis acist getirebilen okuyucu, ayni eylemleri yeni medya anlayisinin sundugu
materyallere karsi da gosterebilmektedir. Her iki okuryazarlik anlayisi i¢inde birinci
oncelik “bilingli okuyucu/takipgi olabilmek™ seklinde 6zetlenebilir.

Medya igeriklerini dogru sekilde takip edebilme ve kullanabilme konusunda
deneyimlemelerini tamamlamis bir kullanici, yeni medyanin beraberinde getirdigi
risklere kars1 da hazirlikl olabilir.

Yeni medyanin kontrol edilebilirligi, geleneksel medyaya gore daha fazladir ¢linki;
yeni medyayla birlikte icerik olusturucular1 da yine kullanicilar olmustur. Bu sebeple
yeni medya anlayisinda oto-kontrolii saglayacak birinci etken kullanicilardir. Oz-
denetimi saglikli sekilde yerine getirebilen bilingli kullanicilar, yeni medyanin

beraberinde getirdigi riskleri minimum seviyeye indirebilir.

3.3.Yeni Medya Turleri
Yeni medya, medya sektoriine getirmis oldugu farkli uygulamalarla medya, habercilik,

gazetecilik anlayisini degistirmeye ve doniistiirmeye baslamistir. Tez ¢alismasinin bu

kisminda yeni medya tlirleri basliklar altinda kategorize sekilde anlatilacaktir.
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3.3.1.Bloglar

Giliniimiizde “www” denen kavram, Web 2.0 ortamlarina kayarak sosyallesmis web
kavrami haline donligmiistiir. Benzer konularda ilgisi olan bireyler Web 2.0 ile saglanan
uygulamalar Gzerinde bir araya gelmekte ve etkilesim i¢inde bulunmaktadir. Web 2.0,
O’Reilly Media tarafindan 2004°de kullanilmaya baslanan bir sézciiktiir ve ikinci nesil
internet hizmetlerini, toplumsal iletisim sitelerini, vikileri, iletisim araglarini,
folksonomileri yani internet kullanicilarmin ortaklasa ve paylasarak yarattigi sistemi
tamimlar.’ Kisaca Web 2.0, vikipedi, youtube, flickr, facebook v.b arkadaslik siteleri
gibi kullanicilarin  diger kullanicilar i¢in ziyaret ettikleri internet siteleri veya
kullandiklar1 programlardir. Web 2.0 teknikleri ile olusan sosyal aglar giinliik
yasamdaki aligkanliklarimizi dahi etkilemeye baslamistir. Web 2.0 teknolojisi insanin
internette etkilesim halinde olmasini saglamaktadir. Bu teknolojinin ilk Grinlerinden
birisi ise “blog” olarak tanimlanan giinliige benzeyen web siteleridir.

Blog 1993 yilinda dogdu. Dogdugunda bugiinkii blog kavrami ortada yoktu. 1997°de
Robot Wisdom’un editorii John Barge weblog’a isim babalig1 yapti. Weblog, ‘web’ ve
‘blog’ sozciiklerinin bilesiminden olusuyor. Weblog’un ‘blog’a doniismesi ise Peter
Merholz’un yar1 sakayla, bu sézciigii ‘we blog’(blogluyoruz) seklinde bélmesiyle ortaya
<;1kt1.81 Blog kelimesinin temel anlami “bireylerin diizenli bir sekilde diisiincelerini
kaydettigi, diger sitelerle baglanti kurdugu kisisel web sitesi veya web sayfasidir”.
Bloglar bu tanima gore kisisel web siteleriyle neredeyse ayni anlama gelebilmektedir.
Bu sebeple bloglarin ortaya g¢ikmasiyla web sitelerinin ortaya c¢ikis tarihlerini es
gorebilmekte mimkindur.

Internette blog sayfasi olusturmayr veya bir blogda yazmay1 gazetecilik gibi gérmek
miimkiindiir, ¢iinkli baz1 blogcular etrafindakileri paylasmayi, olaylar1 kaydetmeyi ve
sahsi olmayan verileri analiz etmeyi tercih etmektedirler. Blog yazmay1 giinliik tutma
olarak gérmek de mumkindur, ¢linki bircok blog giindelik hayat, fikirler, gézlemler ve

kisinin i¢ diinyasi ile ilgili diizenlenmemis duygusal yansimalar icermektedir.®?

8 Cigdem AYTEKIN, “Miisteri iliskileri Yonetimi igin Bloglar Uzerinde Fikir Madenciligi”, (Marmara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Iletisim Bilimleri Ana Bilim Dali Yaymlanmamis Doktora Tezi),
Istanbul, 2011, s. 57.

81 Zeynep Atikkan ve Asli Tung, Blogdan Al Haberi — Haber Bloglari, Demokrasi ve Gazeteciligin
Gelecegi Uzerine, Istanbul: Yap1 Kredi Yayinlari, 2011, s. 24.

8 Mukadder Cakir, Yeni Medyaya Elestirel Yaklasimlar, istanbul: Dogu Kitabevi, 2014, s. 394-395.
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Bloglar, giinliikten ziyade bir kagida daha ¢ok benzemektedirler. Blog yazilarinda aym
bir kagida yazar gibi notlar alinmaktadir. Bunun disinda insanlar yasamlarindan kesitler
paylasabilmektedirler. Blog yazarligi bu yoniiyle aninda mesajlasma sistemlerinden

farkli olarak daha kalicidir ve arsivleme 6zelligiyle daha genis bir kitleye ulasabilir.

Kullanicinin kendini temsil edebildigi, kiginin goriislerinin subjektif bile olsa dnemli
hale geldigi, engellenmesi ve sinirlandirilmasi kolay olmayan “blog”da yazmak veya bir
“blog” sitesini olusturmak, giiniimiizde bloglarin bash basina “alternatif bir medya”
olabilecegini gdstermektedir.

Bloglarin alternatif bir medya 6zelligi almasinin ardindan, Tirkiye’de ki geleneksel
gazetelerde bu durumu degerlendirmis ve internet sitelerinde kullanicilarinin blog
yazilarini paylasabilecegi mecralar olusturmuslardir.

Milliyet Gazetesi blog.milliyet.com.tr , Hurriyet Gazetesi yazarkafe.hurriyet.com.tr,
Radikal Gazetesi ise blog.radikal.com.tr internet adreslerinden kullanicilarina blog
yazilarin1 paylagabilme imkanini vermektedirler. Bu blog paylasim mecralarinda
ticretsiz bir sekilde olusturdugunuz “blog yazarligi iiyeligi” vasitasiyla yazilarmizi
paylasabiliyorsunuz ve yazdiginiz bu yazilarin altina internet sitelerinin iyeleri
yorumlarmi girebiliyorlar.

Blog sayfalarinda yayinlanan yazilarimiz standart kose yazarlarimin kose yazilari gibi
yayinlaniyor ve kullanicilar biitiin yazilariniza iiyelik gerektirmeksizin ulasabiliyor.
Gazetelerin blog sitelerine yazi1 ekleyebilmek icin iiye olurken sizden fotografinizi
gondermenizi, mesleginizi, telefon numaranizi, mail adresinizi yazmanizi istiyorlar.
Gazetelerin blog sistemine yazi eklemeden dnce son olarak size kurallarin oldugu bir
“liyelik sozlesmesi” sunuyorlar ve bu sozlesmeyi kabul etmeniz durumunda blogda
yazacaginiz biitiin yazilar o gazetenin bir iirlinii haline geliyor. Buna ragmen
sozlesmede ayrica yazilan yazilardan “yaziyr yazan” yazar sorumludur ibaresi yer
aliyor. Sozlesmedeki bu madde, paylasilan yaziyla ilgili gelecekte gerceklesebilecek
herhangi bir hukuksal ihlalin 6niine gegebilmek ve gazete acisindan icerik kontroliinii
saglayabilmek adina eklenmis...

Guniimiizde bloglar ¢ok ¢esitli konularda faaliyetlerini siirdiirmektedir. Internetteki
bloglar1 tarayan bir arama motoru olan “Technorati”, dokuz farkli kategoride 1.337.668

blogu taramaktadir. Bu bloglarin 43.913’1 eglence, 56.239’ii yasam, 16.118’1 siyasi,
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45.1601 teknoloji, 14.868’i bilim, 38.739’u is, 14.355’1 spor, 6.556’s1 otomobil ve

11.444’i gevre konulari iizerinde yogunlasmaktadir.®®

3.3.2.Forumlar

2006 yilinda biitiin diinyay1r kapsama alanina almaya baglayan sosyal medya aracisi
Facebook’dan Once, insanlar internette forum sistemlerini kullanarak etkilesime
geciyordu. Bu nedenle forum sistemi kullanilmaya baslandigi donem i¢in internette

paylasim anlayisina yon veren en énemli etkendi.

Forumlar internette makul bir Ucret karsilig1 veya tamamuyla ticretsiz olusturulabilen bir
paylasim mecrasiydi. Bash basina bir paylasim mecras1 olmasinin disinda insanlarin
birebir etkilesim icerisinde bulunabilmesine kolaylikla 6n ayak oluyordu. Arastirmasi
yapilan bir konu, fotografi ¢ekilen bir mekan, deneyimlenerek 6grenilmis bir yemek
tarifi, siyasal konjoktiiri ele alan bir yazi veya tamamiyla kisisel deneyimlerin
yansitildigt siirler, duygusal yazilar... Biitlin bu ve bunun benzeri kiginin yaratmis

oldugu, 6zgiin icerik forum sistemleri araciligiyla paylasilabiliyordu.

Forumlar 6zel bir yazilim programi tarafindan desteklenen elektronik ortamda
yapilan tartigmalardir. Bu yazilim, elektronik tartisma listelerinin etkilesimini,
kontroliinii, olusturulmasin1 ve ilgili islevleri otomatiklestirir. Ozel bir listeye kimlerin
abone oldugunu bulmak, arsivlenen tartismalardaki ge¢cmis mesajlar1 arastirmak ve
tartigma kontrolciisiiniin verdigi dosyalara erisebilmek forum sisteminde mimkiindiir.®*
Internete baglanabilmek icin gerekli donanim herkes tarafindan saglanabilse bile
internet olmadan bu donanimin bir anlam1 yoktur. Donanim disinda internete sahip olan
kullanictyisa forum sistemini islevsel bir sekilde kullanabilmek igin bir 6grenim
slirecinden gegmekteydi. Bu 6grenim siirecini interneti kullanmaya baglayarak geciren
kisi, zamanla internetin ve bu yeni iletisim aracimin nasil kullanilacagini
O0grenebilmekteydi. Bu durum 6zelinde 6grenim siirecini tamamlayan kullanicinin,
kendi bilgi ve becerilerini “licret” harcamadan test edebilecegi yegane ortam da forum

sistemiydi.

8 Celalettin Aktas, Qr Kodlar ve iletisim Teknolojisinin Hibritlesmesi, Istanbul: Kalkedon Yaymncilik,
2. b, 2014, s. 56.

8 Birol DEMIRCAN, “internet ve Kamusal Alan: Kamusal Tartisma Zemini Olarak Cevrimici
Forumlar”, (Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Halkla iliskiler ve Tanitim Ana Bilim Dali
Yaymlanmamig Yiiksek Lisans Tezi), Ankara, 2006, s. 38.
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Sosyal medya hayatimizin bir pargasi haline gelmeden Once “internette sorf

'9’

yapiyorum!” s6zii kullanilmaktaydi. Zamanla bu s6z yerini “forumlarda takiliyorum” ile
degistirdi. Forumlarla birlikte yasamaya basladik ve forumlar1 hayatimizin bir pargasi

haline doniistlirdiik. Forumlarin dili olsa da konussa neler sdylerdi kim bilir?

Sadece paylasim amaciyla olusturulan bir ortam olan forumlar; zamanla insanlarin
hayatlarindaki déniim noktalarina kaynak olabilmistir. Ornegin, bir insanin hayatinda
atabilecegi en 6nemli adimlardan bir tanesi de evliliktir. Forumlar aracilifiyla tanisip
nisanlanan ve evlilik kapisinin esiginden gecen o kadar ¢ift bulunuyor ki bazen forumlar
icin “cOpcatan” servisi adi bile verilebiliyordu. Kimisi sevdigi insandan g¢ektigi acilari
dindirmek i¢in forumlara giris yapip, en acili sozlerle siislenmis siirler yazarak kendini
biraz olsun ifade edebilmenin rahatligiyla yasamina devam ederken; kimileri de
bilgisayarin donaniminda ¢ikan bir sorunu halletmek i¢in degerinin ii¢ misli fiyat
isteyen bir tamirciyi sikayet etmek, isin dogrusunu 6grenmek i¢in forumlar1 tercih
ediyordu. Isin 6zii; tamamen goreceli olan forum kullanimi farkli bir kagis noktasi
olarak insanlarin karsisinda beliriyor ve onlara farkli alternatifler sunuyordu. Biitiin bu
paylasim giidiisiiniin tek bir ¢ati altinda toplanmasi ve birebir etkilesimin saglanmasi

insanlara bunun gibi bir cok nimet sunabiliyordu.

Internet diinyada kullanim alanini yeni yeni gelistirirken kullanicilar1 igin ilk olarak
karsimiza ¢ikarttigi forum sistemi, daha o zamanlarda hemen hemen bdtin internet
kullanicilar1 tarafindan cazip olarak goriiliiyordu. Internetin biitiin diinya capinda
yayginlagsmasi1 ve beraberinde getirdigi yeni sistemler bir¢ok kullanici tarafindan kabul
gorlince, forumlar yillar gegtikge Gnemini yitirmeye bagladi ve forumlarin hitap ettigi

kitle yavas yavas degisti. Artik sosyal medya denilen yeni bir olusum vard.

3.3.3.Sosyal Medya

Terim olarak sosyal medya, kullanicilarin ag teknolojileri kullanarak etkilesimini
saglayan ara¢, hizmet ve uygulamalarin biitiiniinii temsil etmektedir. Ayn1 zamanda

bireylerin internette birbirleriyle yaptig1 diyaloglar ve paylasimlar da sosyal medyay1
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olusturur.® Anlik mesajlasma programlari, sohbet siteleri, forumlar gibi insanlarm bir
biriyle igerik ve bilgi paylasmasini saglayan internet siteleri sayesinde internet

kullanicilar ilgilendikleri igeriklere ulagsma firsatina erismektedir.

“Sosyal medya”y1 onemli hale getiren sey teknoloji degil, milyonlarca insanin bu
teknolojiyi bir araya gelmek, bilgi paylasmak ve sosyallesmek i¢in kucaklamasina
zemin hazirlayan sosyo-teknik dinamiklerdir.?® Sosyal medya kullanicilarin sosyal

olarak uygun etkilesimleri gelistirmesine yardimci olmaktadir.

1990’larin sonlarindan itibaren internet kullaniminin yaygin hale gelmesiyle
birlikte, kullanicinin bir iletisim araci olarak internetle etkilesimi artt1. Internet’in
kullanim alaninin genislemesiyle birlikte “bugiin sosyal medya olarak acikladigimiz
Myspace(2003) ve Facebook(2004)”®kuruldu. Sosyal medya sistemi dijital bir yenilik
oldugu halde, insanlarin haber ve olaya ulagimda kullandig1 yeni bir ara¢ haline geldi.
“Bu aracin en 6nemli avantajlarindan biri de zaman ve mekan kavramlarini1 zorlamasi
yaninda, ayni anda ¢ok fazla verinin aktaramina olanak saglamasidir. Bu durum,
insanlara sadece bir televizyon veya bir gazeyeti degil, neredeyse sayisiz
diyebilecegimiz yayim takip etme olanag sagladi”®. Kullanici okudugu, izledigi bir
icerigin dogru veya tutarli olup olmadigmi aninda &grenebilir hale geldi. Ayrica
insanlarin  sosyal medya araciligiyla “karsilikli etkilesim” haline gegebilmeleri,
insanlara kendi fikirlerinin de &nemli oldugu diisiincesini yarattr. Insan dogas1 geregi
O6nemli olan “begenilme”, “takdir edilme” gibi duygular, sosyal medyanin kullanim

alaninin hizla gelismesine yardimci oldu.

Sosya medya gilinlimiizde, “alternatif medya” ya da tekellesmeye, kiiresellesmeye kars1
olan bireylerin kendi haberlerini kendilerinin yazip {irettigi bir kitle iletisim arac1 ya da
ifade bicimi olarak ortaya ¢ikmistir. Lon Safko’ya gore sosyal medya en kisa tanimiyla
sosyal oldugumuz medyadir. 8 Bagka bir anlatimla ise bizler birer miisteriyiz ve

misteriler, potansiyel miisteriler olarak ikiye ayrilmaktayiz. Teknolojiler arasinda etkin

8 Mustafa BOSTANCI, “Sosyal Medyanin Gelisimi ve letisim Fakiiltesi Ogrencilerinin Sosyal Medya
Kullanim Aliskanliklar1”, (Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Gazetecilik Ana Bilim Dali
Yayinlanmamis Yiksek Lisans Tezi), Kayseri, 2010, s. 35.

8 Cakur, a.g.e., s. 388.

8 Omer Ozer, Alternatif Medya Alternatif Gazetecilik — Tirkiye’de Alternatif Gazetecilik Uzerine
Degerlendirmeler, Konya: Literatiirk Yayinlari, 2012, s. 230.

% Yengin, a.g.e., s. 85.

% Miige Demir, Yeni Medya Uzerine..., Konya: Literatiirk Yayinlari, 2013, s. 318.
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bir sekilde baglant1 kurabilme konusundaysa bu durum baglaminda sosyal medya ile

kendimizi gelistirmekteyiz.

3.3.3.1.Facebook

4 Subat 2004 tarihinde Harvard Universitesi dgrencisi Mark Zuckerberg tarafindan
kurulan Facebook, oncelikle Harvard 6grencileri i¢in kurulmustu. Daha sonra Boston
civarindaki okullar1 da igine kapsayan Facebook, iki ay igerisindeki Ivy Ligi okullarinin
tamamni kapsadi ve 11 Eyliil 2006 tarihinde ise Facebook herkesin kullanimina ag1ldi®
Facebook’un Tiirkiye pazarma girisi de bu sekilde 2006 yilinda olabilmistir.
Facebook’un ilk kurulusunda ki “okul arkadaslarini bul” slogani zamanla yerini “her
anmi1 ve yasantim paylas” sloganma birakti. Oyle ki facebook kullanicilar1 artik bu
sistemi giinliik yasantilarindaki hemen hemen her gelisme icin kullanir hale geldi.
Yazilan bir makalenin bir toplulukla aninda paylasilip geri doniisiim alinabilmesi,
gidilen bir tatil beldesinin fotograflarinin insanlarin begenesine sunulabilmesi,
tamamiyla kisisel deneyimlerle bezenmis tatil anilarinin paylasilmasi, insanlarin
yasadigi her ani, her duyguyu kendi ciimleleriyle ifade edebilmesi ve biitiin bunlar
arkadaslarina aktarabilmesi... Facebook bununla da kalmadi1 ve zamanla kullanicilarina
grup kurabilme, fan sayfasi ve etkinlik olusturabilme gibi ¢esitli imkanlari tanidi.
Bununla birlikte biitiin saglanan hizmetlerin iicretsiz olmasi kullanicilar i¢in ayr1 bir
motivasyon oldu ve facebook’un giiniimiizde en biyuk ve kapsamli paylasim platformu

olmasinin en onemli nedeni budur.

3.3.3.2. Twitter

Twitter 2006 yilinda Jack Dorsey tarafindan gelistirilmistir. Twitter, diinya ¢apindaki
popiilaritesini  glin gectikce arttirmig  ve igerdigi uygulamalarin programlama

araylzunin kisa mesaj gonderim ve alimi konusundaki olanaklariyla internet

% Nicole B. Ellison ve Charles Steinfield, “The Benefits of Facebook “Friends:” Social Capital and
College Students” Use of Online Social Network Sites”, Journal of Computer-Mediated
Communication, 2007, S.2, B.4, (Cevrimici) http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/j.1083-
6101.2007.00367.x/pdf (Erigim Tarihi: 30.09.2014), s. 1144.
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diinyasinin SMS'i olarak anilmaya baslanmustir.* Twitter, bir sosyal ag ve mikroblog
sitesidir. Kullanicilarina tvit adi verilen 140 karakterlik metinler yazma imkani veren
Twitter, cesitli araclarla daha etkin kullanilabilen bir yeni nesil iletisim aracidir. Twitter
tizerindeki kullanicilarin etkisinin takip¢i sayisindan ziyade kullanicinin tweetlerine
gelen retweetlere bagli oldugu ortaya konmustur. Twitter, bir sosyal medya araci olarak
Facebook’tan keskin c¢izgilerle ayrilmaktadir. Twitter kullanicilar1 tamamiyla anlik ileti
paylasimi yapmaktadirlar ve sinirlandirilmiglardir. Bu nedenle twitter’in, kullanicilarina

facebook’a gore daha fazla kisisellestirilmis ve degerli bir alan sagladig1 sGylenebilir.

Twitter e-mail, anlik mesajlasma, metin mesajlasma, blogging, RSS, sosyal aglar ve
bunun gibi uygulamalari barindirmaktadir. Ancak birkag faktor, dzellikle bir bitin

halinde, twitter"1 benzersiz kilmaktadir. Bu faktorler sunlardir®

- Twitter’da gonderilen ve alinan mesajlar 140 karakteri gegcmez ya da bir
haber baslig1 uzunlugundadir. Bu yazma ve okumanin gergek kolay olmasi
anlamina gelmektedir.

- Twitter’da mesajlar blog gonderileri gibi ve yazilanin goriilmesi igin
insanlara izin verilmez. Bu, Twitter’da yeni insanlarla kolayca tanigabilme
anlamina gelmektedir.

- Mesajlar kullanic1 se¢imlidir ve insanlar baskalarinin mesajlarini akici bir
sekilde elde etmeyi se¢cmektedir (Following- takip edilenler). Bu demektir Ki
ilging olmak zorundasiniz yoksa insanlarin ilgisini ¢cekemezsiniz demektir.

- Mesajlar, mobil telefon, bilgisayar, web sitesi ve masaiistii programlar1 gibi
cesitli aygitlarla alinabilir ve gonderilebilir. Hatta gercek zamanli olarak
dagitilmaktadir. Bu da Twitter’in nerdeyse herkesin is akisina uygun oldugu

anlamina gelmektedir.

% Leslie D’Monte, “Swine Flu's Tweet Tweet Causes Online Flutter”, Business Standard, 2009,
(Cevrimici) http://www.business-standard.com/article/technology/swine-flu-s-tweet-tweet-causes-online-
flutter-109042900097_1.html (Erisim Tarihi: 19.09.2014)

%2 Erkan Akar, Sosyal Medya Pazarlamasi — Sosyal Web’te Pazarlama Stratejileri, Ankara: Efil
Yaymevleri, 2010, s. 59.
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3.3.3.3.Konum Tabanlh Sosyal Medya: Foursquare

Foursquare.com adli sosyal medya agmin temel fonksiyonu kullanicilarina lokasyon
bazli paylasim yapma imkani saglamasi. Dennis Crowley ve Naveen Selvadurai, 2009
yilinda kurmus olduklari1 bu servisten daha 6nce Dodgeball adinda yine lokasyon bazli
calisan bir sistem daha kurmuslardi ve 2005 yilinda google bu sistemi satin almaisti.
Konum bazli bu sosyal mecrayr suanda 55 milyonu agkin insan kullanmakta ve 6

milyardan fazla check-in yapilmis durumda.®®

Internet ortaminda sosyallesme arttik¢a, paylasim yapma istegi de artmaya basladi.
Foursquare ile arkadaslarinizin nerede olduklarini, arkadaglarimizin gittikleri yerleri ve
gittikleri yerler ile ilgili notlarim1 gorebiliyorken, farkli uygulama destekleriyle o an
nerede oldugunuzu aninda paylasabiliyorsunuz. Ayrica bu yeni sosyal medya agi
sayesinde bulundugunuz yeri paylasirken sistem otomatik olarak bulundugunuz yere
ulasim haritasini da paylasiyor.. Bu servis ile bulundugunuz mekani bildirebiliyorsunuz,
mekana hangi sikliklarda gittiginize goére riitbeniz ve puanimiz yiikseliyor.
Bulundugunuz mekanin begendiginiz veya begenmediginiz ozelliklerini de mekanla
ilgili girdi yaparken not olarak yazabiliyorsunuz; sizden 6nce o mekéna gidenlerin

notlarint okuyarak mekanla ilgili bilmediklerinizi 6greniyorsunuz.

Konum bazli sosyal mecranin Onciisii olabilen Foursquare kullanicis1 olarak
bulundugunuz noktayr belirledikten sonra “check-in here” segenegini segiyorsunuz.
Servisin farkli uygulamalar1 da mevcut. Sistemi isteginize bagl olarak facebook ve
twitter ile de entegre olarak calistirabiliyorsunuz. Cep telefonunda ki gps ozelligiyle
birlikte program, bulunulan yere gére kullanicilarina mekanlarin listesini ¢ikartiyor ve
kullanicilar bulunduklart mekan1 segerek nerede olduklarini belirtebilmek igin “check-
in” fonksiyonunu kullamiyorlar. Gps 06zelligi haricinde isterseniz telefonunuz
araciligiyla foursquare.com adresine iiyeliginizle girerek bulundugunuz yerin ismini

yazarak o yerde oldugunuzu belirtebiliyorsunuz. Su an itibariyle; apple iphone,

symbian, android isletim sistemi kullanan telefonlar ve blackberryler i¢in telefon

% «“About Foursquare”, 2014, (Cevrimigi) http:/foursquare.com/about/, (Erigim Tarihi: 19.09.2014)
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uygulamasi bulunan foursquare sistemini isterseniz internet erisimi olan herhangi bir
telefon ile de kullanabiliyorsunuz. Telefonunuza uygun olan uygulamay1 indirebilmek

icin foursquare sisteminin internet sitesine girmeniz yeterli oluyor.

Foursquare’in bu gelismesini yakindan takip eden diger iki biiylik sosyal medya
platformu Facebook ve Twitter’da kendi biinyelerinde kullanicilarina ikincil bir
uygulama kurdurmadan konum bildirme sansini tantyor. Facebook’un biinyesinde ki

“Facebook Places”’da da Foursquare’de oldugu gibi mekanlar veritabaninda tutuluyor
ve yorum girilip, okunabiliyor. Twitter’da ise bir tweet atarken karsiniza c¢ikan
pencereden isterseniz  bulundugunuz konumu, yeri gosterebilecek 6zelligi

kullanabiliyorsunuz.

3.4.Sosyal Medya ile Farklilasan internette Paylasim Kiiltiirii

Forumlarla baslayan ve sosyal medya ile tepe noktasina ulasan “internette paylasim
kiiltiiri”’ndeki degisimleri tetikleyen etkenleri zaman, kapsam ve deneyim olarak 3

kategoriye ayirabiliriz.

Insanlar paylasim yaparken zamanlarim harcarlar. Bu harcadiklar1 zaman aslinda giin
gectikge hizli yasanmaya baslayan giiniimiiz diinyasinda biiyiikk 6nem arz eder. Oyleki
artik glinlik hayatimizda bir tercih yapacakken “ne kadar zamanimi alacak?” sorusunu
ister istemez kendi kendimize soruyoruz. Bu gergekten yola ¢ikarsak onceleri internet
yokken insanlar yapacaklar1 paylasimlari ya bir mektup yoluyla, ya bir proje
calismasiyla, yada farkli materyalleri kullanarak yapmaktaydilar. internetin kullanima
baslanmasiyla birlikte ise dnce forumlar, sonra da sosyal medya insanlarin yapacaklari
paylasima ayiracaklari zamani minimize etti. Sosyal medya Oncesi ise forumlarda
paylasim yapmak i¢in 6ncelikle uygun bir forum sitesi bulmali, yine bu forum sitesine
belirli bir silire ayirip iiye olmali, forum sitesinde yapacaginiz paylasima uygun
kategoriyi se¢cmeli ve paylasimi bu evrelerden gecebildikten sonra yapabilmekteydik.
Yani “internet sonrasi” donemde bile internet araciligiyla paylasim yapabilmek i¢in
belirli bir zaman ayirmak gerekmekteydi. Onceleri forumlarda bir kullanicinin paylasim
yapabilmesi bu gibi asamalardan sonra miimkiin olabiliyorken, bugiin Facebook’a

yarim dakikada liye olup paylagiminizi aninda higbir gereklilik ihtiyaci duymadan
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yapabilmek miimkiin. Yine ayni sekilde Twitter’da da durum farkli degil; sadece bir
tiyelik agmaniz paylasima baglayabilmeniz i¢in yeterli. Ayn1 duruma foursquare ¢ok
daha farkli bir agilim getirmistir ve insanlara bulunduklari yeri bildirme sansini da bir
kac saniye i¢inde ugrasmadan paylagsma imkanimi saglamistir. Artik internette gercek
anlamda, bir seyi ne kadar hizli ne kadar zamanda paylasabildiginiz neredeyse paylasim
aliskanliklarini etkileyen en elle tutulur etken oldu. Harcanan zaman ne kadar az ise, o

sosyal medya platformunu kullananlarin sayisida o kadar fazla olmaktadir.

Internetteki paylasim kiiltiiriinii etkileyen ikinci etken ise “kapsam”dir. Onceleri
paylasimi saglayan yegane platform olan forumlarda siz bir konu ac¢tiginizda o konu
sadece paylasimda bulundugunuz o forumun o kategorisini ilgi haline getirmis
insanlarda goziikiiyordu. Yani ortalama bir forumda {i¢ bin civar1 online kullanic1 varsa
siz bir fotograf paylasimini fotograf kategorisinde yaptiysaniz, paylasiminizi ancak o ii¢
bin kisiden sadece fotografla ilgilenenler gorebiliyordu. Yani siz daha paylasimi
yaparken forumun sizi sinirlandirdigi kesime hitap etmeyi kabul etmis oluyordunuz.
Ancak giliniimiizde sosyal medyanin saglamis oldugu en onemli avantaj bu kapsamin
artik ¢ok biiyiimesi. Ornegin siz Facebook, Twitter veya Instagram’da bir fotograf
paylastiginizda, o paylastiginiz igerik sizin biitiin arkadaslarinizin ana sayfasinda
goziikiiyor. Yine arkadaslarinizdan herhangi birisi paylastiginiz igerigi begenir veya
“re-tweet” ederse o igerik paylasan kisinin arkadaslarinda da ana sayfada goziikiiyor.
Yani siz artik paylasim yaptigimizda isteyerek veya istemeyerek kapsamini
belirleyemeceginiz, ugsuz bucaksiz bir mecraya igerik saglamis oluyorsunuz. Ilgi gekici
bir igerik paylastiysaniz bu igerik sizin haberiniz bile olmadan ¢ok genis kitlelere
ulagabiliyor, hatta bu icerik haberciler tarafindan haberlestirilebiliyor. Oyleki bugiin
sadece Sosyal Medya’da ki gelismeleri takip edip haberlestiren internet siteleri

bulunuyor.

Zaman ve kapsam kavramlar1 disinda internet paylasim kiiltiiriiniin degismesine neden
olan belki de en 6nemli etken “deneyim”dir. Onceleri forumlarda paylasim yapabilmek
i¢cin yerine getirilmesi gereken gereklilikler disinda belli bir seviye kullanici deneyimi
gerekiyordu. Oncelikle forum sistemlerine iiye olabilmek i¢in kendinize bir kullanici
adi(nick) belirlemeli, elle tutulur nispeten zor bir sifre bulmali, gecerli bir mail adresi
paylasmaliydiniz. Bunun diginda tiye olduktan sonra paylagim yapmak istiyorsaniz bazi

gereklilikler vardi. Bunlardan birincisi bir forumda ¢ektiginiz fotografi paylasabilmek
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icin “Fotograflar” boliimiinii bulmaniz gerekiyordu. Bu boéliimii bulmaniz yeterli
degildi, bu kategori altinda konu agabilmek, paylasim yapabilmek icin “en az 20”
mesajiniz olmali gibi bir ibareyle karsilasiyordunuz ki bu rakam her forumda farkliliklar
gosteriyordu. Yine aynmi sekilde agmis oldugunuz konunun, paylasimin kontrolii sizin
elinizde degildi, forum sahipleri yetkililer keyfi olarak isterlerse sizin paylagiminizi
ortadan kaldirabiliyordu veya degistirebiliyordu ¢iinkii yine her forumun kendi yapisi
altinda belli bash kurallar1 vardi. Yani siz internette paylasim yapmaya yonelik atmis
oldugunuz daha ilk adimda paylasim yapmak istediginiz ortamin kurallarini kabul etmis
oluyordunuz. Ozet olarak bilindigi gibi forum sisteminde hiyerasik bir sistem
vardi(Admin, Yénetici, Uye gibi). Yani ortada kapsami tamamiyla forum yetkililerince

belirlenmis bir kisitlama vardi.

Ayni “deneyim” etkenini bugiinkii paylasim kiiltiiriiniin temel taslar1 Facebook, Twitter,
Foursquare, Instagram gibi sosyal mecralar 6zelinde baktigimizda ise kullanici yararia
biiyiik farkliliklar bulunuyor. Oncelikle bu sistemlere iiye olurken sadece klavye
kullanmay1 biliyor olmaniz yeterli, can sikict uzun ve anlagilmaz tiyelik formlar1 yok.
Uyelik  isleminizi hemen gergeklestirebiliyorsunuz. Yine sosyal paylasim
platformlarinda yapmis oldugunuz paylasim siz istediginiz siirece paylasilmaya devam
ediliyor.  Bu ortamlardaki kontrol mekanizmasi forumlardaki gibi keyfe gore
calismiyor, belirli bir sistematigi var ve icerik kontrolii tamamiyla bu isin
profesyonelleri tarafindan yapiliyor. Sonug olarak forumlarin aksine kontrol tamamiyla
kullaniciya verilmis durumda, kendi sayfanizi istediginiz gibi diizenleyebiliyor, duygu,

diistince, istek ve Onerilerinizi cabucak muhattaplarina ulastirabiliyorsunuz.

3.5.Internet’in Medyayla Birlikte Kullanilmaya Baslanmasi

1990’lardan itibaren internetin sivil kullanima agilmasi ve bu siirece eslik eden cesitli
teknolojik ve ekonomik gelismeler internetin haber sunumu i¢in yeni bir ortam olarak
kullanilmasii miimkiin kilmis; iletisim alani i¢inden ve disindan cesitli aktorler farkl
giidiilerle internet gazeteciligi uygulamalarini internet-medya ikilisine 6zel olarak hizla

hayata gegirmistir.94Bu ikilinin birlikte anilmaya basladig1 yillardan giliniimiize

% Haluk Geray ve Aylin Aydogan, “Yeni iletisim Teknolojileri ve Etik”, Biilent Capli ve Hakan Tuncel
(der.), Televizyon Haberciliginde Etik, Ankara: Fersa Matbaacilik, 2010, s. 305.
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medya’ nin kullanim ve yayilim alani artmustir. internet, medya’y1 evrensel bir gerceklik
haline getirmistir.

Ornegin, grafik tabanli ilk internet tarayicist (graphical browser) olan Mosaic’in
1993 yilinda kullanilmaya baslanmasindan sonra 4900°den fazla gazete kendi
internet yaymlarini baglatmis®>2001 itibariyle de online habercilik kuruluslarinin sayist
diinya genelinde 14.000°e¢ yaklasmistir. 2000°li yillardan sonra ise usatoday.com,
washingtonpost.com, fox-news.com gibi biiyiik medya kuruluslarina bagli haber
sitelerinin aylik tekil kullanici sayilar1 10 milyonu ge¢mistir. Yine internet gazeteleri
ilk olarak Amerika Birlesik Devletleri’nde ortaya ¢ikmistir. The Washington Post, New
York Times, Daily Mirror gibi sekiz biiyiik gazete 1995°te gazete sayfalarini internetten
aninda aktarmak amaciyla Yeni Yiizyll Yayim Agi adiyla bir sirket kurmuslardir.
Cevrimici olan ilk gazete ise Zaman gazetesidir. Bu gazeteyi Milliyet (1996), Hurriyet
ve Sabah (1997), Radikal gazeteleri (1998) takip etmistir.*®

Turkiye’deki internet gazeteciligi uygulamalar1 da diinyadaki orneklerle asagi yukari
eszamanli olarak baslamis ve geleneksel medya kuruluslarindan bagimsiz internet
gazeteciligi uygulamalariyla geleneksel medya kuruluslarimin internet gazeteciligi
yatirimlart ayni tarihlerde hayata gegirilmistir.

Ik olarak Aktiiel ve Leman dergileri internete aktarilmis; 1996°da da Zaman gazetesi
internette yayimlanmaya baglamistir. Tiirkiye’de geleneksel medyadan bagimsiz ilk
internet  gazeteciligi uygulamasiysa Ocak 1996’da yayma Dbaslayan XN
olmustur.”’1997°den itibaren de Tirkiye’deki geleneksel medya kuruslarinin neredeyse
tamami kendi sitelerini kurarak internet gazeteciligi uygulamalarin1 hayata gecirmistir.
Bugun igin Tirkiye’de de internet gazetelerinin gunluk kullanici sayilart milyonlarla
ifade edilmektedir.*®

Oyle ki “geleneksel” gazete anlayisin1 devam ettiren, en ¢ok okunan basili gazetelerin
“internet sayfalari™na giris sayilariyla dviinmesi degisimin tartisilmaz kanitidir. Basili
gazete’nin satis tirajlarinin gazetecilik ekonomisindeki yeri kadar artik bu gazetelerin

kendi internet sayfalarina giris sayilar1 da ¢ok Onemli hale gelmistir. Gazetelerin

% John V. Pavlik, “New Media and News: Implications for the Future of Journalism”, New Media &
Society, S.1 (Nisan 1999), s. 54.

% Murad Karaduman, “Internet ve Gazetecilik”, Sevda Alankus (der.), Yeni iletisim Teknolojileri ve
Medya, Istanbul: BIA, 2008, s. 145.

% Geray ve Aydogan, a.g.e., s. 306.

% Ertugrul Ozkok, “Hiirriyet Diinyasma Hosgeldiniz”, Hiirriyet Gazetesi, (06.06.2009), (Cevrimigi)
http://www.hurriyet.com.tr/yazarlar/11808251.asp?yazarid=10&gid=61&hid=1180888 (Erisim Tarihi:
22.07.2014)
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internet sayfalar1 artik sadece bilgiye ulasilan bir mecra degildir. Bu gazetelerin internet
siteleri okuyucuya “gizli reklam” gibi uygulamalarla direkt olarak ulagabilmektedir.
Hergiin mesakatli bir ¢calismayla basimi yapilan, dagitilan gazetelerin bile bir¢cok hata
barindirdigit gbéz Oniinde bulundurulursa; bu gazetelerin internet mecralarindaki
yansimalarinda da oto-kontrol sikintisi olabilecegi diistiniilebilir.

Yeni medya ile birlikte bilgi ve enformasyonun, iiretim, dagitim, kullanim ve paylasim
kosullar1 degismistir. Her ne kadar hizlilik ve ucuzluk siirece hakim gibi goriinse de,
bilgi kirlenmesi, malumat yayilmasi, bu yayilmanin kontrol edilememesi, profesyonel
bilginin yerini derinliksiz ve kusku gotiiriir enformasyonun aligi, manipiilasyonun artisi
gibi olgular da olduk¢a yaygin hale gelmistir.”® Bilgi ve enformasyon akisimin
hizlanmasin1 saglayan yeni medya, basili gazete haberciliginde ¢alisan gazetecilerin

sayilarinin da artmasina neden olmustur.

3.6.Cevrimici Gazetecilik

Internet’in sivil kullamima baslanmasiyla birlikte degisen “medya”cilik anlayisi, ayni
sekilde bilinen gazetecilik anlayisini da degistirmistir. Basili gazete aligkanliklar1 zaman
gectikce internetle birlikte “cevrimici ve basili gazete” Kkategorilerini karsimiza
cikartmistir. Cevrimigi gazete yani “online” gazetecilik ilk bakista somut bir tanimlama
olmasa bile, icerik olarak “basili gazetecilikten farkli konular igermemektedir. Nasil ki
basili gazeteler haber iceriyorlarsa, gunumizdeki cevrimici gazetelerde haber
icermektedir. Yani her iki anlayista da kullanilan ana materyal “haber’dir. Degisen tek
sey ise yine kullanict 6zelinde, kullanicinin haberlere hangi yollarla ulastigi veya
ulagsmak istedigi gercegidir. Bu gercegi goz 6niinde bulunduran taninmis, en ¢ok okunan
geleneksel gazeteler, ¢cevrimici ortamlarinda da, gazetelerindeki haberlerini es zamanlh
olarak paylasmaktadirlar. Ayrica c¢evrimigi gazetecCilik basili gazetenin basima
gonderildikten sonra “degistirilemez” olusundan kaynaklanan “haber atlama” refleksini
de ortadan kaldirmistir. Ciinkii, ¢evrimigi olarak paylasilan bir haberin veya yeniligin
yayinlayan kaynak tarafindan “degistirilebilir” olusu c¢evrimigi gazeteciligi,
kullanicisiyla “etkilesim” agisindan avantajli konuma getirmektedir. Yayinlanan haberle

ilgili tekzip veya 0zir metinleri de bu nedenle ¢ok fazla gecikemeden cevrimici

* Cakir, a.g.e., s. 104.
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gazetecilik ayriciligiyla yayinlanabilmektedir. Daha 6nceki boliimde bahsedilmis olan

“oto-kontrol” mekanizmasida bu 6l¢ekte calisabilmektedir.

“1990’Ih yillarin ortalarinda gazetelerin c¢evrimigi versiyonlart ilk olusturuldugunda,
editdrler gazetenin giinliik mesaji1, yani igerigiyle ilgili pek kaygili degildi. igerigi zaten

biliyorlard.”*®

Bugiinkii gazetelerin ¢evrimigi versiyonlarindaysa igerik énemli degil,
zaman Olgegine gore daha fazla haberi kullanmaya ¢alismaktalar. Cevrimici gazetelerde
mesaj, genel gérinimde yatar. Haberler erisilebilir ve cazip bir sekilde sunulmaya
calistlmaktadir.  Okuyucularsa  haber iceriklerinden daha fazla gorunumle
ilgilenmektedir. Sadece gorinlimleri nedeniyle bile tercih sebebi olabilen cevrimici
gazeteler; kullaniciya daha etkili, daha direkt ulasabilmekle ilgili ¢alisanlar istthdam
etmektedirler. Yani haber igeriklerinin yayinlanmasi disinda c¢evrimigi gazeteler

0zelinde ayr1 bir i boliimii olusmustur.

Cevrimigi gazetenin okurlarini yani online okurlarin 6zelliklerini su sekilde
01

siralayabiliriz; !

- Online okurlarin biiyilk kismi merakli ve arastirmacidir. Online okurlar
bilmek, anlamak, zevk almak ve bazi seyleri kesfetmek icin iletisim kurarlar.

- Online haberlerin okuru bilgi edinme konusunda daha 6zgirdir. Herhangi
bir kisitlamaya tabi tutulmadan yapilabilen internet aragtirmalart. ..

- Online haber okuru bilgi edinmeye yatkindir. Online haberlere ulagabilecek
potansiyeli olan okur, mevcut olan haber igeriklerini aragtirabilecek
yetkinlige ve bilgelige de vakifdir.

- Online haber okuru farkli ve iistiin nitelikli habere ulagsmak ister. Yani online
haberi okuyan okuyucu, daha dnceden bildigi veya fazla ugras gostermeden
Ogrenebilecegi haberi degil, daha 6zgilin olan1 ve ulasilmasi arastirma
gerektiren bilgiyi/haberi ister.

- Internet sayfalarinda {istiinkdérii okuma ile derinlemesine okuma

birlegsmektedir. Yani okurlarin internet sayfasinda bir makalenin tamamini

100 sihel Fiigan Varol, “Cevrimici Gazete: Postmodern Bir Ortam”, istanbul Universitesi iletisim
Fakiiltesi Dergisi, S. 41, Istanbul, 2012, s. 127.

191 Siber Onursoy, “Online(Cevrimi¢i) Haber Yayimlarinda Okur, Gorsel Tasarim ve Yayimcilik Kiiltiirii
Uzerine”, istanbul Universitesi iletisim Fakiiltesi Dergisi, S. 13, Istanbul, 2012, s.53-54.
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okumak yerine okuduklar1 seyi kisaltmalari ve sinirlandirmalar1 genel bir
davranis bicimidir.'%

Online haber ziyaretgileri ya da okurlari igerikle etkilesim halindedir. Yani
icerik online haber okuyucusunun dikkatini ¢ekerse, okuyucu bu icerikle
ilgili yorum yapabilir, bu igerigi sosyal medya aracilifiyla paylasabilir veya
bu igerikle ilgili bir eksiklik/yanliglik hissediyorsa icerik sahibine bildirimde
bulunabilir.

Online haber okuyuculari, okuduklar1 igerikle alakali detayli bilgi
toplayabilir. Okuyucu, okudugu igerikle alakali internet vasitasiyla kendi
Ol¢eginde arastirma yapabilme sansina sahiptir(arama motorlari, konuyla
ilgili varsa video veya diger makaleler...).

Online okur en sicak yani gilincel habere ulasabilir. Cevrimici gazetelerin,
basili gazetelerle karsilastirildiginda en biiyiik avantaji da budur. Okuyucu,
basili gazetede 1 giin sonra okuyabilecegi bir haberi/yeniligi, ¢evrimici
gazeteler araciliiyla aninda edinebilmektedir.

Cevrimici gazete okurlari, bu okuma eylemini gerceklestirirken ayni
zamanda da bir multimedya ortaminda bulunmaktadir. Online yayimlarda
yaz1 ve fotograflarin disinda ses, video klip gibi farkli materyallerde
bulunabilmektedir. Okurlar, resimlere bakarken sesleri dinleyebilmekte,

igerikle ilgili hareketli goriintiileri eger isterlerse izleyebilmektedirler.

Cevrimigi gazeteciligin okurlarina sunmus oldugu bu olanaklar disinda ayn1 zamanda

¢evrimigi

gazeteciligi geleneksel gazetecilikten ayiran Onemli avantajlar vardir.

Cevrimici gazeteciligin geleneksel gazetecilikle karsilastirildiginda sagladigi avantajlari

maddeler halinde siralamak gerekirse:lo3

Haberi ¢ok hizli bir bigimde verebilmesi ve surekli glincellenmesi

Arsivdeki haberlere kolayca ulasabilme ve istenilen haberleri saklayabilme
Haberle ilgili konularda, web sitelerinin linklerinin verilmesiyle, arka plan
bilgilerine kolaylikla ulagabilme

Diger medyada yer almayan farkli haberleri bulabilme.

192 Jakob Nielsen, “Eyetracking Study of Web Readers”, (14 Mayis 2000), (Cevrimigi)
http://www.nngroup.com/articles/eyetracking-study-of-web-readers/, (Erisim Tarihi: 04.07.2014)

1% Hamza Cakir, “Geleneksel Gazetecilik Karsisinda Internet Gazeteciligi”, Erciyes Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, S.22, 2007, s. 140-141.

65


http://www.nngroup.com/articles/eyetracking-study-of-web-readers/

Internet gazeteciliginin bir baska avantaji, okur-gazeteci-yazar arasindaki
dengenin okur lehine degismesi. Okur, tepkisini aracisiz bir sekilde aninda
tepki verme imkéanina sahiptir. Bu da okurun haber olusumuna dogrudan etki
etmesine neden olmaktadir.

Internette biiyiik haber ajanslarinin ve yayin kuruluslarmin disinda kisisel ve
yerel yayincilik da yapilmaktadir. Bu agidan bakildiginda tekelciligin
Onlendigi, yayincilikta firsat esitliginin saglandigi goriiliir. Medya
holdinglerinin, siyasi ve ekonomik olarak ¢ok biiyiik giic olmasi ve basinda
tekellesmeyi hizlandirmasi yadsinamaz bir gercgektir. Giinlimiiz kosullarinda
yalniz biiylik gazeteler degil; 6zel kimlikler de internette gazete yayinlama
sansin1 yakalamaktadir. Yapilmasi gereken sadece bu iletisim tekniginin
nasil kullanilacagini iyi bilmektir. Her yerde hiz kavramiyla karsilastigimiz
gunimuzde gazetecilikte de hiz internet sayesinde artmaktadir.

Isletme acisindan bakildiginda online yayincilik yapmak igin biiyiik bir
sermaye ve altyapiya gerek yoktur. Giiglii bir bilgisayar sistemi ve iyi bir
yazi isleri kadrosuyla diinyanin her kdsesine online yayin yapilabilir. Siteye
yerlestirilen elektronik sayag¢ sayesinde yapilan yaymnin kag kisi tarafindan
okundugu kolayca tespit edilebilir. Boylece kesin tiraj sonuglari hemen
aninda 6grenilir. Bunun yani sira hangi haberin daha ¢ok okundugu, hangi
yazarin daha c¢ok takip edildigi, reklamlara ka¢ kisinin net olarak baktigi
belirlenebilir.

Internet gazetesinde okuyucu profilini tespit etmek ve kamuoyu arastirmasi
yapmak ¢ok kolaydir. Siteye yerlestirilen mesaj panosu sayesinde okurlarin
elestirileri, istekleri, diistinceleri v.b konular 6grenilebilir. Yine aym sekilde
herhangi bir konuda kamuoyu arastirmasi yapmak i¢in anket diizenlemek,

politika ya da sosyal igerikli forum diizenlemek miimkiin olmaktadir.

Ozetle gevrimici gazetecilik basili gazeteye oranla daha bitiinlesik bir yapiya sahiptir.
Bu biitiinlesik yapinin geregi yeni internet teknolojilerini yakindan takip etmeye
baslayan okuyucu Kkitleleri, sadece haber alma eylemi icin degil, diger multimedya
olanaklar1 i¢in de daha ¢ok ¢evrimigi gazeteleri takip etmektedirler. Basili gazetenin
yapist geregi “dijital” olamamasi, yeni iletisim yontemlerine ayak uyduramayasinin en

biylk nedenidir. Bir basili gazetede yeni teknolojik gelismeler ne olursa olsun,
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yapilabilecek en biiylik farkliliklar sunlardir; basili gazete sayfalarinin daha kaliteli hale
getirilmesi, basili gazetedeki yazi fontlarinin farklilagmasi, gazete sayfalarinda daha
fazla resim icerigi kullanilmasi, sayfa diizenlerinde eski siyah/beyaz renk sec¢imleri
yerine daha renkli karakterlerin secilmesi, igerigi okuyucuya merak ettirebilmek ve
icerigi okutabilmek icin “sansasyonel” ve zaman zaman “asparagas” olan, haber

icerigiyle alakasiz basliklar kullanilmasi...

3.7.Elektronik Gazete

Elektronik gazete yani giliniimiizde sikc¢a kullanilan kisaltilmis adiyla “e-gazete”, basili
gazetelerin internet aracilifiyla ulasilabilen haline denilmektedir. Basili gazeteler,
giinliik dagitima cikarttiklar1 gazetelerini ayn1 zamanlamayla internet ortamina da higbir

degisiklik yapmadan(basili gazete sayfalarin1) koymaktadirlar.

E-gazete, giiniimiiz teknolojisinde kullanimi hizla artan; neredeyse her evde bulunan
genis ekranli akilli telefonlar ve tabletlerin bir anlamda basili gazeteyle bulusmasidir.
Bu bulusmada basili gazete okuyucusunun gazeteye dokunma hissi, yerini
“dokunmatik” teknolojisinin hissizligine birakmistir. Gazetelerini oldugu gibi internet
ortamlarina yiikleyen gazeteler ise bu olanaktan yararlanmak isteyen insanlardan
abonelik veya tek kullanimlik ticretler talep etmektedir. Yani nasil ki bir basili gazeteyi
okumak isteyen okuyucunun belli bir ticret 6demesi gerekiyorsa, e-gazete sisteminde de
“Uicretsiz” veya “karsiliksiz” bir paylasim yoktur. Bu Olcekte karsilastirildiginda “e-
gazete” teknolojisi de gazete ekonomisi igin dikkate alinmasi gereken bir ekonomi

kalemi haline gelmistir.

“Elektronik gazeteci dendigi zaman, onceleri teknoloji haberleri yapan, yeni gelistirilen
donanimlar1 ve yazilimlar1 inceleyen ve en 6nemli 6zelligi teknoloji tabanli ve merkezli
haberler yapan gazeteciler anlasiliyordu. Ancak zamanla bu anlayis da degismistir ve
aslinda tim gazetecilerin bir sekilde elektroniklesmek zorunda oldugu ve bunu

basaramayanlarin meslegi icra etmekte zorluklarla karsilasacagi iyice su yiiziine
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cikmugtir.”*%

Bu durumun bir sonucu olarak gazetecilerin de elektroniklesen medya
ortamlarina aligmalar1 zorunlu hale geldi. Elektronik gazetelere icerik saglayan, interneti
etkili kullanabilen ve yeni teknolojiler araciligiyla dogru, tutarli bilgilere ulasabilmeyi
O0grenmis olan yeni gazetecilere bu baglamda “e-gazeteci” adi verilebilir. Bu yeni
gazeteciler forumlari, sosyal medyayi, bloglari ve buna benzer yeni medya
materyallerini mutlaka etkili olarak kullanabilmelidir. Yani nitelikli haberi hazirlayacak
olan, bu haberin altyapisini olusturacak olan yeni gazeteci; geleneksel gazeteciligin
gereklilikleri disinda baska gerekliliklere de ihtiya¢ duymaktadir. Yeni medya ¢agi,
gazeteciye daha oOnceleri gerekli goriilmeyen sorumluluklar yiiklemistir. Teknoloji

caginda yasayan, teknoloji ¢agindaki biitiin olanaklar1 kullanabilen ve bu olanaklarla

iletisimini saglayan toplumlarin da, bu yeni gazeteci tiplemesine ihtiyaci vardir.

Elektronik gazete sistemine Tlrkiye 6zelinde bakmak gerekirse; Turkiye’de gazetelerin
internet sayfalarini takip edebilmek igin herhangi bir iicret talep edilmiyor ancak
gazetelerin basili haline internet araciligiyla ulasabilmek ticretli abonelik gerektiriyor.
Neredeyse Turkiye’deki bltin gazeteler “e-gazete” hizmetini okuyucularina sunuyor.
Bu hizmeti iicretsiz olarak saglayan gazeteler varken, ayni hizmet igin {icret talep eden

gazeteler de bulunuyor.

Turkiye’de “e-gazete” sistemini kullanan gazeteler ve belirlenen “cevrimici” abonelik
ticretleri soyle(basili gazetelerin e-gazete sisteminde gazetelerin ilk sayfasi 6rnek olarak

hergun Ucretsiz):

Sabah Gazetesi; 1 aylik - 6 TL ; 3aylik - 18 TL ; 6 aylik - 36 TL ; 12 aylik - 60 TL'®

Takvim Gazetesi; 1 aylik - 2 TL™®

Fotomag Gazetesi; 1 aylik - 2 TL (gazete ekleri harig)*®’

Posta Gazetesi; 7 giin ticretsiz kullanim sonrasi; aylik - 5,49 TL, yillik — 60TL®

104 Savas GULLER, “Yeni iletisim Ortamlarinin Habercilik Uzerine Etkileri”, (Marmara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii iletisim Bilimleri Anabilim Dal1 Yaymnlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul,
2007, s. 248.

195 http://egazete.sabah.com.tr/, (Cevrimici) (Erisim Tarihi: 11.09.2014)

19 hitp://egazete.takvim.com.tr/, (Cevrimigi) (Erisim Tarihi: 11.09.2014)

107 http://egazete.fotomac.com.tr/, (Cevrimigi) (Erisim Tarihi: 11.09.2014)

68


http://egazete.sabah.com.tr/
http://egazete.takvim.com.tr/
http://egazete.fotomac.com.tr/

Hurriyet Gazetesi; 6 aylik — 40 TL, 1 yillik — 70 TL
Habertiirk Gazetesi; 1 aylik — 9 TL, 1 yillik — 54 TL'®
Fanatik Gazetesi; 1 aylik — 4,50 TLO

Zaman Gazetesi; Ilk ay iicretsiz kullanim sonrasi; 1 aylik —3 $, 3 aylik — 8 §, 6 aylik —
18 $, 1 yillik — 33 $ (Abonelige eklerde dahil) **

Tiirkiye’nin giinlik olarak en ¢ok satilan(tiraj) ilk 10 basili gazetesinden™? 8

tanesi(yukarida) e-gazete uygulamalarim1 kullandirmak ic¢in okuyucularindan abonelik
ticreti talep etmektedir. Bu 8 gazete disinda Tiirkiye Gazetesi ve Milliyet Gazetesi’nin

e-gazetelerine internet araciliiyla, elektronik cihazlarla ulasabilmek ticretsiz.

Turkiye’de ki e-gazete sistemiyle, yurt disindaki e-gazetelerin sistemleri arasinda
onemli bir farklilik bulunmakta. Ornek olarak Diinya’nm en prestijli gazetelerinden
Financial Times’a dijital ortamda ulasmak icin haftalik 4.30 Euro'®, The Wall Street
Journals’a ulagsmak icin haftalik ortalama 3 Euro™*, The New York Times gazetesinin
dijital ortamdaki haline ulagsmak icinse haftalik 3,75 Dolar™™ abonelik bedeli
6demelisiniz. Turkiye ve Diinya ornekleri karsilagtirildiginda ticretlendirmelerde ciddi
farkliliklar bulunmasa da yurt disindaki gazeteler e-gazetelerine abone olanlara ayrica
gazetelerinin “basili halini” istege bagli olarak gonderme firsatin1 da sunmaktalar.
Abonelik bedelinde bir miktar artigla isterseniz o gazetenin hem e-gazetesine abone
oluyorsunuz hem de o gazetenin basili hali evinize diizenli olarak gdnderiliyor. Ozetle,
Tiirkiye Orneginde e-gazete aboneligi farkli bir deneyim gerektirirken, Tiirkiye
disindaki Orneklerde ise e-gazeteye abone olmak basili gazete ile birlikte sunularak

okuyucu her iki deneyim i¢in de tesvik ediliyor.

198 hitp://www.posta.com.tr/mobil/egazete, (Cevrimigi) (Erisim Tarihi: 11.09.2014)

199 https://egazete.haberturk.com/, (Cevrimici) (Erisim Tarihi: 11.09.2014)

10 hitp://www.fanatik.com.tr/uygulamalar/e-gazete, (Cevrimigi) (Erisim Tarihi: 11.09.2014)

111 hitps://itunes.apple.com/tr/app/zaman-egazete/id492519350?1=tr, (Cevrimici) (Erisim Tarihi:
11.09.2014)

112 Gazete Tiraj Tablosu, http://www.medyatava.com/tiraj, (Cevrimici) (Erisim Tarihi: 11.09.2014)
3 http://www. ft.com/subscribe, (Cevrimigci) (Erisim Tarihi: 11.09.2014)

2 hitps://www.wsjeuropesubs.com, (Cevrimigi) (Erisim Tarihi: 11.09.2014)

5 http://www.nytimes.com/subscriptions, (Cevrimigi) (Erisim Tarihi: 11.09.2014)
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3.7.1.Elektronik Gazetelerde Ucretli Abonelik

Giiniimilizde internet’in neredeyse her yerde kullanilabiliyor olmasiyla birlikte; habere
ulagsmak, gazete okumak veya bir olayla ilgili aragtirma yapmak kullanici agisindan
fazla emek gerektirmeyen bir eylem haline geldi. Bu gelisme g6z Oniinde
bulunduruldugunda internetten haber okumak isteyen insanlardan veya basili
gazetelerin internet ortamindaki materyallerinden, kullanim i¢in iicret talep edilmesi
yadsinabilecek bir durum olarak goziikebilir. Bu sebeple talep edilen iicretin, gazete
kurumlart i¢in bir gereklilik olup olmadig: tartigmalari giiniimiizde halen yapilmaktadir.
Aslinda bu ticret gerekliliginin temelinde gazete iceriklerindeki “reklamlar’in getirisi

yatmaktadir.

Radikal Gazetesi teknoloji yazar1 Serdar Kuzuloglu’da “igerigi online takip edenlerden
gelen kisi basi gelir, basili yayinlardaki oranin ¢ok gerisinde kaliyor” soOzleriyle
gazetelerin internetteki igeriginin “iicretli” hale getirilmesinin anormal karsilanmamasi
gerektigini soyliiyor. Kuzuloglu bu fikrini séyle ayrintilandirtyor; “reklam agisindan
bakacak olursak; bir reklamveren gazeteye, dergiye ilan verirken kag¢ kisi gordi, kag
kisi bakip da kendisini aradi bilmez, 6lgemez. Ama internette biitiin denklem bunun
usttine kuruludur. Bir yayin tirajim 1 milyon diye reklam alip pesin para kazanabilirken,
bir site 1 milyon ziyaret¢isini reklama g¢eviremez. Gorilintiillenme yetmez, tiklama
gerekir.” 1

Gazetelerin internetteki igeriklerinin ticretli hale gelmesi durumunu “gazetelerin sadik
okurlarindan para kazanmak istemesi” sozleriyle 6zetleyen, Dog. Dr. Asli Tung ise; bu
durumun kisa vadede Tiirkiye 6l¢eginde ciddi bir geri doniisii olmayacagini diistiniiyor.
Tung, “aslina bakilirsa internet tizerindeki igerigi parali hale getirmek oldukga riskli bir
karar ¢iinkii internet reklam gelirlerindeki artis, hentliz yazili basindaki diisiisii kapatacak
kadar keskin degil. Dolayisiyla medya kuruluslar1 internet {izerinden para kazanmak

99117

icin alternatif yollar aramaya calisiyorlar. sOzleriyle de gazetelerin iceriklerini

“licrete” tabi sekilde sunmalarini sagliksiz goriiyor.

18 Hiiseyin Aslan, “Gazeteler internetten icerik Satabilir mi?”, Habervesaire (2011)
http://www.habervesaire.com/news/gazeteler-internetten-icerik-satabilir-mi-2058.html, (Cevrimici)
(Erisim Tarihi: 11.09.2014)

117 a,g,m.
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Gazete igeriklerinin olusturulmasinda emek harcayan ve bu harcadiklari emegi yeni
iletisim teknolojileri araciligiyla internet ortaminda paylasan ‘“gazeteciler’de iicretli
icerik saglama diisiincesinin karsisinda durmaktadirlar. Gazete haberlerini hazirlayan
muhabirlerin, habercilerin, gazetecilerin, kose yazarlariin twitter, facebook gibi sosyal
mecralarda son derece aktif olmalarinin yegane sebeplerinden birisi de budur.
Gilinlimiizde halen “gazeteci haberini internet ortaminda editoryel bir kontrol olmadan
paylasabilir mi?” tartismasinin yasaniyor olmasinin sebebi de budur. Tiirkiye 6zelinde
ise gazete yoneticileri nitelikli icerik saglamak veya kullanici isteklerini goz oniinde
bulundurmak yerine, daha fazla para kazanabilmek ve internet ortamlarin1 “para
getirisi’de olan bir mecra haline doniistiirebilmek i¢in gazetelerinin internet sayfalarini
“daha fazla okunabilmek, tiklanabilmek” kaygisiyla hazirtlatmaktadir. Bu sebeple
internet kullanicilari, en ¢ok satilan basili gazetelerin internet sayfalarinda; istedikleri
icerige ulasabilmek icin fazla zaman harcamaktadir, hatta zaman zaman sayfa

ayrintilarinda kaybolmaktadir.

Taninmis gazeteci ve koOse yazari Hasmet Babaoglu da bir kose yazisinda “ama
internetteki gazeteler nasil olacak ne kadar giivenilir, ne kadar ciddi, ne kadar haberci
olacak? Iste orasi karisik! Ciinkii internette gazete sayfasi yapmak tipki televizyonda
program yapmak gibi bir reyting tuzaginin igine diismek anlamina geliyor. Hatta
internetin Olctilebilirlik katsayisi ve ozellikleri televizyonla kiyaslanamayacak kadar
fazla. O halde ne yapacagiz? Internette “tiklanma” sehvetine kapilmadan gazete yapmak

Ur)nllB

mumkin m sorularini sorarak, gazetelerin internet sayfalarindaki karigikligin ve

tutarsizliin elestirisini yapiyor.

Turkiye 0Ozelinde Alexa istatistiklerine gore en cok ziyaret edilen iki buyuk

119

gazetenin(www.hurriyet.com.tr, www.milliyet.com.tr) internet sayfalar1 da bu

karigikligin en biiyiik 6rneklerini sergilemektedir. Hem Hiirriyet gazetesinin hem de
Milliyet gazetesinin internet ortamlarinda goz gezdirildiginde, neredeyse basili olarak

giinliik c¢ikarttiklar1 gazeteleriyle alakalar1 olmadig1 gézlemlenebilmektedir.

118 Hagmet Babaoglu, “Gazetelerimizin internet Sayfalari ve Biz”, Vatan Gazetesi (2008),
http://www.haberx.com/gazetelerimizin_internet sayfalari%2817,n,10054411,031%29.aspx, (Cevrimici)
(Erigim Tarihi: 13.09.2014)

119 Alexa Istatistikleri, http://www.alexa.com/topsites/countries/TR, (Cevrimici) (Erisim Tarihi:
13.09.2014)
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Tiirkiye’de en ¢ok okunan gazetelerin internet mecralarindaki sorunlar géz Oniinde
bulunduruldugunda, “Ucretli igerik” sisteminin Tiirkiye 0Ozelinde; The New York
Times’n ticretli igerik paylasimi sistemine ge¢mesinin basarili olmas1*?° gibi basarili
olabilecegi pekte miimkiin goériinmiiyor. Bu nedenle Tiirkiye’de internet gazeteleri
Ozelinde Ucretlendirilebilen tek materyal basili gazetelerin “e-gazete” halleridir. E-
gazetenin iizerinde nitelik olarak bir degisiklik yapilamiyor olmasi ve tamamiyla basili
gazetenin bir kopyasi niteligini tasimasi Tiirkiye’de ticretli abonelik sistemi olarak

simdilik sadece “e-gazete”lerin kullanilabilecegini gostermektedir.

1201 auren Indvik, “The New York Times Paywall: Yes, It Works”, http://mashable.com/2011/03/28/new-
york-times-paywall-2/, (Cevrimigi) (Erisim Tarihi: 13.09.2014)
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4.CEVRIMICI GAZETECILIiK EKSENINDE DONUSEN
GELENEKSEL GAZETECILIK

Tez galismasinin bu kismina kadar geleneksel gazetecilik yani basili gazete kultird,
hem yazim hem de eylem olarak biitiin karakter kodlariyla degerlendirildi. Yeni
medyanin 6zellikleri, ¢esitliligi tanimlayici ve ayrintilandirilmig bi¢imde anlatildi.

Geleneksel gazetecilik anlayismin giin  gegtikce degisime ugramasina yol agan
“cevrimi¢i gazetecilik”, her teknolojik ve modern gelisimle birlikte c¢ehresini
degistirebilen yeni bir olgu. Oyle ki gevrimici yani internet diinyasinin saglamis oldugu
bu yeni gazetecilik anlayisi toplumlari hem sosyo hem de ekonomik olarak
etkilemektedir. Yeni acgilan is kollari, yeni teknolojilerin gerektirdigi harcamalar,
gecmiste kabul géren ama artik degismek zorunda kalan gazete basim ve yayin

kuruluglar1 gibi...
4.1.Edilgen Geleneksel Gazete Okurundan Etken Kullaniciya Gegis

Iletisim araglarmimn Antik c¢agdan, ilk-sel dénemlerden baslayarak gegirmis oldugu
degisimleri ve giinlimiize kadar olan tiim iletisim araglarin1 tanimlayici bir sekilde
aciklandi. Antik donemlerden, ilk matbaanin icadina, telgraf sistemine ve ardindan
kesfedilen telefona ve bu gelismelerin sonrasinda ortaya ¢ikan radyo ve televizyon
iletisim teknolojilerini degerlendirildi. Insanoglunun var olusundan bu yana surekli
degismeyen bir sekilde “donilisiim” icerisinde oldugunu ispatlar nitelikteki bu kesifler,
giiniimiiz medyasmin da farkli bir isimle anilmasia yol agmistir. Giiniimiiz medyasi
icin kullanilan “yeni medya” tanimlamasi da aslinda bir biitiin olarak gec¢misten
glinlimiize tiim iletisim araglarinin toplandig1 ve kullanim alanin1 genislettigi farkli bir
alan olarak da degerlendirilebilir. Gliniimiizde bu yeni “alan” sadece kesfedenler
tarafindan degil artik bu alan1 kullananlar tarafindan gelistirilmektedir. Artik bir dlgiide
insanlar okuyucu/izleyici sifatlarindan bagimsiz olarak “kullanic1” 06zelligini de
kazanmustir. Oyle ki, okuyucu ve izleyici olmaktan farkli olarak kullanici, birebir

yasadig1 deneyimler ol¢eginde mevcut medya sistemlerini farklilastirmaktadir. Bu
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sebeple “kullanic1” sifatiyla kast edilen glinimiizde hem okuyucu hem de izleyici olan
insanlardir. Artik medya’yr yonetenlerin ne vermek istedigi degil, bu medyay1 takip
edenlerin neleri istedigi asil 6nemli konu haline gelmistir. Yeni medya anlayisiyla
birlikte, geg¢miste “edilgen” olan okur ginimuizde “etken” kullanici konumuna

gelmigtir.

4.1.1.Edilgen Okuyucu

Medya 0zelinde “edilgen” okuyucu daha ¢ok kendisine sunulani kabullenen, kendisine
aktarillan1 dogru goren, bu durumdan memnuniyetsizlik yasamayan okurlardir.
Geleneksel medyadan bahsederken aslinda geleneksel medyanin en 6nemli destekgiside
gecmisten giiniimiize “edilgen” olan okuyucular olmuslardir. Geleneksel medyanin,
ornek vermek gerekirse “geleneksel gazetecilik” yapan gazetelerin biitiin haber yazim
kurallari, etik anlayisi, sayfa ve yazim diizenleri, kullanilan iisluplar ve dil; evrensel
gazetecilik kurallariyla dizayn edilmekteydi. Tez c¢alismasinin ilk bdoliimiinde
tanimlamal1 bir sekilde agiklanmis olan haber yazim kurallari(5nlk, ters piramit kurali
v.b) ve haberlerde kullanilan iislup, haber yazimi acgisindan evrensel kullanim
sekilleridir. Geleneksel olan medyaninda bu yontemleri kullaniyor olmasi,
okuyucularinin bu yontemlere agina olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu asinaliktan

“haber okuma aligkanliklar1” olarak da bahsedilebilir.

Geleneksel medyada tiiketiciler daha ¢ok edilgen yani medya okuru konumundadirlar.
Geleneksel medyada, aktif rol almak bir takim gii¢ yollardan gecmeyi gerektiriyor ve
kitle iletisim araglar1 herkese esit firsatlar sunmuyor. Gazetede kdse yazmak,
televizyonda program yapmak ve radyoda sesinizi duyurmak kolay degil. internetle
birlikte gelen 6zgiirliik ortamu ise teknik bilgi ve beceri gerektiriyor.'* Okuyucularm bu
beceriye internetin ilk ¢ikis yaptigr yillarda sahip olmadiklarini diisiinecek olursak,
geleneksel olan medya anlayisinin  glinlimiizde cabucak reddedilebilecek birsey

olmadigini soyleyebiliriz.

121 Mustafa Bostanci, “Sosyal Medya Okuryazarhg”, http://mustimedia.com/sosyal-medya-
okuryazarligi/, (Cevrimigi) (Erigsim Tarihi: 05.10.2014)
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Geleneksel  medyada, bilgi baska  kaynaklarca/odaklarca  hazirlanmakta,
izleyiciler/okuyucular tarafindan da tiiketilmektedir. Bundan hareketle geleneksel
medya, Ureten-tiketen veya etken-edilgen olarak ikiye ayrilmaktadir.*?* Edilgen olan
geleneksel medya, gegmis zamanin medya karakter kodlarini kullanirken, kullanici
acisindan etken olan medya ise evrimlesen “geleneksel medya” igin gecerli bir
kavramdir. Hem {iretici hemde tiiketici olabilme kavrami aslinda geleneksel medya
acisindan kabul edilebilir bir ger¢ek degildir. Ciinkii tez calismasinda daha ©nce
bahsedilmis olan iletisim araglarinin kullanimi, ge¢miste kullanicinin insiyitafinde
degildi. Ornegin, bir gazetede veya televizyonda herhangi bir izleyici/okuyucunun
birebir dahil oldugu bir igerigin kullanilmasi geleneksel medya i¢in ulasilmasi gii¢
olandi, Utopyaydi. Geleneksel medyanin en bilinir {iriinii olan basili gazetede, maas
almayan, is giicii harcamayan, o gazetenin is kollarindan herhangi birinde ¢alismayan
okuyucunun fikirlerinin, arastirmalarinin ve ¢aligmalarinin yaymlanmasi imkansizdi. Bu
yayinlanma firsati i¢in, ya ciddi bir maddi giice ya da toplum igerisinde kabul edilmis
bir titreye ihtiyag vardi. Yani Andy Warhol’un “herkes birgiin 15 dakikaliligina tinlii

olacaktir” sozii geleneksel medya icin asla gecgerli degildi.

4.1.2.Etken Kullanici

Geleneksel olan medyadan, gilinlimiiziin yeni medyasina gecis siireci internetin
kullamimiyla birlikte baslayabilmistir. Internet geleneksel olam degistirmeye ve
evrimlestirmeye baslamistir. Bu evrimlesme silireci internetin saglamis oldugu
“paylasim” olanaklariyla ortaya ¢ikmistir. Paylasim imkanlariin, sosyal medya, bloglar
Ozelinde artmasiyla kullanici artik hem haberi, olay1r paylasan hemde okuyan-takdir
eden-dogrulayan konumuna geldi. Geleneksel medyanin kullanicisina saglamis oldugu
biitlin avantajlar1 goreceli olarak saglayan yeni medyanin, bunun disinda neredeyse

ticretsiz olusu kullanimin hizla artmasina sebep olmustur.

Internet ortaminda yaratilan icerikler tipki geleneksel medyadaki gibi kendi izleyicisine
sahiptir. Fakat buradaki en biiylik fark kullanicilarin kendi olusturduklar1 veya
baskalarindan kopyaladiklar1 bu igerikleri paylagsmalaridir. Bu noktada ortaya ¢ikan bir

122 Soyalp Tamgelik, “Sosyal Medyanin Yerel Secimlerde Siyasal Iletisimle Kolektif Kimlik
Olusumundaki Rol0”, iletisim ve Diplomasi Akademik Hakemli Dergi, S. 3, 2014, s. 28.
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baska kavram ise; “User-Driven Content” yani kullanici yonelimli igeriktir. Kullanici
tabanli igerikten farkli olarak kullanici yonelimli igerikte, kullanici igerigi yaratmak

zorunda degildir. 123

Kullanict igerigi yaratmak zorunda olmasa bile, bagkalarinin
paylasimlarin1 kendi sayfalarinda da paylasarak igerigin dagilimini saglamaktadir.
Saglanan bu paylasim istegi dogrultusunda kullanici geleneksel medyadaki rollinden
farkli olarak “etken” konumuna gelmistir. Geleneksel medyada edilgen olan okuyucu
fikirlerini ve diisiincelerini paylasabilme konusunda olanagi bulunmadigindan,
kendisine sunulan fikirleri ve bilgiyi kabullenirdi. Bunun yan1 sira haberler araciligiyla
sahip olunan bilginin oto-kontroliini de bu yeni medyadaki kullanict bizzat
yapabilmektedir. Ornegin, kullanic1 okudugu/izledigi icerigin dogrulugunu, tutarliligin

bir kag¢ dakikasini ayirarak genellikle “internet” araciligiyla kontrol edebilmektedir.

“GUnUmiizde enformasyon bollugu karsisinda dogru bilgiye ulagsmak da giderek
zorlagsmaktadir. Izlerkitle habere ait verileri dogru bicimde dgrenebilmek icin bir kag
kaynaga bagvurmak zorunda kalmaktadir. Giiniimiizdeki paradoks da budur. Cogalan
radyolar, gazeteler, televizyonlar, buna karsilik azalan bilgi. Izlerkitle, gazeteden
gazeteye, radyodan radyoya, televizyondan televizyona ge¢cmek durumunda
kalmaktadir. Siradan haberlerde bile verilerin 6zensiz bigimde aktarilmasit “hangi
bilginin, verinin dogru oldugu” sorusunu giindeme getirmektedir. O zaman gazetecilerin
kendi aralarinda kullandig1 jargon atifta bulunmanin tam da sirasidir: Gazetecileri

% ¢C

herhangi bir sey olup olmadigin1 6grenmek icin birbirlerine “ne var”, “yeni bir sey var

m1”, diye sorarlar. Cogunluka verilen yamt: “yalan/dolandir™*?*

Kemal Aslan’in gazete
ve televizyon haberciligiyle alakali bundan on yil 6nce dile getirmis oldugu bu elestiri,

ginimizde yeni medya anlayisiyla birlikte neredeyse ortadan kalkmustir.

Yeni medya ile birlikte etken olan kullanici, haberi, bilgiyi veya herhangi bir olay1 daha
okur okumaz internet arama motorlariyla veya sosyal medya araciligiyla kontrol
edebilmektedir. Gliniimiizde kullanicinin bu olanaga sahip olmasi da haber igerigini

olusturanlar1 da bilgiyi paylasirken ‘“daha sorumlu” hareket etmeye zorlamistir.

122 Mahmut Sami ISLEK, “Sosyal Medyanin Tiiketici Davranislarina Etkileri: Tiirkiye’deki Sosyal
Medya Kullanicilar1 Uzerine Bir Arastirma”, (Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Karaman, 2012, s. 11.

124 Kemal Aslan, Haber Nasil Okunur? — Haberde ideoloji, Séylem, Istanbul: Anahtar Kitaplar
Yayevi, 2004, s. 125.
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Boylelikle artik bilgi etken olan kullanici sayesinde neredeyse “nesnel” bir hale

donlismiistiir.

Edilgen kullaniciya igerik saglayan gazeteciler/muhabirler artik hem “etken” hem de
“edilgen” olabilen kullanictyr dikkate almaktadirlar. Bu sebeple yeni iletisim
teknolojilerinin  getirdigi tim olanaklarin gazeteler ve gazeteciler tarafindan

kullanilmas1 zorunlu hale gelmistir.

4.2.Geleneksel Gazeteciligin Cevrimici Gazeteciligin Sonucu Doniisiimii

Geleneksel gazetecilik cevrimici gazeteciligin beraberinde getirdigi yenilikler sonucu
zorunlu olarak kabuk degistirmeye ve doniismeye baslamistir. Bu kabuk degisiminin
sonucu olarak gazete editorlerinin beklentileri farklilagsmis, basili gazete sayfalari
degismeye baslamis, kaynagi olmayan masa basi senaryo {liriinii haberler nicelik
kaygisiyla ¢ogalmistir. Bu durumun bir sonucu gazetecilik meslegi adina basili

gazetelerdeki nitelikli igerigin degeri eskisinden daha 6nemli hale gelmistir.

4.2.1.Editoryal Duzensizlik

Geleneksel gazetelerde ge¢misten glinlimiize evrensel olarak nitelendirilebilecek haber
yazma teknikleri kullanilmaktaydi. Habercinin olusturdugu igerikler ise gazetelerin
sayfa editorleri tarafindan dil bilgisi, igerik diizenlenmesi, haber yazimi ve sayfa
tasarim1 gibi konularda diizenlenirdi. Ancak haber icerikleri olusturulurken kullanilan,
Snlk kurali ve okuyucunun dikkatini ¢ekmek i¢in uygulanan ters piramit kurali gibi
haber yazma matematigiyle alakali kurallar, giiniimiizde gazete haberlerinde gdzetilen
bir gereklilik olmaktan ¢ikti. Bugiin en ¢ok satan basili gazetelerin haberlerinde bu
olgekte herhangi bir diizenden bahsedilemez. Ozellikle gazetelerin ilk sayfalarinda
kullanilan manget haberlere goz gezdirdigimizde, bu durumun tam olarak farkina
varabiliyoruz. Haberler yazilirken artik haber igeriginin nasil yazildig1 degil, haber
iceriginin nasil daha fazla ilgi ¢cekebilecegi kaygisi géz 6niinde bulundurulmaktadir. Bu

durumu goz Oniinde bulunduran editdrlerde gazete sayfalarina haberleri bu kaygiyla
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yerlestirmektedir. Yani evrensel haber yazim teknikleri diisiiniildiiglinde, ortada gazete
haberlerinin olusturulma ve yayimlanmalariyla alakali bir “diizensizlik” durumu
bulunmaktadir. Bu durumun sorumlusu olarak ise yeni medya anlayisiyla algilar

degisen editorleri kolaylikla gosterebiliriz.

Editoryal kadronun *“dizensizlik” problemi en cok haber iceriklerinin kalitesini
etkilemektedir. “Kalitesizlik, haberi eksik yazan muhabirden hikayenin timini
goremeyen editore, fotografini aldigr kisi ya da nesnelerin adin1 dogru yazamayan foto
muhabire, yanlis baslik yada spot yazan haber editoriine ya da folyoda Pazartesi
yazmas1 gerekirken bir dnceki giinden kalan Pazar yazisini unutan gorsel yonetmene
kadar akip giden bir sorunlar zinciri olusturmaktadir.”**® Bu durum gazetelerdeki

haberlerin giivenirligini de dogrudan etkilemektedir.

Yeni medya teknolojilerinin haber igeriginin haberlestirilmesi siirecini “zaman” olarak
kisitlamasi da bu editoryal diizensizlik problemini en ¢ok tetikleyen unsurdur. Gegmis
zamanlarda bir gazetenin basimi ortalama 10 saat siirebilirken, giiniimiiz teknolojisiyle
bir gazete 3-4 saat igerisinde basilip dagitima c¢ikartilabilmektedir. Bu sebeple
gazetelerin ¢ok kisa siireglerde diizenlenebilmesi ve basima uygun hale getirilmesi
gerekmektedir. Bu gereklilik sebebiyle de haber igerigini olusturan haberci, gazeteci
eskisinden daha fazla haber paylasmali; bu haber iceriklerini gazete haberleri haline
dontistiirecek ve sayfalarda yer verecek editorler de eski aliskanliklarina nazaran kontrol
stirecini  hizlandirmahidir. Kontrol siirecinin hizlanmasi, editorlere kontrol edip
diizenleyebilecekleri icerikten daha fazlasinin ulagmasi, editorlerin icerigi nitelikli hale

getirme ¢abasini sekteye ugratmaktadir.

Bir gazetede editoryal sistem, habere agirlik veren ve buna gore tasarlanmis
programlardan olusur ve haber diizenleyebilme, haber isleme, giivenligi, ag kullanima,
1s akisini diizenli saglayacak eklemleme ve arsiv olusturabilme gibi temel 6zelliklere

sahip olmasi gerekir. Editoryal sistemin temel hedefleri sunlardir:*?°

- Dizgi, diizeltme, pikaj, kamera ve montaj islemlerinin yok edilmesi,

125 Deniz KILIC, “Haber Yapimu Siirecinde Editor ve Editoryal Sistem, Hiirriyet Gazetesi Orneginde Bir
Labaratuvar Calismas1”, (Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Basin Yayincilik Anabilim Dali
Yaymlanmamis Doktora Tezi), Eskigehir, 2003, s. 61.

126 3,g,m., s. 66.
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- Kalitenin yiikseltilmesi, gazete grafiginin disiplin altina alinmasi,
- Hazirlik zaman limitlerinin geriye itilmesi,

- Esnekligin arttirilmasi.

“Gazeteciler mesleklerinin ilk yillarinda olusturduklart haber igeriklerinde niteliksel
kaygilarin1 6n planda tutuyorlardi. Ancak zamanla gazetede niceligin nitelikten daha
fazla onemsenmesiyle, gazeteciler o giin i¢in ka¢ haber yaptiklar1 ve yaptiklar1 kag
haberin gazeteye girdigi kistaslariyla degerlendirilmeye baslandi. Gazete haberlerinin
zaman ve kalite iliskisini biiyiik 6l¢tide medya kurumunun yapisi ve habercilerin mutfak
dedikleri, gazete haberlere son halinin verildigi merkez belirlemektedir. Gazete
haberlerini gbzden gecirecek ve bu haberleri nitelikli hale getirecek eleman sayisinin
yetersiz olmasr™**’ da editoryal kadrolarin elini kolunu baglamaktadir. Yeni olan medya
ile biitiinlesik calismak zorunda olan gazete yoneticileri, bu sebeple igeriklerinin

niteliginden ¢ok niceligini 6nemsemektedir.

4.2.2.Kaynagi1 Olmayan Masa Bas1 Haberler

Gliniimiiz gazeteciliginin en biiyiik problemlerinden biriside kaynagi belirtilmeyen veya
bilerek gizlenen haberlerdir. Geleneksel gazetecilik anlayisinda bir réportaj, bir sdylesi
veya bir sempozyum araciliiyla elde edilen bilgiler “isim/kaynak” kullanilarak haber
icerikleri olusturulurken, yeni gazetecilik anlayisinda “isim/kaynak” kullanimi
simirlanmistir. Evrensel gazetecilik normlarinda bir haberin kaynagi mutlaka haberde
belirtilmeliydi, bu gereklilik haberin inandiriciligini da kuvvetlendirmekteydi. Giiniimuz
yeni gazetecilik anlayisinda ise “daha fazla okunmak”, “daha fazla ilgi ¢ekmek”
diisiinceleriyle haberlerde isim veya kaynak kullanimi bir gereklilik olmaktan ¢ikmistir.
Ozellikle giiniimiiz gazetelerinin spor sayfalarinda neredeyse her haber igeriginde
“bildirildi, ogrenildi, soylendi” gibi ucu agikta birakilan ciimlelere rastlamak
miimkiindiir. Gazetecilik anlaminda haber igerigi olusturmanin biiyiik bir hiz
gerektirmeside bu durumu tetiklemistir ve bu durumla birlikte “masa bas1 haberciligi”
ortaya ¢ikmigtir. Masa bas1 haberciligi yeni medya teknolojilerinin nimetleriyle birlikte

ortaya cikmistir ve haber igerigi olusturma isleminde yeni teknolojilerle birlikte

27 Dogan Tilig, 2000’ ler Tiirkiye’sinde Gazetecilik ve Medyayr Anlamak, istanbul: Su Yayinlari,
2001, s. 185-187.
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“kolayciliga” kacilmaktadir. Masa bas1 haberciligi yapanlar, yani haberlerini belli
aragtirmalar, sorusturmalar yapmadan, sadece okunma kaygisiyla icerik olusturanlar,
gazetecilik ilkelerine de bir Olgiide karsi gelmektedirler ve gazete sayfalarindaki

haberlerin “tutarli”, “dogru” olmas1 gerekliligini hice saymaktadirlar.

Masa bast haberciliginin bir sonucu olarak; “Haberin sorumluluguna, kutsalligina
gerekli 6zen gosterilmiyor. Haberin eksiksiz ve dogru olmasi i¢in ¢aba harcanmiyor.
Cesitli kaynaklardan haberin dogrulanmasina, hele haberde suclanan ya da kisilik
haklarin1 ilgilendiren kisiler varsa, onlarin goriislerinin de mutlaka alinmasi kuralina
uyulmuyor. Cogu zaman haber “geldigi gibi” gazeteye giriyor ve bdylece zaman-zaman
da gazeteci “kullanilmis” oluyor, bazi ¢ikarlara alet ediliyor. Ayn1 zamanda haberciler
duyarsizlik gostererek, haberle yorum yapmayi birbirine karigtiriyorlar. Bu eylemle
gazeteciler haber yazma isiyle, kdse yazisi yazma isini birlikte yapiyorlar.”*?® Haber
icerigine yorum katilmastyla birlikte, haber igeriginde kaynak kullaniminin énemi g6z

ard1 ediliyor ve haberciligin 6nemli bir gerekliligi ayaklar altina alintyor.

“Gazetecilikte gizli kaynak kullanma pratigine yonelik ilk elestiriler ABD’de Baskan
Nixon’t deviren Watergate skandalindan sonra baglar (1974). Washington Post
muhabirleri Bob Wodward ve Carl Bernstein’in, Cumhuriyet¢ci Baskan Nixon’in
Demokrat Parti binasina dinleme cihazi koydurdugunu ve bundan hareketle bir dizi
politik yolsuzluk olayini ortaya c¢ikartmalari, hem bir gazetecilik efsanesi, hem de
isimsiz kaynak kullanma saheseridir. Skandalin ortaya ¢ikmasinda kendilerine yardimeci
olan haber kaynagmmin ismi, {iizerinden yillar ge¢mis olmasina ragmen hala
aciklanmamustir. Bu kisi, Post’un o donemdeki editérii Ben Bradly’nin tabiriyle “Gizli
Ses / Deep Throat’dir. Gazetecilik tarihinde bu gelisme “Watergate’den once /
Watergate’den sonra” seklinde nitelendirilen gizli kaynak kullanma pratiginin isimsiz
kahramani olmustur.”**® Basin tarihinin bilinen en bliyiik gazetecilik olaylarindan
birinin “isimsiz” kaynak kullanilarak ortaya c¢ikartilmasi Ornegi g6z Oniinde
bulunduruldugunda, bugiinkii yeni medya anlayisinin beraberinde getirdigi “isimsiz”
haber igerigi olusturma olay1 birbirinden ayrilmaktadir. Bugiinkii gazetelerde “masa

bas1” haberlerle aslinda sadece gazete sayfalar1 doldurumak istenmektedir.

128 Basri Barut, "Haber ve Yorum Diizleminde “Tiirk Basminin Objektiflik Analizi." Firat Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, C. 10, S. 145, 2000, s. 148-149.
129 Esra Arsan, Medya Gozciisil, istanbul: Evrensel, 2008, s. 35-36.
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Haberin dogrulugunun temeli, agiklama ve sOzlerin eksiksiz ve kaynak belirterek
verilmesidir. Gergek bir gazeteci kulaktan dolma hikayelerle haber yazmamalidir.
Butln dunyada kabul edilen ve uygulanan meslek ilkelerinde, isimsiz  kaynak

kullaniminda temel alinan iki ortak nokta vardir; 130

- Haber kaynag ancak verdigi “Onemli bilgi” nedeniyle isini kaybedecekse
veya hayati bir tehlikeyle ylizyuze gelecekse ismi gizlenebilir.

- Tecaviiz veya iskence magdurlar1 gibi psikolojik nedenlerle isimlerinin
aciklanmasini istemeyen kisilerin sozleri kaynak belirtilmeden yazilabilir ya

da isimlerinin sadece bas harfleri kullanilabilir.”

Evrensel gazetecilik normlar1 dikkate alindiginda ve gazetecilikle ilgili ge¢mis
deneyimlere goz atildiginda, yeni gazetecilik anlayisinin getirdigi “hizli olma”, “daha
fazla okunabilmek icin sansasyonel haber igerigi olusturma” ve internet gazeteciliginin
rakibi olabilmek adma “sayfa doldurabilme” refleksleri masa basi haberciligini
tetiklemektedir. Geleneksel gazetecilik anlayisinin ¢evrimici gazetecilik anlayisiyla
birlikte yasamis oldugu bu degisim, kullanicis1 6zelinde de basili gazeteye olan inanci

ve baglilig1 zedelemektedir.

4.2.3.Geleneksel Gazete iceriklerinin Degerli Hale Gelmesi

Sadece cevrimici gazetecilik yapan ve basili gazetecilik yapmayan ¢evrimici gazeteler,
zaman gectikce, basili gazetecilik ve bununla birlikte cevrimici gazetecilik yapan
gazetelerin problem yasamasina neden olmustur. Oyleki basili gazeteler, herhangi bir
telif hakki 6demeden internet sayfalarinda igeriklerini paylasmaya baslayan ¢evrimigi

gazetelerle ilgili 30 Eyliil 2012 tarihinde su manifestoyu yaymlanmustir: "

“Medya sektor(, internet ve mobil teknolojilerinin bas dondiiriicti gelisimiyle,
bliyiik bir degisim stlirecindedir. Gazete, televizyon, radyo gibi geleneksel
araglarin, internetle ve mobil iletisim araglariyla birlikte yeniden tanimlandig:

yepyeni ve heyecan verici bir sure¢ yasiyoruz.

130

a.g.e.,s. 36.
B3 “Gazete igerigi sadece gazetelerindir”, http://www.hurriyet.com.tr/gundem/21593050.asp, (Cevrimigi)
(Erisim Tarihi: 16.09.2014)

81


http://www.hurriyet.com.tr/gundem/21593050.asp

Bu gelisimin sonucu olarak; bizler de gazetenin yan sira, sahip oldugumuz
internet siteleri, haber portallar1 ve benzeri iletisim enstriimanlartyla

okurlarimiza hizmet sunmaktay1z.

Ancak, bugiine kadar bazi internet sitelerinin, gazete igeriklerimizi fikir ve emek
hirsizlig1 yaparak, pervasizca kullanmakta oldugu kamuoyunca da
gozlemlenmektedir. Takdir edilecegi lizere; bu durum ciddi emek ve
maliyetlerle ¢ikartilan gazeteler ve gazetelerin internet siteleri aleyhine agik bir
haksiz rekabet olusturmaktadir. Bu, ayn1 zamanda hukuka ve kanunlarimiza
aykirt bir durumun ortaya ¢ikmasina da sebebiyet vermektedir.

Degerli okuyucularimiz,

Gazetelerin icerikleri; yani, haberler, yorumlar, kose yazilari, yazi dizileri,
fotograflar, ¢izgi, grafik, sayfa tasarimi ve benzeri biitiin unsurlarin tek sahibi
gazetelerdir.

Bu unsurlarin simdiye kadar gazetelerin izni olmaksizin, fikir ve emek hirsizlig
yapilarak bazi internet siteleri tarafindan ¢alinmasi eylemi “gazetecilik™ olarak
nitelendirilemez.

Hem gergek anlamda emek ve bilgi sonucu ortaya ¢ikartilan gazetelerin
igeriklerini korumak ve hem de saglikli bir internet haber medyasi diizeni i¢in
fikir ve emek hirsizligina karsiyiz.

Bu itibarla,

Urettigimiz ve biitiin haklar1 bize ait olan; haber, yorum, kose yazis1, fotograf,
karikatiir, grafik, ¢izgi ve sayfa dizayni gibi materyallerin hi¢bir sekil ve
hacimde kullanilmasina izin vermeyecegiz. 1 Ekim 2012 tarihinden itibaren,
hicbir televizyon kanali, internet sitesi ve haber portali, asagida imzas1 bulunan
gazetelerin iceriklerini kaynak gostererek dahi kullanamayacaklardir.

Elbette, bugline kadar oldugu gibi, bundan sonra da okurlarimiz, gazetelerimizin
igeriklerine internet sitelerimiz araciligiyla ulasmaya devam edeceklerdir.

Fikir ve emek hirsizligina karsi duracagimizi ve bu eylemi gergeklestiren kisiler
ve kurumlar aleyhine her tiirlii hukuki ve mesleki takipte bulunacagimizi,

kamuoyuna saygiyla duyururuz.

Imza:
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Aksam, Bugiin, Cumhuriyet, Fanatik, Fotomag, Giines, Habertiirk,
Hurriyet, Hurriyet Daily News, Milliyet, Posta, Radikal, Sabah, Star, Takvim,

Today's Zaman, Tiirkiye, Vatan, Yeni Safak, Zaman gazeteleri.”

Turkiye’nin en ¢ok okunan basili gazeteleri; ¢evrimici gazetelerle ilgili almig olduklar
bu radikal kararla, cevrimici gazeteleri *“gazetecilik” yapma mecburiyetine sevk
etmistir. Daha Onceleri  basili gazetelerdeki haberleri gerek “kaynak kullanarak”
gerekse “kaynak kullanmadan™ internet ortamlarina aktaran ¢ok okunan g¢evrimici
gazeteler, bu eylemin ardindan kendi haber igeriklerini {tiretebilmeye baglamistir.
Cevrimici gazetelerin daha 6nceki zamanlarda basili gazetelerdeki haberleri herhangi
bir yaptirrm olmadan kullanabilmelerinin baslica sebebiyse “kontrolsiizliik™tii. Internet
igeriklerini kontrol eden ve bu konuda ivedikle adim atan iist bir kurumun Tiirkiye’de
heniiz bulunmuyor olmasi, hukuksal siire¢lerin uzun siiriiyor olmasi gibi nedenlerle de
cevrimici gazeteler, basili gazetelerin haberlerini internet sayfalarina denetimsiz bir

sekilde aktarmaktalardi.

Ozetle yeni medyanin beraberinde getirdigi cevrimigi gazetecilik; dolayli olarak daha
onceleri Gnemsenmeyen basili gazete haberlerinin bir deger olarak ele alinmasina sebep
olmustur. Igerik degerli hale gelince de basili gazeteler rahatsizliklarini yukaridaki
manifestoyla ortaya koymus, degerlenen igerikle bu durumdan avantajli ¢ikan tek taraf

ise okuyucular/kullanicilar olmustur.

4.2.4.Cevrimici Gazetecilikte Kopyala/Yapistir Sorunsal

Geleneksel gazetecilikle karsilastirildiginda, ¢evrimici gazetecilik kullanimi 6zelinde
kontrol saglanamadig1 icin; ¢evrimigi gazetecilik yapan internet siteleri altin1 saglam
dolduramadiklari, emek harcamadiklari ve sadece alan doldurmayir amagladiklart
haberleri baskaca kaynaklardan alarak, degistirmeden, haberleri derinlestirmeden
oldugu gibi kullanmaktadirlar. Bu durum c¢evrimi¢i gazeteciligini daha oOncede
bahsetmis oldugumuz gibi geleneksel gazetecilik anlayisiyla karsilagtirdigimizda daha

az guvenilir hale getirmektedir.
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Cevrimici gazeteciligin kopyala/yapistir sorunsaliyla alakali ““bence en basta ekseni
‘gazetecilik’ yerine ‘habercilik’ terimine yerlestirmek gerekiyor. Gazete genel anlamda
medyanin mecralarindan biri. Yapilan eylemse habercilik. Bu alanda medyay1 sikca
yapildig1 gibi geleneksel ve dijital olarak ikiye ayirirsak aslinda mecralar bazindaki
ayrimin calisanlar bazinda soluklastigini goriiyoruz. Yani dijital haber kaynaklarinin
analog emsallerine gore derin farklar1 varken is yapis anlaminda yeni ve geleneksel
medya calisanlarinin arasinda belirgin bir fark bulunmuyor. Her ikisinin de habere
yaklasimi, haberi iretirken gegirdigi siiregler, kullandigi kaynaklar, araclar hemen
hemen ayni. Sunum tarafinda elbette dijital mecranin ¢ok daha zengin segenekleri var.
Multimedya dedigimiz ses, goriintii, metin gibi unsurlarin hepsi kullanilabiliyor.
Referans kaynaklariin linklerle birlestirilmesi, dis kaynaklarla iligki kurulabilmesi gibi
yetenekler de var. Ancak bunlarin ne kadarmin kullanildigi konusuna gelirsek
geleneksel mecranin elindeki imkanlar1 kullanma konusunda yeni mecralara gére ¢ok
daha verimli ve yetenekli oldugu ortaya cikiyor. Ozellikle Tiirk drneklere egilirsek yeni
dijital mecralarin ¢ogu kopyala / yapistir haberlerle, derya i¢re olup deryadan habersiz

2132 si7lerini sarfeden

balik misali dev bir kaynagin dibinde kendi kumunu eseliyor.
taninmis teknoloji yazar1 ve gazeteci Serdar Kuzuloglu, bu soézleriyle c¢evrimici
gazeteciligin, geleneksel gazetecilik yontemleriyle karsilastirildiginda “habercilik”
anlaminda asla 6n plana ¢ikamayacagii belirtiyor. Kuzuloglu’nun bu sdzlerinden
hareketle, gunimiz basili gazetelerinin ¢evrimici ortamlarinda kategorilendirme ve

haberlesme anlaminda ciddi bir diizensizlik oldugu gozlemlenmektedir.

Cevrimigi gazeteler arama motorlarinda 6n plana cikabilmek i¢in “ana sayfa”larini
olabildigince ¢ok igerikle doldurmakta, bu durum da amaci sadece “haber okumak” olan

salt haber okuyucularinin habere hizli bir sekilde ulagsmasi engellenmektedir.

132 «Online Habercilik Farkli Yetenekler Gerektiriyor”,
http://www.medyaakademisi.com/roportaj.html#.V1yVXnvOOu0, (Cevrimigi) (Erisim Tarihi: 17.09.
2014)
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4.2.5.Gazetelerin i1k Sayfalarinin “Ana Sayfa”lara Déniismesi

Tiirkiye’nin internet ortaminda en cok ziyaret edilen basili

133

gazetesi www.hurriyet.com.tr™>° ‘de goz gezdirdigimizde, Hiirriyet Gazetesi’nin sadece

ana sayfasinda her giin ortalama 100 ile 150 aras1 haber bulunmaktadir. Spor,
ekonomi, politika, astroloji, dinya v.b haber kategorilerine ait tim haberler ana
sayfadan “manset” olarak paylasilmaktadir. Yine Tiirkiye’ nin internet ortaminda en ¢ok
ziyaret edilen ikinci basili gazetesi www.milliyet.com.tr’de de durum farkli degil.
Milliyet Gazetesi’nin internet ortaminda da sadece ana sayfada giinliik ortalama 200 ile
250 haber paylasilmakta. Yine biitiin haber kategorileri karmasik bir sekilde sunulmus
durumda. Ayrica her iki gazetenin internet mecrasinin ana sayfasinda okuyucunun daha
cok ilgisini ¢ekebilecek resimler, grafikler ve sansasyonel haber basliklart
kullanilmakta. Bu iki biiylik ve ¢ok satan basili gazetenin internet ortamlarindaki
diizensizlik, kontrolsiizliik ve kopyala/yapistir yontemiyle doldurulan basili gazetelerin
internet ortamlarmin asla basili gazeteler gibi “haber aktarimi” kaygisi tasimadigi
g0zlemlenmektedir. Tez caligmasinda daha Once belirtilmis oldugu gibi, g¢evrimigi
gazeteciligin asil gayesi daha ¢ok okunmak ve daha cok tiklanmak oldugu i¢in bu

durumun yakin veya uzak gelecekte diizelmeyecegi fikrine varilabilir.

Internet gazetelerinin getirmis oldugu haberi “y1gma” durumu basili gazetelerin sayfa
diizenlerini ve haber paylagim sekillerini de etkilemistir. Bugiin en ¢ok tiraj yapan basili
gazetelerin ilk sayfalari, gilinlimiizdeki internet gazetelerinin web sitelerinin ana
sayfalarindan etkilenmistir. Bu etkilenmenin bir sonucu olarak basili gazeteler ilk
sayfalarinda neredeyse gazetelerindeki biitlin haberlerden kisa kesitler vermekte,
gecmiste biiylik onem tasiyan “manget” haber anlayis1 degismektedir. Gazetenin ig
sayfalarinda bir iki paragraf yer tutan, aslinda biiyiik bir arastirma icermeyen haberler
bile, daha cok okunabilmek, okuyucunun daha fazla dikkatini g¢ekebilmek igin

gazetelerin ilk sayfalarindan manget haber olarak girilmektedir.

133 Alexa Istatistikleri, http://www.alexa.com/topsites/countries/TR, (Cevrimici) (Erisim Tarihi:
17.09.2014)
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Gazetelerin ilk sayfalarindaki manset niteligi tasiyan haberlerin sayisinin ve ¢esidinin
artmasiyla, glinimiiz ¢evrimici gazetelerinin “ana sayfa” anlayisini bu Olgekte
eslestirebiliriz. Bu gozlemlemeler 1518inda; asil amaci haber okumak olan okuyucunun,
sadece haber almak icin bile basili gazeteyi tercih etmesi anormal bir durum degildir.
Bu nedenle basili gazete olmaktan ¢ikip, internet gazetelerine &zenen ve bigimini
degistirmeye baslayan geleneksel gazeteler; gelecekte bu durumun sikintisini,

okuyucularini “internet gazetelerine” kaptirarak ¢ekebilirler.

4.3.Geleneksel Gazeteciligin Kurtaricisi: QR Kodlar

“QR Code” tamimlamas: igerisinde bulunan “Q” ve “R” harfleri Ingilizce “Quick
Response — Hizli Yanit Veren” kelimelerinin ilk harfleri kullanilarak olusturulmustur.
Tirkiye’de ise QR kod sahip oldugu big¢imsel 6zellikler nedeni ile zaman zaman ¢esitli
yayinlarda “kare kod” olarak da isimlendirilebilmektedir. “QR Code” tanimlamasi

Denso Wave Sirketi’nin uluslararasi tescilli bir markasidir,*®*

QR kodu, ilk olarak 1994 yilinda Japon kokenli Danso Wave sirketinin gelistirmis
oldugu, gorsel veri sifreleme yontemi olarak tanimlanabilir. Bu teknoloji TOYOTA
otomotiv sirketinin araba liretim ve imalat siirecinde kullanilan pargalarin etiketlenmesi
ve bdylece liretim veriminin artirilmasit i¢in ortaya ¢ikmistir. 2010 yilinda ise sirket
patent haklarim1 insanligin kullanimia agmistir. Boylece QR teknolojisi insanligin
kullanimina iicretsiz olarak sunulmustur. QR kodu ile geleneksel barkod teknolojisine
gore daha fazla veri sifrelemek miimkiin olmaktadir. Bu gorsel sifreleme yontemini
kullanarak 7089 sayisal veya 4296 alfasayisal veri (yaklasik 3kb veri) saklamak

mumkundur.

" Aktas, a.g.e., s. 75-76. )
135 Erdal Cataloglu ve Armagan Ateskan, “Qr Kodunun Egitim ve Ogretimde Kullaniminin
Orneklenmesi”, ilkégretim Online, S.13, (May1s 2014), s. 7.
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Sekil 4: Alisilagelmis geleneksel barkod 6rnegi(Soldaki), 2 boyutlu QR Kod (Sagdaki)

Oh: {0
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(
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QR kod teknolojisini; 1960°l1 yillardan sonra sik¢a rastlayabilecegimiz, 6zellikle
marketlerde aligveris yaparken iriinlerin fiyatlarin1 listelemeye yarayan barkod
sisteminin bir geligsmis hali olarak da degerlendirebiliriz. Bununla birlikte, QR kodlar
alisilagelmis barkodlardan daha az yer kaplar ve “verileri hem yatay hem de dikey
olarak depolar’**®. Bu ozelligiyle QR kodlar 2 boyutludur. Ayrica deforme olmus,
bozulmus veya bir kismi net taranamayacak bir QR kod bile yatay ve dikey veri
saklayabilme 6zelligi nedeniyle cihaziniz tarafindan okunabilir. Bu 6zelligiyle de QR

kodlarin kaliciligi alisilagelmis barkodlardan farklidir.

Tablo 5: Barkod ve QR Kodlar arasindaki temel farklar™’

Barkod QR Kod
Barkod tek boyutludur. (tek yon) QR kodlar 2 boyutludur. (2D, iki yonli)
Beyaz bir arkaplan ustiinde ki yatay Hem yatay hem de dikey olarak ¢ok
cizgilerden olusur. boyutludur. Cizgiler yerine dikdortgen ve

kare bi¢ciminde kodlanir.

Sahip olabilecegi veri limitlidir. Hem yatay hem de dikey yapisiyla QR
Kodlar barkodlardan daha fazla veri tagir.

Sadece 20 rakamsal karakteri icerebilir ve | QR Kodlar 1000’¢ yakin hem alfabetik
bu 6zelligiyle genellikle satilan/dagitima hem de sayisal karakteri i¢erebilir.

cikan Urtinler takip edilir.

136 «History of QR Code”, http://www.qrcode.com/en/history/, (Cevrimigi) (Erisim Tarihi: 19.09.2014)
137 Aslam Ansari ve Mohd Nazim, “Quick Response Code and ITS Use in Libraries: A Recent Trend”,
https://www.academia.edu/7390863/Quick Response_Code_and ITS Use in_Libraries A_Recent Tren
d_by Aslam_Ansari_and_Mohd_Nazim, (Cevrimi¢i) (Erisim Tarihi: 19.09.2014)
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QR kodun karakteristik 6zelliklerini 4 ana baslikla anlatmak gerekirse;1

38

Yiiksek hiz: QR kodlar cihazlardaki kameralarin sensorleri araciliiyla biitiin
yonlerden(yatay, dikey) okunabilir bir Ozellige sahiptir. Cihazinizdaki
sensoriin okudugu QR kod, uygulamaya otomatik olarak kaydedildikten kisa
stire sonra QR kodlarin 3 kdsesinde bulunan kare ag¢1 yap1 sayesinde hizlica
okunabilir. QR kodlarin kare yapisindaki 3 kose, cihazlarin QR kodlar1 360
derece ile okuyabilmesine olanak saglamaktadir.

Hatalar1 diizeltebilmesi ve kurtarabilmesi: QR kodlar olusturulurken ¢alisma
ortamina bagl olarak kullanicilarin segebilecegi dort hata diizeltme seviyesi
bulunur. QR kodlarin kirlenme ihtimalinin oldugu fabrika gibi ortamlarda
“Q” veya “H” hata diizeltme seviyeleri secilebilir. Temiz c¢aligma
ortamlarinda yliksek miktarda veri saklanabilirken “L” hata diizeltme
seviyesi tercih edilebilir. Genel olarak “M” hata duzeltme seviyesi en ¢ok
tercih edilen QR kod hata dlizeltme seviyesidir. L seviyesinde hata dizeltme
kapasitesi %7, M seviyesinde hata diizeltme kapasitesi %15, Q seviyesinde
hata dizeltme kapasitesi %25, H seviyesinde hata duzeltme kapasitesi ise
%30"dur.**

Kanji ve Kana karakterlerini taniyabilmesi: QR kodun yaraticis1 bir Japon
firmas1 oldugu i¢in, QR kodlar Kanji ve Kana dillerindeki karakterleri
kolayca tantyabiliyor. Bu yoniiyle QR kodlar, Diinya’nin hangi iilkesinde
olursaniz olun 6zel/spesifik karakterler iceren dilleri desifre edebiliyor.
Kolay kodlanabilmesi ve sifrelenebilmesi: QR kodlar, depolanan, kaydedilen
veriler arasinda “desifre” islemini hizli gergeklestirir. Bu hizli gergeklestirme
veriler arasi doniisiimii de kolaylastirmaktadir. Bu nedenle istege bagl
olarak QR kodunuzda baskalar1 tarafindan anlagilamayacak, 6zel karakterler

kullanabilirsiniz ve verinizi giivenlik altina alabilirsiniz.

138 a.g.m.

9 Aktas, a.g.e., s. 80-81.
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Sekil 5: Standart bir QR Kodun Yapist

QR kod y&n belirleyici Okuma sirasinda QR kodun siyah/beyaz,
kisim, tim yénlerden yatay/dikey yonlerini algilar, bu kisimlan
okunabilmeyi saglar. dogrular veya birlestirir
e
- 2
1
|- - » ..
|
= Tahribat yasamis veya
" bozulmaya ugramis kisimlann
- dizeltilmesini/dogrulanmas
: ni saglar. Bu kiimeleri
- birlestirir.

L
=
|
1
..
QR kodun asil
- - iceriginin gdmuld

oldugu "hicre" kismi.

4.3.1.QR Kod Kullanimi

Alisilagelmis barkodlar1 tarayabilmek/okutabilmek i¢in 6zel programlar veya oOzel
cihazlar gerekmektedir. Bu cihazlara veya programlara erisim ise standart bir kullanici
icin hem masrafli, hem zahmetli hem de giiniimiiz teknolojisini goz Oniinde
bulunudurulunca gereksizdir. Bu durumu farklilastiran ve barkod sistemini kullanicilar
icin kullanigli hale getiren Danso Wave sirketinin QR kod sistemi; standart bir
kullanicinin bu sistemi kullanabilmesi diisiincesiyle tasarlanmistir. Insanlarin yeni QR
kod sisteminin bir kullanicisi olabilmesi igin ihtiyaglari olan tek sey; kamerasi olan

akilli bir cep telefonu veya bir tablettir.
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Sekil 6: Standart Bir QR Kod Okuma Eylemi

Kaynak: http://blog.avivo.si/wp-content/uploads/2011/08/How-to-scan-gr-code.png

Kullanict akilli cep telefonuna veya tabletine yiikledigi bir QR kod okuyucu
uygulamasiyla herhangi bir QR kodu sinirlama olmadan okuyabilir. Kullanicinin bir QR

kodu cihaziyla desifre etmesi/okutmasi temel olarak 4 kisa islemle gerceklesir. 140

- QR kodu okuyacak cihazda herhangi bir QR kod okuyucu uygulamasi
calistirilir.

- Calistinnlan QR kod okuyucu uygulamasi, kullanicisina elindeki QR kod
materyalini cihazindaki kamera aracilifiyla okutma firsati verir.

- QR kod okuyucu uygulama bir ka¢ saniye icerisinde okutulan QR koddaki
enformasyonu ¢oziimler/desifre eder.

- Son olarak kullanici QR kodun igerisindeki enformasyona saniyeler

i¢erisinde ulasir.

Erisimi hizlandiran bu yonleriyle QR kodlar, kullanicilar1 i¢in giiniimiiz teknolojisinde

bilgiye direkt olarak ulagsmak i¢in ciddi bir alternatif haline gelmistir.

140 «Decoding the QR Code”,
https://www.tm.com.my/Office/Insight/BusinessBlogs/Lists/Posts/Post.aspx?List=f77761ec-b82a-4354-
ab05-d3fel7bhe5a71&ID=21&Web=584d2e49-b4a0-427¢c-8308-0020f25349b7, (Cevrimigi) (Erisim
Tarihi: 20.09.2014)
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4.3.2.QR Kodun Kullanicilara Sagladig1 Avantajlar

Internetin insanlarin hayatlarinda nemli bir yeri kapstyor olmas: ger¢eginin sonuglari

olarak; insanlar medya materyallerine erisimlerini internet araciligiyla aninda

gergeklestirebilmektedir ve insanlar internet araciligiyla olaylarla/haberlerle ilgili

konular1 kapsamli sekilde arastirabilmektedir. Internetle birlikte QR kodlarin

kullanicilaria sagladig avantajlari soyle siralayabiliriz:*

41

QR kodlar kullanicilar1 6zelinde gercek diinya ile sanal diinya arasinda bir
koprii gorevi goriir. Cevrimigi olma sans1 bulunmayan geleneksel medya ile
cevrimigi olabilen yeni medyay1 biitiinlestirebilir. Her tiirli bastirilabilir
iletisim aracinda bulunan duragan igerik(basili gazeteler, dergiler, Kitaplar,
kartvizitler...), QR kodlar aracilifiyla dinamik etkilesimli farkli bir medyaya
doniisiir. Geleneksel olan medya materyali bu yenilikle hem elle tutulur
olabilen fiziksel bir yapiya sahip olmaya devam eder, hem de bu fiziksel
materyal bir yoniiyle canli bir mekanizma haline doniisiir.

Kullanicilar QR kodlar araciligiyla ¢evrimigi bilgiye/enformasyona aninda
erigilebilir. Bu aninda erisim kullanicilarin spesifik bilgiye fazla ugras
vermeden ulasmasina da olanak tanir. Ornegin bir bilgiyi veya gerceklesen
bir olay1 internette arastirmak isteyen kullanici ilk olarak arama motorlarini
kullanmay tercih eder. Ancak arama motorlarini etkin bir sekilde kullanmak
bile ciddi bir kullanic1 deneyimi gerektirir(aramasi yapilacak konuyla ilgili
anahtar kelimeleri secebilmek gibi...). Bununla birlikte QR kod yeniligini
kullanan kullanicilar, internet diinyasimin her tiirli bilgiyi i¢ermesinin
getirdigi karmasikligi, diizensizligi yasamak ve zaman kaybetmek zorunda
kalmazlar. Ayrica QR kodlar kullanicisina ¢evrimi¢i ortamda sorf
yapmadan, aninda aradiklari enformasyona/bilgiye analog iletisim araglari
tizerinden dogrudan erigebilme firsatini da tanir.

QR kodun kullanilmaya baslanmasiyla birlikte kullanicilar i¢in mekansal
sinirliliklar ortadan kalkar. QR kodlarin akilli telefon ve tablet kullanicilarini

hedeflemesi, bastirilabilir enformasyon/bilgi ile ¢evrimici igerik arasindaki

11 Aktas, a.g.e., s. 83-39.
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uzaklig1 ortadan kaldirir. Geleneksel bir gazetede yer alan bir habere iligkin
daha detayli enformasyona/bilgiye ¢evrimici ortamda erisilmek istendiginde,
geleneksel gazete okuru gazetesini bir kenara birakarak bilgisayarina, haliyle
cevrimi¢i ortama odaklanir. Dolayisiyla es zamanli olarak gerceklesen bu
eylemde geleneksel gazete okuru, birbirinden fiziksel olarak uzakta bulunan
iki iletisim araci arasinda gidip gelmek zorunda kalir. QR kodlar bu
kullaniciyr git-gel durumundan alikoyarak, enformasyonu/bilgiyi direkt
olarak tek kaynak tizerinden ulastirabilir.

QR kodlar kodlanmis enformasyonu/bilgiyi agiga c¢ikartir. QR kodun
icerisine kodlanmis olan enformasyon/bilgi, cep telefonlar1 veya tablet
cihazlarindaki QR kod okuyucu uygulamalar1 ve kamera vasitasiyla desifre
edilir/ortaya ¢ikartilir. Kullanicilar QR kodun fotografimi QR okuyucu
uygulamasiyla acar ve goriintiilere/bilgilere/enformasyona aninda ulasabilir,
bu bilgi/enformasyon/goriintiileri cihazina kaydedebilir. QR kodun igerisine
kodlanmis olan statik/duragan enformasyon, dogrudan akilli telefon, tablet
veya diger cihaza yiiklenen QR kod okuyucu uygulamalariyla internet
baglantis1 olmaksizin okunabilir/desifre edilebilir.

Kullanicilar QR kodlardan sadece okuyucu olarak degil igerik {ireticisi
olarak da vyararlanabilir. Kullanicilar QR kodlar1 iicretsiz ve kolayca
Olusturabilirler. QR kod olusturmak i¢in ilk olarak c¢evrimi¢i ortamda
bulunan yazilimlardan bir tanesi tercih edilir(Kawa QR, Zing QR, QR Stuff
gibi). Ardindan yazilimda igerik tiirii se¢ilir ve veri girisi yapilarak QR kodu
olustur komutu verilir. Uygulama tarafindan hemen olusturulan QR kod, bir
sembol olmasi nedeniyle kopyalanabilir, ¢iktis1 alinabilir, kayit edilebilir
yada herhangi bir belgenin i¢ine gdomiilebilir. Bunun disinda kullanicilar bir
uygulama kullanmaksizin QR kod olusturma siteleri araciligiyla da kendi
QR kodlarint olusturabilirler. Kullanicilar bu ficretsiz QR kod olusturma

siteleri(www.qrkod.org, www.qgrkod.gen.tr

, Wwww.karekodolustur.com, www.gogr.me gibi) vasitasiyla cep telefonuna

veya tabletteki QR kod uygulamalarina sahip olmasalar bile bu siteler

aracilifiyla QR kod olusturabilirler.
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QR kodlarin kullanicilarina sagladigi avantajlar disinda QR kodlarin igeriginde

kullanilabilecek enformasyonlar/bilgiler sunlardir:'*

- QR kodlara iletisim bilgileri yiiklenebilir. Herhangi birisi de bu QR kodu
okuyarak birisinin iletisim bilgilerine aninda ulasabilir. Isminizi, telefon
numaranizi, e-mail adresinizi, size ulasabilecekleri fiziksel adresleri veya
internet sitenizin adresini QR kodun igerisine kolaylikla ekleyebilirsiniz. Bu
yonuyle QR kodu sadece bir kartvizit olarak bile kullanabilirsiniz. QR kodun

bu amagla kullanimina 6rnek vermek gerekirse;

Amerika’da sadece bu QR kodlar1 kullanarak képek sahiplerine hizmet veren

sirketler bulunuyor(www.petqg.me, www.pethub.com, www.furcode.com

gibi). Bu sirketlerden birine bagvurarak kopeginizin 6zellikleri, kdpeginizin
sahibinin kim oldugu, kdpeginizin hangi adrese ait oldugu gibi bilgileri QR
kodun igerisine yiikletiyorsunuz. Bu bilgileri igceren QR kod, kdpeginizin
tasmasina ekleniyor ve eger kopeginiz kaybolursa bulan kisiler bu QR kod

araciligiyla kolayca size ulasabiliyor.

Sekil 7: KSpek tasmasina entegre edilen QR kod'®

142 sankara Narayanan, “QR Codes and Security Solutions”, International Journal of Computer
Science and Telecommunications, B. 7, S. 3, 2012, s. 70.
143 www.furcode.com, (Cevrimigi) (Erisim Tarihi: 20.10.2014)
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QR kodun igerigine bir etkinlik i¢in davetiye ekleyebilirsiniz.
Olusturdugunuz bu QR koda yapacak oldugunuz etkinlikle ilgili ulasim
bilgilerini, bu etkinligin ne zaman yapilacagini ve etkinlikle ilgili diger
bilgileri doldurabilirsiniz. QR kodun bu 6zelligini 6zellikle bir web sitesinin
acilis toplantisini takipgilerinize duyurmak amaciyla kullanabilirsiniz. QR
kod gazete, dergi veya etkinlik kitapgiklarinda fazla yer tutmayacag i¢in de
hem daha az para harcarsiniz hem de takipgilerinize iletisimin bu yeni
yoniiyle ulagmis olursunuz.

QR kodlar bir 6l¢iide kullanicilarina mahremiyet saglamaktadir. Ornegin cep
telefonu numaramzi agik bir sekilde bir mecmuada veya bir yayimnda
kullanmak istemiyorsaniz veya yine cep telefonunuza herkesin kolayca
ulagsmasindansa QR kod kullanan kullanicilarin ulagabilmesini istiyorsaniz,
cep telefonu numaranizi QR kod igerisine gomebilirsiniz. Boylelikle QR kod
kullanmay1 bilen ve size ulasmak isteyen kisi bir ka¢ saniyede QR kodu
cihazina okutarak cep telefonunuzu 6grenebilir.

QR kodu igerigine bir etkinlige, bir davete veya isletmesini yiiriittiigiiniiz,
calistifinz bir mekana ulasimin nasil saglanabilecegini cografi olarak
ekleyebilirsiniz. Ornegin birisine bir adres tarif edecekken veya bu adresin
Google Haritasindaki halini gostermek i¢in QR kodu kullanabilir, QR kod
icerigine direkt olarak harita bazli eklemeler yapabilirsiniz. Bu islemle
karmasik olan bir yer tarifi, az yer tutan bir QR kod araciligiyla
basitlestirilebilir. Ornegin, yukarida bahsetmis oldugum kaybolan kdpeklerin
tasmalarindaki QR kodlarla bulunmasini saglayan bir bagka yontem de yine
bu QR kodlara eklenen GPS ozelligidir. Kaybolan kdpeginizin nerede
oldugunu bu QR kod sayesinde 6grenebiliyorsunuz.

QR kod olusturan bir kullanici eger isterse QR kodun SMS islevi gormesini
saglayabilir. QR kod icerigine bir hatirlatma olarak telefon numarasi ve kisa
mesaji ekleyebilir, ihtiyacimiz oldugunda bu QR kodu hizli bir sekilde
okutarak bu bilgiye ulasabilirsiniz.

Kullanim alani siniriz olmadan istediginiz herhangi bir seyi metin olarak
olusturdugunuz QR koda yazabilirsiniz. Hosunuza giden bir sozi,

unutamadiginiz bir aniy1 veya izlediginiz filmde gecgen bir ciimleyi hizlica
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QR koda ekleyebilir, bu eklediginiz koda istediginiz zaman ulasabilir veya
bu QR kodu paylasabilirsiniz.

QR kodu hatirlanmas1 zor uzun kablosuz ag sifreleri barindirici olarak da
kullanabilirsiniz. WEP 6zellikli yuksek givenirlikli kablosuz ag sifrelerinin
uzunlugu goéz dniinde bulundurulursa bu 6zelligiyle QR kodlar kullanicisina
biiyiik bir yardim saglayabilir. Ornegin, bir mekan sahibi olarak sizin
kablosuz agimizi sadece kendi miisterilerinizin kullanmasini istiyorsaniz,
olusturacagmiz QR kodu miisterilerinizin masalarina entegre edebilirsiniz.
Boylece kablosuz aginizi sadece sizin miisterileriniz kullanabilir, hem de
istediginiz zaman kablosuz agmizin sifresini degistirebilirsiniz. QR kodun
dinamik/degisken yapisi nedeniyle siz kablosuz agmizin sifresini
degistirseniz bile, miisterileriniz ayn1 QR kodu okutarak sizin yeni kablosuz
sifrenize erisebilirler.

QR kodun tartigsmasiz olarak kullanicisina sundugu en biiyiik olanak ise QR
kodlarda direkt olarak web adreslerini kullanabiliyor olmaniz. QR kod
igerigine Facebook, Twitter, Linkedin gibi kisisel sayfalarinizin adreslerini,
herhangi bir cep telefonu uygulamasinin adresini veya reklamini yapmak
istediginiz bir Youtube videosunun adresini veya QR kodu favori internet
sitenize yonlendirebilirsiniz. QR kodlar bu 6zelligiyle kullanicilarina

internetin sinirlar1 olmayan diinyasini sunmaktadir.

QR kodlarin kullanim alanlarini sinirlandirmak gilinlimiiz teknolojisini gbz oniinde

bulundurdugumuzda miimkiin degildir. Bu siirsizlik durumunun sonucu olarak; QR

kodlarin her yerde tasmabilir, kullanilabilir yapis1 geregi QR kodlarin hem giiniimiiz

hemde gelecek i¢in kullanim alanlar1 genisleyecektir.

4.3.3.QR Kodlarin Geleneksel Gazeteyle Kullanilmasi

QR kodlar hem kitap yayinciliginda, hem ¢esitli egitim ¢alismalarinda, hem televizyon

yayinciliginda, hem cesitli reklam uygulamalarinda kullanilabilecek bir yeniliktir. Bu

yenilik, okuyucunun bilgiye ulagsmak ic¢in kullandigi biitiin ortamlara uygulanabilir

yoniiyle, yeni medyanin beraberinde getirdigi en biiyiik gelismedir. Okuyucunun bilgiye
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ulagiminda birincil gorev alan bu yeniligin, hem diger iletisim teknolojilerine nazaran
maliyetinin diisiik olmas1 hem de kullaniminin biiylik deneyimler gerektirmemesi QR
kod teknolojisinin kullanilmasimin gilinlimiiz medyas1 acisindan gerekli oldugunu

kanaitlar niteliktedir.

QR kodlar daha 6ncede belirttigimiz lizere, bir basili parcasini dijital bir ara¢ haline
dontstiirebilmektedir. Basili gazetedeki duragan, degistirilebilir 6zelligi bulunmayan,
elden ele dolagimi saglanan ve okunan haberler; QR kod teknolojisi kullanilarak
duragan olmaktan c¢ikar, okuyucusuyla birebir etkilesim haline gegebilir, boylelikle
degistirilebilir o6zellikleri olmayan basili gazete haberleri, QR kodlarla birlikte
potansiyel olarak canli bir mekanizma haline doniisiir. Bu durum “analog iletisim
teknolojileri ile dijital iletisim teknolojilerinin igige gegmesini saglamakta ve boylelikle
ortaya yeni hibrit bir iletisim arac1 ¢ikmaktadir.”**

Diinya’da bu yeni hibrit iletisim aracini, geleneksel gazete matematigiyle birlikte ¢alisir
duruma getiren ilk érnek Amerika’da ki The Spring River Chronicle gazetesidir. Bu
gazetenin yaymcist Jody Shackelford QR kodlar1 ilk olarak reklam amaciyla
kullandiklarini belirtirken, artik QR kodlar1 gazetelerindeki makalelerin ses dosyasi
halinde okunmasi i¢in de kullandiklarin1i soézlerine ekliyor. 145 Okuyucularinin
gazetelerini okurken, ayni1 zamanda okuduklar1 makaleleri dinleyebildiklerini sdyleyen
Shackelford, QR kodun istenildigi zaman dinlenebilir, kullanilabilir 6zelliginin de
okuyucularma biiyiik kolaylik sagladiginin altin1 ¢iziyor. Shackelford ayrica yine QR
kodlar araciligiyla gazetelerine QR kodun okutulmasi sonrasi(kredi karti vasitasiyla)

kolayca abone olunabildigini belirtiyor.

144 Aktas, a.g.e., s. 163.

%5 Nu Yang, “Innovative QR Codes Deliver Newspaper Content with Audio, Video on Mobile Web”,
http://www.editorandpublisher.com/ASection/Article/Innovative-QR-Codes-Deliver-Newspaper-Content-
with-Audio--Video-on-Mobile-Web, (Cevrimigi) (Erisim Tarihi: 25.09.2014)
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Sekil 8: QR kodun geleneksel gazeteyle ilk kullanimina 6rnek™*
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Amerika 6zelinde QR kodlarin kullanim alanlar diisiintildiigiinde, US Comscore

verilerine gore kullanicilarin agirlikli olarak basili yaymlardaki QR kodlar1 kullandig:

gozlemlenmektedir(%49,40), basili yayinlar1 %35,30 ile iiriin paketlemesi, %27,40 ile

websiteleri, %23,50 ile poster veya el ilanlar1, %13,40 ile is kartlar1 veya brosiirler,

%13.40 ile magaza vitrinleri, %11,70 ile televizyon takip etmektedir. 17

“©a.g.m.

7 Dave Chaffey, “QR Code Statistics”, http://www.smartinsights.com/mobile-marketing/gr-code-
marketing/qr-codes-location-demographic-statistics/, (Cevrimigi) (Erisim Tarihi 26.09.2014)
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Tablo 6: US Comscore Verilerine Gére Amerika’da QR kodlarin kullanm alanlar1**®

Amerika'da Kullanicilarin QR Kodlari
Kullanim Alanlari

50
40
30
10 -
10 -3 7
0 T T T T T T T I/
\'éé @e‘—)\ K & s RN . 'o‘\é .(\6‘?’ rb&b’b
) ) Ny L 2 O N
3 N & N O N &
¢ & e < 3 & N
N N v
© Q° xl i Q &
& o ¥ \\e > &
Q} RS é Q 9 '2;\' <
Q S & NG %
N <° S )
il G

Forrester Arastirma Grubunun arastirmasina gore “2016 yilinda Diinya’da 1
milyar1 askin akilli cep telefonu kullanicist olacaktir.”**® QR kod kullamminin akill
telefonlarla yapilabildigini goz Oniinde bulundurdugumuzda, bu 6ngorii 15181nda QR

kod kullaniminin da 2016 yilinda ayni1 6l¢ekte artacagini sdyleyebiliriz.

Avrupa Ozelinde de kullanicilar Amerika 6rneginde oldugu gibi yogunlukla
basili gazete ve dergilerdeki QR kodlar1 kullanmaktadir. Patey Bowes’in 2013 yilinda
18-34 yas aras1 2000 geng yetiskin kisiyle yaptigi ve Fransa, Almanya, Ingiltere’yi de
kapsayan QR kod kullanim anketi de bu diisiinceyi destekler niteliktedir. Ingiltere’de
QR kod kullanicilarinin %26’s1, Almanya’da %27’s1, Fransa’da ise %21°1 QR kodlar1

basili gazete ve dergilerde kullanmaktadirlar.

148

a.g.m.
19 Ted Schadler ve John C.McCarthy, “Mobile is The New Face of Engagement”, Forrester Arastirma
Grubu, 23 Subat 2012, http://media.cms.bmc.com/documents/Mobile Is_The New Face Of.pdf,
(Cevrimigi) (Erigim Tarihi: 25.11.2014)
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Tablo 7: Patey Bowes Verilerine Gore Avrupa’da QR Kodu Kullanim Alanlari™®

ingiltere
= Gazete ve Dergi
Almanya W Poster ve El ilanlari
B Mektuplar
Fransa
. . . VA —
0 5 10 15 20 25 30

Yine Patey Bowes verilerine gdre Amerika, Ingiltere, Almanya ve Fransa’da QR kod

kullanim alanlarinin ortalamasi alindiginda durum soyledir:

Sekil 9: Amerika, ingiltere, Almanya ve Fransa birlesiminde QR Kod Kullanim Alanlarinin

Ortalamas1™
)y
e r—
q
|
L A\ \ ) | 2
Gazete ve Dergiler Mektuplar Tasima, Paketleme Poster ve El ilanlan Websiteleri E-mailler  Televizyon
15% 13% 13% 10% 8% 5% 4%

150 pitney Bowes, “Getting Ahead of the Emerging QR Code Marketing Trend”, 2012,
http://sf.outputlinks.com/sitefinity/Libraries/PDF%20Uploads/pitney-bowes-2012-gr-codes-use-us-
europe-report.sflb, (Cevrimigi) (Erisim Tarihi: 27.11.2014)

Bla.g.m.
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Yapilan arastirmalar 1518inda QR kodlarin en yogun sekilde kullanildig1 alanin basili
gazete ve dergiler oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Basili gazete ve dergilerde QR kodlarin
kullanilmaya baslanmasiyla birlikte, QR kodun basili yayinlarda okunan igerikleri
cesitlendirdigi, farklilastirdigi ve kullanicilara farkli bir deneyim yasattigi
gozlemlenmektedir. Bu ¢esitlenmeyle okunan haberlerle ilgili ayrintili bilgilere, video
dosyalarina, kullanict ve uzman goriiglerine, igerikle alakali diger haberlere/yeniliklere

ulagsmak miimkiin.

QR Kod teknolojisi Tiirkiye 6zelindeyse Avrupa ve Amerika’da ki gelisim siirecini

heniiz gdsterememistir.

Geleneksel gazeteler, yeni teknolojilerin hayatimiza hlicum etmesiyle birlikte, bu yeni
gelismelere cevap veremez duruma geldi. Geleneksel gazetelerin ayak uydurmada
giiclik c¢ektigi yeni teknolojik gelismelerin neredeyse tiimiinii, basili gazeteye
saglayabilecek potansiyeli olan QR kod teknolojisi, Tiirkiye’de hala gazete okuyuculari
tarafindan bilinen ve kullanimi 6grenilmis bir teknoloji degil. QR kod teknolojisi
toplum tarafindan tam olarak bilinmemesine ve kullanilmamasina ragmen Tiirkiye’de
basili gazetede QR kod teknolojisi 2012 yilindan itibaren Tiirkiye Gazetesi tarafindan
kullanilmaya baslanmistir. Simdilik bu teknolojiyi basili gazeteye uygulayan ilk ve tek

kurulus da Tiirkiye Gazetesi’dir.

QR kod teknolojisinin kullanilmaya baslanmasiyla ilgili 2012 yilindaki QR kod
teknolojisinin tanitim toplantisinda konusan Thlas Holding Yénetim Kurulu Baskani
Miicahid Oren, yeni nesilin basili gazete yerine dijital ortamlar tercih ettiinin altini
cizerken ‘“habercilik sadece yazili basin olmaktan ¢ikali ¢ok olmus. Bu is kagidin
Otesinde bir mecraya donitismiis. Tiraj konusunda basili iizerinde ¢ok diisiis oldu. Cilinkii
insanlarin aligkanliklar1 degisti. Biz tirajda net 1 milyon 200 bini yakaladik. Basili
tizerinde bu tirajlar bir daha zor gelir. Simdi o devir degisti. Cocuklar gazeteyi okumay1
cok garip karsiliyor. Gengler ellerine aldiklar1 zaman miirekkep bulagan bir yayin olarak
goriiyor gazeteyi. Dolayisiyla biz 43 yildir bu yayinciligin i¢inde olan bir gazete olarak
bu ihtiyaglarin tamamina cevap vermek zorundayiz. Tiirkiye gazetesinin markasi

kendisini ispatlamistir. O zaman yenilikler neyi gerektiriyorsa onu yapmamiz
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n152

gerekiyor sOzleriyle de QR kod teknolojisini kullanmaya baslamalarinin nedenlerini

anlatiyor.

Sekil 10: Tiirkiye Gazetesi'nde QR Kod Kullamimima Ornek
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Tirkiye Gazetesi’nin QR kodlarin hayata gegirildigi donemde ki Dijital Medya
Sorumlusu Mehmet Koca, QR Kod uygulamasi igin herhangi bir ticret 6demediklerini
ve gazetelerinde her gin ortalama 10-15 arasi haberde, biitiin kose yazarlarinin
yazilarinda ve bazi reklamlarda QR Kod uygulamasi kullandiklarini belirtiyor. Bugine
kadar (08/12/2012 tarihi) gazetede toplam 1032 QR Kod uygulamasi yapildigini aktaran
Mehmet Koca, bu haberlerin ortalama 600 bin defa akilli telefonlardan QR Kod ile
okundugunu belirtirken, okurlarin haberleri QR Kod uygulamasiyla okuma oraninin her
gecen giin arttigin1 da sOzlerine ekliyor. Koca bununla birlikte uygulamay1 gazetenin
satisin1 artirmaktan ziyade dijital ortamda yer almak, marka degerini artirmak igin

hayata gecirdiklerini de ifade ediyor.'*

152 “Tiirkiye Gazetesi’nden Bir ilk; QR Kodu Kullanilacak!”, http://www.medyaradar.com/turkiye-
gazetesinden-bir-ilk-qr-kodu-kullanilacak-haberi-84773 (28.06.2012), (Cevrimigi) (Erisim Tarihi:
21.10.2014)

153 Ali Ozcan, “Geleneksel Medyamin Doniisiimiinde Bilisim Teknolojilerinin Rolii: Gazetelerde
Artirilmig Gergeklik ve QR Kod Uygulamalar1”, http://ab.org.tr/ab13/bildiri/128.pdf (2013), (Cevrimici)
(Erigim Tarihi: 23.11.2014)
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Tiirkiye Gazetesi’'nin QR kod teknolojisinin  altyapisin1  olusturan  Qrema

(www.grema.com) sirketi*®* de “Dijital diinya ile gercek hayati bagla!” slogamyla yola

citkmis ve Tiirkiye’de basili yayinlarda QR kod kullaniminin arttirilmasiyla ilgili
kurumsal ¢oziimler sunuyor. Qrema sirketi basili yayinlara altyap1 olusturmada yardim
etmek disinda, kartvizit olugturma, {iriin tanitma gibi QR kodun diger kullanim alanlari

konusunda da miisterilerine ¢éziimler sunmakta.

Sekil 11: Geleneksel gazete iizerindeki QR kodu kullanan bir okuyucu

154 «Tiirkiye Gazetesi Basili Medyay1 QR Kod ile Dijitale Tagid1”,
http://grema.tumblr.com/post/26625043359/t-rkiye-gazetesi-bas-I-medyay-dijitale-ta-d, (Cevrimigi)
(Erisim Tarihi: 21.10.2014)
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Sekil 12: Post Gazetesi’'nin QR kod kullanimiyla ilgili yaptig1 sokak roportajinin

Videosunun H hata diizeltme seviyesiyle hazirlanmis QR kodu'®

Tiirkiye’de Tiirkiye Gazetesi'nin QR kod uygulamasini baglatmasinin ardindan,
Isvigre’de yayin yapan ve Isvicre’nin en ¢ok okunan Tiirkce gazetelerinden birisi olan
Post gazetesi de QR kod uygulamasini baslatti. Su an 13 yasinda olan Post Gazetesi’nin,
10. Yasmin kutlamalar1 kapsaminda baslattizi QR kod uygulamasi, Isvigre’deki Post
Gazetesi okurlara anlatildi ve sokak roportajlarinda QR kodla ilgili sorular soruldu.
Dikkat cekici olan konu, Isvigre’de yasayan Tiirklerin bile(insani gelisim endeksine
gore Isvigre “insani gelisim(yasam uzunlugu/okur,yazar orani/egitim ve yasam diizeyi)”
konusunda rapora gore Diinya’da 3. sirada®®) QR kod teknolojisini bilmemeleriydi. QR
kod teknolojisini bilmeyen okuyucular, muhabirin QR kod teknolojisini anlatmasiyla bu
teknolojinin gergekten yararli olabilecegi konusunda hem fikir oldular. Sokak
roportajinda konusulan okuyucular, bu teknolojiyi ilerleyen zamanlarda sik sik

kullanacaklarini belirttiler.

155 post Gazetesi QR Kod Kullanimi Sokak Réportaji, http://www.youtube.com/watch?v=ICrqJEgiZto,
(Cevrimigi) (Erisim Tarihi: 21.10.2014)

156 United Nations Development Programme, Human Development Reports 2014,
http://hdr.undp.org/en/content/table-1-human-development-index-and-its-components, (Cevrimigi)
(Erisim Tarihi: 26.10.2014)
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4.3.4.Geleneksel Gazetelerde QR Kod Kullanimi

QR kod teknolojisi kullanicisina sagladigi avantajlarla giin gectikce Onemini yitirmeye
baslayan geleneksel gazetelerin kurtaricis1 olabilir. Geleneksel gazetelerdeki haber
igerikleri kullanilan QR kodlar araciliiyla ¢esitlendirilebilir, basili yayimnlarda bahsi
gecen haber igeriklerinin ayrintilar1 veya varsa videolar1 okuyucularla paylasilabilir. QR
kod teknolojisiyle; geleneksel gazeteyi okuyan okuyucu, geleneksel gazetede okudugu
haberle alakali merak ettiklerini gazeteyi bir kenara atmadan, yine o geleneksel gazete
araciligiyla yerinden kalkmadan 6grenebilir. Geleneksel gazeteyi okuyucu agisindan
kolaylikla terk edilemeyecek bir haber kaynagi haline getirebilecek QR kod kullanim

alanlan 3 6rnekle anlatilabilir.

4.3.4.1.Video I¢eriklerinin Kullamlmasi: Mehmet Piskin Ornegi

16 Ekim 2014 tarihinde Mehmet Pigkin adli kisi Facebook sayfasinda yaklasik 15
dakikalik “intihar manifestosu” niteliginde bir video yayinladi ve bu videoyu
paylastiktan sonra da kendisini asarak intihar etti. Mehmet Pigkin’in paylastigi video
neticesinde Mehmet Pigkin ile alakali eksi sozliikte 2000°e yakin girdi yap11d1157,
Mehmet Pigkin ismi Twitter’da 2 gilin boyunca en ¢ok konusulan konular arasinda yer
aldi(trendtopic)™® ve bu intihar vakasi Tiirkiye’de ki biitiin gevrimici haber sitelerinde,
tim basili gazetelerin yasam haberleri boliimlerinde ve yine bu basili gazetelerin
internet ortamlarinda paylasildi. Tiirkiye Istatistik Kurumunun verilerine gére 2013

yilinda Tirkiye’de oliimle sonuglanan intihar vakasi sayisinin 3.189%%°

oldugu
diistintildiiglinde, bu intihar vakasini diger intihar vakalarindan ayiran ve biitlin toplum
tarafindan konusulmasinmi saglayan sey, bu intihar vakasindan 6nce Facebook’ta

paylasilan video dosyasiydi.

157 https://eksisozluk.com/mehmet-piskin, (Cevrimici) (Erisim Tarihi: 28.10.2014)

158 «Mehmet Pigkin'in intihar Videosu Twitter't Sallad1”, http://www.internethaber.com/mehmet-piskinin-
intihar-videosu-twitteri-salladi-731112h.htm, (Cevrimigi) (Erisim Tarihi: 28.10.2014)

9 Tiirkiye Istatistik Kurumu 2013 Yl intihar Istatistikleri,
http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=16049, (Cevrimigi) (Erigsim Tarihi: 28.10.2014)
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En cok okunan basili gazetelerden biri olan Habertiirk Gazetesi*®, Mehmet Piskin

olaymi gazetesinin 1. sayfasindan manset olarak verdi. Haber metni ise soyleydi;'®!

“ODTU Makina mezunu 35 yasindaki Mehmet Piskin, bu sabaha kars1
Facebook'ta "Mehmet Pigkin'in intihar notu" baslikli 14 dakikalik bir video

paylastiktan sonra hayatina son verdi.

Sekil 13: Habertlirk Gazetesi’nin 17 Ekim 2014 Tarihli 1. Sayfas1

N
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intihar videosu yikiedi.

“Gémmeyin, cesadimi kadav- g
ra yapn" diyen Pigkin sonra
kendini ast. Sevgilisinden
5 ay Gnce aynian Pigkin'in

s,

Intihar sebebini ve duygularimi anlatan ve bir par¢ayla son bulan video
kisa zamanda sosyal medyada yayild: ve tartisma yaratt1. Internet girisimleri
tizerine calisan ve bir yazilim sirketinde yonetici olan Pigkin, gen¢ yasina
ragmen ¢ok basariliydi ve ¢evresinde ¢ok sevilen bir isimdi. Pigkin'in intihar
notunu yayimlamasindan 15 dakika sonra arkadaslar1 Pigkin'in evine gitti. Ancak

Piskin o sirada kendini asmis ve hayatin1 kaybetmisti.

Cevresinde son derece neseli, entelektiiel, hareketli ve girisimci bir insan

180 Gazete Tiraj Tablosu, http://www.medyatava.com/tiraj, (Erisim Tarihi: 30.09.2014)

181 «Mehmet Pigkin’in Intihar Notu” , Habertiirk Gazetesi,
http://www.haberturk.com/gundem/haber/1000220-mehmet-piskinin-intihar-notu, (Cevrimigi) (Erigim
Tarihi: 28.10.2014)
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olarak taninan Pigkin, videosunda gémiilmek istemedigini ve bedeninin kadavra
olarak kullanilmasini istedigini belirtiyor.

“Herhangi bir dini inancim yok. Gomiilmek istemiyorum. Bir kadavra yapsinlar,
bilimsel aragtirmalara versinler bedenimi. Cocuklar iskeletimle oynasin. Olmadi
baliklara atsinlar. Ama mezar istemiyorum. Hosca kalin. Askla yasayin. Cok

giizel olsun hayatiniz...”

Piskin, Ella Fitzgerald'dan Every Time We Say Goodbye calarak

sonlandirdig1 videoyu su ciimlelerle yayinladi:

"Merhabalar, bu sabah hayatima son veriyorum. Intihar notu olarak dandik bir
video birakiyorum. Hayatima giizellik ve ilham katan herkese tesekkiir ederim.

Iyi bakin kendinize.

Hi, i'm ending my life this morning. | recorded this lousy video as a suicide note.
Thanks to all who brought joy and inspiration to my life. Take care.

So long, and thanks for all the fish.

Mehmet"

Basili gazetenin haberi okuyucusuna saglikli bir sekilde ulagtirmada kullanabilecegi
materyaller sinirli. Haberi olusturan ana etken bir video paylasimi olmasina ragmen
basili gazeteler QR kod kullanmadiklari i¢in, toplumun oldukg¢a fazla ilgisini ¢eken bu
haberi tam olarak yansitamiyor. Basili gazetede bu haberi okumaya baslayan okuyucu,
haberi olusturan ana etkenin video oldugunu goriince, basili gazeteyi bir tarafa birakip
bu videoyu internet ortaminda aramaya bagliyor. Bu okuyucunun internette haberle ilgili
dogru “video” igerigini bulabileceginin herhangi bir kesinligi yok ve okuyucu agisindan
basili gazete burada tamamen devreden ¢ikiyor. Eger basili gazetelerde QR kod
kullaniliyor olsaydi, bu haber basili gazetede paylasilirken yine haber metninin igerisine
yerlestirilecek QR kod aracilifiyla, haberin ana etkeni olan video paylagimi da
okuyucuya izlettirilebilirdi. Boylece basili gazete, okuyucusu i¢in glnimuz
teknolojisinin biitlin nimetlerinin kullanilabilecek olmasiyla islevsel bir iletisim araci

haline gelirdi. QR kod kullanilmasiyla, okuyucu hem merak duydugu haberle ilgili
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video paylagimini internette arama zahmetinde bulunmaz, hem de basili gazeteyi habere

ulagsmada “ara bir ara¢” olarak gérmez.

4.3.4.2.Basih Gazetecilikte Foto Muhabirliginin Degerlenmesi

Geleneksel gazetecilikte olusturulan haber igeriklerinde kullanilan haber fotograflarinin
da biiyiik 6nemi vardi. Ancak gelisen teknoloji ve yeni medyanin getirmis oldugu
olanaklar gin gectikce basili gazetecilikte fotografin Gnemini yitirmeye baslamasina
neden oldu, bu durum foto muhabirlerin de islerini kaybetmesine ve foto muhabirliginin
Onemini yitirmesine yol agmaya bagladi. Pew Arastirma Merkezi’'nin 11 Kasim 2013’de
yayinladigi bir rapor ABD’de yayinlanan gazetelerin ¢alistirdigi foto muhabir sayisinin
son 13 il igerisinde ylizde 43 azaldigini ortaya koydu. Gazetelerin calistirdigi foto
muhabir sayisinin neredeyse yariya diigmesinin nedeni olarak medya tekellerini karlari
yiikseltme arayisiyla sosyal medya ve internette yer alan fotograflara yonelmesi
gosterildi. Aragtirmaya gore ABD’deki gazetelerin ¢aligtirdig editdr sayis1 ylizde 27°lik
bir azalma gerceklesirken muhabir sayisi da yiizde 32 diistii. * Bu durum Trkiye’de ki

geleneksel gazeteler i¢in de farkli degildir.

Yeni medya teknolojilerinin, basili gazete sektoriindeki haber igeriklerinin yansitilig
bi¢imlerini degistirmesinden, foto muhabirler olumsuz anlamda etkilendi. Unlii foto
muhabiri Ali Oz, “yayin kuruluslart dijital teknoloji ile bitlikte foto muhabiri
kullanimina smirlama getirdiler.” sozleriyle foto muhabirliginin yeni teknolojilerle
birlikte yasadigi sikintry1 dile getirirken; Reuters Istanbul Sef Foto Muhabiri Murad
Sezer de “internetin yayginlagsmasi, gazetelerin internet lizerinde okunur olmasi, son
yillarda bliyiik gazete yoneticilerini ve haber ajansi fotograf editorlerini yeni agilimlara
zorladi. Son 5 yildir 6zellikle uluslararasi haber ajanslarinda bu yeni akima nasil uyum
saglariz, gorsellerimizi nasil daha iyi pazarlariz ¢aligmasi var.” sozleriyle internetin foto
muhabirligi anlayisini degistirdiginin altini ¢iziyor. Tiirkiye Foto Muhabirleri Dernegi
Baskan1 Riza Ozel de basili gazetelerin artik iceriklerinde fotograflara &nem
vermedigini “glinii kurtaracak fotograflar gazete sayfalarinda yer buluyor, fotografin

diinyadaki gelisimini takip etme konusunda Tiirkiye’de foto muhabirleri, calistiklari

162 “Foto Muhabirlik Tehdit Altinda”, http://haber.sol.org.tr/medya/foto-muhabirlik-tehdit-altinda-haberi-
82671, (Cevrimigi) (Erigsim Tarihi: 29.10.2014)
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gazete ve kurumlarin ¢ok Oniinde. Gazetelerin fotografa vermedigi degerin sonucu

olarak fotograf ¢eken muhabirler, foto muhabirlerine alternatif oluyor.” 163

sOzleriyle
acikliyor. Cevrimici gazetelerde haberlerle ilgili fotograflarin alan ve boyut sinirlamasi
olmadan paylasilabiliyor olmas1 da geleneksel gazetelerdeki foto muhabirligini olumsuz

yonde etkilemektedir.

Sekil 14: Oynanmis Bir Spor Miisabakasi Sonrasi Spor Gazetelerinin ilk sayfalari

i ™ S DEVEameatvast . i, -
nncnmxl(nznm- TEKNOS A | B i DEVEamensvast [
ficieex PR - HARCADIKCA" K KAZAN! TEKNO S A |

[ICisavFAUARD A IZ I EX LI vOR]

Basili gazete agisindan foto muhabirliginin ve basili gazetelerdeki fotograflarin degerini
giin gectikge yitirdigiyle alakali yapilan tartigmalar ve diisiinceler bir yana, basil
gazetelerde QR kod teknolojisi kullanilarak biitiin bu tartismalara bir son verilebilir.
Bugun Turkiye’de en ¢ok okunan 10 gazeteden 2 tanesi, sadece spor haberlerini
sayfalarina tasiyan spor gazeteleridir. Yine kadrosunda sayisal olarak en fazla “foto

muhabiri” ¢alistiran gazeteler de spor gazeteleridir.

163 “Foto muhabirleri ”o an”in fotografim mi ¢ekecek yoksa videosunu mu 27,
http://www.fotomuhabiri.com/?p=363, (Cevrimi¢i) (Erisim Tarihi 29.10.2014)
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Gorsel bir sanat olarak degerlendirilebilecek spor miisabakalarinda gorevli olan foto
muhabirleri, drnegin bir futbol miisabakas1 Oncesi, sonrasi ve miisabaka esnasinda
300°den fazla fotograf ¢ekmektedir. Foto muhabirleri, emek harcayip cektikleri biitiin
fotograflari, gazetelerinin sayfalarimi olusturacak editorlere ulastirmaktadir ve bu
gazetelerin editorleri de cekilen ylizlerce resim arasindan sadece bir kag resimi
secebilmektedir ¢lnki; basili gazetelerde fotograflarin yayimlanabilecegi alan sinirhidir.
Spor gazeteleri QR kod teknolojisini kullanarak, oynanan spor miisabakalariyla alakali
foto muhabilerinin ¢ektigi tiim fotograflar1 okuyuculariyla paylasabilir. QR kod
aracilifiyla spor miisabakasiyla alakali tiim fotograflara ulasan okuyucu da, basili
gazeteyi bir kenara birakip internet ortaminda merak ettigi spor miisabakasiyla alakali
fotograflar1 aramakla zaman kaybetmez. Aynm1 zamanda fotograflar1 ¢ekerken biiyiik
zahmet veren foto muhabirlerinin de emekleri yani g¢ektigi fotograflar bosa gitmemis
olur, foto muhabirlerinin ¢ektigi fotograflar okuyucuya saglikl bir sekilde ulastirilabilir.
Sadece bu durum bile bir gazete okuyucusu icin, o gazeteyi “tercih etme” sebebi

olabilir.

4.3.4.3.0kuyucuya “Etkin” Konumda Oldugunu Hissetirebilmek

Yeni medyanin bir sonucu olarak ¢evrimigi gazeteciligin okuyucular tarafindan sikca
tercih edilmesiyle, ge¢miste geleneksel medya ile “edilgen” konumda olan
okuyucular/kullanicilar “etkin” konuma geldiler. Okuyucularin edilgen durumdayken
etkin konuma geldigiyle alakali daha once spesifik Orneklerle birlikte agiklamalar
yaptik. Okuyucusu artik etkin konumda olan geleneksel gazeteler de, bu durumun bir
sonucu olarak gazetelerini ¢evrimici ortamlarda paylasima agtilar ve kose yazarlarina
okuyucularinin ulagabilmesi i¢in sosyal medya hesaplari, e-mail adresleri olusturdular.
Ayrica cevrimi¢i gazeteler, okuyucularina okuduklar1 haberden sonra haber alti
“yorum” yazabilme olanagini tanidilar. Burada tartismaya agilmasi gereken bir baska

sorun ortaya cikt.

Omegin basili gazete, toplumu ilgilendiren onemli bir konuda, bir giin once
gerceklestirilmis basin toplantisini veya basin agiklamasini sayfasina yansitmak istedigi

zaman; bu basin toplantist veya basin agiklamasindan sadece bazi dne ¢ikan kesitleri
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alabilmektedir ¢unki basili gazetede yer sorunu vardir. 1 saate yakin siirmiis bir basin
toplantisinda “kendine gore” One ¢ikanlar1 gazete sayfalarma yansitan gazeteler, bu
eylemleriyle, aslinda artik etkin olan kullaniciya yine “edilgen”mis gibi davranmaktadir.
Bir haber ajansinin video ¢ekimini yaptig1 ve gazetelerle paylastigi basin toplantisini
desifre eden ve satir baslarin1 ¢ikartan gazeteci, sadece kendi veya gazetesinin “bakis
acisin1” yansitabilmektedir. Basili gazeteler buradaki ikilemi ortadan kaldirabilmek ve
kullanicisina/okuyucusuna gercekten “etkin” oldugunu hissettirebilmek i¢in QR kod
teknolojisini kullanabilir. Gazeteler kendi perspektiflerince one ¢ikan satir baslarini
sayfalarinda paylasirken, bir yandan da QR kodun i¢ine yerlestirecekleri basin toplantisi
veya aciklamasinin goriintiilerini okuyucularina gosterebilirler. Bu teknolojinin
kullanilmasiyla, okuyucu hem basili gazetedeki haberi ve yansitilis bigimini gorecek,
hem de QR kod araciligiyla takip ettigi basin toplantis1 veya agiklamasinin igerigine
gore “kendi” fikrini olusturup, okudugu basili gazetenin tutarliligini, dogrulugunu teyit
edebilecek.

Ozetlemek gerekirse, basili gazeteler hem kendi gazetecileri/muhabirlerince olusturulan
icerikleri, hem anlagmali olduklar1 haber ajanslarindan gelen haber igeriklerini, hem de
editoryal kadrolarinin insiyatifiyle olusturduklart haber igeriklerini sayfalarinda
paylasmaktadirlar. Bu durumda agik¢a goriilmektedirki aslinda basili gazeteler icerik
anlaminda her tiirlii imkan ve olanaga sahiptir. Basili gazetenin ¢evrimici gazeteye gore
en biiyiik dezavantajinin sayfa ve alan sinir1 oldugunu g6z 6niinde bulundurdugumuzda,
gecmiste basili gazetelerin bu durumun 6niine gegme sanslart bulunmamaktaydi. Ancak
QR kod teknolojisinin hem maliyetsiz, hem de zahmetsiz bir sekilde kullanilabilecek
olmasiyla; basili gazeteler bu en biiyilk dezavantaji “ellerindeki biitiin igerikleri”
okuyucularina aktarabilecek olduklar1 i¢in ortadan kaldirabilirler. QR  kod
teknolojisiyle, ge¢miste bir “kagit” parcasi hiiviyeti goren geleneksel gazeteler, ayakli

birer “canl1” ansiklopedi haline gelebilecekler.

110



SONUC

Geleneksel gazeteciligin ¢evrimigi gazeteciligin bir sonucu olarak doniislimi
konusunun ele alindig1 bu tez ¢aligmasinda, oncelikli olarak gazetenin ve gazeteciligin
tamimlamalar1 yapilmistir. Gazetenin tanimlamasi yapilirken basili yayin olarak
geleneksel gazetenin diinya genelinde tarihi gelisimi anlatilmistir. Gazetecilik
mesleginin karakter kodlamalari hem eylem olarak hem de yazim olarak ayrintili bir
sekilde mercek altina alinmistir. Gazetecilik meslegini icra eden muhabirler ve
gazetelerin  ortaya c¢ikisinda en Onemli etken olan okuyucular ekseninde
degerlendirmelerin yapildig1 bu tez ¢alismasinda; 6ncelikli olarak gazeteciligin evrensel

yazim kurallarindan bahsedilmistir.

Tez calismasinda bir meslek olarak gazeteciligin tanimi yapilmistir. Gazeteciligin
Avrupa ve Amerika agilimlan Tirkiye ile karsilagtinilmistir. Gazetecilerin evrensel
haber yazim kurallarint (5Snlk kurali, ters piramit kurali, dortgen ve kare kural)
kullanim alanlar1 verilen 6rneklerle agiklamali bir sekilde anlatilmistir. Bu anlatimlarda

olabildigince sade ve net ifadelere yer verilmistir.

Tez calismasinin ilk bolimiinde gazetenin tarihi gelisim siirecinin bir sonucu olarak
ortaya ¢ikan “kamu denet¢iligi ve okur temsilcigi” konusunun, gazetelerin gelecekleri
acisindan ge¢misten giiniimiize ne denli 6nemli oldugu vurgulanmistir. Bu vurgulama
yapilirken, gazeteciligin tarihinden ornekler ve anektodlar kullanilmigtir. Ayrica, yayin
organi olarak gazete yayinciligr da anlatilmistir. Gazete yayinciliginin ekonomi olarak

medya sektoriindeki yeri ortaya konulmustur.

Gecmisten gilinlimiize doniisen iletisim araglar1 tarihsel gelisim zamanlarina gore
ayrintili bir sekilde kategorilendirilerek tez calismasina ortaya konulmustur. Antik
Caglardaki ilk iletisim araglarinin anlatildig1 tez ¢alismasinda, bu iletisim araglarinin bir
geregi olarak ortaya ¢ikan matbaanin icadi konusu da anlatilmistir. Matbaanin icadindan

sonraysa insanlik tarihinin ilk iletisim araglarindan biri olan telgraf teknolojisi biitiin
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yonleriyle tez calismasinda yazilmistir. Telgraf teknolojisinin bir kolu olarak “Mors

Alfabesi” de tanimlanmistir.

Tez calismasinda giiniimiiz teknolojisinin en énemli iletisim araci olan “cep telefonlar1”
konusuna girilmeden 6nce; “telefonun tarihsel anlatilmistir. Telefonun tanimlamasi
yapildiktan sonraysa cep telefonuyla birlikte “mobil iletisim” konusu ¢esitli istatistiki
bilgiler esliginde ortaya konulmustur. Bu istatistiki bilgiler 1s18inda Tiirkiye’de
hanelerde cep telefonu kullanim oraninin %96.1 oldugu goriilmektedir (bkz. Tablo 1,
s.35). Yine bir bagka arastirma grubunun raporundaysa 2016 yilinda diinyada “akill
telefonlar” kullananlarin sayisinin 1 milyar rakamini asacagi ongoriilmektedir (bkz. s.
98). Bu perspektif dogrultusunda akilli telefonlarin, basili gazetelerin yapisin1 ve

habercilik anlayisini doniistiirece§i sonucuna varilmistir.

Insan dogasi geregi varolusundan bu yana paylasma istegiyle haraket etmektedir.
Internetin toplumlarin hayatlarina girmesiyle de insanlar; iletisim anlaminda hizli bir
gelisim siirecine girmistir. Ilksel kabile toplumlarindan baslayarak giiniimiiziin iletisim
caginda yasamini silirdirmeye ¢alisan insanlar, modernlesme kavraminin bir sonucu
olarak degismektedir. Bu degisimin birinci etkeni olan internet, teknolojik yeniliklerin
de tetikleyicisi olmustur. Teknolojinin gelisimlerini takip eden insanlik, modernlesme
kiiltiiriiniin  birebir tanimlayicisi konumuna gelmistir. Bu durumun sonucu olarak
gecmisi yasamaya calisan geleneksel insanla, glinlimiiziin gereklerini yerine getirmeye
calisan modern insan figlirii iletisim konusunda icice ge¢mistir. Geleneksel olanda
aslinda modern olanin bir uzantisidir ¢linkii; “ilksel” yontemler olmasaydi, sonrasinda
ortaya ¢ikan modern yontemlerde olamayacakti. Bu diisiince 1s18inda gelisen,
evrimlesen ve siirekli arayis igerisinde olan insanlik, iletisim acisindan da “yeni

medya”ya ihtiya¢ duymaya ve kullanmaya baglamistir.

Yeni medya tiirlerini kullanmaya baslayan insanlar, geleneksel gazeteyi ve gazetecilik
anlayisin1 da degistirmeye baslamistir. Yeni medyanin sonucu olarak ortaya c¢ikan
cevrimici gazetecilik kavrami da, insanlarin habere ulasim yontemlerini ¢esitlendirmis
ve farklilastirmistir. Bu farklilasma geleneksel gazetelerin dijitallesebilmesini zorunlu
hale getirmistir ¢linkii; yeni medya anlayisinda haber igerikleri evrensel bir ulagim agina
sahip olmustur. Sinirlar1 belirlenemeyen, siirekli bir degisim halinde olan haber

iceriklerini geleneksel gazetelerden takip edenlerin sayisi giin gectikge azalmaya
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baglamistir. Bu azalmanin en temel sebeplerinden bir tanesi yeni medyanin
“etkilesimsellik” 6zelligidir. Etkilesimsellik 1990’11 yillardan baglayan ve stirekli tanim
degisiklerine ugrayan bir kavramdir. Temelde haber igeriklerini okuyan insanlarin,
birebir haber igerikleriyle ve haber icerigi olusturanlarla etkilesime girebilmesi
anlamma gelmektedir. Geleneksel gazeteler, olanaksizliklari nedeniyle yeni medya
teknolojilerine dontisiimii saglikli sekilde saglayamamaktadir. Okuyucusuyla birebir
etkilesimi saglamakta sikinti ¢eken basili gazeteler ayrica yeni medyanin “yonesme”
kavramiyla da tezat bir yapiya sahiptir. Yonesme kavrami hem ses, hem veri hem de
kitle iletisimi olarak biitiinlesmeyi saglarken, geleneksel gazeteler diger kitle iletisim

araglartyla ikili etkilesime gegememektedir.

Yeni medyanin tartisilmaz en etkili tiiri ilk olarak bloglar olmustur. Blog sistemi
aracilifiyla insanlar fikir, diisince ve beklentilerini herhangi bir kontrol mekanizmasi
olmaksizin internet ortamina aktarabilmektedir. Blog kavrami diginda, forumlar, sosyal
medya mecralari(Facebook, Twitter, Instagram gibi) da insanlarin diisiincelerini
aktarmalarina olanak saglamaktadir. Blog sistemlerinden sonra gelen forumlar ve sosyal
medya insanlarin internetteki paylasim kiiltliriinii de degistirmistir. Bu degisimi

tetikleyen etkenler ise zaman ve kapsam konularidir.

Cevrimigi gazetecilik ekseninde de8ismeye baslayan geleneksel gazetecilik anlayisi,
insanlar1 hem sosyo hem de ekonomik agidan etkilemektedir. internetin medyayla
birlikte 1990’11 yillardan sonra kullanilmaya baslanmasi durumu ise gegmiste “edilgen”
bir yapiya sahip olan gazete okuyuculari; artik yeni medyayla “etken” birer kullanici
olmuslardir. Geleneksel medya tiiketicileri edilgen yapidayken, yeni medya ile
kullanicilara arastirabilme ve bilgilieri dogrulayabilme firsatin1 taninmistir. Bu firsati
degerlendiren yeni “etken” kullanicilar, okuduklar1 haberi veya bilgiyi internet arama
motorlariyla veya sosyal medya araciligiyla aninda kontrol edebilmektedir. Bu durum
haber icerigi saglayan gazetecilerin de dikkati ¢ekmistir ve bu gazeteciler kullanicisinin
“etken” oldugunu kabullenmistir. Etken olan kullanicilar nedeniyle gazeteler, yeni
iletisim teknolojilerinin  biitiin ~ 6zelliklerini gazetecilik yayinlarinda kullanmak

zorundadir.

Geleneksel gazeteciligin ¢evrimici gazeteciligin sonucu olarak donilismesiyle basili

gazetele editdryal bir diizensizlik s6z konusu olmaya baslamistir. Basili gazete
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editorleri, artik gazetecileri nitelikli haberlerine goére degil, verdikleri haber sayisina
gore degerlendirmektedir. Gegmiste haftada iki ile ii¢ arasi nitelikli haber getirmesi
beklenen muhabirlerden, giinimizde neredeyse gunde iki ¢ haber istenmektedir. Bu
durum gazetecilerin haber icerigi olustururken kullandiklar1 kaynaklarin saglam
olmamasina ve masa bagi haberlerin artmasina sebep olmaktadir. Ciinkii basili gazete
icin saglikli ve tutarli haber hazirlayabilmek isteyen muhabirin ciddi bir zamana ihtiyaci

vardir.

Cevrimici gazetelerin basili gazete haberlerini {icret 6demeden internet ortamlarina
kopyala/yapistir yontemiyle tagiyor olmasi durumu da, geleneksel gazetelerin ekonomik
acidan zarar gérmesine neden olmaktadir. Bunun sonucu olarak geleneksel gazeteler
kendi iceriklerini 6zgiin ortamlarinda paylasmaya basladilar. Ieriklerinin telif haklarini

koruyabilmek adinaysa 30 Eyliil 2012 tarihinde bir manifesto yayinladilar.

Geleneksel gazetelerin ¢evrimi¢i versiyonlarinin  fazlasiyla takip edilmesi ve
kullanicilarin daha fazla haberi daha hizli alabilmeyi istemesi durumu; geleneksel
gazetelerin birinci sayfalarinin da degismesine sebep olmustur. Artik geleneksel
gazeteler birinci sayfalarinda ge¢miste oldugundan ¢ok daha fazla manset habere yer

verirken, gazete sayfalarinda eskisinden ¢ok daha fazla fotograf kullanmaktadirlar.

Geleneksel gazeteciligin ¢evrimigi gazeteciliin sonucu olarak yasadigi biitiin
sorunlarin ¢oziimii QR kod teknolojisiyle miimkiindiir. Diinya genelinde yapilan tiim
arastirmalarda QR kodlar en ¢ok basili yayinlarda kullanilmaktadir ancak Tiirkiye’de
QR kod teknolojisi heniiz bilinen ve yaygin olarak kullanima gecilen bir teknoloji degil.
Turkiye’de ilk olarak Tiirkiye Gazetesi’nin kullanmaya basladigi QR kod teknolojisini,

diger basili gazetelerde mutlaka kullanmaya baglamalidir.

QR kod teknolojisiyle, yeni medyanin sahip oldugu teknolojik ozellikler basili
gazetelerin sayfalarina uygulanabilir. QR kodlar araciligiyla okuyucular, okuduklar
haber igeriklerinin tiim ayrintilarina, basili gazeteyi bir kenara atmadan aninda
ulagabilir. Multimedya iceriklerinin QR kod teknolojisiyle basili gazetelere
uygulanabilmesiyle, basili olan gazete dijital bir yapiya biirliinebilir, bu sekilde de

geleneksel gazeteler okuyucularinin ¢evrimici gazetelere kaymasinin 6niine gegebilir.
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QR kod teknolojisini kullanabilmek i¢in akilli bir telefona veya tablete ihtiya¢ duyulur
olmasi, bu teknolojinin biitiin gazete okuyucularina hitap etmesini engellemektedir.
Ancak gelecekte neredeyse her elde bir akilli telefon veya tablet bulunacagi varsayilirsa,
QR kod teknolojisiyle birlikte geleneksel gazeteler gelecekte degerini asla
yitirmeyecektir. Geleneksel gazeteler bu 06ngoriyld mutlaka dikkate almalidir.
Okuyucunun artik “etken” konuma geldiginin farkina varan ve biitiin habercilik
anlayisin1 degistiren geleneksel gazeteler, eger bu diisiincelerinde samimiyseler; QR
kod teknolojisini mutlaka gazetelerinde kullanmaya ve okuyucularina bu teknolojiyi

anlatmaya baglamalidir.
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EK.4

=& PitneyBowes

A Pitney Bawes White Paper

Code read

The survey resulis reyvesl that OR codes ame quickly
bercoming a maest-have i the marketing portielio of
any progressive business.

The survey asked consumers m the LS, UK, France and Bermany
1o st whether they had vsed QR codes and if so, where the
QR codes had beon located.

Resulis reveal that, on average, 15% of consumers across the
US, UK, France and Germany have used OR codes, Acconding to
independent research irm Formester Research, Inc, between
2010 and 2011, consasmer adoption of 30 bar codes grow from
1% to 5% among US adults. ™

Tha 15% average usage igure revealed by thes survey moves R
coides away from beimg an carly-adopter activity lowands one
where lake-up is amaong a significant minonty of consumers, In
othor wortds, OR code usage is now beginning to deliver the kind
of audeence numbsers that make morketers sit up snd take notice,

OR code useage by Country

There are shght differences over level of take-up acmoss the
fowr surveyed geographies. These differences correlate with
smartphone penetration in each country.

Results show US OR Code user wolumes to be slightly shead of
European equivalents. This is no surpnse when one considers
that, i the U5, the number of smartiphone subscribers recently
surpassed the landmark figure of 100 million - abmost a thind
of the pogadation. n Britain, more than half of the popaation -
50L3% - has a smartphone?, bat Britain's popolation is around

a fifth of the U5 In France, smariphone penetration is at T8%°,
anvd in Germany 29% .

1 b B Codles- Deivieg Cormamers lo Parchase” Famesiar Recessmb, lnc.
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EK.5

=& PitneyBowes

A Priney Bowes White Paper

Smartphone penetration contimwes in rise and, acconiing
o Forrester Research, “one billion consumers will have

smariphones by 2 &7 Little wonder that marketers are lnoking

serinushy at any technigue that can tap mto this massve pool
of potential.

In fact, breaking usage dowmn by age, it becomes clear that
take-up amongs! younger consumers is even higher

| R Cade usage |

All Countries

18-34 Average

On average, among the countries siudied, OR Codes have been
used by 27% of 18-34 year-olds, However, a look at the Rgures
shows that usage is not confinad to the younger rapresentatives
of thes age brackee. Thera ks also high vsage amongst 75-34 yaar
olds in each country - an age when many people are settlod in 3
job and earning a salary. Marketars will be particularly keon 1o
attract the attention of this young, wage-axming audisnce,

Forward-thinking businessas are looking to know mors

about thair customers in ondor to direct R codos to the nght
audience —or indeed, to direct the nght awdience to remotely
lncated OR codes, Predictve data analytics wols can ke the

quesswork away, identifying those customers mast likely to have
smarphanes, their age, purchasing habits and their preferred
means of commamnication, By using such tools, businesses cn
eqsure that sman codes are aimad al thosse consumers miost
Tekooly b s tham,

Similarly, location intelligence software is enabling businesses
1o identify prime prospacing sites, maaning that OR codes can
be situated in areas likely to include the right audience for the
Inrsiness,
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