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GIRIS

Giiniimiizde teknolojinin yogun olarak kullanilmasi ve kiiresellesme piyasalarin
seyrini degistirmistir. Bu degisim isletmeler i¢in yogun rekabet ortamini ve riskleri
beraberinde getirmistir. Isletmelerin bu risklere karsi gerekli énlemleri alabilmeleri,
degisen piyasa kosullarina uyum saglayabilmeleri ve varliklarini siirdiirebilmeleri igin
giivenilir bilgiye ihtiyaglar1 vardir. Giivenilir bilgi i¢in isletmenin amaglari
dogrultusunda gergeklestirdigi faaliyetlerinin her asamanin kontrol edilebilir ve
denetlenebilir olmasi gerekmektedir. Bu noktada isletme yonetimi, isletmenin
hedeflerini gergeklestirip gerceklestiremedigi konusunda makul bir giivence elde etmek
amactyla i¢ kontrol sistemine ihtiyag¢ duymaktadir. Etkin bir i¢ kontrol sistemi,
belirlenen amaglara ulasmanin bir anahtar1 durumundadir ve isletmedeki i¢ kontrol
sisteminin etkinligi ancak isletme amaglarmma ulasilabildigi Olgiide kendini
gostermektedir. Isletme yonetimi, olusturulan i¢ kontrol sisteminin etkinliginin

degerlendirilmesi ve gelistirilmesi i¢in i¢ denetime ihtiya¢ duymaktadir.

I¢ denetim; olusturulan i¢ kontrollerin sisteminin yeterliligini degerlendirerek
iyilestirilmesine yonelik onerilerde bulunur, isletmenin karsilasabilecegi muhtemel risk
ve tehditlere kars1 giiglii ve zayif yonlerini ortaya ¢ikarir. Ozellikle {iretim isletmelerinin
faaliyetlerinin karmasikligi, olusturulan i¢ kontrol sisteminin kontroliinii ve denetimini
zorlastirmaktadir. I¢ denetim, yonetime sagladign giivence ve danismanlik hizmeti ile
varliklarin etkin kullanilmasini, verimliligi ve rekabet giliclinii arttirir.

Bu calismanin amaci; i¢ kontrol ve i¢ denetim siireci ¢ergevesinde iiretim
isletmelerinde iiretim ve stok dongiisiiniin isleyisini ele alarak belirlenen kontrollerin ve

denetiminin 6nemini vurgulamaktir. Calisma {i¢ béliimden olugmaktadir.

Calismanin birinci boliimiinde i¢ kontrol sistemi, temel ilkeleri, faktorleri ve

diinyadaki diizenlemeler ile i¢ denetim iligkisi ele alinmistir.

Ikinci boliimde i¢ denetim, kapsami ve amaci, standartlari, i¢ denetci, i¢
denetime gereksinim duyulma nedenleri, giincel yaklasimlar ve i¢ denetim siireci

aciklanmustir.



Calismanin iiglincli boliimiinde ise, lretim isletmelerinde iiretim ve stok
dongiisiiniin isleyisi, kontrol testleri, stoklarin denetimi teorik olarak ele alinmis ve bir
gida isletmesinde dongiiniin denetiminin 6nemini vurgulamak i¢in bir uygulamaya yer

verilmistir.



1. iC KONTROL SISTEMI

Calismanin bu boliimiinde; c¢alismanin ilerleyen boliimlerinde sik¢a kullanilan
kontrol kavrami ve i¢ kontrol sistemi ele alinmig, sonrasinda ise; i¢ kontrol sistemine

iliskin yapilan diizenlemeler ile i¢ kontrol i¢ denetim iliskisi incelenmistir.

1.1. Genel Ac¢iklamalar

Giliniimiizde isletmeler ister karliligi, isterse topluma hizmet etmeyi amag
edinmis olsun bu amaglarini gergeklestirdikleri siirece varliklarini siirdiirebilmektedir.*
Bu bakimdan isletme yOnetimi, isletmesini belirlenen amacglar dogrultusunda
yonetebilmek i¢in bazi sistemlerden yararlanmaktadir. Bu sistemler sayesinde isletme
ne kadar biiylik olursa olsun, isletme yoOnetimi faaliyet sonuglarima gore gereken
onlemleri alabilmekte ve yonetebilme giiciinii kullanabilmektedir. Iste bu sistemlerden

bir tanesi calismanin bu boliimiinde ele alinan i¢ kontrol sistemidir.?

I¢ kontrol; belirlenen amaclara ve hedeflere ulasmak icin isletme ydnetimince
kabul edilen politikalar ile uygulanan usul ve yontemlerin biitiiniinii ifade eder.® Isletme
yonetimi isletmenin faaliyet gosterdigi is kolu, muhasebe sistemi, orgiitlenme bigimi ve
amagclarina uygun olarak i¢ kontrol sistemini tasarlanmasi ve etkin olarak

uygulanmasindan sorumludur.*

Etkin bir i¢ kontrol sisteminde gerceklesen islemler diizen i¢inde yapilmaktadir.
Boylece faaliyetlerde etkinlik ve verimlilik saglanmaktadir. Kurulan bilgi ve belge akis

sistemi i¢inde her sey zamaninda kayitlara ge¢mekte, kayda gecenlerin dogrulugu

! Suzan Yagci, “Isletmelerde I¢ Kontrol Sisteminin Incelenmesi”, (Marmara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Muhasebe ve Finansman Bilim Dali Yaymlanmanus Yiiksek Lisans
Tezi), Istanbul, 2006, s.3.

? Hasan Kaval, Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlar1 (IFRS/IAS) Uygulama Ornekleri ile
Muhasebe Denetimi, Ankara: Gazi Kitabevi, 2.b., 2005, s.121.

3 Tamer Aksoy, Basel Il ve ¢ Kontrol, Ankara: ASMMM Odas1 Yayin No: 53, 2007, s.215.

* Kamu i¢ Kontrol Sistemi Seminer Ders Notlar1, Ankara: Giincel Mevzuat Yayinlar1 Yaym No: 22.
Nisan 20009, s.7.
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kontrol edilmekte ve raporlanmaktadir. Boylelikle olumsuz gelismelere zamaninda

miidahale olanagi bulunabilmektedir.”

1.1.1. Kontrol

Kontrol, Fransizca ‘controle’ ve 1ngilizcede ‘control’ olarak ifade edilen ve
dilimize Fransizcadan gegen bir sozciiktiir. Tiirk Dil Kurumu’nun sézciigii “denetleme”
Ve “bir seyin ger¢ege ve aslina uygunluguna bakma™® olarak ifade ettigi goriilmektedir.
Yapilan bu tanmim ile kontrol ve denetim sézciikleri ayni anlama gelmekle birlikte,
muhasebe literatiirlinde kontrol; olaylara ve faaliyetlere etki edebilme giiciine sahip
olma,” denetim ise; bir ekonomik birime ve déneme ait islemlerin 6nceden belirlenmis
dlgiitlere uygunlugunu arastirmak i¢in kanit toplama ve degerlendirme siireci®
anlaminda kullanilmaktadir. Bu baglamda Kontroliin denetimden farkliligin1 asagidaki

basliklar altinda toplamak miimkiindiir:®

e Kontrol bir sistem igerisinde yer alan ve siirece dahil personel tarafindan
yiiriitiiliirken, denetim siire¢ disindan ve bagimsiz taraflarca gergeklestirilen bir
eylemdir.

e Kontrol insanlar disinda ¢esitli yontem, ara¢ ve siireclerden olusabilir, denetim
ise zihinsel ¢aligmaya dayanir.

e Kontrol islem yapildig1 asamada, denetim ise ge¢gmise doniik olarak yapilir.

e Kontrol siireklilik arz eder iken denetim yilin belirli donemlerine yogunlasir.

Kontrol; planlama asamasinda belirlenen amaglarla, meydana gelen sonuglarin
karsilastirlldigi  ve aralarindaki farklarin nedenlerinin arastirildigi ve diizeltici
Oonlemlerin alindigi devamlilik arz eden bir yonetim fonksiyonu olarak ortaya

cikmaktadir. Yonetim biliminin kurucularindan Henry Fayol, yonetimin; planlama,

® Kaval, a.g.e., 5.122.

® Tirk Dil Kurumu, Giincel Tiirkce Sozliik, (Cevrimici), http://www.tdk.gov.tr/index.php?option
com_gts&arama=gts&quid=TDK.GTS. (Erisim Tarihi: 21.04.2014).

" Celal Kepekgi, Bagimsiz Denetim, Ankara: Lazer Ofset Matbaa, Mart 1996, s.55.

8 Alvin Arens ve James K. Loebbecke, Auditing An Integrated Approach, USA: Prentice Hall
International Inc. 7th. Edition, 1997, s.2.

® Aydin Karapinar, vd., SMMM Staja Baslama Smnavlarma Hazirhk, Ankara: Gazi Kitabevi, 2006,
s.740.
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orgiitleme, yiiriitme, koordinasyon ve kontrol fonksiyonlarindan olusan bir siireg

oldugunu ileri siirmiistiir. Fayol’a gore kontrol:*

“her seyin verilen emirlere ve konulmus kurallara gore yapilip yapilmadiginin

gozetimidir.”

Diger bir ifadeyle kontrol; gerceklesen islemlerin basarisinin 6lgiilmesi ve bu
basarinin belirlenen hedefleri gergeklestirme olasiligmin saptanmasidir.*! Siire¢ olarak
yerine getirilen kontrol fonksiyonu {i¢ temel asamadan olusur. Bu asamalar;
performansin Olcililecegi standartlarin  olusturulmasi, gergeklesen performans ile

olusturulan standartlarin karsilastirilmast ve sapmalarin tespit edilerek diizeltilmesidir.*?

Isletmelerde kontrol; yonetimin belirledigi plan, hedef ve standartlara uygunlugu
saglamada kullanilan sistematik yéintemlerdilr.13 Kontrol ahlaki degerleri, amaglara
ulagmadaki tutarliligi, etkinlik ve verimlilik Olgiimleri gibi birgok iktisadi olmayan
degerleri de kapsar. Isletmedeki en alt kademede calisandan, en iist kademedeki

yoneticiye kadar tiim calisanlar kontroliin 6nemli bir parcasidir.™

Isletmelerde yonetimin aldig karardan, bir iiriiniin satin alinmasu, iiretilmesi ve
satisina kadar Olgiilebilen ve diizeltilebilen her tirlii faaliyet, kontroliin konusuna
girdiginden ¢ok cesitli kontrol konularindan s6z etmek miimkiindiir. Bu baglamda

kontrol konularini genel olarak ii¢ grup altinda toplamak miimkiindiir:*

e Isletme fonksiyonlar1 olarak nitelenen {iretim, pazarlama,
muhasebe, finans gibi faaliyetlerin kontroli,
e lsletme ydnetiminin kontrolii,

e isletmenin faaliyet birimlerinin (sube, departman vb.) kontrolii,

Isletmelerin tiim faaliyetlerinde olusan veya olusabilecek sorunlarin kontrol

fonksiyonu ile giderilmesi veya gerekli 6nlemlerin alinmasi miimkiindiir. Sorunlarin

% Burcu Adiloglu, i¢ Denetim Siireci ve Kontrol Prosediirleri, stanbul: Tiirkmen Kitabevi, 2011, 5.95
' Duygu Anil Keskin, i¢ Kontrol Sistemi Kontrol Oz Degerlendirme, Ankara: Beta Basim, 2006, s.12
12 Cemal ibis ve Ozgiir Catikkas, “Isletmelerde i¢ Kontrol Sistemine Genel Bakis”, Sayistay Dergisi,
S.85, Nisan —Haziran 2012, s.97.

13 Bertan Kaya, “Yoneticiler ve i¢ Denetciler I¢in Temel i¢ Kontrol Bilgileri”, Denetim Makaleleri,
(Cevrimigi), http://www.bertankaya.net/index.php?, (Erisim Tarihi:11.10.2012), s.1.

4 Belgin Okay, “Hepsi Bizim Giinliik isimiz”, i¢ Denetim Dergisi, S.11, Bahar, 2005, 5.19.

> ibis ve Catikkas, a.g.m, s.97.




olusmadan engellenmesi, olustuktan sonra ortaya c¢ikarilmasindan ¢ok daha etkilidir.'®
Bu noktada kontroliin amac1 sorunlara dikkat ¢cekmek ve tekrar olusmasini engellemek
icin sorunlu noktalar1 tespit etmektir!’ Bu baglamda kontrol tiirleri su sekilde

gruplandlrllabilir:18

a) Onleyici Kontroller: Istenmeyen sonuglarin olusmasmi 6nlemek amaciyla
uygulanan kontrollerdir. Etkin bir 6nleyici kontrol sistemi belirlenmisse hatalarin
olusmasi engellenebilir, boylece hatalar1 tespit etmek ve diizeltmek i¢in ortaya ¢ikacak
maliyetlere de Kkatlanilmamis olur.’® Sistemlerin ¢alismasini giivence altma alma
onceligindeki kontroller olarak bilinen 6nleyici kontroller® risklerin tespit edilmesi ve
olusmadan 6nlenmesi mantigina dayandig i¢cin modern i¢ denetim anlayigina en uygun
olan kontrol tiiriidiir.”* Gérevler ayrihig: ilkesine uyulmasi, bilgili personel istihdami ve

bu personellerin islem yetkilerinin belirlenmesi, gibi kontroller énleyici kontrollerdir.?

b) Tespit Edici Kontroller: Onleyici kontrollerden daha masrafli olmakla
beraber goz ardi edilememeleri gereken kontrol tiirtidiir. Tespit edici kontroller, bir
yandan Onleyici kontrollerin etkinligini Olger diger yandan Onleyici kontrollerle
meydana gelmesi engellenemeyecek olan hatalarin ortaya cikarilmasimi saglar.?
Faaliyetler gerceklestikten sonra yapilan islemlerin gbézden gecirilmesi, yeniden

hesaplamas gibi kontroller tespit edici kontrollere drnek olarak verilebilir.2*

c) Diizeltici Kontroller: Istenmeyen sonuclar meydana geldiginde ve ortaya
cikarildiginda siirece dahil olan kontrollerdir. Ortaya ¢ikarilan yanlis diizeltilemediginde

ve tekrarlanilmasina izin verilir ise isletmenin ugrayacagi zarar hesaplandiginda

16 Ozgiir Catikkas, “Bankalarda i¢ Kontrol Sistemi Ve I¢ Denetim Fonksiyonunun Etkililigi”, (Marmara
Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisti, Yayimlanmanus Doktora Tezi), Istanbul, 2005, s.4.

Y7 Zehra Tamay Dede, “COSO Tabanli Denetim Tekniginin Bankacilik Sektorinde Hazine Siireci
Uygulama Onerisi” (Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali Muhasebe
Finansman Bilim Dal1 Yayinlanmamis Doktora Tezi), istanbul, 2014, s.2.

8 Catikkas, a.g.e, s.4.

19 Simay Erdogan, i¢ Kontrol Sistemi: Kamu iktisadi Tesebbiisleri i¢in i¢ Kontrol Modeli Onerisi,
T.C. Basgbakanlik Devlet Planlama Teskilati Miistesarlig1 Y1illik Programlar ve Konjonktiir Degerlendirme
Genel Midiirliigii, DPT Uzmanlik Tezleri, Ankara: 2009, Yaym No: 2799, s.2.

% Bertan Kaya, a.g.m., s.2 .

L Ali Altug Biger, “i¢ Kontrol Sisteminin Etkinligini Saglamada i¢ Denetimin Rolii ve Bir Uygulama”
(Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali Muhasebe Finansman Bilim
Dali Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2006, s.7.

%2 Bertan Kaya, a.g.m, s.2.

% Simay Erdogan, a.g.e., 5.23-24.

# Catikkas, a.g.e., s.5.



diizeltici kontrollerin nemi ortaya ¢ikmaktadir. isletmeler istenmeyen bir durum ortaya
ciktiginda sorun diizelene kadar onu takip edebilecek kontrollere ihtiya¢ duyar ve bu

kontroller diizeltici kontroller olarak bilinir.2°

d) Bosluk Doldurucu/ Telafi Edici Kontroller:?® Telafi edici kontroller islem
sonrast gergeklestirilen kontrollerdir. Ortaya ¢ikarici kontrollere nazaran daha kisa
stireli ve dar kapsamli kontroller olarak bilinmektedir. Biiylik oranda yoneticilerin, yargi
kararlar1 ¢ergevesinde riskli gordiikleri bazi alanlarda evrak incelemeleri gibi ani ve
rutin olmayan islemler ile aylik biitce ve gerceklesmelerin takibi gibi yapmis olduklar

onlemlerden olusur.”’

Belirlenen tiim bu kontroller sayesinde igletme personeli islemlerini yaparken
neyi nasil yapabilecegini, sorumluluk alanlarmi bilir hale gelir.28 Bu noktada
kontrollerden, yoneticilerin ve personelin gorevlerini yerine getirirken yardimci olmasi
beklenir.?® Her ne kadar bir isletmede olusturulan kontroller, isletmenin ve isletme
yonetiminin niteligine gore sekil alsa da kontroliin etkili bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in

genel bir takim 6zelliklere sahip olmasi gerekir. Bu 6zelliklerden bazilari sunlardir:®

Uygunluk ve Dogruluk: Kontrol, kontrol edilen islemin yapisina uygun olarak
belirlenmelidir. Kontroliin etkili olabilmesi igin elde edilen bilgilerin dogru olmasi

gerekir.*

Zamanlama: Belirlenen kontrollerin sistemlerin yetersiz kaldigi durumlarda
isletmeyi zorlayacak muhtemel ve mevcut sapmalari Onceden tespit etmesi gerekir.32
Dogru bilgi zamaninda alinabilmeli ve olumsuz durumlar ile karsilagiimadan

kullanilmalidir.®® Kontroliin zamanlama ozelligini etkin kullanan isletmeler islemlerinde

% Simay Erdogan, a.g.e., 5.24.

26 Tamer Aksoy, “Ulusal ve Uluslararas1 Diizenlemeler Baglaminda i¢ Kontrol ve i¢ Kontrol Gerekliligi:
Analitik Bir Inceleme”, Mali Coziim Dergisi, Temmuz- Agustos-Eyliil 2005, S.72, s.143.

2" Vesile Omiirbek ve Sevil Ozge Altay, “Turizm Isletmelerinde i¢ Kontrol Sisteminin Etkinliginin
Incelenmesi ve Manavgat Bolgesindeki Bes Yildizli Otellerde Bir Arastirma”, Siileyman Demirel
Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, Y.2011, C.16, S.1, s.383.

% Kaval, a.g.e., 5.130.

29 Kayahan Tiim ve Mehmet Unsal Memis, i¢ Kontrol ve Uluslararasi Diizenlemeler Cercevesinde Bir
Degerlendirme, Adana: Karahan Kitabevi, 2012, s.93.

%0 M.Serif Simsek, Yonetim ve Organizasyon, Konya: Egitim Yaymevi ,Yenilenmis 12.b., 2010, 5.264.
3 ag.e., s.264.

% Biger, a.g.e., 5.8.

% Simsek, a.g.e., 5.264.



olusan sapmalar1 en kisa siirede fark edip diizeltme yoluna giderek verimliliklerini

v . 34
diisiirmemis olur.

Ekonomiklik: Kontroller belirlenir iken istenilen sonuglarin en uygun maliyet
ile elde edilmesi gerekir.*> Yani kontrollerden saglanacak fayda katlanilan maliyete

degmelidir.*

Sorumluluk:  Kontrollerin  olusturulmasindaki  asil amag¢  yoOnetimin
sorumluluklar1 dogrultusunda alacag kararlara yardimci olmaktir. Olusturulan
kontrollerin kagit iizerinde kalmamasi Oncelikle yonetim tarafindan benimsenip

desteklenmesi gerekir.*’

1.1.2. i¢ Kontrol

I¢ kontrol; isletmelerin kaynaklarmin etkili ve verimli bir sekilde amaglarma
uygun kullanilmasi, yapilan islemlerin mevzuata uygunlugu, yolsuzluk ve
usulsiizliiklerin dnlenmesi hususunda gegerli ve giivenilir bilgiler saglayan bir yonetim
aracidir.® Isletmelerin biitiin faaliyetlerinde amaclarma ulasmak i¢in olusturduklar:
politika ve prosediirler dizisi “kontroller” olarak tanimlamr.*® Isletmeler faaliyetlerini
yiiriitiirken sadece igletme icindeki kisi ve olaylardan etkilenmez, isletme disindaki kisi
ve olaylardan da 6nemli sekilde etkilenir. Isletme yonetimi yasalarla konulmus kurallara
uymak zorunda oldugu gibi sosyal ¢evresi, doga sartlar1 gibi baz1 digsal faktorlerin de
etkisi altindadir. Isletme ydnetiminin dissal faktdrleri géz oniine alarak olusturdugu
politikalara ve bu politikalarin devamlilif1 i¢in sececegi tiim usul ve yontemlere dis

kontrol denilmektedir.*® Isletme ici faktdrlerin bu politikada yaratacagi sapmalart tespit

3 Zeyyat Sabuncuoglu, Muammer Pasa ve Kurtulus Kaymaz, Zaman Yénetimi, istanbul: Beta Basim-
Yayim, 2.b., 2010, s.25.

% Salih Tanju Yavuz, “i¢ Kontrol Fonksiyonu'nun Bilesenleri i¢ Kontrol Merkezi Teftis’ten (i¢
Denetim’den) Farkli Bir Mekanizma midir?”, Bankacilar Dergisi, S.42, 2002, s.53.

% Simsek, a.g.e., 5.265.

% Biger, a.g.e., s.8.

% Sumru Tiimer, Kamuda i¢ Kontrol Sistemi ve Uygulama Asamalari, Ankara: Giincel Mevzuati
Arastirma ve Egitim Dernegi Yayinlari, 2010, s.11.

% Umit Ataman, Riistem Haci Riistemoglu, ve Nejat Bozkurt, Muhasebe Denetimi Uygulamalari,
Istanbul: Alfa Basim Yaym Dagitim, 1.b., 2001, s.61.

0 Hasan Tiiredi, Denetim, Trabzon: Celepler Matbaacilik, Ekim 2007, s.123.



etmek ve Onlemek i¢in olusturulan prosediirler i¢in ise i¢ kontrol terimi

kullanilmaktadir.**

Victor Z. Brink 1946 yilinda yayimlanan I¢ Denet¢i baslikli makalesinde ig
kontrolii; zamaninda bilgi saglayan iyi bir muhasebe sistemi, muhasebenin de otesinde
yazili politika ve prosediirler, faaliyetlerin etkinligini 6lgmek i¢in iyi diizenlenmis
biitgeler ve i¢c denetim olarak tanimlamistir.*? I¢ kontrol ile ilgili kapsaml ilk arastirma
1949 yilinda Denetim Yordamlar1 Komitesi tarafindan yapilmistir. Komitenin

yayinladig1 6zel raporda i¢ kontrol su sekilde tanimlanmigtir:*

"l¢ kontrol, érgiitiin plani ile isletmenin varliklarini korumak, muhasebe bilgilerinin
dogrulugunu ve giivenilirligini arastirmak, faaliyetlerin verimliligini artirmak, saptanmis
yonetim politikalarina baglhihig: 6zendirmek amaciyla kabul edilen ve uygulamaya konulan

tiim onlem ve yontemleri icerir."

Komite yapmis oldugu bu tanim ile i¢ kontroliin kapsamini ¢cok genis tutmustur.
Bu tanimlama sadece muhasebe ile ilgili mali nitelikteki kiymet hareketlerini
icermemekte, ayrica isletmenin amaclariyla ilgili faaliyetler kapsamindaki cesitli
durumlar1 da kontrole dahil etmektedir. Kapsamin bu denli genis tutulmasi denetim
faaliyetlerinin kapsamini da genisletmistir. Bu sonucu denet¢inin ¢alisma sahasinin
sinirlarinin belirlenmesinde zorluklarla karsilagilmistir. Bu sorunlar1 ortadan kaldirmak
icin Denetim Yordamlar1 Komitesi yeni bir ¢alisma yapmis ve 1958 yilinda yayinladig:
raporda i¢ kontrolii; yonetsel ve muhasebe kontrolii olarak iki kisma ayirmis ve yeniden

tanimlamstir. **
a) Yonetsel Kontrol

Isletmelerin, isletme iist ydnetiminin belirledigi amagclar dogrultusunda etkin ve
verimli bir sekilde yiiriitilmesine yonelik kontrollerdir.”® Isletmede muhasebe

faaliyetleri ile dolayli ilgisi bulunan muhasebesel faaliyetlerin diginda kalan, verimliligi

* Biger, a.g.e., s.17.

2 Saban Uzay, isletmelerde i¢ Kontrol Sistemini incelemenin Bagimsiz Dis Denetim Karar
Siirecindeki Yeri ve Tiirkiye’deki Denetim Firmalarma Yonelik Bir Arastirma, Ankara: Sermaye
Piyasast Kurulu Yayinlar1 No:132, {1k Bask1 1999, s.6.

* Ersin Giiredin, Denetim ve Giivence Hizmetleri, Istanbul: Tiirkmen Kitabevi, 13.b., 2008, s.315-316.
* a.g.e., s.316.

* Kaval, a.g.e., 5.123.



ve yonetim politikalaria baglilig1 artirma amaglar ile yakin iligkide bulunan faaliyetler
yonetim kontrolleridir.*® Etkin bir i¢ kontrol yapisinin kurulup isletilmesinde isletme

yonetiminin saglamay1 planladigi amaglar dort grupta incelenebilir. Bunlar:*’

Giivenilir Bilginin Saglanmasi: Isletmelerin faaliyetlerini yiiriitiirken
yonetimin verimli ve dogru kararlar alabilmesi i¢in zamaninda saglanmis giivenilir
bilgiye ihtiyaci1 vardir. Etkin bir i¢ kontrol sisteminin bulundugu isletmeler bu bilgilere

zamaninda daha az maliyet ile glivenilir bir bigcimde ulagmaktadir.

Isletme Varhiklarmin ve Kayitlarimin Korunmasi: isletmelerin fiziki varliklar:
kullanim amaci1 disinda c¢alinabilir, gerektigi gibi muhafaza edilmedigi icin zarar
gorebilir. Bu gibi durumlart 6nlemek ve varliklarin korunmasini saglamak i¢in uygun
kontrollere ihtiyag duyulmaktadir. Son yillarda teknolojinin yogun kullanilmasi ile
kayitlarin elektronik ortamda tutulmasindan bu yana belirli varliklarin ve kayitlarin

korunmasi daha da 6nem kazanmistir.

Verimliligin Arttirllmasi: Isletmeler faaliyetlerinin her asamasinda fire ve
artiklarin azaltilmasini saglamak, kaynaklarinin verimsiz ve etkin olmayan bir bigimde
kullanilmasimi engellemek, verimliligi arttirabilmek i¢in uygun kontrol ve &nlemler

almal1 ve uygulamalidir.

Belirlenmis Politikalara Baghhg Ozendirme: Isletme yonetimi tarafindan
kurulus amaglarina uygun olarak belirlenen politika ve kurallarin calisanlar tarafindan
benimsenmesi saglanilarak politika ve kurallara uygun davranip davranilmadigmnin ig
kontrol sistemi aracilig1 ile arastirilmasi ve ¢alisanlarin 6zendirilmesi gerekir. Amaglara
ulagmada isletme c¢alisanlarinin belirlenen amaglar1 benimsemeleri ve bir amag birligi

icinde hareket etmeleri ¢ok dnemlidir.*®

*® Nahit Akarkarasu, Halka Acik Sirketlerde i¢c Denetim ve Denetim Kurullarmn Etkilestirilmesi
i¢in Oneriler, Sermaye Piyasasi Kurumu Denetleme Dairesi Yeterlilik Etiidii, Istanbul: 2000, s.20.

" Giiredin, a.g.e., 5,318.

*® a.g.e., s.318.
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b) Muhasebe Kontrolii

Muhasebe kontrolii; isletme varliklarinin korunmasina ve kayitlarin dogruluguna
iliskin finansal ve muhasebe prosediirleri ile ilgili kontrollerdir.*® Muhasebe

kontroliiniin su hususlar1 yerine getirecek sekilde tasarlanmasi gerekir:‘r’O

e Islemler, isletme yoOnetiminin genel ve ozel yetkilerine uygun olarak
yiiriitiilmelidir.

e Islemler, genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine veya diger bir kurala uygun
olarak muhasebe raporlarinin hazirlanmasini saglayacak ve varliklar igin hesap
verme yukiimliiliigiinii yerine getirecek sekilde kaydedilmelidir.

e Varliklarin kullanma hakkina sadece yonetimin yetkilerine uygun olarak izin
verilmelidir.

e Varliklarin korunmasiyla sorumlulugu belirlemek igin yapilmis kayitlar belirli
zaman araliklarinda mevcut varliklarla karsilagtirmali ve herhangi bir fark

bulundugunda gerekli islem yapilmalidir.

Finansal tablolar iizerinde dogrudan etki yapan kayitlarin giivenirliligi ve
varliklarin korunmasi ile ilgili i¢ kontroller olarak bilinen muhasebe kontrolleri baslica

tic unsur tarafindan belirlenir.>*

Varliklarin Korunmasi: Isletme varliklarinin korunmasi genis ve dar anlamda
ele alinabilir.®® Genis anlamda ele alindiginda isletme yonetiminin varliklarini
istenilmeyen her tiirli olaylara karsi korumak icin 6nceden almis oldugu Onlemler
anlasilir® ve bu baglamda yonetsel kontroliin kapsamina girer. Bunlar, kotli isletme
kararlarindan, dogal afetlere® bilgi teknolojilerinin verimli kullanilmasindan, deneyimli
ve egitimli personelin kaybedilmemesi gibi her tiirlii zararlara karst alinmig

onlemlerdir.”® Varliklarin dar anlamda korunmasi; kiymet hareketlerinin muhasebe

* Hasan Giirbiiz, Muhasebe Denetimi 1, istanbul: Marmara Universitesi Egitim ve Yardim Vakfi
Yayinlar1 No: 85-7 Gozden Gegirilmis ve Genisletilmis 2.b., 1985, s.70.

%0 F Miinevver Yilanci, i¢ Denetim Tiirkiye’nin 500 Biiyiik Sanayii isletmesi Uzerine Bir Arastirma,
Nobel Yaymn Dagitim, Yayin No: 939, 2.b., Eyliil 2006, s.25.

*! Giiredin, a.g.e., 5,319.

a.g.e, s,319.

Celal Kepekgi, ¢ Kontrol Sistemi, Ankara: Tesmer Yayinlari, 1994, s.16.

> Giiredin, a.g.e., 5.319-320.

Okay, a.g.m, s.19.
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kayitlarina gecirilmesi ve ilgili varliklarin saklanmasi sirasinda olusabilecek kasitli veya
kasith olmayan kayiplara karsi korunmasidir.®® Almnan tiim bu énlemler ile mevcut

varliklarin korunmasi ve yeni varliklarin kazanilmasi saglanmis olur.”

Finansal Kayitlarin Giivenilirligi: Muhasebe kontrolii agisindan finansal
kayitlarin giivenilirligi isletme icine ve isletme disina raporlanmas ile ilgilidir. Isletme
icine sunulan raporlar daha detayl: bilgiler igerir ve yonetsel kontroliin konusuna girer.
Isletme disina sunulan muhasebe bilgileri ise genel amacli raporlar ile ozetlenir.
Bagimsiz denetim agisindan asil 6nemli olan isletme disina sunulan finansal
raporlardaki bilgilerin dogrulugu ve giivenilirligi hakkinda goriis bildirmektir. Bu
nedenle denetim acisindan finansal kayitlarin giivenilirli§i dendiginde isletme disina

. .y 58
yayinlanan raporlarin giivenilir olmas1 anlagilir.

Kiymet Hareketleri: Isletme faaliyetlerinin temelini olusturur ve varliklarin
satin alinmasindan, isletme iginde tiikketilmesi veya satilmasina kadar gegen islemleri
ifade eder. Kiymet hareketlerine ait islemlerin muhasebe ilkeleri dogrultusunda
kayitlara eksiksiz aktarilmast ve belirli donemlerde 1ilgili taraflara raporlanmasi

muhasebenin kayitlama fonksiyonunun bir zcg,ereg“g,idilr.59

1.2. i¢ Kontrol Sistemi

I¢ kontrol sistemi ilk olarak; isletmenin muhasebe uygulamalarinda hata ve
hilelerin ortaya ¢ikarilmas1,” varliklarin korunmasi ve kétii kullanilmasimi énlemek
amaciyla gelistirilmistir.61 Sisteme zaman i¢inde verimlilik, zaman kazanma ve
diizenlilik unsurlar ilave olmustur.62 I¢ kontrol sisteminin tanimlanmasina iliskin birgok

yaym yapimistir.”®> En son gelinen asamada Sponsor Organizasyonlar Komitesi

56
57
58

Giiredin, a.g.e., 5,320.

Yagcel, a.g.e., S.8.

Giiredin, a.g.e., 5,320.

% ag.e., 5,320-321.

% Kaval, a.g.e., 5.121.

®! Hasan Tiiredi, “Tiirk Kamu Mali Yonetiminin Yeniden Yapilandirilmasi: I¢ Kontrol”, Yonetim ve
Ekonomi Arastirmalar: Dergisi, (Cevrimigi) http://asosindex.com/journal-article-
abstract?id=18840#.VK13JyusV3M, (Erigsim Tarihi: 20.12.2014), s.101.

%2 Kaval, a.g.e., 5.121.

% Orhan Akisik, “i¢ Kontrol Sistemi ve Bagimsiz Denetim I¢indeki Yeri”, Muhasebe ve Denetime
Bakis Dergisi, Ocak 2005, s.93.
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(Committee of Sponsoring Organizations COSO) tarafindan yapilan ve tiim diinyada

diizenleyici otoriteler tarafindan benimsenen i¢ kontrol sistemi tanimi sdyledir: 64

“En genis anlamda, bir isletme veya diger bir kurulustaki yonetim kurulu, tist
yonetim ve diger personel tarafindan etkilenen ve bu kisilerin i¢inde bulundugu,
» Faaliyetlerin etkinlik ve verimliligi (performans amacglari),
» Finansal raporlamanin giivenilirligi (raporlama amaglar),
»  VYiiriirliikteki mevzuata ve diger diizenlemelere uyum (mevzuata uyum),
seklinde simiflandirilabilecek ii¢ gruptaki amaglara yonelik makul bir giivence

temin etmek iizere tesis edilen siirectir.”

Bu tanim i¢ kontrol sisteminin amaglarini, niteligini, kimlerin sorumlulugunda
oldugunu tanimaya yeterli bir tanimdir. I¢ kontrol sistemi, tek bir olay veya tek bir
durum olmay1p isletmenin tiim faaliyetleri ile i¢ ice gecmis isletmenin tiim asamalarina

yayilmus sistemler biitiiniidiir.®®

Isletmeler biiyiidiikce faaliyetlerinde meydana gelen deger hareketlerinin artmasi
isletme yoOnetiminin faaliyetleri dogrudan kontrol etme olanagin1 ortadan
kaldirmaktadir. Isletme ydnetimi agisindan ortaya cikan bu olumsuz gelisme, ancak
etkin bir i¢ kontrol sistemi kurularak ve etkin bir sekilde yiiriitillerek giderilebilir.?® I¢
kontrol sistemi ile isletme fonksiyonlar1 alt fonksiyonlara ayrilmakta, her fonksiyona
farkli kisiler tahsis edilerek kisilerin birbirini kontrol etmeleri saglanmakta, 1yi bir belge
kayit ve rapor sistemi ile kisilerin sorumluluklar1 belirlenmekte, hata ve hile yapmalari
onlenmekte, varliklara erisim siirlandirilmakta ve kotii niyetli davraniglara izin
verilmemektir.” Bu baglamda olusturulan i¢c kontrol sistemi ne kadar ayrintili ve
dikkatli tasarlanmis olursa olsun hatalarin ortaya ¢ikarilmasi ve dnlenmesinde kesin
giivence saglayamaz.68 Ciinkii i¢ kontrol sistemini isletmenin her asamasinda caligir

kilan insandir.®® insan faktdriiniin oldugu her yerde oldugu gibi olusturulan kontrol

® Kaval, a.g.e., 5.121.

% age., s.122.

% Tamer Aksoy, Ulusal ve Uluslararast..., a.g.m., 5.138.

% Kaval, a.g.e., 5.121

% Niyazi Kurnaz ve Tansel Cetinoglu, i¢ Denetim Giincel Yaklasimlar, Kocaeli: Umuttepe Yayinlari
Yaym No: 33, 2010, s.39.

6 Cigdem Baskici, “I¢c Kontrol Sisteminin Kurumsal Yonetim Anlayisindaki Yeri: IMKB Sirketlerinde
Bir Uygulama”, (Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Ana Bilim Dali Yayinlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi), Ankara, 2012, s.10.
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ortami yanlis anlamalar, kotiiye kullanmalar, hatalar, ihmaller ve eksiklikler gibi
uygulamalardan etkilenir. Isletmede sistem igindeki rollerin, sorumluluklarin ve
yetkilerin tanimlarinin iyi belirlenmis olmasi, bilinmesi ve benimsenmesi biiyiik 6nem

taslmaktadlr.7o

Isletmelerin i¢ kontrol sistemini etkileyen bazi unsurlar vardir. Bu unsurlarin
isletmenin hacmi, ortaklik 6zellikleri, yapisi, faaliyetlerinin karmasiklig1 ve cesitliligi,
veri isletme yoOntemleri ile yasal ve diizenleyici kosullarin uygulanabilirligi
cercevesinde degerlendirilmesi gerekmektedir.” Isletmelerin hacimleri kurulacak olan
i¢c kontrol sisteminin veya kullanilacak olan kontrol mekanizmalarinin derecesini
belirlemektedir. Isletme sahibinin kendisinin yonettigi kiiciik isletmelerde birgok
kontrol usul ve yodntemin kullanilmasmna gerek yoktur. Isletmelerin hacimleri
biiylidiikce organizasyon yapisi biiyiiyecek, faaliyetlerine ait islem sayilar1 artacak ve
daha fazla personel calistirmak zorunda kalacaktir. Bu durum isletme yonetimlerinin
faaliyetlere ait islemleri dogrudan kontrol etme sansisin1 zorlagtirmaktadir. Bunun igin

isletmeler yapilarina uygun i¢ kontrol sistemini olusturmali ve uygulamahdlr.72

1.2.1. i¢ Kontrol Sisteminin Kurulmasinda Dikkat Edilmesi Gereken
Faktorler

Isletme yonetiminin etkin bir i¢ kontrol sistemi kurarken dikkat etmesi gereken

iki Gnemli nokta vardir. Bunlar; risk faktorii ve maliyet faktoriidiir.”®

Risk Faktorii: Isletme faaliyetlerinde risk; faaliyetlerin ongoriilen sekilde
yiiriitilememesi’* ve bunun sonucunda kaynaklarm verimsiz kullamilmasidir. isletme
yonetimi i¢ kontrol sistemini kurmadan Once isletmeye ait riskleri ve Onemlilik
derecesini belirlemeli ve yapiy1 buna uygun sekilde kurmalidir.” isletme yoneticileri
isletmede finansal risk ve muhasebe riski olarak iki tiir risk ile kars1 karsiyadir. Finansal
risk; uygun olmayan yonetim politikalarinin uygulanmasi ve yolsuzluklar sonucu varlik

kayb1 olasiligi, muhasebe riski ise; kayitlar ve varliklar ile ilgili hesap verme

Tiimer, a.g.e., .22.

Uzay, Isletmelerde i¢ Kontrol..., a.g.e., s.33.
Simay Erdogan, a.g.e., s.31.

Hasan Tiiredi, a.g.e., 5.124.

a.g.e., s.124.

Kepekgi, Bagimsiz..., a.g.e., 5.66-67.
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yikiimliiliigliniin yerine getirildigi raporlamalarda yapilacak hata olasiliklaridir.”
Y o6neticilerin bu noktada amaglari riskleri sifira indirmek degil, riskleri en aza indirmek

ve ¢ikabilecek risklerin etkisini azaltmak i¢in <;athsmakt1r.77

Isletmelerde riskler biinyelerinde sadece tehlikeleri degil ayn1 zaman da firsatlari
da Dbarindirir. Beklenmeyen olaylardan kaynaklanan risk tehlikeyi, degisimden
kaynaklanan risk belirsizligi ifade ederken riski isletme lehine kullanabilme kabiliyeti
ise firsatlar1 ifade eder. Sekil 1.°de goriilecegi gibi tehlike ve belirsizliklerden
kaynaklanan risklerin bir ayagi da firsatlardir. Piyasa yeni bir {iriin sunuldugunda,
tirlinlin kabul edilmemesi yapilan yatirimlardan zarar edilmesi riski anlamina gelirken,
iriiniin benimsenmesi, piyasada tutunmasi durumunda sagladigi getiri firsat olarak

degerlendirilir.78

FIRSAT

RISK

TEHLIKE BELIRSIZLIK
Sekil 1. Riskin Cesitlendirilmesi

Kaynak: Yasemin Tiiziin, Risk Nedir?, i¢ Denetim Dergisi, Yaz 2002, S.4, .26

Maliyet Faktorii: I¢ kontrol sistemini kurmanin ve kontrol etmenin isletmeye
getirecegi maddi bir maliyet vardir.”® Kurulan i¢ kontrol sisteminden sonra isletmede
biirokratik yapt artacagindan, islemlerin gecikmesi sonucu verimlilik ve karlilik

{izerinde negatif yonlii bir etki yaratacaktir. i¢ kontrol sisteminin neden olabilecegi bu

7 Kepekei, 19 Kontrol Sistemi...,a.g.e., s.9.

" Fuat Oksiiz, Sirketlerde Yeterli i¢c Kontroller Var mi? i¢ Kontrol Bakis Acisiyla Degerlendirme,
IX. Tiirkiye Muhasebe Denetimi Sempozyumu, III. Uluslararasi Muhasebe Denetimi Sempozyumu,
Editor: Cemal Ibis, Istanbul, 2011, s.317.

® Yasemin Tiiziin, “Risk Nedir?”, i¢ Denetim Dergisi, Yaz 2002, S.4, s.26.

" Selda Tiiredi, “i¢ Kontrol Sistemi ve Toplam Kalite Yénetimi iliskisi”, Uluslararas: Alanya isletme
Fakiiltesi Dergisi, Yil: 2012, C.4, S.1, s.28.
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maliyet i¢ kontrol sisteminden beklenen faydadan daha fazla olmamalidir.® Sekil 2.’de
goriilecegi gibi optimal harcama noktasina kadar i¢ kontrol sisteminin kurulmasina
devam edilmelidir. Bu noktadan sonra sisteme eklenen ilave kontrol faaliyetlerinin
getirecegi maliyet, hirsizlik ve israftan dogan maliyetlerden daha yiiksek olacagi icin i¢
kontrolden saglanan fayday: asacaktir. i¢ kontrol sistemi ne kadar saglam kurulursa
kurulsun, 6nceden tahmin edilemeyen ve Oniline gegilemeyen kayiplar her isletmede
olacaktir. Bu nedenle, isletmelerdeki i¢ kontrol sisteminin karsilasilan risklerin
Onlenmesinde yOnetime mutlak giivence degil yalnizca makul bir giivence sunmasi

buradan kaynaklanmaktadir.®*

A I¢ kontrol yapismm
maliyeti

Optinal harcama

noktas

M e e

Hirsizhlz ve 1sraftan

> dogan maliyet

I¢ kontrol derecesi

Sekil 2. i¢ Kontrolle Katlanilan ve Tasarruf Edilen Maliyetler

Kaynak: Celal Kepekgi, i¢ Kontrol Sistemi, Ankara: Tesmer Egitim ve Staj Merkezi Yayinlari,
Yayin No: 6, 1994, s.12.

Biiyiik isletmeler i¢in gecerli olan i¢ kontroller fayda maliyet agisindan
degerlendirildiginde kiiclik isletmeler i¢cin ¢ok kullanish degildir. Kiiciik isletmelerde
genellikle i¢ kontrol islevini isletme sahibi veya yoOnetim yerine getirir. Boyle bir
durumda ise gorevlerin ayriligi ilkesi ihlal edilmis olur ve finansal tablolar {izerindeki

denet¢i goriisiinii destekleyecek denetim kanitlarinin baska yollardan elde edilmesi

% Hasan Tiiredi, a.g.e., 5.126.
8 Simay Erdogan, a.g.e., 5.43
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gerekir. Isletmenin zaman igerisin de biiyiimesi durumunda ise, i¢ kontroliin isletme

icindeki baska bir boliime devredilmesi gerekmektedir.®

1.2.2. i¢ Kontrol Sisteminin Temel ilkeleri

Her isletme kendi yapisina gore ¢ok sayida kontrol ilkesi uygulasa da genel

olarak bu ilkeler bes baslik altinda toplanabilir:®®

Gorevler Ayrihigi: Bir isin baslangicindan sonuglanana kadar tek bir kisinin
veya boliimiin sorumluluguna verilmemesidir. Bunun saglanmasi i¢in isletmenin
faaliyetlerinin alt faaliyetlere boliinmesi ve her bir alt faaliyetin baska bir kisinin
sorumluluguna verilmesi gerekir.84 Ilkenin amaci bilingli ve bilingli olmayan hatalarin
onlenmesi ve yapilan hatalarin en kisa zamanda ortaya cikarilmasidir.®® Isletme
yapilarima gore gorevleri farkli kisiler arasinda paylastirarak hata ve yolsuzluklarin
onlenmesi ve olusan olumsuz durumlarin ortaya ¢ikarilmasi saglanmalidir. Gorevlerin
dagilimi siirecinde gorevlendirilecek kisilerin sayisi, igletmenin o6lcegi ile dogru
orantilidir. Kiiclik ve orta Olgekteki isletmelerde gorevlerin fazla dagitimi maliyet

6

sorunlarin1 beraberinde getirmektedir.8 Biiyiikk oOlgekteki isletmelerde gorev ve

sorumluluklarin ayrilmasinda dort genel kural mevcuttur. Bunlar;®’

e Mubhasebe ile varliklarin korunmasi gorevlerinin ayrilmasi, (Ornegin;
muhasebe kayitlarini tutmakla gorevli kisi ayni zamanda Odeme
islemlerinden sorumlu olmamalidir.)

e Varliklarin korunmas: ile yetkilendirme, (Ornegin; ise eleman veya
cikarilmast iglemleri yetkisine sahip olan kisi ayn1 zamanda {icretlerin

hesaplanmasindan ve dagitimindan sorumlu olmamalidir.)

Kepekgi, i¢ Kontrol Sistemi...,a.g.e., s.12.

Uzay, 1sletmelerde I(; Kontrol... a.g.e., s.29.

Kaval, a.g.e., s.128.

8 Giiredin, a.g.e., 5.329-330.

Nejat Bozkurt, Muhasebe Denetimi, istanbul: Alfa Basim Yayim Dagitim, No: 457, 3.b., 1999, 5.127.
87 Arens ve Loebbecke, a.g.e, 5.292., Gamze Ozen, “I¢ Kontrol Sistemi ve Verimlilik liskisi”, (Istanbul
Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali Muhasebe ve Denetim Yiiksek
Lisans Programi Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2010, 5.45.
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e Islemleri yiiriitme ile deftere kaydetme sorumlulugunun ayrilmasi,
(Ornegin; isletmeleri kaydeden kisi raporlar1 hazirlamakta sorumlu olur
ise tarafli davranma olasilig yiiksek olacaktir.)

e Bilgi teknolojileri sisteminde c¢alisanlar arasinda gorevlerin ayriligi,
(Ornegin; sistem analisti, programci, bilgisayar operatérii ile bilgisayarla
ilgili dosya vb. belgeleri koruyan kisi ve veri kontrol grubunun ayrilmasi

ideal olanidir.)

Mutabakat

Sekil 3. Gorevler Ayrihig

Kaynak: Timothy J. Louwers, Robert J. Ramsay, David H. Sinason and Jerry R. Strawser,
Auditing&Assurance Services International Edition, New York: McGraw-Hill/Irwin, 2005, s.147.

Yetkilendirme: Varliklarin belirli amaglar igin belirli sartlar altinda uygun
bicimde degisimi, aktarilmasi veya kullanimu ile ilgili yonetim kararlarini ifade eder.
Yetkilendirme genel yetkilendirme ve 0Ozel yetkilendirme seklinde olabilir. Yetki
isletme sahibi ve ortaklar1 tarafindan yoneticilere, miidiirlere ve diger ¢alisanlara asagi
dogru aktarilan bir yonetim islevidir. Genel yetkilendirme belirli sartlara uyan tiim
islemler icin yapilmis yetkilendirme olup yonetim tarafindan sinirlari belirlenip ilgili
kisilerin bu sinirlar dahilinde islem yapilabilmeleri yetkisini verir. Belirli bir islem i¢in

verilen yetkilendirme ise 6zel yetkilendirme olarak tammlanmaktadir.®

Belge ve Muhasebe Kayit Diizeni: Isletmeler faaliyetleri kontrol edebilmek,

varliklarin korunmasini saglamak, ilgili kisilere hesap verme yilikiimliiliigiinii yerine

8 Giiredin, a.g.e., s. 321.
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getirmek, yasalara uygunlugu saglamak gibi amaglar i¢cin yapmis oldugu islemlerini
belgeye dayandirmaktadir. Yapilan islemlerin bir bolimii sadece muhasebe kontrol

8 fslemlerin genel kabul gormiis muhasebe ilkeleri

amaclar1 i¢in gereklidir.
dogrultusunda giivenilir bir sekilde muhasebe kayitlarinin tutulabilmesi, bu kayitlara ait
raporlamalarin zamaninda ilgili kisilere iletilmesi i¢in isletmede bir hesap plan1 ve

muhasebe el kitabi olmalidir.*°

Fiziksel Koruma: Varliklar ile kayitlarin fiziksel kontroli, varliklarin ve
kayitlarin fiziki olarak korunmasi ile bu varliklara dogrudan veya dolayli erisimin
yetkili personel ile sinirlandirilmasi, bunlarla ilgili bilgi islem dosyalari déhil olmak
tizere her tiirlii veri ve bilgilerin disket, cd vs. bir kopyasinin muhafaza edilmesini ifade
etmektedir. Varliklarin fiziki korumasma iliskin kontrol prosediirlerini sadece kilitli
kasa, c¢it, giivenlik gorevlisi bulundurma, yangma ve hirsizliga karsi alarm sistemleri
kurma gibi giivenlik araglari1 ve donanimlari igermez ayni zamanda muhasebe
kayitlarinin ve kaynak belgelerin, hatta kullanilmamis basili belgelerin fiziki korunmasi,
bu kayitlara ve belgelere yetkili olmayan personelin erismesinin yasaklanmasi gibi

N .. .ol
Onlemleri igerir.

Bagimsiz Mutabakat: Belirli donemlerde varliklara ait kayitlarin dogrulugunu
ve i¢ kontrol sisteminin belirlenen amaglar dogrultusunda ¢alisip ¢alismadigini kontrol
etmek i¢in islemleri yapan kisiler disindaki kisiler tarafindan kayitlarin dogrulugu teyit
edilmeli ve ortaya ¢ikan sonucglar konusunda isletme yonetim bilgilendirilmelidir.92 Bu
arastirmalar yapilirken karsilagtirmalar; {icret bordrosu, alis ve satis faturasi, makbuz,
tutanak gibi yazili belgelerde yer alan hesaplamalar ile kasa veya stok hesaplarinin fiili
durumu ile kaydi durumlari dikkate alinarak yapilir. Karsilagtirmalarin yapilmasinda
isletmenin biylkligli ve islem yogunlugu Onemlidir. Kiigiik isletmelerde bu
karsilagtirmalar isletme sahipleri, ortaklar1 veya yoneticileri tarafindan yapilir iken

bliyiik isletmelerde bu islemler i¢ denetim boliimii tarafindan yap11maktad1r.93

8 Kepekei, a.g.e., s.36.

% Giiredin, a.g.e., 5.331.

°! Biilend Ozoglu, Ceyhan Mercan, Sabri Cakiroglu, Bir Giivence ve Damismanlik Hizmeti i¢ Denetim,
.B.B. I¢ Denetim Birimi Baskanligi Yayinlari: 1, 1.b., Ocak 2010, s.247-248.

% Giiredin, a.g.e., 5.332.

% Ozoglu, Mercan ve Cakiroglu, a.g.e., 5.248-249.
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1.2.3. i¢ Kontrol Sisteminin Amaclar

I¢ kontrol sistemi isletmelerde finansal ve muhasebe risklerini en aza indirmek

veya bu risklerden kaginmak igin olusturulmustur. I¢ kontrol sisteminden beklenen

amaglar sunlardir: 94

I¢ kontrol sisteminin esas amaglari,
I¢ kontrol sisteminin genel amaglari,

I¢ kontrol sisteminin 6zel amaglari.

I¢ kontrol sisteminin esas amaclari: i¢ kontrol sisteminin tanimi yapilir iken

sistemin esas amaglari agikca belirtilmektedir. Bu amaglar:

Isletmenin varliklarini korumak,

Bilgilerin dogrulugunu ve giivenilirligini saglamak,
Faaliyetlerin politikalara ve yasalara uygunlugunu saglamak,
Kaynaklarin ekonomik ve verimli kullanimini saglamak,

Belirlenmis amaglara ve hedeflere ulasilmasini saglamak.

Ic kontrol sisteminin genel amaclar: I¢ kontrol sisteminin genel amaglari

sunlardir: %

Yasalara, diizenlemelere ve yonetim politikalarina uyulmasi,

Diizenli, verimli ve etkili faaliyetlerin tesvik edilmesi, planlanmis ¢iktilarin
gerceklestirilmesi,

Hata, hile, israf ve kotii yonetime kars1 kaynaklarin korunmasi,

Orgiitiin hedefleriyle uyumlu kaliteli iiriinler ve hizmetler sunulmast,

Isletmenin gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli
sekilde yonetilmesi,

Kararlarin dogru alimmasma yardimci olmak amaciyla zamanli, diizenli ve
giivenilir rapor ve bilgi iiretilmesi,

Mubhasebe verilerinin dogrulugunun ve giivenilirliginin saglanmasi,

% Kepekgi, i¢ Kontrol Sistemi...., a.g.e., 5.15.
% Giileyman Uyar, “UFRS Uygulamalarinda I¢ Kontrol Sisteminin Etkisi ve Onemi”, Akdeniz
Universitesi Alanya Isletme Fakiiltesi Dergisi, 2/2 2012, s.45.
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e Yonetim politikalarina baghiligin 6zendirilmesidir.

Ic kontrol sisteminin 6zel amaclari: Isletmeler belirlemis olduklar1 genel
amaglarina paralel olarak 6zel kontrol amaglar1 belirlemesi gerekir. Ozel kontrol
amaclarin1 belirlemeden Once faaliyetlerine ait islemleri isletme fonksiyonlarina,
finansal tablolar siniflamasina, faaliyet dongiilerine gore boliimlere ayirmalart gerekir.
Bu boliimlemeden sonra ikinci adimda genel amaglar 6zel amaclara dontistiiriiliir. Son
adim olarak 6zel kontrol amaglarinin gerceklesmesini saglayacak kontroller belirlenmeli

ve uygulanmalhdlr.96 I¢ kontrol sisteminin &zel amaglar1 asagidaki gibi zetlenebilir:®’

e Gerceklik: I¢ kontrol sistemi gercekte var olmayan islemlerin
gercekmis gibi kaydedilmesine izin vermemelidir.

e Eksiksiz Olma: Isletmedeki gegerli biitiin islemler kaydedilmis
olmalidir. i¢ kontrol prosediirleri islemlerin kayit dis1 kalmasini
onlemelidir.

o Kayitlarin Uygunlugu: Gergek islemler uygun sekilde kayitlara
gecirilmelidir. Kayitlar zaman esasina gore 6zetlenir, nakledilir,
simiflandirilir ve degerlendirilir. Degerlendirme ¢esitli agsamalarda
kaydedilen miktar ve hesaplamalar i¢in olusabilecek hatalardan
korunmak i¢in, siniflandirma finansal tablolarin dogru sekilde
sunulabilmesi i¢in buna uygun islemlerden meydana geldigi
zaman kaydedilmesini gerektirir.

e Varhklari Koruma: Varliklarin fiziki olarak korunmasi, kaydetme
fonksiyonundan tamamen bagimsiz 6zel personel tarafindan
yapilmalidir. Varliklara dogrudan erisim siirlandirilmali, uygun
yetkilendirme 6nlemleri alinmalidir.

e Mutabakat: Uygun zaman araliklart ile yardimecr hesaplar, ana
hesaplar, varliklar ve borglar ile kayith  degerler
karsilastirilmalidir. Farklilik s6z konusu ise arastirilmali, gerekli

diizeltme islemi yapilmalidir. Bdylece kaynaklar etkin

% Kepekei, Ic Kontrol Sistemi...., a.g.e., §.23-25.
% Uzay, Isletmelerde I¢ Kontrol... a.g.e. , 5.20.
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kullanilmis, belirlenen plan ve politikalara olan baglilik artmis

olacaktir.

1.3. I¢ Kontrol Sistemine Iliskin Yapilan Diizenlemeler

Isletmelerin belirlemis olduklar1 amaglarin yerine getirilmesinde dikkat edilmesi
gereken en Onemli unsurlardan bir tanesi isletme i¢indeki i¢ kontrol sisteminin
giivenilirligidir. Bu giivenilirligin saglayabilen isletmeler dogru finansal raporlama ile
bulunduklar1 piyasalara da giiven vermektedir. Etkin olmayan i¢ kontrol sisteminde
edinilen bilgiler neticesinde olusan yanlis finansal raporlamalar isletmelerin iflaslarina

kadar giden sonuglara neden olmaktadir.*®

Diinyada yasanan biiyiikk isletmelerin iflaslari, yolsuzluklar yatirimcilarin
piyasalara olan giiveninin sarsilmasina neden olmustur. Bu giiveni tekrar kazandirmak
i<;in99 bircok meslek orgiitii i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gelistirilmesi {izerine
diizenlemeler yapmakta ve halen calismalarini siirdiirmektedir.® Bu diizenlemelerden

bazilar1 sunlardir:

e COSO

e CoCo (Criteria of Control Objectives)

e CobiT (Control Objectives for Information Technology)

e Turnbull Raporu

e Uluslararas: Yiiksek Denetleme Kuruluslar1 Orgiitii (INTOSAI)
e Sarbanes-Oxley Yasasina (SOX)

1.3.1. COSO i¢ Kontrol Modeli

1970°1i yillarin sonunda Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’nde artan hileli

finansal raporlamay1 onlemek amaciyla bes onemli meslek orgiitii sponsorlugunda

% Tamer Aksoy, Basel I1..., a.g.e., 5.220.
® age.,s.220. .
100 Uzay, Isletmelerde I¢ Kontrol... a.g.e. , s.7.
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olusturulan Hileli Finansal Raporlama Ulusal Komisyonu (National Commission on

Fradulent Reporting) kurulmustur.'®* Olusturulan komisyona destek veren 6rgiitler; %

e i¢ Denetim Enstitiisii (IIA),

e Amerikan Kamu Muhasebecileri Enstitiisti (AICPA),
e Finansal Yoneticiler Enstitiisii (FEI),

e Amerikan Muhasebeciler Birligi (AAA),

e Yonetim Muhasebecileri Enstitiisii (IMA),

Komisyonun ilk bagkanligini yapan James C.Treadway oldugu i¢in kurulan
komisyon Treadway Komisyonu olarak da bilinir. Komisyonun 6n 6nemli amaci hileli
finansal raporlamanin nedenlerini belirleyerek tekrar meydana gelme olasiligini en aza
indirmektir.1%3 Komisyonun ¢alismalari, dikkatlerin tekrar i¢ kontrol iizerine
cevrilmesini saglamis ve i¢ kontrol kavramsal olarak yeniden diizenlenmistir. Bu
amagla "Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission"

(COSO) olugturulmustur.'%*

COSO, i¢ kontrol degerleme modeli alaninda O6nemli bir adim atarak
organizasyonun tiim yOnlerini kapsayan i¢ kontrol degerlendirme modelini 1992 yilinda
yayimlamigstir. Kisa zaman igerisinde COSO, genel kabul goéren bir i¢ kontrol
degerlendirme modeli haline gelmis ve COSO’nun bu ¢alismasi ‘Internal Control
Integrated Framework (i¢ Kontrol Biitiinlesik Cergeve)’ olarak isimlendirilmistir.!®®
Rapor ile isletmenin amaglarina ulagsmasinda i¢ kontrol sisteminin 6nemi Yyeniden
vurgulanmakta ve kurumsal sosyal sorumluluk yonetim anlayisi ile giivenilir finansal

raporlamanin olusmasinda isletmelerin i¢ kontrol sistemlerinin etkinligini yeniden

191 ibig ve Catikkas, a.g.m., s.100.

192 CcOSO0, (Cevrimigi) http://www.coso.org, (Erisim Tarihi: 12.08.2014)

193 ibig ve Catikkas, a.g.m., s.101.

104 COS0, (Cevrimigi), http://www.icdenetimmerkezi.com/bilgibankasi_det.php?p=1063, (Erisim Tarihi:
08.10.2014)

195 cOSO0, Enterprise Risk Management - Integrated Framework Executive Summary, September, 2004,
(Cevrimigi)  http://www.co0s0.org/Publications/ERM/COSO_ERM_ExecutiveSummary.pdf,  (Erisim
Tarihi: 01.07.2014).
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incelemelerini saglamaktadir.'® i¢ Kontrol Biitiinlesik Cerceve Raporu’nda i¢ kontroliin

ozellikleri sOyle siralanmugtir:'”’

e ¢ kontrol bir siirectir, isletmenin hedeflerine ulasmak icin kullandig1 bir aragtir.

e Ic kontrol sadece bir takim talimatname ve formlardan olusmamaktadir,
calisanlarin etkisine agiktir.

e ¢ kontrol énemli derecede giiven saglayabilir fakat hicbir zaman kesin giivence
saglayamaz.

e ¢ kontroliin amaci, taniminda verilmis olan birbiriden ayr1 fakat birbiriyle

ortiisen alanlarda hedeflere ulasmasini temin etmektedir.

COSO raporunun esas amaci, igletme faaliyetlerinin yonetim ve ilgili kisilerce
daha iyi kontrol edilebilmesini saglamaktir. Bu amagcla, i¢ kontrol ile ilgili farkl
kavramlar1 biitiinlestirerek ortak bir tanim olusturmayr ve kontrol unsurlarim
belirlemeyi  hedeflemistir.  Bdylece  isletmelerin  kendi  i¢c  kontrollerini
degerleyebilecekleri genel kabul goren bir sistem olusturulmaya calisilmistir. Bu
baglamda COSO raporunu i¢ kontrol agisindan bir milat olarak tarif edilmektedir. Bu
rapor dogrultusunda i¢ kontrol daha ¢ok 6nem kazanmis ve biitiin diinyada kabul géren
bir ¢erceve olusturulmustur. 1992 yilindan itibaren i¢ kontrol ile ilgili tim uluslararasi

diizenlemeler, COSO raporu dogrultusunda olusturulmustur.'®®

COSO raporu dort boliimden olusmaktadir. Birinci kisimda, i¢ kontrol
sisteminin iist diizey yoneticiler acisindan degerlendirilmesine yer verilmistir. ikinci
kisimda, i¢ kontrol sisteminin tanimi ve unsurlar1 agiklanarak, yoneticiler, yonetim
kurulu {dyeleri ve diger isletme yoneticilerinin kendi i¢ kontrol sistemlerini
degerleyebilecekleri unsurlar yer almaktadir. Ugiincii kistmda, yayinlanmis finansal
tablolarin hazirlanmasi esnasinda i¢ kontrol hakkinda kamuya raporlama yapan

isletmelere yol gosterimli sisteminin degerlendirilmesine yardimci olacak rehber

1% Ganide Kurt ve Tugba Ug¢ma, “COSO i¢ Kontrol - Biitiinlesik Cergeve Giincelleme Projesinin
Yenilikleri”, MODAV Dergisi, 2013/2, 5.81.

97 Nihal Saltik, i¢ Kontrol Standartlari, T.C. Maliye Bakanhg Biitce ve Mali Kontrol Genel
Miidirligi ic Kontrol Merkezi Uyumlastirma Dairesi, (Cevrimigi),
http://kontrol.bumko.gov.tr/Eklenti/4042,ickontrolstandartlaripdf.pdf?0, (Erisim Tarihi:10.09.2014), s.13.
108 Mehmet Ali Madendere, “Kurumsal Risk Yonetiminde i¢ Denetimin Roli”. TIDE Ceviri/Derleme,
2005, (Cevrimigi), http://tide.org.tr/tideweb/Documents/Kurumsal Risk Yonetiminde Ic Denetimin Rolii
Ceviri-M.Ali%20Madendere.doc, (Erisim Tarihi: 15.09.2014), s.1.
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mevcuttur. Dordiincli kisimda ise, i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesine yardimci

olacak rehber mevcuttur.*®

COSO raporu i¢ kontrol siireci i¢inde bulunan tiim aktorleri
ve Ustlenmis olduklar1 sorumluluk ve gorevlerini anlamalarina yardimci olmayi
ongormektedir. Isletme veya kurumda yer alan tiim personelin bir sorumlulugunun
oldugunu vurgulayan rapor, 6zellikle iist ve orta diizey yonetici kimselerin daha biiyiik

sorumluluk sahibi olduklarini belirtmektedir.**°

COSO i¢ kontrol modeli birbiriyle etkilesim i¢indeki bilesenlerin, igletmelerde
faaliyetlerin daha iyi yiiritilebilmesi icin gerekli Orgiitsel yapiyr olusturmak,
isletmelerin karsilastiklar1 veya karsilagabilecekleri olasi riskleri basari ile yonetmek ve
siirelerin devamliligin1 ve giincelligini saglamak amaciyla gelistirilmis bir yapidir.'**
Model kontrol ortami, risk degerleme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim, izleme
olarak bes temel unsurdan olusmaktadir."*? Bu unsurlarin birbirleri ile iliskisini COSO
Piramidi, bu unsurlarin i¢ kontroliin amagclar1 ve faaliyetleri ile olan iligkisini ise COSO

Kiipii gé’)stermektedir.113

Sekil 4. COSO Piramidi

Kaynak: Ziihal Korkmaz,“COSO I¢ Kontrol Standartlar1 ve Tiirkiye Uygulamas1”, T.C. Cevre

ve Sehircilik Bakanligt Strateji Gelistirme Bagkanligi Mali Hizmetler Uzmanligi Arastirma Raporu.
Ankara. 2011.s.31

109 Yilanci, a.g.e., S.28.

10 Adiloglu, a.g.e., 5.108.

! Hasan Tiiredi, Filiz Giirbiiz ve Ummiigiilsim Alici, “COSO Modeli: i¢ Kontrol Yapisi”, Marmara
Universitesi Oneri Dergisi, C. Il S.42, Temmuz 2014, s.154.

12 Kaval, a.g.e., s. 125.

13 Ziihal Korkmaz,“COSO I¢ Kontrol Standartlar1 ve Tiirkiye Uygulamasi”, T.C. Cevre ve Sehircilik
Bakanlig1 Strateji Gelistirme Bagkanligi Mali Hizmetler Uzmanlig1 Aragtirma Raporu. Ankara. 2011.s.31.
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Sekil 5. COSO Kiipii

Kaynak: Korkmaz, a.g.e., .s.31.

COSO 14 Mayis 2013 tarihinde “I¢ Kontrol — Entegre Cerceve” basligr altinda
yeni bir rapor yaymlamustir. Ilgili rapor i hayatinda yasanan gelismeler ve hizli degisen
teknolojiyi dikkate alarak 1992 yilinda yaymlamis oldugu rapora yenilikler ve
giincellemeler getirmistir. 2013 yilinda yayinlanan yeni versiyonda 1992 yilinda
yayinlanan entegre ¢ergeve modeline gore asagidaki baslica degisikliklerin yapildigi
géiriilmektedir:114

e Siireglerde ve raporlama sisteminde teknolojinin rolii {izerine ilave rehberlik,

e Kurumsal yonetim kavramlarinin artan 6nemi,

e Kiiresellesme ve degisen i3 modellerine odaklanma,

¢ Bilgi teknolojilerinin artan 6nemi,

e ¢ ve dis finansal raporlama ile finansal olmayan raporlama faaliyetlerini

kapsayacak sekilde raporlama amagclarinin genislemesi,

e Suistimal riskinin degerlendirilmesi, bu riske cevap verilmesi ve i¢ kontrolle

iliskisine vurgu yapilmasi.

Rapor ayrica bunlara ek olarak i¢c kontroliin bes unsurunu destekleyen 17

ilkesinin eklenmesi ve etkin bir i¢ kontrol ortami igin ilgili 17 ilkenin isletmede mevcut

14 Seda Tigdemir, COSO 2013 Yol Haritasi, KPMG Giindem Temmuz/ Eyliil 2014, (Cevrimigi),
https://www.kpmg.com/TR/tr/hizmetlerimiz/Advisory/risk-consulting/internal-audit/Documents/KPMG-
Gundem-19-COS0-2013-Yol-Haritasi.pdf, (Erisim Tarihi: 15.01.2015)
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olmasini ve entegre bir sekilde uygulanmasini gerekli kilmistir. S6z konusu ilkeler 1992
yilinda yaymlanan gercevede iistii kapali olarak ele alinmustir."*> COSO raporuna gore

i¢ kontrol sisteminin bes unsuru soyledir:

a) Kontrol Ortamn: I¢ kontrol sisteminin temel unsurlarindan biri kontrol
ortamidir. Kontrol ortami, isletme yonetimi ve sahiplerinin i¢ kontrol sistemi ile ilgili
davranig, tavir ve eylemleri, yonetim felsefeleri, isletmenin organizasyon yapisi, yetki
ve sorumluluklarin verilmesinde izlenecek yol ve personel politikalarinin biitiiniinden
olusmaktaldlr.116 Dar anlamda kontrol ortami; isletme yoOnetiminin isletmeyi ve

calisanlarini kontrol bilincidir ve yonetim felsefesini yansitmaktadir.'*’

Etkin bir i¢ kontrol, yonetimin belirledigi felsefe ile baslayip yine yonetimin
belirledigi felsefe ile son bulur. Kontrol siirecinin tiim asamalar1 bu felsefeye gore
olusturulur ve etkinligi de buna gore belirlenir.**® Isletme iist yonetimi uluslararasi ve
ulusal yasalara uygun davranmiyor ve geregini tam olarak yapmiyor, li¢lincii kisiler ile
riskli islemlerde bulunuyor ise, dogal olarak calisanlar {izerindeki kontrol giicii
azaltacaktir. Bu durumun varligi zamanla kontrol ortaminin da etkisini azaltacaktir.
Etkin bir kontrol ortami calisanlari da olumlu yonde etkileyeceginden isletmenin
amaglarimi gerceklestirmesinde tasarruf ve verimlilik bilinci gelismis c¢alisanlar

% ¢ kontrol sisteminin yonetim tarafindan benimsenmesi ve

120

olusturacaktir.**
desteklenmesi etkin bir i¢ kontrol i¢in 6nemli bir noktadir.” Kontrol ortami, i¢
kontroliin amaglarina ulasilmasi i¢in gerekli olan diizen ve cerceveyi belirler,** diger
bilesenlerin etkinligi i¢in zemin olusturur.122 COSO’nun 2013 yilinda “ I¢ Kontrol —

Entegre Cergeve” baslig1 altinda yayimladigi raporda eklenen ilkeler sunlardir:*?

15 a.g.m

16 Akisik, a,g,m., 5.97.

17 Kaval, a.g.e., 5.126.

Seckin Géngn, “I¢ Kontrol Sisteminin Unsurlarindan Kontrol Ortaminin Incelenmesine Yénelik Bir
Arastirma”, MODAY Dergisi, 2009/1, s.197.

9 Kaval, a.g.e., 5.126-127.

20 Ebru Siimer, “Kamu i¢ Kontrol Sistemi Kapsaminda Hesap Verme Mekanizmalar1”, (T.C. Maliye
Bakanlig1 Strateji Gelistirme Baskanligi Mesleki Yeterlilik Tezi), Ankara, 2010, s.19.

121 Ekrem Candan, “Kamu idarelerinde I¢ Kontrol Sistemi ve Siireglerinin Tasarlanmasi, Uygulanmasi ve
Gelistirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar”, Mali Yonetim ve Denetim Dergisi, 2006, S.38, s.12.

122 Fatih Kulak, “Merkez Bankalarinda i¢ Kontrol ve I¢ Denetim: Kavramsal Cergeve ve Tiirkiye
Cumbhuriyeti Merkez Bankasi’nda I¢ Kontrol ve I¢ Denetimin Etkililigi Konusunda Bir Degerlendirme”,
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e Etik degerlere ve diiriistliik ilkesine olan bagliligin gdsterilmesi,

e Kontrol ortamina iligkin gdzetim sorumluluguna ait ¢alismalarin yiiriitiilmesi,
e Kontrol ortami yapisinin yetki ve sorumluluklarinin belirlenmesi,

e Yetkinligin gelistirilmesine iligkin bagliligin gdsterilmesi,

e Hesap verme sorumlulugunun yerine getirilmesi,

b) Risk Degerlemesi: Isletmeler amaclarmi gerceklestirip devamliliklarini
saglayabilmek i¢in her alanda riskler ile karsilagsmaktadir. Genel anlamda risk,
isletmelerin planladiklar1 amaglarina ulagsmasini engelleyen her tiirlii olumsuz olay ve

124 sletme riskleri, isletme ici riskler ve isletme disi

engeller olarak ifade edilebilir.
riskler seklinde smiflandilir.*® Isletme i¢i riskler personelin kasitl veya kasith
olmayan islemlerinden dolayr ugrayacagi zararlar, isletme dis1 riskler genelde
ekonomik, hukuksal diizenlemeler, dogal afetler gibi risklerdir. Risk degerleme;
isletmelerin amaglarini gerceklestirmesini engelleyen riskler igerisinden énemli riskleri
tespit etme ve bu riskleri analiz ederek uygun ¢oziim yollarini belirleme siirecidir.'?®

Risk degerlendirme siireci su unsurlarin bilesiminden olusur:127

e Amag belirleme,

¢ Risk tolerans seviyesini belirleme,
e Riskleri belirleme,

e Kontrolleri belirleme,

o Kontrollerin degerlendirilmesi,

e Kontrollerin gelistirilmesi,

e Siirekli gozlem,

(Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali Muhasebe Finansman Bilim
Dal1 Yayimlanmamis Doktora Tezi), Istanbul, 2009, s.50.

123 Tigdemir, a.g.m.

124 Hasan Tiiredi, a.g.m. 5.113.

125 Metin Atmaca, “Muhasebe Skandallarmim Onlenmesinde I(; Kontrol Sisteminin Etkinlestirilmesi”,
Afyon Kocatepe Universitesi, [IBF Dergisi, S.1, 2012, 5.197.

126 Candan, a.g.e., 5.14-15.

127 Tamer Aksoy, “Bagimsiz Denetim Sirketleri icin Ulusal ve Uluslararasi Diizenlemelerle Uyumlu Cok
Yénlii Bir I¢ Kontrol Anket Formu Onerisi”, Mali Coziim Dergisi, S.73, EKim-Kasim-Arahk 2005,
s.174.
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Risk degerlemesinin 6n kosulu kurulus amaglarimin agik bir sekilde

belirlenmesidir.?®

Risk degerlendirmesi degisen kosullar1 devamli takip ederek
firsatlar1, riskleri tespit edip analiz etmek ve kosullarda meydana gelen degismelere
bagli olarak risklerle basa ¢ikabilmek i¢in i¢ kontrollerde siirekli degisiklik yapmayi

ifade eder.'?

Etkin risk yOnetiminin isletmeye giiven, prosediirlerin uygun ¢aligmasi
(onay), ani degisikliklere ayak uydurma (teminat), isletme disindakilere karsi
kontrollerin gerekli seviyede yerine getirildigini gosterme (kredibilite) ve kontrol
seviyesini etkileyebilecek onemli olaylarin bilgisine sahip olma (bilgi) gibi faydalar
saglamaktadir.’®® COSO’nun 2013 yilinda “i¢ Kontrol — Entegre Cerceve” bashig

altinda yayimladigi raporda risk degerlemesi unsuruna eklenen ilkeler sunlardir:***

e Dogru ve uygun hedeflerin belirlenmesi,
o Risklerin belirlenerek analiz edilmesi,
e Suistimal riskine iliskin degerlendirmelerin yapilmasi,

e Kayda deger ve dnemli degisikliklerin tespit edilmesi ve degerlendirilmesi,

c) Kontrol Faaliyetleri: Kontrol siiregleri olarak da isimlendirilen risklerin
yonetilmesi ve gerekli oOnlemlerin alimmasma yardimeir olan faaliyet, politika ve
yontemlerden olusan isleyislerdir. Kontrol faaliyetleri i¢ kontroliin ayrilmaz bir
parcasidir. Bu faaliyetler yonetimin emir ve direktiflerine uyulmasini temin eder ve bu
konuda yonetime giivence saglamaktadir. Kontrol faaliyetleri hatali ve mevzuata aykiri
uygulamalarin 6nlenmesi, hata ve mevzuata aykiriliklarin ortaya ¢ikarilmas: ve tespit
edilen hata ve aykiriliklarin diizeltilmesine yonelik olarak tasarlanip uygulanmahdlr.132

Kontrol faaliyetlerine 6rnek olarak sunlar verilebilir:™

e Yetki devri ve onay yontemleri,

e (Gorevlerin ayrilmasi,

128 Mahmut Demirbas, “i¢ Kontrol ve i¢ Denetim Faaliyetinin Kapsaminda Meydana Gelen Degismeler”,
istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Y.4, S.7, Bahar 2005/1, s.169.

129 [bis ve Catikkas, a.g.m., s.97.

130 Aksoy, Basel Il ..., a.g.e., 5.227.

B T15demir, a.g.m.

132 Korkmaz, a.g.e., s. 44-45.

33 Nihal Saltik, i¢c Kontrol Standartlari, T.C. Maliye Bakanligi Biitce ve Mali Kontrol Genel
Miidiirligi Ic Kontrol Merkezi Uyumlagtirma Dairesi, (Cevrimigi),
http://kontrol.bumko.gov.tr/Eklenti/4042,ickontrolstandartlaripdf.pdf?0, (Erisim Tarihi:10.09.2014), s.16.
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e Kaynaklara ve resmi kayitlara erisimin kontrol edilmesi,

e Islemlerin eksiksiz ve zamaninda kaydedilmesi,

e Hesaplarin mutabakati (uygunlugu),

e Calisma performansina iliskin performans oOlgiitlerinin ve gostergelerin
olusturulmasi ve gozden gecirilmesi,

e Faaliyetlere ve siireglere iliskin incelemeler,

e islemlerin ve i¢ kontrollerin uygun bigimde belgelenmesi

COSO’nun 2013 yilinda “I¢ Kontrol — Entegre Cerceve” baslhig altinda

yayimladigi raporda kontrol faaliyetlerine eklenen ilkeler sunlardir:***

e Uygun kontrol faaliyetlerinin belirlenmesi ve gelistirilmesi,
e Genel kontrollerin teknoloji odakli belirlenmesi ve gelistirilmesi,

e Politika ve prosediirler araciligiyla uygulanmasi,

d) Bilgi ve Iletisim: Etkin bir i¢c kontrol yapis1 kurmak igin isletmelerin her
kademesinde giivenilir ve dogru bilgilerin saglanmasi gerekir.'® Bilgi iist seviyeden alt
seviyeye dogru veya alt seviyeden iist seviyeye dogru olur. Ustten alta dogru akan
bilgiler, yonetimin almis oldugu kararlar1 ve isteklerini yansitan bilgiler iken, alttan {iste
dogru akan bilgiler isletme faaliyetlerine ait bilgilerdir. Yonetimin bilgi akis1 ve iletisim

acisindan sorumluluklar1 asagidaki sekilde siralanabilir;**®

e (alisanlara gorevleri ve sorumluluklari iletilmelidir.
e Organizasyon i¢indeki iletisim alt — iist ve yatay seviyelerde rahatca hareket
edilebilir olmalidir.

e Miisterilerle tedarikgilerle ve diger ligiincii sahislarla iletisim ag¢ik olmalidir.

e) Izleme: izlemenin amaci kurulmus olan i¢ kontroliin dogru bir sekilde

tasarlanip  tasarlanmadigmin  ve amaglara uygunlugunun ve etkinliginin

34 T1gdemir, a.g.m.

135 Hakan Bakkal ve Alper Kasimoglu, “I¢ Kontrol Sistemine Karsilastirmali Bir Bakis COSO ve COCO
Modeli” Mevzuat Dergisi (Cevrimigi) http://mevzuatdergisi.com/2012/10a/01.htm ( Erisim Tarihi:
09.10.2014)

136 Kaval, a.g.e., 5.130.
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B7 fsletme yonetiminin, ¢alisanlarin ve ti¢lincli sahislarin hem igerden

belirlenmesidir.
hem de disaridan kontrol gdzetimleriyle gerceklestirilebilir.**® izleme fonksiyonu rutin
izleme faaliyetleri ve 6zel degerlendirmeler aracilig1 ile gergeklestirilir. i¢ kontroliin
rutin izlenmesi diizenli tekrarlanan ¢alisma faaliyetlerini, 6zel degerlendirme ise risk
degerlendirmesi ve siirekli izleme prosediirlerinin etkinligini belirler.’*® COSO’nun

2013 yilinda “i¢ Kontrol — Entegre Cerceve” baslig1 altinda yayimladigi raporda izleme

unsuruna eklenen ilkeler sunlard1r:140

e Mevcut yapida devam eden veya ayrt izleme faaliyetlerinin ve
degerlendirmelerin yiiriitiilmesi,
e Siirece iliskin eksikliklerin ve iyilestirmeye acik alanlarin belirlenmesi ve

iletisimin saglanmasi.

1.3.2. CoCo (Criteria of Control Objectives) Modeli

COSO modelinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte Kanada Yeminli Mali Miisavirler
Enstitiisii tarafindan 1995 yilinda Kontrol Kriterleri Komitesi (CoCo) yonetim kurullari,
ist ve alt yonetim, hissedarlar, kreditorler ve denetgiler icin Kontrol Rehberi ad1 altinda
bir rehber yayimlamigtir. Model i¢ kontrol yerine kontrol terimini kullanmigtir. Model
COSO’nun 1992 yayimladigi ve i¢ kontroliin kapsamina dahil etmedigi amag belirleme,
stratejik yonetim, risk yonetimi ve diizeltici dnlemler gibi 6nlemleri kontrol kavraminin
bir parcasi olarak kabul etmistir. CoCo modelinde kontrol; organizasyonun amaglarina
ulasilmas i¢in ¢alisanlar1 destekleyen ve bir arada tutan kaynaklar, sistemler, siirecler,
kurum kiiltiirti, kurumsal yap1 ve gorevler gibi organizasyon unsurlarindan biri olarak
tanimlanmistir. CoCo bu dort grup altinda belirledigi kontrol siirecinin stirekli oldugunu
yansitacak sekilde dairesel olarak takip eden bir siire¢ olarak degerlendirmektedir.

Model kontrol sisteminin degerlendirilmesi i¢in kolay anlasilir ve pratik bir cerceve

137 COSO0 izleme, (Cevrimigi), http://www.icdenetimmerkezi.com/bilgibankasi_det.php?mn=1&p=1134,
(Erisim Tarihi: 09.10.2014)

138 Gokhan Alpman, “i¢ Kontrol Sisteminin Etkinliginin Saglanmasi”, (Cevrimigi),
http://kontrol.bumko.gov.tr/Eklenti/6822,alpman-gokhan-ic-kontrol-sisteminin-etkinliginin-saglan-pdf,
(Erigim Tarihi: 08.01.2015)

139 yusuf Cahit Cukaci, Vakiflarda i¢ Kontrol Sistemi, Bursa: Aktiiel Yaynlari, 2012, s.47.

10 T15demir, a.g.m.
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sunmaktadir.*** CoCo modeli dért baslik altinda gruplandirilmistir ve yirmi prensip

belirlenmistir:**

Amag¢: Bu baghikta organizasyonunun yoniinii tayin edecek organizasyon

amaclari, risk yonetimi, planlar ve performans hedefleri bulunmaktadir.*®

Amaclar acik bir sekilde ifade edilmeli ve biitiin ¢calisanlara iletilmelidir.
Amaglara erigilmesini engelleyecek biitiin i¢ ve dig riskler belirlenmeli ve
etkileri incelenmelidir.

Amaclara erisilmesi ve risklerin azaltilmasi i¢in gerekli politikalar calisanlara
iletilmeli ve bdylece beklentiler agikga ifade edilmelidir.

Planlar belirlenmeli ve ilgililere zamaninda ve agikca bildirilmelidir.

Amaglar ve planlar 6l¢iilebilir performans hedeflerini igermelidir.

Baghhk: Organizasyonun kimligini ve etik degerlerini, insan kaynaklari

politikalarini, yetki ve sorumluluklar ve karsilikli giiveni kapsamaktadir.'*

Bagta diiriistliik olmak iizere, is ahlaki degerleri belirlenmeli, c¢alisanlara
iletilmeli ve biitiin isletme i1¢inde uygulanmalidir.

Insan kaynaklar1 politikalar1 ve uygulamalar1 isletmenin is ahlaki degerlerine
uygun olmalidir.

Yetkiler ve sorumluluklar acik¢a belirlenmeli ve ilgililere iletilmelidir. Boylece
amaca erigilebilmesi i¢in, belirli kisiler tarafindan gerekli kararlarin alinmasi ve
faaliyetlerin uygulanmasi saglanmalidir.

Amaglara doniik bilgi iletisimini  kolaylastirmak i¢in, isletme ig¢indeki

(¢alisanlarin birbirleriyle ve yonetimle) karsilikli giiven ortami saglanmalidir.

! Simay Erdogan, a.g.e., 5.86-90.

142

Cetin Ozbek, i¢ Denetim Kurumsal Yonetim Risk Yonetimi i¢c Kontrol, istanbul: Tiirkiye I¢

Denetim Enstitiisii Yayinlari,Yayin No: 3, C.1, 1.b., 2012, 5.456.
143 Keskin, a.g.e., 5.42-43.
144 Keskin, a.g.e., 5.42-43.

Ibis ve Catikkas, a.g.m., s.110.

Ozbek, a.g.e., s. 457.
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Yeterlilik: Calisanlarin, bilgi sistemlerinin ve kontrol faaliyetlerinin sahip

olmas: gereken nitelikleri belirler.*

e Calisanlarin ortak amaca erisilmesine katkida bulunabilmeleri i¢in gerekli bilgi,
yetenek ve ekipman ile donatilmalart saglanmalidir.

e Isletme icindeki bilgi iletisim sistemi, isletme degerlerine ve amacina
erisilmesine uygun olmalidir.

e Her calisandan beklenen performansin saglanabilmesi i¢in yeterli ve gerekli
diizeyde bilgi zamaninda iletilmelidir.

e Kararlarin alinmasinda ve gerekli faaliyetlerin uygulanmasinda isletme iginde
etkin bir koordinasyon saglanmalidir.

e Amaglara erisilebilmesi i¢in etkin bir denetim sistemi uygulanmaya

konulmalidir.

Gozlem ve Ogrenme: Kurumsal gelismenin ve ¢evresel degisimin siirekli
izlenmesini saglar. Performansin, bilgi sistemlerinin ve kontroliin etkinliginin

degerlendirilmesini ve is takip yontemlerini igerir.

e I¢c ve dis is ortamn siirekli takip edilmeli ve gerekirse amaglar ve kontrol
sistemleri degistirilmelidir.

e Performans, planlarda belirtilen ara ve son hedeflerle kiyaslanmali, sapmalar
tespit edilip tedbirler alinmalidir.

e Amaglarin ve planlarin hazirlanmasinda yapilan varsayimlarin gegerliligi siirekli
olarak gozden gegirilmelidir.

e Amaglar degistikce bilginin icerigi, miktar1 ve iletim sekli de degistirilmelidir.

e s takibi yontemleri gelistirilerek gerekli degisikliklerin yerine getirilip
getirilmedigi tespit edilmelidir.

e Yonetim, denetim sisteminin etkinligini belirli araliklarla gézden gecirmeli ve

bulgularini ilgili sorumlulara bildirmelidir.*®

%5 Simay Erdogan, a.g.e., 5.89., Keskin, a.g.e., 5.42-43, Ozbek, a.g.e., s. 457.
146 Keskin, a.g.e., 5.42-43.
Ibis ve Catikkas, a.g.m., s.110.
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1.3.3. CobiT (Control Objectives for Information Technology) Modeli

CobiT, Tiirkce karsilig1 Bilgi ve Ilgili Teknolojiler igin Kontrol Hedefleri olan
Control Objectives for Information and related Technology kelimelerinin
kisaltmasidir.*’ Bilgi Islem Teknolojisi i¢in Kontrol Amaglar1 seklinde Tiirkgelestirilen
bilgi ve ilgili teknolojilerde meydana ¢ikabilecek risklerin belirlenmesi, yonetimi ve
kontrolii temeline dayanan bir yapidir.**® CobiT isletmelerde bilgi islem teknolojilerinin
kullanimindan kaynaklanan riskleri kontrol etmek amaciyla gelistirilmisting ve
isletmelere bilgi teknolojilerine iliskin i¢ kontrol sisteminin yeterli giivenlige salip olup

olmadig1 konusunda degerlendirme yapmalarina olanak saglar.*

CobiT’ in 1996 yilinda yayimlanan ilk versiyonun da amag; isletme yoneticileri
ve denetcilerin kullanimlar i¢in giincel BT amagclarini arastirmak, gelistirmek ve tesvik
etmektir. CobiT’in 1998 yilinda yayimladig: ikinci versiyonuna “Yonetim Rehberi’’
eklenmistir. Rehber BT siireci performanslarinin nasil degerlendirilecegine ve

gelistirilecegine onderlik eder.™

CobiT’in 2007 yilinda yayimlanan dordiinci
stiriimiinde olgunluk modeli i¢in destek, amaglarin basitlestirilmis tarifi ve BT hedefleri
ile BT stirecleri arasindaki ¢ift yonlii iliskileri ve siirecleri basamaklandirmak.™®® CobiT
Modeli; yoOnetici 6zeti, yonetim ve kontrol cercevesi, kontrol amaglari, denetim

prosediirleri ve yonetim ilkeleri olmak iizere bes ana unsurdan olusmaktadir.">®

CobiT BT siireclerinde risklerinin yonetimi ve denetimi, diinya standartlarinda

faydalanilmasi, is gelistirme firsatlar1 yaratmasi ve riskleri en aza indirerek teknolojinin

17 Ash Sari, “Isletmelerde Kurumsal Yonetim Agisindan i¢ Kontrol ve i¢ Denetimin Onemi”, (Istanbul
Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali Muhasebe ve Denetim
Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2013, 5.127.

18 Davut Pehlivanli, Modern i¢ Denetim-Giincel i¢ Denetim Uygulamalar, istanbul: Beta Basim
Yayim, 2010, s.41.

%9 Tamer Aksoy, Ulusal ve Uluslararast. .., a.g.m., s.144.

150 Al Kaymm, “I¢ Kontrol Sisteminin Incelenmesi ve Tiirk Kamu Yo6netimin Modern I¢ Kontrol
Standartlar1 Cergevesinde Degerlendirilmesi’’, (Hazine Miistesarligt Hazine Kontrolorleri Kurulu
Baskanlig1 Yeterlilik Tezi), Ankara, 2005, s.35.

1L Tirkiye Bilisim Dernegi, TBD KAMU-BIB, Kamu Bilisim Platformu X, Bilgi ve iletisim
Teknolojileri icin Kontrol Hedefleri (CobiT - Control Objectives For Information And Related
Technology) Siiriim 1.0, 1. Calisma Grubu, Nisan 2008, s.7.

12 gar1, a.g.e., 5.128.

153 pehlivanly, a.g.e.,s.41.
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sagladigi rekabet avantaj ile isletmeyi giiclendirmeyi hedeflemektedir.™>* CobiT modeli
sorumlugu; st yonetim, bagimsiz dis denet¢i ve i¢ denetciler arasinda

paylastirmaktadir. CobiT modelinin amaglari sunlardlr:155

e Giivenilir finansal raporlama,
o Faaliyetlerde etkinlik,
e Yasa ve yonetmeliklere uygunluk,

e Tam, dogru ve gizli bilgiler.

1.3.4. Uluslararasi Yiiksek Denetleme Kuruluslar1 Orgiitii INTOSAI)

INTOSAI 1953 yilinda Kiiba’da devlet denetimini arttirmak ve denetim
mesleginin gelistirilmesi amaciyla kurulmustur.*®® Ekim 1977° de Lima (Peru)’da bir
araya gelen orgiit “Lima Deklarasyonu Denetim Usulleri Rehberi” ad1 altinda bir rehber
yayimlamistir. Denetim usulleri denetimin kendisinin degil amacinin yerine getirilmesi,
harcama oOncesi denetim ve harcama sonrasi denetim, i¢ denetim ve dis denetim,
kanunilik denetimi, diizenlilik denetimi ve performans denetimi, yiiksek denetleme
kurumlarinin  bagimsizligi, yiiksek denetleme kurumlari iiye ve denetcilerinin
bagimsizlig1 ve yiiksek denetleme kurumlarinin mali bagimsizligi konularinda 6nemli

kararlar almlstlr.l‘r’7

Yiiksek denetimin anayasasi olarak kabul edilen, yliksek denetim kurumlari ile
yiiksek denetim gorevini yiiriiten denet¢ilerin sahip olmasi1 gereken temel standartlari
ortaya koyan bu deklarasyonu, 1987 yilinda yayimlanan ve 1992 yilinda yarg: yetkisini
tastyan yiiksek denetim kurumlarinin ihtiyaclarini da karsilayacak sekilde revize edilen
INTOSAI Denetim Standartlart izlemistir.™>® 2001 yilinda Seul’ de diizenlenen 17.
INTOSALI toplantisinda COSO tarafindan yayimlanan “ I¢ Kontrol: Biitiinlesik Cerceve

1% Eliza Natasa Artinyan, “CobiT Cergevesi”, Deloitte BT Denetim Makaleleri, (Cevrimici),
http://www.denetimnet.net/UserFiles/Documents/Makaleler/BT%20Denetim/CobiT%20%C3%87er%C3
%A7evesi.pdf, (Erisim Tarihi: 30.01.2015), s.3.

% Tamer Aksoy, Basel 1l..., a.g.e., 5.230-231.

156 (Cevrimigi), http://www.intosai.org/about-us.html , (Erisim Tarihi: 10.06.2014)

17 Okan Veli Safaklh, “KKTC ve AB’ de Sayistay Miiesseselerinin Etkinlik Uzerine Karsilastirmali
Analizi’,  Akademik Bakis Dergisi, S.20, Nisan-Mayis-Haziran 2010, (Cevrimigi)
http://www.akademikbakis.org/eskisite/20/05.pdf, ( Erisimi Tarihi: 18.12.2014) , s.5.

158 Omer Kose, “Yeni Cercevesi ile Yiiksek Denetimin Uluslararas: Standartlar1”, Sayistay Dergisi, S.71,
(Cevrimigi) http://www.sayistay.gov.tr/yayin/dergi/icerik/der7im6.pdf, (Erisim Tarihi: 17.12.2014),
s.112.
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Raporu’’na ve son gelismeler 1s18inda giincellenmesine karar verilmistir. Briiksel’de
2004 yilinda yapilan toplantida INTOSAI I¢ Kontrol Standartlar1 Komitesi’nin
hazirlamis oldugu kamu sektoriiniin sosyal ve politik amaglara odaklanmasi,
kaynaklarin ve biitce dongiisiiniin énemi, basar1 6lglimiiniin karisik olmasi ve kamuya
hesap verme gibi niteliksel oOzellikleri belirten “Kamu Sektdrii i¢in i¢ Kontrol

Standartlar1 Rehberi” kabul edilmistir.*

Komitenin bu rehberi hazirlamasindaki ama¢ kamu sektorii i¢in etkin bir i¢
kontrol sisteminin kurulmasi ve uygulanmasidir. Yeni rehbere etik degerlerlerinde
eklenmesi ve kaynaklarin korunmasina vurgu yapilmasi kamu sektoriiniin gelir
kaynaklarmin ¢ogunun halktan toplanan vergilerle karsilandigindan kaynaklarin kamu
yararina tutumlu bir sekilde kullanilmasini gerektirmektedir.160 INTOSAI'nin genel

amaglari sunlardlr:161

e Faaliyetleri diizenli, etik kurallara uygun, ekonomik, etkin ve verimli bir sekilde
gerceklestirmek,

e Hesap verme sorumlulugunun gerektirdigi yiikiimliiliikleri yerine getirme,

e Yirirliikteki yasalara kurallara uyma,

e Kaynaklar kayiplara, kotii kullanimi ve hasarlara kars1 koruma.

1.3.5. Sarbanes — Oxley Yasasi (SOX)

Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’de 2000’li yillarda yasanan Enron,
Wordcom gibi sirket skandallar1 yatirimcilarin piyasalara olan giiveninin sarsilmasina
neden olmustur. Senator Sarbanes Oxley tarafindan piyasalara tekrar giivenin
saglanmasi ve yatirimciylr koruma amagli olarak hazirlanan yasa 2002 yilinda kabul

162

edilmistir.”“ Yasa ABD’de sermaye piyasasi kuruluna kayitli olan sirketlerin, finansal

raporlama tiizerindeki i¢ kontrollerin etkinligini degerlendirecek bir i¢ kontrol sistemi

139 fbis ve Catikkas, a.g.m., 5.109.

180 Simay Erdogan, a.g.e., 5.100-101.

181 bis ve Catikkas, a.g.m., 5.109.

162 Siileyman Uyar, “Denetim Komitesi ve Tiirkiye Uygulamasi’’, (istanbul Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii {sletme Ana Bilim Dali Muhasebe Bilim Dali Yaymlanmamig Doktora Tezi), Istanbul, 2004,
s.15.
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olusturmalarmi  6ngdrmektedir.'®®  Yasadaki 301-302 ve 404. maddeler isletme
yonetimlerinin i¢ kontrol konusundaki sorumluluklarint agirlastirmigtir. Bu dogrultuda
isletme yonetimlerince i¢ kontrol degerlendirme raporlarinin hazirlanmasi, onaylanmasi
ve bagimsiz denetim raporuyla beraber degerlendirilmesi zorunlu hale getirilmistir.164
Yasanin 301. maddesinde borsaya kayitl isletmeler i¢in i¢ kontrol ve i¢ denetiminden
sorumlu olacak bir denetim komitesi kurmalar1 ifade edilmektedir. Bu komite yonetim
kurulunun komitesi olacak ve her yil i¢ kontrol yapisi hakkinda hazirlanacak rapor
genel miidiir ve st diizey yoneticilerinde onay1 alindiktan sonra faaliyet raporu ekinde

yaynlanacaktir.*®

SOX, isletmelerin finansal raporlamalarini etkileyen is siireglerindeki riskleri
degerlendirmelerini sart kosmaktadir. Amaci, yatirnmciy1, “dogruluk” ve “biitiinliik”
ilkelerini kullanarak korumak, sirketlerin daha seffaf ve giivenilir hale gelmelerini
saglamak, kurumsal yonetim kavramini gelistirmek ve etik is prensiplerinin

benimsenmesini saglamaktir.*®

Yasanin 404’ncii maddesinde; yoneticilerin kontrol
prosediirlerini  gézlemlemeleri ve iyilestirip gelistirmeleri beklenmektedir.'®” isletme
yonetimleri bu yasa ile i¢ kontrol sisteminin etkinligini arttirmak i¢in 6zellikle finansal
raporlamaya yonelik kontrol prosediirlerine 6nem vermek ve i¢ kontrollerin yeterliligini

saglamakla yiikiimliidiir. ®®

1.3.6. Turnbull Raporu

Ingiltere’de Ingiltere ve Galler Yeminli Muhasebeciler Enstitiisii (ICAEW)
tarafindan 1998 yilinda Turnbull komitesinin kurulmasiyla Turnbull Raporu olarak
bilinen “I¢ Kontrol: Yéneticiler I¢in Birlesik Yasa Rehberi’’yaylmlanmlstlr.169 Rapor,

Ingiltere’de Londra Menkul Kiymetler Borsas: tarafindan halka agik isletmelerin

103 Asli Eryilmaz, “J-Sox, Amerikali Sox’un Yerini Alir mi?”, Deloitte Makaleleri, (Cevrimigi),
http://www.denetimnet.net/UserFiles/Documents/DeloitteMakaleleri/JSOX%20 2 .pdf, (Erisim Tarihi:
12.11.2014),s.1

184 Tamer Aksoy, Ulusal ve Uluslararasi..., a.g.m., s.155.

%5 Duygu Tungay, “i¢ Kontrol ile I¢ Denetimin Bagimsiz Denetim Agisindan Onemi ve Bir Anket
Calismas1”, (Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali Muhasebe Denetimi
Bilim Dali Yayimlanmanus Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2011, s.34.

1% Dede, a.g.e., 5.27.

167 Keskin, a.g.e., 5.37.

188 Erdal Demir, “Muhasebe Denetiminde I¢c Kontrol Sisteminin Yeri Onemi ve Sivas ili Uygulamas1”,
(Cumhuriyet Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali Muhasebe Finansman Bilim
Dal1 Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Sivas, 2012, s.53.

189 Simay Erdogan, a.g.e., 5.92.

37


http://www.denetimnet.net/UserFiles/Documents/DeloitteMakaleleri/JSOX%20_2_.pdf

kurumsal yonetim kurallar1 icerisinde yer alan isletmelerde yonetim kurulu iiyelerinin
etkin bir i¢c kontrol sistemi gelistirmeleri konusundaki sorumluluklarin1 yerine
getirmelerine yardimci olmak amaciyla diizenlenmistir. Bu tiir komitelerde adet oldugu
tizere komisyon bagkani olan Nigel Turnbull’un adiyla anilmaktadir. 170 Saglam bir i¢
kontrol sistemi kurulmasi ve etkinliginin degerlendirilmesi i¢in risk temelli bir
yaklasimi esas alan rapor, yoneticilerin yasal zorunluluklar yerine getirirken isletmeye
Ozgii etkenleri dikkate alarak bu rehberden faydalanmalarini amaglamistir. Turnbull
Raporu COSO modelinde oldugu gibi i¢ kontrolii, isletmenin amagclarina ulagsmasini
saglayacak destekleyici ve kolaylastirict bir siire¢ olarak degerlendirmekle birlikte risk

yonetimine en fazla vurgu yapan modeldir.!

Rapor i¢ kontrol sistemini incelemeye yonetim kurulunun, iist diizey
yoneticilerin ve diger ¢alisanlarin sorumluluklarinin neler oldugunu inceleyerek baslar.
Devaminda ise etkin bir i¢ kontrol sisteminin unsurlarinin neler olmasi gerektigine,
sistemin etkinliginin nasil degerlendirilecegine ve yonetim kurulunun yillik faaliyet
raporunda yer vermesi gereken i¢ kontrol konusundaki agiklamalarin nasil olmasi
gerektigi konular yer almaktadir.'’? Raporun i¢ kontrol yaklasimiyla ilgili ana basliklari

sunlardir:*"

Saglam Bir i¢c Kontrol Yapisinin Kurulmasi: i¢ kontrol sistemine ve sistemin
etkin calistigina dair giivence verecek uygun politikalar1 belirlemek yonetim kurulunun
sorumlulugundadir. Yo6netim kurulu politikalart belirlerken risk degerlendirmesi, fayda-
maliyet analizi yaparak etkin bir risk yonetimi belirlediginden emin olmalidir.
Belirlenen bu politikalart uygulamak isletme yoneticilerinin gorevidir. Yoneticiler,
isletmenin maruz kalabilecegi riskleri saptayip degerlendirerek belirlenen politikalar
gerceklestirmek i¢in i¢ kontrol sistemini tasarlar, isletir ve izlemektedir. Etkin bir i¢
kontrol i¢in tiim c¢alisanlar, isletmenin amaclarina ulasmasinda hesap verme
sorumluluklarinin bir parcasi olarak i¢ kontrol sistemini isletecek ve izleyecek yeterli

bilgiye ve yetkiye sahip olmalidir.

70 Cetin Ozbek, a.g.e., s. 451.

Y Arzu Alikadiogullar, “Tiirkiye’ de Mali Reform Kapsanunda I¢ Kontrol Uygulamasi Maliye
Bakanligi Ornegi” (Siilleyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Maliye Ana Bilim Dali
Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Isparta, 2011, s.62.

172 Cetin Ozbek, a.g.e., 5.452.

% Simay Erdogan, a.g.e., 5.92-95.
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I¢ Kontroliin Etkinliginin Degerlendirilmesi: Etkinligin degerlendirilmesi ile
i¢ kontroliin etkinligini inceleme sorumlulugunun kimde oldugu ve inceleme siireglerine
aciklik getirilmistir. Politikalar1 belirlemekle gorevli olan yonetim kurulu sistemin
degerlendirilmesi yonetim kurulunun en Onemli sorumluluklarindan bir tanesidir.
Yénetim kurulu bu sorumlulugunu kendisine saglanan bilgiler ve raporlar 1s1ginda’™ ic
kontrol sisteminde olusabilecek bir zayiflik veya basarisizligin farkinda olmali, s6z
konusu sorunun nereden kaynaklandigini belirlemeli ve siirecin etkinligini
degerlendirmelidir. Kurul bu degerlendirmeleri yaparken sunlar1 g6z Onilinde

bulundurur: 1®

e Bir Onceki yildan bu zamana 6nemli risklerin dogasinda, 6neminde ve firmanin
i¢ ve dis ortamindaki bu degisikliklere cevap verme yeteneginde bir degisiklik
olup olmadig,

e Isletmedeki i¢ kontrol sistemine iliskin kiimiilatif bir degerleme ile risklerin
yonetilmesindeki etkinligine iligkin bir degerlendirme yapabilmek i¢in kendisine
yapilan raporlamalardaki izleme faaliyetinin sonuglarina iliskin {ist diizey
yoneticilerle gerceklestirilen iletisimin kapsami ve sikligi,

e Degerlendirme donemi icerisinde saptanan Onemli kontrol yetersizliklerinin
veya zayifliklarinin isletmenin finansal pozisyonu ve kosullar iizerinde herhangi
bir beklenmeyen sonuca yol acip agmadigi, agma olasiliginin olup olmadig1 ve
gelecekte agip agmayacagi,

e Isletmenin kamuya agikladig: finansal raporlamaya iliskin siireglerin etkinligi.

Yonetim Kurulunun i¢ Kontrol Beyannamesi: Isletmenin Birlesik Yasa
hiikiimlerini uyguladigina dair yonetim kurulunun, sirketin karsilasabilecegi Onemli
risklerin tespit edilmesi, degerlendirilmesi ve yonetilmesi i¢in devamli bir siirecin
olduguna, kurulun siirecleri diizenli olarak gozden gegirdigine ve rehbere uyum

sagladigina dair beyanda bulunmasi gerekir.176

I¢c Denetim: Bir isletmenin i¢ denetim fonksiyonuna ihtiyaci olup olmamasi

isletme faaliyetlerinin Olcegi, karmasikligi veya c¢esitliligi gibi sebeplere baglidir.

174 a.9.e., 5.92-95.
175 Cetin Ozbek, a.g.e., 5.455.
176 Simay Erdogan, a.g.e., 5.92-95.
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Uygun bir sekilde kurulmus i¢ denetim fonksiyonu risk ve kontrol alanlarinda dneriler

sunar ve amaglar igin giivence saglar."’’

1.4. ic Kontrol i¢c Denetim Iliskisi

I¢ kontrol sistemi genis anlamda i¢ denetimi kapsamakla birlikte dar anlamda
denetim faaliyetleri haricinde kalan kontrol faaliyetleriyle diger unsurlardan
olugmaktadir. Ayrica i¢ kontrol sisteminin bir pargasi olan i¢ denetim faaliyeti
kapsamina sadece finansal kontrol degil, i¢ kontroliin biitiin unsurlar1 girmektedir. I¢
kontrol sisteminin olmamasi ya da etkin islememesi isletme varliklarinin kaybina,
yonetimin eksik ve hatali kararlar almasina, suistimallere ve ¢esitli kayiplara neden
olmaktadir. I¢ kontrol sisteminin etkinligi arttikga riskler azalir, calisanlar
sorumluluklarint yerine getirir ve bu dogrultuda hedeflere ulasmak miimkiin olur.
Ancak etkinligin saglanmasi hata ve eksikliklerin tam olarak ortadan kalktigi ya da
ileride bu tir durumlarla karsilagilmayacagi anlamina gelmediginden denetimlerin
devamliligy gerekmektedir. I¢ kontrol sistemi ile i¢ denetim arasindaki iliski, i¢ denetim
fonksiyonunu gergeklestirirken i¢ denetgilerin, kontrol ortaminin énemli bir eleman1 ve

i¢ kontrol amaglarinin bagarilmasina yardimci olmasi hususuna dalyamrnaktadlr.178

Etkili bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, bu sistemin gerektigi sekilde
isletilmesi ve izlenmesi yonetimin sorumlulugundadir. Ne kadar ayrintili1 ve 6zenli bir
bicimde tasarlanmis olursa olsunlar, hi¢bir i¢ kontrol mekanizmasi hatalarin ortaya
¢ikarilmasi ve dnlenmesi bakimidan tam gilivence saglamaz. Bu nedenle, yonetimin i¢
kontrol sisteminin etkililigini siirekli ve diizenli bir bi¢cimde izlemesi ve gbzden
gecirmesi gerekir. Yonetim, i¢ kontrol sisteminin bir pargasi olarak i¢ denetim boliimii
olusturur. I¢ denetgiler saglikli bir i¢ kontrol yapismin yerine gegmemelidir.'”® I¢
denetim yonetime yonelik bir hizmettir.'®® I¢ kontrol ve i¢ denetim iligkisi, yonetim ve
denetim arasinda koprii vazifesi gérmektedir. Sistem agisindan degerlendirildiginde i¢

kontrol, igerisinde i¢ denetim faaliyetini de barindirmaktadir. Siire¢ olarak i¢ denetim

177 a.9.e., 5.92-95.

178 Riiveyda Kizilboga ve Filiz Ozsahin, “Etkin Bir i¢ Kontrol Sisteminin I¢ Denetim Faaliyetlerine ve i¢
Denetgilere Etkisi”, Nigde Universitesi [IBF Dergisi, C.6, S.2, 2013, 5.226.

19 Kulak, a.g.e., s.41.

180 Recai Akyel, “Yonetimde I¢ Kontrol, I¢ Denetim ve Dis Denetim Fonksiyonlarinin Birbiri ile liskileri
ve Tiirk Kamu Yoénetiminde Uygulanmalarinin Degerlendirilmesi”, C.U.Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi, C.19, S.3, 2010, s.6.
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ise, i¢ kontrol sisteminin siireglerini degerlendirme islevi gériir181 nasil c¢alistig

. . . . 182
konusunda yonetime bilgi verir.

181 Kyzilboga ve Ozsahin, a.g.m., 228.

182 Kulak, a.g.e., s.41.
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2. 1C DENETIM YAKLASIMI VE iC DENETIM SURECI

Kokeni Latince’ye dayanan denetim sozclgii “isitme ve dinleme” anlamina
gelen “audire’fiilinden gelmektedir.'® ingilizce ‘audit’, ‘auditing’ sézciikleri ile ifade
edilen denetim sozciigii giinlimiizde muhasebe uzmanlariin bu isi yapmasi nedeniyle
muhasebe denetimi olarak kullanilmaktadir.®* Genel anlamiyla denetim; ekonomik
faaliyetler ve olaylara iliskin durumlarla kabul edilmis ol¢iitler arasindaki uygunlugun

derecesini arastirmak icin kanit toplayan ve degerleyen sistematik siirectir.'®

Denetim faaliyetlerini denetimin yapilma amacina, nedenine, zamanina ve
denetim yapan kisinin statiisiine vb. gore gruplandirmak miimkiindiir. Caligmanin bu
boliimiinde denetimi yapan kisinin statiisiine gore denetim tiirii olan i¢ denetim ele

alinmistir.

2.1. i¢ Denetim

I¢ denetim, finansal ve finansal nitelikte olmayan islemlerin gozden gegirilerek

18 j¢ denetim ile ilgili ilk resmi tanim

degerlemesinin yapildig1 bir denetim tiirtidiir.
1947 yilinda 1A tarafindan; isletme yonetimine hizmet amaciyla muhasebe, finans ve
diger isletme faaliyetlerinin gézden geg¢irilmesinin organizasyon i¢inde bagimsiz olarak
degerlendirilmesi fonksiyonu seklinde yapilmistir. Diinyada 2000°li yillarda yasanan
muhasebe skandallari i¢ denetim kapsaminin genislemesine ve i¢ denetimin kapsamina

isletmeye ait risklerin dahil edilmesinin yaninda finansal sonuglara ait sorumlulugun,

18 Giindogan Yurtsever, Bankacihigimzda i¢ Kontrol, istanbul: Tiirkiye Bankalar Birligi Yaymlari
Yaym No: 256, Nisan 2008, s.9.

184 Nuran Cémert Doyrangdl ve Ali Kamil Uzun, isletmelerde i¢ Kontrol ve i¢ Denetim ilkeler,
Yaklagimlar, Ornek Olaylar, Istanbul: Deloitte Academy Ders Notlar1, 2007, s.6.

185 Melih Erdogan, Denetim Kavramsal ve Teknolojik Yapi, Ankara: Maliye ve Hukuk Yaymlar1 Yaym
No: 33 Giincellestirilmis 3.b., Mart 2006, s.1.

186 Akarkarasu, a.g.e., s.8.
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yonetimin sorumlulugunda olmasi gergegini ortaya gikarmistir. 87 1A bu gelismelere

paralel olarak 2003 yilinda i¢ denetimi su sekilde yeniden tanimlamugtir;*®®

“I¢ denetim isletmenin faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deSer katmak
amacim giiden bagimsiz ve objektif bir giivence ve damismanlik faaliyetidir. I¢ denetim
kurumun risk yonetim, kontrol ve yonetisim siireglerinin etkinligini degerlendirmek ve
iyilestirmek amacina yénelik sistemli ve disiplinli bir yaklasim getirerek kurumun

amaglarina ulasmasina yardimct olur.”

Yillar itibariyle i¢ denetim tanimina yapilan cklemeler ve ¢ikarmalar ile
kavramin gelisimi net bir sekilde anlasilmaktadir. Bu tanima gore i¢ denetim, bir
giivence hizmeti olarak kayitlarin dogrulugundan ziyade isletmenin egilimlerini dikkate
alan ve isletmedeki islemlerin etkinligi ve verimliligi iizerine katma deger yaratan

bagimsiz bir faaliyet olarak gé’m’ilmektedir.189

[IA’nin son olarak yapmis oldugu i¢
denetim tanimi ¢ergevesinde, i¢ denetim faaliyetini olusturan temel unsurlar su sekilde

siralanabilir:**°

e Bagimsiz ve tarafsiz bir faaliyet olmasi,
e QGiivence ve danismanlik fonksiyonu olmasi,
e Isletmeyi bir biitiin olarak ele almasi,

e Sistematik ve disiplinli bir yaklagim olmasi.

Bagimsiz ve tarafsiz bir faaliyet olmasi: Bagimsizlik, i¢ denetim boliimiiniin
sahip olmasi gereken bir niteliktir. Uluslararasi I¢ Denetim Standartlarma gore; ic

denetim bolimii diger isletme faaliyetlerinden tamamen bagimsiz olmali, bu

191 19

denetimin sorumluluklarm1 yerine getirmesinde bagimsizligimin saglanmasi igin

faaliyetlerini bagimsiz olarak ylirlitebilecek derecede yetkiye sahip olmalidir.

organizasyon i¢inde dogrudan yonetim kuruluna veya denetim kuruluna bagh

187 pehlivanly, a.g.e., 5.7-9.

88 TIDE, (Cevrimigi), http://www.tide.org.tr/page.aspx?nm=IcDenetiminTanimi,  (Erisim Tarihi:
13.12.2014)

189 Burcu Isgiiden Kilig, Bilgi Teknolojilerinin i¢ Denetimde Yarattiy1 Degisimler, Balikesir: Dora
Basim Yayin, 2014, s.52.

190 Adiloglu, a.g.e., 5.9.

¥lage.,s9.
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olmalidir. %

Tarafsizlik ise; i¢ denet¢inin faaliyetlerini yiiriitiirken 6n yargisiz ve ¢ikar
catismalarindan uzak bir sekilde davranmasini ifade etmektedir.'® I¢ denetci calismalar
boyunca dogru ve giivenilir bilgiye ulasmak i¢in her tiirlii ¢ikar ¢atismasindan uzak

Onyargisiz davranmalidir. Bu durum denet¢inin bagimsizlik vasfini da gii(;lendirir.194

Giivence ve damsmanhk fonksiyonu: Giivence saglama fonksiyonu i¢
denetimin en temel unsuru olarak; isletmenin risk yonetimi, kontrol ve ydnetim
siireclerine dair bagimsiz bir degerlendirme saglamak amaciyla elde ettigi bulgular

objektif incelemesidir.'*

Danigmanlik ise; isletmelerin her tiirlii etkinligini gelistirmek,
iyilestirmek ve isletmeye deger katmak amaciyla bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde oneri
ve tavsiyelerde bulunmasidir.’®® Bu yoniiyle i¢ denetim fonksiyonunun danismanhk

gorevi gelecege yoneliktir.*’

Isletmeyi bir biitiin olarak ele almasi: I¢ denetim; isletme faaliyetlerinin
etkinliginin degerlendirilmesinin yan1 sira isletmenin risk yonetim, kontrol ve kurumsal
yonetim siireclerinin etkinligini degerlendirerek ve gelistirerek isletmenin amaglarina
yardimci olmaktadir. Bu noktada i¢ denetimin asil amaci, tiim isletme faaliyetlerini
dikkate alarak isletmenin amaclarina ulasmast i¢in isletmeye katma deger
saglamaktlr.198 I¢ denetim isletmenin tiim faaliyetlerine uygulanabilen genis bir yetki

alanna sahiptir.®°

Sistematik ve disiplinli bir yaklasim olmasi: i¢ denetim, faaliyetlerini sistemli
ve disiplin bir yaklasimla gerceklestirir. I¢ denetim faaliyetinin sistematik olarak
gerceklestirilmesi; isletmenin boliimleri arasindaki iliskilerin dikkate alinarak
yapilmasidir. Denet¢i, isletmede orgiitii olusturan her birimin birbirleriyle iliskisini
dikkate alir. I¢ denetcinin faaliyetlerini sistematik yaklasim ile yapmasi ise: denetim

planlamasi, programlamasi ve denetimi uygulama siirecini igerir. Denetimin disiplinli

192 A. Kadir Tuan ve Jale Saglar, “i¢ Denetcinin Orgiit igindeki Yerinin Denetim Faaliyetleri A¢isindan

Onemi”, Muhasebe ve Denetime Bakis Dergisi, S.11, Ocak 2004, s.2.

1% Adiloglu, a.g.e., s.9.

9% Tiirkiye i¢ Denetim Enstitiisii, Uluslararasi i¢ Denetim Standartlari Mesleki Uygulama Cercevesi,
Istanbul: Deloitte, 2004, s.55.

1% a.g.e.,5.36.

19 Ercan Alptiirk, Finans, Muhasebe ve Vergi Boyutlarinda i¢ Denetim Rehberi, Ankara: Maliye ve
Hukuk Yayinlar1, Yaym No:70, Ocak 2008, s.20.

Y97 Cevdet Yigit Ozbek, Kamu i¢ Denetim Kalite Giivence ve Gelistirme Programi: Uluslararasi i¢
Denetim Standartlar1 A¢isindan Degerlendirme, Ankara: Matsa Basimevi, Ekim 2012, s.16.

1% Adiloglu, a.g.e., s.10.

199 3zoglu, Mercan ve Cakiroglu, a.g.e., s.83.
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olarak yapilmasi, denetim faaliyetinin yazili ve yazili olmayan kurallara, ilkelere uygun
olarak, dzen ve dikkatle yapmasidir. I¢ denetim zaman iginde gelismesiyle disiplinli

olarak yapilmasina olanak saglayan standartlar, ilkeleri beraberinde getirmistir.200

Ic denetim; yonetime yonelik bir hizmettir ve isletmenin faaliyetlerini
inceleyerek amagclarina ulasip ulasmadigini degerlendirmek amaciyla isletme icerisinde
olusturulmus bagimsiz bir degerleme faaliyetidir.”®* Isletmenin amagclari ve ihtiyaglari
dogrultusunda etkin olarak gorev yapan i¢ denctim; seffaf, hesap verebilir ve
denetlenebilir bir igletme yapisinin kurulmasinda etken faktordiir. 2 I¢ denetim, isletme
varliklarinin ve kaynaklarimin verimli sekilde kullanilmasi, karliligin ve rekabet

giiclinlin arttirilabilmesi i¢in zorunlu hale gelmistir.zo3

Bu agidan bakildiginda ig
denetimi niteligi itibariyle; koruyucu ve yapici i¢ denetim olarak ikiye ayirmamiz
miimkiindiir. Isletmeler koruyucu i¢ denetim ile mevcut kontrollerin uygulanmasini ve
siirdliriilmesini  saglarken, yapict i¢ denetim ile mevcut kontrol tekniklerinin

degerlendirmesini yaparak nasil etkin hale getirilmesi ile ilgilenir.?*

Isletmenin organizasyon yapisinda i¢ denetim boliimii seklinde konumlandirilan
i¢ denetgiler, kurmay gorevi lstlenmis kisilerdirzo5 ve faaliyetlerinde sorumluluklarini

yerine getirebilmesini miimkiin kilan bir yénetim kademesine bagli olmalari gerekir..”®

Gilinliimiizde isletmeler i¢ denetim hizmetini, genellikle i¢ denetim bolimi seklinde207
kendi i¢ kaynaklar1 ile saglayabildikleri gibi dis kaynaklarla veya her ikisinin de
kullanildig1 es kaynak ydntemiyle uygulayabilrnek‘[edir.208 Ozellikle kiigiik ve orta

ol¢ekteki isletmeler dis kaynak veya es kaynak kullanimini daha diigiik maliyetli olmasi

20 Cevdet Yigit Ozbek, a.g.e., 5.18.

201 Siileyman Uyar, “i¢ Denetci ile Denetim Komitesi Arasinda Nasil Bir Iliski Olmalidir?”, (Cevrimigi)
www.suleymanuyar.com.tr/yayinlar/10.doc, (Erisim Tarihi: 17.09.2014), s.1.

202 Sener Goniilagar, “i¢ Denetimde Hedefler ve Beklentiler”, Mali Hukuk Dergisi, Temmuz-Agustos
2007, S.130, s.2.

23 Mete Ocakli, “Outsource Hizmeti Veren Isletmelerde i¢ Kontrol ve i¢ Denetim Yapis1”, (Marmara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali Muhasebe Denetimi Bilim Dali
Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2010, 5.76.

204 Uzay, Isletmelerde i¢ Kontrol... a.g.e. , 5.39.

2% Giiredin, a.g.e., 5.20.

200 Adiloglu, a.g.e., s.14.

27 Masum Tiirker, vd.., Stmrh Uygunluk Denetimi (SUD) El Kitabi, Ankara: Tiirmob Yayinlar1 194,
2010, s.6.

28 (Ozgiir Catikkas, Mustafa Okur ve Ismail Balkan, Bankalarda Denetim Komitesi Uygulamasi,
Istanbul: Tiirkiye Bankalar Birligi Yayin No: 287, 2012, (Cevrimigi)
http://www.tbb.org.tr/Dosyalar/Yayinlar/Dokumanlar/Catikkas_Kitap.pdf (Erisim Tarihi: 09.10.2014),
s.13.
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ve Dberaber c¢alisilan denetgilerden saglanan denetim prosediirleri konusunda
uzmanlagma gibi avantajlar sagladigi i¢in tercih etmektedir. Bu avantajlarin yaninda dis
kaynak kullanimi1 isletmede kontrol kaybi gibi onemli bir riski de beraberinde
getirmektedir.?%°

Gergeklestirilen denetimde i¢ denet¢i genel olarak su faaliyetleri yerine

getirir:?'°

e Finansal kontrollerin, muhasebe kontrollerinin ve diger faaliyetler ile ilgili
kontrollerin sthhatini, yeterliligini ve uygulanmasini dikkatle gozden ge¢irip
degerlendirme ve uygun maliyetli etkin kontrol sistemlerini gelistirmek ve
uygulatmak.

e Faaliyet ve islemlerin belirlenmis politikalara, planlara ve yonetmeliklere gore
uygunlugunu sorusturmak.

e Isletmenin varliklarinin her tiirlii zarara kars1 korunmakta oldugunu arastirmak

e Yonetimin diizenleyip sundugu her tiirlii bilginin dogruluk ve giivenilirligini
arastirmak

e Ustlenilen sorumluklarin yerine getirilmesi ile ilgili faaliyetlerin basarisini,
kalitesini aragtirmak.

o Gergeklesen faaliyetlerle ilgili iyilestirme dnlemlerini yonetime tavsiye etmek.

Ic denetciler yukarida sayilan faaliyetleri gerceklestirirken Uluslararas: I¢
Denetgiler Enstitiisii'niin Etik Kurallarina ve I¢ Denetim Mesleki Uygulamalarma

uymakla sorumludur.®**

Bu standartlar i¢ denetgiye, objektif olmayi, gerekli mesleki
0zeni gostermeyi ve kaliteyi saglamay1 gerektiren davranis kurallarina uygun olarak i¢
denetim faaliyeti yliriitmesini saglamaktadlr.212 I¢ denetgilerin iilkelere, bdlgelere ve
endiistrilere gore sahip olmasi gereken yetkinlikler degisebilir. IIA tarafindan yaklasik

bes yilda bir tiim diinyay1 kapsayan Ortak Bilgi Havuzu (Common Body of Knowledge-

29 Bagak Ataman Akgiil, “I¢ Denetimde Yeni Yaklagimlar’, MODAV Muhasebe Bilim Diinyasi
Dergisi, C.4, S.3, 2002, s.27.

21 Giredin, a.g.e., s.21.

211 Ozoglu, Mercan ve Cakiroglu, a.g.e., 5.97.

212 Adiloglu , a.g.e, 5.43.
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CBOK) son raporunda giiniimiiz i¢ denet¢ilerinin sahip olmasi gereken yetkinlikleri

“genel, davranigsal ve teknik yetkinlikler” olarak ii¢ ana grupta degerlendirmistir.z13

a) Genel Yetkinlikler
Tim denetcilerin degisik diizeylerde sahip olmasi gereken yetkinliklerdir. Bu

yetkinlikler:

o [letisim,

e Problem tanimlama ve ¢6zme,

e Mevzuat ve standartlardaki degisiklikleri ve giindemi takip,
e ¢ denetimin énemini ve degerini artirabilme yetenegi,

e Organizasyonel beceriler,

e Diger genel yetkinlikler.

b) Davramssal Yetkinlikler
I¢ denetginin davranissal becerileri baskasina karsi olan davranislarini ifade eder

ve i¢ denetim faaliyetini dogrudan etkiler. Bu yetkinlikler:

o Gizlilik,

e Nesnellik (Objektiflik),

o Iletisim,

e Muhakeme,

e Tiim seviyelerle iyi ¢alisma,

e Yonetisim ve etik hassasiyeti,

e Takim oyuncusu olma / is birligi i¢inde ¢alisma,

e Diger davranigsal beceriler.

¢) Teknik Yetkinlikler

Isletmenin risk ydnetimi ve kontrol siireglerine ait kapsamli ¢alismalar yiiriiten
ve stireclerdeki eksiklikleri tespit ederek, giivence ve danigmanlik hizmeti sunan i¢
denet¢inin bu ¢aligmalarinda yiiksek diizeyde teknik yetkinliklere sahip olmast
gerekmektedir. Bu yetkinlikler:

3 Giindogan Yurtsever, “i¢ Denetcilerin Sahip Olmas1 Gereken Yetkinlikler”, i¢ Denetim Dergisi, S.39,
Yaz 2014, s.25-26.
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e Isi anlayabilme,

e Risk analizi ve kontrol degerlendirme,

e Yonetisim, risk ve kontrol araglar1 ve teknikleri,

e s siirecleri analizi,

e Veri toplama ve analiz araglar1 ve teknik kullanimi,

e Problem ¢6zme ve miizakere araclar1 ve teknikleri,

e Proje yonetimi,

e Arastirma becerileri,

e Adli beceriler / dolandiricilik farkindaligi,

¢ Bilgi teknolojileri ve bilgisayar destekli denetim prosediirlerini kullanma,

e Diger teknik beceriler.?**

2.1.1. i¢ Denetimin Kapsami ve Amaci

I¢c denetim isletme icindeki kontrollerin etkinligini dlgmeyi ve bu kontrolleri
degerlendirmeyi hedef aldigindan ¢ok 6nemli bir yonetim kontrol aracidir.?® Standart
temelli bir mesleki yapiya sahip olan i¢ denetim,”° isletmeleri igsel ve digsal veya
mekansal konumuna bakmadan bir biitiin olarak ele alir ve faaliyetlerinin tiimiini
kapsar. I¢ denetim faaliyetleri ilk donemlerde yolsuzluk, hata bulma ve bunlara engel
olmaya yonelik iken?’ ¢ Denetgiler Enstitiisii’niin 2003 yilinda yapmis oldugu tanim
ile i¢ denetim; kontrol, risk yonetimi ve kurumsal yonetim sorunlar1 hakkinda yonetime
danmismanlik ve giivence hizmeti vermeye baslamustir.”*® I¢ denetimin kapsami, zaman
icinde sadece bir finansal denetim faaliyeti olmaktan c¢ikarak, i¢ kontrol sisteminin

etkinligini 6lgmeye yonelik bir siire¢ haline gelmistir.219

Baska bir deyisle giiniimiizde
i¢ denetimin kapsami; isletmedeki yonetim siireglerinin, risk yonetiminin, i¢ kontrol

siireclerinin, bilgi teknolojilerinin denetimi ve damismanlik faaliyeti olarak

2 Yurtsever, i¢ denetginin. .., a.g.m., s.26-34.
25 Aslan, a.g.m., 5.66.

218 Saban Uzay, Reel Sektorde i¢c Denetim Uygulamalari: Tespit ve Oneriler, istanbul: TUSIAD
Yayinlar1 Yayin No: TUSIAD-T/2010-05/501, Mayz1s 2010, s.30.

27 Ozoglu, Mercan ve Cakiroglu, a.g.e., s.80.
218 pehlivanls, a.g.e., s.8.
1% Kaya, a.g.e., s.6.
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220 fsletmelerin degisen ihtiyaglarna paralel olarak degisim ve gelisim

Ozetlenebilir.
gosteren i¢ denetim®’ kapsaminda isletmelerde genel olarak yapilan i¢ denetim tiirleri

sunlardir:

Sistem Denetimi: Denetime tabi olan birimin faaliyetlerinin ve i¢ kontrol
sisteminin, igletmenin organizasyon yapisina katki saglayacak sekilde kapsamli olarak

degerlendirilmesi ve analiz edilmesidir.??

Sistem denetiminin amaci, kontrol
faaliyetlerinin etkinligini 6lgmek amaciyla isletmedeki i¢ kontrol sisteminin detayl
olarak incelenip degerlendirilmesidir.223 Baska bir ifadeyle, her seviyedeki biitiin i¢

kontrol faaliyetlerinin denetimi olarak adlandirmak miimkiindiir.?**

Performans Denetimi: Isletmelerin faaliyetlerini gerceklestirirken etkinlik ve
verimliliklerinin degerlendirilmesine iliskin kullanilan yontemlerin incelenmesidir.
Isletmelerin giiclii ve zayif yonlerini tespit edilmesi kapsamli bir denetim ile gergeklesir
ve bu denetim isletme sahiplerine, yonetime isletme hakkinda bilgi vermektedir.?®®
Isletme denetiminde faaliyetlere ait islemler degerlendirilir iken, riske dayali maliyet
unsuru ile kaynaklarin etkin ve verimli sekilde kullanimi g6z 6niinde bulundurulur.®®®
Performans denetimi, yapilacak yatirirm ve Onceliklerin belirlenmesine dair karar

almada yardime1 olmasindan dolayi®?” karmagik ve uygulamasi zor bir denetimdir.®

Uygunluk Denetimi: Isletmelerin finansal islemlerinin ve diger faaliyetlerinin

belirlenmis yontemlere, prosediirlere ve mevzuata uygun olup olmadigini belirlemek

229

i¢in incelenmesidir.”” Isletmenin kendisinin belirlemis oldugu ydntem ve kendisi

disinda belirlenen ydéntem, prosediir ve mevzuat olarak ikiye ayirabiliriz. Isletme igi

220 Cetin Ozbek, a.g.e., 5.20-21.

22 Tamer Aksoy, Tiim Yonleriyle Denetim AB ile Miizakere ve Uyum Siirecinde Denetimde Yeni
Bir Paradigma, Ankara: Yetkin Basim Yayim, C.1, Genisletilmis 2.b., 2006, s.207.

222 M. Didem Dogmus, Avrupa Birliginde i¢c Denetim Sistemi, Ankara: T.C. Maliye Bakanligi AB ve
Dis liskiler Dairesi Baskanlig1 Arastirma ve Inceleme Serisi:2, 2010, s.27.

2 Yilmaz Ozkan, “5018 Sayilh Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu Kapsaminda i¢ Denetimin
Degerlendirilmesi ve Oneriler”, (Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dal
Muhasebe Finansman Bilim Dali Yayinlanmamis Doktora Tezi), Istanbul, 2008, s.95.

224 Cetin Ozbek, a.g.e., 5.151.

% A.Vecdi Can ve Siileyman Uyar, Isletmelerde Faaliyet Denetimi, Ankara: Nobel Yaynlari, 1.b.,
2010, s.11.

225 Alptiirk, a.g.e., 5.23.

227 Yunus Emre Oztiirk, “Performans Denetimi ve Tiirkiye’de Uygulanabilirligi”. Selcuk Universitesi
Sosyal Bilimler Meslek Yiiksek Okulu Dergisii C.7. S.1. 2004. (Cevrimigi).
https://www.selcuksbmyd/article/view/5000084441/5000078533. Erigim Tarihi: 12.09.2014). s.156.

28 Dogmus, a.g.e., 528.

22 a.g.e.,5.23.
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belirlenmis olan yontem ve prosediirler isletmenin etkinligini ve verimliligini etkileyen
bazi durumlarda yazili olmayan diizenlemelerdir. Isletme disinda olusturulan
prosediirler ve mevzuat ise genelde kamu otoriteleri, diizenleme ve denetleme kurumlari
ile bunlarin disinda kalan sektorel bazli diizenleme yapma yetkisine sahip diger
kurumlar tarafindan c¢ikarilan isletmenin faaliyetlerinde uymakla yiikiimlii oldugu
kanun, yonetmelik ve teblig tiiriindeki diizenlemelerdir. Bu diizenlemelere uyulmadigi

takdirde cezai yaptirimlarla karsilagilabilir.*°

Finansal Denetim: Oncelikle isletmelerin yetkin bir muhasebe ve kontrol
kadrosu ile muhasebe standartlarina ve genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine uygun
bir kayit sisteminin varligi, daha sonra ise igletmeye ait tiim islemlerin kayit altina alinip
alinmadigi, alinan kayitlarin belgeye dayandirilip dayandirilmadigi ve mevzuata uygun
muhasebe kaydinin yapilip yapilmadig: tespit edilir.® I¢ denetciler tarafindan yapilan
finansal tablolarin denetiminin amaci; sadece isletmelerin operasyonlarinin finansal
tablolara dogru aktarilip aktarilmadigt veya muhasebelestirme siireglerindeki
kontrollerin yeterliligi ve etkinligi ile sinirli olmayip isletmenin tiim gelir ve gider
kalemlerinin etkinligi ve yonetsel muhasebe kapsaminda yoneticilere saglanan igsel
bilgi ve raporlarin dogrulugunun ve yeterliliginin degerlendirilmesini kapsamaktadir. ¢
denet¢i bu noktada finansal denetimi igletme ydnetimine bir goériis ve degerlendirme

saglamak amaciyla kurum igi faaliyet olarak yerine getirmektedir.?*

Bilgi Teknolojileri (BT) Denetimi: Isletmenin tiim teknolojik alt yapisinin,
donanim, yazilim, giivenlik ve bilgiye erisim konularinin belirli kurallar dogrultusunda
ve bir kurumsal BT yonetimi bakis acisiyla sistematik olarak denetime tabi tutulmasidir.
Gilintimiizde isletmelerin bilisim teknolojilerini faaliyetlerinin her alaninda kullanmaya
baslamalar1 BT siire¢lerinin denetimini zorunlu hale getirmektedir. BT sistemlerinin
kesintisiz ¢alismasinin saglanmasi, sistemlerde saklanan verilerin giivenligi ve
karsilasilan risklerin uygun bir sekilde yonetilip yonetilmedigine dair degerlendirmeler
i¢ denetimin kapsamma yiiksek oncelikle dahil olmustur.”®® BT denetimi, kapsam

bakimindan {ige ayrilmaktadir. Bunlar; uygulama kontrollerinin denetimi, genel kontrol

230 Cetin Ozbek, a.g.e., 5.151-152.

21 Riiveyda Kizilboga, Kurumsal Risk Odakli i¢ Denetim istanbul Biiyiiksehir Belediyesi i¢in Bir
Model Onerisi, Istanbul: T.C. Marmara Belediyeler Birligi Yaym, Yaym No: 76, 2013, s.50.

232 Cetin Ozbek, a.g.e., 5.150.

23 a.g.e.,5.22-152.
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alanlarmin denetimi ve uygulama kontrolleri ile genel kontrol alanlarinin birlikte
gerceklestirildigi genis kapsamli denetimdir. Denetci, denetlenen faaliyetlerin kapsam
ve yapisini gbz Oniine alarak siirece iligskin genel kontroller ile uygulama kontrollerini

onemlilik derecesi ¢ercevesinde denetlemek ve raporlamak durumundadir.?*

Yolsuzluk Denetimi: I¢ denetci, isletmede herhangi bir usulsiizliikten
stiphelendigi takdirde yolsuzlugun yapilip yapilmadigin tespit etmek amaciyla gerekli
sorusturmay1 baslatmalidir.”®® Bu noktada i¢ denetgi yolsuzluk belirtilerini tespit edecek
yeterli bilgiye sahip olmalidir.® Ozellikle bliylik isletmelerde kontroliin zorlagsmasi,
karmagik islem yapisi ve organizasyon yapisinin biiyiikliglinden dolayr ¢alisanlarin
birbirleriyle ve tiglincii kisiler ile anlagmalari gibi nedenlerle yolsuzluk 6nemli bir tehdit
olusturmaktadir. I¢ denetgiler i¢ kontrol sisteminin yeterliligini ve etkinligini inceleyip

degerlendirerek yolsuzlugun 6nlenmesine yardimci olmaktan sorumludur.”®’

Yapilan bu denetimlerde ana amag; i¢ kontrol sisteminin yeterliligini ve
etkinligini incelemek ve degerlendirmek suretiyle yonetime bilgi vermektir. Bu
dogrultuda i¢ denetimin diger bir amaci; isletmede gergeklestirilen faaliyetlerle ilgili
nesnel analizler, degerlendirmeler, tavsiyeler ve yorumlar yaparak yonetimin tiim
tiyelerine sorumluluklarini etkili bir bicimde yerine getirmelerinde yardimci olmaktir.

239

2% Bu baglamda degerlendirildiginde i¢ denetim yonetsel bir kontroldiir®ve genel

olarak amagclar1 su sekilde siralanabilir; %

e Isletme veya kurumsal politikalara baghiligi saglayan ydntemleri saptayarak
yonetimin, isletme faaliyetlerini etkili bicimde yonetmesine yardimci olmak,

e Uretilen finansal verilerin ve diger verilerin giivenilirligini saglamak,

e Yeterli olmayan uygulamalar diizeltmek veya kaldirmak,

o Faaliyetlerin gesitli asamalarinda gerekli degisiklikleri 6nermek,

24 Ozoglu, Mercan ve Cakiroglu, a.g.e., 5.192.

% Tiirkiye i¢ Denetim Enstitiisii, a.g.e., 5.87.

26 Adiloglu, a.g.e., 5.21.

2.:_47 Evren Dilek Sengiir, “Isletmelerde _Ig: Denetim Fonksiyonu ve Ornek Bir Uygulama”, (Istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali Muhasebe Bilim Dali Yaymlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2005, 5.95.

238 Kepekei, i¢ Kontrol...a.g.e., 5.38.

29 Ali Kamil Uzun, “Gelecegin Yonetiminde I¢ Denetim”, Mali Céziim Dergisi, S.42. Ocak-Subat-Mart,
1998, s.29.

0" (9zoglu, Mercan ve Cakiroglu, a.g.e., s.81.
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e Isletme varliklarmim her tiirlii zarara kars1 korunmasini, muhasebelestirilmesi ve
idame olanaklarini arastirmak,
e Yonetim tarafindan ortaya konulan politikalar arasinda koordinasyonu

saglayabilme derecesini saptamak.

2.1.2. i¢ Denetim Standartlar

Denetcilerin denetim amaglarini yerine getirebilmeleri i¢in c¢alismalarinda
uymast gereken standartlar mevcuttur. Bu standartlar I¢ Denetim Standartlaridir.
Denetim standartlari, denetim amacini ger¢eklestirmek i¢in uyulmasi gereken denetim
prosediirlerinin ve asamalarinin kapsaminin belirlenmesini saglayarak denetciye asgari
diizeyde yol gosterir. Standartlar, denetim sonuglarmin kalitesinin degerlendirilme

kullanilan 6lgii ve kriterlerdir.** Standartlar;>*?

“i¢  denetim faaliyetlerinin planlanmasi, yiiriitiilmesi, raporlanmast ve
degerlendirilmesi siireglerinde kistas kabul edilen uygulamada birligi saglamak
bakimindan ilgili taraflara ortak bir zemin saglayan, ilgili taraflarina denetim
faaliyetinin yerine getirilmesinde asgari olgiide rehberlik yapan baglayici ilkeler ve

’

kurallar biitiiniidiir.’

I¢ denetgiler, i¢c denetim caligmalarmi bu standartlara uygun olarak yapmakla
yﬁkﬁmlﬁdﬁr243 ve standartlara uyamadiklari kisimlar i¢in 6zel agiklama yapmakla

sorumludur. Standartlarin amaglari sunlardir:***

e ¢ denetimi olmas1 gerektigi gibi temsil eden temel ilkeleri tanimlamak,

e Katma degerli i¢ denetim faaliyetlerini tesvik etmeye ve hayata gegirmeye
yonelik bir ¢erceve olusturmak,

e ¢ denetim performansinin degerlendirilmesine uygun bir zemin olusturmak,

e QGelismis kurumsal siire¢ ve faaliyetleri canlandirmak.
ITA diinya genelinde i¢ denetime iligkin standartlarin gelistirilmesi ve

giincellenmesi islemlerini yapmaktadlr.245 Uluslararasi I¢ Denetim Standartlari, giivence

1 Dogmus, a.g.e., s.36.

242 Ozoglu, Mercan ve Cakiroglu, a.g.e., s.97.
3 a.g.e.,s.97.

2 Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisi, a.g.e., 5.3-4.
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ve damigmanlik hizmetleri de dahil olmak iizere gerceklestirilen tiim denetim
calismalarinin kalite garantisini saglamaktadlr.246 Standartlar1 nitelik ve performans
standartlar1 olarak iki ana baslikta toplanmaktadlr.247 Standartlara detayli olarak Ek 1’°de

yer verilmistir.

Nitelik standartlari: I¢ denetim faaliyetini yiiriiten taraflarin, kurumlarin
ozelliklerine yt')neliktir.248 I¢c denetim boliimiiniin nitelikleri ve i¢ denetim faaliyetini
yiiriitecek olan i¢ denetcilerin karakterleri, davranislart ve mesleki egitimleri ile ilgili

esaslari ic;erir.24g 1000’11 kod ile baslayan nitelik standartlar1 6zetle su sekildedir:250

e 1000 Amag, Yetki ve Sorumluluklar

e 1010 I¢ Denetim Yénetmeliginde I¢ Denetimin Tanim, Etik Kurallar ve
Standartlarin Taninmasi

e 1100 Bagimsizlik ve Objektiflik

e 1200 Yeterlilik, Azami Ozen ve Dikkat

e 1300 Kalite Glivence ve Gelistirme Programi

Performans Standartlari: I¢ denetim faaliyetinin yonetimi, isin niteligi, gorev
planlamasi, gorevin yerine getirilmesi, sonuglarin raporlanmasi, gelismelerin izlenmesi,

2l denetim

kalan riskin yonetim tarafindan iistlenilmesi ise performans standartlaridir.
faaliyetinin yapisi tanimlanir ve bu hizmetlerin Slgiilebilmesi icin kalite standartlar

olusturur.252 2000’11 kod ile baslayan performans standartlar1 6zetle su sekildedir:253

e 2000 I¢ Denetim Faaliyetinin Y®6netimi
e 2100 Isin Niteligi
e 2200 Gorev Planlamasi

e 2300 Gorevlerin Yurutilmesi

> Dogmus, a.g.e., 5.37.

240 Adiloglu, a.g.e., 5.48.

7 TIDE, (Cevrimigi), http://www.tide.org.tr/page.aspx?nm=Standartlar, (Erisim Tarihi: 10.12.2014)

28 TIDE, Uluslararasi I¢ Denetim..., a.g.e., s.4.

29 Sengiir, a.g.e., s.41.

20 TiDE, (Cevrimigi), http://www.tide.org....a.g.e.

»L Adiloglu, a.g.e., 5.50.

%2 Selguk Sahin, “Risk Yonetiminde i¢ Denetimin Rolii”, (Marmara Universitesi Bankacilik ve
Sigortacilik Enstitiisii Sermaye Piyasasi ve Borsa Ana Bilim Dali Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi),
Istanbul, 2005, s.46.

3 TIDE, (Cevrimigi), http://www.tide.org....a.g.e.
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e 2400 Sonuglarin Raporlanmasi
e 2500 Ilerlemenin izlenmesi

e 2600 Yonetimin Artik Riskleri Ustlenmesi

2.2. I¢ Denetime Gereksinim Duyulma Nedenleri

Isletmede gerceklestirilen faaliyetlere ve sonuglarma iliskin isletme sahibinin
veya ortaklarinin bilgi alma ihtiyact i¢ denetimin ortaya ¢ikmasinda onemli etken
olmustur.”®* Isletmelerde i¢ denetim; risk ve kontrol degerleme faaliyetlerine destek
saglar, isletme faaliyetlerini izler, faaliyetlere iliskin Onerilerde bulunur ve kontrollerin
uygunlugunu ve etkinligini test eder. Bu islev ve kapsam 0zellikleri ile i¢ denetim ayni
zamanda isletmede finansal raporlama sisteminin giivenilirligi, bilgi sistemlerinin
giivenilirligi, verimlilik ve hesap verilebilirligin olmazsa olmaz faaliyetlerinden biridir.
Isletmenin kurumsal yonetim kalitesini gelistirir, degerini artirir pay ve menfaat

255 1

sahipleri i¢in glivence saglar. > Isletmelerde i¢ denetimin varligin1 gerekli hale getiren

nedenler su sekilde siralanabilir:
a) Sorumluluk ve Hesap Verebilme

Gorevlerin yerine getirilebilmesi bakimindan hesap sorulabilme durumuna veya
gorevlerin yerine getirilememesinden dolayr sorumlu olma durumuna “sorumluluk
ilkesi” denir.”® Isletmelerin biiyiimesinden dolay: yetki ve sorumluluklarin isletme
sahiplerinden yoneticilere aktarilmasinin zorunlu hale gelmesi, c¢alisanlarin
etkinliklerinin ve yonetimin belirlemis oldugu politikalara uyum derecesinin
arastirilmasi ihtiyaci i¢ denetime basvurulma nedenlerinin en temel gelrekg:esidir.%7 Ic
denetciler iist diizey yoneticilerde dahil olmak iizere isletmelerdeki her kademe

personelin  gorevlerini  yerine getirmedeki performanslarini, hedeflere ulasilip

%4 pehlivanli , a.g.e., 5.17.

25 Ali Kamil Uzun, “i¢ Denetim Nedir?”, Deloitte Makaleleri, (Cevrimigi), http://www.denetimnet.net/
UserFiles/Documents/Makaleler/%C4%B0%C3%A7%20Denetim/%C4%B0%C3%A7%20Denetim%20
Nedir-Makale.pdf, (Erisim Tarihi: 10.01.2015)

2% Hayri Ulgen, isletmelerde Organizasyon ilkeleri ve Uygulamasi, istanbul: Genglik Basimevi, 1989,
s.58.

%7 pehlivanl, a.g.e., 5.17.
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ulagilmadigini ve yasalara uygun davranilip davranilmadigini yonetim kurulu adina

258
k

inceleyerek®® yonetimin hesap vermesini destekler.”*

b) Vekalet Teorisi

Isletmelerin dlgeklerinin bityiimesi®®

ve islem hacimlerinin artmasi, profesyonel
yonetim anlayist gibi nedenler ile isletme sahipleri gorevlerini profesyonel yoneticilere
devretmektedirler.  isletme sahiplerinin  kendi adlarina isletmeleri yoneten
yoneticilerinin yani vekillerinin gérevlerinin yerine getirip getirmedigini veya getiriyor
ise ne Olgiide basarili olup olmadigini endiselerine ait incelemeleri yiiriitecek olan i¢
denetimdir. Bu noktada i¢ denetim fonksiyonu ve i¢ denetgiler, isletme sahipleri ve
yoneticiler arasindaki olusabilecek ¢ikar catigsmalarini 6nlemeye yonelik bir tedbir olarak
one cikar. Vekalet teorisi genel olarak isletme sahipleri ile yonetim arasindaki ¢ekisme
ve sorunlar1 ele almaktadir. Onleyici bir mekanizma olmasmin yaninda, i¢ denetim
fonksiyonu ayni zamanda bu tiir ¢ikar c¢atigsmalarinin sonucunda dogabilecek zararlarin
tespiti ve bu zararlarin zamaninda ilgililere iletilmesi hususunda da Onemli rol

oynamaktadir.?*

C) Yonetime Danismanhk

Danigmanlik hizmeti, dogas1 geregi tavsiye niteliginde olan bir faaliyet olup

62

genellikle yonetimin ozel talebi {izerine gerc;eklestirilir.2 I¢ denetim isletmenin

kontrol, risk yonetimi ve yonetigim stireglerini inceleyip263 analiz ederek goris bildirme,

tespit ve degerlendirme ile faaliyetlere deger katip kolaylastirarak yonetime danismanlik

264

etmektedir. Ic denetim ayrica danismanlik yonii ile isletmenin basarisina ve

65

stirekliligine katki sa,c;;lalr.2 Danigmanlik hizmeti, i¢ denetimin bagimsizlif1 ve

%8 Akarkarasu, a.g.e., 5.19.

29 Adiloglu, a.g.e., 5.22.

2%0 Suat Kara, “i¢ Denetimde Risk Yénetimi”, (Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme
Anabilim Dal1 Yayinlanmamis Doktora Tezi), Manisa, 2011, s.32.

261 Ertugrul Bertan Kaya, “Risk Odakl I¢ Denetim ve Uygulamas1”, (Ankara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dal1 Yaymlanmamis Doktora Tezi), Ankara, 2010, s.24-25.

22 Giindogan Yurtsever, Teftisten i¢c Denetime Banka Miifettisligi, Tiirkiye Bankalar Birligi Yaymn,
Yayin No: 265, Kasim 2009, s.161.

263 Arzu Ozgiil ve Serhat Akmese, Akademik Forum 2012, Tiirkiye i¢ Denetim Enstitiisii Yaymlari
Yayin No: 5,.172.

264 Ahmet Baspmar, “Kamuda i¢ Denetim ve Merkezi Uyumlastirma Fonksiyonu”, Maliye Dergisi,
S.151, Temmuz-Aralik 2006, s.27.

%5 Uzay, Reel Sektorde I¢ Denetim..., a.g.e., 5.29.
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objektifligi ile anlam kazanarak isletmelerde gelecege yonelik fayda yaratan®® katma
deger saglayict yOniini zenginlestirir.267 Danismanlik hizmetinin basar1 bir sekilde

yiiriitiilebilmesi i¢in bazi éneriler gelistirilmistir. Bu dneriler:?%®

e ¢ denetci gercek¢i olmali ve ydnetiminde sorunlar hakkinda gergekei
davranmasini saglamalidir.

e Denetci, igletmenin ihtiyaclarini iyi analiz edip dogru anlamali ve ihtiyaglarinin
dogru anlasilmasini saglamali,

e ¢ denetcinin danigsmanlik hizmetine konu olan sorunlar hakkinda bilgi sahibi
olmasi ve bu konular ile ilgili farkli bakis agilar1 gelistirebilmelidir.

e Denetci yapmis oldugu goériismelerde iyi bir dinleyici olmali, ucu agik sorular
sorup kendisi ile paylasilan bilgilerin gizliligi konusunda giivence
verebilmelidir.

e Denetci diizenli toplantilar, konferanslar ve yazili raporlar ile bilgi akisinin

stirekliligini saglamalidir.

d) Tasarruf Ihtiyac

I¢ denetim isletmeye ait i¢ kontrol siireglerini inceler, bu incelemeler sonucunda
maliyetleri diisiirebilmek icin neler yapilacag: ve tasarruf saglanacak alanlar1 belirleyip
yonetime raporlar. I¢ denetim sonucunda tespit edilen eksikliklerin diizeltilmesi
durumunda isletmeler maddi agidan biiyiik tasarruflar saglamakta ve kazanclar elde
etmektedirler. Baz1 durumlarda maddi kayiplarin ortaya ¢ikarilmasi ve diizeltilmesi i¢

denetim maliyetinin yillik giderlerini karsilayacak boyutta olabilir.?

%6 Cevdet Yigit Ozbek, Kamu i¢ Denetim Kalite Giivence ve Gelistirme Program: Uluslararasi i¢
Denetim Standartlar1 A¢isindan Degerlendirme, Ankara: Matsa Basimevi, Ekim 2012, s.16.

27 Ali Kamil Uzun ve Gilindogan Yurtsever, “Kriz Yonetiminde I¢ Denetimin Rolii”, Deloitte
Makaleler, (Cevrimi¢i) http://www.denetimnet.net/Pages/kriz_ic_denetim.aspx, (Erisim Tarihi:
10.01.2015)

%8 {brahim Atilla Acar ve Elif Ayse Sahin, “Plan Biitce iliskisi Agisindan i¢ Denetim”, Maliye Dergisi,
S.156, Ocak- Haziran 2009, 5.96-97.

29 | event Sezal, “Banka Isletmelerinde Etkin Bir i¢ Denetim ve Risk Yénetim Sisteminde Karsilasilan
Sorunlar ve Coziim Onerileri”, (Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali
Yayinlanmamis Doktora Tezi), Adana, 2006, s.45.
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e) Hatah ve Hileli Islemlere Karsi Koyma Thtiyaci

Hata; kisinin unutkanlik, dikkatsizlik, bilgisizlik gibi nedenlerle bilerek veya
istemeyerek yapmis oldugu yanliglik iken,?”® hile; bagkasmnin zararina neden olacak
sekilde kasith olarak yatpllan,271 yapanin kendisine ¢ikar saglama amaciyla yaptig bir
faaliyettir.’? Hile bir sucu ifade etmektedir ve kisinin belirli bir yarar saglamasi
amactyla digerine yanlis beyanda bulunmasidir. Hile kavrami1 SAS No: 99°da denetim
konusu olan finansal tablolarda énemli tahrifatlara yol agan bilingli (art niyetli) fiil ve
davraniglar olarak tanimlanmaktadir. SAS No: 99’un giris boliimii birinci paragrafinda,
denetcinin finansal tablolarin 6nemli hata ve hilelerden kaynaklanan yanlis veya
yaniltict beyanlardan armmis oldugunu makul gilivence c¢ergevesinde saptayarak

denetimi planlama ve yiiriitme sorumlulugu oldugunu Vurgulamls‘ur.273

I¢c denetimin hileli islemlere karsi sorumlulugu; hileyi ortaya ¢ikarmak icin
yeterli ve etkili i¢ kontrol sisteminin olup olmadigini tespit etmek, muhtemel hile
olaylarin1 ortaya ¢ikaracak denetim prosediirleri tasarlamak ve yeterli bilgi toplamak
olarak ifade edilmektedir. Bu noktada i¢ denetim hile ve usulsiizliiklere karsi
tamamlayic bir gorev iistlenerek maruz kalinan kayiplari azaltmaktadir.’’* Hile direkt
kayiplara neden olabilecegi gibi kiiciimsenmeyecek 6l¢iide endirekt kayiplara da neden
olmaktadir. Hilenin endirekt boyutu; iiretimde azalma, hileli islem yapan personelin
degisimi sonucu yeni personelin ise aligma ve 6grenme siirecinde yasanan verimsizlik,
marka degerinin diismesi, isletmelerin itibar kayiplar1 gibi kendini gostermektedir. SAS
No: 99 hilenin tespit edilmesinde denetim planlamasi ve tasarlanmasi igin rehber
niteliginde olmakla birlikte denetgiye hileyi sorusturma ve tespit etme ile ilgili direkt

sorumluluk yiiklememektedir.?”®> i¢ denetim bu noktada gerek, usulsiizliige sebep olan

270 Biger, a.g.e., 5.70.

2! Cagla Akdemir, “Hile Riski Degerlendirilmesi”, i¢ Denetim Dergisi, S.31., Kis 2012, 5.28.

2’2 Brgiin Kiiciik ve Saban Uzay, “Hileli Finansal Raporlamanin Olusumu ve Dogurdugu Sorunlar”,
Erciyes Universitesi IBBF Dergisi, (Cevrimici),
http://iibf.erciyes.edu.tr/dergi/sayi32/013%20ergun%20kucuk.pdf, (Erisim Tarihi: 10.12.2014), s.2.

3 Tugba Ugma, “Finansal Bilgi Manipiilasyonunda ve Hileli Finansal Raporlamada Denetci
Sorumlulugunun Belirlenmesine Yonelik Yapisal Esitlik Modeli (SEM) Uygulamasi”, (Dokuz Eyliil
Universitesi Isletme Ana Bilim Dal1 isletme Programi Yayimlanmamis Doktora Tezi), 2010, s.18-19.

2% Canol Kandemir ve Senol Kandemir, “Muhasebe Hilelerinin Onlenmesi ve Ortaya Cikarilmasinda
Kullanilan Geleneksel Arag ve Yontemler”, Mali Coziim Dergisi, Eyliil- EKim 2012, s.55-56.

2’5 Tamer Karausta ve Adnan Donmez, “Mesleki Hile ve Bir Coziim Onerisi Olarak Adli Denetim:
Tiirkiye’de SPK’dan Yetki Almis Denetim Firmalarina Yonelik Bir Arastirma”, Mali Coziim Dergisi,
Ocak-Subat 2013, s.63-67.
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risk faktorlerini ortaya ¢ikarmak gerekse; hilenin ortaya ¢ikarilmasma yonelik
calismalar1 baglatmak durumundadir.?’® Uluslararasi ¢ Denetim Standartlar1 1210.A2
yorum boliimiine gore i¢ denetgiler; isletmenin ¢esitli katmanlarindaki muhtemel risk ve
risk maruziyetlerinin seviyesine uygun bir sekilde, i¢ kontrol sisteminin yeterliligini ve
etkinligini inceleyip degerlendirerek suistimalin Onlenmesine yardimeci olmaktan

277 §
I

sorumludur.” isletmeler de hile riskinin degerlendirme siireci asagidaki gibidir:*"®

e Hile riski tagiyan alanlarin belirlenmesi,

e Riskli alanlarda meydana gelebilecek olasi hileli eylemlerin tanimlanmasi,

e Tanimlanmis hile risklerinin analiz edilmesi,

e Tanimlanan risklere yonelik var olan kontrollerin degerlendirilmesi,

e Kontrol ve stratejilerin uygulanmasi,

e Hile riski stratejisinin etkinliliginin degerlendirilmesi ve siirekli olarak gozden

gecirilmesi gerekir.

2.3. i¢ Denetim Uygulamalarindaki Yaklasimlar

Ic denetimin duragan bir alan olmayisi, karsilasilan durumlarin cesitliligi,
degisen isletme kosullarl279 denetimin odak noktasinin degismesine neden olrnustur.280
Bu degisim ile i¢ denetim isletmenin karsilasacagi riskleri dnceden gorebilen, bunlara
karst Onlemler alinmasi i¢in Onerilerde bulunan, alinan Onlemlerin etkinligini

281

degerlendiren, yonetim danismani bir isleve sahip olmaktadir.”" I¢ denetim, baglh

bulundugu isletmede meydana gelen degisikliklerle dinamik bir bi¢gimde ilgilenmekte

282 jo  denetimde

isletme performansinin 1iyilestirilmesinde katkida bulanmaktadir.
meydana gelen bu gelisim ve degisim uygulamada yeni yaklasimlar1 da beraberinde
getirmektedir.®® Bu baglamda i¢ denetciler karsilastiklari durumlara ve isletme

kosullarina gore ¢ok degisik denetim araglar1 ve yaklasimlari kullanabilmektedir. Bu

2% Uzay, Reel Sektorde i¢ Denetim..., a.g.e., s.,34.
" TIDE, (Cevrimigi), http://www.tide.org....a.g.e.
28 Akdemir, a.g.m., s.29.

2P Kilig, a.g.e., 5.89.

80 Kiz1lboga, a.g.e., s.134.

%1 Cevdet Yigit Ozbek, a.g.e., 5.20.

%82 Adiloglu, a.g.e., 5.52-53.

%8 Biger, a..g.e., 5.217.
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bakimdan denetim yaklasimi; denetim amaglarina ulagilmasina yardim etmek tiizere
rehberlik ve kontrol saglayan bir siirecin taslagini ifade eder.”®® Genel olarak temel

denetim yaklagimlar1 sunlatrdlr:285

e Geleneksel I¢c Denetim Yaklasimi,
e Siirekli Denetim Yaklasimi,
e Risk Odakli i¢c Denetim Yaklasimi,

e Kontrol Oz Degerlendirme Yaklasimi

2.3.1. Geleneksel I¢ Denetim Yaklasinm

Ik i¢ denetim yaklasimi olarak 1980°li yillarin 6ncesinde yaygin olarak kabul
goren yaklasim 2 i¢ kontrol iizerine odaklanmistir. Bu yaklasimda i¢ denet¢i yonetim
adma i¢ kontrol sistemini inceler, izler ve iist yonetime raporlar.?®” Geleneksel denetim
yaklagiminin cergevesi Minnahan Committee tarafindan c¢izilmis ve temel asamalar

sunlardur:288

e Genel kontrol amaglarinin belirlenmesi,

e Ozel kontrol amaglarmin belirlenmesi,

e Kontrol tekniklerinin belirlenmesi,

e Kontrol tekniklerinin degerlendirilmesi,

e Anahtar kontrollerin belirlenmesi,

e Secilmis kontrol tekniklerinin test edilmesi,

e Bireysel kontrollerin etkinliginin ve kontrol amaclarmi elde edebilme
yeteneginin degerlendirilmesi,

e Kontrol amaclarini elde etmede i¢ kontrol sisteminin uygunluguna baglh olarak

diisiince ve tavsiyeleri raporlama.

284 Yilanci, I¢ Denetim..., a.g.e., 5.119.

%5 Kilg, a.g.e., 5.89.

%86 pehlivanl, a.g.e., 5.14.

87 Kilg, a.g.e., 5.90.

288 Yilanci, I¢ Denetim..., a.g.e., 5.120.
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a) Genel ve Ozel Kontrol Amaclarinin Belirlenmesi

Denetimi yapmakla gorevli i¢ denetci, belirlemis oldugu alandaki denetim
calismasina bu alan ile ilgili genel ve 6zel amaclar1 belirleyerek baslar. Denet¢inin
belirlemis oldugu bu amaglar degerlendirecegi i¢ kontrol alani i¢in degerleme standardi
olacaktir. Genel kontrol amagclari, dis denetci tarafindan da kullanilan 6zellikle
muhasebe kontrol sisteminin tanimlanmasina yonelik isletmenin kontrol usul ve
yonteminin degerlendirilmesinde genel bir gerceve saglayacaktir. Ozel kontrol amaglar

ise denetimi yapilan siire¢ veya islem grubu icin ayr1 ayr1 belirlenir.?®

b) Kontrol Tekniklerinin Belirlenmesi ve Uygunlugunun

Degerlendirilmesi

Kontrol teknikleri 6zel kontrol amacina ulasilmasi icin gerekli bir eylem,
politika veya prosediirler biitiiniidiir. Organizasyonlar kurulurken belirlenen eylem,
politika ve prosediirlerin sistemin igerisine yerlestirilmis olmas1 gerekir. Kontrol
tekniklerinin olmamasi veya zayif olmasi, o alanda 6zel kontrol amaclarmin elde
edilememesiyle sonuglanacaktir. Bu durum kontrol zayifliklarini olusturur ve i¢ denetgi
bu noktada kontrol tekniklerinin uygunluguyla da ilgilenmelidir. Eger kontrol teknigi
0zel kontrol amacini elde etmeye yeterli ise daha sonraki asamalarda sinirlamalarda
bulunabilir. Yetersiz kontrol teknigi ile karsilastiginda ise yonetimle yeni i¢ kontrol

sistemi tekniklerinin gelistirilmesi konusunda tartismasi gerekir.?®
c) Anahtar Kontrollerin Belirlenmesi ve Secilen Kontrollerin Test Edilmesi

Denet¢i, yapacagi denetim ile ilgili kontrol tekniklerini belirledikten sonra
bunlarla ilgili testleri yapar. Denetci, mevcut kontrol tekniginin uygun bir i¢ kontrol
sistemi saglayacagina kanaat getirir ise, kontrollerin planladigi gibi yiirlylip
yiiriimedigini arastirmak i¢in yapacag testlerin biiylikliigiinii belirlemeye gecer. Eger o
noktaya ait kontrol teknigi yok ise veya uygun degilse test yapma imkani

olmayacagindan konuyu yonetim ile konugmasi gerekir.291

89 a.g.e.,5.120-122.
20 3 g.e.,5.122-123.
#lag.e.,s.123.
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d) Bireysel Kontrollerin Etkinliginin Degerlendirilmesi ve Sonugclarin

Raporlanmasi

Denetimde elde edilen test sonuglarina gore, bireysel kontrollerin baslangicta
planlandig1 gibi yiiriiylip yiirimedigini degerlendirilir. Boylece biitiin i¢ kontrol sistemi
hakkinda bir degerlendirme ortaya ¢ikmus olur. I¢ kontrolle ilgili ciddi zayifliklarin
oldugunu diisiindiigii noktalari, i¢ kontroliin tanimlanmis amaglar1 yerine getirmedeki

uygunlugu konusundaki goriisiinii ve gerekli tavsiyeleri raporlamak durumundadir.?®

Geleneksel denetim, isletmenin muhasebe sisteminin anlasilmasina ve islemlerin
detaylarina odaklanir. Denet¢i finansal tablolara ait biitiin islemleri inceleyerek
gerceklestirilen islemlerin tam ve dogru olarak kaydedildigi konusunda giivence saglar.
Odaklanma noktas1 agisindan geleneksel denetim i¢ kontroliin etkinligine ve yapilan

islemlerde mevzuata uyuma dair tavsiyelerde bulunur.?*

2.3.2. Siirekli Denetim Yaklasimi

Isletmelerin islemlerini gerceklestirirken gelisen bilgi teknolojilerine olan
bagimliliklarinin artmast biiyiik hacimli verilerin bilgi teknolojisi sistemlerine
islenmesi, yonetimin i¢ kontrol ile ilgili sorumluluklarinin artmasi siirekli bir siireg
denetimini gerekli kilmistir. Bu yaklasim ile isletmeler daha giivenilir, es zamanl ve

kaliteli finansal bilgiler iiretmeye baslamigtir.?*

Yoneticilerin veya isletme sahiplerinin dogru karar verebilmeleri bilginin
kalitesine ve zamaninda elde edilmesine baghdir. Giiniimiizde elektronik ortamda
tutulan bilginin kagit iistiinde tutulan bilgiye gore zamaninda ve kolay ulasilabilmesi,
bilginin Ozetlenmesi, raporlanmasi gibi bircok alanda stiinliigli vardir. Kanada
Sertifikali Muhasebeciler Organizasyonu (CICA) teknolojik yazilimlarin denetimi
konusunda bir rapor yaymlamistir. Rapor da siirekli denetim; denetgilerin isletme
yoneticileri tarafindan belirlenen denetim konusunun temelini olusturan olaylar,
gerceklestigi anda veya kisa bir zaman sonrasinda denetim raporlarini kullanarak yazili

giivence vermelerine olanak saglayan yontem olarak tanimlanmistir. Siirekli denetim ile

292 3.0.e.,5.123.
2% pehlivanli, a.g.e., s.16.
2% Kilg, a.g.e., 5.92.
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isletme yoOnetimi, paydaslar ve denetgiler onemli problemler konusunda es zamanl
olarak bilgi sahibi olabilmektedir. Es zamanli bilgiye ulasilmasi, saglam bir kontrol
kiiltiirtiniin  gelistirilmesi ve kontrol ¢ergevesinin diizenli olarak degerlendirilmesine

imkan vermektedir. Siirekli denetimin yararlari su sekilde siralanabilir:**®

e Daha etkin veri kontroliinii ve islemi kontrol edebilmeyi saglayarak denetimin
maliyetini distiriir,

e Denetimin zamanini azaltir,

e Biiyiik hacimli islem verilerinin analiz edilmesini saglar,

e Siipheli islemleri zamaninda belirler,

e Kontrollerin kapsamini degistirir,

e Karar alma siirecinde etkili olur,

e Kayiplarin azalmasina yardimei olur,

e Dis denetim giderlerini azaltir.

Stirekli denetimin faydalarimin yaninda, belirgin teknik zorluklar1 da
bulunmaktadir. Faydalarin saglanabilmesi i¢in isletmede teknolojik alt yapinin mevcut
olmasi, yoneticilerin ve c¢alisanlarin istekli olmasi gibi bircok kosulun mevcut olmasi
gerekmektedir. Siirekli denetim teknolojik imkanlardan faydalanarak es zamanli olarak
kisa siire igerisinde sunulan finansal bilgiye giivence esasina dayandigi i¢in isletmenin
kontrol ve risk faktorlerinin devamli olarak degerlendirilmesini ongdérmektedir. Bu
durum kontrol mekanizmalarindaki eksikliklerin tespit edilmesi, diizeltilmesi, alinan
bilgi kalitesinin iyilestirilmesi ve raporlanmasma imkan tanimaktadir. Elektronik
kanitlarin yeterliligi ve gecerliligi ise isletmede mevcut i¢ kontrol sisteminin etkinligine

baglidir.?%

2% Kurnaz ve Cetinoglu, a.g.e., s.151-160.
2% Mehmet Unsal Memis ve Kayahan Tiim, “Siirekli Denetim ve i¢ Denetim Ile iliskisi”, Erciyes
Universitesi Tktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, S.37, Ocak-Haziran 2011, 5.149-152.
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Tablo 1. Siirekli Denetim Siirecinin Asamalar:

Siirekli Denetim Asamalari
e Siirekli denetim i¢in amaglarin tanimlanmasi

e  Ust yonetim desteginin saglanmasi ve siirdiiriilmesi

e Anahtar bilgi sistemlerinin ve veri kaynaklarinin belirlenmesi
e s siireclerinin ve bilgi sistemlerinin anlasilmas1

e BT yonetimi ile olan iligkilerin gelistirilmesi

Veri Girisleri ve Kullanimi

e Analiz araglarinin se¢imi ve satin alinmasi

e Erisim ve analiz yeteneklerinin gelistirilmesi

e Denetg¢i analiz hiinerlerinin ve tekniklerinin gelistirilmesi
e Bilgi biitiinliigii ve giivenilirliginin degerlemesi

e Bilginin hazirlanmasi

Siirekli Kontrol Degerlemesi Siirekli Risk Degerlemesi

e Kritik kontrol noktalarinin e Degerlendirilecek varliklarin
belirlenmesi tanimlanmasi

e Kontrol kurallarmin ve istisnalarin e Risk kategorilerinin belirlenmesi
tanimlanmasti e Risk/performans gostergelerinin

o Kontrollerin test edilmesi ve belirlenmesi
agiklarin belirlenmesi igin e Risk artiglarinin 6l¢iimii i¢in
teknolojik destegin olusturulmasi analitik testlerin tasarlanmast

Raporlama ve Sonuclarin Yonetilmesi

e Siirekli denetim faaliyetlerinin sikliginin belirlenmesi

e Kontrol agiklarinin veya artan risk seviyelerinin belirlenmesi

e Sonuglar1 6nem sirasina gore siralamak

e Uygun denetim goriisiinii olusturmak ve sonuglart yonetime bildirmek
e Raporlama, izleme ve takip gerektiren sonuglar1 yonetmek

e Eyleme doniisen sonuglart degerlemek

e Siirekli denetim siirecinin etkinligini degerlendirmek ve izlemek

Kaynak: Memis ve Tiim, Siirekli Denetim...a.g.m.,’den yararlanilarak hazirlanmistir.

2.3.3. Risk Odakh i¢ Denetim Yaklasim

Isletmelerin faaliyette bulunduklari piyasalarda meydana gelen hizli degisimler,
yasal zorunluluklar ve teknolojik yenilikler nedeniyle degisen risk profillerini takip
etme ve degerlendirmede islem testlerine dayanan geleneksel yaklasim yetersiz

kalmaktadir. Bunun sonucu olarak isletmeler ileriye doniik sorunlarin belirtilerine degil
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nedenlerine yonelik tedbirler almaya dayanan, denetim kaynaklarinin isletmelerin risk

profillerine gére olusturuldugu bir denetim yaklagimma yonelmistir.?’

Risk odakli i¢ denetim 1992 yilinda COSO tarafindan yayinlanan “I¢ Kontrol
Cergevesi’’ raporu ile kullanilmaya baslanilmistir. Denetim, kontrol kaynakli riskler
iizerine yogunlasmis ve bu riskler denetim siireclerine yansitilmaya ¢alisilmistir.?*® Risk

odakl1 i¢ denetim:**

“Kaynaklarin sinirsiz  olmadigi, denetlenecek birim faaliyetlerinin farklh
risklerle karsi karsiya oldugu ve denetlenecek birim faaliyetlerinin géreceli olarak
farkli 6nem derecesine sahip oldugu varsayimlarina dayanan denetim tiirii olarak

tamimlanabilir.”

Risk odakli i¢ denetim; isletme siireclerindeki yiiksek riskli alanlara odaklanir ve

¢ikis noktas1 her asamada risklerdir.®

Bu baglamda yapilan i¢ denetim, isletmede hatali
sonuglara degil; hatalar1 {ireten sistemin zayif yonlerini belirlemeye ve yok etmeye
odaklanarak sistemin olumsuz sonuglar iiretmesini engellemeye ¢ahisir.*™ Bu durum
denetim faaliyetlerinin odak noktasinin, ge¢mis faaliyetlerden ziyade gelecegin
yonetilmesine cevrilmesini ifade eder. Isletmelerin risk profilinin belirlenmesi, denetim
siirecinin risk profiline gore sekillendirilmesi ve denetim kaynaklarinin buna gore
paylastirilmast  esasina dayanan denetim yaklas,lmln302 kapsami1 su sekilde

siralanabilir:>®

e I¢ kontrol sisteminin yeterliliginin ve etkinliginin incelenmesi ve
degerlendirilmesi,
e Risk yonetimi yontemlerinin ve risk degerlendirme metodolojilerinin

uygulanmasinin ve etkinliginin incelenmesi,

27 Kurnaz ve Cetinoglu, a.g.e., 5.87

2% pehlivanli, a.g.e., s.14.

2% Kara, a.g.e., 5.92.

3% Kaya, Risk Odakli I¢ Denetim. .., a.g.e., 5.65.

0 Kizilboga, a.g.e., s.135.

%02 Kurnaz ve Cetinoglu, a.g.e., 5.84.

303 Aptullah Ozer, “Risk Odakli I¢ Denetim ve Bir Uygulama”, (Marmara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali Muhasebe Denetimi Bilim Dali Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi),
Istanbul, 2008, s.71.
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e Elektronik bilgi sistemi ile elektronik hizmetler de dahil olmak {izere yonetim
ve finansal bilgi sistemlerinin gozden gegirilmesi,

e Muhasebe kayitlar1 ile finansal tablolarin dogrulugunun ve giivenilirliginin
incelenmesi,

e Isletmenin risk tahmini ile baglantil1 olarak kendi sermayesinin degerlendirme
sisteminin incelenmesi,

e Isletmelerin islemlerinin ve i¢ kontrol sistemi isleyisinin incelenmesi,

e Kanunlara, yonetmeliklere, etik kurallara ve isletmenin belirlemis oldugu
prosediirlerin uygulanmasina dair uyumun incelenmesi,

e Raporlarin dogrulugunun, giivenilirliginin ve zamanindaliginin kontrolii.

Isletme yonetiminin gorevi, isletmenin karsilasacag: risklere karst zamaninda
onlem almak ve buna gore erken uyari sistemi gelistirmektir. Is siireclerinde asil
sorumluluk ilgili boliim yoneticisinde olsa da i¢ denetciye gerceklestirmis oldugu
denetim c¢ercevesinde isletmenin risk profilini ¢ikarip, maruz kalinan veya kalinmasi
muhtemel risklere kars1 i¢ kontrol sistemini degerlendirme gibi 6nemli bir sorumluluk
dﬁsmektedir.304 Bu sorumlulugu cercevesinde, isletme yonetim ve calisanlar ile yiiz
yiize goOriismeler yaparak i¢ kontrol sistemini degerlendiren denet¢inin yiliksek
yargilama ve deneyimi etkili olmaktadir.®® Risk odakli i¢ denetimde denet¢i; riskli
alanlar1 tespiti, riskleri derecelendirme, ytiksek riskli alanlarin belirlenmesi ve yiiksek

riskli alanlardaki mevcut kontrollerin degerlendirmesini yapar.306

Riskli alanlarin tespiti, risk degerleme siirecinin en kritik agamasidir. Risklerin
belirlenmesi asamasinda isletmenin karsi karsiya kaldigi biitiin risklerin belirlemesi*®’
ve kapsamli bir analize tabi tutulmasidir.®® Risk tamimlamasi, isletmenin faaliyette
bulundugu sektorden ve isletmenin kendine has islemlerinden kaynaklanan risklerin

309

hepsini kapsar.”™ Etkin bir risk tespiti i¢in isletmenin siireglerinde yiiriitmiis oldugu

islerin ve islemlerin net bir sekilde anlasilmas1 gerekir. Is ve islemleri anlamak, yapilan

%04 Uzay, Reel Sektorde i¢ Denetim. .., a.g.e., 5.33.
%% yilanct, I¢ Denetim...,a.g.e., s.131.

308 Adiloglu, a.g.e., 5.67.

%07 Kara, a.g.e., 5.99.

%08 Adiloglu, a.g.e., s.68.

%99 Kurnaz ve Cetinoglu, a.g.e., 5.98.
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310

bu islemleri tehlikeye diisiirecek risklerin tespitinde yardimci olur.>” Isletmelerin

islemlerinde olusabilecek risklerin varligina ait bazi belirtiler sunlardlr:311

e Plansizlik veya planlamadaki yetersizlikler,

e Konu, kisi ve birimler itibariyle uygun goérev dagilimi yapmayan ve gorevler
ayriligi ilkesini ihlal eden organizasyon yapisi,

e Varliklar, yiikiimliilikler, alacaklar, 6demeler ve harcamalar iizerindeki etkili
bir kontrol olusturulmasinda yetersiz kalan yetki dagilim,

e Resmi olarak uygulanmasi 6ngoriilen ancak etkisiz ya da maliyeti saglayacagi
yarardan yiiksek olan veya net olmayan anlasilmasi gii¢ yazili prosediirler,

e Denetlenen alanin veya birimin ig/gorev sahasinin bagka birim veya kuruslarla
iliskisi olmas1 durumunda koordinasyon noksanligi,

e Biiyiik tutarli harcama veya alacaklar,

e Daha once hi¢ denetlenmemis fonksiyon, siire¢, program, proje ve faaliyetlerin
bulunmasi,

e Politika ve faaliyetleri etkileyecek konumda bulunan personelin kendi
aralarinda ya da bunlarla yonetim arasindaki ¢ikar ¢atigmasi,

e Kontrol ve yetkilendirme limitlerine yakin seviyede fazla sayida islemin
bulunmasi,

e Karmagik siireg, program ve faaliyetler,

e Yoneticileri, birim faaliyetleri ile ilgili bilgilendirecek geri bildirim
mekanizmalariin yoklugu veya yetersizligi,

e Olagandis1 faaliyetler ve islemler,

e Yeni birim ve faaliyetler ile yeniden yapilandirma projeleri,

¢ Organizasyon ve insan kaynaklarindaki 6nemli degisiklikler.

Riskleri derecelendirme asamasi; gergeklesme sikligi ve isletmenin basarisi
tizerine etkisi agisindan risklerin siralanmasini ifade eder. Etki ve ihtimal seviyeleri

risklerin 6nemlilik diizeylerinin gostergesidir.**? Her riskin maddi olarak biiyiikliigiiniin,

310 Kaya, a.g.e., s.111.

311 Adiloglu, a.g.e., 5.68.

32 Ahmet Tang, “Risk Odakli i¢ Denetim Yaklasimi ve Tekstil Sektdriinde Bilgisayar Destekli Bir
Uygulama”, (Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Ana Bilim Dali Muhasebe
Finansman Bilim Dali1 Yaymlanmamis Doktora Tezi), Kayseri, Subat 2009, s.89.
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olumsuz sonuglara yol agma ihtimalinin, seviyesinin ve siiresinin tespit edilmesi
gerekir. Risk seviyesinin belirlenmesi®*® ve etkisini 6l¢iilmesi icin nicel ve nitel analiz

yontemlerinden faydalanilir. 314

a) Nicel Analiz: Bilgilerin etki ve ihtimal tahminleri rakamsal degerler ile ifade
edilir ve genellikle bilgisayar temelli tekniklerdir. Karar agaci teknigi,
simiilasyon programi ve duyarlilik analizleri nicel analizlerin baslicalaridir.

b) Nitel Analiz: Sayisal verilerin ve nicel degerlendirme uzmaninin
bulunmadig1 potansiyel risklerin diisiik oldugu durumlarda kullanilir. Beyin
firtinasi, gortisme teknigi ve kontrol listeleri 6rnek nitel analiz teknikleridir.
Nitel degerleme tekniklerini igletmenin risk kiltirt — tutumu

yonlendirmektedir.

Riskler nicel veya nitel yontemlerden biri veya karmasi yardimiyla olasilik ve
etkileri agisindan Olg¢iiliir ve risk matrisi yardimiyla siralanir. Risk matrisinde yatay
eksen risklerin olasilik boyutunu, dikey eksende etki boyutunu gosterir.**® Olasilik
boyutu genellikle zaman ile ilgilidir ve olaylarin diisiik, orta ve yiiksek olarak meydana
gelme 51k11g1n1316 Etki boyutu ise; riskin gerceklesmesi halinde yaratacagi sonuclarin
blytikligli, yani verebilecegi zarar veya hasar diizeyini gésterir.317 Sekil 6’da
gorlilecegi gibi; risk seviyesi yliksek cikan risk alanlar1 “kabul edilemez riskler”, diistik
cikanlar ise “kabul edilebilir riskler” olarak nitelendirilir. Kabul edilebilir risk
grubundakiler incelenmez iken, kabul edilemez grubundaki riskler ayrintili inceleme

tabi tutulur.®

33 (")mer" Gorener, “Risk Odakli i¢ Denetim: Olasilik Etki Analizi Cergevesinde Bir Uygulama”, (Yildiz
Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali Isletme Yonetimi Yaymlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, Mayis 2010, s.35-36.

314 pehlivanli, a.g.e., 5.79-80.

3% Niyazi Kurnaz, “Kurumsal Yonetim Ekseninde Risk Odakli i¢ Denetim: Tiirkiye'nin 500 Biiyiik
Sanayi Isletmesinde Risk Odakli I¢ Denetim Uygulama Analizi”, (Dumlupinar Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti Isletme Ana Bilim Dali Yayimlanmamis Doktora Tezi), Kiitahya, 2007, s.92.

816 Gorener, a.g.e., s.37.

37 Kaya, a.g.e., 5.114.

318 Kurnaz , a.g.e., 5.92.
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Kabul Edilemez Riskler
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Sekil 6. Risk Matrisi

Kaynak: Niyazi Kurnaz, “Kurumsal Yonetim Ekseninde Risk Odakli i¢ Denetim: Tiirkiye’nin
500 Biiyiik Sanayi 1§letm§:sinde Risk Odakli I¢ Denetim Uygulama Analizi”, (Dumlupmar Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali Yayimlanmamis Doktora Tezi), Kiitahya, 2007, s.92.

2.3.4. Kontrol Oz Degerlendirme Yaklasim

Kanada’da 1987 yilinda Paul Makosz, Tim Leech ve Bruce McCuaig i¢
denetgilere i¢ kontrol siirecinin yapilandirilmasinda kilavuzluk edecek kontrol 6z
degerlendirme  (Control Self Assesment-CSA) adinda yeni bir yaklasim

gelistirmislerdir.?’19

Kontrol 06z degerlendirme yaklasimi, isletmelere amacglarini
gerceklestirme ve yeteneklerini giiclendirme konusunda yardimci olur ve daha ¢ok
isletmelerin i¢ kontrol sistemlerinin etkinligini artirmaya yonelik bir dizi etkinligi

kapsar.320 ITA 1998 yilinda 6z degerleme yaklasimini su sekilde tammlam1§t1r:321

“I¢ kontrol sisteminin etkinliginin analiz edildigi ve degerlendirildigi bir
surectir. Amag, tiim igletme amaclarimin gercgeklestirilecegi  konusunda giiven

yaratmaktir.”

Oz degerlendirme yaklasimi; isletmelerde i¢ denetcilerin denetledikleri boliim,

faaliyet veya sistem icindeki mevcut risklerin ve kontrollerin tespit edilmesi amaciyla

319 Keskin, a.g.e., 5.23.
320 Kilig, a.g.e., 5.100.
%21 Keskin, a.g.e., 5.24.
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uyguladiklari ve ayn1 zamanda ilgili alanda calisan kisiler ile yonetim tarafindan risk ve

kontrollerin tespit edilmesine yonelik olarak gelistirilmis bir tekniktir.?*?

Bu siireg risk
ve kontrol konularinda uzmanlasmis ve kontrol sisteminin 6nemli bir pargasi olan i¢
denet¢ilerin gozetiminde yapilmaktadir. Denetci bu yaklasimi, finansal tablolara iligkin
riskleri, bu riskleri yonetmeye yardimeci olan kontrolleri degerlendirmek ve orgiitsel
prosediirlerle ve yasalarla uyumu saglamak amaciyla kullanmaktadir. Bu yaklagimin
uygulamalarinda i¢ kontrol ve risk degerlendirmeleri daha ¢ok i¢ denet¢inin aksine
isletme c¢alisanlar1 tarafindan yerine getirilmektedir.323 Bu yontem ile isletmeler,
kuvvetli yonlerini ve iyilestirmeye acik alanlarini belirleyerek, iyilestirme faaliyetlerini
baslatip, ilerlemeleri siirekli izleyerek planlarint gozden gegirmektedir. Yaklagimin

esasint potansiyel risklerin yonetilmesi olusturmaktadir.®**

5

Kontrol 6z degerlendirme

yaklagiminda ii¢ yontem meveuttur: >

Calisma Gruplar: Oz degerlendirme yaklasiminda en ¢ok kullanilan
yontemdir.*?® Birim veya fonksiyonlardaki farkli diizeyleri temsil etmek iizere ¢alisma
gruplar1 olusturulur ve bu gruplardan istenilen bilgiler toplanir.**’ Calisma gruplari, 6 ila

15 calisan ve 2 denet¢iden olusur.328

Kontrole, siirece, riske ve hedefe dayali calisma
gruplaridir. Kontrole dayali isletme faaliyetlerinin i¢ine yerlestirilmis kontrollerin iyi

calisip ¢alismadigi iizerine odaklanmayla gergeklesir.

Anket Yontemi: Yontemde genellikle Evet /Hayir veya Var/Yok seklinde basit
yanitli anketler yapilir. Siire¢ sahipleri i¢ kontrol sistemini degerlendirirken g¢alisma
grubunda olusan tartigmalar1 engellemek, bilgi toplamak i¢in gereksiz zaman kaybini

onlemek ve masrafi asgari diizeye indirmek i¢in anket yontemini kullanir.3®

%22 Adiloglu, a.g.e., s.71.

323 Kurnaz ve Cetinoglu, a.g.e., s.114.

%24 Engin Ergiiden, Kontrol Oz Degerlemesi, Control Self Assesment-CSA, Mali C6ziim Dergisi, S.93,
2009, s.48.

%5 Robert R. Moeller, Sarbanes-Oxley and the New Internal Auditing Rules, New Jersey: John
Wiley&Sons, Inc., 2004, 5.156-158.

326 Kurnaz ve Cetinoglu, a.g.e., 5.115.

327 Adiloglu, a.g.e., s.73.

%28 Kurnaz ve Cetinoglu, a.g.e., s.115.

%29 Robert R. Moeller, a.g.e., 5.159.
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Yonetici Analizleri: Yonetim isletmede karsilagtirmali analizler ile akademik

330

bir inceleme yapar ve siirecin dokiimanini ¢ikarir.” Bu yontem 6z degerlendirme

siirecinde denetgilerin direkt olarak yararlandigi bir yontem degildir.331
Kontrol 6z degerlendirme yonteminden ¢ikan sonuglar sunlardlr:332

e [lgili boliimlerdeki calisanlar, risklerin degerlendirilmesi, bu riskleri ydnetmek
icin kontrol siireclerini kullanma ve amaglarina ulasma sansini1 artirma
konusunda egitimli ve deneyimli hale gelir.

e Resmi olmayan ve esnek kontroller daha kolay belirlenir ve degerlendirilir.

e (Calisanlar kendi boliimlerindeki kontrol siireclerine sahip ¢ikmaya tesvik edilir
ve calisma ekiplerinin almis oldugu diizeltici dnlemler genellikle zamaninda
alinarak daha etkili olur.

e Bir igletmenin hedef risk-kontrol altyapisinin tamami, daha iyi bir yol izlemeye
ve kesintisiz iyilestirme ve diizeltmeye tabi olur.

e ¢ denetgiler, ¢alisma ekiplerinde raportér islevini gorerek ve kendi 6z
degerlendirme programint destekleyen risk ve kontrol kavramlari hakkinda
egitmenlik yaparak, 6z degerlendirme siirecine katilir ve silire¢ hakkinda bilgi
sahibi olur.

e ¢ denetim béliimii, isletme igindeki kontrol siirecleri hakkinda daha fazla bilgi
sahibi olur ve bu ek bilgileri, kit olan denetim kaynaklarini, énemli kontrol
zayifliklar1 olan veya yiiksek risklerle karsi karsiya olan bolumler veya
fonksiyonlarin arastirilmasina ve bu konuda gereken testlerin yapilmasina
ayirmak amactyla kullanabilir.

e Her bolim kendi risk ve kontrol siirecinden sorumlu oldugundan bdolim
yoneticilerinin ve isletme yoOnetiminin riskleri yonetme ve kontrol etme
sireclerine ait sorumluluklart da arttirilmis olur.

e ¢ denetim faaliyetlerinin temel gorevi, tiim risk ydnetimi ve kontrolii
sistemlerinin yeterliligi ve etkinligi hakkinda testler yapmak ve bu konuda
profesyonel goriis ve kanaatlerini agiklamak suretiyle degerlendirme siirecinin

teyit edilmesini de kapsar.

330
331

a.g.e., s.160.
Kurnaz ve Cetinoglu, a.g.e., s.116.
%32 Adiloglu, a.g.e., 5.72-73.
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2.4. I¢ Denetim Siireci

%8 j¢ kaynak

Denetim siireci birbirini izleyen c¢esitli asamalardan olusur.
kullanilarak yapilan i¢ denetim siireci genellikle denetimin planlanmasi i1e®* dig kaynak
kullanilarak yapilan denetim ise miisteri se¢imi ve isin kabuli ile baslar.335 Isletmenin
biyiikliigiine, gelisme hizina ve yoOnetimin bilgileri kullanma yetenegine gore
isletmeden isletmeye farklilik gosteren®*® i¢ denetim siireci genel olarak su asamalardan

01usmaktad1r:337

e Denetimin planlanmasi,
e Denetimin yiiriitiilmesi,
e Denetim sonuglarinin raporlanmasi,

e Denetim sonuglarimin izlenmesi.

2.4.1. i¢ Denetimin Planlanmasi

Planlama genis anlamda, somut bir faaliyetin gergeklestirilmesi i¢in izlenecek

8

yolun belirlenmesidir.**® Denetim planlamasi ise; denetim goriisine ulasmada

denet¢ilerin faaliyetleri nasil yiiriitecekleri konusundaki programi ifade eder.®* 2010
no.lu Uluslararasi I¢ denetim Standardi, i¢ denetim ydneticisinin isletmenin hedeflerine
uygun olarak, i¢ denetim faaliyetlerinin Onceliklerini belirleyen risk esasli planlar

340 j¢ denetim yoneticisi denetimin anahtar dgelerinden ilki

341

yapmasini gerektirmektedir.
olan planlamayi, biiylik bir mesleki 6zen ve titizlik ile hazirlanmalidir.™" Denetci

yapacagl planlamada, denetim evrenini,” denetim alanlarmni, riskleri tanimlar,

* Denetim Evreni: Bir isletmede gergeklestirilen ve 6nemsiz sayilabilecek az sayidaki faaliyet harig
olmak iizere tiim fonksiyon veya faaliyetlerin toplamudir. Detayli bilgi igin bkz. Cetin Ozbek, a.g.e.,
5.815.

%% Hasan Tiiredi, a.g.e., 5.101.

3% Ozoglu, Mercan ve Cakiroglu, a.g.e., 5.99.

3% Giiredin, a.g.e. s.177.

336 Arthur W.Holmes ve Wayne S.Overmyer, Muhasebe Denetimi “Auditing” Standartlar1 ve
Yontemleri 1, Bilimsel Yayinlar Dernegi Yayin No: 5., 8.b., 1975, 5.193.

37 Ozoglu, Mercan ve Cakiroglu, a.g.e., 5.99.

%38 Giiredin, a.g.e., s.184

%9 Biger, a.g.e., 5.112.

%0 TIDE, Uluslararasi I¢ Denetim..., a.g.e., 5.17.

1 pehlivanli, a.g.e., 5.118-119.
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derecelendirir ve sonrasinda risk derecesine gore denetim alanlarimi siralandirir.>*

Diger bir ifadeyle denetci planlamada:®*®

e Denetim amaglarini ve faaliyet alan1 belirler,

e Denetlenecek faaliyetlerle ilgili 6nceki bilgileri inceler,

e Denetimin yiiriitiilmesi i¢in gerekli olan kaynaklari belirler,

e Denetim hakkinda bilgi ihtiyaci duyan herkes ile iletisime gecer,

o Faaliyetlerle ve kontrol prosediirleri hakkinda bilgi edinmek i¢in arastirma
yapar, onemli ve riskli alanlar1 belirler,

e Yapmis oldugu 6n incelemesine dayanarak denetim faaliyetini ayrintili ve yazili
olarak programlar.

344 incelemeleri ve

Ic denetim yoneticisi tarafindan hazirlanan denetim plan,
onaylamalar i¢in {ist yonetime, yonetim kuruluna veya denetim komitesine sunulur.3*
Denetim plani uygulamada genellikle yillik ve tiger aylik donemler igin hazirlanir.
Yillik olarak hazirlanan plan bir yil boyunca yapilacak denetim faaliyetlerini ve bu
faaliyetlerin hangi donemlerde yapilacagimi gosterir. Yillik planin degisen kosullara
gore gelismeleri izleyememesi zorunlulugundan isletmelerde ceyrek donemler i¢in de
planlama yapilmaktadir. Ceyrek donemlerde yapilan planlamalarin yillik planlara gore

olusan riskleri ortaya ¢ikarma olasilig1 daha fazladir.3*

Planlamanin esas faydasi, plan ¢ergcevesinde yer alan faaliyetlerin yiiksek 6nem
seviyesinde konular oldugu ve denetimde odak noktanin yakalandigina dair saglanan
giivencedir. Bunun yani sira iyi bir denetim plani; hissedarlarin giivenini arttirir,
denetim biitgesinin etkin kullandigini gdsterir, isletmenin itibarin1 yiikseltir, i¢
denet¢inin motivasyonunu artirir, bagimsiz denet¢inin i¢ denetim faaliyetlerine olan

giivenini artirir bu da dolayli olarak bagimsiz denetcinin is yiikiini azaltir.®"’

2 9zoglu, Mercan ve Cakiroglu, a.g.e., 5.99.

%3 Lawrance B. Sawyer, Mortimer A.Dettenhofer ve James H. Scheiner, Sawyer’s Internal Auditing
The Practice of Modern Internal Auditing, Florida: The Institute of Internal Auditors, 4.b., 1996,
5.196-197.

¥4 Kurnaz, a.g.e., 5.95.

¥ Kamu I¢ Denetim Rehberi, (Cevrimigi) ,http:/denetim.bumko.gov.tr/Eklenti/4267kamuicdenetim
planiveprogramihazirlamarehberidoc.doc?0, (Erisim Tarihi: 05.02.2015), s.4.

8 pehlivanli, a.g.e., 5.126.

7 a.g.e., 5.126-127.
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Denetim plant onaylandiktan sonra i¢ denetim yoneticisi tarafindan her ig
denetciye gorevi yaziyla bildirilir. I¢ denetci gorevlendirmesinden sonra yine i¢ denetim
yoneticisi denetim yapilacak boliime bildirim yazisi gt')ndererek348 i¢ denetim

calismasinin yiriitiilme asamasini baglatir.

2.4.2. I¢ Denetimin Yiiriitiilmesi

I¢c denetimin yiiriitiilmesi asamasini, 6n calisma ve bireysel caligma planinin
hazirlanmasi ile saha ¢alismalarinin gerceklesmesi olarak ele almak miimkiindiir. On
calisma ve bireysel ¢alisma planinda denetci, planlama asamasinda elde ettigi bilgileri
degerleyerek i¢ denetim calismasina bireysel olarak baslar. Denet¢i bireysel ¢alisma
planin1 hazirladiktan sonra saha c¢alismasina geger ve denetim testlerini uygulayarak

bulgular elde eder.3*
a) On Cahsma ve Bireysel Calisma Plani

I¢ denetimin yiiriitiilme asamasimin ilk béliimii &n ¢alisma ve bireysel calisma
planidir.®*° Elde edilen bilgiler dahilinde denetimin amaglar1, potansiyel sorunlu alanlar
ve denetim kapsami belirlenerek bireysel ¢alisma plani hazirlanir.**! Denetlenen siirecin
anlasilmas: olarak da ifade edilen bu boliimde, bir 6nceki denetim raporunun
incelenmesinin de bulundugu muhtelif bilgi kaynaklar1 kullanilarak daha detayli bir
calisma yaplhr.352 On ¢alisma etkin ve verimli bir gérev programmin olusturulmasinin
temelini olusturur, 6nemli konular lizerinde yogunlasmasini saglar, daha az riskli olan

alanlarda yapilacak olan denetim ¢aligmasi zamanini azaltir, >

On calisma asamasinda denetci, denetim esnasinda kullanilacagi calisma

kagitlar1 ve formlarin sekil ve igerikleri belirler.**

Calisma kagitlari, denet¢inin
belirlemis oldugu denetim yontem ve tekniklerini, topladig: bilgileri ve incelemeleri ile
ulasmis oldugu sonuglar1 gosteren ve tutulmast zorunlu olan yazili kagitlardir.

Denetimin amacina, denetlenen boliimiin 6zelligine ve denet¢inin kisisel kanaatine gore

8 Kamu I(; Denetim Rehberi, a.g.e., s.4.
9 Adiloglu, a.g.e., 5.78.

%0 a.g.e.,s.79.

%1 Kamu I(; Denetim Rehberi, a.g.e., s.4.
%2 Cetin Ozbek., a.g.e., C.2., 5.872.

33 Sengiir, a.g.e., $.82.

%4 Kamu i¢ Denetim Rehberi, a.g.e., s.4.
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calisma kagitlarinin sayisi, tiirli ve sekli degisiklikler gosterebilir. Analizler, teyit
mektuplari, i¢ kontrol anketleri, tutanaklar, sézlesmeler, yazili ve sozlii beyanlar
calisma kagitlar1 Ornekleridir. Calisma kagitlar1 i¢ denet¢inin denetimleri esnasinda
kendisi i¢in kilavuz niteligindedir ve denetim raporunun dayanagini olusturur.>*®
Gliniimiizde denetimin etkinligini arttirmak i¢in tasarlanmis ¢esitli denetim yazilimlar
bulunmaktadir. Bu tiir yazilimlar denetcinin ihtiya¢ duyacagi bilgilerin ¢alisma

kagitlarina aktarilmasi ve paylasimini standart hale getirmeye calismaktadir.®*®

Bireysel ¢alisma planinda i¢ denet¢i, denetim faaliyetinden beklenen amaglari
gerceklestirebilmek i¢in denetim kapsamina alinmasi kararlastirilan yiiksek riskli
alanlar ve bu alanlara iliskin denetlenecek donemleri igeren denetim faaliyetinin
kapsamini belirler. Daha sonra denetim kapsamina alinan birim veya siireclerin risklere
iliskin uygulanan kontrollerin yeterliligini 6l¢meye ve degerlendirmeye yonelik kontrol

testlerini uygular. *’

On ¢alisma ve bireysel ¢alisma planinin amaci, denetcinin isletmenin hedefleri,
organizasyon yapisi, faaliyetleri, fiziksel 6zellikleri, risk yonetimi, kontrol ve kurumsal
yonetim sistemleri, personel yapisi ve bilgi teknolojileri hakkinda bilgileri
toplamalsldlr.358 Baska bir ifade ile 6n ¢alisma ve bireysel ¢alisma plan1 asamasinda

amag; isletmenin i¢ kontrol sisteminin tanimasidir.>*®

I¢ kontrol sistemini tamimada genelde ii¢c yontemden faydalanir. Bunlar; not

alma, akis semalar1 hazirlama ve soru formu (anket) uygulama y&intemidir.360

* Not Alma Yontemi: Bu yontemde denet¢i, yapmis oldugu goriismeler
esnasinda i¢ kontrollere ait bilgileri yazili bir sekilde not alir. Basit ve
kolay bir yontemdir, kiiciik isletmelerin denetiminde kullanilir.

*  Akig Semalart Hazirlama Yéntemi: Bu yontem ile isletmenin igindeki
boliimler ve faaliyetler arasindaki bilgi ve belge akisi semboller ile

gosterilir.

% Ozoglu, Mercan ve Cakiroglu, a.g.e., 5.265-266.

%% pehlivanli, a.g.e., 5.134.

%7 Adiloglu, a.g.e., 5.79.

38 Sengiir, a.g.e., s.82.

%9 Cemal Elitas, “Kontrol Onlem ve Yordamlarmin I¢ Denet¢i A¢isindan Rolii ve Onemi”, i¢ Denetim
Dergisi, S.8., Yaz 2003-2004, s.39.

%0 Kaval, a.g.e., 5.135.
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* Soru Sorma (Anket) Yontemi: Bu yontem ile denetci, i¢ kontrol
sisteminin etkinligini 6lgmek bir dizi soru hazirlar. Evet, hayir veya
puanlama yontemi ile yonlendirilen sorulara alinan cevaplar isletmenin

zayif ve giiglii yonlerini gosterir.*®!

b) Saha Calismasi

Denet¢i yapacagir denetim eylemini denetim sahasinda icra eder.®? Saha
caligmas1 denetim testlerinin uygulanmasi, bulgularinin olusturulmasi, buna iliskin
oOnerilerin gelistirilmesi, elde edilen bilgi ve bulgularin denetim kapsamindaki bolim

yetkilileri ile paylasilmasi ve kapanis toplantisinin yapilmasi asamalarindan olusur.®

Ic kontrol sistemini gdzden geciren denetci denetim testlerini uygulamaya
baslar. Denetim testi; i¢ denetginin bireysel calisma plamna364 dahil etmis oldugu
kontrol faaliyetlerine iliskin sistemin yeterli seviyede olup olmadigmi, calisip

calismadigini siireg, kayit ve belgeleri dikkate alarak deg“g,erlendirmesidir.365

Denetci bu
asamada oOncelikle i¢ kontrol sisteminin etkinligini 6lgmek i¢in uygunluk testlerini
uygular. Yapacagi uygunluk testlerinde denetgi; gerekli kontrollerin uygulanip
uygulanmadigini, nasil uygulandigini ve uygunluk derecesini arastirarak kontrol risk
diizeyini arastirir.*®® Bu noktada denetginin uygulayacagi kontrol testinin biiytikliigi

denet¢inin kontrol risk diizeyi i¢in yapacagi belirlemelere baghdlr.367

Ic kontrol sistemini inceleyerek kontrol riskini belirleyen denetci maddi
dogruluk testlerine baslar. Maddi dogruluk testleri, finansal tablolardaki tutarlarin ve
aciklamalarin  dogruluguna iliskin kamit toplamak i¢in uygulanan denetim
prosediirleridir. Bagka bir ifade ile muhasebe islemlerinin ve hesap kalanlarinin genel

kabul gormiis muhasebe ilkelerine uygun olup olmadigini test etmek igin kanit

%1 Giirbiiz, a.g.e., 5.93.

%2 Ozoglu, Mercan ve Cakiroglu, a.g.e., 5.271.
%3 Kamu I(; Denetim Rehberi, a.g.e., s.8.

%4 a.g.e.,5.8.

%% Ozoglu, Mercan ve Cakiroglu, a.g.e., 5.272.
%6 K epekei, I¢ Kontrol. .., a.g.e., 5.75.

%7 Sengiir, a.g.e., 5.105.
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toplamada kullanilan prosediirlerdir. Maddi dogruluk testleri; analitik prosediirler,

islemlerin test edilmesi ve hesap kalanlarinin test edilmesi olarak {ige ayrlhr:368

e  Analitik Prosediirler:>®

Denetgi tarafindan elde edilen bilgiler
arasindaki iliskilerin incelenmesini ve karsilagtirilmasini kapsayan maddi

dogruluk testleridir.

« Islem testleri: Yapilan islemlerin belgelere ve defterlere tam ve dogru
olarak islenip islenmediginin belirlenmesine iliskin yapilan denetim
prosediirleridir. Islem testlerinde, kayit sistemini ileri ve geriye dogru

izleme prosediirleri ile veri elde edilir.

* Hesap Kalanlarimin Testi: Finansal tablolarda bulunan hesaplarin donem
sonundaki kalanlarina uygulanir. Yardimci hesaplar bazinda uygulanan
testler, her bir denetim amacinin genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine

gore hesap kalanina yansiyip yansimadiginin tespiti i¢in yapilir.

Denetci, denetim esnasinda yapmis oldugu testlerinin sonucunda elde ettigi
bulgulart yeterli kanitla destekler ve bu bulgular1 degerlendirerek isletmeye katma deger
saglayacak Oneriler gelistirir. Denetci, denetim esnasinda tespit ettigi hususlar1 6nem
derecesine gore smiflandirarak bulgu formuna isler. Denetgi yapmis oldugu denetim
sonucunda ortaya ¢ikarmis oldugu bulgulart ve goriislerini kanitlara dayandirmalidir.
Denetim kaniti denetim bulgularimi desteklemek veya ispat etmek iizere toplanan ve
kullanilan bilgi ve belgelerdir. Denetim amacina ulasabilmesi agisindan denet¢inin
topladigr kanitlar1 uygunluk, giivenilirlik ve yeterlilik olmak {izere ii¢ acidan
degerlendirmesi gerekmektedir. Denetim kanmitinin uygunlugu, kanitlarla denetim
amaglart ve kriterleri arasinda net ve mantiksal bir baglanti bulunmasini
gerektirmektedir. Denetim kanitlarinin giivenilirliginin anlagilabilmesi igin kaynagi
(isletme i¢i veya isletme dis1 gibi), dogasi (yazili, sozlii, gorsel ya da elektronik gibi) ve
gercekligi (asil olma, imza, miihiir gibi) acilarindan degerlendirilmesi gerekmektedir.

Kanitlar denetimin amag¢ ve kapsamina iliskin dnemli sorular1 cevapliyorsa denetim

308 Kepekei, Bagimsiz Denetim..., a.g.e., 5.110-111.
%9 Ozoglu, Mercan ve Cakiroglu, a.g.e., .272.
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kanitlarmin yeterliligi sz konusudur.*”® Denet¢i kanit toplamak icin su teknikleri

kullanir:®

71

Yeniden Hesaplama ve Uygulama: Gergeklesmis, sonuglandirilmis bir
hesaplama islemini yeniden isleme tabi tutarak mevcut sonuca ulasip
ulasmadiginin saptanmasidir. Bu test i¢ denet¢inin denetlenen bdliimiin
calisanlar1 tarafindan gerceklestirilen islemlere ne kadar giivenilebilecegi
konusunda fikir verir.”> Bazi faiz hesaplamalarinin, amortismanmn®” stok
deger dustikliigliniin veya fiiretim maliyetinin denet¢i tarafindan tekrar

hesaplanip, dogrulanmasi 6rnek hesaplama ve uygulama teknikleridir.

Gozlem ve Izleme: Denetim esnasinda denetcinin denetlenen ilgili boliimde
gerceklestirilen islemlerin veya faaliyetlerin nasil yapildig1 ve prosediirlere
uyup uyulmadigi konusunda bilfiil izlemesi ile fikir sahibi olmasidir.
Denet¢inin  stok sayimlarina ve kasa sayimlarina katilmast Ornek

yontemlerdir. 3™

Dogrulama: Denetcinin denetledigi islemlere ait bilgileri isletme disindan
bagimsiz bir kisiden dogrudan dogruya elde etmesidir. Hesap bakiyelerinin
maddi dogruluklarmin kars1 taraftan teyit edilmesi o©rnek dogrulama
ytjntemidir.375 Digsal kaynaklardan elde edilen bilgiler igsel kaynaklardan

elde edilen bilgilere gore daha giivenilir ve inandiricidir.3

Kayit  Siirecinin Incelenmesi: Ornekleme yoluyla secilen kayitlarla

denetlenen siirecin baslangicindan sonuna kadar izlenmesi teknigidir.377

Fiziki Inceleme: Belgelerin ve isletmenin varliklarinda gosterilen kiymetlerin

gercekten var olduklarinin aras,tlr1lmas1d1r.378

370 Kamu i¢ Denetim Rehberi, a.g.e., 5.11-13.

1 Bozkurt, a.g.e, s.64., Ozoglu, Mercan ve Cakiroglu, a.g.e., 5.273.

32 a.g.e., 5.273.

"% Cemal Elitas, Muhasebe Denetiminde Cahsma Kagitlari, Bremen: Gazi Kitabevi, Agustos 2011,

s.74.

3% Ozoglu, Mercan ve Cakiroglu, a.g.e., 5.273.
3 Adiloglu, a.g.e., s.81.

%7 Elitas, a.g.e., 5.74.

" Bozkurt, a.g.e., 5.70.
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Denet¢i, denetim calismast ile elde edilen bilgi ve belgelerden olusturulan
bulgular1 ve onerileri tamamlandiktan sonra kapanis toplantisinda goriisiilmek {izere
denetlenen boliime bir yazi ekinde iletilir. Kapanis toplantisinda denetlenen boliim ile
paylasilan denetim bulgular iizerinden gelistirilen oneriler ilgili bolim yoneticileri ile
karsilikli gorisiiliir ve varilan sonuglar bir tutanaga baglanarak kayit altina almir.*”® Bu
tartisma ve gozden gecirmenin amaci; denetlenen boliim yoneticileri i¢in 6zel konulart
aciga kavusturma, tespit, sonu¢ ve tavsiyeler hakkinda goriislerini ifade etme firsati

vererek bulgularin yanlis anlasilmasini ve yorumlanmamasini saglamaktlr.380

2.4.3. Denetim Sonuc¢larin Raporlanmasi

Denet¢inin yapmis oldugu i¢ denetimde tespit ettigi onemli farklar1 ve bunlar
hakkindaki yorum ve tavsiyelerini yonetime iletmesinde kullanmis oldugu ara¢ i¢
denetim raporudur. Iyi diizenlenmis bir i¢ denetim raporu, i¢ denetim faaliyetinin
etkisini yansitacak gli¢lii bir aragtir. Denetim raporu taslak rapor ve kesinlesmis rapor
olarak iki asamada gerceklestirilir. Denetci, kapanis toplantisinda denetim esnasinda
erisilen bulgular ve 6neriler konusunda boliim yoneticisi ile yapilan goriismeleri dikkate
alarak taslak bir rapor hazirlar ve belli bir siirede inceleyip cevaplamasi igin boliim
yoneticisine iletir.*®" Bolim yoneticisi ile denetci arasinda anlagmazlik var ise denetci
bu durumu kesin raporunda belirtir. Eger riskli alanlara iliskin boliim yoneticisi ile
goriis birligine varir ise bu alanlarda gerekli 6nlemlerin alinmasi hususunda makul bir
stire i¢in anlasarak eylem planina baglar. Riskli alanlarin eylem planina baglanmasi,
denetginin bundan sonra yapacagi denetimlerde tavsiyelerinin yerine getirilip
getirilmediginin baglayiciligin1 ortaya ¢ikarmak icindir. I¢ denet¢i ilgili boliim
tarafindan taslak rapora verilen cevaplari ve bunlara ait degerlendirmelerini de

ekleyerek kesinlesmis raporunu hazirlar.*®

Uluslararas1 i¢ denetim standartlart 2400 kodlu “Sonuglarin Raporlanmas1”
baglikli boliimiinde i¢ denetim raporlarina ait bilgilere yer verilmistir. Standarda gore

raporlar, varilan sonuglar, yapilan tavsiyeler ve Onerilen eylem planlarinin yaninda

378 Adiloglu, a.g.e., 5.81.

9 Ozoglu, Mercan ve Cakiroglu, a.g.e., 5.311.

%80 Sengiir, a.g.e., s.114.

381 Adiloglu, a.g.e., 5.84-86.

%82 Ozoglu, Mercan ve Cakiroglu, a.g.e., 5.311-314.
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gorevin hedeflerini ve kapsamini da igermek zorundadir. Kesinlesmis raporda bir goriis
veya tavsiye aciklanirken {ist yonetim, yonetim kurulu ve diger paydaslarin
beklentilerinin dikkate alinmasi ve giivenilir, faydali bilgiler ile desteklenmesi
gerekmektedir. Denetim raporunun etkili olabilmesi i¢in dogru, objektif, acik, yapici,

tam olarak ve zamaninda sunulmalidir,

Onemli alanlara odaklanmis sonucun net bir sekilde ifade edildigi i¢ denetim
raporu;384 ilgililere yeni bir bilgiyi ortaya koymaktan ziyade kurumsal yapinin mevcut
durumunun fotografini ¢gekmek bakimindan dogruluk ve giivenilirligi saglamada kanaat
olusturacaktir.®®*® Denetim raporlarinin formati isletmeden isletmeye ve denetim
gorevinin icerigine gore degisiklik gdstermesine ragmen her raporda i¢ denetimin

386

amaci, kapsami ve sonuglari ifade edilmektedir.™ I¢ denetim raporu genel olarak su

boliimlerden olusur: 387

e Icindekiler

e Basghk: Denetim raporunun en iist bdliimiine denetlenen igletmenin ismi,
denetlenen boliim, saha veya faaliyetin ismi belirtilir.

e Raporun Tarihi: Denetim ¢alismasinin bitirildigi tarih yer alir.

e Gonderildigi Kisiler: Rapor denetim ile dogrudan ilgili kisilere dagitilmalidir
ve bu kisilerin listeleri raporda belirtilir. Ust ydnetim, denetlenen bdliim
yOneticisi bunlara 6rnek kisilerdir.

e Giris Boliimii: Yapilan denetim hakkinda genel bilgiler yer alir. Diizenli mi
yoksa 0zel bir denetim olarak m1 yapildig1 konusunda bilgilere yer verilir.

e Yonetici Ozeti: Yoneticilerin zamanlarinin kisa olmasindan dolayr raporun
tiimiinii okuyamamali ihtimaline karsi hazirlanan boliimdiir. Onemli denetim
sonuclarinin vurgulu bir sekilde belirtildigi, kisa, genellikle bir sayfa hazirlanan
alinan 6nlemler ve ¢6ziim yollarinin {izerinde duruldugu boliimdiir.

e Amag¢ Boliimii: Denetimin neden yapildig1 ve denetimden ne beklendigi konusu

agiklanmalidir. I¢ denetgiler, raporun bu béliimiinde; “I¢ kontrol sisteminin

383 TIDE, (Cevrimigi), http://www.tide.org....a.g.e.
%84 pehlivanli, a.g.e., 5.136-137.
%85 Ozoglu, Mercan ve Cakiroglu, a.g.e., 5.311-314.
%86 Adiloglu, a.g.e., 5.88.
%7 pehlivanli, a.g.e., 5.137.

Sengiir, a.g.e., s.118.

Adiloglu, a.g.e., s.88.
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degerlendirilmesi”, “Risk yOnetiminin degerlendirilmesi”, “Isletme amaclarina
ulagilmasi i¢in boliimiin etkinlik ve verimliliginin degerlendirilmesi” gibi ifadelere

yer vermektedir.

e Kapsam Boliimii: Denetlenen faaliyetler ve denetimin kapsadigi zaman
dilimine ait bilgiler yer alir. Bu baglik altinda ayrica denetim evreni ve
denetlenen faaliyetler arasindaki iliski agiklanmali, isletmenin denetlenen
boliimleri ve denetim kanilarina ulasmak icin kullanilan teknikler ve

giivenilirliklerini belirtilmelidir.

e Sonuc¢ Boliimii: Denetim raporu i¢ denet¢inin denetleme konusu faaliyetlere ait
tespit ve oOnerilerini igeren sonug ve gorlsleri ile son bulur. Tavsiyeler yanlis
anlasilmalara kars1 firsat vermeyecek sekilde net olarak ifade edilmelidir. Ayrica
Onerilen eylemler, maliyet ve diger acilardan uygulanabilir, yapilan
iyilestirmelerinde takip edebilmesi igin 6l¢iilebilir olmalidir. Denetginin tespit ve

oOnerilerin de bulunmasi gereken 6zellikler sunlardir:

* Kistas: Bir degerlendirme ve/veya dogrulama yapmak icin
kullanilan standartlar, dlgiiler veya beklentileri ifade eder.

 Tespit: I¢ denetcinin denetleme esnasinda elde ettigi belge ve
bulgulardir.

» Sebep: Beklenen kosullar ile mevcut kosullar arasinda tespit
edilen farkin nedenidir.

» Etki (Sonug): Tespitlerin kistaslara uygun olmamasindan dolay1
isletmenin ve/veya bagkalarinin karsi karsiya oldugu riske maruz
kalma  derecesidir. ~ Riske maruz  kalma ihtimalinin
belirlenmesinde i¢  denetci, gorevle ilgili gozlem ve
tavsiyelerinin, isletmenin faaliyetleri ve finansal tablolar

iizerinde meydana gelebilecek etkileri diigiinmelidir.
I¢ denetci raporunda isletme faaliyetlerinin kontrol prosediirlerine uygunlugu

konusundaki diisiinceleriyle birlikte isletme amacglarina ulagsmada bu kontrollerin

yetersizligi nedeniyle yeni Onerilerde de bulunabilir. I¢ denetim raporu farkina
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varilmay1 yaratmak icin bilgilendirme, kabul edilmeyi saglamak icin ikna ve harekete

gecirmek i¢in sonuglari elde etme amaglarina y(inelmelidir.388

Tablo 2. I¢ Denetim Raporu Amaclar

Amaclar Anlamlan Unsurlar

Bilgilendirme Farkina Varilmay: Yaratmak | Zorluklarin veya gelisim firsatlarinin

acik ve anlagilabilir tanimlanmast

Ikna Kabul Edilmeyi Sonuglar igin gergek ve inandirici
(Onamay1)Saglamak destek ile bunlarin 6neminin
Sonuglar Elde Etme | Harekete Sevk Etmek Ihtiyag duyulan degisikliklere yapict
ve pratik yaklagim

Kaynak: Ali Riza Eskazan, “i¢ Denetim Sonuglarinin Yénetime Sunulmasi”, I¢ Denetim
Dergisi, S.8., Yaz 2003-2004, s.32.’den yararlanilarak hazirlanmstir.

2.4.4. izleme

Ic denetim standardi (2500.Al1.) i¢ denetim ydneticisinin yonetimin aldig
onlemlerin etkili bir sekilde uyguladigindan veya iist yonetimin, gerekli onlemleri
almama riskini istlenmeyi kabul ettiginden emin olmak ve gelismeleri gézlemek

%89 fzleme siireci,

amacina yonelik bir izleme siireci kurmasini zorunlu kilmaktadir.
Onerilen eylemlerin uygulanip uygulanmadigini belirleme acgisindan ¢ok Onemlidir.
Isletme de takip siirecinin kimlerin sorumlulugunda oldugu belirlenir. Genellikle izleme
stirect siire¢ sahibi tarafindan veya denetci tarafindan izleme siireci denetimi veya yine
denet¢i tarafindan odaklanilmis izleme siireci incelemesi olarak yapllur.390 Denetgi,
belirlenen aksaklik ve problemlerin giderildiginden emin olmak i¢in ilgili boliimlere
0zel ziyaretler yaparak incelemelerde bulunabilir ve bu boliimlerden konuyla ilgili belge

veya yazi talep edebilir.>*

%8 Ali Riza Eskazan, “I¢ Denetim Sonuglarmin Yonetime Sunulmasi”, i¢ Denetim Dergisi, S.8., Yaz
2003-2004, s.33.

%89 TIDE, (Cevrimigi), http://www.tide.org....a.g.e.

3% pehlivanli, a.g.e., 5.139-140.

31 Al Giileg, “Isletmelerde I¢ Denetim Fonksiyonu ve Uygulamada Karsilagilan Sorunlar”, (Dokuz Eyliil
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), izmir, 2000, s.72.
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3. URETIM ISLETMELERINDE IC KONTROL SIiSTEMI VE BiR
IC DENETIM UYGULAMASI

Calismanin i¢lincii boliimiinde iiretim isletmelerinin iiretim ve stok siire¢lerinin
isleyisi, kontrol testleri ve stoklarin denetimi incelenmis ve 6rnek bir uygulamaya yer

verilmigtir.

3.1. Genel Aciklamalar

Isletmeler mallarinin alim-satim faaliyetlerine gore, ticaret ve iiretim isletmeleri
seklinde ikiye ayrilir. Ticaret isletmeleri satin aldiklar1 mallar1 bir degisiklige
ugratmadan iizerinde herhangi bir degisiklik yapmadan satan, iiretim igletmeleri ise;
aldiklar1 mallar1 degisiklige ugratarak, doniistiirerek yeni bir mamul veya hizmet iireten
isle‘[melerdir.392 Ister ticaret isletmesi, isterse iiretim isletmesi olsun faaliyetlerine ait
islemleri smiflandirarak bazi dongiiler iginde degerlendirmektedir. Genelde tiretim
isletmelerinde siiflandirma; satis ve tahsilat dongiisii, satin alma ve 6deme dongiisii, s
tiretim ve stok dongiisii, personel ve ticret dongiisii, kaynak elde etme ve geri 6deme
dongiisii seklinde olur.** Simiflamani yapilmasindaki temel mantik, aralarinda islevsel
iligki bulunan hesaplar1 bir araya getirmektir. Faaliyetleri bu dongiiler icinde
degerlendirmek, isletme yonetimlerine hem olaylar1 daha rahat kontrol edebilme hem de

gerceklesen islemleri daha iyi analiz edebilme imkan1 tanimaktadir. 394

Uretim ve stok dongiisiine ait iglemler iiretim isletmelerinin finansal tablolarinda
onemli bir paya sahiptir. Dongiiye ait bilgilerin dogru raporlanabilmesi etkin bir
belgeleme sisteminin ve ayrintili bir muhasebe kayit diizeninin kurulmasini gerektirir.
Bu da ancak isletmede uygun bir bigimde kurulan ve isletilen i¢ kontrol sisteminin

varligina baghdir. Cilinkii isletmelerde etkin bir i¢ kontrol sisteminin varligi giivenilir

%92 Ipek Tiirker, “IAS/TMS 2 Stoklar Standardina ve Tiirk Vergi Sistemine Gére Stoklar1 Degerleme”,
Muhasebe ve Denetime Bakis, Ocak 2010, s.106.

3% {Jmit Ataman, Haciriistemoglu ve Bozkurt, a.g.e., 5.26.

?94 Alper Celik, “Stok Hileleri ve Bir Uygulama”, (Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Isletme Ana Bilim Dali Muhasebe Denetimi Bilim Dali Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul,
2007, s.8.
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finansal raporlama yapilmasi, faaliyetlerin verimli yiiriitiilmesi, kanun ve diizenlemelere

uygunluk anlamina gelmektedir.®*

3.1.1. Stoklarin Denetimi Kavram

Stok; bir isletmenin normal bir faaliyet donemi i¢inde satmak amaciyla elinde
bulundurdugu; iiretim asamasinda bulunan veya satisa sunulacak mal ve hizmetlerin
iiretiminde tiiketilecek olan maddi mallar1 icerir.*® Baska bir ifade ile stok; gelecekteki
gereksinimleri karsilamak amaciyla depolanan veya iiretim ve satis faaliyetlerinin
herhangi bir aksaklik ile karsilasilmadan verimli bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak
icin, isletmenin elinde bulundurdugu, ekonomik degerdir.**’ Bir iiretim sisteminde
tiretilen mamule dolaysiz veya dolayli olarak katilan biitiin fiziksel varliklar ve
mamuliin kendisi stok icinde diisiiniilmektedir.>® Stoklar elde etme sekillerine ve elde

tutma nedenlerine gore asagidaki sekilde siniflandirlabilir:**°

e Ticari Mal: Satilmak iizere satin alma yoluyla elde edilen stoklardir.

e Mamul: Uretim veya insa yoluyla edinilen ve satilmak iizere elde tutulan
stoklardir.

e Yart Mamul: Uretim veya insa yoluyla edinilen ve sonraki iiretim asamalarinda
tiiketilmek iizere elde tutulan stoklardir.

e ilk Madde Malzeme: Uretim, insa veya satin alma yoluyla edinilen ve iiretimde
tiiketilmek iizere elde tutulan hammadde stoklaridir.

e Hurda:*® Zaman gegmesi veya herhangi bir nedenle kendiliginden kullanilamaz
hale gelen stoklardir.

e Artik: Uretim sonrasi esas mamul dzelligine sahip olmayan ve tekrar kullanilma
imkan: olmayan ufak bir degerle de olsa satilma olanagina sahip {iretim

ciktilaridir.

%% Yunus Ceran ve Muhammet BeZirCi.,.“Stok Hesaplarmin Denetiminde I¢ Kontrol Sistemi ve I¢
Denetimin Onemi”, Sel¢uk Universitesi IIBF Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, (Cevrimigi),
http://asosindex.com/journal-article-abstract?id=17241#.VNtYZfmsV3M,, (Erisim Tarihi: 25.12.2014),
$.532.

%% Giiredin, a.g.e., 5.429.

%7 M. Hulusi Demir ve Sevkinaz Giimiisoglu, Uretim Yonetimi (islemler Yonetimi), istanbul: Beta
Yayinevi, 1998, s. 539.

%% Biilent Kobu, Uretim Yonetimi, istanbul: Fatih Matbaasi, 1977, s.254.

3% Celik, a.g.e., s.5.

40 Osman Altug, Maliyet Muhasebesi, Istanbul: Evrim Yayinlari, 11.b., 1996, s.261-263.
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e Yan Uriin:** Ana iiriin ile birlikte iiretimin dogal sonucu olarak iiretilen ve ana
mamule oranla degeri diisik olan mamullerdir. Yan mamul ana mamul

ayriminda en onemli kriter piyasa satis fiyatidir.

Kurulus amaglart kar elde etmek olan isletmelerde, kar etkileyen en Onemli

unsur maliyetleridir.**2 403

Ciinki stoklar ile ilgili kayitlarin temelini maliyet olusturur.
Ozellikle iiretim isletmelerinin finansal tablolarindaki satislarin maliyetini etkileyen
kritik unsurlar arasinda tiretim maliyetleri ve de bu iiretim maliyetlerini ortaya ¢ikaran
stoklar yer almaktadir. Bu durumda stoklarin degerinin dogru tespit edilip kayit altina
alinip alinmadiklari, fiili olarak isletmede var olup olmadiklar1 ve donem sonu

degerlemeleri gibi konularda hata ve hileleri dnlemek veya ortaya cikarabilmek igin

stoklarin denetimine ihtiyag duyulur.*®*

3.1.2. Stoklarin Denetiminin Onemi ve Amaclar

Isletmelerin finansal tablolarinda &nemli bir paya sahip olan ve finansal
tablolardaki birgok kalem ile de dolayli olarak baglantisi bulunan stoklarin denetimi
denetgiler i¢in dnemli ve risklidir.*® isletmelerin ana faaliyet konusu mal veya mamiil
satisindan meydana geldiginden iiretim ve stok dongiisii iizerinde oldukga gii¢lii bir i¢

kontrol yapisinin olusturulmasi*®® ve denetlenmesi gerekmektedir.

Uretim ve stok ile ilgili siiregler isletmelere has bir yapt oldugundan
denetlenmesi de olduk¢a zordur. Denetgilerin bu siiregleri kontrol eder iken isletmeye
ait tiim lokasyonlardaki stoklar1 bizzat gormeleri ve gerektiginde de uzman kisilerden
yardim almalar1 gerekir. Uretim ve stok dongiisii i¢in etkin kurulmus bir i¢ kontrol hem

i¢ denet¢inin hem de dis denetginin galismalarinda biiyiik kolaylik saglamaktadir.

01 Abdiilkadir Albez, “Yan Mamullerin Muhasebelestirilmesine iliskin Oneriler”, Atatiirk Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, S.14 (2), 2010, s.2-3.

%2 yonca Kiigiikk, “Tiirkiye Muhasebe Standartlari ve Vergi Usul Kanunu Cergevesinde Stoklarin
Degerlemesi ve Denetimi”, (Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali
Muhasebe Bilim Dal1 Yaymlanmams Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2010, s.51.

% Giiredin, a.g.e., 5.429.

% Kiiciik, a.g.e., s.51.

% yunus Ceran ve Muhammet Bezirci, a.g.m., s.507.

% Bozkurt, a.g.e., 5.318.
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Ticaret ve mamul iireten tliretim isletmelerinin varliklari igerisinde en fazla paya

sahip olan stoklarin*®’ denetiminin amaglari su sekilde siralanabilir:*%®

e Stoklara giriglerin gercek olup olmadigina giivence saglamak,

e Stoklarin maliyet bedellerine uygun olarak kayitlara alinip alinmadigina
giivence saglamak,

e Donem iginde tiiketilen veya satilan stoklarm maliyetlerinin tam olarak iiretim
maliyeti, mamul maliyeti, yar1 mamul maliyeti, satilan mamul maliyeti ve satilan
ticari mallar maliyetine yansiy1p yansimadigini saptamak,

e Isletmenin sahip oldugu tiim stoklarin envantere dahil olup olmadigina giivence
saglamak,

e Envanterde yer alan stoklarin genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine veya
isletmenin finansal tablolarin1 diizenledigi esaslara gore degerlemeye tabi tutup

tutmadigina giivence saglamaktir.

Yukarida sayilan amaclarin tiimii denet¢iye yonetimin stoklarla ilgili beyanlar
hakkinda fikir sahibi olma veya fikir beyan etme imkani verir. Stoklarla ilgili yapilan
hatalar, bilanconun aktifindeki ekonomik degeri yanlis aksettirecegi gibi, satilan
mallarin maliyeti ve dolayisiyla net geliri de etkileyecektir. Bu bakimdan stoklarin

.o .. Cq . 4
denetimi hassas ve énemli bir konudur. **°

3.2. Stoklara iliskin I¢ Kontrol Sisteminin incelenmesi ve Kontrol Testleri

Ticaret ve tretim isletmelerinde stok hareketleri ile ilgili islemler belli bir
asamaya kadar benzerlik gostermektedir. Stoklarin depoya girisi ve satis amaciyla
depodan c¢ikist ayni olmakla beraber iiretim isletmeleri, ticaret isletmelerinden iiretim

stirecinde ayrilip, farklilik géstermektedir.410 Bu baglamda orta ve biiyiik olgekteki

7 Ceran ve Bezirci, a.g.m., 5.507-508.

%8 Kaval, a.g.e., 5.248.

% Haluk Bengii, “Stoklarin Denetimi ve Ornek Uygulama”, (Marmara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali Muhasebe Finansman Bilim Dali Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi),
Istanbul, 1996, s.36.

0 Giinal, a.g.e., s.71.
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tiretim igletmelerinin tiretim ve stok dongiisiiniin diger dongiiler ile de baglantili olarak

isleyisi genel olarak su asamalardan olusmaktadir:*'*

e Uretim Planlama

e Satin Alma

e [lk Madde ve Malzeme Depolama
e Uretim

e Mamul Depolama

e Satis ve Gonderim

Bu asamalarda olusabilecek hata, hile ve yolsuzluklar1 onlemek, verimliligi
arttirabilmek icin orta ve biiyiik dlgekteki tiretim isletmeleri, planlama siirecinden satig
siirecine kadar etkin bir i¢ kontrol sistemi kurmalidir. Bunun icin 6ncelikle isletmelerin
organizasyon yapisinin iiretim ve stok dongiisiine ait i¢ kontroliin etkinligini saglayacak
sekilde olusturmasi gerekir. Olusturulan organizasyon yapisi, stoklarin onaylanip satin
alinmasi, stok hareketlerinin muhasebe kayitlarina gecirilmesi ve stoklarin fiziki olarak
korunmast sorumluluklarinin  birbirinden ayrilmasina olanak tanimalhidir. Bu
isletmelerde asagidaki tlirde bir organizasyon yapisi, stoklar ile ilgili etkin bir i¢
kontroliin saglanmasinda yardimcit olur ve elde edilecek denetim kanitlarinin

giivenilirligini arttirir. 2

e Muhasebe Boliimii
»  Alis yevmiyesinin tutulmasi,
* Borglular ile ilgili yardime1 hesaplarin tutulmast,
= Biiyiik defterlerin tutulmasi,
» Al islevi ile 1lgili onaylarin gozden gecirilmesi,
* Teslim alinan mallarla ilgili teselliim belgelerinin gézden gecirilmesi,
» Stoklarin dénem sonu sayiminin yapilmasi ve kontrol edilmesi,
* Donem sonu stokunun ve satilan malin maliyetinin genel kabul gormiis

muhasebe ilkeleri dogrultusunda hesaplanmasi,

1 Bozkurt, a.g.e., 5.314.
"2 Giiredin, a.g.e., 5.430.
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¢ Finansman Boliimii
* Finansman boliimiiniin stok alim sistemi ile ilgili 6zel bir sorumlulugu
bulunmamaktadir.
e Muhasebe ve Finansman Béliimii Disindaki Islevler
= Satin alma isteginin yapilmasi (Uretim veya satig boliimii)
= Satin alma isteginin onaylanmasi (Satin alma bdliim yOneticisi)
» f[sletmeye gelen mallarm teslim alinmasi (Teslim alma boliimii)

= Teslim alinan mallarin depolanmasi (Ambar gorevlileri)**®

Isletmede hangi faaliyetlerin kimler tarafindan yerine getirildigi, satin
almalardan kimlerin sorumlu oldugu, islemlerin kimler tarafindan muhasebe kayitlarina
gegirildigi, tiretimin nasil planlandig1 ve gergeklestirildigi, stoklarin kimler tarafindan
korundugu gibi yetki ve sorumluluklarin tanimlandigi organizasyon yapisi; gorevler
ayrilig1 ilkesinin de gostergesidir.***

Uretim ve stok dongiisiinde islemler hem miktar hem tutar y&niinden
gergeklestiginden cesitli hata ve yolsuzluk olasilig bulunmaktadir.**® Bu hata ve
yolsuzluklarin 6nlenmesi i¢in dongiliye ait isleyisin ve kontrol noktalarinin denetci

tarafindan da iyi bilinmesi gerekir.

3.2.1. Uretim Planlamaya iliskin Kontrol Testleri

Uretim isletmelerinin {iretim ve stok dongiisiiniin isleyisine ait ilk asama iiretim
planlama siirecidir. Isletmelerin ¢ogu iiretimlerini miisteriden gelen siparise, satis
tahminlerine veya stok gereksinimlerine gore planlamaktadir. Planlamanin ilk islevi
yapilacak iiretimi, bu iiretime ait {irtin agacini, islem listesini ve iiretim emirlerini
diizenlemektir. Planlama yoneticisi bu planlar dogrultusunda ihtiya¢ duyulan ilk madde
ve malzemelerin igletme stok durumlarimi depo yoneticisi ile birlikte kontrol eder ve
satin alma siirecini baslatir. Planlamanin ikinci onemli islevi ise; liretim siirecinin

baslangicindan sonuna kadar izlenmesi ve belirlenen planlara uyulup uyulmadiginin

413
414

a.g.e., s.430.

Kiiciik, a.g.e., s.57.

M5 Ali Alper Giinal, “Uretim Isletmelerinde i¢ Kontrol Sistemi ve Bir Uygulama”, (Marmara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Muhasebe Denetimi Bilim Dal1 Yaymnlanmanus Yiiksek
Lisans Tezi), Istanbul, 2010, s.74.
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kontroliidiir.**® Biiyiik Olcekli tiretim isletmelerinde bu siirecin manuel takibi ¢ok zor
oldugu icin, Malzeme Ihtiya¢ Planlamasi (MRP) programi kullanilmaktadir. MRP
isletmelere eksiksiz bir planlamayi, etkili bir malzeme kontroliinii ve iiretim silirecinde
meydana gelebilecek degisikliklerde planlarin yeniden diizenlenmesi gibi bir¢ok
kolaylik saglar. MRP programinin dogru ve etkin ¢alisabilmesi igin tiretime ait verilerin

sisteme hatasiz tanimlanmasi gerekmektedir.

Denetci, iliretim planlama siireciyle ilgili i¢ kontrol sistemine iliskin bilgi
edinmek ve kontrol riskini degerlemek amaciyla uygulayacagi kontrol testlerinde

asagidaki 6rnek sorular1 uygulayabilir:*'’

e Isletmede iiretim plani diizenleniyor mu?

e Isletmede tiim iiretilen iiriinler i¢in iiretim siireci acikca belirlenmis mi?
e Diizenlenen planlar ne siklikla revize ediliyor?

e Isletmede satis ve iiretim planlar1 arasinda bir esgiidiim saglantyor mu?

e Hazirlanan iiretim planlari ile gerg¢eklesen tiretimler kontrol ediliyor mu?

e Isletmede MRP yapiliyor mu?

3.2.2. Satin Almalara iliskin Kontrol Testleri

Satin alma stireci, cesitli mal ve hizmetlerin isletme haricindeki iiglincii
kisilerden satin alinmasi isleminden meydana gelir.418 Daha genis anlamda satin alma;
ithtiya¢ duyulan mal veya hizmetler i¢in teklif ve fiyat toplama, degerlendirme ve en
uygun fiyatlisin1 bularak siparis verme ve bunlar1 temin etme siire¢lerinin biitiinidiir. "
Bu baglamda satin alma siireci depodan veya iiretim planlama boliimiinden mal ve
hizmet satin alma talebinin yapilmasi ile baslar. Satin alma bolimi uygun kalite ve
fiyatta mali zamaninda bulabilmek i¢in*® piyasada arastirma yaparak teklif almaya
baslar. Alinan tekliflerden en uygun olanini seger ve ilgili satin alma talebini satin alma

siparisine dontistiirerek “Satin Alma Siparis Formu” olusturur.

18 Bozkurt, a.g.e., 5.315.

7 Adiloglu, a.g.e., 5.121-122.

M8 Cemal Elitas ve Murat Kiraci, “Satin Alma Siirecinde Kontrol Testi ve Bir Nitelik Orneklemesi
Uygulamasi1”, Mali Céziim Dergisi, Temmuz-Agustos 2010. s.47.

"% Adiloglu, a.g.e., s.112.

20 Bozkurt, a.g.e., 5.285.
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Siparis formunda, malin veya hizmetin tanimi, miktari, fiyati, tedarik¢i bilgisi, malin
teslim tarihi, teslim sekli ve 6deme vadesine ait bilgiler bulunur.** Bu bilgiler
dogrultusunda hazirlanan siparis formu onay hiyerarsisine sunulur. Onay hiyerarsisi

miktar ve tutar olarak belirlenir.

Satin alma isteginin yapilmasindan stoklarin teslim alinmasina kadar gecen tiim
siiregte gorev ayriliginin dogru yapilmasi, belgeleme ve is akisinin belli politika ve
prosediirlere  baglanmasi satin  alma siirecinin i¢ kontroliiniin  saglanmasini

destekleyecektir.*?

MUHASEBE

+——— Faturae——

Satm Alma Emri (I Niisha)

AMBAR T
(DEPO)

Teklif Alma

<+— Satin Alma Emrie—

‘ Siparis l
Satm Alma Istek Fisi Mal Teslimi

Satin Alma Emri (7 Niisha) l

«—— Mal Teslimi TESLIM |:||]=

Sekil 7. Satin Alma Islemlerinde Etkili Bir I¢ Kontrol Sistemine Ait Ornek Sema

Kaynak: Yonca Kiigiik, “Tﬁr}(iye Mul}asebe Standartlar1 ve Vergi Usul Kanunu Cergevesinde
Stoklarin Degerlemesi ve Denetimi”, (Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisii Isletme Ana Bilim
Dali Muhasebe Bilim Dali Yayimlanmanmus Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2010, s.63.

Denet¢i, satin alma siireciyle ilgili i¢ kontrol sistemine iligkin bilgi edinmek ve

kontrol riskini degerlemek amaciyla uygulayacagi kontrol testlerinde asagidaki 6rnek

sorulari uygulayabilir:*?®

2l Hasan Tiiredi, a.g.e., 5.226.
*22 Kiigiik, a.g.e., 5.58.
423 Elitas ve Kiraci, a.g.m., s.59.
Kepekei, Bagimsiz Denetim... a.g.e., 5.183-185.
Kigtik, a.g.e., 5.59.
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e Uretim, kullanim veya satis amaciyla hammadde, malzeme ve ticari mal satin
alinmasi ihtiyacini belirleyen personelin bir {ist yoneticisi tarafindan satin alma
istegi onaylaniyor mu?

e Satin alma isteklerinin etkin bir sekilde yerine getirilmesini saglamak, gerekli
bilgileri belirlemek ve belgelemek amaciyla ‘satin alma istek fisleri’ kullaniliyor
mu?

e Satin alma istek fisleri satin alinacak malzemenin kullanilmasindan sorumlu olan
yonetici tarafindan onaylaniyor mu?

e Satin alma istek figlerinin gonderilebilecegi ayr1 bir satin alma bolimii var mi1?

e Satin alma istek fisi onaylandiginda, bir niishasi fisi diizenleyen boliimde kalip,
diger niishasi ise satin alma bdliimiine gonderiliyor mu?

e Siparig vermeden Once, satin alma boliimii tarafindan piyasa aragtirmasi yapiliyor
mu? Ilgili tedarik¢i firmalardan teklifler isteniyor mu? Gelen tekliflerin ‘Teklif
Degerlendirme Formu’ ile fiyat, kalite, teslim ve 6deme sartlar1 incelenip en uygun
teklifi veren tedarikgiler seg¢iliyor mu?

e Teklif degerlendirme sonucunda, satin alma boliimii tarafindan ‘Satin Alma Siparis
Formlar:’ diizenleniyor mu? Bu formlar onay hiyerarsisine gore satin alma
miidiri ve diger ilgili yoneticiler tarafindan onaylaniyor mu?

e Satin Alma Siparis Formlar1 ¢ok kopyali olarak diizenleniyor mu? Formun ash
tedarik¢i firmaya gonderiliyor mu? Kopyalardan biri satin alma bdoliimiinde
saklanip, bir kopya alim dosyasina konulup, diger kopyalar ise teslim alma, ambar
ve muhasebe boliimlerine gonderiliyor mu?

e Satin alma siparis formunda satin alma isleminin sartlar1 (teslim sartlari, 6deme
bicimi vb.), alinmak istenen malin cinsi, teknik Ozellikleri, miktari, kalitesi ve
fiyat1 gibi bilgiler kesin olarak belirleniyor mu?

e Satin alma islemleri gerektigi gibi hesap planinda siiflandirilmis m1?

e Satin alma islemleri dogru tarihe kayit edilmis mi?

3.2.3. Teslim Alma ve Depolamaya iliskin Kontrol Testleri

Satin alma siparisi verilen mallarin isletmeye ait depoya ulagmasi ile teslim alma
siireci baglar. Teslim alma islemi isletmelerde genellikle depo personeli tarafindan

yapilir. Orta ve biiyiik olgekli isletmelerde genelde teslim alma islemleri i¢in ayrica
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teslim alma boliimi olusturulmustur. Teslim alma boliimii veya depo bolimii gelen
mallarin satin alma siparis formunda bulunan bilgiler ile kontroliinii yaparak mal kabul
formu ile telsim alma islemini gerceklestirir. Gelen mallarda herhangi bir sorun var ise
satin alma bolimi bilgilendirilerek ilgili mallarin iade siireci baslatilir. Herhangi bir
sorun ile karsilagilmaz ise teslim almasi yapilan mallar depolanmas: ig¢in depolama
alanima gonderilir. Uretim isletmelerinde iiretim siireci tamamlanan mamuller miisteriye
satig islemi gerceklesene kadar mamul deposunda muhafaza edilir. Stoklar ¢alinma,
zimmete gecirme ve hasar gérme gibi dogabilecek her tiirli zarara karsi uygun
saklanma kosullarinda korunmalidir. Depo bu siiregte mallardan miktar olarak
sorumludur.***Denetgi, teslim alma ve depolama siireciyle ilgili i¢ kontrol sistemine
iliskin bilgi edinmek ve kontrol riskini degerlemek amaciyla uygulayacagi kontrol

testleri icin asagidaki rnek sorular uygulayabilir: **°

e Stoklarin teslim alma islemi, gorevlerin ayrilig1 ilkesi geregi, satin alma ve
muhasebe boliimlerinden ayri farkli bir boliim tarafindan yiiriitiilityor mu?

e Teslim alma boliimiinde, saticilardan gelen mallarin, siparis formunda yazili olan
cins, miktar, kalite ve teknik 6zelliklere uygunlugu kontrol ediliyor mu?

e Teslim alma boliimii, gelen mallari, siparis formu ve saticinin gonderdigi sevk
irsaliyesi ile karsilastirdiktan sonra seri numarali teslim alma formu diizenliyor mu?

e Teslim alma formunda mallarin cinsi, miktari, teknik 6zellikleri, teslim alma tarihi
ve tedarikei bilgileri gibi bilgiler belirtiliyor mu?

e Tim bu teslim alma islemleri, teslim alma boliimii disindaki personel tarafindan
gozden geciriliyor mu?

e Teslim alma formlarinin bir niishas1 malzeme ambarina, bir niishasi satin alma
boliimiine gonderilip, bir niishas1 da teslim alma boliimiinde dosyalaniyor mu?

e Ambar boliimi, teslim alma bolimiinde hazirlanan teslim alma formu ile siparis
formunu karsilastirdiktan sonra ambar giris veya teselliim fisi diizenliyor mu?

e Ambarda gilivenlik ve fiziki koruma 6nlemleri alinmis m1?

e Ambara giris-¢ikislar, sadece ambardaki yetkili personelle sinirlandirilmis m1?

24 Bozkurt, a.g.e., 5.315.

#25 Kepekei, Bagimsiz Denetim. .. a.g.e., 5.183-185.
Kiigiik, a.g.e., s.60-61.
Kaval a.g.e. 5.263-264.
Arthur W.Holmes ve Wayne S.Overmyer, a.g.e., .13.
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e Ambar personeli, ambardaki stok yetersizligi durumunda malzeme istek fisi
diizenleyip satin alma boliimiine génderiyor mu?

e Tim malzemeler kendileri igin hazirlanmis boliimlerde veya raflarda korunuyor
mu? Uygun bir depo diizeni var mi? Depo diizeni sayesinde mallarin ¢iiriimesi,
bozulmasi, telef olmasi 6nleniyor mu?

e Koltuk ambar1 var mi? Buradaki mallar kimin sorumlulugundadir?

e Ambardaki mallarin sigortas: yapiliyor mu? Yaptiriliyor ise sigorta bedeli nasil
belirleniyor?

e Ambar béliimiinde; malzemenin ambara alinmasi sirasinda, ay sonlarinda ya da belli
araliklarla ve denetim donemlerinde ambar personeli haricinde baska personelin de
katildig1 sayimlar yapiliyor mu? Bu sayim sonuglari stok kartlari ile karsilastiriliyor
mu? Sayim sonuglar1 bir tutanakla belgelenip iist ydonetime raporlantyor mu?

e isletmede konsinye ve fason stok bulunuyor mu? Bulunuyor ise isletme kendi
stoklar ile ayrimini yapilabiliyor mu?

e Depo boliimiinden sevkiyatlar sadece yalnizca talep ile mi yapilmaktadir?

3.2.4. Uretim Siirecine fliskin Kontrol Testleri

Uretim siireci, iiretim isletmesinin biiyiikliigiine ve tiiriine gore degisiklik
gosterir. Bu siire¢ malzeme deposundan iiretim yerine ilk madde malzemenin tiretimde
kullanilmas igin sevkiyat: ile baslar. Uretim siirecinde islemler hem miktar, hem de
tutar yoniinden izlenir ve bu siire¢ cesitli asamalardan olusur. Uretimin fiilen yapildig
ana tiretim gider yeri ve tretime destek veren yardimci tiretim gider yeri bulunur. Bu
gider yerlerinde olusan giderler iiretilen mamul maliyetini etkileyeceginden finansal
tablolart dogrudan etkiler. Bu noktada olusturulacak i¢ kontrol sisteminin Onemi
biiyiiktiir. Dongiinlin 6neminden dolay1 akis siireci igerisinde ¢ok sayida belge ve kayit

bulunmaktadir. Bunlar: 4?

e Hammadde ve Malzeme I¢ Istek Formu
e Depo i¢ Cikis Formu

e Depo I¢ Giris Formu

e ilk Madde ve Malzeme Hareket Kart1

26 Bozkurt, a.g.e., 5.316.
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e Stok Kartlar

e Mamul Uriin Agact Formu

e islem Listesi

e Uretim Emirleri

e Siparis Maliyet Kart1

e Zaman Kartlar1 ve Iscilik Maliyet Kartlari

e Uretim Faaliyet Raporu

Ozellikle biiyiik iiretim isletmelerinin iiretim siirecinde teknoloji yogun olarak
kullanmas1 sonucu meydana gelen gelismeler verimliligi en st diizeye ¢ikartip sifir hata
ile tiretimin benimsenmesi “Toplam Kalite Y6netim” anlayisini ortaya cikarmustir.
Verimliligin artmasi ile kayiplar azalir; fire, 1skarta, ikinci kalite iiriin, gereksiz stoklar,
zaman kayiplart ve teslimatlardaki gecikmeler Onlenir. Bunlarin sonucu olarak
maliyetler azalir, miisterilerin beklentileri tam olarak kargilanmis olur®®’ ve miisterilerin

isletmeye giiveni artar.

Denet¢i, iiretim siireciyle ilgili i¢ kontrol sistemine iliskin bilgi edinmek ve
kontrol riskini degerlemek amaciyla uygulayacag: kontrol testleri i¢in asagidaki drnek

sorulari uygulayabilir.*?®

e Isletmenin mevcut ve gelecekte kuracag iiretim tesisinin kurulus yerinin se¢imi
belirli kriterler dikkate alinarak mi1 belirlenmektedir?

e Isletmenin iiretim tesislerinin bulundugu arsa ve kosullar ileride meydana
gelecek biiylime yatirimlarini karsilayabilecektir midir?

e Isletme yurt disinda yiiriitecegi iiretim faaliyetlerinde ilgili iilkenin politik ve
sosyal istikrar, kar transferi, vergi kosullar1 ve giimrilk mevzuati gibi hususlar
g0z onilinde bulundurulmakta midir?

e Isletmenin tamaminda ve iiretimde toplam kalite yonetimi anlayisi benimsenmis
midir?

e Isletmede ileri iiretim teknolojileri kullanilmakta midir?

27 Adiloglu, a.g.e., 5.121-122.
2 a.g.e.,5.127-128.
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e Her mamul i¢in en uygun stok seviyesinde veya pazarlama boliimiinden gelen
istek dogrultusunda ne kadar iiretilecegi belirlenmekte midir?

e Isletme kapasite arttirnminda, ihtiyaci olan hammadde, isgiicii ve diger iiretim
faktorlerini karsilayacak tliretim yapisina sahip midir?

e Kapasite kullanim politikalar1 uzun siireli iiretim planlarinin pazarlama planlar
ile karsilikli koordine edilmesiyle mi gelistirilmektedir?

e Isletmede yeni iiriinler gelistirilmekte midir?

e Uretimde meydana gelebilecek is kazalari ile ilgili gerekli tedbirler alinmakta,
caliganlara bu konuda gerekli egitim verilmekte midir?

e lsletmenin makine techizat ve diger donammlarinin verimli ve ekonomik
bicimde calistirilmast i¢in diizenli bir bakim, onarim, yedek parca ihtiyaci
zamaninda karsilanmakta ve yeterli stogu bulunmaktadir?

e Uretim siireclerinin akis semalari mevcut mudur?

3.2.5. Satis Siirecine Iliskin Kontrol Testleri

Miisteriden gelen satin alma istegi siirecin baslangic noktasidir.*? Siirec,
siparisin alinmasi, miisteriye kredi acilmasi, alinan siparisin sevkiyati, faturanin
diizenlenmesi ve satisa ilisgkin muhasebe kaydinin yapilmasi asamalarindan olusur.**

Stirecin bir ayagi da tahsilat asamasidir, calismada bu asamaya yer verilmemistir.

Denetgi; satisin gergeklestirilmesi igin uygulanan politika ve prosediirlerin hata,
hile ve usulsiizliiklere imkan vermeyecek sekilde yerine getirilip getirilmedigini test
etmek icin satislara iliskin kontrol testleri uygular.**' Bu testlere iligkin asagidaki

sorular érnek verilebilir: %2

e Alman siparisler satig boliimii veya kredi boliimiince onaylantyor mu?
e Miisteri sipariglerinde siralama yapiliyor mu?
e Siparislerden génderimi yapilmayacaklar i¢in ilgili 6nlemler alintyor mu?

e Satis faturalan ile siparis fisleri karsilastiriliyor mu?

2 yagcl, a.g.e., 5.82.

0 Bozkurt, a.g.e.,s.254-255.

! Kiiciik, a.g.e., 5.68.

3 Hasan Tiiredi, a.g.e., 5.159., Bozkurt, a.g.e., 5.257.
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hazirlanan finansal tablolar araciligiyla gercegi ve dogruyu yansitmasi gerekir.

Mallarin génderilmesi i¢in yetkililerden onay alintyor mu?

Sevk fisleri satis faturalari ile karsilastirilryor mu?

Satis faturalari ve sevk fislerinin birer 6rnegi dosyalarda saklantyor mu?

Satis faturalari zamaninda muhasebe hesaplarina isleniyor mu?

Satis islemleri ile muhasebe islemleri birbirinden bagimsiz olarak mi
yiiriitiilityor?

Satis faturalari, kredi sartlari, miktar, fiyat ve tutar yoniinden inceleniyor mu?
Yapilan incelemelerde karsilagilan hatalar i¢in 6nlemler alintyor mu?

Satilan mallar ile ilgili indirim alintyor mu?

Yapilan indirimler i¢in yetkililerden onay alintyor mu?

Satislardan iadeler oldugunda nedenleri incelenerek tekrar olmamasi i¢in 6nlem
alimiyor mu?

Alinan iadeler ilgili olarak miisteri hesaplarina kayitlar yapiliyor mu?

Satis politikasinda zaman i¢inde degisiklik oluyor mu?

Satiglarin aksamadan devamini saglamak iizere optimal bir stok miktarini
bulundurmaya yonelik 6nlemler alinmis mi1?

Satislar ile ilgili giderlerin alciya veya saticiya yiiklenmesi konusunda anlagma
var mi1?

Miisterilere raporlar diizenli olarak gonderiliyor mu?

3.3. Stoklara iliskin Maddi Dogruluk Testleri

Isletmenin faaliyet sonuclarinin ve finansal durumunun doénem sonunda
433

Uretim ve stok ddngiisiiniin i¢ kontrol yapisii inceleyerek kontrol riskini belirleyen

denetgi, déngiiniin maddi dogruluk testlerine baglar.***

Denet¢i bu noktada dongiiyii daha iyi analiz edebilmek i¢in Oncelikle analitik

inceleme prosediirleri uygulayarak mali analiz kapsaminda islemleri test eder ve genel

bir bilgi edinir. Analitik inceleme prosediirleri denetim siirecinin énemli bir parcasidir

ve hem finansal hem de finansal olmayan bilgiler arasindaki anlaml: iligkiler tizerinde

38 Kiiiik, a.g.e., 5.69.
4 Bozkurt, a.g.e., 5.326.
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calisilarak elde edilen finansal bilgi kanitlarindan meydana gelir. Analitik incelemeler,
basit karsilastirmalardan karmasik modellerin kullanildigi ¢ok sayida iliski ve veri
unsuruna kadar uzanmaktadir. Bu prosediirlerin kullanilmasinin altinda yatan en énemli
neden, veriler arasinda anlamli iliskilerin makul bir bi¢cimde varliginin beklenmesi ve

tersi olarak da, beklenen durumlarin yoklugu halinde testlere devam edilmesidir.**®

Uretim isletmelerinin finansal tablolarinda énemli bir yere sahip olan iiretim ve
stok dongiisiiniin, analitik inceleme prosediirleri maddi dogruluk testi asamasinda
onemli bir yere sahiptir. Yapilan analitik inceleme prosediirleri isletmenin satin alma,
tiretim, satis dongiilerine ait veriler i¢cin hem cari donem, ge¢cmis donem hem de
bulundugu sektdriin ortalamalariyla karsilastirma imkani verir.**® Denetci genel olarak

dongiiye su analitik prosediirleri uygular:437

e Donem satis karliligi ile dnceki donemin karliligini karsilastirir.

e Satislarin  maliyeti/ net satiglar oranin1 Onceki donemlerin oranlart ile
karsilastirir.

e Denetlenen donemdeki stok devir hizi ile Onceki donemdeki degerleri
karsilastirir.

e Denetlenen donemin birim maliyetleri ile onceki donemin birim maliyetlerini
karsilastirir.

e Denetlenen donemin iiretim giderleri ile onceki donemin {iiretim giderlerini
karsilastirir.

e Stoklarin depoda bekleme siirelerinin yaslandirmasini yapar.

e Yukarida sayilan denetlenen donem oranlarini, biitce ve isletmenin iginde

bulundugu sektdr ortalamalari ile karsilastirir.

3.3.1. Stok Hesaplar1 Bakiyesinin Test Edilmesi

Stoklar, tretim isletmesinde ilk madde ve malzeme, yari mamul ve mamul

olarak en 6nemli varlik unsuru olup, Tek Diizen Hesap Plani1 (THP)’nda 15’li hesap

5 Kiigiik , a.g.e., 5.70.
% Holmes ve Overmyer, a.g.e. s.8.
7 Bozkurt, a.g.e., 5.325.
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grubunda yer alir. Stok hesaplarinin tutarlar1 bilango tarihi itibariyle, isletmenin mevcut

stoklarini gostermelidir.*®®

Stok hesaplar1 bakiyesinin test edilmesinin ilk asamasi isletmenin iddia ettigi

stoklarin varligini tespit etmek igin stok sayiminin gézlemlenmesidir.

Donem sonunda veya belirli bir tarih kesitinde, isletmenin finansal tablolarinda
gosterilen stoklarin gergekten var olup olmadigini tespit etmek i¢in fiziki stok sayimi
yapilmaktadir. Denet¢inin stok sayimimi gézlemlemeye baslamadan once kaliteli bir
sayim i¢in bu siireci ¢ok iyi sekilde planlamasi ve fiziki sayimla ilgili sayim talimatini
gozden gecirmesi gerekmektedir. Isletmeye ait hangi depolarda stoklarmin oldugu,
hacimleri, ol¢limleme yontemleri, depolarin stok planlari, kimlerin sorumlu oldugu,
sayim tarihi ve sayim gorevlileri hakkinda denetci bilgi sahibi olmalidir. Bilinmesi
gereken Onemli noktalardan bir tanesi denetcinin bizzat sayim yapmadigi sayima yon
vermedigi, sayimi kararlastirmadigi ve sayimi yonetmedigidir. Denet¢i sadece yapilan
fiziki sayim esnasinda hazir bulunmakta, sayim faaliyetini gozlemlemekte ve tespit
etmis oldugu aksakliklar1 raporunda belirtmektedir. Stok sayimlarinin gozlemlenmesi

asamasinda denetcinin yapmasi gereken islemler asagidaki gibi siralanabilir: 439

e Stok saymimindan sorumlu kisilerin sayima uygun bi¢cimde hazirlanmis olup
olmadiklarini ve stoklarin sayima elverisli hale getirilip getirilmedigini inceler.

e Saym yiirliten gorevlilerin islerini ne derecede bildikleri ve ciddiye aldiklari,
sayim yonetmeligine uyup uymadiklari inceler.

e Sayim sirasinda sayma, 6l¢gme ve tartma gibi 6l¢iimleme ¢alismalarini inceler ve
not alir.

e Baz stok kalemlerinin hi¢ sayilmamasi ihtimalini gbz oOnilinde bulundurarak
isletmenin personeli tarafindan yapilan fiziksel stok sayimlarinda degeri yiiksek
stok kalemleri iizerinde yogunlasarak dogru ve giivenilir stok sayiminin
yapildigina iliskin giiveni pekistirmek i¢in 6rnekleme yoluyla yeterli inceleme

yapar.

%8 Kepekei, Bagimsiz Denetim. .., a.g.e., 5.182.

¥ Nusret Beygo ve Cevdet Yalgin, Muhasebe Denetimi, Ankara: Ticaret Odasi Yaymni, 1974, s.123.
Giiredin, a.g.e., 5.438.
Kigiik, a.g.e., s.78-79.
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e Fiziksel sayim esnasinda normal olarak herhangi bir stok hareketi olmamasi
beklenmektedir, eger bir hareket bekleniyorsa; fiziksel sayim esnasinda teslim
aliman, sevkiyati yapilan veya {retilen mallarin saglikli bir sayimminin
yapilabilmesi igin gerekli 6nlemlerin alinip alinmadigini inceler. Biiytlik ¢aptaki
stok hareketleri mevcutsa detayl sekilde ¢alisma kagidina yazar.

e Fiziksel sayim giinlinden 6nceki son teslim alma, sevkiyat ve {iretim formu
inceler.

e Isletmenin mali olan ancak konsinye alanlarda, depolarda veya magazalarda
stogunun bulunup bulunmadig: inceler ve ¢alisma kagidina yazar.

e Isletmenin depolarinda bulunan ancak konsinye olarak tutulan stoklar olup
olmadigi inceler, bu stoklarin normal stoklarda ayr1 yerlerde tutulup tutulmadigi
arastirarak ¢alisma kagidina yazar.

e Tiim stok kalemlerinin sayilip sayilmadigindan emin olmak icin, bos tasiyici

kutular1 ve agilmis ambalajlari dahi dikkatli incelemelidir.**°

Yapilan sayim sonucunda fiili ve kaydi envanter karsilastirmasi yapilir ve nihai
sayim listesi olusturulur. Denet¢i nihai sayim listesinden bir niisha alarak yapacagi
sayim testi i¢in 6rnekleme stok kalemleri seger ve bu stok kalemleri igin tekrar sayim

islemini gerceklestirir.

Miktarsal sayim kontrollerini tamamlayan denet¢i, sayim tutarlandirma islemine
baslar. Ozellikle iiretim isletmelerinde sayimin tutarlandirma islemi bilancoya baz olan
birim maliyetler ile (sayimlarin neticelendirildigi asamada fiili maliyet islemleri
tamamlanmadig1 i¢in) yapilamamaktadir. Denet¢i sayim farkinin toplam envanter tutari
icindeki payini bulmak i¢in bir dnceki doneme ait birim maliyetler ile sayim farklarini
carparak Ongorilii bir sayim farki incelemesi yapar. Miktar ve tutar yoniinden fark
veren stoklar i¢in gerekli gordiigii takdirde derinlemesine inceler ve farklarin nedenleri
hakkindaki goriislerini ¢alisma kagidinda belirtir. Genel olarak stok sayimminin

gdzlemlenmesinden sonra denetginin yapacagi islemler su sekilde siralanabilir:***

“0 Bozkurt, a.g.e., 5.328.
“1 Omer Duman, Muhasebe Denetimi ve Raporlama, Ankara: Tesmer Yayinlari, Yaym No: 78,
Genigsletilmis 2. Baski, 2008., s. 199.
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+ Gozlem giina itibariyle eldeki stoklarin maliyetlerini ve miktarlarini igeren,
isletme tarafindan hazirlanmis nihai stok sayim listesinin elde edilmesi,

« Satin alinan stok kalemlerinin maliyetlerini dogrulamak ve sahipligi kanitlamak
icin son satin alma faturalarinin incelenmesi,

» Stok sayim listesindeki carpimlarin ve toplamlarin aritmetik dogrulugunun
ornekleme yoluyla yeniden hesaplanmas,

« Fiziki sayim tarihine yakin zamanlarda yapilmis sevkiyatlarin ve teslim
almalarin kayitlara uygun olarak gegirilmis olduklarini saptamak igin, gézlem
sirasinda elde edilen donem sonu kapanis bilgilerinin yeniden izlenmesi,

« Stok gozlemi sirasinda hasar gormiis, modasi ge¢mis veya siirimi yavas

stoklarin durumlarina uygun olarak degerlenip degerlenmediginin arastiriimasi.

Denet¢i, stok sayiminin ve degerlemenin bilanco giiniinden 6nceki bir tarihte
yapilmis olmast durumunda, sayim tarihi itibariyle gerekli diizeltmelerin yapilip
yapilmadigma dikkat etmelidir. Ayrica fiziki sayimin yapildig1 giinden bilango giiniine

kadar gegen siire zarfinda meydana gelen stok hareketlerini incelemelidir.**?

Stok hesaplar1 bakiyesi testinin ikinci asamasi, gozlemlenen stok miktarlarinin

443

degerleme isleminin dogrulugunun incelenmesidir. Denet¢i  stoklar ile ilgili

degerlemeyi inceleyebilmek i¢in isletmenin kullanmis oldugu yontem hakkinda bilgi

444

sahibi olmalidir.™ Donem sonu stoklarin degerlemesinde {ic yontem mevcuttur. Bu

yontemler:**°

= Maliyet degeri ile degerleme
* Gercek maliyet ile degerleme
* Ortalama maliyet ile degerleme
Agirlikli ortalama
Hareketli ortalama
« lIk giren ilk ¢ikar (FIFO)

= Piyasa ya da maliyet degerinden diisiik olan ile degerleme

442
443
444
445

Giiredin, a.g.e., 5.443.

Bozkurt, a.g.e., 5.328.

Giiredin, a.g.e., 5.444.

Cengiz Erdamar ve Feryal Orhon Basik, Finansal Muhasebe ve Tekdiizen Muhasebe Sistemi,
Istanbul: Tiirkmen Kitabevi, Yenilenmis 3.b., 2010, s.139.
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= Tahmini degerle degerleme

Denetg¢i, isletmenin uyguladigi stok degerleme yonteminin genel kabul gérmiis
muhasebe ilkeleri ile uyumlu oldugunu ve bu konuda devamlilik ilkesine uyuldugunu
arastirtr. Bu amaglara ulasmak iSteyen446 denet¢inin tam denetim yaparak, denetim
goriisiine temel teskil edecek kanitlarin tamamini elde etmesi zaman ve maliyet
acisindan ¢ok miimkiin degildir. Denet¢i icin Onemli olan kaliteli bir denetim
gerceklestirebilmek i¢in yeterli sayida kanita ulasmaktlr.447 Bu baglamda denetgi,
stoklar arasindan ana kiitleyi temsil edecek uygun miktarda kalemi 6rnek olarak belirler
ve degerleme isleminin uygunlugunu arastirir. Denet¢i bu 6rnekleri segerken mesleki
yargisini kullanmir ve genelde o6rnek secimi igin istatistiki Ornekleme yOntemine

basvurur.*4®
a) Satin Alma Maliyetlerinin Test Edilmesi

Satin alma maliyetlerini inceleyen denet¢i, ilk olarak bu stok kalemlerinin bir
dokiim listesini elde etmelidir. Bu listede stok kaleminin ad1 ve niteligi, stok numarasi,
etiket numarasi (barkodu), stok miktari, birim maliyeti ve toplam tutar1 yer almaktadir.
Ornek seciminde belirlemis oldugu satn alinan mallara ait maliyetlerin uygunlugunu
inceleyen denetci, yapilan tiim stok alimlarma ait alim raporu talep eder. Ilgili raporda
yapilan alimlara ait stok numarasi, satici adi, miktari, birim fiyati, fatura tarihi, fatura
numarasi, vade tarihi, para birimi, toplam tutar gibi bilgilerin bulunmasi gerekir.
Denetci oncelikle elde etmis oldugu stok alimlar1 rapordaki tutar ile stok hesaplarindaki
alimlara ait giris bakiyesini karsilastirarak 6n bir kontrol yapar. On kontrolii yapan
denet¢i 6rnek olarak segtigi stoklara ait tedarik¢i faturalarini muhasebe boliimiinden
talep eder. Denet¢i fiyatlama arastirmasi sirasinda asagidaki hususlar1 dikkate alarak
inceleme yapar.**°

Tedarik¢i adi, tinvani; alimin yapildigi satict tanman ve bilinen bir kaynak

olmalidir. Bu durum satin alma béliimiinden bilgi alinarak kontrol edilebilir.

#® Giiredin, a.g.e., 5.444.

ad Seyhan Cil, “Denetimde Kamt Se¢mede Ornekleme ve Diger Yontemlerin Kullanimi ve ISA No:
5307, (Cevrimigi), http://ttefdergi.gazi.edu.tr/makaleler/2003/Sayi2/220-232.pdf, (Erisim Tarihi:
19.03.2015)

*8 Giiredin, a.g.e., 5.444.

“9a.g.e., s.444.
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Miktar; incelemeye alinan faturalardaki miktar toplamini stoklara giren miktar

ile karsilastirir.

Birim Fiyat; faturalarda stoklara ait birim alim fiyati ile dolayli maliyet olarak
bilinen (navlun, sigorta, vb.) maliyetlerin uygun bi¢imde kayitlara aktarilmis olmasi
gerekir.

Denetgi satin almalara iliskin fiyat incelemesini yaparken ayrica:

e Satin alinan stoklardaki fiyat degisimlerini inceler. Satic1 bazli ve stok bazli alim
fiyatlarim1 cari donem ve ge¢mis donem ile karsilagtirarak hile ve suistimal
incelemesi yapar.

e Satin alan stoklarin fatura birim fiyatlariin ve dolayli maliyetlerin ger¢ekten
dogru stok kalemine yansidigmi tespit etmek i¢in kullanilan bilgisayar
yazilimini inceler.

e Maliyet muhasebesinden 6rnek olarak sectigi stok kalemlerinin birim maliyet
hesaplamasina ait detayli dokim alir ve ilgili dokiimdeki maliyetler ile

hesaplamis oldugu maliyetleri karsilagtirir.

b) Uretim Maliyetinin Test Edilmesi

Uretilen iiriinlere ait maliyetlerin dogrulugunun tespit edilmesi, oncelikle
yonetsel amaglar agisindan onemlidir. Uretim maliyetlerinin dogru tespit edilebilmesi
i¢in maliyet unsurlarinin tam ve dogru olarak hesaplanmasi gerekir.450 Denetci, iiretilen
tirtinlere iligkin maliyetlerin destekleyici maliyet kayitlar: ile uyum iginde oldugunu,
maliyet kayitlarinin isletmede uygulanan maliyet sistemine uygun olarak yapilmis
oldugunu ve maliyet hesaplamasinda hesap ve yazim hatalarinin bulunmadigini
aragtirir. Denetci Uiretilen tirtinlere ait maliyetleri (iiretim maliyeti) inceleyebilmek igin

isletmeden maliyet kartlari, iiretim raporlari, destekleyici tiim bilgi ve belgeleri ister.**

Uretim maliyetinin unsurlar1 ilk madde malzeme, iscilik ve genel iiretim
452

gideridir.”™ Denetgi, tiretim maliyetine iliskin incelemelerinde 6ncelikle iiretime verilen
ilk madde ve malzeme giderini inceler. Ilk madde ve malzeme gideri; isletmenin iiretim,

hizmet ve diger faaliyetlerini devam ettirebilmekte kullandig1 ve tiikettigi her tiirli ilk

0 Calig, a.g.m., 5.159.
*! Giiredin, a.g.e., 5.444.
2 Calis, a.g.m., s.160.
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453

madde ve malzemelerin parasal tutari olarak tanimlanmaktadir. Bu tutarin

dogrulugunu teyit edebilmek i¢in denetgi:

e Uretim raporunda iiretim olarak gdsterilen iiriinlerin regete miktarlar ile iiretim

miktarlarini ¢arparak tiiketilen ilk madde ve malzeme miktar kontrolii yapar.

e FElde etmis oldugu bu miktarlar ile satin alinan kalemlere ait yapmis oldugu
incelemede elde ettigi birim maliyetleri ¢arparak; ilk madde ve malzeme gideri

hesabindaki bakiyeye ulasmaya galisir.

Denetgi bu islem ile tiretim isletmelerinde hammadde miktar ve tutar dengesini

test etmis olur.

Uretim maliyeti incelemesinin ikinci asamasinda denetci, iscilik giderlerini
inceler. Iscilik giderleri, iiretim giderlerinin ilk madde ve malzeme giderinden sonra en
onemli 6gesi olup iiretilen triinler ile iligkisi bakimindan iki grupta ele almnir.** Uriin
veya hizmetlerin iiretilmesinde kullanilan ve dagitim kriteri kullanmadan dogrudan
dogruya vyiiklenebilen nitelikteki isilikler direkt iscilik,*® iiretim ile ilgili olmakla
birlikte tretilen iiriinlerin maliyetinin iizerine dogrudan dogruya yiiklenme imkani
olmayan isc¢ilik giderleri de endirekt iscilik giderleri olarak nitelendirilir.**® Iscilik
giderlerinin denetimi personel ve {icret dongiisii ile baglantilidir. Calismada personel ve
ticret dongiisii incelemesi yapilmamig, tcretlerin liretim maliyetine etkisi agisindan
incelenmistir. Denet¢i asagidaki Ornek incelemeleri yaparak iscilik maliyetinin

dogrulugunu test eder.*’

e Bordro icmallerinde bulunan isgilik Ttcretlerine ait muhasebe kayitlari
olusturulur iken masraf yeri detayinda olusturulup olusturulmadigini,
o Kisi sayis1 ve licret tutarlarini liretim miktarlari ile orantilar, gegcmis donemler ile

karsilastirir ve birim iscilik giderlerindeki sapmalari inceler.

3 Nalan Akdogan, Tekdiizen Muhasebe Sisteminde Maliyet Muhasebesi Uygulamalar1, Ankara:
Gazi Kitabevi. Gozden Gegirilmis 5.b, 2000, s.197.

4 Metin Saban ve Necmettin Erdogan, Maliyet ve Yonetim Muhasebesi, Istanbul: Beta Basim Yayim,
Genigsletilmis 6.b., 2014, s.132.

5 Giinal, a.g.e., 5.93-94.

% Saban ve Erdogan, a.g.e., s.134.

7 Calis, a.g.m., 5.168.
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Denet¢i, liretim maliyeti incelemesinin {iglincii asamasinda genel {iretim
giderlerini inceler. Genel {iretim giderleri direkt olarak iiretim konusu mal ve
hizmetlerin maliyetine giren direkt ilk madde ve malzeme ile direkt iscilik giderleri
disinda, ilgili mal ve hizmetlerin {iretimi i¢in yapilan, ancak dagitim yoluyla maliyetlere
yansitilabilecek giderlerin tamamindan olusur.**® Genel iiretim giderlerinin dogrulugunu
teyit etmek icin denetci; genel iiretim maliyetlerinin mamullere yiliklenmesinde
uygulanan yontemi arastirilmali ve gider yiikleme haddinin hesaplanmasini
incelemelidir. Denetgi eksik veya fazla yiiklemelerin muhasebe kayitlarina uygun
bicimde yansitilip yansitilmadigini arastirmalidir.”® Denetci asagidaki ornek sorular ile

iiretim genel iiretim giderlerini inceler:*®

e Genel iiretim giderleri yapilan tanimlara ve 6zelliklere uygun belirlenmis midir?

e Gider ¢esitleri dogru ayrilmis midir?

e Maliyet dagitimlari se¢ilen yonteme gore uygun ve dogru yapilmis midir?

e Genel tretim giderlerinin {iretilen {riinlere yliklenmesinde kullanilan dagitim
anahtarlar1 dogru tespit edilmis midir?

e Dagitim anahtar1 hangi aralikta giincellenmektedir?

Uretim maliyetine ait incelemelerini tamamlayan denetci, yart mamul mamul
donilisiimiinii, yansitma kayitlarinin dogrulugunu ve stok maliyetinin dogru bir sekilde
hesaplandigini inceler. Uretim isletmelerinde iiretilen mamuller ile ilgili olarak mamul
miktar ve tutar dengesi tablosu olusturulur. Denetgi ilgili tablonun igletmenin kapasite
raporuna, liretim sathalarma yonelik sanayi odasinca agiklanan fire oranlarina ve fiili

durumuna uygun oldugunu tespit etmelidir.**

8 a.g.m., 5.150.

9 Giiredin, a.g.e., 5.446.

0 Cagatay Besogul, “Genel Uretim Maliyetlerinin Denetimi ve Bir Uygulama”, (Marmara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali Muhasebe Denetimi Bilim Dali Yaymlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2007, s.25.

! Biinyamin Oztiirk ve Giiray Ogredik, Donem Sonu Envanter ve Degerleme islemleri, Ankara:
ASMMMO Yayinlari, Yaym No: 55, Kasim 2007, s.58.
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3.4. Uretim ve Stok Déngiisiiniin Uretim Isletmelerindeki Onemi Uzerine

Bir Uygulama

Calismanin bu boliimiinde, onceki boliimlerde teorik olarak anlatilan tiretim ve
stok dongiistiniin isleyisi, kontrol testleri ve stok hesaplarinin denetimini igeren drnek

bir uygulama yapilmistir.

3.4.1. ABC Isletmesi Hakkinda Genel Aciklamalar

Uygulamada ele alinan isletme, gida sanayinin alt dali olan un ve unlu iriinler
sektorlinde yer alan bir tiretim isletmesi olup ¢alismanin bundan sonraki kisminda ‘ABC
Isletmesi’ olarak belirtilecektir.* ABC Isletmesi un ve unlu iiriinler islenmesiyle ortaya
c¢ikan kek ve kurabiye iirlinleri tiretmektedir. Un ve unlu iirlinler denildiginde; tiiketime
hazir veya 6n islem uygulanmig ve sonradan bazi ilave islemler ile tiiketilebilecek
duruma gelmis ve pisirilmis iiriinler anlasilmaktadir. Ornek verilecek olunursa kek,
pasta, turta, tart, yufka, tuzlu ve tath kurabiyeler, peksimet, biskiivi ve benzeri tirtinler

bu gruba girmektedir.*®?

2002 yilinda kiiciikk bir butik atdlye olarak iiretime baslayan isletme, 2008
yilinda ABC Anonim Isletmesi adi altinda kek ve kurabiye iireterek sektdrde
faaliyetlerini biyiitmiistiir. isletme 1.250 m?’lik iiretim tesisinde toplam 95 personeli ile
yillik ortalama 17.850.000 adet kek, 15.750.000 adet kurabiye {iiretim kapasitesine
sahiptir. Uretim tesisinde bir idari yapilanma olmakla birlikte, esas yonetim isletme
merkezinden gerceklestirilmekte ve muhasebe islemleri isletme merkezinde
tutulmaktadir. Muhasebe programi olarak Netsis adl1 bir Kurumsal Kaynak Planlamasi
((Enterprise Resource Planning-ERP) ve siirekli envanter yontemi kullanmaktadir.
Isletmede raporlama, degerleme ve maliyet unsurlar1 gibi konular Vergi Usul Kanunu
(VUK) ¢ercevesinde uygulanmaktadir. Yeni iiriin grubu i¢in liretim tesisine yaptig1 yeni
yatirim ile yurtdis1 pazarina agilmak isteyen isletme, faaliyetlerine ait siireglerinde zayif

yonlerini tespit etmek ve i¢ kontrol sistemini iyilestirmek icin ilk defa 2013 yilinda dis

* Bu caligmada tiretim ve stok dongiisiine ait i¢ kontrol siiregleri incelenen ve denetlenen isletmenin
bilgilerinin gizli kalmasi agisindan {invani ve ilgili verileri degistirilerek kullanilmistir.

%2 Gida Vizyon, Cevrimigi, http://www.gidavizyon.com/unlu-mamul-sektorunde-ambalajlama/, (Erisim
Tarihi: 10.02.2015).
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kaynak kullanimi ile i¢ denetim hizmeti almistir. ABC isletmesine ait organizasyon

yapisina Sekil 8’de yer verilmistir.

Yonetim
Kurulu

Genel Mudir

| | | 1 | | 1
Bilgi m insan
Pazarlama Finans Teknolgojileri ‘ Uretim Kaynaklari Satin Alma
Is Gelistirme Yazilim Uretim Bordro ve idari Satin
= Muhasebe K lanl Aaliik isleri
ve Satis Deste Planlama Ozliik Isleri Alma
Masteri Maliyet Teknik Lojistik S Teknik Satin
Hizmetleri Muhasebesi Destek (Depo) 3 Alma
Butge ve Kahte ve
~ Raporlama B Ar-Ge
—  Uretim

Sekil 8. ABC Isletmesinin Organizasyon Yapisi

3.4.2. Denetim Donemi ve Calisma Alani

ABC isletmesinde yapilan uygulamada iiretim ve stok dongiisiiniin isleyisine
iliskin i¢ kontrol sistemi incelenmis ve isletmenin 31.01.2014 tarihli mizaninda goziiken
stok hesaplariin denetlenmesi ile smirl tutulmustur. Uygulamaya 31.01.2014 tarihli
stok sayimina istirak edilerek baslanilmis, siireglerin yerinde incelenmesi ve stok
hesaplar1 bakiyesinin denetimi ig¢in 15-27 Mart 2014 tarihleri arasinda isletmede

bulunulmustur.

Uygulama boyunca finans, satin alma ve tiretim bolimii yoneticileri ile yiiz yiize
goriismeler yapilmis siirecin isleyisi hakkinda bilgi edinilmis ve faaliyetlere ait islemler

yerinde incelenmistir.
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3.4.3. Uretim ve Stok Déngiisiine iliskin Siireclerin Incelenmesi

Isletmede déngiiniin isleyisine iliskin satin alma, teslim alma ve depolama,

liretim ve satis slireci incelenmistir.
a) Satin Alma Siireci

ABC isletmesinde tiim satin alma islemleri satin alma talebi ile baglamaktadir.
Uretim planlama béliimii gergeklestirilecek iiretim dogrultusunda ihtiya¢ duyulan
malzemeler i¢in aylik talep miktar1 belirlenmektedir. Belirlenmis olan talep miktar1 stok
durumlarin1 kontrol etmesi ve satin alma talebi olusturmasi i¢cin depo yoOneticisine
iletilmektedir. Depo yoneticisi gerekli kontrolleri yaptiktan sonra satin alma talebi
olusturmaktadir. Satin alma talebi stok kodu, adi, ihtiya¢ duyulan miktar ve malzemenin
depoya gelmesi gereken tarih bilgisini icerir. Talep iretim midiirii tarafindan

onaylanmaktadir.

Onaylanmis talep dogrultusunda satin alma islemini gerceklestirecek olan satin
alma personeli talep edilen iiriin ve miktar igin tedarik¢i arastirmasi yapmaktadir.
Uygun tedarikgi arastirmasi yapan satin alma personeli satin alma talebine tedarikg¢i
bilgisi, satin alma fiyat1 ve vade bilgisi girilerek satin alma siparisi olusturmaktadir. Bu
stirecte ilk defa galisilacak bir tedarik¢i olmasi durumunda muhasebe boliimiine vergi
levhasi, banka hesap numarasi ve imza sirkiileri iletilerek ERP sistemine tedarik¢inin
tanimlanmast istenir. Isletmede satin alma siparis tutar1 dikkate alinarak onay
mekanizmasi olusturulmustur. Agilan satin alma siparis tutart 750 TL ve iizeri i¢in Sekil

9." da gosterilen onay hiyerarsisi uygulanmaktadir.
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| Talep
|

| Talebin Onaylanmasi

Satin Alma Siparisi
| I
Satin Alma Siparig Satin Alma Siparis Satin Alma Siparis
Tutar1 750 TL ye Tutar1 750 TL ile 5.000 Tutar1 5.000 TL ve
kadar ise TL arasinda ise tizerinde ise
ONAY ONAY
ONAY Satin Alma P . Satin Alma Personeli
Satin Alma Personeli sa in Aina ;Irsgnel Satin Alma Miidiirii
s g atin Alma Midiiri .
Satin Alma Miidiri . R Mali Isler Miidiirii
Mali Isler Miidiirti o
Genel Miidiir

Sekil 9. Satin Alma Onay Hiyerarsisi

b) Teslim Alma ve Depolama Siireci

Siparisi verilen malzemelerin isletmeye ait depoya gelmesi ile teslim alma siireci

gerceklestirir.

baslar. Isletmede depo béliimiinde ayrica teslim alma boliimii mevcut degildir. Depo

personeli gelen malzemeler icin asagidaki kontrolleri yapar ve teslim alma islemini

e Gelen malzemeler siparis formunda yazili olan malzemeler midir?

e Siparis miktari ile mutabik midir?

e Malzemelerde herhangi bir kirtlma, bozulma gibi sorun var midir?

Isletmenin iiretimde kullanmis oldugu yumurta, siv1 yag ve un gibi malzemelerin

yapmaktadir.

teslim alma asamasinda depo personeli ile beraber gida teknikeri asagidaki kontrolleri

e llgili malzemelerin gidaya uygun bir sekilde sevkiyati saglanmis midir?
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e Gelen malzemeler sicaklik degisimine maruz kaldiginda erime veya
bozulmaya miisait malzemeler ise Sevkiyat soguk hava depolu ara¢ ile mi
gerceklestirilmistir?

e Aractaki 1s1 derecesi tasinan gidaya uygun mudur?

e Talep edilen iiriinlerde herhangi bir koku mevcut mudur?

¢ Gelen malzemelerin son kullanim tarihleri ne zamandir?

e Ambalajlarinda herhangi bir tahribat veya sorun mevcut mudur?

Yukarida Dbelirtilen kontrol maddelerinden herhangi birinde sorun ile
karsilagilmas: durumunda satin alma bolimi ile iletisime gecilerek malzemelerin
stoklara alinmadan iadesi saglanmaktadir. Yapilan kontrollerde herhangi bir sorun ile
karsilasilmaz ise mal kabul formu doldurularak teslim alma islemi
gerceklestirilmektedir. Bu formlar giin sonunda kullanilan ERP programina kayit
edilmekte, birer niishasi siparis formu, irsaliye ve fatura ile birlestirilerek muhasebe
boliimiine iletilmektedir. Isletme bu siirecte kullanmis oldugu ERP program ile anlik

otomasyon saglayamamaistir.

Teslim almas1 yapilan malzemeler ile liretimi tamamlanan mamuller ayni alanda
depolanmaktadir. Her ay sonu depoda bulunan stoklar depo personeli tarafindan

sayilmaktadir.

¢) Uretim Siireci

Isletmenin aylik ortalama olarak 1.400.000 Adet kek, 1.100.000 adet kurabiye
tiretimi mevcuttur. Uretimde 2’si gida miihendisi, 3’ii gida teknikeri, 1’i ustabasi olmak
lizere toplam 35 kisi caligmaktadir. Uretim plani planlama béliimii tarafindan satis
biitgesine parelel olarak hazirlanmakta ve plan gida miihendisi tarafindan ustabasina
iletilmektedir. Ustabasi iiretimde kullanacagi malzemeleri depodan i¢ malzeme formu
ile talep etmektedir. Giinliik iiretilecek kek ve kurabiyeler igin regete bilgilerindeki
veriler dikkate alinarak hamur olusturulmaktadir. Olusturulan hamur tretim personeli
tarafindan kek ve kurabiyelere sekil ve gramaj ayarlamasi yapan makinelere bosaltilir.
Uretim makinelerinde sekil alan kek ve kurabiyeler 175 derecelik firmnda ortalama 20
dakika pigirilir. Pigirme asamasi tamamlanan kek ve kurabiyeler sogumalari igin
sogutma odasina alinir ve ortalama 1 saat bekledikten sonra kalite kontrol islemleri

yapilir. Kontrol asamasinda iiretimlerin sekil, tat ve iiriin kaliteleri kontrol edilir ve
108



sonrasinda ambalajlama agamasina gonderilir. Ambalajlama boliimiine gelen yari
mamul halindeki kek ve kurabiyeler paketlenerek mamul haline getirilmekte ve depoya
sevk edilmektedir. Uretimler iiretim sefleri tarafindan giinliik iiretim formuna
yazilmakta ve haftalik olarak gida teknikeri tarafindan kullanilan Netsis sistemine
islenmektedir. Isletme 2012 yilinda 26.250.000 adet, 2013 yilinda ise 31.600.000 adet

tiretim gerceklestirmistir.

d) Satis Siireci

Isletmede satislar anlasmal1 bayi araciligi ile gerceklesmektedir. Anlasmali bayi
satiglart igin isletmenin pazarlama boliimiinden is gelistirme ve satig ekibi bayiler ile
satig sartlariin mevcut bulundugu sozlesme imzalamaktadir. Bu bilgilere istinaden
misteri hizmetleri satig siparisi olusturmakta ve siparis bilgilerini mamul depoya
iletmektedir. Mamul depo sevkiyatin yapilacagi tarihte ilgili triinlere ait siparigleri
hazirlayip kargo firmasi araciligr ile sevkiyati gerceklestirmektedir. Siparisler depodan
sevk irsaliyesi ile gergeklesmekte fatura muhasebe bolimii tarafindan kesilerek

misteriye gonderilmektedir.

3.4.4. Siirece Iliskin I¢ Kontrol Sisteminin Incelenmesi

Siirece ait i¢ kontrol sistemi, i¢ denetim ekibinin~ uyguladig1 standart anket ve
isletmenin kendi yapmis oldugu anket kullamlarak incelenmistir.” Yapilan anket,
goriisme ve siirecin yerinde incelenmesi sonucunda isletme yonetimine c¢alismanin
sonunda &neriler sunulmustur. Isletme ydnetiminin yapmis oldugu ankete iliskin bilgiler

sOyledir:

Anket isletme personelinden 40 kisiye yonlendirilmis olup 27 kisi ilgili ankete
katilmis, sorulara Evet/Hayir seklinde cevaplar1 vermeleri istenmistir. Anket sorularina

muhatap olan isletme personelinin boliim bazinda dagilimi su sekildedir:

* sletme 2013 yilinda dis kaynak kullanarak i¢ denetim hizmeti almistir.
** [sletme bilgilerinin gizliliginden dolay1 isletme yonetimi i¢ denetim ekibinin ¢aligmalarinda kullandig
anket formunun bu ¢alismada kullanilmasina izin vermemistir.
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Boliim Katilan Sayis1

Uretim 12
Finans 8
Satin Alma 4
Pazarlama 3
Sorular | Evet | Hayir
Gorev ve Sorumluluklarin Belirlenmesi
1 | Gorevlerinizi net olarak biliyor musunuz? 23 4
Gorev tanimlariniz yoneticileriniz tarafindan yazil
2 5 22
olarak yapildi m1?
3 | Yaptiginiz is ile sorumluluklariniz ortiisiiyor mu? 15 12
4 | Yetkiniz ile yaptiginiz islemler ortiisiiyor mu? 17 10
Boliim yoneticiniz isinin geregine uygun bilgi ve
5 Y 21 6
donanima sahip midir?
Siz olmadigmiz takdirde islerinizi yapacak personel
6 12 15
mevcut mudur?

Isletmenin déngiiye iliskin organizasyon yapisi gorevler ayriligi ilkesince ayri
ayr1 bolim olarak finans, satin alma, pazarlama ve iretim bdliimleri seklinde
yapilandirilmistir. Isletmede gorev ayrilign ilkesi boliimler bazinda genel olarak

uygulanmaktadir.

Isletmede satin alma siireci disinda yetki limitleri tam olarak ¢izilmemistir.
Uretim boliimii alt fonksiyonu olan depolama ve iiretim hatt1 personelinin yetkileri ve

sorumluluklar1 konusunda belirsizlikler mevcuttur.

Isletmenin déngiiye ait incelenen béliimlerinde kritik personel yedeklemesi

yapilmamaktadir.
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Sorular | Evet | Hayir

Diiriistliik ve Etik Degerler

Isletmenin yazili olarak diiriistliik ve etik kurallari 10 17
7 | mevecut mudur?

Dirtistliik ve etik  degerler genel olarak

benimsenmekte midir? 22 5
Yoneticileriniz veya isletmedeki diger yoneticiler
9 | genel veya Ozel toplantilarda diiriistlik ve etik 21 6

kurallarin 6neminden agiklayici sekilde belirtir mi?

Yonetimin etik kurallari, prosediirleri destekledigi 19 8
10 | konusunda yeterli gliven duyuyor musunuz?

Isletmenin yazili etik kurallari, politika ve prosediirleri mevcut degildir. Genel
olarak sozlii ifade edilen kurallar benimsenmis olup orta diizey ve iist diizey yoneticiler

bu kurallar1 ve degerleri her firsatta ¢alisanlarina aktarmaktadir.

Sorular | Evet | Hayir

Bilgi, Iletisim ve Sistem Kullanin

Yaptiginiz islemler ile ilgili boliimler aras1 bilgi akisi 18 9
11 | yeterli dlglide yapiliyor mu?

12 | Isletme de bilgi akis1 zamaninda yapiliyor mu? 21 6

Yapmis oldugunuz islemlere ait sistemden rapor
13 | alabiliyor musunuz? 16 11

Kullanmis oldugunuz ERP programi ihtiyaclarinizi 15 12
14 | karsiliyor mu?

15 | Sistem ile ilgili bilgi islem boliimiinden gerekli 19 7
destegi zamaninda alabiliyor musunuz?

16 | Isletmede is saghig ve giivenligi icin &nlemler 23 4
almiyor mu?

Isletmede bilgi akisinin zamaninda yapilmasi, is giivenligi i¢in 6nlemlerin
alinmasi1 ve personelin gerekli egitimleri almasi giiclii yonleri olarak, kullanilan ERP

sisteminin ihtiyaglar1 kargilayamamasi zayif yonii olarak goriilmektedir.
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3.4.5. Bakiye Testleri

Bakiye testleri kapsaminda ABC Isletmesinin 31.01.2014 tarihli bilangosunda
gorlinen stok hesaplar1 bakiyesi incelenmistir. Bakiye testleri i¢in 6ncelikle isletmenin
hammadde ve mamul dengesi incelenmis olup; isletmenin iddia ettigi donem sonu
sayim miktarinin dogrulugu i¢in incelenen donemin envanter sayimina eslik edilmistir.
Saymm islemi baslamadan isletmeden elde edilen stok listesinden ornekleme yoluyla

stok sec¢ilmis ve segilen stoklar tekrar sayilmistir.

Ikinci asamada hammadde ve ambalaj malzemesine ait donem igi alislar
Netsis’ten ¢ekilen satin alma raporu ve muavin hesaplar ile karsilastirilmig tutarl olup

olmadigi ve secilen 6rnek stok kalemlerinin satin alma maliyetleri incelenmistir.

Son asama iiretim maliyeti ve stok degerleme incelenmistir. Islemler igin yari
mamul ve mamul iiretimine ait dénem i¢i detayl iiretim raporu alinmis ve {iretim

maliyeti yeniden hesaplanarak yart mamul mamul doniisiimii incelenmistir.

Hesap Kodu Hesap Adi Bakiye
150.001 Hammadde Stoklar1 6.761
150.002  Ambalaj Malzemesi Stoklar1 5.325
150.003  Diger Malzemeler Stoklari 4.500
151.001  Yart Mamul Kek 16.254
151.002  Yar1 Mamul Kurabiye 9.753
152.001  Mamul Kek 5.231
152.002 Mamul Kurabiye 3.921

Toplam 51.745

e Envanter Sayimi

Isletmede her ay sonu diizenli sayim yapilmaktadir. Bunun nedeni olarak, depo
ve tiretim siire¢lerindeki manuel islemlerden dolay: sisteme kaydedilmesi unutulan veya
yanlig yazilan iglemlerin ay islemleri tamamlanmadan diizeltilmesi olarak bildirilmistir.
Sayim asamasinda 8 adet hammadde, 2 adet ambalaj, 1 adet diger malzeme, 3 adet yar1
mamul ve 3 adet mamul stok kalemi segilmis ve bu kalemlere ait sayim bizzat

tekrarlanmistir.
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Tablo 3. Sayim Sonugclar Listesi

31.01.2014
) Kaydi 31.01.2014 Fark
Stok Kod Stok Ad1 OB Miktar [ Sayim Miktar | Miktar
1001 | Un Kg 2.900 2.800 100
1002 | Seker Kg 1.200 1.160 40
1003 | Yumurta Kg 550 540 10
1004 | Siv1 Yag Kg 480 470 10
1005 | Kabartma Tozu | Kg 110 110 0
1006 | Kakao Kg 230 220 10
1007 | Kat1 Yag Kg 200 200 0
1008 | Karbonat Kg 260 250 10
2001 [ Separator Adet 53.900 53.900 0
2002 [ Ambalaj Jelatin | Adet 53.900 53.900 0
3001 | Koli Adet 2.800 2.800 0
Kek 001 | Sade Kek Adet 132.500 132.500 0
Kek 002 [ Kakaolu Kek | Adet 131.200 131.200 0
Krb_001 | Sade Kurabiye |Adet 121.700 121.700 0
Kek 12 Sade | 12’li Sade Kek | Paket 1.850 1.850 0
12°1i Kakaolu
Kek 12 Kakaolu | Kek Paket 3.200 3.200 0
Krb_12]12’1i Kurabiye |Paket 4.100 4.100 0
Toplam 131.080 130.900 180

ortak Ozellikleri

regetelerindeki

Sayim esnasinda fark veren stok kalemleri tekrar sayilmis fark veren stoklarin

tuketim miktari

ile

tiketim miktarlari

arasindaki

incelendiginde tiimiiniin hammadde stogu oldugu ve iiretim

fiilli farktan

kaynaklandig1 bilgisi edinilmistir. Stok kalemleri 6nceki donem birim maliyeti ile

carpilarak sayim farki tutarlandirilmstir.
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Tablo 4. Tutarlandirilmis Sayim Farki Tablosu

Onceki
Do6nem
31.01.2014|31.01.2014 Birim| Saymm
Kaydi| Saymm Fark | Maliyetl| Fark
Stok Kod Stok Ad1 OB Miktar| Miktar1 | Miktar er| Tutari
1001 {Un Kg 2.900 2.800 100 2,40| 240,00
1002 | Seker Kg 1.200 1.160 40 2,20 88,00
1003 | Yumurta Kg 550 540 10 0,20 2,00
1004 | Siv1 Yag Kg 480 470 10 1,85| 18,51
1005 | Kabartma Tozu | Kg 110 110 0 0,45 0,00
1006 | Kakao Kg 230 220 10 0,36 3,60
1007 | Kat1 Yag Kg 200 200 0 1,85 0,00
1008 | Karbonat Kg 260 250 10 5,001 50,00
2001 | Separator Adet 53.900 53.900 0 0,15 0,00
2002 | Ambalaj Jelatin | Adet 53.900 53.900 0 0,10 0,00
3001 | Koli Adet 2.800 2.800 0 0,05 0,00
Kek 001 | Sade Kek Adet 132.500 132.500 0 0,05 0.00
Kek 002 | Kakaolu Kek | Adet 131.200 131.200 0 0,05 0.00
Krb 001 | Sade Kurabiye |Adet 121.700 121.700 0 0,07 0.00
Kek 12 Sade|12’li Sade Kek |Adet 1.850 1.850 0 0,99 0.00
Kek 12| 12’li Kakaolu
Kakaolu | Kek Adet 3.200 3.200 0 1,03 0.00
Krb_12]|12’li Kurabiye |Adet 4.100 4.100 0 1,02 0.00
Toplam 131.080 130.900 180 402,11

e Satin Alma Maliyetlerinin Testi

Isletmede satin alinan stoklar THP 150 Hesapta gériinen hammadde, ambalaj

malzemesi ve diger malzeme stoklarindan olusmaktadir. Isletmede ilk madde ve

malzemeler icin miktar dengesi su sekilde olusmaktadir:

Dénem Bag1 Stok Miktar1 + Dénem Igi Alislar - Uretime Sevkiyat - Diger Cikislar

(Fire+Sayim Cikis1) = Donem Sonu Stok Miktari
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Tablo 5. Hammadde ve Ambalaj Malzemesi Donem Bas1 Envanter Listesi

Donem Basi Donem Basi
Stok Kod Stok Adi OB Stok Miktar1| Stok Tutari(TL)
1001 | Un Kg 1.500 3.600
1002 | Seker Kg 1.750 3.850
1003 | Yumurta Kg 500 100
1004 | S1v1 Yag Kg 350 648
1005 | Kabartma Tozu Kg 100 45
1006 | Kakao Kg 250 90
1007 | Kat1 Yag Kg 500 925
1008 | Karbonat Kg 100 500
2001 | Separator Adet 50.000 7.500
2002 | Ambalaj Jelatin Adet 50.000 5.000
3001 | Koli Adet 40.000 2.000
Toplam 145.050 24.258

Tablo 6. Hammadde ve Ambalaj Malzemesi Alim Raporu

Dénem I¢i Dénem I¢i

Stok Kodu Stok Adi OB | Alm Miktar1 | Alim Tutar (TL)
1001 | Un Kg 15.000 17.200
1002 | Seker Kg 5.750 6.900
1003 | Yumurta Kg 5.000 700
1004 | Siv1 Yag Kg 1.500 5.250
1005 | Kabartma Tozu Kg 700 450
1006 | Kakao Kg 400 1.500
1007 | Kat1 Yag Kg 3.000 5.100
1008 | Karbonat Kg 700 4.500
2001 | Separator Adet 200.000 5.200
2002 | Ambalaj Jelatin Adet 200.000 7.000
3001 | Koli Adet 70.000 3.500
Toplam 502.050 57.300

Isletmenin Ocak ayr hammadde ve ambalaj malzemesi miktar dengesi su sekilde

olusmustur:
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Tablo 7. ik Madde ve Malzeme Miktar Dengesi

Onceki DQnem )
Donem Ici Uretime Doénem Sonu
) Devir Alim Sevk Diger Envanter
Stok Kodu Stok Adi OB | Miktar1 | Miktan Edilen Cikislar Miktari

1001 | Un Kg 3.500 15.000 15.700 0 2.800
1002 | Seker Kg 1.750 5.750 6.340 0 1.160
1003 | Yumurta Kg 500 5.000 4.960 0 540
1004 | Siv1 Yag Kg 350 1.500 1.380 0 470
1005 | Kabartma Tozu | Kg 100 700 690 0 110
1006 | Kakao Kg 250 400 430 0 220
1007 | Kat1 Yag Kg 500 3.000 3.300 0 200
1008 | Karbonat Kg 100 700 550 0 250
2001 | Separator Adet 50.000| 200.000| 196.100 0 53.900
2002 | Ambalaj Jelatin | Adet 50.000| 200.000| 196.100 0 53.900

Isletme maliyetlerini ortalama agirhikli maliyet yontemi ile hesaplamaktadir.

Hesaplama formiilii:

Dénem Bas1 Envanter Tutari+ Dénem I¢i Alim Tutari+ Ek Maliyetler

Birim Maliyet = ---------

Doénem Basi Envanter Miktar+ Dénem I¢i Alim Miktart

Isletmenin incelenen doneme ait hammadde ve ambalaj malzemesi birim maliyet

hesaplamas1 su sekildedir:

Tablo 8. Hammadde ve Ambalaj Malzemesi Birim Maliyet Hesaplama Tablosu

Donem Donem | Donem
Diénem Basi Basi ici ici Ortalama
Envanter Envanter Alm Alm Birim
Stok Kod Stok Adi OB | Miktan Tutari Miktar1 | Tutar1 | Maliyet
1001 [ Un Kg 1.500 3.600| 15.000| 17.200 1,26
1002 | Seker Kg 1.750 3.850 5.750 6.900 1,43
1003 | Yumurta Kg 500 100 5.000 700 0,15
1004 | Siv1 Yag Kg 350 648 1.500 5.250 3,19
1005 | Kabartma Tozu | Kg 100 45 700 450 0,62
1006 | Kakao Kg 250 90 400 1.500 2,45
1007 | Kat1 Yag Kg 500 925 3.000 5.100 1,72
1008 | Karbonat Kg 100 500 700| 4.500 6,25
2001 | Separator Adet 50.000 7.500| 200.000 5.200 0,05
2002 | Ambalaj Jelatin | Adet 50.000 5.000| 200.000 7.000 0,05
3001 | Koli Adet 40.000 2.000| 70.000 3.500 0,05
Toplam 145.050 24.258 | 502.050| 57.300
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Tablo 9. Hammadde ve Ambalaj Malzemesi Stok Hesaplar1 Ozet Dokiimii

Hesap
Kodu Hesap Adi Borg Alacak Aciklama
150.001 Hammadde Stoklari 9.758,00 Do6nem Basi1 Acilis
150.001 Hammadde Stoklari 41.600,00 Doénem Ici Alislar
150.001 Hammadde Stoklar 44.596,52 Uretime Sevk
51.358,00 44.596,52
6.761,48 Devir Tutar
Hesap
Kodu Hesap Ad1 Bor¢ Alacak Agiklama
150.002 Ambalaj Malzemesi Stoklar1 ~ 12.500,00 Donem Basi Acilis
150.002 Ambalaj Malzemesi Stoklar1 ~ 12.200,00 Dénem I¢i Alislar
150.002 Ambalaj Malzemesi Stoklar1 19.374,68 Uretime Sevk
24.700,00 19.374,68
5.325,32 Devir Tutar1
Hesap
Kodu Hesap Adi Borg Alacak Agciklama
150.003 Diger Malzemeler Stoklar1 2.000 Donem Bas1 Agilis
150.003 Diger Malzemeler Stoklar1 3.500 Dénem I¢i Alislar
150.003 Diger Malzemeler Stoklar1 1.000 Sarf Edilen
5.500 1.000
4.500 Devir Tutar1

Uretilen Uriinlerin Maliyetinin Testi

Satin alinan stoklara iligkin maliyet hesaplamasi incelemesinden sonra, iiretilen

iiriinlerin maliyet hesaplamasi incelenmistir. Uretim maliyeti incelemesine 710 ilk

Madde Malzeme Gideri Hesabinin incelemesi ile baslanilmistir. Isletmede 3 tane esas

tiretim, 2 tane de yardimci iiretim gider yeri bulunmaktadir.

Tablo 10. Gider Yerleri

Gider Yeri Kodu Gider Yeri Ada Detay

100 [lk Madde Malzeme Deposu | Yardime1 Uretim Gider Yeri
101 Yemekhane Yardimci Gider Yeri

200 Hamur hane Esas Uretim Gider Yeri

300 Firinlama Esas Uretim Gider Yeri

400 Paketleme Esas Uretim Gider Yeri

Malzeme deposundan iiretim gider yerine ¢ikist yapilan malzemelerin tutari

63.971,20 TL’dir. Bu rakam Tablo 12’de is emri bazinda detayli sekilde goriilmektedir.
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Isletmenin yar1 mamul ve mamul maliyeti olusmadan ilk madde malzeme maliyetini
hesaplamak i¢in tiiketilen hammadde ve ambalaj malzemeleri 6ncelikle regete miktarlari
ile karsilastirnlmistir. Miktar dengesi kontrol edildikten sonra birim maliyetleri

carptirilarak 710 Ilk Madde ve Malzeme Hesab1 Gideri borg bakiyesi kontrol edilmistir.

Tablo 11. 710 Ilk Madde Malzeme Gideri Hesap Dokiimii

Hesap Kodu Hesap Adi Borg Alacak Detay

Donem Bas1 Agilis
710.001 [lk Madde Malzeme Gideri 0,00 Tutari
710.001 [k Madde Malzeme Gideri 63.971,20 Uretime Giren
710.001 Ik Madde Malzeme Gideri 63.971,20 Uretime Cikan

63.971,20 63.971,20

Devir Tutar1

Tablo 12. Uretim Is Emri Detay Listesi

Tiiketilen Tiiketilen Ik
; . Uretilen Tiiketilen Regete | Uretilen Birim Madde
Is Emri Kodu Stok Kodu Malzeme Malzeme Ad1 | Miktar1 OB Miktar M‘alzeme Maliyet | Malzeme

Kodu Miktar:

Pay1

YM_Kek_001 | Kek_001 1001 Un 0,005| Kg| 950.000| 4.750,00 1,26| 5.987,88
YM_Kek_001 | Kek_001 1002 Scker 0,003 | Kg| 950.000 | 2.850,00 1,43 | 4.085,00
YM_Kek_001 | Kek_001 1003 Yumurta 0,002 | Kg| 950.000| 1.900,00 0,15 276,36
YM_Kek_001 | Kek_001 1004 Stvi Yag 0,001 | Kg| 950.000 950,00 319| 3.02845
YM_Kek 001 | Kek 001 1005 .'?g?j”ma 0,0005 | Kg| 950.000| 475,00 062| 29391
Toplam 13.671,59

Tiiketil Tiiketil ik
is Emri Kodu Uretilen M:I:elme: Tiiketilen Regete OB Uretilen I\;Ilalez ;;12 Birim Madde
$ Stok Kodu Malzeme Adi | Miktar Miktar : Maliyet | Malzeme

Kodu Miktar: Pay1
YM_Kek_002 | Kek_002 1001 Un 0,005| Kg| 430.000| 2.150,00 1,26 2.710,30
YM_Kek_002 | Kek_002 1002 Seker 0,003 | Kg| 430.000| 1.290,00 1,43 | 1.849,00
YM_Kek_002 | Kek_002 1003 Yumurta 0,002 | Kg| 430.000 860,00 0,15 125,09
YM_Kek_002 | Kek_002 1004 Stvi Yag 0,001 | Kg| 430.000 430,00 319| 1.370,77
YM_Kek 002 | Kek_002 1005 ?ggj”ma 0,0005 | Kg| 430.000| 215,00 0,62 133,03
YM_Kek_002 | Kek_002 1006 Kakao 0,001 | Kg| 430.000 430,00 245| 1.051,85
Toplam 7.240,04
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Tablo 12. Devami

Tiiketile

I ilk
) Uretilen a;l?:;ﬂr;:: Tiiketilen Regete OB Uretilen rl:/IaIzem Birim Madde
Is Emri Kodu | Stok Kodu Kodu Malzeme Ad1 | Miktar1 Miktar o Maliyet | Malzeme
Miktar1 Pay1
Kurabiye_001 | Krb_001 1001 uUn 0,008 Kg 1.100.000 | 8.800,00 1,26 | 11.093,33
Kurabiye_001 | Krb_001 1002 Seker 0,002 Kg 1.100.000 | 2.200,00 1,43 3.153,33
Kurabiye_001 | Krb_001 1003 Yumurta 0,002 Kg 1.100.000 | 2.200,00 0,15 320,00
Kurabiye_001 | Krb_001 1007 Kat1 Yag 0,003 Kg 1.100.000 | 3.300,00 1,72 5.680,71
Kurabiye_001 | Krb_001 1008 Karbonat 0,0005 | Kg 1.100.000 | 550,00 6,25 3.437,50
Toplam 23.684,88
Tiiketile
is Emri Kodu Uretilen I:;i::: Tiiketilen Regete 6B Uretilen Malzenr: Birim IIII\;I:II:edr::
$ Stok Kodu Malzeme Adi | Miktan Miktar Maliyet
Kodu e Payi
Miktari
MM_Kek_12 Kek_12_Sade Kek_001 Sade Kek 12 Ad 70.000 | 840.000 0
MM_Kek_12 Kek_12_Sade 2001 Separator 1 Ad 70.000 70.000 0,05 3.556
MM_Kek_12 Kek_12_Sade 2002 Ambalaj Jelatin | 1 Ad 70.000 70.000 0,05 3.360
Toplam 6.916,00
Tiiketile
is Emri Kodu Uretilen D:;i:::: Tiiketilen Regete 68 Uretilen Malzer: Birim IIII\;IaNIIZaedr::
$ Stok Kodu Malzeme Adi | Miktan Miktar Maliyet
Kodu e Payi
Miktari
Kakaolu Kek12 | Kek_12Kakaolu | Kek_002 Kakaolu Kek 12 Ad 35.000 | 420.000
0
Kakaolu Kek12 | Kek_12Kakaolu | 2001 Separatoér 1 Ad 35.000 35.000 0,05 1778
Kakaolu Kek12 | Kek_12Kakaolu | 2002 Ambalaj Jelatin | 1 Ad 35.000 | 35.000 0,05 1680
Toplam 3.458,00
Tiiketile
is Emri Kodu Uretilen H;i:::: Tiiketilen Regete 68 Uretilen Malzer: Birim IIII\;IaNIIzaedr:Z
3 Stok Kodu Malzeme Adi | Miktari Miktar Maliyet
Kodu e Payi
Miktari
Kurabiye_12 Krb_12 Krb_001 Sade Kurabiye |12 Ad 91.100 1'093'28
0
Kurabiye_12 Krb_12 2001 Separator 1 Ad 91.100 91.100 0,05 4.628
Kurabiye_12 Krb_12 2002 Ambalaj Jelatin | 1 Ad 91.100 91.100 0,05 4.373
Toplam 9.000,68
Genel Toplam:  63.971.20
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Isletme iscilik ve genel iiretim gideri hesaplarimi gider gesitlerine baglantili

olarak su sekilde gruplandirmistir:

e Direkt —Endirekt Iscilik

e Enerji

e Diger

e Amortisman

Doneme iliskin giderler incelendiginde en yiiksek payin is¢ilik giderleri ve enerji

gideri oldugu Tablo 13’de goriilmektedir.

Tablo 13. Gider Cesitleri ve Ilgili Donem Tutarlan

Muhasebe | Muhasebe
Hesap Kodu | Hesap Adi Gider Cesidi Grubu Bakiye(TL)
720.001 Maas Direkt Iscilik 65.500
720.002 Sosyal Sigortalar Primleri Direkt Iscilik 22.000
720.003 Issizlik Sigortasi1 Primleri Direkt Iscilik 2.300
Toplam 720 89.800
730.001 Maas Endirekt Iscilik 8.750
730.002 Sosyal Sigortalar Primleri Endirekt Iscilik 1.250
730.003 Issizlik Sigortas1 Primleri Endirekt Iscilik 750
730.004 Kidem Tazminatlari Endirekt Iscilik 2.500
730.010 Sarf Malzemesi Giderleri Diger Giderler 1.000
730.020 Elektrik Gideri Enerji Gideri 15.000
730.021 Dogalgaz Gideri Enerji Gideri 8.750
730.030 Su Gideri Diger Giderler 750
730.040 Personel Yemek Gideri Endirekt Iscilik 3.750
730.041 Personel Tasima Gideri Endirekt Iscilik 3.200
730.050 Yurt ici Seyahat Gideri Diger Giderler 150
730.051 Yurt Dis1 Seyahat Gideri Diger Giderler 0
730.052 Temsil ve Agirlama Gideri Diger Giderler 150
730.053 Emtia Sigorta Gideri Diger Giderler 300
730.054 Kirtasiye Gideri Diger Giderler 130
730.055 Diger Giderler Diger Giderler 10
730.060 Bina Amortisman Gideri Amortismanlar 500
730.061 Makine Amortisman Gideri Amortismanlar 2.160
730.062 Nakil Vasitalart Amortisman Gideri | Amortismanlar 750
730.063 Diger Demirbaglar Amortisman Gideri | Amortismanlar 250
Toplam 730 50.100
Genel Toplam 139.100
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Aylik olusan iscilik ve genel iiretim giderlerinin iiretilen iiriinlere dagitimina

Tablo 14’de, stoklu yart mamul ve mamul hesaplamasina ise Tablo 15’de yer

verilmistir.

Tablo 14. Gider Dagitim ve Birim Uretim Maliyeti Hesaplamasi

) Ik Madde Genel Toplam Birim
Uretilen Malzeme Iscilik |Uretim Uretim Uretim
Stok Kodu | Miktar Pay1 Pay1 Pay1 Maliyeti Maliyeti
Kek 0001 950.000 13.672] 25.000 17.785 56.457 0,06
Kek 0002 430.000 7.240( 12.000 8.050 27.290 0,06
Krb_0001 1.100.000 23.685| 45.000 20.593 89.278 0,08
Kek 12 Sade 70.000 67.636| 1.850 1.310 70.797 1,01
Kek 12
Kakaolu 35.000 32.995( 3.200 655 36.850 1,05
Krb 12 91.100 82.826( 2.750 1.706 87.282 0,96
Toplam 228.054( 89.800 50.100 367.954
Tablo 15. Yar1 Mamul ve Mamul Stoklu Birim Maliyet Hesaplamasi
Ocak Ocak Ocak Ocak
. . S Toplam . . Stoklu
Donem |Donem | Uretilen . Donem Donem .
Stok Kodu . Uretim Birim
Basi Bas1 Miktar Maliveti Sonu Sonu Malivet
Miktar | Tutar y Miktar Tutar y
Kek 0001 122.500 8.575| 950.000 56.457| 132.500 8.034 0,06
Kek 0002 132.320 7.939| 430.000 27.290| 131.200 8.220 0,06
Krb_0001 110.500 7.735| 1.100.000 89.278| 121.700 9.753 0,08
Kek 12 Sade 1.250 1.238 70.000 70.797 1.850 1.870 1,01
Kek 12 Kakaolu 4500| 4.635 35.000 36.850 3.200 3.361 1,05
Krb_12 6.200 5.766 91.100 87.282 4.100 3.921 0,96
Toplam 377.270| 35.888| 2.676.100| 367.954| 394.550| 35.159
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3.4.6. Sonuclarin Degerlendirilmesi

Calismada ABC Isletmesinin iiretim ve stok déngiisiine ait i¢ kontrol sistemi
incelenmis ve 31.01.2014 tarihli finansal tablosunda goriinen stok hesaplari

denetlenmistir.

Calisma boyunca fiziki inceleme, gozlem, sorusturma, yeniden hesaplama ve
kayit siirecinin izlenmesi teknikleri ile elde edilen bulgular ve Oneriler isletme {ist

yonetimine sunulmustur.

Calisma sonucu elde edilen bulgu ve Oneriler Oncelikle 6zet olarak
degerlendirilmis, sonrasinda ise detayli olarak iki bolimde ele alinmistir. Birinci
boliimde mevcut i¢ kontrol sisteminin gelistirilmesine yonelik onerilere, ikinci boliimde
ise; stok hesaplarmin denetimine iliskin elde edilen bulgulara yer verilmistir. Ozet

olarak:

En uygun fiyattaki tedarik¢i aragtirmasinin yapilmasi, satin alma siparislerinin
onay mekanizmasindan ge¢mesi, teslim alma ve muhasebe kaydi islemlerinin gorevler
ayrilig1 geregince farkl kisiler tarafindan yapilmasi isletmenin satin alma siirecindeki i¢

kontrol sisteminin gii¢lii yonlerini,

Yazili kontrol prosediirlerinin olmamasi, tiretim ve depo siirecindeki personelin
yetki ve sorumluluklarindaki belirsizlik, siirece ait islemlerde ERP’nin aktif olarak
kullanilamamas1 dolayisiyla manuel islemlerin ¢oklugu, buna paralel iiriin
maliyetlerinin ge¢ belirlenmesi ve satig fiyatlarinin zamaninda giincellenememesi

isletmenin zay1f yonlerini gostermektedir.

Isletmenin son yildaki biiyiime hiz1 ve yeni iiriin grubuyla yurt dis1 piyasaya
acilmak i¢in yatirnm doneminde oldugu dikkate alindiginda, etkin bir i¢ kontrol
sisteminin varlig1 6nem kazanmaktadir. Bu durum dongiiye ait islem sayisinin artmasina
ve isletmenin daha fazla risk ile karsilasmasina sebep olacaktir. Bu baglamda
isletmedeki iiretim ve stok dongiisiine iliskin i¢ kontrol sistemi degerlendirildiginde

mevcut kontrollerin yeterli olmadigi gozlemlenmistir.

Bir yil 6nce dis kaynak kullanimiyla alinan i¢ denetim sonuglarinda yasanan

kontrol kaybi, ERP programinin anlik bilgi saglayacak sekilde aktif kullanilamamasi,
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dongiiniin isletme icin artan oneminden dolayr i¢ kontrol sisteminin yetersizligi ve
muhtemel riskler dikkate alindiginda isletmede yonetim kuruluna baglh bir i¢ denetim

boliimiiniin olusturulmasi 6nerilmektedir.

Olusturulan i¢ denetim boliimii; fayda maliyet analizi ¢ergevesinde i¢ kontrol
sistemini degerlendirerek; koruyucu niteligiyle isletmenin giiglii yonii olan satin alma
stirecine ait mevcut kontrollerin isletmenin giincel ihtiyaglar1 dogrultusunda
uygulanmasimi ve siirdiiriilmesini saglarken, yapici niteligiyle isletmenin zayif olan

yonlerini ait kontrollerin etkin hale getirilmesini saglamalidir.

Ozellikle depo ve iiretim siireclerine ait kontrollerin olusturulmasi, ERP’nin
aktif kullanilmasiyla siirece ait islemlerin zamaninda raporlanabilmesi isletmeye
verimlilik artis1 ve maliyet avantaji saglayacaktir. Bunun sonucu olarak Karliligin
olumlu yonde etkilenmesi isletmeye piyasada rekabet avantaji saglamayi, mevcut
durumunu giiclendirmeyi ve yeni girecegi piyasadaki belirsizlikleri firsata ¢evirme
imkan1 taniyacaktir. Bu durumun saglayacagi fayda onerilen ek kontrollerin ve ig

denetim boliimiiniin isletmeye getirecegi maliyetten daha fazla olacaktir.

Sonug olarak goriilmiistiir ki; bliylimeyle beraber dongii tizerindeki eksik kontrol
noktalari, liretim ve stok hareketlerine ait islemlerin es zamanli olarak kayit altina
allmamamasinin verdigi zaman kaybindan dolay: iirliin maliyetlerinin ge¢ belirlenmesi,
sonuglarin karar alicilara ge¢ raporlanmasi ve buna paralel olarak satig fiyatlarinin
giincellenememesi kéar1 olumsuz yonde etkileyen sonuglar dogurmaktadir. Bu durum

ana amaci kar elde etmek olan isletmenin ana amacindan sapmasina neden olmaktadir.
I¢ Kontrol Sistemine Iliskin Oneriler

Depo ve iiretim siirecinde gergeklestirilen mal kabul, depolara aras1 sevk, liretim
ve diger islemlerin es zamanl olarak ERP sisteminde kayit altina alinabilmesi igin el

terminali veya barkod okuyucu cihazlarin kullanimi saglanilmalidir.

Stoklara ait depolarin giris ve cikis kapilarinda kart okuma sistemi mevcuttur.
Isletmede calisan personelin tamaminin depoya giris yetkisi bulundugu ve depolarn
herhangi bir kamera sistemi ile takip edilmedigi gézlemlenmistir. Bu durum yetkisi

olmayan personelin stoklara erisiminin kolayligin1 gdstermektedir. Depolara girislerin
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gorevler ayriligr ilkesi geregince sadece yetkisi olan personele verilmesi ve kamera
sistemi ile izlenilebilmesi gibi onleyici kontrollerle varliklarin  korunmasi

saglanilmalidir.

Isletmenin yazili bir sayim ydnetmeligi bulunmamaktadir, detayli olarak sayim

yonetmeligi hazirlanilmali ve ilgili bolimlerle paylagiimalidir.

Sadece depo personeli tarafindan yapilan stok sayimlarina sayim yonetmeligi ile
depo personeli disindan bir personelin eslik etmesi saglanilmalidir. Sayimlara eslik
edilmesi hem sayimlarin giivenilirligini arttiracak hem de hatalarin ve suistimalin 6niine

gecilmesini saglayacaktir.

Hatal1 veya kusurlu olarak gergeklestirilen iiretimler i¢in tutanak hazirlanmali ve
stoklardan diisiimii saglamlmaldir. Ilgili tutanaklarin 2 niisha diizenlenip iiretim
miidiirii tarafindan imzalanarak bir niishasinin maliyet muhasebesi boliimiine iletilmesi

saglanilmalidir.

Stoklar igin kritik stok seviyesinin belirlenmemistir. [lk madde ve malzemede
meydana gelebilecek stok noksanligi iiretimin durmasina, mamullerde meydana gelecek
noksanlik ise miisteri sevkiyatlarinin zamaninda yapilamamasma neden olacaktir.
Uretimde kullanilan her malzeme ve mamuller icin kritik stok seviyesi belirlenmeli ve

stok kartlarina bilgi olarak eklenilmelidir.

Uretimlerin recete miktarlar1 dikkate almarak yapilmadifi gézlemlenmistir.
Ustabasi ile yapilan goriismede farkin nedeni olarak regete miktarlarinin diizenli olarak
giincellenmedigi bildirilmistir. Bu durum ay sonu sayimda hammadde grubu stoklarin

sayim farkina neden oldugu i¢in regetelerin diizenli giincellenmesi gerekmektedir.

Miisterilerden alinan satis siparisinin miisteri temsilcileri tarafindan satis siparisi
olusturulup mamul depoya bilgi verilmek suretiyle sevk edildigi gozlemlenmistir.
Siirecte herhangi bir onay mekanizmast mevcut degildir, bu durum hile ve suistimale

aciktir. Satis siparisleri pazarlama yoneticisi tarafindan onaylanmalidir.

Mamullerin son kullanim tarihine ait takip sisteminin olmamasi dolayisiyla
sektor geregi yapilan denetimlerde para cezasi alindig1 tespit edilmistir. Bu bilgilerin

ERP iizerinde takip edilmesi ve raporlanmasi saglanmalidir.

124



Kilit pozisyondaki personelin sorumluluklari yeniden belirlenmeli ve bu

personelin yaptig1 isler ile ilgili bilgiler dokiimante edilerek yedeklenmelidir.

Uretim siireclerinde akis semalar1 olusturulmali ve siiregteki gelismelere paralel

olarak belirli aralikta giincellenmelidir.
Hesap Testlerinde Elde Edilen Bulgular

Detayli donem basi envanter listesi ile 150 Hammadde Malzeme Hesabinin

donem basi acgilis bakiyesi karsilagtirilmis olup herhangi bir fark ile karsilagilmamustir.

Detayli satin alma raporundaki alis tutar1 ile 150 Hammadde Malzeme
Hesabinin donem i¢i giris bakiyesi karsilagtirilmis olup herhangi bir fark ile

karsilagilmamustir.

Ornek olarak secilen stok kalemlerine ait tedarikci faturalar tutarlar alis raporu

ve hesap muavinleri ile karsilastirilmis fark tespit edilmemistir.

Ornek olarak secilen stok kalemlerinin, ortalama birim maliyet hesaplamasi
yeniden hesaplama yontemi kullanilarak tekrar hesaplanmis, ERP *deki birim maliyetler

ile kargilagtirilmis fark tespit edilememistir.

Isletmenin ana iiretim ve iiretime destek veren yardimci iiretim yerlerine ait
gider yerlerinin isletmenin maliyet yapisina uygun olarak belirlendigi ve muhasebe

kayitlarinin bu yapiya uygundur.

Uretim maliyeti incelemesine oncelikle 710 ilk Madde ve Malzeme Hesap

bakiyesi ile baglanilmistir. Bakiyenin kontrolii i¢in;

= [lk asamada; {iretimi yapilan yart mamul ve mamullerin recete miktarlari ile
dretim miktarlar1 carptirilarak toplam tiiketilen hammadde miktar:
bulunmustur. Elde edilen toplam miktar ile stok hareketleri raporundan
tretime sevk edilen hammadde miktar1 karsilastirilmis fark tespit
edilmemistir.

» Jkinci asamada; toplam tiiketim miktar1 ile satin alma maliyetleri

carptirilarak toplam tiiketim tutari tespit edilmistir (Tablo 12). Elde edilen
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tutar ile 710 ilk Madde ve Malzeme Hesab1 bor¢ bakiyesi karsilastirilmis
herhangi bir fark tespit edilememistir. (Tablo 11)

402 TL’lik saymm farkina ait muhasebe kayitlar1 sorgulandiginda herhangi bir
muhasebe kaydi ile karsilasilmamistir. Sayim farki veren stoklarin tamaminin
hammadde stogu oldugu ve bu farkin recete miktarlarindaki gilincellemelerin geg
yapildigindan kaynaklandigi, sayim sonrasinda regete bilgilerinin giincellendigi ve
farkin is emirlerine dagitildig1 bildirilmistir. 710 {lk Madde ve Malzeme Hesab1 igin
yaptigimiz incelemeler esnasinda isletmeden giincel recete bilgileri iletildigi icin sayim
farkinmn  dagitimi  kontrol edilememistir. Isletme bu dagitima iliskin bilgileri
raporlayamamaktadir. Bu durum hammadde stoklarinda meydana gelen hile ve

suistimalin ortaya ¢ikarilmasini da engellemektedir.

Uretim maliyetinde isgilik gideri olarak goziiken 89.800 TL’lik tutar 720 Direk
Iscilik Hesabr’ndaki tutar ile karsilastirilmis fark tespit edilmemistir. Iscilik giderlerinin
tiretilen {rlinlere dagitimi1 yonteminde Kapasite miktarma gore belirlenen Katsayi
yontemi kullanilmaktadir. Bu yontemin tercih edilme nedeni sorgulandiginda iiretim
yerindeki personelin gorev yerinin giin iginde ihtiyaca gore ¢ok sik degistirilmesi olarak

belirtilmistir.

Genel tretim gideri hesabindaki tutarlar isletmedeki gider cesidi yapisina

uygundur.

Genel iiretim gideri iginde 50.100. TL ’lik biiyiik paya sahip olan enerji giderine
ait dogalgaz ve elektrik faturalarinin maliyet iglemleri tamamlandiktan sonra isletmeye
ulastig1 i¢in tahakkuk kaydi yapilmak suretiyle kayitlara alindigi tespit edilmistir.
Isletmede inceleme yaptigimiz dénemde ilgili faturalara ait fiili tutar ile tahakkuk tutar:
arasinda 1.750 TL’lik farkin faturanin isletmeye ulastifi donemde fark tutari olarak
kayitlara alindig1 tespit edilmistir.

Genel dretim giderlerinin {iriinlere dagitiminda {retim miktar1 yontemi
kullanilmaktadir. Kullanilan bu yontem enerji giderinin dagitimi i¢in ¢ok dogru bir
yontem olmayip bunlarin disindaki gider ¢esitlerinin dagitiminda kullanilabilmektedir.

Enerji giderlerinin dagitimi igin tiiketilen kilowatt saat {izerinden dagitim yapilmasi
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tiretilen driinlerin maliyet hesaplamast i¢in daha uygundur. Yontemin hesaplama

mantig1 su sekildedir:

Uretim Miktaﬂ X Dagtilacak Genel
Toplam Uretim Miktari Uretim Tutar1

Elde edilen bilgiler dogrultusunda 6rnek stok kalemleri i¢in liretim maliyeti ve

stoklu birim maliyetler yeniden hesaplanmis fark tespit edilememistir. (Tablo 14-15)
Maliyet islemlerine ait muhasebe kayitlart VUK’la uygundur.

Son olarak {iriin karlilik raporu incelendiginde; zararina satis yapildigi tespit
edilmistir. Pazarlama yoneticisi ile yapilan goriismede {iriin maliyet bilgisinin maliyet
muhasebesi tarafindan ge¢ raporlandigini ve maliyet degisiminin zamaninda iiriin satis

fiyatlarina yansitilamadigi bildirilmistir.
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SONUC

Isletme yonetimi, isletmenin kurulusundan baslayarak gerceklestirdikleri her
tiirli yonetsel uygulamalarinda o6zenli ve dikkatli davranmak zorundadir. Isletme
yonetimlerini bu tiirlii 6zenli ve dikkatli davranmaya iten en 6nemli nedenlerden bir
tanesi zorlu rekabet kosullarmin bulundugu piyasalarda varliklarini siirdiirebilmektir.
Iste bu noktada ydnetimin bes temel fonksiyonundan biri olan kontrol, isletmelerin
amaglart dogrultusunda basarili bir sekilde varliklarini siirdiirebilmeleri igin temel
unsurlardan biri haline gelmistir. Bu baglamda en kiiciik isletmeden en biiyiik isletmeye
farklilik gosterse de her isletmenin kendine 6zgii bir kontrol mekanizmasinin bulunmasi

bunun bir gostergesidir.

Kiiciik oOlgekteki isletmelerde gergeklestirilen islemlerin ¢ogunu isletme
sahiplerinin bizzat kendilerinin yapmasi veya dogrudan miidahale etme imkaninin
bulunmasi kontrol mekanizmasini kolaylastirmaktadir. Ote yandan orta ve biiyiik
Olcekteki isletmelerde; 6lgeklerinin biiylimesinden dolay: faaliyetlerindeki artan islem
sayisi, iiretim siire¢lerinin karmasikligi, islemlerin bir¢ok lokasyonda gergeklesmesi ve
yonetimin profesyonel yoneticilere devredilmesi gibi faktorler hem isletme sahiplerinin
hem de yoneticilerin kontrol mekanizmasini zorlastirmaktadir. Bu baglamda isletme
yonetimi, belirlemis olduklar1 amagclar1 dogrultusunda faaliyetlerini siirdiirlirken
karsilasabilecekleri olumsuzluklardan korunmak, verimlilik artis1t ve giivenilirlik
saglamak i¢in tiim fonksiyonlarini bir biitliin i¢inde degerlendirebildikleri etkin bir i¢
kontrol sistemini olusturmak ve islerligini saglamakla yiikiimliidiir. Bu noktada sistemin
olusturulmasin1 etkileyen iki onemli unsur, risk faktorii ve sistemin getirecegi

maliyettir.

Etkin bir i¢ kontrol, isletmenin amaglar1 dogrultusunda varmak istedigi noktaya
ulagmasini saglayarak bu siirecte karsilastig1 ve karsilasabilecegi beklenmedik olaylarin
engellenmesinde makul bir giivence saglayan Onlemler biitiinii olarak karsimiza
cikmaktadir. Isletmenin amaclar ile drtiismeyen, hatalarin olusmasini engelleyemeyen
veya ortaya ¢ikarilmasinda yetersiz kalan, 6zetle; etkin olmayan i¢ kontrol sistemine
sahip isletmelerde hile ve suistimallerin olusmasindan dolay1 varlik kaybinin yasanmasi
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kaginilmaz hale gelmektedir. Bu noktada sistemin islerliginin ve etkinliginin

degerlendirilmesi i¢in i¢ denetcilere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Ozellikle orta ve biiyiik 6lgekteki iiretim isletmelerinin zorlu rekabet ortaminda
piyasaya yeni iirlin sunma ve mevcut Uriinlerindeki kaliteyi koruyarak liretim yapma
egilimlerinin belirsizlikleri, riskleri ve varlik kayiplarini beraberinde getirmesiyle

dongiiniin faaliyet sonuglarina etkisi kontrollerin etkinligini tekrar giindeme getirmistir.

I¢ denetci; iiretim ve stok dongiisii iizerinde olusturulan i¢ kontrol sistemini,
isletmenin amaglar1 ve diger isletme fonksiyonlarina etkisini dikkate alarak bir biitiin
halinde inceleyerek, etkinligini ve verimliligini degerlendirmelidir. S6yle ki; denetgi
dongiiniin miktar hareketleri sonucu olusan tutarlarin yasalara uygunluguyla beraber,
belirlenen kontrollerin yeterliligini, organizasyon yapisinin dongiiye uygunlugunu,
raporlama yapisinin yonetime bilgileri dogru ve zamaninda iletilmesini saglayacak
sekilde tasarlanip tasarlanmadigini, degerleme yoOnteminin isletmeye uygunlugunu,
dongiiniin verimliligini ve kullanilan bilgisayar programinin etkinligi gibi finansal ve

finansal olmayan bilgileri kullanarak degerlendirmelidir.
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EKLER

Ek 1. Uluslararasi i¢ Denetim Standartlar 464

Nitelik Standartlar:
1000 — Amag, Yetki ve Sorumluluklar

I¢ denetim faaliyetinin amag, yetki ve sorumluluklari, I¢ Denetimin Tanimi, Etik
Kurallart ve Standartlar’la uyumlu olan ve denetim komitesi ve yonetim kurulunca da
onaylanan bir i¢ denetim yonetmeliginde agik¢a tanimlanmak zorundadir. i¢ Denetim
Yoneticisi i¢ denetim yonetmeligini donemsel olarak gézden gecirmek ve iist yonetime
ve YoOnetim Kuruluna onay i¢in sunmak zorundadir.

Yorum:

Ic denetim yonetmeligi, ic denetim faaliyetinin amacini, yetkisini ve
sorumlulugunu tammlayan resmi bir belgedir. I¢ denetim yonetmeligi, bir kurum
icerisinde i¢ denetim faaliyetinin konumunu, i¢ denetim ydneticisinin yénetim kuruluna
islevsel baghligini da igerecek sekilde belirler, gorevierin gergeklestirilmesi ile ilgili
olan kayitlara, personele ve fiziki varliklara erisimi yetkilendirir ve i¢ denetim
faaliyetlerinin kapsamini tammlar. I¢ denetim yénetmeliginin nihai onay mercii

Yonetim Kuruludur.

1000.A1 — Kuruma saglanan giivence hizmetlerinin niteligi i¢ denetim
yonetmeliginde tanimlanmak zorundadir. Eger kurum disindan taraflara gilivence
hizmeti temin edilecekse, bunlarin niteligi de yonetmelikte tanimlanmak zorundadir.
1000.C1 - Danismanlik hizmetlerinin niteligi, i¢ denetim yOnetmeliginde

tanimlanmak zorundadir.

4 TIDE, (Cevrimici), http://www.tide.org.tr/page.aspx?nm=Standartlar, (Erisim Tarihi: 10.12.2014)
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1010 — i¢ Denetim Tammmmn, Etik Kurallarmin ve Standartlarin i¢ Denetim

Yonetmeliginde Taninmasi

I¢ Denetim Tanimina, Etik Kurallarina ve Standartlar’a uyma zorunlulugu, ic
denetim yonetmeliginde taninmak zorundadir. I¢ Denetim Yéneticisinin, i¢ Denetim
Tanimini, Etik Kurallarini ve Standartlar’i iist seviye yonetim ve yonetim kurulu ile

tartisip degerlendirmesi gerekir.

1100 — Bagimsizhik ve Objektiflik

I¢c denetim faaliyeti bagimsiz olmak zorundadir ve i¢ denetgiler gorevlerini
yaparken objektif davranmak zorundadir.
Yorum:

Bagimsizlik, i¢ denetim faaliyetinin sorumluluklarint tarafsiz olarak yerine
getirme kabiliyetini tehdit eden sartlardan uzak olmak demektir. Ic denetim faaliyetinin
sorumlulugunu etkili bir sekilde yerine getirmek icin gerekli olan bagimsizlik
mertebesine erismek amaciyla i¢ denetim yoneticisi iist seviye yonetime ve yonetim
kuruluna dogrudan ve simirsiz bir sekilde ulagsma imkanina sahiptir. Bu durum, ¢ifte
raporlama iligkisi vasitasiyla elde edilebilir. Bagimsizliga yonelik tehditler, denetci,
gorev, fonksiyon ve kurum seviyelerinde ele alinmak zorundadir.

Objektiflik (nesnellik), i¢ denetcilerin gérevierini, is sonucunda ¢ikan iiriine gergekten
ve diiriist bir sekilde inanacaklari ve bu iiriiniin kalitesinden onemli bir taviz
vermeyecekleri sekilde yapmalarini saglayan tarafsiz bir zihinsel tutumdur. Objektiflik,
i¢ denetcilerin, denetim konularina iligkin karar ve yargilarimi baskalariminkilere
baglamamalarini gerektirir. Objektiflige yonelik tehditler, denet¢i, gorev, fonksiyon ve
kurum seviyelerinde ele alinmak zorundadir.

1110 — Kurum I¢i Bagimsizlik

¢ Denetim Yéneticisi, kurum iginde, i¢ denetim faaliyetinin sorumluluklarini
yerine getirmesine imkan saglayan bir yonetim kademesine bagli olmak zorundadir. Ig
Denetim Y0Oneticisi, en az yilda bir, yonetim kuruluna i¢ denetim faaliyetinin kurum igi

bagimsizligini teyit etmek zorundadir.
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Yorum:
Kurum i¢i bagimsizlik i¢ denetim ydneticisinin islevsel olarak yonetim kuruluna
raporlama yapmasiyla etkili sekilde saglanwr. Islevsel raporlama ornekleri, yénetim
kurulunun;
e ¢ denetim yonetmeligini onaylamasi,
e Risk amacgli i¢ denetim planini onaylamast,
e ¢ denetim biitce ve kaynak planlarini onaylamasu,
e ¢ denetim yoneticisinden i¢ denetim faaliyetinin plana ve diger konulara gore
basarimi (performansi) hakkinda bilgi almasi,
e ¢ denetim yoneticisini atama ve azletme kararlarini onaylamasi,
e Ic denetim yoneticisinin iicretini onaylamasi,
o Yonetimle ve i¢ denetim yoneticisiyle, kapsam uygunsuzluklar: ya da kaynak
kasitlart olup olmadigi hakkinda goriismeler yapmasidir.
1110.A1 — I¢ denetim faaliyeti (birimi), i¢ denetimin kapsaminin belirlenmesi, i¢
denetim islerinin yapilmast ve sonuglarin raporlanmasi konularinda her tiirlii

miudahaleden uzak ve serbest olmak zorundadir.
1111 — Yonetim Kurulu ile Dogrudan Etkilesim

Ic Denetim Yéneticisi Yonetim Kurulu ile dogrudan iletisim ve etkilesimde olmak

zorundadir.
1120 — Bireysel Objektiflik

I¢ denetgiler, tarafsiz ve onyargisiz bir sekilde davranmak ve her tiirlii ¢ikar
catismasindan ka¢inmak zorundadir.
Yorum:
Menfaat ¢atismasi, itimat gerektiren bir pozisyonda bulunan bir i¢ denet¢inin rekabet
halinde mesleki veya kisisel ¢ikarlarimin olmast durumdur. Bu tarz birbirine rakip
ctkarlar, i¢ denetginin gorevlerini tarafsiz olarak yerine getirmesini zorlastirabilir.
Menfaat ¢atismasi, etige aykirt ya da uygunsuz hi¢bir davranis vuku bulmasa bile séz
konusu olabilir. Menfaat ¢atismasi, i¢ denetciye, i¢ denetim faaliyetine ve i¢ denetim

meslegine olan giiven duygusuna zarar verebilecek bir uygunsuzluk goériintiistine yol
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acabilir. Menfaat ¢atismasi, kisinin gorev ve sorumluluklarini tarafsiz bir sekilde yerine

getirmesine zarar verebilir.
1130 — Bagimsizlik veya Objektifligin Bozulmasi

Denetcilerin bagimsizligi veya objektifligi fiillen bozuldugu veya bozuldugu
izlenimi dogdugu takdirde, bozulmanin ayrintilar ilgili taraflara agiklanmak zorundadir.
Bu aciklamanin kapsami, bozucu etkenin niteligine baglidir.

Yorum:

Kurum i¢i bagimsizligin ve bireysel tarafsizligin bozulmasi, -asagidakiler dahil
olarak ancak bunlarla suirli olmamak iizere- kisisel ¢ikar c¢atismasi, kapsam
stmwrlamalar, kayitlara, personele ve varliklara erisim kisitlamalart ve fonlama gibi
kaynak simirlamalarini i¢erebilir.

Bagimsizlik ya da tarafsizligin ne derece bozuldugunun ayrintilarimin agiklanmak
zorunda oldugu taraflarin belirlenmesi, i¢ denetim faaliyetinin beklentilerine ve i¢
denetim yonetmeliginde ac¢iklandigi gibi i¢ denetim yoneticisinin iist seviye yonetim ve
yonetim kuruluna karsi sorumluluklarina ve ayni zamanda da bozulmanin igerigine
baghdr.
1130.A1 — i¢ denetciler, daha onceden kendilerinin sorumlu oldugu faaliyetlere
iligkin degerlendirme yapmaktan kaginmak zorundadir. Bir i¢ denet¢inin son bir yil
icinde kendisinin sorumlu oldugu bir faaliyet hakkinda giivence hizmeti vermesinin,
objektifligini bozacag varsayilir.
1130.A2 — I¢ Denetim Yoneticisinin sorumlulugundaki islevlere yonelik giivence
gorevleri, i¢ denetim faaliyeti disindan biri tarafindan gozetlenmek ve kontrol
edilmek zorundadir.
1130.C1 — I¢ denetgiler, daha &nce sorumlusu olduklar1 faaliyetlere iliskin
danigsmanlik hizmeti verebilir.
1130.C2 — i¢ denetgiler, 6nerilen danismanlik hizmetleriyle ilgili bagimsizliklarina
ve objektifliklerine zarar verecek hususlar s6z konusu ise, gorevi kabul etmeden

once denetlenene 6zel durum agiklamasi yapmak zorundadir.
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1200 — Yeterlilik ve Azami Mesleki Ozen ve Dikkat

Gorevler, yeterlilik ve azami mesleki 6zen ve dikkat ile yerine getirilmek
zorundadir.

1210 — Yeterlilik

I¢ denetgiler, kisisel olarak, sorumluluklarini yerine getirmek igin gereken bilgi,
beceri ve diger vasiflara sahip olmak zorundadir. I¢ denetim faaliyeti de, toplu olarak,
kendi sorumluluklarin1 yerine getirmek igin gereken bilgi, beceri ve diger vasiflara
sahip olmak veya bunlar1 edinmek zorundadir.

Yorum:

Bilgi, beceri ve diger vasiflar, i¢ denetcilerin mesleki sorumluluklarini etkili bir
sekilde yerine getirmeleri icin gerekli olan mesleki yeterliligi ifade eden kolektif bir
terimdir. I¢ denetciler, Uluslararasi I¢ Denetgiler Enstitiisii (IIA) ve diger ilgili mesleki
kuruluslar tarafindan verilen Uluslararasi I¢c Denetci (CIA) unvani ve diger unvanlar
gibi uygun mesleki unvan sertifikasi ve vasiflar: edinerek yeterliliklerini ispatlamak i¢in
tesvik edilirler.

1210.A1 — I¢ denetim personeli, gérevin tamamii veya bir kismmi yapmak icin
gereken bilgi ve becerilerin veya diger vasiflarin hepsine sahip degilse, I¢ Denetim
Yoneticisi -birim veya kurum disindaki- uzmanlardan nitelikli, tavsiye ve yardim
temin etmek zorundadir.

1210.A2 — i¢ denetciler, suiistimal risklerini ve bu risklerin kurum i¢inde ydnetim
seklini degerlendirebilecek yeterli bilgiye sahip olmak zorundadir; fakat ic
denetcilerden esas gorevi ve sorumlulugu suiistimalleri tespit etmek ve sorusturmak
olan bir kisinin uzmanligina sahip olmasi beklenmez.

1210.A3 — I¢ denetgiler, verilen gorevi yerine getirebilmek igin kilit bilgi teknolojisi
riskleri ve kontrolleriyle ilgili yeterli bilgiye ve mevcut teknoloji tabanli denetim
tekniklerine sahip olmak zorundadir. Ancak, biitiin i¢ denet¢ilerin, asil sorumlulugu
bilgi teknolojileri denetimi olan denetciler kadar uzmanliga sahip olmalari
beklenmez.

1210.C1 — I¢ Denetim Yéneticisi, i¢ denetgilerin gdrevin kismen veya tamamen
gerceklestirilmesi icin gereken bilgiye, beceriye ve diger vasiflara sahip olmadigi
durumlarda, danigmalik gorevini reddetmek veya yeterli tavsiye ve yardimi temin

etmek zorundadir.
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1220 — Azami Mesleki Ozen ve Dikkat

I¢ denetgiler, makul sinirlar iginde tedbirli ve ehil bir i¢ denetgiden beklenen

beceriye sahip olmak ve azami 6zen ve dikkati gostermek zorundadir. Azami mesleki

0zen ve dikkat, hi¢ hata yapilmayacagi anlamina gelmez.

1220.A1 — I¢ denetciler, sunlar1 gbz Oniine alarak azami mesleki 6zen ve dikkat

gostermek zorundadir:

Gorevin amaglaria ulagmak i¢in gereken ¢alismanin kapsamu,

Giivence prosediirlerinin tatbik edildigi konularin nisbi karmasikligi, lizumu
veya dnemi

Y Onetigim, risk yonetim ve kontrol siireclerinin etkinligi ve yeterliligi,

Onemli hata, suiistimal veya aykiriliklarin olma ihtimali ve

Giivence gorevinin potansiyel faydalarina kars1 maliyeti.

1220.A2 — Azami mesleki 6zen ve dikkati gosterirken, i¢ denetgiler, teknoloji

destekli denetim ve diger veri analiz tekniklerini kullanmay1 diistinmek zorundadir.

1220.A3 — ¢ denetciler, amagclari, faaliyetleri veya kaynaklari etkileyebilecek

onemli risklere kars1 uyanik olmak zorundadir. Ancak, glivence prosediirleri, azami

mesleki 6zen ve dikkatle uygulansa bile, biitiin 6nemli risklerin teshis edilebilmesini

garantilemez.

1220.C1 — ¢ denetciler bir damismanlik gorevi sirasinda, asagidakileri goz oniine

alarak azami mesleki 6zen ve dikkati gdstermek zorundadir:

Gorev  sonuglarinin  niteligi, zamanlamasi ve raporlanmast da dahil
denetlenenlerin/ miisterilerin ihtiyac ve beklentileri,

Gorev amaglarina ulagabilmek icin gerekli c¢alismanin boyutu ve nisbi
karmagiklig1 ve

Danigmanlik gorevinin potansiyel faydalarina karsi maliyeti.

1230 — Siirekli Mesleki Gelisim

I¢ denetgiler, mevcut bilgi, beceri ve diger vasiflarini siirekli mesleki gelisimle

artirmak ve gili¢clendirmek zorundadir.
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1300 — Kalite Giivence ve Gelistirme Program

I¢c denetim yoneticisi, i¢ denetim faaliyetinin tiim yonlerini kapsayan bir kalite
giivence ve gelistirme programi hazirlamak ve bunu siirdiirmek zorundadir.
Yorum:

Bir kalite giivence ve gelistirme programu, i¢ denetim faaliyetinin I¢ Denetimin
Tammuna ve Standart'lara wygun olarak degerlendirilmesini ve i¢ denetcilerin Etik
Kurallarmm uygulayip uygulamadigimin degerlendirilmesini miimkiin kilmak amaciyla
tasarlanir. Program ayrica, i¢ denetim faaliyetinin verimliligini ve etkinligini

degerlendirir ve gelistirme igin firsatlari belirler.

1310 — Kalite Giivence ve Gelistirme Programinin Gereklilikleri

Kalite giivence ve gelistirme programi, hem i¢ hem de dis degerlendirmeleri

ihtiva etmek zorundadir.
1311 — i¢ Degerlendirmeler

I¢ degerlendirmeler:
e i¢ denetim faaliyetinin performansinin devamli izlenmesini,
e Ozdegerlendirmeleri veya kurum icinde, i¢ denetim uygulamalar1 hakkinda
yeterli bilgiye sahip kisilerce yapilan donemsel degerlendirmeleri
kapsamak zorundadir.
Yorum:

Devamly izleme, i¢ denetim faaliyetinin giinliik gozetimi, gézden gegirilmesi ve
Olgiilmesinin ayrilmaz bir parcasidir. Devamli izleme, i¢ denetim faaliyetini yonetmekte
kullanilan rutin politika ve uygulamalarin bir parcasidir ve I¢c Denetimin Tammi, Etik
Kurallart ve Standartlar’a uyumunu degerlendirmek igin gerekli goriilen siiregleri,
araglari ve bilgileri kullanmaktadur.

Donemsel degerlendirmeler, Ic Denetim Tammina, Etik Kurallarina ve Standartlar’a
uyumu takdir etme amacly yiiriitiilen degerlendirmelerdir.
I¢ denetim uygulamalar: hakkinda yeterli seviyede bilgilenmek, Uluslararasi Mesleki

Uygulama Cergevesinin tiim unsurlarinin en azindan anlasiimasini gerektirir.

136



1312 — D1s Degerlendirmeler

Dis degerlendirmeler, kurum disindan vasifli ve bagimsiz bir degerlendirme
uzmani veya ekibi tarafindan en azindan bes yilda bir yapilmak zorundadir. i¢ denetim
yoneticisi asagidaki hususlar1 Yonetim Kurulu ile tartismak ve degerlendirmek
zorundadir:

e Dis degerlendirmenin sekli ve siklig1, ve
Menfaat ¢atigmasi ihtimali de dikkate alinarak dis degerlendirme uzmani veya

ekibinin sahip olmasi gereken vasiflar ve bunlarin bagimsizligi meseleleri,

Yorum:

Dis degerlendirmeler, tam bir dis degerlendirme veya 6z degerlendirmenin
bagimsiz bir ekip tarafindan dogrulanmasi seklinde olabilir.
Vasifli bir degerlendirme uzmani veya ekibi iki alanda etkin olmalidir: mesleki ic
denetim uygulamalar: ve dis degerlendirme siiregleri. Yetkinlik, deneyim ve teorik
ogrenmenin karisimi ile gosterilebilir. Benzer biiyiikliik, karmasikiik, sektor veya sanayi
kolundaki kurumlarda edinilen deneyim ve teknik bilgi, buna uygun olmayanlara
nazaran daha degerlidir. Degerlendirmenin ekip olarak yapildig1 durumlarda, gereken
nitelikleri; ekip iiyelerinin her biri degil, bir biitiin olarak ekip tasir. I¢ denetim
yoneticisi, degerlendirme uzmant veya ekibinin nitelikli sayimasi igin yeterli
vetkinliklere sahip olup olmadigini mesleki olarak degerlendirir.
Bagimsiz bir degerlendirme uzmani ve ekibi demek, gercek ya da belirgin bir ¢ikar
catismast olmayan ya da i¢ denetim faaliyetinin bagl oldugu kurulusun bir parcasi

olmayan ya da bu kurulusun kontrolii altinda olmayan mandsina gelir.
1320 — Kalite Giivence ve Gelistirme Program Hakkinda Raporlama

Ic Denetim Yéneticisi, uygulanan kalite giivence ve gelistirme programinin
sonuglarini {ist yonetime ve yonetim kuruluna iletmek zorundadir.
Yorum:

Kalite giivence ve gelistirme programimin sonuglarini ulastirma sekli, icerigi ve
stkligi, tist yonetim ve yonetim kurulu ile yapilacak goriismeler vasitasiyla olusturulur

ve i¢ denetim yonetmeliginde yer aldigi gibi i¢c denetim faaliyetinin ve I¢ Denetim
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Yoneticisinin sorumluluklarim géz oniinde bulundurur. I¢ Denetim Tammina, Etik
Kurallarina ve Standartlara uwyumu gostermek i¢in dis ve donemsel ig
degerlendirmelerin sonuglari, degerlendirmeler tamamlandiktan sonra raporlanir;
ayrica devaml izleme ¢alismalarimin sonuglart da, en azindan yillik olarak iletilir.
Sonuglar, uyum derecesi ile ilgili olarak degerlendirme uzmanimin ve ekibinin

degerlendirmesini icerir.

1321 — “Uluslararas1 I¢c Denetim Mesleki Uygulama Standartlarina Uygundur”
ibaresinin Kullanilmasi

I¢ Denetim Yéneticisi, yalnizca Kalite Giivence ve Gelistirme Programinin
sonuclar1 desteklerse, i¢ denetim faaliyetinin (biriminin) Uluslararasi I¢ Denetim
Mesleki Uygulama Standartlarina uygun oldugunu belirtebilir.
Yorum:

I¢ Denetimin Tamimi, Etik Kurallar: ve Standartlar’da tammlanan sonuglarin
alinmasi halinde, i¢ denetim faaliyeti standartlara uygundur.
Kalite giivence ve gelistirme programinin sonuglari, i¢ ve dis degerlendirmelerin her
ikisinin sonuglarini kapsar. Biitiin i¢ denetim faaliyetlerinin i¢ degerlendirme sonuglart
olacaktir. En az bes yil i¢ denetim faaliyetinin ardindan dig degerlendirme sonuglari da

olacaktir.
1322 — Aykiriliklarin Aciklanmasi

I¢ Denetimin Tanimina, Etik Kurallarina ya da Standartlara aykirilik, i¢ denetim
faaliyetinin genel kapsamini ve faaliyetini etkiledigi zaman, I¢ Denetim Yoneticisi,

aykirilig1 ve etkilerini iist yonetime ve yonetim kuruluna agiklamak zorundadir.
Performans Standartlar

2000 — I¢ Denetim Faaliyetinin Yonetimi

I¢c Denetim Yéneticisi, i¢c denetim faaliyetini, faaliyetin kuruma deger katmasini
saglayacak etkili bir tarzda yonetmek zorundadir
Yorum:

Asagidaki durumlarda i¢ denetim faaliyetinin etkili bir tarzda yonetildigi soylenebilir:
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o ¢ denetim faaliveti calismasinin sonuclari, ic denetim yonetmeliginde yer
verilen amag ve sorumluluklara ulastiginda,

e ¢ denetim faaliyeti, I¢ Denetimin Tanimina ve Standartlar’a uygun oldugunda,

e ¢ denetim faaliyetinin parcasi olan kisiler, Etik Kurallar: ve Standartlar ile

uyum icinde olduklarini gosterdiklerinde.

Ic denetim faaliyeti tarafsiz ve uygun giivence sagladiginda kuruma (ve
paydaslara) deger katar ve yonetisim, risk yonetimi ve kontrol siireglerinin etkililigi ve

verimliligine katkida bulunur.
2010 — Planlama

Ic Denetim Yoneticisi, kurumun hedeflerine uygun olarak, i¢c denetim
faaliyetinin onceliklerini belirleyen bir risk esasli plan yapmak zorundadir.
Yorum:

Ic Denetim Yéneticisi risk esasli plan yapmakla sorumludur. I¢ Denetim
Yoneticisi, kurumun farkl faaliyetleri veya béliimleri igin yonetim tarafindan belirlenen
risk istahi seviyelerinin kullaniimasi da dahil kurumun risk yonetim ¢ercevesini dikkate
alir. Eger bir cerceve mevcut degilse, I¢c Denetim Yoneticisi, iist yonetim ve yonetim
kurulunun saglayacag girdileri de dikkate alarak kendi risk degerlendirmesini kullanir.
Ic denetim yéneticisi, kurumun faaliyetlerinde, risklerinde, operasyonlarinda,
programlarinda, sistemlerinde ve kontrollerinde meydana gelen degisikliklere karsilik
olarak gerektiginde plani gézden gecirmek ve degisikliklere uyarlamak zorundadir.

2010.A1 — i¢ denetim faaliyetinin gérev plani, en az yilda bir kez yapilan yazili bir
risk degerlendirmesine dayanmak zorundadir. Ust yonetim, denetim komitesi ve
yonetim kurulu, bu siirece dahil edilerek g6z 6niine alinmak zorundadir.

2010.A2 — I¢ denetim gériisleri ve diger sonuglar icin i¢c denetim yoneticisi, st
yonetim, yonetim kurulu ve diger paydaslarin beklentilerini saptamali ve dikkate
almalidir.

2010.C1 — I¢ denetim yoneticisi, gorevin risk ydnetimini gelistirme, katma deger
yaratma ve faaliyetleri gelistirme potansiyelini degerlendirerek, One siiriilen
danismanlik gorevlerini kabul etmeyi diisiinmelidir. Kabul edilen bu gorevler, plana

dahil edilmek zorundadir.
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2020 - Bildirim ve Onay

I¢c Denetim Yoneticisi, dnemli ara degisiklikler de dahil, i¢ denetim faaliyetinin
planlarini ve kaynak ihtiyaglarini, gézden gegirme ve onay i¢in list yonetime, denetim
komitesine ve yonetim kuruluna bildirmek zorundadir. I¢ Denetim Yoneticisi, kaynak

siirlamalarinin etkilerini de bildirmek zorundadir.
2030 — Kaynak Yonetimi

Ic Denetim Yoneticisi, onayli planin uygulanabilmesi igin, i¢ denetim
kaynaklarmin uygun ve yeterli olmasin1 ve etkin bir sekilde kullanilmasini saglamak
zorundadir.

Yorum:

Uygun, plani gerceklestirmek icin gerekli olan bilgi, yetenek ve diger vasiflarin
karisimini ifade etmektedir. Yeterli, plani gerceklestirmek icin gerekli kaynaklarin
miktarina isaret etmektedir. Kaynaklar, onayli plamin basarimasini en iyi sekilde

saglamak iizere kullanildigi zaman etkin bir sekilde kullaniimig sayilir.
2040 — Politika ve Prosediirler

I¢ Denetim Yoneticisi, i¢ denetim faaliyetini ydnlendirmek amacina yonelik
politika ve prosediirleri belirlemek zorundadir.
Yorum:

Politika ve prosediirlerin sekli ve icerigi, i¢ denetim faaliyetinin biiyiikliigiine ve

yapisina ve igin karmagsikligina baghdir.

2050 — Esgiidiim (Koordinasyon)

I¢c Denetim Ydéneticisi; ayni galigmalarn gereksiz yere tekrarlanmasini asgariye
indirmek ve isin kapsamini en uygun sekilde belirlemek amaciyla, glivence ve
danmismanlik hizmetlerini yerine getiren diger i¢ ve dis saglayicilarla, mevcut bilgileri

paylasmal1 ve faaliyetleri bunlarla esglidiim i¢inde siirdlirmelidir.

2060 — Ust Yénetim ve Yonetim Kuruluna Raporlamalar

Ic Denetim Yoneticisi, i¢ denetim faaliyetinin amaci, yetkileri, gorev ve

sorumluluklar1 ve plana kiyasla performansi konularinda, iist yonetime ve ydnetim
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kuruluna donemsel raporlar sunmak zorundadir. Bu raporlar, suiistimal risklerini,
yonetisim sorunlarini ve {ist yonetimin ve denetim komitesinin, yonetim kurulunun
ihtiya¢ duyabilece8i veya talep edebilecegi baska konularin da dahil oldugu 6nemli

riskleri ve kontrol sorunlarini icermek zorundadir.

Yorum:
Raporlamanin sikligi ve igerigi, iist yonetim, denetim komitesi ve yonetim kurulu
ile tartisilarak belirlenir ve iletilecek bilginin onemine ve iist yonetim, denetim komitesi

ve yonetim kurulu tarafindan alinacak tedbirlerin aciliyetine baghdur.

2070 — Di1s Hizmet Saglayici ve Kurumsal Sorumluluk

Ic denetim faaliyeti bir dis hizmet saglayicis1 tarafindan sunuldugunda soz
konusu hizmet saglayicist o kurumun etkili bir i¢ denetim faaliyeti siirdiiriilmesi
sorumlulugunun farkinda olmasini saglamak zorundadir.

Yorum:
Bu sorumluluk I¢c Denetimin Tammi, Etik Kurallar: ve Standartlar’a uyumun

degerlendirildigi bir kalite giivence ve gelistirme programi ile gosterilir.

2100 — Isin Niteligi

Ic denetim faaliyeti; sistematik ve disiplinli bir yaklagimla, ydnetisim, risk
yonetimi ve kontrol siireglerini degerlendirmek ve bu siireclerin iyilestirilmesine katkida

bulunmak zorundadir.

2110 — Yonetisim/Kurumsal Yonetim

I¢ denetim faaliyeti, asagidaki amaclarin gerceklestirilmesi amaciyla ydnetisim
siirecini  degerlendirmek ve 1iyilestirilmesi i¢in gerekli tavsiyelerde bulunmak
zorundadir:

* Kurum i¢inde gerekli etik ve diger degerlerin gelistirilmesi,

+  Etkili bir kurumsal performans yonetiminin ve hesap verebilirligin temini,

* Risk ve kontrol bilgilerinin kurumun gerekli alanlarina iletilmesi,

*  Yonetim kurulunun, denetim kurulunun, i¢ ve dis denetcilerin ve iist yonetimin
faaliyetleri arasinda esgiidiim saglamak ve bunlar arasinda gerekli bilgilerin

iletimini saglamak.
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2110.A1 — I¢ denetim faaliyeti, kurumun etikle ilgili amag, program ve
faaliyetlerinin tasarimini, uygulanmasini ve etkinligini degerlendirmek zorundadir.
2110.A2 — I¢ denetim faaliyeti, kurumun bilgi teknolojileri yonetisiminin kurumun

strateji ve amaclarini destekleyip desteklemedigini degerlendirmek zorundadir.

2120 — Risk Yonetimi

Ic denetim faaliyeti; risk yonetimi siireclerinin etkinligini degerlendirmek ve

tyilestirilmesine katkida bulunmak zorundadir.

Yorum:

Risk yonetimi siire¢lerinin etkin olduguna karar vermek, i¢ denetginin asagidaki
konulardaki degerlendirmelerinin dogurdugu bir yargidir:

o Kurumsal amaglar, kurumun misyonunu destekliyor ve onunla ayni paraleldeyse,

o Onemli riskler belirlenmis ve degerlendirilmisse,

o Riskleri kurumun risk istahi ile ayni paralele getiren uygun risk cevaplar
segildiyse,

e Personelin, yonetimin, denetim komitesi ve yonetim kurulunun sorumluluklarin
yerine getirmesine yardimci olan ilgili risk bilgisi elde edilip zamaninda kurum
genelinde yayimlandiysa.

I¢ denetim faaliyeti cesitli gérevieri siiresince bu degerlendirmeyi desteklemek
tizere bilgi toplayabilir. Bu goérevlerin sonuglari, birlikte goézden gegirilmeleri
durumunda kurumun risk yonetim siireglerinin ve bunlarin etkililiginin anlasimasini
saglar.

Risk yonetimi  siiregleri, devam eden yonetim faaliyetleri veya ayri
degerlendirmeler veya bunlarin her ikisi ile izlenir.

2120.A1 — I¢ denetim faaliyeti, asagidakileri dikkate alarak, kurumun ydnetisim

stireclerinin, faaliyetlerinin ve bilgi sistemlerinin maruz kaldig1 riskleri

degerlendirmek zorundadir:

* Kurumun stratejik hedeflerine ulagmasi,

* Finansal ve operasyonel bilgilerin giivenilirligi ve dogrulugu,

Faaliyetlerin ve programlarin etkinlik ve verimliligi,

Varliklarin korunmasi,

Kanun, diizenleme, politika, prosediir ve s6zlesmelere uyum.
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2120.A2 — I¢ denetim faaliyeti, suiistimalin gergeklesme ihtimalini ve kurumun
suiistimal riskini nasil yonettigini degerlendirmek zorundadir.

2120.C1 — I¢ denetgiler, danismanlik gorevleri sirasinda, gorevin amaclariyla
uyumlu sekilde riski ele almak ve diger O6nemli risklere karst uyanik olmak
zorundadir.

2120.C2 — I¢ denetgiler, damsmanlik gorevlerinden elde ettikleri risk bilgilerini,
kurumun risk yonetim siire¢lerini degerlendirmede kullanmak zorundadir.

2120.C3 — I¢ denetgiler, risk ydnetim siireclerini kurmada veya gelistirmede
yonetime yardim ederken, “riskleri gercekte yOnetmek suretiyle yoOnetim

sorumlulugu almaktan® kaginmak zorundadirlar.

2130 — Kontrol

I¢c denetim faaliyeti, kontrollerin etkinlik ve verimliligini degerlendirmek ve
siirekli gelisimi tesvik etmek suretiyle, kurumun etkin kontrollere sahip olmasina
yardimci1 olmak zorundadir.

2130.A1 — I¢ denetim faaliyeti, kurumun yonetisim, faaliyet ve bilgi sistemlerinin
icinde bulunan risklere cevap olarak, kontrollerin yeterliligini ve etkinligini
asagidaki konularla ilgili olarak degerlendirmek zorundadir:

* Kurumun stratejik hedeflerine ulagmasi,

* Finansal ve operasyonel bilgilerin giivenilirligi ve dogrulugu,

* Faaliyetlerin ve programlarin etkinlik ve verimliligi,

e Varliklarin korunmasi,

» Kanun, diizenleme, politika, prosediir ve sdzlesmelere uyum.

2130.C1 — I¢ denetgiler, danismanlik gérevlerinden elde ettikleri kontrol bilgilerini,

kurumun kontrol siireglerini degerlendirmede kullanmak zorundadir.

2200 — Gorev Planlamasi
I¢ denetgiler, her gorev igin, amaglari, kapsami, zamanlama ve kaynak dagilimi

hususlarini da dikkate alan ayri bir plan hazirlamak ve yazili hale getirmek zorundadir.

2201 — Planlamada Dikkate Alinmasi Gerekenler
Bir gorevi planlarken, i¢ denetgiler su noktalar1 dikkate almak zorundadir:
* Denetlenecek olan faaliyetin hedefleri ve faaliyetin kendi performansini kontrol

etmesinin araglari,
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* Faaliyet ve hedeflerine, kaynaklarina ve operasyonlarina yonelik énemli riskler
ve bu potansiyel risklerin etki veya ihtimallerini kabul edilebilir bir seviyede
tutmanin yol ve araclari,

« Ilgili bir ¢ergeve veya modele kiyasla, ilgili faaliyetin yonetisim, risk yonetimi
ve kontrol siireglerinin yeterlilik ve etkinligi,

* Faaliyetin yOnetisim, risk yonetimi ve kontrol siireglerinde onemli gelisme
saglama imkanlari.

2201.A1 — Kurum disindaki taraflar i¢in bir gorevlendirme planlarken, i¢ denetgiler,
gorevlendirmenin amagclari, kapsami, her iki tarafin sorumluluklart ve -gorev
kayitlarina erisime ve sonuglarin dagitimina getirilecek kisitlamalar dahil- diger
karsilikl1 beklentiler konusunda s6z konusu taraflarla yazili bir anlasma yapmak
zorundadir.

2201.C1 — i¢ denetciler, gorevlendirmenin amaglari, kapsami, yerine getirilecek
sorumluluklar ve diger miisteri beklentileri hakkinda, danigmanlik hizmeti
verecekleri miisterileriyle anlasmak zorundadir. Cok 6nemli gorevlendirmelerde bu

anlagma yazili hale getirilmek zorundadir.

2210 — Gorev Amaglari

Amaglar, her bir gorev i¢in belirlenmek zorundadir.

2210.A1 — Ig denetgiler, denetlenen faaliyetle ilgili risklerin 6n degerlendirmesini
yapmak zorundadir. Gorevin amaglari, bu risk degerlendirmesinin sonuglarini
yansitmak zorundadir.

2210.A2 — I¢ denetgiler, gorevin amagclarii belirlerken, 6nemli hatalarin,
suiistimallerin, aykiriliklarin ve diger risklerin meydana gelme ihtimalini goz dniine
almak zorundadir.

2210.A3 - Yonetisim, risk yonetimi ve kontrollerin degerlendirilmesi i¢in uygun ve
yeterli kistaslara ihtiyac vardir. I¢ denetciler, ydnetimin ve/veya ydnetim kurulunun
hedef ve amaglara ulasilip ulasilmadigini belirlemek i¢in olusturdugu kistaslarin
yeterlilik derecesini tespit etmek zorundadir. Bu kistaslar yeterliyse, i¢ denetgiler de
kendi degerlendirmelerinde bunlar1 kullanmak zorundadir. Kistaslar yeterli degilse,
i¢ denetciler uygun degerlendirme kistaslar1 gelistirmek icin yOnetimle ve/veya

yonetim kuruluyla birlikte ¢alismak zorundadir.
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2210.C1 — Danismanlik gorevlerinin amaglarinda, miisteriyle mutabik kalindigi
Olciide, yonetisim, risk yonetimi ve kontrol siireclerine de temas etmek zorunludur.
2210.C2 — Damismanlik gorevinin amaglari, kurumun degerleri ve amaclariyla

uyumlu olmak zorundadir.

2220 — Gorev Kapsami

Gorevin kapsami, gorevin amaglarini karsilayacak seviyede olmak zorundadir.
2220.A1 - Gorevin kapsami, tgiincii taraflarin sahip olduklar1 dahil, ilgili
sistemlerin, kayitlarin, personel ve maddi varliklarin dikkate alinmasini da igermek
zorundadir.
2220.A2 - Bir giivence gorevi sirasinda onemli danigmanlik firsatlar ¢ikarsa,
gorevin amaglari, kapsami, karsilikli sorumluluklar ve diger beklentilerle ilgili yazili
bir anlasma hazirlanmali ve danmismanlik gorevinin sonuglari, danigmanlik
standartlarina uygun olarak raporlanmalidir.
2220.C1 — I¢ denetciler, damigmanlik gorevlerini yaparken, gorevin kapsaminin,
lizerinde mutabik kalinan amaclara yeterince temas ettiginden emin olmak
zorundadir. I¢ denetciler, eger gorev sirasinda kapsamla ilgili ihtirazi kayitlari
olursa, goreve devam edilip edilmeyecegini belirlemek iizere, bunlar1 miisteri ile
tartismak zorundadir.
2220.C2 — Danismanlik gorevleri sirasinda, i¢ denetciler, gorevin amaglariyla
uyumlu bir sekilde kontrolleri ele almak ve 6nemli kontrol sorunlarina kars1 uyanik

olmak zorundadir.

2230 — Gorev Kaynaklarimin Tahsisi

I¢ denetciler, gorevin niteligi, karmasiklifi, zaman kisitlamalar1 ve mevcut
kaynaklar dikkate alarak gorevin amaclarina ulagsmak ic¢in uygun ve yeterli kaynaklar

tespit etmek zorundadir.

2240 — Gérev Is Program
I¢ denetgiler, gérev amaglarina ulasacak is programlari hazirlamak ve kayith

hale getirmek zorundadirlar.
2240.A1 — Is programlari, gérev sirasinda uygulanacak bilgi toplama, analiz,

degerlendirme ve kayith hale getirme prosediirlerini icermek zorundadir. Is
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programi, ise baslanmadan once onaylanmak zorunda olup, programda yapilan
degisiklikler i¢in de derhal onay alinmak zorundadir.
2240.C1 — Danigsmanlik gorevleri i¢in hazirlanan is programlarmin sekli ve igerigi,

gorevin niteligine bagh olarak degisebilir.

2300 — Gorevin Yapilmasi
Ic denetgiler, iistlendikleri gorevin hedeflerine ulasmak icin yeterli bilgileri

belirlemek, analiz etmek, degerlendirmek ve kayitli hale getirmek zorundadir.

2310 - Bilgilerin Tespiti ve Tanimlanmasi

I¢ denetgiler, gérev amaglaria ulasmak icin yeterli, giivenilir, ilgili ve faydali
olan bilgileri tespit etmek ve tanimlamak zorundadir.
Yorum:

Yeterli bilgi, gerceklere dayanan, uygun ve ikna edici olmak zorundadwr ki
sagduyulu, bilgili bir kisi i¢ denet¢i ile ayni sonuglara varabilsin. Giivenilir bilgi, uygun
gorev teknikleri kullanmak suretiyle en iyi sekilde elde edilen bilgidir. Ilgili bilgi,
tespitleri ve tavsiyeleri destekler ve gorev amaclari ile tutarhidwr. Faydali bilgi, kurumun

hedeflerine ulasmasina yardim eder.

2320 — Analiz ve Degerlendirme
Ic denetgiler, vardiklar1 kanaatleri ve gorev sonuglarmi uygun analiz ve

degerlendirmelere dayandirmak zorundadir.

2330 — Bilgilerin Kayith Héle Getirilmesi
I¢ denetgiler, vardiklar1 kanaatlere ve gorev sonuglarina dayanak teskil eden
biitiin bilgileri kayitli hale getirmek zorundadir.
2330.A1 — I¢ Denetim Yoneticisi, gorev kayitlarma erisimi kontrol etmek
zorundadir. I¢ Denetim Yd&neticisi, gerektiginde, bu kayitlar1 kurum dis1 taraflara
vermeden Once, ist yoOnetimin ve/veya hukuk danigmanimin onayini almak
zorundadir.
2330.A2 — I¢ Denetim Yoneticisi, her bir kaydin saklandigi ortama bagl
olmaksizin, gorev kayitlarinin saklanmasina iliskin esaslar1 belirlemek zorundadir.
Bu esaslar, kurumun temel ilkelerine, ilgili mevzuata ve diger gereklere uygun

olmak zorundadir.
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2330.C1 — I¢ denetim yoneticisi, damismanlik gorevi kayitlarimmn tutulmasi,
saklanmast ve kurum i¢i ve dis1 taraflara sunulmasinmi diizenleyen politikalar
belirlemek zorundadir. Bu politikalar, kurumun diizenlemelerine, ilgili mevzuata ve

diger gereklere uygun olmak zorundadir.
2340 — Gorevin Gozetim ve Kontrolii

Gorevler; gorev amaclarina ulagilmasini, kalitenin giivence altina alinmasini ve
personelin gelistirilmesini saglayacak bir tarzda gozetlenmek ve kontrol edilmek
zorundadir.

Yorum:

Istenen gozetim ve kontroliin derecesi, i¢ denetcilerin yeterlik ve tecriibesine ve
gorevin karmasikligina baghdwr. I¢ denetim yoneticisinin, -i¢ denetim faaliyeti
tarafindan veya i¢ denetim faaliyeti igin yapilmis da olsa-, gorevin gozetlenme ve
kontrol edilmesi konusunda genel sorumlulugu bulunmaktadr, ancak gozden
gecirmenin yerine getirilmesi icin i¢ denetim faaliyetinin uygun bir sekilde tecriibeli
elemanlarint gérevlendirebilir. Gézetim ve kontrole dair uygun deliller, kayitli hale

getirilir ve muhafaza edilir.

2400 — Sonuglarin Raporlanmasi

I¢ denetgiler, gorev sonuglarini raporlamak zorundadir.
2410 — Raporlama Kistaslari

Raporlamalar, varilan sonuglar, yapilan tavsiyeler ve dnerilen eylem planlarinin
yaninda gorevin hedeflerini ve kapsamini da icermek zorundadir.

2410.A1 Gorev sonuglarmin nihai iletisimi, gerekli oldugu yerde, i¢ denet¢inin
goriisiinii ve/veya sonuglari icermek zorundadir. Bir goriis veya kanaat acgiklanirken,
ist yonetim, yonetim kurulu ve diger paydaslarin beklentilerinin dikkate alinmasi ve
yeterli, giivenilir, ilgili ve yararh bilgi ile desteklenmesi zorunludur.
2410.A2 — I¢ denetgiler, gorev raporlamalarinda basarili performansi da gdstermeye
tesvik edilir.
2410.A3 — Gorev sonuglari kurum digindaki taraflara bildirilirken, s6z konusu
bildirim, sonuglarin dagitimi ve kullanim1 konusundaki sinirlamalar1 da igermek

zorundadir.
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2410.C1 — llerlemenin ve damigmanlik gérevlerinin sonuglarinin raporlanmasinin,
sekil ve icerigi gorevlendirmenin niteligine ve miisterinin ihtiyaglarina bagl olarak,

degisir.

Yorum:

Goriisler, tistlenilen (denetim) gorevinin diizeyine gore, derecelendirmeleri,
sonuglart veya sonuglarin degerlendirmesini kapsayabilir. Béyle bir denetim gérevi
belirli bir siireg, risk veya isletme birimine iliskin kontrollerle ilgili olabilir. Boyle
gortislerin olusturulmasinda, gorev sonuglarmin ve bunlarin éneminin goz Oniine

alinmasi gerekir.
2420 — Raporlamalarin Kalitesi

Raporlamalar, dogru, objektif, acik, 6zlli, yapici, tam olmak ve zamaninda
sunulmak zorundadir.
Yorum:

Dogru raporlamalar, hatalardan veya carpitmalardan uzaktir ve altinda yatan
gergeklere sadiktir. Objektif raporlamalar, adil, tarafsiz ve onyargisizdir ve biitiin ilgili
gerceklerin ve sartlarin sagduyulu ve dengeli degerlendirmesinin sonucudur. Ag¢ik
raporlamalar, kolayca anlasilabilir ve mantiklidir, gereksiz teknik kelimelerden kaginir
ve biitiin énemli ve ilgili bilgiyi saglar. Ozlii raporlamalar, konuyu dogrudan anlatir ve
gereksiz ayrintilardan, tekrarlardan ve laf kalabaligindan kaginir. Yapici raporlamalar,
gorev miisterisine ve kurumuna yardimcidir ve gerekli olan yerlerin iyilestirilmesine yol
gosterir. Tam raporlamalar, hedef kitleye zaruri olan hi¢ birseyden mahrum degildir,
biitiin onemli ve ilgili bilgi, tavsiye ve sonuglart destekleyecek gozlemleri icerir.
Zamaninda raporlamalar, sorunlarin onemine bagl olarak, yonetimin gerekli diizeltici
tedbiri almasini saglayacak bir sekilde tam zamaminda yapian ve yararh

raporlamalardrr.

2421 — Hata ve Eksiklikler
Eger nihal raporlama onemli bir hata veya eksiklik igeriyorsa, I¢ Denetim
Yoneticisi, hatali ve eksik raporu alan biitiin taraflara diizeltilmis bilgileri iletmek

zorundadir.
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2430 — “Uluslararasi i¢c Denetim Mesleki Uygulama Standartlar’’na Uygun Olarak
Yapilmistir” Ibaresinin Kullanilmasi

Ic denetgiler, yalmizca kalite giivence ve gelistirme programinin sonuglar
desteklerse, gorevlerinin “Uluslararasi I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlari'na

Uygun Olarak” yapildigina raporlarinda yer verebilirler.

2431 — Gorevlendirmelerde Aykiriliklarin Ag¢iklanmasi
Ic Denetimin Tanimina, Etik Kurallara veya Standartlara aykirilik belli bir
gorevi etkilediginde, gorev sonuglari raporlanirken su hususlar 6zel durum olarak
acgiklanmak zorundadir:
+ Tam olarak uygunlugun saglanamadig1 Etik Kurallar Ilkesi veya Davranig Kurali
ve Standart(lar)
* Aykiriligin sebepleri

* Aykirligin géreve ve gorev sonuglarinin raporlanmasina etkisi

2440 — Sonuglarin Dagitim

I¢c Denetim Y®éneticisi, gdrev sonuglarii uygun taraflara dagitmak zorundadur.
Yorum:

I¢ Denetim Yéneticisi, nihai gérev raporunun yayimlanmadan énce gézden
gecirilmesinden ve onaylanmasindan ve kime ve nasil dagitilacagina karar
verilmesinden sorumludur. I¢ Denetim Yéneticisi bu gorevi delege ettigi durumda bile,
bu konudaki sorumlulugu iistlenmeye devam etmektedir.

2440.A1 — Gorev sonuglarinin 6ngoérdiigii tedbirlerin alinmasini saglayabilecek
taraflara, nihal gorev sonuglarinin raporlanmasindan I¢ Denetim Yoneticisi
sorumludur.

2440.A2 — 1Ic¢c Denetim Yoneticisi, aksi kanuni, hukuki diizenlemelerle
emredilmedigi takdirde, gérev sonuglarint kurum disindaki taraflara iletmeden dnce,
kuruma dogabilecek muhtemel riskleri degerlendirmek, uygun oldugu sekilde {ist
yonetim ve/veya hukuk danismani ile istisare etmek ve sonuglarin raporlanmasini,

kullanimin kisitlayarak, kontrol etmek zorundadir.
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2440.C1 — I¢ Denetim Yoneticisi, danigsmanlik gorevlerinin nihai sonuglarinin
misterilere raporlanmasindan sorumludur.

2440.C2 — Danmismanlik gorevleri sirasinda, yonetisim, risk yonetimi ve kontrol
sorunlar1 tespit edilebilir. Bu sorunlar, kurum i¢in 6nemli hale gelir gelmez iist

yonetime, denetim komitesine ve yonetim kuruluna bildirilmek zorundadir.
2450 — Genel Goriisler

Bir genel goriis yaymlanirken, iist yonetim, yonetim kurulu ve diger paydaslarin
beklentilerinin dikkate alinmasi ve yeterli, giivenilir, ilgili ve yararli bilgi ile
desteklenmesi zorunludur.

Yorum:
Iletisim sunlar tespit eder:
e  Goriistin ait oldugu zaman donemini igerecek sekilde gorevin kapsami,
e Kapsam simirlamalari,
o Diger giivence saglayicilar da dahil olmak iizere biitiin ilgili projelerin dikkate
alinmasi
o Genel goriisiin olusturulmasinda temel olarak kullanilan risk veya kontrol
cercevesi ya da baska olgiitler,
o Varilan genel goriis, yargt veya sonug.

Olumsuz bir genel goriisiin nedenlerinin agiklanmasi zorunludur.
2500 — Tlerlemenin Gozlenmesi

I¢c Denetim Yoneticisi, yonetime rapor edilen sonuglarin akibetinin gézlenmesi

i¢in bir sistem kurmak ve uygulamak zorundadir.

2500.A1 — I¢ Denetim Yoneticisi, yonetimin aldigi tedbirlerin etkili bir sekilde
uyguladigindan veya {ist yonetimin, gerekli tedbiri almamasinin riskini tistlenmeyi
kabul ettiginden emin olmak ve gelismeleri gozlemek amacina yonelik bir takip
stireci kurmak zorundadir.

2500.C1 — I¢ denetim faaliyeti, miisterileriyle mutabik kalindig1 olgiide,

danigsmanlik gorevlerinin sonucglarinin akibetini gézlemek zorundadir.
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2600 — Risklerin Kabul Edildiginin iletilmesi

I¢c Denetim Yoneticisi, iist ydnetimin kurum i¢in kabul edilemeyebilecek bir risk
diizeyini Ustlenmeyi kabul ettigi sonucuna vardiginda, konuyu iist yonetimle tartismak
zorundadir. I¢ Denetim Yéneticisi konunun ¢dziimlenmedigine hiikmederse, konuyu
denetim komitesi ve yonetim kuruluna iletmek zorundadir.

Yorum:

Yonetim tarafindan kabul edilen riskin belirlenmesi, yonetimin daha onceki denetim
gorevleri veya diger yontemlerin sonuglarina istinaden aldigr aksiyonlarin basarisinin,
giivence veya danigsmanlik gorevleri araciligiyla gozlemlenmesiyle izlenebilir. Riskin

coziimlenmesi I¢ Denetim Yoneticisi 'nin sorumlulugunda degildir.
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