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YEMIN METNI

Hazirlamis oldugum tez o6zgiin bir calisma olup YOK ve ITICU Lisansiistii
Yonetmeliklerine uygun olarak hazirlanmistir. Ayrica, bu ¢alismay1 yaparken bilimsel
etik kurallarina tamamiyla uydugumu; yararlandigim tiim kaynaklar1 gosterdigimi ve
higbir kaynaktan yaptigim ayrintili alinti olmadigini beyan ederim. Bu tezin ihtiva ettigi
tiim hususlar sahsi goriisiim olup Istanbul Ticaret Universitesi’nin resmi goriisiinii
yansitmamaktadir.

Ahmet Coskun
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Bu ¢alisma son yillarda ortaya ¢ikan skandallar nedeniyle 6nemi gittikce artan
Orgiit yararia ahlaki olmayan davranislar1 ve bu davraniglarin ¢alisanlarin makyavelizm
ve ahlaki kimlik seviyeleri ile iliskisini, ayrica bu iliskide ahlaki iklim degiskeninin
diizenleyici roliinii incelemektedir. Tirkge literatiirde konuyla ilgili heniliz bir bildiri
disinda ¢alisma bulunmamaktadir. Ayrica uluslararasi literatiirde de bu degiskenlerin
iliskisini inceleyen bir ¢calismaya rastlanmamustir.

Aragtirmanin 6rneklemini Kayseri’de mobilya imalati isletmelerinde ¢alisan 569
kisi olusturmaktadir. Arastirma neticesinde makyavelizm degiskeninin ahlaki
yoksunluk, statii istegi ve digerlerine giivensizlik alt boyutlarinin 6rgiit yararina ahlaki
olmayan davranis lizerinde pozitif etkide bulundugu, ancak kontrol istegi alt boyutunun
anlaml bir etkisinin olmadig1 tespit edilmistir. Diger bagimsiz degisken olan ahlaki
iklimin ise igsellestirme alt boyutunun Orgiit yararina ahlaki olmayan davranis {izerinde
negatif; sembollestirme alt boyutunun da pozitif etkide bulundugunu tespit edilmistir.

Diizenleyici degisken rolii incelenen ahlaki iklimin Orgiit yararma ahlaki
olmayan davranisa ters-U seklinde bir iligkisinin oldugu tespit edilmistir. Ayrica ahlaki
iklimin makyavelizmin ahlaki yoksunluk boyutunun Orgiit yararina ahlaki olmayan
davranis lizerindeki etkisinde olumlu, ahlaki kimligin igsellestirme boyutunun orgiit
yararina ahlaki olmayan davranis {izerindeki etkisinde ise olumsuz yonlii diizenleyici rol

iistlendigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davranis, Makyavelizm, Ahlaki
Kimlik, Ahlaki Iklim, Diizenleyici Degisken Etkisi
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ABSTRACT

This research study investigates the relationships between Machiavellianism,
Moral Identity, Ethical Climate and Unethical Pro-Organizational Behaviors, which
gain more attention due to the very recent corporate scandals. In Turkish literature there
is not an academic study which investigates the topic, but one proceeding paper.
Further, international scholars have not done a research about the relationships of our
study yet.

The sample of our study is comprised of 549 employees and managers from
furniture production companies in Kayseri. As a result, we found that amorality, desire
for status and distrust of others dimensions of Machiavellianism has a significantly
positive impact on unethical pro-organizational behavior, while desire for control
dimension of Machiavellianism does not. Additionally, internalization dimension of
moral identity found to have a negative impact on unethical pro-organizational
behavior, while symbolization dimension of moral identity has a positive impact.

Further, results revealed that ethical climate has an inverted-U effect on
unethical pro-organizational behavior. Also, ethical climate plays a positive moderation
role between amorality and unethical pro-organizational behavior; and a negative
moderation role between internalization of moral identity and unethical

pro-organizational behavior.

Keywords: Unethical Pro-Organizational Behavior, Machiavellianism, Moral Identity,

Ethical Climate, Moderation Effect
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GIRIS

Giliniimliz is diinyasinda Onemi gittikce artan is ahlaki konusunda son
donemlerde gerek cesitli skandallarla gerekse akademik caligmalarla giindeme gelen
Orgiit yararina ahlaki olmayan davranig ve bu davranigin, Onciilii olan birtakim
degiskenlerle iliskisi bu tez ¢alismasinin inceleme konusu edilmistir.

Bir bilim dali olarak isletmenin ve igletme biliminin altinda da 6zellikle yonetim
ve organizasyon literatiiriniin ilgilendigi konular isletmenin etkinlik, verimlilik,
bliyiime, karlilik gibi hedeflerinin nasil gergeklestirilece§i sorusu etrafinda
orgiitlenmistir. Bu anlamda isletme literatiirii yiiz y1l1 askin bir birikime sahip olsa da is
ahlaki konusunun igletmenin yukaridaki hedeflerine sundugu katki g6z ardi
edildiginden, uzun yillar isletme biliminin altinda ayr1 bir alan olarak dikkate alindig:
sOylenemez. Ancak 6zellikle 80’li yillardan itibaren basta ABD olmak iizere Diinya’nin
cesitli yerlerinde patlak veren is ahlaki skandallarinin sirketlere ve iilke ekonomilerine
verdigi zarar goriildiikten sonra konuya olan akademik ilgi artmaya baslamistir.

2000’11 yillara gelindiginde ise seffaflasma, calisan haklari, kurumsal yonetim,
adil iiretim, siirdiiriilebilirlik, kurumsal sosyal sorumluluk, ¢cevreye duyarlh isletmecilik
vb. is ahlaki alanina giren konularin gerek miisteriler gerekse devletler nezdinde 6nemi
artmis ve yaygin iletisim teknolojileri kullanimi neticesinde isletmeler iizerinde is ahlaki
baskisi ¢ok daha fazla hissedilir olmaya baslamistir. Giinlimiizde artik isletmelerin is
ahlaki konusunda duyarsiz davranmasi1 miimkiin degildir, aksi takdirde yiiksek bedeller
0demek mecburiyetinde kalmaktadirlar.

Ornegin Eyliil 2015’te Volkswagen Grup’un otomobillerindeki emisyon test
sonuglarint manipiile ettiginin anlasilmasinin ardindan sirketin CEO’su istifa etmek
zorunda kalmis ve isletmenin skandal nedeniyle zararmmin 20 milyar Dolar civarinda
oldugu belirtilmektedir. Mayis 2016’da Mitsubishi’de de benzer bir durum ortaya
cikmis, sirketin 25 yildir test sonuglariyla oynadigi tespit edilmis, sirket CEO’su istifa



etmek zorunda kalmis, sirket hisseleri biiyiik deger kaybetmis ve yasanan sikintilar
neticesinde Mitsubishi rakip firmasi Nissan tarafindan biiyiik oranda satin alinmaistir.
Her iki CEO da bu skandallarda sahsi ve kurumsal olarak haberlerinin ve
miidahalelerinin olmadigini, sirket olarak bu tiir bir uygulama yapilmasi istenmedigi
halde bu olaylarla ilgili yetkili ¢alisanlarinin ahlaki olmayan tercihlerini sahsi kararlara
dayandirdiklarini belirtmektedir.

Bu tiir ahlaki olmayan davraniglara dayali skandallar tiim diinyada oldugu gibi
iilkemizde de sirketlere olan giliveni olduk¢a azaltmakta ve hem isletmelerin finansal
performanslarini hem de {ilkenin ekonomik performansin1i olumsuz etkilemektedir
(Sapienza ve Zingales, 2012; Algan ve Cahuc, 2010). Konsensus Arastirma
Danigsmanlik’in (2011) yaptig1 aragtirmaya gore, Tiirkiye’de kurumlara olan giiven
siralamasinda "6zel sirketler" %44,7 giiven seviyesi ile toplamda yirmi bir kurumun yer
aldig1 listenin sonunda yer almaktadir. GfK’nin (2013) yaptig1 aragtirma sonuglarina
gore, iilkemizde bliylik sirketlere giiven diizeyi %52,2 ile medya ve siyasi partilerin
biraz iistiinde sondan {i¢iincii seviyede bulunmaktadir. Diinya Degerler Arastirmasi’nin
(2010-2014) verilerine gore ise, iilkemizde biiylik sirketlere giiven %46 ile medya
sektoriinlin biraz iistiinde ve sonlarda yer almaktadir. Dolayisiyla iilkemizde ozel
isletmelere kars1 giiven diizeyinin bu derece diisiik olmas1 hem ¢ok 6nemli bir soruna,
hem de cok biiyiikk bir firsata isaret etmekte ve bu durumu iyilestirmeye yonelik
calismalar oldukca 6nem arz etmektedir.

Isletmelere duyulan giivende, isletmenin finansal giicii ve teknolojik altyapis
onemli olmakla birlikte, miisteriler nezdinde giliveni etkileyen 6nemli bir diger unsur da
isletmenin algilanan ahlakiligidir (Singh ve diger., 2012). Ornegin iilkemizde
isletmelerin itibar1 s6z konusu oldugunda akla gelen ilk kavram giiven iken (itibar
Yénetimi Enstitiisii, 2013), Itibar Atdlyesi’nin yayinladig: Tiirkiye Itibar Endeksi’nin
2011, 2012 ve 2013 yili sonuglarina gére kamuoyunun itibarh girketlerden en énemli
beklentileri siralamasinda sirketin "Diirtlist ve Seffaf Olmas1", bir diger ifadeyle ahlakli
olma beklentisi stirekli ilk sirada yer almaktadir.

Ote yandan is hayatinda ve isletme biliminde, isletmelerin is ahlakma sahip
olmasinin, karlilik, verimlilik, biiytime gibi temel hedefleriyle ¢elistigi ve is ahlakinin
onemsenmemesi gerektigi yoniinde, Friedman’in (1970) “isletmenin (yegane) sosyal
sorumlulugu karin1 artirmaktir” soziiyle dzetlenen bir kan1 bulunmaktadir. Ulkemizde is

diinyasinda faaliyet gOsteren orgiit ¢alisanlar1 ve yoneticilerde de bu kanaat oldukca



yaygindir (Coskun ve Akdere, Baskida; Uygur, 2009). Fakat yapilan arastirmalar is
ahlakina 6nem veren firmalarin digerleri kadar, hatta onlardan daha iyi performansa
sahip olduklarin1 gostermektedir (Tsalikis, 2011).

Dolayisiyla isletmelerde is ahlakina verilen Onemin artmasinin miisteriler,
calisanlar, hissedarlar, tedarik¢iler vb. paydaslar nezdinde giiveni artiracagi ve bunun da
isletmenin finansal performansina olumlu yansimalarinin olacagi diisiiniilmektedir.
Isletmelerde calisanlarin ahlaki olmayan davranislarini etkileyen faktdrlerin ve bu
faktorlerin etki derecelerinin tespit edilerek iyilestirilmesinin hem topluma hem de
isletmelere fayda saglayacagi diisiiniilmiis ve "isletmelerde calisanlarin ahlaki olmayan
davranislarinin nedeni nedir?" sorusu arastirma problemi olarak belirlenmistir. Yapilan
arastirmalar sonucunda "ahlaki olmayan davranis" konusu daha da daraltilmis ve
bagimli degisken olarak, ahlaki olmayan davranisin isletmenin faydasi gozetilerek
yapilmast anlamina gelen "Orgilit yararina ahlaki olmayan davranig" konusu bu

calismada incelenmesi diisiiniilen sorun olarak tespit edilmistir.
1.1. Cahismanin Amaci

Calismanin amaci isletmelerde 6rgiit yararina ahlaki olmayan davraniglar ortaya
cikaran ya da azaltan Onciillerden bazilarini tespit etmek ve bu tiir istenmeyen
davranislar1 6nleyebilmek adina isletmelerin politika gelistirebilmeleri i¢in Onerilerde
bulunmaktir. Nitekim yukarida belirtildigi gibi isletmelerin ahlaki olarak gosterdikleri
performans ile finansal olarak gdsterdikleri performans arasinda pozitif iligki tespit
edilmistir. Yani isletmelerde ¢alisanlarin gergeklestirdigi ahlaki davranislarin
iyilesmesine katki saglayan her bir ¢aba bazen kisa vadede kayip gibi goriilse de
isletmenin uzun vadede finansal olarak siirdiiriilebilirligine de katki saglayacaktir.
Ulkemizde &zellikle is ahlaki, sosyal sorumluluk ve kurumsal itibar gibi kavramlarn
toplum nezdindeki Oneminin gittikge artmaya baslamasi ve isletmelerin heniiz bu
alanlarda biiylik eksikliklerinin oldugu goéz oniinde bulundurulursa, bu calismanin
oniimiizdeki yillarda sirketlerin gergeklestirecegi faaliyetlere ve bu alandaki akademik

yayinlara 1g1k tutacagi timit edilmektedir.



1.2. Cahsmanin Onemi

Bugiline kadar yonetim ve organizasyon literatiiriinde ahlaki olmayan
davranislara yonelik gergeklestirilen aragtirmalarin hemen hepsi oOrgiitiin ve/veya
orgiitte calisanlarin aleyhine olan davraniglari konu edinmistir. Ancak son birka¢ yildir
Orgiit yararina gergeklestirilen ahlaki olmayan davraniglar bilimsel arastirmalara konu
edilmeye baglanmistir ve bu konuda akademik camiada artan bir ilgi bulunmaktadir.
Orgiit yararma ahlaki olmayan davranis ilk kez 2003 yilinda Elizabeth Umphress’in
doktora tezinde arastirmaya konu edilmis, ardindan yine Umphress ve arkadaslar
tarafindan 2010 yilinda uygulamal1 bir makalede, 2011 yilinda da teorik bir makalede
incelenmigtir. Takip eden yillarda konuya ilgi gittikce artmaya baslamistir. Tiirkce
literatiirde ise, Karadal ve Akyazi’nin (2015) bir bildirisi disinda akademik caligma
bulunmamaktadir. Dolayisiyla konuyla ilgili Tiirkge literatiirde yapilan calismalarin
onciilerinden olmanin yonetim ve organizasyon alanindaki akademik yazinda 6nemli bir
boslugu dolduracagi diistiniilmektedir.

Ayrica galismanin ilgilendigi sorun kisminda da ifade edildigi {izere is hayatinin
en 6nemli meselelerinden birisi is ahlakina riayet edilmemesi neticesinde ortaya ¢ikan
gliven problemidir. Bu problem isletmelerin orgiit i¢inde ve disinda paydaslarla
iliskilerinde verimsizlige ve ekonomik kayiplara neden olmaktadir. Calismanin
sonucunda ortaya cikacak politika Onerilerini dikkate alan isletmeler is ahlakina dair
klasik ve etkinligi diisiik uygulamalar yerine daha once farkina varmadiklar1 konularda
calisanlarinin muhtemel ahlaki olmayan davranislarini azaltmaya yonelik onlemler

alabileceklerdir.
1.3. Calismanin Sorulari

Calismada cevabi aranan temel sorular sunlardir:

o Isletmelerde calisanlarmm  oOrgiit yararina ahlaki olmayan davranista
bulunmalarinin sebepleri nelerdir?

* (Calisanlarin ahlaki kimlikleri onlarin o6rgiit yararina ahlaki olmayan davranis
egilimlerini nasil etkiliyor?

* (Calisanlarin Makyavelizm seviyeleri onlarin Orgiit yararina ahlaki olmayan

davranis egilimlerini nasil etkiliyor?



* Isletmelerdeki ahlaki iklim ¢alisanlarin 6rgiit yararina ahlaki olmayan davranis
egilimlerini nasil etkiliyor?

e Ahlaki iklim, ¢alisanin ahlaki kimlik ve Makyavelizm seviyesinin orglit yararina
ahlaki olmayan davranis1 {izerindeki etkisinde diizenleyici degisken roli
istleniyor mu?

* (Calisanlarin yaglariyla oOrgiit yararina ahlaki olmayan davranis egilimleri
arasinda anlamli bir iligski var m1?

* (Calisanlarin Orgiit yararina ahlaki olmayan davramis egilimleri pozisyonlaria
gore farklilik gosteriyor mu?

* (Calisanlarin Orgiit yararina ahlaki olmayan davranis egilimleri cinsiyete gore
farklilik gosteriyor mu?

* (Calisanlarin kidemleri ile orgiit yararmma ahlaki olmayan davramis egilimleri
arasinda anlamli bir iliski var m1?

* (Calisanlarin egitim seviyeleri ile Orgilit yararina ahlaki olmayan davranis
egilimleri arasinda anlamli bir iligski var m1?

* (Calisanlarin Orgiit yararina ahlaki olmayan davramis egilimleri medeni

durumlarina gore farklilik gosteriyor mu?
1.4. Cahsmanin Yontemi

Yapilan tez ¢alismasinda yukaridaki sorularin cevabi aranmis, dncelikle bunun
teorik altyapisi olusturulmus, sorular1 agiklayacagi diisiiniilen bir teorik model
gelistirilmistir. Daha sonra arastirma sorularina dayali hipotezler olusturulmustur. Son
olarak hipotezlerin test edilebilmesi i¢in anket ydntemiyle gergeklestirilen saha
calismasindan elde edilen veriler coklu regresyon ve diizenleyici degisken analizlerine
tabi tutularak incelenmistir.

Tez galismasinin takip eden boliimlerinde dncelikle bagimli degisken olan orgiit
yararina ahlaki olmayan davranig konusu teorik olarak incelenecektir. Bunun igin
timden gelim yontemiyle once ahlak ve ahlak bilimi (etik) konularindan kisaca
bahsedilecek, daha sonra ahlak biliminin konular1 ele alinacak, sonra bir uygulamali
ahlak bilimi alam1 olarak is ahlakinin alt alanlar1 incelenecek ve bu alt alanlardan
orgiitsel ahlakin inceleme konusu olan 6rgiit yararia ahlaki olmayan davranis etraflica

incelemeye tabi tutulacaktir. Bu dogrultuda once ahlaki davramis konusunda



Tirkiye’deki literatiir bilgileri verilecek, sonra orgiit yararina ahlaki olmayan davranisin
tanimi1 yapilarak, bugiine kadarki literatiiriin durumu ve yapilan g¢alismalarin 6zeti
ortaya konacaktir.

Izleyen boliimde orgiit yararma ahlaki olmayan davranis iizerindeki etkileri
incelenen bagimsiz degiskenler ve diizenleyici degisken hakkinda bilgiler verilecektir.
Ahlaki kimlik ve makyavelizm bagimsiz degiskenleri ile ahlaki iklim diizenleyici
degiskeninin tanimi, bunlar1 etkileyen oOnciiller, bu degiskenlerin sonuclar1 ve Slgiim
yontemiyle ilgili bilgiler verilecektir.

Tezin uygulamali arastirma kisminin yer aldigi son boliimde ise oOncelikle
arastirma yontemi ve arastirma modelinden bahsedilecek, arastirmanin hipotezleri
kurulacak, arastirma anakiitlesi ve 6rneklemin nasil segildigine dair bilgiler verilecek,
arastirmanin kisitlarindan bahsedilecek, son olarak veri toplama ve veri analiz

yontemleri agiklanarak arastirma bulgular1 detayl bir sekilde sunulacaktir.



ORGUT YARARINA AHLAKI OLMAYAN DAVRANIS

Calismanin bu kisminda bagimli degisken olan 6rgiit yararina ahlaki olmayan
davranis konusu tiimden gelim yoOntemiyle incelenecek ve teorik altyapisi ortaya

konacaktir.
2.1. Ahlak ve Ahlak Bilimi (Etik)

Insanin diinya iizerindeki varligiyla yasit olan ahlak kavrami, bilimsel ve felsefi
anlamda c¢ok eski zamanlardan beri tartisilmaktadir. "Genel anlamda mutlak olarak iyi
oldugu diisiiniilen ya da belli bir yasam anlayisindan kaynaklanan davranis kurallar
biitlinii”’ne ahlak denmektedir (Cevizci, 1999, s.17). Yahut kag¢inilmasi gereken olumsuz
unsurlar1 da barindiran bir tanimlamayla ahlak, "genel olarak dogru ve iyi seyin ne
oldugunu veya yanlis ve kotli seyin ne oldugunu agiklayan bir davranis kodu, kurallar
veya ilkeler seti" seklinde ifade edilmektedir (Ozgener, 2009, s.6).

Ahlak kavramini Ingilizce’de karsilayan iki terim vardir: "ethics" ve "morality".
Bunlardan ilki olan "ethics" Yunanca gelenek, itiyad, aliskanlik anlamlarina gelen
"ethos" kelimesinden tliremistir. Yine gelenekler, aligkanliklar ya da seciye, karakter
gibi anlamlara gelen "mores" kavramidan ise "morality" terimi tiiremistir. Ikisi
arasindaki benzerlikler ve farkliliklara dair tartigmalar bulunsa da, hatta ¢ogu zaman
esanlamli kavramlar seklinde birbirleri yerine kullanilsalar da, genellikle ahlaki karar ve
davranislarin olusturdugu biitiine "morality", bunun neden ve nasil olustuguna dair
yapilan bilimsel ve felsefi faaliyete de "ethics" (moral philosophy) denmektedir (Shaw,
2011). Bu ¢alismada da "insanlarin ¢ogunlugunun takdir ettigi iyi huylarin ve erdemli
davranislarin pratik hayatta tezahiirii i¢in ahlak, yasanan bu ahlak ile ilgili teorik ve
felsefi tartismalar i¢in ise etik kavraminin kullanilmasi daha dogrudur" (Yaran, 2010,

s.7) seklinde ifade edilen kavramsal ayrim gecerli kabul edilmistir. Dolayisiyla



calismada incelenen davranigin kendisi ahlakin pratik hayattaki yansimasinin bir 6rnegi

iken, bu ¢alismanin kendisi ise ahlak biliminin (yani etigin) bir 6rnegidir.

2.1.1. Ahlak Biliminin (Etigin) Konulari

Giinlimiizde 6zellikle Bati’daki modern ahlak bilimi alaninda ¢alisan
arastirmacilar ahlaka dair yapilan bilimsel ve felsefi caligmalar1 {i¢ ana baslik altinda
siniflandirmaktadir: i. Metaetik, ii. Normatif etik, iii. Uygulamali etik. Bu alt basliklarin

neleri inceledigi asagida ¢ok kisa bir sekilde ifade edilmistir.

2.1.1.1.Metaetik

Analitik veya elestirel etik olarak da anilan metaetik, 20. Yiizyilda Anglo-
Sakson felsefecilerinin ortaya getirdigi bir ahlaki bilimi alanidir ve ahlak biliminin en
kuramsal boliimiinii olusturur. Ahlakin kendisi ya da igerigi olan degerler "nereden
gelir?", "ne anlama gelir?", "neden ahlaka ihtiyacimiz vardir?" gibi zor sorularla
ilgilenir, yani bir anlamda ahlak felsefesinin felsefesidir (Yaran, 2010). Bu sorulara
cevap arayan metaetigin ugras alan1 daha ziyade ahlaki yargilari, degerlendirmeleri
incelemek, ahlaki davranislarinin kriterlerini analiz etmek, ahlaka iliskin kavramlarin ne
manaya geldigini aciklamaya ¢alismaktir (Kesgin, 2009). Etik neyin iyi ve neyin koti
oldugunun bilimi, yani davranislar olarak ahlakin bilimi iken, metaetik iyi ve kotiiniin
bizatihi ne oldugunu, dildeki yerini, ahlak diye bir seyin miimkiin olup olamayacagini
arastirir, yani metaetik i¢in ahlak biliminin bilimidir denilebilir (Archard ve Lippert-
Rasmussen, 2013). Dolayisiyla bu ¢alisma her ne kadar etik sahasina girse de metaetik

alaniyla ilgili degildir.

2.1.1.2.Normatif Etik

Normatif etik alanmin ugrastifi konular ahlaki normlarin belirlenmesi,
temellendirilip savunulmasi, degerlendirilmesi, elestirilmesi ve nihayetinde kabul edilen
degerler kiimesinin toplum tarafindan benimsenmesi i¢in tavsiye edilmesi ile ilgilenir
(Archard ve Lippert-Rasmussen, 2013). Yani ahlakin kendisini felsefi tartismaya tabi
tutmak kadar genis bir teorik ya da cesitli uygulama sahalarinda ortaya ¢ikan ahlaki
davranislar1 incelemeye tabi tutmak kadar daraltilmig pratik 6zellikte olmayip daha

ziyade insanlarin dogru ahlaki davraniglara sahip olmasina hizmet eden evrensel



normlar1 elde etmelerine yonelik rehberlik faaliyetine odaklanmis bir yaklagimdir.
Normatif etik konusunda ¢alisanlar "ahlaki davranislarimizi diizenleyen normlar
nelerdir?", "hangi tiir karaktere sahip olmamiz gerekir?" ya da "hangi tiir ahlaki
davranislar sergilemeliyiz?" gibi sorulara cevap arar (Yaran, 2010). Dolayisiyla bu
calisma her ne kadar norm koyucu bir ¢alisma degilse de, 6rgiit yararina ahlaki olmayan
davranis kavramini inceleme konusu etmesi nedeniyle bazi tiir davramiglarin ahlaki

olmadigini pesinen kabul eder, yani normatif etikten istifade eder.
2.1.1.3.Uygulamah Etik

Bu yaklasim altinda toplanan ahlak bilimi ¢alismalar1 daha ziyade insanlarin
giinliik hayatta tecriibe ettikleri ahlaki pratikleri ele alir ve normatif ahlak ¢alismalarinin
onerdigi yaklagimlar baglaminda bu davranis tiirlerini incelemektedir. Tip ahlaki,
biyoetik, aile ahlaki, toplumsal ahlak, ¢evre ahlaki, kiiresel yoksulluk, 6tenazi, kiirtaj,
cinsel ahlak, pozitif ayrimcilik, ceza ahlaki, savas ahlaki, is ahlaki gibi konular
uygulamal1 etik alanina girmektedir (Archard ve Lippert-Rasmussen, 2013). Tez
calismasimin konusu olan orglit yararina ahlaki olmayan davranis da insanlarin ahlaki
olarak nasil davranmalar gerektigini salik veren bir normatif ahlak calismasi degil,
daha ziyade onlarin giinliik hayatta ahlaki davranislarinin nedenlerini tespit etmeye

yonelik bir uygulamali etik calismasi olarak is ahlak alt sahasina girmektedir.
2.1.2. is Ahlaki

Ingilizce literatiirde "business ethics" seklinde kullanilan kavram, Tiirkce
literatiirde is etigi veya is ahlaki seklinde kullanilmaktadir. Yukarida izahi verilen
gerekcge nedeniyle bu calismada isletme alanindaki normlarin ne olmasi gerektigi degil,
is hayatindaki ahlaki davraniglarin kendisi agiklayict bir yontemle ele alindigindan "is
ahlaki" teriminin kullanilmasi tercih edilmistir. Uygulamali etigin bir alt kolu olarak is
ahlaki kavrami is diinyasindaki davraniglara rehberlik eden ilkeler, degerler ve
standartlar ile bunlarin ahlaki karar ve davranisi nasil etkiledigi lizerinde durmaktadir
(Ferrell ve diger., 2011)

Genelde ahlak ve 6zelde ahlaki davranis meselesi yeni ortaya ¢ikmis degildir;
ahlakin tarihi insanligin tarihi kadar eskidir. Ahlak binlerce yildir gerek dinlerde gerek

diisiiniirlerin ¢alismalarinda islenen temel bir konudur. Modern kapitalist toplumlarda,



Ozellikle is hayatinda, bu kavram bir donem unutulmaya yiiz tutup “is ahlaki”
kavramimin mantiksal yapisi dahi elestirilmis -“oksimoron” yani bir araya gelmesi
miimkiin olmayan iki kelimenin birlikte kullanilmasi seklinde goriilmiis- ve “isletmenin
(yegane) sosyal sorumlulugu karmmi artirmaktir” olarak ifade edilmistir (Friedman,
1970). Ancak piyasanin isleyebilmesi i¢in ahlakin 6nemini fark eden diisiiniirler
gilinlimiizde artik “sorumlu kapitalizm” baslig1 etrafinda is ahlakinin gerekliligini kabul
etmislerdir (Smith, 2011).

Ozellikle son geyrek asirda yasanan birtakim olaylar ve siiregler neticesinde is
ahlakina dair ilgi siirekli artmaktadir. Oncelikle iletisim imkanlarmin gelismesi ve
egitim seviyesinin yiikselmesiyle birlikte artan kamuoyu baskis1 isletmeleri is ahlaki
konusu {izerinde daha fazla ilgi duymaya sevk etmektedir. Ote yandan ahlaki olarak
basarili olan isletmelerin finansal sonuglarinin digerlerine nazaran daha iyi olduguna
dair elde edilen arastirma sonuglari isletme sahiplerinin ve yoneticilerin bu konuya daha
cok ilgi duymalarina neden olmustur. Ayrica giiniimiiz is hayatinda artan rekabetle bas
edebilmek icin kagmilmaz bir yetenek haline gelen yiiksek kaliteli {iriin ve siireclere
sahip olabilmek de is ahlakinin bir unsuru olarak degerlendirilmektedir. Yine isletmenin
uzun vadede basarisi icin tiim paydaslarin gereksinimlerini dikkate alarak faaliyet
gosterme anlayis1 da yayginlagmaktadir. Bu nedenle paydaslarin giivenini tesis etmede
onemli olan seffaflik, itibar gibi kavramlar ozellikle biiylik isletmelerde stratejik

ydnetimin olmazsa olmazlar1 arasina girmistir (Ozgener, 2009).

Meslek
Ahlaki

Calisma
Ahlaki

Orgiitsel
Ahlak

Sekil 1. Is Ahlakinin Alt Alanlar
Kaynak: Arslan, M. (2012). Is ve Meslek Ahlaki Diinya ve Tiirkiye
Ornekleri. Ankara: Siyasal Kitabevi.
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Isletmeler igin artan dnemine binaen tezde arastirma konusu yapilan is ahlaki
alam1 hakkinda cesitli ayrimlar yapilsa da en c¢ok kabul goren ayrimlardan birisi
Arslan’m (2012) da yapmis oldugu Sekil 1.’de gosterilen i. Calisma Ahlaki, ii. Meslek
Ahlaka, iii. Orgiitsel Ahlak seklindeki ii¢lii ayrimdar.

2.1.2.1.Cahisma Ahlaki

Calisma ahlaki, calismaya ve ise karsi gelistirilen kisisel veya toplumsal tutum
ve davranislart agiklar (Kolb, 2007). Calisma ahlakinin i¢inde yasanilan toplumun
kiltiiriiyle yakin bir iligkisi vardir. Bir toplumun ise yoOnelik tutumu bagka bir
toplumdan farkli olabilecegi gibi toplumun c¢esitli katmanlarinin da tutumlar
farklilagabilir. Ornegin Kalvinist Protestanlar ¢alismay1 ibadet olarak addettikleri igin
tutumlu, dakik, caligkan, diiriist ¢alisanlar olarak kendilerine has bir ¢alisma ahlaki
olusturmuslardir. Dolayisiyla c¢alisma ahlakinin kisilikle iligkili ancak egitimle
aktarilabilen kiiltiirel bir olgu oldugu sdylenebilir. Girigimcilik, yaraticilik, bireycilik,
O0zdenetim, giiven, otoriter ya da katilimci liderlik gibi konular c¢aligma ahlakinin

kapsaminda degerlendirilmektedir (Arslan, 2012).
2.1.2.2.Meslek Ahlaki

Meslek ahlaki ¢esitli meslek dallarina 6zel olarak meslek sahibi bireylere ahlaki
olarak yol gosterici kurallar biitiinii olarak tanimlanabilir (Sabuncuoglu, 2011). Bir
meslek ahlakindan bahsedebilmek i¢in ii¢ unsurun bulunmasi gereklidir (Y1ildiz, 2010):

*  Oncelikle s6z konusu meslege bagli kisi ve kurumlarin asgari olarak o meslekle
ilgili hukuk kurallarina riayet etmeleri beklenir.

* Meslekle ilgili belirlenen ahlaki kurallarin meslegin toplumsal itibarina giiven
artirict ve meslek mensuplarinin ahlaki kurallara riayet etmelerini tesvik edici
sekilde belirlenmis olmas1 beklenir.

* Bu kurallar meslek mensuplar tarafindan ihlal edilirse ¢esitli yaptirimlara maruz
birakilmalar1 beklenir.

Her meslegin taraflar1 ve uygulama alanlar1 farkli oldugu icin mesleki ahlaki
degerleri de farkli olmaktadir. Karsilagilan sorunlarin her meslekte farkli olmasi da ayri
ayr1 meslek ahlaklarini gerekli kilmaktadir. Toplumsal kiiltiir ve degerlerden bagimsiz

olarak sekillenen meslek ahlakinin ilkelerini meslek orgiitleri belirlemeye caligmaktadir.
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Bu sayede tip ahlaki, medya ahlaki, egitim ahlaki, sanat ahlaki gibi ¢esitli meslek ahlaki
kollar1 olusmustur (Sabuncuoglu, 2011).

2.1.2.3.Orgiitsel Ahlak

Orgiitsel ahlak ise bir isletmenin oOrgiit olarak sahip oldugu, yonetici ve
calisanlar tarafindan olusturulan ve yine onlara sirayet eden kurumsal ahlakini ifade
etmektedir. Kiiltiir nasil ki oOrgiitiin ayrilmaz bir pargasiysa, ahlak da bir orgiitteki
kiltliriin ayrilmaz bir pargasidir. Dolayisiyla isletmenin sahip oldugu oOrgiitsel ahlak,
kiltlir iizerinden isletmenin kendisini de sekillendirir. Nasil ki oOrgiitteki bireylerin
sahsen sahip olduklar1 ahlaki yonelimler, ahlaka dair ideolojileri, inanglari, felsefeleri,
meslek ve calisma ahlaklar1 bulunmaktadir, tipki bunun gibi o6rgiitiin de kiiltiir sahibi bir
tiizel kisilik olarak kendine has bir ahlaki yonelimi, digerlerinden onu ayiran ahlak
felsefesi ve bunun giinliik is hayatinda yansimasi olan ahlaki kiltiirii vardir ki, iste buna
orgiitsel ahlak denmektedir (Arslan, 2012).

Ahlak alaninda gerceklesen bu calisma, tiimden gelim ydntemiyle genelden
Ozele dogru gidildiginde ahlakin uygulamali ahlak alaninda, uygulamali ahlakin is
ahlaki alaninda, is ahlaki alanimnin 6rgiitsel ahlak alaninda ve orgiitsel ahlak alaninin
ahlaki davranis alaninda gerceklesecektir. Dolayisiyla calismanin bundan sonraki
kisminda orgilitsel ahlak baglaminda orgilitlerde gerceklesen ahlaki karar ve davranis

izlegi lizerinden devam edilecektir.
2.2.  Orgiitlerde Ahlaki Karar ve Davrams

Is ahlaki alanmin en temel arastirma konularindan birisi orgiitlerde ¢alisanlarin
ahlaki kararlar1 neticesinde ortaya cikan ahlaki davranmistir. Heniiz is ahlaki konusu
yonetim ve organizasyon literatliriinde giinlimiizdeki kadar kabul gormezken bazi
Ongorii sahibi arastirmacilar 6zellikle 1980’in ortalarindan itibaren pes pese pek ¢ok
ahlaki karar alma ve davranis modelleri gelistirmistir.

[k olarak Ferrell ve Gresham (1985) tarafindan pazarlamada ahlaki davranislara
dair bir durumsallik modeli tasarlanmistir. Bu modelde ahlaki davranisa etki eden
sosyal, bireysel ve durumsal faktorler incelenmistir. Daha sonra Rest (1986) tarafindan
dort agsamali model ortaya konmustur. Bu model asagida yer alan Sekil 2.’deki gibi 6nce

bireyin bir ahlaki karar vermesi gereken bir durumla (ahlaki ikilemle) karsilastiginin
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farkina varmasiyla baslamaktadir. Farkindalik sahibi olan birey daha sonra bu durumu
muhakeme etmekte, kosullar1 degerlendirmektedir. Sonrasinda kararim1 verip davranis
niyetini olusturmakta ve sonucgta ahlaki davramisi gergeklestirmektedir. Bu model

gilinlimiizde elestirilse de literatiirde hala en ¢ok benimsenen modeldir.

Ahlaki Meseleyi N -Mllak% Ahlaki Niyet Ahlaki Davranisi
) : Degerlendirme - , .
Farket Yap Olustur Gergeklestir

Sekil 2. Rest’in Ahlaki Davrams Modeli
Kaynak: Rest, J. R. (1986). Moral Development: Advances in Research and Theory. New York: Praeger.

Bir diger model Hunt ve Vittell’in 1986’da pazarlama ahlaki {izerine
gelistirdikleri modeldir. Bu modelde kiiltiir, faaliyet gosterilen endiistri, Orgiitiin
Ozellikleri ve kisinin deneyimleri ile ahlaki deger yonelimleri gibi faktorlerin ahlaki
davranis iizerindeki etkisi hesaba katilmistir. Yine ayni yil Trevino da (ahlaki gelisim
diizeyi, kontrol odagi, ego kuvveti gibi) bireysel ve (orgiit kiiltiirii, is karakteristikleri
gibi) durumsal faktorlerin etkilesimini inceledigi bir model olusturmustur. Ardindan
1989°da Dubinsky ve Loken, ahlaki davranisi planlanmis davranis teorisi kapsaminda
ele almigtir. Daha sonra 1991°de Jones tarafindan yine Rest’in modeli temel alinarak
altt unsurlu ahlaki yogunluk siirece ilave edilmistir. Buna gore kisilerin gerceklestirdigi
ahlaki davranmiglar, davranmisin sonuglarinin biiyiikliigii, davranmigla ilgili sosyal
mutabakatin olup olmamasi, davranigin etki ihtimali, etkilenecek kisi sayisi, bu kisilerin
ahlaki davranista bulunan kisiye yakinlhigi ve ahlaki davranisin sonuglarinin zaman
itibartyla ortaya ¢ikma yakinligi gibi unsurlardan etkilenir. izleyen yillarda yine farkli
modeller gelistirilmistir ancak biitiin bu modeller farkli degiskenlerin ahlaki davranisa
etkilerini incelese de tiim modellerde ahlaki davranis siirecinin iskeleti Rest’in modeline
olduk¢a benzemektedir.

Yukarida belirtilen modeller ahlaki davranisin niteligini anlama yOniinde
oldukca faydali olmustur. Bu modellere dayanarak arastirmacilar bircok bireysel,
orgiitsel ve durumsal faktdriin etkisini incelemis ve hala incelemektedirler. Ornegin
Tablo 1.’de 2004-2014 yillar1 arasinda ahlaki karar alma ve davranisla ilgili yayinlanan
makalelerde incelenen (bireysel faktorler, orgiitsel faktorler, ahlaki yogunluk) bagimsiz
degiskenleri ve bunlarin agikladigi bagimli degiskenlere goére konu dagilimlarimi

gostermektedir.
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Tablo 1. 2004-2014 Yillar1 Arasinda Ahlaki Karar Alma ve Davramis Konulu Makalelerin

Sayilari
Farkindalik | Degerlendirme Niyet Davranis Toplam

BIREYSEL
FAKTORLER 66 46 71 65 248
Ahlak Felsefesi 11 11 8 14 44
Bilissel Ahlaki Gelisim 4 7 7 12 30
Cinsiyet 9 4 12 4 29
Egitim, i tatmini, kidem 10 5 11 1 27
Milliyet 6 2 4 5 17
Yas 5 1 5 1 12
Din 4 1 3 2 10
Kontrol Odagi 3 1 2 2 8
Onemli Digerleri 3 1 - 3 7
Farkindalik - 1 2 3 6
Orgiitsel Baglilik 1 1 - 2 4
Niyet - 3 - - 3
Makyavelizm - - 2 1 3
Meslek - - - 3 3
Catisma 1 - 1 _ 2
Bilis ihtiyact - - 1 1 2
Yanliliklar 1 - - - 1
Diger Faktorler 8 8 13 11 40
ORGUTSEL 8 15 19 18 60
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FAKTORLER

Ahlaki [klim/Kiiltiir 1 4 1 5 11
Orgiitsel Iklim/Kiiltiir 4 2 2 2 10
Odiil/Ceza 2 3 1 3 9
Ahlaki Kod - 1 3 2 6
Orgiit Biiyiikliigii - 2 1 - 3
Dis Cevre - 1 1 - 2
Meslek - - - 2 2
Onemli Digerleri - - - 2 2
Subjektif Normlar 1 - - 1 2
Yanllik - - - 1 1
Endiistri Tirt - - 1 - 1
Niyet - 1 - - 1
Egitim - - 1 - 1
Diger Faktorler - 1 8 - 9
AHLAKI YOGUNLUK 7 2 12 8 29
TOPLAM 81 63 102 91 337

Kaynak: Lehnert, K., Park, Y. H., ve Singh, N. (2015). Research note and review of the empirical ethical
decision-making literature: Boundary conditions and extensions. Journal of Business Ethics, 129(1), 195-219.

Tabloda goriildiigii gibi orgiitlerde ¢alisanlarin ahlaki karar ve davranislarini
etkileyen faktorler olarak son yillarda daha ziyade bireysel faktorler (248 adet)
incelenmis, sonrasinda orgiitsel faktorlere (60 adet) bakilmistir. Bu durum 1996-2003
doneminde de benzer sekilde olmus ve bireysel faktdrler 270 ¢alismada incelenirken,
orgiitsel faktorler 82 c¢alismada incelenmistir (O’Fallon ve Butterfield, 2005). Ancak

1996-2003 donemine nazaran 2004-2011 doéneminde bagimh degiskenlerin incelenme
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sayisinda farklilik olmustur (Craft, 2013). Onceki déneme gore ahlaki degerlendirme
(143 adetten 63 adede) ile ilgili yayin sayisi diisiise ge¢mis, fakat ahlaki niyet (59
adetten 81 adede), ahlaki farkindalik (18 adetten 102 adede) ve ahlaki davranig (50
adetten 91 adede) ile ilgili yayin sayis1 artmistir.

Bunun nedenlerinden biri, slirecin daha once incelenmemis asamalarina ilgi
duyulmaya baglanmasi, bir digeri ise alanda hakim olan anlayisin degismeye
baslamasidir. Kisaca ifade etmek gerekirse, yukarida belirtilen biitiin ahlaki karar ve
davranis modelleri esas itibariyla felsefi temelleri Eflatun ve Kant’a uzanan, sonrasinda
Piaget (1965) ve Kohlberg’in (1969) ortaya attig1 bilissel ahlaki gelisim modeline
dayanmakta ve bu yoniiyle ahlaki davraniga salt rasyonel bir siire¢ olarak bakmaktadir.
Buna gore kisilerin ahlaki davranislar1 bilingli bir muhakemenin iiriiniidiir. Ancak bu
rasyonel bakis her ne kadar ahlaki davranis literatiirtinde hiikmiinii siirdiirse de alternatif
arayislar 6zellikle 2000’11 yillarda yapilan etkili calismalarla kendine yer edinmistir.

Bu anlamda Damasio’nun (1994) karar alma ve davranista duygularin roliine
dair yaptig1 calisma ¢i8ir agmistir. Damasio’nun ¢aligmasini izleyen yillarda, 6zellikle
sinirbilim konusunda teknolojik imkanlarin gelismesiyle fMRI yonteminden de istifade
ederek, ahlaki karar almada sezgisel yaklasim giindeme gelmistir. Sezgilerin daha ¢ok
ahlaki farkindalik ve ahlaki niyet {izerinde etkili olmasi, bagimli degiskenlere yonelik
arastirma sayilarinda goriilen kaymay1 izah etmeyi kolaylagtirmaktadir.

Yapilan bu son c¢alismalarla bireylerin mutlak rasyonel olmadiklari, sinirh
rasyonellige sahip olduklar1 gibi ahlaki karar ve davranislarinda 6zellikle farkindalik
eksikligi neticesinde smirli ahlakilige (bounded ethicality) sahip olduklar1 goriist
glindeme gelmistir. Buna etken olarak da birtakim 6n yargilar (bias) gosterdikleri,
durumun ahlakiligini 6rtebildikleri (ethical fade), ahlaki davranisin muhatabina yonelik
hale etkisi ya da kaliplasmis diislincelere veya ahlaki karar vermeleri gereken
durumlarda kor noktalara sahip olabildikleri ifade edilmistir (Bazerman ve Tenbrunsel,
2012).

Yine son donemde ahlaki davranista rasyonel ve sezgisel/duygusal modellerin
birlesiminden olusan alternatif modeller onerilmistir. Bunlarin en etkililerinden birisi
Greene’in Ikili islem (Dual Process) Modeli (2009), bir digeri de Haidt’in 6nerdigi
Sosyal Sezgici (Social Intuitionist) Model’dir (2001). Yapilan arastirmalar ahlaki
davranista hem aklin hem de duygularin isin i¢ine katildigini ancak otomatik duygusal

siireclerin daha baskin oldugunu géstermistir (Greene ve Haidt, 2002). Buna gore kisiler
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ahlaki bir mesele ile karsilastiklarinda ona biiyiik ¢ogunlukla tipki estetik bir objeye
yaklagir gibi aniden bir deger atfeder ve bu meselenin iyi ya da kétii olduguna dair bir
kabul ya da red hissine sahip olurlar. Daha sonra akil siireci devreye girse de bu faaliyet
daha ziyade, sezgilerin verdigi karar1 bir hakim gibi irdelemeye degil fakat bir avukat
gibi savunmaya yonelik olarak gerceklesir. Geriye doniik diizeltici rasyonel siirecler de
siiphesiz islemektedir, ancak bu diizeltici faaliyet, sezgilere binaen karar vermenin
kolayligina nispeten maliyetli oldugu i¢in, seyrek gergeklesir. Dolayisiyla son arastirma
sonuglart1 ahlaki karar alma ve davramis siireclerinin rasyonel karar alma
mekanizmasindan ¢ok daha karmasik bir siirece sahip oldugunu ortaya koymaktadir.
Literatiirde ahlaki davranisla ilgili bir diger degisiklik ise caligmalarin yoneldigi
hedef kitle ile ilgili olmustur. Is hayatinda ahlaki davranisla ilgili literatiir olusmaya
basladiginda arastirma alan1 daha ziyade biiyiik sirketlerdeki biiyiik skandallar etrafinda
sekillenmistir. Buna gore is ahlaki alaninda incelenmesi gereken temel sorun
isletmelerde etkili olan, bununla birlikte istemli ve diizenli bir sekilde gayri ahlaki
davranislarda bulunan birka¢ kotii adamdan (bad apples) veya ahlaki olarak yanlis
davranislara sebep olan kotii isyerlerinden (bad barrells) ibarettir (Trevino ve
Youngblood, 1990). Ancak kotii karakterli kisiler ve isletmelere dair 6rnekler her ne
kadar cok etkili olsa da sayi itibar1 ile az ve yonetmesi daha kolay durumlar1 temsil
etmektedirler. ABD’de Sarbanes-Oxley Yasasi ve bunun cesitli iilkelerdeki benzerleri
olan yasalar bu tiir durumlarin 6niline gegmeyi amaglamaktadir. O ylizden zamanla is
ahlaki arastirmacilar1 daha yaygin ve kolay fark edilmeyen bir soruna yonelmislerdir;
aslinda kotii karakterli olmayan kisiler, kotli karakterli olmayan isletmelerde ¢ogunlukla
farkinda dahi olmadan (sezgisel olarak) kdtii ahlaki kararlar alabilmekte ve gayri ahlaki
davranislar sergileyebilmektedirler. Bu ylizden son zamanlarda yapilan ¢alismalar
siradan bireylerin isletme igerisinde nasil ahlaki ve ahlaki olmayan davranislarda

bulunduguna yonelmis durumdadir (Trevino ve diger., 2014).
2.3.  Ahlaki Davramis Konusunda Tiirkiye’deki Literatiire Genel Bakis

Tirkiye’de ahlaki karar ve davramis konusunda yapilmis az sayida calisma
incelendiginde bu g¢alismalarin tamaminin yukarida bahsedilen salt rasyonel modeli
temel aldigi, sezgici yaklasimin ve bunlarin birlikte incelendigi ikili siireg
yaklagimlarimin incelenmedigi, orgiitte calisanlarin iizerinde etraflica diisiinmeden

gerceklestirdikleri ahlaki olmayan davranislar1 ve bunlari etkileyen faktorlerin arastirma
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konusu yapilmadig1 goriilmiistiir. Asagidaki Tablo 2.’de ahlaki karar alma ve davranis
ile ilgili su ana kadar {ilkemizde yapilan akademik c¢alismalarin bir 6zeti sunulmustur.

Bu calismalar1 genel olarak degerlendirdigimizde, lilkemizde konunun yaklasik
son 10 yildir incelendigi goriilmektedir. Ilk dénemlerde yapilan ¢alismalar genelde
teorik olmakla birlikte son donemlerde yapilan ¢alismalar daha ¢ok saha uygulamasi
icermektedir. Ancak burada en 6nemli husus; tez, proje ve makalelerin hepsinde alana
hakim olan rasyonel ahlaki davranis siirecinin temel alinmasidir. Bu se¢im yukarida
bahsedildigi gibi yabanci literatiirde de azalmasina ragmen hala tercih edilmektedir.

Nitekim bu yaklasim dahilinde ortaya konan modellerin alanda riistiinii ispat
etmesi i¢in yapilan ¢alismalarin devam etmesine ihtiyac oldugu belirtilmektedir. Clinkii
halihazirda yapilan derleme ve meta-analitik arastirma calismalar1 ancak birkag
degisken icin istikrarli bir sekilde kanitlanmis net bir iliskiden bahsedebilmektedir,
yapilan arastirmalarin sonuglar1 birbirini nakzedebilmektedir. O yiizden {ilkemizde
rasyonel yaklasima yonelim, anlasilabilir bir tercihtir. Ancak diinyada son 15 yildir
sezgici/duygucu ve ikili/hibrit modeller {izerine ciddi sonuglar1 olan arastirmalar
yapilirken ve orgiitte ¢calisanlarin istenmeyen ahlaki olmayan davraniglar {izerinde etkili
olan birtakim orgiitsel faktorler iizerinde durulurken {tilkemizde bunlardan teorik
diizeyde dahi bahsedilmemesi sasirticidir. Dolayisiyla bu tez ¢alismasinin bu alanda
iilkemizde 6nemli bir eksikligi kapatacagi diisiiniilmektedir.

Bununla birlikte saha uygulamasi olan iilkemizdeki ¢alismalarin pek ¢ogunun
ogrencilerle degil de calisanlarla gerceklestirilmesi Tiirkge literatiir icin olumlu bir
durumdur. Nitekim diinyada alandaki caligmalarin yarisindan fazlasi 6grencilerle
gerceklestirilmektedir. Bu tez arastirmasinda da saha g¢alismasi tam zamanli olarak
calisan mobilya sektorii ¢alisanlariyla gergeklestirilecektir.

Ulkemizde yapilan calismalarda kullanilan modeller yabanci literatiirde yer alan
caligmalara gore daha basit, incelenen degiskenler sayica daha az ve anket
uzunluklar1 da nispeten daha kisa oldugu i¢in c¢alismalarin ¢ogunun bir iste calisan
katilimcilarla yapilmasini miimkiin kilmigtir. Bununla birlikte ¢alismalarin hemen hepsi
ya muhasebecilerle ya da pazarlamacilarla gerceklestirilmistir. Arastirmalarin farkl
isletme fonksiyonlarindaki calisanlarla ve daha fazla degiskeni inceleyerek yapilmasinin
faydali olacagi diisiiniilmektedir. Bu calismada daha o6nce {izerinde durulmayan

degiskenlerin  ahlaki  olmayan davranis {izerindeki etkisi  incelenecektir.
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Tablo 2. Tiirkiye’de Ahlaki Karar Alma ve Ahlaki Davramis Konusunda Yapilan Callsmalar*

Calismanin Adi Tiiri Yil Yaklasim Yontem incelenen Degiskenler
Muhasebe Dersi Alan Lisans | Yiiksek 2017 | Rasyonel * Universite 6grencileri ile galigma yapilmis. Etik farkindalik,
Ogrencilerinde  Etik  Karar ~ Alma | Lisans Yaklasim * Senaryo yontemi kullanilmas. Demografik faktorler
Davraniglari:  Bilecik Seyh  Edebali | Tezi
Universitesi Ornegi
Etik Egitim Programinin Hemsirelerin | Yiiksek 2016 | Rasyonel * Nicel ve nitel araclar birlikte kullanilmais. Etik algisi, Etik karar
Etik Karar Verebilme Diizeyine Etkisi Lisans Yaklasim * Vaka bazli karar alma anketi uygulanmas. verme, Etik egitimi,

Tezi Demografik faktorler
Muhasebe Meslek Mensuplariin Meslek | Makale 2016 | - * Bilecik’te 50 muhasebeci ile yapilmas. Etik egitimine yonelik
Etigi Egitimine Bakist: Bilecik * Muhasebe meslek mensuplarina yonelik | diisiinceler,
Uygulamasi egitime iligkin tebligden istifade ederek Olgek | Demografik faktorler
gelistirilmis.

Muhasebe Egitiminde Etik ikilem ve Etik | Makale 2015 | - * KTU-1IBF’de 495 6grenci ile yapilmis. Etige yonelik yargilar,

Karar Alma Konularina Yénelik KTU-

[IBF Ogrencileri Uzerine Bir Arastirma

* Arastirma degiskenlerine iligkin ifadelerin

oldugu bir 6l¢ek hazirlanip uygulanmis.

Etik rol model secimi,

Etik egitimine yonelik

yargilar, Etik ikilem
konularina yonelik
yargilar, Etik karar




almaya yonelik
yargilar, Demografik
faktorler
Muhasebe Mesleginde Etik Ikilem ve Etik | Makale 2015 | Rasyonel * Trabzon’da 100 muhasebeci ile yapilmis. Etik farkindalik,
Karar Alma Konularinda Farkindalik Yaklagim Muhasebe meslegine yonelik (5°1i likert) mesleki | Demografik faktorler
Olusturma: Trabzon ilinde Bir Arastirma etik farkindalik anketi uygulanmas.
Muhasebe  Meslek  Mensuplart  ve | Makale 2014 | Rasyonel * Erzurum’daki 136 muhasebeci ile yapilmis. Ahlaki davranig niyeti
Calisanlarmnm Etik Ikilemleri: Kars ve Yaklagim *  Muhtelif c¢aligmalardan  yararlanilarak
Erzurum Illerinde Bir Arastirma Muhasebe Etigi 0Olgegi  olusturulup anket
yapilmis.
Sakarya  ilinde  Faaliyet  Gosteren | Makale 2013 | Rasyonel * Sakarya’daki 180 muhasebeci ile yapilmis. Ahlaki degerlendirme,
Bagimsiz Muhasebecilerin Meslek Etigi Yaklagim * 10 senaryo lizerinden muhasebe meslegine | Demografik faktorler
Algillama  Diizeylerine  iliskin  Bir yonelik ahlaki degerlendirme 6l¢iilmiis.
Arastirma
Yogun Bakim Hemsirelerinde Etik | Makale 2013 | Rasyonel * Bir devlet hastanesindeki 50 hemsire ile | Ahlaki duyarlilik,
Duyarliligi Incelenmesi Yaklasim yapilmis. Demografik faktorler

* (7’1i likert) seklinde ahlaki duyarlilik anketi

uygulanmis.
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Muhasebe Mensuplarinin Kisilik | Makale 2012 | Rasyonel * Yozgat’taki 93 muhasebeci ile yapilmis. Ahlaki degerlendirme,
Ozellikleri ve Etik Karar Verme Yaklagim * 10 senaryo iizerinden muhasebe meslegine | Kisilik ozellikleri,
Davranislar1 Arasidaki Tliski yonelik ahlaki degerlendirme 6l¢iilmiis. Demografik faktorler

* 10 ifadeli (bes biiyiik faktor) Kisilik Ozellikleri

6lcegi kullanilmas.
Seyahat Acentelerinin Pazarlama | Doktora 2011 | Rasyonel * [stanbul’daki seyahat acentelerinde ¢alisan 483 | Farkindalik, Niyet,
Faaliyetlerinde Etik Karar Verme Siireci: | Tezi Yaklasim caliganla anket yapilmig Davranis, Demografik
Istanbul Ornegi * Ahlaki tutum ve davraniglar1 6lgmeye yonelik | faktorler

(5’11 likert veya Evet/Hayir tipi) ifadeleri iceren

anket yapilmig
Yonetici Tkilemi, Is Ahlaki Makale 2011 | - Teorik calisma -
Etik Karar Verme ve Cinsiyet | Makale 2011 | Rasyonel * 194 liniversite 6grencisiyle yapilmis. Farkindalik,  davranig
Farkliliklar1 Uzerine Bir Arastirma Yaklasim * Okul hayatiyla ilgili 5, is hayatiyla ilgili 5 adet | niyeti, Demografik

olmak iizere 10 farkli senaryo kullanilmis. faktorler
Universite Ogrencilerinin Etiksel | Makale 2011 | Rasyonel * 247 isletme 6grencisi ile yapilmis. Ahlaki degerlendirme,
Perakendecilik Uygulamalarina iliskin Yaklasim * Perakendecilik alaninda hazirlanan 10 adet | Demografik faktorler
Algilamalart: Karsilagtirmali Bir senaryo  iizerinden ahlaki  degerlendirme
Yaklagim Olgiilmiis.
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Sosyal Hizmet Uygulamalarinda Etik | Makale 2011 | - Teorik ¢alisma -
Karar Verme Siireci
Muhasebecilerin Biligsel Ahlaki Gelisim | Doktora 2010 | Rasyonel * Tirkiye genelinden 539 muhasebe meslek | Biligsel ahlak gelisim,
Seviyelerinin Etik Kararlara ve Mesleki | Tezi Yaklagim mensubundan anket yontemiyle veri toplanmig Etik oryantasyon, Etik
Bagliliga Etkisi * Senaryo yontemi ve (5°1i likert tipi) dlgekler | farkindalik, Etik karar,
kullanilmis. Mesleki baglilik,
Demografik faktorler
Hemsirelerin Profesyonellik Davranislar: | Doktora 2010 | Rasyonel * Ankara’da 242 hemsireyle yapilmas. Yargilama, Davranig
fle Etik Karar Verebilme Diizeyi | Tezi Yaklagim * Hemsirelige 6zgi alt1 ahlaki ikilem senaryosu | Niyeti, Demografik
Arasindaki Iliskinin Incelenmesi kullanilmis. faktorler
Pazarlama Arastirmasinda Etik Karar | Makale 2009 | - Teorik calisma -
Alma
Isletme Egitiminin Ahlaki | Makale 2008 | Rasyonel * 266 lniversite 0grencisiyle yapilmis. Davranis niyeti, ahlaki
Degerlendirmeler Uzerindeki Etkisi Yaklagim * 2 senaryo izerinden ahlaki egilimleri | egilim tiirii, sosyal arzu
(deontolojik, teleolojik) belirlemek igin Cok | edilebilirlik,
Boyutlu Etik Olgegi kullanilmis. demografik faktorler
Abhlaki Ikilem Catismalarinin | Bildiri 2008 | - Teorik calisma -

Yonetiminde Etik Egilimlerin Roli
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The Role of Corporate  Ethics | Doktora 2007 | Rasyonel * Istanbul’da 188 satis-pazarlama calisani ile | Kurumsal Abhlaki

Management System in Ethical Decision | Tezi Yaklagim yapilmis. Yonetim Sisteminin

Making: An Empirical Study on * [sletmelerindeki kurumsal Ahlak Y®énetim | Varligi,  Demografik

Marketing and Sales Professionals Sistemine dair algilar1 anketle dl¢iilmiis. faktorler, Orgiit
* (5’11 likert tipinde) Kisisel Satista Ahlaki | 6zellikleri, Ahlaki
Duyarlilik 6l¢egi kullanilmas. Duyarlilik

Kohlberg’in Biligsel Ahlaki Gelisim | Makale 2007 | - Teorik ¢calisma -

Modelinden Yararlanan FEtiksel Karar

Verme  Modellerinin  Karsilastirmali

Analizi

Egitim  Orgiitlerinde ~ Karar  Verme | Makale 2007 | - Teorik ¢alisma -

Siirecinde Etik

Yoneticiler Agisindan Ahlak Olgusu: | Makale 2007 | - Teorik calisma -

Kavramsal Bir irdeleme

Etik Kodlarinin Yonetsel Karar Alma | Makale 2007 | - Teorik calisma -

Siirecine Etkisi ve Bir Model Onerisi

Muhasebecilerin - Mesleki Kararlarinda | Tiibitak 2006 | Rasyonel * Yurt genelinde 1000 muhasebeci ile yapilmis. | Farkindalik, Yargilama,

Etik ve Sosyal Sorumlulugun Onemini | Destekli Yaklagim * Ahlak ve sosyal sorumlulugun &nemine dair | Davranis niyeti, Ahlaki
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Algilama Diizeyleri ve Etiksel Karar | Proje algi (5’1i likert tipinde) 16 ifadelik PRESOR | Yogunluk, Sosyal arzu
Alma Siireci: Tiirkiye Ornegi 6lcegi ile olclilmiis. edilebilirlik,
* Jki farkli senaryo iizerinden ahlaki karar | Demografik faktorler
agsamalar1 6l¢tilmiis.
* Sosyal Arzu Edilebilirlik Olgegi kullanilmis.
Muhasebe Meslek Mensubunun Karar | Makale 2005 | Rasyonel * [zmir’de 39 muhasebeciyle yapilmis. Davranis niyeti, ahlaki
Alma Siirecinde Meslek Ahlakimin Yeri: Yaklasim * (5’1 likert tipinde) 20 ifadelik bir o6lgekle | egilim tiiri
Cok Boyutlu Analiz — Izmir Ornegi toplumun ahlaki meselelere duyarliligmma dair
alg1 6l¢iilmis.
* 4 senaryo lzerinden ahlaki egilimleri (adalet,
relativist, sozlesme) belirlemek i¢in Cok Boyutlu
Etik Olgegi kullanilmus.
Hemsirelikte Etik Karar Verme Makale 2005 | - Teorik calisma
Psikolojik Danismada Etik Ikilemler: Etik | Makale 2004 | - Teorik calisma -
Karar Verme Siireci
Pazarlamada Etik Karar Alma | Doktora 2002 | Rasyonel * flag firmalarinda ¢alisan 495 pazarlama | Farkindalik, Davranis
Davranisina Yo6nelik Bir Model ve Beseri | Tezi Yaklasim caliganiyla yapilmis. niyeti, Etik  iklim,
flag Sektoriinde Uygulama * Senaryolar iizerinden etik degerleri 6l¢meye | Demografik faktorler
yonelik (5°1i likert tipi) farkindalik ifadeleri ve
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acik uclu davranis sorusu sorulmus.

* 11 ifadelik Etik iklim Olgegi kullanilmus.

Yonetici Ikilemi, Is Ahlaki Makale 2000 | - Teorik ¢alisma -

Sosyal Hizmet Uygulamalarinda Etik | Makale 2000 | - Teorik ¢alisma -

Karar Verme Siireci

®) Ahlaki karar alma ve davranis konusu ile ilgili iilkemizde yapilan tezler YOK iin tez veritabanindan, makale, bildiri ve arastirma projeleri de ULAKBIM’in makale
veritabanindan, EBSCO destekli Erciyes Universitesi kiitiiphanesi arama motorundan ve Google akademik arama motorundan temin edilmistir.
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2.4.  Orgiit Yararma Ahlaki Olmayan Davranis

Calismanin bu kisminda tezin bagimli degiskeni olan Orgiit Yararma Ahlaki
Olmayan Davranig kavraminin literatiirde nasil tanimlandigi, konuyla ilgili farkl
yaklagimlar ve ulusal ve uluslararasi diizeyde yapilan bilimsel ¢alismalarin 6zet bilgileri

sunulacaktir.
2.4.1. Orgiit Yararma Ahlaki Olmayan Davramsin Tanimm

Orgiit yararma ahlaki olmayan davranis “6rgiitiin veya orgiitiin iiyelerinin (6rn.
liderler) etkin ¢alismasini desteklemeye niyetli ve fakat sosyal normlari, yasalar1 ya da
ahlaki degerleri ihlal eden davranislardir” (Umphress ve Bingham, 2010, s. 2). Bu
manada isletmelerde Orgiit yararma ahlaki olmayan davramislar oOrgiit disindaki
miisterilere, diger Orgiitlere, sosyal kurumlara vb. paydaglarin aleyhine
gerceklestirilmektedir. Hatali bir iirlinlin miisteriye hatasit bildirilmeden satilmasi,
orgiitiin cevreye verdigi zararlarin kamuoyundan yahut resmi otoritelerde gizlenmesi,
muhasebe hesaplarinda ustlsiizliik yapilip vergi kagirilmasi gibi sosyal normlara aykiri
ancak Orgiitiin menfaatine olan bu tiir ahlaki olmayan davraniglar orgiitte sik
goriilebilmektedir.

Orgiit yararma ahlaki olmayan davramis iki unsuru barindirmaktadir: ahlaki
olmayan davranis ve Orgiit yararina davranis. "Ahlaki olmayan davranis" unsuru bu
davranis tiiriinlin toplumun genel ahlaki normlarini ihlal eder nitelikte olmasini ifade
eder. "Orgiit yararma davrams" unsuru ise yine bu davramisin, c¢alisanlarin is
tanimlarinda yer almamasina ve yoneticileri tarafindan talimat verilmemesine ragmen
orgiite ve/veya oOrgiit liyelerine fayda saglamak amaciyla gergeklestirilmesini ifade eder

(Umphress ve Bingham, 2011).

2.4.2. Orgiit Yararma Ahlaki Olmayan Davramsla 1lgili Literatiir

Incelemesi

Sosyal degisim kurami miitekabiliyet normuna goére gelecekte benzeri bir
karsiligimin bulunacagi diistiniilerek gerceklestirilen goniillii davranislart inceler (Blau,
1964, s. 91). Buna gore bir kisi bir baska kisiye yahut 6rgiite yonelik olarak bir iyilikte

bulunur ve bunun gelecekte muadil bir karsiliginin olacagmi {imit eder. Orgiitlerdeki
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calisanlar da bazen Orgiitiin veya yoOneticilerinin olumlu karsilik verecegi diisiincesiyle
Orgiit yararia ahlaki olmayan davranislar sergileyebilmektedirler.

Is ahlaki literatiiriinde, calisanlar tarafindan gerceklestirilen ahlaki olmayan
davranislarin Orgiite, yoneticilere ve oOrgiitteki calisanlara yonelik gerceklestirilmesi
konusu uzun zamandir islenegelmistir. Fakat ahlaki olmayan davranigin oOrgiitiin
cikarlar1 dogrultusunda gergeklestirilmesi anlaminda kullanilan 6rgiit yararma ahlaki
olmayan davranis olduk¢a yeni bir aragtirma konusudur. Bu konuda iilkemizde heniiz
bir bildiri disinda akademik ¢alisma yapilmamistir. Yabanci literatiirde yapilan
caligmalarin da heniiz alt1 yillik bir ge¢misi bulunmaktadir. Su ana kadar bu konuyu
inceleyen dort adet tez calismasi yapilmis, yirmi iki adet makale ve iki adet bildiri
yayinlanmigtir.

Yonetim ve organizasyon literatiiriinde, calisanlarin ahlaki olan ve ahlaki
olmayan davraniglar1 1980’li yillardan beri arastirma konusu yapilagelmistir. Buna gore
bir orgiitte calisanlarin ahlakla ilgili davraniglar1 {i¢ gruba ayrilmaktadir (Trevino ve
diger., 2014): i. Ahlaki olmayan davranislar (hirsizlik, mobbing, sabotaj vb.), ii.
Minimum ahlaki standartlar1 karsilayan davranislar (diiriistliik, insanlara saygi duymak,
isini 1yl yapmak vb.) ve iii. Minimum standartlarin istiindeki ahlaki davranislar
(kurumsal hayirseverlik, orgiitte ahlaki olmayan davranisin kamuoyuna ifsas1 vb.). Bu
calismanin konusunu teskil eden davranis tiirli ilk davranmis grubuna girmekte, yani bu

caligmada Orgiitteki ahlaki olmayan davranislar incelenmektedir.

Tablo 3. Niyete Bagh Ahlaki Davrams Tiirleri
Siirec

Ahlaki Karar Verme Ahlakdis1 Karar Verme

Ahlaki Davranis Niyetli Ahlaki Davranis Niyet Dis1 Ahlaki Davranisg

Sonu¢ | Ahlaki Olmayan Niyetli Ahlaki Olmayan Niyet Dis1 Ahlaki Olmayan

Davrams Davranis Davranis

Kaynak: Tenbrunsel, A. E., ve Smith-Crowe, K. (2008) Ethical decision making: Where we've been
and where we're going, The Academy of Management Annals, 2(1), 545-607.

Orgiitte ahlaki olmayan davranislarsa Tenbrunsel ve Smith-Crowe’a (2008) ait
yukaridaki Tablo 3.’te belirtildigi gibi kasith olarak, yani niyet ederek yapilabildikleri
gibi, buna niyet etmeden de, gayriihtiyari olarak da gergeklestirilebilmektedir. Fakat
ister niyet ederek, isterse niyet dis1 yapilmis olsun, ahlakla ilgili davraniglarin muhatap

acisindan niyetten bagimsiz ahlaki sonuglar1 bulunmaktadir. Dolayisiyla bu ¢alismada
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OYAOD incelenirken 6rgiit ¢alisanlarinin niyetleri degerlendirme disinda tutulmakta ve
davranislarinin ahlaki sonucu dikkate alinmaktadir (gri boyali alan).

Ahlaki olmayan davranis, toplumun geneli tarafindan benimsenen ahlaki
normlarin disinda kabul edilen uygunsuz davranig tiiriinii ifade etmektedir (Jones,
1991). Bu manada orgiitlerde sergilenen ahlaki olmayan davraniglar da iki tiirli
olabilmektedir: i. Orgiitiin zararma ahlaki olmayan davramslar ve ii. Orgiitiin yararina
ahlaki olmayan davranislar.

Orgiitlerde gerceklestirilen hirsizlik, sabotaj, iiretkenlik karsit1 sapkin
davranislar, mobbing vb. davranig tiirleri Orgiitiin zararma gerceklestirilen ahlaki
olmayan davraniglara girerken; orgiitiin yarar1 gozetilerek orgiit disindaki paydaslarin
zararina sebep olacak sekilde, Ornegin kusurlu bir iirlinlin miisteriye kusuru
bildirilmeden satilmasi, orgiitiin ¢evreye verdigi zararlarin kamuoyundan yahut resmi
otoritelerde gizlenmesi, muhasebe hesaplarinda usulsiizliik yapilip vergi kacirilmasi gibi
birtakim orgiit yararina ahlaki olmayan davraniglar da gergeklestirilebilmektedir. Bu
gibi Orgiit yararmma ahlaki olmayan davraniglar, Orgiitlerde normlarin disinda,
calisanlarin gorev tanimlarinda yer almadan, ya da herhangi bir emre dayanmadan
gerceklesen davranis tiirleri igerisinde degerlendirilmektedir.

Bu tiir davranislar asagidaki Tablo 4.’te belirtildigi lizere Orgiite yarar saglayip
saglamamasi ve ahlaki olup olmamasi1 dikkate alinarak ii¢ alanda incelenmektedir.
Orgiitte normlarin disina ¢ikarak, herhangi bir emre dayanmadan 6rgiite fayda saglayan
ahlaki davraniglar, Katz’in (1964) ekstra-rol davranisi olarak ifade ettigi, ya da Organ’in
(1988) da orgiitsel vatandaglik davranisi dedigi davranislar tiiriinden olup uzun yillardir
yonetim ve organizasyon literatiirinde incelenmektedir. Orgiitsel vatandashk
davranisinin tam karsisinda yer alan ve orgiitiin zararina gercgeklestirilen ahlaki olmayan
davranislar da iiretkenlik karsiti davraniglar, anti-sosyal davraniglar ya da fonksiyonel
olmayan davraniglar gibi kavramlar adi altinda 1980’lerde anilmaya baglanmis ve
Ozellikle 2000’11 yillarin basindan itibaren bu konuda ¢ok sayida calisma yapilmstir.
Ancak tipolojinin iiglincii grubunda yer alan ve Orgiitiin yarar1 gozetilerek
gerceklestirilen ahlaki olmayan davraniglar ise, yonetim ve organizasyon literatiiriinde

son birkac yildir incelenmeye baslanmaistir.
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Tablo 4. Orgiit Icine Yonelik Ahlaki Davramslar Tipolojisi

Orgiite Etkisi
Fayda Zarar
Orgiit Yararina Ahlaki
) Ahlaki -
Ahlaki Davraniglar
Boyutu Ahlaki Orgiit Yararina Ahlaki Orgiit Zararina Ahlaki
Olmayan Olmayan Davraniglar Olmayan Davraniglar

Kaynak: Herchen, J. L. (2015). Unethical prosocial behavior: Theory development and experimental
findings. Doktora Tezi, University of North Texas, Texas.

Umphress ve Bingham (2011) OYAOD igin {i¢ smir kosulu koymaktadir: i.
Calisanlar yanliglikla orgiit disina zarar verici ve Orgiite fayda saglayici bir davranista
bulunmalar1 halinde bu OYAOD kapsamina girmemektedir. Nitekim bu davranist
kasten, iradi olarak degil, farkinda olmadan gerceklestirmektedirler. ii. Her ne kadar
calisanlar OYAOD’a niyet etseler de amaglarina ulasamadiklarinda, yani davranisin
sonucunda Orgiite bir menfaat saglamadiklarinda da bunu OYAOD kapsaminda
degerlendirmemektedirler. iii. Ahlaki olmayan davranistan faydalanan orgiit degil de
calisanin kendisi olursa, bu durumda da bu tiirlii davranislari OYAOD kapsaminda
degerlendirmek miimkiin degildir.

OYAOD ilk kez 2003 yilinda Elizabeth Umphress’in doktora tezinde
arastirmaya konu edilmis, ardindan yine Umphress ve arkadaslar1 tarafindan 2010
yilinda uygulamali bir makalede, 2011 yilinda da teorik bir makalede incelenmistir.
Takip eden yillarda konuya ilgi gittikce artmaya baslamistir. Tiirk¢e literatiirde ise tek
yayin Himmet Karadal ve Turgut Emre Akyazi tarafindan "Psikolojik Sahiplenme ile
Etik Olmayan Orgiit Yanlis1 Davranislar Arasindaki iliskinin Analizi Uzerine Aksaray
[linde Bir Arastirma" adiyla 2015 yilinda Orgiitsel Davranis Kongresi’nde bildiri olarak
sunulmustur.

Konuyla ilgili bugiine kadar yaymlanmis toplam 28 adet bilimsel eser tespit
edilmistir (Tablo 5). ilk makalenin yayinlandig1 2010 yilin1 takiben, 2011°de bir adet,
2012°de de 2 adet yaym yapilmistir. izleyen yillarda ise konuya olan ilginin arttig
gozlemlenmistir. Yapilan yayinlardan 22 tanesi hakemli dergilerde yayinlanmis bilimsel
makale, 3 tanesi doktora tezi, 1 tanesi yiiksek lisans tezi ve 2 tanesi akademik bildiriden

olusmaktadir.
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Tablo 5. Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davramsla ilgili Yayin Frekanslar

Yillar Yayin Sayisi

2003 1

2010 1

2011 1

2012 2

2013 6

2015 9

2016 7

2017 1
Toplam 28

Asagidaki Tablo 6.’dan da goriilecegi gibi yapilan yayinlarda en ¢ok kullanilan
arastirma yontemi ankettir (21 adet). Bununla birlikte az sayida eserde senaryoya dayali
karar verme ve deney calismasi da yapilmistir. Makalelerden ikisi konuyla ilgili
yayinlara dair derleme ¢alismasi seklindedir, iki tanesi de orgiit yararina ahlaki olmayan
davranisa etki edebilecek faktorlerin yer aldig1 detayli model sunan teorik ¢calismalardir.

Yapilan ¢alismalarda en ¢ok kullanilan analiz yontemi regresyon olmustur (14
adet). I¢lerinde diizenleyici degiskenli coklu regresyon, lojistik regresyon gibi regresyon
tiirleri de bulunmakla birlikte en ¢ok bagvurulan yontem hiyerarsik ¢oklu regresyon (7
adet) tiriidiir. Siklik acisindan regresyonun hemen ardindan moderator degiskenin
etkisini ve durumsal aracilik etkisini (moderated mediation) inceleyebilmek icin
kullanilan basit e8im testi ve bootstrapping yontemi gelmektedir. Bunun yaninda
yapilan ¢alismalarin ikisinde yapisal esitlik modeli kullanilmistir. Ozellikle son yapilan
yayinlarda bootstrapping modelinin ve yapisal esitlik modelinin tercih edildigi dikkat
¢ekmistir.

Yapilan tiim c¢alismalarda OYAOD bagimli degisken olarak incelenmis, hicbir
calismada OYAOD un sonuglari iizerinde durulmamis, ya da OYAOD arac1 degisken
yahut diizenleyici degisken olarak incelenmemistir. Dolayisiyla incelenen
calismalardaki tiim bulgular OYAOD u etkileyen bagimsiz degiskenlerin etkileri, ya da
OYAOD’la iliskisi olan degiskenlerin iliskilerinin yénleri ile ilgilidir. Bulgular

aktarilirken Trevino ve diger.’nin (2014) derleme makale calismasinda kullandigi
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yontemin benzeri olarak bireysel, bireyler arasi, orgiitsel ve durumsal faktorler olmak
iizere dort baslik altinda incelenmistir.

Tablo 6. Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davramsla ilgili Yaymnlarin Ozellikleri

Calismalari Ozellikleri Frekans

Calismanin Tiirii

Makale 22

Doktora Tezi 3

Yiiksek Lisans Tezi

Bildiri 2
Arastirma Yontemi

Anket 21

Deney

Senaryo

Derleme

Teorik
Analiz Yontemi

NN W A

._
~

Regresyon

Basit Egim Testi
Bootstrapping
ANOVA ve ANCOVA
Yapisal Esitlik Modeli
Igerik Analizi
Spearman Korelasyon
Cok Asamal1 Yol

—_— = = N R O\

Calismalarda ele alinan degiskenlere bakildiginda (Tablo 7.) en sik incelenen
degiskenin oOrgiitsel 6zdeslesme oldugu goriilmektedir. 28 ¢alismanin 18’inde orgiitsel
O0zdeslesme degiskeni Orgiit yararina ahlaki olmayan davranisi agiklamak i¢in arastirma
modeline konmustur. OYAOD genellikle sosyal degisim kurami temelleri iizerinde
incelendigi i¢in orgiitsel 6zdeslesme ilk akla gelen degisken olmus ve Umphress’in ilk
calismalarindan itibaren siklikla kullanilmistir.

Orgiitsel 6zdeslesmeden hemen sonra en ¢ok incelenen degisken liderlik
olmustur. Liderligin gerek donitistiiriicii liderlik, gerek ahlaki liderlik boyutlar1 sikca
inceleme konusu edilmis, bunun yaninda lider-iiye etkilesimi baglaminda da liderligin
OYAOD iizerindeki etkisi de arastirilmistir.

Bu degiskenlerin yaninda calisanlarin ahlaki kimlige sahip olma diizeylerinin,
Orgiit yararina ahlaki olmayan davranig gosterme egilimleri lizerinde negatif yonli bir
moderasyon etkisi gosterdigi tespit edilmistir. Ayrica duygusal baglilik, ahlaki bagin

koparilmasi, ahlaki olmayan egilim, ahlaki olmayan igyeri kiiltiirii, miitekabiliyet
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beklentisi, notrlestirme ve algilanan orgiitsel adalet de ikiser ¢calismada inceleme konusu
edilmis ve OYAOD ile aralarinda pozitif iliski oldugu tespit edilmistir.

Bu sayilan degiskenlerle birlikte demografik degiskenler hari¢ toplam 38 adet
degisken cesitli arastirmalarda incelenmis ve bulgular dort baslik altinda asagida ele
alinmustir.

Tablo 7. Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davramsla flgili Yayinlarda incelenen
Degiskenler

Degiskenlerin incelenme Frekansi
Bagimsiz Araci Moderator Toplam

Incelenen Degiskenler (Etkileri) Degisken Degiisken Degigken

Orgiitsel Ozdeslesme (+) 10 7 2
Doniistiirticti Liderlik (+) 5 1 -
Ahlaki Liderlik (+)(-) 4 - -
Ahlaki Kimlik (-) - - 3
Duygusal Baglilik (+) 2
Ahlaki Bagin Koparilmasi (+) -
Ahlaki Olmayan Egilim (+) 1 - 1
Ahlaki/Ahlaki Olmayan Isyeri Kiiltiirii 1 - 1
+

i/ll?itekabiliyet Beklentisi (+) 1 - 1
Notrlestirme (+) - 2 -
Algilanan Orgiitsel Adalet (+)(-) 2
Lider-Uye Etkilesiminin Kalitesi (+) 2 - -

1

1

1

—
Ne)

o =
[
NN W W kR O

Psikolojik Ayricalik
Ahlaki Baski1 (+)

Ahlaki Durumun Agiklig1
Ahlaki Gelismislik Seviyesi (-) - - 1
Ahlaki Gerekgelendirme (+) - 1 -
Ahlaki Ideoloji (-) 1 - -
Calismaya Tutkunluk (+) 1 - -
Davranig Sonuglarin Biiyiikligii (-) - - 1
Dahil Olma ihtiyac1

Diglanma Riski (+)

Grup-I¢i Belirginligi (+)

Grup Merkezli Ahlaki ideoloji (+)
Gii¢c Mesafesi (+)

Hesap Verirlik (+)

Akran Davranisglar (+)
Makyavelizm (+)

Odiillendirme (-)

Algilanan Orgiitsel Destek
Ozgiinliik (-) - - 1
Prososyal Kisilik (+) - 1 -
Psikolojik Sahiplenme (+) 1 - -

—_ = =
1
1

e e e e |
1
1
m e e e e e e e e e e e e e e e e = = = DN NN NN
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Rekabet Algist (+) - - 1

1

Taninma htiyaci (+) - 1 - 1

Bilis ihtiyaci (+) - - 1 1

Is Tatmini 1 - - 1

Yoneticiyle Ozdeslesme (+) - - 1 1
i Bireysel Faktorler

Incelenen yayinlarda ele alinan bireysel degiskenlere Tablo 8.’den bakildiginda
demografik degiskenlerden yas ile OYAOD arasinda hemen hicbir calismada anlamli
iliski tespit edilememistir. Sadece ii¢ ¢calismada negatif (Teo ve Chan-Serafin, 2013;
Effelsberg ve diger., 2013; Kong, 2016), bir tanesinde de pozitif iligki tespit edilmistir
(Lee ve diger., 2016). Kidem degiskeninde de benzer durum s6z konusudur. Kidem
degiskeninin incelendigi calismalarm ¢ogunda OYAOD ile arasinda anlamli iliski
goriilmezken, iki calismada negatif (Ploeger ve Bisiel, 2013; Kalshoven ve diger.,
2016), bir tanesinde de pozitif iliski tespit edilmistir (Lee ve diger., 2016). Yayinlardan
pozitif iliski tespit edilen bir tanesi (Miao ve diger., 2013) haric, pozisyon ile OYAOD
arasinda iliski olmadig1 goriilmiistiir. Son olarak calismalarin genelinde cinsiyetle
OYAOD arasinda iliski tespit edilemezken, iki adet calismada arastirmaya katilan
kadinlarin erkeklere gére OYAOD egiliminin anlamli bir sekilde daha diisiik oldugu
tespit edilmistir (Tian ve Peterson, 2016; Kalshoven ve diger., 2016). Bu sonuglar
ortaya koymaktadir ki OYAOD’un cinsiyet, yas, kidem, pozisyon gibi bireysel
degiskenlerle anlaml1 bir sekilde agiklandigina dair giiclii bir literatiir destegi yoktur.

Ote yandan ¢alisanlarin ¢alismaya yonelik tutumlar1 OYAOD’u etkilemektedir.
Calisma konusunda tutkun olanlarin OYAOD gésterme egilimlerinin de daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir (Kong, 2016). Ayrica bireylerin makyavelizm seviyelerinin
OYAOD’u pozitif yonde etkiledigi bulunmustur (Castille ve Thoroughgood, 2016).
Buna karsin bireylerin ahlaki kimlik seviyelerinin ve ahlaki gelismislik seviyelerinin
OYAOD’u azaltic1 bir etki gosterdigi (Matherne ve Litchfield, 2012; Umphress ve
Bingham, 2011), ahlaki ideoloji seviyesi yliksek olanlarin da benzeri bir yonelimde
oldugu (Verma ve Mohapatra, 2015), ancak ahlaki ideolojinin grup merkezli olmasi
durumunda tam tersine OYAOD’u artirdif1 tespit edilmistir (Teo ve Chan-Serafin,
2013).

Yine calisanlarin belirli bir gruba dahil olma ihtiyaglar1 arttikca gruptan
dislanma riskinin OY AOD iizerindeki pozitif etkisinin de arttig1 tespit edilmistir (Thau
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ve diger., 2015). Benzer sekilde c¢alisanlarin prososyal kisilik o6zellikleri

kuvvetlendiginde grup-i¢i belirginlik ve o6diillendirmenin OYAD iizerindeki pozitif
etkisini artiric1 etkide bulundugu tespit edilmistir (Herchen, 2015). Herchen’in (2015)

calismasma katilanlarin  bilis ihtiyac1 diizeylerinin, grup-i¢i  belirginlik ve

odiillendirmenin OY AOD iizerindeki etkilerinde pozitif yonlii diizenleyici etkisi oldugu

tespit edilmistir.

Tablo 8. Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davramsin Onciilleri (Bireysel Faktorler)

Yazar(lar)

Yil

Tiir

Yayin

Faktor

Sonug¢

Teo ve Chan-Serafin

Teo ve Chan-Serafin

Verma ve Mohapatra

Matherne ve Litchfield

Matherne ve Litchfield

Ilie

Effelsberg,
Gurt

Solga ve

Herchen

Herchen

Umphress ve Bingham

2013

2013

2015

2012

2012

2012

2013

2015

2015

2011

Bildiri

Bildiri

Makale

Makale

Makale

Tez

Makale

Tez

Tez

Makale

ANZAM

ANZAM

SSSN

JLAE

JLAE

JBE

(6N}

Ahlaki ideoloji

Ahlaki ideoloji

Ahlaki ideoloji

Ahlaki kimlik

Ahlaki kimlik

Ahlaki kimlik

Ahlaki yonelim

Bilis ihtiyaci

Bilis ihtiyaci

Bireysel ahlaki
gelismislik
seviyesi
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Grup merkezli ahlaki ideolojinin
OYAOD’u pozitif yonde
etkiledigi tespit edilmis.

Birey merkezli ahlaki ideolojinin
OYAOD’u negatif yonde
etkiledigi tespit edilmis.

Orgiitsel 6zdeslesmenin OYAOD
lizerindeki etkisinde negatif yonli
diizenleyici etkisi oldugu tespit
edilmis.

OYAOD’u negatif
etkiledigi tespit edilmis.

yonde

Duygusal baghligim  OYAOD
iizerindeki etkisinde negatif yonli
diizenleyici etkisi oldugu tespit
edilmis.

Pozitif yonlii diizenleyici
degisken rolii oynayacagi
onermesi desteklenmemis.

Orgiitsel 6zdeslesme ve OYAOD
arasindaki iliskide pozitif yonlii
diizenleyici etkisi oldugu tespit
edilmis.

Grup-i¢i belirginliginin OYAOD
iizerindeki etkisinde pozitif yonli
diizenleyici etkisi oldugu tespit
edilmis.

Odiillendirmenin OYAOD
iizerindeki etkisinde pozitif yonli
diizenleyici etkisi oldugu tespit
edilmis.

Orgiitsel O0zdeslesme ve
miitekabiliyet beklentisinin
OYAOD iizerindeki etkisinde
negatif yonlii diizenleyici etkisi
olacagi 6nermesi yapilmis.



Matherne ve Litchfield

Miao, Newman, Yu ve
Xu

Effelsberg, Solga ve
Gurt
Thau, Derfler-Rozin,

Pitesa ve Mitchell
Shu

Venancio

Herchen

Castille, Buckner ve
Thoroughgood

Tian ve Peterson

Kong

Kalshoven, van Dijk
ve Boon

Lee, Schwarz,
Newman ve Legood

Kong

Thau, Derfler-Rozin,
Pitesa ve Mitchell

Tian ve Peterson

Umphress,
ve Mitchell

Matherne ve Litchfield

Bingham

Teo ve Chan-Serafin

Ploeger ve Bisel

Miao, Newman, Yu ve
Xu

Effelsberg, Solga ve

2012

2013

2013

2015

2015

2015

2015

2016

2016

2016

2016

2017

2016

2015

2016

2010

2012

2013

2013

2013

2013

Makale

Makale

Makale

Makale

Makale

Tez

Tez

Makale

Makale

Makale

Makale

Makale

Makale

Makale

Makale

Makale

Makale

Bildiri

Makale

Makale

Makale

JLAE

JBE

JBE

JAP

MMI

JBE

BEER

PID

JIMP

JBE

PID

JAP

BEER

JAP

JLAE

ANZAM

MCQ

JBE

JBE

Cinsiyet

Cinsiyet

Cinsiyet

Cinsiyet

Cinsiyet

Cinsiyet

Cinsiyet

Cinsiyet

Cinsiyet

Cinsiyet

Cinsiyet

Cinsiyet

Caligsmaya

tutkunluk

Dabhil
ihtiyaci

olma

Egitim
Is tatmini
Kidem
Kidem

Kidem

Kidem

Kidem
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OYAOD ile arasinda anlamh
iliski tespit edilememis.
OYAOD ile arasinda anlamh
iliski tespit edilememis.
OYAOD ile arasinda anlamh
iliski tespit edilememis.
OYAOD ile arasinda anlamh
iligki tespit edilememis.
OYAOD ile arasinda anlamh
iligki tespit edilememis.
OYAOD ile arasinda anlamh
iliski tespit edilememis.
OYAOD ile arasinda anlamh
iliski tespit edilememis.
OYAOD ile arasinda anlamh
iligki tespit edilememis.
Kadinlarm  OYAOD  egilimi

erkeklere gore daha diisiik ¢ikmis.

OYAOD ile arasmnda anlaml
iligki tespit edilememis.

Kadinlarm  OYAOD  egilimi
erkeklere gore daha diisiik ¢ikmus.

OYAOD ile arasinda anlamh
iliski tespit edilememis.

OYAOD’u pozitif yonde
etkiledigi tespit edilmis.
Dislanma  riskinin  OYAOD

iizerindeki etkisinde pozitif yonli
diizenleyici etkisi oldugu tespit
edilmis.

OYAOD ile arasinda anlamh
iligki tespit edilememis.
OYAOD ile arasinda anlamh
iliski tespit edilememis.
OYAOD ile arasinda anlamh
iliski tespit edilememis.
OYAOD ile arasinda anlamh
iligki tespit edilememis.
OYAOD’u savunma
mekanizmasini  siklik  agisindan
artirdigi tespit edilmis.
OYAOD ile arasinda anlamh

iligki tespit edilememis.

OYAOD ile arasinda anlamh



Gurt
Shu

Castille, Buckner ve
Thoroughgood

Tian ve Peterson

Kong

Kalshoven, van Dijk
ve Boon

Lee, Schwarz,
Newman ve Legood

Castille, Buckner ve
Thoroughgood

Umphress,
ve Mitchell

Matherne ve Litchfield

Bingham

Miao, Newman, Yu ve
Xu
Venancio

Kong

Herchen

Herchen

Umphress,
ve Mitchell

Matherne ve Litchfield

Bingham

Teo ve Chan-Serafin

Miao, Newman, Yu ve
Xu

Effelsberg, Solga ve
Gurt
Thau, Derfler-Rozin,

2015

2016

2016

2016

2016

2017

2016

2010

2012

2013

2015

2016

2015

2015

2010

2012

2013

2013

2013

2015

Makale

Makale

Makale

Makale

Makale

Makale

Makale

Makale

Makale

Makale

Tez

Makale

Tez

Tez

Makale

Makale

Bildiri

Makale

Makale

Makale

MMI

JBE

BEER

PID

JIMP

JBE

JBE

JAP

JLAE

JBE

PID

JAP

JLAE

ANZAM

JBE

JBE

JAP

Kidem

Kidem

Kidem

Kidem

Kidem

Kidem

Makyavelizm

Pozisyon

Pozisyon

Pozisyon

Pozisyon

Pozisyon

Prososyal

kisilik

Prososyal

kisilik

Yas

Yas

Yas

Yas

Yas

Yas

iliski tespit edilememis.
OYAOD ile arasinda
iliski tespit edilememis.
OYAOD ile arasinda
iliski tespit edilememis.
OYAOD ile arasinda
iligki tespit edilememis.
OYAOD ile arasinda
iligki tespit edilememis.
OYAOD ile arasinda
yonlii iligki tespit edilmis.
OYAOD ile arasinda
yonlii iligki tespit edilmis.
OYAOD’u pozitif
etkiledigi tespit edilmis.
OYAOD ile arasinda
iliski tespit edilememis.
OYAOD ile arasinda
iligki tespit edilememis.
OYAOD ile arasinda
yonlii iligki tespit edilmis.
OYAOD ile arasinda
iligki tespit edilememis.

OYAOD ile arasinda
iligki tespit edilememis.

anlamh

anlamh

anlamh

anlamh

negatif

pozitif

yonde

anlamh

anlamh

pozitif

anlamh

anlamh

Grup-i¢i belirginliginin OYAOD
iizerindeki etkisinde pozitif yonli
diizenleyici etkisi oldugu tespit

edilmis.

Odiillendirmenin

OYAOD

iizerindeki etkisinde pozitif yonli
diizenleyici etkisi oldugu tespit

edilmis.

OYAOD ile arasinda
iliski tespit edilememis.
OYAOD ile arasinda
iliski tespit edilememis.
OYAOD ile arasinda
yonlii iligki tespit edilmis.
OYAOD ile arasinda
iligki tespit edilememis.
OYAOD’u negatif
etkiledigi tespit edilmis.

OYAOD ile arasinda

anlamh

anlamh

negatif

anlamh

yonde

anlamh
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Pitesa ve Mitchell iliski tespit edilememis.

Shu 2015 Makale MMI Yas OYAOD ile arasinda anlamh
iliski tespit edilememis.

Venancio 2015 Tez Yas OYAOD ile arasinda anlamh
iliski tespit edilememis.

Castille, Buckner ve 2016 Makale JBE Yas OYAOD ile arasinda anlamh

Thoroughgood iligki tespit edilememis.

Tian ve Peterson 2016 Makale BEER Yas OYAOD ile arasinda anlamh
iligki tespit edilememis.

Kong 2016 Makale PID Yas OYAOD’u negatif yonde
etkiledigi tespit edilmis.

Kalshoven, van Dijk 2016 Makale JMP Yas OYAOD ile arasmnda anlamh

ve Boon iligki tespit edilememis.

Lee, Schwarz, 2017 Makale JBE Yas OYAOD ile arasinda pozitif

Newman ve Legood yonlii iligki tespit edilmis.

ii. Bireyler Arasi Faktorler

Orgiitte ¢alisanlarin ahlaki karar ve davranis siiregleri sosyal 6grenme ve sosyal
degisim kuramlarindan hareketle bireyler arasi birtakim faktorlerden, ozellikle de
akranlarin ve liderlerin davranislarindan etkilenebilmektedir. Ornegin Tablo 9.’a
bakildiginda orgiitte is arkadaslarinin, akranlarin davraniglarinin da calisanlarin
OYAOD egilimlerini artiracagina dair hipotez Shu’nun (2015) calismasinda
dogrulanmistir. Ayrica yapilan calismalarda ahlaki liderligin ¢alisanlarn OYAOD
egilimleri tizerinde etkili oldugu ortaya ¢ikmistir. Venancio (2015) ve Kalshoven ve
diger.’nin (2016) calismalarinda ahlaki liderligin OYAOD’u pozitif yonde etkiledigi
bulunurken, Miao ve diger. (2013) ters-U seklinde bir etkinin oldugunu tespit etmistir.
Buna gore yoneticilerin ahlaki liderlik seviyelerinin diisiik ve yiiksek oldugu
durumlarda etkinin negatif bir etkiden, ortalama seviyede oldugu zamansa pozitif bir
etkiden bahsedilmistir. Bunu soyle aciklamak miimkiindiir; ahlaki liderlik seviyesi ¢ok
diisiik oldugunda calisanin orgiit yararina yapacagi bir davranig takdir edilmeyecek ve
calisan bunun karsiliginda odiillendirilmeyecektir. Tam tersine ahlaki liderlik seviyesi
cok yiiksek oldugunda da lider ¢alisaninin ahlaki olmayan davranisini, orgiit yararina
yapilsa dahi kabul etmeyecektir ve yine OYAOD calisan igin istenmeyen sonuglar
doguracaktir. Ancak ortalama bir ahlaki liderlik seviyesine sahip yonetici ¢alisaninin
OYAOD girisimini takdir edecek ve onun &rgiit icin yaptign bu davranism

odiillendirecek kadar adil olacagindan ¢alisanlarin OYAOD egilimleri artacaktir.
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Ahlaki liderlik yaninda doniistiiriicii liderligin de OYAOD iizerindeki etkisine

dair yapilan calismalarda pozitif etki tespit edildigi gibi (Effelsberg ve diger., 2013; Lee

ve diger., 2016), anlamli iliskinin bulunamadig1r da olmustur (Effelsberg ve Solga,

2015). Graham ve diger. (2013) bu pozitif etkinin 6zellikle siddetli rekabet algisinin

dogurdugu kayip anlayisinin gergeveleme etkisi sz konusu oldugunda ortaya ¢iktigini

belirtmistir.

Tablo 9. Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davramsin Onciilleri (Bireyler Aras1 Faktorler)

Yazar(lar) Yil Tiir Yayin Faktor Sonug¢
Miao, Newman, Yu ve 2013 Makale JBE Ahlaki liderlik OYAOD’u ters-U seklinde
Xu etkiledigi oldugu tespit edilmis.
(Diigiik ve yiiksek seviyede negatif
etki, ortalama seviyede pozitif
etki)
Venancio 2015 Tez Ahlaki liderlik OYAOD’u pozitif yonde etkiledigi
tespit edilmis.
Kalshoven, van Dijk ve 2016 Makale JMP Ahlaki liderlik OYAOD’u pozitif yonde etkiledigi
Boon tespit edilmis.
Shu 2015 Makale MMI Akran Isyerinde akranlarin
davraniglari OYAOD’unun OYAOD’u pozitif
yonde etkiledigi tespit edilmis.
Effelsberg, Solga ve 2013 Makale JBE Doniistiiriici OYAOD’u pozitif yonde etkiledigi
Gurt liderlik tespit edilmis.
Effelsberg ve Solga 2015 Makale JBE Doniistiiriici OYAOD ile arasinda anlamli iliski
liderlik tespit edilememis.
Lee, Choo ve Jeon 2016 Makale JDC Doniistiiriici OYAOD’u pozitif yonde etkiledigi
liderlik tespit edilmis.
Graham, Ziegert ve 2013 Makale JBE Karizmatik Kazan¢ anlayisi yerine kayip
Capitano doniistiiriicii anlayigiin ¢ergeveleme etkisi s6z
liderlik konusu oldugunda takipgilerin
OYAOD’u pozitif yonde etkiledigi
tespit edilmis.
Ilie 2012 Tez Lider-iiye OYAOD ile arasinda anlamli iliski
etkilesiminin tespit edilememis.
kalitesi
Lee, Schwarz, 2017 Makale JBE Lider-iiye OYAOD’u pozitif yonde etkiledigi
Newman ve Legood etkilesiminin tespit edilmis.
kalitesi
Miao, Newman, Yu ve 2013 Makale JBE Y oneticiyle Ahlaki liderligin OYAOD
Xu Ozdeslesme lizerindeki etkisinde pozitif yonlii

diizenleyici etkisi oldugu tespit
edilmis.
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Calisanin  yoneticisiyle/lideriyle olan yakin iletisimi ve kendini onunla
ozdeslestirmesi onun namina OYAOD gosterme egilimini artirabilir diisiincesiyle
yapilan caligmalarda Miao ve diger. (2013) hakikaten yoneticiyle 6zdeslesmenin
OYAOD iizerinde pozitif yonlii diizenleyici etki gdsterdigini tespit etmistir. Aym
sekilde Lee ve diger. (2017) liderle takip¢i arasindaki iligkinin kalitesi arttikca,
takipcinin OYAOD egiliminin arttigin1 tespit etmistir. Bununla birlikte Ilie (2012) de
ayni1 hipoteze sahip olmakla birlikte anlamli bir iliski gézlemleyememistir.

iii.  Orgiitsel Faktorler

OYAOD’u etkileyen orgiitsel faktdrlere Tablo 10.’dan bakildiginda, en sik
calisma konusu edinilenin oOrgiitsel 6zdeslesme oldugu gorilmektedir. Calisanin
orgiitiiyle ozdeslesme seviyesi arttikca OYAOD egiliminin artacagi Onermesi
(Umphress ve Bingham, 2011; Vadera ve Pratt, 2013) bir¢ok ¢alismada smanmuistir.
Gergekten yapilan calismalarm &nemli bir kisminda orgiitsel 6zdeslesmenin OYAOD
iizerinde pozitif etkiye sahip olacagi hipotezi dogrulanmistir (Teo ve Chan-Serafin,
2013; Ploeger ve Bisel, 2013; Effelsberg ve diger., 2013; Effelsberg ve Solga, 2015;
Verma ve Mohapatra, 2015; Kalshoven ve diger., 2016; Chen ve diger., 2016; Lee ve
diger., 2016; Lee ve diger., 2017). Buna ilaveten Shu (2015) orgiitsel 6zdeslesmenin,
ahlaki gerek¢elendirmenin ve akran davranislarmin OYAOD iizerindeki pozitif etkisini
artiracak sekilde diizenleyici rolii iistlendigini de gdstermistir. Orgiitsel dzdeslesmenin
OYAOD ile iliskisi olmadigim tespit eden tek calisma ise Umphress ve diger.nin
(2010) yapmis olduklar1 ¢alismadir.

Umphress ve Bingham (2011) orgiitte ahlaki olmayan bir kiiltliriin var olmasi
durumunda orgiitsel 6zdeslesme ve miitekabiliyet beklentisi gibi bagimsiz degiskenlerin
OYAOD iizerindeki etkisinin artacagim, yani ahlaki olmayan orgiit kiiltiiriiniin pozitif
yonlii diizenleyici degisken rolii iistlenecegi onermesini yapmislardir. Ancak ilging bir
sekilde Verma ve Mohapatra’nin (2015) ¢alismasinda orgiitiin ahlaki kiiltiir diizeyinin
OYAOD iizerinde pozitif anlamli bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Bunu
destekleyen baska calisma bulunmamakla birlikte bu bulguyu ahlaki liderlik degiskenini
inceleyen caligmalarin elde ettikleri bulgularla birlikte degerlendirmek miimkiin
goriinmektedir. Tipk: liderdeki gibi orgiitte de yiiksek ahlaki kiiltiir oldugu diisiiniiliirse,
calisanlarm OYAOD girisimleri neticesinde miitekabiliyet normu geregince bu

girisimlerinin orgiitleri tarafindan takdir edilecegini diistinebilirler. Ancak bu kestirimi
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yapmak oldukga gii¢ olmakla birlikte bunu destekleyecek yeterince ¢calismanin olmadigi
da goriilmektedir.

Orgiitiin ahlaki kiiltiiriiniin belki bir ifadesi sayilabilecek algilanan orgiitsel
adaletle ilgili bulgular bu kompleks iliskiyi dogrular niteliktedir. Nitekim Umphress
(2003) algilanan orgiitsel adaletin (6zellikle etkilesim adaletinin) OYAOD’u pozitif
yonde destekledigini tespit ederken, Kong (2016) orgiitsel adaletle OYAOD arasinda
anlaml bir iligki tespit edememis, Ilie (2012) ise tam tersine algilanan orgiitsel adaletin
OYAOD’u negatif yonde etkiledigini bulmustur.

Orgiitsel 6zdeslesmenin benzeri bir tutumu &lgen diger degisken duygusal
baglilikla ilgili yapilan ¢alismalarda Lee ve diger. (2017) OYAOD ile aralarinda
anlaml bir iligki tespit edemezken, Venancio (2015) ile Matherne ve Litchfield’in
(2012) ¢alismalarinda duygusal baghligin OYAOD’u pozitif yonde etkiledigi tespit
edilmistir. Bu iligkide ise kisinin orgiitte yapmis oldugu isin 6zgilin olmasinin duygusal
baglihgin OYAOD iizerindeki etkisinde negatif yonlii diizenleyici degisken rolii
iistlendigi bulunmustur (Venancio, 2015). Orgiitsel d6zdeslesme ve duygusal baglihga
benzeyen bir diger degisken olarak orgiitii psikolojik sahiplenmenin de OYAOD’u
artirdigi bulunmustur (Karadal ve Akyazi, 2015). Bu aidiyet hissinin OYAOD’u
artirdig1 gibi, orgiitten dislanma riskinin olusturdugu kayginin da OYAOD iizerinde
pozitif etkisi oldugu tespit edilmistir (Thau ve diger., 2015).

Orgiite dair bu tiir duygusal faktdrlerin yaninda orgiitteki kiiltiirden ve is
iliskilerinden kaynaklanan bir degisken olan giic mesafesinin OYAOD iizerindeki
etkisine bakildiginda, &zellikle OYAOD gerceklestirmeye yonelik hissedilen ahlaki
baskinin giic mesafesinin fazla oldugu orgiit kiiltiirlerinde daha fazla ortaya ¢iktig1 tespit
edilmistir (Tian ve Peterson, 2016). Ayrica performans nedeniyle hesap verirlik
arttiginda da OYAOD gosterme egiliminin artti1 ortaya konmustur (Umphress, 2003).
Bunun tersine calisanlar orgiit iginde performanslarinin sonucunda hak etseler de
etmeseler de arzulanan bir muamele goreceklerine dair bir psikolojik ayricalik sahibi
olduklarmi hissederlerse bunun OYAOD iizerinde negatif yonlii bir diizenleyici
degisken rolii iistlenecegi iddia edilmis ancak bu 6nerme desteklenmemistir (Ilie, 2012).
Ustelik bunun tam tersine Lee ve diger. (2017) psikolojik ayricaligin OYAOD iizerinde

pozitif etkisinin oldugunu tespit etmistir.
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Tablo 10. Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davramsin Onciilleri (Orgiitsel Faktorler)

Yazar(lar) Yil Tiir Yayin Faktor Sonug¢

Verma ve Mohapatra 2015 Makale SSSN Ahlaki kiltiir OYAOD’u pozitif yonde
etkiledigi tespit edilmis.

Umphress ve Bingham 2011  Makale OS Ahlaki olmayan Orgiitsel ozdeslesme ve

kiiltiir miitekabiliyet beklentisinin
OYAOD iizerindeki etkisinde
pozitif yonlii diizenleyici etkisi
olacagi 6nermesi yapilmis.

Umphress 2003 Tez Algilanan Ilk calismada anlamli iliski

orgiitsel adalet  bulunamamus. Ikinci c¢alismada
etkilesim adaletinin OYAOD’u
pozitif yonde etkiledigi tespit
edilmis.

Ilie 2012 Tez Algilanan Yonetici beyaninda anlamli iligki

orgiitsel adalet ~ bulunmazken, caligan beyaninda
OYAOD’u negatif yonde
etkiledigi tespit edilmis.

Ilie 2012 Tez Algilanan Yonetici beyaninda anlamli iligki

orgiitsel destek ~ bulunmazken, caligan beyaninda
OYAOD’u negatif yonde
etkiledigi tespit edilmis.

Kong 2016 Makale PID Algilanan OYAOD ile arasinda anlamh

orgiitsel destek  iligki tespit edilememis.

Thau, Derfler-Rozin, 2015 Makale JAP Dislanma riski OYAOD’u pozitif yonde

Pitesa ve Mitchell etkiledigi tespit edilmis.

Matherne ve Litchfield 2012 Makale JLAE Duygusal OYAOD’u pozitif yonde

baglilik etkiledigi tespit edilmis.

Venancio 2015 Tez Duygusal OYAOD’u pozitif yonde

baglilik etkiledigi tespit edilmis.

Venancio 2015 Tez Duygusal Ahlaki liderligin OYAOD

baglilik lizerindeki etkisinde araci
degisken rolii tstlendigi tespit
edilmis.

Lee, Schwarz, 2017 Makale JBE Duygusal OYAOD ile arasinda anlamh

Newman ve Legood baglilik iligki tespit edilememis.

Tian ve Peterson 2016 Makale BEER Gii¢ mesafesi Ahlaki baskinin OYAOD
iizerindeki etkisinde pozitif yonlii
diizenleyici etkisi oldugu tespit
edilmis.

Umphress 2003 Tez Hesap verirlik Ilk calismada anlamli iliski
bulunamamis. Ikinci calismada
OYAOD’u pozitif yonde
etkiledigi tespit edilmis.

Umphress, Bingham 2010 Makale JAP Orgiitsel OYAOD ile arasinda anlamh

ve Mitchell O0zdeslesme iligki tespit edilememis.
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Umphress ve Bingham

Teo ve Chan-Serafin

Ploeger ve Bisel

Effelsberg,
Gurt

Solga ve

Vadera ve Pratt

Effelsberg ve Solga

Shu

Shu

Verma ve Mohapatra

Kong

Kalshoven, van Dijk
ve Boon

Chen, Chen ve

Sheldon

Lee, Choo ve Jeon

Lee, Schwarz,
Newman ve Legood
Venancio

Ilie

2011

2013

2013

2013

2013

2015

2015

2015

2015

2016

2016

2016

2016

2017

2015

2012

Makale

Bildiri

Makale

Makale

Makale

Makale

Makale

Makale

Makale

Makale

Makale

Makale

Makale

Makale

Tez

Tez

0S

ANZAM

MCQ

JBE

0S

JBE

MMI

MMI

SSSN

PID

JMP

JAP

IDC

JBE

Orgiitsel
O0zdeslesme

Orgiitsel
O0zdeslesme

Orgiitsel
O0zdeslesme

Orgiitsel
O0zdeslesme

Orgiitsel
O0zdeslesme

Orgiitsel
O0zdeslesme

Orgiitsel
0zdeslesme

Orgiitsel
O0zdeslesme

Orgiitsel
O0zdeslesme

Orgiitsel
O0zdeslesme

Orgiitsel
O0zdeslesme

Orgiitsel
O0zdeslesme

Orgiitsel
O0zdeslesme

Orgiitsel
O0zdeslesme

Ozgiinliik

Psikolojik
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OYAOD’u pozitif yonde
etkileyecegi onermesi yapilmis.
OYAOD’u pozitif yonde
etkiledigi tespit edilmis.
OYAOD’u savunma

mekanizmasint hem siklik, hem
yogunluk agisindan artirdig tespit
edilmis.

Déniistiiriicii liderlik ve OYAOD
arasindaki iligkide araci degisken
rolii iistlendigi tespit edilmis.

OYAOD’u pozitif yonde
etkileyecegi onermesi yapilmis.
OYAOD’u pozitif yonde
etkiledigi tespit edilmis.

Ahlaki gerekcelendirmenin
OYAOD iizerindeki etkisinde

pozitif yonlii diizenleyici etkisi
oldugu tespit edilmis.

Akran davranislarmm OYAOD
iizerindeki etkisinde pozitif yonlii
diizenleyici etkisi oldugu tespit
edilmis.

OYAOD’u pozitif
etkiledigi tespit edilmis.

yonde

Calismaya tutkunlugun OYAOD

lizerindeki etkisinde araci
degisken rolii tstlendigi tespit
edilmis.

Ahlaki liderligin OYAOD
lizerindeki etkisinde araci
degisken rolii tstlendigi tespit
edilmis.

OYAOD’u pozitif yonde

etkiledigi tespit edilmis.
Déniistiiriicii liderligin OYAOD

iizerindeki etkisinde araci
degisken rolii tstlendigi tespit
edilmis.

OYAOD’u pozitif yonde
etkiledigi tespit edilmis.

Duygusal bagliligm OYAOD

iizerindeki etkisinde negatif yonlii
diizenleyici etkisi oldugu tespit
edilmis.

Negatif
degisken

yonlii
roli

diizenleyici
oynayacagi



ayricalik onermesi desteklenmemis.

Lee, Schwarz, 2017 Makale JBE Psikolojik OYAOD’u pozitif yonde

Newman ve Legood ayricalik etkiledigi tespit edilmis.

Karadal ve Akyazi 2015  Bildiri Psikolojik OYAOD ile arasinda pozitif iliski
sahiplenme oldugu tespit edilmis.

iv. Durumsal Faktorler

Calisanlarin ahlaki karar ve davramiglarimi etkileyen bir diger faktor de o an
icinde bulunduklar1 durumun ve basvurduklar1 karar verme mekanizmalarinin kendine
has nitelikleridir. Bunlar i¢inde en 6nemli olanlarindan bir tanesi karar verirken i¢inde
bulunulan durumun ahlaki niteligini gérmemelerini saglayan ahlaki bagin
koparilmasidir (Bandura, 1999). Tablo 11.’e bakildiginda Chen ve diger. (2016) ahlaki
bagin koparilmasmin orgiitsel dzdeslesme ile OYAOD arasindaki iliskide araci
degisken rolii iistlendigini tespit etmistir.

Herchen (2015) durumsal degiskenlerden grup-i¢i belirginliginin  ve
odiillendirmenin OYAOD fiizerindeki etkisini incelemistir. Bulgularma gore beklendigi
gibi grup-i¢i belirginligi artttkca OYAOD egilimi artmaktadir. Ancak beklentilerin
tersine, odiillendirme artttkca OYAOD egiliminde azalma goriinmiistiir. Ayrica
Herchen’in (2015) ¢alismasinda ahlaki bagin koparilmasimnin hem grup-i¢i belirginligin
hem de &diillendirmenin OYAOD iizerindeki etkisinde pozitif yonlii diizenleyici etkiye
sahip oldugu tespit edilmistir.

Tipki ahlaki bagin koparilmasi gibi noétrlestirme de davranisin ahlaki icerigine
dair zelliklerin yadsinmasina sebep oldugu i¢in OYAOD iizerinde artirict etkide
bulunacagi hipotezi ortaya atilmistir (Umphress ve Bingham, 2011). Ancak bununla
birlikte ahlaki nitelikteki davranisin sonuglarinin biiyiikliigiiniin OYAOD iizerinde
nétrlestirmenin yapacagi etkiyi azaltacagi ongoriilmiistir (Umphress ve Bingham,
2011). Ayn sekilde OY AOD’un bir sekilde gerekgelendirilmesi, yani bu davranis1 hakli
cikaracak biligsel sebepler bulunmasi durumunda bu davranis egiliminin artti1 tespit
edilmistir (Shu, 2015).

Calisanlarin OYAOD karsiliginda miitekabiliyet beklentisine sahip olurlarsa bu
tiir davranista bulunma egilimlerinin artacagi Onermesi yapilmis (Umphress ve
Bingham, 2011) ve bu Onermeyi destekleyen nitelikte sonuglar elde edilmistir
(Umphress ve diger., 2010). Bunun yaninda ¢alisanin rgiitte OY AOD gerceklestirmeye

yonelik dogrudan bir yonlendirme olmasa da bu konuda iizerinde baski hissetmesi
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durumunda OYAOD egiliminin artt181 tespit edilmistir (Tian ve Peterson, 2016). Benzer

sekilde calisanlarin Orgiit iginde ve piyasada rekabet¢ilik algisinin yiiksek olmasi

durumunda ahlaki baglantry1 daha rahat koparabildikleri ve neticede OYAOD’a daha

kolay basvurduklari tespit edilmistir (Chen ve diger., 2016).

Tablo 11. Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davramsin Onciilleri (Durumsal Faktorler)

Yazar(lar) Yil Tiir Yayin Faktor Sonug¢

Herchen 2015 Tez Ahlaki bagin  Grup-igi belirginliginin OYAOD

koparilmast lizerindeki etkisinde pozitif yonlii
diizenleyici etkisi oldugu tespit
edilmis.

Herchen 2015 Tez Ahlaki bagin  Odiillendirmenin OYAOD
koparilmast lizerindeki etkisinde pozitif yonlii

diizenleyici etkisi oldugu tespit
edilmis.

Chen, Chen ve 2016 Makale JAP Ahlaki bagin  Orgiitsel 6zdeslesmenin OYAOD

Sheldon koparilmast tizerindeki etkisinde aracit

degisken roli istlendigi tespit
edilmis.

Tian ve Peterson 2016 Makale BEER Ahlaki baski OYAOD’u pozitif yonde

etkiledigi tespit edilmis.

Ploeger ve Bisel 2013 Makale MCQ Ahlaki durumun OYAOD’u savunma
acikligi mekanizmasini siklik  agisindan

artirdigi tespit edilmis.

Shu 2015 Makale MMI Ahlaki Akran davranislarimin  OYAOD
gerekgelendirme  lizerindeki etkisinde aracit

degisken rolii istlendigi tespit
edilmis.

Umphress ve Bingham 2011  Makale OS Davranig Notrlestirmenin aracilik etkisinde
sonuglarimnin negatif yonlii diizenleyici etkisi
blytikligii olacagi 6nermesi yapilmis.

Herchen 2015 Tez Grup-igi OYAOD’u pozitif yonde
belirginligi etkiledigi tespit edilmis.

Umphress, Bingham 2010 Makale JAP Miitekabiliyet Orgiitsel 0zdeslesme X

ve Mitchell beklentisi miitekabiliyet beklentisi etkilesim

degiskeninin OYAOD’u pozitif
yonde etkiledigi tespit edilmis.

Umphress ve Bingham 2011  Makale OS Miitekabiliyet OYAOD’u pozitif yonde
beklentisi etkileyecegi onermesi yapilmis.

Umphress ve Bingham 2011  Makale OS Notrlestirme Orgiitsel Ozdeglesme ve

miitekabiliyet beklentisinin
OYAOD iizerindeki etkisinde
aracilik etkisi olacagi Onermesi
yapilmis.

Herchen 2015 Tez Odiillendirme OYAOD’u negatif yonde
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Chen, Chen ve 2016 Makale JAP Rekabet algisi Ahlaki  bagin  koparilmasinin

Sheldon OYAOD iizerindeki etkisinde
pozitif yonlii diizenleyici etkisi
oldugu tespit edilmis.

2.4.3. Orgiit Yararma Ahlaki Olmayan Davramsla {lgili Yapilan

Calismalarm Ozet Bilgileri

Calismanin bu kisminda tezin bagimli degiskeni olarak incelenen 6rgiit yararina
ahlaki olmayan davranig hakkinda ulusal ve uluslararasi ¢apta yapilan arastirmalarin
detayl 6zetleri sunulmustur.

1. Yazar : Elizabeth E. Umphress (2003)
Calismanin Ad1  : In the Name of the Company: Unethical Behaviors Perpetrated by
Employees in Response to Accountability and Fair Treatment
Calismanin Tiiri  : Doktora tezi, Uygulamali Calisma
Degiskenler : Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davrams (Bagmmli Degisken);
Orgiitsel Adalet, Hesap Verirlik (Bagimsiz Degisken)
Yontem . Birinci uygulamada 225 lisanslistii Ogrenciye anket, ikinci
uygulamada 288 lisans ve lisansiistii 6grenciye in-basket ¢calismasi yapilmis.
Analiz : Birinci uygulamada hiyerarsik c¢oklu regresyon analizi yapilmis,
ikinci uygulamada ANCOVA yapilmis.
Bulgular : Orgiitsel adaletle 6rgiit yararina ahlaki olmayan davranis arasinda
ilk calismada iliski bulunamamustir. Ikinci ¢alismada rgiitsel adaletin alt boyutlarindan
etkilesim adaletinin Orgiit yararina ahlaki olmayan davranis1 pozitif etkiledigi ortaya
cikmistir. Hesap verirlik diizeyinin Orgiit yararina ahlaki olmayan davranisa etkisi ilk
calismada tespit edilememis, ancak ikincisinde pozitif etki tespit edilmistir. Yani
calisanlar yoneticilerinin kendilerinden ahlaki olmayan davramis beklediklerini
varsayarlarsa ve buna karsilik hesap verirlik diizeyi yiliksek olursa bu tiir davranisi

gosterme egilimlerinin arttig1 tespit edilmis.

Orgiitsel Adalet
Dagitim Adaleti (+)
Sirec¢ Adaleti
Etkilesim Adaleti Orgiit Yararina Ahlaki

Olmayan Davranis

Hesap Verirlik (+)
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2. Yazar : Elizabeth E. Umphress, John B. Bingham ve Marie S. Mitchell
(2010)
Calismanin Ad1  : Unethical Behavior in the Name of the Company: The Moderating
Effect of Organizational Identification and Positive Reciprocity Beliefs on Unethical
Pro-Organizational Behavior

Calismanin Tiirii  : Makale, Uygulamali Calisma

Degiskenler : Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davrams (Bagmmli Degisken);
Orgiitsel Ozdeslesme (Bagimsiz Degisken); Miitekabiliyet Beklentisi (Moderator
Degisken)

Yontem : Birinci uygulamada 224 mahkeme ¢alisanina, ikinci uygulamada

online olarak 400 kisiye kolayda ornekleme yoluyla anket yapilmis. Ortak ydntem
varyansindan kaginmak i¢in anketler iki farkli zamanda yapilmas.

Analiz : LISREL’de dogrulayici faktdr analiziyle model dogrulanip ve
diizenleyici degiskenli ¢oklu regresyon analizi (moderated multiple regression) ile
hipotez testleri gerceklestirilmis.

Bulgular : Orgiitsel 6zdeslesmenin &rgiit yararma ahlaki olmayan davranisi
artirdigt ~ hipotezi  arastirma  sonucunda  desteklenmemis.  Fakat  Orgiitsel
O0zdeslesmexmiitekabiliyet beklentisi etkilesim degiskeni ile hipotez sinamasi

yapildiginda bagimli degisken iizerinde pozitif etkisi oldugu tespit edilmis.

Miitekabiliyet
Beklentisi (+)

. s - Orgiit Yararina Ahlaki
Orgiitsel Ozdeslesme > Olmayan Davranis
3. Yazar : Elizabeth E. Umphress ve John B. Bingham (2011)

Calismanin Adi  : When Employees Do Bad Things for Good Reasons: Examining
Unethical Pro-Organizational Behaviors

Calismanin Tiiri  : Makale, Teorik Calisma

Degiskenler : Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davranms (Bagimli Degisken);
Orgiitsel Ozdeslesme, Miitekabiliyet Beklentisi (Bagimsiz Degisken); Notrlestirme
(Arac1 Degisken); Davranisin Sonuglarmnin Biiyiikliigii, Ahlaki Olmayan Isyeri Kiiltiirii,
Ahlaki Geligmislik Seviyesi (Moderator Degisken)
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Bireysel Ahlaki

Gelismiglik
Seviyesi (-) Davranig
Sonuglarinin
Bilyiikliigii ()
Miitekabiliyet Beklentisi
) 6 hlak
v S| " . Orgiit Yararina Ahlaki
A > Nétrlestirme (+) Olmayan Davranig
Orgiitsel Ozdeslesme (+)
Ahlaki
Olmayan isyeri
Kultiirii (+)
4. Yazar : Curtis F. Matherne, III ve Shanan R. Litchfield (2012)

Calismanin Ad1  : Investigating the Relationship Between Affective Commitment and
Unethical Pro-Organizational Behaviors: The Role of Moral Identity

Calismanin Tiirii  : Makale, Uygulamali Calisma

Degiskenler : Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davrams (Bagmmli Degisken);
Orgiite Duygusal Baghlik, Ahlaki Kimlik (Bagmmsiz Degisken); Ahlaki Kimlik
(Moderator Degisken)

Yontem : 137 restoran ¢alisaniyla anket ¢caligmasi yapilmis.

Analiz : Temel bilesenler faktor analizi ile 6l¢ekler analiz edilmis, faktor
dogrulamas1 yapilmis ve boyutlar belirlenmis. Sonrasinda model hiyerarsik regresyon
analizine tabi tutularak hipotezler sinanmis.

Bulgular : Calisanlarin ahlaki kimlik diizeyinin 6rgiit yararia ahlaki olmayan
davranis iizerinde negatif etkisi oldugu tespit edilmis. Ayrica orgiite duygusal bagliligin
Orgiit yararina ahlaki olmayan davramis lizerinde pozitif etkisi oldugu bulunmus.
Bununla birlikte ahlaki kimligin, orgiite duygusal baghligin oOrgiit yararina ahlaki
olmayan davranig lizerindeki etkisinde (negatif yonlii) moderator etkisi gosterdigi tespit

edilmis.

. (+) Orgiit Yararina Ahlaki
Duygusal Baglilik N > Olmayan Davranis

Ahlaki Kimlik
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Yazar : Alexandra Ilie (2012)

Calismanin Adi1  : Unethical Pro-Organizational Behaviors: Antecedents and
Boundary Conditions

Calismanin Tiirii  : Doktora tezi, Uygulamali Calisma

Degiskenler : Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davranms (Bagimli Degisken);
Lider-Uye Etkilesiminin Kalitesi, Algilanan Orgiitsel Destek, Algilanan Orgiitsel Adalet
(Bagimsiz Degisken); Ahlaki Kimlik, Psikolojik Ayricalik (Moderator Degisken)

Yontem : 269 lisansiistii 0grencisi ve 0zel isletme ¢alisaniyla anket calismasi
yapilmis.
Analiz : Modeldeki hipotezleri smamak i¢in hiyerarsik ¢oklu regresyon

analizi yapilmis. Moderator degisken etkilerini gozlemleyebilmek igin de basit egim
testi (simple slope test) uygulanmis.

Bulgular : Lider-iiye etkilesiminin kalitesinin orgiit yararina ahlaki olmayan
davranis iizerinde pozitif etkisi oldugu hipotezi arastirma sonuglarmma gore
desteklenmemis. Algilanan orgiitsel desteginin Orgiit yararina ahlaki olmayan davranis
iizerinde pozitif etkisi oldugu hipotezi ise yonetici beyanina dayali sonuglarda
desteklenmemis olsa da, calisan beyanina dayali sonucglarda hipotezin tam tersine
negatif etki oldugu tespit edilmis. Algilanan oOrgiitsel adaletin Orgiit yararina ahlaki
olmayan davranig iizerinde pozitif etkisi oldugu hipotezi de aymi sekilde yoOnetici
beyanina dayali sonuglarda desteklenmezken, calisan beyanina dayali sonuglarda tam
tersine negatif etki tespit edilmis. Calisanin orgiitle yaptig1 anlagsmalar ile Orgiit yararina
ahlaki olmayan davranis arasinda pozitif iliski oldugu hipotezi aragtirma sonuclarina
gore desteklenmemis. Ahlaki kimligin yukaridaki iligkilerde pozitif yonlii moderator
etkisi olacagi hipotezi de arastirma sonuglarmma gore desteklenmemis. Isyerinde
psikolojik ayricalik sahibi olduguna inanmanin yukaridaki iligkilerde negatif yonli

moderatdr etkisi olacagi hipotezi arastirma sonuglarina gére desteklenmemis.

Orgiitsel Adalet (-) Ahlaki Kimlik
Lider-Uye / o Orgiit Yararina Ahlaki
Etkilesiminin Kalitesi A Olmayan Davranis
Orgiitsel Destek (-) Psikolojik Ayricalik
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6.

Yazar : Q.Miao, A.Newman, J.Yu ve L.Xu (2013)

Calismanin Ad1  : The Relationship Between Ethical Leadership and Unethical Pro-
Organizational Behavior: Linear or Curvilinear Effects?

Calismanin Tiirii  : Makale, Uygulamali Calisma

Degiskenler : Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davranms (Bagimli Degisken);
Ahlaki Liderlik Davranisi (Bagimsiz Degisken); Yoneticiyle Ozdeslesme Seviyesi
(Moderator Degisken)

Yontem : 239 adet {iniversite mezununa ii¢ agsamada anket ¢alismasi yapilmas.
Analiz : LISREL paket programi yardimiyla dogrulayict faktor analizi
yapilmis. Sonrasinda model hiyerarsik ¢oklu regresyon analizine tabi tutulmus.

Bulgular : Yoneticilerin ahlaki liderlik diizeyinin c¢alisanlarin orgiit yararina
ahlaki olmayan davraniglar1 {lizerinde ters-U seklinde bir etkisi oldugu tespit edilmis.
(Yoneticilerin ahlaki liderlik seviyesi diisiikten orta seviyeye geldik¢e bu etki pozitif,
orta seviyeden yliksek seviyeye geldikce negatif yonlii ¢ikmis). Calisanlarin yoneticiyle
0zdeslesme seviyesinin, yukaridaki iliskide moderator etkisi oldugu tespit edilmis. Yani

0zdeslesme seviyesi diisiik olanlarda yukaridaki gibi bir etki ortaya ¢ikmazken, yiiksek

bu etki ortaya ¢ikmis.
e < Orgiit Yararina Ahlaki
Ahlaki Liderlik A > Olmayan Davranis
(+)
Yoneticiyle
Ozdeslesme
Yazar : Nicole A. Ploeger ve Ryan S. Bisel (2013)
Calismanin Ad1  : The Role of Identification in Giving Sense to Unethical

Organizational Behavior: Defending the Organization

Calismanin Tiirii  : Makale, Uygulamali Calisma

Degiskenler : Orgiit Yararma Ahlaki Olmayan Davramsa Yénelik Savunma
Mekanizmas1 (Bagimli Degisken); Orgiitsel Ozdeslesme Seviyesi, Ahlaki Durumun
Acikligl, Kidem (Bagimsiz Degisken)

Yontem : 318 tam zamanli ¢alisanla senaryolarin ve agik ug¢lu ve Likert

Olcekli kapali uglu sorularin oldugu anket ¢alismasi yapilmas.
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Analiz : Acik uclu sorulara verilen cevaplar icerik analizi yontemine tabi
tutulmus. Daha sonra hipotezler istatistiksel olarak sinanmis.

Bulgular : Orgiitsel dzdeslesme seviyesinin, orgiit yararina ahlaki olmayan
davranisa yonelik calisanlarin  kullandiklar1 dildeki savunma mekanizmasini hem
yogunluk hem de siklik acisindan artirdigi tespit edilmis. Arastirmada kullanilan
senaryolarda ahlaki durumun agik olmamasmin calisanlarin Orgiit yararina ahlaki
olmayan davranigsa yonelik savunma mekanizmasini sadece siklik acisindan artirdigi
tespit edilmis. Calisanlarin kidemleri ile orgiitsel 6zdeslesme seviyesi arasinda pozitif
iliski tespit edilmis. Calisanlarin kidemleri ile 6rgiit yararina ahlaki olmayan davranisa
yonelik savunma mekanizmasi arasinda sadece siklik agisindan pozitif iliski tespit

edilmis.

Ahlaki Durumun
Acgikhig

Orgiit Yararina Ahlaki
Orgiitsel Ozdeslesme Olmayan Davranis
(Savunma Mekanizmasi)

Kidem

Yazar : Katrina A. Graham, Jonathan C. Ziegert, Johnna Capitano (2013)
Calismanin Ad1  : The Effect of Leadership Style, Framing, and Promotion
Regulatory Focus on Unethical Pro-Organizational Behavior

Calismanin Tiirii  : Makale, Uygulamali Calisma

Degiskenler : Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davranmis (Bagimli Degisken);
Karizmatik Doniistiirticti Liderlik (Bagimsiz Degisken)

Yontem : 74 katilimci ile 4 farkli senaryo okutulup, ardindan kapali uglu
sorular sorularak uygulanarak deney calismas1 yapilmis.

Analiz : Iki yollu varyans analizi (two-way ANOVA) ve hiyerarsik
regresyon analizi yapilmis.

Bulgular . Kisi-durum etkilesimi yaklasimindan hareketle c¢ergeveleme
etkisinin incelendigi c¢alismada c¢alisanlarla deney gercgeklestirilmis. Karizmatik
dontistiiriicii liderlerin kazang yerine kayip c¢erceveleme anlayisim1 kullandiklarinda

takipgilerinin 6rgiit yararina ahlaki olmayan davranig egiliminin arttig1 tespit edilmis.
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N Orgiit Yararina Ahlaki

Donlstiiriicu Liderlik (+) Olmayan Davranis

9. Yazar : David Effelsberg, Marc Solga ve Jochen Gurt (2013)
Calismanin Ad1  : Transformational Leadership and Follower’s Unethical Behavior
for the Benefit of the Company: A Two-Study Investigation
Calismanin Tiirii  : Makale, Uygulamali Calisma
Degiskenler : Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davrams (Bagmmli Degisken);
Déniistiiriicii Liderlik (Bagimsiz Degisken); Orgiitsel Ozdeslesme (Arac1 Degisken);
Calisanlarin Ahlaki Egilimleri (Moderator Degisken)
Yontem . Iki farkli grupla anket ¢alismasi yapilmus. ilkinde 290 calisana,
ikinci grupta ise 319 lisansiistii 6grenciyle uygulama yapilmas.
Analiz : Oncelikle dlgeklerin faktor dagilimlarmi bulmak igin faktor analizi
gerceklestirilmis. Sonrasinda durumsal aracilik etkisini (moderated mediation)
inceleyebilmek i¢in hem basit egim testi hem de bootstrap analizi yontemi kullanilmas.
Bulgular : Dontistiiriicii liderlik diizeyinin calisanlarin 6rgiit yararina ahlaki
olmayan davramslar1 iizerinde pozitif etkisi oldugu tespit edilmis. Orgiitsel
0zdeslesmenin de bu iliskide araci degisken rolii iistlendigi gosterilmis. Calisanlarin
ahlaki egilimlerinin de bu siiregte moderator etkisi gosterdigi tespit edilmis. Buna gore
ahlaki olmayan egilimi yiiksek olanlarin orgiitsel 6zdeslesme ve oOrgiit yararina ahlaki
olmayan davranis gosterme egilimi arasindaki iligkilerinin daha kuvvetli oldugu tespit

edilmis.

Ahlaki Olmayan Egilim (+)

- Creiel Gnesesme ) \/

Déniigtiiriicii Liderlik (+) \ Srgiit Yararina Ahlaki

Olmayan Davranis

10. Yazar : David Effelsberg, Marc Solga (2015)
Calismanin Ad1  : Transformational Leaders’ In-Group versus Out-Group Orientation:

Testing the Link Between Leaders’ Organizational Identification, their Willingness to
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1.

Engage in Unethical Pro-Organizational Behavior, and Follower-Perceived
Transformational Leadership

Calismanin Tiiri  : Makale, Uygulamali Calisma

Degiskenler : Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davrams (Bagimli Degisken);
Orgiitsel Ozdeslesme (Bagimsiz Degisken); Doniistiiriicii Liderlik (Arac1 Degisken)
Yontem : Bankacilik, sigortacilik ve yiiksek teknoloji sanayi isletmelerinde
toplam 900 ¢alisanla anket ¢alismasi yapilmas.

Analiz : Coklu regresyon analizi yapilmas.

Bulgular . Liderin orgiitsel 6zdeslesme seviyesinin Orgiit yararina ahlaki
olmayan davranisg gosterme egilimi {izerinde pozitif etkisi oldugu tespit edilmis. Ancak
algilanan doniistiiriicli liderlik diizeyi ile liderin Orgiit yararina ahlaki olmayan davranis

gosterme egilimi arasinda anlamli bir iliski tespit edilememis.

Liderin Orgiitsel «| Liderin Orgiit Yararina Ahlaki
Ozdeslesmesi (+) Olmayan Davranisi

Doniistiiriicii Liderlik

Yazar : Abhijeet K. Vadera, Michael G. Pratt (2013)
Calismanin Ad1  : Love, Hate, Ambivalence, or Indifference? A Conceptual
Examination of Workplace Crimes and Organizational Identification

Caligmanin Tiiri  : Makale

Degiskenler : Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davrams (Bagmmli Degisken);
Orgiitsel Ozdeslesme (Bagimsiz Degisken)

Yontem : Derleme ¢alismasi

Bulgular : Orgiitsel Ozdeslesmenin yiiksek olmasi, diisiik olmasi ve tam

tersine orgiitsel 6zdeslesmeme olmasi durumunda bunun ¢alisanlarin ahlaki davranislar
tizerindeki etkisini inceleyen calismada yiiksek diizeyde orgiitsel 6zdeslesmeye sahip
olan ¢alisanlarin Orgiit yararina ahlaki olmayan davranis gosterme egiliminin yiiksek

oldugu ¢esitli ¢alismalar yardimiyla gosterilmis.
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o Orgiit Yararina Ahlaki
Olmayan Davranis

Orgiitsel Ozdeslesme (+)

12. Yazar : Himmet Karadal, Turgut Emre Akyazi (2015)

13.

Calismanin Ad1  : Psikolojik Sahiplenme ile Etik Olmayan Orgiit Yanlis1 Davranislar
Arasindaki iliskinin Analizi Uzerine Aksaray Ilinde Bir Arastirma

Calismanin Tiiri  : Bildiri, Uygulamali Calisma

Degiskenler : Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davrams (Bagmmli Degisken);
Psikolojik Sahiplenme (Bagimsiz Degisken)

Yontem : 94 adet imalat isletmesi ¢alisaniyla anket calismasi yapilmus.
Analiz . Faktor analizi, ANOVA ve Spearman korelasyon testi
gerceklestirilmistir.

Bulgular : Calismada orgiit ¢alisanlarinin 6rgiitii psikolojik sahiplenme diizeyi

ile orgilit yararina ahlaki olmayan davranis sergileme egilimleri arasinda pozitif anlaml

bir iligki tespit edilmistir..

Orgiit Yararina Ahlaki
Olmayan Davranis

Psikolojik Sahiplenme (+)

Yazar : Xiaocun Shu (2015)

Calismanin Ad1  : Contagion Effect of Unethical Pro-Organizational Behavior among
Members within Organization

Calismanin Tiirii  : Makale, Uygulamali Calisma

Degiskenler : Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davranis (Bagimli Degisken); Is
Arkadaslarinn Orgiit Yararma Ahlaki Olmayan Davranislar1 (Bagimsiz Degisken);
Ahlaki Gerekcelendirme (Araci Degisken); Orgiitsel Ozdeslesme (Moderatdr Degisken)
Yontem : 527 galisanla ortak yontem varyansindan kag¢inmak i¢in farkli
zamanlarda anket ¢alismasi1 yapilmas.

Analiz : AMOS programi yardimiyla dogrulayici faktér analizi yapilmis.
Sonrasinda hiyerarsik regresyon analiziyle hipotez sinamalar1 gergeklestirilmis. Daha
sonra durumsal aracilik etkisini incelemek i¢in bootstrapping yontemi ve basit egim

testi yontemleri kullanilmis.
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Bulgular : Orgiit calisanlarmmn is arkadaslarmin gdsterdigi orgiit yararna
ahlaki olmayan davraniglarin, kendilerinin orgiit yararina ahlaki olmayan davranis
gostermeleri lizerinde pozitif etkisi oldugu tespit edilmis. Ahlaki gerek¢elendirmenin bu
etki iizerinde pozitif aracilik etkisi gdsterdigi bulunmus. Orgiitsel 6zdeslesmenin de
gerek Orgiit yararma ahlaki olmayan davranig gerekse de ahlaki gerekcelendirme

tizerinde moderator etkisi gosterdigi tespit edilmistir.

/ Ahlaki Gerekgelendirme (+)

is Arkadaslarinin
Orgiit Yararina Ahlaki >
Olmayan Davraniglari (+)

Orgiit Yararina Ahlaki
Olmayan Davranig

Orgiitsel Ozdeslesme (+)

Yazar : Yaozhong Liu, Caibao Qiu (2015)

Calismanin Ad1  : Unethical Pro-Organizational Behavior: Concept, Measurement
and Empirical Research

Calismanin Tiiri : Makale

Yontem : Derleme ¢alismasi

Bulgular : Incelenen calismalarda orgiite duygusal bagliligin drgiit yararina
ahlaki olmayan davranis iizerinde pozitif etkisi oldugu tespit edilmis. Ayrica bu iliskide
ahlaki kimligin negatif yonlii bir moderator etkisi gosterdigi bulunmus. Yine
caligmalarda orgiitsel 6zdeslesmenin Orgiit yararina ahlaki olmayan davranis egilimini
artirdig1 tespit edilmis. Bu iliskide ise ¢alisanlarin ahlaki nétrlestirmeye bagvurmasinin
aracit degisken rolii istlendigi bulunmus. Liderlik konusunda yapilan ¢alismalarda
yoneticilerin doniistiirticii liderlige bagvurmalar1 durumunda ¢alisanlarin 6rgiit yararina
ahlaki olmayan davranista bulunma egilimlerinin arttigi gozlenmis. Bu iliskide de
orgiitsel 6zdeslesme seviyesinin araci degisken rolii gosterdigi tespit edilmis. Son olarak
ahlaki liderlik konusunun incelendigi ¢alismalarda liderlerin algilanan ahlakilik diizeyi
belirli bir seviyeye kadar arttik¢a calisanlarin 6rgiit yararina ahlaki olmayan davranis
gosterme egilimlerinde artis oldugu fakat ahlaki liderlik diizeyi ¢ok yiikselince tam tersi
etki gostererek bu Orgiit yararina ahlaki olmayan davramis egiliminin azaldigi tespit
edilmis. Dolayisiyla ahlaki liderlik ve oOrgiit yararina ahlaki olmayan davranis egilimi

arasinda ters-U seklinde bir iligkinin oldugu incelenen ¢aligmalarda ortaya ¢ikmis.
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Ahlaki Kimlik (-)

Duygusal Baglilik (+)

/> Ahlaki Notrlestirme (+)

Orgiitsel Ozdeslesme (+)

Orgiit Yararina Ahlaki
Olmayan Davranig

e e,

Donugtirici Liderlik (+)

Ahlaki Liderlik

15. Yazar : Pratima Verma, Siddharth Mohapatra (2015)
Calismanin Ad1  : Weak Ideologies or Strong Identification: Decision Making in
Unethical Pro-Organizational Behavior
Calismanin Tiirii  : Makale, Uygulamali Calisma
Degiskenler : Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davrams (Bagimli Degisken);
Ahlaki Kiiltiir (Bagimsiz Degisken); Orgiitsel Ozdeslesme (Aracit Degisken); Ahlaki
Ideoloji (Moderator Degisken)
Yontem : 234 katilimciyla anket ¢alismasi yapilmas.
Analiz : Oncelikle dogrulayic1 faktdr analizi gerceklestirilmis. Ardindan
ANOVA ve asamal1 (stepwise) regresyon analizi yapilmis.
Bulgular . Zayif ahlaki ideolojiye sahip ve yiiksek orgiitsel 6zdeslesme
diizeyine sahip g¢alisanlarin orgiit yararna ahlaki olmayan davranis egilimlerinin daha
yuksek oldugu tespit edilmis. Ayrica orgiitteki ahlaki kiiltiiriin de Orgiit yararia ahlaki

olmayan davranisi artirdigi bulunmus.

Ahlaki ideoloji

Orgiitsel Ozdeslesme (+)

Orgiit Yararina Ahlaki
Olmayan Davranis

Orgiit Ahlaki Kiiltiirii >
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17.

Yazar : Sara Filipa Gongalves Venancio (2015)

Calismanin Ad1  : Ethical Leadership And Unethical Pro- Organizational Behavior: A
Moderated Mediation Model Of Affective Commitment And Authenticity

At Work

Calismanin Tiiri  : Yiksek Lisans Tezi, Uygulamali Calisma

Degiskenler : Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davrams (Bagmmli Degisken);
Ahlaki Liderlik (Bagimsiz Degisken); Duygusal Baglilik (Araci Degisken); Ozgiinliik
(Moderator Degisken)

Yontem : 167 galisanlar anket calismasi yapilmis.

Analiz : Oncelikle dogrulayici faktor analizi gergeklestirilmis. Daha sonra
durumsal aracilik etkisini incelemek i¢in bootstrapping yontemi ve basit e§im testi
yontemleri kullanilmas.

Bulgular : Durumsal aracilik etkisinin (moderated mediation) incelendigi
arastirmada ahlaki liderligin duygusal baglilik araci degiskeni {izerinden oOrgiit yararina
ahlaki olmayan davranisa pozitif anlamli etkisi oldugu tespit edilmis. Fakat ¢alisanlarin
kendilerini igyerinde 6zgiin hissetmesinin (yani davramislarinin degerleriyle uyumlu

oldugunu diisiinmesinin) arttig1 durumlarda bu iliskinin giiciiniin azaldigi1 bulunmus.

Ozgiinliik (-)

Duygusal Baghlik (+)

Orgiit Yararina Ahlaki

Ahlaki Liderlik (+) > Olmayan Davranis
Yazar : Julia L. Herchen (2015)
Calismanin Ad1  : Unethical Prosocial Behavior: Theory Development and

Experimental Findings

Calismanin Tiirii  : Doktora tezi, Uygulamali Calisma

Degiskenler : Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davrams (Bagmmli Degisken);
Grup-i¢i Belirginligi, Odiillendirme (Bagimsiz Degisken); Ahlaki Bagin Koparilmast,
Prososyal Kisilik, Bilis Ihtiyaci (Arac1 Degisken); Ozgiinliik (Moderatdr Degisken)
Yontem : 161 lisans 0g8rencisiyle senaryoya bagli davranis isteminden olusan

deney yapilmis.
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Analiz : Deney sonuglar1 SPSS programi iizerinden once ikili lojistik
regresyon analizine tabi tutulmus ve moderatér degiskenlerin etkilerini gozlemlemek
i¢in basit egim testi gerceklestirilmis.

Bulgular : Calisanlarin orgiit yararina ahlaki olmayan davranis gosterdigi
takdirde oOdiillendirileceklerine olan inanglarinin onlarim bu tiir davranig gosterme
egilimini artiracagi ongoriilmiis ancak sonuclar tam tersini ortaya koymus. Orgiitsel
0zdeslesmenin bir versiyonu gibi calisanlar kendilerini Orgiit yararina ahlaki olmayan
davranislarindan menfaat elde eden grubun bir pargasi olarak addettiklerinde bu
davranis egilimlerinin arttig1 tespit edilmis. Ayrica ¢alisanlar grup-i¢i algisimi artiracak
bir ortamda olduklarinda orgiit yararina ahlaki olmayan davranislarinda artig, grup-disi
algis1 artirildiginda ise tam tersine bu davranista diisiis egilimi gozlemlenmis. Bununla
birlikte prososyal kisilik, bilis ihtiyact diizeyi ve ahlaki bagin koparilmasi gibi

degiskenlerin de bu iliskide moderator rolii tistlendigi tespit edilmis.

Ahlaki Bagin Koparilmasi
(+)

Prososyal Kisilik (+) Bilis ihtiyaci (+)

Odiillendirme (-)

y N Orgiit Yararina Ahlaki
Olmayan Davranis

Grup-ici Belirginligi (+)

Yazar . Christopher M. Castille, John E. Buckner, Christian N.
Thoroughgood (2016)
Calismanin Ad1  : Prosocial Citizens Without a Moral Compass? Examining the

Relationship Between Machiavellianism and Unethical Pro-Organizational Behavior

Calismanin Tiirii  : Makale, Uygulamali Calisma

Degiskenler : Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davrams (Bagimli Degisken);
Makyavelist Kisilik (Bagimsiz Degisken)

Yontem : 170 adet online katilimciyla anket ¢alismasi yapilmas.

Analiz : Oncelikle dogrulayici faktdr analizi yapilmis, ydntem varyansi

testleri yapilmis ve izlenim yonetimi kaynakli yanlhiliklar test edilmis. Daha sonra
yapisal esitlik modeli kullanilmis.
Bulgular : Makyavelist kisilik Ozelliklerine sahip olanlarin orgiit yararina

ahlaki olmayan davranis gosterme egilimlerinin daha yliksek oldugu tespit edilmis.
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19.

20.

. Orgiit Yararina Ahlaki
Makyavelizm (+) “ Olmayan Davranis
Yazar : Qint Tian, Dane K. Peterson (2016)
Calismanin Adi1  : The Effects of Ethical Pressure and Power Distance Orientation on

Unethical Pro-Organizational Behavior: The Case of Earnings Management

Calismanin Tiirii  : Makale, Uygulamali Calisma

Degiskenler : Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davrams (Bagmmli Degisken);
Ahlaki Baski (Bagimsiz Degisken); Gii¢ Mesafesi (Moderator Degisken)

Yontem : 354 katilimciyla anket caligmasit yapilmis. Ortak yontem
varyansindan kaginmak i¢in ii¢ asamali olarak gerceklestirilmis.

Analiz : Oncelikle dogrulayict faktér sinamasi yapilmis. Daha sonra
durumsal aracilik etkisi (moderated mediation) incelenmis. Bunun i¢in de bootstrapping
yontemi ve basit egim testleri ger¢eklestirilmis.

Bulgular : Algilanan ahlaki baskinin 6rgiit yararina ahlaki olmayan davranis

egilimini artirdig1 ve yiiksek giic mesafesinin bu iliskide moderator etkiye sahip oldugu

tespit edilmis.
Gii¢c Mesafesi (+)
Ahlaki Baski (+) v N Oz)gliit Yararina Ahlaki
mayan Davranis
Yazar : Kang-Min Lee, Shi-Gak Choo, Sang-Gil Jeon (2016)
Calismanin Ad1  : The Influence of Transformational Leadership on Unethical Pro-

Organization Behavior: Mediating Effect of Organizational Identification

Calismanin Tiirii  : Makale, Uygulamali Calisma

Degiskenler : Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davranms (Bagimli Degisken);
Déniistiiriicii Liderlik (Bagimsiz Degisken); Orgiitsel Ozdeslesme (Araci Degisken)
Yontem : 229 calisanla anket caligmasi yapilmis.

Analiz : Yapisal esitlik modeli kullanilmis.

Bulgular : Doniistiirticti liderlik ile ¢alisanlarin orgiit yararina ahlaki olmayan

davranis egilimleri arasinda anlamli bir iligski tespit edilememis. Ancak Orgiitsel
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21.

22.

0zdeslesmenin aract degisken oldugu modelde dontistiiriicti liderlik ile Orgiit yararia

ahlaki olmayan davranis arasinda pozitif ve anlamli iliski oldugu tespit edilmis.

Orgiitsel Ozdeslesme (+) \

\ Orgiit Yararina Ahlaki
- Olmayan Davranis

Doniistiricii Liderlik (+)

Yazar : Dejun T. Kong (2016)

Calismanin Adt  : The Pathway to Unethical Pro-Organizational Behavior:
Organizational Identification as a Joint Function of Work Passion and Trait
Mindfulness

Calismanin Tiiri  : Makale, Uygulamali Calisma

Degiskenler : Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davrams (Bagmmli Degisken);
Calismaya Tutkunluk (Bagimsiz Degisken); Orgiitsel Ozdeslesme (Arac1 Degisken)
Yontem : 120 ¢alisanla online anket ¢alismasi yapilmas.

Analiz : Oncelikle SPSS programinda hiyerarsik regresyon analizi yapilmus.

Ardindan durumsal aracilik etkisini (moderated mediation) incelemek igin
bootstrapping ve basit egim testi yapilmas.

Bulgular : Orgiitsel 6zdeslesmenin, farkindaligin diisiik oldugu durumlarda,
Orgiit yararina ahlaki olmayan davranis ve caligmaya tutkunluk arasindaki iliskide araci

etkiye sahip oldugu tespit edilmis.

Orgiitsel Ozdeslesme (+) \

N Orgiit Yararina Ahlaki
Olmayan Davranis

Calismaya Tutkunluk (+)

Yazar : Kalshoven, K, van Dijk, H, Boon, C. (2016)
Calismanin Ad1  : Why and When Does Ethical Leadership Evoke Unethical Follower
Behavior?

Calismanin Tiirii  : Makale, Uygulamali Calisma
Degiskenler : Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davrams (Bagmmli Degisken);
Ahlaki Liderlik (Bagimsiz Degisken); Orgiitsel Ozdeslesme (Arac1 Degisken).
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Yontem : 156 lisanstistii 6grencisiyle anket ¢alismasi yapilmas.

Analiz : Oncelikle dogrulayici faktdr analizine tabi tutulmus. Ortak yontem
varyansinin varligr arastirilmis. Cok asamali yol analizi (multilevel path analysis) ile
hipotez sinamasi gergeklestirilmis.

Bulgular . Ahlaki liderligin, izleyicinin is Ozerkligi diisiik oldugunda
dogrudan, is 6zerkligi yiiksek oldugunda ise oOrgiitsel 6zdeslesmenin aracilik etkisi ile

birlikte Orgiit yararina ahlaki olmayan davranis lizerinde pozitif etkisi oldugu tespit

edilmis.
Orgiitsel Ozdeslesme (+) \
Ahlaki Liderlik (+) S O:)gliit Yararina Ahlaki
mayan Davranis
Yazar : Mo Chen, Chao C. Chen, Oliver J. Sheldon (2016)
Calismanin Ad1  : Relaxing Moral Reasoning to Win: How Organizational

Identification Relates to Unethical Pro-Organizational Behavior

Calismanin Tiirii  : Makale, Uygulamali Calisma

Degiskenler : Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davrams (Bagmmli Degisken);
Orgiitsel Ozdeslesme (Bagimsiz Degisken); Ahlaki Bagin Koparilmas: (Aract
Degisken); Rekabet Algis1 (Moderator Degisken)

Yontem : 3 ayn calisma gerceklestirilmis. Ilkinde 100 franchise magaza
sahibine, ikincisinde 240 adet calisana, ligiinciisiinde 183 adet ¢alisana online yolla
anket ve deney caligsmasi uygulanmis.

Analiz : Once model uyumunu test etmek i¢in dogrulayici faktdr analizi
yapilmis. Sonra hipotez testleri i¢in regresyon analizi, bootstrapping yontemi ve basit
egim testi yontemleri uygulanmis.

Bulgular : Caligmada orgiitsel Ozdeslesmenin c¢alisanlarin Orgiit yararina
ahlaki olmayan davranis gosterme egilimini artirdigi tespit edilmis. Ahlaki bagin
koparilmasinin ise bu iliskide aract degisken rolii etkisi gosterdigi bulunmus. Son olarak
calisanlar Orgiitlerinin faaliyet gosterdigi sektorde rekabetin yiiksek oldugunu
diisiindiiklerinde bu aracilik etkisinin kuvvetlendigi yani rekabet algisinin moderator

degisken rolii oynadig1 gorilmiistiir.
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Rekabet Algisi (+)

Ahlaki Bagin Koparilmasi (+)

L .. - Orgiit Yararina Ahlaki
Orgiitsel Ozdeslesme (+) > Oglmayan Davranis

Tim bu arastirmalarda incelenen degiskenler bireyler arasi, bireysel, orgiitsel ve

durumsal faktorler kategoriler bazinda asagidaki Sekil 3’te bir arada gosterilmektedir.
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Bireyler Arasi Faktorler
(Ahlaki liderlik, Akran davranislari, Doniistiiriicti
liderlik, Karizmatik liderlik, Lider-liye etkilesiminin
kalitesi, Yoneticiyle 6zdeslesme)

Bireysel Faktorler
(Ahlaki ideoloji, Ahlaki kimlik, Ahlaki yonelim, Bilis
ihtiyaci, Ahlaki gelismislik seviyesi, Cinsiyet, Calismaya
tutkunluk, Dahil olma ihtiyac1, Egitim, Is tatmini, Kidem,
Makyavelizm, Pozisyon, Prososyal kisilik, Yas)

Y

Orgiit Yararina

A 4
N

Ahlaki Olmayan
Davranis

N

Orgiitsel Faktorler
(Ahlaki kiiltiir, Ahlaki olmayan kiiltiir, Algilanan orgiitsel
adalet, Algilanan orgiitsel destek, Dislanma riski,
Duygusal baglilik, Gii¢ mesafesi, Hesap verirlik,
Orgiitsel 6zdeslesme, Ozgiinliik, Psikolojik ayricalik,
Psikolojik sahiplenme)

Durumsal Faktorler
(Ahlaki bagin koparilmasi, Ahlaki baski, Ahlaki durumun
acikligi, Ahlaki gerekgelendirme, Davranis sonuglarinin
biyiikliigii, Grup-i¢i belirginligi, Miitekabiliyet
beklentisi, Notrlestirme, Odiillendirme, Rekabet algist)

Sekil 3. Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davramsla ilgili Yayinlardaki Faktorler
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AHLAKI KIMLIK, MAKYAVELIZM VE AHLAKI IKLIiM

Calismanin bu kisminda tezin bagimsiz ve diizenleyici degiskenleri olarak
incelenecek olan ahlaki kimlik, makyavelizm ve ahlaki iklim konularina dair teorik bilgiler
verilecek, bu degiskenleri etkileyen onciil degiskenler ve bu degiskenlerin sonuglari
incelenecek, son olarak da s6z konusu degiskenleri 6lgmek igin literatiirde kullanilan

Olclim araglarina deginilecektir.
3.1. Ahlaki Kimlik

Ahlaki gelisim ve kisilik alaninda 6nemli ¢alismalar1 olan Kohlberg’den (1969)
sonra uzun yillar boyunca ahlaki davranisin en 6nemli dnciiliiniin ahlaki muhakeme oldugu
varsayillmistir. Ancak daha sonra yapilan ampirik ¢alismalar ahlaki muhakeme ve ahlaki
davranis arasindaki iliskinin zayif oldugunu, yani ahlaki davranisi tek basina aciklamakta
yetersiz kaldigini ortaya koymustur (Shao, Aquino, ve Freeman, 2008). Ahlaki davranisin
ahlaki muhakeme tarafindan agiklanamayan varyansimnin hangi degiskenler tarafindan
olusturuldugu tartismasinda bazi arastirmacilar ahlaki duygularin (6rn. Hoffman, 2001),
bazilar1 ahlaki sezgilerin (6rn. Haidt, 2001) etkili olabilecegini iddia etmistir. Bununla
birlikte 6zellikle son yillarda ahlaki kimligin ahlaki davranislara yonelik motivasyonun
temel kaynaklarindan birisi oldugu ifade edilmektedir.

Kohlberg sonrasinda bireylerin ahlaki gelisimi iizerine ¢alisan bilim adamlar1 ahlaki
acidan Ornek sahislar1 incelediklerinde, onlarin kendilerini, kisiliklerini ve hedeflerini
anlatirken genellikle ahlaki terminolojiyi kullanmalar1 iizerine ahlaki kimligin bir degisken
olarak incelenmesi gerektigini tespit etmistir (Hardy, 2006). Bunun iizerine ahlaki kimlikle
ilgili yapilan ¢alismalarda ilk aragtirmacilar konuyu daha ziyade teorik ve felsefi diizeyde
ele alirken, son yillarda konuyla ilgili ampirik aragtirmalar da 6n plana c¢ikmaya

baglamistir.
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3.1.1. Ahlaki Kimligin Tanim

Erikson’a (1964) gore kimlik bir bireyin 6ziinde bulunur ve birey davranislarini bu
kimlige uygun sekilde gergeklestirir. Kimlik kavrami "ben kimim?" sorusunun cevabiyla
ilgilenir. Tipk1 onun gibi bir kisinin "neden ahlakli olmaliyim?" sorusuna "¢iinkii bu
benim" diye cevap vermesi de onun kimliginin merkezinde ahlaki unsurlarin yer almasi,
yani ahlaki kimlik seviyesinin yiiksek olmasi anlamina gelmektedir (Weaver, 2006).
Dolayisiyla ahlaki kimlik bir kisinin kimligiyle ahlakini belirli bir 6l¢iide biitiinlesik
gormesi olarak ifade edilebilir. Burada 6nemli olan bireyin kisiliginin merkezinde yer alan
temel unsurlarin (degerler ve hedefler) ne kadar ahlaki olduguyla ilgilidir. Yani ahlaki
kimlikten bahsedebilmek i¢in 6nemli olan bireyin kisiliginin merkezinde (6rnegin
yardimsever olmak gibi) ahlaki degerlerin mi yoksa (6rnegin yaraticilik gibi) ahlakla ilgisi
olmayan degerlerin mi yer aldigidir (Shao ve diger., 2008).

Psikolojide ahlaki kimlik ahlaki nitelik i¢eren kisilik 6zellikleri ve karakteristikleri
tizerine insa edilmis benlik algisi olarak tanimlanmaktadir (Aquino ve Reed, 2002). Bu
manada ahlaki kimlik bireyin kimligiyle ahlaki ideallerinin yakinlagmasi1 anlamina gelir ve
bu ozellik onun ahlaki davraniglar gostermesi i¢in 6nemli bir itici gilictiir (Colby ve
Damon, 1993).

Ahlaki kimligin tanimi iizerine literatiirde iki farkli yaklasim s6z konusudur: i.
karakter yaklasimi, ii. sosyal bilis yaklasimi (Shao ve diger., 2008). Karakter yaklasimi
daha ziyade Blasi’nin (1984) ortaya koydugu modelde ahlaki degerlerin bireyin kimliginde
merkezi bir sekilde konumlandirilmasina dayanir. Blasi’nin bu yaklasimi daha sonraki
arastirmacilar tarafindan siklikla kullanilmis ve ¢esitli ampirik aragtirmalarda da
dogrulanmustir (calismalarm bir degerlendirmesi igin bkz. Shao ve diger., 2008). Ozellikle
ahlaki agidan Ornek gosterilen kisilerde bu iliskinin ¢ok daha bariz oldugu ifade
edilmektedir.

Blasi’nin ahlaki kimlige iligkin getirdigi bu taniminin gii¢lii yanlar1 sunlardir
(Hardy ve Carlo, 2005):

* Ahlaki davranislarda benligin roliinii merkeze almistir.

* Ahlaki davranisin ortaya ¢ikmasinda ahlaki kimligin nasil motive edici bir rol
oynadigini vurgulamistir.

* Farkli ahlaki davranislarin ahlaki kapasite farkliliklarinin  (yani  ahlaki

muhakemenin) degil, ahlaki isteklerdeki farkliliklarin iiriinii oldugunu isaret etmistir.
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* Ahlaki kimlik ve ahlaki davranig arasindaki iliskide kilit faktoriin 6z-tutarlilik istegi
oldugunu belirtmistir.

Ancak Blasi’nin ahlaki kimligi tanimlamada kullandig1 yaklasima yapilan iki temel
elestiri bulunmaktadir. Elestirilerden ilki, ahlaki kimlige karakter yaklasiminin bireylerin
tizerinde diisliniilmeden, otomatik olarak yaptigi ahlaki davranislar1 agiklamada yetersiz
kaldig1 yoniindedir. Ikinci elestiri ise ahlaki kimlige karakter yaklasimmin bireylerin
kimliklerinin dinamik ve degisken dogasini yadsidigi yoniindedir. Bu elestiriyi getirenler
Blasi’nin modeline gore ahlaki kimligin hangi durumlarda kimligin merkezinde yer
aldigim1 aciklamadigini ifade etmektedirler. Buna gore model ayni bireylerin farkli
kosullarda farkli ahlaki davranislarda bulunabildigi gergegini aciklamakta yetersiz
kalmaktadir (Shao ve diger., 2008).

Bu elestiriler iizerine arastirmacilar ahlaki kimligi tanimlamak i¢in sosyal biligsel
yaklagimi denemistir. Bu yaklasim ahlaki kimligi agiklamada sosyal bilis kuramini esas
alir. Sosyal bilis kuramina gore bireyin sahip oldugu ahlaki kimlik gibi kimlik tiirleri
bireyin politik, etnik, ya da dini c¢evre gibi mubhtelif cevrelerinden edindigi bilgilerle
sekillenir. Bu ¢evrelerden edindigi bilginin erisilebilirligi arttik¢a onun davranis iizerindeki
etkisi de artacaktir (Bandura, 2001). Dolayisiyla eger ahlaki kimlige iliskin bilgi tiirii
yuksek erisilebilirlige sahipse o takdirde bireyin kendini ifadesi i¢inde ahlaki kimligin
rolliniin de 6nemli ya da merkezi olmasi varsayilmaktadir (Aquino ve Reed, 2002). Bu
tiirlii bir ahlaki kimligin gizli ve agik boyutlarinin oldugu, kisinin kendinde sakli olan gizli
boyuta igsellestirme; disa vurdugu acik boyutuna ise sembollestirme dendigi
belirtilmektedir (Aquino ve Reed, 2002).

Sosyal biligsel yaklagimin karakter yaklagimindan farki, durumsal farkliliklarin
sosyal bilgi isleme siirecini etkileyerek ahlaki kimlik tizerinde etkili oldugunu iddia
etmesidir. Ornegin ahlaki olarak iyi bir 6rnek goren bireyin nezdinde ahlaki kimliginin
Oneminin arttigl, tam tersi bir Ornekle karsilasanlarin da ahlaki kimliginin Gneminin
zayifladigr belirtilmektedir (Aquino ve diger., 2007). Yani bu yaklagima gore birey
birbirinden farkli, hatta bazen catisan kimlik tiirlerini bir arada bulundurabilir ve bu
kimlikler durumsal faktorlere gore 6n planda ya da geri planda olabilirler.

Ayrica sosyal bilis yaklasimi, karakter yaklasimindan farkli olarak bireyin ahlaki
davranislar lizerinde ahlaki kimligin zimni ve otomatik etkisini de dikkate alir. Ancak bu
yaklagimin zayif tarafi istiin ahlaki kimliklere sahip olan Ornek sahsiyetlerin ahlaki

olmayan durumsal faktorlere ragmen ahlakli davranmayr neden tercih ettiklerini
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aciklayamamasidir. Boylesi durumlarda gerceklesen ahlaki davraniglart sosyal bilig
yaklagimi yerine karakter yaklasimi daha ¢ok agiklamaktadir. Dolayisiyla ahlaki kimligi
aciklamakta kullanilan bu iki yaklagim aslinda birbirini tamamlar niteliktedir (Shao ve

diger., 2008).
3.1.2. Ahlaki Kimligin Onciilleri

Ahlaki davraniglarimiz belirli sosyal baglamlarda gerceklestigi i¢in bu sosyal
baglamlarin ahlaki niteliginden etkilenmemesi s6z konusu olamaz. O bakimdan iginde
bulunulan 6rgiitiin ya da grubun ahlaki kiiltiiriniin bireyin ahlaki kimligi iizerinde etki
etmesi beklenmektedir (Power, 2004). Nasir ve Kirshner’in (2003) yaptig1 arastirmada
icinde bulunulan orgiitiin kiiltiirel pratikleriyle kurumsal baglamin, 6rgiit tiyelerinin ahlaki
kimliklerini sekillendirmede etkili oldugu tespit edilmistir.

Ahlaki kimligin bagimli degisken olarak incelendigi caligmalarin bazilarinda ahlak
egitimi ve kisilik ozellikleri de bagimsiz degisken olarak ele almmistir. Ancak bu
degiskenler orgiitsel davranis anlaminda ¢ok bilgi vermemektedir. Ayrica ahlaki kimligin
bazi durumsal degiskenler tarafindan desteklenebildigi ya da tam tersine bastirilabildigi
ifade edilmektedir (Forehand ve diger., 2002). Ancak ahlaki kimligin benlik a¢isindan
Onemi arttik¢ca bu durumsal degiskenlerin etkisi azalmaktadir (Aquino ve Reed, 2002).

Bazi arastirmalar ahlaki kimligin iizerinde 6zellikle akranlarla gergeklesen sosyal
etkilesimlerin etkili oldugunu ortaya koymaktadir (6rn. Keller ve diger., 2004; Colby ve
Damon, 1995). Shao ve diger. (2008) de ahlaki kimlik tizerinde akran davranislarinin,
igyeri ortaminin ve ahlaki davranmaya yonelik firsatlarin varligimin da etkili olabilecegini
savunmaktadir. Keza Anand ve diger. (2005) ahlaki olmayan bir 6rgiit kiiltiiriinde yeni ise
baslayanlarin da ahlaki kimliklerinin olumsuz etkilenip, ahlaki olmayan eylemleri kolayca
gerceklestirebileceklerini ve bunu gerekgelendirebileceklerini belirtmektedir.

Ayrica oOrgiitlerin gercgeklestirdikleri ahlaki davraniglarin tek seferlik oldugunda,
halkla iliskiler araci olarak goriildiigiinde istenilenin tam tersine bireyin ahlaki kimligi
iizerinde olumlu degil olumsuz etkide bulunabilecegini, sinik davranis egilimini
artirabilecegini ifade etmektedir (Shao ve diger., 2008).

Weaver (2006) da orglitsel baglamim ahlaki kimligin gelisiminde Onemli
kaynaklardan birisi olabilecegini belirtmektedir. Eger bir orgiitte ahlaki kimligi pozitif

yonde etkileyen (comertlik, nezaket, diiriistliik, merhamet gibi) karakteristikleri uyaran
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davraniglar  siklikla goriliirse ahlaki kimligin de davranisi yonlendirmek i¢in hazir

olabilecegi belirtilmektedir (Reed ve diger., 2007).
3.1.3. Ahlaki Kimligin Sonuc¢lari

Ahlaki kimligin etki ettigi degiskenler icerisinde siiphesiz en 6nemlisi ahlaki karar
ve davramiglardir. Ahlaki kimligin ahlaki davranis konusunda motive edici olmasi, bireyin
benligiyle tutarli hareket etme isteginden kaynaklanmaktadir (Blasi, 1983). Eger bireyin
kimliginde ahlaki degerlerin 6nemi fazlaysa, yani birey ahlaki kimlige sahipse, o halde
sahip oldugu kimligiyle uygun davranmak isteyeceginden dolay1 ahlaki davranis gosterme
ihtimali de artacaktir. Asagida ornekleri sunulan bir dizi arastirmanin sonuglar1 bu ifadeyi
destekler niteliktedir.

Askew ve diger. (2015) bireyin bilissel ahlaki gelisim seviyesi, sahip oldugu ahlak
felsefesi ve empati yapabilme diizeyi yaninda ahlaki kimligin de ahlaki davranislarin
onemli bir onciilii olabilecegini belirtmistir. Hatta Hardy’nin (2006) calismasinda ahlaki
kimligin, 6rneklem grubundaki yetiskinlerin prososyal davranmislar1 {izerinde pozitif ve
istatistiki olarak anlamli bir sekilde etkide bulundugu tespit edilirken, diger bagimsiz
degiskenler empati ve ahlaki muhakemenin anlamli bir etkisinin olmadig tespit edilmistir.

Ahlaki kimlik seviyesi yiiksek ¢ikan bireylerin prososyal davranis gosterme
egilimlerinin yiiksek oldugu (Aquino ve diger., 2011), baskalarina yardim etmeye daha
istekli oldugu (Reed ve Aquino, 2003) ve sosyal fayda iiretmeye daha yatkin olduklari
(Aquino ve diger., 2009) goriilmiistiir. Reed ve diger.’nin (2007) yaptig1r bir deney
calismasinda, Aquino ve Reed’in (2002) ahlaki kimlik 6lgeginde bulunan (merhametli,
giivenilir, diiriist, nazik vb.) sifatlar1 kullanip kendi hakkinda bir pasaj yazarak deneklerin
ahlaki kimligi uyarildiginda, bagis yapma diizeylerinin diger deneklere gore daha yiiksek
ciktig1 tespit edilmistir.

Detert ve diger.’nin (2008) ve Brown’un (2012) yaptiklar1 aragtirmalarda ahlaki
kimlik seviyesi yiliksek olanlarin isyerinde iiretkenlik karsiti is davraniglari gosterme
egilimlerinin daha diisiik oldugu tespit edilmistir. O’Fallon ve Butterfield (2011) de daha
yuksek ahlaki kimlik seviyesine sahip olanlarin (hirsizlik gibi) ahlaki olmayan davranislar
gosterme egilimlerinin daha diisiik oldugunu tespit etmistir. Ote yandan Aquino ve
diger.’nin (2008) vyaptiklar1 ¢alismada ahlaki kimlik diizeyi diisiik olanlarin is

goriismelerinde daha ¢ok yalana basvurduklari tespit edilmistir.
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Ahlaki kimligin giinliik hayatta ahlaki davranislar1 pozitif etkiledigi, antisosyal
davranislar iizerinde olumsuz, prososyal davranislar iizerinde de olumlu etkisinin oldugu
ve ahlaki davranigin aracilar1 olan ahlaki degerlendirmeler, ahlaki duygular ve ahlaki
muhakeme {izerinde de etkisinin oldugu c¢esitli caligmalar neticesinde ortaya konmustur
(6rn. Shao ve diger., 2008; Reynolds ve Ceranic, 2007; Sage ve diger., 2006). Ahlaki
kimligin, ahlaki olmayan davranis1 kolaylastiran ahlaki bagin koparilmasi iizerinde
olumsuz etkide bulundugu tespit edilmistir (Detert ve diger., 2008; Aquino ve diger.,
2007).

Ahlaki kimlik seviyesi yliksek olan c¢alisanlarin is arkadaglarina yapilan bir
haksizliga karsi diizeltici faaliyette bulunma ihtimallerinin daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir (Skarlicki ve Rupp, 2010). Aquino ve Becker’in (2005) yaptig1 aragtirmada da
ahlaki iklime sahip oOrgiitlerde, bireylerin ahlaki kimlik seviyeleri ile ahlaki olmayan
davranislar1 (6rn. bagkasini kotiilemek) arasinda negatif iligki tespit edilirken, ahlaki
olmayan bir Orgiit ikliminde bulunan c¢alisanlarda bu ikisi arasinda anlamhi iligki
bulunamamistir. Fakat Matherne’nin (2009) doktora tez ¢alismasinda ahlaki olmayan bir
orgiit ikliminde c¢alisan ahlaki kimlik seviyesi diisiik ¢alisanlarin orgiit yararina ahlaki
olmayan davranis gosterme egilimlerinin yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Tablo 12. Ahlakiligin Bireysel ve Orgiitsel Boyutlarimin Sonuclar

Bireysel Boyut

Giiclii Ahlaki Kimlik Zayif Ahlaki Kimlik

Orgiitsel Vatandaslik Davranist Yikicr Orgiitsel Sapkin Davranis

Giiglii Ahlaki
Iklim

Orgiitsel Boyut

. Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan
Yapict Orgiitsel Sapkin Davranis
Davranis

Zayif Ahlaki
Iklim

Kaynak: Matherne, C. F. (2009). The Relationship Between Moral Identity Congruence And Extra-Role
Behaviors in Organizational Settings. Doktora Tezi. Mississippi State University: Mississippi.

Skarlicki ve diger.’nin (2008) cagr1 merkezi personelleriyle yaptiklar1 aragtirmada
ahlaki kimligin i¢sellestirme ve sembollestirme boyutunda diisiik puan alan calisanlarin

miisterilere yonelik ahlaki olmayan davranisa basvurma egilimlerinin daha yiiksek oldugu
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bulunmustur. Ancak ahlaki kimligin igsellestirme boyutunda yiiksek puan alanlarin,
sembollestirme boyutunda diisiik puan dahi alsalar ahlaki olmayan davranis egiliminden
kagindiklari tespit edilmistir.

Mayer ve diger.’nin (2009) yaptig1 arastirmada Orgiitte liderlerin ahlaki kimlik
seviyelerinin yiiksek ¢ikmasi durumunda izleyicileri tarafindan algilanan ahlaki liderlik
seviyelerinin yiikseldigi ve ilgili is birimindeki ahlaki olmayan davranig egiliminin diistigii
bulunmustur.

Moberg ve Caldwell’in (2006) arastirmasinda elde edilen sonuglara gore yiiksek
ahlaki kimlige sahip calisanlarin ahlaki tasavvurlar1 (moral imagination) iizerinde orgiitiin
ahlaki ikliminin etkisi bulunmazken, ¢alisanlarin ahlaki kimlik seviyeleri diisiik oldugunda
Orgiitlin ahlaki iklimi, calisanin ahlaki tasavvuru {izerinde pozitif anlamh bir etkide

bulunmaktadir.
3.1.4. Ahlaki Kimligin Olg:iilmesi

Ahlaki kimlik kavrami, ahlakin tanimlanmasi ve 6lc¢tilmesi olduk¢a zor, ¢ok-yonlii
bir boyutudur. Ahlaki kimligi 6lgmek ic¢in literatiirde gesitli yaklagimlar kullanilmistir.
Bunlardan birisi ahlaki kimligin belirtisi olarak sosyal sorumluluk faaliyeti, goniilliiliik
hizmeti gibi davraniglarin goézlemlenmesine dayanan Ol¢iim tiirleridir. Bu yaklasimin
avantaji 6z beyana dayanmayip dogrudan davranislar1 6lgmesi nedeniyle sosyal istenirlik
etkisinden uzak olmasidir. Ancak bu yaklasim goniilliiliik gibi ahlakiligi goriiniir olmayan
diger giinliik faaliyetlerde ahlaki kimligin yerini 6lgmek icin ¢ok kullanigh degildir.
Ustelik ahlaki davranis iizerinde ahlaki kimligin etkisinin degistigi farkli sosyal kosullar1
da dikkate almamaktadir (Shao ve diger., 2008).

Ahlaki kimligin Ol¢lilmesinde bir diger yaklasim da ahlakin bireyin kimligini
olusturan diger unsurlar igerisinde goreli degerini belirlemeye yonelik goreli yaklagimdir.
Bu yaklasimda bireyin kendi kimligini tarif etmesi istenir. Daha sonra yapilan bu tarif
analiz edilerek i¢cinde ne kadar ahlaki 6ge barindirdigi incelenir.

Bunun yaninda goreli yaklasimda kullanilmak tizere Hardy’nin (2006)
arastirmasinda istifade ettigi gibi yapilandirilmis Olcekler de mevcuttur. Bu calismada
katilimcilardan 4’14 Likert tarzi Olgekle 16 adet degeri puanlamalari istenmistir. Bu
degerlerin yarisinin ahlakla ilgisi yokken (6rn. disadoniikliik, eglencelilik, 6zgiirliikk vb.),

diger yaris1 ise ahlaki degerlerdir (6rn. diirlist, comert, anlayish vb.). Bu iki grup degere

verilen skorlarin ortalamalar1 arasindaki farkla da bireyin ne kadar ahlaki kimlige sahip
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oldugu tespit edilmeye ¢alisilmistir. Bu yaklasimin giiclii tarafi katilimcilara ortak sorular
yoneltildiginden farkli sosyal kosullarin ahlaki kimlik iizerindeki etkilerini tespit imkani
dogabilmektedir. Ayrica ahlaki nitelikte olmayan diger 8 sorunun da pozitif ibarelerden
olusmasi durumunda katilimcilarin ahlaki nitelikteki sorular1 cevaplarken sosyal istenirlige
diisme ihtimalleri azalabilir.

Ancak bu yaklagimin olumsuz yani, ahlaki nitelikte olmayan sorularin farkli
bireyler i¢in farkli anlamlar ifade etmesi nedeniyle sonuclarin sagligin1 bozmasidir. Soyle
ki; 6rnegin isle ilgili bir kimlik ile ahlaki kimligin kiyaslandig farz edildiginde, A ve B
kisilerine bu her iki kimlik tiirti ile ilgili ayn1 sorularin yoneltildigini diisiinelim. Eger A
kisisinin isle 1ilgili kimlik tlirtindeki sorulara verdigi cevaplar B kisisinin verdigi
cevaplardan daha diisiik puana sahipse, A ve B’nin ahlaki kimlik puanlar1 ayn1 olsa bile,
A’nin ahlaki kimlik seviyesi B’den yiiksek ¢ikacaktir. Bu da degerlendirme hatasina
sebebiyet verecektir.

Ahlaki kimligi 6lgmeye yonelik son yaklasim dogrudan ol¢iimdiir. Bu yaklasimda
katilimcilarin Aquino ve Reed’in (2002) 10 maddelik 6lgegindeki bir grup ahlaki ifadeyi
kendilerine uygunluk seviyelerine gére puanlamalari istenmektedir. Ahlaki kimlik ile ilgili
yapilan caligmalarda en sik kullanilan ara¢ Aquino ve Reed’in (2002) i¢sellestirme ve
sembollestirme seklinde iki faktérden olusan bu o6lcegidir. Bu yaklagimin diger iki
yaklagima gore daha gecerli sonuglar verdigi tespit edilmistir (Shao ve diger., 2008). Her
ne kadar 6z beyana dayali bu 6lgegin yliksek sosyal istenirlik etkisinde kalmasi muhtemel
goziikse de bugiine kadar yapilmis ¢alismalarda sosyal istenirlik etkisinin istatistiki olarak
sorun teskil edecek boyutlara varmadigi bulunmustur (Shao ve diger., 2008).

Reed ve Aquino (2003) bireylerin her birinin birbirinden farkli ahlaki kimliklere
sahip olduklarini, iki insanin ahlaki kimliklerinin birbirinin ayni olmadigini belirtmektedir.
Ne var ki, bireylerin kendi ahlaki kimliklerini ifade etmekte kullandiklar1 (dokuz unsurdan
olusan) ahlaki nitelikler setinin ise degismedigini, fakat her bireyin bu dokuz maddelik
ahlaki nitelik setinden farkli kombinasyonlara sahip oldugunu, 6zgiin ahlaki kimliklerini

boyle kazandiklarini ifade etmektedir.
3.2. Makyavelizm

Makyavelizm kavrami adin1 16. yiizyil Italya’sinda yasayan siyaset bilimci ve yazar
Niccolo Makyavel’in eserlerinde yer alan goriislerinden alir. Makyavel bu eserlerinde

insan1 giivenilmez, ¢ikarci, kotii niyetli olarak tanimlar ve ona gore bir insanin amaglarina
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ulagabilmesi igin araglarin istismara, kotiiliige neden oluyor olmasi 6nemli degildir,
amaclar araglar1 mesrulastirir (Fehr ve diger., 1992).

Makyavelizm kavraminin literatiire girisi yeni olmasa da zamanla bu konuda
yapilan c¢alismalarin sayisinda bir azalma goriilmiistiir. Ancak o6zellikle son yillarda
konunun oOnemi tekrar ifade edilmis ve Makyavelizm konusunda yapilan bilimsel

arastirmalarin sayisinda artis yasanmistir (Dahling ve diger., 2009).
3.2.1. Makyavelizmin Tanim

Insanin &ziine ve davranislarina dair bu yaklasimin psikoloji ve yonetim
literatiiriine bir degisken olarak girisi Richard Christie ve Florence Geis’in (1970) yaptigi
caligmalarla miimkiin olmustur. Narsizm ve psikopatlik ile birlikte “karanlik {i¢li”niin
icerisinde yer alan Makyavelizm ben-merkezcilik, istismarcilik ve manipiilasyon gibi
davranislarla karakterize edilmektedir (Paulhus ve Williams, 2002). Baz1 aragtirmacilar bu
ii¢ degiskenin ¢ok benzedigini, hatta bazilari1 bu ii¢liniin tamamen ayni oldugunu iddia etse
de yapilan ampirik arastirmalar bu ii¢ degiskenin ortak noktalar1 bulunmakla beraber
birbirinden farkli tutumlar1 ifade ettigini istatistiksel olarak ortaya koymaktadir
(Rauthmann ve Will, 2011).

Bir kisilik 6zelligi olarak Makyavelizm kisinin manipiilatif egilimlerinin yiiksek
olmasi, duygusal mesafeyi korumasi ve sonuclarin araglari miibah kilmasi anlayisina sahip
olmasini ifade eder (Robbins, 2003). Makyavelistler sinik bir diinya goriisiine sahiptir,
diger insanlarin sahtekar oldugunu varsayarlar. Ornegin insanlarin geri ddeme alabilmek
i¢in yalandan memnuniyetsizmis gibi davranacaklarina inanirlar (Wirtz ve Kum, 2004).

Makyavel’in is hayatina yonelik ahlaki ilkeleri su sekilde 6zetlenebilir (Richmond,
2001):

* ldeal olanla gercek olan arasinda kesin bir ayrim oldugundan “olan”, “olmasi
gereken”den daha onceliklidir. Dolayisiyla mesela adaletli olmak ideal durum olsa
da, adaletsizlik her yerde hakim durumdadir ve daha 6nemlidir.

* Ahlaki degerler 6zel alanda takip edilebilir ama kamusal alanda 6nemli olan
cikarlardir. Dolayisiyla evde iyi adam olabilirsiniz ama iste ¢ikarci olmaniz gerekir.

* Profesyonel hayatta olmazsa olmazlar, prensipler yoktur; duruma gore hareket

etmek esastir.

71



* Neyin dogru neyin yanlis oldugunu belirleyen kriter basaridir. Yegane erdem gii¢
ve hedeflere ulasmaktir. Bir is insan1 basariliysa i1yi, basarisizsa kotiidiir.
* Erdemli bir insan gerektiginde erdemsizce hareket etmesini de bilmelidir.

Christie ve Geis (1970) Makyavelizm’in dort temel unsuru oldugunu belirtir:

1. Insanlarla iliskilerde duygu eksikligi (diger insanlarin amaca ulasmada kullanilacak
araclar olarak goriilmesi)

2. Geleneksel ahlaki kaygilarin eksikligi (iliskilerde ahlaki 6gelerin yok sayilmasi ve
pur faydaci yaklasimin benimsenmesi)

3. Diistik ideolojik baglilik (uzun soluklu sonuglara odaklanmak yerine hemen simdi
gerceklesecek kisa vadeli sonuglara odaklanmak)

4. Psikopatoloji eksikligi (diger insanlarla ilgili ger¢eklik duygusunun kaybolmamasi,
rasyonel bir goriise sahip olmak)

Christie ve Geis’in Sekil 4'teki modeline gore yiiksek makyavelizm seviyesine
sahip olanlar ¢evrelerindeki sosyal etkiye karsi direng gosterirler, diisiik makyavelizm
seviyesine sahip olanlar gibi sosyal etkiye maruz kalarak davraniglarin1i onlara gore
sekillendirmezler. Ote yandan yine yiiksek makyavelizm seviyesine sahip olanlar piir
rasyonel sekilde diisiinlip karar alir ve kararlarinin kaynagi olarak bilissel yonelimli
olurlarken, diisilk makyavelizm seviyesine sahip olanlar kararlarinda insanlar1 da dikkate
alirlar. Son olarak makyavelizm seviyesi diisiik olanlar daha ziyade kendilerine verilen
isleri kabul etme ve gergeklestirme ydneliminde olurlarken, yiiksek makyavelizm
seviyesine sahip olanlar kendileri inisiyatif alarak isleri baslatanlar ve kendileri kontrol

etme ihtiyaci duyanlardir.
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Yiiksek Makyavelizm Ozellikleri
* Sosyal Etkiye Direng Gosterme
* Bilis Yonelimi
* Baglatma ve Kontrol Etme

N

Yiiksek Makyavelizm

Diisiik Makyavelizm

A 4

Diisiik Makyavelizm Ozellikleri
* Sosyal Etkiye Maruz Kalma
« Insan Yénelimi
» Kabul Etme ve Yapma

Sekil 4. Makyavelistlerin Ozellikleri
Kaynak: Christie, R. ve Geis, F. L. (1970). Scale construction. R. Christie
ve F. L. Geis (Eds.), Studies in Machiavellianism, 10-34, New York:
Academic Press.

3.2.2. Makyavelizmin Onciilleri

Klasik igletmecilik egitim miifredati salt ekonomik hedeflerin vurgusunu yaparken
bunun yaninda is ahlakina dair hedeflerin 6neminden bahsetmemektedir. Ancak son
yillarda bu konudaki farkindalik artsa da halihazirdaki miifredat isletmenin ekonomik
amaclarinin asir1  vurgusundan kurtulamamistir. Bunun neticesinde isletme okuyan
ogrencilerin diger disiplinlerdeki 6grencilere gore Makyavelist egilimlerinin daha fazla
oldugu tespit edilmistir (McLean ve Jones, 1992). Ancak farkli meslek gruplariyla yapilan
arastirmalarda belirli bir meslek grubunun makyavelist egilimlerinin digerlerine gore
yuksek olmadigi belirtilmektedir (Wakefield, 2008).

Verbeke ve diger. (1996) satis personeli iizerinde yaptiklari calismada Orgiitte
ahlaki iklim seviyesi yiikseldikce c¢alisanlarin Makyavelizm egilimlerinin azaldigini,

piyasanin rekabetciligine dair alginin artmasi halinde ise Makyavelizm seviyesinin arttigini
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tespit etmistir. Egitim seviyesi arttikga Makyavelizm seviyesinin arttigi, sirkette calisma
siiresi arttik¢a ise Makyavelizm seviyesinin diistiigii gozlenmistir (Ozler ve diger., 2013).

Cinsiyetin Makyavelizm {izerinde belirleyici bir faktér olup olmadig: ile ilgili
goriisler mubhteliftir. Nitekim kadinlarin erkeklere nazaran ahlaki duyarliliginin daha
yiiksek oldugu cesitli calismalarda tespit edilmistir. Bunu dogrular nitelikte Ozler ve
diger.’nin (2013) Kiitahya ili 6zelinde beyaz yakali calisanlarla yaptiklari arasgtirmada
erkeklerin Makyavelizm seviyelerinin kadin ¢alisanlardan anlamli bir sekilde daha yiiksek
ciktig1 tespit edilmistir. Dolayisiyla baz1 yazarlar erkeklerin kadinlara gére makyavelist
egilimlerinin daha yiiksek olduklarini ifade etmektedir (Jones, 1992). Ancak kadinlarin
erkeklerden daha makyavelist olduklarini ortaya koyan c¢alismalar da bulunmaktadir (6rn.
Singer, 1964; Saccarelli, 2009). Bununla birlikte kadinlar ve erkeklerin makyavelizm
seviyeleri agisindan aralarinda bir fark bulunmadigini gosteren aragtirmalar da mevcuttur
(6rn. Moore, 1993; Sherry ve diger., 2006).

Kisilik 6zelliklerinin de makyavelizm seviyesiyle iligkisini inceleyen arastirmalar
bulunmaktadir. Ornegin Lee ve Ashton (2005) ile Paulhus ve Wiilliams’m (2002)
yaptiklar1 c¢alismalarda uyumluluk ve sorumluluk kisilik 6zellikleri ile makyavelizm
seviyeleri arasinda anlamli olumsuz iligski tespit edilirken, agiklik, disadoniiklik ve
duygusal denge kisilik 6zellikleri ile makyavelizm arasinda da her ne kadar olumsuz iliski
bulunsa da bunun anlamli bir iliski olmadig1 ifade edilmektedir.

Her ne kadar Wastell ve Booth (2003) gibi arastirmacilar tarafindan
makyavelistlerin duygusal zeka seviyelerinin diisiik oldugu iddia edilse de Austin ve
diger.’nin (2007) yaptig1 arastirmaya gore makyavelizm seviyesi yiiksek olanlarla diistik

olanlar arasindan duygusal zeka bakimindan anlamli bir fark tespit edilememistir.
3.2.3. Makyavelizmin Sonuclari

Makyavelist egilimi yiiksek olanlar, diisiik olanlara gore paraya, giice ve rekabete
yuksek oncelik vermektedir (Stewart ve Stewart, 2006). Bu tiir insanlar basariya her
kosulda ulagmak isteginde olup, neye mal olursa olsun kazanmaya odaklanmistir.
Makyavelizm seviyesi yiiksek olan calisanlar pazarlik becerileri gerektiren islerde ya da
komisyon usulii satis gibi 6diil verilen islerde daha basarili olabilirler. Ancak bu tir
calisanlarin pazarlik ya da satis konularinda amaglarina ulagsmak i¢in ahlaki olmayan

yontemlere bagvurma ihtimalleri de digerlerine gore daha fazladir (Robbins, 2003).
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Makyavelistlerin is hayatinda finansal sonuglari Gnemseyen isleri tercih ettigi
bulunmustur. Hatta bu insanlar doktorluk, hemsirelik gibi insana hizmet eden meslekleri
sectiklerinde dahi kariyer tercihleri finansal sonuglara dayali motivasyonlarla
sekillenmektedir (Diehl ve diger., 2006). Ayrica Makyavelistlerin insanlarin duygularini
anlama ve onlarla empati kurma kabiliyetlerinin diisiik oldugu yapilan arastirmalarla tespit
edilmistir (Austin ve diger., 2007).

Ahlaki davranig literatiirtinde yapilan derleme makale arastirmalarina bakildiginda
2000’11 yillara kadar Makyavelizm ile ilgili pek calismaya rastlanmamistir. Ford ve
Richardson’in (1994) ve Loe ve diger.’nin (2000) derlemelerinde yer alan az sayidaki
calismada Makyavelizmin ahlaki karar alma ve ahlaki davranig lizerinde negatif etkisinin
oldugu tespit edilmistir. Mesela Hegarty ve Sims’in (1978, 1979) yaptig1 erken dénem
deney caligmalarinda Makyavelizm seviyesinin ahlaki olmayan davranisi anlamli bir
sekilde acikladigr tespit edilmistir. Ayrica Singhapakdi ve Vitell’in (1990) yaptigi
arastirmada da Makyavelizm seviyesi yiiksek yoneticilerin ahlaki problemleri 6nemli
gormedigi ve bunlan diizeltmek i¢in aksiyon almaya istekli olmadiklari tespit edilmistir.

O’Fallon ve Butterfield’in (2005) derleme makalesinde 1996-2003 yillar1 arasinda
ahlaki karar ve ahlaki davranigin incelendigi arastirmalarda Makyavelizmin konu edildigi
10 adet ¢alismaya rastlanmistir ve bunlarin ¢ogunlugunda da Makyavelizmin ahlaki
davranis1 olumsuz etkiledigi goriilmiistiir. Ornegin Verbeke ve diger.’nin (1996) yaptig
arastirmada Makyavelizm ve ahlaki karar verme arasinda negatif iliski tespit edilmistir.
Rayburn ve Rayburn’un (1996) ¢alismasinda da yiiksek Makyavelizm seviyesine sahip
olanlarin diisiik Makyavelizm seviyesine sahip olanlara gore daha diisiik ahlaki yonelime
sahip olduklar1 bulunmustur.

Makyavelizm seviyesi yliksek olanlar, diisiik olanlara gore daha diisiik ahlaki
standartlara sahiptirler (Singhapakdi ve Vitell, 1991) ve yaptiklar1 ahlaki olmayan davranig
nedeniyle daha az vicdan azabi1 duymaktadirlar (Mudrack, 1993). Bass ve diger. (1999)
Makyavelistlerin ahlaki acidan sorunlu bir satis eylemini kabul edilebilir buldugunu
belirtmektedir. Razzaque ve Hwee’nin yaptig1 calismada (2002) alt1 farkli senaryodan
yalnizca bir tanesinde katilimcilarin Makyavelizm seviyeleri ile ahlaki karar verme
siirecleri arasinda negatif iliski tespit edilebilmisken, Shepers’in (2003) ve Ross ve
Robertson’un (2003) yaptig1 c¢alismalarda Makyavelizm ile ahlaki karar ve davranig

arasinda anlamli iliski bulunamamuistir.
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Yapilan aragtirmalarin genelinde Makyavelizm seviyesi yiiksek ¢ikan insanlarin
ahlaki olmayan davranis egilimlerinin daha fazla oldugu ortaya konmaktadir. Mesela
Makyavelistlerin haksiz kazang elde etme isteklerinin yiiksek ¢iktigi (Mudrack ve diger.,
1999), yahut telif haklar1 ve 6zel hayatin gizliligi konularindaki yasalarin ihlalini
savunduklar1 (Winter ve diger., 2004) tespit edilmistir. Buna neden olarak Makyavelist
egilimleri yiiksek olan insanlarin ideal ahlaki normlara sahip olmak yerine relativist ahlaki
anlayisi, yani duruma gore degisen ahlaki normlar1 tercih etmeleri gosterilmektedir
(Richmond, 2001). Neticede Makyavelistlerin diger insanlarin yaptigr ahlaki olmayan
davranislara kars1 da daha toleransl olduklar1 belirtilmektedir (Mudrack, 1993).

Makyavelizm seviyesi yiiksek olan c¢alisanlarin kurumsallasmamis isletmelerde
daha basarili olduklari, daha az kuralin, daha az yonetim baskisinin oldugu ortamlarda
kendilerine gili¢ alan1 bulduklar1 ve daha rahat hareket ettikleri bulunmustur. Kurumsal
sirketlerde ise Makyavelizm seviyesi daha diisiik olanlarin daha iyi performans
sergiledikleri tespit edilmistir (O’Connor ve Morrison, 2001). Bu tiir insanlar satig
performans1 gibi finansal gdstergelerde daha basarili olurken, yoneticinin takdiri gibi
sosyal performans gostergelerinde daha az basarili olmaktadir (Jones ve Paulhus, 2009).
Ayrica Makyavelistlerin igyerindeki tatmin seviyeleri de diger ¢alisanlara gore daha diistik
¢ikmaktadir (Jones ve Paulhus, 2009).

Makyavelistlerin giinliilk hayatta daha fazla yalana basvurduklar1 ve verdikleri
sozleri tutmadiklari belirtilmektedir (Jones ve Paulhus, 2009). Ozellikle yakalanma ve
cezalandirilma ihtimalleri daha diisiik olan alanlarda Makyavelistlerin sahtekarlik ve thanet
egilimlerinin yiiksek oldugu bulunmustur (Nathanson vd, 2006; Gunnthorsdottir ve diger.,
2002). Ayrica Makyavelist egilimi yiiksek olanlarin kendilerine ekonomik olarak zarar
verecek bir tlirden bilgiyi gizledikleri bulunmustur (Sakalaki ve diger., 2007).

Makyavelizm seviyesi yiiksek olanlarin gii¢ kullanimi ve zorbaliga basvurma
egilimlerinin de fazla oldugunu gosteren c¢alismalar bulunmaktadir (Corzine ve Hozier,
2005; Andreou, 2000). Salgado (2002) ve O’Boyle ve diger.’nin (2014) yaptiklari
arastirmada Makyavelizm ve lretkenlik karsit1 davraniglar arasinda pozitif yonlii anlaml
bir iligkinin oldugu tespit edilmistir.

Tirkiye’de yapilan ¢alismalara bakildiginda sonuglarin yukaridaki arastirmalarda
benzer nitelikte oldugu goriilmektedir. Mesela lilkemizde bankacilik sektoriinde yapilan bir
arastirmada ¢alisanlarin Makyavelizm diizeyleri ile etik algilama diizeyleri arasinda negatif

yonde %72 oraninda yliksek bir korelasyon tespit edilmistir (Giiney ve Mandaci, 2009).
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Katrinli ve diger.’nin (2013) yaptig1 bir ampirik calismada etik liderligin 6rgiitsel baglilik
ve i3 doyumu ile iligskisinde Makyavelizmin diizenleyici rolii incelenmistir. Calismanin
sonucuna gore etik liderlikle is doyumu arasinda pozitif anlamli bir iliski ¢ikarken,
Makyavelizmin bu iliskide olumsuz yonlii diizenleyici rolii gosterdigi tespit edilmistir.
Pekdemir ve Turan’in (2015) 360 MBA 06grencisi ile gerceklestirdikleri calismada
kisilerin paraya deger verme derecesi ile Makyavelizm egilimleri arasinda pozitif anlamli
iliski tespit edilmistir. Makyavelizm ve ahlaki olmayan davranig arasinda da pozitif
anlaml iliski bulunmustur. Ayrica Makyavelizmin, paraya deger verme ve ahlaki olmayan
davranis arasindaki iliskide kismi aracilik etkisi gosterdigi bulunmustur. Demirtas ve
Bickes’in (2014) Kayseri 6rneginde muhtelif sektorlerdeki ¢alisanlar tizerinde yaptiklari
ampirik bir aragtirmada da calisanlarin Makyavelizm diizeyleri arttikca orgilitteki ahlaki

olmayan eylemleri ifsa etme niyetlerinin azaldigi tespit edilmistir.
3.2.4. Makyavelizmin Olciilmesi

Makyavelizm adini verdikleri bireysel degiskeni ilk kez literatiire sokan Christie ve
Geis (1970), Makyavel’in Prens kitabindan uyarlayarak hazirladiklar1 Mach IV testleri
adiyla ilk kez 6lgek gelistirmistir. Makyavelizm arastirmalarinda en ¢ok kullanilan 6lgek
20 maddeden olusan bu 6lgektir. Christie ve Geis’in yaptig1 iki ayri aragtirmada Mach IV
Olceginin giivenilirlik katsayilar1 0.68 ve 0.79 c¢ikmistir. Ancak bugiline kadar 6lgegin
kullanildig1 arastirmalara bakildiginda soru yapilarinin sosyal istenirlige miisait olmasi,
degisken giivenilirlik seviyeleri ve degisken faktor yapilarinin ¢ikmasi, yetersiz icerik ve
yap1 gecerligi gibi birtakim kusurlar1 da barindirdigr goriilmiis ve ciddi anlamda
elestirilmistir (Rautmann ve Will, 2011). Ayrica dlgekteki maddelerin bazilarinin oldukga
provoke edici ya da aynmi anda bir ka¢ unsuru igermesi gibi sorunlari da bulunmasi
nedeniyle elestiriye tabi tutulmustur (Spector, 1992; Dahling ve diger., 2009).

Mach IV’ten sonra daha gelismis bir versiyon olarak Mach V 6lcegi tasarlansa da,
arastirmacilar bu yeni 0Olgegin eskisinin sorunlarimi ¢ozmekten ¢ok, yeni sorunlari
beraberinde getirdigini ifade etmektedir (Jones ve Paulhus, 2009). Dolayisiyla Mach IV ve
Mach V’in bu kusurlarina istinaden Dahling ve diger. (2009) ve Kessler ve diger. (2010)
tarafindan yeni 6lgek gelistirme denemeleri olmustur.

Dahling ve diger. (2009) yaptiklar1 kesfedici faktér analizi neticesinde

makyavelizm Olgeklerinin digerlerine giivensizlik (5 ifade), ahlaki yoksunluk (5 ifade),
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statii istegi (3 ifade) ve kontrol istegi (3 ifade) olmak iizere toplam 16 ifade ve 4 boyuttan
olustugunu belirtmektedir (Sekil 5).

Kontrol
Istegi

Digerlerine Ahlaki
Gilivensizlik Yoksunluk

Statii Istegi

Sekil 5. Makyavelizmin Boyutlari
Kaynak: Dahling, J. J., Whitaker, B. G., ve Levy, P. E. (2009). The development and validation of a
new machiavellenism scale. Journal of Management, 35(2), 219-57.

Bu olgekte digerlerine giivenmeme makyavelistlerin kendilerinin gerceklestirdigi
manipiilatif davraniglar nedeniyle etrafindaki insanlar1 da kendileri gibi gérmelerini ve
dolayisiyla onlara giivenmemelerini ifade etmektedir. Statii istegi makyavelistlerin igsel
Odiillerden daha ziyade dissal Odiillerle motive olmalarindan hareketle, gii¢, zenginlik,
mevki gibi statii gostergelerini daha fazla isteyeceklerini ifade etmektedir. Kontrol istegi
makyavelistlerin amaclarina ulasmak hususunda etrafindaki kisi ve olaylar1 kontrol etme
isteklerinin digerlerinden daha yiiksek olmasini ifade etmektedir. Ahlaki olmayan
manipiilasyon da makyavelizm seviyesi yiiksek olanlarin amacglarini gergeklestirirken
ahlaki olmayan davraniglarda bulunma egiliminin digerlerine goére daha yiiksek olmasini
ifade etmektedir (Dahling ve diger., 2009).

Makyavelistlerin izlenim yonetimi tekniklerini siklikla kullandiklar1 6z beyana
dayali, akran degerlendirmesi ve yonetici degerlendirmesine dayali arastirmalarin
tamaminda tespit edilmistir. (Becker ve O’Hair, 2007). O yiizden yapilan bu ¢alismada

katilimcilarin sosyal istenirlik diizeylerinin de 6zellikle 6l¢iilmesi amaglanmustir.
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3.3.  Ahlaki iklim

Is ahlakma iliskin yonetim ve organizasyon literatiiriinde ahlaki davranisin
onciilleri genellikle bireysel niteliklerde aranmaktayken, Kohlberg’in (1976) ahlaki gelisim
teorisinden istifade eden Victor ve Cullen’in (1987, 1988) c¢alismalariyla ahlaki iklim
kavrami bilimsel literatiire dahil edilmis ve Orgiitsel faktorler iizerinde de durulmaya
baslanmistir (Mayer, 2014). Ayrica is ahlaki literatiiriinde orgiitteki ¢alisanlarin ahlaki
davranislar iizerinde olumlu etkide bulunabilmek icin (ahlaki kod, ceza sistemi gibi)
formal ahlaki sistemler iizerinde c¢ok durulsa da, ahlaki iklim gibi informal kontrol
sistemlerinin varliginin da 6nemi tizerinde durulmaktadir (Schminke ve diger., 2007).

Orgiitlerdeki ahlaki olmayan davranislarda bulunan calisanlarin bu tiir davranislara
neden bagvurduklarina dair 25 yildir yapilan ¢alismalarda orgiitsel ¢evrenin 6nemli bir
etken olduguyla ilgili kanaat gittikce giiclenmektedir (Trevino ve diger., 2006). O ylizden
Orgiit yararma ahlaki olmayan davranisa etki eden bireysel unsurlar1 incelemekle birlikte,
ahlaki iklimin de calisanlarin bu tiirden davranislar gostermesi iizerinde nasil bir etkide

bulunacagi incelenecektir.
3.3.1. Ahlaki Iklimin Tanim

Iklim, bir orgiitteki formal ve informal politikalar, uygulamalar ve prosediirlere
(Reichers ve Schneider, 1990); ya da o orgiitte hangi davranis tiirlerinin ddiillendirildigi,
desteklendigi ve beklendigine (Ruppel ve Harrington, 2000) dair olusan, calisanlarin
tizerinde goriis birligine vardiklar1 ortak algiyr (Schneider, 1975) ifade etmektedir. Bu
yoniiyle iklim, hem orgiitin amaglarinin ne oldugunun, hem de bu amaglara nasil
ulasilacaginin bir gostergesi niteligindedir (Kaplan, 2010).

Orgiitsel iklimin bir alt kiimesi olan ahlaki iklimse &rgiitte ahlaki problemlerin nasil
ele alindigim1 belirleyen normlara isaret etmekte (Lemmergaard ve Lauridsen, 2008),
"Orgiitte hangi davranisin dogru oldugu ve ahlaki meselelerin nasil ele alindig: ile ilgili
ortak algi"y1 ifade etmektedir (Victor ve Cullen, 1987, s. 51). Bu yoniiyle ahlaki iklim
calisanlarin hissettigi, algiladigi, sozlii olarak ifade edilmese de oOrgiitiin ahlaki diizeyini
ortaya koyan, orgiit kiiltliriiniin ayrilmaz bir 6gesidir (Post ve diger., 1996).

Orgiitiin ahlaki iklimi ¢alisanin ahlaki bir durumla karsilastiginda bu durumu nasil
algilayacagina ve neyin dogru neyin yanlis olduguna dair karar vermesine yardim eden bir

tiir algisal lens gorevi gormektedir (Cullen ve diger., 2003).
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Mayer ve diger. (2009) bu tanimi iki agidan elestirmektedir. Birincisi tanimda yer
alan dogru davranmisin belirli bir orgilite has m1 oldugu, yoksa genel sosyal normlara
bakarak mi belirlendigi konusunun agik olmadigini belirtmektedirler. Yoksa bir mafya
orgiitiiniin de kendi i¢inde neyin dogru olduguna yonelik kabulleri vardir ve bu kabuller
toplumun genel ahlaki normlartyla uyusmazlar. O halde mafyanin kendi kabullerine uygun
davranildiginda Victor ve Cullen’in tanimina gore o Orglitte bir ahlaki iklimden
bahsedilebilirken, normalde mafyada ahlaki iklimin varligindan s6z edemeyiz. O yiizden
"ahlaka iliskin iklim" demeyi tercih etmektedirler. Ikincisi bu tanim orgiitsel iklim
taniminda yer alan ve ¢alisanin orgiitteki iklime dair algisini olusturan politikalar, pratikler,
prosediirler gibi anahtar bilesenlerden bahsetmemektedir.

Bir orgiitte ahlaki problemlerle karsilasildiginda ¢alisanlar bu durumu algilar ve
buna ¢6ziim tretirlerken orgiitiin ahlaki iklimi i¢erisinde bunu gerceklestirirler (Wimbush
ve Shepard, 1994). O ylizden orgiitiin ahlaki ikliminin, ¢alisanlara s6z konusu Orgiitiin
kendilerinden beklenen ahlaki davranis kaliplarina iligkin net, belirgin, kafa karisikligina
sebep olmayacak bilgiler sunmas1 beklenir (Wood ve Rimmer, 2003). Ahlaki iklim,
orgiitteki caliganlarin orgiitiin ahlaki politika ve uygulamalarina yonelik sahip olduklari
tutumlari seklinde de tanimlanmistir (Rosenblatt ve Peled, 2002)

Belirgin, net ve giiclii bir ahlaki iklim, ¢alisanlara ahlaka iligkin su tiirden sorulari

cevaplamasina yardim eder (Barnett ve Vaicys, 2000):

. Bu orgiitte ne tiir problemler ahlaki nitelige sahiptir?
. Bu orgiitte uygun karar verme kriterleri nelerdir?

. Orgiitiim agisindan dogru alternatifler nelerdir?

. Ne yapmaliyim?

Boylelikle calisan giinliik is hayatinda karsilastig1 sorunlarin orgiitii agisindan ne
diizeyde ahlaki bir sorun olarak degerlendirildigini, bu durumlarda hangi tiirden
davranislarin uygun goriildiigiinii veya goriilmedigini anlamig olur. Bu yOniiyle ahlaki
iklim c¢alisanlarin Orgiitiin sahip oldugu ahlaki davranis normlarma iliskin biling
kazanmalarina ve buna uygun olarak davranmalarina etkide bulunmaktadir (Weber ve
Seger, 2002).

Dolayisiyla bir orgiitiin sahip oldugu ahlaki iklime bakarak, orgiitteki bireylerin
ahlaki agidan neleri yapip neleri yapmayacaklarina dair birtakim isaretler elde etmek

miimkiindiir (Wimbush ve diger., 1997). Ornegin bir &rgiitte giiclii bir ahlaki iklimin
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olmamasi, orgiit icindeki bireylerin ahlaki sorunlarla karsilagsmasi durumunda kayitsiz
kalmalar riskini beraberinde getirmektedir (Dickson ve diger., 2001).

Orgiit i¢inde olusan normatif sistemler zaman zaman alt gruplar bazinda homojen
olmasalar dahi, c¢alisanlar tarafindan orgiit iklimi olarak algilanirlar (Vardi ve Weitz,
2004).

Literatiirde Schwepker ve diger., (1997), Schwepker (1999, 2001, 2003), Jaramillo
ve diger., (2006), Weeks ve diger., (2004), Mulki ve diger. (2006) gibi arastirmacilarin
caligmalarinda ahlaki iklim tek boyutlu bir yap1 olarak ele alinirken, Babin ve diger.,
(2000), DeConinck, (2010), Martin ve Cullen (2006); Trevino ve diger., (1998), Erondu ve
diger., (2004), Joseph ve Deshpande, (1997), Victor ve Cullen (1988) ve Ambrose ve
diger.’nin (2008) yaptig1 ¢alismalarda ahlaki iklim ¢ok boyutlu bir yapi olarak ele

alimmustir.
) Ahlaki > Olumlu
Davranis Performans
Orgiit Politika
ve > Ahlaki Iklim [
Uygulamalar
N Ol?hlakl 5 Olumsuz
mayan Performans
Davranis

Sekil 6. Ahlaki Iklim ve Ahlaki Davrams Arasidaki Iliski Modeli
Kaynak: Wimbush, J. C., ve Shepard, J. M. (1994). Toward an understanding of ethical climate: Its
relationship to ethical behavior and supervisory influence. Journal of Business ethics, 13(8), 637-47.

3.3.2. Ahlaki iklimin Onciilleri

Mayer (2014) ahlaki iklimin 6nciillerini dort kategoride ele alir: 1. Calisanlar, ii.
Yoéneticiler, iii. Orgiitler ve iv. Genel Cevre.

Calisanlarla ilgili 6nciillere dair yapilan arastirmalar ¢alisanlarin yas ve cinsiyetleri
gibi demografik unsurlarinin ahlaki iklimi etkiledigini ortaya koymustur (Dawson, 1992;
Luthar ve diger., 1997). Ornegin kadimlarin erkeklere gére ahlaki iklim konusundaki

beklentilerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bunun yaninda ¢alisanlarin yasi ve
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kidem siiresi arttikca orgiitlerinin ahlaki iklime sahip oldugu konusundaki inanglari
azalmis, sinik egilimlerinde artig goriilmiistiir.

Ahlaki degerleri daha yiiksek olan calisanlarin Orgiitlerine dair ahlaki iklim
algilarmin da daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla ahlaki kimlik ile ahlaki
iklim arasinda da pozitif iliski ¢ikmas1 beklenebilir.

Yoneticilerle ilgili Onciilleri tespit edebilmek i¢in yoOneticilerin demografik
Ozellikler, liderlik tarzlan, kisilik 6zellikleri vb. unsurlarla ahlaki iklim arasindaki iligkiyi
inceleyen ¢alismalar da olmustur. Forte’nin (2004) arastirmasina gore {ist diizey yoneticiler
orgiitlerini daha kuralc1 ahlaki iklime sahip oldugunu diisiiniirken, nispeten geng
yoneticiler oOrgiitlerinin daha gozetici ahlaki iklime sahip oldugunu diisiinmektedirler.
Ancak bu arastirmada cinsiyet, egitim ve kidemin ahlaki iklim algis1 {izerinde anlamli
etkisinin olmadig tespit edilmistir.

Orgiitiin ahlaki iklimi iizerinde en ¢ok etkide bulunan bireyler siiphesiz orgiitiin
ahlaki kodlarim1 belirleyen ve ahlaki olmayan davranisi cezalandirip, ahlaki davranisi
odiillendiren yoneticilerdir (Schwepker, 1999). Yoneticinin ahlaki gelisim seviyesi ile
calisanlarin algiladiklar1 ahlaki iklim seviyesi arasinda pozitif anlamli iliski tespit
edilmistir. Dolayisiyla yoneticinin ahlaki liderlik 6zelliklerinin orgiitiin ahlaki ikliminin
olusmasinda en etkili unsur oldugu belirtilmektedir (Dickson ve diger., 2001; Schminke ve
diger., 2005). Liderin sergiledigi ahlaki davranislar orgiitte ahlaki iklimin olusmasinda en
onemli Onciillerden birisidir (Ekmekgioglu, 2015).

Orgiitsel onciillere dair yapilan arastirmalar orgiitlerdeki farkli birimlerin farkli
ahlaki iklim tiirlerine sahip olabildiklerini ortaya koymaktadir (Trevino ve diger., 1998).
Ornegin bir pazarlama firmasinin satis magazalarinda yasalar ve kurallar ile gozetici ahlaki
iklim o6zellikleri, genel merkez béliimlerine gore daha yiiksek ¢ikabilmektedir (Wimbush
ve diger., 1997). Ayrica orgiitte ahlaki kodun yer almasinin ahlaki iklimin olusmasina katki
sundugu tespit edilmistir (Vitell ve diger., 1993, Verbeke ve diger., 1996). Kar amaci
giiden oOrgiitlerin, kar amaci1 giitmeyen Orgiitlere gére egoizm unsurlarmi igeren ahlaki
iklim 6geleri yiiksek, iyilikseverlik unsurlarini igeren ahlaki iklim 6geleri diisiik ¢ikmistir
(Brower ve Shrader, 2000).

Bunun yaninda Neubaum ve diger.’nin (2004) yaptiklar1 arastirmaya gore genc
isletmeler, nispeten yasli olanlara goére daha az egoist ve daha ¢ok ilkesel ahlaki iklim
Ozellikleri gostermektedir. Ayrica Orgiitiin gecmisi ile birlikte, bireyin de orgiit icindeki

gecmisinin ahlaki iklimi etkileyebilecegi ifade edilmektedir (Victor ve Cullen, 1988).
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Genel ¢evreyle ilgili onciillerde yapilan calismalar ¢ogunlukla ulusal kiiltiirlerin
karsilastirilmas1 seklinde olmustur. Lemmergaard ve Lauridsen’in (2008) yaptiklari
arastirmada toplumsal kiiltiirtin ahlaki iklim {izerinde etkili oldugu tespit edilmistir. Mesela
Danimarka’daki orgiitlerin yoneticileriyle yaptiklar1 arastirma sonucunda Danimarka’nin
toplumsal olarak disi kiiltiire sahip olmasi nedeniyle bu iilkedeki orgiitlerde gozetici
iklimin, ABD’deki oOrgiitlere nazaran ¢ok daha giiclii hissedildigi tespit edilmistir. Ya da
Oornegin Ruslarin kurallar esashi ahlaki iklime, Amerikalilarinsa bagimsiz ve iyiliksever
ahlaki iklime sahip oldugu tespit edilmistir (Mayer, 2014). Orgiitiin faaliyet gosterdigi
genel cevrede toplumun dininin ve kiiltiiriinlin de orgiitsel ahlaki iklimi etkiledigine

yonelik ¢caligmalar bulunmaktadir (Bourne ve Snead, 1999; Shafer, 2008).
3.3.3. Ahlaki Iklimin Sonuclar

Ford ve Richardson’un (1994) derleme makalesinde belirttigi gibi 90’11 yillarin
ortalarina kadar yapilan caligmalarda ahlaki iklimin Orgiitlerdeki ahlaki karar ve
davranislar iizerinde pozitif etki gosterdigi ifade edilse de, bu etkiyi inceleyen ampirik
calismaya rastlanmamaktadir. Ahlaki iklimin ahlaki karar ve davranisa etkisi ile ilgili ilk
ampirik calismalar Loe ve diger.’nin (2000) derlemesinde gbéze c¢arpmaktadir. Bu
derlemede ahlaki kiiltiir ve ahlaki iklimle ilgili toplam 18 makale inceleme konusu
yapilmistir. S6z konusu caligmalarda ahlaki iklim hem bagimsiz degisken, hem de
moderatér degisken olarak incelenmistir. Daha sonra O’Fallon ve Butterfield’in (2005)
derleme calismasinda ele alinan eserler igerisinde de ahlaki kiiltlir ve ahlaki iklim ile ilgili
yapilmis 16 ¢alismadan 12 tanesinde kiiltiir veya iklimin ahlaki karar alma ve davranisi
pozitif etkiledigi bulunurken, 4 calismada anlamli bir iligki veya etki tespit edilememistir.

Ahlaki iklimin i tatminini, orgiitsel bagliligi genelde olumlu etkiledigi ¢ok sayida
arastirma sonuglariyla desteklenmistir (Mayer, 2014). Ozel olarak ahlaki iklimin alt
tiirlerini belirtmek gerekirse aragsal ahlaki iklimin bu degiskenler {izerinde negatif etkisi
tespit edilirken, diger tiim ahlaki iklim tiirlerinin pozitif etkide bulundugu yapilan
arastirmalarin sonucunda tespit edilmistir. Ayrica ahlaki iklimin ¢alisanlarin isten ayrilma
ve devamsizlik davranisi tizerinde negatif etkide bulundugu da tespit edilmistir. Kang ve
diger.’nin (2011) yaptiklar1 ¢alismada da orgiitlerin ahlaki iklim diizeyi ile calisanlarin
orgiite ve ise baglhlik diizeyleri arasinda olumlu iliski oldugu tespit edilmistir. Ayn1 sekilde
Putranta ve Kingshott’'un (2011) yaptiklar1 c¢alismada ise gozetici ahlaki iklimin

calisanlarda duygusal ve devam baglhlik tiirleri {lizerinde olumlu etkisinin oldugu
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bulunmustur. Wang ve Hsieh (2012) gozetici ahlaki iklim ve kurallar ahlaki ikliminin is
tatmini tizerinde olumlu etkisinin oldugunu, aragsallik ahlaki ikliminin ise is tatmini
tizerinde olumsuz bir etkisi oldugunu bulmustur.

Yapilan bir dizi arastirmanin sonucunda Orgiitte antisosyal davramig, zorbalik,
kurumsal yasadisilik, aldatma, oOrgiit kurallarim1 ihlal, yanlis beyanda bulunma, yalan
sOyleme, Orgiitsel yanlis davranislar, sapkin davranislar, satis ve finansal rakamlarda hile,
hirsizlik, ahlaki olmayan satis ve diger genel ahlaki olmayan davraniglar lizerinde ahlaki
iklimin negatif etkide bulundugu tespit edilmistir (Mayer, 2014). Schwepker ve diger.
(1997) de ahlaki iklimin yiiksek oldugu orgiitlerde algilanan ahlaki catigmalarin azaldigini
belirtmektedir. Bartels ve diger.’nin (1998) calismasina gore giiclii ahlaki iklime sahip olan
igyerlerinde daha az sayida ciddi ahlaki problemin yasandigi tespit edilmistir. Vardi (2001)
tarafindan yapilan calismaya katilan calisanlar da orgilitlerinin ahlaki iklim seviyesi
arttikca, orgiitte ahlaki olmayan davranisin daha az gergeklestigini ifade etmisler.

Bunun yaninda ahlaki iklimin hesap verirlik, ahlaki niyet, ahlaki tasavvur, ahlaki
muhakemeler, ahlaki karar alma, ahlaki davranig, orgiitsel vatandaslik davranisi, ahlaki
yonetim algisi, ahlaki meseleleri ¢6zme yetenegi, orgiitteki ahlaki olmayan konular ifsa
etme gibi bir dizi ahlaki davranis tlizerinde de olumlu etkide bulundugu tespit edilmistir
(Mayer, 2014). Ki ve diger.’nin (2012) halkla iligkiler sektoriindeki aragtirmalarinda
egoizm ahlaki iklimi disindaki tiim ahlaki iklim tiirlerinin ¢alisanlarin ahlaki davranislar
iizerinde olumlu etki gosterdigi tespit edilmistir. Yine Verbeke ve diger.’nin (1996)
calismasina gore de ahlaki iklim ile ahlaki karar verme arasinda pozitif anlamli iliski tespit
edilmistir. Singhapakdi ve diger. (2001) ahlaki iklimin, Orgiitteki olaylarin ahlaki
boyutunun algilanan 6nemini arttirdigini bulmustur. Martin ve Cullen (2006) ve Kish-
Gephart ve diger. (2010) tarafindan ahlaki iklimle ilgili iki adet meta analitik ¢alisma
gerceklestirilmistir. Her iki calismanin sonucunda da ahlaki iklim ile ahlaki niyet ve
davranis arasindaki pozitif iligki tespit edilmistir.

Ote yandan Vitell ve diger.’nin (1993) calismasinda ahlaki iklimin kisinin ahlaki
normlar1 iizerinde etkisinin olmadigi tespit edilmistir. Yine Elm ve Nichols’un (1993)
calismasinda da ahlaki iklimin ahlaki karar verme stirecine etki etmedigi bulunmustur.

Bunun yaninda ahlaki iklimin orgiitteki verimlilik, basari, 6grenme gibi genel
anlamda olumlu c¢iktilar iizerinde pozitif, rol catismasi, rol stresi gibi olumsuz c¢iktilar

iizerinde de negatif etkisinin oldugu bulunmustur (Mayer, 2014).
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Ahlaki iklimin bahsedilen bu etkileri orgiitsel unsurlara gore degismektedir.
Ornegin Trevino ve diger.’nin (1998) arastirmasinda etik kodun yer almadig1 6rgiitlerde
ahlaki davranisla ahlaki iklim arasinda kuvvetli iligkinin oldugu tespit edilmistir. Giiglii
ahlaki iklimlerde ahlaki olmayan davranislar azalmaktayken, ayn1 zamanda ahlaki iklim
orgiitsel baglilik {izerinde de olumlu etki géstermektedir.

Farkli ahlaki iklim tiirlerinin de ahlaki davranislar iizerinde birbirinden farkl
etkileri olabilmektedir. Ornegin Deshpande (1996) kar amac1 giitmeyen bir drgiitte yaptigi
calismasinda aragsallik ahlaki ikliminin is tatminini olumsuz etkilerken, gdzetici ahlaki
iklimin is tatmini iizerinde olumlu etkide bulundugunu, diger ahlaki iklim tiirlerinin
(bagimsizlik, kurallar, yasalar ve ahlak kodlar1) ise is tatmini tizerinde anlaml1 bir etkisinin
olmadigini tespit etmistir. Upchurch ve Ruhland’in (1996) arastirmasinda da yardimsever
(gozetici) ahlaki iklime sahip konaklama isletmelerinin miisteri ihtiyacglarini karsilamada
diger ahlaki iklim tiirlerine gore daha basarili oldugu tespit edilmistir.

Bunun gibi Barnett ve Schubert (2002) tarafindan magaza c¢alisanlar1 iizerine
yapilan arastirmada 1iyiliksever ve ilkesel ahlaki iklimle igveren-isgoren arasindaki
iliskilere yonelik sozlesmeler arasinda pozitif iliski oldugu bulunmustur. Cullen ve diger.
(2003) telefoncu ve muhasebe isletmelerinde yaptiklar1 bir arastirmada gozetici ahlaki
iklim diizeyi ile orgiitsel baglilik arasinda olumlu iliski, egoist ahlaki iklimle ise olumsuz
iliski tespit etmistir. Kim ve Miller’in (2008) turizm isletmelerinde yaptiklar1 aragtirmada
da benzer bir sonug elde edilmistir.

El¢i ve Alpkan’in (2009) iletisim sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerle yaptigi
calismada da kisisel cikarci ahlaki iklimin orgiitteki ¢alisanlarin is tatmini tizerinde
olumsuz etkide bulundugu tespit edilirken, diger yandan takim ¢ikari, sosyal sorumluluk ve
yasalar ve ahlaki kodlarin baskin oldugu ahlaki iklimlerde is tatminin olumlu etkilendigi

bulunmustur.
3.3.4. Ahlaki Iklimin Olciilmesi

Literatiirde ahlaki iklim baz1 caligmalarda tek boyutlu (6rn. Schwepker ve diger.,
1997; Schwepker, 2001; Weeks ve diger., 2004; Jaramillo ve diger., 2006), bazi
calismalarda da ¢ok boyutlu bir sekilde incelenmistir (6rn. Victor ve Cullen, 1988; Joseph
ve Deshpande, 1997; Wimbush ve diger., 1997; Trevino ve diger., 1998; Martin ve Cullen,
2006; DeConinck; 2009). Ahlaki iklimi birden c¢ok boyutta inceleyen arastirmacilar,

orgiitteki ahlaki karar ve davraniglara yonelik iyilestirici bir strateji gelistirmeden ve
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uygulamadan Once Orgiitiin  ahlaki iklim tiirliniin  belirlenmesi  gerektigini
vurgulamaktadirlar (Deshpande ve diger., 2000). Bu baskin ahlaki iklim tiirii tespit
edildikten sonra buna gore ahlaki ¢atismalarin nasil yonetilecegi, hangi ¢6ziim yollarinin
takip edilecegi belirlenir (Forte, 2004).

Victor ve Cullen orgiitlerde tek tip bir ahlaki iklimin olmadigini, ancak belirli bir
ahlaki iklim boyutunun baskin oldugunu iddia etmektedir (1988). Bu yaklasim temellerini
Kohlberg’in (1976) ahlaki gelisim teorisinden alir. Kohlberg’in yaklagiminda da bireylerin
ahlaki davranigina yon veren sosyal baglama ahlaki atmosfer yani ahlaki iklim denmistir.
Kohlberg’in modelinde bireyler ahlaki gelisim siirecinde {i¢ temel asamadan geger ve bu
siire¢ igerisinde de ii¢ temel ahlaki standart bulunmaktadir: kisisel ¢ikar, baskalarinin
tyiligini isteme ve ilkesellik. Kohlberg’in bu modelindeki {i¢ boyutlu yaklasimin benzerini
kullanarak ilk ahlaki iklim 6lgegini gelistiren Victor ve Cullen (1987, 1988) farkli ahlaki
iklim tiirlerini tespit edebilmek i¢in bunlar1 iki boyutta incelemislerdir (Tablo 13). Bu
boyutlardan ilki egoizm, iyilikseverlik ve ilkesellik alt boyutlarimi ig¢ine alan ahlaki
kuramdir. Bu alt boyutlardan egoizm kendi ¢ikarin1 maksimize etmeye odaklanirken;
tyilikseverlik ortak c¢ikarlarin arayisina diismekle ilgilidir; ilkesellik ise ¢ikarlar1 giindem
etmeden belirli bir prensibe bagli kalmay1 ifade eder.

Ahlaki iklimin ikinci boyutu olan analiz odagi ise ahlaki davranisin referans
noktasini inceler. Ahlaki davranigin referans noktalar1 birey diizeyinde, yani kisinin kendisi
olabildigi gibi; yerel diizeyde, yani isyeri ya da ¢alistig1 birim; yahu kozmopolit diizeyde,
yani Orgiite de i¢ine alan dis ¢evrenin tamamu olabilir. Netice itibariyla orgiitlerin ahlaki

iklimine dair bu iki boyutun altindaki iicer 6genin olusturdugu 3x3 bir matris sz

konusudur.
Tablo 13. Ahlaki iklim Tipolojisi
ANALIZ ODAGI
BIREYSEL YEREL KOZMOPOLIT
EGOIZM Kisisel Cikar Sirket Kar1 Verimlilik
A . Sosyal
AHLAKI | IYILIKSEVERLIK Arkadaslik Takim Cikari
Sorumluluk
KURAM
. . Sirket Kural ve | Yasalar ve Ahlak
ILKESELLIK Kisisel Ahlak
Prosediirleri Kodlar1

Kaynak: Victor B., ve Cullen, J. B. (1988). The organizational bases of ethical climates. Administrative
Science Quarterly, 33, 101-25.
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Victor ve Cullen (1988) matristeki bu dokuz alan i¢in doérder maddeden olusan
toplam 36 maddelik bir Ahlaki Iklim Olgegi gelistirmislerdir. Fakat yapilan faktor analizi
neticesinde elde edilen veriler yalnizca bes adet ahlaki iklim tiiriinii desteklemistir.
Neticede desteklenen bu ahlaki iklim tiirleri aragsal, gozetici, bagimsizlik, kurallar ve
yasalar ve ahlak kodlar1 olmak {izere asagidaki gibi yeniden gruplandirilmistir (Tablo 14).

Tablo 14. Orgiitlerde Ahlaki Iklimin Alt Boyutlari

ANALIZ ODAGI
BIREYSEL YEREL KOZMOPOLIT
EGOIZM Aragsallik
AHLAKI | IYILIKSEVERLIK Gozeticilik
KURAM . . Yasalar ve Ahlak
ILKESELLIK Bagimsizlik Kurallar
Kodlari

Kaynak: Martin, K., ve Cullen, J. (2006). Continuities and extensions of ethical climate theory: a meta-
analytic review. Journal of Business Ethics, 69, 175-94.

Buradaki aragsal boyutu calisanin kendinin ve sirketinin ¢ikarlarini igermektedir.
Gozetici ifadesi arkadashigr ve takim c¢ikarini icine almaktadir. Bagimsizlik oOrgiitteki
bireylerin kendi ahlaki inanislarini takip etmesini ifade etmektedir. Kurallar sirketteki
prosediir ve kurallari, yasalar ve ahlaki kodlar da sirketin faaliyet gosterdigi genel
cevredeki yasal zorunluluklar ve meslek ahlaki ilkelerini ifade etmektedir.

Ahlaki iklimle ilgili yapilan arastirmalarda farkli Glgekler kullanilsa da en ¢ok
Victor ve Cullen’in bu bes boyuttan olusan 6l¢egi kullanilmistir (Martin ve Cullen, 2006).
Ancak Victor ve Cullen’in ortaya koydugu model ve gelistirdigi 6lgek, ahlaka dair felsefi
ve sosyolojik yaklasimlarin biraz zorlama bir birlikteligi gibi goriilmekte ve yapilan
arastirma sonuclarinda istikrarli bir faktor yapisina sahip olmamasi nedeniyle de ciddi
sekilde elestirilmektedir (Mayer ve diger., 2009). Olcegin kullanildig1 ¢alismalarda iic
boyuttan dokuz boyuta kadar muhtelif faktor yapisi tespit edilmis ve yirmiden fazla ahlaki
iklim tiirii oldugu tartigilmistir.

Victor ve Cullen’in gelistirdigi 6lgege getirilen bu elestiriler nedeniyle Schwepker
(2001) ve Arnaud (2006) ahlaki iklimi Ol¢ebilmek i¢in alternatif olcekler gelistirmistir.
Ozellikle Schwepker’in satis temsilcileriyle yaptig1 calismada ahlaki iklimin orgiitsel
baghlik ve is tatmini iizerinde etkisini bulmak i¢in gelistirdigi 6l¢ek daha sonra birgok

akademik calismada da kullanilmustir.
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Schwepker (2001) ahlaki iklimi calisanlarin orgiitte verilen ahlaki kararlar
etkileyen siireclere, uygulamalara, normlara ve degerlere dair algilarin tamami seklinde
ifade etmektedir. Dolayisiyla gelistirdigi Olgekte de oOrgilitte yazili ahlaki kod olup
olmamasi, bu kodlarin ne diizeyde uygulandigina iliskin calisanlarin algilari, isletmenin is
ahlakina iliskin sahip oldugu politikalar ve bunlarin uygulanmasiyla ilgili algilarini
O0lgmektedir.

Ahlaki iklimle ilgili yapilan ¢alismalarin cogunlugunda anket doniis oran1 %10-20
civarinda oldugundan verinin toplanma yolunda bir sistematik yanlilik sorunu olup

olmayabilecegi sorusu akla gelmektedir (Mayer ve diger., 2009).

88



UYGULAMALI ARASTIRMA

Bu boliimde arastirma siireci, tiirii ve modeli, aragtirmanin temel ve alt hipotezleri,
veri toplamak iizere yararlanilan Ol¢lim araglari, ana kiitle ve orneklem, isletmelerde
gerceklestirilen aragtirma uygulamasi, 6nerilen hipotezleri test etmek amaciyla bagvurulan
istatistiksel yontemler sira ile ele alinacak, calismada takip edilen yontem detayli olarak

tanitilacaktir.
4.1. Yontem

Yiirlitilen arastirma ¢alismasi, anket yoluyla veri derlemek suretiyle
gerceklestirilmistir. Toplanan veriler, degiskenler arasinda var oldugu 6nerilen iligkilerin
sinanmasinda kullanilmistir. Bunun i¢in uygulanan ankette ahlaki kimlik, makyavelizm ve
ahlaki iklim sorulariyla birlikte 6rgiit yararina ahlaki olmayan davranis egilimlerinin tespit
edilmesine yonelik sorularla, yanlili§i O6lgmeye yarayan sosyal istenirlik sorulari

bulunmaktadir. Ayrica demografik degiskenler de anketin bas kisminda yer almistir.
4.1.1. Arastirma Modeli

Aragtirmanin esas amaci Orgiit yararina ahlaki olmayan davranis {izerinde ahlaki
kimlik ve makyavelizmin etkilerini ortaya koymak ve bu etki iizerinde ahlaki iklimin
diizenleyici rollii oynayip oynamadigim tespit etmektir. Asagidaki Sekil 7°de gosterilen
modelde OYAOD bagiml degisken, ahlaki kimlik ve makyavelizm bagimsiz degiskenler,
ahlaki iklim de moderator degisken olarak yer almaktadir. Bununla birlikte ahlaki kimligin
iki adet ve makyavelizmin dort adet faktorii oldugu tespit edilmistir ve arastirma bu

faktorler bazinda gergeklestirilmistir.

89



Ahlaki Iklim \
|

H3

H5a, H5b
H4a, H4b, \
Ahlaki Kimlik H4c, H4d

— H2a, oy

Orgiit Yararina Ahlaki
Olmayan Davrams

H‘b’ H\c, H\d

Makyavelizm — Hla,

Sekil 7. Arastirmanin Teorik Modeli

4.1.2. Arastirmanin Hipotezleri

Temel Hipotezler

Hla: Calisanlarin makyavelizm yonelimlerinin ahlaki yoksunluk boyutu, orgiit
yararina ahlaki olmayan davranis egilimleri iizerinde olumlu etkide bulunmaktadir.

H1b: Calisanlarin makyavelizm yonelimlerinin statii istegi boyutu, orgiit yararina
ahlaki olmayan davranis egilimleri tizerinde olumlu etkide bulunmaktadir.

Hlc: Calisanlarin makyavelizm yonelimlerinin digerlerine giivensizlik boyutu,
Orgiit yararia ahlaki olmayan davranis egilimleri {izerinde olumlu etkide bulunmaktadir.

H1d: Calisanlarin makyavelizm yonelimlerinin kontrol istegi boyutu, 6rgiit yararina
ahlaki olmayan davranis egilimleri tizerinde olumlu etkide bulunmaktadir.

H2a: Calisanlarin ahlaki kimliklerinin igsellestirme boyutu, orgiit yararina ahlaki
olmayan davranis egilimleri lizerinde olumsuz etkide bulunmaktadir.

H2b: Calisanlarin ahlaki kimliklerinin sembollestirme boyutu, 6rgiit yararina ahlaki
olmayan davranis egilimleri lizerinde olumlu etkide bulunmaktadir.

H3: Orgiitiin algilanan ahlaki iklim diizeyi, ¢alisanlarin orgiit yararina ahlaki
olmayan davranis egilimleri lizerinde olumsuz etkide bulunmaktadir.

H4a: Orgiitiin algilanan ahlaki iklim diizeyi, makyavelizmin ahlaki yoksunluk
boyutu ve Orgiit yararina ahlaki olmayan davranis egilimleri arasindaki iliskide olumsuz
diizenleyici rol iistlenmektedir.

H4b: Orgiitiin algilanan ahlaki iklim diizeyi, makyavelizmin statii istegi boyutu ve
Orgiit yararina ahlaki olmayan davranis egilimleri arasindaki iliskide olumsuz diizenleyici

rol ustlenmektedir.
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H4c: Orgiitiin algilanan ahlaki iklim diizeyi, makyavelizmin digerlerine giivensizlik
boyutu ve Orgiit yararina ahlaki olmayan davranis egilimleri arasindaki iligkide olumsuz
diizenleyici rol iistlenmektedir.

H4d: Orgiitiin algilanan ahlaki iklim diizeyi, makyavelizmin kontrol istegi boyutu
ve Orgiit yararina ahlaki olmayan davramis egilimleri arasindaki iliskide olumsuz
diizenleyici rol iistlenmektedir.

H5a: Orgiitiin algilanan ahlaki iklim diizeyi, ahlaki kimligin i¢sellestirme boyutu ve
Orgiit yararina ahlaki olmayan davranis egilimleri arasindaki iliskide olumsuz diizenleyici
rol iistlenmektedir.

H5b: Orgiitiin algilanan ahlaki iklim diizeyi, ahlaki kimligin sembollestirme boyutu
ve Orgiit yararima ahlaki olmayan davramig egilimleri arasindaki iliskide olumsuz
diizenleyici rol iistlenmektedir.

Alt Hipotezler

H6: Erkeklerin Orgiit yararina ahlaki olmayan davranis egilimleri kadinlara gore
daha ytiksektir.

H7: Orgiitteki calisma yili ile orgiit yararina ahlaki olmayan davranis egilimleri
arasinda olumlu iliski vardir.

HS8: Toplam calisma yili ile oOrgiit yararina ahlaki olmayan davranis egilimleri
arasinda olumlu iliski vardir.

H9: Evli ¢alisanlarin orgiit yararina ahlaki olmayan davranig egilimleri evli
olmayan caliganlara gore daha ytiksektir.

H10: Calisanlarin orgiitteki hiyerarsik pozisyonlar yiikseldik¢e Orgiit yararina
ahlaki olmayan davranis egilimleri azalmaktadir.

H11: Calisanlarin egitim seviyeleri arttikca orgiit yararina ahlaki olmayan davranig
egilimleri azalmaktadir.

H12: Calisanlarin yasi1 ile Orgiit yararina ahlaki olmayan davranig egilimleri

arasinda olumlu iliski vardir.
4.1.3. Arastirmanin Anakiitlesi ve Orneklemi

Aragtirmanin anakiitlesini Kayseri il sinirlar1 igerisinde faaliyet gosteren mobilya
imalat isletmeleri olusturmaktadir. Kayseri’deki mobilya isletmelerinin sec¢ilme nedeni
Kayseri’nin mobilya imalatinda sektorel kiimelenme gerceklestirerek bir mobilya iiretim

iissii haline gelmesidir. Kayseri mobilya imalat sektorii igerisinde yaklasik %21°lik pazar
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payityla Istanbul’la birinciligi paylasmaktadir. Tiirkiye’deki en biiyilk 10 mobilya
iireticisinin 7’si de Kayseri’de yer almaktadir. Istanbul ve Bursa’nin ardindan mobilya
imalatinda en ¢ok istihdam saglayan liciincii sehir olan Kayseri, isletme basina ise en
yuksek istthdam saglayan birinci sehirdir. Sehrin imalat sanayinde toplam istihdaminin
%30’u, toplam cirosunun da yaklasik %25°1 mobilya sektoriinde gerceklesmektedir.
Kayseri’deki mobilya imalat sektorii ¢alisanlarindan olusan arastirma evreninin
tamamina ulasmak zaman ve maliyet kisitlar1 agisindan miimkiin olmadigindan, SGK
(2015) wyillik istatistiklerine dayanarak yaklasik 22.000 kisinin yer aldigi varsayilan bu
evrenden en az 378 kisiye ulagilmasi gerektigi hesaplanmistir. Bu sayiya ulasabilmek i¢in
Kayseri’de faaliyet gOsteren mobilya imalati isletmelerinden 8 tanesinde toplam 659
gecerli anket gerceklestirilmistir. Bu isletmelerdeki beyaz yaka personele ¢evrimigi

ortamda hazirlanan anket yapilmis, mavi yaka personele ise kagit bazli anket verilmistir.
4.1.4. Arastirmanin Kisitlari

Aragtirmanin  en temel kisiti, c¢alismanin Kayseri’deki mobilya imalati
isletmelerinde gerceklestirilmesi ve sonuglarin sadece ankete katilan calisanlarin verdikleri
cevaplara gore sekillenmesidir. Zaman ve maliyet kisit1 nedeniyle bu sorunu ortadan
kaldirmak miimkiin olmamistir. Ayrica arastirmayr Kayseri’deki tiim mobilya imalati
isletmelerinde yapmak imkani da olmamistir ve bunlarin ig¢erisinden tesadiifi 6rneklemeye
gore belirlenen igyerlerinde anket uygulanmistir.

Aragtirmanin bir diger kisiti da arastirma konusu olan bagimli degiskenin ahlakla
ilgili olmas1 nedeniyle katilimcilarin 6z beyana dayali olarak verdikleri cevaplarda samimi
olmama ihtimalinin bulunmasidir. Bu durumun giderilmesi i¢in anketteki tiim bilgilerin
gizli tutulacagi ozellikle belirtilmis olup, ayrica anket formunda sonuglarin yanlilik icerip

igermedigini tespit edebilmek icin sosyal istenirlik 6lgegi de kullanilmistir.
4.1.5. Veri Toplama Yontemi

Calismada yapilandirilmis anket formu kullanilmistir. Anket formunun son seklini
verebilmek i¢in dncelikle bir 6n test uygulamasi yapilmistir. Bu 6n test neticesinde anketin
anlasilirhigini ve etkinligini artirabilmek adma gelen yorumlar dikkate alinarak bazi
sorulardaki kavramlar daha anlasilir olan es anlamlariyla degistirilmistir. Ozellikle mavi

yakali personelin "etik" kavraminmi anlamadigi goriilmiis, bunun yerine "ahlak" kelimesi
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kullanilmistir. Yine ayni sekilde mavi yakali ¢alisanlarin bazilarinin "statii" kelimesini tam
anlamamasi nedeniyle ankette "makam, mevki" ifade tercih edilmistir. Anket formundaki
bagimlh degisken, bagimsiz degisken ve diizenleyici degisken Olgeklerinin tamaminda
Likert tipi 5’11 6lgek kullanilmistir. Buna gore sorularda yer alan ifadeler 1: Kesinlikle
katilmiyorum ve 5: Kesinlikle katiliyorum seklinde bir degerlendirme yapacak sekilde
diizenlenmistir. Bunun yaninda sosyal istenirlik 6lgeginde ise literatiirde oldugu gibi
"Evet/Hayir" seklinde 2’li 6lgek kullanilmistir.

Ahlakla ilgili yapilan ¢aligmalarda kullanilan Likert tipi 6l¢eklerin tiim degerlerinin
ismen zikredilmeyip, sadece en diisiikk (1: Kesinlikle katilmiyorum) ve en yiiksek (5:
Kesinlikle katiliyorum) ifadelerin ankette yer almasi durumunda, yanlilik etkisinin en aza
indigi saptanmistir (Wouters ve diger., 2014). O yiizden anketin test formunda ara
degerlere yer verilmemistir. Ancak yapilan 6n testte 6zellikle mavi yakali ¢alisanlarin ara
degerleri anlamadig1 ve 1 ya da 5 verme egiliminde oldugu gozlemlenmis ve kagit anket
formu tiim ifadelerin yazildig1 sekilde revize edilmistir. Bununla birlikte beyaz yakali
personele yapilan c¢evrimigi ankette bu sorunun yasanmadigr goriilmiis ve yanliligi
azaltmak maksadiyla sadece 1 ve 5 se¢eneginin ifadeleri ¢gevrimici ankette verilmistir.

Ahlakla ilgili yapilan anketlerde demografik sorularin anketin basinda ya da
sonunda yer almasinin sonuglar {izerinde anlamli bir farki olmadigi, ancak demografik
sorularin anketin basinda yer almasinin ankete katilim diizeyini artirdig: tespit edildigi i¢in,
demografik sorular anketin baglangicinda yer almistir (Wouters ve diger., 2014). Yine de
baz1 demografik sorularin hemen ardindan ahlakla iligkili ifadelerin geliyor olmasi
nedeniyle ankete katilan bazi1 mavi yakali ¢alisanlarin anketi yarim biraktig1 goriilmiistiir.
Kagit bazli olarak 1250 ¢alisana elden teslim edilen anketlerden toplam 753 tanesi
arastirmaciya teslim edilmistir. Calisanlarin yariya yakini anketi tamamlamay1 ya da
doldursa bile sorularin tamamina cevap vermeyi reddetmistir. Tamamlanan kagit bazl
anketlerde %60 doniis oran1 ¢ok yiliksek olmamasina ragmen is ahlaki konusunda yapilan
anketlerin donilis oraninin %10-20 civarinda oldugu diisiiniildiiglinde (Mayer ve diger.,
2009) oldukca yiiksek diizeyde katilim oldugu sdylenebilir. Ayrica %60 orani sosyal
bilimlerde anket bazli yapilan saha arastirmalarinda kabul edilen baz oran olan %50°nin
tizerinde oldugu icin arastirmanin giivenilirligi agisindan problem olusturmayacaktir
(Babbie, 1990).

Ankete katilanlardan saglikli cevaplara alabilmek i¢in soru sayisi sinirl tutulmaya

calistlmistir. Anket tamamlama siiresinin uzun olmamasi i¢in acik uclu sorulara yer
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verilmemistir. Miimkiin mertebe dogru cevaplar alabilmek i¢in sorular acik ve anlasilir
sekilde sorulmaya gayret edilmis ve yonlendirici sorular sormaktan kaginilmistir. Ayrica
anlam kargasasina neden olmamak icin terminoloji ifadeleri kullanilmamaya gayret
edilmistir, anlasilmayan ifadeler revize edilmistir.

Anket formu dort boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde demografik faktorler;
ikinci bolimde Makyavelizm, ahlaki iklim ve Orgiit yararina ahlaki olmayan davranis;
ticlincii bolimde sosyal istenirlik 6lgegi, dordiincii boliimde de agiklamasiyla birlikte
ahlaki iklim ifadeleri yer almaktadir. Bu tasarimi yaparken olumlu ve olumsuz faktorlerin
birbirini takip etmesi istenmis, bdylelikle anketin bilingli doldurulmasi ve yanliligin
azaltilmas1 amaglanmistir. Ayrica ikinci boliimde 5°11 likert kullanilirken, tigiincii boliimde
2’1i dlgege gecilmis, sonra dordiincii boliimde yeniden 5°li likerte gegilerek katilimeilarin
anketi rastgele doldurmamalar1 saglanmaya calisilmistir.

Anket formunda kullanilan degiskenlere ait 6l¢ekler sunlardir:

i. Ahlaki Kimlik Olcegi

Aragtirmada ahlaki kimligin 6l¢iilmesinde Aquino ve Reed’in (2002), Yilmaz ve
Yilmaz (2015) tarafindan Tiirkce’ye uyarlanan Ahlaki Kimlik Olgegi kullanilmistir.
Yilmaz ve Yilmaz’in 6l¢ek uyarlamasinda uygulanan agimlayic1 ve dogrulayici faktor
analizi sonucunda dlgegin orijinal formdaki yapist korunmustur. Olgegin iki alt faktor
grubu vardir. Bunlar Igsellestirme ve Sembollestirme’dir. Her bir faktorde 5 ifade
bulunmaktadir. Uyarlama caligmasi sonucunda dlgegin Tiirk¢e’ye ¢evrilmis formunun hem
yapt hem de uyum gegerligine sahip oldugu tespit edilmis, ayrica igsellestirme alt
boyutunun giivenilirligi (Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayisi) 0,77 c¢ikarken,
Sembollestirme alt boyutunun gilivenilirlik seviyesi de (Cronbach Alfa i¢ tutarhilik
katsayis1) 0,76 cikmistir (Yilmaz ve Yilmaz, 2015). Tez c¢alismasinda Olgcek aynen
kullanilmis olup, iki boyutta toplam 10 ifadenin tamami anket formunda yer almistir.

ii. Makyavelizm Olgegi

Aragtirmada Makyavelizm seviyesinin Ol¢iilmesinde literatiirde en sik kullanilan
Dahling ve diger.’nin (2009) gelistirdikleri dlcegin Ulbegi (2016) tarafindan Tiirkce’ye
uyarlanmis olan formu kullanilmigtir. Dahling ve diger. (2009)’inin olusturdugu bu
Olcekten hareketle bu tez calismasinda arastirmaya katilanlarin Makyavelizm seviyesi
digerlerine giivensizlik (5 ifade), ahlaki yoksunluk (5 ifade), statii istegi (3 ifade) ve
kontrol istegi (3 ifade) olmak {izere toplam 4 boyut altinda 16 ifadeyle Ol¢iilmiistiir.

Ulbegi’nin ¢alismasinda olusturdugu ve tez ¢alismasinda kullanilan Tiirkge’ye uyarlanmis
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formun orijinal 6l¢ekle uyumunun cok iyi oldugu, dort faktorlii yapinin dogrulandigi, tiim
i¢ tutarhilik katsayr degerlerinin 0,80 ile 0,86 arasinda degerler aldigi, gecerlilik ve
giivenilirlik sinamalarindan gectigi tespit edilmistir. Orijinal 6lgekteki hicbir ifade
cikarilmazken, anket formundaki (etik, statii gibi) mavi yakali personelce tam
anlasilmadigi goriilen bazi ifadeler farkli kelimelerle ifade edilmistir.

iii.  Ahlaki Iklim Ol¢egi

Aragtirmada ahlaki iklim seviyesinin Olgiilmesinde Biite (2011) tarafindan
Tirkge’ye uyarlanmis olan Schwepker’in (2001) gelistirdigi o6lgek kullanilmistir.
Schwepker’in dlgegi tek boyutlu olup 7 ifade icermektedir. Cronbach Alfa katsayis1 0,89
olan olcegin Biite tarafindan yapilan faktoér analizinde uyarlanmis halinin de orijinal
Olcekteki gibi tek faktore sahip oldugu tespit edilmistir. Tez calismasindaki anket
formunda orijinal Olgekteki ifadelerin tamami kullanilmistir, higbir ifade disarida
tutulmamustir.

iv.  Orgiit Yararma Ahlaki Olmayan Davrams Olcegi

Calismanin bagimli degiskeni olan Orgiit yararina ahlaki olmayan davranisla ilgili
Olctim i¢in kullanilan arag Umphress’in (2003) doktora tezi i¢in gelistirdigi ve daha sonra
hemen hemen yapilan tim OYAOD c¢alismalarinda kullanilan 6 maddelik 6lgektir. Bu
anketin Tiirk¢e’ye uyarlanmas1 Karadal ve Akyazi (2015) tarafindan gergeklestirilmistir.
Tirkge anket gecerlik sinamasini saglamis, orijinal formdaki gibi tek faktorlii bir yapiya
sahip oldugu bulunmus ve giivenilirlik analizinden de (giivenilirlik katsayisi: 0,76)
gecmistir. Tez calismasinda orijinal 6lgegin tiim ifadeleri anket formunda yer almistir.

V. Sosyal Istenirlik Ol¢egi

Calismanin bagimli ve bagimsiz degiskenleri ahlaki olmayan davranisa iliskin
olmast ve Ol¢iim aracinin da beyana dayali olmasi nedeniyle istatistiksel hipotez
sinamasina gegmeden once katilimcilarin verdigi cevaplarin sosyal istenirlik sinamasindan
gecmesi gerekmektedir. Nitekim ozellikle ahlak alaninda yapilan anket ¢alismalarinda
sosyal istenirlik zaman zaman arastirma sonuglarmi anlamsiz kilacak diizeyde yanlilik
problemine sebep olabilmektedir (Randall ve Fernandes, 2013). Bu smamay1
gerceklestirebilmek ic¢in literatiirde en ¢ok kullanilan 6lgeklerden birisi olan Crowne ve
Marlowe’un (1960) sosyal istenirlik Ol¢eginin Reynolds (1982) tarafindan {iretilmis
kisaltilmis formu kullanilmistir. Cesitli sosyal istenirlik o6lgeklerinin kargilastirmali
analizinin yapildig1 bir ¢alismada en gecerli sonuglarin bu Olgek tarafindan iiretildigi

sonucu tespit edilmistir (Ballard, 1992). Gegerlik ve giivenilirlik sinamasindan gegirilmis
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olan (Cronbach alfa degeri: 0,743) 13 ifadelik bu kisaltilmig form 2001 yilinda Kdse ve
Sayar tarafindan Tirkcge’ye uyarlanmistir. Tez caligmasinda bu dGlgegin tiim ifadeleri

ankete alinmustir.

4.1.6. Veri Analiz Teknigi

Aragtirmada elde edilen verilerin SPSS paket program vasitasiyla analiz edilmistir.
Bunun i¢in Oncelikle verilere dair 6n analizler yapilarak veriler analize hazir hale
getirilmistir. Paket programa veri girisi akabinde kodlama hatasi olup olmadigi1 kontrol
edilmis ve ug degerlerin (outlier) yer alip almadig1 kontrol edilmistir, gerekli goriildigii
durumlarda ug¢ degerlere iliskin diizeltmeler yapilmistir. Olumsuz yondeki ifadeler ters
kodlama ile diger maddelerle uyumlu hale getirilmistir.

Ardindan verilerin normal dagilima uygunlugu ve bagimsiz degiskenler arasinda
coklu dogrusallik sorunu olup olmadig: test edilmistir. Daha sonra 6rneklemin demografik
degiskenlerine ve analizde kullanilacak temel degiskenlere iliskin tanimlayici istatistikler
yapilmistir. Ardindan OGlgeklerin (Cronbach-Alfa) giivenilirlik analizleri yapilmis ve
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ile Bartlett kiiresellik testi gerceklestirildikten sonra 6l¢ekler
kesfedici faktor analizine tabi tutulmustur.

Giivenilirlik ve gecerlilik analizinden sonra, degiskenler arasinda korelasyon,
ortalama karsilastirmalar1 ve c¢oklu regresyon analizleri gergeklestirilmis, diizenleyici
degisken analizi gerceklestirmek icin ise Hayes’in (2013) Process modeli kullanilmis ve

elde edilen sonuglar yorumlanmustir.

4.2.  Analiz ve Bulgular

Arastirmanin bu boliimiinde saha calismasindan elde edilen verilerin islenmesi ve
daha sonra teorik modeli dogrulamak i¢in olusturulan hipotezlerin test edilmesi i¢in gerekli

analizlerin yapilmasi siireci adim adim ele alinacaktir.

4.2.1. Verilerin incelenmesi ve Kontrolii

Calismanin bu boliimiinde, verilerin analizine gegmeden once elde edilen verilerin
analize hazir hale getirilmesi icin gerekli islemler gergeklestirilmistir. Kayseri Organize
Sanayi Bolgesi’ndeki 8 adet mobilya fireticisi isletmenin mavi yaka, beyaz yaka ve

yonetim personeline dagitilan toplam 1387 anketten 753 tanesi teslim edilmistir. Yani
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ankete katilim oranit %54 civarinda gerceklesmistir. Bu oran kagit bazli ve g¢evrimigi
anketlerde aranan asgari %40 oranmin katilim yeterlilik oraninin {izerindedir (Nulty,
2008). Teslim edilen bu anketlerden 94 tanesi gegersiz, geri kalan1 ise 522 tanesi kagit
bazli, 137 tanesi de c¢evrimi¢i olmak iizere 659 gecerli anketin SPSS’e girisi
gerceklestirilmistir.

Ardindan Oncelikle (frekans, ortalama, standart sapma vb.) temel istatistik
degerlerine bakilarak yanlis kodlama sorunu olup olmadigi incelenmistir. Bu inceleme
sonucunda yanlis giris yapilan veriler anket formundan tekrar kontrol edilerek yeniden
girilmistir.

Daha sonra kayip veri analizi ve diizeltmeleri yapilmistir. Orneklemimizdeki bazi
bireyler ankete cevap vermek istememistir (unit nonresponse), Orneklemde yer alan
bazilar1 da bir ya da birden fazla maddeyi cevaplamamistir (item nonresponse). Kayip
veriler analiz edildiginde degiskenlere ait maddelerin 56 tanesinde yer yer az sayida kayip
verilere rastlanirken, 3 tanesinde kayip veri olmadigr goriilmiistiir. Bununla birlikte
orneklemin %72’sinde hi¢ kayip veri bulunmazken, ankete katilanlarin %28’inin bazi
sorulara cevap vermedigi tespit edilmistir. Son olarak tiim gozlem degerleri kiimesinin
%99,13’linde cevap bulunurken, yalnizca %0,87’sinde veri kayb1 vardir. Bu oran %5’in
altinda oldugu siirece gozlem setiyle istatistiksel analiz yapilmasinda sakinca olmadigi
belirtilmektedir.

Ayrica AMOS’un aksine SPSS programinda kayip veriler olsa dahi islem
yapilabilmektedir. Buna ilaveten SPSS’te yapilan ¢oklu veri atama analizine gore bu kayip
veriler belirli bir desene sahip degildir, yani rastgele dagilmistir. Dolayisiyla verilerin bu
haliyle regresyon analizi yapilmasinda sakinca yoktur. Yine de oOzellikle regresyon ve
korelasyon testlerinde saglikli sonuglara erigebilmek adina kayip verilerin giderilmesi
gerektigi belirtilmektedir. Literatiirde ¢okca kullanilan dizin silme yontemi, basit atama
yontemlerinden seri ortalamalarinin kullanilmasi, gdzlem birimi, 0 atama gibi basit kayip
veri yontemleri ciddi yanlilik sonuglar1 dogurabildigi i¢in arastirmamizda en saglikli kayip
veri diizeltme yontemi oldugu belirtilen ¢oklu veri atama yontemi kullanilmistir (Demir,
2013; Schafer, 1999).

Verilerin analizi i¢in istenen On sartlardan birisi de verilerin normal dagiliyor
olmasidir. Aksi takdirde normal olmayan verilerle gerceklestirilecek analiz sonuglar1 dogru
olmayan yorumlara sebebiyet vermektedir (Weinberg ve Abramowitz, 2002). Asagidaki

Tablo 15’ten verilerin normal olup olmadigimi test etmek icin c¢arpiklik ve basiklik
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degerlerine baktigimizda tamaminin normallik testini gectigini gérmekteyiz. Her ne kadar
normallik i¢in gecerli olan carpiklik ve basiklik verilerinin -1,5 ile +1,5 arasinda olmasi
gerektigini sOyleyenler olsa da (Tabachnick ve Fidell, 2013), bu degerlerin -2 ve +2
arasinda olmasi1 durumunda verilerin normallik sinamasindan gececegini ifade edenler de
bulunmaktadir (George ve Mallery, 2010). Dolayisiyla Makyavelizm’in Ahlaki Y oksunluk
alt boyutu hari¢ diger tiim faktorler her iki test kriterini de saglamakta, Ahlaki Yoksunluk
faktorii ise George ve Mallery’nin normallik kriterini saglamaktadir.

Verilerin analizine gegmeden Once yapilan son igslem 6zellikle diizenleyici degisken
analizinde degiskenler arasinda ¢oklu dogrusallik probleminin yasanmasini engellemek
i¢in tiim Olgeklerin genel ortalama etrafinda merkezilestirmesi yapilmistir (Aiken ve West,
1991). Bu islemin ozellikle diizenleyici degisken analizi yapilmadan Once
gerceklestirilmesinde fayda goriilmiistiir.

Tablo 15. Degiskenler Bazinda Verilerin Normallik Analizi Sonuclari

<. Standart Carpikhik Basikhik

Degiskenler (U ENIe) Sapma (Skewness) | (Kurtosis)
Makyavelizm — Ahlaki 1,668 828 1,480 1,740
Yoksunluk
Makyavelizm — Statii istegi 2,763 1,107 ,134 -, 791
Makyavelizm — Kontrol Istegi 2,664 ,977 ,157 -,305
Makyavelizm = Digerlerine 2,531 977 344 472
Giivensizlik
Ahlaki Kimlik - i¢sellestirme 4,035 ,9986 -1,022 ,374
Ahlaki Kimlik - 3,138 1,031 -,104 573
Sembollestirme
Ahlaki iklim 3,423 ,926 -,421 -,166
Orgiit Yararma Ahlaki 2315 818 395 190
Olmayan Davranis
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4.2.2. Gecerlilik ve Giivenilirlik Analizleri

Verilerle analizine ge¢meden Once yapilmasi gereken bir diger uygulama
faktorlerin i¢ tutarlilik katsayilarimi tespit ederek, Ol¢eklerin giivenilir olup olmadiklarini
tespit etmektir. Burada i¢ tutarlilik ya da (Cronbach Alfa) giivenilirlik katsayisinin ne
olmast gerektigine dair bilim adamlarinin farkli yaklasimlari bulunmaktadir. Bazilar
saglikll bir istatistiksel analiz yapabilmek i¢in Olgek i¢ tutarlilik katsayilarinin (Cronbach
Alfa degeri) 0,7 nin iizerinde olmasi gerektigi ifade etse de (DeVellis, 2003), 0,6 iistiindeki
alfa degerlerinin kabul edilebilir oldugunu ifade eden bilim adamlar1 da bulunmaktadir
(Hair ve diger., 2010; Hinton ve diger., 2014; Nunnally, 1978).

Dolayisiyla asagidaki Tablo 16’da faktorlerin i¢ tutarlilik katsayilarina
baktigimizda Makyavelizm — Digerlerine Giivensizlik ve Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan
Davranis haricinde tiim faktorlerin her iki yaklagima gore de giivenilirlik sinamasindan
gectigi goriilmektedir. Makyavelizm — Digerlerine Giivensizlik ile Orgiit Yararina Ahlaki
Olmayan Davranig da Cronbach Alfa’nin 0,60 iistlinde olmasini yeterli kabul edenlere gore
giivenilirlik sinamasindan ge¢mistir. Yani gerek gecerlilik, gerekse giivenilirlik testinden
gecen tiim ol¢eklerimizle verileri analiz etmemizde mahzur goriilmemistir.

Ayrica Olgeklerdeki ifadelerin faktor yiiklerine bakildiginda tiim ifadeler asgari
kabul edilebilir faktor yikii olan ,30’un iizerinde yer aldigi icin (Yong ve Pearce, 2013),
ayrica ifadeler Glgekten c¢ikarildiginda oOlgegin gilivenirlilik katsayisinda 6nemli artiglar
yasanmayacagl goriildiigli i¢in anketteki ifadelerin higbirisi analiz disinda tutulmamus,

bundan sonra gergeklestirilecek analizler tiim ifadeleri kullanarak yapilmstir.

Tablo 16. Kesfedici Faktor Analizi Sonuclari

Ifade
iacer | ortaama | Sgntart | Glamitbnds | Far | ot | G
Degeri
S.6 2,726 1,435 0,801 0,767 ,
S.8 3,116 1,326 0,804 0,722 0,731 Mggi"l‘?gg )
S.7 2,435 1,330 0,801 0,703
S.4 1,454 0,969 0,806 0,811
S.3 1,466 0,971 0,803 -0,797 Makyavelizm -
S.2 1,698 1,159 0,803 -0,663 0,767 Ahlaki
S.1 1,583 1,094 0,806 -0,585 Yoksunluk
S.5 1,913 1,300 0,803 -0,508
S.12 3,121 1,397 0,802 -0,839 0615 Makyavelizm -
S.11 2,496 1,446 0,802 0,762 ’ Digerlerine
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S.13 2,538 1,322 0,798 20,755 Giivensizlik

S.10 2,232 1,294 0,8 20,672

S.9 2,235 1,354 0,796 20,45

S.16 2,637 1,319 0,806 0,842 ,

S.15 3,408 1,323 0,816 0,646 0,758 I\I/glzf;’lell;ferzl

S.14 1,985 1,177 0,801 0,625

S.19 3,533 1,298 0,755 0,779

$.20 3,170 1,310 0,768 0,721

S.22 3,680 1,350 0,769 0,711

S21 3,702 1,367 0,775 0,684 0,802 Ahlaki iklim

S.23 3,507 1,362 0,782 0,646

S.18 3,083 1,361 0,785 0,635

S.17 3,480 1,419 0,797 0,564

S.26 2,320 1,335 0,526 0,766

S.24 1,912 1,257 0,581 0,694 )

$.29 1,909 1,214 0,597 0,644 Orgiit Yararina

27 1,872 1,370 0,602 0,611 0643 | Ahlaki Olmayan
? 2 d ’ Davranis

S.25 2,764 1,472 0,617 0,529

S.28 3,055 1,547 0,666 0,355

S.50 3,193 1,295 0,76 0,793

S.51 3,043 1,340 0,766 0,793 o

S.48 2,910 1,375 0,78 0,748 0,825 ?:E&‘)Egﬁe

S.52 3,221 1,396 0,771 0,742

S.49 3,313 1,302 0,751 0,716

S.44 4,098 1,248 0,75 0,814

S.43 4115 1,298 0,752 0,795 o

S.45 4,201 1,338 0,792 0,726 0,794 Ag:i‘llét‘?rﬂg -

S.46 4,051 1,350 0,793 0,711

S.47 3,913 1,363 0,762 0,661

Asagidaki Tablo 17°de olgeklerin giivenirlilik ve gecerlilik smmamalarina dair
istatistikler toplu olarak verilmistir. Buna gore tiim Olgek giivenilirlik katsayilar1 0,60’ 1n
iistiinde kabul edilebilir seviyede ¢ikmistir. Ayrica gegerlilik testlerinden KMO test sonucu
da tiim o6lgekler i¢in 0,60’1n iistiinde bir deger almis, Bartlett kiiresellik testi sonucu da
biitliin dlgekler i¢in istenildigi gibi 0,05 degerinin altinda ¢ikmistir. Son olarak toplam
aciklanan varyansin ylizdesine bakildiginda da tiim 6lceklerde bu degerin istenilen %50
oraninin {izerinde yer aldig1 goziikmektedir. Dolayisiyla biitiin Olgeklerimiz hem
giivenilirlik hem de gecerlilik smnmamasindan gegmistir  hipotez  sinamalarini

gerceklestirecek istatistiksel testleri yapmamizda bir mahzur bulunmamaktadir.
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Tablo 17. Olceklerin Giivenilirlik ve Gegerlilik Analizi Sonuclar

Bartlett Toplam
. O e e ifade KMO Test Kurese'l lik Aciklanan
Olgekler Alfa et e e Testi
<. Biiyiikugii Sayisi Sonucu Varyans
Degeri Anlamhhk .. .
Yiizdesi
Katsayisi
Makyavelizm 0,813 595 16 0,789 0,000 57,402
Ahlaki Tklim 0,802 625 7 0,786 0,000 63,728
Ahlaki Kimlik 0,787 611 10 0,787 0,000 59,949
OYAOD 0,643 635 6 0,716 0,000 56,487

4.2.3. Tammlayici ve Sonu¢ Cikaric Istatistiki Analizler

Aragtirmanin bu kisminda saha arastirmasinda elde edilen verilere dayali olarak
sirasityla Once tamimlayici istatistik analizleri gerceklestirilecek, ardindan hipotezlerin
arastirma hipotezlerinin testine yonelik olarak sonug¢ ¢ikarici istatistiki analizler

gerceklestirilecektir.
4.2.3.1.Tammlayici istatistiki Analizler

Calismanin bu kisminda arastirma sonucunda elde edilen bilgilere dayali olarak
demografik degiskenlere ve arastirmada kullanilan bagimsiz ve diizenleyici degiskenlere

dair tanimlayici istatistik sonuglar1 verilecektir.
4.2.3.1.1. Demografik Degiskenlere iliskin Bulgular

Aragtirmaya katilanlarin demografik 6zelliklere gore dagilimi Tablo 18’de toplu
olarak verilmistir. Ankette cinsiyet sorusuna cevap veren 639 kisinin ¢cogunlugu (%91,2)
erkeklerden ve ancak 9%8,8’1 kadinlardan olusmaktadir. Uygulama alan1 mobilya sektorii
oldugu i¢in 6zellikle mavi yaka ¢alisanlarin neredeyse tamami erkeklerden olusmaktadir.
56 adet kadin katilimcinin ¢ok az1 mavi yaka olarak ¢alismakta, cogunlugu ise beyaz yaka
calisan yahut yonetici pozisyonundadir.

Ankete katilan calisanlarin biiylik kismini (%74,8) fabrikanin imalat kisminda
calisan mavi yaka personelin olusturdugu goriilmektedir. Beyaz yaka calisan (%11,7) ve
yoneticilerin (%13,4) oranlarinin nispeten diisiik oldugu goriilse de mobilya imalat

sektoriinde mavi yaka personelin toplam personel i¢indeki oraninin biiylikligl dikkate
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alindiginda beyaz yaka ve yoneticilerin Orneklemde temsilinin gayet yiiksek oldugu
diisiiniilebilir. Ayrica istatistiki analiz i¢in gerekli olan asgari sayida beyaz yaka (76) ve
yonetici (87) gozlem sayist da bulunmaktadir.

Orneklemin yas gruplarma baktigimizda yaridan fazlasmin (%57,5) 31-40 yas
araliginda oldugu goéze carpmaktadir. 46-50 yas araliginda ¢ok az sayida (31) personel
bulunmakta, 50 yasin iistiinde ise neredeyse kimse (6) bulunmamaktadir. Yani orneklem
nispeten geng yastaki personelden olugsmaktadir. Ancak 6rneklem grubundaki personelin
yaslar1 ¢ok kiiciik de degildir. Nitekim mobilya sektoriinde egitim seviyesi diisiik, yani
uzun yillar egitim almamis ¢alisanlar olabilmesine ragmen 25 yasindan kiiclik oldukca az
sayida (36) calisan vardir. Bunun sebebi anket yapilan isletmelerin nispeten
kurumsallasmis isletmeler olmalar1 nedeniyle kidemli personelle calismay1 tercih etmeleri
olabilir.

Nitekim kidem verisine baktigimizda 6rneklemin iigte ikisinin (%65,2) 10 yildan
fazla toplam kideme sahip oldugu dikkat ¢ekmektedir. 5 yildan az is deneyimi olan
calisanlarin oran1 yalnmizca %15 civarindadir. Bununla birlikte isletme kidemini
inceledigimizde 10 yildan fazla siiredir aynmi isletmede c¢alisanlarin oranmin %42’ye
distiigii, 5 yildan az siiredir ayni isletmede c¢alisan oranmin ise %35’e¢ ¢iktigl
goriilmektedir. Yani isglicii devir oraninin biraz yiiksek oldugu sdylenebilir. Ancak anket
yapilan isletmelerin kurumsallasma seviyeleri dikkate alindiginda iclerinde en kurumsal
olanlarinda calisanlarin isletme kidemlerinin en yiiksek oldugu, kurumsallasma seviyesi
diisiik oldugu gozlemlenenlerde ise isletme kideminin diistiigii, devir hizinin arttig1 géze
carpmistir.

Ankete katilan personelin egitim durumuna bakildiginda liniversite ve iistii egitim
almis personelin Orneklem grubunun ancak dortte birini (%24,7) olusturdugu dikkat
cekmektedir. Bu oran zaten asagi yukar1 beyaz yaka ve yonetici personelin toplam
ylizdesine denk gelmektedir (%25,1). Geri kalan personel, 6zellikle mavi yakalilarin ¢ogu
lise ve alt1 diizeyde egitime sahiptir. Mavi yaka personelin anket formlarini teslim
etmedeki diisiik oraninin bir sebebi de bu olabilir.

Son olarak katilimcilarin medeni durumuna bakildiginda biiylik ¢ogunlugunun
(%86,4) evli oldugu goriilmektedir. Zaten yas itibariyla 30 yasindan kiiclik calisanlar
nispeten kiiciik bir oran1 olusturmaktaydi. Orneklemin %11,9°u bekarken, ancak ¢ok kiigiik

bir kismi1 (11 kisi) "diger" segenegini isaretlemistir.
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Tablo 18. Demografik Degiskenlerine Iliskin Bulgular

Cinsiyet n % Pozisyon n %
Kadin 56 8,8 Mavi yaka 485 74,8
Erkek 583 91,2 | Beyaz yaka 76 11,7
Toplam 639 100 | Yonetici 87 13,4
Yas n % Toplam 648 100
25'ten kiigiik 36 5,7 | Egitim Durumu n %
26-30 Yas 85 13,4 | Ilkogretim 276 41,9
31-35 Yag 173 27,2 | Lise 211 32,0
36-40 Yas 193 30,3 | Universite ve iistii 163 24,7
41-45 Yas 112 17,6 | Toplam 650 100
46-50 Yas 31 49 | Kidem (isletme) n %
50'den biiylik 6 9 5 yildan az 227 35,1
Toplam 636 100 | 6-10y1l 148 22,9
Medeni Hal n % 11-15 y1l 182 28,2
Evli 566 86,4 | 15 yildan fazla 89 13,8
Bekar 78 11,9 | Toplam 646 100,0
Diger 11 1,7 Kidem (Toplam) n %
Toplam 655 100 | 5 yildan az 97 14,7
6-10 y1l 119 18,1
11-15 y1l 171 25,9
15 yildan fazla 259 39,3
Toplam 646 100
4.2.3.1.2. Makyavelizm Degiskenine iliskin Bulgular

Makyavelizm degiskeniyle ilgili ankette 5°1i likert ol¢egi kullanilmustir. 4 alt
boyutta yer alan toplam 16 ifadeden 6zellikle ahlaki yoksunluk alt boyutunda yer alanlarin
ortalama degeri en diisiik (1,66) cikarken, digerlerine giivensizlik alt boyutundaki
ifadelerin ortalamasi nispeten daha yiiksek (2,53) ¢ikmis, kontrol istegi (2,67) ve statii
istegi (2,76) alt boyutundaki ifadelere verilen cevaplarin ortalamasi ise en yliksek
citkmasmma ragmen yine de tiim ifadelerin ortalamasi 3’iin altinda kalmistir. Bunun
sonucunda makyavelizm 6l¢eginin genel ortalamasi da 2,33 ¢ikmistir. Ankete katilanlar
makyavelizmle ilgili "Katilmiyorum" ifadesine yakin bir yerde dagilim gdstermektedir,
yani 6rneklemin Makyavelizm seviyesi genel itibariyla diisiik ¢ikmistir.

Demografik degiskenler bazinda makyavelizm seviyelerinin farkina bakildiginda
yapilan bagimsiz 6rneklem t testleri ve ANOVA analizleri neticesinde:

* Erkeklerin (2,35) kadinlara (2,14) gore makyavelizm seviyeleri anlamli bir

sekilde (p:,024) daha yiiksektir.
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Medeni duruma gore evli, bekar ve diger gruplarinda yer alanlarin
makyavelizm seviyeleri arasinda anlamli bir fark tespit edilememistir
(p:,641).

Egitim durumuna bakildiginda en yiliksek makyavelizm egiliminin
ilkogretim mezunlarinda, en diisilk makyavelizm seviyesinin ise tiniversite
ve listi mezuniyete sahip olanlarda oldugu gorilmiistiir. Ayrica gruplar
arast anlamli bir farklililk da bulunmaktadir (p:,005). Post-hoc analiz
sonucunda (Tukey ve Scheffe testlerinde) ilkogretim mezunlar1 grubu
ortalamasiyla (2,42) {iniversite ve iisti mezunlar1 grubu ortalamasi (2,20)
arasindaki farki anlamli oldugu tespit edilmistir.

Isyerinde calisilan pozisyon itibariyla (mavi yaka, beyaz yaka, yonetici)
gruplarin makyavelizm seviyeleri arasinda anlamli fark tespit edilememistir.
Gerek isletme kidemi, gerekse toplam kidem degiskenlerine bakildiginda da
makyavelizm seviyeleri agisindan gruplar arasinda anlamli fark tespit
edilememistir.

Yas gruplar1 bazinda da makyavelizm seviyeleri agisindan gruplar arasinda

anlaml fark olmadig1 goriilmiistiir.

4.2.3.1.3. Ahlaki Kimlik Degiskenine Iliskin Bulgular

Ahlaki kimlik degiskeni ankette 5°1i likert 6l¢egi ile Olgiilmiistiir. 2 alt boyutta yer

alan dlgek toplam 10 ifadeden olusmaktadir. Igsellestirme alt boyutunda yer alan ifadelerin

ortalama degeri 4,04 c¢ikarken, sembollestirme alt boyutundaki ifadelerin ortalamasi

nispeten daha diisiik (3,14) cikmistir. Neticede ahlaki kimlik 6lgeginin genel ortalamasi da

3,59 c¢ikmistir. Bu durum 6rneklemin ahlaki kimliginin "katiliyorum" cevabina yakin bir

dagilima sahip oldugunu gostermektedir, yani 6rneklemin ahlaki kimlik seviyesi genel

itibartyla yiiksek ¢ikmustir.

Demografik degiskenler bazinda ahlaki kimlik seviyelerinin farkina bakildiginda

yapilan bagimsiz 6rneklem t testleri ve ANOVA analizleri neticesinde:

Erkeklerle (3,58) kadinlarin (3,65) ahlaki kimlik seviyeleri arasinda anlaml
bir fark ¢ikmamistir (p:,524).
Medeni duruma gore evli, bekar ve diger gruplarinda yer alanlarin ahlaki

kimlik seviyeleri arasinda anlamli bir fark tespit edilememistir (p:,456).
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Egitim durumuna bakildiginda en diisiik ahlaki kimlik seviyesinin
ilkogretim mezunlarinda, en yiliksek ahlaki kimlik seviyesinin ise tiniversite
ve listi mezuniyete sahip olanlarda oldugu gorilmiistiir. Ayrica gruplar
arast anlamli bir farklililk da bulunmaktadir (p:,001). Post-hoc analiz
sonucunda (Tukey ve Scheffe testlerinde) iiniversite ve iistii mezunlar
grubu ortalamasiin (3,78) hem lise mezunlar1 grubunun ortalamasindan
(3,56) hem de ilkégretim mezunlar1 grubu ortalamasindan (3,50) anlamli bir
sekilde farklilagtigi tespit edilmistir (p<,05). Bununla birlikte ilkogretim ve
lise mezunu gruplar1 arasinda anlamli bir fark olmadigi goriilmiistiir
(p:,629).

Isyerinde calisilan pozisyon itibariyla (mavi yaka, beyaz yaka, yonetici)
gruplarin ahlaki kimlik seviyeleri arasinda anlamli fark tespit edilememistir.
Gerek isletme kidemi, gerekse toplam kidem degiskenlerine bakildiginda da
gruplarin ahlaki kimlik seviyeleri arasinda anlamli fark tespit edilememistir.
Yas gruplar1 bazinda da ahlaki kimlik seviyeleri agisindan gruplar arasinda

anlaml fark olmadig1 goriilmiistiir.

4.2.3.1.4. Ahlaki Iklim Degiskenine iliskin Bulgular

Ahlaki iklim degiskeniyle ilgili ankette 5’li likert 6lgegi kullanilmigtir. Tek faktor

grubunda toplanan ifadelerin en yiiksek degeri 3,68, en diisiik degeri 3,04, ortalamasi ise

3,42 ¢ikmistir. Dolayisiyla ankete katilanlar ahlaki iklimle ilgili "katiliyorum" ifadesine

yakin bir yerde dagilim gostermektedir, yani érneklemimizin orgiitlerine dair ahlaki iklim

seviyesi algisi genel itibariyla yiiksek ¢ikmustir.

Demografik degiskenler bazinda ahlaki iklim seviyelerinin farkina bakildiginda

yapilan bagimsiz 6rneklem t testleri ve ANOVA analizleri neticesinde:

Erkeklerle (3,40) kadinlarin (3,69) ahlaki iklim algis1 seviyeleri arasinda
(p<,05 seviyesinde) anlaml1 bir fark tespit edilmistir (p:,026). Buna gore
orneklemimizdeki kadin ¢alisanlar, erkeklere gore orgiitlerinin daha yiiksek
bir ahlaki iklime sahip oldugunu diistinmektedirler.

Medeni duruma gore evli, bekar ve diger gruplarinda yer alanlarin ahlaki

iklim seviyeleri arasinda anlamli bir fark tespit edilememistir (p:,780).
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* Egitim durumuna bakildiginda en diisiik ahlaki iklim algis1 seviyesinin
ilkogretim mezunlarinda, en yiiksek ahlaki iklim algis1 seviyesinin ise
tiniversite ve listii mezuniyete sahip olanlarda oldugu goriilmiistiir. Ayrica
gruplar arast anlamli bir farklilik da bulunmaktadir (p:,000). Post Hoc
analizi sonucunda (Tukey ve Scheffe testlerinde) iiniversite ve {istii
mezunlar1 grubu ortalamasinin (3,76) hem lise mezunlari grubunun
ortalamasindan (3,32) hem de ilk6gretim mezunlar1 grubu ortalamasindan
(3,30) anlamli bir sekilde farklilastigi tespit edilmistir (p:,00). Bununla
birlikte ilkogretim ve lise mezunu gruplar arasinda anlamli bir fark
olmadig1 goriilmiistiir (p:,957).

 Isyerinde calisilan pozisyon itibariyla (mavi yaka, beyaz yaka, yonetici) tiim
gruplarin ahlaki kimlik seviyeleri arasinda anlamli fark tespit edilmistir
(ANOVA p degeri ,000 ¢ikmistir ve Tukey ve Scheffe Post Hoc analizinde
p degerlerinin hepsi ,05 altindadir). Buna gore ahlaki iklime dair alginin en
diisiik oldugu pozisyon grubu mavi yakalilar (3,29), en yiiksek oldugu
pozisyon grubu yoneticiler (3,99) ¢ikarken, beyaz yakalilar da bu ikisinin
arasinda (3,61) bir deger almistir.

* Gerek isletme kidemi, gerekse toplam kidem degiskenlerine bakildiginda da
gruplarin orgiitlerine dair ahlaki iklim algis1 seviyeleri arasinda anlamli fark
tespit edilememistir.

* Yas gruplar bazinda da orgiite dair ahlaki iklim algis1 seviyeleri agisindan

gruplar arasinda anlamli fark olmadig1 goriilmiistiir.
4.2.3.1.5. Orgiit Yararma Ahlaki Olmayan Davranisa Iliskin Bulgular

OYAOD degiskeniyle ilgili ankette 5°li likert dlcegi kullamlmustir. Tek faktor
grubunda toplanan 6 ifadenin en yiiksek degeri 3,04, en diisiik degeri 1,89, ortalamasi ise
2,31 cikmustir. Dolayisiyla ankete katilanlar OYAOD hakkinda "katilmiyorum" ifadesine
yakin bir yerde dagilim gostermektedir, yani Orneklemimizin Orgiit yararina ahlaki
olmayan davranis gosterme egilimi genel itibariyla yliksek ¢ikmistir.

Demografik degiskenler bazinda OYAOD seviyelerinin farkina bakildiginda

yapilan bagimsiz 6rneklem t testleri ve ANOVA analizleri neticesinde:
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Erkeklerin (2,33) OYAOD gosterme egilimi 6rneklemdeki kadilara (2,12)
gore daha yliksek c¢iksa da bu farkin anlamli olmadigi tespit edilmistir
(p:,099). Dolayisiyla arastirmanin H6 hipotezi kabul edilememistir.

Medeni duruma bakildiginda da evli, bekar ve diger gruplarinda yer
alanlarin OYAOD seviyeleri arasinda anlaml bir fark tespit edilememistir
(p:,772). Dolayisiyla arastirmanin H9 hipotezi kabul edilememistir.

Egitim durumuna bakildiginda en diisiik OYAOD seviyesinin iiniversite ve
{isti mezuniyete sahip olanlarda, en yiiksek OYAOD seviyesinin ise
ilkogretim mezunlarinda oldugu goriilmiistiir. Ayrica gruplar arasi anlaml
bir farklilik da bulunmaktadir (p:,000). Post Hoc analizi sonucunda (Tukey
ve Scheffe testlerinde) tiniversite ve iisti mezunlar1 grubu ortalamasinin
(2,03) hem lise mezunlar1 grubunun ortalamasindan (2,36) hem de
ilkogretim mezunlar1 grubu ortalamasindan (2,44) anlamli bir sekilde
farklilastig1 tespit edilmistir (p:,00). Bununla birlikte ilkogretim ve lise
mezunu gruplar1 arasinda anlamli bir fark olmadig1 gorilmistiir (p:,530).
Dolayisiyla arastirmanin H11 hipotezi kabul edilmistir.

Isyerinde calisilan pozisyon itibariyla da gruplarm OYAOD seviyeleri
arasinda anlaml fark tespit edilmistir (p:,000). Detaylarina bakildiginda
gore OYAOD’un yéneticilerde (2,00) ve beyaz yakalilarda (2,03), mavi
yakalilara (2,40) gore anlamli bir sekilde diisiik oldugu tespit edilmistir
(p:,000). Bununla birlikte yonetici ve beyaz yakali ¢alisan pozisyonlarinin
OYAOD egilimleri arasinda anlamli bir fark tespit edilememistir (p:,965).
Dolayisiyla arastirmanin H10 hipotezi kabul edilmistir.

Gerek isletme kidemi, gerekse toplam kidem degiskenlerine bakildiginda da
gruplarin OYAOD seviyeleri arasinda anlamli fark tespit edilememistir.
Dolayisiyla arastirmanin H7 ve H8 hipotezi kabul edilememistir.

Ayni sekilde yas gruplar bazinda da OYAOD seviyeleri agisindan gruplar
arasinda anlaml fark olmadig1 goriilmiistiir. Dolayisiyla aragtirmanin H12

hipotezi kabul edilememistir.
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4.2.3.1.6. Sosyal Istenirlige Iliskin Bulgular

Daha 6nce belirtildigi gibi aragtirma konusunun is ahlaki olmasi ve aragtirmanin 6z
beyana dayali anket yoluyla yapilmasi nedeniyle sosyal istenirlige bagli yanlilik bulunmasi
thtimali yiiksektir. Dolayisiyla sonug ¢ikaric istatistiklere gegmeden once sosyal istenirlik
sorununun olup olmadigina dair istatistiksel analiz gerceklestirilmistir.

Ankette yer alan sosyal istenirlik dlgegindeki 13 ifadeye verilen cevaplar, cevap
skalasiyla karsilastirilip (1:Hayir, 2:Hayir, 3:Hayir, 4:Haywr, 5:Evet, 6:Hayir, 7:Evet,
8:Hayir, 9:Evet, 10:Evet, 11:Hayir, 12:Hayir, 13:Evet) dogru cevaba 1 puan, yanlis cevaba
0 puan vermek kaydiyla toplanmistir. Daha sonra goézlem basina toplanan puanlarin
ortalamas1 almmustir. Orneklemimizin sosyal istenirlik ortalamasi 9,07 ¢ikmistir (min:0,
maksimum: 13). Bu deger 6rneklemin sosyal istenirlik seviyesinin 6,5 ortalama skorunun
iizerinde ve yiiksek bir deger oldugunu gostermektedir. Ayrica Olcek giivenirlik ve
gecerlilik testlerinden de ge¢mistir (CA:,618; KMO:,747, Bartlett:,000). Dolayisiyla sosyal
istenirlik analizi yapmanin 6n sartlar1 saglanmistir.

Bir sonraki asamada ankette kullanilan diger 6lgek ifadeleriyle sosyal istenirlik
Olcegi arasinda anlamli ve giiclii bir korelasyon olup olmadigi incelenmistir. Yapilan
korelasyon analizine iligskin sonuglar asagidaki Tablo 19°da sunulmustur.

Korelasyon analizinden ¢ikan sonuglar 6zellikle Makyavelizm ve OYAOD
dlgegindeki ifadelerle Sosyal Istenirlik Olgegi arasinda anlamli iliski sayismin fazla
oldugunu ortaya koymaktadir. Gergekten her iki degiskene ait anketteki ifadeler ahlaki
olmayan davranis1 sorgulayan nitelikte oldugu i¢in bu tiir sorulara cevap veren
katilimcilarin normalde oldugundan daha yiiksek puan verme egiliminde olmalar
beklenebilir. Daha ziyade olumlu ahlaki durumlar1 sorgulayan Ahlaki Kimlik ve Ahlaki
Iklim 6lgeklerindeki ifadelerde ise Sosyal Istenirlik dlcegi ile anlamli korelasyon sayisinin
az oldugu goriilmektedir.

Fakat bu sonuglar itibariyla arastirma verilerinin, hatta Makyavelizm ve OYAOD
baglamindaki anket verilerinin dahi sosyal istenirlik sorunu yasadigini sdylemek miimkiin
degildir. Ciinkii her ne kadar anlaml iliskiler tespit edilse de tiim korelasyon degerleri
%30’un altinda oldugu icin gili¢lii bir iliskinin varligindan bahsedemeyiz. Yani
modelimizdeki bagimli degisken, bagimsiz degisken ve diizenleyici degiskenlerimizi
istatistiki analize tabi tutmamizi engelleyecek diizeyde bir sosyal istenirlik sorunu

¢ikmamustir.
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Tablo 19. Olceklerin Sosyal Istenirlik Analizi Sonuglar

ifade . Ahlaki ;
Makyavelizm | Ahlaki Iklim OYAOD

No Kimlik

1 -,142%%* 0,048 ,078%* -,122%%*
2 -,085% 0,061 -,091* 0,041
3 -,184%** 0,063 0,039 -,125%*
4 -,174%%* ,095%* -0,068 -, 116%*

5 -,129%** 0,059 0,017 0,007
6 -,149%* 0,013 0,038 -,124%*

7 -,160%** ,128%%* 0,025

8 -, 187** 0,061

9 -,235%* 0,002

10 -,184%** 0,013

11 -,090*

12 -,123%*

13 -, 117%%

14 -,262%%

15 -0,07

16 -,256%%*

*, Korelasyon p< 0,05 seviyesinde anlamli (Cift Yonli).

** Korelasyon p< 0,01 seviyesinde anlamli1 (Cift Yonlii).

4.2.3.2.Sonuc Cikarici Istatistiki Analizler

Hipotez testlerine gecildiginde oncelikle degiskenler arasindaki iligkiler analiz
edilmistir. Bunun i¢in Pearson korelasyon testi yapilmis ve korelasyon tablosu asagida
sunulmustur. Daha sonra bagimli degiskenler (OYAOD) ve bagimsiz degiskenler
(makyavelizm ve ahlaki kimlik) arasindaki etkinin incelenmesi amaciyla veriler
degiskenlerin alt boyutlar itibariyla ¢coklu regresyon analizine tabi tutulmustur. Son olarak
bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken iizerindeki etkilerinde ahlaki iklimin diizenleyici
degisken rolii dstlenip TUstlenmedigi Baron ve Kenny’nin (1986) ortaya koydugu
diizenleyici degisken modeli ¢ercevesinde Hayes’in (2013) Process yoOntemiyle

incelenmistir. Regresyon analizinde elde edilen sonuglarin yorumlanmasinda her bir
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bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerindeki saf etkisini ortaya koymasi bakimindan

standartlastirilmis katsayilar (beta) kullanilmistir.

4.2.3.2.1. Korelasyon Analizleri

Korelasyon analizi sonuglarina bakildiginda asagidaki tespitleri yapmak

mumkundir:

Makyavelizmin alt boyutlarindaki tiim faktorlerin birbirleriyle anlamli ve
pozitif yonli bir iliskisi vardir. Bu sonug anlasilir ve istenen bir durumdur.
Ayni sekilde ahlaki kimligin de igsellestirme ve sembollestirme alt boyutlar1
arasindan anlamli ve pozitif yonli bir iligki tespit edilmistir. Bu sonug da
anlasilir ve istenen bir durumdur.

Makyavelizmin iki alt boyutuyla (statii istegi ve kontrol istegi) ahlaki
kimligin igsellestirme boyutu arasinda anlamli iligki tespit edilememistir.
Ancak makyavelizmin diger iki alt boyutuyla (ahlaki yoksunluk ve
digerlerine gilivensizlik) ahlaki kimligin igsellestirme boyutu arasinda
anlamli ve negatif yonlii bir iligki tespit edilmistir.

Ahlaki kimligin sembollestirme boyutuyla makyavelizmin tiim alt boyutlar1
arasinda pozitif yonlii ve anlamli iligkiler tespit edilmistir.

Ahlaki iklimin makyavelizmle iliskisine bakildiginda ahlaki yoksunluk ile
negatif yonlii anlaml bir iliski tespit edilmisken, diger ti¢ alt boyutla (statii
istegi, digerlerine giivensizlik ve kontrol istegi) pozitif yonlii anlamlh
iliskiler oldugu tespit edilmistir.

Ahlaki kimlikle ahlaki iklim arasindaki iliskide ahlaki kimligin i¢sellestirme
boyutuyla pozitif, sembollestirme boyutuyla negatif yonlii anlaml iliskilerin
oldugu bulunmustur.

Son olarak OYAOD’un diger degiskenlerle iliskilerine bakildiginda tiim
iliskilerin anlamli oldugu goriilmektedir. Makyavelizmin tiim alt
boyutlarryla OYAOD arasinda pozitif yonlii anlaml bir iliski vardir. Ahlaki
kimlikle iliskisine bakildiginda igsellestirme boyutuyla negatif yonli,
sembollestirme boyutuyla pozitif yonlii bir iligkinin var oldugu tespit
edilmistir. Ilging bir bulgu olarak ahlaki iklimle OYAOD arasinda oldukga

zayif da olsa pozitif ve anlamli bir iliskinin oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 20. Korelasyon Matrisi

Degiskenler Ortalama | S.Sapma 1 2 3 4 5 6 7
Makyavelizm —
1. Ahlaki Yoksunluk Log8 225 !
Makyavelizm — S
2. Statii Istegi 2,763 1,107 ,289 1
Makyavelizm —
3. Digerlerine 2,664 977 ,368%* ,344%% 1
Giivensizlik
4. Makyavelizm - 2,531 977 269%* 334%* 302 1
Kontrol Istegi
5, Ahlaki Kimlik - 4,035 9986 | -299%* 044 - 148%* 040 1
Igsellestirme
6. hlaki Kimlik - 3,138 1,031 115 178+ 092 085% ,193%% 1
Sembollestirme
7. Ahlaki iklim 3,423 926 -,143%* ,150%%* ,088* ,196%* ,304%%* -179%* 1
8. OYAOD 2,315 818 LA07%* ,283%%* ,323%%* ,190%%* -,231%* ,158%%* ,082*

*. Korelasyon p< 0,05 seviyesinde anlamli (Cift Yonlii).

**_ Korelasyon p< 0,01 seviyesinde anlamli (Cift Yonli).
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4.2.3.2.2. Regresyon Analizleri

Calismanin bu kisminda dogrusal regresyon ve coklu regresyon analizi yaparak
bagimsiz degiskenlerin ve diizenleyici degiskenlerin OYAOD iizerindeki etkileri analiz
edilecektir.

i Makyavelizmin Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davrams Uzerindeki
Etkisi

Asagidaki regresyon analizi sonuglarina gore Makyavelizm bagimsiz degiskenin alt
boyutlar1 itibarryla OYAOD bagimli degiskenindeki etkisini tespit igin kurulan model
ANOVA tablosundaki anlamlilik degerinin ,000 (<,01) olmasina bakarak anlamli bir
modeldir denilebilir. Model &zeti tablosuna gore Makyavelizm degiskeni, OY AOD’daki
varyansin %22’sini agikliyor gériinmektedir. Durbin-Watson katsayis1 referans deger olan
1,5-2,5 araliginda yer aldigindan modelde bir otokorelasyon sorununun olmadigini da
sOylemek miimkiindiir. Katsayilar tablosundaki tiim tolerans degerlerinin 0,1’in lizerinde
olmasi ve tiim VIF degerlerinin 10’un altinda olmasiyla modeldeki bagimsiz degiskenler

arasinda esdogrusallik sorunu olmadigi tespit edilmistir.

Model Ozeti

R’ Durbin-Watson
,220%* 1,814
ANOVA
Kareler Ortalama
Toplam1 df Karesi F Anlamlilik
Regresyon 96,827 4 24,207 45,071 ,000
Kalint1 343,629 654 ,525
Toplam 440,457 658
Katsayilar
Standart.
Katsayilar Esdogrusallik
Model Beta t Anlamlilik | Tolerans | VIF
(Sabit) 10,887 ,000
Makyavelizm — Ahlaki Yoksunluk ,306* 8,027 ,000 ,820 1,220
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Makyavelizm — Statii Istegi ,133%* 3,475 ,000 ,810 1,235
Makyavelizm — Digerlerine Giivensizlik ,162% 4,136 ,000 ,780 1,282
Makyavelizm — Kontrol Istegi ,020 ,536 ,592 ,836 1,196

* p< 0,01, Bagimli Degisken: OYAOD

Sonug itibariyla standartlastirilmis beta katsayilarimin anlamliligina bakildiginda
makyavelizmin kontrol istegi alt boyutu hari¢ (p:,592) diger alt boyutlarinin tamaminin
OYAOD iizerinde pozitif anlamli etkisinin oldugu tespit edilmis ve regresyondaki
katsayilar1 da belirtilerek asagidaki sekil yardimiyla gosterilmistir. Bu sonuglara gore
arastirmanin Hla, H1b ve Hlc hipotezleri kabul edilmis olup, H1d ve H4d hipotezleri ise

istatistiksel olarak kabul edilememistir.

r=-=—=-=—-======= S o ==

I MAKYAVELIZM

1

|

! Ahlaki Yoksunluk

1

: ORGUT YARARINA
I Statii Istegi AHLAKI OLMAYAN
! DAVRANIS

: Digerlerine

| Givensizlik

1

Sekil 8. Makyavelizm Alt Boyutlarinin 6rg1’it Yararima Ahlaki Olmayan Davranis
Uzerindeki Etkisi

ii. Ahlaki Kimligin Orgiit Yararia Ahlaki Olmayan Davrams Uzerindeki
Etkisi

Asagidaki regresyon analizi sonuglaria gore ahlaki kimlik bagimsiz degiskenin alt
boyutlar1 itibarryla OYAOD bagimli degiskenindeki etkisini tespit igin kurulan model
ANOVA tablosundaki anlamlilik degerinin ,000 (<,01) olmasina bakarak anlamli bir
modeldir denilebilir. Model &zeti tablosuna gére ahlaki kimlik degiskeni, OYAOD’daki
varyansin %10’unu ac¢ikliyor gériinmektedir. Durbin-Watson katsayisi referans deger olan
1,5-2,5 araliginda yer aldigindan modelde bir otokorelasyon sorununun olmadigini da
sOylemek miimkiindiir. Katsayilar tablosundaki tiim tolerans degerlerinin 0,1’in lizerinde
olmasi ve tiim VIF degerlerinin 10’un altinda olmasiyla modeldeki bagimsiz degiskenler

arasinda esdogrusallik sorunu olmadigi tespit edilmistir.
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Model Ozeti

R’ Durbin-Watson
,095%* 1,792
ANOVA
Kareler Ortalama
Toplam1 df Karesi Anlamlilik
Regresyon 41,955 2 2977 3532 ,000
Kalint1 398,502 656 ,607
Toplam 440,457 658
Katsayilar
Standart.
Katsayilar Esdogrusallik
Model Beta t Anlamlilik | Tolerans | VIF
(Sabit) 2,684* 18,552 ,000
Ahlaki Kimlik — I¢sellestirme -221% -7,131 ,000 ,963 1,038
Ahlaki Kimlik — Sembollestirme ,167* 5,556 ,000 ,963 1,038

* p< 0,01, Bagimli Degisken: OYAOD

Sonug itibariyla standartlagtirilmis beta katsayilarinin anlamliligina bakildiginda

ahlaki kimligin icsellestirme alt boyutunun OYAOD iizerinde negatif anlamli etkisinin

oldugu (p:,000), 6te yandan ahlaki kimligin sembollestirme alt boyutunun OYAOD

tizerinde pozitif anlamli etkisinin oldugu (p:,000) tespit edilmis ve regresyondaki

katsayilar1 da belirtilerek asagidaki sekil yardimiyla gdosterilmistir. Bu sonuglara gore

arastirmanin H2a, H2b kabul edilmistir

AHLAKI KIMLIK

I¢sellestirme

Sembollestirme

-,221

,167

ORGUT YARARINA
AHLAKI OLMAYAN
DAVRANIS

Sekil 9. Ahlaki Kimligin Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davranis Uzerindeki Etkisi
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iii.  Ahlaki Iklimin Orgiit Yararma Ahlaki Olmayan Davrams Uzerindeki
Etkisi

Asagidaki regresyon analizi sonuglarina gore aslinda diizenleyici etkisine
bakacagimiz ahlaki iklimin bir bagimsiz degisken olarak OYAOD bagimli degiskenindeki
etkisini tespit i¢in kurulan model ANOVA tablosundaki anlamlilik degerinin ,000 (<,01)
olmasima bakarak anlamli bir modeldir denilebilir. Model 6zeti tablosuna gore ahlaki
kimlik degiskeni, OYAOD’daki varyansin %4,5’unu agikliyor gdriinmektedir. Durbin-
Watson katsayisi referans deger olan 1,5-2,5 araliginda yer aldigindan modelde bir
otokorelasyon sorununun olmadigini da sdylemek miimkiindiir.

Model Ozeti

R’ Durbin-Watson
,045%* 1,711
ANOVA
Kareler Ortalama
Toplam1 df Karesi F Anlamlilik
Regresyon 19,974 2 9,987 15,510 ,000
Kalint1 422,396 656 ,644
Toplam 442,369 658
Katsayilar
Standart.
Katsayilar
Model Beta t Anlamlilik
|(Sabit) 67T7* 2,292 ,022
Ahlaki Tklim 1,144%* 5,441 ,000
Ahlaki Iklim -1,080** | -5,135 ,000

** p< 0,01, Bagimli Degisken: OYAOD
* p< 0,05, Bagimli Degisken: OYAOD

Yapilan analizler sonucunda ahlaki iklimin OYAOD’u karesel (quadratic) bir
fonksiyonla acikladig1 tespit edilmistir. Buna gore standartlagtirilmis beta katsayilarina
bakildiginda, ahlaki iklimin hem birinci diizeyinin hem de karesinin OYAOD iizerinde
etkisi oldugu ancak birinci diizeyin pozitif (1,144), karesinin ise negatif (-1,080) anlamli
etki yaptig1 bulunmustur. Asagidaki egrisel grafige bakildiginda da ahlaki iklimin diisiik ve
yiiksek oldugu durumlarda OYAOD iizerindeki etkisinin negatif, orta diizeyde oldugunda
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ise pozitif oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara gore arastirmanin H3 hipotezi kabul

edilmemistir.

5,004

4,007

3,004

OYAD

1,00 e

00 T T T T T
,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

Ahlaki iklim

Sekil 10. Ahlaki iklimin 6rgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davrams Uzerindeki Etkisi

4.2.3.2.3. Diizenleyici Degisken Analizleri

Calismanin bu kisminda makyavelizm ve ahlaki kimlik degiskenlerinin OYAOD
tizerindeki etkisinde ahlaki iklimin diizenleyici etkisi incelenmistir. SPSS paket
programinda yapilan analizde Hayes’in (2013) Process modeli kullanilmistir. Elde edilen
sonuglara dair istatistik degerler ilgili tablolarda paylasilmis ve diizenleyici degisken
roliine iliskin istatistiksel degerlendirmeler yapilmustir.

i Makyavelizm_Ahlaki Yoksunlugun OYAOD Uzerindeki Etkisinde

Ahlaki Iklimin Diizenleyici Rolii

Yapilan Process analizi neticesinde olusturulan yeni regresyon modelinin
OYAOD’daki varyansi anlamli bir sekilde ve %19 oraninda agiklayabildigi tespit
edilmistir. Modeldeki degiskenlerin OYAOD iizerindeki etkisini anlamak icin p
degerlerine ve giiven araliklarinin alt ve st limitlerine (LLCI ve ULCI) bakmak
gerekmektedir. Asagidaki tablodan goriildiigii gibi modeldeki Makyavelizm Ahlaki
Yoksunluk degiskeni ile etkilesim degiskeninin OY AOD iizerinde pozitif ve anlaml etkisi

116



oldugu s6z konusudur. Ayrica etkilesim degiskeninin (Makyavelizm Ahlaki Yoksunluk X
Ahlaki iklim?), Makyavelizm Ahlaki Yoksunluk degiskeninin OYAOD iizerindeki etkisini
bir Buna gore

Makyavelizm Ahlaki Yoksunluk X Ahlaki iklim® etkilesim degiskeni OYAOD’da toplam

anlaml sekilde artirdigi da yine tablodan goriilebilmektedir.

%]1,1’lik bir R degisimine sebep olmustur ve bu degisim yiiksek olmasa da istatistiksel

olarak anlamlidir (p:,0025).

R R’ F df1 df2 p
,4364 ,1904 51,3634 3 655 ,000
Degisken Katsay1 Standart t P LLCI ULCI
Hata
Sabit 1,7784 0,1512 11,7595 0 1,4814 2,0753
Makyavelizm_Ahlaki | 5y 0,0792 2,6338 | 0,0086 | 0,0531 0,3642
Y oksunluk
Ahlaki Iklim® -0,0132 0,0104 -1,2726 | 0,2036 | -0,0336 0,0072
Makyavelizm Ahlaki
Yoksunluk X Ahlaki 0,0175 0,0058 3,0364 | 0,0025 0,0062 0,0288
iklim®
Etkilesim Degiskeni R2 Degisimi F dfl df2 P
Makyavelizm_Ahlaki
Yoksunluk X Ahlaki 0,0114 9,2197 1 655 0,0025
Iklim

Asagidaki sekilde ahlaki iklimin diizenleyici roliiniin nasil gergeklestirildigi gorsel olarak
sunulmugtur. Sekilden goriildiigii gibi makyavelizmin ahlaki yoksunluk boyutu diisiik
oldugu durumlarda OYAOD diisiik, yiiksek oldugu durumlarda OYAOD yiiksektir. Ancak
ahlaki iklim bir diizenleyici degisken olarak bu etkiyi artirmaktadir. Nitekim ahlaki iklimin
diisiik oldugu durumlarda OYAOD seviyeleri arasindaki fark nispeten diisiikken, ahlaki
iklim seviyesi yiikseldikce farkli ahlaki yoksunluk diizeylerine sahip kisilerin OYAOD
seviyelerindeki fark miktar1 da artmaktadir. Dolayisiyla yukaridaki tablolarda verilen
istatistik sonugclariyla, gerekse sekilde verilen gosterimlerle ahlaki iklimin makyavelizm
ahlaki yoksunluk ile OYAOD arasindaki iliskide oynadig1 pozitif anlamli diizenleyici rolii

gosterilmis olmaktadir. Bu sonuglara gore arastirmanin H4a hipotezi kabul edilmistir.
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Sekil 11. Makyavelizm-Ahlaki Yoksunlugun Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan
Davramis Uzerindeki Etkisinde Ahlaki Iklimin Diizenleyici Rolii

ii.  Makyavelizm_Statii isteginin OYAOD Uzerindeki Etkisinde Ahlaki

Iklimin Diizenleyici Rolii

Yapilan Process analizi neticesinde olusturulan yeni regresyon modelinin
OYAOD’daki varyansi anlamli bir sekilde ve %8 oraninda agiklayabildigi tespit edilmistir.
Modeldeki degiskenlerin OY AOD iizerindeki etkisini anlamak igin p degerlerine ve giiven
araliklarinin alt ve st limitlerine (LLCI ve ULCI) bakmak gerekmektedir. Asagidaki
tablodan goriildiigii gibi Makyavelizm_Statii Isteginin p degeri ,05’in altindadir, ancak
gerek ahlaki iklim (p:,7626), gerekse etkilesim degiskeninin (p:,6751) p degerleri ,05’in
iistiinde oldugundan ve LLCI ile ULCI degerlerinin ikisi birden negatif ya da pozitif
olmadigindan, ahlaki iklimin bir diizenleyici degisken olarak anlamli bir etkisi s6z konusu
degildir. Zaten ayni sonucu ifade eder nitelikte bir sonraki tabloda Makyavelizm_Statii
istegi X Ahlaki iklim® etkilesim degiskeninin OYAOD’da neredeyse hi¢ R* degisimine
sebep olmadigi (,0003) ve bu etkinin de anlamli olmadig1 goriilmektedir (p:,6751). Bu

sonuglara gore arastirmanin H4b hipotezi kabul edilememistir.
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R R2 F df1 df2 p

,2839 ,0806 19,1393 3 655 ,0000
<. Standart
Degisken Katsay1 Hata t P LLCI ULCI
Sabit 1,7822 0,1743 10,2273 0 1,4401 2,1244
Makyavi:tlézgrin—smm 0,1862 0,0619 3,0081 | 0,0027 | 0,0646 0,3077
Ahlaki Iklim® -0,0038 0,0127 -0,3022 | 0,7626 -0,0288 0,0211
Makyavelizm_Statii
istegi X Ahlaki iklim’ 0,0018 0,0044 0,4194 | 0,6751 -0,0067 0,0104
Etkilesim Degiskeni R2 Degisimi F dfl df2 p
Makyavelizm_Statii ,0002 ,1759 1 655 ,6751
istegi X Ahlaki iklim®

iii. Makyavelizm_Digerlerine Giivensizligin OYAOD Uzerindeki Etkisinde
Ahlaki Iklimin Diizenleyici Rolii

Diizenleyici degiskenin etkisini incelemek i¢in olusturulan asagidaki yeni
regresyon modelinin OYAOD’daki varyansi anlamli bir sekilde ve %11 oraninda
aciklayabildigi tespit edilmistir. Modeldeki degiskenlerin OYAOD iizerindeki etkisini
anlamak icin p degerlerine ve giiven araliklarinin alt ve tist limitlerine (LLCI ve ULCI)
bakmak gerekmektedir. Asagidaki tablodan goriildiigi gibi Makyavelizm Digerlerine
Giivensizlik degiskeninin p degeri ,05’in altindadir (p:,0264), ancak gerek ahlaki iklim
(p:,1785), gerekse etkilesim degiskeninin (p:,0770) p degerleri ,05’in iistiinde oldugundan
ve LLCI ile ULCI degerlerinin ikisi birden negatif ya da pozitif olmadigindan, ahlaki
iklimin bir diizenleyici degisken olarak anlamli bir etkisi s6z konusu degildir. Zaten ayni1
sonucu ifade eder nitelikte bir sonraki tabloda Makyavelizm_Statii istegi X Ahlaki iklim?
etkilesim degiskeninin OYAOD’da neredeyse hi¢ R* degisimine sebep olmadigi (,0043) ve
bu etkinin de anlamli olmadig1 goriilmektedir (p:,0770). Bu sonuglara gére arastirmanin

H4c hipotezi kabul edilememistir.

R R2 F df1 df2 p
,3281 ,1077 26,3401 3 655 ,0000
Degisken Katsay1 Standart t p LLCI ULCI
Hata

Sabit 1,8497 0,1781 10,3832 0 1,4999 2,1995

Makyavelizm_Digerlerine
Giivensizlik 0,1564 0,0703 2,2252 | 0,0264 | 0,0184 0,2945
Ahlaki Iklim® -0,0169 0,0125 -1,3468 | 0,1785 | -0,0414 | 0,0077
Makyavelizm Digerlerine 0,0087 0,0049 1,7709 | 0,0770 | -0,0009 0,0183

119




[ Giivensizlik X Ahlaki iklim” | | | | | |

Etkilesim Degiskeni R2 F df1 df2 p
Degisimi
Makyavelizm_Digerlerine ,0043 3,1361 1 655 ,0770
Giivensizlik X Ahlaki klim’

iv.  Ahlaki Kimlik_igsellestirmenin OYAOD Uzerindeki Etkisinde Ahlaki

Iklimin Diizenleyici Rolii

Ahlaki iklimin diizenleyici roliinii arastirmak icin yapilan Process analizi
neticesinde ortaya cikan yeni regresyon modelinin OYAOD’daki varyansi anlamli bir
sekilde ve %10 oraninda aciklayabildigi tespit edilmistir. Modeldeki degiskenlerin
OYAOD iizerindeki etkisini anlamak igin p degerlerine ve giiven araliklarmnin alt ve iist
limitlerine (LLCI ve ULCI) bakmak gerekmektedir. Asagidaki tablodan goriildiigii gibi
modeldeki ahlaki iklim degiskeninin ve etkilesim degiskeninin OYAOD iizerinde anlamli
etkisi vardir. Ayrica etkilesim degiskeninin (Ahlaki Kimlik I¢sellestirme X Ahlaki Iklim?),
Ahlaki Kimlik Icsellestirme degiskeninin OYAOD iizerindeki etkisini anlamli bir sekilde
artirdig1 da yine tablodan goriilebilmektedir. Buna gore Ahlaki Kimlik Igsellestirme X
Ahlaki Iklim etkilesim degiskeni OYAOD’da toplam %2,8’lik bir R* degisimine sebep

olmustur ve bu degisim istatistiksel olarak anlamlidir (p:,0000).

R R2 F dfl df2 p
,3124 ,0976 23,6148 3 655 ,0000
Degisken Katsay1 Standart t P LLCI ULCI
Hata
Sabit 1,9773 0,2626 7,5295 | 0,000 1,4616 2,4929
Ahlaki Kimlik
icsellestirme 0,0315 0,0652 0,4832 | 0,6291 -0,0966 0,1596
Ahlaki Iklim® 0,1126 0,0218 5,1708 | 0,000 0,0698 0,1554
Ahlaki Kimlik
Icsellestirme X Ahlaki
iklim® -0,023 0,0051 -4,5208 0,00 -0,0329 -0,013
Etkilesim Degiskeni R’ Degisimi F df1l df2 p
Ahlaki Kimlik ,0282 20,4380 1 655 ,0000
Icsellestirme X Ahlaki
iklim”

Asagidaki sekilde ahlaki iklimin diizenleyici roliiniin nasil gerceklestirildigi gorsel
olarak sunulmustur. Sekilden goriildiigii gibi Ahlaki Kimlik I¢sellestirme boyutu diisiik
oldugu durumlarda OYAOD diisiik, yiiksek oldugu durumlarda OYAOD yiiksektir. Ancak
etkilesim degiskeni devreye girdiginde iliski ilging bir hal almaktadir. Ahlaki iklimin
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diisiik oldugu ortamlarda ahlaki kimligin OYAOD iizerindeki etkisi sinirli kalmaktadir,
nitekim ahlaki kimligin diisiik oldugu durumlarla yiiksek oldugu durumlar arasindaki fark
nispeten diigiiktiir. Ancak ahlaki iklim yiikseldik¢e ahlaki kimligi diisiik ve orta olanlarin
OYAOD gosterme egilimi artmaktadir. Ote yandan ahlaki kimlik seviyesi yiiksek olanlarin
OYAOD gésterme egilimi ¢ok az bir miktar diismekte, neredeyse ayni kalmakta, yani
ahlaki iklimden fazla etkilenmemektedir. Bu sonuglara gore arastirmanin HS5a hipotezi

ahlaki kimlik seviyesi diisiik ve orta olanlar i¢in kabul edilmistir denilebilir.

3
2,9
2,8
2,7
a 2,6
S 25
u> ’
© 2,4
2,3
2,2
2,1 L —{]— -
2
Ahlaki iklim (Diisiik) Ahlaki Iklim (Orta) Abhlaki Iklim (Yiiksek)
=& Ahlaki Kimlik Igsellestirme (Diisiik)
=O~ Ahlaki Kimlik I¢sellestirme (Orta)
=0 Ahlaki Kimlik I¢sellestirme (Yiiksek)

Sekil 12. Ahlaki Kimlik-i¢sellestirmenin Orgiit Yararma Ahlaki Olmayan Davranisg
Uzerindeki Etkisinde Ahlaki Iklimin Diizenleyici Rolii

V. Ahlaki Kimlik_Sembollestirmenin OYAOD Uzerindeki Etkisinde

Ahlaki Iklimin Diizenleyici Rolii

Process analizi neticesinde olusturulan asagidaki yeni regresyon modelinin
OYAOD’daki varyansi anlamli bir sekilde ve %2,8 oraninda agiklayabildigi tespit
edilmistir. Modeldeki degiskenlerin OYAOD iizerindeki etkisini anlamak icin p
degerlerine ve giiven araliklarinin alt ve st limitlerine (LLCI ve ULCI) bakmak
gerekmektedir. Asagidaki tablodan goriildiigii gibi Ahlaki Iklim Sembollestirme
degiskeninin p degeri ,01’in altinda oldugundan ve LLCI ile ULCI degerlerinin ikisi birden
negatif ya da pozitif oldugundan, OYAOD iizerinde anlaml1 bir etki séz konusu degildir.
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Ancak gerek ahlaki iklimin (p:,0874) gerekse etkilesim degiskeninin (p:,1009) beta
katsayis1 istatistiki olarak anlamli degildir. Zaten aynmi sonucu ifade eder nitelikte bir
sonraki tabloda Ahlaki Iklim Sembollestirme X Ahlaki Iklim etkilesim degiskeninin
OYAOD’da ancak neredeyse hi¢ R degisimine sebep olmadigi (,0040) ve bu etkinin de
anlamli olmadig1 goriilmektedir (p:,1009). Bu sonuglara gore arastirmanimn HS5b hipotezi

kabul edilememistir.

R R2 F df1 df2 P
,1684 ,0284 6,3726 3 655 ,0003
Degisken Katsay: Stﬁ‘;‘::rt t p LLCI | ULCI
Sabit 1,6203 0,2049 | 79061 0 1,2179 2,0227
Lok Mg 0,2136 0,0645 331 0,001 | 0,0869 0,3404
Sembollestirme
Ahlaki iklim? 0,0255 0,0149 1,7117 | 0,0874 | -0,0038 0,0548
Ahlaki Kimlik
Sembollestirme X -0,0074 0,0045 | -1,6428 | 0,1009 | -0,0162 0,0014
Ahlaki iklim®
Etkilesim Degiskeni R2 Degisimi F dfl df2 p
Ahlaki Kimlik
Sembollestirme X ,0040 2,6988 1 655 ,L1009
Ahlaki iklim®

Yapilan tiim analizler sonucunda test edilen hipotezlere yonelik bulgular tabloda

verilmistir. Buna gore bazi temel hipotezler kabul edilirken, bazilar1 reddedilmistir.

Tablo 21. Hipotez Testleri Sonuclari

Yol Hipotez Sonug¢ Aciklama

Hla MKA -> Olumlu Kabul | Makyavelizmin Ahlaki Y oksunluk boyutu,
OYAOD OYAOD’u olumlu yénde etkilemektedir.

Hl1b MKSI -> Olumlu Kabul | Makyavelizmin Statii Istegi boyutu, OYAOD’u
OYAOD olumlu yonde etkilemektedir.

Hlc MKDG -> Olumlu Kabul | Makyavelizmin Digerlerine Giivensizlik boyutu,
OYAOD OYAOD’u olumlu yonde etkilemektedir.

H1d MKK] -> Olumlu Red | Makyavelizmin Kontrol istegi boyutunun OYAOD
OYAOD lizerinde anlamli etkisi yoktur.

H2a AKi > Olumsuz Kabul | Ahlaki Kimligin I¢sellestirme boyutu OYAOD’u
OYAOD olumsuz yonde etkilemektedir.

H2b AKS -> Olumlu Kabul | Ahlaki Kimligin Sembollestirme boyutu OYAOD’u
OYAOD olumlu yonde etkilemektedir.

H3 Al ->OYAOD Olumsuz Red | Ahlaki iklim OYAOD’u olumlu yénde

etkilemektedir.

H4a MKAYXAI -> Olumsuz Kabul | Makyavelizm Ahlaki Yoksunluk-OYAOD iliskisinde

OYAOD Ahlaki Iklim azaltic1 yonde diizenleyici degisken
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roliindedir.
H4b MKSIxAf -> Olumsuz Red | Makyavelizm Statii Istegi-OYAOD iliskisinde Ahlaki
OYAOD Iklim’in diizenleyici degisken rolii yoktur.
H4c MKDGxAI -> Olumsuz Red | Makyavelizm Digerlerine Giivensizlik-OYAOD
OYAOD iliskisinde Ahlaki iklim’in diizenleyici degisken rolii
yoktur.
H4d MKKIixAI -> Olumsuz Red | Makyavelizm Kontrol Istegi-OYAOD iliskisinde
OYAOD Ahlaki Iklim’in diizenleyici degisken rolii yoktur.
H5a AKIxAT > Olumlu Kabul | Ahlaki Kimlik I¢sellestirme-OYAOD iliskisinde
OYAOD Ahlaki Iklim azaltic1 yonde diizenleyici degisken
roliindedir.
H5b AKSxAT > Olumlu Red | Ahlaki Kimlik Sembollestirme-OYAOD iliskisinde
OYAOD Ahlaki Iklim’in diizenleyici degisken rolii yoktur.
H6 CN-OYAOD Fark Var Red | OYAOD seviyesi cinsiyete gore farklilik
gostermemektedir.
H7 IK-OYAOD Fark Var Red | OYAOD seviyesi isletme kidemine gére farklilik
gostermemektedir.
HS8 TK-OYAOD Fark Var Red | OYAOD seviyesi toplam kideme gore farklilik
gostermemektedir.
H9 MH-OYAOD Fark Var Red | OYAOD seviyesi medeni hale gore farklilik
gostermemektedir.
H10 PZ-OYAOD Fark Var Kabul | OYAOD seviyesi pozisyonlar arasinda farklilik
gostermektedir.
H11 ES-OYAOD Fark Var Kabul | OYAOD seviyesi egitim seviyesine gore farklilik
gostermektedir.
H12 YS-OYAOD Fark Var Red | OYAOD seviyesi yas grubuna gore farklilik
gostermemektedir.
MKAY: Makyavelizm — Ahlaki Yoksunluk, MKSI: Makyavelizm — Statii Istegi, MKDG: Makyavelizm —

Digerlerine Giivensizlik, MKKI: Makyavelizm — Kontrol istegi, Al: Ahlaki Iklim, AKI: Ahlaki Kimlik —
Icsellestirme, AKS: Ahlaki Kimlik — Sembollestirme, OYAOD: Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davranis,
CN: Cinsiyet, IK: Isletme Kidemi, TK: Toplam Kidem, MH: Medeni Hal, PZ: Pozisyon, ES: Egitim Siiresi,
YS: Yas, (-=>): Regresyon, (-) : Grup Ortalamalar1 Arasinda Farklilik

Sonug olarak teorik modele gore yapilan saha aragtirmasi sonucunda ortaya ¢ikan
dogrulanmig arastirma modeli asagidaki sekilde gosterilmistir. Buna gore makyavelizmin
ahlaki yoksunluk, statii istegi ve digerlerine giivensizlik boyutlar1 ile ahlaki kimligin
i¢sellestirme ve sembollestirme boyutlarmin OYAOD iizerinde istatistiki olarak anlamli
etkisi oldugu tespit edilmistir. Buna ilaveten ahlaki iklimin de OYAOD iizerinde pozitif
yonlii etkisi oldugu bulunmustur. Ayrica ahlaki iklim makyavelizmin ahlaki yoksunluk ve
ahlaki iklimin igsellestirme boyutlarinin OYAOD iizerindeki etkisinde diizenleyici

degisken rolii oynamaktadir.
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AHLAKI iKLiM
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Sekil 13. Dogrulanmis Arastirma Modeli
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SONUC VE ONERILER

Giliniimliz i3 diinyasinin hizla degisen dinamiklerinde strdiiriilebilir rekabet
ustiinliigii saglayabilmek icin is ahlakina titizlik gostermek artik isletmeler i¢in bir liiks
olmaktan ¢ikip bir mecburiyet haline gelmektedir. Kiiresel rekabet, yaygin iletisim
imkanlari, yiikselen egitim seviyesi, is hayatina giren Y ve Z kusaginin farklilagan
beklentileri, giiclenen orgiitlenebilme kabiliyeti, sivil toplum baskisi, paydas yaklagima,
kurumsal itibar, seffaflasma, hesap verirlik gibi faktorlerin olusturdugu yeni piyasa yapilari
isletmelerin ahlaki tercihleri konusunda dzgiirliik alanmni smirlamaktadir. Is ahlakima iliskin
bu konularda 6zensiz davranan isletmelerin hayati diizeyde sorunlar yasayabilecegini son
birka¢ yil i¢inde gergeklesen Volkswagen, Mitsubishi, Wells Fargo gibi isletme
skandallar1, is ahlakina iliskin bu konularda 6zensiz davranan isletmelerinde hayati
diizeyde sorunlar yasayabilecegini gdstermektedir.

Ancak her ne kadar is ahlaki konusunun o6nemi yaklagik 30 yildir gerek is
diinyasinda gerek akademik diinyada giindeme getirilse de bugiine kadar kat edilen mesafe
ulasilmak istenen durumdan bir hayli uzak goziikmektedir. Is ahlaki konusunda
sOylenilenler ile gerceklestirilenler, ya da hedeflenenler ile ulasilanlar arasindaki farkin
nedenlerine dair yapilan ¢aligmalarin sayis1 glin gectik¢e artmaktadir. Bu farki kapatmaya
yonelik is diinyasindaki ¢abalarin da yogunlastigi gézlemlenmektedir. Bu iki degisim de
olumlu olmakla birlikte s6z konusu gayretlerin pozitif is ahlaki sonuglar1 olarak is diinyas1
pratiklerine yansimasinin heniiz pek miimkiin olmadig1 goriilmektedir.

Bu durumu bir basarisizlik olarak addedeceksek bu basarisizligin nedenlerine dair
yapilan arastirmalar gerek is diinyasinda gerek akademik diinyada is ahlakina yaklasimin
olduk¢a didaktik oldugunu ortaya koymaktadir (Trevino ve diger., 2014). Ornegin is
ahlakina dair isletmelerde ya da isletme okullarinda verilen egitimler son derece kapsamli
ve anlagilmasi zor teoriler ile ahlaki alandaki "yap/yapma" kurallarinin ifade edilmesinden
Oteye gegememektedir. Bu manada 06zellikle ahlaki olan ya da ahlaki olmayan
davranislarin nasil ortaya ¢iktiginin, hangi faktorlerin bu tiir davranis kaliplarini nasil
etkilediginin tespit edilmesi ve buna yonelik daha akilli politika ve uygulamalar

gelistirilmesi oldukca 6nemlidir.
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Ahlaki davranig kaliplar tizerinde giiclii etkide bulunan ancak ¢ok goz Oniinde
olmayan, yahut hakim isletme bilimi paradigmalariyla ¢eliski arz eden degiskenlere iliskin
calismalara dair ilginin son zamanlarda arttig1 goriilmektedir. Ornegin nispeten zorlayici
hedefler belirlemenin performans iizerindeki olumlu etkisine dair g¢alismalar isletme
biliminde uzun zamandir gerceklestirilmektedir ve bu etki adeta sorgulanmadan, istenen
bir sey olarak kabul edilmektedir (Locke ve Latham, 2002). Ancak yapilan caligmalar
zorlayici hedefler belirlemenin eger dikkatli olunmazsa finansal performans hedeflerinin
gerceklestirilmelerine hizmet ettigi gibi, kotii ahlaki karar ve davraniglara da sebep
olabildigini ortaya koymaktadir (Schweitzer ve diger., 2004). Hedef belirlemenin bu
karanlik yiizii gostermektedir ki, sadece isi dogru yapma (etkinlik) konusuna odaklanan is
diinyas1 ve igletme bilimi camiasi, dogru isi yapma (ahlak) konusunda istenmeyen etkilerin
ortaya ¢ikmasina da zemin hazirlayabilmektedir.

Bunun yaninda isletmelerde uzmanlasma ve teknolojinin bir taraftan etkinlik ve
verimliligi artirirken bir taraftan is davranmislarinin ahlakilik boyutunu goriinmez kilarak
kotii ahlaki karar ve davraniglara neden oldugu konusunda da elestiriler yapilmaktadir.
Asirt uzmanlasma ve yogun teknoloji kullaniminin, calisanlarin is davraniglarinin
sonuglarinin o davranislardan etkilenen orgiit dis1 paydaslar lizerindeki etkisini goriinmez
kildig1 ifade edilmektedir. Boylelikle is davraniglariyla ahlak arasindaki dogal bag kolayca
kopabilmekte ve c¢alisanlar davranislarinin ahlakiligini yadsiyarak kolayca ahlaki olmayan
davranista bulunabilmektedir (Coskun, 2014).

Ayn sekilde orgiitsel baghilik ve orgiitsel 6zdeslesme gibi Orgiitsel davranis ve
insan kaynaklar1 yonetimi literatiiriinde genellikle olumlu 6zellikleriyle giindeme getirilen
degiskenlerin de oOrgiit icinde bir yandan fayda iiretmesine karsilik bir yandan da karanlik
ylzii oldugu ve istenmeyen, zarar verici sonuglara sebebiyet verdigi son yillarda yapilan
calismalarla ortaya konmaktadir (Bolino ve diger., 2013). Ornegin bu arastirmanin konusu
olan, c¢alisanlarin  Orgiitlerinin  yarar1  i¢in  Orgiit dis1  paydaslara  yonelik
gerceklestirebildikleri ahlaki olmayan davranislar da bu baglamda arastirmacilar tarafindan
incelemeye tabi tutulmaktadir.

Henliz iilkemizde hemen hi¢ deginilmeyen bu konuya bir katki niteligindeki
doktora tezi ¢alismamizda Orgiit Yararina Ahlaki Olmayan Davranis tiirii iizerinde hangi
bireysel ve orgiitsel faktorlerin etkili oldugu saha ¢alismasi yardimiyla anlagilmaya
calisilmistir. Bunun i¢in incelenen literatiir neticesinde arastirmanin teorik modeli

olusturulmustur. Teorik modelde kurulan iligkilere gore c¢alisanlarin makyavelizm
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seviyeleri arttikga Orgiit yararina ahlaki olmayan davranig gosterme egilimlerinin de
artabilecegi ongériilmiistiir. Ote yandan bireyin sahip oldugu ahlaki kimlik giiclii olursa
Orgiit yarara ahlaki davranig gostermekten kaginabilecegi, yani ahlaki kimligin bu tir
davranis lizerinde olumsuz etkisinin olabilecegi Ongoriilmiistiir. Ayrica i¢inde c¢alisilan
orgiitiin algilanan iklimi de ¢alisanlarin karar ve davraniglarinmi etkiledigi i¢in gii¢lii ahlaki
iklime sahip bir orgiitte ¢alisanlarin 6rgiit yararina dahi olsa ahlaki olmayan bir davranig
gerceklestirmekten kacinacaklari varsayilmistir.

Bu hipotezler etrafinda kurulan teorik modeli simmamak i¢in mobilya imalati
sektoriinde yapilandirilmis anket bazli kantitatif bir saha arastirmasi yiiriitilmiistiir.
Tirkiye’de mobilya imalati sektoriinde faaliyet gdsteren en biiyiik 10 isletmenin 7’sinin
bulundugu ve pazar pay1 agisindan Istanbul’la birinciligi paylasan Kayseri sehri arastirma
evreni olarak secilmistir. Yaklagik 22.000 kisinin bulundugu arastirma evrenini temsil
edebilmesi i¢in asgari 378 kisiye ulasilmasi1 gerekmekteyken, yapilan arastirmaya 753 kisi
katilmis, bunlarin 659 tanesinin anket verileri analize tabi tutulmustur.

Her ne kadar genelde sosyal bilimler, 6zelde ise is ahlaki alaninda uygulanan
arastirmalarin biiylik cogunlugunda anket yontemi tercih edilse de 6zellikle davranisa dair
yapilan Slgiimlerde anket verilerinin saglikli sonuglar vermeyebilecegi seklinde elestiriler
bulunmaktadir (Randall ve Gibson, 1990). Ayrica ozellikle ahlaki karar ve davranis
siirecini etkileyen durumsal faktorlerin dikkate alinabildigi ya da manipiile edilebildigi
deney c¢alismalari, ya da davranisi derinlemesine analiz imkan1 veren kalitatif caligmalar
ahlaki davraniglar hakkinda saglikli aragtirma sonuglarina ulagsma imkani tanimaktadir.
Ancak anket yonteminin ¢ok sayida gézlem yapabilme imkani, temsil kabiliyetinin yiiksek
olabilmesi, erisilebilirlik ve maliyet diisiikliigii, istatistiki olarak analiz yapabilme
kolaylig1, standartlastirma imkani gibi avantajlari bulundugu i¢in tez ¢alismamizda bu
yontem tercih edilmistir.

Arastirmada erkeklerin kadinlara gére OYAOD egilimlerinin daha yiiksek oldugu
bulunsa da bu farkin istatistiki olarak anlamli olmadigi tespit edilmistir. Literatiirde yapilan
calismalarda da genelde kadinlarin erkeklere gdre daha diisiik OYAOD seviyelerine sahip
oldugu bulunmus ancak bu farkin sadece iki ¢alismada istatistiksel olarak anlamli oldugu
tespit edilmis (Kalshoven ve diger., 2016; Tian ve Peterson, 2016), geri kalan ¢alismalarin
tamaminda erkeklerle kadmlarin OYAOD egilimleri arasinda istatistiksel olarak anlamli
fark bulunmadig: tespit edilmistir (Matherne ve Litchfield, 2012; Miao ve diger., 2013;
Effelsberg ve diger., 2013; Thau ve diger., 2015; Venancio, 2015; Herchen, 2015; Castille
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ve diger., 2016; Kong, 2016; Lee ve diger., 2017). Dolayistyla arastirmamizin bulgular1 bu
konuda literatiirii dogrular niteliktedir.

Egitimin OYAOD iizerinde etkisi olmadig1 yoniindeki daha 6nceki bulgularin (rn.
Tian ve Peterson, 2016) tersine, arastirma sonuglarimiz farkli egitim seviyelerindeki
kisilerin OYAOD egilimleri arasinda fark oldugunu gostermistir. Ozellikle iiniversite ve
iistii egitime sahip kisilerin OYAOD egilimleri ilkdgretim ve lise mezunlarina gore anlamli
bir sekilde daha diisiik ¢tkmistir. Lise ve ilkdgretim diizeyinde egitim alanlarin OYAOD
egilimleri arasinda ise istatistiki olarak anlamli farklilik tespit edilememistir.

Kidem ile OYAOD iliskisine bakildiginda daha énce yapilan bir ¢calismada kidem
ile OYAOD arasinda negatif yonlii iliski tespit edilmis (Kalshoven ve diger., 2016), iki
adet ¢alismada da pozitif iliski bulunmustur (Ploeger ve Bisel, 2013; Castille ve diger.,
2016). Ote yandan dnceki calismalarin ¢ogunda kidemle OYAOD arasinda anlamli iliski
tespit edilememistir (6rn. Teo ve Chan-Serafin, 2013; Shu, 2015; Kong, 2016). Dolayisiyla
arastirmamizda gerek isletme kideminin, gerekse toplam kidemin OYAOD ile arasinda
anlaml bir iliski bulunamamasi literatiirdeki genel bulgular1 destekler niteliktedir.

Pozisyon ile OYAOD arasindaki iliskiye bakildiginda Miao ve digerlerinin (2013)
calismasinda pozitif yonlii iligki bulmalar1 disinda diger tiim ¢alismalarda bu iki degisken
arasinda anlaml bir iligki tespit edilememistir (6rn., Umphress ve diger., 2010; Venancio,
2015). Ancak daha onceki literatiir bulgularmin tersine ¢alismamizda yoneticilerin ve
beyaz yakali personelin OYAOD egilimlerinin mavi yakali ¢alisanlara gore anlamli bir
sekilde daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Beyaz yakali calisanlarla ydneticilerin
OYAOD egilimleri arasinda ise anlamli farklilik tespit edilememistir.

Modelimizdeki bagimsiz degiskenlere iligkin literatliir bulgularina baktigimizda
Castille ve digerlerinin (2016) calismasinda Makyavelizm’in OYAOD iizerinde pozitif
yonlii  etkisi oldugu tespit edilmistir. Bunu dogrular nitelikte ¢alismamizda
Makyavelizm’in Kontrol Istegi alt boyutu hari¢ diger ii¢ alt boyutunun OYAOD iizerinde
pozitif anlamh etkide bulundugu tespit edilmistir. Anket verilerine gére makyavelizm
degiskeninin ahlaki yoksunluk, statii istegi ve digerlerine giivensizlik alt boyutlarinin 6rgiit
yararina ahlaki olmayan davranig iizerinde olumlu ve anlamli etkisinin oldugu yoniindeki
hipotezler dogrulanirken, makyavelizmin kontrol istegi boyutunun da olumlu ve anlaml
etkisi oldugu yoniindeki hipotez istatistiksel olarak dogrulanamamustir.

Bir diger bireysel degisken olan ahlaki kimligin OYAOD iizerindeki etkisine
gelince Matherne ve Litchfield (2012) yaptiklar1 calismalarda bu iliskiyi incelemis ve
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ahlaki kimligin OYAOD iizerinde negatif etkide bulundugunu tespit etmistir. Ancak Ilie
(2012) bu iki degisken arasinda anlamli bir iliski bulamamistir. Calismamizda ahlaki
kimligin iki alt boyutunun OYAOD iizerinde farkli etkilerde bulundugu tespit edilmistir.
Buna gore ahlaki kimligin i¢sellestirme boyutu OYAOD iizerinde negatif anlaml etkide
bulunurken, sembollestirme alt boyutunun ise OYAOD iizerinde pozitif anlaml1 etkisinin
oldugu bulunmustur. Dolayistyla tezimizde ahlaki iklimle OYAOD arasindaki iliskiye dair
her iki hipotez de dogrulanmistir.

Modelimizde diizenleyici degisken olarak incelemeye tabi tuttugumuz ahlaki iklim
degiskeninin OYAOD iizerindeki etkisini dogrudan inceleyen herhangi bir calismaya
rastlanmazken ahlaki kiiltiirle OY AOD un iliskisini inceleyen Verma ve Mohapatra (2015)
ilging bir sekilde ahlaki kiiltiiriin OYAOD iizerinde pozitif anlaml etkisi oldugunu tespit
etmistir. Calismamizda ahlaki iklimle OYAOD arasinda negatif dogrusal bir iliski olacag
hipotezimiz varken, bulgularimiz ikisi arasinda dogrusal olmayan, ters-U seklinde
(quadratic) bir iliskinin oldugunu gostermektedir. Buna gore ahlaki iklimin diisiik ve
yiiksek oldugu durumlarda ¢alisanlarin OYAOD egilimi diisiik olmaktadir. Ote yandan en
yilksek OYAOD egilim diizeyi ahlaki iklimin orta seviyede oldugu durumlarda
gerceklesmektedir.

Bu tespit Miao ve digerlerinin (2013) ahlaki liderlik ve OYAOD arasindaki iliskiyi
inceledikleri ¢alismalarinda bulduklar1 sonuca olduk¢a benzemektedir. Onlar da ahlaki
liderlik ve OYAOD arasinda ters-U seklinde bir iliski oldugunu tespit etmislerdir. Ahlaki
iklimle OYAOD arasidaki iliskiye dair bu bulguyu su sekilde izah etmek miimkiindiir.
Calisanlar orgiitlerinde ahlaki iklimin diisiik oldugunu hissettiklerinde orgiit yararina bir
ahlaki olmayan davranis gostermeleri halinde Orgiitiin bu davranisa mukabelede
bulunacaklarina dair inanglar1 diisiik olacaktir. Nitekim ¢alisan bdyle bir davranis
kendisinden istenmemesine ragmen, normlarda yer almamasina ragmen gerceklestirecek
olursa, miitekabiliyet normu geregince Orgiitiin buna karsilik kendisine bir iyilik
yapacagini beklemektedir. Ancak eger oOrgiitlerinin ahlakiligi konusunda diisiik bir algiya
sahipse orgiitiin miitekabiliyet normunu ihlal edecegini diisiiniir ve OYAOD girisiminde
bulunmay1 gereksiz goriirler.

Ote yandan tam tersine orgiitiiniin {istiin bir ahlaki iklime sahip olduguna inanirsa,
bu sefer de Orgiitlin yararina dahi olsa ahlaki olmayan bir davranisin asla kabul
edilemeyecegini ve degil ddiillendirme, aksine cezalandirma ihtimalini diisiinerek OYAOD

girisiminde bulunmaktan vazgecerler. Fakat eger calisan orgiitiin ortalama bir ahlaki iklim
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seviyesine sahip olduguna inanirsa, bir taraftan OYAOD girisimi neticesinde
cezalandirilacak kadar yiiksek bir ahlaki iklime sahip olmadigini diisiiniir, bir taraftan da
OYAOD girisiminde bulunup risk almasina karsilik érgiitiiniin de bu davranis1 neticesinde
onu d&diillendirecek kadar adil olacagina inanir. Dolayisiyla ortalama bir ahlaki iklime
sahip olmak OYAOD davranisimi artirict etki gdsterecektir.

Ahlaki iklimin bagimsiz degiskenlerle OYAOD arasinda diizenleyici degisken rolii
oynayacagina dair hipotezlerin bir kismi reddedilmistir. Ornegin ahlaki iklim
Makyavelizm’in digerlerine giivensizlik, statii istegi ve kontrol istegi boyutlarryla OYAOD
arasindaki iliskide diizenleyici degisken rolii iistlenmemektedir. Bununla birlikte
Makyavelizm’in ahlaki yoksunluk degiskeniyle OYAOD arasindaki iliskisinde pozitif
yonlii diizenleyici degisken rolii oynadigi tespit edilmistir. Buna gore ahlaki yoksunluk
seviyesi diisiik olan ¢alisanlarin OYAOD gésterme egilimleri ahlaki iklim seviyesinden
etkilenmemektedir. Ancak ahlaki yoksunluk seviyesi yiiksek olan ¢alisanlarin OYAOD
egilimleri ahlaki iklim seviyesi yiiksek oldugunda diisiik ahlaki iklim algisina sahip
calisanlara gore yliksek ¢ikmaktadir. Bu sonug oldukga ilgingtir, nitekim ahlaki yoksunluk
degiskeninin OYAOD iizerindeki etkisinin artmasi igin ahlaki iklim algismin nispeten
diisiik olmas1 beklenebilir. Yahut en azindan ahlaki iklim ve OYAOD arasindaki iliski gibi
ters-U seklinde bir iliskinin bulunmasi anlasilabilir bir sonuctur. Fakat eclde edilen
bulgunun saglikli yorumlanabilmesi i¢in tekrar eden ve daha derin caligmalara ihtiyag
oldugu diisiiniilmektedir.

Ahlaki kimligin OYAOD ile iliskisinde sembollestirme boyutunun OYAOD
tizerindeki etkisinde ahlaki iklimin anlamli bir diizenleyici rolii iistlenmedigi goriiliirken,
ahlaki kimligin igsellestirme boyutunun OYAOD iizerindeki etkisinde negatif yonlii bir
diizenleyici degisken rolii {istlendigi tespit edilmistir. Buna gore ahlaki kimligin
i¢sellestirme boyutu yiiksek olan ¢alisanlarin zaten diisiik seviyedeki OYAOD egilimleri
orgiitiin algilanan ahlaki iklimi kuvvetlendik¢e az da olsa daha asag1 diismektedir. Ote
yandan ahlaki kimligin i¢sellestirme boyutu diisiik olan ¢alisanlarin ise OYAOD egilimleri
ahlaki iklimin yiikselmesiyle birlikte artmaktadir. Yani ahlaki kimliklerinin i¢sellestirme
boyutu diisiik olan ¢alisanlarin, orgiitlerini daha ahlakli bir kurum olarak gordiiklerinde
OYAOD egilimleri yiikselmektedir. Bu da calisanlarin ahlakli gérdiikleri orgiitlerinin
yararina ahlaki olmayan davramis gosterme egilimlerini yine miitekabiliyet normunun

artirabilecegini diisindiirmektedir.
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Ancak neticede ahlaki iklimin yukaridaki bagmmsiz degiskenlerin OYAOD
tizerindeki etkilerinde istatistiki olarak anlamli bir sekilde oynadigi diizenleyici roller
ilging sonuclar ortaya koymustur. Dolayisiyla bundan sonra yapilacak ¢alismalarda ahlaki
iklim ve OYAOD arasindaki iliskinin daha detayli bir sekilde incelenmesinin &nemli
oldugu diisiiniilmektedir.

Bu tez c¢alismasinda oldugu gibi literatirde OYAOD’la ilgili ampirik ¢alismalarin
hemen tamaminda Umphress vd.’nin (2010) 6 maddelik 6l¢egi kullanilmistir. Her ne kadar
Olcegin gecerlilik ve giivenilirlik analizlerinde herhangi bir sorun yasanmasa da daha gii¢li
Olceklerin olusturulmast i¢in Olgek gelistirme c¢alismalar1 yapilabilir. Ayrica gerek
Umphress vd.’nin (2010), gerekse Matherne ve Litchfield’in (2012) 6lgekleri davranisin
kendisini degil, OYAOD niyetini dl¢gmektedir. Dolayisiyla dogrudan OYAOD’u &lgen
caligmalarin yapilmasi konuyla ilgili daha dogru sonuglara ulasabilmek i¢in oldukga
onemlidir. Nitekim 6z beyana dayali psikolojik ol¢eklerin genel sorunu olan yanlilik
problemi bu dlgekler igin de gegerlidir. Ustelik konu ahlaki davranis oldugu igin yanlilik
probleminin daha fazla olmasini1 beklemek miimkiindiir (Randall ve Fernandes, 2013).

Bundan sonraki ¢alismalarda 6z beyana dayali anketler yapmak yerine dogrudan
davranis Olcen deney yontemi tercih edilebilir. Ayrica davranisin nedenlerinin
derinlemesine analiz edilebilmesi i¢in kantitatif yontemleri destekleyecek ve acgilim
kazandirabilecek nitelikte kalitatif yontemlere basvurulmasi da faydali olacaktir. Yine
gelecek caligmalarda karar verme siireciyle ilgili daha dogru verilerin elde edilebildigi
fonksiyonel beyin goriintiileme yontemi (fMRI) de kullanilabilir. Ancak anket yontemi
kullanilacaksa dahi hi¢ olmazsa anket formunda sosyal istenirlik 6l¢gegi (Reynolds, 1982)
de kullanilarak yanliligin ciddi sorun olusturup olusturmadigi degerlendirilebilir.

Ayrica OYAOD ile ilgili teorik altyapinin gii¢lendirilmesi, OYAOD’u diger ahlaki
olmayan davranis tiirlerinden ya da yasadis1 davranis tlirlerinden ayirt eden 6zelliklerin net
bir sekilde ifade edilmesi, konunun literatiirdeki yerini saglamlastiracaktir. Halihazirda
sosyal degisim kuramindan istifade eden mevcut yaklasimin sosyal 6grenme kurami,
sosyal kimlik kurami, planlanmis davranis kurami gibi farkli kuramsal yaklagimlardan da
beslenmesi konunun etraflica ele alinmasint miimkiin kilacaktir.

Bununla birlikte yapilan tiim ¢alismalarda yalnizca OYAOD’u etkileyen faktorler
incelenmis, OYAOD’un sonuglar1 iizerinde duran herhangi bir calisma yapilmamistir.
OYAOD’un sonuglarmni da inceleyen ¢alismalarin yapilmasi konunun biitiinciil bir sekilde

ele alinabilmesi i¢in gerekli goriilmektedir. Ayrica OYAOD’u bireysel davranis bazinda
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alan ¢alismalara ilaveten gruplar diizeyinde OYAOD’u dlgen ¢alismalarin da yapilmasi
faydali olacaktir. Son olarak OYAOD egiliminin zaman igerisindeki seyrini etkileyen
faktorlerin incelendigi boylamsal ¢aligsmalara da literatiirde yer verilmesi konunun etraflica
anlagilabilmesi i¢in 6nem arz etmektedir.

Gelecek ¢alismalarda kisilik 6zellikleri, is hayatina yonelik ortiik tutumlar (Capozza
vd., 2012) gibi kisisel faktorler; ahlaki dislama (Opotow, 1990), dis paydaslara yonelik
insandisilastirma (Coskun, 2014) gibi kisiler aras1 faktorler; performans yonetim sistemi
(Schweitzer vd., 2004), faaliyet gosterilen sektor (Cohn vd., 2014), 6rtmeceli dil kullanim1
(Tenbrunsel ve Smith-Crowe, 2008) gibi orgiitsel faktorler; ahlaki baglantinin koparilmasi
gibi durumsal faktorler (Detert vd., 2008), ya da kiiltiir (Robertson ve Fadill, 1999) gibi

toplumsal faktorlerin de OY AOD iizerindeki etkileri incelenebilir.
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EKLER

ANKET FORMU

Sayin Katilimci,

Bu anket formu Istanbul Ticaret Universitesi’nde yapilan bir doktora tezi igin
hazirlanmistir. Anketin amaci, Tirkiye’deki isletmelerin is ahlaki 6zelliklerinin ve bunun
calisanlar iizerindeki etkilerinin tespit edilmesidir. Isletmenizle ve kendinizle ilgili sorulari
cevaplarken liitfen ideal durumu/olmasi gerekeni degil, gercek durumu/olam dikkate
alarak yanmtlaymiz. Yaklagik 10 dakikanizi alacak ankette verdiginiz cevaplar

KESINLIKLE GIZLI kalacak, isletmeniz istedigi takdirde yalnizca ozet bulgular

paylasilacaktir.

Kiymetli vaktinizi ayirdiginiz i¢in tesekkiir eder, islerinizde kolayliklar dileriz.

Ars. Gor. Ahmet Coskun Dog. Dr. Beliz ULGEN

e-posta: ahmetcoskun@erciyes.edu.tr

Tel  :(0549) 5697171
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Yasiniz : Cinsiyetiniz : ( ) Erkek ( ) Kadin

Medeni Durum: () Evli ( ) Bekar ( ) Diger

Egitiminiz : () Ilkogretim ( ) Lise ( ) Universite ve {istii
Isletmedeki ( ) Mavi yakali ( ) Beyaz yakali ( ) Yonetici
pozisyonunuz : calisan (isci) calisan (ofis calisan1) | (en az 1 ast1 olan)

Ne kadar zamandir bu isletmede calisiyorsunuz? (Y1l ve ay olarak yaziniz liitfen)

Toplam is deneyiminiz ne kadar? (Y1l ve ay olarak yazimz liitfen)

Asagidaki ifadelere ne olciide katildigimizi sagdaki kutucuklara
isaretleyin liitfen.

Kararsizim
Katihhyorum

Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmyorum

Kesinlikle Katiliyorum

1. Basartya ulagsmamda yardimci olacagima inanirsam ahlakli
davranmamaya istekliyimdir.

2. Hedeflerime engel olustururlarsa, digerlerinin cabalarim
engellemeye hazirimdir.

3. Yakalanma sansim diisiikse hile yaparim.

4. Digerlerine kars1 rekabet istiinliiglimii siirdiirmek i¢in yalan
sOylemenin gerekli olduguna inanirim.

5. Digerleriyle konusmanin tek 1iyi sebebi, kendi yararima
kullanabilecek bilgi almaktir.

Makam, mevki hayatta basarinin iy1 bir gostergesidir.

Mal, miilk biriktirmek benim i¢in 6nemli bir hedeftir.

Giiniin birinde zengin ve gii¢lii olmak isterim.

| X 2

Insanlar yalnizca kisisel ¢ikarla motive olur.

10. Gruplara katilmaktan hoslanmam ¢iinkii digerlerine giivenmem.

11. Grup iiyeleri ilerlemek icin her zaman birbirlerini arkadan
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bigaklar.

12.

Isyerinde herhangi bir zayiflik gdsterirsem diger insanlar bundan
faydalanir.

13

. Diger insanlar her zaman benim aleyhime olan durumlardan

istifade etmeyi planlar.

14.

Baskalariyla iliskilerimde emir vermek hosuma gider.

15.

Durumu kontrol altinda tutmaktan hoslanirim.

16.

Diger insanlar iizerinde kontrol sahibi olmaktan hoslanirim.

17.

Calistigim isletmede, ahlaki kurallar yazili ve resmidir.

18.

Calistigim isletme, ahlaki kurallarin uygulanmasit konusunda
calisanlar zorlar.

19.

Calistigim isletme, ahlaki davranislara iligkin politikalara sahiptir.

20.

Calistigim isletme, ahlaka uygun davraniglara iliskin politikalarin
uygulanmasi konusunda caliganlar1 zorlar.

21.

Calistigim isletmede, ahlak dis1 davraniglara tahammiil edilmez.

22.

Isletmemde calisanlardan biri kendisine ¢ikar saglayan ahlak dis1
bir davranista bulunursa kinanir.

23.

Isletmemde calisanlardan biri isletmeye ¢ikar saglayan ahlak dist
bir davranista bulunursa kinanir.

24.

Eger isletmeme yardimi olacaksa, isletmemin iyi goriinmesi i¢in
gercegi yanlis sunabilirim.

25.

Eger isletmeme yardimi olacaksa, isletmemin {iriin  ve
hizmetleriyle ilgili gercekleri miisterilere oldugundan daha 1yi
yansitabilirim.

26.

Eger isletmeme faydasi olacaksa, isletmemin {iiriin ve
hizmetleriyle ilgili olumsuz bilgileri miisterilerden gizleyebilirim.

27.

Eger isletmemin ihtiyaci olursa, yanhslikla fazla para aldigimiz
bir miisteriye para iadesi yapmayabilirim.

28.

Eger gerek olursa, isletmeme zarar verebilecek bir bilgiyi isletme
disindan gizleyebilirim.

29.

Eger isletmem ihtiya¢ duyarsa, yeteneksiz bir ¢alisan1 bagka bir
isletmeye tavsiye edebilirim; benim isletmemin sorunu olacagina
diger isletmenin olsun.
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Asagidaki ifadelere Evet ya da Hayir seklinde cevap verin liitfen.

Evet

Hayir

30.

Tesvik edilmedigimde isime devam etmekte zorlanirim.

31

. Bazen istedigim olmadiginda sinirlenirim.

32.

Bazi durumlarda kabiliyetime giivenmedigim i¢in bir seyi yapmaktan
vazgectigim olmustur.

33.

Hakl1 olduklarimi bildigim halde otorite konumundaki kisilere karsi c¢iktigim
anlar olmustur.

34.

Kiminle konusuyor olursam olayim her zaman iyi bir dinleyiciyimdir.

35.

Birinden istifade ettigim zamanlar olmustur.

36.

Hatali oldugumda her zaman bunu kabul etmeye hazirimdir.

37.

Bazen bir seyi bagislayip unutmak yerine 6¢ almaya ¢aligirim.

38.

Bana kars1 aksi davranan insanlara bile her zaman nazik davranirim.

39.

Insanlar benimkinden c¢ok farkli diisiinceler dile getirdiklerinde bundan asla
rahatsizlik duymam.

40.

Baskalarinin 1yi talihini kiskandigim anlar olmustur.

41.

Bazen benden iyilik bekleyen kisilerden rahatsizlik duyarim.

42.

Higbir zaman bilerek birisinin duygularini incitecek bir sey sdylememisimdir.
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Asagida listelenen ifadeler bir bireyi tanimlayabilecek bazi 6zelliklerdir:

Duyarh, sefkatli, adil, arkadas canlisi, comert, yardimsever, ¢caliskan, diiriist, kibar

Bu 6zelliklere sahip olan insan, siz olabilirsiniz ya da bir baskasi olabilir. Bir an i¢in, bu

Ozelliklere sahip bir insani1 zihninizde canlandiriniz. Bu insanin nasil diisiinecegini, nasil

hissedecegini ve nasil davramislar sergileyecegini hayal ediniz. Bu insanin nasil biri

olacagina iliskin zihninizde belirgin bir kanaat olusturabildiyseniz, asagidaki sorulari

cevaplayiniz.

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katihlyorum

Kesinlikle Katiliyorum

43.

Bu oOzelliklere sahip bir insan olmak bana kendimi iyi
hissettirirdi.

44,

Bu ozelliklere sahip biri olmak, kimligimin O6nemli bir
parcasidir.

45.

Bu 6zelliklere sahip olan biri olsaydim utang duyardim.

46.

Bu ozelliklere sahip biri olmak, benim icin aslinda &nemli
degildir.

47.

Bu 6zelliklere sahip biri olmay1 ¢ok arzularim.

48.

Siklikla, bu 6zelliklere sahip biri oldugumu gosteren kiyafetler
giyerim.

49.

Bos zamanlarimda yaptigim seyler (6rn. hobiler), acik bir
bigimde bu 6zelliklere sahip biri oldugumu gosterir.

50.

Okudugum kitap ve dergi tiirleri, beni bu 6zelliklere sahip biri
olarak yansitir.

51. Belirli kurumlardaki {tyeliklerim, bu o6zelliklere sahip biri
oldugumu diger insanlara gosterir.
52. Bu ozelliklere sahip biri oldugumu, diger insanlara gosterecek

etkinliklere aktif olarak katilirim.

Arastirmamiza katki sundugunuz i¢in cok tesekkiir ederiz.
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