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OZET

Bankalar, vadesinde 6denmemesinden dolay1 gecikmeli hale gelen ve gecikmelerinde
90 giinii asarak kanuni takibe intikal eden kredilerini ilgili mevzuatta belirtildigi
sekilde smiflandirarak, belirlenen oranlarda karsilik ayirmak zorundadir. Karsilik
ayirma islemi, bankalar i¢in 6nemli bir maliyet kalemi olup, bankanin gelirlerinin,
O0zkaynaklarinin ve basta sermaye yeterlilik rasyosu olmak iizere birgok rasyosunun
olumsuz etkilemesine neden olmaktadir. Bu nedenlerden dolayr bankalar gecikmeli
miisterilerini ve takibe doniisen kredilerini yakindan izlemekte ve 6nemler almaya
calismaktadir. Risk yonetimi ile ilgili yasanilan tecriibeler neticesinde gelistirilen
Basel Uzlasis1 ile bankalar standart yaklasim ve igsel derecelendirme yaklagimlariyla
misterilerini smiflandirmaya ve kanuni takip oranlarini hesaplamaya yarayan
modeller gelistirmektedir. Bu calismanin amaci gergek firma verilerinden olusan
orneklemden temin edilen moralite, 6deme aliskanliklari, ortaklik ve yonetim yapisi,
bilango ve memzug bilgilerini kullanarak firmalarin sorunlu hale geldikten sonra,

takibe intikal etme olasiligin1 belirlemeyi amaglayan bir model hazirlamaktir.

Anahtar Kelimeler: Kobi kredileri, takipteki kredi, erken uyari sinyalleri, lojistik
regresyon



ABSTRACT

Banks classify the loans as specified in the related regulation and allocate provisions
at the pre-defined rates, due to overdue and non-performing loans which have
exceeded 90 days in delinquency. Provisioning is an important cost item for banks and
it causes their income, equity and many financial ratios, especially the capital
adequacy ratio to be adversely affected. For these reasons, the banks closely monitor
their overdue customers and non-performing loans and try try making necessary
measures. The Basel Accord, which was developed on the basis of experiences related
to risk management, implements control mechanisms and develops models to classify
customers by calculating their probability of default using standard approaches or
internal rating approaches. The purpose of this study is to prepare a model, aimed at
determining the probability of default for non-retail bank customers, once they become
problemmatic, by taking into account their morality, payment habits, partnership and
management structure, balance sheet and memorandum information obtained from the

sample of real company data.

Key Words: SME Loans, non-performing loan, early warning signals, logistic
regression
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GIRIS
Diinya ekonomisinde oldugu gibi, Tiirkiye’de de ekonominin can damarini olugturan
KOB/I’lerin iilkeler i¢in onemi tartisilmayacak kadar yiiksektir. Tiim isletmeler
igerisindeki pay1, yarattig istthdam, katma deger, yatirim ve ihracattan aldig: yiiksek
paylar ile de bu 6nemini rakamsal olarak kanitlamaktadir. KOBI’lerin bu ekonomik

faaliyetlerine gerceklestirebilmek icin banka kredilerine ulagmaya ihtiyaglart vardir.

Bankalar icin de KOBI’ler oldukga énemli yere sahiptir.

Bankalarin gecikmeye girerek sorunlu hale gelen kredileri ve takibe dontisen kredileri
nedeniyle ayirmak zorunda olduklar1 karsilik maliyeti ve bu maliyetin banka zarar
olmast nedeniyle kredilerin sorunlu gelirken verdikleri sinyallerin erken tespit
edilmesi Onemlidir. Bu c¢alismanin amaci firmalarin erken uyari sinyallerinin

degerlendirilmesi ve bu sinyaller neticesinde takip durumunun tahmin edilmesidir.

Calismanin birinci béliimiinde KOBI kavrami, bankalarda kredilerin y&netimine
iliskin genel ¢erceve ve sorunlu kredilerin kavramsal ve teorik gergevesi incelenmistir.
Ulkeden iilkeye hatta iilke icerisindeki farkli kurumlarda dahi farklilasan KOBI
tammlarma yer verilerek, KOBI’lerin tarihsel gelisimi, diinya ekonomisindeki
onemine deginilmistir. Bankalarda KOBI kredilerinin ydnetimine iliskin ¢ergeve
cizilerek, sorunlu kredilerin yonetimi ve sorunlu kredilerin bankaya maliyetli olmasi
acisindan, sorunlu kredi oranlarini azaltmanin banka agisindan 6nemli oldugu
vurgulanmistir. Son bdliimde sorunlu hale gelen kredilerin verdigi finansal ve finansal

olmayan erken uyari sinyalleri siralanmustir.

Calismanin ikinci bdliimiinde Tiirkiye’de KOBI’lerin temel gostergelerden aldiklar:
paylar ve sektdrel paylari incelenmistir. KOBI kredilerinin gelisimi, kredi kullanan
KOBI sayilar1 ve ortalama kredi hacimlerini mikro, kiiciik ve orta dlgekli KOBI’ler
i¢in ayrica belirtilmistir. Tiirkiye’de yillar itibariyle KOBI kredileri ve KOBI’lerin
sorunlu kredilerinin takibe doniisiim rakam ve oranlari analiz edilmistir. Sorunlu hale
gelen KOBI kredilerinin verdigi erken uyar1 sinyallerinden bazilarmin (gek, protestolu

senet) gelisiminin takibe doniisiim oranlarina etkisi gosterilmistir.

Calismanin {igiincii boliimiinde ¢ok degiskenli istatistiki analiz yontemlerinden biri

olan Lojistik Regresyon kullanilarak sorunlu hale gelmis (en az on giin ve iizeri



gecikmeye sahip) olarak kabul ettigimiz firmalarin belirlenen bagimsiz degiskenler ile
bagimli degisken olan takibe intikal durumunun tahminine yonelik model

kurulmustur.



I. BOLUM: KOBILERIN VE SORUNLU KREDILERIN
KAVRAMSAL VE TEORIK CERCEVESI

Tezin bu boliimiinde; KOBI kavraminin uluslararasi ve ulusal tanimlari, KOBI’lerin
tarih boyunca gosterdikleri gelisim, ekonomideki onemleri, yapilar1 geregi sahip
olduklar1 avantaj ve dezavantajlara yer verilmistir. Bankalarda kredi yonetimine iligkin
genel gerceve ¢izilerek, sorunlu kredi kavrami, sorunlu kredilerin ortaya cikisi ve
bankaya maliyeti ifade edilmistir. Birinci boliimiin son kisminda sorunlu hale gelen

kredilerin verdikleri erken uyari sinyallerine yer verilmistir.

1.1. KOBI’lerin Kavramsal ve Teorik Cercevesi

1.1.1. KOBIi’lerin Tanim

Kiigiik ve orta 6lgekli isletme kavrami, uluslararast diizeyde kullanilan bir kavram
olmasina ragmen KOBI tamimi hemen hemen her iilkede hatta iilkelerin farkl
kurumlarinda dahi degisiklik gostermektedir. Tiim tanim farkliliklarina karsin KOBI
kavrami genel olarak; ekonomik faaliyette bulunduklari alanlarda goreceli olarak

kiiciik, yogun emek ile ¢alisan, kurumsallasmamus isletmeler olarak ifade edilebilir.!

KOBI tanimlari; iilkelerin ekonomik durumlari, sektdr ve isletme yapilarina gore
farklilagmaktadir. Yapilan tanimlara bakildiginda istihdam, bilango biiyiikliigi ve ciro
gibi kriterlerin biri ya da birkaginin birlikte kullanilarak farklilagtigi goriilmektedir.
Tanimlarin genel gergevesi; istihdam sayisi belli bir saymin altinda olan ve belirli ciro

biiyiikliigiine sahip olan isletme seklindedir.?

1 irfan Yalgn, “Tiirkiye’de Kiigiik ve Orta Boy Isletmelerin Sorunlar1 Cercevesinde Finansman
Sorunu ve Coziimiine Katk1 Olarak Kredi Garanti Fonlar1”, (Ankara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dal1 Yaymlanmis Yiiksek Lisans Tezi), Ankara, 2006, s. 3.

2 Recep Ugar, “Kobi Kredilerinde Teminat Sorunu ve Alternatif Model Onerisi”, (Istanbul Ticaret
Universitesi Finans Enstitiisii Uluslar Aras1 Bankacilik ve Finans Ana Bilim Dali Yayimlanmis
Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2015, s.3.



KOBI tanimlarinin farklilasmasini; niteliksel (bagimsiz ydnetim, isletme sermayesinin
isletme sahibine ait olmasi vb.) ve niceliksel (personel sayisi, isletme sermayesi tutari,

satis hasilat1 vb.) olmak iizere farkl kriterler belirlemektedir.®

KOBT’lerin tanimlanmasinda kullanilan niteliksel ve niceliksel kriterler iilkelerin
sosyal ve ekonomik durumu, sektdriin yapisina gore farklilik gosterir. Ayn1 zamanda
isletmelerin istatistiki olarak ifade edilen ve Olgtilebilir biiyiikliiklerini gostererek
karsilastirmalarina olanak saglar. S6z konusu niteliksel ve niceliksel 6zellikler Tablo

1 de siralanmustir.*

Tablo 1. KOBI Tanimlamalarinda Kullanilan Kriterler

Niteliksel Niceliksel
. Bagimsiz yonetime sahip olmak . Personel Sayisi
. Caligmalarini yoresel olarak stirdiirmek . Isletme sermayesi tutari

. Calismalarini siirdiirdiigii sektor igerisinde | . Uretim miktar1

payinin kii¢iik olmast . Satis hasilati
. Isletme sermayesinin tamamimin ya da . Kullanilan makinelerin miktar1
biiyilik oraninin igletme sahibine ait olmas1 | . Aktifler toplam1

. Personele 6denen ticret

. Satis hasilati

Kaynak: Ozkan Oztiirk, “Istihdam Konusunda KOBI’lerin Onemi ve KOBI Alaninda Egitim
Istihdam Iliskisi Ac¢isidan Kamu Istihdam Kurumunun Rolii”, (T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlig1 Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii Uzmanlik Tezi), Ankara, 2007, ss. 7-8.

Ulkeler, KOBI’lerin ekonomik faydalarini arttirmak amaciyla KOBI’lere yonelik
program ve politikalar yaratmaktadir. S6z konusu politikalarin uygulanacak hedef
kitlesini belirlemek amaci ile de iilke de gegerli ortak KOBI tanimlarim
olusturmaktadir. Tablo 2 de bazi iilkelerin KOBI tanimlarmi yaparken kullandig

olgiitler dzetlenmistir. °

3 Andag Bayburtluoglu, “Kobi Bankaciliginda Kredi Yonetimi ve Tiirkiye’de Kobi Bankacilig1”,
(Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali Yaymlanmus Yiiksek Lisans
Tezi, Istanbul, 2011, ss.11-12.

4 Ozkan Oztiirk, “Istihdam Konusunda KOBI’lerin Onemi ve KOBI Alaninda Egitim Istihdam Iliskisi
Acisidan Kamu Istihdam Kurumunun Rolii”, (T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 Tiirkiye Is
Kurumu Genel Miidiirliigii Uzmanlik Tezi), Ankara, 2007, ss. 7-8.

5 Mehmet Cansiz, “Tiirkiye’de KOBI’ler ve KOSGEB”, (DPT Uzmanlik Tezleri), Ankara, 2008, s.3.
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Tablo 2. Ulkelerin KOBI Tanimlarinda Kullanilan Olgiitler

OLCUTLER | SERMAYE | ISCISAYISI | CIRO+SERMAYE+ISCI SAYISI
ULKELER | Endonezya OECD AB
Gana Brazilya ABD
Hindistan Malezya Filipinler
Nepal Tayland Japonya
Nijerya Peru
Kenya Sudan
Srilanka Tirkiye
Banglades Venezuella

Kaynak: Mehmet Cansiz, “Tiirkiye’de KOBI’ler ve KOSGEB”, (DPT Uzmanlik Tezleri), Ankara,
2008, s.3.

28 iiye iilkeye sahip Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat1 (OECD) i¢in iiye iilke
KOBI’leri ve AB KOBI’lerini kapsayan ortak bir tanim bulunmamaktadir. Tanimlarda
kullanilan bazi ortak Olgiitler s6z konusu iken tanimlarin farklilagsmasini gosteren
kriterler olarak iilkelerin sanayilesme diizeyi, isletmelerin bagli bulunduklari sektorler

ve iiretim diizeyleri sdylenebilir.

OECD’nin kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmeler i¢in yaptig1 siniflandirmada yalnizca
isletmelerdeki calisan sayis1 dikkate alinmistir. Buna gore; 1-4 c¢alisana sahip
isletmeler mikro, 5-19 ¢alisana sahip isletmeler ¢ok kiiciik, 20-99 calisana sahip
isletmeler kiigiik, 100-500 calisana sahip isletmeler orta biiyiikliikte, 500 {izeri ¢alisan

sayisina sahip isletmeler biiyiik isletme olarak kabul edilmektedir.

Tablo 3. OECD KOBI Tanimi

Mikro Cok Kiigiik Kiiciik Orta
Caligan Sayist 1-4 5-19 20-99 100-500

Kaynak: Rifat Iraz, Kiiresel Rekabet Ortaminda Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Ulusal
Sosyo -Ekonomik Sisteme Katkilari A¢isindan Degerlendirilmesi, Selcuk Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, S. 13 (2005), 5.369.

6 Ayca Tosun, “Tiirkiye’de KOBI’ler ve Kredi Politikalar1”, (Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Tktisat Anabilim Dal1 Yaynlannus Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2011, s. 7.

" Rafat Iraz, Kiiresel Rekabet Ortaminda Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Ulusal Sosyo -
Ekonomik Sisteme Katkilar1 A¢isindan Degerlendirilmesi, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, S. 13 (2005), s. 225.



AB, KOBI taniminda hem birlik icerisinde hem ulusal olarak karisikliga neden
olmamak igin ortak bir KOBI tanimlamasina gitmistir. Bu tanim ile Avrupa Yatirim
Bankasi, Avrupa Yatirrm Fonu ve KOBI’lere yonelik topluluk politikalarina kilavuz
olmay1 amaglamistir. Bu ortak tanim ayrica KOBI’lere devlet yardimlar1 konusunda
tesviklerden faydalanmalari icin olanak saglamaktadir. AB’nde KOBI tanmi ilk
olarak 1996 tarihinde tavsiye karariyla ortaya ¢ikmis, 2003 tarihinde yenilenen bu
tanim 1 Ocak 2005 itibariyle yiiriirliige girmistir.®

AB Resmi Gazetesi’nde AB Komisyonu tarafinca yayimlanan ve 2005 tarihinden bu

yana kullanilan AB KOBI tanim kriterlerine Tablo 2’ de yer verilmistir.

Tablo 4. AB KOBI Tanimi

Olcek Calisan Sayisi ve Yillik Ciro veya Yillik Bilanc¢o
Mikro <10 < €2 Milyon < €2 Milyon

Kiiciik <50 < €10 Milyon < €10 Milyon
Orta <250 < €50 Milyon < €43 Milyon

Kaynak: Yiiksek Planlama Kurulu, 2015-2018 KOBI Stratejisi ve Eylem Plam, T.C Resmi Gazete,
29466, 5 Eyliil 2015, s. 10.

Uluslararas1 Finansal Muhasebe Standartlar1 Kurulu, kii¢lik ve orta dlgekli isletmeler
icin Uluslararas1 Finansal Raporlama Standartlarini hazirlarken sayisal veriler

icermeyen asagidaki ozellikleri ile tammlamislardir.®

e Finans kurulusu olarak belirtilmeyen,

e Temel kamu hizmeti vermeyen,

e Kamuya kars1 sorumluluklari az olan,

e Ulke ekonomisinde bireysel olarak ¢ok fazla anlam ifade etmeyen,

e Finansal durumunu ortaya koyan genel amacl tablolar yayimlayan

kuruluslardir.

8 Tiirker Kog, “Avrupa Birligi ve Tiirkiye’de Kiigiik ve Orta Boy Isletmelerin Finansmani”,
(Bahgesehir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Avrupa Birligi Iliskileri Yaymlanms Yiiksek
Lisans Tezi, Istanbul, 2007, s. 4.

® Muhammed Bellek, “Stratejik Yénetimde Kobi’lerin Siirdiiriilebilir Rekabet Ustiinliigii
Saglamasinda E-Ticaret Uygulamalari1 ve Kayseri Organize Sanayi Bolgesinde Faaliyet Gosteren
Isletmeler Uzerine Bir Arastirma”, (Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Universitesi Isletme Anabilim
Dal1 Yayinlanmis Yiiksek Lisans Tezi), Corum, 2016, s.6.



Tiirkiye’ de resmi gazetede yayinlanan “Ikiyiizelli kisiden az yillik ¢calisan istihdam
eden ve yillik net satis hasilati veya mali bilangosundan herhangi biri kirk milyon Tiirk
Lirasint asmayan ve bu Yonetmelikte mikro isletme, kiiciik isletme ve orta biiyiikliikteki
isletme olarak simiflandirilan ekonomik birimler veya girisimler”® tanimi, KOBI
olarak kabul edilmistir. KOBI’lerin mikro, kiiciik ve orta olarak smniflandiriima

kriterleri asagidaki tablodaki gibidir.

Tablo 5. Resmi Gazetede Yer Alan KOBI’lerin Siniflandirilma Kriterleri

Bleek Calisan Personel Yillik Net Satis Yilhk Mali Bilanco
ce
Sayisi Hasilat1 Toplami
Mikro <10 <1 Milyon TL <1 Milyon TL
ve veya
Kiigiik <50 <8 Milyon TL <8 Milyon TL
Orta <250 <40 Milyon TL <40 Milyon TL

Kaynak: BDDK, Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanim, Nitelikleri ve
Simiflandirilmas1 Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik, T.C Resmi
Gazete 3834, 4 Kasim 2012.

1.1.2. KOBI’lerin Yapisi, Onemi, Gelisimi, Avantaj ve Dezavantajlari

KOBI’ler yapilart ve sahip olduklari genel oOzellikleri ile ¢esitli avantaj ve
dezavantajlara sahiptir. Bu kissmda KOBI’lerin yapisal 6zellikleri, sahip olduklart
avantaj ve dezavantajlar, ekonomik, sosyal ve toplumsal hayatta sahip olduklar1 6neme

yer vermek, KOBI kavraminin énemini anlamak adina faydali olacaktir.

1.1.2.1. KOBI’lerin Yapisi ve Artan Onemi

Ekonominin temel yapi taslarini olusturan KOBI’ler tek basina birer ekonomik

birimdir. “KOBI’ler ekonomi literatiiriinde; girisimcilerin tezahiirii, sosyal dengenin

olusumu, istihdamin hamili, ihracatin potansiyeli olarak yerini almigtir.”'t

10 BDDK, Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki isletmelerin Tanim, Nitelikleri ve Siniflandirilmas:
Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik., T.C Resmi Gazete 3834, 4
Kasim 2012.

1 Seda Aksiimer, KOBI’lerin Ekonomideki Yeri Yapisal Sorunlari ve Céziim Onerileri, Konya
Ticaret Odas1 Ekonomik Arastirmalar ve Proje Miidiirliigii, Konya, Temmuz 2015, s. 4.



Uretim teknolojisindeki degisim ve gelismelere uyum saglamada zorlanarak zarar
eden biiylik isletmeler icin ekonominin gelisim kaynagi oldugu algis1 zamanla
degisirken isletmelerde kii¢iilme kavrami 6n plana ¢ikmistir. Bu noktada KOBI’ler
uluslararas1 pazarda yasanan sikintilar enerji ve hammadde daralmasinin yasandigi
kriz zamanlarinda esnek ve ¢ok yonlil {irlin yapist ve hizmet anlayis1 ile diinya
ekonomisinde etkin rekabet ortami yaratarak sanayinin vazgecilmez bir parcasi

konumuna gelmistir.'?

Kiiresellesme ile birlikte rekabet olgusuna dayali serbest piyasa ekonomisi tercih
edilmeye baglamig, mal ve hizmetler i¢in yliksek kalite, diisiik fiyatli tiretim onem
kazanmistir. Dolayisiyla kiiresellesmeyle birlikte ¢ok sayida rekabet halinde
KOBI’lerden olusan ekonomi KOBI’lerin bu dénemde &nem kazanmasina sebep
olmustur. Kiiresellesme sonrasi donemde isletmelerin iiretim ve karliliklar1 a¢isindan
biiyiik 6lgekli isletmeler yerine kiigiik dlgekli isletmelerin gerekliligi ortaya ¢ikmis,
isletmelerin organizasyon yapisinda degisim yasanmistir. Dolayisiyla bu donemde de
diinyanin degisen kosullarmin etkisiyle KOBI’ler én plana ¢ikmustir. Ayrica
KOBI’lerin bu kiigiik yapis1 yenilik ve degisimlere daha iyi uyum saglamasina olanak
taniyarak krizler karsisinda daha dayanikli olmalarma sebep olmustur. KOBI’lerin
Ooneminin zamanla artmasinin sebeplerinden bir digeri ise pazardaki degisikliklere

kolay uyum saglayabilen esnek iiretim yapisi oldugu sdylenebilir.™®

1.1.2.2. KOBI’lerin Avantajlari

KOBT’lerin yeniliklere a1k olmasi ve tiiketici taleplerine gore degisen esnek {iretim
yapisi, Uretimdeki bosluklar1 daha etkin bir sekilde doldurulmasma katki
saglamaktadir. Ayrica KOBI’ler biiyiik firmalari tamamlayici zellikleri ile yan sanayi
olusturmakta, diisiik maliyetle istihdama katki saglamaktadir. Firmalarmn farkli
bolgelere dagilimi ile sabit noktalarda ¢alisan biiyiik isletmelere kars1 bolgesel avantaj

yaratmakta ve bolgesel istihdama da katki saglamaktadir. Ayrica trafik sorununun

2 Edip Oriicii, Recep Kilig ve Abdullah Savas, “KOBI’lerde Inovasyon Stratejileri ve inovasyon
Yapmay Etkileyen Faktérler: Bir Uygulama”, Dogus Universitesi Dergisi, C. 12, S. 1 (2011), s. 60.
13 Siileyman Ozdemir, Halis Yunus Erséz ve Halil ibrahim Sarioglu, “Kiigiik Girisimciligin Artan
Onemi ve KOBI’lerin Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri”, Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi, C. 0 S.
53 (Ocak 2011), ss. 176-177.



daha az oldugu bolgelerde calisma faaliyetlerini siirdiirmeleri maliyet avantaj

yaratmaktadir. 14

Kiiclik ve orta Olgekli isletmelerin biiyiik isletmelere gore daha avantaj sagladig
durumlardan biri de miisteri ve ¢alisanlar ile daha yakin iliskilerde olmasi oldugu
sOylenebilir. Bu durum isletmelerin bulunduklari pazari daha iyi analiz ederek
gereksinimleri daha net bir sekilde belirlenmesine, pazarlama ve hizmet konularinda

daha iyi hizmet sunmasina olanak saglamaktadir.™
Kobilerin diger avantajlar1 asagidaki sekilde siralanabilir;*®

e Az yatirimla daha ¢ok iiretim saglayabilmekte, daha fazla iiriin cesitliligi
saglamaktadir.

e istihdama olan katkilar1 diger isletmelere gore daha yiiksektir.

e Teknolojik gelismeler ve talep degisikliklerine daha kolay uyum saglarlar.

o Bolgeler aras1 kalkinmada dengesizliklerin Onlenmesine yonelik katki
saglamaktadirlar.

e QGelir dagiliminin dengeli olmasi yoniinde de olumlu etkileri vardir.

e Biiyiik isletmeler ile kiyaslandiginda; 6rgiitsel olarak daha kiigiik yapiya sahip

olduklarindan is boliimii daha kolay uygulanabilir.

1.1.2.3. KOBI’lerin Dezavantajlar

KOBI’lerin biiyiik 6lgekli isletmelere gére zayif oldugu en kritik konu finansman
saglama oldugu soylenebilir. Bankalarin kredilerini biiylik 6lgekli isletmelere
yonlendirmesi, bankalar tarafindan daha riskli goriilen kiigiik isletmeleri banka

kredilerine ulasmada zorlanmalarina sebep olmaktadir. 1’

14 Musa Tiirkoglu, “Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Bolgesel Kalkinmaya Etkileri ve
Bolgesel Kalkinmada KOBI Temelli Stratejiler”, Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesi Dergisi, C.1, S. 1 (2002) ss. 283-284.

15 Selin Zehra Tasc1, “Tiirkiye’deki KOBI’lerin 2010-2016 Yillar1 Arasinda Banka Kredi
Kullaniminin Diger Finansman Yéntemleri ile Karsilagtirilmas1”, (Istanbul Kiiltiir Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dal1 Yaymlanmis Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2017, ss. 21-22.
16 Hakk1 Miimin Ay ve Esra Talasli, “Tiirkiye’de Kobi’lerin Thracattaki Yeri ve Karsilastiklar:
Sorunlar”, Selcuk Universitesi Karaman I.1.B.F. Dergisi Yerel Ekonomiler Ozel Sayisi, (Mayis
2007), ss. 177-178.

17 Baglan Dandybayev, “Kazakistan Ekonomisinde KOBI’ler ve Sorunlar1”, (Ankara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii 1sletme Anabilim Dali Yaymlanmis Yiiksek Lisans Tezi), Ankara, 2008, s.
15.



KOBI’ler smirli sermaye yapisi, bankalarin istedigi teminatlar1 karsilayamamasi ve
bilango yapilari ile finansman saglama konusunda dezavantaj yagamaktadirlar. Biiyiik
isletmeler kullandiklar1 kredi karsiliginda varliklarini teminat olarak gosterirken,
kiiciik isletmeler isletme sahiplerinin mal varliklarini teminat olarak gostermektedirler.
Bu durum olumsuz ekonomik kosullarin varliginda, isletme sahibinin kendi mal

varhigin1 kaybetme riskini dogurmaktadir.'8

KOBI’lerin dezavantaj yasadig1 konulardan bir digeri de ydnetime iliskin sorunlardir.
KOBI’lerde yonetim bigimi kurucu yénetici tarafindan belirlenmekte yoneticinin
kisisel kararlari, hirsi, ahlaki degerleri ve kisilik yapist isletmeyi dogrudan
etkilemektedir. Ayrica KOBI’ler yénetim bigiminin yaninda karar alma, planlama,
kurumsallasma, yetki devri, bilgi eksikligi, egitim, insan kaynaklari, denetim eksikligi

ve biirokratik engeller gibi konularda da dezavantaja sahiptir.®
Kobilerin sahip oldugu diger dezavantajlar1 asagida siralanmistir;?°

e Yonetimsel yetersizlikler ve yoneticilerin yetkin olmamasi,

e Olumsuz rekabet kosullar1 karsisindaki durumlari,

e Ogzellikle stratejik kararlarin alinmasinda isletme sahip veya ortaklarin karar
almasi ve kararlarin rasyonellikten uzak olmasi,

e Organizasyon eksikligi ve uzman bir finans departmanindan yoksun olmalari,

e Sermaye yetersizligi ve sermaye piyasalarindan yeterli faydalanamama,

e Banka ve diger finansal kurumlardan gerekli destegin saglanamamasi (teminat
ve limit yetersizligi,

e  Uriin gelistirme ve ARGE konularindaki yetersizlik,

e Uretim ve satis miktarlari arasindaki senkronizasyonun bulunmamasi,

e Risk algilariin diisiik olmasina istinaden batma riski

18 Hiiseyin Ali Kutlu ve N. Savas Demirci, “KOBI’lerin Finansal Sorunlar1 ve C6ziim Onerileri”,
Kobiler ve Verimlilik Kongresi, Istanbul Kiiltiir Universitesi, Istanbul, 7-8 Aralik 2007, s. 191.

19 Celalettin Serinkan ve Hasan Cabar, “KOBI’lerin Yénetim ve Organizasyon Sorunlari: Denizli’deki
Tekstil Isletmelerinde Bir Arastirma”, Uluslararasi insan Bilimleri Dergisi, C. 5, S. 1 (2008), s.11.
20 Mikail Erol, “Ekonomik Kriz ve KOBI’ler”, Girisimeilik ve Kalkinma Dergisi, C. 5, S. 1 (2010),
ss. 174-175.
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1.1.3. KOBI’lerin Tarihsel Gelisimi

Kobi’ler 1980’11 yillardan baslayarak, kiiresellesmenin de etkisiyle basta gelismis
iilkeler olmak iizere gelismekte olan iilkelerde de onemli ekonomik birimler haline
gelmiglerdir. Kobilerin ekonomik agidan énemli hale gelmesinin sebebi, ekonomik
krizler karsisinda gosterdikleri giiglii yapilari ile hem krizden etkilenmemis hem de

krizlerin atlatilmasinda biiyiik role sahip olmus olmalaridir.?

Krizlerin atlatilmasma olanak saglamasinin sebeplerine bakildiginda, KOBI’lerin
toplumsal ve ekonomik kalkinma siirecinde {istlendigi roller oldugu sdylenebilir. 1973
tarithinde yasanan petrol krizi neticesinde Bat1 Avrupa ve ABD iilkelerinin yasadigi
ekonomik durgunluk biiyiik isletmelerde issizlik oraninin artmasi ve is hacimlerinin
daralmasina sebebiyet vermistir. Buna karsilik kiiciik ve orta dlcekli isletmeler s6z
konusu ekonomik kosullara uyum saglayarak yasanan istihdam azalisina kars1, biiyiik

firmalarin agigin1 kapatan taraf olmuslardir.??

Isletmelerin karhiligim 6nemli dlgiide diisiiren petrol krizi sonrasindaki dénemde
karlilig1 yeniden arttirabilmek i¢in teknolojik alanda bulus ve atilimlar ger¢eklesmistir.
1980’1i yillarin basinda giinliik hayata yeni teknolojik {irlinler girmeye baglamis ve
bilgi teknolojisi alanlarinda gelismeler kaydedilmistir. Bu gelismeler; hem toplumlarin
hem bireylerin ekonomik ve sosyal sartlarinda hizli degisim taleplerini olusturmus,
insanlarin bilgi seviyeleri ve yasam tarzlarinda da degisikliklere sebep olmustur. Bu
hizli degisim siirecinde, dinamik ve esnek tliretim yapma tekniklerinin geregi ortaya
cikmistir. Bu noktada daha biiyiik kitle liretimi yapan biiyiik 6lcekli firmalar bu
taleplere cevap verememistir. Daha esnek iiretim yapisina sahip kii¢iik ve orta 6l¢ekli

isletmeler bu taleplere cevap vererek kiiresel pazarlara agilmaya baslamislardir.?®

Kiiresellesmenin ivme kazanmasiyla birlikte artan rekabet ortaminda var olmak
isteyen isletmeler mal, hizmet ve sermayenin serbest dolasimi i¢in maliyeti diisiik ve
nitelikli tiretim yapmaya yonelmislerdir. Artan rekabet ortaminda nitelikli ve kaliteli
iretim yapma istegi teknolojik yatirimlara yonelmenin geregini de ortaya ¢ikarmistir.

Bu siirecte degisen piyasa kosullarina kolay ve hizli uyum saglayan kiigiik ve orta

2L Yunus Ertas, “Kobi Kredileri”, (Istanbul Aydin Universitesi Ekonomi ve Finans Ana Bilim Dali
Bankacilik ve Sigortacilik Yaymlanmis Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2015, s. 1.

22 Tiirkoglu, a.g.e., ss. 287-288.

23 Onur Eminoglu,” Kobilerin Thracatta Karsilastig1 Sorunlar ve Devlet Destekleri Uzerine Ankara
Sincan Organize Sanayi Bolgesinde Bir Uygulama”, (Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii

Isletme Anabilim Dali Yaymlanmis Yiiksek Lisans Tezi), Ankara, 2013, ss. 36-37.
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oOlgekli isletmeler tiretim kapasiteleri, yarattiklar1 katma deger ve istihdam ile birlikte
bolgesel gelismislik diizey farklarini ortadan kaldirmaktadir. Bu durum gelir
dagiliminin iilkenin her cografyasina esit dagilimi ve yatirimin genis alanlara

yayilmasina katki saglamistir.?*

Cumhuriyetin - kurulmasindan sonraki dénemde KOBI’ler farkli asamalardan
gecmistir. Devlet politikalar1 ile bes yillik kalkinma planlamalar1 ¢ergevesinde
KOBI’lerin ekonomideki katkilarmi arttirmaya yonelik adimlar atilmis ve cesitli
destekler verilmistir. 1963-67 yillar1 aras1 donemde birinci Bes Yillik Kalkinma Plani
Dénemi cercevesinde; KOBI’lerin sorunlari ile ilgilenilmesine y&nelik Esnaf ve
Sanatkarlar Yasast cikarilmistir. 1968-72 yillar1 arast donemde ikinci Bes Yillik
Kalkinma Plan1 Dénemi c¢ergevesinde; kiiciik sanayi siteleri kurulmustur. 1973-77
yillar1 arasi1 donemde iiglincii Bes Yillik Kalkinma Plan1 Dénemi ¢ercevesinde;
KOBI’lerin ihracatini desteklemeye yonelik olanaklarin arttirilmasi icin destek ve
finansmanlarin saglanmasi hedeflenmistir. 1978-83 yillar1 arast donemde dordiincii
Bes Yillik Kalkinma Plan1 Dénemi gergevesinde; KOBI’lerin bilgi eksikligine yonelik
ihtiyaglarina cevap verebilmek adina Kiiclik Sanayi Gelistirme Teskilat1 kurulmustur.
1985-89 yillar1 arasi donemde besinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 Doénemi
cercevesinde; istihdam ve egitim konularinin agirlik kazanmasina yonelik gelismeler
onerilmistir. 1990-94 yillar1 aras1 donemde altinc1 Bes Yillik Kalkinma Plant Dénemi
cercevesinde; KOBI’lerin dis ticaret olanaklarinin gelistirilmesi, teknoloji ve Ar-Ge
konularinin desteklenmesi konulart 6n plana g¢ikmigtir. 1996-2000 yillari arasi
donemde yedinci Bes Yillik Kalkinma Plam1 Dénemi cercevesinde; KOBI’lerin
kiiresel piyasalarda rekabet gliciinii arttirmaya yonelik finansman ve Ar-Ge destekleri

saglanmustir.?®

1.1.4. KOBI’lerin Ekonomideki Yeri

Ekonominin iyi bir sekilde islemesinin en onemli kosulu ekonomide istikrarin
saglanmasidir. Ekonomide istikrar miimkiin olan en dogru ve 6ngoriilebilir makro

ekonomik performansin gergeklestirilmesidir. Ekonomik istikrarla ilgili belli makro

24 Akif Tarake1, “Kobiler I¢in Isletme Sermayesinin Onemi”, (Okan Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Isletme Anabilim Dal1 Yaymlanmis Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2006, s. 10.

25 Omer Faruk Giiltekin, “Kalkinma Siirecinde Girisimcilik Kiiltiiriiniin Istihdam Uzerine Etkisi:
Ostim’deki KOBI’ler Uzerine Bir Arastirma”, (Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Iktisat
Anabilim Dali Yaynlanmis Yiiksek Lisans Tezi), Erzurum, 2015, s. 80.
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ekonomik politika amaglar1 saptanabilir. Bu amagclar; istthdam seviyesinin dogal
diizeyinde tutulmasi, GSMH da istikrarli bir biiyiime gerceklesmesi, diisiik ve
ongoriilen bir enflasyon oraninin gergeklesmesi, iilke parasinin yabanci paralar
arasinda istikrarli bir doviz kuru olusmasi, dis ticaretin dengeli bir sekilde yiiriitiilmesi

seklinde sdylenebilir.?®

Diinyada, ekonomik rekabet ortaminda en onde olmay1 amaclayan Avrupa Birligi
iilkelerinde KOBI’lerin ekonomiye ve dolayli olarak ekonominin makro gosterge
hedeflerinde sagladigi katkilar Avrupa Birligi’ne iiye devletler tarafindan da agikca
goriilmektedir. KOBI’lerin Avrupa Birligi’nde bu denli 5nemli hale gelmesinde; esnek
karar alma politikalari, dinamik yapilari, yeniliklere a¢ik ve daha kolay uyum
saglayabilme, az yatirirm maliyetiyle yiiksek istihdam yaratma 6zellikleri sdylenebilir.
Ayrica KOBI’ler gelismekte olan iilkelerde ihracat yaparak; iilkeye ddviz girisinin
gerceklesmesine  olanak saglamakta boylelikle ekonomik istikrara katki

saglamaktadir.?’

Diinya ekonomisinde énemli derecede agirligi olan KOBI’ler hem gelismekte olan
hem de gelisen iilkelerde istihdam yaratilmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Yenilikc¢i
ve girisimcei 6zellikleriyle ekonomik biiyiime ve verimlilikte biiylik potansiyele sahip
olan KOBI’ler mevcut piyasalarin yeniden yapilandirilmasina ve yeni piyasalarin

ortaya ¢ikarilmasina katki saglayarak, GSYIH artisina da neden olmaktadir.?®

KOBTI’ler tiim isletmelerin yaklasik %95-99’unu kapsamasi, istihdam, yatirnm ve
ihracattan aldig1 yiiksek paylar ile hem toplumsal hem ekonomik yapinin belkemigini
olusturmaktadir. Bu dogrultuda; bir ekonomide KOBI’lerin sahip oldugu nitelik ve
giiciin 0 ekonominin canlilik, dinamizm ve gii¢ ile dogru orantili oldugu ifade

edilebilir.?®

Kalkinma seviyeleri ve ekonomik yapilar1 hangi diizeyde olursa olsun KOBI’ler her

tilkede ekonominin can damarini olusturmaktadir. Asagidaki tabloda; diinyada bazi

% M. lker Parasiz, Iktisadin ABC si, Ezgi Kitabevi, Bursa, 2005, ss. 229-230.

2" Nilgiin Bilici, “Erzurum Alt Bolgesindeki KOBI’lerin Mevcut Durumlari Sorunlari ve Coziim
Onerileri”, Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, C. 10, S. 2 (2007), ss. 386-387.
28 Mustafa Aykag, Zeki Parlak ve Siileyman Ozdemir, “Kiiresellesme Siirecinde Rekabet Giiciiniin
Arttirilmasi ve Tiirkiye’de Kobiler”, ITO Yaymnlari, Yaymn No: 24, Istanbul, 2008, ss. 79-80.

2 Ag.e.,s. 152.
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tilke ekonomilerinde isletmelerin tiim igletmeler i¢inde aldiklar1 pay, istihdam, yatirim,

katma deger, ihracat ve toplam kredilerden aldig1 pay gibi gostergelere yer verilmistir.

Tablo 6. Baz1 Diinya Ulkelerinde KOBI’lerin Aldig1 Paylar

ULKELER Tiim Toplam Tiim Katma | Toplam Toplam
Isletmeler | Istihdam | Yatinnm | Deger Ihracat | Kredilerden
Icindeki Icindeki | Icindeki | Icindeki | Icindeki | Aldig Pay
Pay1 (%) | Pay1 (%) | Pay1 (%) Pay1 Pay1 (%) (%)
(%)
ABD 92.7 50.4 38.0 36.0 32.0 42.7
Almanya 99.8 64.0 44.0 49.0 311 35.0
Hindistan 98.6 63.2 27.8 50.0 40.0 15.3
Japonya 99.4 61.4 40.0 52.0 38.0 50.0
Ingiltere 96.0 36.0 29.5 25.0 22.2 27.2
G. Kore 97.8 61.9 35.7 34.5 20.2 46.8
Fransa 99.9 49.9 45.0 24.0 23.2 48.0
Italya 97.0 56.0 36.9 53.0 - -
Tiirkiye 98.8 45.6 6.5 37.7 8.0 4.0

Kaynak: Baglan Dandybayev, “Kazakistan Ekonomisinde KOBI’ler ve Sorunlar1”, (Ankara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Yayinlanmis Yiiksek Lisans Tezi),
Ankara, 2008, s.20.

KOBI’ler ekonomide nihai mal ve hizmet iireterek biiyiik isletmelerle rekabet

icerisinde gorev almaktadir. Bu o6zellikleriyle ekonomide biiyiik isletmelere rakip

olurken, yan sanayi trlnleri iireterek biiylik isletmeleri tamamlayic1i gorev

iistlenmektedirler. Ayrica iiretim faktdrlerini daha verimli ve etkin kullanan KOBI’ler

kalkinmanin tesviki ve ekonomik refahin artmasinda énemli roller iistlenmektedir.*°

KOBI olgusu sadece gelismekte olan iilkelere 6zgii bir kavram degil tiim sanayilesmis

tilkelerde yaratti31 katma deger ile 6nemli bir yere sahiptir. Uretilen katma degerin

Almanya’da %49’u, ABD’de %32’si, Giiney Kore’de %35’1, Japonya’da %52’si

30 M. Hakan Yalginkaya, “Gelisen Tiirkiye nin Rekabetci Giicii Manisa Sanayi Bolgesi KOBI’lerinin
Sosyo-Ekonomik Yapist: Swot Analizi”, MCBU Sosyal Bilimler Dergisi, C. 15, S. 2 (2017), s. 283.
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istihdamin KOBI pay1 ise; Almanya’da %64’ii, ABD’de %58’i, Giiney Kore’de
%59y, Japonya’da %81°idir.3!

AB28 genelinde, KOBI’ler tiim isletmelerin %99,8’ini, katma degerin %57,4’i{inii ve
istthdamin %66,8’ ini kapsayarak finansal olmayan sektérde 6nemli derecede yiiksek
degere sahiptir. 2015 yilinda; 23 milyon KOBI, 3,9 trilyon Euro deger yaratarak 90
milyon insana istihdam saglamistir.32 KOBI'lerin istihdami 2014'te %1,1, 2015'te %1,5
seviyesinde biiyiimesine karsin, katma degeri, 2014 yilinda %3,8, 2015 yilinda %5,7
seviyesinde daha hizli bir sekilde biiyiimiistiir.3® Isletmelerin sayisindaki arts,
istihdamdaki artisla dogrudan iligkilidir. 2015 yilinda isletme sayisindaki %1’lik artig
ile istihdamda %0,8’lik art1s gerceklesmistir.3*

AB’de KOBI’lerin ekonomik performansi, AB’nin tiim ekonomik performansi ile
giiglii bir sekilde baglantilidir. AB28 genelinde reel GSYIH artis1 %1,9 iken Euro
bolgesinde %1,5 olarak daha diisiiktir. Bu sonu¢ finansal olmayan bolge
ekonomilerindeki KOBI'lerin biiyiik isletmelere gore daha fazla performans

gostererek, katma deger artisinin daha fazla olmasi ile agiklanabilir.®

1.1.5. KOBI’lerin Sosyal ve Toplumsal Onemi

Kiigiik ve orta Olgekli isletmelerin sosyal yasama olan katkisi ekonomiye olan
katkilarimin temelini olusturmaktadir. KOBI’lerin toplumsal yap1 icerisindeki dnemini
gosteren Ozelliklerinden biri orta sinifi temsil etmesidir. Bir toplumun alt, orta ve {iist
siiflardan olustugu ve orta sinifin gii¢lii olmasinin; toplumun sosyal yonden daha
giiclii olmasi1 ve ekonomik yonden istikrarli olmasi ile bagdastirilabilir. Bu durum orta
sinifi temsil eden KOBI’lerin toplumsal a¢idan ne kadar 6nemli oldugunu ortaya

koymaktadir.3®

KOBI’ler toplumda ekonomik alanda yarattigi fark kadar sosyal ve toplumsal
alanlarda da &nemli rollere sahiptir. Sosyal agidan KOBI’lerin yarattig1 olanaklara

bakildiginda; istihdama katki saglarken iilkeye nitelikli eleman yetistirmede bir okul

31 M. Kemalettin Conkar ve Suayip Ozdemir, “Kobi Girisimcileri I¢in Yatirim Projelerinin
Hazirlanmasi ve Degerlendirilmesi”, istanbul Ticaret Odasi Yayinlari, Yayin No: 27, 2009, s.24.
32 European Commission, Annual Report on Europen SMEs 2015/2016, 2016, p. 3.

¥ Age.,s. 9.

% Ag.e,s. 14,

B Ag.e., ss. 16-17.

% Tosun, a.g.e., s. 25.
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gibi Ustlendigi gorev ile 6n plana ¢ikmasi sdylenebilir. Ayrica gelir dagiliminin daha
dengeli olmasi, bolgelerarast dengesizliklerin dnlenmesi ve i¢ gocilin giderilmesi
seklinde 6nemli roller iistlendigi goriilmiistiir. Risk alarak yatirim ve iiretim yapmakta
ve bu dogrultuda yarattigt ekonomik canlilik ile biiyiik firmalar1 da olumlu
etkilemektedir. Bu durum KOBI’lerin ekonomide yarattigi olumlu etkinin yami sira
toplumsal ve siyasi hayatta istikrarin saglanmasina da yardimci oldugunun

gostergesidir.®’

Sosyal devlet anlayisinin bir geregi olarak gelir dagiliminin esit olmasi1 gerekliligi
sOylenebilir. Gelir dagilimmin dengeli dagilmasi gii¢lii bir orta sinifin varligr ile
miimkiin olmaktadir. Orta sinifin giiclii oldugu toplumlarda siniflar arasi gelir dagilimi
da dengeli olmaktadir. Bu dogrultuda orta smifi temsil eden KOBI’ler istihdam
icerisindeki aldiklari pay ile gelir dagiliminin adil bir sekilde dagilmasini saglayarak,

yoksulluk ve sosyal dislanmanin énlenmesine katki saglamaktadir.®

KOBI’ler ekonomiye kazandirdigi dinamiklerin yam sira toplumsal olarak bdlgesel
kalkinmaya katki saglamaktadir. KOBI’ler geri kalmis bolgelerdeki yarattiklari
istihdam ile toplumun farkli kesimlerindeki arasindaki fakirlik farkinin azaltilmasina
olanak tanimaktadir. Bu dogrultuda bdlgesel dengesizliklerin yiiksek oldugu
ekonomilerde KOBI’ler kalkinma seviyesini yiikseltmek icin bir aktér roliinde oldugu

sdylenebilir.®

1.2. Bankalarda Kredilerinin Yénetimi, Sorunlu Kredilerin Kavramsal ve
Teorik Cercevesi

Bu kisimda bankalarin kredi yonetimine iliskin siirece yer verilecektir.

1.2.1. Bankalarda Kredilerinin Yonetimi

Kredi yonetimi; kredilere iliskin strateji, politika ve prosediirlerin belirlenmesi,
pazarlanmasi, tahsisi, krediler nedeniyle olusan risklerin Olglilmesi, izlenmesi,
kontrolii, raporlanmasi ve siniflandirdiklar1 kredilerine iliskin belirlenen oranlarda

karsilik ayrilmasi faaliyetlerini kapsar.

37 Siileyman Ozdemir, Halil Yunus Ers6z ve Ibrahim Sarioglu, “Issizlik Sorununun Céziimiinde
KOBI’lerin Desteklenmesi”, istanbul Ticaret Odasi Yaynlari, Yaym No: 45, 2006, ss. 23-24.
%8 Oztiirk, a.g.e., s. 24.

% Tiirkoglu, a.g.e., ss. 287-288.
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1.2.1.1. Kredi Strateji, Politika ve Prosediirlerin Belirlenmesi

Bankalar finansal, ekonomik kosullar ve beklentiler dogrultusunda dogacak riskin
maliyet ve getiri dengesini gozeterek; kisa, orta ve uzun vadeli kredi stratejilerini yazili
olarak olusturur. Stratejilerini olustururken dikkate almas1 gereken noktalar asagidaki

gibi siralanmustir.

e Mevcut ve beklenen ekonomik durum,

e Bankanin finansal durumu; sermaye diizeyi, 6z kaynak seviyesi
e Risk igtahi,

e Beklenen karlilik,

Kredi politikalari, bankanin belirlenen kredi stratejileriyle paralel olacak sekilde
kredinin pazarlama, tahsis, izleme ve takip gibi kredi verme siireclerini kapsayan
cerceveyi belirler. Politikalarla, hedef portfoy yapist i¢in farkl {iriin ve sektorlere
yonelik verilecek kredi limitleri belirlenir. Limitleri belirlerken diizenleyici ve

denetleyici otoritereler tarafinda belirlenen sinirlar1 uygun olmasini saglanir.*

Etkin ve giivenli bankaciligin esasi kredi riskinin tanimlama, lgme, izleme ve kontrol
etme siireclerine yonelik yazili prosediir ve politikalarin olusturulmas: ve
uygulanmasina dayanir. Bankanin kredi verme faaliyetlerinin ¢ergevesini ¢izen kredi
politikalari hedef pazarlar, fiyat ve fiyat dis1 faktorler, portfoy yapisi, kredi limitleri,
onay yetki sahipleri gibi konular1 i¢erir. S6z konusu politikalar bankanin faaliyet alani,
piyasadaki durum, kullanilan teknoloji ve personelin durumu gibi banka i¢i ve dist
faktorleri iceren diizenleyici otoritelerin kurallari ile uyumlu olmalidir. Dogru bir
sekilde gelistirilen ve uygulanan politikalar kredi verme, risk izleme ve kredi takip
slireglerinin, problemli kredilerin taninmast ve ydnetilmesinin giivenli bir sekilde

yiiriitiilmesine olanak saglar.*!

1.2.1.2. Kredi Pazarlama ve Kredi Tahsisi

Bankalar sube, genel miidiirliikler biinyesinde kurulan pazarlama ekipleri, direk satis

ekipleri, elektronik ortam, telefon bankaciligi aracilifiyla pazarlama faaliyetlerini

40 BDDK, Bankalarin Kredi Yonetimine iliskin Rehber, 6827, 31 Mart 2016, s. 2.
41 TBB, Kredi Riskinin Yonetimine iliskin Rehber, 1999, s. 7.
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gerceklestirir.*? Kredi pazarlamasinda hedef miisterinin risk profili ve gegmis ddeme
performansi dikkate alinir. Kredinin kullanim amaci belirlenerek, firmalarin faaliyet
konuna yonelik kredi verilmesine Onem verilir. Pazarlama birimleri, kredinin
maliyetinin miisteri tarafindan Odenebilir olmasi gerekliligini gozeterek agresif

pazarlama hedeflerinin olusabilecek olumsuz etkilerine kars1 tedbirler alir.*®

Kredi tahsis siireci; miisteri taleplerinin degerlendirilmesi, miisteri limitleri
belirlenerek kredi teklifinin hazirlanmasi ve bankanin yazili prosediirlerine uygun
olarak kredinin onaylanmasini igeren bir siirectir.** Kredi tahsis siireclerinin en 6nemli
asamasi1 istihbarat ve mali analizdir. Bu asamada dogru bilgiye ulasmak i¢in
gerektiginde miisteri ziyaretleri yapilir. Misteri limitleri belirlenirken; miisterinin
diger bankalardaki kredi ve limitleri de dikkate alinarak borclulugu ve geri 6deme
performansi1 degerlendirilir. Firmalarin kredi basvurulari degerlendirilirken; firma
ortaklarinin riskleri de degerlendirmeye alinir. Kredi tahsis asamasinda, bankalar

maruz kaldiklar riskleri azaltmak amaciyla teminat ve garantilerden faydalanabilir.*®

Bankanin kars1 karsiya kaldigi kredi riskini kontrol altinda tutmasinin en 6nemli
yollarindan biri kredilendirme siire¢ kontroliiniin etkin olmasidir. Kredilendirme
stirecinde bankanin miisteri ve kredi dosyasi ile ilgili dikkat etmesi gereken hususlarin

asagidaki gibi oldugu soylenebilir.*®

e Miisterinin kullandig1 kredi amacinin, miisterinin is hacmi ve faaliyetleriyle
uyumlu olmadig: belirlenir.

e Miisterinin toplam bor¢ miktari, gecmis O6deme performansi, kredilerinde
gecikmelerin olup olmadigi, ¢ek ve senet ddemeleri durumu ve miisteri
hakkinda edinilen istihbarat bilgileri degerlendirilir.

e Kullandirilacak kredi karsiliginda teminatlarin miisteri tarafindan karsilanip

karsilanamayacag belirlenir.

42 Yiiksel Akca, “Bankalarda Kredi Pazarlama ve Degerlendirme Siirecinde Kurum I¢i Catismalar ve
Co6ziim Onerileri”, (Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali1 Yayinlanmis
Yiksek Lisans Tezi), Ankara, 2006, s 57.

4 BDDK, Bankalarin Kredi Yénetimine iliskin Rehber, a.g.e., ss. 7-8.

4 Akca, a.g.e., s. 81.

4 BDDK, Bankalarin Kredi Yénetimine iliskin Rehber, a.g.e., ss. 9-11.

% Sezayi Ozten ve Sibel Kargin, “Bankacilikta I¢ Kontrol Faaliyetleri Kapsaminda Krediler Kontrolii
ve Muhasebelestirme Siireci”, Afyon Kocatepe Universitesi IIBF Dergisi, C.XIV, S 2 (2012), ss.
126-127.
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e Bor¢lunun ve kefilin kredi kullanma ve kefalet verme kosullarini tasiyip
tagimadigina bakilir.

e Bor¢lunun kredi dosyasinda faiz ve komisyonlarin dogrulugu, miisteri kefil ve
ilgili banka yetkililerine ait imzalarin varlig1 kontrol edilir.

e Kredinin mevzuatta belirlenen limit araliginda olup olmadigina bakilir.

e Krediyi kullandirilan personel ile kredi talep eden miisteri arasindaki iliskinin

varlig1 durumuna dikkat edilir.

Basel II oOncesi bankalarda kredilendirme siirecinde yukaridaki adimlar1 igeren
konusunda uzman kisiler tarafindan incelenerek istihbarati yapilir, krediler
teminatlarla giivence altina alinarak tahsis edilirdi. Kredilendirmenin uzman goriisleri
ile yapilmasi degerlendirmenin siibjektif olmasina sebep vermekte idi. Geleneksel
yaklasimin zaman iginde ortaya cikmasi ile risk odakli yaklasima gereksinim
duyulmustur. Basel II ile birlikte kredinin ¢esitli degiskenleri ile risk derecesinin
belirlenmesi ve riske dayali fiyatlama yapilmasina baslanmistir. Bankanin riski aldigi
fiyata gore belirlemesi, diisiik riskli iiriinleri daha ucuza satarken yiiksek riskli iirtinleri

daha pahaliya satmasina olanak saglamaktadir.*’

Kredi maliyetini etkileyecek faktorler kredi tiirli, teminat kalitesi, firmanin
derecelendirme notu ve bankanin kullanmig oldugu igsel derecelendirme notu olarak
sOylenebilir. Basel II kapsaminda riske bagl fiyatlamaya yonelik unsurlardan olan
teminatlardan kabul edilmesi ongoriilen teminatlar asagida siralanmis olup, ortak ve
grup sirketi kefaletleri ile ger¢ek miisteri ¢ek ve senetleri teminat kapsaminda

almmamistir.*®

e Nakit para,

e Mevduat veya mevduat sertifikasi,
e Altin,

e Yatirim fonlari,

e Bor¢lanma senetleri,

e Ana endeksteki hisse senetleri,

47 Tiirkiye Bankalar Birligi, Risk Yonetimi ve Basel II’ in KOBI’lere Etkileri, Yayin No: 228,
2014, ss. 10-12.
% A.g.e., ss. 26-27.
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e Ana endeks disinda ancak diizenlenmis piyasalarda islem goéren senet ve

senetleri barindiran fonlar

1.2.1.3. Kredi Risk izleme ve Kredi Takip Kontrol

Bankalarin sahip oldugu en 6nemli finansal risklerden biri kredi riskidir. Miisterinin
mutabik kalinan s6zlesme sartlarina uymayarak sézlesmenin gereksinimlerini kismen
veya tamamen yerine getirmemesinden kaynakli bankanin maruz kaldig zarar, kredi
riski olarak tanimlanmaktadir. Bankalar maruz kaldig1 bu riski kontrol altinda tutmali
ve etkin bir izleme sistemi olusturmalidir. Bankalarin kullandiklar1 izleme O6lgiim
sistemlerinin bankalari faaliyetleri ve biiylikligiiyle uyumlu olmasi gerekmektedir.
2000 yilinda Basel Komitesi tarafindan yayinlanan “Kredi Riski Y6netimi Prensipleri”
dokiimaninda etkin kredi riski i¢in agagidaki hususlara 6nem verilmesi gerektigi yer

almaktadir. 4°

e Kredi riski ile ilgili uygun ortamin hazirlanmasi,

e Kredi verme islevinin giivenli bir sekilde gergeklestirilmesi,

e Kiredilerin dl¢iimii, yonetimi ve izlenmesinin uygun yontemlerle yapilmasi,
e Uygun kredi riski kontroliinii sisteminin olusturulmasi,

e Denetim ve gozetim otoritelerinin rolii

Bankalar kredi takip ve risk izleme siirecleri kapsaminda sahip oldugu riskleri etkin
olarak izleyebilmek i¢in kredi, piyasa, likidite ve operasyonel risklerini igeren
kapsamli bir raporlama sistemi olusturmak zorundadir. BDDK tarafindan resmi
gazetede yayinlanan “Bankalarin I¢ Sistemleri Hakkinda Yonetmelik” de yer alan

bankalarin kredi risk raporlar1 asagidaki hususlari icermelidir.>

o Kredi portfoyliniin sektor, biliylikliik, risk sinifi, teminat kategorilerine gore
performansi,

e Kullandirilan limitler ve limitlerin doluluk oranlari,

e Yiksek riskli kredileri ve yiiksek riskli sorunlu kredilere iliskin

degerlendirmeler,

49 Ozan Cangiirel, “Basel II Kapsaminda Kredi Riskinin Ol¢iimiinde Otorite Etkinligi: Tiirkiye I¢in
Alternatif Bir Oneri”, Tiirkiye Bankalar Birligi Yaymlar1, Yayin No: 282, Istanbul, 2012, s. 53.

%0 BDDK, Bankalarn I¢ Sistemleri Hakkinda Yonetmelik, T.C. Resmi Gazete, 28337, 28 Haziran
2012.
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e Tahsili gecikmis alacak ve donuk alacaklarina dair bilgiler,

e Toplam portfoyiiniin derecelere gore dagilimi,

e Apyrilan karsiliklarin gelisimi,

e Kredi prosediir ve politikalarindan aykir1 kullandirilan kredileri ile ilgili
bilgiler,

e Stres testi sonugclari,

e Riske dayali getiri hesaplamalari,

e Kredi risklerinin azaltilmasi ve transfer edilmesine iligkin stratejileri

Kredilerin izleme, kredi verildigi andan itibaren baslar ve tahsili gecikmis alacak
haline gelmesi durumunda da devam ederek, tasfiye olmasina kadar olan asamalari
kapsar. Bankalar olas1 kredi kayiplarinin erken teshisini yapabilmek amaciyla, kredi
portfoyiiniin genel durumunu diizenli olarak takip eder, miisterileri farkli gruplarda
siiflandirarak potansiyel sorunlu kredilerin tespiti ve gerekli karsiligin ayrilmasini
saglar. Kredi politika ve mevzuatlarin takibini saglayarak etkin bir kredi izleme siireci
kurar. Kredi izleme ve kontroliin nemli araci olan igsel derecelendirme ve erken uyari
sistemleri kurulur. Kredilerin kontrolii asamasinda kredilerin yogunlastig1 sektorlerle

ilgili ekonomik gelismeler de dikkate alinarak daha yakindan takibi saglanir.>!

Bankalar kredi ve kredilerine bagli diger alacaklarini gegerli mevzuata uygun sekilde
siniflandirmaktadir. Tiirkiye’de faaliyet gosteren bankalarin kredi ve diger alacaklarin
smiflandirmasima iligkin yonetmelik BDDK tarafindan hazirlanan 5411 sayili
Bankacilik Kanununun “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin
Belirlenmesi ve Bunlar I¢in Ayrilacak Karsiliklara Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik” hiikiimleriyle belirlenmistir. Yonetmelikte yer alan esaslar dogrultusunda
kredilerin asagidaki belirtilen gruplar seklinde siiflandirilarak izlenmesi

gerekmektedir.>2

e Birinci Grup — Standart Nitelikli Krediler ve Diger Alacaklar; Odemeleri

gecikmesiz olarak yapan, kredinin tamamen tahsil edilme imkani bulunan ve

51 Ezgi Yildirim, “Bankalarda Ticari Kredilendirme Siireci; Karsilasilan Sorunlar ve Coziim Yollar
fle Tlgili Ampirik Bir Calisma”, (Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim
Dali Yaymlanmis Yiiksek Lisans Tezi, Konya, 2007, ss. 72-73.

2 BDDK, Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar ig:in
Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik, T.C. Resmi Gazete, 26333,
1 Kasim 2006.
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miisterinin kredi degerliliginde azalma veya bozulma tespit edilmemis olan
kredilerdir.

e Ikinci Grup — Yakin izlemedeki Krediler ve Diger Alacaklar; Miisterinin
Odeme performansi ve nakit akislarinda bozulmalar yaganmasi, anapara ve faiz
O0demeleri vadelerinin doksan giinii gegmeyecek sekilde gecikmeye baslamasi
ve miisterinin kredi degerliliginin zayiflamis olmasi ile birlikte zafiyete ugrama
ihtimali bulunan kredilerdir.

e Uciincii Grup — Tahsil imkam Smrh Krediler ve Diger Alacaklar;
Anapara ve faiz 6demelerinin her ikisinin vadesinden doksan giinii ge¢cmis
ancak yliz seksen giinli gegmeyen, miisterinin kredi degerliliginin zayiflamig
olmakla birlikte zafiyete ugramis oldugu kabul edilen kredilerdir.

¢ Dordiincii Grup — Tahsili Siipheli Krediler ve Diger Alacaklar; Anapara ve
faiz 6demelerinin her ikisinin vadesinden yiiz seksen giinli gecmis ancak bir
yili gecmeyen, miisterinin kredi degerliliginin 6nemli Olclide zayiflamig
olmakla birlikte zafiyete ugramis oldugu kabul edilen ancak heniiz tam
anlamiyla zarar niteligi tasimadig diisiiniilen kredilerdir.

e Besinci Grup — Zarar Niteligindeki Krediler ve Diger Alacaklar; Anapara
ve faiz Odemelerinin her ikisinin vadesinden bir yil ge¢mis, tahsilatinin

miimkiin olmadigina ve kredi degerliliginin tam olarak yitirildigine inanilan

kredilerdir.

Bankalar yine ayni yonetmelikte yer alan esaslar dogrultusunda kredi ve diger
alacaklarini yukaridaki gruplarda belirtilen giinleri gegmemis olsa bile Ugiinci,

Dérdiincii ve Besinci Grupta siiflandirabilir.

Kredi izlemenin en Onemli fonksiyonlarindan biri miisterinin risk derecesinde
meydana gelecek degisimlerin takibidir. Risk derecesinde meydana gelebilecek
degismelerin izlenmesi i¢in etkin bir risk 6l¢me sistemlerinin varligi gerekir. Her
kredini riskinin ayr1 olarak Ol¢lilmesi yiliksek nota sahip diisiik riskli miisterilere
harcanacak is yiikiiniin diisiik nota sahip yiiksek riskli firmalara kaydirilmasin

saglayarak etkin bir kredi izleme politikasinin olusmasini saglar. *3

%3 Elvira Tiire, “Bankalarda Kredilerin Yonetimi ve Sorunlu Kredilerin Yeniden Yapilandiriimasi
Siireci”, (Marmara Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii Bankacilik Anabilim Dali
Yayinlanmig Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, 20135, s. 54.
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Kredilerin geri ddenmeme riskinin analiz edebilmek i¢in niteliksel ve niceliksel olmak
tizere olmak iizere ¢ok degisik modeller kullanilmaktadir. Kredi riski dlglimiinde
kullanilan bu modeller; kredi skorlama modelleri, gelismis modeller ve uluslararasi

kredi risk 6lciim modellerinde olusmaktadir. %*

o Kredi skorlama modelleri; misteri hakkinda verileri kullanarak, istatistiki
yontem ve teknikler kullanarak miisterinin batma olasiligin1 hesaplamak veya
farkli batma olasiliklarina gore miisterileri siniflandirmak amaciyla
kullanilmaktadir. Kredi skorlama modelleri olusturulurken kullanilacak
verilerin neler oldugu, nasil islenecegi, bagimsiz degiskenlerin ve
degiskenlerin agirliklar1 degerlendirmeye alinir.

e Gelismis modeller; bilango dist risklerin yilikselmesi, kredi kar marjlarinin
diismesi, teminatlarin deger degisiklikleri ve teknolojik gelismelerin etkisiyle
olusturulmustur. Gelismis modeller; Vade Yapisindan Kaynakli Kredi Riskini
Olgen Modeller, Merton Tabanli Modeller, Opsiyonlu Temerriit Modelleri,
Tarihsel Temerriit Oranm1 Yaklasimi ve RAROC Modelleridir.

e Uluslararas: Kredi Risk Ol¢iim Modelleri; finansal kuruluslar tarafindan biiyiik
ve karmagik portfoylerin kredi riskini tespit etmeye yonelik gecmis dénem
verilerini kullanarak gelecegi tahmin etmeye yonelik modellerdir. Risk 6l¢iim
modellerinde farkli yontemler kullanilmasina ragmen hepsinin ortak noktasi
temerriide diigme ve kredi degerliligi azalan kredilerin olasiligini

hesaplamasina yonelik olmasidir.

1.2.2. Sorunlu Kredilerin Kavramsal ve Teorik Cercevesi

Bu kisimda sorunlu kredi tanimi, sorunlu kredilerin ortaya c¢ikisi ve bankaya
maliyetine yer verilmistir. Sorunlu hale gelen kredilerin verdikleri finansal ve finansal

olmayan sinyaller bu boliimiin son kisminda yer almaktadir.

1.2.2.1. Sorunlu Kredi Tanimi

Sorunlu krediler, “banka ile bor¢lu arasinda yazili bir taahhiit sonucu olusan geri

odeme anlagmasinin onemli oranda bozulmasi neticesinde gerek anapara gerek faiz

5 Sahap Kavcioglu, “Ticari Bankacilikta Kredi Riskinin ve Kredi Riski Ol¢iim Modellerinin
Degerlendirilmesi”, Finansal Arastirmalar ve Calismalar Dergisi, C. 3, S. 5 (2011), ss. 13-16.
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tahsilatinda bir gecikme durumunun dogdugu ve dolayisiyla zarar olasiliginin
belirdigi krediler” olarak tanimlanir.>® Burada énemli oranda bozulma olarak kabul
edilebilecek kriterler; kredinin tiiriine, gecikme giin sayisina, miisterinin birden fazla
kredisinde ayn1 anda gecikme yasanmasina gore degisebilir. Bazi durumlarda gecikme
giin sayisina bakilmaksizin, kredi bor¢lusunun 6deme giiciinii yitirdigine dair
istihbarat alinmas1 durumunda da kredi sorunlu hale gelmis olarak kabul edilir. Ulkeler
sorunlu kredilerin tespitinde farkli kriterler kullanmaktadir. Bazi {ilkeler kredinin
0deme vadesinin birka¢ giin gecikmesini kriter olarak kabul ederken, bazi iilkeler
miisterinin finansal durumu ve gelecek 6deme performansi hakkinda bilgileri sorunlu

hale gelme kriteri olarak kabul eder.>®

1.2.2.2. Sorunlu Kredilerin Ortaya Cikis Nedenleri

Bir kredinin sorunlu hale gelmesinde etkili olan bir¢cok neden s6z konusudur. Kredinin
sorunlu hale gelmesi genellikle bir sebepten degil, birden fazla sebebin bir araya
gelmesinden kaynaklanir. Kredinin sorunlu hale gelmesinde; isletmeye iliskin
nedenler, dis faktorler ve bankadan kaynaklanan hatalarin etkili oldugu sdylenebilir.
Sorunlu kredilerin igletme kaynakli nedenleri olarak iiretilen malin niteligi, yonetimle
ilgili eksikler, pazarlama konusundaki eksiklikler soylenebilir. Makro ekonomik
etkenler, teknolojik gelismeler, politik durum sorunlu kredilerin digsal faktorlerini
olusturmaktadir. Sorunlu kredilerin banka kaynakli ortaya ¢ikmasma sebep olan
faktorlerden kredilendirme siirecinde etkileyecek faktorler asagidaki gibi

stralanmistir.®’

e Miisteri hakkinda yetersiz istihbarat yapilmasi,
e Hatali veya eksik teminat alinmasi,
e Kredi amacinin belirsizligi ve geri 6deme kaynaginin yetersizligi,

e Hatali firma se¢imi,

55 Nihal Sipahi, “Problemli Kredilerin Yeniden Yapilandirilmasi Uluslararas1 Uygulamalar ve Tiirkiye
Ornegi”, (TCMB Bankacilik ve Finansal Kuruluslar Genel Miidiirliigii Uzmanlik Yeterlilik Tezi),
Ankara, Aralik 2003, s. 16.

% Sinem Erkan, “Bankalarin Donuk Alacaklarmin Varlik Yénetim Sirketlerine Satilmasi ve Banka
Sektorii Sermaye Yapist Uzerindeki Etkisi”, (Beykent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme
Ana Bilim Dal1 Yaymlanmis Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2015, ss. 9-10.

5" Nazan Sahbaz, Tiirk Bankacilik Sektoriinde Sorunlu Krediler ve Makroekonomik Etkileri: Tiirkiye
Ornegi, (Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii [ktisat Ana Bilim Dali Yayimlanmig
Yiiksek Lisans Tezi), Afyonkarahisar, 2010, ss. 52-56.
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e Kredinin uygun olmayan sartlarda yapilandiriimasi,

¢ Finansal tablolarin yeteri kadar analiz edilmemesi,

e Kiredilerin miisterinin talebi olmadan bir 6neri olarak miisterilere sunulmasi,

e Bankalar arasi rekabetin kredilendirme siirecindeki olumsuz etkileri,

e Miisteriyi kaybetmemek adina farkli yollar kullanarak kredinin tahsis
edilmesidir.

Banka kaynakli sorunlu kredilerin en 6nemli nedenlerinden biri de kredilendirme
siirecinden sonraki asama olan yetersiz izleme yontemleridir. Amaca uygun olarak
etkin bir izleme sisteminin varlig1 ile gelismekte olan sorunlu kredilerin varliginin
erken teshisi miimkiin olabilmektedir. izleme siirecinin etkin olabilmesi igin asagidaki

asamalarin varh@g gerekmektedir.®

e Belirli araliklarla firmalardan finansal tablolar1 talep edilerek analiz
edilmelidir.

e Firma ziyaretleri yapilarak firmalar ile iliskiler stirdiiriilmedir.

o Sektorel gelismeler takip edilmeli, diizenli olarak sanayi ve ticaret odasi
raporlart incelenmelidir.

e Firmanm iliskide oldugu diger firmalar ve miisterileri araciligiyla firma
hakkinda istihbarat saglanmalidir.

e Firmalarin karsiliksiz ¢ek, protestolu senetlerinin olup olmadigina dikkate

edilmeli, diger banka bor¢lar1 ve 6deme performans: takip edilmelidir.

Banka kredilerinde problemlerin bir diger kaynagi olarak da kredi portfoyilinde
meydana gelen risk yogunlagmasi olarak sdylenebilir. Riskin yogunlagmasi baglantili
grup sirketleri, belli bir sektorde yogunlasma, belli bir bolge, yabanci iilke ekonomileri
ile iligkide bulunan firmalara dogrudan veya dolayl olarak verilen biiylik miktardaki
kredilerin varlig1 ile yasanabilir. Ayrica benzer vadeli kredilerin yogunlagsmasi ve
verilen krediler arasindaki ince ve karmasik iliskilerinin varliginin oldugu zamanlarda
da bu risk s6z konusu olabilmektedir. Yogunlagsma oraninin yiiksek olmasi bankanin

kredilerini olumsuz etkilemektedir.>®

%8 Tiire, a.g.e., s. 54.
% TBB, Kredi Riskinin Yonetimine iliskin Rehber, a.g.e, s. 16.
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1.2.2.3. Sorunlu Kredilerin Bankaya Maliyeti

Bankalarin sorunlu kredilere yonelik uygulamasi gereken tutumlar yasal diizenlemeler
ile belirlenmistir. Bankalar tahsili geciken krediler i¢in, kredinin teminatlarini dikkate
alinarak, belirlenen oranlarda karsilik ayirmak zorundadir. Bu sebeple tahsili geciken
kredilerdeki artig bu kredilere ayirilacak karsilik miktarlarini arttirarak, bankanin gelir

ve 6z kaynaklarmi da olumsuz yonde etkileyecektir.®

Kredi riskindeki degisim aktif pasif yonetimini etkiler. Aktif pasif yonetimine kredi
riskinin en 6nemli etkisi sorunlu kredilerin aktifleri dondurmasidir. Sorunlu kredilerin
beklenmedik sekilde artmasi, bankanin kredibilitesinin de diismesine sebep olacaktir.
Sorunlu kredilerin toplam kredilere oraninin artmasi hem kredi portfoyiiniin kalitesinin

bozulmasina hem aktif kalitesinin bozulmasina sebep olur.®

Sorunlu hale gelen kredilerin bankaya olan diger olumsuz etkilerini asagidaki gibi

siralanabilir:®?

e Sorunlu kredilerin artis1, bankanin yeterli likidite saglayamama ve yeni kaynak
yaratma konularinda problem yagamasina neden olur.

e Sorunlu krediler nedeniyle ayrilan karsiliklarin, daha yiiksek getiri
getirebilecek alternatif kanallara yonlendirilmeyi kisitlayict etki yaratacaktir.

e Sorunlu kredi bankanin sektdrdeki yerini ve imajini olumsuz etkilenmesine
neden olarak, bankanin biiyiimesini de negatif yonde etkilemektedir.

e Smurl biliyiime ve diigiik getiri banka ¢alisanlarini da olumsuz yonde
etkileyecektir.

e Sorunlu kredilerin takibi, daha yakin takibi gerektireceginden idari takip
masraflarinin artisina da neden olacaktir.

e Sorunlu hale gelen kredi, hukuki konularda da danigmanlik gerektirdiginden

ayrica hukuki masraflara da neden olacaktir.

Bankalar, “Tekdiizen Hesap Plan1 ve Karsiliklar Yonetmeligi” ne gore sorunlu hale
gelen kredilerini muhasebelestirme islemlerini bilango ve gelir tablolarinda

gostermekle ylikiimliidiir. Sorunlu hale gelen bir kredi takip hesaplarina aktarildiginda,

%0 Sipahi, a.g.e., s. 20.

61 Sahbaz, a.g.e., s. 45.

62 Rukiye Ciftci, “Tiirk Bankacilik Sisteminde Sorunlu Krediler ve Makroekonomik Konjonktiir”,
(Eskisehir Osmangazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Iktisat Ana Bilim Dali Yayimlanmig
Yiiksek Lisans Tezi), Eskisehir, 2016, s. 47.
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takipteki kredilerinde artis ve 6zel karsilik ayirma iglemi yapilir. Bu durumda karsilik
ve deger diisme giderleri hesabinda artis gerceklesmesine dolayisiyla gider
kalemlerinde artis yasanmasma sebep olur.®® Ayrica bankanmn kisa vadeli olarak
bagladiklar1 kaynaklarini tahsilati ne zaman olacagi bilinmeyen hesaplara aktarmis
olmasi vade uyumsuzluguna sebep olur. Bu durum aktif kalitesi, likidite, sermaye

yeterliligi, karlilik oranlarmi da olumsuz etkilemesine sebep olmaktadir.®*

1.2.3. Sorunlu Kredilerde Erken Uyari Sinyalleri

Erken uyar sistemleri genellikle bir kredinin takibe diisme olasiligint dnceden tespit
edebilmek i¢in firma ve sektor bazli istihbarat ¢alismalarini temel alan sistemler olarak
bilinmektedir. Bu sistemlerin Oncelikli hedefi firma, ekonominin genel durumu ve
sektordeki degisimleri dikkate alarak firmalarin gelir seviyelerindeki degisimlerin
incelenmesidir. Erken wuyar1 sinyalleri kapsaminda g¢esitli bilesenler farkli
degerlendirme yontemleri ile hesaplanarak kredilerin takibe diisme ihtimaline iliskin
hesaplama yapilir. S6z konusu hesaplamalarda en 6nemli risklerden biri agirlikli
olarak firma temelli degiskenlerin kullanilmasidir. Ciinkii firmalarin ¢esitli muhasebe
yontemleriyle makyajlanmig bilangolart firma ile ilgili yaniltict sinyaller tiretebilir.
Dolayisiyla etkin bir degerlendirme siirecinde iilkelerin ekonomik yapilarini da i¢eren
sistemler olusturmalidir. Erken uyar1 sistemleri kapsaminda degerlendirilmeye
alinmasi gereken farkli bilesenler ve bu bilesenlerin alt bilesenlerinin neler olacagina

iliskin tablo asagida olusturulmustur.%®

8 Hiiseyin Selimler, “Sorunlu Kredilerin Analizi, Banka Finansal Tablo ve Oranlarma Etkisinin
Degerlendirilmesi”, Finansal Arastirmalar ve Calismalar Dergisi, C. 7, S. 12 (2015), ss. 152-153.
% Ag.e., s. 169.

65 Basak Tanimnmis Yiicememis ve Inang Asim Sézer, “Bankalarda Takipteki Krediler: Tiirk
Bankacilik Sektoriinde Takipteki Kredilerin Tahminine Yonelik Bir Model Uygulamasi”, Finansal
Arastirmalar ve Calismalar Dergisi, C. 3, S. 5 (2011), s.47.
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Tablo 7. Erken Uyari Sistemlerinde Kullanilan Degiskenler

Banka Islemlerinden Kaynaklanan
Sinyaller

Finansal Durumundan Kaynaklanan

Sinyaller

Mevcut Krediler
Teminatlar
Mevduatlar

Odemeler

Bilan¢o Aktif ve Pasifleri
Likidite Ihtiyac1 Siklig
Gelir Tablosu

Bor¢ Cevirme Orani

Firma Kaynakl Sinyaller

Piyasa ve Cevreden Alinan Sinyaller

Yonetim Piyasa

Iletisim Sektor
Makine ve Teknoloji Resmi Makamlar

Bankalar ve Finans Cevreleri

Kaynak: Basak Taninmis Yiicememis ve Inang Asim Sozer, “Bankalarda Takipteki Krediler: Tiirk
Bankacilik Sektoriinde Takipteki Kredilerin Tahminine Y6nelik Bir Model Uygulamasi”, Finansal
Arastirmalar ve Calismalar Dergisi, C. 3, S. 5 (2011), s.47.

Kredi izleme siireci kapsaminda miisteriden kaynaklanan veya faaliyet gosterdigi ve
etkilesim i¢inde oldugu sektorlerde ortaya cikabilecek ya da ekonomik konjonktiirde
meydana gelebilecek olumsuz gelismelerin kredi geri 6demelerine etkilerini ortaya
c¢ikaran erken uyar sistemleri olusturulur. Erken uyar1 sistemlerinden alinan sonuglar

portfoy kalitesinin izlenmesinde kullanilir.

Sirketler bir anda sorunlu hale gelmezler, sorunlu hale gelirken makro ekonomik
degisimler, doviz fiyatlar1 ve faizlerdeki degisimlerden de etkilenerek borglarini
O0deyememe, likidite krizi, satiglarinda azalma gibi sinyaller vererek batma noktasina
gelirler. Sirketin yasadigi mali giigliik erken, orta ve ge¢ donem olmak {izere asama
asamadir. Mali giicliigiin birinci asamasinda firma {iretim ve dagitimda sorunlar
yasayarak, stoklarinda hizli bir artigs goriliir. Satiglarda azalma karliligi da
azalmaktadir. Mali giicliiglin ikinci asamasinda hammadde kithgr ve isletme
sermayesinde azalma meydana gelerek firma faaliyetlerini giiclikle devam
ettirmektedir. Mali giicliigiin son asamasinda ise sirket siparisleri karsilayacak tiretimi
yapamamakta dolayli olarak hizli miisteri kayb1 yasamakta ve sirketin problemleri

icinden ¢ikilamaz bir hale gelmektedir.®

% Kiirsat Yilmaz, “Sirketlerin Mali Giicliik I¢inde Bulunmalari, Erken Uyar Sinyalleri, Giigliik ve
Iflas Risklerinin Ekonometrik Olarak Tahmin Edilebilirliginin IMKB Sanayi Sirketleri Mali
Tablolartyla Test Edilmesi- Cok Boyutlu Bir Model Calismasi”, Sermaye Piyasas1 Kurulu
Yayinlari, Yayin No: 165, Istanbul, 2004, ss. 10-11.

28



Temerriide diisiilecegine veya sdzlesmeye aykiriligin olusacagina dair erken uyarilarin
tespit edilmesi halinde miisterinin geri 6deme kapasitesi ve kredi degerliligi yeniden
incelenir. Bilgi sistemlerinde yer alan izleme Kkontrolleri asagidaki hususlar
kapsayacak ve buna benzer hallerin varliginda erken uyar1 sinyalleri verecek sekilde

dizayn edilir.®’

e Risk merkezi kayitlarinda yer alan olumsuz gostergeler,

e Risk merkezi verilerinde meydana gelen beklenmeyen degisiklikler,

e Miisteriye iliskin ihtiyari tedbir, ihtiyati haciz, iflas ertelemesi gibi hukuki
kisitlamalar,

e Protestolu senetler ve karsiliksiz ¢ekler

Firmalar sorunlu hale gelirken finansal ve finansal olmayan erken uyar1 sinyalleri
verirler. Finansal erken uyar sinyalleri; banka i¢i erken uyari sinyalleri, firmalarin
finansal durumlardaki degisimi ile ilgili erken uyar1 sinyalleri gibi, finansal olmayan
erken uyan sinyalleri, firmalarin yonetim ve faaliyetlerine yonelik erken uyari

sinyalleri, firmalarla ilgili istihbarat bilgilerine gore yakin takip sinyalleridir.

Firmanin banka islemlerinin takibine yoOnelik gosterdigi erken uyari sinyalleri

asagidaki gibi siralanabilir:%®

e Kiredilerin vadelerinde 6denmemesi, 6demelerinde gecikmelerin olusmasi,
e Kredi vadelerinin degistirilmesi, yeniden yapilandirma talepleri

e Firmanin banka mevduatindaki azalmalar,

e Kredi taleplerinin sayisinda ve kisa vadeli kredi kullanimindaki artislar,

e Protestolu senet ve karsiliksiz ¢ekinin yazilmasi,

e Kredinin donuk alacak haline donmesi,

e Kredi limitlerinde doluluk,

e Memzug risklerindeki artis,

67 BDDK, Bankalarin Kredi Yonetimine iliskin Rehber, a.g.e., ss. 18-19.

8 Ahmet Mirza, “Kredi Riski Yénetiminde Erken Uyar1 Sistemleri ve Sorunlu Kredilerin [zlenmesi”,
(Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii [ktisat Anabilim Dali Yaymlanmis Yiiksek
Lisans Tezi, izmir, 2006, s. 174.
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Firmanin finansal durumunu yansitan erken uyari sinyallerini takip etmenin en kolay
yolu bilango ve gelir tablosu gibi gelir tablolarini inceleyerek saglanabilir. Firmalarin

bilangolarindan elde edilebilecek erken uyari sinyalleri asagidaki gibi siralanabilir:®°

e Ticari alacaklardaki artigin yiiksek olmast,

e Stok miktarlarindaki ani degisimler ve stok devir hizinin yavaslamasi,

¢ Firmanin isletme sermayesi ve likiditesindeki azalma,

e Bilangolarin talep edilen zamanda alinamamasi,

e Cari varliklarin toplam varliklar igerisindeki payinin énemli dlgiide azalmast,
e Cari borg ve banka borg¢larindaki hizli artis,

e Sik muhasebeci degisiklikleri

Firmalarin gelir tablolarindan elde edilebilecek erken uyari sinyalleri asagidaki gibi

siralanabilir:

e Satiglarin azalmasi, satis iadelerindeki yiikselis,
e Briit ve net satislar arasinda 6nemli farklilarin bulunmasi,
e Yiiksek maliyetli bor¢clanma ve kar marjlarinin azalmasi,

e Faaliyet ve siipheli alacak zararlarinin yiikselmesi

Bankalarin finansal olmayan konulardaki faaliyetlerinin, kredinin sorunlu hale

gelmesinin tespitinde asagidaki erken uyar1 sinyalleri siralanabilir:

e Ekonomi ve firmanin ana faaliyet sektoriindeki bozulmalar,

e Firma sahipleri ve yoneticilerindeki anahtar kisilerin degismesi,

¢ Finansal raporlarin kétiilesmesi ve zamaninda temin edilememesi,
e Banka ile iliskilerde davranis degisikliginin belirmesi,

e Yikiimliliikleri ve verdigi sozleri zamaninda yerine getirmemesi
e Yiiksek miktardaki stok birikimi,

o Uretim kapasitesinin taleplere cevap verememesi

% Mirza, a.g.e., ss. 171-172.

70 Beyhan Kusin Kilinger, “Bankalarda Finansal Erken Uyari Sinyalleri ve Risk Yonetimi”, (Inénii
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Yayimlanmis Yiiksek Lisans Tezi,
Malatya, 2010, ss. 58-59.
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1. BOLUM: TURKIYE’DE KOBI- KOBi KREDILERININ
RAKAMLARLA INCELENMESI, BANKALARIN RiSK
YONETIMINE iLISKIN MEVZUAT ve KOBILERE ETKILERI

Tezin bu bolimiinde KOBI ve KOBI kredilerine iliskin Tiirkiye’deki durum
rakamlarla ifade edilerek bankalarda KOBI kredilerinin takibe doniisiim oranlarinin
yillar itibariyle ne yonde degistigine yer verilmistir. Ekonominin Onemli
gostergelerinden olan takibe doniisiim oranlarinin kontrol altina alinmasi1 bankalardaki
etkin risk yonetimi uygulamalar1 ile miimkiin olmaktadir. Bu nedenle devam eden

boliimde bankalarin risk yOnetiminin cergevesini ¢izen uluslararasi Basel I-11-111

sermaye uzlasilar1 ve s6z konusu uzlasilarin KOBI’lere olan etkileri ifade edilecektir.

2.1. Tiirkiye’ de KOBI’lerin Incelenmesi

Ikinci boliimiin bu kisminda ekonominin temel gostergelerine gére KOBI’lerin
sektordeki paylari, olgek biiyiikliiklerine gore KOBI isletme sayilari ve faaliyet

alanlarinin sektorel dagilimlarina yer verilmistir.

2.1.1. Tiirkiye’ de KOBI Rakamlar1

TUIK tarafindan yaymnlanan KOBI istatistikleri haber biilteninde; 2014 yilinda
KOBI’ler toplam isletmeler igerisinde isletme sayisinda %99,8 orana sahip olmustur.
Bununla birlikte Sekil 1 de goriildiigii lizere diger temel gostergelerinde diger
isletmelerle kiyaslandiginda (250’den biiyiik ¢alisan sayisi olan), istihdamda %73,5
oraninda, maas ve licretlerde %54,1 oraninda, ciroda %62 oraninda, katma degerde
%353,5 oraninda ve maddi mallara iligkin briit yatirimda %55 oraninda paya sahip

oldu.”®

L TUIK, Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Girisim Istatistikleri, 21540, 25 Kasim 2016.
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Sekil 1. Temel Gostergelere Gore KOBI ve Diger Isletmelerin Oranlari (%)

1388?) 7 99,8%
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Isletme  Istihdam ~ Maas ve Ciro Katma Maddi
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[liskin Briit
w KOBI (1-250) Yatirim
M Diger (250+)

Kaynak: TUIK, Kiiciik ve Orta Ol¢ekli Girisim Istatistikleri, 2016, Cevrimici:
(http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21540), Erisim Tarihi: 24.12.2017.

Kobilerin faaliyet alanlarina gore sektdr dagiliminda; %39,2’lik oranla ticaret sektorii
en biiylik paya sahip olmustur. Sekil 2 de goriildiigii gibi toptan ve perakende ticaret,

motorlu tagitlarin onarimindan sonra %15,4°1 ulastirma ve depolama sektorti, %12,4’i

imalat sanayi sektoriinde faaliyet gdstermistir.’?

Sekil 2. Kobilerin Faaliyetlerinin Sektdrel Dagilimi

u Toptan ve Perakende Ticaret,
Motorlu Kara Tasitlarinin ve
Motorsikletlerin Onarimi

u Ulastirma ve Depolama

= Imalat Sanayi

Diger

Kaynak: TUIK, Kii¢iik ve Orta Biiyiikliikteki Girisim Istatistikleri, 2016, Cevrimigi:
(http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21540), Erisim Tarihi: 24.12.2017.

2 TUIK, Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Girisim Istatistikleri, 2016, Cevrimici:
(http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21540), Erisim Tarihi: 24.12.2017, s. 1.
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TUIK 2015 verilerine gore; KOB1’ler ihracattan aldig1 pay %55, 1, ithalattan aldig1 pay
%37,7°dir. Tablo 9 de gériildiigii gibi; KOBI’lerin ihracattan aldig1 paylarin mikro,
kiiciik ve orta dlgekli KOBI’lerdeki dagilimi sirastyla %17,7, %20,3, %17,1 olup;
ihracattaki en biiyiik pay1 kiigiik 6lcekli KOBI’ler almistir. Ana faaliyet alanina gore;
thracatin %59,3 iinii ticaret sektoriinde, %36’sin1 sanayi sektoriinde gergeklestirmistir.
Yine Tablo 9°den goriilecegi iizere; KOBI’lerin ithalattan aldig1 paylarin mikro, kiigiik
ve orta dlgekli KOBI’lerdeki dagilimi sirasiyla %6,3, %13,1, %18,2 olup; ithalattaki
en biiyiik payr orta dlgekli KOBI’ler almistir. Ana faaliyet alanma gore; ithalatin

%59,6’sm1 ticaret sektoriinde, %33,1’ini sanayi sektdriinde gergeklestirmistir.”

Tablo 8. KOBI’lerin D1s Ticaretten Aldig1 Paylar

Dis Ticaret Mikro Kiiciik Orta Toplam KOBI
ihracat 17,7% 20,3% 17,1% 55,1%
ithalat 6,3% 13,1% 18,2% 37,7%

Kaynak: TUIK, Kiigiik ve Orta Olgekli Girisim Istatistikleri, 2016, Cevrimici:
(http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21540), Erisim Tarihi: 24.12.2017.

KOBI’lerin yaratig1 katma deger, istihdam ve ihracatin ana sektdr gruplarina gore
dagilimi Sekil 3 de yer almaktadir. Girisim sayist en yiiksek orana sahip sektdriin
%47,1 ile hizmet sektoriidiir. Istihdam orani en yiiksek orana sahip sektor %36,8 ile
hizmet sektoriidiir. Girigim sayis1 ve istthdam payinin en yiiksek oranda oldugu hizmet
sektoriiniin ciro oran1 %15,7°dir. Ciroda en yiiksek orana sahip olan sektor %41,7 ile

ticaret sektoriidiir.”

8 TUIK, Kiiciik ve Orta Olcekli Girisim Istatistikleri, a.g.e., s. 1.
4 TUIK, Yillik Sanayi ve Hizmet istatistikleri (2015), 21528, 27 Aralik 2016.
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Sekil 3. Sektorlere Gore KOBI’lere iliskin Ekonomik Gostergeler
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Kaynak: TUIK, Yilhk Sanayi ve Hizmet istatistikleri (2015), 21528, 27 Aralik 2016.

TEPAYV Istihdam Biilteninde yer alan bilgilere gore; KOBI isyeri sayis1 2015 Agustos
aymda gecen yilin ayn1 donemine gore %4,4 oraninda artig gostererek 1,7 milyon
adettir. Isyeri sayisindaki artis istihdamda da %4,7’lik artisa sebep olarak istihdama da
olumlu yonde yansimistir. KOBI’lerin toplam istihdam igerisindeki pay1 %80 olarak

gerceklesmistir.”

Isyeri say1sinin sektdrel dagilimina bakildiginda; en cok pay1 perakende ticaret sektorii
almistir. Tablo 4 de goriildiigii gibi perakende ticaretin ardindan sirastyla bina insaati,
toptan ticaret, kara tagimacilig1 ve boru hatt1 tasimaciligi, yiyecek ve igecek hizmetleri
olarak siralanmustir. {1k beste yer alan sektdrlerden isyeri sayisindaki artisin gegen yilin
ayni donemine gore %9,1°lik artis ile en yiiksek oranda toptan ticaret sektdriinde
gerceklesirken, bina insaat1 sektdriinde %6,9 oraninda, yiyecek ve igecek hizmetleri

sektoriinde %6,8 oraninda artis olarak gergeklesmistir.

S TEPAV, 11.12.2015, Cevrimigi: (http://www.tepav.org.tr/tr/haberler/s/3978), Erisim Tarihi:
13.05.2017.
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Tablo 9. Isyeri Sayis1 ve Artisinin Sektorel Dagilimi

SEKTOR AGU'14 | AGU'15 | ARTIS ORANI
Perakende Ticaret 284.649 | 296.325 4,1%
Bina insaati 117.965 126.064 6,9%
Toptan Ticaret 109.858 119.826 9,1%
Kara Tasimaciigi ve Boru Hatti Tasimacihig: | 115.563 117.102 1,3%
Yiyecek ve Icecek Hizmetleri Faaliyetleri 93.836 100.230 6,8%
Diger 909.211 | 943.505 3,8%
Toplam 1.631.082 | 1.703.052 4,4%

Kaynak: TEPAV, 11.12.2015, Cevrimigi:(http://www.tepav.org.tr/tr/haberler/s/3978), Erisim Tarihi:
13.05.2017.

2.1.2. Tiirk Ekonomisinde KOBi’lerin Onemi

Tiirkiye ekonomisinde yasanan en biiyiikk krizlerden biri olan 2001 krizi sonrasi
donemde, ekonomide yasanan gelismelerin de etkisiyle Tiirkiye’de bankacilik
faaliyetlerinde hizli bir degisim ve iyilesme siireci baglamistir. Bu donemde birgok
diinya iilkesinde oldugu gibi Tiirkiye’de de biiyiik olgekli isletmeler yerine kiiciik ve
orta Olgekli isletmelere yogunlasma s6z konusu olmus ve bankalar KOBI’leri
destekleyen stratejiler ve yeni pazarlama anlayisi ile finansal iriin cesitliligi
sunmuglardir. 2008 yilinin son aylarinda ortaya ¢ikan ve birgok tilkeyi olumsuz
etkileyen ekonomik kriz nedeniyle bankalar KOBI miisterileriyle calismalarin1 devam
ettirmede sikintilar yasamislardir. 2009 yilindan sonraki dénemde bankalar KOBI
kredi hacimlerini biiylitmek i¢in yeni iiriinler gelistirmis, 6demesiz donemli ve uygun
faiz oranli krediler kullandirmaya baslamislardir. Ayrica ihracati arttirici destekler
saglayarak KOBI’lerin banka iliskilerinde iyilesmeler yasanmasina olanak

saglamislardir.’

KOBI’ler daha az yatirim maliyeti ile daha fazla iiretim cesitliligi saylayarak daha
fazla iiretim yapan, istihdamda yarattiklar1 katki ile Tiirkiye’de gelir dagilimindaki
denge ve bolgeler arasi kalkinmayi saglamaktadirlar. Ayrica talep degisikliklerine

daha kolay uyum saglama ve girisimciligi tesvik etme 6zellikleri ile biiyiik isletmelerin

76 Gokhan Tetik, “Diinya Bankasi Kredilerinin Tiirkiye’deki KOBI Isletmeciligine Etkisi”, (Beykent
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Yonetimi Anabilim Dali Yayimlanmis Yiiksek Lisans
Tezi), istanbul, 2016, s. 47.
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vazgecilmez tamamlayicisi ve destekleyicisi konumundadirlar. Tiim bu 6zellikleri ve
ekonomik dalgalanmalardan daha az etkilenmeleri sebebiyle iilkemizde siyasi ve
toplumsal istikrar1 saglayarak ekonominin vazgeg¢ilmez dinamikleri arasinda yer

almaktadir.””

2.2. Tiirkiye’ de KOBI Kredilerinin Incelenmesi

2017 Haziran ayinda yaymnlanan Tiirk Bankacilik Sektorii Temel Gostergeleri
Raporu’na gére KOBI kredilerinin bankacilik sektorii igerisindeki pay1 %25’ dir. 2017
Haziran ayi itibariyle, toplam nakdi kredi hacmi 486 milyar TL’dir. Bu tutarin KOBI
smiflarina gore dagilimina bakildiginda; 129 milyar TL’sinin mikro 0lgekli
isletmelere, 163 milyar TL’sinin kiiciik 6l¢ekli isletmelere, 194 milyar TL sinin orta

olcekli isletmelere ait oldugu goriilmektedir. "8

Sekil 4. KOBI Nakdi Kredi Hacmi Gelisimi
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Kaynak: BDDK, Tiirk Bankacilik Sektorii Temel Gostergeleri, Haziran 2017, s. 12.

o O o

Yukaridaki sekilde yillar itibariyle nakdi KOBI kredi hacmi gelisimi gosterilmektedir.
2017 Haziran ay1 kredi hacmi, 2012 yilia gore %143, 2016 yilina gére %15, bir
onceki ceyrege gore %8,5 artig gostermistir.

Firmalarin o6lcek biiyiikliigiine gore reel sektdr kredi kullandirim paylarina

bakildiginda; KOBI’lerin TL kredilerdeki payinm daha yiiksek oranda oldugu

7 Hakan Celikkol, Mediha Mine Celikkol, Yasemin Deniz Kog, “Ticaret Bankaciliginda Yeni Bir
Boyut: Kobi Bankaciligi ve Tiirkiye Degerlendirmesi”, Dumlupmar Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, S. 21 (2008), s. 259.

8 BDDK, Tiirk Bankacilik Sektorii Temel Gostergeleri, Haziran 2017, s. 12.
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goriilmektedir. Sekil 5 ve Sekil 6 da firmalarin 6l¢ek biiytikliigline gore TL ve YP
kredi kullanimlarmnin dagilimi gériilmekte olup, 2016 yili Mart itibariyle; KOBI’lerin
YP kredilerinde kullanim oram1 %17,3 iken TL kredilerinde kullanim orani
%53,3diir.”

Sekil 5. TL Kredilerin Firma Olgek Biiyiikliigiine Gore Dagilim1
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Kaynak: TCMB, Finansal istikrar Raporu, Say1 22, Mayis 2016, s.27.

Sekil 5 de 2012-2016 yillarinda TL kredilerinin firma olgek biiyiikliigiine goére
yiizdesel dagilimi verilmis olup; biiyiik 6lgekli isletmeler i¢in ortalama %46,5 iken
KOBI’ler igin bu oran ortalama %353,6 olmaktadir. KOBI’lerin 6lgek bazinda
dagilimimna gore aldig1 paylara bakilacak olursa; mikro 6l¢ekli firmalar i¢in ortalama
%16,4, kiigiik 6lgekli firmalar i¢in ortalama %17,6, orta dl¢ekli firmalar i¢in ortalama

%19,5 dir.

7 TCMB, Finansal Istikrar Raporu, Say1 22, May1s 2016, 5.27.
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Sekil 6. YP Kredilerin Firma Olgek Biiyiikliigiine Gore Dagilimi
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Kaynak: TCMB, Finansal istikrar Raporu, Say1 22, Mayis 2016, 5.28.

Sekil 6 da 2012-2016 yillarinda YP kredilerinin firma olgek biiyiikligiine gore
yiizdesel dagilimi verilmis olup; biiyiik 6lgekli isletmeler igin ortalama %81,0 iken
KOBI’ler igin bu oran ortalama %19,0 olmaktadir. KOBI’lerin dl¢ek bazinda
dagilimina gore aldig1 paylara bakilacak olursa; mikro dlgekli firmalar i¢in ortalama

%3,6, kiiciik 6l¢ekli firmalar i¢in ortalama %?5,2, orta 6lgekli firmalar i¢in ortalama

%10,2"dir.

KOBTI’lerin YP kredilerinden aldig1 paylarin daha diisiik olmasinin sebebi olarak
KOBI’lerin yabanci para gelirlerinin diisiik olmasindan kaynakli bankalarin

KOBI’lere kars1 temkinli yaklasimlaridan kaynaklandig1 sdylenebilir. &

Isletmelerin yillik biiyiime hizi, isletmenin dlcegi ve kredilerin para cinsine gore
farklilik gostermekle birlikte genel olarak isletme kredileri biiyiime oraninin 2015
yilinin ikinci yarisindan itibaren diisme egiliminde olmasina ragmen bireysel kredi
biiyiime oranlarinin iizerindedir. Yabanci para cinsi kredilerdeki seyrin daha diisiik
seviyede olmasi ile ilgili kurdaki oynaklik ve 6zel yatirim talebindeki azalmanin etkili
oldugu sdylenebilir. Ancak 2016 yilinin basindan itibaren kurun istikrar kazanmasiyla
YP kredi kaynaginin yiizde sekseninden fazlasini kullanan biiyiikk 6lcekli
isletmelerdeki azalma egiliminin yavasladig1 goriilmektedir. TL kredi biiylimesi biiyiik
firmalar i¢in son dénemde diisiis egiliminde olmasma ragmen KOBI’lerin biiyiime

oranlarinin oldukga iizerindedir. 8

8 TCMB, Finansal istikrar Raporu, a.g.e., s. 28.
81 TCMB, Finansal istikrar Raporu, a.g.e., s. 32.
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Sekil 7. Isletme Kredilerinin (TL/YP) Y1llik Yiizde Biiyiimesi

TL Kredilerinin Biiyiimesi YP Kredilerinin Yillik Biiyiimesi
40

Kaynak: TCMB, Finansal istikrar Raporu, Say1 22, May1s 2016, ss. 32-33.

Sekil 7 de isletmelerin Glgek biiyiikliigii ve para cinsi ayriminda biiylime oranlar
goriilmektedir. 2016 Mart ay: itibariyle tiim isletmeler i¢in TL kredilerin biiylime
oran1 %17,1°dir. Biiyiik isletmeler i¢in bu oranm %22 seviyesinde iken KOBI’lerin
farkli 6lcekli firmalari i¢in bu oranin benzer seviyelerde ortalama %14 oldugu grafikte
goriilmektedir. Ayni donem itibariyle tiim isletmeler i¢in YP kredi biiylime oran1 %6,7
seviyesinde iken KOBI’lerin farkli 6lgekli firmalari i¢in bu oran farklilasmakta mikro
Olcekli isletmeler icin negatif yonli, kiiclik 6lcekli isletmeler icin %20, orta dlgekli

isletmeler i¢in %9 seviyelerindedir.

2010-2015 yillar1 arasindaki dénemde KOBI’lerin kullandig1 nakit krediler sektdriin
toplam kredi stokundan daha hizli bilyiimiistiir. 2010 yilinda %23,6 olan KOBI nakit
kredilerinin toplam krediler igerisindeki pay1 2015 yilinda %26 oranindadir. Kiigiik ve
orta boy isletmeler yillik ortalama %31 ve %26 artisla daha hizl1 biiyiimiistiir.%2

2015 Aralik itibariyle, kredi kullanan KOBI’lerin sayis1 2010 yilina gore %94 artis ile
1,4 milyondan 2,7 milyona yiikselmistir. Ayni1 dénemler i¢in KOBI basina nakdi kredi
hacmi %60 oraninda artis ile 146 bin TL olmustur. Asagidaki tabloda; biiyiikliiklerine

82 TBB, Kobi Kredilerine iliskin Bilgi Notu, 15 Subat 2016, s. 1.
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gore kredi kullanan KOBI’lerin sayis1 ve KOBI basina ortalama kredi hacmi
bilgilerine yer verilmistir. Buna gére; mikro dlgekli KOBI'lerin say1s1 2,1 milyon olup,
KOBI basina kredi hacmi ortalama 49 bin TL, kii¢iik 6lcekli KOBI'lerin say1s1 482 bin
olup, KOBI basina kredi hacmi ortalama 274 bin TL, orta dlgekli KOBI'lerin sayis1
152 bin olup, KOBI basina kredi hacmi ortalama 1 milyon TL'dir.%

Tablo 10. Nakdi Kredi Kullanan KOBI’lerin Sayis1 ve Dagilimi (Aralik 2015)

Toplam Mikro Kiiciik Orta
KOBI’ler | Isletmeler Isletmeler Isletmeler
KOBI Sayis1 (Bin adet) 2.666 2.033 482 152
KOBI basina kredi (Bin TL) 146 49 274 1.033

Kaynak: TBB, Kobi Kredilerine iliskin Bilgi Notu, 15 Subat 2016, s. 2.

2017 Haziran ayi itibariyle takipteki KOBI kredilerinin tutar1 24 Milyar TL’dir. Ayn1
dénemde kredilerin takibe doniisiim oran1 %3,1 iken KOBI kredilerinin takibe

doniisiim oram %5 seviyelerindedir.3

Sekil 8. KOBI Takipteki Kredi Tutarlar:
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Kaynak: BDDK, Tiirk Bankacilik Sektorii Temel Gostergeleri, Haziran 2017, s. 14.

o ol

Sorunlu kredilerin briit krediye orani olan tahsili gecikmis alacaklara doniigiim orant,
2002 yili sonunda %17,6°dir. Kiiresel krizin etkisiyle birlikte sinirli bir artig gosteren
tahsili gecikmis alacaklarin orani, 2011 yilinda sert bir diislis gergeklestirerek 2011

yili Kasim ayimda %2,7 seviyesine gerilemistir. Bu ddnemde ayni oran KOBI kredileri

8 TBB, Kobi Kredilerine iliskin Bilgi Notu, a.g.e. s. 1.
8 TBB, Tiirk Bankacilik Sektorii Temel Gostergeleri, a.g.e., s. 14.
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i¢in %3,1, diger firma kredileri igin %2,3’dir. 2008 yilinin son ¢eyreginde KOBI’lerin
sorunlu kredi oranlar1 diger firma kredilerine gore daha fazla artis ger¢eklesirken, 2009
yil1 son ¢eyreginde kredi piyasasinin toparlanmasina paralel olarak s6z konusu oranin

hizl1 bir gerileme sergiledigi dikkat cekmektedir.®®

Tiirk Bankacilik Sektorii Interaktif Aylik Biilteni’nden elde edilen; y1l sonu itibariyle
toplam takipteki KOBI kredilerinin toplam nakdi KOBI kredilerine oran1 2007 yilinda
%3,8 iken 2009 yilinda son on yilin en yiiksek seviyesi %8,3 olarak gerceklesmistir.
Devam eden yilda keskin bir diisiis ile %4,7 seviyesine gerilemis, 2011 yilinda en
diisiik seviyesinde %3,2 olarak gerceklesmistir. 2012 — 2014 yillarinda ortalama
%3,3’diir. 2015 sonu itibariyle %4,1 olan oran Aralik 2016 itibariyle %5,2dir.

Sekil 9. Y1l Sonlari Itibariyle KOBI NPL Oranlari
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Kaynak: BDDK tarafindan yayinlanan Tiirk Bankacihk Sektorii Interaktif Aylik Biilteni’nden
2007-2016 Aralik ay1 itibariyle elde edilen rakamlardan konsolide edilmistir.

2.2.1. Erken Uyan Sinyallerinin Tiirkiye’ de KOBI’lerin Sorunlu Kredi
Oranlara Etkisi

Cek istatistikleri, KOBI’lerin ticari islemlerinde kritik yere sahiptir. Karsiliksiz ¢ek
oranlarindaki artis; biiytimeyi olumsuz etkileyerek, ticaret ve tiretimi de dolayli olarak
negatif yonde etkilemektedir. Bu durum KOBI’lerin tahsili gecikmis alacak oranlarina

da yansimaktadir. Tiirkiye’ de ¢eklerin finansman araci olarak goriilmesinden dolay,

8 Giilcan Yildirim Giingér, “Bankalarin Kurumsal Kredi Portfdyii ve Kredi Riskinin Olgiimii”,
(TCMB Bankacilik ve Finansal Kuruluglar Genel Miidiirliigii Uzmanlik Yeterlilik Tezi), Ankara,
Haziran 2012, s. 15.
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arkas1 yazilmis ¢eklerin ortaya ¢ikmasi, sermaye yetersizligi ceken KOBI’lerin nakit
akislarini dondiirememesine ve kredilerin batmasina sebep olmaktadir. 8

Sekil 5°de goriildiigii gibi; 2007 yilinda 1.5% olan karsiliksiz ¢ek orani, 2009 yilinda
6.7% ile en yiiksek seviyeyi gormiistiir. 2010 yilinda azalis trendi 2011 yilinda da
devam ederek 2.8% olmustur. 2012 yilinda 4.4% olan bu oran, 2013 yilindan 2015’¢
strastyla; 3.4%, 2.9%, 3.4%’dir. 2016 yilinda karsiliksiz ¢ek oran1 3.7%’dir. Sekil 9 ve
Sekil 10°daki veriler konsolide edilerek karsilastirildiginda; karsiliksiz ¢ek oranindaki
artis ve azalisin KOBI kanuni takip aktarim oranindaki artis ve azalisla benzer trend

gosterdigi goriilmektedir.

Sekil 10. Tiirkiye'de Karsiliksiz Cek Oranlari
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Kaynak: Izmir Ticaret Odas1 ve Kredi Kayit Biirosu, Cevrimigi:
(http://izto.org.tr/demo_betanix/uploads/duyuru_new/2642 1481006033.pdf), Erisim Tarihi:
31.05.2017, s. 10.

Karsiliksiz ¢eklerin artisinda yasanan etki ile paralel sekilde protestolu senetlerin artiga
gecmesi de sirketleri iflaslara siiriikleyerek, bankalarda tahsili geciken alacaklarin
olusmasina neden olmaktadir. 8’

Tablo 6 da goriildigii iizere; protesto edilen senet sayis1 2013 yilinda 2012 yilina gére
%1,6 yiikselerek 1.092 bin adet, protestolu senetlerin tutar1 %7,8 artarak 7,5 milyon

% Diinya Gazetesi, 03.08.2015. Cevrimici: (https://www.dunya.com/ekonomi/plazalarin-nabzi-iyi-
kobiler-erken-uyari-sinyali-veriyor-haberi-287963), Erisim Tarihi: 31.05.2017.

87 Al-Monitor, 23.09.2015, Cevrimici: (http://www.al-monitor.com/pulse/tr/originals/2015/09/turkey-
soaring-bad-debts-sound-alarm.html), Erisim Tarihi: 31.05.2017.
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TL’ e ulasmistir. 2014 yilinda 2013 yilina gore adet olarak %8,1 azalirken, tutar olarak
%9,7 artmistir. 2015 yilinda ise bir onceki yila gore adet olarak %0,4 azalirken, tutar

olarak %22,6 gibi yiiksek bir oranla artis gostermistir.

Tablo 11. Tiirkiye’ deki Protestolu Senet Adet ve Tutarlar1

YIL Adet (Bin TL) Degisim Tutar (Milyon TL) Degisim
2013 1,092 1.6% 7,494 7.8%
2014 1,004 -8.1% 8,221 9.7%
2015 1,000 -0.4% 10,081 22.6%

Kaynak: TOBB, 72. Genel Kurul Ekonomik Rapor, Ankara, 2015, s.67.

2.3. Bankalarin Risk Yonetimi Cercevesinde Uyguladigi Mevzuat, Basel
Diizenlemeleri ve KOBI’lere Etkisi

Yasanan krizler bankalarin risk yonetimi ile ilgili uygulamalarinin yetersizligini
gostermis ve bu uygulamalarin eksik yonlerini gidermek amaciyla Basel Komitesi
tarafindan standartlar olusturulmustur. Bu kisimda Basel I diizenlemeleriyle baslayan
eksik yonleri ortaya c¢iktikca Basel II ve III ile devam eden diizenlemelere yer
verilmistir. S6z konusu diizenlemelerden en ¢ok etkilenen KOBI’ler olup bu etkilerin

KOBT’lere olumlu ve olumsuz etkileri ifade edilmistir.

2.3.1. Basel Komitesi ve Uluslararasi Basel Standartlarimin Olusumu

Uluslararas1 Odemeler Bankas1 (BIS) iilkelerin merkez bankalarinin olusturduklari
uluslararast bir kurulustur. 1974 yilinda uluslararasi standartlarin bankalar arasinda
giivenli bir sekilde uygulanmasini saglamak amaciyla iilkelerin merkez bankalar1 ve
banka denetim otoritelerinin birlesimiyle Basel Komitesi olusturulmustur. Komitenin
amact bankacilik sektoriiniin denetim kalitesini arttirmak ve denetim sisteminin

uluslararasi diizeyde islemesini saplamaktir.®

8 Giiler Aras, “Basel II Sermaye Yeterliligi Diizenlemelerinin KOBI’ler Uzerine Etkileri”, Ekonomi
Forumu, Yildiz Teknik Universitesi, Istanbul, Aralik 2006, s. 11.
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2.3.1.1. Basel I Diizenlemeleri ve Basel II’ e Duyulan Ihtiya¢

Basel Komitesi tarafindan bankalarin finansal istikrarin1 saglamak ve krizler
karsisindaki dayanikliligini arttirmak amaciyla 1988 yilinda Basel I Sermaye Uzlasisi
standartlar1 belirlenmistir. Bu diizenleme ile uluslararasi alanda faaliyet gosteren
bankalarin uygulamalar1 gereken sermaye yeterlilik oranina bir alt sinir getirilmistir.
Sermaye yeterlilik orani; pay1 sermaye tabani, paydasi risk agirlikli aktiflerden olusan
oran olarak belirlenmis ve minumum %38 olma kosulu getirilmistir. Basel I uzlasisinda

risk agirlikl aktifler kredi riski ve piyasa riski bilesenlerinden olusmaktadir.3®

Basel I diizenlemelerinin temel amacinin bankacilik sisteminin istikrar ve saglamligini
arttirmak olmasinin yaninda uluslararasi rekabet gosteren bankalar arasindaki rekabet
dengesizligini azaltmak gibi amacglar1 oldugu goriilmektedir. Kredi riskiyle iliski
asgari sermaye yeterliligi gerektiren, sermaye yeterliliginin dogru bir sekilde
yansitilmasi i¢in kredi riskinin ele alinirken faiz riski, menkul kiymetlestirme riskleri
gibi risklerinde g6z Oniinde bulundurulmasi gerekliligi vurgulanmistir. Ayrica
diizenlemeyle birlikte sermaye oranina asgari diizey belirlenirken, yetkililer tarafindan

daha yiiksek sermaye diizeyleri talep edebilme hakki tanmnmaktadir.*

Degisen ve gelisen ekonomik kosullar karsisinda Basel I sermaye uzlasist asagidaki

elestirilere maruz kalarak Basel II diizenlemelerine ihtiyag duyulmustur.®

e Sermaye yeterliligi hesaplamalarinda kredi riski disinda bulunan piyasa,
likidite ve operasyonel risk gibi riskleri kapsamadigindan yetersiz kalmaktadir.

e Ulkelerin ekonomik yapilarmdaki farkliliklar1 dikkate almamakta ve OECD
iiyesi iilkelerin hiikiimetlerine %0, iiye iilkelerin bankalarina ait risklere %20,
iiye olmayan tilkelere %100 risk agirlig1 verilmistir.

e Bankalarin kredi riski yonetiminde dikkat edilmesi gereken risk yogunlagsmast,
portfoy cesitlendirilmesi seklindeki konular1 dikkate almamaktadir.

e Onemli bir risk unsuru olan kredilerin vade yapisin1 dikkate almamaktadur.

8 Aras, a.g.e., ss. 11-12.

% Hasan Basri Ozpek, “Basel Uzlasilarmin Gelisim Siirecinin Finansal Krizler Paralelinde
Degerlendirilmesi”, (Marmara Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii Bankacilik Anabilim
Dali Yayinlanmis Doktora Tezi), Istanbul, 2014, ss. 79-80.

%1 Gizem Yenigiin, “Basel III Kriterleri Kapsaminda Bankalarda Likidite Riski Yonetimi ve Tiirk
Bankacilik Sektoriine Yansimalari”, (Beykent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme
Yonetimi Anabilim Dali Finans Bilim Dali1 Yayinlanmis Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2016, s. 61-
62.
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Tiim bu elestiriler, mali ve finansal yapilardaki hizli degisimler, iirlin cesitliliginin
artmast ve finansal krizler karsisindaki kirilgan yapi yeni diizenlemelerin varligini

gerekli kilmaktadir.®?

Basel I de tiirev triinler ve ikincil piyasalardaki degisim ve yenilikler karsisinda yeterli
olamamistir. Bankalar borglarini tiirev piyasalarda pozisyon alarak ve menkul
kiymetlestirme yoluyla satarak, risklerini oldugundan daha diisiik gosterebilmistir.
Tirev triinler ve ikincil piyasalardaki islemler yoluyla tasidig: risk diizeyini diisiik
gostermesine karsin sahip oldugu risk kadar sermaye oranina sahip olmayan bankalar

devam eden yillarda bankacilik krizlerinin yasanmasina neden olmuslardir.®®

2.3.1.2. Basel Il Diizenlemeleri ve KOBI’ler Uzerine Etkileri

Bu kisimda Basel 11 diizenlemelerinin odag ve KOBI’lere olumlu ve olumsuz etkileri

ifade edilmektedir.

2.3.1.2.1. Basel II Diizenlemeleri

Basel I in eksik yonleri sebebiyle Basel II’ e duyulan ihtiyacim sebepleri 2.3.1.1 bagligi
altinda ele alinmis idi. Tiim bu bilgilerin 15181nda Basel I ve Basel Il arasindaki temel
farkliliklarin asagidaki gibi oldugu ifade edilebilir.%*
e Sermaye yeterliligi oran1 hesaplamasina operasyonel risk kavraminin ilave
edilmesi,
e Bankalar risk 6l¢iim yontemlerine ilave igsel risk 6l¢iim yontemlerine sahip
olabilme olanaklari,
e OECD iilkesi olma sartinin kaldirilmasi,
e Bagimsiz derecelendirme kuruluslarinin  derecelendirmelerinin  dikkate
alinmasi,

e Riskin denetimi ve gézetimi konulariin énem kazanmasidir.

Basel II’ in birinci odagi, Basel I kapsaminda hesaplanan kredi riskinin daha genis

kapsamda ele alinarak daha gergek¢i olmasidir. Basel II diizenlemelerinde birinci

%2 Yenigiin, a.g.e., s. 62.

9 Merve Godes, “Basel III Kriterlerinin Katilim Bankalarina Etkileri (Tiirkiye Ornegi)”, (Marmara
Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii Bankacilik Anabilim Dali Yayinlanmus Yiiksek
Lisans Tezi), istanbul, 2016, s. 26.

% Fiisun KiigiikBay, Bankalar ve Risk, 1.b., istanbul: Nobel Bilimsel Eserler, 2016, s. 68.
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yapisal blok kapsaminda belirlenen, cesitli risk bilesenlerine bagli olarak hesaplanan
asgari sermaye yeterlilik orani ylikiimliiliigliniin bankacilik sisteminin istikrar ve
saglamlig1 agisindan tek basina yeterli olmayacagi ongoriilmektedir. Bu dogrultuda
saglam bir denetim otoritesinin varlig1 ve etkin bir piyasa disiplinin olusturulmasi
gereksinimi belirtilerek bu ii¢ yapisal blogun birbirini tamamlayici nitelikte oldugu
belirtilmektedir. Ozetle; Basel 1I diizenlemeleri, asgari sermaye yiikiimliiliiklerinin
hesaplanmasina yonelik yeni bakis acis1 getirmekte, denetim otoritelerinin bankalarin
yiikiimliiliiklerini nasil denetlenecegine iliskin diizenlemeleri ve bankalarin piyasadaki

risklere nasil bakacagini belirleyen piyasa disiplini konularii kapsamaktadir.*®

2.3.1.2.1.1. Birinci Yapisal Blok-Sermaye Yiikiimliiliigii

Basel II’ in birinci yapisal blogunda bankalardan maruz kaldiklar kredi riski, piyasa
riski ve operasyonel risklerine bagli olarak asgari bir sermaye yeterlilik orani
hesaplamasi ve uygulamasi talep edilmektedir. Basel Komitesince %8 olarak

belirlenen bu oran BDDK tarafindan en az %12 olarak belirlenmistir. %

2.3.1.2.1.1.1. Kredi Riski

Bankalarin en temel konusu olan kredi verme faaliyeti, ayn1 zamanda bankalarin en
fazla risk istlendigi faaliyet alanidir. Bu dogrultuda; kredi bankalar i¢in 6nemli bir
gelir kaynagi olmakla birlikte risklerinin de ana kaynagidir. Genel olarak kredi riski,
bankanin belli vadede geri odenmek {iizere kullandirdigi kredilerin zamaninda

0denmemesi ya da hi¢ 6denmemesi sonucunda maruz kalacagi zarar olarak ifade

edilebilir.®’

Bankalarin kredi riski hesaplama ve kredi risklerine iligkin kullandiklar1 kredi riski
azaltim yontemleri daha sonraki kisimlarda 2.3.1.2.2. ve 2.3.1.2.3. basliklar1 altinda

detayli ele alinacaktir.

% Mehmet Basar, “Basel II Diizenlemeleri ve KOBI’ler”, T.C. Anadolu Universitesi Yaynlan,
Yayin No: 1726, Eskisehir, 2007, s. 15.

% Godes, a.g.e., s. 29.

" Gulrukh Gasimova, “Bankalarin Sermaye Yeterliligi A¢isindan Basel I11 Kriterlerinin Gerekliligi ve
Tiirk Bankacilik Sistemine Etkileri”, (Marmara Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisti
Bankacilik Anabilim Dali Yayinlannis Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2015, s. 12.
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2.3.1.2.1.1.2. Piyasa Riski

Bankalar piyasa risklerinden kaynakli riske maruz degerin hesaplamasinda standart ve
i¢gsel model yontemlerinden birini segerek kendi yaklagimlarini kullanabilme imkanina
sahip olabilmektedir. Bu sayede kendi yaklagimlarini kullanarak asgari sermaye
tutarlarina iligkin, alim satim pozisyonlarindan kaynaklanan piyasa risklerini
hesaplamaktadirlar. Ancak bu igsel metodu kullanan bankalarin uymalar1 gereken

birtakim kriterler mevcuttur. Bu kriterler;*®

o Riske maruz deger hesaplamalarimin giinliik olarak yapilmast,

e Riske maruz deger hesaplamalarinin %99 giiven araliginda yapiimasi,

e Riske maruz deger hesaplarinda kullanilan geg¢mis verilerin en az 1 yillik
donemi kapsamasi,

e Model ile iiretilen sonuglari, geriye doniik gerceklesen sonug tutarlari ile
karsilagtiran “Geriye Doniik Test” yapilmasi,

e Bankalarin iist diizey yonmetici ve yonetim kurulu tiyelerinin riskin takibi
stirecinde aktif olarak rol oynamalari,

o Giinliik risk ol¢iim modellerine ilave olarak beklenmedik senaryolart iceren
stres testlerinin uygulanmast,

o Kullanilan modelin belirli araliklarla revize edilerek bankanin strateji ve

kontrol noktalart ile uyumlu olmasidir.

2.3.1.2.1.1.3. Operasyonel Risk

Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine Iliskin
Yonetmelikte operasyonel risk kavrami, “yefersiz ve basarisiz insanlar, ig
sistemlerden, siireglerden veya harici olaylardan kaynakli bankalarin zarar etme
olasiligr” olarak tanimlanmaktadir. Operasyonel riskin, finansal risklerden ayristig
nokta, bankalarin sahip oldugu finansal riskler ile kayip veya kazang¢ saglama
olanaklar1 bulunurken operasyonel riskler ile sadece kayip yasamalaridir. Operasyonel
risk, bankanin faaliyetlerinin tamaminin bir sonucu olarak olusan ve olusmadan 6nce
Oniine gegilmesi gereken bir risk tiiriidiir. Basel Komitesi operasyonel riskin kaynagini

olusturan nedenleri insandan kaynakli riskler, sistem kaynakli riskler, siire¢lerden

% N. Burak Akan, “Piyasa Riski Ol¢iimii” Bankacilar Dergisi, S. 61 (2007), ss. 61-62.
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kaynaklanan riskler ve dissal olaylardan kaynaklanan riskler olmak iizere dort ana

baslikta toplanabilir.®®

BDDK tarafindan yaymlanan Operasyonel Riskin Y&netimine Iliskin Rehberinde
Basel Komitesinin operasyonel riske neden olan ana nedenleri ve 6rnekleri asagidaki

tabloda yer almaktadir.

Tablo 12. Operasyonel Risk Smiflar1 ve Ornekleri

Risk Faktorleri Ornekler

Stirecler Uygun olmayan ve yetersiz prosediir ve politikalar
lletisimde yasanan aksakliklar

Hukuki dokiimantasyon yetersizligi

Yetersiz miitabakat

Kontrol noktalarindaki eksiklikler

Karsilik ayrilma siirecinin aksak ve eksik olmasi

Aksiyon planlarinda yasanan eksiklikler

Personel Ceza hukuku ¢ergevesinde sug kabul edilen banka i¢i olaylarin
yasanmasli,

Politika ve prosediirlere uyulmamasi,

Gorevi suistimal,

Gorev ve sorumluluk alanlarinin kapsamindaki eksiklikler,
Tecriibesiz personel,

Personel hatasi ve dikkatsizligi kaynakli olugabilecek hatalar

Sistem Bilgi teknoljileri sistemlerinde yer alan;
-donanim,
_ag’

-sunucularin islerliklerini siirdiiriilmemesi

Digsal Olaylar Ceza hukuku ¢ercevesinde su¢ kabul edilen banka dis1 olaylarin
yasanmasi,

Politik ve yasal faktorler,

Insan kaynakli yasanan felaketler,

Dogal felaketler,

Hizmet saglayacisinin gosterdigi kotil performans

Kaynak: BDDK, Operasyonel Riskin Yonetimine Iliskin Rehber, Say1: 6827, 31 Mart 2016, s. 12.

% KiiciikBay, a.g.e., . 46.
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Bankalar genel hedef ve stratejileri dogrultusunda maruz kalacagi operasyonel riske
yonelik izleyecekleri stratejilerini ve bu stratejilere uygun olarak operasyonel risk
yonetimi ¢ergevesini gelistirmektedirler. Bu c¢ergeveyi olusturan prosediir ve

politikalar asagidaki gibi olmalidir.1

e Bankalar maruz kaldig1 operasyonel riski yonetilmesini saglayacak sekilde
somut olarak tanimlayarak ve siiflandirarak riski sayisallagtirmalidir.

e Operasyonel riske sebep olusturacak; bilgi yOnetimi sistemlerinin onay
mekanizmalari, destek hizmetleri, is siirekliligi, kara para aklama ve kriz
yonetimi konularina yonelik kurallar belirlemelidir.

e Organizasyon yapisinda ilgili tarafa diisen yetki, sorumluluklar agikca
belirtilmeli, riskin yonetimi kapsaminda etkin ve agik raporlama siireci
olmalidir.

e Riskin oOl¢iilmesinde kullanilan yontemler ve bu yontemlerin nasil oldugu
acikca belirtilmelidir.

e Bankanin operasyonel risk istah1 cergevesinde sdz konusu riske yonelik
limitler ve risk azaltim yontemlerini icermelidir.

e lzleme ve raporlama siirecinde kullanilan bilisim sisteminin altyapisini
icermelidir.

e Operasyonel risklerin bagimsiz taraflarca denetim yapmalarim1 saglamali ve
istenilen formatta bilgi {iretebilecek bir sistem var olmalidir.

e Bankanin risk profilinin 6nemli oranda degistigi donemlerde ilgili prosediir ve

politikalar giincellenmelidir.

Sermaye yeterlilik oranina dogrudan etkisi bulunan operasyonel riskin etkin yonetimi
banka sermayesinin verimli bir sekilde kullanilmasina olanak tanir. Ayrica banka i¢i
risklerin dogru anlasilmast ve bu risklere odaklanilmasi bankanin operasyonel

verimliligini arttirirken biiyiik zararlarin olusma olasiigim da diisiirmektedir.10t

100 BDDK, Operasyonel Riskin Ydnetimine Iliskin Rehber, Say1: 6827, 31 Mart 2016, s. 11.
101 Evrim Can, “Operasyonel Risk ve Yonetimi”, Sermaye Piyasalar1 Kurulu Yaymlari, Yaym No:
154, Nisan 2003, s. 8.
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2.3.1.2.1.2. ikinci Yapisal Blok-Denetim

Basel II’ in ikinci yapisal blogunda denetim otoritesinin gozden gecirilmesi, bankanin
risk yonetimi anlayisinin, denetim siirecinin genel c¢ercevesi, denetimde seffaflik
ilkeleri ve bankacilik risklerinden sorumlu komitenin gorevleri izerinde durulmustur.
Ayrica bu kisimda kredi riski, faiz riski, operasyonel risk, menkul kiymetlestirme gibi
konularda da diizenlemeler yer almaktadir. Basel II kapsaminda denetim otoritesinin

siirecleriyle ilgili dort kontrol noktas1 belirtilmistir.1%?

e Bankalar sermaye yeterliliklerini degerlendirebilecek bir siirece ve sermaye
oranini korumak {izere gelistirilen stratejilere sahip olmalidir.

e Denetim otoritesi bankalarin igsel sermaye yeterlilik orani ve diizenleyici
sermaye oranina olan uyumun saglanip saglanmadigini kontrol etmelidir.

e Denetim otoritesi bankalardan sermaye oraninin asgari diizeyde olmasini talep
edebilir ya da sermaye diizeyinin asgarinin tizerinde olmasini isteyebilir.

e Denetim otoritesi her bankanin risk yapisina bagl olarak sermaye oraninin
asgarinin altina diismesini engellemek amaciyla gerekli miidahaleleri 6nceden
yapabilir. Bu dogrultuda acil eylem plani olusturarak uygulamaya alinmasini

talep edebilir.

Ikinci yapisal blok bankalar1 maruz kalacaklari tiim risklere kars1 korumak, sermaye
diizeylerinin yeterliliginin saglanmasina yonelik denetimleri igeren, herhangi bir nicel
zorunluluk igermeyen bir oneri seklindedir. Ikinci yapisal blokta birinci yapisal blokta
yer almayan likidite riski, kredi yogunlagmasi riski, itibar riski ve diger stratejik
riskleri igerir. S6z konusu risklerden 6zellikle yogunlasma riskinin Slglilmesi ve
denetlenmesinin geregi Basel Komitesi tarafindan belirtilmis, biiyiik bankalarmin

basarisiz olmasinin dnemli nedeni olabilecegi konusunu vurgulanmustir.%

2.3.1.2.1.3. Ugiincii Yapisal Blok-Piyasa Disiplini

Basel II’ in {¢lincli yapisal blogunda piyasa disiplini ve kamuyu bilgilendirmeyi

amaclamaktadir. Bu kapsamda bankalardan belirlenen duyuru yontemleri ve

102 Zeliha Turpeu, “Basel II Kriterlerinin Tiirkiye’deki KOBI’ler Uzerine Etkisi (Adana ili Ornegi)”,
(Okan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Yaymlanms Yiiksek Lisans
Tezi), istanbul, 2014, ss. 51-52.

103 Gasimova, a.g.e., ss. 22-23.
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bilgilendirme amaciyla kurulan platformlarda kamuyu, rakiplerini ve yatirimeilari
bilgilendirmeleri talep edilmektedir. Tiirkiye’de diizenlemeye tabi finansal kurumlar
icin tesvik edici diizenlemeler getiren ve bilgi akisini saglayan kurumlar; BDDK,
Sermaye Piyasalar1 Kurumu, Hazine Miistesarligi, Kamuyu Aydinlatma Platformu

seklindedir.1%

Risk odakli sermaye yonetimi ve kredi fiyatlamasina odaklanan Basel Il ile bankalarda
risk yonetimini temel alan bir yap1 olusturulmustur. Bankalar yiiksek riskli firmaya
verdigi kredi neticesinde maruz kaldigi risk artmakta, maruz kaldig: riske bagl daha
fazla sermaye ayirmasi gerekmektedir. Bu noktada bankalar yiiksek riskli firmaya
yiiksek fiyatl kredi vererek, riske bagl kredi fiyatlamasi ile kendi kaybini koruma

olanagina sahip olmaktadir.!%®

Ugiincii yapisal blok kapsaminda bankalarm agiklama yapmasi gereken konular

asagidaki gibi siralanmustir.%®

e Bankalar sermaye araglarinin kapsami ve sermaye yapisiyla ilgili bilgileri 6zet
halinde paylagsmalidir. Sahip oldugu kredi risklerine neticesinde kredi
kayiplarini ve olusacak kayiplarina baglt ayirdigi kredi karsiliklarini seffaf bir
sekilde paylasmalidir. Ayrica bankalarin finansal tablolarinin saglamliginin
yansitacak aktif pasif degerlemeleri ve gelir kaynagi tanimlamalari igeren
muhasebe standartlariyla 1lgili bilgi agiklamalidir.

e Bankalar risk profilleri ve degisen piyasa kosularina bagli riskleri konusunda
her risk boyutu i¢in o riskin kapsamini ve boyutunu yansitacak nitel ve nicel
bilgilendirme yapmak zorundadir. Nicel bilgiler durum verileri, nitel bilgiler
bu verilere bagli yonetim stratejileriyle ilgilidir. Bankalarin risk profillerinin
saydam ve dogru bir sekilde yansitilmasi finansal durumlarinin piyasa kosullar
karsisindaki  duyarliblk ve istikrarin1  yansitmasi bakimindan Onem

tasimaktadir.

104 A, Cenk Giiltekin, “Basel III Uygulamalar ve Tiirk Bankacilik Sistemi Uzerine Bir Calisma”,
(Okan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Bankacilik ve Finans Anabilim Dal1 Yaymlanmis
Doktora Tezi), Istanbul, 2016, ss.61-62.

195 Aras, a.g.e., ss. 14-15.

106 Kadir Barut, “Yeni Basel Sermaye Uzlasisinin (Basel II) KOBI Kredilerine Etkileri”, (Y1ldiz
Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Yaymlanmis Yiiksek Lisans
Tezi), Istanbul, 2008, s.68.
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e Bankalar, Basel II diizenlemesinde Onerilen yontemlere gore hesaplanan
bankanin mevcut sermaye durumunu yansitan yasal sermaye oranini risk
temelli bilesenlere bagli olarak aciklamak zorundadir. Yasal sermaye
standartlarinin hesaplama bilesenleri olan kredi, piyasa ve diger risklerinin ayr1
ayr1 degerlendiren bir yapida olmalidir. Ayrica bankalarin sermaye yeterlilik
oranlariin degerlendirilmesi konusunda siireci niteliksel olarak aciklamalari,
bankalarin sermaye yeterliligi konusundaki yonetiminin diger risk yonetim

stirecleriyle baglantilarini yansitmaktadir.

2.3.1.2.2. Basel II’ e Gore Kredilendirme Siireci/Kredi Riski Ol¢ciim Yontemleri

Basel II diizenlemeleri g¢ercevesinde kredi riski Ol¢lim yoOntemlerinden Standart
Yaklasim ve Igsel Derecelendirme yontemleri asagida basliklar altinda ele

alinmaktadir.

2.3.1.2.2.1. Standart Yaklasim

Standart yaklasima gore kredi riski hesaplamasi, Basel I ile genel cergeve olarak
ortiismekle birlikte risk duyarliligi ¢ok daha yiiksektir. Bu yaklagimda risk agirlikli
varliklar toplami bilango varliklar1 ile bilango dis1 pozisyonlarin uluslararasi
derecelendirme kuruluslar1 tarafindan verilen kredi notlarinin Basel komitesi
tarafindan belirlenen oranlar ile agirliklandirilarak toplanmasi ile elde edilir. Bu
kapsamda degerlendirilen ve risk agirliklar1 farkli olan bilango varlik kalemleri ve

bilango dis1 pozisyonlar asagida siralanmustir.%’

e MB ve hazineye kullandirilan krediler,

e Merkezi hiikiimet disinda kamu kurumlarina kullandirilan krediler,
e Kalkinma bankalarina kullandirilan krediler,

e Bankalara kullandirilan krediler,

e Sirketlere kullandirilan (kurumsal) krediler,

e Perakende krediler,

e Oturum amagh tasinmaz degerleri,

197 Ebubekir Ayan, Bankacilik Risklerinin Yonetiminde Basel II Uzlasisi, Beta Yayinlari, No: 1833
1. Baskq, Istanbul, 2007, ss. 112-113.
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e Ticaret amach tasinmaz degerleri,
e Tahsili gecikmis alacaklar,

e Yiksek risk siniflari,

e Diger aktifler,

¢ Bilango dis1 islemler

Bankalarin kredi risklerine bagli sermaye yeterlilik orant hesaplamalarinda
kullanilmasi Onerilen standart yaklasiminda yukarida siralanan kalemlerin risk
derecesi Moody’s, Standart&Poors ve Fitch gibi bagimsiz kredi derecelendirme
sirketlerinin verdigi derecelere dayanmakta ve dereceler belirlenen oranlarla
agirliklandirilarak hesaplanmaktadir. Basel II kapsaminda; merkez bankasi ve
hazineye kullandirilan krediler icin risk agirliklart asagidaki tablodaki gibi

belirlenmistir.'%

Tablo 13. Hazine ve Merkez Bankasina Kullandirilan Kredilerin Risk Agirliklart

Kredi AAA | A+tile | BBB+ | BB+ | B- Alt1 | Derecelendirilmemis
Degerlendirmesi ile A- ile ile B-
AA- Aras1 | BBB- | Arasi
Arasi Arasi

Risk Agirlhigi 0% 20% 50% 100% | 150% 100%

Kaynak: BDDK, Sermaye Ol¢iimii ve Sermaye Standartlarimin Uluslararas: Diizeyde
Uyumlastirilmas1 Gézden Gegirilmis Diizenleme (Yeni Sermaye Uzlasis1 Kapsamh Versiyon),
2007, Cevrimigi:

(https://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Basel/3370Basel-11Kapsamli.pdf), Erisim Tarihi:
14.11.2017, ss. 23-24.

Tabloda belirtildigi iizere BB+ ile B- derecelendirme araligina %100 risk agirligi, B-
altindaki derecelendirme araligina %150 risk agirligi uygulanmaktadir. Ancak sz
konusu uygulama derecelendirilmemis varliklar i¢cin %100 risk agirhigr ile

belirlenmistir.

108 BDDK, Sermaye Ol¢iimii ve Sermaye Standartlarimin Uluslararasi Diizeyde
Uyumlastirilmasi Gézden Gegcirilmis Diizenleme (Yeni Sermaye Uzlasis1i Kapsamh Versiyon),
2007, Cevrimigi:

(https://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Basel/3370Basel-11Kapsamli.pdf), Erisim Tarihi:
14.11.2017, ss. 23-24.
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Standart yaklasimda her devlet icin belirli risk agirligi bulunmaktadir. Bankalara
verilecek kredilerin risk agirliginin tespit edilmesinde 2 yaklasimdan bahsedilebilir.

Bu yaklasimlar;'%°

e Risk agirhginin derecelendirme sirketlerinin  verdigi dereceye gore
belirlenmesi,
e Devletteki tiim bankalarin, bulundugu devlet risk agirhginin 1 derece diisiik

seviyede risk agirligina tabi olmasidir.

2.3.1.2.2.2. i¢sel Derecelendirme

Basel II diizenlemesinde; bankalarin kredi risklerine bagli sermaye yeterlilik orani
hesaplamalarinda kullanilmasi 6nerilen igsel derecelendirmeye dayali yaklasimda
“belirli asgari kosullara uymak ve kamuoyunu bilgilendirmek suretiyle IDD
vaklasimini kullanmak icin denetim otoritesinin onayini alan bankalar, belirli bir
krediye iliskin sermaye gereksinimini, risk bilesenleri i¢in yapmis olduklar: i¢sel
tahminlere dayanarak belirleyeceklerdir.” S6z konusu risk bilesenleri agagidaki gibi
olup, bazi durumlarda bankalar bir ya da daha fazla risk bilesenleri igin igsel 6ngoriileri

yerine denetim kuruluslarinin tahmini degerlerini kullanmalar1 gerekebilecektir.!1°

e Temerriide diisme olasiligi,
e Temerriit halinde kayip yiizdesi,
e Temerriide diisme durumunda risk tutari,

o [Efektif vade

Temerriit olasiligi tahminlerinde kullanilan zaman dilimi bir yillik bir siireyi
kapsamaktadir. Ancak buna ragmen bankalardan daha uzun bir zaman dilimini dikkate

almalar1 istenmektedir. 1

109 Cansu Sutman, “Tiirk Bankacilik Sisteminde Basel 111 Etkileri”, (Beykent Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Isletme Yonetimi Anabilim Dali Finans Bilim Dali Yaymlanmus Yiiksek Lisans
Tezi), istanbul, 2016, ss. 26-27.

110 BDDK, Sermaye Olciimii ve Sermaye Standartlarinin Uluslararasi Diizeyde
Uyumlastirilmasi Gézden Gegcirilmis Diizenleme (Yeni Sermaye Uzlasis1i Kapsamh Versiyon),
a.g.e.,s. 67.

111 BDDK, Sermaye Olgiimii ve Sermaye Standartlarinin Uluslararasi Diizeyde
Uyumlastirilmas1 Gézden Gegirilmis Diizenleme (Yeni Sermaye Uzlasis1 Kapsamh Versiyon),
a.g.e.,s. 121.
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Icsel derecelendirme yaklasimi, Basel 11 yaklasimi kapsaminda temel ve gelismis i¢sel
derecelendirme yaklasimi olarak Onerilmektedir. Temel igsel derecelendirme
yaklasiminda banka her bir bor¢lunun o6deme olasiligini hesaplarken denetim
otoriteleri tarafindan saglanan bazi bilgileri girdi olarak dikkate alirken, gelismis igsel
derecelendirme yaklasiminda diger girdileri de banka tarafindan saglama olanagi
tanimaktadir. Ancak bir bankanin gelismis yaklagimi kullanabilmesi i¢in sermaye
tahsis yapisimnin gelismis olmas1 gerekmektedir. Ig¢sel yaklasimda bankalar sahip
olduklar1 kredi risklerini temel risk Ozelliklerine gore bes ayr1 kategoride

smiflandirarak derecelendirmektedirler. Bu varlik kategorileri;'!?

e Hazine ve Merkez Bankasi kredileri,
e Banka kredilerti,

e Kurumsal krediler,

e Perakende krediler,

e Sermaye yatirimlaridir.

Derecelendirmeler, bor¢lunun 6deme kabiliyetini beklenmedik gelismeler ve olumsuz
ekonomik kosullar karsisindaki ihtimaline karsi da hesaplamasimi igermelidir. Bu
dogrultuda hesaplama yapabilmek i¢in belirli stres senaryolar1 uygulanabilir ya da
herhangi bir stres senaryosuna dayandirilmadan borg¢lusunun ekonomik kosullardaki
olumsuzluklar karsisinda dayanikliligin1 yansitan baz1 6zelliklerini dikkate alinabilir.
S6z konusu degerlendirilmelerde olumsuz ekonomik kosullar tahmin edilirken,
mevcut ekonomik kosullar ve kredinin bagli oldugu sektor ve bolge ile ilgili beklenen
kosullar dikkate alinarak yapilmaktadir. Banka bu sekilde gelecek tahminlerinde
bulunurken tahmin etmenin zorluklarindan dolayr muhafazakar bir tutum igerisinde

olmalidir.113

Basel II diizenlemesinde bankalarin sahip olacagi derecelendirme sistemlerinin temel

ozellikleri asagidaki kapsamda olmalidir.1!*

12 Turpeu, a.g.e., s. 66.

113 BDDK, Sermaye Olciimii ve Sermaye Standartlarinin Uluslararasi Diizeyde Uyumlastirilmasi
Gozden Gegirilmis Diizenleme (Yeni Sermaye Uzlasis1 Kapsamh Versiyon), a.g.e., s. 121.

114 Hande Giivendi Ocak, “Tiirkiye’de Kredilendirme Politikalar1 Basel Uygulamalarimin Tiirk
Bankacilik Sektorii ve KOBI’ler Uzerindeki Etkileri”, (Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Iktisat Anabilim Dali Yaymlanmis Doktora Tezi), Istanbul, 2003, ss. 43-44.
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o lcsel derecelendirme sistemine yonelik veri, yontem, kontrol ve bilgi
teknolojileri sistemlerinin saglikli bir yapiya sahip olmasi,

e Farkli aktif kalemleri ve farkli sektorler igin c¢oklu ig¢sel derecelendirme
sistemine sahip olmall,

e Kredi derecesi bor¢lunun riskini ve temerriit olasiligini  bir arada
degerlendirmeyi temel almali,

e Derecelendirme kriterleri ayni risk gruplarini ayni derecelendirmeye tabi
tutmaya olanak saglayacak sekilde olusturulmali,

e Temerriit olasilig1 (PD) hesaplamalarina konu data periyodu genel olarak 1
yillik olmasma ragmen kredi miisterisinin ve ekonomik kosullardaki
beklenmedik olumsuz durumlara karsit uygun bir degerlendirme periyoduna
sahip olmali,

o Kredi derecelendirme sistemleri en az yillik olarak gézden gecirilmeli ve
gerekli oldugu durumlarda yenilenmeli,

e Bankanin igsel derecelendirme sisteminin performansini  OSlgen ve

uygulamasindan sorumlu bagimsiz bir kontrol birimi bulunmalidir.

2.3.1.2.3. Basel II’ e Gore Kredilendirme Siireci/Kredi Riski Azaltim
Yontemleri

Bankalar kredi se¢imi, smiflandirma ve kredilerin c¢esitlendirmesi yoluyla kredi
risklerini yonetmek ve Ol¢iimlemektedirler. Bankalarin kredi riski yonetim
yontemlerine ilave olarak Basel II de kredi riski azaltici teminatlar, garantiler ve kredi
tiirevleri gibi araclar ifade edilmektedir. S6z konusu araclardan 6zellikle teminatlar
bankalarin risk azaltici unsurlar kapsaminda kullandig1 6nemli kalemlerdir. Sermaye
yeterlilik orani hesaplamasina konu kredi riski hesaplamalarinda krediyle birlikte
teminatlar dikkate alinarak hesaplama yapilmaktadir. Kabul edilebilir teminatlar kredi
riskini azaltirken, kredi riski kaynakli bankalarda ayrilmasi gereken sermaye tutarini
da azaltmaktadir. Bu durumun hem banka i¢in hem de kredi maliyetini azaltmasi

acisindan kredi kullanicisi igin olumludur.!*®

115 Turpgu, a.g.e., s. 73.
56



2.3.1.2.3.1. Teminatlandirma

Basel II uzlasisinda kredi riskini azaltmak amaciyla kullanacagi teminatlar finansal

teminatlar, garantiler ve tasinmaz ipotegi seklindedir. Bu kapsamda Basel II

diizenlemesinde belirlenmis finansal teminatlar asagidaki gibidir.'!®

e Nakit,
e Altin,

e Bagimsiz derecelendirme kurulusu tarafindan degerlendirilen asagidaki

nitelikteki bor¢lanma araclari,

Merkez Bankasi, hazine ya da denetim otoritesince ayni statiide kabul
edilen kamu kuruluslar tarafindan ¢ikarilan ve en az -BB- notu olan,
Bankalar ve diger finansal kuruluslar tarafindan cikarilan ve en az -
BBB- notu olan,

Kisa vadeli olup derecelendirme notu -A-3 / P-3- olan

e Bagimsiz bir derecelendirme kurulusu tarafindan derecelendirilmemis

asagidaki kriterlere sahip borglanma araclari,

Bankalar tarafindan ¢ikarilmais,

Kabul goren bir borsadan kote edilmis,

Birinci derece borg olarak siniflandirilan,

Banka tarafindan ihra¢ edilen menkul degerlerin hepsi ayn1 kategoride
siniflanmis ve bir dis derecelendirme kurulusu tarafindan en az -BBB-
veya A-3 / P-3 olarak derecelendirilmis,

Derecesi -BBB- veya A-3 / P-3 olan ve teminat olarak alan banka
tarafindan s6z konusu derece notunun altinda oldugunu dogrulayacak
bilgisinin olmadig1 durumlarda,

Menkul degerin denetim otoritesi tarafindan piyasa likiditesine yonelik

yeterli kanisinda oldugu

e Borsada endekse kote edilmis hisse senetleri,

e Fiyatlarn giinliik olarak belirlenen, ilan edilen ve devredilebilir olan yatirim

ortaklar1 ve menkul kiymet fonlariin katilma belgeleri ya da fon paylari

116 Gztin Akgii, Kredi Taleplerinin Degerlendirilmesi, 10.b., Istanbul: Arayis Basim ve Yayncilik,
2014, ss. 467-468.
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Tiirk Bankacilik sisteminde Basel II ile birlikte teminat olarak kabul edilen miisteri
cek ve senetleri, firma/sahis kefaleti, ticari isletme rehini, kredi garanti fonu, alacagin
temliki seklindeki teminatlarin ulusal bankalarda da teminat kabul edilme durumu
devam edecektir. Ancak so6z konusu teminatlar bankalarin risk azaltict unsurlar
kapsaminda degerlendirilmeyeceklerdir. Dolayisiyla bu sekildeki teminatlarin
firmalarin sermaye yiikiimliiliiglinii azaltici ve kredi maliyetlerini diisiiriicti bir etkisi

olmayacagi sdylenebilir.'*’

2.3.1.2.3.2. Garanti ve Kredi Tiirevleri

Bankalarin, kredi giivencesi olarak aldig1 garanti mektubu ile hiikiimler ve operasyonel

kosullar Basel II diizenlemesinde asagidaki gibi belirlenmistir.'8

e (Garanti banka ve garantdriin kars1 karsiya kaldig riskleri ve risklere karsi
korunmanin kapsamini ag¢ik ve degistirilmez bir sekilde tanimlamalidir.

e Garanti vazge¢ilmez nitelikte olmalidir.

e Garanti sozlesmesi, garantoriin kredi korunmasini tek tarafli olarak iptaline izin
vermemeli, kredi degerliliginin bozulmasi sonucu garanti edilen riskin artmasi,
korumanin maliyetini arttirict maddeler igermemelidir.

e Garanti kosulsuz olmalidir.

e GQGaranti sozlesmesi, kredi bor¢lusunun 6demeleri zamaninda yapmamasi
durumunda garantoriin 6deme ylikiimliiliigiinii yerine getirmesini saglayan
hiikiimler tagimalidir.

e Garantoriin  yiikiimliiliklerini  yerine getirmemesi durumunda banka

garantorden kayitsiz sartsiz talep hakkina sahip olmalidir.

Kredi tiirevlerinin giivence olusturmasi amaciyla Basel 11 diizenlemelerinde bulunan
hiikiimler garantilerde oldugu gibi banka ve koruma saglayici i¢in kredinin risklerini

ve korumanin kapsamim agikca belirten nitelikte olmalidir.*°

117 Suheda Eksi Arisoy, “Basel I’ in KOBI’lere Etkileri, (Okan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Isletme Anabilim Dali Yaymlannus Yiiksek Lisans Tezi”, istanbul, 2014, 5.79.

118 Akgiic, a.g.e., S. 463.

119 Akgiig, a.g.e., S. 464,
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2.3.1.2.4. Basel II Diizenlemelerinin KOBI’lere Etkileri

Bankacilik sektoriinde riske karsi duyarliligin  arttirllmast amaciyla yeniden
diizenlenen Basel 11, KOBI’leri dogrudan ve dolayli olarak etkilemektedir. Bankalar
acisindan degerlendirildiginde; bankalarin risk derecesine daha fazla 6nem vererek
kredi kararlarini risk derecesine gore belirleyecek olmasidir. KOBI’ler agisindan ise
sahip olduklar1 risk derecesi neticesinde bankalar tarafindan farkli kredi fiyatlamasi ve
farkli kredi kosullar ile karsilanacak olmalaridir. Dolayisiyla iyi bir kredi derecesine
sahip olan, dogru ve seffaf bilanco yapisina sahip ve kurumsal yonetim ilkelerini
benimseyen firmalar daha az maliyetli kredi bulma imkanina sahip olabilecekken s6z
konusu konulara uygunluk goéstermeyen firmalarin banka kredilerine ulagmalar
zorlasacak ya da daha yiiksek maliyetlere katlanmak zorunda kalacaklardir. Bu
sebeplerle KOBI’lerin en az bankacilik sektorii kadar Basel kriterlerine dikkat etmeleri

ve uyum saglamalar1 gerekmektedir.?
Basel II diizenlemelerinin KOBI’lere sagladig1 avantajlar;'?

e KOBI’lerin finansal olarak daha disiplinli bir yaptya kavusmasini saglamakta
ve bu yolla firma basarisizliklarinin azaltilmas1 yoniinde katki saglamaktadir.

o KOBI’ler sahip olduklari risk agirliklar1 ile bankalar tarafindan daha dogru bir
sekilde degerlendirilmektedirler.

e Kredi kullanabilecek kredibiliteye sahip olan KOBI’ler standart bir finansal
nota sahip olabileceklerdir.

e Firmalarin sermaye, nakit akisi ve yonetim konularima daha c¢ok Onem
vermelerini, bu dogrultuda risklerin yonetilmesinde daha etkin bir yapiya sahip

olmalarini saglamaktadirlar.

2.3.1.2.4.1. Finansman Kaynagina Olan Etkileri

KOBTI’lerin olagan yapilari sebebiyle karsilastiklari en temel finansman sorunu
yetersiz 6zkaynaklara sahip olmalaridir. Ozellikle yeni kurulan isletmelerde mevcut
olan KOBI’lerin &niindeki en biiyiik engel yeterli fon kaynagina sahip olmamalaridir.
Ozkaynaklar1 yetersiz olan KOBI’ler en 6nemli finansal kaynaklar1 olan banka

kredilerine bagvurmaktadirlar. Basel II kurallari, KOBI’lerin bankalar ve bagimsiz

120 Bagar, a.g.e., S. 2.
121 Aras, a.g.e., S. 38.
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derecelendirme kuruluslart tarafindan degerlendirilmesinin ¢ergevesini ¢izer. Bu
degerlendirmeyi  yaparken  oncelikle ~ KOBI’lerin  sermaye  yapilarina
odaklanilmaktadir. Dolayisiyla zayif sermaye yapisina sahip olan KOBI’ler diisiik
derece notu ve yiiksek kredi fiyatlar1 ile karsilagirken, giliclii sermaye yapisina sahip
olan KOBI’ler yiiksek derece notuna sahip olarak diisiik maliyetli kredi ile

borglanacaklardir.'??

Basel II Sermaye uzlasisinin KOBI’lerin en 6nemli finansman kaynagi olan banka

kredilerine olumlu ve olumsuz etkileri olmaktadir. Bu etkiler asagida siralanmustir.*?3

e Bagimsiz derecelendirme kuruluslari tarafindan verilen notlarla kredi notuna
sahip olmakta, kredi derecesinin yiikselmesi KOBI’ler igin daha az maliyetli
kredi anlamma gelmektedir. KOBI’ler icin daha az maliyetle kredi temin
etmelerinin yollarinin asagidaki gibi oldugu sdylenebilir.

e Giclii 6zkaynak ve mali yap1

e Muhasebe sistemlerinin bulunmasi

e Kurumsal ve seffaf bir yapida olmalari

e Bilancolarini giivenilir ve zamaninda agiklamalari

e Ozkaynak yapisi zayif, mali tablolar: kredilendirmeye uygun olmayan ve kayit
dis1 islemlere sahip KOBI’lerin Basel II’ e uyum siireci zorlasmaktadir.
Degisime uyum saglayamayan ve bu siiregleri yonetemeyen KOBI’lerin kredi
maliyetleri artarak dezavantaj olugturmaktadir.

e Ozet olarak; KOBI'ler risklilik durumlarma gore farkli kredi kosul ve
fiyatlariyla kars1 karsiya kalacaktir.

2.3.1.2.4.2. Teminat Yapisina Olan Etkileri

Basel II uzlasisinda teminat bor¢lu veya borg¢lu adina iiglincii bir kisi tarafindan
saglanan, bankanin maruz kaldig1 riski kismen veya tamamen garanti altina alan unsur
olarak nitelendirilmektedir. Bankalar belli yontemler ile teminatlar1 kredi risklerini
azaltic1 unsur olarak kullanabilirler. KOBI’lerin dnemli finansman kaynagi olan banka

kredilerine ulagsmasinda karsilastiklart en biiyiik sorun istenilen diizeyde ve tiirde

122 Barut, a.g.e., s.68.
123 Giivendi Ocak, a.g.e., ss. 111-119.
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teminat saglayamamalaridir ve KOBI’lerin kredi kullaniminda saglamakta zorluk

cektikleri teminatlarin, Basel II uygulamalari ile daha da agirlasmasi séz konusudur. 124

KOBI’lerin sik¢a kullandig1 teminat tiirleri Basel 1l ile birlikte teminat olarak
kullanilmaya devam edecek ancak risk azaltici unsur olarak degerlendirildiginde kredi
riskini azaltict etki yaratmayacaktir. Dolayisiyla mevcut teminat yapisinin
siirdiiriilmesi KOBI’ler icin kredi maliyeti ve sermaye yiikiimliiliigiinii azaltic1 etki
yaratmayacaktir. Bu kapsamda Basel 11 kapsaminda yer almayan ancak KOBI’lerin

sikca kullandig1 bahsedilen teminat tiirleri asagidaki gibidir.!?

e Gayrimenkul Ipotegi: Tiirk Bankacilik sektoriinde her tiir kredi igin teminat
olarak kabul edilen gayrimenkul ipotegi, Basel II kapsaminda konut ve ticari
amagl gayrimenkul ipotegi ayrimima giderek bir teminat tiirii olarak degil
alacak unsuru olarak nitelendirmektedir.

e Alacak Temliki: Ulkemizde kabul edilen bir teminat olmasina karsin Basel 11
kapsaminda risk azaltici teminat unsuru olarak degerlendirilmeyen alacagin
temliki bu agidan KOBI’ler i¢in olumsuz bir durum yaratmaktadir.

e Ger¢ek Miisteri Cek veya Senedi: KOBI’lerin &zellikle spot ve rotatif
kredileri i¢in teminat olarak kullandiklar1 ger¢ek miisteri ¢cek ve senetleri Basel
II kapsaminda standart yaklasim uygulanmasi durumunda herhangi bir risk
azaltic1 etkisi olmayacaktir. Ancak “yalnizca ulusal tercihler kapsaminda ve
temerriide ugramis alacaklarin teminatlandirilmasinda 3 yillik bir gegis
donemi igin bu tiir kiymetli evrakin teminat olarak dikkate alinabilmesi
istisnas1” yer almaktadir.

e Gercek veya Tiizel Kisi Kefaleti: S6z konusu teminat Basel II kapsaminda
A- veya lizeri derecelendirme notuna sahip firmalara olmak tizere kismet kabul
edilmektedir. Bunun disindaki durumlar i¢in kredi riskini azaltict teminat
unsuru olarak kullanilmasi s6z konusu degildir.

e Tagit Rehni ve Ticari Isletme Rehni: Basel 1l kapsaminda yer verilmemesi

KOBI’lerin teminat unsurlar1 agisindan énemli bir kisit olusturmaktadir.

124 Eksi Arisoy, a.g.e., s. 76.
125 TBB, “Basel II ve KOBI’lere Etkileri”, Bankacilar Dergisi, S. 58 (2006), ss. 33-34.
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2.3.1.3. Basel III Diizenlemeleri

Basel III diizenlemelerinin baslica hedefleri;'?®

Bankacilik sisteminin krizler karsisinda dayanikliliginin arttirilmasi,
Kurumsal yonetim ve risk yonetiminin agik noktalarmin gelistirilmesi,
Bankalarin daha seffaf bir yapiya sahip olmasi,

Biiyiik capli diizenlemeler yoluyla finansal sistemin dayanikliliginin

arttiritlmasi

Basel III uzlasisi, 2008 yilinda patlak veren kiiresel bir krize doniisen finansal kriz

sonrasinda gerekli goriilmiis, krizin kiiresel boyutlara ulasmasina neden olan noktalari

ve gelistirilen 6l¢iitleri icermektedir. Yasanan kiiresel krizin etkileri sonucu olarak

riskin daha hassas Olglilmesi ve yeni sermaye standartlarinin gerekliligini ortaya

cikarmistir. Bu kapsamda Basel 111 uzlasisinin ortaya ¢ikmasinin nedenleri asagidaki

gibidir.*?’

Sermaye tamponlarinin gii¢lendirilmesi,
Sermaye Koruma Tamponu: “Ekonomik ve mali gostergelerin bozulmasi
durumunda karsilasilabilecek kayiplar nedeniyle ozkaynaklarin sermaye

yeterliligine iliskin diizenlemelere gore yetersiz kalmasinin oniine gegilmesi

amaciyla bankalarca bulundurulmasi beklenen ilave cekirdek sermaye
tutariny %
llave Cekirdek Sermaye: “Ilave cekirdek sermaye tutari, bankamn cekirdek
sermayesinin 28/6/2012 tarihli ve 28337 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine Iliskin
Yonetmeligin konsolide olmayan hesaplamalar i¢in 28 inci maddesi, konsolide
hesaplamalar igin ise 29 uncu maddesi uyarinca saglanmasi gereken ¢ekirdek
ve ana sermaye yeterliligi oranlart ile sermaye yeterliligi standart oranini
karsilamak iizere kullandigi ¢cekirdek sermaye tutarini asan kismidir.”'?
Sermaye kalitesinin ylikseltilmesi,

Kaldirag oran1 gerekliligine uyum,

126 KiiciikBay, a.g.e., s. 69.

127 Ozpek, a.g.e., ss. 179-180.

128 BDDK, Sermaye Koruma ve Déngiisel Sermaye Tamponlarna fliskin Yonetmelik, Resmi
Gazete 28812, 5.11.2013.

129 BDDK, Sermaye Koruma ve Dongiisel Sermaye Tamponlarina iliskin Yonetmelik, a.g.e..
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Bankacilik sektoriiniin likidite ve sermaye yapisinin kuvvetli bir tabana sahip
olmasi,
Bankalarin risk yonetimi kapsamlarinin yiliksek stres ortamlar1 ve yeni piyasa

kosullarina kars1 dayanikliliginin arttirtlmasi ve siirdiirebilirliginin korunmasi,
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111. BOLUM: LOJISTIK REGRESYON ANALIiZI iLE
FiRMALARIN ERKEN UYARI SINYALLERI iLE TAKIP
DURUMUNUN TAHMINI

Tezin bu bolimiinde, on giin ve lizeri gecikmesi olan firmalarin takibe intikal
olasiliklarinin analizi i¢in 6nerdigimiz “MeRAM” Modelini ve bu modelde kullanmis
oldugumuz temel istatistik konusu olan lojistik regresyon modelini incelecektir. Bu
amagla Oncelikle modelde kullandigimiz istatistik tekniklerinden olan lojistik
regresyon modeli hakkinda bilgiler verilecek, akabinde modelin kurulug asamasi ve

uygulamasi sunulacaktir.

3.1. Lojistik Regresyon

Lojistik regresyon modeli, ¢ok degiskenli istatistiksel teknikler arasinda yer
almaktadir. Bu yontemle gozlem birimlerine ait bir¢ok degiskeni ayni anda analize
tabi tutarak gézlem birimlerinin (konumuz agisindan firmalarin) siiflandiriimasi
amaglanmaktadir. Modelimiz icin lojistik regresyon modelinin se¢ilmesinin nedeni
bagimli degiskenimiz olan firmalarin “takip var” ve “takip yok” seklinde iki sonuglu

nominal Olgek ile temin edilmis olmasindan kaynaklanmaktadir.

3.1.1. Lojistik Regresyon Analizinin DOM (iliskisi

Regresyon analizi fizik, kimya, ekonomi gibi bilim dallarinda kullanilan bir veya daha
fazla bagimsiz degiskenle, bagimli degiskeni tahmin etmeye yarayan istatistiki

yontemdir. 1%

[statistik bilimi agisindan incelendiginde regresyon analizi, mevcut verilerden yola

cikarak ileriki donemler i¢in ¢ikarimda bulunmayi yarayan tahmin yontemidir.

Regresyon konusu hakkinda bilgi sunulurken oncelikle iliskiler konusuna deginmek
faydali olacaktir. Istatiksel olarak iliskiler birbirinden farkli yapilarda kurulabilen

degisik modeller ile tanimlanabilmek miimkiindiir. Mesela korelasyon yontemlerine

130 M. Emin Inal, Dervis Topuz ve Okyay Ugan, “Dogrusal Olasilik ve Logit Modelleri ile Parametre
Tahmini”, Sosyoekonomi Dergisi, C. 3, S. 3 (2006), s. 50.

64



gore tesis edilen istatistik modeller, degiskenler arasindaki iliskiyi belirlemek ve
herhangi bir nedensellik iligkisinin bulunup bulunmadigini arastirmak igin
kullanilmaktadir. Regresyon yontemine gore hazirlanan modellerde ise amag bagimsiz

degiskelerle, bagimli degisken arasindaki iliskilerin tanimlanmasinin istenmesidir. 3

Regresyon analizleri i¢in gegerli olan durum, bu modellerin 6zellestirilmis bir formu
olan lojistik regresyon modelleri iginde gegerlidir. Lojistik modeller ile yapilacak
caligmalarda 6zen gosterilmesi gereken noktalardan bir tanesi, nedensellik konusunun
arastirmaci tarafindan ayrica incelenmesi gerekmesidir. Zira kurulan bu modellerde,
model kendi icerisinde bagimli ve bagimsiz degiskenler arasinda nedensellik

arastirmas1 yapmamaktadir.t3?

Lojistik Regresyon analizinin siklikla tercih edilme nedenlerinden biri bagimsiz
degiskenin kategorik degerler alabilmesinden kaynaklanmaktadir. Lojistik regresyon
modellerinde bagimli degiskenin iki ya da daha fazla gruba ait olmasi tahmin edilir.
Bir bagka deyisle, Lojistik Regresyon analizinde amag¢ bagimli degiskeni
simiflandirmaya calisirken, bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenle iligkisini
arastirmaktir.'®3

Bo ve P1 parametre, € hata terimi X bagimsiz ve Y bagimli degisken olmak iizere,

dogrusal olasilik modeline belirleyebilmek i¢in denklem 3.1°den hareket edebiliriz:13

Y=05+BX+¢ (3.1)

Bu noktadan DOM’ a ulasmak icin Oncelikle beklenen degerin incelenmesi

gerekmektedir. Tek degiskenli bir modelde beklenen deger 3.2°de ki gibi gosterilebilir.
E(Y; [ X5)

hareketle sapmasiz tahmin edicilere ulagsmak icin ¢ ortalamasi sifir olan rassal bir

, bagimsiz degisken Xi’ e gore Y nin kosullu beklenen degeridir. 3.1°den

degisken olarak varsayildiginda, E(g) = 0 oldugu igin;®

E(Yi |Xi):ﬂo+ﬂlxi (3.2)

131 Reha Alpar, Cok Degiskenli Istatistiksel Yontemler, 4.b., Ankara: Detay Yayinlari, 2013, s. 645.
2 A e

133 Omay Cokluk, “Lojistik Regresyon Analizi: Kavram ve Uygulama”, Kuram ve Uygulamada
Egitim Bilimleri Dergisi, C. 10, S. 3 (2010), s. 1362.

% Inal vd., a.g.e., s. 52.

B35 fnal vd., a.g.e., s. 53.
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Simdi de ikili yapida hazirlanmis bir kategorik degisken (O ve 1 gibi) olarak Y nin
tanimlandigini kabul edelim. Uygulama kisminizda bu durum takip olmamas1 (0) ve

takip olmasi (1) seklinde diisiiniilebilir.*%

P =P(Y, =1) (3.3)
1-B =P(Y; =0) (3.4)
E(y;)=1PR)+01-P)="h (3.5)
E(y)=p(y=1)=p (3.6)

Artik (3.1) den hareketle tahmin denklemi (3.7)’ye ulasabiliriz.

Y =X, +B+¢ (3.7)

(3.7) Denkleminde dikkat etmemiz gereken en 6nemli nokta hata terimi (&) nasil
dagildigr ile ilgilidir. Eger hata terimleri logit dagiliyorsa logit modellerden bahsedilir.

6‘: ’nin olasilik dagilimi uniform dagilim olarak verilmis ise;*®’

Yi =X[+e (3.8)

Seklinde dogrusal olasilik modeli s6z konusu olur. (3.8)’deki verilen denklem, tek
bagimsiz degiskenli regresyon modelidir. Coklu regresyon modeli ise denklem (3.9)

yer almaktadir:!3®

Yi = ,Bo +ﬁ1Xi1 +ﬁ2Xi2 +---+:Bk Xiy (3.9)

Burada ifade edilmesi gereken oOnemli bir baska noktada olasilik yogunluk
fonksiyonlart ile ilgilidir. Hata terimi olan €’ in binom dagilim gostermesi durumunda
olasiliklar (0,1) arahiginin disinda hesaplanacak ve yapilan ¢alismalarda R? degerinin

0,2 ile 0,6 arasinda hesaplanacaktir. Bu durumda modelin istenilen seviyede olmamasi

136 Alpar, a.g.e., s. 645.

137 Alpar, a.g.e., s. 646.

138 Hiidaverdi Bircan, “Lojistik Regresyon Analizi: T1p Verileri Uzerine Bir Uygulama”, Kocaeli
Universitesi Sosyal Bilimler Enstiitiisii Dergisi, S. 2 (2004), s. 193.
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gibi olumsuz sonuglarin elde edilmesine neden olmaktadir. Olasilik modelleri, bagimli
degisken olasilik yogunluk fonksiyonunu belirlemektedir. Regresyon modellerindeyse
farlilig1 rassal degisim ile ilgilidir. Regresyon modellerinde modelin sistematik kismu,
bagimli degiskenin beklenen degerine esittir. Olasilik modelinde, rassal degisim temel
bir fenomendir ve modelin yapisinda sistematik kismi yerine olasilik mekanizmasi
bulunmaktadir. Olasilik modeli bir regresyondur. Istenen olasilik modeli, x; artarken,
Pi=E(Yi=1/X) degeri artan fakat (0-1) aralig1 disina tasmayan P; Ve X; arasinda dogrusal

olmayan bir iliski olan olasilik modelidir.**®

Sekil 11: Lojistik Regresyon Modeli

D; P(t) .
0.8 /

.7 /

o /

o /

o /

Probability

-8 - 6 -5 4 -3 -2 -1 0O 1 2 3 4 5 & 7 &

Kaynak: Cevrimigi, (https://catalyst.uw.edu/workspace/collinss/9542/57085), Erisim Tarihi:
28.12.2017.

Istatistik teknikleri agisindan incelendiginde klasik regresyon modellerine gore lojistik
regresyon arasinda en Onemli farklilik sonu¢ degiskenlerinde ortaya c¢iktigi
goriilmektedir. Dogrusal regresyon modellerinin kullanilmasinda ki amag¢ bagimh
degiskenin sonucunun tahmin edilmesidir. Lojistik regresyon modellerinde ki amag
bagimli degiskenin degerinin kestirilmesi degildir. Bir bagka sekilde ifade etmek
gerekirse, lojistik regresyonda bagimli degisken siirekli iken lojistik regresyonda

kesikli degerler alabilmektedir. Bagimli degiskenin siirekli ve kesikli olarak

139 Fahamet Akin, “Kalitatif Tercih Modelleri Analizi”, Ekin Yaymevi, Bursa, 2002, s. 22.
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farklilagmasinin yaninda lineer regresyonda normal dagilim sart1 aranirken, lojistik

regresyon sdz konusu varsayimi gerektirmez.'4°

Gelinen noktada Lojistik Regresyon yardimiyla kurulan modeller ile dogrusal
regresyon modelleri ile kurulan modeller arasindaki baglica farklarin siralanmasi

gerekmektedir. Tki model yapsi ile ilgili ana farklar su sekilde ifade edilebilir:14

e Dogrusal  regresyon  modellerinde  kategorik  dlgek  verileri
kullanilamamaktadir.

o Dogrusal regresyon modellerindeki bagimsiz degiskenler ¢oklu normal
dagilim gostermesi gerekmektedir.

e Dogrusal regresyon modellerinde bagimli degiskenin alabilecegi degerlerin

olasiliklar1 degil, degiskenin alabilecegi deger hesaplanmaktadir.

3.1.2. Lojistik Regresyon Modeli

Lojistik regresyon analizi yukarida da ifade edildigi lizere, dogrusal modeller ailesine
mensup olup; bagimli degiskenin iki veya daha cok kategoride tasarlanmis

arastirmalarda neden sonug iliskisinin saptanmasi i¢in kullanilan istatistiki modeldir.

Parametrik modellerin kullanilmas1 i¢in gereken normallik, siireklilik, homojenlik gibi
varsayimlar1 gerektirmemesi, kolay uygulanabilir olmasi, bir¢ok istatistik paket
programinda yer almasi ve sonu¢ raporlarimin kolay yorumlanabilir olmasi gibi
nedenlerden dolayr son yillarda diger alanlarda oldugu gibi bankacilik alaninda

siklikla kullamldig1 goriilmektedir.14?
Lojistik model 3.10’daki sekilde ifade edilir. Burada logit doniisiim yapilirsa denklem

3.11’a ulasilir.}*

E(Y | X)—ﬂ 3.10
1+eﬁ0+ﬂlx ( ' )

140 Alpar, a.g.e., s. 645.

141 Alpar, a.g.e., s. 637.

142 Alpar, a.g.e., ss. 637-638.
143 Bircan, a.g.e., s. 190.
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E(Y | X
X) = By + BiX (3.11)

=R e o)

3.1.2.1. Lojistik Regresyon Analizinin Kullanim Alanlar1

Kiimeleme analizi, diskriminant analizi gibi gozlemlerin gruplara atanmasinda
kullanilan yontemlerle benzer amaglarla kullanilan lojistik regresyon analizi son
yillarda tiptan ekonomiye, tarimdan ulastirmaya hemen hemen tiim sektorlerde
gerceklestirilen aragtirmalarda yogun olarak kullanilmaktadir.*44

Lojistik regresyon analizi, ayirict analiz teknigi olma Ozelligi de tasimaktadir.
Normallik ve varyans-kovaryans matrislerinin esitlik varsayiminin saglanamamast;
tiim bagimsiz degiskenlerin iki sonuglu ya da siirekli ve kesikli degisken kariggmindan
olugsmas1 durumunda dogrusal ayirma analizi en iyi sonucu veremeyeceginden ayirma

analizine alternatif olarak lojistik regresyon analizi kullanilmaktadir.1#®

3.1.2.2. Degisken Yapilarina Gore Lojistik Regresyon Tiirleri

Olasilik modeli, bir regresyon modeli olduguna gore, bagimli degiskenin kesikli deger
aldig1 regresyon modellerinde iki ve ¢cok durumlu modeller vardir. Bagimli degiskenin
ikiden fazla kesikli degerler aldig1 durumlar oldukg¢a karmasiktir. Boyle durumlarda
kategorik degiskenlerle ve kategorik olmayan degiskenler ayrimi yapmak gerekir.
Lojistik Regresyon modelleri bagimli degiskenin yapisina gore iige ayrilmaktadir. Bu

modellerden;46

e IKkili (Binary) Lojistik Regresyon Modeli: Kategorik bagimli degiskenin iki
durumlu (Orn.: var-yok) oldugu durumda kullanilmaktadir. Bagimli degiskene
birer Ozellik atanarak, 0 ve 1 olarak kodlanir.

e Cok Terimli (Multinomial) Lojistik Regresyon Modeli: Kategorik bagimli

degiskenin ¢ok kategorili ve nominal (Orn.: Medeni durum, Evli-Bekar-

144 Sibel Coskun vd., “Lojistik Regresyon Analizinin Incelenmesi ve Dis Hekimliginde Bir
Uygulamas1”, Cumhuriyet Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi Dergisi, C. 7, S. 1 (2004), s. 42.
145 Burcu Koksal, “Regresyon Analizinde ROC Egrisi Kestirimi ile Model Se¢imi”, (Marmara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2011, s.3.
146 Elmira Kocabas, “Lojistik Regresyon ve Bankacilik Verileri Uzerine Bir Uygulama”, (Yildiz
Teknik Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Yaymlanmus Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2014, s. 7.
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Bosanmis) oldugu durumlarda kullanilir. Kategorik degerlerin arasinda
herhangi bir siralama bulunma zorunlulugu bulunmamaktadir.

e Sirali (Ordinal) Lojistik Regresyon Modeli: Bagimli degiskenin aldig
degerlerde ¢ok kategorili ve sirali bir yap1 s6z konusu oldugu durumlarda

kullanilir. (Orn.: Likert tipi dlgekler, az-orta-gok)

Degisken niteliklerine ve sayilarina gore uygulanan lojistik regresyon modelleri

asagidaki tabloda sunulmustur:

Tablo 14. Degisken Yapilarina Gore Lojistik Regresyon Modelleri

Bagimh Degisken | Bagimsiz Degisken Bagimsiz Uygulanacak
Kategori Sayisi Degiskenin Yontem
Sayist Kategorik Sayisi
2 Tek 2/m; Ikili Lojistik
Regresyon
2 1 Cok Ikili Lojistik
Regresyon
2 Cok mj Cok Degiskenli

Lojistik Regresyon

m Nominal Tek / Cok mj Multinominal

Lojistik Regresyon

m Sirah Tek / Cok m; Ordinal Lojistik
Regresyon

Kaynak: Fahamet Akin, “Kalitatif Tercih Modelleri Analizi”, Ekin Yaymevi, Bursa, 2002, s. 26.

Ikili lojistik regresyon modeline ulasmak igin denklem 3.12’den hareket edilir. Bu
denklemin 6nemli tarafi dogrusal olmasidir. Ciinkii bagimli degisken kesikli ve
olasilikli, bagimsiz degisken siireklidir. Bu sorunun asilmasi i¢in logit doniisiim

yapilir. Bu durumda ikili Lojistik Regresyon Modeli denklem 3.13 gibi belirtilir:14

147 Alpar, a.g.e., s. 646.
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ECY: [ X)) =5+ BX (3.12)

eﬂ0+ﬂlx 1
P(Y)= 11/ X~ 14 e BAN (313)
3.1.3. Lojistik Regresyon Modelinin Matematiksel Yapisi
Basit dogrusal olasilik modeli 3.14°de yer almaktadir.1*®
Y=a+BX; +¢ (3.14)

Bagimli degiskenin bir olasiligi olarak dogrusal olasilik modeli (3.15)’de yer

almaktadir. 14

a+pX,  eger O<a+pX, <1 ise,
P=1 eger a+pX; 21 ise, (3.15)
0 eger a+pX, <1 ise.

Pi, aciklayic1 degisken (Xi) hakkinda bilgi verirken i’nci bireyin belirli bir tercihi
yapma olasiligini ifade etmek tlizere, matematiksel olarak lojistik model su sekilde

gosterilmektedir:'*
R=B{ =11X)=a+ /X (3.16)

1 1
P =E(Y, =1| X,) = = 3.17
( X0 1+e @) 147 (3.17)

Miimkiin olabilecek lojistik olasiliklar Tablo 16°da gosterilmistir:

18 Inal vd., a.g.e., s. 52.
149 Tnal vd., a.g.e., s. 54.
%0 fnal vd., a.g.e., s. 59.
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Tablo 15. Miimkiin Olabilecek Lojistik Olasiliklar

Hedef Degisken x=1 x=0
y=1 eﬂ0+ﬂlxi eﬁo
P)=—— P(0) =

1+ e/}0+/51Xi ( ) 1+ eﬁo

=0 1 1

1-p(0)=———— P() =
p( ) 1+ eIBOJrﬂlxi ( ) 1+ eﬁo
Toplam 1 1

Kaynak: Kazim Ozdamar, Paket Programlar Ile Istatistiksel Veri Analizi- 2 (Cok
Degiskenli Analizler), 7.b., Eskisehir: Kaan Kitabevi, 2010, s. 223.

3.1.4. Odds Oranmi1 Kavram

Odds orani bir olayin gerceklesme olasiliginin ger¢eklesmeme olasiligina oranidir.
Olaym olma olasilig1 (p) ise, olaymn olmama olay1 (1-p) olup odds orani denklem

3.18°de gosterilmistir:*>*

Odds=—— (3.18)
1-p

Odds orani asimetriktir. Dogal logaritmasi alinarak simetrik hale doniistiiriiliir.
Bagimli degiskene bu dontisiimler uygulandiginda bu dontistime Lojit doniisiim denir
ve bu analiz artik Lojistik Regresyon Analizi adin1 alir. Odds orani kullanilmasi
suretiyle yukarida ifade edilen Pi=E(Yi=1/X) degerinin 0 ile 1 arasinda kalmasi

saglanmaktadir. Bu amagla dogrusal olasilik modeli iizerinden hareket edilebilir.*>2

151 Alpar, a.g.e., s. 646.

152 Elif Sentiirk, “Mutluluk Diizeyinin Sosyo-Demografik Ozelliklerle Lojistik Regresyon Analizi
Araciligiyla incelenmesi ve Tiirkiye I¢in Bir Uygulama”, (Marmara Universitesi Ekonometri
Anabilim Dali Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2011, s. 42.

72



E(Y, =1/%) =R =5+ 58X (3.19)

eﬂ0+ﬂlx 1

B =1 X)) =R = = [ i (3. 2010)

p_ 1+ eﬁ0+ﬂlx

| —

1— p N 1+ e—(ﬁo“'ﬂlx)
1

(3.21)

Degisken sayist birden ¢ok olmasi durumunda, lojistik regresyon modeli denklem

2.30°daki seklinde ifade edilir.

pi - eﬂo +LX+ Lo Xo + ot B X
1-p

Denklem 3.22°de verilen lojistik regresyon modelinin dogal logaritmasi alinirsa

(3.22)

denklem 3.23’¢ ulagilir:

g(x) = In[l—p—ip) = ;Bo +ﬂ1X1 +182X2 +---+:kak (3.23)

P (0, 1) araliginda yer alirken; odds orani (-o0, +oo) arasinda yer alir. Bir baska deyisle

olasiliklar 0 ile 1 arasinda bir deger almak zorundadir.

P, =1=1n (&J = In(l—ilj = In(%) = +00 (3.24)
p,=1= In(l_p—‘Pj = In(%) =In [2) = —00 (3.25)

3.1.5. Lojistik Regresyon Modeli Parametre Tahmin Yontemleri

Lojistik regresyon modeli denklem 3.25’te verilmisti. Bu denklemde yer alan o ve B1
parametrelerinin tahmin edilmesi gerekmektedir. Lojistik regresyon modellerin

tahmininde en ¢ok kullanilan yontemler sunlardir!®3:

e En Cok Olabilirlik Yontemi

158 Sentiirk, a.g.e., s. 50.
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e Yeniden Agirliklandirilms iteratif En Kiigiik Kareler Yontemi

e Minimum Lojistik Ki Kare

Uygulamalarda siklikla en ¢ok olabilirlik yontemi (Maximum Likelihood) yontemi
kullanilmaktadir. Genel anlamda en ¢ok olabilirlik metodu, gozlenen veri kiimesini
elde etmenin olasiligint maksimum yapan bilinmeyen parametrelerin degerlerini verir.
Bu metodu uygulamak i¢cin once en ¢ok olabilirlik fonksiyonunun olusturulmasi
gerekmektedir. Bu fonksiyon, bilinmeyen parametrelerin bir fonksiyonu olarak,
gozlenen verinin olasitligini verir. Bu parametrelerin en ¢ok olabilirlik kestiricileri

fonksiyonu maksimum yapacak degerleri bulacak sekilde secilir.*>*

3.1.6. Uyum lyiliginin Belirlenmesi

Lojisttk modelleme asamasi tamamlandiktan sonra modelin  basarisi
Olciilebilmektedir. Modeldeki bagimli degiskenin, bagimli degiskenlerle ne derecede
iyi aciklayabilecegini anlayabilmek i¢in uyum iyiligi Olciitleri kullanilir. Uyum
iyiliginin belirlenmesi i¢in kullanilabilecek yontemlerden bazilar1 sunlardir:*>°

e Pearson Ki-Kare,

e Deviance (Sapma) Istatistigi,

e Hosmer — Lemeshow Istatistigi,

e Belirlilik Katsayis1 (R?),

e C Istatistigi,

e GINI Katsayis1
Bu yontemlerden en sik kullanilani Pearson y? teknigidir. Uyum iyiligi stnamalarinda
hata terimlerine bakilarak yapilmaktadir. Hipotezler su sekildedir:
Ho: Kurulan lojistik regresyon analizi modeli anlaml1 degildir.

Hi: Kurulan lojistik regresyon analizi modeli anlamlidir.

3.1.7. Model Parametrelerin Yorumu

Lojistik Regresyonda modellerinin yorumlanmasinda islemlerin kolaylastirilmasi igin

lojistik regresyon modelinin logaritmik doniistimii yapilir. Farkli bagimsiz degisken

1% Coskun vd., a.g.e., s. 43.

155 Alpar, a.g.e., ss. 647-648.
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modelleri igin farkli yorumlar yapilmaktadir. Ornegin, 2 bagimsiz degiskene sahip

modeller i¢in asagidaki tablo olusturulabilir.*>®

Tablo 16. iki Degiskenli Dogrusal Model Tablosu

Bagimli Degisken Bagimsiz Degisken
x=1 x=0
=1 eﬂOJrﬁl eﬂo
7)) =——F— 7(0) =

D 1+e/h ©) 1+e’

y=0 1 1
1-7()) =—F+— 1-~(0)=

O 1+efoth © 1+e’

Toplam 1 1

Kaynak: Kazim Ozdamar, Paket Programlar Ile Istatistiksel Veri Analizi - 2 ( Cok Degiskenli
Analizler), 7.b., Eskisehir: Kaan Kitabevi, 2010, s. 210.

3.1.8. Lojistik Regresyon Icin R2 Degeri

Bagimli degigskenin kategorik oldugu durumlarda ortalama ve varyans gibi
parametreler birbirinden farkli degildir. Ornegin poisson dagiliminda ortalama ve
varyans birbirine esittir. Ayn1 sekilde Bernoulli dagilimma gore varyans, bagimh
degisken dikotomik iken beklenen degeri 0 veya 1’e yakin oldugu durumlarda
minimum degeri alir. Beklenen degerin alacag1 degere gore varyansit minimize etmek
rasyonel bir yaklagim degildir. Ayrica lojistik modele gore tahmin edilemeyen her bir
deger i¢in belililik katsayis1 biiyiik oranda diistlis gosterebilir. Bu durumda miikemmele
yakin tahmin edilmis bir modelin belirlilik katsayis1 0,9’dan kiigiik ¢ikabilir. Bu durum
dogrusal modelde kullanilan belirlilik katsayisinin lojistik model i¢in uygun

olmadigini gdstermistir.*>’

R? degerinin hesaplanmasinda kullanilabilecek yontemlerden bazilar1 sunlardir®®8:

16 Ozdamar, a.g.e., s. 210.

157 Kocabas, a.g.e., s. 25.

158 Seref Kalayci, SPSS Uygulamah Cok Degiskenli Istatistik Teknikleri, 2.b., Ankara: Asil Yaym
Dagitim, 2006, s. 293.
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e Cox ve Snell R?
e Nagelkerke R?
e Mc Fadden R?

3.2. “MeRam” Erken Uyan Sinyalleri ile Takip Modeli Onerisi

Tezin bu kesiminde, gézlem birimlerini istatistiki olarak birbirinden farkli gruplara
ayirmaya yarayan ¢ok degiskenli istatistik tekniklerinden biri olan lojistik regresyon
analizi yonteminden faydalanilarak hazirlanan bir skorlama modelin sorunlu firma
kredilerinin takibe intikal ihtimalinin belirlenmesi konusuna uygulamali olarak yer

verilecektir.

Bu bolimde sirastyla karar modelin kurulmas: siirecine deginilmis ve modelde
kullanilan soru setlerinin nasil doldurulacagi konusunda izahname hazirlanmistir.
Daha sonra bu izahnamelere gore tarafimca tanzim edilmis olan 200 adet firma icin

uygulama yapilmis ve model i¢in katsayilar belirtilmistir.

3.2.1. Skor Kartin Yaratilmasi

Bilgi teknolojilerinde kaydedilen gelismeler neticesinde veri analizinde hizli ve dogru
karar alabilecek modeller hazirlanmaktadir. Modellerin  seri  bir  sekilde
giincellenebilmesi ve veri kaynaklarina ulasiminda kolayliklar nedeniyle artik tiim
finans kurumlar1 firmalarin faaliyet gosterdigi sektor ozelliklerini dikkate alan
niteliksel ve niceliksel degerlerin farkli agirliklarla yer verildigi 6zel skor kartlara bagh

derecelendirme modelleri gelistirilebilmektedir.

Kredi limitlerinin belirlenmesinden, kredilerin sorunlu hale geleme ihtimallerinin
belirlenmesine kadar kullanilan skorkartlarinin hazirlanma asamalar ileriki sayfalarda

belirtilmistir.

3.2.2. Sistemin Dizayn Edilmesi

Skorlama modelleri hazirlanmandan 6nce, analistler tarafindan bir 6n degerlendirme
yapilir ve skor kartlarin hangi sektorler ve hangi sartlar i¢in gegerli olacagi konusunda

karar verilir.
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Gergek uygulamalarda ellerinde siniriz data arsivleri bulunan bankalar her bir sektor
ve her bir sektdrii olusturan alt sektdrler igin ayr1 ayri birer skorkart olusturmaktadirlar.
Bu sekilde her bir sektor i¢in ayri ayr1 skor kartin yaratilmasi, bu tezin siirlarini1 ¢ok
asacagindan, OBI segmentinde yer alan, ticaret sektdriinde faaliyet gdsteren firmalar

icin bir model hazirlanmasi uygun bulunmustur.

Hazirladigimiz model i¢in, diger tiim sektorler arasindan ornek sektor olarak ticaretin
secilmesinde temel nedeni, ticaret sektoriinde faaliyet gosteren firmalardan elde edilen
veri setinin analizinin ¢alisma kapsamina gore uygunluk gostermesidir. Ayrica ticaret
alaninda faaliyet gosteren firmalarin kredibilitelerinin 6l¢lilmesinde moral degerlerin,
mali verilerden daha fazla 6nem arz etmesi; mali verilerinde inceleme konusu
kalemlerde analizin diger sektorlere gore daha kolay yapilabilmesi gibi hususlar sektor

belirlenirken dikkate alinan diger 6nemli unsurlardir.

Incelenecek alt sektdr elektrik piyasasinda faaliyet gosteren perakende elektrik
tirtinleri saticilart tercih edilmistir. Perakende elektrik {iriinleri pazarinda sektorel
farklarin en iyi vurgulandigi noktalarin basinda Karakdy piyasast gelmektedir. Bu
nedenle calismamiz i¢in ana kiitleyi sektoriin merkezi Karakdy ve civart olan
Persembe pazari ile Salipazar1 bolgesinde faaliyet goOsteren firmalar olarak

belirlenmistir.
Ozetle ifade etmek gerekirse,

e Hazirlayacagimiz skorkart, perakende elektrik triinleri ticareti konusunda
faaliyet gosteren firmalarin banka ile iligkileri sorunlu hale geldikten sonra,
temerriide diigme olasiliklarinin = hesaplanmasini  saglamak amaciyla
kullanilacaktir.

e Hazirlanan modelde sonug verilerine gore hazirlanmis karar formu excel

formatina alinacak ve kredi degerlendirme karar formu olusturulacaktir.
3.2.2.1. Verilerin Toplanmasi ve Doniistiiriilmesi

Modelde kullanilan bazi 6nemli kavramlar ve veriler iizerinde yapilan islemler asagida

aciklanmustir.
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3.2.2.2. Sorunlu Halinin Belirlenmesi

Model kapsaminda firmanin sorunlu hale gelme hali kredi iliskisindeki kredi kullanan
firmanin sozlesmeden kaynaklanan borg¢larindan 6deme edimlerini, yasal olarak
belirlenen bir tarihte 6demesi gereken hale gelmesinden itibaren 10 giin igerisinde
O6denmemesi olarak belirlenmistir.

Ornegin 12.05.2017 tarihinde aylik taksitli ddemeyle, geri ddeme taahhiidii ile
kullanilan ve kredi taksitleri sozlesme geregi her ayin ilk giinii olan bir kredi borcunu
ele alalim. Eger firma 01.09.2017 tarihli kredi taksitini 11.09.2017 tarihine kadar
O0demez ise firma tarafimizca sorunlu olarak nitelendirilecek ve bu firmanin takibe

intikal etme olasiliginin belirlenmesi amaglanmaktadir.

3.2.2.3. Orneklemin Belirlenmesi

Yukaridaki satirlarda hinterland belirlenen sektor arastirmalarda ITO, meslek odalari,
esnaf ticaret sicil kayitlarinda yaklagik 4.000 adet firmaya rastlanmistir. Firma
faaliyetleri ile ilgili saglikl1 bir kayit sistemi olmamasi, sektor 6zelliklerinden dolay1
belgelendirilmeyen is ve islemlerin adet ve hacimlerin toplam igerisindeki payinin ¢ok
yiksek olmast gibi nedenlerden dolayr firmalarin sayilar1 tam olarak

belirlenememektedir.

Derecelendirme modellerinin hazirlanmasinda 6n plana ¢ikan uzman ve teknik
personel degerlendirmesi bu asamada énem kazanmaktadir. Orneklemin smirlarmin

belirlenmesi siireci soyle siirdiirilmiistiir.

Gerek kendi mesleki tecriibem ve gerekse muhtelif bankalarin istihbarat ve pazarlama
birimleri ile yaptigim goriismelerde aldigim bilgilere gore; ITO kaydi olan firmalardan
yaklasik %40’ bankalar kanununa gore grup tanimi bulunmaktadir. Bankalar
kanunun 49 maddesinin konumuz ag¢isindan Onemli fikras1 su sekildedir: “Bu
maddenin uygulanmasinda aralarinda birinin 6deme giigliigiine diismesinin diger bir
veya birkagimin odeme giicliigiine diismesi sonucunu doguracak boyutta kefalet,
garanti veya benzeri iliskiler bulunan gercek ve tiizel kisiler ilgili risk gruplarina dahil

edilir. "1

1595411 Sayili Bankacilik Kanunu, T. C. Resmi Gazete, 01.11.2005.
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Tez calismamiz kapsaminda, 6zellikle mali verilerin aktarma ve arindirma iglemlerinin
saglikli bir sekilde yapilabilmesi ve nicel sorulara cevap verebilmek icin detay
bilgilere ihtiya¢ duyulmasi nedeniyle grup tanima giren firmalar degerlendirmeye

alinmamustir.

Firmalarin memzug kayitlari incelendiginde ITO kayd: agik olmasina karsin firmalarin
yaklasik %30’nun faaliyette bankalarla iligkisinin olmadigi goriilmektedir. Bankalarla
iliskisi olmayan firmalarin temerriit durumlar1 s6z konusu olmadigindan bu firmalarda

ana kiitlemizden arindirilmistir.

Bu bilgiler dikkate alindiginda hinterlant da kalan grup firmasi olmayan ve bankalarla

kredi iligkisi bulunan yaklasik 2.000 adet firma kalmaktadir.

Hazirladigimiz modelde bdlgede faaliyet gdsteren kamu bankalarin Istihbarat ve Mali

Tahlil birimlerinden temin edilmis olan 200 adet firmanin bilgileri kullanilmistir.

3.2.2.4. Degiskenleri Tespiti

Modelde kullanilan bagimli degiskenimiz firmalarin temerriide diisme durumudur.
Bagimli degisken temerriit durumu oldugundan, sonug iki cevapli olmaktadir: firma

ya “takibe diigmiistiir” ya da “takibe diismemistir” seklinde...

Analize dahil ettigimiz bagimsiz degiskenlerimiz iki ana grup altinda toplanmaktadir.

Bu ayrim verilerin niteliginden kaynaklanmakta olup su sekildedir:

e Mali veriler

e Mali olmayan veriler.

Mali veriler, firma mali tablolarinda yer alan bilgilerden edinilen bilgilerdir. Bu
bilgilerin teknik ag¢idan énemi tamaminin sayisal karakterlerden olusmasi ve siirekli
nitelik arz etmesidir. Hazirladigimiz modelde o6zellikle firmalarmm 6lgek
bliyiikliiklerinden kaynaklanan sorunlarin 6niine gegilebilmesi i¢in mali veriler ya
siral1 6l¢ekte degerlendirilmis ya da bu bilango biiyiikliiklerinden hareketle hesaplanan

oranlar kullanilmasi tercih edilmistir.

Mali olmayan veriler, firma ve ortaklarindan elde edilen ve firmanin mali verileri

disinda kalan sayisal ve sézel olarak ifade edilebilen yanitlari i¢ceren unsurlardir.

Bu degiskenler yardimiyla olusturulacak model su sekilde gosterilebilir:
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Sekil 12. Model Onerisi

— Moralite Sektor Verileri «—
Yonetim Yapisi ve Tarzi Teri <
P Memzug Verileri <
|, | Uretim Yapisi ve Tarzi Gelir Tablosu Verileri
Satig ve Pazarlama Tarzi Bilango Verileri
5 <
Mali Olmayan Veriler 0 Mali Veriler
Firma Verileri

1L

Firma Skoru Olusturma

3.2.2.5. Soru Setlerinin Yanitlanmasi

Hazirlanan soru setlerinin tamami, sayisal ortama aktarilmistir. Firmalara ait kiinye
bilgileri ITO, Ticaret Sicil Gazetesi gibi kaynaklardan yararlanilmistir. Moralite,
finans kurumlariyla iligkiler vb. istihbarat caligmalari ile mali analiz amaciyla yapilan
aktarma / arindirma hesaplamalarinin tamami kamu bankalarinin sistemlerinden temin

edilen bilgilerden hareketle doldurulmustur.
3.2.2.6. Derecelendirme Prensiplerinin Saptanmasi

Bu kisimda kurguladigimiz derecelendirme sisteminin ¢alisma prensiplerini

agiklanmaktadir.
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3.2.2.6.1. Risk Gruplarimin Belirlenmesi

Derecelendirme sistemi kurgusunun temel Onceliginin temerriide diisen firmalarin

belirlenmesi oldugu 6nceki boliimlerde ifade edilmisti.

3.2.2.6.2. Karar Ezme

Bankalar ellerindeki biiyiik data setlerinden hareketle bazi kararlarin istisnai olarak
degistirilebilecegi kriterler belirlemektedir. Mesleki bilgi ve genel kabul gérmiis
ilkelere gore derecelendirme calismasi neticesinde hesaplanan skorlarin agagidaki

kurallara gore ezilmesi uygun goriilmiistiir:

o Krediler nakit karsilikli ise risk notu kag¢ olursa olsun, grubu “Takip Yok”
olarak atanacaktir.

e Kredilerin teminatinda mevcut riskin 2 kat1 kadar ekspertiz degerli taginmaz
tizerinde birinci dereceden mevcut riskin %20 fazlasi ile ipotek tesis edilmisse,
risk notu i¢in hesaplanan katsayidan 75 diisiilecektir.

e Kredilerin teminatinda ekspertize bagli teminatlar olmamasi veya ekspertiz
degeri, toplam riskin %75’inden asag1 olan firmalarda risk notu i¢in hesaplanan

katsayiya 150 eklenecektir.

3.2.3. izzahname

Soru formlarinin nasil doldurulacaginin izzah edildigi dokiimanlara genellikle
izzahname denmektedir. Bizde ¢alismamizda bu tabiri kullanmayr uygun bulduk.

Ilerleyen sayfalarda modelde yer alan sorulara nasil cevap verilecegi ifade edilmistir.

3.2.3.1. Moralite ve Odeme Ahskanlhklar

Moralite, kredi miisterinin riskinin belirlenmesinde dikkate alinmasi gereken en
onemli faktorlerden biridir. Moralite kavrami miisterinin borcunu vadesinde 6deme
aligkanliklarini, borcunu 6deme niyetini, diiriistliik ve itibarini igeren genis kapsamli
bir kavramdir. Diger bir ifadeyle, kredi bor¢lusunun yiikiimliiliklerine karsi

hassasiyetini ve tiim ticari gegmisine ait profilini ifade eder.®°

160 Cevrimici: (http://halkbankkobi.activebuilder.com/NewsDetail/Kredili-Satislarda-Musteri-
Riskinin-Belirlenmesi/10964), Erigim Tarihi: 29.12.2017.
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Firmanin yiikiimlillik ve oOdeme aligkanliklarina bagliliginin irdelendigi soru

grubudur.

Tablo 17. Firma Moralite ve Odeme Aliskanliklar

Firma edimlerini yerine getirme performansi moralite kayitlarina gére degerlendirilir.

1 | Higbir olumsuz kayda rastlanmamustir.

2 | Olumsuz kayda rastlanmamasinin yaninda risk potansiyeli bulunmaktadir.

3 | Olumsuz kayitlar olmasina karsilik faaliyetlerini riske atacak boyutta degildir

4 | Tespit edilen olumsuz kayitlar firma faaliyetlerini riske atacak boyuttadir

5 | Cek / Senet yasaklisidir.

Firmanin ortaklarinin yiikiimliiliik ve 6deme aligkanliklarina bagliliginin irdelendigi

soru grubudur.

Tablo 18. Firma Ortaklar1 Moralite ve Odeme Aliskanliklar

Firma ortaklariin edimlerini yerine getirme performansi moralite kayitlarina gore

degerlendirilir.

1 | Higbir olumsuz kayda rastlanmamustir.

2 | Olumsuz kayda rastlanmamasinin yaninda risk potansiyeli bulunmaktadir.

3 | Olumsuz kayitlar olmasina karsilik faaliyetlerini riske atacak boyutta degildir

4 | Tespit edilen olumsuz kayitlar firma faaliyetlerini riske atacak boyuttadir

5 | Cek/ Senet yasaklisidir.

Firmanin banka ile iligkilerinin irdelendigi soru grubudur. Bu soru ile firmanin
edimlerini yerine getirirken, nakit akisindan kaynaklanan sorunlarin olup olmadig:

irdelenmektedir. Firmanin banka ile ¢alisma disiplini, 6deme edimini yerine getirme
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performansi ile dogrudan alakalidir. Banka verileri incelendiginde sik sik gecikmeye
giren firmalarin 6nemli kisminda ya nakit akist ya da 6deme aligkanliklari ile ilgili

sorunlarin mevcut oldugu goriilmektedir.

Tablo 19. Firmanin Calisma Disiplini

Firmanin bankalarla ¢aligsma disiplinine gore cevaplandirilacaktir.

1 | Firma ile sorunsuz ¢alisilmaktadir.

2 | Firma edimlerini ekonomik kosullara bagli olarak zaman zaman yerine

getirememektedir.

3 | Firma nakit akist nedeniyle edimlerini sik sik yerine getirememektedir.

4 | Firma edimlerini yerine getirmemektedir.

Bir dnceki soru ile birlikte degerlendirildiginde, birden fazla kredisinde gecikmelerin
var olmasi 6nemli bir erken uyar1 sinyali olarak degerlendirilmis modele bagimsiz

degisken olarak ilave edilmistir.

Tablo 20. Firmanin Gecikme Durumu

Banka kredi taksitlerinde 10 giin ve iizeri tespit edilen gecikmeler toplamidir. Adet olarak

yazilir.

10 Giin {izeri gecikme giin adedi

Firmanin eski miisteri ya da yeni miisteri olma durumu, firmalarin mali analizlerinde
ve kredilerin takibe aktarilmasi Oncesinde idari siireglerin isletilmesinde firmalara
bakis agisini farklilagtirmaktadir. Firmanin bankayla ¢alisma siiresi Tablo 22 de

belirlenen araliklara gore ayrilarak modele bagimsiz degisken olarak eklenmistir.
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Tablo 21. Firmanin Bankayla Caligma Siiresi

Firma banka ile kag yildir ¢aligiyor?

5 8 Y1l ve iisti

4 6 — 8 Yil Arasi

3 4 — 6 Y1l Arasi

2 2 —4 Y1l Arasi

1 2 Yildan Az

Teminat, kredi riskini azaltmada 6nemli bir aractir. Bankalarca, teminat yapisinin
bozulmasi, Ozellikle kredilerin teminati i¢in verilmis olan kiymetli evraklarin
kalitesinde diisme veya vade tarihine yakin degistirmeler, firmanin aktif kalitesinde
meydana gelen onemli bir sorunun sinyali olarak algilanmaktadir. Firmanin
teminatlarindaki bozulma Tablo 23 de belirlenen yiizde araliklarina gore ayrilarak
modele bagimsiz degisken olarak eklenmistir. Piyasa sartlar1 dikkate alindigindan

bozulma ihtimali “0” yerine “%10” olarak alinmistir.

Tablo 22. Firmanin Teminat Yapisi

Firma kredilerinin teminatinda kalite bozulmasi1 var mi?

4 | %51°den ¢ok

3 %031-%50 Arasi

2 | %11-%30 Arasi

1 | %10°den az

Firmanin likidite sikisikligi aninda bir ¢6zliim araci olarak banka kredilerinin
kullanilmast i¢in memzug limit bosluguna ihtiya¢ duyulmaktadir. Tiim bankalardaki
kredi limit ve risklerini gosteren ve TCMB tarafindan hazirlanan raporlara “memzug”

denir. Memzug limit dolulugu firmanin kredibilitesini gosteren unsurlardan bir tanesi
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olup firmanin tim bankalardaki toplam limitlerinin ne oranda kullandiginin
gostergesidir. Memzug limit bosluk oran1 Tablo 24 de belirlenen oranlara gore

ayrilarak modele degisken olarak ilave edilmistir.

Tablo 23. Firmanin Limit Doluluk Orani

Firma memzug limit bogluk orani incelenir.

5 | %80°den ¢ok

4 | %60-%80 Arasi

3 %040-%60 Arasi

2 %20- %40 Aras1

1 %:20’den az

3.2.3.2. Ortaklik ve Yonetim Yapisi

Bu boéliimde yer alan degiskenler firma ve ortaklarinin is deneyimleri, faaliyet siireleri,

mal varliklar1 ve igyerinin miilkiyet durumuna gore olusturulan soru setleridir.

Firmanin ortaklarinin ticari hayattaki faaliyet siireleri Tablo 25 de belirlenen araliklara

gore siniflandirilarak modele bagimsiz degisken olarak dahil edilmistir.

Tablo 24. Ortaklarin Is Deneyimi

Firma ortaklarin ticari hayata faaliyette bulundugu siireye degerlendirilir.

1 41 Y1l ve Ustii

2 31 —40 Y1l Arasi

3 21 — 30 Y1l Arasi

4 11 - 20 Y1l Arasi

5 10 Yildan az
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Firma faaliyet siiresi kredi karar1 verirken 6nemli bir etken oldugundan, kurulus yil

itibariyle yil cinsinden bagimsiz degisken olarak eklenmistir.

Tablo 25. Firma Faaliyet Siiresi

Firmanin kurulus tarihi dikkate alinarak degerlendirilir. Kurulusu yil olarak ifade edilir.

Aylar uygun olan yila yuvarlanir.

* | Firmanin yas1

Kredilerde olumsuz bir durum yasanmasi, firmayi sadece olumsuzlugu yasadigi banka
nezdinde degil, diger bankalar nezdinde de sorunlu hale getirmektedir. Thtiyatlilik
geregi bir bankanin takip / yakin izleme listesine giren firmalar ile iliskiler, sorunlu
banka ile sorunlarin ¢dziimiine kadar donduruldugu piyasada siklikla goriilmektedir.
Bu acidan bakildiginda sadece bizim bankamizda degil, diger bankalarda ki risklerinde
kisa siirede 6denebilmesi 6nemli bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle
firma ve kefillerin toplam mal varliginin, tiim bankalardaki toplam borglarina orani
Tablo 27 de belirtilen oranlara gore ayrilarak modele bagimsiz degisken olarak ilave

edilmistir.

Tablo 26. Firma ve Ortaklarinin Mal Varlig

Borclu + Kefillerin Mal Varlig1 / Memzug Risk Toplami formiilii ile degerlendirilir.

1 %80’den ¢ok

2 %060-%80 Arasi

3 %40-%60 Arasi

4 2020-%40 Arasi

5 %20’den az
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3.2.3.3.1s Yeri

Maliye ve banka kiiltiiriinde “bir masa, bir kasa” ifadesi ile tarif edilen maddi duran
varlik yatirimui yetersiz olan firmalara itibar, yeterli olan firmalara nazaran daha
olumsuz olacaktir. Bir¢ok is adami firmasinin faaliyet gosterdigi tasinmazin miilkiyet
hakkin1 firma aktifi yerine kendisinin veya 2. D erece akrabasinin iizerine
kurmaktadir. Bu durum firma yoneticilerinin gelecek giinlerde firmaya kars1 giiven
derecelerini de gostermesi agisindan énemlidir. Faaliyette bulunulan is yerinin Tablo
28 de belirtilen sartlara gore degerlendirilerek kategorik bagimsiz degisken olarak

modele dahil edilmistir.

Tablo 27. Isyerinin Durumu ve Miilkiyeti

Isyerinin miilkiyeti kime aittir?

1 | Firma aktifine kayithdir.

2 | Firma ortaklar1 lizerine kayithidir.

3 | Enaz 5 y1l oturma garantisi bulunmaktadir.

4 | Firma oturma garantisi olmayan kiralik mekanda faaliyet gostermektedir.

3.2.3.4. Portfoy Kalitesi

Firma faaliyetlerinin saglikli sekilde analizi, firmanin miisterilerinin degerlendirilmesi
ile anlagilabilmektedir. Bu boéliimde yer alan sorular firmanin portfoy kalitesi
degerlendirilmektedir. Firmanin mal alis ve satiglarina bagh alacak kalitesini ifade

edecek soru setleri Tablo 29, Tablo 30 ve Tablo 31 de sunulmustur.
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Tablo 28. Firmanin Mal Alig Satiglart

Firmanin piyasadan mal alis sartlarinin degerlendirilmesi amaglanmaktadir.

1 | Piyasadan aldig1 mallarin %20’inden az1 teminatlidir

2 | %20 - %401 teminathdir

3 | %40 - %601 teminathdir.

4 %60 - %80’1 teminatlidir.

5 | %&0’inden fazlasi teminathdir.

Tablo 29. Firmanin Mal Satig Sartlar

Mal satislarinin degerlendirilmesi amaglanmaktadir.

1 %380’inden fazlasi teminatlidir.

2 %060 - %80’1 teminatlidir.

3 %040 - %60°1 teminathdir.

4 %020 - %40°1 teminathdir.

5 | Piyasaya verdigi mallarin %20’inden az1 teminathidir.

Firmanin mizan detayinda izlenen 120 hesabinda alacaklarin tahsilatindaki basari

durumunun Tablo 31 de ifade edilen seceneklere gore belirlenerek kategorik bagimsiz

degisken olarak modele ilave edilmistir.
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Tablo 30. Firmanin Alacak Kalitesi

120 Hesabin mizan detay1 incelenir.

1 | Alacak tahsilinde sorun yasanmamaktadir.

2 | Alacak tahsilinde zaman zaman sorun yasansa da faaliyetleri etkileyecek boyuta

degildir.

3 | Alacak tahsilinde yasadig1 sorunlar faaliyetlerini etkileyecek seviyeye ulagmstir.

4 | Alacak tahsilinde yasadigi ciddi sorunlar firma faaliyetlerini olumsuz etkilemektedir.

3.2.3.5. Mali Yapiya iliskin Oranlar

Firma varliklari ile kaynaklar1 arasinda iligkiyi irdeleyen soru grubudur. Mali yapi ile
ilgili saglikli karar verebilmek ve 6l¢ek biiytikliiklerinin olumlu / olumsuz etkisini en
aza indirebilmek amaciyla dogrudan mutlak rakamlarin kullanilmasi yerine oran

analizi sonuglarinin kullanilmasi1 daha dogru sonuglar vereceginden tercih edilmistir.
Tablo 32 de belirtilen oranlar i¢in agiklamalar asagida ifade edilmistir.

Firmanin donen varliklarinin, kisa vadeli borglarina orani olarak ifade edilen cari oran,
kisa vadeli edimlerini yerine getirebilme imkanini tespit etmemize yardimeci olur.
Firmanin likiditesini gosteren dnemli bir oran oldugundan modele bagimsiz degisken

olarak dahil edilmistir.

Likidite orani, donen varliklardan stoklarin diisiilmesinden sonra elde edilen degerin
kisa vadeli yabanci kaynaklara boliinmesiyle elde edilen orandir. Likidite orani, cari
orana benzemekle birlikte stoklarin nakde donme hizinin yavas olmasindan dolayz, 1
yildan az vadeli bor¢larin stok hari¢ donen varliklar ile hangi oranda karsilanacagim
konusunda bilgi vermektedir. Bu nedenle likidite oran1 bagimsiz degisken modelimize

bagimsiz degisken olarak eklenmistir.

Kisa vadeli yabanci kaynaklarin toplam yabanci kaynaklara orani firmanin toplam
borglart igerisindeki 1 yildan kisa vadeli borglarinin oranini vermektedir. Firma
acisindan kisa vadeli yiikiimliiliiklerinin toplam yiikiimliiliikler icerisindeki payini

gostermesi nedeniyle modelimize bagimsiz degisken olarak ilave edilmistir.
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Firmalarin mali tablolarindan hareket ederek, faaliyet dongii siireleri
hesaplanabilmektedir. Faaliyet dongii siirelerin firmalarin faaliyetlerinin “zamanlama”
acisindan nasil bir seyir takip ettigini gostermesi agisindan son derece 6énemlidir. Bu
hesaplamadaki amag, firmanin ticaret konu bir tiriinii / hizmeti aldiktan sonra satigini
gerceklestirip tahsilati sagladig1 giine kadar finansman aciginin olup olmadigini tespit

etmeye caligmaktadir.

Tablo 31. Firmanin Mali Yap1 Oranlari

Firmanin mali yapistyla ilgili oranlar dikkate alinmaktadir.

Cari Oran

Likidite Orani

KVYK / Toplam Yabanci Kaynaklar

Faaliyet Dongii Siiresi

3.2.3.6. Memzu¢ Kayitlarinin Incelenmesi

Memzug sirketlerin nakdi ve gayri nakdi kredi, leasing ve factoring limit ve riskleri ile
birlikte iglemleri, gecikmis ya da takibe intikal etmis edimlerinin olup olmadig
konusunda bilgi i¢eren, TCMB tarafindan hazirlanan bir tablodur. Bu rapor TCMB’ye
yasa geregi finansal kurumlardan diizenli olarak gonderilen verilerden hareketle
hazirlanir ve icmal raporu olarak finans kurumlarina iletilir. Finans kurumlart memzug
bilgilerinden sadece kendi kurumundaki durumunu degil tiim finansal kurumlardaki
durumunun goriildiigli ve miisterinin bankalardaki faaliyetlerini izlemelerini yarayan

onemli bir raporlama sistemidir.

Memzuglarda yer alan faiz tahakkuk/reeskont kayitlari ilgili donemler i¢in, miisterinin
vadesi geldigi halde 6deyemedigi tiim kredileri ilgili skontlar altinda toplayarak
sunmaktadir. Tablo 33 de belirtildigi lizere memzug faiz tahakkuk durumu bagimsiz

degisken olarak modele dahil edilmistir.

Miisterinin  finansal veya finansal olmayan durumunda meydana gelen
degisikliklerden dolayr bankalar daha fazla risk almak istememelerinden Gtiirii

limitlerde diisiirme yoluna gidebilirler. Bu durum erken uyari sinyali olarak
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degerlendirilmesi gereken 6nemli bir gelisme oldugundan modele bagimsiz degisken

olarak eklenmistir.

Isletmelerin bilangolarinda bildirdikleri mali borglar1 ile memzug kayitlarinda yer alan
risklerin tutarli olmasi beklenmektedir. Bu bilgilerin tutarli olmamasi firmanin
bilangosunda kayit sisteminin diizenli olmadigina veya bilingli olarak bilangonun
makyajlandigini gosterir. Bu nedenle modelde bilango memzug tutarliligi bagimsiz

degisken olarak dikkate alinmistir.

Tablo 32. Firmanin Memzug¢ Kayitlarinin Degerlendirilmesi

Memzugta faiz tahakkuk / reeskont kaydi var m1?

0 | Yok

1 Var

Son 12 Ayda memzug limit trendinde azalis var mi?

0 | Yok

1 Var

Bilango Memzug Tutarlilig1

* | Bilango Mali Borglar / Memzug orani yazilir.

3.2.3.7. Bagimh Degisken: Takip Durumu

Bagimli degigskenimiz takip durumu tiim bankalardaki takibe intikal durumunu

gostermektedir. 1 takip olma, 0 takip olmama durumunu gdstermektedir.

Tablo 33. Firma Takip Durumu

Memzugta faiz tahakkuk / reeskont kaydi var mi1?

0 | Yok

1 | Var
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3.3. Skorkart Modeli

Modelleme asamasi problem ve karar siirecinin tanimlanmasi ile baslar, veri toplama
asamasi ile devam eder. Mevcut verinin daha anlagilir ve ise yarar hale dontistiiriilmesi
asamast Onemlidir. Sonraki asama modelin formiilasyonudur. Modelleme siireci
asagidaki belirtilen 4 adimda gergeklestirilir. 6!

o Sistemin gozlenmesi,

o Gozlemlerin agiklanmast amacryla mantiksal ve matematiksel modelin

formiilasyonu,

o  Model yardimiyla sistemin davranislart i¢in kestirimler yapilmast,

e Modelin gegerliliginin test edilmesi
Modelleme siirecindeki en 6nemli konularin modele dahil edilecek degiskenlerin
belirlenmesi ve degiskenler arasindaki iliskilerin nasil oldugu sdylenebilir.1®2

Literatiirde skorkart modeli su sekilde ifade edilmektedir

Sekil 13. Kredi Skorlama Modeli Siireci

Bicim
Secimi
Gergek Dlnya
d I M
urumiar ) Soyutlama Model Dénisim |Yapisal
Formiilasyony Model
kullanicilar
A 4
i Model Yeniden
Tanimlamasi Yapilandirma
karsilagtinimasny
Model

Gegerliligi

Degerlendirme

y
Alternatif

Uretimi

Bicit

Kaynak: Hiseyin Tathidil vd., “Firma Derecelendirme Calismalari Konusunda Cok Degiskenli
Istatistiksel Analize Dayali1 Karar Destek Sistemlerinin Kullanim1”, Bankacilar Dergisi, Sayi: 54,
2005, s. 48.

161 Hiiseyin Tathdil vd., “Firma Derecelendirme Calismalar1 Konusunda Cok Degiskenli Istatistiksel
Analize Dayal1 Karar Destek Sistemlerinin Kullanim1”, Bankacilar Dergisi, Say1: 54, 2005, ss. 47-
48.

162 A g.e., s. 48.
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3.4. Modelin Hazirlanmasi

Degiskenler belirlenip, modele dahil edilecek degiskenler hazirlandiktan sonra artik

modelin hazirlanmasina gegilebilir.

Modelde kullanilan degiskenler ile kullanacak yontemler dnceki sayfalarda detayl bir

sekilde anlatildig1 i¢in burada tekrar edilmeyecektir.

Kamu bankalarindan temin edilmis olan verilerden olusturulan lojistik regresyon

modelinin uygulamas1 asagidaki stiregte agiklanmistir:

SPSS Programu, lojistik regresyon modeli i¢in dncelikle tiim verileri yok / yok olarak
siif atama yaparak incelemeye baslar. Bu suretle hi¢cbir model kullanilmadan 6nce

dogru tahmin yapma olasiligimi gostermektedir.

Tablo 34. ilk Siiflandirma Tablosu

Classification Table®®
Observed Predicted
Takip Olma Percentage
Yok Var Correct
Step 0 | Takip Olma | Yok 160 0 100,0
Var 40 0 ,0

Overall Percentage 80,0
a. Constant is included in the model.
b. The cut value is ,500

Daha sonra program lojistik regresyon modelini kurmaya baglar. Bu asamada
yapilmas1 gereken modelin uygunlugunun denetlenmesidir. Buradaki yokluk hipotezi
“Teorik model verileri 1yi temsil etmemektedir.” seklinde kurulmaktadir. Bu hipotezin
testi i¢in maksimum olabilirlik yontemi kullanilmaktadir. Bu amacla L istatisitigi
kullanilmaktadir. Eger model verileri tam temsil edebiliyorsa bu istatistik 0 olarak

hesaplamaktadir.
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Tablo 35. Model Anlamlilik Sinamalari

Model Summary

Step -2 Log likelihood Cox & Snell R Square Nagelkerke R Square
1 ,000? ,632 1,000

a. Estimation terminated at iteration number 20 because maximum iterations has been

reached. Final solution cannot be found.

Modelin genel anlamliliginin testinde kullanilabilecek bir baska yontemde Hosmer ve
Lemeshow G istatistigidir. Bu yontem modelin genelinin anlamliligini test etmektedir.
Test istatistigi Tablo 37’de gosterilmekte olup, test sonuglarima gére model genel

olarak anlamlidir.

Tablo 36. Hoser ve Lemeshow G Testi

Hosmer and Lemeshow Test

Step Chi-square df Sig.
1 ,000 8 1,000

Modelin anlamli bulunmasmin akabinde iligkilerin belirlenmesi gerekmektedir. Bu
konuda Tablo 36°da yer alan bilgilerden yararlanilacaktir. Buna gore Cox ve Snell R?
dleiisii 0,632 olarak hesaplanmistir. Bu &lgii yap itibari ile ¢oklu R? sonuglarina
benzemektedir. Buna goére 20. adimda modelde degiskenler arasinda %63,2°lik

benzerlik oldugu sdylenebilir.

Nagelkerke R?, 20. Adimda %100 olarak hesaplanmistir. Buna gore bagiml

degiskenle bagimsiz degisken arasinda tam bir iliskinin oldugu sdylenebilir.

Modelde hesaplanan parametre tahminleri asagida sunulmaktadir:
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Tablo 37. Parametrelerin Tahmini

Variables in the Equation

B S.E. Wald | df Sig. Exp(B)
Step | KurulusYili -3,020 754,462 | ,000| 1 ,997 ,049
12 OrtakMoralitesi 35,760 3149,522 | ,000| 1 ,991 3,392E15
FirmaMoralitesi 34,619 2273,447 | ,000| 1 ,988 1,083E15
CalismaSuresi 13,716 988,775 | ,000| 1 ,989 | 905290,455
CalismaDisiplini -4542 | 12371,889 | ,000| 1 1,000 ,011
OrtakTecrubesi 43,065 8863,039 | ,000| 1 ,996 5,046E18
MalVarligi 43,276 4980,729 | ,000| 1 ,993 6,228E18
IsyeriMulkiyeti 32,138 5140,063 | ,000 | 1 ,995 9,063E13
MalTemini 45,466 3271,199 | ,000| 1 ,989 5,570E19
MalSatis -3,567 3047571 | ,000| 1 ,999 ,028
Portfoy -5,116 3995,009 | ,000| 1 ,999 ,006
Gecikme 15,853 6235,581 | ,000| 1 ,998 | 7669730,850
CariOran 60,098 | 16773,037 | ,000| 1 ,997 1,259E26
LikiditeOrani -75,692 | 25972,305 | ,000| 1 ,998 ,000
FDS -1,116 98,426 | ,000 | 1 ,991 328
BorcOrani -3,669 | 16274,450 | ,000| 1 1,000 ,028
MemzucBilanco | 304,597 | 296011,787 | ,000 | 1 ,999 1,926E132
MemzucSorun(l) | -35,433 | 26657,253 | ,000 | 1 ,999 ,000
MemzugLimit(1) - 4566,438 | ,001| 1 978 ,000
123,665
Constant -| 96039,628 | ,000| 1 ,993 ,000
866,900

a. Variable(s) entered on step 1: KurulusYili, OrtakMoralitesi, FirmaMoralitesi,
CalismaSuresi, CalismaDisiplini, OrtakTecrubesi, MalVarligi, IsyeriMulkiyeti,
MalTemini, MalSatis, Portfoy, Gecikme, CariOran, LikiditeOrani, FDS, BorcOrani,
MemzucBilanco, MemzucSorun, MemzugLimit.

Hazirlanan MeRam Modeli sonucunda Excel’de olusturulan karar tablosu islevsel olup

gorsel hali su sekildedir:
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Tablo 38. MeRam Modeli

MeRam Modeli
Degiskenler Katsay1 Firma Bilgisi | (Katsay1 * Degisken)

KurulusYili -3,02017143 0
OrtakMoralitesi 35,76006868 0
FirmaMoralitesi 34,61890258 0
CalismaSuresi 13,71601112 0
CalismaDisiplini -4,54243258 0
OrtakTecrubesi 43,06505336 0
MalVarligi 43,27563060 0
IsyeriMulkiyeti 32,13775964 0
MalTemini 45,46644015 0
MalSatis -3,56677700 0
Portfoy -5,11550044 0
Gecikme 15,85279208 0
CariOran 60,09775846 0
LikiditeOrani -75,69152954 0
FDS -1,11618597 0
BorcOrani -3,56871145 0
MemzucBilanco 304,59668521 0
MemzucSorun -35,43325328 0
MemzugLimit -123,66541912 0
Constant -866,90001061 -866,900

Toplam -866,900 en 0

Sonug Takip Yok

Bu modele son smiflandirma tablosu Tablo 40 olarak sunulmustur. Buna gore

atamalarda tam bir basar1 saglanmaktadir.
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Tablo 39. Son Siniflandirma Tablosu

Classification Table?
Observed Predicted
Takip Olma Percentage
Yok Var Correct
Step1 | Takip Olma | Yok 160 0 100,0
Var 0 40 100,0
Overall Percentage 100,0
a. The cut value is ,500

Modelimiz, modelde kullanilan degiskenler ile test i¢in temin etmis oldugumuz 22
takip olmayan ve 3 takip olan firma olmak {izere toplam 25 adet firmada test edilmistir.

Sonuglar model sonuglart ile uyumluluk arz etmistir.
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SONUC

Finans sektoriiniin saglamligi bankacilik sektoriiniin istikrar ve saglamligina baghdir.
Uluslararasi diizeyde yasanan finans krizleri bankacilik sektoriiniin risk yonetimi ile
ilgili uygulamalarinin yetersizligini ortaya c¢ikarmistir. Basel I sermaye uzlasi ile
baslayan Basel II ve Basel III diizenlemeleriyle devam eden uzlasilarin hepsinin odak
noktasi bir yandan istikrarli ve dayanikli bir bankacilik sisteminin varligi diger yandan
saglam bir denetim sistemi olugturmak ve bu sistemin uluslararasi diizeyde islemesini
saglamaktir. Bu amagcla iilkelerin merkez bankalar1 ve denetim otoritelerinin
birlesimiyle kurulan Basel Komitesi tarafindan bankalara sahip olduklar1 risk agirlikli
varliklarindan kaynakli ayirmakla yiikiimli olduklar1 asgari sermaye orani
getirilmistir. Kredi riski, piyasa riski ve operasyonel risk kavramlarini dikkate alarak
cok yonlii risk odakliligini saglamaya yarayan uzlasilar, denetim otoritelerinin bu
stireglerde aktif rol oynamalarini, denetimde seffaflik ilkelerinin benimsenmesini ve
piyasa disiplinin saglanmasi amaciyla bankalarin kamuoyu ve rakiplerini diizenli

olarak bilgilendirmelerini amaglamistir.

Basel uzlasilar en énemli finansman kaynag banka kredileri olan KOBI’leri birgok
yonden yiiksek ol¢iide etkilemistir. S6z konusu diizenlemelerin geregi olarak banka
kredilerine ulasmak isteyen KOBI’ler bir derecelendirme notuna sahip olmak zorunda
olmusglardir. Iyi bir derecelendirme notuna sahip, kurumsal yonetim ilkelerini
benimseyen, seffaf bilanco yapisina sahip firmalar daha diisiik maliyetli krediye sahip
olabilirken diisiik derecelendirme notuna sahip KOBI’ler yiiksek kredi maliyetlerine
maruz kalacaklardir. Bu dogrultuda KOBI’lerin risklilik durumlarina gore farkl kredi
kosullari ile kars1 karstya kalacag sdylenebilir. Ayrica Basel IT uzlasisinda KOBI’lerin
sik¢a kullandig1 alacak temliki, gergek miisteri cek veya senedi, tasit ve ticari isletme
rehni gibi bazi teminat tiirleri ile 1lgili yaklasim farklilasmistir. S6z konusu teminatlar
KOBI’ler igin teminat olarak kullanilmaya devam edecek ancak kredi maliyeti ve

sermaye yikiimliiglinii azaltic1 etkisi olmayacaktir.

Diinya ekonomisinde 6nemli derecede agirlig1 olan, kalkinma seviyesi hangi diizeyde
olursa olsun ekonominin can damarimi olusturan KOBI’ler Tiirkiye ekonomisinde de

tim isletmelerden aldig1 pay, yarattigi istthdam ve katma deger ile ekonominin
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vazgecilmez dinamikleri arasinda yer almislardir. Bu 6zellikleriyle de bankalarin ilgi
odag haline gelmislerdir. 2017 Haziran ayu itibariyle toplam KOBI nakdi kredi hacmi
486 Milyar TL, KOBI kredilerinin bankacilik sektérii igerisindeki pay1 %25°dir. Aym
donem itibariyle takipteki KOBI kredilerinin hacmi 24 Milyar TL olup, takibe

doniisiim oran1 %5 seviyesindedir.

Bankalar takibe intikal eden ve tahsilati geciken kredilerini smiflandirarak yasalarla
belirlenen oranlara gore karsilik ayirmak zorundadirlar. Bankalarin sorunluluk ve
takibe doniisiim oranlarinin artmasi karsilik maliyeti olmasi sebebiyle bankanin gelir
ve Ozkaynaklarmi olumsuz etkilemekle birlikte portfoy kalitesinin bozulmasina da
sebep olmaktadir. Bu dogrultuda bankalar i¢in kredi verme faaliyeti kadar kredi izleme
faaliyetlerini kapsayan kredilerinin sorunluluk oranlarinin diisiiriilmesi konularina da

Oonem vermesi gerektigi sOylenebilir.

Bankalarin kredi izleme siiregleri kapsaminda bir kredinin takibe diisme olasiligini
hesaplayan ve portfoy kalitesini izlemeye yarayan erken uyari sistemleri kurulur.
Erken wuyarn sistemleri, firmalarin banka islemlerinden kaynakli sinyaller,
bilangolarindan yani finansal durumundan kaynaklanan sinyaller, sektor ve piyasadaki
degisikliklerden kaynakli sinyalleri dikkate alan modellerdir. Banka islemlerinden
kaynaklanan sinyaller firmanin memzuglardan elde edilen tiim bankalardaki vadesinde
O0denmeyen krediler, memzug risklerindeki artis, kredinin yeniden yapilandirilmasi,
limit doluluk oranlarindaki artis ve ¢eklerinin yazilmasi gibi sinyalleri kapsamaktadir.
Firmanin finansal tablolarindan elde edilen cari oran, likidite orani, stok devir hizi, mal
alis ve satis sartlari, alacak kalitesi ve kisa vadeli bor¢larindaki artis gibi sinyaller ise
firmanin bilangosundan elde edilen sinyallerdir. Bahsedilen finansal sinyallerin yani
sira istihbarat, piyasa ve sektorel yasanan degisimler de finansal olmayan erken uyari

sinyalleri olarak dikkate alinmaktadir.

Tezin uygulama kisminda firmalarin sorunlu hale geldikten sonra, takibe intikal etme
olasiligin1 belirlemeyi amaglayan bir model hazirlanmistir. Firmanin takibe intikal
edilip edilmeyecegini ortaya ¢ikarmasi acisindan onemli olan degiskenler tespit
edilmis ve bir kamu bankasindan alinan bilgilere gore model tesis edilmistir. Model
gercek firma verilerinden olusan Orneklem icin temin edilen moralite, 6deme

aligkanliklari, ortaklik ve ydnetim yapisi, bilango ve memzug bilgilerini bagimsiz
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degisken olarak dikkate alan firmanin takip durumunu (takip var, takip yok seklinde)

kategorik bagimli degisken olarak belirlemeyi amaglamaktadir.

Yapilan model caligmalarda tiim degiskenler degerlendirilmis ve smiflandirma
basarisini diisiiren degiskenler veri setinden ¢ikartilmistir. Orneklemimiz igin sadece
dis ticaret bilgisi “var / yok” seklinde modele dahil ettigimiz bir bagimsiz degisken
bulundugunda modelin dogru siniflandirma basarisinin %93,5 de kaldigi, bir baska
deyisle 7 adet takip olan firmayi, takip yok sinifina yerlestirdigi tespit edilmistir. Bu
tespit lizerine degisken modelden ¢ikartilmis ve tezin ilgili kisimlarinda sunulmus olan

tam basarili model elde edilmistir.

Degiskenlere verilen agirliklar dikkate alindiginda bir nevi “ceza puani” uygulamasi
oldugu goriilmektedir. Ornegin kurulus yili eski olan firmalar (-) katsayr ile
agirliklandirilmaktadir. Bu durum genel beklenti ile uyum arz etmektedir. Bir firmanin
uzun yillarca piyasada faaliyet gostermesi, olumlu beklenti yaratmakta ve takibe mahal
birakmadan ¢6ziim yollar1 bulunacak alternatiflerin (yeniden yapilandirma gibi)

uygulanabilecegini gostermektedir.
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