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ONSOZ

Ulkemiz giivenlik sektdriinde ok dnemli bir yeri bulunan askeri kurumlar, alinan giivenlik
kararlarindan en ¢ok etkilenen kurumlarin basinda gelmektedir. Askeri kurumlarda en 6nemli
unsur olarak 6ne ¢ikan giivenin siirdiiriilebilmesi i¢in ortaya ¢ikacak risklerin 6nceden
saptanarak gereken onlemlerin alinmasi sarttir. Askeri kurumlarin tilkenin giivenliginde etkin
rolii gozoniine alindiginda, askeri kurumlarin saglikli karar almasinda tesvik edici roli
bulunan risk yonetiminin kurumsal ve islevsel 6zelliklerinin tam, dogru ve eksiksiz
belirlenerek uygulamaya konulmasi zorunludur. Bu arastirmada tilkemiz giivenlik sektoriiniin
kalbini olusturan askeri kurumlarin performanslarinda meydana gelebilecek degisimleri
saptayarak erken uyar1 gorevi iistlenecek alternatif risk belirleme modelleri gelistirilmeye
caligilmastir.

Arastirmamin hazirlanmasi sirasinda hep yanimda olan, beni daima destekleyip

y ireklendiren, ilgi, sevgi ve s caxa 311 esw. ven cyeu, ESIM e s nsuz minnettarim.
$onolaak beralu <onudage «ooLir kan1 et zimit degerler diri me: i azan 1s11d:

t :nden sar¢ m. i est 'geme sen Dar sm2 . he cam, Prof. Dr. Fal O.IL’73 =se' kii ec =rir ..

Ayhan UGUR



OZET

Diinyada yasanan kiiresellesme siireci, bir lilkeden bir digerine si¢crayan krizlerden en fazla
Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkeler, 6zellikle de bu iilkelerin giivenlik sektdrii i¢inde en
bliyiik paya sahip olan akeri kurumlar etkilenmektedir. Giinlimiizde askeri kurumlarin risk
yonetimine odaklanmalarin1 gerektiren baslica sebepleri; 1s ortamlarindaki cografi kosullarda
ve kullanilan silah ve techizatin ¢esitliligi konularindaki biiyiik degisiklikler, kurumun ve
islerin karmasik bir hal almasi, teknolojinin ¢ok hizli ilerlemesi, konusunda egitilmis
donanimli personel eksikligi seklinde siralanabilir. Giinlimiizde bu problemlerden en az
zararla ¢ikmanin ¢oziimlerden birisi de risk yonetimidir. Clinkii, risk yonetimi getiri ve riski
iliskilendiren; bunlarin arasinda optimum dengeyi kuran bir yaklasimdir. Askeri kurumlar
getiri saglamak amaciyla aldiklar kararlar ile kaynaklarini ¢esitli alanlarda kullanirlar. Bu
islemler sirasinda gesitli riskleri iistlenirler. Onemli olan nokta, en dogru kararlarin verilip
\ >rilmediginin, alinan riskler kary su ua | >ter 1 geurinin .ide =dilip edilemediginii ve buna
¢muan ko yrikli aymmay > 281y de m 2 'nin  lglilebili esitir. BEa om ¢l nik
vir otio nd > ki Tar lap modc ler ve ckni’ fer gelistirilm ctir. 3u ger ekl rcen  ar ke le, u
arastirmada genel olarak risk, risk yonetimi ve risk cesitleri incelenmistir.

Elde edilen sonuclarin 1s1ginda risk belirleme ve erken uyari modellerinin askeri

kurumlarda, bireysel ve wuiums:l e’anla g:tirebi’ >ccg” mabiiine’ ka kilar tizerinde durulmug

ve askeri kurumlara risk yonetirair ... gctird gi 7e .l kler v ovangjler anlatilmistir.
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ABSTRACT

The process of globalization and international crises significantly influence developing
countries such as Turkey and, specifically the military sector constituting the largest part of
the security in these countries. In the present day, the main reasons for military sector to focus
on risk management are great changes in geographic conditions at working places
and in weapon and equipment variety; the increasing complexity of the institution and
activities; the rapid development of technology; and the lack of educated and well-endowed
staff. One of the best solutions proposed by modern theory of management is risk
management. Risk management approach relates yield, capital and risk, abd finds an optimum
equilibrium among these variables. Military sector employ their resources in various fields by
the decisions they take to obtain returns. During these transactions, they undertake various
risks. It is important to measure whether the best decisions are made, whether the sufficient
1 turns are acquired against r ks ¢ d rwas. . o1 wuewner the allc ated resouces for th's purpose
¢eworh or t. [c thisend »vous modils " ‘echn jJues use in risk n.ana zet ier. ha e
t e de sel vec T kin ; accc ant of “hiese .ac s, this stuc 7 ex miies -isk 1 sk 1a ag me i,
and types of risk.

In the light of the results obtained, this study reveals the likely contributions of alternative
risk determination and aiiy wérning mocels to miiicuy seowt, incividual and institutional
investors and the alternaive n cde . .le/elored b, .ais res :arch Hovile some innovations and

advantages in order to assess the military sector.
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1.GIRIS

Askeri kurumlarda meydana gelebilecek bir aksama ya da herhangi bir olumsuzluk
Ulke politikasinda sarsic1 etkiler yaratmaktadir. Askeri basarisizliklar iilke istikrar1 agisindan
son derece Onemli olup, iilkenin askeri kaynaklarinin verimli bir sekilde
degerlendirilemedigini gosterir. Ulke politikalarmin istikrarin1 askeri kurumlar agisindan
bakildiginda, askeri agidan basarisizliga ugramalanin gerek caydiricilik ve siyasi oteritenin
tilke menfeatlarine uygun hareketi gerekse ekonomik sisteme olan maliyeti ¢ok yliksek
olmaktadir. Askeri kurumlarin saglikli bir yapiya sahip olmasinin bir¢ok kesim iizerinde
dolayli ve dolaysiz etkileri vardir. Askeri kurumlarda basarisizliga sebep olacak risklerin
tanimlanmas1 ve bunlarin yonetimi incelenmesi gereken 6nemli bir husustur.
Askeri kurumlar, riskin etkili oldugu bir kurum olmasi ve iilke iliskilerinde kritik bir rol
oynamasi dolayisiyla risk kontroliiniin ve yonetiminin 6nem tasidig1 bir faaliyet alanidir.

*skori Yurrm' da en Snen 1 nsur ol rak ele a' nan " gitv n”¢ > stz hilpeo ot deir
0 ey1 ¢ kaca’ no terin O ceden ¢ ptan ra gereken nlemler 1 a .U 1 _Ls ge el mek ec 1.
Aonead karunalar, Zom izleamekte o.o.. ekonomik ve 1St ar prograns nel. ue ag.. Sa..uyis.ni
yeniden yapilandirilmasi ger¢evesinde diinyadaki gelismelere paralel olarak askeriyede risk
kontrolii ve yonetimi konusunda gerekli diizenlemeleri yapma yoniinde adimlar atmaktadir.

Risk belirleme 110dele 1, «skeri kwuruarm siguklt cInasinda ve saghkli karar
vermesinde son derec= faycali rol.escyiojacakir. Risk #uetmiai her seyin ¢oziimi, biitlin
sorunlara cevap olacak bir yaklasim veya bir ¢6ziim araci olarak diistinmemek gerekir. Risk
yonetiminin sadece 1iskir lontiol =di mesi vera ualtilran clemak goriilmemesi gerekir.
Ciinkii glinlimiizde oiitdin uruimiar, hatta biicyicr risn alinakia ve bu risklerden bir getiri
beklemektedir. Burada en dogru kararlarin verilin verilmediginin, alinan riskler karsiliginda
yeterli getirinin eldc cdiiip eldieltnediZinn vz tuni ayriar laynaklari ayirmaya degip
degmediginin bir sekilde 6lciilmest gerekndir. Zaten risk yonetiminin felsefesi; riski azaltmak
veya gidermek deg!, wiski yéneterek getirivi eptimum diimeyde kullanmaktir. Iste risk
yonetimi bunun arasiiaaki den o 11 z0zcten b= 61etim ailay s d.v

Organizasyonel yapmnin tanimi sonrasinda askeri kurumlar risk yOnetimi konusunda
eksikliklerini tespit ¢uuei’ v goereldi siste mlori gous iriac el baslamalidirlar. Risk yonetim
fonksiyonlart yerlesti-mis, sereni crgarizesyonzl vapy obs wirius ve altyapr yatirimlarini
yapmis kurumlar olsa da pek cok askeri birlikler i¢in bunlar yeni kavramlardir.

Bu arastirma ile risk yonetimi fonksiyonlarini yeni olusturan birlikler i¢in 6rnek teskil

edecek risk belirleme modelleri olusturulmasi hedeflendirilmistir. Bu arastirmanin temel

amaci, askeri kurumlar1 olusturan temel birliklerin, basarisizliga siirikklenmesini engelleyecek

1



olan teknik, taktik ve stratejik yonleri ile giiclii bir risk yonetimi saglayacak risk belirleme
modellerinin ve erken uyar: modellerinin gelistirilmesini saglamaktir. Yukarida belirlenen
amaclar cercevesinde bu arastirmada askeri kurumlarda risk yonetimi tez konusu olarak

secilmistir.



2. RiISK YONETIMININ GENEL DEGERLENDIRILMESI

Diinyada teknolojik, ekonomik, politik v.b. alanlarda koklii degisimler yasanmaktadir.
Degisimde kilit rolii, teknolojideki gelismeler oynamaktadir. Siirdiiriilebilir rekabet kosullar
degismektedir. Hizli degisim, gelecege iliskin kararlarda belirsizligi artirmaktadir. Degisimle
birlikte artan belirsizlik, karar mekanizmalari i¢in bir risk kaynagidir; artan risklerin yonetimi,
kuruluglarin basar1 sansin1 arttiracak 6nemli disiplinlerden biri olarak glindeme girmistir. Risk
yOnetimi, baska bir degisle belirsizligin yonetimi olarak da adlandirilabilir. Artan ve daha

karmasgik hala gelen belirsizligin 6ziinde, riskler kadar firsatlarinda oldugu unutulmamalidir.

Kuruluslarin artan belirsizlik ortaminda, stratejilerini belirlemeleri ve bu stratejiler
dogrultusunda  gelisimlerini  siirdiirmelerinde, yeni yOnetim becerilerini  kazanma
gereksinimleri ortaya c¢ikmustir. Degisime hizli ve kolay uyum saglayabilme ve gelecek
hakkinda derin bir 6ngdrii ¢ g Mnis v 1Zy . oohip 0] La, Yinya Ol¢eginde diisinebilme gibi
yeter ek er n n kazanmi tir ~ 6 etim sis ~leri be irsizlik v 2 d gis m tak Or :rian nc n
laza digr P ar kos larir 1+ uyum sagls na  icin siire. li ge’ st -iln elidr. Yer i p are ligr al ir,
kavramlar, modeller ve problem c¢6zmeye yeni kavrayislar gosterilmelidir. Yonetim
paradigmalart ve kavramlari, problemden ¢ok risk kavramina odaklanarak, potansiyel
problem kaynaklarin: ~-tadan kald'rme yeter=gi=* gelist=melidr. Potansiyel problemlerin
kokli bir sekilde o-tadar ‘ka 4 rimast i:ir - isk yinzstimi, iz<nolojik yenilik ydnetimi,
performans yonetimi gibi pek c¢ok disiplinin, biitiinlesmis yaklasimlarla ele alinmasi

gerekmektedir.

Belirsizlik ortam 1d:. bir sonccra ya aa petece i 84giru evilmesi, tizerinde durulmasi
gereken en dnemli kavramlardan biridir. Kiiresellesmenin etkilerinin her gegen giin daha fazla
hissedilmesi ile belirsizi’k' kinrant dabta karmasiclasm s 1. Karmasiklasan belirsizlik
ortaminda Ongdérme, kecdriae, tchnsn Cyoalesl fgelipdardmeli ve  olaylar  tesadiife

birakilmamalidir

Yonetim sistemlerinae eril = dayal kera = rine, dcgisim 2 uy1 m saglayabilmek amaci ile

stirekli gelistirme, biitiinlesmis yaklagimlar, proaktif olma énem kazanmaistir.

Risk yonetimi hera enciis rise' homce kamu sektorirde oyuln as1 gereken bir disiplindir.
Teknolojik yenilik y¢retim’, nitihe1 disl.le sEnet mi, p1oj> voreti i, ¢cevre ve insan sagligini
koruma, afet yonetimi ile birlikte risk yonetiminin uygulanmasi gerekir. Saglik sektdriinde,
doktorlar tarafindan verilen her karar risk igerir ve riskin sistematik ve kontrollii bir sekilde
ele alinmasi, insan saghgini dogrudan etkileyen bir faktordiir. Gida sektoriinde, insan

sagligini etkileyen risklerin en aza indirgenmesi gerekir. Kimyasallarin, insan sagligina ve

3



dogaya verdigi zararin kontrol altina alinmasinda, risk ydnetimi uygulanmalidir.Gida
sektoriinde gida giivenilirlik analizleri ve risk yOnetimi, insan sagligi agisindan kritik bir

konudur.
2.1 Yonetim Paradigmalarimin Gelisimi

Yeni ekonomide, gelisen bilisim teknolojileri ile diinyanin herhangi bir yerinde olusan
bir degisim, diinyanin her tarafina hizla yayilabilmektedir. Her alandaki hizli degisimle,
yonetim sistemlerinin bas edebilmesi gerekir. Yonetim sistemleri, cevre etkilerinden
yalitilmis kapali bir sistem olarak isletilmesi olanaksiz hale gelmistir. Termodinamigin
II.yasasia gore; dogadaki her sistem entropi (diizensizlik) egilimindedir.Y6netim sistemleri
de, pazarlardaki hizli degisimlerden fazlasiyla etkilenmektedir ve bu etkilesim gittik¢e daha
belirgin hale gelmektedir.

E-ticaret, miisteril . v k .u.oclar wiaoanda v bir etkilesim ortami yaratmistir.
Mats erier oiloiy e hozh bir sek de alasa ak “~=rlar v rebilmel ed’ . N iis erti>r ak’p Gu'in or
crasy ida® liyaclam iyt k laylikle yap: oil aektedir. - -tica et kuiilus'ar n ¢ah latas z /e
zamaninda teslim yetene8ini artirmak dogrultusunda, yoOnetim sistemlerinde Onemli
degisiklikler yapmasini gerektirir. Performans, maliyet ve teslim siiresi ile ilgili risklerin

yonetimi daha 6neml: =1z ge'mistir

Sanayi sonrasi yada onzi ekoncnist oarek de ad:ndirilan yani ekonomide
kuruluglarin basarisinda 6nemli olan kavram ve yaklasimlarda degisiklikler olmustur. Bu

degisikliklerle asag deki <aviamlar crta 7a ¢ kmist-r.
* Kolay ve hizli iletigim,
* Kitlesel tiretim ermn: y dir iirctim
o Uretici ve tiiket.zi-aracincaki a zzile=a kalkmesi,
* Yenilik ve yara‘.c.lik,
* Miisteriye 0zel ‘iriin g :lisarr ¢
* Hiz ve iiriinlerin vagam cevrimlerinin kisalmas:
* Verilere dayali :arar “rcro ¢,
* Riskleri firsata doniistiirme,
* Yatirimlarin doniisiiniin daha hizli olmasi,

* Maliyet azaltma,



* Miisteri odakli olma,
* Stirekli iyilestirme.

Diinyadaki yeni olusumlar (Avrupa birligi, giimriik birligi, Ortak Pazar v.b) ile rekabet
daha kiiresellesmistir. Siifinda en iyisi olan firmalarla rekabet etme gelenegi acimasiz bir
sekilde ortaya ¢ikmistir. Diinya ¢apinda miisteri isteklerini yerine getirebilmek, biiyilik
yatirimlar yapma gereksinimini artirmigtir. Sinifinda en iyilerle rekabet edebilme yetenegi
yenilik¢i iirlinleri rakibinden daha Once pazara siirebilmeye, yeni pazarlar yaratabilmeye,
mevcut ve potansiyel miisterilerin istek ve beklentilerini karsilayabilmeye hatta asmaya

baglidir.

Bilim ve teknolojideki gelismeler, teknoloji yogun lriinlerin yasam, ¢evrim siirelerini
kisaltarak; cok kisa siirede giincelligini kaybetme riskini beraberinde getirmektedir.Miisteri
isteklerini karsilayabilmel ve ¢k vee »de uuugi siir an  Umak igin yenilik rteligi 6nem
kaza m st Rl abe. giici o= ol jide, ily ' ileri ¢ izeyde 0 ma ve 1 k..ol i g2l dare il

vey nilicci inler asarle vabilme yeter 28i vle dogrud. 1 ilis <l ir.

Pazar kosullarina uyum saglamak, pazar1 yaratmak ve yonlendirmek i¢in teknolojik
uistiinliik kritik bir faktér olmasina karsin; tek basina yeterli degildir. Teknolojik yeniliklerin
oziimsenmesi kadar, Um yoretin d sipl nleriniy 60z im e imesi or ak bir hedef dogrultusunda

ele alinmasi, yeni paridigm-lar ge istirilnesi bnem <azwnmisdal.

Teknolojideki hizli ilerlemeler insan yapisinin, diisiince seklini, yasam bic¢imini, istek
ve beklentilerinin ¢z={isin nc nelen olihak.alir. Bilz ¢agir aa y wcticilerin ve galisanlarinin
diislinme ve problem ¢ozme, yaratict bilgl yogun oireylerin olmasi gerekir. Yonetim
sistemlerinde teknolciideki degicimin tehmin edil™esi tel=ik risklerin yonetilmesi i¢in yeni
yaklagim ve yontemlzin gedst='e ek su urla desisire uyum ¢aglabilmesi kritik bir olgu

haline gelmistir.

Endiistriyel e tonoinice, surillus aru biar sinde, /eni t:xnolojilere yapilan yatirim ve
maliyetin kontrol alhnda -utilmasi 61erldiyken, bilgi 2keaom sinde kuruluslarin bagarili
olmalar1 i¢in daha farkli niteliklere sahip olmalari gerekmektedir. Degisime hizla uyum
saglayabilmeleri ve elle fu‘ulravyin varliklir n (miteri  Iiskieri, miisteri memnuniyeti,
iriinlerin daha kisa st =27e gergeklos “~lioasi, cal sanlatin »*1gi i, L 2ceri ve motivasyonu) daha

onemli hale gelmistir.

Endiistriyel ekonomide uzlasma ve fonksiyonlara ayrilma Onemliyken, bilgi

ekonomisinde is siireclerinin ve fonksiyonlarin entegre olarak calismasi, yani fonksiyonlar



arasi ¢alisma bicimi 6nemli hale gelmistir.

Miisteriye 6zel trlin gelistirmek, az sayida iliretim ve cesitlilik 6nem kazanmistir.
Kurulug siireglerinin (tedarik, saglama, iiretim ve teslimat siireclerinin, yonetim, destek
stirecleri) bir biitiin olarak miisteri odakli tiretilmesi gerekir. Miisteri isteklerinden baslayarak
donaticilara kadar ulagsan entegre bir sistem ve deger zinciri ile daha kaliteli daha ucuz ve

daha hizla tiriinler yaratilmalidir.

Istek ve beklentileri artan miisterinin memnun edilmesi, giin gectikce daha da
giiclesmektedir. Miisterilerin rakip iiriin ve hizmetlerin ¢ok kolay ve hizli bir sekilde
kiyaslabilmesini, en kaliteli {irlinii en uygun bir fiyatla istedigi zamanda temin edebilme
olanagini arttrmistir. Uriiniin miisteriye teslim hizi, maliyet ve kaliteyle birlikte, oldukca

onemli bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Mevcut miisteriler . ¢ 8l 2. ? 0 wawiwnarak a. vda uzun Omirli o'ma gittikge

caniks z ' le gotmektedir Ko-alu slar re <a o= {istes nden gel o1l ek ‘¢ii;
* M vcitiidnleri le mev * = astc 1lerini kore 2k mc i,
* Yeni iiriinlerini mevcut miisterilerine sunabilmeli,
* Mevcut lir='~r* i¢in y=ni nazerlas bv!me'+,
* Yeni lirlinlc rine yeni pa:alar var .t oume idi .

Bu husus da, kuruluslarin, kalite, malivet, hiz. yenilik ve yaraticilik, faktorlerinde

istiin olmasin1 gere <t rirken seni risl leti de berakeriw e getinnack ~r.

Teknik olgunluk derecesinin artmasiyla yaraticilik ve yenilik kavramlarmin 6nemi,
giin gectikce artmak awir. Yura cil k ve yeniiik, on:tiin i en lerini etkileyen en 6nemli
unsurlardandir. Yarat cilik ve you'lic yeni 7e veyiic fissatlara get e iken, teknik risklerle bag
edebilmeyi 6nemli hale getirir. Bu durumda yonetim yaklasimlari, riskten kaginmaktan ¢ok,

risk almak ve riskleri yon« trr ek ¢ og culti sur da olnalidy .

Uriin ve siireyiciin miisteri isick e ‘oekiertierinm Larsilaiast icin siirekli gelistirme
odakli ¢calismak tek basina yeterli degildir. Yeni teknolojilere yatirrm yapmaya, siireclerinde
gerektiginde yeniden ;op1 andin a faal yetleriri yiriitr eyer Kor iluslarin dar bogaza girme
riski yiiksektir. Siirekii 1yilestirme 1aaliyetleri yeniuk¢i atilimlarla desteklenmelidir.
Siireglerin performans, maliyet ve hiz gereklerinin en uygun bir sekilde karsilayabilmesi i¢in

yeniden yapilandirmasi gerekir.



Degisen rekabet kosullarinda 6n plana c¢ikan yonetim disiplinlerinden bazilari

sunlardir;
* Bilgi yonetimi
 Icerik yonetimi (ECM-Enterprise Content Management)
» Is zekas1 ¢oziimleri(Business intellegence)
* Siire¢ yonetimi
» Sistem yOnetimi
* Risk yonetimi
+  Ogrenen organizasyonlar
* Strateji yonet =+
o Sit:cogunlt ==~ de eri(C VIl = “?ICE .b)
2."R Kk 0On “:inin  relisimi

II. Diinya savasi sonrasinda, silah sistemlerinde kullanilan teknolojilerinin gelismesi
ile giivenilirlik ve emniyet gerekceleri daha kritik hala gelirken; bunlarla ilgili risklerin

belirlenmesi ve yonet I™es' ger¢ g’ d: or aye ¢’k nistir.

1969 ‘da A.B.D savunma sekreterligi tarafindan, sistem tedarikinde, baslica problem
alam1 olarak, risk d2gc-lendirine ' kouasvadans vetoiniz ' klere dikkat ¢eken bir rapor
hazirlanmustir. 1981 de s irma sek etcr yadincist Carliczi’ Carlucci Oncelikleri “ adinda
32 maddelik bir rapor yaymlanmistir. Tedarik programlarinda DoD (Department of Defence)

tarafindan gerekli géralen 11 gerckez (61ce ik} ekn k 1 s'an ¢ din irligiini artirmastir.

1986’da, A.B.Z2 Ge.eral f.cccunszag Office (GAT) “Technical RiskAssesment-The
Ststtus of Current DoD Effors” adl1 bir rapor yayinlanmistii. Bu raporda, 25 program ofisinde
teknik riskin degerl:=dir wince killasulayr ‘m=todolo iler iwce'emistir. Bu incelemelerde
bulunan eksikliklerin giderilines: yonuude yapiian ¢aliginaiar risk yonetiminin dnemini

artirmigtir.

*Ingiltere Savinma Balauliy, 1986 jiind: 1. savinme projesi sonunda yiiriittigi
incelemeler sonucunda %90’lara varan maliyet artiglarinin oldugunu saplamistir (NASA
Technology Plan, 1998)'. Bu inceleme sonucunda, proje gelistirme —tanimlama asamasinda,

risklerin sistematik olarak ele alinmasi ve siire-maliyet tahminlerinin risk analiz sonuglarin

! Kaynaklar bolimiinde gosterilmistir.



dikkate alarak yapilmasi gerekliligi sonucuna varmistir. Proje gelistirme-tanimlama

asamasinda, risklerin belirlenmesi, sonug¢ iizerindeki etkilerinin analiz edilmesi ve azaltilmasi
gerekliligi goriilmiistiir. Proje gelistirme-tanimlama asamasinda, gerceklestirilen tiim risk
yonetim faaliyetlerinin “risk kayit dokiimani” nda raporlanmasina karar verilmistir. Gegmiste,
risk yOnetimi, sistem miihendisliginin bir fonksiyonu olarak ele alinmaktaydi. Risk
yonetiminin sistem miihendisligi kapsaminda da ele alinmasi kaginilmazdir, ancak riskin
yonetimini yalnizca belli bir kismimi igerir. Giiniimiizde, risk yonetimi, daha bir genis bir
bakis acis1 ile ele alinmakta, iirlin yasam c¢evremi boyunca tiim faaliyetleri uyumlu olarak

yiirtitiilmektedir.

Gecmiste, risk yonetiminin agik bir sekilde anlasilmasini ve etkin bir sekilde
uygulanmasini, olumsuz yonde etkileyen yaklasimlarla c¢alismaktaydi. Giliniimiizde,
problemlerin olusmadan ¢rlenmesini oergellectirmek h~-efini tagiyan Onleyici yaklasimlar,
I'.n 70 et nir in c.vin bir seki le uygu an bilmesine olanak 1y _ir . sk ~ooetl o vadtasir,

Faveom e t kaikic, pazar laki deg simls ce haralel ola ak ge''si nir suwiuii coe i
2.3 Risk Yonetimi Neden Gereklidir

Kuruluslarin basarilari, problemleri olusmadan 6nleyebilmeleri ile dogrudan iliskilidir.
Problemi, olugsmadar once ok decha rken csamala d+, ¢n ;5rilerek ortadan kaldirilmasi
gerekir. Ongoriilebilen pot.-isi/er p-obl 'm'er yzda risl Icr, ricrce ¢ altina alinarak, kurulusun
yada programin basarisina olumsuz etkileri en aza indirgenmelidir. Risklerin 6ngoriilmesi ve
azaltilmasi calismalar., y<In zca prcblemle in olisricdan i leariesini saglamakla kalmayip
onemli firsatlar1 da ya<al.r:a ¢'aragr svnaca’ tir Rick yéne ni ile iki agidan yarar elde
edilecektir. Birincisi, problemin olusmadan 6nlenerek yada sonuca olumsuz etkilerini en aza
indirgeyerek performans, mlive: ve ¢ zelzenc beirlinen lea>fer ulasmaktir. ikincisi ise,
bliyiik risklerin temcl-zedonlerinir tei='enerel, onleme galisn.alan ile atilim niteliginde
kazanglara ulagmaktadir. Ornegin, yeni teknoloji kullaniimasi karari énemli 6lgiide risk
almay1 gerektirirken=ekatetct bic iriinlz pozira hikim >nayr ve biliylik firsatlart da
gerektirecektir. Yikscx riskli Kkataiiar, risklerin 1yl youetiiememesi durumunda onemli
kayiplara neden olabilecektir. Bu yel, keskin bir bieak sirtr gibidir. Rekabetgi ortamda ayakta

kalabilmek, lider kur iius ¢libi'm=k, yilicse< ris< almay: zor v kiarken, 6nemli tehlikeler ve

riskler igerir.

Riskler yonetilmediginde, yeniden islemlerde, hatalarda 6nemli artiglar olacak, maliyet
ve c¢izelge hedeflerinde  kiriktik  sapmalar  olusabilecek; proje  basarisizlikla

sonuclanabilecektir. Bazi durumlarda projenin iptaline yada isin kaybedilmesine neden
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olabilen 6nemli sorunlar ortaya ¢ikabilecektir. Projenin bagsarili olarak yonetilebilmesinde,

risk yonetimi 6nemli bir disiplin haline gelmistir.

Giinliik yasantimizda ve isimizde verdigimiz kararlarim ¢ogu risk icer. Ornegin, bir is
seyahatine havayolu yada kara yolu ile gitme kararim1 verirken, zaman ve maliyet faktorleri
kolaylikla degerlendirilebilir, ancak emniyet faktorii ve toplantiya zamaninda yetisebilme
olasiligi ¢ok daha karmasik olabilir. Hangi ulasim seklinin daha emniyetli oldugunun
degerlendirilmesinde, elde edilebiliyorsa ge¢mis istatiksel veriler incelenir (6rnegin,1000 km
basinda kaza sayisi). Toplantiya zamaninda ulasabilirlik i¢in hava yolu ve kara yolu kosullari
degerlendirilmelidir. Riskin incelendigi durum karmasiklastik¢a, kriterler arttik¢a, karar
verme karmasiklagir. Ornekte toplantiya ge¢ kalmak kabul edilmez bir risk iken fiyatin

yiiksek olmasi kabul edilebilir bir risktir. Emniyet riski de kabul edilemez bir risktir.

Riskin incelendigi d»mim LFarmagiklactsl-ca krite<ler arttikca, karar verme daha da
g5l Korar vel 2 mek nizr al rin ¢ g karar ve me sure i .de ¢ sla o0 1 te . dlany'
s.zg ve vagllan . allant ar; one nli 1kl r igeren | ararle di, y 1gi y2.a {2z in n 0t si1e
giuebilmek, ancaw risk yonetiminn sisternatik olarak uygulanmas: ile utitukundui.Riskin
kritiklik derecesi ve sonuca etkisi belirlenmelidir. Risk, tiim isin aksamasina neden olacaksa,
kabul edilmemeli ve riskleri zararsiz hale getirecek yada tamamiyla ortadan kaldiracak risk

azaltma planlar1 yada #»lein Hlaaar gel stirilriclidi -

Teknolojideki hizli gelismeler teknik karmasaligin ve risklerin artmasima neden
olmaktadir. Karat a'mé nekarzinaiui, mauy.t ve ¢ielge e birlikte teknolojideki
gelismeleri de kestiae'. e dikl ate al nal.d. . "Mal y»t ¢izclgslein ve kisitlarin teknik riski
etkileri goriiniir kilinmali ve yonetilmelidir. Teknik, maliyet ve ¢izelge risklerinin etkilesimini
degerlendirmek icin forn al bir m:todolo iye ger:ks n'm sewdun. Bu metodoloji, program

hedeflerine ulagsmak i:in pra.ik ve =(<in hir s ortym ya-a meye ke kida bulunacaktir.
2.4 Risk Yonetimi

Risk yonetim ; peli-sizl "' 2r ve sel rs =' 'k erir ‘7arataca8i ¢ lumsuz etkileri daha kabul
edilebilir bir diizeye indirgemeyi saglayan disiplindir. Problemlerin olugsmadan 6nlenmesini
saglayan proaktif ysiag'mcir. Problem haline clineucy,  tellikeye donlismeden once,
risklerin belirlenmes ni ve ritsirn clusn. clasihiginy vioya <tkisini en aza indirgeyen
faaliyetlerin planlanmasini ve yiiriitiilmesini saglar. Risk yoOnetimi maliyet, cizelge ve
performans ve parametreleri arasinda en uygun dengenin korunmasini saglar. Proje
kaynaklarimin etkin verimli bir sekilde kullanmasimi ve bilgiye dayali karar vermeyi

destekleyen bir disiplindir.



Risk yonetimi, riskleri degerlendirerek etkisini en aza indirgeyecek siireglerin

tanimlanmas1 ve bu siireglerin etkinliginin izlenmesi, siirekli iyelestirilmesi seklinde

yuriitiliir. Risk yonetimi asagidaki temel faaliyetleri igerir:

Risk yonetimin planlanmasi,

Risklerin belirlenmesi,

Risklerin olugsma olasilig1 ve sonuca etkilerinin belirlenmesi,
Risklerin 6nem derecesinin belirlenmesi,

Risklerin nicelenmesi,

En kiritik risklerin belirlenmesi,

Risklerin temel nedenlerinin belirlenmesi,

Ris'uc.’ en aza .ncirgey ce < faaliyef erin ve ‘on’.u'er’ .

1 ygUla. Mast,
Risk azaltma ve yonetim faaliyetlerinin izlenmesi,
Risk yonetim sisteminin siirekli iyilestirilmesi.

Asagida ~*“ili b r r sz yone im ni scma ik dlarak g 0sterilmitir.
g ) £

Oaar aat

BI LIRL ©VIF

RiSKK
ANALILZI
Sekil 2—1 Risk Yonetimi Semasi(Ergun, 2000)
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2.5 Kriz Ve Risk Yonetimi

Kriz yonetimi, sorunlarin ve risklerin zamaninda ¢6ziilmemesinin yarattiglr bir
sonugtur. Kriz yonetiminde; ¢ogu zaman yangini sondiirme ¢oziimlerle, yasamsal oneme
sahip sorunlardan, cok hizli bir sekilde c¢ikilmaya calisilir. Bu tiir problem c¢dzme
yaklasimlari, bir problemi ortadan kaldirirken, ¢ok ciddi problemleride beraberinde getirir.
Onemli olan, kriz noktasina gelmemektir. Kriz yonetimi ihtiyacim ortaya ¢ikaracak biiyiik dar
bogazlarin olusmamasi i¢in risk yonetiminin uygulanmasi gerekir. Risk yonetimi ile sorunlar
yada riskler daha ortaya ¢ikmadan tahmin edilir. Sorunun temel nedenlerine inilerek énlemler
yada ¢Ozlimler gelistiriglir. Sorunlarin temel nedenleri bilinerek, koklii ¢oziimlerin ortaya
konmasi, sorun tekrarini oOnleyecek ve problemlerin iist {iste binerek krize yol a¢gmasini

engelleyecektir.

Etkin olarak yiiriitilen risk yonetimi, kriz yonetimi gereksinimini en aza
ir" =gereb'ecckt  Etkin risk /0 etim ¢ k yonli v ¢ok korsar's diie”~me < g7 ~ktirir

1

YV izc, kuilu, -1 faal yetlerd n ka' na danan ris lere ede<la .1 ;7o zZarn 0 teja

¢oatlecck Laylu. Lrizlere engel o...yacalaar. Etkin ris. . yoretim,, ulke oy alica v diin ya

kosullarina gore diisiinmeyi ve genis bir vizyona sahip olmay1 gerektirmektedir.

Ileri teknoloji sektdriinde ¢alisan bir firmanin_teknolojideki gelisimi dogru bir sekilde
ongdrememesi, rakijiciinn teki'o 0ji yetzn2tini géz ard c¢'riesi firmanin dar bogaza
girmesine ve pazar1 kaybetmesine sebep olabilecektir. Kuresellesen diinyada degisikliklerin
etkisi genis bir alana hiz'a yayiabilro'~2di-. Fi=mzlar krize y-'"~lanmamasi, uzun omiirlii
olabilmesi, ¢ok geris b= xdsterm le -isk'~1 ¢a gimes ve yineumesini gerektirmektedir.
Siyasi ve ekonomik kosullardan bilimsel ve teknolojik degisimlerden kaynaklanan risklerin
genis bir bakis agisi ue el: <lminasi gerebr.  vask roust'mi kriz yonetimine duyulan
gereksinimi en aza indirzevce:k kizir ‘cuileini ‘hafi leteszktir. Onemli olan, kriz
yonetiminin uygulanmast degil kriz yonetimine gereksinimin en aza indirgenmesi, krizin

kac¢inilmaz oldugu dirum arca 15> e kilerin 1afifle‘dn ecicir (Al rgal, 2002).

Bu yaklagim Zlliem.zin depicin goigegl isteue geyoil oir Jurumdur. Yiiksek deprem
riski igerisinde olan iilkemizde herhangi bir deprem olmasi durumunda kriz ydnetiminin
uygulanmasi kaciniln ~=di. An:ak 1zur vade. ¢6zim e‘in kira sirede gelistirilmesi gerekir.
Deprem risklerinin piaunli, bilimsel, sistuinatik bir sekiluc yonevlmesi gerekir Bir fabrika
kurulurken yapilacak fizibilite calismalarinda deprem riski dogal afetler riski igerisinde
onemli bir kalem olarak ele alinmalidir. Deprem konusunda risk yonetiminin uygulanmasinin

tilkemiz i¢in 6nemi oldugu agiktir.
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Riskleri en aza indirgemenin ciddi bir maliyeti oldugu gergektir. Ancak krizin
yaratacagi can ve mal kaybinin ¢ok biiyiikk ve telafi edilmeyecek oldugu da goéz Oniinde

bulundurulmalidir.
3. RISK KAVRAMI

Risk yonetim faaliyetlerinin, etkin bir sekilde yiiriitiilmesi icin risk yonetimi ile iliskin
kavramlarin ve yonetim felsefesinin iyi anlasilmas1 gerekir. Bu béliimde, risk kavrami ve riski

etkileyen faktorle, risk yonetimi ve riskler anlatilmistir.

Basit bir ifade ile problem, potansiyel problem, tehlike, zarar yada kayip olarak da ifade
edilebilen risk, karmasik bir kavramdir. Insanlarm bir kismi giinliik yasamlarinda ve islerinde
risk almay1 tercih ederken, bir kismi da miimkiin oldugunca riskden ka¢inmaya calisirlar, bu
nedenle, risklerin yonetiminde evrensel kurallar gelistirmek zordur. Risk yOnetimi ile
gelecekte ortaya cikabile v 1S o bE aien mesin , ,“netilmesine ve Olgiilebilir hale

g2tir bi m . in ; calig.lmak adir

P kle mq rer ko allar : Itinda, | elir- zlig in yiiksek ¢ 'r oo an ola *61vad v rsc = ok ik
gerekebilir. Yiksek riskli durumlar, her zaman kotii sonuglar dogurmaz ve ¢ogunlukla biiyiik
firsatlara gebedir. Hedef, her zaman riski firsata doniistirme yoniinde c¢aba harcamak

olmalidir. Hedefe mit imuin r sk’ u asaliiln ek . ¢in ‘1skle ycne ilrielidir.

Verilen her karardz;-bir 6ljiidz beoli~izlik yan: rick —oedr ve riskin belirlenmesi ¢ogu
zaman bilgi, deneyim ve sezgi giicline dayanir. Risklerin verilere dayali olarak yonetilmesi

etkinligi artiracaktn.
3.1 Risk Yonetim Felsefesi

Etkin bir risk yonatirei, risl {fzlseesiiin 'yi arnas Imast ve gelistirilmesini
gerektirmektedir. On¢ 2likle ris’ nicirve nicia risk soret:mi u gt anmaktadir, sorusu iizerine

durulmalidir.

Giinlik yasar uuaz e, barin sed giriiz Fir diisiiice se i 7« samda tesadiiflerin 6nemli
bir yerinin oldugudur. Sokrat’a gore “kainatta tesadufe tesadiif edilmez”, Einstein’e gore ise
“Tanr zar atmaz” (T=;mn1z,200"). Bu ‘els:fere girc 2vrense’ bir diizenin var oldugu ifade
edilirken hicbir semn txrad:f ¢lmedig -~ rgularmakted r. Bilim bu diizenle ilgili
bilinmeyenlerin kesfi ile ugrasir. Bilimsel yaklagimlar, derin bilgi birikim, 6ngorii ve zeka ile
ileriye yonelik olabileceklerin tahmin yeteneginin gelistirilmesi miimkiindiir. Bu diisiince
sekli riskin bilimsel yanini ortaya koyar. Yasamda karsilasilabilecek siirpriz ve tesadiiflerden,

c¢ogu zaman kaginilamayabilir, ancak bunlarin ileri bir goriis ve 6ngorii ile tahmin edilerek,
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karsilasilabilecek siirprizlerin olumsuz etkilerine karsi koruyucu onlemler gelistirilebilir.

Teknoloji ile ilgili riskler bilimsel yaklagimlar1 daha 6nemli kilar.

Olaylar icin sebep-sonug iligkisinin kurulmasi da tesadif ve siirprizlere karsi

sistematik onlem gelistirilmesini saglayacaktir

Yasamin ve evrenin bilinmeyen yanlari belirsizlikler icerir. Yasamin ve evrenin
dogasinda, bilinmeyenlerden kaynaklanan riskler her zaman olacaktir. Onemli olan bu
risklerin olabilecegini 6ngormek, kabullenmek ve olumsuz etkilere karst Onlemler
gelistirmektir. Bilinmeyen her zaman gelecekte olumsuz bir yone dogru gotiirmeyecektir, yeni
firsatlara da gebedir. Riskin olumsuz yanma, gereginden fazla odaklanmak, moral ve
motivasyonu olumsuz onde etkileyerek, cesaret kirici ve karar vermekten kacinmak gibi
istenmeyen davranis bicimlerine neden olabilecektir.Bu yontemin canliligini ve enerjisini
kaybetmesine, durumu korima wAniinde d=vranmasir~ yol agabilecektir.Risk yOnetim
friscfes’, 1 klord i korkm Ik, k ¢r aktar ¢c < risklerin oilingii tir s’ .. 'e e’unnal ve coin Ty

sonil le s Cactimes, “Oniin e gelist -ilme (d .
3.2 Riskin Temel Kavramlar:

Risk, belirli bir zaman araliginda, hedeflenen bir sonuca ulasamama, kayba yada
zarara ugrama olasiliziair Isceniae;en bir oleyin, -arira yac. kaybmn olugmasi durumunda
yaratacaglt olumsuz etkinn fiadei clarck ar tamim'anr . Kisk gelecekte olusabilecek
potansiyel problemleri, tehdit ve tehlikelere isaret eder. Insanlarin yiiriittiigii faaliyetlerin
cogunun dogasind:, 11sk va dir. Belirsizligin oldugu ortarida rtlaka risk vardir. Giinliik
yasantimizda her konvda verilen kararlur, t daric #asiveti r1ova da program yoOnetimi

faaliyetleri, farkli biiyiikliiklerde riskler igerir.
Risk asagidaki g cicglerie I aal teri e edi enilir
* Genellikle tam ve net olarak bilinemez ya da 6ngoriilemez (belirsizlik),
e Zamanl degsi,
* Yonetilebilir bir olgular,
e Sonug 1 rerinde Hlunstz et dle 1 verdir

Risk olaylari, bir program ya aa sisiem i¢in yanus gidilecek, sonuca zarar verebilecek
olaylardir. Tedarik programinin ya da proje yonetiminin bir elemanidir ve riskin diizeyini
belirlemek i¢in degerlendirilmelidir. Olaylar, kisilerin risk nedenlerini anlayacak diizeyde

tanimlanmalidir. Risk olaylari, olugsma olasiligi ve gergeklestiginde yaratalacagi kayiplar,
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belirlenerek tanimlanir. Ornegin, bir tiirbin motoru i¢in potansiyel risk olay, tiirbin sicaginin
titresimidir. Tlrbin motoru ile ilgili risk olayinin tanimlanmas tiirbin bicaginin zarar verecegi
titresiminin olugma olasilig1 ve bu titresim olustugunda motorun performansini ne Olglide

etkileyebilecegi ne tiir maliyet kayiplar1 yaratalacagini belirlemeyi gerektirir.

Risk olaylarinda kabul edilebilir risk biiyiikliigiiniin, yani risk toleransini ya da esik

degerinin belirlenmesi gerekir. Esik degerini agan risk olaylarini kontrol altina almak gerekir.
Riskin iki temel bileseni vardir:

* Belirli bir sonuca ulagmama olasilifi yada istenmeyen bir olaym olusma

olasiligi(olasilik)
* Sonuca ulasamama olasilig1 ya da riskin olugmasi durumunda sonuca etkisi(etki)
Diger bir deyisle;
k sk =folasilik etki)

OMar k y 211 il - (v ww.ri k.net.tr
Onemli olarak kabul edilen bir diger 6zellik ise, bir risk olayinmn olusmasindan énceki zaman
periyodu yada olusacagi zaman araligidir. Risk-azaltma seceneklerinin belirlenmesinde riskin

yonetilebilmesinde ri: kin ;\e 7 an i Hlugca in kest o 2k K1t A

Risk analizind> risli ‘taruilan ak, on>m d:roceciri Delirlemek, nicelemek ve
onceliklendirmek i¢in bagka faktorlerde ele alinabilir. Bunlar riskin kaynagi ve riskin kontrol

edilebilirligi, kabul ed.lehilir igi e t:sp t edu=bili lig;1 gib1 futcrl >rdir.

Bir olaymn olusma olasiigr ve sonuclari zaman igerisinae degisebilir, bu nedenle
gelistirme agamasi bermnca, biliner riskler ve oles xickle= ac¢'sindan program siirekli olarak
degerlendirilmelidir. belitlener yeni ciskle . risl 1sesin: aliamali, ¢oziimlenmis yada

Onemini kaybetmis riskler listesinden ¢ikarilmalidir.

Riskin olugma olasil grun dersces  rickin®  bi Uigliyticii = belirleyen  faktdrlerden
biridir. Riskin olusma olas g, g2cmis deaeyiralor 751 m da yida meveutsa gegmis verilerin
istatistiksel olarak degerlendirilmesiyle tahmin edilir. Olasilik teorisi, riskin olusma

olasiliginin degerini telirtiae <te ¢ne nli H»ir ‘ol cyna .

Riskin olusmasi durumunda projenin maliyetine, ¢izelgesine, performansina etkisi,
riskin biytikligini belirleyen faktorlerden biridir. Burada, istatistik ve olasilik teorisi
kullanilabilir. Bununla birlikte, olasilik teorisi sinirli bir role sahiptir. Riskin olustugu zaman

cercevesi riskin Onemini ve Onceligini belirleyen faktorlerden biridir. Projenin ilk
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asamalarinda, 6nemli bir risk olusturan bir durum, ilerleyen asamalarinda ayn1 6nemde

olmayabilir.

Riskin olusma olasiliginin ve olusma durumunda sonuca etkisinin degerlendirilmesi ile
riskin biiyiikligi belirlenir. Bazi risklerin olusma olasilig1 ¢ok diisiik olsa bile, neden olacagi
sonuglar cok tehlikeli ise yliksek risk diizeyi olarak ele alinmalidir. Riskin 6nemini

belirlerken, kisisel sezgi ve yargilar da her zaman belli 6l¢iide etkili olacaktir.

Riskin olusma olasilig1 ve sonuca etki faktorleri hakkinda verilen kararlarda her zaman
siibjektiflik olacaktir. Onemli olan, bu siibjektiflik paymi veri ve bilgi ile destekleyerek
azaltmaktir. Olasilik ve etkinin belirlenmesindeki siibjektiflik orani, risk kararlarinin
stibjektifligini dogrudan etkileyecektir. Risk hakkinda karar verirken, karar verme
mekanizmalar1 arasinda, goriis ayriligi olabilecektir. Asagidaki ilk dort kosul i¢in karar
verilirken anlagmazlik olehilecekti Anlagm~~l13in en f~~la olacagi, karar vermenin en zor
o'wou du im IV L=l dur imdr . Jrneg n, bir olayir olugma »ust.g dit,ul ¢ DIk, andy
c.ustias Jtrrmunc tehl <eli bir durur 1 ¢ ogurabilir Bir v5a ¢ y neuwafaud 1 kazo ola al g1
dupukiir, ancak xaza olmast durumunda sonu¢ yasamsaidir. Risk uatizeyiniu eu dogru oir
sekilde belirlenmesi i¢in ekip ¢alismas: yapilmali ve tekniklerin (beyin firtinasi, nominal grup

teknigi, coklu oylama ve v.b) kullanilmasi gerekir.
(I) Olusma olasing: 1iisii 7~ sonuca e ki** az-----lU stk 13k
(II') Olusma olasilig1 yiiksek / sonuca etkisi fazla-----ytiksek risk
(III') Olusma olas1.a;71 riiksek . souch tkici a - ----dlink ri!
( IV ) Olusma olasilig1 diisiik / sonuca etkisi fazla-----yliksek risk
(V) Olugma ol s1l1g! o ta/ souce etlisi crta-----drea risl ‘Arman, 1997).

Diistik olasilik / yliksek etki uuruniunun kapsamli vlarak incelenmesi gerekir.Riskin
olusma olasiligi, ¢ok diisiik olmasina karsin. olusmasi drrumunda,6liimciil tehlikelere yol
acacaksa, riskin sidd .uui e ol icrg na larer e ek i¢ n kapsen Ui bir inceleme gerekir. Risk
inceleme konusunda matematiksel modeller kullanilir. Olasilik dagilimlar: siklikla kullanilan

modellerdendir.

Riskin kaynagi (tem=i red:ri). .iskinin bil:selerinden ‘iri olarak ele alinmalidir.
Tehlikenin kaynag riziko ( hazard ) olarak adlandirilir. Riskin kaynagi biliniyorsa, bu riskten
kagmmak igin &nlemler gelistirilebilir. Ornegin, yoldaki bozukluk biliniyorsa, bu yola
otomobille siiratli girilmesi sonucunda ortaya ¢ikilabilecek tehlikelere karsi Onlem

gelistirilebilir. Bozuk yola girilmez ya da diistik siiratle girilerek olusabilecek riskler
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azaltilmis olur.
Risk=f (riziko, kars1 6nlem)

Proje yoneticileri, rizikolar1 belirlemek, agsmak ve karsi onlemleri gelistirmek igin bu
esitligi korumalidir. Kars1 6nlem yeterince elverisliyse riskler kabul edilebilir bir diizeyde

azaltilabilir.

Riskte, her zaman kazang elde etme firsati olarak, risklerin firsata doniistiiriilmesi i¢in
sistematik ve disiplinli bir ¢aba gosterilmelidir. Yiiksek riskli durumlarda, potansiyel kazang
daha yliksek olabilecektir. Riskler potansiyel kazancglar ile birlikte degerlendirilmelidir.
Yiiksek riskler ancak yiiksek kazanglari ulagsma olasiliginin yiiksek oldugu durumlarda

alimmalidir.
3.3 Risk Ve Firsat iliskisi

Risk kavra~  firsat kavr m ile . irl kte diisiin JAmelidic: Ris' ' bir Taliz ~tip " asa!
c'ccydue aine » pota siyel ki zangl r Ide edilir Potarsivel ._..¢l-i ¢ ta ke, yiks:k
ao—e, 1l nskoerin Tooul edilebilirlig. we araar. Gergek (7. firsat yolioa, okl L 1esatyedn
sirdiirmenin anlami1 yoktur. Risk alinirken mutlaka getirecegi firsatlar irdelenmelidir.
Risklerin firsatlara doniistiiriilebilmesi en erken asamalarda belirlenerek yonetilmesi ile

saglanir.

Ornegin performansla ilgili riskler konsept gelistirme yada sistem gerekleri analize
asamasinda belirlenerzk. deha az posformans =islins sakip - sictomlerin tanimlanmasi ve
gelistirilmesi saglaru. It a 1iisi k ral yet ~ daka kal teli s st>in er gelistirilebilir. Programin
ilerleyen asamalarinda, risklerin firsatlara doniistiirtilmesi {istel olarak azalir ve maliyeti iistel

olarak artar.
3.4 Risk Tolerans:'

Projelelerin ya da_ kurulaglarin risk stratei'leri, s2hip olduklart risk kiiltiirleri ile
iliskilidir. Kurum ycuaciiczleri v alicanlarnmia risk il won 1 unundaki toleranslart risk
stratejilerinde belirleyicidir. Risk tolerasinsi yaygin olark olarak i{i¢ sinifa yarilir. Riskten

kaginmak, risk almatezioslarmek, 7isk almakt- ¢cliimrer Sovr-nmrak.
3.5 Risk Alanlan

Belirsizlik  ve karmasikligin - arttigit  pazar kosullarinda, kuruluslarin  rekabet
edebilirliginin ve siirekliliginin saglamansinda 6nemli riskler vardir. Proje yonetimlerinde, bir

iriiniin belirlenmis bir performans, maliyet ve zamaninda teslim edilebilmesinde her zaman
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riskler vardir.

Riskler yonetilebilir pargalara ayrilmalidir. Riskler kaynagina bagl olarak baslica iic
alanda gruplandirilabilir:

e Teknik risk,
*  Maliyet riski,
* Zaman ¢izelgesi riski.

Risk alanlar1 birbirleri ile kuvvetli bir etkilesim igerisindedir. Risk alanlar1 arasindaki
etkilesim ve bu etkilesimin diizeyi, risk analizlerinde incelenmesi gereken kritik
konulardandir. Risk alanlar1 arasindaki etkilesim, risk olaylarmi daha karmasik hale
getireceginden, risklerin yonetimini daha énemli kilar. Ornegin kritik bir teknik risk projenin
maliyetini, ¢izelgesini onemli §lgiide etkilevehilecektir- Tiim bu risk alanlart iginde diger
r7.wri 2tk ley i ocoael ris alar 1t knik s tir. Tekni® riskin ey /' oz o'LoTu arv o Loor £
Ccpojlirn sem « sarim!ir, yeni eknc oj 1in kullan 'digi, ‘el 10l s vl aut 18e er il 2 is

Otan uurumlardir.
3.5.1 Teknik Risk

Teknik  rsk = lked:‘leien Her19rm 1S ax¢.rite  ulasgamamanin  bir
Olclistidiir. Teknolo inin  ;ol. ‘'zl ilerliieinesi ile lu-uo slarn  driinlerini - siirekli
tyilestirmeleri, yenilik¢i ve bulus niteliginde iiriinler ortaya ¢ikarabilmeleri daha 6nemli hale
gelirken teknik ricklord: artmictir. Riskli alan)urca ko.dly ¢3ztUmleri ortaya koyabilmek,
rekabet Ustlnliigli i-azinaoi mek fekrik ris.”)eriniy Ancelikl. <in basinda ele alimmasini
gerektirir. Teknik risk, yeni tasarimlarda, Ar-Ge ve gelistirme projelerinde daha Onem
kazanir. Yeni bir tasarimle 6'1cek’ perfo mens r tizerin 2 ;1ikn ek konusunda ¢ok sayida kisitla
karsilasabilir. Teknik ziski.. yapiei o wouealerl ¢zsitli “iliece Lahiptir. Baslangicta teknik

olarak riskli olan bir durum birka¢ y1l sonra risk olusturmayabilir.

Teknik riskler, tel rolc:+ -, berformar ~, stindar ler, yor tea ler vb. konulardaki riskleri
icerir. Bu riskler kisitlardan, teknolojik yetersizliklerden, deneyim eksikliginden, gereklerin
eksik tanimlamasindan, droe “kidiniit ¢ogr idan «Hniol [ deinedigi organizasyonlardan

kaynaklabilir.
3.5.2 Maliyet Riski

Maliyet riski planlanan maliyetinin asilmasinin bir OSl¢iisiinii verir. Ekonomik

giicliikkler, kuruluslarin yonetiminde kaos ve belirsizligi arttirir. Ekomomik kosullardaki

17



belirsizlikler, ydtecilerin bas etmesi gereken dnemli risk kaynaklarindandir. Maliyet riski,

tahmin edilenle, gerceklesen maliyet degerleri arasindaki degiskenligin dl¢iisii ile belirlenir.
3.5.3 Cizelge Riski

Cizelge riski, cizelgelenen siirelerin asilma olsiliginin bir Olgiistidiir. Cizelgeleme
stirecinde bir igin ne zaman bitirilecegine iliskin zaman tahminlerinin dogru yapilabilmesi
i¢in, bu isle ilgili 6lgiimlerin olmasi gerekir. Olgiimlere dayali olmayan, subjektiflik yonii agir
basan tahminler, cogu zaman yetersiz olacaktir. Cizelge risklerinin yonetilmesinde temel
alman tahminlerin dogrulugu, risk yonetiminin etkinligini dogrudan etkileyecektir.
Tahminlerdeki belirsizligin fazla olmasi, tahminlerin elverisli olmamasi projenin yanlis
yonlendirilmesi sonucuna gotiirecektir. Bir isin tahmin edilen bitirme siiresinin gereginden

uzun olmasi, fazla kaynak ayirmaya, kaynak 1srafina neden olacaktir.
3.6 Risk Simflandirms
R skur ¢ »mel sin1 .. 1la ilir;
- Utu. risklets,
* Siireg riskleri,
* Proje / rrograri Riskleri.

Uriin riskleri eZrucan’ teknlz-r.o'iece carsilic golr (kolite, emniyet, giivenirlilik

IO

giivenlik, islevsellik, kullanilabilirlik v.b.) (Robert,2001).

Siireglerle ilgili ris <! »r tem:l, ¢snck veo sOretita siire e’ bl mak tizere ii¢ kategoride ele
almabilir. Siire¢ insan, donanim, yazilim, yontem (dokiimanlar, prosediir ve planlar)
bilesenlerinden olustugur dar, ‘fircgle ilg'li “iski i ‘ncan, Coninim, yazilim, ydntemden

kaynaklanir. Stire¢ y¢ netimiide wi e ters zli dea sk kay nakla1aaadir.
4. RISK ANALIZI

Risk analiz siirec uae, aérrisk, csag daki faktc rlerle analiz ed:lir.
Olasilik: Riskin olugsma olasilig1
Etkisi: Risk problem : ddn’is tig.indi: olu stu aca i kiyiy

Zaman Cercevesi: Riskin olusabilecegi zaman aralig1 ( yakin gelecekte olusabilecek bir risk,

uzak gelecekte olusacak riskten daha oncelikli olabilecektir.) (Durmus, 1995)8.

Belirlenen risklerin olusma olasilig1 ve etkisi nicellenmelidir/derecelendirilmelidir. Risklerin

etkisi, diisiik, orta ve yliksek olarak derecelendirilebilir. Olasilik ve etki degerleri diistik, orta
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ve yiiksek olarak ifade edilmisse, risk degeride ayni sekilde ifade edilir.Daha sonra, bu risk
degerleri Oncelik sirasina konulur. Risk listesi, risk analizi sonuglarina dayanilarak
onceliklendirilir. Kaynak kisitlari, ¢ogu zaman, tim riskler i¢in Onlem almaya izin
vermeyecektir. Bu nedenle, en oOncelikle risklerin 0Ozellikle ele alinmasi ve en aza
indirgeyecek onlemlerin planlanmasi gerekir. Onlem alinamayan riskler dokiimante edilir ve
gelecekteki durumlar i¢in yada bagka projelerde kullanilmak tizere izlenir. Degisen kosullara
gore, risklerin 6nem derecesi de degisebilecektir, bu nedenle risk listesinde, risklerin 6nem
derecesi giincellenmelidir. Riskin 6ncelik derecesi degistiginde, risk listesindeki siralama
degistirilir. Risk listesinde riskin dnem derecesi ile ilgili degisiklikler, risk yonetim planinda,

risk azaltma planinda ve 6nlem planinda giincelleme gerektirecektir.
4.1 Risk Yonetim Siireci

Risk yOnetim model: <sektdre  kurmluenn  yonet  sistemine, tliim yasam cevrim
s.ic leling U dra. yapis na bag | oln ak a birlikte arastirn #ar .7 boaco ] cupsuo
i ot imia p a1 bu calisn a ile ol sturv ab cegini got ermis’ir Bt yap: r'ox 701 2ti n mHd :li

oiarax kaoul edili.
4.2 Risk Planlama Siireci

Risk planlama, yineiznen bt sireg:ir e 1,;ogrimla “ign 1.5k eri degerlendirilen, azaltan,

izleyen, dokiimante e len stre¢ ve “aaliyctle 11, a1 lat mi111 ve ~.a nat lamasini igerir.

Risk planlamanin amaci, riski ortadan kaldirmak yada en aza indirgemektir. Risk

yonetiminin planlar masy asa;nda i hadefere yone'tk >'arak yaoi 11+
* Riski miimkiin oldugunca ortadan kaldirmak,
* Riski za arsiz hi le 3°ti mel ya de ¢n aiaiiirgen ¢k,
* Alternatit ¢oziimler gelistirmek,
» Kacimilémaywn ‘isl.er ¢in ek na‘iye! ve zin.an ‘e .= i ayirmak.
Risk planlama sd.ccinae yunlai jupiia;
* Risk yOr cuur strate’'sit in gelistiriimes” ve deadm nte edilmesi,

e Risk y@retimiai yiiritmekre kullaulical: el rin, tekniklerin, gereglerin

belirlenmesi,

* Risk yonetiminde kullanilacak kaynaklarin planlanmasi.
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4.3 Risk Degerlendirme

Program yonetiminin en erken fazinda, program hedeflerine ulagilmasina olumsuz
yonde etkileyecek riskli durumlar belirlenerek, riskin biiyiikliigli ongoriiliir ve hesaplanir.
Risk degerlendirme, risklerin olasilik ve sonu¢ kavramlari ile belirlendigi ve analiz edildigi
(nicelendigi, derecelendirildigi, onceliklendirildigi) risklerin tanimlanmasi asamasidir. Bu
asama risk yonetimin en zor ve zaman alan asamasidir. Risk degerlendirme iki siirecten

olusur;
e Riski belirleme,
* Risk analizi.
4.4 Risk Azaltma / Onlem Alma Siireci

Risk azaltma, riskin kontrolii transferi ve {istlenilmesi ve kabullenilmesi stratejilerinin
b liler me i v k.. uygu iola ik oelirl nea faaliyetl rin ylrli' 3" e 2 slire St sk Loaltio
Flairn @ yua on. m plelarma ore, sl lerin olus:1asmy 61 len © ve 0'usr as d run ar la
ise ewilerini en a.a inditgemek awnactyla Onlem alma aaliyctlert yurlivudi. Kisk azaltina
faaliyetlerini kimlerin, nasil ve ne zaman yiiriitecegi belirlenir. Risk azaltma faaliyetlerinden
sorumlu olanlarin acik ve net bir sekilde belirlenmesi, ¢oziimlerin sansa birakilmamasi
saglanmalidir. Risk ezaltn a faeii 7e leri ya da r'sk brosleme cCni stiikkten sonra, etkilerini en
aza indirgemek i¢in goiekl. fualiyedcre wyrilacak Ls glicd planlanir. Sonug olarak olumsuz
etkileri yiiksek olan risklerin oncelikli olarak ele alinmasi gerekir. Risk azaltma amaci ile
yiiriitiilen faaliyetle i1, ker ziman 1y lestirn.e yor dn l¢ olm as1 g2t .lir. Belli bir riski azaltmak
icin yiiriitiilen faaliyet, baska oir riski yaratabiuuir. Bu neaenle, risk azaltma faaliyetlerinin
kapsamli olarak ele ~linmesi ve planlanmasi #nemlidir. Proie cizelgesi, risk azaltma
faaliyetlerine gore cuider di=erleni-. ’r< bitges, risl azaltma faaliyetlerine gore

ayarlanir. Risk azaltma stirecinde asagidaki temel faaliyetler yiiriitiiliir;
e Riskler¢ nedin Hlabh lecek 1em:l rcdealerir belir e 1mcsi,

* Risklerin olugsma olasugini ve sonuca etkisuu en aza indirgeyecek onlemlerin

belirlenmesi,
* Riski en aza i1 cirgen e faal ye'leqn n 1 larlaam: s,
Onlem planlarinin hazirlamast,

* Risk azaltma planlarin1 uygulanmasi.
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4.5 Risk izleme Ve Kontrol

Risk yonetiminin ve yiriitiilen risk azltma faaliyetlerinin sonuglar1 ve etkileri risk

yonetim gostergelerine bagli olarak izlenmelidir. Risk izleme faaliyetleri sunlardir;
e Risk metriklerinin belirlenmesi,
* Risk yonetim siirecinin etkinliginin dl¢iilmesi,
+  Olgiim sonuglarmnin ilgili siireclere ve karar mekanizmalarina geri bildirimi,
* Risk azaltma faaliyetlerinin ve risk yonetiminin etkinliginin izlenmesi,
* Etkin olmayan risk yonetim siire¢lerinin iyilestirilmesi.

Izleme siireci, veri toplama, veri degerlendirme, veriyi bilgiye doniistirme ve daha
sonra bilginin analizi ve raporlanmasi faaliyetlerini igerir. Bu faaliyet, risk azaltma
faaliyetinin etkilerinin 0 :iilm si kad. -, »ilinen ris erir. Ol¢iilmesini ve ri k tetikleme
mel niiwaar nioizlenm sa de igerit | acine faa iyeti soruct oda asa® lali aali et er

y i ler it
* Risk azaltma faaliyetlerinin planlanmasi,
* Riskin kapatilmest,
e Birdnle n nlai* hizir aima-i,
* Yiirirliikteki risk azaltma nlaninin takip edilmesi ve viiriitiilmesi,
*  Yenirskle . tenim an'nasi ve sk iistesine €< enriesi,

* Riskler i¢in alinan Onlemlerin gecerli kilinmasi, proje basarisi i¢in tehdit

olusturn avan ri kl:t'n iste len ¢r< rtil nasi,
* Ek planlama gereklerini belirlenmesi,
«  Onlem jlanu 1 yij \itii me: i,
* Risk yoneum siirecinin 1yileyurilmesi,
* Risk yor eum tel ni\'er nin zel stir . lme 1,

* Egitimle.... pleamast.
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4.6 Risk Yonetim Dokiimantasyonu Ve Veri Ambari

Risk iiretim faaliyet sonuglar1 her asamada dokiimante edilmeli ve kayitlat tutulmalidir.
Basarili yonetim icin baslica kriter, risk yOnetim siirecinin resmi olarak dokiimante

edilmesidir. Resmi dokiimantosyon su nedenlerle 6nemlidir;
* Program degerlendirmelerine ve giincellemelerine temel olusturur,

* Resmi dokiimantasyon, daha kapsamli risk degerlendirmeleri yapabilmeyi

saglar,

* Risk azaltma faaliyetlerinin izlenmesi ve sonuclarinin dogrulanmasina temel

olusturur,
* Programin ge¢misine iligkin bilgi saglar,
e Programin yU uie m¢ s bit youctim ar cion
«  Fro_m=mkara iaiu, ¢ calciy 2 v eruere da; ali olmas i1 2517 -,

* Dokunantasyon veriterinin planlanmasi, wplanmasi ve analizini sagiayacak

sekilde yapilmalidir.

1~

Risk yonetim rez2zlar nrosramin asamasineg; “2oyutin v2 yapisina bagl olarak degisir.

Risk yonetim dokiim: niarne ve = porlar na be == 6rr ekl 1 asa 711a v erilmistir.
* Risk yonetim plant,
* Riskblgi fHrrua,
* Risk degerlendirme raporu,
* Risk azaltma Sncelk listesi.
* Risk azaltma faaliyet plani,
e Onlem jlani,
* Toptan risk listest,

* Riskizleme ok im:nte syo .
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5. ASKERI KURUMLARDA RiSK VE RiSK YONETIMIi
5.1 Askeri Alanda Risk Yonetiminde Genel Hususlar

Silahlt kuvvetlerin gorevi en basit anlamda gerektiginde savagsmak ve savasi
kazanmaktir. Dogal olarak bu amaca ulasabilmek i¢in her iilke stratejik ve kritik kaynaklarini
silahl1 kuvvetlerinin emrine verir. Silahl1 kuvvetlerin gorev anlayis1 da bu kaynaklari en iyi
sekilde kullanmak ve gerektiginde savasi kesin bir sekilde ve minimum kayipla kazanmak
olmalidir. Ayn1 zamanda bu husus, dolayl olarak silahli kuvvetlere bu kaynaklarin korunmasi

gorevini de vermektedir.

Glinlimiizde, kurumlar ve uluslar arasindaki iliskiler siirekli bir degisim ve belirsizlik
stireci iginde son derece karmagik hale gelmistir. Bu baglamda, yoneticilerin daha titiz ve
dikkatli bir yOnetim tarzi uygulamasi gerekliligi ortaya c¢ikmistir. Toplumsal hayattaki
degismelere ilave olarak ... in . ctali . ki bar ucadiriici gelismeler, - yasanan bu
¢2giiln ¢oreirt e beirsi- ik ortawm - tmarume il etkin gir se3linmost daa o oen ol
cegi <er Lr ~iarak (rtaya ;ikarmu tir. F Oy 2 bir ortai, be' rlcner kuriar sal he let erin el le
edilebilmesi icin karsilagilabilecek risklerin gelecege ait hazirlanan senaryolar ¢ergevesinde
onceden tahmin edilmesini, degerlendirilmesini ve olumsuz etkilerinin azaltilmasini veya yok
edilmesini iceren k= msal br ‘rislc yOnetir*” mel:anizmasiin tesis edilmesini  ve

uygulanmasini zorunlu kil kt: 4+

Risk ve risk yonetimi, Tiirk Silahli Kuvvetleri i¢in yeni bir kavram degildir. Risk alma,
askerlik mesleginin d»gzsinca verdn. Ulke sevurmasi gibi ¢ [Juko wwgir, ancak ok dnemli ve
kutsal bir gorevin sorumlulugunu {iistienen; ustun disiplin anlayisi, fedakéarlik ve feragat
gerektiren askerlik m~2!23ini bir yesam bicim* o'~k secon ve ¢ziimseyen asker kisiler her
zaman ve her kosulca risi- alt »<'achr. der1 » tha ebc sahasiade, hem de baris doneminde
giinliik faaliyetlerin icrasi esnasinda alinan kararlar genellikle cesitli riskleri ihtiva eden

belirsizlik ortaminda v ciiime’ite ir (Biy tiké nit, 2007

Tarihsel olarak bakildaiginda giice aayali vlarak ¢ozulen olaylarda hiikiimetler ve
silahli kuvvetlerin komnte diizevi genelde merydan~ geler kayviplar, siyaset, milli ve uluslar
aras1 strateji ve misyou bekim n'ar farkli o2+ a1k oriralan i lardir. Burada olmasi gereken
her iki grubunda meydana gelen kayiplar ile ulusal hedefler arasindaki dengeyi goz 6niinde
tutarak degerlendirme yapmalaridir. Bu dengenin saglanmasi i¢in degerlendirmeye alinacak

hususlar;
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» Kayiplarin diizeyi ve etkisi,
* Sivil toplum tizerindeki etki,
* (evreye verilen zarar,

* Ekipman kayb.

* Kamuoyunun reaksiyon diizeyi.

Savas kosullar1 karmasik, dinamik ve akicidir. Genellikle ortamda bir belirsizlik,
stiphecilik ve gerilim mevcuttur. Belirsizlik bilinmeyenlerin ¢oklugundan ve bilgi
noksanligindan kaynaklanir. Gergek ile goriiniiriin arasindaki ayirimin yapilmasindaki
zorluklar ve diismanin giicti hakkindaki belirsizlikler stipheciligi dogurur. Toplumsal gerilim
ise operasyonel tehlikeler, giinliilk yasamdaki degisimler, zihinsel ve fiziksel yorgunluklar ve
korkudan olusur. Tiim bu hususlar silahli kuvvetlerin operasyonel ortamimi etkilemekle
kalmaz ayn1 zamo=da sav sma @ iliye ni /e kazanm . inanicint »eg~*if yon-e et iler Ancak
L ri1sc yine. i ve dogru asl eri ve s 71l hiderle ile bn ¢ tar © =" st i na la1 kaz wn :h

¢ "ol nagida ~_vcutt .

HASAR kavrami basit bir sekilde tatbikatlarda kullanilan sahici mermilerin biitgesi ile
sinirlandirilabilecek bir konuyla sinirli olabilecek iken bunun yaninda tiim ulusun
psikolojisini etkileye ='zcck insen kayoin ca igereb 1 r. Nasi! dretim sektoriinde getiriyi
etkileyen bes faktoracu soz edilebiyoisa, ayni sekiide askeri anlamda da cesitli riskleri
tanimlamak miimkiindiir. Ancak, iiretim ve finapsal lurmmlarda risklerin parasal olarak
nicelendirilmeleri n imkii iten ask:ri anlim da aiccli e ba il bir siiflandirma pek miimkiin

olamamaktadir.

Iste bu durun da ist diizzy yon:ticile in(k¢mutza) ce-2i, sagduyu ve mantiklarr 6n
plana ¢ikmaktadir. Belki bu alindy »n ivi rsl ot daka 6ace ¢ :8inilen “Pismanlik” olarak

kabul edilmelidir. Askeri anlamda s6z konusu olan riskleri s3yle agiklayabiliriz;

Sivil Yasam T.erinde Etk; terih'n il donein erinlcn Haslayarak ozellikle siyasi
otoritenin askeri otorite 1le ayn1 olmaaigi poiitik sistemieric yonetilen tlilkelerde “HASAR” 1n
olusma gerekgeleri, boymta ve etkisinin hesaplanmeas:ndak: defisil: yaklagimlar, sivil yasama
etki riskinin teme uu Olastrniktacir. O==llicle sivilleria askeri  sistemlere kars
olusturabilecekleri toplumsal reaksiyonlar, sivil toplum ile askerler arasindaki iligkiler veya

catismalar “HASAR” diizeyini ve toplum tarafindan algilanma seklini etkileyecektir.

Cevre Riski; askeri yerlesim merkezleri ile sivil yasam merkezleri arasindaki iliski,

askeri bolgelerin korunmasindaki hassasiyet ve yasaklayici 6nlemler, manevralarin ¢evreye ve
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dogaya etkisi, kirlilik ve benzeri sorunlar ve bu hususlarin kisa ve uzun dénemdeki ekonomik,

sosyolojik etkileri ¢evre riski olarak tanimlanabilir.

Finansal Risk; 6zellikle manevralarda ve baris donemi iilke i¢i faaliyetlerde meydana
gelen techizat kaybi, sarf malzemelerinin kullanim derecesi, techizat yenilenmesinin biitcesel

kisitlar karsisinda tasidign riskler.

Teknolojik Risk; yiiksek teknoloji tirlinlerinde ve lojistik bilgilerine ulasimda dost olsa
dahi disa bagimlilik ve ulusal arastirma gelistirmenin istenilen diizeyde olmamasinin

sonuglarindan olusan risk.
5.2 Askeri Alanda Risk Yonetimi

Tamamen emniyetin en 6n planda tutuldugu bir ortamda ylizde yiiz basarnin elde
edilmesi olas1 degildir. Basarinin yakalanmasi icin belli, kabul edilebilir miktarlarda riski
almaniz gerekir. Komutan arin e 2k tc - b sma ve ge ekse miisterek yuriittiigli “aalivetlerde
basa |; etr, ke ara donl ., _.ski Sngdr n. woutrol € len ve k bu edea pir al as mla el fe

¢ dil-Hiln

Bu yiizden, verilen gorevleri yerine getirmek i¢in bazi riskleri goz Oniine almamiz
gerekmektedir. Eger biitiin risklerden uzak durmaya calisirsak, olabilecek riskleri reddeder
pozisyona diiseriz ki, bu curamdy ca hi; br ¢Crev: yeriie g2tiimemiz miimkiin olmaz. Eger
riski goz Oniline aln.zZan oajar e ulaj=ian disinirse', tu cefer de tek tarafli kumar

oynuyoruz demektir ve elimizdeki her seyi kaybetmeye adayizdir.

Karar verme 1-akimnla c'ariar devan |- ola ai- o'acab’ e ek riskleri dogal ¢ercevesi
icerisinde tutmaya ¢abalamalidirlar. Bu cabalar riskin belirlenmesi ve risk seviyesinin ortaya
cikarilmasiyla siir’at kazenecal.tr. Ris<i vdelnlem:ks zn ven'ecek kararlar sadece kumar
oynamaktan ibarettir - PiitL 1 risk.e= Lolrlennes ve demgeli Cir karar verilmesiyle, risk

yonetimi yerine getirilmis olacaktir.

Risk Yonetimi RY) “en:l cn amca <n distk seviyadegi rio< (kabul edilebilir risk) ile
gorevi yerine getirmeyi amaglar. Ayni zamanda, birey bazinda herkese risk konusunda

verecegi kararlarla ilgili yeterli ¢1-diyi o ustarecilec:gi 1 gur ti- crtam saglar.

RY, en yiiksek risklerin mevcut oldugu sahalarin belirlenmesi ve riskleri ortadan
kaldiracak, etkisini azaltacak veya kontrol altinda tutacak tedbirlerin alinmasi suretiyle verilen

gorevleri yerine getirme yoludur.
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Bu yonetim oldukc¢a esnek bir yapiya sahiptir ve fazla is giicii gerektirmeyen bir
yontemden, yerine getirilmesi saatler veya glinler alacak daha komplike bir yonteme kadar

cesitlilik gbsterebilir.

Risk yonetimi is yapmanin radikal, yeni bir yontemi degildir. Tiirk Silahli Kuvvetleri
risk yonetimi felsefe ve metotlarini iistii kapali olarak yillardir uygulamaktadir. Ucusta, yerde
ve silahlarda diisiik kaza-kirim oranlarina ulagsma gayreti gercekte risk yonetimi ¢abalarini
kapsar. Risk yonetimi, daha iyi ve kalicit sonucglara ulagmamizi yalnizca kisisel tecriibelere

dayanmaktansa sistematik bir metot kullanarak saglayacaktir.

5.2.1 Askeri Personelin Risklerle Birlikte Yasamasi Ve Riski Kabullenmesi

Yasamin her kademesinde ve her faaliyette bir “RISK” vardir. Risk yoksa yasam
yoktur. Risk yonetiminde #=~mli ~'~= herbo=~" bir fo-'"7et esnasinda mevcut olan faydali

ot e wa s, leri b lirler el ve ze -ar 1 risklerde 1 herhan » 01 5 il C wag inaau

1 .

C ne_in; ~~.0a killanmal " ris tir. Ancak - .0a kuliL= ke -~ 9 =leTia e

konusmak daha da biiyiik bir risk igerir.

Gorildigi git. yaiam ¢e.itl rislder’e ¢olud.i. Risnler 'en kagmak i¢in faaliyetlerden
kagmak miimkiin degildir Keooatlil yapan persoawl il: u rrulayict personel, risklerle
miicadele metotlarint birlikte yapacaklardir. Ugus emniyeti, yer emniyeti, genel giivenlik
hizmetler1 ve aktf nas.” savuimi t:abi.eri rsllece kst vapilan miicadelelerdir. Bu
bakimdan, tiim yonet.ci/uy layi 1 personer, cu miicacele .¢ nd':, olani, programi ve icraatiyla

yer alacaktir. Amag, standartlar1 yakalamak, standartlarin altina asla diismemek olacaktir.

Riski kabul et ne, ri5l. y i >timin n tir Zonksiycae ob p 1k goriiniisiindeki kadar basit

degildir ve asagida vurgulanan gergekleri igerir;

* Bir dereceye l.auar risk 21el bir ge el !+ iktir,
* Risk yonetimi birbiriyle celisik 6geler iceren bir islemdir,
* Risk ve dereceswii ‘an ml: mi k erqni /et sagiun ik aejil Mir,

* Risk bakis a¢ts1 ile v kiiuen ilgil’ bi-sey lir,

Gergekei olmak gerekirse bir kisim riskler kabul edilmelidir. Riskin ne kadarinin kabul
edilecegi tanimlanan karar merciin inisiyatifindedir. Bu karar pek ¢ok faktdre baglhdir.

Birbiriyle celisik faktorler ele alimip faaliyet planlamasi ilerledikge, bazi emniyet
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parametrelerinin gorevi basari ile tamamlamak i¢in gozardr edilmesi gerekebilir. Komutanin
bakis acisindan bir ya da birkag emniyet parametresinin gereklerinden vazgecilmesi gorevin
basarisi i¢in gerekebilir. Pratik anlamda kesin emniyet ¢ok az basarilan bir durumdur. Gérevin
planlamasinda veya tasariminda emniyet problemi yoktur, yalnizca ydnetim problemleri

olabilir ve kaza-kirima bunlar neden olurlar.

5.2.2 Askeri Alanda Risk Yonetiminin Faydalar:
Risk yonetimi askeri kurumlarda uygulandigi zaman kazandirdigi faydalar aslinda

sayilamayacak kadar ¢oktur. Risk yonetiminin katkilarindan bazilar1 sunlardir;

e Mevecut kisith biitceden en faydali sekilde yararlanilmasz,

* Tehlikelerin saptanmasi ve kontrol edilmesi,

e Yeteneklerin gelistirilerek daha ivi bir egitim vapilmasi,

o F'kr veya sirt uis tlaywc r sk sahalar ain sapt r nz - conr cond Or’onle i
veniue . diiz:nlenmesi ve Tu sayede risk':r 1 saalrast viye oracn
«alawamast suretiyle vana geryekei egitimi, yapilinasi,

* Harekat sahasinda etkinligin artirilmasi,

* Giiglendirilmis karar verme yetenegi,

e Giigli vi =ay1fy Orie-ir ortiya ¢i'ia-lm asi .

5.2.3 Askeri Alanda Risk Yonetiminin Amac ve Hedefleri

Risk yonetirai Such 1 Kowyetlerin iz i ziler d rep heri inzi bir gérev veya operasyon
oncesinde, sirasinda ve sonrasinda insan, materyal ve cevresel faktorlerle ilgili iizerinde
diistiniilmiis kararlar verrael anac yla ku larclan menfiga dava i1, sagduyulu bir yaklagim
bicimidir. Bu sayed¢ komtalair  foak<ivoncl /Onzticilorin e bireylerin risk yiiklerini

azaltip, islevsel kapasitelerinin artirilmasi hedeflenmistir (Al1, 1992).

Silahli Kuv vetlerd:ki ncriangt bir orginizasyenur. aiv i amact savas yetenegini
maksimuma ¢ikarmaktir. Bu siirecin en 6nemli bilesenleri; personelin korunmasi ve savas
sistemlerinin, onu destekl2yen <ipmarlarin ‘cal clarik muhiza edilebilmesidir. Kazalar

onlemek ve kayiplari minin ama 11 d rmek. Hv ka mekla i makafe zasinda en temel olgulardir.

Risk yonetimi, gorev ihtiyaclarindan ve planlanmis programlardan kaynaklanan riskleri

minimize ederek kazalar1 6nlemeye ¢aligsmakta, dolayistyla savas kabiliyetini artirmaktadir.
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5.3 Risk Cesitleri
5.3.1 Tanimlanms Risk

Cesitli analiz metotlar1 vasitasiyla tespit edilen risktir. Risk degerlendirme
basamaginda yapilacak ilk is, pratik olciiler iginde olmak kosuluyla, tanimlanmis risklerin

toplamdan en fazla pay almasini saglamaktir.
5.3.2 Kabul Edilebilir Risk

Tanimlanmis riskin daha ileri seviyede kontroller kullanmaksizin varolmasina
izin verilen kismidir. Karar veren tarafindan kabul edilmesinin sebebi, riski kontrol etme

yolunda gosterilecek ek ¢abanin gérev basarisini negatif yonde etkileyebilecek olmasindandir.
£3.2 Kebr' Edilen 2z R 5k

"Tin1 nla” mis r skin ort dan .alc irilmast ge =ker; al kii nes ni ol tw ar. Dif ir ir

deyisle hos goriilemeyecek risktir.
5.3.4 Tanimlanmamis Risk

Hentiz tesp '* ~dil memi, =~tt= Gorgek ve ¢neid r, Jakat bilinir veya Olctilebilir

degildir. Bazi riskler asla bilinemezler.
5.3.5 Artik Risk

Risk yone un cali,milar yapild ktia so wa goaiye -alin risktir. Genellikle yanlis
bir yaklasimla kabul edilevlir 11k diyc biidra. Gergek e artic 1isk, kabul edilebilir risk ile

tanimlanamamuis riskin toplamidir.
5.4 Risk Yonetim Kur.l.ar:

 Insan igeren tiim aktiviteler risk icerir

* Karsilas ian tehiik *lerce penig: | 2l ayin

* Problemlere dogru agidan bakmaya calisin.

* Riskleri gozardi etmeyin, yargilariiz bilgi, tecriibe ve gorevin gerekleri
temeline dayansin.

* Diger personeli benzer risk yonetim prensiplerini uygulamaya tesvik edin.

28



» Faaliyetler her zaman bir yere kadar ¢oziilecek bilmece gibidirler, sorunlarin iyi
analizi lehinize olmayan faktdrleri sizden tarafa ¢evirebilir.

e Tehlike analizi veya risk degerlendirmesi mantikli yargilara varmanizi
engellemezler, aksine desteklerler.

* Risk degerlendirmesinde hazir bir yaklasim veya prosediirii izlemektense, agik
hedeflerin ve parametrelerin belirlenmesi daha fazla 6nem arz eder.

e Miikemmel ¢oziim diye bir sey yoktur, yalnizca ilerlenebilecek degisik yollar

vardir. Bu yollarin her biri riskin derecesini azaltabilen ¢oztimler igerir

5.5 Risk Sebepleri

Herhangi bir faaliyette risklerin ortaya ¢ikmasina neden olan ana faktdorler;

Dis kosullart deg sn zsi,
s ko ollarm legisme i,
* Bilgisizlik,

¢ Kontrolsiizliik,

* Plan ve ..ogramsiziik,
e Gergekt :n uzel latma

e Zaman,

e Kisith kayrailer,

*  Yeni teknolojiler,

* Karmas k tazliy:tlei,

e Stres,

 Insan davranislari,

* Yiiksek calisia te 22 pcsu sklinc > a n1labi it
5.6 Risk Yonetiminin Prensinleri

Risk yonetimiyl:<!gil- dért tzi22! p=2acip vine faali ~4eti kapsamaktadir. Bu stireklilik

arz eden prensipler tiim faaliyet ve operasyonlarin oncesinde, esnasinda ve sonrasinda

uygulanmalidir.
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5.6.1 Gereksiz Risk Kabul Etme

Gereksiz alman bir risk uygun olmayan bir sekilde geri doner. Tiim goérev ve glinliik
isler risk ihtiva ederler. Dolayisiyla tiim aktivitelerde uygun kontrollerin tesisi gereklidir. Bir
gorevi basarmak i¢in yapilan se¢imlerin arasinda en mantiklisi, gérevin tiim gereklerini yerine
getiritken personel ve kaynaklari, kabul edilebilir en az seviyede riskle karsi karsiya

birakmaktir.

5.6.2 Risk Kararlarim Uygun Seviyede Almak

Risk kararlarin1 uygun seviyede almak, verilen kararin acik bir sekilde muhasebesini
yapmamiza olanak verir. Gorevin basar1 veya basarisizligiyla ilgili muhasebesi, risk karari
verme basamaginda yer almalidir. Risk kararini herkes verebilir, ancak uygun olan seviye
riski en aza indirmek i 1n . ayiakic 1 uuanabiler .k 2ya tehlikeyi oOnley zbilecek ve
Kont dli>ri 'y  u amaya kc =% "cce colar s¢ ) lir. K mutanla as®.aruinne acr sk alal

«dek lec ‘e 'ni ve ne zaman <are .arl bir st cevi'ey. brak cokla n1 b 'me er ni

saglamalidir.

5.6.3 Fayda/ Malivet Analizi Yapmak

Tanimlanmig Him fo ydidar y =2 taeinrlan nig ol in <30 “na. yetlerle karsilastirilmalidir.
Bu islem birime maksimum kapasiteyi kazandirir. Yiiksek riskler bile faydalarin toplaminin,
maliyetlerin toplam'n lar 132z a oldugu konusi nda kesialik vise kabul edilmelidir. Maliyetleri
ve faydalart mukayese ‘(slead jorain geretinit. Liugayose islem. wygun karar seviyesindeki

yetkili tarafindan yapilmaldir.

5.6.4 Risk Yo ~*m'ai Biili" D~Varni ve Plan'2raz Faliyetlerinin Bir Parcasi

Haline Getirmek

Risk yonetiriini trsart 1e uygulsmak icin koiauton ar risk yonetim prensiplerini
planlama faaliyetlerine dahil etmek amaciyla zaman ve kaynak ayirmalidir. Riskler planlama
asamasinda daha rahet kor.trcl ed lip yor lendirusbil r. 15k y i1 ¢titnini miimkiin olan en erken
zamanda planlamanir »2r¢e 51 Laliae oat.orell kerar veict rierciy @ risk yonetim prensiplerini
uygulamak i¢in en uygun kosullar1 saglar. Gelecekteki gorevlerin basarisi i¢in geri besleme

yapilmalidir.
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5.7 Askeri Risk Yonetiminde Sorumluluklar
5.7.1 Birlik Komutani Sorumluluklari

1. Riskin etkin bir tekilde yonetiminden sorumludur.

2. Her zaman, her faaliyetle, sadece asgari yeterli performans degil, azami

performansi aramalidir.

3. Karargah tarafindan teklif edilmis olan risk degerlendirmeleri ve risk azaltici

onlemleri inceleyip uygulamaya koymalidir.

4. Hangi seviyedeki risklerin kabul veya reddedilecegini bilmeli ve bunu

onceden ilgililere bildirmelidir.

5. Her seviyedeki liderleri risk yonetimini etken olarak uygulayabilmeleri igin

egltmeh AR TN *iV i "‘11( 1.
5... v tBu. X Koi wutani { orur lu iklarn

1. Komutana risk azaltma olanaklar1 gelistirmede ve risk degerlerini

saptamada yardimci olmalidir.

2. Plar ve emirle « risk kontrol asull:riri :nte itz et nelidir.

3. Riski tespit’ edileu 1aaliyetlerin basaayla yapilabilmesi igin faaliyet
hakkinda “faaliyet takin c¢izelgelerini”. ve personel arasinda koordineyi
kolaylis.areci k ‘soram ulikla 1’ aggge telirtreici.

4. Personelin mesai i¢i ve disinda risk yonetimi faktorlerini uygulamasi tegvik
edilmeli .

5. Kortrolle“'ni ve vyet-iledin asen riklesi ¢fziim igin iist kademeye

bildirmelidir.
5.7.3 Bireysel sjoruri'ul.i.

1. Faaliveti ile ileili faaliyet takip cizelgel~rint 1y: anlamali, kabul etmeli ve
uygulan audi.

2. lcra ettigi/sorumlu oldugu faaliyetin deisen risklerini takip etmeli ve

surekli olarak risk ve tehlikelerinin farkinda olmalidir.
3. Sorumlu oldugu faaliyete yeni atanan diger personele isin tehlikelerini ve
riskini 6gretmelidir.
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4. Amirlerini, gercek¢i olmayan risk azaltma Olceklerinden veya yiiksek risk

iceren islerden haberdar etmelidir.
6. ASKERI KURUMLARDA RiSK YONETIiM MODELI
6.1 Risk Yonetiminin Asamalari

Risk yonetimi; riski tespit, degerlendirme ve kontrol etmek i¢in tasarlanmis, performansi
artiran, savagma kapasitesini maksimumda tutan siirekli bir islemdir. Bu model riski tespite,
degerlendirmeye kesin ve siirekli olarak onu kontrol etmeye yarayan temel yapilar icinde

barindirmaktadir. Risk yonetiminde genel olarak kabul edilmis alt1 onemli satha vardir;

1. Sorunlarin Belirlenmesi,

2. Risklerin Dereceler ... me .,

3 2t Cal 'mlerinin 22" len aesiy . "z Edil nesi,
4 4aal S v larinn Deger] sndic im - si,

5. Sonuglarinin Uygulamaya Konmasi,

6. Degerlendirme ve Denetleme.

6.1.1 Sorunl: rin B2.irlcu n 2si

1 esqee - 1.

Risk yonet minde en dneml: UIlim olug, Hirirc: Orcel k':lir. Bu asamada yapilacak
tespitler, sorunlarn be'i enme ince >n “lyik vardimc sarlardir. Bu nedenle, tiim
uygulayic1 (isi yapan) personel, faaliyetleri ile ilgili potansiyel tehlikeleri belirlemek ve

bunlar istlerine ve/v :ya soruml . lari bildirtael e yukd nlaacr.

Herhangi bir sorun belirlenmeden kontrol altina alinamaz. Tehlikelerin tanimlanmasinda
sarf edilecek caba rzlz yonctir-inin tamamirda ~iom'u ci-is'ni gosterecektir. Tehlikelerin

tanimlanmasi li¢ base makl bir 5'>nider ol sr = <tadir:
. Konu analizi
. Tehlik *'==in liste’ e esi
. Tehlikelerin sebeblerinin belirlenmesi (Harp Akedemileri Yayini, 2003).

Konu analizi; vazife/gérevin yerine getirilmesi esnasinda karsilagilacak tahdit, tehdit

ve tehlikelere sebep olan faktorle incelenmelidir. Bu bdliimde insan faktorii, ¢cevre faktorii,
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silah-techizat ve malzeme faktorii, yonetim faktorii degerlendirilir. Asagida her bir faktoriin

nasil tehlike olusturabilecegi ile ilgili bir ¢eklist hazirlanmigtir. Bu faktorler ile ilgili sorular

birlik 6zelligine gore ¢cogaltilabilir.

Insan faktorii; isi yapacak olan kisinin kendisi tehlike olusturabilir. Eger asagidaki

sorularin cevaplari “Hayir” ise, alinacak tedbirlerin de belirlenmesi gerekir.

Gorevi yerine getirecek personel egitim almis m1? Yeterli mi?

Fizyolojik ve psikolojik olarak uygun mu?

Gorevi yapacak olan komutan/tim lideri, yonetebilecek nitelikte mi?

Gorevi yapacak olan komutan/tim lideri ve personelin performans: (ilgisi, bilgisi,
bilgisini uygulama durumu, degisen durumlara ¢abuk adapte olma durumu, is yiiki
vs.) yeterli mi?

Kis'lik ¢-clikleri ve n oor li, gore 1 yapmay . miisait <11 <siplas as adogon

¢e ;11 aile, durur u, bekl ntiler v )?

Cevre faktorii; gorevi yaptigimiz ¢evre de bizim icin bir tehlike olusturmaktadir.

Asagidaki sorunlarin cevaplart menfi oldugu zaman, tedbirleri de beraberinde siralamamiz

gerekir ki, daha sonra<i basaraal iarca mzse en 1 ¢0::lUn ii'1e yardin c1 olsun.

Hava durumu ve mevsim; kapalilik, giines, yagis, gorls, riizgar, rutubet v.s. gérevin
yapilmasin: uygu m1?

Arazi, bitki “rtiisu, i1sar yepiru cngzl'er (/erles ni yerleri, yerden havaya silahlar,
yerdeki suni engeller vs.) gérevin yapilmasina engel teskil ediyor mu?

Buz, kar, can ur, Lir. ki1a, egiriler v tabii eagelle- vs. gorevin yapilmasina engel

teskil ediyor 1?2

Silah-techizat ve 11al zer i faktcrii; g6 »v zsnas nua u 'aracagimiz silah, techizat ve

malzemenin de tehlike olustirip ol starraavacagmt - aragidaki  sorularin  cevaplar

belirleyecektir;

Giivenilirligi, serfoiriars: 7€ ergoncm.s: gé1evia vapriria: na engel teskil ediyor mu?
Bakim1 mevcut dokiimanlara gore zamaninda yapiliyor mu? Kullanilabilir mi?
Lojistik destek saglantyor mu? Bakim ve onarim kolayligi var m1?

Y eterli, kullanilabilir ve hazir mi1?
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Yonetim faktorii; asagidaki sorularin cevaplar1 tehlikenin olup olmadigini ortaya

koymaktadir;

Doktrin, kriter, direktif ve yonergeler yeterli mi? Yetki ve sorumluluklar belirlenmis
mi?

El kitabi, ¢alisma yonergeleri ve ¢eklistler mevcut mu? Yeterli mi?

Yasalar, yonetmelikler, yonergeler uygulaniyor mu? Personel dokiimanlardaki
limitlerini biliyor mu? lgili her seviyedeki yetkililer ve komutanlar kontrol ediyor
mu?

Her seviyede yetki ve sorumluluklar biliniyor mu? Dogru uygulaniyor mu?

Yukaridaki sorularin cevaplarinda “hayir” varsa, oncelikle onu evet haline getirecek

tedbirleri almaliyiz. Tiim,_<sorularm cevabi evet ise yartlacak olan isin islem basamaklari

li.Clennel"dir P 7= akis  asan ak ar1 ze m¢ 1 swrasind: olmawid ¢ Y~ Jen il ye, celizis

1,15 en ta anag. 'agds :rmemc iyiz.

6.1.2 Risklerin Derecelendirilmesi

Risk derec~'=adirmmes’ serun ve ris'-le= “'“skil=adiren bir islemdir. Bir problemin

tizerimizde gosterebil ccegi e ki'er tilir ve ho 1« bit seyin ol na » asiligini tahmin edebilirsek

artik

biz onu risk olarak adlandiracagiz. Burada yapilacak is, risklerin oncelik sirasina

konmasidir. Riskin ii¢ cer el Hzel 181 oiasuik’ siGac Ve Liusn a $Ar swair.

1.

Olasilik: Bir tenlikenin kayipla sonuc¢lanma egiliminin tanminidir. Bazi tehlikeler
siklikla zarara :'=! acarken, baziler da hem~n heme= hiec zarar vermezler.

Siddet: Kayb n oii /i kli'¥inin parem»* esiclir. [iger H1: deyisle riskin verebilecegi
hasar derecesidir.

Olusma San¢.. Eir bladanr viyal ze mar icinds 2k arliyan olaylardan etkilenen
personel say1 1 veya ka,.aklar inlem... gelir. [chlike et bir siraya koymak i¢in her
riski diger risklere gore olasilik, siddet ve olusma sartlar1 bakimindan en iyi sekilde

degerlendirmest gerekir.

Aragtirmalar, kontroller ve gozlem sonuglar1 tehlikenin meydana gelme/olusma

seviyesini

tespit edip kaydetmemiz saglar. Bu zamanlama, biiyiikliik ve tekrarlilik terimleri kullanilarak

ifade edilebilir. Sik sik oluyor mu, personel veya ekipman civarinda m1 oluyor, olay pek ¢ok
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insan veya ekipmani igeriyor mu? Genellikle tekrarlayan tehlike olusumlart herhangi bir kaza-
kirrm olma olasiligint artirir. Olusma seviyesinin iyi anlasilmasi olayin olasi siddeti ve

olasilig1 konusunda bilgi sahibi olunmasi sonucunu dogurur.

Siddet kiymetlendirmesi kavrami, tehlikenin insan, ekipman veya teskilat ilizerinde
gosterebilecegi potansiyel etkinin biiyiikliigiiniin tespit edilmesi anlamina gelir. Sebep-sonug
diagramlar tehlike siddetini kiymetlendirmede kullanilabilecek en uygun metottur. Siddet
kiymetlendirmesi, realist olarak beklenebilecek en kotli sonuc¢ temeline dayanilarak
yapilmalidir. Siddet kategorileri; insan hatasi, ¢evresel kosullar, tasarim uyumsuzluklari,
prosediir hatalar1 veya sistem, alt sistem ya da komponentlerin hatalar1 veya hatali calismalari
sonucu olusabilecek en kotli kaza-kirnmlar hakkinda sozel olcekler saglamak amaciyla

tanimlanirlar. Rehber olarak kullanilabilecek siddet kategorileri Tablo 6-1°de verilmistir.

Tablo 6-1 Siddet Kategorileri

OLASILIK 1+ AT GORI ACIKLAM.
CIK SL~- . SIK STK « LMAS MU HT :MEi
AU TEN =T 3 C SITL 7 M. NY:PD - Ou A7 LiF
ARA SIRA C BAZEN OLMASI MUHTEMEL
PEK MUHTEMEL DEGIL,
SEYREK D A
FAKAT MUMKUN
d C vV UHTEMEL DEGIL, BOYLE BiR
BEKLENMEYEN E TEHLIKEYE MARUZ
‘ KALINMAYACAGI DUSUNULEBILIR

"‘abl) 6-2 "eh’. Crast i Seiyelcri

¥ S 8 9 4y 8 F Wy O ¥y ¥

TANIM KATEGORI TANIM
FELAKET MEYDANA . QOliim, kiilli hasar, ciddi 6lgiide
GETIREN (OLUMCIT) gevre zararl

\gir yaralanma, ciddi sekilde

KRITIK I . sonqglanan meslek} haﬁta.l.lk, .

sistemin veya ¢evrenin biiyiik bir
kisminin hasar gérmesi

1T ifif yaralanma, kiigiik mesleki

- . rahatsizliklar, sistemin veya

ONEMLI i ¢evrenin kiigiik bir kisminin hasar
gormesi

Onemsenmeyecek derecede

{HMAL EDILEBil i v ¥ 'alapma ve meslek'l rahat51%11.l.<,
sistemin veya ¢evrenin ¢ok kiigiik

bir kisminin hasar gérmesi

Bu tablolarda gosterilen kategorileri 6zetlemek gerekirse;

Kategori A: Olaym olma olasiliginin ¢ok yiiksek oldugunu temsil eder. Sistemin Omri
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stiresince sik sik ve kisinin kariyeri boyunca sik sik olusabilen olaylardir. Olay her giin

yasanabilir.

Kategori B: Olayin olma olasiliginin oldukga yiiksek oldugunu temsil eder. Siklik olarak

haftada bir giin goriilebilecek olaylar bu kategoride diisiiniilebilir.

Kategori C: Bazen meydana gelebilecek olaylardir. Siklik olarak ayda bir goriilebilecek

olaylar bu kategoride diisiiniilebilir.

Kategori D: Seyrek olarak meydana gelebilecek olaylardir. Bu kategorideki olaylar pek
muhtemel olmamakla birlikte miimkiin olabilecek anlami tasir. Siklik olarak 1 ile 10 yil

arasinda goriilebilen olaylar bu kategoride diisiintilebilir.

Kategori E : Olma olasilig " “ler = _=n v '>m 0m-" " oyunca olmayacag1 varsayilabilen
C ay ar bu at g oz s anir D 3er b - ¢ 2visle olay in olmas uic i hto e’ argil ve Y6 'C

Far tealis ¢ y¢ Taaruz . alinn ayacagr la dit jiir ilen olayli -dir. ( Je imi 1, 200 )"~

Risk kiymetlendirmesinin tamamlanmasi bir sonraki adimdir. Bu adim, her tehlike i¢in
siddet ve olasilik tahminlerinin risk kiymetlendirmesini yapmak amaciyla birlestirmek
anlamina gelir. Tehlikenir. aeydan: elie »Hlaii@ i1c¢ siddeti birlestirerek risk
kiymetlendirme tablecr o astirwus Risl Xayiaetlendiv»e “abiysu hem bir riskin kabul
edilebilirligini degerlendirme hem de bu kabul edilebilirlik kavraminin yonetimin hangi
seviyesinde verilec:g korusind . te ne tes< 1 edzr. Tablc ¢ yni z2manda tehlikeler ile alinan
riskleri ¢oziimlemek veya toiike ayaalannt suadan lale getivaack amaciyla kullanilacak
kaynaklar1 6ncelik sirasina koymak i¢in kullanilabilir. Siddet olasilik ve risk kiymetlendirme
caligmalar1 gelecektc ... ara'izlerle ku lan Inia< iizer: kaylc gocirilmelidir. Tablo 6-3’de

ornek risk degerlendirme tablosu goruimextedir.

Taslo 6:-2 Tzhlite Fis< Degerleaairm: V'a risi

TEHLIKE :1SK 1 'DELSI K" ITERLER
Al, B1,Cl1, A2, B2, A3 KABUL EDIiLEMEZ
C1,C2, .., 3..C3 'STENMEZ

D1,D2,(3,D3, Al B4 , T
<AL JL EDILEBILIR

INCELEME GEREKTIRMEDEN

C4,C4, D4 o
KABUL EDILEBILIR
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Tablo 64 Risk Kiymetlendirme Tablosu

SIDDET OLASILIK 1 - FELAKET OLUSTURAN 2- KRITIK 3- ONEMLI 4- ITHMAL EDILEBILIR
(A) SIK SIK
Al A2 A3 A4
(X 1/10)
(B)MUHTEMEL
Bl B2 B3 B4
(1/100 X0 1/100)
(C)ARA SIRA
Cl1 2 C3 Cc4
(1/10000 XL 1/1000)
(C)SEYREK |
2 3 4
(1/100012 X1 1/1.000.000) ¢ ¢ ¢ ¢
(D)BEKLENMEYEN
DI D2 D3 D4
(1/1.000.00011 X)

Risk kiymetlendirme isleminin iiriinii, tehlike tanimlama isleminin iiriinii kullanilarak
gelistirilen risklerin listesidir. Tespit edilen riskler oncelik sirasma konur. Ilk risk tegkilat
basarisini en ¢ok tehdit eden, sonuncusu ise en az tehdit edendir. Her risk tasidigi 6neme gore
(yiksek, orta, diisiik) vey .y sl e ect oo colime oo gruplandirilir. Bu uvgulama her

rski dge erac go.etast 1517 ae 1 ve :k ~~<larma sidiklar one.ni  61:b1i ne nir . sala .
0.1.3 Risk Gulemlerinin Beurienmesi ve Analiz v.utlmesi

Riskli oldugu saptanan konularin kontrolden gecirilmesini ve hedeflerin belirlenmesi

basamaklarindan olus makiad:r.

* Kontrol se¢eneklerinin tanimlanmasi
e Kontrol etkilerinir belirlenmesi
* Risk kontro: 6 ¢ili x.lerinin 6nceli< s1rasina <o n Imasi

Kontrol secgeneklerini tanimlanmasi; bu safhada kiymetlendirilen tehlikelerden, risk
seviyesi en ylksek o anden Hasiyaak aepsi ‘¢in riiinikdn ol ¢n fazla sayida risk kontrol
Olcekleri tanimlanma dir. }Fon rol konucunds fikir \lmak ic7a Hir 1ci basamakta yapilan olasi

sebepler listesinden faydalanabilir. Risk kontrol se¢enekleri asagidaki dort asamadan olusur;

Riski kabul etme belir'cnen 1is< deha 6riceden teepit ecil ms ve tarafimizdan biliniyor,
buna kars1 gerekli tedbirler alinmis ve yeterli gézetim-kontrol uygulanibiliyor ise risk kabul
edilebilir. Risk degerlencirriesi scnucinca - Incelen: Ce ckt rmeden Kabul Edilebilir”
kategorisine giren ri:kler 'abuil >cileblir. “Kibu Ediienez”, ‘Istenmez” ve “Yonetimin
Tekrar incelemesiyle Kabul Edilebilir” kategorisine giren riskler i¢in tekrar degerlendirmeye

devam edilir.
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Risk seviyesini diisiirme; riski azaltmak icin gorevde degisiklik yapma imkani, gorevi
cesitli sathalara ayirabilme imkani, gorevin yiiksek risk olusturan sathalariin iptal edilmesi

durumunda, gérevden amaclanan hedeflere ulasilip ulasilamadig1 degerlendirilir.

Riskin yayilmasi; tehlike teskil eden malzeme, techizat vb. maddelerin konumu itibariyla
birbirlerine olabilecek negatif etkilerini ortadan kaldirmak i¢in miimkiin oldugunca emniyetli
mesafe yaratilmalidir. Mithimmatlarin depolanma seklini bir 6rnek olarak verebiliriz. Biitiin
bombalar1 tek bir deponun i¢ine koymak yerine, aralarinda emniyetli mesafe birakarak, birden
fazla depoya yerlestirmek, herhangi bir patlama aninda olusabilecek hasar1 asgariye

indirecektir.

Ayrica, tehlikeye maruz kalma zamani da miimkiin oldugunca kisaltilmali ve gérevin

emniyetle yapilabilmesi i¢in yeterli zaman birakilmalidir.

& .

Kisk treas crir riki en di ovioeye ¢ is 7 "mek ¢in, gor¢ /in yap 'masy da 2l e m ove at

(niv tedliz, r alz me, k siler ku lan1’ nal dir.

Kontrol etkilerinin belirlenmesi; bu sathada tehlike ile ilgili her bir riski ilgilendiren
kontroliin olasi etkileri tespit edilmelidir. Kontrol 6lciilerinin uygulamaya konmasindan sonra
siddet ve/veya olasili < onularrica ahn in :d'len d:ge 1:r ve 1isk kiymetlendirme tablosunda
kiymetlendiren toplam riskteki degisiklikler kayaedilmeundir. Sonu¢ olarak her bir riske

kontrol seceneklerini vygnlamak surcti="= kentralen ethkileri helirlonir.
Y. :

Risk kontrol dlgumierinit, Snccitk sirasina wontilmes, bu safua her bir tehlike igin riski
kabul edilebilir seviveve diislirebilecek risk kontrollerinin oncelik sirasina konulmasi
sathasidir. Bunu yar oiler feslilat hedzflerirlc uyunmr v olén ve eldeki kaynaklarin (insan
giicli, materyal, ekipman, para, zaman) azami sekilde degerienairilmesine olanak saglayan

risk kontrollerinden e» »ygur ol~nirin s2¢ilmerine #~er gé-*eri'melidir.
6.1.4 Analiz Sonui.rinin Jege.icaui. ilines:

Risk oOnlemleriiin telicletnesi ile sonulara vyzularcye degerlendirilmesi iki ana
boyut igermektedir. 2wnladar brecis’ celistiilen rsi bortro’leri arasindan hangilerinin
kullanilacagi, hangilerinin kullanilmayacagi konusunda yapilan se¢imdir. Ikincisi ise pratik
tiim risk kontrollerini uyguladiktan sonra bir projede veya faaliyette halen varligini siirdiiren
“artik risk”1 goze alip almama konusunda verilecek karardir. Karar veren kimse, tiim olasi

kontrolleri gézden gecirdikten sonra hangi kontrol seceneklerinin uygulanilacagini seger.
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Kararlar tehlikelerin farkinda olarak; bir tehlikenin teskilat basarisinda veya basarisizliginda
ne kadar 6nemi oldugu bilinerek verilir. Bunun yam sira kontrol kararlart uygun seviyede
verilmelidir. Karar verici konumundaki kimse, onayladigi risk kontrollerini uygulamasi i¢in
ithtiya¢ duyacagi kaynaklara ulasabilir bir pozisyonda olmalidir. Genellikle, bir kontrol karari,
techizat dmrii icerisinde, ne kadar erken uygulanirsa o kadar ekonomik olur. Bir araci iiretim
tarthinden on yil sonra modifiye etmek, ara¢ heniiz iiretim asamasindayken ayni
modifikasyonlar1 yapmaktan ¢ok daha pahaliya malolur. Kontrol 6lgiilerinin uygulanmasi
sonucu azalan risk olarak elde ettigimiz deger bir yerden sonra o kadar azalir ki, artik o
noktadan sonra kontrol Olgiilerini uygulamaya devam etmenin maliyeti, elde edecegimiz

faydaya gore daha fazla harcamay1 gerektirir.

Sekil 6-1°de gosterilen akis diagraminin uygulanmasiyla, kontrol kararlarinin verilmesi

basamagi tamamlanmalidi~

[ R.Si. YONTI ULLEF ININ — RISKEK A™ R “:Id Id |
,ECII MESI V IRITN ES

Sekil 6-1 Kontrol Kararlarinin Verilmesi Akis Diyagrami(Ergoz, 2001)

Risk kontrollerinin scyi'mesi; -an mlenar her tciukz e, sk miktarimi kabul edilebilir
seviyeye diisiirecek risk i-ont ol erinin beliicnip sectmesicir. En iyl kontroller, teskilat
hedefleri ile uyumlu olan ve kaynaklari (insan giicii, malzeme, para, zaman) en verimli
sekilde kullanan kcntrollzrdi-. Uygulania kivarlar, zeiecck vki k allanimlar diigiiniilerek ayni

standart format hali1 e Lay di. geqiri’'me idi:.

Risk kararlarmin vianizsis 6r.go liler kontiolles™ yerinae ice’eyerek yapilacak isin risk
seviyesini analiz edil nesid r. Yup lecak faa iy cien 2ld: »dilyacsi olasi faydalarin, s6z konusu
risklere oranla agir basip, basmadigini, tantmlanmis tehlikelerin riskleri toplaminin ve verilen
kararin uzun vade sontglacinin 16zerdr ec lm:digind:n e1cin olunmasi gerekmektedir.
Herhangi bir riskin “arligy varsayilarak veri'en b'r Farar s67. toi asu oldugunda, kararin bir
parcasi olan faktorlerin (kar-zarar) kayitlara gecirilmesi gerekir. Dokiimantasyon gelecekteki
lider ve yoneticilere ehlikelerle Igli riskler J.cnusinca bilgi >1g ayacagi icin 6nemlidir. Bu
adim, risk yonetimi ile r1'k yoreimirin a.tin:1 adini o'ar a netleme ve degerlendirme

adiminin basarisi i¢in 6nem tasir.

Eger risklerin maliyetleri elde edilebilecek faydalarin toplamindan fazla tutuyorsa,

kontrol segeneklerini yeni veya modifiye bir kontroliin miimkiin olup olmadigint anlamak i¢in
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tekrar gozden gecirilmesi gegirilir. Eger ek kontrollar tanimlanmamus ise, degerlendirmelere
dayanarak, komuta zincirindeki bir iist kademeyi gorevin maliyetlerinin olas1 faydalarini

gectigi, dolayisiyla gérevin gézden gegirilmesi gerektigi konusunda bilgilendirilir.

Eger olas1 faydalar risklere oranla agir basiyorsa, komuta zincirinde kontrollerin
tiimiiniin tarafinizca uygulanabilir olup olmadigini belirlenmesi gerekir. Eger kontroller sizin
konumunuzda uygulamaya gecirilemiyorsa komuta zincirinin list kademesini bu konuda

yardimc1 olmasi i¢in teklifte bulunulabilir.

Risklerin faydalardan agir bastig1 bir durumda, komuta zincirindeki tist kademe gerekli
kontrollerin uygulamaya konmasina yardimci olur, gérev degisikligi yapar veya iptal eder ya
da daha ayrintili bir risk-fayda denklemine dayanarak s6z konusu tanimlanmig riskleri kabul
eder. Miimkiin oldugu stirece list seviyedeki karar verici. astlarina riski kabul etme kararini
ha=ai temellere d~anarak verd 31 i anle m lidir. Bu ¢ tlarir. misvop~ neder dev: m e:1digin

1

an'.aal rn vek ~rvern : konus ndak te rubelerin artirmal: rin =7 ar

Risk kontrolleri alimirken dikkat edilmesi gereken hususlardaki amag, Risk Kontrol
Seceneklerinin arasindan en 1yi risk kontrolleri kombinasyonunu se¢mektir. Risk kontrol

kararlar1 verilirken akiga utvIm. s1 zere<en ba 1 nv walar vaxdi

Se¢im yapilirken risk kontrollerinaen etkilenecek olan personeli miimkiin oldugu kadar
secime dahil e*meve - ¢elisiriz., ~ P merco=elin - diretece§ - fikirlerle, seceneklerin

zenginlestirilmesi s: §iar > ak tir.

Risk kontrol segeneklerinin goérev iizerindeki etkilerini dikkatlice inceleyiniz. En etkin
olarak belirlediginiz i koutrclt eyni zamandi gore i1 dig e - kisimlart tizerinde en negatif
etkiyi saglayan kontrol1 olabilir. Amag/secenekler arasindan gorevin geneli iizerinde en olumlu

etkileri doguracak ko»t=o!lerin belir'enmresidir.

Bir risk ile ilgili tii... poz.tif (faycd) ve Legatii’ (iealiyet, faktdrleri tizerinde duruldugundan
emin olunmalidir. Genel olarak, risk karar1 basliklarindan valnizca emniyet ve diger kayiplar
konular1 tizerinde divzzlur da'bik daia fazl. Orien arz :len konular kalite, verimlilik,

destekleme ve moral vs. olmalidir.

Risk kontrollerini, faaliyetlerinizin gergekten risk tarafindan etki gérecek kisimlar iizerinde
yogunlastirmaya c¢aliginiz. Bu kisimlar bazen belirli bir personel grubu, bazen faaliyetin belli
bir agamasi veya 6zel bir ekipman olabilir. Yogunlasmanin saglanmasiyla birlikte hem kaynak
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gereksinimleri azaltilir hem de gorev tizerindeki negatif etkiler bertaraf edilebilir.

Risk kararlar1 dogru zamanlama ile yapilmalidir. Bir projede veya gorevde risk kararlarinin
ne zaman en iyi sekilde verilebileceginin tespiti ¢ok Onemli bir konudur. Risk kararinin
mimkiin oldugu kadar ge¢ alinmasi, tehlikeler ve ilgili riskler hakkinda daha fazla veri
toplamamiz ve degerlendirme yapmamiza olanak saglar. Ote yandan kararlarin, genel gorev

ile etkin bir sekilde biitiinlestirilmesi i¢in zamaninda verilmis olmalar1 da ¢ok dnemlidir.

Risk kararlar1 dogru kademede verilmelidir. Ote yandan kabul edilen bir risk kayipla
sonuglandiginda bundan kimin sorumlu sayilacagi konusu agik olmalidir. Yukarida belirtildigi
gibi sorumluluk alacak olan kimseler ya kararda s6z hakki olan ya da karar1 tek basina veren

kimseler olmalidirlar.

Olasi risk kontrol seger >kie.” a asinan  ecim yapil «Kta  sonra geriye nihai k irar1 vermek
yani le ariecip operasyo =" ereverine 2 ¢ igi ar ik riskler keoul eyare dd to eye ca ar
verp 2k “ali- Fu }arar, i0revin ores iizi syona sag ‘vac g1 ola 1 fiyca t hr iniain ol s1
maliyetlerden fazla tutup tutmamasi temeline dayanir. Risk yOnetiminin bu kurali bize
faydalar maliyeti gectigi zaman riski kabul etmemizi sOyler. Risk karar1 “Hangi risk daha
fazla maliyet getiriy(n scrusi U zerne urilm g . Fis'd iar rlerina bu acidan yapilan bir
yaklagim, teskilatlar ¢rasind'c ki e, abet izerisi i Ustiin konu na g¢¢gmek veya meveut durumu
koruma bakimindan goze alinabilecek risklerin kabul edilip edilmemesini etkiler. Ote yandan

RY uygulamas1 b.ozer o ducga cicdr duzoalemeeiicere  alaalarn ortaya cikarabilir. Bu

durum gizlilik anlay ,in" 1n'a ola-ak de;er'endi*dmemi=lid.r

Amag, mimkiin olu.en a: siovivedexi risk deg's, Dirligin nikai amacina en ¢ok hizmet
edecek olan risk sevi esidii. Ri,i <erarli rin n wi.nmasnt aa kuilin labilecek yetki cetveli Tablo

6-5’de verilmistir.

Tablo 6 o Ritk Kira-111n £limm snca Uy nlanec 1k “etki Matrisi

==L =

SIDDET FELAKET KRITIK (M(i%%lim Egﬁgﬁim
OLASILIK
SIK SIK YOKSEK || | YOsUK | || Y UKSEK ORTA
MUHTEMEL YUKSEK YUKSEK ORTA DUSUK
ARA SIRA YUKSEK YUKSEK ORTA DUSUK
SEYREK YUKSEK ORTA DUSUK DUSUK
BILINMEYEN ORTA DUSUK DUSUK DUSUK
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Tablo 6-6 Tehlike Risk Seviyesi Karar Yetkisi

TEHLIKELERIN RiSK SEVIYESI KARAR YETKISI
YUKSEK KOMUTAN
ORTA ANA BIRLIK KOMUTANLARI
DUSUK BiRLIK KOMUTANLARI

6.1.5 Sonug¢larin Uygulanmaya Konmasi

Bir onceki basamakta verilen/saptanan risk kontrol kararlar1 bu basamakta hayata
gecirilir. Tablo 6-2°de risk kontrollerinin uygulamaya konmasi sirasinda takip edilecek

adimlar gosterilmistir.

U G JLAMAN. N
ACIKHALE
GETIRILMESI

SHOR M UIUC JN JES TE GiN

BELIRLENMESI

SAGLANMASI

—

Sekil 6-2 Risk “onirculein in U\y ulz En a Kbonniisinca 1alip Edilecek Adimlar

Sorumlulugun/sorumlularin belirlenmesi; risk yonetiminin en 6nemli adimlarindan
birisidir. Sorumlu k.si. ka-art ve-en ki,ilir \yen kcntiol Slciilerini onaylayan kisi).
Dolayisiyla karar uygua sev.cde's pesscael terzfindasversilne.i2r. Buna ek olarak, birim
seviyesinde risk kontrollerinin uygulanmasindan kimin sorumlu oldugu da agik¢a ortaya

konmalidir.

Uygulamanin ac¢ik hale getirilmesi; uygulamayi agik bir hiiviyete kavusturmak icin
ornekler vermeyi, rcsimler tabbler v dagremiar kil ann ay: cerir. Uygulama icin yol
gosterici  dokiimanler-sag anmal., ~uygrlara tarumlantginda nelerin beklendigi ifade

edilmeli ve basaril1 bir uygulamanin nasil olacagi tarif edilmelidir.

Destegin saglaamasi® busaill olnak 1¢1n, 1ygulrmayar ydnulan kontrol 6lgiilerinin
temelinde komuta destegi olmalidir. Kontrol dl¢iileri uygulamaya konmadan 6nce, gerekli

seviyelerdeki komuta makamlarindan onay alinmalidir.
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Risk kontrollerinin uygulanmasinda sik karsilagilan problemler asagida 6zetlenmistir:

Kontrol problem i¢in uygun degildir,

Personel kontrolden rahatsiz olmaktadir,

Lider kontrolden rahatsiz olmaktadir,

Maliyeti ¢ok yliksek oldugu i¢in devamlilik saglanamamaktadir,
Kontrol diger 6nceliklerle ¢cakigsmaktadir,

Kontrol dogru anlagilmamastir,

Hig kimse gelismeleri dl¢gmiiyordur,

Yeterli seviyede ve uygun egitimin verilmemis, egitimin sadece risk yonetim

caligmalarinda gorevli personele verilecegi sanilmaktadir,

Komutan ve yone icile ] onuy 1  ekillerine - tevre lerek ve yeterince vonlendirici

Arayore e

R.sk'onc " d planciz, prog. .51z y-pilmis ve ac "_ye gatirti Sstit,

Risk yonetiminin sadece ugus/yer emniyet konularina ait oldugu sanilmaktadir,
Siirekli personel degigmesinin yaratt1g1 sorinlar vardir,

Gruplar arasir da koo di .2kt rule ma n'.lzadn .

6.1.6 Degerlendirme ve Denetleme

Calismalar boy.nca risklzz oatrel eemek 3ia beli~leren aezclzet tarzlarinin etkinliginin
dlgiilmesi anlamma gelir. Bu islem ii¢ adimdan olusur. ilki risk kontrollerinin etkinliginin
goriintiilenmesidir. 1-=citi ‘ise Sraek olerac bir failiyetin iniiniin veya bir kisminin
beklenmedik bir duruima Onlem olaiak waha detayli kiyuetienairilmesidir. Sonuncusu ise
yapilan etkinliklerden &grenilmesi gereken pozitif veya necatif dersleri, gelecekteki benzer
aktivitelerde faydalcuinak amaciy a, verli verize otutmatr. Asagida Sekil 6-3’de bu

adimlarin akis siras1 gosterilmaistir.

DENETLEME -

— [ GERi BESLEME

Sekil 6-3 Degerlendirme ve Denetleme Basamaklari
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Denetleme; risk yonetim faaliyetlerinin gozlemlenmesidir. Bu adimda Oncelikle asagidaki

sorularin cevabi bulunmalidir?

* Kontroller etkin ve yerinde kullaniliyor mu?

* [llave tedbirleri gerektiren durumlar belirlenmis mi?

* Etkin olmayan risk kontrollerini diizeltmek i¢in ¢caba gosteriliyor mu?

* Yeni tehlikeler belirlendiginde risk yonetim adimlari tekrar baglatiliyor mu?
* Uygulamalar her seviyede denetleniyor mu?

* Uygulamalar sade ve anlagilir mi?

* Risk yonetimi analiz ¢aligmalari ile kapsanmamuis faaliyetler var m1?

Basari, riskleri kontrol ederek maliyet-fayda dengesini fayda lehine bozarak
gerceklestirilebilir. Bir sey'~ degi~*!-!*3e uF=--*inda, ri=' vonetimi uygulayarak faaliyetlerin
Guirle rarig Clinen ve f al setler s1 asinda ge isebilece < o' uu vis! woi” s wek laiels
lont ol »ceii;. Teud 'rli ol nak, ris der ¢ us nadan onl 11 tes it etn ex ve .erecerle ' ya mk
dana az kaynak tuketimi ile kaza-kirim zincirinin heniiz orugsmadan bertarar eailmesi seklinde

sonu¢ verecektir.

Degerlendirme¢; sitternafiz Hlmilhid r. = 7arl kla: ‘risk <ortrollerine agildiktan sonra
maliyet ve faydalarir deng-de oltp olmad g gczdien gegiri'mzlicir. Sistemdeki degisiklikler

saptanmal1 ve uygun risk yonetimi kontrolleri uygulanmalidir.

Etkin bir degcileranme i¢in lerete na'ityet n bel lent' elle orantilt olup olmadigina
bakmalidir. Buna ek olarak denetci, kontrol 6l¢eklerinin gérev performansi iizerinde nasil etki

biraktigini gozlemlen elidi-.

Kontrollerin tehlikeleri nasil etkisiz hale getirdigini veya riskleri azalttigini kesin bir
sekilde degerlendircounek ic.n Olgimlere ibuaycg rardu sktivite sonrasi raporlar,
arastirmalar ve gelis irme ~ipciia1 0lgimler 1o n iyi'b rcr bus arci¢ olurlar. Anlamli olmasi
icin Ol¢iimlerin riskteki diisiisleri, gorev basarisindaki gelismeler veya kapasitedeki artislar

sozel ve sayisal olara : tan.mJanszal dir.

Geri besleme; tek basina gézden gecirme yeterli degildir. Diizeltici ve 6nleyici aktivitelerin
etkin bir sekilde uygulamaya kondugundan ve gorev esnasinda yeni tespit edilen tehlikelerin
analiz edilip diizeltici onlemlerin alindigindan emin olmak i¢in bir geri besleme sistemi tesis

edilmelidir. Geri besleme tedbirlerini uygulamaya koyma isleminin nasil calistigint ve
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kontrollerin etkin sekilde c¢alisip calismadigi hakkinda bizi bilgilendirir. Sebep
gosterilmeksizin kontrol islemlerinde yapilan degisiklikler asagi seviyelerdeki personelde
ortak sahiplik duygusunu zayiflatir. Miimkiin oldugu kadar fazla kitinin faydalanabilmesi i¢in
uygulamaya konan kontrollerin etkinligi hakkindaki bilgiler benzer risklerle karsilasabilecek
diger organizasyonlarla paylasilmalidir. Geri besleme brifing seklinde veya rapor seklinde
olabilir. Geri besleme ¢emberi olmaksizin 6nceki tahminlerin ne kadar dogru oldugunu, kiiciik

hatalar m1 icerdigini, yoksa tliimiiyle yanlis m1 oldugunu bilemeyiz.

RY’nin ti¢lincii ve besinci adimlarinda gelistirilmis olmasi1 gereken planlarin uygulama
programi ile uygulamaya konma isleminin gelismesi periyodik olarak gdzlemlenmelidir.
Planlanan programin devam ettirilmesi i¢in ¢aba gosterilmeli ve ihtiya¢ oldukga degisiklikler

yapilmalidir.
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7. SONUC VE DEGERLENDIRME

Giliniimiiziin toplumsal yapisinda risk igeren bircok faktoriin ve gelismenin varligi, askeri
kurumlarda da 6znel, goreli, tarihsel ve mekansal bakis acisini zorunlu kilmaktadir. Askeri
kurumlarda alinanlan kararlar ve davranislar belirsizlik ve risk ortaminda gelismektedir ve
kararlarin  analizinde de bu olgular devre dis1 birakilmaksizin askeri politikalar

sekillenmektedir.

Bu ger¢ekten hareketle, bu calismada; soyutlamaci bakis agisini sorgulamaktan yola
cikarak, belirsizlik ve risk altinda karar ve davranislarin nasil belirdigini ortaya koyulmustur.
Bu baglamda; birinci boliimde, Risk yonetimi genel olarak degerlendirilmistir. ikinci
boliimde, Risk Kavrami ve Risk Analizi kavramlart agiklanmistir. Son boéliimde ise, Askeri

kurumlarda risk ve risk yonetim modelleri aciklanmistir.

Giiniimiiz toplnmsal ya amn de giinl k = onusma d° inde ittikge sk kullanila | bir kavram
ol>» “r1 ki1 18 21 ve hé w wm oplu st 1aaliyetl t lizerin lek et si, 4~ 1li e 11 Jy il
200 de Al D’ oortaye cikan ‘o7 e slemlerinde - onr dohe a Teliincerais T
“Belirsizlik” kavraminin, riski kapsayan bir anlam1 olmasina karsin, “risk”, insan faaliyetinin

ana belirleyenlerinden biri olarak daha sik dile getirilmektedir.

Is hayatinda basarili ¢ 12hil.nek i1 1iskl :rle bzrisik bl a< ve 01.a11 yonetebilmek gerekiyor.
Risk olmazsa, getiri ao vimaz. Gitigunclia de 0nendi Lir w.eziyet olmaktan ¢ikar. Askeri
kurumlar riskleri vonetirken ¢esitli vontemler kullanmaktadirlar. Bu nedenle riski 6nlenmesi
gereken bir durum cleral. cefil, kazaag saglar abi'ecck bir (huror Clarak gormek basar igin
gerekli bir tutum olmaktadir.

Risklerle basedeb:' 2k i¢in gerekli clan ilk ad = #ilr1 hazirlik yapmaktir. Risklerin
nereden gelebilecegi ouusuide Pz rlik 10 m-¥ icin piy say, ‘e10lojik gelismeleri, politik
ve ekonomik gelismeleri takip etmek onem tagimaktadir. Ongorii yetenegini gelistirmek i¢in
bilgi toplama kaynak’a.in zeaginles tirn ek [zer.kir

Ancak, sadece on;;0rti ye.encl n degil, .y .. zamarda ‘ark'1 2¢' smeler karsisinda nasil
hareket edilecegi konusunda da hazirlik yapmak gerekmektedir. Bu nedenle, senaryo ve
simiilasyon ¢aligmala 1 ozclli'Jde iay lali Hlmak‘cdir.. Bt tokn’k or farkli geleceklerde nasil
davranilmasi gerektigi kont cunaa <1 run sal huzi lik yapiimasir1 s- glar.

Riskleri ydnetebilmenin énemli araglaridan birisi de onlar1 paylasmaktir. Ornegin, yiiksek
risk iceren kritik kararlarin alinmasin iist diizey yetkililer tarafindan gergeklestirilmesinin
temel nedeni risk paylasimidir. Bu nedenle, projelerin boyutlar: biiyiidiigiinde (bir bagka

ifade ile herhangi bir kurum i¢in risk ¢ok ytikseldiginde) o projenin hem maliyetlerinin, hem
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de getirilerinin paylasilmasi olasili1 da artar. Risk yonetiminin araglarindan birisi de
yumurtalarin tiimiinii ayn1 sepete koymamak, yani farkli faaliyet gdstermektir. Ozellikle
politik, sosyolojik ve ekonomik risklerin daha ytiksek oldugu gelismekte olan iilkelerde
faaliyet gosteren askeri kurumlarin gerek iilke glivenligi saglamak gerekse caydirilik
ozelligini kullanabilmesi i¢in etkili risk yonetimi uygulamalidir. Riskli ortamlar firsatg1
yaklasimlarin, istikrarli ortamlar ise stratejik odaklanma ile yetkinlik gelistirmenin daha 6ne
¢ikmasini sagliyor.

Risk yonetiminde basarili olan kurumlarda 6nemli kazanglar1 olmaktadir. Bunlar saglikli
bir kurumsal ydnetim yapisina sahip olmak, Kurumlarin bilingli risk alabilmesi, ilgili
mercilere sunulan bilginin tutarli olmasi, Giiven yaratabilmek, Kurumsal itibarin yiiksek
olmasi, Stratejik hedeflere ulasmak iizere odaklanmanin neticesinde ortaya ¢ikan riskler
nedeniyle hedeflerin kaybedilmemesi.

Ozetle, riskleri yonetebilr 1ex « ke 1 yeveti wun siirdi’ aledilirligi ve basariy1 ya :alamak
iyin ¢ ist ik o aran ele a =2+ ge eken >ir © adur. Buneder e 1 sk ydnetir in
1 0One icii-ar e Hak 3 agis 1a ve 1§ slires .er 1e yansitm s1 07 2 tas. sor Foisk! rioyi
yonetebilenler, islerinde de basarili olurlar. Askeri kurumlarda birliklerin 6zelliklerine gore

karsilagabilecekleri riskleri onceden tedbir alip yonetmeleri onlar1 bagariya gotiirecektir.

Bunun i¢in belirtilc = baa nacliwia tan e d grt olaak 1ygilinmasi ve birlik 6zelligine
gore tehlikelerin belirienmesi biiyuk onein tasimaktadir. Ayrica kurumlarda risk yonetimi ile
ilgli yontemler gelistirilm=li ve bunlar Y2yt altin= alina=k refere odici olarak kullanilmalidir.
Aksi takdirde her ‘eai 271 olin lasi dinnel. zcrinda la'acekur. Risk yonetimi basarili

olmak i¢in gereklidir ve risk almadan fayda elde edilmemektedir.
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EK 1 ORNEK UYGULAMA

Bu uygulamada askeri birliklerde risk yonetim basamaklarinin uygulanmasi 6rnek olarak
gosterilmistir. Askeri kurumlarin en kiigiik birligi olan boliik seviyesi 6rnek olarak segilmistir.
Kislada konuslu durumda olan birligin sefer emrini almay1 miiteakip kisladan sefer goérev

yerine intikali ve bu siire igerisinde risk yonetim basamaklarinin uygulanis1 anlatilmigtir.

Asagidaki ornekte belirtilen tehlikeler uygulamaya direkt olarak yansitilmamalidir. Her
birimin kendi tehlikeleri mevcut durum ve sartlara gore degisebileceginden asagidaki 6rnek

sadece risk yonetim modelinin nasil uygulanabilecegini gdstermek amactyla hazirlanmistir.

Birlige bagli dort tinite ~ “rde ' ~disi-~ mrine ~ = 'en l¢ iinite daha bulunmaktadir.
Fuanse ba 1 in‘wenrin in kali i n az ‘s seviyesi' de yiriit “.eb unsi anicr a snelil o
tum ehi.e ortaya konmli ve 1 sk y n¢ im basan klar el sik 1z ola ak 1yy ul nms 1c 1.

Intikal esnasinda meydana gelen riskler i¢in risk yonetim asamalari;

1. Sorunlarin Belirlenmesi,

2. Risklerin L erec¢leadic'm zsi,

3. Risk Onlemierinin Belirienmes: ve Analiz Eqilmesi,
4. Analiz Sonugle 1 Degerle: Siril ness,

5. Sonuglartan Uy ulamiya Kcnmasi

6. Degerlendirme ve Denetleme.

1. BOLUK SEVIYESINDI.“{ BIRL{F. KOV UTAN.T/IN RiSK YONETIiMi
UYGULAMASI

1.1 Sorunlarin |,curl >r m: i

Risk yonetim basamaginin en dnemli boilimii sorunlarin tam ve dogru olarak tespit
edilmesidir. Bu boli=de brliz tagl tritelcr intika’ estasinda karsilasabilecekleri tiim
tehlikeleri listelenmisui. Owusabilecen tum wehlikerer ‘genct olarak dort faktérden meydana

gelmektedir.

Insan faktorii bagli olarak olusabilecek sorunlar;

49



* Lider personelin bilgi seviyelerinin yetersiz olmasi,
¢ Personel mevcutlarinin eksik olmasi,

+ Unitelere katilan yeni tertip personel olmasi

* Personelin asir1 stres altinda olmasi,

+ Uniteye yeni tayin olan lider personelin olmas1

* Saglik sorunu olan lider personelin olmasi
Cevre Faktorii bagl olarak olusabilecek sorunlar;

 Intikal giizergahinda yerlesim yerlerinin bulunmast,

+ Intikal yolunun tekerlekli araglar igin uygun olmamast,

* Intikal giizergahinda emniyete alinmas1 gereken kritik tepelerin bulunmast,
 Intikal giizergahmn ™" ik " ceril” " lar,

+ inf.zalicn'terna fve arazl 1,
Cudn, Techizat vo Malzeine Fakto:u vagli vlarak olusav..ccek soruniar;

» Zirhl araclarda yedek paletlerin olmamasi,

* Bakim 6ncesi ve scar: s1 .ckin avadinl't sayim n'a ycp -m imasi,
e Kiritik hava sa mmmz: silahlor ninaria'1 0 mesi,

* Arag avadanliklarinin muhteviyatinin eksik olmasi,

* Acil onarim i¢ n ¢ereldi n alzzm:ler n bul.nricmas:,

* Tekerlekli araglarin gece g28.ds siStemitiug vitaliasl,

e Personel silahlarindan arizali silah bulunmas:

Yonetim Faktorii bag!s =laik Hluga>i'=cal-sorurlar,

Birlik komute ninir. y¢ ni ‘a‘ar mas |,

e Tirtillt arag bi krm porsone i1 iny >0’ a anine st

* Alarm planlarinin giincel olmamasi,

* Lider persone 421 ¢diletsiz yOne ici er n ol as1
+ Intikal yolunuu vilinmemesi,

* Tecriibeli lider personelin azlig.

Tespit edilen bu problemler(sorunlar) birlik sartlarina gore daha fazla veya az olabilir.
Konunun kolay anlagilabilmesi ac¢isindan bu kadariyla yetinilmistir. Tehlikelerin
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tanimlanmasi {i¢ asamali olarak analiz edilebir. Bunlar;

e Tehlikelerin Analizi,
e Tehlikelerin Listelenmesi,

* Sebeplerin Listelenmesidir.

Yukarida boliimde olusabilecek tiim tehlikeler dort guruba ayrilarak analiz edildi ve
listelendi. Simdi tehlikelerin sebebleri ayrintili olarak arastirilarak cikartilip listelenecektir.

Tehlikelerin sebebleri belirtilmistir.

Tablo Ek 1-1 Tehlikelerin Sebeblerinin Gosterilmesi
TEHLiKELER(SORUNLAR) SEBEPLER

insan Faktorii

[ . . ..
tama ¢ personelin farkli gérev

1.Lider personelin bilgi se' lyelc in n ye. >rs: - yerleri' den galmesi

¢.mc 51 o . . .
irlikt : gérev s res nin sa o e 51

Kadro i ikt in: goi>27an 2 vnil naihac
Personelin hastalanmasi, izin planlamasinin
1/4 mevcut oranina gore yapilmamasi, Gegici
gorevli personelin cok olmasi

2. Personel mevcutlarinin eksik olmasi

Yen te tiperva,’er erin dagiliminin yeni

3.Unitelere katilan ye 11 teriit, pr = or el L apilmis

olmasi Firar, hasteue, 1zin, hava degisiminden
donen personel olmasi

C-licra orero d iki bozukluklar, asirt is
ik, cilevi oreol »mler, asirt borglanma

4. Personelin asir1 st-¢s a f11da olinas!

5.Uniteye yeni tayin olan lider personelin Atama donemine rastlamasi, gecici gorevle
olmast perzozel giraviendirilmesi

L 7lir imey i en e lloy en rahatsizliklarin olmast,

Saglik nu olan ider psrscne it olnas 1\ )
6.Saghik sorunu ola prisene a aragia 1atinal etkiieyecek rahatsizlik Imasi

Cevre Faktorii

1. Intikal giizergahinc = vet'e ir yer erir in | ‘Al ernatit yollarta wzlij 1, birlign sehir merkezine
bulunmasi, vaim Forug'u o' m st

2. Intikal yolunun tekerlekli araglar i¢in Intikal yolunun bir kisminin araziden yapilma
uygun olmamasi 7ot ralu g

3. Intikal giizergahinda emr.i /et « 1t mas1

.. Ii tik 1 gi ze 02" da « pelerin, daglarin olmasi
gereken kritik tepelerin oulunmasi ‘ g P g

4. Intikal giizergahindaki yiiksek gerilim Sehir merkezinden diger yerlesim yerlerine elektrik
hatlar dagitiminin yapilmasi
5. Intikal igin alternatif yolarin azhit Intikal bdlgesinin emniyetsiz olmast

Silah, Techizat ve Malzeme Faktorii
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1. Zirhl1 araglarda yedek paletlerin olmamas1 | isteklerin gelmemesi, stokta malzeme olmamast

2. Bakim Oncesi ve sonrasi takim avadanlik

Personelin ilgisizligi, birligin yeni taginmasi
Sayimminin yapllmama51

Bakim personelinin azlig1, silahlarin hassas olmasi ve
¢abuk arizalanmasi, kullanicilarin tecriibeli
olmamasi,silahlarin yanlis kullanilmasi

3. Kritik hava savunma silahlarinin arizali
olmasi

Araglarin gérevden yeni gelmesi, malzemelerin cabuk

4. Ara¢ avadanliklarinin muhteviyatinin eksik yipranmast

olmasi

5. Acil onarim i¢in gerekli malzemelerin

Tedarik edilmesinin zor olmasi
bulunmamasi

6. Tekerlekli araglarin gece goriis sisteminin

Fabrika ¢ikis1 olarak yapilmamasi
olmamasi sl yap

7. Personel silahlarindan arizali silah
bulunmasi

Yone im g or i

Bi lik “)On “ital inr yeni itanmas Atama a mem’ in eni lma 1

2. Tirtillr arag¢ bakim personelinin yeni

_lah tek” _,< in tayin olmasi

Atama doneminin yeni olmasi

atanmasi
Sorumlu personelin ilgisiz olmasi, kontrol edilmesine
3. Alarm planlarinin gunce' o'meinas1 ihtly: ¢ d 1y7.tme m \51, - larm verilmesi ihtimlinin diisiik
| «Imast
4. Lider personelden auaietsiz yoneticuerin Calisma ortaminin bozuk olmasi, personelin geng
olmasi olmasi

Keif yz pilathaqas , [dlgeye daha dnce bilen
F2rso e in aza i1

6. Tecriibeli lider personelin azlig Personelin yeni atanmast

Ornek olarak ver.ivi sevepleria vu sclulce liste.enines: daua sonraki béliimlerde 6zellikle
risk tedbirlerinin alinmasi ve analiz edilmesi safhasinda karar makami i¢in referans tegkil

edecektir. Bu bakimc zziizerince straflica bir calismant 7ap1 n as1 gerekir.
1.2 Risklerin Derecelendirilmesi

Bir onceki adim la seb=plerty'e birl kte teinleren tealik:lr - a boliimde olasilik ve hasar
dereceleri yoniinden incelenerek meydana gelen risk hesaplanacak ve ne Olciide kabul
edilebilecegi belirlenecektir. Yani olusan risk; kabul edilemez, istenmez, yonetimin tekrar
incelemesiyle kabul edilebilir, inceleme gerektirmeden kabul edilebilir seklinde

degerlendirilip gerekli tedbirlerin alinmasi islemine gecilecektir.
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Risk kiymetlendirmesi dort adimda yapilabilir;

* Tehlike olusmasini kiymetlendir,
* Tehlike siddetini kiymetlendir,
e Olasiligi kiymetlendir,

* Kiymetlendirmeyi tamamla.

Riskleri tabloya yerlestirebilmek icin yukarida belirtilen adimlart uygulayalim;

Asagidaki tabloda ilk {i¢ adim uygulanmistir. Dordiinci ve son adim ig¢in ayrica risk
kiymetlendirme tablosu olusturulacaktir. Asagidaki tablo risk kiymetlendirme tablosu ig¢in

gereken verileri gostermektedir;

Tablo Ek 1- .o %k s fler L < Tablr .u . in Gereken Veriler

T K2 | ir OET CLATLLK
o L g .

b R e A KR TiK AR, SIRA
¢xviyeler air yet «< . olme i1
2. Rersonel mevcutlarinin ONEMLI MUHTEMEL
eksik olmasi
3.Unitelere katilan ye=+*e-tip AL eV REK
personel olmast
4. Personelin asirt stres ONEMLI SEYREK
altinda olmas1
5 .Uniteye yeni tayia c.an drithc y
lider personelin olma 1
6.Saglik sorunu olan lider ONEMLI ARA SIRA
personelin olmasi
7. Intikal giizergahind .
yerlesim yerlerinin FE .. ¥11 A} A SIRA
bulunmasi,

~ . ~ 12
8. Intlkgl yolunun tek 2rlek'i Nk Ndsx
araglar i¢in uygun olinamas
9. Intikal giizergahinda
emniyete alinmasi gereken FELAKET SIK SIK
kritik tepelerin bulun:nasi

L. . ol __'T__.______ T\
10 Intikal ngergahm 1 SN st SIK
yiiksek gerilim hatlar
11. Intikal i¢in alternatif KRITIK SEYREK
yolarin azligi
12. Zirhli araglarda yedek KRITIK SEYREK
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paletlerin olmamasi

13. Bakim 0ncesi ve sonrast
takim avadanlik sayiminin FELAKET ARA SIRA
yapilmamasi

14. Kritik hava savunma KRITIK SEYREK
silahlarinin arizali olmasi

15. Arag avadanhklgrlmn FELAKET SIK SIK
muhteviyatinin eksik olmasi

16. Acil onarim igin gerekli KRITIK SEYREK
malzemelerin bulunmamasi
17 Tek@rlekl} grag:larln gece | L RiTiK SIK SIK
gOriis sisteminin olmamast
18. Persqnel silahlarindan KRITIK SEYREK
arizali silah bulunmasi

o Rirli 1 N
10 Rirlik komptar-nin yen ke A A
aany 1a: !
DT rtlln"flr';b'knq i . - -
personelinin yeni atanmasi
21. Alarm planlarinin giincel {HMAL EDILEBILIR ARA SIRA
olmamasi
22. Lider personelden JAE VLI CE ’REK
adaletsiz yoneticilerit olmes.
23.'.Intlkal y(.)lunun tam FELAKET MUHTEMEL
bilinmemesi
24. Tecriibeli lider | e soelir NedL L I ENMEYEN

azlhig

Kisaca ifade etmek gcickisz; nlisebilecek tehiike er 1k k y 1z lendirme tablosuna riskleri

kolayca gorebilmemiz i¢in siddet ve olasilik seviyelerine gore yerlestirilir. Burada 6nemli

olan, tehlikelerin m~;2ana zelmesi dururmurda - tiir L= kasar olusturabilecegini dogru

olarak bilebilmemiz ve gcgmi 'ilzilets day - =arak kao.aml o1 calisma ile tehlikelerin ne

kadar siklikla meydana geldigini bulabilmemizdir.

Asagidaki tablJda teblikeler hasar de-ecesi yinind¢r

lirt, olasilik yoniinden bes

kategoriye ayrilarak gosterilmistir. Boylece tim riskler1 bir tabloda gorebilmekteyiz;
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Tablo Ek 1-3 Risk Kiymetlendirme Tablosu

SIDDET 2
\ 2 3 [HMAL
OLASILIK FRLARET KRITIK ONEMLI EDILEBILIR
A
SIK SIK 8,9,15 17 10 _
B
MUHTEMEL 23 - 2 _
C
ARA SIRA 713,19 1 6 21
D
SEYREK 7,13 5,11,12,14,16,18 3,4,20,22 ]
v 24
BEKLENMEYEN } - .

Bu boliimde en son olarak hangi seviyedeki risklere ne tiir bir islem uygulanacagini
belirlemek i¢in risk kiymetlendirme tablosunda isaretli olan boliimler asagidaki islemlere tabi
tutulmalidir. A1,A2,A3,B" =7 1" " _=leri " " riskler "_ ~inlikle kabul edilmemelidir. Yani
sk aall 1 tcao.ler ygu! mriadan ¢ faaliyet  baslar ar an'ir’ £3,0 2,Co0 102
Folg ler rdek risku r iste mez, fi kat ¢k acil olmas: bile mimi un olia e k sa zam ar la
duzeltici 1slem gerektirir. A4,B4,D3,E1,E2,E3 bolgelerindeki riskler yonetimin konuyu tekrar
incelemesiyle mevcut durum ve sartlara gore diizeltici islem yapmadan kabul edilebilir. Fakat
uygun zamanda diizeltici iglem yapmak gerekmektedir. C4 D4 E4 bolgelerindeki tehlikeler de
inceleme gerektirmec c.i ki bual ailebilir. Caba fist dii: eydeki tun: riskler azaltildiktan sonra
bu riskler i¢in de gerekli tedbirler almak gorevin basarisinaaki kaliteyi artirir. Asagida tiim bu

faaliyetler tablo olerak gésterilmistir:

Tacio EK 1'4 Soaadlar fuolosu

TEHLIKE RiSK INDEKSI KRITERLER
Al1,A2,A3,B1,B2,Cl \ .{AEUL EDILEV EZ
B3,C2,C3,D1,D2 ISTENMEZ

YCNETIVIPN 13F RAR INCELEMESIYLE KABUL

A4,B4,D3,E1,E2,E3 3T iLEBIL R

INCELEME GEREKTIRMEDEN KABUL

C4,D4.E4 EDILEBILIR

1.3 Risk Onlemlerinin Belirlenmesi Ve Analiz Edilmesi

Risk yoOnetim modelinin bu adiminda belirlenen riskler oncelik sirasina gore, yani

derecelendirme sonucunda kabul edilemez olandan baslayip istenmez olan ve tekrar inceleme
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gerektiren risklere kadar degerlendirilip asagidaki islemlere tabi tutulmalidir.

¢ Risk kontrol usullerini tanimla,
¢ Risk kontrol etkilerini belirle,

* Risk kontrol tedbirlerini 6ncelik sirasina koyulmasi.

Risk kontrollerinin tanimlanmasida tinitelerce risklere karsi ne gibi 6nlemlerin alinabilecegi

ayr1 ayri yazilir.

Risk kontrol etkilerinin belirlenmesi bir 6nceki adimda belirlenen risk kontrolleri igin

mevcut duruma gore en etkili tedbir hangisi ise onun se¢ilmesinde kolaylik saglar.

Risk kontrol tedbirlerinin Oncelik sirasina koyulmasi yukaridakiyle beraber olarak
degerlendirilmelidir. Risk ..c..vol ciiferi lenirker o. -elikler de tespit edi'ir. En fazla
rskt n >n Mls if e aogru ¢ erek .t dbirle - ¢ neelik sirosina kor ir. fanlctilin vim by huous ar
¢sag da tab ¢ 1-5°Ce gb terilmis ir. T nif:lerin her bir ‘isli i in =2liab' ec k onl m er
listelenmistir. Burada dikkat edilecek nokta; her bir tehlike icin en etkili ¢6ziimiin mevcut

duruma gore degerlendirileceginin bilincinde olmaktir.

TEHLIKELER CNLEM _ER
. e ) .. . | Personele zaman ayr,
1.Lider personelin bilgi seviyelerinin yetersiz | _ o
X Too olelawemd tig'n ilif yap,
olmasi y 4 . y |
ELitiry aaliyt eiirle.iio.
Cui€ier arusl persones ucgisimi yap,
2. Personel mevcutlarinin eksik olmasi Gorevli personel sayisini azalt,
flave per orel 1. te .ind > bulun.
VAVAUBE BRI W IAN
L erscnel ¢ Sitin ver,
3.Unitelere katilan yeni tertip personel Kritik gorevi olan personele 6zel 6nem ver,
olmasi Personeli motive et,

Personcliaistekier i d >gerlendir.

. v tik islere = ku'le s
4. Personelin asir1 stres 2ltir.da olmac: . $ R
Personelin sahsi sorunlarina dncelik ver.

1.1

5.Uniteye yeni tayin e!2z 'ide” personelin Perno=ale efitim ver,
olmasi | Kriti < g€ e /i ole n pers onele dzel 6nem ver.

6.Saglik sorunu olan wiacr personelits vimest | Persenels hasiineye se vk et.

7. Intikal giizergahinda yerlesim yerlerinin Yerlesim yerlerinin girig-¢ikigini emniyete al,
bulunmasi, Yerel halkla temasa geg.

8. Intikal yolunun tekerlekli araglar igin Alternatif yollar1 degerlendir,

uygun olmamasi Soforlere egitim ver.
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.. . . Emniyet personeli belirle,
9. Intikal giizergahinda emniyete alinmasi yep

. . Kritik bolgeleri iyete al,
gereken kritik tepelerin bulunmast Hie botgeten] eemmyete @

Emniyet personeline ilave techizat ver.

10. Intikal giizergahindaki yiiksek gerilim Intikal bdlgesinin siirlarmi herkesin gorebilecegi
hatlan sekilde belirle.
Teklifte bulun,

11. Intikal icin alternatif yolarin azlig1
¢ © yo & Harita galismasi yap.

12. Zirhl1 araglarda yedek paletlerin olmamast | Istekte bulun.

13. Bakim Oncesi ve sonrasi takim avadanlik | Personele sorumluluk ver,
sayiminin yapllmama51 Kontrol mekanizmalarini arttir.

.. . Tamir zamanini azalt,
14. Kritik hava savunma silahlarinin arizali

Intikal zamaninin degismesi igin teklifte bulun,
olmast

Yeni silah isteginde bulun.

. Sorumlular1 tespit et
15. Ara¢ avadanliklarinin muhteviyatinin P

eksik olmasi

Sorumlu personel tarafindan alinmasini sagla,

vapraz k' atro. vap.

1o. Azl on . r 1:in gerekl ma! er elerir
b mena 1

wstekte | ulun.
1. r'exeriekln aragiarin gece goriis sisteminin | Gece intika. cumekeen kayus,
olmamasi Ay 1s13indan faydalan.

18. Personel silahlarindan arizali silah

Bakim ve onarim iglemlerini hizlandir.
bulunmasi

. ) I Ortal tas; 01 egitir i 7cr,
19. Birlik komutaninii. yeni ¢ tar e s '
Perscnelc zaoun eyir.

20. Trirtillt arag bakim personelinin yeni Ortantasyon egitimi ver,
atanmasi Persoe’e zanii ayvir

. qP Sorur lu tesr it zt,
21. Alarm planlarmir. giince. viaiiast LD &
Tecriibeli personele gorev ver.

22. Lider personelden «lul>tsiz yneficilering | Peco: wcol'n isic*ler ‘ni niimkiin oldugunca yerine getir.
olmasi | kaz :t.

Kesii im<an,  ara.,

23Intikal yolunun tam bilinmemesi Harita ¢alismasi yap,

24. Tecriibeli lider pcrsone'ia 2.5, 31 s pessonzlile y mi'cri eslestirerek yetismesini sagla

1.4 Analiz Sonuclarimin Degerlendirilmesi

Risk tedbirleri telirler dikten s>»ra <ra’ haagi tecbisin viya tedbirlerin uygulanmasinin

tinitelerin gorevini basarmasinda etkili olacaginin bulunmasi i¢in karar vermeye gelmistir.

Alinacak olan tiim kontrol kararlarinda birlik komutan1 direkt sorumlu oldugu i¢in

risklerin seviyelerine gore bir karar yetkisinin belirlenmesi gerekir. Birlik komutanlig
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tarafindan {linite komutanina verilen yetkiler 6l¢iisiinde linite komutani karar yetkisini kullanir.
Daha iist diizey riskleri sirali amirlerine alternatif ¢coziimler onerecek sekilde iletir. Asagida

inite komutani i¢in belirlenen “Karar Yetki Tablosu” gosterilmistir.

KARAR YETKI TABLOSU
Tablo Ek 1-6 Karar Yetki Tablosu
SIDDET | 2 3 4
OLASILIK FELAKET KRITIK ONEMLI [HMAL
EDILEBILIR
A YUKSEK YUKSEK YUKSEK ORTA
SIK SIK
B YUKSEK YUKSEK ORTA DUSUK
MUHTEMEL
C VITKSEK VIR SEK ORTA DUSUK
APA STRA
N A B BN =N = _‘—_____ ———_~j'__t_____
I UKSEK ORTA DU 7 | D SUK
SE RE .
E ORTA DUSUK DUSUK DUSUK
BEKLENMEYEN
Tabio Ex 1-0 1ablo Karar Yetki 1ablosu
TEHLIKELERIN RiSK SEVIYESi KARAR YETKISi
Y UISEE 2L [K KOMUTANI
ORTA UNITE KOMUTANI
DUISITK KULILANICI KISIM
'\ K DMUTANI

Yukaridaki tabloca yiicse< s.vivede«i Fare : yeuisiasunda bir ik komutanindadir. Ancak

birlik komutani kritik karailar ¢ 10 <en matleke. u. t <onwvtanns tilg vermelidir.
1.5 Sonug¢larin Uygz=!zmaya Fonmas:
Bu satha bes adimda yuidtiiebilir;

e Uygulamanin agik hale getirilmesi,
e Sorumlulugun belirlenmesi,

*  Destegin saglanmasi,
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Uygulamanin agik hale getirilebilmesi i¢in birlik komutanlig: tarafindan bir risk yonetim
kontrol listesi olusturulmalidir. Bu ¢eklistte daha 6nceden belirlenmis olan riskler yer almali
ve risklerin seviyeleri tespit edilerek karar makami net olarak belirtilmelidir. Hicbir personel
rastgele risklerin sorumlulugunu iistlenerek gorev yapmamalidir. Ciinkii bir tehlikenin hasara
sebep olmasinda zarar gorecek olan yalnizca personelin kendisi degil insan, malzeme ve gevre

olarak tim sistemdir.

Daha once belirlenmemis bir risk ile, (artik risk) ise baslamadan veya is esnasinda
karsilasilirsa ne yapilacaktir? O zaman derhal is durdurulup riskin sebep olabilecegi hasar
derecesine gore risk kiymetlendirme tablosundan riskin kategorisi hesaplanacaktir. Daha
sonra da karar yetki tablosundan riskin karar yetki makami bulunup alternatif ¢oéziimler
onererek konu karar makamina silsile yolu ile aktarilacak ve verilecek emre gore hareket

edilecektir.

177 eg rerir. ~ Ve De 1eueme

Risk yonetim modelinin bu son adiminda daha 6nceden alinmig olan tiim risk kontrol
tedbirleri sorumlu yoneticiler tarafindan uygulanip uygulanmadig1 konusunda denetlenecek,
ne Olgiide etkili olduzu dzgele dir'lecik ve rXksayan yéaur 2spit edildigi takdirde de geri

besleme yapilarak aliian ri.]l koo tecbir er. waha etkil olriesii;in degistirilecektir.
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OZGECMIS
Dogum tarihi
Dogum yeri

Lise 1996-2000

Lisans 2000-2004

Cahstig1 Kurumlar

2005-

10.10.1982

[zmir

Maltepe Askeri Lisesi

Kara Harp Okulu Sistem Miihendisligi

Endiistri Miithendisligi Bolimii

55nci Mekanize Piyade Tugay Komutanligi, Kirklareli
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