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OZET

Bu calismada, is yerlerinde verimliligi ve maliyet olumsuz yonde etkiledigi
degerlendirilen hususlar1 ortaya koymaya yonelik askeri is yerlerinde yapilan incelemeler,
analizler sonucu elde edilen tespitler ve bunlar diizeltmeye yonelik 6neriler sunulmustur. Ayrica
is yeri bazinda ve yerinde yapilan incelemelerden elde edilen verilerden, askeri is yerlerinin
maliyet-etkin ve verimli ¢alismasini engelledigi degerlendirilen ve tiim is yerlerinde goriilen
genel hususlar ortaya konmus ve bunlarin ortadan kaldirilmasina yonelik oneriler sunulmustur.
Ayrica is yeri incelemelerinden elde edilen tespitlerin bir araya getirilerek yapilan genel
degerlendirmede askeri isyerlerine ait veriler, benzer nitelikte faaliyet gosteren 6zel sektor is
yerlerinin istatistiksel verileri karsilagtirilmigtir.

Bu calismada askeri is yerlerindeki verimliligin arttirtlmasi amag¢lanmistir. Bu kapsamda

operasyon zamanlar1 ile iiretim maliyetlerinin diisiiriilmesiyle verimliligin arttirilmasi,
calismanin temelini olusturmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Uretkenlik, Verimlilik, Maliyet Etkinlik, insan giicii Kapasitesi
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Arastirma boyunca, anlayig ve rehberligi icin Dr. Zafer UTLU’ya igten saygilarimi
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yardimci oldu.

Dr. Zafer UTLU ya 6zel yardimlari i¢in tesekkiir etmeyi bir borg bilirim. Hayatimin her
asamasindaki sabir ve fedakarliklari i¢in aileme tesekkiir ederim.



BOLUM 1
GIRiS
1.1. Cahsmanin Amaci

Tiirkiye’deki askeri igyerleri ayn1 zamanda iiretimle ilgilenen fabrikalar ve organizasyonlar
oldugu icin, verimlilik askeri fabrikalarda onemli bir olgu haline gelmektedir. Son yillarda,
askeriyenin sahip oldugu fabrikalarda verimliligi daha iyi hale getirmeyi amaglayan bircok
arastirma yapilmaktadir. Bu baglamda, isgiicii verimliligini nasil arttiracagimizi ve askeri
fabrikalarin yeniden organize olmasi gibi konular1 aydinlatmak i¢in cesitli arastirmalar yoldadir.
Tiim bu ¢alismalarin tek ve ortak amaci, en etkili fiziksel kaynagina dayali olarak en yiiksek

kalitede uiriin, bakim ve onarim servisini fark etmektir.

Sirketlerin pazar paylarini daha da genisletmek, kabul edilebilir bir karlilik
seviyesini saglamak, daha rekabetci hale gelmek ve iirlin maliyetlerini kesmek icin kullanmasi
tercih ettikleri en onemli gostergelerden biri verimliliktir. Hareketlenmeler karin azami hale
getirilmesi gibi konularda olurken, herhangi bir 6zel sektor girisimi i¢cin marketteki genisleme
paylar1 hareketlenmeleri kontrol eden bir pozisyona gelmistir (Prokopenko 1987). Fakat durum
askeri caligmalar icin biraz farklillk goOsterir. Askeri calismalar kar aramazlar. Esas
felsefelerinde, temel amacin “verilerin etkin kullanimi” olmasi gerektigi diisiiniiliir ve boylece
verimliligin arttirilmasina ¢ahsilir. Insan giicii, ham madde vb. bir¢ok veri ¢aligsmalarda
gerceklestirilen iiretim etkinlikleri icin aslinda kit bir kaynaktir. Bu yiizden, askeri ¢alismalar
icin en 6nemli olgunun, tagit bakiminin yiiriitiilmesi ve onarim calismalar1 ve zaten kisitli olan
kaynaklar icin en az olasi kullanimiyla yedek pargca iiretim cabalarinin oldugu
diisiiniilmektedir(Sezen ve Dogan 2005).

Ulkemizdeki askeri caligmalar, kar amac1 giitmeyen organizasyonlar icin iyi bir
ornektir. Aslinda, askeri fabrikalarin asli amaci, milli savunmada kullanilan tasitlarin ve atesli
silahlarin iiretimini, bakimin1 ve onarimini gerceklestirerek iilkenin ¢ikar ve savunmasini
saglamaktir. Diger bir yandan, is¢ilerin veya memurlarin sayilari agisindan yaklasildiginda, bu
organizasyonlar biiyiik miktarlardaki is giiciinii kusatan biiyiik sigmaklardir. Sonug olarak,
verimlilikte az bir yiikselmeyle yararlarin gelismesi, askeri kaynaklarin etkin ve verimli
kullanimi i¢in 6nem tagir.

Bu calisma, 2003 yilinda fabrika caligmalarda yerinde gerceklestirilen

denetimlerden alinan verileri analiz edecektir ve ;



1) Calismalarn is giicti kullanim oranini ve is giicii verimliligini bildirebilir.

2) Verimlilik {izerinde karsit etkileri oldugu bilinen (personel, maliyet
hesaplamasi, stok kontrolii vb.) faktorlerde daha derin bir anlayis
saglanabilir.

3) Verimlilik {izerinde karsit etkileri oldugu bilinen faktorleri ortadan kaldirmak
icin bircok uygun ¢6ziim Onerilerini analiz edebilir.

4) Uretim maliyetiyle alakali masraflar1 gozden gegcirebilir.

5) Bakimi, onarimi ve yenilenmesi yapilan malzemelerin iiretim maliyetleri ile
pazarlarda bulunabilen yeni marka iiriinlerin fiyatlar1 kiyaslanabilir.

6) Calisma personeli (dogrudan veya dolayh veya iiretim siirecine katilmasalar
bile) sirali kategorilerde diisiiniilebilir ve bulgular1 benzer isleri yiiriiten diger
ozel sektor calismalariyla kiyaslanabilir.

7) En uygun kaynak kullanimini saglamak icin askeri fabrikalar arasindaki

ikilemi 6nlemek icin Oneriler saglanabilir.

Fabrikalardaki calismalardaki verimliligi olumsuz yonde etkileyen bircok faktor
var. Bu calisma verimlilige zarar veren ileri konular1 ortaya koyar ve benzer doga ve
karakterdeki isi gerceklestiren 6zel ¢caligmalarin istatistiksel verilerle kiyaslar. 2003’ten bu yana,
bu calisma, is giicii degerlendirme kapasitesine gore bu ilgi alanlarinda ne yapilabilecegini
bulmak ve maliyet etkinlik operasyonunu garantilemek icin, ¢aligmanin alan ¢alismasindan elde

edilen gozlem ve bulgular: ortaya koyar.

1.2. Lojistik Sistem ve Fabrikalar

Fabrikalar, Tiirkiye Ordu Lojistik Sistemi’nin ayrilmaz bir kismini olustururken,
Milli Savunma Bakanligi’nin denetimi altinda kamusal sirketler olarak operasyonlar1 takip
etmislerdir. Tiirk Ordusu tarafindan benimsenen lojistik sisteminin ¢ekirdeginde bulunan bu
fabrikalar giincel silah sistemleri ve tasitlar1 icin bakim, onarim ve yenileme servisleri verir.
Milli Savunma Bakanhg bu fabrikalar1 yaptiklarnn fonksiyonlara dayali olarak Kuvvet
Komutanligi’nin yonetimi altinda yerlestirmistir.

Bakim ve onarim operasyonlart 1., 2., 3., 4. ve 5. seviyelere
smiflandirilmiglardir. 1., 2.ve 3.seviye bakim operasyonlari birim seviye (6rnegin ait olduklar
askeri birim icinde yapilirlar) bakim servisidir. 4. ve 5. seviyeler, birimler tarafindan yapilan
bakim yardimiyla tamir edilemeyen bozukluklarla alakalidir. Deniz ve Hava Merkezi’'nin

karasal tasitlar1 icin



yapilan ve kullanilan benzer bir bakim servisi vardir. Caligmalar ayrica boyle kisimlara goére

tamirleriyle veya motor, verici ve radyo gibi bozulan araglarin montajiyla sorumludur. Bozuk

kisim bir kere aragtan ayrildiginda ve yenisiyle degistirildiginde, birim uygun sekilde daha fazla

bakim ve tamirin yapilmasi i¢in ¢aligmaya geri doniiliir.

1.3. Fabrikalarm Odev ve Sorumluluklari

Fabrika calismalar1 bakim ve onarim operasyonlariyla uzmanlagsmis fabrikalardir. Bu ¢alismalar

sunlardan sorumludur:

1y

2)
3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

Saglanan sinif II ve IV servis parcalarmin mithimmatin yeniden dagitilmasi
ve depolanmasi sirasinda bakimi, stoklanmasi, devir teslim ve teslimati

Alan ve bakim gereksinimleri i¢in 30 giinliik stok depolamasinin yapilmasi
Tagitlarin yenilenmesi ve belirli motorlarin kismi degisikliklerinin yapilmasi
ve ondan sonra baslangi¢ birimlerine geri gonderilmesi

Gerekli tiim bakimin ve silahli araclarin onarim servislerinin ve hizmet
ettikleri her birimin siper materyallerinin stirdiiriilmesi

Alan bakimi i¢in gerekli olan materyallerin iiretiminin yapilmasi

Desteklenen birimlerdeki ©zel amach tekerlekli tasitlarin, doner taret
tasitlarin ve agir silahlarin onarimi ve fabrika seviyesindeki bakiminin
uygulanmasi

Lojistik destek saglamakla sorumlu birimleri desteklemek amaciyla
taginabilir takimlarin ayrilmasi ve desteklenmesi

Minimum bakim, onarim standardi ve tasitlarin yenilenmesi operasyonlarini
saglamaya ek olarak ordu yag analiz programina dayali analiz ve istatistiksel
kayit tutma operasyonlarimin yiiriitiilmesi

Stoklar icin yeni sistem gelistirmeyi amaglayan iiretim ve biitiinlesme

cabalar1, mithendislik ve tasarim, R&D takip edilmesi

10) Desteklenen organizasyonlarin ve birimlerin ara¢ ve gereclerini dlgmenin

mekanik kalibrasyonunun yapilmasi

11) Tasitlarin operasyonlarinda esasen sorumlu olan birimlerin personeli icin iste

egitim saglanmasi (Kademe Yetkileri Brosiirii,)

Lojistik destek saglamaktan basica sorumlu olan ¢alismalarda askeri birimler

icin gorevler zaten yapilmistir.



Fabrikalar diizenli donemlerde alisilagelmis fabrika seviyesi bakimina bagh
birimlerin ana malzeme,ara¢ sistemlerine baglidir. Bu etkinlik 2001 olarak bagladi ve burada
yiiriitilen bakim FASBAT olarak adlandirildi, Fabrika Seviyesi Bakim ve Tamirati olan bir
Tiirkce kisaltmadir. FASBAT, yipranma ve asinmay1 en aza indirirken tasitlarin kabiliyetini ve
ozelliklerin en uygun sekilde kullaniminmi giivene altina almayr amaglayan cok kapsamli bir
bakim servisinin bir setidir.(Lawlor 1985). Bu bakim yontemlerinin yiiriitilmesi sirasinda,
tagitlar tamamiyla tersine cevrilmistir, asinan ve yipranan parcalari degistirilmis ve sonra

takilmistir.

1.4. Sonug

Takip edilen bakim, tamirat ve tiretim etkinlikleri, 6zel sektor sirketleri gibi diger
0zel kamu varliklar1 ve operasyonlari tarafindan normal olarak siirdiiriilenlerden farkl statii ve
pozisyona sahiptir. Herhangi bir rolanti sistemi baris¢il bir ortamda basarisizliga ugradiginda er
gec calisma zamaninin kaybina sebep olacaktir. En kotii durumun senaryosunda bile, siirdiiriilen
bir is kesin bir zaman gecikmesiyle ve biiyiik kayiplarla tamamlanabilir. Diger bir yandan,
durum silah sistemleri i¢in hemen hemen tamamiyla farklidir. Silahlarda, 6zellikle operasyon
alanlarinda ve catisma arazilerinde ortaya cikan herhangi ariza veya aralikli basarisizliklarin
hicbir tedavisi yoktur. Bu gibi basarisizlik durumlarinda, sonu¢ ya 6limdiir ya da askerlerin
ciddi yaralanmasidir.

Diinyadaki ordular tarafindan sik sik kullanilan c¢ok yiiksek fiyatli silahlar,
devletler icin bakim ve tamirat operasyonlar1 i¢in gereksinimleri ortaya koyar. Bir sistem veya
silah1 yenisiyle degistirmek yerine yeniden kullanmak veya tamirat yapmak ekonomisi
gelismekte olan iilkeler i¢in kaginilmazdir. Bu Tiirk ordusu i¢in de uygulanir, 6zellikle biiyiik
silah sistemleri ve tasitlar1 (tanklar, helikopterler) i¢in. Tiirk Ordusunun stoklar1 iginde yer alan
belirli tasit ve silahlar 30-40 yil kadar eskidirler ve siklikla ve etkili bir sekilde gorevlerde
kullanilir, bu da bakim ve tamirat gereksinimini daha da siki hale getirir. Bu tasit ve silahlarin
zaten yiiksek olan tedarik maliyetleri yiiziinden, bakim, tamirat ve yenileme fonksiyonlari
gorevleriyle devam etmektedir. Fabrikalarin maliyet etkinlik ve verimlilik operasyonlarina
zararli oldugu diisiiniilen, fabrikalar icin ortak olan konulari1 da tanimlar ve ortadan kaldirilmasi
icin ileri Onerilerde bulunur. Dahasi bu calisma, fabrika incelemeleri yoluyla elde edilen
bulgularin bir derlemesinden sonra ¢ikarilan sonuglarda, benzer karakter ve dogadaki 6zel

sahipli calisma alanlarindan elde edilen



istatistiksel verilere karst askeri calismalardan saglanan verilere karsilastirilmasin1 da
yapmaktadir.

Bu giinlerde siirdiiriilen tiim bu ¢abalar, yalnizca askeri fabrikalardaki verimliligi
gelistirmeyi amaclamaktadir. Uretim maliyetini kisarak ve operasyon zamanlarin azaltarak ¢ikti

miktarini attirma yoluyla verimliligi gelistirmek bu ¢alismanin ¢ekirdegidir.

BOLUM 2

2.1. Verimlilik Kavram

Tanima gore verimlilik, girdilerin {iretilmesiyle c¢iktilar1 birlestiren bir kavramdir.
Uretimi  gergeklestiren girdilerin degerleri veya miktarlari tarafindan iiretim siirecinin sonunda
elde edilen ciktilarin degerleri veya miktarlarinin boliinmesi yoluyla elde edilen oranlar,
verimlilik seviyesinin gostergeleri olarak diisiiniilir(Lawlor 1985). Belirli iiretim itibariyle
yapilan fiziksel harcamalar azaldik¢a, gerceklesen verimlilik artar. Ekonomi anlayisi
yaklagimiyla, kelimenin en dar anlamiyla verimlilik, iiretim siirecindeki araliklar1 bazi belirli
girdilerle beslenen en yiiksek iiretim hazirligidir. Daha genis bir cerceveden bakildiginda,
verilen ¢iktinin asgari maliyetler iiretimidir. Daha az enerji veya ham madde tiiketerek onceli
cikt1 seviyesini darbelemek veya kesmek, kayak rezervler yoluyla verimlilikteki yiikselis gibi
gorintr.

Verimlilikte bir genislemeyi basarmak icin gecmise iliskin olarak daha fazla isin
gerekli oldugu genel bir varsayimdir. Ancak, verimlilik kavrami kendi tanimina gore boyle bir
seyi kapsamaz. Verimlilik, miimkiin en kisa zamanda ve en maliyet etkinliginin oldugu durumda
en uygun kaynaklar1 kullanarak belirli igin teslimati olarak tanimlanirken, kesinlikle daha fazla
is ile degil ama daha fazla mantikli is ile alakalidir. Daha kesin olmak gerekirse, verimlilik artisi
sekilde yapmakla alakalidir(Brinkerhoff ve Dressler 1990). Kaliteden hi¢ 6diin vermeden bir
malin {iiretilmesi maliyetleri diisiirmeye calisirken vurgulanmasi gereken en Onemli

konudur(National Center For Productivity and Quality of Working Life).



2.2. Fabrikalardaki Verimliligi Etkileyen Faktorler

Is giicii pazarlarmin kati is¢i kanunu diizenlemeleriyle isleyen ve bu tarz
pazarlara miidahalenin sik sik oldugu iilkelerde, 6zel sirketler bu durumdan en kotii sekilde
etkilenenlerdir. Diger bir yandan, is¢ilerin sosyal haklarin1 koruma ihtiyaci sebebiyle, sirkete
katkis1 ya cok az ya da hi¢ olmayan isc¢ilerin istihdam sézlesmelerini sonlandirmak giinden giine
daha da zorlasiyor. Bu dogal olarak, sirketlerin karliik ve verimlilik yapisina zarar
veriyor(Tiirkiye Isveren Konfederasyonu 2006). Bu durum ozellikle daha fazla kamu
varliklarinda ve organizasyonlarda kendini bir fenomen olarak gosteriyor. Sosyal bir durum
olmanin tek ve son sorumluluguyla tuzaga diisiiriilen devletler, organizasyonlarinda zayif
performans gosteren ve bos duran isgilerin istihdamini sonlandirmada biiyiik zorluklarla
yiizlesiyorlar.

Giin gectikce daha siki hale gelen kurallar, daha diisiik verimlilik ve daha
yiiksek maliyet ile operasyonlarini yiiriitmek icin sirketlerin bosaltma kuvveti, personel alimi
ve caligma zamanlar1 ve durumlarinda is giicii pazarlarina miidahale yoluyla devlet tarafindan
zorla yiiklenmistir. Bu, Tiirkiye’nin durumu igin 6zellikle tiim kamu ¢alismalarinda oldukca
aciktir. Istihdamlarin1 korumak igin kamu sektoriindeki fakir veya calismayan iscilere saglanan
calisma tazminatlar iizerine verimlilikte onemli diisiislere sebep olan caligma giiciiniin etkili
kullanimint Onler(Chinloy 1981). Fabrikalar da kamu sirketleri ve organizasyonlarinin bir
pargasi oldugu icin ayn1 problemlerle yiizlesir.

Is giicii verimliligi, toplu iiretimle mesgul olan fabrikalarin yerine, bakim ve
onarimin tek basina operasyonlarin esas alanini yansitan cogunlukla insan giiciine dayal kiigiik
is kuruluslar tarafindan yiiriitiilen is yolculuklarinin ayrilmaz bir pargasi olarak 6zellikle dikkate
alinir. Insan giicii, askeri calismalarda gercekten 6nemli bir yere sahiptir. Cizgi iiretimin,
dayanikli tasitlar ile alakali bakim ve tamirat isleriyle agik bir sekilde yer degistirdigi askeri
fabrikalarda, is verimliligi alisilmanmis bir 6nem kazanmistir. Bu yiizden, askeri calismalarda
verimlilik hesaplamalari sirasinda is giicii kapasitesi kullanim oranini (insan x saat) vurgulamani
gerekli oldugu diistiniilmektedir. Ancak bu yolla fabrikalarda gerceklestirilen iiretim i¢in 6nemli
bir girdi olarak yararlanilan isgiiciiniin nasil etkili olabilecegini gostermek miimkiin olabilir.

Calismanin kapsami igerisinde, dikkat agirlikli olarak is giicii verimliligine verilecektir.



Egitim ve Ogretim, insan sermayesinin kalitesinin son zamanlardaki seviyesinin
iizerine ekleyerek, tiim millete ait Olgeklerde verimliligin giiclendirilebilir gelisimine katki
saglayan diger bir onemli etkendir. Ancak egitim, kalitenin arttirllmasinin da otesinde hem
bireysel hem de sosyal duyular agisindan oldukca ©Onemli etkilere sahiptir. Bu yiizden

giiniimiizde is diinyas1 umutsuzca su 6zelliklere sahip is¢ileri talep etmektedir:

1) Cok yetenekli(hiinerli)

2) Gerektiginde yeni vasiflar1 kolaylikla elde edebilen

3) Kariyer hayatlart boyunca artan cesitli talepleri ve gereksinimleri

karsilamak i¢in yeni seyleri gayretle 6grenebilen

Bu baglamda, calismalarda yiiriittiikkleri gorevlerle baglantili olarak isciler
tarafindan gereksinim duyulan egitim i¢in ihtiya¢ da artma egilimindedir. Bu giinlerde, sirketler
cagdas teknolojinin kullanimin1 azami seviyeye ¢ikarmak icin iyi kaliteli ¢calisma giicli ve uygun
egitime kesinlikle sahip olmalilar. Eger olmazlarsa, basarilarla dolu, giivenilir bir basar1 ¢izgisini
kazanmak imkansizlasir. Sadece bu yolla, deger bicilmistir ki bir gelisme, hem niceliksel hem de
niteliksel konulara daha iyi bir ise yol gosteren calismalardaki calisma verimliligi icin
erisilebilir. Calismalarda isciler tarafindan elde edilen deneyim ve bilginin kalitesindeki esdeger
bir gelisme, tasitlarin tamirat zamanlart ve sorun gidermenin kisaltilmasi sebebiyle is giicii
verimliliginin sabit yiikselisini gerektirir.

Sirketlerin verimliligi ve Orgiitsel yapilari arasinda 6nemli bir iligki vardir.
Merkerzilestirilmis karar alma mekanizmasina sahip olan yogun hiyerarsik yapi, degisikliklere
kolaylikla uyum saglayamayan sabit, siki ozelligiyle etkili yonetim, yenilik ve hal degistirmeyi
engeller. Daha temiz, daha katilimci ve daha az hiyerarsik seviyeye sahip olan yapilar, is
siirecinde daha hizli iletisim ve esneklik, daha hizli ve daha etkili bilgi akimi gerektirir ve
maliyetleri kisaltan daha yenilik¢i fikirleri besler. Yine de, askeri calismalar askeri hiyerarsi
tarafindan hakim olunan askeri fabrikalardir. Bu yiizden, daha az ve basitlestirilmis
prosediirlerle mesgul bir yap1 ve basitlestirilmis sistemler hakkinda konusmak simdilik
imkansizdir. Fabrikalar, askeri dogalarina gore nitelendirilebilen, farkli komut cizgi sistemleri
altinda calisan planlamalart nedeniyle kendi inisiyatiflerini almalar1 icin ¢ok fazla firsata sahip

degildirler.

Esnek organizasyonlar, kaynak kullaniminin azaltilmasi ve iiriin siirecinin her bir

ve tiim agsamalarina siirekli degisen durumlarin hesaplarina dogru yaratici fikir aliminin



biitiinlesmesiyle ana verimlilik ve isi arttirmak i¢in kanitlanmistir. Bilgisel akis acisindan diizenli
olarak calismayan profesyonel degisiklikleri kullanarak ve c¢ok boyutlu is sorumluluklarmni
tanimlayarak uzmanlasma ve bolme islemlerini Onleyen orta seviyedeki yonetimin bircok
katmanini ortadan kaldirirlar(Prokopenko 1987). Bu durumun tek basina kamu sektorii ¢aligmalar
tarafindan daha fazla tanima ve benimsemenin gerektigi bir olgu olduguna 6zellikle inanilir. Orta
seviyedeki bollugun varligi ve organizasyonla ilgili bastan sona kadar bir¢cok onayin elde edilmesi
icin gerekenler islemlerin normal isleyisini yavaslatir ve ayn1 zamanda is¢ilerin agir biirokratik
islemler altinda ezilmesine sebep olur. Bu yiizden yerinde esnek organizasyonlar kurma ve isletme
cabalarmin takip edilmesinin askeri fabrikalar i¢cin olduk¢a yararli oldugu diisiiniilir. Ancak,
simdiki askeri yapilanma icerisinde bu tarz organizasyonsal uygulamalarin bazi sert medya

okuyuslari ortaya ¢ikardigi da tasdik edilmistir.

2.3. Sonug

Verimlilik kavrami, giiniimiiziin yiiksek yarigsmaci ¢evresi basamaklarinda hem 6zel hem de kamu
sektor girisim ve organizasyonlari i¢in Onemli bir anlam tagimaktadir. Uluslar arasi Para Fonu
(IMF) ile sonuglanan diizenlemelerin kapsami igerisinde zorunlu tasarruf oOlgiileri, kamu
harcamalarini daha aza indirmeyi planlayan politikalarla is birligi halinde olarak son zamanlarda
oncekinden daha c¢ok Onem kazanmistir. Bu boyutta, ortak bir kimlik kazanan 6zel sektor
teriminde tam kapsamda uygulanan verimliligi gelistirmeyi amaglayan c¢abalar, Avrupa
Topluluguna ulagma esnasinda kamu kurum ve kuruluslan icin de ilginin kaynagini basamak
basamak gelistirir. AB ile uyum siirecinde, son zamanlarda daha fazla kamu kurum ve kurulusu
kolayca aciz ve verimsiz yapilarinin diizeltilesi adina biiyiik adimlar atmislardir. Askeri fabrikalar

devlete ait biiyiik kuruluslarin 6rnekleridir.



BOLUM 3
CALISMANIN AMAC, KAPSAM VE YONTEMBILIiMi

3.1. Amag

Bu caligma, 2003 yilinda baglayarak  fabrikalardaki alan g¢alismasi olarak
tasarlanmis ve uygulanmistir. Temel olarak, insan giicii verimliligi acisindan askeri calismalari
inceler ve deger bicer ve maliyetleri azaltirken verimliligi gelistirmek icin Olciileri oradan

belirlemek i¢in Gneriler sunar.

3.2. Kapsam

Bu calisma, zaten yiiriitiillen gorevler ve alanlarin biiyiikliigii gibi ol¢iitlere dayali
olarak secilen, 22 calismanin toplaminda birden iki haftaya kadar olan araliklarla siirdiiriilen
inceleme alanlarin1 kapsar. Incelemelerin yapildigi baglamlarda sonuclara varildi, sonuglar su
konular1 kapsar:

1) Calisma giicii verimliligini gelistirmek

2) Isletme maliyetlerini diisiirmek

3) Standart operasyon zamanlarini olusturmak

4) Personel alim politikalar

5) Maliyet hesaplama ¢alismalar1

6) Normalde calismalarda pazarlardan daha yiiksek maliyetlerle iiretilen tirtinleri

daha ucuza saglamak

3.3. Tanimlar

Bu calismanin amaci igin, icerikte kullanilan asagidaki terimler onlar igin

belirlenen anlamlar olabilir:

Calisma: Iscilerin mal veya servis iiretmek icin &nemli ve Onemsiz agilardan
organize olduklari islevsel bir birimdir.

Isveren Temsilcileri: Isveren adma tiim calismalar1 yonetmek icin yetkilendirilmis
herhangi kisi ve ya gruplar.

Isci: Hizmet sozlesmesi kosul ve terimlerine dayali olarak yonetilmeye karsi bir is

pozisyonunda ise alinan gercek bir kisi.



Devlet Memuru: Devlet memurlar i¢in olan 657. yasaya bagh olarak, liretime
adanmis olanlarm disina diisen gorevler i¢in ise alinan herhangi bir personel.

Subay/ Diisiik Riitbeli Asker: I¢ Hizmet Harekati’'na bagli olarak genellikle
denetleyici pozisyonunda askeri ¢alismalarda istihdam edilen herhangi bir askeri personel. Ayrica
uzamlik alanina bagh olarak diisiik riitbeli askerlerin belirli bir kisminin calismalarda insan giicii
olarak istihdam edilmesi miimkiindiir. Bu bir is yerinden diger bir is yerine gore degisiklik
gosterir.

Usta Isci: Alanin temel bagliliklarini olusturan hizmetler veya mallarin iiretimlerini
yiiriitmek icin c¢alismalarda istihdam edilen personel tarafindan yansitilan is¢i giicti. Terim ayni
zamanda, temel bagliliklarin bir kismi olarak ¢alismalarda yiiriitiilen tiretim etkinlikleri ve / veya
herhangi bir bakim, tamirat, yenilemeyle iliskili olarak veya fiziksel calisma sergileyen ve aktif
gorevler iistlenen personel iiyelerinin isleri anlamina da gelir. Personel ile yapilan ilgili hizmet
diizenlemeleri iizerine yazilan profesyonel kategoriler ve
siniflandirmalarin usta iscinin belirlenmesiyle hic ilgisi yoktur. En 6nemli sey is¢i tarafindan
yapilan istir.

Uretime Dogrudan Katilan Dolayl Isci: Temel is performanst igin istihdam edilen
is¢i bu tarz etkinliklerin performansinda “dogrudan isci” statiisiinde degildir ama is zamani

geldikge iiretim aktiviteleri, bakim, onarim ve yenileme i¢in gereklidir.

Uretime Dogrudan Katilmayan Dolayl Isci: Asis is ile dolayl alakasi olan gorevler
icin anlasma imzalayan is¢ilerdir. Antlasmaya gore sulama, ascilik, bulasik yikama, soforliik,

temizlik veya ofis calisani gibi islerde gorev alabilir.
Isci Kapasitesi: Calismanin ana etkinlikleri icerisinde bir mal veya hizmetin iiretimi
icin istihdam edilen bir personelin mecburi ¢alisma saatine, ortak pazarlik anlagmalarina,

uygulanabilir kurallar ve statiilere uygun olarak ¢aba vermeye ve is sergilemeye izin verir.

Standart Zaman: Standart zaman, is calismasi ile uyum icerisinde kurulan, normal

kapasiteli bir is¢inin belirli sartlar altinda belirli bir isi tamamladig1 zamana denir.

Islem Zamani: Benzer islemler icin ge¢miste kullanilan ve bakim ve onarim

etkinlikleri i¢in genellikle kullanilan is siireclerine dayali istatistiksel olarak belirlenen zamandir.
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3.4. Cahsma Konular1 ve Arastirma Metotlar:

3.4.1. Cahsma Konulari

ulagmak icin;

Calismalar sirasinda yapilan aragtirmalar sirasinda, insan giicii verimliligine

1y

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

b)

Mal ve hizmetlerin iiretimi i¢in kullanilan standart calisma zamani, isin
performansi i¢in gerekli olan zamanla uyumu kontrol edilir.

Insan giicii kapasitesi kullanim oran1 calisma alanlari i¢in her bir calisma temeli
incelenir.

Calismalardaki (Ozel sektor sirketlerinden kolaylikla saglanabilen) sivil
karakterlerin mal ve hizmet maliyetleri, yeni ve kullanilmayan es degerlilerin
Pazar oranlar kiyaslanir (pazar aragtirmalariyla ayni karakterlerin iiriinleri icin
belirlenen fiyatlar).

Maliyet etkinlik analizleri, ¢ogunlukla dolayli etkinliklerdeki memurlar
tarafindan verilen islerle baglantili olarak isc¢i statiisiinde istihdam edilen
personel i¢in gerceklestirilir ve subaylarin alternatif istihdamlarindan tiiretilen
tasarruflar ileri stiriiliir.

Ozel sektoriin var olan araclar1 ve kapasiteleriyle kolaylikla iiretilebilen ve
belirli olmayan dogasiyla bunun gibi tiim iirtin ve hizmetlerin iiretim
maliyetleri Pazar fiyatlariyla kiyaslanir.

Beklenen is yiikiiyle var olan insan giiciiniin sonraki karsilastirilmalarina izin
almak icin is sahalar tarafindan benimsenen iiretim planlari iizerine gézden
gecirmeler yapilir.

Basarisizlik nedenleri iizerine, yil sonunda, iiretim cizelgesi {izerine is sahalar1
tarafindan alinmig olan is durumlarmin diizenlenmesinde detayli aragtirmalar
diizenlenir.

Bu pozisyonlar i¢in aktif bir sekilde isttihdam edilen personel ve caliglardaki
is¢i ve memurlara dogru bir sekilde deger bicmek icin test edilir;

a) Memurlar i¢in olan pozisyonlara is¢ilerin istihdam edilip edilmedigi,
Aslinda profesyonel meslekleri ve niteliklerine gore tiretim yapmak icin ise
alinmasi gereken iscilerin ofisin ayak isleri ve diger dolayl aktiviteler icin
tahsis edilip edilmedigi,

Bir is¢i yoOneticisinin gorevleri, giincel Toplu Pazarlik anlagsmalarina dayali

insan giiciiniin etkili kullanimi ile uyumu ve iscilik maliyetleri icerigi.
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9) Is sahalarimin yiikleme 6demeleri muhasebe islemleri sermayeyi dondiirmeye
ve benimsemeye dayali maliyet hesaplama islemleri, anlamli hesaplar altinda
tiim alakali harcamalarin diizenli olarak ve tamamen yansitilip yansitilmadigini
belirlemek icin test edilir.

10) Calismalarda iiretime dolay1 veya dogrudan katilan veya katilmayan personel

sayisi yiizde ve gorev bakimindan incelenir.

3.4.2. Atolye Incelemeleri icin Takip Edilen Yontembilim

Calisma incelemeleri iki ayr1 evrede incelenir. Calisma merkezlerinde bulunan

belgelere dayali teorik evre ve fabrikalardaki gercek kosullara dayali pratik evre.

3.4.2.1. is Sahalarmn Yilhk Uretim Plam

Uretim planlamasi ve kontroliiniin son amaci, is kisitlamalarindan etkin olarak
kac¢inildigini, ¢calisma alanlarinin azami kapasiteyle yiiriitiildiigiinii ve tiim diger uygun araclar gibi
personel, malzeme, makine ve techizatin tamamen ve en etkili bir sekilde kullanildigin1 garanti
etmektir.

Uretim planlamasi, ne yapilacagini, nerde, nasil ve uygun kaynagin ne kadarmnin
(6rnegin iscilik, ham madde vb. agisindan), ne kadar miktarda ve ne kadar zamanda
kullanilacaginin tanimlanmasini kesinlikle amaclayan bir ¢alismadir. Bu baglamda, bu calismada

asagidaki faktorler incelenmektedir;

1) Yillik iiretim planinda yer alan ve yil sonunda iiretimin is sahasinda
tamamlanmasi beklenen isler ve eger gerceklesmezse gecikmenin sebepleri.

2) Is sahasinm isci kapasitesi ile yapilan iiretim planinin riayetinin derecesi ve
boyutu.

3) Uretim planmin disinda is sahsinda gerceklesen bakim, onarim ve iiretim
cabalart icin harcanan toplam c¢alisma zamani ve bu zamanlarin is giici

kapasitesiyle oranlari.

4) Yillik iiretim plani olusturmak i¢in temel alinan standart zaman, iglem teslimat
zamanini belirlemek icin yiiriitilen prosediir ve makine stoklarindaki

gelismelerin etkileri veya islem siirecinde isyerinin is siralamasi.

5) Insan giiciine ihtiya¢ duyan caligmalarda, bos kapasitesi olan birimler veya
caligmalarda istihdam edilen is¢ilerin yeniden goriigsmeleri.
6) Hem malzemenin saglanmasindaki gecikmeden hem de yetersiz is giiciinden

kaynaklanabilen problemlerin onlenmesi i¢in alinan tedbirler.
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3.4.2.2. Standart Siirecin ve islem Siirecinin Calismalar

2)

3)

4)

1) Is degerlendirmeleri icin sanayide kullanilan ve benimsenen yontemler zaman
calismasiyla yiiriitiiliir. Ideal olarak, isyerleri 6nceden belirlenmis sinirh standart
zamanlarda o6zellikle iiretim aktivitelerini sergilemeliler. Standart zamani hesaplamak
icin, asagidaki gereksinimler karsilanmalidir. Sadece bu yolla, saghkli ve
tekrarlanabilir bir 6l¢iim hakkinda konusmak miimkiin olabilir.

a) Iscinin ise uygunlugu ve isciye calismast,

b) s icin gerekli tiim egitim ve bilgiyi edinmis kalifiye bir is¢inin istihdamu,

c) Belirli bir yontembilime gére ¢alisma

d) Isin standart performans sergileyen isci tarafindan sergilenmesi

Her tiirli silah, savas tasit ve araclarinin bakim ve tamirati, yenilenmesi ve degisikligi gibi
gorevler icin gergekci bir bicimde islem zamanlarinin belirlenmesi icin ve c¢alismalar
tarafindan kullanilan bu gibi zamanlarin yakindan izlenmesi icin gercek ihtiyac vardir. Bundan
dolay1 yiiriitiilen operasyonun 6zel karakterlerine bagli olan cesitlerin aktiviteleri icin gerekli
olan is giicli zamanlari, 6nceki zamanlar sirasinda ve bundan sonra siirekli olarak kaydedilen
bakim, onarim ve yenilenme aktivitelerine uygulanabilen calisma zamani kurallart ve
istatistiksel verileri iceren caligmalara dayali olarak belirlenmelidir.

Hem iiretim aktiviteleri icin hesaplanan standart zaman hem de bakim ve onarim operasyonlari

icin gosterilen islem siireci sunlar1 yapmalidir;

a) Is yerinde personelin calisma performansini kontrol etmelidir.

b) Isciler i¢in tam kapasiteyle ve hicbir is kazasina yol agmadan isi nasil takip
edeceklerini gosteren bir rehber saglanmalidir.

c¢) Is performansi i¢in gerekli olan uygun bir seviyede olmahdirlar.

d) Sakl bos is giiciine sebep olmayacak sekilde davranmalidirlar.

Is siralamasi isleminde veya iiretim gorevlerinde yiiriitmek icin tahsis edilen
iscilerin menfaat veya niteliklerini iiretmek icin kullanllan ham madde, makine ve
techizat icin bir degisiklik yapilmazsa, iiretim altindaki mallar icin standart zaman
diliminde higbir degisikli beklenmemeli veya izin verilmemelidir. Kapsamli bir
yeniden gozden gecirme, isyerlerinde yapilan incelemeler sirasinda yukarida
bahsedilen noktalarla alakali  olarak  yapildi. Incelemede asagidaki  faktorler

diistiniildii;
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a) Son iki yillik siire¢ icin isyerlerindeki iretim planlarinda yer alan iiretim, bakim, tamirat

ve yenileme aktiviteleri icin tahsis edilen standart veya islem zamanlar1

b) Calismalar i¢in verilen is siparislerinde diizenli olarak yansitilan gelismeler
olsa da olmasa da iiretim aktiviteleri i¢in verilen ¢abalar veya bakim onarim

ve yenileme aktiviteleri i¢in islem siiregleri

Bilgi, sonug kiyaslamalari ile takip edilen ¢alismalarda isin yerine getirilmesi icin gerekli
olan zamanlar ile standart/islem zamanlarina uyulmasi i¢in ¢aligsmalardaki is zamani kurallarina

gore yiiriitiilen ¢alismalara ve is yeri kayitlarinin detayli gézden gecirmelerine dayalidir.

3.4.2.3. isgiicii Kapasitesi Kullaniminin Belirlenmesi

1)Askeri calismalardaki is giici (insan giicii) kapasitesi, mal veya hizmet iiretimi icin
statli, kurallar, toplu goriisme anlasmalar1 ve diizenlemeler altinda izin verilen calisma
zamanlarinin toplamidir. Caligmalarin is giicii kapasitelerini hesaplayabilmek i¢in, kaybedilen
calisma zamanlari tablo3.1’de o6zellestirildigi gibi kaydedilmistir ve toplam is giicii kaybi, net is
giicii kapasitesini elde etmek i¢in toplam is giicii kapasitesinden ¢ikartilmistir. Asagidaki tablo is
giictindeki kayiplarin temel sebeplerini ve igyerlerindeki is giicii kaybinin miktarini belirlemek
icin is yeri aragtirmalarinda kullanmak iizere hazirlanmistir. Veriler, denetim altindaki is yerinin

net is giicii miktarini hesaplamak icin kullanilmaktadir.

YONETIMI CALISMA ALANINDAKI INSAN GUCU KAPASITE KULLANIMI

Tablo 3.3 Insan Giicii Kapasite Kullanimi

ATOLYE/BIRIM Dogrudan Isgiicii Kullanilan Kapasite Dogrudan Isgiicii Kullanilan Kapasite
Caligan isgi Kapasitesi Kapasite Kullanim Calisan isgi Kapasitesi Kapasite Kullanim
Sayis1 Orant Sayist Orant
(AxS) | (AxS) | (% (AxS) | (AxS) (%)
A B C D E B C D E
TOPLAM
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A : Bu kadrolara is¢i statiisiinde gorev veren diger hizmet islevleri, bakim, tamir
hizmetlerini yiiriiten atdlyeler ve/veya verimlilik arastirmalarinin konusunu olusturan atolyelerin

islerinin esas kapsaminin i¢indeki tiretim anlamina gelir

B : Onceki siitundaki birimde ya da dogrudan calisan isci konumunda gorevlendirilen

kadrolarin toplam sayisini gosterir.

C : Bahsi gecen yil icersindeki toplam caligma giinlerinin sayis1 (I) isci sayisi ile (II) ve
giinliik ¢calisma zamanlari ile (IIT) (I x II x IIT) ¢arpilarak bulunur. Bahsi gecen yil icersinde fazla
is yapilmasi durumunda, bu suretle ortaya c¢ikan fazla zamanlar isgiicii kapasitesi hesaplamasina
eklenir.7,5 saatlik ¢aligma zamaninin iizerinde bir is sergiledigi diistiniilen isciler de bu

hesaplamaya alinir.

D : Bakim, onarim, yenileme ve/veya iiretim icin bahsi gecen yil boyunca atolyede
yapilan etkinlikler icin harcanan toplam ¢alisma zamanlari. ( ANNEX-A’da gosterilen tablodan

belirlenir.)

E : Atolyenin isgiicti kapasitesi kullanim orani. ([D/C]x100)

3.4.2.4 Bakim, Onarm ve Uretim Etkinlikleri icin Maliyet Analizi

1) Harcamalarin taninmasi i¢in benimsenen muhasebe islemleri ve benimsenen
muhasebe islemlerinin s6z konusu yil boyunca atolyeler tarafindan yapilan harcamalari
kapsayip kapsamadigi her bir;

a) dogrudan ve dolayl isler,

b) tiretim genel masraflar1 (yonetimsel),

C) yipranma payi,

d) iktisadi mallar
icin halihazirdaki maliyet muhasebesi uygulamalarina ek olarak incelenmistir.

2) Atolyelerde bakimi yapilan, tamir edilen ya da iiretilen mallarin maliyetleri

atolyelerde yapilan incelemeler boyunca tespit edilmistir.

15



3) Piyasada hazir bir sekilde bulunan mal ve hizmetlerin iiretiminden kacinilmasi ana
lojistik sistem yaklasimi olarak benimsenmistir ve atdlyelerin verimli kullanilmasini saglamak
icin asagidakiler arasinda kiyaslamalar yapilmistir:

a. Bakim, onarim ve yenileme yapilan mallarin atélyedeki maliyetleri ile aynilarinin
yenilerin alinmasi degerleri.

b. Uretilen sivil yapidaki mallarin atélye maliyetleri ile uygulanabilir piyasa satis
oranlar1 ki bu yolla; yiiksek ticretler i¢in kamu kesiminde ¢alisan isgilerin, disardan kolaylikla
karsilanamayan silah bakimi ve iiretimi gibi islerde gorevlendirilmesi seg¢eneginin verimlilik
acisindan 6nemini gostermeye calistik.

Tablo 3.4, Uretim maliyeti ve saatlik isgiicii hesaplamalar1 icin temel olarak kullanilan
saatlik atolye calismalart ve doner sermaye etkinliklerinin saatlik oranlarinin hesaplanmasi igin
kullanilan formiilasyonlar1 gostermektedir. Tablo ayrica, yil boyunca fabrika tarafindan yapilan
biitiin harcamalarin bir siralamasmin yapilmasi i¢in de planlanmistir. Formiilasyon, calisma
alami tarafindan yapilan biitiin harcamalari kapsayan ve bu calisma boyunca kullanilan bir

hesaplama yontemine dayanmaktadir.

A- boyunca ¢aligma zamani =i Adam x Saat
B-. boyunca dogrudan isgiici saatleri = e Adam x Saat
C- boyunca dolayl isgiicii saatleri = e Adam x Saat

............. DONEMI BOYUNCA 1 OCAK ve 31 ARALIK TARIHLERI ARASINDA
GERCEKLESEN HARCAMALAR

Net Ucret T YTL
Fazla Mesai Ucreti e YTL
Hafta sonu ve Tatil ¢calismasi ticreti S YTL
Yillik Ucretli 1zin Maliyeti T YTL
Kesintiye Tabii Odemeler T YTL
Ihbarname Odemeleri St YTL
Ikramiye Odemeleri (konun ve sozlesmelere gore) T YTL
Deniz Mahkemesi T PR YTL
Isveren Sigorta Yiikiimliiliigii Katkis1 (%) e YTL
Isverenin issizlik sigortas: yiikiimliiliik primi (%) S YTL
Gece Isleri Fazlalig T YTL
Saglik harcamalar (periyodik ve portor kontrolleri) T PR YTL
Yiyecek odenekleri (hem tiir hem de para olarak) S YTL
Annelik-Oliim-Evlenme 6denekleri PR YTL
Sosyal ddenekler S YTL
Verilen ayakkabilar S YTL
Sagliga Zararl is tazminati S YTL

-25 -
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Verimliligi tesvik edici prim (%) S YTL
Vardiya primi (%) S YTL
Giysi ve havlu 6denegi T PR YTL
Yonetici primleri S YTL
Miihendis (BS) ve Yiiksek mithendis (MBS) ticretleri bahsisleri (%.) (%.) e YTL
Servis Araglari S YTL
Sabit kadro i¢in yapilan diger 6demelerin toplami PR YTL
D- TOPLAM ISGUCU HARCAMALARI T YTL
Subay, astsubay ve sivil memurlara yapilan 6demeler *(Z) PR YTL
Isletim Maliyetleri (giic,su, 1sitma yakat1, fuel-oil, kirtasiye masraflar1 vb.) S YTL
Temel tesis harcamalari TR RRPR YTL
Komuta iissii harcamalari TR RRPR YTL
E- GENEL HARCAMALAR T PR YTL
F- YIPRANMA PAYI MALIYETLERI S YTL

G- GENEL TOPLAM S YTL

* 7 = dolayl yoldan iiretim siirecine katilan sivil memurlar, subay ve astsubaylarin
maliyetlerini gdstermektedir. Subay, astsubay ve sivil memurlarin toplam maliyetinden
elde edilmistir.

Tablo 3.4: hammadde ve yar1 bitmis iiriinlerin maliyetleri ve dagitimi hari¢ olmak iizere
Atolyenin Toplam masraflari.

Formiilasyon:

1 = ( Giinliik toplam olarak 7,5 saatlik ¢caligmaya tabii olan iscilerin sayis1) x (6,75)*

I = (Giinliik toplam olarak 8,5 saatlik ¢alismaya tabii olan is¢ilerin sayis1) x (7.75)*

I = e boyunca toplam isgiinii sayisi (hesaplama; calisanlar tarafinda isgiinlerinde

gerceklestirilen iicretli izinler, muayeneler vb. gibi sebeplerden dolayr uygulanamayan zamanlari

icermektedir.

A = [ I+ II) x IIT ]+(Toplam fazla mesai zamani)
(Uretime katilan dolayli ve dolaysiz galisan iscilerin; dolayli caligan ve iiretime katilmayan
iscilerin ve dolayl1 olarak iiretime katilan sivil memurlar, subaylar ve astsubaylarin toplam yillik ¢calisma

zamanlari.)
B = Yil (II) i¢indeki isgiinleri sayisinin iiretimi giinliik calisma zamanlariyla

carpilir(7,5 ve 8,5 saatlik caligmalar ayrilarak). Eger varsa yil boyunca dogrudan calisan isciler tarafindan

yapilan fazla mesaileri de icermektedir.

-26 -
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C = A-B

(Dolayli ¢alisan kadronun yillik calisma zamanlari)

zZ = Uretimle dolayh olarak ilgili olan subay, astsubay ve sivil memurlarin maliyetleri
P = Atolyede tiretime katilmayan dolayli iscilerin sayisi

R = Atolyede iiretime katilan dolayli ¢alisan sayisi

X = P/R (Uretime katilmayan dolayli calisanlarin,dolayli calisanlara oranu.)

(11 = (B+A)x 100

(Dolayl ¢alisma zamaninin toplam ¢aligma zamanina orant)

(2] = (C+A)x 100

(Dolayh ¢alisma zamanlarinin toplam ¢alisma zamanina orani)

[3] = CxX

(Dolayl, iiretim yapilmayan calisma zamani)

DSIM1 = D+A)x[1]
(DSCM: Atélyenin Dolaysiz Saatlik Isgiicii Maliyeti)

DSIGM = (D+2)= A)x [2]
(DSIM: Atélyenin Dolayl Saatlik Isgiicii Maliyeti)

DUYIMI1 = DSIMI x X
(DUYIMI: Atslyenin Dolayl, Uretim Yapilmayan Isgiicii Maliyeti))

SFIM = (E-2)+DUYIMI + B
(SFIM: Atolyenin Saatlik Fazla Tsgiicti Maliyeti)

SYPM = F+B
(SYPM: Atolyenin Saatlik Yipranma Pay1 Maliyeti)

BAM (Bireysel Atolye Maliyeti) = DSIM 1+ DSIGM+ SFIM+ SYPM
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Dogrudan calisma zamanlari, hizmet ayarlamalarindaki yazili is siniflarindan ziyade

gercek is konumlarina dayanilarak hesaplanmustir.

Hk Mesai siiresi, calisanlara 6glenden 6nce ve sonra verilen 30 dakika toplam mola ve 15

dakika temizlik molasi olarak hesaplanmistir.

*#*%%  Her bir atolye i¢in gorevli bulunan hangi sivil memurlarin, ve yoneticilerin dolayl tiretim

kadrosu sinifina dahil edilecegine karar verilmistir..

Atolyelerle ilgili olarak, her bir dogrudan ve dolayli isgiicii i¢in yipranma paylar1 ve
fazla mesai iicretleri ayr1 hesaplamalarla yapilmistir. Atolyelerin saatlik isgiicii maliyetleri

yukaridaki formiil kullanilarak bulunustur.

3.4.2.5 Isgiicii Verimliligi

1) Su noktalarin degerlendirilmesine dikkat ¢ekilmistir:

a. Halihazirda atolyelerde gergeklestirilen bakim ve onarim gibi etkinliklerin
piyasadan karsilanip karsilanamayacagi.

b. Piyasadan siparis edilebilecek ve edilemeyecek isler icin var olan isgiicii
kapasitesinin ne kadarinin kullanildigi. Ayrica, atolyelerde piyasadan hizmet saglama yoluyla
gerceklestirilen bu tiir islerin icerigi ve maliyetiyle alakali incelemeler de yapilmistir. Hizmet
alimi yoluyla piyasadan tedarik edilen mal ve hizmetlerin maliyeti, daha sonra ayni mal ve

hizmetler i¢in gerceklesen atolye maliyetleriyle kiyaslanmistir.

2) Is¢ci konumunda gorevlendirilen kadrolar, bu arastirmay1 degerlendirmek amaciyla;
dogrudan iiretim calisanlari, dolayli iiretim calisanlar1 ve dolayli-iiretime dahil olmayan
calisanlar olmak iizere iic gruba ayrilmistir.( Incelemelerin, atolyedeki ana islemler iginde
gerceklestirilen iiretim gorevleri ya da bakim ve onarim islerinde gorevlendirilen/atanan
teknisyen sinifindaki astsubaylar, ve profesyonel GOS’lar (Gorevli Olmayan Subaylar) ve
sivil memurlarin ¢alistigr atdlyelerde gerceklesmesi igin; bu tiir personeller dogrudan calisan

olarak kabul edilmistir.

19



Daha once bahsi gegen incelemeler boyunca, asagidaki daha sora 6zel sektorle yapilan
kiyaslamalarda kullanilan kararlara varilmistir. Bunlar:

a. Atolyede gorevli olan calisan sayisinin toplam kadro sayisina orani..

b. Atolyedeki (iiretimdeki) ana isleri yapmak icin kullanilan is¢i sayisinin,(iiretim
amaglart i¢in gorevlendirilen hem dogrudan hem de dolayh isgiiciinii dahil etmesi
icin) toplam kadro sayisina orani.

c. Atolyedeki ana is calismalar1 i¢in kullanilan dogrudan isci sayisinin toplam kadro

sayisina orani.

d.isci konumunda iiretim kademesinde calisan kadro sayisinin toplam isci sayisina

orant.

e. Dogrudan iiretim yapan kadronun, toplam isci sayisina orani.

f. Atdlyenin iiretim isleri i¢in kullanilan dogrudan isci sayisinin is¢i sayisina orani.

Isci sayismin dagitimi igin gerekli olan 6zel sektor ortalama degerleri; isin, bahsi gecen
atOlyeler tarafindan yapilanlara kapsam ve yapi1 olarak ¢ok benzedigi metal sanayisinde
calisan biitiin isgileri bir araya getiren Metal Sanayi Calisanlar1 Isci Sendikasi tarafindan yillik

olarak basilan istatistiki bilgilerden alinmustir.

3) Ortaya konulan istihdam politikalarina uygun
olarak:

a. Atdlyede benzer isleri yapanlar benzer statiiye sahip olmahdirlar.

b. Calisanlarin asil olarak sivil memurlar tarafindan yapilan evrak kayit, yazicilik vb.
gibi ofis hizmetlerine atanmalarindan kaginilacaktir.

c. Ofis iglerini gergeklestirirken calisanlarmn istifa etmeleri sonucu bosalan gorevleri
doldurmak i¢in yeni isci alimi ve tekrardan atamasina miisaade edilmeyecektir.

d. Dolaylh isgiicii konumunda gorevlendirilen c¢alisanlar arasindan, akademik
kariyerinin yam1 sira, is ve mesguliyetlerine gore dogrudan c¢alisan konumunda
gorevlendirmek icin uygun olanlar, 6zellikle iiretim gorevlerine atanmalidir. Bu cercevede,
fabrikalarda calisan is¢ilerin sahip oldugu mesleki niteliklere dayali konumu uygun olan

calisanlar tarafindan doldurulan kurumsal mevkilerle ilgili olarak incelemeler yapilmistir.

4) Atolyelerin verimlilik denetlemeleri boyunca,

a.Atolyelerde gerceklestirilen bakim, tamir, yenileme ve {iretim etkinlikleri igin
isbirligi imkanlar1 ve kopyalamalar1 engellemek i¢i 6nlemlerin alinip alinmadigi,

b. Bakim, onarim, yenileme ve iiretim etkinlikleri i¢in ihra¢ edilen mal tedarigini i¢

piyasalardan toplama imkani,
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c. etkin kanun hazirliklariyla, is¢ci konumunda gorevli olan kadronun ¢alisma
saatlerinin uyumu, verimliligin boyutlar1 acisindan degerlendirilmistir. ( Is

Yerleri i$ Giicii Verimliligi inceleme Kilavuzu,)

3.5 Sonug¢

Atolyelerde calisanlarin  maliyet ve isgiicii verimliliklerine gore halihazirdaki
durumlarint ortaya ¢ikarmak amaciyla askeri fabrikalarda yiiriitillen bu calisma, belirlenen
hesaplama siireclerine gore ve daha onceden bahsi gecen noktalarin hepsini kapsayacak sekilde
gerceklestirilmistir. Bu sebeple, calismanin kapsami iginde dahil edilecek ve cikarilacak
noktalar, incelenen her bir fabrika i¢in ayr1 ayr1 sunulmustur. Burada bireysel atolyeler i¢in
sunulan Onerilerin birlestirilerek degerlendirilmesinin, askeri fabrikalar1 giinliik islerini yapmada
daha uygun maliyetli ve iiretken kilacagina genel olarak inanilmaktadir. Boliim 4, bu ¢alismaya
konu olan her bir fabrikada gerceklestirilen incelemelerin bulgularindan alinan bilgilere gore asil
dikkati birka¢ 6nemli nokta iizerine odaklamaktadir. Bu arastirmaya déhil olan diger noktalarin
hepsi, ilgili biitiin bilgi ve verilerle birlikte talep iizerine ilgili yetkililere tedarik edilebilir.
Bolum 5,6,7 ve 8, Bolim 4’te analizi yapilan atolyelerin cogundaki iiretime kotii etkisi olan
konularla ilgilenmektedir. Boliim 4’ teki bulgulara dayanarak, bu arastirma, 6zel sektor atolyeleri
ile kiyaslamali bir yaklasim iginde, ayni tiirden ¢oziimleriyle ilgili olarak bir dizi Oneriler

sunmaktadir.
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BOLUM 4

ISYERLERININ ANALIZi VE ANA BULGULAR

4.1 Ana Bakim Calisma Yeri

Atolyenin yaptigi isler arasinda:

1) Motor, cihaz ve silah yenilestirme
2) Yetki cerceveleri igcindeki silahlarin yedek parcalarinin {iiretilmesi, tamir ve
bakimlari ve
3) Batarya, boya, kaucuk kaplama, kaucuk ve plastik yedek parcalar, oksijen, asetilen ve
azot gazi liretimi.
Bu atolyeyi kapsayan incelemeler, 12 Kasim-10 Aralik 2003 tarihleri arasinda

gerceklesmistir.

4.1.1 Calisma Yeri ile ilgili Bulgular

1) Devam eden bir dizi modernizasyon ¢alismalar1 ve hammadde temininin gecikmesinden
dolayi, 2003 donemi igin incelemesi yapilan atdlyenin isgiicli kapasitesi kullanim orani1 &63,7
olarak ortaya konulmustur. Degerlendirmeler, atolyenin yillik isgiicii kapasitesi ve Bolim 3’te de
tarif edildigi gibi atdlyeler tarafindan yiiriitiilen isler géz oniine aliarak yapilmistir. %36,3’lik bir
kapasite kullanilmamaktadir. Ozellikle ayn1 zamana rastlayan hammadde teminindeki
gecikmelerden dolay1, atdlyenin var olan isgiicii kapasitesi etkin bir sekilde kullanilamamaktadir.
Isgiicii kapasitesi kullanim oranini gelistirmek icin, fabrika giincel durumdaki yedek parca
envanterini artirmalidir. Modern iiretim sistemleri icin stoklarla ¢alismak pek arzu edilen bir
durum olmamasina ragmen, herhangi bir kamu varlig1 i¢in gecgerli olan karmasik biirokratik
islemlerin ¢oziimiinde, tercihen basit bir yaklasim
sunacaktir. Hammaddeye ve yar1 bitmis iiriinlere yatirilan para er yada gec tiretim amaglart icin

kullanilabilmesine ragmen, bosta gecen ¢alisma zamanlari i¢in bir ¢6ziim yolu yoktur.
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2) Atolyenin batarya iiretim biriminde yapilan incelemeler,bu binada incelemenin
yapildig1 tarih ve zaman itibariyle,yilda 65,000 batarya iinitesi teslim edecek sekilde diizenli
olarak 82 iscinin calisugimi gostermektedir.Halihazirda, %83 (yaklasik 68 is¢i) oraninda
calisanin diger boliimlerden gecici olarak gorevlendirildigi anlasilmistir. Bir dizi is ve meslek
siniflartyla alakali niteliklere sahip iscileri gorevlendirmeyi tercih etmenin altinda yatan ana
nedeni, iic ayda siirelerde mesleki hastaliklardan dolay1 aldiklar1 ve onlara verilen tibbi
raporlardan dolayi, is biriminde faal gorev alan iscilerin diger is birimlerindeki konumlarda
gorevlendirme ihtiyact duyulabilmesidir. Bu tiir personeller tarafindan bos birakilan kadrolar,

diger atolyelerdeki calisanlarin tekrardan gorevlendirilmesi yoluyla doldurulmaktadir.

2003 donemi igin ¢izilen calisma planinda farkli tiirlerden toplam 58,100 adet batarya
iretiminin 6ngoriilmesine ragmen, bulgular; mesleki hastaliklardan dolay1 mazeret izni alan daha
onceden orada calisan iscilerin bosalan yerlerine atanan iscilerin yeni islerine alismasi i¢cin gerekli
zamandan ve iscilerin periyodik saglik kontrollerinde kaybedilen zamanlardan dolayi, bu hedefin
sadece %85,6’sinmn gerceklestigini gostermektedir. Bu arada, atdlyenin isgiicii kullanim orani
%63,2 olarak hesaplanmistir. Bu da, iscilerin alisma siirecleri ve mal teminindeki gecikmelerden
dolayi, isgiicii kapasitesi kullaniminin yillik planda 6ngoériilen seviyelerin altinda gerceklesmesine

sebep olmustur.

3) Periyodik kontrollerdeki bulgularin acik bir sekilde gosterdigi gibi, Mesleki
Hastaliklar Hastanesinin raporlarinda ismi gecen asil mesleklerinde gorevlendirilemeyecek
olan 97 iscinin arasindan, sadece %39’u (38 isci) kendi uzmanlik alanlarinda ¢alismak iizere
bir atdlyede dogrudan ya da dolayli olarak gorevlendirilmislerdir. Kalan 59 is¢i ise normalde

sivil memurlar tarafindan yapilan iiretim dis1 ve ofis gorevlerine atanmislardir.

Iscilerin yeniden atanmast:

a. atdlyenin ek masraflarinda artmaya,

b. bosta gecen isgiiciiniin artmasina,
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c. Ozellikle pil iiretiminde ¢alisan is¢ilerin yasal olmayan yollardan “mesleginden dolay1

hastalanmistir” raporlar1 aramalarmma ve elde etmeye calisma egilimi gostermelerine yol

acmaktadir.

4) Atolyede yapilan hesaplamalar, atolyelerde iiretilen bataryalarin maliyeti, 6zel sektor

tarafindan iiretilen benzer tiir ve yapidaki iiriinlere yakin oldugu sonucunu ortaya koymaktadir.

Atolye maliyetleri ve uygulanabilir piyasa degerleri Tablo 4.1°de gosterilmektedir.

Burada belirtilen pil iiretim maliyetlerine, mesleki hastaliklardan ve Sosyal Sigortalar

Kurumu Savcilart ve isciler tarafindan igverene kars1 dosyalanan iddialarla ilgili olarak yapilan

mahkeme cezalar ile gerceklestirilen tazminatlardan dolay1 diger boliimlere gonderilen isci

maliyetleri dahil edilmemistir.

Tablo 4.1: Atolyede iiretilen bataryalarin piyasa sati oranlari ve atdlye maliyetleri

Uriin Adi Hammadde Dogrudan Ek Uretim Piyasa
Maliyeti Isgiicti Maliyetler Maliyeti Fiyat1
(Birim Basina) Maliyeti (TL) (TL) (TL)
(TL) (TL)
12V 45 AH 32.280.516 9.038.484 | 16.670.907 57.989.907 59.050.000

12V 60 AH 37.089.459 9.505.696 |19.404.461 |65.999.616 72.100.000

12 V 100 AH 50.618.705 16.505.643 [36.317.402 |103.441.750 | 121.150.000

12 V 105 AH 47.522.887 10.095.872 [42.382.385 |100.001.144 | 121.150.000

12V 200 AH 55.914.296 28.325.284 [58.858.252 |143.097.832 | 231.150.000

Batarya iiretim maliyetleri piyasa satis oranlarina yaklagmis olmasina ragmen, verimlilik

acisindan atdlyede batarya iiretiminin durdurulmasi ve mallarin disardan temin edilmesi gerekli

goriilmektedir. Ciinkii

a. Piyasadan yapilan toplu alimlarda, biiyiik indirimler yapilabilmektedir.

b. Mesleki hastaliklardan dolayi is¢iler bosta kalan isgiicii sinifina girmektedirler.

¢. SSK’nin bu hastalarin tedavisi i¢in gerekli olan iicretin kendine diisen kismi i¢in

isverene bagvurmasindan dolay1 zorunlu olarak 6denen tazminatlar.

d. Mesleki hastaliklara yakalanan is¢iler tarafindan 6ne siiriilen iddialardan dolay1

ortaya ¢ikan davalarin sonradan karar verdigi tazminatlar.
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e. Artan mesleki hastalik rapor yiginindan dolayi, atdlyede istihdam edilecek isgiicii
temininde karsilagilan zorluklar.

f. Piyasada bulunan genis batarya tiirleri yelpazesi.

4.2 Bakim Hizmetleri Cahsma Yeri (Ankara)

Bu atblye, su tiir gérevlerin tamamlanmasi igin gorevlendirilmistir;
1) Bakim, onarim, hizmet konularinda cesitli askeri giiclere ve birimlere yardim hazirlig.
2) Ana muharebe araclarn ve muharebe gerecleri smifi araglar icin fabrika

seviyesinde bakim ve onarim (FASBAT).

3) Kayittan ¢ikarilmak istenen silahlarin ve araclarin kaldirilmasi ve filtrelenmesini
gerceklestirmek.
4) Hata raporu verilen motorlarin ve cihaz parcalarinin yenilenmesi.

Bu atolye ile ilgili incelemeler, 22-31 Aralik 2003 tarihleri arasinda gergeklesmistir.

4.2.1 Calisma Yeri ile Tlgili Bulgular

1) Hafif silahlarin bakim ve yenileme gorevlerini yerine getiren atdlyenin, kendisine gelen
hatali namlu teslimatlarini, MKEK’ndan kullanima hazir namlu satin alan ve bu sekilde eski
namlular1 yenisiyle degistiren 3. Merkezi Bakim Hizmetleri Atolyesi’ne yonlendirmeyi tercih
etmesine ragmen, kendiyle alakali namlu hatalarin1 diizeltmek icin gerekli yeterliligi ve araclari
vardir. Bu durumda iki fabrika, bir fabrikada yapilabilecek is isin ¢aligmaktadir ki bu da
doniigiimlii olarak silahlarin incelenmesi, kabul edilmesi ve sokiilmesi icin gereksiz ve fazladan
isgiicii kullanimina sebep olmaktadir. Bu yiizden isgiicii verimliligini artirmak ve isgiicii kaybim
en aza indirmeye yardimci olmasi i¢in, atesli silahlarin namlu degisim isi dahil, gorevleri fabrikaya

devretmek gerekli olarak goriilmektedir.

4.3 Dikimevi Tesisleri

Bu atolye halihazirda su islerde gorevlidir;

1) Istenen giysi siparislerinin iiretimi,

2) Sistemde kurulan ve calistirilan tekstil techizatlarinin bakim ve onarimi.
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Bu caligma alanini kapsayan incelemeler 3-11 Kasim 2003 tarihleri arasinda gergeklesmistir.

4.3.1 Caligma Yeri Ile ilgili Bulgular

1) Calisma yerinde yapilan incelemeler, 2003 doneminde giyecek talebi hesap edilen
standart zamanlara gore bitirilmis ve iiretim
icin belirlenen zaman c¢izelgelerine gore iiretimler yolundaydi. Atolyelerin donem ici iiretim
cabalarinin incelenmesi sonucu, mevcut iiretim kapasitesinin sadece %78 nin kullanilabildigi
goriilmiistir. Geri  kalan isgiicii kapasitesi bosta kalmistir. Bulgular ayrica isgiicii
kapasitesinin ~ belirli ~ bir  bolimiiniin de  bagka firmanin  giysi ihtiyaclarinin
Dikimevi Tesislerinin devredilmesinde ve teslimat
zamaninda imzalanan bir mektup anlasmaya gore karsilanmasi i¢in kullanildigini ortaya
koymaktadir. Yukarida belirtilen protokoliin 2003 sonunda bitecegi gz Oniine alindiginda,
bahsi gecen tesisteki bosta kalan isgiiciinde %18’lik bir artig ongoriilmektedir. Bu yiizden, var

olan isgiicinden etkin bir bigcimde yararlanmak icin atilacak en uygun adim;

a. Merkez ile yapilan anlagsmanin gegerlilik siiresini genisletmek,
b. Diger birimlerde var olan isgiiciiniin en verimli bicimde kullanilmasi icin

arastirmalar baglatmak.

2) Dikimevinde yapilan giysilerin atolye {iiretim maliyetlerini anlamak igin
hesaplamalar yapilmistir. Yiiksek isgiicii ve iiretim ek giderlerinden dolayi, tesislerde yapilan
tiriinler 6zel sektor tarafindan iiretilen benzer iiriinlerden daha maliyetli olmaktadir. Mesela,
hesaplamalar Ocak 2003 itibariyle bir adet yagmur gegirmez paltonun 93 YTL {iretim
maliyeti oldugunu gostermektedir. Hélihazirda, hammaddelerde ve is¢i {icretlerindeki artistan
dolay1 atolyelerde iiretilen bir paltonun maliyeti % 70 ila 35 daha da artmistir. Bu bulgularin
15181 altinda, su anda piyasada bulunan makul fiyatlarla alinabilecek ve uzmanlik
gerektirmeyen fiiriinleri tedarik etmek daha akla yatkin goriilmektedir. (Ornegin, palto yerel

piyasadan yaklasik %50 kadar daha ucuza alinabilmektedir.)
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4.4 ikinci Dikimevi Cahsma Alam

Atolye halihazirda su islerle mesguldiir:

1) Giysi tiretimi,
2) Onerilen giysi listesinin hazirhig,
3) Kurulan ve ¢aligsmakta olan tekstil makinelerinin bakim ve onarimlari.

Bu atolyeyi kapsayan incelemeler, 18-31 Ocak 2004 tarihleri arasinda yapilmistir.

4.4.1 Calisma Alam ile ilgili Bulgular

1) Bu igyerinde yapilan incelemeler, calismalarin 2003 dénemi i¢in iiretim planin1 %87
oraninda iiretimle ilgili isgiicii kullanimiyla birlikte %61 oraninda gerceklestirmeyi basardigini
gostermistir. Ayrica, iscilerin performanslarini yavaslatmaya tesvik edildikleri ve hammadde ve
yar1 bitmis iiriinlerin sik¢a olan geg¢ teslimatindan dolayi, belirli iirtinler i¢in ayarlanan standart
zamanlar kullanilmamistir. Uretim planimmin zamaninda gerceklestirilmesi icin gerekli olan
kumas tedariklerinin zamaninda teslim edilememesinden dolayi, bostaki ig¢iler piyasadan daha
ucuza alinabilecek, garson giysisi, masa Ortiisi ve mendil gibi iiriinlerin {iretimine
gorevlendirmislerdir.

Bu uygulamanin temel amaci, c¢alisanlarin bosta kalmasindan kaginmaktir. Bu calisma, ana
iiretim uygulamalarina devam etmek icin gerekli olan hammadde eksikliginden dolayi iscilerin
bosta kalmasin biiyiik 6lciide engellemistir. Iscilerin performanslarinin yavaslamasindan dolayz,
isyerindeki kapasite kullanimi, ger¢ek kapasite kullaniminda daha yiiksek goriinmektedir. Buna
ek olarak, hammadde eksikliginden dolay1 plan-dis1 isler yapilmistir ki bu durum %61 ’lik

iiretim planina tam olarak uymaktadir.
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Babhsi gegen isyerindeki kapasite kullanim bilgileri, Tablo 4,2’de grafik olarak da Tablo 4.1°de

gosterilmektedir.
ATOLYE CALISAN URETIM 2003 DONEMI ICIN
isci KAPASITESI _ , , ,
SAYISI (Kisi*Saat) URETIME BOSTAKI KAPASITE
HARCANAN CALISMA KULLANIM
ZAMAN (Kisi* | ZAMANI ORANI
Saat) (Kisi* Saat)
MELBUSAT 410 728.365 685.892 42473 %942
URETIM
ATOLYESI
HIZMET 618 1.097.877 887.911 209.966 %80,9
UNIFORMASI UR.
AT
SAPKA URETIM 29 51.519 51.015 504 %99,0
ATOLYESI
NAKIS ATOLYESI 15 26.648 26.052 596 %97,8
TOPLAM 1.072 1.904.408 1.650.870 253.538 %87

4.2 Atolyedeki isgiicii kapasitesi kullanim durumu
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ATOLYESI URERIMATOL YESI ATOL YESI

Sekil 4.1: Her bir atolye temel alinarak hazirlanmis isyerindeki isgiicii kapasite kullanim oran

2) Su anda, boru seklinde ve standart kumas kesimi atdlyelerde, hem bilgisayar kontrollii
tezgihlarda hem de elle yapilmaktadir. Isyerinde hazir bulunan ve calismakta olan 3 adet
bilgisayar kontrollii kumag kesme techizati vardir. Boru seklinde ve kesim islerinde normal olarak
gorevlendirilen is¢ilerden, isyerinin genel kesim gereksinimlerini karsilamak igin bilgisayarl

kesim tezgahlari kullanarak 37 tanesinden tasarruf yapilabilir.
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Sadece bu bulgular bile 81.400 YTL’lik potansiyel bir tasarruf sunabilmektedir. Bu miktar 37
is¢inin aylik olarak devlete olan maliyetlerinin 2.200 YTL oldugu g6z Oniine alinarak
hesaplanmustir. Farikalarda yapilan incelemelere gore, ortalama 5 saatlik bir ¢calisma zamani ile
(2003 donemi igin 209 giin), teslim edilecek biitiin kumas tiirleri icin isyeri tarafindan gerek
duyulan kumas kesme siireclerini yiiriitmek icin oldukg¢a yeterli olacaktir. Sonug olarak, el ile
kesim bolimiinde kullanilan isgiiciiniin diger iiretim boliimlerine kaydirilmasiyla birlikte
bilgisayar kontrollii kesim tezgahlarinin daha uygun bir sekilde kullanilmasi onemli isgiicii

tasarruflari saglayacaktir.

4.5 Hava Hizmetleri ve Bakim Tesisleri

Bu atolye temel olarak su islerle mesguldiir,

1) Fabrika seviyesinde bakim, onarim, tamir, yenileme, test ve Olctimleme
hizmetlerini yiiriitmek.

2) Gerekli biitiin pargalar1 ve bilesenleri tiretmek,

3) Personel tarafindan yapilamayacak olan bakim, onarim, tamir, yenileme ve
Olciimleme prosediirlerini yerine getirmek i¢in hareketli birimler gorevlendirmek.

4) Gelistirme, degisiklik ve modernizasyon etkinliklerini gerceklestirmek.

Bu atdlyeyi kapsayan incelemeler 23 Subat—5 Mart 2004 tarihleri arasinda gerceklesmistir.
4.5.1 isyeri ile ilgili Bulgular

1) Ozellikle sahip olduklar1 meslek igin ise alinmalaria ragmen, 55 isci su anda
atolyede, kendi mesleklerinin disinda bir gorevde calismaktadirlar. Bu yiizden, orgiitsel
islevlerde bu isgiiciiniin isleriyle ve mesleki yetenekleriyle alakasiz ya da bunlarin disinda
olacak sekilde yanlis yerlestirilmesi, sadece isgiicii kapasitesinde onemli bir diisiise degil, ayni
zamanda igyerinin ¢aligma ek maliyetlerinde de goreceli olarak bir artisa sebep olmaktadir.
Asagidaki Tablo 4.3 Calismalar i¢in alindiklar1 mesleki yetenekleri ve yeterlilikleri digindaki

gorevlerde calisan iscileri gostermektedir.
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Tablo 4.3: Uretim mevkileri yerine is yeteneklerine ve mesleki becerilerine uygun olarak
ofislerde gorevlendirilen kadro ( (x) fabrika tarafindan gerekli olarak belirtilen mesleki siniflar

ve is yeterliliklerini belirtir.)

Gorevlendirildigi Alan Is¢i Sayisi Asil Meslegi
Yiyecek Icecek Hizmetleri 1 x Ucak Gii¢ Sistemleri
Tamircisi
1 Bilgisayar Operatorii
1 (x) Hidrolik Bakim ve Onarimi
Denetleyici 2 (x) Kesici Operator
1 Ucak Kabin Basinc1 Uzmani
1 Teknik Grafik Tasarimcisi
Performans ve Koordinasyon 1 Dosemeci
Kadro Boliimii 1 (x) Kesici Operator
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Akademik gecmisleri ve niteliklerine uygun dogrudan iiretimde is imkan1 olusturan bu is
giicliniin atOlyelerin su andaki isgiicii kapasitelerini artirmak ve dolayl isgiicii oraninda makul
bir azalmaya sebep olmak igin, iiretim hattindaki uygun konumlarda gorevlendirilmesi

gerekmektedir.

2) CNC (Bilgisayar ve Sayisal Kontrolli)) tezgdh donanimlari isyerinin {iretim
boliimiinde bulunmaktadir. Bununla birlikte, bu tezgahlar giinde 8 saat calisarak, 16 saat bosta
durmaktadir. Ozel sektorle kiyaslandiginda bu ozellikte ve yapidaki aletlerin alinan faydali
azamiye cikarmak icin, giinde 24 saat calistirildigr goriilmektedir. Bir diger gézlemde de,
igyerinde iretim i¢in tezgadhlarda sirada bekleyen ilgilenilmeyen bircok parcanin birakildigi
goriilmiistiir. Sirada bekleyen iiriinlerin zamaninda ¢ikarilmasi ve CNC tezgihlarindan daha
yararli kullanilmasini saglamak icin CNC’lerin 24 saat kullanimi amaciyla vardiyali is

planlarma gegilmesi gerekli goriilmektedir.

3) 2003 donemi iiretim planlari ¢ercevesinde isyeri tarafindan ortaya konulan ¢eyrek
yillik planlarin incelenmesi sonucu, isgiicli goz Oniine alindiginda var olan
planlarin yenileriyle degistirilmesi agik bir sekilde gereklidir. Ornegin, Elektronik
Sistem Tamirleri Boliimii i¢in tahmin edilen is ylikii miktari, atolye isgiicii kapasiteleri

ve komuta iissii gereksinimleriyle birlikte Tablo 4.4’te verilmistir.

Tablo 4.4: Elektronik Sistem Tamirleri Bolimii’niin 3 aylik is yiikii tahminleri

3 Aylik Calisma Donemleri Planlanmis Gereksinim Bolim
(Kisi-Saat) (Kisi-Saat) Kapasitesi
(Kisi-Saat)
Elektronik +-Ceyrek 29891 31786 42.429
Sistem 2Ceyrek 27430 48258 42546
Tamirleri 3—Ceyrek 21860 5694+ 28360
Boliimii 4. Ceyrek 31.980 72.791 41.318

Yukaridaki bilgiye dayanarak, bunlara ek olarak, onceki yillar boyunca kaybolan
zamanlarin islem ve standart ve zamanlama ortalamalar1 iiretim planlarinin hazirlanmasi

stirecinde diizgiin bir sekilde dikkate alinmadigi goriinmektedir.

Elektronik Sistem Tamirleri Boliimii tarafindan biitiin 3 aylik donemler i¢in planlanan ig
yiikii kapasitesi, %70 seviyesinde oldugu hesaplanmustir.(yillik izinler, iicretli izinler ve molalar
hari¢). Bu ancak kritik is akislarinin iiretimi yanlis planlama ya da yedek parcalarin iiretimindeki

herhangi bir ertelenmeden dolay1 sikisma durumuna dogru gotiirmesi halinde miimkiin olabilir.
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Bu neden dolayi, bu kaygilar, ozellikle diizgiin bir sekilde isgiictindeki bosluklardan
kacinmak ve yedek parca ve tedariklerin zamaninda teslim edilmesini saglamak icin planlama
caligmalarina yonlendirilmelidir. Bu gercekler iizerinde daha da detayli konusacak olursak; su

uygulamalari hayata gecirmek yapilacak en uygun hareket olacaktir:

a. var olan isgiicii iizerinde yapilan is planlamasma ragmen zamaninda tamamlama
etkinliklerinden dolay1 kazanilan yeterliliklerle birlikte ayni ¢izgide olan iiretim ve
planlama i¢in temel olusturan standart ve isletim zamanlarini giincellemek,

b. yillik planlarin taslagimi yaparken is kapasitelerinin boliimleri tarafindan en yararl

sekilde kullanilmasi icin planlar hazirlamak.

4.6 4.Bakim Tesisleri isyeri

Bu is yeri halihazirda;

1) Hetisim ve Elektronik Bilgi Sistemleri’nin bakim ve onarimi,
2) Yedek parcalarin tiretimi,
konularinda gorevlendirilmis ve bu konularda ¢alismaktadir.

Bu atdlyeyi kapsayan incelemeler 11-19 Mart 2004 tarihleri arasinda gerceklesmistir.

4.6.1. Isyeri ile ilgili Bulgular

1) Fabrikanin 2003 donemi boyunca sahip oldugu 306.629 kisi-saat’lik isgiicii
kapasitesinin %75’ini kullandig1 anlagilmistir. Kapasite kullanim oranmin bu sekilde diisiik

olmasi yil boyunca bag gosteren kiigiik miktarda cihaz ariza raporlarina baglanabilir.

Diger taraftan, 2003 donemi i¢in belirlenen iiretim plani, bakim ve onarim faaliyetleri i¢in
%104, yedek parca iiretimi ve cihazlarla ilgili ugraslar i¢in de %156 oraninda gereklesmistir. Bu
sonuglar, planlarin yenilenmesi ve bakim ve onarim c¢abalarinin planlanmasinda temel olarak
alinan siire¢ ve standart zamanlarin giincellenmesi i¢in ¢ok biiyiik bir gerekliligin oldugunu acik

bir sekilde ortaya koymaktadir.
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Planlama, her bir atdlyenin islemsel amaclar icin gerekli olan tedariklerin zamaninda teslim
edilmesi i¢in tahmin edilebilir gelecege ve kesin diizenlemelere dikkatlice odaklanmasinin hayati
onemini ortaya koymaktadir. Hatali bir planlama, var olan isgiicliniin bosta kalmasina sebep
olacaktir. Bu yiizden, ortaya ¢ikan zaman cizelgelerindeki cabalarin daha detayli ¢abalarinin
hepsinin temelinde ve uygulamasinda ulasilabilir en gercekci planlamayr basarmak icin islem
zamanlarini diizenli bir sekilde giincellemek, burada bahsi gegen biitiin islemler icin izlenecek en
yararli yol olarak goriilmektedir. Planla karsilastirildiginda %100’tin iizerindeki gerceklesen
gercek bir performansa ragmen, toplam isgiicii kapasitesinin %75 oraninda kullanilmasi, planla

ilgili yanlis bir seyin oldugunun ipuclarin1 vermektedir.

Bu sebepten isyerinde planlamayla alakali calismalarin daha kapsamli ve detayl bir sekilde

yiiriitiilmesi icin bir ihtiyacin oldugu goriilmektedir.

2) Sahip oldugu teknolojik zenginliklerle birlikte Ornek olarak goriilmesine ragmen,
fabrikada kurulu olan kalibrasyon atolyesi %43’lik bir iggiicii kapasite kullanim oraniyla
calismaktadir. Cesitli araclarin kullanimi ve igyerinde bulunan atdlyedeki kalibrasyon
yetenekleri, 4. Merkez Bakim Tesisleri tarafindan kullanilan techizatla sinirlandirilmis, bu da
diisiik isgiicii kapasitesi kullanimiyla sonu¢lanmistir.Buna gore, sonug olarak ortaya ¢ikan durum,
sadece atolyedeki isgiicli kapasitesinin tam ve diizgiin olarak kullaniminmi gerektirmekle kalmayip,
aynt zamanda asir1 yiiksek oranlarda tesislere getirilen tezgahlar ve ekipmanlarin da bosta
kalmasina sebebiyet vermektedir. Bu durumda atolyenin diger komuta iislerine oldugu kadar

igyerinin diger boliimlerine de hizmet vermesinin gerektigi goriilmektedir.
4.7. 2. Hava Hizmetleri ve Bakim Tesisleri
Bu igyeri temel olarak su gorevlerden sorumludur;
1) Fabrika seviyesinde; bakim, onarim, degistirme, test ve dl¢iimleme,
2) Parca iiretimi ve gerekli olanlarin montaji,
3) Personel seviyesinde gergeklestirilmesi miimkiin olmayan bakim, onarim, degisikli ve

Olciimleme siireclerini icra edecek hareketli birlikler olusturmak.

Bu atolyeyi kapsayan incelemeler 28 Mart-10 Nisan 2004 tarihleri arasinda
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yapilmustir.

4.7.1. Isyeri Ile ilgili Bulgular

Atesli silahlar atolyesi, Hava Kuvvetleri tarafindan kullanilan cesitli kalibrelerde ve
balistik ozellikteki yaklagik 18.000 adet malzeme ve G tipi aracin bakim ve onarim
hizmetlerini gergeklestirmektedir. Bu cihazlar iilke ¢aginda herhangi bir yerde gorevli olan
birlikler tarafindan bu isyerine teslim edilir. Diger taraftan, yaklasik olarak 600.000 adet
tiifegin de piyade sinifi silahlar alaninda uzmanlasmis ve faaliyet gosteren diger 11 adet
igyeri tarafindan bakim ve onarimmi yapilmaktadir.Bu tiir uzmanlagmis atdlyeler varken, sirf
komuta ¢izgileri farkli oldugu i¢in ayr1 bir atdlyeyi isletmek ve desteklemek, var olan
kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmamasinin altinda yatan ana neden olarak goriilmektedir.
Su andaki 600,000’1ik atesli malzeme hacminin bakim ve onarimlarinin diizgiin ve zamaninda
yapildig1 goz oniine alindiginda, fazladan bir 18,000 adetlik hacmin halihazirda islemekte olan 11
adet igyerine kaldirilamayacak kadar  agir bir yiilk  getirmemesi gerekmektedir. Bu yiizden,
yetki cercevesi icinde uygun olan diger isyerlerinde yenileme, bakim ve onarim

islemlerinin performanslar1 ic¢in ayarlamalar yapilabilir.

Bu durum 6zellikle sunlardan dolay1 6nemlidir:

a. personel tasarruflari yapmak,

b. ayr1 kuvvet hatlar arasindaki isbirligini giiglendirmek,
c. ilerdeki maliyetler konusunda tasarruf saglamak,

d. kaynaklarin etkin kullanima.

2) Lastik tekerlekli kara araclart ve yapi makinelerinin gozden gecirme maliyetlerinin

incelemesi sonucunda, yenileme calismalarinin ortalama olarak;

a. Ucak cekicileri i¢in 13,997 Amerikan Dolar1
Fuel-oil tankerleri icin 36,186 Amerikan Dolar1
c. Arag motorlari i¢in 5,439 Amerikan Dolar1
d. Yap1 makineleri i¢in 36,236 Amerikan Dolar1
olarak gerceklestigi ortaya ¢ikmistir.

Yukarida bahsi gecen araclarin ¢cogunun ekonomik Omiirlerini doldurmus olmasi, gbzden
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gecirme masraflarinin da ¢ok yiiksek olmasinin sebebidir. 30-35 yillik isletimlerinden sonra Yer

Sistemleri Boliimii tarafindan bakim onarimlari yapilan ve ekonomik Omiirlerini dolduran

araglardan dolayz,

Envanterde kaydi bulunan yeni araclarin hizmete sokulmast,

b. Bir araci uzun siireler kullanarak artan bakim ve onarim maliyetlerini yapmak

yerine ekonomik kullanim 6mrii dolmus olanlarin degistirilmesiyle birlikte, bakim

ve onarim faaliyetlerinin biitce iizerinden yiikii kalkacaktir.

4.8 Bakim Tesisleri isyeri

Bu igyeri su gorevlere atanmaistir;

1) Istihkdm sinifi temel yap: makineler ve donanimlarinin fabrika seviyesinde (FASBAT)

bakim ve onarimlarini yapmak.

2) Bilesik materyaller iceren temel iiriin, par¢a ve tedariklerin tiretimi,

3) Birimler tarafindan ihtiya¢ duyulan i malzemelerinin dagitimi ve tedarik edilmesi,

saklanmasi ve tekrardan dagitimini gerceklestirmek.

Bu atolyeyi kapsayan incelemeler 26 Nisan—7 Mayis 2004 tarihleri arasinda

gerceklesmistir.

.......... SURE ESNASINDAKI TOPLAM IS GUCU KAYBI

Tablo 3.1 Is giicii kaybmin miktar1 ve toplami

INSAN GUCU KAYIPLARI KAYBIN MIKTARI
(Insan x saat)
URETIME DOGRUDAN URETIME
KATILIM DOGRUDAN
DOGRUDAN DOLAYLI KATILMAYAN
ISCILER ISCILER DOLAYLI iSCILER
TOPLAM IZINLER
UCRETLI OZURLU IZINLERIN
TOPLAMI
OZURLU IZINLERIN TOPLAMI
i i
ZAMAN KAYBI
TOPLAM
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SURE ESNASINDAKI EGITIMSEL AKTIVITELER

Tablo 3.2 insan x saat bagina ¢aligma alaninda sergilenen egitimsel aktivitelerin miktari

EGITIM ALAN PERSONEL
URETIME DOGRUDAN KATILIM URETIME DOGRUDAN
DOGRUDAN ISCILER DOLAYLI ISCILER KATILMAYAN
DOLAYLI ISCILER
NO. TIME NO. TIME NO. TIME
(InsanxSaat) (InsanxSaat) (InsanxSaat)

2) Is giicii kapasitesi kullamm orami, c¢alismalarin net is giicii kapasitesi icin
calismalarda yiiriitiilen bakim, onarim, yenileme veya iiretim aktivitelerinim catis1 ile yillik
plan (1 Ocakta baslayip 31 Aralikta sona erer) sirasinda bircok nedenden Otiirii
tamamlanmamis gibi tamamlanmis is siparislerine harcanan kiimelenmis toplam calisma
zamanlarinin oranlanmasi yoluyla daha sonra her ¢aligmada kurulmustur. Calismalarin is giicii
kapasitesine deger bicebilmek icin;

a) Her calisma temelinde ve dogrudan is¢i olarak istihdam edilen personel igin, yillik
is giicii kapasitesini kurmak amaciyla asagidakiler hesaba katilir;

(1) Giinliik genel katilim

(2) Y1l boyunca izin giinlerindeki ekstra ¢calisma

(3) Y1l siiresince verilmis her tiirlii ayrilig ve izinler ve doktor muayeneleri,
periyodik check-up vb. sebeplerle kaybedilen diger calisma siireleri

b) Son iki yilda 1 Ocak ve 31 Aralik tarihleri arasinda is siparislerine harcanan ¢alisma
zamanlar1 serbest birakilmistir (her ne sebeple olursa olsun finansal donemden sonra gelen
doneme aktarilan tamamlanmamis olarak birakilan is siparisleri i¢in, belirli yillarda harcanan

calisma zamanlarini igerir).

3) Is yerindeki is giicii hesaplamalari, giinlik net ¢alisma zamanlarim diizenli olarak
hesaba katar. Bu baglamda, calisma saatleri sirasinda iscilere verilen 30 dakikalik mola,
giinliik toplam 8,5 saatten cikarilmaktadir. Is giicii kapasitesi kullanim oranini elde etmek icin
net is giici kapasitesi ile her bir calisma icin yiiriitilen igler arasinda karsilastirmalar
yapilmaktadir. Tiim cabalar, dogru bir sekilde hesaplanan ¢alismalar tarafindan belirlenen ve

yorumlanan islem ve standart zamanlarin varsayimlarina dayanmaktadir.
Tablo 3.3 caligma sirasinda yapilan detayli arasgtirmalardan sonra elde edilen her

calismanin is giicii kapasitesini ve yillik bir temelde c¢aligmalar tarafindan yiiriitilen islerin

zamanlarini gosterir.
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4.8.1 Calisma Sahas1 Hakkindaki Bulgular

1) Yangin sondiirme aleti gibi bakim yapilan ve onarilan kiiciik jenerator ve
kompresorlerin tamirat ve yenileme maliyetlerini, benzer yeni parcalar icin kurulmus olan pazar

satig oranlarini agma egiliminde olan is yerlerinde yenilenme siirecine koyar.

Mesela, iki kilogram gelen bir yangin sondiirme cihazini is yerinde 52 amerikan dolarina
yenilemek miimkiinken, ayni1 6zelliklere sahip yeni bir cihaza pazar tarafindan verilen satis fiyati
19 amerikan dolaridir. Tablo 4.5, bakim onarim ve yenilemesi calisma alaninda yapilan bazi
istihkam sinifi malzemelerin yenileme oranlarina baglh olan Pazar fiyatina karsi isyeri maliyetlerini

gosterir. Tablo 4.5 Istihkam sinifi malzemelerin “yeni” Pazar satis oranlarina karsi is yeri

maliyetleri
MALZEME |[TANIMLAMA TAM DOLGU PAZAR TAM DOLGU
TiPi YENILEME | MALIYETI ORANLARI YENILEME MALIYETININ
MALIYETI $) $) MALIYETININ PAZAR
) _PAZAR UCRETINE
UCRETINE ORANI
ORANI (%)
(%)
YANGIN |KKT2KG. 52 36 19 273 189
SOND. K.K.T6KG. 80 56 30 266 186
KK.T 12KG. 115 79 40 287 197
K.K.T 25KG. 198 136 129 154 105
CO22 KG. 52 36 37 142 99
CO2 6 KG. 84 60 65 129 92
CO2 10 KG. 117 85 100 117 85
CO2 30 KG. 231 159 250 93 64
JENERATOR 1,5 KVA. 1.000 — 1.165 85-197
2.300
3 KVA. 1.000 - 2.000 50-115
2.300
110 KVA. 15.800 13.000 122

Yangin sondiirme cihazlarinin is yeri yenileme maliyeti disiiniildiigiinde ve o6zellikle

Pazar satis oranlarindan yiiksek olan kiiciik j eneratorler yeni kullanilmayanlarina gore kabul

edilebilir haldedir.

2) Kursungecirmez plakalar ve mineli giysilerin (koruyucu kiyafetler) birlestiren j erkin

kumaglar kapsayan iiretim isleri, calisma sahasindaki cesitli is kollarindaki 15 is¢i tarafindan

yiiriitiilmektedir. Benzer giysiler de Tiirk Ordusuna ait dikis evlerinde {iretilir. Bu yiizden, dikis
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evlerinde giysiler iiretmek i¢in kopyalamay1 onlenmesinin ve belirli alanlarda uzmanlagmak i¢in

caligma alanlarinin gerekli oldugu diisiiniilmektedir.

4.9. Yedinci Bakim Servisi Kumanda Sahasi

Calisma alanlar1 temel olarak sunlari tahsis etmek i¢in vardir:

1) 4x4 ve 4x2 tasitlarin iiretimi

2) Bu tiirdeki tasitlarin kayip parcalarinin iiretimi
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Bu calismayr kapsayan denetimler 20 Mayis-28 Mayis 2004 sirasinda

gerceklestirilmistir.

4.9.1 Calisma Sahas1 Hakkindaki Bulgular

1) Calisma alami, 2003 siiresince %66.01 lik is giicii kapasitesi kullanim oranini

anlamak icin kurulmugtur. Diger bir yandan geriye kalan %33.99 a esit olan kapasite bos

birakilmustir. Is giicii kapasitesi kullanimini hesaplarken, 124 dolayli isci hesaba katilmamustir.

Eger bu dolayl isciler hesaba katilsaydi bos is zamanlar1 daha da fazla olacakti. Tablo 4.6

kapasite kullanim oranini resmeder.

AKTIVITELER 2003°'TEKI  |YILLIK IS KULLANILAN Is cUcU
ORTALAMA |GUCU IS GUCU KAPASITESI
DOGRUDAN |KAPASITESI MIKTARI KULLANIM
ISCI SAYISI (Insan x Saat)| (Insan x Saat) HIZI
(%)
PLANLANMIS 212 349.650 153.118,7 66,1
GOREVLER
 ALANMERKEZL 5.470,0
URETIM GOREVLERI
2002DEN SONRA 22.511,5
YURUTULEN
GOREVLER
PLANLANMAMIS 17.530,3
GOREVLER
DERLEME 32.186,0
ARASTIRMALAR

Onceden bahsedilmis olan fazlalik is giicii, fabrikanin bakim ve onarimi igin ve

fabrikanin hizmet boliimii deposunun diizenlenmesi i¢in kullanilmaktadir.

2) Siirec igerisinde, ara ayriliglarin (glinde <30 dakika) dogrudan is giicii kapasitesine

orani %5.1°dir. Bulgular gosteriyor ki bos zamanin bos is giicii kapasitesinin %22’sini

olusturan temizlige harcanan zaman, toplam i giicii kapasitesinin %6.1’ini yansitiyor. Bu

figiirlere gore, calisma sahasinda dogrudan is giici olarak kullanilan isciler, calisma

zamanlarinin giinliikk ortalamasinin 36 dakikasin1 temizlik amaciyla gegiriyor. Denetim

tarihlerinde 212 iscinin calistigi calisma alanlarindaki is giicti kapasitesi giinliik kayb1 Tablo

4.7°de gosterilmistir.
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Tablo 4.7 Calisma sahasindaki uzatilan temizlik yiiziinden is giicii kayb1

Is¢i Sayisi Kullanilan Gerekli Asgari .
Temizlik ve Azami Fark Is Giicii Kayb1
Zamani Temizlik
(dakika) Zamani (dakika) (Saat/Giin)
(dakika)
212 36 dakika S-dakika 3+ Ho
10-dakika 26 92

Temizlige harcanan giinliikk ortalamada 36 dakikalik uzatilmig zaman ile, giinde 92 ile
110 birim arasinda is giicli zaman1 kaybedilir. Kisi bas1 saatlik is¢i maliyetinin is yerine 25-30
YTL oldugu diisiiniiliirse, bu is giicii kaybinin finansal sonucunun farkina varilmasi iyi olur.
Temizleme zamanlarin1 daha kisa hale getirmek icin her bir is yerinde gerekli calismalarin
yiiriitiilmesi i¢in is giicii etkili kullanimi gereklidir.

3) Disli cark ve kesici kenar iizerine bilgiyi uzmanlastiran calisma alanlarinin farkl
kuvvetler arasinda isbirligi catis1 altinda kasa celigi setler tirettigi gozlenmistir. Farkli kuvvet
komutanliklari arasinda isbirliginin gelismesiyle planlarin gergeklestirilmesi, bu iiriinlere gore
saha tarafindan heniiz yapilmis olan maliyetlerden yapilan tasarruflar igin yararli oldugu
diistiniilmektedir.

4) Calisma sahasi, askeri olmayan gorevliler, memurlar ve uzmanlar tarafindan
normalde devamlilik gerektiren gorevler ve hizmetler i¢cin ve boyle gorevlerde isci statiisiindeki
personeli istihdam etmek icin kurulmustur. Bu gibi gorev ve pozisyonlara toplamda 57 isci
istihdam edilmektedir, kesinlikle sunlar1 icermektedir:

a) 25’1 normalde memurlar tarafindan verilen servislere atandi,

b) 9’u askeri olmayan memurluk gorevine atandi,

¢) 7’si kaydedilmis uzmanlik pozisyonuna atandi ve

d) 16’s1 kaydedilmis kisi ve 6zel gorevlere atandi.
Dahasi, diger 14 isci normalde memurlar tarafindan yiiriitiilebilen fonksiyonel gorevlere atanmig
olarak bulundu.

Devlet, memurlarla diizensiz bir temelde askeri gorev ve isleri simdilerde dolduran 71
ig¢inin yeniden yerlestirilmesi yoluyla, ayda 110 milyar 600 milyon YTL civarinda hesaplanan,
is giicii acisindan hatir1 sayilir bir tasarruf yapmaktadir. Bu yiizden, calisma sahasinin is giicii
kapasitesi icin aranan gelisme kadar, ana basvuru cergevesinin disina ¢ikan ve is yerine gegici
memurlarin ofis pozisyonuna alinmasi ve zaten iiretim gorevinde dolayl is giicii olarak istihdam

edilen uzmanlarin ve teknik donanimli is¢ilerin kaydedilmesi hayati bir gereksinim halini aliyor.

41




4.10. Yedinci Bakim Servisi

Bu calisma sahas1 temel olarak sunlardan sorumludur;

1) Savas Gerecleri Sinif1 II ve IV saglanan hizmet malzemelerinin siparis, teslimat,

depolama, depolama bakimi ve yeniden dagitilmasini giivence altina almak,

2) Aktif olarak desteklenen tiim Savas Geregleri, ve Tedarik malzemelerinin bakim ve

tamiratini yiiriitmek,

3) Desteklenen giicler tarafindan alinan is makinesi tarzindaki tasitlar ve agir silahlar

icin fabrika seviyesi bakim ve tamiratini yiiriitmek ve

4) Bolgedeki, Bolgesel Polis giiciinde yayilan tanklarin bakimini saglamaktir. Bu

caligmay1 kapsayan denetimler 26-30 Temmuz 2004 tarihinde gerceklesmistir.

4.10.1 Cahisma Sahas1 Hakkindaki Bulgular

1) NCO’nun net calisma zamani diistiniilerek saha i¢in hesaplanan is giicii kapasitesi

kullanim orani, kaydedilen uzman ve is¢ilerin 2003 donemi i¢in %104,7 oldugu gozlenen iiretim

gorevleri icin heniiz kurulmustur. Bu bulgular, sadece bos insan giiciiniin tartisilir oldugunu

degil aym1 zamanda yillik is giicii kapasitesinin iistiinde yil boyunca gerceklesen siiper bir

operasyona da sahitlik etmistir.

Tablo 4.8 Calismalara dagitilan calisma sahasindaki is giicii kullanim orani

ORTALAMA  [YILLIK ESAS ISLER ICIN istGUCU
CALISAN ISGUCU ) ) KEJLFANILAN KAPASITESI
" SAYISI KAPASITESI ISGUCU MIKTARI KULLANIM
ATOLYELER S ORANI
Isci-Saatler Isci-Saatler K
Cihazlar 35 50.769 47.078,0 92,7
Boya Evi 9 15.893 19.432.0 1223
Techizatlar 22 38.056 46.148,0 1213
Demirci 16 29.084 35.415,0 121,8
Kaynak ve Cerceveler 34 45.890 55.254,0 1204
Tezgah Onarimlari 9 15.573 18.913,0 1214
Tekerlekli Araclar 40 70.132 66.403,0 947
Tir. Tipi Aracglar 24 42.090 39.088.,0 92.9
Yenileme 38 42.090 39.088,0 92,9
Yap1 Makineleri 11 21.187 20.252,0 95,6
Ayirma 3 5.616 5.508,0 98,1
3. Seviye 10 16.416 16.357,0 99,6
TOPLAMLAR 277 492.516 515.827,0 104,7
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Calisma sahasi icin yillik iiretim c¢izelgesini olusturmak ve calisma siparislerinin

dagitilma zamaninda kullanilan standart zaman ve siirecin sonucuna otomatik olarak yonelen

kayitlarda gosterildigi gibi var olan kapasitenin asiminda isin yiiriitiilmesi, yiiriitiilen is i¢in

gerekli olandan fazladir. Bu yiizden, islem siirecinin giincellenmesi son bes yili kapsayan fabrika

istatistiklerine gore belirlendi ve is arastirma metotlarina gore iiretim gorevlerine uygulanabilir

standart zaman alinmasi gereken en uygun eylem olmalhidir.

2) 2003 siiresince serbest birakilan is sipariglerinin bir gozden gecirilisi baz1 belirli

eylem zamanlarinin gercegi yansitmaktan cok uzak olan yiiksek seviyelerde siirdiiriildiigiinii

gosterir. Buna bir 6rnek Renault Toros marka yolcu arabasidir; temizlik, yag degisimi, kilit

degisimi isleri sirasiyla 6,3 ve 18 saat stirmiistiir. Tablo 4.9 asagida 6zel sektor uygulamalarina

kiyasla, yolcu tipi araglar i¢in ¢alisma sahasinda uygulanabilen bakim ve tamirat zamanlarimi

gosterir.

Tablo 4.9 : Ozel sektor ile galisma yeri arasindaki islem zamanlarinin kiyaslanmasi (Ozel
sektor bilgisi Renault Mais ve Tofas markalariin yetkili saticilarindan alinmustir.)

ISLEM STANDART ZAMAN (Saat)
Kilit Degigtirme 16 0,58 — 1,45
Rot Balans Ayari 4 0,58 - 0,75
Araba Yikama 4-6 0,30-0,70
Eren Kontrolit 2 0;50—075

Standart bir kilit degisim operasyonu calisma sahasinda 16 saat siirerken 6zel sektor

uygulamalarinda en fazla 1.45 saat siirer. Baglangigta 4ile 6 saat arasinda siiren araba temizleme

islemi yaklasik 0.3 saatte tamamlanir. Bu zamanlar calisma sahasi tarafindan yeniden

degerlendirilmelidir. Benzer bulgular silah ve istihkam fonksiyonlari i¢in de elde edilmistir.
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3) Merkezi Bakim Servisi tarafindan elde edilen Fabrika Seviyesi Bakim (FASBAT)
operasyonlarint yiiriitmek icin benimsenen sekilde fabrikalar arasinda bircok onemli fark
bulundu. Ornegin, FASBAT islemi tanklar1 calisma saati bir calisma alanindan digerine 278
den 650 saat araliginda cesitlilik gosteriyor. Bu yiizden, calisma sahalarinda zaten ¢ok fazla
olan bakim zamaninin kisaltilmasi ve arabalar i¢in yiiriitillen prosediiriin standartlastiritimast
icin her bir bireysel calisma sahasindaki is giicliniin etkili bir sekilde kullanilip
kullanilmadigin1 basarili bir sekilde belirlemek i¢in aym sekilde takip edilen prosediir i¢in, is
aragtirma kurallarina gore her is yeri tarafindan FASBAT yapilan her tiirdeki tasit i¢in standart

bir zaman degerlendirilmesinin gerekli oldugu diistiniiliiyor.

4.11. Besinci Bakim Servisi Sahasi

Calisma sahasi genellikle sunlara tahsis edilir:

1) Tam parcalarin ve yardimci tam pargalarin yenilenmesine,

2) Birimlri destekleyen tedarik malzemelerinin bakim ve onariminin yiiriitiilmesine,

3) is makinesi tiiriindeki tekerlekli tasitlar ve agir silahlar icin fabrika seviyesi bakim

ve tamiratin teslimat

Bu calismayi kapsayan denetimler 23Temmuz — 28Mayiz 2004 tarihleri arasinda yer almistir.

4.11.1 Cahsma Sahas1 Hakkindaki Bulgular

1) Profesyonel vasif ve dzellikleriyle tamamen alakasiz pozisyonda ve isler icin
istihdam edilen bircok isci vardir. Bu is¢iler, akademik nitelikleri, profesyonel vasiflar1 ve
yeterliliklerine gore iiretimde is giicii olarak kullanilabilirler. Profesyonel vasif ve niteliklerine

alakasiz sekilde istihdam edilen isciler tablo 4.10°da goriilebilir.
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Tablo 4.10 : Mesleki unvanlari ve nitelikleriyle alasiz islerde gorevlendirilen isciler.

CALISANLARIN CALISANLARIN SU ANDA
MESLEKI SINIFLARI GOREVLENDIRILDIKLERI KONUMLAR
Motor Tamircisi H izmet Boliimi Mal Miidiirii
Tirt1l Tipi Arag Hizmet Boliimii 1 Numarali Depo Mal Miidiirii
Cerceveci Birlesik Hizmetler Boliimii 1 Numarali Mal Miidiirii
Tosvivec Birtesil i lor Bolirmit N H Deno Mall

Eloksikoi

Yukarida tanimlanan NCO gorevlerinde atanan kalifiye personel, kaydedilmis
uzmanlar ve memurlarin iiretim gorevine yeniden atanmasi gerektigi iiretimlerde kalifiye
personelden yararlanilmasi ve gelecekteki potansiyel is giicii gereksinimlerinin karsilanmasi
icin gerekli oldugu ortaya ¢ikiyor.

2) 2003 yilinin sonunda is yeri tarafindan Lojistik Komuta’ya teslim edilen yilsonu
tamirat raporunda yapilan bir gozden gecirme, yangin sondiiriiciilerin (FE) yenileme
calismasina 7.64 saatin harcandigim agia ¢ikarir. Is yeri tarafindan iscilige uyarlanabilir saat
basi oranlara dayali is giiciinlin tiim maliyetleri( 2003 yili icin dogrudan + ek yiik maliyetleri
i¢cin 22.276.332 TL idi), yangin sondiiriiciilerin yenileme ¢alismasi i¢in 173.781.976 TL olarak
hesaplanmistir. 12 kilogram kapasitenin iistiinde olan yangin sondiiriiciilerin iiretimi i¢cin 2003
yilinda ¢aligma sahasinin endiistriyel uygulamasinin ortak oldugu verildiginde, bir yangin
sondiiriiciiniin yeniden doldurulma operasyonu pazar fiyatlarinin 3 ile 15 katinda tutar.
(Yangin sondiiriicii icin pazar iicretleri, asgari fiyat alintilarina bagh olarak, i¢ pazar yerinde
isletilen ii¢ biiyiik endiistriden saglanan fiyatlarin listelenmesiyle kurulmustur.) 2004’te,
caligma sahasi, yangin sondiiriiciiniin yenilenme operasyonu icgin 2 saatlik ¢aligma zamani

tahsis etmistir.
Denetimin bir pargasi olarak ¢alisma sahasinda yapilan arastirma zamani sirasinda, 2

saat olarak uygulanan zaman ¢ok daha kisa olmalidir. Tablo 4.11 yapilan ¢calismalardan elde

edilen zamanlar1 gosterir. T
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ablo 4.11 : Yangin sondiiriiciilerin (YS) calisma alaninda yapilan dolum zamanlari.

+ ke €CO2 O85-saat
3. 2 Kg CO2 0.9 saat
4. 2.5 Kg CO2 0.9 saat
5. 3 Kg CO2 0.95 saat
6. 4 Kg CO2 1 saat

* S5Ke€O2 +t-sant
& 6K €CO2 +15saat
9. 10 Kg CO2 1.4 saat

2003 yilinda 7.4 saat olarak uygulanan yangin sondiiriiciilerin yeniden doldurulma
zamanlari, is giicii kapasitesi kullanim oraninda gergek bir artisa sebep olmustur. Sonug olarak,
bir saatlik isi 7.4 saatte gerceklestirdikleri i¢in, isciler hi¢ ara vermeksizin siirekli ¢alismislar
gibi goriindiiler. Bu dongii icerisinde gerceve yapimi ve silah calismalar1 da uygulanabilirdir.
Bu yiizden, takip edilecek ¢alismalar i¢in yeni isletim cizelgeleri ve standart zaman ¢alismalar
sergileyecek sakli bos is giiciinii ortadan kaldirmak i¢in bu calisma sahasi ¢cok 6nemli olarak

goriilmektedir.

4.12. Dokuzuncu Bakim Servisi Kumanda Sahasi

Simdilerde is yeri sunlardan sorumludur;

1) Giyim, kiyafet ve barinma malzemeleri ve alan birimleri i¢in ana depo hizmetlerini
isletmek,

2) Uretim; aletlere banyo yaptirilmasi, makinelerin yrkanmasi, sogutma, 1sitma ve
ascilik gibi donatim ve dosyalanmis birimlerin fabrika seviyesi bakimi ve

yenilenmesi ve

4.12.1 Cahsma Sahas1 Hakkindaki Bulgular

1) Is yerinde yemekhane isletimi icerinde, her isci icin 2.84 YTL 6deme ayrilmustir,
bunlar Toplu Pazarlik Sozlesmesi (CBA) diizenlemelerine uygun olarak yiyecek ve besin
toplamak i¢in yapilmaktadir. Yemeklerin pigsirme, hazirlama ve servisleri i¢in gerek duyulan
gii¢, su, gaz hizmetleri ve temizlik malzemeleri gibi unsurlarin maliyeti (standart fix menii)
CBA ya gore igveren tarafindan karsilanir. 2004 yilinda is yeri yemekhane servisleriyle olusan

maliyetler asagida tablo 4.12’de gosterilmektedir.
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Tablo 4.12 : Caligma alaninda kisi basina diisen gii¢, yemek, su vb masraflari.

Power Water LPG Detergents

Bir Yemegin Ortalama 0,01 0,01 0,13 0,04
Maliyeti (YTL olarak)

Is yerinde her zaman yemekhane hizmetlerini yiiriitmek icin alti kisi istihdam
edilmistir. Bu personel iiyelerinin isverene maliyeti yemekhane hizmetleri tarafindan aynisi
icin yapilan diger maliyetlerle birlikte degerlendirildiginde, her bir is¢i i¢in her bir yemek
maliyetinin 7.65 YTL oldugu hesaplanmistir.

Tablo 4.13 her yemek i¢in hesaplanan maliyeti parcalara ayirmistir. Tablo 4.13 : Her

bir iscinin isyerine 6gle yemegi maliyeti

Elektrik, Su, Calisan Yemekhaneye TOPLAM
LPG ve Giderleri Ayrilan Kaynak
Deterjan
Masraflari
Bir Yemegin 0,19 5,12 2,34 7,65
Ortalama
Maliyeti (YTL
olarak)

NOT: (1) Hesaplamalar, Isyerindeki yemekhanenin 2004 donemi boyunca giinliik olarak
ortalama 160 kisiye hizmet verdigi varsayimina dayanmaktadir.

(2) Calisan giderlerinin hesaplanmasi, var olan iicretlere dayali olan hiikiimete olan
maliyetleri icerir ve yemekhanede ¢alisan iscilerin ortalama kurumsal seviyelerini dikkate
alir.

(3) Bir yilda iscilere 217 giin yemek hizmeti verilmektedir.izine alan ve yillik
izinlerini kullanarak ofis disina ¢ikan is¢iler yemekhane hizmetlerinden faydalanamaz.

Ozel profesyonel bir yemek hazirlama firmasina verilen yemek hizmetinin disaridan
saglanmasi, is¢i basina her yemek icin 7.65 maliyetin gerceklestirilmesine iligkin olarak, is
yerine ekonomik a¢idan daha faydali olacagi diisiiniilmektedir. Aslinda, cesitli askeri
komutalarda diizenli gorev sayilan 6zel ve kaydedilmis kisilere ortalama 4.00 5.00 YTL
arasinda oOdenildigi Ogrenilmistir. Her bir asker i¢in iic kap yemek, 6zel sektor yemek

hazirlayicilar1 tarafindan standart bir yemek i¢in saglanir.
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4.13. Dordiincii Dikim Evi Kumanda Sahasi (Sivas)

Bu is yeri simdilerde sunlardan sorumludur;
1) gerekli olan her tiirlii antrenman tiniformasi, ¢adirt ve malzemesinin iiretilmesi
2) kullanilan malzeme, kosum takimi yapma makinesi ve dikis tamiratlarini yiiriitmek

Bu calismay1 kapsayan denetimler 24-28 Mayis 2005 tarihlerinde yiiriitilmiistiir.

4.13.1 Cahisma Sahas1 Hakkindaki Bulgular

1) Calisma sahasinin is giicii kapasitesi kullanim oran1 2003’te %84, 2004’ te %107 ve
2005’in il ¢eyreginde %111 seviyesinde gerceklestirilmis olarak bulunmustur. %100’1 asan is
giicii kapasitesi orani, iiretim igin gerekli olan zamandan daha fazla olan her calisma is giicii
zamanlarina deger bigen calisma sahalarina ve bunun gibi sonradan yapilan kayitlara esasen
nitelenebilir olarak diisiiniiliir. Tablo 4.14 asagida yillara dagitilan calisma sahasi is giicii
kapasitesi kullanim oranmi gosterir. Tablo 4.14 : Belirli yillarda calisma sahasi kapasitesi

kullanim orani

Aciklamalar 2003 2004 2005

Ortalama Dogrudan Caligsma 211 193 171
Insan Giicii (Kisi*Saat) 360.196 333.301 113.252
Kullanilan Insan Giicii 304.179 357.586 126.210
Insan Giicii Kapasite Orani 84.45% 107,29% 111,44%

2) Calisma sahasinda beklenen ¢aligma zamani, yatak koruyucu kap iiretimine bagh
olarak boru seklinde ve normal kumas kesim boliimii ve ¢adir ¢calismasinda tiim giinii dolduran
11 is¢inin sekiz saatlik gorevini yaklasik dort saatte bitirdigini agia ¢ikarir. Yatak ortiisii
uretimi;

a. Iki alt kategoriye ayrlir. Birincisi simdilerde olan saatle odenen is giicii
performansidir digeri ise toptan iscilerin par¢a bagmna 6dendigidir. Saatle 6denen is giicii
tarafindan siirdiiriilen isin bir pargasi, toptancilar tarafindan yiiriitiillen kismin diiz ve ¢izgili
dikisini, kauguk kisimlarin kurulusunu, sonug¢lanan kumasin yaka, kol ve gomlegin etrafindaki
seritlerin dikimini ve katlamayla paketleme islemlerini icerirken; kumasin iki kati1 arasinda
kesimlerin eklenmesiyle takip edilen kumas ve elyafin boru seklinde ve normal kesiminden

olusur. (Saatle 6denen is giicii calisma sahasina giinde 8.5 saatten fazla katilirlar.)
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(Toptancalisan isgiler aylik odemesine hak kazandiran is giiciine standart zaman

calismas 10larak adlandirilan belirli miktardaki malzemeyi iireterek ulasiyorlar)

b. Onceden belirlenen zaman cizelgesine gore beklentiler, calismanin pargasi icin her
bir makine operatoriine 11,16 birim yatak koruyu teslimati toptan isciler tarafindan yapildi.
Tablo 4.15 calisma sahasinda iiretim i¢in geri gonderilen yatak koruyucu carsaflar ile Makine
Operatorii pozisyonunda su siralarda tahsis edilen isgilerin toplam sayisini asagida

karsilastirir.

Bundan dolayi, iiretim amacini kapsayan yatak koruyucu carsaflar icin istihdam edilen
toplam 34 makine operatorii, bu tiirli iiretimler i¢in gerekli olan ham madde borusal ve
standart kumas kesim boliimii tarafindan saglanirken, her is giinti i¢in 379,44 iiretim birimi
teslim edilmelidir.

c. Uretim itibariyle yapilan gozden gecirmeler sunlar1 gosterir: 1. “Kosum Takimi Yapimi ve
Cadir Calismasi” nin borusal ve standart kumas kesim boliimii toplamda 11 isci istihdam etti.
Tablo 4.16 calismadaki ¢alisma akisini, her siralamadaki ¢alisan isci sayisini, iiretim miktarini
ve borusal ve standart kumas kesim boliimiinde yapilan standart zaman ¢aligmasinin sonucu
olarak elde edilen her bir siralamanin tamamlanmasi i¢in yapilan dl¢iimlere dayali olarak
belirlenen zamanlar1 asagida gosterir. Calisma i¢in tahsis edilen 11 is¢i bir zamanda ¢oklu is
yaparlar. Mesela, kumasi tezgahin iizerine yayan kisiyle koyun derilerini ayn1 yere yayan kisi
de aymdir. Islem agiklamasmin yaninda belirtilen isci sayisi, isi tamamlamak icin gerekli
iscilerin beklenen sayisini gostermelidir. Tablo 4.16 : Borusal kesim calismasinda yapilan

standart zaman aragtirmasinin sonuglari

Islem Tanimi Calisan Uretilen Uretim Siiresi
Isci Sayisi Miktar (Saniye)
(Birim)

Fezgah-tizerine kesecek kumast-yerlestirme 3 480 21360

(iiretim miktar icin gerekli kumag:960 kat)

Kesilecek Kumasin Isaretlenmesi 1 840

Kumasin kesilmesi 1 1.125

Koyun derisinin tezgéh iizerine yerlestirilmesi 3 4.140

Kesilecekkoyun-derisinin-isaretlenmesi 1 540

Koyun-derisininkestlmest 3 1680

Koyun-derisininkomaskatlarrarasina 2 99952

yerlestirilmesi

Zimbalama-yéntemivie-derinin-kumasa 2 12858

tutturulmasi
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Tezgah temizleme ve malzeme alma %2
zamanlari

Molalar %10

TOPLAM 11 480 159.594

Bundan dolayi, yukaridaki tablonun bir agiklamasi 480 {iinite yatak koruyucu carsafi
hazir hale getirmek i¢in gerekli olan kumas ve koyun derisinin toplamda 159.594 saniyede
hazirlanabilecegini gosterir(mola siireleri dahil).

11. Tablo 4.17 ¢alismanin iiretim kapasitesiyle birlikte borusal kumag kesim boliimiine
katilan iscilerin toplam sayisinin degerlendirilmesinden sonra borusal kumas tiretimi ve kesim
amaci i¢in ¢calisma sahasinda ise alinan 11 isci icin is giicti kapasitesi kullanim oranini asagida

gosterir.

Tablo 4.17 : Borusal kumas iiretimi ve kesim caligsmasinin is giicii kapasitesi kullanim oran1

Boru Tipi Kumag Atolyenin giinliik Olgiimlere dayali Is Giicii Kapasitesi
Uretimi ciktist (Insan X olarak 480 birim Kullanim Orani
Icingorevlendirilen Saniye) malin {iretimi igin (%)
Isci sayist gerekli siire
11 316.800 159.594 50,3

NOT: Bu atdlye icin isgiicii kapasitesi degerlendirmeleri, resmiyette 8,5 saat olarak bildirilen
giinliik caligma zamanindan 30 dakikalik molalar ¢ikarilarak 8 saat iizerinden hesaplanmaktadir.

Bu durumda, baska bir inceleme, calisma sahasi is giicii kapasitesinin yalnizca

%51’ inin, gergekten ¢alisan 11 is¢i ile 88 insan-saate(316.800 insan x saniye) deger bi¢ildigini

aciga cikaracaktir.

111. Tablo 4.18 2003,2004 yillarinda ve 2005’in ilk ¢ceyreginde, yatak koruyucu

carsaflarin teslimati i¢cin borusal kumas iiretimi ve kesimi caligsmasina tahsis edilen is¢ilerin

sakli bos zamanlarryla ilgili verileri igerir.
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Tablo 4.18 : Yillardir ig¢ilerin ¢aligma sahasinda bos durdugu zamanlar

Yapilan Ortii Ortii
Olgiimlere iiretimi icin iretime i¢in
gore atolyede atolyede
kumaslari gecirilen caligilan giin
Uretilen hazirlamak giin sayis1 itibariyle Bosta Gegen
Doénem Ortii icin gereken (var olan Isgiicii Zamanlar
Miktari zaman cizelgeye Miktar1
(Birim) (Insan-Saat) uygun (Insan-Saat) | (Insan-Saat)
olarak 380
kumas ortii
iiretimi icin)

Yukaridaki tabloda gosterildigi gibi, iscilerin iic donemdeki toplam bos zamanlari
11.153,4 insan x saate karsilik gelir. Bu yiizden, borusal kumas iiretimi ve kesimi boliimiinde
yapilan standart zaman c¢alismasinin disinda elde edilen zaman1 uygulamak ve gelecekte bu bos
zamanlar1 ortadan kaldirmak i¢in diger calismalarla goriisiilen asir1 is giicline sahip olmak en
iyi uygulama olarak diistiniilityor. ( Standart zaman arastirmasi yoluyla elde edilen zaman
icerisinde 480 birim yatak koruyucu ¢arsaf iiretilmistir. 380 birim makine operatoriiniin giinliik
tiretim kapasitesi diisiiniiliirken, bos is giicii yaklasik olarak %20 arttirilabilir.)

1v. Borusal kumas iiretim ve kesim boliimii tarafindan hazirlanan yar iiretimler, makine
operatorleri tarafindan tamamlanmis iriinlere donistiiriiliir. Her bir makine operatoriiniin
giinde 11,16 iiriin iiretmesi gerektigi diisiiniiliirse, (zaman aragtirmasindan) elde edilen l¢iim
sonuglarina bagli olarak, bu kapasite her bir makine operatorii i¢in giinlilk 20,25 birime
ulastirilabilir. Burada standart zaman uygulamasinin giincellestirilmesi i¢in acil ihtiya¢ orta
cikar. Standart zamanin hesaplanmasi, kesim boliimiindeki duruma %12 benzerlikle mola ve
temizlik zamanlarini alir.

v. Yatak koruyucu carsaf iiretimi, Makine Operatorlerinin giinliik iiretim kapasitesinin
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yaklasik olarak %55’ini kullanan giincel zaman cizelgesine gore ¢alisma sahasinda yiiriitiildii.

Personel tiyeleri, sekiz saatlik giinliik toplam ¢alisma zamaninin 4,4 saatini askin siirede

verimli bir sekilde calisirlar ve geriye kalan zamanda (3,6 saat) gizli bos kalirlar. Makine

operatorleri i¢in giincel zaman ¢izelgesi tarafindan olusturulan iiretilen is degerleri,

gerektiginden diisiik olma egilimindedir, bu da elverissiz bir durumda iiretim maliyetini

etkiler.

Tablo 4. 19 agagida atak koruyucu ¢arsafin iiretim birim maliyetini hem gercek giinliik

tiretim miktarini 11,16 hem de hesaplanan giinliik tiretim miktarin1 20,25 gosterir.

Tablo 4.19 : Uretim miktarina bagli olarak yatak koruyucu carsaflarin is yeri maliyetleri
(Maliyet hesaplamasi 2004 saat iicretlerine gore yapilmistir.)

Uretim Makine Hammadde Dogrudan Dolayli Toplam
Ismi/Tarifi Operatotleri Maliyetleri Isgiicii Isgiicii Maliyet
Maliyeti Maliyeti
Yatak (Birim) (YTL) (YTL) (YTL) (YTL)
Korucu 11,16 4,01 4,35 14,76 23,22
Ortiisii 20,25 4,01 2,40 8,13 14,54

Giincel zaman ¢izelgesine gore iiretim i¢in harcanan toplam zaman, isyerinin maliyet

etkinlik operasyonunu onleyen ve bitirilen mallarin tiim iiretim maliyetlerinde nihai bir

yiikselise sebep olan %81,4 normalden daha fazladir.

vi1. Tablo 4.20 2003 donemi ve Nisan ay1 2005 donemi arasinda gegcen zaman siiresince

is yerinin iiretim ¢izelgesinde yer alan bir diger iiretim 6gesi ve riizgar ceketi iiretim miktarini

gosterir.

Tablo 4.20 : Yillara dagitilan riizgar ceketi iretimi

Uriin Tarifi 2003 yilindaki 2004 yilindaki 2005 yilindaki Toplam
Uretim Uretim Uretim
Riizgar Ceketi 138.400 232.700 70.175 441.275

Makine operatorii giinliik iiretilen is, riizgar ceketlerinin onaylanan cizelgesine gore

5,94’tiir. Ancak, standart zaman calismasiyla, giinliik iretim miktarinin her bir makine

operatorii icin gilinlikk 10 birime ulastirilabilecegi gosterilmistir (hem de iscilere taninan

toleransla birlikte).
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vil. 441.275 riizgar ceketinin toplaminin 2003’ten bugiine kadar iiretildigi gercegi
diistintildiigiinde ve 10 birim makine operatorii giinliik iiretilen isiyle, ayn1 zaman periyodu
boyunca toplam iiretim miktar1 %48,1 yiikselmis olacaktir. Uretimim kayip miktari, zaten
tiretilmis olan 441.2752lik miktara iliskin 6zelliklerle gerceklestirilmesi daha iyi olacaktir. Bu
yiizden, riizgar ceketi iiretiminin simdiki ¢izelgesinin giincellestirilmesinin is yeri i¢in ¢ok

onemli oldugu diisiiniilmiistiir.

3) Is yerinin asil uzmanlik alani ¢adir ve tente iiretimi olmasina ragmen, son iki yilda
benimsenen ve uygulanan yillik ¢aligma planinin bir gézden geg¢irimi ve uygulama durumlari

sunlar1 gosterir:

a) 2005 yilinda hic ¢adir iiretimi gergeklesmemistir,

b) 2004 yilinda ¢adir iiretimi i¢in is giicii kapasitelerinin %17’si kullanilmistir,

9)

d) Devlete ayda yaklagik 2400 YTL maliyetinde olan is giicii kuvveti, pazardan
kolaylikla saglanabilecek olan yatak koruyucu c¢arsaflar, riizgar ceketleri, 6zel sirt cantalar1 gibi
mallarin iiretimi i¢in olduk¢a kullanilmigtir. Bos is giicii kullaniminin en son amaci ile, hicbir

askeri gereksinimin var olmadigi boyle durumlarda, sivil yapinin iiretimleriyle mesgul

olan is giiciine sahip olmak anlasilirdir ve hatta yararli oldugu diisiiniiliir. Ancak, zaten
degisimlere katilan isciler makamindan istifa ederse ve istifa etti§inde, burada ugrasilan
cesitlerin taleplerini saglamak i¢in pazar yerine geri donmek daha akillica ve daha uygun bir
onlem alma olacaktir. Sonug¢ olarak, savunma icin kaynak tahsisati agisindan genel biit¢cenin

daha etkili kullanimin1 garantileyecektir.

4.14. Tersane Kumanda Sahasi

Bu calisa sahasi temel olarak sunlardan sorumludur;

1) Gemi yapimi ve tamirat islemlerini takip etmek,

2) Denizaltilar ici batarya tiretmek,

3) gemilerinin silah ve gemicilik sistemlerini tamir etmek.

Bu calismayi1 kapsayan denetimler 25 Ocak — 4 Subat 2005 tarihleri arasinda yer almistir.
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4.14.1 Calisma Sahas1 Hakkindaki Bulgular:

1) Calisma sahasi talimatlar1 altinda yiiriitilen batarya calismalar1 denizalti akiileri

iretir. Calisma sahasinda gergeklestirilen standart zaman cizelgesine bagh olarak, bir batarya

seti (480 batarya icerir), eger yeni malzemeler kullanilirsa, yeniden degerlendirilebilen

malzeme 5.899 insan-saat kullanildig: takdirde, 6.382 insan-saat is giiciine kars1 iiretilir.

Sonuglari tablo 4.21°de derlenen batarya kurulum birimi iizerine standart zaman

arastirmasi yapilmustir.

Tablo 4.21 : Batarya montaj biriminde yapilan standart zaman arastirmasinin sonuglari

Etkinlik Calisan Sayisi Islem Siireci Ortalama Uretim
Zamani
Yiik Arac1 Yiikleme 2 Kisi 9 Dakika 1 batarya 18
adam/saat
Yiik Aract Hazirlama 2 Kisi 60 Dakika 1 batarya 120
adam/saat
Sasi iizerinde Dizme 1 Kisi 60 Dakika 1 batarya 60
adam/saat
Batarya Kaynaklar1 1 Kisi 50 Dakika 1 batarya 50
adam/saat
Batarya Temizleme 2 Kisi 20 Dakika 1 batarya 40
adam/saat
Sertlestirme 1 Kisi 90 Dakika 3 batarya 30
adam/saat
2 hataryads
adam/saat
adam/saat
2 batarya 30
adam/saat
TOPLAM 338-363 adam/saat
Giinliik Uretim Ciktis1 19-21 Batarya

20 x 6 x 60 =7200
adam x dakika

Giinliik 10 birim batarya ¢alisma sahasinda kurulur. Ancak, kanitlamalarla sonuclanan

Olciimlerle, giinlitk 19 — 21 batarya montaj1 yapilabilir.

Batarya montaj1 i¢in saglanan kiikiirtle sertlestirme techizatlari tarafindan kullanilan

buharin miktari, birimin gereksiniminden sik sik daha diisiik seviyede tutulur; bu durum bir

zamanda ii¢ bataryanin kiikiirtle sertlestirilmesi icin bandin hareketine hiz verir. Ancak, tek
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donemde ii¢ bataryanin iiretilmesinden sonra, sistemde kalan buhar sadece iki tanesinin daha
tiretimi icin yeterli oldugunu kanitlar. Calisma sahasinda iiretilen buharin miktart kiikiirtle
sertlestirme islemi igin gerekli seviyede tutmak amaciyla yiikseltildigi takdirde, giinliik 15
batarya birimi kurulabilir. Bundan ayr1 olarak, kiikiirtle sertlestirme siireci icin gerekli buhar
tiretimi tek basina diisiiniiliirse, yagayabilen iiretim ¢iktis1 giinde 13 batarya kurulumunu orta
koyar. Bu yiizden, calisma sahasmnin batarya kurulum kapasitesinin 13  birime

yiikseltilebilecegi asagida tablo 4.22’de gosterilen 6rnek islem tablosuna gore diistiniilmiistiir.

Tablo 4.22 : Bataryalarin kiikiirtle sertlestirilmesi i¢in zaman ¢izelgesi

Kiikiirtle Sertlestirme Islemi Batarya Sayis1
Baslangi¢ Zamani Bitis Zamani
08.10 09.10 3
09.30 10.30 2
355 H55 3
1340 +H410 2
425 1525 3

NOT: Yukaridaki rakamlar, sertlestirme tezgadhinin sogutma ve iglem bitirme zamanlarini
tam olarak almaktadir. Bir giin 6nceden sertlestirme i¢in bataryalarin hazirlandig
diistiniilmektedir.

Var olan is giicii kapasitesine bagli olarak 21 bataryanin veya kurulan bat kapasitesine
bapl olarak 15 bataryanin veya buharin yetersizligi verildiginde 13 bataryanin kurulumunu
gerceklestirebilen kurulum biriminde ise alinan toplam 20 iscinin is giicii kapasitesi %50
oraninda kullanilir.

Bu yiizden, var olan is giiciiniin etkili kullanimi i¢in sunlarin gerekli oldugu
diisiiniiliir;

a. Bataryalarin daha yiiksek miktarda kiikiirtle sertlestirilmesini yapabilen yeni
bantlar saglanmalidir veya alternatif olarak buhar kagaklar1 6nlenmelidir.

b. Kiikiirtle sertlestirme islemleri yukaridaki tabloya gore, islemlerin baslama saati
acisindan, giinde basarili 13 batarya kurulumu i¢in var olan calisma sahasi kapasitesini (buhar
kapasitesini) g6z oniinde tutarak siralanmalidir.

c. Eger yukaridakilerden hicbiri basarilamazsa, is¢iler, onlara ihtiya¢ duyulan baska
calismalara kaydirilmalhdir.

2) Denizalti1 Fabrikasi, Seymen Bolgesinin belediye smirlar1 icerisinde Golciik
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Tersane Kumanda Sahasi’na yaklasik olarak 10 kilometre mesafede yerlestirilmistir. Bu
serviste istihdam edilen personel icin 6gle yemegi Bahri Tersane Kumanda Sahasi’ndan bu
ama¢ icin hazir gorevde bulunan ve aymi zamanda sicak servisi yapan 4 is¢i tarafindan
toplanir.

Calisma sahasina komsu olarak yerlestirilen Arazi Tasitlar1 ve Insaat Makinesi Tamirat
Fabrikasi, diizenli iscileri i¢in ayr1 olarak yemek pisiren bir yemekhane de saglar. Bu yiizden,
birbirine komsu olan her iki calisma sahasinda da iki yemekhane isletmek yerine personel
tasarruflari i¢in gerekli oldugu diistiniiliir.

a. Denizaln Batarya Fabrikasi personeli, Arazi Tasitlart Tamirat Fabrikasinin
yemekhanesi tarafindan verilen hizmetler kapsaminda da yer almalidir.

b. Personel icin her dgiiniin, Arazi Tasitlar1 ve Insaat Makinesi Tamirat Fabrikasinin
yemekhanesinin ogiinleri giinliik teslim etmesinin yerine, Golciik Tersane Kumanda

Sahasinin yemekhanesinden ayrilmalidir.

3) Yapilan gozlemler, aynm1 zamanda Tersane Kumanda Sahasinda goreve tahsis
edilen isc¢i yoneticilerin sayisinin da Toplu Pazarlik Antlagsmasina karsi olarak hatta belirli
bazi gorevlerde daha da fazlalastigini ve gerektiginden fazla oldugunu gosterir. isci
yoneticisinin temel gorevi, uygun NCO’larin, kayith uzmanlarin veya devlet memurlarinin,
yeterli niteliklere sahip personel iiyeleri arasinda diger is¢i yOneticilerinin gorev ve tahsisini
yapmakta yetersiz olan siirece baslama calismasinda teknik ve iglevsel agilarin1 yonetmek ve
denetlemektir. Ancak, konu iizerine yapilan aragtirmalarin gosterdigi gibi;

a. Personel Departmaninda yonetici pozisyonunu doldurmak igin bir albay ve bir
tegmen olmasina ragmen B tipi isci yOneticisi ig¢i yoneticisi pozisyonuna tahsis edilmistir.

b. Giivenlik departmanina istihdam edilen 7 koruma is¢inin besi isci yoneticidir(Bir
tanesi B tipidir ve digerleri C tipi).

c. Elektronik Tasitlar Fabrikasinda alikoyulmus bazi1 gorevler iki isciden olusur; biri
is¢i yoneticiligine tahsis edilmistir.
Isci yoneticileriyle alakali olarak yukarida gosterilen durum Bahri Tersane Kumanda Sahasi
altinda calisan hemen hemen her ¢alismada uygulanir.

Buna bagl olarak, is¢iler arasindan is¢i yoOneticisi goriigmesi, toplam isci yoneticisi
sayisinin  gercek ihtiyaci kapsamaya kafi gelecek sekilde ve calisma sahasinin konumsal
personel alimi diizenlemelerinin boyut ve sinirlarint asmayacak sekilde ayarlanmali ve
uygulanmalidir. Bu durumdan kag¢inmak icin, sunlari yapmak uygundur;

a. Isci yoneticisi olarak goriismelerden kaginmak ve subay ve NCO yoneticileri
tarafindan hizmet verilen fabrikalardaki is¢i sayisini ve pozisyonunu hafifletmek,

b. Isci yoneticisi goriismeleri vaktinde Toplu Pazarlik Antlasmasinin 67. ve 69.
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boliimleri altinda kurulan goriisme kural ve kriterlere gerektigi gibi takip ve itaat etmek,
c. Isci yoneticilerini gorev basinda gozden gecirmek ve yoneticilik igin bir kereligine
ve tiimiiniin gerektirdiklerine uymayan niteliklerdekileri bosaltmak.
4) Bahri Tersane Kumanda Sahasinda maliyet hesaplama islemleri iizerine bir denetleme
yapildi. Bakim, tamirat ve iiretim aktiviteleriyle alakali is giicii maliyetlerinin hesaplamasi
sirasinda, islem zamanlar1 belirlenen saat bagi is giicii maliyetiyle carpilir. Saat basi is giicii

maliyetinin belirlenmesi asagidaki formiile gore verilmistir.

A(Toplam Maliyet) = (Personel Alimi) + (Mallarin Alimi) +

(Hizmetlerin Alimi) + (M&R) +

(Yipranma Payt ve Yaslanma)

B(Yillik Islem Siire =(Bahri Tersanede Ise Alinan Dogrudan Iscilerin Sayist)
x (Giinliik Islem Zamani {8,5 saat}) x (Yil Boyunca Calisma Giinleri {2004 icin 219
giin}) Saat Bagi Is Giicii Maliyeti = A <B

Calisma sahasinda yapilan denetlemeler, dogrudan is¢inin saat basi maliyetinin
hesaplamasi icin istihdam edilen (B) yillik islem siirecinin belirlemelerine gore su sekilde
gosterilir;

a. Tersane Kumanda Sahasinda istihdam edilen isciler, uygulanabilir hizmet
kontratlarinda yazdigi gibi meslek ve profesyonel kategorilerine gore dogrudan veya dolayli
is¢i olmak tizere ikiye ayrildilar ve dondiiriiciiler, gemi yiizdiiriiciileri ve kaynakgilar gibi

isciler ve A ve B tipi isci yoneticileri miisterek olarak dogrudan is¢i olarak bilinirler.

b. Glinde normalde 7,5 islemine agli olmalarina ragmen, iscilerin lehine olan 8,5
islem zamani ( hizmetler Demircilik, Metal Kaplama, Fiberglas Denizalti Batarya
Fabrikalarini vb icerir.)

Yukaridaki formiili kullanarak, her bir is¢i i¢in saat bast maliyeti 2004 yili icin 29.25
YTL olarak hesaplanmistir. Ancak, isin giinde 7,5 saatlik islemine baghh oldugu

diisiiniildiigiinde, dolayli ve dogrudan isci kategorileri igin isgiler arasinda bir ayirma

57



yapilmistir. Her bir is¢i icin 35.26YTL olmasi icin saat basi isci maliyeti %21 oraninda
arttirilmalidir. (Bu hesaplama, boliim 3’te tanimlanan ¢aligma sahasinin maliyet hesaplamasinda
varsayilan saat basi calisma sahasi iicretine gore yapildi.)

Maliyet hesaplamasi sirasinda is¢i maliyetinin eksik hesaplanmasi, maliyet etkinlik
analizlerinin yiiriitiilmesi gibi pazar iiretimlerini siirdiiriip siirdiirmemek icin 6zellikle karar alma
sirasinda yaniltici sonuclara er ge¢ yol acacaktir.

Simdiye kadar yukarida tarif edilenler nedeniyle, maliyet hesaplamalarini yeniden
kontrol etmek i¢in ve bundan sonra ig yerinin gergek is giicii kapasitesine gore tiim harcamalari

kapsayan yeniden hesaplama islemine 6nemli bir ihtiya¢ dogmustur.

4.15. istanbul Tersane Kumanda Sahasi

Bu calisma sahasi simdilerde sunlardan sorumludur;
1) Gemi yapimi ve tamirat aktivitelerinin yiiriitiilmesi,

2) Gemilerin silah ve denizcilik sistemlerinin bakim ve tamirati.

Bu caligmayi1 kapsayan denetimler 21 Subat — 4 Mart 2005 tarihleri arasinda yer almistir.

4.15.1 Cahsma Sahas1 Hakkindaki Bulgular:

1) Calisma sahasi tarafindan yiiriitiilen maliyet hesaplama prosediiriiniin bir gézden
gecirimi, saat basi is¢i maliyetinin 40.58YTL olarak tanindigini gosterir. benzer isci kidem
seviyesine ve ortalama isci licretine sahip olan Golciik Bahri Tersane Kumanda Sahasi ve
calisma sahasina ayni ve 6zdes maliyet hesaplama metodu uygulanmasina ragmen, birim is¢i

maliyeti arasinda var olan onemli farkliliklar bulunmustur. Bulgular sunlarla alakal olabilir;

a. Isci hesaplamasinda ¢alisma sahasi tarafindan dahil edilen dogrudan iscilerin farkl
sayilari

b. dogrudan is¢inin giinlitk calisma zamanlarinda farklilik gostermesi

c. belirli calima sahalarmin tiim harcamalarini hesaplamayi iceren hatalar

Calisma sahalar genellikle, birim is¢i maliyetlerini ger¢ekte asagida ilan etmek icin isci
alma kapasitelerini gercekten daha yiiksek ve maliyetlerini daha diisik durumda egilim
gosterirler. Bu ylizden, farli is yerlerindeki biitiinligii saglamak ve dogru olmayan muhtemel
kararlar1 6nlemek i¢in, biitiin is yerlerinin aynisini saglamasi ve gerceklestirmesi igin ve tiim is
yerlerinde maliyet hesaplama uygulamalarinin standartlastirilmasi  hesaba katilarak
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gerceklestirilecek bir ¢calismaya ihtiyag oldugu goriiniiyor.

2) Istanbul i Tersane Kumanda Sahasinin saat bas1 isci maliyeti hesaplamasinin 40.58
olmasina ragmen, saat basi is¢i maliyetinin normalden daha diisitk hesaplandigi durumlarda
doner sermaye etkinliklerine paranin yiikseltilmesi i¢in yiiriitiilen islere uyarlanmasi icin farkl

bir maliyet hesaplama uygulamasi gézlemlendi.

Is yeri yonetimi tarafindan gerceklestirilen alisilagelmis seviyelerden daha diisiik olan
kampanyalar1 yiikselten doner sermaye aktiviteleri altinda cabalart diistiniildiigiinde iscilere
Odenen iicretler, kayip i¢in yapilan isin sonucuna kazang¢ saglar. Ancak, diger bir yandan,
sOylenen kampanya bakim, tamirat ve iiretim aktiviteleri disinda kalan bos zamanlarin (ve bos is
giictiniin)degerlendirilmesini kolaylastirir, boylece bos zamanlart igin iscilere verilen iicretin

belirli bir kismi1 devlete geri doner.

Istanbul ~ Tersane Kumanda Sahasinda, sermayenin degerlendirilmesi kampanyasi
altinda yiiriitiilen gorevler igin saat basi is¢i maliyeti, Haziran 1961 tarihli “Doner Sermaye

Aktiviteleri Hesaplama Yonergeleri”nin hazirliklarina gore hesaplanir.

Bu hesaplamaya gore, calisma sahasinda calisan isciler tarafindan kazanilan ortala
iicretler ve diger kanuni sonuglar, doner sermaye aktivitelerinin dogrudan is¢ci maliyetlerini
olusturur. Dogrudan is¢i maliyetlerinde %2 oraninda sapma gosteren sonuglar, giic, su ve 1sitma
hizmetleri faturalar1 gibi is yerinin islevsel genel masraflar1 dolayl isciler, subaylar, subay
olmayan askeri komutanlar ve memurlarin maliyetlerine itibarli %150 oranindaki dogrudan
iscilerin maliyetlerinden toptan sapma gosterirken, maliyetlerdeki miktarin orantili payini
kapsamak icin doner sermaye aktiviteleri Genel Sekreter Ofisine geri doner. Bu {i¢ parcanin
toplami1 %12’lik bir kar marj1 toplar ve zorunlu sonuglar, %18’lik Katma Deger Vergisi
uygulamalarini daha sonra alan ilk baslangi¢c maliyetlerini yapar. Bu hesaplamaya uygulanabilen

formiil agagidaki gibidir:

(A) Dogrudan isci Maliyeti =(is yerinde istihdam edilen isciler tarafindan alinan net

iicret ortalamasi)
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(B) Maliyetlerde paylasilan =(dogrudan is¢inin maliyetinin %2’si)

OSG doner sermaye

aktiviteleri
(C) Genel maliyetler =( dolayl is¢i, subay, subay olmayan askeri komutanlar ve
(Uretimin  Genel memurlar ve gii¢, su, 1stnma ve bunun gibi i yerinin
Masraflari) diger hizmet Tiiketimlerinin maliyetleri gibi islevsel
genel masraflarin 6demesinde dogrudan isci maliyetinin
%150’si)
(D) Toplam maliyet = A+B+C
(E) 11k baslangi¢ maliyeti =Dx[1+K]) +(1-L) K
: Kar (%12)
L : Kanuni sonuglar (%23)
- Cocuk bakimi kurum fonu (%1)
- Yipranma pay1 maliyetleri (%2)
- Isletim harcamalari (%5)
- Nakdi gelir pay1 (%15)
Doner sermaye aktiviteleri =E x (1+VAT [%18 oraninda])

Is giicii fiyatlar1
Calisan doner sermaye aktiviteleri altinda yiiriitiilen gorevler icin saat basi isci maliyeti

ortalamada 22,40 YTL (veya VAT dahil olma iizere 26,43 YTL) olarak 2004 y1l1 i¢in ortaya ¢ikar.

Tablo 4.23 asagida 2004 yilinda is yeri tarafindan maruz birakilan maliyetleri gosterir.

60



Tablo 4.23 Calisma sahasi tarafindan girilen maliyetlerin ayrintili hesabi

2004 y1li boyunca Isletim Zamanlari = 3.703.464 Adam-Saat
2004 yilinda gerceklesen dogrudan isgiicti saatleri = 2.129.239 Adam-Saat
2004 boyunca sermaye artirimi gorevlerinde harcanan isgiicli zamani = 448.919 Adam-Saat

2004 YILI ISTANBUL DONANMA TERSANESi KOMUTANLIGININ

HARCAMALARI
Net maas =22.574.106,60 YTL.
Fazla mesai primi =87.757,90 YTL. =
Hafta sonu ve tatil giinlerinde ¢alisma iicretleri 7.723.222,40 YTL.
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Yo ierotidzim odenclder
Ayrilma yiikiimliilik 6demeleri

Istege bagl isten ayrilma tazminatlart

Primler ve bahsisler (yiiriirliikteki kanun ve hizmet sozlesm. gore)
Denize agilma primleri

Isci sigortasinin isverene ait kismi (%20.8)

Issizlik sigortasinin igverene ait kismi (%2)

Gece vardiyasi Primleri

Saglik harcamalar1

Yiyecek ddenekleri (para ve mal olarak)

Dogum, 6liim, evlilik Odenekleri

Sosyal 6denekler

Gemi 6denekleri

Sagliga zararh is primi

Uretim isi tesvik primi (%15)

Vardiya primi (%10)

Doz dlcer (x-ray radyasyon 6l¢iimii)

Uniforma ve havlu 6denegi

Yonetici primleri

Miihendis ve yiiksek miithendis maas primleri
Hizmet araclari

Diger sabit is¢i ddemeleri (noter, mahkeme vb. gibi)

=2.587.653,85 YTL.
=4.465,45 YTL.
=11.314.731,80 YTL.
=589,70 YTL.
=9.075.759,85 YTL.
=873.534,85 YTL.
=55.020,15 YTL.
=97.339,20 YTL
=962.640,80 YTL.
=10.318,95 YTL.
=1.149.546,30 YTL
=104.996,80 YTL
=164,400,00 YTL
=3.072.173,45 YTL
=187.300,00 YTL.
=1.500,00 YTL.
=153.639,10 YTL.
=349.056,40 YTL.
=54.500,00 YTL
=1.647.182,30 YTL.
=211.317,30 YTL.

TOPLAM iSGUCU HARCAMALARI

=65.675.261,40 YTL

Subay, astsubay ve sivil memurlara yapilan 6demeler
Isletim 6demeleri HVACS 6demeleri Yipranma payi
maliyetleri Komuta iissii isletim maliyetleri

=8.667.223,00 YTL.
=6.766.103,24 YTL =
261.541,50 YTL =
3.733.553,20 YTL =
1.299.627,42 YTL

GENEL TOPLAM

Doner sermaye aktiviteleri i¢in hesaplanan saat bagi is¢i maliyetini belirlerken, sunlar
bulunmustur;

a. Sermaye yiikseltme kampanyalar1 caligmasi altnda verilen cabalar i¢in deger
bicilen dogrudan is¢i maliyeti, is¢i ticretleri icin net oranlarin 6neminden dolayi, galigma
sahasinin is¢i maliyetinin %34’iinii olusturdu.

b. giic, su, 1sitma vb. hizmetlerin abonman {icreti faturalarmin iizerinde duran

zorunluluklar gibi yiiriitillen genel masraflar ve is¢i, subay, NCOlar ve memurlarin maliyetleri
icin hazirliklar gibi dogrudan is¢i maliyetinin %150’sinde ayrilan pay, bu hesaplarin
gerceklesmis miktarlariin altinda birakilmisgtir.
Yukaridaki tabloda saglanan verilerin bir diistincesi 65.675.261YTL miktarinda olan isciler
icin ekstra iicret olmadan yapilan donem sirasinda iscilere 22.574.106YTL net iicret 6demesi
saglanir. Aslinda, isleyen genel masraf bilesenleri icin %150 hazirlik da, yaklasik %283 kas
saglayan gercek maliyetler verildiginde beklenen diizeyde olmayan bir seviyeyi alikoyar. Bu
sebepten otiirii, calisma sahasinin ¢alisan doner sermaye aktivitesine gonderilen iscilerin saat

bas1 maliyeti ile saat bas1 is¢i maliyeti arasinda bir fark ortaya ¢ikar. Tablo 4.24 bu durumun

biiyiik bir resmini saglamay1 dener.
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Tablo 4.24 : Calisma sahasinda yapilan harcamalarin dagilimi

Net Isci Ucretine Oran Miktar
(%) (YTL)
YrtHitteki-kanantarave 190,93 43.101.154,80
Ortak Pazarlik Anlagmasina
uygun olarak net maaslara ek
olarak iscilere yapilan
O0demeler
Subay, astsubay, sivil 91,82 20.728.048,36

memurlarin maaslari ve
igyerinin diger giderleri

Isyerinde gorevli olan 282,75 63.829.203,16
is¢ilerin net maaslari harig
diger harcama kalemleri
(Genel Gider Pay1)

Yukaridaki degerlendirmelerin 1s18inda, hesaplama metodunun giincellenmesi icin agik
bir ihtiya¢ ortaya cikmustir. Caligma sahasimin toplam isci kapasitesinin %36’sin1 yansitan
calisan doner sermaye aktiviteleri ile iliskili olarak tanimlanan saat bags1 oranlar,
gerceklestirilmis maliyetleri 6rtmekte yetersiz bir seviyede tutulur.

3) Caligma sahasinda gesitli tiplerde ( kamyonet, minibiis, yolcu arabalar1 vb.) 46 arazi
nakil tasit1 vardir. Bu tasitlarla alakali olarak 2004’te maliyetlerin gozden gecirilmesi, 1994
model Tofas Sahin i¢in toplam harcamalarin 17.591YTL tuttugunu ve 1998 model Ford
Transit i¢in ise toplamin 59.327YTL oldugunu gosterir. Bazi belirli tasitlar i¢in, 2004 yilinda
yapilan isci maliyetleri, pazar yerindeki esitlerinin yeni satis fiyatin1 astyor. Tablo 4.25 2004’ te
yapilan bakim / tamirat isleriyle iligkili olarak yetkili servis gorevlerine karsi isci

maliyetlerinin karsilagtirmali listesinin seklini ¢izer.
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Tablo 4.25 : Caligma sahas1 bakim maliyetlerinin yolcu araglarinin pazar bakim maliyetiyle

karsilastirilmasi
BAKIM VE TAMIR ISLERI
ISYERINDE AYNIIS YETKILI
GERCEKLESEN ICIN SATICILARIN
) CALISMA YETKILI ISTEGE BAGLI
TIP CATICT KULLANIMINDAN
ELDE EDILEN
UCRET
TASARRUFLARI
(YTL)
1994
1999 | 4335 1759448 | 1534590
544.0 22.075,21 17.331,84
2000
229.,5 9.312,98 8.124,30
2000
3230 13.107,16 1 1.434,20
2000
510,0 20.695,51 1 8.054,00
1998
1999 [1.462,0| 59.327,13 51.754,80
1986
1998 | 603,5 24.487,69 2 1.363,90
2001 | 858,5 34.837,44 30.390,90
450,5 18.281,03 15.947,70
510,0 20.695,37 1 8.054,00
(Adam- |(YTL)
Saat)
Renaut-MeganeYolen 443103
Araci
Ren. 19 Europa Yolcu 4.743,37
Araci
Land Rover 4x4 Arazi 1.188,68
Araci
Land Rover 4x4 Arazi 1.672,96
Araci
Land Rover 4x4 Arazi 2.641,51
Araci
Ford Transit Minibiis 7.572,33
Ford Transit Minibiis Ford Minibiis Ford Ambulans Iveco Midibiis 3.123,79
Yukaridaki tagitlar i¢in yetkili servis is¢i maliyetleri, katma deger 4.446,54
vergisi dahil 2.333,33
2.641,
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2004 yilinda yiiklenen Ford, Tofas, Renault marka yetkili servislerin fiyatlarina bagli olarak
hesaplanmistir. Buna gore, eger tercih is yerinin bu gibi taleplerini pazardan karsilamak
seklinde olacaksa, ortalama tasarruf 69.000 ve 12.500 insan-saat olur. Bu yiizden, is yerine
tahsis edilen tagitlarin bakim ve onarimindaki tasarruflar gergeklestirmek icin sunlar uygun
goriilmiistiir;

a.Ekonomik hayatlar1 sona eren eski tasitlar1 yeni ve kullanilmamus tasitlarla degistirmek ve

b. Tasitlar icin gerekli olabilen tiim bakim ve tamirat islerini yapmak boylece 6zel

sirketler tarafindan yapilan kullanilabilir dmiirleri boyunca satin almak.

4) Calisma sahas1 ayn1 zamanda degisken ebatlar ile ve cesitli tiplerin vana degisiminin
iiretimi veya tamirati ile mesguldiir. 6 inclik ¢apa sahip bir vananin iiretimi i¢in ¢alisma
sahasinda yapilan standart zaman caligsmasi ve zamana gore isci maliyeti boylece kuruldu ve

tablo 4.26’da verildi. Tablo 4.26 : 6 in¢lik vananin is yerine iiretim maliyeti ve standart zaman

ISLEM TANIMI ISLEM SURESI ISGUCU MALIYETI

(Adam-Saat) (YTL)

Diirlest — : 045 1926

temizleme ve kaldirma

koltuktaki vananin tamamen

degistirilmesi

TFernadaki-bronz maddesinden 2,00 816

zodyak yapimi

iizerindeki dislilerin

arasindan vana iizerine

Zodyaklarin eklenmesi

Yavasbirsekilde kuruduktan 2.00 816

sonra vana ince bir sekilde

kesilmesi

erkek vananin 3 mm

kesilmesi

Iki adet pul kesme ve torna 0,33 13,39

icin yer birakma

Oksijen kaynagi ile pullarin 1,00 40,58

erkek vana eklenmesi

Tornada vanayi c¢alistirma 8,50 344,93

Vana kolunu kaliba 0,50 20,29

gonderme

Kalip ¢apaklarin1 vanadan 0,33 13,39

temizleme

Tornada vana kolunu islemek 0,50 20,29

Tornada kare kaliplar yapma 0,16 6,49

Tornada vana govdesinin tam 0,25 10,15

islemesi

Elle ¢alistirilan pompa ile 0,16 6,49

test yapma
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TOPLAM | 21,18 | 859,48

859 YTL malzemenin disinda is¢i maliyeti ile birlikte vanalar, 400 — 700 YTL arasinda
degisen pazar degerlerini bildirir. Bu yiizden bu malzemeleri pazarlardan almanin uygun
oldugu diistiniiliir.

4.16. izmir Tersane Kumanda Sahasi

Bu calisma sahasi sunlardan sorumludur;

1) Iskele gemileri, stok gemileri, vb destek tekneleri iizerinde agirlikla gemi yapimi ve
tamiratini yiiriitmek

2) Bu gemilerin silah ve denizcilik bakim ve onarimlarini yapmak.

Bu calismay1 kapsayan denetimler 4 — 13 Nisan 2005 tarihleri arasinda yer almistir.
4.16.1 Caligma Sahas1 Hakkindaki Bulgular:

1) Tersanelerin, 9 numarali tersaneyi yamalayarak tamir etmesi i¢in g¢elik tabaka
imalatinin 165,000 kilogrami ve oluk iiretimi ( gemi yag1 biriktirme deposu) i¢in ¢elik isleyen
calismalarin 16.500 kilogram i¢in Oneri sunan anlagsma ¢agrilarini duyurdugu Ogrenilmistir.
Tablo 4.27 ¢aligma sahasina alinan isciler tarafindan eger sdzlesmesi yapilan isler yiiriitiiliirse

tiretim maliyetlerini agsagida gosterir.

Not : (1) Dogrudan isciler icin tersane kumanda sahasmin saat basi isci maliyeti 17,92 YTL
olarak hesaplanmgstir.
(2) Tam bir is giiniinde yapilan isin miktart calisma sahast subaylarindan alinmgtir.

Tablo 4.27 : Ozel sektore karsi calisma sahasmin gelik isi icin isci maliyeti

ETKINLIK  |ISCiBASINA 1 KG CELIK ISi ICIN
TAM BiR
ISGUNUNDE
YAPILAN TERSANE ACIKARTIRMA NET
CELIK iSi KOMUTANLIGINA |YOLUYLA TASARRUF
MALIYETI ORTAYA
KONAN OZEL
SEKTOR
MALIYETI
Tamirler i¢in 30 Kg. 0,60 YTL. 0,12 YTL. % 80,0
geri donen
kotii
durumdaki
gemiler
Tersanedeki |30 Kg. . 0,60 YTL. 0,12 YTL % 80,0
doklarin
tamiri i¢in
kullanilan
celik isciligi
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Yeni gemi 50 Kg. 0,36 YTL. 0,04 YTL. % 88,9
yapim
islemleri

45 Kg. 0,40 YTL. 0,05 YTL. % 87,5

Sozlesme altinda saglanan islerle alakali olarak yiiriitiilen ¢caligma sahasinin gézden

gecirmeleri sunlar1 gosterir;

a. Isci maliyeti yiikselen miktardaki is ile birlikte gerileme egilimindedir,

b. Yaklagik % 80 — 89 oraninda tasarruf yapilmustir.
Dahasi, 17,92 YTL calisma sahasinin dogrudan is¢i maliyeti olarak alinmasina ragmen, dolayl
is¢ci maliyeti ve iiretimin genel masraflar diistiniildiigiinde, saat basi is¢i maliyeti
32,25 YTL’dir. Bu acgidan, onlar tarafindan bosaltilan pozisyonlara daha fazla kayit
yapilmadan simdilerde sahaya hizmet eden iscilerin sirayla resmi istifasindan sonra, pazar
yerinden saglanan bu tiiriin islerine sahip olan kaynaklarin etkili kullanimini garantilemek i¢in
uygulama yapmak diisiiniilmiistiir.

2) Calisma sahasi, Kauguk Boliimii Uretim Calismasi yoluyla Bahri Kumanda Sahasi
tarafindan gereken kaucuk boliimlerinin iiretimini yiiriitmektedir. Uretilecek her bir kaucuk
bolim igin, oncelikle i¢ine hamur halinin dokiildiigii kaliplar hazirlanir, hazirlandiktan sonra
kaliplar ortalama Sile 20 dakika arasinda asir1 sicak dereceler altinda preslerde 1sitilir.

Ancak, ¢alismada yapilan denetimler kaliplarin ¢ogunlukla tek iiretim icin iiretildigini
gosterdi. Baski ylizey alaninin biiyiikliigiine bagl olarak tek bir turda 15-30 birim elde
edebilme ihtimaline ragmen, tek kaucuk boliimii tiretim kaliplarinin giincel hazirlanma
uygulamasi, sistemin disinda birakilan tamamlanmis iiriinlerin sayisindaki belirgin gerilemeye
yol acan acik faktordiir. Tablo 4.28 bir zamanda kalip basina 15 birimin tiretimine
uygulanabilmesini kiyaslayan ¢alismada yiiriitiilen standart zaman arastirmasi tarafindan elde
edilen 200 contanin kalip basina 1 tek birimin oraninda iiretimi i¢in gerekli olan iglem
siireglerini gosterir.

Tablo 4.28 : Secilen kaliplama teknigine baglh olan kauguk conta iiretim zamaninin
karsilastirilmasi

Uriin Tanimi Uretilecek Var olan kaliplar1 kullanarak Pressin yiizeyine uygun
Miktar olarak tekrardan ayarlanan
kaliplart kullanarak
1 contanin Toplam 1 contanin Toplam
iiretimi icin tiretim iiretimi icin tiretim
gerekli olan zamani gerekli olan zamani
zaman zaman
Plastik Conta 200 Birim 7,35 Dakika 1.470 Dakika 0,52 Dakika 102,9 Dakika

Pres montajinin her bir kapanmasinda bir tek contanin iiretilmesi, her birim i¢in 7,35
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dakika zaman gerektirir. Contay1 elde etmek i¢in kalibin bir tek gecisinde 15 birim vermek i¢in
diizenli olarak yeniden sekillendirildiginde, 200 birim elde etmek icin %93 tasarruf ortaya
cikar. Bu yiizden, calisma sahasindaki daha yeni iiretimler i¢cin kalip hazirlama aktivitelerinin

zamaninda bu olay1 usulen gostermenin gerekli oldugu diisiiniiliir.

4) Calisma sahasi ayn1 zamanda, gemilerde bulunan denizciler tarafindan kullanilan
silahlarin bakim ve tamiratin1 da yiiriitiir. Ancak, Izmir’in il smirlar icerisinde kalan bolgede
kara ordusuna hizmet eden simdiki Ege Bakim Servisi 6zellikle verilen
Tersane tarafindan daha 6nceden bahsedilen silahlarin bakim ve onarimu ile simdiki harekatin
cabalarda bir ikilemeye yol acacagina inanilir. Tersane organizasyonu igerisinde
kullanilmayan bu nedenle diger tamiratlar gibi daha 6nceden bahsedilen silahlar i¢in gerekli
sertlestirme iglemleri zaten Bakim Servis Calisma Sahasma gonderilir. Ege Merkezi Bakim
Servisi Calisma Sahasi’na hafif silahlarin bakim ve onarimina gore ikilemeleri onlemek icin

tiim operasyonlar1 transfer etmek en uygun etkinlik olarak diisiiniilmiistiir.

4.17. izmir Bakim Onarim ve Bulwarking Kumanda Sahasi

Calisma sahasi, bolgedeki askeri birlikler i¢in III. ve IV. Bakim seviyesi destegini
saglamaktan sorumludurlar. Bu ¢alismay1 kapsayan denetimler 4 - 13 Mayis 2006 tarihleri

arasinda yer almistir.

4.17.1 Caligma Sahas1 Hakkindaki Bulgular:

Calisma sahasinda istihdam edilen personelin %43 iiniin (157 isci, 10 kayitli uzman ve
2 sozlesmeli olmayan miihendis olusan toplamda 167 kisi) dogrudan iiretim is giiciini
olusturur ve bu oran, bu ¢alismada ele alinan diger is yerleriyle birlikte kurulan oranlarin
altindadir. Calisma sahasinda kisi basina diisen dogrudan is¢i icin bir dolayli personelden
fazlas1 vardir. Tablo 4.29 hem dogrudan hem de dolayl isci olarak c¢alisma sahasinda ise
alinan personelin sayisin1 ve 6zel sektor ile kiyaslamasini asagida gosterir. Tablo 4.29 : Ozel

sektordekilerle calisma sahasindaki dolayl is¢ilerin sayisinin kiyaslanmast

Isyeri Ozel Sektor
Dogrudan isgiicii olarak 169 65.105

gorevlendirilen calisan sayisi

Uretime déhil olmayan ve 224 19.678

dolayli iscilerin sayisi
Dogrudan isgiiciiniin toplam % 43 9% T1
calisanlara orani
Uretime déhil olmayan ya da 1,33 0,30
dolayli isci sayis1
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. Ozel sektor verileri, Metal Sanayici Isveren Sendikas1 ( MESS) tarafindan yayilanan

istatistiklerden alinmustir.

Calisma sahasinda dogrudan is giicii (NCO ve kayith uzmanlari igerir) olarak istthdam
edilen iscilerin 6zle sektor isgilerine oraninin 4 kattan fazla kazang sagladigi verildiginde,

sunlar1 diisiinmek akillicadir;

a. Dolayli is¢i istihdamini almak i¢in durumlart yeniden kontrol etmek,
b. Calisma sahasinin temel igslemlerini icermeyen islemlerle alakali talepleri
pazardan saglamak ve hicbir is¢inin bu gibi gérevlere alinmasina izin vermemek
c. profesyonel yeteneklerine uyan iiretim gorevlerine iiretimi olmayan yerlere 6nceden

dolayli is¢i olarak istihdam edilmis teknik acidan kalifiye iscilerle yeniden goriigmek.

4.18 Sonuc

4. bolim, denetimlerin yapildig1 bireysel askeri ¢alisma sahalariin iretimleri iizerinde
olumsuz etkisi olduguna inanilan noktalara odaklandi. Bu calisma tarafindan kapsanan ger bir
caligsma sahasi i¢in bulgular olarak belirtilen noktalar, dikkatle diigiiniildiigiinde calisma sahasi
icin ¢cok onemli sayilan tiim konular igerir. Sadece etkileyici ve iistiin 6rnekler, her ve her bir is
yeri i¢in her bir 6zel durumu sergilemekten cok, okuyucuda durumun en iyi algilayisi ve
okumanin basitlik ve acikligini saglamak icin bu metine yerlestirilmistir. Ancak, eger onerilir ve
kabul edilirse, calisma sahasinin bulgular1 hakkindaki diger detaylar tedarik edilebilir. Ornegin,
kapasite kullanim oranlarina ragmen, calisma sahasina iiretim maliyetinin hesaplanmasi ve
standart zaman c¢aligmalarinin sonuglari her bir ¢aligma sahasi kapsaminda ayri ayri ve
bagimsizca gosterilir. Ama yiiksek ruha sahip oldugu diisiiniilen tespitlerin sadece birgogu,
sadece Onerilen ¢oziimlerin igerigine dikkati ¢cekmek icin belirli ¢alisma sahalari i¢in yapilmustir.
Boliim, yukarida bir digeriyle hemen hemen 6zdes dogalarina yiiklenebilen tekrarlamalardan
kacinmak i¢in belirtilen 17 calisma sahasin1 kapsamak ig¢in yiiriitiilen daha 4 arastirma
iizerindeki bulgu ve verileri birlestirmez.

Belge boyunca her calisma sahasinin temelinde sunulan bulgularin okumalarindan da
acik oldugu gibi, askeri caligma sahalart ile ilgili problemler belirli alanlara odaklanma
egilimindedirler ve sik sik ¢cogu is yeri icin ortak olara yinelenir. Maliyet hesaplama
uygulamalarinda cesitlenen planlar, dahasi dolayli isci ve isi yiiriitmek icin gercekten gerekli
zamanlara gore oldukca yiiksek standart zamanlar, bu boyutta verilebilen sadece birkag¢ 6rnek
arasindadir. Eger askeri calisma sahalar1 gelecegin verimli varliklarina, maliyet etkinliklerine ve
etkinligine doniistiiriiliirse, bu problemler yerlerinin belirlenmesi i¢in daha derinden
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tartisilmalidir ve daha sonra olasi sebeplerini birden ve toptan ortadan kaldirmalidir.

Alan caligmasinda goriilen bu 6zel problemleri 6zetlersek, 5,6,7 ve 8. boliimlerde
yapilanlari iceriksel alt kategorilere gruplayarak, her bir konu esasinda ¢6ziimleri i¢in 6neriler
belirtilir. Her bir ¢alisma sahasi temelinde bu belgede belirtilen problemlerin igeriksel olarak

3 ana boliime ayrilabilir.

Bunlar (i) is¢i durumu, asir1 sayidaki dolayli is¢i vb. Konularda devlet memurunun istihdam
edilmesi gibi personeli ilgilendiren bu tarz konularla ilgilenen “personel” boliimii; (ii) calisan
sermaye yiikseltme aktivitelerinde kullanilan is¢inin saat bagi maliyeti ve calisma sahalarinda
yiiriitiilen iiretimin maliyeti i¢in hesaplama maliyetlerini kapsayan ‘“maliyet hesaplama”
boliimii; (iii) calisma sahalarindaki hi¢ katma degeri olmayan malzemelerin iiretimi, yetersiz
kapasite kullanimi ve fazla islem siirecleri gibi konularla ilgilenen “ verimlilik” bolimiidiir. 8.
boliim, calisma sahalarinin gercek durumlar1 ve hizmet ettikleri ordularin cografik durumuna

bagl secimlerinden bahsedecektir.
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BOLUM 5

LOJISTIiK SiSTEMIiNiN PERSONEL YAPISI

5.1 Servislerde Cahsan Personelin Hak ve Statiileri

Personel, personel ile ilgili haklar, bagli olduklar kurallar ve diizenlemeler dolayisiyla
bes farkli durumda fabrikalarinda istihdam edilir.
Bahsedilen personel sirasiyla is¢iler, mithendis, teknisyen, memurlar ve uzmanlardir. Bu bes
farkli siniftan biri olan isgiler lojistik sistemin bel kemigini olusturan fabrikalarda yer alirlar ve
dogrudan iiretici gii¢ olarak istihdam edilirler. miihendis, teknisyen ve memurlar planlama ve
tasarim gibi dolayh islerde calisirlar. Kendi uzmanlik alanlarinda teknik tahsili olan uzman

cavus ve astsubaylar ¢calismanin dogrudan iscisi olarak istihdam edilirler ve bazi fabrikalarda
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insan giicii kapasitesinde yer alirlar.
Bu farkli statiilerde istihdam edilen personel hakkindaki agiklayici bilgi asagida
verilmistir. Bu calismada, dogrudan iiretici gii¢ olarak istihdam edilen iscilerden temel olarak

bahsedilmistir.

5.1.1 Memurlar

Farkli egitim seviyelerinde (lise mezunu, yonetim, iktisat ve miihendislik mezunu)
istihdam edilen memurlar, idari, teknik ve ofis islerini yaparlar. 657 sayili Memurlar Yasasina
uygun olarak, memurlar, egitimsel gecmislerine bagli olarak genel idari servislerde, idari
servislerde ve teknik servislerde istihdam edilirler. Personel ile ilgili haklar da ayni yasayla
belirlenir. Silahli Kuvvetlerde istihdam edilen memurlar, askeri personelle ayni sekilde
disiplinle ilgili kurallar1 iceren I¢ Hizmet Yasalarnin maddelerine baglidirlar. Memurlarin
maagslari, memurlar yasasinda gosterilen kadrolu personel yiiziinden farkli olabilir. Askeri
hizmetlerde ¢alisan memurlarin siniflar1 ve devletle ilgili maliyetler tablo 5.1°de gosterilmistir
(Memurlar Yasas1 1965).

Tablo 5.1 : Smiflara gére memur maliyetleri
(Devletin pay1 %20’dir. Ocak 2006 ortalama maliyetleri.)

Unvan Derece/Kademe Devlete Maliyeti (YTL)
Uzman 7/1 965
Bilgi Hazirlig: 7/1 910
Yazici 7/1 895
Teknisyen TH 949

5.1.2 miihendis, teknisyen

Miihendis, sube sefi, atolye sefi ve teknik yonetici gibi yonetimsel pozisyonlarda istihdam
edilir.Teknisyen, atdlye, sube ve boliim sefleri olarak veya tekniker olarak hizmetlerde
istihdam edilir.

Tablo 5.2 : miithendis, teknisyen maliyetleri ( Devletin pay1 %20 olarak alinmustir.
Ortalama maliyetler Ocak 2006.)

Unvan Derece/Kademe Devlete Maliyeti (YTL)
teknisyen-ficitneti-derece) &3 1304
teknisyen-(ikinet-dereee) 513 +434
mithendis SH +450
miihendis H +490
miihendis SH +530
mithendis 24 1600
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miihendis 1/4 2.400

miihendis 4 2-900

5.1.3 Uzman

Iscilere benzer olarak, mesleki liselerden mezun olan uzman ¢avuslarin bazilari

iiretimde istihdam edilir ve toplam insan giicii kapasitesinde yer alir (insan x saat). Uretimde
istihdam edilen uzman cavuslar gibi, sofor ve giivenlik olarak dolayli islerde istihdam edilen
cavuslar da vardir. Isciler icin kadrolu personelin bazilar1 son zamanlarda uzman cavusluga
doniistiiriilmiistiir. Diger askeri personel gibi uzman cavuslar da personel haklari igin i¢
Hizmet Yasalarina baglidir. Askeri fabrikalarda ¢alisan uzman ¢avus ve astsubaylar ve
riitbelerine gore devletle ilgili maliyetler tablo 5.3 te gosterilmistir (Tiirk Silahli Kuvvetleri
Personel Yasas1 1961).

Tablo 5.3 : Uzman cavuslarin maliyetleri. (Devletin pay1 %20 olarak alinmistir. Ortalama
maliyetler Ocak 2006.)

Unvan Derece/Kademe Devlete Maliyeti (YTL)
Uzman 10/1 1.194
Yzman HA +164

5.1.4 Isciler

Onlar saat bas1 6deme yapilan ve fabrikalardaki ana insan giiciinii olusturanlardir.
Isciler, 4857 sayili Is¢i Yasasma baghidirlar ve Mili Savunma Bakanlig ile Tiirk-Harp/ Isci
Birligi arasinda imzalanan 20. Donem Toplu So6zlesmesinin maddeleriyle uyum icerisinde
istihdam edilmislerdir. Iscilerin personel haklar1 ve calisma kosullari ayni antlasmayla

belirlenmistir.

Simdiki toplu sozlesmeye gore, yasada is¢iler giinde 8,5 saat, haftada 5 giin toplamda bir
haftada 42,5 saat ¢aligmalidirlar. Ama toplu sézlesmeye gore sabahleyin 15 dakika ve 6gleden
sonra 15 dakika olmak iizere 30 dakika dinlenme siiresi bu ¢alisma saatlerinin icinde yer alir.
Buna ek olarak, toplu sézlesme tarafindan is¢ilere saglanan bir diger hak, temizlik zamanidir.
Makalenin 85 sayili “g” paragrafi sunu belirtir;

“Isveren temsilcisi, (kirlilik seviyesine bagli olarak) isciler is tezgahlarin1 ve kendilerini
temizlemek isi 5-15 dakika erken birakabilecegini kabul eder. Bu zaman c¢aligma saatleri
icerisinde yer alir.”

Bu sebepten otiirii, tim hizmetler iscilere is tezgahlarmi ve kendilerini temizlemek icin
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isi daha erken birakmasina izin verir. Bu nedenle, giinliik net calisma saati diger bir deyisle

insan giicii kapasitesi 7 saat 45 dakikadir.

Isciler, 38 saat 45 dakika calismalara karsilik 52 saat calisma saatine gore iicret
aliyorlar. Haftada 45 saatin iistiinde ¢aligmak mesai olarak sayiliyor ve bugiinkii yasamaya gore
bu ekstra saatler %80 ek yiik ile 6deniyor. Simdiki Toplu S6zlesme ve 6772 sayili kanuna gore,
her yil 390 ve 450 saat ek ikramiye 6demesi yapiliyor. Bu 6demelerden ayri olarak, simdiki
Toplu sozlesmenin maddeleriyle uyumlu olarak, sosyal yardim, yiyecek yardimi, vb ek

odemeler de yer aliyor.

Devamsizligi azaltmak ve verimi arttirmak i¢in Toplu Sozlesme Antlasmasma gore
iscilere verimliligi tesvik ikramiyesi verilir. Bu konudan daha sonra detayli bir sekilde

bahsedilecektir.

Her Toplu Sozlesme Antlagmasinda saat iicreti Olcegine gore isgilere bireysel olarak
odeme yapilir. Bu 6lcekte 45 farkl iicret yer alir. Isciler bu iicret dlgegine gore ise alinirlar ve
eger istihdam kayitlar1 yeterli diizeydeyse her iki yilda bir yiiksek iicret derecesine terfi ederler.
Ayrica, simdiki Toplu Sozlesmenin 55. maddesinde gosterilen “olaganiistii terfiler” durumuna
gore, olaganiistii bagar1 gosteren veya iiretim veya verimliligi arttiracak metotlar gelistiren isciler

daha yiiksek iicret derecelerine terfi ettirilir.

Istihdam iicret 6lcegi iscilerin egitim gecmislerine (ortaokul, lise, meslek lisesi vb) ve
onceki deneyimlerine baghdir. Iscilerin istihdam edilecegi dereceler, detayl bir sekilde Toplu
Sozlesmenin 34 ve 40 sayili maddeleri arasinda agiklanir. Askeri hizmetlerde istihdam edilen
tiim iscilerin ortalama derecesi, Mayis 2006 verilerine gore 17. derecedir. Askeri fabrikalarda

istihdam edilen iscilerin sayisi tablo 5.4°te verilmistir.

Tablo 5.4 : Iscilerin sayisi

Iscilerin Isveren Kurumlari Personel Sayisi
ABirim 136
B-Birim 897
CBirim 9838
D Birim &8
EBirim 4768
EBirim +945
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GBirim 342

TOPLAM 25744

Maliyetlerle birlikte ortalama isci ticretleri, ortalama kidem ve egitim seviyeleri ile
alakali olarak tablo 5.5’te gosterilmistir(20. Donem Toplu S6zlesmesi 2005).

Tablo 5.5 Iscilerin maliyet ve iicretleri. (1 Mart 2006’da uygulanan ortalama iicretleri
gosterir. Verimliligi tesvik ikramiyesi de yer alir.)

KIDEM YILI UCRET AYLIK NET PRIMLERLE

ODEME BIRLIKTE
AYLIK

ODEME

[LKOKUL YENI GOREVLI 2.207,98 1.379,30 1.694,92
5 224947 +4H439 +R643

10 2.302,26 1.438,42 1.767,95

ORTAOKUL YENI GOREVLI 2.275,87 1.421,87 1.747,50
5 2.366,38 1.478,63 1.817,62

10 2.501,32 1.563,24 1.922,15

ENDUSTRI YENI GOREVLI 2.400,32 1.843,91 1.499.91
MESLEK 5 2.543,63 1.589,77 1.954,93
LISESI 10 262283 163943 201628
UNIVERSITE YENI GOREVLI 3.700,80 2.319,77 2.864,44
(MUHENDIS) 5 3.789,86 2.375,73 2.933,76
10 3.924,39 2.460,24 3.038,45

ORTALAMA UCRET 2.837,80 1.774,22 2.182,80

Isveren ta rafindan sézlesme nin iptali ve eme  klilik durumunda  isveren tarafindan
odenmesi gereken isi sonlandirma yararlari, tablo 5.5’te g6z oniinde tutulmamustir. Isveren
tarafindan 6denen isveren paylar1 maliyet boliimiinde yer alir. ( Sosyal glivence i¢in igverenin

pay1 : ana ddemenin %20’si, igsizlik sigortasi i¢in igverenin pay1 : ana 6demenin %?2’si)

5.2. Alan Calismasmdan Sonra Personel Hususundaki Calismalar

5.2.1. Askeri Servislerdeki Calisanlara Verimlilik Payinin Tegviki i¢in Prim

Hem calisan hem de ¢alismayan is¢ilere devlet tarafindan verilen ig giivencesi insanlari
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yeterince ¢aligmamak icin cesaretlendiriyor. Toplu Sozlesmeye gore, verimlilik
tesviki icin 6denen ikramiye, askeri hizmetlerde is¢ilerin motivasyonunu arttirmak ve ¢alismaya
ilham vermek icin uygulanir. Iscilerin ¢alisma zamanlarini arttirmak ve devamsizliklarim
azaltmak icin olusturulan verimlilik tesviki ikramiyesinin giliniimiiz  ihtiyaclarini
karsilayamayacag diisiiniiliir.

Toplu Soézlesmenin 60. maddesine gore, giinde 8,5 saat ¢aligan birisi i¢in saat iicretinin
9%15°1 olarak ve giinde 7,5 saat calisan birisi i¢in saat {icretinin %10’u olarak her calisma saati
icin verimliligi tegvik ikramiyesi 0denir. Bu ikramiye, hizmet icerisinde yer aldiklari siirece ise
gelen herkese ddenir. Ama ikramiye, bir mazeretten otiirii iste olmayan, yillik izinde olan veya
tibbi raporu olan is¢ilere 6denmez. Bu sebeplerden otiirii, bu ikramiye sadece devamsizligi
azaltmakta etkilidir ama ¢aligma saatlerinde iscileri daha fazla calismak icin cesaretlendirmez.

Bu sebeplerden dolayi, verimliligi tesvik ikramiyesi ile ilgili olarak asagidakilerden
bahsedilmesi gerekir;

1) Bu ikramiyenin degistirilmesi iizerine bir ¢alisma, is¢inin ¢calismadaki verimliligini

arttirmak i¢in yapilmalidir.

2) Bu ikramiyenin ¢alismada dogrudan iiretici gii¢ olan iscilere uygulanabilir olacagina

ve digerlerini ikramiyenin kapsaminin disinda tutarak iretimde yer almak icin
dolayli ve ofis islerinde olanlar1 esinlendirecegine dair diizenlemeler Toplu

Sozlesmede yer almalidir.

5.2.2. Servislerde Hatal: Ucret Plan1

Farkli haklara sahip farkli statiideki farkli insanlarin istthdami, hizmetlerde is huzuru
iizerine olumsuz bir etkiye sahiptir. Ayni hizmetlerde ayn1 isi yapan is¢i statiisiindeki personelin
memurlardan yaklasik olarak 2.8 kat daha fazla kazanmasi nedeniyle, daha fazla veya
subaylariyla yaklasik ayni iicreti kazanmak, is huzurunu bozmaya yol acan iicretlerde haksizliga
yol acar. Bu 6zellikle sadece statiileri dolayisiyla gelirlerinde yaklasik 2.8 kat fark ile memur ve

iscilerin ayn1 odada ayni isi yaptiklart ayni ofis isleri icin diisiiniilebilir.

Bu durumda, bu daha az kazanan memurlarin motivasyonlarinin diismesine ve
caligmamalarina yol acgar. Aynisi, askeri fabrikalarda idari pozisyonda olan miihendis ve
teknisyen icin de uygulanir. Komutalar altindaki is¢ilerin istihdam kayitlarini degerlendiren
miihendis ve teknisyen is¢ilerinden daha az kazaniyorlar ve bu durum biiyiik bir celiskiye sebep
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oluyor.

Cok 6zel durumlar disinda 6zel sektorde, bir yoneticinin komutasi altindaki personelden
daha az kazanmasi1 imkansizdir. Her durumda, bu durum belirli ast-iist konumu
iliskisini bozuyor. Alt pozisyon i¢in daha yiiksek iicret fikri, yoneticilerin liderlik vasiflarini
bozuyor ve idare i¢in sikintilara yol aciyor. Bu durum asagidaki olgulara yol agiyor;

1) Ucret politikas: yiiziinden seflerin motivasyon eksikligi,

2) Iscilere karsi psikolojik olarak etkilenen seflerin olumsuz davranislari,

3) Isciler ve memurlarin bir arada ¢alistigi boliimlerde ayricaliklar.

Bu sebepten otiirii, askeri hizmetlerdeki is huzurunu bozmamak i¢in, verimlilik kaybina
sebep olan simdiki iicret politikasinin yeniden diizenlenmesi gerektigi sonucuna variliyor. Bu
kapsamda;

1) Bir sefin komutasi altindaki is¢iden daha az kazanmasini 6nleyen yeni bir iicret

politikasinin kurulmasi

2) Ayni isi yapan farkli statiideki personelin esit maast kazanmasi igin

diizenlemelerin yapilmasi

3) Ayniisi yapan personelin esit maasi kazanmasi i¢in diizenlemelerin yapilamadigi

durumlarda;
a. Aym1 departman veya boliimlerde ayni isi yapan farkli statiilerdeki personelin
istihdam edilmesinin yerine, benzer departman ve islerde aymi statiideki personelin
istihdam edilmesinin tercih edilmesi gerekir.

b. Memurlar idari aktivitelerde kullanirken iscileri dogrudan iiretimde kullanmak,

caligmalarda motivasyonu arttirmak ve is huzurunu kurmak i¢in 6nemlidir.
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5.2.3. Taseronlara Yetersiz is Transferi

Kamu sektoriinde daha yiiksek isci ticreti, kamu kurum ve kuruluslarinda yapilan islerin
maliyetini arttirir. Bu sebeple, kamu kurumlarinin ¢ogu ve 6zel sektor, yapilmasi gereken ama
oncelikli ilgilerinin disinda olan temizlik, bahge isleri ve yiyecek saglama gibi isler icin acik
arttirma uygular. Bu yolla, kuruluslar isci sayilarin1 azaltmak i¢in bir firsata sahip oluyorlar ve
genel iiretim, ana kapsamlari olarak yiiksek 6denen ve kalifiye iscilerin insan giiciinii diisiinerek
katma deger olmadan yapilan isler daha ucuza mal oluyor.

Daha 6nceden de bahsedildigi gibi, askeri hizmetlerde uygulanan simdiki iicret politikasi
saat licretine dayaniyor ve is¢ilerin kidem ve egitimine bagliyken igin zorluguna veya 6zelligine
dayanmiyor.

Ayrica, askeri hizmetlerde, niteliksiz is¢ilerin yiiksek is giicii iicretleriyle yapilan isler de
var. Mesela, i fabrikalardaki personelin 6gle yemegi hizmetleri i¢in yaklasik olarak 300 isci
istihdam edilir. fabrikalardaki is¢ilerin maliyetlerinin yaklasik olarak 2.800 YTL oldugu tablo
5.1’de gosterilmistir. Bu hizmetleri 6zel sektore vererek, personel maliyetinin %60.71’1 tasarruf
edilebilir. Dahasi, is¢ilere 6denen is sonlandirma yararlari goz 6niinde tutulursa bu miktar artar
(Not: en biiyiik bes yemek fabrikasinin ortalama is¢i iicretleri hesaplamalar i¢in incelenmistir.
Her is¢i icin ortalama is¢i maagi1.100YTL olarak bulunmustur.). Bu nedenle, temizlik, yemek
gibi hizmetler i¢in so6zlesme yapmanin, askeri fabrikalardaki yiikse genel iiretim maliyetinin
azaltilmasi i¢in 6nemli oldugu sonucuna varilmistir. Emekli olanlarin yerine is¢i almadan bu

gibi hizmetler i¢in 6zel sektorle sdzlesme yapilmasi verimliligi arttirmak i¢in 6nemlidir.

5.2.4. Servislerde Cahsan Iscilerin Gorev ve Meslek Dallar:

Isgiler, isler icin Toplu Sozlesmede yer alan is ve meslek kollarma gore ve ayrica
egitimsel ge¢mislerine gore ( meslek lisesi, teknik lise) istihdam edilirler. Toplu S6zlesmeden
toplamda 334 farkli is ve meslek kollar1 var, bunlarin 35’1 orduevleri ve 295’1 askeri fabrikalar
ve diger birimlerindedir. Is ve meslek kollar1 icin tablolar Savunma Bakanhiginda (MOD)
kullanilan 20. Toplu Sozlesmede goriilebilir.

Bu kadar ¢ok sayidaki is ve meslek kolunun olmasmin isgilerin verimlilik ve
etkililiginde bir engel oldugu diisiiniilmektedir. Cok kiiciik isler i¢in bile olsa farkli is ve meslek
kollart toplu Sozlesmede olusturulmustur. Hizmetlerin genellikle bakim, tamirat ve is yiikii
iizerinde olmasi nedeniyle bir donemde yiiksektir diger bir donemde ise diisiiktiir. Olasi
gecikmelerden kacinmak igin, diisiik is yiikii boliimiinden yiiksek olana yeniden yerlesmek icin

bir ihtiyag¢ vardir.
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Bunun yaninda, boliimiin veya ¢alismanin kapanmasi sonucunda ihtiya¢ duyulmayan
iscilerin var olmasi durumunda, iscileri kendininkine benzer baska bir is veya meslek kolunda
veya hatta onlar1 uygun egitimle degistirerek bir bagka boliim veya uzmanlikta istihdam etmek
icin bir ihtiya¢ vardir. Ama Toplu Sozlesme is ve meslek kolunu degistirmeyi veya isgileri

ihtiyaclara gore yeniden yerlestirmeyi zor hale getirir.

Toplu Sozlesme’nin 44. maddesi, “ihtiya¢ durumunda, yeterli egitim verildikten sonra ve
eger iscinin sagligr riske atilmiyorsa meslegine uygun veya benzer iscin kendisine ait olan

calismanin i¢inde veya disinda bir diger baska bir meslekte istihdam edebilir” diye belirtir.

Bu madde boyunca is¢inin bir diger is ve meslek kolunda ¢aligsabilecegi miimkiinmiis
gibi goriinmesine ragmen, durumu uygulamasinda 6nemli zorluklar vardir. Tartisilan
maddenin iceriginde is ve meslek kollari tam anlamiyla tanimlanmadigi i¢in, ¢alisma
yoneticileri, isciler ve Tiirk-Harp Is Isci Sendikasi arasinda ¢atigmalar ortaya cikiyor. Simdiki
Toplu Sozlesmede yer alan 295 farkli is ve meslek kolunun olmasinin ana probleme yol agtig1

diisiiniiliiyor.

Bugiin probleme asil yaklasim, sinirh boliimsel uzmanliklardan ziyade belirli bir
aktiviteyi iceren islerin bir toplami olarak uzmanlik olusturmak degil ama belirli uzmanliklarin
onemini kabul etmektir. Bu yaklagim, insan giiciiniin etkili kullanimi ile birlikte belirli isci
bagimhiligini azaltmak onemlidir. Bugiin, belirli i ve meslek kollarina bakilmaksizin farkli
alanlarda uzmanliklar edinen farkl boliimler arasinda rotasyonla karsi karsiya getirilmektedirler.
Iscilerin bir alandan daha c¢ok alanda uzmanlik kazanmalarmn ve cesitli islerde istihdam etmeyi
amaglayan yeni bir politikanin askeri hizmetlerde uygulanmasi su nedenlerle 6nemlidir;

1) Isci bagimhiligin azaltmak,

2) Problemleri iscilerin is ve meslek kollarin1 degistirerek ¢cozmek,

3) Isveren ve isci arasinda, is ve meslek kolunun degistirilmesi hakkinda ¢cikan

catismalar1 6nlemek

Benzerlik ve iliskileri géz ontinde tutarak, Toplu Sozlesme tarafindan tanimlanan 295
farkli is ve meslek kolunun sayisinin azaltilma ihtiyaci diistiniilmiistiir. Bu kapsamda, insan
giictinden daha etkili bir sekilde yararlanmak i¢in, farkl islerin 6zellik ve uzmanliklarint gz
oniinde tutarak, is ve meslek kollarinin siniflandirilmasiyla benzer islerin gruplastirilmasi

iizerinde caligmak onemlidir.
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5.2.5. Iscilerin Uzmanhk Alanlar1 Disinda ise Alinmasi

Kamu sektoriindeki yiiksek isci ticretleri hizmetlerdeki iiretim maliyetlerini arttiriyor.
Burada dikkat edilmesi gereken konu, yiiksek iicret Odenen isciler, memurlar tarafindan
yapilabilen ofis isleri ve niteliksiz personel tarafindan yapilabilen isler icin, iiretim siireci
disinda istihdam edilemezler. Askeri hizmetlerde, “dondiiriicii, batarya teknisyeni, elektrik¢i vb”
statiilerinde istihdam edilen ve iiretimde c¢alismak zorunda olan isciler, asagidaki sebeplerden
otiirii ofis hizmetlerinde ve niteliksiz islerde kullanilirlar;

Teknik vasiflari yerine niteliksiz islerde veya ofis ¢alismalarinda istihdam edilen
iscilerin asagidaki sebeplerden dolayi iiretim siirecinde istihdam edilmeleri gerektigi sonucuna
varilmistir (engelli olmayanlar);

1) Memurlarm ortalama maliyetlerinden yaklasik 2.8 kat fazla maliyet,
2) Dolayl islerdeki personel sayisi 6zel sektor ortalamasinin altindadir.

Ayrica su anki personel yapisini analiz ederek yiiksek 6denen insan giiciiniin daha etkili
kullanim ihtiyacina varilmistir ve agidaki 6nlemler alinmalidir;
1) Gereksiz personelin iptali
2) Isci statiisinde tanmimlanan personele ofislerdeki ihtiyag memurlar icin yeniden
diizenlenmelidir
3) Herhangi bir sebeple is¢iler tarafindan birakma durumunda isler icin memurlarin

istihdam edilmesi

5.2.6 Iscilerin Egitim Seviyeleri

Bugiin, iscilerin egitim seviyeleri ve nitelikleri simdiki insan giiciiniin verimliligi ve
performansindan bahsetmek ve belirli standartlarda uygulamalarini belirlemek icin ¢ok
onemlidir. Ozellikle, askeri hizmetlerdeki mesleklerin bakim 6zellikleri, iscilerin bilgi ve
yeteneklerini daha Onemli hale getiriyor. Bir zarar veya bozukluk nedeniyle fabrikaya
gonderilen tasitlardaki arizalarin kaynaginin tanimlanmasi en 6nemli noktadir. Bir kerede
arizanin kaynaginin tanimlanmasi ve belirlenmesi, insan giiciiniin etkili kullanim1 ve tasitlarin
erken teslimi gibi bir¢ok konu icin 6nemlidir.

Iscilerin bilgi ve yetenekleri, tasitlarin cogunun, silah teknolojisindeki siirekli gelisme ve
ileri teknoloji {iriinleri olmasi nedeniyle anavatanda ve yurtdisindaki siirekli egitimlerle
gelistirilir. Ama bu gibi egitimlere katilma ve sertifika alma konusunda Toplu So6zlesmede

hicbir giidilleme olmadig: i¢in, egitimler icin hangi is¢ilerin gonderilecegine karar vermek
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problemli hale geliyor.

Egitimlerin sonucu olarak gelisme fikri iscilerin giidiilenmesi i¢in 6nemlidir. Bu sebeple,
insan giiciiniin etkili kullaniminin gelismesi i¢in asagidaki durumlar 6nemli olabilir;
1) tasitlarin arizalarinin tanimlandigr boliimlerde c¢alisan isgiler tarafindan sahip
olunmasi gereken niteliklerin belirlenmesi,
2) alakali bolimlerdeki bu yeteneklerle donatilmis iscilerin istihdam edilmesi
3) bu boliimlerdeki isciler i¢in ek iicret 6demesi veya her aracin bakiminin dogru
tanimlanmasi icin ikramiye, iscileri giidiileme icin ve islemi daha kisa siirede
tamamlama icin ¢6ziim olabilir. Insan giiciiniin etili kullanimindaki temel nokta,
arizanin dogru tanimlamasini bulmak ve buna gore onu bir kerede tamir etmektir
(isciyi hata yapmamak icin daha dikkatli hale getirdigi icin dogru tanimlama icin
ikramiyenin ¢ok daha etkili oldugu diisiiniilmektedir),
4) her dogru tanimlama icin 6denen bu ikramiye hakkindaki diizenleme, iscilerin iicretlerinde
belirli bir artig elde etmek i¢in toplu sézlesmede yapilmalidir(6rnegin, toplam artigta % 15’1
gecmemek kaydiyla her dogru tanimlamada %0.1 agilamaz). Bu probleme diger bircok yaklasim

da bulunabilir.

5.2.7. Servislerdeki Esnek Caligma Sistemi Uygulamasi

2003’e kadar gecerli olan 1457 sayili Isci Hareketinin 1s13inda hazirlanan simdiki toplu
sozlesme, hala uygulanmaktadir. Ama 2003 yili Haziran ayina kadar 1457 sayih Isci Hareketi
iptal edildi ve 4857 sayil Is¢i Hareketi gegerlidir.

4857 sayih Isci Hareketinin 63. maddesi sunu belirtir; “Genel anlamiyla, ¢alisma saati
haftada maksimum 45 saattir. Aksi diisiiniilmedikce, calisma saatleri kurumda haftanin
giinlerine esit sekilde boliinebilir. Sayet partiler anlasirsa, giinliik calisma saati 11 saati asmamak
kosuluyla farkli gorevlerde haftanin giinlerine boliinebilir. Bu durumda, iki aylik bir siireg¢
icerisinde, iscilerin ortalama haftalik caligma zamani, normal haftalik calisma zamanini
asmayacaktir. Bu dengeleyici (esitleyici) donem, toplu sozlesme tarafindan dort ayliga
arttirilabilir”’(Is Yasasi 2003)

Yasa hazirhgindan da acgikca anlasilabilecegi gibi, durum, iilkedeki iiretimi
cesaretlendirmek i¢in ve gerekli ihtiyag durumunda etkili bir sekilde kit bir kaynak olan insan
giiciinii kullanmak icin 4857 sayili Isci Hareketindeki uygun diizenlemeleri yapar. Askeri

servislerdeki temel isler bakim ve tamirata dayali oldugu i¢in, is yiikii baz1 belirli donemlerde
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artar ve azalir. Is yiikii 6zellikle manevra ve operasyonlardan once artar ve daha sonra azalir.

Bu durum belirli zamanlarda insan giiciinde ve diger donemlerde bos kapasiteye engele
sebep oluyor. 1457 sayili Isci Hareketindeki tam mesai istihdaminin aksine, calisma
saatlerindeki esneklik 4857 sayili Isci Hareketi tarafindan getirilir. Bu yasayla birlikte, asagidaki
ihtimaller ayarlanir;

1) tatile karsilik yapilabilen fazla mesai

2) is yiikii yiiksek oldugunda daha fazla calismak ve is yiikii diisiik oldugunda daha

diisiik

3) fazla mesailer, eger ortalama caligma zamani bazi belirli donemlerde bir haftada 45

saati agarsa ihmal edilir.

Yeni yasayla kurulan esnek ¢alisma sistemi, is ylikiiniin zamandan zamana degistigi ve
bakim ve tamirata dayali iglerin yapildigi askeri hizmetlerde verimliligi arttirmak icin
uygulanmasi ¢ok 6nemlidir. Esnek calisma sisteminin getirilmesini sorgulayan yeni yasanin

aksine, 1457 sayilh Is¢i Hareketiyle uyumlu olarak imzalanan Toplu Sozlesme, esnek
calismanin uygulanmasimi imkansiz hale getiriyor. Toplu So6zlesmenin 33. maddesi sunu
belirtir; “Fazla mesai

a. iscilerin giinlitk calisma saatlerinden fazla yapilan ve o giiniin devami olan isler,
“ekstra saat caligsmasi”(fazla mesai) olarak adlandirilir.

Fazla mesai tatile karsilik olarak yapilamaz...”

Bu maddeye gore, tatile karsilik olarak, hizmetlerde fazla mesai ¢alismasini yapmak
miimkiin degildir. ki tane daha Toplu Sozlesme goriismesi, 4857 sayili Is¢i Hareketi
yapildiginda Haziran 2003’te yapilmistir, ancak esnek ¢alisma sistemi hakkindaki maddeler,
antlasmaya koyulamaz.

Toplu Sozlesmedeki esnek calisma sistemini kurmak icin 6nemli oldugu sonucuna
asagidaki acilar nedeniyle variliyor;

1) zamandan zamana degisen askeri fabrikalardaki is yiikiinii yiiriitmek

2) askeri fabrikalardaki bos insan giiciinii azaltmak

3) is yiikii diisiik oldugunda resmi olanlarin disindaki 6zel sektor gorevlerini

yapmasina izin veren tatiller vererek iscilerin moral ve motivasyonunu arttirmak
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5.2.8. Dolayh Personelin Sayisi

Bolim 3’te aciklandig: gibi askeri fabrikalarda bulunan personeli ii¢ ana gruba ayirmak

miimkiindiir. Bunlar, iiretimde yer alan dogrudan isci, tiretimde yer alan dolayl isci ve

tiretimde yer almayan dolayl is¢ilerdir.

Farikalardaki personelin ¢alisma sahasi, 24 askeri fabrikadaki denetimlere gore tablo

5.6’da g6 Tablo 5.6 : Calisma alanina gore ¢aligsmalardaki personelin dagilimi. (Caligmalarda

dogrudan

almaktadir.)gosterilmistir.

is giici olarak kullanilan uzman c¢avuslar ve

tekniker astsubaylar yer

L.F.C. N.F.C | AFC. TOPLAM
Dogrudan Calisan Isci Sayisi 3.904 4.036 2.214 10.154
Uretimdeki Dolayl Is¢i Sayist 680 1.337 1.095 3.112
Uretim Disindaki Dolayli Isci Sayist 1.302 830 298 2.430
Dogrudan Is¢i Basina Dolayli Isci Sayisi 0,51 0,54 0.63 0,55
Dogrudan Is¢i Basina Personel Sayisi 0,95 0,87 0.98 0,92

Yukaridaki tablodan da agikca anlasilabilecegi gibi, askeri fabrikalardaki her bir

dogrudan is¢i basina yaklasik olarak bir dolayl is vardir. Yiiksek sayidaki dolayli personel,

calisma maliyetlerinde artisa sebep olan genel iiretim harcamalarinin yiikselmesine sebep olur.

Fabrikalarda ayni isi yapan metal endiistrisinin dogrudan ve dolayl gii¢lerinin

kiyaslanmasi tablo 5.7°de gosterilmistir.

Tablo 5.7 : Metal endiistrisinin dogrudan personel bagina dolayli personel sayisinin

kiyaslanmasi. Ozel sektor verileri, Metal Sanayici Isverenleri Ticaret Birligi (MESS)

tarafindan yayinlanan istatistiklerden alinmistir.

L.FC. N .F.C AFC. TOPLAM
Dogrudan Calisan Isci Sayisi 3.904 4.036 2.214 65.105
Uretimdeki Dolayl Is¢i Sayis 680 1.337 1.095 19.618
Uretim Disindaki Dolayli Is¢i Sayist 1.302 830 208
Dogrudan Is¢i Basina Dolayli Is¢i Sayisi 0,51 0,54 0.63 0,30
Dogrudan Is¢i Basina Personel Sayisi 8,95 087 098 030

Ozel sektor hizmetlerinde, idareci pozisyonundaki personel(beyaz yakalilar) dolayli

isci statiisiinde yer aliyorlar. Ozel sektore benzer sekilde, subay, astsubay, uzman gavus ve
memurlar (liretimdeki uzman cavus ve astsubaylar hesaba katilmiglardir) dolayll is¢i
statiisiinde yer aldiklar1 tablo 5.7°de, personelin toplam sayisina dogrudan iiretim giiciiniin

oranlarina bagl askeri boliimler gosterilmistir. Askeri fabrikalar, metal endiistriden 3 kat fazla
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dolayl isciye sahiptir.
Asirt sayidaki dolayli personelin yol actigi problemleri Onlemek igin asagidaki
onlemler alinmalidir;
1) Isi birakan iscilerin yerinde fazladan insan giiciiniin oldugu calismalardan iscilerin
yeniden yerlestirilmesine Oncelik verilmesi,
2) Personel analizi yaparak gereksiz personelin iptali,
3) Is ve meslek kollar1 sayesinde iiretimde dogrudan ¢alisabilen iscilerin yeniden

yerlestirilmesi

5.2.9. Servislerdeki Isci Yoneticileri

Toplu Soézlesmenin 65-66-67. maddelerine gore, is¢i yoneticileri, yonlendirilecek
isciler ve yapilacak teknik ve idari isler i¢in, calismalarin iscileri arasinda yiiklenir. Toplu
sOzlesmeye gore 3 gesit isci yoneticisi vardir. Bunlar agagida verilir;

1) A grubu isci yoneticileri: Ona bagh olan birden fazla ¢aligma birimini diizenler.
Saat iicretlerinin %14’ii yonetici ikramiyesi olarak 6denir. Insan giicii hesaplamalarinda yer
almazlar.

2) B grubu is¢i yoneticileri: En az iki en fazla yedi takimdan sorumludurlar. Saat
licretlerinin %9’u yonetici ikramiyesi olarak odenir. Insan giicii hesaplamalarinda yer
almazlar.

3) C grubu yoneticileri: Bir takimdan sorumlu olan, takimin icinde yer alan ve
dogrudan calisan iscilerdir. Insan giicii hesaplamalarinda yer alirlar. Saat iicretlerinin %6’s1
yonetici ikramiyesi olarak 6denir. Takimlar en az ii¢ en fazla dokuz is¢iden olusur.

Isci yoneticileri, bir ihtiya¢ durumunda veya yeterli subay, astsubay veya miihendis
sinifi memur olmadigi durumlarda, egitim, yetenek, idari davranisla ve kidemleri goz 6niinde
tutularak isciler arasinda belirli zamanlarda yiiklenebilir. Iscilere bu pozisyonun ihtiyag
kapatilana kadar verilmesi gereklidir. Asagidaki durumlar, isci yOneticisi sistem uygulamasi
tizerine yapilan incelemelerin sonucu olarak kaydedilmistir;

1) Isci yoneticileri ihtiyagtan fazladir,

2) Isci yoneticileri toplu sozlesmenin ihlalinde yiiklenirler,

3) Isci yoneticileri, miihendis ve teknisyen oldugu birim/boliimlerde isciler arasmna
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yiiklenir.

Bugiinlerde yiiklenen isci yoneticileri tablo 5.8’de gosterilmistir. Tablo 5.8 : Askeri

calismalarda yiiklenen is¢i yoneticileri (Haziran 2006)

ISCI GUVENLIK |USTDUZEY|L.F.C. |[N.FC |AFC. | TOPLAM
YONETICILERI BOLUMU KADROSU
A - - 55 53 8 116
B 9 - 352 218 127 706
C 42 4 1.035 738 308 2.127
TOPLAM 51 4 1.442 1.009 443 2.949

A ve B grubu toplam 822 is¢i yoneticisi askeri calismalarda yiiklenir. Is¢i yoneticileri

tiretimde kullanilmadigi i¢in, uzman iscilerin insan giicii kaybedilir ve isci kapasitesi azalir.

Isci yoneticilerinin ¢alisma zamanina gére yila bagl olan kayip calisma zamani tablo 5.9°da

gosterilir.

Tablo 5.9 : A ve B grubu is¢i yoneticilerinin yiiklenmesi sonucu kayip tiretici giic.

Is¢i Yoneticisi Giinliik Net Giinliik Kayip Yillik Kayip Yillik Kayip

Sayis1 Calisma Uretim Giicii Uretim Giicii Uretim Giicii
Zamani (Adam x Dak.) (Adam x Dak.) (Adam x Saat)
(Dakika)

Yillik, 1.33.362,5 (insan x saat) {iretici giic, A ve B smif1 is¢i yOneticilerinin iiretimde
olmamast nedeniyle kullanilamaz. Buna ek olarak, iscilere 6denen yonetici ikramiyesi,
calismalardaki iiretimi arttirir. Isci yoneticilerinin iiretimde yer almasi hakkindaki toplu
sozlesmede yapilan diizenlemeler sunlar i¢in faydali olabilir;

1) Simdiki insan giicii kapasitesinin etkili kullanimi

2) Calismalardaki iiretim maliyetlerinin azaltilmasi

3) Dolayl personelin sayisinin azaltilmasi

4) Kalifiye is¢ilerin iiretimde kullanilmas1

5.2.10. Servislerdeki islerin Stmflandiriimasi

Insan giicii ve isci maliyeti arasindaki iliski, nitelikli ve niteliksiz is¢i arasindakiyle ani
dogrultuda olmadig: vurgulanacak bir diger noktadir. Ozellikle 6zel sektor incelenirse, iicret
sistemi yapilan islere gore farkliliklar1 gosterdigi belirtilebilir. Mesela, Izmir’deki Mercedes-
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Benz servisinde (benzer tasitlar askeri calismalarda tamir edilir ve bakimi yapilir), isciler iic
gruba siniflandirilmak i¢in gézlemlenir;

1) Cirak

2) Teknik Eleman

3) Ustabast
ve maaglar buna gore tanmimlanir. Ciraklar, mesleki okullardan mezunlardan olusur. Bilgi ve
yetenegin gerekli olmadigi niteliksiz isleri (tekerler degistirmek, motor yagi degistirmek,
montaj vb) ve ustabasi tarafindan sdylenen isleri yapar. Teknik eleman, mesleki liselerden
mezun olan, uzmanlasmis islerde ve tasitlar iizerine cesitli egitimler almis olan personelden
olusur. Ustabasilar, {iniversitelerin ilgili miithendislik boliimlerinden mezun olan, bélgesel ve
yurtdist egitimleri almig olan ve belirli konularin uzmani olan kisilerdir. Planlama, alim ve

hesaplama servisi gibi ofis igleri 6zel egitimli personel tarafindan yapilir.

Buradaki en 6nemli konu, yapilan islere gére personeli siniflandirarak bir ticret kariyer
sistemi kurmaktir. Sirket, zorluk derecesinde ve gerekli egitimlerde isleri siniflandirir ve buna
gore ticret politikasini olusturur.

Eger askeri hizmetler incelenirse, egitim seviyesinin istthdam icin g6z Oniinde
bulunduruldugu ama isin 6zelliginin {icret politikasinda diisiiniilmedigi gozlemlenebilir.
Ornegin, elektronik devreleri veya bir tankin motorunu tamir eden isciler, bahcivan veya
yemek servisinde calisanlarla ayni statiide ¢alisiyorlar. Bir grup, bakim i¢in risk ve

sorumluluk alarak ayn1 paray1 kazantyor ama digerleri higbir risk ve sorumluluk almadan
niteliksiz bir i yaparak ayni parayi kazaniyor.
Bu gibi politikalarin uygulanmasi asagidaki olumsuzluklara yol agar;

1) is huzurunun bozulmasi

2) tepsideki dogrudan iiretici giiciin dolayl ise doniistiiriilmesi

3) uygulamadaki haksizlik sebebiyle is¢inin yetersiz ¢aligmasi

Onemli nokta, iscilerin esit sekilde davranilmaya ihtiyact vardir ve bu ihtiyag
giidiilenmelerini etkiler. Calisan personel eger digerlerinin daha az yorucu ve kolay is yaptigini
ve ayni miktarda para kazandiginmi fark ederse, motivasyon eksikligine yol acan esitlik iizerine
kaderinden vazgecer. Esit is ilkesi i¢in esit para dikkatli bir sekilde kurulmalidir. Asagidaki
konular1 tanimlamak, iicret politikasinda hak elde etmek, hizmetlerin verimliligini arttirmak ve
dolayli personeli iiretime ¢ekmek icin 6nemlidir.

1) Zorluk ve icerige gore isleri siniflandirmak.

2) Isin zorluguna gore smiflandirma yapmak.

3) Ekstra ikramiyeler, en zor ve en 6nemli is grubundan baglayarak siniflandirmaya
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gore saat ticretiyle 6denmelidir.

5.2. Sonug

Uretim seviyesi, sirketin teknolojisinden, istihdam edilen personelden ve sirketin idari
kiiltiiriinden etkilenir. Istihdam edilen personel bu etmenlerin odaginda yer alir. Ciinkii teknoloji
ne kadar yeni ne kadar modern olursa olsun, o teknolojinin kullanimi, ¢alisan personelin
performansina baghdir. Biiyiik tasarruflar, verimliligin ¢ok az bile olsa arttirilmasiyla girdilerin
ciktilara doniistiiriilmesi isleminde elde edilebilir.

Karl veya karsiz olsa da, her kurulus icin iiriin ve hizmetlerin kaynagin disinda etkili bir
sekilde iiretilmesi gereklidir. Insan giicii bu kaynaklarin ilkidir. Ozellikle makinelesmenin
yiiksek olmadigi, bakim ve onarim islerinin yiiriitiildiigii askeri fabrikalarda, is¢i faktorii bityiik
onem tasir. Bu boliimde, iiretici giiciin verimli ve etkili kullaniminda zorluklar ve bu durumlar

icin yararli ¢oziimler yaratan personel konularindan bahsedilmistir.
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BOLUM 6
ASKERI CALISMALARDAKI MALIYET MUHASEBESiIi UYGULAMALARI

6.1. Askeri Servislerdeki Maliyet Muhasebesi Uygulamalari

Bu boliimde, iiretim maliyetlerinin daha gercekci hesaplamalarini yapmak, daha iyi
analizler yapmak ve sonug¢ olarak yanlis kararlart 6nlemek icin gelismelerle birlikte askeri
fabrikalarda uygulanan maliyet hesaplama sistemi incelenmeye calisiimistir.

Askeri hizmetlerdeki uygulanan sistemin asil amaci, belirlemek, kaydetmek, uygun bir
sekilde islemsek maliyetlere dagitmak ve sonug olarak iiriiniin maliyetini hesaplamak. Diger bir
deyisle, tiretilen iiriinler icin ve bakim ve tamirati yapilan araglar icin aha onceden tanimlanan
harcama parcalariyla alakali masraflar ve son iiriin maliyetini belirlemektir. Ama masraf
tutarlari, yazidaki farkliliklart gosterebilecek olan dort farkli boliimden olusur.

Askeri hizmetlerde maliyet hesaplamanin temel olarak dort amaci vardir. Bunlar;

1) birim maliyetlerini tanimlamak

2) maliyetleri kontrol etmek

3) planlama icin bilgi olusturmak (biitce gibi)

4) gelecek uygulamalar i¢in kararlarinda yonetici seviyelerine ve orta seviye yoneticilere

yardim etmek.

Maliyet hesaplama sistemi, askeri hizmetlerdeki iic seviyede {ii¢ ana gostergeyi
olusturmak i¢in ¢alisir.

1) islem birimi maliyeti (saat basi calisma maliyeti)

2) diriiniin maliyeti

3) biitge.

6.2. Operasyon Birim Maliyeti(Saat Basina Diisen Calisma Maliyeti)
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6.2.1. Operasyon Birim Maliyetini Olusturan Ana Masraf Unsurlar1
Askeri hizmetlerdeki maliyet hesaplamasinin ilk seviyesi islem birim maliyetinin

hesaplanmasidir. Islem birim maliyeti, bir insan-saat icin ortalama is giicii iiretimidir. islem
birim maliyeti, ayn1 donemdeki toplam insan giicii kapasitesi tarafindan belirli bir donemde
calismanin masraflarin1 bolerek hesaplanir. Islem birim maliyeti, asagidaki masraf tutarlarina
gore hesaplanir. Bunlar su sekilde siniflanir;

a. dogrudan is¢i maliyeti

b. dolayh isci maliyeti

C. yipranma pay1

d. genel yonetim masraflar1 (Layard ve Glaister 1984)

a. Dogrudan Is¢i Maliyeti: Kurulusun ana iiretim konularini iiretmek icin harcanan isci

maliyetidir ve toplam maliyette dogrudan hesaplanir.

b. Dolayl Isci Maliyeti: Bu, dogrudan isi belirlenmemis ama dogrudan is giiciinii
destekleyen personelin isci maliyetidir (¢alisma sefi miihendisleri ve teknik ressam
gibi) ve iiretici gii¢ olarak da tanimlanirlar.

c. Yipranma Payr: Uretim alanindaki bina, kurulum, tezgah bandi ve malzeme icin
yipranma paylr hazirhgidir. Maliye Bakanhigi Gelir Idaresinin vergi uygulamasi
yasasinin 55. bildirisinde tanimlanan Yipranma payt oranlaridir. Hesaplamalar,
hizmetlerde bu oranlara gére yapilir.

d. Genel Yonetim Masraflar1 (Genel Gider Maliyetleri): Komuta merkezi ve hizmetlerin
yonetimleri maliyetinin yer aldigi harcamalardir. Genel yonetim harcamalar1 igin

asagidaki maliyetler g6z 6niinde bulundurulur.

6.2.2. Operasyon Birim Maliyetinin Hesaplanmasi

Hesaplama i¢in, yukarida agiklanan her ama harcama kendi icinde eklenir ve ayrilan maliyetler
hesaplanir. Sonra, insan giicii kapasitesi tiretimdeki dolay1 islerin insan giicii kapasitesi hesaba
katilarak (insan x saat), net calisma saatinin alinmasiyla hesaplanir. Her ana harcamanin
tutarlarinin toplami, her bir harcama tutar1 i¢in saat basi is¢i maliyetini bulmak i¢in net insan

giicii kapasitesine ayrilir. Islem birim maliyeti, her bir harcama tutarnin eklenmesiyle elde
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edilir. Isci maliyetinin ayr1 ayr1 hesaplanmasinin zorlugu nedeniyle, dolayli ve dogrudan isci

maliyetinin hesaplanmasinda, dogrudan is¢i sayist oraninin dolayl isci sayisi oranina gore

personel harcamalarmin dagitilma metodu bir¢ok kurulusta genis kapsamda kabul edilmis bir

yaklagimdir. Askeri hizmetlerin iglem birim maliyetleri tablo 6.1’de gosterilmistir (saat basi).

Tablo 6.1 : Belirli hizmetlerin iglem birim maliyetleri (saat bagina ig¢i maliyeti)

linci HIBM (YTL) 2nci HIBM (YTL) 3iinci HIBM (YTL)

Dogrudan Isgiicii 16 16,3 11,6
Maliyeti

Dolayl Isgiicii 1,5 2,4 1,6
Maliyeti

Yipranma Payi1 2.4 1,1 1.4
Genel Yonetim 14,2 18,9 27,4
Elem Birim Gideri 34,8 39,2 422

Tablodan da acikga anlasilacagi gibi, askeri hizmetlerindeki islem birim maliyetleri

arasinda biiyiik farkliliklar vardir. Bu farkliliklar1 yaratan faktorler asagidaki gibi verilebilir;

1) iscilerin ortalama kidemleri farklar1 gosterir

2) isc¢i mithendislerin sayisi

3) iscilerin egitim seviyeleri

4) iretimdeki dolayl isgilerin, iiretimin disindaki dolayli iscilerin ve iiretimin

disindaki personelin sayist

Yukaridaki sebeplerin yani sira, birim maliyetlerin hesaplanmasinda harcamalarin bazilarinin

g0z ar1 edilmesiyle birlikte hizmetlerdeki maliyet muhasebesi hesaplamasindaki farkli metotlar

farkliliklar1 yaratir.

Hesaplamalarin sonucu olarak bu farkliliklar asagidaki sonuglara sebep olabilir;

1) Calismalar arasindaki uygulamada birliktelik elde edilemez,

2) Maliyetler gercekei bir sekilde hesaplanmaz,

3) Gelecek uygulamalarda ve hizmetlerin degerlendirilmesindeki yanlis kararlar,

4) Askeri ¢alismalardaki belirli bir iirtiniin iiretimi veya alinmasinda merkezlerin

yanlis kararlart

6.2.3. Operasyon Birim Maliyetindeki Farkliliklarin Sebepleri

Hesaplardan kaynaklanan farkliliklardan kaginmak, maliyetlerin gercek¢i tanimlanmasi

acisindan oOnemlidir. Bu farkliliklar, iki bashk altinda Ozetlenebilir. Bunlar, hizmetlerdeki

harcamalardan baska ve gercek durumdan daha ¢ok is¢i kapasitesinin gosterilmesidir.

6.2.3.1 Gercekten Cok Uretici Gii¢c Kapasitesinin Belirtilmesi

Toplam insan giicii kapasitesindeki bir artig, hizmetin birim maliyet hesaplamasinda bir
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azalisa sebep olur. Organizasyonlarin bazilari, bir basari olarak gosterilen daha diisiik bir iiretim
maliyeti elde etmek icin gercek durumdan ¢ok insan giiciinii belirtir. Dogrudan iscileri insan
giicli kapasitesi hesaplamalarinda dogru bir sekilde tanimlamak gereklidir. Amag, iiretimdeki
dogrudan isci sayisin1 arttirarak birim iiretim maliyetini diisiirmek olmahdir(Uretim kapasitesini
arttirarak). Kapasitenin hesaplanmasi hakkindaki yanlisliklar ii¢ baglik altinda 6zetlenebilir. Net
Uretim Zamanini Is¢i Basina Cok Almak

Hizmetlerin net {iretim zamani 7.75 saattir. Ama hizmetlerin birim maliyet
hesaplamasinda, insan giicii kapasitesi, isciler 8.5 saat net ¢alistyorlarmis gibi aliniyor. Sanal
ekstra zamanlar, operasyon birim maliyetinin gercek degerlerden daha az hesaplanmasina yol
acan insan giicii kapasitesinin artmasina sebep oluyor. Ayni durum giinde 7.5 saat calisan isciler
icin de gecerlidir. Maliyetin, eger net iiretim zamani birim maliyet hesaplamalarinda hesaba

katilirsa daha gercekgi olacagi degerlendirilmistir. 7.5 Saat Calisan Iscilerin Gz Ardi1 Edilmesi

Kaynak, kalip, batarya iiretimi gibi bir¢ok is, ¢aligmalarda “Tibbi Giivenlik Sebebiyle
Giinde Yedi Buguk Saat Calisilan Isler Hakkindaki Diizenlemeler” kapsaminda degerlendirilir.
Bu gibi islerde calisan isgiler, simdiki 7.5 saatlik caligma saati yasasina gore istihdam
ediliyorlar. Ancak bu isgiler, 8.5 saatlik calisma saatine baglilarmis gibi birim maliyet
hesaplamalarina dahil oluyorlar. Bu durum insan giicii kapasitesinde artisa ve birim maliyetinin
daha az hesaplanmasina sebep oluyor. Bu gibi iscilerin gercek calisma zamanlarinin maliyet
hesaplamada yer almasinin yararl olacagi degerlendiriliyor. Dolayli Iscilerin Net Insan Giicii
Kapasitesine Eklemesi

Insan giicii kapasitesinin hesaplanmasinda, mesleki branslarina gore iiretimde
calismasi beklenen ama aslinda iiretim departmanlariin disinda ¢alisan is¢ilerin, insan giicii
kapasitesinde ¢alistiklar1 gozlenmistir. Mesela, batarya iireticisi, makine teknikeri gibi
iiretimlerde dogrudan ¢aligmasi beklenen isciler, depo kontrolii, belgeleme, yiikleme,
bosaltma gibi iiretimin disinda kalan islerde gorev alabilir. Bu gibi is¢iler eger iiretimin
disinda galistyorlarsa, insan giicii kapasitesi hesaplamasinda hesaba katilmamalidir. Uretimde
dogrudan calisan isciler, hangi mesleki bransa sahip olursa olsun, hesaba dahil edilmelidirler.
Makine teknikeri eger yemek ve bulasik islerinde gercekten calisiyorsa iiretici giic
hesaplamalarinda degerlendirilmemelidirler, eger batarya iiretimi c¢aligmasinda gercekten

calisiyorsa hesaba dahil edilmelidir.
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6.2.3.2 iscilere Odemelerin Bazilarimmn Disinda Birakilmasi

Iscilerin cesitli odemeleri, simdiki yasalara ve yiiriirliikteki toplu sozlesmeye gore
gecerlidir. Harcamalarinin azinin veya hepsinin birim maliyet hesaplamasina alinmamasi,
maliyetlerin gercek degerinden daha az hesaplanmasina yol acar. Askeri birimlerin destekleyici
maliyetleri, sosyal giivence icin Oncelikli Odemeleri, iiretimle alakalar1 olmadigi icin
hesaplamalarda yer almaz. Ama unutulmamalidir ki, bu sirketlerin seviye birimleri, giivenlik,

temizlik ve bakim i¢in 6zel sektorde istihdam edilen personele esittir.

6.3. Uriin Maliyeti
Dogrudan malzeme maliyeti, islem birim maliyetini olusturan dort harcama tutarina ek
olarak {iiretim maliyeti hesaplamasinda yer alir. Dogrudan malzeme, iiretimde dogrudan

kullanilan ve miktari is siparisi temelinde belirlenen malzemenin tedarik fiyatidir.

Uriin maliyeti, {iriin siparisi icin kullanilan “insan x saat” zamanla birim islem
maliyetinin carpilmasiyla dogrudan malzeme maliyetine eklenerek bulunur. Askeri hizmetlerde
kullanilan malzemeler sozlesme izniyle ve yiiksek miktarlarda alindigi i¢in, malzemelerin 6zel
sektore kiyasla daha ucuza saglamak miimkiindiir. Malzeme maliyeti, toplam maliyetinin, askeri
hizmetlerdeki islerin bakim ve tamirat ozellikleri nedeniyle c¢ok kiiciik bir kismini olusturur.
Diger bir yandan, 6zel sektordeki yiiksek is¢ci maliyeti yiiziinden, igs¢i maliyeti, toplam maliyetin
onemli bir kismimi olusturur ve 6zel sektor oranlarindan ¢ok daha yiiksek hale gelir. Belirli

hizmetlerin maliyetlerinin orantili dagilimi asagida gosterilmistir.
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ozelligi sebebiyle diger ii¢ figiirde oldugundan daha yiiksektir. Harcamalarin kaynaklarimi
belirlemek icgin, organizasyonlarin hesaplarinda ayr1 ayr1 gosterilmeyen dolayli personel
maliyetini ayr1 ayr1 degerlendirmenin 6nemli oldugu diisiiniiliir. Boyle bir metoda izin vermek

icin maliyet hesaplamalar1 hakkindaki ilgili yasamayi diizenlemek uygun olacaktir.
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Digerleriyle kiyaslanan yiiksek yipranma payi miktari, fabrikada insa edilen yeni
havuzlar sebebiyledir. Yeni havuzlarin yiiksek maliyeti ve ilk yildaki yiiksek orandaki yipranma
pay1 yipranma pay1 maliyetinin yiikselmesine sebep olur. Maliyetlerini dagilimi, farkli sayida
is¢iye ve demografik yapiya sahip olan 6 farkli hizmetin ortalama maliyetini alarak grafikte
sunulmustur. Bu 6 hizmet, L.F.C.’ye ait olan tank, top, tekerlekli tasitlar gibi savas gereglerinin
bakim aktivitelerini yaparlar. Hesaplamanin sonucu olarak, hizmetlerin dogrudan isci
maliyetinin toplam maliyete oranlari dolayli is¢i maliyeti ve genel iiretim harcamalarinin
sirastyla toplam maliyetin %26.06, %21.99, %40.73 olarak bulunur. Ozel sektordeki yiiksek isci
iicretleri, calismalardaki insan giiciiniin etkisiz kullanimi ve iiretimin disinda olan ve dolaylh
olan iscilerin fazla sayisi, genel iiretim maliyetinin ve dolayli is¢i maliyetinin artmasina sebep
olur. Yiiksek dolayli isci maliyeti ve genel iiretim maliyeti, hizmetlerin maliyet etkinliginin
calismasimi engeller. Hava tasitlarinin bakim ve onarimini yapan hizmetin maliyet dagilimi
iiclincii figiirde gosterilmistir. Hava tasitlarinda yapilacak is icin gerekli olan malzemelerin
maliyeti yiiksek oldugu digerleriyle kiyaslandiginda, malzeme maliyetleri daha yiiksektir.
Maliyeti olusturan diger harcama pargalar1 digerlerine benzerdir. Ortalamalar ikinci figiir icin
alinan hizmetlerden biri dordiincii figiirde gosterilmistir. Bu hizmet, ortalama degerler ile benzer
maliyet dagilimini gosterir. Yipranma pay1 orani diisiiktiir, c¢ilinkii hizmetteki ¢aligma tezgahi

eskidir ve makinelesme isin tamirat ve bakim 6zelligi yiiziinden ¢ok degildir.

6.3.1. Calismalarin Maliyet Dagihmmm Ozel Sektorle Kiyaslanmasi

Ozel sektordeki yiiksek is¢i maliyeti ve dolayli personel sayisi, birim iiretim maliyetinin
ozel sektor icin oldugundan daha yiiksek olmasina, harcama dagilimlarinin farkli olmasina ve
iiretim maliyetlerinin daha yiiksek olmasina sebep olur. Alti askeri hizmetin ortalama
maliyetinin orantili dagiliminin metal ve kimya endiistrilerindeki tiim sirketlerin ortalama
maliyetleriyle kiyaslanmasi gosterilmistir. Metal ve kimya endiistrileri

hakkindaki veriler, Metal Endiistrisi Tiirk Isverenler Birligi’nin y1llik istatistik kitap¢igindan

elde dolayli ayr1  nmistir, isci tiretim dir. Budolaylh iiretim
edilmist is¢i askeri oysa maliyetinde  harcam yiizden, is¢i harcam
ir. maliyet kurulus 6zel verilen alarinda askeri maliyet alarina
Dogrud leri, larda sektor istatistiksel ~ yer hizmetl leri eklenmi

an  ve avi hesapla dolayl bilgi  genel almakta erdeki genel stir.
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Askeri hizmetlerdeki olayl iscilerin ne kadar yiiksek oldugu bir kez daha goézlendi.
Kimya endiistrisinde %35 ve metal endiistrisinde %27’lik sipariste olan genel tiretim maliyetleri,
askeri hizmetler i¢in %63 olarak hesaplanmistir. Bu oranlar dolayli personelin sayisini azaltmak
icin alinacak onlemlerin ne kadar 6nemli oldugunu gosteriyor. Genel iiretim harcamalari, askeri
kuruluslarin pazarlama, dagitim ve reklam gibi harcamalar1 olmamasina ragmen metal ve kimya
endiistrilerinden %132,3 ve %79,2 daha yiiksektir. Personel konusunun sunuldugu bolim 5’te

bu 6nlemler agiklanmistir.

Toplam maliyette dogrudan isci maliyetinin oraninin askeri hizmetlerde %26 oldugu,
oysa metal endiistrisinde %21 seviyesinde ve kimya endiistrisinde %25 seviyesinde oldugu
gozlemlenmistir. Dogrudan is¢i maliyetlerinin oranlarindaki farkliliklarin miktar1 diisiiniilecek
kadar ¢ok degildir. Farkliliklarin kiiciik miktariin, yiiksek isci iicretleri ve iscileri kapsayan
islerin bakim ve tamiratinin yapildigi isler sebebiyle oldugu diisiiniiliir.

Eger toplam maliyetteki malzeme maliyet oranlar1 incelenirse, askeri hizmetler icin
%11, metal endiistrisi icin %52 ve kimya endiistrisi i¢in %40 olarak gozlemlenmistir. Malzeme
maliyetindeki farkliliklarin asagidaki nedenlerden otiirii oldugu diisiiniilmektedir;Bakim ve
tamirata dayali isler yapan askeri hizmetler, metal ve kimya endiistrisindeki fabrikalar
kadar malzemeye ihtiya¢ duymazlar,

1) Bos parca olarak envanterlerin kullanilmasi yerine tasitlardan sokiilen pargalardan

ihtiyaglarin karsilanmast,

2) Malzemeler biiyiik miktarlarda ve s6zlesme yapilarak alindigi i¢in birim malzeme

maliyeti diisiiyor.

6.4 Biitcenin Hazirlanmast

Islem birim maliyetinin hesaplanmasindan sonraki iiciincii basamak ve maliyet
muhasebesindeki {iriin maliyeti biitgenin hesaplanmasidir. Yillik maliyet yorumlarinda, yillik
maliyet tahmini, simdiki yila ait bakim, tamirat ve planlanan iiretim miktariyla, 6nceki yillarin
islem birim maliyetinin (dolarla ve yaklasik enflasyon ve iicret artis1 oranlarinin) carpilmasiyla
hesaplanir. Birim iiretim maliyeti ve yillik is giicii kapasitesinin dogru hesaplanmasina bagl

gercekci bir biitge tahmini unutulmamalidir.

6.5. Askeri Servislerdeki Doner Sermaye Etkinlikleri

Ayrica isler, bos insan giictinii kullanmak ve is¢i maliyetlerinin bir miktarin1 devlete geri
dondiirmek igin 3225 sayili kanuna gore doner sermaye kapsaminda askeri ¢aligmalarda 6zel
sektor icin de yapilir. Doner sermaye aktiviteleri, 6zellikle tersanelerde ve hava tasitlarinin
bakim ve tamirat hizmetlerinin yapildig1 calismalarda yapilir. Kamu sektoriindeki doner

sermaye aktivitelerinin ana felsefesi, kazanimlar1 devlet icin kaydetmek ve islerdeki isgileri
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serbest birakmak yerine onlar1 kullanarak is¢i maliyetlerinin bir kisminin devlete geri donmesini
saglamaktir. Doner sermaye aktiviteleri, “Kara, Hava ve Deniz Kuvvetleri Komutanlhig ile
birlikte Milli Savunma Bakanlig1 Enstitiisii’'nde Doner Sermaye Operasyonu ve Olusumuyla
Alakali Yasa”min kapsaminda yapilmaldir (3225 sayi). Ilgili yasanin 10. maddesi, doner
sermaye kapsaminda yapilan herhangi bir harcamanin, ilgili iglere uygulanan saat basi isci
iicretine(islem birim maliyeti) eklenmelidir. Hizmetlerde farkli uygulamalara sebep olan (saat
basma gergek iicretten daha az hesaplanmasi) ve ii¢iincii bolimde aciklanan saat basi doner
sermaye {icretlerinin hesaplanmasinin, ilgili is i¢cin fabrikanin her harcamasini kapsayarak
yapilmasi gerektigi diisiiniilmektedir. Ugiincii boliimde sunulan saat bas1 isci iicreti hesaplamasi
boyle bir uygulama icin de kullanilabilir.
Diger bir yandan, askeri hizmetlerde 6zel uygulamalardan ayri olarak boyle islerle

tageron sozlesmesi yapmak, eger her maliyet kapsanirsa, yiiksek is¢i maliyetinin sonucu

olarak azalacaginin unutulmamasi gerekir. Aktif olmayan isciler i¢in yapilan 6demelerin bir

miktarinin devlete geri donmesini Onleyecek gibi goriinen boyle bir durumun, aksine
ozelsektorde bir iflasin baslama noktasi oldugu aciktir. Kazandigindan fazla harcayan bir sirket
sonunda basarisizlifa ugramak zorundadir. Bu sebeple, Tiirk Silahli Kuvvetleri’ne ait tasitlarin
bakim ve tamirati gibi ana konular1 kapsayan aynit mantikla ¢alismanin ve bununla birlikte bos
insan giiclinii onlemenin, doner sermaye tarafindan yapilan tiim harcamalarin telafi edilmesinin
askeri hizmetler i¢in 6nemli oldugu diistiniilmektedir.

6.6 Sonug

Birim maliyetlerinin hesaplanmasinda yukarida aciklanan etkenler nedeniyle bazi
farkliliklar vardir. Uygulamada bir birliktelik kurulduktan sonra hizmetler arasinda maliyetlerin
kiyaslamasini yapmanin avantajli olacagi disiiniilmektedir. Bu nedenle, isci maliyetinin
hesaplanmasiyla ilgili bir yaklasim, hizmetler iizerindeki denetimleri standartlastirmak icin
gelistirilmigtir ve tiim hizmetler buna bagh olarak incelenmistir.

Uclincii boliimde agiklanan hesaplama yonteminin uygulanmasinin veya yeni bir
yaklagim bulunmasimin askeri kuruluslarda standartlagsma elde etmek icin 6nemli oldugu
sonucuna vartlmistir. Bu yolla, iiriin alimi1 ve iiretimi hakkindaki kararlarda maliyet kari

analizlerini dogru bir sekilde degerlendirmek miimkiin olacaktir.
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BOLUM 7

SERVISLERDE VERIMLILIiK

Uygun kaynaklar iiriin veya hizmetlere en etkili yolla doniistiirmek, karli ve karsiz
kuruluslarin ana amacidir(Adam ve Dogramaci). Girdilerin ¢iktilara doniistiiriilmesinde kiiciik
bir artisin bile elde edilmesi, onemli miktarda tasarruf yaratir. Bunun gibi, iilkemizdeki askeri
servisler, fazla sayida isciye sahip olan biiyiik captaki kuruluslar iyi bir 6rnek olusturabilirler.
Bu yiizden, etkililikte (verimlilikte) kiiciik artiglarla elde edilen yararlar, boyle biiyiik cagli bir
kurulusta 6nemli bir tasarruf yaratacaktir. Buna gore, etkililik konusu askeri hizmetler icin
onemli bir durum olmaya baglamistir. Amag, en az kaynak harcamasiyla en yiiksek kalitede
iiretim ve bakim elde etmek icin Silahli Kuvvetler gibi iilkenin kisith kaynaklarindan
yararlanmaktir.

Belirli yasama hazirliklarindaki yavas ve biirokratik bir yapiya sahip olan askeri
hizmetler, kamu enstitiileri ve kuruluglar1 oldugu i¢in iiretim sirasinda gozlemlenmelidirler.
Fabrikalarin etkililikleri, ham madde ve bos boliimlerin hazirliklart sirasinda oldugu gibi
personelin emekliligi ve isten ¢ikarilmasi sirasinda, gozlemlenmesi gereken yasama ve gereksiz
biirokrasi prosediirlerinden olumsuz yonde etkilenir. Ozel hizmetler etkililik arttiran faktorleri
degerlendirme ve uygulamada basarili olurken, askeri hizmetler beceriksiz yapilarindan dolay1
hicbir zaman basaramazlar.

Askeri fabrikalardaki etkililik {izerine kotii etkileri oldugu diisiiniilen sebeplerle bu
boliim diger faktorlerin tizerine yogunlasir ve bu etkilerin ortadan kaldirilmasi i¢in ¢oziimler

Onerilir.

7.1. Standart Zaman ve Operasyon Zamani

Ilkeler, bir kurulusun ¢alismasindaki iscilerin en etkili sekilde calistigini garantilemeyi
ve ilgili makinelerin miimkiin en yiiksek kapasitede calistigin1 garantilemeyi amaclar. Boyle
amaglart basarmak igin, cesit ve kaliteye bagli olarak standart zamanlarda oldugu gibi
profesyonellik kurulmustur.

Standart zaman, is ¢alismasinin kurallariyla uyumlu bir sekilde kurulmus olan ve normal
kapasitedeki bir is¢inin belirli kosullar altinda belirli bir isi tamamlayabildigi zamandir. Akigin
belirli bir parcasinin tamamlanmas1 i¢in gerekli olan zaman, sadece calisan kisiye degil aymi
zamanda ¢alisma teknikleri, yontemleri ve kosullarina da baghidir. Buna
gore, is calismasini yiiriiten kiginin gorevi, zamani kronometre ile 6lgmek degil ayn1 zamanda
diger faktorleri tanimlamak ve calisma zamanini olumsuz yonde etkileyen faktorlerin ortadan
kaldirilmasi i¢in gerekli olan olgiimleri aldiktan sonra zamani 6lgerek isin tamamlanmasi igin

gerekli zamani kurmaktir. (Barnes 1980).
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Etkililikteki belirli artislar, kiiciik bir maliyetle kiiciik ayarlama ve Sl¢iimler yaparak elde
edilebilir. Is calismalar, kurulus etkililiginin en uygun sekilde iiretim verilerinin kurulumu, is
ayarlanmasi ve standartlastirilmasiyla artmasini garanti eder. Bu yiizden, is calisma teknikleri,
bir kurulusun etkililiginde bir artis elde etmek i¢in kullanilabilen 6nemli bir ara¢ olarak
diistiniilebilir.

Zaman calismasi tekniklerini kullanarak devam eden imalat aktiviteleri i¢in kullanilan
standart zamanlar, askeri hizmetlerin cogunda uygulanmaz. Son ii¢ veya bes yilin ortalamalarina
bagli olan gecmisteki benzer isler icin iglem zamanlari yerine kurulmustur. Bu, bu zamaninin ne
kadarmin sadece imalat veya bakim/tamirat islemleri ve hi¢ bos zamanin olup olmadigin
kullanan ge¢mis olaylara dayandigi sorusunu yiikseltir. Bu ¢alismanin iskeletinde, is calismasini
kullanan askeri hizmetlerde, standart zaman caligmalarinin yapilmasi, dordiincii boliimde
aciklandigr gibi, bir¢ok hizmetlerde tecriibe edilen temel problem olan, gerektiginden fazla olan
atdlyeler i¢in tahsis edilmis islem zamanlarini gosterir.

Boyle bir durum soyle sonuglanir;

a. is giicii kapasitesinin atolye kullaniminin oranlari gerekli olandan fazladir,

b. gizli bos is giiciiniin yaratilmasi,

c. daha yiiksek sonuglar, uzun iscilik zamanlari1 nedeniyle, silah, malzeme ve
tasitlarla ilgili hizmet maliyetlerinin hesaplanmasinda elde edilir,

d. yanlis belirlemeler, gelecek is giicii planlamasi, iiretim planlamasi vb.

hizmetlerde yapilir.

Bu nedenlerle ve hizmet degerlendirme birimleri tarafindan tanimlanan islem
zamanlarint garantilemek igin, is performansi icin gerekli olan zamanlara kapali tutulur, is
calisma kurallarimi kullanan hizmetlerde standart zaman calismalarinin yiiriitiilmesi gerektigi
diistiniilir. Askeri hizmetlerdeki aktivitelerin temel olarak bakim ve tamirata odaklanmasi
nedeniyle standart zamanin kurulmasinin daha zor hale gelmesine sebep olur. Ancak, standart
zamanin, bakim ve tamirat siireclerinin smiflandirilmasiyla (malzemenin cesidine veya
basarisizligina bagh bir siiflandirma) boyle islemler i¢in kurulabilecegi diistiniiliir.

Asagidaki boliimde, calisma teknikleri uyumlu sekilde yapilabilen, standart zamanin
ideal yontemi hakkinda kisa bir bilgi verilmistir. Detayli bilgiler Ralph M. Barnes’in “Motion

and Time Study Design ve Measurement of Work” kitabindan elde edilebilir.

7.1.1 Standart Zaman Cahsmasm Yiiriitmek

Cogunlukla c¢alismanin Ol¢iimiinde kullanilan yontem, ¢alisma zamanidir. Standart
zaman, ilgili uzmanlar tarafindan isin 6l¢iilmesi sonucunda bulunan ve normal hizdaki bir isin
performanst icin gerekli olan zaman olarak tanimlanabilir (Barnes 1981)

Standart bir zamam1 uygulamak i¢in asagida verilen Olgiitler karsilanmalidir. Bu,
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giivenilir ve kesin bir 6l¢iimii bagarmanin tek yoludur. Bu dl¢iitler asagidaki gibi listelenir;
1) iscilerin ise uygunlugu,
2) tiim egitimsel/tahsil ge¢misine sahip olan bir is¢i tarafindan yapilan is,
3) ozel bir yontem kullanarak ¢alisma,

4) normal bir hizda is¢i tarafindan sergilenen is

Bu kosullar saglandig: siirece zaman ¢alismasi yapilabilir ve standart zaman kurulabilir.
Standart zaman ¢alismasinin ayrilmaz bir pargasi hareket ve hizmet tasarimidir. Bu konu, isin
iscilere uygunlugunu garantilerken ¢cok onemlidir. Bu baglamda, hizmetlerin tim malzeme ve
materyalleri kullanacagi bir alana kapali bir sekilde yerlestirilebilecegi bir yolla tasarlandigi
siirece standart zaman calismasinin yapilacagi uygun bir yaklasim olacaktir. Calisma igin
kullanilan malzeme, el ve ayaklarin kolay hareketini saglayacak sekilde tasarlanir; materyal ve
malzemeler, asagidaki islemlere zaten uygun bir yolla tasarlanmistir; kaldiraclar, diigmeler ve
diger kontrol ekipmanlari en az uygun yolla islemcinin viicut pozisyonunu degistirmesini
saglamak i¢i tasarlanmistir. Buna ek olarak, standart zaman calismasini yiiriitmeden Once
islemcinin makine ve fonksiyonlar1 hakkinda detayli bilgi toplanmasi gercekten Snemlidir
(Barnes 1981). Standart Zamanin Olgiilmesi

Standart zamanin en uygun sekilde yapildigim1 ve elde edilen sonuglarin bir anlam
yansittigin1 garantilemek icin, zaman c¢aligmasinin sergilenmesi sirasinda cesitli basamaklar
gozlemlenmelidir. Bunlar asagidaki gibi listelenebilir;

a. Calismanin performansiyla alakali sorular sorarak, isi kolaylastiracak her bir nokta
iizerinde detayli bir arastirma yapilmahdir. Bu baglamda sorulacak sorular asagidaki gibi
olabilir:

1) makine hiz iiriin kalitesini bozmadan uygun par¢a dmriine zarar vermeden
arttirllabilir mi?

2) kullanilan malzemelerdeki bir degisiklik islem zamanini artirabilir mi?

3) islem siiresini azaltmak icin is akiginin yeniden diizenlenmesine ihtiyag
var midir?
Zaman calismasi, bu gibi sorular1 sorduktan ve islemin detayli arastirmasini yaptiktan sonra
baslamalidir. Sergilenen standart zaman calismasi, sadece belirli bir durum i¢in uygulanabilirdir.
Calisma tezgahi, yontem ve is akisindaki bir degisiklik, standart zamanin giincellestirilmesini

gerektirir (Barnes 1981)
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b. Standart zamanin hesaplanmasini kolaylastirmak i¢in, olgiilecek isin, tanimlanabilen
ve Olciilebilen alt bilegenlere boliinmesi gerekir. Her bir alt iglemin baslangi¢ ve bitis noktalar
acik bir sekilde belirlenmelidir. Bir operasyonun alt islemlere bolinmesinde uygulanmasi
gereke tic 6nemli kural vardir:

1) islemlerin, islemin Olciilmesine izin verecek alt islemlere boliinmesi,

2) yiiriitme siirecini makine zamanindan ayr diistiniilmesi,

3) sabit islemlerin degisken islemlerden ayrilmasi (parga biiyiikliigi ve
malzeme cesidine bagh degismeyen islem zamaninin parcalar1). Yukarida bahsedilen noktalar
baglaminda, islemlerin boliinmesi giivenilir bir zaman calismasini saglamak i¢in 6nemlidir.

c. Standart zaman calismasi, bir cesit 6rnek calismadir. Belirli sayidaki orneklere
dayali bir ¢aligma oldugu i¢in, daha ¢ok Ornekle kurulacak zamanlar, hesaplamalarin daha
gercek¢i sonuglara sahip olacagini ve giivenilirligin talep edilir oranda yer alacagini garanti
edecektir. Bu sebeple, boyle olciimlerde, ol¢iimiin miktari, asagidaki formiile bagh olarak

hesaplanmalidir (Barnes 1981).

200 NY X2- (Y X)?
N’= ( )2
Y X

X= Her bir alt islem icin 6l¢iim degeri
X = Olgiim degerlerinin ortalamasi
N = Yapilan 6l¢iimlerin sayisi

N’ = Giivenirligin 0.95 araliginda yapilmasi gereken gézlemlerin sayisi

d. Zaman ¢aligmasinin en zor kismi, islemin ¢aligma hizini veya igin tamamlama hizini

Olcmektir. Zaman ¢alismasini yapan uzman, islemcinin hizini da degerlendirmelidir. Normal
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bir hizda ¢alisan farkli insanlarin hiz konusunda farkliliklar1 oldugu bir gercektir. Bazi insanlar
normal hizda yavas yiiriirken, digerleri hizli yiiriir. Bu durumda, insanlarin belirli bir zamanda
yiiriiyecekleri mesafeler de farkli olacaktir. Hiz ve tempo belirlenmelidir. Eger bir saatte 3 mil
normal performans olarak degerlendirilirse ve eger 100 olarak alinirsa 2 mil yiirimek normal
temponun %66’s1na esit olurken 4 mil yiiriimek normal temponun %133’iine esit olur. Normal
calisma temposunda iiretilmesi gereken miktar elde edilmezse, standart zaman hesaplamasinin
sonucu eger islemci hizli veya daha az calisirsa veya eger islemci yavasca caligirsa,
gerektiginden fazla olacaktir. Bu durumlarin her ikisi de yanlis kararlarin alinmasina neden
olacaktir (Barnes 1981).

Calismalar ve gozlemler gosteriyor ki, hayatin farkli alanlarinda, bireysel kapasite ve
yeterlilik farkliliklar1 vardir. “Insan kapasitesi erisimi”nde David Wechsler, en iyi ve en kotii
fiziksel aktiviteler arasinda farklilik oraninin iki kati oldugunu gosteriyor. 120 fabrika is¢isi
iizerine yapilan bir ¢alismada, en yiiksek hizda ¢alisan islemcinin diger en diisiik hizda ¢alisan
islemcilerden ayni1 zamanda yaklasik olarak iki katinda iiretebildigi bulunmustur. Standart
zaman calismalarinda, bu noktanin diisiiniilmesi i¢in ortalama zamanin alinmasi gerektigi
onemlidir. Detayl bilgi, Ralph M Barnes’in “Motion and Time Study Design And Measurement
of Work™ adl kitabindan elde edilebilir.

e. Olciilen zamanda, paylasilan geriye kalan ve diger gesitli kayip zamanlar icin hig
zaman yoktur. Zaman, islemcinin isi normal zamanda gerceklestirdigi donemdir. Ancak,
personelden her zaman kesintisiz is beklemek uygun yaklasim degildir. Islemciler, banyo,
dinlenme ve konsantrasyon gibi ihtiyaclari icin iiretim sirasinda molalar verebilir. Buna gore,
standart zaman bu gibi kayip zamanlar da icererek hesaplanmalidir. Bu gibi kayip zamanlara
eklenebilecek kisimlar ii¢ grupta diisiiniilebilir:

1) Kisisel sebeplerden kaynaklanan kayip zaman kisimlari: Bu zaman kismu,
tiim giinii kapsayan zaman 6l¢iim ¢alismalariyla hesaplanabilir. Diger yandan, hi¢ 6zel dinlenme
donemi olmadan agir olmayan bir is yiikiiyle giinde sekiz saat c¢alisan bir is¢inin dinlenme
zamani, %2 ile %5 arasindadir. Ancak, insanlarin ihtiya¢ duyabilecegi kisisel zamanlar isin
niteligine bagl olarak degisebilir. Bu gibi ¢alismalarda, %5’ten fazlasi iscilere verilmelidir
(Barnes 1981).

2) Yorgunluk icin ayrilan zaman: Yorgunluk dogrudan yapilan igin niteligi
ve isin siiresi ile ilgilidir. Kisisel yorgunluk, calisma zamani ve igin zorluk seviyesi arttikca
artar. Yorgunlugun seviyesini Olgmek igin 6zel bir yontem olmamasina ragmen,
konsantrasyonu diisiik insanlar tizerinde yorgunlugun ne kadar etkili oldugu ve yorgunlugu
iistesinden gelmek icin insanlarin ne kadar dinlenmesi gerektigi konusunda ilgili calismalar

yapilmaktadir.
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Cogu fabrikada ve iiretim birimlerinde, konsantrasyon seviyesini arttiran ve yorgunlugu azaltan
sabah ve Oglenleri ortalama zamanlarda isciler i¢in sabit bir dinlenme zamani verilir. En 6nemli
nokta dinlenme zamaninin uzunlugudur. Bu zaman yapilan igin zorluk ve devamliligina baglidir.
Ancak genellikle kabul edilen yaklasim, sabah ve 6glen oturumlarinin ortalarinda 5-15 dakikalik
2 tane dinlenme siiresinin uygulanmasidir.

Toplu (is¢i) Sozlesmeye bagh olarak, saat 9:00 ve 15:00’da olan iki tane 15 dakikalik
mola ve buna ek olarak 5-15 dakikalik kisisel temizlik zaman1 askeri hizmetlerde ¢alisan isciler
icin giiniin sonunda verilir. Oyleyse, standart bir ¢alismada sunlar uygun sayilir:

a. dinlenme zamani ayrica verildigi icin 8,5 saatlik briit calima zamanina
bagli olarak hesaplama yapilirsa, yorgunluk zamani standart zaman ¢aligsmasina eklenmelidir.

b. net iscilik zamanistandart zamanla uyumlu bir sekilde yapilmasi
gereken iretimin hesaplanmasina dayali olarak diisiiniilen giinlilk calisma zamani olarak
hesaplandiginda, yorgunluk zamani standart zaman hesaplanmasina eklenmemelidir (Barnes
1981).

Dinlenme zamaninin yapilan isin ¢esidine orani ve detayli bilgi, Ralph M Barnes’in
“Motion and Time Study Design And Measurement of Work™ adli kitabindan elde edilebilir.

Uzman takimlar tarafindan yukarida verilen kriterler goz Oniinde tutularak askeri
hizmetlerde imalati yapilan yedek parcalar, silahlar ve iiriinler iizerine kurulan standart zaman

caligmasi, etkililigi arttirmak icin 6nemlidir.

7.1.2 Tamirat Icin Standart Zaman Calismasi

Bakim ve tamirat islemleri, askeri hizmetlerde sik sik yapilir. Basarisizligin bir sonucu
olarak bakima alinan herhangi bir arag, silah veya techizat bulunur ve ortadan kaldirilir. Yeni bir
iiriiniin tim iretim siirecini ve bakimi veya tamiratt yapilan bir {iriiniin tamirat siirecini
karsilastirdigimiz zaman, tamirat i¢in gerekli olan siireyi tahmin etmek zordur. Bazi tamiratlar
icin tahmin edilenden fazla zaman harcanirken, digerleri icin de tahmin edilenden daha az
zaman harcanabilir. Tiim iiretim ve imalat aktivitelerinde ne yapilabilecegi, nasil yapilabilecegi
ve ne kadar zamanda yapilabilecegi bir kereligine kurulmus olmasina ragmen, basarisizliklar
icin farkli zamanlar bakim ve tamirat siireci i¢in gereklidir.

Tamirat siirecinin ilk ve en ©Onemli basamagi, basarisizligin olusumu ve ortadan
kaldirilmast i¢in gerekli olan siireclerin belirlenmesidir. Basarisizligi ve nedenlerini bir
kereligine dogru bir sekilde belirlemek, is giicii etkililigi i¢in kritik noktadir. Basarisizliklarin
yanlig belirlenmesi, iscilerin ayni siireci birden fazla tekrarlamasina sebep olur ve bu da is giicii

etkililiginde bir diisiise sebep olur.
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Basarisizligin nedenlerini bir kerede olusturmakla ilgili en 6nemli nokta, is giiciiniin
niteligidir. Personel, gerekli egitimsel ge¢mise, bilgiye ve tecriibeye sahip olmalidir ve bir
kerede dogru sekilde basarisizligi belirleyebilmek igin ilgili kurslart bitirmis olmas: gerekir ve
islem zamani icin gerekli olan zamani kurar. Basarisizliklart bu yolla kuran boyle iscilerin
secimi, is giiciiniin etkili kullanimi1 icin 6nemli bir noktadir. Aksi takdirde, isin tamamlanmasi
icin gerekenden fazla zaman, bos is gliciinii yaratan atdlyelere yollanan degerlendirme
birimlerinin is siparislerinde verilir.

Bu iskeletle birlikte, hizmetlerdeki etkililigi arttirmak icin asagidaki noktalarin 6nemli
oldugu diisiiniiliir:

1) hizmetlerde istihdam edilen is¢ilerin egitimsel gecmis, mesleki brans, sicil, kisisel
ozellik gibi Olgiitleri iceren bir tablonun olusturulmasi ve degerlendirilmesi ve
calistiklar1 birim ve atolyelerle, listeye en kalifiye olanindan baglayarak bir
siniflandirma (A-B-C-D smift is¢iler) yapilmasi,

2) en nitelikliler arasinda degerlendirme biriminde goriisiilen iscilerin secilmesi,

3) tamamen degerlendirilen ve ilgili birimler tarafindan onaylanan her belirleme icin
0diil mekanizmasinin kurulmasi (dogru belirleme i¢in ¢calisma saatinin %10’u gibi)

4) hizmetlerdeki techizatin basarisizliginin belirlenmesi, boyle islemler icin gerekli

zamanin Olciilmesi ve degerlendirme i¢in bir veri bankasinin olusturulmasi.

7.1.3 Fabrika Seviyesi Bakim Ve Tamirat

Daha 6nceki boliimlerde bahsedildigi gibi, ana miicadele sistemi (tanklar, otobiisler ve
kisisel araclar) belirli donemlerde fabrika seviyesi bakim ve tamirata baghdirlar. Bakim ve
tamirat icin gerekli olan asgari ve techizatin cesidine gore gerekli olan zamani iceren bir
dokiiman hazirlanmigtir ve askeri fabrikalar tarafindan uygulanmistir. Ancak, en diisiik seviyede
yiiriitiilmesi gereken iglemlerin belirlenmesine ragmen, yiiksel seviyelerde ne yapilmasi
gerektigi belirlenmedigi i¢in, hizmetler tarafindan farkli uygulamalarin kullanilmasindaki
sonuglarin farklilik gosterdigi incelemelerde gosterilmistir. Dordiincii bolimde bahsedildigi
gibi, ozel tipteki bir tasit i¢in 270 insan x zaman harcanirken, ayni 6zelliklere sahip bir bagka
tasiin 630 insan x zamanlik bakim ve tamirata baghh oldugu goriilmiistiir. Bu islemlerin
saatlerindeki farkliliklar sunlara sebep olur:

1) fabrikalar arasinda uygulama birimlerinin eksikligi,

2) bakim ve tamirat islemlerini kisa siirede tamamlayanlarla uzun zamanda

tamamlayanlarin kargilastirilmasindaki yetersizlik,
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3) bakimi uzun siirede yapan fabrikalar tarafindan ne kadar zamanin etkili bir sekilde
kullanildigr veya bos birakildigint anlamadaki yetersizlik.

Boyle nedenlerden dolayi, techizat icin saglanan fabrika seviyesi bakim
standartlastirilmali ve uygulamalardaki birliktelik asagidakiler icin bir takim olusturarak
saglanmalidir;

1) bakim islemlerine bagh tasitlarda yapilan islemlerin belirlenmesi,

2) belirlenmis islem ve tasitlar i¢in standart zaman hesaplamasi,

3) tiim hizmetlerde belirlenmis igslemlerin ve standart zamanlarin 6zdes uygulamalart.

7.2 Stok Seviyesi ve Kontrolii

Fabrikalardaki is giiciiniin etkin kullanimi i¢in Onemli olan bir diger nokta stok
seviyeleridir. Iscileri bos kalmaktan onlemek icin gerekli yedek pargalar ve ham madde;
islerinin performanst ve calismasiyla onlar1 aywrmak, gerekli oldugunda atdlyelerde
saglanmalidir. Yedek pargalar ve ham maddenin saglanmasindaki gecikmeler, bos is giicii ve
dordiincii bolimde acgiklandigr gibi hizmetlerin incelenmesiyle sonuglanir. Asagidaki sebepler,
stok politikalarini belirlenmesinde askeri fabrikalar1 engeller:

1) Uretimden ¢ok bakim ve tamirat islerinin yapilmasi,

2) Malzeme ¢esitliligi ve ayni1 malzemelerin farkl tiirleri stoklarda yer alir,
3) Farkl tiirdeki tiim malzemeler farkli yedek parcgalar1 gerektirir.

Askeri hizmetlerdeki stok politikasini belirlerken, asagidaki noktalarin incelenmesi
gerektigini ve bu ¢alisma sirasinda girdi olarak kullanilmasi gerektigi diisiiniiliir. Etkili faktorler
asagidaki gibi listelenebilir;

7.2.1 Is Giicii Kapasitesi

Hizmette aylik ya da yillik bazda mevcut saklanacak stok miktarinin tespiti, toplam
isgiicii tespitine baghdir. Uretim, bakim ve tamir icin yillik hizmet plan1 isgiicii kapasitesine
baglidir. Bu cercevede, iiretime katilan ya da katilmayan personel veya dolayli olarak ¢aliganlar

tanimlanmal1 ve fabrikalarin isgiicii kapasitesi belirlenmelidir.

7.2.2 Teklif Donemindeki Prosediirler

Hammaddeler ve artan pargalar “Kamusal Teklif Kanunu” sartlarina uygun olarak

askeri hizmet icin karsilanir. Halka agik sektordeki alimlar1 diizenleyen Kamusal Teklif
Kanununu pek ¢ok biirokratik islem takip eder. Bir maddenin ya da hammaddenin temin

donemi alim prosediiriine baglidir ve bu prosediir daha 6nce 3 ay i¢cinde alinan bir materyalin
takip eden yil boyunca alinamayacag anlamma gelebilir. Ihtiyac duyulan maddenin istenen
zamanda elde edilememesindeki temel faktor, teklif zamaninda yasanan zorluklardir. Yetersiz
sayida katiimci yiiziinden teklifin tekrar1 ya da miiteahhit itiraz ettiginde gerekli

degerlendirmeleri yapmak icin komisyon toplantisinin ikinci kez tekrar1 gibi faktorler teklif
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prosediirlerini uzatir. Bu yiizden 6nceki yilin tekliflerinin temin déneminin analizi yapilmali ve
teklif donemi belirlenmelidir. Hizmet verenin yaptigi isin kalitesine gore farkli yaklagimlar
uygulanabilir. Mesela, bos isgiicii iilke icin agir bir yiik yaratacagindan hizmette calisan
sayisinin fazla olmasi, en kotii durum hesaba katilarak tespit edilen hammadde ihtiyacinin temin
donemi, teklif donemi olarak kabul edilebilir. Stok politikasinin tespitinde de en kotii durum
hesaba katilir ve bunu da siparis tespiti takip eder.

7.2.3 Standart Ayarlar

Hizmette toplam isgiicli kapasitesi tespit edildikten sonra bu kapasiteye bagli olarak
iiriin, tiretim miktar1 ve bakimi ya da tamiri yapilacak donanim standart ayarlar kullanilarak
belirlenmelidir. Standart ayarlarin is performansi i¢in gerekli ayarlarla uyumlu olarak ve ayar
teknikleri kullanilarak belirlenmesi 6nemlidir. Ancak hem giivenilir bir sekilde belirlenmis
standart ayarlar hem de hizmet yillik tiretim planm1 gercekg¢i sartlarda tespit edilmelidir, ve bunu
da stok seviyesi ve politikasinin belirlenmesi takip eder.

7.2.4 Biitce Miktar1

Biirokratik prosediirlerden dolayr malzemenin temini i¢in askeri giiclerin ihtiyaci olan
zaman uzar ve etkinlik diiser. Askeri hizmetin temini hemen saglamasi miimkiin olmadigindan
ve malzemeler ayni sirketten uzun zaman saglanamayacagindan biiyilk miktarlarda stok
bulundurma ihtiyac1 dogar. Ancak hiikiimetin tasarruf 6nlemleri yiiziinden silahli kuvvetler icin
giderek azalan ddenek optimum stok seviyesinin belirlenmesini ve stok miktarinin tasarrufunun
saglanmasii gerektirir. Bu yiizden biitce, stok politikasinin tespiti i¢in 6nemli bir limit
sayillmalidir.

7.2.5 Ihtiyag Duyulan Malzemelerin Ambara(depoya) Belirtilecegi Siire

Hassas siirecinin olusturulmasi yaninda, dikkate alinmasi gereken diger bir nokta,
tanimlanan ilgili sartname gibi belgelerde verilen teslim i¢in ihtiya¢ duyulan siiredir. Bu
siirenin malzeme ve yedek parcalarda farkli olmasina ragmen, ayni kalitede olan materyaller
icin teslim siiresi aynidir. Bundan dolay1 gruplandirmaya dayali materyal ihtiyaglarinin
gonderilme siirecinin belirlenmesinde, ihtiyaclar gonderim zamani belirlenirken elverisli
mevcut mal diizeyi korunmasi igin, ilgili ge¢cmis bilgiler kullanilarak diistiniilmesi
gerekmektedir.
7.2.6. Elverisli Depolama Kapasitesi

Bir¢ok askeri malzemenin depolanmasinda belirli bir sinirlamanin olmamasina ragmen,
bazi kiigiik noktalarda bazi sinirlamalar olabilmektedir. Bu konular dikkate alinmalidir.

7.2.7 Savas ve Barig Durumunda Korunmasi Gereken Kullanigh Depolama Miktarlar1 Askeri
elveriglilik icin savas ve baris durumunda birliklerin ihtiyaglarinin karsilanmasini saglayacak
yeterli miktarda yedek parca ve ham maddenin muhafaza edilmesi gerekmektedir. Bu depo

durumu yillik tamir i¢in gerekli ve belirli diizeyde tutulmas: gereken malzemeden farkli olarak
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0zel durumlarda bulundurulmasi gereken depolama miktarin1 gosterir. Gorevlere bagli olarak
yillik uygun olarak yapilan iiretim planindaki muhafaza edilen mal miktar1 ayrica
bulundurulmalidir. Bu yiizden, yetersizlik bagh olarak tahsis edilen depo mal miktar1 diizenli
olarak yapilan iiretim plani olusturulmasi dikkate alinarak, tamirat icin ve belli bir diizeyde
korunmasi gereken depo mal miktart igcin belli bir diizeyin altina asla diisiiriilmemelidir.
Ihtiyaglarm belirtilmesinde, ihtiyaclarin belirtme ve malzemenin ulasma zamanindaki siireg iyi
hesaplanmali, depo mallarin belli bir diizeyin altina diismesine izin verilmemelidir ve bu bir

zorunluluk olarak diisiiniilmelidir.

7.2.8. Envanterdeki Ekipman Miktarinin Olusturulmasi.

Hangi ihtiyaclar igin ne tiir ekipmanlarin ve sistemlerin belli bir miktarda
bulundurulmasi gerektigi ve onarim igin gerekecegi belirlenmelidir. Bu miktarlar her bir arac,
gereg ve liriin ¢esidi i¢in belirlenmelidir.

7.2.9. Ekipman ve Degistirilen Parca Dagilim Miktarlari

Ekipman ihtiyaci belirlendikten sonra, parcalarin tamir ve muhafaza i¢in ka¢ defa bakim
yapildigi, miktar1 ve muhafaza edilme siireci istatistiki olarak tanimlanmali. Bunun yaninda
tahsis edilenlerdeki sinirlamalardan dolay1 pargalar 6ncelik sirasina konulmali ve satin alinacak
minimum miktarlar belirlenmeli. 7.2.10 Olanaklar Olgiisiinde Minimum Depo Mal(stok)
Diizeyinin Belirlenmesi

Bu miktar iiretim ve birliklerin ihtiyaclarini destekleme isleminden ¢ok belli bir zaman
icerisinde gorevleri, sorumluluklari ve amaglart dogrultusunda askeri fabrikalar tarafindan
saglanmas1 gereken miktar olarak degerlendirilir.

Bu miktar, asagida aciklanan ana konular kapsayacak sekilde en iyi depo mal (stok)
miktarini olusturulmasi igin yapilacak islemlerin, arastirma yapilarak, daha etkili para
kullanimini saglayacak sekilde degerlendirilir. Askeri fabrikalardaki stok miktarlariyla ilgili
calismalarda asagidakilerin saglanmasina uygun olarak hareket edilmelidir.

1) Etkili bir depolama politikasinin olusturulmasi,

2) Yedek parca ve ham madde miktarlar1 agik bir sekilde belirlenerek, siparis konularinin

olusturulmast,

3) Elverisli calisma ihtiyaclarinin saglanmasina dayali gerceklesebilecek biitce miktarinin

olusturulmasi.

7.3 Ozel Sektorden Daha Ucuza Saglanabilecek Is ve Esyalarin Tedariki ,
Tiirkiye’nin degisik bolgelerinde kurulan fabrikalarda yapilan ¢alismalarda, bazi
caligmalarin milli savunma i¢in vazgecilemez oldugu, bazi ¢aligmalarinda

1) Yiiksek isci maliyetlerinden dolayr daha pahaliya mal oldugu
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2) Ozel sektoriin kapasitesi ve yeterliligi dahilinde oldugu

3) Boliim 4’te bahsedildigi gibi piyasadan daha ucuza ve daha kolay saglanabilecegi
goriilmiistiir. Bununla birlikte, hangi iiriinlerin piyasandan alinabilecegi ve hangilerinin
askeri yeterlilikler dahilinde oldugu kararlastirilarak belirlenmelidir. Sonu¢ olarak da

verimlilige dayali maliyet etki analizine ihtiya¢ duyulmaktadir.

7.4 Aym Seylerin Yapilamasmin Onlenmesi

Tiirk Askeri Kuvvetleri 38 bolimdiir ve her birinde 250 ve daha fazla c¢aligan var. Bu
boliimler aralarinda Kara, Hava ve Deniz birimleri olarak birbirinde ayrilir. Biiyiik capta
firsat ve imkana sahip bu boliimler ana birime hizmet vermektedir. Calisma olanaklari i¢inde
yapilan incelemelerde ayni bolgelerde bulunan béliimlerde dahi ayni calismalarin bulundugu
gozlenmistir. Ayni iirliniin olusturulmasi birimler tarafindan ayn isi goren iriinlerin farkl
atdlyelerde yapilmasi anlamina gelir. Ayn1 zamanda arastirmalarda iki atdlyede yapilan ayni
iiriiniin tek bir atolyede yapilabilecegi anlagilmistir. Ayn1 zamanda ayni iiriiniin iki farkli
birim tarafindan iiretildigi de gézlenmistir. Bu durumun da etkisiz kaynak ve zaman kaybina
neden oldugu anlasilmistir.
Aynt isin farkli yerlerde yapiliyor olmasinin yaninda diger onemli bir nokta birimler
arasindaki etkisiz is boliimiidiir. Boliim 4’de agiklandigi gibi Bu durum sinirh imkanlarin
kullanilmasinda ve kuvvetler arasinda saglanamayan koordinasyonda yetersizliklere neden
olmaktadir.
Temel yaklasim, uzmanlik isteyen 6zel konularda farkli atdlyeler kurmasi yerine ihtiyaglarin

goriisiilerek isgbirliginin olusturulmasi olmaldir.

Ikilemelerin ortadan kaldiriimasi icin ve kabiliyet yeterlilikleri yiikseltmek igin,
asagidakiler uygun goriilmiistiir:
1) Kuvvete dayali bilgi depolarinin biitiin kapasitesi ve kaynaklariyla ilgili bir envanter

olusturma ¢alismasi yapilmalidir.

2) Karngikliklar1 6nlemek, birimler arasinda ve kaynaklarin merkezden kontrolii ve her
komutun yeterliligi yiikseltmek igin, ortaklasa kullanimla ilgili tek bir lojistik

mekanizmasinin kurulmasi,

3) Merkezi yapinin olusturularak biitiin lojistik sistem caligsmalarinin planlamasi ve

koordinasyonu.
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BOLUM 8
TESISLERIN GUNCEL YERLERININ INCELENMESi

Eger bir ev alirken aradigimiz nedir diye sorarsaniz, herhangi bir emlakg1 size ii¢ tane
onemli sey oldugunu sdyleyecektir: konum, konum, konum. Bu cevabin arkasindaki teori, iginde
yasadigimiz toplumun ve bu toplum igindeki konumun en az hayatimizdaki hosnutluklar kadar
yasam kalitenizi etkilemesi muhtemeldir. Konumla ilgili kararlar ayn1 zamanda cesitli halk ve
ozel sektor sorunlarinda ortaya cikmaktadir. Ornegin, hiikiimetlerin itfaiyelerin ya da
hastanelerin konumlarin1 belirlemeleri gerekmektedir. Bu c¢evrede verilen kotii konum
kararlar fiyatlarda artisa ve rekabette diisiise neden olur. Kisacasi, hem 6zel hem halk sektor
tesislerinin basarisi ya da basarisizligi kismen o tesisler i¢in secilen konumlara baglhdir.
Matematik konum modelleri,

1. Kurulmasi gereken tesis sayilari

2. Her bir tesisin konumu

3. Her bir tesis tarafindan kaplanan alan

4. Tesisler ve servisler i¢in olan taleplerin, tesislere nasil tahsis edilmesi gerektigi gibi

bir dizi konuya hitap etmek i¢in tasarlanmistir. Bu sorularin ¢oziimii 6zellikle yer
sorununun ¢Ozildigi icerige ve yer sorununun altinda yatan amaglara
baglidir.(Daskin 1952) .Tesis yer modelleri tesislere olan tahsis talepleriyle de
alakalidir. Tesislerin kapasitelerini kullanarak belirlenmis hizmet standartlari
icerisinde kapsanabilecek talep sayisin1 azami seviye ¢ikartiyor olmalidir.

Fabrika yeri, en diisiik nakliye maliyetleriyle saglanan birimler kadar askeri birliklerin
bakim ve tamir ihtiya¢larini karsilamak amaciyla oldukca 6nemli bir konudur. Yukaridaki biitiin
sorularin biitiin askeri fabrikalar i¢cin cevaplanmasi gerekmektedir. Boliimiin ana odaginda,
4iincti basamakta hizmet veren askeri tesislerin su anki yerlerinin analizini yapmak i¢in g6z
oniine alinmasi gerekmekte olan seyler bulunmaktadir.

Kara kuvvetlerindeki bakim ve onarim c¢aligmalariyla ilgili konular tipki dordiinci
kademelerin gorev ve sorumluluklari gibi ge¢mis boliimlerde aciklanmistir. Tesislerin
bulundugu 11 il vardir.

Araclarin ve donanimlarin bakimlari igin tesislere tasinmast kamyonlar ve trenler
araciligiyla saglanir. Araglar birimlere bakim ve onarim igin tasinabilir; bununla birlikte
araclarin fabrikaya gelecek durumda olmamasi ve bu araglarin tasinmasmin pahali olmasi
durumunda bazi hareketli bakim ve onarim ekipleri servis birimleri icin tesisler tarafindan

atanir. Hareketli ekiplerin askerlere ulagsmasi i¢in yine de belirli bir maliyet vardir.
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Atanan isciler tipki seyahat izni gibi maliyet 6gelerini, seyahat izni kanununda kisi
basina 6dendigi gibi ve tasima icin kullanilan araclarla alakali masraflari olustururlar. Isciler
hareketli ekibe atansalar da atanmasalar da her durumda maaslarini alma hakkina sahip
olduklarindan hesaplamalarda iscilik masrafin1 dahil etmek sart degildir. Hareketli ekip atamasi
acil durumlardaki istisnalar disinda, diizenli bir siire ve plan dahilinde yapilir. Bakim ve ariza
belirlemeleri 6nceden belirlenmis giizergahlara uygun olarak asker gruplarinda ekip tarafindan
yapilir.

Planlanmamuis gorevler 6zellikle teror bolgelerinde kullanilan bozuk araclarin bakimiyla
ilgilidir. Bununla birlikte, tesislere yapilan arac nakliyesiyle karsilastirildiginda ¢cok
Onemsiz bir maliyet oldugundan, hareketli ekibin atanmasinin maliyetinin c¢alisma

kapsaminda yapilan hesaplamalara dahil olmamasinin uygun oldugu diisiiniiliir.

Tesisler tarafindan desteklenen birimlerin tasima masraflarii saglamak icin yapilan
yeniden atamay1 temin etmek, askeri gruplar1 fabrikalara yeniden atayarak tesislere dogru arag
taginma masrafini azaltmak i¢in bir ¢calismanin yapilmasi 6nemlidir.

Boyle bir calisma esnasinda ve ilgili goriis agisinda bu boliimiin odagir goz Oniinde

bulundurulmasi gereken meseleler tizerindedir.

8.1. Nakliye Maliyetlerini En Aza Indirmek i¢in Mekanlarin Kurulmas:

Birimlerden tesislere dogru araclarin tasinmasinin maliyeti, yakit, siirticii masraflar gibi
maliyetleri icerir. Eger tasima demiryoluyla yapilirsa her kilo ve mil i¢in masraf igerir. Giivenilir
ve gergekei bir caligma yapmak igin su noktalar goz oniinde bulundurulmalidir:

1) Ana birliklerde tasitlarin bakim ve onarimi bakimindan, hizmetlerden birimlere
oldugu gibi birimlerden de hizmetlere belirli bir zaman icerisinde kamyonlar ve
trenler tarafindan yapilan yolculuklarin sayisi,

2) Belirli bir zaman igerisinde fabrikalara yollanan birliklerin is giicii miktarinin
belirlenmesi (insan x saat) , (bu birimlerin hizmetlere atanmasi sirasinda bir
sinirlama olarak kullanilacaktir)

3) Hizmetlerin yillik is giicii kapasitesinin belirlenmesi,

4) Birliklerden bakim merkezlerine tasitlarin tasinma yonteminin belirlenmesi,

5) Tasinma tasitlarinin yakit tiikketiminin belirlenmesi

6) Kamyonlarla taginma icin taginma maliyetlerinin siiriicii maliyetlerine eklenmesi

7) Tasitlarin tren yoluyla hizmetlere tasinmasi durumunda, Devlet Demir yollar
Yetkilileri tarafindan uygulanan oranlarin giincel ¢izelgesine bagli olan fabrikalardan

birliklere taginma icin maliyetlerin belirlenmesi,
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8) Tren yoluyla taginma daha ekonomik oldugu ig¢in, tren yollarmin ulasabildigi
noktalarda techizat tasimakta Oncelik vardir. Kritik durumlardan ve dagitimin
belirlenmesi nedeniyle hizmetlerden birliklere yollarla tasinan tasitlarin sayisinin

belirlenmesi
Yukarida bahsedilen noktalar, fabrikalardan elde edebileceginiz bilgilerdir.

Boyle belirlemeler yapmanin iizerine, birimlerden fabrikalara taginmanin maliyet

etkililigi farkli acilardan test edilebilir.
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BOLUM 9.

SONUC

Bu calismadaki amag¢ fabrikalardaki iiretim ve iiretimi aksi yonde etkileyen problem
alanlarmin etkinligini belirleyip gozlemlemek ve boylece bu faktorleri ortadan kaldiracak,
abartili fiyatlar1 asagiya ¢cekecek oneriler sunmaktir. Kullanim oranlarini ve iiretimi etkileyen
problem sahalarii tespit etmek igcin bu caligmada, askeri fabrikalar1 caligma sahasi olarak
belirledik. Bu c¢alisma askeri fabrikalarla ©zel sektor firmalarinin karsilastirilmasin

icerir(dolayli is¢i sayisini, her iki sektorde iiretilen malzemelerin fiyatini vb...).

Fabrikalarda cekirdek operasyonlarin devamliligi ve iiretimden ¢ok tamir islemleri
yapildigindan, insan giicii ¢cok onemli bir rol oynar. Bu sebepten dolayi, fabrikalardaki ana
problem insan giiciiniin etkili kullanilip kullanilmadigidir. Bu gercegi diistinerekten askeri
fabrikalarin 6nemini anlamak icin insan giicliniin kullanimina odaklanmak olduk¢a 6nemlidir.
Diger taraftan sayisiz ortaklik olmasma ragmen kitle iiretimini uygulamak icin, makine
kapasitelerinin kullanim oranlar iizerine yapilan arastirmalar bize istenilen sonucu
vermeyecektir. Biitiin bu sebepleri hesaba katarak, bu calismada insan kapasitesinin kullanim

oranina odaklanilmustir.

Insan giicii kapasitesinin kullanimma ek olarak, asagida belirtilen faktorler, askeri
fabrikalarda potansiyel problem alani olarak belirlenmistir; iiriinlerin yiiksek iiretim fiyatlari,
fiyat hesaplama metotlarindaki farkliliklar yiiksek miktardaki dolayli ve dolaysiz personel
standart zaman hesaplamasi vb. Bu faktorler fabrikadaki calismalar esnasinda analiz edilmistir.
2003 yilindan beri 22 askeri fabrikada yapilan 3 de boliimde agiklanan yontembilime gore analiz
edilmistir. Bu gozlemlerin ve analizlerin uygulanilmasit uygun ¢6ziim Onerilerinin etkinligi

arttirabilecek ve Onerilen fiyatlar azaltabilecektir.

Personelle ilgili etkinligi negatif sekilde etkileyen faktorler 5.boliimde
aciklanmistir.4857 diizenlemesiyle aciklanan esnek is programinin uygulanisi, yeni ddeme
kimligi ve askeri fabrikalardaki is policelerinin daha cok calisilmasi gereken alanlar oldugu

saptandi.

Fiyat hesaplama metotlar1 g6z Oniinde bulundurularak askeri fabrikalarda farkli
metotlarin kullanimi yanlis fiyat hesaplamalarina sebep olmustur. Ayn1 zamanda bu karargahin
fabrikada belli iiriinleri satiminda ya da belli iiriinlerin iiretiminde yanlig karar vermesine sebep

olabilir. Analizler boyunca saat basi is iicretine dayali standart fiyat hesaplama metotlarinin
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uygulama calisma ihtiyaci goriilen biitiin askeri fabrikalarda kullanilacaktir. Bu baglamda bélim

iicte aciklanan saat basi is hesaplama teknigi kullanilabilir.

Diger iiretimde ters etkileri oldugu goriilen faktor standart zamana baghdir. Bir¢ok
askeri fabrikada standart zaman hesaplamasinin olmasi gerektiginden daha yiiksek oldugu ya da
hi¢ hesaplanmadig1 goriilmiistiir. Bu yiizden biitiin iiriinler i¢in iiretim standart zamani zaman
calisma metoduna gore hesaplanmalidir ve bu standart zaman biitiin askeri fabrikalarda
ayni tip driinler ve igler igcin kullanilmalidir. Bu calismanin amaci goriilen bu yonleri

kapsamaktadir.

Sonug olarak bu ¢aligmanin amaci askeri ordulardan askeri fabrikalara ara¢ ulasgim ve
silah fiyatlarini en aza indirmeye odaklanmaktir. Bu calismanin basariya ulasmasi i¢in ordularin
askeri fabrikalara atanmasi ve fabrikalarin uygun is giicii ylikiine gore fabrika kapasitesinin
karalilig1 iizerine calismalarin gerekli oldugu bulunmustur. Esnek calisma sistemlerinden dolay1
listelenen faktorler ve bu calismada Onerilen coziimler 6zel organizasyonlara da kolaylikla
uygulanabilir. Fakat askeri organizasyonlardaki yiiksek biirokrasiden dolayr bu ¢6ziim
Onerilerinin uygulamis1 fazla zaman ve giic gerektirirr Bu calismadaki gelistirilmis
yontembilimin yardimiyla, askeri organizasyonlardaki iiretim ve etkinlik fiyatlarini ters yonde

etkileyen faktorlere daha uygun ve acik ¢oziim Onerileri sunulabilir.

Ayn1 zamanda bu yontembilimlerin daha fazla gelistirilebilecegi de diisiiniilmektedir.

BOLUM 10
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