T.C.
ISTANBUL TICARET UNIVERSITESI
FEN BILIMLERI ENSTITUSU
ENDUSTRI MUHENDISLIGI ANABILIM DALI
ENDUSTRI MUHENDISLIGI YUKSEK LISANS PROGRAMI

TRIZ METODOLOJISI KULLANARAK YENILIKCIi
URUN GELISTIRME

Yiksek Lisans Tezi

Zeynep Pelin BEKLEN
1160Y53102

Istanbul, May1s 2013



T.C.
ISTANBUL TICARET UNIVERSITESI
FEN BILIMLERI ENSTITUSU
ENDUSTRI MUHENDISLIGI ANABILIM DALI
ENDUSTRI MUHENDISLIGI YUKSEK LISANS PROGRAMI

TRIZ METODOLOJISI KULLANARAK YENILIKCI
URUN GELISTIRME

Yiksek Lisans Tezi

Zeynep Pelin BEKLEN

1160Y53102

Danisman Adi Soyadi: Prof.Dr. Giiltekin Cetiner

Istanbul, May1s 2013



T.C.
ISTANBUL TiCARET UNIVERSITESI
FEN BILIMLERI ENSTITUSU

ONAY SAYFASI

Yiiksek Lisans Ogrencisi Zeynep Pelin BEKLEN * nin “TRIZ Metodolojisi Kullanarak Yenilikgi
Uriin Gelistirme” konulu tez ¢aligmasi jiirimiz tarafindan ......................... Yiiksek Lisans Tezi olarak

( Oybirligi o / Oycgoklugu D) ile basarili bulunmustur.

Adi-Soyadi Imza

JUrE UYeST tooiiii e

JUri UYesi fooviiiiiiii i

Hazirlamis oldugum tez 6zgiin bir ¢alisma olup YOK ve ITICU Lisansiistii

Yonetmeliklerine uygun olarak hazirlanmistir. Ayrica, bu ¢alismay1 yaparken bilimsel etik
kurallarina tamamiyla uydugumu; yararlandigim tiim kaynaklar1 gésterdigimi ve hicbir kaynaktan
yaptigim ayrintili alint1 olmadigini beyan ederim. Bu tezin ihtiva ettigi tim hususlar sahsi

gdriisiim olup Istanbul Ticaret Universitesinin resmi goriisiinii yansitmamaktadir.




OZET

Gliniimiizde firmalar daha tiretken ve daha verimli olmak istemektedir. Ancak hizla
degisen ve biiyliyen rekabet diinyasinda var olmak i¢in bilimsel gelismeleri takip etmek
gerekir. Problemi tanimlama ve problemin ¢oziimiine doniik alternatiflere ulagsmada
kullanilan birg¢ok yaratici teknik vardir. Ancak TRIZ yontemi, iiriin tasarimi i¢in
alternatif olusturmada ve ¢eligkilerin ortadan kaldirilmasinda ¢ok faydali bir ¢6ziim
teknigi olarak kullanilabilir. Bu ¢caligmada TRIZ metodolojisinin temel 6zellikleri ve 39
Temel Parametre, 40 Yaratic1 Prensip ve Celigkiler Matrisi gibi temel araglarinin bir

tanitim1 ve TRIZ metodolojisi hakkinda 6rneklendirme ve uygulama yapilmstir.

Bu ¢aligmay1 yaparken emegi gegen Sayin Prof.Dr.Giiltekin Cetiner ve Prof. Dr. Ismail

Ekmeke¢i hocama ¢ok tesekkiir ederim.

ABSTRACT

Nowadays, companies want to be more productive and more efficient. However, to exist
in the competitive world,which is rapidly changing and flourishing,
scientific developments had to be followed. There are several techniques for defining a
problem and generating alternatives. However, TRIZ method can be used as a useful
method in design process to generate alternatives. In this study, the methods of TRIZ’s
charecteristics and, tools like The 40 Inventive Principles, The 39 TRIZ Parameters and
Contradiction Matrix will be defined and sampling was expressed and made an
application about TRIZ method.

When the study was created, thanks Prof.Dr.Giiltekin Cetiner and Prof.Dr.
Ismail Ekmekgi for his helps.
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GIRIiS

Giliniimiizde, siirekli gelisen teknoloji ile birlikte insanlarin istek ve ihtiyaglarini
karsilamak daha zor hale gelmistir. Cevirmeli telefonlarin yerini; goriintiilii konugsma
yapabilen, internete girebilen i-phone lar yada dokunmatik android telefonlar, siyah-
beyaz tiiplii televizyonlarin yerini, bir ¢ergceve gibi duvara asilabilen incecik LED
televizyonlar, merdaneli camasir makinelerinin yerini tam otomatik yikama ve kurutma
yapabilen ¢amasir makineleri almistir. Daha da kendi kendini park edebilen arabalar,
tablet olarak da kullanilabilen bilgisayarlar, akilli 1sitma ve aydinlatma sistemli rezidans
evler insanlarin giinliik hayatlarinda kullandig1 siradan teknolojiler olmaya baglamistir.
Teknolojik gelismeler insanlar1 her seyin daha yenisini ve giizelini istemesine sebep
olmustur. Apple, Google, Microsoft ve Samsung gibi teknoloji devleri girdikleri
teknoloji yarisini birincilikle siirdiirmek isterken, kreatif ve inovatif diislincelere
eskisinden daha da fazla 6nem verilmeye baslanmistir. Bu nedenle yeni {irlin gelistirme

konusu daha da 6nemli bir hale gelmistir.

Yenilik¢i ve yaratict iirlin gelistirilirken ortaya sorunlar ¢ikmaktadir. Bu nedenle
yenilik¢i yaratici problem ¢6zmek 6grenci yada profesor, sirket, organizasyon, toplum
yada tilke bakilmaksizin en ¢ok istenen kac¢inilmaz bir metottur. Problem ¢6zmek {iriin
dizayni ve iiretim siireci gelisiminin ana damaridir. TRIZ teorisine gore, insanlarin
karsilagtig1 iki tip problem vardir; ¢6ziimii kolaylikla bulunabilen problemler ve ¢oziimii
bilinmeyen problemler.

Coziimii bilinen problemler, kitaplar, teknik dergiler ya da konunun uzmanlarina
danisilarak kolayca ¢oziilebilir. Yaratici problem, ¢6ziimiin baska bir probleme yol
actig1 problemlerdir. Yani bilinen hicbir ¢6zlimiin olmadig1 ve getirilen ¢6ziim
Onerilerinin birbirleriyle ¢elisebildigi problemlerdir. Bu problemlerin degisik ¢oziim
onerileri getiren ¢dziim metotlar1 vardir. Bunlara TRIZ, Alt1 Sigma, Tageuchi, ASIT ve
SIT Teknigi, Quality Function Deployment (QFD), Failure Mode and Effect Analysis
(FMEA) ve Kaizen ornek verilebilir.

TRIZ yenilikgi ve yaratici iiriinler gelistirmek icin kendine dzgii sistematik bir
yaklagimdir. TRIZ, Rusca “Yaratict Problem Cozme Teorisi” anlamina gelen “Teoriya
Resheniya [zobretatelskikh Zadatch (Teopus Pemenus M3o0peratensckux 3anayd)”
kelimelerinin bag harflerinden olugsmaktadir. Bu yontem, 1946 yilinda Sovyetler Birligi

Patent Ofisi’nde ¢alismakta olan Genrich Saulovich Altshuller ve meslektaslari



tarafindan bulunmus, gliniimiize kadar diinya iizerinde var olan yaklasik 2.000.000
patentin incelenmesi ve ortak o6zelliklerine gore siniflandirilmasi ile gelistirilmistir.
Tezin amaci Tiirkiye’de pek bilinmeyen ve kullanilmayan TRIZ Metodolojisini ve 39
Temel Parametre, 40 Yaratici Prensip gibi araglarini anlatmak ve son olarak bir
uygulama ile nasil kullanildigin1 gostermektir.

Tezin ilk boliimiinde Tiirk¢e yenilik anlamina gelen inovasyon kavrami ve yeni {iriin
gelistirme siirecleri anlatilmistir.

Ikinci boliimde Tiirk Patent Enstitiisii’ne bagli olarak patent tanimi yapilmuis, hangi
buluslarin patentinin alinabilecegi ve patent tescilinin nasil yapildigi anlatilmstir.
Ucgiincii boliimde yaratici yenilik¢i problemlerden ve yaraticilik kavramindan
bahsedilmistir.

Dérdiincii boliimde TRIZ Metodunun kurucusu Genrich Saulovich Altshuller’in yasami
ve bu metodu nasil gelistirdigi anlatilmistir.

Besinci bdliimde TRIZ’in yapis1 anlatilmistir.

Altinci boliimde TRiZ’in 39 Temel Parametre, 40 Yaratic1 Prensip araclar1 rneklenerek
anlatilmistir.

Son béliimde literatiirden TRIZ ile ilgili ¢oziilmiis 6rnekler verilmis ve son olarak konu
ile ilgili bir uygulama yapilmistir. Sik¢a haberlerde gordiiglimiiz veya okudugumuz
“Hastanede enfeksiyon kapt1” haberlerine istinaden ameliyathaneler ve yogun bakim
odalarinda hava yolu ile yayilan bakterilerin, viriislerin, kiif ve mantar sporlarimin
enfeksiyonlara yol agmasinin oniine gegilebilmesi i¢in kullanilabilecek bir uygulama

TRIZ Metodu kullanilarak yapilmustir.



1.INOVASYON ( YENILIK)

1.1.INOVASYON ( YENILIK ) TANIMI

“Innovation” kelimesi [in—*into”(“i¢inde”) ve novus—*“new”’(“yeni”)] Latince
“innovates” kelimesinden tiiretilmistir ve yenilenme veya degisiklik anlamina gelen
“innovare” fiilinin isim seklidir. Inovasyon kelime anlamu olarak “ yenilik, degisiklik,
bulus, yeni ve farkli fikirlerin ya da uygulamalarin ortaya atilmasi, yenileme, yenilenme

” anlamina gelir.

Inovasyon, pazardaki bir gereksinimin sentezlenmesi ve bu gereksinime yanit veren
tirtiniin vretilmesidir. ( Moore/Tushman, 1982 )

Inovasyon, yeni olarak algilanan bir fikir, uygulama veya bir nesnedir. ( Rogers, 1983 )
Inovasyon = icat + kullamm. Icat, yeni fikirler iiretmek ve bunlari isler hale getirmek
icin ortaya konan tiim ¢abalart ifade eder. Kullanim siireci, ticari gelistirme, uygulama
ve transferi kapsar; belli hedeflere yonelik fikirlere ve icatlara odaklanmay1, bu
hedefleri degerlendirmeyi, arastirma ve/veya gelistirme sonug¢larinin transferini ve
teknolojiye dayall sonuglarin genis bir alanda kullanimini, yayimasini ve

vaygmlastirilmasint da igine alir. ( Roberts, 1987 )

Inovasyon, yeni fikirler ve ¢dziimlerin organizasyonlarda basarili bir sekilde
uygulanmasidir. Bulus var olan bir probleme bulunan yeni bir ¢dziimse, inovasyon bu
¢Ozlimiin ticari bagar1 getiren sekilde uygulanmasidir. Yaraticilik yeni fikirler bulmaksa,
inovasyon bu fikirleri uygulamaktir. Yani, inovasyon bir doniisiim, yeni fikirlerin

basarili uygulamalara doniistiiriilmesi siirecidir.

Inovasyonun ii¢ temel bileseni vardir: Yeni bir teknoloji veya metot, bu yeniligin

basaril bir sekilde uygulanmasi ve sirkete art1 deger kazandirmasi.

Inovasyon bir kesif, ilk kez bulunan bir fikir icermek zorunda degildir. Fikrin firma i¢in

veya s0z konusu uygulama i¢in yeni olmasi, onu inovasyon yapmaya yeterlidir.



Inovasyonu dért asamali bir siireg olarak gorebiliriz:

Potansiyeli Fark etmek
Fikir Uretmek
Fikirden Yola Cikilarak C6ziim veya Uriin Gelistirmek

Tasarimi1 Uygulamak

Inovasyon, iilke icin siirdiiriilebilir biiyiime, toplumsal zenginlik ve artan is olanaklar
anlamina geldiginden, inovasyon i¢in gereken ortamin olusturulmasi devletler i¢in en
onemli dncelik olarak kabul edilir. Bu basariyla c¢alisan bir sistemin kurulmasini ve
etkin politikalarin tasarlanip uygulanmasini gerektirir. Inovasyonun sistem yaklasimu,
hem bilginin iiretilmesi hem de yayilarak uygulanmasi siireglerini kapsadigindan
politikanin odag1, kurumlar arasindaki etkilesime dayanir. ‘Ulusal Inovasyon Sistemi’
bu kurumlar biitiiniinii ve aralarindaki bilgi, finansman ve regiilasyon akigini tanimlayan

dinamik bir sistemi ifade eder. ( Giines, 2006 )
TUIK 2008-2010 Yenilikcilik Arastirmast:

Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun (TUIK) 25 Kasim 2011 tarihinde yaymladig1 “2008 -
2010 Yenilikgilik Arastirmasi” Tiirkiye’de yiiriitiilen inovasyon faaliyetlerinin son
durumu ile ilgili 6nemli bilgiler vermektedir. 2008-2010 yillarini kapsayan ti¢ yillik
donemde 10 ve daha fazla ¢alisan1 olan girisimlerin %51,4’1 yenilik faaliyetinde

bulunmustur.( Actil, 2012 )

Yenilik faaliyetleri girisimlerin biiyiikliik grubu ile orantili olarak artmaktadir. 10—49
calisani olan girisimlerin %49,4°1, 50-249 calisani olan girisimlerin %58,9’u ve 250 ve

daha fazla calisani olan girisimlerin %69,7’si yenilik faaliyetinde bulunmustur.



Grigimlerde yenilik faaliyetleri (%), 2008-2010

Yenilik faaliyeti ylriten 51,4
Teknolojik yenilik faaliyeti yliriiten

Uriin velveya siireg yeniligi yapan

Uriin yeniligi yapan

Siireg yeniligi yapan

Teknolojik yenilik faaliyeti devam eden
Teknolojik yenilik faaliyeti sonugsuz kalan
Org.velveya pazarlama yeniligi yapan
Organizasyon yeniligi yapan

Pazarlama yeniligi yapan

Sekil 1.1.1. Girisimlerde Yenilik Faaliyetleri (%), (2008-2010)

Teknolojik yenilik faaliyeti yiiriiten girisimler en 6nemli bilgi kaynaklar1 arasinda
%35,5 ile kurum i¢i kaynaklari, %34,9 ile miisterileri, %28,0 ile makine, techizat ve
yazilim saglayicilar1 gosterirken, bunu %19,9 ile rakip girisimler ve ayni sektordeki

diger girisimler izlemektedir.

2008-2010 yillarin1 kapsayan ii¢ yillik donemde girisimlerin %28,2’si teknolojik yenilik
faaliyetleri i¢in finansal destek aldi. Girisimlerin %26,3 ine merkezi kamu
kurum/kuruluslar tarafindan finansal destek verilirken, Avrupa Birligi Kurumlar1 da

%0,9’unu destekledi.

Teknolojik yenilik faaliyetinin etkilerini girisimlerin %74,0’1 mal ve hizmet kalitesini
arttirmasini, %64,2’si yeni pazar yaratmasi veya pazar payini arttirmasini, %62,7’si ise
iriin veya hizmet ¢esidini arttirmasi olarak belirtmislerdir. Bunlar1 %59,4 ile mal veya

hizmet tiretim kapasitesini arttirici etkisi oldugunu ifade edenler takip etmektedir.

Organizasyon yeniligi yapan girisimlerin %51,3’ii organizasyon yeniligini yapmada en

onemli amacin tiriinlerin ve/veya hizmetlerin kalitesini gelistirmek oldugunu belirtmis



olup, bunu %42,5 ile miisteri ve tedarikgi ihtiyaglarini1 cevaplama siiresinin azaltilmasi

takip etmektedir. (Tiirkiye Istatistik Kurumu, [TUIK], 2011 ) ( Aciil, 2012 )
1.2.YENI URUN GELISTIRME

Uriin, bir istek veya ihtiyaci karsilamak amaciyla tiiketim, dikkate alinma, ele gegirme
ve kullanim i¢in pazara sunulan herhangi bir seydir. Uriin kavram *fiziksel

objeler, hizmetler, kisiler, yerler, orgiitler ve diigiinceler’ gibi pazarlanabilecek her seyi
igerir. ( Kotler, 1988 ) Bir iiriin somut ya da soyut olabilir ya da hem somut hem de
soyut dzellikler tasiyabilir. Ornegin McDonald’s da satilan hamburger somuttur ama

hizli servis soyuttur. ( McCarthy ve Perreault, 1990)

Yeni liriinlerin tasimasi gereken kriterler ( Wilmshurtst,1988):

1. Yeni iiriin, uygun ve gergekei bir talebi karsilamalidir.

2. Yeni {irlin, firmanin pazar deneyimi ve kaynaklari ile uyumlu olmalidir.
3. Yeni iirlin, firmanin mevcut tiriinleri ile uyumlu olmalidir.

4. Yeni iirliniin pazara sunulmasi i¢in gerekli finansal altyap1 dikkatlice
diisiiniilmeli ve gerekli diizenlemeler yapilmalidir.

5. Yeni iiriin gelistirme i¢in uygun ydnetim zamani ayrilmalidir.(ilhan, 2006)

Yeni iirlin gelistirme disiplinler arasi isbirligi gerektiren ve takim calismasina dayanan
karmasik bir etkinliktir. Uriin gelistirmede firma icindeki her bdliimiin rolii nemli

olmakla birlikte temel rolleri sdyle 6zetleyebiliriz:

a. Pazarlama: Piyasadaki firsatlari, miisteri segmentlerini ve ihtiyaglarini belirlemektir.
b. Tasarim: Ihtiyaclar1 karsilayacak {iriiniin fiziksel formunu belirlemek, endiistriyel ve
teknik tasarimi yapmaktir.

c. Uretim ve Tedarik: Uretim siireglerini tasarlamak ve yonetmektir.

Yukarda sayilan etkinliklere finansman saglamak ve teknoloji gelistirmek de
eklenebilir. Firma i¢indeki takimin yaninda firma disindan da isbirligi yapilabilir, bunlar
harici takimi olustururlar. Tedarik¢iler, danigsmanlar, akademisyenler, pazar
arastirmacilar1 bu dis takima dahil olabilirler. Uriiniin karmasiklik derecesine baglh

olarak bu takimlarin kapsami da artar. ( Giines,2006 )



Hedefler

Yeni l
Fikirler Sonuglar
—
—
(Yeni Grian
T veya servisler)
Kaynaklar

(bitge, takim, teknoloji)

Sekil 1.2.1. Inovasyon Hunisi

Yeni iirlin gelistirme siireci bir huni gibi goriilebilir: Sayisiz yeni fikirle baslayan
siirecte, bu fikirlerin hedefler ve eldeki kaynaklar dogrultusunda elimine edilmesiyle
odak noktas1 giderek daraltilir ve sonugta pazara sunulan bir yeni iiriin (veya servis)

ortaya ¢ikar.

En sik uygulanan yeni {iriin gelistirme siireci "Stage-Gate Process" diye anilan, her

asamadan sonra bir kontrol ve sonraki agamaya gecisi ongdren siirectir.

; fikir firetim/
_Y_enl secimi knnsept> tasarm> test >smmm
Fikirler

Sekil 1.2.2. “Stage-Gate Process”

Bu siireg iiriiniin gereksinimlerine veya ¢evresel faktorlere gore adapte edilerek
uygulanmalidir. Ornegin, belirsizligin yiiksek oldugu ortamlarda tasarimin miisteri
ihtiyaglarina daha iyi cevap verebilmesi i¢in iiriin sartnamesinin belirlenmesi, tasarimin

yapilmasi ve tasarimin test edilmesi asamalar1 defalarca tekrarlanabilir. Buna



iteratif/spiral yeni iiriin gelistirme siireci diyoruz. Tasarim ve {liretimin hizli yapilabildigi

yazilim gibi Uiriinler i¢in bu tip bir siire¢ idealdir.

Sekil 1.2.3. “iteratif/Spiral”

Amag, iirliniin piyasaya siirlilmesinin ¢abuklastirilmasi ise, bu agamalar seri halde
degil, paralel olarak da uygulanabilir. Ornegin tasarimla test paralel olarak yiiriitiilebilir.
"Concurrent engineering" denen bu teknik ¢cok yaygin olarak ve basariyla
uygulanmaktadir. Ozellikle elektronik ve otomotiv endiistrilerini 6rnek olarak

verebiliriz.

Sekil 1.2.4. “Concurrent engineering”

Uriin gelistirme siireci asagidaki asamalardan olusur:

I. Fikir Yaratma (Planlama)

Yeni iirlin gelistirme siireci baslamadan 6nce ortada bir {iriin fikri olmalidir.
Siirecteki bu adimin 6nemi firmalar tarafindan ¢ok iyi bilindiginden, yeni fikirlerin

yaratilmas1 siireci dikkatli ve sistematik olarak uygulanmaktadir. ( Power, 1991 )



Bir projenin baslangici fikirdir. Baslangic olarak firma i¢inden veya disindan piyasada
olan veya miisterilerin ihtiya¢ duyabilecegi iirlinlerle ilgili fikirler ortaya ¢ikar. Bu
fikirler miisteriden, tedarik¢iden ve firma bilinyesinde ¢alisan her kademedeki kisiden
gelebilir. Ortaya atilan fikrin yazili hale getirilmis sekline Proje Teklifi denir. ( Onder,
2013)

Yeni iirtin fikirleri ¢esitli kaynaklardan gelebilir. Miisteri sikayetleri veya Onerileri,
pazar arastirmalarinin gosterdigi ihtiyaglar, tedarikg¢ilerin veya iireticilerin fikirleri, Ar-
Ge'nin Onerileri sayisiz yeni lirlin onerisi getirir. Bunlar 6ncelikle firmanin stratejik
vizyonuna ve konumlanisina uygunluk agisindan degerlendirilmelidir. Finansman ve
teknolojik bilgi birikimi acgisindan yeterlilik de bu asamada g6z 6niine

alimmalidir.(Giines, 2006)
I1. Konsept Gelistirme

Konsept “kelime” olarak, Fransizcadan Tiirk¢eye gecmistir. Asil yazilis1 "Concept"
seklindedir. Gortis, anlay1s, diislince, yeni fikir gibi bir¢ok kelimeyi i¢inde barindirir.
Konsept calismasi “kelime olarak™ bircok sektorde kullanilabilir. Ornegin bunu bir
reklamci, yapmis oldugu ¢aligsmalar i¢in kullanirken, bir i¢ mimar, yine ayn1 sekilde

yaptig1 caligmalar1 anlatirken “konsept” kelimesini kullanabilir.

Konsept genel olarak o {iriiniin miisteri ihtiyag¢larini nasil karsilayacagini anlatir.
Dolayisiyla konsept gelistirmek miisteri ihtiyaclarinin belirlenmesinden ve oncelikli
ihtiyaclara karar verilmesinden baslar ve endiistriyel tasarimda kullanilacak iiriin
sartnamelerinin son haline getirilmesiyle tamamlanmis olur. Bu siirecte pek ¢ok
probleme ¢6ziim bulunmasi gerekir. Konsepte son halini vermek i¢in defalarca "miisteri
ihtiyaglarini anlama-konsept tasarlama-miisteriyle konsepti test etme" ¢evrimi

tekrarlanabilir.
Konsept gelistirme siireci dort agamadan olusur:

a. Problemi tanimlama: Konseptin cevap vermesi gereken ihtiyaclarin ve hedeflerin
anlagilmasi ve problemin par¢alanmasi (ayrigma/analiz) yapilir. Ayrigsma/analiz iiriiniin

islevlerine veya miisteri ihtiyaglarina gore yapilabilir.



b. Harici arama: Bu asamada var olan konseptler arastirilir. Kaynaklar patentler,
literatiir, uzmanlar, var olan iiriinler ve lider kullanicilar olabilir.

c. Dahili arama: Bu asamada iiriin gelistirme takim1 ¢ok sayida konsept iiretir. Beyin
firtinasi, analoji kurma gibi bulus kabiliyetinin ortaya ¢ikarildigr metotlar kullanilabilir.
d. Sistematik tarama: Dahili ve harici arama sonucu ortaya ¢ikan konseptler sistematik
bir sekilde degerlendirilir ve az sayida konsept gelistirilmeye devam etmek {izere

segilir.( Giines, 2006 )
III. Tasarim

Uriiniin tasarmu igin iiriiniin yazili DNA's1 olarak adlandirabilecegimiz tasarim girdileri
tasarimcinin kilavuzudur. Tasarim girdilerinin olusturdugu sinirlarin i¢i tasarimeinin
hayal giicii ve kalitesiyle doldurulur. Tasarimci {irtine hem miisteri hem {iretici goziiyle
bakar ve memnuniyeti herkes i¢in en {ist seviyede tutacak kararlar verir. Her ¢izgi, her
egim, her dokunus bir karardir. Tasarim asamasi siirecin en ¢ok karar verilen
asamasidir. Tasarim ekibinin deneyim ve yetkinligi {irlinlin kimligini ve performansi en

ist seviyede etkiler.( Onder, 2013 )

Uriin konsepti iiriiniin ne yapacagini ve nasil yapacagimi gosterir. Fakat bu iiriiniin nasil
tiretilecegini belirlemez. Tasarim agamasinda iiriin mimarisi (modiiler - entegre mimari
secimi) belirlenerek {iriiniin fiziksel kisimlar ile islevleri eslestirilir. Daha sonra da
detayl1, parga diizeyinde bir tasarim yapilarak {iriiniin tasarrmi tamamlanir. Uriin
mimarisi ¢ok dnemli bir tasarim kararidir, ¢iinkii bu kararin iiretim siirecleri ve iiretim
maliyetinden tedarik zincirindeki esneklik ve hiz kabiliyetine kadar pek ¢ok sonuca

etkisi vardir.

Ornegin, HP yazicilarmin gii¢ kaynag: iinitesini modiiler tasarlamistir. Boylece farkli
standartlar kullanan {ilkeler i¢in ayni yaziciyi iiretip elektrik alim tinitesini her lilkede
ayrica eklemek miimkiin olmustur. Ote yandan motosiklet, ugak gibi yiiksek performans
aranan iriinler i¢in parcalarin koordinasyonun énemli oldu entegre tasarim dnem

kazanabilir.( Giines,2006 )

IV. Test ve Sunum
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Her yeni iiriiniin basarisinin asil test edilecegi yer piyasadir. Uriin yaygin olarak
iiretilmeye baglanmadan 6nce pazarda test edilmeli ve gerekirse degisiklikler yapilmak

tizere siirecin ilk asamalarina geri dontilmelidir.

Pazar testi yapmanin su faydalar1 vardir: ( Cemalciler, 1998)

o Yeni lirlinlin gelecekteki satis durumunu Slgebilmek i¢in, dogal pazarlama
kosullar1 i¢inde tirtinli inceleme firsat1 verir.

o Uriin sinirli bilgede pazara sunulacagindan, iiriiniin niteliklerindeki ve
pazarlama karmasindaki eksikler ve kusurlar goriilebilir. Uriiniin eksikleri ve
kusurlari, iiriin tiim pazara sunulduktan sonra ortaya ¢ikarsa, gerekli
diizeltmeleri yapmak, hem pahal1 olur hem de tiiketicilerin iiriine kars1 ilk

izlenimleri olumsuz olur ve iiriinii tekrar denemeyebilirler.

Firmalarin piyasaya hem ¢abuk hem basarili iiriinler siirebilmesi i¢in {iriin gelistirme
stireclerini kendi kosullarina uygun bir sekilde uygulamalar1 gerekir. Bu agamalardaki
eksiklikler tirlinlin iiretimi, dagitimi veya pazarlanmasi siireglerinde ekstra maliyetler

veya basarisizliklar olarak kendini gosterecektir. ( Giines,2006 )

2.PATENT

Gelistirilen inovatif/yenilikg¢i fikirlerin, ¢6ziim iireten, problem/sorun ¢ézen buluslarin
patent alinarak korunmasi gerekmektedir. Yoksa bagkalar1 gelistirilen buluslardan
yararlanmaya calisabilir. Bir bulusun gergekten yenilik¢i olup olmadigi, patentinin
almip alinmayacagi 6nemli bir husustur. Ayrica hangi buluslarin patent ya da faydali

model oldugu karistirilan bir konudur.

Tez iginde sikca gegeceginden patent tanimin1 yapmak ve patent nasil alinir ve tescili

nasil yapilir anlatmak gerekir.
2.1.PATENT NEDIR?

Patent, teknik bir soruna bir ¢6ziim getiren ya da bir {iriin veya iglemin yapilmasini yeni

bir yolla tanimlayan bir bulus i¢in sahibine belirli bir siire ile bu bulusun kullanimi i¢in
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tanman haktir. Patent, bulusun ekonomik getirilerinden sadece basvuru sahibinin
yararlanmasina imkan vererek, rakiplerine karsi teknik ve ekonomik iistiinliik

kazandirir. S6z konusu bulustan bagkalarinin yararlanmasini yasaklama hakki saglar.

Bilim ve teknolojide gelismis olan iilkelerin digerlerinden 6nde olmasinin en 6nemli
nedeni Arastirma ve Gelistirme (AR-GE) calismalarina agirlik vermeleri ve ortaya
cikardiklar1 yeni teknolojilerini patent ile koruma altina almalaridir. Yenilik¢i, ¢oziim
tireten buluslarin patent tesciliyle korunmasi gerekmektedir. Rakiplere karsi rekabet

avantaj1 saglamanin 6nemli bir yolu patenttir.

Patent ayrica, etkin bir tesvik aracidir. Entelektiiel, teknik ve mucit yetenekleri bulus
yapmaya, is adamlarini da, yapilan buluslari1 sanayide uygulamak suretiyle
degerlendirmeye tesvik eder. Patentler, arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin
olugmasini tesvik eden ve teknik bilginin yayilmasinda birinci derecede rol oynayan
etkenlerdir. Patent tesvik sistemi, sagladigi koruma itibariyle, imalat faaliyetinin

genisletilmesinde fiili ve etkin bir rol {istlenmektedir.

Buluslarin patentle korunmasi sadece patent sahibine fayda saglayan bir olgu degildir.
Aksine patent sistemi, iilkesel boyutta ve hatta uluslararasi alanda 6nemli islevlere
sahiptir. Zihin tiriinlerinin toplum bireylerince taninabilmesini saglayarak toplumsal,

kiiltiirel ve teknolojik gelismeye katkida bulunmaktadir. ( Efor Patent Ltd, 1999 )

2.2.FAYDALI MODEL NEDIR?

Patentlenebilirlik kriterlerinden “bulus basamagi” nin mevcut olmadigi durumlarda
daha kisa stirede tescil hakki elde edilebilen Faydali Model tercih edilir. Patent
korumasina gore koruma siiresi daha kisa olup daha ¢ok, kii¢iik ve orta olgekli
sanayinin tercih ettigi bir koruma seklidir. Ancak hak sahibine patent korumasina gore
daha zayif bir koruma saglar. Faydali Model korumasi usuller ve usuller sonucunda elde

edilen irtinler ile kimyasal maddeler icin elde edilemez.( Efor Patent Ltd, 1999 )

2.3.TURKIYE’DE PATENT PROSEDURU

Tiirkiye’de patent haklarinin korunmasi 27 Haziran 1995'de yiirtirliige giren 551 sayili

Kanun Hiikkmiindeki Kararname ile diizenlenmistir. Bulusun, yenilik, sanayiye
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uygulanabilir olma ve teknigin bilinen durumunun asilmasi kriterlerini mutlaka tagimasi

gerekmektedir.

Patent bagvurusu yapildiktan sonra Tiirk Patent Enstitiisii 551 sayili Kanun
Hiikmiindeki Kararnamede belirtilen sekli sartlara uygunluk agisindan bagvuruyu
inceler. Yapilan inceleme sonucunda, sekli sartlara uygunluk agisindan bir eksik
saptanmast durumunda, bu eksikligin giderilmesi i¢in 3 aylik siire verilir. Bagvurunun
sekli eksikliginin olmamasi veya eksikliklerin giderilmesi durumunda, Tiirk Patent

Enstitiisii tarafindan arastirma raporu ile ilgili bildirim yapilir.

Teknigin bilinen durumu ile ilgili arastirma raporu talebinin basgvuru veya varsa riichan
tarihinden itibaren 15 ay igerisinde yapilmasi gerekmektedir. Aragtirma raporu talebi,
Avrupa Patent Ofisi, Isve¢ Patent Ofisi, Danimarka Patent Ofisi ve Rusya Patent
Ofisleri’nden herhangi birinde yapilabilecegi gibi daha 6nce herhangi bir uluslararasi
ofisten alinmig hazir arastirma raporunun da degerlendirilmesi talep edilebilir.
Arastirma raporu alindiktan sonra, Tiirk Patent Enstitiisii tarafindan sistem tercihi ile
ilgili bildirim yapilir. Bildirim tarihinden itibaren 3 ay igerisinde incelemeli ya da
incelemesiz patent tercihlerinden birinin se¢ilmesi gerekmektedir. Bu talebin stiresi
icerisinde yerine getirilmemesi durumunda incelemesiz patent sisteminin tercih edildigi

kabul edilir.

Incelemeli patent sisteminin tercih edilmesi durumunda ise sistem tercihinden itibaren 6
ay icerisinde Isve¢ Patent Ofisi, Danimarka Patent Ofisi ya da Rusya Patent
Ofisleri’nden herhangi birinde incelemenin yapilmasi ve inceleme raporunun
hazirlanmast ile ilgili talep yapilabilir. Inceleme raporu, bir patent basvurusuna konu
bulusun yeniliginin, sanayiye uygulanabilirliginin ve teknigin bilinen durumunun asilip
astlmadiginin incelenip, yetkili ofis kararinin belirtildigi bir rapordur. Yetkili ofislerden
gelen inceleme raporu sonuglarinin tiimiiyle ya da bir kisminin olumsuz olmasi
durumunda, gerekli degisikliklerin yapilmasi suretiyle 2. ve 3. inceleme talepleri de

yapilabilir.

Incelemesiz patent sisteminin secildigi durumda, Tiirk Patent Enstitiisii dogrudan
incelemesiz patent verilmesine karar verir. Incelemesiz patent belgesinin basvuru

tarihinden itibaren 7 y1l koruma siiresi vardir. Bu sistemde patent konusu bulus patent
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verilebilirlik sartlar1 agisindan esas incelemeye tabi tutulmaz. Patent konusu bulusun
incelenmesiyle ilgili talep basvuru sahibi ya da iigiincii kisiler tarafindan basvuru

tarihinden itibaren 7 yil i¢erisinde yapilabilir.

Incelemeli sistemde, yetkili ofislerden gelen inceleme raporu sonuglari tiim
patentlenebilirlik kriterleri agisindan olumlu oldugu takdirde, patent konusu bulusa
incelemeli patent verilmesine karar verilir. Incelemeli patent belgesinin koruma siiresi

basvuru tarihinden itibaren 20 yildir. ( Efor Patent Ltd, 1999 )
Tiirk Patent Enstitlisii (TPE) ne gore;

Patent / Faydali Model

Swirly bir siire ve yer igin tigiincii kisiler tarafindan bulusun izinsiz olarak
tiretilmesini, satilmasini veya kullaniimasini engelleme yoluyla sahibine
taninan tekel haklaridir.

Koruma stireleri bagvuru tarihi itibariyla baslar ve asagidaki tabloda
belirtilen siireler boyunca koruma devam eder.

Patent ve Faydali Model arasindaki farklar asagidaki tabloda

ozetlenmektedir:

Patent Faydali Model
Yenilik o  Bakilir ¢ Bakiir
Bulus Basamag o Bakilir ® Bakima:z
Sanayide Uygulanabilirlik  Bakilr ¢ Bakilr
Usuller ve Usuller Sonucu Elde Edilen Uriinler o Korunur #® Korunmaz
Kimyasal Maddeler «  Korunur ® Korunmaz
Arastirma Raporu / Inceleme Raporu o Var " Yok

7 yil (incelemesi
Koruma Siiresi ¥l lincelemesiz) 10yl

20yl (Incelemeli)

Incelemeli Patent / Incelemesiz Patent
Ulkemizdeki patent korumasinda incelemesiz ve incelemeli olmak iizere iki

sistem mevcuttur. Incelemeli patent sisteminde, arastirma raporundan sonra
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inceleme raporu diizenlenmektedir. Incelemesiz patent sisteminde ise sadece
arastirma raporu diizenlenirken inceleme raporu diizenlenmemektedir.
Patentlenebilirlik Kriterleri

Patentlenebilirlik kriterleri yenilik, bulus basamagi ve sanayiye
uygulanabilirliktir. S6z konusu kriterlerin agiklamasi asagida yer almaktadir:
Yenilik: Bulusun diinya ¢capinda daha énce var olmamasi yani teknigin bilinen
durumuna dahil olmamast anlamina gelir. Teknigin bilinen durumu ise patent
basvurusunun yapildig: tarihten énce bulus konusunda diinyanin herhangi bir
yerinde erisilebilir (vazili veya sozlii tanitim, kullanim vb. yolla agiklanan) her
tiirlii bilgi anlamina gelmektedir.

Bulus Basamagi: Bulusun, ilgili oldugu teknik alanda uzman bir kisi
tarafindan teknigin bilinen durumundan kolaylikla ¢ikarilamayacak nitelikte
olmasi anlamina gelmektedir.

Sanayiye Uygulanabilirlik: Bulusun sanayinin herhangi bir dalinda
tiretilebilir, uygulanabilir veya kullanilabilir nitelikte olmast (soyut ve fizik
kurallarina aykirt olmamast) anlamina gelir.

Riichan

Her patent ya da faydali model, sadece basvuru yapilan iilkede koruma saglar.

Baska iilkelerde de koruma isteniyorsa koruma istenen iilkelere de

basvuru yapiimasi gerekmektedir. Bu tiir basvurularda riichan hakkindan
yararlanmak onemli bir avantaj saglamaktadir.

Riichan hakki, bagvuru sahibinin* Paris Sozlesmesine taraf iilkelerin (EK-16)
herhangi birinde yaptigi basvurudan itibaren 12 ay icinde, sozlesmeye taraf
baska iilkelerde de basvuru yaparak tarih énceligi avantajindan
yararlanmasini saglamaktadir. Riichan sayesinde ilk basvurudan sonraki 12
ay icinde basvuru yapilan iilkelerde arastirma-inceleme raporu diizenlenirken,
o tilkeye basvuru yapilan tarih degil, ilk basvurunun yapildig iilkedeki tarih
esas alinmaktadir.

* Bagvuru sahibi, Paris Sézlesmesine veya Diinya Ticaret Orgiitii Kurulug
Anlasmasina taraf iilkelerden birinin vatandagi veya bu iilkelerden birinde
ikametgahi veya isler durumda bir ticari miiessesesi bulunan gercek veya
tiizel kisilerdir.

Patent Isteme Hakki
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Patent isteme hakki, bulusu yapana veya onun haleflerine ait olup
baskalarina devri miimkiindiir. Bulug birden ¢ok kisi tarafindan birlikte
gerceklestirilmisse patent isteme hakki (taraflar baska tiirlii
kararlagstirmamissa) bunlara miistereken ait olur. Ayni bulus, birbirinden
bagimsiz birden ¢ok kisi tarafindan ayni zamanda gerc¢eklestirilmisse patent
isteme hakki, daha once basvuru yapana veya digerine gére riichan hakki
olana aittir. Patent almak igin ilk bagsvuran kisi, aksi sabit oluncaya kadar
patent isteme hakkinin sahibidir.

Basvuru konusu bir bulus mu?

Bagsvuru konusunun gergekten bir bulus olup olmadigina dikkat etmeniz
gerekmektedir. 551 Sayili KHK 'nin 6. maddesine gore bulug niteliginde
olmadigindan patent verilemeyecek konular ve buluslar sunlardir:

- Kegifler, bilimsel teoriler, matematik metotlart

(Bélme islemi igin bir kisayol metodu bulus degildir. Ancak, bu metoda gore
¢alisan bir hesap makinasi bulug olabilir)

- Zihni, ticari ve oyun faaliyetlerine iligkin plan, usul ve kurallar

(Dil ogrenme yontemi, bulmaca ¢ozme yontemi, bir oyun veya ticari bir
isletmeyi organize etmek icin planlar bulus degildir. Ancak, dil ogretmek,
bulmaca ¢ézmek, bir plant uygulamak veya oyun oynamak igin yeni bir cihaz
bulus olabilir)

- Edebiyat ve sanat eserleri, bilim eserleri, estetik niteligi olan yaratmalar,
bilgisayar yazilimlari

(Romanlar, tablolar, heykeller, Windows 7, muhasebe programi vb.
bilgisayar programlar: gibi konular bulus degildir. Ancak, bir yaziliminin
entegre edildigi yeni bir cihaz bulus olabilir. Bir kumas iizerindeki desene
patent verilmezken bu deseni kumagsa uygulayan cihaz veya yontem bulus
olabilir)

- Bilginin derlenmesi, diizenlenmesi, sunulmasi ve iletilmesi ile ilgili teknik
yonii bulunmayan usuller

(Tek basina bir bilginin iceriginin sunumu veya bir tasiyici iizerine
kaydedilmis bilginin sunumu bulus degildir. Ornegin, bir cihazin kullanim
kilavuzu bulus degildir. Ancak, bilgiyi sunan projeksiyon cihazi vb. yeni bir
bulug olabilir)
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- Insan veya hayvan viicuduna uygulanacak cerrahi ve tedavi usulleri ile insan,
hayvan viicudu ile ilgili teshis usulleri

(Ancak, bu usullerin herhangi birinde kullanilan terkip ve maddeler ile
bunlarn tiretim usulleri bulug olabilir)

Basvuru konusu korunabilir bir bulus mu?

Ayrica, bulusunuzun patent ya da faydali model ile korunabilir bir bulug olup
olmadigina da dikkat etmeniz gerekmektedir. 551 Sayili KHK 'nin 6.
maddesine gore bulug niteliginde olmalarina ragmen patentle
korunamayacak buluslar sunlardur:

- Konusu kamu diizenine veya genel ahlaka aykiri olan buluglar

(insan klonlama yontemi vb. korunabilir bulus degildir)

- Bitki ¢esitleri veya hayvan wrklari ile bitki veya hayvan iiretimine yonelik
esas olarak biyolojik islemler

(Soguga dayaniklilik geni iceren Gerek 79 misir ¢esidi patentlenemez. Ancak,
soguga dayaniklilik geni iceren misir bitkisi patentlenebilir. Ulkemizde bitki
cesitleri ve hayvan irklart Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi tarafindan
tescil edilmektedir. Esas olarak biyolojik isleminden anlasilmasi gereken,
melezleme ya da seleksiyon gibi tamamen dogal bir olaydan olusan bitki veya

hayvan tiretim usuliidiir.)( Tiirk Patent Enstitiisii [TPE], 2012, syf 4-7 )

3.YARATICI YENILiKCi PROBLEMLER

3.1.YARATICILIK NEDiR?

Yaraticilik, yenilik i¢in itici bir gii¢; kisisel, mesleki, sosyal ve girisimcilik becerilerinin

gelisimi ve toplumdaki bireylerin refahi icin anahtar bir etkendir.

Yaraticilik, sorunlara getirilecek alisilmadik ¢oziimler bulmak, orijinal ya da

birbirleriyle uyusmaz denilen fikirleri bir uyum i¢inden bir araya getirmek, yeni ve ise

yarar bir iiriinii ortaya ¢ikarmaktir. Bagka bir degisle, yaraticilik, bagkalariyla ayn1 seye

bakmak, ama farkli bir sey géormektir.
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Is diinyasinin ana rekabet faktorleri; hizli teknolojik gelismelere uyum saglayabilme,
kisalan iiriin dmiirleri ve misteri beklentilerindeki hizli degisime ayn1 hizda cevap
verebilmektir. Sirketler, rekabet faktorlerinin bulundugu sektérde 6ne ¢ikmak igin
farklilik yaratmak zorundadir. Problemlere yaratici ¢6ziimler makineler tarafindan degil
sirket ¢aliganlar tarafindan iiretileceginden, rekabet igin gerekli olan farklilik ancak
sirket icindeki insan kaynaklari ile saglanabilir. Bu ger¢egin bilinmesine ragmen her
sirkette uygulanamamasinin nedeni ise yaraticiligin oniindeki engellerdir. Bunlarin

baslicalari:

Anlik Cevap Ihtiyaci

Sabirsiz Bir Diinya

Degisime Kars1 Direng

Degisimin Tehlike Yaratmasi

Zayif Tanimlanmis Problem ve Hedefler
‘Burada icat olmaz’ Sendromu
Aligkanliklar

Gegmis Tecriibeler

Riski G6ze Alamamak

YV V V V V V V V V VY

Gegmis Tecriibelerden Ders Alinmamasi’dir. ( Yildirim, Yilmaz ve Aksoy, bt)

Nakit Yaraticilik Cevrimi \\
Akisi Net
Ty, T; T, I : Kar I
[ ]
! I ! R Zaman
To TP Ts BET 'Te

T, Yaraticiliga dair T, Pilot Uretim
Tp Firsatin Algilanmasi T,  Ilk Miisteriye Uriin Satist
Ty, Proje ¢caligmalarina baglanmasi BET Yatirinmin Geri Doniisii
T; Uriin tanmim ve planlarin olusturulmasi T.  Projenin Sonlanmasi

18



Sekil 3.1.1: Yaraticilik Cevrimi

2009 Avrupa Yaraticilik ve Yenilik Yil

Avrupa Komisyonu her yil i¢in, Avrupa Birligi'nin 6ziine ve hedeflerine uygun bir isim
koymaktadir. Secilen isme uygun olarak yil boyunca Avrupa genelinde etkinlikler
diizenlenmekte, ¢alismalar yapilmaktadir. 2009 yili ise ayn1 yontemle "Avrupa
Yaraticilik ve Yenilik Yili" olarak adlandirilmistir. Yilin genel organizasyonu Avrupa
Birligi Egitim ve Kiiltiir Genel Miidiirliigii (Directorate General for Education and
Culture) tarafindan yapilmakta olan y1l i¢in tiim iiye ve aday iilkelerde birer kurum veya
kurulus "ulusal koordinator" sifatini tagimak tizere tespit edilmistir. Tiirkiye 2009
Avrupa Yaraticilik ve Yenilik Yili Koordinatorii, Basbakanlik Devlet Planlama
Teskilatinin ilgili kurulusu olan AB Egitim ve Genglik Programlar1 Merkezi Bagkanligi

Hayatboyu Ogrenme Programi Genel Koordinatorliigii'diir.

2009 Avrupa Yili Avrupa kamuoyunun yaraticilik ve yenilik konularina odaklanmasini
saglamay1 amaclamaktadir. Bu maksatla tiim iiye ve aday iilkelerde sorumlu birer ulusal
koordinator belirlenmistir. Avrupa Komisyonu yil boyunca kisi ve kurumlarin
yapacaklari faaliyetler, liretecekleri yaratici ve yenilik¢i {irtinler ve projeleri
duyurabilmek i¢in bir internet sitesi agmistir. Bu sekilde yilin konusuna uygun olan
faaliyetlerin tek bir merkezden kamuoyu ile paylasilmas: diisiiniilmiistiir. Uye ve aday
tilkelerde de benzer siteler agilarak, Avrupa Yili'nin ulusal bazda da etki doguracak

sekilde organize edilmesine ¢alisilmistir.

Ayrica iiye lilkelerden kisilikleri ile Avrupa Yili'na katki saglayacak farkli sektdrlerden
"Biiytikel¢iler" se¢ilerek duyurulmustur. Avrupa genelinde ortak bir algi
olusturulabilmesi i¢in y1l kapsaminda faaliyet veya proje yapacak tiim gercek veya tiizel

kisilerin kullanabilecegi tek bir logo tasarlanmigtir.

Tirkiye ulusal koordinatorliiglinii tistlenmis olan Bagbakanlik Devlet Planlama
Teskilati'nin ilgili kurulusu olan AB Egitim ve Genglik Programlar1 Merkezi Bagkanlig1
ya da diger adi ile Tiirkiye Ulusal Ajansi, yila ait Tiirk¢e bir internet sitesini Ocak

2009'tan itibaren yayina sokmustur. Site tipk1 Avrupa siiriimiinde oldugu gibi ama bu
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sefer iilkesel bazda proje ve faaliyetleri duyurmak ve yila ait logoyu yaymak iizere

kurulmustur.

Tiim tilkelerde yapilacak olan yila ait lansman giinii 9 Nisan 2009 tarihinde Ankara'da
gerceklestirilmistir. Tek giinliik bir konferans seklinde diizenlenen toplantida 4 farkli

tema altinda yaraticilik ve yeniligin farkli boyutlari tartisilmistir. Bu basliklar sunlardir:

o Egitim
e Bilim ve Teknoloji
o Kiiltlir ve Sanat

e Kalkinma, Girisimcilik ve Yenilik¢i Tasarim

3.2.YARATICI PROBLEMLER

Insanlarin karsilastig1 iki tip problem vardir; ¢dziimii herkes tarafindan bilinen
problemler ve ¢oziimii bilinmeyen problemler. Cozliimii bilinen problemler, kitaplar,
teknik dergiler ya da konunun uzmanlarina danisilarak kolayca ¢oziilebilir. Yaratici
problem olarak da bilinen ikinci tip problemler ise, bilinen hicbir ¢dziimiin olmadig1 ve
getirilen ¢6ziim Onerilerinin birbirleriyle gelisebildigi problemlerdir. Altshuller ise,
yaratici problemi, ¢oziimiin baska bir probleme yol agtig1 problemler olarak
tanimlamistir. Ornegin bir metal levhanin dayamklihigini arttirmanin, agirhiginim
artmasina neden olmasi bir yaratici problemdir. ( Altshuller, 2000 )

Yaratic1 problemler bazen miihendislik, teknoloji ve tasarim problemleriyle
karistirilirlar. Yaratici kisinin ¢eliskileri eleyerek problem ¢6zme yolu aramasi farki
ortaya koyar.

Problem ¢6ziimiinde klasik ¢coziimler veya yaratict ¢oziimler kullanilir. Klasik ¢6ziim
optimizasyon, analoji gibi yapilandirilmis ve tekrar edilebilen bir yol iken yaratici
¢oziime erisimde karigiklik vardir. iTham, zeka pariltis1, yaratici patlama gibi sozlerle
tanimlanmaya ¢alisilan yaratici ¢6ziim yapilandirilmadig siirece uygulamada bir anlam
ifade etmez. ( Sener, 2006 )

Yaratici diisiinme sistemi, Rus Genrich Altshuller tarafindan gelistirilmis prensiplere

dayanmaktadir.

1. Yaratici ¢oziimler, celigkileri ortadan kaldirmaya dayanmaktadir.
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2. Yaratici ¢oziimler, ¢eliskileri ortadan kaldirmak i¢in sinirli sayida yonteme
dayanmaktadir.
3. Farkli tipteki celiskiler arasinda bir anlam bulmak ve bunlarin iistesinden gelmek

icin etkili taktiklere ulasmak miimkiindiir.

Yaraticilik teorisi deneyim ve uygulamalari, yaratici kisinin olusturdugu kisith sayidaki
yontemin en degerli prensipleri se¢ilerek genellestirilmelidir. Yaratici bir yontemin
amaci yaratici siirecin bilimsel organizasyonudur.( Manor, 2000 )

Yaratici problem ¢ézmeye rasyonel bir sistemin gelistirilmesinin 6n sarti, buluslardaki
ortak prensiplerin bilinmesi ve kullanim sekillerinin belirlenmesiyle yaratici ¢alismanin
verimliliginin artirma olasiligin1 yaratmaktir. Yaraticilik, ani aydinlanmalarla veya
esinlenmelerle degil, sonuglanan basarilariyla karakterize edilen sistematik siireclerle
¢ok uyumludur. Yaraticilik i¢in bir teorinin temelinde, bugiin yaratici olarak kabul
edilen problemlerin, yarindan 6nce ortaya ¢ikmayacak yapilandirilmig akil siireglerinin
yeni bir seviyesinde ¢oziilebilecegi sdylemi yer alir. ( Altshuller, 2000 )

Arastirmalarin gosterdigi lizere yaratici kisilerle yaratici problemler arasinda iki tip
iligki bulunmaktadir. Yaratici kisilerin ¢ogu problem iizerinde ¢alismaya baslamadan
problemin acil olmasini1 beklemektedir. Diger yaratici kisiler ¢oziilmemis problemleri
ararlar. Uretim siirecinin sorunsuz bir sekilde yiiriimesi mucitleri gelistirme yapmaya
itmez. Daha sonra bir darbogaz ortaya ¢ikinca yaratici kisi aslinda daha 6énceden tahmin
edilebilecek olan problemin {izerinde ¢alismaya baslar. Uzun siire mucitler {iretim
stireclerindeki darbogazlar1 ¢o6zmek i¢in kullanilmistir. Bulus yapmak, yaratici diistinen

miihendisler, is¢iler, teknisyenler i¢in ikinci bir i gibidir. ( Altshuller, 2000 )

21



4.TRIZ (YENILIiKCI - YARATICI PROBLEM COZME KURAMI)

TRIZ, Rusga “Yaratict Problem Coézme Teorisi” anlamina gelen “Teoriya Resheniya
Izobretatelskikh Zadatch (Teopusi Pemuenust MU3o0perarenbckux 3aga4q)”
kelimelerinin bas harflerinden olusmaktadir. Ayrica literatiirde Ingilizce “Theory of
Inventive Problems Solving” kelimelerinin bas harflerinden olusan TIPS kisaltmas1 da

kullanilmaktadir.

Bu yontem, 1946 yilinda Sovyetler Birligi Patent Ofisi’nde caligmakta olan Genrich
Saulovich Altshuller ve meslektaslari tarafindan bulunmus, giiniimiize kadar diinya
tizerinde var olan yaklagik 2.000.000 patentin incelenmesi ve ortak 6zelliklerine gore

siiflandirilmasi ile gelistirilmistir.

Altshuller, “Hayat sorunlar iizerine kuruludur. Karsilastiginiz her hangi bir soruna
karsilik gelistirdiginiz ¢dziimiin ger¢ekten ¢oziim olduguna inaniyorsaniz
yaniliyorsunuz. Ciinkii her ¢6ziim kendi sorununu yaratir. Bu da sizi fasit bir dairenin
i¢cine sokar ve ¢oziimsiizliige gotiiriir. Oysa aksiyon sorun karsisindaki reaksiyon sorunu
tahmin edebilirseniz ¢dzlimii ona gore hazirlayabilirsiniz.” agiklamasi ile TRIZ

metodolojisini gelistirmistir. ( Yaralioglu, 2002 )

4.1. GENRICH SAULOVICH ALTSHULLER

Bu boliimde TRIZ metodunun kurucusu Rus Genrich Saulovich Altshuller’in yasam
Oykiisiinden bahsedilmistir.

15 Ekim 1926°da Taskent’te dogan Altshuller, yliksek bulus yetenegi sayesinde 14
yasinda bir su alt1 araciyla ilk patentini almustir. ilk 6nemli bulusu 20 yasinda
gerceklestirdigi denizaltindan dalgic aletleri olmadan kagma metodu olup bu bulus
askeri sir olarak belirlenmistir. 1940’11 yillarin sonlarinda Sovyet Deniz Kuvvetleri’nde
evrak memuru olarak calisan Altshuller, ¢alisanlara yaratici problemler ¢6zmede yardim
ederken yeni, yenilik¢i ve patentlesebilir fikirlerin yaratimini agiklayabilecek bazi genel
gecer kurallar1 bulma konusunda ¢alismaya baglamig ve TRIZ yontemini gelistirmistir.
200.000 adet patenti inceleyerek temel prensiplerin uygulanmasiyla 1.500 teknik celiski
oldugu sonucuna varmistir.

Stalin doneminde, devlet bagkanina teorisiyle ilgili yazdigi mektuba istinaden politik
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nedenlerle hapse atilmistir. Caligmalarina cezaevi kampinda devam eden Altshuller,
Stalin’in 6liimiinden 1,5 sene sonra 1954 yilinda serbest birakilmis ve Bakii’ye
yerleserek yayimei, denemeci ve bilim kurgu yazari olarak calismistir. 1956°da ilk
makalesini yayimlamis, 1968 yilinda TRIZ hakkinda diinyada ilk semineri vermis,
TRIZ hakkinda 14 kitap ve ¢ok sayida makale yazmistir. 1970’11 yillarda Rus
miithendisler ve diger teknik egilimli insanlar arasinda filizlenen TRIZ hareketinin
liderligini yapmistir. Rus TRIZ Birligi’nin kurucu iiyesi ve bagkani olmus ve 1970
yilinda Bakii’de TRIZ Okulu agmistir. Yakin arkadaglar1 ve 6grencileri TRIZ’1
Rusya’da ve Rusya disinda popiiler hale getirirken bu hareketin en 6nemli
diisiintirleri ve ogreticileri olmuslardir. Ancak Altshuller’in teorisi otoriteler
tarafindan uzun siire kabul gérmemistir. Dolayisiyla TRIZ Okulu resmi olmayan
yollardan isletilmistir.

Altshuller egitime ve gercek uygulamaya agirlik vererek ¢aligsmis ve problem ¢d6zmek
i¢in bir bilgi sistemi ve yontem arastirmistir. Amaci bulus gerektirebilecek olan,
gercekten ¢ok zor problemlerin ¢dziimii i¢in yeni bir yontem gelistirmek olmustur.
Bu yontemi teknoloji iireticilerine 6gretirken denemis ve gelistirme yapmak i¢in
sonuclar1 geri beslemeyle almistir. Bir takim TRIZ tekniklerini problem ¢6zmek i¢in
tek bir prosediir altinda yapilandirmis ve buna “ARIZ” (Yaratic1 Problem C6zme
Algoritmasi) adin1 vermistir. Hayat1 boyunca ARIZ’in bir¢ok siiriimiinii gelistirmistir.
Altshuller 1990’larin basinda Bakii’den karis1 Valentina Nikolaevna

Zhuravleva ve torunu ile beraber Petrazodovsk sehrine yerlesmistir. Bunun
sonucunda Petrazodovsk TRIZ Birligi’nin merkezi olmustur. 1998 yilinda Parkinson

hastalig1 sebebiyle yasama veda etmistir. ( Sener, 2006 )

4.2. TRIZ’IN GELiSiMi

Altshuller, biitiin diinyadan 200.000’in iizerinde patenti incelemis ve 40.000 patentin
“yaratic1” bagarilara sahip oldugunu tanimlamistir. Bundan sonraki 40 y1l icinde TRIZ
metodolojisi gelismis, patent arastirmalari devam etmis ve 1980’lerin ortasinda
2.000.000 tizerinde patent incelenmistir.

Altshuller, politik nedenlerle 1950 yilinda hapse atilmistir. Moskova'daki hapishanede
kendisine verilen itirafnameyi imzalamay1 kabul etmediginden Altshuller i¢in

giindiizleri uyumasinin engellendigi ve geceleri sorgulandigi bir tutukluluk déonemi
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baslamistir. Altshuller bu zor durumu yaraticilik teorisi agisindan degerlendirmis ve
problemini ayn1 zamanda hem uyuyup hem uyanik kalma celigkisi olarak tanimlamistir.
Sigara kagidindan iki g6z seklinde parca koparip, yakilmis bir kibrit ¢opiiyle her kagit
pargasina birer gozbebegi ¢izen Altshuller, arkadaginin yardimiyla bunlar1 gézlerine
yerlestirmis ve boylece kapinin karsisina oturup uykuya dalmistir. Bu sayede gece
sorgularinda ding kalabilmis ve sorgucular1 hayrete diistirmiistiir. Altshuller,
hapisteyken tutuklu diger miihendis ve bilim adamlariyla fikirlerini paylasma olanagi
bulmus ve Altshuller Enstitiistinii kurmustur.

1956'da Altshuller, yaratici siireclere dair ¢alisan bilim insanlarini ¢ok etkileyen
“Yaraticiligin Psikolojisi (Psychology of Inventive Creativity)” adli ilk makalesini
yaymlamstir. 1961 yilinda yazdigi “Yaratmayir Ogrenmek (How to Learn to Invent)”
adli ilk kitabinda insanlarin mucit olarak dogdugu fikrini ve bulus yapmak i¢in
kullanilan deneme yanilma yontemini elestirmistir. 50 bin okuyucu, bu kitab1 alarak
TRIZ'in ilk 20 yaratic1 yontemini 6grenmistir. ( Sener, 2006 )

1959 yilindan itibaren 9 yil boyunca Altshuller, teorisinin kabul gormesi i¢in
Sovyetler Birligi'ndeki en yliksek patent organizasyonuna mektuplar yazmis ve
sonunda 1968 yilinin Aralik ayinda yaratici yontemini tanitmak iizere bir seminer
vermesi istenmistir. TRIZ hakkinda verilen bu ilk seminerde Altshuller ilk defa
kendilerini 6grencileri olarak tanimlayan ve daha sonra kendi sehirlerinde TRIZ
okullar1 kuracak olan insanlarla tanismistir. ( Altshuller, 2000 )

Sonraki yillarda, metodolojiyi benimseyen, yenilik getiren ve genigleten gesitli
disiplinlerden bir¢ok profesyoneli etkileyen bu TRIZ teorisi, ger¢cek diinyadaki
uygulamalarla gelistirilmis ve dogrulanmistir. TRIZ’in ¢6zlim yontemleri bilimdeki,
yonetimdeki ve diger alanlardaki problemlere uygulanmistir. 1980’lerde SSCB’den
TRIZ uzmanlarinin bati iilkelerine go¢ etmesi TRIZ’1 tagimalarina yol agmustir.
Altshuller’in kitaplar1 ve makaleleri ¢evrilerek Almanya ve Polonya'ya yayilmis ve
ardindan Japonya’ya, ABD’ye ve diger Bat1 iilkelerine ulagsmistir. TRIZ'in SSCB’de
gelisimi, Gorbagov’un Perestroika'sindan sonra hizlanmistir. TRIZ’in gelisimi, diger
yaratici problem ¢dzme teknikleri gibi psikolojik alanda degil miihendislik alaninda
yuriitiilmiis olup, 50 yilda iki kitaya, ii¢ politik sisteme yayilan ve genis bir yetenekli
miihendis ve mucit grubunun ¢abalarina dayanan bir yontem ortaya ¢ikmustir.
Kronolojik olarak TRIZ’in gelisimi li¢ asamada incelenebilir. ( Arciszewski ve Zlotin,

1998 )
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1946 —1986 arasinda Klasik TRIZ donemi olarak adlandirilan boliimde TRIZ’in
kavramsal temeli olusturulmus, birgok yontem ve arag gelistirilmis, 6nemli bir
miihendislik bilgisi biriktirilmis ancak biitiinlesme yapilmamastir.

Ikinci donem, 1982 — 1992 yillarr arasini kapsayan Kishinev Dénemi’dir. 1986
yilinda hastalanan Altshuller, TRIZ {izerine ¢alismasi ve yontemin gelisimini
kontrolii kisitlandig1 i¢in, teknolojik TRIZ’e dair caligmaya baslar. Perestroika ile
beraber TRIZ tarihinde ilk defa ticari olarak uygulanabilir hale gelir. 1982 yilinda
Boris Zlotin ve Alla Zusman, Kishinev’de TRIZ metodolojisinin 6gretildigi ve
endiistriyel sirketlere TRIZ analitik hizmeti veren bir teknik okul acgarlar. Bu okulda
6.000’den fazla 6grenci egitilir ve 4.000°den fazla teknolojik problem ¢oziiliir veya
kolaylastirilir.

Zlotin ve Zusman TRIZ’in gelisimine asagidaki sekilde yon vermistir:
o Biitiin problem tiirlerinin ayn1 sekilde ele alinmasi i¢in biitiinlesmis araglarin
gelistirilmesi
o TRIZ’in problem ¢dzmenin tiim asamalarin1 desteklemesi i¢in eksik araglarin
eklenmesi: problem tanimlamasi, bigimlendirilmesi ve siniflandirmasi, uygun araglarin
tanimlanmasi ve kullanilmasi, sonuc¢larin degerlendirilmesi, uygulamanin planlanmasi.
o TRIZ bilgi tabaninin bilgisayar kullaniminin avantajlarindan yararlanmak i¢in
yeniden yapilandirilmasi ve genisletilmesi,
o Teknolojik evrimin yollarinin gelistirilmesine devam edilmesi,
o Problem ¢6zme araglarinin gelistirilmesine devam edilmesi,
o Teknolojik olmayan alanlarda evrim kaliplarinin ortaya ¢ikarilmasi.
Yapilan ¢aligmalar sonucunda asagidaki sonuclara ulagilmistir:
o ARIZ yeni ve daha genis kapsamli, daha disipline edilmis ve bilgisayarda
kullanima uygun bir stirimii gelistirilmistir.
o Once akli, ardindan bilgisayarin kullanimina dayanan bir problem formiilasyon
stireci gelistirilmistir.
o TRIZ’in tiim bilgi tabanini igeren Islemciler Sistemi gelistirilmistir.
o TRIZ bilgi taban1 6nemli oranda genisletilmistir.
Tam bir problem ¢6zme siireci ve bu siiregle ¢alisan yazilim prototipi gelistirilmistir.
1992 yilindan sonraki donem Zlotin ve Zusman’in kurdugu Ideation sirketi

tarafindan Ideation Donemi olarak adlandirilmaktadir. ( Sener, 2006 )
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Teorik temelin tekrar
yapilandiriimasi

Ideation / TRIZ
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Sekil 4.2.1. TRIZ’in Gelisimi

Altshuller, TRIZ hakkinda 14 kitap yazmistir, fakat bunlarin giiniimiize kadar

yalnizca ii¢ii Ingilizce’ye ¢evrildigi icin TRIZ hakkinda yayinlarin sayisi azdir. Fakat
TRIZ konusunda kendini Altshuller’in yaninda veya sonradan 6grenerek yetistirmis
kisilerin yayinladiklari kitaplarla beraber TRIZ hakkinda birgok organizasyon ve enstitii
mevcuttur. ( Yildiz, 2004 )

26



5.TRIiZ’IN YAPISI

Altshuller’in buldugu TRIZ Metodu,

* Sistematiktir.

» Ideal ¢6ziime ulasabilmek igin, genis ¢ziim dnerileri igerisinde rehberlik eder.
* Psikolojik yaklagimlara dayanmadigi i¢in tekrarlanabilir ve glivenilirdir.

* Yaratici bilgi birikiminin tamamina erisebilir ve bu birikime yeni bilgiler ekleyebilir.

5.1.YARATICILIK / BULUS SEVIYELERI

Miihendislik biliminde ve uygulamalarinda her giin milyonlarca sorunla karsilasilir ve
bu sorunlara ¢6ziim {iretilir. Ancak bu sorunlar ve ¢éziim yontemleri incelendiginde
bunlarin yaklasik % 90’ inin daha 6nceden diisiiniilmiis ve kullanilmig oldugu
goriilebilir. Altshuller bu genellemeyi yaraticilik dlgiitiinde asagidaki gibi
tablolastirmistir. (Mazur, 2001)

Tablo 5.1.1.Yaraticilik Seviyeleri

Biitiin

Seviye | Yaraticihk Coziimler Bilgi Kaynagi
Derecesi Icindeki %

Degeri
1 Bilinen Coziim % 32 Kisisel Bilgi
2 Kiiciik Yenilikler % 45 Kurum I¢i Bilgi
3 Biiyiik Yenilikler % 18 Sektor Ici Bilgi
4 Yeni Kavram % 4 Sektor Dis1 Bilgi
5 Bulus % 1 Tiim Bilgi

Yukaridaki tablodan da goriilecegi gibi bir sorunun ¢éziimiine yonelik olarak ortaya
konan ¢6ziim yolu ya da fikirlerin % 4’ 1 yeni bir kavram niteligi tasimakta ve ancak %

1 ‘1 yaraticilik kapsaminda bir bulus olarak yorumlanabilmektedir. (Yaralioglu, 2002)
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Patentleri inceleyen Altshuller’in bulgular baslica su sekildedir:

* Gergekten yaratici patentlerde, patent sahibi celigkileri ortadan kaldiran ya da bagka
bir firsat1 feda etmeye neden olmayan bir ¢6ziim 6nerisi gelistirmistir.

* Patent sahiplerinin karsilastig1 problemlerin % 90’1 ¢esitli teknik alanlarda, yalnizca

40 temel yaratici prensipten biri kullanilarak ¢oziilmiistiir.

Boylece Altshuller, 200.000 patenti tek basina inceledi. Inceledigi patentlerden yalnizca
40.000’inin yenilik¢i oldugunu fark etti ve onlar iizerine yogunlasarak kuraminin temel
cikarimlarini elde etti. Buna gore alinan patentlerde gelistirilen ¢oziimleri, bes temel
seviyeye ayirdi:

1.Seviye (Basit Coziimler): Kisisel bilginin yeterli oldugu ¢6ziimler tiim patentlerin
%32’lik kismina esitti.

2. Seviye (Iyilestirmeler): Genel olarak diinleme yolu ile mevcut sistem iizerinde ufak
ilerlemeler ve iyilestirmeler getiren ¢oziimleri bu seviyeye yerlestirdi. Cift odakl
gozliikler gibi patentleri bu kategoriye 6rnek verebiliriz. Patentlerde goriilen tiim
cozlimlerin %45°lik kismi1 bu seviyedeydi.

3. Seviye (Calisilan alanin i¢inde bir yenilik): Mevcut sistem iizerinde temel
ilerlemeler, iyilestirmeler getiren patentler bu seviyededir. 3. seviyede kullanilan bilgi,
¢dziim aranan sorunun yer aldig1 disiplinden elde edilmistir. Ornek olarak telsiz telefon
gosterilebilir. Patentlerde goriilen tiim ¢oziimlerin %18 lik kismi1 bu seviyedeydi.

4. Seviye (Calisilan alanin disinda bir yenilik): Mevcut sistemin baslica
fonksiyonlarin1 gergeklestiren prensipler iizerindeki degisikliklerle ¢6ziim bulan
patentleri bu seviyede tanimladi.. Ornek olarak jet motoru, entegre devreler
gosterilebilir. Patentlerde goriilen tiim ¢ézlimlerin yalnizca %4’°lik kismi bu dordiincii
seviyedeydi.

5. Seviye (Kesif): Mevcut bilgi birikiminin disinda yeni bir bilgi yaratip ¢6ziim bulup,
bunun sonucunda yeni bir sisteme Onciiliik eden patentleri bu kategoriye soktu. Kesif
Seviyesine lazer teknolojisi ve ugak drnek verilebilir. Patentlerde goriilen tim
coziimlerin yalnizca %1°lik kismi1 bu seviyedeydi. ( Hacievliyagil, Ercan ve Metin,

2005 )

Her bir seviye i¢in dérneklendirme yapilmistir: ( Altshuller, 2000 )

Seviye 1: Dalgi¢lar i¢in yapilmig kursun ayakkabilarin, uzunluklarini
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ayarlayarak farkli numaralardaki ayaklara uymasi i¢in biiytikliiklerini degistirmektir.
Ikinci bir 6rnek, sikistirilmis siv1 ya da ¢dziinmiis gazlar1 depolamak igin koruyucu bir
kap gelistirmektir. Bu kap, i¢cinden ¢ubuklarla dayanimi artirilmis plastik bir kap
olup bu yap1 metal malzemeden tasarruf saglar ve maliyeti diisiirtir.

Seviye 2: Bakir ve aliminyum gibi iki metali kaynatabilmek i¢in; bu iki uyumsuz metal
arasina, ikisi ile de kolayca kaynayabilecek bir metal koymaktir. Ikinci bir 6rnek,
elektromanyetik bir pompanin kullanilmasidir. Pompa gdvde, bir kanal ve bir
indiikleyiciden olugsmaktadir ve pompanin 6zelligi indiikleyicinin kanal ekseninde
hareketli olmasidir. Pompanin ¢aligabilmesi i¢in, etrafinda indiikleyici olan bir tarafi
metal siviya batirilmis bir borudan metal sivinin indiikleyici seviyesine ¢ikmast
gerekmektedir. Bunun i¢in indiikleyicinin borunun alt kismina yerlestirilmesi, pompa
calismadan metalin borunun tizerinden dokiilmesi, boru yerine indiikleyicinin agag1
indirilmesi gibi ¢oziimler vardir. Bunlar arasindan indiikleyicinin asagi indirilmesi
secilmistir.

Seviye 3: Sigir yemleri, 6zel donanimlarla birbirine karistirilmis cesitli otlardan
olugmaktadir. Ot karisimini, ¢esitli otlar1 bir arada dikerek tiretmek, islemesi zor bir
liriiniin olusmasi ve bir ot tiirlinlin digerlerini bastirmasi olasiligini ortaya
cikarmaktir. Otlar, dar, birbirine paralel seritler halinde ekilerek, bigilebilir. Boylece,
otlar, bigerddverin haznesinde birbirine karisacaktir. ikinci bir &rnek, yiiksek hizli
hareketli fotograf ¢ekimi yapmak i¢in patlamayla ¢alisan bir kapak kullanarak 15181n
engellenmesidir. Boylece, iki koruyucu cam tabakasinin arasina yiizeylerinin

noétral sartlarda optik sistemin 1s181na dokunacaklar sekilde sivinin i¢ine kivilcim
bosaltici bir uygulamanin yapilmasiyla yeniden kullanilabilir bir kapagin
tasarlanmasidir.

Seviye 4: Yer delme aletlerinin kullanim kontrolii i¢in bir yontem

gelistirilmesidir. Bu bulusun digerlerinden farkliligi, ciddi asinma durumlarinda
gosterge olarak calisan keskin ve giiclii bir kokunun kullanilmasidir. Bu, delginin
icine kimyasal ampuller yerlestirilerek basarilmistir. Bu 4. seviye bir bulustur ¢iinkii
mevcut kontrol yonteminin yerine yeni bir yontem dnermektedir. Bunun diginda
mikroskop, buhar motoru, fotokopi makinesi gibi dérnekler de 4. seviye buluslar arasinda
yer almaktadir.

Seviye 5: Toz halinde metal, alasim ve diger iletken malzemelerin iiretimi i¢in bir

yontem gelistirilmesidir. Bu malzemelerden imal edilen elektrotlarin, elektrik
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kivileiminin bosalacagi ve elektrot malzemenin toz olarak dagilacagi salinimli bir
devreye baglanmasi bu bulusun 6zelligidir. Bu yontem, malzemeleri islemek i¢in
elektro-bosaltim teknolojisinin kullanilmasinin baglangi¢ noktast olmustur. 5. seviye
buluslar arasinda X-1sinlar1, penisilin, DNA ve lazer gibi 6rnekler sayilabilir.( Sener,

2006 )

5.2. TEKNIK SISTEM GELiSTIRME ASAMASI

Teknolojik sistem evrimi, sistem kusursuzluk seviyesine gelisimi vb anlamina gelir. Bu

asamada {iriiniin hayat seyri lizerinde durulur. Bunlar:

Dogus: Bir {iriine ihtiya¢ duyulmasiyla baglar.

Biiylime: Hizla gelisen rekabete uyum saglanmaya ¢alisilir. Satislarda hizli bir artis,
Pazar payinda hizli bir biiytime kaydedilir.

Olgunluk: Pazar biiylime hizinin diistise gectigi bu donemde 6nemli olan mala bagl

hizmetlerdir.

Diisiis: Yenilik ihtiyacinin oldugu bir asamadir. Uriin yok olurken artik yeni bir iiriiniin

dogus agamasi baglar.

Uriin
Satiglar Fonksiyonu
Glgunluk —
——
/ , h
I
I l\-\.‘. I
f , e ¥,
Biyime / Diligis ¢ 4
/i .0 ."If <~
J = ——— Y¥ani bir
& | iiriin
-
il -
Codjus -
Faman faman

Sekil 5.2.1. Teknolojik Sistem Evrimi
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5.3.CELIiSKILER

TRIZ yonteminde iki tiir ¢eliski belirlenmistir ( Domb, 2000):

Teknik celiskiler: Klasik miithendislik alig-verisidir. Sistemdeki bir engelin
istenen sonuca erisimi engellemesi veya bir 6zellik iyilesirken bir digerinin
kotiilesmesi olarak tanimlanabilir. Ornegin;

o Uriin daha giiglii hale gelir ancak agirlig1 artar.

o Bant genisligi biiylir ancak bu daha fazla gii¢ gerektirir.

o Hizmetler her bir miisteriye dzellestirilir ancak hizmet sunma sistemi
karmasik hale gelir.

o Bir arabanin hava yastig1 yolcuyu korumak i¢in hizli bir sekilde agilmas1 gerekir
ancak hizin artmasi kiigiik yastaki ¢ocuklarin veya diizglin konumda oturmayan
insanlarin yaralanmasina hatta 6lmesine yol acabilir.

Fiziksel celiskiler: Bir nesnenin karsit gerekliliklere sahip olmasi durumudur.
Problemdeki sistemin bir 6zellik yoniinde istenmesine ragmen ayni1 sistemin ayni
0zellik i¢in z1t yonde de istenmesi durumu fiziksel ¢eliskiyi dogurur. Bu durumda
akla ilk gelen bu durum olanaksizdir. ( Nakagawa, 1999 ) Ornegin;

o Gozetleme ugag varilacak yere gidebilmek i¢in hizli u¢gmali; veri toplamak igin
hedef iizerinde uzun zaman kalarak yavas u¢gmalidir.

o Yazilimlar kullanim1 kolay olmali ancak bir¢ok karmasik 6zellik ve segenege
sahip olmalidir.

o Kahve giizel i¢imli olmasi i¢in sicak, miisterinin yanmamasi i¢in de soguk
olmalidir.

o Egitim derinlemesine yapilmali ancak uzun stirmemelidir.

o Arabadaki hava yastig1 ¢abuk ama yavasea agilmalidir.

o Cikolata kaplamali seker, kolay dolum i¢in sicak; ¢ikolatanin erimesini 6nlemek
icin de soguk olmalidir.

o Fren kazalar1 6nlemek i¢in ani; kontrol saglayabilmek i¢in kademeli olmalidir. (

Sener, 2006 )
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5.4. MUKEMMELLIK / IDEAL NIHAI SONUC

Bir mithendislik sistemi milkemmellik seviyesinin arttirilmasi ile gelistirilir. Sistem
kusursuzlugu bir sistemi olusturan boliimlerin faydali etkilerinin (Fi), zararh etkilerine
(Z1) orani ile hesaplanir.

Miikemmellik Seviyesi

Mikemmellik = LFi
WA

i

Faydal1 etkiler sistem c¢aligmasina degerli katkilar saglayan etkilerin toplamini, zararl
etkiler ise, sistem maliyeti, alan, enerji tiiketimi, zararli atiklar1 gibi etkileri igerir.

Bu egilimin limiti alindiginda, Ideal Final Result (IFR) /Ideal Nihai Sonug¢ teoremi
elde edilir. Teoremin sonsuza ulastig1 yerde, ortada olmayan bir makinenin, tiim

fonksiyonlarini yerine getirmesi durumuna ulasilmaktadir.

Ideal Nihai Sonug 4 dzellige sahiptir ( Domb, 1997 ):

1. Orijinal sistemin eksikliklerini yok eder.

2. Orijinal sistemin avantajlarini korur.

3. Sistemi daha karmagik hale getirmez (iicretsiz veya uygun kaynaklari kullanir).

4. Yeni dezavantajlar ortaya koymaz.

Ornegin, araba ve gevre kirliligi. Araba faydali bir seydir, ¢evre kirliligi ise zararhidur.

Arabadan saglanan fayda arttirilirken ¢evreye olan zarar1 da azaltilmalidir.

Ornegin, saglik sektdriindeki miitkemmellik ise diinya iizerinde higbir hastanenin
kalmamasidir; ¢iinkii kimse hasta olmayacagindan hastaneye gereksinim de

olmayacaktir.
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6.TRIZ METODOLOJiSi
TRIZ Metodoloojisinin, dort temel 6zelligi vardir: (Mann, 2003):

o Celiskiler,

o Ideallik,

o Fonksiyonellik,

o Etkin kaynak kullanimu.

TRIZ yonteminde, sorunlarin yaklasik % 90’ 1 tekrarlidir, belirlidir ve tanimlhdar.
Sorunlar kendi i¢lerinde yeni sorunlar yaratirlar ve bu da ¢eliskileri olusturur. Ancak
celiskiler ayn1 zamanda yaraticiligin da temelini olustururlar. ideal ¢6ziim ya da ideallik
TRIZ ydnteminin ana amacidir. Ideallik, ¢dziimiin yararl etkilerinin zararh etkilerine
orani olarak tanimlanir. Diger bir deyisle ideal ¢6ziim, ¢eligkilerden biitiin boyutlariyla
diisiintilerek arindirilmalidir. Ayrica ideal ¢6ziim fonksiyonel olmalidir ve etkin kaynak

kullanim ile ortaya konmalidir.
Altshuller TRIZ metodunu dort asamali bir siireci kullanarak tanimlamastir:

1. Sorunun tanimlanmasi
Sorunun genel TRIZ sorunlariyla karsilastirilmasi ve eslestirilmesi

Sorun ¢iftine karsilik gelen genel TRIZ ¢6ziimiiniin bulunmasi

o

Soruna iligkin ideal ¢6ziimiin gelistirilmesi (Altshuller, 2000)

6.1.TRIZ’IN 39 MUHENDISLiK PARAMETRELERI

TRIZ yonteminde sorunlar, yukarida da belirtildigi gibi bu giine kadar yaklagik
2.000.000 milyon patent incelenerek siniflandirilmis, genel tanimlart yapilmis ve 39

adede indirgenmistir. ( Nakagawa, 1998 )
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Hareketli nesneler: Kendiliginden ya da dis bir kuvvet sonucunda uzayda yerlerini

kolayca degistirebilen nesneler. Araglar1 ve tagiabilir olmak icin tasarlanan nesneler

ornek verilebilir.

Sabit nesneler: Nesnenin kullanildig1 kosullar g6z 6niine alindiginda kendiliginden ya

da dis bir kuvvet sonucunda uzayda yerlerini degistirmeyen nesneler.

10.

11.
12.

Hareketli nesnenin agirligi: Yergekimli bir alanda bir nesnenin kiitlesidir.
Govdenin destegi ya da siispansiyonu tizerinde uyguladigi kuvvettir.

Sabit nesnenin agirligi: Yergekimli bir alanda bir nesnenin kiitlesidir. Govdenin
destegi, siispansiyonu ya da iizerinde bulundugu yiizeye uyguladigi kuvvettir.
Hareketli nesnenin uzunlugu: Herhangi ¢izgisel bir boyut, en uzun olmay1
gerektirmeden bir uzunluk olarak kabul edilir.

Sabit nesnenin uzunlugu: Herhangi cizgisel bir boyut, en uzun olmay1
gerektirmeden bir uzunluk olarak kabul edilir.

Hareketli nesnenin alani: Bir ¢izgi tarafindan kapatilmis bir diizlemin bir
parcastyla tarif edilen geometrik karakteristik. Bir yiizeyin bir par¢asinin nesne
tarafindan isgal edilmesi ya da bir nesnenin i¢ veya dis ylizeyinin alaninin Sl¢iisii.
Sabit nesnenin alani: Bir ¢izgi tarafindan kapatilmis bir diizlemin bir parcasiyla
tarif edilen geometrik karakteristik. Bir ylizeyin bir parcasinin nesne tarafindan
isgal edilmesi ya da bir nesnenin i¢ veya dis ylizeyinin alaninin 6l¢iisii.
Hareketli nesnenin hacmi: Bir nesne tarafindan kaplanan uzayin hacmi.
Dikdortgensel bir nesnenin uzunluk, genislik ve yiiksekliginin; bir silindirin
taban alaniyla yiiksekliginin ¢arpimi, vb.

Sabit nesnenin hacmi: Bir nesne tarafindan kaplanan uzayin hacmi.
Dikdortgensel bir nesnenin uzunluk, genislik ve yiiksekliginin; bir silindirin
taban alaniyla yiiksekliginin ¢arpimi, vb.

Hiz: Bir nesnenin siirati, bir siirecin veya eylemin zaman i¢indeki hiz.

Kuvvet (siddeti): Kuvvet sistemler arasindaki etkilesimi 6lger. Newton fiziginde
kuvvet, kiitleyle ivmenin ¢arpimina esittir. Bu ¢alismada kuvvet bir nesnenin
durumunu degistirecek herhangi bir etkilesimdir.

Gerilim veya basing: Birim alan basina diisen kuvvet ya da gerilimdir.

Sekil: Sistemin dis goriiniigiidiir.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

23.

24.

Nesnenin yapisal kararliligi: Sistem biitiinliigii, sistemi olusturan unsurlarin
iliskisidir. Asinma, kimyasal ¢6zlinme, demontaj, artan entropi yapisal
kararliligin diististidiir.

Dayanim: Bir nesnenin kuvvete karsi degisime ne kadar direng gosterdigidir.
Kirilmaya kars1 direngtir.

Hareketli nesnenin eylem siiresi: Bir nesnenin eylemi gerceklestirme siiresi,
hizmet siiresidir. Arizalar arasi ortalama siire, eylemin siiresinin 6l¢iimiidiir. Ayni
zamanda saglamliktir.

Sabit nesnenin eylem siiresi: Bir nesnenin eylemi gerceklestirme siiresi, hizmet
siiresidir. Arizalar arasi ortalama siire, eylemin siiresinin 6l¢timiidiir. Ayni
zamanda saglamliktir.

Sicaklik: Nesnenin ya da sistemin 1sisal kosuludur. Esnek olarak 1s1 kapasitesi
gibi sicaklik degisim hizin etkileyen bagka 1sisal degiskenleri igerir.

Aydinlatma siddeti: Birim alan bagina diisen 151k akis1 ve ayrica aydinlik, 151k
kalitesi, vb. diger aydinlatma 6zellikleridir.

Hareketli nesnenin enerjiyi kullanmasi: Nesnenin is yapabilme kapasitesinin
Olciisiidiir. Klasik mekanikte is (enerji) kuvvetin yol ile ¢arpimina esittir. Bu
elektrik enerjisi ya da 1s1 gibi iist sistem tarafindan saglanan enerjinin kullanimini
igerir.

Durgun nesnenin enerjiyi kullanmasi: Nesnenin i§ yapabilme kapasitesinin
Olciisiidiir. Klasik mekanikte is (enerji) kuvvetin yol ile ¢arpimina esittir. Bu
elektrik enerjisi ya da 1s1 gibi iist sistem tarafindan saglanan enerjinin kullanimini
igerir.

Giig: Isin yapildig siire, enerji kullaniminim hizi.

Enerji Kayb1: Yapilan ige katilmayan enerjinin kullanimi. Enerji kaybini
azaltmak bazen enerji kullanimini iyilestirmekten bagka teknikler gerektirdigi
icin bu ayr1 bir kategoridir.

Madde kaybi: Kismi ya da biitiin, kalic1 ya da gegici olarak bir sistemin malzeme,
madde, parca ya da alt sistem kaybetmesidir.

Bilgi kaybi: Kismi ya da biitiin, kalic1 ya da gegici olarak bir sistemde ya da bir
sistem tarafindan veri ya da veriye erisimin kaybedilmesidir. Siklikla koku, doku

gibi duyusal verinin kaybolmasini igerir.
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

Zaman kaybi1: Zaman bir eylemin siiresidir. Zaman kaybini iyilestirmek eylem
i¢in gereken silireyi azaltmak demektir. Dongii zamaninin azaltilmasi ortak bir
terimdir.

Maddenin miktar1: Sistemin tiimden ya da kismi, gecici ya da kalic1 olarak
degisebilecek malzemesinin, maddesinin, parcalarinin ya da alt sistemlerinin
sayis1 ya da miktart.

Giivenilirlik: Bir sistemin 6ngoriilebilir yollar ve kosullarda istenen fonksiyonu
gerceklestirebilme yetenegi.

Olgiim dogrulugu: Olgiilen degerin bir sistemin bir 6zelliginin mevcut degerine
yakinhigi. Olgiimde yapilan hatay azaltmak 6l¢iimiin dogrulugunu artirir.
Uretim hassasligi: Sistemin ya da nesnenin mevcut 6zelliklerinin belirlenen ya da
gerekli goriilen 6zelliklere uyum derecesidir.

Nesnenin etkilendigi zararl faktorler: Dis kaynakli (zararl) etkilere karsi
sistemin duyarliligidir.

Nesnenin lirettigi zararli faktorler: Zararli etki nesnenin ya da sistemin
fonksiyonun verimliligini ya da kalitesini diisiiren etkidir. Bu zararl etkiler
isleminin bir pargasi olarak nesne ya da sistem tarafindan tiretilirler.

Uretim kolayligi: Nesne ya da sistemi iiretmekteki kolaylik, rahatlik ve
cabasizliktir.

Operasyon kolayligi: Basitlik: siire¢ ¢ok sayida insan, islemde ¢ok fazla adim,
Ozel araclar, vs. gerektiriyorsa kolay degildir. Zor siirecler diisiik, kolay siiregler
yuksek kara sahiptir.

Tamir kolayligi: Uygunluk, rahatlik, basitlik gibi 6zellikler ve bir sistemde
hatalarin ya da aksakliklarin tamir edilme siiresidir.

Uyum saglayabilirligi veya ¢ok yonliiliigii: Bir sistemin ya da nesnenin dis
degisikliklere ne kadar olumlu cevap verdigidir. Ayrica bir sistem degisik
durumlarda degisik yollarda kullanilabilir.

Aletin karmasikligi: Bir sistemdeki unsurlarin ve unsurlar arasi iligkinin
cesitliligidir. Kullanic1 karmasikligi artiran sistemin bir unsuru olabilir. Bir
sistem idaresinin zorlugu karmasikliginin bir 6l¢iisiidiir.

Ortaya ¢ikarma ve 6l¢gme zorlugu: Pahali, karmasik, kurulum ve kullanim i¢in

daha fazla zaman ve is giicii gerektiren ya da bilesenleri arasinda karmagsik
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Tablo 6.1.1: Miihendislik Parametreleri

38.

39.

iliskiler bulunan ya da birbirine girmis bilesenlere sahip sistemlerin 6l¢iimii ve

gosterimi “ortaya ¢ikarma ve 6lgme zorlugunu gosterir.

Otomasyonun mertebesi: insan katkis1 olmadan bir sistemin ya da nesnenin kendi

fonksiyonlarini yerine getirebilme derecesidir. En diisiik seviye elle isletilen

aractir. Orta seviyede insan araci programlar, islemini gézlemler ve gerekirse

durdurup tekrar programlar. Yiiksek seviyede makine gerekli islemi anlar,

kendini programlar ve kendi islemini goriintiiler.

Uretkenlik: Birim zaman basina bir sistem tarafindan yapilan fonksiyon ya da

islem sayisidir. Birim zamandaki ¢ikt1 ya da birim ¢iktisinin maliyetidir.( Domb,

1998 )( Sener, 2006 )

No | Miihendislik Parametreleri No | Miihendislik Parametreleri
01 | Hareketli Nesnenin Agirligt 21 Giig

02 | Hareketsiz Nesnenin Agirlig 22 Enerji Kayb1

03 | Hareketli Nesnenin Uzunlugu 23 Madde Kaybi

04 | Hareketsiz Nesnenin Uzunlugu 24 Bilgi Kayb1

05 | Hareketli Nesnenin Alani 25 Zaman Kaybi

06 | Hareketsiz Nesnenin Alan 26 Madde Miktar1

07 | Hareketli Nesnenin Hacmi 27 Giivenilirlik

08 | Hareketsiz Nesnenin Hacmi 28 | Olgiim Giivenilirligi

09 | Hiz 29 Imalat Giivenilirligi

10 | Kuvvet 30 Nesneye Zarar Verici Faktorler
11 Gerilme / Basing 31 Zarar Verici Yan Etkiler

12 | Sekil 32 | imalat Kolaylig1

13 | Cismin Degismezligi 33 Kullanim Kolaylig:

14 | Mukavemet 34 Onarim Kolayligi

15 | Hareketli Nesnenin Dayanimi 35 Adapte Edilebilirlik

16 | Hareketsiz Nesnenin Dayanimi 36 Cihaz Karmagiklig1

17 | Ist 37 Kontrol Karmasikligi

18 | Parlaklik 38 Otomasyon Diizeyi
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19 | Hareketli Nesnenin Harcadig1 Enerji

39 Verimlilik

20 | Hareketsiz Nesnenin Harcadigi

Enerji

6.2.40 YARATICI PRENSIP

Altshuller Miihendislik Parametrelerini ortaya koyarken yaptig1 gibi yine mevcut patent

basvurularini incelemis ve Yaratici Prensipler adin1 verdigi ideal ¢oziimleri ortaya

koymustur. Altshuller’ in 40 Yaratici Prensibi Tablo 4.3” te gosterilmistir (Mazur,

2001).

Tablo 6.2.1: 40 Yaratic1 Prensip

No | Yaratic1 Prensipler No | Yaratici Prensipler

01 | Boliimleme 21 Hizli Hareket

02 | Ayirma 22 Zarar1 Faydaya Cevirme

03 | Kismi Kalite 23 Geri Besleme

04 | Asimetri 24 Aracilik

05 | Kombinasyon 25 Self — Servis

06 | Evrensellik 26 | Kopyalama

07 | Yuvalama 27 Ucuz ve Kisa Omiirlii Cisimler
Kullanma

08 | Kars1 Agirlik 28 Mekanik Sistemin Yerine Koyma

09 | Oncii Karsit Eylem 29 | Pnomatik ve Hidrolik Yapilar
Kullanma

10 | Oncii Eylem 30 | ince Film ya da Zar

11 | Oncii Onlem 31 Gozenekli Malzeme

12 | Esit Potansiyel 32 Renk Degistirme

13 | Ters Eylem 33 Homojenlik

14 | Yuvarlama 34 | Atilan ya da Degistirilen Parcalar

15 | Dinamiklik 35 Fiziksel ya da Kimyasal Durum

Degisikligi
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16 | Kismi Fazlalik 36 Faz dontistimii
17 | Yeniden Boyutlama 37 Isil Genlesme
18 | Mekanik Titresim 38 Giicli Okside Ediciler Kullanma
19 | Periyodik Eylem 39 Duragan Cevre
20 | Yararhh Bir Eylemin 40 | Kompozit Malzeme
Stirekliligi

Celiskiler Matrisinin sol {ist koseni iizerinde yer alan hiicrelerde ¢6ziim yer
almamaktadir. Bunun nedeni, bu hiicrelere iligkin satir ve siitunlarda yer alan sorunlarin
ayn1 sorunlar olmasidir. Celigkiler Matrisi incelendiginde kdsegen iizerinde yer almayan
bazi hiicrelerde de ideal TRIZ ¢6zlimiiniin bulunmadig1 goriilebilir. Bunun nedeni ise
gerek TRIZ yonteminin gerekse mithendislik bilimindeki genel mantik ig¢inde, bu

sorunlarin eslestirilemeyen sorunlar olmasidir.(Yaralioglu,2002)

40 yaratici prensip en kolay kullanilabilen TRIZ araci olup, ¢dzlimleri kolay ve ¢abuk
bir sekilde saglamaktadir. Bu prensipler binlerce patent arastirmasi sonucunda

ortaya ¢ikan ve ¢eliskilerin ¢oziimiinde kullanilan 40 farkl: stratejiyi ifade

etmektedir. 40 yaratic1 prensip ornekleriyle beraber asagida yer almaktadir( Tate ve

Domb, 1997 ):

Prensip 1. Dilimlemek, Bolmek, Parcalamak

* Nesnenin birbirinden bagimsiz pargalara ayrilmasi:

0 Ana ¢ati1 bilgisayarlarin kisisel bilgisayarlarla degistirilmesi

0 Tirlarin kamyon ve romork ile degistirilmesi

* Nesnenin kolayca sokiilebilir hale getirilmesi:

0 Mobilyalari tek parga (masif) yerine, modiiler yapmak insanlarin ihtiyacina
gore ekleme ¢ikarma, tasima ve depolama avantajlar1 saglayacaktir.

0 Tesisat borularindaki eklemlerin, bagimsiz parcalardan olusmasi ve kolayca
demonte edilebilmesi; daha zor bolgelere daha kolay dosenmesini ve bir sorun

oldugunda sadece o parcay1 degistirerek sorunu ¢ézmeyi saglar.

* Par¢a ya da boliim sayisinin arttirilmasi

0 Biitiin perde yerine jaluzi kullanilmasi
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Prensip 2. Cikarma, Ayirma

* Nesnedeki sorun ¢ikaran parcanin ayrilmasi ya da sadece iyi par¢anin nesnede

birakilmasi

0 Sikistirilmis hava kullanilan bir binada kompresoriin bina digina ¢ikarilmasi
Havalandirma sirketleri giiriiltiilii kompresorleri havalandirma sisteminden
ayirirlar boylece bu giiriiltiilii kompresorler bina disina konabilir ve igeride
sessizlik saglanmis olur.

0 Is1 yayan 151k kaynaklar1 yerine, sadece 151k veren 151k borular1 ya da fiber

optiklerin kullanilmas1

0 Kopek beslemek yerine hirsiz alarmi olarak havlayan kopek sesinin
kullanilmast
0 Twitter, Facebook’un bir ¢ok 6zelligini ana kisimdan ¢ikarip sadece bir

tanesini birakarak ¢ok giizel bir firsat yakalamustir.

Prensip 3. Lokal Kalite
* Muntazam nesnenin degisebilir hale getirilmesi ya da muntazam bir dis etkinin

degisebilir hale getirilmesi

0 Sicaklik, basing ya da yogunluk sabitleri yerine degisebilir 6l¢iitiin (egimin)
kullanilmast
0 Fast food restoran zincirleri meniilerinde degisik tilkelerdeki insanlarin  damak

tadina gore degisiklik yapryorlar.

0 Cep telefonu kapaklari. Degisik renk ve tasarimdaki kapaklar sayesinde
telefonlarinin goriiniisleri bir¢ok degisik se¢enek sunuyor.

* Nesnenin her parcasinin kullanim sekillerine gore ayr1 ayri tasarlanmast

0 Yemek ¢antalarinda sicak-soguk yemekler ve igecek haznelerinin ayri ayri
hazirlanmasi

* Nesnenin her pargasini farkli ve yararli kullanimlar i¢in hazirlamak

0 Silgili kalem

0 Civi sokiiciilii ¢ekig

0 Cok islevli tornavidalar

Prensip 4. Asimetri

* Nesnenin seklinin simetrik halden asimetrik duruma getirilmesi
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0 Asimetrik karistirma kaplar1 (ya da simetrik kaplardaki asimetrik kesme
pervaneleri)

0 Makasin tutma yerinin simetrik halden asimetrik hale getirilmesi

* Nesnenin asimetrilik derecesinin arttirilmasi

0 Renklerin birlestirilmesi i¢in astigmat optiklerin kullanilmasi

Prensip 5. Kaynastirma, Birlestirme

* Paralel islerin yapilmasi i¢in 6zdes ya da benzer nesne veya nesne pargalarinin
kaynastirilmast ya da birlestirilmesi

0 Ag icinde birlestirilmis kisisel bilgisayarlar

0 Paralel islemci bir bilgisayar i¢inde binlerce mikroislemci

* Bitisik ya da paralel sekilde operasyonlar1 diizenleme, islemleri bir araya getirme

0 Tibbi 6l¢iim cihazlarinda kan testiyle ayni anda farkli bir¢ok 6l¢tim yapilmasi

0 Stor ve panjurlarda ¢italarin birbirlerine baglanmasi

Prensip 6. Evrensellik, Genellik
* Nesnenin ya da nesnenin bir pargasinin diger pargalarin islevlerini yaparak onlara olan

ihtiyaci ortadan kaldirmasi

0 Dis macunu iceren dis fircasinin kullanilmasi
0 Arabalardaki ¢cocuk koltugunun ¢ocuk arabasi olarak da kullanilmasi
0 Takim liderinin hem zaman tutup hem de kayit tutmast

Prensip 7. Birbirinin icine Girebilme (i¢ ice Gecebilme)

* Nesnelerin birbirinin i¢ine konmast

0 Rus oyuncak bebekleri (matrugka)

0 Olgiim kap ve kasiklar

0 Diziistii bilgisayar faresinin i¢gine USB baglantisinin yerlestirilebilmesi
0 Birbirinin i¢ine gecebilen tava setleri

* Nesnenin bir par¢asinin diger bir par¢anin oyugunun igine girebilmesi

0 Radyo antenleri
0 Sunum ¢ubugu
0 Yakinlastirma mercekleri
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0 Emniyet kemerlerindeki geri ¢gekme mekanizmalari

0 Ugak gdvdesine girebilen inis takimlari

Prensip 8. Agirhgim Azaltma, Agirhik Dengeleme

* Nesnenin kaldirilabilmesi i¢in agirligi sorun yaratmayacak baska pargalarla
birlestirilmesi

0 Kiitlik yiginlarinin su lizerinde rahat hareket edebilmesi i¢in kopiik tozlari
eklenmesi

0 Reklam panolarinin sabit durmasi i¢in helyum balonlarinin kullanilmasi

* Nesnenin ¢evre ile iligkisinin arttirilmasi i¢in agirligl sorun yaratmayacak baska
pargalarla birlestirilmesi

0 Ucak kanatlarmin tistiindeki havanin yogunlugunu arttirarak ve kanat

altindaki havanin yogunlugunu azaltarak kalkisi kolaylastirilmasi

0 Ucak kanatlarinin havalanmasi i¢in firtina bantlarinin kullanilmasi
0 Gemilerin karaya ¢ikarilirken yere siirtmesini 6nlemek icin gemi kizaklarinin
kullanilmas1

Prensip 9. Baslangicta Hareketsizlik (Eylemsizlik)

« Zararli ya da yararl etkileri olabilecek eylemler yerine zarara yol agmayacak
eylemsizlik halinin segilmesi

0 Yiiksek pH derecelerinin zararini 6nleyecek tampon ¢ozeltilerin hazirlanmasi
» {leride olusabilecek istenmeyen basinci azaltmak icin islemden 6nce basinci
istlenebilecek (azaltabilecek) nesne kullanilmasi

0 Cimento dokiilmeden once insaat demirlerinin yerlestirilmesi

Prensip 10. Baslangicta Eylemli

* Nesnede ileride gerekecek islemin 6nceden yapilmasi

0 Yapigkanli duvar kagidi

0 Ameliyattan once kullanilacak tiim arag¢ gerecin sterilize edilmesi

* Nesnelerin gereken zamanda kullanima alinmasi i¢in bulunmasi gereken uygun
yerlerin 6nceden belirlenmesi

0 Tam zamaninda iiretim yapan fabrikalardaki Kanban sistemleri

0 Esnek tiretim hiicreleri
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Prensip 11. Onceden Giivenilirligi Saglama
* Nesnenin diisiik diizeydeki giivenilirligini 6nceden telafi edilmesi
0 Yedek parasiit

0 Fotograf filminde bulunan ve kétii poz ¢ekilmesini 6nleyen manyetik serit

Prensip 12. Esit Potansiyellik

* Nesnenin potansiyel alandaki hareket ihtiyacinin ortadan kaldirilmasi i¢in iglem
kosullarmin degistirilmesi

0 Panama Kanali’nda gemi gecislerinin saglanmasi i¢in basamak sisteminin

kullanilmasi

Prensip 13. Diger Yoldan Dolanma

* Bir problemin ¢6zmek i¢in kullanilan yontemin tersine isletilmesi

0 I¢ ice gegmis parcalar1 ayirirken, disaridakinin 1sitilmasi yerine igeridekinin
sogutulmasi.

* Hareketli parcalarin ya da dis ¢evrenin hareketsiz kilinmast; sabit parcalarin hareketli

hale getirilmesi

0 Alet, cevirmek yerine parcanin ¢evrilmesi.

0 Havaalanlar1 ve metrolardaki yiiriiyen bant

0 Kosu band1

* Nesnenin ya da siirecin ters diiz edilmesi

0 Otomobil iiretim bandinda, otomobilin 180 veya 360 derece ¢evrilerek gerekli
montaj, kaynak vb. islemlerin yapilmasi

0 Tahilin, konteynerlerin ters ¢evrilmesi yoluyla bosaltilmasi

Prensip 14. Kiiresellik - Biikiimliiliik

* Parcalarin, yiizeylerin veya bi¢imlerin kdseli olmasi yerine yuvarlak olmasi; diiz
yiizeylerden kiiresel ylizeylere gecilmesi; kiibik yapilar yerine kiiresel yapinin
kullanilmasi

0 Mimaride, dayaniklilig1 arttirmak i¢in kemer ve kubbelerin kullanilmasi.

* Silindir, top, helezon ve kubbe sekillerinin kullanilmasi.

0 Kalemlerde, diizgiin miirekkep akisinin saglanmasi amactyla ball-point ucunun
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kullanilmasi
0 Agirlik calismasi yapilan aletlerde agirligin bir spiral yay ile baglanarak siirekli
dayanikliligin saglanmasi
* Lineer hareketlerdense donel hareketlerin kullanilmasi, merkezkag¢ kuvvetinden
yararlanilmasi
0 Imlecin bilgisayar ekranindaki lineer hareketlerinin, fare ve iz topu
araciligiyla yaratilmasi
0 Camasir makinelerinde, camasirin dondiiriilerek kurutulmasi

0 Mobilyalarda silindirik tekerlekler yerine kiiresel tekerleklerin kullanilmasi

Prensip 15. Dinamik

* Bir nesnenin, dis ¢evrenin ya da siirecin karakteristik 6zelliklerinin en uygun

calisma kosullarini saglayacak sekilde tasarlanmasi ya da buna izin verilmesi

o Ayarlanabilir direksiyon, siiriicii koltugu ve aynalar

. Bir biitiiniin, birbirine bagli olarak hareket etme yetenegi olan alt parcalara
boliinmesi.

0 Kelebek bicimli bilgisayar klavyesi

* Esnek olmayan ve kararl bir 6zellige sahip nesne ya da siireglerin, hareket edebilir ve
uyarlanabilir hale getirilmesi.

0 Makinelerin analiz edilmesi i¢in kullanilan boroskop

0 Tipta kullanilan, endoskop ve sigmodioskop aletleri

Prensip 16. Kismi veya Asir1 Eylem

* Bir siirecin yiizde yiiziiniin, verilen yontemle basarilmasinin miimkiin olmadig1

durumlarda; ayn1 yontemin bir parga az veya bir parga fazlasi kullanilarak, problemin

¢Ozlimiiniin daha kolay elde edilmesi.

0 Boyama isleminin 6nce fazla bir sekilde yapilmasi ve sonra fazlaligin ortadan
kaldirilmasi. (Ya da sablon kullanilmasi)

0 Tuzlugun doldurulmasi esnasinda kaptan tagsan kismin kaldirilmasi

Prensip 17. Diger Boyut
* Bir nesnenin iki ya da ii¢ boyutlu uzayda hareket ettirilmesi

0 Sunumlarda kullanilan kizil6tesi farelerin hareketi sadece yiizeyde degil havada
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da algilayabilmesi

0 Bes eksenli kesme takiminin istenilen yere konumlandirilmasi

* Tekli depoya sahip nesneler yerine ¢oklu depoya sahip nesnelerin tasarlanmasi

0 Alt1 CD’lik miizik ¢alarlar ile miizik zamaninin ve ¢esitliliginin arttirilmasi.
0 Devre tahtasinin her iki ylizeyine de ¢iplerin yerlestirilmesi

* Bir nesnenin yeniden yonlendirilerek bir kenari tizerinde konumlandirilmasi

0 Damperli kamyon

* Verilen bir alanin bagka kenarinin kullanilmasi

0 Mikroelektronik karisik devreleri birlestirerek yogunlugunu arttirmak

Prensip 18. Mekanik Titresim

* Bir nesnenin sallanmasinin ya da titresmesinin saglanmasi
0 Titresen agza sahip elektrikli bigak

* Titresim frekansinin arttirilmasi

0 Titresim ile pudra dokiilmesi

* Bir nesnenin titresim frekansinin kullanilmast

0 Bobrek taglarinin manyetik rezonans yardimiyla yok edilmesi

Prensip 19. Periyodik Eylem

« Siirekli eylemler yerine periyodik eylemlerin kullanilmasi

0 Bir seye ¢ekig ile tekrarli olarak vurulmasi

0 Daimi bir sirenin kesikli bir siren ile degistirilmesi

* Zaten periyodik olan bir eylemin biiyiikliigiiniin ya da frekansinin degistirilmesi
0 Daimi bir sirenin genliginin veya frekansinin degistirilmesi

* Daha farkli bir eylemin gergeklestirilmesi i¢in etki eden giicler arasinda
duraklamalarin bulundurulmasi

0 Kalp masaj1 sirasinda, bes gégiis baskisinin ardindan bir nefesin yer almasi.

Prensip 20. Yararh Hareketin Devamhihig:

* Bir nesnenin biitiin alt par¢alarinin daimi olarak tam yiikle ¢alismasini saglayarak
stirekli calismanin saglanmasi.

0 Arag durdugunda, volan ya da hidrolik sistemin, motorun optimum giicte

caligsmasini siirdiirmek amaciyla enerji depolamasi.



0 Bir fabrikadaki darbogaz operasyonlarin siirekli yiiriitiilmesi saglanarak
optimum ilerleme hizina erisilmesi (Kisitlar teorisi ya da takt siiresi).
* Biitiin at1l ya da kesikli eylemlerin ya da islerin elenmesi.

0 Kartusun geri gelmesi sirasinda da yazmasi

Prensip 21. Acele Etme
* Bir prosesin ya da yok edilir, zararli ve tehlikeli operasyonlar gibi belirli evrelerin

hizla yiiriitiilmesi

0 Dokularin 1sinmasini dnlemek amaciyla yiiksek hizli dis¢i matkaplari
kullanilmas1
0 Bi¢im deformasyonlarin1 6nlemek amaciyla; plastik malzemenin kesilme

isleminin, 1sinin birikme hizindan daha hizli olarak gergeklestirilmesi.

Prensip 22. Zarar1 Yarara Doniistiirme

» Zararli etmenlerin (6zellikle de ¢evre ve ortamin zararl etkilerinin), olumlu bir etki
yaratmak i¢in kullanilmasi.

0 Atiklarin 1sisinin elektrik tiretmek i¢in kullanilmasi

0 Bir stiregteki atigin, bir diger siiregte hammadde olarak kullanilmasi

* Baslica zararli eylemin, bir diger zararli eyleme eklenerek problemin ¢éziimiinde

kullanilmas.
0 Asindirici ¢ozeltiye tampon malzeme eklenmesi
0 Dalgig tiiplerinde helyum-oksijen karisiminin kullanilarak nitrojen ve oksijen

zehirlenmesinin engellenmesi

0 Zararli bir faktoriin siddetinin, artik zararli olmayacagi bir dereceye
yiikseltilmesi
0 Orman yanginlarinin biiyiimesinin engellenmesi i¢in yanginin ilerledigi

yondeki agaclarin yakilmasi ya da kesilmesi

Prensip 23. Geri Besleme

* Bir siirecin ya da eylemin gelistirilmesi i¢in geri beslemenin kullanilmas.

0 Ses sistemlerindeki otomatik ses kontrolii

0 Istatistiksel proses kontrolde dlgiimlerin, siirecin ne zaman degistirilecegine

karar verilmesinde kullanilmasi (Biitiin geri besleme sistemleri
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otomatiklestirilmis degildir.)

0 Biitceler

* Geri beslemenin mevcut durumda kullaniliyor olmasi durumunda biiyiikliigiiniin ya da

etkisinin arttirilmasi
0 Havaalanina bes kilometre yaklasildiginda otopilotun duyarliliginin

arttirilmasi.

Prensip 24. Araci Kullanmak
* Bir arac1 nesne ya da siirecin kullanilmas1

0 Cekig ve ¢ivi arasinda kullanilan ¢ivi tutucusu

* Bir nesnenin, gecici olarak ve kolayca ayrilabilecek sekilde bir digeri ile birlestirilmesi

0 Sicak tencerenin tutulabilmesi icin firin eldiveninin kullanilmasi

Prensip 25. Self Servis

* Bir nesnenin, faydali yardime1 fonksiyonlar1 yerine getirerek kendisine hizmet etmesi

* Atik kaynaklarin, enerjinin ve maddelerin kullanilmas1

0 Bir siirecteki 1sinin enerji iiretiminde kullanilmasi (Co-generation)

0 Hayvan digkisinin giibre olarak kullanilmasi

0 Yemek atiklarinin ve ¢iirlimiis yapraklarin giibre olarak kullanilmasi
Prensip 26. Kopyalama

* Zor bulunan, pahali, kirilgan cisimlerin kendileri yerine kopyalarinin kullanilmasi.
0 Gergek bir tatil yerine bilgisayarda sanal bir simiilasyonu.

0 Seminere katilmak yerine konugulanlari kasetten dinlemek.

* Bir cisim ya da siireci gorsel drnegi ile degistirmek.

0 Gozlemleri, yerden yapmak yerine uydu goriintiileriyle yapmak.
0 Bir cismin 0Ol¢iilerini resminden almak
0 Embriyo sagligini direk testlerle 6lgmek yerine sonogram kullanilmasi.

* Gorsel kopyalarin incelenmesi durumunda, kizilétesi ve ultraviyole kopyalarin
kullanilmasi.
0 Bir tarladaki hastaliklarin bulunmasi ya da bir giivenlik sisteminin

goriintiilenmesi i¢in 1s1 duyarl kizilétesi resimlerim kullanilmasi.
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Prensip 27. Ucuz Kisa Omiirlii Nesneler
* Pahali olmayan bir cismi, belirli 6zelliklerini (6rn. Hizmet 6mrii) kapsayan birkag
ucuz kopyast ile degistirmek.

0 Otellerde kullanilan karton bardaklar, bebek bezleri, bir¢ok tibbi ilag.

Prensip 28. Mekanik Yerine Alternatifleri Kullanma

* Mekanik sistemler yerine duyumsal sistemler kullanmak.

0 Fiziksel kafesler yerine ses ¢ikaran kafeslerle hayvanlari uzak tutmak (6rn.
Hava alanlarindan kuslari uzak tutmak i¢in kullanilan sistem)

0 Gaz sizintilarim algilayacak elektronik ve mekanik sistemler yerine gaza,
koti kokulu bir madde karistirmak.

* Cisimlerle etkilesmek i¢in manyetik, electronik ve elektromanyetik dalgalarin

kullanilmast.

0 Iki tozun parcaciklarini elektrostatik kullanarak birini art1 digerini eksi yiikle
yiiklemek. Bundan sonra da parcgaciklarin hareketlerini ya manyetik dalgalarla
kontrol etmek, ya da parcaciklarin manyetik yiiklerinin birbirleriyle
eslesmesine birakmak

» Statik dalgalar yerine hareketli dalgalar kullanmak ve i¢inde yap1 bulunmayan

sahalardan yap1 bulunan sahalara ge¢mek.

0 Eskiden omni radyo dalgalari ile yayin yapiliyordu. Artik ¢ok detayl
radyasyon diizenleri kullanan antenler kullaniliyor.

* Manyetik dalgalari, manyetik dalgalardan etkilenen parcaciklar tizerinde kullanmak.

0 Demir miknatissal bir maddeyi manyetik alanlarla 1sitarak sicakligini Curie
Noktasina kadar getirmek. Boylece malzeme, curie noktasindan sonra

paramanyetik bir malzemeye doniigiir ve manyetik olarak 1sitilmaz hale gelir.

Prensip 29. Pnomatik ve Hidrolik

* Cisimlerde s1v1 ve gaz pargaciklarin kat1 parcaciklar yerine kullanilmasi (6rn.
Sisirilebilir olmasi, s1vi ile dolu olmasi, hava yastiklari, hidrostatik)

0 Jel doldurulmus rahat ayakkabi tabanlari.

0 Bir arabanin yavaglamasi i¢in kullandig1 enerjiyi hidrolik bir sistemle

depolamak ve daha sonra kalkista kullanmak
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Prensip 30. Esnek Kabuklarin ve Ince Seritlerin Kullanilmasi.

*» Esnek kabuklarin ve ince seritlerin ii¢ boyutlu yapilarin yerine kullanilmasi.

0 Kis aylarinda tenis sahalarinin ortiilmesi i¢in sisirilebilir bir yapinin
kullanilmasi.

* D1s etkenlere karsi cisimleri izole edilmesi i¢in esnek kabuklarin ve ince seritlerin

kullanilmasi.

0 Su depolarinda ¢ift kutuplu ince bir filmin (bir ucu hidrofilic diger ucu

hidrofobik) kullanimi ile buharlagsmay1 6nlemek.

Prensip 31. Gozenekli Materyal

» Gozenekli cisimler kullanmak ya da cisimlere gozenekli elemanlar eklemek.

0 Agirligini azaltmak i¢in bir cisme delikler agma.

* Eger bir cisim gozenekli ise, bu gdzeneklerin bir ise yaramasinin saglanmasi.

0 Gozenekli bir metal fitilinin kullanilarak fazla lehimin uygulama yerinden
uzaklastirilmasini saglamak.

0 Paladyumdan yapilmis gdzenekli bir siingerin i¢inde hidrojen gazinin
depolanmasi (Hidrojen arabalarinda bulunan hidrojen deposu yerine bu  sekilde

bir sistemin kullanilmasi1 daha giivenli)

Prensip 32. Renk Degistirme

* Bir cismin kendi renginin ya da ¢evresinin renginin degistirilmesi

0 Karanlik odada fotograf negatiflerine zarar vermeyecek giivenli 1s1iklarin
kullanilmast

* Bir cismin ya da ¢evresinin, 151k gecirgenligini arttirmak

0 Fotofilografi kullanilarak saydam bir maddenin kat1 bir maske haline

getirilerek yar iletken islemelerde kullanilmasi.

Prensip 33. Homojen Olma

* Cisimlerin ayn1 materyalden yapilmis bagka cisimlerle iliski i¢inde bulunmasini
saglamak (ya da ayn 6zelliklere sahip cisimlerle).

0 Kimyasal tepkimenin en az seviyede olmasi i¢in kabin ve i¢inde bulunan cismin
aynt maddeden yapilmasi.

0 Elmaslar1 kesmek i¢in elmastan yapilmis kesicilerin kullanilmasi
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Prensip 34. Atma ve Yeniden Ele Alma
* Bir cismin, islevini tamamlamis kisimlarinin uzaklastirilmasi (sivida ¢ozerek,

buharlastirilarak, vs.)

0 [lag kapsiiliiniin suda ¢dziinmesi.

0 Misir nigastasi igeren kaplara su serpildiginde hacminde goriilen biiyiik ¢caph
diisiis

0 Buzdan yapilmis kaplar kullanarak bazi yapilar1 sekillendirdikten sonra, buzun

eriyerek geriye istenen sekli birakmasi

0 Uzay mekiklerinin yakit tagiyan birkag¢ boliimden olusmasi. Yakiti biten bolme
uzay gemisinden ayrilir ve mekige daha fazla agirlik yapmaz.

* Tiiketilen parcalarin gereksinim asamasinda siirece geri katilmasini saglama.

0 Kendi kendini bileyen ¢im bigme bigaklart.

0 Jeneratoriin motoru ¢alistirmak i¢in kullandig1 enerjiyi, motor ¢aligip

tekerlekler donmeye basladiktan sonra yeniden geri kazanmasi

Prensip 35. Parametre Degisikligi

* Bir cismin fiziksel durumunu degistirmek (kati, sivi, gaz, vs)

0 Sekerlerin normalde akiskan olan merkezlerini 6nce dondurup sonra
cikolataya batirmak.
0 Oksijen ve nitrojen gazlarini sivi halde tagiyarak daha az hacim kaplamalarini
saglamak.
0 Ayristirma yaparken maddelerden bir tanesinin fiziksel durumunu

degistirerek diger maddelerden ayirmak.

0 Dokiimiin kendisi buna bir 6rnektir. Kati bir cismi biiyiik kuvvetler
kullanarak seklini degistirmek yerine sivi halde istenen sekle getirip Oyle
donmasini saglamak.

* Cisimlerin yogunluklarini ve kivamini degistirmek

0 Kat1 sabun yerine daha akiskan, daha hijyenik ve daha kullanigl olan sivi
sabunun kullanilmasi.

0 Kat1 yag yerine Becel’in iirettigi s1vi kivamdaki margarin.

0 Ham balin daha siv1 hale getirilerek daha kullanigh hale gelmesi

* Cismin esnekligini degistirmek
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0 Sacdan kenarlar1 olan biiyiik bir deponun i¢ine pargalar birakildiginda depo
duvarlarinin daha az titresmesine sebep olan soniimleme yastiklarinin

kullanimi ile ortaya ¢ikan giiriiltiiniin engellenmesi.

0 Kaugugun esnekligini ve dayanikliligin1 degistirmek icin kiikiirtle
sertlestirilmesi.
0 [zolasyon malzemeleri kullanilarak bir yerdeki fiziksel degisimlerin baska bir

yere gitmesini engellemek (ses, 1s1, vs)

0 Genel olarak binalarin esnekligini arttirarak depreme karsi olan  dayanikliligini

arttirmak.

* Cismin sicakligini degistirmek

0 Demir miknatissal bir cismin sicakligini Curie noktasinin {istiine ¢ikararak
miknatis 6zelligini yitirip sadece miknatisla ¢ekilebilen bir cisim haline
getirilmesi.

0 Yemegin sicakligin yiikselterek pisirmek (kimyasal, tat, yap1 6zelliklerinin
degismesi)

0 Tibbi 6rnekleri diisiik sicakliklarda tutarak daha uzun siire saklanmalarini
saglamak.

0 Ameliyat yapilirken bdlgesel uyusmaya sebep olmasi i¢in sogutucu spreylerin

kullanilmasi

Prensip 36. Hal Gegisleri

* Hal degisimlerinde olusan degisikliklerin kullanilmasi (hacim degisimi, 1s1

aligverisleri)

0 Eski ¢aglarda, daglarda bulunan devasa taglarin {istiine gece vakti su
dokiilerek donmasinin saglanmasi ve suyun genisleyen hacmi yiiziinden bu
taglardan daha ufak pargalarin kirilmasinin saglanmasi.

0 Is1 pompalari hem buharlagsmanin hem de yogunlasmanin bulundugu kapali

termodinamik sistemleri kullanarak faydali isler yaparlar.

Prensip 37. Termal Genlesme
* Maddelerin genlesme 6zelliklerini kullanmak.
0 Siki bir eklemi birlestirmek i¢in disini 1sitarak uzamasini saglamak ve i¢ tarafini

sogutarak kisalmasini saglamak ve sonugta dengeyi olusturmak.
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* Genlesme kullaniliyorsa, genlesme katsayisi farkli olan maddelerin bir arada

kullanilmasi.

0 Metal ciftlerinin kullanildig1 termostat sistemleri (1sininca bir tarafa,
soguyunca diger tarafa biikiilen metal ¢ifti)

0 Yangin alarmlarinda kullanilan metal ¢iftleri (1stnan metal ¢ifti, biikiilerek

elektrik devresini tamamlar ve yangin alarminin ¢almasina sebep olur)

Prensip 38. Kuvvetli Oksitlendiriciler

» Normal havayi, oksijenle zenginlestirilmis hava ile degistirmek.

0 Dalgiglarin tanklarinda zenginlestirilmis bir hava karisimi kullanilarak daha
uzun siire su altinda durulabilmesini saglamak.

* Zenginlestirilmis hava yerine saf oksijen kullanmak.

0 Kaynak yaparken oksi-asetilen kaynak kullanilarak daha yiiksek derecede
kaynak yapabilmek.

0 Anaerobik bakterilerle savasirken saf oksijenli bezlerin kullanilmasi ve
yaralarin daha ¢abuk iyilesmesinin saglanmasi

* Havay1 ve oksijeni iyoniklestiren radyasyona maruz birakmak ve iyoniklestirilmis

oksijen kullanmak.

0 Havay1 iyonize ederek i¢cinde bulunan kirletici maddelerin filtrelerde
temizlenmesini saglamak

« Iyonize edilmis oksijen yerine ozon kullanmak

0 Kullanmadan 6nce gazi iyonize ederek kimyasal tepkimeleri hizlandirmak

Prensip 39. Eylemsiz Atmosfer

* Normal atmosferi eylemsiz atmosfer ile degistirmek.

0 Sicak metal liflerinin bozulmasini engellemek i¢in argon atmosferinin
kullanilmasi.

* Bir cisme hareketsiz eklentiler yapmak ya da notr pargalar eklemek.

0 Toz halindeki deterjanin hacmini, etkisiz malzemeler ekleyerek arttirmak ve

boylece geleneksel 6l¢tim teknikleri ile 6l¢iilmesini saglamak

Prensip 40. Kompozit Malzemeler

* Tek ¢esit malzeme yerine birlesik malzemelerin kullanima.
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0 Epoksi resin/karbon fiber alagimi metalden daha dayanikli, daha esnek ve
daha hafif 6zelliklere sahiptir. Golf sopalarinda ve ugak pargalarinda
kullanilir.

0 Cam elyafindan yapilmig sorf tahtalar1 daha kolay kontrol edilebilir, daha
kolay sekillendirilebilir ve daha hafiftir.

0 Bir¢ok yerde demir yerine ¢esitli ¢elik alasimlarinin kullanilmasi (paslanmaz

celikten tencereler)

6.3.CELISKILER MATRISI

TRIZ yonteminde 39 Miihendislik Parametresi, matris formatinda diizenlenmis ve
Celiskiler Matrisi ad1 verilen bir 39x39 boyutunda kare matris elde edilmistir. Celiskiler
Matrisinin satirlarinda (Y-ekseni) ve siitunlarinda (X-ekseni) Miithendislik Parametreleri

yer alir. Burada satirlar aksiyon sorunlari, siitunlar ise reaksiyon sorunlari simgeler.

Altshuller tanimladig1 40 Yaratic1 Prensibi, Celigkiler Matrisinin hiicrelerine, her bir
hiicrede en fazla dort prensip olmak iizere yerlestirmis ve matrisi tamamlamistir.
Celiskiler Matrisinde yaklasik 1.600 hiicre ve yaklasik 6.400 ideal TRIZ ¢oziimii yer

almaktadir. Celiskiler matrisi EK-1 de verilmistir.

Celiskiler Matrisini kullanirken 6nce sorun tanimlanmali ve bu sorun TRIZ’ in aksiyon
sorunlari ile karsilastirmalidir. Sonra sorunu ortadan kaldiracak ¢oziim gelistirilir. Eger
¢Oziim bir direngle karsilasmiyorsa ideal ¢oziimdiir. Ancak normal kosullarda sorun
basit ve bilinen bir yapiya sahip degilse, TRIZ’ in “sorunlar kendi sorunlarini yaratir”

felsefesi geregi en az bir reaksiyon sorunun ortaya ¢ikmasi beklenen bir durumdur.

Bu asamada karar verici yine Celigkiler Matrisini kullanarak siitunlarda yer alan
reaksiyon sorunlarla kendi ¢6zlim siirecinde ortaya ¢ikan sorunu karsilastirir ve satir
siitun eslemesini yapar. Celiskiler Matrisinin satir siitun eslemesinden elde edilen hiicre,

TRIZ yonteminde ideal ¢6ziim hiicresidir.(Yaralioglu, 2002)
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7.TRiZ METODU KULLANILARAK YAPILMIS ORNEK
UYGULAMALAR

7.1. ORNEK UYGULAMALAR

o Paket Servis Pizzalarin Nemli ve Soguk Olarak Miisteriye Teslim

Edilmemesi i¢cin TRIZ Metodu Uygulamasi

Problemin Tanimi

Paket pizzalar, ambalajlandiktan sonra miisteriye teslim edilinceye kadar gecen siire
icerisinde, sogumakta ve kutu i¢indeki buhar nedeni ile 1slanmaktadir. Bu
dogrultuda;dyle bir pizza kutusu gelistirilmeli ki, pizzalar paketlendikten sonra 45

dakika igerisinde sicak ve kuru kalabilsin.

Sistemin Miikemmellik Seviyesinin Tanimi
Miisteri evine teslim edilen paket pizzalarin 45 dakika i¢cinde miisteriye teslim
edilmesi halinde dahi, pizzalarin hala sicak, taze ve kuru olmasini saglayan bir paket

kutusu olamasi, milkemmlik seviyesi olarak tanimlanabilir.

Sorun Cozme Calismalari

Evlere servis edilen paket pizzalarin sogumadan ve nemlenmeden miisteriye teslim
edilmesi istenmektedir. Pizzzalarin sogumamasi i¢in pizza kutularinin kapali olmasi
ve kutu i¢inde hava sirkiilasyonu olmamas1 gereklidir.Buna karsin, pizzalarin
nemlenmemesi i¢in, kuru i¢indeki su bukarinin kutu digina ¢ikmasina izin verilmesi
gerekir. Aksi taktirde su buhar1 yogunlasarak paket kutusu i¢cindeki pizzalarin nemli

ve 1slak olmasina neden olacaktir.

Celiski

Istenen Durum Kutudaki Su Buharinin Tahliyesi
Istenmeyen Durum Is1 kaybinin Olusmasi

Tyilesme Kotiilesme Prensipler
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17

30

14
30

14

Tanim

Is1

22,35,2,24

Disaridan Gelen 22, 33, 35,2

Zararl Etki

Dayaniklilik 9,14,17,15
Disaridan Gelen 24,2
Zararli Etki

Dayaniklilik 3, 35,31

39*39 Celiski Matrisi kullanilarak sorun ¢6ziimiinde kullanilabilecek temel

2-3-9-14-15-35-17-22-24-31-33

Bu maddelerden, pizza kutusu soru ile ilgili olabilecek maddeler belirlenir;

Eleman Eksiltme

Boyutsal Degisim

Zararin Faydaya Doniistimil

Kiiresellik

# Tanmim

31 Malzemeden
Kaynaklanan
Zararl Etki

17 Is1

8 Hacim

32 Kolay
Uretilebilirlik

26 Malzeme
Miktari

prensipler;

Prensip No

2

17

22

14

5

Gozenekli Malzeme

Tanimi

Pizza Kutusu Coztimii
Uygulamasi
Yogurmanin kutudan
alinmasi

Pizza tabaninin
yiikseltilmesi

Su buharinin sicaklik artist
i¢in kullanilmasi

Kutu tabanimin kiiresel
yapilmasi

Kutu tabaninin gézenekli

olmasi
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PizZZA PiZZA KUTUSU

KURESEL ALTLIK | \H.-l VA BOSLUGI

Sekil 7.1.1.C6ziim Elde Edildikten Yapilan Uriin Dizayn

Pizza kutusu 1s1 kayiplarini engellemek i¢in, kapali olmalidir. Kapali kutu i¢inde
yogunlasan su buhari, yiikseltilmis pizza tabani sayesinde pizzadan uzak tutularak,
pizzanin kuru kalmasi saglanabilmistir. Ayni zamanda yogunlagama sonucu olusan
sicaklik pizzalarin sicak kalmasinda kullanilmistir. Gozenekli taban kagidi, yogunlasan
su buharinin asag1 sizmasini temin ederken, tabanda olusan hava boslugu, 1s1 transferini
yavaglatmada sisteme yardimci olmustur.

TRIZ teknigi, 40 temel prensip ve celigki tablosu kullanilarak, uygulanan yaratici
tasarim teknigi sayesinde pizza kutusu tasarimi ile ilgili 6nemli bir patent alinmistir. (

Tiirker, bt )

o Uygulama

Bir sunum ¢ubugu:
Uzun olmali: Sol siitundaki (Y dogrusu tlizerindeki) Genel Celigski Parametreleri i¢inden
istenen Ozellige en uygun parametre segilir:

(3) - Hareketli Nesnenin Uzunlugu
Kiiciik olmali: Ust satirdaki (X dogrusu iizerindeki) Genel Celiski Parametreleri i¢inden
nesnenin uzunlugunun degismesi nedeniyle olumsuz etkilenecek parametre secilir:

(7) - Hareketli Nesnenin Hacmi bulurur.3 ile 7 nolu parametrelerin kesistigi
hiicreye bu celiskiyi giderebilecek Temel Yaratici Prensipler yazilir.
Bu hiicre i¢in 4 prensip uygundur:
7 - I¢ ice Gegebilme
17 - Diger Boyut

4 - Asimetri
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35 - Nesnenin Fiziksel ya da Kimyasal Durumunda Degisiklik

Onerilen 4 Temel Yaratici Prensipten 7 numarali I¢ i¢e Gegebilme Prensibinin

kullanilmast en uygun ¢o6ziim olacaktir. ( Yildirim, Yilmaz ve Aksoy, bt)

Tablo 7.1.1. Celiski Matrisi

lfétiilegen Sabit
Ozellik Hareketl Hareketl
_ Sabit Hareketli | nesneni | Sabit Sabit
i i
c _ |nesnenin |nesnenin |n _ |nesneni nesneni
2 x nesnenin nesnenin _
= 3 agirhigt | uzunlugu | uzunlug n alani n hacmi
=N agirhg alan
[ u
o
~ 1 2 3 4 5 6 8
Hareketli
15, 8, 29,17, 29, 2,
1 nesnenin
29,34 38, 34 40, 28
agirhg
Sabit
10, 1, 35, 30, 5, 35,
2 | nesnenin
29, 35 13,2 14,2
agirhig
7,17,
15,17, 4
4,35
Sabit
35, 28, 35, 8,
4 | nesnenin
40, 29 2,14
uzunlugu
Hareketli
) 2,17, 14, 15, 7, 14,
5 |nesnenin
29,4 18, 4 17,4
alani
6 | Sabit 30,2,
nesnenin 14,18
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alanmi

7.2.TRIiZ ILE ILGILI UYGULAMA ( Ameliyathaneler, Yogun Bakim Odalarinin
Hava Sterilizasyonunun lIyilestirilmesi Icin TRiZ Metodu Uygulamasi)

Problemin Tanimi

Hastanelerin 6zellikle ameliyathane ve yogun bakim odalarinda hava yolu ile yayilan
bakterilerin, viriislerin, kiif ve mantar sporlar1 hastalarda 6liimciil enfeksiyonlara sebep
olmaktadir. Kolonize ameliyathane personelinden hava yoluyla hastalara bulagsmasi
sonucunda gelisen grup A beta-hemolitik streptokoklara bagl Cerrahi Alan Infeksiyonu
(CAl) salginlar1 tanimlanmugtir. Yeterli olmayan klima sistemlerine bagh Aspergillus
tirleri, P.aeruginosa, S. aureus ve Acinetobacter tiirlerinin neden oldugu enfeksiyonlar

bildirilmistir. Istenmeyen bu durumun giderilebilmesi gerekmektedir.

Hastanelerde i¢ hava kalitesinin artirilmasinda 1sitma, havalandirma ve iklimlendirme
(Heating, Ventilation, and Air Conditioning [HVAC]) sistemleri kullanilmaktadir.

HVAC sistemlerinin temel kurulum amaglari;

a) Personel, hastalar ve ziyaretgiler i¢in i¢ ortam havasinin 1s1 ve nemini uygun bir
diizeyde tutmak,

b) Kokunun kontroli,

¢) Kirli havanin uzaklagtirilmasi,

d) Hava yoluyla bulasan patojenlere kars1 duyarl personel ve hastalarin korunmasi i¢in
havanin gerekli islemlerden gecirilmesi,

e) Enfekte hastalardan hava yoluyla bulasan patojenlerin yayilim riskinin en aza

indirilmesidir.

Bir HVAC sisteminin temel bilesenlerinden bazilari; dis hava giris ve ¢ikisi, filtreler,
nem ayarlama mekanizmalari, 1sitma-sogutma ekipmanlari, fanlar, havalandirma
kanallar1, havanin uygun dagilimim saglayan mekanizmalardir. (Ozkiitiik ve
Ecemis,2006)
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HVAC sisteminde hijyenik klima santralleri, paket tip klima cihazlar1 veya Laminer

akis tiniteleri kullanilmaktadir.

™ T L S a— 7 SER P I | S —
W S I BRI A R R
A = a ] 5TT =] = vl || = " = b5
[ | | | ked[”
= [} S} r-J[wj:r-- 1 C = O O A=
(| -l =] 01 |l : R : 1
\.\ = |T’ sl = |+| = |+| 1 = Il e =1 I =
— ¥ i | it bt P i A g
el bl iy Al g
] ] (] L] L [ ] ]

Sekil 8.2.1. Hijyenik Klima Santralleri Semasi

Havay1 temizlenmenin baglica yontemi olan filtrasyon, havadaki partikiillerin fiziksel
olarak ortadan kaldirilmasidir. Filtrasyon i¢ ortam hava kalitesinin kabul edilebilir
diizeye getirilmesinde ilk basamaktir. Hastane binalarinda genelde ameliyathane ve
yogun bakim odalarinda HEPA filtre kullanilir. HEPA filtreler ise adin1 “High
Efficiency Particulate Air Filter (Yiiksek Verimli Parcacikli Hava)”’kelimelerinden
almaktadir. HEPA filtreler genellikle sistemin son filtreleme islemini yapmakta ve
mahalde bulunmasi gerekmektedir. Hava ortama verilmeden 6nce HEPA filtreden
gecmektedir.

Tekli Sistemler

Tekli sistemlerde, hijyen ortaminin iklimlendirilmesi ve taze havanin saglanmasi tek
hijyenik paket klima cihazi veya standart hijyenik klima santrali ile saglanmaktadir.
Yani, bir santral bir hijyenik ortama hizmet vermektedir.

Avantajlar;

- Sistem tasarimi kolaydir.

- Kanal cihazlarina ihtiya¢ duyulmaz.

- Basit otomatik kontrol veya otomasyon sistemi ile ¢alisabilir.

- Ortam hava basinci kolayca saglanir.

- Ameliyathanelerin bagil nem oranlarinin birbirinden bagimsiz kontrol edilebilir.
Dezavantaj;

- Sistemin fazla yer kaplar.
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Sekil 8.2.2.Tekli Sistem

Coklu Sistemler

Bu sistemlerde bir hijyenik paket klima cihazi veya standart klima santrali
bir ¢ok mahale hizmet vermektedir.

Avantaji;

- Tekli sisteme nazaran az yer kaplamasi.

Dezavantajlar ise;

- Karmasik tasarim,

- Cok sayida kanal cihazina ihtiya¢ duyulmasi,

- Ortamlar aras1 hava akisinin saglanmasindaki zorluklar,

- Karmasik kontrol sistemi,

- Eleman sayisinin fazla olmasi,

- Farklt mahallerde birbirinden bagimsiz nem oranlarinin yaratilabilmesi i¢in kanal tip

buharli nemlendiricilerin kullanilma gerekliligi. (Anil, Mobedi ve Ozerdem, 2007)

fF.K.

[ —=1 ——— . e ——] [——— ] .b [=——.-%

Sekil 8.2.3.Coklu Sistem
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Sistemin Miikemmellik Seviyesinin Tanimi

Ameliyathane ve yogun bakim odalarinda hava yolu ile yayilan bakterilerin, viriislerin,
kiif ve mantar sporlarinin enfeksiyonlara yol agmasinin 6niine gecilebilmesi i¢in hava
sterilizasyonuna yardimci Germisidal (UV-C) lambalar kullanilmasi, mitkemmellik

seviyesi olarak tanimlanabilir.
Sorun Cozme Calismalar:

Ultraviyole

Dalgaboyu insan goziiniin gorebildigi 1sinlardan daha kisa ancak X-1sinlarindan daha
uzun olan mor 6tesi 1sinlara ultraviyole denir. UV radyasyon goriiniir 151ndan kisa, X
1s1nindan uzun dalga boyuna sahip (yaklasik 10-400 nm) bir elektromanyetik
radyasyondur. Dezenfektan olarak yararlanilan bu 6zel 1518a, kisa dalga boylu 151k veya
UV-C 15181 da denmektedir.

UV radyasyon, dalga boyuna gore; uzak-UV (extreme-UV, 10-200 nm) ve yakin-UV
(near-UV, 200-380 nm) olarak ikiye ayrilabilir. Yakin-UV insan sagligina ve gevreye
etkileri goz ontine alinarak;

* UV-A (uzun UV, longwave UV, siyah 1s1k; 315-400 nm),

* UV-B (orta UV, mediumwave UV; 280-315 nm) ve

* UV-C (kisa UV, shortwave UV, germisidal UV; 200-280 nm) olarak {i¢ boliimde
incelenebilir.

Bu 151k boyu 200 nm (nanometre) ile 280 nm aras1 UV-C bandina girmektedir.

UV radyasyon kisa dalga boyu ve yliksek enerjisi nedeniyle her ¢esit mikroorganizmay1
oldiirebilir. UV 1g1minin en biiyilik antimikrobik etkinligi 250-260 nm (253.7 nm) dalga
boyu bolgesindedir. Bu dalga boyu, DNA tarafindan en etkin sekilde absorbe edilen
dalga boyudur. Hiicresel DNA’larca absorbe edilen UV radyasyon enerjisi, bitisik timin
bazlar1 arasinda kimyasal kovalen baglar olusturarak

timin dimerleri meydana getirir. Ortaya ¢ikan bu timin dimerleri hiicresel UV
hasarinin baglica mekanizmasini olusturur. Bu UV nedeniyle olusan timin dimerleri
DNA iplikgiklerinde katlanmalara neden olur, DNA’nin dogal helikal yapis1

bozulur. Bu durum hiicre boliinmesi 6ncesi kromozom replikasyonunu gii¢lestirir,
genlerin transkripsiyonu ve ekspresyonu yapilamaz. (Ozkiitiik, 2007)

UV Lambalar
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Niels Ryberg Firsen deri hastaliklariin tedavisinde giinesin UV etkisini gostererek
1903 yilinda tip dalinda Nobel 6diilii almistir. 1930 yilinda Westinghouse UV
lambalarin1 gelistirmis ve germisidal etkilerinin kanitlanmasi i¢in ¢ok sayida ¢alisma
yapilmustir. Sonugta UV nin viriisler, bakteriler, mantarlar iizerinde inaktive edici etkisi
oldugu gosterilmistir. Ultraviyole Germisidal Radyasyon [Ultraviolet Germicidal
Irradiation (UVGI)] denildiginde genellikle 253.7 nm dalga boyunda UV (UV-C)
kastedilir.

Glinlimiizde germisidal amagla UV 1s1k kaynagi olarak genellikle kullanilan
lambalarda, cam bir tiip i¢indeki diisiik basingli civa buhar1 i¢inden akan elektrik

akimi sayesinde UV 1sik {iretilir. Bu lambalara “Germisidal Lambalar (UV-C
lambalar)” denilmektedir. UV lambalar aydinlatmada kullanilan floresan lambalarla
aym sekilde ¢alisir. Iki lamba arasindaki fark; floresan lamba ampulii UV

radyasyonu goriiniir 1g18a ¢eviren fosfor ile kaplanmistir, UV lamba kapli degildir,
boylece arkta {iretilen UV radyasyonu gegirir.

Mikrobiyal kontrolde UV lambalarinin baglica kullanim alanlar1; ameliyathaneler,
laboratuvarlar ve biyolojik giivenlik kabinlerinin hava ve yiizeylerinin
dezenfeksiyonudur. Ayrica, insanlarin birarada kalabalik olarak bulundugu ¢ocuk
yuvalari, kafeteryalar, jimnastik salonlari, hastane odalar1 gibi kapali yerlerde, havadaki
patojen mikroorganizmalarin sayisini azaltarak hava yolu ile bulasan hastaliklarin
yayilimini engellemek i¢in kullanilabilirler.( Ozkiitiik, 2007)

Céoziim

Giiniimiizde hastane ortaminda en ¢ok iki UVGI sistemi kullanilmaktadir; Boru I¢i
Istmali1 UV (In Duct Irradiation) ve Ust-Oda Hava Isimali UV (Upper-Room Air
Irradiation).

Ust-oda hava 1s1masinda UV lamba armatiirleri ameliyathane veya yogun bakim
odalarinin tavanina veya yerden 210-220 cm yukariya duvara monte edilebilir ve bagka
bir 6nlem olarak armatiiriin dniine bir siper koyarak odada bulunan kisilere direkt 151831n
gelmesi engellenir. (Ozkiitiik, 2007 )Germisidal etki, odanin 1s1nlanan iist boliimii ile
1s1nlanmayan alt boliim arasindaki hava akimina baglidir. Oda i¢inde bulunan hava
1sindik¢a yiikselecek ve beraberinde mikroorganizma i¢eren damlaciklart da tagiyacaktir
ve bu mikroorganizmalar UV nin etki alanina gireceklerdir. Fanlar veya HVAC sistemi

hava hareketi olugturarak UV GI'nin etkililigini artirabilir, fakat hava kaynakli
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mikroorganizmalar yeterli bir siire UV enerjisine maruz kalmahdir. ( Ozkiitiik,

Ecemis,2006)

Boru i¢i 1s1mal1 sistemde UV lambalar havanin gegtigi borularin i¢inde

yerlestirilir ve resirkiilasyon oncesi havay1 dezenfekte etmesi amaglanir. Dogru
sekilde yerlestirdigi ve bakimi yapildig1r zaman odalardaki kisilere zararl bir etkisi
olmaksizin boru iginde yiiksek diizeylerde UVGI elde edilebilir. ( Ozkiitiik,
Ecemis,2006)

Icinden gecen havay1 UVGI ile dezenfekte eden bu ticari sistemler igin 2002 yilinda
Douglas VanOsdell ve arkadaslarinin yaptig1 kapsamli bir arastirmada, havalandirma
sistemlerinde hava akiminin biyolojik dekontaminasyonunda UVGI’nin etkisi
arastirilmis ve 6zellikle bakteriler i¢in etkinin ¢ok yiiksek olabildigi (%90°dan yiiksek)
gosterilmistir. (Ozkiitiik, 2007 )

Celiski

Istenen Durum : Bakterilerin, viriislerin, kiif ve mantar sporlarmin Germisidal (UV-C)

Lambalar kullanilarak etkisiz hale gelmesi

Istenmeyen Durum: UV-C radyasyonunun kullanimimin insan saghgini tehdit etmesi
UV radyasyon, uzun siire ve yogun temas sonucu insanlarda deri kanseri gelisimine yol
acabilmektedir. Ayrica UV lambasina direkt olarak bakan bazi kisilerin retinasina ciddi

zararlar verebilmektedir.

Iyilesen Kotiilesen

30 Cisme Zarar Verici Faktorler 36 Cihaz Karmasikligi

26 Madde Miktari 32 Imalat Kolaylig1
27Givenilirlik 31Zarar Verici Yan Etkiler
39Verimlilik 38 Otomasyon Seviyesi

Bu probleme uyabilecek prensipler;
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Prensip No Tanimi

5 Kaynastirma, Birlestirme
22 Zarar1 Faydaya Doniistiirme
40 Kompozit Malzeme

Sonug¢

Germisidal UV Lambalarin boru i¢i 1s1mali sistem kullanilarak Isitma, Havalandirma
ve Iklimlendirme (Heating, Ventilation, and Air Conditioning [HVAC]) sistemine
montajinin yapilmasi daha uygun ve giivenlidir. Sadece bu sistemde UV 1s1na direk
temas yoktur. Ciinkii yapilan arastirmaya gore Ust-Oda Hava Isimali sistem kullanilarak
odanin tavanina yerlestirilmesi durumunda basagrisi, konsantrasyon zorlugu, goz tahrisi
ve deride tahrig gibi hafif yan etkiler gozlenmistir. Ancak HVAC sistemine montaji
yapildiginda yan etki goriilmemistir. (Menzies, Pasztor, Rand and Bourbeau,1999)

Bu durumda Prensip 22. Zarar1 Faydaya Doniistiirme kullanilmis ve zararli UV-C 15101
ameliyathane ve yogun bakim odalarinda hava yolu ile yayilan bakterilerin, viriislerin,
kiif ve mantar sporlarinin yok ederek enfeksiyonlara yol agmasini engellemek gibi
yararli bir durum i¢in kullanilmistir.

Prensip 5. Kaynastirma, Birlestirme kullanilarak Germisidal UV Lambalarin boru i¢i
1s1mal1 sistem kullanilarak Isitma, Havalandirma ve Iklimlendirme (Heating,
Ventilation, and Air Conditioning [HVAC]) sistemine montaj1 yapilmistir ve birlikte
calismasi saglanmustir.

Prensip 40. Kompozit Malzeme kullanilarak filtrelemede tek ¢esit HEPA filtre

kullanilirken bu ¢alismada Germisidal UV Lambalarla birlesik bir sistem kullanilmugtur.
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SONUC

Sonug olarak TRIZ Metodolojisi yenilikgi ve yaratici iiriin tasarimi igin etkili, kendine
0zgii ve 6nemli bir aractir. Tiirkiye’de bilinirligi ve uygulanirlii az olmasina ragmen
yurtdiginda TRIZ sirketlerde, operasyonlarda ve markalarda hizla yayilma gostererek
inovasyon siireglerinde, proje yonetimi ve risk yonetimi gibi alanlarda sikca
kullanilmaktadir. Arag sektoriinde Ford ve Chrysler markalari, havacilik sektoriinde
Boeing ve NASA, teknoloji sektoriinde ise Hewlett Packard, Motorola, General
Electric, Xerox, IBM, LG ve Samsung gibi bir¢ok firmanin iirlin gelistirme

asamalarinda TRIZ' kullandig1 rapor edilmistir.

[leriye doniik bir tavsiye olarak yartic1 diisiinme teknigi olan ASIT Metodu da

kullanilabilir.

EKLER
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