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ONsOz

Ozel ortaokullarda gérev yapan bir brans oégretmeni olarak, égretmenin
performans degerlendirmesi konusunda birgok paydasin s6z sahibi oldudu, bu
paydaglarin istek ve beklentilerinin bazen birbiriyle ¢atistigi, bu ¢emberin icinde
kalan dgretmenin ise maddi ve manevi olarak zarar goérdigine sahit oldum. Bu
sebeple konuya yakin hissetmem ve ilk elden deneyim sahibi olmam bu konuyu

segcmemin en 6nemli nedenini teskil etmektedir.

Var olan sartlarda egitimin, ydnetici, 6gretmen ve O6grenci paydaslari
ogretmenlerin  performansini  degerlendirirken hangi kriterleri g6z 6nunde
bulunduruyor ve uyguluyor? Bu paydaslarin 6gretmenlerin performansini arttirmaya
yonelik yapti§i eylemler ya da 6neriler nelerdir? Ogretmenler kendi performanslarini
nasil degerlendiriyor? Ogretmenin performansini degerlendirmesi hangi amaclarla
yapiliyor? Ogretmenin performans degerlendirmesi ne siklikla ve kimler tarafindan
yapilmalidir? Gunumuzde yapilan performans degerlendirmesi paydaslar tarafindan
adil olarak algilaniyor mu? Kaynakllk eden bu sorularin hem performans
degerlendirmenin birgok yonuyle ortaya koyulmasi ile butincul bir bakis agisi
olusturmasi agisindan, hem de egitim yonetimi baglaminda 6nemli olduguna

inanmaktayim.

Tez calismamin her agsamasinda, bilgi ve tecrubeleri ile bana yol gosterici ve
destek olan degerli danisman hocam Dr. Ogr. Uyesi Duygu YALMAN’a,
calismamdaki anlayis ve destekleri igin baglantili oldugum kurumun ydneticilerine,
ogretmen ve 6grencilerine, her adimimda beni yalniz birakmayan ve en iyi sekilde
destekleyen sevgili aileme, abim Abdurrahman Furkan KIZILKAYA’ya ve yegenlerim

Ravza Betiil CURE ve Feyzanur CURE’ye tesekkirli borg bilirim.

Hatice KIZILKAYA

EYLUL,2019
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OZET
Gelisimini tamamlamis, gelecekle ilgili hayalleri hedefleri olan bir toplumun en
onemli ihtiyaci kaliteli bir egitimdir. Egitimin ana unsuru, egitimin rehberligini,
onculigunl yapan, nesillerin gelecegine yon veren, dogrudan insana dokunan 6gesi
ise dgretmenlerdir. Bu badlamda bakildiginda égretmenin egitimdeki rolu ile iligkili
olarak bir 6gretmenin performansinin da ne derece o6nem teskil ettigi
anlagilmaktadir. Ogretmen egitim sisteminin merkezi konumunda oldugundan,
egitim diger paydaslari (6grenci, yonetici, diger 6gretmenler) ile yakindan iligki
icerindedir. Bu sebeple bir 6gretmenin performansinin degerlendiriimesinde egitimin
diger paydaslarina da s6z hakki digmektedir. Bu nedenle, bu arastirmada Kocaeli
ilinde Ozel bir ortaokulda 6gretmen performansinin degerlendirme sureciyle ilgili
ogrenci, 6gretmen ve yonetici gorUgleri ele alinmaktadir. Arastirma kapsaminda,
ogrenci, 6gretmen ve yoneticilerin goruslerinden kesitler aktarilarak, bir 6gretmenin
performansini  belirleyen degdiskenlerin neler oldugu, o6gretmen performans
degerlendirmenin amaci, glinimuizdeki uygulanis bigimi, performans artirmaya
yonelik  eylemler/éneriler,  uygulamanin  sikhigi  ve  kimler tarafindan
gerceklestirilecedi, ginumuzde uygulanan seklinin adil ve guvenilir bulunup
bulunmadidi paydaslarca degerlendirilip, bir 6gretmene mesleki gelisimi agisindan
farkindalik kazandirilmaya c¢alisilmistir. Arastirmada nitel arastirma ydntemi
kullanilmistir. Calismanin her bir katihmciyla yiz yilze, samimi bir sohbet ortami
seklinde yuarutilmesi, katilimcilarin, 6gretmen performansini degerlenme boyutlarini

her acidan dusinip goéraslerini derinlemesine ele alma firsati saglamistir.
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Arastirma arastirmacinin baglantili oldugu Kocaeli ilindeki Ozel bir ortaokulda 4
yonetici, 7 6gretmen, 17 6grenci ile yurutulmustuar. Caligmada her bir egitim paydasi
kendi

grubu icerisinde degerlendirilmis, sonucunda tim gruplarin goérasleri karsilastirilarak

benzerlik ve farkliliklar tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: (")gretmen performansini degerlendirme, &gretmen, veli,

yonetici, 6grenci gorusleri
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ABSTRACT

EXAMINATION OF STUDENT, TEACHER AND ADMINISTRATOR VIEWS
ABOUT TEACHER PERFORMANCE EVALUATION PROCESS

Hatice KIZILKAYA

The most important need of a society that has completed its development and
dreams about the future and has goals is a quality education. The main element of
Education, guiding and leading education, guiding the future of generations, directly
touching the human element is teachers. In this context, it is understood how
important a teacher's performance is in relation to the teacher's role in education.
Since it is central to the teacher education system, education is closely related to
other stakeholders (students, administrators, other teachers). For this reason, other
stakeholders of Education have a say in evaluating the performance of a teacher.
Therefore, in this research, student, teacher and administrator views about the
evaluation process of teacher performance in a private secondary school in Kocaeli
are discussed. Within the scope of the research, the students, teachers and

managers ' views are transferred by cross-sections, What are the variables that
determine the performance of a teacher, the purpose of teacher performance
evaluation, the way it is applied today, actions/suggestions for performance
improvement, frequency of the application and by whom it will be performed,
whether the form applied today is fair and reliable or not, Qualitative research
method was used in the research. The conduct of the study in a face-to-face,
intimate conversation with each participant provided an opportunity for participants
to reflect on the dimensions of teacher performance in all aspects and to discuss
their views in depth. The research was conducted with 4 administrators, 7 teachers
and 17 students in a private secondary school in Kocaeli, where the researcher is

connected.



In the study, each educational stakeholder was evaluated within his / her group, and
as a result, similarities and differences were determined by comparing the views of

all groups.

Keywords: evaluation of teacher performance, teacher, parent, administrator, student

views
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1. BOLUM

GIiRIS

Saglikli bir toplum ve kalkinmis bir Ulke igin egitim sistemine digen rolln
gerceklestirilebilmesinde en 6nemli 6ge Ogretmendir. Clnkl oOgretmen 6grenciyi
dogrudan isleyen guictiir. is barisi yani performansi diisiik bir dgretmenin toplumun
gelecedinin  sekillenmesinde yaratacadi olumsuziuk g6z 6nine alindiginda
6gretmenin 6nemi daha da tartisiimaz hale gelmektedir (Bozkurt Bostanci ve Yolcu,
2011:924).

TUm c¢alisanlarda oldugu gibi, 6gretmenlerinde performanslarinda bireysel ve
orgutsel cesitli faktorler etkili olmaktadir. Sosyal bilimlerde, bir olayin sonuclarinin
tek bir nedene bagl olmadigi, bircok nedenin birlikte ele alinmasi gerektigi
vurgulanmaktadir. Ogretmenlik; girdisi dégrenci olan ve sonuglarinin dgrencinin
akademik basarisi gibi her zaman somut sonuglar ile gbézlemlenemedigi bir
meslektir. Bu surecgte, 6gretmenlerin motivasyonlarini kaybedip kendilerini yalniz
hissetmemeleri igin olusturulan kurum ici degerlendirme kriterleri ile gelisimlerini
takip etmeleri gerekir. Ogretmenin performans diizeyini degerlendirme, 6gretmenin
gelisimini saglamada o6nemli bir faktordir. Degerlendirme slreci; 6gretmenin
calisma surecinin degerlendirildigi, bilgilerin paylasildigi, kalitenin artirilmasi igin
yeni hedeflerin belirlendigi gelisimsel bir suregtir (Tonbul, 2009). Teftis Kurulu
Baskanligrnin (2006) yaptigi tanimlamaya goére performans degerlendirme,
onceden saptanmis kriterlere goére is basarisinin analiz edilmesi ile is gorenlere geri
bildirim saglanmasidir. Ogretmen performans degerlendirmesinin asil amaci ise elde
edilen geri bildirimler ile 6gretmen uygulamalarinin basari derecelerinin nesnel

olarak Olctlmesidir.

Orgutsel davranigin  verimliliginin  artirlmasi  égretmen  performansiyla
yakindan iligkilidir (Milli Egitim Bakanhgi, 2006). Performans degerlendirme sistemi
icin kriterler olusturulurken; bakanlik tarafindan merkezi olarak olusturulmasi,
calistaylara katilan 6gretmenlerin 6gretmen profilinin tim kesimlerini tam olarak
temsil etmemesi, belirlenen kriterlere ve degerlendirme slrecine karsi 6gretmenlerin
olumsuz tavir gelistrmelerine neden olmaktadir. Ogretmenler performans

degerlendirme surecinde bulunmasi gereken veri kaynaklari farkli yapilardaki
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okullarda gdrev yapan o6gretmenlerin gorislerine bagvurularak belirlenmesi
beklenmektedir. Milli Egitim Bakanligr'nca isleme konulan uygulamalarda
o6gretmenlerin fikirlerinin alinmamasi, kisa sireli galismalar ile uygulama asamasina
gecilmesi, ihtiya¢c analizlerinin detayli yapiimamasi ve uygulama asamasinda
birlikteligin saglanamamasi 6gretmenlerin yasadiklari rahatsizliklarin sebeplerini

olusturmaktadir.

Ogretmen Performansinin Coklu Veri Kaynaklari ile Degerlendirme Sireci
Barutcugil (2002) performans degerlendirmeyi; ‘bireyin gbérevindeki basarisini, isteki
tutum ve davraniglarini, ahldk durumunu ve 6zelliklerini butlinleyen ve galisanin
orgltin basarisina olan katkilarini degerlendiren planl bir aragtir.” olarak ifade

etmistir.

Buyruk (2014) ise performans degerlendirme sureci editim kurumlarina gore;
ogretmen ve egitim yoneticilerinin belirlenen yeterliliklere gére ne oélglide verimli
calistiklarinin tespit edilmesi olarak tanimlamistir. Bu cergeveler géz &éninde
bulunduruldugunda ise 6gretmenlerin performansini degerlendirmede ki etkisi olan

paydaslarin gorislerine bagvurulmasi gerektigi fark edilmistir.

Ogretmen performansi gibi pek ¢ok etmeni bir arada bulunduran bir konuda
degerlendirme slrecinin odagindaki 6gretmenlerin fikirleri olduk¢a o6nemlidir.
Ogretmenlerin, bu sireci mesleki eksiklerinin arandigi  bir durum olarak
gormesindense mesleki becerilerini geligtirici bir uygulama olarak algilamalari

istenmektedir.

1.1.Arastirmanin Amaci

Bu calisma ile 6zel bir ortaokulda galisan 6gretmen, yoneticiler ve bu okulda
o6grenim goren oOgrencilerin goruslerine bagvurulmustur. Bu paydaslarin gorusleri
dikkate alinarak o6gretmen performansi degerlendirme surecine iligkin amag,
degerlendirme kriterleri ve uygulamasi, degerlendirmeyi kimin ve ne siklikla yapmasi
gerektigi ve guinumuzdeki uygulama sekline olan guvenilirlik alanlarinda incelemeler

yapilmigtir.

Bu dogrultuda  arastirma problemi, ogretmen performansinin

degerlendiriimesine yonelik 6grenci, 6gretmen ve yonetici gorugleridir.
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Arastirmanin alt amaclari;

1. Yonetici, 6gretmen, 6grenci goruslerine goére 6gretmenlerin Performans

degerlendirme kriterleri nelerdir? Bu kriterlerin uygulamasi nasil gergeklesmektedir?

2. Yonetici, 6gretmen, 6grenci goériuslerine gére dgretmenlerin performansini

arttirmaya yonelik yapilan eylemler / éneriler nelerdir?

3. Yonetici, 6gretmen, ddrenci goruslerine gbre 6gretmenlere uygulanan

performans degerlendirmesinin amaci nedir?

4. Yonetici, 6gretmen, o6grenci goriglerine goére ogretmen performans

degerlendirme uygulamasinda (uygulama sikhgi ve uygulayan kisi/ler) nelerdir?

5.Yonetici, 6gretmen ve o6grenci goruslerine gore o6gretmen performans

degerlendirmesi adil ve guvenilir bulunuyor mu?

6. Yonetici, 6gretmen ve 6grenci goruslerine gore 6gretmen performansini
degerlendirmeye yonelik, paydaslarca kabul edilen ortak ve farkliik gosteren

degiskenler nelerdir?

1.2. Aragtirmanin Onemi

Bu arastirma, 6gretmen performansini degerlendirme kriterleri, 6gretmenin
performansini degerlendirmenin amaci, 6gretmenin performansi arttirmaya yonelik
yapilan eylemler, ginimuzde yapilan performans degerlendirme uygulamalarinin
adaletle yapildigina dair guven alanlarini kapsayarak, o6gretmen performans
degerlendirmesi surecinin birgok boyutunu ele almaktadir. Boylelikle, egitim
alaninda kullanilan performans degerlendirme d&lgutlerine katkida bulunulabilir,
O0gretmen degerlendirme ydntemlerine alternatif degerlendirme yaklasimlari
getirilebilir. Ogretmenlerin performans degerlendirme kriterleriyle ilgili yenilikler

yapilabilir.

Arastirmada egitimin, 6gretmen, yonetici ve 6grenci paydaslarinin timandn
gériglerine basvurulmasi ve bu sayede paydaslarin birbirlerinin bakis acilarini
gormelerini saglamasi agisindan, oncelikle degerlendirmeye tabi tutulan 6gretmenler
olmak Uzere, de@erlendirici pozisyonunda bulunan yoneticiler agisindan onem tegkil

etmektedir.



1.3. Arastirmanin Simirhliklar:
Bu arastirma, 2018-2019 egitim-6gretim yilinda Kocaeli ilinde bulunan 6zel
bir ortaokulda goérev yapan 4 yonetici, 7 6gretmen ve 17 dgrencilerden elde edilen

goérisme kayitlari ile sinirhdir.

Arastirmada kullanilan élgme araci, yari yapilandirimis “Ogretmenlerin
performansinin degerlendirme surecine iliskin yonetici, 6gretmen, 6grenci gérusme

formu” ile sinirhdir.

1.4. Arastirmanin Varsayimlari
Arastirmanin temel varsayimi sudur; arastirmaya katilan 6gretmen, 6grenci
ve kurum yoneticilerinin veri toplama aracina verdikleri cevaplarin gercedi yansittigi

dusinUtlmektedir.

1.5. Tanimlar
Ogretmen: insan davranisinin mimari, insan mihendisi, insanin Kkisiligini

bicimlendiren bir sanatkar olarak tanimlanmaktadir(Sisman, Acat, 2003).

Performans: Gorev cgergevesinde onceden belirlenen olctleri kargilayacak
bicimde, gorevin yerine getiriimesi ve amacin gerceklestiriimesi yonunde ortaya

konan mal, hizmet ya da duslincedir (Pugh, 1991).

Performans Degerlendirme: Performans degerlendirme, belirli bir is ve gorev
tanimi cgercevesinde c¢alisan bireyin bu is ve gobrev tanimini ne dizeyde

gercgeklestirdiginin belirlenmesi ¢abasidir (Findikgi, 2000).

Ogretmen Performans Degerlendirmesi: Ogretmenin yeterliligini belirlemek
ve mesleki gelisimini saglamak amaciyla yapilan 6lgme ve degerlendirme
surecidir(Aygun, 2008).



2. BOLUM

ALANYAZIN ve ILGILi ARASTIRMALAR

Bu bdélimde performans degerlendirme  yontemleri, performans
degerlendirme slreci, 6gretmen performansi degerlendirme tarihgesi, performans
degerlendirmesinin amaglari, performans degerlendirmesinin yararlari, MEB
binyesinde performans dederlendirme oOlcitleri, 6zel okullar biinyesinde performans
degerlendirme olgutleri ve performans degerlendirmede karsilagilan sorunlar ve
o6gretmen performans degerlendirmesi konusu ile ilgili arastirmalar Uzerinde

durulacaktir.

2.1 Performans Nedir?

Orglt, toplumsal kurumlar adina toplumun birtakim ihtiyaglarini kargilamak
icin kurulmus olan birimdir. Gelisen ve degisen kosullar altinda gogalmaya baslayan
orgitlerin faaliyetlerini devam ettirebilmeleri icin 6nem kazanan unsurlardan biride
insandir. Clnki bir érgit ¢alisanlarinin niteligi kadar niteliklidir. insanin igerisinde
yer aldigi érgltlerde galisan birey olarak insanlarin verdigi emek, gdstermis oldugu
Ozveri hatta iletisimde bulunurken kullanmis oldugu Uslup bile performansini
belirlemektedir. Performansi dlgmek galisanlarin o 6rgit icerisindeki dnemini ortaya
¢lkarmak acisindan o6nemlidir. Bu yUzden isletmelerde calisanlarin yetenek ve
becerileri gbzlemlenmeli, yapilan incelemeler sonucu gelisme gdsterip gostermedigi
izlenmeli ve elde edilen basarilara bakilarak degerlendirme yapiimalidir. Performans
kelimesi Fransizca kokenli olup “Herhangi bir olay! veya durumu basarma istegi ve
glcu.” olarak tanimlanmaktadir. Ayrica performans; “Yapilan is, uygulama, icraat’

demektir.

Performans bireyin yapmis oldugu istir. Bu ortaya getirilen bir tGrin ya da
deger yaratan emektir. Calisanlar belirli bir zaman dilimi igerisinde, ilgi ve yetenekleri
dogrultusunda gug¢ harcayarak emek sarf ederek kendilerinden beklenen UGrinu
ortaya koyar. Bu Urinu meydana getirmek icin gostermis oldugu caba sonucu
kazanmis oldugu basari ya da basarisizlik onun performansini belirler. Yani
performans c¢alisanin yetenegine ve motivasyonuna bagl olarak gerceklestirdigi
verimdir. Erdogan da (1991) performansi; “is gérenin kendisi icin tanimlanan 6zellik

ve yeteneklerine uygun olan isi kabul edilebilir sinirlar i¢cerisinde gergeklestirmesidir”
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seklinde tanimlamigtir.

Her gecen gin teknolojinin ilerlemesi sonucu isletmelerde de olusan
degisiklikler dusunulirse calisanlarin gostermis oldugu verimli etkinlikler sonucu
kuruma saglayacagi katki g6z énunde bulundurulmali, ¢alisanlarin yapacagdi is en
Ust dizeyde gerceklesmelidir. Performansin anlamlarindan biri de kisinin gbéstermis
oldugu en iyi derecedir. Calisanlar Ustlenmis oldugu gorevi tam anlamiyla yerine
getirir, sonucunda ortaya ¢ikan Urin, isletmelerin gelisimine katki saglarsa o c¢alisan
yuksek performans gdsteriyor demektir. Ayrica performans insanlarin iletisim
icerisinde bulundugu bir sureci de ifade eder. CUnku isletme igerisinde ¢alisanlarla
kurulmus olan olumlu iletisim ¢alisanlarin motivasyonlarinin artmasina ve galismaya
yonelimlerinin giiclenmesine de katki saglar. iletisim agisindan sorun yasamayan
¢alisanlar  performanslarini  daha iyi aktararak igletmelerin  amacini
gergeklestirmesine yardimci  olur. Bir 6rgutin  misyonunu surdurebilmesi,
calisanlarin gosterdigi performansa baglidir. Orgiitiin planlamis oldugu hedeflerine
ulasmasi igin, calisanlarin ortaya cikardigi mal, drin, hizmet hepsi birer

performanstir.(Kacar, 2018)

2.2 Performans Degerlendirme Nedir?

Performansin oldugu her yerde performansin degerlendiriimesi bir zorunluluk
olarak goérinmektedir. Performans, gercek degerine degerlendirildigi zaman
ulasmaktadir. Bir 6gretmenin 6grencisini sinav yapmasi da bu anlamda karsilik
bulmaktadir. Ortaya konan her ¢aba ve her basarimin hangi durumda ve kosulda
Uretildigi ne Ol¢lde bir bagsarim oldugu ve bunun etkileri degerlendirildigi Ol¢ude
performans tanilanmakta ve bu durum is géren ve kurum agisindan faydali sonuglar
saglamaktadir Argon(2004). Performans degerlendirmeyi 6rgut iginde tanimlanmig
gobrevlere sahip is gorenlerin bu goérevleri belirli bir zaman dilimi iginde
gergeklestirme dlzeylerini ortaya koymak olarak ifade etmektedir. Bunun sonucu
olarak c¢alisan, isin sonuglari hakkinda bilgi edinirken orgut ise calisan ile yaptigi
sdzlesme kosullarinin gergceklesme derecesi ve is basarimi gibi konular hakkinda
bilgi sahibi olmaktadir. Performansin belirlenebilmesi icin faaliyetlerin sonucunun
degerlendiriimesi gerekmektedir(Helvaci 2002). Soydan’in (2012) aktardigina goére
performans degerlendirmenin iki temel amacindan biri is performansi hakkinda bilgi
edinmektir ki bu bilgilerden egitim, terfi, Ucret artisi, ikramiye, disiplin gibi yonetsel
kararlarda yararlaniimaktadir. Performans degerlendirmenin diger bir amaci ise

geribildirim saglamak olarak karsimiza ¢cikmaktadir.
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Calisanin gerek is tanimlari gerekse de is arastirmalarinda orguitsel standartlara
iliskin veriler, calisanin kurulustaki gelecedine iliskin alinacak kararlarda kaynak
olarak kullanilabilmektedir Sabuncuoglu, (2000) ise performans degerlendirme

amaglarini;
1. insan kaynaklarinin planlanmasi igin ¢alisan envanteri hazirlamak,
2. Calisanlarin ihtiya¢ duyduklari egitim ihtiyaclarini tespit etmek,

3. Calisanlarin yeterlilikleri géz 6niine alinarak artirilacak Ucretlerle ilgili yoneticiler
icin uygun bir karar zemini olusturmak ve is gorenler ile yoneticiler arasindaki
liskilere pozitif katki saglamak olarak siralamistir. Oksliiz (2008) ise
degerlendirmesinde  motivasyon kavramina vurgu yaparak performans
deg@erlendirmenin bireysel dizeyinde psikolojik bir ihtiya¢c olmasina ragmen orgutsel
dizeyde motivasyona yonelik bir ihtiya¢ oldugundan s6z ederek bireyin kendisinde
var olan performansa yonelik eksikliklerin giderilmesiyle girecegi yenilenme

surecinin orgutsel etkinlige pozitif etkilerine isaret etmektedir.(Suna,2019)

2.2.1 Okulda insan Kaynaklar ve Performans Degerlendirme
igrek, (2016) insan kaynaklari ve motivasyon konusuna yénelik hazirladigi
calismada insan Kaynaklari Yénetiminin temel amaclarini ise su sekilde

aciklamaktadir:
1- insan kaynagini islevsel ve verime dayali kullanmak,

2-Dogru is pozisyonlarina uygun Kisileri yerlestirmek; baska bir tanimlamayla ise
yonelik gereksinim duyulan bilgi, beceri ve yetenege sahip kisileri segmek ve bunlari

kendileri ve 6rglte en uygun bolimlere yerlestirmek,

3-is gérenlerin performans &lglimlerinin tespit ediimesi ve yapilan performans

degerlendirmeleri sonucunda iste dikey olarak yukselmelerinin saglanmasi,

4- is goérenlere yonelik takdir ve motivasyon siiregleri ydnetmek; érgitte calisanlar

Uzerinde baskiyi ortadan kaldirarak iletisim sorunlarini ortadan kaldirmak,

5-Performans degerlendirme esaslarini belirleyerek bu esaslar bilimsellik dahilinde

yurdtmek,

6- Ucret ve maddi tegviklerin kararlastirimasinda 6rgltsel adalete uygun

davranmak; ¢alisanlarin is performanslarina dayali takdir etme ve Ucret konusunda
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nesnelligi saglamak. Okullarin insan kaynadi temel olarak okul yoneticileri
vedgretmenlerden meydana gelmektedir. Buradan hareketle insan kaynagi
yonetiminde en 6nemli gorev oncelikle okul muadurleri ve diger okul yoneticilerine
dusmektedir. Okulda 6gretmenden, temizlik hizmetlisine, kantin sorumlusundan,
guvenlik ve mutfak personeline kadar mevcut personelin taninmasi, yetenekleri,
ihtiyaclari ve potansiyelleri hakkinda fikir sahibi olan okul ydneticileri dogru géreve
dogru Kkisiyi yonlendirme karari alabilmektedir. Bu kararlari almak igin okul
yoneticisinin bazi yeterliliklere sahip olmasi beklenmektedir. Celik’in (2013)
aktardigina goére ulkemizdeki okul ydneticilerin egitim yénetimi konusunda bazi
acmazlari bulunmaktadir. Oncelikle hizmet dncesi bir egitimden gecmemis olmalari
disinda Ulkemizde okul ydneticileri usta cirak iliskisine gore yetismektedir ve bu
durum onlarin uzmanlk gucini kullanmalarini biyutk o6lgctide sinirlamaktadir. Okul
yoneticiligini 6gretmenlikle es deger goren veya mevzuat bilgisine baglayan okul
mudurinden, okul yénetim slreclerine iliskin profesyonel bir bakis acisi gelistirmesi
beklenemez. Bu anlamda okul yoéneticisinin uzmanlk gicunid kullanmasi, egitim
yonetimi alanindaki uzmanligina baghdir denilebilir. Devlete bagh okullarda
dgretmen istihdami  Bakanlk eliyle gerceklestiriimektedir. Ucret, Kkariyer,
ddullendirme gibi suregler bazi istisnalarla beraber okul yodnetimlerinin teklifi ile
Bakanhk ve ilgili kurumlarca takdir edilmektedir. Bununla beraber diger personel
konusunda okul insiyatif alabilmektedir. Buna kargin insan kaynaklari sadece
ucretlendirme, kariyer asamalari anlamina gelmemektedir. Motivasyon, performans
degerlendirme, takdir ve tesvik gibi drgutsel adalet gibi sireglerde okul yoneticileri
dogrudan etkili sorumluluk alabilmektedir. Calik ve Sehitodlu’'na (2006) gore insan
kaynaklari yonetimi (IKY) kapsaminda okul yéneticilerinin sorumluluk alanlari

sunlardir:

- Okulun amaglarini ve felsefesini agiklamak.

- Okulun politikalarini saptamak ve tanitmak.

- Okul etkinlikleri icin ihtiyaglar1 saptamak.

- Okulda katilmci ve demokratik yonetimi gelistirmek.
- Okulda kisiler ve gruplar arasi iligkileri kurmak.

- Eg@itim ve 6gretim etkinliklerini planlamak.

- Cevrenin destegini kazanmak.



- Okul igi ve okul digi 6gelerle iletisim ve es gidim saglamak.
- Etkili bir isletme yénetimi gelistirmek ve uygulamak.
- Yapilan calismalari surekli izliemek ve degerlendirmek

Yoéneticilik, yapiimasi gereken planlanmis isler arasindaki farklliklari algilayarak var
olan yetkilerle insanlari ¢alistirabilme gicl olarak agiklanabilir. Liderlik ise insanlari
kendi yaratti§i vizyonlar dogrultusunda etkileyebilme yetenegi olarak ifade edilmekte
ve bu nedenle yonetici — lider ayrimi agirlikhi olarak ast ya da izleyiciler tarafindan
kabul gdérme derecesiyle baglantili olarak yapiimaktadir (Isik, 2016). Orgiit yapilari
artik merkezi olmayan demokratik katilimci, paylasima doénik, dogal ve iletisime
acik Ozelliklere sahip olmaya baslamaktadir. Guinimuizde calisanlar, 6rgutlerinin
amac ve degerlerini kabul ediyor ve orgutle ortak bazi deger ve ortakliklar
gelistirebiliyorsa, bir kimlik birligine varilmissa, ¢alisma verimliligi artmakta ve orgute
olan baglilik yukselmektedir. Merkezi, burokratik klasik yonetim anlayislari modern
dinyanin insan faktériine bakisiyla uyusmamakta ve insan kaynaklari politikalari bu
anlayisa gére olusturulmamaktadir. insan faktéri, isletmeler icin yegane rekabet
dayanagi olarak géziikmektedir. insan faktériini etkin kullanan yénetici ve érgiitler
bu kaynaktan fazla verim alabildigi oranda, rekabet yariginda galip gelmektedir.
Yapilan birgok calisma, gunumuzde nitelikli hale gelen egitimli isgiclnden
zorlamalarla verim alinamayacagini gostermektedir. Yurekten ¢alisan, kendiliginden
sorumluluklarini yerine getiren, takim oyuncusu olma konusunda fedakar ve 6zverili
¢alisan isgucu; emirlere itaat eden ve sadece kendilerine verilen goérevleri tarif
edildigi sekilde gdzetim altinda iken yapan isglclne gére daha verimli galismaktadir
(Graham, 2000“den Akt: Cavus ve Develi, 2015). Basaran®a, (1996) gére okul,
toplumsal bir sistemdir. Bu toplumsal sorumluluk altinda okulun ydnetime dayali
davraniglari ise olumlu bakis agisina sahip bir temele oturtulmaldir. Bu baglamda
en basarili okul modeli, okulun amagclarina; en basarili yonetim bicimi ise, is
gérenlerin niteligine uygun olandir (Bagaran, 1996“den Akt: Oksliz, 2008).Buradan
hareketle egitimde kaliteyi belirleyen 6nemli surecglerden birinin degerlendirme
oldugu sdylenebilir (Paykog, 1995"den Akt: Argon, 2004).(Suna,2019)

2.3 Performans Degerlendirme Yoéntemleri

Egitim sektori dahil olmak Uzere bircok sektérde gerek kurumlarin is
kalitesini arttirmak gerek is gérene mesleki anlamda katki saglamak amaciyla is

gérenlerin performanslarinin degerlendirmesine ihtiyag duyulmustur. is gérenlerin
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performanslarinin degerlendirimesine ihtiyag duyulmasi Uzerine gesitli grafikler,
listeler veya anketler Uzerinde calismalar gerceklestiriimis ve yapilan calismalar
sonucunda surekli bir gelisim gdsterilerek bircok alanda uygulaniimak Uzere

performans degerlendirme yontemleri gelistirilmistir.

Yapillan alan yazin taramasi is1ginda, performans de@erlendirme
yontemlerini “Klasik Performans Degerlendirme Yontemleri” ve “Modern Performans

Degerlendirme Ydntemleri” olmak Uzere iki ana bagslikta inceleyebiliriz.
Klasik Performans Degerleme Yontemleri:

1. Kisilerarasi karsilastirmaya dayali yaklasim (basit siralama, ikili

karsilastirma, zorunlu dagilim),
2. Grafik degerlendirme yontemi

3. Davranigsal degerlendirme skalalari (davranigsal beklenti ve goézlem

skalalarr)
4. Kontrol listesi yontemi (agirliklandiriimis ve glclendirilimis kontrol listeleri),
5. Kritik olay teknigi.
Modern Performans Degerleme Ydntemleri:
1. Amaglara ve sonuglara gore degerleme ydntemi
2. 360 derece geri bildirim yontemi
3. Balanced Scorecard (BSC) yaklasimi (Kara,2019)

2.4 Performans Degerlendirme Siireci

Genel olarak bakildiginda performans degerlendirme surecinin ilk adimi
degerlendirmenin amaglarini belirlemektir. Bu adimdan sonra dikkat edilmesi
gereken nokta; yapilacak degerlendirmenin amaclari degerlendiriciler tarafindan
belirlendikten sonra is goérenlere kendilerinden ne beklendigi agik¢a ifade edilmelidir.
Degerlendirme tamamlandiktan sonra, is goren ile degerlendirmeyi yapan Kigi is
gérenin performansini inceler. inceleme sonrasinda is gorenin performansin ilk
adiminda belirtilen standartlari ne derece kargiladigi ve is gorenin eksiklikleri analiz

edilerek bir plan gizilir. (Kara,2019)
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2.4.1. Degerlendirme kriterlerinin belirlenmesi

Her kurumun calisanlarindan bekledigi performansin niteligi ayni olsa da
icerikleri farkli olabilir. Ulkemizde ve dis (lkelerde sektdr icerisinde gicinii
kanittamak ve bu gucu devam ettirmek isteyen kurumlarin ¢alisanlarindan verimli ve
kaliteli performans beklese de her kurumun kendi igerisinde calisanlarindan
bekledigi kriterler farkli olabilir. Kimi kurumlar calisanlarindan kisa surede ¢ok is
¢lkarmasini beklerken kimi kurumlar da galisanlarinin kisa sirede daha kaliteli is
¢lkarmasina Onem vermektedir. Bu nedenle kurum igerisinde performans
degerlendirmesinin ik asamasi  degerlendirme  kriterlerini  belirlemektir.
Degerlendiriciler, ¢alisanlarinin performanslarinda hangi kriterleri aradigini, hangi

kriterlere dnem verdigini acik¢a belirlemelidir. (Kara,2019)
2.4.2. Degerlendirme standartlarinin belirlenmesi

Performans degerlemesinin yapilabilmesi degerlendirme standartlarinin
belirlenmesine baglidir. Bu standartlar belirlenirken karsilastirma konusuna dikkat
edilmesi gerekir. Bu anlamda iki yonllu dusunulerek standartlari belirlemek dnem arz
eder. ik olarak degerlendirilen bireyden is anlaminda beklentilerin ne oldugunu
tespit etmek gerekir. Bunu takip eden ikinci asamada ise bireyin bu beklentileri
karsilamak adina godstermis oldugu is performansinin yeterli goéralip gorulmedigi
noktasinda standartlar belirlemek gerekir. Degerlendirme standartlarinin dogru bir
analiz sonucunda belirlenmesi calismanin gecerlilidine de dogrudan etki
edecektir.(Kara, 2019)

2.4.3 Degerlendiricilerin belirlenmesi

Performans degerlendirme surecinin her asamasinin birbirinden 6nemli
oldugu bir gercektir. Fakat degerlendirmeyi yapacak olan kisi ya da kigilerin
belirlenmesi de gergeklestirilecek olan performans degerlendirme sureci sonrasinda
istenilen gsekilde kaliteli ve verimli sonuclar elde edilmesi noktasinda blyluk 6nem
tasimaktadir. Gergeklestiriimesi planlanan degerlemelerin kim ya da kimler
tarafindan yapilabilecegi noktasinda c¢ok fazla alternatif oldugu gorilmektedir;
isgbrenin amiri tarafindan degerlendiriimesi, isgorenin kendini degerlendirmesi, is
arkadaslari  (meslektaslari) tarafindan  degerlendirme, Ust makamlarca

degerlendirme, danismanlar ve uzmanlar tarafindan degerlendirme,
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musteriler tarafindan degerlendirme, karma degerlendirme.(Kara, 2019)

2.5 Ogretmen Performans Degerlendirmelerinin Tarihgesi

Yapilan arastirmanin gecerliligi ve verimliligi acisindan égretmen performans
degerlendirmelerinin tarihgesinin incelenmesi gerekmektedir. Osmanl déneminden
glnimize kadar o6gretmen performans de@erlendiriimesi adina yapilmis her

uygulama arastirmaya isik tutacak niteliktedir.(Kara, 2019)

2.5.1 Osmanh doneminde 6gretmenlerin degerlendirilmesi

Osmanli déneminde, egitimde teftise ilk olarak Rustiye Okullari acgildigi
zaman gereksinim duyulmustur. 1838 yilinda ilk olarak mahalle okullarinin diizene
sokulmasi ve bu okullarda gbrev yapan o6gretmenlerin mesleki yeterliliklerinin
saptanmasi amaclanmigtir (Su, 1974, 1983). 1911 yilinda "Milli Egitim Bakanligi

Merkez Orgiti Yonetmeligi'nin yurirlige girmesiyle denetim ve yénetim MEB'nin
gorevleri arasina alinmistir. 1912 yilinda yeniden duzenlenen yonetmelikle "Genel
Miifettislik Dairesi" kurulmustur. 1914 yilinda da "il Egitim Mifettislerinin Gdrevlerine
iliskin Yénetmelik" ile mifettiglerin gérev alanlari yeniden diizenlenmistir (Su, 1974,

akt. Kara, 2019).

2.5.2 Cumhuriyet Déneminde Ogretmenlerin Degerlendirilmesi

23 Nisan 1920 tarihinde TBMM'nin agilmasinin hemen ardindan, 1 Mayis
1920'de egitim hizmetlerinin tum0 Maarif Vekaleti (Milli Egitim Bakanhgi)'ne
baglanmistir. Bakanlik blnyesinde, ayri bir érgitlenme olarak 10 Mayis 1923'te
Teftis Kurulu kurulmustur (Taymaz, 1992). 5 Ocak 1961 tarih ve 222 sayili yasanin
23. maddesinde 12 Ekim 1983 tarihinde yapilan 2917 sayili yasanin 5. maddesi ile
su sekilde degisiklik yapilmistir. ilkégretim kurumlarinin rehberlik, teftis ve
sorusturma hizmetlerini yuritmek Uzere, ilkogretim mufettisleri goreviendirilir
(MEBEARGED, 2001). Son on bes yil icinde yayimlanan kalkinma planlarinda
egitimde performans degerlendirme sistemine gegcileceginin sinyalleri verilmektedir.
8. Bes Yillk Kalkinma Planr’'nda hesap verilebilirligi artirmak amaciyla seffaf bir
denetim sisteminin kurulmasi amaciyla performans degerlendirme sisteminin hayata
geciriimesinin hedeflendigi belirtiimis, 2013 yilini kapsayan 9. Kalkinma Plani’'nda
ise “etkili ve verimli bir hizmet alani yaratabilmek igin” performans degerlendirmenin
gerekliligine dikkat cekilmistir (DPT, 2000, 2006). 2014-2018 dénemini kapsayan 10.
Plan’da da benzer bigimde dgretmenligin “kisisel ve mesleki gelisimi surekli tesvik
eden, kariyer gelisimine ve performansa dayanan bir yapida duzenlenecegi”

vurgulanmistir (Kalkinma Bakanhgi, 2013).
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Milli  Egitim Bakanhgi, kalkinma planlari kapsaminda performans
degerlendirme sisteminin gelistiriimesine katki saglamak ac¢isindan c¢esitli calismalar
yuritmektedir. Bu c¢alismalardan biri “Okulda Performans Yoénetimi Modeli” adi
altinda 2002-2003 &gretim yilinda 23 ilde 208 okulda pilot uygulamalar

baslamasidir.

Tarkiye’de egitim sisteminde merkezi bir yapi vardir. Bu konuda tek istisnayi
Universiteler olusturur. Bunun digindaki tim resmi ve &ézel okullarin programlari,
yonetmelikleri MEB tarafindan hazirlanir. Okullardaki uygulamalarin bakanhk
tarafindan hazirlanan veya kabul edilen esaslara uygun olup olmadidi yine
bakanlikga kontrol edilir. Bu uygulama yasal dayanagini normlar hiyerarsisi
bakimindan en Ust kademede yer alan Anayasadan alir. Anayasamizin 21.
Maddesi; “egitim ve 0Ogretim devletin gbzetim ve denetimi altinda serbesttir.”
ifadesinde bulur. Turkiye'de egitim ve 6gretimin gézetim ve denetim gorevi MEB,
mifettisleri tarafindan yapilmaktadir (Oz, 2003). ilkégretim Miifettislerinin
Gérevlerine iligkin Yonetmelik 1923 yilinda yirirlige girmis, bunu 1927 yilindaki
iIkdgretim Mifettisleri Yonetmeligi izlemistir. ilkdgretim mifettisleri yillik calisma
raporlarina goére yilda dokuz ay ilkégretim okullarini teftis etmekle yukimli
kiinmislardir. ilkégretim Mifettisleri 10 Yoénetmeliginde mifettislerin sorusturmaya,
ogretim ve yol gostermeye, teftise, gorevlerin yerine getirilis bicim ve sonuglarina ve
diger konulara iligkin gorevlerine yer verilmistir (Su, 1974). Denetleme Devamli
Yonergesi 1983 yilinda yayinlanmistir. Bu yonerge Milli Egitim Bakanligina bagli
tim egitim kurumlari ile diger kurum ve kuruluglari kapsamaktadir. Yénerge,
drgitlerde gérevli dJretmenlerin degerlendirme siirecinden ilkégretim Miifettisleri
Kurulu Bagkanlarini sorumlu tutmaktadir. Ayrica, genel, 6zel ve sinav denetimleri
olmak Uzere Ug¢ turli degerlendirmenin yapilacagi bu ydénergede yer almaktadir.
Halen yirirlikte bulunan MEB ilkégretim Mifettisleri Baskanliklari Yénetmeligi
Temmuz 2005 tarihinde uygulamaya konulmustur (Bagar, 1995). MEB 2014-2015
Egitim Ogretim yilinda “ilkégretim Kurumlari Standartlar’” uygulamasini baglatmistir.
Bu uygulama veli ve égrencilerin ilgili kurumu internet Gzerinden degerlendirmesini
saglamaktadir. MEB bu galismaya ek olarak ilkégretim Mifettisleri Bagkanliklari
Rehberlik ve Teftis YoOnergesi Uzerine bir takim degisikliklerde bulunarak
mufettislerin denetimini egitim kurumunun ydnetimi ile sinirlandirmig, ilkdgretim
kurumunun Ogretmen ve personellerinin denetimini tamamiyla okul mudurlerine
birakmigtir. Fakat bu durum egitim kurumu igerisinde miufettisleri etkisizlestirdigi gibi

uzmanlik gerektiren degerlendirme gorevinin alanda egitim almamig okul mudurleri
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tarafindan gergeklestiriimesine yol agmistir. Bu dizenlemelere ek olarak Ylksek
Planlama Kurulu tarafindan 09.06.2017 tarihli resmi gazetede “Ogretmen Strateji
Belgesi” yayinlanmistir. Belgede yer alan “2.1 Hedef: Ogretmenlerin Gelisim
intiyacini Tespit igin Periyodik Olarak Yapilacak Bir Performans Degerlendirme
Sistemini Hayata Gecirmek” baglikh bolimu incelendiginde; “17.Eylem: Butun
dgretmenlerin her doért yilda bir Ogretmen yeterlikleri cercevesinde yapilacak olan
sinava tabi tutulmasi: Istihdam edilen 6gretmenleri her dért yilda bir Ogretmen
Yeterlikleri gercevesinde yapilacak olan sinava tabi tutmak. Bu sinav sonuglarini
o6gretmenlerin gelisim ihtiyacglarinin belirlenmesi ve buna yénelik tedbirlerin alinmasi,
kariyer gelisimi, terfi, hizmet puaninin hesaplanmasi vb. alanlarda bir kriter olarak

kullanmak” ibaresi yer almaktadir. (Kara, 2019)

2.6 Ogretmen Performans Degerlendirmelerinin Yéntemleri

TC. Milli Egitim Bakanhgi Egitimi Arastirma ve Gelistirme Dairesi Baskanligi
tarafindan 2001 yilinda “Ogretmenlerin Performans Degerlendirme Modeli ve Sicil
Raporlar” baslikli bir arastirma yayinlanmistir. Arastirma icerisinde 6gdretmen
performans degerlendirmesinin ¢ok boyutlu oldugundan bu nedenle c¢oklu veri

kaynaklarinin kullaniimasi gerektiginden bahsedilmistir.(Kara, 2019)

2.6.1 Miifettis degerlendirmesi

Hiyerarsik duzene tabi olan tim yapilarda oldugu gibi egitim orgltlerinde de
galisanlar ve birimler arasindaki orgutsel iliskiyi saglayan, yonlendiren ve
denetleyenler denetgilerdir (mufettis). Denetgilerin ana kistasi, bireyin iginde
bulundugu orgutun amaci dogrultusunda uygun ¢alismalar surdurtp surdirmedigini
kontrol etmektir. Milli Egitim Bakanliginin amaglarini ve hedeflerini uygulama alanina
(egitim kurumlarinda) tasir, yorumlar, acgiklar ve liderlik eder. Uygulama alaninda
karsilasilan sorunlari bakanlk merkez orgutune bildirir, oneriler gelistirir, ¢dzUmler
uretir (MEBEARGED, 2001).

2.6.2 Ogretmen degerlendirmede dgrenci goriisleri

Ogrenciler tarafindan diizenlenen raporlar égretmenlerin performanslarinin
nasil ve ne seviyede olduklarini ortaya koyan o6grenci gorugleridir. Bu raporlar
dgrenci gérislerini net bir sekilde ortaya koyan verilerdir. Ogrencilerin, 6égretmenin
performansi hakkindaki goruslerinin yoneticilerden farkli nitelikte oldugu, 6gretmenin
performansinin degerlendiriimesine kendi statlleri c¢ergevesinde baktiklari bir

gergektir.

14



Ogretmen davraniglarinin degerlendirimesinde 6grencilerin gériglerinin de asil

kaynak olarak kullanilabilir nitelikte oldugu gézlemlenmektedir.(Kara,2019)

2.6.3 Ogrenci basarisinin 6gretmen degerlendirmede kullaniimasi.

Ogretmenlerin performansinin degerlendiriimesin de égrenci basarisi da bir
degerlendirme unsuru olarak nazara alinmaktadir. Bir egitim programi sonrasinda
6grencinin bu programdan ne kazandig1 dnemli bir soru olarak én plana ¢ikmaktadir.
Ogretmenin vasfi ve kendisini ne kadar gelistirebildigine bagh olarak égrencilerin
basarisina ne dizeyde etki ettigi noktasi egitim sektdrinde ciddi anlamda
degerlendirilen bir konudur. Bir egitim programinda 6grenci 6gretmen birlikteligi ve
programin sonundaki édrenci basarisi ve kazanimlari 6gretmenin performansini da
etkiler niteliktedir. (Kara, 2019)

2.6.4 Ogretmen degerlendirmede veli goriislerinin alinmasi

Velilerin  dgretmen  performanslarini  degerlendirmede  énemli  rol
oynamaktadirlar. Veliler, 6gretmen ve veli arasindaki iligskide direkt bir taraf olmakla
beraber, o6gretmenin o6grenci ile olan iligkisini de gdzlemleyebilme firsatina
sahiptirler. Velilerin goriglerinin alinmasi o6gretmen performans
degerlendirmelerinde géz ardi edilmemesi gereken bir konudur. Veli goriglerini
almak noktasinda inceleme formlari, gérismeler, odak gruplari gibi farkl yéntemler
kullanilabilecektir. (Kara, 2019)

2.6.5 Ogretmenlerin sistematik goézlemlenmesi.

Ogretmen degerlendirme sireglerinde en sik bagvurulan yéntemlerden birisi
de oOgretmenlerin sistematik gézlemlenmesidir. Bir gézlemcinin 6zellikle bir sinif
ortaminda duzenli araliklarla 6gretmenin performansini gézlemlemesi, gézlemledigi
hususlari rapor haline getirmesi, profesyonel sinirlar belirleyerek tutmus oldugu
verileri de@erlendirmesi sistematik gdzlem sirecini ifade etmektedir. Sistemli

gOzlemi yuriten ve gerekli kayitlar tutan sube madurdir.(Kara, 2019)

2.6.6 Yonetici raporlari.

Okul mudurleri pozisyonlar itibariyla okulu en iyi taniyan Kkisi
konumundadirlar. Okulun 6zellikle fiziki anlamda yeterliligini tespit etme olanaklari
mevcuttur. Ayrica idareci pozisyonlarindan 6tlrl gerek égretmenler arasindaki ikili
iligkileri gerekse 6gretmenlerin idare ile olan iligkilerine de hakim durumdadirlar. Bu
durumun dogal bir sonucu olarak okul mudurleri, 6gretmenlerin degerlendirmeleri

surecinde kilit bir noktadadirlar.
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Ogretmen degerlendirme sirecinde bu anlamda ydnetici raporlari ciddi

Oneme sahiptir.(Kara, 2019)

2.6.7 Meslektas incelemesi

Meslektas incelemesi, 6gretmenlerin kendi bilgilerini ve deneyimlerini baska
ogretmenlerin uygulamalarini, yararliliklarini degerlendirme ve yargilama surecidir
(MEBEARGED, 2001). Ogretmen performans degerlendirmelerinde kullanilan diger
tekniklerin yaninda bagka bir meslektasin gorlisi ve tespitleri performans
degerlendirme surecini daha gegerli bir sonuca ulastiracagindan degerlendirmeyi
daha anlamh bir duruma getirecektir. Bunun sebebi bir meslektasin yaratilen
derslerin iceriklerini, bu derslerde kullanilan kimi materyallerin nasil ve ne sekilde
kullanilacagini bilmesinin yaninda 6gretmenlerin 6grencilerin 6grenmelerini nasil

saglanacagini bilmesinden kaynaklanmaktadir. (Kara, 2019)

2.7 Ogretmen performans degerlendirmelerinin amaglari

Cagdas egitim denetimi  paradigmalarinda, denetlenmeyen insan
kaynaklarinin kendisini yenilemesi, gelistirmesi ve kurumun amaclarina hizmet
etmesinin - mUmkin olamayacagi anlayisi hékimdir. Bu baglamda egitim
denetiminde, performansi yukselterek kaliteyi artirmak amaciyla, kamu yarari adina
ogretmen  performansini kontrol  etmek  gerekmektedir.  Ogretmenlerin
performansinin  degerlendiriimesi sonucunda elde edilen verilerin; Ogretmen
yetistirme politikalarinin gelistiriimesinde, 6dretmen sec¢iminde ve istihdaminda,
ogretmenlerin hizmet ici egitimlerinde, 6gretmenlerin gorevde ylkseltimelerinde ve
kariyer geligtirmelerinde, 6gretmenler igin, performansa dayali bir 6dil sisteminin
geligtiriimesinde kullaniimasi mimkundur. Bu nedenlerle birlikte, 6gretme sureci
uzun bir yol olarak dusunulirse asil amaca ulasabilmek adina bu yolu aydinlatacak
kisi olarak ogretmenlerin hem ogrencilere yapacaklari rehberlik hem de ortaya
koyulacak c¢agdas hedeflere emin adimlarla gugli bir sekilde ulagmak igin
ogretmenin performansinin yadsinamaz bigcimde kilit bir nokta teskil edecegi
ortadadir. Ogretmenin verimliligi, 6gretimin verimliligini ve 6grencinin etkinligini
dogrudan etkilemektedir. Yapilan bir arastirma cgergevesinde uygulanan anket
sonuglarini inceledigimizde; 6gretimi gelistirmek olarak belirtiimesine ragmen
ogretmenlerin yaridan fazlasi (%57) degerlendirmenin amacinin 6gretimi gelistirmek
olduguna inanmamaktadir. Diger sorular incelendijinde de degerlendirmenin,
odgretmenlerin daha disiplinli calismasini saglamadigi (%49), basarilarini arttirmadigi

(% 50), 6gretmenlerin eksik yoénlerini 6grenmesini saglamadigi (% 44),

16



O6gretmen-yonetim iligkisini gelistirmedigi (%55), egitim suresinin etkili kullaniimasini

saglamadigi (% 47), o6gretmen terfilerinde nesnel O6lglu olarak kullaniimadigi,
meslekte basarisiz olanlari isten ¢ikarmakta kullaniimadidi (% 78), édul ve uyari
alacaklari tespit etmekte kullaniimadigi (% 55) seklinde belirtilmistir. Bu bdlim
degerlendirilirken hi¢ katiimayan ve ¢ok az katilanlarin bagka bir deyisle olumsuz
yanitlarin daha ¢ok (% 55) oldugu gézlenmistir (Aksit, 2006).

2.8 Ogretmen Performans Degerlendirmelerinin Yararlari

Bu yararlari Marland soOyle belirtmistir; 6gretmenler ne dizeyde hizmet
verdiklerini bilme, distndiklerini ve yaptiklarinin ne kadar dogru oldugunu anlama
gereksinimi duyarlar, 6gretmenin degerlendiriimesi sonucunda elde edilen bulgular,
Ogretim programinin planlanmasinda yonlendirici bir rol oynar, okullarin anlaml
kararlar almalarinda, politka ve uygulamalari belirlemelerinde 6gretmen
degerlendirmeleri rehberlik eder, degerlendirme sonuglarl, odretmene mesleki
gelisim acisindan donat sadlar, hizmet ici egitim ihtiyaclarinin belirlenmesinde
yardimci olur, yoneticilere, 6gretmenlerin kaynaklari nasil kullandiklari konusunda
bilgi verir, topluma ve velilere, okulun ve 6gretmenlerin mesleklerinin gerektirdigi
Ozelliklere sahip olup olmadiklari konusunda bilgi saglar, 6gretmeni gorevlendirme
ve gorevine son verme yetkisi olan okullara (6zel) karar vermede saglikli veri saglar
(Goézitok, 2004). Ogretmen performans degerlendirmesinin yararlarini daha detayli
olarak inceledigimizde; istanbul Valiligi il Milli Egitim Midarligu tarafindan 2012
yilinda “ilge Milli Egitim Midurliikleri Performans Degerlendirme Kriterleri” baglikli bir
¢alisma sunmustur. Bu ¢alismada 6gretmen performans degerlendirmenin yararlari
yonetici agisindan ele alinarak su sekilde belirtiimistir; kurumun performansinin
iyilesmesi ile kurum yoéneticisinin basarisinin artmasi, kurumun zayif, gigli ve
geligtirilebilen yonlerinin belirlenmesi, var olan ve potansiyel sorunlarin ortaya
konmasi, gelisme gereksinimlerinin ve personelin egditim ihtiyaclarinin ortaya
konmasi, yoneticilik becerisini sergileme olanagi kazanmak, kendi rolinu belirleme
ve ona acgiklik kazandirma, calisma iligkilerinin iyilestiriimesi, Egitim-Ogretim
surecindeki calisma veriminin artmasi, kendine guven duygusunun artmasi,
kurumun gugli, zayif ve geligtirilebilir yonleri hakkinda farkindalik kazanma,
kurumun hedeflerini tartisma olanagi, bireylerin performanslarinin iyilestiriimesi,
birimlerin performanslarinin iyilestiriimesi, hizmetin kalitesinin iyilestiriimesi, egitim

bltgesinin daha etkin kullaniimasi,
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egitim etkinliklerinin degerlendiriimesi kalitesinin arttinilmasi, kurum dizeyinde

motivasyona yonelik bir ihtiyacin gérilmesi. (Kara, 2019)

2.9 MEB Biinyesinde Performans Degerlendirme Olgiitleri

MEB tarafindan 15.04.2017 tarihindeki resmi gazetede Milli Egitim Bakanhgi
Ogretmen Atama ve Yer Degistirme Yonetmeligi yayinlandi. Yayinlanan
yonetmeligin Onuncu bdliminde yer alan 54. Maddesi incelendiginde; MADDE 54 —
(1) Bu Yoénetmelik kapsaminda, Bakanliga bagh her derece ve tlrden egitim
kurumunda gorev yapan ve adaylik surecini tamamlamis olan égretmenlerin basari,
verimlilik ve gayretlerini 6lgmek Uzere her ders yili sonunda, gérev yaptigi egitim
kurumunun muduri tarafindan degerlendirmesi yapilir. (2) Degerlendirme olgitleri
olarak Ek-3’'te yer alan Form esas alinir. Degerlendirmeler ders yili bitiminden
itibaren bir ay icinde, MEBBIS {izerinde olusturulacak modiil (zerinden
gerceklestirilir.  (3) Bu madde kapsamindaki degerlendirmelerin Bakanlik¢a
duyurulacak usul ve esaslar gercevesinde, zamaninda, nesnel ve tarafsiz sekilde
yuratulmesinden ilgili il milli egitim mudurd sorumludur. (4) Bu degerlendirmeler
ogretmenlere basari belgesi verilmesinde dikkate alinir. (5) Degerlendirmelerin
yaplimasina iligkin ortaya c¢ikabilecek tereddutleri gidermeye ve uygulamayi
yonlendirmeye Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel Mudirliiga yetkilidir.(Kara,
2019)

2.10 Ozel Okullar Biinyesinde Performans Degerlendirme Olgiitleri

Okullarda performans degerlendirmenin, 6gretimi iyilestirmesi ve bdylece
o6grenci basarisinin maksimum seviyeye ¢ikarmasi dngoérilmektedir. Bu ¢ercevede
yoneticilerin ve o6gretmenlerin performanslarini belirlemeye yoénelik performans
degerlendirme sistemleri uygulamaya aktariimaktadir. Ogretmenlerin performans
sayesinde slrekli gelisimlerinin saglanabilecegi 6ngdrilmektedir. Ozellikle hizmetten
yararlananlarin ~ hizmetin  niteligi  konusunda  de@erlendirme  yapmalari
vurgulanmaktadir (MEBEARGED, 2006). Teorik gergeveyi gizerken de vurgulandigi
Uzere is dunyasinda rekabet 6n plana gikmaktadir. Nitekim 6zel okullar ekseninde
distndldigunde 6gretmenin performansi, kendisini gelismelere agik tutabilmesi,
dinamik bir yapiya sahip olmasi kalici bir bagari yakalayabilmesi adina olmazsa
olmazdir. Bu anlamda 6gdrenci ve velilerin de performans degerlendirme surecine,
hizmeti tiketen bireyler olarak dahil olmalarinin yollarini acabilecek dizenlemeler ve

gelistirmeler yapiimaktadir.
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Bircok 6zel egitim kurumu kendi binyesinde olusturmus oldugu internet
tabanli formlar veya anketler Uzerinden 6gretmen performans degerlendirme
surecini gergeklegtirmektedir. Ayni zamanda ogrencilerin ve velilerin internet

uzerinden egitimin ¢esitli boyutlarini degerlendirebildikleri

E-performans degerlendirme sistemi bu konuda olusturulmus yeni ve son derece

verimli dizenlemelerden biridir. (Kara, 2019)

2.11 Ogretmen Performans Degerlendirmelerinde Karsilagilan Sorunlar
Ogretmen degerlendirme sirecinde karsilasilan sorunlar hakkinda én bilgi
toplamak, o6gretmen performans degerlendirmeleri ile ilgili 6dretmen goérusleri

alinirken arastirmanin daha verimli bir ydnde ilerlemesini saglayacaktir.(Kara, 2019)

2.11.1 Fazla hoggorii veya hosgoru eksikligi

Hosgoru seviyesini ileri seviyelerde tutmak, objektif dederlendirme slirecini
olumsuz etkileyecektir. Soyle ki fazla hosgori gosterilen durumlarda olumsuz olarak
degerlendiriimesi gereken bazi yonler dikkatlerden kacgacaktir. Bunun yaninda
hosgorlu duzeyinin olmasi gerekenden daha alt seviyelerde kaldigi hallerde yani
hosgorl  eksikliginin - bulundugu durumlarda ise dogal olarak performans
degerlendirme slreci boyunca gézlemlenen olumsuz noktalar én plana ¢ikarilacak
bu durum da degerlendirmeyi sagliksiz bir hale getirecektir. Hosgorl seviyesinin
belirlenmesi ortaya ¢ikmasi muhtemelen olan kimi yanliglklarin énine gecilmesi

adina 6nem arz etmektedir.(Kara, 2019)

2.11.2 Kigisel donyargilar ve objektif olamama

Performans degerleme surecinin tarafi olan degerlendiricinin kisisel
Onyargilarindan uzak bir tutum sergileyerek degerleme sirecini objektif olarak
yuritmesi beklenir. Dederleme sireci sonucunda bilimsel ve saglikli bir sonuca
ulasilabilmesi, degerlendiricinin Kisilik 6zelliklerinden siyrilarak degderleme strecine
profesyonel bir sekilde yaklagsmasi ile dogrudan baglantihdir. Kigisel goérigslerin
degerleme siirecini sekteye ugratmamasi beklenir. insan dogasi geregi ényargilar
ve bireysel gorusler degerleme slrecinde sonuca etki edebilir. Kisisel dnyargilar
objektif olamama durumunu da beraberinde getirdiginden bu durum performans

degerleme stirecinde bir sorun olarak karsimiza ¢ikar.(Kara, 2019)

2.11.3 Tarafh élgiim
Gergeklestirilen  degerlemenin  yanli  olmasi da karsilasilan ana

sorunlardandir.
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Degerlendiricinin degerlendirdigi kisiyle olan iligkisi 6lgum sonucunu dogrudan
etkileyecektir. $S0yle ki degerlendirilen kisinin, degerlendirici tarafindan sevilmesi
veya deg@erlendiricinin, degerlendirilen kisiyi kendisine yakin bulmasi degerlendirilen
agisindan olumlu sonuglar doguracak sekilde tarafli bir 6lgime neden olacaktir. Bu
durumun tam aksi sekilde degerlendiricinin, degerlendirilen kigiyi sevmemesi veya
onu kendisine uzak bulmasi halinde de degerlendirilen agisindan olumsuz sonugclar
doguracak sekilde tarafli 6lgim s6z konusu olacaktir. Bu noktada degerlendiricinin is

disiplini tarafli 6lgiim sonucunun dogmamasi adina énemlidir.(Kara, 2019)
2.11.4 Yakin zaman etkisi

Bilinen bir gergeklik olarak insan zihni uzak geg¢misi hatirlama noktasinda
zayiftir. insanlar daha ziyade yakin zamanda gergeklesen olaylari hafizalarinda taze
tutup, yakin zamanda gerceklesmis olan eylemlere anlam yulklemektedirler. Bu
nedenle uzun soluklu bir degderlemenin yapilacagl bir degerlendirme slrecinde
degerlendiriciler cogu zaman degerlendirilen kisinin yakin zamandaki performansina
odaklanmaktadirlar. Degerlendirilen kisinin ge¢mis dbénemde yapmis oldugu
eylemler bir sekilde not edilmedikgce veya herhangi bir sekilde kisinin performansi
raporlandiriimadikca degerlendirici, degerlendirilen kisinin yakin zamandaki
eylemlerini daha ¢ok 6n plana c¢ikaracaktir. Yakin zamanda basarili faaliyetler
yuriten bir kisi gecmis dénemde basarisiz faaliyetlerde bulunsa dahi yakin zaman
etkisinden dolay1 kisinin basarilari de@erlendiricinin hafizasinda daha taze

olacagindan degerlendirme surecini etkileyebilecektir.(Kara, 2019)

2.11.5 Bilgilendirme yetersizligi

Yurutllen degerlemede, degerlendirilen kisilerin degerleme stireci hakkinda
tam olarak bilgilendiriimemesi, degerlendirilen kigilerin verecedi tepkileri de
etkileyecektir. Degerlemenin nasil yapilacagi, sonuglarinin degerlendirilen kisileri ne
sekilde etkileyecegi konularinda bilgilendirme yetersizliginin oldugu durumlarda
degerlendirilen Kigiler kendilerine yoneltilen 18 sorulara tam anlamiyla saglikh
cevaplar veremeyeceklerdir. Bilgilendirme yetersizligi ¢alismanin gecerliligini de
dogrudan etkileyecektir. Bu nedenle degerlendirme slrecinin neyi amagcladigi
saglam bir sekilde tespit edilerek acik ve anlasilabilir bir bicimde kullanilacak
kriterlerin performansi degerlendirilecek olanlara agiklanmasi gerekmektedir. (Kara,
2019)
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2.12.0gretmen Performansini Degerlendirme ile ilgili Yapilan Calismalar

Alay (2006)'in 6gretmen performans degerlendirme sistemine yonelik Adana
ilinin Seyhan ilgesinde 1.egitim bolgesindeki 12 ilkdgretim ve ortadgretimdeki mudur
yardimcilari ve é3retmenlere uyguladigi ¢galima tarama modelindedir. Goruleri alinan
katilimcilar klasik degerlendirme sistemini yetersiz gorirken uygulama calismalari
devam eden performans degderlendirmenin velinin degerlendirmesinin danhil

olmamasi durumunda basarili olabilecegini savunmusturlar.

Cihantimur (2006)'un g¢alismasinin amaci ¢oklu veri kaynaklari kullanilarak
performans degerlendirmeye dair 6gretmenlerin algilarini belirlemektir. Tarama
modelindeki ¢alima 10 genel lisedeki 213 6gretmene, 2 Anadolu Lisesindeki 41
o6gretmene uygulanmistir. Genelde performans degerlendirmesine yoénelik algilar
olumlu olup cinsiyet, kendi alani ile ilgili hizmet ici editim alip almama, medeni
durum, ya, kidem, bitirilen okul, okul tiru degiskenlerine gore performans kriterlerine
iliskin algilarda anlamli bir farkliik bulunmamistir. Performans degerlendirme ile ilgili
kitap okuyup okumama degiskenine gore ogrenci, veli ve yodnetici boyutlarinda

anlamh bir farklilik belirlenmistir.

Slzen’in  (2007) yari yapilandiriimis gorume tekniginden yararlanarak
ogretmenlerin performans degerlendirmesine iliskin goérllerini belirlemek istedigi
calismasini 2006-2007 egitim 6gretim yilinda Eskisehir ilinde MAT-FKB Ozel
Gelisim ilkokulunda 12 sinif 51 6gretmenine uygulamistir. Bu ¢alismada 6gretmenler
performansi 6gretmenin goérevini iyi sekilde yapmasi olarak tanimlamislardir.
Performans degerlendirme sisteminin mesleki gelisimlerine katki saglayacagini
dusundukleri icin yapilmasinin gerekli oldugu yoénunde goru beyan etmiglerdir.
Performans degerlendirme sisteminde bu surece birden farkl kisi ve kurumlarda
katilarak katki saglayabilir eklinde goért agiklamiglar ve okul yonetiminin mutlaka
performans degerlendirme surecine katilmalarini vurgulamiglardir. Degerlendirme
surecinde de karsilagilabilecek sorunlar olarak, degerlendirme siresinin azligindan,
objektif degerlendirme yapilamamasindan, iletisim sorunlarindan, performans
degerlendirme sonuglarinin  amacinin  disinda  kullanilabilecek olmasindan

bahsetmislerdir.

Kara’nin (2019) c¢alismasinin amaci, kamu ve 6zel sektér blnyesindeki
egitim kurumlarinda gerceklestirilen 6gretmen performans degerlendirmeleri ile ilgili

ogretmen goruglerini tespit etmektir.
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Bu nedenle 6gretmenlerin, deneyimledikleri veya taniklik ettikleri 6gretmen
performans degerlendirme sireci gbz dninde bulundurularak slrecin éncesi, esnasi
ve sonrasi ile ilgili gorugleri detayll bir sekilde ele alinip incelenmistir. Arastirma,
nitel arastirma modellerinden olgubilim (fenomoloji) deseninde yurutiimusgtar.
Arastirmanin ¢alisma grubunu, amacli érnekleme ydntemlerinden ‘kolay ulasilabilir
durum Orneklemesi’ yontemi ile segilmis, evreni temsil eden 10 06gretmen
olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak yari yapilandirilmis gérisme
formu kullaniimistir. Toplanan bulgular incelendiginde, 6gretmen performansinin
degerlendirilmesi tirleri, 6gretmen performansi hakkinda bilgilendirme, 6gretmen
performansi degerlendirme suresi, 6gretmen performans degerlendirmesi ile ilgili
geri bildirim, degerlendirilen 6gretmenin gdzlem sirasindaki hisleri, 6gretmen
performanslarinin  degerlendiriimesinin  amaci,  degerlendiricinin  amacinin
anlasilirhgi, degerlendiricinin alan yeterliligi, dederlendiricinin adalet algisi, kullandigi
yontem ve teknikler, derse katilim sureci, geri bildirimin 6zellikleri bagliklar altinda

ogretmen gorusleri tespit edilmigtir.

Kacar'in (2018) calismasinin amaci, egitimin en énemli kaynaklarindan biri
olan o6gretmenin kendisini gelistirmesi igin yapilan 06gretmen performans
degerlendirmesinin kurum yoneticilerine birakilmasini yonetici ve ogretmenlerin
goruslerine gore belirlemektir. Bu ¢galismada karma arastirma yontemi kullaniimistir.
Hedef evrenin Canakkale oldugu arastirmada, érneklem olarak Can ilgesi secilmistir.
Bu ilcede gorev yapan 18 kurum yoneticisi ile yuz yluze goérisme, 348 6gretmene de
anket uygulanarak veriler toplanmistir. Arastirma verilerine ait nicel kisim Aygln
(2008) tarafindan geligtirilen, Ogretmen Performans Degerlendirme Olgegi
uygulanarak elde edilmistir. Nitel kisim ise Ogretmen Performans Degerlendirmesi
ile ilgili dokuz maddelik gérume sorulari uygulanarak elde edilmigtir. Nitel sorularin
analizinde betimsel analiz metotlari kullaniimis ve bulgular, frekans tablolari
olusturularak degerlendirilmigtir. Arastirma bulgularina gére; 6gretmen performans
degerlendirme surecinde degerlendirmeyi yapacak olan Kkigiler okul mudur(,
ogretmenin kendisi, mufettis, zimre, o6grenci ve veli seklinde siralanmistir.
Ogretmen performans degerlendirme suresi i¢ ayda bir seklinde olacak sekilde kisa
surelerde yapilmalidir. Performans degerlendirme dlgeginin amag ve felsefe boyutu,
degerlendirme slresi degiskenine goére farklilik gdéstermektedir. Cinsiyet, bransg,
O6grenim  durumlari, kidem, vya dagilimlari degiskenlerine goére farklilk
gostermemektedir. Performans degerlendirme odl¢eginin uygulanma bigimi boyutu,

cinsiyet degiskenine gore farkhhk géstermektedir.
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Brang, &grenim durumlari, kidem, vya dagilimlari, degerlendirme suresi
degiskenlerine gore farklilik géstermemektedir. Performans degerlendirme oélgeginin
degerlendirme sonuglari boyutu, degerlendirme siresi degiskenine goére farklilk
gbstermektedir. Cinsiyet, brang, &grenim durumlari, kidem, yas dagilimlari
degiskenlerine gore farklilik géstermemektedir. Performans degerlendirme o6lgeginin
degerlendirme o&neriler boyutu, degerlendirme slresi degiskenine goére farklilk
gOstermektedir. Cinsiyet, brans, o6grenim durumlari, kidem, ya dagilimlar
degiskenlerine  goére  farklilk  gostermemektedir.  Ogretmen  performans
degerlendirmesinin en 6nemli amaci, 6gretmenin kendini gelistirmesine firsat
vermesidir. Performans degerlendirme sayesinde o&gretmenlerin gorev ve
sorumluluk bilinci artacaktir. Performans degerlendirme; 6gretmen calismalarinin
yakindan izlenmesi ve incelenmesini sagladigi icin olumlu olmasiyla beraber okul
ortaminda objektif uygulama yapilmadi§i zaman catisma ¢ikmasina sebep olabilir.
Performans degerlendirme sonucunda degerlendirme sonuclarinin kullanilacagi
yerler net sekilde belirtiimeli, performans dederlendirme surecine 6gretmenin kendisi
mutlaka dahil edilmelidir. Suna’nin (2019) arastirmasi, Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesi okul yoneticilerinin okullarinda goérev yapan meslek &6gretmenlerinin
performansini artirmak icin kullandiklari ydntemleri incelemek Uzere nitel bir
arastirmadir. Arastirmada sahasi istanbul ili Glingéren ilgesi’'nde yer alan Mesleki ve
Teknik Anadolu Liseleridir (MTAL). Katilimcilar 5’i middr olmak Gzere agirlikla okul
yoneticiliginde deneyimli, farkli egitim 6rgltlerinde aktif ¢calisan ve lisansistiegitim
diplomasina sahip 12 okul ydneticisinden olugsmaktadir. Arastirmada kullaniimak
lizere meslek dégretmenlerinin is ve is disi performans grafiklerinde etken faktorler
disunulerek gérisme sorulari hazirlanmis ve bu amagla okul ydneticileri ile
mulakatlar gerceklestiriimigtir. Aragtirmada verileri elde etmek icin akilli mobil
telefona ek olarak dijital ses kayit cihazi kullaniimistir. Ses kayitlari alinmadan dnce
katilimcilarda kayitlarla ilgili olusabilecek etik kaygilari gidermek amagl katilimcilara
gerekli agiklamalar yapilmis ve guvenceler verilmistir. Sadece bir okul madurindn
talebi Uzerine mulakat, not alma yonetimi kullanilarak yapilmig ve alinan notlar
katihmciya teyit ettirilmistir. Okul yoneticilerinin ayni zamanda kurumlarinda is géren
insan kaynagini da harekete gegirmekle ylikimlU profesyonel egitim liderleri olmasi
gerektigi varsayimindan yola g¢ikilarak ortaya konan bu arastirmada 12 katilimcinin
tamami gerek egitim sistemi gerekse de okullarinda gorev yapan meslek
ogretmenleri ile olan iligkileri, 6gretmenleri harekete gecirmek amacli kisisel

deneyimlerini samimi olarak tanimlamislardir.
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3. BOLUM

YONTEM
Calismanin bu boélumidnde arastirma modeli, ¢alisma grubu, verilerin

toplanmasi, verilerin analizi bolumlerine yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Aragtirmada, tek bir kurum catisi altinda bulunan birbiriyle baglantili olan
yonetici, 6gretmen ve d6grenci gruplarinin, 6gretmen performans degerlendirme
surecine iligkin tek bir duruma odakli goérisleri incelendiginden, nitel arastirmada
yontemlerinden olan durum (érnek olay) calismalarindan i¢ ice gegmis tek durum

deseni kullaniimistir.

Nitel durum c¢alismasinin en temel 6zelligi bir yada birka¢ durumun
derinligine arastiriimasidir. Yani bir duruma iliskin etkenler (ortam, bireyler, olaylar,
suregler vb.) batlincul bir yaklasimla arastirilir ve ilgili durumu nasil etkiledikleri ve
ilgili durumdan nasil etkilendikleri Gzerine odaklanilir (Yildirrm ve Simsek, 2008).
Bununla birlikte, tek bir durum iginde ¢cogu kez birden fazla alt tabaka veya birim
olabilir. Bu durumda birden fazla analiz birimi sz konusu olacaktir. Bir kurumu veya
okulu galismak isteyen bir arastirmaci, cogu durumda bu okulu bir buttin ve tek bir
analiz birimi olarak dusunmek yerine, okulu olugturan alt birimleri analiz Unitesi
olarak kullanabilir (6rnegin ilk kisim, orta kisim gibi ya da her kisim iginde zimreler
gibi)(Yildirnm ve Simsek, 2008).

Veri Toplama Araglari Ogretmen performans degerlendirme degiskenlerinin
tespiti igin katihmci 6gretmen ve idareciler ile gorismeler ve 6grenci ile odak grup
goérismeleri yapilmistir. Goérismelerde nitel veri toplama tekniklerinden yari
yapilandiriimis gorigme teknigi kullanilarak acik uglu sorular yoneltilmigtir(Ek-1).Yari
yapilandiriimis gorusme teknigi arastirmaciya ve katilimciya esneklik sagladigi ve
belirli bir konuda derinlemesine veri toplanmasina olanak sagladigi icin tercih
edilmistir (Yildinm ve Simsek, 2008).
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3.2.Caligsma Grubu
Arastirmada, arastirmacinin baglantili oldugu Kocaeli ilindeki &zel bir
ortaokulda bulunan o6gretmenler, 63drenciler ve idareciler calisma grubu olarak

belirlenmisgtir.

Calisma grubu olarak belirlenen bu okul, Kocaeli’'nde, sehir merkezine 7 dk.
Mesafede bulunan, sehir hayatinin olumsuzluklarindan uzak olup &grencilerine

uygun bir 6grenme ortami sunmaktadir.

Ozel dgretim kurumunun kurulu oldugu kompleks igerisinde 8 derslikli kapali
ve aclk oyun alanlari mevcut bir okuldéncesi binasi, 16 derslik ve buna ek olarak
resim, bilisim, ebru derslikleri, kantin ve revir bélimleri bulunan bir ilkokul binasi ve
islenilen dersin ihtiyaclarina gore dizayn edilmis, donatilmis tematik siniflari (4
ingilizce dersligi, 2 fen bilimleri dersligi, 3 matematik dersligi, 1 sosyal bilgiler
dersligi, 2 Turkce dersligi ve 2 din kultiri ve ahlak bilgisi dersligi), kapali spor
salonu, fen bilimleri laboratuari, muzik laboratuari, kantin ve bay, bayan
mescitlerinin bulundugu bir ortaokul binasi bulunmaktadir. Ayrica okulda; muthis bir
manzaraya sahip ¢cok amacli salon, kapali beden egitimi-jimnastik salonu, voleybol
ve basketbol sahasi, ilkdgretim ilk kademeye ayri teneffis alani, dagcilik parkuru ve

surekli hemsirenin bulundugu revir de bulunmaktadir.

Ozel 6gretim kurumunun, arastirma kapsamina giren ortaokul bdlimu
binyesinde 1 kurucu temsilcisi, 1 midar, 2 Madar yardimcisi, 23 brans 6gretmeni (
3 fen bilimleri 6gretmeni, 3 matematik 6gretmeni, 3 Turk¢e 6gretmeni, 2 sosyal
bilgiler dgretmeni, 4 ingilizce 6gretmeni, 3 beden egitimi dgretmeni, 3 din kiltiri ve
ahlak bilgisi 6gretmeni, 1 resim 6gretmeni, 1 mazik 6gretmeni ), 248 6drenci ve idari

personeller bulunmaktadir.

Ogrencilerini, “topluma deger katacak” birer birey olarak yetistirebilmenin
sorumluluguyla egitim faaliyetlerine baslayan kurum milli ve manevi degerlerinin
bilincinde, ahlaken ve bedenen saglam, fikirlere ve Kigilere deger veren, kisisel
gelisimi icin gaba sarf eden bireyler yetistirmek Uzere &6zel bir program olan *
karakter egitim” adi verilen bir program uygulanmaktadir. Program kapsaminda,
saygl, hediyelesmek, sorumluluk, yardimlasma, 6zgitiven gibi konulari ele alan

kisisel gelisimi destekleyici etkinlikler dizenlenmektedir.
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Akademik 6gretim calismalarinin yani sira sosyallesme ve duyarli birer birey
olmak amaciyla égrencilerimize birbirinden farkh sosyal etkinlikler (sessiz kitap
okuma eylemi, drama oratoryo gésterileri...) yaptiriimaktadir. Ogrencilerimizin
sosyal ve bedensel geligsimlerine destek olmasi amaciyla sosyal etkinliklerin yani
sira duzenli olarak farkh branglarda sanatsal ve sportif etkinlikler ile kullip faaliyetleri
gergeklestiriimektedir. ingilizce Kuliibiinden Okguluk Kuliibi'ne kadar birgok farkli
alanda kullp calismalari yapilmaktadir. Yizme, Judo, Futbol,
Basketbol, izcilik, Geleneksel Sanatlar, Drama, Okgculuk, Satrang ve Halk Oyunlari

KulUpleri faaliyet gosteren kullplerinden bazilaridir.

Bu calismada birebir gériisme yapilacak olan katilimcilardan olan idareci ve
ogretmenlerin  hepsine davet mektubu gonderilecek olumlu dénis yapanlar
orneklemi olusturmustur. Arastirma alaninda olan 6grenci grubuna ise rastgele
secim yapilip, maksimum c¢esitleme 6rneklemi olusturulmustur. Arastirmaya okulda
gorev yapan 4 yoneticinin tamami, 23 brans 6gretmeninin ise 7 tanesi olumlu cevap
vererek gonulli olarak katihm gdstermislerdir. Katilimcilara ait demografik bilgiler

asagida sunulmustur.
Arastirmaya katilan 6grencilerin sinif seviyesi ve kod adlart:
5. Sinif ( 4 6grenci) : Rahmet, Defne, Asli, Baris,
6. Sinif (4 6drenci) : Ravza, Feyza, Etka, Yusuf,
7. Sinif (6 6grenci) : Elif, Azra, Semanur, Ozlem, Burak, Selahattin,
8. Sinif ( 3 6grenci) : Meva, Musab, Eylp Ensar.

Arastirmaya katilan yonetici ve 6gretmenlerin demografik bilgileri Tablo 3.1’de

belirtiimigtir.
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Tablo.3.1. Katilimci, Yénetici ve Ogretmenlere Ait Demografik Bilgiler

MEZUN | KAG _
2 ; KATILIMCI OLDUGU | KIDEMI |OKULDA |OKULDAKI
GOREVI | "op api | YAS!| BRANS! | "o L (yil) | GOREV | GOREV
TURU YAPTIGI YILI
YONETICI i : )
(kurucu Abdurrahman | 43 Ellgéfr?éiri Ur-:-i(\a/z?s“i(te tobprﬁ?c.i?g 2 9yl
temsilcisi) 9 y ’
2 P Arifiye ilk .
YON.ETICI Hayri 68 ”Smlf . | 6gretmen t(lJ.pIarn...49 4 9wl
(mudiir) ogretmeni yonetici:25
okulu
YONETICI L _
(miidiir Abdullah | 40 | Sosval | Egitim jtoplam: 191 4 9yl
bilgiler | fakultesi |yonetici:14
yardimcisi)
YONETICI n e _
(mudur Furkan 38 !_31Ig|sayar_ Eg.'t'm . tOP'a”.‘- ._13 4 7yl
Ogretmeni | faklltesi | yonetici:9
yardimcisi)
X Sosyal iy
OGRETMEN Sena 40 bil i)ller edebiyat 5 2 4 yil
g fakilltesi
= X : Fen Egitim
OGRETMEN Emine 38 bilimleri | fakiiltesi 16 4 9vil
.o Tirkge | _Fen
OGRETMEN|  Zehra 37 6“retn$eni edebiyat 14 3 3yl
9 fakilltesi
OGRETMEN| Meryem | 34 | Jngilizce | Egitim 12 2 9 yil
o6gretmeni | fakiltesi
. Fen
OGRETMEN|  Saime 31 '(\)"a::tnaetr'\‘f edebiyat 7 4 2 yil
9 fakiltesi
.o Tirkge | _en
OGRETMEN Sura 24 6~remfeni edebiyat 2 2 1 yil
9 fakiltesi
% " DKAB ilahiyat
OGRETMEN Omer 49 d§retmeni | fakiiltesi 10 3 5yil

3.3. Verilerin Toplanmasi

Arastirma da veri toplama araci olarak, yorumlamaya, fikir beyan etmeye,

Ozgurce Ornek olay sunmaya olanak saglayan acik uglu sorulardan olugan, yari

yapilandiriimig gérisme sorulari kullaniimistir.
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Goérisme sorular hazirlandiktan sonra 3 uzman akademisyen tarafindan
onaylanmig ve amaca uygunluklari teyit edilmistir. Katilimcilarin diginmesine
olanak saglama ve kendilerini rahat hissedecekleri bir ortam olugmasi adina
gbrisme sorulan arastirma davet mektubuna eklenerek gorisme &ncesinde

katihmcilara sunulmustur.(EK-1)

1. Ogretmenlerin performans degerlendirmesi kriterleri ve performans
degerlendirme de hangi degerleri kullandigi temasina iligkin arastirma
sorulari su sekildedir:

1.soru: Sizce basarili bir 6gretmen hangi kriterlere sahip olmah?

2.soru: Belirlediginiz bu degerlendirme kriterlerinin tmtne tam olarak
sahip égretmen(ler) tanidiniz m1? Bu 6égretmenin neler yaptigindan

bahseder misiniz?

5.soru: Ogretmeni degerlendirirken gbéz éninde bulundurdugunuz

degerler nelerdir?

2. Ogretmenlerin performansini arttirmaya yoénelik yapilan eylemler/6neriler
temasina ilisken arastirma sorulari su sekildedir:
3.soru: A. Ogretmenlerin bu belirlediginiz kriterlere sahip olmalari igin
neler yapilmalidir?(yonetici-6grenci versiyonu)
B.Belirlediginiz bu kriterlere ne derece uygun oldugunuzu
dusuniyorsunuz? (6gretmen versiyonu)
C. Bu kriterlere sahip olmaniz i¢in neler yapmaniz gerekir?(6gretmen

versiyonu)

3. Ogretmenlere uygulanan performans degerlendirmesinin amaci temasina
iliskin arastirma sorusu su sekildedir:
4.soru: Bir 6gretmenin performansini degerlendirmenin temel amaci

ne olmahdir?

4. Ogretmen performans degerlendirme uygulamasinin uygulama sikligi ve
uygulayici kigiler temasina iliskin arastirma sorulari su sekildir:
6.soru: Sizce o6gretmenin performans degderlendirmesini  kim

yapmalidir? Neden?
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7.soru: Sizce o6gretmenin performans degerlendirmesi ne siklikla

yapilmalidir? Neden?

5. GUnumuzdeki ogretmen performans degerlendirmesi uygulamalarinin
adaletli yapilmasina duyulan glven temasina iliskin arastirma sorusu su
sekildedir:

8.soru: Sizce gunimizde performans degerlendirmesi ne derece

adaletli yapiliyordur? Neden?

Arastirma yapilmasi planlanan &6zel okulun yénetim kuruluna ve kurum
aracihgi ile ilce milli egitim mudurligune dilekge yazilarak arastirmaya gonuallu
katilim talebinde bulunulmustur. Dilekgelere verilen olumlu cevaplar i1siginda alinan
onaylar ile Kocaeli ilin de hizmet vermekte olan bir Ozel Ortaokul'da, Kasim 2018
tarihinde arastirma yapilmaya baslanmistir. Verilerin toplanmasi yaklasik 5 ay surup
Mayis 2019 tarihinde ise arastirma tamamlanmistir. Bu suregte arastirmaci,
katilimcilari goérismeler disinda okul igerisinde ve sosyal yasantilarinda farkli
alanlarda gozlemleme firsati elde etmistir. Arastirma da 4 idareci, 7 6gretmen ile
belirledikleri tarihlerde gorismeler yapilmis veriler katiimcilarin onayi ile ses kayit
cihazi ile kayit altina alinmis daha sonrasinda arastirmaci tarafindan yazili dékim
haline getirilmis o sekildi inceleme yapilmistir. Her gruba ait birer gérisme 6rnegi
Ek- 2, Ek-3 ve Ek-4 de sunulmustur. Odak grup gérismesi yapilacak olan gruplar
ise  maksimum ¢esitleme o6rneklemi ile tim sinif dizeylerinden ve farkli
cinsiyetlerden belirlenmis olan o&grencilerin  goénulld  katihmi ile olusturulup
yapilmistir. Arastirmaya 5. Sinif dizeyinden 2 kiz 2 erkek, 6. Sinif dlizeyinden 2 kiz
2 erkek, 7. Sinif dizeyinden 4 kiz, 2 erkek ve 8. Sinif diizeyinden 2 erkek, 1 kiz
olmak Uzere toplam 17 dgrenci ile gérisme yapilarak veriler arastirmaci tarafindan
not edilmigtir. Katiimcilarin kimliklerinin gizliligi ilkesine bagli kalinacak ve

arastirmada kimlik bilgilerini yansitmayacak takma isimler kullaniimistir.

3.4.Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi
Aragtirmada elde edilen verilerin analizinde nitel aragtirma yontemine uygun

olarak betimsel analiz ve igerik analizinden yararlaniimistir.

Yildirm ve Simsek“in (2011) aktardigina gore betimsel yaklagima gore elde

edilen veriler 6nceden hazirlanmis olan temalara gore 6zetlenir ve yorumlanir.
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Veriler arastirma sorularinin ortaya koydugu temalara gore dizenlenebilecegi gibi,

gérisme ve gozlem sireglerinde kullanilan sorular ya da boyutlar dikkate alinarak
da sunulabilir. Betimsel analizde goéristlen ya da gdzlenen bireylerin goérislerini
¢arpici bir bigimde yansitmak amaciyla dogrudan alintilara sik sik yer verilir. Bu tdr
analizde amag, elde edilen bulgulari dizenlemis ve yorumlamis bir bigimde
okuyucuya sunmaktir. Bu amacla elde edilen veriler, dnce sistematik ve agik bir
bicimde betimlenir. Daha sonra bu betimlemeler aciklanir ve yorumlanir. Neden

sonug iligkileri irdelenir ve bir takim sonuglara ulasilir.

icerik analizi yéntemi  kullanilarak ise, toplanan veriler dnce
kavramsallastiriimis sonrasinda ortaya ¢ikan kavramlara gére mantikl bir sekilde
organize edilmis ve bu duruma goére veriyi agiklayan kodlarin saptanmasi
saglanmistir. Arastirma sirasinda veri analizinin daha agiklayici olabilmesi igin
gerekli goérilen yerlerde ‘direk alinti yontemi’ kullanilarak bireysel gérismelerden
alintilar yapilmistir. Elde edilen veriler 1s1ginda bulgular tanimlanarak bu bulgular

dogrultusunda yorumlar yapilmistir.
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4. BOLUM

BULGULAR ve YORUMLAR

Bu boélimde arastirmanin amaglari dahilinde elde edilen bulgular, temalar ve

alt temalar seklinde yorumlanarak sunulmaktadir.

1.Tema: Ogretmenlerin Performans degerlendirme kriterleri ve performans

degerlendirme de hangi degerleri kullandigi
1.1 Kisisel 6zellikler
1.2.Pedagojik formasyon bilgisi
1.3.Kurumsal iligki
1.4.Alan bilgisi

2. Tema: Ogretmenlerin performansini arttirmaya yonelik yapilan eylemler /

oneriler
2.1. Kurumun beklentileri
2.2 Egitim temelli galismalar
2.3.Pedagojik formasyon ile ilgili uygulamalar
2.4.0grenci beklentileri
3. Tema: Ogretmenlere uygulanan performans degerlendirmesinin amaci
3.1.0grencinin gelisimini desteklemek
3.2.0gretmenin gelisimini desteklemek
3.3.isletmeye olan katkisini saptamak

4. Tema:Ogretmen performans degerlendirme uygulamasinin uygulanma

sikhgi ve uygulayici kigiler
4.1.0gretmenin birebir etkilesimde bulundugu kisiler
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4.2. M.E.B tarafindan gorevlendirilen kurum digi denetleyiciler

5.Tema: GuUnUmuzdeki ogretmen performans degerlendirmesi

uygulamalarinin adil ve guvenilirlik agisindan degerlendiriimesi

4.1. Performans Degerlendirme Kriterleri ve Uygulamalari Temasina iliskin

Bulgular

Ogretmenlerin performans degerlendirme kriterleri temasina iliskin bulgulara
ulasmak icin Kocaeli ilinde 6zel bir ortaokulda bulunan ydnetici, 6gretmen ve
ogrencilere; “Sizce basarili bir égretmen hangi kriterlere sahip olmali?” sorusu
yoneltiimistir. Bununla birlikte, performans degerlendirmeyi kisisel bazda
uyguladiklarinda hangi kriterleri géz éninde bulundurduklarina dair goruslerini de
alabilmek adina; “Belirlediginiz bu degerlendirme kriterlerinin tiimiine tam olarak
sahip ogretmen(ler) tanidiniz mi? Bu 6gretmenin neler yaptigindan bahseder
misiniz?” ve “Ogretmeni degerlendirirken géz éniinde bulundurdugunuz degerler
nelerdir?” sorulari yoneltiimistir. Her paydastan alinan cevaplar oncelikle kendi
icinde degerlendirip sonrasinda aralarinda ki benzerlik ve farklar alt baskliklar

seklinde incelenmistir.

4.1.1.Yoneticilere Gére Ogretmenlerin Performans Degerlendirmesi Kriterleri

Kocaeli ilinde bulunan 6zel bir ortaokulda goérev yapan 4 ydneticinin,
ogretmenlerin performans degerlendirmesi kriterleri ve uygulamasi temasina ait
goriglerini alabilmek igin “Sizce basarili bir 6gretmen hangi kriterlere sahip olmali?”
sorusu yoneltilmistir. Yoéneticilerin verdikleri cevaplardan elde edilen kodlar asagdida

ki tablo da belirtilmistir.
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Tablo 4.1. Yoneticilere Gére Ogretmen Performans Degerlendirme Kriterleri

YONETICI GRUBU ( 4 KATILIMCI )

ALT KOD TEKRAR
TEMALAR
5 merhametli olmal 2
E ogrenciyi sevmeli 2
_TN’ fedakarlik yapabilmeli 1
% meslegini sevmeli 2
% cocukluktan beri 6gretmen olma ideali tagimali 1
[ psikolojik olarak meslege hazir olmall 1
pedogojik formasyon yeterliligine sahip olmali 1
tecrubeli olmal 1
devamli olarak mesleki yeterliligini arttirmali 1
- biIgiyi_nasn kullanacagi yoninde 6grencilere rehberlik 1
2 etmeli
@ Ogrencinin fitratini géz oniine alarak gelisimine 1
E destek olmali
o o6grenciye drnek olabilmeli 1
= sinif hakimiyeti iyi olmali 1
% iletisim becerisi kuvvetli olmali 2
D ¢ok boyutlu disunup onleyici tedbirleralabilmeli 1
o 21.yy beklentilerini karsilamal 1
o6grenci 6gretmenle birlikte olmaktan keyif almal 1
eski 6grencileri ile baglantilarini devam ettiriyor olmali 1
Alan bilgisi | akademik yeterlilige sahip olmali 4
Kurumsal kurum kultariyle uyumlu olup aidiyet olusturmal 3
iligki

Aragtirmaya katilan yoneticilerin gorugleri incelendiginde “kigisel 6zellikler,

pedagojik formasyon, alan bilgisi ve kurumsal iligki” seklinde tanimlanan dért alt

tema Uzerinde durmuslardir.

Aragtirmaya  katilan  yoOneticilerin  tamami  6gretmen

degerlendirmenin kriteri olarak, bir 6gretmenin alan bilgisi yeterlilik alani icerisinde

ele aldigimiz akademik olarak tam donanima sahip olmasinin gerektigini

vurgulamiglardir.
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“Simdi basarili bir 6gretmen 6nce akademik yeterlilige sahip olmall.

Universitede iyi olmali orada iyi yetismeli bizim zamanimizda d&gretmen
okullarr vardi bizi ilkokuldan sonra 6gretmen okuluna aldilar. Bize her gelen
ogretmen Siz ileride 6gretmen olacaksinizi her giin onu empoze ettiler.
Dolayisiyla ilkokuldan beri 6gretmen okulunda aldigimiz bilgiler iyi oldu diye
diisiiniiyorum ben. Simdi bugiin bakiyorum Ogretmen Okulu mezunlari
hayatta daha basarililar. Egitim fakdilteleri maalesef o kadar bagarili degiller.
Ogretmen Okulu mezunlarinin %95'i basarili ama editim fakiiltesinin ancak
%10y basarili gériliiyor. Demek ki (niversitede bir sikinti var diye

digtintiyorum” (Yonetici Hayri)

Yonetici gorevindeki Hayri’'nin gorusleri degerlendirildiginde akademik yeterlilige
sahip olmanin édnemli bir unsur oldugunu, fakat bununda kaliteli bir egitim almaktan

gectigini bu egitimin de ginimuazde verilemiyor oldugunu belirtmektedir.

“Akademik noktada égretmen, akademik alanda da yeterli olmasi gerekiyor
ortaokula girecegim ortaokul diizeyinde ki 6grencilerin kargilagsabilecegi her tiirlii
soruyu ¢ok rahat bir sekilde onlara aktarabilmem gerekiyor. Bu alaninda sliper
olmasi her tirlii soru vesaire degil ama muhatap oldugu kisimla alakali
Ozellikleri de bu akademik ¢itanin (stiinde olmasi gerekiyor diye diigtintiyorum” (
Yonetici Abdullah)

Abdullah’in goérusleri degerlendirildiginde ise alan bilgisi baglaminda hitap ettigi
kittenin  tim ihtiyaclarini  karsilayabilecek  yeterlilikte olmasi  gerektigini

vurgulamaktadir.

Akademik yeterliligin yani sira 4 yoneticinin 3 tanesinin (Abdurrahman, Abdullah
ve Furkan ) Ozellikle vurguladigi bir diger kriter ise 6gretmenlerin kurum kultara ile

uyumlu olup kuruma dair aidiyet hissetmeleri olmustur.

“Her kurumun bir kendi yapisi var bir davasi var 0&yle diyelim.
Gergeklestirmek istedigi  bir durum var onu gerceklestirebilecek takim
arkadaslari ile calismak ister Biz de Oyleyiz tabii ki. Biz kadim kdltlirimdiziin
medeniyetimizin bize miras biraktigi degerleri égrencilerimize aktarip onlarin
diinya bilim tarihinde her alanda bayradi cikarttiklari zirveye tekrar ¢ikartip

oradan daha yukariya tagimanin derdindeyiz.
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bu noktada bizim kadim kiltirimlzle derdi sikintisi  olan  bizim
hassasiyetlerimizi paylasmayan bu noktada arkadaglarla birlikte hareket

etmemizin imkani yok” (Yonetici Abdullah)

Abdullah’in goérusleri degerlendirildiginde kurumun bir hedefinin oldugunu ve
bu hedefe ilerleme noktasinda kendilerine yardimci olamayacak ogretmenlerle
kesinle calisamayacagini, kurum hedeflerini benimseyen &dretmenin basarili bir

6gretmen oldugunu vurgulamaktadir.

“Bu beceri kriterlerinin en énemlisi aidiyet duygusuna ait olabilmek ve hizli
ogrenmek bunlardan bir tanesi. Yani kurumunuzun sizden ne bekledigini
dogru bir sekilde anlamaniz ve o beklentiyi karsilamaniz da meziyet artik.
Bunu sadece 6gretmenlik icin degil her kurumun bir Kdltirt var hele 6zel
sektoérde devlette de olsa bu bbéyle égretmenler odasinin bir ambiyansi var
okul yéneticisinin bir vizyonu var. O beklentilerin ne oldugunu anlayip orada
da o beklentileri doyuracak bir seviyeye gelmek zorunda. Bu da artik

olmazsa olmazlardan bir tanesi” (Ydnetici Furkan)

“Benim i¢in liyakat akademik olarak baktigin zaman akademik yeterlilik ama
benim kurumum igin yeterli bir 6gretmense benim kurumun géristine, kurum
kdltiiriine sahip olabilecek ya da bunu yansitabilecek, 6zelinde farkli olmus
olsa bile Kurum igerisinde de bunun yasanmasini saglayabilecek

birisi.”(Yénetici Abdurrrahman)

Abdurrahman ve Furkan’in gorusleri ele alindiginda, kendi 6zelinde olmasa
bile ¢calistigi kurumun beklentileri dogrultusunda davranabilen bir 6gretmen goéreve

layik olandir seklinde tanimlanmaktadir.

Bu kriterlerle birlikte yoneticilerin en sik degindigi noktalar pedagojik
formasyon yeterlilik alaninda bulunan iletim becerisi ve kisisel yeterlilikler nezdinde

ise merhametli olmasi, 6grenciyi ve meslegini sevmesi seklinde belirtilmistir.

“basarili bir 6gretmen igin ilk Kriter 6gretmenligi sevmek 6grencileri sevmek
Merhamet duygusunu da bu noktada olabildigince yliksek catidan sahip
olmakla baslayabiliriz. Ongart yani diger akademik kisimlari Elbette
paylasmis olacagiz ama 6ncelikle bunlarin olmasi gerektigini diglinliyorum
yani gocuklarin her hareketini gocukga gériip onlara o sevgi ve merhamet dili

ile yaklasabilmeli bir insan” (Yonetici Abdullah)
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Abdullah basarili bir 6gretmenin ilk kriteri olarak sevgi ve merhametin varlini
belirliyor, diger tum kriterlerin bunlarin varliindan sonra anlam kazanacagini

belirtmistir.

“égrenci ile hukuksal ya da kurumsal diyalogun bittikten sonra kag¢ 6grenci ile
baglantisi devam ediyor kag 6grenci ile iliskisini devam ettirebiliyor 6gretmen
o6grenci Hoca d&drenci iliskisini Bu da bence kalite algisi.” (Yonetici

Abdurrahman)

Abdurrahman, 6gretmenin performansinda ki kalitenin bir gostergesi olarak
da, 6gretmenin iletisim becerisini ne denli saglam tuttugu ve devam ettirebildigi ile

iligkili olduguna deginmektedir.

4.1.2.0gretmenlere Gore Ogretmenlerin Performans Degerlendirmesi Kriterleri

Kocaeli ilinde bulunan 6zel bir ortaokulda gorev yapan 7 &gretmenin,
ogretmenlerin performans degerlendirmesi kriterleri ve uygulamasi temasina ait
goriglerini alabilmek igin “Sizce basarili bir 6gretmen hangi kriterlere sahip olmali?”
sorusu yoneltilmistir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplardan elde edilen kodlar
Tablo4.2 de belirtilmigtir.

Aragtirma verileri incelendiginde 6gretmenlerin, “kigisel 6zellikler, pedagojik
formasyon,alan bilgisi ve kurumsal iligki” seklinde tanimlanan alt temalara iligkin fikir

beyan ettikleri gérdimustar.
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Tablo 4.2. Ogretmenlere Gére OJretmen Performans Degerlendirme Kriterleri

OGRETMEN GRUBU ( 7 KATILIMCI)
ALT TEMALAR KOD Tekrar
sabirli olmall 1
6zguvenli olmali 1
5
i—‘ ic motivasyonu surekli yiksek olmali 3
(]
N
% sosyal hayatin iginde yetismis olmali 1
% kendisini isine ait hissetmeli 2
2 empati kurup 6zelestiri yapabilmeli 2
idealist olmali 1
guleryGzlu olmali 1
teknolojiye ayak uydurmali 3
ogrenciyle goz temasi kurmali 1
ogrenciyi sevmeli 1
psikolojik durumunu égrencilere yansitmamali 2
iletisim becerisi ¢ok iyi olmall 1
§ sinif hakimiyeti iyi olmali 1
& ders haricinde 6grenciye zaman ayirmall 2
F
§ ogrencinin psikolojik hazirbulunusluguna énem vermeli 1
4
:g égrencinin yiiregine dokunabilmeli 2
g 6grencinin  varhdini  yoklugunu takip edip, bunu ona 1
e hissettirmeli
calistigi yas grubunun 6zelliklerini iyi bilmeli 2
problem ¢ézme yetenegi gucli olmali
veliile irtibat kurmall 1
farkli 6gretim yéntem ve teknikleri ile bildigini dogru 4
aktarabilmeli
L alanina hakim olmali(arastirma, gtincel bilgiler,vs) 5
Alan Bilgisi
akademik yeterliligi olmal 2
Kurumsal iligki | calistigi kurum tarafindan deger goérmeli 1

Arastirmaya katillan 7 6gretmenden 5 tanesi 6gretmenin performansini

belirleyen kriterlerden, alan bilgisi yeterlilik alaninda bulunan arastirma,
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guncel bilgileri takip etme gibi Ozelliklerle “alanina hakim olma” 6zelligini

vurgulamiglardir.

“Arastirmali, incelemeli. Yani hep ayni yerde sayarsak bagaridan
bahsedilemez. ¢agin getirdigi ihtiyaglara gére ¢ocuklar degisiyor onlari ayak
uydurabilen bir &gretmen iyi bir égretmen basarili bir 6gretmen oluyor.”
(Ogretmen Sena)

“Basarili bir 6gretmenin oncelikle alaninda teknolojiden anlamasi yani ¢aga
ayak uydurmasi! lazim bence egitim ayni egitim ama materyaller sirekli
yenileniyor yeni ybntem ve teknikler geligtirilebiliyor. Yani basarili bir

égretmen kendini giincel tutmali.”(Ogretmen Saime)

Sena ve Saime oOgretmenler, basarili bir 6gretmenin kriterlerini belirlerken
arastirma, inceleme, yenilikleri takip ederek bunlari kendi alaninda uygulamanin
onemini vurgulamigtir. Bu kriteri ise 6gretmenin performansini degerlendirirken

oncelikli olarak almiglardir.

Ogretmenlerin 4 tanesi dogrudan 2 tanesi de dolayli anlatim ile, alan bilgisi
yeterlilik alanina giren “6gretmenin farkli 6gretim yontem teknikleri kullanarak
bildigini dogru bir sekilde aktarabilmesi” 6zelliginin 6gretmen performansinin

belirleyici unsurlarindan en énemlisi olabilecegini savunmuslardir.

“her 6grencinin anlayis sekli farkli kimisinin gérsel zekasi daha fazla gérsel
seylerden hoslaniyor kimisi igitsel kimisi sadece deney yaparak yagsayarak
ogreniyor o yizden bir yéntemle ders anlatan 6gretmenin Bence bagsarili bir
ogretmen Kkriterlerine girmedigini ddgtintiyorum yani 6gretmen kendini
cesitlendirmeli 6grenme alanlarina iyi hitap etmeli glnimiizde bakinca
meslegin ilk yillarinda herkes c¢esitlendirilmis bir egitim sunuyor 6grencilerine
ama yillar gectikten sonra séyle cevreye baktigin zaman kendini yenileyen
degistiren Insanlar bir zamandan sonra kendini gelistirmeyi de birakiyor o
idealist olan béliimii Nedense ilk 5 yilda yok olur veriyor...” (Ogretmen

Emine)

Emine 6dretmenin gorusleri incelendiginde basarili, performansi yiksek bir
ogretmenin, farkli 6grenme alanlarina hitap eden, cesitli 6gretim yontem ve teknikler
kullanmasi gerektigini bu sekilde basarili bir 6gretmen olunacagi sonucu c¢ikiyor.

Fakat buna ek olarak 6gretmenlerin bu denli gesitli islevsel ders planlama
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yapmasinin meslegin ilk yillarinda oldugunu daha sonra 5 yil gibi bir sireyle mesleki

deformasyona ugrayarak bu 6zelliklerini yitirebildiklerini de ifade etmigtir.

Ogretmenlerin 3 tanesinin 6zellikle Gizerinde durdugu bir diger 6zellik ise,

ogretmenin i¢ motivasyonunun yuksek olmasidir.

“Bazen her geyi isteyerek yapmaya biliriz sirf para kazanmak icin bu igi
yapiyor olabiliriz ama Onemli olan yaptigimiz isi layikiyla yapabilmek yani
cok keyif aldigim icin ¢cok sevdigim icin ¢ok iyi bir 6gretmenim de olabilir. Ben
isimi layikiyla yaptigim icin Gérevim oldugu igin 6gretmenim de olabilir. Ben
cok sevdigim icin &6gretmen degdilim kader beni buraya getirdigi icin
ogretmenim ama c¢ok iyi yapmaya c¢alistigimi ddgtintyorum elimden
geldigince Meslegimi ¢ok sevdigim icin degdil bir isin diizglince yapilmasi

gerektigini diigtindiigim igin yapryorum.”(Ogretmen Zehra)

Zehra ogretmen, diger ogretmenlerden farkli bir bakis acisi ortaya
koyarak,yaptidi is ne olursa olsun onu en iyi sekilde yapabilmeyi hedef belirleyerek
ic motivasyonunu bu sekilde sagladigini dile getirmistir. Bunun igcin 6gretmenligi ¢cok

sevmekten ziyade idealist olmanin da i¢ motivasyonu ding tuttugunu belirtmistir.

“Bir de akademik basari konusunda 6gretmenlik mesleginde bugline kadar
soyle tespitlerim oldu; bir 6grenci lniversiteyi bitirir alaninda akademik olarak
egitim gérir birdenbire &6gretmen olur fakat sosyal hayatin igerisinde
bulunmamigsa c¢ocukluk hayatlarinda tarlada, pazarda ya da babasinin
yaninda esnaf olarak bulunmamigsa yaz tatillerinde ¢alismamigsa iletisim
bilgi  becerisini gelistirmemisse bu O6gretmenlikte iletisim konusunda

stkintilara neden oluyor.”(Ogretmen Omer)

Bir siire esnaflik yaptiktan sonra dgretmenlik meslegine geri dénen Omer
ogretmenin gorusleri dikkate alindidinda, 6dretmenin performansini belirleyen bir
kriterin de sosyal hayatin igerisinde toplumla i¢ ice olan esnaflik gibi bir meslegi icra

ederek gelmis olmak oldugunu dile getirmistir.

“Bir de dgretmenin rehberlik konusunda da kendini zinde tutmasi lazim yani
cocudga ulasamiyorsak o bildigimizinde bir kiymeti yok. Bazi ¢ocuklarin neyi

niye égrendigini de fark etmesi gerekiyor yani égrencinin psikolojik
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yeterliligini de saglamak gerekiyor ki benden bir sey almaya

calissin.”(Ogretmen Emine)

Emine 6gretmen, d6grencinin psikolojik olarak hazirbulunusuna énem veren
ve 6grenmenin gerekliligini kavratabilme 6zelligi tagiyan 6gretmenin de basarili bir

ogretmen olabilecegini ifade ediyor.

“Kendine Oézelestiri yapmamiz da c¢ok &6nemli. Ben bu isi yapabilecek
karaktere, yapabilecek 6zellige sahip miyim, isin ehli miyim? Bu sorular tabii
ki de bizi dogru cevabi goétirtlecektir. Kendinden gecebiliyorsan yani o

vicdan dedigimiz meseleyi atlatabiliyorsak zaten sikinti yok.”(Ogretmen Sura)

Sura 6gretmenin goérusleri incelendiginde ise 6gretmenin oOncelikle kendi
vicdan muhasebesi yapmasinin gerektigini ve ozelestiri yetenegine sahip olmasi

gerektigini vurguladigi gorulmektedir.

“Kurumun ona dedger vermesi teltif etmesi gerekir. Bir de su da égretmeni
Cok fazla demoralize ediyor. Yaptigi isin maddi karsihdini alamamak.
Sonucta hepimiz belli bir parasal déngi ile déniiyor hayatimiz eder siz o
maddi rahathgi 6gretmene vermezseniz, onun kafasinda farkli soru isaretleri
olabiliyor bu sebeple maddi karsiligi da olmali kurum devlet okulu bile olsa

bgretmeni taltif etmeli yaptiklarindan dolayr.” (Ogretmen Zehra)

Zehra 6gretmen, 6gretmenin performansini belirleyen bir etkenin ise, galistigi
kurum tarafindan maddi ve manevi olarak desteklenmesi oldugunu ifade ederek
ogretmenin  performansini  belirleyen  kriterlerin  yalnizca  6gretmenden

kaynaklanmadigini vurgulamaktadir.

4.1.3.0grencilere Gore Ogretmenlerin Performans Degerlendirmesi Kriterleri

Kocaeli ilinde bulunan 6zel bir ortaokulda &grenim gdéren 17 &grencinin,
ogretmenlerin performans degerlendirmesi kriterleri ve uygulamasi temasina ait
goriglerini alabilmek igin “Sizce basarili bir 6gretmen hangi kriterlere sahip olmali?”
sorusu ydneltilmistir. Ogrencilerin verdikleri cevaplardan elde edilen kodlar asagida
ki tablo da belirtilmistir.
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Tablo 4.3. Ogrencilere Gére Ogretmen Performans Degderlendirme Kriterleri

OGRENCI GRUBU (17 KATILIMCI)
Alt temalar | KOD TEKRAR
Guleryuzli olmal 3
elestiriye acik olmall 1
5 sabirli olmall 2
= espiri yapmal 1
[ saygili olmali 1
% neseli olmali 3
% sakin olmal 4
2 nazik olmali 2
samimi olmali 2
sevgiyle bakmali 3
ogrencilerin sorularini dnemsemeli 1
Ozel hayatindaki sikintilarini sinifa tasimamali 2
Simartmamall 1
_ klcuk cezalar vermeli 1
= ogrenciyle etkilesime gegmeli 5
5 oégrencilerin sikildigini anlayabilmeli 1
S 0dul vermeli 2
“«? tehdit etmemeli 2
S konuyla ilgili farkl érneklere yer vermeli 2
L oyun oynatmali 9
:_;f—) deneyler yapmali 2
g video izletmeli 1
§ o6grncinin akademik basarisini yukseltmeli 1
mantiksal-disunduricu sorular sormali 1
acik- sade bir sekilde anlatmall 2
kodlayarak anlatmali 1
konulari iliskilendirmeli 1

Arastirmaya katilan 6grencilerin gorugleri incelendiginde, “kisisel ozellikler ve
pedagojik formasyon” seklinde gruplandirilabilecek iki alt seklinde oldugu
gorulmektedir. Aragtirmaya katilan 17 6grencinin 9 tanesi (her sinif dizeyinden var)
ogretmenin performansini degerlendirirken g6z o6nunde bulundurdugu kriterlerin
basinda, 6gretmenin dersinin bir kisminda oyun oynatarak dersi renklendirmesini

baz aldiklarini ifade etmislerdir.

“Ingilizce dersinde sey yapiyoruz ilk yada son 5-10 dakika falan oyun

oynuyoruz mesela ama dersle alakali Ingilizce kelime oyunlari oynatmall.
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Mesela 2 ders (st liste konu anlatiyor ¢ocuklar artik sikilmis bir 5 dk 10 dk
onlarin keyfini yerine getirecek bir aktivite yapabilir. Mesela zor bir konu igliyoruz
ingilizce de hoca o dersin basinda mesela oyun oynatiyor. Derse mutlu
baslamak icin yani. Derse mutlu baslayip mutlu bitirmek igin oyun 6nemli.”
(Ogrenci Etka)

6. sinif 6grencilerinden Etka, derse mutlu baglayip mutlu olarak sonlandirmanin
on sarti olarak derste 6gretmenin konu ile alakal oynattigi oyunlari belirlemis ve bu
on sarti saglayan &gretmenlerin ise basarili, performansi yuksek o6gretmenler

oldugunu dile getirmigtir.

“lik 6nce saygili ve sevgili bir 6gretmen olmali. Mesela saygili 6gretmenin 2 ders
tist lste dersi var bir derste ders igletip 2. Derste oyun oynatmasi lazim, sevgili
ogretmenin ise mesela bize saygili sakin sézlerle davranmall mesela “ kayracim

”

tahtaya gelir misin” gibi “cim’li, canim’li” sézlerle g¢agirmasi lazim.”(Ogdrenci

Rahmet)

5. Sinif 6grencilerinden Rahmet, 6gretmenin kendilerine saygili davranmasinin
gOstergesi olarak oyun oynatmasini ve sevgili olmasinin gdstergesi olarak ise nazik
sbdzciklerle hitap etmesini belirlemis olup bu kriterleri gergeklestiren dgretmenlerin

performanslarinin yiksek oldugunu ifade etmistir.

“Derste dgrencilere fikirlerini sormali “sizce nasil anlatmaliyim” demeli. Ama
yalnizca dersi iyi anlatan 6gretmene de basarili demem mesela donuk olmamali.
Ogrencinin hoca da tespit ettigi sikintih durumu sordugunda rahatlikla

séyleyebilmesi gerekir.” (Ogrenci Yusuf)

6. sinif oOgrencilerinden Yusuf kendi fikirlerine 6nem verilmesini ve
ogretmenin neseli olmasi gerektigini anca bu kriterlere sahip 06gretmenlerin

performansinin yiksek olabilecegini dile getirmigtir.

“Ogretmenlerimiz  sinifa  girdiginde kendi sosyal hayatinda yasadidi
duygularindan arinmis bir sekilde sinifa girmeli. Mesela kendi hayatinda kéti
bir olay yasadi bunu bir giin iki glin bizde idare edebiliriz ama sonrasinda
normale dénmeli ve mutlu, neseli enerjik bir sekilde sinifa girmeli. O ne kadar

enerjik girerse bizde o kadar enerjik oluyoruz.” (Ogrenci Selahattin)
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7. sinif  &grencilerinden  Selahattin  6gretmenlerin  performansini
degerlendirirken derse ilk girdikleri anlardaki duygu durumlarini dikkate aldigini
ayrica uzun sureli olarak yasanan moral bozukluguna tahammul edemedigini dile

getirmektedir.

“Bence hoca sinifta konugan &grencilere 25 kurusluk cikolata aldirip
konugsmayanlara verebilir. Ya da kendisi égrencilerine kiiglik anahtarliklar

alabilir mutlu edebilir.” (Ogrenci Rahmet)

5. Sinif 6grencilerinden Rahmet 6gretmenlerin olumlu davraniglar sergileyen
ogrencilerini  6dullendirmesi, olumsuz davraniglari sergileyenleri ise diger
ogrencilerin fayda saglayacagi sekilde cezalandirmasi gerektigini dile getirmigtir.

Performansi yiksek olan 6gretmen den de bu davraniglari bekledigini eklemektedir.

4.1.4.Yoneticilerin Ogretmenlerin Performansini Degerlendirmesinde Dikkate
Aldig1 Degerler

Yoéneticiler, performans degerlendirmeyi kisisel olarak uyguladiklarinda hangi
kriterleri g6z oOnunde bulundurduklarina dair gorUslerini de alabilmek adina;
“Ogretmeni degerlendirirken gbéz 6ninde bulundurdugunuz degerler nelerdir?”
sorusu yoneltilmistir. Yoneticilerin verdikleri cevaplardan elde edilen kodlar asigida
ki tabloda belirtilmistir.

Tablo 4.4. Yoneticilerin Ogretmenlerin Performansini Degerlendirmesinde Dikkate

Aldig1 Degerler

YONETICI GRUBU ( 4 KATILIMCI )
Alt temalar KOD Tekrar

Kisisel ozellikler | Gretken olmasi 1

cocukluktan é6gretmenlik ideali olmasi 1

kendisini yenileyebilmesi 1

meslegdi ve 6grencileri sevmesi 1

Pedagojik iletisim becerisi 1
formasyon

Alan bilgisi akademik yeterlilik 1

Kurumsal iligki kurum ve arkadaslari ile uyumlu ¢alisma 1

Aragtirma verileri incelendiginde yoneticilerin, basarili bir 6gretmende
bulunmasi gereken ozellikleri siralamalari istendiginde dile getirdikleri 6zelliklerin,

bireysel bazda bir degerlendirme yaparken birgogunu dikkate almadiklari sadece
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onem verdikleri birkag 06zellige bakarak sonuca vardiklari fark
edilmektedir.“Arkadaslar saydigim kriterlerden hesaba c¢ekilecegini biliyor iletisim
kalitesinde, velisi ile kurdugu diyalogda akademik igerikteki takibinde akademik
performans igerisindeki bir parga yeterlilikte, kurumla kurdugu diyalogda ziimre
ahenginden, zaten performans kriterlerinin bu oldugunu az buguk onlar da biliyorlar”
(Yonetici Furkan) Yonetici Furkan, belirledigi birka¢c kriterden yola g¢ikarak
ogretmenlerini degerlendirdigini bu kriterleri ise 6gretmenlerine hissettirdigini, yani

beklentisinin bu oldugunu bildirdigini ifade etmistir.

4.1.5.0gretmenlerin Ogretmen Performansini Degerlendirmesinde Dikkate
Aldigi Degerler

Ogretmenler, performans degerlendirmeyi kisisel olarak uyguladiklarinda hangi
kriterleri g6z ©ninde bulundurduklarina dair goruslerini de alabilmek adina;
“Ogretmeni degerlendirirken goéz 6éninde bulundurdugunuz degerler nelerdir?”
sorusu yoneltilmistir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplardan elde edilen kodlar

asagida ki tabloda belirtilmigtir.

Tablo4.5.0gretmenlerin  Ogretmen Performansini  Degerlendirmesinde Dikkate

Aldigi Degerler

OGRETMEN GRUBU ( 7 KATILIMCI )

KOD TEKRAR

Kisisel 6zellikler | tecriibeli olmasi

sevecen olmasi

merhametli olmasi

sosyal olmasi

o6gretmenin guzel ahlakli olmasi

Pedagojik gerektiginde otoriter olmasi

formasyon Ogrenciye destek olmasi

Ogrencive veliyi memnun etmesi

NR| R R R R PR~

ogrencilerde istendik davranis degisikligine sebep
olmasi

Ogrencinin aklina da kalbine de hitap edebilmesi

anlatiminda uygulamalara yer vermesi

Ogrencinin kigilik haklarina saygil olmasi

Ogrencinin ylreginedokunabilmesi

ogrenciyi anlayigla karsilayabilmesi

ogrenciyi iknaedebilmesi

ogrencilerin gelisim seviyesine uygun davranmasi

Alan bilgisi Akademik olarak yeterli olmasi

RIN R R RN R R P

ogrencilerin akademik basarisina katki saglamali
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Arastirmanin verileri incelendiginde, arastirmaya katillan 7 6gretmenin de
belirledigi kriterler genel anlamda birbiriyle o6rtismedidi, yalnizca “6grencilerde
istendik davranis dedisikligine sebep olmasi” ve “akademik olarak yeterli olmasI”

Ozelliklerinde 2 6gretmenin fikir birligi yaptigi gézlemlenmigtir.

“‘Bu degerlendirmenin g6z é6niinde bulunduracak dedgerler ise &grencinin
mutlu olmasi memnun olmasi ytzinin gtlmesi ayni gekilde Veli'nin

de...”(Ogretmen Saime)

“Ogrencilerin davraniglarina bakarak da bir 6gretmeni degerlendirebiliriz.
Yani oradaki durumuna, camideki diizenine vesaire bakarak da
degerlendirebiliriz.  Yani bir &gretmenin yeterliligi demek o&grencinin
davranislarini ne nispette degistirebildigine bagli.Yénlendirme yani. Buna
inanacak. Su davranigi degistirecegim. Mesela bize 5-6-7-8. Siniflari asagida
dizili hayal edin. Sekize dogru bozulma bagliyor. Tam tersi olmall. Yukari
dogru degisiklik olacagina asagiya dodgru oluyor ve bundan da sikayet
ediyoruz. Aslinda burada &grenciler suglu degil, egitimcilerin eksikligi,

kusurudur. Ciinkii fotografi okuyamamak aslinda.” (Ogretmen Omer)

Saime o6gretmenin goérusleri incelendiginde, 6gdrencide meydana gelen
memnuniyet ifadesini performans belirleyici olarak esas aldi§i gorilmektedir. Benzer
seklide Omer dgretmenin de gorlsleri incelendiginde, dgrencide meydana gelen

davranig degisikligini kriter olarak kullandigi gorilmektedir.

“Merhametli olmali bak bir 6gretmen bu da 6énemli. Odgretmen demek,
ogrencinin yapamadigi yerde destek olmak demek, anlayisla karsilamak

demek yeri geldigi zaman. (Ogretmen Sena)

Sena  Ogretmenin,  &gretmenlerin  kisisel  6zellikleri  baglaminda
degerlendirdigimiz, merhamet duygusu ve anlayigh olma erdemi ve pedogojik
formasyon yeterliligi alaninda degerlendirdigimiz 6grenciye rehberlik etme destek

olma unsurlarini g6z éntnde bulundurarak degerlendirme yaptigi gértlmektedir.

4.1.6.0grencilerin Ogretmenlerin Performansini Degerlendirmesinde Dikkate
Aldig1 Degerler
Ogrenciler, performans degerlendirmeyi kisisel olarak uyguladiklarinda hangi

kriterleri g6z onunde bulundurduklarina dair goruslerini de alabilmek adina;
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“Ogretmeni degerlendirirken g6z o6niinde bulundurdugunuz degerler nelerdir?”
sorusu yoneltilmistir. Ogrencilerin verdikleri cevaplardan elde edilen kodlar agigida
ki tabloda belirtilmistir.

Tablo 4.6.0grencilerin Ogretmenlerin Performansini Degerlendirmesinde Dikkate

Aldigi Degerler

OGRENCI GRUBU (17 KATILIMCI)

KOD TEKRAR
Kisisel 6zellikler | tecriibeli olmasina 1
Pedagojik ogrenciyle olan iletisim sekline 10
formasyon dersteki duygu durumuna 3

anlatim tarzina 2

dersteki enerjisine 3

Arastirma verileri incelendiginde arastirmaya katilan 17 6grencinin 10 tanesi,
ogretmeni degerlendirirken dikkate aldiklari tek kriter olarak, kendileri ile olan iletisim
sekli oldugunu belirmektedirler. Bunun akabinde 3 dgrencinin, 6gretmenin dersteki

duygu durumunu, ve dersteki enerjisini dikkate aldigi gorilmektedir.

“Ogretmenim ben ilk giinden &dretmenlerimi dederlendirmeye basliyorum
bakiyorum ilk giinde ki tepkisiyle degisime basliyor mu ilk giin ki 1 ilk giin
cok oOnemli degisik degisik Ogretmenler gérdiim hepsinden memnun
kalmigtim ilk glinlerde ama ee sonradan bazilari fazla sinirlenmeye kizgin
davraniglar sergilemeye bagladilar 6gretmenim ilk glin ki ilk glin nasilsalar
sonra da 6yle davranmalilar ilk giin nasilsan 6yle davranmali bence hocam o

yalana giriyor birazcik da.”(Ogrenci Defne)

5. Sinif  &grencilerinden  Defne,  6gdretmenlerinin  performansini
degerlendirirken ilk karsilastigi andaki iletisim seklini dikkate aldigini fakat zaman
gectikce ogretmenin bu iletisim tavrini koruyamadigini dile getirmektedir. Yani
ogrencilerle olan iletisim seklinin devamliiginin da O6nem arz ettigi ortaya

¢lkmaktadir.

“bana nasil davraniyor ona gbre eger kaba davranirsa zaten

anlagsamayiz.”(Ogrenci Elif)
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“Konugma Utslubu énemli bununla birlikte sinifa hakim olup olmamasi da gok
6nemli ses tonu ve tavriyla sinifa hakimiyet kurabilmeli bir

égretmen.”(Ogrenci Ozlem)

7. Sinif dgrencilerinden Elif, dgretmenin ona olan tavrini nezaketini dikkate
aldigini, bu durumun olmadigi takdirde ise bagka higbir kriterin gecerli olmadigini
dile getirmigtir. 7. Sinif dgrencilerinden Ozlem ise nezaketiyle birlikte sinifta

olusturdugu otoriteye de dnem verdigini ifade etmistir.

“derste nasil bir duygu icerisinde oluyor yani bize yansittigi nasil desem

derse sinirli girmesin yani yiizii asik girmesin derse.” (Ogrenci Musab)

8. sinif 6grencilerinden Musab 6gretmenin duygu durumunu, onun igin

performansi belirleyen kriter oldugunu ifade etmistir.

4.1.7.Yoneticiler, Ogretmenler ve Ogrencilerin Degerlendirmesine Gore
Ogretmenlerin Performansi

Yodneticiler, o6gretmenler ve ogrencilerin tanistiklari 6gretmenler hakkinda
yaptiklari performans degerlendirmelerine dair neticelerini de alabilmek adina;
“Belirlediginiz bu degerlendirme kriterlerinin timine tam olarak sahip 6gretmen(ler)
tanidiniz mi? Bu 06gretmenin neler yaptigindan bahseder misiniz?” sorusu

yoneltilmigtir.

Arastirma verileri incelendiginde, Arastirmaya katilan 4 ydneticinin
tamaminin belirledigi kriterlerin hepsini taglyan 6gretmen tanidiklari oldugunu, ayni
sekilde arastirmaya katilan tum 6grencilerin de belirledigi kriterlere sahip 6gretmen
tanidiklari oldugunu, arastirmaya katilan 7 6dretmenden 4 Unin de kriterlerine
uygun oOgretmen tanidigi fakat 3 6gretmenin ideallerini tam olarak karsilayan bir
ogretmen tanimadigi belirtiimistir. Katilimcilara tanidiklari bu dgretmenlerin
Ozellikleri soruldugunda ise 3 ydnetici, 4 6gretmen, 6 6grencinin yalnizca tek bir
kritere bagli kalarak bu kanaate vardiklarini, 1 yonetici, 2 6gretmen, 2 6grencinin ise
en fazla 4 farkh ozellik ifade ettigi gorulmektedir. Bununla birlikte ideallerini tam
olarak karsilayan 6gretmen tanimadiklarini ifade eden ddretmenlerden 2 tanesi,
kusursuz insan olmayacagi, 1 tanesinin ise mesleki deformasyona ugrayacagi

gerekgelerini ileri stirmuglerdir.

“Tanidim tabii cok. Demin séyledim ya ilk 6gretmen Okulu mezunlarinin %95i

iyidir. Buglin gidin Kocaeli’ye gerg¢i artik onlar emekli olmustur kalmamistir
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ama o0 mezunlara gidin sorun simdi hepsinden memnunlar ama Egitim
Fakiiltesi igin ayni seyi séyleyemiyorum ben. Iste bunlari onlardan farkli

yapan etkenler yetisme sekilleri.” (Ydnetici Hayri)

“Ben c¢ok iyi égretmenler tanidim Evet Niye cografya okudum mesela
cografya d&gretmenim yiiziinden codgrafya okudum hem d&gretmenlik
hayatimizda hem de &grencilik hayatimizda iyi 6gretmenlerle tanistim.
Ogretmenimin beni alip arkadaglarinin evine gétirmesi evde ikramda
bulunmasi orada hayata dair bizimle paylagsimlarda bulunmasi simdi
sordugunuzda aklimiza gelen o &gretmenin bana anlatti higcbir ders
konusunu su an direkt hatirlayamadim ama diger yaptiklarimizi hemen
hatirladim.” (Yonetici Abdullah)

Yonetici gorevinde olan Hayri'nin ideal 6gretmen icin, 6gretmen okulu
mezunu olmasinin buyldk oranda yeterli olacagini, yonetici Abdullah’in ise 6grenci ile

olan etkilesimini baz alarak ideal 6gretmeni belirledigi géralmektedir.

“Ogrencilik hayatimda bir iki tane béyle égretmenim oldu Mesela bizi o kadar
¢ok dustiniiyordu ki gecenin 11’inde sinemaya gitmemizi istemiyordu bdtin
ogretmenlerimiz evde sicak sobanin yaninda uyurken o sinema kapisinda
tirtir titreyerek bizi beklerdi. Bir 6grencim oradan ¢ikacak mi diye. Bizi
koruyup kollamaya c¢alisiyordu ve o an igin 6dgrenciler ona yakalandim
endigesi tagiyordu ama ilerleyen siirecte dayak bile yemis olsak iyi ki dévdii
iyi ki bizi koruyup kolladi diye arkasindan iyi yad ettigimiz bir

hoca.(Ogretmen Omer)

“Hani ben gercekten &gretmen dedim mi gbzimde canlanan o Tiirkge
ogretmenim Tayfun hocamdi. Ortaokul siralarinda iken yani biri mi mutsuz
birimi agliyor dersi birakirdi biitiin ders boyunca O6grencinin sorunu ile
ilgilenirdi o zaman bize bu ¢ok cazip gelirdi. Hoca bak bizimle ilgileniyor. Hani
sadece sinif 6gretmeni olmadan bir 6grenci ile ilgilenmek gergcekten benim
icin ¢ok énemli bir seydi. Kendini ¢ok degerli hissediyordun.” ( Odretmen

Sura)

Omer ve Sura 6gretmenlerin verdikleri cevaplar incelendiginde, 6grencilik
hayatlarinda tanidiklari bir 6gretmenin performansini tst dizey bulduklarini ve bu
ogretmenlerini onlarin gézinde dederli kilan unsuru ise, yalnizca 6grencilerine yani

kendilerine verdigi degeri hissetmis olmalari, seklinde dile getirmislerdir.
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“Simdi birincisi benim sdylediklerim hayalimdeki 6gretmen. Bende dahil bu
kriterlere uydugumu dusunmuyorum. Tanidim mi ? Hepsini ayni anda degil

de parga parga.” (Ogretmen Sena)

Sena 6gretmenin gorasleri incelendiginde, idealinde olan 4*4 10k bir kisiligin
olamayacagini ifade etmistir. Ayrica bir 6z de@erlendirme yaparak kendisinin de

buna uygun olmadigi dile getirildi.

“evet. Ortaokulda 1 tane fen &gretmeni birde ilkokulda tanidim. Mesela
reyhan hoca kutular hazirliyor kutularin igine konusanlari  atiyor
konusmayanlari da &diil olarak atiyor o konugsmayanlari en ¢ok toplayana
kiiglk strprizler aliyor. Birde konusanlara karnesine notunu biraz ddigtiriiyor.”

(Ogrenci Rahmet)

“Su an 2 tane 6gretmenim var béyle birisi Ingilizce birisi Tiirkce 6Jretmeni.
Bu hocalarin derslerinde sikilmak mimkiin degil. Clinkii dersleri cok eglenceli
ve aktif bir dille anlatiyor. Mesela 6rnek verecek bir seyler ciziyor ondan
sonra bize de soruyor bizi de tahtaya kaldirip 6rnegin icine bizi de dahil
ediyor yani ¢ok rahat olabiliyoruz tabi yine ¢ok sey degil de onlarin

yanindayken o derste béyle sey rahat olabiliyoruz.”(Odrenci Feyza)

‘Evet 1 tane O&gretmen tanidim. O O&gretmen bana kargi samimi ve
arkadasmigiz gibi davrandidi igin iletisimimiz daha kolay oldu ve birlikte ¢ok

glizel seyler bagardik.” (Ogrenci EIif)

5.sinif ogrencilerinden Rahmet ve 6. Sinif 06grencilerinden Feyza
o6gretmenlerinin  sinifta  yapti§i uygulamalari baz alarak onlarin performansini
degerlendirirken, 7. Sinif 6drencilerinden Elif, 6gretmeni ile olan diyalogunu baz

alarak égretmeninin performansini belirledigini belirtmistir.

5.sinif 6grencilerinden Rahmet ve 6. Sinif o6grencilerinden Feyza
ogretmenlerinin sinifta yaptigi uygulamalari baz alarak onlarin performansini
degerlendirirken, 7. Sinif 6grencilerinden Elif, 6gretmeni ile olan diyalogunu baz

alarak égretmeninin performansini belirledigini belirtmistir.
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4.2. Ogretmenlerin Performansini Arttirmaya Yonelik Yapilan Eylemler ve

Oneriler Temasina iliskin Bulgular

Ogretmenlerin performansini arttirmaya yénelik yapilan eylemler ve 6neriler
temasina iligkin bulgulara ulagsmak igin Kocaeli ilinde 6zel bir ortaokulda bulunan
ybnetici ve dgrencilere; “ Ogretmenler, bu belirlediginiz kriterlere sahip olmalari igin
neler yapiimalidir?” sorusu, égretmenlere ise; “ Belirlediginiz bu kriterlere ne derece
uygun oldugunuzu dusundyorsunuz?” ve “Bu kriterlere sahip olmaniz icin neler
yapmaniz gerekir?” sorulari yoneltiimistir. Her paydastan alinan cevaplar dncelikle
kendi icinde de@erlendirip sonrasinda aralarinda ki benzerlik ve farklar alt temalar

seklinde incelenmistir.

4.2.1.Yoneticilere Gore Ogretmenlerin Performansini Arttirmaya Yonelik

Yapilan Eylemler ve Oneriler

Yoneticilere, “ Ogretmenlerin, bu belirlediginiz kriterlere sahip olmalari icin neler
yapilmalidir?” sorusu yoéneltiimistir. Yoneticilerin verdikleri cevaplardan elde edilen
kodlar asagida ki tabloda belirtilmigtir.

Tablo 4.7. Yoneticilere Goére Ogretmenlerin Performansini Arttirmaya Yonelik

Yapilan Eylemler

YONETICi GRUBU ( 4 KATILIMCI )

Alt
Temalar KOD TEKRAR

Kurumun
beklentileri | Kriterlerimize uygun olani secip onunla galigiriz

Rehber 6gretmen tayin ederiz

Akademik egitim icin tesvik ediyoruz

Egitim Kitap okuma ve arkadasglari ile paylagsma gbrevi veriyoruz

temelli | Kurum biinyesinde hizmet i¢i seminerler diizenliyoruz

calismalar | Aylik motivasyon toplantilari yapariz

R[NP, s

Fiziksel olanaklari iyilestirmek gerekiyor

Kurum digi egitimlere yonlendiriyoruz 1

Aragtirma verileri incelendiginde, arastirmaya katilan 4 ydneticinin tamami,
belirledikleri kriterlere uygun olan égretmeni secip onunla yollarina devam ettiklerini,
ogretmenlerin  kendilerini geligtirmelerinin onlarin  sorunu olmadigini, kuruma

gelmeden 6nce bu gelisimlerini tamamlamis olmalari gerektigini dile getirmiglerdir.
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“bu 6zel okul igin farkll burada zaten bedenmedigimiz arkadas ile
calismiyoruz burada dbénmesi gereken bir sey vardir. Simdi aldik
aldandik diyelim &6yle bir 6gretmenle ugrastik 1 dénem 2 dénemde
gitti sene sonu geldi baktik olmuyor baktik istedigimiz gibi randiman
alamiyoruz Kardes seninle biz ¢alisamayiz deriz onun yerine bir

baskasini aliriz.” (Yonetici Hayri)

“Simdi bir kere sureci anlatmig olalim &gretmen arkadasimizin bize
calismak icin geldi bir tanisma firsati olusturmus olduk yaptigimiz
gérusmelerde bu 6gretmenimizle ¢alisabiliriz kismi olustuktan sonra
yola ¢ikmis oluruz o stire¢ iginde dgretmenin sahip olmasi gereken
ogretmenlik mesleginin getirmis oldugu resmi sorumluluklari vardir
onlarla beraber demin séyledigimiz Kriterleri de saglamig olmasi
gerekir bu noktada Hani nerede eksigimiz varsa 6gretmenlerimizin
gruplandirma yaparak bazen de bireysel o eksiklerini gidermeyle ilgili
hizmet i¢i egitim calismalarimizi yapariz Tabii bu bizim igin
ogretmenimize verdigimiz bir sans gibi olmus olur elbet Onun
tamamini yetistirmek hazirlamak kendi kabiliyeti gayreti cercevesinde
olur” (Yonetici Abdullah)

Madur yardimcisi olarak goérev yapan Abdullah, 6gretmenlere o6ncelikle
kurum tarafindan belirlenen bir performans degerlendirmesi yapildigini, burada
yeterli olan 6gretmen ile yollarina devam ettiklerini, bununla birlikte eksiklerini
gidermeleri icin de rehber 6gretmen gibi gcalisma gruplari olusturduklarini fakat bunu
ogretmenlerine deger verdikleri icin yaptiklarini yoksa gdrevlerinin dgretmeni

egitmek olmadigini dile getirmistir.

4.2.2.0gretmenlerin kendi sergiledikleri performanslar1 hakkindaki diisiinceleri

Ogretmenlere ; “ Belirlediginiz bu kriterlere ne derece uygun oldugunuzu
distnlyorsunuz?” ve “Bu kriterlere sahip olmaniz igin neler yapmaniz gerekir?”
sorulari yoOneltilmistir. Arastirmaya katilan 7 ogretmenden 5 tanesi, belirledigi
kriterleri tam olarak tasidigini ifade etmiglerdir. 2 6gretmen (emine ve Sena) ise
mesleki deformasyonlar sebebiyle gorev sirelerinin ilk 5.Yilindan itibaren kendileri
dahil diger 6gretmenlerin de belirledikleri kriterlere sahip olamayacaklarini dile
getirmiglerdir. Bu kriterlere sahip olmalari igin yonetim, veliler ve o6grenciler

tarafindan da destekleniyor olmalari gerektigini dile getirmiglerdir.
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“‘Bence ben uygun bir égretmenim. Evet mesela kendi g¢ocugumun da

égretmeninin béyle olmasini isterim” (Ogretmen Zehra)

Zehra o6gretmen kriterlerine uygun bir 6gretmen oldugunu

motivasyonla, vicdani bir muhasebeyle belirledigini dile getirmigtir.

icsel bir

“Bence dgretmen goérdugiinde bir kere deniyor Karsidan bir déniik alamryor

bir daha deniyor bir déntis alamiyor ve ¢evresel faktérler de var hocam aman

Niye kendini bu kadar yoruyorsun Diyen bir 6gretmen camiasi da muhakkak

var ne oluyor zamanla bir yap 2 yap 3 yap 4 yap derken Bir bakiyorsun ki

artik bir sey alamiyorsun Karsidan Bence i¢ motivasyonunu kaybediyor

égretmenler” (Ogretmen Emine )

Emine 6gretmen ise cevresel etmenler sebebiyle 6gretmenin performansinin

tam olmasinin belli bir yildan sonra mimkun olamayacadgini dile getirmistir.

4.2.3.0grencilere Goére Ogretmenlerin Performansini Arttirmaya Yonelik

Yapmalan Gereken Eylem Onerileri

Ogrencilere, “ Ogretmenler, bu belirlediginiz kriterlere sahip olmalari igin neler

yapiimahdir?” sorusu yoneltilmigtir. Ogrencilerin verdikleri cevaplardan elde edilen

kodlar asagida ki tabloda belirtilmistir.

TABLO 4.8.0grencilere Goére Ogretmenlerin Performansini Arttirmaya Yonelik

Yapmalari Gereken Eylem Onerileri

OGRENCI GRUBU (17 KATILIMCI )

Alt Temalar

KOD TEKRAR
empati yapmali 3
video izletmeli 2
Pedagojik ogrenciyle iletisime gegcmeli, fikir danismal 6
formasyon ile ilgili | tehdit etmemeli / nazik olmali 3
uygulamalar | konuyu agiklayici ve eglenceli anlatmali 3
tatbikat-modelleme yapmali 2
} Odrencileri gézlemlemeli 1

Ogrenci Odevleri az vermeli, sinavlari kolay

Beklentileri hazirlamali 1
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Aragtirma verileri incelendiginde, arastirmaya katilan 17 6grenciden 6 tanesi,
ogretmenlerinin  belirledikleri kriterleri tasimalari igin, d6grencileri ile iletisime
gecmeleri, ogrencilerine fikir danigarak dersi yudrutmeleri gerektigini dile
getirmislerdir. Bununla birlikte, empati yapmalarinin, nazik davraniglar sergilemenin,

konuyu aciklayici ve eglenceli anlatmalari gerektiginin dnemini de ifade etmislerdir.

“Ogrencilerine danismall. Konuyu nasil anlatacagini yada ders devam
ederken &grencilerin sikilip sikilmadiklarini yani dersi 6grenciye danisarak

sekillendirmeli” (Ogrenci Azra)

7. sinif 6grencilerinden Azra, 6gretmeninin daha verimli ders isleyebilmesi

icin dgrencilere danigsmanin sart oldugunu dile getirmistir.

“Konuyu videolarla pekistirerek modelleme yaparak anlatabilirler
mesela matematik dersinde hoca bize modellerle gésteriyor tabi o da
cocuklarin yaptigi projelerle destekleyerek anlatiyor. Ya da fen hocamiz
video ile sey yapiyor. Birde mesela 6gretmenimizie ders disinda nébetgi

oldugu zaman falan yanina gidiyoruz bizimle sohbet edebilir.” (Ogrenci Etka)

6. sinif 6grencilerinden Etka, 6gretmenlerin, ders isleyisini monotonluktan
¢lkaracak video, deney gibi aktivitelere yer vermesi gerektigini ve ogretmenleri ile

sosyal ortamlarda iletisime gegmek istedigini ifade etmistir.

4.3. Ogretmenlere Uygulana Performans Degerlendirmesinin Amaci Temasina
fliskin Bulgular

Ogretmenlere uygulanan performans degerlendirmesinin temel amaci
temasina iligkin bulgulara ulagsmak igin Kocaeli ilinde 6zel bir ortaokulda bulunan
yonetici, 6gretmen ve dgrencilere; “Bir 6gretmenin performansini degerlendirmenin
temel amaci ne olmalidir?” sorusu yoneltiimistir. Her paydastan alinan cevaplar
oncelikle kendi icinde degerlendirip sonrasinda aralarinda ki benzerlik ve farklar alt

temalar seklinde incelenmisgtir.

Arastirma verileri incelendiginde, katimcilarin  verdikleri cevaplarin
“6grencinin geligimini desteklemek”, “6gretmenin geligsimini desteklemek” ve bunlarin
her ikisinin kapsami niteligini de tasiyan “isletmeye olan katkisini saptamak” alt

temalari halinde toplanabilecegi gorulmustur.
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Bu baglamada deg@erlendirildiginde &grenci grubunun verdigi cevaplarin
tumd, kendilerini merkeze alan ve onlara sunulan hizmetin degerlendiriimesi
seklinde olmustur. Ogretmen grubu ise giinimiz de kendilerine uygulanan
degerlendirmenin amacinin 6grenciyi merkeze alip kuruma bir ticari varlik olarak
sagladiklari getiriler c¢ercevesinde oldugunu, fakat bu degerlendirmenin asil
amacinin kendilerinin gelisimine destek saglamak ve olumlu doénutlerde de
bulunmak olmasi gerektigini dile getirmislerdir. Yoénetici grubu ise 6grenci merkezli,
o6gretmeni destekler yonde ve isletmeye sagladigi yarar baglaminda degerlendirme

yaptiklarini dile getirmislerdir.

“bunu yapmamizin amaci 6zel okullar igin énemli simdi 100 puan alan bir
ogretmen varken orada 70 puan alan varsa onunla ben Niye calisayim dedil
mi yiiksek puanli Ogretmenlerle devam ederim ama diisiik puanli

Ogretmenlerle calismam.” (Yonetici Hayri)

Okul mudirtg Hayri degerlendirmenin amacini isletmenin performansini
arttirmak maksadiyla yaptigini ve bu baglamda 6gretmenlerin ¢alisma surelerine
karar verdiklerini dile getirmistir.

“Genel olarak bakildidinda kendisine ne kadar kazandiriyorsa hangi

ogretmen kazandiriyorsa onlar (izerinden ticareti gétiirmeye yani biliyorsunuz

bu cemaat okullarinin her tlirlli farkli farkli diisiincelerde kurumlar var. Kendi
hayat felsefelerine gértslerine gére okullarini tanimlandirip,
anlamlandiriyorlar. Muhafazakar okullar da kendi igerisinde bunu
tanimlandirip anlamlandiriyor ama maalesef ticari kaygi hep bir yanda

duruyor.” ( Ogretmen Omer)

Omer 6gretmenin gorisleri incelendiginde okul midiri Hayri ile értistigu,
kurumun hitap ettidi kitle baglaminda tasidigi ticari kaygilari icin 6gretmen
degerlendirmesi yapildigini dile getirmistir.

“Ogretmenin diri kalmasini saglamak, rutin aliskanliklar icinde kurdugu bir

sistemle yillarca ayni seyleri yapmasinin éniine ge¢cmek olmali.” (Ogretmen

Meryem)

Meryem 6gretmen performans degerlendirmesinin temel amacinin 6gretmen
merkezli olup, o6gretmenin i¢ motivasyon ve yeterlilik alanlarini canli tutmasini
saglamak olmasi gerektigini vurgulamigtir.
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“Tabii ki 6grenci bazli olmali yani 6gretmen &grenciye ne kadar kazang
sagliyor maddi manevi hem ders noktasinda hem hayatina dokunabilme
acisindan. Yani ¢ocugun hayatina ne kadar dokunabiliyor égretmeni olumlu
veya olumsuz olumsuzsa zaten c¢ok koéti ¢ok iyi degerlendirmek lazim
olumluysa da bunun nasil devami saglanir bunun nasil bir tik daha Ustiine
konulabilir. Buradaki temel amag sikintiyi ortadan kaldirallm égretmeni de
iyilestireyim ¢ocuklarda iyilessin amaci ile olmali. Degilse de he yani séyle
egitim bir stre¢ bu slirecte iyi seyler yapmak istiyorsak iyilestirmeler mutlaka
olmali yani bir anda bigak kesigi gibi degil 6gretmen de insan O da hata
yapabilir 6gretmeni nasil daha iyi hale gétiririiz diye bakilmall. Tabii ki eksigi

olacak hatasi olacak he hatasini dlzeltti mi dizeltti. Eksigini giderdi mi

giderdi, tamam simdi hadi bir tik daha 6teye hem 6gretmeni hem égrenciye

yani ¢ift tarafll Bence olmasi lazim. Bence amacg bir seyler katmak olmall.”

(Ogretmen Saime)

Saime o6gretmen performans degerlendirmesinin  amacinin  6ncelikle
ogrenciye sonrasinda ogretmene bir kazan¢ saglamak olmasi gerektigini dile
getirmistir. Fakat bunun aksine sadece sikinti tespiti i¢cin yapilan ve sorun
gorildiginde direk 6gretmenin isine son vermenin oldukga sikintili oldugunu dile
getirerek ginimuz uygulamalarina serzeniste bulunmustur.

“Miifettiglerin teftis yapmalarinin sebebi 6grencilerine layik 6gretmenler,

6grencilerin hak ettikleri davraniglari sevgiyi besliyorlar mi, davraniyorlar mi

ama bence miifettis bu isleri gizli gizli yapmali hocam ¢linkii mlifettis girince

kim bilir belki hoca bir sey yapiyor égrencilere ama o girince bunu yapmaz.”

(Ogrenci Defne)

“Ogrencilere siddet uygulanip uygulanmadiginin  kontrol edilmesidir.”

(Ogrenci Selahattin)

5. sinif 6grencilerinden Defne, 6gretmenlerinin degerlendirme amacinin
ogrencilere layik olup olmadiklari oldugunu, benzer sekilde 7. Sinif 6grencilerinden
Selahattin’in de 6grencilere olan davranis sekillerinin kontrolu seklinde oldugunu dile

getirmislerdir.
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4.4. Ogretmen Performans Degerlendirme Uygulamasinin Uygulanma Sikhg:

ve Uygulayici Kisiler Temasina iliskin Bulgular

Ogretmen performans degerlendirme uygulamasinin, uygulama sikligi ve
uygulayici kisiler temasina iliskin bulgulara ulagsmak icin Kocaeli ilinde 6zel bir
ortaokulda bulunan yo0netici, 6gretmen ve O&grencilere; “Sizce o6gretmenin
performans degerlendirmesini kim yapmalidir? Neden ?” ve “Sizce 6gretmenin
performans degerlendirmesi ne siklikla yapilmalidir? Neden?” sorulari yéneltilmistir.
Her paydastan alinan cevaplar d6ncelikle kendi icinde degerlendirip sonrasinda

aralarinda ki benzerlik ve farklar alt temalar seklinde incelenmistir.

4.4.1.0gretmenin  Performans Degerlendirmesinin  Kimler Tarafindan
Yapilacagi
Yoénetici, o6gretmen ve Ogrencilere, “Sizce 06gretmenin performans

degerlendirmesini kim yapmalidir? Neden ?” sorusu yoneltilmistir. Yonetici 6gretmen
ve ogrencilerin verdikleri cevaplardan elde edilen kodlar asagida ki tabloda

belirtilmistir.

TABLO 4.9. Ogretmenin Performans Degerlendirmesinin Kimler Tarafindan

Yapilacag
OGRENCIi GRUBU OGRETMEN GRUBU YONETICI GRUBU
(17 KATILIMCI) (7 KATILIMCI) (4 KATILIMCI)
Alt temalar KOD TEKRAR | KOD TEKRAR | KOD TEKRAR
dgrenciler Ogrenciler
. | 6drenciler 9 (kosullar var) 5 (kosullari var ) 3
Ogretmenlerin [ efic 5 | Yonetici 6 | Yonetici 3
etkki)llcrez?rlr:de _ veliler (kosullari N
oldugu kisiler veliler 2 var) 2 kurum sahibi 1
ogretmenler 5 6gretmenler 2 Ogretmen 1
kurum personeli 2 Vel 3
M.E.B mufettisler
tarafindan | (uzman Uzman
gorevlendirilen | kigiler) 6 akademisyenler 2
kurum digi Merkezi yazili
denetleyiciler sinav 1
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Aragtirma verileri incelendiginde, katihmcilarin  “6gretmenin  birebir
etkilesimde bulundugu kisiler ve M.E.B tarafindan goéreviendirilen kurum disi
enetleyiciler’ seklinde iki farkh alt tema halinde goéris bildirdikleri fark edilmistir.
Ayrica katihmcilarin ~ verdigi cevaplar 1siginda 6gretmenin  performansini
degerlendirme gérevinin bircok paydasa dagitildigi gorilmektedir. Ogrenci grubunda
17 katihmcidan 9 tanesi é3retmenlerinin performansini kendilerinin degerlendirmesi
gerektigini, 6 tanesi ise uzman Kkisiler yani miufettislerin degerlendirebilecegini
bununla birlikte yonetici ve diger ogretmenlerin de degerlendirebilecegini ifade
etmiglerdir. Ogretmen grubunda ki 7 katlimcidan 6 si  yoneticilerinin
degerlendirmesini, 5 tanesi &grencilerin de degerlendirebilecegini fakat bu
degerlendirme icin bazi 6n sartlari saglamis olmalari gerektigini dile getirmiglerdir.
Bununla birlikte veliler, 6gretmenler, uzman akademisyenler, kurumun hizmet
personeli ve merkezi yazili sinava da tabi olabileceklerini dile getirmiglerdir. Yonetici
grubunda ki 4 katilimcidan 3 tanesi, yonetici, veli ve 6n kosuluyla birlikte 6grencilerin
bu degerlendirmeye katilabilecegini bununla birlikte, kurum sahibi ve 6gretmenlerin

de degerlendirebilecegini ifade etmiglerdir.

“Milli Egitim’in acgiklamis oldugu bir sey vardi gerci o sorulara bakamadim
Ozel okullara agmadilar. Basindan bildigim kadariyla bence hitap ettigi kitle
yerinde yani idarecisi degerlendirmeli ¢lnkl gérddgl bir pencere var
ogrencisi degerlendirmeli ¢linkli onun da goérdligli bir pencere var meslek
arkadaslari degerlendirmeli onlarin goérdiigli bir pencere var velide
degerlendirmeli ¢linkii onun da gérdigd bir pencere var bu paylastigim hepsi
bence degerlendirmeli. Bu degerlendirmeleri bir dederlendirmeden gecirip
ona gb6re sonuca ulasmak lazim. Cilnkl tekrar diyorum bu performansi
degerlendirme kolay bir sey dedil ve maalesef bu noktada c¢ok objektif
olunamiyor yani sikinti yasayan bir veli égretmenine ¢ok sikintili cevaplar
verebilir idareci bunu bilmeli ve o degerlendirmeyi ona gbre g6z 6niinde
bulundurmali ama bu o degerlendirmenin olmamasi iptal olmasi mazereti de

degil bence.”( Yonetici Abdurrahman)

Yonetici gorevinde bulunana Abdurrahman, &gretmenin performans
degerlendirmesini, 6grenci, veli 6gretmen arkadaslarinin yapip idarecinin de tim bu
bilgileri her yonuyle degerlendirerek bir slzgecten gecirmesi islemi ile olmasi

gerektigini ifade etmisgtir.
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“Aslinda birebir muhatap oldugu &grencinin yapmasi en objektif olanidir.
Ancak yas grubuna 6zgl farkli duygular isin igine karigtirlmadan ne kadar
basarilabilir tartisilir.

Veli kesinlikle ilk planda olmamalidir. Veliye girin géziikmek tek gayesi olan
o6gretmenler olabilmekte.

Eger idareciler bu kriterlere sahip yanli davranmayan objektif kigilerse onlar

da yapabilir.”( Ogretmen Meryem)

Meryem o6gretmen, performans degerlendirmesinin dgrenciler tarafindan
yapilabilecegini fakat bu degerlendirmede 6grencinin psikolojik gelisiminin dikkate
alinmasi gerektigini, bununla birlikte objektif davranabilme &zelligine sahip
yoneticilerin degerlendirebilecegini fakat velilerin bu degerlendirmeye katiimamasi

gerektigini vurgulamistir.

“Ogrencilere sorulmall. Mesela bir konuyu iyi anladim ben ama eve gidince
sinavdan bir glin énce ya da giinliik tekrarimi ben yapmazsam ben kendi
tembelligimi hocamdan sormam bu sebeple bu degerlendirmeyi biz
yapabiliriz.Veliler derse girmedikleri igin sadece eve gidince bizim
anlattiklarimizi biliyorlar sadece ve mesela biz hocayla kétii bir sey yasadik
ve bunu biz daha abartili daha anlatim seklimiz dedisik anlatabiliriz bazen ve
velilerin géziinde o 6gretmen ¢ok kétii bir 6gretmen, dersini anlatamayan bir
ogretmen  seyi  canlanabiliyor bu  sebeple yanlhig bir izlenim

olabiliyor.”(Ogrenci Feyza)

“Bence yani idare ve miifettisler degerlendirsin ama onun lzerine diger
ogretmen arkadaglari da degerlendirmeli ¢linkii &grenciler yapmaya
kalktiginda ya da veliler yapmaya kalktiginda direk mesela dersi nasil
anlamasi igin degil derste nasil desem adil olmaz yani mesela “aaa bu
ogretmen cok Odev veriyor deyip” yada sinavdan dislik not aldiginda
ogrenciler %90 bu égretmen kéti 6gretmendir derler.Veliler degerlendirmeye
kalktiginda bu sefer égrenciler velileri doldurup yine ayni sekil olur.”(Ogrenci
Musab) 8. sinif o&grencilerinden Musab, &gdretmenlerini ydneticilerin,
mufettislerin  ve 0Ogretmen arkadaslarinin degerlendirebilecegini fakat
dgrencilerin yapacagi degerlendirmenin objektif olmayacagini ifade ederken
6. Sinif égrencilerinden Feyza 6gretmenlerini kendilerinin degerlendirmesi
gerektigini bunu da adil bir sekilde yapabilecegini ifade etmigtir. Ayrica her ikKi

o6grenci de velilerin degerlendirmeye katilmasini uygun bulmamisglardir.
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4.4.2.0gretmenin Performans Degerlendirmesinin Ne Siklikla Yapilacag:

Yoénetici, Ogretmen ve 0&grencilere, “Sizce 6gretmenin  performans
degerlendirmesi ne siklikla yapilmalidir? Neden?” sorusu yoneltiimigtir. Ydénetici
o6gretmen ve o&grencilerin verdikleri cevaplardan elde edilen kodlar asagida Ki

tabloda belirtilmistir.

TABLO 4.10.0gretmenin Performans Degerlendirmesinin Ne Siklikla Yapilacag:

OGRENCI GRUBU OGRETMEN GRUBU YONETICI GRUBU
(17 KATILIMCI) (7 KATILIMCI) (4 KATILIMCI)
KOD TEKRAR | KOD TEKRAR | KOD TEKRAR
haftada bir 1 dénemde bir 2 dénemde bir 4
kere
ayda bir 7 iki ayda bir 2
ogretmenin girdigi 1 senede bir 1
ders yogunluguna
gore
iki haftada bir 2 ogretmenin 1
ihtiyacina gore
belirlenmeli
iki ayda bir 2
kritik ~ zamanlarda 1
(sinav haftasi
oncesi)
Arastirma verileri incelendiginde, o6gretmenlerin performans

degerlendirmesini, &grenci grubundaki katilimcilarinin ¢ogunlugunun ayda bir,
yoneticilerin tamaminin ddnemde bir olarak ifade ettigi, fakat 6gretmen grubunun ise

bir fikir birligi saglayamadigi gérulmustdr.

“Biz daha énceleri yilda bir kere yapiyorduk yilda bir kerenin az oldugu
kanaatine vardik simdi bir dénemde bir kere olacak sekilde bir ¢alisma
icerisindeyiz yani yilda iki kez olacak sekilde. Ogretmenimize yil icerisinde de
bir geri déniis verebilmek adina birinci dénemde de bdyle bir sey yapalim
istedik. Bu sene bu karari aldik bundan 6énceki 2 sene 3 sene sadece yilda
bir kere yapiyorduk O da geri déniis aliyorsunuz evet ama onun iyilestirilmesi
surecini artik elden kagirmig oluyorsunuz o ylizden dénem igerisinde mdiidahil
olmak dbénem bazli olarak c¢alismak iyi olur kanaatindeyim.” (YOnetici

Abdurrahman)
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Yonetici gbrevinde ki Abdurrahman, performans degerlendirmesinin
dénemde bir kez yapilmasinin uygun oldugunu, bu sayede &gretmenlere vyil

icerisinde de geri bildirim yapabildiklerini ifade etmigtir.

“Ogretmenin kendini giincel tutmasi igin dénemde bir ¢ok az olur bence 2
ayda bir ideal olur. Clnki diger tirlii ha daha var dénemin bitmesine deyip
arada bogluk olusabilir Ya 1 ayda bir ya da 2 ayda bir ideal bence.”

(Ogretmen Saime)

“Yilda en az iki kez yapiimalidir. Bir cocugun karakter insasinda bu kadar
bliyiik rolii olan bir kiginin yapacag: hatalar, acacagi yaralarin telafisi
olabilmesi adina gok sik olmamakla beraber seyrek de olmamali.” (O§retmen

Meryem)

Meryem ve Saime oOgretmenlerin goérusleri incelendiginde &6gretmenlerin
performansinin ne denli 6nemli oldugunu ve bu sebeple dénemde bir kereden daha

sik yapilmasi gerektigini vurguladiklari gorilmektedir.

“bana gbre ayda bir kez yapiimasi en ideali ¢linkii yani hocanin mesela
konuyu yetistirme geyleri oluyor buna karsi mesela konuda geri kaliyoruz
anlatmaya basliyor hocanin anlatim sekli de degisebiliyor konuyu yetistirme
hizi telagi yliziinden o ylizden mesela ayda bir kez yapildiginda her konunun

tamamiyla degerlendirilebilir.” (Ogrenci Feyza)

6.sinif Ogrencilerinden Feyza, performans degerlendirmesinin ayda 1
yapilmasi gerektigini, bunun gerekgesi olarak ise konunun gidisatinin her zaman

ayni sekilde olamadigini dile getirmistir.

4.5. Giiniimiizdeki Ogretmen Performans Degerlendirmesi Uygulamalarinin

Adil ve Giivenilirlik Agisindan Degerlendirilmesi Temasina iligkin Bulgular

GUnumuzde 6gretmen performans degerlendirmesi uygulamalarinin, adil ve
guvenilirik agisindan degerlendiriimesi temasina iliskin bulgulara ulasmak igin
Kocaeli ilinde 6zel bir ortaokulda bulunan yoénetici, 6gretmen ve 6grencilere; “Sizce
gunuimuzde performans degerlendirmesi ne derece adaletli yapiliyordur? Neden?”
sorusu yoneltiimistir. Her paydastan alinan cevaplar Oncelikle kendi iginde
degerlendirip sonrasinda aralarinda ki benzerlik ve farklar alt temalar seklinde

incelenmigtir.
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e Ogrenci grubundan 12 égrenci giinimiizde yapilan dederlendirmenin
adil olmadigini, 2 6grencinin ise adildir muhtemelen seklinde kararsiz
bir tutum sergiledikleri gézlemlenmistir.

e Ogretmen grubunda ise 6 6gretmen, giinimizde yapilan
degerlendirmenin adil olmadigini dile getirmislerdir. Bunlardan 44,
liyakat e 6nem verilmemesini, 2 si de subjektif bir degerlendirme
olmasini gerekce gostermiglerdir. 1 6gretmen ise fikrinin olmadigini
ifade etmistir.

e Yonetici grubunda ki mudir yardimcilari (2 kisi) performans
degerlendirmesinin adil olmadigini, midurler ise (2 kisi) performans

degerlendirmenin adaletle yapildigini dile getirmiglerdir.

“Ama bir kere derse girmeyle bu adil olmaz ciinkii belki o giinlerde
ogretmenin bir sikintisi var cani bir seye sikkin ya da &grencisi onu
kizdird bir glinii esas alarak o égretmenin tiim yasamini degerlendirmek

sacma olur.” (Ogrenci Yusuf)

“ben pek adil olundugunu sanmiyorum c¢linkii mesela bir 6gretmen koti
ders anlatiyordur diyelim ki onun esi baya bdyle mafyadir falandir filandir
ona mesela koétli diye dederlendirme yapmazlar. Clinkii sonugta yani
eder onu koéti diye degerlendirme yapsalar karisi lzlilecek yada isinden
olacak bu sefer kocasi da sinirlenecek, kocasi sinirlenince de adamlara
patlayacak sonucu. Yada riisvet olayi falan gevirebilirler.” (Ogrenci
Musab)

6. sinif &grencilerinden Yusufun gorusleri incelendiginde, performans
degerlendirmenin uygulama bi¢imi bakimindan sikinti oldugunu dile getirdigi
gorulmektedir. 8. Sinif 6grencilerinden Musab’in goérusleri incelendiginde ise
performans degerlendirmesini yapan Kkisilerin ideolojik uzantilarinin olabilecegini
ifade etmigtir. Sonug itibari ile her iki 6grenci de performans degerlendirmenin adil

olmadigi kanaatin delerdir.

“Iste dedigim gibi eder bu degerlendirmeyi kendi is arkadaslari iginde,
muhatap oldugu insanlar iginde yapildigi zaman ¢ok objektif olmayacagini
dusiiniiyorum ama uzaktan hi¢ seni tanimayan bir insanin gézlem yapmasi

belki daha objektif kilar olay1.” (Ogretmen Sena)
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“Nerede adalet var ki bunda da adalet olsun ¢ok oldugunu sanmiyorum.

Siyasi goriigti diyalogu elektrigi daha fazlaysa Aslinda o 0&yle yapmak

istemistir diyerek kapatiliyordur.” (Ogretmen Zehra)

Sena ve Zehra o6gretmenlerin goérUsleri incelendiginde ise performans
degerlendirmesini yapan kisiden kaynakh olarak, duygusal yonli bir bag yada
ideolojileri bakimindan ortakliklari  olabilecegi igin degderlendirmenin  adil

olamayacagini vurguladiklari gérilmustur.

“ Sunu biliyoruz bir kere (ilkemizde maalesef liyakat, ehliyet sartindan ziyade
ideolojik birliktelikler var. Siz a’ciysaniz bende a’ciysam puaniniz 100 yani.
Istisnalar var mi elbette var ama istisna olusturacak kadar bile olmadigini
goriiyoruz maalesef. Burada tamamen objektif ve hakkaniyet esaslarina gére
degerlendirme yapildigini diisiinmiiyorum ben de codu insan gibi. Oyle

olsaydi netice daha farkli olurdu.(Y6netici Abdullah)

Mudur yardimcisi gérevinde olan Abdullah, performans degerlendirmesinin
hakkaniyetle degdil de farkh baglantilar golgesinde oldugunu bu sebeple adaletten
uzak oldugunu, Uzinttsulyle birlikte dile getirmigtir.

“Buna ¢ok itirazlar var gergekten c¢ok itirazlar var. Hakli olunan yerlerde

olabilir ama is tekrar guraya geliyor degerlendirmeyi yapan, &gretmenin

yetistirdigi  kisiler sonug itibariyla. Biz nasil insanlar yetistirdiysek Oyle
insanlar bu degerlendirmeyi yapiyorlar iyi insanlar yetistirirsek iyi objektif ve
giizel degerlendirmeler yapilabilir. insana bagh oldugu igin ve salt somut bir
turdnd degerlendirmek gibi bir sey olmadigi igin kisisel degerlendirmenin dahil
olmasi kacinilmaz. Bu mutlaka girecektir ama bu degerlendirmeyi adaletten
uzak yapar gibi bir s6yleme katilmiyorum mazeret olarak gériyorum”

(Yonetici Abdurrahman)

Mudir goérevinde olan Abdurrahman’in goérusleri incelendiginde, yapilan
performans degerlendirmesinin adil oldugunu, bunun aksi durumu dusunuldiginde
de yine bu degerlendirmeyi yapan Kkisiyi yetistiren 6gretmenin meseleden mesul
oldugunu dile getirerek ogretmenlerin bu degerlendirmeye itiraz etmemeleri

gerektigini vurgulamistir.
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5. BOLUM

SONUG, TARTISMA VE ONERILER

5.1. Sonuglar ve Tartisma

Bu calismada 6zel bir ortaokulda bulunan ydnetici, 6gretmen ve 6grencilerin
gorugleri alinarak 6gretmen performansini degerlendirme sulreci, nitel desenli olarak
incelenmistir. Bu bdlimde yapilan uygulama sonucunda elde edilen bulgular,

¢dzimlemelere dayali olarak ortaya ¢ikan sonuglar ve 6nerilere yer verilmistir.

Arastirmada 6gretmenlerin performans degerlendirme slrecine iligskin detayli
bilgi elde edilmigtir. Bu arastirmanin bulgularina gére goérisme gercgeklestirilen
ogretmenlerin demografik bilgileri incelendiginde, 7 6gretmenden yalnizca 2 sinin
egitim faklltesi mezunu oldugu, diger 5 tanesinin ise farklh fakultelerden mezun
olarak formasyon egitimini sonradan alip 6gretmenlik yaptiklari tespit edilmistir.
Ogretmenlerin yaslarinin 24 ile 40 arasinda oldugu ve okulda gorev yaktiklari
surelerin 1 ile 9 yil arasinda degistigi, aktif 6gretmenlik yaptiklari sirelerin ise 3 ile
16 yil arasinda degdiskenlik gdsterdigi tespit edilmistir. Arastirmaya katilan
yoneticilerin 1 tanesinin ilk égretmen okullarindan, diger 3 tanesinin ise farkh
Universitelerden mezun olarak sonradan égretmenlik formasyonuna sahip olduklari,
yaslarinin 40-68 arasinda degistigi, yoneticilik kidemlerinin ise 9 ile 25 sene
arasinda oldugu, fakat bulunduklari okuldaki gérev surelerinin hepsinin ayni olup 9
yil oldugu tespit edilmistir. Arastirmaya katilan égrenciler ise ortaokul kademesinin
tim sinif dizeylerinden de secilmistir. Bu baglamda arastirmanin katihmcilarinin
demografik bilgilerinin bu denli gesitlilik gostermesi arastirma verilerinin oldukca

kapsamli ve doygun olmasini saglamigtir.

1. Tema: Ogretmenlerin Performans degerlendirme kriterleri ve

uygulamasi

Arastirmanin 1. Temasina ait bulgulari incelendiginde, yoénetici, 6gretmen ve
ogrencilerin  verdikleri cevaplar dogrultusunda, &gdretmenlerin  performansinin

belirleyen kriterleri “kisisel 6zellikler, pedagojik formasyon, alan bilgisi ve kurumla

63



olan iligkisi” seklinde 4 alt baglik halinde gruplandidi tespit edilmistir. Bu gruplarin
ise, MEB 0ogretmen vyetistrme ve gelistirme genel muadurligunce 2017 yilinda

yayinlanan 6gretmenlik mesledi genel yeterlilik alanlari ile értlstigu tespit edilmistir.

Ogretmen performansini belirleyen kriterlere dair katiimcilarin - verdigi
cevaplar incelendiginde, yoneticilerin hepsi “akademik yeterlilige sahip olmas/”
kriterine yani, mezun olduklar okullarin derecelerin 6nemine deginmislerdir.
Bununla birlikte 4 yoneticiden 3 G, 6gretmenin “kurumun kaltard ve beklentileri ile
uyum igerisinde olarak, kendisine kuruma ait hissetmesi gerektigini” onemle
vurgulamiglardir. Bu kuruma olan aidiyet kriterini yoneticiler haricinde 6gretmen ve
dgrencilerden hig birisi dile getirmemigtir. Ogretmenlerin, gogunun hem fikir oldugu
performans kriteri ise, “6gretmenin gincel gelismeleri de takip ederek alanina hakim
olmasI” ve “farkli ydontem ve teknikler kullanarak bilgiyi 6grenciye dogru bir sekilde
aktarmas!” seklinde oldugu gérulmustir. Ogretmenlerden bir tanesi ise “calistigi
kurum tarafindan deger gérmenin” 6gretmen performansini etkileyen en 6nemli
kriterlerden birisi oldugunu dile getirerek, 6dretmenin performansinin yalnizca
ogretmenden kaynaklanmadigi, dissal etkenlerin, 6zellikle kurum yoneticilerinin de
bu noktada bir paya sahip olduklarini vurgulamistir. Ogrenciler ise dgretmenlerini
degerlendirirken, en fazla oranda (9\17) égretmenin, “derste oyunlar oynatarak, onu
deneyler yaparak, heyecan merak uyandirici etkinliklerle dersi eglenceli hale
getirmesine” birde “Ogrencilerle olan iletisim sekli diyalogu, Uslubuna” 6nem
verdiklerini dile getirmislerdir. Tim bu sonuglar incelendiginde her grubun kendi
beklenti ve ihtiyaclari nispetinde bulundugu konum itibari ile bir degerlendirme
yaptig! fark edilmistir. Ogretmenin performansini belirleyen 6zellikleri siralanirken,
ogrenci ve ogretmenlerin kriterleri, ders i¢i aktiviteler, dersin sunus bicimi
baglaminda degerlendirildiginde birbirleriyle &rtlisirken, yoéneticilerin  kurum
agisindan bir bakis agisi sergileyerek bunlardan farkhlastigi gérilmektedir. 1.tema
kapsaminda katihmcilarin kendi hayatlarinda karsilastiklari  6dretmenlerin
performanslarini degerlendirmeleri istendiginde, 4 yonetici ve 17 dgdrencinin hepsi
hayatlarinda performansini %100 oraninda begendikleri bir yada birden c¢ok
dgretmen ile karsilastiklarini belirtmislerdir.Ogretmenlerin ise 7 tanesinden 4 tanesi
boyle bir 6gretmen tanidigini fakat, 2 tanesinin mesleki deformasyon gerekgesi ile, 1
tanesinin ise mikemmel insan yoktur gerekgesi ile hayatlarinda performansina tam
puan verdikleri 6gretmenler ile tanigsmadiklarini dile getirmiglerdir. Sonu¢ olarak

katilimcilarin %89 u hayatlarinda performansina tam puan verdikleri 6gretmen(ler)
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tanidigini dile getirmig, fakat bu 6gretmenin 6zelligi soruldugunda yalnizca bir yada

iki kriter dile getirdikleri fark edilmigtir

1.tema kapsaminda her katilimciya, bireysel bazda 06gretmeni
degerlendirirken hangi 6zelliklerine bakiyorsunuz denildiginde, yonetici ve 6gretmen
grubunun ortak bir paydada bulusamadigi her katilimcinin kendine 6zgu belirledigi
bir yada birkag 6zelligi dikkate aldigi tespit edilmigtir. Buna karsin 6grencilerin %60
Inin 6gretmeninin kendisi ile kurdugu iletisimi tek kriter olarak belirledigi sonucuna

variimistir.

2. Tema: Ogretmenlerin Performansini Arttirmaya Yénelik Yapilan

Eylemler ve Oneriler

Ogretmenlerin Performansini  Arttirmaya Yonelik Yapilan Eylemler ve
Oneriler temasina iliskin bulgular incelendiginde, yoénetici grubunun tamami
“performansi yiksek 6gretmen secip onunla calisiriz” bunun haricinde 6gretmenin
egitiminin onlarin isi olmadigini onlara gelmeden dnce tamamlanmasi gerektigini
dile getirmislerdir. Seminer gibi etkinliklerle fikir verilebilir, fakat her 6gretmenin kendi

performansini kendi azmiyle arttirmasi gerektigini savunmuslardir.

Ogrenci grubu ise 6gretmenlerin performanslarini arttirmak icin, kendilerine
yani ogrencilere danisilmasi, onarin yonlendiriimesiyle derslerini duzenlemeleri
gerektigini ifade etmislerdir. Sonu¢ olarak o6gretmenlerinin  performansinin
yukselmesinin, 6n sartinin &grencilerin fikirlerine énem verip onlari uygulamak

oldugunu savunmuslardir.

Ogretmen grubunun ise %71 i kendilerini, performansi tam olan 6gretmen
olarak tanimlamislardir. Geri kalanlarinin ise, c¢evresel etmenler ve mesleki
deformasyonun, performanslarinda dusiklige sebep oldugunu dile getirerek
ogrenci, veli ve yodnetici grubundan takdir ve destek gormeleri durumunda

performanslarinin da artacagini ifade etmiglerdir.

3. Tema: Ogretmenlere Uygulanan Performans Degerlendirmesinin

Amaci

Ogretmenlere uygulanan performans degerlendirmesinin amaci temasina
iliskin bulgular incelendiginde, katihmci goérislerinin 3 alt bashk seklinde
gruplandirilabildigi  fark  edilmigti. ~ Katihmcilarin ~ bir  kismi  performans

degerlendirmesinin amacini, 6grenciyi merkeze alarak, bir kismi 6gretmeni merkeze
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alarak ve diger bir kismi da, sonug itibari ile aslinda bunlari kapsayan sekilde

kurumsal ¢er¢ceveden bakarak goruslerini ortaya koyduklari tespit edilmistir.

Ogrenci grubunda ki katilimcilarin  timl, 6gretmen  performansini
degerlendirmenin amacinin, kendilerine iyi bir hizmet sunup sunmadiklarinin tespiti
oldugunu dugsunmekteler. Goruglerini ifade ederken, “Ogrencilere layik olabiliyorlar
mi, bizim hak ettigimiz degeri veriyorlar mi, sevgileriyle bizi besliyorlar mi, bizi
memnun edebiliyorlar mi” sdzciklerini  sikga kullandiklari, dgretmenlerinin
kendilerine hizmet etmek i¢in orada bulunduklari bilincinde olduklarini
g6stermektedir. Bu durumun ise ogretmenlerine olan davraniglarina yansidigini
kurumun da yaptigi bir takim eylemlerle (6gretmenleri hakkinda 6grencilerden gorus
alma gibi ) bunu destekledigi fark edilmistir. Egitim bilimlerinde 6grenme ortaminin
otoritesi kabul edilen 6gretmenin bu ve benzeri 6zel kurumlarda 6grenci zihniyeti

acisindan bu konumunu koruyamadigi gorulmektedir.

Ogretmen grubunda ki katilimcilar, performans degerlendirmesinin 6grenci
merkezli oldugunu ¢inki kurumun bir ticari isletme olarak olaya bakarak kendilerini
degerlendirdigini ifade etmislerdir. Ayrica degerlendirme sonucunda kendilerine
yalnizca olumsuz yonlerinin  sdylendigini, olumlu yapilan seylerden hig
bahsedilmedigini ve bu durumu dizeltmeleri i¢in kendilerine imkan taninmadan direk
carkin disina cikarildiklarini bu durumdan duyduklari maddi, manevi sikintilarini dile
getirmislerdir. Ogretmenler, olaya 6grenci merkezli bakilmasindan rahatsizlik
duymadiklarini fakat buna ek olarak kendi gelisimlerini de destekler nitelik tasiyan,
olumlu olan davraniglarinin da gun yuzine ¢ikariima amaci ile bir performans

degerlendirmesi yapiimasina duyduklari 6zlemi dile getirmiglerdir.

Yonetici grubundaki katihmcilar ise égrenci merkezli, 6gretmeni destekler
yonde ve isletmeye sagladigi yarar baglaminda degerlendirme yaptiklarini dile
getirmislerdir. Fakat uygulamalari soruldugunda 6gretmene eksiklikleri sdylendikten
sonra ona bir sure tanindigini fakat bu surede bir degisim gérmedikleri takdirde
kurumla olan iliskisine son verdiklerini dile getirmiglerdir. Bununla birlikte 6gretmenin
kuruma sagladigi katkinin (6grenci ve veliden sikayet gelmede, uyumlu modda

calisan vs.) kendileri igin 6ncelik teskil ettigini ifade etmislerdir.
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4. Tema: Ogretmen Performans Degerlendirme Uygulamasinin

Uygulanma Sikhgi ve Uygulayici Kisiler

Ogretmen performans degerlendirme uygulamasinin, uygulama siklig
temasina iliskin bulgular incelendiginde, 6grenci grubunun %41 inin ayda bir olmasi
gerektigi, bunun gerekcgesi olarak ise islenen konularla es zamanl olarak her
konunun anlatiminin  degerlendiriimesi gerektigini vurgulamiglardir. Ogretmen
grubunda 1 kisi haricinde diger &6gretmenler, dénemde bir yada daha sik bir
uygulama olmasinin daha uygun olabilecegini dile getirmislerdir. Bununla birlikte
katihmci 1 6gretmen de bu performans 6lgme sikhiginin ihtiyaca binaen 6gretmenin
fitratina gore yapilabilecegini, ihtiya¢ dahilinde haftada 1 e kadar dusurilebilecegini
dile getirmistir. Yoénetici grubunda ki katilimcilarin %100 G dbénem de bir

yapilmasinin yeterli oldugunu dile getirmislerdir.

Burada verilen cevaplarin, performans degerlendirmesinin amaci temasina
iliskin bulgular ile eslestirildiinde daha anlamli hale geldigi fark edilmektedir.
Ogrenci grubu kendi ihtiyaglarini géz ©niinde bulundurarak islenilen konular
mukabilinde bir siklik belirlemis, kendilerine verilen hizmetin her adiminin
degerlendirilmesini istemistir. Benzer sekilde 6gretmenler de kendilerinin geligimi
icin yapiimasi gereken degerlendirmenin, iki ayda bir gibi bir zamanda ve gelistirici
rehberlik hizmeti ile birlikte olmasini istemiglerdir. Yine benzer sekilde yénetici grubu
ise, calisma surelerine karar vermek amaci ile yaptiklari ve dénem ortasinda da bir
uyari mahiyetini tagimasini istedikleri icin donemde bir yapilmasi konusunda hem

fikir olduklarini dile getirmiglerdir.

Ogretmen performansinin  uygulayici kisileri temasina iliskin bulgular
incelendiginde, 6gretmenin performansini degerlendirme gdrevinin bircok paydasa
dagitildigr gérilmektedir. Ogrenci grubunda %52 si 6gretmenlerinin performansini
kendilerinin degerlendirmesi gerektigini, %35 i ise uzman Kisiler yani mufettislerin
degerlendirebilecegini bununla birlikte yonetici ve diger ogretmenlerin de
degerlendirebilecegini ifade etmiglerdir. Ogretmen grubunun %85 i ydneticilerinin
degerlendirmesini, %71 i &grencilerin de degerlendirebilecegini fakat bu
degerlendirme igin bazi 6n gartlari saglamis olmalar gerektigini dile getirmislerdir.
Bununla birlikte 6gretmenler, uzman akademisyenler, kurumun hizmet personeli ve
merkezi yazili sinava da tabi olabileceklerini dile getirmiglerdir. Yonetici grubunda ki
%75 i yonetici, veli ve on kosuluyla birlikte oOgrencilerin bu degerlendirmeye

katilabileceg@ini bununla birlikte, kurum sahibi ve 6gretmenlerin de
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degerlendirebilecegini ifade etmislerdir. Katilimcilardan 6grenci ve 6gretmen grubu
velilerin degerlendirmeye katiimasini hi¢ uygun bulmadiklari halde yalnizca yonetici
grubu %75 oraninda velilerin de degerlendirme sirecinde s6z sahibi olmasi

gerektigini dile getirmislerdir.

5. Tema: Giiniimiizde Ogretmen Performans Degerlendirmesi

Uygulamalarinin, Adil Ve Giivenilirlik Agisindan Degerlendirilmesi

Gulnlimuzde 6gretmen performans degerlendirmesi uygulamalarinin, adil ve
guvenilirik acisindan degerlendiriimesi temasina iligskin bulgular incelendiginde,
sorulan soruya cevap veren 14 6grenciden %85’inin gunimuz uygulamalarini adil
bulmadigi, adil olarak de@erlendiren grubun ise aslinda ¢ok fazla fikirlerinin
olmadigini ifade eder bir tavirla adildir herhalde gseklinde cevap verdikleri
g6zlenmistir. Ogrenciler, adil bulmamalarinin gerekgesi olarak, uygulamanin hatali

yapildidi ve denetleyici kisilerin objektif davranmamasini dile getirmislerdir.

Fikir beyan eden o6gretmenlerin timid, ginimuizde kendilerine uygulanan
performans degerlendirmesinin adillik agisindan guvenilir olmadigini ifade
etmiglerdir. Bunun gerekgesi olarak ise, degerlendirmeyi yapan kigilerin duygusal
bagd yada ideolojik bakis acilarini degerlendirmeye kattiklari oldugunu ifade

etmiglerdir.

Ydnetici grubunun gorusleri incelendiginde ise, mudur yardimcisi gorevinde
olan katilimcilarin, dgretmenlerle ayni gerekceyi savunarak degerlendirmenin adil
olmadigini savunduklari gbzlemlenmistir. Muadar gorevinde olan katimcilarin ise
degerlendirmenin adaletli bir sekilde gergeklestigi ayrica buna yapilan itirazlarin da

yerinde olmadidi1 gorisini savunduklari tespit edilmistir.

5.2. Oneriler

Kocaeli ilindeki bir 6zel okulun yoneticileri, 6gretmen ve 6grencileri ile yapilan
gorusmelerde belirlenen; Performans Degerlendirme kriterleri ve uygulamasi,
ogretmenlerin performansini arttirmaya yonelik eylemler ve Oneriler, performans
degerlendirmenin amaci, performans degerlendirmesini kim ve ne siklikla yapacagi,
gunumuizde uygulanan performans degerlendirmesi uygulamalarinin adil ve

guvenilirlik agisindan degerlendiriimesi temalari ile ilgili su 6nerilerde bulunulabilir:
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Ogretmenlerin performansini degerlendirme kriterleri, arastirma bulgularinda
da goéraldugua gibi yoénetici, 6gretmen ve O6grenciler agisindan oldukga farkl
sekillerde tanimlanmaktadir. Bu durum &3dretmenlerin mesleki motivasyonunu da
etkilemis olup, meslege basladiktan bir sire sonra birbirleriyle ¢atisan bu kriterler,
istek ve beklentiler arasinda kendilerini sikismismis hissedip, mesleki ideallerinden
vazge¢me durumuna getirmigtir. Bu sebeple egitimin kilit tasi niteliinde olan
o6gretmenlerin, ic motivasyonlarini, mesleki heyecanlarini diri tutabilmek adina,
performanslarini degerlendirmenin milli egitim bakanhgdinca belirlenen, tim devlet ve
Ozel kurumlarda kabul edilmis, egitimin tim paydaslarinin da bunu bildigi, net bir
amaci ve kriteri olmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda Tirkiye Cumhuriyetinde gérev
yapan tum o&gretmenlerin performansini degerlendirmede kullanilan kriterlerin,
M.E.B tarafindan belirlenerek tim 6gretmen,6grenci, yonetici ve velilerin erisimine
aclkk sekilde yayimlamasi ve bu kriterler baz alinarak o6gretmenlerin
degerlendiriimesi yapiimalidir. Performans degerlendirmenin amaci soruldugunda,
bunun da kriterlerle ayni sekilde katilimcilar tarafindan, birbirinden ¢ok farkli olarak
algilandigi gérilmektedir. Bu durum ise, 6gretmenlerin, yapilan bu degerlendirmeye
dair herhangi bir inancinin kalmamasina sebebiyet vermistir. Performans
degerlendirmesini igletmenin amacina degil de, egitimin amacina uygun bir sekilde

yapilarak sonuclarinin 6gretmenlere aktariimalidir.

Arastirmanin sonuglarinda da goraldugu gibi 6gretmenler, kendilerinin, egitim
ogretim faaliyetlerine destek olacak, bu yonde mesleki gelisimlerini saglayacak
sekilde degerlendiriimek istediklerini dile getirmislerdir. Bununla birlikte 6gretmenler
degerlendirme sonucunda, yoneticilerinden olumlu doénltler de almaya ihtiyag
duyduklari, bunun motivasyonlarini ve kuruma olan aidiyetlerini arttiracagi asikardir.
Bu nedenle egitim yoneticilerinin, égretmenlerin takdir edilme ihtiyacglarini igten ve

samimi bir sekilde karsilamalarini éncelik haline getirmeleri 6nerilmektedir.

GUnumuzde yapilan performans degerlendirme uygulamalarinin katihmcilar
tarafindan adil bulunmamasinin sebebi, liyakate 6nem veriimemesi ve farkli
ideolojilerle adaletten, haktan uzaklasarak adam kayirma eylemleridir. Bu durumun
¢6zimilnde, aile ve 6gretmenler basta olmak Uzere, idareciler, servis soforleri, katin
sorumlusuna kadar egitimin tim paydaslarina vicdani olarak sorumluluk
dismektedir. Adaletin, miulkin temeli olduguna dair inanci tam olan tim
vatandaslarin, evlatlarini da bu bilingle yetistirip, toplumun her statiistindeki gbrevine

yerlestirmesi dnerilmektedir.
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7.BOLUM

EKLER

Ek-1 ( Katilimci davet mektubu )

Bu davet mektubu ortaokul kurumlarinda o6gretmen performansinin
degerlendiriimesine iliskin degiskenlerin saptanmasinda 6grenci, 6gretmen, veli ve
yonetici gorlslerinin incelenmesi amaciyla yaptigimiz arastirmaya katiliminiz igin

yazilmigtir.

Bu calismada, 6zel bir egitim kurumunun egitim hizmetindeki bir paydasi
olarak deneyimleriniz, gobzlem, bilgi ve fikirlerinizden kesitler vererek,
o6gretmenlerimizin  performanslarini etkileyen degiskenleri farkli perspektiflerden
ortaya koymayi amaglamaktayiz. Saglikh bir toplum ve kalkinmis bir Ulke icin egitim
sistemine disen rolun gergeklestirilebilmesinde, 6gdrenciyi dogrudan isleyen gug
olan 6gretmenlerimizin performansini belirleyen kriterler hakkindaki goruslerinizi ve

deneyimlerinizi paylasmaniz arastirmaya zenginlik katacaktir.

Sizinle yapacadimiz sohbet asagidaki sorular c¢ercevesinde olacaktir.
Sohbetimiz yaklasik 30 dakika surecektir.

6. Sizce basaril bir 6gretmen hangi kriterlere sahip olmali?

7. Belirlediginiz bu degerlendirme kriterlerinin  timUne tam olarak sahip
ogretmen(ler) tanidiniz m1? Bu 6gretmenin neler yaptigindan bahseder

misiniz?

8. A. Ogretmenlerin bu belirlediginiz kriterlere sahip olmalari igin neler
yapilmalidir?(yonetici — 6grenci versiyonu)
B.Belirlediginiz bu kriterlere ne derece uygun oldugunuzu disinidyorsunuz?
C. Bu kriterlere sahip olmaniz i¢in neler yapmaniz gerekir?(6gretmen

versiyonu)
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9. Bir 6gretmenin performansini degerlendirmenin temel amaci ne olmahdir?

10. Ogretmeni degerlendirirken géz dniinde bulundurdugunuz degerler nelerdir?

11. Sizce dgretmenin performans degerlendirmesini kim yapmalidir? Neden ?

12. Sizce o6gretmenin performans degerlendirmesi ne siklikla yapiimahdir?
Neden?

13. Sizce gunimizde performans degerlendirmesi ne derece adaletli

yapiliyordur? Neden?

Gorismelerde kimlik bilgilerinizde dair higbir soru yer almamaktadir.
Yanitlariniz tamamen gizli tutulacak ve yalnizca arastirmacilar tarafindan
degerlendirilecektir; elde edilecek bilgiler bilimsel amacl kullanilacaktir. Sorularin
dogru veya yanlis yaniti yoktur. Onemli olan sizin ne disindiginizdir. Katihm
tamamen gonullilik esasina dayanmaktadir. Katilmayi reddedebilir, sizi rahatsiz
eden herhangi bir soru ile karsilagsirsaniz ya da devam etmek istemezseniz bu
durumda yarim birakabilirsiniz.

Bu galismaya olan katkiniz verdiginiz yanitlardaki samimiyetinizden dolayi
simdiden tesekkir ederiz.

Bu ¢alismaya tamamen gondlli olarak katillyorum ve istedigim zaman yarida
kesip cikabilecedimi biliyorum. Verdigim bilgilerin bilimsel amacli yayimlarda
kullaniimasini kabul ediyorum.

Tarih: imza:
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Ek — 2 (Ornek gorisme kaydi)

Sayin

Bu davet mektubu ortaokul kurumlarinda o6gretmen performansinin
degerlendiriimesine iliskin degiskenlerin saptanmasinda 6grenci, 6gretmen, veli ve
yonetici goruslerinin incelenmesi amaciyla yaptigimiz arastirmaya katiliminiz igin

yazilmigtir.

Bu calismada, 6zel bir egitim kurumunun egitim hizmetindeki bir paydasi
olarak deneyimleriniz, go6zlem, bilgi ve fikirlerinizden kesitler vererek,
ogretmenlerimizin performanslarini etkileyen degiskenleri farkli perspektiflerden
ortaya koymay! amaclamaktayiz.Saglikli bir toplum ve kalkinmis bir Ulke igin egitim
sistemine dusen rolun gercgeklestirilebilmesinde, ddrenciyi dogrudan isleyen glgolan
ogretmenlerimizin performansini  belirleyen kriterler hakkindaki goéruslerinizi ve

deneyimlerinizi paylasmaniz arastirmaya zenginlik katacaktir.

Sizinle yapacadimiz sohbet asagidaki sorular c¢ercevesinde olacaktir.

Sohbetimiz yaklasik 20 dakika surecektir.

14. Sizce bagaril bir 6gretmen hangi kriterlere sahip olmali?
Meslegini seven, dgretmeyi ve 6grenmeyi seven bir birey olmali 6gretmen.
Enerjisi yiksek ve ruh halini sinif icine yansitmayacak bir kisilige sahip
olmalidir. Alanina kesinlikle hakim olmali, alanindaki gelismeleri yakindan

takip etmeli. Calistigi yas grubunun ézelliklerini iyi bilmelidir.

15. Belirlediginiz bu degerlendirme kriterlerinin timine tam olarak sahip

ogretmen(ler) tanidiniz mi? Bu 6gdretmenin neler yaptigindan bahseder
misiniz?
Evet tanidim. Ogrencilerin kendi vakitlerini gegirdikleri seylere ¢ok hakim idi,
ogrenci ile ortak paylagsimda c¢ok bulunabiliyor idi. Alanina hakim oldugunu
ogrencilerine ¢ok hissettiriyor idi ve en onemlisi O0grencilerini gergekten
sevdigini belli ediyor idi.

16. A. Ogretmenlerin bu belirlediginiz kriterlere sahip olmalari igin neler
yapiimaldir?(YONETICI-VELI-OGRENCI VERSIYONU)
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17.

18.

Ogretmenlik mesleginin segimine dayaniyor bence bu kisim. Ruhsal olarak
cok dengeli olmayan, enerji ve sevgisi kendine yetmeyen insanlar
6gretmenlik meslegine alinmamali. Sadece bir sinav ile 6gretmenlik etiketini
vermek dogru degil. Yonetici-idareciler olarak 6gretmenlerin gerekli yerde
taltifi, mesleki anlamda gelisimi ve bunun diri tutulmasinin saglanmasi bu
kriterlere sahip olunmasini saglayacaktir. Ayrica 6gretmenlik mesleginin
kutsalligi ve bir insanin hayatini sekillendirmedeki roll bircok 6gretmenin
vicdanen sahip oldugu duygular olmasina ragmen c¢alisma esnasinda ikinci

plana gegebiliyor ve sik sik hatirlatiimasi gerekiyor.

B.Belirlediginiz bukriterlerene derece uygun oldugunuzu disidndyorsunuz?

Ogrencileri sevme ve sahiplenme noktasinda iyi oldugumu disiniyorum.
Mesleki anlamda da idealistim ama bazen 6grencilerimin yas grubunun
glindemi olan seyleri takip noktasinda kendimi eksik buluyorum. ilgilendikleri
oyunlar, izledikleri takip ettikleri seyler noktasinda onlarin dinyalarina daha

yakin olabilmek isterim.

C. Bu kriterlere sahip olmaniz icin neler yapmaniz gerekir?(OGRETMEN
VERSIYONU)

Yapilan calistay, seminer gibi ¢alismalari kagirmadan takip etmek mesleki
anlamda nerede oldugunuzu goérmeye, farkli okullardaki ayni branstaki
calismalari takip etmek ve karsilikli bunlari paylagsmak, farkli portallarda
takipci olmak kesinlikle ufuk acacaktir diye dusunuyorum. Bu meslegin
kutsalligini kendime ve ¢gevremdeki meslektaslarima hatirlatmak da yine diri
kalinmasini saglayacaktir diye dustunlyorum. Sadece maddiyat karsiligi
yapilamayacak bir meslek oldugunu bunun tek karsihidginin bu olmadidini da

sik¢a hatirlamak gerektigini digtunuyorum.

Bir 6gretmenin performansini degerlendirmenin temel amaci ne olmahdir?
Ogretmenin diri kalmasini saglamak, rutin aliskanliklar iginde kurdugu bir

sistemle yillarca ayni seyleri yapmasinin dnune gegmek olmali.

Ogretmeni degerlendirirken g6z éniinde bulundurdugunuz degerler nelerdir?
Mesleki yeterlilik, formasyon. Ornek bir kisilik tasiyip tagimadigi, iyi bir
ahlaka sahip olmasi.
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19. Sizce 6gretmenin performans degerlendirmesini kim yapmalidir? Neden?
Aslinda birebir muhatap oldugu 6grencinin yapmasi en objektif olanidir.
Ancak yas grubuna 0zgu farkli duygular igin icine karistirimadan ne kadar
basarilabilir tartisilir.

Veli kesinlikle ilk planda olmamalidir. Veliye sirin gézikmek tek gayesi olan
o6gretmenler olabilmekte.

Eger idareciler bu kriterlere sahip yanli davranmayan objektif kigilerse onlar
da yapabilir.

20. Sizce o6gretmenin performans degerlendirmesi ne siklikla yapilmalidir?
Neden?
Yilda en az iki kez yapilmalidir. Bir gocugun karakter insasinda bu kadar
blaylk roli olan bir kisinin yapacagi hatalar, acacagi yaralarin telafisi

olabilmesi adina ¢ok sik olmamakla beraber seyrek de olmamali.

21. Sizce gunUimuizde performans dederlendirmesi ne derece adaletli

yapiliyordur? Neden?

Cok bir fikrim yok.

Gorlismelerde kimlik bilgilerinizde dair higbir soru yer almamaktadir.
Yanitlariniz tamamen gizli tutulacak ve yalnizca arastirmacilar tarafindan
degerlendirilecektir; elde edilecek bilgiler bilimsel amagl kullanilacaktir. Sorularin
dogru veya yanlis yaniti yoktur. Onemli olan sizin ne dusindigintzdir. Katilim
tamamen gonulllilik esasina dayanmaktadir. Katiimayi reddedebilir, sizi rahatsiz
eden herhangi bir soru ile kargilasirsaniz ya da devam etmek istemezseniz bu

durumda yarim birakabilirsiniz.

Bu galismaya olan katkiniz verdiginiz yanitlardaki samimiyetinizden dolayi

simdiden tesekkir ederiz.

Bu ¢alismaya tamamen gonulla olarak katiliyorum ve istedigim zaman yarida
kesip c¢ikabilecegimi biliyorum. Verdigim bilgilerin bilimsel amacli yayimlarda

kullaniimasini kabul ediyorum.

Tarih:28.01.2019
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Ek — 3 (yoneticiye ait 6rnek gérigme formu)

GRUBU: YONETICI
GOREVI:

KATILIMCI KOD ADI: ABDURRAHMAN

1)Sizce basarili bir 6gretmen hangi kriterlere sahip olmahdir?

Abdurrahman : Aslinda yazilip aktarilmasi gereken bir sey bu ¢linkii Sordugun soru
¢ok kapsamli bir soru direkt net cevabi sudur diyebilecegimiz bir sey degil Clnku
biraz dnce de konustugumuz mevzu gibi yetistirdigimiz insanlar nesil daha ¢ok
Urindmiza Orada gérmis olacagiz ve dolayisiyla oradaki yetisecek olan insanlarin
Ozelliklerine gore de burada dgdretmenin &zelliklerini ifade etmemiz gerekir onunla
birlikte hani su an aklima geldi toparlayacagim sey Oncelikle 6grencinin fitratina
uygun onu yonlendirebilen benim igin 1. Dereceden Kriter bu. Bu farkli sekilde
telaffuz edilebilir iste &gdrencinin  dzelliklerini kaybetmeden onun var oldugu
yetenekleri geligtirebilen denebilir ayni kapiya cikan kismiyla Benim niteledigim
kisim tamamen 6grencinin Hayatina uygun olarak onu bir Ust noktaya
yetistirebilmesi oncelikle bunu kastediyorum daha sonra Akademik olarak yeterli
olan bu ne demek hangi bransta olursa olsun vermis oldugu egitimini Oncelikle
kendisinin vakif olmasi mesela Din bir yabanci 6gretmen gelmisti cocuklarla ve
ogretmen arkadaslarla bir goérlisme yapiyor orada bir okuldan o6rnek veriyor
ogretmen telaffuzunu dizgln yapamiyor ki 6gretmen yapsin gibi bir cumle
kullanmigti farkl bir yer igin yani Dolayisiyla akademik noktada yeterli bir donanimda
olmasi lazim bir baska sey kalite algisi olarak benim sdyleyebilecegim
Onemseyebilecegim seyde muhatap oldugu kitleyle saglam bir iletisim kurabilmesi O
da 6nemli bir sey ¢unku ge¢cmiste kendimize de baktigimiz zaman iletisim icerisinde
oldugumuz 6gretmenin dersine énemseriz ve calisiriz hem de gayret ederiz Ben
mesela matematik benim igin ilkokulda c¢ok iyiydi yarigmalara katilirdik ama
Ortaokulda karsilastigim bir hocanin yaklasimindandir herhalde diye disiniyorum
Bilmiyorum matematikle ilkokuldaki gibi ilgilenemedim Dolayisiyla &gdrenciye
ulasmak da énemli ders bazinda ama dersten bagimsiz olarak kisi olarak da. son
olarak da égrenci ile hukuksal ya da kurumsal diyalogun bittikten sonra kag 6grenci
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ile baglantisi devam ediyor ka¢ dgrenci ile iligkisini devam ettirebiliyor égretmen
6grenci Hoca dgrenci iliskisini Bu da bence kalite algisi.

Peki hocam Fitrat dediniz Bu noktada Ogrenci fitratini birazcik acabilir miyiz
Ogrenme vyetilerini hangi 6grenme alanlarinda égreniyor vesaire mi?

Fitrattan kasit aslinda 6grenci temelinde degil yani insanlarin fitrati Mesela bugun
yine Fatih Civelekogdlunun bir séylemi vardi ¢cok begendigim Normalde psikologlari
bu noktada %100 begenmem ama %100 olmasa da Fatih civelekoglu bu noktada
¢ok begenmistim soyle demisti biz sinifta Hareketli bir cocugu gérdigimiz anda
baskilamak isteriz iste ila¢ tedavisi vesaire halbuki onun o fitrati Belki de yasadigi
sure¢ icerisinde karsilasacagi herhangi bir sorunda kurtulusuna sebep olacak
kastim bu yani kimisi sanatsal bir yonu daha agir basan bir ¢ocuktur 6grencidir
kisidir Yani 6grenci olarak degil kisi olarak gérmek gerekir yani fitrattan kastim o
genel itibariyle onun o fitratini yakalayabilmek onunla saglam bir baglanti kurabilmek
Mesela ben matematik 6gretmeniyim diyelim ki ama 6grencimin somut distnce ile
alakal sikintilari var asilabilir mi asilamaz mi bilmiyorum o ayri bir sey ama illa
bunda tamamen Diger cocuklarin seviyesindeki beklentiden ¢ok ona uygun bir
iletisim ve beklenti kurup ona uygun gitmek iste atiyorum Hatice bilgisayari ¢ok
sevmez Ben bilgisayar &gretmeniyim ama Hatice ile kurdugum baglanti

bilgisayardan 100 almasi ya da yetenekli olmasi ile sinirli olmamali.

-Bir 6gretmenin kurum nezdinde degerlendirdigimizde kuruma aidiyet vesaire bu

noktalarda kurum bazinda beklediginiz bir sey var mi sahsi bilgiler disarisinda?

-Bu sabah bir haber okudum rehberlik semineri yapiimis Hatay'da yanlis
hatirlamiyorsam rehberlik seminerinde malum glncel cinsiyet ayrimi vesaire si gibi
bir sey. simdi o egitimi rehberlik 6gretmenlerine aldirmiglar. Rehberlik rehberlik
ogretmenlerinin tabi oldugu semineri veren Kkisi toplumun genel olarak kabul
gbrmedigi escinsel Igbt vesaire gibi derneklerle faaliyet gbsteren bir kisi. Simdi siz
kurum olarak bir ¢calisma yapiyorsaniz muhataplariniz sizin kimliginize kultarintze
uygun olarak sizi segerler veya secmezler. siz de bu kurum kimliginize uygun egitimi
verirken A B C D Branslarinda da olsa o kimliginizi muhafaza etmeniz gerekir. Veliye
karsl ogrenciye kargi muhatpalariniza genel olarak karsi

o kimliginizi muhafaza etmeniz lazim. simdi burda soruya ddnecek olursak ben
kurum kimliginde atiyorum ahlaki erdem yelwtik dedigimiz erdemler bizim igin
onemli. Bir 6gretmen arkadasim ya da c¢alisan arkadasim da da ¢ok daha farkh bir
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dugunce de. ahlaki erdemle ilgili bir sikintisi yoktur iste saygi iste biter atiyorum iste
anne baba tamamen biyolojik bir bagdir vesaire gibi bir goériste. $imdi bu
ogretmenle cahlstiginiz takdirde sizin vitrininizdeki vizyonunuzdaki misyonumuzda ki
muhatap oldugunuz hizmet verdiginiz kitlenin beklentisiyle taban Tabana zit bir
¢alisma igerisinde olmus olacaksiniz yani atiyorum matematikte bir calisma verecek
ogrenciyi evet matematigi iyi ogretecek belki ama matematigi dégretirken kullanacagi
argumanlar farkh olacagi icin farkl sikintilarla muhatap olucaksiniz dolayisiyla evet
dista miyiz bunla alakali Herkesin kendine goére bir fikri yaklasimi durusu vardir ama
biz Milli kaltGrimGzi Glke olarak muhafaza edeceksek o vizyonla 6grencinin
karsisina c¢ikmaliyiz ki muhafaza edelim yoksa zaten boyle bir seyden
bahsedemeyiz Yani milli kiltirden bahsedemeyiz bunun da Cok dogru oldugunu
disinmuyorum acikcasl. Sdyle bir 6rnek vereyim kurum olarak ilk hayata
basladigimiz zaman deger egitimi ile alakali se¢meli bir opsiyon saglamistik velilere
dedik ki hani ortamda sikintil siyasi durusla henlz daha rahat bir iklimin
olmadigindan bahsediyorum dolayisiyla bu egitimi almak isteyenlere bu egitimi
verelim almak istemeyenlere de vermeyelim ve bunu nasil yapalim kayit esnasinda
velilerden dilekge alalim ben 6grencimin  deder egitimi ¢alismalarindan
faydalanmasini istiyorum yada hayir bdyle bir talebim yok diye talebi olanlara o
editimi verelim olmayanlara da vermeyelim ilk yil baktik haliyle bizim de bir
Kimligimiz durusumuz var gelen velilerin +98 i ¢ok ciddi manada bir cogunlugu
deger egitimi istiyor ikinci yil ayni seyi denedik ikinci yilda ragbet olunca biz dedik ki
herkese hizmet veririz ama biz deger egitimi odakli ¢alisan bir kurumuz deger
egitimi calismalarini b en imseyen yada ¢ocuguna bu yaklagsimla egitim almasini
isteyen bir kurum olarak kabul ediyorsa bizi bizde o sekilde egitim veririz yani farkl
fraksiyonlardan aile yapisi olabilir farkli giyim tarzina sahip olabilir ama benim
egitimimi dnemseyip benim egitimimi talep ediyorsa benim kurumuma gelsin ne
yapmis olduk biz kendimize bir vizyon cizdik daha dogrusu misyon cizdik kurum
olarak otomatikman bize gelecek olan velilere de bir beklenti koyduk yani bana veli
geldigi zaman benden bu egitimi oncelikli olarak istiyor ben bu egitimi verebilmem
icin de calisan arkadaslarimin bu yeterlilige yada bu bakis acisina sahip olmasi
laZzim ogretmenlerin geneline baktigin zman butin ogretmenlerimiz bu degerlere
sahip mi uzulerek degil diye soyluyorum niye degil gunku toplum icerisinde de
iletisim icinde oldugun kigilerle de benim Ak dedigime Kara Diyen bagkasinin Ak
dedigine benim kara dedigim Yapi var bu dogal bir sey yani Mesela bir 6grencimiz
4.sinifi bitirdi 5. sinifa gececek O esnada yasadigi bir sey iste hocam burada Ben
cocugumu milli kKGltGrand,Bizim deger egitimi dedigimiz sey Kur'an namaz ve bu tarz
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egitimler de farkindalik olugsmasini talep etmistim bunuda verdiniz Tesekkir ederim
eyvallah 5 siniftan itibaren de ben B Okuluna gitmek istiyorum Hayir dedim bir
sikintimiz mi var dedim hayir dedi sizden tamamen memnunum ama ¢ocugumun bir
misyon sdyledi bu alanda da farkh sekilde yetismesini istiyorum dedi. Dolayisiyla
Bizim de bu meseleye bakig agimiz belli Sikinti yok dedik eyvallah. e Ne oldu Veli
kendisine gobre bir alan sec¢ti bunu buradan aldi digerini diger yerden aldi e
Dolayisiyla Siz de kurumunuza ters bir hareket igerisinde olmadan gtizel bir hizmet
verdiniz O yluzden énemli.

Benim icin riyakat akademik olarak baktigin zaman akademik yeterlilik ama benim
kurumum icin yeterli bir 6gretmense benim kurumun goérasine, kurum kaltirine
sahip olabilecek ya da bunu yansitabilecek, 6zelinde farkli olmus olsa bile Kurum

icerisinde de bunun yasanmasini saglayabilecek birisi.

2) Belirlediginiz bu degerlendirme kriterlerinin timine tam olarak sahip égretmen ya

da 6gretmenler tanidiniz mi?

Abdurrahman: Tanidim. Hem calisma arkadaglarimin icerisinde hem de mesela
benim hayatimda degisiklik olmasina sebebiyet olan Ortaokul din kulttri
ogretmenime Lise kimya 6gretmenime ilk aklima gelen bu ikisi. sinif égretmeni
kismen 5 seneydi bizim zamanimizda ilkokul. 5 Sinifi 5 ayri 6gretmen de okudum. O

ogretmenlerimden bir tanesi de su anda bu cimlenin igerisine cevap olarak giriyor.

- Bunlar neler yapiyordu Sizce hocam diger 63retmenlerinizden onlari ayiran ézellik

neydi?

-Bu 6gretmenlerin hepsinin ortak kismi biraz dnce sdyledigim muhatabi ile iletisim
icerisinde olabilmesi yani bunu kurabilmis olmasi iki bizim de Kamufle edebildigimiz
hem kultire hem sorumluluga sahip olmasi mesela Ortaokulu ogretmenimle ben
normalde okuldan sonra da bir iki goérisme firsatimiz oldu hatta en son buraya yakin
bir mescidde denk gelmistik orada bir konustuk oradaki 1 2 nasihat hala benim
ogrencilerime verdigim bir nasihattir oneridir. Dersin haricinde hayata da yaklagimi
hayati goérmesi belki tecriibe etmistir etmemistir bilmiyorum ama yagama Dair bilgiler
bizim cok igimize yaradi ya da benim cok igsime yaradi Oyle diyim lisedeyken yine
ayni sekilde kimya dersi Kimya ile ¢ok aram yoktur ders olarak biyoloji ve Kimyayi
¢ok sevmem ama o dersim Fena degildi Cok basarili da degildim ama 6gretmenle
iyi bir iletisimimiz vardi yine bizi anlayan mesela arkadaglar arasinda sikintili bir
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seyimiz vardi benim ona yardima gitmem icab ediyordu derse girdik kolay kolay izin
veren birisi degildi bu 6gretmenimiz ben iste parmak kaldirdim yanina gittim Hocam
iste bdyle boyle bir sikinti var arkadasimin bana ihtiyaci var gitmem gerekiyor
tamam Sidleyman gidebilirsin dedi ve c¢iktim gittim. bu baglantilari kurabilmek
ogrenciyi tanityabilmek gercekten ihtiyaci var ya da yok evet kabul etmeliyim ya da
etmemeliyim gibi hususlar 6nemliydi Mesela o iletisim kuramama 6grencinin
seviyesine inememe ama akademik olarak ¢ok gugli olmaya bir 6rnek 6gretmenimiz
vardi lisedeki matematik 6gretmenim. Sirf onu sinifta zor duruma disirmek igin
arkadaslarimiz da zor sorular sorardi o sinifa girmeden 6nce tahtaya yazardik O da
gelirdi sinifin en arkasina gecerdi ellerini Baglar bakardi Ondan sonra atiyorum
Sileyman kalk derdi yaz 235. nedir 235? sorunun sonucu. tabii onun bir suri islem
basamaklarindan gegirdikten sonra yazip da buluyoruz ama o bakin ben kafamdan
onu ¢Ozebiliyorum sonucu da bu ama maalesef O derste ciddi manada 6grenci
siniftan kaldi. Clnkul ders 6grenemedik Evet kendisi biliyordu yeterliydi Ama bize
bunu aktaramiyordu bunun Uzerine zaten itirazda bulunuldu bir donem sonra
ogretmen degisikligi yapildi. Yani bazi seylerde tek bir tanesinin olmasi yetmiyor bu

da onlara bir 6rnek olmus olsun.

3) Ogretmenlerin bu belirlediginiz kriterlere sahip olmalari igin neler yapilmaldir ?

Abdurrahman: Japonlarda bir s6z vardir Farkli bir s6z ama miting miting miting
(japonca) gibi yani dyle sdylenen kabaca ifade edilen bir sey vardir Buglin biz
sohbet muhabbet ve toplanti olarak bahsetmek lazim ama tekrar altini ¢cizmek lazim
ogretmen meslege basladiginda degil meslege hazirlanirken aslinda bunlari almasi
gerekir. Bu topu bir yonetici olarak Uzerimizden atmak icin degil biz de ¢aligtigimiz
arkadaglarla 6zellikle standart toplantilar yeni dgretmeni o 6zelliklere hais bir baska
ogretmene farkinda olmadan Mesela senin icin de ayni sey gecerliydi bir baska
ogretmene zimmetlemek bir ara Milli Egitim'de bu vardi benim begendigim bir
yetisme tarziydi bu aslinda uygulayan c¢ok guzel oluyor gergekten. Bizde kurum
icerisinde sdyle yapariz bir arkadasimiz geldigi zaman o farkinda olmadan bir bagka
arkadasimiz onunla ilgilenmek konusunda vazifelidir mevcutta bire bir iletisim bizde
inancimizda da sohbet muhabbet ve diz dize egitim dnemlidir ya onun faydasi
gercekten farkli akademik egitimden ¢ok daha farkli onu saglayabilmek igin. ha bu
da yine kisisel yani fitrata uygun bir sey Eger siz bu noktada basariliysaniz
yetistirdiginiz arkadas da basarili olur ayni sekilde Sonucgta donlyor geliyor insanin
yeteneklerine geliyor onlar da maalesef yine bizlerin 6gretmenlerin yetistirdigi daha
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1. Siniftan belki Anaokulundan uUniversiteye kadarki stregte bircok sey oturuyor. Biz
son seyler de mudahil olmaya caligsiyoruz ama yine en cok benim takdir ettigim
bazen ¢ok da vakit bulamadigim ama hep aklimdan gegcen mesela ayda bir genel
toplantilar var belli bir giindem vardir ama giindemin haricinde arkadaslari motive
etme belli seyler yapip ¢izme ile alakali konusalim isteriz. konusuruz da zimrelerde
de bunu isteriz ayni sekilde. bir de mesleki anlamda gelisme ile alakali disaridan
yada kendi kurum igerisine davet edeceQimiz zaman zaman Kigilerle bu
duyusumuzu ayakta tutma ile alakali olan kisim ama tekrar altini gizeyim bu kisik
ogrencilik strecinde olmasi gereken bir sey clnki Agac yasken egilir atasézl var.
zaten belli kademeleri almig belli bir yere kadar gelinmis bir sey mesela bir
arkadagla yollarimizi ayirdik yollarimizi  ayirmamizin  sebebi nasil sizinle
konustuysak butun arkadaslarla konusuyoruz. 1. Sinif ogretmeni Veli'den Bana
gelen bir geri donut iste bir sey sordum Niye bdyle yaplyorsunuz diye ogretmenin
bana verdigin cevap bu okulda bodyleymis. bunu bir 6gretmen arkadas
dinlendirebiliyorsa soyleyebiliyorsa egitiminde sikinti vardir kurumla kurdugu iliskide
sikintt  vardir kurum onla iletisim kuramamistir. Bundan dolayi sikinti
vardir.Olmamasi gereken bir sey kesinlikle olmamasi gereken bir sey. simdi boyle
bir pozisyona duslUyorsak orada evet kurumunda sikintilari vardir demek ki
ulasamamis Ogretmenine ama daha c¢ok ben bir kuruma geldim basladim
bahsettigim emekli bir 6gretmen bdyle egitim falan verilebilecek seyi gecmis artik.
geride kalmis olan bir sey. Bir kuruma aidiyet olmadiktan sonra bunu veremezsiniz
veremiyorsunuz da. Ha bu higcbir sey olmayacak mi demektir degil ama zor. Bu
bence o6gretmenlik formasyonunda daha dncesinde lisede, ilkokulda birbirini takip

eden bir egitim bir sireg.

-Hocam baslamis devam eden bir 6gretmenin akademik duzeyde ilerlemesini
yuksek lisans doktora vesaire yapmasini dogru buluyor musunuz tesvik ediyor

musunuz yoksa bunlari yapip dyle mi gelsin diyorsunuz?

-Bu noktada her sey akademik basari ya da diploma demek degil mesela bizde
yeterliligi olan fitrat diye soylemistik ya belli bir yetenegi olan arkadaslarda var
aramizda. Mesela okul 6ncesinde benim de gok begendigim bir yaklasim bir¢ok
ogretmen arkadasimiz ¢ocuk gelisimi mezunu benim her sdzlesmede birebir batin
arkadaslara soyledigim o6gretmenlerimizin  ¢ogunlugu acik liseden doért yilliga
tamamlama girisimine girdiler ilkokulda iki arkadasimiz yine bizim tesvigimizle
kendilerininde tabii niyetleri ile ylksek lisans ¢alismasi igerisine girdiler hatta yine
84



senin gibi tezine yardimci olmaya c¢alistik yani Kurum igerisinde tabii Ki
sorumluluklarimizi  aksatmadan mimkin Mertebe alanimizda ilerlemek bizim
onerdigimiz bir sey ama atiyorum matematikle ilgili diyelim ki matematik 6gretmenini
alacaksaniz matematik dersini verebilecek dizeyde olmasini beklersiniz ama ondan
sonraki suregte ki ilerleyisini de takip etmek ya da oOnermek gerekir ama her
dgretmenin de illa yliksek lisans yapacaksin denemez. Okul éncesinde bu ¢ok oldu
biz de o sdzlesmelerdeki gérismelerimizde de dahil olmak Uzere ciddi manada yani
burada deger egitimi ogretmenlerimizde de ¢ok ciddi manada ¢ok blyuk mesafe

aldigimizi distintyorum.

-Hocam ben ogretmenlikte tecrubenin de ¢ok énemli oldugunu diastniyorum.

-Ben teknik lise mezunuyum. Bizde o zamanlarda Sinavla giriyorduk iyi de bir puan
almak lazimdi bilgisayar bolimu kazanabilmek icin lisede ilk ona girdim dyle
bilgisayar boélimine gectim. meslek lisesinde c¢ocuklar 2 giin okuldaydi 3 gun
Sanayideydi o U¢ gln sanayide olup da 2 gun okulda teorik egitim alan arkadaslar
gercekten alanlarinda cok iyi yetisiyorlar ¢iinkl hem teorik hem de pratigi aliyorlar.
Tam zamanli okula gelmeleri sadece 9. siniftaydi 6gretmenlikte de biz ayni seyi
uyguluyoruz zaman zaman Ust kademelerdeki toplantilarda dile geldigi zaman
Universitede ik sinifta evet belli seyler verilir ama 2. Siniftan itibaren yani
ogretmenlik kesinlestikten itibaren mutlaka égrencilerin belli bir okulla iste biraz 6nce
rehber 6gretmen dedigimiz sekilde bir 6gretmene zimmetlenmesi gerekir. Ikinci
siniftan itibaren iste atiyorum haftada bir olur ayda bir hafta olur gibi periyotlarla
ogretmenlik meslegine alismasini sahsen 6neririm ben. o zaman da mezun oldugu

zaman mesleki anlamda da donanimli bir 6gretmen yetismis olur

4) Bir 6gretmenin performansini degerlendirmenin temel amaci ne olmalidir?

Abdurrahman: lyi bir nesil istiyorsak o nesli yetistiren kisilerden performans
bekleriz. Bu performansin i¢erisinde de biraz 6nce saydigimiz seyler var
Neslimize deger verdigimiz icin diyoruz. neslimize deg@erli bir seyi emanet ettigimiz
icin surekli performansini gézlemlemek lazim. Uriininin defosu kabul edilebilir
degil. Ben bir malzeme Uretim civata Uretim bir yeri farkli olmus hadi onu geri atin
tekrar dizelteyim olabilir geri déntsume verirsiniz O tekrar gelir yapilir ama bir tarafi
sikintil yetigtirilen ya da fitratindan kaynakli o da var illa yetismeden kaynakli
insanlar sikintili olmayabiliyor fitratinda sikintilar barindiran yaratilis geregi insanlar
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da olabiliyor. bunu da fark edip okul sureci igerisinde mudahil olmak lazim. Mesela
Hz. Omer ¢ok iyi bir kabadayi ¢ok iyi bir tabirimi maruz gor katil éncesi itibariyla
sonradan muthis Adaletli bir isim ¢ikarmig Peygamber Efendimiz.Yani biz de farkli
fitratlara ya da alanlara meyleden 0&grencilerimizden ¢ok daha farkh insanlar
cikarabilmeliyiz meydana ona dokunabilmeliyiz ona dokunabilirsek muhtemelen bu
sonuca ulasabiliriz. Bu da yatarak olmuyor yani belli bir performans gdstermek
gerekiyor. performansini 6lgmek de aslinda ¢ok kolay bir sey degil Bunu kendi
icimizde de uyguladigimiz bir performans formu var iste zUmre baskanlar
ogretmenler hakkinda dolduruyor idareciler ayni sekilde oraya puan veriyor. %100
degerlendiriyor musunuz hocam Hayir &Oyle bir seyimiz yok c¢lUnkli onu
Olcemiyorsunuz bir 6grencinin100 almakla basarisini  Olgemezsiniz. Herkes
Ogretmenini cok seviyor bu da kriter degil iste serbest birakiyor esnek birakiyor su
bu vesaire ¢ok seviliyor mezun olduktan sonra biz de bizim kendi arkadaslarimiz da
ogrencilerimizde ben Sileyman movusu cok seviyordum niye bizi ¢ok serbest
birakirdi sunu yapardi bunu yapardi ama ¢ok kotu bir 6gretmen niye bize higbir sey
vermedi sunu yapmadi bunu yapmadi Sidleyman mavusun kriterini nasil dlgecektik
o6grenci memnuniyetiyle ise muhtemelen o zaman Sldleyman mavusun ogrencileri
cok olumlu seyler sdyleyecektir. Bizim icin de ¢ok iyi bir 6gretmen gibi gelecektir
ama Oyle degil O kisim gergekten zor bir sey.

-Peki hocam performansini degerlendirdik sonucunda bir veri aldik mutlu da

olmadiginiz bir veri aldik bunun sonucunda yapilabilecek bir sey var midir?

-Bizim kendi uygulamamizi sdyleyeyim biz eger ¢ok sikintil degilse bir yil muhlet
veririz bunu agik acik kendisine de soyleriz su su sikintilarimiz var bu noktada
kendinizi gelistirmeniz lazim Toparlamamiz lazim kurum igerisinde suna suna suna
danigabilirsiniz bunlardan rehberlik isteyebilirsiniz talep edebilirsiniz diye ama ¢ok
sikintiliysa mesela ruhsal olarak sikintilar varsa yani bir Ust rutbeden tedavi gormesi
gerekiyorsa o tur seyler hali ile bizi asan kisimlar otomatikman hali ile yollarimizi

ayirmamiz gerekiyor.

5) Ogretmeni degerlendirirken g6z éniinde bulundurdugunuz degerler nelerdir?
6) Sizce dgretmenin performans degerlendirmesini kim yapmalidir? Neden ?
Abdurrahman: Milli Egitim'in aciklamis oldugu bir sey vardi gergi o sorulara
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bakamadim 6zel okullara agmadilar. Basindan bildigim kadariyla bence hitap ettigi
kitle yerinde yani idarecisi degerlendirmeli ¢iink( gérdigu bir pencere var 6grencisi
degerlendirmeli ¢lnkd onun da go6rdidu bir pencere var meslek arkadaslar
degerlendirmeli onlarin gérdigu bir pencere var velide degerlendirmeli ¢linkli onun
da goérdigu bir pencere var bu paylastigim hepsi bence degerlendirmeli. Bu
degerlendirmeleri bir dederlendirmeden gecirip ona goére sonuca ulasmak lazim.
Cunkul tekrar diyorum bu performansi degerlendirme kolay bir sey degil ve maalesef
bu noktada c¢ok objektif olunamiyor yani sikinti yasayan bir veli 6gretmenine ¢ok
sikintili cevaplar verebilir idareci bunu bilmeli ve o degerlendirmeyi ona gére goéz
onlnde bulundurmali ama bu o degerlendirmenin olmamasi iptal olmasi mazereti de
degil bence. bunlar Clnku istisna durumlar farkli durumlar yani Bir sinifta kag kisi
diusuk not alir Mesela bir kisi 3 kisi 4 kisidir ama sinifin genelini distiindigin zaman
bu gerekli bir seydir Ben birisine hizmet veriyorum havaalanina gidiyorum
havaalaninda dolasiyorum Bu dolastigim yerin temizligi ile alakali havadar olmasi
duzeni ile alakali bir seyler var bankolar var evet hayir diyorsun ya da guler
yuzlulugiine gbre segiyorsun Ben herhangi bir musteriyim yani beni bilmiyorlar bile
ama oray! degerlendirebiliyorum. Ogrenciler bizim degder verdigimiz gerektigi zaman
diyor ki kurumlar, gelecegin ydneticileri yani bir payda bigiyoruz aslinda e
degerlendirme kismina geldigimiz zaman da bunlar ne anlar ki diyoruz bence ¢ok

dogru degil.
7) Sizce 6gretmenin performans degerlendirmesi ne siklikla yapiimalidir? Neden?

Abdurrahman:Biz daha onceleri yilda bir kere yapiyorduk yilda bir kerenin az
oldugu kanaatine vardik. simdi bir dénemde bir kere olacak sekilde bir calisma
icerisindeyiz yani yilda iki kez olacak sekilde. Ogretmenimize yil icerisinde de bir
geri donus verebilmek adina birinci ddnemde de bdyle bir sey yapalim istedik. Bu
sene bu karari aldik bundan 6nceki 2 sene 3 sene sadece yilda bir kere yapiyorduk
O da geri donUs aliyorsunuz evet ama onun iyilestiriimesi surecini artik elden
kagirmis oluyorsunuz o yuzden dénem igerisinde midahil olmak dénem bazli olarak
¢alismak iyi olur kanaatindeyim. Haftada 1 ayda bir ¢cok afaki olur bence bir iki ay da
bir belki olabilir imkanlar dahilinde. ¢linkid hani davranistanda bahsettigimiz icin
insanlarin davraniglarinin oturmus olmasi yer edinmesi yani davranig degisikligi
hemen olan bir sey degil Olctigumiz sey davranis ¢Unkd ondan dolayr benim

kanaatim yilda 2 kere olmalidir.
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8) Sizce glnimizde performans degerlendirmesi ne derece adaletli yapiliyordur?

Neden?

Abdurrahman: Buna c¢ok itirazlar var gercekten cok itirazlar var. Hakl olunan
yerlerde olabilir ama is tekrar suraya geliyor degerlendirmeyi yapan, égretmenin
yetistirdigi kisiler sonug itibariyla. biz nasil insanlar yetistirdiysek 6yle insanlar bu
degerlendirmeyi yapiyorlar iyi insanlar yetistirirsek iyi objektif ve guzel
degerlendirmeler yapilabilir. Insana bagh oldugu igin ve salt somut bir Grini
degerlendirmek gibi bir sey olmadidi icin kisisel degerlendirmenin dahil olmasi
kaginilmaz. bu mutlaka girecektir ama bu degerlendirmeyi adaletten uzak yapar gibi
bir sdyleme katilmiyorum mazeret olarak goruyorum suistimaller var mi var ben
istemedigim bir 6gretmeni Ozel sektér degil Milli Egitim olarak diisindigum zaman
Ozel sektorde istemiyorsaniz zaten istemiyorsunuzdur Milli Egitim'de istemediginiz
birilerine o alan ile alakali puanlar verilebilir mi Evet verilebilir Ama yine bunu
mazeret kabul edip de degerlendirmeyi yapmamak uygun degdil bence. Bu tir

degerlendirmeleri bir Ust degerlendirme ile test edip 6nlem almak gerekir.
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Ek — 4 (odak grup goriismesi yapilan 6grencilere ait 6rnek goriisme kaydi)

GRUBU:Ogrenci
DUZEYi:5. SINIF

KATILIMCI KOD ADLARI:Rahmet, Baris, Defne, Asli

» Sizce basarili bir 6gretmen hangi kriterlere sahip olmali?

Rahmet: ilk dnce saygili ve sevgili bir 6gretmen olmali. Mesela saygili 6gretmenin 2
ders Ust Uste dersi var bir derste ders igletip 2. Derste oyun oynatmasi lazim, sevgili
o6gretmenin ise mesela bize saygili sakin sézlerle davranmali mesela “ kayracim
tahtaya gelir misin” gibi “cim’li, camim’li” sdzlerle g¢agirmasi lazim. Ogrencilere
bagirmadan sakince anlatmasi bide cesaretli olmasi mesela bazi fiimlerde sey
yaptirirlar ya bir tane kavanoz vardir iginde de su vardir onu ddkerler onu ddkerler
karisim olur patlar ya onun gibi patlamali deneyler yaptirmasi lazim. Dersle alakali
videolar izletebilir, filmler izletebilir. bence hoca sinifta konusan o6grencilere 25
kurusluk cikolata aldirip konusmayanlara verebilir. Ya da kendisi 6grencilerine kiguk

anahtarliklar alabilir mutlu edebilir.

Defne: 6gretmenim bence bize kargi hem sevgili iyi davranmali, 6dretmenim
sevdiginin nasil anlayabiliriz gozler asla yalan sdylemez zorunlu bir gekilde insan
soyliyorsa ¢ok belli olur zaten. Ogdretmenim gercekten sevgiyle bakiyorsa
seviyordur. Ayni zamanda 6grencileri ¢ok fazla simartmamali sonra ¢ok yaramazlik
yapiyorlar 6gretmene de yazik oluyor. daha c¢ok erkekler simariyorlar “afferim
oglum, afferim, afferim, afferim...” deyince sonunda simariyor. Afferim desin tabif ki
de ama ¢ok fazla séylememeli. Ogrencinin hem dogrusunu hem yanligini séylemeli
bence. Hemde oyun oynatirsa mutlu olurum ama illa da yapmasi gereken bir durum
degil.konularda ¢ok geri kaldiysa yapmasa da olur ama konuyla ilgili oyun bulursa
daha eglenceli olur.hem ders igslemis oluruz. Birazcik ciddi konugsmasin bu g¢ok
onemli mesela “ simdi beni dinleyin tahtayi yazin” diyecegi yerine “evet tathlarim
simdi tahtaya bakabiliriz” diyebilir ayni zamanda 6gretmenim higbir 6gretmen bunun
ciddiyetinin farkina varmiyor birazcik tehdit gibi oluyor sey “eder yaramazlik
yaparsaniz so0zli verir veya tutanaga yazarim” biraz tehdit gibi olmuyor mu

dgretmenim. Ogrenci cok yaramazlik yaptiginda hakli s6zlii uyarisinda falan da
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birazcik tehdit etmese daha nazik bir tavirla séylese “Cocuklar biraz sessiz olalim ee
biliyorsunuz ki benim dizenimde sessiz olmaniz gerekiyor yoksa yazmak zorunda
kalirm” boyle nazik bir dille anlatirsa daha iyi oluyor. ama hocalar direk sessiz olun

yoksa s0zlu verir tutanaga yazarim diyor.

Barig: Oncelikle sevgili olmali yani sinirlense bile kendine hakim olmal.
Sinirlendiginde daha kisik sesle olmasini tercih ederim yani mesela kizdigini
sOzleriyle falan da degil de mesela kuguk cezalar verebilir yazma 6devi gibi ama
bagirmasin yani sakin sabirli olsun. sonra her ilk gin ki gibi hep nese ile girsin sinifa
bu ¢ogu konuda séyle oluyor orta okulda ezberde biraz sikici oluyorlar onlar igin de
sey yapmali bdyle ee dersi biraz daha oyun gibi yapmali mesela konularda biraz
daha eglenceli bir sekilde anlatmali birbirine baglanti nasil kuracagimizi anlatabilir.
Hep guler yuzli olsun birde hocam mesela butun bir ders oyun olmasin da yani
dersin aralarinda klglk oyunlar yapabilir dersle alakali sonra bilenlere afferim
diyebilir sonra mesela bir kisiye sinifta daha zor bir ders isledigimizde bir Kisi
anlamadi mesela ona anlayana kadar sabirla anlatabilmeli. Hocam birde genclerin
seviyesine dusebilmeli mesela ders bitti son 5 dk si kaldi sonra ¢ikacagiz o zaman

ne yaptigimizi sorabilir, ginimuzun nasil gegtigini sorabilir.

Asli: yani sinirli olmamasi lazim sey mesela yani ¢ocuk dilinden anlasin birazcik
ciddi olmasin arada ¢ocuklar gibi konussun yani yoksa ben anlamiyorum. Mesela bir
yere kadar ders islesin ama sikildiklarin da da c¢ocuklara 5 dk oyun oynatabilir.
Mesela bazen gocuklar ¢ok fazla konusuyor onun icin bdyle kuguk kutu yapabilir
sonra ona konusanlarin ismini yazip atabilir kutudan ¢ok ismi gikana da ¢ok fazla
kizmayallm da mesela klicik cezalar verebilir onlara nasihat verebilir cok fazla
olursa da ailesi aranip ceza verilebilir ama hep guler yuzli olsun fazla kizmasin
bagirmasin eger ¢cok sakin sessiz duranlara da kuguk 25 kurusluk c¢ikolatalar gibi

klguk dduller verebilir.

» Belirlediginiz bu degerlendirme kriterlerinin  timine tam olarak sahip
ogretmen(ler) tanidiniz m1? Bu 6gretmenin neler yaptigindan bahseder

misiniz?

Rahmet: evet. Ortaokulda 1 tane fen Ogretmeni birde ilkokulda tanidim. Mesela
reyhan hoca kutular hazirliyor kutularin igine konusanlari atiyor konusmayanlari da

odul olarak atiyor o konugsmayanlari en ¢ok toplayana kiguk suprizler ahyor.
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Birde konusanlara karnesine notunu biraz dusuriyor. Ben de anasinifinda beri bu
okulda okuyorum anasinifina girdigimde ilk tepkim ¢ok kotu oldu eve gitmek
istiyorum eve gitmek istiyorum diyorum annemler diyor babaannenin yaninda mi
calisacaksin tarlada diyor sonra 1 tane 6dretmen geldi anasinifinda mutfakta salon
gibi bir yer var orada bir tane oyuncaga bindirdi sonra oraya alistim. Sonra 2
ogretmen daha geldi degisti ama hala o 6gretmenden ayrilamadim onun yanina

gidiyorum teneflslerde hala. Bunlardan baska 3 tane daha iyi hoca tanidim.

Baris: 3 tane ortaokul hocasi tanidim. Birisi fen, birisi Tirkce, birisi ingilizce

o6gretmeni

Defne: dersime giren Turkge dgretmeni, fen 6gretmeni, ilkokuldan da bir 6gretmenim
vardi. Birde matematik 6gretmeni var dersime girmiyor ama taniyorum kendisini.
Birde eski okulumdan bir tane 6gretmenim vardi.birde anaokulumda bir hocam vardi
benim icin sarki bile yapti. Bir tane daha var kendisi dersimize girmese de yine de

biliyorum ingilizce dégretmeni...

Asli: aslinda kresten beri bu okula gidiyorum butin hocalarim iyiydi ama simdi bu
sene bazilari sinirli tabi o kadar ortaokul 6grencisi ile bas ettikleri icin ama bende fen
ve ingilizce 6gretmenimi seviyorum. ilkokul ve kreste de en az 20 tane hoca

degistirdim hepsi de ¢ok iyiydi.

> A. Ogretmenlerin bu belirlediginiz kriterlere sahip olmalari igin neler
yapiimaldir?(YONETICI-VELI-OGRENCI VERSIYONU)

Rahmet: hocam biz ilkokulda 1. Siniftayken buradaki ortaokuldaki agabeyler diyordu
ki A hocasi eline raptiye batiriyor diyorlardi simdi geldigimde &yle bir hoca oldugunu
sanmiyorum normalde ylreginde ¢ok saygil birisi oldugunu anladim. Gegen glin
a,b,c arkadasimizla sinifta konustugumuz igin a o6gretmenimiz sinifa ¢ikolata
aldirttirdi hocam ona ¢ok sinir oldum ya hani batan harghgim gitti hocam bir haftalk
harcligim vardi bir haftalik harghgim gitti. Evet hoca ceza icin sinifa cikolata

aldirttirabilir ama bana degil yani baskalarina aldirtirsin.

Baris: hocam mesela A hocasi mesela ¢ok eglenceli bir ders sosyal dersine giriyor

ama onun igin bence sey yapmasi lazim o ders ¢ok eglenceli bir ders sadece test
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¢Ozlp kitaptan islemek yerine o dersle ilgili konu anlatimlari dinleyebilir yani
cocuklara bdyle test ¢cbze ¢dze baslari yani donlyor ¢ok karigiyor kafalari birde ¢ok
fazla ders var bu yuzden konu anlatimlari ve o dersle ilgili mesela deprem konusunu

igliyoruz onunla ilgili kiguk bir tatbikat yapabilir.

Defne: bende sosyal hocasiyla ilgili ayni dusincedeyim birazcik daha bize ¢ocukca
yaklasabilir daha ¢ok onun goézlerinden bizi sevdiginin farkindayiz ama daha ¢ok
bize sevgiyle yaklasabilir dersi eglenceli hale getirmesini daha ¢ok istiyorum yani
ders bana bdyle ¢ok sikici geliyor ama hocayi ¢ok seviyorum yine de ama dersi
eglenceli yapmasini rica ediyorum. Ogretmenim bazi hocalarim ¢ok kati kurallar
koyuyor onun yerine daha nazik kurallar koyabilir. Birde bir hocamiz ¢ok 6dev
veriyor daha az vermeli mesela bir glinde onlarca sayfa yerine birgin 2, éburst gin

2, gibi bolerek versin. Sinavlari kolay hazirlasin.

Asli: Benim arkadaglarim bir tane hocanin psikolojisini bozdu yoksa ¢ok iyi bir
hocaydi ama o kadar sinir ettiler ki hoca artik herkese karsi sinirli. Yani aslinda ben
hoca olmadigim igin bilmiyorum o kadar ¢ocukla bas etsem bende sinirli olabilirdim

ama bence daha az sinirli sabirli olmalari lazim.
» Bir 6gretmenin performansini degerlendirmenin temel amaci ne olmalidir?

Defne: 6gretmenim kesinlikle bizim okulda su an sdylecedim sey olmuyordur ama
yani mufettis girince belki gocuklara daha kétl davranirken mifettis girince daha iyi
davraniyor olabilir bizim okulda bdyle bir sey olmaz da. Mufettiglerin teftis
yapmalarinin sebebi o6grencilerine laylk 6égretmenler, 6grencilerin hak ettikleri
davraniglari sevgiyi besliyorlar mi, davraniyorlar mi ama bence miufettis bu isleri gizli
gizli yapmali hocam c¢unkl mdufettis girince kim bilir belki hoca bir sey yapiyor
o6grencilere bir film izledik hocam 6gretmen Oyle muhtesem ki hani matematik
dersinde siralarin Ustliinden atlayip sayilari yaziyorlar bdyle ama miufettis geldigi icin

daha normal ders islemeyi digunuyor daha kati oluyor vs..

Baris: yapilmasi gerek ¢linkli hocam bazi hocalar bizim okulda yok ama haberlere
falan cikiyor bdyle dgrencilerine bagiriyorlar bunu denetlemek icin. Birde hocam
siniflara kamera takilabilir bence ¢lnkd bu miufettis geldiginde hoca ¢ok kati bir
o6gretmense o ¢ocuklara ¢ok iyi davranir ¢gok guizel konusuyor sonra mufettis gidince

farkh o yuzden kamera takilip gizlice 6gretmenin denetlenmesi lazim.
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Rahmet: hocam 11 bizim okulda yok belki de hocam devlet okullarinda vardir hocam
belki hocam devlet okullarinda konusanlari tahtaya yazarlar hocalar geldiginde de
ellerine cetvelle vururlar ya gegen bir haber izledim 6gretmenim kizi dovmuisg
dévmus atmis oOgretmeni yani bu sebeple kameralar yerlestirilebilir ama

o6gretmenlerin gbremeyecekleri yerlere yerlestirebilirlerse daha kolay olur.

Asli: hocalarin gorecekleri yerlere kameralar yerlestirilse daha iyi olur bence hi¢ kotu

davranamaz her turll hoca iyi davranmak zorunda kalir.
> Ogretmeni degerlendirirken géz éniinde bulundurdugunuz degerler nelerdir?

Defne: o6gretmenim ben ilk ginden o6gretmenlerimi degderlendirmeye basliyorum
bakiyorum ilk ginde ki tepkisiyle degisime baslhyor mu ilk gun ki 1 ilk gin cok
onemli degisik degisik o6gretmenler gérdim hepsinden memnun kalmistim ilk
glnlerde ama ee sonradan bazilari fazla sinilenmeye kizgin davraniglar
sergilemeye basgladilar égretmenim ilk gin ki ilk gin nasilsalar sonra da dyle
davranmalilar ilk gln nasilsan 6yle davranmali bence hocam o yalana giriyor
birazcik da. Ben 06grenci tecribesi olmasindan yanayim c¢ok fazla mesela
6gretmenim yani ¢ocugun tecribesi olmayanlar érnegin tabi boyle bir sey yapabilir
ama gidiyor kizlara yesil veriyor erkeklere pembe veriyor onun yerine renk renk farkli
alternatifleri sormasi renklere takilmiyorum ¢ok fazla ama bence égrenci tecriibesi
olmasi gerekiyor yani yeni gelen bir 6gretmene direk ise alindin demeleri gerekmez

bence. Mesleginde birkag¢ yil yapmig olsun.
Asli: ben direk neseli olmasina gore iyi yada kotu 6gretmen diyorum.

Rahmet: nasil bir 6gretmen olacagini ilk 6nce aklimizda toplayip sonradan fikrimize
cikartip bakmaliyiz. Aklimizda ki seylere goére degerlendirmeliyiz mesela sevgili
olmasi, saygih olmasi, sonra cesaretli olmasi bunlari kafamda bulundurup

ogretmenimi dersinde degerlendiriyorum.

Baris: hocam bence sey olmali 11 neseli olmali, 68rencilerine kars1 sabirli olmali daha

sonra dersinde oyunlar oynatmali.
» Sizce 6gretmenin performans degerlendirmesini kim yapmalidir? Neden ?

Defne: 6gretmenim déncelikle bir sey demek istiyorum tam sdyleyemeyecedim ama

eksiklerim vardir illa ki bence velinin degerlendirme gibi pek bir hakkinin oldugunu
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g6z etmiyorum. Ogrencilerin bir sikayeti varsa velilerin hakkini gézetiyorum ancak
veliler derse girmiyorlar mesela cocugun istedigi olmadi diye 6gretmene gelip
sikayet etme haklari var ama biyulk istedigi bir sey oldugu zaman mesela bagkan
secilmemis o6gretmenin yapabilecegi bir sey yoktur o durumda ama buydk bir
haksizlik yapildiysa eder 100 almis ¢ocuk ama O6gretmen tam puan vermemis
cocuga takmig kafayr buna ragmen sey yapmiyor ee hakkini gézetmiyor yani dyle
bir durumda veliler gelebilir yada arkadaslarinla bir sorun oldugunda.bence
mufettisler ve bizler degerlendirince daha iyi olur. Mudir bence bizden aldigi

sikayetlere gore sey yapmali.

Asli: bende ayni Defne gibi dlistinidyorum aynisi.

» Sizce Ogretmenin performans degerlendirmesi ne siklikla yapimahdir?
Neden?

Defne: ayda 1 ama bir sey var 6gretmenim dgretmenler ayda bir degisebiliyorlar
yani 1 hafta iyi davraniyorlar 6grenciler hi¢ Uzmemistir iyi davranir. Bir hafta
Uzmuslerdir o konuda hakli 6gretmenlerde yani kafalari ¢ok ciddi yoruluyorlar hem

hakllar hak da veriyorum ama bence ayda 1.

Asli: ayda 1 ama aslinda biraz degisik oluyor biz simdi ortaokulla bagladik bitin
ogretmenler farkh bunlarin neden hoslandigini édrenip neden hoslanmadigini
odgrenebilmek i¢in yil geciyor ondan sonra bir sonra ki yil yeni 6gretmenler yine yil

bitiyor ama yine de ay da 1 olmal..

» Sizce gunuimizde performans degerlendirmesi ne derece adaletli

yapiliyordur? Neden?

Defne: bazi hocalar ¢ok sinirli olmasina ragmen gayet iyi Ogretiyormis gibi

degerlendiriyorlar bence ¢ok da adil degil.

Asli: bencede adil degerlendirmiyorlar.bazen iyi bir hoca oluyor ama bazen baya

sinirli olabiliyor .
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