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ONSOZ

Giiniimiizde tedarik, hizmet ve iiretim sektorlerinin hepsinde 6nemli bir rol
oynayan stoklama isleminin ve insanlarin gerek giindelik hayatta, gerek hizmet
sektoriinde, gerekse de endiistriyel sektorde ¢ok sik olarak kullandigi klima cihazlan
sebebiyle, danisman hocam Dr. Ogr. Uyesi Murat Taha BILISIK” in de nerileri ile bu
konuda ¢alisma yapma istegi duydum. Miihendis kokenli olmamin vermis oldugu
hesaplama ve formiillere olan ilgimden dolay1 da i¢inde formiiller ve hesaplamalar

barindiran bir konu se¢mek istedim.

Caligmaya konu olan sektdr grubunun segilmesindeyse, daha onceden bu
sektorde c¢aligmis olmamdan dolayi1 sektdriin dinamikleri konusunda bilgi sahibi
olmam, sektorle ve ¢aligmig oldugum firmayla ilgili tezimde kullandigim liste ve
belgelere sahip olmam ve bu alanda yapilan az sayidaki calismaya bir yenisini ekleme

istegim etkili olmustur.

Yiiksek Lisans tezimin hazirlanmasi siirecinde bana yol gosteren, her firsatta
bilgilerini ve destegini benden esirgemeyen ve bana, hayatima kattig1 6énemini asla
unutmayacagim degerleri danisman hocam; Dr. Ogr. Uyesi Murat Taha BILISIK’ e
cok tesekkiir ederim. Caligmam boyunca, her zaman yanimda olan, maddi ve manevi
destekleriyle beni hicbir zaman yalniz birakmayan Annem ve Babam’a,
motivasyonumu yiiksek tutmamda bana yardimci olan degerli Sena Ates’e ve fikir ve
onerilerini benimle paylasan Erdem Yiicesan, Ethem Cagr1 inan ve Kerem Yiicesan’a

da tesekkiirlerimi sunarim.

Semih Selcuk
170004902



ICINDEKILER

SEKILLER LISTESI ..o v
TABLOLAR LISTESI.....cocviiiiiieiiiiieiiieieeeete et vi
L GIRIS ottt 1
1.1. Tedarik Zincirt YONEtMI.....covueeeueiiniiiniiieniie ettt 3
1.1.1. Tedarik Zinciri YOnetim SUregleri........ooovvvvviiieeiiiiiiiieeeeeeeeecceeeeee e 5
1.1.2. Tedarik Zinciri Yonetimi I¢in Gereken Sorular.............ccoovveveeveveeveeennnn. 5
1.1.3. Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin Etkin Kullanimi................ccccocoovevennnnnn. 6
1.1.4. Tedarik Zinciri’nin Temel Evreleri .........ccccoceviiniiiiiiniiiiiniiiicnecnee 7

1.2. Tedarik Zinciri’nin Temel Evreleri........ccoccoooiviiiiiiiiiniiiiiiiiccieece e 8
1.3. Tedarik Zinciri’ Nin AMACT........ceovuieritiritienite ettt eeaieees 9
1.4. Tedarik Zinciri’nin UYeleri..........ccoovoveieeivieioieeeieeeeeeeeeeee e 9

2. TEDARIK ZINCIRI’NDE STOK YONETIMI ....coooviviiiieiiiciccee, 10
2.1, StoK KaVIAM «.uviiiiiiiiiiceiiice et 10
2.2. Stok Tutma Nedenler .......c.cceecviriiiiiiiniiiiiiieeiiesie ettt 11
2.3. Stoklarin Olusma Nedenleri ... 11
2.4. Stokla ilgili Giderler ve Stok Bulundurmanin Saglayacag Yararlar.............. 12
2.5. Stok Yonetimi’nin Avantajlar1 ve Dezavantajlari...........cccooveveeviveriieeneenne. 14
2.5.1. Stok Yonetimi’nin Avantajlar.........cccccoeveiiireiiiieieiiie e 14
2.5.2. Stok Yonetimi’nin Dezavantajlari...........ccoceveeiiiieiiiiie e 15

2.6. Stoklarin Siniflandirtmast..........ooeeiiiiiiiiiiiiiniii 15
2.6.1. Fonksiyona Gore Smiflandirma ............coccceireiiiiiiiiiinieeieeeeee e, 15
2.6.2. ABC Tipi Smiflandirma ..........ccceeereiiiiiieiiiiieee e 17

3. STOK DONGUSU......cocveveiiiiieiieiceeieiete ettt 18

I BN 1) QLY =1 051 [ o USSR 19

4. EKONOMIK SIPARIS MIKTARI.......coeioeieeeeeeeeeeeeee e, 21



5. HESAPLAMALAR ....ooiiiiiiit ettt 23
5.1. Talep Tahmin YONtemIeri .....c..eeeeviiiireeiiiie e 31
5.1.1. Aritmetik Ortalama YONtemi .......ccccecueevuienieniiiniienieeneenee e 31
5.1.2. Hareketli Ortalama YONtemi........cocueevuieniiiiiniiiniienececeie e 31
5.1.3. Agirlikli Hareketli Ortalama YOntemi..........ccoccueeeveiieeeniiieeeeeiee e, 32
5.1.4. Ustel Diizeltme YONtemi ..........cceveveveveveeeriieccsececeeeeeeeeeese e 32
5.1.5. Trend Analizi YONIEMI ...cccueevuieriiriiiiiiniieiiccieetie st 33
5.1.5.1. Dogrusal Olmayan Trendler..........cccccoeeeiiiieiiiieeeiiee e 33
5.1.5.2. Dogrusal TrendIer............cocueiieriieiieiieieeieere et 33

0. SONUC ..ottt ettt et ettt et eb e ettt e ehbe et e bt enbeesaeeeaees 44
KAYNAKCA ..ottt s ettt et 59

il



SEKILLER LiSTESI

Sekil 1. Tedarik Zinciri MOdellEri.........uveiiiieiiiiiiiieeieeeeccciieee e 1
Sekil 2. Tedarik Zinciri Yonetimi ile T1gili SOrular.............cccooveveveviveeeieeceeeeeeenn 6
Sekil 3. Tedarik ZINCITT.....ccocvveeeiiiieeciiiieee e e e ee e ens 8
Sekil 4. Stok Yonetimi Nastl Yapilir.......ccoooveiiiiiiiiiiie e 10
Sekil 5. Malzeme AKIS SiStEIMI .....cvvevviiiiiiiiiiieieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 16
Sekil 6. ABC Tipi Stok Smiflandirma ............cccovieiiiiieiiiiieieee e 17
Sekil 7. StOK DONGUSTU. .....veeeeeieiieeeeiiee et ee et e e eeee e et eeesetee e e eae e e seeaeeeeeeneeee e 18
Sekil 8. StOK DONGUST. .....vvveeiiriieeeiiiie it ee et e e eiee e e eteeeeeeree s e baeaessnraeeessebeeee e 18
Sekil 9. Stok Maliyeti UnSurlari............ooceerieiiiiiiiiiieeeeeee e 19
Sekil 10. Ekonomik Siparig MIKEATT .......cc.eeieeciireeeciiieeicieeeeeiieeeesiveeeesiveeeeeeieee e 21
Sekil 11. Ekonomik Siparig MIKEATT ........c.eeieeeiirieiiiieeeeiiieeeeiieeceeiveeeesveeeesiieee e 22
Sekil 12. Klima I¢ ve D15 UNItEleri .......ovouveueeeieeeeieeeeeeee e 24
Sekil 13. Celik Konstriiksiyon Depo Fiyatlari ..........ccccoeeceiiiieiiiieiiiiiiieeiiee e 26
Sekil 14. Y1l-Sicaklik Grafi@i.........ccceeieiiiiiieiiieeeiee e 29
Sekil 15. Trend Analiz Grafii.......cccceeeeiiiiiieeiiiieeccieee ettt eebeee e 36
Sekil 16. Yil-Toplam Stok Maliyeti Grafigi........cccccoeeeveiiiireiiie e 42
Sekil 17. Toplam Stok Maliyeti......c..eeeeiiiiiiiiiieeeeie et 43
Sekil 18. Yillara Gore Sicaklik-Stok Maliyeti Grafigi.........oeccveeeeiiieeniiiiieeiieeene 45

iv



TABLOLAR LIiSTESI

Tablo 1 — 2015 Yil1 Sipari§ Maliyeti ......cccecuviiieriieieeiiiereeieeeeeeiieeeeeivee e eenreeeeeenees 25
Tablo 2 — 2016 Yil1 Siparis Maliyeti ......cccccviiieriiiieeiiiieeeiieeeeeiieeeeereeeeenveeeeeeneas 25
Tablo 3 — 2017 Yil1 Siparis Maliyeti ......ccceceiiieiiiiieeiiiie e 25
Tablo 4 — 2018 Y1l1 Siparis Maliyeti .......ccccuviiierciieieeiiiieeeieeeeeiieeeeevee e eerreeeeeenees 26
Tablo 5 — Y1l-Sicaklik DeGerleri ........ccueeivruiiiiiiiiieee e 29
Tablo 6 — Yil-Talep-Tahmini Talep Tablosu.........ccoovueiiiieiiieneiiie e, 31
Tablo 7 — Yil-Talep-Tahmini Talep Tablosu..........coovceiiiiiiieneiiiie e 31
Tablo 8 — Yil-Talep-Agirlik Orani-Tahmini Talep Tablosu.........ccccceeevieeeriiinennneee. 32
Tablo 9 — Yil-Talep-Tahmini Talep TabloSu .......cccceeeviiiiiiiiniieniiiie e, 32
Tablo 10 — Trend Analizi TabloSU........ccc.ccvviiiniiiniiiiiiec e 34
Tablo 11 — Yil-Toplam Stok Maliyeti Tablosu.........ccoocueeviiiiiieinieiniieiee e, 42
Tablo 12 — Yil-Talep-Tahmini Talep Tablosu.........ccovuveeriiiinieiiieeeeeeieeeeeeee. 43
Tablo 13 — Yil-Toplam Stok Maliyeti-Hava Sicakligi Tablosu.......c...ccccveevveennneen. 45
Tablo 14 —Ocak 2015....c..iiiiiiiiiiiiiie ettt 47
Tablo 15 —Haziran 2015 ..ot e 48
Tablo 16 — EKIM 2015....c..iiiiiiiiiiiiiiiie et s 49
Tablo 17 — SUDAt 2016 ... .. e e e e e e e e eeeaa e 50
Tablo 18 — TemmuUZ 2016 .......ccooiiiiiiiiiiiii et 51
Tablo 19 —Kasim 2016.......cccuiiiiiiiiiiiieieie et e e 52
Tablo 20 — NI1SAN 2017 ..ccuiiiiiiiiiie e 53
Tablo 21 — EYIUL 2017 ...cuieiiieeiie ettt 54
Tablo 22 — Araltk 2017 .cc.eeiiiiieie e e 55
Tablo 23 —OcCak 2018......uiiiiiieie e e 56
Tablo 24 — May1S 2018 ...ttt e e e 57
Tablo 25 — AZUSLOS 2018 .....ooiiiiie ettt e e e e et ee s 58



Enstitiisii : Lisansiistii Egitim Enstitiisii

Dali :  Isletme
Programi :  lIsletme
Tez Damismani :  Dr. Ogretim Uyesi Murat Taha BILISIK
Tez Tiirii ve Tarihi ¢ Yiiksek Lisans — Mayis 2019
OZET

BiR ISLETMEDE TALEP TAHMINI VE EKONOMIK SiPARIS MIKTARI
MODELLERININ UYGULANMASI

Semih Sel¢uk

Tedarik, hizmet ve tiretim sektorlerinde ¢ok 6nemli bir rol oynayan stoklama
islemi miisteri memnuniyeti ve siirekliligin saglanmasi i¢in 6nemlidir. Giindelik
hayatta ve endiistriyel sektorde gitgide daha da cok kullanilmaya baslanan ve
insanlarin hayatinda 6nemli bir role sahip olup; evlerde, igyerlerinde, arabalarda, toplu
tasimada ve fabrikalarda gerek 1sitma ve sogutma, gerekse de iiretim sahasina katkida
bulunmak amaciyla kullanilan klimalar ile ilgili ¢esitli hesaplamalar ve yorumlamalar

yapilmistir.

Sektoriinde lider bir japon klima firmasindan alinan veriler, fiyat listeleri ve
talep miktarilar1 kullanilmis olup; bilimsel makaleler, tezler, konu anlatimlar1 ve

formiiller yardimiyla hesaplamalar ve tahminler yapilmistir.

Bu ¢alismada ekonomik siparis miktar1 hesaplanmis ve talep tahmin modelleri
uygulanarak en uygun talep tahmin yontemine gore 2019 yili i¢in bir talep tahmini
hesaplanmistir. Bu veriler 15181nda ekonomik siparis miktar1 hesaplandiktan sonra da
sektoriinde lider klima firmasinin yillik toplam stokta tutma maliyetleri yine ayni
yontemle hesaplanmigtir. Son olarak bu veriler degerlendirilip karsilagtirilmig olup
tahminin gercekeiligi ile bu maliyetlere etki eden etkenlerin etki dereceleri de

tartisilmastir.

Anahtar Sézciikler: Klima, hava sicakligi, ekonomik siparis miktari, talep tahmini,

stokta tutma maliyeti.
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ABSTRACT

APPLICATIONS OF DEMAND FORECASTING AND ECONOMIC ORDER
QUANTITY MODELS IN A COMPANY

Semih Sel¢uk

It is important to have continuity and customer satisfaction of stocking
business, which plays an important role in supply, service and manufacture sectors.
Some calculations and conclusions are made about the air conditioners, which are used
for heating, ventilating, air conditioning and contributing to the production site for
factories, cars, public transportations, work places and houses. These air conditioners
are also have an important role and gradually used more in the daily life and industrial

sector.

Demand quantities, price lists and data are used from a sector leading company
from Japan and forecasting and calculations are made with the help of some scientific

articles, dissertations and formulas.

In this study, economic order quantity is calculated and by using applications
of demand forecasting models, demand forecasting is calculated also for the year 2019
via most appropriate forecasting method. In light of this data, after the calculations of
economic order quantity, carrying costs of this sector leading Japan Company is
calculated too. Finally, this data are evaluated and compared in order to argue the

reality of these forecasts, which affects to the costs.

Keywords: Air Conditioner, temperature, economic order quantity, demand

forecasting, carrying cost.
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1. GIRIS

Tedarik sozciigii Tirkge’de arastirip bulma, saglama ve elde etme anlamlarinda

kullanilmaktadir. (www.tdk.gov.tr)

Hammaddelerin {iriinlere veya hizmetlere doniistiiriildigii ve bunlarm son

kullanicilara ulastirildigs lojistik sistemlerine “Tedarik Zinciri” denir. (Ozceylan, 1)

Tedarik Zinciri kavrami; tirlinliniiziin tedarikgiler, tireticiler, toptancilar, dagitimeilar,
perakendeciler ve en sonunda da tiiketiciler arasindaki hareketini saglayan iliskiler ve

baglantilar biitiiniidiir. (Akboga ve Baradan, 351)

Tedarik Zinciri siireci i¢inde stirdiiriilen tiim faaliyetlerde yer alan her tiirlii kaynak ve

bilesenler iiriine veya hizmete doniistiiriilerek miisteriye ulastirilir.

Tedarik Zinciri’ni olusturan iligkiler ve baglantilar biitiini icinde tedarikgilerden
iireticilere, dagitimcilara, toptancilara, perakendecilere ve son olarak tiiketicilere

yonelen bir hareket s6z konusu olur. (Akboga ve Baradan, 351)

Bu zincirin her bir halkas1 birbirini diizenli bicimde izler. Benzer bi¢cimde is siirecleri
acisindan da Tedarik Zinciri’nin belli asamalar1 oldugunu sdyleyebiliriz. Uretim, stok
yonetimi, malzeme temini, dagitim, satis, tedarik, miisteri iligkileri yonetimi gibi

degerli siirecler bunlardan bazilaridir.

TEDARIK ZiNCiRi MODELLERI

Finances

2

e
o SR G
Supplier Manufacturer Distributor Retailer Shopper

Finance

Sekil 1. Tedarik Zinciri Modelleri

Kaynak: Yrd. Dog. Dr. Berk Ayvaz, (2015-2016). Tedarik Zinciri Yonetiminde Ozel
Konular, <https://slideplayer.biz.tr/slide/10141780/>
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Yapilan literatiir aragtirmasinda hava sicakliginin etkileri genellikle kiiresel 1sinmayla
alakali olup; bu kiiresel 1sinmanin ve sera etkisinin ¢esitli sektorlerde ve durumlarda
nasil etkiler yarattigi ve bunlardan nasil kaginilacagi veya bu etkilerin nasil pozitif
yone ¢evrilebilecegi arastirilmis oldugu goriilmektedir. Bu iklim degisiklikleri ve sera
etkilerinin ¢alisildig1 sektorler de genellikle imalat ve turizm olmustur. Bagdemir
“Birlesmis Milletler Iklim Degisikligi Cerceve Sdzlesmesi ve Ekonomik Biiyiime:
Iklim Degisikligi Politikasinin Tiirkiye imalat Sanayii Uzerindeki Olas1 Etkileri” adl
makalede sera gazi emisyonunun imalat sanayiine etkisi tartisilmig olup; hava
sicakliklarmin artmasmin ve iklim degisiklikleri biiylime politikasina negatif etki
yaratmakta olduguna vurgu yapilmistir. Ayrica pozitif etki yaratacak yontemler
bulunmas:1 gerektiginden de bahsedilmistir. Sevim ve Unliidnen’in (2010) “Iklim
Degisikliginin Turizme Etkileri: Konaklama Isletmelerinde Bir Uygulama” yazisinda
isletmelerin iklim degisikliklerine istinaden tedbirler alinmasi gerektiginden
bahsedilmistir. Turizm sektoriine olan etkilerinden de bahsedilmis ve bu sektérde
almabilecek tedbirler tartisiimistir. Havalandirma ve 1siklandirmayla alakali tedbir ve
gelistirmelere de 6nem verilmistir. Son olarak Celik, Bacanli ve Gorgeg’in (2008)
“Kiiresel Iklim Degisikligi ve Insan Sagluna Etkileri” isimli yazilarinda ise kiiresel
1sinmanin insan sagligina olan koéti etkileri anlatilmis ve teknolojinin gelismesiyle bu

olumsuz etkinin azalacag ongoriilmiistiir.

Klima sektoriiyle alakali yapilmig arastirmalarin , yazilmis tez ve akademik
makalelerin ise genellikle enerji verimliligi ve bunlarin nasil daha iyiye
gelistirilebilecegi izerine oldugu goriilmektedir. Klimalarin stokta tutma maliyeti veya
yillik talep tahminleriyle alakali ¢calismalar olmadig1 gibi, bunlarin hava sicakligiyla
iligkilendirildigi tez ya da akademik makalelere rastlanmamaistir. S6giit ve Karako¢’un
(2013) “Klimalarda Enerji Verimliligi Siniflandirilmasinda Farkli Bir Yaklagim:
Ekserjetik Verimlilik Oram1 ve Cevresel Etki Oran1” adli ¢aligmasinda 99 klimanin
verimlilik hesaplamalar1 yapilmis; kiiresel 1stnmanin etkisi ¢ok az belirtilmis ve daha

cok verimlilik degerleri {izerinden yorumlama yapilmaistir.

Tedarik zinciri ve stokta tutma maliyetiyle alakali yapilmis akademik c¢alismalar ve
yazilmis tezler ise yogunluklu olarak maliyet azaltma ve gereksiz goriilen maliyetlerin
nasil kisilabilecegiyle ilgilidir. Enerji sektoriiyle alakali ¢aligmalara rastlanmasina
ragmen, spesifik olarak klima veya 1sitma, sogutma ve havalandirma sektoriiyle ilgili
bir stok, talep tahmini veya tedarik zinciri yonetimi konusu goriilmemistir. Tedarik

2



zinciri ile alakali genellikle saglik, hizmet, turizm ve genel anlamda iiretim sektorleri
baz alinarak akademik veya bilimsel ¢alismalar yapilmistir. Soysal ve Omiirgdniilsen
(2009) “Tiirk Turizm Sektdriinde Talep Tahmini Uzerine Bir Uygulama” adh
calismasinda turizm sektoriinde talep tahmini yapilmasi i¢in tahmin yontemi
kullanilmistir. Ancak bu ¢aligmada uygulanacak olan yontemlerden yararlanilmamus;
farkli bir yontem uygulanmistir. Bir baska caligma olan Aydm (2009) “Tedarik
Zinciri’'nde Miisteri Hizmet Diizeyi-Stok Optimizasyonu’nda ise matematiksel bir
yontemle yeni bir stok tutma modeli hesaplanmistir. Stok maliyetleri ayrintih
hesaplanmamis olup, hesaplanmasmnin tez konusunu derinlestirebilecegine
inanilmaktadir. Son olarak ise Elag6z (2006) “Tedarik Zinciri Y6netimi Y aklagiminin
Maliyet Hesaplama Calismalarina Etkisi” caligmasinda maliyet hesaplanmamis ve
maliyeti etkileyecek faktorlerden bahsedilmis. Bunlarin iligkilerinden bahsedilerek

nasil gelistirilecegi anlatilmistir.

Son olarak ekonomik siparis miktarinin kullanildigr veya anlatildigi akademik
calismalar da mevcuttur. Sulak ve Eroglu (2009) “Ekonomik Siparis ve Uretim Miktari
Modellerinde Yeni Ag¢ilimlar”, Cengiz Pak, “EOQ Formiiliiniin Ortaya Cikis1 ve Kor
Noktas1” ve Sulak (2008) “Stok Kontrolii ve Ekonomik Siparis Miktar1 Modellerinde
Yeni Agilimlar: Odemelerde Gecikmeye Izin Verilmesi Durumu ve Bir Model
Onerisi” adl1 akademik ¢alismalarda da goriilmektedir ki; bu calismalarda ekonomik
siparis miktar1 hesaplanmig ve bunun {izerinde yorumlamalar yapilmistir. Bu

calismalar da bu tezdeki ¢caligmalar ve hesaplamalar i¢in 6ncii olmustur.

Dolayisiyla hava sicakliginin tedarik zinciri yonetimine, stokta tutma maliyetlerine
olan etkisi ve talep tahmin yontemlerinin ve ekonomik siparis miktarinin bunlarla
bagdastirilmasi konusunda bir ¢alisma yapilmasinin ihtiya¢ oldugu goriilmiis ve bu

tezde bu konu {izerinde caligmalar, hesaplamalar ve yorumlar yapilmistir.



1.1. Tedarik Zinciri Yonetimi

Tedarik Zinciri YoOnetimi; malzemelerin ve bilgilerin tedarik¢iler ve miisterileri
arasinda karsilikli akisinin etkin ve dogru sekilde saglanmasina yonelik yapilan tiim
aksiyonlar olarak tanimlanabilir. Bu kapsamda tiim tedarik zinciri operasyonlarinin
tasarimi, planlamasi, isletilmesi, kontrolii ve izlenmesi de ele alinabilmektedir.

(Ozceylan, 10)
Tedarik zinciri yonetiminin temel amaclar1 asagidaki gibi siralanabilir:
e Tedarik zinciri boyunca iiretilen degerin siirekli olarak artirilmasi

Bu durumda hem {iriiniin hem de iiretici firmanin marka degeri artarken, tiiketicinin

goziinde de kalite konusunda daha giivenilir bir yere sahip olunur.
e Rekabeti artirmaya yonelik satinalma yapilmasi

Bu durumda rakip firmalarmm da rekabet edebilmesi i¢cin ayni kalite seviyesini
yakalamas1 gerekirken, rekabetten uzak kalinmamasi icin kaliteli satinalma yapilmasi

sart olur.
e Uretim ve lojistik siireglerini diizenlenmesi

Bu durumda gerek iiretim planinin gerek de lojistik faaliyetlerinin aksamamasi adina

onlemler alinmasi i¢in ¢alismalar yapilir.
e Talep ile tedarigi dengeleyecek sekilde koordinasyon saglanmasi

Bu durumda tedarikte eksik kalinmamasi i¢in talepler 6ngoriilerek bu duruma gore bir

planlama yapilmasi saglanmaktadir.
e Tiim tedarik zinciri siire¢lerinin devamli iyilestirilmesi

Bu durumda karlilik artis1 saglanabilmekle beraber siirecin kendi kendini devam

ettirmesi de saglanabilir. (Ozdemir, 91-93)



1.1.1 Tedarik Zinciri Yonetim Siirecleri

Tedarik zinciri ydnetimi siire¢lerinde en Onemli siire¢ olan planlama g¢esitli
departmanlarda yapilmaktadir. Planlama diginda gerceklesmesi gereken siiregler de
mevcuttur. Tedarik Zinciri Yonetimi ve planlamasi ¢cok sayida kriterin saglanmasi ve

dogru kararlarin alinmasin1 gerektiren bir siirectir. (Ozdemir, 91)
Temel tedarik zinciri yonetim siiregleri su sekilde siralanabilir:

e Stratejik Is Planlama

e Satis ve Operasyon Planlama

e Talep Planlama

e Stok, Depo ve Lojistik Planlama

e Uretim Planlama ve Kontrol

e Satin Alma YOnetim

1.1.2 Tedarik Zinciri Yonetimi icin Gerekli Sorular
Tedarik Zinciri Yonetimi yapabilmek i¢in sorulmasi ve cevaplanmasi gereken sorular
vardir. Bu sorularin cevaplar1 tam ve eksiksiz bir sekilde yerine getirilebiliyorsa,

Tedarik Zinciri Yonetimi dogru sekilde yapiliyor demektir.

1- isletme faaliyetlerinizi yerine getirmek i¢in gereken iiriin ve hizmetler nelerdir?
2- Uriinlerin ve hizmetlerin kalitesi hangi seviyede olmalidir?

3- Uriinlerin ve hizmetlerin fiyat skalas1 nasil olmalidir?

4- Uriin ve hizmetleri temin edebileceginiz tedarik¢i firmalar hangileridir?

5- Uriin ve hizmet alacaginiz tedarikgilerin pazar durumu ve kaliteleri nasildir?

6- ¢ piyasaya alternatif secenekler var midir?



7- Vadeli alimlar i¢in maliyet farki ve pesin alimlarda avantajlar var midir?
8- Uriin ve hizmet alacagmniz pazarlarda fiyat degisimleri ne seviyededir?

9- Tedarikgilerle en dogru iletigim yontemi hangisidir? (Titiz)

Sekil 2. Tedarik Zinciri Yonetimi ile lgili Sorular

Kaynak: Serra Titiz, Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi,
<http://www.mikadoconsulting.com/egitim/15/surdurulebilir-tedarik-zinciri-

yonetimi>

1.1.3. Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin Etkin Kullanimi

Tedarik Zinciri Y 6netimi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin en iyi seviyede kullanilmasi
gerektiren bir siirectir. Miisterilerini ve Tedarik Zinciri’nin her bir halkasini memnun
etmek adina bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin olarak kullanmak, Tedarik Zinciri

Yonetimi i¢in dogan ihtiyaglar giderme konusunda biiyiik yardim saglar.

Uriin ve hizmetleri gelistirmek icin gerekli tiim planlama ve kontrol siireclerinde,
gelismis teknolojinin sagladigi ileri seviyede yazilimlar ve pek cok teknik arag isi

kolaylastiracaktir. (Ozkan ve Bayin ve Yesilaydin, 76)



1.1.4. Tedarik Zinciri Yonetimi’nin Faydalar

Tedarik Zinciri Yonetimi’nin dogru araglarla ve saglikli bicimde yapilmasi ¢ok

onemlidir. Tedarik Zinciri Y6netimi’nin faydalarini asagidaki sekilde siralayabiliriz.

®»  Daha yiliksek miisteri memnuniyet kazandirir; bu sayede miisterileri sadik

olmasi saglanir ve siireklilik kazandirilir.

®»  Siparislerin en iyi seviyede karsilanmasini saglar; bu sayede eksik, kalitesiz ve

gec iiriin tedarigi gibi istenmeyen durumlarin 6niine gegilir.

®» [ ojistik kalemlerinde maliyetler diiser; bu sayede azalan maliyetler

dogrultusunda iiriin fiyatinda iyilestirmeler yapilabilir.
»  Verimliligi ve kapasiteyi artirir; bu sayede daha fazla iiriin {iretimi yapilabilir.

»  Talep tahminlerini daha iyi tutturmayi saglar; bu sayede dngoriilen tahminler

gergeklesmis gibi maliyet ve planlama faaliyetleri yapilabilir.

®»  Teslimat performansi daha iyi hale gelir; bu sayede daha kisa siirede daha

kaliteli teslimatlar yapilarak miisteri memnuniyeti arttirilabilir.

®  Tedarik ¢evrim siiresi kisalir; bu sayede calisma saatleri iyilestirilebilir veya

misteriye bildirilen teslim siireleri kisaltilarak tercih sebebi haline gelinebilir.
»  Uretim devamlilig1 saglar; bu sayede maliyetlerde azalma saglanabilir.

®  Pazardaki ani degisimlere direng kazandirir; bu sayede sektordeki birgok
firmay1 kotii etkileyebilecek durumlardan daha az zararla kurtulma sansina sahip

olunabilir.

®»  Toplam maliyetlerde tasarruf elde ettirir; bu sayede karlilik artar ve {iriin

fiyatlarinda iyilestirme yapilabilir. (Ozdemir, 93)



1.2. Tedarik Zinciri’nin Temel Evreleri

Tedarik Zinciri’nin ydnetiminde, zinciri olusturan tiim fonksiyonlar bir biitiin
olmalidir. Uriinlerin, tedarik¢iden son kullaniciya ulasmasinda sirasinda yedi adet faz

gergeklesir.

Siparis yonetimi: Miisteri siparislerinin hizli ve sorunsuz bigimde kargilanmasi i¢in

isletme faaliyetlerinin organize edilmesidir.

Satin alma: Tiim iiriin ve malzemelerin en iyi kalitede, hizl1 ve saglikli bicimde temin

edilmesidir.

Planlama: Tiim {retim siirecinin maliyet hesaplariyla birlikte dogru bicimde

planlanmasinin yapilmasidir.

Uretim: Tedarik Zinciri’nin isletme tarafindaki en 6nemli siirecidir. Malzemelerin

dogru araglarla ve sekilde gereken siirede, minimum fireyle iiriine doniistiiriilmesidir.

Stok yonetimi: Tim malzemelerinin stok seviyelerinin belirlenmesi ve verimli

bicimde yonetiminin saglanmasidir.

Depo yonetimi: Stoklarin nasil ve ne miktarda depolandiginin yonetilmesi; tirtinlerin

depolanmasi ve sevkiyata hazir halde tutulmasi gibi siireglerin planlanmasidir.

Sevkiyat: Uretimi tamamlanmis iiriinlerin satisa hazir bigimde depodan almarak

misteriye ulagtirilmasi siirecidir. (Biiyiikozan ve Vardaroglu, 6)

Hammaddann mamula sonugmani, miptarye
I

ulsgtinimas: v con ar tarafindsn

Sekil 3. Tedarik Zinciri

Kaynak: https://www.nmt.com.tr/danismanlik/13/maliyet---tedarik-zinciri-yonetimi
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1.3. Tedarik Zinciri’nin Amaci

Tedarik Zinciri’nin amaglar1 agsagida siralanmistir.

Miisteri memnuniyeti

Esneklik

Bilgi ve malzeme akiginin esnekligi
Sosyal sorumluluk

Risk yonetimi

Maliyet tasarrufu

Hizmetin miisteriye tesliminde iyilesme saglanmasi (Ozceylan, 18)

Yukarida bahsedilen amaglar dikkate alindiginda, Tedarik Zinciri’nin ¢esitli alanlarda

bir¢ok amacinin oldugu ve bunlarin hepsi yerine getirildiginde siirecin basarili olarak

adlandirildig1 goriilmektedir.

1.4. Tedarik Zinciri Uyeleri

Tedarik Zinciri iiyelerini agagidaki gibi siralayabiliriz.

Miisteriler

Bayiler

Distributorler

Ureticiler

Tedarikciler

Hammaddeden fireticiler tarafindan doniistiiriilen {iriin veya hizmetler tedarik¢ilerden

distribiitorler araciligiyla bayilere, oradan da lojistik hizmetleri kullanilarak

miisterilere ulastirilmaktadir. (Ozdemir, 88)
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2. TEDARIK ZINCIRI’NDE STOK YONETIMi

2.1. Stok Kavram

Stok sozctigii Tiirkge’de “yigi/im” anlaminda kullanilmaktadir. (www.tdk.gov.tr)

Kullanilmay1 veya satilmayi bekleyerek, belirli bir stire atil durumda tutulan,
ekonomik degere sahip kaynaklara “stok” denir. (Uger) Stok kalemlerinin

olusturdugu listeye ise “envanter” adi verilir. (Erdogan, 5)

Stok tutmak, tiretim firmalarinin maliyet kalemlerinden biridir. Her maliyet gibi stok
da alternatif maliyet yiikseltilmeden kontrol altinda tutulmalidir. Stok kontrol altinda
tutularak hem {iretim talebini karsilayacak kadar stok elde bulundurulurken hem de

lojistik, saklama, aginma vb. maliyetler diisiiriilmeye calisilir. (Celebi ve Bayraktar,

62)

Stok tutmak; satin alma kaynaginin durumu, tiretim sistemi, liretim siirecinde art arda

gelen is istasyonlar1 ve tiretim kapasitesi gibi etkenlere bagli olarak 6nem arz edebilir.

Stok yoOnetimi duruma gore, malzemeleri siirekli ve yeterli miktarda saglamak,
malzemeleri daha kolay ve ucuz saglamak, verimliligi arttirmak, malzemelerin
nakliyat ve depolanmasini saglamak, tiretim planinin gergeklesmesini saglamak veya
malzeme kalitesini istenen diizeyde tutmak gibi hedefler dogrultusunda kullanilabilir.

(Sulak, 5)

Sekil 4. Stok Yonetimi Nasil Yapilir

Kaynak: Tunca Ucger, <https://www.parasut.com/blog/stok-yonetimi-nedir-

nasil-yapilir>
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2.2. Stok Tutma Nedenleri

Firmalarin stok tutmak i¢in belirli nedenleri vardir. Bunlar; belirli donemlerdeki talep
artistm1  karsilama, hazirliksiz yakalanmama, tedari maliyetlerini diisiirmek ve

spekiilatif durumlar gibi nedenler olabilir.
Belirli donemlerdeki talep artisimn karsilama

Stoklu olan tirlinler belirli donemlerdeki talep artisindan dolayi asiri talep olustugunda

piyasaya arz edilebilir. (Sulak, 15)
Hazirhiksiz yakalanmama

Yapilmis tahmin ve hesaplamalara ragmen 6nceden tahmin edilemeyen degismelere
kars1 hazirlikli olmak i¢in stok tutulabilir ve talep olustugunda karsilanmasinda sikinti

yasanmaz. (Sulak, 14)
Tedarik maliyetlerini diisiirmek

Bir {irlinlin topluca siparis verilmesi tedarik maliyetlerini diistirecektir. Hem lojistik
hem de parca bas1 maliyet diistligii i¢in siirekli talebin oldugu iiriin veya hammeddeler

yiiksek hacimlerde alinarak stokta tutulabilir. (Uger)
Spekiilatif durumlar

Hammadde veya firiinlerin fiyatinin artacagi gibi spekiilatif durumlar karsisinda
firmalar, bu durum gergeklestiginde etkilenmemek i¢in stok tutma yoluna gidebilirler.

(Sulak, 16)

2.3. Stoklarin Olusma Nedenleri
Isletmeler iki nedenden 6tiirii stok bulundururlar. Bunlarn ilki, bir mali belirli bir
siirede elinde bulundurma istegidir. Bu tip bir stoka tutma durumu i¢in ii¢ neden

gosterilebilir;
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1. Mevcut ihtiyaclarin karsilanmasi igin,

2. Gelecekteki bir ihtiyact kargilanmasi igin,

3. Beklenmedik bir ihtiyacin ortaya ¢ikmasi durumunda tedarik giicliiklerinin de goz

ontinde bulundurarak stok bulundurulmasidir. (Sulak, 13-16)

ikinci neden ise, isletmenin planlanmis bir stok plani olmadan stok bulundurmasidir.

(Sulak, 2)

Tedarik edilen mallar bir an 6nce elden c¢ikarilmayr hedeflenmisken, diizensiz
satiglardan dolayr bir miktar mal elde kalabilir. Bu tip stok bulundurma, isletmenin

iradesi diginda olusan bir stok tipi olmaktadir.

Stoklara yapilan yatirimda, stok tutmanin gerektirdigi ilave maliyet ile saglayacagi
ilave gelirler arasinda denge kurmak Onemli oldugundan, oOncelikle stok

bulundurmanin maliyeti ile saglayacag yararlar tizerinde durmak gerekir. (Sulak, 13)

2.4. Stokla lgili Giderler ve Stok Bulundurmanin Saglayacag: Yararlar

Stok yonetiminde ilk olarak stokla ilgili giderleri belirlemek ve hesaplamak

gerekmektedir. Stoklarla ilgili giderleri su sekilde gruplandirabiliriz;

1. Stok giderleri,

2. Siparis ve alim giderleri,

3. Yeterli stok bulundurmamanin yol agtig1 giderler.
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1. Stok Giderleri

Finansman maliyeti: Finansman maliyeti hesaplanirken firmanin kredi maliyetinin
yaninda sermaye maliyetinin de dikkate alinmas1 gerekmektedir, ¢iinkii kredi
kullanilabilmesi i¢in firmanin kredi kullanabilmesi i¢in 6zkaynaginin da olmasi
zorunludur. (Erkip, 128-130)

-Stoklama, bosaltma ve yiikleme ve bosaltma giderleri

-Depo ve ambar giderleri

-Sigorta giderleri

-Stok tutma riski: Stoklarm bozulmasi, artik daha fazla kullanilmamasi, fiyatlarin

diismesi gibi faktorleri igerir.

-Calinma ve dogal afetlerin sebep oldugu kayiplar. (Yilmaz, 15-16)

2. Siparis ve Alim Giderleri

Hammadde, malzeme ve yart mamul alimlarindan kaynaklanan giderler bu gruba

girmektedir.

3. Yeterli Stok Bulundurmamanin Yol Actig1 Giderler

-Yetersiz stok sebebiyle karli satig firsatlariin kagirilmasi

-Hammadde yetersizliginden kaynakli iiretimin durmasi veya kesintiye ugramasindan

dolay1 yasanan kayiplar

-Zamaninda teslim edilemeyen siparislerden dogan 6demeler

-Miisterilerin firmaya olan giivenlerini yitirmesi
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Stok tutma ve tutmama giderleri toplamimin en diisiik oldugu diizey optimal stok
tutarin1 verir. Stok diizeyi yiikselen bir firmada, stok tutma giderleri artar; ancak
yeterince stok bulundurmamanin doguracag gider ve kayiplar dogal olarak giderek
azalacaktir. Stok yetersizliginin doguracagi zararlarin, stok bulundurmanin faydalarina

esit oldugu noktada isletme optimum stok diizeyine ulagmis olur. (Erdogan, 15)

2.5. Stok Yonetimi’nin Avantajlar1 ve Dezavantajlari

Stok yonetimi liretim ve arz siirecini dogrudan etkiler. Bir isletmenin devamlilig1 ve
karlilig1 i¢in hayati 6nemdedir. Her islem gibi stok yonetimi yapmanin da avantajlari

ve dezavantajlar1 vardir. Bunlar asagidaki gibi siralayabiliriz. (Sulak, 17)

2.5.1. Stok Yonetimi’nin Avantajlari

Uriin kayb1 en aza indirilir.

. Gereksinimler dogru belirlenir ve bu sayede finansal agidan etkinlik artar.

. Tedarik ve satig daha diizenli isler, kolay takip edilebilir.

. Uretimde siireklilik saglanacagindan duraksamalar minimuma indirilir.

. Maliyet muhasebesi daha kolay yapilacagindan maliyet de diiser.

. Firmada gereksiz yere bulundurulan ve yer kaplayan malzemelerin azalmasina

ve dolayisiyla hem depoda yer agilmasi hem de is kazasi riskini azaltmasi yoniinden

fayda saglar.
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2.5.2. Stok Yonetimi’nin Dezavantajlar

. Depolama maliyetleri artar.

. Stoklara baglanmis para diger kaynaklar i¢in kullanilamaz.

. Depolanan {iriiniin piyasasi azaldiginda maliyetine yakin bazen de maliyetin

altinda elden ¢ikartmak gerekebilir.

. Hammadde fiyat1 piyasada degisken oldugundan siirekli takip etmek gerekir.

. Yiiksek fiyattan alinan hammadde zarar etme ihtimalini dogurur.

2.6. Stoklarmm Simiflandirilmasi

2.6.1. Fonksiyona Gore Simflandirma

. Parti hacmi stoklari: Stoklarin tek tek degil de partiler halinde siparig

edilmesidir.

. Emniyet stoklari: Talepteki belirsizlik ve teslimdeki gecikmelerini 6nlemek

i¢in elde tutuldugu stoklardir.

. Mevsimsel stoklar: Mevsimsel degisikliklere gore talepteki artiglar1 karsilamak

adina elde bulundurulan bu stoklardir.

. Hammaddeler: Ileride, proseste kullanilacak olan depolanmis maddelerdir. Bu

maddeler disardan temin edilebilir veya entegre tesislerde kendi i¢inden saglanabilir.

. Stire¢ Stoklart: Yapilmasi gereken islemler heniiz tamamlanmamis ve

depolarda bekleyen stoklardir.

. Mamul Stoklari: Miisteriye teslim edilmek iizere ambarda bekleyen stoklardir.

(Erdogan, 7)
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Malzeme Akis Sistemi

Uretim Tesisi
@ Hammadde
\oq,\@ Stokar
et
l Fabrikasyon
Saticilar )
\\ ilk Son
Parca oo | S | ——
8*9!;,, i Stoidan [ 0¥ Stoklar birlesme
g

Perekendeciler

Sekil 5. Malzeme Akis Sistemi

Kaynak: Serkan Kurtulus, (2016). Stok Yonetimi,
<https://slideplayer.biz.tr/slide/9143542/>
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2.6.2. ABC Tipi Simiflandirma

Cok sayida stok kalemi bulunduran isletmelerde her stok kalemi ayni derecede dnemli
olamayacagi i¢in stoklar 6nem derecelerine gore 3’e ayrilmistir. Bunlar A sinifi (¢ok
onemli), B smif (orta derecede Onemli) ve C smfi (az Onemli) olarak
adlandirilmaktadir. Bunlarin toplam degeri, yillik toplam kullanim degerlerinin
yaklagik olarak A - %80, B - %15, C - %5’ini olusturmaktadir. (Ertugrul ve Tanriverdi,
43)

A - cok nemli Yiksek|| p
B - vasat énemli vy B
Maliyeti
C - enaz énemli o
Diisiik|__|
Az Gok

Miktar

Sekil 6. ABC Tipi Stok Siniflandirma

Kaynak: Serkan Kurtulus, (2016). Stok Yonetimi,
<https://slideplayer.biz.tr/slide/9143542/>
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3. STOK DONGUSU
Talep edilen {irliniin tamaminin satilip yeniden stoklara alinmasina kadar gecen
zamana “stok dongiisii” adi verilir. Bu siliregte zaman gectikce talep hizi azalacak ve

yeniden stoklara alinma zamaninda maksimum degerine ulasacaktir.

Birim
Siparig | | Talep
Miktari hizi
Q)
Zaman
Siparis Siparig
Kabuli Kabulii

Sekil 7. Stok Dongiisii

Kaynak: Serkan Kurtulus, (2016). Stok Yonetimi,
<https://slideplayer.biz.tr/slide/9143542/>

Bu dongii belirli etkenlere bagli olarak degisir. Bunlar: zaman, siparisin sayisi ve
blylkligii gibi etkenlerdir. Bu etkenlere bagli olarak da stok seviyesi
belirlenmektedir. (Erturan, 23-26) Asagidaki grafikte goriilebilecegi iizere; seyrek ve
kiigiik siparis durumunda az maliyetle beraber biiyiikk seviyede stok tutulurken, sik
siparis durumundaysa diisiik seviyede ancak daha sik stok tutulmakta ve her iki

durumda da stokta siireklilik saglanmaya calisilmaktadir.

/ | Seyrek siparis ve siparis sayisi ve maliyeti duguk ‘
Biiyiik Q

Time

‘ Sik siparis ve ortalama stok seviyesi dusuk |

Sekil 8. Stok Dongiisii

Kaynak: Serkan Kurtulus, (2016). Stok Yonetimi,
<https://slideplayer.biz.tr/slide/9143542/>
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3.1. Stok Maliyetleri

Isletmelerde stok maliyeti; iiretimi tamamlanan mamullerin, {iretim bélgesinden stok
deposuna taginmasi, istiflenmesi, depoda aktarma ve bosaltma yapilmasi gibi
faaliyetlerin yerine getirilmesi sirasinda gergceklesen maliyet unsurlarindan

olugmaktadir. Stok maliyeti unsurlar asagidaki gibi agiklanabilir.

Stokta
Tutma
\YEIRYE

Siparis
Maliyeti

Uretim - ' Stoksuzluk
Maliyeti Maliyeti

Maliyet

Sekil 9. Stok Maliyeti Unsurlari

Kaynak: Yrd. Dog¢. Dr. Fazil Gokgoz, (2016). Stok Kontrol Yonetimi,
<https://docplayer.biz.tr/1922989-Stok-kontrol-yonetimi.html>

Toplam maliyete etki eden unsurlar,

. Uretim maliyeti: Uretici bir firma olarak hammadenin islenip kullaniimasiyla
irin  haline gelmesinde ihtiya¢c duyulan maliyetlerin tiimiidiir. Hammadde

maliyetlerini de kapsamaktadir. (Gokgoz, 2)
. Stokta tutma maliyeti: Belli bir stogu belli bir zaman siiresince elde tutmanin

olusturdugu maliyettir. Bunlar: Depolama maliyetleri, eskime-¢alinma-kirilma,

sigorta, amortisman ve vergilerdir. (Erkip, 128)
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Stokta tutma maliyeti firmadan firmaya degismekle beraber, genellikle stok
degerinin % 25 ile % 40 arasinda oldugu sdylenebilir. Faiz oranlart yiikseldikce stok

tutma maliyeti de firmalar i¢in artmaktadir.

. Siparis maliyeti:  Siparigin  {iretilmesi, hazirlanmasi, iletilmesi  ve

fiyatlandirilmast ~ gibi  proseslerin  olusturdugu  maliyettir.  (Yilmaz, 9)

. Stoksuzluk maliyeti: Yoksatma maliyeti olarak da adlandirilir. Zamaninda

karsilanamayan sipariglerin olusturdugu maliyettir. (Y1lmaz, 9)
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4. EKONOMIK SIPARIS MIKTARI

Siparis biiyiikliigii arttikca stoklar ve stokta bulundurma maliyeti artarken; siparis
sayist ve buna bagl olan siparis verme maliyeti de azalmaktadir. Siparis Verme
Maliyeti ile Stokta Bulundurma Maliyeti Toplaminin en diisiik oldugu siparis
biiyiikliigii “Ekonomik Siparis Miktar1” olarak adlandirilir. (Gokgoz, 3)

Bu model aym1 zamanda Wilson EOQ Modeli olarak da bilinir. 1913 yilinda F. W.
Harris tarafindan bulunmasina ragmen R. H. Wilson’un model {izerindeki

calisamalarindan dolay1 modele ismini vermistir. (Pak, 3)

EOQ = % 1.1)

kS |, cQ
Total costs = —+——
Q 25 2

Carrying costs = 520

Cost

|
|

! _ kS
l Order costs Q
|

|

Q* = (2kS/c)”
Economic
order quantity

Order size (Q)

Sekil 20. Ekonomik Siparis Miktari

Kaynak: Semih Arslan, (2015). Stok Planlama Yontemi,

<https://markamuduru.com/5-stok-planlama-yontemi/>
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Toplam maliyet

Bulundurma Maliyeti

Yillik Maliyet

Siparis maliyeti

&

EOQ Bir Defalik Siparis Miktar

Sekil 31. Ekonomik Siparis Miktar1

Kaynak: Emin Uciincii, (2016). Ne Kadar Siparis Edilmeli? Ekonomsk Siparis
Miktart (EOQ) Nasil Hesaplaniyor, <https://docplayer.biz.tr/1192794-Ne-kadar-

siparis-edilmeli-ekonomik-siparis-miktari-eoq-nasil-hesaplaniyor.htmI>

Yiiksek miktarda stok bulundurmak miisteri ihtiyaglarimi karsilayabilecektir ancak
maliyetleri de artiracaktir. Az miktarda stok bulundurmak ise hem miisteri ihtiyaglarmi
karsilayamayacak hem de igletmenin imajimni olumsuz yonde etkileyecektir. Bu
nedenlerden dolayr mevcut enformasyonun bilgiye doniistiiriilmesi ve bu bilginin
uygulamaya gecirilmesi stok ve depo yonetimi i¢in kritik 6nem tasimaktadir. Bu
sayede yenileme igleminin hangi noktada ve ne araliklarla gerceklestirilecegi

belirlenebilecektir.
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5. HESAPLAMALAR

Hesaplamalarda kullanilacak formiiller asagidadir.

[zps
Q== an

_0 b
P—2H+QS(1.2)

D: Yillik Talep

S: Siparig Maliyeti (Co)

H: Stokta Tutma Maliyeti (Y1illik maliyet/birim/y1l)
Q: Siparis Sayis1

P: Toplam Stok Maliyeti

D: Yillik Talep — sabittir ancak her yilin sicaklik degerleri farkli ¢iktgi icin bizim
her yilki yillik talebimiz farkli ¢ikacak.

S: Siparig Maliyeti — sabittir. Her yilki liste fiyatindan bakilacak.

H: Stokta Tutma Maliyeti — degiskendir. Depo kirasi, vergi & sigorta, kirilma,
bozulma, eskime gibi maliyetler hesaba katilarak hesaplanir. Dolayisiyla her yilki

degeri degisecektir.

Q: Siparis Sayist — Yillik talebimiz her yil farkli olacagindan her y1l igin ayr1 bir say1

bulacagiz.

P: Toplam Stok Maliyeti — Her yil farkli bir deger ¢ikacak ve bu degerin hava

sicakligiyla olan ilgisi tartisilacaktir.
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T: Planlama Doénemi Uzunlugu — sabittir. 365 giin — 1 yil olarak alinir. (Biligik)

Bu hesaplamalar sektoriinde lider bir japon klima tiretici firmasindaki bir dis {inite ve
bir i¢ iinite baz alinarak ayr1 ayr1 hesaplanacaktir. Bunun nedeninden kisaca bahsetmek
gerekirse; klimalar verimli ve diizgiin ¢alisabilmek icin bir i¢ iinite ve bir dis iiniteye
ihtiya¢ duyarlar. Dis {inite elektrik yoluyla igerisindeki sogutucu gaz sayesinde havayi
1s1tip sogutma islemini yaptiktan sonra, bu havay1 ortami 1sitacak veya sogutacak olan
i¢ iiniteye gonderir. I¢ iinite de bu gelen havay1 ortama gonderir ve igeriyi istege gore
1sitir veya sogutur. Dolayisiyla i¢ ve dis linitenin herhangi birinin olmadig bir sistem
diisiiniilemez. Stok maliyeti hesaplanirken de hem i¢c hem dis {initeyi hesaba katmamiz

gerekmektedir.

Bu hesaplamalarda kullanilacak olan ve maliyetleri bilinen i¢ ve dis {initeler

asagidadir.

Sy
-3
=
-
=
=
==
I¢ Unite — 4 Y6ne Uflemeli Di1s Unite — Isitma & Sogutma
PLFY-P125VBM-E+ PURY-P200YLM-A1

Sekil 42. Klima i¢ ve Dis Uniteleri

Kaynak: Mitsubishi Electric Turkey Klima web sitesi,
<https://klima.mitsubishielectric.com.tr/urunler/vrf-merkezi-sistemler/ic-

uniteler.aspx>
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Sogutma il fatd
Model No Tip Kapasites: Birim Fiyat
- - o ) [«
D15 UNITELER
HEAT RECOVERY
PURY-P200YLM-A1 VRF HEAT RECOVERY Dig Unite - & HP 22,4 7.948,50
i¢ UNITELER
DORT YONE UFLEMELI KASETLI TAVAN TiPi {950 x 950) - PANEL DAHIL
PLFY-P125VEM-E+ KASETLI TAVAN TiPI - (250250 - 4 V&N 14,0 2.207.50
Tablo 1
2015 YILI SIPARIS MALIYETI (URUN LISTE FIYATLARI)
Sofutma el e n
Maodel No Tip Kapasites: Birim Fiyat
- - L ) |
D15 UNITELER
HEAT RECOVERY
PURY-PZ00YLM-A1 VRF HEAT RECOVERY Dig Unite - 8 HP 24 %488 50
i ONITELER
DORT YONE UFLEMELI KASETLI TAVAN TiPi (950 x 950) - PANEL DAHIL
PLFY-P125VEM-E+ KASETLI TAVAN TIPI - (250350 - 4 YON 14,0 2.357,00
Tablo 2
2016 YILI SIPARIS MALIYETI (URUN LISTE FIYATLARI)
Sogutma e o
Model No Tip Kapasites: Birim Fiyat
- - LT ) [
D15 UNITELER
HEAT RECOVERY
PURY-P200YLM-A1 VRF HEAT RECOVERY Dig Unite - & HP 22,4 10.948,00
iC UNITELER
DORT YONE UFLEMELI KASETLI TAVAN TiPi (950 x 950) - PANEL DAHIL
PLFY-P125VEM-E+ KASETLI TAVAN TiPi - (350X250) - 4 YON 14,0 3.040,50

Tablo 3

2017 YILI SiPARIS MALIYETi (URUN LIiSTE FiYATLARI)
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Sogutma EE O

Model No Tip Kapasites: BII’IT{I‘II-LF'IYat
D15 UNITELER
HEAT RECOVERY
PURY-P200YLM-A1 VRF HEAT RECOVERY Dig Unite - & HP 224 10.180,00
i ONITELER
DORT YONE UFLEMELI KASETLI TAVAN TiPi (950 x 950) - PANEL DAHIL
PLFY-P12EVEM-E+ KASETLI TAVAN TIPI - (BE0X850) - 4 YON 14,0 3.080,00

Tablo 4

2018 YILI SiPARIS MALIYETi (URUN LISTE FiYATLARI)

Oncelikle sabit olan biitiin maliyetler hesaplanacaktir. Bunlar énceden belirlenmis
olan siparis maliyeti (S) ve yil yil yapilan 6demeleri ve maliyetleri bilinerek
hesaplanan, o yilllik sabit ancak yildan yila degisiklik gosteren stokta tutma
maliyetidir. (H)

20m Eninde Hafif Celik Depo Malzeme + iscilik Yaklasik Fiyatlari

Bina Ebatlar: 0,50 RAL 9002 trapez sac 40 mm poliliretan panel

Genislik Uzunluk  Alan  Yilkseklik Celik Sac kaplama Toplam Celik Poliliretan panel Toplam
Metre Metre m? Metre USD+KDV USD+KDV USD+KDV USD+KDV USD+KDV USD+KDV

20m 25m| 500 m2 8m| 27.250USD| 10.750 USD| 38.000 USD 27.250 USD 22,750 USD| 50.000 USD
20m 50 m| 1.000 m2 8m| 54500USD| 21.500USD| 76.000 USD 54.500 USD 45.500 USD| 100.000 USD
20m| 100 m| 2.000 m2 8m| 109.000 USD| 43.000 USD| 152.000 USD 109.000 USD 91.000 USD| 200.000 USD
20m 150 m| 3.000 m2 8 m| 163.500 USD| 64.500 USD| 228.000 USD 163.500 USD 136.500 USD| 300.000 USD
20m| 200 m| 4.000 m2 gm' 28000 USL; 56.000USD| 304.000 USD 218.000 U5 182.000 U5D| 400.000 USD
20m| 250 m| 5.000 m2 B m| 272.500 USL| 107.500 USD| 380.000 USD 272.500 USD 227.500 USD| 500.000 USD
20m| 300 m| 6.000 m2 8 m| 327.000 USD| 129.000 USD| 456.000 USD 327.000 USD 273.000 USD| 600.000 USD
20m| 350 m| 7.000 m2 8m| 381.500 USD| 150.500 USD| 532.000 USD 381.500 USD 318.500 USD| 700.000 USD
20m| 400 m| 8.000 m2 8m| 436.000 USD| 172.000 USD| 608.000 USD 436.000 USD 364.000 USD| 800.000 USD

Sekil 53. Celik Konstriiksiyon Depo Fiyatlar1

Kaynak: SerProfil-Hafif Celik Yap: Profilleri, <http://www.serprofil.com/celik-
fabrika-yapimi/ser-profil-celik-celik-konstruksiyon-fabrika-metrekare-fiyatlari-2017-
3.htm]>
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Depo i¢in 0,50 RAL 9002 trapez sacli, ¢elik iskeletli ve 20m x 25m x 8m ebatlarinda
bir bina yeterli olacaktir. Bu 6zelliklerdeki binanin maliyeti yukarida 38.000 USD +
KDV olarak goriilmektedir. Her yil i¢in hesaplanmis nisan ay1 ortalama dolar kuru
degerleri de asagidadir. Nisan aymin sec¢ilme sebebi, sektoriinde lider olan bu klima
firmasinin Japon menseili olmasi ve mali yillar1 ile biit¢elerinin nisan ayinda

belirleniyor olmasidir.

2015 y1l1 nisan ay1 dolar kuru ortalamasi : 1 dolar = 2,65 TL
2016 yili nisan ay1 dolar kuru ortalamasi : 1 dolar = 2,83 TL
2017 y1l1 nisan ay1 dolar kuru ortalamasi : 1 dolar = 3,65 TL
2018 yili nisan ay1 dolar kuru ortalamasi : 1 dolar = 4,06 TL

2019 yili nisan ay1 dolar kuru ortalamasi : 1 dolar = 5,74 TL

Bu klima firmasinin yapmis oldugu anlagmalar kur degisken olmasina karsin nisan

aymin kur ortalamasina sabitlenecek sekilde “sabit kur” lizerinden yapilmaktadir.

Bu kur degerlerine gore her yil i¢in hesaplanan KDV dahil depo maliyetleri de asagida
belirtilmigtir.

2015 yili depo maliyeti : 38.000 x 2,65 = 100.700 TL+KDV — 118.826 TL
2016 y1l1 depo maliyeti : 38.000 x 2,83 = 107.540 TL+KDV — 126.897 TL
2017 yili depo maliyeti : 38.000 x 3,65 = 138.700 TL+KDV — 163.666 TL
2018 yil1 depo maliyeti : 38.000 x 4,06 = 154.280 TL+KDV — 182.050 TL

2019 yihi depo maliyeti : 38.000 x 5,74 =212.800 TL+KDV — 257.382 TL
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0CAK | SUBAT | MART NiSAN MAYIS HAZIRAN | TEmMMmUZ | AGusTOS | EYLDL EKIM KASIM ARALIK
6,79 8,25 8,27 10,62 15,61 20,13 22,34 24,26 22,1 17,43 13,25 6,95

14,67

2015 YILI SICAKLIK ORTALAMASI

Yaz (Mayis-Eyliil) : 20,88 °C Kis (Ekim-Nisan) : 9,79 °C  mevsim ort. 15,33 °C

Mevsim indeksi: 15,33/14,67 = 1,045

OCAK | SUBAT | MART NISAN MAYIS | HAZIRAN | TEMMUZ | aGUsTOS | EYLOL EKIM KASIM | ARALK |
56 10,17 10,1 13,93 16,32 20,98 23,08 2432 19,28 14,37 10,73 4,02

14,41

2016 YILI SICAKLIK ORTALAMASI

Yaz (Mayis-Eyliil) : 20,79 °C Kis (Ekim-Nisan) : 9,84 °C  mevsim ort. 15,31 °C

Mevsim indeksi: 15,31/14,41 = 1,062

OCAK | SUBAT | MART | MNisAM | MAYIS | HAZIRAM | TEMMUZ | AGUSTOS | EVIOL | EKiM | KAsIM | ARALK |
4,61 6,03 8,63 10,03 14,94 18,57 22,82 24,05 20,63 14,61 11,02 5,79
13,89

2017 YILI SICAKLIK ORTALAMASI

Yaz (Mayis-Eyliil) : 20,4 °C Kis (Ekim-Nisan) : 9,25°C  mevsim ort. 14,82 °C

Mevsim indeksi: 14,82/13,89 = 1,067
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0cAK | suBAT | MART NISAN MAYIS HAZIRAN | TEMMUZ | AGUSTOS EYLUL EKiM KASIM ARALIK

7.32 g5 11,13 12,27 17,89 22,52 24,73 24,47 21,32 17,37 12,22 8,73

15,71

2018 YILI SICAKLIK ORTALAMASI

Yaz (Mayis-Eyliil) : 22,18 °C Kis (Ekim-Nisan) : 11,07 °C mevsim ort. 16,62 °C

Mevsim indeksi: 16,62/15,71 = 1,058

2019 TAHMIN

Yaz (Mayis-Eyliil) : 21,06 °C Kis (Ekim-Nisan) : 9,98 °C  mevsim ort. 15,52 °C

Mevsim indeksi: 15,52/14,67* = 1,058 (4 yilin ortalamasi) *14,67 °C
Yil Sicaklik (°C)
2015 14,67
2016 14,41
2017 13,89
2018 15,71
2019 14,67

Tablo 5. Yil-Sicaklik Degerleri

Yil-Sicaklik Grafigi

16

©
155

15
145 f
’ ©

14 6]

13,5 L L L
2015 2016 2017 2018 2019

Sekil 64. Yil-Sicakhik Grafigi
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Yillarin sicaklik ortalamalar1 alinarak hesaplanan mevsim indekslerine gére 6ngoriilen
2019 yilt hava sicaklif1 da hesaba katildiginda son 5 yilin sicaklik degerleri grafigi
yukaridaki gibi olmaktadir.

Kiiresel 1sinmanin sonucu olarak son yillarda ciddi anlamda g6zlemledigimiz mevsim
degisiklikleri ve hava sicakligi dalgalanmalarmi yukaridaki grafikte de agikca

gorebilmekteyiz.

Sektoriinde lider klima firmasinin hazirladigi teklifler, yaptigi satislar ve hedefleri baz

alindiginda; eldeki veriler dahilinde son 4 yilin talepleri asagida belirtilmistir.

2015 — 15000 adet

2016 — 18000 adet
2017 — 20000 adet

2018 — 22000 adet

Hava sicakliklarindaki dalgalanmalara ragmen taleplerde dogrusal bir artis
gozlenmektedir. Bunun sebebi gerek insan popiilasyonunun artmasi, gerekse de
endiistriyel olarak iilkenin biiylimesidir diyebiliriz. Bu iki sebepten dolay1 da klima
satiglarindaki artis hava durumundan bagimsiz olarak artmigtir. 2019 yilinda da bu

taleplerin artacagi ve 22000 adetten fazla olacagi tahmin edilmektedir.

Dolayisiyla talep tahmin yontemleri denenerek 2018 yilindan fazla olan talep tahmini
bizim kullancagimiz talep tahmin yontemi olarak kargimiza ¢ikacaktir. Asagida talep

tahmin yontemlerinin uygulamalar1 gosterilmistir.
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5.1 Talep Tahmin Ydntemleri
5.1.1 Aritmetik Ortalama Yontemi

Bu yontemdeki en basit bakis acis1 tahmin edilecek talebin, ge¢miste olanlarin

ortalamasina dogru egilim gosterecegini varsaymaktadir. (Bilisik)

X
FH+I=Z_

n
Yil Talep Tahmini Talep
2015 15000 -
2016 18000 (15000/1)=15000
2017 20000 (15000+18000)/2=16500
2018 22000 (15000+18000+20000)/3=17666,67
2019 ? (15000+18000+20000+22000)/4=18750

Tablo 6. Yil-Talep-Tahmini Talep Tablosu

18750<22000 oldugu icin bu yontemin uygulanmasi saglikli olmayacaktir.

5.1.2 Hareketli Ortalama Yontemi

Bu yontem yakin gegmise agirlik vererek bir donem i¢in tahmin yapar. Ge¢mis tarihli
donem verilerini alinarak, en son gergeklesen donem bunlara eklenir. Daha sonra, bu

verilerin ortalamasi, bir sonraki donem miktar1 olarak kabul edilir. (Bilisik)

HO (1) = (vq+via oo Hna )0

@3.1)
Yil Talep Tahmini Talep
2015 15000 -
2016 18000 -
2017 20000 -
2018 22000 (15000+18000+20000)/3=17666,67
2019 ? (18000+20000+22000)/3=20000

Tablo 7. Yil-Talep-Tahmini Talep Tablosu

20000<22000 oldugu i¢in bu yontemin uygulanmasi saglikli olmayacaktir.
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5.1.3 Agirhkh Hareketli Ortalama Yontemi

Bu yontem hareketli ortalama yonteminin gelistirilmig bir tiiriidiir. Son dénemlerdeki

trendi izleyerek tahminleme yapmak i¢in son yillara daha fazla agirlik verilir. (Bilisik)

AHO (n)=wiyitWaeat. oo FVina @1
Agirhk
Yil Talep Orani Tahmini Talep
2015 15000 10% -
2016 18000 20% -
2017 20000 30% -
2018 22000 40% -
2019 ? (0,4x22000)+(0,3x20000)+(0,2x18000)+(0,1x15000)=19900

Tablo 8. Yil-Talep-Agirlik Orani-Tahmini Talep Tablosu
19900<22000 oldugu i¢in bu yontemin uygulanmasi saglikli olmayacaktir.
5.1.4 Ustel Diizeltme Y éntemi

Ustel diizeltme tahmin yontemi, tiim tarihi verileri gdz oniinde bulundurur. Ancak,
geemise eskidikge daha az agirlik verir. Oysa hareketli ortalama, eski dénemleri
biitiiniiyle gormezden gelmekte, yalnizca hareketli ortalama dénemindeki tarihi

verilere esit agirlik vermektedir. (Bilisik)

F=hita (yt'Ft) vevalF,=a ny:]' o318
Fyp Yeni tahrrin,
F, :Bir énecelzt tahmin
a. ; Dizeltme faktérn

N ¥, . Gergeldegentalep (5.1)
Yil Talep Tahmini Talep
2015 15000 15000
2016 18000 15000+0,2(15000-15000)=15000
2017 20000 15000+0,2(18000-15000)=15600
2018 22000 15600+0,2(20000-15600)=16480
2019 ? 16480+0,2(22000-16480)=17584

Tablo 9. Yil-Talep-Tahmini Talep Tablosu

17584<22000 oldugu i¢in bu yontemin uygulanmasi saglikli olmayacaktir.
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5.1.5 Trend Analizi Yontemi

Trend Analizleri Dogrusal ve Dogrusal Olmayan Trendler olmak {izere ikiye ayrilirlar.

5.1.5.1 Dogrusal Olmayan Trendler
Logaritmik: Verideki hizli artis ve azaliglarda kullanilir.
Polinom: Biiyiik veri setlerindeki kazang ve kayiplarin tespit edilmesinde kullanilir.

Glig: Spesifik orandaki (metre, saniye, vb.) artislarin 6l¢iimiinde kullanilir.
Ussel: Yiiksek oranlarda artig ve diisme durumlarinda kullanilir.

Hareketli Ortalamalar: Verideki dalgalanmalari diizgiin hale getirir. Ilk iki verinin
ortalamasi, hareketli ortalama trendinin ilk noktasi olarak kullanilmaktadir. Daha
yilksek ve daha diisiik dalgalanma gosteren verilerde kullanilmasi uygundur.

(Adanacioglu)

5.1.5.2 Dogrusal Trendler

Dogrusal trendin tahmini i¢in kullanilir. Zaman Serisi Analizi olarak da bilinir.
Bagimli degisken olan tahmin degeri ile bagimsiz degisken olan zaman arasinda
dogrusal bir iliski oldugunu varsayar. Bu yontem hatalarin karelerini minimize eden

en kii¢iik kareleri yontemine dayanir. (Giiltekin, 3)

I'=a +b-Z,

i (6.1)
Zyi in
a = =1 =
n no (6.2

n 77 244
n_zxiyi - z :xi z :yi
= i=1 i=1

3 143 N
n2x}—| > x
=l i=1

b=

(6.3)
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En Kiiciik Kareler Yontemi (Regresyon)
Bu yontemle tarihsel veriler kullanilarak en uygun dogru belirlenir. a ve b katsayilar
hesaplanip belirlendikten sonra, olusturulan denklem ile gelecekteki degerler tahmin

edilir. (Bilisik)

Bu bilgiler 15181nda trend analizi yontemi kullanilarak 2019 yilindaki sartlarin da géz

Oniline alinmastyla ortaya ¢ikan talep tahmini ve hesaplamasi asagida gosterilmistir.

X; Y; X7 Y2 X\
X 1 Y1 X 1 2 Y1 2 X 1 Y1
X, Y, X2 | YL | XY,

Xn Yn an Yn2 XnYn
SX; | LY, | IXE | TY? | IX.Y;

Tablo 10. Trend Analizi Tablosu

Xi Yi Xi? Yi? Xi Yi
1 15000 1 225000000 15000
2 18000 4 324000000 36000
3 20000 9 400000000 60000
4 22000 16 484000000 88000
> 10 75000 30 1433000000 199000
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_ (4%199000)—(10%75000) _796000—750000
(4%30)— (10%10) 120 - 100

b =2300

75000 10
a=— — - 2300*4— = 18750 -5750 =13000

Ti:a+bXi
Ti : 13000 + (2300)*5

Ti : 24500 adet

24500>22000 oldugu i¢in bu yontemin uygulanmasi saglikli olacaktir.

Zaman serisi analizinde gecmis verilerin dogrusal bir trend izlemesi gerekir. Aksi
halde, dogrusal olmayan en iyi egrilerin ge¢mis verilere uyarlanmasi sart olur. Veriler
almirken tahmin modelinin anilan etkileri gozetecek sekilde kurulmasi gereklidir.

Verilerdeki artig ve azaliglar istikrarli ise, dogrusal trend secilir. (Hanedan, 1)

Korelasyon Katsayisi

nzxiyi _inzyi
i-1

i=1 i1

2 2
aniz—[inJ nzyiz_[zyi]
i=l i=1 i=l i=l

7.1)
Negatif Giiglii
Giiclii " S‘lf“ Pozitif
Korelasyon ore;asyon Korelasyon
M . M !
-1.0 -3 0 i3 +1.0
Negatif korelasyon Pozitif korelasyon
gy degeri artar degeri artar
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Yukaridaki formiil baz alinarak yapilan islemlere gore g¢ikacak degeri bizim
korelasyonumuzun ne sekilde arttiginin yorumunu yapmamizi sagladigi gibi,
olusturulacak fonksiyon grafiginde e§imimizin hangi yonde olacaginin da bilgisini

verir. (Bilisik)

Bu bilgiler dogrultusunda korelasyon hesaplamasi asagida gosterilmistir.

(4¥199000)—(10%75000)

r=

(4+30)—(10%10)(4%1433000000)—(75000%
75000)

796000—-75000000
r:
J(120—100)(5732000000—5265000000)

46000
v20%107000000

r=0,994

Hesaplanan bu “r” degerine gore pozitif yonde bir korelasyon olusmaktadir ve
fonksiyonun egimi pozitif yondedir. Hesaplanan talep tahmininin son yildaki talepten

fazla olmasi da bu durumlar1 dogrulamaktadir. (24500 > 22000)

Sekil 15-Trend Analiz Grafigi

Fi — forecast (tahmin)
Xi — time value (zaman degeri)

a —y intercept (sabit katsay1)
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b — Dogrunun egimi

Fi=a+bXi

Determinasyon Katsayisi

Regresyon veya trend dogrusu tarafindan agiklanan bagimli degiskendeki
degiskenligin yiizdesini 6l¢gmektedir. O ile 1 arasinda deger almaktadir, yiiksek deger

iyi bir uyum oldugunu gostermektedir.
Range: [0, 1]. RSQ=1 iyi uyum,
RSQ=0 kotii uyum anlamina gelmektedir.

Gorildiigi iizere bizim R degerimiz 0 ile 1 arasinda oldugu igin iyi uyum olarak

nitelendirilmistir. (Adanacioglu)

2015-2019 yillar1 arasindaki siparis maliyeti tutarlar asagida belirtilmistir.

2015 — 10.156 TL

2016 — 10.845,50 TL

2017 — 13.988,50 TL

2018 — 13.240 TL

Bu bilgiler 15181nda trend analizi yontemi kullanilarak 2019 yilindaki sartlarin da goz
Oniline alimmasiyla ortaya c¢ikan siparis maliyeti tahmini ve hesaplamasi asagida

gosterilmistir.
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Xi Yi Xi? Yi? Xi Yi

1 10156 1 103144336 10156

2 10845,5 4 117624870 21691

3 13988.,5 9 195678132 41965,5
13240 16 175297600 52690

2 10 48230 30 591744938 126772,5

_ (4%126772,5)—(10%48230)  507090—-48230

(4%30)— (10%10) 120 - 100 1238
48230 10
a= - 1239,5*: = 12057,5—3098,75 = 8958,75
Ti:a+bXi

Ti : 8958,75 + (1239,5)*S

Ti : 15.155,25 TL

(4%126772,5)—(10%48230)

r=

(4%30)—(10%10)(4%591744938)—(48230+
48230)

507090—-482300
r:
J(IZO—100)(2366979752—2326132900)

24790
v20%40846852

r=0,867
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Yapilan tiim bu hesaplamalar sonucunda 2015-2019 yillart arasindaki S, H ve D

degerleri asagidaki goriilmektedir.

2015

S:7.948,5 TL +2.207,5 TL = 10.156 TL

H: 118.826 TL D: 15000 adet

2016

S: 8.488,5 TL +2.357 t1=10.845,5 TL

H: 126.897 TL D: 18000 adet

2017

S:10.948 TL + 3.040,5 TL = 13.988,5 TL

H: 163.666 TL D: 20000 adet

2018

S:10.180 TL + 3.060 TL = 13.240 TL

H: 182.050 TL D: 22000 adet

2019

S:15.155,25 TL

H: 257.382 TL D: 24500 adet

Bu bilgiler dahilinde siparis sayist (Q) ve toplam stok maliyeti hesaplamalar1 asagida

yapilmistir.

39



2015 YILI iCIN HESAPLAMA

2DS

Q = ==

H

0= 2+(15000)+(10156)
- 118826

Q = 50,63
D
P=2H+2s
2 Q
p =22%3118826 + 22210156
2 50,63

P =3.008.080,19 + 3.008.888,01

P =6.016.968,2 TL

2016 YILI iCIN HESAPLAMA

2DS
0= [

2%(18000)*(10845,5)
0=

126897
Q = 55,46
D
P=2H+2s
2 Q

p= 55,46 126897 + 15000
2 55,46

10845,5

P =3.518.853,81 +3.519.996,39

P =17.038.850,2 TL



2017 YILI iCIN HESAPLAMA

2D

=W

0= 2+(20000)+(13988,5)
- 163666

Q = 58,47
D
P=2H+2s
2 Q
58,47 20000

13988,5

P =——163666 +
2 58,47

P =4.784.775,51 +4.784.846,93

P =9.569.622,44 TL

2018 YILI iCIN HESAPLAMA

2DS

Q= |75

0= 2+(22000)*(13240)
- 182050

Q = 56,56
P=2%H+2s
2 Q

56,56 22000

P =——182050 + 13240
2 56,56

P =5.148.374 + 5.149.929,27

P =10.298.303,27 TL
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2019 YILI iCIN HESAPLAMA

2DS
- [

2%(24500)%(15155,25)
0=

257382
Q =53,71
P=2%H+2s
2 Q
53,71 24500

P = 7257382 + 15155,25

53,71

P =6.911.993,61 +6.913.119,06

P =13.825.112,7 TL

Yukaridaki hesaplamalar géz oniine alindiginda 2015-2019 yillart arasindaki toplam
stok maliyeti grafigi agagidaki gibidir.

Toplam Stok Maliyeti (TL)| Hava Sicakhgi (C)
6.016.968,20 14,67
7.038.850,20 14,41
9.569.622,44 13,89

10.298.303,27 15,71
13.825.112,70 14,67

Tablo 11. Yil-Toplam Stok Maliyeti Tablosu

Yil-Toplam Stok Maliyeti Grafigi

=)

©

13.000.000,00

11.000.000,00

@)

’.:\
9.000.000,00 ©
7.000.000,00 ©
@
5.000.000,00
2015 2016 2017 2018 2019

Sekil 76. Yil-Toplam Stok Maliyeti Grafigi
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Tiim bu hesaplamalar dahilinde elde edilen bilgiler ve grafikler dikkate alindiginda

2015-2019 yillar arasindaki sicaklik degisimine gore elde edilen toplam stok maliyeti
grafigi asagidadir.

Toplam Stok Maliyeti (TL)| Hava Sicakhgi (C)
6.016.968,20 14,67
7.038.850,20 14,41
9.569.622,44 13,89

10.298.303,27 15,71
13.825.112,70 14,67

Tablo 12. Yil-Talep-Tahmini Talep Tablosu

Toplam Stok Maliyeti-Hava Sicakligi Grafigi

16

©

15

© ©
14,5

14
)]

13,5
6000000 7000000 8000000 9000000 1000000011000000120000001300000014000000

Sekil 87. Toplam Stok Maliyeti-Hava Sicakhgi Grafigi
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6. SONUC

Uretimin aksamamas1, hammadde maliyetlerinin azaltilmasi, miisteri memnuniyetinin
artinlmasi1 gibi nedenlerle tutulan stokun ydnetimi, bir organizasyonun stratejik
kararlar i¢in 6nemlidir. Stok yonetimi yapilirken firmaya en uygun stok yonetim
sistemi secilerek ve stok dengesi saglanarak olusabilecek maliyetlere dikkat edilmeli,

fazla veya az stoklama yapilmamalidir.

Klima sektoriinde ve giiniimiizde insanlar arasinda hava sicakliginin artmasi her zaman
klima satiglarinin da artacagi seklinde yorumlanmaktadir. Yukarida yapilan talep
tahmini hesaplamalari, toplam stok maliyeti hesaplamalari, siparis maliyeti
hesaplamalari goz oniine alindiginda ve yillar igindeki degisimler ve hava sicakliklar
incelendiginde; hava sicakligi artisinin insanlar tizerindeki psikolojik etkisinden dolay1
klima satiglarinda artig goriilebilecegi gibi talep tahmini veya toplam siparis

maliyetleri lizerindeki etkisinin ¢ok az oldugu gézlemlenmektedir.

Her yil giderek artan enflasyon, degisken kur degerleri, kiralama licretlerindeki artig
gibi diger dig etkenlerin bu tahmin ve maliyetleri daha ¢ok etkiledigini gérmekteyiz.
Oyledir ki, bir 6nceki yila gore daha diisiik bir sicaklik ortalamasi ¢tkmasina karsim,
maliyetlerdeki ve talep tahminindeki artis bunun en giizel 6rnegidir. Ciinkii siirekli
artis gosteren insan popiilasyonu hem klima satiglarinda artis saglatirken hem de
sicakliktan bagimsiz olarak talep tahmininde artis yasanacaginin ongoriilmesini

saglamaktadir.

2015-2018 arasindaki sicaklik ortalamalarina ve 2019 yili i¢in hesaplanan tahmini
hava sicaklig1 ortalamasina bakildiginda bu dort yil arasinda ¢ok fazla sicaklik farki
olmamasina ragmen, talep tahminlerinde ve siparig maliyetlerinde bir fark oldugu
goriilmektedir. Bu fark da her gecen yil pozitif yonde bir artis gosterecek sekilde
oldugundan, bu maliyet ve talep artiglarina neden olan dinamikler hava sicakligindan

ziyade diger dis etkenlerdir diyebiliriz.

Gegmis yillarin kur degerlerine bakacak olursak, siirekli artig goriilen kur
degerlerinden dolay1 amerikan dolar1 ile kiralama yapilan depolar dolayistyla yillik
depo kira maliyeti siirekli artmaktadir. Bunun diginda siparis maliyetleri de her yil

giincellendiginden iilkenin enflasyonuna bagli olarak bir iyilestirme yapilmaktadir. Bu
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iyilestirme giincellemelerden sonra ortaya c¢ikan siparis ve stok maliyetlerini

gozlemleyecek olursak; 6n goriilen pozitif yondeki siirekli artig fark edilecektir.

2019 yil1 i¢in hesaplamalara dayali olarak tahmin edilen sicaklik, siparis maliyeti ve
talep tahminleri de gectigimiz yillardaki artigla benzerlik géstermesi yoniinden bir nevi

saglama olarak diisiiniilebilir ve tahminlerin dogru yapildigini da gostermektedir.

Asagida yillara gore hava sicakligi ve toplam stok maliyetinin gosterildigi grafik

goriilmektedir.
Yil Toplam Stok Maliyeti (TL)| Hava Sicakhgi (C)
2015 6.016.968,20 14,67
2016 7.038.850,20 14,41
2017 9.569.622,44 13,89
2013 10.298.303,27 15,71
2019 13.825.112,70 14,67

Tablo 13. Y1il-Toplam Stok Maliyeti-Hava Sicakligi1 Tablosu

Yillara Gore Sicaklik-Stok Maliyeti Grafigi

16.000.000,00 16
14.000.000,00 e

12.000.000,00 155
10.000.000,00 15
8.000.000,00
6.000.000,00 14,5
4, .
000.000,00 »
2.000.000,00 |
0,00 13,5
1 2 3 4 5
0 1 2 3 4 5 6
[ Toplam Stok Maliyeti (TL) ——Yil Hava Sicakligi (C)

Sekil 98. Yillara Gore Sicaklik-Stok Maliyeti Grafigi
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Yil 1:2015
Yi12:2016
Y1l 3:2017
Y114 :2018
Y11 5:2019

Grafikten de goriildiigii gibi toplam stok maliyeti yillara gore artis halindeyken,
ortalama hava sicakligr yillara gore degiskenlik gostermektedir. Bu degiskenligin
toplam stok maliyetine olan etkisinden bahsetmek pek de miimkiin degildir. Ancak,
sicakliktan bagimsiz olarak diisiiniirsek, toplam stok maliyetinin hesaplanmasinda rol
oynayan dinamiklerin hepsinin artisindan dolay1 her yil toplam stok maliyetimiz de
artmaktadir. Hava sicakligi ortalamasiin en diisiik oldugu yil olan 2017°de dahi
toplam stok maliyetinin 2016 yilina gore yaklasik %25 oraninda artt1g1 goriilmektedir.
Yine hava sicakligi ortalamasinin 2019 yilinda 2018 yilina gore daha diisiik
cikacagimin hesaplara dayali olarak tahmin edilmesine ragmen toplam stok maliyeti
2019 yilinda da 2018 yilindakine gore yaklasik %25 degerinden arttigini
gorebilmekteyiz. Hava sicakliginin artisi daha 6nce de bahsedildigi gibi satiglarda
psikolojik sebeplerden dolay1 artis yasanmasini saglasa da, siparis maliyeti ve toplam
stok maliyetine etkisi yoktur. Talep tahmini yapilirken bir dnceki yil baz alinarak
sicakliklarin da artig1 sebebiyle yeni talep tahmininin de klima satislar1 gibi artmak

zorunda oldugu disiiniilerek etkinin sadece bu durumda oldugunu sdyleyebiliriz.

Talep tahmin yontemleri denenip segilirken de giincel kosullar baz alinarak yapilan
ongoriilere gore her yilki talebin bir 6nceki yildan daha fazla olmasi gerektigi
diisiiniilmektedir. Dolayisiyla talep tahmin yontemleri denenirken ilk olarak bakilmasi
gereken ¢ikan sonucun bir 6nceki yildan daha fazla olup olmadigidir. Bu bilgiler
1s1¢indan ¢ikan sonuglara bakildiginda “Trend Analizi” yontemi en uygun yontem
olarak goziimiize carpmaktadir. Trend Analizi yonteminde de dogrusal olmayan mi
yoksa dogrusal m1 olduguna karar vermek cok énemlidir. Eldeki veri ve hesaplamalar
baz alindiginda yontemin dogrusal oldugu ve denklemdeki egimin pozitif ¢ikip O ile 1
arasinda olmasindan dolay1 uyumun da iyi oldugu goriilmektedir. Logaritmik veya

iissel bir artis olmamasi da dogrusal bir trendin oldugunu kanitlamaktadir.
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Asagida her yil i¢in belirli mevsim ve aylardaki (her yil i¢in 3 farkli ay seg¢ilmistir)

sicaklik degerleri ve ortalamalariin bulundugu tablolar yer almaktadir.

) MINIMUM MAXIMUM AVERAGE

GUN (°C) ) (WY)
1.01.2015 6 8 7
2.01.2015 4 6 5
3.01.2015 1 9 5
4.01.2015 4 11 7,5
5.01.2015 3 11 7
6.01.2015 3 5 4
7.01.2015 0 5 2,5
8.01.2015 -3 0 -1,5
9.01.2015 -4 2 -1
10.01.2015 -1 4 1,5
11.01.2015 4 11 7,5
12.01.2015 6 15 10,5
13.01.2015 4 7 5,5
14.01.2015 -1 12 5,5
15.01.2015 -2 14 6
16.01.2015 5 8 6,5
17.01.2015 0 11 5,5
18.01.2015 -2 13 5,5
19.01.2015 1 14 7,5
20.01.2015 2 17 9,5
21.01.2015 1 17 9
22.01.2015 0 17 8,5
23.01.2015 0 17 8,5
24.01.2015 -2 19 8,5
25.01.2015 4 20 12
26.01.2015 6 17 11,5
27.01.2015 3 12 7,5
28.01.2015 1 15 8
29.01.2015 1 11 6
30.01.2015 0 19 9,5
31.01.2015 12 18 15

210,5

61 |
OCAK 2015
Tablo 14
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MINIMUM MAXIMUM AVERAGE
GUN (WY) O O
1.06.2015 12 22 17
2.06.2015 15 21 18
3.06.2015 17 23 20
4.06.2015 15 22 18,5
5.06.2015 13 25 19
6.06.2015 18 22 20
7.06.2015 18 22 20
8.06.2015 17 22 19,5
9.06.2015 16 24 20
10.06.2015 17 23 20
11.06.2015 16 23 19,5
12.06.2015 15 23 19
13.06.2015 18 23 20,5
14.06.2015 17 25 21
15.06.2015 15 25 20
16.06.2015 14 27 20,5
17.06.2015 13 27 20
18.06.2015 17 27 22
19.06.2015 19 27 23
20.06.2015 18 25 21,5
21.06.2015 15 25 20
22.06.2015 15 27 21
23.06.2015 20 25 22,5
24.06.2015 18 22 20
25.06.2015 17 23 20
26.06.2015 16 27 21,5
27.06.2015 17 25 21
28.06.2015 17 23 20
29.06.2015 14 26 20
30.06.2015 14 24 19
604
2013
HAZIiRAN 2015
Tablo 15



] MINIMUM MAXIMUM AVERAGE
GUN (Y] O (Y]
1.10.2015 19 25 22
2.10.2015 16 24 20
3.10.2015 14 24 19
4.10.2015 16 25 20,5
5.10.2015 12 25 18,5
6.10.2015 12 25 18,5
7.10.2015 17 19 18
8.10.2015 13 16 14,5
9.10.2015 12 15 13,5
10.10.2015 8 19 13,5
11.10.2015 9 21 15
12.10.2015 17 23 20
13.10.2015 16 22 19
14.10.2015 16 20 18
15.10.2015 14 21 17,5
16.10.2015 15 16 15,5
17.10.2015 10 20 15
18.10.2015 10 21 15,5
19.10.2015 17 20 18,5
20.10.2015 14 23 18,5
21.10.2015 12 27 19,5
22.10.2015 16 22 19
23.10.2015 17 29 23
24.10.2015 13 23 18
25.10.2015 12 14 13
26.10.2015 12 16 14
27.10.2015 10 17 13,5
28.10.2015 11 15 13
29.10.2015 11 15 13
30.10.2015 10 16 13
31.10.2015 12 15 13,5
523
1743 |
EKiM 2015
Tablo 16
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) MINIMUM MAXIMUM AVERAGE
GUN (cC) cC) cC)
1.02.2016 6 15 10,5
2.02.2016 5 10 7,5
3.02.2016 1 18 9,5
4.02.2016 6 22 14
5.02.2016 5 21 13
6.02.2016 5 9 7
7.02.2016 4 5 4.5
8.02.2016 -1 8 3,5
9.02.2016 -3 15 6
10.02.2016 -1 16 7,5
11.02.2016 8 15 11,5
12.02.2016 7 8 7,5
13.02.2016 7 22 14,5
14.02.2016 12 20 16
15.02.2016 12 24 18
16.02.2016 11 26 18,5
17.02.2016 8 26 17
18.02.2016 7 10 8,5
19.02.2016 6 11 8,5
20.02.2016 5 8 6,5
21.02.2016 4 6 5
22.02.2016 2 9 5,5
23.02.2016 1 17 9
24.02.2016 3 22 12,5
25.02.2016 8 13 10,5
26.02.2016 4 16 10
27.02.2016 5 16 10,5
28.02.2016 9 13 11
29.02.2016 6 17 11,5
295
L 1007 |
SUBAT 2016
Tablo 17




) MINIMUM MAXIMUM AVERAGE
GUN (°C) (°C) °C)
1.07.2016 18 29 23,5
2.07.2016 22 27 24,5
3.07.2016 22 27 24,5
4.07.2016 24 28 26
5.07.2016 24 27 25,5
6.07.2016 20 27 23,5
7.07.2016 18 27 22,5
8.07.2016 18 25 21,5
9.07.2016 15 25 20
10.07.2016 14 27 20,5
11.07.2016 17 25 21
12.07.2016 15 27 21
13.07.2016 15 28 21,5
14.07.2016 17 27 22
15.07.2016 17 28 22,5
16.07.2016 17 32 24,5
17.07.2016 17 32 24,5
18.07.2016 21 28 24,5
19.07.2016 22 28 25
20.07.2016 22 25 23,5
21.07.2016 22 25 23,5
22.07.2016 21 26 23,5
23.07.2016 17 27 22
24.07.2016 14 28 21
25.07.2016 20 27 23,5
26.07.2016 18 27 22,5
27.07.2016 17 28 22,5
28.07.2016 19 28 23,5
29.07.2016 20 29 24,5
30.07.2016 18 28 23
31.07.2016 19 29 24
715,5
TEMMUZ 2016
Tablo 18
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MINIMUM MAXIMUM AVERAGE
GUN () (°C) (cC)
1.11.2016 2 12 7
2.11.2016 1 13 7
3.11.2016 0 21 10,5
4.11.2016 1 21 11
5.11.2016 10 16 13
6.11.2016 6 22 14
7.11.2016 7 25 16
8.11.2016 7 27 17
9.11.2016 15 30 22,5
10.11.2016 13 28 20,5
11.11.2016 13 21 17
12.11.2016 6 20 13
13.11.2016 6 24 15
14.11.2016 8 14 11
15.11.2016 8 9 8,5
16.11.2016 6 8 7
17.11.2016 2 11 6,5
18.11.2016 -2 14 6
19.11.2016 -2 14 6
20.11.2016 -2 15 6,5
21.11.2016 -2 14 6
22.11.2016 0 14 7
23.11.2016 -3 13 5
24.11.2016 0 13 6,5
25.11.2016 1 14 7,5
26.11.2016 -2 15 6,5
27.11.2016 -3 20 8,5
28.11.2016 20 21 20,5
29.11.2016 7 19 13
30.11.2016 4 9 6,5
322
1073 ]
KASIM 2016
Tablo 19
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Tablo 20

53

] MINIMUM MAXIMUM AVERAGE
GUN (Y] O (Y]
1.04.2017 7 10 8,5
2.04.2017 3 12 7,5
3.04.2017 1 16 8,5
4.04.2017 -1 22 10,5
5.04.2017 4 14 9
6.04.2017 5 16 10,5
7.04.2017 8 13 10,5
8.04.2017 4 10 7
9.04.2017 1 14 7,5
10.04.2017 5 12 8,5
11.04.2017 1 16 8,5
12.04.2017 2 19 10,5
13.04.2017 7 11 9
14.04.2017 5 14 9,5
15.04.2017 4 14 9
16.04.2017 6 19 12,5
17.04.2017 8 25 16,5
18.04.2017 6 26 16
19.04.2017 5 11 8
20.04.2017 5 21 13
21.04.2017 7 12 9,5
22.04.2017 7 10 8,5
23.04.2017 5 10 7,5
24.04.2017 3 18 10,5
25.04.2017 1 15 8
26.04.2017 1 16 8,5
27.04.2017 1 17 9
28.04.2017 3 19 11
29.04.2017 4 24 14
30.04.2017 5 23 14
301
L 10,03 ]
NiSAN 2017
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i MINIMUM MAXIMUM AVERAGE
GUN (W9) O O
1.09.2017 12 24 18
2.09.2017 12 26 19
3.09.2017 13 28 20,5
4.09.2017 13 31 22
5.09.2017 16 26 21
6.09.2017 16 20 18
7.09.2017 14 24 19
8.09.2017 11 27 19
9.09.2017 14 27 20,5
10.09.2017 13 26 19,5
11.09.2017 15 32 23,5
12.09.2017 15 36 25,5
13.09.2017 16 30 23
14.09.2017 15 27 21
15.09.2017 15 27 21
16.09.2017 17 28 22,5
17.09.2017 16 28 22
18.09.2017 15 26 20,5
19.09.2017 19 28 23,5
20.09.2017 19 28 23,5
21.09.2017 14 29 21,5
22.09.2017 16 27 21,5
23.09.2017 18 23 20,5
24.09.2017 16 22 19
25.09.2017 17 24 20,5
26.09.2017 17 23 20
27.09.2017 18 24 21
28.09.2017 13 21 17
29.09.2017 16 20 18
30.09.2017 12 23 17,5
619
L 2063 ]
EYLUL 2017
Tablo 21
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) MINIMUM MAXIMUM AVERAGE
GUN °C) cC) (°C)
1.12.2017 2 21 11,5
2.12.2017 4 25 14,5
3.12.2017 4 25 14,5
4.12.2017 5 23 14
5.12.2017 8 12 10
6.12.2017 2 8 5
7.12.2017 1 11 6
8.12.2017 8 14 11
9.12.2017 6 17 11,5
10.12.2017 10 19 14,5
11.12.2017 4 13 8,5
12.12.2017 1 20 10,5
13.12.2017 0 15 7,5
14.12.2017 0 17 8,5
15.12.2017 1 19 10
16.12.2017 1 21 11
17.12.2017 5 21 13
18.12.2017 11 19 15
19.12.2017 8 15 11,5
20.12.2017 7 11 9
21.12.2017 6 8 7
22.12.2017 5 9 7
23.12.2017 6 8 7
24.12.2017 1 8 4,5
25.12.2017 -1 12 5,5
26.12.2017 0 15 7,5
27.12.2017 -1 15 7
28.12.2017 0 20 10
29.12.2017 5 21 13
30.12.2017 8 13 10,5
31.12.2017 5 10 7,5
303,5
e
ARALIK 2017
Tablo 22
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) MINIMUM MAXIMUM AVERAGE
GUN 0 (°C) (°C)
1.01.2018 4 10 7
2.01.2018 2 13 7,5
3.01.2018 2 18 10
4.01.2018 8 15 11,5
5.01.2018 7 12 9,5
6.01.2018 3 11 7
7.01.2018 2 18 10
8.01.2018 2 18 10
9.01.2018 3 12 7,5
10.01.2018 4 10 7
11.01.2018 2 10 6
12.01.2018 5 10 7,5
13.01.2018 6 8 7
14.01.2018 5 7 6
15.01.2018 3 6 4,5
16.01.2018 -1 12 5,5
17.01.2018 5 13 9
18.01.2018 5 16 10,5
19.01.2018 3 10 6,5
20.01.2018 1 14 7,5
21.01.2018 5 15 10
22.01.2018 6 19 12,5
23.01.2018 6 14 10
24.01.2018 2 6 4
25.01.2018 0 4 2
26.01.2018 1 4 2,5
27.01.2018 4 6 5
28.01.2018 1 9 5
29.01.2018 -1 9 4
30.01.2018 0 14 7
31.01.2018 5 11 8
227
[ 1
OCAK 2018
Tablo 23
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) MINIMUM MAXIMUM AVERAGE
GUN (°C) °C) °C)
1.05.2018 8 20 14
2.05.2018 12 17 14,5
3.05.2018 15 19 17
4.05.2018 15 19 17
5.05.2018 15 20 17,5
6.05.2018 15 20 17,5
7.05.2018 14 20 17
8.05.2018 13 20 16,5
9.05.2018 11 22 16,5
10.05.2018 14 23 18,5
11.05.2018 14 20 17
12.05.2018 10 17 13,5
13.05.2018 6 19 12,5
14.05.2018 6 22 14
15.05.2018 7 22 14,5
16.05.2018 8 26 17
17.05.2018 12 29 20,5
18.05.2018 14 27 20,5
19.05.2018 14 28 21
20.05.2018 14 26 20
21.05.2018 15 22 18,5
22.05.2018 14 24 19
23.05.2018 13 23 18
24.05.2018 14 26 20
25.05.2018 15 24 19,5
26.05.2018 18 20 19
27.05.2018 17 25 21
28.05.2018 16 24 20
29.05.2018 19 23 21
30.05.2018 20 21 20,5
31.05.2018 18 25 21,5
554,5
MAYIS 2018
Tablo 24




) MINIMUM MAXIMUM AVERAGE
GUN (WY WY °O)
1.08.2018 17 35 26
2.08.2018 17 33 25
3.08.2018 19 35 27
4.08.2018 18 34 26
5.08.2018 18 34 26
6.08.2018 18 32 25
7.08.2018 18 33 25,5
8.08.2018 18 33 25,5
9.08.2018 17 32 24,5
10.08.2018 19 36 27,5
11.08.2018 18 31 24,5
12.08.2018 17 30 23,5
13.08.2018 16 29 22,5
14.08.2018 16 28 22
15.08.2018 17 29 23
16.08.2018 17 29 23
17.08.2018 17 31 24
18.08.2018 17 31 24
19.08.2018 18 33 25,5
20.08.2018 19 33 26
21.08.2018 17 30 23,5
22.08.2018 17 30 23,5
23.08.2018 17 29 23
24.08.2018 17 30 23,5
25.08.2018 18 30 24
26.08.2018 18 30 24
27.08.2018 17 30 23,5
28.08.2018 17 31 24
29.08.2018 17 31 24
30.08.2018 18 33 25,5
31.08.2018 17 31 24
758,5
AGUSTOS 2018
Tablo 25
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