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ABSTRACT

Fraud has been one of the biggest problems in terms of existence and
future of enterprises in recent years. Therefore, detection and prevention of fraud
have become a necessity for businesses. Preventing and uncovering fraud are
important issues for businesses as this will reduce or eliminate losses. Although it
is not the most common fraud, accounting frauds in financial reporting is the type

of fraud that causes the biggest losses compared to other fraud types.

Within the scope of this thesis, the definition of fraud, fraud theory,
characteristic features of the people who perform the fraud and fraud types have
been explained. Then the audit, fraud auditing, preventive controls for fraudulent

actions and methods of detecting fraud have been discussed.

The aim of this thesis is to explain the accounting frauds made in financial
reporting, to evaluate the most effective methods and techniques in terms of
application that are used in preventing and examination the fraud, and also to get
detailed information about the auditing, fraud audit in general, and fraud auditing
in Turkey. In this context, within the implementation part of the study, the results
of interviews conduct;:d by fraud auditors operating in Turkey have been
examined and the findings about the fraud profile, the reasons of fraudulent
financial reporting, the encounter rate, the prevention and detection methods, the
importance of fraud auditing, the duties and responsibilities of fraud auditors, the
features that the auditor should possess, and the adequacy of the auditing

mechanisms in Turkey have been explained.

Key Words: Financial Reporting, Fraud, Fraud Process, Financial Statement

Fraud, Fraud Audit

Xii



OZET

Son yillarda isletmelerin varlign ve gelecegi agisindan en biiyiik
problemlerden bir tanesi hile olmustur. Bu sebeple hilelerin ortaya ¢ikartilmasi ve
snlenmesi isletmeler agisindan bir gereklilik haline gelmistir. Hileyi dnlemek ve
ortaya ¢ikarmak, olusabilecek kayiplari azaltacagindan ya da yok edeceginden
stiirti isletmeler agisindan onem arz eden bir konulardir. En sik yapilan hile
olmamasina ragmen finansal raporlamada yapilan muhasebe hileleri, dier hile

tiirleriyle kargilastirildiginda en biiyiik kayiplara sebep olan hile tiiriidiir.

Bu tez calismast kapsaminda oncelikle; hile tanimi, hile teorisi, hileli
eylem gergeklestiren kigilerin  karakteristik. ozellikleri ve hile gesitleri
aciklanmustir. Ardindan denetim, hile denetimi, hileli eylemleri 6nleyici kontroller

ve hileleri tespit etme yontemleri konularina deginilmistir.

Tez ¢alismasinin amaci, finansal raporlamada yapilan muhasebe hilelerini
aciklamak, hilenin énlenmesi ve hilenin incelenmesinde en etkin ydntem ve
teknikleri uygulama agisindan degerlendirmek, bununla birlikte Tiirkiye’deki
denetim, Hile Denetimi ve Hile Denetgiligi ile ilgili detayl bilgiye ulagmaktir. Bu
kapsamda c¢aligmanin uyg;ulama kisminda Tiirkiye’deki hile denetgilerinin
katitlimiyla gerceklestirilen miilakat sonuglari incelenerek; hilekar profili, hileli
finansal raporlamanin yapilmasin nedenleri, karsilasgiima sikligl, Oonleme ve
tespit yontemleri, hile denetiminin 6nemi, hile denetgisinin gorev ve
sorumluluklari, hile denetgisinin sahip olmasi gereken ozellikler ve Tiirkiye’deki

denetim mekanizmasinin yeterliligi ile ilgili elde edilen bilgiler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Finansal Raporlama, Hile, Hileli iglemler, Hileli Finansal
Raporlama, Hile Denetim
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GIRIS
Bu tez cahismasinda; hile kavramlari, hile cesitleri, hile tespitinde
kullanilan yéntem ve teknikler ele almmigtir. Tez ¢aligmasinin amact, finansal
raporlamada yapilan muhasebe hilelerini agiklamak, hilenin dnlenmesi ve hilenin

incelenmesinde en etkin yontem ve teknikleri uygulama agisindan

degerlendirmektir.

Bu calismanin birinci boliimiinde; hilenin tanimi, muhasebede hile ve
muhasebede hatanin tanimi ile hata ve hileyi ayiran temel farklar anlatilmaktadir.
Ayni zamanda hile yapan kisilerin dzellikleri ve hile gesitleri de anlatiimakta olup

sonrasinda hile belirtilerine deginilmistir.

Calismanin ikinci bdliimiinde; finansal raporlarda gdzlemlenen hile ve
usulsiizliiklerin tanimi, gerceklesme sekilleri ve olumsuz etkileri anlatilmgtir.
Finansal tablolarda meydana gelen hile ve usulsiizliiklerin olumsuz etkileri
anlatilirken, Diinya’da ve Tiirkiye’de gergeklesen skandallardan en gok yanki
getirenler de anlatilmig olup, hileli finansal raporlamanin  ciddi etkileri

vurgulanmaya galigilmugtir

Calismanin tigiincii  bdlimiinde; denetimin tanimi, denetim slirecinin
tarihgesi, denetim tiirleri, denetime ihtiyag duyulmasinin nedenleri, denetimle
ilgili diizenlemeler anlatilmaktadir. Ayni zamanda denet¢i kavrami tanimlanmis

olup denetimde denetginin sorumluluklarindan bahsedilmektedir.

Calismanin dérdiincti bolimiinde; hile riski, hile riski yonetimi ve hile
degerlendirmesi konulart anlatilmistir. Bu  konularin daha iyi anlagilmasi
acisindan &nemli kavramlar olan; risk, risk yonetimi, kurumsal yonetim, kurumsal

risk yénetimi kavramlar1 boliimiin baginda kisaca anlatiimaya caligilmistir.

Calismanin besinci boliimiinde; i¢ kontrol sisteminin etkinliginden ve hile

onleyici kontrollerden bahsedilmektedir.



Altinct boliimde; hileli eylemlerin gergeklesmesini dnlemeye ydnelik

geleneksel ve bilgisayar destekli denetim teknikleri anlatilmaktadir.

Caligmanin son kismi olan yedinci boliimde; hileli finansal raporlamayla
ilgili Hile Denetgilerin katihimiyla gergeklestirilen miilalgét uygulamast yer
almaktadir. Bu kapsamda CFE sertifikasina sahip 10 Hile Denetgisiyle 21 sorudan
olusan miilakat gerceklestirilmistir. Hile Denetgilerinin bilgi ve tecriibelerinden
yararlanilarak; iilkemizdeki hileli finansal raporlamanin siklig1, tespiti, dnlenmesi,
hile denetimi ile hile denetgiliginin tanim1 ve dnemi ile ilgili elde edilen bilgiler

nitel analiz edilerek sunulmustur.



BiRINCIi BOLUM
1. HiLE KAVRAMI

Bu c¢alismanin birinci béliimiinde; hilenin tanimu, muhasebede hile ve
muhasebede hatanim tanimu ile hata ve hileyi ayiran temel farklar-anlatilmaktadir.
Ayni zamanda hile yapan kisilerin 6zellikleri ve hile cesitleri de anlatilmakta olup

sonrasinda hile belirtilerine deginilmistir.

1.1. Hile

Hile kelimesinin pek ¢ok tanimi olmakla birlikte, bir fayda saglamak
amaciyla bir bagka kisi ya da gruba zarar verecek bigimde gergeklestirilen aldatma
veya kandirma olarak ifade edilebilecek faaliyetlerde bulunma seklinde
aciklanabilir (Aytekin & Digerleri, 2015).

Hile; bir sahsm ya da bir kurumun varligina el koyma ya da haksiz bir
sekilde kullamlmasidir. Bagka bir ifadeyle hile, “bir gahisanin ¢aligti1 isletmenin
kaynaklarini ve varliklarini kasitli olarak uygun olmayan bir bigimde kullanarak
veya ele gegirerek haksiz kazang saglamasidir™ (Pehlivanly, 2011, s. 3).

BDS 240’ da hile kelimesi; “yonetim kademesindeki bir ya da birden fazla
¢aliganin veya tiglinci gahislarin bilgileri kasith olarak &rtbas etmesi ya da haksiz
kazang elde etmesi” olarak tanimlamaktadir (BDS 240).

Hilenin &zellikleri genel sekli ile asagidaki gibidir (Bozkurt, 2009, s. 60):

e Hile faaliyeti, hileyi yapan tarafindan gizlice devam ettirilen bir eylemdir.
e Hileyi yapan kisinin kendi ¢ikarina uygun hareket etmesi s6z konusudur.
e Hilede kasit unsuru bulunmaktadir.
e Hile faaliyetinden, her zaman isletme ya da kisi zarar gormektedir.
Bu ifadeler disinda, hile eylemi gergeklestirilirken giiven unsurunun da 6nemli bir

pay1 oldugunu sdylemek miimkiindiir.



1.1.1. Muhasebe Hile

Muhasebe hile; belirli cikarlar elde etmek ve bagskalarni aldatmak
amaciyla isletmenin kayit, belge ve hesaplarmin gercedi gizleyecek bigimde
diizenlenmesi, degistirilmesi ve gizlenmesi seklinde gergeklestirilen eylemler

olarak ifade edilebilir (Anuk, 2015).

Muhasebe hileleri gogunlukla belgeler iizerinde belgenin igerigi
degistirilerek yapilmaktadir ve muhasebe sistemi igerisinde kendiliginden ortaya
¢ikma olasiligt diigiiktir. Hile eylemi bilingli olarak yapildig1 igin hileyi

gerceklestiren kisi tarafindan 6nlem alinarak yapilmus olmasi muhtemeldir.

1.1.2. Muhasebe Hata

Hata; finansal tabloda diizensizlife sebep olan eylemin kasitsiz olarak
yapilmis olmasi geklinde ifade edilebilir. Dolayistyla hatanin dalgimnlik, ihmal,

bilgisizlik, dikkatsizlik gibi sebeplerden kaynaklandigm: soylemek miimkiindiir.

Muhasebede hata, muhasebe iglemleri ve kayitlarinda matematiksel
yanlighklar yapilmasi ya da genel kabul gdrmiig muhasebe ilkelerine uygun
olmayan bigimde verilerin yanhs'islenmesinden kaynakli olabilmektedir (Anuk,

2015). Hata yapan kisinin isletmeye bilerek zarar vermek gibi bir niyeti yoktur.
1.1.3. Hata ve Hile Arasindaki Temel Farklar

Hata ve hile birlikte degerlendirildiginde; hatalarin bityiik gogunlukla
caligan tarafindan kasitsiz olarak yapilirken, hilelerin agirlikli olarak sirketin iist
yonetimi  ve yonetici ortaklari tarafindan kasitli bir bigimde yapildigs
goriilmektedir (Erkan & Demirel Arici, 2011). Hata yapan kisi, igletmeye kasti
olarak zarara ugratmayi amaglamamaktadir. Hileli eylemde bulunan kisi ise;
isletmeyi zarara ugratirken bundan fayda gérmeyi amaclayarak, isteyerek ve kasti

olarak bu faaliyetleri gergeklestirmektedir.

Hile eylemi bilingli olarak yapildigi igin hileyi gergeklestiren  kisi

tarafindan onlem alinarak yaptlmig olmast muhtemeldir. Dolayisiyla hileli



eylemleri tespit etmek gii¢ bir islemdir. Hatalarda ise kasit ve gizleme amac
bulunmadigindan tiirii tespit edilmesi ve diizeltilmesi hileye nazaran daha kolaydir

(Anuk, 2015).

1.1.4. Hilelerin Gergeklesmesine Neden Olan Faktorler

Hilelerin pek gok sebepten ortaya ¢iktigini sdylemek miimkiindiir. Hileli
eylemleri tespit etmek ve 6nlemek var olabilecek kayiplar: azalmak adina onemli
adimlardir. Bunun oncesinde, bir kisinin hile yapmasina sebep olabilecek
faktorleri anlamak &nemlidir. Bir hile aragtirmacist olan Dr. Donald Cressey,
insanlari hile yapmaya iten sebepleri agiklayan hile tiggeni teorisini gelistirmistir
(Alptekin, 2017, s. 33). Hile ti¢geni; firsat, baski ve hakli gésterme unsurlarindan

olugsmaktadir.

glsterme
Sekil 1.1. Hile Uggeni
Kaynak: (Alptekin, 2017)
Firsat: Hile iiggeninin en énemli unsuru firsattir. Tiirk Dil Kurumu, firsat
kelimesini “Herhangi bir sey igin en uygun zaman, uygun durum veya sart” olarak
tanimlamaktadir. Her isletmede farkinda olmadan ve istemeyerek hilenin

yaptlmast igin gerekli firsatlar bulunmaktadir. Isletmelerdeki olast firsat

unsurlarini asagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Bozkurt, 2009, s. 117-120):

o Isletmenin zayif bir i¢ kontrol sistemine olmasi ya da isletmede i¢ kontrol
sisteminin olmamasi,
e Yeterli sekilde isletme galiganlarinin davranislarinin gozlenememesi,

e Ahlak politikalarinin zayif olmasi,



o Isletme ic;e_risinde tiiincii  kisilerle ve ortaklarla gizli olarak
gergeklestirilen anlagmalar,

o Isletme ¢alisanlarmin is kalitelerini degerleme konusunda yetersiz
olunmasi,

e Hileli eylemde bulunanlarm cezalandirilacagna iliskin disiplin ve ortamin
olusturulmamasi,

o Isletmede ¢alisanlarinin arasinda zayif bilgi akist olmasi,

e Isletmenin iist yonetiminde bilgi ve yetenek eksikligi olmasi,

e Denetim ¢alismalarmin saglikli bigimde gergeklestirilmemesi.

Baska: Tiirk Dil Kurumu’nda baskmmn tanimlarindan biri “Belirli- ruhsal
etkinlik ya da siireclerin, kisinin istegi diginda bilingaltina itilmesi ya da bilince
¢ikmasinin 6nlenmesi.” seklindedir. Buradan hareketle ¢aligani hile yapmaya iten
baskilari; finansal icerikli, kétii aligkanliklardan dogan ve isle ilgili baskilar
seklinde incelemek miimkiindiir (Alptekin, 2017). Finansal igerikli baskilar;
genellikle aggdzliilik ve para hirsi yiiziinden olabilecegi gibi biiyiik tutarlardaki
kigisel borglar, saghk harcamalari ya da daha yiiksek standartlarda yasama
isteginden kaynaklaniyor olabilir. Kotii aligkanliklardan dogan baskilar da
finansal icerikli baskilarla birlikte diigiiniilebilir. Kisinin alkol, uyusturucu ya da
kumar gibi bir bagimhhga sahip olmasi da, kisiyi hile yapmaya itecek
nedenlerdendir. Bunlarin yaninda galiganin, isten beklentilerinin kargilanmamig

olmamasi da isle ilgili baskilara drnek verilebilir.

Hakl gosterme: Hilenin vazgegilmez bir unsurudur. Hile yapmak i¢in
gereken baski ve firsat unsuru bir aradayken, hile yapacak kisi yaptigt hileyi hakl
gostermek ve kendini vicdani olarak rahatlatmak amaciyla birtakim bahaneler
bulma egilimi igerisine girmektedir. Genel olarak bu bahaneler su sekilde

siralanabilir (Bozkurt, 2009, s. 123):

e Paray: ddiing almigtim, ileride 6deyecektim,
o Buisletmeye kattiklarimin karsihigidur,

¢ Bu hadise neticesinde hig kimse rahatsiz olmadi,



e Bu paray: giizel l_:)ir gaye i¢in almigtim,

o Isledigimin bir sug oldugu hakkinda bilgim yoktu,

e Isletme yaptiklarimi hak etmisti,

e Isletme vergi usulsiizliigii yaptigindan dolay1 zaten sahsima ait olan bir

seyi aldim.

Hileli eylemi gergeklestiren kisinin yaptigi davranisi tekrar etme egilimine
girebilecegi gibi baska bir ¢alisanin da gerekli yaptirimlar uygulanmazsa benzer
bir davramsta bulunacagini sdylemek miimkiindiir. Isletme bunu ortadan
kaldirmak icin; calisanlara ahlak kurallarini anlatmali, hile yapanlarin kesinlikle
cezalandirilacagim  bildirmeli ve bu cezalarla ilgili agik bir yonetmelik

olusturmalidir.

David T. Wolfe ve Dana R. Hermanson’a gore, hile liggenindeki lig
unsurun bir arada olmasina ek olarak hilenin gergeklesebilmesi igin kisisel nitelik
ve yetenek de ehemmiyetli faktorlerdir. Hile yapma kabiliyeti dordiincii bir unsur
olarak diisiiniilmekte ve bu dort unsur “hile elmasi” olarak isimlendirmektedir

(Wolfe & Hermanson, 2004, s. 39).

( Ozenti / Baskilar ]

[Davramg / Bahaneler l

Sekil 1.2. Hile Elmast

Kaynak: (Wolfe & Hermanson, 2004)

1.1.5. Hile Yapan Kisilerin Ozellikleri

Hile ile ilgili kargilagtlan &rnekler iizerinden yapilan arastirmalar,
calisanlarin ¢cogunun hile yapabilme olasilifina sahip oldugunu gdstermektedir.

Kiigiik ya da biiyiik oleekli giiglii bir isletmede ve etkin i¢ kontrol sisteminin



varhiginda dahi diiriist ve etik anlayisa sahip olmayan insanlar olabilir. Bu durum
hile riskinin her zaman mevcut olabilecegini gdstermektedir (Kiiglk & Uzay,

2009).

Isletmelerde hile yapabilecek Kisiler ile ilgili bir siiflandirma su sekilde
yapilabilir (Bozkurt, s. 11):

e Calisanlarin %5’ sartlar ne olursa olsun bilingli sbir ekilde hile yapmaya
kararli vaziyettedir.

e Calisanlarin %10°u sartlar ne olursa olsun asla hile yapma egilimi
tasimamaktadir.

o Calisanlarm %85’i uygun sartlarda hile yapma egilimine sahip ‘

olabilmektedir.

Hile yapan kisilerin ortak bazi ozelliklere sahip oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Ancak, bu &zelliklere sahip bir kisinin mutlaka hile yaptigint veya
yapacagini sdylemek miimkiin degildir. Altintag’a gore, organizasyonda hileli
eylem gergeklestirebilecek Kkisiler ile ilgili bazi genel karakteristik.6zellikler
asagidaki gibidir (Terzi, 2012, s. 42):

o FErkek,

e Zeki; giivenli is modellerine meydan okuyan, diizenli islerden sikilan,

e Bencil; asikar kontrol iglevsizliklerini, aptal miidiirleri vs. kiigimseyen,

e Merakli; drnek olarak bilgisayar sistemindeki bir eksikligi tespit etmeye
calisan,

e Cok caliskan; erkenden ilk ige gelen, mesai sonu en son igten ¢ikan, az izin
kullanan,

e Baski altinda olan; ekonomik sorunlar, kétii giden izdivag vs.

o Ac gozlii ya da kotii aligkanliklari olan; uyusturucu, kumar vs.

e Isinde huzursuz olan ya da tepkili olan; gergekten hakkettiginin kargiligin
almadigini diigtinen,

e Miisrif; yitksek maliyetli hobiler, gelirinin ¢ok iistinde hayat standardina

sahip olan.



Hile yapan kisinin 6zellikl'eri ile ilgili agsagida ACFE orgiitiiniin bazi
arastirma verilerine yer verilm‘istir. ACFE (Suiistimal Inceleme Uzmanlari
Dernegi), diinyanin en biiyilk yolsuzluk karsiti Srgiitli ve yolsuzluk kargiti egitim
1988 yilinda

hile/yolsuzluk/suiistimal ~durumlarmm ortaya gikarilmast, azaltilmas1 ve

ve Ogretimin  onde gelen saBlayicisidir. Amerika'da;
snlenmesi amactyla kurulmugtur. ACFE, “Is Suiistimali ve Istismar Uzerine
Uluslararasi Rapor” seklinde 2002 yilindan beri her iki yilda bir rapor
hazirlamaktadir. Bu raporu olusturan vakalar, diinya genelinde Sertifikali
Suiistimal Inceleme Uzmanlart (CFE) tarafindan sorusturulan ve bildirilen
suiistimal vakalaridir. Bu vakalar analiz edilirken; suiistimalin nasil
gerceklestirildigi, nasil tespit edildigi ve isletmelerin bu riskler karsisindaki

zayifliklarint  nasil  azaltabilecekleri konusunda Gnemli bilgiler vermesi

bakimindan olduk¢a nemli kabul edilmektedir (Serifler, 2019).

ACFE 2018 yilinda 2690 hileli vaka incelemis ve bu vakalarla ilgili gesitli
veriler paylagmustir. Bu veriler dogrultusunda olusturulmus Tablo LI’ e
bakildiginda, hile vakalarinin yiizdesel olarak biiyik ¢ogunlugunun erkekler
tarafindan  gerceklestirildigi ve hileli eylemlerin verdii finansal zarara
bakildiginda da erkeklerin kadinlardan daha fazla finansal kayba neden oldugunu
sdylemek miimkiindiir (ACFE, 2018).

Tablo 1.1. Cinsiyetin Hileyle iliskisi

o Vakalardaki Pay Ortalama Kayiplar
Cinsiyet (Yiizde) )

Kadin 31 89.000

Erkek 69 156.000

Kaynak: (ACFE, 2013)

Hileli eylemde bulunan kisilerin isletme igerisindeki pozisyonlar
yiikseldikge, hileden dogacak maddi kaybin artacagini sdylemek miimkiindiir.
Sekil 1.3 ve 1.4’ de ACFE’ nin 2018 yili raporuna géte hile yapanlarin cinsiyetleri
ve isletmedeki konumlari verdikleri zarar ve yiizdelik defer olarak ayri ayri

gsterilmistir.
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Sekil 1.3. Hile Yapanlarin Cinsiyetleri ve Organizasyondaki Konumlar1 (Zarar)
Kaynak: (ACFE, 2018)
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Sekil 1.4. Hile Yapanlarin Cinsiyetleri ve Organizasyondaki Konumlari (Yiizde)

Kaynak: (ACFE, 2018)

Sekil 1.4’ de goriildiigi gibi yiksek diizeyde yetkilere sahip hilekarlar,
diisiik otoriteye sahip olanlardan daha biiyiik kayiplara neden olmaktadur.
Erkeklerin yol agtig1 kayiplarin kadinlarinkinden daha fazla olmast yetki diizeyleri
ile iligkilendirilebilir. Sekil 1.4° de erkek dolandiricilarin oraninin yetki seviyesine
gbre arttign goriilmektedir. Galisan diizeyinde, hile yapan Kisilerin sadece %58'i
erkekti, ancak bu say1 yoneticiler igin %73'e ve patronlar %86'ya yiikselmistir. Bu
kapsamda organizasyonda yetki alan1 en genis kisilerin ve erkeklerin daha biiyiik

kayiplara sebep oldugu agikea ifade edilebilir.
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ACFE’ nin 2018 yili raporundaki verilere gore hile yapanlarin yas
dagilimlart Sekil 1.5° de g('isterilmekted‘ir. Hile yapanlarin yas dagilimlari ve
yaptiklar1 zarar incelendiginde aralarinda dogru bir orant olmadig1 goriiliir. Yas
dagilim1 Sekil 1.5> de goriildiigii gibi kabaca ¢an seklindedir. Bununla birlikte,
kayiplar hilekarin yagi ile birlikte artma egilimindedir.

$600.000 19%  19% 20% |
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$500.000 16% |
$400.000 s -
10%¢ AN e e (O
$300.000 : P—
' 000 g53q.
$200.000 FEEEE oot 8%
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$100.000 $100.000 - %
$100.000 s 0 40000 (BRI 2
g0 -E] '< ! E 0%
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~ “Kayip meme Yiizde

Sekil 1.5. Hile Yapanlarin Yag Dagilimlari (2018)

Kaynak: (ACFE, 2018)

Grafikte genellikle 30-50 yas grubu arasinda hileli islemlerin yiizdesel
olarak daha fazla yapildii, 56 ve iizeri yaslarda ise yapilan hileli islemlerin
verdigi finansal zararin daha biiyiik oldugu goriilmektedir. Genel olarak isletme
icerisinde ist diizey pozisyona gelen kigilerin, bilgi ve belgelere erisim diizeyinin
arttig1 seklinde yorum yapilabilir. Deneyim ile mesleki bilgi ve birikim kazanmis
olan tist diizeydeki kisiler, zaman iginde isletme faaliyetlerini yakindan tanima ve
isletmenin i¢ kontrol sistemindeki zayifliklarni fark etme imkanina sahip
olmaktadir. Dolayisiyla, bu kisiler; bilgi, belge ve varliklara kolaylikla
erisebilmekte ve bu durum hilelerin  gergeklestirilmesi icin  firsatlar
Xgratabillnektedir. Bu firsatlar, yagga biiyiik iist diizey pozisyonundaki bir
yoneticinin gergeklestirebilecegi hilenin boyutunu ve isletmeye olan etkilerini

arttirdigin sdylemeye imkén tanimaktadir.
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1.2. Hile Cesitleri

Hile eyleminin pek gok ¢esidi bulunmakla birlikte, bu ¢aligmada hileler
ACFE’ nin smmflandirma bi¢imi esas almmustr. ACFE tarafindan hileler;
varliklarin kétitye kullanilmasi, yolsuzluk ve ahlaki olmayan davranislar ve hileli

finansal raporlama olarak ii¢ ana baglik altinda siniflandirilmigtir.

Hile
I
[ 1 |
Varliklarin Kotiiye Yolsuzluk ve Ahlaki TR T
Kullanilmasi Olmayan Davramiglar Hlileli Fusann. Ragatlatol

Sekil 1.6. Hile Cegitleri
Kaynak: (ACFE, 2018)

Hile cesitlerini kargilastirmak amaciyla ACFE’ nin 2018 yilinda
yaymladigi rapordan alinan veriler ile Sekil 1.6 olusturulmustur. Sekil 1.6’ya
gore; vakalar iginde ylizdesel olarak hileli eylemler gergeklestirilirken en yaygin
olarak yapilan hile ¢esidinin varliklarin kétiiye kullaniimasi oldugunu gériiliirken
en fazla kaybin hileli finansal raporlama sonucunda gergeklestigi goriilmektedir-
Dolayisiyla hile tiirlerinin islenme sikliklari ile kayiplar kargilastirildiginda,

aralarinda ters bir orant1 oldugunu sdylemek miimkiindiir.

;3800.000 L0480 eeermsc e o i ; 0/0100

| $600.000 - \w o = - %80

%60
$400.000 %38
| e %40

$200.000 =g 'h%%m] - %I10 942()
$0 — - %0
Varhklarin Kitiiye Yolsuzluk ve Ahlaki Hileli Finansal Raporlama
Kullanilmast Olmayan Davramslar

= Kayiplar  e=@=Yiizdeler

SeKil 1.7. Hileli Eylemlerin Tiirlerine Gére Gergeklestirilme Sikliklar ve Dogurdugu
Kayiplar

Kaynak: (ACFE, 2018)
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Tablo 1.2. Hileli Eylemlerin Tiirlerine Gore Gergeklestirilme Sikliklary

Hile Cesitleri Yiizdeler

Varliklarin Kétilye Kullanilmasi %57

Varliklarm Kotiiye Kullanilmasi ve Yolsuzluk ve Ahlaki Olmayan %423
Davraniglar ’

Yolsuzluk ve Ahlaki Olmayan Davraniglar %9
Varliklarin Kétiiye Kullanilmast, Yolsuzluk ve Ahlaki Olmayan Davraniglar 5

Sl %4

ve Hileli Finansal Raporlama

Varliklarin Kétiiye Kullaniimasi ve Hileli Finansal Raporlama %3

Hileli Finansal Raporlama %1

Yolsuzluk ve Ahlaki Olmayan Davraniglar ve Hileli Finansal Raporlama %1

Kaynak: (ACFE, 2018, s. 12)

ACFE 2018 yilinda yaymladigi raporda, inceledigi vakalar i¢inde hile
tiirlerinin  gergeklestirilme sikhiklarini  yiizdesel olarak siniflandirmistir. Bu
istatiksel  veriler dogrulfusunda olusturulmug Tablo 1.2 incelendiginde,
isletmelerde birden fazla hile gesidinin bir arada kullanilarak hile eylemi
gerceklestirildigini sdylemek miimkiin olmakla birlikte Sekil 1.7°deki gibi en
yaygin olarak gergeklestirilen hile eylemlerinin varliklarin kotiiye kullamilmasi

seklinde oldugu ifade edilebilir.

Ug ana baglik altinda incelenen hile tiirleri bu boliimde detayli olarak

anlatilmaktadir.

1.2.1. Varhklarm Kotiiye Kullanmilmasi

Varliklarin kétiiye kullanilmasi, varliklarin ¢alinma yoluyla elde edilmesi
ya da amacina uygun olmayan bir bi¢imde kullanilmasidir. Genel olarak isletme
calisanlarmin  varliklart galmast gseklinde gerceklestirilebilecegi gibi isletme
yonetimi tarafindan da gerceklestirilebilmektedir. Caliganlar tarafindan yapilan
yolsuzluklar kiigiik tutarli olmakla birlikte cesitli sekillerde gergeklestirilebilir.
Bunlar; tahsilatlarin zimmete gegirilmesi, stoklarin sahsi kullanim maksadiyla ya
da satilmak i¢in ¢alinmasi, igletmelerin maddi varhklarmm ya da fikri miilkiyet
haklarinin ¢alinmasi ve isletmenin almadig iriin ve hizmetler i¢in gercek dist
saticilara  6deme  yaptlmast  veya yapiliyor  gibi gosterilmesi  tarzinda

olabilmektedir (Gtiredin, 2014, s. 135).

13



Varliklarin kétiiye kullanilmast iki ayr1 béliimde incelenmektedir. Bunlar:
nakit tahsilati ve 6demeleri ile alakali varliklarin kotiiye kullanilmast ile stoklar ve

diger varliklarin kétilye kullanilmasi seklindedir.

Varliklarin Kétiiye Kullanilmasi

I

= |
Nakit Tahsilat: ve Odemeleri ile Tlgili Stoklar ve Diger Varliklarin Kétiiye
Varliklarin Kotiiye Kullanilmasi Kullanilmasi

Sekil 1.8. Varliklarin Katilye Kullamlmasi

Kaynak: (ACFE, 2018)

1.2.2. Yolsuzluk ve Ahlaki Olmayan Davramslar

TDK’ye gore yolsuzluk kavramimnin gergek anlami “yolsuz olma durumu”,
mecaz anlami ise “bir vazifeyi, bir yetkiyi kétiiye kullanmak”tir. Yolsuzluk; bir
vazifeyi veya yetkiyi kanuna aykiri tarzda kétiiye kullanarak bundan menfaat veya

¢ikar saglamak bi¢iminde tanimlanabilir.

Yolsuzluk ve ahlaki olmayan davraniglar; riigvet almak, diger tarafi riigvet
vermeye icbar etmek (irtikap), bagis ya da hediye almak ve ¢ikarlarin ¢atigmasi

olarak dort farkl alt baglikta ele alinmaktadir.

Yolsuzluk ve Ahlaki Olmayan

Davraniglar
I
I | | ]
= Kars1 Tarafi Riigvet Bagis ve Hediye Kabul Cikarlarin
Riigvet Almak Vermeye Zorlamak Etmek Catigmasi

Sekil 1.9. Yolsuzluk ve Ahlaki Olmayan Davraniglar
Kaynak: (ACFE, 2018)

1.2.3. Hileli Finansal Raporlama

Hileli finansal raporlama; finansal veri kullanicilarint kandirmak yoluyla

gergeklestirilen finansal verilerde tutarlarini bilingli sekilde hatali bildirme ya da
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atlama yaparak, bir firmani finansal durumunu kasith olarak oldugundan degisik
gostermek olarak ifade edilebilir. Finansal raporlarda yapilan bu hileler dogrudan
bir sonug almaya degil daha gok bir sonuca gitme araci olarak gerceklestirilir.

Hileli finansal raporlama yapilmasinin nedenleri asagidaki gibidir (Citak, 2009);

o Isletmenin beklenen veya hedeflenen kazanglarina ulagmasini saglamak,

o Kredi alimmin 6niine gegen ig sorunlarini ¢oziimlemek,

e Cok daha fazla zaman ayirmak,

e Gergek finansal veriler verildiginde temin edilemeyecek ya da daha diisiik
kredileri almak ya da yenilemek,

e Hisse satimi vasitasiyla yatirimlart kuvvetlendirmek,

e Yiikselen hisse bagina gelir ya da ortaklik karimi artirmak, boylelikle
yiikselen kér pay1 teminini saglamak,

e Negatif piyasa algilarini gidermek,

e Finansman taahhiitlerine gereken uyumu sergileyebilmek,

o [sletme gaye ve amaglarini kargilayabilmek,

e Performansla alakali ikramiyeler almak.

Finansal tablo hileleri, cogunlukla aktiflerin, gelirlerin ve Kkarlarin
oldugundan daha fazla; pasiflerin, giderlerin ve zararlarin ise oldugundan daha az

beyan edilmesi seklinde gergeklestirilmektedir.

1.3. Hile Belirtileri — Kirmizi Bayraklar

Hile yapanlarin hile yaptiklarina ya da yapma ihtimalinin olduguna dair
“kirmizi bayraklar” olarak adlandirilan bazi uyarict belirtiler bulunmaktadur.
Kirmizi bayraklarm anlasilmast ve taninmasi, isletmelerin hileleri tespit etmesine

ve zararlarin azaltilmasina yardimer olabilecek baslangiglardir.

Kirmizi bayraklar yéntemi, hileli eylemin gergeklesmis olabilecegini
gosteren isaretlerdir. Ortada kesin olarak bir kanit yoktur ancak bazi seylerin

yanlis olabilecegini dair gostergelerdir. Hile olduguna dair denetgiye yardimcei
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olabilecek ve dikkat etmesi gereken kirnuzi bayraklar genel anlamda agagidaki
gibidir (Aytekin & Digerleri, 2015):

e Calisanin kendi sorumluluk alanma baska birisinin girmesine izin

vermemesi,
o Fiﬁansal belge ve kayitlarin kaybedilmesi,

o [gletmenin yonetim kadrosunda &nceden iflas etmis isletmelerden

birilerinin olmasi,
e Aciklanamayan yiikiimliiliikler,

e Calisanlarin hesaplarinda olagandisi hareketlilikler ve tutarsizliklarin

olmasi,
e Olagan tistii olumlu finansal raporlamalar,

e Calisanlarin eve i gotiirerek denetim dist kalmay tercih etmesi gibi

belirtileri igerir.

Kirmizi bayraklar, isletmelerde ortaya gikabilecek muhtemel hileler olarak
ifade edilebilir. Isletmelerde; zayif bir i¢ kontrol olmast, caliganlarin olagantistii
yasam bigimleri, caliganlarin olagandigi davramglar sergilemesi ve sikayet etmesi

seklinde kargilagilmaktadir (Cankaya & Gerekan, 2009, s. 93-108).
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IKiNCi BOLUM

2. FINANSAL RAPORLARDA MEYDANA GELEN HiLE VE
USULSUZLUKLER

Bu boliimde, finansal tablolarda meydana gelen hile ve usulsiizliiklerin
tanumi, gergeklesme sekilleri ve olumsuz etkileri anlatilmistir. Finansal raporlarda
meydana gelen hile ve usulsiizliiklerin olumsuz etkileri anlatilirken, Diinya’da ve
Tiirkiye’de gergeklesen skandallardan en gok yanki getirenler de anlatilmig olup,

hileli finansal raporlamanin ciddi etkileri vurgulanmaya caligilmistir.
2.1. Finansal Raporlarda Meydana Gelen Hile Ve Usulsiizliiklerin Tanimi

Hileli finansal raporlama; finansal tablo kullanicilarii aldatmak suretiyle,
finansal bilgilerin ve agiklamalarin mali tablolarda yanls yansitilmast seklinde
gergeklestirilmektedir  (Fido, 2016). Finansal raporlarin yaymlanmasindan
sorumlu Kisiler iist yonetim oldugundan, burada yapilan hilelerden genellikle st
yonetim sorumlu tutulmaktadir.

Hileli finansal raporlama; AICPA, SAS No.99%a gore; mali tablo
kullanicilarini aldatmak amactyla finansal raporlardaki rakam veya agiklamalarin
genel kabul grmils muhasebe ilkelerine uygun olmayan bir sekilde diizenlenmesi
ve kasitl olarak tahrif edilmesi veya agiklanmasi gereken bilgilerin ihmal

edilmesi bigiminde tanimlanmaktadir.

Finansal raporlarda meydana gelen hile ve usulsiizliikler asa@idaki sekilde

ortaya ¢ikmaktadir (Rezaee, 2002, s. 4):

e Muhasebe kayitlarn dayandigi destekleyici evraklarn ya da ticari
islemlerin tahrif edilmesi ya da manipiile edilmesi,

e Finansal raporlarm sekillendirilmesinde yararlanilan &nemli verilerin,
hadiselerin, iglemlerin ya da hesaplarin bilingli olarak raporlardan
cikartilmasi ya da hatali gosterilmesi,

o Muhasebe prensiplerinin, muhasebe ilkelerinin bilingli olarak hatali

uygulanmast,
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e TFinansal raporlarda bulunan biiyiiklik, hesap, yararlanilan muhasebe
prensipleri, muhasebe politikalari ile alakali agiklamalarin kasitli olarak

ihmal edilmesi ya da yetersiz vaziyette olmasi.

2.2. Finansal Raporlarda Meydana Gelen Hile Ve Usulsiizliiklerin
Sekilleri

Temel finansal tablolar; bilango ve gelir tablosundan olugmaktadir. Bu
boliimde bilangoda, gelir tablosunda yapilan hile gesitleri ile finansal tablolarin

agiklama kismindaki hatali agiklamalara deginilecektir.

2.2.1. Bilancoda Meydana Gelen Hile ve Usulsiizliikler

Bilango, bir isletmenin belli bir tarihteki finansal durumunu yansitan
tablodur. Dahasi, isletmenin finansal durumunu ya da ddeme giiciinii gdsteren
tablo olarak da ifade etmek miimkiindiir. Bilangoda yapilan hileli eylemler,
isletmenin finansal durumunu oldugundan daha iyi gostermek suretiyle varliklar
ile 6z kaynaklarin tutarlarmi oldufundan daha yiiksek gdstermek ve yabanci
kaynaklarm tutarlarini oldugundan daha az géstermek bi¢iminde yapilmaktadir
(Balci, 2008, s. 24).

2.2.1.1. Varhklar

Isletmeler varlik kalemi iizerinde manipiilasyon yaparak, mevcutlarini
oldugundan daha iyi gostermeyi hedeflemektedir. Bunu yaparken hisse
senetlerinin borsada degerlenmesini istemekte ya da finansal veri okuyucularina
krediler hakkinda giizel bir izlenim vermek maksadiyla gergeklestirmektedirler.
Firmalar varliklari oldugundan yliksek gosteritken Sekil 2.1°deki gibi

usulsiizliikler gerceklestirmektedir.
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Varliklarin Oldugundan Fazla Gosterilmesine
Iligkin Yontemler

Hazir Degerler ve P i Maddi Duran
Menkul Kiymetlerin gﬁfﬁﬁ?ggg:‘;‘; ol dus’?ﬁz:t; _ Varliklarin
Oldugundan Fazla Gc‘%sterilmesi G'gsteril : Oldugundan Fazla
Gosterilmesi o mest Gosterilmesi

Sekil 2.1. Varliklarin Oldugundan Fazla Gosterilmesine Iliskin Yontemler

2.2.1.2. Yabana Kaynaklar

Finansal raporlarda gdzlemlenen hile ve usulstizliiklerin en bilinenleri satis
ve gelirler ile alakali olanlardir. Diger taraftan, finansal raporlari oldugundan ¢ok
daha giizel yansitmanin ve yanhs beyan etmenin yollarindan birisi de finansal
raporlarda bulunan yabanci kaynaklarin degerlerinin oldugundan daha diigiik
gosterilmesidir. Bilango prensiplerine gore, isletmenin bilinen ve tutarlar1 uygun
olarak tahmin edilebilen tiim yiikiimliiliikleri tespit edilmeli ve bilangoda dogru
degerleri ile yansitilmalidur. isletmenin hileli ve usulsiiz olarak borglarini finansal
raporlarinda yansitmamasi ya da degerinden daha az yansitmasi, hile ve
usulsiizliigii yapanin kolaylikla dénem karini degistirmesine imkan saglamaktadir
(Balct, 2008, s. 30).

isletmelerde yabanci kaynak kalemlerinde degisiklige yol agan bir kisim -
mali nitelikli islemler yer almaktadir. Yabanci kaynaklarla alakali hile ve
usulsiizlikler ¢ogunlukla bu mali islemleri muhasebelestiriken muhasebe
prensiplerine aykiri gekilde oldugundan dolayi yabanci kaynaklart daha diistik
gbstermeyi ya da gostermemeyi igermektedir. Yabanci kaynak hareketine sebep
olan mali islemler isletmelere gore farklilik gostermekle birlikte dort ana mali

islem s6z konusudur. Soz konusu islemler (Balei, 2008):

e Stoklarn satin alinmasi,
e Ticari islere dayanmayan mali islemler,
o Odemesi pesin alinan satiglarin yapilmasi ya da gelirlerin elde edilmesi,

e Finansman temini.
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Bu mali islemler, tim isletmelerde ayni sirayla ortaya gikmak zorunda
degildir. Bu mali iglemlerin muhasebelestirilmesinde yararlanilan hesap.
kalemlerinin incelenmesi neticesi yabanci kaynaklarin hileli ve usulsiiz bir
bicimde oldugundan daha diigiik gosterilmesine dair ¢ok ¢esitli metodlar
belirlenebilir. Yabanci kaynaklardan faydalanarak finansal raporlarin hatali beyan

edilmesine dair gesitli metodlar Tablo 2.1°de belirtilmektedir (Balct, 2008).

Tablo 2.1. Yabanci Kaynaklara iliskin Hile ve Usulstizliik Ydntemleri

Mali Islem

llgili Hesaplar

Hile ve Usulsiizliik Yiontemleri

Stoklarin satin
alinmasi

Stoklar, Ticari Borglar

Ticari borglarin ileriki dénemlerde
muhasebelegtirilmesi

Satin alinan stoklarin kayit altina
alinmasi

Alis iskontolarmin ve iadelerinin olmasi
gerekenden fazla gisterilmesi

Ticari nedene
dayanmayan mali
iglemler

Tahakkuk Eden Diger
Borg hesaplari, Odenecek
Vergi ve Diger
Yiikiimliiliikler hesaplart

Tahakkuk eden giderlerin
muhasebelestirilmemesi
Tahakkuk eden giderlerin ileriki
ddnemlerde muhasebelestirilmesi

Odemesi pesin
alinan satiglarin
yapilmasi ya da
gelir elde edilmesi

Ticari Alacaklar, Satig ve
Gelir hesaplari, Gelecek
Aylara veya Yillara Ait
Gelirler hesaplari

Odemesi pesin alinan fakat tahakkuk
etmeyen satis ya da gelir miktarinin
tahakkuk etmig gibi
muhasebelestirilmesi

Finansman

Kasa Hesabi, Kisa ve Uzun

flgili taraflardan borglanilmasi
Mali borglarin muhasebelestirilmemesi

: Vadeli Mali Borgl .
Saglanmasi i S il Mali borglarin paravan firmalarda
hesaplari : :
gizlenmesi.
2.2.1.3. Oz Kaynaklar

Oz kaynaklar isletme sahip ya da sahiplerinin isletmeye sermaye olarak
temin ettigi degerler ile isletme caligmalari neticesi gergeklestirilen ve heniiz
firmadan gekilmemis, o dénem Kéri, paylastiriimamis onceki dénem kérlart ve
yine onceki déneme ait kirlarindan ayristirilan sermaye yedeklerinden hasil
olmaktadir (Sevilengiil, 2005). Oz kaynaklarda gergeklesen hile ve usulsiizliikler
cogunlukla gegmis donem kérlariin ve donem kérinin oldugundan yiiksek

gosterilmesinden kaynaklanmaktadir.
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2.2.2. Gelir Tablosunda Meydana Gelen Hile ve Usulsiizliikler

Isletmeler gelir tablosunda hileli eylemde bulunurken; dénem karlarini
oldugundan fazla géstermek amaciyla, satis ve gelir tutarlarmin oldugundan daha

yiiksek, maliyet ve gider tutarlarinin oldugundan diigiik beyan ederler.
2.2.2.1. Donem Gelirlerinin Oldufundan Fazla Gosterilmesi

Isletmeler gelir tablolarinda dénem gelirlerini oldugundan fazla gostermesi
birkag teknikle gerceklestirilmektedir. Bu teknikler; gelirlerin tahakkuk etmeden
muhasebelestirilmesi, konsinye satiglarin satis geliri olarak kaydedilmesi, yazilim
gelirlerinin muhasebelestirilmesi, bir kereye mahsus kazang ile gelirlerin
oldugundan yiiksek gdsterilmesi, tamamlanma oranlarinm degistirilmesi ve fiktif

gelir kaydi seklindedir (Dogan T. , 2018).
2.2.2.2. Dénem Giderlerinin Oldugundan Az Gosterilmesi

Giderler, iiriin ve hizmet satigi, Uretim dist igletme faaliyetleri ve
isletmenin gergek faaliyeti digindaki islemleri ile alakali olarak meydana gelen,
gelirlerle kargilastirilan faydasi olmayan maliyetlerdir (Balcy, 2008). Giderlere
dair hile ve usulsiizliikler, dénem giderlerini oldugundan daha az sekilde
gostermeye yonelik ve muhasebenin ana kavramlarini ve muhasebe prensiplerini
ihlal ederek, giderleri ortaya ¢iktigi dénemde muhasebelestirmemeyi, giderleri
ileriki doénemlerde muhasebelestirmeyi ve muhasebelestirilen gider tutarlarini

oldugundan daha diisiik gdstermeyi kapsayan metodlardir (Balc1, 2008).

2.2.3. Hatah Ac¢iklamalar

Muhasebe prensiplerine gére, finansal raporlarin  bu raporlardan
yararlanacak olan isletmelerin dogru karar almalarina yardime1 olacak diizeyde
acik ve anlagihr olmasi zorunlugudur. Finansal raporlarda bulunan verilerin
anlagilir olmasinin yani sira, finansal raporlarda bulunmayan ancak gergeklesme

ihtimali olan hadiselerin de aciklanmasi gerekmektedir (Balci, 2008).
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Finansal raporlarin agik, anlasilir ve biitiin bu bilgilerin dogrulugundan
finansal bilgileri igermesinden igletme yonetimi gorevlidir. Diger taraftan,
agiklanan veriler yamiltici olmamalidir. Finansal raporlarda gergeklesen hatali

ifadelere dair genel hile ve usulsiizliikler asagida belirtilmistir.

2.2.3.1. Yiikiimliiliiklerin Belirtilmemesi

Sartli yiikiimliilikler, finansal raporlarda ¢ogunlukla belirtilmeyen
yiikiimliiliklerdir. Sarth yiikiimliliikler, firmanin kontroli disindaki bir ya da
birkag hadisenin gergeklesip gergeklesmemesine gore agifa ¢ikan olan muhtemel

yiikiimliiklerdir.
2.2.3.2. Iliskili Taraflarla Islemlerin Yeterli Agiklanmamasi

TMS 24: lliskili Taraf Agiklamalari Standardina gore “.iliskili taraflar
arasinda; kaynaklarin, hizmetlerin ya da yiikiimliiliiklerin bir bedel karsilift olup
olmadigina  bakilmaksizin  transferi”  alakali  tarafla  islem olarak
adlandiriimaktadir. Bu standarda gore bir tarafin bir isletme ile iligkili
sayilabilmesi igin bir tarafin, dogrudan ya da dolayl olarak bir ya da birden ¢ok
araci vasitasiyla (Balci, 2008);

e Bir isletmenin diger isletmeyi kontrol etmesi ya da isletme ile ortak
kontrol altinda bulunmasi,
e Isletmede kararlarinda $nemli etkiye sahip paymnin olmasi,

e isletme iizerinde esit kontrol hakkina sahip olmasi gereklidir.

Bir isletmenin Iligkili tarafla islem gergeklestirmesi is ve ticaretin normal
bir unsurudur. Ancak isletme, islemleri piyasa sartlarna uygun olarak
gerceklestirmedigi zaman ekonomik olumsuzluklar gorebilir ve hissedarlar igin
olumsuz sonuglar dogurabilir. Bu sebeple iliskili taraflarla gerceklestirilen

islemlerin, finansal raporlarin dipnotlarinda bulunmasi gereklidir (Balci, 2008).
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2.2.3.3. Bilanco Tarihinden Sonraki Olaylar

Bilango déneminden sonra gdzlemlenen olaylarn, finansal raporlar
iizerinde &nemli bir etkisi olabilir ve agiklanmalari gereklidir. Hileli finansal
raporlama yapanlar, bilanco doneminden sonra mahkemelerin ya da diizenleyici
kurumlarin sunduklart bilangodaki aktiflerin kiymetini diigtiren, kayit altina
alinmanus yiikiimliiliklere dikkat ¢eken ya da metodun diiriistliigiini sorgulayan

hiikiimleri agiklamaktan kagmabilirler (Balci, 2008).
2.2.3.4. Mubhasebe Politikalarmdaki Degisiklikler

Finansal raporlardaki muhasebe ilkelerine, esaslarina, kurallarina,
tahminlerine ve raporlayan isletme bdliimlerine iliskin degisikliklerin finansal
raporlardan yararlananlarin yanlis yonlendirilmesini firsat vermemesi amaciyla

agiklanmas: gereklidir.

2.3. Finansal Raporlarda Meydana Gelen Hile Ve Usulsiizliiklerin

Olumsuz Etkileri

Finansal raporlarda gergeklestirilen hile ve usulsiizliiklerin isletmelere olan
zarar1 oldukga biiyiik boyutta ve pek ¢ok yonden zarar verici olmaktadur. Hileli
finansal raporlama, mikro ve makro diizeyde birgok sonug dogurmaktadir. Makro
boyuttaki etkilerine; sermaye piyasalarinin etkinliginin zayiflamasi ve refah
diizeyinin diigmesi drnek gosterilebilirken, mikro bazdaki etkisine; isletme ile
alakali iigiincii kisilerin menfaatlerinin zarar gdrmesi Grnek olarak gdsterilebilir.
Bununla birlikte hileli finansal raporlama hem mikro hem de makro bazda bir

giiven kayb1 ve motivasyon eksikligine sebep olmaktadir (Varici, 2011).

Hileli finansal raporlamanin genel olarak sebep oldugu olumsuz etkileri

asagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Kiigiik & Uzay, 2009), (Varicl, 2011):

e Finansal raporlama siirecinin giivenilirligine, kalitesine, netlifine ve

kesinligine zarar verdigi goriilmektedir.
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e Muhasebe meslegi icra edenlerin, dzellikle de bagimsiz denetgilerin ve
denetim firmalarinin tarafsizhigimi, diiciistliigiinii ve biitiinliigiinii tehlikeye
diisiirmektedir.

e Finansal piyasalarin ve piyasa miidahillerinin finansal raporlarda yer alan
bilgilerin dogrulugu ve kalitesine olan giivenlerini diigiirmektedir.

e Sermaye piyasalarmin etkinligini olumsuz yonde etkilemektedir.

o Ulkelerin ekonomik gelismelerini ve refahii olumsuz ydnde
etkilemektedir.

o Hileye karisan sahislarin kariyerlerine ciddi zarar verir (Srnein iist diizey
yoneticilerin herhangi bir halka agik sirkette yonetim kurulunda vazife
yapmast engellenir ya da denetgilerin bu isletmelerde meslegini
gergeklestirmesi yasaklanabilir)

o Hileli finansal raporlamaya yol agan isletmelerin iflas etmesi veya biiyiik
zarar etmesi gibi sonuglara neden olur.

e Diizenleyici kurumlarin fazlasiyla miidahale etmesine sebep alacaktr.

e Isletmenin itibari, etkinligi ve performansinda tahrip edici etkilere sebep

olur,

Yukarida siralanan  olumsuzluklarin  olusmasimi  6nlemek, hilenin
gerceklesmeden once onlenmesiyle miimkiin olabilir. Hileli eylemleri dnleme
noktasinda biiyiik sorumluluk isletme sahiplerinde oldugu gibi denetim komitesi,
bagimsiz denetciler gibi pek gok kisi de sorumludur. [lerleyen béliimlerde bu

konu detaylica incelenecektir.

Bu boliimde gergeklesmesiyle finansal raporlama siirecinin giivenilirligine,
kalitesine, seffafligina ve dogruluguna zarar vermis olan Diinya’da ve Tirkiye’de
gergeklesen muhasebe skandallarina yer verilmistir.

2.3.1. Diinyada ve Tiirkiye’de Gergeklesen Muhasebe Skandallar

@

Son yillarda gergeklesen hileli finansal raporlamalar, igletmelerin tamamen
yok olmasina sebebiyet verecek kadar artmisti. Bundan &tiirli Diinyada ve

Tiirkiye’de gergeklesen biiyiik ¢apli hile ve manipiilasyon orneklerini incelemek,
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bu konunun Snemini ve hassasiyetini gorebilmek agisindan biiyilk 6nem arz

etmektedir.

2.3.1.1. Diinyada Gergeklesen Muhasebe Skandallari

Diinyada gergeklestirilen ve biiyiik yanki uyandiran hileli finansal
raporlama olaylarindan bazilar: Worldcom, Enron, Qwest, Global Crossing,

Tyco, Adelphia, Parlamat ve Satyam’dir.

Worldcom skandah: Worldcom skandali yakin gegmiste gergeklestirilen
hileli finansal raporlama olaylarindan biridir. Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’
nin en bilyiik telekomiinikasyon firmalaridan biri olan Worldcom’ un 1999’ da
ekonomik olumsuzluklardan dolay: hisse senedi degeri diismeye baslamugtir.
Sirketin iist diizey yoneticileri hisse degerindeki diisiisii durdurmak gayesiyle
giderleri oldugundan diisiik, gelirleri ise oldugundan yiiksek raporlamak i¢in
birgok hileli finansal raporlama ydntemine bagvurmustur. Gergeklestirilen hileli
islemler bir i¢ denetginin muhasebe kayitlarmi incelemesi tizerine 2002 yilinda

fark edilmis ve ortaya gikarilmistir (Tiirel, 2011).

Enron Skandal: Enron, Worldcom skandali gergeklestirilene kadar
gozlemlenmis en yiiksek maliyetli hileli finansal raporlama olarak bilinmekteydi.
Enron 1985 yilinda ABD’ de iki dogalgaz sirketinin bir araya gelmesiyle
kurulmus olan bir enerji sirketidir. Sirket 2000 yilinda ABD’ nin yedinci biiytik
sirketi durumundaydi (Unal Uyar, 2017). Enron skandalina kadar birgok vaka
goriilmiis olmasina kargin ekonomik ve idari sistemi kapsayan tiim unsurlari igine
dahil eden bir yolsuzluk olay1 ile kargilagilmamugtir. Enron sirketi bilylimesini
siirdiirmek ve hisse senedi fiyatlarin arttirmak igin varliklari ve gelirleri yiiksek
gostermek, sirket zararlarim gostermemek seklinde hileli finansal raporlamaya
bagvurmustur. Ayni zamanda Enron; isletmenin karsiz yatirimlarimn, performanst
zayif varliklarini saklamak maksadiyla 6zel amagli sirketleri kullanmigtir. Béylece
Enron saklamak istedigi tiim bilgi ve islemleri igin 6zel amagli-sirketler tizerinden
yiiriitmiis olup, borg aldig1 higbir tutar: sirketin finansal raporlarina yansitmamistir

(Tarhan Mengi, 2013).
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Xerox Skandali: Xerox diinyanin dnde gelen biiro malzemeleri iiretici
firmalarmdan biridir. 1990’larin sonunda artan piyasa rekabetiyle Xerox’un
gelirlerinde gerileme gergeklesmistir. Bu durumun sirketin hisse senedi degerine
olacak negatif etkisinin farkinda olan iist ydneticiler hileli finansla raporlamaya
bagvurmuglardir  ve ilk olarak gelirlerini oldugundan yitksek gdsterme
baglamuglardir  (Tiirel, 2011). Xerox sirketi bu muhasebe  hilelerini
gergeklestirirken isletmenin denetimini yapan KPMG, yapilan hileli islemlerden
haberdar olmasina karsin Xerox sirketinden bir diizeltme yapmasini istememistir
(Taskan, 2019).

Xerox daha once denenmemis bir manipiilasyon yontemi kullanarak
ceyrek déneme ait beklentileri karsilayabilmek igin finansal fon rezervi hesaplari
olugturmustur. Bu islemi gergeklestirmesindeki amag kar tutarlarini kontrol
etmekti. Xerox, raporlama ile kazanglarini yiiksek gosterirken farkli manipiilasyon
yontemleri de kullanmaktaydi. Kullandig bir yontem de fiyat artiglar1 ve kiralama
déneminin uzatilmasi yontemleriydi. Kiralanan cihazlarin hurda degeri ile ilgili
tahminlerin yalnizca kira sdzlesmesi baginda yapiliyor olmasina ragmen Xerox

sirketi, tahminleri ilerleyen yillarda yukart dogru ¢ekmistir (Tiirel, 2011).

Mayis 2000°de, Xerox-Meksika yan kurulugunda gelirlerin sisirildigi
kamuoyuna agiklanarak diizeltme yapma yoluna gidilmigtir. Haziran 2000’de
ABD Sermaye Piyasasi Kurulu (SEC) durum igin inceleme baglatmis ve skandal
ortaya ¢ikmustic (Taskan, 2019). Skandalin ortaya ¢ikmasinn ardindan
yatirmecilar tarafindan agilan dava sonucunda Xerox sirketi 670 milyon $ 6demek
durumunda kalmistir. Davalarin  sonuglanmasi  Xerox‘un anlagmali oldugu
denetim firmast KPMG icin de ¢ok agir sonuglar dogurmus ve KPMG denetim
firmast 80 milyon dolar 6demeyi kabul etmistir. Skandal ve cezalar sonrasinda yol
ayrimina gelinmis ve yaklagik 40 yildir KPMG tarafindan denetlenen Xerox 2002
yilindan itibaren Pricewaterhouse Cooper denetim firmasiyla ¢aligmaya

baslamigtir (Ttirel, 2011). w

Qwest Skandal: ABD’ nin en biiyiik yerel telekomiinikasyon

firmalarindan biri olan Qwest, 1996 yilinda kurulmus olup gesitli hileli finansal
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raporlama olaylarina karigmustir. Hileli finansal raporlamalar sirketin iist kademe
yoneticileri tarafindan gergeklestirilmistir. Qwest yoneticileri, sirketin hasilat
hedeflerinin gergeklestiremedigini gizleyebilmek igin hentiz ger¢eklesmeyen satigt
kayit altina alarak dogru olmayan finansal raporlar hazirlamiglardir (Tarhan

Mengi, 2013).

Global Crossing Skandali: 1997 yilinda kurulan sirket kiiresel Slgekte
telekomiinikasyon sektoriinde hizlt bir bigimde yayilmay1 amaglayan bir firmaydu.
2001 yilinda ise, internet gereksiniminin patlama yasamis ile birlikte birgok
telekomiinikasyon sirketi gibi Global Crossing de sorunlar yagamistir (Unal Uyar,
2017). Bu sorunlara ¢dziim olarak Global Crossing hileli finansal raporlamaya
bagvurmus ve gergekte olmayan nakit akimlarint finansal tablolarina yansitmaya
baglamisti. Bu islemi, uzun vadeli sozlesmelere dayal hasilatlariyla alakali
tutarlar1 sanki isler tamamlanmis gibi finansal raporlarina aktararak yapmistir.
Global Crossing bu sekilde nakit akimlarindan elde ettigi gelirlerini finansal
tablolarina yansitmak suretiyle sirketi oldugundan daha degerli gostermekteydi
(Tarhan Mengi, 2013).

Global Crossing 2001 déneminde denetimlerini yapan eski Arthur
Andersen ¢alisan1 Joseph Perrone’ u ige alinarak finansal igler baskan yardimcisi
olarak segmistir. Joseph’un sahip oldugu denetim tecriibesiyle isletmenin
kayitlarinda bulunan yanhslar1 denetgilerden gizleyebilmeyi basarmgtir (Unal
Uyar, 2017).

Sirketin finansal iglerinden sorumlu eski bagkan yardimcist Ray
Olofson’un gelirlerin uygunsuz bir bigimde kayit altina alindigi seklindeki
ihbariyla Federal Aragtirma Biirosu (FBI) ve SEC sirketle alakali inceleme
baglatmis ve skandal ortaya ¢ikmustir. Sirket 2002 yilinda iflasin1 kamuoyuna
agiklamadan once sirket yoneticisi dahil olmak iizere iceriden bilgi &grenenler
toplam tutari 5,2 milyar dolar seviyesinde olan hisse senedi satig kari elde

etmislerdir (Tiirel, 2011). N

Tyco Skandah: Tyco, Arthur J. Rosenberg tarafindan 1960 yilinda bir

aragtirma laboratuvari olarak kurulmugtur. 1974’ de Tyco hisse senetleri NYSE
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(New York Stock Exchange) de islem gdrmeye baslamistir. ilerleyen yillarda
Tyco, sirket satin alimlarina baglamig ve alanlarmi genigletmistir. 1990’]arda
Tyco’nun; saghk ve ozel iriinler, elektrik ve elektronik pargalari, yangin ve
gitvenlik servisleri ile akig kontrolii olarak 4 ayri {iretim birimi bulunmaktaydi.
Tyco iiretmis oldugu tirlinler ile kiiresel dlgekte en 6nde gelen sirketlerinden birisi

olmay1 bagarmugtir (Tarhan Mengi, 2013).

Tyco skandalinin bagrolii olan Dennis Kozlowski Tyco’ya 1975 yilinda
katilmis, 1989 yilinda Faaliyetlerden Sorumlu Genel Miidiir (COO0), 1992 yilinda
da fcra Kurulu Baskanm (CEO) olmustur. Kozlowski déneminde toplamda 750
civarinda sirket satin almmigtir. Tyco’nun gelirleri 1997 ile 2001 yillar arasinda

yaklasik %50 oraninda artmistir (Tirel, 2011).

Tyco sirketinin siirekli biiylimesi ve karmnmn artmasinin arkasindaki gercek,
isletme birlegmeleri ile ilgili hileli muhasebe kayitlar1 diizenlemesiydi. Tyco’nun
2001 senesinde Amerika Birlesik Devletleri’nin en biiyiik bagimsiz ticari
finansman sirketi olan CIT Group’u 9,1 milyar dolar demek suretiyle satin
almast, hileli satin alma iglemlerinin ortaya gikmasimin adimi olmustur. Tyco, CIT
Group sirketini satin almadan 6nce CIT Group’ dan finansal tablolarinda gergegi
yansitmayan islemler yapmasini talep etmigtir. CIT Group birlesme &ncesinde
gelirlerini olduk¢a diigiik rapor ederken, Tyco ile birlesme sonrasi gelirlerini
oldukc¢a yiiksek raporlamigtir. Bu yiiksek kar Tyco’nun CIT Group satin
almasindan sonra gerceklestiginden Tyco’nun hisse senetlerinin fiyatlarinda

olumlu etki yaratmigtir (Ttirel, 2011).

22 Ocak 2002 senesinde sirketin CEO’su Kozlowski Tyco’nun bagimsiz 4
farkli sirkete doniistiiriilmesini hedefledigini agiklamasi iizerine firmanin hisse
senedi tutarlarinda azalma gergeklesmistir. Bu dénemden sonra gergeklegen tiim
firma satin alimlari zararla neticelenmistir. Bu zarart kapatmak i¢in Tyco CIT
Group’u tamamen satmaya karar vermig ve bunun sonucunda hasilatint
yiikseltmeyi basarmustir. Ancak finansal bilgileri dogru yansitmadigi ve
kazanglarini oldugundan fazla gosterdigi iddiasiyla Tyco hakkinda dava

actlmustir. 2002 yilinda Kozlowski ve Tyco sirketinin CFO” su Mark Swartz’ 1n
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gecmis yilin sonunda kendilerine ait 100 milyar dolar kiymetinde hisse senetlerini
satmis olduklari ortaya ¢ikmistir. Bununla birlikte Kozlowski hakkinda sanat eseri
ticaretinde vergi kagirma sugu sebebiyle sorusturma baglatilmistir. Bu durumun

tizerine Kozlowski aniden istifa etmigtir (Tarhan Mengi, 2013).

Eylil 2002 tarihinde Kozlowski ve Mark Swartz firmanin mali
kaynaklarint elde etmeye ydnelik 600 milyon dolar diizeyinde 38 degisik
yolsuzluk ve dolandiricilik suguyla itham edilmistir. 2003 yilinda Kozlowski ve
Swartz’ in davalari baglamis ve Kozlowski’ nin Tyco kaynaklarini kullanarak ¢ok
sayida likks harcama yaptigi saptanmlstlr. Haziran 2005’te sonuglanan davada
Kozlowski ve Swartz’ a Tyco sirketinden yiiz elli milyon dolardan fazla yolsuzluk

yaptiklari igin yirmi beger yil hapis cezasi verilmistir (Tarhan Mengi, 2013).

Tyco skandalini bagka skandallardan farkli bir konuma yerlestiren en
onemli ve isletme igin avantaj temin eden fark sirketin skandalin ardindan iflas

etmemis olmasi ve varhigint siirdiirmii olmasidir (Tarhan Mengi, 2013).

Adelphia Skandali: John Rigas tarafindan kurulan Adelphia, yerel telefon
hizmeti sunan kiigiik bir sirketti. Daha sonrasinda kurucusu John Rigas’ in dogru
yatinmlariyla yiiksek hizli internet erigimi, kablolu televizyon ve uzun mesafe
telefon hizmetlerini veren devasa bir telekomiinikasyon sirketi seviyesine
gelmistir (Tiirel, 2011).

Mayis 2002°de Adelphia 2000 ve 2001 yillarinda raporladigi kar seviyesi igin
bilangonun digindaki yiikiimliiliklerle alakali olarak milyarlarca dolar diizeyinde
diizeltme gergeklestirdigini ve séz konusu dénemde para akisi vasitasiyla gelir
tutarlarini olduundan bes yiiz milyon dolar daha fazla raporladigin belirtmigtir.
Adelphia, hileli finansal raporlama yapmak suretiyle milyarlarca dolar diizeyinde
borcu bilango disinda yer alan istirakleri yoluyla saklayarak konsolide finansal
tablolara dahil etmemistir. Bununla birlikte, borglarim ddenmis gibi gdstermek
igin gercek olmayan belgeler hazirlamis ve sahte islemler gerceklestirmistir. Ek
olarak, iglemleri ile alakali istatistiklerde varyasyonlar yapmis, Wall Street
taleplerini gergeklestirmek amaciyla gelirlerini gergeginden daha yliksek gosterme

yoluna gitmistir. Adelphia’ min kredileri Rigas ailesinin ozel harcamalarina
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harcamis ve bunu yatirimecilardan gizlemisgtir (Tarhan Mengi, 2013), (Tiirel,
2011).

25 Haziran 2002°de Adelphia 18,6 milyar dolarlik borcu nedeniyle iflas
etmistir.(Ayalp, 2019). 24 Temmuz 2002 tarihinde Adelphia’ nin kurucusu John
Rigas; Adelphia sirketinin igini bosaltmak, isletmenin ger¢ek finansal durumunu
saklamak ve sirketin Rigas ailesi ile aralarindaki ig iliskilerini yatirimeilardan

gizleme suglarindan tutuklanmig ve hapis cezasi almugtir (Tiirel, 2011).

Parmalat Skandah: Parmalat, bir aile sirketi olarak 1961 yilinda
[talya’nin Parma schrinde kiiglik bir siit pastorizasyon fabrikast olarak
kurulmustur. 1990 yilinda Milan Sermaye Piyasasina kaydolan Parmalat, zaman
icinde italya’nin en bityiik gida sirketi ve 8. en biiyik endiistriyel sirketi haline
gelmistir. Diinya’da ise en biiyiik 10. gida sirketi olmugtur (Kurt, 2013).

Parmalat’s iflasin esifine getiren olay, Kasim 2003’te 150 milyon Euro
tutarindaki bono 6demesini gerceklestirememis olmasidir. Bu hadise, hem
denetgilerin hem de banka kuruluglarmin firma hesaplarm daha kapsamli
incelemesine yol agmistir. Parmalat, aktifinin %38’ni olusturan 4,9 milyar €
nakdin Cayman Adalari’nda Parmalat istirakinin Amerikan Bankasi’nda oldugunu
iddia ederken, banka yetkilileri 19 Aralik 2003’te bdyle bir meblagin banka
hesabinda bulunmadigini ifade etmistir. Bunun iizerine 27 Aralik tarihinde Italyan
saveilar inceleme baglatmis ve son 15 yildir hesaplarla oynandig: tespit edilmistir.

Ayni giin Borsadaki Parmalat hisseleri askiya alinmigtir (Tiirel, 2011).

Parmalat’ in ¢okiistine zemin hazirlayan nedenler; sirketin bilytimesine
ragmen aile sirketi statiisiinde kalmast ve kurumsal yonetimde ciddi eksikliklerin
olmasi, ailenin keyfi ydnetimi nedeniyle finansal hilelerin yapilmast ve

denetimdeki biiyiik yetersizliklerdir.

Parmalat, birgok sahte muhasebe islemi gergeklestirmis, gegerli olmayan
hesaplar agmis ve sahte evraklar diizenlemistir. Parlamat® 1n yonetim kurulu
baskani ve ¢ok sayida iist diizey yonetici sirket hesaplariyla oynamis, gergekte var

olmayan hesaplar ve iglemler kaydetmiglerdir (Gogen, 2010).
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Parmalat tecriibeli bir denetcinin bile tespit etmekte zorlanacagi sahte
islemler ve sahte evraklar diizenlemistir. Parmalat, Amerikan Bankast’ nda 4,9
milyar € oldugu teyit edilen sahte bir mutabakat mektubu diizenlemistir. Bu
belgenin sahteliginin ortaya ¢ikmasi skandalinin ortaya ¢ikmasini saglamistir.

" Standart olarak bir denetginin yapmasi gereken kontrollerden bir tanesi banka
hesaplarinin kontroliidiir. Bu kontrolii bankalara mutabakat mektubu gondererek
gerceklestirir ve bankadan tarafindan mutabakat mektubu da dogrudan denetim
sirketine gonderilmelidir. Parmalat’ in o donem denetimini gergeklestiren Grant
Thorthon nakit bakiye igin mutabakat mektubu géndermis ancak bankadan gelen
mutabakat mektubu once sirkete geldigi ve sirket yoneticileri kasti olarak
belgeleri degistirdigi igin denet¢i durumu fark edememistir. Burada denet¢inin
mutabakat mektubunu sirketin i¢ sisteminden ¢ekmesi bilyiik bir hatadir (Tirel,
2011).

italya’daki kanunlara gore, o donemde her dokuz senede bir denetim
sirketin degismesi gerekmektedir. 1990 senesinden 1998 senesine kadar Grant
Thornton dig denetgi olarak hizmet vermistir. 1999 yilinda Deloitte & Touche
denet¢i vazifesini devralmuigtir. Buna ragmen sirketin mevcﬁtlarmm %49’u ve
konsolide gelirlerin %30’u diger denetgiler ve bilhassa Grant Thornton tarafindan
denetime tabii tutulmustur. Deloitte & Touche higbir vakit Parmalat’in finansal
problemlerinin varligiyla ilgili raporlama yapmamugtir. Ciinkii Deloitte & Touche
denetim raporlarint diger firmalarin raporlarina gore olusturmustur ve sirketin
denetimini tistlendikten sonra banka hesaplarinda ikinci bir inceleme yapmamuistir.
Arthur Andersen’in Enron skandalinda ciddi kusurlari olmugken Parmalat
hadisesinde ise daha ¢ok Deloitte & Touche sorumluluk sahibi oldufunu

soylemek miimkiindiir (Kurt, 2013).

Sirketin kurucusu Calisto Tanzi, skandalinin ortaya ¢ikmasindan sonra
dolandiricilik sugundan on yil hapis cezasi almistir. Bu skandal Italya’nin kanun

sisteminin zayifligini gozler 6niine seren bir olay olmustur (Ayalp, 2019).

Parmalat skandali, bagimsiz denetgilerin bagumsizhigmi ve i¢ denetimin

dnemini yansitan bir vaka olmustur (Gdgen, 2010).
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Satyam Skandali: Satyam, 1987’de Hindistan’in Haydarabad kentinde
Ramalingo Raju tarafindan biligim hizmetleri vermek amaciyla kurulmugtur. lk
olarak 20 calisan ile i hayatina atilan Satyam ilerleyen yillarda kiiresel olarak
hizla biiylime gostermistir. Raju 2007 yilinda “yilin girisimeisi” ddiiliinii alirken,
sitket 2008’de “hesap verilebilirlik konusunda lider” olarak odiillendirilmigtir.
Ancak bu 8diilii elde ettikten beg ay sonra, Satyam sirketi, kendisini devasa bir

muhasebe dolandiriciligi skandalinin i¢inde bulmustur (Kurt, 2013).

Skandalin ortaya ¢ikisi, Satyam’m 2008 yilinda iki grup firmast olan
Maytas Infrastructure ve Maytas Properties girketlerini alma karariyla baglamistir.
_ Bu iki sirketin Raju ailesine ait olmasi nedeniyle hisse senedi sahiplerince sert
tepkiler almis, Satyam hisseleri deger kaybetmistir. Bu durumun iizerine Satyam

eylemden vazgegmistir (Tarhan Mengi, 2013).

7 Ocak 2009 tarihinde yonetim kurulu baskani Bay Raju bir istifa mektubu
birakmis ve mektubunda yaklagik 6 yildir muhasebe hesaplaryla oynadigini,
hasilat ve kar rakamlarinin gercegi yansitmadigint itiraf etmigtir (Tarhan Mengi,
2013).

Satyam’ da gergeklesen hileli finansal raporlama; sahte ve yaniltict fatura
kullanmak suretiyle hasilatlarin olmasi gerekenden fazla sunulmast seklindedir.
Bu hileli eylemler Bay Raju ve sirketinin i¢ denetim bagkani tarafindan birtakim
teknikler ile gergeklestirilmistir. Bilango sisirmek adma, ¢ok sayida sahte banka
dekontu olusturmus ve banka hesaplarimni degistirmiglerdir. Olusturduklar1 sahte
banka hesaplarindan elde edilen faiz gelirlerini 6ne siirerek gelir tablosunu
oldugundan yiiksek gdstermiglerdir. Bununla birlikte Bay Raju sonraki yillar
icinde 6.000 gergek olmayan maas hesabr olusturmug ve sirketin paralarint
olusturulan bu hesaplara gegirmistir. Sahte miisteri kimlikleri yaratmig ve gelirleri
yilksek gostermek amaciyla bu miisterilerden kendi isimlerine gergek olmayan
faturalar olusturmustur. Ayrica sirketin i¢ denetim bagskan, gercek olmayan
yonetim kurulu kararlari ve bagka yasal olmayan yollarla firma i¢in kredi

saglamistir (Kurt, 2013).
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Asya’ nin Enron’ u olarak bilinen Satyam’ m, sirketin varliklarmi
oldugundan fazla gosterirken yiikiimliiliiklerini oldugundan az gostererek
toplamda 2,5 milyar $’hk hileli finansal raporlama yaptigi ortaya cikmusgtir
(Tarhan Mengi, 2013).

2.3.1.2. Tiirkiye’de Gergeklesen Muhasebe Skandallari

Tiirkiye’ de hile ve manipiilasyon dendiginde akla ilk olarak bankalar
gelmektedir. Bu béliimde en ¢ok yanki uyandiran; Imar bank ve Pamukbank

anlatilacaktir.

imar Bank Skandah: 22 Mart 1928’de kurulan Imar bankasi, Ekim 1984 |
tarihinde “Uzan grubu” tarafindan satin alinmgtir. 1985 yili Bankalar Yeminli
Murakip raporunda “mali yapisinin olumsuz” olduguna dair goriis bildirilmistir.
Bu raporun ardindan 1987 yilinda Bankalar Yeminli Murakip raporunda “karin
gercek dist oldugu, usulsiizee kredilerin verildigi” goriisiine varilmisgtir. 1988°de

banka Hazine’nin gézetimine almmustir (Unal Uyar, 2017).

20 Haziran 1994 tarihinde imar bankasi 3182 sayili Kanunun 64. Maddesi
kapsaminda yakin gdzetime girmistir. Bankanin yakin gbzetime alinmasinin temel

sebepleri agagidaki gibidir (Tagkan, 2019):

o Ana faaliyet konusu olan bankaciliktan uzaklagilmast,

o Kredilerin biiyiik bir kismimin Uzan Grubu tarafindan kullaniimast,
e Gelir — gider dengesinin finansal raporlarda bozulmasi,

e Karliligin azalmasi ve higbir 6nlem alinmamast,

o Likidite sikigiklig1 yasanmasi ve buna ragmen higbir Snlem alinmamasi.

imar bankin Temmuz 2003 tarihinde bankacilik sistem kayitlari silinmis,
data sistemi devre digi birakilmis ve banka yasal defterleri ortadan kaldirilmustir.
Daha sonrasinda bankaya devlet tarafindan el konulmus ve banka ydnetimi
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu’na (BDDK) devredilmistir

(Pehlivanl, 2011, s. 104).
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Tiirkiye bankacilik tarihinin en biiyiik yolsuzluklardan biri olan Imar Bank

vakasinda 8ne ¢ikan yolsuzluklar agagidaki gibidir (Pehlivanli, 201 1):

e Bankanin kayit digi mevduat toplamast,

. Bank.a-mn yetkisiz olarak Devlet I¢ Borglanma Senedi (DIBS) satis
yapmasl,

e Bankanin hikim ortagina usulsiiz kredi kullandirmasi,

e Paravan sirketler tizerinden kaynak aktarimi yapmasi,

e Grup sirketlerine off-shore’lar vasitasiyla kredi kullandirmast,

e 31 Ekim 1989 tarihinden itibaren IMKB’de aracilik islemlerini durdurup
biirosunu kapatmis olmasina ragmen kanuna aykirt bir bigimde aracilik

faaliyetlerini siirdiirmesi.

imar bank yolsuzlugunun gergeklesmesine sebebiyet veren durumlardan
biri i¢ kontrol ve i¢ denetimin yetersiz olmasidir. Banka yazilimi ve kayit
sistemine miidahale edilmesi, BDDK denetiminin yetersiz olmasi, BDDK
denetiminde tespit edilen hususlarin ve onerilerin uygulamaya konulmamasi

skandalin gerceklesmesine sebebiyet veren durumlardandir (Pehlivanli, 2011).

Pamukbank Skandali: Cukurova Grubu 1973 yilinda Pamukbank’1 satin
almugtir (Tagkan, 2019). BDDK’ nin 2002 raporuna gore, Pamukbank bankacilik
sektorii icindeki toplam aktiflerin %5,5 oraninda, kredilerin %12,7 oraninda,
mevduatin ise %6,2 oraninda paya sahip olmustur. Kredi orani, grup kredileri
hari¢ ele alindiginda sadece bankanin faydalandirdig kredilerin bankacilik
sektorti igindeki payr yiizde 3,9’a karsihk gelmektedir. Gergeklestirilen dig
denetimler neticesinde, Pamukbank’in toplam aktiflerinin Aralik 2001 tarihi
itibariyle 6.273 trilyon Tiirk Lirast oldugu belirlenmistir. 5.478 trilyon Tiirk Liras:
olan kredi portfdyiiniin ehemmiyetli bir kismint i¢ denetim neticesinde takibe
aktarilarak 2.872 Tiirk Lirast miktarindaki reeskontlari (birikmis 6denmemis faiz
bakiyesi) iptal edilmig ve geriye kalan meblag icin karsilik mevzuat: hiikiimleri
baglaminda teminatlar da ele alinarak karsilik verilmistir. Aralik 2001 tarihi

dénemiyle Pamukbank’in dénem zarari 4.024 trilyon Tiirk Lirast ve bankanin
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yiizde 8 asgari sermaye yetkinligine erigebilmesi icin ihtiyag duyulan kaynak

gereksinimi 2.963 trilyon TL tutarindadir (Unal Uyar, 2017).

Ayrica BDKK’ nin raporunda, Pamukbank’m en echemmiyetli sorununun
grup ﬁrmalanm_nI yararlandirildigi ve geri ddenmeyen krediler oldugu ifade
edilmistir. Pamukbank, bu krediler ile ilgili faiz tahakkuku ve tahsilati
yapmamustir. Ancak faizlere reeskont uygulamustir. Banka, faizlerin reeskontlarini
da muhasebe ilkelerine uymayarak bilangoda varliklar kalemlerinde takip
- gerceklestirmistir. Boylece gergek dist bir gelir olugturarak bilangoyu oldugundan
yiiksek gostermeyi bagarmistir (Tagkan, 2019).

Pamukbank’in yararlandigi faiz hesaplama metodu, Hazine Miistesarlig
tarafindan yararlanilanlardan farklidir. Pamukbank, dénem sonlarnda grup
kredilerine dénem zararini kargilayacak ve goriiniirde kabul edilebilir bir kér
diizeyi olugturacak miktarda bir reeskont uygulamak suretiyle mali tablolarint
yenilemistir. Bu durum banka beyant ile Bankalar Yeminli Murakiplari raporlari
arasinda farklilik olugmustur. Basta grup risklerinin degerlendirilmesi olmak
tizere bu farkliliklar konusunda séz konusu mevzuat kurallart gergevesinde,
Pamukbank mali biinyesinde esas olarak grup risklerinden doZan problemlerin
giderilmesi maksadiyla ihtiyag duyulan onlemlerin alinmast hususunda banka
yénetimine 19.04.1989 tarihinden ¢ok sayida sozlli ve yazili ikaz yapilmustir.
Durumla alakali olarak Pamukbank iist yonetimi ile diizenli olarak goriisiilmesine
ve sorunun ¢dziime ulagmasi igin siire bakiminda yeterli esneklik taninmasina
ragmen, banka gerekli tedbirleri almamig ve durumu diizeltme yoluna gitmemistir

(Bayraktar, 2007).

Pamukbank yénetimi yapilan uyarilara ragmen ayni uygulamalar
siirdiirerek verilerini manipiile etmesi iizerine BDDK tarafindan incelemeye tabi
tutulmustur (Taskan, 2019). Pamukbank’in Bankalar Kanunu’nun amir kurallar
cergevesinde alinmas talep edilen onlemleri almadigy, bu énlemler alinmig olsa
dahi ekonomik yapismin kuvvetlendirilmesine imkan bulunmadigs, alacaklari
yekununun varliklarinin toplam kiymetini astigl, islemlere devamimnin mevduat

sahiplerinin haklar1 ve mali sistemin giiven ve stirdiiriilebilirligi ag¢isindan risk

35



olusturdugu ve 31.12.2001 tarihi sonrast 2 milyar $ diizeyinde sermaye ihtiyaci
oldugu belirlenmigtir. Bu inceleme ve tespitler sonrasi BDDK aldig1 karar
neticesinde 18.06.2002 tarihinde Pamukbank’a el koymus ve Tasarruf Mevduati
Sigorta Fonu’na (TMSF) devrettigini bildirmistir (Unal Uyar, 2017).

Yukarida anl'atllan tiim skandallar birlikte degerlendirildiginde, bir
isletmenin finansal raporlarinda yapilan hilelerin kiigiik bir insan grubuna fayda
saglarken biiyiik bir kesim iizerinde ise onemli zararlara yol agtigin1 sdylemek
miimkiindiir. Hileli islemlerden yatirimeilar, borg verenler, istihdam edilenler,
saticilar, kamu ve kamuoyu gibi oldukga biiyiik bir kesim olumsuz
etkilenmektedir. Halka agik isletmelerin finansal raporlarinda muhasebe
hilelerinin yapilmas: iilkeler agisindan makro seviyede oldukga biiyiik zararlar
dogurmaktadir. Maddi zararin yam sira, sermaye piyasalarima kars glivensizlik
duyulmasi, sermaye piyasalarinin gliglenmesini engellemekte ve firmalarin 6z

kaynak finansmani temin etmesi epey zorlagtirmaktadur.
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UCUNCU BOLUM
3. DENETIM, HiLE DENETiMi VE HiLE DENETIMI iLE ILGILI
YAPILAN DUZENLEMELER

Ugiincii bsliimde; denetimin tanimi, denetim siirecinin tarihgesi, denetim
tiirleri, denetime ihtiyag duyulmasinin nedenleri, denetimle ilgili diizenlemeler
anlatilmaktadir. Ayni zamanda denetgi kavrami tanimlanmig olup denetimde

denetg¢inin sorumluluklarindan bahsedilmektedir.
3.1. Denetimin Tanimi ve Denetim Siirecinin Tarihgesi

Denetim tanu.mm su sekilde yapilabilir; “ekonomik birimlerin faaliyet ve
islemlerinin énceden belirlenen genel kabul gérmiis kurallara, muhasebe, denetim
ilke ve standartlarina uygun olup olmadigt konusunda; agiklanan veya
agiklanacak  bilgilerin  onceden  belirlenmis olan  kriterlere, uygunlugunu
belirlemek amacwyla, kamtlarn toplanmas: ve ltarafsizca degerlendirilerek

sonuclarmin ilgili taraflara raporlanma siirecidir” (Akbiyik, 2005).

Denetimin ilk ne zaman ve nerede ortaya ¢iktigryla ilgili net bir bilgiye
ulagmak miimkiin degildir. Uygulama olarak gok eskiye dayandig1 bilinse de
modern evrimini sanayi devriminden sonra yasamistir. Denetimin kavraminin
gecirdigi doniisiimler dort evrede incelenmektedir (Elitag & Digerleri, 2014, s. 5-
6):

o Belge Denetimi Yaklagmmi Dénemi: Bu  ddnemdeki denetgilerin
calismalar1 evrak incelemesinden olugmaktadir. Calismalar, evraklarin
biitiininii incelemeye yonelik gergeklestirilmistir. Bu sekilde denetimlerin
gerceklestirildigi donem; sanayi devrimi oncesi ile 1900°1d yillarmi
kapsayan donemdir.

e Mali Tablolar Denetimi Yaklasimi Dénemi: 1900 ile 1930°lu seneler
arasinda olan donemde yararlanilan denetim ¢esididir. Denetgiler,

sirketlerin mali verilerini bir biitiin olarak ele almaya yonelmislerdir.
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o Sistemlere Dayali Denetim Yaklagimi Donemi: 1930’Iu seneler sonrasinda
gbzlemlenen bu donemde bilhassa drnekleme calismalarinda ehemmiyetli
gelismeler sz konusu olmustur. Isletmeler biinyelerinde i¢ denetim
birimleri olusturmaya baslamuglardir. I¢ denetim yapilarimn giivenilirligi
sitketler igin bir referans olmaya baslamistir. Bu dénemde denetgiler,
sitket i¢ kontrol yapisini inceleyerek ve gozden gegirerek elde edilen
neticelere  gore denetim  ¢aligmalarimin cercevesini  belirlemeye
baslamislardir. Zira séz konusu dénem kiiresel anlamda {izerinde ticaretin
gelismeye basladifi ve sirketlerin is hacimlerinin gelismeye bagladig bir
dénemdir. Artan islem hacmi, denetgilerin sirketin biitiin is ve
faaliyetlerini denetleme ihtimalini ortadan kaldirmustir. Bu sebeple
smeklem elde etmenin ehemmiyeti artmistir. Diger taraftan, denetimin
maliyetli bir islem oldugu farkindaligi olusmaya baglamistir.

e Yénetim Denetimi Yaklasimi Dénemi: Giincel anlamda ele alman bu
denetim anlayisinda, denetimde meveut teknolojiden ve teknolojinin
sundugu olanaklari da denetime dahil etmek ve denetimde bu unsurlardan

_ yararlanmaktir. Bu maksatla, denetim islemlerinde bilgisayar ve &zel
amagcli programlardan, bir kisim istatistiki ve matematiksel yazilimlardan,

muhasebe disinda kalan yénetim fonksiyonlarindan faydalamlmaktadir.

3.2. Denetim Tiirleri

Denetime tiitleri cesitli yonlerden simiflandiriimaktadir. Bu ¢aligmada
incelenen denetim cesitleri; Konusu ve Amaglarma Gore Denetim Tiirleri ve
Denetgi ile Orgiit Arasindaki Iliski Agisindan Denetim Tirleri olarak iki ana

baslikta incelenmistir.
3.2.1. Konusu ve Amaclarina Gore Denetim Tiirleri

Konusu ve amaglar1 yoniinden denetim tiirleri tige ayrilmaktadir. Bunlar:
Finansal Tablolarin Denetimi, Uygunluk Denetimi ve Faaliyet Denetimi’dir

(Akbiyik, 2005).
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Finansal Tablolarin Denetimi: Bu denetim igletmeye ait finansal
tablolarin Genel Kabul Gormiis Muhasebe prensiplerine uygunlugu ve yasal
diizenlemelere uygun vaziyette hazirlanip hazirlanmadigi hakkinda bir yargiya
varmak amaciyla yapilan bir denetimdir (Koksal, 2015). Bu denetim ¢esidi en sik
gerceklestirilen ve firmayla alakalr taraflarinin biitiiniiniin taleplerine yonelik veri
saglamay1 gaye edinen denetim ¢alismasidir (Akbulut, 2010). Finansal tablolarin
denetimi iilkemizde, Sermaye Piyasasi Kurulu, Mali Idare ve Yeminli Mali

Miisavirler tarafindan yapilmaktadir (Akbryik, 2005).

Uygunluk Denetimi: Bu denetim, sahislari ya da ekonomik birimleri ele
alan, bu sahislar ile ekonomik birimlerin yasal olarak 6nceden belirlenmis hukuki
kurallara uygun davranilip davranilmadiini hakkinda yargiya varmak amaciyla
gergeklestirilir (Akbiyik, 2005).

Uygunluk denetiminde igletmenin faaliyetlerine iliskin hesap ve
islemlerine ait kurallar, yonetimin kendisi ya da bir {ist makam olarak, kamu
otoritesi tarafindan belirlenmektedir. Uygunluk denetimin kapsami devlet
miidahalesine bagh olarak genisleyebildigi gibi daralabilmektedir. Uygunluk
denetimi,'i$letmc icindeki I¢ denetgiler tarafindan yapilabilecegi gibi igletme
disindaki denetgiler tarafindan da gergeklestirilebilmektedir. Uygunluk denetimi
kapsaminda, iilkemizde Sosyal Sigortalar Kurumu, Maliye Bakanligi, Calisma
Bakanligi’nin yaptig1 denetimler ve Sayistay Denetimleri degerlendirilmektedir
(Akbiyik, 2005).

Faaliyet Denetimi: Bu denetim, sirketin islemlerinin etkili ve verimli olup
olmadigimi hakkinda bir yargiya varmak amaciyla gergeklestirilir. Faaliyet
denetimi; bir sirketin, biiylime, karlilik, etkili genisleme gibi imkanlarini agiga
¢ikarmak veya bu gayeler dahilinde belirlenen sirket gaye ile amaglarimin
uygulanabilirligini ve etkili olma ihtimalini test eden, sirket gayelerine ulagsma
noktasinda sorun tegkil eden veya negatiflik igeren gelismeleri agifa ¢ikararak
yonetimi  gliglendirmeye  yonelik  gergeklestirilen degerlendirme stirecidir
(Kayik¢ioglu, 2017). Faaliyet denetimi sirket hakkinda bir goriise varilmasina

yardime1 olan bir denetim gesidi olup akademik kaynaklarda Performans
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Denetimi olarak da isimlendirilmektedir (Akbiyik, 2005). Faaliyet denetiminin
daha ¢ok i¢ denetgiler ve kamu denetgileri vasitasiyla yapilmaktadir (Koksal,
2015)

3.2.2. Denetgi ile Orgiit Arasindaki Iliskiye Gore Denetim Tiirleri

Denetgi ve orgiit arasindaki iliskiye gore denetim tiirleri; ¢ Denetim,
Kamu Denetimi ve Bagimsiz Denetim (Dig Denetim) olarak lige ayrilmaktadir

(Akbiyik, 2005).

fc Denetim: Bu denetim, bir isletmenin islemlerini gelistirmek ve
islemlerine deger katmak gayesini giiden bafimsiz ve nesnel bir giivence ve
danigmanhk faaliyeti olarak ele alinmaktadir (Akbulut, 2010). I¢ denetim esas
olarak, bir isletmenin gergeklestirmekte oldugu islemlerin, sirketin ist seviye
yonetimi tarafindan tespit edilmis, siyasete, planlara, iglemlere ve stratejilere
uygun olup olmadigimin ele alinmasi ve sirket i¢inde var olan i¢ kontrol sisteminin
etkili ve verimli olarak gergeklesip gergeklesmedigini denetlemek ile alakali olan
bir siireci ifade eder (Kayik¢ioglu, 2017). T¢ denetim kapsaminda hem finansal
nitelikteki faaliyetler hem de finansal ozellikte olmayan faaliyetler
gerceklestirilmektedir. Dolayisiyla i¢ denetim; finansal denetimi, uygunluk
denetimini ve faaliyet denetimini igeren bir faaliyet olarak siirdiirlilmektedir

(Akbiyik, 2005).

Kamu Denetimi: Bu denetim, devlete bagli denetgiler vasitastyla kamu
kuruluglarmin ya da &zel sektore ait sirketlerin kanunlara, yonetmeliklere,
politikalara ve denetleme faaliyetlerine uyup uymadiklarini hususunda yargitya
ulagmak gayesiyle gergeklestirilmektedir (Akbulut, 2010). Baska bir deyisle kamu
denetimi, kamu’ya ait kurum ve kuruluslarina bagli sahislar tarafindan
gerceklestirilen ve kanunlardan yetki alarak devam ettirilen denetimlerin biitiintine

verilen addir (Kayikg¢ioglu, 2017).

Bagimsiz Denetim: Bu denetim, serbest meslek mensubu olarak sahsi
adina ¢alisan veya bir denetleme sirketinin ortagt olan sahislar vasitastyla

sirketlerin mali raporlarinm Genel Kabul Gérmiis Muhasebe [lkelerine uygunluk
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seviyesini belirlemek maksadiyla gergeklestirilen denetleme tiirlidiir (Akbryik,
2005).

Bagimsiz denetim; denetlenen isletmeye, is hayatindaki diger iiyelere ve
kamu kuruluglart agisindan gesitli yararlar saglamaktadur. Isletme agisindan
bakildiginda bagimsiz denetim; finansal tablolarin giivenirliligini arttirir ve kredi
olanaklarmin  genisletilmesine olanak saglar, = isletmede gerceklesebilecek
sahtekarlik yapma egiliminin azalmasina yardimer olur, finansal tablolarda var
olan hatalari tespit eder ve dogru bilginin gosterilebilmesine yardimer olur. Ig
hayatindaki diger iiyeler agisindan bakildiginda bagimsiz denetim; kredi sunan
kuruluglara kredi sunma ile alakali kararlarinda yardimct olur, bir girketin el
degistirmesi, alinmasi ya da farkh bir igyeri ile birlesilmesi durumlarinda alici ve
saticilara giivenilir veriler temin eder, sirket ile alakali taraflara, bilhassa sirket ile
is alakasi olan miisterilere, denetimi gerceklestirilen sirketin karliligs, islemlerinin
verimliligi ve finansal yapisiun vaziyeti hakkinda giivenilir veriler saglar.
Bagimsiz denetlemenin kamu kurumlarina sagladigi faydalari; denetlenmis
finansal raporlara dayanmilarak sekillendirilmis vergi beyannamelerine ve mali
raporlara olan giivenin yiikselmesine yardimer olmast ve denetlenmis finansal
raporlar borgluluk ve iflas durumlarinda, vekalet ve ortaklik anlasmalarinin
diizenlenmesinde adli mercilere bagimsiz ve giivenilir bilgi temini olarak

tanimlanabilir (Giiredin, 2014).

3.3. Denetci Kavram ve Denetci Tiirleri

Denetim faaliyetlerini devam ettiren, mesleki bilgi, tecriibe ve deneyime
sahip uzman kisiler denetgi olarak isimlendirilmektedir. Konumlarina gore farkl
tirde denetgiler bulunmaktadir. Bu bolimde oncelikle denet¢i  kavrami

agiklanacak olup sonrasinda denetgi tiirlerinden sirayla bahsedilecektir.
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3.3.1. Denet¢i Kavrammim Tanimmi

“Denet¢i genel anlamda, denetim faaliyetlerini siirdiiren, yeterli mesleki bilgi ve
deneyime sahip, bagimsiz davranan, gerekli ahlaki nitelikleri olan ve

calismalarinda yeterli ézeni gosteren kisidir” (Koksal, 2015).

3.3.2. Denetgi Tiirleri

Denetim  faaliyetlerini  gergeklestiren denetgi statiisiine gore lge
ayrilmaktadir (Koksal, 2015):

e Bagimsiz Denetgi
o I¢ Denetgi

e Kamu Denetgisi

Bagimsiz Denetgi: Sirketlerin mali verilerini Genel Kabul Gormiis
Muhasebe ilkelerine uygunluk seviyesini belirlemek maksadiyla denetim yapmak
ve denetim faaliyetleri neticesinde gorilg bildiren bir rapor hazirlamak ile

sorumludurlar.

6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu (TTK) ’nun 400.maddesine gore
bagimsiz denetgi su sekilde ifade edilmektedir;

“MADDE 400- (1): Denetgi, bagimsiz denetim yapmak iizere, 1/6/1989
tarihli ve 3568 sayili Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali
Miisavirlik Kanununa gore ruhsat almis yeminli mali miisavir veya serbest
muhasebeci mali miisavir unvamnt tasiyan ve Kamu Gozetimi, Muhasebe ve
Denetim Standartlart Kurumunca yetkilendirilen kisiler ve/veya ortaklart bu

kisilerden olugan sermaye sirketi olabilir.”

Yine 6102 sayill TTK® ya gore bagimsiz denetgilerin, bagimsiz denetim
gereklestirecekleri girketle arasinda bir bag (Sirkette pay sahibi olmak, girkette

denetim diginda bagka faaliyetler yiiriitmek gibi) olmamalidir.
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Bagimsiz denetgiler, sirket faaliyetlerinin meveut vaziyetini ve gelecekteki
seyrini bilmek isteyen sahis veya kuruluslar tarafindan alinan talep iizerine

denetim faaliyetini gergeklestirirler (Kayikgioglu, 2017).

Bagimsiz denetgiler egitimleri, tecriibeleri ve .baglmsm olma o6zellikler ile
gesitli denetim islevlerini en giizel tarzda devam ettirebilecek yetenekteki
sahislardir. Bagimsiz  denetgilerin  gergeklestirecekleri denetimler, finansal
tablolarin denetimi, uygunluk denetimleri ve faaliyet denetimleridir (Giiredin,

2014, s. 19).

i¢ Denetgi: Sirketin finansal ve operasyonel faaliyetlerinin bagimsiz ve
objektif degerlendirmelerini yapmakla gorevli kisidir. Aym zamanda i¢ denetgi,
faaliyetlerin operasyonel verimlilikleri degerlendirmekte, daha az girdi ile daha
ok ¢ikt1 saglayabilmek adina faaliyetlerin nasil iyilestirilecegi konusunda tepe

yonetime rapor vermektedir (Karahan, 2018).

I¢ denetgilerin yapmakla sorumlu oldugu gorevler agagidaki gibidir
(Karahan, 2018, s. 34) :

e Belgelerin ve muhasebe verilerinin giivenilirligini belirlemek,

o Tepe yonetim tarafindan isletmeyi daha verimli yonetmek igin

olusturulan politika ve prosediirlere ne diizeyde uyuldugunu saptamak,
o Isletme faaliyetlerinin etkinligini ve verimliligini degerlendirmek,

e Varliklarin ¢alinmaya ve amag dist kullanima karsi yeterince korunup
korunmadi@ini arastirmak,
e Bagimsiz denetgilerle ig birligi i¢inde olmak.

Kamu Deneteisi: Kamu yararmi  gozeterek denetim  faaliyeti
gerceklestiren ve bir kamu kurumuna bagli olarak istihdam edilen kisidir. Kamu
deneteileri tiim faaliyet alanlarm kamu adina denetlemektedirler. Kamuya ait

kurum ve kuruluslar ile 6zel sektor sirketlerinin mali mevzuata ve ekonomi
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‘politikasma baglihik diizeyini izlemek ve denetlemek kamu denetimi kapsaminda
kamu denetgileri tarafindan gergeklestirilir (Koksal, 2015).

Bir kamu denet¢isi, calistigi kurumu denetlediginde i¢ denetgi olarak ve
gergeklestirdigi faaliyet i¢ denetim olarak isimlendirilir. Kamu denetgisinin
yaptig1t denetimin kamu denetimi olarak adlandirilabilmesi i¢in, denetledigi
kurumda ¢alismiyor olmasi gerekir. Ornek olarak, Giimrik ve Ticaret
Bakanligi’na bagh faaliyet gosteren miifettigleri kamu adina sermaye firmalarini
denetlerken yaptigi denetim kamu denetimi; bagl oldugu kurumu denetlerken
yaptig1 denetim i¢ denetim olarak adlandirilir (Karahan, 2018).

Kamu denetcilerine ornek olarak: Vergi miifettigleri, Sayistay

denetmenleri ve SGK miifettisleri gdsterilebilir (Karéhan, 2018).

3.4. Hile Denetimi, Hile Denetimine Ihtiyag Duyulmasimmin Nedenleri ve

Hile Denetgisi

Hilenin denetlenmesi, finansal raporlarda bulunan tiim bilgilerin hile veya
hata sonucu yanhsliklart igerip igcrmedifgini belirlemeye yonelik kabul edilebilir
bir giivenceyi temin etmek amagiyla calisilan, belirlenmis ve gergeklestirilmis bir

islemdir.

Hile denetimi hile tehlikesine yanit vermek amaciyla tasarlanmig proaktif

bir denetim yaklagimidir ve asagidaki sorularla ilgilenir (Ataman & Aydm, 2017):

e Hileyi kim nasil yapabilir?

o Hangi tiirde hilelere bakilmasi gerekir?

e Hileler dogal risk gibi goriilebilir mi?

o ¢ kontrol ve hile olanaklar arasindaki iligki nasildir?
e Hileler hangi sekillerde gizlenmektedir?

e Hile denetiminin tespitine yonelik kullanilabilecek metodlar nelerdir?

Cesitli hile ve hatalarm ortadan kaldirmasinda, finansal raporlarin
manipiilasyonlarmm engellenmelerine katkida bulunmak amaciyla etkili bir

denetim, kapsamli bir i¢ kontrol sistemi ve uygunsuzluga kargi sifir tolerans bir
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kiiltiir ve politika gelistirmek oldukga biiyiik bir ehemmiyet tasimaktadir. Etkin
bir sekilde hilenin denetlenmesi amaciyla uygulanmasi gereken dort adim agagida

siralanmugtir (Terzi, 2012):

o Isletmelerde hilelerin gergeklestirilmesine sebep .(')labilecek hile risk
faktorlerinin belirlenmesi, ele alinmasi ve ortadan kaldirilmasi,

e Isletmelerdeki muhtemel hilelerin tespiti ve ele alinmasi,

o Isletmelerdeki hileye sebep olan ncelikli tehlikeleri tespit
calismalarinin gergeklestirilmesi,

o isletmelerin i¢ kontrol zayifliklarinin ele alinarak ortadan kaldirilmasi.

Halihazirda hileli faaliyetlerin kapsami artmis ofmakla birlikte yol agtif
zararlar biiyilk seviyelere ulagmugtir. Gelisen teknolojik gelismelerle isletme
olanaklarmin kétiiye kullanilmasi, genisleyen piyasada daha karmagik vaziyet
alan ig siiregleri, denetim gdrevine sahip olmayan personelin hileleri gérememesi
gibi konular, hilelerin agifa ¢ikartilmasini dncekinden daha zor bir vaziyete
getirmistir. Meveut denetim teknikleri igerik bakimindan olduk¢a ¢ok konuyla
ilgilenmek zorunda kaldigindan direkt hile ve hileli islemlerin incelenmesinde
yararlamlamadigy gibi arzu edilir s;:viyede de degildir. Bu nedenlerden dolay1
isletmeyi karsilagabilecegi hilelerden koruyan, hilelere karsi engeller teskil eden
ve isletme hile tehlikesi haritasimni hazirlayabilen, hilelerin etki ve olanak
bakimindan degerlendirilmesinin gergeklestirildigi yeni bir denetim ¢esidine
ihtiyag vardir. Hile siiphesi olan islemlerin ortaya ¢ikarilmasi ve sorusturulmasini
amaglayan bu denetim tiirii hile denetimidir (Ataman & Aydin, 2017).

Hile denetimi ile finansal tablo denetimi arasinda oldukga biiyik bir
farklilik bulunmaktadir. Finansal tablo denetiminde denetgi, Genel Kabul Gormiis
Denetim Standartlarma uymak durumundadir. Denetgi, finansal raporlarin uygun
bir bicimde sunulup sunulmadigi ve finansal verilerin Genel Kabul Gormiis
Muhasebe ilkelerine bir biitiin halinde uygun sekilde hazirlamip hazirlanmadig
hususunda kaniya ulasmayi amaglamaktadir. Hile denetimi ise bir biitiin olarak
finansal raporlar hakkinda bir goriis olmadifinda devreye girmektedir. Sirketlerde

gerceklesen hilelerin belirlenmesi ve engellenmesi uzmanlik, egitim ve tecriibe
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gerektirmektedir. Genel standartlara gore egitilmis muhasebeci, i¢ denetgi ve
bagimsiz denetgilerin meveut egitim ve tecriibeleriyle hileleri tespit edebilmeleri
cok giitiir. Bu sebeple “hile denetgisi” ad1 ile yeni bir meslek tiiriinii zaruri olarak

agiga ¢ikmigtir (Terzi, 2012).

Hile denetcisi, sirketlerde olusabilecek veya olugmug hilelerin
engellenmesi ve belirlenmesi maksadiyla hizmet veren, ihtiya¢ duyulan mesleki
tecriibe ve yetenege sahip profesyonel sahislardir. Hile denet¢iligi, ACFE
tarafindan sunulan Sertifikali Hile Denetgisi-CFE (Certified Fraud Examiner)
{invanina sahip sahislar tarafindan gergeklestirilmektedir (Ataman & Aydm, 2017,
s. 10). Hile denetgisi, denetim ve muhasebe islemlerinden anlamals, hileli eylem
tiirlerini bilmeli ve agiga ¢ikarma yetenegine sahip olmali, arastirma metodlari
hususunda tecriibesi olmali, sug isleyen birey profili ve karakteristik ozellikleri

hususunda bilgi sahibi olmalidir (Pehlivanli, 2011).

3.5. Hile Denetiminde Denetginin Sorumluluklar

Hileli eylemlerin gergeklesmesi olumsuz etkiler yaratmaktadir. Hilenin
ortaya ¢ikarilmasi ya da gergeklesmedén once Snlenmesi yaganacak olumsuz
etkileri engellemek igin gereklidir. Hilenin engellenmesi ve agiga ¢ikarilmasi
konusunda esas sorumluluk isletme ydntemine ait olmakla birlikte denetim

komiteleri, i¢ denetgiler ve bagimsiz denetgiler de sorumludur.

ACFE’ nin 2018 raporuna gore incelenen 2690 vakanin %I15° i i¢
denetgiler tarafindan, %4’ lik kismi ise dig denetgiler tarafindan ortaya
¢ikarilmistir. Bu veriler i¢ denet¢i ve dig denectgilere diigen sorumluluklarin

onemini gostermektedir.
3.5.1. I¢ Denetginin Sorumluluklar

i¢ denetciler, siirekli hileli faaliyetlerin faillerini belirlemekle sorumlu
tutulmaktadir. I¢ Denetim Enstitiisiiniin belirledigi I¢ Denetimin Mesleki
Uygulama Standard’ma gore i¢ denetgilerin hileli hadiselere karsi siirekli

acikgdzlii olmast ve muhtemel hileleri farkedebilmesi igin gerekli bilgiye sahip
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olmalart arzu‘ edilmektedir. Hile hususunda AICPA’nin ifade ettigi standartlarda
ic denetgi]erin hile sebebiyle finansal raporlarda onemli kayiplara neden
olabilecek 25 farkli risk faktdrlerini yayinlamug, i¢ denetgilerin bu risk unsurlarin
iyi seviyede bilmesi ve siirekli dikkate almasi gerektigini belirtmigtir. Diger
taraftan, i¢ denetciler hileye sebep olan sahislarm takip ettigi yollarr ele alarak,
yeni bir risk unsurunun tanimlanmasinin gerekip gerekmedigine dair kararlar

vermektedir (Dogan & Citak, 2017).

f¢ denetgiler hileli finansal raporlama ile ilgili belirtileri en once Ust
yonetime  bildirmelidir. Ardindan, sirketin denetim komitesine de bilgi
aktariminda bulunabilirler. Hatta iist yonetimin de iginde yer aldig1 bilhassa hileli
finansal raporlama ile alakali bulgularii denetim komitesine bildirmeleri
gerekmektedir. Sirket iginden ise i¢ denetgiler ve denetim komiteleri siirekli
olarak bir araya gelmelidirler. Bu durum, finansal raporlamanin kalitesinin
artirlmast  saglayabilecek ve hilelerin  gergeklestirilme  olasilifim da
azaltilabilecektir (Dogan & Citak, 2017).

3.5.2. Bagimsiz Denet¢inin Sorumluluklar

Uluslararas: Muhasebeciler Federasyonu (IFAC) tarafindan yayinlanan
ISA 240 standardina gore, bagimsiz denet¢inin esas gayesi finansal raporlar
hususunda tarafsiz, profesyonel ve bagimsiz bir diisiince beyan etmektir.
Bagimsiz denetgi, hile riskinin goriisiinii ve gergeklestirdigi ¢aligmanin niteligini
etkilemeyecegi hususunda bir giivence vermelidir. Dier taraftan, hilenin tespiti
ve engellenebilmesi amaciyla da 2002°de Sarbanes-Oxley kanunu yaymlanmustir.
Bu kanun ile isletmede bir denetim komitesinin olusturulmasi, etik kodlarinin
tegvik edilmesi, fonksiyonel bir i¢ kontrol sistemi ile i¢ denetim biriminin temin

edilerek uygulanmasi saglanmaya gahgilmustir (Dogan & Kayakiran, 2017).

Bagimsiz denetgi, denetimin planlanmast ve yiiriitiilmesinde finansal
raporlardaki hile veya kusurdan kaynaklanan ehemmiyetli bir hatanin olup
olmadig hususunda kabul edilebilir bir glivence vermekle yiikiimltidiir. Bagimsiz

denetcinin igletmenin i¢ kontrol sistemini ele almasinin gayesi, igletmenin
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muhasebe sistemindeki hesaplamalarinin ve raporlarmin giivenirliligi ile mali yil
sonunda gergeklestirilecek denetimde ele alinacak faaliyetlerin tiimiiniin,

detaylarinin belirlenmesidir (Gtiredin, 2014).

AICPA tarafindan, SAS No:82 (Finansal Tablo Denetimind:;- Hile
Degerlendirmesi) ve devami 6zellifinde ayni bashk altinda SAS No:99
yaymlanmigtir. Bu standartlar, hata ve hilenin finansal raporlar lizerinde meydana
getirdigi tahrifat sebebiyle bagimsiz denetginin denetim gdriisiinde hile riskini de

dikkate almasinin gerekliligini belirtmektedir.

SAS No:82, denetginin denetim esnasinda  birtakim faaliyetleri
gergeklestirmesini zorunlu kilar. Bu hususlar, hileli finansal raporlama ve
varliklarin kétiiye kullanimi ile alakali hile risk unsurlarinin varligimin ele
alinmast, hile riskinin belirlenmesi ve yanitlanmasi yani tespit edilen riske gore
denetimin gerceklestirilmesi ve programlamast tamamlanan isin belgelendirilmesi

ve yonetime aktariimasidir (Altintasg, 2010, s. 153}

99 sayili SAS, denetgilerden denetim boyunca dolandiricilik nedeniyle
meydana gelen Snemli yanhshk potansiyelleri -hakkinda sorgulayict bir akil
siirdiirmelerini  istemektedir. Denetim kaniti toplarken ve degerlendirirken
profesyonel bir stiphecilik kullanmalar1 ve yonetimin diiriist ve biitiinliik olduguna

dair 6nceki inanglarini bir kenara koymalar1 beklenir (Chui & Pike, 2013).

3.6. Hile Denetimi ile ilgili Diizenlemeler

Hile denetimi, son yillarda diinyada yaganan muhasebe skandallarinin
ardindan isletmeler, ekonomiler ve lkeler agisindan oldukga Gnem arz
etmektedir. Diinyada Enron, Worldcom, Tyco; iilkemizde ise Imar Bank
skandallart denetim ve denetci unsurlarmin ne denli hayati sonuglar dogurdugunu

gdstermistir.

Gergeklesen skandallarm ardindan &zellikle bastaABD olmak iizere,
birgok iilkede giivenilir finansal tablo sunulmasma yonelik pek ¢ok diizenleme

yapilmistir. Bu béliimde ABD’de, Tiirkiye’de ve uluslararast alanda hileli
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eylemleri azaltmayr amaglayan diizenlemeler ve diizenleyici kurumlar yer

almaktadir.

3.6.1. ABD’de Hile Denetimi ile flgili Yapilan Diizenlemeler

Amerika Birlesik Devleri’ nde dzellikle son dénemde yasanan Enton,
Worldcom, Xerox gibi biiyiik yanki uyandiran skandallarin ardindan, hile karit:
pek cok diizenleme yapilmis ve hileyle miicadele hususunda etkili adimlar
atilmistir. Bu diizenlemelerden bir tanesi Sarbanes - Oxley Yasasi (Sarbanes
Oxley Act)’ dir. ABD’de hile ile ilgili diizenlemeler yapan kuruluglardan bir
tanesi de AICPA’dir. Kurum tarafindan yayimlanan SAS No.99 standardi hile

konusunda énemli bir diizenlemedir (Terzi, 2012).

Bu béliimde éncelikle Sarbanes- Oxley Yasasi anlatilacak olup daha sonra

SAS No. 99 standardina deginilecektir.

Sarbanes- Oxley Yasasi: ABD’de gergeklesen muhasebe ve denetleme
skandallarinin ardindan kurumsal yénetimin rolii, {ist yonetiminin gliven ve ahlaki
degerleri, denetim fonksiyonunun finansal raporlama hilelerini tespit etmedeki
etkinligi hususunda yatirimetlarin giiveni olumsuz yonde etkilenmistir. Kurumsal
yonetimin isletmeler tarafindan uygulanmasini saglamak ve isletme seffafhigi ile
kamunun sarsilan giivenini tekrar kazamlmasi amaciyla, 30 Temmuz 2002’de
Amerika Birlesik Devletleri Sermaye Piyasasi Kurulu (SEC) tarafindan Sarbanes
Oxley Yasasi (SOX) yiiriirliige konmustur (Elitag, 2012).

Yasa; Muhasebe gozetim kurulunun kurulusu ve faaliyeti, denetim
sirketinin bagimsizligl, sirketin sorumlulugu, finansal bilgilerin yiikseltilmesi,
analiz ¢ikar gatigmasi, komisyon kaynaklar1 ve etkinligi, ¢aligmalar ve raporlar,
kurumsal ve sug¢ unsuru olarak tanumlanan suiistimal sorumlulugu, beyaz
yakalilarin gergeklestirdigi suglar ile alakali cezalarin yiikseltilmesi, kurumsal
vergi iadeleri, kurumsal suiistimal ve sorumluluk hususlari olmak iizere toplamda
onbir temel bagliktan ve altmis alt1 alt bagliktan sekillenmektedir. Yasa, kamunun
bilgilendirilmesi digindaki kisimlarinda  gogunlukla cezai hususlara yer

vermektedir (Elitag, 2012).
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SOX hiikiimleri, sirketler ve bunlarin denetlenmesini tstlenen bagimsiz
denetim girketlerini etki‘lemistir (Elitas, 2012). Bununla birlikte yasa, Halka A¢ik
Sirketler Muhasebe Gozetim Kurulu’nu (Public Company Accounting Oversight
Board-PCAOB) olusturmustur. SEC’ ¢ bagh olarak islemlerde bulunan kurulun
gayesi yatinmeilarin menfaatlerini korumak ve bilgi verici, adil ve bagimsiz
denetim raporlar1 hazirlanmasinda ¢ok daha fazla kamu yarar gizetilmesidir
(Terzi, 2012). SOX hiikiimleri, dis denetim faaliyetiyle ugrasan kuruluglarin
PCAOB’ a kayith olmasini zorunlu kilmugtir (Kiigiik E. , 2009).

Bu Yasa, sirketlerde etik davraniglarin gelistirilmesinde, hileli finansal
raporlamanin engellenmesinde, finansal raporlamanin tam ve dogru bir bigimde
sunulmastyla ile ilgili olarak icra kurulu bagkanina (CEO), yonetim kuruluna,
denetim komitesine, finansal isler bagkanina (CFO) ve yonetim kademesindeki

tiim ¢alisanlarin sorumluluklarini daha da artirmaktadir (Sengtir, 2010).

SOX’a gore bagimsiz denetgilerin yapacaklari tiim denetim ve denetim
dist hizmetler denetim komitesinden onay alinarak yapilmalidir. Bagimsiz
denetciler caligmalarinin neticelerini de denetim komitesine raporlamalidirlar.

(Akbulut, 2010)

SAS No. 99 Standardi: Bu standart’an 6nce, bagimsiz denetim sirasinda
ekonomik raporlarda ortaya ¢ikabilecek hile ve usulsiizliiklerin  agi8a
cikarilmasiyla alakali mevcut standart 1997°de yayimlanan SAS No.82’ydi.
ABD’de yasanan skandallar bu standardin yeniden gézden gegirilmesi ihtiyacini
dogurmustur. Béylece SAS No.82 revize edilerek 2002 yilinda SAS 99 “Finansal

Tablo Denetiminde Hilelerin Degerlendirilmesi” adli standart yaymlanmugtir

(Sengiir, 2010).

Standardin amaci, ¢ogunlukla genel kabul gérmiis denetim standartlarina
uygun olarak yiiriitiilen finansal raporlarin denetiminde sahtekarlikla ilgili olarak
denetgilere sorumluluklarint yerine getirmede standartlar olusturmak ve rehberlik
saglamaktir, Bu standardin bir sonucu olarak, finansal tablo dolandiricihgimni

tanima konusu énemli bir zorunluluk haline gelmistir (Martin, 2012). Bununla
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birlikte standart, denetgilerin miisterileri hakkindaki bilgilerini artirarak
dolandiricilin  onlemek ve tespit etmek igin proaktif bir yaklagim

benimsemelerine yardime1 olmay1 hedeflemektedir (Chui & Pike, 2013).

Yeni standart SAS No. 82’ deki gereklilikleri arttirmig, bdylece denetgilere
yonelik galigma miktarini, her bir denetim igin harcanan zamani, gerekli olan
dokiimantasyon miktarini ve denetimin genel maliyetini arttirmigtir. Is ve maliyeti
artirmasia ragmen, SAS No. 99 hileli finansal raporlamanin daha iyi tespit

edilebilmesi igin daha fazla ayrinti saglamaktadir (Martin, 2012).

SAS No. 99, denetgilerden denetim boyunca dolandiricilik nedeniyle
meydana gelen dnemli yanlighk potansiyelleri hakkinda sorgulayict bir akil
siirdiirmelerini istemektedir. Denetim kaniti toplarken ve degerlendirirken

profesyonel bir siiphecilik i¢inde olmalari beklenir. (Chui & Pike, 2013)

3.6.2. Tiirkiye’de Yapilan Diizenlemeler

2003 senesinde kurulumu tamamlanan Tiirkiye Denetim Standartlar:
Kurulu (TUDESK) ulusal denetim standartlarmin belirlenmesi amaciyla UDS’yi
dilimize gevirerek yayimlamigtir. Tiirkiye’de belirli bir déneme kadar bagimsiz
denetime dair diizenlemeler Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) tarafindan
yaptlmaktaydi. Sermaye piyasasinda bagimsiz denetim uygulamasinin esas
Seri:X, No:16 sayili “Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Hakkinda Teblig”e

dayanmaktadir.

Sarbanes-Oxley Yasast ile birlikte birgok iilkede oldugu gibi iilkemizde de
ok sayida diizenlemeler gergeklestirilmigtir. Bu degisikliklerden birisi Sarbanes-
Oxley Yasasi baz alinarak hazirlanmig bulunan Seri: X, No: 19 Sayilt “Sermaye
Piyasasinda Bagimsiz Denetim Hakkinda Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig”dir
(Akbulut, 2010).

Ulkemizde bu diizenlemeleri uluslararasi diizenlemeler ile uyumlu hale
getirmek maksadiyla denetim standartlarmna iligkin Seri X, No: 22 “Sermaye

Piyasasinda Bagimsiz Denetim Standartlari Hakkinda Teblig” 12 Haziran 2006
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tarihinde yaymnlamigtir (Ozdemir, 2015). Bu teblig igerisinde hile ve

usulsiizliiklere genis yer verilmistir.

SPK’nin yaymladigi tebligler diginda, BDDK bankacilik sektoriinde
bagimsiz denetime iligkin standartlar tespit etmek igin 1 Kasim 2006 tarihinde
“Bankalarda Bagimsiz Denetim Gergeklestirecek Kuruluslarin Yetkilendirilmesi
ve Faaliyetleri Hakkinda Yoénetmelik” adiyla bir yonetmelik yaymlamigstir. Ayrica
Sigorta ve reasiirans sirketleri i¢in Hazine Mistesarligi tarafindan 12 Temmuz
2008 tarihinde yaymlanan ve denetime dair standartlarin tespit edildigi
“Sigortacilik Bagimsiz Denetim Ilkelerine iliskin Yénetmelik” ile “Sigorta ve
Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinde Bagimsiz Denetim Yapilmasina Iligkin

Yénetmelik” yiiriirliige girmistir (Ozdemir, 2015).

Genel olarak bakildiginda, Tiirkiye’de denetim alaninda yetkili bulunan
bircok kurumun oldugunu ve bu kurumlarm kendi gorev sahalarinda degisik
diizenlemeler yaptigi goriilmektedir. Bundan dolay1 denetleme standartlarinda

dagmik bir yapi ile kargilagilmaktadir (Ozdemir, 2015).

Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavir ve Yeminli Mali Miisavir
Odalar1 Birligi (TURMOB), standartlarla ilgili damik yapiyr bir sisteme
¢evirmek ve uluslararast standartlarla uyumlu standartlar gelistirmek amaci ile 9
Subat 1994 tarihinde Tiirkiye Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurulunu
(TMUDEKS) olugturmustur. TMUDESK 1 Ocak 2002 tarihine kadar “Tlrkiye
Muhasebe Standartlar” (TMS) olarak isimlendirilen Uluslararasi Muhasebe
Standartlar’na (UMS) uyumlu 19 adet standart yaymlamigtir. Bu standartlar;
temel kavramlar, uluslararasi standartlar ve yiiriirliikteki uygulamalar gézetilerek
hazirlanmiglardir. Fakat yaymlamis oldugu standartlart uygulatma konusunda
herhangi bir sekilde yasal yaptinm giicl bulunmadigindan, standartlarin

benimsenip uygulamasinda istenilen sonug alinamamugtir (Glidelci, 2019).

22 Aralik 1999 tarihinde Tiirkiye Muhasebe Standartlart Kurulu (TMSK),
Sermaye Piyasast Kanunu 4487 sayili yasa ile eklenen Ek 1’inci maddesine

istinaden kurulmustur. TMUDESK” in yetkileri TMSK’ ya devredilmis ve 7 Mart
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2002 tarihi itibariyle TMSK faaliyete. baslamistir (Unal Uyar, 2017). TMSK,
TMUDESK’ in aksine yasal yaptl;lm yetkisine sahip bir kurulus olmustur.
TMSK gegmiste TMUDESK tarafindan yapilan ¢alismalari degerlendirerek
yaymlanmis olan standartlar1 taslak olarak kabul edilmis ve bu taslak gézden
gecirilerek kamuoyunun goriiglerine sunmustur. Gelen goriig ve clestiriler
dogrultusunda  standartlar  iizerinde gerekli ~ diizeltmeler  yapilmuig  ve
degerlendirilmeleri i¢in kamuoyunun goriistine yeniden sunulmugtur. Boylece

standartlar son seklini almig ve TMS olarak yaymlanmustir (Giidelci, 2019).

TMSK, ulusal muhasebe standartlarmi  uluslararast  muhasebe
standartlarina uygun olarak hazirlarken, bu standartlarm yeterince agik,
uygulanabilir ve ihtiyaglara cevap verecek bigimde olmalari igin tiim taraflarin
katilimini saglanmay1 hedeflemistir. Kurul 9 tiyeden olugmakta ve 3 yillik siire ile

kurul iiyeleri degismekteydi (Giidelei, 2019).

Tiirkiye'de muhasebe ve denetim alanindaki dagmnik yapiyr ortadan
kaldirmak amaciyla, 2 Kasim 2011°de 660 sayili Kanun Hilkkmiinde Kararname
(KHK) ile Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu (KGK)
kurulmugtur. Boylece TMSK’ nin yetkileri KGK’ya devredilmig ve TMSK’ nin
calismalarina son verilmistir. Giiniimiizde Tiirkiye’de muhasebe standartlarin
hazirlanmasinda tek yetkili kurulus KGK® dir  (Ozdemir, 2015). Ayni zamanda
KGK bagimsiz denetim ile ilgili olarak kamu gozetimi yapma yetkisine de

sahiptir (Giidelci, 2019).

660 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 1. Maddesinde kurumun amag

ve kapsami agiklanmigtir:

“MADDE 1 — (1) Bu Kanun Hiikmiinde Kararnamenin amaci;
uluslararast standartlarla uyumlu Tiirkive Muhasebe Standartlarint olusturmak
ve yayimlamak, bagimsiz denetimde uygulama birligini, gerekli gitveni ve kaliteyi
saglamak, denetim standartlarin belirlemek, bagimsiz denel¢i ve bagimsiz
denetim kuruluslarn yetkilendirmek ve bunlarmn faaliyetlerini denetlemek ve

bagimsiz denetim alamnda kamu gozetimi yapmak yetkisini haiz Kamu Gézetimi,
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Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumunun kurulus, teskilat, gorev, yetki ve

sorumluluklarina iliskin usul ve esaslart diizenlemektir.”

660 sayili Kanun Hitkmiinde Kararnamenin 3. Maddesinde KGK’ nin

kurulma amaci agiklanmugtir:

“MADDE 3 — (1) Bu Kanun Hiikmiinde Kararnamede belirtilen gorevieri
yerine getirmek iizere kamu tizel kisiligini haiz ve idari ozerklige sahip,
Bakanlikla iliskili Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu

kurulmustur.

(2) Kurum; Kurul ve Baskanhktan olusur. Kurumun merkezi Ankara’dadir.
Kurumun merkezini degistirmeye Cumhurbaskanm yetkilidir. Kurum, gerekli

gordiigii yerlerde temsilcilik agabilir.”

KGK’ nin gorev ve yetkileri 16 madde halinde 660 sayili KHK Madde
9°da agiklanmaktadir. Buna istinaden KGK’ nin temel gdrevleri agagidaki gibidir
(Unal Uyar, 2017):

e Uluslararast Muhasebe Standartlartyla uyumlu Tiirkiye Muhasebe
Standartlarini (TMS) sekillendirmek ve yayinlamak. '

o Uluslararast Denetim Standartlartyla uyumlu Tiirkiye Denetim
Standartlarini (TDS) sekillendirmek ve yayinlamak.

o Bapgimsiz denetgiler ve bagimsiz denetim kuruluglarina yetki vermek.

e Bafmsiz denetim sahasinda kamu gdzetimi gergeklestirmek ve
boylelikle bagimsiz denetimde uygulama birli§ini, ihtiyag duyulan

giiveni ve kaliteyi temin etmek.

Tiirkiye’de standart konusunda en genel ve kapsamli diizenleme 2011
yilinda Resmi gazete’ de yayinlanan ve 2012 senesinde yiiriirliige giren 6102
sayilt Tiirk Ticaret Kanunu (TTK) ile yapilmugtir (Giidelci, 2019). Bu kanunla
birlikte isletmelere TMS’ ye uygun bigimde muhasebe kayd: tutmak ve finansal

tablolarmi  diizenlemek zorunlulugu getirilmistic. Buradaki amag; isletme
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ilgililerine kaliteli ve giivenilir finansal raporlama sunmak, finansal raporlarm

uluslararasi standartlarla uyumlu olmasini saglamaktir (Ozdemir, 2015).

3.6.3. Diger Uluslararasi Diizenlemeler

Bu bolimde muhasebe standartlar1 ve denetimle ilgili uluslararasi

diizenlemeler yapan kuruluslardan bahsedilmektedir.

Uluslararasi Muhasebe Standartlari  Komitesi  (International
Accounting Standards Comittee — IASC): IASC, 1973 senesinde Fransa,
Avustralya, Meksika, Almanya, , Kanada, irlanda, Hollanda, ingiltere, Japonya ve
Amerika’dan gelen uzman muhasebeciler tarafindan kurulmugtur. 1ASC,
muhasebe ve finansal raporlama diizenlemelerinin uluslararasi diizeyde
uyumlagtirilmast maksadiyla ¢alisma yapan kuruluslarin baginda yer almaktadir

(Unal Uyar, 2017).

IASC, kurulusundan itibaren uluslararasi muhasebe standartlarinda,
yiiksek kaliteli ve uluslararasi muhasebe standartlarina uygun olmasi y6niinde
caligmalar gergeklestirmistir. IASC toplamda, su an tamamu aktif olmayan, 39
standart, 63 agiklama taslagi ve 16 yorum yayinlamistir. 1989 yilinda yayinladii
“Cergeve Metin” isimli agiklamada; finansal raporlamaya dair ana kavramlari
icermektedir. Bu metin ulusal ve uluslararasi standart koyucular ile finansal rapor
hazirlayicilart ve denetleyicileri tarafindan bir rehber niteliginde ele alinmigtir

(Unal Uyar, 2017).

IASC ¢aligmalari istenilen sonuglara ulagmakta yetersiz kalinca yapisal bir
degisiklik zorunlu hale gelmistir. IASC, 2001 senesinde yeniden diizenlenerek

yerini IASB’ a birakmugtir (Ozdemir, 2015).

Uluslararasi Muhasebe Standartlarn  Kurulu  (International
Accounting Standards Board-IASB): 2001 yilinda IASC’ nin yeniden
yapli%ndlrlllna31yla IASC’ nin yerini alan IASB; bagimsiz ve Ozel sektorii

diizenleyici bir kurum olarak ¢aligmalarina baglamigtir (Unal Uyar, 2017).
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IASB, Uluslararast Finansal Raporlama Standartlar’m (IFRS/UFRS)
gelistiren ve onaylayan bir kurulugtur. TASB’ nin ;ﬁger gorevleri ise; uluslararasi
muhasebe standartlarinin kaliteli, seffaf ve anlasilir olmasini saglamak, ulusal ve
uluslararast muhasebe standartlarmi uyumlu hale getirmek, IFRIC (Uluslararast
~ Finansal Yorum Komitesi) tarafindan olusturulan yorumlari tasdik etmek,
olusturulan standartlar ile ilgili ulusal uygulamalari gézden gegirmek geklinde

siralanabilir (Cavlak, 2015).

Uluslararas1 Finansal Yorum Komitesi (International Financial
Interpretation Committee- IFRIC): IASB tarafindan 2002’de IFRIC
kurulmustur. IFRIC, finansal muhasebe standartlarinin geligtirmesi ve olugturmasi
konusunda TASB’ a yardim amactyla TASB’ nin bir kolu olarak kurulmustur.
IFRIC’ in olusumunun temel amaci, UFRS’ nin yorumlanmast ve uygulanmasi
i¢gin rehberlik saglamaktir. UFRS’ nin nasil yorumlanacagi konusunda
kullanicilardan gelen teknik sorulara cevap vermek ve ortaya ¢ikan bosluklari

doldurmak IFRIC’ nin gorevleri arasindadir (Giidelei, 2019).

Uluslararasi Muhasebeciler Federasyonu (International Federation of
Accountants - IFAC): Almanya’nin Miinih sehrinde 7 Ekim 1977’ de 11. Diinya
Muhasebeciler Kongresinde kurulan IFAC, diinya ¢apinda muhasebe meslegini
kamu yararina giiglendirmek amaciyla kurulmustur. Denetim ve giivence, kamu
muhasebesi, etik ve muhasebecilerin eitimi konularinda yiiksek kaliteli
uluslararasi standartlarin  gelistirilmesini, benimsenmesini ve kullanilmasini
desteklemek; iiye organlari arasinda i birligi yapmak; diger uluslararast
Srgiitlerde is birligi yapmak ve muhasebe mesleginin uluslararast sozciisii olmak

{izere gdrev yapmaktadir (Unal Uyar, 2017).

IFAC tarafindan ISA’ lar yaymlanmaktadir. IFAC tarafindan yayinlanan
ISA 11 “Hata ve Hile” standardi, denetgiler igin hileli finansal raporlarin tespiti
konusunda bir rehber olarak gérmektedir. Daha sonra yayimlanan ISA 240
standard1 ile finansal raporlarin denetiminde bagimsiz denetgilerin hile ve
uygunsuzluklara iliskin gorevlerinin belirlenmesini amaglanmistir. ISA 240

standardinda; hata ve hile arasindaki farklar, hile ve usulsiizliiklerin ortaya
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cikarilmast ve engellenmesi gayesiyle sirket ydnetiminin ve ydnetiminden
sorumlu sahislarin sorumluluklari, bagimsiz denetim yapisindan kaynaklanan
engeller, mesuliyetler ve agifa ¢ikabilecek hadiselerle karsilasildiginda

gerceklestirilmesi gereken faaliyetler agiklanmugtir (Terzi, 2012).
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DORDUNCU BOLUM
4. HILE RiSKi DEGERLENDIRME

fnsanin  oldugu her yerde hilenin gergeklesme olasihigi oldugu
diisiiniildiigiinde, her isletmenin hile riskiyle karsi karsiya oldugu sylenebilir.
Hileli eylemlerin dogurdugu olumsuz sonuglar goz oniine alindiginda isletmelerde

hileyi 6nleme ve ortaya ¢ikarmak adina yapilan kontroller nem kazanmaktadir.

Hile riski degerlendirmesi hem hileyi dnleme hem de ortaya ¢ikarma
amacina hizmet eden bir siiregtir. Bu sebeple, ¢aligmanin bu boliimiinde hile riski
degerlendirmesi anlatilmistir. flerleyen boliimlerde ise hileyi dnleme ve hileyi

ortaya gikarma konulari detayli olarak incelenmistir.

Bu bslimde hile riski degerlendirmesinden énce dnemli kavramlar olan;
risk, risk yonetimi, kurumsal yonetim, kurumsal risk yonetiminden
bahsedilecektir. Bu kavramlar, hile riski, hile riski yonetimi ve hile

degerlendirmesi konularini daha iyi anlamak agisindan onemlidir.

4.1. Risk

Riskin birgok tanim1 olmakla birlikte, Tiirk Dil Kurumu (TDK) tarafindan

risk kavrami; “zarara ugrama tehlikesi” olarak belirtilmektedir.

Hayatin birgok alaninda karsimiza ¢ikan riske isletmeler agisindan
bakildiginda; ekonomik kayiplar, gayri ahlaki tavirlar, giivenirliligin hasar almasi
ve hukuki gereksinimlere uymayan bir hadise veya fiilin sitketi olumsuz gekilde
etkileyebilmesi risk olarak tanimlanmaktadir (Ulucan Ozkul & Almali Ozdemir,

2011).

Sirketler igin i¢ riskler mevcut oldugu gibi, ayni zamanda ¢evreyle iliski
kurmak zorunda olan ve canli bir organizma olan igletmeler bu sebeple dig risklere
de maruz kalmaktadir. Bu risklerin sayilarmi ve gesitlerini kesin gizgilerle
belirlemek miimkiin degildir. Bununla birlikte, girket es zamanl gok sayida riske

maruz kalabilir (Varici, 2011).
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4.2. Risk Yonetimi

fsletmelerin temel amaci; kar elde etmek, varliklarint siirdiirmek, biiytime
ve gelisme saglamaktir. Igletmeler bu amaglarini gergeklestirirken kayiplar1 en aza

indirmek i¢in karsilagtiklari riskleri iyi yonetiyor olmalidirlar.

Risk yonetimi, isletmelerin kurumsal amaglarina erismeleri i¢in riskleri
belirleme ve agipa c¢ikarma siireci olarak tanimlanmaktadir. Riskler isletmenin
amaglarina ulasmasina tesir edebilecek durumlardir. Risk yonetimi; igletme igin
tehdit olusturdugunda dolayi, riskleri tanima ve bu riskleri azaltmaya ydnelik

planlar yapma siirecine denir (Varict, 2011).

Geleneksel risk yonetiminde risk, baski altina alinmasi gereken bir faktor
olarak degerlendirilmekte ve tek bir seviyede ele alnmaktadir. Geleneksel
yonetim bigiminde risk, departmanlar bazinda yonetilmektedir. Ayn1 zamanda
geleneksel risk yonetimi anlayisinda sadece finansal risklere odaklanilmaktadir.
Son yillarda diinyada yasanan gelismelerle birlikte ig diinyasinda, belirsizlikler ve
riskler artmistir. Geleneksel risk ydnetimi, giiniimiizde kargilagilan risklere tam ve
uygun yamt verebilmek igin yetersiz kalmaktadir. Bu durum modern risk yonetimi
(kurumsal risk yonetimi) bakis agisinin olugmasina yol agmustir. Modern risk
yonetimi anlayigina gore; isletmelerin karsi kargiya kalabilecegi hi¢bir risk goz
ardi edilmeden biitiin riskler tamimlanir ve risklerin ydnetilmeleri igin gerekli

adimlar atilir (Akdemir, 2010).

Risk yonetimi; sirketin gegmis islemlerini, buglinini ve gelecegini
kapsayan, sirketin tamaminda devamli olarak ve geligtirilerek devam eden bir

stireg olmalidir (Akdemir, 2010).

4.3. Kurumsal Yonetim

Son yillarda gergeklesen kiiresel ekonomik krizler ve kurum skandallarmin
nedeninin kurumsal ygnetim siyasetinin yetersizligi ve olumsuz ydnetim oldugu
gdriigiiniin ileri siiriilmesi ile iyi yonetim adina olmasi gerekenler ele alinmaya
baglanmistir. Bu baglamda kurumsal ydnetim olgusunun temelleri atilmaya

baslanmistir (Akdemir, 2010).
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1990’11 senelerde agia ¢ikan ve giiglii bir sekilde biitiin kamu ve Gzel
kurumlar, sitketler tarafindan kabul edilen kurumsal ydnetimin cn. ehemmiyetli
hedefi ve niteligi, firmalarn hissedarlarma ve ortaklara en yiiksek yarar
saglayacak tarzda yonetilmesi ve kontrol edilmesidir. Ekonomik Is birligi ve
Kalkinma Gl‘gii‘_[ﬁ (OEDC) tarafindan belirtilen tamma gére Kurumsal ydnetim,
bir firmanin ydnetimi, yonetim kurulu, hissedarlar ve ortaklar arasindaki alakay:
diizenleyen ve firmalarin gayelerine ulagmasina yardimer olan bir yOnetim

sistemdir (Pamukgu, 2011).

Prensipleri iyi bir tarzda tatbik edilen kurumsal yonetim, hilelerin
engellenmesi ve tespitinde ehemmiyetli bir rol oynamaktadir. Kurumsal

ydnetimin prensipleri kisaca dzetlenecek olursa (Terzi, 2012, s. 138);

Seffaflik Prensibi: Firmanm mevcilt vaziyeti ve hadiseler hakkindaki
verilerin giivenilir, anlagilabilir, reel ve mukayese edilebilir bir tarzda ynetim
tarafindan sekillenip ilgilenenlere aktarilmasini ifade etmektedir. Bu hedefe
ulasabilmek maksadiyla yonetim tarafindan gergekei bilgilendirme siyaseti

olusturulmalidir.

Hesap Verebilirlik Prensibi: Yonetimin iglevinin ve sorumluluklarinm
aciklanmasini, hissedar, ortaklar ve yoneticilerinin isteklerinin sirayla konulmasi
ve aktif ve nesnel kararlar alindiginimn yénetim kurulu vasitasiyla takip edilmesini
ifade etmektedir. Diger bir ifadeyle, alman kararlarm uygunlufunu ve tiim

sorumlulugunu kabul etmenin bir geregidir.

Adillik prensibi: Tiim hissedar ve ortaklarin hukukunun korunmasi ve
miisavi  isleme tabi tutulmasi maksadiyla gereken  diizenlemelerin
gerceklestirilmesi gerekmektedir. Oy kullanma ve degerlendirme gibi haklar ele

almaktadir.

Sorumluluk pren;ibi: Yasalar ve toplumsal degerlerin gereksinim

duydugu dogru gayeleri tespit edip uygulamaya almay1 amaglamaktadir. Buda,
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dogru ve etkin bir yonetme ve kontrol sisteminin hayata gegirilmesi ile

gergeklestirilebilmektedir.

4.4, Kurumsal Risk Yonetimi

Kurumsal risk yonetimi; firmay:1 etkileyebilecek muhtemel riskleri
belirlemek, riskleri- isletmenin kurumsal risk alma tanimna mutabik olarak
yonetmek ve sirketin amaglarima ulagmasi igin uygun bir diizeyde giivence
saglamak hedefi ile sekillendirilmis bir siirectir (Akdemir, 2010). Kurumsal risk
yonetiminde geleneksel risk yOnetiminin aksine  siirece isletmenin  tiim

calisanlarinin ve yoneticilerinin dahil oldugu bir anlayis s6z konusudur.

Kurumsal risk ydnetimi ile alakalt esas dgeleri asagidaki gibi 6zetlemek

miimkiindiir (Gdggiiner, 2013):

o Kurumsal risk yonetimi dinamik ve siireklilik gosteren bir siiregtir.
Isletmenin tiim faaliyetlerini kapsayan bir eylemler siirecidir.

e Sirketin tiim diizeylerindeki ¢alisanlarindan ve yoneticilerinden etkilenir.
Kurumsal risk yonetimi, stratejileri belirleyen ve politikalart olugturan
yonetim kurulu tiyeleri tarafindan en fazla etkilenmektedir. Ikinci olarak
da stratejileri gergeklestirmek ile sorumlu olan yoneticilerin kararlarindan
etkilenmektedir.

e Kurumsal risk yonetimi sirketin her kademesinde uygulanabilir.

e Risklerin biitiiniiyle yatigtirilmasina ihtiyag yoktur. Riskler risk alma
arzusu baglaminda ele alinarak bu simirlar kapsaminda yonetilebilir.

o Kurumsal risk ySnetimi, sirketin amaglarina erigebilmesi i¢in uygun bir

seviyede giivence saglar.

Isletmeler igin tiim risklerin ortadan kaldirilmast olasiligi meveut degildir.
Dolayisiyla kurumsal risk yonetiminin de riskler konusunda mutlak bir giivence

sunmadigini, makul bir giivencé sundugunu s6ylemek daha dogru olur.
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Kurumsal risk ydnetiminin amaci, isletmenin hedeflerine ulagabilmesini
saglamaktir. Kurumsal risk ydnetiminin faydalar1 asagidaki gibidir (Akdemir,
2010, s. 24-25):

o Isletmenin hedeflerine ulagmasi i¢in daha gok imkan saglar,

e Onemli riskleri ve bu risklerin tesirlerinin algilanmasina yardimet olur,

o Ust iiste gelen is risklerinin belirlenmesini ve boliigtilmesini saglar,

e Yonetimin ehemmiyetli sorunlara odaklanmasini temin eder,

e Siirprizlerin ve krizlerin olugma olasiligmn zayiflatir,

¢ Uygun seylerin uygun tarzda yapilmasina daha fazla deginilmesini saglar,
e Risk ve karar alma basamaklarinda daha fazla veri sunar,

¢ Kanun ve diizenlemelere uygunluk saglar,

e Kurumun itibarim korur.

Kurumsal risk yonetim siireci; riski tanimlama, riskin analizi, riski
azaltmak icin plan, gorev ve yetki dagilimi ile gozetim ve kontrol agsamalarindan

olusan bir déngiidiir (Akdemir, 2010).

Kurumsal risk ydnetim siirecinin birincil amaci isletmelerin hedeflerine
ulasmasint  saglamak oldugundan dolayr siireg baslamadan, isletmelerin
hedeflerinin belirlenmis olmasi onemlidir. Isletmenin hedefleri dogrultusunda

kargilasilan riskler degerlendirilir ve tutum olusturulur.
4.5. Hile Riski

Hile riski, bir ¢ikar amaciyla kasti olarak yapilan hatali beyanlarin finansal
raporlara yansima ihtimali olarak belirtilebilir (Ulucan Ozkul & Almali Ozdemir,
2011).

Giintimiizde isletmenin biiyiikligiinden bagimsiz olarak hile riski tiim
isletmeler igin mevcuttur. Hile risklerini biitiintiyle ortadan kaldirmak miimkiin
degildir. Buna karsin risk goz 4rdi edilebilir siurlar aralifinda tutulabilir
(Pehlivanli, 2014).
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Hileli eylemler finansal ve finansal olmayan kayiplara neden olmaktadir.
Bu kayiplar ¢ok biiylik meblaglar olabildigi gibi isletmenin hile dolaylslyla‘
itibarin1 kaybetmesi seklinde de olabilmektedir. Bu olumsuzluklara ragmen hile
riskini risk olarak degerlendirmeyen ve dolayisiyla hile riski yonetimine gereken
dnemi vermeyen isletmeler gounluktadur. Isletmelerin hile riskine gereken 6nemi

vermemesinin sebeplerini su sekilde siralamak miimkiindiir (Akdemir, 2010):

e Firmalarin ¢aliganlarina karsi oldukga yiiksek giiven duymasi

e Gergeklestirilen denetimlerin hile riskine kars yeterli olmayacagi fikri,

e Hile risklerinin firmanin dncelik sirasinda alt basamaklarda yer almasi,

e Yapilacak kontrollerin maliyetinin firma biitgesi agisindan yiiksek

bulunmasi.

Ozellikle kiigiik isletmelerde (100°den daha az galisani olan isletmeler)
yukarida siralanan sebeplerin tiimii gegerlidir. Ek olarak kiigiik igletmeler
genellikle hileyi 5nlemek ve tespit etmek igin daha az kaynaga sahiptirler. Bundan
dolay: calisanlara giiven duyma egilimindedirler. 2018 ACFE raporunda igletme
biiyiikliigii ile hile riski arasindaki iliskiye ait veriler bulunmaktadir. Bu verilere
gore incelenen hile vakalarmm en biiyik paymi %28 ile kiigiik igletmeler

olusturmakta ve kiiciik isletmelerin ortalama kayb1 200.000 $ tutarindadr.

Genel itibariyle bakildiginda hile riski tim isletmeleri tehdit eden bir
risktir. Hilenin olusturdugu olumsuz sonuglar hile riski degerlendirmesinin

Snemini gostermektedir.
4.6. Hile Riski Yonetimi

Isletmeyi etkileyecek hile risklerini tanimlamak, riskleri analiz etmek,
risklerin ele alinmasini ve firmanin risk alma gayreti kapsaminda uygun tarzda
isletmeninin biitiin kademelerindeki ¢aliganlardan tesir olunan ve tim sirket

agisindan ele alinan siireg hile riski yonetimdir (Goggtiner, 2013).

Hile riski yonetimi, kurumsal risk ydnetiminden daha degisik bir siireg
olmay1p, ikisinin birbirinden farkli oldugu noktalar s6z konusudur. Kurumsal risk

yonetimi, firmayz tesir altina alacak tiim muhtemel risklere yonelik bir siireg iken;
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hile riski yonetimi, firmay1 etkileyebilecek hile risklerine odaklanan bir stiregtir
(Akdemir, 2010).

Hile riski yonetimi; hileyi engellemeyi, hileyi agiZa gikartmay1 ve hileye
karsilk verme amaciyla gergeklestirilen bir siiregtic (Akdemir, 2010). Hile
gerceklesmeden dnce Oniine gegilmesi, olugabilecek olumsuz sonuglart engeller.

Bundan &tiirii hile riski yonetiminin temelinde hilenin 6nlenmesi vardir.

4.6.1. Hile Riski Yonetiminde Gorev ve Sorumluluklar

Etkili bir hile risk yonetimi i¢in firmanm her diizeyindeki ¢alisanin hile
riski yonetiminde sorumlu oldugunu algilamast olduk¢a Gnem tagimaktadir.
Bundan &tiirii ¢alisanlara; politikalar, is tanimlari, imtiyazlar ve gorev dagilimlari
ile birlikte hile riski ile ilgili gérev ve sorumluluklart agik¢a ifade edilmelidir
(Ulucan Ozkul & Almali Ozdemir, 2011). )

fsletmenin hile riski yonetiminde; y6netim kurulu, denetim komitesi,

yonetim, alisanlar ve i¢ denetginin nemli rolleri bulunmaktadur.

4.6.1.1. Yonetim Kurulu ve Ust Yonetim

Etkin bir kurumsal ySnetim igin ydnetim kurulu oldukga &nem arz eden bir
konudur. Yonetim kurulunun gorev ve sorumluluklari arasinda; girket tepe
yonetiminin finansal raporlama siirecini uygun tarzda ele alip almadiinin ve
uygun kontroller gergeklestirip gergeklestirmediginin incelenmesi yer alir.
Yénetim kurulunun aktif bir rol alabilmesi i¢in ydnetim kurulu tiyelerinin, firma
idaresinden bagimsiz olmasina ihtiyag duyulur. Difer taraftan, yonetim kurulu
iiyeleri es zamanli olarak sirket yonetimlerince uygulanan calismalar1 detayli bir
tarzda incelemeli ve ele almalidir. Nesnel ve aktif tarzda galisma gergeklestiren
bir yonetim kurulu, idarenin s6z konusu kontrolleri es gegme ihtimalini de ortadan

kaldirir (Tarhan Mengi, 2013, s. 55).

Yoénetim kurulunun; miisterilere, tedarikgilere ve calisanlara siirekli
karsilasacaklar1 ~ standartlarm  ehemiyetini  belirterek  etik davraniglara

szendirmelidirler. Kurulun, etkin hile riski yonetimini yazili hale getirme
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sorumlulugu bulunmaktadir. Yénetim kurulunun gorev ve sorumluluklar:

asagidaki gibidir (Ulucan Ozkul & Almah Ozdemir, 2011):

e Hile risklerini belirlenmek,

e Hile riskini firmanin risk degerlendirme ve stratejik planmna dahil etmek,
o  Yonetim raporlarini hile risklerini de kapsayacak sekilde hazirlamak,

e Yonetim tarafindan olusturulan i¢ kontrolleri uygulamak,

e Hile riskiyle ilgili dig denetgilerden kanit saglamak.

fsletme {ist yonetiminin gérev ve sorumluluklari ydnetim kurulunun gorev
ve sorumluluklarmdan ¢ok farkli degildir. Ust yonetim; etkili bir hile kargit
politika gelistirmek, hileyi engellemek amaciyla etkin bir kontrol sistemi
olugturmak, raporlama ve ihbar i¢in gerekli metodlar gelistirmek, tiim gorevlilerin
hile karsitt politikalardan haberdar olmasint ve gorevlerini bilmelerini saglamak,
calisanlar igin ihtiyag duyulan hile karsiti egitimleri temin etmek, hilekarlara karsi
gerekli hukuki yaptirimlarm uygulanmasim saglamak gibi bir¢ok sorumlulugu
vardir (Akdemir, 2010).

4.6.1.2. Denetim Komitesi

Denetim komitesi, yonetici olmayan iyelerden olusan sirketin genel
kurulunun bir ast birimidir. Denetim komitesi, ydnetim kurulu ve bagimsiz
denetgiler arasinda iligki kurmak ve birbirleri arasinda koordinasyon temin etmek

amaciyla olugturulan bir komitedir (Terzi, 2012).

Bagimsiz denetgilerin bagimsizhigim desteklemek, ayni zamanda sirketin
i¢ kontrollerini ve dig finansal raporlama siirecini takip etmesinden denetim
komitesi sorumludur (Eliuz, 2007). Bununla birlikte isletmenin i¢ kontrol sistemi
ele alinir, ic denetim programlarini inceler, hileye karsi kontrol ortammimn
olugmasi igin; kurumun tim g¢aliganlarmm etik, yasa ve belirlemis politika ve

ilkelere uygun davranmasini saglar (Terzi, 2012).,

Denetim komitesi, hile riski degerlendirmesinin etkililigi ve verimliliginin

siirekli olarak iyilestirilmesi amaciyla hile riskine iliskin uyguladigi siireci ve
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metodolojiyi degerlendirmekten sorumludur. Ayni zamanda, hile risklerini

degerlendirirken dncelik sirasina koymalidir (Akdemir, 2010).

4.6.1.3. Yonetim

Isletmenin finansal tablolar1 ile hile risklerinin  zayiflatiimasi i¢in
olusturulan politika ve prosediirlerin uygulanmasi ve gergeklestirilmesi yonetimin
sorumluluk alanindadir. Yonetimin hile riskine yénelik gérev ve sorumluluklar

agagidaki gibidir:

Yénetim hile karsiti bir davranis iistlenmek ve bu davranigi tavirlarina
yansitmakla gdrevlidir. Yonetim hileye kargt tavrimi  agik¢a belirtmelidir.

Ysnetimin hile yapan kisi ile ilgili yaptirimlarint agiklamalidir.

Yoneticiler; tim tedarikgilerin, miisterilerin, ¢alisanlarin ve dier sirket
varliklarina ulagim olanagi olan tiim bireylerin isletme politikalarma uyumunu

saglamalidir.
Yénetim, i¢ kontrollerin uygulanmasini saglamak ile gorevlidir.

Yonetim; hile riski yonetimi programinm etkinligi hususunda kurula
bilgilendirme yapmalidir. Bu bilgilendirmeler ele alinan iyilestirici yaklagimlart

ve mevcut hileleri de kapsamalidir.

4.6.1.4. Cahsanlar

Isletmede her diizeydeki galigan hile riski yonetiminde etkilidir. Bundan
tiirti tim ¢aliganlara i¢ kontrol saglamada sorumluluk diismektedir. Bir
isletmenin etkin hile riski idare siirecine sahip olabilmesi i¢in, yonetim de dahil
olmak iizere tim seviyedeki galisanin sorumluluklari asagidaki gibidir (Ulucan

Ozkul & Almali Ozdemir, 2011, s. 37):

o Hileleri rahatlikla anlamali ve hile belirtilerini (kirmizi bayrak) bilmelidir,
o I¢ kontrol kapsamindaki gorevlerini anlamali, «

e isletmenin hile politikasini okumali ve kendisi igin anlagilir kilmali,
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o Izleme faaliyetlerine katilmali, gii¢lii bir kontrol ortammin
olusturulmasinda, hile kontrol faaliyetlerinin sekillendirilmesinde ve
yerine getirilmesine katk1 saglamali,

e Siipheli eylemler ilgili birimlere bildirmeli,

e Arastirmalarda is birligi saglanmalidir. |

4.6.1.5. 1¢Denetim

I¢ Denetgiler Enstitiisi’ne (Institute of Internal Auditors -IIA) gore, i¢
denetim; “Bir kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger katmak amacim
giiden; bagimsiz ve tarafsiz bir giivence ve damgmanlik faaliyetidir. I¢ denetim,
kurumun  risk yonetimi, kontrol ve yonetisim  sireglerinin etkililigini
degerlendirmek ve gelistirmek amacina yinelik sistemli ve disiplinli bir yaklagim
getirerek kurumun amaglarina ulagmasina yardimci olur” (Ulucan Ozkul &

Almali Ozdemir, 2011, s. 38).

i¢ denetgiler, isletmelerdeki olasi risklerin diizeyine bagl olarak, i¢ kontrol
sisteminin etkin ve yeterli olup olmadigi ele alarak, hilenin engellenmesine
yardimer olmakla sorumludur. i¢ denetgiler sorumluluklarini gergeklestirirken

dikkat etmesi gereken unsurlar asagidaki gibidir (Akdemir, 2010):

o fgletmedeki mevcut  ortamin  kontrol bilincini  giiglendirip
giiclendirmedigini,

e lgletmedeki hedef ve amaglarinin gergekgi olup olmadigini,

o Yasaklanmug faaliyetleri ve herhangi bir ihlalin belirlenmesi durumunda
alinmasi gereken onlemleri belirten yazili politikalarin - var olup
olmadigini,

e Faaliyetler igin etkin gorevlendirme politikalarmin tespit edilip edilmedigi
ve bu politikalarin gergeklestirilip gergeklestirilmedigi,

e Bilhassa giiclii risk tagiyan alanlardaki islemleri gozetlemek ve varliklari
muhafaza igin ihtiyag duyulan politikalar, i§lemle;, talimatlar, raporlar ve

diger unsurlarin var olup olmadigin,
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o fletisim kanallarinin yonetime yeterli ve giivenilir bilgi iletip iletmedigini
ve hilenin engellenmesine yardimer olan etkin hususlarin gelistirilmesi
adma herhangi bir yol gosterime ihtiyacin var olup olmadigini tespit

etmelidirler.,

f¢ denetim; mevcut olan hile kontrollerinin, belirlenmis hile riskleri igin
uygun oldugu hususunda giivence temin etmekle sorumludur. Ek olarak, i¢
denetciler yonetim tarafindan Dbelirtilen risklerin gergevesini ve yetkinligini,

kontrollerini etkisizlestirme olasihigini da gdz Sniine almalidir (Akdemir, 2010).

I¢ denetgiler, denetim planlamasini hazirlarken sirketin hile risklerini de
ele almali ve ona gore degerlendirmelidirler. Hile riskini idare edenlerle stirekli

olarak goriismeli, ihtiyag duyulan yardimlart saglamalidir (Akdemir, 2010).

4.6.1.6. Bagimsiz Denetim

Bir girketteki hileleri engelleme ve agia gikarma konusunda denetginin
sorumlulugu, denetim ¢aligmalarim hata ve hileleri ortaya ¢ikartacak §lglide
planlamaktir. Denetim faaliyetlerini gergeklestirirken denetei, mesleki titizlik ve
6zen gergevesinde olmali ve bagimsiz olarak faaliyetlerini stirdiirmelidir. Denetgi
profesyonel yeteneklerini kullanarak sirket igin gegerli olan risk unsurlarini ortaya

¢tkarmahdir (Akdemir, 2010).

Sermaye Piyasast Kurulu’nun denetleme standartlarin bir araya getirdigi
Seri X, No:16 Tebliginin 16. Maddesinde denet¢i sorumlulugu asagidaki gibi

ifade edilmisgtir:

“Hata ve hilelerin onlenmesi ve ortaya ¢ikartilmasi konusundaki temel
sorumluluk miisterive aittir. Ancak hata ve hileler mali tablolara hakkindaki
denel¢i gorigiimii etkileyebileceginden, denetginin de ¢alismasint mali tablolar
sizerinde omemli etkileri olabilecek hata ve hileleri ortaya ¢ikaracak sekilde
planlamak ve yiiriitmekle yiikiimlidir. Bagimsiz denetim ¢alismast siwrasinda
ortaya ¢tkarilan, mali tablolarin dogruluguna ve gergegi yansitmasina olan

olumsuz etkileri giderebilecek hata ve hileler, denetginin dizeltme énerileriyle
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birlikte yazili olarak miisterinin yonetim kuruluna bildirilir ve sonug denelgi

tarafindan degerlendirilir.” (Akdemir, 2010).

4.7. Hile Riski Degerlendirme

Bir isletmenin kendisini hileli olaylarindan etkin bir sekilde koruyabilmesi
i¢in kendisini dogrudaﬁ veya dolayli olarak etki]eyebiiecek hileleri ve bunlarin
gergeklesme olasiliklarini dogru sekilde saptamasi gerekmektedir. Isletmenin
biiyiikliigiine, bulundugu sektdre, amaglarina, islemlerinin karmasiklifina gore
zel olarak olusturulmus bir hile risk ydnetim programi uygulanmali ve bu

program periyodik olarak giincellenmelidir (Kocamegse, 2015).

Hile risk degerlemesi, isletmenin genel risk degerlendirmesi ile birlikte ele
alinabilecegi gibi ayri olarak da yiiriitilebilen bir siiregtir. Yapilacak
degerlendirmede risk tanimlama, riskin gergeklesme ihtimali, riskin muhtemel

etkisi ve riske kargt alinacak tedbirlerin olmasi dnemlidir (Kocamese, 2015).

Hile riskinin belirlenmesinde dis kaynaklardan ve igletme i¢i kaynaklardan
yararlanilabilir. Isletme igerisinde yapilacak risk belirleme calismalari sirasinda
tiim birimlerinden personellerle goriigmeler ve beyin firtinasi aktivitelerinin
gerceklestirilmesi, gelen ihbarlarin incelenmesi ve analitik inceleme prosediirleri
gibi yéntemler uygulanabilir. Etkili bir risk tanimlama siireci hileye tesvik eden
unsurlarin, hile firsatlarmm ve calisanlar1 hileye iten baski unsurlarmin neler

olabileceginin degerlendirilmesini de kapsamalidir (Kocamese, 2015).

Teknolojinin gelismesi birlikte yapilan hilelerin boyutlari ve sekilleri de
degismektedir. Bu durum igletmeleri hilelere kars: daha agik hale getirmisgtir.
Dolaystyla hile riski degerlendirilirken sistemsel kontrollerin asilabilecegi,
verilerin giivenilirliginin ve biitiinligiintin tehlikeye girebilecegi, isletmenin
finansal ve hassas bilgilerine yetkisiz erigimlerin olabilecegi konulari da goz
iiniinde bulundurulmalidir. Buna istinaden yetki simirliliklari %etit'ilnnesi, bu

konudaki riskin 6niine gecilmesini saglayabilecek bir dnlemdir (Kocamese, 2015).
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Hile risklerine alinabilecek tavirlar; riski azaltici kontroller olusturma,
riski kabul etme ya da her bir hile olay1 igin spesifik olarak degerlendirme yapmak
seklinde olabilir. Bu konuda igletmeler planli ve yapilandirilmug bir yaklagimi
tercih etmelidir. isletme yonetim kurulu ve st yonetimi; kurumun siirekliligini
saglamada kendi rol ve s_orumluluklarmm neler oldugunu, hile riskine karsi
kurumda uygun kontrol.lcrin olugturuldugunu  giivence altina  almakla
sorumludurlar. Isletme yonetimi hile riskine karsi etkin kontrollerin
olusturulmasinin yaninda bu kontrollerin yetkin insanlar tarafindan etkin bir

sekilde isletilmesinden de sorumludur (Kocamese, 2015)

Hile riski degerlendirme, mevcut kontrolleri degerlendirmenin yaninda
kontrol araglarin hileli islemleri ne kadar énlediginin ya da ortaya ¢ikardiginin
analizlerini de kapsamaktadir. Hile riski degerlendirmesinin amaci; isletme
itibarini etkileyebilecek durumlar, isletmenin maruz kalacag yaptirimlar ve
ckonomik kayiplar gibi olumsuz sonuglara neden olacak faaliyetleri ortaya
koymaktir. Bunlar, potansiyel hile semalari ve hile senaryolarmin olusturulmasi

ile gergeklestirilir (Pehlivanli, 2011).

Hile riski degerlendirmesini yapacak kisiler belirlendikten sonra agagidaki
adimlar izlenmelidir (Akdemir, 2010):

o {lk olarak isletme iginde hile riski tasiyan alanlar saptanmali,

e Ortaya ¢ikabilecek muhtemel hile vakalarinin tanimlanmasi,

e Hile vakalarmnin tammlandiktan sonra analiz edilmesi,

o Risklere yonelik mevcut kontrollerin degerlendirilmesi,

e Kontrollerin ve yontemlerin uygulanmasi,

o Hile riski yonetiminin etkin galigmasin degerlendirilmesi ve diizenli

araliklarla takip edilmesi.
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Hile risk degerlendirme siireci adimlart sematik olarak agagida

gosterilmistir (Akdemir, 2010, s. 99):

HIiLE RiSKi DEGERLENDIRME SURECI

Nl

fsletmede Hile Riski Tasiyan Alanlarin Belirlenmesi

R 5
Riskli Alanlarda Meydana Gelebilecek Olasi Hile Vakalarinin Tanimlanmasi
52

Tammlanmig Hile Risklerinin Analiz Edilmesi

Hile Risklerinin Meydana Gelme Hile Risklerinin Onem Derecelerinin
Olasiliklarmin Degerlendirilmesi Degerlendirilmesi

N

Hile Risklerinin Onceliklendirilmesi
X Z
Tammlanan Hile Risklerine Yonelik Var Olan Kontrollerin Degerlendirilmesi

R

Kontrol ve Stratejilerin Uygulanmasi

1 Hile Riskine Kart |
Konrol ve Stratejilerin
Gelistirilmesi

«Riskten Kaginma 2. Yetki ve Sorumluluklarin 3. Kontrol ve Stratejilerin
+Riskin Azaltilmasi Dagitilmast Uygulanmast
«Riskin Transfer Edilmesi
+Riskin Kabul Edilmesi

Siirecin Etkililiginin Degerlendvirilmcsi ve Gozden Gegirilmesi

Sekil 4.1. Hile Riski Degerlendirme Siireci
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BESINCI BOLUM

5. HILELI FINANSAL RAPORLAMANIN ONLENMESI

Hileden &tiirii ortaya ¢ikabilecek kayiplari azaltmak igin, hile
gerceklesmeden dnlemek daha iyi bir yoldur (Terzi, 2012). Bu béliimde, oncelikle
ic kontrol sisteminin etkinlifinden bahsedilecek olup daha sonrasinda hile

onleyici kontroller anlatilacaktir.
5.1. I¢ Kontrol Sisteminin Etkinligi

i¢ kontrol sistemlerinin varligy, finansal raporlama hilelerinin énlenmesi ve
ortaya ¢ikarilmasinda nem arz eden bir konudur. Ayni zamanda, i¢c kontrol
sistemlerinin etkin calismasini engelleyebilecek kontrol zayifliklarmin ortadan
kaldirilmast igin ¢dziimler tiretmekte énemli sayilmaktadir. Kontrol sistemlerinin
kurulmasi ve etkinliginin saglanmasi finansal tablo hileleri ile miicadelede bir
onkosul olmakla birlikte hilelerin karmagiklig1, orgiitlii olarak gergeklestirilmesi
ve kontrol sistemlerini atlamak {iizere tasarlanabilecegi gercegi karsisinda
miicadelenin elde mevcut biitiin arag ve ydntemler kullanilarak yapilmasi

gerekmektedir (Kandemir & Kandemir, 2012, s. 40).

I¢ kontrol, isletmenin hedeflerine ulagmasi ve stirdiiriilebilirliginin
saglanmasi adina tasarlanmis bir sistemdir. Bu sistemde en ¢ok kullanilan model
COSO (Comittee of Sponsoring Organizations) modelidir. COSO 1985 yilinda
ABD’de, mali raporlamanin is ahlaki, etkili i¢ kontroller ve kurumsal ySnetim
araciligiyla kalitesinin artirilmasint amag edinmis goniillii bes kurulusun bir araya
gelmesi ile Treadway Komisyonu, Hileli Mali Raporlama Ulusal Komisyonu
kurulmustur. Komiteyi olusturan kuruluglar; Amerikan Sertifikali Muhasebeciler
Enstitiisii (AICPA), Amerikan Muhasebeciler Birligi (AAA), Uluslararasi Finans
Yoneticileri (FEI), I¢ Denetgiler Enstitiisii (IIA) ve Yonetim Mubhasebecileri
Enstitiisti (IMA) diir. Treadway ismiyle anilan komisyonunun amaci sahte méli

raporlarin sebeplerini belirlemek, ortaya ¢ikma olasiligin azaltmak ve igletmelerin
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ic kontrol yapisini gelistirmelerine yardim edecek bir gergeve olusturmaktir

(Bakkal & Kasimoglu, 2012).

fsletmelerde i¢ kontrol yapist, i¢ kontrol bilesenlerinin var olmasi ile
miimkiindiir. COSO i¢ kontrol yapisini bes bilesenden olusan bir piramit olarak
adlandiriimaktadir. Bu bilesenler (Aktas, 2015):

e Kontrol Ortami,

e Risk Degerlendirmesi,
e Kontrol Faaliyetleri,

e Bilgi ve iletigim,

o Iizleme “dir.

Kontrol Ortam: I¢ kontroliin basar1 derecesi iginde bulundugu kontrol
ortamina bagli olmakla birlikte, kontrol ortami i¢ kontroliin temel unsuru
sayilmaktadir. Kontrol —ortami, isletmenin isleyis tarzini yansitmaktadir.
isletmedeki her birey, sorumluluk ve yetki sinirlarint iyi bildigi takdirde basarili
bir kontrol ortamindan sz edilebilir. Ciinkii kontroliin gerceklesmesinde en
snemli faktor ¢alisanlarin tutumudur. Kontrol ortami; i¢ kontrol uygulamalarini
dogrudan etkileyen etik degerler, insan kaynaklar yonetimi, orgiit yapist gibi
alanlar1 kapsamaktadir. i¢ kontrol sistemi etkin ve verimli galigmast igin bu

alanlarin dogru sekilde yonetilmesi gerekmektedir (Bakkal & Kasimoglu, 2012).

Risk  Degerlendirmesi:  ilk  olarak isletmenin amaglarini
gerceklestirmesinin dniindeki énemli riskleri tespit ve analiz etme, daha sonra bu
riskleri en aza indirecek uygun faaliyetlerin belirlenmesi siirecidir. COSO risk

degerlendirme siirecini ii¢ adimda tanimlamaktadir (Bakkal & Kasimoglu, 2012);

¢ Riskin 6neminin tahmin edilmesi,
e Riskin ger¢eklesme ihtimalinin veya sikliginin degerlendirilmesi,
o Riskin nasil yonetilmesi gerektiginin belirlenmesi ve hangi dnlemlerin

alinmasi gerektigine karar verilmesidir.
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Kontrol Faaliyetleri: Isletmenin hedeflerine ulasmasini ve olast risklere
kargi risk azaltma stratejilerinin yiriitiilmesini saglamak amactyla kullanilan
politikalar, kurallar ve uygulamalardir. Kontrol faaliyetleri, kontrol ortaminin
zayif oldugu zamanlarda, bu zayiflifin etkisini azaltmaktadir. COSO yaklagimi

" kurumun kontrol faaliyetlerini isletmenin li¢ ana amacina goére boliimlendirir

(Ugurlu, 2018).

e Faaliyetle ilgili kontroller
e Finansal raporlamayla ilgili kontroller

o Uygunlukla ilgili kontroller

Bilgi ve Iletisim: COSO modelini olusturan bilesenlerden biri olan bilgi
ve iletisim bileseni, i¢ kontrol sisteminin en nemli bilesenidir. Bilgiye igletmenin
tiim kademelerinde ihtiyag duyulur ve ayni zamanda etkin olan bir i¢ kontrol
sistemi kurmak ve isletmenin hedeflerini gerceklestirmek igin gereklidir.
Calisanlarin sorumluluklarint yerine getirebilmeleri i¢in i¢ kontrolle ilgili bilgiler
aninda kaydedilmeli, smniflandirilmali ve personele duyurulmalidir (Bakkal &

Kasimoglu, 2012).

COSO’ ya gore, iletisimin en onemli bileseni st yonetim tarafindan
calisanlara belirli araliklarla i¢ kontrol sorumluluklarinin dnemsenmesi gerektigini
hatirlatan mesajlar géndermesidir. Gonderilen bu mesajlarin acik olmasi
isletmenin etkin i¢ kontrol ilkeIeriqi takip edebilmesi agrlsmdan dnem tagimaktadir

(Bakkal & Kasimoglu, 2012).

izleme: Isletmelerdeki mevcut i¢ kontrol yapisinin uygun bigimde
tasarlanip tasarlanmadigi, dogru sekilde uygulanip uygulanmadig1 ve etkili olup
olmadigina karar vermek amaciyla zaman iginde performans ve kalitesinin
degerlendirilmesi gerekmektedir (Bakkal & Kasimoglu, 2012). Zaman igerisinde
ic kontrol sistemleri; dis etkenlerin defismesi, yeni personeller alumlari, yeni
sistemler ve baska unsurlar nedeniyle etkinligini yitirebilmektedir. Bunu dnlemek
amaciyla, devamli olarak yapilan izleme fonksiyonu ic kontrollerin daha iyiye

gitmesine katki saglar (Ugurlu, 2018).
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5.2. Hile Onleyici Kontroller

Hilenin énlenmesi, hile ¢itkmadan &nce bu ihtimali ortadan kaldirmak ya
da olasi etkilerini azaltmak icin yapilan kontrolleri iceren siiregtir. Hile eylemi
gerceklestikten sonra ortaya ¢ikarilmasi zahmetli ve maliyet gerektiren bir siireg
olciugundan otirdl, hile gerceklesmeden once hileyi onlemeye calismak daha.
yarathdir, Ayni zamanda hileli eylemlerin doZurdugu kayiplar da, hileyi

dnleminin ne kadar énemli oldugunun goéstergesidir.

Hileyi onlemek, her isletmenin iizerinde durmasi gercken &nemli bir
konudur. Isletmelerin hile &nlemek igin yapabilecegi kontroller bu bsliimde

- incelenecektir.

5.2.1. Etkin I¢ Kontrol Sisteminin Olusturulmasi

Hilenin 6nlenmesi i¢in en etkili ve en $nemli adim, bir isletmede etkili bir

ic kontrol sisteminin olmasidur.

Etkin bir i¢ kontrol sisteminin olugturulmasinda, isletmede i¢ denetim
ortaminin varligi Snemli bir faktordiir. I¢ denetim bir degerlendirme faaliyetidir.
Amaci isletme varliklarmin her tiirlii zararlara karst korundugunu, faaliyetlerin
belirlenen politikalarla uyum iginde yiiriitiildtigiinii arastirmak olan i¢ denetim
faaliyeti, isletmedeki kontrollerin etkinligini Sl¢meyi ve bu kontrolleri
degerlemeyi hedef alir. Bu nedenlerle de etkin bir i¢ kontrol ortaminin
yaratilmasina yardimer olur. Etkin olarak ¢alisacak bir i¢ kontrol sisteminin
kurulmasinda dikkate alinmasi gereken temel ilkeler asagidaki gibidir (Giiredin,

2014, s. 326):

e Gorevlerin ayirimu ilkesi,

e Kiymet hareketlerinin yetkilendirilmis olmasu ilkesi,

e Uygun belgeleme ve muhasebe kayit diizeninin var olmasi ilkesi,
e Varliklarin ve muhasebe kayitlarinin fiziki korunmast ilkesi,

e Bagimsiz mutabakatlarin yapilmasi ilkesi.
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5.2.2. Uygun Cahsanlarm ise Almmasi

Hile eylemi, uygun kosullar bir araya geldiginde herkes tarafindan
gergeklestirilebilecek bir eylemdir. Uygun kosullara ragmen hileli eylem
gerceklestirmemek kiginin sahip oldugu degerler ve ahlakiyla ilgilidir. Bundan
dolay1 -hileyi snlemek adina; diiriist, ahlakli ve kurallara uyan kisileri ise almak
akiler bir ¢oziim olarak karsimiza ¢ikar. Isletmeler, ozellikle 6nemli
pozisyonlarda ige alim ya da terfi ettirme gibi konularda uygun kisileri se¢gmeye
ozen gosterilmelidir. Bunun igin isletmeler ise alim ve terfi ettirme politikalari

olusturabilirler. (Oskay, 2018)

fse alim siirecinde igletmelerin dikkat edecegi ilk sey, daha once hile
yapmus birini ise almamaktir. Bununla birlikte isletmeler, uygun bir ¢aligan segimi
adina ise alim siirecinde asagidaki temel kontrolleri yapmalidir (Akdemir, 2010, s.

52):

e Caligma gegmisi dogrulama kontroli,
e Sabika kayd kontrolii,
e Referanslarin kontroli,

e Egitim ve sertifikalarin kontroli.

Isletmeler bu kontrollere ek olarak; diiriistliik testleri, kisilik testleri, ses
stres analizi, el yazisi analizi, zeka testleri ve psikolojik testler gibi kontroller
yapabilirler. Ancak yine de tiim bu kontrollerin hileden tamamen korunabilmesi

stz konusu degildir (Akdemir, 2010).

Genellikle ge¢miste hile yapmus bir kisinin sicilinde hile yaptigina dair bir
kayit yoktur. Ayni zamanda ¢ogu hilekr, hile sugundan dolay1 ceza almamustir.
Bundan dolayi isletme iginde hile politikalari olusturmak, ise alim siireglerinde ve
daha sonrasinda; isletmenin degerleri, yiiriitme kurallari ve isletmenin hile

politikalar1 konusunda galisanlara egitimler verilmelidir (Akdemir, 2010).
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5.2.3. Yetki Simwrlan

Bir calisanin yetki seviyesi ile sorumluluk seviyesi esit olmalidir.
Caliganlarin yetki ve sorumluluklarmin yazili olarak prosediirler ve
yonetmeliklere baglamlmig olmasi ve bu prosedirler dahilinde ¢aliganlarin i
tammlarinin olugmak gerekmektedir. Boylelikle olasi bir ihmal ya da hilenin
ortaya ¢ikmasi durumunda, bunu tespit etmek daha kolay bir islem haline gelir

(Giines, 2014).

Bir ¢alisan veya galisma grubunun gorevlerini yerine getirirken hata veya
hileyi hem hazirlama hem de gizleme gorevinde ¢alistirilmamasi gerekir. Isletme
icerisinde kontrol saglamak adina, isletmenin her alaninda calisanlar spesifik
fonksiyonlarda gérevlendirilebilir ve yetkili olarak onay seviyeleri belirlenebilir

(Ulucan Ozkul & Almalt Ozdemir, 2011).

fsletme igerisinde belli odalara, kisimlara ve sistemlere; giris ve kullanma
islemleri personel kartt kullanmm ile gergeklestirilmelidir. Bu uygulamanin
isletmenin tiimiinde ve tiim ¢alisanlari tarafindan etkin olarak kullanimini
saglanmalidir. Caliganlar yetki alanlarma gore, personel kartlartyla girig ¢ikis
yapabilmeli, yetki alanlari diginda kalan yerlere ulagma konusunda
smirlandiriimalidirlar (Giines, 2014). Boylelikle her ¢alisanin; tiim bilgilere,
belgelere ve sistemlere ulasma yetkisi olmayacagindan olas bir hile vakasinda
hilenin gergeklestigi yer, faili bulma konusunda kolaylik saglayacaktir. Ayni
zamanda yetki sy, alt konumdaki ¢alisanlarm yetki alanlart kisithg oldugundan
hile yapma riskini azaltabilecegi gibi olasi bir hileli eylemin verecegi kaybi

azaltabilir.

5.2.4. Diiriistliik ve Yiiksek Etik Kiiltiir Yaratmak

Isletmelerde hileyi énlenmek adina, uygun galisanlarin ige alinmasindan ve
¢alisanlarin yetki sinirlarindan yukart da bahsedildi. Bunlarin yaninda ¢alisanlarin
diiriist ve ahlakli olmasi 6nemli bir konudur. Hileyi 8nlemek i¢in tiim kontrollerin
bir arada ve birbirini destekleyici sekilde gergeklestirilmesi, hile 6nlemi siirecini

etkin kilar.
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isletme igindeki tim kademlerde dogruluk ve diiriistliik kiiltiirtintin etik
olmasi ve ahlak degerlerin benimsenmesi dnemli bir gerekliliktir. Dogruluk ve
diiriistliik  kiiltiirtini  olusturmak igin asagidaki konulara dikkat edilmesi

gerekmektedir (Terzi, 2012, s. 129-130):

e Ust yonetim olusturacagi 8rnek ve etik davranis modeli,

e Ise uygun niteliklere ve ahlak kurallara sahip kisileri ige alinmasi,

e Beklentilerin organizasyon igindeki tim kademlere bildirilmesi ve
beklentilere ilgili dsnemsel raporlar yazili olarak istenmesi,

e Pozitif is ortaminin olugturulmasi; ¢alisanlara deger vererek tiim kotii
muamele ve kotii ¢aligma ortaminin azaltilmast,

e Hile ortaya giktiginda hileyi isleyenleri cezalandirilmasi igin gereken etik

politika ve kurallarin gelistirilmesi ve uygulanmasi.
5.2.5. Calsanlarm Goézlenmesi

Hile eyleminin; hirsizlik, gizlilik, dniigiim asamasi olarak adlandirilan tig
asamast bulunmaktadir. {lk asama olan hirsizlik agamasinda, hile yapan calisan
isletmenin varliklarini ¢almaktadir, Daha sonra ¢aligan, belge ve kayitlar iizerinde
degisiklikler yaparak hirsizigimi gizlemeye ¢aligir. Son agama olan doniistim
asamasinda calisan, ¢aldig1 paralari harcamaktadir. Harcamalar genellikle evler,
arabalar ve miicevherler satin almak, pahali seyahatlere ¢ikmak gibi sekillerde
yapilir. Son agamayla birlikte hilekarin yasam kalitesinin arttigs disaridan bir goz

olarak bakildiginda bile anlagilir hale gelir (Oskay, 2018).

Calisamin  aniden zenginlesmesi ve yasam standardinda  sebebi
belirlenemeyen bir farklilik meydana gelmesi hile eylemine ait agamalar
degerlendirilerek ¢aliganlar gozlenmelidir. Bu gekilde yapilan gézlemler, hilenin
ortaya ¢ikartilmasina yardimei olunacagi gibi hilenin &nlenmesine de olanak
saglar. Aym1 zamanda hile yapmay: diistinen bir ¢aliganin gozledigini bilmesi,

kisinin hile yapma olasiligini da azaltacaktir (Akdemir, 2010).
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5.2.6. ihbar Hatti Olusturulmasi

fhbar hatt1 olusturmak, hileyi 6nleme ve hileyi ortaya ¢ikartma konularmnm
her ikisinde de olumlu etkileri olan bir adimdir. Thbar hatlar sayesinde kisiler,
herhangi bir kamita gerek duymadan, var olan siiphelerini sonucunu korkmadan
agikca ifade edebilmektedirler (Akdemir, 2010).

ACFE’ nin 2018 yili raporuna gére 2690 hile vakasmin %63’ i ihbarlar
yoluyla ortaya gikartilmistir. Aym zamanda, ihbar hatt1 bulunan isletmelerdeki
kayip, ihbar hatti bulunmayan isletmelerdeki kayiptan %50 daha azdir.

Dolayisiyla ihbar hatlarinin énemli ve yararl oldugu sonucuna varilmaktadir.

Telefonla ihbar en sik gergeklestirilen ihbar tiiriidiir. ACFE’ nin 2018
raporuna goére telefonla ihbar %46 oranmndadir. Telefon diginda iletisim

kaynaklari; mail, mektup, faks seklindedir.

Etkili bir ihbar hatti i¢in en 6nemli nokta gizliliktir. Calisanlar isterlerse
isimsiz olarak, cezalandirilacaklari endisesi olmadan, yiiriitme kurallarmin ihlali,
etik olmayan davramislar ve var olan ya da stiphelenilen hileler konusunda ihbarda
bulunabilirler. Hile karsisinda caydirict bir unsur olarak karsimiza ¢ikan ihbar
hatlari, olas: hilelerin erken fark edilmesini saglar ve isletmenin hem maddi hem

de manevi olarak zarar gérmesini engeller (Akdemir, 2010).

ihbar hatlarinin ¢alisanlar gibi miisteri ve tedarikgilerin de erisimine agik

olmasi énemlidir (Akdemir, 2010).

5.2.7. Diizenli Denetimler

Diizenli araliklarla gerceklestirilen denetim, hilenin ortaya ¢ikma algisini
artiran 6nleyici bir kontroldiir. Calisanlar denetim yapilacagindan dolay hile
yapmak konusunda tereddiit igerisinde olacaklarindan, bu durum galisanlarin hile
yapma olasilifini diisiirebilir. Diizenli denetimler, anormalliklerin analiz edilmesi
ve tekrar gozden gegirilmesi seklinde gergeklestirilir (Ulucan Ozkul & Almali
Ozdemir, 2011).
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Diizenli araliklarla yapilan denetimler, hilelerin énlenmesini arttirmakla
birlikte i¢ kontrolii gliglendirir. Diizenli denetimler I¢ Denetim Birimi aracilig1 ile
olabilecegi gibi birimlerin yéneticileri hatta kullamlan bilgisayar sistemleri ile de

yapilabilir (Giines, 2014). -

5.2.8. Siirpriz Denetimler

Siirpriz hile denetimleri, ¢alisanlart hilelerden vazgegirme konusunda etkili
bir yontemdir. Siirpriz denetimler habersiz yapildigindan otiiril; hileyi yapan
kisinin kanitlari yok edecek, saklayacak ya da degistirmeye yetecek zamani
olmayacaktir. Dolayistyla hileyi yapan kisinin kanitlar ile birlikte yakalama

olasilig1 bulunmaktadir (Giineg, 2014).
5.2.9. Yaptirim Baskisiin Olusturulmasi

Yaptiim baskismin  olugturulmasi, hile yapan ya da yapanlarin
cezalandirilmasina  yonelik beklenti yaratmak seklinde yapilmaktadir. Ceza
sistemi, caliganlara caydirict bir mesaj gondereceginden gelecekte olabilecek

vakalarin azalmasina yardim olur (Akdemir, 2010).

Firsat hilenin unsurlarindan biridir. Calisanlar igletme iginde bulduklart bir
agiktan faydalanarak ve bunu bir firsat olarak degerlendirerek hileli eylemi
gergeklestirir. Eger bir ¢alisan hileli bir eylem gergeklestirdiginde bunun yanina
kar kalmayacagni, cezasiz kalmayacagin bilirse firsat unsuru ortadan kalkmig

olur ve hileli eylemin dniine gegilebilir.

Isletmenin beklentileri ve hile kargisinda takinacag tutum tiim calisanlara
bildirilmelidir. Isletmedeki biitiin ¢alisanlar diiriist olmayan davraniglara hoggori

gosterilmeyecegini bilmelidir (Akdemir, 2010, s. 61).
5.2.10. Hile Bilincinin Olusturulmasi

Hile riski her zaman mevcut bir risktir. Meveut bir problemle bas etmenin
en etkili yolu, bu soruna karsi farkindalik yaratmaktir. Hile kargisinda farkindalik
yaratmak, igletmede hile konusunda egitim vermek seklinde gergeklestirilir.

Calisanlara hile ile ilgili egitim verilmesi, ¢aliganlarin  hile konusunda
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farkindaligimm olugmasini saglar. Hile bilincine sahip g¢alisan hileli eylem
yapmaktan kagmnir. Bu nedenle ¢aliganlar arasinda hile bilincinin olugturulmasi

son derece dnemlidir (Oskay, 2018).
5.2.11. Hile Riski Degerlendirmesi Yapmak

Onceki boliimde anlatilan hile riski degerlendirmesi yapmak, sirketlerde
gerceklesecek hileleri dnlemeye yonelik yapilan Snemli bir slirectir. sirketlerin
risk degerlendirmesini yapmak, onleyici kontrolleri belirlemek ve gbzetmek
yonetimin en Snemli sorumlulugudur. Hile riski degerlendirmesi, hile riski
azaltmak ya da ortadan kaldirmak amaglarina hizmet eden bir siiregtir. Dolay1siyla

hile riski degerlendirmesi, hile riski &nleme konusunda etkili bir aragtir.
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ALTINCI BOLUM

6. HILELI FINANSAL RAPORLAMANIN TESPIiT EDILMESINDE
KULLANILAN YONTEMLER

Hile denetimi, hukuki .sorgulama teknikleriyle, standart denetim
tekniklerini birlestiren yeni bir alandir. Hem bagimsiz denetgiler, hem de i¢
denetgiler uyguladiklart ¢esitli yontem ve tekniklerle hilelerle miicadele
ctmektedir. Bu teknikler geleneksel denetim teknikleri ve bilgisayar destekli
denetim tekniklerinden olusmaktadir (Karacan & Uygun, 2012). Son yillarda
ozellikle bilgi teknolojilerinde gergeklesen gelismelerle beraber depolanan
verilerin ¢ok biiyiik boyutlara ulagmasiyla isletmelerde gergeklestirilen hilelerin
tespiti zorlasmistir. Dolayisiyla denetimde teknoloji kullanimi artmig olmakla

birlikte bilgisayar destekli denetim yontemlerinin kullanim siklig1 artmigtir.

ACFE ‘nin 2018 yilinda yayimladigs rapora gore hilelerin ortaya ¢ikisi
%40 oraninda ihbarla meydana gelmektedir. Bu ihbarlarin %53t ¢alisanlar
tarafindan yapilirken ihbarlarin neredeyse tigte birini olugturan %32’lik bir pay
isletme d;smdan insanlar tarafindan yapilmaktadir: miigteriler, saticilar, rakipler
ve anonim kisiler. Isletme yonetimin fark edebildigi hileler ise %I13lik bir
oranindadir (ACFE, 2018, s. 17). Sonuglar degerlendirildiginde, isletmelerin

hileleri ortaya ¢ikarmakta gok etkin olamadiklar1 gostermektedir.

ACFE’ nin 2018 raporunda hile karsitt onlemler alinmasinin hileli
eylemleri ne dl¢iide azalttigryla ilgili bir aragtirma bulunmaktadir (ACFE, 2018, s.
28-29). Bu arastirmada, igletmelerde proaktif veri izleme/analiz yapilmasi, slirpriz
denetimlerin gergeklestirilmesi ve i¢ denetim departmaninin yapti1 denetimlerle
hileli eylemlerin %50°den daha biiyilk oranda azaldifi tespit edilmistir.
Dolaystyla  hilenin ~ dnlenmesi igin yapilacak denetimlerin  igletmelerde
gerceklesen hile denetimini azalttig1 ydniinde yorum yapmak miimkiindiir.
Isletmeler ozellikle hilenin varligini dnceden anlayabilmek ve kayiplar1 biiyiik
boyutlara ulasmadan onleyebilmek i¢in hile denetimi yapilmasmna &zen

gostermelidir.
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Bu bolimde hileli eylemlerin gergeklesmesini  6nlemeye  yonelik

gelencksel ve bilgisayar destekli denetim teknikleri anlatilmaktadur.

6.1. Geleneksel Yontemler

Piyasalarda giin gegtikge karmagiklasan islem karakteristikleri ve artan
islem hacmiyle birlikte is iligkilerinin de genislemesi, finansal suglarin tespitinde
denetei raporlari, miilakatlar, siibjektif yorumlar ve gesitli teknik gostergeler gibi
klasik tekniklerin biitiiniiyle ve derinlemesine kullaniimasini gerekli kilmaktadir.
Bu biliimde finansal islemlerde yapilan hileli davranislarin tespitinde kullanilan

geleneksel yontemlere sirasiyla deginilmistir.
6.1.1. Analitik inceleme Prosediirleri

Geleneksel yontemlerin baginda gelen analitik inceleme prosediirleri,
gesitli finansal ve finansal olmayan veriler ile isletme kaytlari arasinda anlamli
iliskilerin incelenmesi sonucunda elde edilen bilgilerin, denetgi tarafindan
gelistirilmis olan beklentilere uygun olup olmadigina bakilmasi iglemleridir

(Bozkurt, 2015, s. 151).

1990’11 yillardan beri analitik inceleme prosediirleri, gelismis lkelerde
dnemli bir denetim teknigi olarak kullanilmaktadir. Analitik inceleme
prosediirlerinin diizenli bir bigimde kullanilmasi denetgilere oldukg¢a zaman
kazandirmakta, rutin ve sikict denetim faaliyetlerinden kurtarmakta ve denetimin

maliyetini nemli dl¢lide azaltmaktadir (Bozkurt, 2000, s. 7).

Analitik inceleme prosediirlerindeki temel hedef, isletmenin denetgiye
veya finansal tablo kullanicisina sunmus oldugu veriler ile isletme icinden ve
digindan elde edilen ilgili verilerin gesitli sekillerde kargilagtirilarak ortaya gikan

sonuglar ile denetim ¢aligmalarina yon vermektir (Bozkurt, 2015, s. 151).

Analitik inceleme prosediirleri; dikey analiz, yatay analiz, trend analizi ve

oran analizi olarak incelenmektedir.
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6.1.1.1. Dikey Analiz (Yiizde Yontemi)

Dikey analiz yapilirken; mali tablolarda bir yil, baz yil olarak kabul
edilmekte, o yila ait tutarlar yiizde olarak kabul edilerek bunu izleyen dénemlere
iliskin ayni tiir degerlerin baz yila gore yiizde olarak degisimi hesaplanmaktadir.
Ancak analizin anlamli sonuglar verebilmesi i¢in baz olarak almacak yilin her
bakimdan isletme faaliyetlerini yansitacak normal bir yil olmasi gerekmektedir

(Cabuk & Lozal, 2010).

Bu yontem dinamik bir yaklagumla mali tablolarin analizine de imkén
vermektedir. Egilim ylizdeleri analizinde, igletmenin mali tablolarinda yer alan
kalemlerin donemler arasinda gdstermis oldugu artig veya azaliglar saptanmakta
ve bu degisikliklerin temel yila gore oransal Snemleri ortaya konularak igletmenin
gelisme yonii incelenmektedir. Yontemin mali tablolara uygulanmasinda
karsilagilan baglica giigliikler; Temel donemde negatif olan bir kalem izleyen
dénemde pozitif olmugsa ya da tersi olmugsa, o kalem tutart igin yiizde
hesaplanmaz. Temel donemde bir tutar1 olan kalem, bagka dénem sifira diigerse,

degisim yiizde yiiz olur.

6.1.1.2. Yatay Analiz (Karsilastirmah Analiz)

Yatay analiz, isletmenin finansal tablo kalemlerinin, bir 6nceki yildaki
kalemle oranlanarak cari dénemdeki artig ya da azaliglarin hesaplanmasi seklinde
yapilmaktadir. Bu bilgiyle igletme hakkinda yorum yapilabilmesi s6z konusu

olmaktadir.

Denetgiler bu teknikle isletmenin Onceki yila gdre durumunu
kiyaslayabilmektedir. Bu analiz sayesinde, denetgi, dnceki yila oranla dikkat
cekici artislari/azalislart fark ederek hangi muhasebe kalemlerinde hile yapildiint
tespit etmekte ve incelemelerini bunlarin iizerinde yogunlagtimaktadir (Unal

Uyar, 2017, 5. 37).

Yatay analizin en belirgin 6zelliklerinden biri dinamik bir analiz olmasi ve

isletmenin dnceki dénemle kendisini kiyaslayabilmesine imkan vermesidir. Ancak
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bu analizde, isletmenin rakipleriyle kiyaslama yapabilmesine olanak yoktur. Bu

durum analizin eksik yoniidiir.

6.1.1.3. Trend Analizi

Trend analizi birbirini izleyen dénemlérde, incelenmek istenen finansal
tablo kaleminin dénemler itibariyle degisimlerini gosteren bir analiz teknigidir.
Bu teknigin dayandigi esaslar su sekilde 6zetlenmektedir (Giiredin & Digerleri,
Muhasebe Denetimi Ve Mali Analiz, 2001):

e Yontemde, herhangi bir yila ait degerler baz alinarak diger yillara ait
degerler, temel yil degerleri ile kiyaslanir ve olusan degisimler, bir endeks
olugturularak izlenir. Boylece belirli tarihlerdeki hesap degerlerinin,
baslangigta baz alinan déneme gore degisimleri izlenir. Degisim hakkinda
yargtya ulagilir.

o Egilim yiizdesi = (Analiz yili ilgili kalem tutari/ Baz alinan yil kalem
tutarr) *100 formiilii ile ifade edilmektedir.

e Yontem, kisa vade icin yorumlanabilir bir yontem degildir. Cogunlukla

uzun vadede kullanilmaktadir. (5-10 yil gibi.)

Denetgiler, trend analizini yaparken isletmenin en az 5 yihm dikkate
almakta ve herhangi bir yilda hile yaptiysa, diizensiz degisimlerden hile yapilan

hesap kalemlerini ortaya ¢ikarabilmektedir.

6.1.1.4. Oran Analizi

Oran analizi, genellikle bir isletmenin en az bir donemine ait hesap
kalemlerinin kendi aralarinda matematiksel bir orantt  olusturularak,
varlik/kaynak, gelir/gider yapist gibi iligkilerinin yorumlanmasidir (Giiredin &
Digerleri, Muhasebe Denetimi Ve Mali Analiz, 2001). Oran analizleri; likidite
oranlari, karlilik oranlari, finansal yapi oranlari, ekonomik varliklarin kullanimi

ile ilgili oranlar olarak dort grupta incelenmektedir.

Oran analizi uygulanirken kalemlerin birbiriyle olan iliskileri ve

karsilagtirilmas:  6nemlidir. Oran analizleri, finansal raporlardaki hile ve

85



usulsiizliiklerle ilgili uyar isaretlerinin tespit edilmesi i¢in faydalidir. Finansal
oranlarin yillar arasinda biiyiiklik gdstermesi, isletmeyle ilgili problemlerin
olabilecegine isaret eder. Bu nedenle herhangi bir oranla ilgili dnemli
degisikliklerin olmasi durumunda, oranla ilgili finansal rapor kalemleri, hile ve

usulsiizliiklerin varligini tespit etmek i¢in, incelenmelidir.

6.1.2. Ornekleme Yontemi

Ornekleme yontemi, bir ana kiitleden segilmis az miktardaki birimlerden
olusan bir 8rnek grubunun incelenerek elde edilen sonuglarin biitiin ana kiitle i¢in
genellestirilmesidir. Yontemde ornek grubu ana kiitleden tesadiifi olarak segilirse
buna tesadiifi veya istatistiki 5rnekleme, iradi olarak segilirse iradi Srnekleme ad1

verilmektedir (Caldag, 2003).

istatistiki drnekleme yonteminin iradi ornekleme yontemine gore bazi
iistiinliikleri vardir. Bu tstiinliikler asagidaki gibi siralanabilir (Terzi, 2012, s.

160):

o Ornekleme sonuclari tarafsiz bir sekilde degerlendirilebilmektedir.

e Maliyet ve zaman aélslndan tasarruf saglanmaktadir.

e Ana kiitleden segilecek drnek birimin biiyiikligii, ekonomik ve etkin bir
sekilde onceden belirlenebilmektedir.

o Ornekleme hatasinin tahmini yapilabilmektedir.

6.1.3. Siirekli Denetim

Siirekli denetim, fiziki belge olmaksizin gergek zamanli muhasebe bilgi
sisteminde {iretilmis ve finansal tablolarda yer alan bilgilerin dogruluguna ve
giivenirligine iliskin goriis olusturmak amaciyla Bilgisayar Destekli Denetim
Teknikleri (CAATs) kullanilarak yapilan bir denetim siirecidir. Kurumsal
faaliyetlere iliskin bilgi gergek zamanli olarak elektronik ortama aktarilabiliyorsa
bu bilginin de gercek zamanli denetiminin yapilmasi ideal bir durumdur. Ancak
bilginin denetiminin ger¢ek zamanli yapilmasi alt yapt yetersizlikleri ve kurumsal

bilgi sisteminin yavaglamasina neden oldugu igin ozellikle islem sayisi yiiksek
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olan kurumlarda denetimin gergek zamanli degil de belli zaman periyotlarinda

yapilmasi dngoriilmektedir. Denetimin hangi siklikla yapilacagi risklere ve alt
yapiya bagli olarak degismektedir. Teknolojik mecburiyetten kaynaklanan bu
durum siirekli denetim tamimlarina gergek zamanliya yakin kavramimi sokmustur.
Bir tiir dénemselligi ifade eden bu kavram idealden uzak olsa da uygulamada bir
mecburiyet olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Teknolojinin gelisimiyle tam anlamiyla

gercek zamanli denetim miimkiin olacaktir (Boydas Hazar, 2014).

Giiniimiizde verilerin elektronik ortamda saklanmasi sonucunu doZuran e-
fatura ve e-defter gibi uygulamalarinin yaygimlasmasi ile siirekli denetim dnem
kazanmaktadir. Siirekli denetim uygulamasi igin denetim ekibi, bilgi teknolojileri
konusunda yeterli bilgi ve tecrilbeye sahip olmalidir. Siirekli denetim igin
oncelikle teknoloji yatirimlarmin ve denetgilerin kabiliyetlerinin arttirilmast
gerekmektedir. Denetimin tamamen otomatik bir stire¢ olmasi miimkiin degildir.
Son degerlendirmede her zaman insan faktdriine ihtiyag olacaktir. Ancak,
denetgilerin siirekli denetime déniik olarak kendilerini hazirlamalari ve bu siirecin
zorunlu hale getirdigi teknik kapasiteyi edinmeleri gerekmektedir (Boydas Hazar,
2014).

6.1.4. Hile Degerlendirme Sorgulamasi

Hile degerlendirme sorgulamasi tekniginde, stiphe duyulan bir hile
vakasini agiga ¢ikarmak igin yalnizca sorular sorularak inceleme yapilmakta ve
olasi hileli durumlarla ilgili bilgiler toplanmaktadir. Yontemde hile yapan
yakalanmadan, sirketin nasil dolandmrlabilecegine dair herhangi bir ¢alisana
sorulan sorulara aldig1 cevaplar aragtirilmakta ve bdylece isletmede herhangi bir
hileli girisimin olup olmadift ortaya gikarilmaya calisiimaktadir (Cankaya &
Gerekan, 2009).

6.1.5. Fisilt1 Yontemi

Fisilti; dikkati bir organizasyon i¢inde meydana gelen hatanin iizerine

cekmektir. Fisilti asagidaki sekiller yapilabilir (Fido, 2016, s. 66-67):
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e Sucu veya kanun ihlalini yetkililere rapor etmek,
o i[5 yerinde islenen suglara katilmayi reddetmek,
e Yasal islemlerde taniklik etmek,

e Islenen bir sucun ifsa edilmesi.

Fisilti teknigi, isletme igindeki ¢aliganlarin hileyi ortaya ¢ikarmaya yonelik
¢abalara katilmalarin1 saglamaya ydnelik uygulamalari igermektedir. Hile olay
meydana geldiginde genelde ilk haberi alan isletme galiganlart olmaktadir. Bu
sebeple, bu yéntem hileyi ortaya ¢ikarma agisindan oldukga dnemlidir. Fisilti
yontemi ile alakali snemli bir konu da igletme yasalarinda fisiltryr yapan kisinin

korunmasini temenni eden kanunlar bulunmasidir.

6.1.6. Capraz Denetim Teknigi

Capraz denetim teknigi, muhasebe hesaplarimin isleyis kurallarina
istinaden yapilan bir denetim teknigidir. Bu teknikte oncelikle hangi hesaplarmn
birbiriyle karsilikli ¢ahstigi belirlendikten sonra, karsilikli ¢aligmamasi gereken
hesaplar ayn1 kayit iginde bulunuyox;sa ortada anormal bir durum var demektir ve
durumun incelenmesi gerekmektedir. Ayrica hesaplar ve tutarlar arasinda bulunan
herhangi bir esitsizlik de kayda deger bir sorun olarak kabul edilir (Terzi, 2012, s.
162).

6.1.7. Kirmizi1 Bayraklar Teknigi

Kirmizi bayraklar teknigi, denet¢i tarafindan hilelerle alakali ayrmtili
arastirma gerektiren hususlarin meydan ¢ikarilmasi ve bunlarin tanimlanmasina
yonelik yontemlerden olugmaktadir. Bu teknik, isletmelerin igerisinde bulunan
hile ve yolsuzluk belirteglerine yonelik bir teknik olup hadiselerin iyice
aragtirilarak ortada hileli bir durum olup olmadigina dair yapilan galismalarin

biitiiniidiir. Isletmelerdeki olasi isaretleri (Cankaya & Gerekan, 2009);

o Muhasebe ile alakali anormallik,
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o i¢ kontrol zay1fligi,
e Analitik anormallikler,
e Asir1 yagam big¢imleri,
e Olagandis1 davramslar,

e Sikayetler- Uyarilar -Imalar olarak alt: grupta toplamak miimkiindiir.
6.2. Benford Kanunu

Benford Kanunu, finansal raporlardaki hile ve usulsiizliiklerin tespit
edilmesinde kullanilan matematiksel yontemlerden bir tanesidir. Benford Kanunu
hileyi ortaya ¢ikarmak i¢in denetgiye basit ve etkili bir arag sunmak amactyla

geligtirilmistir.

Benford Kanunun tarihi 130 yil kadar gegmise uzanmaktadir. Bu
matematiksel yasa ilk olarak gokbilimci ve matematikgi olan Simon Newcomb’in
1881 yilinda American Journal of Matematics’de yer alan makalesi ile
olusmustur. Newcomb kiitiiphanede bulunan logaritma kitaplarinin  ilk
sayfalarinin  sonraki sayfalara kiyasla daha fazla yipratilmis  oldugunu
gozlemlemigtir. Bunun iizerine, inc.eledigi yipranmig  sayfalardaki say1
dizilerinden 1 ile baslayan dizilerin digerlerinden daha fazla olduunun ve bunu
iki, ic vb. takip ettigi sonucuna ulagmustir (Erdogan & Digerleri, 2014).
Newcomb, sifirdan farkli bir rakamin say: dizisinin ilk basamagi olma olasiligins

hesaplayan asagidaki formiilii yazarak makalesini tamamlamugstir (Uzuner, 2014):

P(d) = Logso (1 + 1/
P: Olasilik
d: 1’den 9’a kadarki rakamlardir.

Newcomb’ m yaymindan 57 yil sonra (1938 yilinda) Frank Benford’ da
logaritma kitaplarindaki yipranma durumunu incelemis ve ayni sonuca varmigtir.
Benford, Newcomb® dan farkli olarak 20229 sayida gozlem igeren gok kapsamli

ve biyiik caba gerektiren bir aragtirma yaparak daha fazla taninmig ve yanki
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uyandirmlst;r. Benford’un gergeklestirdigi gozlemler farkli veri setlerini
i(;ermekte;lir; Amerikan Ligi beyzbol istatistikleri, elementlerin atom agirliklari,
nehir uzunlart bunlardan birkagidir. Benford, Newcomb ile ayn1 logaritmik
formiile ulasmistir. Ancak Benford daha fazla dikkat cektigi i¢in gliniimiizde bu

yasa Benford Kanunu olarak bilinmektedir. (Erdogan & Digerleri, 2014)

Benford Kanunu 1996 yilinda Ted Hill’in Statistic Science’da yayinladig:
makale ile matematiksel olarak kamitlamistir. Yasa, sayilarin belirli hanelerinde
her bir rakam igin rakamlarin rastlanma olasiliklarini ongdren bir matematik
kuralidir (Uzuner, 2014). Frank Benford, sayilarin ilk hanelerinde ufak rakamlarin
daha fazla kullanildigy tespit etmistir. Daha sonrasinda Frank Benford yaptigi
kapsamli aragtirmalar sonucunda bir veri kiimesindeki sayilarin ilk rakammin ne
olabilecegini hesaplayan formiilii bulmugstur. Formiile gore, bir saymmn ilk
hanesindeki rakamin “1” olma olasihig1 yaklasik %30 iken “9” olma olasilif

sadece %4,6’dir (Kocamese, 2006).

Tablo 6.1. Benford Kanunu'na Gore Sayilarin ilk Hanelerinde Rakamlarin Beklenen

Olasilik Dagilimlar1
BENFORD DAGILIMI
0,35
0,301
0,3
0,25
-
= 02 0,176
8
O 0,15 0,125
0,1 0,057 0,079
] : 0,067
0,058 0,051 0,046
HENR
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Saymnm Ilk Hanesindeki Rakam

Kaynak: (Kocamese, 2006)

90



Benford Kanunu yalnizca sayilarin ilk hanesindeki rakamlarin bulunma
olasiliklart ile‘ ilgili bir kanun degildir. Kanuna gore, sayilarin haneleri igerisinde
saga dogru gidildikge her rakama rastlanma olasilig1 birbirine yaklagmaktadir.
Saymin besinci hanesine gelindiginde her rakam i¢in olasilik esit olmaktadur.

Bununla ilgili olasiliklar agagidaki gibidir (Kocamesge, 2006).

Tablo 6.2. Sayilarin ilk Bes Hanesinde Benford Kanunu'na Gore Rakamlarm Beklenen

Olastliklari
Sayi Igerisindeki Pozisyon
Rakam 1. Hane 2. Hane 3. Hane 4. Hane 5. Hane
0 0,11968 0,10178 0,1002 . 0,1000
1 0,30103 0,11389 0,10138 0,1001 0,1000
2 0,17609 0,10882 0,10097 0,1001 0,1000
3 0,12494 0,10432 0,10057 0,1001 0,1000
4 0,09691 0,10031 0,10018 0,1000 0,1000
5 0,07928 0,09668 0,09979 10,1000 0,1000
6 0,06695 0,09337 0,09940 0,0999 0,1000
7 0,05799 0,09035 0,09902 0,0999 0,1000
8 0,05115 0,08757 0,09864 0,0999 0,1000
9 0,04576 0,08499 0,09827 0,0998 0,1000

Kaynak: (Kocamese, 2006)

Benford Kanunu muhasebe ve denetim alaninda ilk defa Mark Nigrini
tarafindan uygulanmgtir. Nigrini ilk olarak 1992 yilinda doktora tezinde ve 1996
yilinda ise vergi oranlari iizerinde bu yontemi kullanmustir (Varier, 2011). Nigrini,
Benford Kanunu’nun muhasebe ve denetim alaninda kullanimiyla ilgili daha pek
¢ok makale yaymnlamistir. Bu ¢alismalarda, kanunun muhasebe verilerindeki
diizensizlikleri, hata ve hilelerin ortaya ¢ikarilmasmda kullanimina odaklanmigtir.
Nigrini, yaptig1 caligmalarda Benford yasasini esas alarak dijital analiz (rakamsal
analiz) adinda bir denetim teknigi ortaya ¢ikarmugstir. Dijital analizde, sayi
kiimelerinde normal olmayan olusumlarin varlig saptanmaya ¢alisilir. Bu analiz,

insanlarin rasgele davranamayacaklari savina dayali olarak hile igin say1

91



sectiklerinde allskan]:.klarl yiiziinden birkag numaray tekrar edebileceklerini ileri
siirmektedir. Anali;, dogru ve diiriist muhasebe verilerinin Benford Kanunu’na
uygun dagilm gosterecedi varsaymna gore temellendirilmistir. Muhasebeden
elde edilen rakamlar Benford Dagilimi’ndan énemli &lgiide farklilik gdsteriyorsa,
bu durum bir hata ve hile belirtisinden séz etmeyi miimkiin kilmaktadir (Uzuner,
2014).

Her sayi verisi kiimesi Benford Kanunu’nun esas alindig1 dijital analiz
teknigi ile denetlenemez. Benford Kanunu’nun gegerli olmasi igin asafida

siralanan sartlarin saglanmasi gerekir (Terzi, 2012):

o Genis bir veri kiimesi sz konusu olmalidir,

e Veri kiimesi tam olarak rastgele sayilardan olusmamalidir. Rastgele
sayilardan olusan bir sayt kiimesinde, her basamakta 0’dan 9’a kadar
biitlin rakamlarin yer almasi olasilig1 esittir,

e Veri kiimesindeki sayilar homojen olmalidir. Bagka bir deyisle ayni analizi
yapilacak rakamlarin ayni cinsten olmasi analizin saglikli olmasi agisindan
Onem tagimaktadir,

o Veriler igin herhangi bir alt veya iist siur belirlenmemis olmalidir.
Verilerde bir alt veya st s belirlenmesi saghkli  dagilimi
engelleyecektir,

e Sayilarin kodlanmamis veriler olmasi gerekir. Ornegin tilkemizde gegerli
olan T.C. Kimlik numaralar1 belli bir kod sistemi ile dagitildigindan
Benford Yasasi’na gore bir dagilim izlememektedir,

e Degerlerde herhangi bir kirilma noktast olmamalidir.

“Benford Kanunu igin en uygun muhasebe verileri; ticari alacaklar, ticari
borglar, satislar, giderler vb. ile ilgili muhasebe hesaplaridir. Bunlarin yani sira,
veri kiimesi bir yil gibi genis bir dénem alindiginda, muhasebenin hemen hemen
tiim hesaplar1 Benford Kanunu ve sayisal analiz ile test edilebilir.” (Akkas, 2007,
s. 198)
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Benford Kanunu’nu uygulayabilmek i¢in dijital analiz testlerinin
gergeklestirilmesi gcrek.mektedir. Bu testler; ilk rakam testi, ikinci rakam testi, ilk
iki rakam testi, ilk {i¢ rakam testi, son iki rakam testi, yuvarlanan, tekrarlanan
rakam testleridir (Tarhan Mengi, 2013). Ilk basamak testi, Benford tarafindan
gelistirilen verilerle gergek ilk basamak frekans dagilimmni kargilagtirir. Bu son )
derece yiiksek bir testtir ve sadece bariz anomalileri belirleyecektir. Ornekleme
boyutu c¢ok bilyik olacagindan &6rnekleme igin hedefleri segmek igin
kullaniimamalidir. ikinci basamak testi, uygunlugu veya makul olup olmadigini
test etmek igin tasarlanmug {ist diizey bir testtir. Yasaya gore beklenen ikinci hane
oranlarinin beklenen ilk hane oranlarindan daha az ¢arpiktir. Bu test biiyiik bir
ornek  se¢imiyle sonuglandigindan, denetim  Grneklerini  segmek i¢in
kullanilmamalidir. Fakat, bu test verideki temel problemleri ¢ok ¢abuk sekilde
‘bulmakta ise yaramaktadr. ilk iki basamak testi, 6nceki iki testi birlestirir ve daha
fazla inceleme yapilmasini gerektiren belirgin sapmalari tanimlar. Bu amagla, test
icin etkin denetim orneklerini segmek igin kullanilabilir. [k iic basamak testi,
denetim Srneklerini segmek i¢in kullanilan olduk¢a odaklanmus bir testtir. Bu test
denetgiye daha dar bir sekilde dikkatini odaklama imkant saglamaktadir. Son iki
basamak testinin amaci yuvarlanmis ve uydurulmus sayilari bulmaktir. Genellikle
yuvarlanan rakamlar testi ile birlikte uygulanir. Yuvarlanan sayilar testi
yuvarlanan sayilar igin anormal tekrarlari bulmay1 hedeflemektedir. Say: tekrari
testi, bir veri setinde sayilarin tekrarini bulmayi hedefler. Asiri sayi tekrari
durumunda ilk iki ve ilk ii¢ basamak testinde anlamli pozitif sapma veren sayilar

denetim hedefini olusturmaktadir (Erdogan & Digerleri, 2014).

Sayisal analiz testleri, denetgilere milyonlarca veri arasindan hatalt veya
hileli olanlart kisa zamanda ve etkili bir gekilde tespit edebilme imkani
sunmaktadir. Benford Kanununa dayal sayisal analiz testlerinin diger 6rnekleme
yontemleri ile kiyaslandiinda, denetgiye sagladigi en Gnemli avantaj, hatali veya
hileli verilerin biiyiik tutarli veriler arasinda aranmasi gerektigi 6n yargisini
yikarak, diisik ve yiiksek tutarlarn ayni risk diizeyinde analiz edilmesini
saglamasidir. Bu analitik denetim tekniginin amaci, veriler arasinda dogal kabul

edilmeyecek sapmalari bulup ortaya ¢ikarmaktadir. Benford Kanunu, i¢ ve dig
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denetimde hatali veya hileli verilerin tespit edilmesinde kullamlir. Denetimde
Benford Kanunu'nun uygulanmasi, zaman ve maliyet faydast saglamakta ve

denetimin etkinligini arttirmaktadir (Akkas, 2007).

Dijital analiz sirketlerin veri tabanina uygulanmaktadir. Olasi siiphelilerin,
yontemin hile tespiti igin kullanildigin1 anlama olasiliklar diisiik olmakla birlikte
hile yapmaya devam ettikge yakalanmalar1 kolaylasmaktadir. Ancak analizin en
dnemli dezavantaji, yapilan analiz sonucunda hileli gibi tespit edilen hususlarin
hileli olmama olasiligidir. Bagka bir ifadeyle, sonuglar her zaman garanti degildir
(Terzi, 2012).

6.3. Veri Madenciligi ve Yapay Zeka Algoritmalan

Veri madenciligi tanimsal olarak, biiyiik miktarda verilerin islenmesi ve bu
veri yiginlari igerisinden karar alabilmek i¢in potansiyel olarak faydali olabilecek,
uygulanabilir ve anlamli bilgilerin ¢ikarilmas islemleridir (Pehlivanli, 2011). Veri
madenciligi herhangi bir endiistriye veya isletme fonksiyonuna bagli olmamakla
birlikte giliniimiizde  verinin  toplandigi  ve saklandii  her alanda
uygulanabilmektedir. Veri madenciliginin en dnemli uygulama alanlarindan biri

hile tespitidir (Ulucan Ozkul & Almali Ozdemir, 2011).

Hile denetiminde veri madenciligi; olagandisiliklart ve hile semalarim
gosteren hile belirtilerini saptamak amaciyla igslemlere ait verilerin elde dilmesi ve
analiz edilmesidir. Veri madenciligi hem analitik bir teknik hem sezgisel bir
teknik olarak kabul edilmektedir. Denet¢i verilerle hile gemalar1 arasinda bir
baglanti kurdugu igin veri madenciligi analitik bir tekniktir. Bununla birlikte
verilerin bir denet¢i tarafindan yorumlanmasi gerektigi igin veri madenciligi

sezgisel bir tekniktir (Pehlivanli, 2011).

Veri madenciligi uygulamasi birden gok yontemi icermektedir. Ozellikle finansal

uygulamalar i¢in kullanilan yontemlerden bazilari sunlardir (Ertikin, 2017):

e Yapay sinir aglar

e Genetik algoritmalar
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o [statistik kokenli ydntemler
e Karar agaglan

e Veri gorsellestirme

Bu yontemler arasinda hile tahmininde en ¢ok kullanilanlardan biri karar

agaclaridir.

6.3.1. Yapay Sinir Aglan

Veri madenciliginde kullanilan yontemlerden bir tanesi olan yapay sinir
aglari, belirli bir amag dogrultusunda olusturulan bir yapay zekd teknolojisidir.
Yapay sinir aglari tekrarlanan girdiler aracihigiyla kendi yapisini ve agirhigmi
degistirme ozelligine sahiptir (Ertikin, 2017). Yapay sinir aglari, temelde insan
beyni 6rnek alinarak gelistirilmis bir teknolojidir. Bir sinir agy, bilgiyi depolamak
ve onu kullanilabilir forma getirmek igin dogal egilimi olan basit birimlerden
olugan bir iglemcidir (Ataseven, 2013).

Yapay sinir aglarinin yapisinda, birbirleriyle baglantili sinitler (ndronlar)
yer almaktadir. Bu yapida bulunan ii¢ katman smastyla; girdi katmani, g¢ikti
katmani ve gizli katmandir. Birinci katman girdi katmani olup disaridan gelen
verilerin modele alinmasmi saglamaktadir. Istatistiksel agidan bakildiginda bu
veriler bagimsiz degiskenlere karsilik gelmektedir. Ikinci katman, girdi katmani
ile ¢ikti katmani arasinda yer alan gizli katmandir. Gizli katmanda bulunan
néronlarin dis ortamla baglantilari yoktur, yalnizea girdi katmanindan gelen
sinyalleri alirlar ve ¢ikti katmanma sinyal gonderirler. Son katman ise gikti
katmani olup bilgilerin disariya iletilmesi islevini gergeklestirmektedir.
istatistiksel agidan  bakildiginda  ¢ikti  katmanindaki  verilerde  girdi
katmanindakiler gibi bagimli degiskenlere karsilik gelmektedir. Katmanlar disinda
noronlarin birbirlerine veri aktarmalarini saglayan baglantilar da Snemli bir

unsurdur (Terzi & Kiymetli Sen, 2015).
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Girdi Katmani Gizli Katman Cikfi Katman

Sekil 6.1. Yapay Sinir Aglari

Kaynak: (Terzi & Kiymetli Sen, 2015)

Sekil 5.1’ de yapay sinir aginin igleyisine yer verilmis olup 3 girdili ve tek ¢iktilt

bir model drnek olarak gdsterilmistir.

Yapay sinir aglart (YSA), gii¢lii bir istatistiksel modelleme yontemidir. Bu
yontem vasitasiyla veri setindeki islemler arasindaki iliski tespit edilmekte ve bu
islemler 31n1ﬁand1rmaya, degerlendirmeye, tahmin ve kontrol islemlerine tabi
tutulmaktadir. Bu &zelliklerinden dolayr YSA, hile tespitinde ve risk

degerlemelerinde kullanim alani bulmaktadir.

6.3.2. Karar Agaclan

Karar agaglar1 veri madenciliginde en sik kullanilan yéntemlerden biridir.
Karar agaglarin sik kullanilmasinin  sebebi; diisik maliyetli olmasi, kolay
yorumlanabilmesi, veri tabani sistemleriyle entegrasyonlarinin kolay olmasi ve

giivenilirliklerinin iyi olmasidir (Hesar1, 2018).

Bir karar agaci, biiylik miktarlardaki kayitlarin ¢ok kiigiik kayit gruplarina
boliinmesiyle gergeklestirilen bir yapidir. Her basarili bélme iglemiyle, sonug
gruplarinin iiyeleri bir digeriyle ¢ok daha benzer hale gelmektedir. Ozellikle
biiyiik veri tabanlarinin kullanildig1 pek gok siniflama probleminde ve karmagik
ya da hata iceren bilgilerde karar agaglart yararli bir ¢6ziim sunmaktadir

(Albayrak & Koltan Yilmaz, 2009).

Karar agaci {i¢ temel kisimdan olugmaktadir. Bu kisimlar; diigiim, dal ve
yaprak olarak adlandirilir. Agacin ilk diiglimiiniti aga¢ yapisinin olusturulmast igin

sorular sorulmaya baslanan kok diigiimii, kék diigiimiine tek bir dalla baglanan ve
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kendisinden birden fazla dal ¢ikan diigiiml'er i¢ diigiimleri ve kendisinden sonra
dal olugmayan diigtimler ise yaprak dijgt:lmlerini olugturmaktadir. Her bir yaprak
verilecek olan kararin smifin1 temsil etmektedir. Karar agacinda, kok diigiimden
yapraklara dogru yol gosteren kararlar ve durumlar dizisi yol olarak
adlandiriimaktadir ve bu yol her yaprak i¢in tektir. Yollar sorulan sorulara alinan
cevaplar ile olugmakta ve boylece kurallar meydana gelmektedir. Agagta ayni
siniflandirmayi yapan birden gok yaprak olabilmesine kargin aym siniflandirmayi
yapan her yaprak farkli sorular ve cevaplardan olusan farkli yola sahip olmaktadir
(Sayici, 2013).

Karar agaci yontemi Kargilagilan karar problemini ¢dzmede basarili
sonuglar elde etmesi ve kolay anlagilmasindan &tiirii birgok alanda sik kullanilan
bir yéntemdir. Bu alanlardan bazilari; isletme, tip, askeriye, turizm, borsa gibi
alanlardir (Sayici, 2013).

6.3.3. Bayes Inan¢ Aglan

Bayesci aglar 1990’1 yillarda kullanilmaya baslanmigtir. Bayesci aglar,
cok degiskenli veri kiimesindeki rastlanti degiskenleri arasindaki olasiliksal
iligkileri kodlayan grafiksel modellerdir (Kayhan Atilgan & Ersel, 2017). Bayesci
aglar bir yargidan bagka bir yargiya ulasma agisindan elverisli oldugu igin birgok
farkli alanda yaygin bigimde kullanilmaktadir. Bu alanlardan bazilari; sigortacilik,
risk yonetimi ve hile tespiti konularidir (Diinder & Digerleri, 2013).

Bayesci aglari  kullanmanin  kullaniciya pek ¢ok agidan  yarari
bulunmaktadir. Bu yararlar siralanacak olursa; olasilik kuramina dayandigi igin
her zaman tutarli sonuglar verirler, degiskenler arasindaki iligkilerin anlagilmasini
saglarlar, uzman gériislerini modellemeye katarlar ve veride herhangi bir kayip
gozlem olmasi durumunda giivenilir ¢ikarsamalarda bulunurlar (Kayhan Atilgan

& Ersel, 2017).

L
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6.3.4. Destek Vektor Makineleri

Destek Vektsr Makineleri, tiim veri madenciligi algoritmalari arasinda en
dayanikli ve en dogru metotlardan birisidir (Kuzey, 2012). Destek vektor
makineleri, istatiksel grenme teorilerine dayali smiflandirma tekniklerinde
kullanilmaktadir. Bu ydntemin bazi avantajlari asagida siralanmigtir (Terzi, 2012,
s. 180-181).

o Sadece iki serbest parametre vardir. Bunlar se¢ilmis yani {ist sinirdaki ve
cekirdek parametreleridir.

e Bir destek vektdr makinesi egitimi, kisith dogrusal ikinci dereceden bir
denklemin ¢oziilmesiyle yapildig1 igin; destek vektdr makinesinin ¢oziimil
benzersiz, optimal ve geneldir:

e Yapisal risk fninimizasyonu ilkesine dayanmaktadir yani bu gesit bir
siniflandirma gergek riskin iist sirini minimize etmekteyken, difer
siniflandirmalar ampirik riski minimize etmektedir.

o Cekirdek fonksiyona kargilik geometrik resimler yakalayarak &grendigi

icin kilglik egitim veri seti boyutuyla yapilandirilmigtir.

Destek vektdr yontemin teorisi ve uygulamasi ile ilgili yapilan ¢aligmalar

asagidaki gibidir (Terzi, 2012, s. 181).

¢ El yazisi tanima basamagy,

o Finansal zaman serileri tahmini,

o Uretim sonuglarinin tahmin edilmesi,
e Goriintiileri kullanarak yiiz tanima,

e Temerriit tahmini,

e Tibbi tani,

e Pazarlama, metin siniflandirilmasi,

¢ Tasfiye tahmini,

e Enkaz akis analizi,

e Elektronik posta tehdidi,

o Cok hatali siniflandirma problemleri,

98



o Sirket basarisizliginin tahmini.

6.3.5. Genetik Algoritma

Genetik algoritmalar (GA), yapay zekanin bir dali olan evrimsel
hesaplama ydnteminin bir tiirii olup, evrim teorisinden etkilenmistir. Genetik
algoritmalar1 diger yontemlerden ayiran ozellikler asafida siralanmigtir (Terzi,

2012, 5. 182):

Genetik algoritmalar problemlerin ¢dziimiinii parametrelerin degerleriyle
degil, kodlariyla (1,0) aramaktadir. Parametreler kodlanabildii siirece ¢6ziim
iiretilebilmektedir. Bu sebeple genetik algoritmalar ne yaptigi konusunda bilgi

icermemekte, nasil yaptigini bilmektedir.

e Genetik algoritmal:ar aramaya tek bir noktadan degil, ¢oziim kiimesinden
baglamaktadir. Bu nedenle ¢ogunlukla tek en iyi ¢oziim tretmemektedir.
Birden fazla en iyi ¢6ziim sunmaktadir. Diger bir ifadeyle GA, baglangigta
¢oziim kiimesi ile baglamalarina ragmen, ilerleyen siireglerde biyolojik
evrimi esas alan bir siireci kullanmaktadr.

e Genetik algoritmalar uygunluk fonksiyonunun degerini kullanmaktadur.
Bu degerin kullanilmast ayrica yardimei bir bilginin kullaniimasim
gerektirmemektedir.

o Genetik algoritmalar sebep sonug iliskileriyle degil, olasiliksal kurallari

kullanmaktadir.

Genetik algoritmalar, veri madenciligi ve yapay zeka algoritmalar1 iginde
en acik kural iiretimi saglayan ve ayrica olugturulan modelin basarisinin dlgtimiine
imkan saglayan yontemlerden biridir. Bu yontemde olusturulan kurallar, karar
apacina benzemekte olup EGER-ISE seklinde formiiliize edilmektedir. Genetik
algoritmada tek bir kural yerine veri seti mutasyona ugratilarak ¢ok sayida kural

tiretilmeKtedir. Ornek bir kural iiretimi su gekildedir:

EGER (Ozkaynak Karhlik Orant < 0,45) VE (Cari Oran < 0,85) VE
(Finansal Kaldirag Oran1 <0,50) ISE Hileli Finansal Raporlama Riski Var.
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Genetik algoritma tarafindan iiretilen kurallar zinciri ikili, G¢ld, dortld,
besli olabilecegi gibi daha fazla da olabilmektedir. AI{cak bu kurallar silsilesi ne
kadar artacak olursa modelin basari oraninin da de@isme ortaya g¢ikabilecektir
(Terzi, 2012, s. 186).

- 6.4. Regresyon Modeli

Analitik bir yontem olan regresyon modeli, etkin bir denetim araci olarak
kullanilabilmektedir. Regresyon analizi somut testler uygulayan bir y&ntem
oldugundan diger analitik ydntemlerle kiyaslandiginda daha giivenilir sonuglar
verdigi tespit edilmistir (Varici, 2011). Regresyon analizi, bir ya da birden fazla
degiskenin baska degiskenler cinsinden tahmin edilmesini saglamak amaci ile
degiskenler arasindaki iligki oriintiisiinii tanimlayan matematiksel bir modeldir.
Regresyon analizinde yer alan degiskenler, bir bagimli degisken olmak iizere bir
ya da birden fazla bagimsiz degiskenden olusmaktadir. Analiz Oncesinde
degiskenlerin niteliklerinin saptanmasi dnem arz eder, degiskenler sayilabilir ve

dlgiilebilir nitelikte olmalidir (Ozcan, 2014).

Regresyon analizleri; tek bir bagimsiz degisken kullanildifinda basit,
birden fazla bagimsiz degisken kullanildiginda ¢oklu regresyon ydntemi gibi
siiflara ayrilmaktadir. Denetgi veya ilgili kisiler regresyon analizi kullanarak
isletme faaliyetleri hakkinda dngérii kazanabilmektedir. Denetei kazandigi ngorii
sayesinde hile riskinin olabilecegi alanlar1 tam ve dogru saptayabilme imkanina

erigir (Varicy, 2011).

Hileli finansal raporlamanin tespit edilmesinde literatiirde lojistik

regresyon modelleri agirlikla kullanilmaktadir (Terzi, 2012).
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YEDINCIi BOLUM

7. HILELI FINANSAL RAPORLAMA iLE iLGILi HILE DENETCILERI
UZERINE BiR UYGULAMA

Bu boliimde, iilkemizde yasanan hileli finansal raporlama eylemleri
hakkinda daha fazla bilgiye ulagmak amaciyla CFE sertifikasina sahip ve Hile
Denetgiligi yapan kisiler ile yapilan miilakat uygulamasinda elde edilen veriler
analiz edilmistir. Ayrica bu bdliimde aragtirmanin énemi, amaci, kapsami ve veri

toplama metoduna yer verilmistir.

7.1. Arastirmanin Amaci

Hileli finansal raporlama, hile tiirleri arasinda en sik yapilan hile
olmamasina ragmen en bliyiik kayli)lara sebep olan hile tiiriidiir. Son dénemlerde
artan hile skandallariyla beraber denetim, igletmeler i¢in 6nemli bir konu haline
gelmistir. Hileyi &6nlemek ve ortaya ¢ikarmak, olusabilecek kayiplart
azaltacagindan ya da yok edeceginden otiiril igletmeler agisindan 6nem arz eden
bir konulardir.

Bu arastirma; iilkemizde yaganan hileli finansal raporlama eylemleri
hakkinda daha fazla bilgiye ulasmak amaciyla CFE (Sertifikali Suiistimal
inceleme Uzmani) sertifikasina sahip ve Hile Denetgiligi yapan Kkisiler ile
gerceklestirilmistir. Hileli finansal raporlama konusunda hile denetgilerinin
tecriibe ve bilgisinden yararlamlarak asagidaki konular tespit edilmeye

caligilmigtir:

e Hileli finansal raporlamanin yapilmasinin nedenleri,

e Hileli finansal raporlama ile kargilagilma sikligy,

e Hileli finansal raporlamay: 6nlenme ve ortaya gikarilma konusunda hangi
yontemlerin kullanildis,

e Hile denetiminin 6nemi,

e Hile denetgisinin gérev ve sorumluluklari,

e Hile denetgisinin sahip olmasi gereken 6zellikler,
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e Tiirkiye’deki denetim mekanizmasinin yeterliligi.

Bu amagla, Hile Denetgileriyle yiiz yiize miilakat yapilarak; denetgilerinin

goriigleri ve algilari aragtirilmustir.

7.2. Aragtirmanin Kapsami ve Yontemi

Arastirma kapsaminda 21 sorudan olusan miilakat ¢alismasi, CFE
sertifikasina sahip ve Uluslararasi Suiistimal Inceleme Dernegi’ne (USIUD)

kayitlt 10 kisi ile gergeklestirilmistir.

Bu arastirmada nitel veri toplama teknigi olarak yar1 yapilandirilmig
miilakat teknigi kullanilmustir. Yari yapilandirilmig miilakatin tercih edilme sebebi
miilakatlarin belli diizeyde standartlifa ve esneklige sahip olmasi sebebiyle,
yazmaya ve doldurmaya dayali anketlerdeki smirlilift ortadan kaldirmast ve
belirli bir konuda derinlemesine bilgi edinmeye yardimer olmasidir (Altunay &

Digerleri, 2014).
7.3. Verilerin Toplanmasi, Céziimii Ve Yorumlanmasi

Arastirmanin verileri toplanirken Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(KVKK) dikkate alinarak katilimeilarin kisisel bilgilerine yer verilmemistir. Yine
bu dogrultuda miilakat gdriismesinde katilmcilarin izni dahilinde ses kaydi
alinmis, ses kaydi alinmasini istemeyen katilimeilarin verileri ise not alma teknigi
ile alinmistir. Ses kaydi seklinde alinan veriler daha sonra ¢6ziimlenerek yazili

hale getirilmistir.

Miilakatlarin sonucundan ulasilan verilerin analizinde betimsel analiz
teknigi kullanilmigtir. Betimsel analiz; elde edilen verilerin daha Onceden
belirlenen temalara gore Ozetlenmesi ve yorumlanmasi, goriisiilen bireylerin
goriisleri yansitmak amactyla dogrudan alintilarin kullanildigi ve elde edilen
sonuglarin neden- sonug iliskileri ¢ergevesinde yorumlandig: tekniktir (Altunay &

Digerleri, 2014).
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7.4. Arastirma Bulgular

-

Aragtirmadan elde edilen sonuglar paylagilicken katihmeilarin kigisel
verileri KVKK esasina dayanilarak, isimleri verilmeden kodlanarak aktariimistir.
Buna gore miilakat yapilan Hile Denetgisi katilimcilar “Hile Denetgisi” ni ifade
etmesi agisindan “H” olarak kodlanmig ve her katilimctya sirasiyla “H1, H2, H3,
H4, H5, H6, H7, H8, H9 ve H10” geklinde numara verilmistir. Aragtirmanin bu
boliimiinde, miilakat formunda yer alan sorular alt problemlere gore

gruplandirilmig ve bulgular sunulmustur.
7.4.1. Katiimcilarin Demografik Ozellikleri
Asagida arastirmaya katilan kisilere ait demografik veriler yer almaktadir.

Tablo 7. 1. Katilimeilarin Demografik Ozellikleri

Toplam Sert%l:(]isma
Katihhmai Yas Cinsiyet Egitim Diizeyi s lﬁf;l;}gr(l;jtﬂ) Sahip Olma
Siiresi (Y1)
H1 55 Erkek Yiiksek Lisans 35 15
H2 39 Erkek Lisans 16 5
H3 35 Erkek Lisans 7 4
H4 50 Erkek Lisans 30 12
H5 35 Erkek Lisans 11 7
Ho6 32 Erkek Lisans 6,5 3
H7 32 Kadin Yiiksek Lisans 6,5 3
H8 32 Kadin Yiiksek Lisans 10 1
H9 47 Erkek Yiiksek Lisans 22 1
H10 39 Erkek Lisans 15 3

Tablo 7.1 incelendiginde miilakata katilan Hile Denetgilerinin 8’inin erkek
ve 2’sinin kadin oldugu goriilmektedir. Katthmeilarin yaglari 30’un {izerinde ve
Toplam g¢aligma siirelerinin 3 kisi haricinde 10 yildan fazla oldugu tespit edilirken
CFE sertifikasina sahip olma siireleri ile toplam ¢aligma siiresi arasinda dogru bir
oranti kurulamamustir. Katilimeilarin egitim diizeyine bakildiginda 4 kisinin

Yiiksek Lisans mezunu, digerlerinin Lisans mezunu oldugu gériilmektedir.
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7.4.2. Hile Teorisine Iliskin Goriisler

Bu problem dogrultusunda miilakat sorusu, “Hile teorisine gdre; firsat,
baski ve hakli gdsterme unsurlarinin bir arada olmasi hile yapilmasina olanak
saglamaktadir. Bu konuda ne diisiiniiyorsunuz, hile teorisindeki bu ii¢ unsur
kisilerin hile yapmast igin yeterli midir? Sizce hile neden yapilir?” seklindedir.
Alinan yanitlarin analizi sonucunda tiim katilimcilarin benzer cevaplar verdigi
goriilmiistiir. En fazla vurgulanan noktanin hile yapilmast i¢in firsat, baski ve
hakli gdsterme unsurlarmimn bir arada olmasinin hile yapilmasi igin yeterli oldugu
sonucuna varilmistir. ikinci olarak, iig katihmet tarafindan (H4, H6 ve H10) hile
yapilmast igin kiginin etik anlayiginin olmamasi gerektigi vurgulanmugtir. Bununla
birlikte katilimeilardan ikisi (H2 ve H8); hile yapilmasinin ¢aligsan ya da yonetici
hile tiiriine gére farkli unsurlara bagl olabilecegi.ni, caligan bazli hile tiiriinde hile

teorisinin yeterli olabilecegini ifade etmektedir.

7.4.3. Hilekar Profiline iliskin Goriigler

Katilimeilar hilekar profiline iligkin tam olarak benzer bir goriis
belirtmemekle birlikte, katithmeilarin gogunun (H1, H2, H4, H5, H6, H7, H8 ve
H10) hile yapan kisilerin gogunlukla erkek, zeki, ¢aliskan, merakli, stres altinda
olan, kétii aliskanliklar olan ve gok para harcayan kisiler oldugu konusunda hem

fikir oldugu goriilmektedir.

7.4.4. Hile Tiirlerine ve Hileli Finansal Raporlamaya iliskin Goriisler
Katihmeilar  kargilastiklart  hile  tiirlerine  iligkin  benzer yamtlar
vermislerdir. Bir katilimer haricinde (H9), diger katilimeilar “Nakit Tahsilat1 ve
Odemeleri ile Ilgili Varliklarm Kétiiye Kullanilmasi” hile tiiriine siklikla
karsilagtiklarini ifade etmislerdir. fkinci olarak kattlimcilarin (H2, H4, HS, H6,
H7, H8, H10) sikhikla karsilagtiklart bir diger hile tiirti “Cikarlarin Catigmasi”

olarak belirlenmistir.

“Hileli Finansal Raporlama” hilesiyle karsilagtifini soyleyen katilimet
sayis1 ise sekizdir (HI, H2, H3, H4, H6, H7, H8, HI10). Hileli finansal

raporlamanin en sik gergeklesme bigimleri katilmeilarin verdikleri cevaplara gore
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degerlendirildiginde; 4 katihmemmn “Varliklarin Oldugundan Fazla Gosterilmesi”
seklinde cevap verildigi sonucuna ulagilmigtir (H4, H6, H7, H8). Yine bu
katilimeilardan 3’ii (H4, H7, H8) varliklarin oldugundan fazla gosterilmesinin

“Stoklarin Oldugundan Fazla Gosterilmesi” seklinde ifade edilmistir.

Hileli finansal -raporlamayla karsilagtigim ifade eden katihmeilarin
yanitlarinda vurgulanan bir diger nokta Tiirkiye’de hileli finansal raporlamanin
¢ok az bir kismmnin raporlandig seklindedir. Bir katilimcmin goriisti su sekildedir:
“Tiirkiye de iist yonetim ne derse; i¢ denetim ve bagimsiz denetim onu raporlar.”

(H10).

Isletmeleri hileli finansal raporlamaya iten en 6nemli nedenler olarak
katilimeilarin benzer cevaplar verdigi saptanmugtir. Katilimeilarin yarist (H1, H3,
H4, H7 ve H8) isletmelerin hisse senetlerinin degerini oldufundan yiiksek
gostererek yatirimer kazanma beklentisi i¢inde oldugundan, katihmeilarin 44
(H2, H3, H7, H8) isletmelerin kar beklentisi sebebiyle, katilimeilarm 4’ (H2, H4,
H6, H10) isletmelerin agir vergi politikalarindan 6tiirii hileli finansal raporlamaya
basvurduklarmi  ifade etmistir. Bununla birlikte isletmeler itibarlarmi

kaybetmemek adina hileli finansal raporlamaya bagvurmaktadir (H1, H10).

Katilimeilarin ~ verdikleri  cevaplar  dogrultusunda hileli  finansal
raporlamanin ortaya ¢ikarma siiresi ortalama olarak tespit edilememistir.
Katilimcilardan bir kismi (H3, H4) hileyi ortaya ¢ikarma siiresinin 1 aydan daha
kisa oldugunu, bir kismi (H1, H2, H6) hileyi ortaya gikarma siiresi olarak 3 ila 12
ay arasinda olabilecegini, bir kismu ise (H7, H8) 2 ila 5 yil siirebilecegini ifade

etmislerdir.

Katilimer cevaplari incelendiginde hileli finansal raporlamadan kaynakls
saptanan en bilyiik kaybimn 40 milyon TL oldugu goriilmektedir (H7, H8). Bunu
takiben 16 milyon TL (H4) ve 2-3 milyon TL (H6) ifadeleri bulunmaktadir. Diger
katilimeilardan biri (H3) 600000 TL kayip ve bir digeri (H1)100000 TL kayip
oldugunu ifade etmislerdir. Katilmcilardan biri (HI10), hile kaybini ifade
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edemeyecegini ¢linkii yonetim tarafindan hileli finansal raporlamanin ortaya

¢ikmasinin engellendigini ifade etmistir.

7.4.5. Kirmiz1 Bayraklara iligkin Goriisler

Katilimeilardan alinan cevaplarin analizi sonucunda en sik kargilagilan
kirmizt bayraklar sirastyla; Kontrol sorunlari, gorevleri paylasma isteksizligi (HI,
H2, H3, H4, H5, H6, H7, H8), olaganiistii finansal degisimler (HI, H2, H3, H4,
H5, H6, H8) ve imkanlarinn iistiinde bir yagam tarzi (H1, H3, H4, H5, H6, H7,
H8) seklindedir. Bunlari takiben katilimeilarin en fazla katildiklar: diger ifadeler;
organizasyon iginden agir1 baski (H2, H3, H4, HS, H6, H7, H8), tatil yapmay:
reddetme (H3, H4, H5, H6, H7, H8), bosanma / aile sorunlar1 (H1, H3, H4, HS,
H7),bagimlilik sorunlari (H3, H4, H5, H6, H7) ve yetersiz iicret hakkinda sikdyet
(H1, H3, H4, HS, HS) “dir.

7.4.6. Hile Denetimine Iliskin Goriisler

Katilimeilara hile denetimi kapsaminda miilakat sorusu olarak “Kisaca hile
denetiminin tanimini yapabilir misiniz?” seklinde bir soru yoneltilmistir. Bu
problemle ilgili katilimcilardan hile denetiminin tanimiyla ilgili ayni gergevede
cevaplar almmistir. Katilimeilardan bazilarinin goriigleri u sekildedir;

Hile denetimini hilelerin tespit etmesi ve oOnleyici kontroller olarak
aciklayan katilimeilardan birinin goriisii soyle iken; “Hile denetimi: finansal
raporlama ve is siireclerindeki hileye mahal verecek ortamlarin tespit edilmesi ve
bu ortamlara iliskin onleyici kontrollere énerilerde bulunulmast ve varsa hilelerin
tespit edilerek diizeltilmesine yonelik onerilerde bulunulmast.” (H8), bir digerinin
goriisi; “I¢  denetim ve bagimsiz denetimin kapsami  disindadir,  adli
muhasebeciligin faalivet kapsanminda; Hilelerin tespit edilmesi ve varsa hilelerin
diizeltilmesine yonelik énerilerde bulunulmast denilmektedir.” (H9) seklindedir.

Diger bir katilimei hile denetimini sdyle ifade etmistir; “Hile denetimi, bir
organizasyonun fiziki kaybumin tespitini. yapmak diye bilirim.” (H5), bir digeri;
“Hile denetimi, risk odakly bir yaklasimla siireglerdeki uygun olmayan islem
olasih@m siirekli bir bigcimde degerlendirmek diyebilirim.” (H6) seklinde

goriigtinii agiklamustir.
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Katilimetlarin cevaplarindan dikkat ¢eken bir diger goriis su sekildedir:
“Tiirkiye de hile denetimini i¢ denetim yapmaktadir. Eger i¢ denetim ile ilgili bir
suiistimal varsa, bu sefer disardan bir kurumla anlagma yapiir. Hile denetiminin
maliyetlerinin yiiksek olmasindan dolayr tercih edilmemektedir. I¢ denetimin
l;iinyesindedir. Genelde denetim boliimii olan firmalar bir adim ondedirler. En
azmdan denetim risk algist bir iist yénetim algisi vardr.” (H2).

Katilimeilara hile denetimi kapsaminda ydnlendirilen “Hile denetimine
ihtiyag duyulmasinin sebepleri sizce nedir?” sorusuna verilen cevaplardan birkag
farkli yaklaslm elde edilmistir. Ik olarak hile denetiminin tarafsiz bir Uglincii
gozle disaridan bakiliyor olmasimin 6nemi vurgulanmigtir (H7, H8, HY). ikinci
olarak i¢ denetim ve bagimsiz denetimin zayif oldugu noktalarda devreye girmesi
gerekmesi ve hile denetiminin giivence vermesi geklinde goriigler vardir (H3, H6,
H10). Ugiincii olarak igletmelerin kendilerini hileden dolayi olusacak kayiptan
korumasi igin gerekli oldugu goriigi mevcuttur (H4, HS).

Katilmeilara hile denetimi kapsaminda son olarak “Hile denetimi
yapmaniz igin size nasil bagvurulmaktadu?” seklinde soru yoneltilmistir. Bu
problem dogrultusunda alinan cevaplar analiz edildiginde iki alt grup ortaya
cikmustir. Tk gruptaki katilimeilar kendilerine ihbar yoluyla basvuruldugunu ifade
etmigtir (H7, H8 ve H9). Ikinci grup katilimeilar, yonetim kurulu vasitastyla
bagvuruldugunu, isletmede ilgili biri olduunda denetimi o kisinin
gergeklestirdigini ancak yetersiz kalindig durumlarda Hile Denetimi konusunda
hizmet veren bagimsiz bir denetim kurumuna bagvurduklarini ifade etmiglerdir
(H1, H2, H3, H4, H5, H6, H10).

7.4.7. Hile Denetcisine Iliskin Goriisler

Katilmeilara hile denetgi problemi altinda “Hile denetgisi hangi
szelliklere sahip olmalidir?” ve “Hile denetgisinin gorev ve sorumluluklar

nelerdir? Hile denetgisi hileli finansal raporlamanm Gnlenmesi ve tespit

edilmesinden sorumlu mudur?” sorulart yoneltilmistir.

Katilimeilarin ‘hile denetgisinin sahip olmasi gereken 6zelliklere’ iligkin

yanitlar1 oldukga benzerlik gostermektedir. Tim katilimcilar hile denetgisinin;
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denetim ve muhasebe bilgisi olmasi, hileli eylem tiirlerini bilmesi ve ortaya
¢ikarma yetenegi olmasi, aragtirma yontemleri konusunda tecriibesi olmasi ve
siipheci olmasi gerektigine iligkin hemfikirdirler. Buna ek olarak iki katilimei
haricinde (H3 ve H10) diger sekiz katilimer hile denetgisinin ‘suglu birey profili
ve davranig gekilleri konusunda bilgi sahibi olmas’ gerektigini ifade etmiglerdir.
Ortak bir cevap olarak ii¢ katthmei (H3, H8, H9) hile denetgisinin sabirli olmasi
gerektigini vurgulamuglardir. Katilimer cevaplarindan dikkat geken bir goriis diger
goriis su sekildedir: “Sipheciligi, ‘mesleki siiphecilik’ olarak vurgulamakta fayda
var. Bununla birlikte etrafia goviilebilecek kirmizi bayraklar: fark edebilme

yetenegini de eklemek isterim.” (H4).

Katilimeilarin “Hile denetgisinin gérev ve sorumluluklart nelerdir? Hile
denetgisi hileli finansal raporlamanin 6nlenmesi ve tespit edilmesinden sorumlu
mudur?” sorusuna yanitlari analiz edildiginde hile denetgisinin gdrev ve
sorumluluklar1 konusunda hem fikir beyanlarda bulunduklari tespit edilmistir.
Tiim katilmcilar hile denetcisinin hileli finansal raporlamanin 6nlenmesinden
sorumlu olmadigini ifade etmiglerdir. Ek olarak birka¢ katilmer (H6, H8, H10)
haricindeki diger katilimeilar hile denetgisinin hileli finansal raporlamanin tespit
edilmesinden sorumlu oldugu goriigiindedirler. Ortak beyanlardan vurgulanan bir
diger goriis (H3, HS, H6, H7, H8); hile denetgisinin hileli eylem gergeklestigi
takdirde hilenin kaynagini tespit edip bu durumun tekrar gergeklesmemesi adina

onerilerde bulunmasi gerektigi seklindedir.

7.4.8. Hileli Eylemlerin Tespit Edilmesine Iligkin Goriisler

Tiirkiye’de hileli eylemlerim ortaya ¢ikarilma yontemlerinin neler
oldugunu saptamak ve ACFE’ nin 2018 rapofuyla karsilastirma yapmak amactyla
katithmeilara; “Kargilastiginiz vakalar igerisinde hileli eylemler en sik hangi
yontemlerle ortaya gikarilmaktadir? ACFE’ nin 2018 raporunda hile vakalarinin
%40’nin (en yiiksek oran) ihbar yontemiyle ortaya cikarildigir raporlanmis,
Tiirkiye’de bu durum nasildir?” sorusu ybneltilmistir. ACFE 2018 raporunda
hileli eylemler ilk sirada ihbar ydntemiyle tespit edilirken, bu ydntemi i¢ denetim

ve yonetim incelemesi takip etmektedir. Katilmeilarin cevaplar incelendiginde
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her birinin bu konuda ayni cevaplari verdigi ve Tiirkiye’de durumunda ACFE
raporuyla ayni oldugu sonucuna ulagiimaktadir. Tiirkiye’de de hileli eylemler en
sik olarak ihbar yontemiyle ortaya gikarilmakta olup i¢ denetim ve y&netim

incelemesi bunu takip eden yéntemler olarak ifade edilmektedir.

Katilimeilarin  hileli eylemleri tespit ederken kullandigi ydntemleri
saptamak amactyla “Siz  hileleri tespit ederken hangi  ydntemleri
kullantyorsunuz?” sorusu yéneltilmigtir. Yedi katthmemnin (H1, H2, H4, H5, H6,
H7, H8) hileleri tespit ederken analitik inceleme prosediirleri olan; Dikey Analiz
(Yiizde Analizi), Yatay Analiz (Karsilagtirmali Analiz), Trend Analizi ve Oran
Analizi’ ni kullandiklar1 goriilmektedir. Ornekleme Yéntemi ise sekiz katilimeinin
(H2, H3, H4, H6, H7, HS, H9, H10) hileleri tespit ederken kullandig1 bir teknik
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Siirekli denetim alti katihmcinin (H2, H5, H6, H7,
H8, H9) kullandig1 bir yontemken, ayni sekilde fisiltt yontemi de alt1 katilimeimnimn
(H2, H4, H5, H8, H9, H10) kullandig1 bir yontemdir. Katilimeilarin cevaplari
arasinda dikkat cekici bir diger yéntem kirmuizi bayraklar teknigidir; yedi
katithmemin (H2, H4, H5, H7, H8, H9, H10) bu teknigi kullandigi saptanmistir.
Hile degerlendirme sorgulamasi yontemi ise yalnizca 4 katimer (H2, H3, HS,
H8) tarafindan kullanilan bir yontem olmakla birlikte H2 kodlu katilimer bu

yontemi en sik kullandigmni ifade etmistir.

7.4.9. Hileli Eylemlerin Onlenmesine iliskin Goriisler

Katihmeilara hileli eylemlerin  6nlenmesine iligkin “Hileli finansal
raporlamanin Snlenmesi i¢in neler yapilmalidir? Isletme y6netiminin bu konudaki
sorumlulugu hakkinda ne diistiniiyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir. Katilimeilarin
tamami ‘Etkin I¢ Kontrol Sisteminin Olusturulmasi® nmn  hileli finansal
raporlamayr dnlemek igin gerekli oldugunu soylemistir. Katilimeilarin
cevaplarindan genel olarak hileli eylemlerin Snlenmesi i¢in alinabilecek diger
kontrollerin; uygun g¢aliganlarin ise alinmasi, yetki s{zmrlarl, diirtistliik ve ytiksek
etik kiiltiir yaratmak, gahsanlarin gbzlenmesi, ihbar hatti olusturulmasi, diizenli
denetimler, siirpriz denetimler, yaptirim baskisinin olugturulmasi, hile bilincinin

olusturulmast, hile riski degerlendirmesi yapmak oldugu sonucuna ulasilmistir. Ek
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olarak katilimeilarin altist (H4, H5, H6, H7, H8, H9), hileli finansal raporlamanm

onlenmesinden isletme ydnetiminin sorumlu oldugunu ifade etmiglerdir.

7.4.10.1¢ Kontrol ile Hile Arasmdaki Iliskiye Yonelik Goriisler

f¢ kontrol ile hile arasindaki iligki kapsaminda katilimeilara ydneltilen
miilakat sorusu; “I¢ kontrol sisteminin etkinligi ile hile arasindaki iligkiyi nasil
tanimlarsiniz?”  seklindedir. Tiim katithmeilar bu soruya benzer cevaplar
vermislerdir. Sonugta varilan genel yargy; i¢ kontrol sisteminin etkinlik diizeyinin
artmasinin, hile igin firsat olusma ihtimalini diistirdigi  ydniindedir.
Katilimeilardan birinin (H4) goriisii su sekildedir: “Denetgi olarak, hile tiggeninde
en fazla ‘firsat’ bileseni iizerinde miidahil yani tizerinde etkili olunabilecegini
disiiniiyorum. Kurum i¢ kontrol sistemi ne kadar etkin ve verimli olursa hileye

firsat verecek yetersiz i¢ kontrol noktalarinin azalacagini distiniiyorum.”

7.4.11. Tiirkiye’deki Denetime Iligkin Goriisler

Tiirkiye’deki denetim mekanizmastyla ilgili olarak katilimcilara yoneltilen
soru sudur: “Sizce Tiirkiye’de denetim mekanizmasi yeterli midir? Sizce
denetimin yetersiz olmast hileli finansal raporlama yapilmasina sebep olan bir
etken midir? (Denetimin yetersizligi hilekar igin bir firsat olarak m1 goriiniiyor?)”.
Verilen cevaplar analiz edildiginde Tiirkiye’de denetim mekanizmasmnin yeterli
olmadid1 ve yetersiz denetimin hile igin firsat olugturdugu sonucuna ulagilmusgtir.

Katilmeilarin bazilarmmn goriisleri agagidaki gibidir:

“Tiirkive de denetim mekanizmast yeterli degildir. Denetimin yetersiz

olmasi hileli finansal raporlama yapilmasina etkendir.” (H6).

“Denetim mekanizmast ne kadar bagimsiz ve objektif olursa etkinligi o
derece artacaktir. Bu noktada Yonetim Kurulu'nun ¢ok fazla destegine ihtiyag
duyulmaktadir. Yonetim Kurulu destegi olmayan denetim mekanizmasimn basarili
olmasi kolay olmamakla beraber bu durumun hilekdrlar i¢in de bir motivasyon

haline doniisebilecegi kanaatindeyim.” (H4).
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“Tirkiye de denetim mekanizmasi yeterli degildir. Bunun da nedeni
Tiirkive'de sirketlerde sonradan kurumsallasma vardur. I¢ denetim birimleri
sirketler i¢in maliyet olarak gériimmekitedir ve sirketlerin goziinde i¢ denetimin bir
getiri getirmedigi diisiincesi yer almaktadir. Isletmenin amaci kar elde etmektir.
Dolayisiyla kar e_lde efmeyecegi bir faaliyeti tercih etmek istememektedirler.
Tamamen zorunluluktan kaynakly i¢ denetim birimleri olusturulmakiadirlar.

Bankalar i¢ denetim birimlerine daha fazla onem vermektedir diyebilirim.” (H3).

Katilimcilardan bir digerinin konuyla ilgili agiklamasi dikkat gekicidir:
“Olmayan bir olaymn zararim kimseye anlatamazsiniz. Ornegin; Firmada yapilan
denetimlerde aksiyon aliniyor bir agik var ve bu agig birileri kullanirsa ortalama
yilda 1 milyon dolar zarara ugrayacaktur. Sistemdeki agig1  kapattik.
Gergeklesmeyen bir olay oldugu i¢in kimse olaym biiyikligiinii gormemektedir.

Tiirkiye de bazi seylerin yasanmadan onemi bilinmemektedir.” (H2).

Katihmeilara Tiirkiye’de hileli eylemlerle ilgili yaptirimlar anlayabilmek
adina “Kargilastigimiz vakalar igerisinde, hileli eylem gergeklestiren kigilere ne
gibi cezalar veriliyor? Bu cezalar sizce yeterli midir? Bu konuda neler
yapilmalidir?”  sorusu sorulmustur. Katilmeilar tarafindan, hileli eylem
gerceklestiren kisilere is akdi feshi gibi cezalar verildigi ifade edilmistir. Bununla
birlikte katitlimeilarm tiimiiniin cezalarin yetersiz ve caydirict olmadigi konusunda
hemfikir olduklart ve konuyla ilgili yaptirimlarin arttirilmasi gerektigi sonucuna
ulagilmigtir. Bu  yaptirimlara rnek olarak; adli olarak sug duyurusunda

bulunulmas: gerektigi ifade edilmistir.

Katilimeilardan birinin bu soruya iligkin goriisii su sekildedir: “Zararin
tahsili, hapis, is akdi feshi cezalari verildigine sahit oldum. Bu cezalar yeterli
degildir. Adim hatirlayamayacagim inlii bir Fransiz yargig 1 600 lLi yilarda
‘Suistimal eskiye gore bugiin ¢ok daha fazla.’ demis. Eger ta 17. yy da durum
béyleyse, hileli eylem veya suistimal hayat devam ettikce devam edecek gibi
gorimityor. Kurumsal yonetim, kontrol, risk yonetimi ve etik kurumlarmm her

zaman giindeminde sicak bir konu olarak kalmalidw.” (H4).
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7.4.12. Hile Denetgiliginin Gelecegine Iliskin Goriisler

Katilimeilarin hile denetgiliginin gelecegine iliskin verdigi cevaplar analiz
edildiginde, genel gercevede artan teknolojik gelismelerden hile denetgiliginin de
etkilenecegi, hile denetgilerinin bu gelismelere ayak uydurmast gerektigi ve hile
denet¢iliginin  Oneminin artacafi sonucuna ulagilmaktadir. Ancak artan
teknolojiyle birlikte yapay zekamin insan faktoriine olan ihtiyaci azaltacag
yoniinde bir gériis bulunmaktadir (H7). Tiirkiye’de yavas yavas hile denetimine
olan bakig agismin degistigi, sirketlerin bu konuda bilinglendigi goriisleri

bulunmaktadir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Hile kavranu ozellikle son yillarda yasanan hile skandallari ile daha da
snemli bir hale gelmistic. Hile eyleminin olusturdugu kayiplar dikkate
almdiginda, hileli eylemlerin isletmelerin varligi ve gelecegi agisindan en biiyiik
problemlerden bir tanesi oldugu s6ylenebilir. Hileli eylemlerden yatirimeilar, borg
verenler, ¢alisanlar, saticilar, devlet ve kamuoyu gibi genis bir paydas grubu
negatif etkilenmektedir. Ozellikle hileli finansal raporlama, mikro ve makro
diizeyde birgok sonu¢ dogurmaktadir. Makro boyuttaki etkilerine; sermaye
piyasalarinin  etkinliginin azalmast ve refah seviyesinin diigmesi &rnek
gbsterilebilirken, mikro bazdaki etkisine; isletme ile ilgili tgtinci kisilerin
menfaatlerinin zedelenmesi ornek olarak gosterilebilir. Bununla birlikte hileli
finansal raporlama hem mikro hem de makro bazda bir giiven kayb1 ve
motivasyon eksikligi olusturmaktadir. Tiim bu sebeplerden &tiirii hilelerin ortaya

¢ikartilmasi ve énlenmesi igletmeler agisindan bir gereklilik haline gelmistir.

Hileyi dnlemek ve ortaya ¢ikarmak, olusabilecek kayiplart azaltacagindan
ya da yok edeceginden otiirii isletmeler agisindan Snem arz eden bir konulardir.
Bundan &tiirii bu ¢alismada oncelikle; hile kavramu, hile yapan kisilerin 6zellikleri
ve hile cesitleri ele alinmigtir. Daha sonrasinda ¢alismanin ana konusu olan
finansal tablolarda meydana gelen hile ve usulsiizliiklerin tanimi, gergeklesme
sekilleri ve olumsuzr etkileri ile Diinya’da ve Tiirkiye’de gergeklesen
skandallardan en ¢ok yanki getirenler de anlatilmis olup, hileli finansal
raporlamanin ciddi etkileri vurgulanmaya ¢alisilmustur. Bununla birlikte ¢aligmada
onemli basliklar olan; denetim, denetim tirleri, denetgiler ve hile riski
degerlendirme gibi konulara deginilmistir. Calismanin bes ve altinct boliimiinde
hileli finansal raporlamanin &nlenmesi ve tespit edilmesi konularina iligkin detayl

bilgiler aktariimigtir.

Calismanmn son kismi olan yedinci béliimde; hileli finansal raporlamayla
ilgili Hile Denetgilerin katilimiyla gergeklestirilen miilakat uygulamasi yer

almaktadir. Bu kapsamda CFE sertifikasina sahip 10 Hile Denetgisiyle 21 sorudan
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olugan miilakat gerceklestirilmigtir. Bu miilakat sonucunda ulagilan sonuglar su

sekildedir:

e Hile yapilmas igin firsat, baski ve hakli gdsterme unsurlarnmn bir
arada olmasmnin hile yapilmasi i¢in yeterlidir. Ikinci olarak, hile
yapilmasi igin kiginin etik anlayigmin  olmamasi  gerektigi
vurgulanmigtir.

o Hilekar profiline iliskin tam olarak benzer bir goriis belirtmemekle
birlikte, hile yapan kigilerin ¢ogunlukla erkek, zeki, ¢aligkan, merakli,
stres altinda olan, ko&tli aligkanliklart olan ve ¢ok para harcayan
kisilerdir.

e En sik karsilagilan hile tiirti “Nakit Tahsilat1 ve Odemeleri ile Tlgili
Varliklarin Kétiiye Kullamlmasi” dir. Ikinci olarak en sik karsilasilan
hile tiirii “Cikarlarin Catismasi” olarak belirlenmistir.

e “Hileli Finansal Raporlama” hilesiyle karsilasan katilimci sayisi
sekizdir. Hileli finansal raporlamanin en sik gergeklesme bigimi
“Varliklarin Oldugundan Fazla Gésterilmesi” olarak ortaya ¢ikmakla
birlikte bu durumun “Stoklarin Oldugundan Fazla Gosterilmesi”
seklinde gergeklesmektedir.

o Tiirkiye’de hileli finansal raporlamanin ¢ok az bir kismu
raporlanmaktadir. Raporlama yapilirken st yonetimin istekleri
dogrultusunda hareket edilmektedir.

o Isletmeleri hileli finansal raporlamaya iten en &nemli nedenler;
isletmelerin hisse senetlerinin degerini oldugundan yiiksek gostererek
yatrimct  kazanma  beklentisi, kar beklentisi ve aZir vergi
politikalaridir. Bununla birlikte igletmeler itibarlarm kaybetmemek
adina hileli finansal raporlamaya bagvurmaktadir.

e Katilmeilarin  verdikleri cevaplar dogrultusunda hileli  finansal
raporlamanin  ortaya ¢ikarma siiresi ortalama olarak “tespit

edilememistir. Kisilerin hem farkli sektorlerde galismasi hem de farkls
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bityiikliikte hileler ile karsilagmis olma ihtimallerinden otiirii hileyi
ortaya ¢ikarma siireleri arasinda farklilik oldugu diisiilmektedir.

Hileli finansal raporlamadan kaynakli saptanan en biiyiik kayip 40
milyon TL oldugu bilgisine ulagilmistir. Katilimeilardan biri, hile
kaybini ifade edemeyecegini ¢linkii yonetim tarafindan hileli finansal
raporlamanin ortaya ¢ikmasinin engellendigini ifade etmistir.

En sk karsilasilan kirmizi bayraklar sirastyla; kontrol sorunlari,
gorevleri paylagma isteksizligi, olaganiistii finansal degigimler ve
imkanlarinin iistiinde bir yasam tarzi seklindedir.

Hile denetimi; finansal raporlama ve is siireglerindeki hileye mahal
verecek ortamlarin tespit edilmesi ve bu ortamlara iliskin nleyici
kontrollere &nerilerde bulunulmasi ve varsa hilelerin tespit edilerek
diizeltilmesine yonelik dnerilerde bulunulmast olarak agiklamustir.
Tiirkiye’de hile denetimi i¢ denetim birimi tarafindan yapilmaktadur.
Hile denetimi kavraminin yeni olmasindan, hile denetimi bilincinin
olusmamasindan ve maliyetli goriilmesinden Gtiirii isletmeler disaridan
hile denetimi hizmeti almak istememektedir.

Hile denetimi; tarafsiz bir iigiincii gozle digaridan bakiliyor olmali ve i¢
denetim ile bagimsiz denetimin zayif oldugu noktalarda devreye
girmelidir.

Hile denetimi isletmelerin kendilerini hileden dolay: olusacak kayiptan
korumast i¢in gereklidir.

Hile denetgilerine ihbar yoluyla, ydnetim kurulu vasitasiyla
bagvurulmaktadir. isletmede ilgili biri oldugunda denetimi o kisi
gerceklestirmekte ancak yetersiz kalindigt durumlarda Hile Denetimi
konusunda hizmet veren bagmsiz bir denetim kurumuna
basvurulmaktadir.

Hile denetgisi; denetim ve muhasebe bilgisi olmasi, hileli eylem
tiirlerini bilmesi ve ortaya ¢ikarma yetenegi olmasi, aragtirma
yontemleri konusunda tecriibesi olmast ve stipheci olmalidur. Ek olarak

hile denetgisinin sabirli olmasi gerektigini vurgulamiglardir.
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e Hile denetgisi, hileli finansal raporlamanin &nlenmesinden sorumlu
degildir. Ancak hile denetgisinin hileli finansal raporlamanin tespit
edilmesinden sorumludur. Hile denetgisinin hileli eylem gergeklestigi
takdirde hilenin kaynagmi tespit edip bu durumun tekrar
gergeklesmemesi adina onerilerde bulunmasi gerekir.

o Hileler tespit ederken analitik inceleme prosediirleri olan; Dikey
Analiz (Yiizde Analizi), Yatay Analiz (Karsilagtirmali Analiz), Trend
Analizi, ve Oran Analizi yontemleri kullamlmaktadir. Ek olarak
Ornekleme Yontemi, Siirekli denetim, Fisiltt Yontemi, Kirmizi
Bayraklar ~ Teknigi ~ve Hile  degerlendirme sorgulamasi
kullaniimaktadir.

o Hileli eylemlerin &nlenmesi i¢in alinabilecek kontroller; etkin i¢
kontrol sisteminin olusturulmas: uygun g¢alisanlarin ige alinmasi, yetki
smirlart, diiriistliik ve yiiksek etik Kkiiltiir yaratmak, c¢alisanlarin
gbzlenmesi, ihbar hatti olusturulmasi, diizenli denetimler, siirpriz
denetimler, yaptiim baskisinin  olusturulmasi, hile  bilincinin
olusturulmasy, hile riski degerlendirmesi yapmak seklindedir.

o Hileli finansal raporlamanin Onlenmesinden isletme yOnetimi
sorumludur. |

e Katilmer goriisleri; ¢ kontrol sisteminin etkinlik diizeyinin artmasmin,
hile igin firsat olusma ihtimalini diisiirdiigii yoniindedir.

e Tiirkiye’de denetim mekanizmasimin yeterli degildir ve yetersiz
denetimin hile i¢in firsat olusturmaktadir. Ancak Tiirkiye’de yavag
yavag denetim konusunda biling artmakta ve denetime bakis agisi
giinden giine gelismektedir.

e Isletmelerin denetime 6nem vermeme sebebi, gergeklesmeyen bir hileli
eylemin sonucunun biiyiik etkileri olabilecegini kavrayamamalaridur.

e Tiirkiye’de hileli eylem gergeklestiren kisilere is akdi feshi gibi cezalar
verilmektedir. Katilmcilarin cezalarin yetersiz oldugunu, cezalarin
caydirict olmadigimi ve konuyla ilgili yaptirimlarin arttirilmasi

gerektigini diiginmektedir.
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e Katilmeilar; teknolojik gelismelerden hile  denetgiliginin  de
etkilenecegi, hile denetgilerinin bu gelismelere ayak uydurmasi

gerektigi ve hile denetgiliginin Sneminin artacagmi diistinmektedir.

Genel bir degerlendirme yapildiginda; hile, hileyi dnleme ve tespit etme
konusunda teoride olan kavramlarmn hile denetgileri tarafindan kullanildig: ifade
edilebilir. Konuyla ilgili olarak; isletmelerde denetim mekanizmasina olan bakis
agist degismesi, hileli eylemlerle ilgili yaptirimlarin artmasi, hile denetgilerinin
¢agin gerekliligi haline gelen teknolojiye ayak uydurmast ve kendini gelistirmeye

devam etmesi gerektigi sonucuna ulagilir.
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EKLER

Ek-1: Miilakat Sorulari

1.

10.

11.
12.
13.

Kisaca kendinizi tanitir misimiz?

1.1. Yasimnz?

1.2. Cinsiyetiniz?

1.3. Egitim diizeyiniz?

1.4. Mesleki tecriibeniz?

1.5. Kag yildir CFE sertifikasina sahipsiniz?

Hile teorisine gore; firsat, baski ve hakli gdsterme unsurlarmin bir arada
olmasi hile yapilmasina olanak saglamaktadir. Bu konuda ne diistiniiyorsunuz,
hile teorisindeki bu ii¢ unsur kisilerin hile yapmasi igin yeterli midir? Sizce
hile neden yap1lir?

Kargilagtigimiz vakalar1 diislindtigiiniizde bir hilekdr profili olugturabiliyor
musunuz? Sizce bir hilekarin 6zellikleri nelerdir?

En sik hangi tiir hile ve usulsiizliiklerle karsilagtiniz?

Hile denetim faaliyetleri esnasinda hileli finansal raporlama ile karsilagtiniz
m1, kargilastiginiz bu hileler hangi sekillerde gergeklestirilmistir?

Sizce igletmeleri hileli finansal raporlamaya iten en 6nemli neden hangisidir?
Ortalama olarak genelleyecek olursak hileli finansal raporlamayi ortaya
cikarma siiresi ne kadardir?

Hileli finansal raporlamadan kaynakli saptadiginiz en biiyiik hile kaybi
yaklagik olarak ne kadardir? (Parasal tutar)

En sik karsilastiZiniz kirmizi bayraklar nelerdir?

Kisaca hile denetiminin tanimint yapabilir misiniz? Hile denetimine ihtiyag
duyulmasinin sebepleri sizce nedir?

Hile denetimi yapmaniz i¢in size nasil bagvurulmaktadir?

Hile denetgisi hangi 6zelliklere sahip olmalidir?

Hile denetgisinin gorev ve sérumluluklan nelerdir? Hile denetgisi hileli

finansal raporlamanin 6nlenmesi ve tespit edilmesinden sorumlu mudur?
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14

15.
16.

17.
18.

19.

20

. Karsilagtiginiz vakalar icerisinde hileli eylemler en sik hangi yontemlerle

ortaya ¢ikarilmaktadir? ACFE’ nin 2018 raporunda hile vakalarinin %40’nin
(en yiiksek oran) ihbar ydntemiyle ortaya ¢ikarildigi raporlannus, Tiirkiye’de
bu durum nasildir?

Siz hileleri tespit ederken hangi yontemleri kullantyorsunuz?

Hileli finansal raporlamanin onlenmesi igin neler yapilmalidu? Isletme
ydnetiminin bu konudaki sorumlulugu hakkinda ne diigiiniiyorsunuz?

I¢ kontrol sisteminin etkinligi ile hile arasindaki iliskiyi nasil tanimlarsiniz?
Sizce Tiirkiye’de denetim mekanizmasi yeterli midir? Sizce denetimin yetersiz
olmasi hileli finansal raporlama yapilmasina sebep olan bir etken midir?
(Denetimin yetersizligi hilekar i¢in bir firsat olarak m1 goriiniiyor?)
Karsilastiginiz vakalar igerisinde, hileli eylem gergeklestiren kisilere ne gibi
cezalar veriliyor? Bu cezalar sizce yeterli midir? Bu konuda neler

yapilmalidir?

. Hile denetgiliginin (bu meslegin) gelecegi hakkinda ne diisiintiyorsunuz?
21.

Miilakatinin genelini diisiindtigtiniizde konuyla ilgili eklemek istediginiz bir

sey var m1?
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Ek-2: Birinci Katihmcer (H1) Miilakati

1. Kisaca kendinizi tanitir misiniz?
1.1. Yasiniz?
55
1.2. Cinsiyetiniz?
Erkek
1.3. Egitim diizeyiniz?
Yiiksek Lisans
1.4. Mesleki tecriibeniz?
20 yil emniyet miidiirliigii ve 15 yildir 6zel sektorde caligmaktayim.
1.5. Kag yildir CFE sertifikasina sahipsiniz?
15 yildir CFE sertifikasina sahibim.

2. Hile teorisine gore; firsat, baski ve hakli gosterme unsurlarinin bir arada
olmast hile yapilmasina olanak saglamaktadir. Bu konuda ne diisiiniiyorsunuz,
hile teorisindeki bu ii¢ unsur kisilerin hile yapmasi igin yeterli midir? Sizce
hile neden yapilir?

Kesinlikle ti¢liniin birlikte olmasi gerekmektedir. Herhangi birinin eksik olmasi

durumunda hile yapilmasi miimkiin olmaz. Hile teorisi igin bu ti¢ unsur kisilerin

hile yapmasi igin yeterlidir. Insan hileyi %99 oraninda istisnalar disinda
muhakkak yapiyor. Hile firsat oldugu i¢in yapilir. Kurumlarin kontrol edemedigi
tek nokta budur.

3. Karsilastiginiz vakalar diiglindiigiiniizde bir hilekdr profili olusturabiliyor
musunuz? Sizce bir hilekarin dzellikleri nelerdir?

Erkeklerde daha sik karsilasilmaktadir. En az 5-6 yil minimum ¢alisanlardir. Yeni

calisanlarda pek rastlamadim. Orta seviye yoneticilerde daha fazla olmaktadur.

Daha ileri asamadaki 15-20 yil ¢alisanlarda aidiyet duygusu oldugu i¢in gok fazla

karsilasiimiyor ya da tazminatimi kaybederim gibi korkular nedeniyle ¢ok fazla

karsilagiimamaktadir. Profil agisindan bakildignda 30 35 yas sonrast gibi
profilleri sdyleyebilirim. Sirketin uygulamalarina adapte olamayanlar, harcamayi
sevenler, hava atmay1 sevenler, asiri hirs noktasinda hirsi yiiksek, sosyopat kisilik

sergileyenler.

128



4. En sik hangi tiir hile ve usulsiizliiklerle kargilagtiniz?

En yogun karsilastigim harcama hileleridir, ozellikle sirket adina yapilan

harcamalarda usulsiizliikler yapanlar ¢ok olmaktadir. Harcamalar taksi iicretleri,

yemek harcamalari, konaklama harcamalar1 gibi.  Kontrol —edebilirseniz

ediyorsunuz ama gene de en yaygmn oralarda Kargilagilir. Kontrol edemeyen

yerlerde tekrar denemeye baglarlar. Satis departmanlarin da daha sik rastlanilir.

Satin alma sirasinda rastlanmaktadir. Buralarda daha sik rastlanilmasinin nedeni

para akiginin oldugu yerler olmasidir.

5. Hile denetim faaliyetleri esnasinda hileli finansal raporlama ile kargilagtiniz
mu, kargilastiginiz bu hileler hangi sekillerde gergeklestirilmistir?

Evet karsilagtim. Denetim raporlarinda bu isler kolay kolay belirtilmez ve ortaya

¢ikartilmazlar. Isletme bagimsiz bir denetgi ile calisiyorsa, sorunu duyurmadan

kendi aralarinda ortak bir noktada anlagma yoluyla ¢ézmektedirler. Ciinkii rapor

yanhslikla da yazilmig olabiliyor. Art niyetli olup olmadifinin tespiti igin tekrar

gdzden gegirilebilir ve ydnetimle paylagilmaktadir. Agikgast Tiirkiye de hileler

kolay kolay raporlanmaz. '

6. Sizce isletmeleri hileli finansal raporlamaya iten en énemli neden hangisidir?

isletmelerdeki iist yoneticilerin hirslari, kendilerini daha farkli gdsterme ve

yatirimeilara kendilerini basarili gdsterme, satislarini ¢ok gdsterip prim alma

istegidir.

7. Ortalama olarak genelleyecek olursak hileli finansal raporlamayi ortaya
¢ikarma siiresi ne kadardir?

3 aydan - 12 ay arasinda az degildir.

8. Hileli finansal raporlamadan kaynakli saptadiimz en biiyiik hile kaybi
yaklasik olarak ne kadardir? (Parasal tutar)

100.000 TL iizerinde.

9. En sik karsilastidiniz kirmizi bayraklar nelerdir?

Asiri savurganlik harcama, maag icralar, agiri kredi borglari, yoneticileri ve

arkadaglari ile siirekli olarak problem yasayanlar, satis departmanlarinda dzellikle

kendi bayi yapilariyla ve miisterileri ile gereginden fazla yakn iligki kurmalari

diyebiliriz. Ayn1 zamanda siirekli sikayetgi olmay1 da ekleyebiliriz.
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10. Kisaca hile denetiminin tanimini yapabilir misiniz? Hile denetimine ihtiyag
duyulmasinin sebepleri sizce nedir?
Hile denetimi: bir seyi ortaya ¢ikartmak degil, diger taraftan kontrol
mekanizmasidir. Hile denetimi bir yapida yoksa hile yapilmasi i¢in tesvik edici bir
konu oluyor. Bana gére hile denetimi, sirketin normal yollarinda, ana arterlerin de
herhangi bir siiregte sorun varsa bu denetim yoluyla ortaya cikartir. Hile
denetimin olmamasi kigilerin hile yapmasi igin firsat yaratmaktadir.
11. Hile denetimi yapmaniz i¢in size nasil bagvurulmaktadir?
Firmalar hile denetimini kendileri yaparlar. Ya da daha objektif olmasi agisindan
disaridan damismanlik hizmeti alabilirler. Eger kendiniz biliyorsaniz ve kendi
biinyenizde hile denetimi i¢in yeterli mekanizmadir. Disardan bagimsiz olarak bu
isi yapiyorsamz sirketler ve kurumlarin ilgili olan denetim boltimleri gelip size
bagvuruyorlar. Ornegin; su konulardan siipheleniyoruz. Bu konuda gelip size bir
hile denetimi yapar misimz? Sonrasinda bunun sorusturmasini gergeklestirir
misiniz? Normal denetim ve hile denetimi arasinda fark vardir. Normal denetimde
siireclere bakarsmiz. Calip galismadigi ile ilgilenirsiniz. Hile denetiminde ise, isin
arka sokaklarina bakarsiniz. Yapi isin hem bilimi hem de sanatin1 da bilmek
zorundasiniz. Bu ki denetimi bilmek, hile denetiminin 6nemini ayri yere
koymaktadir. Insanlarin davraniglarin bileceksin. O sektdrde neler
yapilabilecegini bileceksin. Yapilabilecek hileleri bileceksin. Bu tarz konular
sirketlerin kendi iglerinde olmamaktadir. Bu yiizden sirketler digaridan hizmet
alarak, bu konuda uzman kisileri tercih ediyonl‘lar.
12. Hile denetgisi hangi 6zelliklere sahip olmalidir?
Denetim ve muhasebe bilgisi olmali, Hileli eylem tiirlerini bilmeli ve ortaya
¢tkarma yetenegine sahip olmali, Arastirma ydntemleri konusunda tecriibeli
olmali, Suglu birey profili ve davranig sekilleri konusunda bilgi sahibi olmali,
Stipheci olmali ve denetim sonucunda sorusturma yetenegine sahip olmaliditlar.
Ortaya ¢ikarilan konunun incelenmesinin yapilmasi ve rapor yazilmasini da
yapabilecek kabiliyette olmasi gerekmektedir.
13. Hile denetgisinin gérev ve sorumluluklart nelerdir? Hile denetgisi hileli

finansal raporlamanin 6nlenmesi ve tespit edilmesinden sorumlu mudur?
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Onienmesinden sorumlu degildirler. Sadece denetiminden sorumludur. Onlemle

fé\aliyetleri ve kontroller sirketlere aittir. Clinkii énlem almasi demek sonucunda

aciklar1 kapatmak demektir. Onleme faaliyetleri igin isletme i¢ denetim ve i¢
kontrol birimlerini ¢aligtirmalidir.

14. Karsilastigimz vakalar igerisinde hileli eylemler en stk hangi yontemlerle
ortaya cikarilmaktadir? ACFE’nin 2018 raporunda hile vakalarinin %40’ nin
(en yiiksek oran) ihbar ydntemiyle ortaya ¢ikarildigi raporlanmig, Tiirkiye’de
bu durum nasildir?

Tiirkiye’de de ihbar yontemi en sik kargilagilan yontemdir. Kargilagma sikliklarina

gore siralayacak olursak: flk sirada yaklasik %60 oraniyla ihbar gelmektedir, ig

denetim ve sorusturma ydnetim incelemesi takip etmektedir. Tiirkiye’de de bu
durum ACFE raporuyla ayni yontemlerle ortaya ¢ikmaktadir.

15. Siz hileleri tespit ederken hangi yontemleri kullantyorsunuz?

ihbarsa ihbarin kaynagiyla goriismeye calisiliyor. Eger ulagilmiyorsa, cesitli

yontemler var; sistemleri inceliyorsunuz, evraklar1 inceliyorsunuz, analitik

yontemleri, bilgisayar incelemeleri, analiz yontemleri, excel ile yapilanlar ve
konuya uygun yontemler tercih ediliyor.

16. Hileli finansal raporlamanin &nlenmesi i¢in neler yapimalidir? Isletme
yénetiminin bu konudaki sorumlulugu hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

ilk olarak; diizenli hile denetimleri, etkin kontroller ve yapilan kontroller

sonucunda yaptirimlar sayilabilir. Ek olarak; uygun calisanlar ise alinmali, yetki

sinirlart konulmali, diiriistliik ve yiiksek etik kiiltiir yaratilmali, ¢alisanlar
gozlenmeli, ihbar hatti olusturulmali, stirpriz denetimler yapilmali, hile bilinci
olugturulmali ve hile riski degerlendirmesi yapilmalidir.

17. i¢ kontrol sisteminin etkinligi ile hile arasindaki iliskiyi nasil tanimlarsiniz?

i¢ kontrol sisteminin etkinligi ile hile arasinda iligki vardur. Etkin kontroller varsa

hile azalir. Ciinkii firsat olusmamaktadir. Kontrollerin etkinligini siirekli 6lgmeniz

ve degerlendirmeniz gerekmektedir. Yoksa ben bir kere kontrolleri koydum ve

devam ettim. O sekilde kesinlikle miimkiin degildir.
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18. Sizc'e Tiirkiye’de denetim mekanizmast yeterli midir? Sizce denetimin yetersiz
ol‘masn hileli finansal raporlama yapilmasina sebep olan bir etken midir?
(Denetimin yetersizligi hilekér igin bir firsat olarak m1 gériintiyor?)

Tiirkiye de denetim mekanizmasi yetersizdir. Denetimin yetersizligi hilekér i¢in

kesinlikle bir firsattir.

19. Karsilastigimiz vakalar igerisinde, hileli eylem gerceklestiren kisilere ne gibi
cezalar veriliyor? Bu cezalar sizce yeterli midir? Bu konuda neler
yapilmalidir?

Cezalar yeterli degildir. Kisinin is akitleri belgelendirildiyse feshedilmelidir.
Hilenin 1 tl si ile 1 milyonu fark etmez hile hiledir. Sadece isten atmak yeterli
degildir. Adli olarak su¢ duyurusunda bulunulmalidir. Ama Tirkiye’de bu
uygulanmamaktadir. Baz1 igletmeler kendi aralarinda tazmin ediyorlar anlagarak
aliyorlar. Ancak olmasi gereken hem adli hem de 6zel hukuk anlaminda sug
duyurusunda bulunmasidir. Hem parani tazmin edeceksin hem de kisinin
cezalandirilmasini saglayacaksin.

20. Hile denetgiliginin (bu meslegin) gelecegi hakkinda ne diistiniiyorsunuz?

Dijitallesmeye ihtiyaci var. Artik sirketler ¢ok fazla data kullanmaktadirlar. Ona

uygun metodlar kullaniimasi  gerekmektedir. Yapay zekd kullanmalari

gerekmektedirler. Hile denetgilerinin de artik elektronik ortandaki araglara,
bilgiye vb. sahip olmasi gerekmektedir. Bagka tiirlii denetim yapamazlar.

21. Miilakatinin genelini diisiindiigtinizde konuyla ilgili eklemek istediginiz bir
sey var m1?

Yeterli oldugunu diistiniiyorum.
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Ek-3: ikinci Katithmer (H2) Miilakati

1. Kisaca kendinizi tanitir mismiz?

1.1. Yagimz?

39

1.2. Cinsiyetiniz?

Erkek

1.3. Egitim diizeyiniz?

Lisans

1.4. Mesleki tecriibeniz?

16 yildir ¢aligmaktayim.

1.5. Kag yildir CFE sertifikasina sahipsiniz?

5 yildir CFE sertifikasina sahibim.

2. Hile teorisine gore; firsat, baski ve hakli gosterme unsurlarinin bir arada
olmast hile yapilmasina olanak saglamaktadir. Bu konuda ne diistiniiyorsunuz,
hile teorisindeki bu ti¢ unsur kisilerin hile yapmast i¢in yeterli midir? Sizce
hile neden yapilir?

Bireysel suiistimaller igin yeterlidir. Sirketler igin yeterli degildir. Finansal

raporlar iizerinde yapilacak hileleri soracak olursaniz, kurumsal olarak sirket

yonetiminin tasarrufuna bagli olarak gergeklesen, finansal tablo tizerindeki
makyajlama, az vergi ddemek igin yapilacak hileler denebilir. Bu eylemlerin
kargisina firsat, baski veya hakli gosterme gibi bir sebep belki de sirketinin iist
yonetimini suglayarak hakli sebep gdsterme: ben vergi demek istemiyorum, kar
edemiyorum veya kar ediyorum ama daha fazla kar elde etmek istiyorum. Sirketin
kurulug amaci kar elde etmektir. Ortamda miisait ise buna firsat denir. Kanunlarda
buna karsi sert degilse; Amerika’daki gibi, Avrupa’daki gibi diizenleyici tarafta
cezalar hafifse, ben finansal tablolarda hile yapabilirim. Ust y6netimin inisiyatifi
ve bilgisi dahilinde. Bu durum en tehlikelisidir. Kolektif olarak ortak hareket
etmesiyle bulmak ¢ok kolay degildir ¢ok zordur. Bunlarin diginda kar elde etmek,
agir vergi politikalari, ekonomik krizler, kiiresel siniflamalar, rekabet, ambargolari
delme, ideolojik, siyasi nedenler olabilir. Ornegin; ticareti yasak olan yerlerle

ticaret yapmak igin gesitli yollar denemek ve faturalarda hile yapmak sylenebilir.
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3. Karsilaghigmiz vakalar diistindiigiiniizde bir hilekdr profili olusturabiliyor
musunuz? .Sizce bif hilekarin &zellikleri nelerdir?
Genel de erkek, zeki, caligkan, merakl, stres altinda olan finansal sorunlari olan,
¢ok para harcayan sonuncu gibi. Yakalanmtyor olmak ve onun verdigi bir heyecan
olabilir. Sistemde bir agig1 gorityorlar. Kiigiik bir meblagda deniyorlar. Bakiyorlar
kontrol eden yok. Yakalanincaya kadar devam ediyorlar. Daha sonra meblag
biiyityor zaten.
4. En sik hangi tiir hile ve usulsiizliiklerle kargilagtiniz?
Nakit Tahsilatt ve Odemeleri ile Ilgili Varliklarin Kétiiye Kullanilmasi, Riigvet
Almak ve Cikarlarin Catigmasi.
5. Hile denetim faaliyetleri esnasinda hileli finansal raporlama ile karsilagtiniz
mu, kargilastiginiz bu hileler hangi sekillerde gergeklestirilmistir?
Evet kargilagtm. Bireysel olarak finansal raporlarda karsilagtifim suiistimal
vakalarinin bazisi su sekillerde gergeklesti: Bankacilik sektoriinde, sati baskist
yiiziinden satis raporlarimin farkl olarak iist yonetime sunulma gayreti. Finansal
verilerde karli olarak gosterilen, ancak zarar eden bir operasyonu karliymig gibi
gosteriyor olmak. Yapilan suiistimaller nedeniyle giderlerde olugan artis
perdelemek amaciyla farkli raporlarin iist yonetime sunulmasi gider kalemlerini
azmig gibi gosterilmesi. Yapilan hileyi ¢ok fazla gizlenme sansi yok. Yil sonu
mutlaka kar ve zarar arasindaki fark ortaya ¢ikmaktadir. Tiirkiye’de hileli raporlar
raporlanmaz. Genelde sirket igerisinde bir sekilde ¢6ziimleniyor. Duyurulmaz ve
personel gider ayni sektdrde bagka bir is bulur. Stirecin en bagi zaten ise alimda
basglamaktadir. Insan kaynaklari kisinin verdigi referanslar aranmaktadur. Daha
onceki ¢alisign kurumlar aranmiyor ve aransalar da istedikleri cevaplari
alamuyorlar. Aramak istememe sebepleri de rakip firma olur ve ondan personelini
calabilecegi diisiincesi ile personeli kaybetmek istemezler. Informal olarak
personelin daha &nceki isyerinden neden ayrildigin ogrenmek zorundalar.
Maalesef Tiirkiye’de sistem zayif. Caligan sicili paylagilmamasi. Gider
kalemlerinde temsil, konaklama, giderlerinde suiistimal yapabilir. Veya hayali
personel olabilir. Maagini dersin ama aslinda yle biri yok. Bunun sebebi

operasyon farkli lokasyon da ve yerinde tespit etme sanst yoksa bu da olabilir.

134



6. Sizce isletmeleri hileli finansal raporlamaya iten en dnemli neden hangisidir?
Kar, agir vergi I;Olitikalal‘l, ekonomik krizler, rekabet, kiiresel smnirlamalar,
ambargolar, ideolojik sebepler ve siyasi nedenler. Ornegin; bankada kargilagtigim
bir vakada personel batacak krediyi kullandiriyor, mali verilerin tizerinde
oynayarak krediyi veriyor. Bu para teror drgiitiine gidiyor. Personel igin hakli bir
sebep. Calisan hilesi, isten ¢ikartiliyor ama hapse girmiyor.
7. Ortalama olarak genelleyecek olursak hileli finansal raporlamay: ortaya
cikarma siiresi ne kadardir?
fhbar olamadig siirece ve i¢ denetginin bali diye bir tabir var. Denetginin bali
olamadig1 siirece bulmak kolay degildir. Orneklem segersiniz veya ¢ok
stiphelenirsiniz ve takip edersiniz. Her personellin son 6 ayini kontrol edersiniz.
Alarm veren bir durum yoksa bulmamz gergekten gok zordur. Siire verecek
olursak minimum mali verilerin ¢ikarilma siiresi kadar yani 3 ay diyebiliriz.
8. Hileli finansal raporlamadan kaynakli saptadiginiz en biiyiik hile kaybi
yaklagik olarak ne kadardir? (Parasal tutar)
Cevap vermek istemiyorum.
9. En sik kargilagtiginiz kirmizi bayraklar nelerdir?
f¢ kontrol sisteminin olmasi ¢ok énemlidir. Olagantistii finansal degisimler satic1 /
miigteri ile alisilmadik yakin iligki kontrol sorunlari, gérevleri paylasma
isteksizligi, organizasyon iginden agir1 baski ve gegmis yasal sorunlar.
10. Kisaca hile denetiminin tanimini yapabilir misiniz? Hile denetimine ihtiyag
duyulmasinin sebepleri sizce nedir?
f¢ kontrol eksiklikleri hileye sebep olacak uygun ortama firsati sunuyor. Hile
eyleminin gergeklesmesine sebep oluyor. Hile denetimi bu etkenleri baz alarak
olusturacagimiz degisimlere gore giincellenecek bir denetim prosediirleri de ¢ok
onemli. Hep ayni testleri uygulayarak hep dogru sonug¢ alma imkammiz miimkiin
degildir. Siireglere uygun olarak kendi sistematigimizi de giincellememiz
gerekmektedir. Ig kontrol sistemi ve risk yonetim sisteminin de sizi desteklemesi
gerekmektedir. Ornegin; Kisi ile ilgili aksiyon alindi. Denetgi olarak mutlaka
altina bir oneri gelistirmesi gerekmektedir. Onerilerin {ist ydnetim tarafindan

mutlaka dikkate alinmasi gerekmektedir. EZer maliyetlerden dolayr &nlem
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alinmazsa, aym hilenin gok daha fazlast yakin zamanda daha biiylik kayiplar
verecektir. Tiirkiye’de l.lile denetimini i¢ denetim yapmaktadir. Eger i¢ denetim ile
ilgili bir suiistimal varsa, bu sefer digardan bir kurumla anlagma yapilir. Hile
denetiminin maliyetlerinin yiiksek olmasindan dolay: tercih edilmemektedir. Ig -
denetimin biinyesindedir. Genelde denetim bgliimii olan firmalar bir adim’
ondedirler. En azindan denetim risk algisi bir ist yonetim algisi vardir.

11. Hile denetimi yapmaniz igin size nasil bagvurulmaktadir?

Danmismalik sirketi tarafindan is olarak teklif gelir. Ancak bagka bir firmada

calisirken 2 bir is yapmak pek kolay degildir. S6zlesme sartlarinda etik degildir.

12. Hile denetgisi hangi 6zelliklere sahip olmalidir?

Denetim ve muhasebe bilgisi olmali, hileli eylem tiirlerini bilmeli ve ortaya

¢ikarma yetenegine sahip olmali, arastirma yontemleri konusunda tecriibesi

“olmali, suglu birey profili ve davranig sekilleri konusunda bilgi sahibi olmali,
sipheci olmali, tarafsiz, objektif, 6zenli dikkatli ve etik olmali. Yani i¢ denetginin
sahip oldugu tiim dzellikler olmalidur.

13. Hile denetgisinin gorev ve sorumluluklart nelerdir? Hile denetgisi hileli
finansal raporlamanin dnlenmesi ve tespit edilmesinden sorumlu mudur?

Onlenmesinden sorumlu degildirler. Ust yonetimin sorumlulugundadir. Eger

herhangi bir siiregte karginiza bir sorun gikarsa ve sorumluluk alisaniz, aldiginiz

icin o hileyi saklarsimz. Ve o higbir zaman ortaya ¢ikmaz. Hileyi Ortmek
zorundayim. Yapmazsa kisi isten ¢ikarilacagin bilir.

14. Karsilastigimz vakalar igerisinde hileli eylemler en sik hangi yontemlerle
ortaya g¢ikarilmaktadir? ACFE’nin 2018 raporunda hile vakalarmin %40’nin
(en yiiksek oran) ihbar yontemiyle ortaya ¢ikarildigi raporlanmus, Tiirkiye’de
bu durum nasildir?

Tiirkiye’de de bu durum ACFE raporuyla ayni yontemlerle ortaya ¢ikmaktadur.

Kargilasma sikliklarina gore siralayacak olursak, ilk sirada ihbar gelmektedir. I¢

denetim ve yonetim incelemesi ihbar yontemini takip eder. IT kontrollerinin ige

yaradig1 konusuna katilmiyorum. Artik teknolojinin ¢ok ilerledigini diistintiyorum
ve denetim sektdriinde suiistimali Onlemek igin, alinacak personel, aranan

personel, kalifiye personel dzellikleri arasinda g¢ok ¢ok 6nemli olup da mumla
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aradiimiz hem denetgi 6zelli.klerine sahip hem de IT tarafinda bilgi birikimine
sahip olacak Kkisileri buln;ak ¢ok zor. Ciinkii Ikisi ayri karakterler genelde
bilgisayar miihendisligi mezunu bir denetgi bulmak kolay olmuyor. Ciinkii kiginin
algt epitimi ve sonrasindaki rahat yasantisi ¢aligmasi sektdrii tercih etmesini
engelliyor. Hem bilgisayar hem de i¢ denetim zelliklerini saglayan personel
istihdam edilmesi gerekmektedir. IT kontrolleri bilgisi olan personel galigtirmak
demek siz evde uyurken sistemin kendi kendine ¢alismasi demektir. Teknoloji
odakli ¢alisan firmalarda, isterlerse kontrolleri kendileri belirler sonucu sistem
uyart seklinde verir. Ve sistem raporlari 24 saat alarm verir. Buna siklikla
bankalarda rastlaya biliriz. Ornegin; gurbetgilerin yurtdigina gikarken hareketsiz
biraktiklart hesaplarin kontrol edilmesi. Tiirkiye’de yokken hesaplarinda hareket
var mi? Para giris olabilir. Ama gikiglart var m1? Para gikiglari giseden
yapiliyorsa kim yapmis. Imza kontrolleri, ayni anda Tiirkiye’deki 680 subeden |
yillik islemleri IT kontrol sayesinde kontrol edebilirim. Bankanmn Gaziantep
subesinde karsilastigim vakalarin birinde gurbetginin hesabinda para ¢ikist olmus
ve 3 giin sonra tekrar iade olmustu. Imza kontrolii yapildiginda imzanin
gurbetgiye ait olmadigi tespit edilmis ve kamera goriintiileri sayesinde banka
personeli tarafindan iglemin yapildig1 tespit edilmisti. IT kontroller sayesinde
hesap hareketlerindeki anormal durumu gérmemiz daha kolaydir.
15. Siz hileleri tespit ederken hangi yontemleri kullaniyorsunuz?
Dikey analiz (yiizde analizi), yatay analiz (karsilastirmalt analiz), trend analizi,
oran analizi, 6rnekleme yontemi, siirekli denetim, hile degerlendirme sorgulamast,
fisilt: yontemi, gapraz denetim teknigi ve kirmizi bayraklar teknigi.
16. Hileli finansal raporlamanin onlenmesi i¢in neler yapimalidir? Isletme
yonetiminin bu konudaki sorumlulugu hakkinda ne disiiniiyorsunuz?
Etkin I¢ Kontrol Sisteminin Olusturulmali, uygun ¢alisanlar ise alinmali, yetki
sinirlart konulmaly, diiriistlilk ve yiiksek etik kiiltiir yaratilmali, caliganlar
gdzlenmeli, ihbar hatti olusturulmali, Diizenli Denetimler ve siirpriz denetimler
yapilmali, hile bilinci olugturulmali ve hile riski degerlendirmesi yapilmalidir.
insan kaynaklar politikast gok dnemli. ihbar hatti igin etik hak sistemi kurulmali

ve giiven esasli oldugundan digarda kurulmasina dikkate edilmelidir.
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17. T¢ kontrol sisteminin etkinligi ile hile arasindaki iliskiyi nasil tanimlarsimiz?

I¢ kontrol sisteminin etkinlig{ile hile arasmda ters orantili bir iligki oldugu

goriisiine ulagilmigtir.

18. Sizce Tiirkiye’de denetim mekanizmasi yeterli midir? Sizce denetimin yetersiz
olmasi hileli finansal raporlama yapilmasina sebep olan bir etken midir?
(Denetimin yetersizligi hilekér igin bir firsat olarak m1 g&riiniiyor?)

Kamusal denetimler yeterli degildir. Etkili ve cezai yaptimi yiiksek olan

diizenleme yapilmasi lazim ki, artik sirketlerde bizde bir i¢ denetim mekanizmasi

kuralim diyebilsinler. Denetim mekanizmasimnn var oldugu kurumlar Tiirkiye de

ekol olarak diisiinebilecegimiz ve i¢ denetimin kurumsallagmus operasyonlart %95

i bankalardadir. Bunun sebebi banka patronlarinin bir i¢ denetim sistemini

kuralim paramiz ¢alinmasin, birileri suiistimal yapmasin diye degil BDDK bdyle

emrettii i¢indir. Belli biiyiikliikteki kurumlara, devlet I¢ denetim sistemin
kurulmasi icin yaptiim uygulamalidir. I¢ denetim sisteminin yaygnlagmas
sonucunda istihdam artsin. Istihdam edecegin personellerde, CFE sertifikasi sahip
veya SMMM sertifikasi olacak sarti koyacaksin ki, kalifiyeli personel istihdami
artsin. Ama i¢ denetim sistemi kurulmasi zorunlu degil ve igletmeler sisteme
harcanacak maliyetleri diisiindiigiinde gok fazla tercih etmemektedirler. Olmayan
bir olayn zararim kimseye anlatamazsiniz. Ornegin; Firmada yapilan
denetimlerde aksiyon alintyor bir agik var ve bu agig1 birileri kullanirsa ortalama
yilda 1 milyon dolar zarara ugrayacaktir. Sistemdeki agif1 kapattik.

Gergeklesmeyen bir olay oldugu igin kimse olaymn biiytikliigiini gﬁrmemcldedir.

Tiirkiye de baz1 seylerin yasanmadan dnemi bilinmemektedir.

19. Kargilastigmiz vakalar igerisinde, hileli eylem gergeklestiren kisilere ne gibi
cezalar veriliyor? Bu cezalar sizce yeterli midir? Bu konuda neler
yapilmalidir?

Kamusal cezalar ile kurum iginde verilen cezalar birbirini destekliyor olmalidur.

Suiistimal yapan birinin is akidi sonlandiriliyor. Kisi ise iade davasi agiyor ve

kazaniyor. Kanun goziinde hile denetgisinin énemli bir pozisyonu yok. Denetim

raporu  yeterli  goriilmemektedir.  Denetgi  igveren  yetkilisi  gibi

degerlendirilmektedir. Adli olarak su¢ duyurusunda bulunuyorum. Kisinin yaptit
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suiistimal boyutu degerlendiriyor ve ‘maliyeti itibar riskini zedeleyecek kadar
dnemli olup olmadigina bakllarak: kisinin is akidi feshedilerek isten gikisi
yapilmaktadir. Hukuki olarak herhangi bir eylemde bulunmuyorsunuz. Savciliga
gitmiyorsunuz.
20. Hile denetgiliginin (bu meslegin) gelecegi hakkinda ne diisiintiyorsunuz?
Teknolojik gelismeler gok énemli yani bilisim, hile sayisint azaltir. Ancak verdigi
zarart gogaltacaktir. Her seyin server bilgisayar iizerinden merkezden yapildigi
diistiniirsek, gelecekte gise pérsoneli yerine bilgisayar sisteminin gegtigini
diisiiniin ve tiim giselere hitkmeden bir server IP personeli bir gece de yada bir
saatte verebilecegi zarar diisiiniirsek. Bu sadece parasal olarak degil Kigisel
verilerin satist bitcoon ler gibi araglar olabilir. Kritik konumdaki bir personel
koskocaman bir sirketi tamamen bitirebilir. Say1 azalir ama risk artacaktir. Bunu
diisiindiigiimiizde bilgi teknolojileri uzmanlari bu sektorde fark yaratacaktir.
21. Miilakatinin genelini diistindtigtiniizde konuyla ilgili eklemek istediginiz bir
sey var mi1?

Yeterli oldugunu diistinliyorum.

139



Ek-4: Uciincii Katihmer (H3) Miilakati

1. Kisaca kendinizi tanitir misiniz?
1.1. Yasinmiz?
35
1.2. Cinsiyetiniz?
Erkek
1.3. Egitim diizeyiniz?
Lisans
1.4. Mesleki tecriibeniz?
7 yil

1.5. Kag yildir CFE sertifikasina sahipsiniz?
4 yildir CFE sertifikasina sahibim.

2. Hile teorisine gore; firsat, baski ve hakli gdsterme unsurlarinin bir arada
olmast hile yapilmasina olanak saglamaktadir. Bu konuda ne diisiiniiyorsunuz,
hile teorisindeki bu ii¢ unsur kisilerin hile yapmasi igin yeterli midir? Sizce
hile neden yapilir? |

Yeterlidir. Suiistimal dedigimiz sey i¢ kontrol eksikliginden, i¢ denetim
eksikliginden, bagimsiz denetim ve ydnetim eksikliginden kaynaklandiini
sdyleyebiliriz. Bunlar suiistimalin dogmasina imkén saglayan neden olan
unsurlarin baginda gelir. Suiistimal yapan kisinin bir motivasyonu diyecegimiz
bahanesi vardir. Baski i¢inde ekonomik sartlar olabilir. Insan oldugunun her yerde
bir i¢ kontrol eksikligi varsa suiistimal gergeklesebilir.

3. Kargilashgimz vakalart diigiindiigiiniizde bir hilekdr profili olusturabiliyor
musunuz? Sizce bir hilekarin 6zellikleri nelerdir?

Suiistimal yapan kisi i¢in giivenilir insanlardir diyebilirim. Genelde bagaril,

giivenilir olurlar. Disartya gok fazla Szenen, hush, kumar gibi kotii giden

aliskanliklar1 vardir. Cok para harcayan (Liiks aligkanliklari olan vs.) kisiler
«yapar.
4, En sik hangi tiir hile ve usulsiizliiklerle karsilagtiniz?
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Zimmet. Nakit Tahsilati ve Odemeleri ile Ilgili Varliklarin Kétiiye Kullanilmasi,

Bor¢ alacak iliskisi miigteri ve personel a.rasmda ve ¢ikarlarin catigmasi ile

kargilagtim.

5. Hile denetim faaliyetleri esnasinda hileli finansal raporlama ile karsilagtiniz
mi, karsilastiginiz bu hileler hangi sekillerde gergeklestirilmigtir?

Hileli finansal raporlama ile kargilagtim. Bilangoda her hesabin takip edildigi

basliklar vardir. Onlardan biri agiklamalar kismi; agiklamalarin agik ve net olmasi

beklenmektedir. Yani bir gider hesabmin ana bashigina baktifinizda onun ne

oldugunu anlamalisiniz. Sahsi yapilan bir harcamayi danismanhik gideri altinda

gosterilip sirketi gideri gibi raporlayip aslinda Kigiler kendine sahsi menfaat

sagliyorlar. Agik olmayan ve gergegi yansitmayan gider iglemleri diyebiliriz.

Sirketi daha degerli yani karli bir sekilde gdstermek igin kisisel harcamalari

yatirim hesaplarinda gosterebilirler. Burada amag yatirimerya sirketi daha degerli

gostermek ve hisse senetlerinin degerini artirmak. Sirketi oldugundan daha karli

gostermektir. Sirkete daha fazla yatirimer gekmek. Aslinda olmayan bir goriintli

stz konusudur.

6. Sizce isletmeleri hileli finansal raporlamaya iten en nemli neden hangisidir?

Sirketi karli gostermek, yatirimeilart ve yénetim kurulunu yanilmak gibi nedenler

olabilir.

7. Ortalama olarak genelleyecek olursak hileli finansal raporlamayi ortaya
¢ikarma siiresi ne kadardir?

Islemin bilyiikliigiine ve hacmine bagli olarak minimum 14 giin — 1 ay arasinda

diyebiliriz. Ciddi anlamda belge incelemesi gerekmektedir.

8. Hileli finansal raporlamadan kaynakli saptadigiiz en biiyik hile kaybi
yaklasik olarak ne kadardir? (Parasal tutar)

600.000 TL civarindadir.

9. En sik karsilagtiginiz kirmizi bayraklar nelerdir?

imkanlarinin {istiinde bir yasam tarzi, Olaganiistii finansal degisimler, Satici /

mij;;r;eri ile aligilmadik yakin iligki, Kontrol sorunlari, gorevleri paylagma

isteksizligi, Bosanma / aile sorunlar, Sinirlilik, siipheli veya savunmasizlik,

Bagimhlik sorunlari, Yetersiz iicret hakkinda gikayet, Organizasyon i¢inden agiri
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baski, Sosyal izolasyon, Gegmis yasal sorunlar, Tatil yapmayr reddetme,

Istihdamla ilgili gegmis sorunlar, Yetki eksiklig‘i hakkinda sikdyet, Basart i¢in

agir1 aile / akran baskisi, Yagam kogullarinda kararsizlik diyebilirim.

10. Kisaca hile denetiminin tanimimi yapabilir misiniz? Hile denetimine ihtiyag
duyulmasinin sebepleri sizce nedir?

Yatirimelara, sirket ortaklarina ve yénetim kuruluna girketin finansal raporlarmnin

gergei yansittigma dair bir garanti vermek amaciyla yapilan denetime hile

denetimi denir. Bu garantiyi de hile denetimi yaparak bir vermig olursunuz

11. Hile denetimi yapmaniz i¢in size nasil bagvurulmaktadir?

Ust ydnetim birimi talepte bulunur. Eger sirket biinyesinde bu konuda tecriibeli

birileri varsa onlar yapar. Yoksa hizmeti disardan veren bagimsiz denetim

kuruluglari var onlara bagvuru yapilir. Onun haricinde 6zellikle suiistimal hizmeti

icin kurulan ve hizmet veren danismanlik sirketi var bunlara bagvurularak

yaptirilabilir.

12. Hile denetgisi hangi 6zelliklere sahip olmalidir?

Siipheci olmalidir. Sorgulayict olmalidir. Arastirma ydntemleri konusunda

tecriibesi olmali ve olaylar arasinda bag kurabilecek yeteneklere ve kapasiteye

sahip olmalidir. Sabirli olmalidur. Iletisim kurma kabiliyeti giglii olmalidur.

13. Hile denetgisinin gorev ve sorumluluklari nelerdir? Hile denetgisi hileli
finansal raporlamanin &nlenmesi ve tespit edilmesinden sorumlu mudur?

Hile denetcisinin gorev ve sorumluluklari, suiistimal denetimi yaptig1 esnasinda

olay1 tiim boyutlar1 ile ortaya ¢ikartmak, varsa zararlarini tespit etmek ve ortaya

¢ikan vakanin tekrarlanmamasi igin Sneriler getirmektir. Biitiin unsurlartyla tespit

edilmesinden sorumludur. Eger vaka meydana gelmediyse, bdyle bir ¢aligma

énceden yapiliyorsa dnerilerle i¢ kontrol eksikligi giderilerek suiistimal vakasinin

ortaya ¢ikmasimi Snlemis olur. Eger vaka tam tersi meydana gelmis ise, meydana

gelen suiistimal vakasinin nedenlerini, sorumlularini ortaya ¢ikartarak bir daha

meydan?:t gelmemesi igin gerekli dnerilerde bulunur.

14. Karsjlagtlglmz vakalar igerisinde hileli eylemler en sik hangi yontemlerle

ortaya cikarilmaktadir? ACFE’nin 2018 raporunda hile vakalarinin %40’nmn
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(en yiiksek oran) ihbar yéntemiyle ortaya ¢ikarildigs raporlanmus, Tiirkiye’de
bu durum nasildir? ‘

fhbar yéntemi en sik karsilagilan yontemdir. Karsilagma sikliklarina gore

siralayacak olursak: Ilk sirada yaklagik %40 oraniyla ihbar gelmektedir, ig

denetim %15 ve yonetim incelemesi %13 oramyla takip etmektedir. Tiirkiye’de
de bu durum ayni gekildedir.

15. Siz hileleri tespit ederken hangi yontemleri kullantyorsunuz?

Bizim en ¢ok kullandigimiz ydntem, hile risk degerlendirmesidir. O risklere

iliskin testler yapilmaktadir. Islem sayis1 ¢ok fazla ise bu testleri &rneklem

yontemi secerek te yapabilirsiniz. Bunlar yilda bir kere yapilan islemler ise
tamamini da test edebilirsiniz.

16. Hileli finansal raporlamanin onlenmesi i¢in neler yapilmalidir? Isletme
yonetiminin bu konudaki sorumlulugu hakkinda ne diigiiniiyorsunuz?

Etkin ¢ Kontrol Sisteminin Olusturulmast ve risk degerlendirmesi yapmasi
gerekmektedir. Bagta caliganlar olmak iizere, daha sonra yoneticiler, i¢ denetim
birimleri ve uyum birimleri olmak tizere hilenin meydana gelmemesi igin
islemlerin belirli bir kontrol giivence altinda gergeklestirilmesidir. Yonetimin
diizenli denetim yapmasi ve i¢ denetimin siirpriz denetimler yapiyor olmas
seklinde 6zetleyebilirim. igletme yénetimi birincil sorumludur.

17. i¢ kontrol sisteminin etkinligi ile hile arasindaki iligkiyi nasil tanimlarsiniz?

Dogrudan iliskilidir. I¢ kontrol eksikligi hilenin baslhca nedenidir diyebiliriz.

18. Sizce Tiirkiye’de denetim mekanizmasi yeterli midir? Sizce denetimin yetersiz
olmast hileli finansal raporlama yapilmasina sebep olan bir etken midir?
(Denetimin yetersizligi hilekér i¢in bir firsat olarak m1 gorlintiyor?)

Tiirkiye de denetim mekanizmast yeterli degildir. Bunun da nedeni Tiirkiye’de

sirketlerde sonradan kurumsallasma vardir. I¢ denetim birimleri sirketler igin

maliyet olarak goriinmektedir ve sirketlerin goziinde i¢ denetimin bir getiri
getirmedigi diigincesi yer almaktadir. Isletmenin amaci kar elde etmektir.

Dolayisiyla il::ar clde etmeyecegi bir faaliyeti tercih etmek istememektedirler.

Tamamen zorunluluktan kaynakli i¢ denetim birimleri olusturulmaktadirlar.

Bankalar i¢ denetim birimlerine daha fazla 5nem vermektedir diyebilirim.
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19. Kargilagtiginiz vakalar igerisinde, hileli eylem gerceklestiren kisilere ne gibi
cezalar veriliyor? Bu cezalar sizce yeterli midi.r? Bu konuda neler
yaptlmalidir?

isyerinin verebilecegi en agir ceza kisinin isten ¢ikartilmasidir. Tiirkiye® de bir

¢alisan sicili tutulmamaktadir. Dolayisiyla ertesi giin gidip bagka bir yerde is

bulabiliyor. Oniinde bu konu da bir engel bulunmamaktadir. Calisan sicili
tutulmast konusunun yetersiz oldugu kanaatindeyim. Cezalar sinirli verilmektedir.

Yapilan suiistimal Tiitk ceza kanununa aykiriysa ayrica sug duyurusunda

bulunulmasi gerekilmektedir.

20. Hile denetgiliginin (bu meslegin) gelecegi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

‘Sirketlerin denetime bakis agisinin giinden giine degistigini ve bilinglendiklerini
diistiniiyorum. Hile denetgilerine bakis agisi1 gelecekte daha da iyi olacagini ve
dnemli yere sahip olacagi diisiincesindeyim.

21. Miilakatinin genelini diisiindiigiiniizde konuyla ilgili eklemek istedifiniz bir
sey var mi?

Yeterli oldugunu diisiiniiyorum.
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Ek-5: Dordiincii Katilimer (H4) Miilakati

1. Kisaca kendinizi tanitir misimz?
1.1. Yagimz?
50
1.2. Cinsiyetiniz?
Erkek
1.3. Egitim diizeyiniz?
Lisans
1.4. Mesleki tecriibeniz?
30 yil
1.5. Kag yildir CFE sertifikasina sahipsiniz?
12 yildir CFE sertifikasina sahibim.

2. Hile teorisine gore; fisat, baski ve hakli gdsterme unsurlarinin bir arada
olmast hile yapilmasina olanak saglamaktadir. Bu konuda ne diistiniyorsunuz,
hile teorisindeki bu iig unsur kisilerin hile yapmas igin yeterli midir? Sizce
hile neden yapilur?

Yeterli hale geldigini diisiiniiyorum. “Etik” 6nemli bir kalkan olmakla birlikte,

“Hakl1 Gosterme” unsuru ile Etik te cogu vakada yeterli olamamaktadir. “Bask1”

unsurunda sayilan faktorler; performans baskist (ciro, maliyet, vb. hedefleri

tutturma), bagimhiliklar (liks, kumar, risk alma (borsa) , vb.), hastalik, borg, vb.
motivasyonlar ile firsatlarin degerlendirilmesi yoluna gidilebilmektedir.

3. Karsilastiginiz vakalart diisiindtigtiniizde bir hilekar profili olusturabiliyor
musunuz? Sizce bir hilekarin dzellikleri nelerdir?

Daha ¢ok erkektir, zeki, ¢aligkan, egoist, merakh, kumar gibi kotii giden

aligkanliklari olan, Isinden (pozisyonundan) ve maasindan sikayetgi olan (Hak

ettigi maagi almadigin diistinmek) ve ¢ok para harcayan (Liiks aligkanliklart olan
vs.) kisiler hilekar ozelliklerini olusturmaktadir.

4. En sik hangi tiir hile ve usulsiizliiklerle kargilagtiniz?

Nakit Tahsilat: ve Odemeleri ile Tlgili Varliklarin Kétiiye Kullanilmasi, Stoklar ve

Diger Varliklarin Kétiiye Kullanilmasi, Riigvet Almak, Karsi Tarafi Riigvet
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Vermeye Zorlamak, Bagis ve Hediye Kabul Etmek ve Clkarlarlr.l Catigmasi

divebiliim .

5. Hile denetim faaliyetleri esnasinda hileli finansal raporlama ile karsilagtiniz
mu, karsilastiginiz bu hileler hangi sekillerde gergeklestirilmigtir?

Stoklarin oldugundan daha yiiksek gosterilmesi, yiikiimliiliiklerin kisa yerine uzun

vadeli siniflandiriimasi, tahsili miimkiin olmayan alacaklarin tahsili miimkiinmiis

gibi gosterilmesi.

6. Sizce isletmeleri hileli finansal raporlamaya iten en nemli neden hangisidir?

Vergi optimizasyonu, temettii optimizasyonu, halka agilmalarda yiiksek hisse arz

fiyati elde edebilmek, birlesme ve satinalmalarda sirket degerini oldugundan daha

yiiksek gosterebilmek.

7. Ortalama olarak genelleyecek olursak hileli finansal raporlamay: ortaya
¢ikarma siiresi ne kadardir? )

20-30 giin arasi

8. Hileli finansal raporlamadan kaynakli saptadigimiz en biiyiik hile kayb1
yaklagik olarak ne kadardir? (Parasal tutar)

16 milyon TL

9. En sik karsilastiginiz kirmizi bayraklar nelerdir?

Sik karsilasilan kirmizi bayraklar; Imkanlarinin {istiinde bir yasam tarzi,

Olaganiistii finansal degisimler, Satict / miisteri ile alisilmadik yakin iligki,

Kontrol sorunlari, gdrevleri paylasma isteksizligi, Bosanma / aile sorunlari,

Sinirlilik, siipheli veya savunmasizlik, Bagimlilik sorunlari, Organizasyon iginden

asirt baski, Tatil yapmayi reddetme. Daha az karsilagilan kirmizi bayraklar;

yetersiz iicret hakkinda sikdyet, Sosyal izolasyon, Gegmis yasal sorunlardir.

10. Kisaca hile denetiminin tanimini yapabilir misiniz? Hile denetimine ihtiyag
duyulmasinin sebepleri sizce nedir?

Kurum varliklarmin suistimal ve etik kurallarinin ihlal edilmesidir. Varliklarin

korunmasini ve etik kurallarina uyumun saglanmasidir.

11. Hile denetimi yapman:z icin size nasil bagvurulmaktadir?

Yonetim Kurulu vasitasiyla bagvurulmaktadir.

12. Hile denetgisi hangi 6zelliklere sahip olmalidir?
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Denetim ve muhasebe bilgisi olmali, Hileli eylem tiirlerini bilmeli vel ortaya
¢ikarma yetenegi olmali, Aragtirma yontemleri konusunda tecriibesi oln{all, Suglu
birey profili ve davranig sekilleri konusunda bilgi sahibi olmali, Siipheci olmal1
Siipheciligi, “mesleki siiphecilik” olarak vurgulamakta fayda var. Bununla birlikte
etrafta goriilebilecek kirmizi bayraklar1 fark edebilme yetenegini de eklemek
isterim.

13. Hile denetgisinin gorev ve sorumluluklari nelerdir? Hile denetgisi hileli
finansal raporlamanin nlenmesi ve tespit edilmesinden sorumlu mudur?

Kurum performansinin gergek durumunu gostermek adina mesleki 6zen ve etik

kurallarina bagli kalarak faaliyetini objektif olarak gergeklestirmek durumundadir

Sorumludur.

14. Kargilagtiginiz vakalar igerisinde hileli eylemler en sik hangi yontemlerle
ortaya ¢ikarilmaktadir? ACFE’nin 2018 raporunda hile vakalarinin %40’ nin
(en yiiksek oran) ihbar yontemiyle ortaya ¢ikarildigt raporlanmis, Tiirkiye’de
bu durum nasildir?

Ihbar yontemi en sik kargilagilan yontemdir. Kargilagma sikliklarina gore

siralayacak olursak: ilk swada yaklagik %60 oraniyla ihbar gelmektedir, i¢

denetim %10, kazayla %10, hesap mutabakatlar1 %5 ve ydnetim incelemesi %35

oraniyla takip etmektedir. Tiirkiye’de de kullanilan ydntemler ayni sekildedir.

15. Siz hileleri tespit ederken hangi yontemleri kullaniyorsunuz?

Bizim kullandigimiz yontemler, Dikey Analiz (Yiizde Analizi), Yatay Analiz

(Karsilastirmalt Analiz), Trend Analizi, Oran Analizi, Ornekleme Yontemi, Fisiltt

Yontemi, Capraz Denetim Teknigi, Kirmizi Bayraklar Teknigi ve Benford

Kanunu’dur.

16. Hileli finansal raporlamanin onlenmesi i¢in neler yapimalidir? Isletme
yonetiminin bu konudaki sorumlulugu hakkinda ne diistiniiyorsunuz?

Etkin i¢ Kontrol Sisteminin Olusturulmasi, Uygun Calisanlarin fse Alinmasi,

Yetki Simrlar, Diriistlik ve Yiiksek Etik Kiiltiir Yaratmak, Caliganlarin

Gozlenmesi, Ihbar Hatti Olugt’{l]rulmaSI, Diizenli Denetimler, Siirpriz Denetimler,

Yaptirm Baskismin Olugturulmasi, Hile Bilincinin Olusturulmasi, Hile Riski

Degerlendirmesi Yapilmasi gerekmektedir. Isletme ydnetimi sorumludur.
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17. I¢ kontrol sisteminin etkinligi ile hile arasindaki iliskiyi nasil tammlarsuuz?.
Denetgi olarak, hile iiggeninde en fazla “firsat” bilegeni iizerinde miidahil. yani
iizerinde etkili olunabilecegini diistiniiyorum. Kurum i¢ kontrol sistemi ne kadar
etkin ve verimli olursa hileye firsat verecek yetersiz i¢ kontrol noktalarinmn
azalacagini diisiintiyorum.

18. Sizce Tiirkiye’de denetim mekanizmast yeterli midir? Sizce denetimin yetersiz
olmasi hileli finansal raporlama yapilmasina sebep olan bir etken midir?
(Denetimin yetersizligi hilekér i¢in bir firsat olarak mi1 goriiniiyor?)

Denetim mekanizmasi ne kadar bagimsiz ve objektif olursa etkinlii o derece

artacaktir. Bu noktada Yonetim Kurulu’nun ¢ok fazla destegine ihtiyag

duyulmaktadir. Yoénetim Kurulu destegi olmayan denetim mekanizmasinin
basarili olmast kolay olmamakla beraber bu durumun hilekarlar icin de bir
motivasyon haline doniisebilecegi kanaatindeyim.

19. Kargilastiginiz vakalar igerisinde, hileli eylem gergeklestiren kisilere ne gibi
cezalar veriliyor? Bu cezalar sizce yeterli midir? Bu konuda neler
yapilmalidir?

Zararin tahsili, hapis, is akdi feshi cezalart verildigine sahit oldum. Bu cezalar

yeterli degildir. Adini hatirlayamayacagim {inlii bir Fransiz yargig 1600 lii yillarda

“Suistimal eskiye gore bugiin ¢ok daha fazla.” demis. Eger ta 17. yy da durum

boyleyse, hileli eylem veya suiistimal hayat devam ettik¢e devam edecek gibi

goriintiyor. Kurumsal yonetim, kontrol, risk yonetimi ve etik kurumlarin her
zaman giindeminde sicak bir konu olarak kalmalidir.

20. Hile denetgiliginin (bu meslegin) gelecegi hakkinda ne diigiiniiyorsunuz?

Teknolojinin ilerlemesiyle “stirekli denetim ve gozetim” mekanizmalarinin daha

etkin olarak devreye girecegi dolayisiyla daha sofistike araglarla hile ile miicadele

edilecegini, insan faktoriiniin ise daha g¢ok bu araglarin ve yazilimlarin
olusturulmasinda rol alacagin diiglintiyorum.

21. Miilakatinin genelini dﬁgﬁndﬁgﬁnﬁzde konuyla ilgili eklemek istediginiz bir
sey var mi? P

Sorular yeterince kapsayici, eklemek istedigim ayrica bir gey gdremiyorum.
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Ek-6: Besinci Katihmer (HS) Miilakat

1. Kisaca kendinizi tanitir misiniz?
1.1. Yagimz?
35
1.2. Cinsiyetiniz?
Erkek
1.3. Egitim diizeyiniz?
Lisans
1.4. Mesleki tecriibeniz?
11 yildur.

e. Kag yildir CFE sertifikasina sahipsiniz?
7 yildir CFE sertifikasina sahibim. _

2. Hile teorisine gore; firsat, baski ve hakli gdsterme unsurlarinin bir arada
olmast hile yapilmasina olanak saglamaktadir. Bu konuda ne diisliniiyorsunuz,
hile teorisindeki bu {i¢ unsur kisilerin hile yapmasi igin yeterli midir? Sizce
hile neden yapilir?

Hile teorisine gore; firsat, baski ve hakli gésterme unsurlarinin bir arada olmasi

hile yaptlmasina olanak saglamaktadir kesinlikle dogrudur. Hile neden yapilir?

Zimmet ve dolandiricilik igin yapilmaktadir.

3. Kargilagtigimiz vakalart diigtindiigtiniizde bir hilekdr profili olusturabiliyor
musunuz? Sizce bir hilekarin dzellikleri nelerdir?

Erkektir, Zeki, Cahskan, Egoist, Merakli, Stres altinda olan (Finansal sorunlari
olan, evliligi kotii giden vs.), Kotii aliskanhklart olan (Kumar vs.), Isinden
(pozisyonundan) ve maagindan sikayetci olan (Hak ettigi maag1 almadigini
diigiinen), Cok para harcayan (Liiks aliskanliklart olan vs.) kisiler hilekar
szelliklerini  olusturmaktadir. Ayrica banka sektdriinde KKB  raporuna
bakilmaktadir. Kisinin fazla borcu var mi1? Maddi durum (kredi kart1 hareketleri)
kontrol edilmektedir. Kisinin yasam farzinda degisimler ve mevcut profiline
ayrica bakilmaktadir.

4. En sik hangi tiir hile ve usulsiizliiklerle karsilastiniz?

149



Riigvet almak, bagis ve hediye kabul etmek. (Tatile gondermek gibi.), Nakit

Tahsilat: ve Odemeleri ile Ilgili Varliklarm Kétiiye Kullanilmasi. Stoklar ve Diger

Varliklarin Kétiiye Kullanilmasi. Cikarlarin Catigmast, Hileli Finansal Raporlama.

Personelin miisteri hesaplarindan zimmete para gegirmesi. Satin alma siirecinde

goriilmektedir. (Kisi esinden-akrabasindan satin alma yapip 100 TL alacag: bir

seyi piyasanin iizerinde bir fiyata 1000 TL almasi gibi.) o yiizden diyebiliriz ki;

mutlaka kontrol mekanizmasi olmahdir. Yapilan iglemler tek bir kisinin

onaylanmasi ile gergeklesmemelidir. Bagka bir 6rnek olarak, kullanilan kredinin

damsman firma veya kisi araciliyla 100 bin TL olan limitin 200 bin TL

gdsterilmesi yani kisinin kredi limiti 100 bin TL mali verilerde sahtecilik

yapilarak 200 bin TL kullandiriliyor.

5. Hile denetim faaliyetleri esnasinda hileli finansal raporlama ile karsilastiniz
my, karsilagtiginiz bu hileler hangi sekillerde gerceklestirilmistir?

Hileli finansal raporlama ile karsilasilmadi. Bankacilik sektoriinde galigtiim igin

bizler; Mali tablolara hatali yansiyan hesaplar var mi1? Sehven mi yapilmis ya da

Kasit var m1? diye incelenme yapmaktayiz.

6. Sizce isletmeleri hileli finansal raporlamaya iten en 6nemli neden hangisidir?

Calisan hileleri ile ayn1 sebepleri sdyleyebilirim. Firsat, baski ve hakli gosterme.

Finansal raporlarda bilerek yapilmaktadir. Buradaki neden, finansal giiciinii

yatirimeilara daha iyi gdstermeye ¢alismak ve rekabet baskisi diye bilirim.

7. Ortalama olarak genelleyecek olursak hileli finansal raporlamayi ortaya
¢ikarma siiresi ne kadardir?

Karsilasmadigi i¢in siire belirtememistir.

8. Hileli finansal raporlamadan kaynakli saptadigimz en biiylik hile kaybi
yaklagik olarak ne kadardir? (Parasal tutar)

Bankacilik sektériinde karsilagtigim en biiytik kayip 4,5 milyon’dur.

9. En sik karsilagtiginiz kirmizi bayraklar nelerdir?

Imkanlarinin iistinde bir yasam tarzi, Olaganiistii finansal degisimler, Satici /

miisteri ile aligilmadik yakin iligki, Kéﬁtrol sorunlari, gorevleri paylasma

isteksizligi, Bosanma / aile sorunlari, Sinirlilik, stipheli veya savunmasizlik,

Bagimhlik sorunlari, Yetersiz iicret hakkinda sikdyet, Organizasyon iginden agir1

150



baski, Sosyal izolasyon, Tatil yapmay: reddetme, Yetki eksikligi hakkinda

sikdyet, Basari igin agir1 aile / akran baskisi, Yagam kosullarinda kararsizlik en sik

karsilastigim kirmizi bayraklardir.

10. Kisaca hile denetiminin tanimini yapabilir misiniz? Hile denetimine ihtiyag
duyulmasmin sebepleri sizce nedir?

Hile denetimi, bir organizasyonun fiziki kaybimnin tespitini yapmak diyebilirim.

Firmalar kar etmek amaci ile kurulmustur. Bu sebeple biiyilk kurumsal firmalar

hileli vakalara karst kendilerini korumak amaciyla daha biiyiik dnlemler almali bu

konuda uzmanlar ile ¢alismalidirlar.

11. Hile denetimi yapmaniz igin size nasil bagvurulmaktadir?

Y6netim kurulu tarafindan yapilir veya bankacilik sektdriinde teftis kuruluna

denetim komitesi tarafindan gelir

12. Hile denetgisi hangi 6zelliklere sahip olmalidir?

Denetim ve muhasebe bilgisi olmali, hileli eylem tiirlerini bilmeli ve ortaya

¢ikarma yetenegi olmali, aragtirma yontemleri konusunda tecriibesi olmali, suglu

birey profili ve davranis sekilleri konusunda bilgi sahibi olmals, stipheci olmalhidir.

13. Hile denetgisinin gérev ve sorumluluklart nelerdir? Hile denetgisi hileli
finansal raporlamanin dnlenmesi ve tespit edilmesinden sorumlu mudur?

Olay gergeklestigi takdirde hilenin nerden kaynaklandigin ve bu konuda bir daha

gergeklesmemesi i¢in Gnerilerde bulunur. Suiistimale yol agacak siireglerde

iyilestirme yapar. Onlenmesinden sorumlu degildir.

14. Karsilagtigiz vakalar igerisinde hileli eylemler en sik hangi yontemlerle
ortaya ¢ikarilmaktadir? ACFE’nin 2018 raporunda hile vakalarinin %40°nin
(en yiiksek oran) ihbar yontemiyle ortaya ¢ikarildig raporlanmug, Tiirkiye’de
bu durum nasildir?

En sik ihbar yontemi ile ¢ikariimaktadir. Bunun igin ihbar hatlari kuruluyor.

Gerek subedeki ankesérlii telefonlardan gerekse digardan sadece aranabilen &zel

ihbar hakki numaralarindan bilgiler gizlenf%fek giivenli bir gekilde ihbar

edilmektedir.
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Karsilasma sikliklarma gore siralayacak olursak: %40 Ihbar, %15 I¢ denetim /
teftis kurulu, %13 Yonetim Incelemesi, %7 kazayla, %10-15 Hesap mutabakatlar:
ile ortaya gikarilmaktadur. Tiirkiye’de de bu durum bdyledir.

15. Siz hileleri tespit ederken hangi yontemleri kullantyorsunuz?

Trend an_alizi, oran analizi, stirekli denetim, hile degerlendirme sorgulamasi, fisilt:

yontemi, capraz denetim teknigi, kirmizi bayraklar teknigi teknikler sik

kullanilmaktadir. Ayrica biz bankacilik sektoriinde dolandiricihk senaryolarini
snceden belirliyoruz. Senaryoya gore detay incelemelerde yapryoruz.

16. Hileli finansal raporlamanin &nlenmesi i¢in neler yapilmalidir? Isletme
yonetiminin bu konudaki sorumlulugu hakkinda ne diistiniiyorsunuz?

Etkin i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, uygun caliganlarin ige alinmasi, yetki

sinirlar, diiriistliik ve yiiksek etik kiiltiir yaratmak, ¢alisanlarin gdzlenmesi, ihbar

hatt1 olusturulmasi, diizenli denetimler, siirpriz denetimler, yaptirim baskisinin
olusturulmasi, hile bilincinin olusturulmast, hile riski degerlendirmesi yapmak
gerekmektedir.

isletme yonetimi dnlenmesi konusunda sorumludur.

17. i¢ kontrol sisteminin etkinligi ile hile arasindaki iliskiyi nasil tamimlarsiniz?

i¢ kontrol sisteminin etkinligi hileyi onlemeye ydnelik unsurlart beraberinde

getirdiginden dolayr dogrudan sorumludur. Bankacilik sektdriinde i¢ kontrol

sistemini teftis kurumu inceler. Teftis kurumu ig kontrol- risk yOnetimi yapar.

Teftis kurumunun amaci bankanin ig kontrol sisteminin etkin galigip ¢alismadigint

incelemektir.

18. Sizce Tiirkiye’de denetim mekanizmast yeterli midir? Sizce denetimin yetersiz
olmasi hileli finansal raporlama yapilmasina sebep olan bir etken midir?
(Denetimin yetersizligi hilekér igin bir firsat olarak m goriinliyor?)

Denetim mekanizmast yeterli degildir. Tiirkiye de halen gelismektedir. Yeni

nesilde denetime bilinci daha hizli olusmakta ve is birligi i¢inde olduklarmi

diisiiniiyorum. ,

Evet etkendir. Bunun igin denetim mekanizmas:nm kalitesinin arttirilmasi

gerekmektedir.
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19. Karsilastigimiz vakalar igerisinde, hileli eylem gergeklestiren kisilere ne gibi
cezalar veriliyor? Bu cezalar sizce yeterli midir? Bu konuda neler
yapilmalidir?

Kisinin is iligkisi kesiliyor. Bankalar su¢ duyurusunda bulunmaktadirlar.

Cezalarin yeterli oldugunu diigtiniiyorum. Ama maalesef cezalar caydirici

olmamaktadir.

20. Hile denetgiliginin (bu meslegin) gelecegi hakkinda ne diisiintiyorsunuz?

Gelecekte dnemi artacaktir.

21. Miilakatinin genelini diisiindiigtintizde konuyla ilgili eklemek istediginiz bir
sey var mi1?

Yeterli gérmekteyim.
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Ek-7: Altime1 Katihmer (H6) Miilakat

1. Kisaca kendinizi tanitir misiniz?

1.1. Yasimz?

32

1.2. Cinsiyetiniz?-

Erkek

1.3. Egitim diizeyiniz?

Lisans

1.4. Mesleki tecriibeniz?

6,5 yil

1.5. Kag yildir CFE sertifikasina sahipsiniz?

3 yudir CFE sertifikasina sahibim. _

2. Hile teorisine gore; firsat, baski ve hakli gbsterme unsurlarimin bir arada
olmasi hile yapilmasina olanak saglamaktadir. Bu konuda ne diisiiniiyorsunuz,
hile teorisindeki bu ii¢ unsur Kisilerin hile yapmasi i¢in yeterli midir? Sizce
hile neden yapilir?

Teoride evet hile tiggeninin karsilit olduguna inaniyorum. Ama Kkisilerin

suiistimal gergeklestirmesi igin yeterli oldugunu diigtiniiyorum. Kisilerin kendi

kisilikleri ile ilgili bir ahlak etik anlayislari var. Bunun miisaade ettigi durumlarda

bu tigii bir araya gelirse pek ala gergeklesebilir.

3. Karsilastiginiz vakalari diigtindiigiintizde bir hilekar profili olugturabiliyor
musunuz? Sizce bir hilekarm 6zellikleri nelerdir?

Cogunlukla erkek, Ortalamanin tistiinde zeki, ¢ok ¢aligkan, Egoist, Stres altinda

olan (Finansal sorunlar1 olan, evliligi kotii giden vs.), Kotii aligkanliklar: olan

(Kumar vs.), Isinden (pozisyonundan) ve maagindan sikayet¢i olan (Hak ettigi

maasi almadigini diisiinmek), Ayni zamanda ¢ok disa doniik, konuskan, insanlarla

iyi iligki kurabilen ve insanlar1 konusarak etkileye bilen bir yapiya sahip

olduklarini sdyleyebilirim. Kazandigindan fazla para harcayanlar ve bunu siirekli

olarak yapanlar. Orta yasli ve haksizlifa ugradigim diistiniiyor olmasi etkendir.

4. En sik hangi tiir hile ve usulsiizliiklerle karsilastiniz?
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Nakit Tahsilati ve Odemeleri ile Ilgili Varliklarin Kétiiye Kullanilmasi, Riigvet

Almak, Cikarlarin Catigmasi karsilagilan usulstizliiklerdir.

5. Hile denetim faaliyetleri esnasinda hileli finansal raporlama ile kargilagtiniz
mu, karsilastiginiz bu hileler hangi sekillerde gergeklestirilmigtir?

Evet kargilastim. Gelir tablosunda meydana gelen hile ve usulsiizliikler basta gelir.

Banka miisterilerinin kredi libitelerini arttirmak i¢in yaptig1 usulsiizliiklerdir. En

cok karsilastigim geliri ve nakit yaratma kabiliyetinin var oldugunu ve var

oldugundan fazla gdsterme cabasi olur. Az vergi odemek maksadiyla kari

oldugundan ¢ok daha diisiikk gdsterme gabasi sdylenebilir. Bilango tarafinda da

sirket varliklarini oldugundan yiiksek gosterip bunun teminati ile kredi saglama ve

kredi maliyetlerini diisiirme ¢abasi. Agiklamalar béliimiinde hatali agiklamalara

yer verildigini gérmedim. Denetim raporunu yazilmadan gerekli diizeltmelerin

yapildigini sdyleyebilirim.

6. Sizce isletmeleri hileli finansal raporlamaya iten en dnemli neden hangisidir?

Vergi sistemi veya toplumsal vergi kiiltiirii bir etkendir.

7. Ortalama olarak genelleyecek olursak hileli finansal raporlamay: ortaya
¢ikarma siiresi ne kadardir?

2-3 ay diyebilirim. Halka agik isletmelerde finansal raporlama hatalari veya

eksiklikleri varsa yillar siirebilir. Net bir sey sdylemek miimkiin degildir.

8. Hileli finansal raporlamadan kaynakli saptadiginiz en bilyiik hile kaybi
yaklagik olarak ne kadardir? (Parasal tutar)

2-3 milyon TL civaridir.

9. En sik karsilastidiniz kirmizi bayraklar nelerdir?

fmkanlarinin {istiinde bir yasam tarzi, olaganiistii finansal degisimler, kontrol

sorunlari, gorevleri paylagsma isteksizligi, bagimlilik sorunlari, organizasyon

icinden asir1 baski, gegmis yasal sorunlar, tatil yapmay1 reddetme, bagari igin agiri

aile / akran baskisi en sik karsilasilan kirmizi bayraklardir diyebilirim.

10. Kisaca hile denetiminin tanimini yapabilir misiniz? Hile denetimine ihtiyag
duyulmasinin sebepleri sizce nedir? '

Hile denetimi, risk odakli bir yaklagimla siire¢lerdeki uygun olmayan islem

olasiligint siirekli bir bigimde degerlendirmek diyebilirim.
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Hile denetimine ihtiyag duyulmasinin sebebi, sirketlerin i¢ denetim sisteminin

finansal raporlamasinin giivenilir bilgi tiretemiyor olmasi ya da buna tam olarak

giivence veremiyor olmasidir.

11. Hile denetimi yapmaniz igin size nasil bagvurulmaktadir?

Sorugturma yapilmast gerekirse bu bana gérev tebligi olarak gelir ve ben bu isi

yiriitlirim. Evet daha once geldi ve gelmeye devam edecektir. Disardan bireysel

olarak bagvuru gelmez. Ama is teklifi olarak gelmektedir. Gel bizi denetle diye nu

giine kadar gelmedi.

12. Hile denetgisi hangi 6zelliklere sahip olmalidir?

Hile denetgisi; Denetim ve muhasebe bilgisi olmali, Hileli eylem tiirlerini bilmeli

ve ortaya ¢ikarma yetenegi olmali, Arastirma ydntemleri konusunda tecriibesi

olmali, suglu birey profili ve davranig sekilleri konusunda bilgi sahibi olmali,

Stipheci olmali, Dikkatli ve detaylar fark edebilmelidir.

13. Hile denetgisinin gorev ve sorumluluklart nelerdir? Hile denetgisi hileli
finansal raporlamanin §nlenmesi ve tespit edilmesinden sorumlu mudur?

Hile denetgisinin gérev ve sorumluluklari; hem is siireglerinde hem de finansal

raporlarda siiregleri denetlemek ve &nleyici sistemlerin geligtirmesi igin dnerilerde

bulunmaktir. Onlenmesi ve tespit edilmesinden sorumlu degildir

14. Kargilagtiginiz vakalar igerisinde hileli eylemler en sik hangi ydntemlerle
ortaya ¢ikarilmaktadir? ACFE’nin 2018 raporunda hile vakalarinin %40’ nin
(en yiiksek oran) ihbar ydntemiyle ortaya ¢ikarildigi raporlanmig, Tiirkiye’de
bu durum nasildir?

Ihbar yontemi en sik kargilagilan yontemdir.

Tiirkiye’de bu durumun ihbar, hesap mutabakatlari, i¢ denetim, yd&netim

incelemesi ve kanun uyarici tarafindan ortaya gikarildigini diistintiyorum.

15. Siz hileleri tespit ederken hangi yontemleri kullaniyorsunuz?

Dikey analiz (yiizde analizi), yatay analiz (karsilagtirmali analiz), trend analizi,

oran analizi, ornekleme yontemi, siirekli denetim yOntemleri ve analitik

prosediirler kullanilmaktadir. ('

16. Hileli finansal raporlamanin &nlenmesi i¢in neler yapilmalidir? Isletme

yonetiminin bu konudaki sorumlulugu hakkinda ne diistintiyorsunuz?
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Etkin f¢ Kontrol Sisteminin Olusturulmali, Uygun Calisanlarin Ise Almmasi,
Diiriistliik ve Yiiksek Etik Kiiltiir Yaratmak gerekmektedir. Ust yonetim birincil
sorumludur. '

17. I¢ kontrol sisteminin etkinligi ile hile arasindaki iligkiyi nasil tanimlarsiniz?

Ters orantilidir. _ _

18. Sizce Tiirkiye’de denetim mekanizmasi yeterli midir? Sizce denetimin yetersiz
olmast hileli finansal raporlama yapilmasma sebep olan bir etken midir?
(Denetimin yetersizligi hilekar i¢in bir firsat olarak m1 goriiniiyor?)

Tiirkiye de denetim mekanizmasi yeterli degildir. Denetimin yetersiz olmast hileli

finansal raporlama yapilmasina etkendir.

19. Karsilastiginiz vakalar igerisinde, hileli eylem gergeklestiren kisilere ne gibi
cezalar veriliyor? Bu cezalar sizce yeterli midir? Bu konuda neler
yapilmalidir?

Kisinin is akdi feshedilir. Cezalar yeterli degildir. Yaptuimlar arttirilmalidir.

20. Hile denetciliginin (bu meslegin) gelecegi hakkinda ne diigliniiyorsunuz?

nsan dogasinin geregi hile her zaman olacaktir. Hile denetgiligi de teknolojik

gelismelerden etkilenecek ve degisime ugrayacaktir.

21. Miilakatinin genelini diigiindiigiiniizde konuyla ilgili eklemek istediginiz bir
sey var m1?

Hayir. Eklemek istedigim bir sey yok.
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Ek-8: Yedinci Katilmer (H7) Miilakati

1. Kisaca kendinizi tanitir misiniz?

1.1. Yasimz?

32

1.2. Cinsiyetiniz?

Kadin

1.3. Egitim diizeyiniz?

Yiiksek lisans

1.4. Mesleki tecriibeniz?

6,5 yil

1.5. Kag yildir CFE sertifikasina sahipsiniz?

3 yildir CFE sertifikasina sahibim.

2. Hile teorisine gore; firsat, baski ve hakli gdsterme unsurlarinin bir arada
olmasi hile yapilmasina olanak saglamaktadir. Bu konuda ne diisiiniiyorsunuz,
hile teorisindeki bu ii¢ unsur kisilerin hile yapmasi igin yeterli midir? Sizce
hile neden yapilir?

Yeterlidir diye bilirim. Bu {giliniin birlikte yer almasi yeterlidir. Hile kisisel

kazang yaratma istegi ile yapilabilir diyebilirim.

3. Karsilagtiginiz vakalari diigtindigiiniizde bir hilekdr profili olusturabiliyor
musunuz? Sizce bir hilekarm dzellikleri nelerdir?

Cogunlukla erkektir, zeki, egoist, merakli, stres altinda olan (finansal sorunlari

olan, evliligi kotii giden vs.), kotii aligkanliklart olan (kumar vs.), isinden

(pozisyonundan) ve maagmdan sikayet¢i olan (hak ettigi maas1 almadigim

diisiinmek). Digariya karsi genelde sdylemez. Tam tersi her sey den ¢gok memnun

oldugunu ve sirkete kendini adanmis bir ¢alisan oldugunu gdstermeye c¢alisir.

Ama igten ice bdyle bir durum vardir. Ve genelde itiraf alma sirasinda mutlaka

itiraf edilen bir durumdur. Cok para harcayan (liiks aligkanliklar1 olan vs.)

Kisilerdir diyebilirim. ”

4. En sik hangi tiir hile ve usulsiizliiklerle kargilagtiniz?

En sik nakit tahsilati ve 6demeleri ile ilgili varliklarin kétiiye kullanilmas,
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Cikarlarin ¢atismasi ve hileli finansal raporlama ile kargilastim. Stoklar ve diger

varliklarin kétiiye kullanilmast ile biraz daha az karsilagtim.

5. Hile denetim faaliyetleri esnasinda hileli finansal raporlama ile karsilastiniz
mi, karsilastiginiz bu hileler hangi sekillerde gerceklestirilmistir?

Evet karsilasim. Bilanco ve gelir t_ablosunda daha sik karg;llasllr_naktadlr.

Bilangoda varliklarin oldugundan yiiksek gosterilmesi konusunda sadece

stoklarda karsilastim. Gelir tablosunda karin oldugundan yliksek gosterilmesi ile

karsilagtim.

6. Sizce igletmeleri hileli finansal raporlamaya iten en 6nemli neden hangisidir?

Ust Yonetimin Baskisi, Makyajlama (Oldugundan Giizel Gosterme), Takdir

Gorme istegidir.

7. Ortalama olarak genelleyecek olursak hileli finansal raporlamayi ortaya
¢ikarma siiresi ne kadardir?

2-3 aydir.

8. Hileli finansal raporlamadan kaynakli saptadiginiz en biiyiikk hile kaybi
yaklasik olarak ne kadardir? (Parasal tutar)

3,5 milyon TL dir.

9. En sik karsilastiginiz kirmizi bayraklar nelerdir?

Imkanlarinin iistiinde bir yasam tarzi, Kontrol sorunlari, gérevleri paylasma

isteksizligi, Bosanma / aile sorunlari, Bagimhlik sorunlari, Organizasyon iginden

asir1 baski, Gegmis yasal sorunlar, Tatil yapmay1 reddetme, Bagari igin agir1 aile /

akran baskisi en sik karsilagtigim kirmizi bayraklardir.

10. Kisaca hile denetiminin tanimini yapabilir misiniz? Hile denetimine ihtiyag
duyulmasinin sebepleri sizce nedir?

Hile denetimi: finansal raporlama ve is siireglerindeki hileye mahal verecek

ortamlarin tespit edilmesi ve bu ortamlara iligkin nleyici kontrollere dnerilerde

bulunulmasi ve varsa hilelerin tespit edilerek diizeltilmesine yonelik Snerilerde

bulunulmasidir.

Neden ihtiyag var? Bagimsiz bir {iglincii tarafin gozden gegirmesi gerektigini

diigtintiyorum. Hem is stireglerini hem de finansal raporlarin. Bagimsizlik geregi
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hileden herhangi bir kazanci olmayan bir taraf yaratmig oluyorsunuz. Bu taraf:

cogu sirkette hile denetimini i¢ denetim yapiyor. I¢ denetim gézden gegirdigi ve

glivence verdigi finansal raporlama ve ig siireglerine ihtiya¢ duyulmasidir.

- 11. Hile denetimi yapmaniz igin size nasil bagvurulmaktadir?

" Cogunlukla ihbar ile bagvuru yapilmaktadir

12. Hile denetgisi hangi dzelliklere sahip olmalidir?

Denetim ve muhasebe bilgisi olmali, Hileli eylem tiirlerini bilmeli ve ortaya

¢ikarma yetenedi olmali, aragtirma yontemleri konusunda tecriibesi olmali, Suglu

birey profili ve davranis sekilleri konusunda bilgi sahibi olmali, Stipheci olmali ve

Analitik Diistinebilmelidir.

13. Hile denetgisinin gérev ve sorumluluklart nelerdir? Hile denetgisi hileli
finansal raporlamanin dnlenmesi ve tespit edilmesinden sorumlu mudur?

Hile denetgisinin gérev ve sorumluluklari: hem is siireglerinde hem de finansal

raporlarda hilelerin tespit edilmesi ve onleyici kontrol edilmesine yd&nelik

onerilerde bulunmasidir. Onlenmesinden sorumlu oldugunu diigiinmiiyorum.

Onlenmesine yonelik danismanlik hizmeti verilebilir. Ama &nlemek zaten

bagimsizlig1 zedeleyici bir durum olur. Tespit edilmesinden sorumludur.

14, Karsilastifiniz vakalar igerisinde hileli eylemler en sik hangi yontemlerle
ortaya ¢ikarilmaktadir? ACFE’nin 2018 raporunda hile vakalarinin %40’nin
(en yiiksek oran) ihbar yéntemiyle ortaya ¢ikarildigt raporlanmis, Tiirkiye’de
bu durum nasildir?

Thbar yéntemi en sik kargilagilan ydntemdir.

Karsilagma sikliklarina gore siralayacak olursak:

fhbar, I¢ denetim, Yonetim Incelemesi, Dis Denetim, Hesap Mutabakatlar,

Dokiiman Incelemesi, Kazayla ve Itirafla ortaya ¢ikmaktadir.

Tiirkiye’de de hileli eylemler bu yéntemlerle ortaya ¢ikmaktadir.

15. Siz hileleri tespit ederken hangi yéntemleri kullantyorsunuz?

Ornekleme Yontemi, Siirekli Denetim, Kirmizi Bayraklar Teknigi diyebilirim.

Bunlarin yaninda analitik prosediirler, Belge inceleme ve Sorgulama tekniklerini

kullantyorum.
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16. Hileli finansal raporlamanin &nlenmesi i¢in neler yapilmalidir? Isletme
yonetiminin bu konudaki sorumlulugu hakkinda ne diigiintiyorsunuz?

Etkin I¢ Kontrol Sisteminin Olusturulmasi, Uygun Calisanlarin ise Alinmasi

Yetki Smrlar;, Diiriistlik ve Yiiksek Etik Kiltlir Yaratmak, Calisanlarin

Gbzlenmesi, Thbar Hatti Olusturulmasi, DﬁzenlirDenetimler, Stirpriz Denetimler,'

Yaptirim Baskisinin Olugturulmasi, Hile Bilincinin Olugturulmast ve

Hile Riski Degerlendirmesi Yapmak gerekmektedir. Ust yonetim birincil

sorumludur.

17. I¢ kontrol sisteminin etkinligi ile hile arasindaki iliskiyi nasil tanimlarsiniz?

Ters orantilidir. I¢c kontrol sistemi ne kadar etkinse hile igin firsat olusma

ihtimalide o kadar duisiiktiir.

18. Sizce Tiirkiye’de denetim mekanizmast yeterli midir? Sizce denetimin yetersiz
olmast hileli finansal raporlama yapilmasina sebep olan bir etken midir?
(Denetimin yetersizligi hilekar igin bir firsat olarak mi1 goriiniiyor?)

Tiirkiye de denetim mekanizmast yeterli degildir. Ozellikle finansal raporlama
kisminda halka agik sirketlerin finansal raporlarinin bagimsiz denetimden gegmesi
zorunlu iken, halka agik olmayan sirketlerde boyle bir zorunluluk yok bu
tamamen {iist yonetim kararina birakilmistir. Bunun sakincali oldugunu
diisiinmekteyim. Sirket biiyiikliigiine gére zorunlu hale gelmelidir. Ust yonetimin
yetkisine birakilmamalidir.

19. Karsilastiginiz vakalar igerisinde, hileli eylem gergeklestiren kisilere ne gibi
cezalar veriliyor? Bu cezalar sizce yeterli midir? Bu konuda neler
yapilmalidir?

Kisinin is akdi feshedilir. Cezalar yeterli degildir. Isten gikarilan kisiler daha

sonra ayni sektdrlerde yeni igler bulabilmekte ve bunun sebebinin de kisiler i¢in

olumsuz referans verilmemesidir. Cv’ lerin dogru kontrol edilmemesidir. Ayrica
firmalarin cv diginda kisisel aragtirmalart yapmamasindan kaynaklandiini
soyleyebiliriz. Ancak durum varliklarin kétiiye kullanilmasi ise zaten digariya
yanstyan hileli vakalarda direkt dava agma yoluna gidiyor. O kisimda cezalar

yeterlidir denebilir. Ancak finansal raporlama ile ilgili neredeyse higbir zaman
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ceza verilmemektedir. Bunun sebebi firmanin itibar1 ve imaji korumak agisindan
digarda duyulmasmi engellemektir. Bu konu igerde halledilmeye ¢alisilmaktadir.
Bagimsiz denetimin zorunlu hale gelmesi ve bu sebeple hileli finansal raporlarin
halka agik ortamlarda yayinlanmasi ve kisilere agik¢a yaptirim uygulanabilir.
20. Hile denetgiliginin (bu meslegin) gelecegi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?
Yapay zeka’nmin aslinda hizlt bir sekilde denetgilerin gérev ve sorumluluklarmi
iistlenecegi fikrindeyim, buna sorgulama teknikleri dahildir. Dolayisiyla bir siire
sonra bu kadar ¢ok denetgiye ihtiyag olmayacaktir. Hile denetimi Tiirkiye’de i¢
denetim béliimii tarafindan yapilmaktadir. Bunun yavas yavas degismeye
basladigi bagimsiz denetgilerinde hile denetimlerine bagladigini ve ayri birim
olarak bigfor iginde prizsing denem béliim direkt hile denetimi ve odit denetimi
dedigimiz finansal raporlama kapsaminda denetimler gergeklestiriyor. En sonunda
da bagimsiz denetim raporu ¢ikartmaktadir. Sirketler igerisinde bdyle bir ayrima
gidilmemektedir. Cok biiyiik sirketlerde ayr1 birimler oldugu gérmekteyiz.
Buralarda inceleme ve sorusturma diye ayr1 bir ekip olmaktadir.
21. Miilakatinin genelini diistindiigtiniizde konuyla ilgili eklemek istediginiz bir
sey var m1?

Hayir. Gayet detayli oldugunu diisiiniiyorum.
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Ek-9: Sekizinci Katihmer (H8) Miilakat

1. Kisaca kendinizi tanitir misiniz?

1.1. Yaginiz?

32 ‘

1.2, Cinsiy;atiniz?

Kadin

1.3. Egitim diizeyiniz?

Yiiksek Lisans

1.4. Mesleki tecriibeniz?

10 yil.

1.5. Kag yildir CFE sertifikasina sahipsiniz?

1 yildir CFE sertifikasina sahibim.

2. Hile teorisine gore; firsat, baski ve hakli gosterme unsurlarimin bir arada
olmast hile yapilmasina olanak saglamaktadir. Bu konuda ne disiiniiyorsunuz,
hile teorisindeki bu ii¢ unsur kisilerin hile yapmasi i¢in yeterli midir? Sizce
hile neden yapilir?

Yeterlidir. Ortam var ve hilekér kendince durumu mesrulastirryor. Ailesine para

bulmak zorunda, arkadaslara hava atmak istiyor. Hile neden yapilir. Isin igine

girince o hirsla devam edende var. Ama galiba biraz ufak ufak bagliyor.

Sirketlerde durum farklt yapilan hileler énceden tasarlanmaktadur. Ust diizeyde

yapilan hilelerdir. Dolaysiyla hilenin kisi bazli mi1? Yoksa kurumun yaptigi

hileler mi? Ona bakmak lazim. Hilenin boyutu kiginin pozisyonuna bagl olarak
artmaktadir. Bunun icin yetki smirmi degerlendirmek lazim.

3. Kargilastigimiz vakalari diistindiigiiniizde bir hilekar profili olugturabiliyor
musunuz? Sizce bir hilekarin 6zellikleri nelerdir?

Erkektir, zeki, ¢ahiskan, merakli, stres altinda olan (finansal sorunlari olan, evliligi

kétii giden vs.), kotii aliskanliklart olan (kumar vs.), isinden (pozisyonundan) ve

maasindan sikayetgi olan (hak ettii maas: almadigini diistinmek) ve daha ¢ok hak
ettigini diisiinen, gok para harcayan (liiks aliskanliklart olan vs.) Kisilerdir.

Bunlarin ilave olarak giiven veren ya ¢ok sosyal ya da asosyal ama giiven veren

kisidir. Ozel hayatini ayr1 tutan kimseyle paylasmayan kisidir.
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4. En sik hangi tiir hile ve usulstizliiklerle kargilagtiniz?

Nakit tahsilatt ve 6demeleri ile ilgili varliklarin kétitye kullanilmasi, bankalarda
daha sik karsilasiimaktadir. Stoklar ve diger varliklarm kétiiye kullanilmasi — en
stk depolardaki stoklarda kargilasilir. Riigvet almak, karsi tarafi riigvet vermeye
zorlamak, bagis ve hediye kabul etmek, ¢ikarlarin gatigmasi, hileli finansal
raporlama diyebilirim. Buna ilaveten dijitallesmeyle artan riskler var. Buna satin
alma siirecinde en sik rastlanilmaktadir. Satig stirecindeki fiyatlandirmada.
Distribiitdrlerle yakin iliski kurulmas: diyebiliriz. Onlara ayr fiyat verme, siirekli
ihaleleri onun kazanmas: ve kisinin isten ayrildiktan sonra distribiitorlere ise
girmesi veya ortak olmasi gibi usulstizliikleri gosterebiliriz.

5. Hile denetim faaliyetleri esnasinda hileli finansal raporlama ile karsilastiniz

my, karsilastiginiz bu hileler hangi sekillerde gergeklestirilmigtir?

Evet karsilastim. I¢ denetim tamamen bagimsiz degildir. Bagimsiz denetim tam
olarak bagimsiz degildir. Yonetim raporlarin iizerinde denetim saglamaktadir.

Suiistimal denetiminde spesifik konulara bakilmaktadir. Sik karsilagilan hileli

“raporlamalar igin; Varliklarda; ticari alacaklarin oldugundan fazla gdsterilmesi,

stoklarin oldugundan fazla gdsterilmesi, maddi duran varliklarin oldugundan fazla
gosterilmesi. Ornegin; Gider olmasi gereken harcamalarin aktiflestirilmesi
durumuyla cok karsilagtyoruz. Imalat firmasinda bakim-onarim  giderlerini
makinenin maliyetine koymak aktiflerde artiga yol agmaktadir. Firma yabanci
kaynaklarini 6z sermayede gdstermiyor. Yani yurtdisinda aldigi kredileri yokmus
gibi raporlamamasi. Makine almis ne sckilde ddedigi bilinmemesi gibi. Gelir
tablosunda Finansman gideri ve bilangoda da yabanci kaynaklardaki artig
gosterilmemistir.  Gelir tablosunda meydana gelen hile ve usulsiizliikler
denildiginde; donem gelirlerinin  oldugundan fazla gosterilmesi, donem
giderlerinin oldugundan az gosterilmesi diyebilirim.

6. Sizce isletmeleri hileli finansal raporlamaya iten en 6nemli neden hangisidir?

Isletmenin kar beklentisi, borsaya agilacaksa hisse senetlerinin degerini yliksek
gésterme ve finansal tablolarim giiglii gdstererek yatirimer kazanma beklentisidir.
7. Ortalama olarak genelleyecek olursak hileli finansal raporlamayi ortaya

cikarma siiresi ne kadardir?
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2 seneden bagliyor- 5 seneye kadar.
8. Hileli finansal raporlamadan kaynakli saptadiimiz en biiyiik hile kaybi
yaklagik olarak ne kadardir? (Parasal tutar)
40 milyon TL dir.
9. En sik karsilagtiginiz kirmizi bayraklar nelerdir? _
Imkanlarinin iistiinde bir yasam tarzi, Olaganiistii finansal degisimler, Satici /
miisteri ile ahgilmadik yakin iligki — genellikle satin alma sirasinda
gerceklesmektedir. Kontrol sorunlari, gérevleri paylasma isteksizligi, Sinirlilik,
stipheli veya savunmasizlik, Yetersiz ticret hakkinda sikdyet, Organizasyon
icinden asir1 baski, Tatil yapmayi reddetme, Istihdamla ilgili gegmis sorunlar,
Yetki eksikligi hakkinda sikayet, Basar1 igin asir1 aile / akran baskist kargilagtigim
kirmizi bayraklardir.
10. Kisaca hile denetiminin tanimini yapabilir misiniz? Hile denetimine ihtiyag
duyulmasinin sebepleri sizce nedir?
Hile denetimi: verilen giivencenin yeterince olmamasindan dolayi, belirli bir
konuyu tespit etmek ve ortaya ¢ikartma igin yapilan denetime denir. Hile
denetimine ihtiyag duyulmasinin nedeni, iist yonetim arasindaki anlagsmazlik,
karar almakta yasanan sikintilar, i¢ denetim sisteminin bilinememesinden dolay1
hile denetimini yaptirmak iizere bu hizmeti disardan hile denetimi yapan bir
firmadan almaktadirlar.
11. Hile denetimi yapmaniz i¢in size nasil bagvurulmaktadir?
Ust yonetim kurumsal firmalardan hizmet almayi tercih eder. Firmanin denetim
raporunun arkasindaki referansi Snemlidir.
12. Hile denetgisi hangi 6zelliklere sahip olmalidir?
Denetim ve muhasebe bilgisi olmali, hileli eylem tiirlerini bilmeli ve ortaya
¢ikarma yetenegi olmall, aragtirma ydntemleri konusunda tecriibesi olmali, suglu
birey profili ve davranis sekilleri konusunda bilgi sahibi olmali, giipheci olmal,
sabirli olmali, sorgulama yontemlerini bilmeli, nazik olmali, stratejik olmall,
yaptiklarini iist ydnetime anlatmali ama firma i¢inde calismalarini yaparken

dikkatli - gizli siirdiirmeli ve merakli olmalidir.
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13. Hile denetgisinin gérev ve sorumluluklart nelerdir? Hile denetgisi hileli
finansal raporlamanin 6nlenmesi ve tespit edilmesinden sorumlu mudur?

Hile denetcisinin gorev ve sorumluluklari; yonetimin taleplerine gore
calismaktadir. Incelikle sorumluluklarini yapar. Delilleri giivenilir olmali ve
bozulmamig en iyi kamitlar etmeye galigir. Hileli finansal raporlamanin dnlenmesi
ve tespit edilmesinden sorumlu degildir. Sorumluluk iist y6netime aittir. Hile
denetgisi sadece olay gerceklesmemisse dnceden dogabilecek riskli alanlar ile
ilgili alinacak Onlemleri raporlayarak Onerebilir. Ama olay gergeklesmigse,
sorunun nerden kaynaklandigini tespit eder ve dneride bulunur.

14. Karsilastigimiz vakalar igerisinde hileli eylemler en sik hangi yontemlerle
ortaya ¢ikarilmaktadir? ACFE’nin 2018 raporunda hile vakalarinin %40’ nin
(en yiiksek oran) ihbar ydntemiyle ortaya ¢ikarildigr raporlanmus, Tiirkiye’de
bu durum nasildir?

Tiirkiye’de de durum aynidir ve Thbar yontemi en sik karsilagilan yontemdir.

fhbar yonteminin %40, I¢ denetim %15, Yonetim incelemesi %20, Kazayla %7,

Diger %6, Hesap mutabakati %5 oldugunu diistiniiyorum.

15. Siz hileleri tespit ederken hangi yontemleri kullaniyorsunuz?

Dikey analiz (yiizde analizi), yatay analiz (karsilagtirmali analiz), trend analizi,

oran analizi, drnekleme ydntemi, siirekli denetim, hile degerlendirme sorgulamasi,

fisiltt yontemi, ¢apraz denetim teknigi, kirmizi bayraklar teknigi, benford kanunu
yontemlerini kullandim. Bunun yaninda siklikla fiziki sayim ve gozlemlerle de
diyebilirim.

16. Hileli finansal raporlamanin 6nlenmesi igin neler yapilmalidir? Isletme
yonetiminin bu konudaki sorumlulugu hakkinda ne diistinliyorsunuz?

Etkin i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, uygun g¢alisanlarin ise alinmasi, yetki

sinirlari, diiriistlilk ve yiiksek etik kiiltiir yaratmak, ¢alisanlarin gézlenmesi, ihbar

hatt1 olusturulmasi, diizenli denetimler, siirpriz denetimler, yaptirim baskisinin
olusturulmasi, hile bilincinin olusturulmasi, hile riski degerlendirmesi yapilmasi
gerekmektedir. Isletme ydnetimi tamamen sorumludur.

17. I¢ kontrol sisteminin etkinligi ile hile arasindaki iligkiyi nasil tanimlarsimz?
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Etkin olmayan i¢ kontrol sisteminde hileye olanak saglar. Dogru orantili oldufunu

diigtinityorum.

18. Sizce Tiirkiye’de denetim mekanizmast yeterli midir? Sizce denetimin yetersiz
olmast hileli finansal raporlama yapilmasina sebep olan bir etken midir?
(Denetimin yetersizligi hilekér i¢in bir firsat olarak m1 gériintiyor?)

Tiirkiye de denctim mekanizmast yeterli degildir. Denetimin yetersiz olmast hileli

finansal raporlama yapilmasina zemin hazirlamaktadur.

19. Karsilastigimiz vakalar igerisinde, hileli eylem gerceklestiren kisilere ne gibi
cezalar veriliyor? Bu cezalar sizce yeterli midir? Bu konuda neler
yapilmalidir? |

Kiginin is akdi feshedilir. Cezalar yeterli degildir. Kanunlar bu konuda yeterli

degildir. Bu konuda yaptirimlarin artmasi gereklidir.

20. Hile denetgiliginin (bu meslegin) gelecegi hakkinda ne diigiiniiyorsunuz?

Seffafligin artmasina bagli olarak hile denetgiligi de gelecekte artacaktir.

21. Miilakatinin genelini diisiindiigiiniizde konuyla ilgili eklemek istediginiz bir
sey var m1?

Hayir.
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Ek-10: Dokuzuncu Katihma1 (H9) Miilakat

1. Kisaca kendinizi tanitir misiniz?

1.1. Yagimz?

47

1.2. Cinsiyetiniz?

Erkek

1.3. Egitim diizeyiniz?

Yiiksek Lisans

1.4. Mesleki tecriibeniz?

22 yul ‘

1.5. Kag yildir CFE sertifikasina sahipsiniz?

1 yildir CFE sertifikasina sahibim.

2. Hile teorisine gore; firsat, baski ve hakli gosterme unsurlarmmn bir arada
olmasi hile yapilmasina olanak saglamaktadir. Bu konuda ne diistiniiyorsunuz,
hile teorisindeki bu ti¢ unsur kisilerin hile yapmasi igin yeterli midir? Sizce
hile neden ya@hr?

Yeterlidir. Simdi yeni bir kavram var. Kendini ger¢eklestirme — bagarma.

Bunlarm hi¢biri olmasa da insanlarin kendini gergeklestirme istegi var. 3-4 yildir

var. Hile kendini gergeklestirme istegi ile ortaya ¢ikar. Hile: hedefi aldatmak igin

bir bilginin gizlenmesi, saklanmasi ve degistirilmesi ve yatirimcinin aldatilmasi
diyebiliriz.

3. Karsilastiginiz vakalar1 diiglindiiglintizde bir hilekar profili olugturabiliyor
musunuz? Sizce bir hilekarin 6zellikleri nelerdir?

FErkek, zeki, ¢aliskan, Stres altinda olan (Finansal sorunlari olan, evliligi kétii

giden vs.), Kotii aligkanliklari olan (Kumar vs.), Cok para harcayan (Liiks

aligkanliklari olan vs.) diyebilirim.

4. En sik hangi tiir hile ve usulsiizliiklerle karsilagtiniz?

Nakit Tahsilat1 ve Odemeleri ile Ilgili Varliklarin Kétiiye Kullanilmasi, Riigvet

Almak, Bagis ve Hediye Kabul Etmek, Cikarlarin Catigmasi, Hileli Finansal

Raporlama ile siklikla karsilagtim.
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Su an Sigorta sirketleri suiistimallerine bakmaktayim. Hileleri dl¢limliiyoruz ve

diger taraftan yaymnliyoruz. Tiirkiye’de en ¢ok ara¢ kaza yapma ve bagkasinin

yerine gegme. Kazayr bagkast yapmug gibi kurgu senaryolarla sigorta

sirketlerinden para alma var.

5. Hile denetim faaliyetleri esnasinda hileli finansal raporlama ile kargilagtiniz
my, karsilastigimiz bu hileler hangi sekillerde ger¢eklestirilmistir?

Evet karsilastim. Ancak Tiirkiye’de hileli finansal raporlamanin %l

aciklanmaktadir. Genelde agiklanmadan yok ediliyor. Ashinda tiim &nlemler

alinmis ve buna ragmen yapilmis gibi gosterilmektedir. Genel de gelir tablosunda

Dénem Gelirlerinin  Oldugundan Fazla Gosterilmesi, Doénem Giderlerinin

Oldugundan Az Gosterilmesi ve bilango hesaplariyla oynanmaktadr.

6. Sizce isletmeleri hileli finansal raporlamaya iten en dnemli neden hangisidir?

Yatirimeiyr uzun siire tutmak ona karli gstermek olmali, Isletmenin

Siirdiiriilebilirligini saglamak.

7. Ortalama olarak genelleyecek olursak hileli finansal raporlamay: ortaya
¢ikarma siiresi ne kadardir?

-3 aydir.

8. Hileli finansal raporlamadan kaynakli saptadiginiz en biiyiik hile kaybi
yaklagik olarak ne kadardir? (Parasal tutar)

Sigorta sirketinde kargilagilan en yiiksek tutar 35 milyon TL dir.

9. En sik karsilastifiniz kirmizi bayraklar nelerdir?

Imkanlarin iistiinde bir yasam tarzi, Kontrol sorunlar, gorevleri paylasma

isteksizligi, Basar1 i¢in agir1 aile / akran baskisi en sik kargilagtiim kirmizi

bayraklardir. Sigortacilik sektorii i¢in cevap verirsek. Polige baglangig tarihinden

hemen sonra hemen talepte bulunmasi, drnek olarak kaza veya saglik sigortasi.

Sigorta sirketinin kirmizi bayragidir. Bunun disinda Birden fazla olmast farkh

sigorta sirketlerinden ve lokasyon dan talep gelmesi diyebiliriz. Ayni donemlerde

gelmesi ve kisisin siciline bakildiginda bunu devamli yapmasi kirmizi bayraktir

diyebiliriz.

10. Kisaca hile denetiminin tanimini yapabilir misiniz? Hile denetimine ihtiyag

duyulmasinin sebepleri sizce nedir?
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I¢ denetim ve bagimsiz denetimin kapsami disgindadir, adli muhasebeciligin

faaliyet kapsaminda; Hilelerin tespit edilmesi ve varsa hilelerin diizeltilmesine

yonelik onerilerde bulunulmasi denilmektedir. Denetimin higbir gekilde gergegi
yansitmamasi ve tarafsiz bir gozle disardan bakilmasi agisindan ¢ok Snemli
oldugunu diigtiniiyorum.

11. Hile denetimi yapmaniz i¢in size nasil bagvurulmaktadir?

Bizim Ihbar kaynagi belli olmayan web portalimiz bulunmaktadir. Her tiirlii ihtar:

almaktayiz. Birde iist yonetim talepte bulunmaktadir.

12. Hile denetgisi hangi zelliklere sahip olmalidir?

Stipheci olmali, Cok saburli olmalidir, Denetim ve muhasebe bilgisi olmali, Hileli

eylem tiirlerini bilmeli ve ortaya ¢ikarma yetenegi olmali, Arastirma yontemleri

konusunda tecriibesi olmali, Suglu birey profili ve davranis sekilleri konusunda
bilgi sahibi olmali, On yargilardan biraz uzak olmali ve mesafesini koruya
bilmelidir.

13. Hile denetgisinin gorev ve sorumluluklar nelerdir? Hile denetgisi hileli
finansal raporlamanin 8nlenmesi ve tespit edilmesinden sorumlu mudur?

Bence sadece fotpgraflml ¢ekip bulgularini belirtmelidir. Ondan sonraki siiregte

elbette onunda takibinin yapilmasi gerekmektedir. Hile denetg¢isinin dncelikli isi

mevcut durumu somut belgelerle miimkiin oldugunca 6n yargidan uzak kanitlarla
tespit edilmelidir. Tarihlere uygun sekilde raporlanmasi gerekir.

14. Karsilastiginiz vakalar igerisinde hileli eylemler en sik hangi yéntemlerle
ortaya ¢ikarilmaktadir? ACFE’ nin 2018 raporunda hile vakalarinin %40’nin
(en yiiksek oran) ihbar ydntemiyle ortaya ¢ikarildigi raporlanmig, Tiirkiye’de
bu durum nasildir?

Tiirkiye’de de durum 8yle gelen ihbarla, sistemdeki anormal durumlar ve kirmizi

bayraklarimiz ortaya ¢ikariliyor. Sigorta sirketlerinde her giin tiim olaylar ve

kisiler skorlanir. Buna dikkat et burada bir anormallik var der. Sistem g¢aligmasi
her zaman vardr.

15. Siz hileleri tespit ederken hangi yontemleri kullantyorsunuz?

Hileleri tespit ederken; Omekleme Yontemi, Siirekli Denetim, Fisilti Yéntemi,

Kirmizi Bayraklar Teknigini kullanmaktayim. Firmamizin bununla ilgili 6zel bir
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birimi bulunmaktadir. Hem saha arastirmasini yaptigimiz hem de giinliik rapor

aldigimiz ihbar hattimiz var. Bunun i¢in kirmizi bayraklar yontemi diyebiliriz.

16. Hileli finansal raporlamanin &nlenmesi igin neler yapilmalidir? Isletme
yonetiminin bu konudaki sorumlulugu hakknda ne diigiintiyorsunuz?

Etkin I¢ Kontrol Sisteminin Olugturulmasi, Uygun Calisanlarin Ise Alinmasi,

Yetki Sinirlari, Diirlistlik ve Yilksek Etik Kiiltiir Yaratmak, Calisanlarin

Gozlenmesi, Ihbar Hatt1 Olusturulmasi, Diizenli Denetimler, Siirpriz Denetimler,

Yaptirim  arttirilmast  ve uygulanmast ve Hile Bilincinin Olugturulmasi

gerekmektedir. Ust yonetim algist dnemlidir. Dolayisiyla bir sirkette sahtecilik

olursa bunlarin yaptirimlarinin ne olacagi, kapidan girerken tist yonetime kadar
herkes tarafindan bilinmesi gerekmektedir:

17. 1¢ kontrol sisteminin etkinligi ile hile arasindaki iliskiyi nasil tanimlarsiniz?

I¢ kontrol sistemi ne kadar etkin ¢alisirsa hile o kadar az olur. Cok 6nemlidir ama

daha fazla incelenmesi gerekmektedir.

18. Sizce Tiirkiye’de denetim mekanizmast yeterli midir? Sizce denetimin yetersiz
olmast hileli finansal raporlama yapilmasina sebep olan bir etken midir?
(Denetimin yetersizligi hilekér i¢in bir firsat olarak mi goriiniiyor?)

Bence yeterli degildir. Siirekli gelismesi gerekmektedir. Evet denetimin yetersiz

olmast hileli finansal raporlama yapilmasina olanak saglar.

19. Karsilastiginiz vakalar igerisinde, hileli eylem gergeklestiren kisilere ne gibi
cezalar veriliyor? Bu cezalar sizce yeterli midir? Bu konuda neler
yapilmalidir?

Yarg siirecleri baglatilmalidir. Hukuksal siiregler olmalidir. Bizim yilda 10 - 15

tane hileli vakamiz oluyor. Yargi siirecine intikal ettiriyoruz. Sonucunda

takipsizlik karar1 alinsa bile mutlaka hukuksal siirecin baslatilmasi gerekmektedir.

Kesinlikle yeterli ceza verilmemektedir. Ceza verilmiyor diye hukuksal siirecin

baslatilmamas1 dogru degildir. Sigortacilik sektorii diye sektdrlere gore ceza

konusunda daha hassas davranmaktadir.

20. Hile denetgiliginin (bu meslegin) gelecegi hakkinda ne diigiiniiyorsunuz?

Daha fazla yol alinmasi gerekmektedir. Uluslararasi diizeyde oturulup konugulup

kararlarin alinmasi gerekmektedir.
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21. Miilakatinm genelini diigiindiigiiniizde konuyla ilgili eklemek istediginiz bir
sey var mi?

Yeterli goriiyorum.
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Ek-11: Onuncu Katihmer (H10) Miilakat

1. Kisaca kendinizi tanitir misinmz?

1.1. Yasiniz?

39

1.2. Cinsiyetiniz?

Erkek

1.3. Egitim diizeyiniz?

Lisans

1.4. Mesleki tecriibeniz?

15 yil

1.5. Kag yildir CFE sertifikasina sahipsiniz?

3 yildir CFE sertifikasina sahibim.

2. Hile teorisine gore; firsat, baski ve hakli gdsterme unsurlarmin bir arada
olmast hile yapilmasina olanak saglamaktadir. Bu konuda ne diisiiniiyorsunuz,
hile teorisindeki bu ti¢ unsur kisilerin hile yapmasi i¢in yeterli midir? Sizce
hile neden yapilir?

Yeterlidir. Kisinin yetkinligi de gereklidir. Etik degerleriniz yoksa hile yaparsiniz.

3. Karsilastigimiz vakalari diisiindiigiiniizde bir hilekar profili olusturabiliyor
musunuz? Sizce bir hilekarm dzellikleri nelerdir?

Hileyi erkek ve kadin her ikisi de yapabilir. %75 oraninda degerlendirecek

olursak;

Stres altinda olan (finansal sorunlari olan, evliligi kotli giden vs.), koti

aligkanliklar1 olan (kumar vs.), ¢ok para harcayan (liikks aligkanhklar olan vs.)

Kisiler yapar. Hataya kars1 etik degeriniz yoksa hile yaparsimiz.

4. En sik hangi tiir hile ve usulsiizliiklerle kargilagtiniz?

Nakit tahsilati ve 6demeleri ile ilgili varliklarn kétiiye kullanilmasi, ¢ikarlarin

catigmasi ve hileli finansal raporlama ile kargilagtim.

5. Hile denetim faaliyetleri esnasinda hileli finansal raporlama ile karsilastiniz
mu, kargilastiginiz bu hileler hangi sekillerde gergeklestirilmistir?

Hileli finansal raporla kargilastim. Bunlar nakit, teminat mektubu, ¢ek senet

sahteciligi. Nazim hesaplara borg hesaplarinin tutulmasi. Veri tabani silinirse her
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$e3;i yaparsin. Gelecekte IT suiistimalleri olacak. Tiirkiye de iist yonetim ne derse;

i‘(; denetim ve bagimsiz denetim onu raporlar. Dolayisiyla denetim bagimsizlik

ilkesi uygulanmadig sdylenebilir.

6. Sizce isletmeleri hileli finansal raporlamaya iten en 6nemli neden hangisidir?

Sirketleri hileli finansal raporlamaya iten en 6nemli neden itibarini kaybetmemek,

prestij kazanmak, vergi vermemek, finansal giiciinii daha iyi gostermeye

caligmaktir.

7. Ortalama olarak genelleyecek olursak hileli finansal raporlamayi ortaya
¢ikarma siiresi ne kadardir?

Tiirkiye de ¢gikmamaktadir. Ama ortaya ¢ikarma siiresi i¢in yilliktir diyebiliriz.

8. Hileli finansal raporlamadan kaynakli saptadlgnilz en biiylk hile kaybi
yaklagik olarak ne kadardir? (Parasal tutar)

Yoktur. Ciinkii yonetim ¢ikmasina izin vermemektedir.

9. En sik kargilastiginiz kirmizi bayraklar nelerdir?

Karsilastigim kirmizi bayraklar sunlardir; imkanlarin tistiinde bir yagam tarzi,

Olaganiistii finansal degisimler, Satici / miisteri ile aligiimadik yakin iligki, Tatil

yapmay1 reddetme, kisiler maksimum 1-2 giin izin yaparlar.

10. Kisaca hile denetiminin tanimint yapabilir misiniz? Hile denetimine ihtiyag
duyulmasinin sebepleri sizce nedir?

Hile denetimi, kisilerin yaptig1 hileleri engelleyici ve Onleyicidir. Bagimsiz

denetim ve i¢ denetimin zayif oldugu konularda ihtiyag vardir.

11. Hile denetimi yapmaniz igin size nasil bagvurulmaktadir?

Bireysel olarak bagvuru gelemedi. Igeride bilgili ve tecriibeli denetgi yoksa,

disaridan suiistimal incelemesi i¢in danismanlik hizmetine alinmaktadir.

12. Hile denetgisi hangi 6zelliklere sahip olmalidir?

Denetim ve muhasebe bilgisi olmali, Hileli eylem tiirlerini bilmeli ve ortaya

¢tkarma yetenegi olmali, Aragtirma yontemleri konusunda tecriibesi olmal,

Siipheci olmali, IT tecriibesi olmalidir ve IT tecriibesi gelecekte Gnem arz

edecektir.

13. Hile denetgisinin gérev ve sorumluluklart nelerdir? Hile denetgisi hileli

finansal raporlamanin dnlenmesi ve tespit edilmesinden sorumlu mudur?
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Kurumlar suiistimal denetgisi ¢alistirmazlar. Tiirkiye de bu konuda yerlegmis bir

yapl ;;ok. Suiistimale yol agacak siireglerde iyilestirme yapar. Sorumlu degildir.

14. Karsilastigimz vakalar igerisinde hileli eylemler en sik hangi yontemlerle
ortaya ¢ikarilmaktadir? ACFE’nin 2018 raporunda hile vakalarinin %40’nin
(en yiiksek oran) ihbar yéntemiyle ortaya gikarildigi raporlanmus, Tiirkiye’de
bu durum nasildir?

Tiirkiye de %90 oraniyla Thbar yontemi diye bilirim. Bu da miisteri sikayetleri ve

personel gikayetleri ile ortaya ¢ikmaktadir.

Karsilasma sikhiklarma gore siralayacak olursak: Ihbar, I¢ denetim, Yonetim

Incelemesi, kazayla ortaya gikarilmaktadir.

15. Siz hileleri tespit ederken hangi yéntemleri kullamyorsuﬁuz?

Bankacilik sektoriinde siireg yonetimi yapmaktayiz. Her siireg kontrol altindadr.

Ornekleme Yontemi, Fisilti Yontemi ve Kirmizi Bayraklar Teknigi de

kullaniimaktadur.

16. Hileli finansal raporlamanin &nlenmesi igin neler yapilmalidir? Isletme
yonetiminin bu konudaki sorumlulugu hakkinda ne diigtintiyorsunuz?

Etkin Ig Kontrol Sisteminin Olusturulmasi, Thbar Hatti Olusturulmast, IT kontrol

giiglendirilmelidir ve Engelleyici olmalidir.

17. i¢ kontrol sisteminin etkinligi ile hile arasindaki iligkiyi nasil tanimlarsiniz?

Caydirici, dnleyici olmalidir.

18. Sizce Tiirkiye’de denetim mekanizmast yeterli midir? Sizce denetimin yetersiz
olmas: hileli finansal raporlama yapilmasina sebep olan bir etken midir?
(Denetimin yetersizligi hilekar igin bir firsat olarak m1 gdriiniiyor?)

Tiirkiye de denetim mekanizmasi yeterli degildir. Etkin degildir. Bagimsiz

degildir.

19. Karsilastigimiz vakalar igerisinde, hileli eylem gergeklestiren kigilere ne gibi
cezalar veriliyor? Bu cezalar sizce yeterli midir? Bu konuda neler
yapilmalidir?

Kisinin is akdi feshedilir. Cezalar yeterli degildir. Dava agilmali ama siklikla

davalar isciler tarafindan kazanilmaktadir.

20. Hile denetgiliginin (bu meslegin) gelecegi hakkinda ne diistiniiyorsunuz?
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IT kontroller artacaktir.

21. Miilakatinin genelini diisiindiigiiniizde konuyla ilgili eklemek istediginiz bir
sey var mi1?

Hayir.
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