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TURKIYE’DE SOSYAL MEDYA VE INTERNET
GAZETECILIGININ TELEViZYON HABERCILIGINE
ETKILERI
OZET

Bu aragtirmanin amaci, sosyal medya ve internet gazeteciliginin, televizyon haberciligi
tizerindeki etkilerinin tespit edilmesidir. Caligmada sosyal medya ve internet
gazeteciliginin genel yapisi ile i¢cinde bulundugu siirecin televizyonda haber iiretimi
ve sunumu agisindan nasil etkilendigi ele alinmistir. Arastirmanin veri kaynaklarina
ulagsmak icin konu ile ilgili kitap, makale, doktora ve yiiksek lisans tezlerindeki

bilgilerin sistematik analizi ile literatiir taramasi yapilmistir.

Arastirmanin evreni Istanbul’da merkezi bulunan ve ana akim medyada faaliyet
gosteren televizyon kuruluslarinin haber programlarinda haber miidiirii ve haber
editorii ¢alisan televizyon habercilerinden olusmaktadir. Arastirmanin evrenini ise
olusturulan soru formlarin1 cevaplayan 6 haber miidiir ve haber editori
olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak yari yapilandirilmis soru
formalar1 icin literatlir taramasindan sonra olusturulmus sorular kullanilmstir.
Arastirmaya iliskin olarak literatiir analizi yapilmis ve konuyla ilgili olan 15 adet agik
uclu sorudan olusan bir soru formu olusturulmustur. Arastirmada nitel arastirma
yontemlerinden biri olan derinlemesine miilakat yapilmis ve sosyal medya ve internet
gazeteciliginin, televizyon haberciligi tizerindeki etkilerine yonelik olarak sorulan agik
uclu sorularin cevaplarinin kuralli bir sekilde kodlamaya doniistiiriilmesi ve kullanilan

kelimelerin incelenmesi ile igerik kategorileri saptanmustir.

Arastirma sonucunda sosyal medya ve internet gazeteciliginin, televizyon haberciligi
tizerinde olumlu ve olumsuz etkileri oldugu saptanmis ve televizyon haberciliginin
doniigiim siirecinde sosyal medya haberleri ve internet haberciligi ile birlikte etkilesim

icinde oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Televizyon Haberciligi, Sosyal Medya, Internet Gazeteciligi
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THE EFFECTS OFSOCIAL MEDIA AND INTERNET
JOURNALISM ON TELEVISION JOURNALISM IN TURKEY
ABSTRACT

The aim of this study is to determine the effects of social media and internet journalism
on television journalism. In this study, the general structure of social media and
internet journalism and how it affects the process in terms of news production and
presentation on television are discussed. In order to reach the data sources of the
research, systematic analysis of the information in books, articles, doctoral and
master's theses related to the subject has been studied and literature review has been

done.

The universe of the research consists of news reporters and news editors working in
the news programs of the television organizations which are headquartered in Istanbul
and operate in the mainstream media. The universe of the research consists of 6 news
managers and news editors who answer the questionnaires. In the research, the
questions formed after the literature search for semi-structured question forms were
used as data collection tools. The literature was analyzed and a questionnaire
consisting of 15 open-ended questions were prepared. Content analysis, which is one
of the qualitative research methods, was conducted and the categories of content were
determined by converting the answers of the open-ended questions asked for the
effects of social media and internet journalism on television journalism, and examining

the words used.

As a result of the research, it was determined that social media and internet journalism
had positive and negative effects on television journalism and it was determined that
television journalism interacted with social media news and internet journalism during

the transformation process.

KeyWords: TelevisionJournalism, Social Media, Internet Journalism
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|.GIRIS

Bu boliimde, problem durumu, arastirmanin amaci ve 6nemi, modeli, ¢alisma evreni,

orneklem, veri toplama araci, uygulama ve verilerin ¢oziimlenmesi agiklanmustir.
A. Problem Durumu

Insanlarin haber alma ihtiyaclar1 toplumsal diizeyde yasamalar1 ile baslayan bir
siiretir. Insanlar, tarih boyunca yasamlarina iliskin olarak olay ve olgulara yonelik
enformasyon ihtiyaci hissetmekte ve birbirleri ile bu enformasyonu paylasmaya
calismaktadir. Insanlarin, gevrelerine iliskin bilgi edinme ihtiyaglari tarih boyunca

toplumsallagma siirecinin zorunlu bir pargasi olarak ortaya ¢ikmustir.

Teknolojik gelismelere bagl olarak kitle iletisim araglarinin éneminin artmasi ile
birlikte giinliik hayatin vazgecilmez bir unsuru olan televizyon, insanlarin
enformasyon alma ve yasanan gelismelerden haberdar olma bi¢imini de degistirmistir.
Giinlin 6nemli bir boliimiinii televizyon seyrederek geciren bireyler agisindan ulusal
ve uluslararast platformda giindemi belirleyen olaylara iliskin enformasyona
ulasilmas: televizyon haberciligi araciligi ile olmaktadir. Televizyon haberciligi
toplum ile i¢ ice ge¢mis bir siirec olarak isitsel ve gorsel 6gelerin birlikte kullanildig
topluma enformasyon verme, yonlendirme ve agiklama islevlerini iistlenerek bir anlati
yapist olusturmaktadir. Her televizyon kanali kendi kurumsal kimligine uygun olarak
haberleri, 6nem ve niteligine gére hem kurgu, hem de igerik agisindan c¢esitli
diizenlemeler ile topluma iletmektedir. Insanlarmn enformasyon alma ihtiyaclarma
yonelik olarak gelisen teknolojinin kullanilmasi haberin iletiminin kurumsallagmasina
ve kitlesel bir 6zellik tasimasina neden olmustur. Bu nedenle, haberin 6nemi artmis ve
kitleleri yonlendirebilme 6zelligi kuvvetlenmistir. Televizyonun gorsel acidan
izleyicisine habere sahit olma imkani saglamasi, kullanilan dil, goriintii, ses ve

kurgunun biitiinsel olarak degerlendirilmesi ile haberin kitlelere daha etkin bir sekilde



aktarilmasini saglamistir. Boylece kitlelerin haber programlar araciligiyla toplumsal
diizeyde biitiin olaylardan bilgi alma ihtiyaci karsilanabildigi gibi ekrana sunulan
goriintiiler dogrultusunda, hayata ve olaylara bakis acilar1 sekillenmektedir.
Bilgisayarin giindelik hayatin bir parcasi olmasi internet teknolojisiyle pekismistir.
Birey, web2.0 ve web3.0 teknolojisiyle internet ortaminda edilgen kullanici
kimliginden, aktif kullanici kimligine doniismiistiir. Bu siire¢ sosyal medya ve internet
gazeteciligi, hiz, ulasilabilirlik, maliyet ve enformasyonun kaynagi acisindan 6nemli
etkilere sahiptir. Televizyon enformasyon akisi internet teknolojisinin sagladigi bu
olanaklarla yeni bir boyuta tasinmistir. Bu siire¢ haberin {iretim ve sunum bigimlerini

de etkilemistir.

Giiniimiizde mobil telefon uygulamalarinin haberin kaynaginda enformasyon
aktarimina izin vermesi, Youtube gibi sosyal medya araclarinin insanlarin bireysel
kanallarin1 agmasina olanak saglamasi ve insanlarin internet iizerinden olusturduklar
sosyal topluluklarin etkilesimin giicii hizla gelismektedir. Bu degisim televizyon
kanallarinda sunulan haberlerin de etkilenmesine yol agmistir. Haberin giincel olmasi,
gindemin takip edilmesi, haberin igerigi ve teknigi acisindan farkliliklara neden

olmustur.

Yeni medya ve geleneksel medya arasindaki farkliliklar televizyon gazeteciliginin
doniisiimiine yol agmis ve farklilagmasina neden olmustur. Bireylerin sosyal medya
araclari tizerinden sanal topluluklar olarak etkilesime girmesi sosyal medyanin giliciinii
arttirirken, internet gazetecilii ise maliyet avantaji nedeniyle farkli gruplarin ve
bireylerin seslerini duyurmasi agisindan siirekli olarak gelismektedir. Ancak sosyal
medya ve internet gazeteciginin evrildigi noktada giivenilirlik ve etik problemleri de

stirekli tartisma alani olmustur.

Bu arastirmanin problemi “sosyal medyanin, geleneksel medya araci olarak kullanilan
televizyon haberciligine etkisi nedir?” olarak belirlenmistir. Televizyon haberciliginin
giiniimiizde yasadig1 sorunlarin basinda kamuoyunun taleplerinin karsilanmasinda
biitiinlesik yaymecilik anlayisina gecis siirecinin izleri bulunmaktadir. Internet
haberciliginin hizin1 yakalamak ve siirekli gilincel olmak, iletim sistemlerinin
birlestirilerek kullanilmasin1 gerektirdigi gibi kuramsal acidan da geleneksel

yaklagimlarin terk edilmesini zorunlu kilmaktadir. Bu nedenle, sosyal medya ve
2



internet gazeteciliginin, televizyon haberciligi iizerindeki etkilerinin 6grenilmesi

Oonemlidir.
B. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu aragtirmanin amaci, sosyal medya ve internet gazeteciliginin, televizyon haberciligi
tizerindeki etkilerinin tespit edilmesidir. Calismada sosyal medya ve internet
gazeteciliginin televizyonda haber liretimi ve sunumunu nasil etkiledigi olumlu ve
olumsuz yonleriyle ele alinmaktadir. Arastirmanin hipotezi “sosyal medya ve internet
gazeteciliginin, televizyon haberciligi lizerinde etkilidir” olarak tespit edilmistir. Bu
ana hipotezin yaninda sosyal medya ve internet gazeteciliginin giivenilirlik, hiz, etik
problemler, haber kaynagina yonelik alt problemleri de bulunmaktadir. Arastirmanin
giinimiizde televizyon haberciliginde yasanan silirecin biitlin yonleri ile analiz
edilmesi, sosyal medya ve internet gazeteciliginin gelistigi noktada televizyon
haberciligi ile olan etkilesimin nasil belirlendiginin 6grenilmesi agisindan faydalar

sunacag1 tahmin edilmektedir.
C. Arastirmanin Modeli

Aragtirmanin amacina uygun olarak Tirkiye’de sosyal medya ve internet
gazeteciliginin televizyon haberciligine etkilerini saptamak amaciyla asagida model

olusturulmustur.

Sosyal Medya ve Internet
Gazeteciligi

> Televizyon Haberciligi

Sekil 1 Aragtirma Modeli

Arastirmada Tirkiye’de sosyal medya ve internet gazeteciligi bagimli degisken

televizyon haberciligi de bagimsiz degisken olarak belirlenmistir.



D. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada Tirkiye’de sosyal medya ve internet haberciliginin televizyon
haberciligine olan etkilerinin aragtirilmasi i¢in nitel aragtirma yontemlerinden literatiir
taramasi, derinlemesine miilakat, yerinde gozlem ve ayrintili incelemeye
dayanmaktadir. Nitel arastirma, olay, olgu ya da durumlarin arastirilmasi igin
derinlemesine arastirma yapmaya olanak saglayan bir arastirma yontemidir. Nitel
arastirmalarda, var olan mevcut durumun nasil etkilendigi ve etkilerinin neler oldugu

incelenmektedir (Yildirim ve Simsek, 2005: 277).

Nitel aragtirmalar olgu ya da olaylarin bireylerin subjektif goriislerinin analiz edilmesi
ile yiiriitiilmektedir. Buna gore, bireylerin konuya iliskin yaklagimlar1 ve goriislerinin
sistematik olarak analiz edilmesi bilgiye ulasma yontemlerinden biridir. Nitel
arastirmanin en 6nemli 6zelligi mevcut durumun ¢ok yonli, sistemli ve derinlemesine
inceleyen gorgiil bir arastirma olmasidir. Arastirmada, arastirmacinin herhangi bir
Onyargiya sahip olmadan konunun biitiin yonlerinin ortaya ¢ikarilmasi i¢in bireyler ile

goriigme yapmasi ile incelenmektedir (Ekiz, 2009: 28).
D. Hipotez

Arastirmanin hipotez asagida gosterilmektedir.

Hi: Tirkiye’de sosyal medya ve internet gazetecilii televizyon haberciligini

etkilemektedir.

Ho: Tiirkiye’de sosyal medya ve internet gazeteciligi televizyon haberciligini

etkilememektedir.
E. Arastirmanin Evreni ve Orneklem

Aragtirmanin evreni Istanbul’da merkezi bulunan ve ana akim medyada faaliyet
gosteren televizyon kuruluslarinin haber programlarinda haber miidiirii ve haber
editérii olarak c¢alisan televizyon habercilerinden olusmaktadir. Arastirmanin
orneklemini ise olusturulan soru formlarini cevaplayan 6 haber miidiir ve haber editorii

olusturmaktadir. Arastirma, hipotezi dogrulamaya yeterli olabilecek Orneklem



bityiikliigii(sample size) diisiiniilerek Istanbul’da faaliyet gosteren 6 haber kanali ile

bu kanallarda ¢alisan yonetici ve editorlerle sinirlandirilmistir.
F. Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmis soru formlari igin literatiir
taramasindan sonra olusturulmus sorular kullanilmistir. Arastirmaya iliskin olarak
literatiir analizi yapilmis ve konuyla ilgili olan 15 adet a¢ik ucglu sorudan olusan bir
soru formu olusturulmustur. Veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmis soru teknigi
ile hazirlanan soru formlarinin miilakat yontemi kullanilmistir. Soru formunun ilk
boliimii katilimcinin demografik bilgilerine yonelik ikinci boliimiindeki soru grubu ise

arastirmanin alt problemlerini test etmeye yoneliktir.
G. Uygulama

Uygulamanin yapilmasi i¢in Oncelikle Tiirkiye’de sosyal medya ve internet
gazeteciligi ile televizyon haberciligine iliskin literatiir taramas1 yapilmistir. Derinlikli
miilakat i¢in hazirlanan yar1 yapilandirilmis soru formu katilimeilar ile paylasilmis ve
verdikleri cevaplar sistemli ve planlt bir bigimde aragtirma bulgularint olusturacak
sekilde diizenlenmistir. Arastirmada soru formlarinin sozlii olarak sorulmasi ve
kaydedilmesi 1,5-2 saat arasinda stirmistiir. Kaydedilen goriismeler daha sonra yaziya
aktarilmistir. Katilimeilar K1, K2, K3, K4, K5 ve K6 seklinde kodlanmistir.

H. Demografik Ozellikler

Asagida arastirmaya katilan 6 televizyon habercisine iliskin  Ozellikler

gosterilmektedir.

Cizelge 1 Katilimeilarin Ozellikleri



Meslekte Kurumda Calistigi

Kod Yas Cinsiyet Calisma Yii  Calisma Yili Kurum
Yasemin Bektas 47 Kadin 20 7 Ay CNN Tiirk
Hande Nur Tezer 28 Kadin 10 5Y1l A Haber
Melahat Beki 38 Kadin 20 15 Y1l Ulke TV
Alper Altun 38 Erkek 18 8 Yil TGRT Haber
Semanur Sénmez

Vaman 44 Kadin 25 25 Y1l Kanal 7
Ibrahim Kolat 48 Erkek 22 7 Y1l HaberTiirk

Cizelge 1’e gore arastirmaya katilan televizyon habercilerinin 4’#i kadin 2’si erkektir.
Arastirmaya katilan televizyon habercilerinin biri 47 yasinda, digeri 28 yasinda, ikisi
38 yasinda, 44 ve 48 yasinda olan da var. Arastirmaya katilanlarin biri 10 sene, biri
18 sene ikisi 20 sene, biri 22 sene ve biri de 25 senedir meslekte calismaktadir.
Televizyon habercilerinin kurumda ¢aligsma siireleri ise sirasiyla 7 ay, 5 yil, 7 yil, 8 yil,
15 yi1l ve 25 yildir. Televizyon habercileri, CNN Tiirk, A Haber, Ulke TV, TGRT

Haber, Kanal 7 ve HaberTiirk televizyonlarinda ¢aligmaktadir.
I. Verilerin Coziimlenmesi

Verilerin ¢ozlimlenmesi katilimcilarin verdikleri cevaplarin analiz edilmesi ile
yapilmistir. Arastirmada Onceden belirlenmis 15 adet agik uclu soru, televizyon
habercilerinin Tiirkiye’de sosyal medya ve internet gazeteciliginin televizyon
haberciligine etkilerini saptamak amaciyla sorulmustur. Katilimcilarin televizyon
haberciligi konusunda uzman olmalar1 nedeniyle konuya iliskin algilar1 ve diislinceleri
yiiz yiize yapilan goriismeler ile elde edilmis ve bireylerin konuya iliskin verecekleri
cevaplar sinirlandirilmamistir. Esnek ve agik bir tutum izlenerek aragtirma problemine
yonelik miimkiin oldugunca ayrintili ve derinlemesine bilgi toplamaya ¢aligiimaktadir

(Altindag, 2005: 42).

Aragtirmanin giivenilirliginin arttirilmasi i¢in televizyon habercilerinin verdikleri

cevaplar dogrudan alintilar yapilarak sonug¢ kisminda kanitlar sunulmustur.

Verilerin analizinde derinlemesine miilakat ve yerinde gézlem kullanilmistir. Temel

diizey analizi, arastirmacinin konuya iligskin olarak katilimcilara etkisinin olmadigi ve
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miidahalede bulunmadig1 arastirmalardir. Arastirmaci, Onyargi olusturmadan
katilimeilarin - diisiincelerini 6grenmek i¢in sorular sormus ve konuya iligskin
diisiincelerinin veri setine etkisini engellemistir. Yapilan derinlemesine miilakat
¢oziimlemesinde ise goriismenin iceriginin incelenmesi ve sayisal ya da istatistiksel
olarak ortaya konulmus ve kategoriler olusturulmustur (Ekiz, 2009: 29). Arastirmada

asagidaki sorularin cevaplar1 aranmistir.

1. Sosyal medyadaki haber akisi haberciligin genel kurallar1 agisindan nasil

isliyor?

2. Sosyal medyadaki haber akisi ile televizyondaki haber akis1 arasinda bir fark

var m1? Nasil?

3. Sosyal medyadaki haber iiretim siiregleri ile televizyon haberlerindeki {iretim

stireclerini karsilastirdiginizda ne gibi farklilik ve benzerlikler ortaya ¢ikiyor?
4. Sosyal medya televizyon haberciligini etkiledi mi? Nasil?

5. Sosyal medya ve internet haberciligi arasinda ne gibi farklar var? Televizyon

haberleri ile bu iki mecra arasindaki etkilesim nasil isliyor?

6. Televizyon haberciliginde etkilesim nasil saglaniyor? Sosyal medyanin buna

katkis1 nasi1l?
7. Sosyal medya ve internet haberlerini kullanirken nelere dikkat ediyorsunuz?
8. Sosyal medya ve internet kaynakli haberleri dogrulatma siireciniz nasil igliyor?
9. Haberlerde en ¢ok hangi sosyal medya mecrasindan yararlaniyorsunuz?

10. Bir televizyon haber birimi olarak, kurumsal olarak sosyal medya ve internet
mecralarinda haber yayini ya da aktariminda yer aliyor musunuz? Aliyorsaniz

bu siire¢ nasil isliyor? haberleri yeniden o mecralara gore {iretiyor musunuz?

11. Televizyon habercileri sosyal medyay1 habercilik agisindan nasil kullanmali?

Kullanirken nelere dikkat etmeli?
12. Hiz agisindan sosyal medya m1 televizyon haberciligi mi avantajlidir?

13. Onceliginiz hiz m1, dogruluk mu? Bu konuda ikileme diistiigiiniiz olaylar

oluyor mu? Nasil astyorsunuz?



14, “Yurttas gazeteciligi” ve “Mojo (Mobil Gazetecilik)” kavramlar1 yaninda
televizyon habercilerini nasil tanimlarsiniz? Sosyal medya ve internet

haberciligi bu tanimlamada degisiklikler yapabilir mi?

15. Gelecekte sosyal medya ve internet mi yoksa televizyon haberciligi mi

kazanacak? Neden? Bu etkilesim nasil bir goériinlime kavusacak?

Aragtirmada yapilan ¢oziimlemede katilimcilarin verdikleri cevaplar veri kaynagi
olarak kabul edilmistir. Arastirmanin giivenilirli§i acgisindan goriismelerin yaziya
gecirilmesinde tutarli davranilmig ve televizyon habercilerinin konuya iliskin

diisiincelerini agiklamalarindan 6nce analiz siireci detayli bir sekilde aciklanmaistir.



I.,TELEVIZYON HABERCILIGI

Bu boliimde televizyon haberciliginin teknik 6zelliklerine yer verilmistir. Haber yazim
teknikleri ve bunun televizyon haberlerindeki kullanim bigimleri aktarilmistir. Haberin
tanimlanmasindan ve unsurlarinin agiklanmasindan yola ¢ikilarak televizyonda haber

kurgusu, haber program tiirleri, haber sunum big¢im ve teknikleri ele alinmistir.
A. Televizyon Haberciliginin Ozellikleri

Televizyon insanlik tarihinin 6nemli icatlarindan biri olarak toplumsal diizeyde
enformasyon aktariminin seklini devrimsel bir nitelikte degistirmistir. Gorsel ve isitsel
bir arag olarak televizyon, bireylerin en basit sekli ile ¢evrelerinde olan biten hakkinda
bilgi sahibi olmasini kolaylastirirken haberin biitiinsel diizeyde gorsel ve isitsel tema
ile kurulan bir igerik tizerinden aktarilmasi haberin hedef kitlelere etkin bir sekilde
ulagsmasini saglamaktadir. Televizyon, haberin goriintiisiiniin 6n plana ¢iktig1 bir
iletisim araci olarak etkinin daha giiglii ve canli olmasini saglarken spor karsilagmasi,
kaza, dogal felaketler ya da savas gibi her tiirlii olayr aninda ve canli bir bigimde
aktarilabilmesi ile hedef Kitlenin dikkatini daima ¢ekebilmekte ve haberin daha inanilir
olmasin1 saglamaktadir (Temizkan, 2012: 332).

Televizyon teknolojisinin gelismesi ile goriintii kullanimi televizyon haberlerinin en
onemli 6zelligini olusturmaktadir. Televizyon haberciligi, o kadar goriintii lizerine
yogunlasmistir ki goriintiiniin olmadig1 haberler, giindemin disinda tutulabilmekte ve
yayinlanmasinda sorunlar yasanabilmektedir. Televizyon haberciligi, icerik agisindan
goriintliniin islendigi ve diger ses, miizik, grafik, tablo, sekiller resim ve benzeri
unsurlarla da desteklenerek haberin etkisi artirilmaya calisildigi bir habercilik
anlayigidir (Kars, 2010: 165). Televizyon haberciligi medyanin en Onemli
tiretimlerinden biridir; bu yoniiyle de kitleleri harekete geciren ve yonlendirebilen bir
aract konumundadir. Televizyon haberciligi, kurgu ile olusturdugu igerigin

dagitiminda onemli avantajlara sahiptir. Haberin se¢imi, konunun islenis bicimi,
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kullanilan dilin yapis1 ve secilen sozciiklerin niteligi ile goriintiilerin kurgulanmasi
televizyon haberinin giiciinii temsil eder ve izleyici kitlesinin haberin inanilir ve
giivenilir bir kaynak oldugunu algilamasini saglar. Ancak televizyon haberciligi
iretim silirecinden seyirciye aktarildigi ana kadar siirekli bir miidahalenin gerceklestigi

bir alandir (Akmese, 2017: 84)

Televizyon haberciliginde, haberin izleyiciye biitiin 6geleri ile aktarilmasi, onemli bir
etkiye sahiptir. Haberin bir bilgi kaynagi olarak mesajinin olmasi kitleler iizerindeki
etkisinin arttiritlmasi i¢in belli bir kurgu ile verilmesini zorunlu kilmaktadir. Bu
nedenle, televizyon haberciliginde her televizyon kanalinin kullandig: dil, gériintii, ses
ve kurguya eklemlendiginde, haberin biitiinsel mesaj1 farkliliklar gosterebilir. Buna ek
olarak televizyonda haberin gosteriminin kisitli bir zaman dilimine sahip olmasi,
haberin kurgulanis1 etkiledigi gibi gorsel icerigin kendine 6zgii yapisi konugma ve yazi
dilinden farkli olarak herkesin anlayabilecegi 6zelligini temsil etmektedir. Bu nedenle,
televizyon haberi basit, kolay ve anlasilabilir 6gelerden olusmaktadir (Kars, 2010:
151).

Televizyon haberlerinin gorsel ve isitsel olarak aktarilmasi, diger kitle iletisim
araglarindan farklilagsmasini saglamaktadir. Gorselligin gerceklik ile ilgisi olmasi ve
izleyici tarafindan daha c¢ekici olarak algilanmasi, haberin niteligini de
etkileyebilmektedir. Haberi goriintiileriyle birlikte 6grenen izleyici i¢in haber daha
inandirici bir hale gelmekte, kendisinin de bu olayin i¢inde, olaya dahil oldugu hissini
yasamaktadir (Yagizoglu, 2016: 14). Ancak, haber iceriginin etik anlayislara aykir bir
bigimde belli bir goriisii yansitmasi bir baska ifade ile gercegi yansitmamasi 6nemli
bir tartisma alanidir. Televizyon haberlerinde belli bir olayin haber niteligi tagimasi
igin igeriginin, nedeninin ve sonuglarmin (etkileri) haber degeri tasimasi
gerekmektedir. Editoriin segimlerinin de 6n planda oldugu bu noktada olayin ilginglik
0zelligi de haber olmasina neden olabilmektedir. Ancak, herhangi bir tutuklama karari
cogu zaman haber degeri tagimazken, tutuklamada goz altina alinan kisi sayisinin
yiiksek olmasi haber degeri tasir ve bu durum da olayin insanlar iizerinde olumlu ya
da olumsuz etkilerini yani haberin sonucunu etkileyebilmektedir (Isiklar, 2014:
19).0zet olarak televizyon haberciliginin &zellikleri asagidaki sekilde dzetlenebilir
(Parsa, 1993; 23-27):
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Televizyon haberleri, olaylara iligkin goriintiilerin konugma iislubu ile verildigi
haberlerdir.

Televizyon haberleri, olaylarin olug anindan canli olarak yayilanabilmekte ve
bu sayede kitlelerin giiven ve ilgisini ¢ekebilmektedir.

Televizyon haberciliginde stireklilik yoktur. Gazetede oldugu gibi anlatmak
icin tekrar basa doniilmesi miimkiin degildir.

Televizyon haberlerinde izleyicilerin haber segme imkanlar1 yoktur.
Televizyon haberlerinin goriintiiye bagimli olmasi, goriintiiniin tiretilemedigi
haberlerin 6ncelik sirasinin azaldig1 hatta yayinlanmamasina neden olmaktadir.
Televizyon haberlerinin siiresi kisithdir. Televizyon kanalinin sadece habere
odakli olmamasi durumunda haber biiltenleri ya giin i¢inde saat baginda ya da
ana haber biilteni ad1 altinda 30-75 dakika arasinda prime time zamanda
sunulmaktadir. Bu nedenle haberler genis ayrintilariyla ele alinmamaktadir.
Televizyon haberciliginde izleyicinin okuma yazma bilmesi 6nemli degildir.
Televizyon haberlerinde sunucu, yorumcu, muhabir haberin insan 6gesini
olusturmaktadir. Goriintiideki insanlar 6zellikle haber spikerleri izleyicilerin
oturma odalarina gelen bir konuk gibidir.

Televizyon haberciliginin goriintiiye dayali formati, diigiincelerden ¢ok
duygulara yonelik olmasini saglayabilmektedir.

Glinlimiiz diinyasinda stirekli bir tartisma konusu olsa bile televizyon

haberciligi hala en giivenilir haber verme kaynagi olarak degerlendirilebilir.

Televizyon haberleri bu 6zellikleriyle televizyon anlat1 bigimleri arasinda en ¢ok ilgi

gbren program tiirlerindendir. Insanlarin olan bitenlerden haberdar olma istegi,

toplumsal ve siyasal hayat icindeki konumlaniglar1 ve merak duygusu bu ilginin

baglica nedenlerindendir.

B. Haber Yazim Teknikleri

Televizyon haberciliginde haberin iiretilmesi ve haber sdyleminin olusturulmasi belirli

kosullar altinda degerlendirilmektedir. Televizyon kanalinin kurumsal kisiligi ve

editorlerin tercihi haber iceriginin olusturulmasini bir bagka ifade ile olaya yonelik

gercekligin yeniden insa edilmesini etkilemektedir. Televizyonda haberler ile

11



bilgilerin aktarilmasinda icerigin iiretilmesi bir olaya, diisiinceye ya da soruna yonelik
olmaktadir. (Kars, 2010: 7). Bu nedenle, televizyon haberciliginde diger kitle iletisim
araclarindan farkli olarak, secimler, kullanilan goriintii ve dil yapisi ile kurgu hem
aktarilacak zamanin kisitl hem de 6nem sirasina gore se¢cim yapilmasi nedeniyle belli

bir mantik dizisi i¢inde siralanmak zorundadir (Parsa, 1993: 59).

Haber yazimi, bu sinirliliklar iginde ¢ogunlukla 6zet olarak verilmektedir. Televizyon
haberciliginde haber igeriklerinin olusturulmasi, konusma diline yakin, izleyiciye
hitap eder bir sekilde goriintiiye uyum saglayacak etken bir yapida segilmektedir.
Televizyon haberciliginde metinler kisa ve 6z olmak kayd ile izleyicinin ekrandaki
goriintii ile bag kuracagi sekilde olusturulmaktadir (Isiklar, 2014: 50). Bunun temel
nedeni gazete haberlerinden farkli olarak igerigin goriintiiyli desteleyecek yapida
olmasi gerekliligidir. Kisa 6zetlerin goriintiiler ile uygunlugu o kadar 6nemlidir ki
goriintlisii olmayan bir haberin haber biiltenlerinde yer almasi sinirli olmaktadir.
Televizyon haberinde goriintiiye olan bagimlilik, haberin daha iyi anlasilmas1 i¢in bilgi
verilmesi ve yorum yapilmasidir (Parsa, 1993: 26). Televizyondaki haber metinleri,
niteliklerine, konularina, amagclarina, olus bigimlerine, diizenleme big¢imlerine ve

zamanlamasina gore siniflandirilabilir (Toruk, 2008: 169):

e Niteliklerine gore haber metinleri, genel haberler, basit haberler, karmagik
haberler ve 6zel konulu haberler olmak {izere kendi iglerinde de ayrilmaktadir.
Genel haberler, giinliik hayatin akis1 igindeki olaylari kapsarken, basit haberler,
muhabirlerin olusturdugu belli kaliplar ile yazilan olaylara deginmektedir.
Karmagik haberler belli bir uzmanlik dali ya da arastirmaya konu olacak
yorumlar ile aktarilirken, 6zel konulu haberlerde ise uzmanlardan yardim
aliabilmektedir.

e Haber metinleri konularina gore toplumsal, siyasal, kiiltiirel, saglik, sanat, spor,
adli vaka, magazin, dis haberler gibi farkli alanlar1 icermektedir

e Amagclarma gore haber metinleri, aktarilmas1 gereken haberin izleyicilerin
dikkatini ¢ekebilmek i¢in bilgi, diisiince, yorum, goriintii ve metin igerikli

haberler olabilmektedir.
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e Olus bicimlerine gore haber metinleri, arastirma haberleri, belli bir konuya
yonelik olgusal haberler, dosya haberleri, hikayelestirilmis haberler
gosterilebilir.

e Zamanlamasina gore haberleri, aninda ve sicak haberler, diizenlenmis haberler,

konserve haberleri ve bayat haber siniflandirmasi yapilabilmektedir.

Televizyon haberciliginde etik kodlar ve teknik kodlar haber yazim tekniklerini
etkilemektedir. Televizyon haberciliginde olmasi gereken “nesnellik” ve “tarafsizlik”
unsurlart ile teknik kodlar kisalik ve yalinlik haber metninin degismez kural ve
ilkeleridir (C1g, 2010: 69). Haber yazim teknigi ne olursa olsun televizyon haberciligi
0z ve kisa yazim teknigine dayanan bir yapiya sahip olmasmin yaninda geleneksel
kural olarak 5 N 1 K temelinde “Kim Ne Yapt1?”, ve “Ne Oldu?” sorularinin
detaylandirilmast igin kullanilan  “Nerede, Ne zaman, Nasil, Neden (Nig¢in)?”
sorularinin yaninda altinci N olarak “Nereden” hatta yedinci N olan “Nedir” sorulari
da eklenebilir. Haber metinlerinin amac kitlelerin bilgilendirilmesi i¢in gercek ve
yararli bilgini ulastirilmasi ve perde arkasindaki gercekleri de aktararak haberin daha
iyi anlagilmasini saglamaktir (Girgin, 2005: 42). Giiniimiizde degisim gosteren haberin
iceriginde yanitlanmasi1 gereken sorular 7N 3 K olarak gosterilmektedir. Bunlar,
“Neyi”, “Niye”, “Nerede”, “Ne Zaman”, “Kimi”, “Kimden”, “Nasil”, “Ne Kadar”,
“Ne Zaman Kadar” ve “Kime” sorularidir. Haberin enformatik bir hale gelmesi bir

mesajinin olmasi gerekmektedir (Aslan, 2004: 18-39).

e Haberde Neyin Yazilmas: Gerekmektedir: Burada haberin igeriginde mesajin
secme ve ayikla islemi ile hangisinin daha 6nemli oldugu ortaya konmaktadir.

Haberin igerik analizi yapilarak mesajin nasil kodlandig1 6nem kazanmaktadir.

e Haberin Niye Yazilmas: Gerekmektedir: Haberin yazilma nedenini ortaya
cikarin bu kural, haber degerlendirme Olciitleri olan zamanlilik, énemlilik,
insani ilgi, ilging¢lik ve carpicilikla, haberin {i¢ bileseni olan zaman, mekan ve

haber aktorleri agisindan irdelenmektedir.

e Haberin Nerede Yazilmasi Gerekmektedir: Bura kuralda amag, haberin hangi

,iletisim kanalindan yazilacaginin belirlenmesidir. Haberin gazete, dergi,
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televizyon, radyo ya da internette yayinlanmasi igerigini de dnemli dlcilide

etkilemektedir.

Haberin Ne Zaman Yazilmasit Gerekmektedir: Bu kural, haberim mesajinin
yazilacag1 zamani belirlemektedir. Haberin giinlin hangi saatinde iletileceginin
belirlenmesi ya da ajanslardan teyit alinmasi haberin en zaman yayimlanacagini

etkiler. Ancak ilke olarak haberin gecikmeden yayinlanmasi benimsenmistir.

Haberde Kimin Yazilmasi1 Gerekmektedir: Bu kural haberin mesajina yonelik
olarak haber aktorlerinden hangisinin segilecegini ortaya koymaktadir.
Onemliligin belirlenmesi ve haber aktdriiniin segilmesi haber sdylemi ile direkt
iligkilidir.

Haberin Kimden/Nereden Alinip Yazilmas: Gerekmektedir: Haberin i¢erdigi
mesajin kaynagint belirlemeye yonelik bu kural, bilginin kim tarafindan
verilecegini  ve haberle ilgisinin  sorgulanmasini  gerektirmektedir.
Kimden/Nereden sorusu mesajin olusmasinda belirleyici bir etkiye sahip kisi

ve kuruluglar1 kapsamaktadir.

Haberin Neyi Iletmesi Gerekmektedir: Bu kural, haberim mesajinmn bigimini
belirlemektedir. Mesajin aktarilmasinda dogrudan ya da dolayl aktariminda

hangisinin ya da ikisinin birlikte kullanilmasi bu soru ile belirlenmektedir.

Haberin Ne Kadar Yazilmasi Gerekmektedir: Bu kural haberin yazilacag:
mecraya gore degisebilmektedir. Gazete, dergi, televizyon radyo ve internet
acisindan farkli mesaj iletme 6zelliklerinin bulunmasi nedeniyle haber 6l¢iitleri
ve bilesenleri agisindan degisen mesajlar o an giindemdeki olaylardan da

etkilenmektedir.

Haber Ne Zamana Kadar Yazilmasi Gerekmektedir: Haberin mesajinin
siirekliligi ya da gegerliligini belirleyen bu kural haberin farkli zamanlarda

farkli 6zelliklerinin ele alinmasina neden olmaktadir.

Haberin Kime Yazilmasi Gerekmektedir: Bu kural ile haber mesajinin

ulasilmasinin istenilen kisi ya da toplumsal gruplarin belirlenmesi 6n
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plandadir. Haberin kime yazilacag: bir diger ifade ile mesajin alicisinin kim

olacagi ya da kime seslenilmek istenildigi ile ilgilidir.

Asagida haber yazim teknikleri basliklar halinde gosterilmektedir.

1. Ters Piramit Teknigi

Haber yazma teknikleri agisindan en eski ve en ¢ok kullanilan teknik ters piramit
teknigidir. Bu teknige gore olayin 6ziine yonelik olarak kitle agisindan tasidigi dneme
iliskin mesajlar 6nem sirasina gore yukaridan asagiya dogru verilmektedir. Ters
piramit kuralinda haberin igerigini olusturan veriler en 6nemliden en 6nemsize dogru
siralanarak yazilir. Haberin en 6nemli béliimiine oncelik veriler. Azalan 6nem ve
diisen ilgi kuralina diger veriler haber metinin sonraki boliimlerini olusturur. Ters

piramit kuralinda izleyicinin merakini gidermek esastir. (Aslan, 2002:195).

Haber yazma tekniklerinin zaman iginde degisime ugrasa da ters piramit kurali her
doénemde ve kosulda gegerliligini ve onemini korumaktadir. Bunun nedeni, ters piramit
teknigiyle haber iceriginin en 6nemli kisminin aktarilmasina oncelik verilmesi, diger
unsurlarin daha siralanmasidir (Girgin, 2005: 48). Ters piramit haber tekniginde
oncelikle haberin nesnelligi goz oniine alinir. Geleneksel bir yaklagimla ters piramit

teknigi genellikle nesnel haber yazili ile ayn1 anlama gelmektedir (C1g, 2010: 71).

2. Piramit Teknigi

Normal piramit tekniginde haberin igerigi O6nemsizden Onemliye dogru
siralanmaktadir. Haber igeriginde ayrint1 sayilabilecek icerik, bir bagka anlatimla en
onemsiz boliim Oncelikle verilir. Haberin en 6nemli boliimii ise sonda yer almaktadir

(Aslan, 2002: 200).

Renkli yazim teknigi olarak da isimlendirilen piramit teknigi, ters piramit tekniginden
farkli olarak haberin 6zii yerine ayrintilar ile baslanmasidir. Bu teknik, daha ¢ok kisa
haberlerin verilmesinde uygulanir ve olaylarin anlatiminda tarihsel bir kurgu izlenir.
Piramit tekniginde haber, renkli bir hikayelestirme ile anlatilirken, haberin
yorumlanmas1 basinda yapilmaktadir. Bu teknigin dezavantaji haberin uzun olmasi

durumunda anlasilamamasidir (Yiiksel vd., 2012: 72).
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Diiz piramit ya da normal piramit olarak isimlendirilen bu teknikte, ayrintilardan
baslayarak sonuca ulagma bi¢imi kabul gormektedir. Bu anlamda haber metninin
Oykiilestirme ile baglamasi ve siislenmesi ile daha az 6nemli unsurlar 6nce agiklanir ve
sonrasinda ise sonuca ulasilmaktadir. Diiz piramit tekniginde hikayenin
olusturulmasinda yoruma da yer verilmekte ve haber metninde sonu¢ son kisimda

olmasi nedeniyle haber kisaltmak miimkiin degildir (Yiiksel ve Giircan, 2005: 97).

3. Dortgen Teknigi

Haber iceriginin es degerli olmasi durumunda dortgen kurali tercih edilir. Dortgen
kuralinin en 6nemli 6zelligi haberin tiimiiniin izlenmeden haberin anlasilamamasidir.
Buna gore 6zellikle ekonomi, kiiltiirel ve toplumsal konular gibi pek ¢ok konu doértgen
kuralina gore yazilabilmektedir. Dortgen tekniginin bir baska 6zelligi ise habere konu
olan olayin tarihsel gelisimi de birlikte verilmekte ve haberin tamamlayici 6zelligi

olarak kabul edilmektedir (Aslan, 2002: 204).

Ters piramit ve dortgen tekniginin birlestirilmesi ile 6nemsiz ayrintilar haberin
sonunda yer alirken haberin i¢eriginde 6nemli bir azaltmaya gidilmesidir. Bu yontemle
yazilan haberlerde genellikle biyografik ve tarihi kaynaklara bagvurulmaktadir (Aslan,
2002: 208).

4. Konusma Dili Teknigi

Televizyon haberciliginde en fazla kullanilan teknik olan giincel dil kullanimi1 haberin
sunucunun karsisindaki birine anlatiliyormuscasina samimi ve dogal bir sekilde
giinliik dil kullanilarak aktarilmasidir. Bu bi¢cimde haberin anlagilabilir olmasi i¢in
basit ve yalin ciimleler kurulmasi ve igerigin siislenilmesi yerine daha az kelime ile en
cok bilginin aktarilmasini saglayacak bir bi¢im kullanilmalidir (Yiiksel ve Giircan,

2005: 100).

Giincel uygulamada en ¢ok tercih edilen ¢agdas bir yaklasim olarak haberin artik ¢ok
uzun haberlere yer verme gibi bir uygulamalar1 da kalmamistir. fletisim yogunlagmus,
haber sayis1 artmistir. Yayin siiresi ve alani sinirhidir. Ayrica 6nemli bir gelir kaynag:
olan ilan ve reklamlar, cogu kez habere yeglenmektedir. Giinlimiiziin egitimli ve

deneyimli habercisi, haberini kurgularken, 6énem ve ilgi 6lgiitlerini degerlendirerek

16



icerik ve boyutu da kestirmek zorundadir. Haberin sahibi muhabirdir. O duymus, o
gormiis, o izlemis, o derlemis, o kelimeleri ve eylemleri segerek ve siralayarak

kurgulamistir (Girgin, 2005: 48).
C. Haber Nedir?

Insanlarin toplumsallasma siireglerinin bir pargasi olarak ¢evrelerindeki degisim ve
gelisimlere yonelik enformasyon alma ihtiyaci tarihsel agidan c¢ok eskilere
dayanmaktadir. Insanlarin tarih boyunca bilgi alma gereksinimi siirekli olarak gelismis

ve vazgecilmez bir unsur olmustur (Mutlu, 2008: 137).

Tarihsel siire¢ icinde haberin Oneminin artmasi insan yasamint daha yakindan
etkilemistir. Ilkel donemlerden gelen insanlarin haber alma zorunlulugu giiniimiizde
haberin alinip satilabilen bir meta unsuru olarak degerlendirilmesine uylasan bir siireg
takip etmistir. Tarihsel olarak haberin etkisinin artmasi ve kitlesel bir 6zellik

kazanmas1 haberin tanimlarini da etkilemistir (Kars, 2010: 1).

Haberin taniminda dort ana boyut kullanilmaktadir. Bu boyutlar, haberin
degerlendirilmesi, istihbarat, planlama ve yazma-anlatma olarak agiklanabilir. Haberin
degerlendirilmesinde, hangi toplumsal kesimleri ilgilendirdigi, yenilik, anilik,
gecerlilik, giincellik kavramlarina uygunlugu, istihbarat siirecinde kaynagin
giivenilirliginin ve kaynaktan bilgi almay1 saglayacak sorularin 6nemi, planlama ve
yazma agamasinda ise haber unsurlarinin kullanilmas1 ve haberin hangi yoniiniin 6ne

cikarilacagi onem tasimaktadir (Aslan, 2002: 33-47).

Olay, belli bir zaman diliminde meydana gelen olgu ya da olusumlari ifade etmektedir.
Olay, herhangi bir eylemi tanimlayabilecegi gibi siyasi bir parti liderinin sadece
goriisiinii de kapsayabilmektedir. Haber ise haber degeri tasiyan olaylarin genis
kitlelere aktarilmasidir. Haber, giinliik yasamin akisi iginde degisiklige neden olan ya
da olacak gelismeler zinciridir. Haber, bireylerin yakin cevreleri ve diinya ile olan

giinliik ve uzun dénemli bilgi baglantilarini saglar (Girgin, 2005: 73).

Haberin ilk yapilan tanimlarinda “olan her sey” kavrami daha sonra “diin bilmedigimiz
haberdir” olarak gelistirilmis ve “okuyucularin 6grenmek istedikleri her sey”

giiniimiizde kabul edilen bir tanim olmustur. Haber, en genel tanim1 ile herhangi bir
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zamanda gecen olay, diisiince ya da sorunun Ozeti olarak tanimlanabilir (Tokgéz,

2012: 235).

Diger bir tanim ise kitleler tarafindan ilging olarak degerlendirilebilecek ya da ilk defa
meydana gelerek genis halk kitlelerini ilgilendiren zamanlilik, yenilik, anilik, yakinlik,

onemlilik, sonu¢ ve insanlarin ilgisini ¢ekme degerlerini iceren olaylardir (Biilbiil,
2001: 117).

Haber, toplumsal diizeyde ilgi cekebilecek ve insanlarin bilgi sahibi olmasini
saglayacak gercekligin kurgusal olarak haberin yayimnlanacagi medya kurulusunun
yayin politikast ve kurumsal 6zelliklerine uygun bir sekilde bicimlenen yeniden bir
kurgulamadir (Rigel, 2000: 177). Haberin bu taniminda ortaya ¢ikan yeniden
kurgulanmasi dogrudan dogruya gercgekliginden ortaya c¢ikan bir durum degildir.
Haber, olaylara yonelik medya iletisiminde c¢evresel etkiler ile iliskili olarak
bicimlendirilen iiretilmis bir bilgidir.

2 (13

Haberin birbirinden farkli tanimlar1 “olay”, “gercek”, “ticari bir meta”, “hikaye”
“Ozet”, “ilgi”, “yenilik”, “0l¢ii” ve “zaman” gibi kavramlardan yararlanilarak
aciklanmaya calisilmigtir. Haberin olusabilmesi i¢in gercegin yansitilmasi daha ¢ok
olayla ilgili olarak olusturulan igerigin anlaminit belirli bir yap1 ve ¢evresi ile olan
iligkisinin kurulmasindan almasidir (Tokgéz, 2012: 213). Bu nedenle haberin yiize
yakin tanimi oldugu ifade edilmis ve bu tanimlarin olaya yonelik olmasi, olayla
bagintisinin olmasi, bilgi vermesi, Uretilmesi, ilgingligi, toplumsal etkisi {izerinde

durulmustur (Girgin, 2005: 2-3)

Haberin tanimlar1 incelendiginde birkag ortak ozelliginin oldugu goriilmektedir.
Olaylarin haber olabilmesi i¢in ilging olmasi ve toplumsal diizeyde yeni olmasi ya da
kitleleri ilgilendiren bir yoniiniin bulunmasi zorunludur. Ayrica haber ile olgu arasinda
gerceklik iligkisinin bulunmasi da haber tanimlarinin bir diger 6zelligi olarak

gosterilebilir (Yapar Goneng, 2002: 86).
D. Haberin Nitelikleri

Haberin unsurlar1 bir metnin haber olmasi i¢in tagimasi gereken asgari yeterliligi

belirtmesi agisindan dnemlidir. Yagsanan her olay haber olmadigi gibi yazilan her
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haberde yaymlanmayabilir. Bu nedenle bir olayin haber degeri tasiyip tasimadigi da
onemlidir. Haberin tliketicisi olan kamuoyunun ilgisini g¢ekebilecek olan haberin
asgari olarak tasimasi gereken unsurlar haber unsurlart ya da &geleri olarak
tanimlanmaktadir. Geleneksel olarak 5N 1K olarak da gosterilen unsurlar bir olayin

haber olabilmesi i¢in omurgasini olusturmaktadir (Yiiksel vd., 2012: 4).

Haberin olusturulmasinda medyanin giindem belirleme 6zelliginin de 6nemli bir yeri
bulunmaktadir. Dinamik bir siire¢ olarak giindem belirleme, kamuoyuna aktarilacak
haberin glindemde tutulmasi ve toplum kesimlerinin bir konu, sorun ya da kisi tizerine

odaklanmasinin saglanmasidir (Aslan, 2002: 136).

Haberin unsurlar1 bir anlamda haberin olusturulmasin i¢in gerekli olan mesajin
Ozelliklerini yansitmaktadir. Habercilikte 5SN+1K olarak tanimlanan Kim, Ne, Nerede,
Ne Zaman, Nasil ve Neden (Nigin) sorularinin cevaplari haberin olaya iliskin konuyu
aciklamaya yardimci olan unsurlardir. Bu sorularin cevaplari haber niteligi
tagimaktadir. Bu unsurlardan birinin ya da bir ka¢inin eksik olmasi haberin niteligini
bozdugu icin haber okunmaz, dinlenmez ya da izlenmez. Bu nedenle, haber
biitiinliiglinden sz edilebilmesi i¢in bu unsurlarin bulunmasi gerekmektedir. Asagida

haberi olusturan unsurlarin sorular1 bulunmaktadir (Girgin, 2005: 138):
Ne? ( Ne oldu, olay nedir?)

Nerede? ( Olay nerede oldu?)

Ne zaman? (Olay ne zaman oldu?)

Neden ? (Olay1 yaratan nedenler nelerdir?)

Nasil? ( Olay nasil cereyan etmistir?)

Kim? ( Olay1 meydana getiren kim ya da kimlerdir?)

SN1K’nin haber i¢indeki biitiin sartlar1 saglamasi haberin ulastirildig1 insanlarin haberi
okurken, dinlerken ya da izlerken kendi kendilerine sorduklari sorularin
cevaplandirilmasidir. Olusturulan bir igerigin haber olabilmesi haberin unsurlarinin

tam ve net bir sekilde haberde olmasina baglhdir. (Simsek, 2018).
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Haberin unsurlari, bir yazinin tasimasi gereken asgari diizeyi belirlemektedir. SN 1K,
haber metninde cevaplanmasi gereken sorularin formiilasyonu olarak igerigin de nasil
olusturulacaginin gergevesini ¢izmektedir. Bu ¢ergeve yeterli bilgiye ulasilmasi bir
bagka ifade ile istihbaratin yapilmasi ile elde edilen verilere dayanilarak

olusturulmaktadir.

Haberin farkli boyutlarinin olmasi tanimlarinin birbirinden farklilasmasina neden
olmaktadir. Ancak bir haberin tasimasi gereken Ozellikler dikkate alindiginda bes
temel 6zellige sahip olmas1 gerekmektedir. Bu 6zellikler, gerceklik (dogruluk), yenilik
(giincellik), ilginglik (ilgi uyandirma), Onemlilik (6nemli sayilma) ve anlasilirlik

(anlam tasima) ogeleridir.

1. Gergeklik / Dogruluk

Haber igeriginin olusturulmasi asamasinda aktaran kisinin duygu, diisiince ve deger
yargilarinin izlerinin olmasi1 dogal karsilanmaktadir. Ancak, haber bireylerin
algilamalarinin disinda gerecegi yansitacak en dogru sekilde aktarilmasi haber
kaynaginin giivenilir olmasinin yani sira habercinin etik anlayisi, meslegine olan

saygist, kisiligi ve degerleri ile ilgilidir (Girgin, 2005: 4).

Haberlerin gergeklik ile olan baginda en 6nemli 6zellik olaylarin dogru bir sekilde
aktarilmasidir. Bu aktarimda habercinin 6nemli bir sorumlulugu bulunmaktadir.
Haberin dogru olup olmadiginin analiz edilmesi cogu zaman kolay olmasa da dogruluk
birka¢ kaynaktan alinan verilerin karsilastirilmasi ile yapilabilir (Dileklen, 2005: 29-
30).

Gergek ile haberin ayn1 kavram olmamasi mesleki ac¢idan siirekli ifade edilen bir unsur
olsa da haberin amac1 olayim aktarilmasinda gergegin daha iyi anlagilmasi igin olayin
cesitli 6zellikleri arasinda baglant1 kurulabilecek bir yapiy: sergilemek ve cercevesini
dogru ve giivenilir bir sekilde ¢izmektir (Tokgdz, 2012: 232). Bu nedenle basin
meslegi temel ilkeleri, haberin dogruluk ve gergeklige uygun olarak elde edilmesinin
On sart oldugunu One siirmektedir. Bilgilere ulasilmasi ve analiz edilmesinde rasyonel
olmak habercinin kurguladigi bi¢imin tasimasi gereken asgari niteligi kapsamaktadir
(Girgin, 2005: 4).

20



Haberin gerceklik ile baginin olugsmasinda ilke olarak gergege en yakin kurgunun
yapilmasi  beklenmektedir. Televizyon haberciliginde goriinti ve igerigin
kurgulanmasi, gergekligin istenilen yonde sunulmasina ya da haberin ¢ergevelenerek
belli bir yoniiniin 6ne ¢ikarilmasina neden olmaktadir. Gergegin yenilenmis bu halinin
insanlarin anlayacagi sekilde ortaya konmasi ¢ogu zaman gergeklesmeyebilir.
Stiidyoda haberin okunmasi, efektler, ince kurgu ile yapilan montaj da gercekligin

etkilenmesine neden olmaktadir.

Gergeklik konusunda 6nemli tartismalar olsa da haberin nesnel bir nitelik tasimasi onu
yeniden lretirken miidahale konusundaki cekinceleri de kapsamaktadir. Haberin,
ekonomik, siyasal, kiiltiirel ve toplumsal bir 6zellige sahip olmasi farkli baski gruplari
ile etkilesim neticesinde olusmasi ¢ogu zaman dogrulugunun olumsuz yonde
etkilenmesine de neden olabilmektedir (Yurdigiil, 2013: 39). Ancak haberin dogru
olmasi gergeklerle ortiismesi anlamina gelmektedir. Haberin bu 6gesi, hem habercinin
hem de yaymnlayan kurulusun etkilenmesine neden olmakta ve haberin ilk olarak

alimmasinin yaninda habere dogru ulagabilmek ¢ok 6nemlidir.

2. Yenilik

Haberin tanimlarinda yer alan 6ge yeni olmasi ve toplumsal diizeyde giincel bir olaya
dayanmasidir. Haberin aktarilabilmesi i¢in olmus bir olayin yeni 6grenilmesi ya da
olaym yeni meydana gelmesi sarttir. Giincellik 6gesinin bir diger 6zelligi ise olayin
eski olmasina karsilik toplumsal diizeyde etkilerinin yeni ortaya ¢ikmasi da olaya

haber niteligi kazandirmaktadir (Dileklen, 2005: 30).

Haberin giincel olmasi ¢ogu zaman hayatin olagan akisinin degistigi durumlarda ya da
toplumsal olarak 6nemi olan gelismelerin aktarilmasinda 6ne ¢ikmaktadir. Televizyon
haberciliginin genel yapisti o anda gerceklesen olaylarin izleyiciye zaman
kaybedilmeden aktarilmasina dayanir. Ancak, gecmis donemdeki bazi olaylarin
etkilerinin zaman iginde ortaya cikmasi ile haberin tekrar giindeme gelmesi de

mimkinidiir.

Haberin giincelligi olayin yeni bir baska ifade ve spontane olusu ile ilgilidir. Bu
haberlerin eylem haberleri olmasi muhtemeldir. Haberin gilincelligini saglayan bir

diger unsur ise bilgiye ulasilmasi ile giin 15181na ¢ikarilmasi ve bu durumun kitlelerin
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etkilendigi bir duruma neden olmasidir. Yeni fark edilen ya da ortaya cikarilan

haberler de kamuoyunun giindemini etkileyebilmektedir ((Girgin, 2005: 5).

3. lginclik

flginglik haberin aktarilmast durumunda kitlelerin bireysel ya da toplumsal
gereksinimlerini kargilamak, toplumsal diizeyde etki olusturabilmesinin temel
nedenidir. Haberin ilging olmasi 6zelligi karakteristik olarak belirli konulara yonelik
catisma, uyumsuzluk, alisilmadik olma, olagandisilik, heyecan, romantizm, cinsellik,
bilimsel kesif, risk, tehlike vb. konularda farkli olmasi ile agiklanabilir. Haberin ilgi
uyandirmasinin bir 6zelligi de aktarilan kitleyi olusturan bireylerin psikolojik,
ekonomik, siyasal, kiiltiirel ve cografi agidan “uzak” ya da yakin olmasi durumudur.
Olayin ilging olup olmamasi habercinin bilgi birikimi ve deneyimi ile siirhdir

(Girgin, 2005: 7).

En genel tanimu ile ilginglik olayin hayatin dogal akisinin disinda gerceklesmesi ile
aktarildig kisilerde hayret duygusu uyandirabilecek bir haber konusu olmasidir. Farkli
bireylerin farkli ilgi alanlar1 olmasina karsilik, genellikle sira dist ve olagan disi
olaylarin haber konusu olmasi ilginglik 6zelliginden kaynaklanmaktadir. Ayrica,
ilgin¢ligin boyutlarinin ne oldugu ve toplumsal diizeyde nasil algilandig1 da 6zel bir
caligma alanidir. Ornegin duygusal baglar1 nedeniyle diinyanin uzak bir kosesinde
meydana gelen bir olay ilging olabildigi gibi uzaklik nedeniyle bireylerin kayitsiz
kalmalar1 imkani1 da bulunmaktadir (Dileklen, 2005: 33).

Haberlerde ilginglik ve giincellik gdz ardi edilmeyecek 6zelliklerdendir. Ilging ve
giincel olan, ayn1 zamanda kitlelerin ilgisini ¢eken olaylar1 ve haberleri gorsel olarak
ekrana aktarmak, bunu yaparken de isitsel 6geleri de kullanmak, televizyonu diger

kitle iletisim araclarindan farkli ve daha etkili hale getirmistir (Kaptan, 2008: 66).

4. Onemlilik / Onemli Sayillma

Bir olayin, toplum hayatina dogrudan etkisi varsa, o olay dnemlidir. Haberi olusturan
kisi, i¢cinde bulundugu toplumu yakindan ilgilendiren olaylari, ilging olmasa dahi

aktarmak durumundadir (Dileklen, 2005: 33).
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Meydana gelen olayin yani haberin ham maddesinin belli bir 6énemi olmasi
gerekmektedir. Burada da 6nemli olan haberin toplumun biiytik bir kismin1 etkileyip,
etkilemeyecegidir. Onemlilik dgesi haberin gazetede, televizyonda ya da radyoda yer
alis seklini de etkiler. Onem derecesi yiiksek olan haberler gazetede mansetten,

televizyon ve radyoda ise ilk siralarda verilmektedir (Tokgoz, 2012: 227).

Bir haberin 6nemli sayilabilmesi i¢in, izleyici igerisinde onemli sayida kisinin bu
haberden ya da bu haberin ortaya ¢ikaracagi sonuglardan dogrudan ya da dolayli olarak
etkilenmesi gerekmektedir. Ornegin genel secimler Tiirkiye sinirlari igerisinde
yasayan i¢in son derece onemlidir. Ciinkii genel se¢imin sonuglarindan bu iilkede
yasayan tiim vatandaslar dogrudan etkilenecektir. Yine ayni sekilde Izmit depremine
bakacak olursak; bu dogal afet sadece izmit’te yasayan halki degil diger sehirlerde
yasayan insanlari da biiylik olgiide etkilemistir. Bu olay1 kendileri fiziksel olarak
yasamamis olsalar bile yasayanlarla 6zdesim kurduklarindan onlarin yasadig

tizlintiiden olumsuz etkilenmislerdir (Cil, 2007: 11).

5. Anlasihirhk / Anlam Tasima

Haberin aktarilmasi ancak mesajinin alici tarafindan dogru olarak anlamlandirilmasi
ile miimkiindiir. Bu nedenle haberde kullanilan dil yapist ve sozciikler oldukca
Oonemlidir. Haber metninin gerekli unsurlari tasimasi, yalin ve basit olusu karmasik bir
yaptya sahip olmamasi anlasilirlik diizeyini arttiracaktir. Haberin kurgulanmasi
asamasinda dikkat edilecek kurallarindan birisi olarak anlamlilik, haberin farkli
boyutlarmin dikkat cekici bir bicimde hedef kitle tarafindan agik ve dogru analiz
edilmesini saglamadir (Girgin, 2005: 9).

Haberin anlasilabilir olmasi i¢in 6ncelikle anlam bitiinligiinii saglayacak sekilde ele
alinmasidir. Zamanin kisithlig1 nedeniyle segilen ciimleler, icerigin olusturulmasinda
ele alman konuyu tam ve net bir sekilde agiklamasina yardime1 olmalidir. Izleyicinin
ilgisini arttirmak icin devrik ciimleler ile yapilan spotlar ¢ogu zaman anlasilabilirligi
olumsuz etkilemektedir. Bu nedenle, haberin tasimas1 gereken dil yapisi sade ve asir1

siislemelerden arinmis olmalidir.

Biitiinsel olarak haberin anlasilmasi secilen kelime ve ciimlelerden baslayan ¢abalarin

bir sonucudur. Haberin 6n hazirliginin iyi yapilmasi, konuya hakimiyet, az ve 6z
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yazilmasi, kullanilan dil yapisinin konuyu aktarabilecek nitelikte olmas1 ve gereksiz
ayrintilara sahip olmamasi 6nemlidir. Haber metinlerinde bu nedenle devrik climle

kurulmasindan kaginilir (Dileklen, 2005: 34).
E. Televizyon Haber Metni

Televizyon haberleri, kullandig1 teknik itibariyle yazili basin haberlerinden
ayrilmaktadir. Yazili basinda da haber agik ve anlasilir olmak durumundadir ancak
televizyonda bu durum c¢ok daha oOnemlidir. Ciinkii gazetedeki bir haberin
anlagilmamasi halinde basa doniiliip tekrar okunabilmesi miimkiindiir. Ancak
televizyonda boyle bir durum séz konusu degildir. Bu nedenle televizyon haber
metinleri konugma diliyle kaleme alinmis ve kisa, acik, anlasilir bir sekilde yazilmig
olmalidir. Televizyon haberinin en temel belirleyicisi ise kuskusuz haberin goriintiiyle

anlatilmasi, goriintiiniin giiciinden yararlanilmasidir (Unal, 2011: 56).

Haber yazilirken objektifligin atlanip atlanmadigi kontrol edilmelidir. Haber
yazilirken olaymm disinda muhabirin ya da baska bir kisinin goriisiiniin girip
girmedigine bakilmalidir. Haber metninin, haberin tiim ayrintilarin1 atlamadan biitiin
yonleriyle anlatip anlatmadigina bakilmalidir. Olayin eksik bir yani kalmamalidir.
Haberde higbir sekilde bir ényargi bulunmamalidir. Onyargi yorumlarda gegerli
oldugundan objektifligi zedeleyebileceginden bu ayrinti atlanmamalidir. Haber
okundugunda igerigin kimden yana olduguna karst bir yorum yapilabiliyorsa yine
objektiflik tehlikeye girer. Bu sebepten haber bitince okunmali ve herhangi bir tarafi

tutan bir ibare varsa haberin igerisinden ¢ikarilmalidir (Giiz, 2005: 84).

Haber metinlerinin en temel 6zellikleri kullanilacak dil yapisindan kaynaklanmaktadir.
Haber metinlerinde kullanilacak sifatlardan uzak durulmasi, giindelik konusma
tislubunda yazilsa dahi, argo ve bayag: ifadelerin g6z ardi edilmesi, haberde gecen
sayl1, isim gibi ayrintilarin dogru olmasi ve haber kaynaginin aciklanmasinda sorun
olmadiginda kaynaklarin agik ve net ifadeler ile verilmesi kitlelerin haberi anlamasi

ve giivenilirligine inanmasi agisindan oldukca 6nemlidir (Diskaya, 2009: 48).
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1. DSF Haber

Dogal Ses Fonda ifadesinin kisaltilmis halidir. Seslendirilmemis goriintiiniin ekrana
verildigi sirada spikerin stiidyodan canli yayinda metin okumasidir. Bu sekilde ekrana

verilen habere televizyonculukta DSF haber ad1 verilmektedir (Tiirker, 2018: 91).

DSF teknigiyle sunulan haberler genellikle 20-70 saniyelik haberlerdir. Bu siire
haberin 6nemine gore daha da ¢ikabilmektedir. Bir son dakika gelismesinde ilk anlar

genellikle DSF seklinde aktarilmaktadir.

2. Sesli Haber

Yayinlanacak haberin tiim metninin daha dnce seslendirilmis ve haber goriintiileriyle
kurguda birlestirilmis haline sesli haber deniliyor. Teknoloji bu noktaya gelmeden
Once yayma girecek her haber ayri bir bantta hazir olurdu. Artik, haberler
bilgisayarlarda video dosyasi olarak hazirlantyor ve bilgisayar iizerinden yayinlaniyor.
Bu durum da haber rejisindeki ¢alisanlarin igini daha da kolaylastirmakta ve hem hiz
acisindan daha saglikli olmakta hem de kaset c¢izildi ya da kaset takildi sorunlarinm
ortadan kaldirmaktadir. ~ Sesli haberlerin siiresi haberin igerigine gore degisiklikler
gostermektedir. Bu siire 45- 120 saniye arasindadir hatta daha da fazla olabilir. Sesli
haber, Oncesinde haberi yapan muhabir ya da writer tarafindan goriintiiye uygun
olarak hazirlanan metinlerin seslendirme elemanlar: tarafindan seslendirilip kurgu
eleman1 ya da haberin sahibi muhabirler tarafindan montajlanmasi yayina hazir hale

getirilmesi durumudur.
F. Haberde Goriintii Kullanim ve Bicimleri

Televizyon haberciligi temel olarak gorsel unsurlara dayanmaktadir. Goriintiiniin
haberin igeriginde olmasi haber olarak degerlendirilmesine neden olur. Goriintii
kalitesi, haberin se¢ciminde ve sunulacagi diizende ve siiresinde 6nemli bir kriterdir.
Televizyon haberciliginde goriintiiniin 6nemini bilen haberciler miimkiin olan en iyi
goriintiiyli yakalayabilmek i¢in ugras vermektedir (Bal, 2007: 19).

Gorlintlinlin insanlar iizerindeki etkisi haberin degerini artirir. Yeterli gorsel unsurlara

sahip televizyon haberleri hedef kitlelerin olaylara sahitlik etmesini saglayarak
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inanirligini arttirken verilen mesajlarinda insanlarin zihinlerinde daha kalic1 olmasini

saglamaktadir (Kaptan, 2008: 66).

1. Dogrudan Gériintii Elde Etme

Televizyon haberciliginde goriintli haberin yayimlanip yayinlanmamasini belirledigi
icin haber kanallar1 dogrudan muhabirleri ve kameramanlar1 ile goriintii elde etme
yoluna gidebilmektedir. Bu yontem ile elde edilen goriintiiler kamera teknigine uygun

sekilde elde edildigi i¢in anlatim diline uygun bir dil olusturulabilir.

Televizyon haberciliginde goriintiiniin nemi bilindiginden bir ¢ok televizyon kanali,
mubhabirleri araciligiyla dogrudan goriintii toplama siirecini disiplinli bir sekilde
sirdirmektedir. Bu asamada, haber, izleyicinin anlayacagi bir sekilde
goriintiilenmektedir. Dogrudan goriintli elde etmede goriintii secimi daha kolaydir.

Goriintiiler haber metni ile anlamli ve dogru bir sekilde diizenlenebilir (Baca, 2015).

2. Dolayh Goriintii Elde Etme

Televizyon haberciliginde kanalin dogrudan haberin kaynagina gidip goriintli elde
etmesinin disinda farkli goriintii elde etme yontemleri de bulunmaktadir. Dolayl
gorlintii elde etme olarak tanimlanabilecek bu yontemler arasinda ajanslardan elde

edilen goriintiiler ve yurttas gazeteciligi ile gonderilen goriintiiler bulunmaktadir.

Haber ajanslar televizyon haberciliginde hizli ve giivenilir haberlere ulasilmasini
saglayan kuruluslardir. Teknolojik gelismeye bagh olarak diinya ¢apinda orgiitlenmis
haber ajanslarinin imkanlarindan yararlanilmaktadir. Giiniimiizde haber ajanslari
televizyon haberciliginin ana tedarik¢isi olmustur. Haber ajanslar1 temel gorevleri olan
haber ya da haber i¢in malzeme toplamak ile ilgili olarak elde edilen goriintiileri
anlagmaya bagl olarak belli iicret karsiliginda aboneleri ile paylagmaktadir (Sahin,

2013).

Yurttas gazeteciligi iletisim teknolojilerindeki gelismeye bagli olarak bireylerin
teknolojik olanaklara sahip olmasi ile ortaya g¢ikmistir. Glinlimiizde bireylerin
kullandig1 cep telefonlarinin goriintii kalitesi ve iletisim olanaklari ile olayin oldugu
anda sahitlerin ya da olay1 yasayanlarin cep telefonlar ile ¢ektigi goriintiiler anindan

televizyon kanallarina ulastirabilmektedir. Televizyon kanallar1 WhatsApp, Bip,
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kurumsal blog, facebook youtube gibi sosyal etkilesim platformlarimi kullanarak
halkin ¢ektigi goriintiileri elde edebilmektedir. Bu goriintiilerin istenilen kalitede
olmamasina karsilik haberin ana kurgusunu olusturan goriintiiye ulasiimasi

asamasinda 6nemli yararlar1 bulunmaktadir.
G. Haber Kurgusu

Goriintiilerin ve seslerin daha once hazirlanmis bir metin dahilinde belli bir amaca

uygun olarak pes pese siralanmasina “kurgu” veya “montaj” denilmektedir.

Televizyon haberciliginde kurgu, oykiilleme ve anlatinin bir biitlinlik icinde
gosterilmesi ve istenilen etkinin olusturulmasi igin ¢esitli anlati tekniklerinin

kullanilmasidir (Mutlu, 1995: 1).

Hareketli goriintiiniin geleneksel boyutunu yansitan televizyondaki haberlerde anlati
yapisi, gorselligin agir bastigi ve gorsel Ogelerden beslenen bir igerige sahiptir

(Yurdigtl, 2007: 204).

1. Kaba Kurgu

Kaba kurgu, elde edilen goriintiilerin izlenmesi ile izleyiciye aktarilacak kismi tek tek
segilir ve diizenlenir. Kaba kurgu adi verilen bu ilk asamadan sonra ince kurgu ya da
bir bagka ifade ile detayli kurgu yapilmaktadir. Heniliz videoyu anlatacak metnin
seslendirmesi eklenmemis, efektler kullanilmamis, goriintiide miizik kullanilacaksa

eger yine o da goriintiiniin tizerine bindirilmemis saf halidir.

2. Detayh Kurgu

Haber programinin gosterilmesi agamasinda elde edilen goriintiilerin ses, 6zel efekt,

miizik ve 3D animasyonlari ile izleyiciye sunulmasindan 6nce yapilan kurgudur.

Haber programinin etkisinin arttirilmasi ve izleyicinin dikkatinin ¢ekilmesi i¢in kaba
kurgu ile elde edilmis goriintiilerin belli bir diizene sokularak belli bir tematik diizende

verilmesi detayli kurgu ile olusturulmaktadir. Detayli kurguda, haber goriintiisiiniin,
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anlatim dilinin kullanilacak spotun ve efektlerin biitiinliik olusturacak sekilde

izleyiciye sunulmasi planlanmaktadir.

Detayli kurgu, televizyon haberciliginde goriintiilerin nasil islenecegini ifade
etmektedir. Goriintli araciligiyla dogru haberin ulastirilmasi, elde olan goriintiilerin
gercegi en 1yi yansitacak sekilde kurgulanmasina ve sec¢ilmesine baghdir. Kurguda,

goriintiilerin se¢iminde nesnellik en 6nemli unsurdur (Altun, 2007: 24).

Goriintiiler ve metinler senkronize olacak sekilde bu asamada diizenlenir. Haberler
sunulmadan Once silireleri ve siralart da yine bu diizenleme asamasinda

belirlenmektedir (Isiklar, 2011: 65).
H. Haber Program Tiirleri

1. Haber Biilteni

Haber biilteni toplumun bilgi edinme ihtiyacinin karsilanmasi amaciyla ulusal ya da
uluslararasi glindemi olusturan siyasal, ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel konular ile
olagan dis1 durumlart diizenli ve sistematik olarak sunuldugu program tiiriidiir. Haber
biiltenlerinde giindemi olusturan pek cok konu kisa basliklar ve ozetler halinde

sunulmaktadir.

Haber biiltenleri, izleyici agisindan 6nemli olup hep tercih edilen haber programlaridir.
Haber programlarinin hazirlanmasi, sunumu bir televizyon kanali i¢in hayati bir
oneme sahiptir. Biiltenler, diger kitle iletisim ara¢larina gore televizyonculugun sahip
oldugu tiim iistiin ya da ayr1 unsurlardan sonuna kadar yararlanarak hazirlanir (Yiiksel

vd., 2012: 54).

Haber biiltenlerinin, ana haber biilteni, saat basi biiltenler, ekonomi biilteni, spor
biilteni gibi farkli ¢esitleri vardir. Haber biilteni, giin iginde yerel, ulusal ya da
uluslararas: giindemi olusturan haberlerin belli bir 6nem sirasina gore sunuldugu
programlardir. Tematik olarak yayinlarin1 sadece habere ayirmis kanalarda haber
biiltenleri glinlin tamaminda gosterilirken ana akim medyada 35-60 dakikanin haber

biiltenlerine ayrildig1 goriilmektedir.
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Ana akim medyada yayin akisi i¢inde yer alan haber biiltenleri incelendigi zaman,
haber biiltenlerinin sinirli bir zaman diliminde ana haber biiltenlerinin oldugu, bazi
kanallarda sabah ve gece olmak iizere haber biiltenlerinin yayinlandig1 ve saat basi
biilten yayinlayan televizyon kanallari oldugu goriilmektedir. Ancak Tirkiye’de
yayinlanan haber biiltenlerinin bir kisminin eglence agirlikli bir igerikle hazirlandigini
ana spot kamusal politik, ekonomik ve sosyal haberlerin az yer aldig1 séylenebilir

(Seker, 2016: 48).

Haber biilteni televizyon kanalinin en prestijli programlarindan sayilmaktadir.
Televizyon kanallarinda yayinlanan haber biiltenlerinin 6zet halinde verdigi olaylar
ana haber biilteninde detayl1 bir sekilde incelenebilir. Ana haber biiltenleri kamuoyu
acisindan da onemli oldugu icin ana haber biilteninde yer alana haberlerin 6nemlilik

diizeyi oldukga yiiksektir.

2. Dosya Programlar

Dosya programlarda konularin ve olaylarin iglenis bigimi haber dosyasi seklinde
olmaktadir. Haftanin belli bir giinii ve saatinde yayinlanan bu tarz programlarda,
gindemin 6ne ¢ikan 6nemli 3 ya da 4 olayr arastirmaci gazeteci tarafindan ele
alinmaktadir. Dosya programlarda tek bir konunun derinlemesine olayin gectigi
yerden aktaran haber programlari bu bashk altinda degerlendirilmektedir. Mete

Cubukgu’nun pasaport programi haber programina 6rnek olarak gosterilebilir.

Mesela Kibris konusu, Suriye sorunu, Dogu Akdeniz’de yasanan enerji savaslari gibi
konular 35-40 dakika i¢inde anlatilmakta ve bazen bu konular iki boliim halinde ele
alinmaktadir. Programlarda yayinlanmak iizere giincel ve arsiv goriintiilerden de
faydalanilir hatta olay yerine muhabir gonderilebilir veya programi sunan aragtirmact
gazeteci kameramanla olay yerine giderek arastirmasini bizzat kendisi yapmaktadir.
Toplanan bu bilgiler ve goriintiiler programin giinii ve saati geldiginde aragtirmaci
gazeteci tarafindan stiidyo ortaminda anlatilmaktadir. Bazen de konuyla ilgili olarak
tek konuk alinarak konu birebir tartisilmaktadir. Olayin uzman kisiler tarafindan
yorumlanmasi ise giivenilir bir goriinim katmaktadir. Uzman goriisleri, konunun

aydinlatilmasina ve anlasilmasina katkida bulunmaktadir. Bu arada bizzat olayr
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yasayan birine so6z hakkinin vermesi de haberin degerini ve inanilirligini arttirmasi
bakimindan 6nemlidir. Haber programlarindaki anlatimi1 kuvvetlendiren bir bagka
unsur ise goriintiilerin yetersiz kaldig1 yerlerde, canlandirmalarin, grafiklerin, arsiv
goriintiilerinin ve karikatiirlerin kullanimidir. Bu programlar, insanlarin zihinlerinde

carpici bir etki birakmasi i¢in dinamik bir jenerikle baslamaktadir.

Jenerikte ise programin daha Onceki yayimnlarindan Onemli kesitler art arda

kurgulanmis ve tizerine etkili bir miizik yerlestirilmistir.

Yakin tarihimize baktigimizda bu programlara 6rnek olarak Arena, 32. Giin, Siyaset
Meydani, Ates Hatt1 ve SN1K’y1 gosterebiliriz.

3. A¢ik Oturum-Tartisma Programlari

Acik oturum en genel tanimiyla kamuoyu agisindan 6nemli bir konunun biitiin
detaylari ile tartigildig1 ulusal ve uluslararasi giindemi olusturan kavramlarin konuya
hakim uzman kisiler tarafindan ele alinarak karsilikli diisiincelerini paylastiklari
programlardir. Ac¢ik oturumlarin en 6nemli 6zelligi ele alinan konunun biitiin detaylari
ile ortaya konulup izleyiciye aktarilmasidir. Konu hakkinda farkli diisiincelerin ortaya
kondugu programlar yonetici ya da moderatéor denilen  kisiler tarafindan
yonetilmektedir. A¢ik oturumlarda izleyici olabildigi gibi izleyicisiz agik oturumlarda

olabilmektedir.

Toplumu ilgilendiren giincel konularin tartisildigi acik oturumlarda, ifade
Ozgiirligiiniin temel prensibi olarak konunun farkli yonlerinin agiklanabilmesi icin
degisik goriisler ortaya konmaktadir. Ac¢ik oturumlarin siiresi, genel olarak 40-90

dakika arasinda belirlenmistir. Bazen bu siirenin asildig1 da gortilmektedir.

Toplumu ilgilendiren sorun ya da olaylarin agik oturum baskani tarafindan yonetildigi
programlar, en az iki ile alt1 uzmanin katildig1 ve konusmacilara dengeli bir dagilimla
s0z hakki verildigi programlardir. Farkli diisiincelerin karsilastigi bu programlarin

izlenme oranlar1 da yiiksektir (Tuncer, 2012).
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J. Haber Sunum Bi¢im ve Teknikleri

1. Canh Yayin

Haber anlati yapisinin kurulmasinda televizyon, hem rekabet etkisi, hem de yaymn
akigindaki ihtiyaca binaen bu ydnteme basvurabilir. Ancak televizyon haber anlati
formunun olusum stirecinde kullanilan teknolojik uygulamalarin zorlugu ve tehlikesi
en ¢ok canli yaym teknigi ile kendisini gostermektedir. Bir olay1r haber yaparken
kullanilan canlt yayin teknigi izleyiciye ulastirilma siirecinde televizyon i¢in biiyiik bir
zaman tasarrufu saglarken istenmeyen bir hataya miidahale noktasinda da tehlike arz

etmektedir (Elitas, 2014: 39)

Canli yayin, televizyon haberciliginde izleyicinin etkilenmesini saglayan gii¢lii bir
anlatima sahiptir. Olay aninda goriintiilerin izleyiciye aninda ulastiritlmasi haberin

giivenilirligini arttirdig1 gibi izleyicinin inancini da artirmaktadir.

2. Stiiddyodan Anlatim

Stiidyolar, haberin ve diger programlarin izleyicilere sunulmasi i¢in 6zel olarak dizayn
edilmis mekanlardir. Bu mekanlarda hem reel i¢ mekan diizenlemesi hem de sanal i¢
mekan diizenlemesi yapilabilmekte ve mekanin 6zelligi, ses yalitimi, aydinlatma 6zel

olarak tasarlanmaktadir (Yildiz, 2006: 276).

3. Olay Yerinden Anlatim

Olay yerinden anlatim isminden de anlagilacagi gibi canli yaymin olay aninda
dogrudan izleyicilere aktarildigi haberlerdir. Olay yerinden canli anlatimin, eszamanl
olarak aktarilmasi i¢in 3G baglantis1 kullanilmaktadir. Canli yayin araclari ile yapilan
yayinlar da bu baglik altinda degerlendirilebilir. Televizyon kuruluslari, uydu yaymn
sistemine dogrudan baglanarak 3G cihazlari vasitasiyla olaymn gerceklestigi anda
yaptiklar1 yaymlarda kamuoyunu bilgilendiritken olaya taniklik etmelerini

saglamaktadir (Isiklar, 2014: 255).

Yogun rekabetin yasandigi televizyon haberciliginde televizyon kuruluglarinin
rakiplerinden 6nce ¢ikabilmek icin olayin gerceklestigi anda yaptiklari yaynlar,

teknolojinin gelismesi ile daha da kolaylasmistir. Ozellikle ana haber biiltenlerinde
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tercih edilen olay yerinden anlatim haberin dogrudan izleyicilere aktarilmasinin

yontemlerinden biridir (Elitas, 2014: 39)

Olaym gergeklestigi anda konunun daha iyi anlagilmasi ve yapilan olay yerinden
anlatimda izleyicilerin kendilerini olay yerinde hissetmeleri saglanir. Baz1 durumlarda

olay yerinden anlatimin riskli yonleri de bulunmaktadir.

Bir muhabirin savas bolgesinden olay1 anlatmasi ve o anda gelisecek sicak bir ¢atisma
esnasinda her an vurulma tehlikesiyle karst karsiya kalabilecegi riskini de
tasimaktadir. Ancak Ayrintilara dikkat eden ve konuyu oldugu gibi yansitan muhabirin
ya da gazetecinin olay yerinde yapacagi anonsun ya da roportajin etkisi daha fazla

olacaktir.

4. Canh Baglantilar

Canli baglantilar, olay olusma siirecinde orada bulunan muhabirlerin gelismeleri
yerinde aktarmasi i¢in haber merkezi ile kurulan baglantilarin izleyicilere aktarilmasi
ile gergeklesir. Ya da konusunda uzman Kkisilerin telefonla veya goriintiilii olarak
stiidyoya baglanip degerlendirmeler yaptigi durumdur. Bu baglantilar genelde ya
telefon ya da skype tizerinden gergeklestirilmektedir.

5. Son Dakika

Son dakika haberleri olaylarin spontane olustugu anlarda aninda verilmesi ile miimkiin
olmaktadir. Giindelik hayatin icinde olagandis1 olaylar, dliimler, kazalar, ekonomik,
siyasal ve kiiltlirel olaylara yonelik sdylemler, canli yayin ile “son dakika” gelismesi
olarak kamuoyuna aktarilmaktadir. Son dakika haberlerinde 6zet olarak olayin niteligi
ya da aciklamalarin kisaca aktarilmasi ile kamuoyu aydinlatilmaktadir. Hangi
olaylarin son dakika haberi olarak verilecegi iizerine herhangi bir goriis birligi olmasa
bile olaym haber degeri agisindan toplumsal etkisinin de etkili oldugu soylenebilir

(Isiklar, 2011: 73).

Haber merkezleri son dakika yazisim1 ekrana kirmizi ¢ergeveyle vermektedir. Son
dakika haberlerinin gelmesiyle birlikte var olan haber akisi yerini spontane bir sunuma
birakmaktadir. Biitiin ekip olay yerinden bilgi alma ¢abasindadir. Bir taraftan eldeki

teyide muhtag bilgilerle spiker izleyiciyi ekrandan tutmaya ¢aligmakta diger taraftan
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internet tizerinden olayla ilgili gériintiiler taranmakta ve muhabirin olay yerine gitmesi
saglanmaktadir. Burada 6nemli olan bilgiyi dogru hizli ve olay yerinden gelecek

goriintiilerle aktarmaktir.
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111. YENi MEDYADA HABERCILIK

Internet ve bilisim teknolojilerindeki gelisme medya diinyas1 icinde de yeni kavramsal
ayrim ortaya ¢ikarmustir. Internetle sekillenen bilgisayar temelli iletisim ortami ve
tiirevleri yeni medya olarak adlandirilmistir. Bunun 6ncesindeki her kitle iletisim araci
gelenek medya kavrami iginde tanimlanmaya baslamistir. Bu bolimde geleneksel
medyadan yeni medyaya doniisiim siirecinde haberciligin yapildigi mecralara yer
verilmigtir. Bélimde ayrica, yondesme kavrami, yeni medyada haberlerin tiretimi ve

dolagimi, yeni medyanin olumlu ve olumsuz 6zellikleri de anlatilmistir.
A. Yeni Medya Kavram ve Yondesme

1. Yeni Medya

Icerisinde yasadigimiz donemin en ¢ok énem verilen olgusu degisim ve bu degisime
verilen uyumdur. Degisim olgusu tarihsel siiregte varlifini korumasina ragmen,
degisimin hizi hi¢bir zaman bu kadar artmamistir. Degisim hizinin bu kadar
artmasinda, bilgi ve bilisim teknolojilerinin son derece 6nemli bir rolii vardir. Bilginin;
fiziksel ve zamansal engellerden siyrilarak, her yerde ve her zaman ulasilabilir olusu
degisimi ateslerken; bilginin, adeta havaymis¢asina insanlarin ¢evresini sarmasina
imkan saglayan bilisim teknolojileri; onu seffaflastirmig, bilgiyi, kolay hareket

edebilen ve hatta yer yer aligkanlik halinde kullanilabilen bir yapiya kavusturmustur.

Iletisim teknolojilerinin giinden giine degisip ilerlemesi ve hatta yeni teknolojilerin
daha onceki teknolojinin veya teknolojilerin devami oOzelligini tasiyarak ayni
altyapidan faydalanmasi, geleneksel iletisim yOntemlerinin eskimesine dolayisiyla
yerlerini yeni teknolojilere birakmasimi saglamaktadir. Iletisim teknolojilerinin ve
internetin getirmis oldugu yeni diizen, bir¢cok sektdrde oldugu gibi medya sektoriinde

de biiyiik degisiklikler meydana getirmistir. Geleneksel medya yani eski medya olarak
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adlandirdigimiz medya, giiniimiizde yerini yeni medya diizenine birakmistir (Kalsin,
2016: 76).

Dijital teknoloji, gazeteciligin tarzini biiylik Ol¢lide degistirmistir. Bu degisim,
profesyonel calisanlarin, tecriibeli gazetecilerin ve basta yerel gazeteler olmak iizere
bliyiik sehirlerdeki haber kuruluslarmin kaybina yol agmis ama bununla beraber
sektorde, yavas yavas da olsa teknolojik yeniliklere uyum saglanmistir (Pavlik, 2013:
83).

Mobil aygitlarin gelisimi, geleneksel medya {iriinlerinin yeni bir iiretim zeminine
oturmasini sagladigi gibi, yeni igerik iiretim tarzlarini gelistirerek medya alaninda
farkli bir zenginlesmenin Oniinii agmustir. Igerik {iretiminde olusan bu zenginlik,
geleneksel izleyicinin yerlesik rollerinin doniisiimiiyle beraber kiiltiirel bir ilerlemeyi
miimkiin hale getirir. Sayisallagan teknolojilerin ag tabaninda ¢alisir hale gelmesi, yeni
medya ve kiiltiir etkilesimine yonelik yaklasimlarin gelismesini saglamustir (Ozyal ve

Tosun, 2017: 62).

Omegin cep telefonlarmin giindelik hayatin igine girmesi ile 1990’1 yillarin basinda
SMS ve MMS servisleriyle birlikte mobil cihazlarin haber amacgli kullanilmaya
baslanmasi, haberin ulastirilmasi ve hizi agisindan son derece 6nemli hale gelmis ve
Tiirkiye’de de benzer sekilde haber kuruluslart SMS yoluyla kullanicilara ulasmaya
calismistir (Aslan, 2011). Ancak giiniimiizde akilli cep telefonlarinin ortaya ¢ikisi ile

birlikte sms haberciliginin ¢ok kullanilmadig1 goriilmektedir.

1980’li yillarda uygulanan neoliberal politikalar ve deregiilasyon siireci ile iliskili
olarak biiyiik bir transformasyon yaganmis, medyadaki bu tekellesme ve yogunlagsma
medya patronlarinin baskisin1  glindeme getirmis, bu baskiysa demokrasinin
gerekliliklerinden olan ¢ok sesliligi tehdit eder hale gelmistir. Piyasanin sekillendirdigi
medyanin, bir forum olarak, demokrasinin giicten diismesine sebep oldugu

vurgulanmaktadir (Uzun, 2006: 636).

Iletisim teknolojileri internet, arag ve ortam seklinde dniimiize serdigi imkanlar ile ne
cikmaktadir. Internet teknolojisi de hem medya profesyonelleri hem de alelade
vatandas icin iletisim ve gazetecilik mecrasi olma yolunda yeni bir secenek olup,
onemli olanaklar ve potansiyeller tasimaktadir. Sahip oldugu bu potansiyellerin
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uygulanmaya baglamas1 ise internet ortamindaki iletisimin ve gazetecilik
uygulamalarinin yapilmasi ile kosut bir 6zellik tagimaktadir (Kutlu ve Bekiroglu,

2011: 254).

Yeni medya; web 2.0 teknolojisi ile “paylasim” seklinde tanimlanan internet
uygulamalar1 olarak tanimlanabilir. 'Yeni medya' deyisinin, Web 2.0 kapsamakla
beraber yalnizca onunla kisitlanmamus, iceriklere farkli cihazlarla ulasilabilmesi ve
degisik sekillerde tiiketilebilmesinden ileri gelmektedir. 'Yeni medya' kavrama, tek tip
bir olguyu, tek tip bir aleti ya da tek tip bir teknolojiyi ifade etmemektedir. Bu sebeple,
bu kavramin bugiin kullanildig: yerleri tanimlayan tek bir tanim yapmak neredeyse

miimkiin degildir.

Yeni medyayla (yeni iletisim ortamlart) ilgili tanimlarin bir boliimii gelisen teknoloji
grubu ilizerine odaklanmakta iken, diger bir kisim da geleneksel medyay1 géz oniinde
bulundurarak bu kavrami bir siire¢ olarak ele almaktadir (Aytekin, 2014: 13-16).

Gilintimiizde internet ve dijital teknolojilerin geldigi nokta geleneksel gazetecilikte de
bazi kirtlmalara sebep olmus, kendine has dinamikleriyle yepyeni bir gazetecilik
anlayisin1 da dogurmustur. Yeni medyanin geleneksel gazetecilikten ayrilan 6zellikleri
ise sunlardir (Karaduman, 2003: 143):

e Haberi ¢ok hizli bir sekilde verebilmesi ve siirekli giincellenmesi.
e Okurlarin habere giiniin 24 saati istedigi an erisebilmesi.
e Multimedya zemininde ses-grafik-goriintii dosyalarini kullanabilme.

e Arsivdeki haberlere kolayca tekrar erisebilme ve istenilen haberi

saklama/depolama.
e Okurla interaktif etkilesim, geri beslemeyle yorum alabilme.

e Haberle ilgili konularda web sitelerinin linklerinin verilmesiyle, arka plan

bilgilerine rahatlikla erisebilme.
e Diger medyada yer almayan haberleri bulabilme.

Geleneksel medyadan (radyo, televizyon, sinema, gazete, dergi) farkli olarak yeni
medyanin biiyiik bir mali yatirim ve fazla isgiicii gerektirmemesi, igerik tireticiler i¢in
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onu digerinden daha az maliyetli ve daha az hiyerarsik bir yap1 haline getirmistir.
Bunun sayesinde biiyiik bir sermayeye sahip olmayan kisiler, egemen ideolojinin
disinda kalan muhalifler, azinliklar, ikincil gruplar vb. kisi, grup ve kurumlar da kendi
medya organlarini kurma ya da mevcut yeni medya ortamlar1 {izerinden kendi
igeriklerini iiretme ve yayma sokma imkani bulmuslardir. Geleneksel ve ana akim
medyanin tekdiize igeriSine bir alternatif olarak yeni medyanin igerik paylasim ve geri
bildirim olanaklarinin ¢ok daha genis ve hizli olmasi da igerik {ireticilerin ve
kullanicilarin yeni medya ortamlarini daha ¢ok tercih etmelerine sebep olmaktadir

(Oztekin, 2015: 929).

Yeni medya, internetin insanlarin giindelik hayatinda kullanilmasinin bir sonucu
olarak haber ekolojisinde de degisim ve doniisiimlerin yasanmasina neden olmustur.
Geleneksel medyanin tekel oldugu donemden bireylerin sosyal medya araglart ve
internet sayesinde istedigi yerden istedigi zamanda yayin yapmasi ve kullanicilarin
haber tiretimine katilimi doniisiimiin simgesi olmustur. Giiniimiizde yeni medyanin
sagladig1 olanaklar ile birlikte geleneksel medyanin kendine has &zelliklerinden
sayilan ve yiiksek maliyeti ile “siradan” kullanicinin erismesi hayal dahi edilemeyen
canli yaym olanag1 herkesin yapabilecegi bir etkinlik haline gelmistir (Unal, 2017:
102). Sosyal medya bir cep telefonuyla her bireyin hikayelerini hemen her yerden
anlattig1 canli yaym ortamlar1 yaratmistir, Televizyon haber kanallari da mobil
uygulamalar araciligiyla bu az maliyetli, az ekip ve ekipmanli bu pratik canli yayinlari

programlarinda kullanmaya baslamigtir.

2. Yondesme

Aglarin dijitalizasyonunun saglanmasi siire zarfindaki en énemli buluslarindan biri
olarak fiber optik kablo teknolojisinin gelismesi ve aglarin bu sayede ses, veri ve
goriintiiniin  bir araya getirilebilmesinin olanakli hale gelmesi, medya alaninda
yondesme yolunda yeniden yapilanmay1 miimkiin hale getirmistir. Bunun sayesinde
iki farkli sektor olarak hizmet eden telekomiinikasyon ve medya sektorii bir araya
gelmis ve bu teknolojik, ticari ve diizenleyici usuller baglaminda, ulusal ve bolgesel
olarak esitsiz dagilimi1 yaninda getiren karmasik bir siirecin yasandigi yeni bir ¢agi

bigimlendirmistir.
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Yondesme, neoliberal donemin bir devami olarak oniimiize ¢ikan yeni medya
doneminin belirleyici dinamigidir. Yeni medyayla beraber agiga ¢ikan yakinsama
(yondesme) kiiltiiriiniin (convergence culture), yalnizca iletisim, telekomiinikasyon ve
bilgisayar sektorlerini i¢ i¢e gegirmekle kalmadigi, bu kiiltiirde yurttaslarin da bilgi ve
igerik akis1 saglamasina olanak buldugu, geleneksel medyanin sessiz ve goriinmez
tiikketicilerinin, sesini duyurabilmesinin, igerik Tireterek farkli kanallardan
yayabilmesinin oniiniin a¢ildigi vurgulanmaktadir. Yondesmenin hakim oldugu bu
yeni medya diizeninde artik ne verilirse onu tiiketen seyircilerin yerini igerigin tiretim
slirecine katilmak isteyen, etkilesimli igerigi yegleyen ve isteyen dolayisiyla igerigin
her safhasina katilim istegi igerisinde ve teknolojik olarak bu katilima agik olan bir

seyirci kitlesi almistir (Celikcan, 2013).

Teknolojik gelismelere sadik olarak meydana gelen yondesme, epey bir zamandir
bizimle beraber olan konsept bir fikir ve miihendislik bakis agisidir. Birgok degisik
sektorde, birbirinden ayri1 anlam karsiliklart ile kullanilan yondesme kavraminin,
dijital iletisim sahasinda kullanilmas1 1950°1i senelere dayanmaktadir. Dijital iletisime
yaslanan yondesme ilk olarak Bell Laboratuvarlari’ndan yayinlandi. servisleri ve
gorsel iletisimi igerisine alan genis bant yapisina sahip “Biitiinlesik Servisler Dijital
Ag” yapisinin gergeklesmesini saglamistir (Bohlin vd., 2000:7, Aktaran: Abanoz,
2017: 288-289). Yakinsama veya yondesme olarak dilimize giren convergence
kavrami, birbirinden bagimsiz teknolojik araclarin veya altyapilarin teknolojik ve
ekonomik olarak bir araya gelmesi, yeni liriin ve hizmetler {iretmesi ve bagka amaglar
icin kullanilan telekomiinikasyon, bilgisayar ve gorsel-isitsel medyay1 igeren iletigim
ogelerinin  hepsini, anlik ve sonsuz olarak yaymasi seklinde agiklanmaktadir.
Yondesme teknolojik, ekonomik ve de toplumsal gelismeler sonucunda kitle
iletisimini degistirmekte, bilginin ¢ok yonlii iiretilmesini ve yayilmasini saglamaktadir

(Yurdigiil, 2013: 107-109).

Medya endiistrisini  olusturan  farkli  sektorlerin, birbirinden  bagimsiz
gerceklestirdikleri iletisim faaliyetlerinde biitiinlesmis bir biinyeye ge¢isi olarak da
tanimlanan medyanin kurumsal yondesmesi, kiiresel hale gelme ve yogunlagsma
baglaminda, medyanin yapisal doniisiimiinde telekomiinikasyon, bilgi, basim-yayim
sirketlerinin biitiinlesmesidir (Yildirim, 2010:231).
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Medya, gelenekselden yeniye doniisiirken, dijitallesme ve bilgisayarin teknolojik
gelisimi ile birlikte konsantre olma ve yondesme yonelimi yiikselmis, sektoriin islerlik
seklinde ve istihdam yapilarinda farkliliklart meydana getirmistir. Bu farkliliklar
paralelinde ¢evrimigi gazetecilik, coklu medya gazeteciligi, internet gazeteciligi gibi
adlarla yeni medya teghizatlar1 tizerinden hayata gegirilen gazetecilik sekilleri kendini
gostermeye baglamistir. Haberin iiretilmesi, igeriginin hazirlanmasi ve dagitimina
kadar gazetecilik uygulamalarimi degistirmistir (Ayten, 2012:102). Yo6ndesmeyle,
internet {lizerinden, televizyon yayini, radyo dinleme, interaktif iletisim gibi iletisim
sektorilinlin birbirinden ayr1 olan hizmetlerinin tek bir arac tarafindan gerceklesmesi
olanakli hale gelir. Yeni medya diizenindeki yondesme, teknolojik degisimler goz
oniinde bulunduruldugu kadar, meydana gelen ekonomik ve politik degisimlerin de
g6z Onlinde bulundurulmasi yondesme siirecine dair daha derinlikli bir anlayigin

kazanilmasinda 6nemli bir konum olusturur.

Yondesme olgusunu miimkiin kilan olgu sayisallagmadir. Ses, goriintii ve metin
sayisal olarak kodlandiklarinda ayni platformda biitiinlestirilebilir. Yeni medya da
yondesme sayesinde ses, goriintii, metin ve diger 6gelerle islenmis verilerin iiretimi ve
dagitimini yapabilir. Sayisallasma ve yondesme sonucunda metin, ses, video, grafik,
animasyon, fotograf, miizik gibi her tiir iletisim 68esinin ortak bir platformda yayini
ulusal ve uluslararasi diizlemde olanakli hale gelmistir. Bu siire¢ enformasyonun ¢ok
yonlii bir bicimde iretilmesini ve aymi c¢ok yonliilikkle dagitimini/sunumunu

saglamaktadir (Yildirim, 2010: 231).
B. Yeni Medyada Haberlerin Uretimi ve Dolagimu

1. Internet Gazeteciligi

Ddérdiincii tiir gazetecilik olarak da isimlendirilen internet gazeteciligi, dijital ortamda
haber kaynaklarindan gelen haberlerin masa bas1 gazetecilik yontemi ile
yayinlanmasidir. Internet gazeteciligi, Web 2.0, Web 3.0, Web 4.0 teknolojisinin
olanaklar ile ¢coklu medya ortamlarinin kullanilmasina dayanmaktadir. Glintimiizde
dijital gazeteciligin geldigi nokta olarak biitiin alternatif haber kaynaklarinin ses,

gorlintii, yazi ve mizik ile birlestirildigi ve web sayfasi {izerinden sunuldugu
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gazeteciliktir. Internet gazeteciligi, yazili ve gdrsel iceriklerin biitiinlesik bir anlayisla

eszamanli olarak habere yonelik sunulmasidir (Oztekin, 2015: 22).

Tiirkiye’de internet gazeteciliginin gelismesinde ekonomik kriz nedeniyle isten ayrilan
gazetecilerin kendi yayimn platformunu kurmak istemeleri ve diisiincelerini kamuoyu
ile paylasmak istemeleri yatmaktadir. Iletisim teknolojisinin gazeteciligi internet
lizerinden yapilmasina izin vermesi sayisiz gazetenin faaliyete gecip bir anda
kaybolmasina ya da kendi internet gazetelerini agmasina neden olmustur (Cakir, 2007:

126)

Cizelge 2 Internet Gazeteciligin Basili Gazetecilikten Farklari

Basih Gazete Internet Gazeteciligi
Genel ilgiye gore haber Ozellestirilmis haber ve kisisellestirme
Fiziksel olarak sinirli Fiziksel olarak sinirsiz
Mekan siirl Mekan sinirsiz (ag yapilanmast)
Zamansal olarak sinirh Zamansal olarak sinirsiz

1- Belirli bir siireye bagli olma 1- Belirli bir siireye bagimli olmama (arsiv)

2- Sabit tiretim dongiisii 2- Cesitli tiretim dongiileri (glincelleme)
Format sinirh Format sinirsiz (¢cok ortamlilik)
Profesyonel Kullanicinin tirettigi igerik

Genellikle duragan Genellikle dinamik

Kaynak: Boczkowski, P. J., (2002). “The Development and Use of Online Newspapers: What Research
Tells Us and What We Might Want to Know”, Leah A. Lievrouw ve Sonia Livingstone, The
Handbook of New Media, London: Sage, s.65, Aktaran: Aydogan, A. (2012). iletisgim
Arastirmalarinda Internet Gazeteciligi: Baglamsal Calismalarin Eksikligi, iletisim Kuram ve
Arastirma Dergisi, 35, S.24.

Cizelge 2’ye gore internet gazeteciliginin en onemli 6zelligi, fiziksel bir alana sinirh
olmamasi nedeniyle haberin biitiin detaylar1 ile okuyucuya iletilmesidir. Internet
gazeteciliginde link verilerek arsive ulasim imkani saglanabildigi gibi, ¢ok ortamlh
diger sosyal medya alanlar1 ile haberin desteklenmesi miimkiin olabilmektedir.
Geleneksel gazetecilige oranla ¢ok dinamik olan internet gazeteciligi son dakika
haberlerinin ¢ok sik yaynlandigi alanlardir. Internet gazeteciligini geleneksel
gazetecilikten ayiran bir baska 6zellik ise okuyucularin igerige miidahale edebilmesi
duygu ve diisiincelerini dogrudan yayinlayabilme haklarinin olmasidir.
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2.Web TV

Internet teknolojisinin kullanilmas1 ile canli ya da paket goriintiilerden olusan
haberlerin hedef kitlelere ulastirilmasini saglayan Web TV, gerektiginde internet
kullanicilarinin igerik iiretimine olanak saglayan, bireylerin bilgisayardan istedikleri
anda kesintisiz olarak izleyebilecekleri bireye 6zel televizyon yaymidir. Bilgisayar
kullaniminin artmasina paralel olarak sunulan, goriintiiler, diinyanin neresinde olursa
olsun kullanicilarin ulasabildikleri televizyondur. Tematik video paylasim siteleri,
youtube kanallar1 birer Web TV 6rnekleridir.

Web TV olarak isimlendirilen televizyon ve telekomiinikasyon alanlarinin yondesmesi
sonucu meydana gelen bir hizmet olarak ortaya cikmustir. Igerik iireticilerinin,
istedikleri anda istenilen hedef gruplara yonelik olarak yaptiklar1 yayinlar, bazi
diizenlemelerden muaf bir ortam, icerik tireticilerine daha siki telif hakki korumasi ve
reklam verenlere icerigi izleyen tiiketicinin net bilinmesi olanaklarini da sunmaktadir.
Izleyicinin evindeki modem cihazin iizerinden yaym yapan Web TV’ler, farkl
gruplarin izleyicilere yonelik yayin yapmasini saglayabilmektedir (Cantekinler vd.,
2008: 30).

Web TV, yayim internet veya web’de igerik yaymlamak olarak tanimlanir.
Gilinlimiizde internetin ana bilgi kaynagi olarak, internette bazi olay raporlarini veya
igeriklerini yiikleyen herkes web sunucusu olarak goriilebilir. Internetin hizlanmast ile
baslayan web TV uygulamalar dijital ortamda bulunan ve 6nceden hazirlanan
yaymlarin yeninden izlenecegi bir platform haline de doniismiistiir. Cesitli hosting
firmalar1 ile anlasan bireysel kullanicilar, web sitesi ilizerinden canli yaymn

yapabilmektedir.

3. Facebook

Gliniimiizde internet, gegmiste kisiler arasinda var olan fakat somut bir bigimde
goriilemeyen baglantilari, bilgisayar aglariyla olusturulan yeni bir mekan ya da boyutta
daha goriinlir hale getirmistir. Sosyal ag kavraminin bir 6rnegi olarak Facebook,

milyonlarca insanin kullandigi bir sosyal paylasim sitesidir. Sosyal aglar ortak
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paydalar1 olan insanlari, bir araya toplayarak olusturduklar1 grup arasindaki iletisimi

ve bilgi akisin1 saglamaktadir (Kalafat ve Goktas, 2011).

Sosyal ag siteleri icerisinde popiiler ag olan Facebook, insanlarin yeni sosyal iligkiler
kurmak ya da sahip olduklari iliskileri gliglendirmek, zaman gegirmek ve kendini ifade
edebilmek ya da egitim gayesiyle kullanilabilmektedir. Facebook’un basarisi sosyal
medyanin basarist olarak kisilerin itibar yonetimi, iliskiler, kimliklerini belirlemek ve
konumlarint gostermek ile sohbet amagl kullanimini igermektedir (Akyol vd., 2012:
5-6).

Facebook, kullanicilarin  gergek sosyal baglantilarinin  dijital bir haritasini
olusturmakta ve bu baglamda sosyal ¢izelgeler araciligiyla kisilerin bilgi paylasimini
kolaylastiran teknolojiler gelistirmektedir. Facebook agik bir sosyal ag gesidi olup;
herkes rahatlikla siteye iiye olmakta ve istedikleri diger kullanicilar ile bu ortam
tizerinden iletisim kurabilmektedir (Akar, 2011: 130).

Sosyal paylasim siteleri seklinde de adlandirilan igerik paylasim siteleri en genel
tanimiyla; kullanicilarin ortak bir platform icerisinde yer alarak, karsilikli diistince ve
goriis paylagiminda bulunabildikleri, resim, fotograf ve video gibi her tiirlii ¢oklu
medya niteliginden faydalanabildikleri, ¢ift tarafli iletisim imkanlarimni
kullanabildikleri bir iletisim platformudur (Bulunmaz, 2013: 19).

4. Twitter

Twitter uygulamasi, kullanicilarin birbirine en fazla 280 karakter uzunlugunda
mesajlar gonderilmesine olanak saglayarak iletisim kurmalarini gerceklestiren licretsiz
bir mikroblogging hizmetidir. Ozellikle mobil iletisim teknolojilerinin ilerlemesiyle
birlikte yaygmlagsmaya baglayan Twitter uygulamasi g¢evrimici c¢esitli aygitlar
tizerinden giincelleme ve enformasyon paylasimi saglamaktadir. Twitter’in ana hedefi
ise kullanicilarinin “ne yaptigini1” veya “ne disiindiigiini” 280 karakter siniri ile

paylagmasi olarak 6zetlenebilir (Akar, 2011: 59).

Giliniimiizde Twitter kisilerin kullanimina oldugu kadar kurumsal iletisimde de 6nemli
roller iistlenmektedir. Devletlerin, siyasi kisiliklerinde kullandig1 sistemin basit ve

sade olmasi, milyonlarca kullanicinin birbirini takip ederek iletisim kurmasini
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saglamaktadir. Twitter’in genel nitelikleri asagida gosterilmektedir (Akyol vd., 2012:
58-62):

» Anlik Ileti (Tweet) Paylasimi: Twitter’mn en dnemli niteligi olan anlik
ileti, “ctvilt1” ya da “cikcik” anlamina gelen tweet ile saglanmaktadir.
280 karakterle sinirli olan tweet, kullanicinin duygu ve diistincelerini
iletmesindeki ana kaynaktir.

= Tweet ve Kullanici / Takip¢i Arama ve Bulma Bigimi: Web sitesinin
ana meniisiinde arama yapilan bolimden diinyadaki biitiin twitter
kullanicilar1 bulunabilmekte ve takip edilebilmektedir.

* Video ve Resim Paylasimi: Kullanicilar 280 karakter kullanarak

yaptiklari tweetlerine video ve resim de ekleyebilmektedir.

Kullanicilar bu sistemde hem kendileriyle ilgili bilgilerini blog mantigiyla sunmakta
hem de diger kullanicilarla anlik mesajlasabilme 0Ozelligiyle hizli etkilesim
saglamaktadir. Diinyada ¢ok sayida yerel ve kiiresel 6lgekte blog ve mikroblog
uygulamalar1 bulunmaktadir. Ancak bunlarin en popiileri, mikroblog uygulamasi olan
Twitter’dir. Diinya Liderleri, giiniimiizde uluslararast 6nemli agiklamalarini twitter
tizerinden yapmaktadir. Twitter’1 en sik kullanan liderlerden birinin de ABD Bagkani
Donald Trump oldugu goriilmektedir. Attig1 bir ¢ok tweet’inin olay oldugu Trump,
2018 yilinda Tirkiye’ye yonelik attigi bir tweet medyada yer alarak giindemi
degistirmistir. Trump, paylasiminda, Tirkiye’de casusluk suglamasiyla tutuklu
bulunan Pastér Andrew Brunson’nun serbest kalmasini isteyerek "ABD, harika bir
Hristiyan, aile babasi ve miithis bir insan olan Pastor Andrew Brunson’in uzun
stireli tutuklulugu nedeniyle Tiirkiye’ye biiyiik yaptirnmlar uygulayacak. (Brunson)
Biiyiik act ¢ekiyor. Bu masum inang adami derhal serbest birakilmali!™ ifadesini

kullandi.
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Donald J. Trump & =
@realDonaldTrump

The United States will impose large sanctions on
Turkey for their long time detainment of Pastor
Andrew Brunson, a great Christian, family man
and wonderful human being. He is suffering
greatly. This innocent man of faith should be
released immediately!

O 110B 18:22 - 26 Tem 2018 @

Sekil 2 Donald J. Trump’in Pastor Andrew Brunson Tweeti

Kaynak: https://twitter.com/realdonaldtrump/status/1051111923788513281 (Erisim Tarihi: 17
Agustos 2019.).

ABD Bagkan1 Donal Trump Tiirkiye’ye kars1 sert tutumunu siirdiirerek almis oldugu
yaptirim kararini yine Twitter iizerinden agiklayarak asagidaki ifadelere yer vermistir:
"Tiirk liras1 bizim ¢ok giiclii dolarimiz karsisinda hizla asagi diiserken Tiirkiye'ye
vonelik ¢elik ve altiminyumda giimriik vergilerinin ikiye katlanmasi emrini verdim!
Artik aliiminyuma yiizde 20, c¢elige yiizde 50 giimriik vergisi. Su sira Tiirkiye ile
iligkilerimiz iyi degil."

Donald J. Trump & =3
@realDonaldTrump

| have just authorized a doubling of Tariffs on
Steel and Aluminum with respect to Turkey as
their currency, the Turkish Lira, slides rapidly
downward against our very strong Dollar!
Aluminum will now be 20% and Steel 50%. Our
relations with Turkey are not good at this time!

O 110K 3:47 PM - Aug 10, 2018 ()

Sekil 3 Donald J. Trump’in Tiirkiye’ye Yonelik Tweeti

Kaynak: https://twitter.com/realdonaldtrump/status/1051111923788513281 (Erisim Tarihi: 17
Agustos 2019).
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Sekil 4 Donald J. Trump’in Tiirkiye’ye Yonelik Tweetinden sonra Tiirkiye’de USD

Paritesi
Kaynak: Bloomberg.

Trump'm twitter tizerinden Tiirkiye aciklamasinin hemen ardindan, Dolar, 6.38 TL

seviyesine ¢ikmistir. Bu konudaki tweeti medyada da yer almistir.

5. Instagram

Instagram uygulamasinin  giiniimiizde gen¢ kullanicilar ve genclik  kiiltiirii
profesyonelleri tarafindan bu kadar igsellestirilmesinin sebebi, gorsellestirme
kiiltiirtiniin yayginligiyla beraber, bu yazilimin gorsel anlatilar1 yonlendirecek araglari

ve gorsel insa olanaklarini kullanicilarina sunmasidir.

Instagram, 2010 Ekim’de, Kevin Systrom ve Mike Krieger tarafindan ilk olarak IOS
(iPhone-iPad) i¢in gelistirilen, sahip oldugu kaliteli filtreler ve sosyal ag 6zellikleri ile
kisa zamanda oldukga popiiler olan bir fotograf paylasim uygulamasidir. Instagram’in
bu kadar hizli yayilmasinda sosyal medya platformlar1 ile entegre calismasi da
yatmaktadir. Uygulama ile hazirlanan fotograflar Facebook, Flickr, Twitter,

foursquare ve Tumblr iizerinden paylasilabilmektedir (Durge¢ Aydogan, 2017: 710).

Temel amaci fotograf ve video paylasimi olan instgramin kullanim kolaylig1r ve
bireylere hikaye (story) olusturma 6zelligi saglayarak giinliik hayatlarinin akisi iginde
diger kullanicilar ile etkilesime girmelerini saglamaktadir. Instagram sosyal bir
paylasim sitesi olarak, bireylerin farkli beklentilerini karsilamaktadir. Biitiinlesik

olarak diger sosyal medya platformlar: ile bag1 olan Instgramin fotograflara yorum
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birakma, begenme, karsilikli konusma, canli yaymn yapma gibi o6zellikleri de

bulunmaktadir (Tufan Yenigikti, 2016).

6. Youtube

2005 yilinda hizmete giren Youtube, bir video paylasim sitesidir. Kullanicilar
Youtube'a yiiklenmis videolar ticretsiz olarak seyredebilmekte, istedigi takdirde de
kendi videolarini siteye yiikleyebilmektedir. Ayrica Youtube kullanicilart izledikleri
videolar1 degerlendirip, puan verebilmekte ve videolar hakkinda goriislerini

yazabilmektedir (Durge¢ Aydogan, 2017: 710).

YouTube video paylasim ve muhafaza sitesidir. U¢ Amerikali ¢evrimici alisveris-
Odeme sistemi calisanlari tarafindan 2005 yilinda kurulmustur. 2006 yilinda Google
tarafindan satin alimmustir. Slogani kendini yayinla (broadcastyourself) olarak
bilinmektedir. Sitede kullanicilar slogandan da anlasilacag tizere kendi videolarini

yiikleyebilirler veya sitedeki herhangi bir videoyu izleyebilirler (Akyol vd., 2012:107).

Her giin milyonlarca videonun paylasildigi platformda, yiiz milyonlarca kullanici
arasinda sosyal etkilesim gerceklesmektedir. Paylastigi videolarla izleyiciler
tarafindan ¢okga begeni alan ve adi youtuber diye tabir edilen kullanicilar youtube
yoneticileri tarafindan uygun goriilen orijinal videolarina reklam almakta ve bu isi
ticarete ¢evirip para kazanmaktadirlar. Youtube disinda Google Video ve Dailymotion
gibi bilinen baska video paylasim siteleri de bulunmaktadir. Video zeminli bir
enformasyon aktariminin yasandigi bu tarz platformlarda, gorselligin ylikseliste
oldugu bir donemim gereksinimlerine uyumlu olarak, haberler de birer sosyal icerik
olarak takdim edilmektedir. Her video paylasim platformunun fonksiyonlarina gore
sekillenen haberler, televizyon haberciliginden bambaska olarak ¢ok farkli bir anlati
yapisi ve ifadelestirme sekli ile kurgulanmaktadir. Ozellikle Youtube’un kendine dzgii
gorsel kiiltiirli, bu platformlardaki haber anlatilarina da etki etmektedir. Anadolu
Ajans’nin  da bir hesabinin bulundugu Youtube’da, cesitli malzemelerle
haberlestirilen ve yeni medya anlatilarina uygun bir bicim iceren haberler

yayinlanmaktadir.
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7. Yeni Medya ve Gazetecilik
a. Mobil Gazetecilik (Mojo)

Yeni medyanin gelisimi dogrultusunda mobil cihaz kullanimi artmig, mobil aglarin
kapsaminin genislemesi ile, yalnizca ses degil veri iletimi de saglayabilmeleri ve
giderek artan veri iletim hizlar1 sebebiyle haberciligin bir uzantis1 olarak mobil
habercilik dogmustur. Medya profesyonellerinin ¢alistigi gibi, vatandas gazetecilerin
de igerik trettigi mobil cihazlar araciligiyla habercilik gliniimiiz icerisinde 6nemli bir
yer edinmistir.

13

Mobil gazeteciligin bir diger adi1 olan Mojo kelimesi “ mobile” ve “journalism”
sozciiklerinin birlesimi araciligiyla olusturulmustur. Mobil gazetecilik hem habere
erisimin, hem haberin {iretiminin hem de gazetecilik aktdrlerinin tiimiiyle en bastan
tanimlandig1 yeni bir gazetecilik koludur. Giinliilk hayatin her alanina yayilmasi
sayesinde giderek one ¢ikan mobil gazeteciligin teknik anlamda gelismesinin temel
faktorleri, devamli gelisen donanim ve yazilimlar, diinyanin herhangi bir yerine
yiikksek kalitede veri akisini saglayan baglanti hizlart seklinde siralanabilir.
Gazeteciligin geleneksel uygulamalari yeni teknolojiler araciligiyla degisirken,

yeniden okunmas1 gereken birkag habercilik sekli goriilmektedir (Ozyal ve Tosun:
2017: 62).

Mojo kelimesi bircok anlama gelmektedir. Popiiler kiiltiir kapsaminda, seks
i¢giidiisiinii belirtir. Ayn1 zamanda giicii ve biiyiiyli ima eder. Habercilik kapsamindan
bakildiginda ise ag lizerinden haber sunumundaki ciddi degisiklikleri ifade etmektedir.
Mobil gazetecilik bazi kaynaklara gore, telgrafin icadindan sonraki ikinci mil tas
olarak kabul edilmektedir. Mojo kelimesi gazetecilik alaninda ilk defa, Amerika’da,
Gannett gazetesi calisanlari tarafindan 2005 senesinde kullanilmistir. MoJo, Florida
Fort Myers’ta da haberlerin toplanip yayilmasinin yeni yollarim1 anlatan The News
Press adi altindaki bir projenin kod adidir. Hedef sadece muhabirin degil, izleyicinin
de sesi araciligiyla bolge odakli alanlar iizerinden haber aktariminin saglanmasidir

(Narin, 2015: 83).

Mobil haberciler (MoJo) kavrami, haber merkezine ugramak gerekmeden, halk ile
stirekli icli digl, bir anda gelisebilecek her duruma kars1 hizli hareket eden habercileri
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tanimlamak ic¢in kullanilan bir terimdir. Bununla birlikte bu haberciler, haberin
alinmasindan, gonderilmesi asamasma kadar tiim bu siireci akilli telefonlari
araciligiyla yonetmektedir. Gonderilen haber, yazi, ses, goriintli, fotograf ya da
bunlarin bileskesi halinde yollanabilir. Bu haberciler genellikle yalniz ¢alismaktan
yanadir. Yeni nesil akilli telefonlar sayesinde biiylik kameralarin giremeyecekleri
yerlere kolayca girerek 6zel rOportajlara bile imkan bulunabilmektedir. Haber, akilli
telefon araciligiyla c¢ekildikten sonra ayni telefonun kurgulamayi da saglamasi
sayesinde, haberin aninda kurgulanarak haber merkezlerine iletilme veya internet
sitesi lizerinden yayinlanabilmektedir. Bu sayede, haber merkezleri de degisime

ugramis ve ¢oklu ortama odaklanmis yapilara doniismiislerdir (Unal, 2012: 65-72).

Geleneksel gazeteciligin mobil iletisim araglart ile olaym oldugu an itibari ile
paylasilmasi, haber izleyicilerinin haber olusturmaya yonelik katkisi olarak
degerlendirilebilir. Geleneksel gazeteciligin yaninda haberin toplanmasindan,
editorliigiine cep telefonu ya da tablet bilgisayar ile yapilan MoJo (Mobile Jornalist)

yeni bir yaklagim olarak tek basina bir gazetenin islevlerini yerine getirebilmektedir.

B. Yurttas Gazeteciligi

Geleneksel haber iiretiminden ayrilan baska bir model ise yurttag haberciligidir.
Yurttag haberciligi, bir haberin olusumu siirecinde, ilgili gorsel kayitlarin, haber
iceriginin gibi asamalarda bireyin kendisinin sorumlu olmas: seklinde agiklanabilir.
Siirecin herhangi bir asamasinda profesyonel haberciler déhil olmamaktadir, bu
ozelligi ile diger tim modellerden farkli kabul edilmektedir. Yurttas haberciligi,
medyaya kars1 giivenin azalmasi ve teknolojik gelismelere bagli olarak alternatif

habercilik arayis1 sayesinde ortaya ¢ikmus bir habercilik modelidir (Unal, 2011: 27).

Yurttas gazeteciligi, medyadaki sorunlu habercilik yontemlerine karsilik ortaya ¢ikmis
bir akimdir. Bu akimda temel nokta, kaynak roliindeki kitle iletisim araglarindan
ziyade, hedef kitlenin 6n plana alinmasidir. Yurttaglarin haber {iretim siirecine daha
yogun bir bi¢imde katilmasinm1 saglayan yurttas gazeteciligi araciligiyla vatandas
odakl1 bir habercilik saglanabilmektedir. Bu habercilik yontemi, yurttasi haberin hem

yapim hem de yazim kademelerine dahil etmek suretiyle habere konu olan olay yahut
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konunun yurttas lehine sonuglanmasi amaciyla yayinlanmasina devam edilen bir
uygulamadir. Geleneksel habercilikten farkli olarak bu modelde vatandas, haberin

tireticisidir (Durge¢ Aydogan, 2017: 705).

Vatandas gazeteciligi halkin i¢inden kimseler tarafindan, haber ya da bilgi toplanmasi,
yazilmasi, analizlerinin yapilmasi ve yayimmlanmasini igeren bir silireci ifade
etmektedir. Bu bireyler, gazetecilik konusunda profesyonel olmayan fakat olay
tizerinde yaptiklar1 yorumlar ya da birinci elden tanik olmalari sebebiyle elde ettikleri
goriintliler, bilgiler, ses kayitlarim1 bir kurum ya da kisisel bloglar1 vasitasiyla

paylagmaktadirlar.

Yurttas gazeteciligi, medyanin geleneksel yapisina karsit bir refleks olarak gelismis,
Iyi niyetli ve yeniden yapilandirmaci 6zelliklere sahip bir gazetecilik tiirii olarak
degerlendirilebilir. Yurttas gazeteciligi, oncelikle haberin iiretim siireci igerisinde
olabildigince ¢ok haber kaynagi saglanmasi ve tiim bu kaynaklarin goriislerinin
degerlendirilmesi fikri iizerine temellendirilmistir. Bu eylemler yapilirken ise, siradan,
resmi bakis agisindan yurttas bakis agisinin yansitildigi 6zellikle belirtilmelidir. Ikinci
onemli nokta ise, devamlilik saglanmasi agisindan haberin nasil olustugu 6n planda
kalmalidir. Bu yolla, yurttaglar yapilan haberleri kendi haberleri olarak gorecek ve bu
sayede haberlerin olusturulmasi siireci igerisinde aktif bir rol oynayacaklardir. Yurttag
gazeteciligi, kamu ¢ikar1 saglanana kadar etkin kalacak ve bu sayede “yurttas

taleplerini sdyleyen” roliinii tistlenecektir (Duran 2003: 89-93).

Iletisim teknolojilerinin hizla gelismesi ve bilgi edinme hakkinin temin edilmesiyle
beraber yurttas gazeteciligi eylemi de yeniden degerlendirilmeye ihtiyag duymustur.
Yurttag gazeteciligi hareketi, ilk devirlerinde biiyiik haber orgiitlerine yerlestirilmesi
gereken bir pratik olarak goriiliirken, bilgisayar ve ag teknolojilerinin geligmesi,

yurttas gazeteciligi pratiklerine yeni imkanlar sunmustur (Unal, 2011: 42).

Yurttas gazeteciliginde, 6zglir medya baglaminda gecerli olan ve habercilik kurallart
geregi giivenilir referanstan bilgi edinmek zorunlu degildir. Odagina yurttag: alan
gazetecilik tarzinda, giivenilir kaynaklar genellikle haklarinda sikayet edilen ya da
vatandas ag¢isindan hizmet edecek kurumsal kisilikler oldugundan, vatandasin bu

kurumlarin ya da kisilerin yapmasi gereken icraatlarla ilgili istekleri yayinlanacaktir.
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Ornegin bir belediye baskani, haberin znesi olmak yerine sokaklarin temizlenmemesi
nedeniyle yurttagin bir sikayetine konu olacak ya da sokak lambalarinin yanmasini

saglayacak kisi konumuna diisecektir. (Ozer, 2012: 29).

Yurttas gazeteciligi bilhassa, profesyonel manada igerik iireticisi olmayan alelade
kullanicilarin internet gibi yeni iletisim teknolojilerini, web bloglar, sosyal aglar gibi
internet tizerindeki igerik iiretiminin ve yayiminin yeni tarzlarini/platformlarini da
kullanarak haber iiretimine ve yayimina dahil olmalar1 sayesinde medya ortaminda

seslerini duyurabilmeleri anlami tagimaktadir (Durge¢ Aydogan, 2012: 33).
C. Yeni Medya Ortaminda Haberciligin 6zellikleri

Yeni medya diizeninde haberciligin 6zellikleri olumlu ve olumsuz 6zellikler olmak

tizere iki baglik altinda toplanmustir.

1. Olumlu Ozelikler
a. Hiz

Mobil iletisim teknolojilerinin gelisimi ve mobil medyaya dair uygulamalarin
yayginlagmasi, habercilik sahasinda ciddi degisim ve doniisiimlerin yasanmasina
sebep olmustur. Bu degisim ve donilislimiin zemininde, cep telefonlarinin habere, “her
an, her yerde erisilebilir olma” niteligini katmas1 bulunmaktadir. “Her an, her yerde”
haber anlayisi, profesyonel habercilerin iiretim aligkanliklarini ve haber merkezlerinin
kurum yapisini derinden etkilerken bir taraftan yurttaglara haber tiiketme baglaminda

yeni mecralar sunmustur (Narin, 2015: 5).

Bilgisayar teknolojileriyle ayni c¢izgide gelisen mobil teknolojilerinin birbirini
yakinsamas1 kisisel terminaller ve bilgisayar islevi goren akilli cep telefonlarinin
yayginlagmasini saglamigtir. Yiiksek hizda veri aktarimini imkanli hale getiren yeni
nesil internet lizerinden de tasinabilir hale gelmesiyle birlikte mobilite artmis ve
insanlar tasiyabildikleri bu araglarla her tiirlii bilgiye mobilitelerini koruyarak

ulasabilmeye baglamistir.

Yeni medyada da iletisim stirecleri birtakim araglar aracilifiyla gerceklesmektedir.

Yeni medya araglari, bilginin olusturulmasi, yayimlanmasi, muhafaza edilmesi vb.
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siirecler icerisinde yazilimsal ve donanimsal bir¢ok aragtan olusmaktadir. Bunlarin
yeni medya araglari olarak en fazla kullanilanlar1 bilgisayar, internet, cep telefonudur.
Giiniimiizde ise internet ve tiimlesik yeni medya aletleri, haberi hazirlamak ve merkeze

iletmek konusunda gazetecilere hiz ve kolaylik getirmistir.

Internet haberciliginde hiz robot gazetecilik ile saglanmaktadir. Otomatik olarak biitiin
haber metinlerinin taranmasi ile bireysel anlamda ihtiyag¢larin karsilanmasi igin daha
hizli, daha ucuz ve ortalama olarak herhangi bir gazeteciye gore daha az hatayla icerik

uretilir (Kalsin, 2017: 26).

Sosyal medya, haberlerin en hizli bi¢imde yayildigi bir alandir. Kullanicilarin
etkilesim ile haberin sinirsiz sayida insana ulastirilmasi sosyal medyanin sahip oldugu
olanaklar acisindan son derece basittir. Sosyal medya haberciligi bir dagitim aract
olarak elestiriler ile karsilassa da haberin etkin bir sekilde iletilmesine hiz

kazandirmistir.
b. Bilinmeyenleri ortaya ¢ikarmak

Diinyada ve Tiirkiye’de sosyal medyanin faal olarak kullanilmasmin ana
nedenlerinden biri olan bilinmeyenlerin meydana ¢ikarilmasi, kamuoyunun dogru ve
gercekei bir bicimde bilgilendirilmesini hedeflemektedir. Sosyal medya, insanlari
yonlendirme ve orgiitlenme sathasinda 6nemli rol iistlenmektedir.. Ayrica mesajlarin
cok hizl bir bigimde kisiden kisiye iletilmesi geleneksel medya araglarindan gazete ve
televizyonlarin yaninda kitle iletisim araci olarak iletilmesine olanak saglayan bir
kanaldir (Cetin ve Bel, 2014).

Yurttas gazeteciler ile haber kavrami yeni bir boyut kazanmustir. Artik igeriklerde
genellikle geleneksel medyada goremeyecegimiz haberler de giindeme girmeye
baslamistir. Ayrica yurttas gazeteciler ile haber, dijital ortamda ¢ok hizli bir bigimde
dolasabilmis ve haber kavrami biiyiik bir doniistime ugramistir. Ana akim medyada
gormezden gelinen haberlerin alternatif medya mecralarinda yer almasinin demokratik
bir toplum yapisinin olugsmasina 6nemli katkilar sundugu vurgulanmaktadir (Durgeg

Aydogan, 2017: 710).

51



c. Cesitlilik ve yeni arayislar

Iletisim teknolojisinde ortaya c¢ikan yeniliklerin haberin olusturulmasinda ve
yayinlanmasinda kullanilmasi farkli yontemlerinde ortaya ¢ikmasini saglamistir. Bilgi
teknolojisine bagli olarak gelisen bu yeni medya anlayisinin temelinde cesitlilik ve

farkliliklar siirekli olarak degisen ¢evreye uyum saglamasi ile olusmaktadir.

Geleneksel haber anlayisinin 6tesinde online gazetecilik, yurttas gazeteciligi, mobil
gazetecilik gibi yeni donem habercilik anlayisi bireysel diizeyde haber ve igerik
saglayicilarin sayisinin artmasini saglamistir. Bilginin yayilma hizina bagli olarak
biitiin igeriklerin etkilesim i¢inde olmasi haber kaynaklarinin ve haber formatlarinin
da ¢esitlenmesine neden olmustur.

Yeni medya anlayisi internet teknolojisinin bir sonucudur ve ag tabanli bir sistemde
haberin olusturulmasi siirecinde gergeklik ve dogruluk sorunu yasansa bile haberin
degisen formu ile siirekli olarak yeniden iiretilmesi habercilere yeni gorevler
yiiklemektedir. Bu gorevlerin en 6nemlisi 6zellikle televizyon habercileri, giindemi
takip etmek, diinyadaki gelismeleri yorumlamak, hangi haber kaynaklarinin giivenilir
oldugunu saptamak ve iceriklerden hangisinin kullanilacagina karar vermek
durumundadir.

Geleneksel anlamda televizyon haberciliginde haberin toplanma ve yapim
asamalarinda muhabir, kameraman, sesci, montajci ve elbette metin yazarindan olusan
bir grup gorev almaktadir. Goriintii alinmasina yonelik cep telefonu ve kamera
teknolojisinin gilindelik hayatin i¢ine girmesi, her vatandasi potansiyel olarak
cevrelerinde var olan olaylar1 kaydedebilme 6zelligini ortaya ¢ikarmistir. Yeni medya
bu 6zelligi ile farkli sosyal medya araglarindan yayin yapilan bir ortam sunmakta ve

biitiin igerek tireticileri haber olusturulmasina ¢esitli katkilar sunmaktadir.
d. Etkilesim

Yeni medya araglari ile olusturulan igeriklerin en genel 6zelligi etkilesimli bir boyuta
sahip olmalaridir. Geleneksel medyadaki tek yonlii bir enformasyon akis1 internet
haberciliginde s6z konusu degildir. Kaynak alici, alici da kaynak durumuna
gecebilmektedir. Etkilesim unsuru yeni medyanin olmazsa olmazidir (Geray, 2003:

18).
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Sosyal medyadaki etkilesimli ortam farkli yaklasimlara ve diistincelere sahip gruplarin
haber igerigine yorumlariyla katilmast durumunu ortaya ¢ikarmistir. Bu etkilesim ve
yorum ortami haber igerigine yonelik ¢oklu bir tartigma ortami da olusturmustur.
Takipgilerin sosyal medya ortamindaki paylasim iizerinden birbirlerine yaptiklar
karsilikli yorumlar etkilesimin farkli bir goriintiisiidiir. Bu durum sosyal medya
paylasimlarini zaman zaman baglamindan koparilarak yorumlanip aktarilmasina yol

acabilmektedir.

e. Goriiniirliigiin Kaginilmazhg

Gazete, radyo, TV gibi konvansiyonel medyalarda haberin yaymlanmasi, ilgili haber
dairesinin ve yoneticilerinin verdikleri kararlara gére yapilmaktadir. Ornegin bir
gazetenin yeni sayisi ¢ikmadan gazetede yayinlanacak haberlerin karar verildigi
baskidan once yapilan toplantilarda medya giindemine tesir eden tiim etkenler ele
alinarak haberin yaymlanmasi durdurulabilir. Alinan bu kararlarin tarafli olma
olasiligi da yiiksektir. Fakat sosyal medyada bu siireglerin  higbirisi
gerceklesmemektedir diyebiliriz. Sosyal medyada bir denetim ve kisitlanma olmadigi
icin belirli bir sansiir mekanizmasi yoktur. Bireysel kullanicilar istedikleri her tiirlii
konuda kamunun giindemini degistirmeyi ya da olaylara kamuoyunda goriiniir

olmasini saglayabilirler (Metin, 2014: 16).

Sosyal medya farkli ve dezavantajli gruplarin goriiniirliiklerini arttirmistir. Ana akim
medyada yer alamayan haberlerin sosyal medya araciligiyla giindeme gelmesi ve
toplumsal diizeyde goriiniir olmasini saglamaktadir. Sosyal etkilesimin giicliniin
kullanilarak yapilan igerik paylasimlarinda yayinlarin temel 6zelligi belli toplumsal
gruplarin ortak hareket ederek kamuoyunun dikkatinin ¢ekilmesidir. Sosyal medya bu
islevi ile hem farkli yaklasimlarin kamuoyunda yer almasim1 hem de haber niteligi
tagimasina karsilik yaymlanmayan olaylara yonelik ilginin ¢ekilmesini saglamistir.

Maliyet ve zaman tasarrufu yaninda sosyal medyada yayinlanan bir haber iceriginin
ayni anda milyonlarca kullaniciya ulasmasi, geleneksel medyada olmayan bir
Ozelliktir. Sosyal medyada yaymlanan bir haberin kullanicilar tarafindan da
paylasilmasi, habere yeni eklemeler yapilarak yeni igerikler olusturulmasi pek c¢ok

farkl1 kesim tarafindan goriiniir olmasini saglamaktadir (Sanlav 2014: 36-43)
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f. Takip ve siireklilik

Yeni medya gazeteciliginin en 6nemli 6zelliklerinden birisi de habere konu olan olayin
takip edilmesidir. Boylece yeni medyada, habercilik olayin sadece aktarilmasi ile
kalmayip, kamuoyunun yararina olan durumun gerc¢eklesene kadar habercilik
yapilmaktadir. Bu anlamda, enformasyon saglama yaninda hakli olduguna inanilan
alan ve konularda bu hakli istegin somut olarak gerc¢eklesmesini de istemektedir.
(Duran, 2003: 99).

Siirekli degisen ulusal ve uluslararasi giindem, haberlerin takip edilmesini
zorlastirmaktadir. Sosyal medya, farkli gruplarin ilgi alaninda olan olaylarin siirekli
olarak takip edilmesini saglayabilmektedir. Ornegin twitter kullanicilarmin
paylagimlari ile giindeme gelen gegmis bir olay, kullanicilarinin tweetler araciligiyla

yeniden konusulabilmektedir.

2. Olumsuz Ozellikler

Yeni medyanin olumlu 6zelliklerinin yani sira habercilik agisindan bazi olumsuz

ozellikleri de bulunmaktadir. Bu 6zellikler asagida gosterilmistir.
a. Yeni Medyada telif haklar:

Yeni medyada haber goriintiilerinin ve igeriklerinin kaynak gosterilmeden bir boliimiin
ya da tamaminin aliarak yayinlanmasi olduk¢a onemli bir sorundur. Telif haklar
acisindan  hukuki gelismelerin  teknolojik  gelismelerin  gerisinde kalmasi,
kullanicilarinin bilinmemesi hem takibini zorlastirmakta hem de yaptirnm giiciinii

azaltmaktadir (Aksu, 2017).

Yeni medyada geleneksel telif haklari yasalari yetersiz kalmaktadir. Uretilen bir
iirtiniin sosyal medyada yayimlanmasi sinirsiz sayidaki kullanici tarafindan yapildigi
i¢in dijital haklarin korunmasi noktasinda énemli sorunlar olusmustur. Ozellikle haber
niteligi tasiyan goriintiilerin kopyalama sistemleri ile yayinlanmasini1 6nlemek oldukca
zordur. Ancak yine de dijital haklar yonetim sistemleri ile yeniden yapilandirilan telif

haklar1 yetersiz olsa da korunmaktadir.

Yeni medya haberciliginin 6nemli sorunlarindan biri olan telif haklar1 sorunu bir

anlamda etik sorunudur. Paylasilan goriintiilerin ve metinlerin ¢ogunun “kopyala-
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yapistir” ile paylasilmasi, internet gazeteciligi olarak degerlendirilmektedir. Haberin
kaynagina atif yapilmamasi, alintilama yapilan kisinin adinin yazilmamasi nedeniyle

hem telif hakki sorunu hem de etik bir soruna neden olmaktadir (Tas 2012: 253).

Geleneksel medyadaki haberlerin editdr onayindan gegmesi belli bir diizenin
saglanmasi acisindan onemlidir. Sosyal medyada ise kullanicinin istedigi goriintiiyii
alip kullanmas1 sadece kendi inisiyatifine baglidir. Sosyal medyada bir igerigin,
yazinin ya da goriintiiniin kullanilmasi i¢in denetim bulunmamaktadir. Bu durum telif

haklar1 sorununu giindeme getirmektedir (Sanlay, 2014: 452).
b. Dogruluk ve giiven sorunu

Haber sitelerinin alternatif ve nitelikli bir gazetecilik yapmalari, en ¢ok ana akim
medyanin ¢esitli sebeplerle ilgisiz kaldig1 konularda se¢enck yaratmalarina baglidir.
Fakat kaliteli ve orijinal haber iiretimi i¢in genis bir muhabir agma ve o6zellikli
gazetecilere ihtiyag olmakta, bu da bagimsiz haber sitelerinin karsilayamayacaklari
kadar yiiksek bir maliyet gerektirmektedir. Bianet, bu engeli ¢esitli yerel medya
kuruluslarinin ve haber kaynaklarinin web sayfalar1 iizerinden bir havuz igerisinde
toplayarak agmay1 denemektedir. Ancak alternatif bir haber medyasi olugturmaya dair
bu tlirden girisimlerin yeterli yayginlikta ve giicte oldugunu sdylemek miimkiin

degildir (Cevikel, 2004: 161).

Sosyal medya haberciliginin giivenilirlik sorunu giiniimiizde en ¢ok tartisilan
alanlardan biridir. Sosyal medya haberlerinin giivenilir olmadig1 paylasimlarin
“dogal” bir ozelligi olarak kabul edilmektedir. Ger¢ek disi haberler s6z konusu
oldugunda Twitter bu konuda 6rnek gosterilebilir. Haber bombardimaninda dogru ve
gercek igerigin bulunmasi oldukca zordur. Ozellikle haber goriintiilerinin yanlis
olmasi sosyal medyanin ‘“haber kaynagi” olarak degerlendirilmemesine yol
acmaktadir. Gergekle ilgisi olmayan goriintiiler, bilgi icerikleri, istihbarat araci ortami
olarak degerlendirilen sosyal medya haberlerinin dogrulatiimasina ihtiya¢ oldugunu

gostermektedir (Kiyan ve Torenli, 2018: 41-42).
c. Ozel hayatin gizliligi

Bireylerin karsilikli etkilesim igerisine bulundugu her tiirlii ortamda mahremiyet

olgusu giindeme gelebilmektedir. Mahremiyet yalnizca ahlak degil ayn1 zamanda
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teknoloji sorunu haline gelmistir. Genellikle popiiler insanlar1 yipratmak veya
itibarlarin1 sarsmak i¢in sahislarin 6zel hayati meydana serilir. Gazeteci, gorevi geregi
inlii insanlarin hakkinda 6nemli gordiigii bilgiyi 6n plana cikarir. Popiiler sahislarin
0zel yasantisi, kamera veya cep telefonundan yararlanilarak yapilan ses ve goriintii
kayitlariyla internet sitesine aktarilir. Bu bilgiler cogu zaman kisinin izni olmadan
haber sitelerinde paylasilir ve 6zel hayatin gizliligi ilkesi bu sekilde ihlal edilmis
olmaktadir. Sosyal medya 6zel hayatin gizliliginin 6nemsenmedigi bir alandir. Sosyal
medyada yer alan iceriklere bakildiginda ifade 6zgiirliigliniin yanlis yorumlanmasina

bagli olarak insanlarin yasam alanlarina miidahale edildigi goriilmektedir.

Sosyal medyada 0©zel hayatin gizliligini etkileyen asiriya kagmis oOzellikler
bulunmaktadir. Bu 6zelliklerin basinda bireylerin aile yasamlarini hatta ¢ocuklarini
etkileyen konularda dikkat gdsterilmemesi, gorsel unsurlarin izinsiz olarak
kullanilmasi, hakaret ve kiifiir kullanilmasi, gercege aykiri bir bicimde yayin yapilarak
bireylerin hedef gosterilmesi, sosyal medyada etiketleme 6zelliginin kullanilmasidir

(Binark ve Bayraktutan 2013).
d. Habercilik etigi

Dijital medya araciligiyla hizlanan bilgi aktarimi, her tiirlii bilginin haber olarak
aktarilmasini “otomatik gazetecilik” ya da “robot gazetecilik” yazilimlari ile haberde
etik kavrami tekrar sorgulanmaktadir. Teknolojideki gelisim devam ederken, sosyal
medya gazeteciliginin de doniisiimii yasanmaktadir. Bu doniisiimde 6nemli bir sorun
olarak haber ad1 verilen metinlerin akilc1 ve meslek etigine uygun olarak paylasiimasi
Oonemli bir sorun alanini temsil etmektedir (Ugak, 2018: 10).

Etik sorunlar son yillarda iizerinde en fazla konusulan konularin basinda gelmektedir.
Yeterli yasal yaptirimin olmamasi nedeniyle sosyal medyada yasanan etik sorunlarin
kisa vadede ¢6ziimlenemeyecegi goriilmektedir. Sosyal medyada etik sorunlar farkli
boliimlerde incelenebilmektedir. Bu sorunlar asagida gosterilmistir (Oztiirk, 2015:
299-304):

e Haber degeri tastyan iceriklerin alindig1 kaynaklarin gosterilmemesi,

e Kullanilan igeriklerin telif ve patent haklariin verilmemesi,
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e Haber degeri tasiyan bilgilerin gerc¢ekliginin ve dogrulugunun teyit edilmeden

yayinlanmasi,
e Bireylerin 6zel yasamlarini ilgilendiren verilerin yayinlanmasi,

e Belirli gruplara yonelik veri yiginlarinin izinsiz olarak baska sirketler ile

paylasilmasi ve veri madenciligi,
e Bireylerin giivenligini tehdit eden dijital verilerin paylagilmasi,
e Haber ve ticari enformasyonun sinirlarinin belirsizlesmesi,
e Kullanicinin asir1 bir reklam igerigine maruz birakilmasi,
e Yaniltici etiketleme ve basliklandirma,
e Farkl gruplara yonelik nefret soyleminin yapilmasi,
¢ Yaymlarin genel ahlaka uygun olmayan igeriklerinin sinirlandirilmamasi,
e Icerikleri olusturanlarin kimlik bilgilerinin olmamast,
e Kasith bir sekilde yanlis veya eksik bilgilendirme.

Sosyal medyanin hayatimiza getirdigi pek ¢ok kolayligi ve teknolojisi yaninda etik
kurallar1 ihlal etmesi 6nemli bir sorun olarak degerlendirilmektedir. Kullanictya odakl
yapisi ile sosyal medya etik agidan ihlallere agik bir alandir. Siyasal ve ekonomik
temeli olan paylasimlarin yani sira bireysel hak ve ozgirliikleri ihlal eden igerik
paylasimlart hem bireysel giivenlik hem de etik agisindan yasal sorunlara neden
olmaktadir (Gokge, 2018).

e. Ticari kaygi

Internet ortaminda da giiglii ve drgiitlii olan bilyiik medya kuruluslari, bagimsiz haber
sitelerini hem ekonomik rekabet baglaminda, hem de bazen olumsuz tavirlar takinarak
baski altinda tutabilmektedir. Haber sitelerinin gelir kaynaklarinin yeterli, siirekli ve
giivenilir olmamasi, bu sitelerin alternatif haber iiretme ve yayma potansiyellerini

hayata gecirmelerini engellemektedir (Cevikel, 2004: 161).

Ulkemizde de dzellikle kiigiik sermayeli dzel kuruluslar tarafindan yapilan ve baska
sitelerden haber toplayip yayinlama seklindeki internet haber yaymciliginin uzun
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Omiirlii olmayacag1 ve giicii olmayanlarin bir siire sonra piyasadan ¢ekilecegi ileri

stiriilmektedir (Toruk, 2008: 339).

f. Nefret soylemi

Yeni medya gazeteciliginin temel problemlerinden biri olan nefret sdylemi, hemen

hemen biitiin toplumsal gruplar1 kapsayan bir yaprya sahiptir. Oncelikle farkli yasam

tarzlar1 ve diisiinceleri olan birey ya da gruplara yonelik nefret soylemi, ayrimci bir dil

kullanilarak yapilan kigkirtmalar1 kapsamaktadir (Erdogan, 2013).

Gilintimiizde yapilan ¢alismalar, yeni medya haberciligi ile nefret sdylemi arasinda bir

bag oldugunu, yeni medyanin nefret sOyleminin iiretimi ve yayilmasina olanak

saglayan bir ortam hazirladigin1 ortaya koymaktadir. Yeni medyada nefret sdylemi,

Onyargi, ayirimcilik, semalar ve streotip gibi sdylemsel pratiklerle ortaya ¢ikmaktadir.

En temel nefret soylemi alanlar1 agagida gosterilmektedir (Binark ve Comu, 2012):

Siyasal nefret soylemi: Farkli siyasal gruplarin birbirlerini hedef alan

sOylemlerdir.

Kadinlara yonelik nefret soylemi: Cinsiyet¢i yaklagimlar ile olusturulan ve

kadin1 asagilayan sdylemlerdir.

Yabanci ve gogmenlere yonelik nefret soylemi: Farkli etnik grup, yabanci ya

da gd¢cmenlere yonelik korku ve asagilamaya yonelik sdylemlerdir.

Farkli cinsel kimliklere yonelik nefret soylemi: Heteroseksiiel cinsel kimlik

disindaki biitiin cinsel egilimlere sdylenen nefret sdylemleridir.

Inang ve mezhep temelli nefret soylemi: Farkli din ve mezheplere yonelik

sOylemlerdir.

Dezavantajli gruplara yonelik nefret soylemi: Engelliler, yaslilar, farkli

hasatliklar1 olan bireylere yonelik s6ylemlerdir.

Yeni medyada ifade 6zgiirligli ile ortaya atilan nefret sdylemi, etkilesim ile biitiin

platformlarda hizli bir sekilde yayilmakta ve geleneksel medyanin etik ve i¢ kontrol

yapisinin  olmamast nedeniyle cogu zaman yeterli bir yaptinnm giicii ile
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karsilasmamaktadir. Yayginligi giin gegtik¢e artan sdylemler tizerinde ise yeterli bir

denetim saglamak olduk¢a zordur.
0. Manipiilasyon

Sosyal medyanin manipiilatif bir sekilde aracgsallastirilmasi ¢ogu zaman ortaya atilan
“fake” bir haber ile kullanilmasidir. Sosyal medyada toplumsal diizeyde dijital bir
yonlendirmenin yapilabilmesi i¢in belli bir manipiilasyon stratejisinin uygulanmasi
gerekmektedir. Dijital alanda yapilan orgiitlii ¢aligsmalar, toplumsal ve politik alanda
cogu zaman toplum kesimlerinin manipiile edilmesine yol agmaktadir. Sosyal
medyada bilgi kirliliginin yaninda kasithh olarak yapilan bu calismalar, toplumsal

diizeyde istenilen etkinin olusturulmasina yonelik ¢alismalardir (Yerlikaya, 2018: 4).
h. Misenformasyon

Misenformasyon kavramsal olarak, gerc¢ek olan bir bilginin eksik ya da sadece belli
bir boyutunun gosterilmesidir. Tarafl1 bir yaymin temel 6zelligi, propaganda ya da
farkli bir amag i¢in var olan bilginin istenilen etkiyi yaratmasi i¢in belli 6zelliklerinin
saklanarak verilmesidir. Dogruluk ve gilivenilirligin olmadig1r misenformasyon, sosyal

medyanin kullanilmasi ile artmistir (Yegen, 2018).

Sosyal medyanin belli gruplar agisindan 6nemi bilginin yorumlanip yeni bir igerik
olarak sunulmasinda grubun ¢ikarlarina en uygun yaklasimin belirlenmesi ve
gercekligin tiim boyutlarinin goz ardi edilmesidir. Sosyal medyada misenformasyon
bilin¢li ve kasith olarak yapilabildigi gibi kullanicinin bilgi eksikliginden de ortaya
cikmaktadir. Misenformasyonun sosyal medyada en c¢ok kullanildig:i alan yanls,
yaniltict ya da eksik bilginin bir kasit amaci tasiyarak yayilmasimi saglamaktir

(Inceoglu ve Akmer, 2004: 159).

Ozellikle siyasal sdylemlerin yayilmasinda misenformasyon siklikla kullanilan bir
yontemdir. Ozellikle Twitter gibi sosyal medya platformlarinda farkli yaklasimlarin
siyasal agidan hakliliklarini ispat etmek ve tarafta toplamak i¢in misenformasyonu
kullandig1 sdylenebilir. Bunun disinda saglik haberlerinin yayilmasi, belli bir konunun
sadece bir yoniiniin ger¢evelenerek giindeme tasinmasi gibi konularda da bilginin

gercekligini carpitmak i¢in misenformasyon kullanilabilmektedir.
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Cogunlukla dezenformasyon ile karistirilan misenformasyon, dnceden belirlenmis
hedef kitle iizerinde istenilen amaglarin gegeklestirilmesi ve bilgi karmasasindan
yaralanmak i¢in eksik bilgi verilmesidir. Eksik bilgi vermeden farkli olarak yaniltic
bir¢cok bilgi verme yontemine basvurulmaktadir. Kasitli olarak bilgiyi c¢arpitmak
isteyenler; direkt yalan bilgi treterek, bilgiyi dogru olmayan baska bir bilgi ile
harmanlayarak, bilgiyi eksik sunarak ya da fazladan carpitici bir¢ok bilgi ekleyerek
bunu ger¢eklestirmektedirler (Tanriverdi Yilmaz, 2018: 71).

1. Dezenformasyon

Dezenformasyon kelime anlami olarak bilginin kamuoyunun yaniltilmasi kasti ile
yanlig verilmesini ifade etmektedir. Dezenformasyon, tamamen bilin¢li yapilan bir
eylem olarak bilginin c¢arpitilmast degil “yanhis bilgi” kullanilmasidir.
Dezenformasyonun bilingli yapilmasi nedeniyle belirlenmis bir amaci oldugu ve bu

amaca ulasilmasi i¢in mesajin yanlis aktarilmasidir (Tanriverdi Yilmaz, 2018: 70-71).

Dezenformasyonun sadece siyasal amaglarla kullanilmamaktadir. Ticari bir faaliyetin
basariya ulagsmasi i¢in sosyal medyada rakip tiriinler i¢in bilgi kasith ¢arpitilmaktadir.
Omegin saglik hizmetleri pazarlamas1 haberlerinde tedavi edici 6zelligi olmayan bir
triiniin  bilimsel ¢arpitmayla olumlu etkilerinin  oldugunun iddia edilmesi

dezenformasyon olarak degerlendirilmektedir.

Dezenformasyon ayrica Kkitleleri harekete gegirebilmek i¢in yapilan siyasal
propaganda araci olarak da kullanilmaktadir. Glintimiizde dijital mecralar, eylemlerin
yonlendirilmesi i¢in oOrgiitlii ya da orgiitsiiz bir bicimde dizayn edilen igeriklerin
yayilmasina olanak saglayan bir yapiya biiriinmiistiir. Glinlimiizde dezenformasyonun
etkisini giliglendirmek i¢in trol birimleri olarak isimlendirilen gruplar kullanilabildigi
gibi Arap Bahar1 eylemlerinde 6rnegine rastlanilan kitlesel hareketleri desteklemek
icin yanhis bilgilerin yayilmasi bi¢giminde goriilebilmektedir. Bu nedenle,
dezenformasyon hangi amagla kullanilirsa kullanilsin gergegi yansitmayan yanlis

bilginin yayilmasidir (Vanlioglu, 2018: 2011).

Sosyal medyada dezenformasyon geleneksel medya ile karsilastirilamayacak diizeyde
yiiksektir. Cogu zaman icerik kullanimi iireticisinin belli olmadig1 ya da farkli bir
isimle yayinlanan icerikler nefret sdylemini gelistirecek sekilde yayinlanabilmektedir.
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Kullanilan goriintiilerin yanlis olmasi, metinlerin gergegi yansitmamasi sosyal

medyada cok sik karsilagilan dezenformasyon 6rnekleridir.

Sosyal medyanin, kullanicilar1 bir araya getirebilme ve haberin yayilma hizi 6zellikleri
nedeniyle, dezenformasyon sorunu sik sik giindeme gelmektedir. Inandirict olmayan
bilgilerin bilingli olarak tercih edilmesi, haber paylasimindaki belli gruplarin yandaslik
ve birbirini yalanlamalarinin saglanmasi i¢in kullanilmaktadir (Algiil ve Siitcii, 2015:
23).

Dezenformasyonda fotograf, video gibi ¢esitli materyallerden de yararlanilmaktadir.
Ornegin bir konuya yénelik bir fotograf yaymlanir. Ancak o fotograf, bahsedilen
hadise ile ilgili olmayabilir, bahsedilen zamanda, bahsedilen mekanda hatta bahsedilen
tilkede bile c¢ekilmemis olabilmektedir. Kasitli olarak bilgiyi carpitmak isteyenler;
direkt yalan bilgi iireterek, bilgiyi dogru olmayan baska bir bilgi ile harmanlayarak,
bilgiyi eksik sunarak ya da fazladan carpitici bircok bilgi ekleyerek bunu
gerceklestirmektedirler (Kirik ve Tanriverdi Yilmaz, 2018: 121).
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IV. TURKIYE’DE SOSYAL MEDYA VE INTERNET
GAZETECILIGININ TELEVIZYON HABERCILIGINE
ETKILERINE YONELIK BIR ARASTIRMA

Bu boliimde problem ve alt problemlere yonelik elde edilen bulgu ve yorumlara yer
verilmistir. GoOriisme formunda bulunan sorular, 15 basliktan olusmaktadir. Bu
cergevede, Sosyal medya haberciliginin niteligi, sosyal medya ve televizyon
haberciligi arasindaki haber akisi1 farkliliklari, sosyal medya ve televizyon haberleri
arasindaki tretim siireci farkliliklari, sosyal medya haberciliginin televizyon
haberciligini etkilemesi, Sosyal medya ve internet haberciligi arasinda ne gibi farklar
ve aralarindaki iletisim, televizyon haberciliginde etkilesim, sosyal medya ve internet
haberlerini kullanilirken dikkat edilen kurallar, televizyon haberciliginde kullanilan
sosyal medya mecrasi, medyanin sosyal medya ve internet mecralarinda haber yayini,
sosyal medyanin habercilik agisindan kullanilmasi, hiz agisindan sosyal medya ve
televizyon haberciliginin karsilastirilmasi, habercilik anlayisinda hiz ve dogruluk

ikilemi, yurttas gazeteciligi kavramlar ele alinmistir.
A. Sosyal Medyadaki Haber Akisi ve Haberciligin Kurallari

Bu alt problem ile ilgili olarak “Sosyal medyadaki haber akisi haberciligin genel
kurallar1 a¢isindan nasil isliyor?” sorusu yoneltilmistir. Bu alt probleme verilen
cevaplarin analizi asagida gosterilmistir. Bu soruya yonelik cevaplar etkilesim, hiz,
dogru olmayan bilgi, gazetecilik siireglerinden yoksunluk, subjektif yorum ve
yonlendirme, kuralsiz, giivenilir olmayan bilgi, gelisi giizel, eszamanl bilgi aktarima,
daginik ve sistemsiz, spesifik konular, sansasyonel haber, asirilik ve temel yaymn

ilkelerinden yoksunluk olarak belirlenmistir.
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Cizelge 3 Sosyal Medya Haberciliginin Niteligi
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Televizyon habercilerinin sosyal medya haberciligine yonelik goriisleri genel bir
cergevede ele alinabilir. K1 sosyal medyanin etkilesim giicline vurgu yaparken

haberin niteligindeki eksikleri ve dogru olmayan yorumlara dikkat ¢cekmektedir:

K1: “Sosyal medya, kullanicilar tarafindan olusturulan bilginin ¢ift tarafli olarak
paylasildigi bir medya bicimidir. Esas amact haber degeri tasiyan bir bilgiyi
gazetecilik stireclerini kullanarak okuyucuya aktarmaktan ¢ok sahip oldugu bilgiyi
yine kendisi gibi o medya mecrasini takip edenlerle paylasmaktir. Bilgiyi paylasan kisi
80z konusu olaya iligkin gériistinii, yorumunu da katar. Bu haliyle de kamuoyunu dogru
bilgilendirmekten cok fikrini paylasmaya odaklanir. Konvansiyonel anlamda haber
dedigimiz sey ise yorum kismini okuyucu-izleyiciye birakarak olayi oldugu gibi
aktarmay hedefler. Elbette o haberin i¢inde de yorum mutlaka vardir ancak bu yorum
haberi olusturan muhabirin yine objektif olmasi beklenen gozlemlerine dayanir,
dayanmalidir. Misal kentsel doniisiim c¢alismalart sirasinda bir binada gogiik

olmustur. Muhabir alandan yayin yaparken topladig bilgileri de anonsunun igine
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katarak yorum yapabilir. Imar planina aykir: bir yapilasma oldugu bilgisine ulasmissa

denetimin yetersiz oldugu yorumunu yapabilir. Buradaki yorum bilgiye dayalidir.”

K2 sosyal medyanin toplumsal bir sorun olan kuralsizligini 6ne ¢ikarirken televizyon

haberciliginden farkli dinamiklerin etkisine isaret etmektedir:

K2: “Sosyal medya her alanda oldugu gibi haber konusunda da kural tanimiyor
aslinda. Dolayisiyla haber akisi haberciligin genel kurallarimin ¢ok disinda... Anlik
iletiler, haliyle de diizensiz bir akis var. Bilgi/haber kaynaktan ¢iktigi an sosyal

medyada paylasiliyor. Ve bu kaynak her zaman dogru, giivenilir olmayabiliyor.”

K3 sosyal medya haberciligin daginik ve sistemsiz olmasinin yayin akisi siralamasini

degistirdigini ifade etmektedir:

K3: “Haber akisina uygun islemeyip, daginik bir ¢cergeveye sahiptir. Spesifik konular

genel haber akisi siralamasinin tersine bir sekilde on planda yer alabiliyor.”

K4 genel yayin ilkelerinin sosyal medyada uygulanmadigini ve haberin igeriginde
gercekei olmayan kurguya yer verildigini ifade ederek diisiincelerini su sekilde

aciklamistir:

K4: “Sosyal medyada da haberciligin genel kurali olan 5N IK biiyiik onem tasiyor.
En azindan gergek haberin pesinden kosanlar icin. Once bir yerde olay meydana
geliyor. Sonra orada bulunanlar bunu hemen sesli, gorintiilii ya da yazili olarak
sosyal medya hesaplarindan takipgileriyle paylasiyor. Olayin  biiyiikliigiine,
farklihigina veya paylasilan materyallerin dikkat ¢ekiciligine gére hizla yayilyyor. Kimi
zaman da tamamen kurgu olan ve ger¢ek zannedilen paylasimlar da haber gibi
algilanarak yayilabiliyor ama bunu sosyal medya iizerinden teyit etmeye yarayan bir
takim araglar ve uygulamalar olmasi da yine gercek haberi arayanlar agisindan
kurtarict oluyor.”

K5 Sosyal medyanin eszamanli isleyisini, habercilik kurallarina uyulmayisinin bir

nedeni olarak gdstermektedir:

KS5: “Sosyal medyada haber akist aslinda gelisi giizelden ziyade rutine, gelisi giizelden
ziyade kronik olarak isliyor. Sosyal medya malum anlik mesaj alinan bir mecra. Anlik

mesaj alinan bir mecrada da olayin geligine gére anlik bilgiler yansitiliyor. Her zaman
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dogru olmayabiliyor. Bilgi anlik yansitildigi icin birtakim siizgeclerden de ge¢cmemis
olabiliyor. Ama kronolojik sirayla sosyal medyada bilgiye ulasmak daha kolay oluyor
diye diistintiyorum. Sadece akig deyince fiziksel akistan bahsetmeyelim.... Haberciligin
kurallarina gére cergevesi c¢izilmis sekillendirilmis belli bir giris gelisme sonug
seklinde yazilmis haber metinleri ya da paylasimlar gérmiiyoruz. Daha ¢ok o anda
olan olay: genis kitlelere duyurmaya yonelik. Ozellikle de sansasyonel ifadelerin
kullanildigi, daha spot ciimlelerin, daha kisa ciimlelerin yer aldig: bilgi akis1 seklinde
tarif edebiliriz sosyal medyadaki habercilik akisini.”

K6 “Asirt” ifadesi ile sosyal medya haberciliginin reaktif yoniine vurgu yaparken
kendi kurallarin1 kendisinin belirledigini ve meslek etiginin sosyal medyanin ilgi

alaninda olmadigini agiklamaktadir:

K6: “Sosyal medyadaki haber akist giindemi belirleyebiliyor. Buradaki en onemli
unsur etkilesim... Sosyal medyanin giicii kullanicilarin haberi diger kullanicilar ile
paylasarak yeniden iiretmesi... Bu anlamda sosyal medya haberciligi kendi kurallarini
belirliyor. One ¢ikan ve sosyal medyada kendisine yer bulan bir haberin tek bir ézelligi
var “aswr1” olmasi... Ortalama bir haber sosyal medyada yer bulamayabiliyor. Bunu
su sekilde aciklamak isterim. Aylik enflasyon oranlart agiklanmasi beklentiler
dogrultusunda ise sosyal medya bunu haber ile ilgilenmeyebilir. Ancak asir: diisiik ya
da agsirt yiiksek ise sosyal medyadaki kamplasma ya da daha dogru bir ifade ile
konsantre sanal topluluklar nedeniyle sosyal medya giindemini olusturabiliyor. Bu
nedenle hiz, ve insanlarin duygu ve diisiincelerinde yer alabilecek aswriliklar sosyal
medya haberciligini belirleyen unsurlar. Etik ve dogruluk ise su an itibariyle sosyal

medya haberciliginin giindeminde degil...”

Katilimcilarin sosyal medyanin, haberciligin genel kurallar1 agisindan nasil isledigine
yonelik cevaplari incelediginde temel yayin kurallarinin ve meslek etiginin sosyal
medya haberciligi tarafindan 6nemsenmedigi, eszamanli bilgi aktariminin subjektif,
asir1 ve sansasyonel konulara degindigini ve yonlendirilmis bilgi ya da yorum
kullanildig1 ortaya ¢ikmaktadir. Bunun yaninda “hiz” 6gesine bagh olarak sekillenen
sosyal medya haberciliginin kurallar1 sistemsiz ve daginik bir habercilik anlayisina
yonelisi hizlandirmaktadir. Sosyal medya haberciligi temel yayin ilkelerine iliskin

kurallarin uygulanmadigi bir alan olarak algilanmaktadir. Ayrica, sosyal medya
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haberlerinin dogruluk ve giivenilirlik agisindan 6nemli sorunlar1 oldugu haberin tekrar

baska kanallardan teyit edilmesi zorunlulugu oldugu goriilmektedir.
B. Sosyal Medya ve Televizyon Haberleri Arasindaki Farklar

Bu alt problem ile ilgili olarak “Sosyal medyadaki haber akist ile televizyondaki haber
akis1 arasinda bir fark var m1? Nasil?”” sorusu yoneltilmistir. Bu alt probleme verilen
cevaplarin analizi asagida gosterilmistir. Bu soruya verilen cevaplar incelendiginde
K1, K2, K3, K4, K5 ve K6 sosyal medya haberciliginin televizyon haberciliginden
farkli oldugunu ifade etmistir. Cevaplar incelendiginde farkliliklarin hiz, o6zgiir
habercilik, yayin politikasinin olmayisi, kamuoyu tepkisini olusturmaya yonelik
habercilik, yaymlanmayanin yaymlanmasi, olusturulan etki, haber akisinin sistemsiz
olusu, eszamanli, zaman ve mekan sinirinin olmamasi, 7/24 yayin yapabilme 6zelligi,
¢ogu zaman ticari bir kayginin olmayisi, duygusal tepkilere yonelik habercilik, kasitlh

bilgi ve dezenformasyon olarak saptanmistir.

Cizelge 4 Sosyal Medyadaki Haber Akisinin Televizyon Haberciliginden Farkliliklar
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K1 sosyal medya haberciliginin yayin akigindan ¢ok haberin niteliginin 6ne ¢iktigini
ifade etmektedir. K1’e gore sosyal medya haberciliginde “yaymn politikalar: nedeniyle
haber kanallarinda yer bulamayan pek ¢ok baslik sosyal medyada daha ¢ok
sahiplenilir ” ve bu haber niteligi nedeniyle kamuoyunda ortak tepki ¢eken bir 6zellik
ortaya ¢cikmaktadir:

K1: “Tiirkiye'de sosyal medya deyince en ¢ok akla bloglar, facebook-twitter gibi
sosyal aglar gelir. Ozellikle twitter ve facebook takip¢i sayisimin fazlahg ile haberin
en hizli yayildigi alanlar olarak one c¢ikar. Bu mecralarda haber akisi siyasi
tartismalardan spora, magazinden toplumsal trajedilere kadar uzanan bir yelpaze
sunar. Bu noktada haber kanallari ile kiyaslama yapalim. Haber kanallar: da siyaset,
spor, kiiltiir sanat, magazin dahil pek ¢ok konuda haber iiretir, yayinlar. Haber
akislarindaki farkliik yaymlanan haberlerden ¢ok yayinlanmayan haberlerde ortaya
ctkar. Soyle ki, yayin politikalar: nedeniyle haber kanallarinda yer bulamayan pek ¢ok
baslik sosyal medyada daha ¢ok sahiplenilir. Hatta toplumsal vicdana dokunan ama
ana akim medyada gérmezden gelinen konularla ilgili agilan hashtagler bir kamuoyu
olusturacak kadar giicliidiir. Burada giicii yaratan ortak tepkidir. Bu yoniiyle sosyal
medya yarattigi etkiyle konvansiyonel medyanin oniine geger.”

K2 ve K3 sosyal medya haberciliginde akis sisteminin farkli oldugunu televizyon
haberciliginde yaym akisinin 6nceden belli oldugunu ancak sosyal medyada belli bir
diizenin olmadigini aciklamaktadir:

K2: “Tamamen farkli... Televizyondaki haber akist 6nceden belirlenmistir (son dakika
gelismeleri disinda). Ilk siralarda giiniin en ¢ok ses getiren énemli gelismeleri (bu
siyasilerin agiklamalar, siyasi kriz ya da gelismeler, dogal afet ya da ¢ok sayida can
kaybt yasanan kaza ya da yangin faciasi olabilir ) sonrasinda soft haberler verilir.
Ancak bir onceki sorunun cevabinda da oldugu gibi sosyal medyanin kurali ya da

diizeni yok. Haber kaynaktan ¢iktig1 an yayilir. Onem sirast yoktur.”

K3: “Televizyondaki haber akisindaki siralamada basta siyaset haberleri yer
almaktadwr ve énem sirasina gore dizayn edilmektedir. Oysa sosyal medyada onemli

bir siyaset haberinin yerini magazin haberi alip ilgi gérebilmektedir.”

K4 sosyal medya haberciliginde hiz 6gesine dikkat ¢cekmektedir:
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K4: “Televizyonda daha profesyonel olarak ajanslar devreye giriyor. Olay yerinden
gelen ihbarlart degerlendirerek hizla intikal ediyorlar ve aboneleri olan medya
kuruluslarina bu haberin bilgilerini ve gorsel, isitsel malzemelerini iletiyorlar. Sosyal
medya ise olay yerinde bulunan insanlar ellerindeki telefonlarin kamerasiyla bunu
sosyal medyada ¢ok daha hizli bir sekilde ya da aninda diyebilecegimiz bir hizla
iletebiliyorlar. En biiyiik fark da burada ortaya ¢ikiyor. Sosyal medyadaki haber akist

televizyona gore daha hizli oluyor.”

K5 sosyal medya haberciliginde zaman ve fiziki mekan sinirt olmadan yapilan
habercilige ek olarak 6zgiir bir haber ortami bulundugunu, televizyon haberciliginde

yasalar ve kurallarin 6n plana ¢iktigin1 agiklamaktadir:

K5: “Tabi ki birincisi zamanlama olarak fark var. Sosyal medyanin bir zamani yok.
Gece giindiiz yirmi dort saat, her saniye siirekli yayin akiyor. Diinyanmin her
noktasindan yayin yapabiliyorsunuz. Baska herhangi bir ekipmana ihtiyaciniz yok. Ne
bileyim kameraya, mikrofona degil mi bir telefon olmasi yeterli, telefona bagl
herhangi bir medya aracinin olmasi yeterli. Televizyondaki haber akisinda belli bir
cer¢eveye uymak zorundasiniz. O akisin kendi dinamigi var, arti televizyonlarda belli
bir beklentiniz var. Reyting beklentisi vardir ozel televizyonlarda. Televizyonda
habercilik belli kurallara gore yapiliyor. O kurallara uymazsaniz o kurallart da
calistiginiz kurum, yasalar vs. belirliyor. Bunu géz éniinde bulundurmak zorundasiniz.
Sosyal medyada daha rahat habercilik yapilabiliyor. Ama tabii ki ¢ok farkl ikisi.
Birinde kuralli haber izliyorsunuz, digerinde dogrulanmamuis yaptirimi da daha diisiik
olabilen hatali bir bilgi olabilir, sansasyonel haber olabilir, asparagas haber olabilir
bunlari dogrulatma imkdaminiz yok. Televizyondaki kadar giivenilir degil. O yiizden
arada boyle bir fark var ama ¢ok daha hizli oldugunu da séylemek ve kabul etmek

lazim.”

K6 ise farkli bir bakis agisi ile her iki haberciligin birbirini besledigini bu etkilesimin
belli bir dengesi oldugunu belirtirken sosyal medya haberciliginin kasith ve yanl

haber anlayisinin dezenformasyona neden oldugunu belirtmektedir:

K6: “Oldukga biiyiik farkliliklar var.... Bunlardan birincisi sosyal medya haberciligini

besleyen kaynak televizyon haberciligidir. Sosyal medya haberciligi televizyon
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haberlerinden en dne ¢ikan ve cergevelendiginde gruplari pesinden siiriikleyecek
habere odaklanmaktadir. Cogu zaman televizyon haberciligi sosyal medyayt
belirleyen bir denge sagliyor. Bunun tek istisnasi dedikodu, séylenti, iddia ya da ozel
bilginin herhangi bir kaynaga dayanmasa ve dogrulugu test edilmese bile sosyal
medyada anminda yer bulmasi... Eger sosyal medya haberciligi yapan bireyler ayni
zamanda kurumsal bir yapiya baglysa bu anlamda da tedbirli davranabiliyorlar ...
Aksi halde ozellikle kamuoyunda duygusal tepkilere yol acgabilecek flas haberler
sosyal medya haberciliginde yer bulabiliyor ya da bilingli, sistemli ve kasitl olarak

haberin éne ¢ikarilmasi saglaniyor...”

Sosyal medya haber akisinin televizyon haberciliginden farkli oldugu goriilmektedir.
Bu farkliligin temel nedenleri arasinda sosyal medya haberciliginin temel yayin akisi
ilkelerine gore bicimlendirilmemesi, zaman ve mekan kisiti olmamasi nedeniyle hizli
ve anlik yayin yapilabilmesi, televizyon haberlerinde gosterilemeyen haberlerin de
sosyal medya haberciliginde yer alabilmesi ve belli bir yayin politikasina bagl

olmamasinin etkileri goriilmektedir.
C. Sosyal Medya ve Televizyon Uretim Siireclerinin Karsilastiriimasi

Bu alt problem ile ilgili olarak “Sosyal medyadaki haber iiretim siiregleri ile televizyon
haberlerindeki iiretim siireclerini karsilastirdiginizda ne gibi farklilik ve benzerlikler
ortaya ¢ikiyor?” sorusu yoneltilmistir. Bu alt probleme verilen cevaplarin analizi
asagida gosterilmistir. Sosyal medya haberciligi ile televizyon haberciligindeki haber
tiretimi siireci arasindaki farkliliklar ve benzerliklere iliskin verilen cevaplar iki baglik
altinda degerlendirilmistir. Sosyal medya haberciligi ile televizyon haberciligindeki
haber iiretim siireci karsilikli etkilesim i¢inde olmasi ve haberin alindig1 kaynaklarin
¢ogu zaman ayni olmasi benzerligi olusturmaktadir. Her iki haberciligin farkli yanlari
ise sosyal medya haberciliginde bilgiye yonelik yorum yapilmasi, haber iiretim
stirecindeki farkliliklar, hizli ve pratik haber iiretimi, profesyonel ve amator habercilik

anlayisi, ulasilan kitlelerin farkli olmasi, televizyon haberciligindeki yayin ilkeleridir.
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Cizelge 5 Sosyal Medyada Haberciligi ve Televizyon Haberciliginde Haber Uretim

Strecinin Benzer ve Farkli Yanlan
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K1 sosyal medya haberciliginde bilgi paylasimi oldugunu haberin profesyonel egitim
almis haberciler tarafindan tiretilmesinin temel sartlar1 oldugunu vurgulamistir. Ayrica
sosyal medyanin haber iiretiminde geleneksel medyay1 kullandigini da eklemistir:
K1: “Sosyal medyada haber iiretimi yoktur. Sosyal aga iiye olanlarin giindelik
konularla ilgili, yapilan agiklamalarla ilgili paylasimlar: vardir. O paylasimlar
aldiklar: yerler de ¢cogunlukla medya araglaridir. Misal bir siyaset¢i tartisilacak bir
actklama yapti. O agiklamayr ¢eken bir ajans ya da medya kurulusudur. Uretim o
noktada meslegi icra edenler tarafindan yapilmigtir. Sosyal medyada paylasilmasi ve
cogalmast sonradan gelir. Meslegi gazetecilik olan ve sosyal medya hesabinda bunu
paylasanlar da elbette vardir. Ancak genel olarak tiretim siireglerinde geleneksel
medya ile sosyal medyayr ayni noktada degerlendiremeyiz.”

K2 sosyal medyada haber {iretim siirecinin hizdan kaynaklanan 6zelligine karsilik
televizyon haberciligindeki profesyonel hazirlik siirecinin oldukga farkli oldugunu

ifade etmektedir:
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K2: “Sosyal medyadaki haber iiretim siireci daha hizli ve pratik. Herhangi bir sosyal
medya kullanicist sahit oldugu olayt o anda cep telefonuyla kaydedip (hatta bir yandan
da gordiiklerini anlatip) yine ayni anda sosyal medyada paylasabilir. Ancak televizyon
haberciliginde bir hazirlik siireci var. Kaydedilen olaylar iizerine bir metin yazilir,
montajlanir ve yine belirlenen akis ¢er¢evesinde izleyiciye sunulur. En onemli fark da
televizyon haberciligindeki iiretim siirecinde haberci, etik kurallarin disina ¢ctkmamak
zorundadwr. Her goriintii, oldugu gibi izleyiciyle paylasilmaz. (Siddet, kaza vb.
olaylara ait goriintiiler tiretim siirecinde filtrelenir)”

K3’de K1 ve K2 ile benzer bir diisiincede haberin televizyon haberciliginde
profesyonel haberciler tarafindan iiretildigini ifade ederken ayni haber konusunun
paylasildigini da vurgulamstir:

K3: “Televizyonlarda profesyonel haberciler tarafindan haber iiretilirken sosyal
medyada amator haberciler veya siradan halk tarafindan haber iiretilmektedir. Bazen
ayni haber malzemesi sosyal medyaya da televizyon biiltenlerine de haber konusu
olabilmekte...”

K4 sosyal medya ve televizyon haberciligindeki benzerligin habercilerin her iki
mecrada yayin yapmalari. Farkliligin ise televizyon haberciliginin daha genis toplum
kesimlerine yayin yapma politikasina sahip olmasi olarak agiklamaktadir:

K4: “Benzerlik artik haberin kaynaginda bulunan kisilerin de bir profesyonel muhabir
gibi olmasa da vatandas gazeteciligi ya da mobil gazetecilik yapmasi. Farklilik ise
televizyon haberlerinin hala daha genis kitlelere ulasabiliyor olmasi.”

K5 haberin igerigi ve niteliginin yayinlandigi alana gore degismedigini bir haberin
haber olabilmesi i¢in belli kurallarinin oldugunu ve bu o6zelligi tasiyan biitlin
igeriklerin haber degeri oldugunu ifade ederken Twitter ve Instgram agisindan ifade
smirhiligina da dikkat c¢ekmektedir. Sosyal medyada pratik ¢oziimlere karsilik
televizyon haberciliginde haber iiretim siirecinin ¢ok daha kapsamli ve profesyonel bir

iretim siireci oldugunu da eklemektedir:

K5: “Bir kere haber haberdir o yiizden neyin haberi olduguna iliskin bir farklilik
oldugunu diistinmiiyorum. Sosyal medyada ne haberse genellikle medyada da haber
sayilabiliyor ayni konu. Ama haberlerin iiretim stirecleri gergekten ¢ok farkli. Sosyal

medyada ihtiyaciniz olan birkag ciimle yazmak zaten simirli yani simirsiz bir alaniniz
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da yok orada. Twetter 'da yaziyorsaniz 140 karakterle sunirli ya da instagrama birsey
yvolluyorsaniz fotograf atiyorsaniz 10 fotografla sinirli. Belli simirlariniz var ama bu
suirlarin yant sira sizi ¢ok da engelleyen ya da otokontrollii olmanizi gerektiren bir
durum yok. Yeni yeni ¢ikan yasalar belki biraz bu alanda birtakim simirlar ¢izmeye
baslamigsa da su ana kadar boyle bir sey yoktu. Televizyon haberi iiretirken her seyi
g6z oniinde bulundurmaniz lazim. Oncelikle haberiniz dogrumu SNIK kuralina uyuyor
mu? Yazdiginiz metin anlasilir mi, gériintiileriniz ona uygun mu? Ajanslardan goriintii
elde edecekseniz, disaridan gériintii alacaksiniz, iiretim siireci televizyonlarda
gercekten zorlu bir vakit alan siire¢. Ama sosyal medyada her sey ¢ok daha kolay
olabiliyor, benzerlikleri de zaten soylemistim haber haberdir. Sadece konu benzerligi

var yoksa iiretim siirecinde pek benzerlik oldugunu soyleyemiyorum.”

K6: “En onemli farkhilik dogruluk ve giivenilirlik... Sosyal medya haberciligi bu
konuda herhangi bir sorumluluga sahip degil... Ancak, sosyal medya haberin iceriksiz
olarak sadece bashiginin one ¢ikmasini sagliyor. Televizyon haberciligi bu basliklarin
altint doldurmak ve giivenilirligini teyit etmek zorunda...Giintimiizde televizyon
haberciliginin énemli sorunlart bulunmakta... Bunlar arasinda tekellesme, siyasi
baskilar, siyasal otoritenin televizyon haberciligini ele gegcirme ve giindemi belirleme
miicadelesi ve ekonomik kazancgtir. Sosyal medya yanlis yonlendirilmis ve kasitli bir
haber akisi saglasa bile bu anlamda kullanicimin dikkatini ¢ekiyor. Televizyon
haberciliginde seyirci sosyal medya haberciliginde ise kullanici ayrimi olmasi sosyal
medya haberciliginde kullanicilarin aninda reaksiyon vermesi ve haberin dagitilmast
i¢in ¢alismasina yol agmakta... Ancak her iki haberciligin de temelinde topluma bilgi

vermek ve giindemi takip etmek ya da yonlendirmek bulunuyor...”

Televizyon habercileri sosyal medyada tiretilen iceriklerin iki ana 6zelligi lizerinde
durmaktadir. Bunlardan birincisi tanim olarak haberin niteligine uymayan igerik
paylasimlarinin haber degeri olmadigi, ikincisi ise amatdr haberciler tarafindan
tiretilen igeriklerin hazirlik siirecinin olmamasi nedeniyle farklilik olugturmasidir. Bu
perspektiften degerlendirildiginde sosyal medyada haber {iretimi ile televizyon
haberciligindeki haber {iretiminin birbirinden farklilastig1 goriilmektedir. Benzer haber
kaynaklarindan faydalanilmasi, sosyal medya ve televizyon haberciligi etkilesimi ve

profesyonel habercilerin sosyal medya haberini olusturmasi disinda televizyon
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haberciliginin profesyonel bir meslek dali olan haberciler tarafindan hazirlik siireci

sonunda olusturulmasi temel farklilik olarak kabul edilmektedir.
D. Sosyal Medyanin Televizyon Haberciligine Etkileri

Bu alt problem ile ilgili olarak “Sosyal medya televizyon haberciligini etkiledi mi?
Nasil?” sorusu yoneltilmistir. Bu alt probleme verilen cevaplarin analizi asagida

gosterilmistir.

Bu soruya verilen cevaplar incelendiginde sosyal medyanin kamuoyu giicii ile
yayinlanmayan haberlerin televizyon haberlerinde goriiniir olmasini sagladigi, sosyal
medyada iiretilen haberlerin haber kaynagi olarak kullanilmasi, hiz acisindan haber
iiretim siirecini hizlandirmasi, sosyal medya haberciliginin olumsuz 6zelliklerinin
televizyon haberciligine yansimasi her iki haber yonteminin birbirini teyit etmesi ve
etkilesimidir.

Cizelge 6 Sosyal Medya Haberciliginin Televizyon Haberciligine Olan Etkisi

=
Q o
= p > —
o . ©
:£ Z Z %E’é = ?5
e M s S = L 2y N
e 5 = £ g X0 & =5 c £
< = 3 z =i =.E 2 == =
> 0 g o Eg 3'58 Q% £ E
— S 3 E 25 25E TE S 2
»n T o= £o == O ~ = = g
o o O 2 T < M == 33\
o SE & GJN < = O S 2 S =
= > RS > 8273 5 8 Ib
= IS £ 220 7, <R .E S 2 2 )
£35 2 52 5C® =0 g § 2
5 5 SLE 23% Tgs E 8
¢ 5 =5 = 25 228 & S S
> >0 BN 25 2 = 2= T L3
RSN < = &= o .52 = ! o)
> > T asffjes ©n O o T MY m = =
K1 V v
K2 v V
K3 | v \
K4 V v v
ks | N v y v
Ke | \ v v v

K1, K2, K3, K4, K5 ve K6 sosyal medya haberciliginin televizyon haberciligini

etkiledigini ifade etmektedir.
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K1 sosyal medya haberciliginin kamuoyu olusturma siirecindeki Ooneminin altini
cizerek toplumsal baskinin televizyon haberciligini de etkiledigini ifade etmektedir:
K1: “Kesinlikle etkiledi. Ikinci soruyu yamtlarken de ifade etmeye calistigim gibi
sosyal medya ozellikle ana akim medyanin siyasi ya da baska nedenlerle gormedigi
alanlarda toplumsal duyarliligi olusturmak ve ortak tepkiyi agciga vurmak gibi hayati
oneme sahip. Geleneksel medya ozellikle son yillarda bir ¢cok konuda sosyal aglardaki
hassasiyete gore adim atmak zorunda kalmigtir. Bunun en etkili ornegi de “gezi”
donemidir.”

K2 ve K3 sosyal medya haberciliginin televizyon haberciligine kaynak olusturdugunu
acgiklamstir.

K2: “Tabi ki etkiledi. Artik sosyal medya yeri geldiginde haber kaynagi yeri

geldiginde de "etkileri" bakimindan haber konusu...”

K3: “Sosyal medyada yer alan kimi gelismeler televizyon haberlerine konu
olmaktadwr. Ozellikle siyasi figiirlerin sosyal medya hesaplarindan yaptigi

agtklamalar televizyon haberlerinde rol alabilmektedir.”

K4 sosyal medya haberciliginin haber kaynagi olmasinin yaninda haber hazirlama

stirecini hizlandirdigi ve kolaylastirdigina da vurgu yapmaktadir:

K4: “Sosyal medya televizyon haberciligini hizlandirdi. Diinyanin herhangi bir
yverinde meydana gelen bir olayin goriintiilerine ve son bilgilerine orada bulunan ve
anlik paylasimlar yapan sosyal medya kullanicilarinin  hesaplarimi  hashtagler
tizerinden bularak televizyon izleyicisine bu bilgileri ve goriintiileri ulastirmak da bu
hizlandirma etkisinin nasilinin cevabi.”

K5 sosyal medya haberciliginin olumsuz ve olumlu yonlerinin televizyon
haberciligine yansidigini ve haber kaynagi olarak kullanildigini agiklamistir:

K5: “Bence etkiledi. Ciinkii televizyon haberlerinin belli saatleri var. Haber
kanallarinda bile saat basi haber yayinlaniyor. O bir saat i¢inde olan olaylari 6zellikle
sosyal medyay1 yakindan takip ediyorsaniz bir saat iginde biitiin detaylariyla 6grenmis
olmaniz miimkiin. Yani televizyon haberciligi geriden gelen habercilik. Oncelikle bu
nedenle etkiledi, hizi anlaminda. Ikincisi de; televizyon haberciligi evet belli kurallara
uygun yapilryor ama o kurallar bir de kalip olusturmus yani televizyonda izlediginiz

her haberin bir kalibt var..... O sebeple sosyal medya haberciligi televizyon
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haberciligini ¢ok etkiledi olumsuz anlamda. Olumlu katkilar: da oldu. .... Bir yandan
da televizyon haberciligini besleyen bir yonii var ama olumsuz etkileme yonii daha
fazla.”

K6 sosyal medya haberciligi ile televizyon haberciligi arasindaki etkilesime vurgu

yapmistir:

K6: “Sosyal medya hizli ve giivenilir olmayan kaynaklara dayanmaktadir. Televizyon
haberciliginde de ayni sorunlarin yasanmasina karsilik her iki mecrada birbirine
ihtiya¢ duymaktadir. Sosyal medyada ¢ikan bir haberin televizyonda haber formatina
uygun bir sekilde uzman goriisleri ve yetkili kisilerin diisiinceleri ile tartisilmasi son
donemde ¢ok yaygin. Bu nedenle ¢ogunlukla televizyon haberciligi sosyal medya
haberinin dogrulugunu ya da farkl bir boyutta ele alinmast igin kullanilyyor. Bir baska
etkilesimde tam tersi durumda televizyon haberciliginde zaman kisiti olmasi nedeniyle
farkli bakis agilarina gore ayni haber farkl farkli yorumlar ile sunulabiliyor. Haber
agisindan olumlu bir durum olmasina karsilik takip edilmesi ve karsilagtirma

yvapilmasi oldukga zor bir goriintii ortaya ¢ikariyor.”

Sosyal medya haberciligi televizyon haberciligini etkiledigi goriilmektedir. Sosyal
medya haberciligi ile olusturulan igerigin kamuoyu olusturma giiciine bagli olarak
iceriklerin televizyon haberciliginde kullanilmas1 miimkiindiir. Ayrica, sosyal medya
haberleri ile televizyon haberciliginde haber hazirlama siireci hizlanmis ve
kolaylasmistir. Karsilikli etkilesimin oldugu iliskide sosyal medya haberciliginin
olumsuz yonleri televizyon haberciliginde kullanilmasi, magazinlesme ve niteliksiz
haber tehlikesini ortaya c¢ikarmaktadir. Bu etkilesimin diginda sosyal medya
haberciligi televizyon haberciligi haber igeriklerinin karsilikli teyit edilmesi amaciyla

da birbirlerini etkilemektedir.
E. Sosyal Medya, internet Ve Televizyon Haberciligi Arasindaki Etkilesim

Bu alt problem ile ilgili olarak “Sosyal medya ve internet haberciligi arasinda ne gibi
farklar var? Televizyon haberleri ile bu iki mecra arasindaki etkilesim nasil igliyor?”
sorusu yoneltilmistir. Bu alt probleme verilen cevaplarin analizi asagida gosterilmistir.
Sosyal medya haberciligi ve internet haberciligi arasindaki farkliliga yonelik sorularin

cevaplarina bakildiginda internet haberciginin kurumsal olmasi, isinden ayrilmis
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medya mensuplarinin kurduklar1 internet sitelerinin yayin ilkelerine kismen bagh
olmasi, sosyal medya haberciligi yoktur, sosyal medyada haber akis1 diizensiz, internet
haberciliginde haber akisi diizenli, kullanici etkilesimi yiiksek olan sosyal medya
haberciligi televizyon haberciliginde kullanilabilir, sosyal medya haberciligi kisitl ve
link verilir, internet haberciligi hizli, televizyon haberciligi internet haberciligini takip
ediyor, internet haberciligi sosyal medya ve ajanslardan bilgi almakta, dikkat ¢ekici
baslik ancak igeriksiz, internet haberciligi detayli, sosyal medya haberciligi haberin

yayilmasini saglamakta kategorilerinin oldugu goriilmektedir.

Cizelge 7 Internet Haberciligi Ile Sosyal Medya Haberciliginin Farkliliklar:

Sosyal Medya Haberciligi Kisith ve Link Verilir
Sosyal Medya Haberciligi Haberin Yayilmasini
Haber Kaynaginin Sosyal Medyadan Agiklama
Yapmast

Medya Haberciligi Televizyon Haberciliginde
Televizyon Haberciligi Internet Haberciligini
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K1 daha 6nceki soruda sosyal medya haberciliginin olmadigi vurgusunu yaparak
sosyal medyada bilgi paylasimi yapildigim ifade etmistir. Internet haberciliginin
kurumsal yapisinin ise daha belirgin olduguna da vurgu yapmaktadir:
K1: “Sosyal medya ve TV haberciligine yukarida degindigim icin bu soruda daha ¢ok
internet haberciligine agirlik vermek isterim. Tiirkiye 'de internet haberciligi daha ¢ok
mevcut televizyon ve gazetelerin icinden dogdu. Dogan ve Dogus gibi biiyiik medya
kuruluglar: haber ¢esitliligini artirmak ve vatandaslara her alandan ulasabilmek igin
biinyeleri i¢inde internet medyasini olusturdu. Hiirriyet, NTVMSNBC (ilk kurulusunda
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adi buydu) gibi internet siteleri bu kuruluslarda ¢alisan gazeteciler tarafindan gazete
ve televizyon haberlerinde kullan:lan ilkeler dogrultusunda ancak dil olarak daha hizli
ve anlasilir bir icerikle haber verdi. Son on yilda ise medyadaki daralma internet
haberciligini daha da gelistirdi. Ana akim medyada c¢alisirken issiz kalan bir ¢ok
gazeteci bugiin farkli haber sitelerinde biraraya gelerek islerine devam ediyor. Ustelik
mevcut haber kanallarinda konusulmayan pek ¢ok konu ve bashigr da giindeme
tastyabiliyor.”

K2 Internet haberciliginde haber diizeninin ve siralamasinin oldugunu sosyal medya
da ise diizensiz bir akis oldugunu ifade etmektedir.

K2: “Internet haberciliginde de belli bir siralama var. Yani sosyal medyada oldugu
gibi diizensiz bir akig s6z konusu degil. Internet haberlerinde one ¢ikan bir gelisme
hemen televizyon haberlerinde de karsimiza ¢ikabiliyor ya da sosyal medyada ¢ok
"tiklanan" goriintii aymi gekilde televizyon haberleri arasinda kendine yer
bulabiliyor.”

K3 internet haberciligi ile sosyal medya haberciligi arasindaki en 6nemli farki internet
haberciliginin daha kurumsal oldugu ile agiklamaktadir. Televizyon haberciliginin
internet haberciligini kullandigin1 ancak kullanicilarin ¢ok tercih ettikleri sosyal
medya haberlerinin de televizyon haberciliginde kendine yer buldugunu ifade
etmektedir:

K3: “Internet haberciligi daha profesyonelken sosyal medyadaki haberler genellikle
halk tarafindan iiretilmektedir. Sosyal medyada haberlerin linki verilerek internet
haberlerine yénlendirilip daha detayli bilgive sahip olunmaktadir.  Internet
haberciligi daha hizli ve detayli oldugu i¢in televizyon haberleri bu mecradan
faydalanmaktadir. Zaman zaman sosyal medya haberlerinden de yararlanilmaktadir.”
K4 Internet haberciliginin ajans ve sosyal medya haberciliginden igerik iiretmesini ve
basliklarin ilgi ¢ekici oldugunu belirtmistir:

K4: “Internet medyasi hem ajanslardan hem de sosyal medya hesaplarindan
besleniyor. Televizyon haberlerinden fark: ise en basta kullanilan basliklar. Daha
fazla tik alabilmek icin daha fazla dikkat ¢ekici ve merak ettirici basliklar kullanilyor

internet medyasinda.”
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K5 internet gazeteciliginin daha belirgin kurallar1 oldugunu sosyal medya
haberciliginin ise kurallarinin belirsizligini 6ne ¢ikarirken her mecranin da televizyon
haberciligi ile olan etkilesimine deginmistir:

K5: “Aslinda biraz énce bunu cevaplamis oldum. Yani dedigim gibi birisi kuralsiz
hizli, spontane. Obiirii kuralli. Elit sablonlar: olan belli cerceveleri olan bir habercilik.
Bu iki mecra arasindaki etkilesimde genellikle elestirel sekilde bir etkilesim var ve oyle
birbirini besleyen bir etkilesimden séz edemeyecegiz. Televizyon haberciligi de
bunlarin ikisinden besleniyor aslinda. Sosyal medyanin yani sira Internet haberciligini
biraz daha gazetecilige benzetiyorum. televizyonculuga degil de gazetecilige. Tek bir
fotograf oldugu zaman uzun wuzun yazabiliyorlar. Dogrudan bir ¢ok bilgi
verebiliyorlar. Bu konuda sikinti cekmiyorlar. Televizyon haberciliginin bu konudaki
stkintist her zaman goriintiiye ihtiya¢ duyuluyor olmasi. Goriintii olmadigr zaman
televizyon haberciliginin bir anlami olmuyor. Bu ikisi arasindaki etkilesim yani ben
cok biiyiik bir etkilesim oldugunu diisiinmiiyorum. Internet ve sosyal medya daha hizli
oldugu icin oradaki haberleri giin i¢inde orda yayinlanan haberleri aksam ana haber
biiltenlerinde izleyebiliyoruz. Boyle bir etkilesim var haber alma, haber kaynagi
olarak gérme anlaminda ama zaten internet haberciligi yapan kurumlarin neredeyse
yarisimin ayni zamanda bir televizyonu bir medya kurulusuyla iliskileri oldugu icin
ortak havuzlardan beslenen mecralar bunlar. O sebeple ¢ok biiyiik bir farkliliklar: da
yok.

- Birbirlerini besleyen mecralar.

Besleyebiliyorlar ama aman aman bir etkilesim halinde olduklarini da
soyleyemeyecegiz. Sadece haber ayni kaynaklardan beslendigi igin aslinda Tiirkiye 'de
biitiin medya tiim medya kuruluslar: 3-4 tane ajanstan besleniyor. Bu ajanslardan
gelen haberleri kullaniyor. Bakiyorsunuz bir saat iginde biitiin internet sitelerinde
biitiin gazetelerde televizyonlarda ayni haberi gériiyorsunuz. O yiizden yani birbirini
cok fazla etkilemiyor Tiirkiye'de etkili olan, ajanslar diye diisiiniiyorum. Cok 6zgiin
seyler gormiiyoruz higbirisinde. Muhtesem ozel haberler ¢alisilmiyor internet
haberciligi yapan internet sitelerinde ya da sosyal medyada.

- O zaman en etkili sey ajanslar mi oluyor?

78



Genellikle ajans haberciligi oluyor. Cok haber yapalim, hizli olsun siirekli degistirelim
gibi bir mantik var ama ozel haber yapalim, belirleyici olalim, etkileyelim gibi bir
kaygi tasidigina ¢ok sahit degilim. Cok iyi de bir takip¢i degilim agik¢ast ben.
Dinledigim, takip ettigim 2-3 tane internet sitesi vardir.”

K6 kurumsal haber kanallarimin haberciliklerinde mecranin fark etmedigini ifade
etmistir. K6’ya gore sosyal medya haber iceriginin kullanicilara yonelik dagitiminda
kolaylik saglamakta ve bu kolaylik zaman zaman manipiile edilebilmektedir.

K6: “Bir televizyon kurulusunun ya da gazetenin internetten haberi vermesi herhangi
Sfarkhilik icermemektedir. Ancak internet tizerinden yapilan habercilikte derinlemesine
bilgi verilebilmekte ve daha detayli bir yayin politikas: izlenebilmektedir. Sosyal
medya haberciligi ise haberin yayilmasi, haberin pazarlanmasi ve haberi tiiketen
bireylerle iliski kurulmast kolay bir ortam ancak, hiz ve kolay erisim manipiilasyonun
etkisini de arttirabilmektedir. Ozellikle dezenformasyon sosyal medya haberciliginde
cok daha sik goriilebilir. Bunun tek istisnasi ise tinlii bir politikacinin ya da haberin
dogrudan ilgilendirdigi kisilerin aninda reaksiyon gostermesidir. Twitter tizerinden
yvapilan bu habercilik haberin kaynagindan alinmasi agisindan onemli bir avantaj
saglamaktadir.”

Profesyonel habercilerin ya da medya sirketlerinin internet ya da sosyal medyada
habercilik yapmasinin haber akis1 ve igerikleri agisindan farklilik olusturmadig:
goriilmektedir. Ancak sosyal medya agisindan ise oldukca ©Onemli bir farklilik
bulunmaktadir. Sosyal medya haberlerinin daha ¢ok spota odakli ve basligi 6ne ¢ikaran
haberler olmasi link vererek internet haberlerinin yayilmasina izin vermesi ve haber
akismin diizensiz olusu temel farkliliklar olarak belirlenmektedir. Internet
haberciliginin bir 6lgiide profesyonel olarak televizyoncu ya da gazeteciler tarafindan
yapilmasina karsilik sosyal medya haberciliginin biitiin kullanicilar tarafindan igerik
tiretimi igin kullanilmasi da temel farkliliklardan biridir. Televizyon haberciligi ile
internet haberciligi etkilesim i¢indedir. Bu etkilesimin temel nedeni televizyonda yer
bulan haber konularinin internet haberciliginde detayli bir sekilde ele alinmas1 oldugu
soylenebilir. Internet haberciligi hem kalict hem de diger bilgi kaynaklar ile

etkilesimin kolay saglanabildigi ve biitlin detaylarin kolaylikla ortaya konulabildigi bir
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alan1 temsil etmektedir. Bu nedenle internet gazeteciligi ile televizyon gazeteciliginin
koordineli bir isbirligi i¢inde oldugu soylenebilir.

Televizyon haberciligi de internet haberciliginin hiz ve habere erisim agisindan kolay
olmasini kullanabilmekte ancak sosyal medya haberciliginde fazla sayida kullanicinin
etkilesime girdigi sosyal medya haberlerini giindemine tasiyabilmektedir.

Sosyal medya haberciliginin en etkileyici niteligi ise habere konu olan kaynagin kendi
sosyal medya hesabindan dogrudan kullanicilara aciklama yapmasidir. Ornegin
Twitter lizerinden bir politikacinin kamuoyuna agiklama yapmasi giiniimiizde oldukga
sik kullanilan bir yontemdir. Bu bilginin haber olup olmadig ise tartisma konusudur.
Bunun temel nedeni sosyal medyadaki bu igerigin biitiin boyutlar1 ile

haberlestirilmesinin bir uzmanlik konusu olmasidir.
F. Televizyon Haberciligindeki Etkilesim ve Sosyal Medyanin Katkisi

Bu alt problem ile ilgili olarak “Televizyon haberciliginde etkilesim nasil saglaniyor?
Sosyal medyanin buna katkis1 nasil?” sorusu yoneltilmistir. Bu alt probleme verilen
cevaplarin analizi asagida gosterilmistir. Televizyon haberciliginin etkilesimine
yonelik olarak sosyal medya ve internet haberlerinin takip edilmesi, habere iliskin
biitiin taraflarin yorumlarmin hizli ve kolay toplanmasi, degisen giindemin yoniiniin
Ogrenilmesi, haber degeri sosyal medya igeriklerinin yeniden haberlestirilmesi,
WhatsApp uygulamasi ile televizyon habercilerine goriintii yollanmasi, haber
kanallarinin internet ve sosyal medya hesaplarinin olmasi, igbirligi ve televizyon
haberlerinin internet ve sosyal medya haberciliginde kopyalanmasi olarak kategorize

edilmistir.
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Cizelge 8 Televizyon Haberciliginde Etkilesim

Televizyon Haberlerinin internet Ve Sosyal

Iceriginin Televizyonda Haberlestirilmesi
Medya Haberciliginde Kopyalanmasi

Televizyon Haberine Iliskin Taraflarin

Televizyon Haberinin Etkilerinin Takip
Yorumlarinin Takip Edilmesi

Edilmesi
Haber Kanallarinin Internet ve Sosyal

Whatsapp’tan Goriintli Gonderilmesi
Medva Hesaplarinin Olmasi

Sosyal Medya ve Internet Haberciligi

< | Televizyon Haberciligine Kamuoyu
Baskist Yaparak Haber Yaptirabilir
Degisen Giindemin Yoniiniin Takip

Edilmesi
Haber Degeri Olan Sosyal Medya

Kopya Haberler ve Alintilama

Isbirligi

K1
K2 \ \
K3 \

K4 \

K5 v v

K6 \ \ \

<

K1 etkilesim konusunda besinci sorudaki yanitini yinelemis, sosyal medya haberciligi
ve internet haberciliginin haber agisindan televizyonlarda gosterilemeyen haberleri
gbsteren yapisinin televizyon haberciliginde kamuoyu baskisi olusturdugunu ifade
etmistir.

K1: “Televizyon haberciligine sosyal medyanin katkisina yukarida deginmistim.”

K2 giindemin takip edilmesi ve habere iliskin taraflarin sosyal medya igeriklerinin
Ogrenilmesi asamasinda etkilesim oldugunu savunmaktadir:

K2: “Sosyal medyada haber takip edilmesi, giindemin belirlenmesi ve habere iligkin
olarak biitiin taraflarin goriislerinin degerlendirilmesi yapilmaktadir. Ayrica sosyal
medya haberciligi ile degisen giindemin yonii de belirlenmektedir. Televizyon
haberciliginde en ¢ok giindemin takip edilmesi icin kullaniimaktadir.”

K3’e gore haber niteligi tasiyan sosyal medya igeriklerinin televizyonda yeniden

haberlestirilmesi 6nemlidir.
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K3: “Sosyal medyada karsilasilan bir paylasimin haber degeri tasidigin da o habere
ulasthp — metni yazilarak kurgulanip haber kanalinda yaymmlanmasi seklinde
gergeklesir.”

K4 WhatsApp uygulamasinin etkilesimine deginmis ve sosyal medya kanallarinin
daha fazla izleyiciye ulasmak isteyen televizyon kanallar1 tarafindan kullanildigini
belirtmistir.

K4: “Televizyon haberciliginde WhatsApp gibi uygulamalar iizerinden yapilan
etkilesim dikkat ¢ekiyor. Her bir televizyon haber kanalimin Whatsapp numarast
ekranlardan giin i¢inde paylasiliyor. Bazi seyircilerde giin icinde haber degeri
tasryabilecegini diistindiigii bir goriintiiyii televizyona bu yolla iletiyor. Bunun disinda
televizyonlar YouTube iizerinden de canli yayinlar yaparak etkilesimi artirryor.
Twitter, Facebook, Instagram gibi hesaplar iizerinden de paylasimlar yaparak gelen
yorumlarla etkilesimi artirmaya ¢alistyor.”

K5 sosyal medya haberciliginin televizyon habercileri tarafindan takip edildigini ve
WhatsApp uygulamasindan bahsetmistir.

K5: “Etkilesimden kastin ne? Seyirciyle mi etkilesimi kastediyorsun yoksa

... Ve kolay oldugu i¢in besliyor. Yani haber arayan bir televizyon muhabiri bugiin ne
haber yapsam derken internet haber sitelerini dolastyor, bakiyor.

Eskiden gazete karistirir, kosesinden orasindan burasindan bir haber mevzusu
ctkarmaya ¢alisirdi, ese dosta sorardi. Simdi internette sorf yapiyorsun sadece. Sorf
yvaptigin siteler zaten internet haber siteleri dolayisiyla haber sitelerinden haber
buluyor televizyon muhabirleri. Bu haberler de bir sekilde ekrana yansiyor. Sosyal
medya bu anlamda etkili ya da direkt sosyal medyada habercilikten bagimsiz olarak
sosyal medya kullanicilarimin paylastigt haber degeri olan goriintiiler oluyor,
fotograflar oluyor, olaylar oluyor onlar da ayni sekilde muhabirlerin ya da ajanslarin
dikkatini ¢ekerek haberlerde karsimiza ¢ikabiliyor bu sekilde birbirlerini etkiliyorlar
diye diisiiniiyorum.”

K6 haber iceriklerinin biitiin mecralarda yayildigin1 bir anlamda kopya haberlerin

siirekli yayinlandigini ifade etmektedir.
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K6: “Bir dénceki soruda agikladigim gibi etkilesim ve isbirligi onemli.... Nedir bu?
Insanlarin sosyal medyay: giderek daha fazla kullanmasina karsilik televizyon hala en
etkili haber kaynagi... Bu kaynaktan alinan bilgi dogrudan alintilanarak sosyal
medyaya kopyalaniyor ve tartisma ve habercilik bu kopya iizerinden devam ediyor.
Buradaki temel sorun televizyon haberciliginde yasanan sorunlardan pek farkl degil
tirnak icinde evrensel yaywin ilkeleri zamani gostermeyen bir saat gibi... Dogruluk
yerine haberin sansasyonel olmasi, belirli baski gruplarint ya da ideolojik gruplar
ilgilendirmesi yeterli oluyor. Biitiin karsit diistincelerden kim neyi nasil anlayabiliyor
ben de sasirryorum.... Ancak siire¢ bu sekilde isliyor.”

Televizyon, sosyal medya ve internet, etkilesimi haber paylasimi ile saglamaktadir.
Sosyal medya ve internet haberciligi televizyonlarin haber kanallarinda
yayinlanmayan bir haberi paylastiginda kullanici sayist ile iligkili olarak kamuoyu
baskis1 olugabilmektedir. Bu durum haberin televizyon haberciliginde yeniden ele
alinmasin1  saglayabilmektedir. Televizyon haberciliginde sunulan konularin
etkilerinin Olclilmesi ve habere iliskin taraflarin agiklamalar1 da sosyal medya ve
internetten takip edilebilmektedir. Ayrica kamuoyu baskisi olusmasa bile televizyon
habercileri  haber degeri olan sosyal medya igerigini televizyonda
haberlestirebilmektedir. Bunun disinda WhatsApp uygulamasi haber hatlarina haber
olusturmak icin goriintli yollamasin1 kolaylastirmaktadir. Giinlimiizde biitiin
televizyon kanallarmin Facebook, Youtube ve kurumsal web sayfasindan canli
yayinlar1 bulunmakta bu mecralar daha fazla seyirciye ulagsmak i¢in kullanilmaktadir.
Olumsuz bir durum olarak televizyon haberciliginde yapilan bir haberin internet ve

sosyal medyada kopyalanarak yaymlanmasidir.

G. Televizyon Habercilerinin, Sosyal Medya ve Internet Haberlerini
Kullanirken Dikkat Ettigi Unsurlar

Bu alt problem ile ilgili olarak “Sosyal medya ve internet haberlerini kullanirken
nelere dikkat ediyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir. Bu alt probleme verilen cevaplarin

analizi asagida gosterilmistir.
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Bu soruya verilen cevaplar incelendiginde hiz, haberin ¢ekiciligi, teyit edilebilmesi,
dogruluk, giivenilirlik, gercek olmayan haber ile itibar kayb1 yasamamak, telif hakki,
etik, hukuki sorunlara kars1 temkinli olma, kalite, yayin ilkelerine uygunluk, haberin
kaynaginin kim oldugu kategorileri saptanmustir.

Cizelge 9 Sosyal Medya ve internet Haberlerini Kullanirken Dikkat Edilen Faktorler
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K1, K2, K3 ve K4 sosyal medya haberlerini kullanirken dogruluk ve giivenirligin
temel ilkeleri oldugunu ifade etmistir.

K1: “Internet ve sosyal medya ne kadar gelismis ve etkili olursa olsun, televizyon hala
en ¢ok izleyiciye ulagsan medya araci olmaya devam ediyor. Televizyon haberciliginde
hiz ve haber c¢esitliligi elbette ¢ok onemli. Ama bence televizyon haberciligi i¢in en
onemli kriter dogruluk ve giivenirlilik. Takip eden kitlenin varligint diisiiniirsek
televizyon habercileri tabiri caizse kili kirk yarmak ve ¢ok titiz davranmak zorunda.
Yanlig bir goriintiiniin ekrana yansitilmasi, yanlis bir bilginin paylasilmasi telafisi zor
krizlere neden olabilir. Bu nedenle haberciler sadece sosyal medya ve internet
haberlerine degil kendi kaynaklarindan aldiklar: haberlerde dahi dikkatli davranmak
zorunda. Ornegin, deprem, sel gibi dogal afetlerde sosyal medyada ¢ogu zaman

gercek olmayan goriintiiler dolasiyor. Bir aracin sel sularina kapilip gittigi trajik
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gortintiiler, sanki Sakarya’da olmus gibi dolasima sokuluyor. Oysa bu tip goriintiilerin
bazilarimin yillar once yurt disinda meydana gelmis bir selden oldugu ortaya
¢tkabiliyor. Sosyal medyada bunu paylasmanmn itibar kaybi yoktur. Ama bir haber
kanali bu gériintiiyii paylasirsa oziir dilemek zorundadir.”

K2: “Dogruluguna, kaynagin giivenilirligine. Teyit edilebilir bilgi olmasi 6nemli...”
K3: “Haberlerin dogrulugu ve giivenilirligini teyit etmeye dikkat edilmektedir.”

K4: “Sosyal medyada takip ettigim hesaplarin giivenilirligine dikkat etmeye
calisiyorum. Internette zaman kaybina yol agtigi icin galeri haberlerine bakmiyorum.
Tik tuzag kokan bashiklara sahip haberlerden uzak duruyorum.”

K5 televizyon haberciliginin temel kurallarina dikkat ¢ekerek, sosyal medya haberinin
hukuki sorumluluk, etik, kalite, telif hakki ozelliklerinin de yayinlanmasini
etkiledigini belirtmektedir:

K5: “Oncelikle kullandigimiz haberin herhangi bir bireyle ya da kurumla ilgili bir telif
sorunu ¢tkarip ¢ikarmayacagina dikkat ediyoruz. Hani adamin birinin ozel olarak
calistigt cabaladigi video vardir. Sen o videoyu alip yayinlarsan tabiki hakkina girmig
olursun. Hem etik olmaz hem mahkemelik, hukuki sorunlar cikabilir karsiniza birinci
olarak buna dikkat ediyoruz.”

Ikincisi belli bir kalitenin altina diismemeye ¢alisiyoruz ekramimizda gérsel kalite de
dahil bunun iginde. Metin yazilarinda edebi kalitede onemli. O yiizden aldigimiz
haberin ya da goriintiiniin gérselin maddi manevi kaliteli olmasina dikkat ediyoruz.
Gorsel olarak net olmali, ¢oziiniirliigii oranmn iistiinde olmalr. Halkin biiyiik bir kismini
ilgilendirmeli ama bu anlamda da etik olarak kaygilarimiz var. Kotii biseye
ozendirmemeli, rahatsiz edici mesela haber olacak kiginin yakinlarin hi¢hir zaman
hichir sekilde tahkir etmemeli vs. béyle kurallarimiz var. Intihar haberini hi¢hir zaman
vermiyoruz, intihar hem ozendirici olmamalt hem ailenin magdurun yakinlarinin
rahatsiz olmamasi agisindan. Kendi siizgecimizden gegirdikten sonra onlari tabii ki
haber yapryoruz.

Dogrulugunu tabiki arastiriyoruz mutlaka dogru mu degilmi. Soyle oluyor sosyal
medyadan alinan haberlerin biiyiik ¢ogunlugu ozellikle major kanallar igin

soyliiyorum haber kanallar: icin degil. daha boyle izlenmeye ydnelik seyler oluyor.
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Daha boyle magazine, hayvanlarin yaptigi ilging seyler, ilging sarki soyleyenler, tiirkii
soyleyenler vs. Siyasi igerikli olanlar da aslinda ¢ok sansasyonel ama siyasi igerikli
olanlar zaten baska kanallardan da geliyor genellikle 6nce sosyal medyaya diismiiyor.
Once baska yerlerden duyuluyor, sonra sosyal medyaya diisiiyor ordan hizli bir
sekilde yayilmaya basliyor.”

K6 ise temel yaymn ilkeleri olarak belirlenen temel degerlerin yaninda haberin
kaynaginin 6nemli oldugunu kaynagin toplumsal diizeyde 6nemi ile sosyal medya
haberinin yayinlanabilecegini agiklamaktadir:

K6: “En temel olarak dikkat edilen unsur yaywn ilkelerine uygunlugu... Bir agidan
bakildiginda dogrulugu ispatlanmamus bir haber de 6zel bir giindem olusturabiliyor
va da dogru bir haberin yaymmlanmasinda sorunlar yasanabiliyor. Bizim en fazla
dikkat ettigimiz konu sosyal medya ya da internet haberinin kaynagi kim? Siyasetci,
bilim adami, popiiler bir kisi tarafindan yayinlanmissa o kisi ile ilgili bilgi verilerek
haberin alindigi sosyal medya aract da eklenerek haberi verebiliyoruz. Ancak
dogruluk olmazsa olmaz bir unsur olarak degerlendirilmiyor. Giindemin ¢ok hizli
degismesinin de bunda etkisi var.”

Sosyal medya haberlerinin en 6nemli sorunu olan temel yayin ilkelerine uygun olup
olmamas: televizyon haberciliginde kullanilma diizeyini belirlemektedir. Televizyon
habercileri sosyal medyay1 takip ederek glindemin degisimini belirlerken ortaya ¢ikan
haberleri stirekli olarak kontrol etmek ve bir haberin tagimas1 gereken 6zelliklerini de
arastirmak durumunda kalmaktadir. Bu baglamda sosyal medya haberinin
televizyonda yayinlanabilmesi i¢in dogruluk ve giivenilirliginin olmas1 ilk unsur
olarak belirlenmektedir. Bu 6zelliklerin yaninda haberin sorumlulugunu taginmasi

hukuk ve etik agisindan da degerlendirilmesini gerekli kilmaktadir.
H. Sosyal Medya internet Haberlerini Dogrulatma Siirecleri

Bu alt problem ile ilgili olarak “Sosyal medya ve internet kaynakli haberleri
dogrulatma siireciniz nasil isliyor?” sorusu yoneltilmistir. Bu alt probleme verilen
cevaplarin analizi agagida gosterilmistir. Bu soruya verilen cevaplar incelendiginde

kurumlardan bilgi isteme, haberle iligkili kisilerle iletisim kurma, haber ajanslarinda
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haberin teyit edilmesi, haberle iligkili bireylerin sosyal medya hesaplarinin
kullanilmasi, hashtaglerin kullanilmasi, i¢giidii, sosyal medya haberini oldugu gibi

haberlestirme kategorileri saptanmustir.

Cizelge 10 Sosyal Medya ve Internet Haberlerinin Dogrulanmasi
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K1 sosyal medya ve internet haberciligindeki yanlis, yaniltict ve dezenformasyona

yonelik yaklasima dikkat cekmektedir:

K1: “Bir ornek vererek aciklayabilirim. Bir kreste ¢ocuklara yénelik bir ihmal
goriintiisii sosyal medyada paylagima girmis olsun. Ozel bir kreste cocuklarin oyun
alaninda bir ¢esit tadilat yapiliyor ve insaat malzemeleri ¢ocuklarin tizerine diistiyor.
Goriintii viral olmus. Epey tartisma yaratmis. Ama ne zaman olmus, nerede olmus
(Tiirkiye ’de mi baska bir iilke mi) hi¢chir detay yok. Igerikle ilgili bilgi yoksa sadece
goriintiiniin - kullanilmamas: gerekir. Goériintii dolasima ¢iktiktan sonra yetkili
kurumlardan bilgi istenir, kolluk giicii, savcilik, bakanlik vs aciklama gelir de detaylar
ortaya ¢ikarsa paylasilmalidir.”

K2 dogrudan habere konu olan kisi ya da kurumlarla iletisime ge¢menin haberi
dogrulatmak icin en uygun yol oldugunu agiklamaktadir.

K2: “Soz konusu kisi ya da kurumlarla iletisime gecerek.”

K3 haber ajanslarinda haberin dogrulugunu teyit etmenin 6nemini belirtmistir.
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K3: “Ozellikle resmi haber ajanslarindan gecen haberlerle teyit ediyoruz.”

K4 sosyal medyada yayinlanan haberlerin, farkli birkag sosyal medya hesaplarindan
da kontrol edilebilecegini ve Hashtagleri kullandigini belirtmektedir:

K4: “Sosyal medyada baska bir yerde denk gelmedigim bir habere denk gelirsem bunu
teyit etmek ve dogrulamak i¢in Hashtagleri kullaniyorum. Farkli hesaplardan
paylasilan video gériintiilerine ulasmaya ¢alisiyorum. Bir siire sonra haberin ger¢ek
olup olmadigina karar verebiliyorum.”

K5 mesleki deneyim ve bilgi birikimi ile olusan bir i¢giidii ile haberin dogrulugunu
anlayabildigini haber ajanslar1 ve konu ile ilgili kisilere ulagsmay1 haberin gergekligini
dogrulanmasi i¢in kullanmaktadir.

KS5: “Acikcasi oncelikle ajanslara bakiyoruz ajanslarda da varmi bu haber yoksa
tamamen sadece sosyal medyada var olan bir haber mi? Eger o sosyal medya
mecrasyla herhangi bir iliskimiz varsa telefon a¢ip sorma seklinde, mail atip sorma
seklinde de olabiliyor daha dnce yaptigimiz seyler. Siz o haberi nerden aldiniz? Sizin
kaynaginiz giivenilir mi? Biz de yayinlayabilir miyiz seklinde. Onun disinda biraz da
sagduyumuza giiveniyoruz. Izledigin zaman icinde birsey uyandirmiyorsa, rahatsizlik
hissi. Belli bir siire ¢alistiktan sonra artik insan i¢giidiilerine de giiveniyor. Haber
almaya bashyor.”

K6 sosyal medya haberlerinin dogrulugunu ispatlamanin c¢ogu zaman belirsiz
oldugunu, haberle iligkili kisilerden teyit almanin 6nemine dikkat ¢ekerken sosyal
medya haberinin degistirilmeden oldugu gibi haberlestirilebildigini de ifade
etmektedir.

K6: “Cogu zaman dogrulugunu nasil ispatlayacaginiz belirsizdir. Anonim bir haberin
dogrulugunun ispatlanmasi oldukca zor... Politik haberlerde dogrudan konunun
muhatabina ulasmak 6nemli. Bu siirecte ¢ogu internet haberinin yaniltict oldugu
anlagiliyor... Ancak tam tersi durumlar da giderek artmakta.... Bir de haberin
kaynaginin gizlenmesi konusu var. Bu nedenle sosyal medya haberinin yalin ve
yorumsuz olarak verilmesi ve oldugu gibi seyirciye yansitmak daha ger¢ekgi... Ancak

yvaywn ilkelerine yiiz de yiiz bagl kalabilmek ise olduk¢a zor...”
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Sosyal medya ve internet haberlerinin dogrulanmasi ¢ogu zaman oldukg¢a zordur.
Haberin hizli bir bi¢imde dogrulanmasi igin televizyon habercilerinin haberle ilgili
olan kurum ya da Kisilerden bilgi alindig1, haber ajanslarinda konu ile ilgili haberin
bulunup bulunmadigina baktig1 goriilmektedir. Televizyon habercilerinin deneyim ve
bilgi birikimleri ile i¢gilidiisel olarak haberin dogru olup olmadigina karar vermesi ve
dogrulugu teyit edilmeyen haberlerinde yalin bir sekilde sosyal medyada oldugu gibi

aktarilmasi kullanilan yontemlerden oldugu goriilmektedir.
I. Televizyon Haberlerinde En Cok Kullamlan Sosyal Medya Mecralar1

Bu alt problem ile ilgili olarak “Haberlerde en ¢ok hangi sosyal medya mecrasindan
yararlaniyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir. Bu alt probleme verilen cevaplarin analizi
asagida gosterilmistir. Televizyon habercilerinin bu soruya yonelik ifadeleri Twitter,

Youtube, Facebook ve Internet Haber Siteleri olarak belirlenmistir.

Cizelge 11 Televizyon Haberlerinde Yararlanilan Sosyal Medya Araglari
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Televizyon habercilerinin K1, K2, K3,K4 ve K6 Twitter1 en ¢ok yararlandiklari sosyal
medya mecrasi olarak agiklamistir.
K2: “Twitter.”

K4: “Twitter haberler icin en ¢ok kullandigim sosyal medya mecrasi.”

K1 de biitiin televizyon habercilerinin Twitter: takip ettigini resmi kurum ve kuruluglar
ile siyasetcilerin bilgi paylasimin1 Twitter {izerinden yaptiklarini ifade etmistir. K1’in

gorlsi su sekildedir:
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K1: “Televizyon habercileri en ¢ok twitter’t takip eder. Ciinkii giiniimiizde bir¢ok
siyasi figiir ve kurum da bilgi paylasimini twitter iizerinden yapmaya baslamistir.
Ornegin Tiirk Silahli Kuvvetleri sinir étesi operasyonlarla ilgili giinliik bilgileri twitter
hesabindan paylasmaktadir. Yine liderler onemli konularda mesaj vermek istediginde,
eski usul fakslar yerine twitter hesaplarini kullanmaktadir. ABD bagkani gibi sozleri
diinya genelinde etki yaratan isimler de bazen c¢ok kritik agiklamalarimi artik
twitter den yapryor.”

K3 Twitter disinda diger sosyal medya mecralarini kullandigini da agiklamigtir
“zaman zaman goriintiilii haberler icin facebook ve youtube 'den yararlaniyoruz.”
K5 Twitter1 kullanmadigin1 ancak internet haber sitelerinden yararlandigini

aciklamstir:

K5: “Internethaber siteleri yani internetteki haber sitelerinden yararlaniyorum en
cok. Ozellikle giindemi belirlerken sabah ordan olabilecek basliklar: seciyoruz. Bir de
fazla detay var ordan kesiyorsunuz ve kendinize ozel boliimleri aliyorsunuz. O agidan

da internet siteleri biraz daha etkili oluyor Kesinlikle internet siteleri...”

K6 Youtube haberciliginin son yillardaki yiikselisine dikkat ¢ekmis ve agiklamasini
asagidaki sekilde yapmustir:

K6: “Twitter kuskusuz en onemli sosyal medya araci... Ancak son bir iki yildir Youtube
inanilmaz bir habercilik anlayisi ile tekrar giindeme oturdu. Haberin kaynagindan
verilmesi insanlarin  kendilerini ¢ok rahat ifade edebilmesine ve haberi
kisisellestirilmesi tehlikesine karsilik Youtube'dan da yararlanilmaktadir. Buradaki
temel unsur haberi ¢evreleyen biitiin ilgili grup ya da kisiler seslerini duyurabilmesi.

bu bir anlamda ¢ogulcu haber anlayisina isaret etmektedir.”

Televizyon habercilerinin siyasal, ekonomik, kiiltiirel ve toplumsal gelismeleri takip
etmek i¢in Twitter1 kullandig1 goriilmektedir. Youtube ve Facebook da haber agisindan
yararlanilan sosyal medya mecrasi olarak kullanilmakta ve internet haber sitelerinden

de yararlanilmaktadir.
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J. Televizyon Haber Kanallarinin Sosyal Medya Ve Internetteki Goriintiisii

Bu alt problem ile ilgili “Bir televizyon haber birimi olarak , kurumsal veya sosyal
medya ve internet mecralarinda haber yayini ya da aktariminda yer aliyor musunuz?
Aliyorsaniz bu siire¢ nasil isliyor? haberleri yeniden o mecralara gore iiretiyor
musunuz?” sorusu yoneltilmistir. Bu alt probleme verilen cevaplarin analizi asagida

gosterilmistir.

Televizyon haberlerinin sosyal medya ve internetten yayinlanmasi agisindan verilen
cevaplar incelendiginde, televizyon kanallar1 kurumsal web sitesi, Youtube, Twitter,
Facebook, Instgram sosyal medya araglari kategorileri saptanmistir. Ayrica televizyon
haberinin tekrar hazirlanmasi, detaylandirilmasi, kisaltilmasi kategorileri de

bulunmaktadir.

Cizelge 12 Televizyon Haberlerinin Sosyal Medya ve Internette Kullanimi
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Televizyon habercilerinin calistigi televizyon kurumlarmin Twitter, Facebook,

Instgram, Youtube ve kurumsal web sitelerine yonelik haber yayin1 bulunmaktadir.

K1 sosyal medya ve internet haberciliginin kendi dili oldugunu her sosyal medya

mecrasinin 6zelligine gore haber dili kullandigini ifade etmektedir:
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K1: “Yukarida internet haberciliginden bahsederken biraz deginmistim. Medya
teknoloji ve toplumdaki devinime bagh olarak kendini giincelliyor. Televizyon ve
gazeteden ulasamadigy kisilere ulagmak igin internet sayfalarina yoneliyor, sosyal
medya hesaplart agryor. On yil once internet haberciligini biinyesine katan medya
kuruluslart bugtiin twitter, facebook, Instagram gibi sosyal aglardan da okuyucu-
izleyiciye ulasmaya c¢alisiyor. Elbette her platformda haber farklt formatlarila

aktariliyor. Her mecramn kendine has haber dili kullanilyyor.”

K2 haberin degistirilmedigini televizyonda oldugu gibi paylasildigini ifade
etmektedir.

K2: “Bu konuyla haber merkezi degil kurumsal iletisim departmani ilgileniyor.

Televizyonda yayinlandig sekilde paylasilabiliyor.”
K3 haber dilinin yeniden kurgulandigini belirtmektedir.

K3: “Kurumsal olarak biinyemizde haber7.com ve iilkehaber.com yer almaktadir.

Gorsel ve yazily haberleri mecralara aktarip haber dilini yeniden diizenliyoruz.”

K4 Youtube’un haberin daha iyi anlasilmasi i¢in yeniden diizenlenerek verildigini

Twitter’dan ise son dakika haberlerinin verildigini belirletmektedir.

K4: “Youtube kanalimi bu anlamda zaman zaman kullaniyorum. Ilgin¢ buldugum veya
glindemi ¢ok fazla mesgul eden bazi haberleri kendimce yorumlayarak ya da
izleyicilerimin bu haberler iizerinde diisiinmelerini ve yorum yapmalarini saglayacak
sekilde anlatimlarda bulunarak sosyal medya mecralarinda haber aktariminda
bulunmus oluyorum. Ayrica son dakika gelismelerini de twitter hesabimi takip

edenlerle paylasiyorum.”

K5 televizyonda verilmis bir haberin oldugu gibi verilmesi ya da 6zet olarak haberin

aciklandigini belirtmektedir.

K5: “oluyor mesela biz de ordan direkt .... Beye gonderdigimiz haberler oluyor bazen
¢ok izlenecek haberler. Haberin videosunu alvyorlar, iizerine de ii¢ bes tane
ozetleyecek ciimle yaziyoruz bu videoya atifta bulunan ciimleler bu sekilde bizim

haberimizin mahreciyle
Yz



- Oraya gonderiyorsunuz onlar da kendi dillerinde geviriyorlar.

cevirmeden direkt eger videoysa yani yapilmis bir haberi oldugu gibi gonderiyorsak
bu sekilde oluyor ama bazen séyle oluyor. Bunlar metin yazmak istiyorlar, biz bilgileri
veriyoruz onlar kendi dillerine ¢eviriyorlar araya fotograflar: videolar: serpistirip

haber haline getiriyorlar.

- Burada sosyal medyayla ilgilenen éyle bir birim var mi?

Sosyal medyayla ilgilenen halkla iligkiler ve kurumsal iletisim béliimiinde.
- Onlar mi genelde?

Evet. Sey var izle7 diye bir internet sitesi var yonetiyorlar ama kim

- Mesela sey var bizde ... ..... com.tr var biitiin sosyal medyadaki seyleri falan hepsini

ama onunla ilgilenen bir birim var genelde. Sosyal medyayla da twitterla da

Bizde halkla iliskiler ilgileniyor benim anladigim kadariyla. Ciinkii kanal 7'nin twitter
adresi var Instagram adresi ve ¢ok ciddi takip ediliyor. Hint dizileri onlari takip

ediliyor niye izlemek istiyorlar

Alakasiz birsey yaziyorsun ben haber sunarken mesela haberler baslyor diyorum.
Altina yiiz tane hint dizisi yorumu. Su ne zaman yaymnlanacak? Bu ne zaman ¢ikacak
seklinde. Bu sekilde yeniden tiretiyorlar ama bu iglemi ben yapmiyorum. Ya da ben
mesela habere gittigimde muhabirligimde ozellikle iste yurt disinda bir haber ¢alistim
geldim o haberi ayni sekilde internet sitemiz icin tiretiyordum ama bu sefer gorsel

degil fotografli, daha detayli, daha a¢iklayic1.”

K6 haberin sosyal mecraya uygun olarak detaylandirilmasi, 6zet olarak verilmesi ya
da link verilerek haber kanalinin kurumsal web sitesine yonlendirmeyi segtiklerini

agiklamistir:

K6: “Evet... Hem haber icerigi iiretenler hem de kurumsal diizeyde sosyal medya
tizerinden haber yapilabiliyor. Haberin tekrar tiretimi degil de haberin genislemesi ve
daha detaylandirilmasi gerekiyor. Bugiin televizyon haberciligi ozelinde degil biitiin

yayinlarimn esanli sosyal medya yayinlart bulunmakta. Ozellikle mobil telefonlarin
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giindelik kullaniminin artmast ile  bu yaywmlarin daha da yayginlasacagin

diistintiyorum.

Twitterda haberi yayinhyorsaniz link vermek zorundasiniz, eger kurumsal web
sayfasindan verilecekse icerik zenginlestirilebiliyor konu ile ge¢mis haber linkleri,
uzman gortislerinin televizyonda yaymmlanmayan kisimlart ve haberin toplumsal

yansimasi da isin i¢ine girebiliyor.”

Televizyon kanallarinin sosyal medya ve internet {izerinden yayin yapmasina iliskin
olarak kurumsal web sitesi, Youtube, Twitter, Facebook, Instgram sosyal medya
araglart kullandig1 goriilmektedir. Televizyon haberlerinin sosyal medyada Youtube,
Facebook ve kurumsal web sitesinde eszamanli verildigi Twitter 6zet birkag ciimle ve
Instgramda ise gorseller ve link ile haber kanalina yonlendirilmesi yapilmaktadir.
Televizyon haberlerinin sosyal medya araclarinin niteligine gore yeniden lretilmesi
ve yayinlanmasinin yaninda Youtube ya da Facebook’ta 6rneginde oldugu gibi
degistirilmeden verildigi de goriilmektedir. Televizyon haberciliginin daha fazla
izleyiciye ulagsmasini kolaylastiran ve haberin yayilmasina olanak saglayan sosyal
medya ve internet ortamlarinin kullanilmasi son yillarda {izerinde durulan 6nemli bir
konudur. Bu yonde yapilan c¢alismalara bakildiginda haberin sosyal medya ve

internetten gosteriminin profesyonel diizeyde ele alinmadigi gortilmektedir.

K. Televizyon Habercilerinin Sosyal Medyay1 Kullanirken Haberciligin Temel

flke Ve Esaslar1 Acisindan Dikkat Ettikleri Konular

Bu alt problem ile ilgili olarak “Televizyon habercileri sosyal medyay1 habercilik
acisindan nasil kullanmali? Kullanirken nelere dikkat etmeli?” sorusu yoneltilmistir.

Bu alt probleme verilen cevaplarin analizi asagida gosterilmistir.

Televizyon habercilerinin  sosyal medyayr kullanmasina yonelik cevaplar
incelendiginde dogruluk, giivenilirlik, haber kaynaginin teyit edilmesi, bireylerin
kisilik haklarinin korunmasi, sosyal medya mecrasina uygun bir haber anlatimini ve

yonteminin kullanilmasi, habere iliskin kullanici tutumlarinin arastirilmasi, yanlis
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yaniltict, ¢arpitilmig ve tek boyutlu haber yapilmamasi, haberin habercilik ilkelerine

uygun olmasi, eszamanli yayin yapmak kategorileri belirlenmistir.

Cizelge 13 Sosyal Medyanin Habercilik A¢isindan Kullanilmasina Y 6nelik

Ozellikler
H oo Z’*B D)
o Q m@i o E% £, £
v E Bgg >S5 S8 g S E8—-3 23 2
T % picuEl EREZEZIEEZLIZE Sy
= 3 SE§T cEE =2OEEEFSES 8350 =¢g
5 Bn QQ%'EE«E s 8§ 2= ¢ TR E 2 ¢ %%
5 R OEI =S8 >E<E= 2Z2E cmg FE EN
A o > vz 82 23 ME 208 B g
© g EP<M geg8ry ETEZSS 83 §
A A 3 'S =y G 82
S o SECH-
Kl v N
K2 \
K3 v v
K4 \ \/
K5 \ \
K6 \ \

K1 ve K2 sosyal medyanin habercilik agisindan kullanilmasini dogru haberin

niteligini 6n plana ¢ikarmistir:

K1: “...Giivenirlilik ¢ok onemli. Kaynagindan dogrulatiimamis ya da haberciler

tarafindan yazilmamis haberler kullaniimamalr.”
K2: “Kaynak olarak kullanirken temkinli olmali.”

K3 dogru haber olsa bile haberin bireylerin kisilik haklarini korumasi gerektigini ifade

etmektedir.

K3: “Dogruluk ve giivenilirlige dikkat edip teyit etmeli. Hiz acisindan daha avantajli
oldugu icin kaynak olarak kullanmali. Insanlarin 6zel alanlarim desifre etmemeye

dikkat etmeli.”
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K4 sosyal medya mecrasinin 6zelligine uygun habercilik anlayisinin faydali olacagini

dile getirmektedir:

K4: “Habercilik acgisindan sosyal medyada kullanmilabilecek en uygun mecralar
Twitter ve YouTube gibi goziikiiyor. Twitter daha ¢ok yazili YouTube ise gorsel ve
isitsel anlamda paylasimlarin daha one ¢iktigr mecralar. Twitter 'da benim yaptigim
gibi son dakika haberleri paylasilabiliv. Haberler tizerine yorumlar yapilabilir,
anketler diizenlenebilir, takipgilerin fikirleri alinabilir. Youtube 'ta ise daha ¢ok hikdye

anlaticiligi tarzinda haberleri anlatmak daha dogru gibi goziikiiyor.”

K5 yanlis yaniltic1 ve ¢arpitilmis haberin 6niine gegebilmek i¢in dogru haberin takip

edilmesinin 6nemini vurgulamaktadir:

K5: “Soyle bir kere bir televizyon habercisinin ya da haberci olmak isteyen bir
muhabir adayimin sunu bilmesi lazim sosyal medya bizim birebir bilgi mecramiz
degildir. Yani sosyal medyadan alalim, oldugu gibi haber yapalim dedigimiz zaman o
haberde ya riskler olur, sorunlar olur yani birinci kaynagimiz o olmamali hi¢bir
zaman. Birinci kaynagimiz baska yerler olmali. Sosyal medyada gordiigiimiiz herhangi
bir haber konusunu da sosyal medyadan alip haberlestirmemeliyiz. O konuyu alip
kendimiz incelemeliyiz. Konuyla ilgili uzman mi bulacagiz, uzmanina gidecegiz. Ne
bileyim internette mi arayacagiz? Ansiklopedilere mi bakacagiz yani orda
gordiigiimiiz birseyi benim Tiirkiye'de benim gordiigiim yanlis bu. Okuyor muhabir
haberin aynisini televizyon diline uyarlyyor. Aralara anonslar cekiyor, goriintiiler
cekiyor, konuyla ilgili roportaj yapiyor ama aym haber. Ciinkii bizim sosyal
medyamizda bu da cok fazla. Insanlar kendilerini konumlandirdiklar: yere gore
haberlere sekil veriyorlar ve bunu hi¢ hissetmeyebiliyorsunuz bazen. Iste kullandiginiz
dil mesela birinde soyledi diyor bir digerinde iddia etti diyor veya one siirdii diyor.
Hani okudugunuz zaman ciimleyi icerigini ¢ok degistirmiyormus gibi aa béyle
soylemis veya boyle one siirmiis diyorsunuz ama bunun zihninizde yonlendirici bir
etkisi var kullanilan ifadelerin, kelimelerin. O yiizden sosyal medyadan alinan her
ciimleye herhalde dikkat etmek lazim ozellikle de gorsellere. Ciinkii gorsellerde ¢ok

stkinti ¢ikiyor sosyal medyada ¢ok tik almak isteyen herhangi birisi bilerek ya da
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bilmeyerek yanlis gorsel ¢ok fazla kullaniyor. Iste gezi doneminde ¢ok yasadik bunu.
Tamamen alakasiz goriintiiler servis edildi siirekli. Iste Taksimde tanklarin altinda
ezilen insan viicudu dediler sonra bir bakiyyoruz arap bahart sirasinda bilmem ne
tilkesinde ¢ekilmis bir fotograf ¢ikti. Buna benzer ¢ok fazla ¢arpitma, yaniltma var ve
isin i¢ine sosyal medya girdigi zaman herkes yanilabilir. Her muhabir, her gazeteci
yvanilabilir o yanilma payimi en aza diisiirebilmek i¢in ¢ok fazla arastirma yapmak

lazim.”

K6 ise sosyal medyada es zamanli yaym yapilabilecegini haber iiretiminde sosyal

medyanin 6nemli yararlarindan bahsetmektedir:

K6: “Bu soruyu birka¢ ac¢idan degerlendirilebiliriz. Bunlardan birincisi esanli yayin
vapilmasi olduk¢a yararlh. Genis kitlelere ulasmak icin televizyon haberciligi sosyal
medyayr kullanmali.... Ikincisi sosyal medya reddedilebilecek bir haber iiretimi
yvapmuyor. Haber toplama ve haber iiretiminde sosyal medyayr kullanmak gerekiyor.
Cok basit ve onemsiz gibi goriinen detaylar televizyon haberciligini besleyebiliyor.
Sosyal medya bir baska agidan ise giindemi takip etme, kamusal alanlarda halkin

reaksiyonu ogrenebilme agisindan onemli yararlar saglyyor.”

Haberin genel yayin ilkelerine uygunlugu, dogrulugu ve giivenilirlik hangi mecrada
yayinlanirsa yayinlansin uygulanmasi gereken temel 6zelliklerine isaret etmektedir.
Televizyon habercileri sosyal medyadan elde ettikleri haberleri kullanabilmek i¢in bu
ozelliklerinin yaninda haber dogru olsa bile haber kaynagina ulasmak ve haberin
igeriginde olmasi gereken nitelikleri uygulamak zorundadir. Haberin insanlarin kisisel
haklarina ihlal edici olmamasi ve yanlis yaniltici, carpitilmis ve tek boyutlu
haberlerden de kagmilmasi gerektigi goriilmektedir. Sosyal medya mecrasina uygun
bir haber anlatimmi ve yonteminin kullanilmasi haberin ulastigi hedef kitle ile
etkilesimin artmasina neden olurken sosyal medya yayinlanmis televizyon haberlerin
etkilerinin arastirllmas1 ve kamuoyunun genel tutumunun Ogrenilmesi icin

kullanilabilmektedir.
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L. Sosyal Medya ve Televizyon Haberciliginin Hiz A¢isindan Karsilastirilmasi

Bu alt problem ile ilgili olarak “Hiz agisindan sosyal medya mi televizyon haberciligi
mi avantajlidir?” sorusu yoneltilmistir. Bu alt probleme verilen cevaplarin analizi

asagida gosterilmistir.

Televizyon habercilerinin K1, K2, K3, K4, K5 ve K6 hiz agisindan sosyal medyanin

daha avantajli oldugunu ifade etmistir.

Cizelge 14 Hiz Agisindan Avantajli Olan Haber Platformu

Sosyal Medya Televizyon Haberciligi
K1 N
K2 V
K3 V
K4 \
K5 v
K6 \

Katilimcilar sosyal medyanin habercilik agisindan televizyon haberciligine gore daha

hizli oldugunu diisiinmektedir.

K1: “Elbette sosyal medya daha avantajli. Televizyon habercilerinin uymak zorunda
oldugu kurallar var. Bir de haberi isleme siireci daha farkli. Haberi ekrana tasimak

icin yapilmasi gereken hazirlik sosyal medyadakinden daha karmasik ve zaman alici”.
K2: “Sosyal medya daha avantajl.”

K8: “Sosyal medya daha avantajlidir”.

K4: “Sosyal medya hiz agisindan hi¢ stiphesiz daha avantajlidir.”

K5: “Tabii ki sosyal medya karsilastirilamaz. Mesela bizim iki tane haber biiltenimiz
var biri sabah biri aksam. Biitiin giin olan seyleri anca aksamleyin gorebilir. Ha
bizdeki avantaji nedir izleyicinin? Her seyi derli toplu olmus-bitmis ozet seklinde

gorebilir. Yani bizim haberimizi izledigi zaman bir olayla ilgili o giin ne olduysa
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tamamina hdkim olma ihtimali vardir, olur da nitekim. Ama sosyal medyada takip
ettigini de devamli takip etmeniz gerekir. Ciinkii izlediginiz ya da okudugunuz bir sey
de hepsi yoktur. Siirekli giincellenir, yarum saat sonra bir bilgi daha, bir bilgi daha.
Bu anlamda televizyon haberciligi daha net, daha dogru, daha ézet. Sosyal medya hizli

’

ama par¢a par¢a... Bunlar aksam haber biiltenlerinde yaymnlaniyor.’

K6: “Sosyal medya haberciligine hiz agisindan erisebilecek bagska bir yontem
oldugunu sanmiyorum. Olayin oldugu yerden mobil cep telefonu ile baglant:
kurmaktan sosyal medyamin hiz ve eszamanlilik gibi avantajlar: tartismasiz on

planda....”
Katilimcilarin sosyal medya haberciliginde hiz faktoriiniin ¢ok énemli oldugunu ve
televizyon haberciliginin daha yavas oldugunu belirtmektedirler.

M. Hiz ve Dogruluk Onceligi A¢isindan Televizyon Habercilerinin Yaklasim

Bu alt problem ile ilgili olarak “Onceliginiz hiz m1, dogruluk mu? Bu konuda ikileme
diistiigiintiz olaylar oluyor mu? Nasil asiyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir. Bu alt

probleme verilen cevaplarin analizi asagida gosterilmistir.

Katilimcilar televizyon haberciliginde “dogruluk” boyutunun “hiz” boyutundan daha
onemli oldugunu diisiinmektedir. K1, K2, K3, K4, K5 ve K6’nin cevab1 habercilikte

dogrulugun daha 6nemli oldugu yoniindedir.

Cizelge 15 Televizyon Haberciliginde Oncelik

Hiz Dogruluk
K1 N
K2 V
K3 V
K4 \
K5 \
K6 V
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Biitiin katilmecilar televizyon haberciliginde oOnceligin dogruluk oldugunu ifade

etmektedir.
K1: “Yukarida anlatmistim, dogruluk daha énemli.”

K2: “Ikisi de. Televizyon haberciliginde ikisi ayni anda olmak zorunda. En hizli

sekilde teyit edip en hizli sekilde sunmak gerekiyor.”

K3: “Onceligimiz dogruluk. Sosyal medya ve internete diisen bir haberi dogrulugunu
teyit edene kadar bekletip saha sona haber yapiyoruz. Elbette ki dogrulattiktan sonra

hiz da bizim icin onemlidir.”

K4: “Oncelik tabi ki dogruluk. Itibar acisindan da énceligin hiza verilmesi her bir

haberci ya da haber kurumu agisindan yanls bir se¢im olur.”

K5: “Tabi ki dogruluk. Hiz da ¢ok onemli, yetismeyen haber haber degildir. Bizim
habercilerin meshur bir atasoziidiir. Hizlr olmak ¢cok onemli ama yalan, yanhs olma
ihtimali olan bir bilgiyi sirf ekrana bir an once verelim diye vermek te hi¢ etik degil
bunu da ¢ok fazlasiyla goriiyoruz televizyonlarda. Su oldu, su oldu seklinde. Son
dakika, en son dakika... seklinde...”

K6: “Bu ikilem hiz konusunun oéne ¢ikmasi ile ¢oziilmiistii. Ancak son yillarda
uluslararasi diizeyde yasanan onemli tartisma ile yayin ilkelerinin yavas yavas
agirligini tekrar kazandigini gériiyoruz. Bizim yaywin politikamizda dogruluk hizdan
onemlidir. Gergeklere uygun habercilik yapilmasi hizli olmasindan ¢ok daha
gereklidir. Televizyon haberciliginde habere konu olan taraflara ulagilmasi ve asgari
olarak hepsine yer verebilmek giiniimiizde ¢ok daha onemlidir. Ancak haber oldugu
gibi veriliyorsa tepkiler de oldugu gibi yansitilabiliyorsa hizi da goz ardr etmeden bir

an once haberin televizyonda gésterilmesi gerekebilir.”

Katilimeilarin  televizyon haberciliginde yayincilik ilkelerine uygunluk olarak

degerlendirilebilecek dogrulugu one ¢ikardig goriilmektedir.

100



N. Yurttas Gazeteciligi ve Mojo Habercilerinin, Televizyon Habercileri

Acisindan Algilama Bi¢imi

Bu alt problem ile ilgili olarak ““Yurttas gazeteciligi” ve “Mobil Gazetecilik (Mojo)”
kavramlar1 yaninda televizyon habercilerini nasil tanimlarsiniz? Sosyal medya ve
internet haberciligi bu tanimlamada degisiklikler yapabilir mi?”” Sorusu yoneltilmistir.

Bu alt probleme verilen cevaplarin analizi asagida gosterilmistir.

Televizyon habercilerinin cevaplart incelendiginde yurttas gazeteciligi ve mobil
gazeteciligin (mojo) olaganiistii donemlerde aktif olmasi, haber degeri tasimayan bir
yapisinin olmasi, goriintiilye yonelik anlayig, mobil telefonlara bagli olarak gelisen
habercilik, televizyon haberciliginin profesyonel bir meslek olmasi, yurttas
gazeteciligi ve mobil gazetecilikten yararlanma, etik sorunlari, haber kriterlerine
uygun olmayan goriintii ve igerik, televizyon haberciliginin doniisiimii, ajans

haberciligi, habere ulasmanin bir yolu, hizli yayilma 6zelligi kategorileri saptanmustir.

Cizelge 16 Yurttas Gazeteciligi ve Mojo Habercilerinin Algilanma Bigimi
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K1 yurttas gazeteciligi ve mobil gazeteciligin olaganiistii donemlerde aktif oldugunu
televizyon haberciliginin profesyonel bir meslek dali olarak oldugunu ifade

etmektedir:

K1: “Yurttas gazeteciligi kavrami séylem olarak sik olsa da olaganiistii donemler
disinda ¢ok aktif olarak isleyen bir siire¢ degil. Haber olan seyi gormek bir bakis agisi
gerektiriyor. Gazeteciler bu bakis agisina sahip olmak igin egitim aliyor. Bir vatandasg
tanik oldugu bir olayr gériintiileyebilir, bunu sosyal medya hesabinda paylasabilir,
tanik oldugu olay bir etki de yaratabilir. Ama bu stirdiiriilebilir degildir, bir tesadiiftiir.
Paylastigi sadece o andwr. Haber sadece o anlardan olusan bir sey degildir. Meslegi
habercilik olan kisiler cogu zaman bilingli bir takiple bir haberin pesinden kosar. Ve
bunu belli ilkeleri gozeterek yapar, anlasilir bicimde dogru bilgilendirerek paylasir.
Yurttas gazeteciligi hep olacak, olmali, ama gercek habercilerin yerini almast

miimkiin degil.”

K2 her iki habercilik kavraminin mobil telefonlar ile ortaya ¢iktigini ifade ederken
televizyon haberciliginin profesyonel bir ugras olarak haberin biitiin boyutlar1 ile

arastirilmasi gerektirdigini belirtmistir:

K2: “Ikisi de ¢ok yeni kavramlar; akilli telefonlarla hayatimiza giren. Yani elinde
tablet bilgisayar ya da akilli telefonu olan biri icin rahatlikla yurttas gazeteciligi ve
mobil gazetecilik kavramlarini kullanabiliriz. Ama televizyon habercileri tabii ki daha
fazlasi. Profesyonel olarak bu isi yapan, olaylara farkl a¢ilardan bakabilen ve bunu
haberlestirebilen kisi. Haber yaparken de sosyal medya ve internet haberciliginden

faydalanabilir. Zaten artik sosyal medya ve interneti habercilikten ayiramayiz.”

K8 yurttag gazeteciligi ve mobil gazeteciligin haber etigi acisindan degersiz oldugunu

aciklamaktadir:

K3: “Haber etigi acisindan bu ikisini ¢ok da dikkate alinmaya deger bulmuyoruz. Eger
sosyal medya ve internet haberciligi profesyonel habercilik kriterlerine uyum

gosterirse bu tamimlamada degisiklik yapabiliriz.”
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K4 de mobil telefonlarin kamera kalitelerinin artmas ile ortaya ¢ikan bu habercilik

anlayisinin son yillarda gelismeye basladigini ifade etmektedir:

K4: “Cep telefonlarinin kamera kalitelerinin artmast ile birlikte yurttas ve mobil
gazetecilik kavramlar: daha gériiniir ve kullanilir hale geldi. Insanlarin bu konudaki
cesaretlerinin de giinden giine arttigim gozlemliyoruz. Ilk zamanlar sadece goriintii
cekenler simdi bir yandan konusma da yapvyorlar ve sahit olduklarini anlatarak
Muhabirlik de yapiyorlar. Televizyon habercileri son donemde Tiirk medyasinda
ekonomik kaygilarin on plana ¢ikmasiyla birlikte sahadan uzaklastilar ve masabast
haberlerle ajanslardan gelen goriintiilerle daha fazla haber yapmaya bagsladilar.
Televizyon habercilerinin sosyal medyayr ve internet medyasini ¢ok daha aktif
kullanarak bu konuda gerekli olan becerilerini de artirmalari ve kendilerini bu
anlamda degistirip doniistiirmeleri de kariyer acisindan kaginilmaz olarak

goziikmekte.”

K5 internet haberciliginin televizyon haberciligine yakin bir kavram oldugunu her iki
kavraminda c¢ok daha farkli bit yone dogru evrilecegini belirterek televizyon

haberciliginin de bu siiregte doniisiim i¢inde olduguna vurgu yapmaistir:

K5: “Sosyal medya yurttas gazeteciligine yakin birsey. Bizde aynisi. Ama internet
haberciligi televizyonculuga daha yakin birsey aslinda, ya da normal gazetecilige

yakin olan birsey.
- Profesyonel evet

Profesyonel insanlar oturuyor, haber toplantilart yapilyyor. Akis haber belli oluyor
iste ne bileyim tamimlamada degisiklik yaparlar mi belki yani evet yurttas gazeteciligi
kelimesi zaten bizim ifademize ¢ok girmemisti yani akademik bir kavram olarak kald.
Halkin arasinda hi¢bir zaman oyle ¢ok kullanilan bir ifade olmadi biz bunun yerine
sosyal medya diyoruz. Yurttas gazeteciligi kavrami tamamen silinip sosyal medya

haberciligi seklinde bir seye evrilebilir.

Televizyon habercilerini nasil tanimlarsiniz?
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Televizyon habercilerinin bununla ilgisi yok. Evet sosyal medya yurttas gazeteciligi,
internet haberciligi normal gazetecilik. Televizyon habercileri tamamen bambagska bir
alan. Televizyon habercileri aslinda biraz daha ne diyeyim sova yonelik gorsellige

hitap eden meslek gruplart.
- Profesyonelce ¢alisiliyor.

Gelecekte sosyal medya ve internet ha mesela neye en ¢ok kiziyorlar belki o isime
yvarar bir yerde ajans muhabirleri televizyon muhabirlerine ¢ok kiziyorlar. Ya da
gazete muhabirleri bilgi olsun diye soyliiyorum. Biz ugrasiyoruz diyorlar haberi
buluyoruz, inceliyoruz gonderiyoruz mesela ... ... ajanst yeni bir metin ge¢iyor yarim
sayfa ya da kiiciik bir haber geciyor. Biz o kiigiiciik haberi aliyoruz, muhabirimiz
gidiyor biitiin kanallar yapiyor bunu biz derken Tiirkiye'deki biitiin kanallar onunla
ilgili bir anons ¢ekiyor. Alakasiz bir yerde de ¢ekebiliyor mesela Istiklal Caddesinin
ortasinda duruyor iste hikdyenin birkag¢ ciimlesini anlatiyor ve bu haber bu haberi ilk
bulan ve hazirlayan emek sarf eden ajans muhabirinin olmaktan ¢ikiyor, ajansin ya da
ne bileyim ya da herhangi bir kanalda herhangi birisi herhangi bir gazeteci gazete
haberi yapiyor kiiciik bir haber. Ertesi giin bunu televizyonlarda biiyiik biiyiik haberler
olarak izliyorsunuz. Aralarina anonslar serpistirilmis ve o haber bu sefer anonsu
ceken muhabirin haberine doniigiiyor. O yiizden internet muhabirleri ve ajans
muhabirleri bundan ¢ok rahatsizlar. Sik sik internette goriiyorum ben haberimizi
calyyorsunuz, o haberi ben yapmistim iki anons ¢ekildi senin haberin mi oldu seklinde

catismalara denk geliyorum.”

K6 yurttas gazeteciliginin 6nemli oldugu, goriintiilerin yayilma giictinii arttirdigini

ifade ederek etik sorunlara dikkat ¢ekmektedir:

Ké6: “Yurttas gazeteciligini ¢ok onemsiyorum ve takip ediyoruz. Bir anlamda her
televizyon izleyicisi haber tiretebilmektedir. Bir baska ozellik ise haber televizyona
Ulasmadan once goriintiilerinin sosyal medyaya diismesidir ki bu hem yayilmayi
kolaylastirmakta hem de hizina ulasilamayacak bir pratik eylem olarak
degerlendirilmektedir. Bir kaza yerinden goriintii ¢ekmek, bir sulistimali eszamanlt

olarak gostermek ne kadar etiktir bu tartisilmaktadir. Ancak gazeteci olmayan
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bireylerin yaywn ilkelerini bilmesine olanak yoktur. Ornegin ihbar olarak gelen ¢ogu
gortintii habercilik agisindan onemli gorevler tistlenebilirken kisi dokunulmazlig ya
da etik a¢idan 6nemli sorunlar yasanabilmektedir. Yurttas gazeteciligi bu yénii ile ¢cok
daha hizli bir ilerleme kaydetti daha da hiz kazanarak biiyiiyecektir. Bir teror

1

saldirisint orada olan insanlardan daha once hi¢chir haber kanali yayinlayamaz...’

Mobil telefonlarin ve internet teknolojisinin gelismesine bagli olarak ortaya ¢ikan
yurttas gazeteciligi ve mobil gazeteciligin goriintiilerin aninda yayilmasina iliskin
olarak haber degerinin olup olmamasi agisindan 6nemli farkliliklar bulunmaktadir.
Televizyon gazeteciliginin profesyonel bir alan olarak uzmanliga dayali olmasi
“goriintlilerin” haber degeri olmasina karsilik etik ve yayin ilkeleri agisindan sorunlara
neden olmasi dnemli bir dezavantaj olarak degerlendirilmektedir. Haberciligin hizl
doniistim siirecinde her iki yonteminde degiserek farkli bir yapiya sahip olacagi
beklentisi televizyon habercilerinin = gorlisiinii  yansitmaktadir.  Televizyon
haberciliginde yurttas gazeteciligi ve mobil gazeteciliginin goriintii ve iceriginden
yararlanilabilecegi ancak bu konuda profesyonel bir bakis acisinin da gerekli oldugu

vurgulanmaktadir.
O. Sosyal Medya Internet ve Televizyon Haberciliginin Gelecekteki Goriintiisii

Bu alt problem ile ilgili olarak “Gelecekte sosyal medya ve internet mi yoksa
televizyon haberciligi mi kazanacak? Neden? Bu etkilesim nasil bir goriinlime
kavusacak?” sorusu yoneltilmistir. Bu alt probleme verilen cevaplarin analizi asagida

gosterilmistir.

Katilimcilarin gelecekte hakim olacak habercilik agisindan farkli cevaplar verdigi
goriilmektedir. Sosyal medya, internet ve televizyon haberciligini farkli agilardan ele
alan katilimcilar bulunmaktadir. Bir katilimer ise biitiin haber mecralarinin birlikte

doniistim stirecine gireceklerini ifade etmistir.

K1 internet haberciliginin, K2, K4 ve K5 sosyal medya ve internet haberciliginin, K3

hiz agisindan sosyal medya ve internet habercilifinin ancak habercilik kriterleri
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acisindan televizyon haberciliginin K6 ise biitiin haber mecralarmin birlikte

dontisecegini ifade etmistir.

Cizelge 17 Gelecekte Hakim Olacak Habercilik Anlayisi

Biitiin Haber
Sosyal Medya internet IIZISZrigl(i)gi Meéf;li?(l;lenln
Doniigiimii
K1l N
K2 N N
K3 N \ N
K4 v N
K5 N \
K6 N

Biitiin katilmcilar televizyon haberciliginde oOnceligin dogruluk oldugunu ifade

etmektedir.

K1 Haberin igerigine dikkat ¢cekerek yayinladigi mecranin degil igeriginin 6n plana

¢ikacagini savunmustur:

K1: “Internetin hayatimizdaki etkisi arttikca konvansiyonel medya da sekil
degistiriyor. Kisa bir siire once yazili basin dijitale yeniliyordu, simdi televizyon
medyasi i¢in ayni tehlike giindemde. Yazili medyanmin ciddi kan kaybina ugradig
asikar... Televizyon haberciligi en azindan bir siire daha etkili olmay: siirdiirecek gibi
gortiniiyor. Ama dijital platformlarla televizyonun kullanim alaminin her gecen giin
degistigini goz oniine alirsak, haberi televizyondan takip edenlerin sayisi da
azalacaktir. Kisisel olarak sosyal medya degil ama internet haberciliginin televizyona
rakip olarak yiikselige gececegine inaniyorum. Son olarak sunun altini ¢izmek isterim.
Hangi platformda olursa olsun haberin etkisini yiikseltecek olan habercilerdir. Haber
meslegi habercilik olan kisiler tarafindan bir siizgegten ve bakis agisindan gegirilerek
aktarimalidir. Ciinkii aksine havada asili kalan, anlam ifade etmeyen bilgi yiginlar

olacaktir.”
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K2, K4 ve K5 televizyon haberciliginin yavas yavas Onemini yitirecegini sosyal
medya haberciliginin ve internet haberciliginin ise giin gectikce hakimiyetini
saglayacagini ifade etmistir.

K2: “Ben hala hepsinin yerinin ayrt oldugunu diisiiniiyorum. Ancak ortada "degisen
nesil" faktorii var. Ve bu nesil sosyal medya ve internetle yatip bunlarla kalkan bir
nesil. Biitiin bilgilere internet iizerinden ulasiyorlar. Interaktif olmasina, hizina ¢ok
aliskinlar. Dolayistyla gelecekte televizyon haberciligi yerine diger ikisinin ¢ok daha
fazla tercih edilebilir olacagini soyleyebiliriz.”

K4: “Yakin gelecekte sosyal medya kazanacak ciinkii televizyon izleme aliskanligi
gtintin her aninda ve her mekdnda izleme ve bilgi almamizi saglayan cep telefonlari
nedeniyle giin gectikce azalryor. Toplumun aliskanliklar: hizla degisiyor. Hem haber
alma hem de seyrederek eglenme, giizel vakit gecirme ihtiyaglarint insanlar artik
internet ve cep telefonlariyla gideriyorlar. Zamanla internet, sosyal medya ve cep
telefonu iigliisii televizyonu tam anlamiyla yutacaktir. Televizyon sadece biiyiik ekran

avantaji ile haftada sadece 2-3 saat vakit gegirilecek bir platform haline gelecektir.”

K5: “Ben televizyonun yavas yavas yok olmaya basladigini diisiintiyorum. Ciinkii
insanlar eskiden haber alma ihtivacimin disinda eglenme amacgh kullanirlard:
televizyonu. Ciinkii farkli mecralar yoktu, internet yoktu netflix ti blutv dir bilmem
nedir film izleme mecralari da yoktu. Benim su anda gencler arasinda gordiigiim sey
kimse televizyon izlemiyor. Istisnalar harig, televizyon biraz daha artik sosyokiiltiirel
olarak bir alt sinifin daha ¢ok ilgisini ¢ceken bir yayin aract haline geldi. Eger boyle
giderse sanirim 15-20 seneye kadar simdiki gengler biiyiidiiklerinde herhangi bir
televizyon izleme aliskanligi olmayacak, belki evlerine televizyon bile sokmayacaklar
biiyiik ekran bilgisayarlardan filmlerini izliyor olacaklar. Zaten haber alma ihtiyacini
internetten hallediyor olacaklar. O yiizden ben televizyon haberciliginin uzun vadede

oliime mahkim oldugunu diistiniiyorum sosyal haberciligi kazanacak”

K3 ise farkli bir yaklasimla hiz ve habercilik kriterleri arasindaki farki ortaya

koymustur:
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K3: “Hiz agisindan internet ve sosyal medya kazanacak. Ancak tiim diger profesyonel

habercilik kriterleri agisindan televizyon haberciligi kazanacak.”

K6 ise sosyal medya, internet ve televizyon haberciliginin bir doniisiim siireci iginde

birbirlerini etkileyeceklerini ve farkli bir yap1 kazanacaklarini ifade etmistir:

K6: “Internet ve sosyal medyamn televizyon haberciligini hi¢ olmadigi kadar
dontistiirecegini diistiniiyorum. Yayin ilkeleri degismeyecektir ancak formlar ve her iki
mecramin  birbirine yaklasmasi onlenemez. Ozellikle Youtube gazeteciliginin
televizyona karst zafer kazanma olasihigi yiiksek ancak bu durum televizyon
haberciligi yapan gruplarin ilgisini ¢ekecektir. Internet ve sosyal medyanin televizyon
haberciligini magazinlestirmesi siirecini yasamamamiza ragmen ben her iki mecranin
da doniiserek birbirine yaklasacagina inaniyorum. Bu siirecte ara formlarin ¢itkmasi,
internet  haberciliginin  televizyon  haberciligini  degistirmesi de direngle

karsilasmasina ragmen etkilerini gorebiliyoruz.”

Sosyal medya haberciligi ve internet haberciliginin teknolojik ilerlemeye bagl olarak
yayilmas1 ve oneminin artacagl goriilmektedir. Sosyal medya haberciligi ve internet
haberciliginin 6zgiir bir platform olmasi ile etik, yayin ilkeleri ve haberin niteligine
iliskin olumsuzluklarin zaman i¢inde doniisebilmesi televizyon habercileri tarafindan
kabul edilmektedir. Bununla birlikte televizyon haberciliginin de 6nemini korumasi ve

her iki haber anlayisi ile etkilesim icinde varliini siirdiirebilecegi sdylenebilir.
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V. SONUC VE ONERILER

Bu arastirmada sosyal medya ve internet gazeteciliginin, televizyon haberciligi
tizerindeki etkileri arastirilmigtir. Arastirmada sosyal medya haberciligi ve internet
haberciliginin sahip oldugu 6zellikler ve bu 6zelliklerin televizyon haberciligi ile olan

iligkisine yonelik sonuclara ulasilmistir.

Sosyal medya haberciligi ve internet haberciligi iletisim teknolojisine bagli olarak
gelisen bir haber anlayisina sahiptir. Hiz ve kullanicilarla siirekli etkilesim her iki
habercilik anlayisinin temelini olusturmaktadir. Ozellikle hiz ve izleyicilere zaman ve
mekan smir1 olmaksizin 7/24 yaym yapilabilme 6zelligine sahip olmasi her iki
haberciligin de son yillarda Onemli bir gelisim gostermesini saglamistir. Hiz
baglaminda televizyon haberciligi sosyal medya ve internet haberlerinin gerisinde
kalmistir. Televizyon haberlerinde bu durum “son dakika” haberleriyle giderilmeye
caligilmaktadir. Sosyal medya ve internet ortaminin haberin olustugu anda bilgi
aktarimina olanak saglayan 6zelligi, televizyon haberciliginin “son dakika” haberleri
disinda sosyal medya haberciligi ve internet haberciligindeki hiza ulagsmasim1 da
miimkiin kilmamaktadir. Bu avantajlarina karsilik her iki haber yonteminin de haber
akiglarimin diizensiz olusu, dogru ve giivenilir olmayan habercilik anlayisi, yanls,
carpitilmis ve manipiile edilebilir bilgi aktarimina olanak saglamasi, profesyonel
diizeyde uzman kisiler tarafindan haberin iiretilmemesine bagli olarak habercilik

anlayislarinin temel yayin ilkelerinden yoksun olmas1 dezavantaj olarak gosterilebilir.

Gliniimiizde televizyon haberciliginin sosyal medya haberciligi ve internet
haberciligiyle etkilesim iginde oldugu saptanmistir. Hiz ve haberin yayilma kolaylig
nedeniyle sosyal medya ve internet, giindemin takip edilmesinde televizyon
habercileri tarafindan yakindan izlenmektedir. Sosyal medya ve internete diisen bir

haber dogrulatma siire¢lerinin ardindan televizyon igeriklerinde de yer bulmaktadir.
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Sosyal medya ve internet bilgi paylasiminda daha 6zgiirliik¢li bir yapiya sahiptir. Bu
nedenle televizyon haberlerinde siyasal, ekonomik ya da yayin politikasi nedeniyle yer
bulamayan haberlerin sosyal medya ve internetten yaymlanma imkani bulmaktadir.
Ozellikle sosyal medya iizerinden izleyicinin duygusal tepkilerine yonelik haberlerin
one ¢ikarilmasiyla kamuoyu baskisi olusturabilmektedir. Bu durum belli konularda
zaman zaman kanallarin yayin politikalarini1 da esnetebilmekte; o haber igeriklerinin

televizyonda da yer bulmasina neden olmaktadir.

Ozellikle yurttas gazeteciligi ve mobil gazeteciligin hayatin olagan akist disinda
gelisen olaylara yonelik olarak bilgi kaynagi olarak kullanilmasi televizyon
haberciligini yakindan ilgilendirmektedir. Yurttas gazeteciligi, profesyonel haber
iretim stirecleri ve gazetecilik kimligi acisindan tartigmali olsa da, olay ya da konunun
haber niteligine uygunlugu, “canli yayin”, “olayin gerceklestigi anda bilgi verilmesi”
ve “eszamanli aktarim” gibi nedenlerle haber yaymi agisindan énemli olarak kabul

edilmektedir.

Televizyon haberciligi agisindan uyulmasi gereken kurallar ve habercilige dair etik
degerler, sosyal medya ve internetten yayilan her bilgi ve goriintiiniin haber niteligi
tasiylp tagimadigi konusunda tartismalar1 da beraberinde getirmektedir. Televizyon
habercileri haberin tanim1 ve 6zelliklerine yonelik yaptiklar1 vurgularda sosyal medya
haberinin toplumun bilgilendirilmesini saglasa bile “haber” baglig1 altinda
tanimlanamayacagin1 ifade etmistir. Habere konu olan olayin biitiin yonleri ile
arastirilmasi, taraflarin cevap haklarini kullanmasi gibi hususlarin yaninda, televizyon
habercilerinin 6ne ¢ikardigl en 6nemli nokta “haberin dogrulugu ve gercekliginin teyit
edilmesi noktasinda sosyal medya haberciliginin 6nemli sorunlara yol agtigidir.
Habercilik anlayisinin hizli doniisiim siirecinde her iki paylasim ortaminin da
degiserek farkli bir yapiya sahip olacagi beklentisi televizyon habercilerinin goriistinii
yansitmaktadir. Televizyon haberciliginde yurttas gazeteciliginden ve mobil
cihazlardan gecilen goriinti ve iceriklerden yararlanilabilecegi, ancak bu konuda

profesyonel bir bakis a¢isinin da gerekli oldugu vurgulanmaktadir. Bu noktada sosyal

110



medya ve internetten yayilan bilginin televizyon haberlerine uyarlamasinda haberin

yeniden {iretiminden so6z edilebilir.

Televizyon habercilik formatinin belli olmasi, haberin 6nem sirasi, toplumsal etkisi,
haberin kurgulanmasi, dili, sunumu dikkat edilecek yasal mevzuat ve etik kurallar1 ve
haberin sahip olmas1 gereken ilkeler agisindan sosyal medya haberciligi ve internet

haberciliginden ayrilmaktadir.

Gilinlimiizde biitiin haber kanallarmin sosyal medyay1 ve interneti etkin bir sekilde
kullandig1 sdylenebilir. Haberin izleyiciye ulasmasi ve yayilmasi agisindan 6nemli
yararlar1 olan Twitter, Youtube, Facebook, Instagram sosyal medya araglari ve haber
kanallarinin kurumsal web siteleri giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir. WhatsApp
uygulamasi da haber olusturmak igin goriintii yollanmasini kolaylastirmaktadir.
Televizyon habercilerinin sosyal medya mecralari iginde en ¢ok Twitter’1 kullandigi
goriilmektedir. Haberciler Twitter {izerinden olay ve goriisleri takip etmeninin
yaninda, bireysel ve kurumsal olarak haber ve yorum paylasimi da yapmaktadir.
Haberlerin kisi ve kurum hesaplar1 {izerinden dogrulatilmasi da bu kullanim

bi¢imlerinden biridir.

Sosyal medya haberlerinin televizyon kanallarinda kullanilma bi¢imindeki yeniden
tiretim bi¢cimi ve farkliliklar, televizyon haberlerinin internet ortamina uyarlamasinda
da goriilmektedir. Bu haberlerin her sosyal medya aracinin sahip oldugu 6zellikler
nedeniyle farkli bir dil ve kurgu ile gosterildigi saptanmistir. Buna gore haber
kanallarinin kurumsal web sayfalar1 haberin daha genis sunulabildigi ve oOnceki
haberlerle baglantisinin da verilebildigi kalici bir alan saglamaktadir. Youtube’da
yayinlanan haberin siirekli kalmasi, eszamanli yayin yapilabilme 6zelligi, izleyicinin
istedigi anda habere rahat¢a ulasabilmesi haberin siirekli dolasimda kalmasi agisindan
onemlidir. Belli bir konuda detayli bilgi verme, televizyona goére daha uzun haber
yapabilme 6zelligini tasiyan Youtube, bu baglamda haberciligin farkli bir yoniinii 6ne
¢ikarmig ve analitik haberlere ortam yaratmistir. Medya sirketlerinden ya da televizyon
kanallarindan ayrilan ve haber yapma imkani bulamayan pekcok profesyonel haberci

Youtube iizerinden maliyetsiz, hizl1 ve farkli toplumsal kesimlere ulagabilecek yayin
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yapma olanagina sahip olmustur. Haber kanallar1 Facebook iizerinden de yayin
yapabildigi gibi, Instagram ve Facebook sayfalarindan link vererek kullanicilari
kurumun ana haber sayfasina yonlendirebilmektedir. Sosyal medya araglarindan
Twitter’in {istlendigi 6nemli fonksiyon ise “haber kaynagi” olarak goriilmesidir.
Twitter hizli degisen giindemin takip edilmesi, haberin dogrudan kaynagindan teyidine
imkan saglamasi, habere iliskin farkli yorum ve agiklamalarin biitiinsel bir
karsilastirilmasina imkan saglamaktadir. Bu anlamda daha 6nce de vurgulandigi iizere

televizyon habercileri en ¢ok Twitter’1 kullanmakta, Youtube ikinci sirayr almaktadir.

Televizyon habercileri sosyal medyada iiretilen iceriklerin iki ana 6zelligi tizerinde
durmaktadir. Bunlardan birincisi tanim olarak haberin niteligine uymayan igerik
paylasimlarinin haber degeri olmadigi, ikincisi ise amatdr haberciler tarafindan
tiretilen igeriklerin hazirlik siirecinin olmamasi nedeniyle farklilik olugturmasidir. Bu
perspektiften degerlendirildiginde sosyal medyada haber iretimi ile televizyon
haberciligindeki haber iiretiminin birbirinden farklilastigi goriilmektedir. Bu durum
televizyon haberlerini giivenirlilik acisindan da sosyal medya ve internet ortaminin
ontine gecirmektedir. Kurumsal kimlik ve profesyonel haberciligin iretim bigimleri

bu noktada belirleyicidir.

Sosyal medya haberciligi televizyon haberciligini etkiledigi goriilmektedir. Sosyal
medya haberciligiyle olusturulan igerigin kamuoyu olusturma giicline bagl olarak
televizyon haberciliginde kullanilmaktadir. Ayrica, sosyal medyanin etkisiyle
televizyon haberciliginde haber hazirlama siireci hizlanmis ve kolaylagmstir.
Karsilikli etkilesimin sunum big¢imlerine de yansidigi bir ortamda televizyon
haberciliginde igerigin magazinlesmesi, eksiltili ve niteliksiz haber {iretimi sosyal
medyanin etkisiyle artmistir. Ozellikle sosyal medya ve internet haberciligindeki
tiklanma ve habere yapilan yorumlarin (bazen bu canli yaym ortaminda c¢oklu
etkilesim seklinde de olabilmektedir) ¢coklugu, o haberi televizyon haberlerinin
giindemine de tasimaktadir. Bu siirecte yalan haber, manipiilasyon, dezenformasyon
sosyal medya haberlerinde dolasima sokulan ciddi bir sorundur. Haberciligin temel

ilkelerinden olan haberi kaynagindan ya da en az iki kaynaktan dogrulatma siiregleri
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onemlidir. Bu noktada televizyon haberciliginin, sosyal medya ve internet haberleriyle
hiz agisindan rekabeti uygulamada sorunlu bir alan olusturmaktadir. Bu sorunlu alan

haber profesyonellerinin meslek ve etik ilkelere bagliligiyla asilabilir.

Haberin genel yaym ilkelerine uygunlugu, dogrulugu ve giivenirligi hangi mecrada
yayinlanirsa yayinlansin uygulanmasi gereken temel bir meslek ilkesidir. Televizyon
habercileri sosyal medyadan elde ettikleri haberleri kullanabilmek igin bu
Ozelliklerinin yaninda haber dogru olsa bile haber kaynagina ulasmak ve haberin
iceriginde olmasi gereken nitelikleri uygulamak zorundadir. Bu agidan haberin,
insanlarin kisisel haklarini ihlal edici olmamasi; yanlis yaniltici, ¢arpitilmis ve tek
boyutlu haberlerden de kaginilmasi gerekmektedir. Televizyon habercilerinde sosyal
medya mecrasina uygun etkilesimli bir haber anlatimi ve ydnteminin kullanilmasi
haber biiltenlerine ilgiyi artirdig1 goriisii hakimdir. Haberlerin ulastig1 hedef kitle ile
etkilesimin artmasimna neden sosyal medya, bu agidan O6l¢iim bi¢imi olarak da
goriilmekte; televizyon haberlerinin etkilerinin arastirilmasi ve kamuoyunun genel

tutumunun 6grenilmesi i¢in kullanilabilmektedir.

Haber, televizyon anlatist iginde her zaman ilgi goren bir program tiirdiir. Sosyal
medya da giderek artan, giderek izleyici kitlesini kendine ¢eken bir ilgiye sahiptir.
Etkili olan ve ilgi géren bu iki iletisim mecrasinin gelecekte de birbirini etkilememesi
diisiiniilemez. Bu nedenle sosyal medya haberciligi ve internet haberciliginin
teknolojik ilerlemeye bagli olarak oOnlimiizdeki yillarda televizyon haberciligi
tizerindeki etkilerinin artacagi sOylenebilir. Burada 6nemli olan halkin dogru haber
alma hakkinin korunmasi ve gozetilmesidir. Habercilik sorumlulugu da bunu

gerektirir.

Televizyon kanallarinin haber boliimlerinde sosyal medya araglar1 ve internet kaynakli
haberleri yeniden dontistiirecek ve tiretecek birimlerin kurulmasi ve bunun dogrulatma
siireclerini de igerecek bir yapiya biirlinmesi bu ¢alisma kapsaminda getirilen bir
oneridir. Youtube ve kurumsal web sitesindeki haber akisi ve formatlarinin birbirini

destekleyen yapida olmasi, haberin tiim boyutlariyla ele alinmasi etkisini artirabilir.
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Sosyal medya haberleri ve internet haberleri basin ve ifade o6zgiirliigiinden ayr
diisiiniilemez. Bu alan medya (basin) ile ilgili yasalar i¢inde, icerikle ilgili degil teknik
bir konu olarak diizenlenmelidir. Bu yapilirken en temel haklardan olan iletisim hakki,
diisiince ve ifade Ozgirliigii korunmalidir. Basin meslek ilkelerinin bu alani da
kapsayan temel ilkeler oldugu dikkate alinmalidir. Aragtirmaya katilan televizyon
haber yoneticilerinin ve editorlerinin 6zellikle sosyal medyaya “yalan, yanlis,
carpitilmis, gercegi yansitmayan, manipiile edilmis, dezenformasyona miisait bir
mecra olarak belli bir onyargi ile yaklastiklar1 goriilmektedir. Bu alanin basin
Ozgurliigii, iletisim hakki ve halkin haber alma hakki kavramlari gergevesinde
diizenlenmesi ve kullanilmasinda sorumluluk herkesten ¢ok profesyonel haberci,

yayinci ve onlarin meslek orgiitlerine sorumluluk ve gorev diismektedir.

Sosyal medya ve internet haberciliginin kamuoyu lizerindeki etkisini arttiracak sekilde
gelisecegi diislintildiiglinde tniversiteler ve  iletisim fakiiltelerinde yapilacak
calismalar da sorunlarin giderilmesine yardimci olacak; bu alanin saglikli bir sekilde

islemesi acisindan gelecege 151k tutacaktir.
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EKLER

Ek-1: Goriisme Formu

TURKIYE’DE SOSYAL MEDYA VE INTERNET GAZETECILIiGININ
TELEVIZYON HABERCILIGINE ETKILERI

Yasimiz?:

Cinsiyetiniz?:

Egitiminiz?:

Meslekte Calisma Yilimiz?

Kurumunuzda Calima Yilimiz?:

SORULAR

1) Sosyal medyadaki haber akis1 haberciligin genel kurallar1 agisindan nasil isliyor?

2) Sosyal medyadaki haber akisi ile televizyondaki haber akis1 arasinda bir fark var

mi1? Nasil?

3) Sosyal medyadaki haber iiretim siirecleri ile televizyon haberlerindeki tiretim

stireclerini karsilagtirdiginizda ne gibi farklilik ve benzerlikler ortaya ¢ikiyor?
4) Sosyal medya televizyon haberciligini etkiledi mi? Nasil?

5) Sosyal medya ve internet haberciligi arasinda ne gibi farklar var? Televizyon

haberleri ile bu iki mecra arasindaki etkilesim nasil isliyor?

6) Televizyon haberciliginde etkilesim nasil saglaniyor? Sosyal medyanin buna katkisi

nasil?
7) Sosyal medya ve internet haberlerini kullanirken nelere dikkat ediyorsunuz?
8) Sosyal medya ve internet kaynakli haberleri dogrulatma siireciniz nasil isliyor?

9) Haberlerde en ¢ok hangi sosyal medya mecrasindan yararlaniyorsunuz?
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10) Bir televizyon haber birimi olarak, kurumsal olarak sosyal medya ve internet
mecralarinda haber yayini ya da aktariminda yer aliyor musunuz? Aliyorsaniz bu siireg

nasil isliyor? haberleri yeniden o mecralara gore tiretiyor musunuz?

11) Televizyon habercileri sosyal medyay1 habercilik agisindan nasil kullanmali?

Kullanirken nelere dikkat etmeli?
12) Hiz agisindan sosyal medya mi televizyon haberciligi mi avantajlidir?

13) Onceliginiz hiz m1, dogruluk mu? Bu konuda ikileme diistiigiiniiz olaylar oluyor

mu? Nasil agtyorsunuz?

14) “Yurttag gazeteciligi” ve “Mojo (Mobil Gazetecilik)” kavramlari yaninda
televizyon habercilerini nasil tanimlarsiniz? Sosyal medya ve internet haberciligi bu

tanimlamada degisiklikler yapabilir mi?

15) Gelecekte sosyal medya ve internet mi yoksa televizyon haberciligi mi kazanacak?

Neden? Bu etkilesim nasil bir goriiniime kavusacak?
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1.Y.B. Goriisme Formu
Degerli Katilimer;

Asagidaki sorular Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii’nde yiiriitiilmekte olan
“Tiirkiye’de Sosyal Medya ve Internet Gazeteciliginin Televizyon Haberciligine
Etkileri” isimli yiiksek lisans tezi i¢in gerekmektedir. Vereceginiz cevaplar bilimsel

calisma i¢in kullanilacak ve baska bir kurum ya da kisi ile paylasilmayacaktir.
SORULAR

1)Sosyal medyadaki haber akisi haberciligin genel kurallar1 agisindan nasil

isliyor?

Sosyal medya kullanicilar tarafindan olusturulan bilginin ¢ift tarafli olarak paylasildigi
bir medya bi¢imidir. Esas amaci haber degeri tasiyan bir bilgiyi gazetecilik siireclerini
kullanarak okuyucuya aktarmaktan ¢ok sahip oldugu bilgiyi yine kendisi gibi o medya
mecrasini takip edenlerle paylagmaktir. Bilgiyi paylasan kisi s6z konusu olaya iliskin
gOriisiinii, yorumunu da katar. Bu haliyle de kamuoyunu dogru bilgilendirmekten ¢ok
fikrini paylagsmaya odaklanir. Konvansiyonel anlamda haber dedigimiz sey ise yorum
kismini okuyucu-izleyiciye birakarak olay1 oldugu gibi aktarmayi hedefler. Elbette o
haberin i¢inde de yorum mutlaka vardir ancak bu yorum haberi olusturan muhabirin
yine objektif olmasi beklenen gozlemlerine dayanir, dayanmalidir. Misal kentsel
dontisiim ¢alismalart sirasinda bir binada gociik olmustur. Muhabir alandan yayin
yaparken topladig bilgileri de anonsunun igine katarak yorum yapabilir. Imar planina
aykir1 bir yapilagsma oldugu bilgisine ulasmigsa denetimin yetersiz oldugu yorumunu

yapabilir. Buradaki yorum bilgiye dayalidur.

2) Sosyal medyadaki haber akisi ile televizyondaki haber akisi arasinda bir fark

var mi1? Nasil?

Tiirkiye’de sosyal medya deyince en ¢ok akla bloglar, facebook-twitter gibi sosyal
aglar gelir. Ozellikle twitter ve facebook takipgi sayisinin fazlaligi ile haberin en hizl
yayildig1 alanlar olarak one ¢ikar. Bu mecralarda haber akisi siyasi tartigsmalardan,
spora, magazinden toplumsal trajedilere kadar uzanan bir yelpaze sunar. Bu noktada

haber kanallar ile kiyaslama yapalim. Haber kanallar1 da siyaset, spor, kiiltiir sanat,
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magazin dahil pek ¢ok konuda haber iiretir, yayimnlar. Haber akislarindaki farklilik
yayinlanan haberlerden ¢ok yayinlanmayan haberlerde ortaya cikar. Soyle ki, yaymn
politikalart nedeniyle haber kanallarinda yer bulamayan pek c¢ok baglik sosyal
medyada daha c¢ok sahiplenilir. Hatta toplumsal vicdana dokunan ama ana akim
medyada gormezden gelinen konularla ilgili agilan hashtagler bir kamuoyu
olusturacak kadar giigliidiir. Burada giicii yaratan ortak tepkidir. Bu yoniiyle sosyal

medya yarattig1 etkiyle konvansiyonel medyanin 6niine geger.

3) Sosyal medyadaki haber iiretim siirecleri ile televizyon haberlerindeki iiretim

siireclerini karsilastirdiginizda ne gibi farkhilik ve benzerlikler ortaya c¢ikiyor?

Sosyal medyada haber {iretimi yoktur. Sosyal aga iiye olanlarin giindelik konularla
ilgili, yapilan agiklamalarla ilgili paylasimlart vardir. O paylasimlar1 aldiklar1 yerler
de ¢ogunlukla medya araglaridir. Misal bir siyasetg¢i tartigilacak bir agiklama yapti. O
aciklamay1 ¢eken bir ajans ya da medya kurulusudur. Uretim o noktada meslegi icra
edenler tarafindan yapilmistir. Sosyal medyada paylasilmas: ve ¢ogalmasi sonradan
gelir. Meslegi gazetecilik olan ve sosyal medya hesabinda bunu paylasanlar da elbette
vardir. Ancak genel olarak iiretim siireclerinde geleneksel medya ile sosyal medyay1

ayni noktada degerlendiremeyiz.
4) Sosyal medya televizyon haberciligini etkiledi mi? Nasil?

Kesinlikle etkiledi. Ikinci soruyu yanitlarken de ifade etmeye calisigim gibi sosyal
medya 6zellikle ana akim medyanin siyasi ya da bagka nedenlerle gérmedigi alanlarda
toplumsal duyarliligi olusturmak ve ortak tepkiyi aciga vurmak gibi hayati 6neme
sahip. Geleneksel medya ozellikle son yillarda bir ¢ok konuda sosyal aglardaki
hassasiyete gore adim atmak zorunda kalmistir. Bunun en etkili 6rnegi de “gezi”

donemidir.

5) Sosyal medya ve internet haberciligi arasinda ne gibi farklar var? Televizyon

haberleri ile bu iki mecra arasindaki etkilesim nasil isliyor?

Sosyal medya ve TV haberciligine yukarida degindigim i¢in bu soruda daha ¢ok
internet haberciligine agirlik vermek isterim. Tiirkiye’de internet haberciligi daha ¢ok
mevcut televizyon ve gazetelerin iginden dogdu. Dogan ve Dogus gibi biiyiikk medya

kurulusglart haber cesitliligini artirmak ve vatandaslara her alandan ulasabilmek i¢in
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blinyeleri i¢cinde internet medyasini olusturdu. Hiirriyet, Ntvmsnbc (ilk kurulusunda
ad1 buydu) gibi internet siteleri bu kuruluslarda calisan gazeteciler tarafindan gazete
ve televizyon haberlerinde kullanilan ilkeler dogrultusunda ancak dil olarak daha hizli
ve anlagilir bir icerikle haber verdi. Son on yilda ise medyadaki daralma internet
haberciligini daha da gelistirdi. Ana akim medyada g¢alisirken issiz kalan bir ¢ok
gazeteci bugiin farkli haber sitelerinde biraraya gelerek islerine devam ediyor. Ustelik
mevcut haber kanallarinda konusulmayan pek c¢ok konu ve baslhigi da giindeme

tagiyabiliyor.

6) Televizyon haberciliginde etkilesim nasil saglaniyor? Sosyal medyanin buna

katkisi nasil?
Televizyon haberciligine sosyal medyanin katkisina yukarida deginmistim.
7) Sosyal medya ve internet haberlerini kullanirken nelere dikkat ediyorsunuz?

Internet ve sosyal medya ne kadar gelismis ve etkili olursa olsun, televizyon hala en
cok izleyiciye ulasan medya aract olmaya devam ediyor. Televizyon haberciliginde
hiz ve haber c¢esitliligi elbette cok dnemli. Ama bence televizyon haberciligi i¢in en
onemli kriter dogruluk ve giivenirlilik. Takip eden kitlenin varligini diisiintirsek
televizyon habercileri tabiri caizse kil kirk yarmak ve ¢ok titiz davranmak zorunda.
Yanlis bir gorilintlinlin ekrana yansitilmasi, yanlig bir bilginin paylasilmasi telafisi zor
krizlere neden olabilir. Bu nedenle haberciler sadece sosyal medya ve internet
haberlerine degil kendi kaynaklarindan aldiklar1 haberlerde dahi dikkatli davranmak
zorunda. Ornegin, deprem, sel gibi dogal afetlerde sosyal medyada ¢ogu zaman gergek
olmayan goriintiiler dolasiyor. Bir aracin sel sularina kapilip gittigi trajik goriintiiler,
sanki Sakarya’da olmus gibi dolagima sokuluyor. Oysa bu tip goriintiilerin bazilarinin
yillar 6nce yurt disinda meydana gelmis bir selden oldugu ortaya ¢ikabiliyor. Sosyal
medyada bunu paylagsmanin itibar kayb1 yoktur. Ama bir haber kanali bu goriintiiyii

paylasirsa oziir dilemek zorundadir.
8) Sosyal medya ve internet kaynakh haberleri dogrulatma siireciniz nasil
isliyor?

Bir 6rnek vererek aciklayabilirim. Bir kreste ¢ocuklara yonelik bir ihmal goriintiisti

sosyal medyada paylagima girmis olsun. Ozel bir kreste cocuklarin oyun alaninda bir
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cesit tadilat yapiliyor ve insaat malzemeleri ¢ocuklarin iizerine diisiiyor. Goriintii viral
olmus. Epey tartisma yaratmis. Ama ne zaman olmus, nerede olmus (tiirkiye’de mi
baska bir {ilke mi) hicbir detay yok. Icerikle ilgili bilgi yoksa sadece goriintiiniin
kullanilmamasi gerekir. Goriintii dolasima ¢iktiktan sonra yetkili kurumlardan bilgi
istenir, kolluk giicii, savcilik, bakanlik vs agiklama gelir de detaylar ortaya ¢ikarsa

paylasilmalidir.
9) Haberlerde en ¢ok hangi sosyal medya mecrasindan yararlaniyorsunuz?

Televizyon habercileri en ¢ok twitter’1 takip eder. Ciinkii gliniimiizde bir¢ok siyasi
figiir ve kurum da bilgi paylasimm twitter {izerinden yapmaya baslamistir. Ornegin
Tiirk Silahli Kuvvetleri smir otesi operasyonlarla ilgili giinliik bilgileri twitter
hesabindan paylasmaktadir. Yine liderler 6nemli konularda mesaj vermek istediginde,
eski usiil fakslar yerine twitter hesaplarini kullanmaktadir. Abd baskan1 gibi sozleri
diinya genelinde etki yaratan isimler de bazen cok kritik aciklamalarini artik

twitter’den yapiyor.

10) Bir televizyon haber birimi olarak, kurumsal olarak sosyal medya ve internet
mecralarinda haber yayim ya da aktarnminda yer aliyor musunuz? Aliyorsaniz

bu siire¢ nasil isliyor? haberleri yeniden o mecralara gore iiretiyor musunuz?

Yukarida internet haberciliginden bahsederken biraz deginmistim. Medya teknoloji ve
toplumdaki devinime bagli olarak kendini giincelliyor. Televizyon ve gazeteden
ulasamadig1 kisilere ulasmak i¢in internet sayfalarma yoneliyor, sosyal medya
hesaplar1 agiyor. On y1l 6nce internet haberciligini biinyesine katan medya kuruluglar
bugilin twitter, facebook, instagram gibi sosyal aglardan da okuyucu-izleyiciye
ulagsmaya ¢alisiyor. Elbette her platformda haber farkli formatlarla aktariliyor. Her

mecranin kendine has haber dili kullaniliyor.

11) Televizyon habercileri sosyal medyay1 habercilik agcisindan nasil kullanmahi?

Kullanirken nelere dikkat etmeli?

Yukarida bahsetmistim. Giivenirlilik ¢ok 6nemli. Kaynagindan dogrulatilmamis ya da

haberciler tarafindan yazilmamis haberler kullanilmamali.

12) Hiz acisindan sosyal medya mu televizyon haberciligi mi avantajhdir?
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Elbette sosyal medya daha avantajli. Televizyon habercilerinin uymak zorunda oldugu
kurallar var. Bir de haberi isleme siireci daha farkli. Haberi ekrana tagimak icin

yapilmasi gereken hazirlik sosyal medyadakinden daha karmagik ve zaman alici.

13) Onceliginiz iz m1, dogruluk mu? Bu konuda ikileme diistiigiiniiz olaylar

oluyor mu? Nasil asiyorsunuz?
Yukarida anlatmistim, dogruluk daha 6nemli.

14) “Yurttas gazeteciligi” ve “Mojo (Mobil Gazetecilik)” kavramlar1 yaninda
televizyon habercilerini nasil tanimlarsimiz? Sosyal medya ve internet haberciligi

bu tanimlamada degisiklikler yapabilir mi?

Yurttas gazeteciligi kavrami sdylem olarak sik olsa da olaganiistii donemler disinda
cok aktif olarak isleyen bir siire¢ degil. Haber olan seyi gérmek bir bakis agisi
gerektiriyor. Gazeteciler bu bakis agisina sahip olmak i¢in egitim aliyor. Bir vatandas
tanik oldugu bir olay1 goriintiileyebilir, bunu sosyal medya hesabinda paylasabilir,
tanik oldugu olay bir etki de yaratabilir. Ama bu siirdiiriilebilir degildir, bir tesadiiftiir.
Paylastig1 sadece o andir. Haber sadece o anlardan olusan bir sey degildir. Meslegi
habercilik olan kisiler ¢ogu zaman bilingli bir takiple bir haberin pesinden kosar. Ve
bunu belli ilkeleri gozeterek yapar, anlasilir bigimde dogru bilgilendirerek paylasir.
Yurttas gazeteciligi hep olacak, olmali, ama ger¢ek habercilerin yerini almas1 miimkiin
degil.

15) Gelecekte sosyal medya ve internet mi yoksa televizyon haberciligi mi

kazanacak? Neden? Bu etkilesim nasil bir goriiniime kavusacak?

Internetin hayatimizdaki etkisi arttikga konvansiyonel medya da sekil degistiriyor.
Kisa bir siire 6nce yazili basin dijitale yeniliyordu, simdi televizyon medyasi i¢in ayni
tehlike giindemde. Yazili medyanin ciddi kan kaybina ugradig: asikar... Televizyon
haberciligi en azindan bir siire daha etkili olmay1 siirdiirecek gibi goériiniiyor. Ama
dijital platformlarla televizyonun kullanim alaninin her gecen giin degistigini goz
Ontiine alirsak, haberi televizyondan takip edenlerin sayis1 da azalacaktir. Kisisel olarak
sosyal medya degil ama internet haberciliginin televizyona rakip olarak yiikselise
gegecegine inaniyorum. Son olarak sunun altim1 ¢izmek isterim. Hangi platformda

olursa olsun haberin etkisini ylikseltecek olan habercilerdir. Haber meslegi habercilik
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olan kisiler tarafindan bir siizgecten ve bakis acisindan gegirilerek aktarilmalidir.

Ciinkii aksi havada asili kalan, anlam ifade etmeyen bilgi y1ginlar1 olacaktir.
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2. H.T. Goriisme Formu
Degerli Katilimer;

Asagidaki sorular Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii’nde yiiriitiilmekte
olan “Tiirkiye’de Sosyal Medya ve Internet Gazeteciliginin Televizyon Haberciligine
Etkileri” isimli yliksek lisans tezi i¢cin gerekmektedir. Vereceginiz cevaplar bilimsel

calisma i¢in kullanilacak ve baska bir kurum ya da kisi ile paylasilmayacaktir.
SORULAR

1) Sosyal medyadaki haber akisi haberciligin genel kurallar1 acisindan nasil

isliyor?

Sosyal medya her alanda oldugu gibi haber konusunda da kural tanimiyor aslinda.

Dolayistyla haber akisi haberciligin genel kurallarinin ¢ok disinda.

Anlik iletiler, haliyle de diizensiz bir akis var. Bilgi/haber kaynaktan ¢iktig1 an sosyal

medyada paylasiliyor. Ve bu kaynak her zaman dogru, giivenilir olmayabiliyor.

2) Sosyal medyadaki haber akisu ile televizyondaki haber akisi arasinda bir fark

var mi1? nasil?

Tamamen farkli... Televizyondaki haber akisi onceden belirlenmistir (son dakika

gelismeleri disinda). ilk siralarda giiniin en ok ses getiren 6nemli gelismeleri

(bu siyasilerin agiklamalari, siyasi kriz ya da gelismeler, dogal afet ya da ¢ok sayida

can kayb1 yasanan kaza ya da yangin faciasi olabilir ) sonrasinda soft haberler verilir.

Ancak bir 6nceki sorunun cevabinda da oldugu gibi sosyal medyanin kurali ya da

diizeni yok. Haber kaynaktan ¢iktig1 an yayilir. Onem sirasi yoktur.

3) Sosyal medyadaki haber iiretim siirecleri ile televizyon haberlerindeki iiretim

siireclerini karsilastirdiginizda ne gibi farklilik ve benzerlikler ortaya ¢ikiyor?

Sosyal medyadaki haber tiretim siireci daha hizli ve pratik. Herhangi bir sosyla medya
kullanicis1 sahit oldugu olay1 o anda cep telefonuyla kaydedip (hatta bir yandan da
gordiiklerini anlatip) yine ayn1 anda sosyal medyada paylasabilir.

Ancak televizyon haberciliginde bir hazirlik siireci var. Kaydedilen olaylar lizerine bir

metin yazilir, montajlanir ve yine belirlenen akis cergevesinde izleyiciye sunulur. En
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onemli fark da televizyon haberciligindeki iiretim siirecinde, haberci etik kurallarin
disina ¢ikmamak zorundadir. Her goriintii oldugu gibi izleyiciyle paylasilmaz. (Siddet,

kaza vb. olaylara ait goriintiiler iiretim siirecinde filtrelenir)
4) Sosyal medya televizyon haberciligini etkiledi mi? Nasil?

Tabii ki etkiledi. Artik sosyal medya yeri geldiginde haber kaynagi yeri geldiginde de

"etkileri" bakimindan haber konusu.

5) Sosyal medya ve internet haberciligi arasinda ne gibi farklar var? Televizyon

haberleri ile bu iki mecra arasindaki etkilesim nasil isliyor?

Internet haberciliginde de belli bir siralama var. Yani sosyal medyada oldugu gibi

diizensiz bir akis s6z konusu degil.

Internet haberlerinde 6ne ¢ikan bir gelisme hemen televizyon haberlerinde de

karsimiza ¢ikabiliyor ya da sosyal medyada ¢ok "tiklanan" goriintii
ayn1 sekilde televizyon haberleri arasinda kendine yer buluyor.

6) Televizyon haberciliginde etkilesim nasil saglaniyor? Sosyal medyanin buna

katkisi nasil?

Sosyal medyada haber takip edilmesi, giindemin belirlenmesi ve habere iligkin olarak
biitiin taraflarin goriislerinin degerlendirilmesi yapilmaktadir. Ayrica sosyal medya
haberciligi ile degisen giindemin yonii de belirlenmektedir. Televizyon haberciliginde

en ¢ok glindemin takip edilmesi i¢in kullanilmaktadir.
7) Sosyal medya ve internet haberlerini kullanirken nelere dikkat ediyorsunuz?
Dogruluguna, kaynagin giivenilirliine. Teyit edilebilir bilgi olmast énemli.

8) Sosyal medya ve internet kaynakh haberleri dogrulatma siireciniz nasil

isliyor?
S6z konusu kisi ya da kurumlarla iletisime gecerek.
9) Haberlerde en cok hangi sosyal medya mecrasindan yararlaniyorsunuz?

Twitter.
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10) Bir televizyon haber birimi olarak, kurumsal olarak sosyal medya ve internet
mecralarinda haber yayin1 ya da aktariminda yer aliyor musunuz? Aliyorsaniz bu siireg

nasil isliyor? haberleri yeniden o mecralara gore tiretiyor musunuz?

Bu konuyla haber merkezi degil kurumsal iletisim departmani ilgileniyor.

Televizyonda yayinlandigi sekilde paylasilabiliyor.

11) Televizyon habercileri sosyal medyay1 habercilik acisindan nasil kullanmah?

Kullanirken nelere dikkat etmeli?

Kaynak olarak kullanirken temkinli olmali.

12) Hiz acisindan sosyal medya mu televizyon haberciligi mi avantajhdir?
Sosyal medya daha avantajli.

13) Onceliginiz hiz mi, dogruluk mu? Bu konuda ikileme diistiigiiniiz olaylar

oluyor mu? Nasil asiyorsunuz?

Ikisi de. Televizyon haberciliginde iksi ayn1 anda olmak zorunda. En hizli sekilde teyit

edip en hizli sekilde sunmak gerekiyor.

14) “Yurttas gazeteciligi” ve “Mojo (Mobil Gazetecilik)” kavramlar1 yaninda
televizyon habercilerini nasil tanimlarsimiz? Sosyal medya ve internet haberciligi

bu tammmlamada degisiklikler yapabilir mi?

Ikisi de gok yeni kavramlar; akilli telefonlarla hayatimiza giren. Yani elinde tablet
bilgisayar ya da akilli telefonu olan biri i¢in rahatlikla yurttas gazeteciligi ve mobil

gazetecilik kavramlarini kullanabiliriz.

Ama televizyon habercileri tabii ki daha fazlasi. Profesyonel olarak bu isi yapan,

olaylara farkli agilardan bakabilen ve bunu haberlestirebilen kisi.

Haber yaparken de sosyal medya ve internet haberciliginden faydalanabilir. Zaten artik

sosyal medya ve interneti habercilikten ayiramayiz.

15) Gelecekte sosyal medya ve internet mi yoksa televizyon haberciligi mi

kazanacak? Neden? Bu etkilesim nasil bir goriiniime kavusacak?

Ben hala hepsinin yerinin ayr1 oldugunu diisiiniiyorum. Ancak ortada "degisen nesil"

faktorii var. Ve bu nesil sosyal medya ve internetle yatip bunlarla kalkan bir nesil.
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Biitiin bilgilere internet iizerinden ulasiyorlar. Interaktif olmasina, hizina g¢ok
aligkinlar. Dolayisiyla gelecekte televizyon haberciligi yerine diger ikisinin ¢ok daha

fazla tercih edilebilir olacagini soyleyebiliriz.
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3. M.B. Goriisme Formu
Degerli Katilimer;

Asagidaki sorular Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii’nde yiiriitiilmekte
olan “Tiirkiye’de Sosyal Medya ve Internet Gazeteciliginin Televizyon Haberciligine
Etkileri” isimli yliksek lisans tezi i¢cin gerekmektedir. Vereceginiz cevaplar bilimsel

calisma i¢in kullanilacak ve baska bir kurum ya da kisi ile paylasilmayacaktir.
SORULAR

1) Sosyal medyadaki haber akisi haberciligin genel kurallar1 acisindan nasil
isliyor?
Haber akisina uygun islemeyip, daginik bir ¢ergeveye sahiptir. Spesifik konular genel

haber akis1 siralamasinin tersine bir sekilde 6n planda yer alabiliyor

2) Sosyal medyadaki haber akisi ile televizyondaki haber akisi arasinda bir fark

var m1? nasil?

Televizyondaki haber akisindaki siralamada basta siyaset haberleri yer almaktadir ve
Oonem sirasina gore dizayn edilmektedir. Oysa sosyal medyada Onemli bir siyaset

haberinin yerine magazin haberi 6n sirada yer alip ilgi gérebilmektedir.

3) Sosyal medyadaki haber iiretim siirecleri ile televizyon haberlerindeki iiretim

siireclerini karsilastirdiginizda ne gibi farklilik ve benzerlikler ortaya ¢ikiyor?

Televizyonlarda profesyonel haberciler tarafindan haber tiretilirken sosyal medyada
amator haberciler veya siradan halk tarafindan haber iiretilmektedir. Bazen ayn1 haber

malzemesi sosyal medyaya da televizyon biiltenlerine de haber konusu olabilmekte.
4) Sosyal medya televizyon haberciligini etkiledi mi? Nasil?

Sosyal medyada yer alan kimi gelismeler televizyon haberlerine konu olmaktadir.
Ozellikle siyasi figiirlerin sosyal medya hesaplarindan yaptig1 agiklamalar televizyon

haberlerinde rol alabilmektedir.

5) Sosyal medya ve internet haberciligi arasinda ne gibi farklar var? Televizyon

haberleri ile bu iki mecra arasindaki etkilesim nasil isliyor?
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Internet haberciligi daha profesyonelken sosyal medyadaki haberler genellikle halk
tarafindan {iretilmektedir. Sosyal medyada haberlerin linki verilerek internet
haberlerine ydnlendirilip daha detayl1 bilgiye sahip olunmaktadir. Internet haberciligi
daha hizli ve detayli oldugu i¢in televizyon haberleri bu mecradan faydalanmaktadir.

Zaman zaman sosyal medya haberlerinden de yararlanilmaktadir.

6) Televizyon haberciliginde etkilesim nasil saglaniyor? Sosyal medyanin buna

katkisi nasil?

sosyal medyada karsilagilan bir paylasimin haber degeri tagidigin da o habere ulasilip

metni yazilarak kurgulanip haber kanalinda yaymlanmasi seklinde gerceklesir.
7) Sosyal medya ve internet haberlerini kullanirken nelere dikkat ediyorsunuz?
Haberlerin dogrulugu ve giivenilirligini teyit etmeye dikkat edilmektedir.

8) Sosyal medya ve internet kaynakh haberleri dogrulatma siireciniz nasil
isliyor?
Ozellikle resmi resmi haber ajanslarindan gecen haberlerle teyit ediyoruz.

9) Haberlerde en ¢ok hangi sosyal medya mecrasindan yararlaniyorsunuz?

Twitter ve zaman zaman gOriintiilii haberler icin facebook ve youtube’den

yararlaniyoruz.

10) Bir televizyon haber birimi olarak, kurumsal olarak sosyal medya ve internet
mecralarinda haber yayim ya da aktariminda yer aliyor musunuz? Aliyorsaniz

bu siirec nasil isliyor? haberleri yeniden o mecralara gore iiretiyor musunuz?

Kurumsal olarak biinyemizde haber7.com ve iilkehaber.com yer almaktadir. Gorsel ve

yazili haberleri mecralara aktarip haber dilini yeniden diizemliyoruz.

11) Televizyon habercileri sosyal medyay1 habercilik acisindan nasil kullanmah?

Kullanirken nelere dikkat etmeli?

Dogruluk ve giivenilirlige dikkat edip teyit etmeli. Hiz agisindan daha avantajh
oldugu igin kaynak olarak kullanmali. Insanlarin &zel alanlarini desifre etmemeye
dikkat etmeli.

12) Hiz acisindan sosyal medya mu televizyon haberciligi mi avantajhdir?
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Sosyal medya daha avantajhdir.

13) Onceliginiz hiz m1, dogruluk mu? Bu konuda ikileme diistiigiiniiz olaylar

oluyor mu? Nasil asiyorsunuz?

Onceligimiz dogruluk. Sosyal medya ve internete diisen bir haberi dogrulugunu teyit
edene kadar bekletip saha sona haber yapiyoruz. Elbetteki dogrulattiktan sonra hiz da
bizim i¢in 6nemlidir.

14) “Yurttas gazeteciligi” ve “Mojo (Mobil Gazetecilik)” kavramlar1 yaninda

televizyon habercilerini nasil tanimlarsimiz? Sosyal medya ve internet haberciligi

bu tanimlamada degisiklikler yapabilir mi?

Haber etigi agisindan bu ikisini ¢ok da dikkate alinmaya deger bulmuyoruz. Eger
sosyal medya ve internet haberciligi profesyonel habercilik kriterlerine uyum

gosterirse bu tanimlamada degisiklik yapabiliriz.

15) Gelecekte sosyal medya ve internet mi yoksa televizyon haberciligi mi

kazanacak? Neden? Bu etkilesim nasil bir goriiniime kavusacak?

Hiz agisindan internet ve sosyal medya kazanacak. Ancak tiim diger profesyonel

habercilik kriterleri agisindan televizyon haberciligi kazanacak.
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4. A.A. Goriisme Formu

SORULAR

1) Sosyal medyadaki haber akis1 haberciligin genel kurallar1 agisindan nasil
isliyor?

Sosyal medyada da haberciligin genel kurali olan 5N 1K biiylik 6nem tasiyor. En
azindan gergek haberin pesinden kosanlar i¢in. Once bir yerde olay meydana geliyor.
Sonra orada bulunanlar bunu hemen sesli, goriintiilii ya da yazili olarak sosal medya
hesaplarindan takipgileriyle paylasiyor. Olaymn biytikliigiine, farkliligina veya
paylasilan materyallerin dikkat cekiciligine gore hizla yayiliyor. Kimi zaman da
tamamen kurgu olan ve gercek zannedilen paylasimlar da haber gibi algilanarak
yayilabiliyor ama bunu sosyal medya lizerinden teyid etmeye yarayan bir takim araglar
ve uygulamalar olmasi da yine gergek haberi arayanlar agisindan kurtarici oluyor.

2) Sosyal medyadaki haber akisi ile televizyondaki haber akis1 arasinda bir fark
var mi? nasil?

Televizyonda daha profesyonel olarak ajanslar devreye giriyor. Olay yerinden gelen
ihbarlar1 degerlendirerek hizla intikal ediyorlar ve aboneleri olan medya kuruluslarina
bu haberin bilgilerini ve gorsel, isitsel malzemelerini iletiyorlar. Sosyal medya ise olay
yerinde bulunan insanlar ellerindeki telefonlarin kamerasiyla bunu sosyal medyada
cok daha hizli bir sekilde ya da aninda diyebilecegimiz bir hizla bunu iletebiliyorlar.
En biiyiik fark da burada ortaya c¢ikiyor. Sosyal medyadaki haber akisi televizyona
gore daha hizli oluyor.

3) Sosyal medyadaki haber iiretim siirecleri ile televizyon haberlerindeki iiretim
siireclerini karsilastirdiginizda ne gibi farklilik ve benzerlikler ortaya ¢ikiyor?
Benzerlik artik haberin kaynaginda bulunan kisilerin de bir profesyonel muhabir gibi
olmasa da vatandas gazeteciligi ya da mobil gazetecilik yapmasi. Farklilik ise
televizyon haberlerinin hala daha genis kitlelere ulasabiliyor olmasi.

4) Sosyal medya televizyon haberciligini etkiledi mi? Nasil?

Sosyal medya televizyon haberciligini hizlandirdi. Diinyanin herhangi bir yerinde
meydana gelen bir olayin goriintiilerine ve son bilgilerine orada bulunan ve anlik

paylasimlar yapan sosyal medya kullanicilarinin hesaplarini hashtagler iizerinden
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bularak televizyon izleyicisine bu bilgileri ve goriintiileri ulastirmak da bu hizlandirma
etkisinin nasilinin cevabi.

5) Sosyal medya ve internet haberciligi arasinda ne gibi farklar var? Televizyon
haberleri ile bu iki mecra arasindaki etkilesim nasil isliyor?

Internet medyas1 hem ajanslardan hem de sosyal medya hesaplarindan besleniyor.
Televizyon haberlerinden farki ise en basta kullanilan bagliklar. Daha fazla tik
alabilmek icin daha fazla dikkat ¢ekici ve merak ettirici basliklar kullaniliyor internet
medyasinda.

6) Televizyon haberciliginde etkilesim nasil saglaniyor? Sosyal medyanin buna
katkisi nasil?

Televizyon haberciliginde whatsapp gibi uygulamalar {izerinden yapilan etkilesim
dikkat ¢ekiyor. Her bir televizyon haber kanalinin whatsapp numarasi ekranlardan giin
icinden paylasiliyor. Bazi seyircilerde gilin icinde haber degeri tasiyabilecegini
diisiindiigii bir goriintiiyii televizyona bu yolla iletiyor. Bunun disinda televizyonlar
YouTube iizerinden de canli yayinlar yaparak etkilesimi artiriyor. Twitter, Facebook,
instagram gibi hesaplar tizerinden de paylasimlar yaparak gelen yorumlarla etkilesimi
artirmaya ¢alistyor.

7) Sosyal medya ve internet haberlerini kullanirken nelere dikkat ediyorsunuz?
Sosyal medyada takip ettigim hesaplarin giivenilirligine dikkat etmeye calistyorum.
Internette zaman kaybina yol agtif1 igin galeri haberlerine bakmiyorum. Tik tuzag
kokan bagliklara sahip haberlerden uzak duruyorum.

8) Sosyal medya ve internet kaynakh haberleri dogrulatma siireciniz nasil
isliyor?

Sosyal medyada bagska bir yerde denk gelmedigim bir habere denk gelirsem bunu teyid
etmek ve dogrulamak icin hashtagleri kullaniyorum. Farklhesaplardan paylasilan
video goriintiilerine ulagsmaya c¢alistyorum. Bir siire sonra haberin gercek olup
olmadigina karar verebiliyorum.

9) Haberlerde en ¢ok hangi sosyal medya mecrasindan yararlaniyorsunuz?

Twitter haberler i¢in en ¢ok kullandigim sosyal medya mecrasi.
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10) Bir televizyon haber birimi olarak, kurumsal olarak sosyal medya ve internet
mecralarinda haber yayim ya da aktariminda yer aliyor musunuz? Aliyorsaniz
bu siire¢ nasil isliyor? haberleri yeniden o mecralara gore iiretiyor musunuz?
Youtube kanalimi bu anlamda zaman zaman kullaniyorum. ilging buldugum veya
giindemi ¢ok fazla mesgul eden bazi haberleri kendimce yorumlayarak ya da
izleyicilerimin bu haberler tizerinde diisiinmelerini ve yorum yapmalarini saglayacak
sekilde anlatimlarda bulunarak sosyal medya mecralarinda haber aktariminda
bulunmus oluyorum. Ayrica son dakika gelismelerini de twitter hesabimi takip
edenlerle paylasiyorum.

11) Televizyon habercileri sosyal medyay1 habercilik agisindan nasil kullanmali?
Kullanirken nelere dikkat etmeli?

Habercilik agisindan sosyal medyada kullanilabilecek en uygun mecralar twitter ve
YouTube gibi goziikiiyor. Twitter daha ¢ok yazili YouTube ise gorsel ve isitsel
anlamda paylasimlarin daha 6ne ¢iktig1 mecralar. Twitter’da benim yaptigim gibi son
dakika haberleri paylasilabilir. Haberler {izerine yorumlar yapilabilir, anketler
diizenlenebilir, takipcilerin fikirleri almabilir. Youtube’ta ise daha ¢ok hikaye
anlaticilig1 tarzinda haberleri anlatmak daha dogru gibi goziikiiyor.

12) Hiz agisindan sosyal medya mu televizyon haberciligi mi avantajhdir?

Sosyal medya hiz agisindan hig sliphesiz daha avantajlidir.

13) Onceliginiz hiz mi, dogruluk mu? Bu konuda ikileme diistiigiiniiz olaylar
oluyor mu? Nasil asiyorsunuz?

Oncelik tabiki dogruluk. itibar agisindan da énceligin hiza verilmesi her bir haberci ya
da haber kurumu agisindan yanlis bir se¢im olur.

14) “Yurttas gazeteciligi” ve “Mojo (Mobil Gazetecilik)” kavramlar1 yaninda
televizyon habercilerini nasil tanimlarsimiz? Sosyal medya ve internet haberciligi
bu tammmlamada degisiklikler yapabilir mi?

Cep telefonlarinin kamera kalitelerinin artmasi ile birlikte yurttas ve mobil gazetecilik
kavramlari daha goriiniir ve kullanilir hale geldi. Insanlarin bu konudaki cesaretlerinin
de giinden giine arttigim1 gdzlemliyoruz. ilk zamanlar sadece goriintii cekenler simdi
bir yandan konugsma da yapiyorlar ve sahit olduklarini anlatarak muhabirlik de

yapiyorlar. Televizyon habercileri son donemde Tiirk medyasinda ekonomik
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kaygilarin 6n plana ¢ikmasiyla birlikte sahadan uzaklastilar ve masabasi haberlerle
ajanslardan gelen goriintlilerle daha fazla haber yapmaya basladilar. Televizyon
habercilerinin sosyal medyay1 ve internet medyasini ¢ok daha aktif kullanarak bu
konuda gerekli olan becerilerini de artirmalar1 ve kendilerini bu anlamda degistirip
dontistiirmeleri de kariyer agisindan kaginilmaz olarak géziikmekte.

15) Gelecekte sosyal medya ve internet mi yoksa televizyon haberciligi mi
kazanacak? Neden? Bu etkilesim nasil bir goriiniime kavusacak?

Yakin gelecekte sosyal medya kazanacak ciinkii televizyon izleme aligkanlig1 giiniin
her aninda ve her mekanda izleme ve bilgi almamizi saglayan cep telefonlari nedeniyle
giin gectikce azaliyor. Toplumun aliskanliklart hizla degisiyor. Hem haber alma hem
de seyrederek eglenme, giizel vakit gegirme ihtiyaclarini insanlar artik internet ve cep
telefonlariyla gideriyorlar. Zamanla internet, sosyal medya ve cep telefonu tigliisii
televizyonu tam anlamiyla yutacaktir. Televizyon sadece biiyiik ekran avantaji ile

haftada sadece 2-3 saat vakit gegirilecek bir platform haline gelecektir.
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5.S8.8.Y. Goriisme Formu
SORULAR

1) Sosyal medyadaki haber akisi1 haberciligin genel kurallar1 acisindan nasil

isliyor?

Sosyal medyada haber akisi aslinda gelisi giizelden ziyade rutine, gelisi glizelden
ziyade kronik olarak isliyor sosyal medya malum anlik mesaj alinan bir mecra. Anlik
mesaj alian bir mecrada da olayin gelisine gore anlik bilgiler yansitiliyor. Her zaman
dogru olmayabiliyor bilgi anlik yansitildigi i¢in birtakim siizgeglerden gegmemis
olabiliyor. Ama kronolojik sirayla sosyal medyada bilgiye ulagsmak daha kolay oluyor
diye diisiiniiyorum. Sadece akista akis deyince fiziksel akistan bahsetmeyelim.
Haberciligin genel kurallarina uygun mu peki bu aldigimiz bilgiler? Tabii ki degil ¢ogu
zaman zira sosyal meda kullanicilarinin ¢gogu gazeteci degil. O yiizden haberciligin
kurallarina gore iste sekilde ne bileyim gercevesi ¢izilmis sekillendirilmis belli bir giris
gelisme sonug sekillerinde yazilmis haber metinleri ya da paylasimlar gérmiiyoruz.
Daha ¢ok o anda olan olay1 genis kitlelere duyurmaya yonelik. Ozellikle de
sansasyonel ifadelerin kullanildigi, daha spot ciimlelerin, daha kisa ciimlelerin yer

aldig1 bilgi akis1 seklinde tarif edebiliriz sosyal medyadaki habercilik akigina.

2) Sosyal medyadaki haber akisi ile televizyondaki haber akisi arasinda bir fark

var mi? nasil?

Tabii ki birincisi zamanlama olarak fark var. Sosyal medyanin bir zaman1 yok. Gece
giindliz yirmidort saat, her saniye siirekli yayin akiyor. Diinyanin her noktasindan
yayin yapabiliyorsunuz. Bagka herhanbi bir ekipmana ihtiyaciniz yok. Ne bileyim
kameraya, mikrofona degilmi bir telefon olmasi yeterli, telefona bagli herhangi bir
medya aracinin olmasi yeterli. Televizyondaki haber akisinda belli bir gerceveye
uymak zorundasiniz. O akisin kendi dinamigi var, arti televizyonlarda belli bir

beklentiniz var. Ne bilim reyting beklentisi vardir 6zel televizyonlarda.

Televizyonda habercilik belli kurallara gore yapiliyor dedigim gibi. O kurallara
uymazsaniz o kurallar1 da ¢alistiginiz kurum, yasalar vs. belirliyor. bunu géz 6niinde
bulundurmak zorundasiniz. Sosyal medyada daha rahat habercilik yapilabiliyor. Ama

tabii ki cok farkli ikisi. Birinde kuralli haber izliyorsunuz, digerinde dogrulanmamais
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yaptirimi da daha diisiik olabilen hatal1 bir bilgi olabilir, sansasyonel haber olabilir,
asparagas haber olabilir bunlar1 dogrulatma imkaniniz yok. Televizyondaki kadar
giivenilir degil. O yiizden arada boyle bir fark var ama ¢ok daha hizli oldugunu da

sOylemek ve kabul etmek lazim.

3) Sosyal medyadaki haber iiretim siiregcleri ile televizyon haberlerindeki iiretim

siireclerini karsilastirdiginizda ne gibi farklilik ve benzerlikler ortaya cikiyor?

Bir kere haber haberdir o yiizden neyin haberi olduguna iliskin bir farklilik oldugunu
diisiinmiiyorum. Sosyal medyada ne haberse genellikle medyada da haber sayilabiliyor
ayni konu. Ama haberlerin lretim siiregleri gercekten ¢ok farkli. Sosyal medyada
thtiyaciniz olan birkag ciimle yazmak zaten sinirli yani sinirsiz bir alaniniz da yok orda
iste twetterda yaziyorsaniz 140 karakterle sinirli ya da iste instagrama birsey
yolluyorsaniz fotograf atiyorsaniz 10 fotografla sinirli. Belli sinirlariniz var ama bu
siirlarin yani sira sizi ¢ok da engelleyen ya da otokontrollii olmanizi gerektiren bir
durum yok. yeni yeni ¢ikan yasalar belki biraz bu alanda birtakim sinirlar ¢izmeye
baslamissada su ana kadar boyle birsey yoktu. Televizyon haberi iiretirken herseyi goz
oniinde bulundurmaniz lazim. Oncelikle haberiniz dogrumu SN1K kuralina uyuyor
mu? Yazdigimiz metin anlasilir mi1, goriintiileriniz ona uygun mu? Ne bileyim
ajanslardan goriintli elde edeceksiniz, disaridan goriintlii alacaksiniz, iiretim siireci
televizyonlarda gergekten zorlu bir vakit alan siireg. Ama sosyal medyada hersey ¢cok
daha kolay olabiliyor, benzerlikleri de zaten sdylemistim haber haberdir. Sadece konu

benzerligi var yoksa liretim siirecinde pek benzerlik oldugunu sdyleyemiyorum.
4) Sosyal medya televizyon haberciligini etkiledi mi? Nasil?

Bence etkiledi. Ciinkii televizyon haberlerinin beli saatleri var. Haber kanallarinda bile
saat bast haber yayinlaniyor. O bir saat i¢inde olan olaylar1 6zellikle sosyal medyay1
yakindan takip ediyorsaniz bir saat i¢inde biitlin detaylariyla 6grenmis olmaniz
miimkiin. Yani televizyon haberciligi bu anlamda artik ge¢ gelen bir habercilik,
geriden gelen habercilik. Oncelikle bu nedenle etkiledi, hiz1 anlaminda. Bir ikincisi de;
televizyon haberciligi evet belli kurallara uygun yapiliyor ama o kurallar birde kalip
olusturmus yani televizyonda izlediginiz her haberin bir kalib1 var. Kaza soyle oldu,

stiriicli sunu yapti, dikkatsiz siiriicii iste kaliplagmis ciimleler var. Bu ciimleler artik
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insanlar1 sikt1 diye diislinliyorum. Yani sablon seklinde bir haber izlemektense sosyal
medyada dogrulanmamis bilgiyi de daha samimi ciimlelerle o habere ulagsmayi tercih
edebiliyorlar o yiizden sosyal medya haberciligi televizyon haberciligini ¢ok etkiledi
olumsuz anlamda. Olumlu katkilar1 da oldu. Sosyal medyada olan bazi seyler
televizyonda haber olmaya basladi. Televizyonlarda her kanalda 2-3 dakikalik haber
izleyebiliyoruz sosyal medyada tiklananlar, en ¢ok izlenenler vs. ya da ordaki
fenomenlerin basina gelenler, aldiklar1 cezalar bunun gibi. Bir yandan da televizyon

haberciligini besleyen bir yonii de var ama olumsuz etkileme yonii daha fazla.

5) Sosyal medya ve internet haberciligi arasinda ne gibi farklar var? Televizyon

haberleri ile bu iki mecra arasindaki etkilesim nasil isliyor?

Aslinda biraz dnce bunu biraz cevaplamis oldum. Yani dedigim gibi birisi kuralsiz
hizli, spontan. Obiirii kuralli iste elit sablonlar1 olan belli gerceveleri olan bir
habercilik. Bu iki mecra arasindaki etkilesim de genellikle elestirel sekilde aslinda bir
etkilesim var dyle birbirini besleyen bir etkilesimden s6z edemeyecegiz. Ben yine

televizyona takili kaldim.
-Burda Internet gazeteciligi dedigi aslinda bizdeki gibi haber7.comdaki
Internet haberciligi mi? Ben televizyonda takili kaldim.

-Yok ikisinin televizyona etkisi. Ne yapiyor mesela internet haberciliginde biraz daha
fazla detay veriyor. Sosyal medyada genelde link veriyor ona yonlendiriyor.

Televizyon haberciligi de bunlarin ikisinden besleniyor aslinda.

Sen Sosyal medya haberciligi derken bunu sosyal medyada bunu sosyal medyada
haber yapan insanlar1 kuruluslar1 m1 kastediyordun? Ben direk sosyal medyanin

tamamini

- Direk sosyal medyanin tamamini biitiin herseyi paylasim varya haber alma

Acaba dedim sosyal medya haberciligi

- Ama internethaberciligi dedigimiz gazetecilerin burdaki internet haberleri.

Sosyal medyada internet haberciligi s0yle ben biraz daha gazetecilige benzetiyorum

onu televizyonculuga degilde gazetecilige tek bir fotograf oldugu zaman uzun uzun
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yazabiliyorlar. Dogrudan birstirii bilgi verebiliyorlar. Bu konuda sikint1 gekmiyorlar.
Televizyon haberciliginin bu konudaki sikintis1 her zaman goriintiiye ihtiyag
duyuluyor olmasi. Goriintii olmadig1 zaman televizyon haberciliginin bir anlami
olmuyor. Bu ikisi arasindaki etkilesim yani ben ¢ok biiyiik bir etkilesim oldugunu
diisiinmiiyorum. Internet ve sosyal medya daha hizli oldugu i¢in ordaki haberleri giin
icinde orda yayimlanan haberleri aksam ana haber biiltenlerinde izleyebiliyoruz. Boyle
bir etkilesim var haber alma, haber kaynagi olarak gérme anlaminda ama zaten bu
internet haberciligi yapan kurumlarin nerdeyse yarisinin ayni1 zamanda bir televizyonu
bir medya kurulusuyla iliskileri oldugu i¢in ortak havuzlardan beslenen mecralar

bunlar. O yiizden ¢ok biiyiik bir farkliliklar1 da yok.
- Birbirlerini besleyen mecralar.

Besleyebiliyorlar ama aman aman bir etkilesim halinde olduklarini da
sOyleyemeyecegiz. Sadece haber ayni kaynaklardan beslendigi icin aslinda Tiirkiyede
biitlin medya tiim medya kuruluslar1 iste mecralar1 3-4 tane ajanstan besleniyor. Bu
ajanslardan gelen haberleri kullantyor. Bakiyorsunuz bir saat i¢inde biitlin internet
sitelerinde biitiin gazetelerde televizyonlarda ayni haberi goriiyorsunuz. O yiizden yani
birbirini ¢ok fazla etkilemiyor Tiirkiye'de etkili olan ajanslar diye diisiiniiyorum. Cok
0zglin seyler gérmiiyoruz higbirisinde. Muhtesem 6zel haberler ¢alisilmiyor internet

haberciligi yapan internet sitelerinde de ya da sosyal medyadada
- O zaman en etkili sey ajanslar m1 oluyor?

Genellikle ajans haberciligi oluyor. Cok haber yapalim, hizli olsun stirekli degistirelim
gibi bir mantik var ama 6zel haber yapalim, belirleyici olalim, etkileyelim gibi bir
kaygi tasidigina ¢ok sahit degilim ben. Cok iyi de bir takipgi degilim agikgasi ben.

Dinledigim, takip ettigim 2-3 tane internet sitesi vardir.

6) Televizyon haberciliginde etkilesim nasil saglamyor? Sosyal medyanin buna

katkisi nasil?

Etkilesimden kastin ne? Seyirciyle mi etkilesimi kastediyorsun yoksa
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- Haber anlaminda mesela sosyal medyanin televizyon haberciligine katkilari

anlaminda izlediginiz goriintiiyii sonra televizyon haberciligine ¢evirme babinda.

Yine iste sosyal medyanin hizli olmasindan kaynakli olarak sosyal medyada yer alan
bir haber daha sonra televizyonlarda haber olabiliyor. Tam tersi de olabiliyor
televizyondaki herhangi bir haber de yani ¢ok fazla iyi bir kaynak oldugu icin

beslemiyor aslinda hizli oldugu i¢in besliyor.
- Hi bu 6nemli

- Ve kolay oldugu icin besliyor. Yani haber arayan bir televizyon muhabiri bugiin ne
haber yapsam derken internet haber sitelerini dolasiyor, bakiyor. Eskiden gazete
karistirir, kosesindon orasindan burasindan bir haber mevzusu ¢ikarmaya ¢alisirdi, ese
dosta sorardi. Simdi internette sorf yapiyorsun sadece. Sorf yaptigin siteler zaten
internet haber siteleri dolayisiyla haber sitelerinden haber buluyor televizyon
muhabirleri. Bu haberler de bir sekilde ekrana yansiyor. Sosyal medya bu anlamda
etkili ya da direk sosyal medyada habercilikten bagimsiz olarak sosyal medya
kullanicilarinin paylastigi haber degeri olan iste goriintiiler oluyor, fotograflar oluyor,
olaylar oluyor onlar da ayn1 sekilde muhabirlerin ya da ajanslarin dikkatini ¢ekerek

haberlerde karsimiza ¢ikabiliyor bu sekilde birbirlerini etkiliyorlar diye diisiiniiyorum.
7) Sosyal medya ve internet haberlerini kullanirken nelere dikkat ediyorsunuz?

Oncelikle kullandigimiz haberin herhangi bir bireyle ya da kurumla ilgili bir telif
sorunu c¢ikarip ¢ikarmayacagina dikkat ediyoruz. Hani adamin birisiniz 6zel olarak
calistig1 cabaladig1 video vardir. Sen o videoyu alip yayinlarsan tabiki hakkina girmis
olursun. Hem etik olmaz hem gercekten mahkemelik, hukuki sorunlar ¢ikabilir

karsiniza birinci olarak buna dikkat ediyoruz.

Ikincisi belli bir kalitenin altina diismemeye calisiyoruz ekranimizda gérsel kalite de
dahil bunun i¢inde. Metin yaz1 iste edebi kalitede dnemli. O yiizden aldigimiz haberin
ya da gériintiiniin gérselin neyse maddi manevi kaliteli olmasina dikkat ediyoruz. Iste
gorsel olarak net olmali ne bileyim ¢dziiniirliiii oranin iistiinde olmali. Iste halkin
biiylik bir kismini ilgilendirmeli ama bu anlamda da etik olarak kaygilarimiz var.
Kiirdii biseye 6zendirmemeli, rahatsiz edici mesela habere olacak kisinin yakinlarini

higbir zaman higbir sekilde tahkir etmemeli vs. bdyle kurallarimiz var. Intihar haberini
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hi¢gbir zaman vermiyoruz, intihar hem 6zendirici olmamali hem ailenin magdurun
yakinlarinin rahatsiz olmamasi agisindan. Kendi slizgecimizden gecirdikten sonra

onlari tabii ki haber yapiyoruz.
- Dogru da 6nemli

Dogrulugunu tabiki arastirtyoruz mutlaka dogru mu degilmi. S6yle oluyor zaten sosyal
medyadan alman haberlerin biiyilkk cogunlugu o6zellikle major kanallar ig¢in
sOyliiyorum. Haber kanallar1 i¢in degil, daha boyle izlenmeye yonelik seyler oluyor.
Daha boyle magazinel ne bileyim iste hayvanlarin yaptig1 ilging seyler, ilging sarki
sOyleyenler, tiirkii sdyleyenler vs. Siyasi igerikli olanlar da aslinda ¢ok sansasyonel
ama siyasi icerikli olanlar zaten baska kanallardan da geliyor genellikle 6nce sosyal
medyaya diismiiyor. Once baska yerlerden duyuluyor , sonra sosyal medyaya diisiiyor

ordan hizl bir sekilde yayilmaya basliyor.

8) Sosyal medya ve internet kaynakli haberleri dogrulatma siireciniz nasil

isliyor?

Acikgast oOncelikle bir ajanslara bakiyoruz ajanslarda da varmi bu haber yoksa
tamamen sadece sosyal medyada var olan bir haber mi? Eger o sosyal medya mecrayla
herhangi bir iliskimiz varsa telefon acip sorma seklinde, mail atip sorma seklinde de
olabiliyor daha once yaptigimiz seyler. Siz o haberi nerden aldiniz? Sizin kaynaginiz
giivenilir mi? Biz de yayinlayabilir miyiz seklinde. Onun disinda biraz da heralde
sagduyumuza giiveniyoruz. izledigin zaman iginde birsey uyandirmiyorsa, rahatsizlik
hissi. Belli bir siire calistiktan sonra artik insan icgiidiilerine de giiveniyor. Haber

almaya bagliyor.
9) Haberlerde en ¢ok hangi sosyal medya mecrasindan yararlaniyorsunuz?

Internethaber siteleri yani internetteki haber sitelerinden yararlaniyorum en gok.

Ozellikle giindemi belirlerken sabah ordan olabilecek basliklari se¢iyoruz.

- Birde fazla detay var ordan kesiyorsunuz siz kendinize 6zel bdliimleri aliyorsunuz.

O agidan da internet siteleri biraz daha etkili oluyor
Kesinlikle internet siteleri

- Ajanslar
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Onun disinda da yaptigimiz. Ajansi tabi sosyal medyadan takip etmiyoruz. Ajans
aboneliklerimiz var zaten. O yiizden ajanslar1 sosyal medya mecrasi olarak kabul

etmiyorum.

10) Bir televizyon haber birimi olarak, kurumsal olarak sosyal medya ve internet
mecralarinda haber yayim ya da aktariminda yer aliyor musunuz? Alyorsaniz

bu siire¢ nasil isliyor? haberleri yeniden o mecralara gore iiretiyor musunuz?
Bu sorunun cevabini Osman lslerin vermesi lazim.
- Yani yukaridaki

Ama oluyor mesela biz de ordan direk .... Beye gonderdigimiz haberler oluyor bazen
cok izlenecek haberler. Haberin videosunu aliyorlar, iizerine de {i¢ bes tane
Ozetleyecek climle yaziyoruz bu videoya atifta bulunan climleler bu sekilde bizim

haberimizin mahreciyle
- Oraya gonderiyorsunuz onlar da kendi dillerinde ¢eviriyorlar.

Yani cevirmeden direk yani videoysa yani yapilmis bir haberi oldugu gibi
gonderiyorsak bu sekilde oluyor ama bazen sdyle oluyor. Mesela bunlar metin yazmak
istiyorlar, biz bilgileri veriyoruz onlar kendi dillerine ¢eviriyorlar araya fotograflari

videolar serpistirip haber haline getiriyorlar.

- Burda sosyal medyayla ilgilenen 6yle bir birim var mi1?

Sosyal medyayla ilgilenen halkla iliskiler ve kurumsal iletisim boliimiinde.
- Onlar m1 genelde?

Evet. Sey var izle7 diye bir internet sitesi var yonetiyorlar ama kim

- Mesela sey var bizde ahaber.com.tr var biitiin sosyal medyadaki seyleri falan hepsini

ama onunla ilgilenen bir birim var genelde. Sosyal medyayla da twitterla da

Bizde halkla iliskiler ilgileniyor benim anladigim kadariyla. Ciinkii kanal 7'nin twitter
adresi var instagram adresi ve ¢ok ciddi takip ediliyor. Hint dizileri onlar takip ediliyor

niye izlemek istiyorlar

- Aa ¢ok izleniyor ama.
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Alakasiz birsey yaziyorsun ben haber sunarken mesela haberler basliyor diyorum.
Altina yiiz tane hint dizisi yorumu. Su ne zaman yayinlanacak? Bu ne zaman ¢ikacak
seklinde. Bu sekilde yeniden iiretiyorlar ama bu islemi ben yapmiyorum. Ya da ben
mesela habere gittigimde muhabirligimde 6zellikle iste yurt disinda bir haber ¢alistim
geldim o haberi ayni1 sekilde internet sitemiz i¢in iiretiyordum ama bu sefer gorsel degil

fotografli, daha detayli, daha agiklayici.

11) Televizyon habercileri sosyal medyay1 habercilik acisindan nasil kullanmali?

Kullanirken nelere dikkat etmeli?

Soyle bir kere bir televizyon habercisinin ya da haberci olmak isteyen bir muhaber
adayiin sunu bilmesi lazim sosyal medya bizim birebir bilgi mecramiz degildir. Yani
sosyal medyadan alalim, oldugu gibi haber yapalim dedigimiz zaman o haberde ya
riskler olur, sorunlar olur yani birinci kaynagimiz o olmamali hi¢gbir zaman. Birinci
kaynagimiz bagka yerler olmali. Sosyal medyada gordiigiimiiz herhangi bir haber
konusunu da sosyal medyadan alip haberlestirmemeliyiz. O konuyu alip kendimiz
incelemeliyiz. Konuyla ilgili uzman m1 bulacagiz, uzmanina gidecegiz. Ne bileyim
internette mi arayacagiz? Ansiklopedilere mi bakacagiz yani orda gordiigiimiiz birseyi
benim Tiirkiye'de benim gordiigiim yanlis bu. Okuyor muhabir haberin aynisini
televizyon diline uyarliyor. Aralara nodslar ¢ekiyor, goriintiiler ¢ekiyor, konuyla ilgili
rOportaj yapiyor ama ayni haber. Higbir zaman sorgulamiyor bu yanlis olabilir.
Ingilterede yapilan bir arastirmaya gore diyor o arastirmanin gercekten ingilterede
yapilan haliyle bulayim bu veriler dogrumudur degilmidir gibi iste bu sikintiya
diismemek icin mutlaka bir siizgecten gecirmek lazim. Iste kullanirken de dncelikle
dogrulamak ne kadar dogru? Ne kadar tam? Eksik mi bu bilgi? Yanlis m1? Yoneltici,
yonlendirici mi? Ciinkii bizim sosyal medyamizda bu da ¢ok fazla. Insanlar kendilerini
konumlandirdiklar1  yere gore haberlere sekil veriyorlar ve bunu hig
hissetmeyebiliyorsunuz bazen. Iste kullandigimiz dil mesela birinde sdyledi diyor bir
digerinde iddia etti diyor veya Onii siirdii diyor. Hani okudugunuz zaman ciimleyi
igerigini ¢ok degistirmiyormus gibi aa bdyle sOylemis veya bdyle One siirmiis
diyorsunuz ama bunun zihninizde yonlendirici bir etkisi var kullanilan ifadelerin,
kelimelerin. O yiizden sosyal medyadan alinan her ciimleye herhalde dikkat etmek

lazim ozellikle de gorsellere. Ciinkii gorsellerde cok sikinti ¢ikiyor sosyal medyada
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cok tik almak isteyen herhangi birisi bilerek ya da bilmeyerek yanlis gorsel ¢cok fazla
kullaniyor. Iste gezi doneminde ¢ok yasadik bunu. Tamamen alakasiz goriintiiler
servis edildi siirekli. Iste Taksimde tanklarin altinda ezilen insan viicudu dediler sonra
bir bakiyoruz arap bahari sirasinda bilmem ne iilkesinde ¢ekilmis bir fotograf cikti.
Buna benzer ¢ok fazla ¢arpitma, yaniltma var ve isin i¢ine sosyal medya girdigi zaman
herkes yanilabilir. Her muhabir, her gazeteci yanilabilir o yanilma paymi en aza

diisiirebilmek i¢in ¢ok fazla aragtirma yapmak lazim.
12) Hiz agisindan sosyal medya mu televizyon haberciligi mi avantajhdir?

Tabii ki sosyal medya karsilastirilamaz. Mesela bizim iki tane haber biiltenimiz var
biri sabah biri aksam. Biitlin giin olan seyleri anca aksamleyin gorebilir. Ha bizdeki
avantaj1 nedir izleyicinin? Herseyi derli toplu olmus-bitmis 6zet seklinde gorebilir.
Yani bizim haberimizi izledigi zaman bir olayla ilgili o giin ne olduysa tamamina
hakim olma ihtimali vardir, olur da netekim. Ama sosyal medyada takip ettignide
devamli takip etmeniz gerekir. Ciinkii izlediginiz ya da okudugunuz birseyde hepsi
yoktur. Siirekli giincellerin, yarim saat sonra bir bilgi daha, bir bilgi daha. Bu anlamda

televizyon haberciligi daha net, daha dogru, daha 6zet. Sosyal medya hizli ama parga
parga.
- Hepsini derli toplu hale getirip aksam haber biiltenlerinde yayimlaniyor.

13) Onceliginiz hiz mi, dogruluk mu? Bu konuda ikileme diistiigiiniiz olaylar

oluyor mu? Nasil asiyorsunuz?

Tabii ki dogruluk. Hiz da ¢ok Onemli, yetismeyen haber haber degildir. Bizim
habercilerin meshur bir atasoziidiir. Hizli olmak ¢ok 6nemli ama yalan, yanlis olma
thtimali olan bir bilgiyi sirf ekrana bir an 6nce verelim diye vermek te hi¢ etik degil
bunu da c¢ok fazlasiyla goriiyoruz televizyonlarda. Su oldu, su oldu seklinde. Son

dakika, en son dakika... seklinde

14) “Yurttas gazeteciligi” ve “Mojo (Mobil Gazetecilik)” kavramlar1 yaninda
televizyon habercilerini nasil tammlarsimz? Sosyal medya ve internet haberciligi

bu tammlamada degisiklikler yapabilir mi?

Sosyal medya yurttas gazeteciligine yakin birsey. Bizde aynisi. Ama internet
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haberciligi televizyonculuga daha yakin birsey aslinda, ya da normal gazetecilige

yakin olan birsey.
- Profesyonel evet

Profesyonel insanlar oturuyor, haber toplantilart yapiliyor. Akis haber belli oluyor iste
ne bileyim tanimlamada degisiklik yaparlar m1 belki yani evet yurttas gazeteciligi
kelimesi zaten bizim seyimize ¢ok girmemisti yani akademik bir kavram olarak kaldi.
Halkin arasinda higbir zaman 6yle ¢ok kullanilan bir ifade olmadi biz bunun yerine
sosyal medya diyoruz. Yurttas gazeteciligi kavrami tamamen silinip sosyal medya

haberciligi seklinde bir seye evrilebilir.
Televizyon habercilerini nasil tanimlarsiniz?

Televizyon habercilerinin bununla ilgisi yok. Evet sosyal medya yurttas gazeteciligi,
internet haberciligi normal gazetecilik. Televizyon habercileri tamamen bambagka bir
alan. Televizyon habercileri aslinda biraz daha ne diyeyim sova yonelik gorsellige

hitap eden meslek gruplari.
- Profesyonelce calisiliyor.

Gelecekte sosyal medya ve internet ha mesela neye en ¢ok kiziyorlar belki o isime
yarar bir yerde ajans muhabirleri televizyon muhabirlerine ¢ok kiziyorlar. Ya da gazete
muhabirleri bilgi olsun diye soylityorum. Biz ugrasiyoruz diyorlar haberi buluyoruz,
inceliyoruz gonderiyoruz mesela anadolu ajansi yeni bir metin gegiyor yarim sayfa ya
da kiictik bir haber ge¢iyor. Biz o kii¢iiclik haberi aliyoruz, muhabirimiz gidiyor biitiin
kanallar yapiyor bunu biz derken Tiirkiye'deki biitiin kanallar onunla ilgili bir anons
cekiyor. Alakasiz bir yerde de g¢ekebiliyor mesela istiklal Caddesinin ortasinda
duruyor iste hikayenin birkag ciimlesini anlatiyor ve bu haber bu haberi ilk bulan ve
hazirlayan emek sarfeden ajans muhabirinin olmaktan ¢ikiyor, ajansin ya da ne bileyim
ya da herhangi bir kanalda herhangi birisi herhangi bir gazeteci gazete haberi yapiyor
kiiciik bir haber. Ertesi giin bunu televizyonlarda biiyiik biiylik haberler olarak
izliyorsunuz. Aralarina anonslar serpistirilmis ve o haber bu sefer anonsu g¢eken
muhabirin haberine doniisliyor. O yiizden internet muhabirleri ve ajans muhabirleri
bundan ¢ok rahatsizlar. Sik sik ben internette gériiyorum ben haberimizi ¢aliyorsunuz,

o haberi ben yapmistim iki anons ¢ekildi senin haberin mi oldu seklinde ¢atigsmalara
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denk geliyorum.

15) Gelecekte sosyal medya ve internet mi yoksa televizyon haberciligi mi

kazanacak? Neden? Bu etkilesim nasil bir goriiniime kavusacak?

Valla ben televizyonun yavas yavas yok olmaya basladigini diislinliyorum. Ciinkii
insanlar eskiden haber alma ihtiyacinin disinda eglenme amagh kullanirlards
televizyonu. Clinkii farkli mecralar yoktu, internet yoktu ne bileyim netflix ti blutv dir
bilmemnedir film izleme mecralar1 da yoktu. Benim su anda gengler arasinda
gordiigiim sey kimse televizyon izlemiyor. Istisnalar haric, televizyon biraz daha artik
sosyokiiltiirel olarak bir alt sinifin daha cok ilgisini ¢eken bir yayin araci haline geldi.
Eger boyle giderse sanirim 15-20 seneye kadar simdiki gengler biiyiidiiklerinde
herhangi bir televizyon izleme aligkanligi olmayacak, belki evlerine televizyon bile
sokmayacaklar biiyiik ekran bilgisayarlardan filmlerini izliyor olacaklar. Zaten haber
alma ihtiyacin1 televizyondan internetten hallediyor olacaklar. O yilizden ben
televizyon haberciliginin uzun vadede 6liime mahkam oldugunu diisiiniiyorum sosyal

haberciligi kazanacak.
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6. I.K. Goriisme Formu
Degerli Katilimei;

Asagidaki sorular Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii’nde yiiriitiilmekte olan
“Tiirkiye’de Sosyal Medya ve Internet Gazeteciliginin Televizyon Haberciligine
Etkileri” isimli yiiksek lisans tezi i¢in gerekmektedir. Vereceginiz cevaplar bilimsel

calisma i¢in kullanilacak ve baska bir kurum ya da kisi ile paylasilmayacaktir.
SORULAR

1) Sosyal medyadaki haber akisi haberciligin genel kurallar: agisindan nasil

isliyor?

Sosyal medyadaki haber akisi glindemi belirleyebiliyor. Buradaki en 6nemli unsur
etkilesim... Sosyal medyanin giicii kullanicilarin haberi diger kullanicilar ile
paylasarak yeniden iiretmesi... Bu anlamda sosyal medya haberciligi kendi kurallarini
belirliyor. One ¢ikan ve sosyal medyada kendisine yer bulan bir haberin tek bir 6zelligi
var “asir’” olmasi... Ortalama bir haber sosyal medyada yer bulamayabiliyor. Bunu su
sekilde aciklamak isterim. Aylik enflasyon oranlar1 agiklanmasi beklentiler
dogrultusunda ise sosyal medya bunu haber ile ilgilenmeyebilir. Ancak asir1 diistik ya
da asir1 yiiksek ise sosyal medyadaki kamplagsma ya da daha dogru bir ifade ile
konsantre sanal topluluklar nedeniyle sosyal medya glindemini olusturabiliyor. Bu
nedenle hiz, ve insanlarin duygu ve diislincelerinde yer alabilecek asiriliklar sosyal
medya haberciligini belirleyen unsurlar. Etik ve dogruluk ise su an itibariyle sosyal

medya haberciliginin giindeminde degil...

2) Sosyal medyadaki haber akisi ile televizyondaki haber akisi1 arasinda bir

fark var ma? nasil?

Oldukga biiyiik farkliliklar var.... Bunlardan birincisi sosyal medya haberciligini
besleyen kaynak televizyon haberciligidir. Sosyal medya haberciligi televizyon
haberlerinden en 6ne ¢ikan ve cercevelendiginde gruplar1 pesinden siiriikleyecek
habere odaklanmaktadir. Cogu zaman televizyon haberciligi sosyal medyay1

belirleyen bir denge sagliyor. Bunun tek istisnasi dedikodu, sdylendi, iddia ya da 6zel
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bilginin herhangi bir kaynaga dayanmasa ve dogrulugu test edilmese bile sosyal
medyada aninda yer bulmasi... Eger sosyal medya haberciligi yapan bireyler ayni
zamanda kurumsal bir yapiya bagliysa bu anlamda da tedbirli davranabiliyorlar...
Aksi halde 6zellikle kamuoyunda duygusal tepkilere yol agabilecek flag haberler
sosyal medya haberciliginde yer bulabiliyor ya da bilingli, sistemli ve kasith olarak

haberin 6ne ¢ikarilmasi saglaniyor...

3) Sosyal medyadaki haber {iretim siire¢leri ile televizyon haberlerindeki {iretim

stireclerini karsilastirdiginizda ne gibi farklilik ve benzerlikler ortaya ¢ikiyor?

En 6nemli farklilik dogruluk ve giivenilirlik... Sosyal medya haberciligi bu konuda
herhangi bir sorumluluga sahip degil... Ancak, sosyal medya haberin igeriksiz olarak
sadece bagliginin 6ne ¢ikmasini sagliyor. Televizyon haberciligi bu bagliklarin altini

doldurmak ve giivenilirligini teyit etmek zorunda.

Glintimiizde televizyon haberciligin 6nemli sorunlar1 bulunmakta... Bunlar arasinda
tekellesme, siyasi baskilar, siyasal otoritenin televizyon haberciligini ele gegirme ve
gindemi belirleme miicadelesi ve ekonomik kazangtir. Sosyal medya yanlis
yonlendirilmis ve kasitli bir haber akis1 saglasa bile bu anlamda kullanicinin dikkatini

cekiyor.

Televizyon haberciliginde seyirci sosyal medya haberciliginde ise kullanic1 ayrimi
olmasi sosyal medya haberciliginde kullanicilarin aninda reaksiyon vermesi ve haberin
dagitilmasi i¢im caligmasina yol agmakta... Ancak her iki haberciliginde temelinde

topluma bilgi vermek ve giindemi takip etmek ya da yonlendirmek bulunuyor...
4) Sosyal medya televizyon haberciligini etkiledi mi? Nasil?

Sosyal medya hizli ve giivenilir olmayan kaynaklara dayanmaktadir. Televizyon
haberciliginde de ayni sorunlarin yasanmasima karsilik her iki mecrada birbirine
ithtiya¢c duymaktadir. Sosyal medyada ¢ikan bir haberin televizyonda haber formatina
uygun bir sekilde uzman goriisleri ve yetkili kisilerin diisiinceleri ile tartisilmasi son
donemde ¢ok yaygin bu nedenle cogunlukla televizyon haberciligi sosyal medya

haberinin dogrulugunu ya da farkli bir boyutta ele alinmasi i¢in kullaniliyor. Bir baska
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etkilesimde tam tersi durumda televizyon haberciliginde zaman kist1 olmasi nedeniyle
farkli bakis agilarina gore ayni haber farkli farkli yorumlar ile sunulabiliyor. Haber
acisindan olumlu bir durum olmasina karsilik takip edilmesi ve karsilastirma yapilmasi

oldukga zor bir goriintii ortaya ¢ikiyor.

5) Sosyal medya ve internet haberciligi arasinda ne gibi farklar var?

Televizyon haberleri ile bu iki mecra arasindaki etkilesim nasil isliyor?

Bir televizyon kurulusunun ya da gazetenin internetten haberi vermesi herhangi
farklilik igermemektedir. Ancak internet iizerinden yapilan habercilikte derinlemesine
bilgi verilebilmekte ve daha detayli bir yaymn politikasi izlenebilmektedir. Sosyal
medya haberciligi ise haberin yayilmasi, haberin pazarlanmasi ve haberi tiiketen
bireylerle iliski kurulmasi kolay bir ortam ancak, hiz ve kolay erisim manipiilasyonun
etkisini de arttirabilmektedir. Ozellikle dezenformasyon sosyal medya haberciliginde
cok daha sik goriilebilir. Bunun tek istisnasi ise {inlii bir politikacinin ya da haberin
dogrudan ilgilendirdigi kisilerin aninda reaksiyon gostermesidir. Twitter lizerinden
yapilan bu habercilik haberin kaynagindan alinmasi agisindan 6nemli bir avantaj

saglamaktadir.

6) Televizyon haberciliginde etkilesim nasil saglaniyor? Sosyal medyanin

buna katkisi nasil?

Bir onceki soruda agikladigim gibi etkilesim ve isbirligi 6nemli.... Nedir bu?
Insanlarin sosyal medyay1 giderek daha fazla kullanmasina karsilik televizyon hala en
etkili haber kaynagi... Bu kaynaktan alinan bilgi dogrudan alintilanarak sosyal
medyaya kopyalaniyor ve tartisma ve habercilik bu kopya iizerinden devam ediyor.
Buradaki temel sorun televizyon haberciliginde yasanan sorunlardan pek farkli degil
tirnak icinde evrensel yayin ilkeleri zamani gostermeyen bir saat gibi... Dogruluk
yerine haberin sansasyonel olmasi, belirli baski gruplarini ya da ideolojik gruplar
ilgilendirmesi yeterli oluyor. Biitiin karsit diisiincelerden kim neyi nasil anlayabiliyor

ben de sasiriyorum.... Ancak siire¢ bu sekilde isliyor.
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7) Sosyal medya ve internet haberlerini kullanirken nelere dikkat

ediyorsunuz?

En temel olarak dikkat edilen unsur yayin ilkelerine uygunlugu... Bir agidan
bakildiginda dogrulugu ispatlanmamis bir haber de 6zel bir giindem olusturabiliyor ya
da dogru bir haberin yaymlanmasinda sorunlar yasanabiliyor. Bizim en fazla dikkat
ettigimiz konu sosyal medya ya da internet haberinin kaynagi kim? Siyasetc¢i, bilim
adamu, popiiler bir kisi tarafindan yaymlanmissa o kisi ile ilgili bilgi verilerek haberin
alindig1r sosyal medya araci da eklenerek haberi verebiliyoruz. Ancak dogruluk
olmazsa olmaz bir unsur olarak degerlendirilmiyor. Giindemin ¢ok hizli degismesinin

de bunda etkisi var.

8) Sosyal medya ve internet kaynakh haberleri dogrulatma siireciniz nasil

isliyor?

Cogu zaman dogrulugunu nasil ispatlayacaginiz belirsizdir. Anonim bir haberin
dogrulugunun ispatlanmasi oldukg¢a zor... Politik haberlerde dogrudan konunun
muhatabina ulasmak 6nemli. Bu siirecte ¢ogu internet haberinin yaniltici oldugu
anlasiliyor... Ancak tam tersi durumlar da giderek artmakta.... Bir de haberin
kaynaginin gizlenmesi konusu var. Bu nedenle sosyal medya haberinin yalin ve
yorumsuz olarak verilmesi ve oldugu gibi seyirciye yansitmak daha gercekei... Ancak

yayin ilkelerine yiiz de yliz bagl kalabilmek ise oldukga zor...
9) Haberlerde en ¢ok hangi sosyal medya mecrasindan yararlaniyorsunuz?

Twitter kuskusuz en 6nemli sosyal medya araci... Ancak son bir iki yildir Youtube
inanilmaz bir habercilik anlayist ile tekrar giindeme oturdu. Haberin kaynagindan
verilmesi insanlarin kendilerini ¢ok rahat ifade edebilmesine ve haberi
kigisellestirilmesi tehlikesine karsilik Youtube’dan da yararlanilmaktadir. Buradaki
temel unsur haberi ¢evreleyen biitiin ilgili grup ya da kisiler seslerini duyurabilmesi

bu bir anlamda ¢ogulcu haber anlayisina isaret etmektedir.

10)  Bir televizyon haber birimi olarak, kurumsal olarak sosyal medya ve

internet mecralarinda haber yaymm ya da aktariminda yer aliyor musunuz?
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Aliyorsamiz bu siire¢ nasil isliyor? haberleri yeniden o mecralara gore iiretiyor

musunuz?

Evet... Hem haber igerigi iiretenler hem de kurumsal diizeyde sosyal medya lizerinden
haber yapilabiliyor. Haberin tekrar iiretimi degil de haberin genislemesi ve daha
detaylandirilmas1 gerekiyor. Bugilin televizyon haberciligi 6zelinde degil biitiin
yaymlarinin esanli sosyal medya yayimlar1 bulunmakta. Ozellikle mobil telefonlarin

giindelik kullanimin artmasi ile bu yayinlarin daha da yayginlasacagini diisiiniiyorum.

Twitterda haberi yaymliyorsaniz link vermek zorundasiniz, eger kurumsal web
sayfasindan verilecekse igerik zenginlestirilebiliyor konu ile ge¢mis haber linkleri,
uzman gorilslerinin televizyonda yaymlamayan kisimlar1 ve haberin toplumsal

yansimasi da isin i¢ine girebiliyor.

11)  Televizyon habercileri sosyal medyayr habercilik ac¢isindan nasil

kullanmahi? Kullanirken nelere dikkat etmeli?

Bu soruyu birka¢ acidan degerlendirilebiliriz. Bunlardan birincisi esanli yayin
yapilmasi oldukca yararli genis kitlelere ulasmak icin televizyon haberciligi sosyal
medyay1 kullanmali.... ikincisi sosyal medya reddedilebilecek bir haber iiretimi
yapmiyor. Haber toplama ve haber iiretiminde sosyal medyay1 kullanmak gerekiyor.
Cok basit ve dnemsiz gibi goriinen detaylar televizyon haberciligini besleyebiliyor.
Sosyal medya bir bagka acgidan ise giindemi takip etme, kamusal orunlarda halkin

reaksiyonu 6grenebilme acisindan 6nemli yararlar sagliyor.
12)  Hiz agisindan sosyal medya mu televizyon haberciligi mi avantajhidir?

Sosyal medya haberciligine hiz agisindan erisebilecek bagka bir yontem oldugunu
sanmiyorum. Olayin oldugu yerden mobil cep telefonu ile baglanti kurmaktan sosyal

medyanin n hiz ve eszamanlilik gibi avantajlari tartismasiz 6n planda....

13)  Onceliginiz iz m1, dogruluk mu? Bu konuda ikileme diistiigiiniiz olaylar

oluyor mu? Nasil asiyorsunuz?

Bu ikilem hiz konusunun 6ne ¢ikmasi ile ¢oziilmiistiir ancak son yillarda uluslararasi

diizeyde yasanan Onemli tartigma ile yaym ilkelerinin yavas yavas agirligini tekrar
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kazandigin1 goriiyoruz. Bizim yayin politikamizda dogruluk hizdan Onemlidir.
Gergeklere uygun habercilik yapilmasit hizli olmasindan ¢ok daha onemlidir.
Televizyon haberciliginde haber konu olan taraflara ulasilmasi ve asgari olarak
hepsine yer verebilmek giiniimiizde ¢ok daha dnemlidir. Ancak haber oldugu gibi
veriliyorsa tepkiler de oldugu gibi yansitilabiliyorsa hizi da goz ardi etmeden bir an

once haberin televizyonda gosterilmesi gerekebilir.

14)  “Yurttas gazeteciligi” ve “Mojo (Mobil Gazetecilik)” kavramlar: yaninda
televizyon habercilerini nasil tanimlarsimiz? Sosyal medya ve internet haberciligi

bu tanimlamada degisiklikler yapabilir mi?

Yurttas gazeteciligini cok 6nemsiyorum ve takip ediyoruz. Bir anlamda her televizyon
izleyicisi haber iiretebilmektedir. Bir baska 6zellik ise haber televizyona ulasmadan
Once goriintiilerinin sosyal medyaya diismesidir ki bu hem yayilmayi kolaylastirmakta
hem de hizina ulasilamayacak bir pratik eylem olarak degerlendirilmektedir. Bir kaza
yerinden goriintii gekmek, bir suiistimali eszamanli olarak gostermek ne kadar etiktir
bu tartisilmaktadir. Ancak gazeteci olmayan bireylerin yayin ilkelerini bilmesine
olanak yoktur. Ornegin ihbar olarak gelen gogu goriintii oldukca habercilik agisindan
onemli gorevler tistlenebilirken kisi dokunulmazligi ya da etik agidan 6nemli sorunlar
yasanabilmektedir. Yurttas gazeteciligi bu yonii ile ¢ok daha hizl1 bir ilerleme kaydetti
daha da hiz kazanarak biiyiiyecektir. Bir teror saldirini orada olan insanlardan daha

once higbir haber kanali yayinlayamaz...

15)  Gelecekte sosyal medya ve internet mi yoksa televizyon haberciligi mi

kazanacak? Neden? Bu etkilesim nasil bir goriiniime kavusacak?

Internet ve sosyal medyanin televizyon haberciligini  hic olmadigi kadar
dontistiirecegini diisliniiyorum. Yayin ilkeleri degismeyecektir ancak formlar ve her
iki mecranin birbirine yaklasmasi 6nlenemez. Ozellikle Youtube gazeteciliginin

televizyona karsi zafer kazanma olasiligi yiiksek ancak bu durum televizyon
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haberciligi yapan gruplarin ilgisini cekecektir. Internet ve sosyal medyanin televizyon
haberciligini magazinlestirmesi siirecini yasamamamiza ragmen ben her iki mecranin
da doniiserek birbirine yaklasacagina inaniyorum. Bu siirecte ara formlarin ¢ikmasi,
internet haberciliginin televizyon haberciligini degistirmesi de direngle kargilagmasina

ragmen etkilerini gorebiliyoruz.
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