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ONSOZ

Bu aragtirma, Sanlhwurfa’daki liselerde gorev yapan Ogretmenlerin Pozitif Okul
Yonetimi ile Orgiitsel Baglilk Algi Diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek ve gesitli

degiskenler acisindan incelemek amaciyla gergeklestirilmistir.

Arastirmanin her safhasinin lizerinde titizlikle duran, her agidan bilgisini, deneyimini
ve yardimini esirgemeyerek, gece glindiiz demeden zamanini ayiran degerli danisman hocam
Yrd. Dog. Dr. Abdullah ADIGUZEL ‘e siikran borgluyum. Yiiksek lisans 6grenimime
katkilarindan dolay1 ders hocalarim Dog. Dr. Refik BALAY, Yrd. Dog. Dr. Ahmet KAYA ve
Yrd. Dog. Dr. Hiiseyin SIMSEK ’e de her tiirlii katkilarindan tiirii cok tesekkiir ediyorum.

Hayatimin her aninda bana maddi manevi destegini esirgemeyerek her zaman
yanimda olan sevgili anneme, babama ve bugiinlere gelmemde emegi olan tim
Ogretmenlerime en derin saygilarimi sunuyorum. Ayrica arastirma siiresince bagarili
olacagima samimiyetle inanan abim Mehmet KARADAS ’a; yiiksek lisansa baslama
diisiincemi ilk andan itibaren destekleyen, sevgili esim Elif KARADAS’ a cok tesekkiir

ediyorum.

Son olarak, arastirma sirasinda, yardimlarini esirgemeyen ve veri toplama agamasinda
bana destek olan arkadaslarim Serkan GUNCE, Ahmet GOCEN ve Oznur ATAS ’a, ayrica
arastirmay1 yurittiigiim okullarda goriisleriyle arastirmaya katkida bulunan 6gretmenlere ve

bu arastirmay1 destekleyen HUBAK Fonuna (Proje No: 12109) ¢ok tesekkiir ederim.

Halil KARADAS
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BOLUM I
Bu bolimde arastirmanin problemi, amaci, Onemi, smnirliliklar, tanimlar ve

arastirmada kullanilan kavramlar aciklanmistir.

1. GIRIS

Son yillarda diinyada meydana gelen yogun degisim ve gelismeler, isletmelerin
varliklarim1 stirdiirmelerini giderek zorlastirmaktadir. Yasanan bu degisimlerle beraber
orgiitlerde yeni anlayislar ortaya ¢ikmugtir. Orgiitler bu gelisme ve degisim siireci igerisinde
stirekli bir Ustiinliik arayisi icerisindedirler. Bu baglamda isgoérenin orgiite olan katkilar1 da
yillarca iizerinde durulan konulardan biri olmustur ve giincelligini siirdiirmektedir. Isgorenin
orgiite katkilarimin yani sira, gecen siire¢ igerisinde iggorenin Orgiitten beklentileri
sorgulanmis ve Orgiitten beklentilerine olumlu cevap alan bireylerin, isine dort elle sarildigi
yapilan ¢alismalarda ortaya ¢ikmistir. Bununla birlikte zaman igerisinde isgorenden en fazla
fayday1 elde etmek icin basvurulan yontemlerden biri ayni zamanda isletmeler i¢in ¢ok
onemli bir tercih nedeni olmustur (Tayfun, Palavar ve Cop, 2010). Giiniimiiz bilgi diinyasinda
her alanda meydana gelen degisim ve gelisimler, toplumlarin egitim sistemlerini siirekli
giincellemelerini zorunlu kilmaktadir. Diinyada egitim alaninda yapilan reformlarin amaci,
tiim bu gelisim ve degisimleri takip etmek hatta dnciiliik etmektir. Bu nedenle iilkeler, egitim
konusunda cesitli diizenlemeler ve reformlar gergeklestirmektedirler (Adiglizel ve Saglam,
2009). Ogzellikle 20. yiizyilm son ¢eyreginde isletmeler performanslarmi gelistirme,
tiretkenliklerini arttirma, yonetsel etkinligi saglama, karlarin1 maksimize etme, digerlerinin bir
adim Oniline gegme veya pazar paymi yiikseltme gibi amaglara ulagmanin degisik yollarini
aramaya baglamigtir. Bu yollardan bir tanesi de oOrgiitte iglerin yapilis sekilleri ile Orgiite
egemen olan temel degerleri, davranis kaliplarim1 ve orglitsel yasamda kullanilan somut
nesneleri anlamaya ve gerekli durumlarda degistirmeye c¢alismaktir. Pozitif diislinme ve
yonetim olarak ortaya ¢ikan bu goriis, isletmeler i¢in oldukca 6nem arz etmektedir (Murat ve
Acgikgoz, 2007).

Zamanlarinin biiyiik bolimiinii isyerinde geciren gerek isletme sahipleri, gerekse
calisanlar; yaptiklar islerin kendilerine ve topluma katkilarin1 sorgulamakta ve bir anlama
ulagsmaya caligmaktadir. Bu dogrultuda i¢sel bir baga (6rgiitsel baglilik) ulasmaya calisan tiim
calisanlar; islerinde mutlu olduklari, bir ise yaradiklari, bir biitliinlin pargasi olduklarini
hissettikleri, yonetim siirecinde duygulara, ortak degerlere, baghiliga, takim ruhu ve
birliktelige onem verildigini diisiindiikleri orgiitlerde ¢aligmak istemektedirler (Kesken ve

Ayyildiz, 2008). Iste bu sebeple, bireyin kurumu tercih etmesinin saglanmasi yéniinde



calismalar yapilmaktadir. Yoneticiler de artik klasik yonetim anlayislarindan styrilip, bireye
deger veren ve onun goriislerinin de hesaba katilacagi yonetim stillerine yonelmektedirler. Bu
yonetim stillerinden biri de pozitif yonetim anlayisidir. Pozitif yonetim anlayisiyla yonetilen
bir okulun Ogretmenleri, diger kurumlarda calisan Ogretmenlere gore, gorevlerine ve

kurumlarma daha ¢ok bagli olacaklar1 diisiiniilmektedir.

1.1. Problem

Son yillarda bir¢ok yazar, bilgi toplumu ile birlikte artan egitime, profesyonel
davraniglara iliskin uluslararasi standartlara ve uzmanlik bilgisinin saglayacagi mesleki
ozerklige iliskin beklentilere dikkati ¢ekmekte ve danigsmanlik yapan sirketlerde, arastirma
gelistirme gruplarinda, hastanelerde, iiniversitelerde ve okullarda ve daha bir¢cok alanda
pozitif yonetim anlayisinin gelistirilmesi gerektigini vurgulamaktadirlar (D6nmez, 2007: 30).
Hizla degisen bir ortamda okullar1 bagarili bir bicimde gelecek yiizyila tasiyacak yoneticilerin
okulu ve toplumu c¢ok iyi anlamalar1 ve siirekli olarak kendilerini gelistirmeleri
gerekmektedir. Okul yoneticilerinin yapmalar1 gerekenler giderek artmakla birlikte,
yoneticiler biirokratik engellerle de bas etmektedirler. Yoneticiler ayrica okullarin mevcut
durumunu kabullenmekte ve Ogretmenlerle isbirligi yapmaya isteksiz bir goriiniim
sergilemektedirler (Karip ve Koksal, 1999).

Bir orgiit olarak egitim kurumlarinda zaman igerisinde yasanan politik, ekonomik ve
sosyal degisimlerden dolay1 baglilik kavraminda da degisiklikler ortaya ¢ikmustir. 1960’1
yillarda isgdrenlerin maddi nedenlerle orgiitlere baglilik duyduklart ifade edilmistir. Bu
yillarda orgiitsel baglilik, duygusal bir durum igermeyen, sadece maddi gereksinimlerden
kaynaklanan bir kavram olarak agiklanmistir (Giiglii, 2006). Pozitif okul yonetimi ve bunun
sonucunda olusan orgiitsel baglilik gerek iilkemizde, gerekse diger iilkelerde gittikce dnem
kazanmaktadir. Pozitif okul yOnetimi, yoneticilerin, personeline pozitif davranmasi, onlarin
yaptiklar1 hatalara karst miisamahakar bir bakis ile yaklasilmasi olarak tabir edilen pozitif
diisiince anlayis1 i¢cinde olmasidir. Pozitif yonetim algisina sahip yoneticiler, daha anlayish ve
hosgoriilii, algakgoniillii olabilmektedir. Bu durum, tabii bir sonug olarak personelin moral ve
motivasyonunu artirdigi gibi, onlarin kuruma karsi olumsuz diisiince ve davraniglarin1 da
ortadan kaldirip, kurumsal bagliliklarin1 ortaya ¢ikarmaktadir. Egitim kurumlarinda pozitif
yonetim algisinin  O6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinin belirlenmesi ve bu etki
diizeyinin d6gretmenlerin; cinsiyet, sendikali olma durumu, mesleki kidem, egitim diizeyi gibi
kisisel ozelliklerine gore farklilik gosterip gostermediginin belirlenmesi gereksinimi ortaya

cikmistir. Bu ¢alisma bu gereksinimden hareketle desenlenmistir.
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1.2. Arastirmanin Amaci
Bu arastirmanin genel amaci; ortadgretim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin
goriislerine dayali olarak, pozitif okul yonetimi ile orgiitsel baglilik algis1 arasindaki iliski
diizeyini belirlemek ve cesitli degiskenler acisindan incelemektir. Bu genel amag kapsaminda,
calismada su sorularin yanit1 aranmistir.
1. Ogretmenlerin, pozitif okul ydnetimine iliskin goriisleri nedir?
2. Ogretmenlerin, pozitif okul ydnetimine iliskin goriisleri kisisel 6zelliklerine
gore anlaml diizeyde farklilik gostermekte midir?
3. Ogretmenlerin, drgiitsel baglilik algisina iliskin gériisleri nedir?
4. Ogretmenlerin orgiitsel baglilik algisina iliskin goriisleri kisisel dzelliklerine
gore anlamh diizeyde farklilik géstermekte midir?
5. Ogretmenlerin pozitif okul ydnetimine iliskin gériisleri ile orgiitsel baglilik

algisina iliskin goriigleri arasindaki iligki diizeyi nedir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Glinlimiiz egitim kurumlarinin 6gretmenlerden en iyi sekilde verim alabilmeleri ve
ogretmenlerin kurumlarina karst saglikli bir aidiyet duygusu gelistirebilmeleri 6nemli
derecede egitim kurumlarindaki pozitif yonetim anlayisina baglidir. Ogretmenlerin gérev
yaptiklar1 kuruma bagliliklar1 (6rgiitsel bagliliklar1), kurumun basarisin1 daha da artiracagi
diisiiniilerek, 6gretmenlerin kurumsal bagliliklarinin da gorev yaptiklari okullardaki pozitif
yonetim anlayisina bagli oldugu inanci 6nem kazanmaya baglamistir. Okulu amaclarina gore
yasatmak, kaynaklarin1 en verimli bigimde kullanmakla gergeklesebilir. Bu sebeple okulla
ilgili gruplarin yasantilarin1 degerlendirip diizenleme ve bu yasantilar yoluyla personellerin is
giiclinden yararlanilmas1 gerekmektedir (Yilmaz, 2004). Pozitif okul yOnetimi, Orgiitsel
diizenlemelerin oldugu ve etkili egitim-6gretim siirecinin yasandig1 drgiit ortamudir. Orgiitsel
baglilik ise, ¢alisanlarin orgiitiin amaglarina ulagmasi yoniinde ¢aba sarf etmesi, bu amagclari
benimsemesi ve Orgiitte kalmaya devam etmesi demektir. Gegmis yillardan beri okullarda
yonetici-Ogretmen 1iligkileri ve Ogretmenlerin yoneticilere bakislarinin is yasamlarindaki
orgiitsel baglilik alg1 diizeylerine etki ettigi bilinmektedir. Bu gercevede oOrglitlerde iggdren
bagliliginin, yoneticilerin pozitif yonetim yaklasimlarindan etkilendigi diistiniilmektedir. Bu
baglamda pozitif okul yonetimiyle ile orgiitsel baghlik arasindaki iliskiyi aciklayan
arastirmalarin alan yazinda yeterli olmadig1 goriilmektedir. Bu ¢alismanin alan yazinda var
oldugu diisiiniilen boslugu doldurmas: beklenmektedir. Ozellikle birbiriyle bagntili ve

birbirini etkileyen bu iki konunun bir arada incelenmesinin, alan yazina katki saglamasi,
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durum tespiti yapilarak egitim kurumlarinin yonetim anlayisinda bir takim diizenlemelerin
yapilabilmesinin yolunu agmasi ve bu alanda ¢alisacak arastirmacilara kaynak teskil etmesi

umulmaktadir.

1.4. Smirhliklar
Bu arastirma;
1) Kapsam agisindan, Sanliurfa il merkezindeki ortadgretim kurumlarinda goérev yapan
Ogretmenlerle
2) Veri toplama araci olarak nicel veri toplama tekniklerinden anket teknigi ile

3) Veri toplama siiresi agisindan 2011-2012 6gretim yil1 bahar yariyili ile sinirhdir.

1.5. Tanimlar
Ogretmen: Ogretim faaliyetlerinde bulunmak amaciyla, egitim kurumlarinda gorev
yapan kisidir.

Okul: Belirlenmis olan hedefler dogrultusunda, egitim amaglarina uygun olarak
Ogrenciye egitim ve 6gretim uygulanan kurumsal mekanlardir.

Ortadgretim Okulu: Tiirk Egitim Sisteminde ilkdgrenimi bitirmis ¢ocuklarin egitim-
Ogretim gordiikleri ve stiresi 4 y1l olan kurumdur.

Pozitif Okul Yonetimi: Cevreye karsi empati kurma, olumlu yaklasma, yiiksek
diizeyde giiven kazanma odakli davranislarin hedeflendigi ve etkili egitim-6gretim siirecinin
yasanmasina etki eden yonetim anlayisidir.

Orgiitsel Baghhk: Calisanlarm oOrgiitin amaglarma ulasmasi yoniinde ¢aba sarf

etmesi, bu amaglar1 benimsemesi ve orgiitte kalmaya devam etme istegidir.



BOLUM 11

KURAMSAL ACIKLAMALAR ve ILGILI ARASTIRMALAR
Bu boéliimde, literatiire dayali olarak, pozitif diigiince, pozitif okul yonetimi ve orgiitsel
bagliliga iliskin kuramsal agiklamalara ve ilgili arastirmalara yer verilmistir. Sonrasinda
pozitif okul yonetimi ile orgilitsel bagililik iliskisi agiklanmaya c¢alisilmistir. Son olarak

konuya iliskin yurt icinde ve yurt disinda yapilmis olan bazi calismalara deginilmistir.

2.1.POZITIF OKUL YONETIMI

Okul yonetimi, egitim yOnetiminin smirli bir alana uygulanmasidir. Bu alanin
siurlarint egitim sisteminin amaglart ve yapist belirler. Okul miidiiriiniin gorevi ise okuldaki
tiim insan ve madde kaynaklarini en verimli bi¢imde kullanarak, okulu saptanmis amaglarina
uygun olarak yasatmak ve gelisimini saglamaktir. Okul ydnetimi, bir okul sistemini biitiin
olarak ¢oziimleme ve birlestirmeyi amaglar. Okul yonetiminin 6nemini, okul y0neticisinin
yetki ve sorumlulugu belirler. Yonetimin ¢ok yonlii tanimlari, yoneticiye ¢ok yonlii yetki ve
sorumluluklar yiiklemis bulunmaktadir. Bunlar okul yonetiminin degerini yiikselttigi kadar,
onemini de arttirmaktadir. Orgiitii amaglarma uygun olarak yasatmak, orgiitteki insan ve
madde kaynaklarin1t en verimli bigimde kullanmakla gerceklesir. Okul yoneticisinin okul
icinde ve disindaki birey ve gruplari, okulun amaclarina doniik olarak eyleme gecirebilmesi
icin, egitim yonetiminde oldugu kadar, davranis bilimlerinde de iyi yetismis olmas1 gerekir.
Boyle bir okul yoneticisi, problemleri deneme ve yanilma yontemi yerine, bilim yoluyla
cozmeyi sececek ve bagaracaktir (Bursalioglu, 2011). Egitim yonetimi kamu yonetiminin 6zel
bir alan1 olarak diisiiniilebilir. Egitim, devletin gézetimi ve denetimi ile sinirli bulundugundan
dolay1 bir kamu gorevidir. Egitim o6rgiitleri, temsili siyasal organlar tarafindan saptanmis olan
egitim politikalar ¢ercevesinde egitim-6gretim faaliyetlerinde bulunurlar. Egitim yonetiminin
ozellikleri, belirli kuruluslarin yonetiminden meydana gelmektedir. Bu ozellikler bir
toplumdaki egitimin goérevlerinden, egitim girisiminin niteliginden, okul yonetiminin iliskin
oldugu baslica gruplarin dinamiginden, egitim yonetiminin ¢ok yanli yoniinden dogmaktadir
(Turan, 2007)

Pozitif yonetim, ¢evreye karsi empati kurma, herkese karsi olumlu yaklagma ve
yliksek diizeyde giiven kazanma odakl1 davranislar1 hedeflemektedir. Pozitif diistinebilen okul
yoneticilerinde, problem ¢dzme yetenegi ve ¢alisanlara yonelik sosyal destek saglama egilimi
daha iist diizeydedir (ibrahimoglu, 2003; Akt. Cankaya ve Akiiziim, 2010). Toplumun her

kesimini ilgilendiren kurumlar olarak okullarda, insanlarla (6grenciler, veliler ve digerleri)
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yliz ylize olmayr gerektiren calisma ortami stres ve mesleki tiilkenmislik agisindan
olumsuzluklar olusturmaktadir. Kurum yoneticileri yonettikleri kurumlarin = verimli
isleyebilmesi i¢in ¢alisanlarin is doyumunu, dolayisiyla da kurumsal verimliligi olumlu ve
olumsuz etkileyebilecek her tiirlii faktorii géz oniinde bulundurmalidirlar. Ozellikle egitim
gibi hizmet {iireten kurumlarda hem yoneticilerin hem de c¢alisanlarin is doyumunun
saglanmas1 Oonem tasir. Bir hizmet sektorii olmasi nedeniyle egitim calisanlarinin islerinde
doyum saglamasi son derece dnemlidir. S6z konusu olan hizmet sektorii oldugunda, hizmet
alanlarm mutlulugu hizmeti sunanlarin mutluluguna bagldir. Ogretmenlerin etkili ve verimli
bir hizmet verebilmesi islerinde doyum saglamalartyla miimkiindiir. Is doyumu 6gretmenlerin
is disindaki sosyal yasamlarini, fiziksel ve ruhsal sagliklarin1 ve verimliliklerini de
etkilemektedir (Y1lmaz ve Ceylan, 2011: 6).

Yonetim tarzi, yonetimin c¢aligsanlara karsi tutumu, olusturulan kurallarin uygulanma
sekli ile calisilan ortamin fiziki durumu, calisanlarin memnuniyetlerini etkilemektedir.
Calisanlarin i3 memnuniyeti lizerinde yonetim tarzi iki sekilde etkili olmaktadir. Birincisi,
karar verme siirecine calisanlarin katilimini saglamaktir. Katilim, sonugta kisinin kendisine
saygi duymasimi ve taninma ihtiyacin1 karsilayacaktir. Islerinde bu ihtiyaclarii
gideremeyecek olan c¢alisanlar, bunlar1 baska yerlerde ve ortamlarda arayacaklardir. Bu durum
ise, calisanmn is tatminini etkileyecektir. Isletmelerde c¢alisanlarin kararlara katiliminimn
saglanmasi, 1§ tatmininin artirilmasi yaninda isletme i¢inde nihai kararlarin iyilestirilmesine
de hizmet edecektir. Kararlara katilan personel, isine, is arkadaslarina ve yoOnetime karsi
olumlu duygular gelistirecek ve is tatminleri yiikselecektir. Ikincisi, calisan merkezli olmaktir.
Yani, calisanlara yonelik olma ve onlarla destekleyici iligkiler gelistirmektir. Yonetimin
personel iliskilerini desteklemesi ve katkida bulunmasi, ¢alisanlarin memnuniyetlerini
artirmaktadir (Erdil, Keskin, Imamoglu ve Erat, 2004).

Pozitif yonetimli okulu diger okullardan ayiran temel 6zellik sadece egitimsel amag ve
islevleri degildir. Okulun igsel nitelikleri, orgiitsel diizenlemeleri ve etkililik boyutlar1 da
diger okullardan farkhidir. Ogrenciye kazandirilmasi diisiiniilen bilgi, beceri ve davranis
degisikligini igeren planlanmig, programlanmis ve zamana baglanmis biitiin egitimsel
etkinlikler okulda egitim-6gretim siireci ve ortaminda gergeklestirilir. Bir bakima &grencinin
o0grenme diizeyi ve egitimsel basarisi, egitim-6gretim siireci ve ortami tarafindan olumlu veya
olumsuz sekilde etkilenmektedir (Bastepe, 2009). Sonug olarak pozitif yonetim anlayisi ile
okul ydneticisinin 68renci ve dgretmenlerle kurdugu iyi iliskiler, 6gretmen ve O6grencinin

performansini arttirmaktadir (Cubukcu ve Girmen, 2006).



2.1.1.Pozitif Psikoloji ve Orgiitler

2.1.1.1.Pozitif Psikoloji

1998’ de Amerikali bilim adami Martin Seligman’in literatiire kazandirdigir bir
kavramdir. Psikolojinin yeni bir alanina vurgu yapmaktadir. Seligman onceleri psikolojinin
sadece patolojik durumlar ile ya da bireylerin eksik yonleriyle ilgilendigini ve bu yaklagimin
insan1 ¢cok kirilgan ve caresiz olarak yansittigini ifade etmistir. Ama yine de kliniksel psikoloji
bir¢ok hastaligin tedavisinde faydali olmustur. Ancak yine de odaklanilan nokta hep olumsuz
davraniglar ya da yetersizlikler olmustur. Biitiin bunlara karsin pozitif psikoloji pozitif
ozelliklere ve insanin hayatta yapabilecegi en iyi seyleri daha da gelistirmeye odaklanmuistir.
Bu anlayisi benimseyenlere gore basar1 ve miikemmellik ulagilamayacak bir durum degil
basarilabilecek bir durumdur. Pozitif psikoloji bu baglamda pozitif deneyimler, pozitif
bireysel 6zellikler, pozitif kurumlar gibi {i¢ nokta iizerine 6zellikle odaklanir. Pozitif psikoloji,
insan yasamini giizellestirmek ve ona anlam katmak ile yetenekleri gelistirmek ve yesertmek
amaclarina sahip ¢ikan, insanlarin giiclii yonlerini ve pozitif 6zelliklerini 6ne ¢ikarmay1
hedefleyen bir yaklasimdir. lyilestirmek, yalmzca bozuk olam onarmak degildir, ayn
zamanda insanlarda ¢alisma, 6grenme, liretme istegi uyandirmak, cesaretini arttirmak, iligki
kurma ve gelistirme becerisi kazandirmak, 6zgilivenini arttirmak, estetik duyarlilik, azim,
kararlilik, bagislayicilik kazandirmak, gelecege yonelik olmak, bir deger sistemi kazandirmak,
yetenek, bilgelik gibi pozitif yanlarini da yesertmektir. Bilim adamlar1 1980'lerin ortalarina
dogru bireylerin stres verici benzer kosullara verdikleri tepkiler ve sergiledikleri davraniglarin
farkliliklar1 tizerinde daha yogun olarak durmaya ve arastirmaya bagladilar (D6nmez, 2007:
28).

Pozitif psikoloji birey ve gruplarin isleyisine ve gelisimine katkida bulunan siire¢ ve
kosullarin incelenmesi seklinde tanimlanabilir (Keles, 2011: 345). Pozitif psikoloji iki 6nemli
ilke tizerine kuruludur. Bu ilkelerden ilki umuttur. Umut ilkesi, bireylerin sorunlarini ¢ok acil
bir sekilde ortadan kaldirmak yerine o sorunun ¢ok daha genis bir ¢erceveden anlagilmasi ve
pozitif yanlarimin vurgulanmasi anlamina gelir. Umut ilkesi bireylerin gosterdigi ruhsal
bozukluk belirtilerinin ne anlama geldiklerini sorgulamayr ve bu belirtilerin pozitif
yorumlanmasinit gerektirir. Pozitif psikolojinin ikinci dnemli ilkesi denge modelidir. Pozitif
psikoloji, denge modeline dayali bir yaklasimdir. Bireyler bedenleriyle, basarilartyla, iliski
kurma ile ve hayal kurma yoluyla yasamlarinda Kkarsilastiklar1 catismalarla basa
cikmaktadirlar (Eryilmaz, 2011).

Pozitif psikoloji alani, kisisel deneyim ile ilgilenir. Bu noktada iyi olus, memnuniyet

ve yagam doyumu kavramin ge¢misi temsil eden yapilar olarak karsimiza g¢ikarken akis ve
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mutluluk su an var olani, umut ve iyimserlik ise gelecegi temsil eden yapilardir (Seligman ve
Csikszentmihalyi, 2000; Akt. Timur, 2008: 18). Son yillarda psikoloji alaninda c¢alisan bilim
adamlar arasinda, insanlarin pozitif 6zellikleriyle ilgilenenlerin sayis1 giderek artmaktadir.
Psikolojinin ilgilendigi bu pozitif 6zelliklerden biri de pozitif diisinme ve mutluluktur.
Iyimserlik ve kotiimserlik her ikisi de yasamimizi sekillendiren etkili giiclerdir. Insanlarin
yaptig1 veya yapmasi gereken sey bu iki giicten hangisinin hayata bakis agisini ve gelecegini
sekillendirecegini se¢mektir. Herkesin yasaminda iyimser veya kotiimser diisiince igin
mantiksal bir temel olusturacak yeterince iyi ve kotii nedenler, mutluluk ve {iziintii verici
seyler, eglence ve ac1 kaynag1 vardir. Onemli olan hayata hangi perspektiften bakilacagidir.
Umutla m1 yoksa umutsuzlukla mi1? De Vos’a (2001) gore pozitif diisiinceyle basar1 arasinda
dogal bir sebep sonug iliskisi vardir. Bdylece pozitif diisiinme bir liiks degil, bir gerekliliktir.
Buna gore pozitif diisiince insanin hayata nasil baktigini, nasil hissettigini, performansini ve
diger insanlarla nasil iliski kurdugunu belirliyor. Iyimserlik pozitif beklentilerle iliskili bir
ozellik, kotimserlik ise negatif beklentilerle iliskilidir. Daha genel anlamda, iyimserlik
yasamin pozitif tarafiyla ilgili, kotiimserlik negatif tarafiyla ilgilidir (Dember ve arkadaslari.,
1989; Akt. Sanli, 2009). Boylece, iyimserlik ve kotiimserlik bir boyutun iki farkli uglart gibi
algilanabilir. Sonu¢ olarak iyimser kisiler yiiksek pozitif beklentilere, diisiik negatif
beklentilere sahip kisiler olarak; kotiimser kisiler de yiliksek olumsuz beklentilere ve diistik
pozitif beklentilere sahip kisiler olarak tanimlanabilir (Sanli, 2009: 20-21).

Pozitif psikoloji alaninda calisan arastirmacilar, pozitif psikolojiyi ¢ok yonlii olarak
ele alirlar. Bunlardan bazilar1 mutluluk, ge¢mis ve simdiye ait duygular, haz, seving, akis,
doyum, kendini ger¢eklestirme ve iyi olma hali gibi olumlu 6znel deneyimleri, ya da
durumlar igerir. Tyimserlik, umut ve inang¢ gibi baz1 duygular gelecek odaklidir. Bunlarmn
pozitifligi, yasami degerli bir hale getirmeleridir. Diger yandan sevme, meslek yeterlik,
cesaret, azim, affedicilik, 6zgilinlik, 6zyOnetim, 6zsaygi ve bilgelik gibi pozitif bireysel
ozellikler vardir. Bunlar iyi bir karakterin temel Ozellikleri olarak kabul edilebilir. Pozitif
olana bu bakis a¢is1 dogrultusunda Seligman ve Csikszentmihalyi (2000) pozitif psikolojiyi
yasam kalitesini artirma ve sorunlarin1 6nlemeyi hedefleyen pozitif 6znel deneyimin, pozitif
bireysel ozelliklerin ve pozitif kurumlarin bilimi olarak ele alirlar. Pozitif psikolojinin odak
noktast umut, bilgelik, yaraticilik, farkindalik, cesaret, ruhsallik ve sorumluluk alma gibi
hayatin pozitif Ozellikleridir. S6z konusu pozitif insan Ozelliklerini belirleyen faktorleri
anlayarak, pozitif psikolojinin daha miikemmel bir diinya i¢in temel olusturulabilecegi

umulmaktadir (Demir, 2011).



2.1.1.2. Orgiitler ve Pozitif Diisiince

Giiniimiizde her alanda yasanan degisim, oOrgiitlere rekabet {istliinliigli saglayan
sermaye tlirlerine de yansimistir. Geleneksel olarak kabul edilen finansal, fiziksel ve
teknolojik sermaye tiirleri siirdiiriilebilir rekabet icin gerekli olsalar da, artik yeterli
olmamaktadirlar. Rekabet edilebilirlikte insan faktoriinii 6n plana ¢ikaran beseri, sosyal ve
pozitif psikolojik sermaye gibi yeni sermaye tiirlerinin 6nemi gittik¢e artmaktadir (Luthans &
Youssef, 2004; Akt. Keles, 2011: 346).

II. Diinya Savast oncesinde psikolojinin baslica {i¢ ana konusu vardi: Akil
hastaliklarini iyilestirmek, insan hayatin1 daha verimli ve tatminkar hale getirmek ve yetenegi
ortaya cikarip gelistirmek. Ancak savastan hemen sonra, psikoloji daha ¢ok "iyilestirme"
misyonuna odaklanmistir. Bugiin ise pozitif psikologlar kendilerini ikinci ve {igiinci
bagliklarin mirasgis1 olarak gormektedirler. Pozitif diisiince yaklagimini benimseyen
psikologlar, yasami "yagsamaya deger kilmaya" iliskin yeterince bilgi sahibi olmadigimizi
diisiinmektedirler. Onlar, ¢ok daha iyi kosullar altinda normal insanlarin nasil gelisim
gostereceklerine iliskin bilginin yetersiz oldugu diisiincesiyle harekete ge¢mislerdir. ikinci
Diinya Savasi’ndan beri de psikologlar ve psikyatristler, enerjilerini daha ¢ok hastaliklarin
tedavi edilmesine yonelik ¢aligmalara ayirmiglardir. Uzunca bir siire bilim adamlarinin daha
cok hastalik ve bozukluklar iizerinde c¢alismasi, bireylerin kendini gerceklestirmesi ve
toplumlarin daha iyiye gidebilmesi konularinin géz ardi edilmesine neden olmustur. Pozitif
diisinme 1990’larin ortalarindan bu yana gelismekte olan yeni bir yaklasimin iiriiniidiir.
"Pozitif diislince" denilen bu yeni yaklagimin Onciileri, daha "pozitif" bir bakis agisinin,
olumsuz durumlarla daha kolay bas etmeyi saglayacagini, sonug olarak insanlarin daha mutlu,
daha iiretken bir yasam siirdiirebilecegini distliniiyorlardi. Bu nedenle, psikolojinin bu
"unutulmus" yoniiyle ilgili calismalar giderek hiz kazandi. Cok sayida bilim adami, 1990’larin
ortalarinda pozitif diisiince yaklagimini yayginlastirma yoniinde ¢aligmalara baslamislardir
Ancak pozitif psikoloji o donem i¢in yeni bir fikir degildi. Allport ve Maslow gibi bilim
adamlar1 1960 — 70’lerde pozitif psikolojiyle ilgilenmislerdi. Fakat onlar fikirlerini deneysel
arastirmalarla desteklemekte basarisiz olmuslardir. Pozitif diisiincenin hedefi, psikolojinin bir
bilim dali olarak yalnizca bozukluklar1 diizeltmekle ilgilenmeyip pozitif niteliklerin
yapilandirilmasina yonelmesini de saglamaktir (Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000; Akt.

Sanli, 2009: 18).

Pozitif 6rgiitsel davranis dogrultusunda sekillenen psikolojik sermaye (Keles, 2011).;

» Zorlu isleri basarmak i¢in gerekli ¢abay1 gosterebilecegine giivenme (6z yeterlilik),
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» Simdi ve gelecekte basarili olmaya dair olumlu beklenti (iyimserlik),

* Hedeflere ulagsmak i¢in azim gosterme (umut),

» Zorluklar ve sikintilar karsisinda ayakta kalabilme ve her seye ragmen basariya ulagsma
(dayaniklilik) ozellikleri ile agiklanabilen bireyin gelisimine dair olumlu psikolojik

durum olarak tanimlanmaktadir.

2.1.1.3. Pozitif Diisiincenin Getirileri

Son yillarda orgiitsel etkinligi maksimize edecek stratejilerin gelistirilmesine ve
uygulanmasina yonelik arayislarda pozitif oOrgiitsel bilimin kavram ve teorilerine sik¢a
rastlanmaktadir. Pozitif orgiitsel bilim isyerlerinde insan davraniglarinin orgiitsel stratejilere
olan etkisini inceleyerek bazi strateji ve yetkinliklerin nicin digerlerinden daha faydali
oldugunu anlama firsati saglamaktadir. Amaci insan potansiyelini hayata geciren bir orgiit
sistemi yaratmak olan bu yaklasim pozitif psikoloji biliminde 6zellikle son 5 yilda yasanan
gelismelerle ilgilidir. isyerinde pozitif faaliyetlerin ortaya ¢ikisi literatiirde “pozitif orgiitsel
bilim”, “pozitif Orgiitsel davranis” ve son donemde daha siklikla kullanilan “psikolojik
sermaye” kavramlariyla ifade edilmektedir (Keles, 2011: 343).

Yapilan arastirmalarda pozitif diisiincenin depresyon, kaygi, dtke, stres ve tiikenmislik
gibi degiskenlerle arasinda olumsuz bir iliskinin oldugu; yasam doyumu, fiziksel ve psikolojik
saglik, psikolojik rahatsizliklarin azlig1 ve kendine giiven gibi degiskenlerle arasinda pozitif
bir iligkinin oldugu bulunmustur. Pozitif diisiincenin kisinin fiziksel ve duygusal iyi olma hali
tizerinde ¢cok onemli bir etkisi vardir. Fry’ a (1995) gore ise, bir kisilik degiskeni olan pozitif
diistincenin stresin psikolojik etkilerini (kendine giiven kaybi, tiikkenmislik) azalttigini ileri
stirdiigii calismas1 sonucunda; iyimserlik, kendine giiven, giinliik stres, fiziksel belirti ve
tiilkenmislik degiskenleri arasinda iliski bulmustur. Iyimserlik ile yiiksek diizeyde kendine
giiven arasinda pozitif bir iliski; stres algisi, fiziksel belirti ve tilkenmislik arasinda olumsuz
bir iliski bulmustur. Iyimserlik diizeyi yiiksek bulunan kisilerin kendine giiven diizeyleri de
iyimserlik diizeyleri diisiik olan kisilere gére daha yiliksek bulunmustur. Ayrica iyimserlik
diizeyleri yiiksek kisilerin tiikenmislik diizeyleri de diisiik bulunmustur. Pozitif diislincenin
kendine giliven, giinliik stres, fiziksel belirti ve tilkenmislik ile olan iligkisinin dikkate alinarak
calisanlarin pozitif diistinme konusunda egitilmeleri konusunu giindeme getirmektedir.

Pozitif diisiinceye sahip olan bireyler, maddesel degerler iizerinde durmazlar,
baskalarinin sahip oldugu maddesel degerlerle ilgilenmezler. Sahip olduklar1 goérme
aligkanligin1 edinememis olan kisiler, hep sahip olamadiklarin1 goriirler, boylece yasamlarini

kendileri zorlagtirirlar Pozitif diisiincenin kurum ¢alisanlarina, verimlilik agisindan en 6nemli
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katkilarindan biri de is doyumudur. Cetinkanat’a (2000) gore is doyumu ¢ok boyutlu bir
kavram olmakla birlikte, en basit bigimiyle, “calisanlarin islerini sevme derecesi” olarak
tanimlanabilir. Is doyumu, ¢alisanin is durumuna gosterdigi duygusal bir tepkidir. Yiiksel’e
(2002) gore de is doyumu calisanin ise ya da isin belirli yonlerine kars1 duygusal tepkisinin
yansimasidir. Isin maddi getirisi, beraber calisilan is arkadaslarindan memnuniyet diizeyi ve
ortaya bir iiriin koymanin olusturdugu mutluluk duygusu is doyumunun gostergesidir.
Duygusal bir tepki olmasi dolayisiyla soyut ve olgiilmesi zor bir kavramdir. Is
doyumsuzlugunun gostergeleri is doyumunun anlasimasinda ise yarayabilir. s
doyumsuzlugu, ise karsi isteksizlik, isten kagma, ise devamsizlik gosterme veya ayrilma
biciminde davranislar olarak yansir. Is doyumu ¢alisanin sosyal, fizyolojik ve ruhsal sagligini
diizene sokarken aksi durum her tiirli sagliksizlik olarak kendini gosterir. Kurumsal agidan
bakildiginda is doyumsuzlugu en belirgin bi¢imiyle verim diisiikliigli olarak kendini gosterir.
Isin yavaslamas1, devamsizliklarin ve is kazalarinin artmasi, ¢alisma disiplininin bozulmast,
kaynaklarin dikkatsizce sarf edilmesi, ¢alisan sikayetlerinin artmasi vb. durumlar da diger
bazi gostergelerdir. Tengilimoglu'na (2005) gore de is doyumu, ¢alisanlarin is ve calisma
ortamindan bekledikleri ile algiladiklar1 arasindaki farktir. Calisanlarin isten beklentilerinin
karsilanmasi bir yandan is doyumunu artirirken diger yandan da kurumsal amaglarin daha

verimli sekilde ger¢eklesmesi anlamina gelir (Sanl1 2009: 7).

2.1.2. Pozitif Orgiit Yonetimi

2.1.2.1. Yonetim

Yonetim, kurumu amaca ulagtirmak i¢in elde bulunan biitiin kaynaklar1 ve imkanlari
en 1yi bicimde kullanma bilimi ve sanatidir. Yonetim; grup iiyeleri ile islerin basarilma sanati
ve bilimidir. Her iki tanimdan yola ¢ikarsak yonetimi, bir bilim ve sanat olarak niteleyebiliriz.
Bir bagka tanima gore ise yOnetim; Orgiit amaclariin gergeklestirilmesi i¢in sorun ¢dzme,
planlama, orgiitleme, koordinasyon ve degerlendirme gibi fonksiyonlara iliskin, ilke, kavram,
teori, model ve tekniklerin sistematik ve bilingli bir sekilde maharetle uygulanmasiyla ilgili
faaliyetlerin tiimiidiir. Bu tanimdan hareketle yonetimi, bir siireg, bilim ve sanat olarak kabul
etmek gerekir. Tamimda gecen “sorun ¢dzme, planlama, Orgiitleme, koordinasyon ve
degerlendirme” terimleri, yonetimin oncelikle bir slire¢ oldugunu; “sistematik ve bilingli bir
sekilde maharetle uygulanmas1” ifadesi, bir sanat oldugunu ve “ilke, kavram, teori, model ve
teknikler” ifadesi de bir bilim oldugunu ortaya koymaktadir (Baransel, 1979; Akt. Erdogan,
2002: 3). Bu durumda yo6netimi, bilimsel bir temele ve kisisel becerilere dayanan bir siire¢

olarak degerlendirmek gerekir. Ancak, o6zellikle son yillarda yonetimin bilimsel boyutunun

11



ihmal edildigi, kisa yoldan 6grenilen tekniklerle gerceklestirilmeye g¢aligildigini goriiyoruz.
Belirli bir bilimsel emek ve ugras verilmeden kisisel beceriler iizerinde durarak yoneticiligin
yapilabilecegi sanilmaktadir. Bunun tabiki sonu yoktur. Bu yola basvuranlar sahip olduklar1
potansiyelin, bircok yerde yetersiz kalacagini goreceklerdir. Yonetimle ilgili diger
tanimlamalar da asagida belirtilmistir:

Agikalin’a (1994) gore yonetim, degisen durumlarda bozulan dengelerin eskisinden
farkli bir bicimde kurulmasi siirecidir. Giigliiol’a (1985) gore yonetim, bir orgiitiin saptanan
politikalarini uygulamak i¢in siirdiirdiigii etkinlikleri diizenleme siirecidir. Tosun’ a (1996)
gore yoOnetim, insanlarin isbirligini saglama ve onlart bu amaca dogru ylriitme is ve
cabalarinin toplamidir. Aydin’a (1991) gore yonetim, insan ve madde kaynaklar1 araciligiyla
belli bir amac1 gergeklestirme ya da bir isi basarma eylemidir (Erdogan, 2002: 3-4).

Yonetim, orgiitleyici eylemleri ve bu eylemleri yiiriiten aracglari adlandirmak igin
kullanilir. Klasik anlamda yonetimin temel gorevi insanlar1 ortak amag ve degerler etrafinda
birlestirerek performanslarini yiikseltmek ve yeterli hale getirmektir. Yonetimin temel gorevi
bugiin de aymdir. Ancak, bu gorevin tasidig1 anlam degismistir. Iki binli yillarin basinda
ortaya cikan yonetime iliskin yeni degerler asagidaki gibi 6zetlenebilir. Yonetimin gorevi
insanlar1 ortak performans gosterebilir duruma getirmek, giicli yanlarmi etkili kilmak,
zayifliklarim dnemli olmaktan ¢ikarmaktir (Ozden, 2005).

Yonetim, orgiitsel 6zelliklerin hem bir nedeni ve hem de bir pargasidir. Herhangi bir
orgiitiin var olan kiiltiirii, gecmisteki ve bugiinkii yonetsel planlama, 6rgiitleme, yoneltme ve
kontrol etme aktivitelerini yansitir. Orgiit kiiltiiriiniin etkililik iizerinde baz1 énemli etkileri
vardir (Ayik, 2007).

Bartell ve Birch’e (1995) gore, 21. yiizyila girerken okul yoneticilerinin rolleri,
gorevleri ve yoneticilerden beklentiler giderek daha karmasik bir hal almaktadir. Hizla
degisen bir ortamda okullar1 basarili bir bigcimde gelecek yiizyila tasiyacak yoneticilerin okulu
ve toplumu ¢ok iyi anlamalari, okulun basarili olabilmesi i¢in liderlik yapmalar1 ve siirekli
olarak kendilerini gelistirmeleri beklenmektedir. Bjork ve Ginsberg’e (1995) gore Okul
yoneticilerinden beklentiler giderek yogunlagmakla birlikte, yoneticiler biirokratik yapi i¢ine
hapsedilmis, okullarin mevcut durumunu kabullenmis ve &gretmenlerle isbirligi yapmaya
isteksiz bir goriinim sergilemektedirler. Okullarla ilgili bir¢ok problemin ¢oziimii okul
yoneticilerinin kontroliiniin disinda kalmaktadir. Ancak, yoneticiler bilgi ve becerilerinin
gelistirilmesi ve yeni bakis acilar1 kazandirilmast yoluyla kontrol alanlarin1 genisletebilir ve
biirokratik engellerin biiyiik bir kismini etkisiz hale getirebilirler. Son yirmi yil i¢inde yapilan

calismalar okullarda basarinin anahtarinin okul yoneticilerinde oldugu sonucuna varmistir. Bu
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calismalar bir iilkenin ekonomik basarisinin ve uluslararasi alanda, rekabet giiciiniin okullarin
basarisina baghi oldugunu savunarak, egitim yoneticilerini yetistiren programlarin
basarisizliginin gelecek kusaklarin basarisizligina neden olacagini1 vurgulamislardir (Karip ve
Koksal, 1999: 1).

Yonetim en eski bilimlerden biridir. Ciinkii tarih boyunca insanlar ya yonetmis ya da
yonetilmistir. Yonetim evrensel 6zellikler tasimaktadir. Bu evrensellik igerisindeki yonetimin
faaliyet alanlarinda toplumdan topluma c¢esitli nedenlerden dolay1 farkliliklar mevcuttur

(Durukan ve Oztiirk, 2004: 12).

2.1.2.2. Okul Yonetimi

Okul yonetimi, okulu saptanmig amagclara uygun olarak yasatmak ve okulun gelisimini
saglamaktir (Taymaz, 2003: 55). Okul yonetimi, egitim yonetiminin simirli bir alana yani
egitime uygulanmasidir (Bursalioglu, 2011). Baska bir ifade ile okul yoOnetimi, egitim
yonetiminin bir alt uygulama alanidir. Okul yonetiminin egitim yonetimi ile olan farki su
sekilde ac¢iklanabilir:

Egitim yoOnetimi sistem ile ilgilenirken, okul yonetimi okul diizeyinde yogunlasan
sorunlar ile ilgilenir. Yani egitim yonetimi egitime makro diizeyde, okul yonetimi ise mikro
diizeyde bir bakis acisi ile yaklasir. Ancak egitim yonetimi ile okul yonetimi kavramsal
acidan birbirinden farkli olsa da pratikte her iki alanin g¢ergeveleri arasinda genel olarak
onemli farkliliklar bulunmamaktadir. Okul yonetiminin ve okul yoneticiliginin iilkemizde
mesleki acidan belirli bir ¢cergeveye oturdugunu sdylemek zordur. Ciinkii okul yoneticiligi i¢in
biirokratik iglemlerin disinda uzmanlig1 yansitan bir gereklilik s6z konusu degildir. Yani okul
yoneticiligi ¢agristiran belirli bir farklilik yoktur. Bu da okul yoneticiliginin mesleki bir
kimlik kazanmasini engellemektedir. Bu yiizden de okul yoéneticiliginin uygulama alanina
bilimsel ¢aligmalarin transferi hi¢ olmamaktadir veya gecikmektedir. Okul yoneticiligi, baska
mesleklerde oldugu gibi bilimsel ¢alismalardan faydalanir hale getirilmelidir. Bunun igin
oncelikle okul yoneticiligi bir meslek olarak kabul edilmeli ve hem gelecek yoneticiler hem

de mevcut yoneticiler i¢in yetistirme programlari diizenlenmelidir (Erdogan, 2002: 82-83).

2.1.2.3. Pozitif Yonetim ve Orgiitler
Orgiitler ortak bir amaci gerceklestirmek icin bir araya gelen insanlardan olusur.
Ancak hicbir 6rgiit o 6rglitii olusturan insanlarin toplamindan ibaret olmadigi gibi, her bireyin

orgiite katkilar1 da esit degildir (D6nmez, 2007: 29).
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Amerika’da bir okulda ilging bir deney yapilir. Ozel bir simf olusturulur ve bir grup
ogretmen bu smifa verilir. Ogretmenlere, bu siniftaki 6grencilerin ¢ok segme Ogrenciler
oldugu soylenir. Ogrencilere de aym sekilde, 6gretmenlerinin ¢ok segme Ogretmenler
olduklart belirtilir. Yilsonunda, smifin ¢ok basarili oldugu gorilir. Okul midiri, o
Ogretmenlerle bir toplanti yapar ve smnifin gercekte kura ile gelisigiizel bir sekilde
olusturuldugunu agiklar. Bunun iizerine 6gretmenler, “Bu durumda, demek ki biz ¢ok iyi
ogretmenleriz.” derler. Miidiir cevap verir: “Hayur, sizler de kura ile secildiniz.” Insanlarin
ortaya ¢ikaracaklar1 eserler, genellikle yakin c¢evresindeki insanlarin kendilerinden
bekledikleriyle dogru orantilidir (Sanli, 2009).

Orgiitlerin etkililigi ile yoneticilerin sahip oldugu akademik yeterlik arasindaki pozitif
iligkiyi fark eden bazi1 gelismis tilkeler okul miidiirlerinin nitelikleri, yetistirilmesi ve atanmasi
gibi konular1 egitimin kalitesinin arttirilmasi yoniinde diizenlemislerdir. Ornegin, Amerika
Birlesik Devletleri’nde egitim alaninda uygulanan reformlar her egitim bolgesi i¢in degisiklik
arz etse de, okul miidiirlerinin yetistirilmesinde ve atanmasinda ongoriilen kosullardan higbir
eyalette ddiin verilmemektedir (Celikten, 2004). Orgiit diizeyinde ele alindiginda, gelismekte
olan pozitif yonetim anlayis1 orgiitsel ortami ve yonetici davranmiglarini etkilemektedir. Bu
etkilesim sonucu dostluk, samimiyet, gliven, baghlik, cesaret, sorumluluk, inisiyatif,
baskalarini diistinmek, desteklemek, hosgorii anlayisi, sorun ¢oziicii yaklasim, calisma ahlaki
gibi ozellikler 6ne ¢ikmaktadir. Boyle olmakla birlikte, yoneticiler bu 6zelliklere sahip olup
olmama derecesine gore siniflandirilarak degerlendirilemezler. Ciinkii pozitif yonetim, ifade
edilen bu ozelliklerin farkli kombinasyonlarindan olusur. Bu &zelliklere sahip, yoneticinin
cevreyle iliskileri, iletisim becerileri, orgiit iklimi ve kiiltirli, giic ve politika, yoneticinin
yonetsel yeterlikleri ve var olan kosullar1 yorumlama bi¢imi gibi bir ¢ok cesitli etkenler
sonucu belirlemede 6nemli rol oynamaktadir. Ayrica pozitif yoneticilerin biitiin bu 6zelliklere
esit oranda sahip olmalar1 gerektigini sdylemek miimkiin degildir. SGylenebilecek olan sey
sudur; pozitif yonetim anlayisini gelistirmek isteyen yoOneticiler mevcut iklim kosullarinda bu

degerleri igeren bir yaklasima yonelebilirler (Dénmez, 2007: 29).

2.1.3. Pozitif Orgiit Kiiltiirii

Kiiltiir, insanoglunun soyut ve somut olarak biriktirebildikleri ile ¢aglar 6ncesinden
bugiine getirebildikleridir. Gliniimiizde kullandigimiz aletler, semboller, iletisim kurmamizi
saglayan dil, beden hareketleri ve mimikler, bizi birlestiren inanglar, deger yargilarimiz, temel
varsayimlarimiz, ahlak anlayisimiz, uydugumuz kurallar, normlar, katildigimiz téren ve

seremoniler, faydalandigimiz teknoloji, anlattigimiz hikayeler ve daha pek ¢ok kiiltiirel unsur
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bugiine kadar biriktirebildiklerimizin baslicalaridir (Murat ve A¢ikgoz, 2002).

Pozitif kiiltliriin anahtar kavramlari sunlardir (Hoy ve Miskel, 2010: 165):

e ilk olarak, bir isletmenin gelecegine iliskin tasarlanmis akilct bir resmi ifadeleyen agik
vizyonudur. Orgiit vizyonu, giiclii degerleri, dinamik ve karizmatik karakterleri olan
iist diizey yoneticileri tarafindan olusturuldugunda daha etkili olur.

e Ikincisi, orgiitii olusturan iiyelerin sahsi degerleri ile orgiitii amaglarma ulastirmasi
beklenen &rgiit degerlerinin birbiriyle uyumlu olmasini destekler. Orgiit vizyonu ve
degerleri orgiitiin tiim seviyelerine yayilir ve tepe yonetim tarafindan modellestirilir.

e Uciinciisii; Takim iiyeleri veya ortaklar olarak goriilen isgdrenler oOrgiitiin tiim
seviyelerinde degerli olarak algilanir. Ayrica boliimler arasinda igsgoren etkilesimi
yogundur.

e Dordiinciisii; Bu tarz bir kiiltiir uyarlanabilir, ¢cevresel degisime hemen cevap verebilir
ve tiim iggdrenlere esit ve ayni1 mesafede davranir.

e Son olarak; orgiit kiiltiirli, semboller, sloganlar, hikdyeler ve seremoniler ile

siireklilestirilebilir.

2.1.3.1. Orgiit Kiiltiirii

Pozitif orgiit kiiltiirti, orgiitteki yaygin degerlerin, inang¢larin ve davraniglarin orgiite ve
orgiit calisanlarina dogru yolu gostermesi anlamina gelmektedir. Pozitif kiiltiirel degerler
calisanlarin ¢ogu tarafindan benimsenmekte ise bu durumda giiglii pozitif kiiltlirlerden
bahsedilmektedir. Giiglii kiiltiirlerin davraniglara, degerlere, inanglara dogru yonii gostermesi
durumunda, Orgiite basariy1r getiren pozitif kiiltiir kavramiyla karsilasilmaktadir. Rekabetci
degerler yaklagimi ise “kiiltiirel acidan saglikli bir 6rgiit” ifadesiyle, bir orgiitiin blinyesinde
her bir tipolojinin kimi 6zelliklerinin barinmasi gerektigini ileri stirmektedir. Pozitif kiiltiiriin
kiiltiirel farkliliklar ydnetimine katki saglayabilecegi etki alanlari da sunlardir: Orgiit
iiyelerinin kiiltiirle tanimlanmalar1 sonucunda is ortamini daha zevkli algilamalari; isgoren
motivasyonunun saglanmasi; yeni fikirlere acik olma; bilgi paylasimi ve isgdrenler arasi
iletisimin artmast; 6grenmeye isteklilik ve devamli gelismenin saglanmasi; isletmenin mevcut
isgorenlerini elde tutmayi kolaylastirmasi ve potansiyel isgorenler igin cazip bir konuma

gelmesi olarak belirlenebilir (Murat ve A¢ikgoz, 2002).

Calisanlarin iiretkenligini ve Orgiitiin basarisini gosteren parametrelerin yaratilmasinda
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cok Onemli bir rol oynayan pozitif orgiit kiiltiiriinlin temel 6zellikleri, dort madde altinda
toplanmaktadir (Murat ve A¢ikgoz, 2007: 4):

1. Misyon ifadeleri hazirlamak ve 6rgiitiin gelecegine iliskin bir kurumsal vizyon olusturmak
bu temel 6zelliklerin ilkidir. Kurumsal vizyon, giiclii degerlere ve karizmatik bir kisilige sahip
ist dilizey yoneticiler tarafindan Orgiit calisanlarina agik¢a iletildigi takdirde etkinlik
kazanmaktadir.

2. Pozitif orgiit kiiltiirii, isgorenlerin bireysel degerleriyle uyusan ve isletmenin amaglariyla
tutarlilik gosteren kurumsal degerlerce desteklenmektedir. Kurumsal vizyon ve degerler, {ist
diizey yoneticilerin tutarli bir bicimde 6rnek davranislar sergilemesi sonucu orgiitiin biitiin
kademelerine niifuz etmektedir.

3. Calisanlara deger verilmekte, arkadas ya da takim arkadas1 goziiyle bakilmaktadir. Farkli
boliimlerde calisan isgdrenler arasinda etkilesim bulunmaktadir.

4. Pozitif 6rgiit kiiltiirii, degisen digsal kosullara uyarlanabilir niteliktedir. Is gorenlere esit ve

adil davranilmasini dngérmektedir.

2.1.3.2. Pozitif Orgiit Tklimi

Pozitif iklim, sefkat, erdem ve bagislayicilik gibi kavramlara odaklanir. Pozitif iklim,
olumlu orgiitsel davranig olarak adlandirilan ve insan kaynaginda var olan olumlu giici,
psikolojik sermaye unsurlarin1 Slgmeye, gelistirmeye ve yonetmeye calisarak is yerinde
performansta iyilesmeleri hedefleyen yaklasimdir (Kesken ve Ayyildiz, 2008).

Uretkenligi ve is memnuniyetini yaratmak icin yeterli teknik bilgiye oldugu kadar
“Orgiit yonetim” becerilerine ihtiyag vardir. Pozitif orgiit iklimi, ¢alisanlart motive etmeyi
hedefleyen ve bilinen yontemlerden farklidir. Kendini 6nemli hissetmek ve anlam duygusu,
insanlarin temel ihtiyaglaridir ve 6rgiit yonetimi bu amaca hizmet eder. Ciinkii motivasyonu
yiiksek, dinamik ve hevesli bir insan giiciine sahip olmak i¢in, pozitif ve anlamli bir is orgiitii
yaratmak gerekir. Pozitif 6rgiit ikliminin iki bileseni vardir (Sanli, 2009: 19):

e Pozitif bir is ortam: Calisanlarin kendilerini nasil hissettiklerini, calisma
arkadaslariyla, yonetimle ve orgiitle ilgili hangi duygular1 beslediklerini ve birlikte
nasil ¢alistiklarini belirler. Pozitif bir igyeri, insanlarin iyi gecindikleri ve birbirlerine

saygtyla yaklastiklar1, zevkli ve keyifli ¢alisilan bir ortamdir.

e Anlam duygusu veren bir is ortami: Kurumun ruhu, kurumu kurum yapan ve onu
harekete gegiren ana ilkeleridir. Kurumun var olus nedeniyle ilgilidir. Anlam duygusu

veren bir igyeri, tist yonetimin verdigi kararlarin ve yapilan isin yiiksek bir amaci ve
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anlamli olmas1 demektir. iklim yonetimi farkli bir zihin haritasi gerektirir. Ben
merkezli yaklasimdan baskalarin1 diisiinmeye, bireysel c¢ikarlardan ortak amaca,

bireyci tutumdan topluluk¢u tutuma gecisi temsil eder.

Orgiit iklimi, 6rgiitiin psikolojik ortamina verilen isimdir. Baska bir ifadeyle bir orgiit
gezildiginde hissedilen hava olarak tanimlanabilir. Orgiitsel iklim; arkadaslik, destek olma,
risk {istlenme gibi degiskenlere goére belirlenir. Orgiit iklimi yillarin ve gesitli etmenlerin
{iriiniidiir. Orgiit ikliminin ¢alisanlarin tatminine oldugu kadar 6rgiitsel verime de etkisi vardir.
Orgiit iklimi ¢esitli bakimlardan siniflandirilabilir. Davranis bilimcilerinin iizerinde en ¢ok
durduklar1 ve taraftar olduklar Orgiit iklimi; acik ya da katilmay1 tesvik eden iklimdir. Bu
iklimin ozellikleri; astlara giliven, iletisimde aciklik, anlayish ve destekleyici onderlik,
calisanlarin 6zerkligi, yiiksek verim amaglarina sahip olma olarak siralanabilir. Bu iklimin
tam tersi ise kapali ya da tehdit edici iklimdir. Otoriter 6nderlerin katilik isteyen davraniglar
sonucu emir komuta zincirlerine asir1 uyma egilimi, yakindan denetim ile soluklarini
astlarinin enselerinde hissetmeleri ve siki sorumluluk politikasi isteyen yondeki cabalari
verimde yiiksek amaclar secilmesine karsin bunlarin elde edilmesi i¢in engel bir iklim
dogurur (Kiigiikgdde, 2005).

Pozitif bir Orgiit yaratmanin yolu, yetkilendirmeyi, desteklemeyi, agikligi, giliveni,
saygiyl, birligi ve profesyonelligi temsil eden tutum ve davraniglar1 pekistirmekten gecer. Her
bir boyutu giiclendirmek i¢in gereken davranis bicimleri vardir. Kuskusuz bu yaklasimi
yerlestirmek her kademede zaman ve ugrasma gerektirir. Ancak geri doniisii yiiksektir; ¢linkii
calisanlar icin higbir sey pozitif ve destekleyici bir ortamda potansiyellerini gelistirebilmek
kadar diillendirici olamaz. Ustelik kurum da daha kenetlenmis ve sinerjik bir nitelik kazanir

(Sanl1, 2009: 19).

2.1.3.3. Pozitif Disiplin

Okul yoneticilerinin karsilastiklart sorunlarin tistesinden gelebilmeleri oncelikle bu
alanda kuramsal ve uygulamali olarak c¢ok iyi yetismelerine baghdir. Bunun o6tesinde bir
problemle, bir yenilgiyle, ya da {istesinden gelinmesi zor bir durumla karsilagildiginda pozitif
olmak gerekir. Pozitif bir diislince tarzi, bu gibi anlarda, duruma bagli umutlu bakabilmeyi ve
dolayistyla daha olumlu ve kabul edilebilir sonuglara ulasabilmemizi saglar. Pozitif bakis
acis1 gerek is hayatinda, gerekse 6zel yasantimizda beceri ve istekle birlestigi zaman basariy1

miimkiin kilar. Bunun tam tersi olan “kd&tiimser bakis agisi’” ise daha kaygili, depresif ve
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umutsuz bir boyuta gotiirtir. Clinkii kotiimser bir kisi dncelikle miicadele duygusunu kaybeder
(Tuyan ve Beceren, 2004).

Pozitif disiplin, Nelson, Lott ve Glenn’in (2000:8) yaptig1 tanima gore, ¢ocuklarin
sorumluluk sahibi vatandaglar olmalarina ve problemlerini ¢ézmelerine yardimer olan bir
yonetim teknigidir. Pozitif bir simif kurma, bir bulmacanin parcalarimi bir araya getirme
islemidir denilebilir. Bu parcalar; sefkate, kararliliga, sayginliga ve karsilikli saygiya dayanan
bir atmosfer saglamadir. Boylece pozitif disiplin, ¢ocuklarin igbirli§i ve sosyal ilgiyi
ogrenmelerine yardimci olacak cezalandirici olmayan alternatiflerin sunuldugu, birbirlerine
kars1 saygiyla davranan, problemlere cezasiz ¢oziimler bulmada birbirine yardim eden
cocuklarin katildig1 iyi yonetilen bir ortamdir. Honig, Wittmer’e (1991: 65-73 ) gore, pozitif
disiplin, toplumsal kurallar1 6grenirken kendileri hakkinda iyi seyler hissetmelerine de olanak

saglamaktadir (Sahin, 2002).

2.1.3.4. Etkili Okullar

Etkili okul, 6grencilerin bilissel, duyussal, psikomotor, sosyal ve estetik gelisimlerinin
en uygun bicimde desteklendigi, optimum bir 6grenme cevresinin yaratildigi okul olarak
tanmimlanabilir (Ozdemir, 2000). Etkili okullarrmizda bireysel ihtiyaclar kadar, bunlarin
karsilanmasi icin yaratilan pozitif okul atmosferi de dnemlidir. Insancilligin egemen oldugu
okullarda su hususlar dikkat ¢eker (Turan ve Altug, 2008: 98):

(a) Ogrencilere giiven esastir,
(b) Ogrenciler, kendi kendilerini disipline edebilir,
(c) Ogrencilerin bireysellikleri 5Snemlidir.

Helvaci ve Aydogan’a (2011) gore, okullarda, nitelikli 6gretmenin 6zellikleri, egitim
yasantisi, hizmet i¢i ¢aligmalari, tecriibesi, ifade giicili, derse hazirlanmasi, ders akisi iginde
zamani iyi kullanmasi ve kullandigr 6gretim stratejileri etkili okul 6zelliklerindendir. Bu
baglamda okul yoneticilerinden 6gretmenlerin, okul i¢indeki her tiirlii kararda goriislerini
almalar1 beklenmektedir.

Etkili okula ulasmada atilacak en 6nemli adimlardan birisi okul yoneticisinin liderlik
ozelligidir. Etkili okulu olusturma, yonetme ve siirdiirmede, okul yoneticisinin bir lider olarak
onemli bir yeri oldugu, bircok arastirmacinin iizerinde birlestigi bir konudur. Ogretim lideri
olarak okul yoneticisi, okulun varlik nedenini ve egitim O6gretim politikasin1 agik ve net bir
sekilde ifade eden bir vizyon gelistirmeli ve bu vizyonu okulun tiim personeline

aktarabilmelidir (Cubukcu ve Girmen, 2006).
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Sagor ve Barnett’e (1994) gore okul yoneticisi, 6gretmenlerin hatalarini kabul eden,
ogretmenlere kisisel gelisim firsatlar1 sunan, mesleki gelisim etkinliklerine katilarak siirekli
O6grenmenin 6nemini vurgulayacak model davranislar sergileyen bir yonetici olmanin yaninda,
yetenekli ve bilgili bir lider de olmalidir. Chell’e (1995) gore okul personelinin, ¢evrenin ve
ogrencilerin, okulda basarinin artirilmasina yardimer olacak sekilde yonetilmesi i¢in okul
yoneticisi, okulda olumlu bir 6grenme-6gretme ortami olusturmaya, 6grenci basarisini 6n
plana cikarmaya, 0gretim programlarinda biitiinlik saglamaya, okul personeli ile isbirligi
icinde etkili bir iletisim gerceklestirmeye, ¢evrenin ve ailelerin destegini almaya calismali ve

ogrenmeyi engelleyecek disiplin sorunlarmni ortadan kaldirmalidir (Ozdemir ve Sezgin, 2002).

2.1.4. Pozitif Yonetim ve Okul Yoneticisinin Sorunlari

Okul yonetimi, bir egitim sistemini biitlin olarak ¢ézliimleme ve birlestirmeyi amaclar.
Ancak, modern orgiit kuraminin belirttigi gibi; sistem, fert, formal 6rgiit, informal 6rgiit, rol,
statli ve ortam gibi stratejik parcalardan meydana gelir. Sistem goriigiiniin Orgiite girmesi
insan iliskileri akimini izlemistir. Okul miidiiriiniin sadece grup davranisi, giidiileme, moral
gibi kavramlar1 bilmesinin yetmeyecegi, ¢linkii insan iligkilerini ancak sosyal orgiit ilkelerinin
yapilastiracagi anlasilmistir. Sistem ne kadar iyi islerse, enerji yitirmesi o kadar az olur. Bu
bakimdan, basarili okul midiirii bilimsel sistemleri yaratan ve iyi isleten okul mudiiridiir
(Bursalioglu, 2011). Egitim orgiitleri, toplumun egitim ihtiyacini karsilamak i¢in kurulmus
orgiitlerdir. Toplumsal cevreden girdi olarak insan alip isleyerek, tekrar toplumsal ¢evreye
cikti olarak insan sunan egitim Orgiitlerinin toplumsal etkisi ¢ok yiiksek oldugundan,
amaglarma ulasip ulagmamasi biliylikk Onem tasimaktadir. Egitim amaglarinin
gerceklesmesinde en onemli 6gelerin basinda gelen kisi okul yoneticileridir. Bu nedenle okul
yoneticileri goérevlerini iyl yapabilmesi icin gerekli sartlarin olusturulmasi ve gorevlerini

engelleyen etmenlerin neler oldugunun saptanmasi gerekmektedir (Bas ve Sentiirk, 2011).

Okulda etkili ve verimli bir egitim-6gretim ortami olusturma okul yoneticisinin
gorevidir (Bastepe, 2009). Okul ydneticileri, 6gretim lideri olarak, personeline 6gretimsel
kaynaklik yapabilmelidir. Egitim — 6gretim etkinliklerine ve okulun amagclarina iliskin ytliksek
beklentiler i¢inde bulunmalidir. Okulda egitim-6gretim faaliyetlerine katilmali, 6gretmenlere
ve diger okul personeline gerekli kaynaklar1 saglamali, okulda etkili bir iletisim sisteminin
kurulmasinda 6nderlik etmeli, okulda tiim taraflar arasinda giiclii bir iletisim ve etkilesim
saglamali, okulun her alaninda her an goriiniir nitelikte bir kisi olmalidir. Egitim — 6gretim

faaliyetleriyle bizzat mesgul olarak, o okulda egitimin ne anlam ifade ettigine iliskin model
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olusturmalidir. Okullar, hammaddesi ve iirlinii insan olan, insan iireten kurumlardir. Bu
nedenle okul ortamindaki insan iligkilerinin niteligi, trliniin niteligini 6nemli Olclide
belirlemektedir. Ancak okulda, okul paydaslarinin ¢ogunlugunu siirekli olarak memnun
edecek bir iletisim ve etkilesim ortamini olusturmak kolay bir is degildir (Dénmez, 2007).
Okul yoneticisinin gorevleri yonetmeliklerde kesin olarak belirtilmistir. Ydnetici, yapacagi
islerin yerini ve zamanini belirleyip, calisma takvimi ve plani hazirlayabilir. Ancak okul
yOneticisi, yonettigi okulda beklenmedik anda karsilagilan sorunlara ¢éziim yollar1 bulmak,
kurumun amag ve politikasina uygun olarak ¢ézmekle yiikiimliidiir. Yonetici bu nedenle, her
an ortaya cikabilecek sorunlara karsi pozitif davraniglar gostermek durumundadir (Taymaz,
2000).

Okul yoneticileri, ogretimsel kaynak olarak, dogrudan smiftaki 6gretim ortamini
gelistirmeyi amaglarlar. Ogretmenlerle etkili iletisim kurarak, onlar1 6gretim materyalleri ve
yeni Ogretim stratejileri kullanmaya Ozendirirler. Periyodik olarak okul personelini
degerlendirirler. Ogretimsel bir kaynak olarak okul yoneticisinin en belirgin rolii, okulda daha
1yi bir egitim — 6gretimin verilmesi i¢in olanak hazirlamaktir. Etkili okul yoneticileri, 6grenci
basaris1 ve Ogretmen etkililigini en st diizeye cikarmak amaciyla gerekli kaynaklari
saglayabilecek bir yeterlige sahiptirler (Celik, 1999: 37-38).

Okul yoneticisi bazi yonetsel is ve ayrintilari astlarina devretmelidir. Boylece, 6gretim
liderligi yapmak icin daha fazla zamami olabilir. Okuldaki tiim etkinlikleri 6gretim ve
Ogrenimin gelistirilmesi yoOniinde biitiinlestirmelidir. Bir okulun yoéneticisi ne kadar
basariliysa, 6gretim liderligi roliinii ne kadar basarili bir sekilde yerine getiriyorsa, okul da o
kadar basarili olacaktir. Bu durumda, okul yoneticisinin en 6nemli ozelliklerinden biri,
ogretim liderligi yapmasi ve okulda 6grenme konusuna gereken destegi vermesidir (Donmez,
2007). Okul yoneticisi, okulunda gorev yapan Ogretmenleri ve personeli yetistirmelidir.
Cilinkii astlar1 yetistirme, faydali bir yonetsel eylem olmanin disinda onlar etkilemek i¢in de
kullanilabilecek bir yontemdir (Erdogan, 2002: 95-96).

Yonetici, onaylayict bir tutum ve tavir icinde olmalidir. Yoneticinin onaylayict bir
hava i¢inde olmas1 okulda gbrev yapan 6gretmenlere giiven verir. Kendini giivenli hisseden
Ogretmen rahat calisir ve uyumlu olur. Yonetici, okulda gbrev yapan Ogretmenleri
bilgilendirmelidir. Ciinkii bilgi, sahibi olmak da kisilerin kendine ve bagkalarina olan
giivenlerini yiikseltir. Tiirkiye’de okul yoneticileri iist yonetimlerden, yasalardan ve
uygulanma biciminden, okulun sosyal, politik ve ekonomik g¢evresinden, velilerden,
Ogretmenlerden ve kendi yetersizliklerinden kaynaklanan ¢ok ¢esitli sorunlarla

karsilagmaktadirlar. Okul yoneticisi okuldaki varligini sorunlarin varligima borg¢ludur. Okul
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yoneticisinin sorunlardan yakinma yerine, karsilastigi sorunlari ¢ozebilmek igin kuramsal
alanda ve uygulamada kendisini gelistirmesi gerekir. Bu baglamda okul yoneticisine verilecek
hizmet i¢i egitim, yoOneticinin sorunu dogru olarak gormesini, kabul etmesini, ¢6ziim
secenekleri gelistirmesini ve sonuca ulagsmak i¢in sorunun iizerine bilgiden kaynaklanan bir
cesaretle gidebilmesini saglayici nitelikte olmalidir. Clinkii pozitif yonetim, olumsuzluklara
razi olmayan, her kosulda yapilabilecek iyi bir seyin olduguna inanan, insan hayatin1 olumlu

yonde etkileyen bir diisiinme tarzidir (Dénmez, 2007: 33).

2.1.5. Pozitif Yonetim Calismalari

Pozitif okul yonetimi konusunu ele alan ¢alismalar incelendiginde gerek {ilkemizde,
gerekse diger lilkelerde bu alanda calismalarin ¢ok fazla olmadigi goriilmektedir. Bu
caligmalar, pozitif okul yonetiminin okul ve siiftaki ortama katkis1 ve 6grenci basarisina etki
diizeyi seklinde gergeklestirilmistir.

Tiirkiye’ deki ilk ¢aligma Donmez (2008) tarafindan yapilmistir. Bu ¢alismada, pozitif
okul yonetimi ve okul yoneticileri genel anlamiyla incelenmis olup, pozitif yOnetim
anlayisinin bilesenleri belirtilmistir. Donmez (2008), daha ¢ok okul yoneticilerinin sorunlarina
degindigi ¢alismasinda, bu sorunlar1 genel olarak 5 alt baslikta incelemistir. Bunlar; moral
diistikligl, kotimserlik, tikenmislik, bilgi eksikligi ve gilivensizliktir. Bu sorunlarin
istesinden ancak pozitif bir diisiince ve bunun dogurdugu pozitif yonetim anlayisiyla
gelinebilecegini belirtmistir.

Demir (2011), pozitif yonetim anlayisina farkli bir boyuttan yaklasarak, pozitif orgiit
arastirmalart adli ¢aligmasinda bireylerin ve kurumlarin sadece olumsuz davranislarini
incelemek yerine, iyl olma, dayamklilik, iyimserlik, umut, gelisme, akis ve anlamlilik gibi
bireyin ve oOrgiitsel yasamin anlamli yonlerini gelistirmek icin gerekli insan potansiyelini
inceleyen, negatif ile pozitif arasindaki dengesizligi diizeltmeyi hedefleyen arastirmalarin
yapilmasi gerektigini vurgulamistir. Yine bu caligmada, egitim yonetimi alaninda okul
paydaslariin gelistirilebilir, gli¢lii yonleri olan gelisme istegi, dayaniklilik, giiven, umudunu
yitirmeme, basarma, baglanma, adanma ve yeterlik inanci, pozitif normatif davranislarin
onemli oldugu ve bunun giderek arttig1 belirtilmektedir.

Sanli (2008) yiiksek lisans tez calismasi kapsaminda 2006 — 2007 egitim — 0gretim
yilinda Malatya ili smirlart igerisinde bulunan ilkégretim okullarinda gorev yapan
Ogretmenlerle ilgili bir arastirma yapmistir. Arastirma O6rneklemini Malatya il merkezinde
bulunan ilkogretim okullarindan 2006 — 2007 egitim 6gretim yilinda en basarili olan ilk 10

okul, orta derecede basarili 10 okul ve en az bagarili olan 10 okulda gérev yapan toplam 400
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ogretmen olusturmustur. Arastirma sonuglarina gore, olumlu yonetim anlayigini benimseyerek
okulu yoneten okul ydneticilerinin bulundugu okullardaki okul kazandirma oraninin daha
yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Luthans (2002) pozitif yonetim anlayisi iizerinde durarak, giiven/6z-yeterlik, umut,
iyimserlik, refah ve duygusal zeka kriterleri ile tanimlanmig pozitif yonetim anlayisinin igyeri
icin etkilerini 6zellikle arastirmistir. Luthans yaptig1 calismada pozitif yonetim anlayisi ve
pozitif orgiitsel davranis ile insanlarin giiclii ve psikolojik yetenekleri iizerinde durmaktadir.
Pozitif yonetim kavrami, birgok etkiyi beraberinde getirir. Bu ydnetim anlayisi ile insan
kaynaklar1 egitim ve gelistirme c¢aligmalarina adapte olacak ve bugiiniin isyerlerinde
performans artis1 meydana gelecegini belirtmektedir.

Pfiffner, Rosen ve O'leary (1985) yaptiklar1 calismada, pozitif yaklasimin, smif
yonetiminde nasil bir etki olusturdugu sorusunu ele almaktadir. Bu calismada davranig
sorunlart olan ikinci ve l¢iincii smif ¢ocuklar incelenmistir. Sonuglar gdstermektedir ki,
pozitif bir yaklagim ile ¢ocuklarin olumlu davranis oranlar1 yiiksek ve istikrarli olmaktadir.
Benzer etkiler akademik {iretkenlik icin gdzlenmistir. Boylece, bir sinif, pozitif yonetim
yaklagimi kullanilarak daha iyi yonetilebilir.

Gortldigu gibi pozitif yonetim anlayisi ¢ok degisik bakis acilariyla arastirma konusu
olmustur. Kimi aragtirmacilar, pozitif yonetim yaklasimi iizerinde dururken, kimileri de
pozitif okul yOnetiminin, pozitif diisiincenin bir getirisi olarak ortaya ¢iktig1 iizerinde
durmuglardir. Bu yonetim anlayisinin pek fazla arastirmaya konu olmamasi ve yeterince
calisilmamis olmamasi, konunun degisik bakis acilariyla irdelenmesi gerektigini bizlere

gostermektedir.

2.2. ORGUTSEL BAGLILIK
Bu boéliimde orgiitsel baglilik kavraminin tanimlari, 6nemi, orgiitsel baglilig1 etkileyen

faktorler ve orgiitsel baglilik konusunda yapilan ¢aligmalara yer verilmigtir.

2.2.1. Orgiitsel Baghlik Kavranu

Bireyin i¢inde bulundugu orgiitiin ama¢ ve degerlerini kabul etmesi, bu dogrultuda
caba sarf etmesi ve Orgiitte kalma arzusu duymasi olarak tanimlanan orgiitsel baglilik, bireyin
orgiittine kars1 psikolojik bir aidiyet duygusudur. Ayrica orgiitsel bagliligin, bireyin bir
orgiitte goniillii olarak calismasina yol acan faktdrlerden oldugu belirtilmektedir. Luchak ve
Gellatly (2007: 768) orgiitsel bagliligi, “bireyi bir olusuma veya eyleme baglayan bir siire¢
olarak”; Kanter (1968: 500) ise, bireyin orgiitsel amaglar1 gergeklestirmek i¢in ¢aba sarf ettigi
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bir siire¢ olarak tanimlamaktadir (Uygur ve Kog, 2010). Orgiitsel baghlik, isgorenin ¢alistig
orgiite kars1 hissettigi bagin giiciinii ifade etmektedir. Orgiitsel baglilik duygusunun, drgiitsel
performansi pozitif yonde etkiledigine inanilmakta, bu cergevede, orgiitsel bagliligin ise geg
gelme, devamsizlik ve isten ayrilma gibi istenmeyen sonuglar1 azalttigi, ayrica iirlin veya
hizmet kalitesine olumlu yonde katkida bulundugu ileri stiriilmektedir. Giiniimiizde orgiitsel
baglhilik kavrami, gerek akademisyenler gerekse uygulayicilar tarafindan ilgiyle
karsilanmasina ragmen heniliz net olarak tanimlanamadigi ve cesitli acilardan kavram
kargasasmin yasandigi goriilmektedir. Orgiitsel baglilik kisaca, isgdrenin &rgiite karsi olan
sadakat tutumudur ve c¢alistign Orgiitiin basarili olabilmesi igin gosterdigi ilgidir. Orgiite
baglilik tutumunda; yas, orgiit i¢ci kidem gibi bireysel degiskenler ve is dizayni, yoneticinin
liderlik vasiflar1 gibi orgiitsel degiskenler 6nemli rol oynamaktadir (Bayram, 2005: 125).
Orgiitsel baghlik; 6rgiitiin amaglariyla biitiinlesme ile ilgili bir kavram olarak orgiit
icin ¢ok calisma istegi ve Orgiit icinde kalmak i¢in karsi konulmaz bir istek olarak
tanimlanmugtir. Orgiitsel baglilik konusunda &nde gelen arastirmacilardan olan Porter ve
Steers (1974); orgiit i¢indeki bagi, bireyin varligi ile biitiinlesebilecek bir giic ve bir orgiite
dahil olmak olarak tanimlamislardir. Bu goriis, orgiite sadakat, yardim etme istegi, Orgiitiin
hedeflerine ulasma konusunda maksimum c¢aba gosterme, bireyin ve Orgiit hedeflerinin
uygunlugu ve cesitli sebeplerden dolayr Orgiite olan iiyeligin siirdiiriilmesi istegi gibi
calisanlar tarafindan gosterilebilecek ¢ok yonlii tutumlar1 kapsamaktadir (Karahan, 2008: 4).
Dolayisiyla, orgiitsel baghlik kavrami orgiitiin basarili olabilmesi i¢in isgdrenin gosterdigi
ilgiyi, orglite kars1 sadakati ve orglitsel degerlere duyulan inanci yansitmaktadir (Kaya, 2008).
Orgiitsel baglilik, ¢alisanlarin drgiitiin amaglarina ulasmas1 yoniinde ¢aba sarf etmesi,
bu amaglar1 benimsemesi ve Orgiitte kalmaya devam etmesini igeren bir kavramdir.
Gilinlimiizin rekabet ortaminda orgiitler calisanlarinin kurumsal bagliliklarini saglamak
durumundadirlar. Orgiitsel bagliligin saglanmasi, orgiitiin etkinlik ve verimliligini artiric1 bir
unsurdur. Nitelikli ig giiclinlin orgiitte kalmaya devam etmesi, bunu isteyerek yapiyor olusu ve
bilgisini orgiitiin basaris1 i¢in kullanmasi, orgiitsel bagliligin saglanmasi sayesinde olur.
Orgiitsel bagllik iizerinde pek ¢ok arastirma yapilmasinin sebebi belki de orgiitlerin elindeki
en onemli unsuru olan entelektiiel sermayeyi olusturan ¢alisanlarini elinde nasil tutacagi
belirleme yolunda bilgi toplamaktir. Zira bu noktada ¢alisanlarin 6rgiitte ni¢in kalmaya devam
ettikleri de 6onem tagimaktadir. Calisanlarin orgiitte kendi istekleri ile kalmalari, ya da bunu
bir ylikiimliiliik veya gereksinim olarak gormeleri, orgiitler icin farkli anlamlar tasimaktadir.
Is gorenlerin orgiitsel bagliliklarr artirildiginda isgéren devir hizi azalacak ve isletmede

deneyimli elemanlarla ¢alismaya devam edecektir. Calisanlarin ve yoOnetimin kendilerini
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birbirine net olarak ifade etmeleri i¢in, Orglitte etkin bir iletisim sisteminin olmas1 ilk
kosuldur. Etkili bir iletisimle belki de g¢alisanlarin sahip olduklar1 sorunlar1 daha kolay
coziilecek ve degerli elemanlarin orgiitten ayrilmalarinin 6niine gecilecektir (Ada, Alver ve
Atli, 2008: 487-489).

Orgiitsel baglihig: yiiksek olan calisanlarin orgiitteki iiretime katilimlari da yiiksek
olacak, bununla birlikte iggdérenler Orgiit yararina daha fazla 6zgiin ve yenilik¢i diisiinceler
tiretebileceklerdir. Otel isletmeleri hizmet isletmeleri olmalarindan dolay1, isgorenlerine daha
cok bagimlidir. Otel isletmelerinde isgoren devir hiz1 oldukga yiiksektir. Otel isletmelerinin en
stratejik silah1 olan isgorenlerin bagliliklart bu gibi nedenlerden dolay1r daha ¢ok Onem
kazanmaktadir. Calisanlarini motive eden, is tatminini saglayan, iyi iletisim kuran,
calisanlarina deger veren ve bagliliklarini saglayan igletmelerin miisteri tatmini daha yiiksek
olacaktir. Zeffane’nin de (1994:978) belirttigi gibi, orgiitsel basariya ulagsmada, isgorenlerin
orgiitlerine baglilik ve sadakat diizeyleri 5nemli bir faktordiir. Isgdrenlerin 6rgiit ile ilgili bilgi
diizeyleri oOrgiitsel bagliligin gergeklesmesinde onemlidir. Bilgi sistemini olusturmak igin
isgorenlere, oOrgiitiin amaglari, isleyis diizeni, gorev ve yetki tanimlari, iletisim kanallari,
calisma kosullar1 hakkinda bir 6rgiit ici egitimin verilmesi gerekmektedir. Kurumsallasmis
orgiitlerde egitim faaliyetleri stireklidir. Egitimin diizenli olarak gergeklestirilmesi, ¢alisanlari
bilin¢lendirmekte ve baglilik duygusunu arttirmaktadir (Tayfun ve arkadaglari, 2010).

Orgiitsel bagliliga iliskin yukarida yapilan tanimlardan da anlasilacag iizere, kavrama
iligkin yapilan tanimlar oldukca farkli igeriklere sahiptir. Bunun nedeni, isgdren ile Orgiit
arasindaki iligkinin yapisi ve nasil gelistigi konusunda, yazarlar arasindaki goriis ayriliklaridir
Orgiitsel baglilik iizerine yapilan biitiin tanimlar, bagliligin ya tutumsal ya da davranigsal bir
temele dayandigi konusunda bir ortak noktada toplanmasidir. Bu dogrultuda, orgiitsel
davranis alaninda ¢alisan bilim adamlari, daha ¢cok tutumsal baghlik {izerinde dururlarken,
sosyal psikologlar, daha ¢ok davramigsal baghhk iizerinde yogunlasmislardir. Mowday ve
arkadaslar1 (1982) orgiitsel bagliligi, tutum ve davranig bagliligi olarak ikiye ayirmiglardir.
Tutumsal baglilik, kisinin orgiitsel amaglarla 6zdeslesmesini ve bunlar dogrultusunda ¢alisma
istegini belirtir. Davramigsal baglilik ise, kisinin davranigsal faaliyetlere bagliligindan
kaynaklanir (Balay, 2000a).

Tutumsal baghhk, nedir, nasil ortaya ¢ikmaktadir, izleyenleri ve orgiit yonetimini
hangi yonde etkilemektedir. Tutum kelime anlami olarak kigiyi belirli bir davranisa
yonlendiren egilimi ifade eder. Tutumlar; insanlara, nesnelere, olaylara ya da faaliyetlere
yonelik kisilerin siirekli temaytillerini gostermektedir (Ceylan, 1998: 72; Akt. Giil, 2002).

Porter ve arkadaslari’na (1974) gore, kisinin oOrgiitle biitlinlesmesinin ve orgiit katiliminin
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giicidiir. Bu baglilik tiirii, isgorenlerin orgiitleriyle olan iliskilerine odaklanmaktadir. Meyer
ve Allen’e (1997) gore bu baghlik tiiriinde, isgorenin kendi deger ve hedeflerinin, orgiitiin
deger ve hedefleriyle uyum gostermesi gerekmektedir. Huczynski ve Buchanan’a (2001) gore
ise, tutumsal baglilik, orgiit amag¢ ve degerleriyle 6zdeslesme, isle ilgili faaliyetlere yiiksek
katilm ve oOrgiite sadakatle baglanma seklinde ii¢ bileseni igeren bir siire¢ olarak ele
alinmaktadir. Bu bilesenlerden hareketle baglhlik, orgiitle 6zdeslesme, orgiite katilm ve
sadakat hissine yol agan bir oryantasyon olarak nitelenmektedir. Esasinda bagliligin bu tiir
davranigsal sonuglar1 da, baghligin kaliciligini veya degisimini saglayan kosullara etkide
bulunacaktir (Boylu, Pelit ve Giiger, 2007).

Tutumsal baglilik, bireyin kimliginin orgiitle 6zdeslesmesi ya da orgiitiin amaglar ile
kisisel amaglarin zamanla ayni1 dogrultuya yonelip biitlinlesmeleri halinde ortaya ¢ikmaktadir.
Tutumsal baglilik bireyin belirli bir orgiitle ve o orgiitiin hedef, deger ve amaglariyla kendi
deger ve amagclarimi O6zdeslestirip, bu amagclar1 gergeklestirmek amaciyla orgiit iiyeligini
stirdiirmeyi istemesi durumunda ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla bu tiir bir baglilik, bireylerin
bazi manevi 6diil ve menfaatler karsilig1 kendilerini 6rgiite bagladiklar bir aligveris iliskisidir
(Giil, 2002).

Tutumsal baghlik, isgoérenlerin orgiit amaglart ile 6zdeslesmelerini ve bunlar
dogrultusunda calisma istekliligini gdstermektedir. Isgorenin orgiiti  degerlendirmesi
sonucunda olusan ve onu Orgiite baglayan bir modeldir. Bu yaklasim, isgorenlerin orgiitleriyle
olan iliskilerine odaklanir. Isgdrenin iginde bulundugu kosullar, onun psikolojik durumunu
etkilemekte ve bu da isgoren davraniginin siirekli hale gelmesine yol agmaktadir (Giil, 2003)
Bu yaklagim orgiitsel bagliligi kavramsallagtirmak i¢in kullanilan en meshur yaklagimdir. Bu
yaklagima gore, orgiitsel baglilik; bireyin bir orgiite dahil olma ve 6zdeslesme giiciinlin
oranidir (Cetin, 20006).

Davranigsal baghlik ise, daha ¢ok kisinin gecmisteki davranislari nedeniyle Orgiite
bagli kalma siiresiyle ilgilidir. Meyer ve Allen’e (1997) gore davranigsal baglilik, bireylerin
belli bir 6rgiitte cok uzun siire kalmalar1 sorunu ve bu sorunla nasil basa ¢iktiklariyla ilgili bir
kavramdir. Yazarlara gore, davranigsal baglilik gdsteren isgdrenler, orgiitiin kendisinden
ziyade, yaptiklar1 belli bir faaliyete baglanmaktadirlar. Diger bir ifadeyle davranissal baglilik,
orgiitten daha ¢ok, bireyin davraniglarina yonelik olarak gelismektedir. Birey bir davranista
bulunduktan sonra, bazi etmenler nedeniyle davranigini siirdiirmekte ve bir siire sonra
stirdlirdiigli bu davranigsa baglanmaktadir. Zaman gectikce s6z konusu davranisa uygun veya
onu hakli gosteren tutumlar gelistirmekte, bu da davranisin tekrarlanma olasiligini

yiikseltmektedir (Boylu ve arkadaslari, 2007). Bu yaklasim bireyi orgiite sadik hale getiren
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yatirimlart ile ilgili goriisii vurgular. Kanter bu agidan oOrgiitsel bagliligi “devam etme ile
baglantili kar ve ayrilma ile baglantili maliyet” olarak tanimlamaktadir (Cetin, 2006).
Davranigsal baglilik; daha ¢ok isgorenlerin gecmis davraniglar: nedeniyle orgiite bagl
kalma stireciyle ilgilidir. Davranigsal baglilik, isgdrenlerin belli bir orgiitte ¢ok uzun siire
kalma sorunu ve bu sorunla nasil basa ¢iktiklartyla ilgili bir kavramdir. Isgéren bazi
kosullarda belirli davraniglar gelistirmekte, bu davranigini devam ettirmekte ve bir siire
sonrada bu davranisina baglanmaktadir. Bu baglanma sonucu davranigina uygun veya onu
mesru ve hakli ¢ikaran tutumlar gelistirir (Boylu ve arkadaslari, 2007). Pfeffer ve Lawdler
(1980) ise davranigsal bagliligi, isgdrenin orgiitteki liyeligini stirdiirme ve bunun is bagarimini
icermesi olarak tanimlamaktadir. Ancak orgiitte kalmaya devam eden ve is basarimi yiiksek

olan iggorenin, orgiite adanmis oldugunu sdylemek giictiir. Ciinkii bunun nedeni orgiitiin 6diil

sistemi de olabilir (Celep, 2000).

2.2.2.0rgiitsel Baghihk Tanimlar

Orgiitler zaman igerisinde yasanan politik, ekonomik ve sosyal degisimlerden,
orgiitlerinde etkilenmelerinden dolay1 arastirmacilarin orgiitsel baglilik kavramini ele alig
tarzlarinda degisiklikler ortaya ¢ikmustir. 1960’11 yillarda isgdrenlerin maddi nedenlerle
orgiitlere baghilik duyduklar ifade edilmistir. Bu yillarda orgiitsel baglilik, duygusal bir
durum icermeyen, sadece maddi gereksinimlerden kaynaklanan bir kavram olarak
aciklanmistir. 1970°li yillardaki calismalarda ise isgérenin Orgiitiin amac¢ ve degerlerine
duygusal olarak baglanmas1 bi¢iminde ifade edilen orgiitsel baglilik kavrami duygusal yonii
ile ele alinmisgtir. Bu tanimlarin konunun anlamini, 6nemini ve etkisini aciklamakta yetersiz
kalmasi sonucunda yeni tanimlar gelistirilmistir (Giiglii, 2006: 6).

Orgiitsel baghlik kavrami, bireyin belirli bir érgiite kars1 hissettigi 6zdeslesme ve
biitiinlesme derecesini ifade etmektedir (Saglam, 2003: 22). Bu acidan bakildiginda orgiitsel
bagliligin ii¢ 6nemli unsuru bulunmaktadir. Buna gore, bireyin 6rgiit amaglarini kabulii ve bu
amaclara gii¢lii bir bicimde inanmasi, 6rgiit i¢in ¢caba gosterme istegi icinde olmasi ve orgiitte
kalmaya devam etme konusunda kesin bir arzu duymasi orgiitsel baghligin gostergesidir
(Balay, 2000a).

Isgorenin isyerine psikolojik olarak baglanmasmni ifade eden orgiitsel bagllik,
isgorenin Orgiitte kalma ve onun i¢in ¢caba gdsterme arzusu ile orgiitiin amag ve degerlerini

benimsemesi olarak da tanimlanabilmektedir (Yalgin ve Iplik, 2005: 396- 397).
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Orgiitsel baglilik, “isgdrenin cahistig1 orgiit ile dzdesleserek, orgiitiin ilke, amag ve
degerlerini benimsemesinin, orgiitsel kazanglar i¢cin ¢caba gdstermesinin ve Orgiitte ¢alismay1
stirdlirme isteginin Sl¢ilistidiir” (Co6l, 2004; Akt. Bayram, 2006: 128).

Orgiitsel Baglilik, bireyin bir orgiit ile 6zdeslesmesi ve kimlik birliginin géreceli
giiciidiir (Ince ve Giil, 2005: 3). Ayrica orgiitsel baglilik, bireyin 6rgiit ¢ikarlarmi kendi
cikarlarindan iistiin gérmesi olarak tanimlanmaktadir (Baysal ve Paksoy, 1999: 7).

Orgiitsel baglilik, insamin calistigi ise kars1 tutum ve davranis tiirlerini aciklamaya
calisan bir kavramdir (Mathews ve Shepherd, 2002).

Bir kavram ve anlayis bi¢imi olarak baglilik, toplum duygusunun oldugu her yerde var
olup toplumsal i¢giidiiniin duygusal bir anlatim bi¢imidir. Kolenin efendisine, memurun
gorevine, askerin yurduna sadakati anlamindaki baglilik, eski sdyleyis bicimiyle sadakat,
sadik olma durumunu anlatmaktadir. Genel olarak sdylenirse baglilik, en yiiksek derecede bir
duygudur. Bir kisiye, bir diisiinceye, bir kuruma, kendimizden daha biiyiik gérdiiglimiiz bir
seye karsi baglilik gosterme, yerine getirmek zorunda oldugumuz bir yiikiimliiliigii anlatir.
Whyte ise, yillar dnce asir1 baghligin tehlikelerini dile getirdigi “Orgiit Insan1” adli
calismasinda, orgiitsel insan1 sadece orgiitte calisan degil, ayn1 zamanda oOrgiite ait olan kisi
olarak tanimlamaktadir. Orgiit insan1, grubu yaraticilik kaynag: olarak goriirken, bir yere ait
olma duygusunun, kendisinin nihai gereksinimi olduguna inanir. Harold Guetzkov da
bagliligi, kisiyi belli bir diisiinceye, kisiye veya gruba kars1 dnceden hazirlayan bir davranis
olarak nitelendirmektedir. Boyle bir davranis, amacin varligina siireklilik kazandiran duygular
ve amacin gergeklesmesini saglayan eylemlerle belirlenir (Balay, 2000a: 14).

Orgiitsel baghlik kavram, “bir orgiitiin bireyden bekledigi formal ve normatif
beklentilerin 6tesinde, bireyin bu amag¢ ve degerlere yonelik davraniglar1”, “bireyin Orgiit
cikarlarimi kendi c¢ikarlarindan {istiin gormesi”, “bireyin oOrgiitteki yatirimlari, tutumsal
nitelikteki bir baglilikla sonuglanan davraniglara yonelimi ve orgiitiin amag¢ ve degerler

sistemiyle 6zdeslesmesi” seklinde tanimlanabilir ( Bayram, 2005: 128).

2.2.3.0rgiitsel Baghhk Yaklasimlar
Orgiitsel baglilik yaklasimlarinin incelenmesi sirasinda gok fazla ayrint1 yapilmayarak,

bu alanda 6nemli ¢aligsmalarda bulunan aragtirmacilarin goriislerine yer verilecektir.

2.2.3.1. Etzioni’nin Orgiitsel Baghlik Yaklasimi
Orgiitsel davranis literatiirii incelendigi zaman orgiitsel baglilik ile ilgili ilk

calismalarin Etzioni (1961) tarafindan gerceklestirilmis oldugu goriilmektedir. Etzioni,
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orgiitsel baglilik kavrami yerine “orgiitsel katilim” kavramini kullanmis ve isgdrenlerin orgiite
katilim oranlarma gore bir siniflandirmada bulunmustur. Etzioni; yabancilastirict katilim,
hesap¢t katilm ve ahlaki katilm seklinde {i¢ oOrglitsel katilim tiirli belirlemistir.
Yabancilagtiric1 katilim, bireyin orgiite karsi kuvvetli olumsuz bir yonelimi olarak belirtilir.
Hesapg1 katilim, bireyin orgiite kars1 olumlu veya olumsuz yoneliminin diisiik siddette olmast
durumudur. Ahlaki katilim, bireyin orgiite karsi yiiksek yogunlukta olumlu bir yoneliminin
oldugunu ifade eder (Giiglii, 2006: 10). Etzioni, orgiitsel bagliligi, iiyelerin orgiite bagliliklar
bakimindan iice ayirmaktadir. Buna goére en olumsuz ugta negatif-yabancilastirici, ortada notr-
hesapc¢t ve en olumlu ugta ise pozitif-moral baglilik vardir (Balay, 2000b). Bu baglhlik tiirleri
sOyle aciklanmaktadir:

Ahlaki Baghlik (Pozitif, Moral Baghlik): Orgiitiin amaglari, degerleri ve normlarimni
icsellestirme ile otoriteyle 6zdeslesme temeline dayanmaktadir. Bireyler, toplum icin faydali
amagclar1 takip ettiklerinde oOrgiitlerine daha ¢ok baglanmaktadir (Bayram, 2005: 129-130).
Birey orgiitiin amacini ve orgiitteki isini degerli saymakta ve isi, her seyden O6nce ona deger

verdigi i¢in yapmaktadir.

Notr - Hesapg1 Baghhik (Cikara Dayah Yakinlagsma): Bu baglhilik tiiriiniin temel
felsefesi oOrgiit ile iiyeleri arasindaki aligveris iligkisidir. Ahlaki agidan yakinlasmaya gore
orgiitle daha az yogun bir iligskiyi yansitmaktadir. Bu baglilik tiiriinde bireyler baglilik
diizeylerini, giidiilerini karsilayacak sekilde ayarlamaktadirlar (Giil, 2002: 43). Kisi kendisine
verilen lcrete karsilik olarak bir giinde cikarilmasi gereken is normuna uygun Olclide bir
baglilik gostermekte ve orgiite katkis1 karsiliginda elde edecegi ddiillerden dolayr baglilik
duymaktadir.

Yabancilastirict Baghhik: Bireylerin, davramislarinin sinirlandirildigi  durumlarda
olusan baglilik durumudur ve orgiite kars1 olumsuz bir yonelimi ifade eder. Birey, psikolojik
olarak orgiite baglilhlk duymamakta fakat iiyeligini devam ettirmektedir. Yabancilastirict
baglilik; birey, orgiitii cezalandirict veya zararli gordiigii zaman meydana gelirken; notr veya
hesap¢t  baghilikta bireyler baglilik diizeylerini, giidiilerini karsilayacak sekilde
ayarlayabilirler. Moral baglilik ise, standartlar ve degerler icsellestiginde ve orgiite baglilik
goreceli olarak ddiildeki degismelerden etkilenmedigi zaman gergeklesmektedir (Newton ve

Shore, 1992: 277).
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Birey davraniglarinin siddetli bir bi¢imde kisitlandig1 yerlerde (6rnegin hapishaneler
veya askeri temel egitim kamplar1 gibi) daha ¢ok yabancilastirici katilim goriilmektedir. Bu
katilim tiirii, alternatiflerin olmamasindan ortaya ¢ikmaktadir. Bu tiir katilim duyan isgorenler,
isten ayrilmalar1 durumunda finansal kayiplarmin olmasi, alternatif is segeneklerinin
olmamasi veya ailelerinin baska bir yere tasinma imkaninin olmamasi gibi farkli nedenlerden

dolayi islerinden ayrilamamaktadirlar(Penley ve Gould, 1988; Akt. Giiglii, 2006: 10).

2.2.3.2. Kanter’mn Orgiitsel Baghlik Yaklagim

Kanter (1968), orgiitsel bagliligin bireylerin farkli davranigsal ihtiyaglarindan
etkilenmesi sonucunda farkh tiirlere ayrilabilecegini ifade etmistir. Kanter; devam bagliligi,
birlik baglhiligi ve kontrol baghligi biciminde {i¢ farkli oOrgiitsel baghilik tirii oldugunu
belirtmistir. Devam bagliligi, isgorenin kendini Orgiitiin yasamimi devam ettirmesine
adamasini ifade etmektedir. isgdrenlerin isten ayrilmalarmin maliyetinin fazla olmasi ve
birtakim zorluklar yaratacak olmasi isgorenin kisisel fedakarliklarda bulunacagi ve bunun
sonucunda da orgiitten ayrilmayarak orgiitte calisacag1 goriisii kabul edilir. Isgdrenin isine
devam etmek i¢in onemli fedakarliklarda bulunmasi, isgdrenin orgiit sisteminin islerligini
devam ettirmesi i¢inde giiclii bir ihtiya¢ duymast ihtimalini giiclendirecektir.

Kontrol baghligi, isgorenlerin davraniglarinin arzu edilen bigimde sekillendirilerek
isgérenin orgiit normlarma baglanmasidir. Isgorenlerin orgiitteki faaliyetlerinde orgiit
normlarina ve degerlerine uygun davraniglarda bulunmalari ile 6rgiit normlarin1 ve degerlerini
temsil ettiklerine inandiklar1 zaman kontrol baglilig1 olusur.

Birlik baglilig1, orgiitte grup birlesmesinin degerini artiracak bicimde isgdrenin 6nceki
sosyal baglarim1 birakarak, orgiitte yeni sosyal iligkiler yaratmasi sonucunda olusur. Bu
baglilikta, isgérenin orgiitle sosyal baglar kurmasi i¢in 6rgiit kiiltiiriinii olusturan seremoniler,
torenler ve sembollerden yararlanilarak orgiitte sosyal iligkilerin yaratilmasi saglanir.
Genellikle orgiitler, isgorenlerin oOrgiite psikolojik olarak yakinliklarini gelistirmek icin
birtakim farkli aktiviteler yaratirlar. Orgiitler, bu tiir faaliyetlerde bulunarak o&rgiitteki
isgorenler arasindaki birlik bagliligini gelistirmeyi amag edinirler (Kanter, 1968: 499).

Devam baglihig, dzveri ve yatirim biciminde iki unsurdan olusmaktadir. Ozveri,
isgdrenin Orgiit tyeliginin karsili§i olarak bazi seylerden vazge¢mesini ifade etmektedir.
Isgoren, bir kez dzveride bulunmaya karar verdiginde, buna bagl olarak orgiit iiyeligi i¢in
duydugu baglilik da artacaktir. Boylece, orgiit liyeligi “bozulmamasi gereken olgu” 6zelligini
alir, daha degerli ve anlamli olur. Orgiit iiyeliginin bir maliyeti vardir ve iiyelikten kolay

vazgecilmez. Yatirim, isgérenin mevcut ve potansiyel kaynaklarini Orgiite baglamasi
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yiiziinden orgiitle bir ¢ikar iliskisine girmesidir. Isgdren, drgiite yatirim yaptig siirece, mevcut
katilimi sayesinde gelecekle ilgili kazanclar elde edebilir. isgdren, yaptig1 yatirimlarla orgiit
ile biitiinlegir. Orgiit basarih oldugu siirece, isgdrenler de orgiitiin basarisindan kendi

paylarina diiseni alirlar (Cengiz, 2001: 34).

2.2.3.3. Staw ve Salancik’in Orgiitsel Baghhk Yaklasimi

Orgiitsel baglilik literatiirinde en énemli gelismelerden birisi de, Staw ve Salancik
tarafindan ortaya konulmustur. Staw ve Salancik (1982) orgiitsel davranis arastirmacilart ve
sosyal psikologlar agisindan orgiitsel bagliligin farkli kavramlar olarak ele alindigina dikkat
cekmislerdir. Orgiitsel davranis arastirmacilar1 isgdrenlerin drgiitiin amaglar1 ve degerleri ile
0zdeslesmeleri ve orgiitteki iiyeliklerinin devamliligi i¢in iggoéren istekliligini orgiitsel baglilik
olarak ele almislardir. Bu yaklagimi Staw tutumsal baghlik kavrami ile ifade etmistir. Staw,
tutumsal yaklagima gore Orgiitsel bagliligin tanimlanmasi durumunda, isgdrenin baglilig
algilamasindaki psikolojik siirecin gézden kacirilabilecegini ileri stirmiistiir. Salancik’e gore
orgiitsel baglilik: Isgdrenin davranislarina ve davranislar aracilig: ile faaliyetlerini ve drgiite
olan ilgisini giiclendiren inanglara baglanma durumudur. Baglilik, isgérenin davraniglarina
baglanmasi1 sonucu ortaya c¢ikar. Burada bahsedilen baglilik, isgorenin belli bir davranisla
ozdeslesmesi seklindedir. Ug farkli 6zellik, isgoreni davranislarina bagli kilmaktadir. Bunlar;
davranisin goriintirlik 6zelligi, degismezlik 6zelligi ve istege bagh olus 6zelligidir (Cengiz

2001: 40).

2.2.3.4. Mowday, Porter ve Steers’n Orgiitsel Baghlik Yaklasim

Bu smiflandirma ile tutum olarak baglilik ve davranis olarak baglilik ayirimi
yapilmistir. Tutumsal baglilik, kisini orgiitsel amaglarla 6zdeslesmesi ve bunlar dogrultusunda
calisma istekliligini bildirmektedir. Davranissal baglilik ise, kisinin davranigsal faaliyetlere
bagliligindan kaynaklanmaktadir. Yapilan calismalarda da her iki tiir baglilik arasinda
dontimli bir iliskinin oldugu ileri siiriilmiistiir. Buna gore baghlik tutumu, baghilik
davranislarina gotiiriirken, bu davraniglarda doniiste baghlik  tutumlarini
kuvvetlendirmektedir. Mowday, Porter ve Steers oOrgiitsel baglilik kavramimi ele alirken
bireyin Orgiite karst olan tutumlar lizerine odaklandiklarini belirtmislerdir. Bu yaklagimda,
orgiitsel bagliligin siniflandirilmasinda tutum ve davranis arasindaki dogal iliskiden dolay1 bir
ayrimda bulunulmamis, sadece tutum bagliligin temel alindig1 ifade edilmistir. Arastirmalara

gore, oOrglitsel baglilik; bireyin orgiittiin amaclarina ve degerlerine kuvvetle inanmasi ve
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bunlar1 kabul etmesi, orgiit yararina fazladan ¢aba harcamaya istekliligi ve orgiitte calismaya
devam etmesi i¢in gii¢lii bir istek duymasi olarak ifade edilmektedir (Dagdeviren, 2007)
Mowday, Porter ve Steers (1982), drgiitsel baglilik kavramini tanimlarken literatiirde
konu ile ilgili calisma yapan arastirmacilarin tanimlarina yer vermislerdir. Orgiitsel baglilik
kavramini, tutumsal ve davranigsal olmak tizere iki farkli agidan tanimlanmaya g¢alistiklarini
ifade etmislerdir. Orgiitsel baglilik, bireyin orgiitle 6zdeslesmesi veya orgiitiin amaclar1 ile
bireyin amaclarinin biitiinlesmesini ifade eder. Mowday, Porter ve Steers orgiitsel baglilik
kavramin1 ele alirken bireyin Orgiite karst olan tutumlar1 tiizerine odaklandiklarim
belirtmislerdir. Bu nedenle, drgiitsel baglilig1 tutumsal baglilik ile es anlamli bir bicimde ele
alarak kullanmislardir. Bireyin sahip oldugu baglilik tutumu, bireyde baglilik davranislarini
kuvvetlendirir; baglilik davranislar1 da baglilik tutumunu kuvvetlendirmektedir. Bu nedenle,
orgiitsel bagliligin siniflandirilmasinda tutum ve davranig arasindaki bu dogal karsilikli
iliskiden dolayr bir ayrimda bulunulmamis, sadece tutum bagliligint temel aldiklarini ifade
etmislerdir. Arastirmacilara gore, orgiitsel baglilik; bireyin orgiitiin amagclarina ve degerlerine
kuvvetle inanmasi ve bunlar1 kabul etmesi, orgiit yararina fazladan ¢aba harcamaya istekliligi
ve Orgiitte calismaya devam etmesi icin gii¢lii bir istek duymasi olarak ifade edilmektedir

(Mowday, Porter ve Steers, 1982; Akt. Gli¢lii, 2006: 13).

2.2.3.5. O’ Reilly ve Chatman’in Orgiitsel Baghhk Yaklagimi

O’Reilly ve Chatman (1986) tarafindan iggorenin Orgiite psikolojik bagliligi olarak
ifade edilen bu baglilik; ise sarilma duygusunu, sadakati ve Orgiitiin degerlerine inanci
kapsamaktadir. Bu g¢ercevede oOrgiite psikolojik baglilik, iic boyutta ele alinmstir.
Aragtirmacilar bu boyutlar;; uyum boyutu, 6zdeslesme boyutu ve igsellestirme boyutu
bi¢ciminde ifade etmislerdir. Brockner, Tyler ve Schneider’e (1992) gore, isgérenler bazi
durumlarda calistiklar1 orgiitii ylizeysel diizeyde desteklerler. Bunlar orgiite inanmaktan cok,
uyumlu eylemler yolu ile bazi ddiilleri kazanmay1 ve cezalardan kurtulmay tercih ederler.
Isgorenlerin orgiite duyduklar1 bu yiizeysel baglilik uyum olarak adlandirilmaktadir. Uyum
bagliginda, belirli digsal 6diiller i¢in baglilik vardir.

Ozdeslesme, isgdrenlerin yakin olma istegine dayanan orgiitsel baglilik asamasidr.
Isgoren, kendini bir grup iiyesi olarak hisseder ve bu asamada kendi degerlerini &rgiit
degerlerine gore ayarlamaz. Ozdeslesme bagliliginda, yakin iliski istegine dayal1 olan baglilik
vardir (Giiglii, 2006: 14). Isgdrenler, 6zdeslesme boyutunda &rgiitlerine baghlik gdstermekten
gurur duyarlar ve orgiit ile 6zdeslesirler; ¢linkii orgiit, isgorenlerin énem verdigi degerleri

desteklemektedir (Balay, 2000a).
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I¢sellestirme boyutunda isgoren, orgiitin degerlerini kendi tutum, davranislari ve
kisisel degerleri ile uyumlu gormektedir. Isgdrenin orgiite baghlig, ii¢ bagimsiz esasa gore
sekillenmektedir. I¢sellestirme baglihig ise, orgiitsel degerler ile bireysel degerler arasindaki

uyuma dayanmaktadir (Giiglii, 2006: 14).

2.2.3.6. Meyer ve Allen’in Orgiitsel Baghhk Yaklasimi

1984’te Meyer ve Allen, orgiitsel baglhlikla ilgili yapilan g¢aligmalara dayanarak
“duygusal” ve “devam” bagliligt olarak iki boyutlu olarak kavramsallastirilmasini
onermiglerdir. 1990 da “normatif baglilik” olarak adlandirilan {igilincii bir unsur ilave
edilmistir.

Duygusal baghhk: Duygusal bagliligin 6zellikle is deneyimlerindeki duygusallikla
iligkili oldugu ele alinmaktadir. Duygusal baglilikta, bireyin orgiite olan duygusal veya hissi
baglanmas1 s6z konusudur. Giiglii bir baghlik i¢inde olan bireyler, orgiitleriyle 6zdeslesir,
Orgiitiiniin i¢ine girer ve orgiitiin bir {iyesi olmaktan mutluluk. Kisinin orgiitle 6zdeslesmesi,
orgiite baglhlik tiirtinde, kisi kendinin Grgiitiin bir pargasi olarak gordiiglinden 6rgiit onun i¢in
biiylik anlam tagimaktadir.

Normatif Baghhk: Orgiitte kalmaya karst duyulan sorumluluk hissi olarak ifade
edilebilir. Allen ve Meyer’e gore normatif baglilik, bireyin hem orgiite girisi dncesinde hem
de girisi sonrasindaki yasantilarindan etkilenmektedir. Bu da kisilerin sahip olduklar1 6rgiitsel
baglilik normunu anlatir. Bu baglilik, bir kimsesinin orgiite kars1 sorumlulugu konusundaki
inanciin bir sonucudur. Birey oOrgiitte kalmaya mecbur oldugunu diisiiniir ve bu yonde
inanglar tasir.

Rasyonel baghhk: Bu tiir bir baghlik ise, bireyin oOrgiitii terk etmesiyle
kaybedeceklerini diisiinerek orgiitteki {liyeligini slirdliirme arzusudur. Rasyonel baghlik, iki
ayr1 olgunun sonucu olabilir, birincisi uygun is alternatiflerinin olmamasi, ikincisi ise bireyin
orgiite yaptig1 yatirimlarin biiytikliigidiir (Dagdeviren, 2007)

Orgiitsel baghligin ¢ok boyutlu bir agidan ele alinmasmi savunan Allen ve Meyer
(1990), orgiitsel baghlig ii¢ bilesenli bir modele dayandirmistir. Bu modele gore, psikolojik
bir durumu ifade eden orgiitsel baglilik, isgoren ile orgiitii arasindaki iligkiyi yansitmaktadir.
Isgorenin orgiitsel baglhlig; duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif bagliliktan olusan
birbirinden ayr ii¢ bilesen tarafindan etkilenmektedir. Duygusal baglilik; isgdrenin Orgiite
duygusal olarak baglanmasi, orgiit ile 6zdeslesmesi ve orgiite katilimidir. Giliglii duygusal
baglilik hisseden isgdrenler kendileri istedikleri i¢in Orgiitte kalmaya devam ederler. Devam

baglilig1 giiclii olan iggorenler, maddi ihtiyaclar1 yaninda, yeni ise uyum saglama, ailelerinin
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hareket etme zorluklar1 gibi nedenlerle orgiitlerinde calismaya devam ederler (Giiglii, 2006:

15).

2.2.4.0Orgiitsel Baghhgin Onemi

Etkin ve verimli bir sekilde isletme amaglarin1 gergeklestirme dogrultusunda, insan
kaynaklarinin 6nemini kavrayan isletmeler, artan rekabet kosullariyla basa ¢ikabilmek i¢in
mevcut calisanlarim1 Orgiite baglamak istemektedirler. Calisanlarin isletmeye katilimini ve
orgiitiin genel olarak etkinliginin artirilmasini saglayan orgiitsel baglilik, son yillarda oldukga
onem kazanan bir konu haline gelmistir (Yal¢mn ve Iplik, 2005). Bir kisinin orgiite baglihgi,
orgiitlin, kaliteli iirtinleri uygun fiyatla sunuyor olmasindan kaynaklanirken; bir baskasininki,
orgiitiin, calisanlara insancil yaklagsmasindan kaynaklanabilir. Orgiitsel baglilik, orgiitii
olusturan ve sinirlar1 arasinda gecirgenlik olan i¢ ve dis cesitli 6gelerin ¢oklu bagliliklarinin
bir toplami olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kisiler, orgiit icinde iist yoneticilerine, is arkadaslarina
ve ilgili olduklar1 topluluklara farkli bagliliklar gelistirebilecekleri gibi; ayn1 zamanda Grgiit
disinda yer alan miisterilerine, meslek odalarina, toplum ve sendikalara da farkli derecelerde
baglilik gdsterebilirler (Balay, 2000a).

Orgiitsel baglihig: yiiksek olan calisanlarin orgiitteki iiretime katilimlar: da yiiksek
olacak, bununla birlikte isgorenler Orgiit yararina daha fazla 6zgiin ve yenilik¢i diisiinceler
iiretebileceklerdir (Tayfun ve arkadaslari, 2010: 4). Baghlik, takim verimliligi, isi birakma
niyeti, goniillii yardimi biiyiik oranda etkilemektedir (Karaca, 2001). Egitim sistemi ve bu
baglamda okulun amaglar dogrultusunda verimliligi, 6gretmen ve okul yoneticilerinin, okul
ve egitim sisteminin amag ve degerlerini benimseme derecesine baglidir (Celep, 2000). Artan
rekabet kosullarinda orgiitlerin en ayirict 6zelligi olmasi nedeniyle c¢alisanlarin, Orgiitte
tutulmasi bir zorunluluk haline gelmistir. Rekabet kosullarinda biiyiik bilgi birikimine sahip
bireyleri Orgiitte tutmanin tek yolu elbette para degildir. Pek ¢ok durumda bazi nitelikli
isgliciiniin Orgiitten ayrildig1 ve daha az licretle baska oOrgiitlerde calismayi kabullendigi
goriilmektedir. Bunun en 6nemli nedenlerinden biri de Orgiitiin ve onun ydneticilerinin,
caliganlar1 érgiite baglama basarisizhigidir (Ozdevecioglu, 2003).

Orgiitsel baglihgin hem orgiitler hem de calisanlar agisindan 6nemli yararlari
bulunmaktadir. Calisanlar arasinda yiiksek oranda oOrglitsel bagliliga ulagmak Orgiitlerin
onemli yonetsel amaglar1 arasinda yer almaktadir. Stum’a (1999) gore c¢alisanlar1 orgiite
baglayacak pek ¢ok etmen olmakla birlikte; iicret, prim gibi maddi ¢ikarlar, orgiitsel kiiltiir ve
liderlik, 6zel yasam — is yasami arasindaki denge, bireysel Ozellikler, genel yoOnetim

politikalar1, igyerindeki egitim ve gelisme olanaklari gibi konular bu noktada onemli
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olmaktadir (Durna ve Eren, 2005). Orgiite baglilik, orgiitsel psikolojide de 6nemli bir yer
tutmaktadir. Oncelikle personel devri ve is tatmini iizerinde belirleyici bir rol oynamaktadir.
Yiiksek orgiit baglilig1 olan ¢alisanlar yiiksek orgiit bagliligi olmayan calisanlara gore orgiit
icinde daha iyi bir performans gdostermektedirler (Atay, 2006).

Son 15-20 yil igerisinde orgiitlerin ihtiya¢ duydugu yetenekler yeni teknolojilerin ve
otomasyonun neticesinde biiyiik bir degisime ugranmustir. Orgiitlerdeki yeniden yapilanma,
yaraticilik ve slireclerin 6grenilmesine dayanmakta ve c¢alisanlarin daha fazla sorumluluk
almalarini gerektirmektedir. Orgiitler bugiin diinya ekonomisinde basariyla rekabet edebilmek
icin dengede tutmak zorunda olduklar pek ¢ok karisik problemle karsi karstya bulunmaktadir.
Onlar siirekli olarak maliyetleri diisiirerek performanslarini artirmali, siire¢ ve TUriinleri
iyilestirmeli, kalite ve verimliligi artirmalidir. Bu baglamda orgiitsel baglilik isletmeler igin
daha fazla 6nem kazanmaktadir. Calisanlarin baglilig1 orgiitsel basariya ulasmada en kritik
faktor olarak goriilmektedir. Her orgiit iiyelerinin orgiitsel bagliligint arttirmak istemektedir.
Ciinkt orgiitsel baglilik c¢alisanlar1 problem {ireten degil, problem ¢dzen insanlar haline
doniistiiriir. Orgiitler eger refah igerisinde olmak veya varliklarin1 idame ettirmek istiyorlarsa

mutlaka tiyelerinin baghliklarini saglamalidirlar.

Orgiitsel baghligin tarihgesine baktigimizda, 1950'li yillardan giiniimiize pek g¢ok
aragtirmacinin, Orgiitsel baglhihigin degisik boyutlarini inceleyen c¢alismalar yiiriittiiglini
gormekteyiz. Bu calismalar giiniimiizde, giderek artan bir 6nem kazanmistir. Bunun bazi
nedenlerini su sekilde siralayabiliriz (Bayram, 2005).

e Orgiite baghiligim, arzu edilen ¢alisma davransi ile iliskisi,

e Orgiite bagliligin isten ayrilma nedeni olarak, is doyumundan daha etkili oldugunun

aragtirmalarla ortaya konmasi,

e Orgiitsel baglilig1 yiiksek olan kisilerin, diisiik olanlara gore daha iyi performans

gostermeleri,

o Orgiitsel baglihgin, orgiitsel etkililigin yararli bir gdstergesi olmast,

e Orgiitsel bagliligin, fedakarlik ve diiriistliik gibi 6rgiit vatandashigi davranislarinin bir

ifadesi olarak dikkat ¢ekmesidir (Bayram, 2005).
Genellikle ¢alisanlarin ytliksek bagliliklarinin yiiksek sadakat, yiiksek verimlilik ve yiiksek
sorumluluk sahibi olma ile sonuglandigi kabul edilmektedir. Sonu¢ olarak yiiksek

performansli, egitimli bir ¢alisanin uzun siire orgiite katkisinin devam etmesi verimlilik artisi
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saglar, clinkii orgiitsel bagliligi yiiksek olan c¢alisan oOrgiitte kalir, Orgiitsel amaglarin
gerceklesmesi icin ¢aba harcar ve ayrilmayi diisiinmez. Orgiitsel baglilik taraftarlarina gore
her tiirlii organizasyonun amaci, degisen i3 ve c¢evre sartlarinda oOrglitsel baglilik
olusturabilmektedir. Zira bugliniin is yasami, diislik is giivenligi, teknoloji ve stres nedeniyle
gittikge kotlilesmektedir. Bundan dolay1 yoneticiler is giivenligi saglamak amaciyla her
zamankinden daha fazla calisanlarin bagliligini saglamaya calismak zorundadirlar. Orgiitsel
bagliligin, devamsizlik, is giicii devir hizi, is basaris1 ve lider-ast iliskileri gibi ¢cok dnemli is
iligkili yapilarla miinasebeti arastirildik¢a orgiitler i¢in ¢ok dnemli bir konu oldugu daha fazla

ciddiye almmaktadir (Ince ve Giil, 2005; Akt. Cetin, 2006).

2.2.5.0rgiitsel Baghhk Tiirleri

Orgiitsel baglilik, bireyin kurumsal ama¢ ve degerleri kabul etmesi, bu amaglara
ulasilmast yoniinde caba sarf etmesi ve kurum iiyeligini devam ettirme arzusudur. Hem
orgiitler hem de calisanlar acisindan 6nemli yararlar1 bulunan orgiitsel bagliligin, duygusal
(affective), stirekli (continuance) ve normatif (normative) olmak iizere ii¢ tiirti bulunmaktadir
(Durna ve Eren, 2005).Orgiitsel baglilik iizerinde galismalar yapan Meyer ve Allen, drgiitsel
bagliligin psikolojik bir boyuta sahip oldugunu belirterek, calisanlarin orgiitle iligkisi ile
sekillenen ve oOrgiitlin siirekli bir {iyesi olma karar1 almalarin1 saglayan bir davranis olarak
tanimlamislardir (Meyer ve Allen, 1996:255).

Orgiitsel baglilik kavramimin énemi, kapsami ve etki derecesini saptamak iizere cesitli
Olgekler gelistirilmistir. Konuyu tek boyutta ele alan 6lgeklerin yetersizligi nedeniyle ¢ok
boyutlu dlgek gelistirme cabalar1 agirlik kazanmistir. Meyer-Allen’in {i¢ 6geli, kuruma ve ise
baglilik 6l¢egi bu alanda gelistirilmis Olcekler arasinda en ¢ok iizerinde calisma yapilan
Olcektir. Meyer-Allen’in gelistirdikleri 6l¢cek hem ise baghlik ile orgiite baglilik kavramlari
arasinda aymrim yapmakta, hem de her iki alanda bagliligin nedenlerini belirleyici alt
degiskenleri kapsamaktadir. Arastirmacilar, her iki alanda da duygusal baglilik (affective
component), devam etme istegi (continuance commitment) ve zorunluluk hissi (normative
componet) olmak iizere ii¢ alt degiskenin varligin1 destekleyici ¢caligmalar agirlik vermislerdir
(Baysal ve Paksoy, 1999: 7).

Porter ve arkadaglar1 orgiitsel bagliligin farkli boyutlarina dikkat ¢ekmistir. Meyer ve
Allen once orgilitsel bagliligi duygusal baglilik ve devamlilik bagliligi olarak iki boyutta
incelemisler, daha sonraki ¢aligmalari ile normatif baglilik boyutunu modellerine ekleyerek ii¢

boyuttan olusan bir orgiitsel baglilik yapist gelistirmislerdir (Erdem, 2007).
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2.2.5.1. Duygusal Baghhk

Duygusal baglilik yaklasimi en iyi Mowday, Steers ve Porter tarafindan tanitilmistir.
Mowday ve arkadaslar1 orgiitsel baghligi “bireyin orgiitiin amaglarim1 ve degerlerini
kabullenmesi, orgiit icin ¢aba sarf etmeye ve orgiit liyeligini siirdiirmeye istekli olmasi ile
nitelenen, kendisini bir 6rgiitle biitiinlestirmesinin ve o drgiite katilmasinin nispi giicli” olarak
tanimlamislardir (Ozutku, 2008: 80). Erdem (2007), duygusal baglilik ¢alisanin duygusal
olarak oOrgiite olan ilgisini, Orgiitle birlikte tanimlanmayir ve Orgiitle biitiinlesmesi;
Ozdevecioglu (2003), isletmede calisan bireylerin duygusal olarak kendi tercihleri ile
isletmede kalma arzusu olarak tanimlanmustir.

Orgiite duygusal olarak bagli olan bireyler orgiitte kalmaya devam ederler, ciinkii
orgiit liyeligini slirdliirme konusunda isteklidirler. Bu durum, bireyin orgiitle 6zdeslesme ve
orgiitsel amaclara ulasma konusunda Orgiite yardim etme isteginin derecesine gore
degisebilmektedir. Tutumsal kaynakli olan duygusal baglilik, literatiirde en sik rastlanan
baglilik tiiriidiir. Giiclii duygusal bagliliga sahip bireyler orgiitiin amaglarin1 ve degerlerini
benimseyerek, orgiit yararina beklenenden daha fazla ¢aba sarf eder ve iiyeliklerini devam
ettirirler (C6l ve Giil, 2010).

Calisanlarin  duygusal bagliligi  Orgiitsel objelere daha siki  sarilmalaring,
0zdeslesmelerini, orgiitle biitiinlesmelerini, orgiitsel ama¢ ve degerleri kabullenmelerini ve
Orgiit yararina olaganiistii ¢aba sarf etmelerinin bir gostergesidir (Giirbiiz, 2006).Bu durumda
calisan, orgiitiin degerlerini giiclii bir sekilde kabul eder ve 6rgiitiin bir parcast olmay1 kabul
eder. Bu, kisi icin ideal bir ‘mutluluk’ durumudur. Etkili baghlik kisinin duygusal agidan
orgiite baglilig1 iizerinde durur. Calisanin Orgiite gliclii bir sekilde bagliliginin olmasi, o
kisinin istedigi i¢in kurumda kalmas1 demektir. Isgdrenin drgiite bagliligmin en iyi seklidir.
Aslinda, bu kisiler her igverenin hayalini kurdugu, gercekten kendini 6rgiite adamis ve sadik
calisanlardir. Boyle isgorenler ek sorumluluk almak icin gercekten heveslidirler. Ise karsi
olumlu tutum sergilerler ve gerektiginde ek gaba gdstermeye hazirdirlar (Olgiim Cetin, 2004:
95; Akt. Cetin, 2006).

Duygusal baglilik Allen ve Meyer (1990) tarafindan ¢alisanin orgiitiine duygusal
yakinlik duyup onunla 6zdeslesmesi olarak tanimlanmistir. Bu baglamda duygusal baglilig
giiclii olan ¢alisanlar orgiitlerinin degerlerini, hedeflerini ve amaglarini benimser; drgiitiin bir
parcasi olarak kalmak isterler (Giirbiiz, 2006: 59).

Isgorenin orgiite duygusal bagliligi, onunla biitiinlesmesini yansitir. Duygusal

baglilikta calisanlarin orgiitte kalma nedeni, duygusal baghilik ve oOrgiitin amaclariyla
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0zdeslesmedir. Giiglii duygusal baglilikla orgiitte kalanlar, buna gereksinim duyduklarindan
degil fakat bunu istedikleri i¢in 6rgiitte kalmaya devam ederler (Cetin, 2006).

Duygusal boyutuyla ele alindiginda, calisanlarin orgiitlerinin  deg§er ve amagclarini
benimsedikleri 6l¢iide baghlik hissettikleri one siiriilmektedir. Duygusal baghlik, orgiitte
kalma istegi ve duygusal olarak orgiite bagl olmay1 ifade eder. Isgdrenin orgiite duygusal
bagliligin1 ve onunla biitiinlesmesini ifade eden bu tiir baghlikta, calisanlarin 6rgiitte kalma

nedeni, drgiitiin amaglariyla 6zdeslesmesidir(Yalgin ve Iplik, 2005: 397).

Duygusal baghliga etki eden ya da calisanlarin duygusal baghilik davranisi
gostermeleri i¢cin onlar1 yonlendiren faktorler tutumsal kaynaklidir. Bir baska deyisle,
tutumlarin davraniglarin 6n egilimi oldugunu diisliniirsek duygusal baghligin bir takim
tutumsal faktorlerin sonucunda olugsmast gerekecektir. Duygusal bagliligi etkileyen faktorler

bireysel 6zellikler ve ¢aligma ortaminin 6zellikleridir (Giirbiiz, 2006).

2.2.5.2. Devam Baghhg

Devam baglhiligi, orgiitten ayrilma durumunda ortaya ¢ikacak maliyet algilarm,
calisanlarin isletmeden ayrilmanin beraberinde getirecegi maliyeti yani olumsuzluklari
dikkate almasi ve bir zorunluluk olarak igletmeye devam etmesi olarak tanimlanmigtir
(Ozdevecioglu, 2003). Uyelerin orgiitten ayrildiklar1 durumda katlanacaklar1 maliyet ve
karsilasacaklar1 giicliiklere 6rnek olarak baska bir oOrgiitiin sartlarina uyum saglamak, bir
bagka sehre tasinmak ya da hak edilen tazminatlar konusunda ugranilacak zararlar
gosterilebilir. Karsilagilan en kotii sonug ise, orglitten ayrilan bir isgdrenin issiz kalabilmesidir
(Col ve Giil, 2010).

Orgiitsel baglhiligin bu boyutu, ¢alisanlarin érgiitlerine yaptiklar1 yatirimlar sonucunda
gelisen bir baglilik olarak ele alinmaktadir. Buna gore baglhlik, bir iggorenin orgiitte ¢alistigt
stire icerisinde harcadigi emek, zaman ve caba ile edindigi statii, para gibi kazanimlarini
orgiitten ayrilmasiyla birlikte, kaybedecegi diisiincesiyle olusan baghliktir. Devam
baghliginda esas olan drgiitte kalma ihtiyacidir (Yalgin ve Iplik, 2005: 398).

Devam bagliliginda esas olan orgiitte kalma ihtiyacidir. Ciinkii devam bagliliginda
algilanan maliyet Ogesi temel olarak ele alinmakta ve biitiin yaklasimlarda, oOrgiite
baglanmada duygularin ¢ok az bir etkiye sahip oldugu diisiiniilmektedir. Rasyonel baglilik
olarak da adlandirilan bu tiir baghlikta, orgiitten ayrilmanin maliyetinin yiiksek olacagi
diisiincesiyle, orgiit iiyeliginin siirdiiriilmesi s6z konusu olmaktadir (Balay, 2000a: 21). Buna

gore devamlilik bagliligi, calisanin bir oOrgiitteki kidem, kariyer ve yararlanmalar1 gibi
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yatirimlar1 ¢ok yiiksek tutuyorsa ortaya g¢ikmaktadir. Dolayisiyla kisi istemese de orgiitte
kalmaya devam etmektedir (Karahan, 2008).

Devam bagliligi, ¢alisanin orgiitten ayrilmasina iliskin maliyetlerin farkinda olmasini
temsil eder. Yiiksek diizeyde devam baglhilifina sahip kisiler orgiitte kalmay1 siirdiirtirler
clinkii, buna gereksinimleri oldugunu diislintirler. Devam bagliligi, oOrgiitten ayrilma
maliyetlerini arttiran herhangi bir olay veya faaliyet sonucu gergeklesebilir. Devam
baghiligiin ortaya cikistyla iliskili disiinceler, duygusal bagliligin gelisimiyle iliskili
olanlardan farklhidir. Calisanlar pek ¢ok farkli bigimde Orgiite yatirim yapabilirler. Calisanin
ailesiyle bir sehirden baska bir sehre taginmak veya orgiite 6zel bazi becerilerin gelistirilmesi
icin zaman ayirmak, yapilan yatirimlara drnek olabilir. Orgiitten ayrilmak da, ¢alisanin
kaybettigi veya harcadig1 zamandan, paradan veya ¢abadan vazge¢mesi anlamina gelebilir. Is
alternatifleri devam bagliligini etkileyen 6nemli bir unsurdur. Pek ¢ok is alternatifine sahip
olduklarini diislinen calisanlar, az alternatife sahip oldugunu diisiinen ¢aliganlardan daha zayif
devam bagliligmma sahiptir. Diger bir ifade ile alternatiflerin algilanabilirligi ile devam
baglilig1 arasinda negatif yonlii iligki vardir. Alternatiflerin algilanabilirdi de, 6nceki is bulma
cabalarindan ve bunlarin sonuglarindan etkilenebilir. Devamlilik bagliliginin ortaya cikisi
duygusal bagliliktan daha az dikkat ¢ekmistir. Eldeki arastirma bulgular, bir orgiite olan
devam bagliligimin c¢alisanin orgiite yaptigi farkli tiirlerdeki yatirimin ve calisanin bagka is
alternatiflerinin varhigina iligskinin inancinin bir fonksiyonu oldugunu gostermektedir (Meyer

ve Allen, 1997; Akt. Cakar ve Ceylan, 2005).

2.2.5.3. Normatif Baghhk

Normatif baghlik; ¢alisanin orgiitte kalma zorunlulugu ile ilgili degerlerini ifade
etmektedir. Bu nedenle, yiliksek normatif bagliliga sahip ¢alisanlar 6rgiitte kalmanin dogru ve
ahlaki oldugunu diisiinerek g¢alismaya devam etmektedir. Weiner’e (1982) gore, Orgiite
normatif baglilik, bireylerin aile ve kiiltiir ¢evrelerine iligkin gegmis sosyalizasyonu ile orgiite
yeni katilan kisiler olarak sosyallesme siiresince hissettikleri baskinin bir birikimi olarak
gelisir. Gegmis yasamda veya bir calisan olarak sosyallesme deneyimleri ¢cok farklhidir ve
belirli bir tutum veya davranisin uygunlugu hakkindaki tiim mesajlar1 da beraberinde getirir
(Meyer ve Allen, 1997; Akt. Cakar ve Ceylan, 2005: 56). Calisanlarin ahlaki bir gorev
duygusuyla ve isletmeden ayrilmama gerektigine inandiklar1 i¢in kendilerini orgiite baglh
hissetmeleri olarak ifade edilmistir (Meyer ve Allen, 1997: 11; Akt. Ozdevecioglu, 2003). Bu
yaklagima gore, Orglitiin amaglar1 ile ¢alisanin hedef ve degerleri uygunluk arz ediyorsa bu

durum ¢aligsani 6rgiitiine zorunlu olarak bagli hissettirir (Cetin, 2006)
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Normatif baglilik, yonetime ve c¢alisma arkadaslarina karst ¢aliganin gorev algilarini
ifade etmektedir (Erdem, 2007) Normatif baglilik, bireyin i¢cinde bulundugu orgiitiin amac,
hedef, politika ve faaliyetlerini kabul etmesine ragmen tam olarak Grgiite kars1 kendisini ait
hissetmemesi durumudur. Bireyler ¢ogu zaman Orgiitiin beklenti ve isteklerini kargilama
yoniinde tutum ve davraniglar sergilese de, kisisel degerleri ile orgiitsel beklentilerin karsi
karsiya geldigi durumlarda problemlere sebep olurlar (Kog, 2009). Isgdrenlerin orgiitte
kalmalar1 ile ilgili yilikiimliilik duygularini ifade eden normatif baghlikta esas olan
zorunluluktur. Bu dogrultuda, bireylerin drgiite baglilik duymalarinda, yaptiklarinin dogru ve
ahlaki olduguna inanmalar etkili olmaktadir. Normatif baglilik, kisinin ¢alistigi orgiite karsi
sorumlulugu ve yilikiimliiligli olduguna inanmasi ve bu ylizden kendini Orgiitte kalmaya
zorunlu gérmesine dayanan bir baghliktir. Kisi, sadakatin 6nemli olduguna inanmakta ve bu
konuda ahlaki bir zorunluluk hissetmektedir. Yukarida agiklanan her ii¢ bagliligin ortak
noktasi, kisi ile orgiit arasinda Grgiitten ayrilma olasiligint azaltan bir bagin olmasidir. Yani,
bu ii¢ baglilik tiiriinde de isgorenler orgiitte kalmaya devam etmektedirler. Ancak, birincisinde
orgiitte kalma giidiisii istege, ikincisinde gereksinime ve iglinciisiinde ise yiikiimliiliige
dayanmaktadir (Yal¢in ve Iplik, 2005: 398).

Bu {iglii yaklasimda da bireylerin orgiit i¢inde devam etme isteklerinin esas unsur
oldugu gorilmektedir. Bireyleri orglite baglayacak unsurlar da elbette bireylerin kisisel
ozellikleri ve icinde bulunduklar1 ortamsal faktorler etkili olacaktir. Dolayisiyla, orgiitsel
baglilig1 artiracak olan faktorlerle ilgili ancak genel degerlendirmeler yapilabilir. Bireylerin
orgiite baglanmalar1 konusu Ozellikle entelektiiel sermaye ydnetimi kapsamina girmesi
gereken bir konudur. Entelektiiel sermaye yonetimi kapsaminda, bilgi isleme kapasitesi
yliksek olan veya bilgili bireyleri orgiitte tutabilmek ic¢in Orgiitlerine baglanmalari
gerekmektedir (Ozdevecioglu, 2003).

Ug baglilik tiiriiniin diger bir ortak noktas1 da, calisan ile orgiit arasinda gelisen ve
orgiitten ayrilma ihtimalini azaltan bir bagdan s6z etmeleridir. Fakat bu bagin niteligi,
aciklanan bu ii¢ yaklasima gore farklilik gostermektedir. Yiiksek duygusal bagliliga sahip
olanlar istedikleri i¢in, devamlilik bagliligi gosterenler c¢ikarlar1 bdyle gerektirdigi icin,
normatif baglilik duyanlar ise bdyle olmasi gerektigine ve yaptiklarinin dogru olduguna

inandiklart i¢in orgiit iyeligini devam ettirmektedirler (Col ve Giil, 2010).

2.2.6. Orgiitsel Baghlik Sonuclar
Bir orgiitiin amaclar1 dogrultusunda basarili bir sekilde faaliyetlerinin devamliligini

saglayabilmek icin en Onemli konulardan birisi, isgorenlerin ise devamliliklarinin
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saglanmasidir. Orgiitte yiiksek bir isgdren devir orani, maddi kayiplara neden olmanin yani
sira, mevcut isgorenler arasinda motivasyon azalmasina ve bunun sonucunda yapilan isin
kalitesinin diismesine de neden olacaktir. Orgiitlerde isgoren devir oranminin neden oldugu
olumsuzluklarin ortadan kaldirilmasinda “orgiitsel baglilik” konusu énemli bir faktor olarak
goriilmektedir (Giiglii, 2006).

Orgiitsel baghlik, orgiitsel hedeflere ulasmada kritik éneme sahip faktorlerin basinda
gelmektedir. Bu nedenle tiim orgiitler, {iyelerinin baghilik diizeylerini arttirmak
istemektedirler. Bu konuda ¢agdas orgiitler, cesitli calismalar ortaya koyarak ¢6ziim yoniinde
politikalar iiretmektedirler. Orgiitsel baglilig: saglamak adina yapilan faaliyetlerin salt verimi
arttirma gayesi ile degil, ayn1 zamanda hayatlarinin 6nemli bir boliimiinii o Orgiitte gegiren
insanlarin kisilik, deger, inan¢ ve yargilarini da hesaba katan bir yaklasimla ger¢eklesmesi en
dogru ¢oziim olacaktir. Insana sadece insan oldugu igin yapilan yatirrm dogal olarak &zelde
calistig1 Orgiite, hemen ardindan bu orgiitiin i¢inde bulundugu topluma biiyiik katkilar
saglayabilecektir (Bayram, 2005: 136-137).

Orgiite bagliligin sonuglari, baglihgin derecesi ile ilgili olarak olumlu ya da olumsuz
olabilmektedir. Orgiitsel amaglar kabul edilebilir olmadiginda, iiyelerin yiiksek diizeydeki
baglilig1 orgiitiin dagilmasini hizlandirabilirken, amaglar makul ve kabul edilebilir oldugunda
yiiksek diizeyde bir bagliligin etkili davraniglarla sonuglanmasi ihtimali bulunmaktadir.
Orgiitsel baghiligin sonuglarina iliskin olarak, davranissal sonuglarin baglilikla en giiclii
iligkiler i¢inde oldugu bulunmustur. Bunlardan 6zellikle is doyumu, giidiilenme, katilim ve
orgiitte kalma arzusu orgiitsel bagllikla olumlu, is degistirme ve devamsizlik ise baglilikla
olumsuz bir iligki icerisindedir (Balay, 2000a). Arastirmacilar, ¢cogunlukla orgiitsel baglilig
Orgiite yararlart agisindan ele almislardir. Ancak, oOrgiitsel bagliligin bireyler agisindan
olumsuz sonuglar1 da bulunmaktadir. Yiiksek derecede baglilik duyan bireyler, kariyer
ilerlemesi ve is degistirme firsatlarin1 6rgiite bagliliklar1 yiiziinden geri ¢evirebilirler. Pek ¢ok
iste, kariyer ilerlemesi Orgiitler arasindaki isgdren hareketiyle saglanmaktadir. Ayrica, bireyler
is degistirdikleri ve yeni is iligkilerinde basarili olmak i¢in ¢aba sarf ettiklerinde bu durum
isgdrenlerin kisisel gelisimleri ile sonuglanabilir. Isgdrenler tek bir érgiite bagimlidirlar, ancak
hareketlilik aracilig ile elde edebilecekleri olas1 kazanglardan vazgegebilirler. Isgorenlerin
orgiit igindeki ilerlemeleri orgiitiin terfi politikalarma ve firsatlarina baghdir. Orgiite bagh
isgorenler ise bu firsatlarin1 azaltirlar. Ancak, baglilik bir 6rgiitte pek ¢ok isgdren i¢in anlamhi
firsat maliyetleri ile sonuglanabilir (Mowday, Porter ve Steers, 1982; Akt. Gii¢li, 2006: 21).

Orgiitsel baglilik nihayetinde bazi sonuglar meydana gelmektedir. Bunlar &rgiitsel

bagliligin olumlu ve olumsuz sonuglaridir. Is tatmini, sadakat, beklentileri tam olarak
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kargilama, insan kaynaklarinin etkin kullanimi yiiksek moral, isgiicii devir oraninda diisiis,
yliksek performans, motivasyon, karara katilma ve orgiitte kalma arzusu baglilikla olumlu; i
degistirme ve devamsizlik ise baglilikla olumsuz iligkili bulunan en 6nemli davranigsal
sonuclardandir (Tayfun ve arkadaslari, 2010: 4). isletmelerin en 6nemli amaglarindan birisi,
isgorenlerin yetenek ve becerilerini gelistirerek onlardan en iist diizeyde verim almayi ve
isletmeye olan bagliliklarini artirmayi saglamaktir. Orgiitsel baglilig: yiiksek olan calisanlarin,
baglilig1 olmayan calisanlara gore, orgiite ve iiretime katilimlar1 da yiiksek olmakta ve orgiit
icerisinde daha iyi bir performans gosterdikleri goriilmektedir. Ayrica Orgiitsel baglilig
yiiksek olan caliganlar, isletmenin diger iiyeleri ile iyi iliskiler kurmakta ve iste tatmin
diizeyleri daha yiiksek olmaktadir. Bu nedenle, calisanlarin orgiitsel baghiligini tespit

edebilmek, organizasyonlar i¢in cok dnemli bir husustur (Yal¢in ve iplik, 2005).

2.2.7. Orgiitsel Baghhgin Boyutlar
Orgiitsel baglilig1, kisinin orgiitiine psikolojik baglilig olarak degerlendiren O’Reilly
IIT ve Chatman, bir orgiite baglilig1 lic boyutta ele almaktadirlar (Balay, 2000a).

2.2.7.1. Uyum (compliance) Boyutu

Bazi durumlarda insanlar bir orgiitii ylizeysel diizeyde desteklerler. Bunlar, orgiite
inanmaktan cok, uyumlu eylemler yoluyla bazi 6diilleri kazanmay1 ve cezalar1 savmay1
istiyorlar. Bu yiizeysel baglilik, uyum olarak adlandirilmaktadir. Yetki, kural ve prosediir
eylemleri genellikle uyum ile sonuglanir. Burada birey yaptigini, yapmak zorunda oldugundan
yapar. Uyum her zaman zorunluluk bildirir. Uyum ayrica yetkiyi elinde bulunduranin
avantajli oldugu durum olup, genellikle acil bir ¢6zliim olarak kisa donemler icin gegerlidir.
Tercihlerini astlarina pozisyonu kullanarak kabul ettirmeye g¢alisan bir yoneticiye uyulur,
fakat bu uyum goniilsiizdiir. Bu ylizden, uyum giivene degil kontrole dayanir ve kisiye segcme
olanagi vermez. Uyum, baglilikta ilk asamadir. Bu asamada birey, digerlerinin etkilerini
sadece onlardan bir sey elde etmek icin kabul eder. Yani uyum da 6rnegin, 6deme, ilerleme
gibi belli dis odiilleri ve elle tutulur kaynaklar1 kazanma amaci vardir. Ticari bir sirketin
amact ve varlik nedeni kir oldugundan, giidii kanallar1 ve kaliplariin mali deyimlerle
belirtilmesi dogaldir (Balay, 2000a). Uyum boyutu orgiite ylizeysel bir bagliligi ifade
etmektedir. Uyum, adanmighgin ilk asamasidir. Uyumda bireyin bir seyi, ger¢ekten inandigi
icin degil de ceza korkusu ya da o6diil beklentisi i¢inde kendisini mecbur hissettigi i¢in

yapmast s6z konusudur. Uyumda bir ¢ikar iligkisi bulunmakta olup birey, orgiitte digerlerinin
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etkilerini bir ¢ikar karsiliginda kabul etmektedir. Birey bekledigi 6deme, yiikselme ya da
benzeri ¢ikarlar karsiliginda uyum géstermektedir (Balci, 2003: 28-29).

Orgiitsel baglihgin uyum boyutu, yararci orgiitlerde kismen degisim, kismen de
yapisal bir olgu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bir baska ifadeyle, baghlik, orgiitten saglanan 6diil
oraninin, bu odiilleri kazanmak i¢in harcanan maliyetlerle iliskisine dayanmaktadir.
Doyumsuzluk bir dereceye kadar algilanan orgiitsel 6diil yapisinin esitsizliklerine ve
dengesizliklerine isaret eder. Yararci Orgiitlerin ¢ogunda bireysel emirlere uyarlar ancak,
¢ikarlarinin otesinde orgiite baglilik ¢ok azdir. Yani para ve belki statii icin var olan karsilikl
esit degisim disinda bir baglilik yoktur. Bu nedenle yararci orgiitlerde isgorenler arasinda bas
gosteren herhangi bir doyumsuzluk, 6diill maliyet iliskisi ve dengesinde mahrum olma
duygusuna gotiiriir. Bu agidan bakildiginda uyum, 6diil ve maliyetlerin degerlendirilmesinde

tiimiiyle aragsal algi sonuglarina gétiirebilir (Balay, 2000a).

2.2.7.2. Ozdeslesme (Identification) Boyutu

Bagliligin ikinci asamasidir. Bireylerin orgiite ve is gérenlerine yakin olma isteklerine
dayalidir. Ozdeslesmede birey kendini ifade edebilme imkani yaratildigi ve insanlarla
kurdugu iligkilerin siirdliriilme olanagr tanindigi oranda bagkalarinin etkilerini kabul
etmektedir. Ozdeslesme, bireyin deger verdigi sey ya da seyler karsiiginda orgiitii ile bir
anlamda bir kisilik biitiinlesmesine girmesidir. Orgiitle 6zdeslesmis is gorenin, goniil giicii ve
isten doyumu yiiksek, buna karsilik gorevi ile ilgili belirsizlige ve ikirciklige karst hoggoriisii
diisiiktiir. Orgiitle 6zdeslesen is goren, orgiitiin basarisim kendi basarisi, basarisizhigini da
kendi basarisizhig1 olarak benimser. Ozdeslesme, ussal olmaktan ¢ok duygusaldir. Is goren,
baslangicta gereksinmeleri karsilandigi, isten doyumu saglandigi, icten giidiilendigi icin
orgiitline bagliyken, giderek bu nedenler ortadan kalktiginda da bagliligini siirdiiriiyorsa bu
baglilik, bagimliliga ve 6zdeslesmeye doniisiir (Basaran, 2000, 233).

Ozdeslesme, kisilerin yakin olma istegine dayanan orgiitsel baglilik asamasidir.
Insanlar diger kisi ve gruplarla iliskiye girmek ve bunu siirdiirmek igin, baskalarmin hareket
ve davramslarini benimsiyorsa 6zdeslesme var demektir. Ozdeslesme, bir ¢ekicilik durumu
yarattifindan, bireye yiliksek derecede hosnutluk verir. Fakat bu ¢ekicilik, kolayca
kaybolabildiginden korunmasi gerekir. Baglilik hos gelmesine karsin sahibine sorumluluk ve
maliyet yiikler. Insanlar &zdeslesme boyutunda &rgiitlerine baglilik gdstermekten gurur
duymaktadir. Isgorenler bu asamada orgiitle iist diizeyde 6zdeslesir. Ciinkii orgiit onlarmn

deger verdigi seyleri destekler (Balay, 2000a: 100).
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2.2.7.3. I¢sellestirme (Internalization) Boyutu

Bagliligin son asamasidir. Birey ve orgiitsel degerlerin karsilikli uyumunu ifade
etmektedir. I¢sellestirme, bireyin degerlerinin orgiitsel degerlerle uyum iginde olmasi ve
orgiitsel degerlerin bireyin tutum ve davranislarinda etkili olmasidir. igsellestirmede bireyin,
orgiitiin deger ve normlarini, kendi deger ve normlari olarak, zorlama olmaksizin igten kabulii
ve benimsemesi s6z konusudur. Orgiitsel 6zdeslesmenin pozitif iliskide oldugu ©n
belirleyicileri, “destekleyici bir duygusal olusum, orgiitsel baglilik, is tatmini, is benimseme,
is motivasyonu, oOrgiitsel iiyelik davranislari, grup igindeki uyum, isbirligi, pozitif ¢evre ve
organizasyona sadakat” olarak sayilabilir. Negatif iliskide oldugu 6n belirleyiciler ise stres ve
is yiikiidiir. Ozdeslesmenin bu onciilleri biligsel ve &rgiitsel seviyelerde incelenebilir
(Cakinberk, Derin ve Demirel, 2011).

Igsellestirme, bireyin degerlerinin orgiitsel degerlerle uyum iginde olmasi ve orgiitsel
degerlerin bireyin tutum ve davraniglarinda etkili olmasidir. Bu asamada caliganlarin, 6rgiitiin
degerlerini gercekten kisisel degerleriyle uyumlu gormesi séz konusudur. Igsellestirmede
calisanin, Orgiitin deger ve normlarini, kendi deger ve normlart olarak, hicbir zorlama
olmaksizin igten kabulii ve benimsemesi soz konusudur (Giil, 2002: 43). Bu boyut, kisisel
degerlerin orgiitsel degerlerle uyumlulugunu ve orgiitsel deger sisteminin, bireyin tutum ve
davraniglar1 tizerindeki etkileri iizerinde yogunlagmaktadir. Bu asamada birey Orgiitiin
degerlerini kisisel degerleriyle uyumlu goriir. Orgiitiin en ¢ok arzuladigi baghlik formu
i¢sellestirmedir. Ciinkii i¢sellestirme, kendi kendini devam ettirici olarak baslangictaki etki
kaynagindan bagimsizdir. Fakat basarilmast hem daha zor hem de uzun zaman alicidir.
I¢sellestirme bir kez gerceklestiginde, bireyi etkilemek icin yeni etki kaynaklarinin devreye
konulmasi gerekmez. Ciinkii bu baglilik boyutunda birey, yeni bir fikri, degisimi, tutum veya
davranisi kendisinin olarak kabul eder (Balay,2000a: 101).

Icsellestirme, orgiitlerin yap biitiinliigii agisindan olduk¢a énemlidir. Organizasyon
iiyesi bireyler organizasyonun faaliyetlerini ne derece kendi amaclar1 agisindan uygun
gormekte, igsellestirmekte ve benimsemektedirler? Calisanlar, isletmenin amag¢ ve
politikalarini igsellestirebildikleri 6l¢lide ona baglilik duyarlar. Bireyler kendi amag ve deger

sistemleriyle Ortiistiigii oranda drgiitsel amag ve degerleri igsellestirirler (Ibicioglu, 2000).

2.2.8. Orgiitsel Baghlig: Etkileyen Faktorler
Orgiitsel baglilik yap: itibariyle degiskenlige sahiptir. Bagliligi artirabilecek ve
azaltabilecek bagka bir degisle Orgiitsel bagliliga yon verebilecek bazi faktorler
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bulunmaktadir. Daha 6nce de belirtildigi gibi ¢alisanlarin orgiitsel bagliligi ne kadar giiglii ise
orgiitlin performansi da aymi yonde artacaktir. Basarili denebilecek bir Orgiitiin Orgiitsel
bagliligin 6nemini kavramasi ve bagliliga yon veren degerleri bilmesi ve dogru analiz etmesi
gerekmektedir (Demir ve Oztiirk, 2011).

Orgiitsel baglilik konusunda yapilan bazi ¢alismalar, calisanlarin  bagliligmni
artirabilmek icin bagliligi belirleyen faktorler iizerine odaklanmiglardir. Buna gore, yas,
cinsiyet, medeni durum ve caligma siiresi gibi unsurlar bagliligin belirleyicileridir. Bunlar
disinda, algilanan is alternatiflerinin bulunmasi, 6diil sistemi, calisanlara taninan firsatlar,
kariyer gelisim firsatlar, is giivenligi, degerler ve hedefler de Orgiitsel baglilig
etkilemektedirler (Yalgin ve Iplik, 2005).

Orgiitsel baglilig1 etkileyen unsurlar bireysel, orgiitsel ve is ile ilgili dzellikler olarak
genel bir cergevede ele alinmaktadir. Orgiitsel baglilig: etkileyen bireysel 6zellikler bireylerin
yas, egitim, cinsiyet gibi bazi demografik 6zelliklerinin yani sira denetim noktasi, basari
giidiisii gibi baz1 kisilik 6zelliklerini de kapsamaktadir. Is ile ilgili 6zellikler, isteki 6zerklik,
isin 6nemi ve anlamlilifi, beklentilerin iste karsilanma diizeyi, geribildirim, sosyal etkilesim
olanaklar1 gibi ise iliskin 6zellikler olarak belirlenmektedir. Orgiitsel faktdrler arasinda ise,
orgiit yapisi, biiytikliigi, licret sistemleri, calisma kosullari, kariyer olanaklari, 6rgiit kiiltiirt,
yOnetim tarzlari, ast ve st iligkileri gibi unsurlar sayilmaktadir (Ar1, 2003: 23).

Yonetici davranis ve uygulamalarinin, isgorenlerin orglitsel baghlik diizeyini
etkilemektedir. Orgiit tarafindan desteklenmedigini diisiinen, karar aliminda smirli rol alan ve
is rolii ve performansi hakkinda geribildirim almayan bireyler genellikle diisiik baglilik
gostermektedir. Ucret, iist ve is arkadaslariyla iliskiler, is kosullari, ilerleme firsatlar1 gibi
faktdrler nedeniyle orgiite baglilik artar veya azalir. Isgdrenler drgiitte calisamaya basladiktan
bir siire sonra, Orgiitsel baglilik giiclenme egilimine girer. Bunun baslica {i¢ nedeni vardir.
Bunlar (Terzi ve Kurt, 2005);

e Birey, zamaninin ¢ogunu orgiit-is arkadaslariyla gegirdigi icin onlarla arasinda bir bag

olusur,

e Kidem, genellikle, olumlu ig tutumlarinin geligmesine neden olur,

e Yasin ilerlemesiyle is firsatlarinin azalmasi, calistiklar1 is ve Orgiite daha fazla

baglanmalarina yol acabilir.

Orgiitsel baglilik, isgdrenin isletmesine karsi olan sadakat tutumu ve calistig
isletmenin basarili olabilmesi icin gosterdigi ilgidir. Orgiite baghlik tutumu, yas, orgiit igi
kidem gibi kisisel, i dizayn1 ve yoneticinin liderlik davraniglar gibi orgiitsel degiskenler ile
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belirlenmektedir. Ayrica is giivenligi, kararlara katilabilme firsatlari, iste sorumluluk ve
ozerklige sahip olabilme ve olumlu orgiit iklimi gibi unsurlar, ¢alisanlarin 6rgiite bagliligi
lizerinde biiyiik 6lciide etkili olmaktadir (Yal¢in ve iplik, 2005: 397).

Oliver (1990), demografik faktorlerin orgiitsel baglilik iizerine etkilerinin nispi olarak
daha az; orgiitsel odiiller ve is degerlerinin ise, orgiitsel baglilikla daha gii¢lii bir iliski i¢inde
oldugunu gozlemlemistir. Bu baglamda, gii¢lii katilime1 degerler sergileyen iggorenlerin daha

yiiksek diizeyde orgiitsel baglilik gosterdikleri sonucuna ulasilmistir (Bayram,2005).

2.2.8.1.Cinsiyet

Cinsiyet ile orgiite baglilik arasinda tutarl bir iliski vardir. Bir grup olarak kadinlarin
bagliliklarinin, erkeklere gore daha fazla oldugu bulunmustur. Bunun nedeni olarak ise
kadinlarin orgiitte bulunduklar pozisyonlar: elde etmede erkeklerden daha ¢ok engel astiklari
ve bunun oOrgiite liyeligi kadin ¢alisanlar agisindan daha 6nemli hale getirdigi iddia edilmistir
(Cirpan, 1999). Bir ¢aligmada cinsiyet faktorii cercevesinde, kadinlarla erkeklerin orgiitsel
baglilik dereceleri konusunda bir fikir birligine varilamamis ve yapilan calismalarda farkli
goriigler ortaya ¢ikmistir. Buna gore, erkeklerin genellikle kadinlardan daha iyi pozisyonlarda
ve daha yiiksek iicretle ¢alistiklart i¢in Orgiite daha fazla bagli olduklari ileri siiriilmiistiir. Bir
diger goriise gore ise, kadinlar aile i¢indeki rollerini esas aldiklar i¢in calistiklart igletme
ikinci planda kalmakta ve orgiite erkeklere oranla daha az baglanmaktadirlar. Angle ve Perry
(1981) tarafindan yapilan bir arastirmada, kadinlarin islerini ve c¢alistiklar1 kurumu
degistirmekten hoslanmamalar1 nedeniyle, erkeklere oranla orgiite daha fazla bagli olduklar
belirlenmistir. Isgéren, bulundugu &rgiit icin zaman ve caba harcamakta ve bu kisi orgiitte
belirli bir siire ¢alistiktan sonra kidem almaktadir. Isgdren, 6rgiitten ayrilmasi sonucunda tiim
bunlarin bosa gidecegi diisiincesiyle, bulundugu 6rgiite daha fazla bagli olmaktadir. Grusky,
(1996),ile Haller ve Rosenmayer, (1971), yaptiklar1 arastirma sonucunda orgiitsel baglilik ile
cinsiyet faktorii arasindaki ¢aligmalar, ¢eliskili sonuglar verdigini ortaya koymuslardir. Bazi
arastirmacilar, kadinlarin orgiitlerine daha fazla bagli oldugunu savunurken, bazilar1 da bu iki
faktor arasinda negatif bir iliski oldugu tezini savunmaktadir. Avustralya’da yapilan
calismada, cinsiyet faktorii ile kuruma sadakat; rgiit birligi icin ¢calisma istegi ve bu kuruma
karst olan sorumluluk duygusu arasindaki iligki tespit edilmeye calisilmistir. Calisma
sonuglart gostermistir ki, cinsiyet faktorii ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli bir iliski
bulunmaktadir (Ozkaya, Karakog ve Kara, 2006).

Cinsiyet faktorii cergevesinde, kadinlarla erkeklerin orgiitsel baglilik dereceleri

konusunda bir fikir birligine varilamamis ve yapilan calismalarda farkli goriisler ortaya
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cikmigtir. Buna gore, erkeklerin genellikle kadinlardan daha iyi pozisyonlarda ve daha yiiksek

iicretle calistiklar1 i¢in Orgiite daha fazla bagli olduklar: ileri siiriilmiistiir. Bir diger goriise

gore ise, kadinlar aile i¢indeki rollerini esas aldiklar1 i¢in ¢aligtiklart isletme ikinci planda

kalmakta ve orgiite erkeklere oranla daha az baglanmaktadirlar Orgiitsel bagliligin iki boyutu

ile cinsiyet arasindaki iligkinin arastirildigi bir diger ¢aligmada ise, kadinlarin erkeklerden

daha fazla orgiite baglandiklari, ancak bunun genelde devam bagliligi oldugu ve cinsiyetle

duygusal bagliligin iliskili olmadig1 belirlenmistir (Yalcin ve Iplik, 2005:399).

Tablo 1’de verilmistir.

Cinsiyet ile orgiitsel baglilik arasindaki iligkileri inceleyen arastirmalara ait bilgiler

Tablo 1. Cinsiyet ile Orgiitsel Baglilik Arasindaki Iliskileri inceleyen Arastirma Bilgileri

YIL ARASTIRMACI SONUC

1972 Hrebiniak ve Alutto Kadmlarin erkeklerden daha yiiksek seviyede orgiitsel bagliliga
sahip olduklar tespit edilmistir.

1978 Stevens, Beyer ve Trice Cinsiyet ile orgiitsel baglilik arasinda bir iligki bulunamamustir.

1980 Fry ve Grenfeld Cinsiyet ile orgiitsel baglilik arasinda bir iligki bulunamamuistir.

1981 Angle ve Perry Kadinlarin erkeklerden daha yiiksek seviyede orgiitsel bagliliga
sahip olduklar tespit edilmistir.

1981 Cromie Cinsiyet ile orgiitsel baglilik arasinda bir iligki bulunamamustir.

1982 Chusmir Erkeklerin kadinlardan daha yiiksek diizeyde oOrgiitsel bagliliga
sahip olduklari1 sonucu elde edilmistir.

1983 Bruning ve Snyder Cinsiyet ile orgiitsel baglilik arasinda bir iligski bulunamamuistir.

1983 Graddick ve Farr Erkeklerin kadinlardan daha yiiksek diizeyde oOrgiitsel bagliliga
sahip olduklar1 sonucu elde edilmistir.

1985 Hunt, Chonko ve Wood Cinsiyet ile orgiitsel bagllik arasinda bir iligki bulunamamustir.

1986 Aranya, Kushnir ve Valency | Erkeklerin kadinlardan daha yiiksek diizeyde orgiitsel bagliliga
sahip olduklar1 sonucu elde edilmistir.

1997 Scandura ve Lankau Esnek ¢alisma saati programinin uygulandigi orgiitlerde kadinlarin
erkeklerden daha yiiksek seviyede Orgiitsel baghliga sahip
olduklari tespit edilmistir.

1998 Karatepe ve Halici Erkeklerin kadinlardan daha yiiksek diizeyde orgiitsel bagliliga
sahip olduklari tespit edilmistir.

1998 Wahn Kadmlarin erkeklerden daha yiiksek diizeyde devam bagliligina
sahip olduklar1 sonucu bulunmustur.

1999 Abdulla ve Shaw Erkeklerin kadmlardan daha yiiksek diizeyde devam bagliligina
sahip olduklar tespit edilmis, ancak duygusal baglilik ile cinsiyet
arasinda bir iligki bulunamamistir.

2003 Cheng ve Stockdale Erkeklerin kadmlardan daha yiiksek diizeyde normatif bagliliga
sahip oldugu tespit edilmistir.

2003 Glimiig, Hamarat ve Erdem Cinsiyet ile orgiitsel baglilik arasinda bir iligki bulunamamustir.

2005 Yalgim ve Iplik Cinsiyet ile orgiitsel baglilik bilesenleri arasinda anlamlt bir iligki
bulunamamustir.

Kaynak: (Giiglii, 2006: 38)

arastirma

sonuglarina gore degisiklik gostermektedir. Bazi

Tablo 1’ e gore, Orgiitsel baglilikta cinsiyetten kaynaklanan farklilagsmalar, cesitli

caligmalarda kadinlarin

erkeklerden daha yiiksek diizeyde bagliliga sahip olduklart sonucu bulunmus iken, bazi
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calismalarda ise erkeklerin kadinlardan daha yiiksek diizeyde bagliliga sahip olduklar tespit

edilmistir.

2.2.8.2.Yas

Yas, bir calisanin orgiite bagliliginin en énemli gostergelerinden birisidir. Orgiitsel
baglilikla isgdrenin yas1 arasindaki iliskiyi inceleyen arastirma sonucunda, yas arttik¢a
orgiitsel bagliligin da arttigina iliskin bulgular elde edilmistir. Buna gore, isgdrenlerin yasi
arttikca, alternatif ya da farkli bir egitim alma imkanlar1 azalmaktadir. Bu durum isgorenlerin
calistiklar1 Orgiite olan baghliklarini arttirmaktadir. Daha geng isgérenler, daha az is
tecriibesine ve dolayisi ile de daha az alternatif is olanaklarina sahip olmalar1 nedeniyle orgiite
daha fazla baghidirlar (Yalgin ve Iplik, 2005).
Yas degiskenini ele alan pek ¢ok arastirmada, yas arttikca bagliligin da arttigina iliskin
bulgular elde edilmistir. Angle ve Perry (1981) isgoérenlerin yaslari ilerledikge, alternatif is
bulma ya da farkli bir egitim alma imkanlarimin azaldigini, bu nedenle iiyesi olduklar
orgiitlere olan baglhiliklarinin arttigini ifade etmektedirler. Allen ve Meyer (1993) ise, yasla
orgiitsel baglilik arasindaki iliskinin 6rgiitsel bagliligin her boyutu i¢in ayr1 ayr1 incelenmesi
gerektigini savunmaktadirlar. Buna gore duygusal baglilik, calisanin yasiyla birlikte artis
gosterirken, devamlilik bagliligi calisanin yasindan etkilenmemektedir (Giil ve Col, 2010).

Ketchand ve Strawser (1998), yaptiklar1 arastirma sonucunda, yasi ilerlemis
calisanlarin, genglere nazaran, Orgiitlerine daha bagli olma egiliminde olduklar1 tezini
savunmaktadir. Cilinkii yas1 ilerlemis olan c¢alisanlar mesleklerinden ve Orgiitteki

pozisyonlarindan daha memnun olma egilimindedirler (Ozkaya ve arkadaslari, 2006: 80).

2.2.8.3.Egitim Diizeyi

Orgiitsel bagliligin belirleyicisi olarak ele alman bir diger degisken ise, isgdrenlerin
egitim diizeyidir. Egitim diizeyi ile Orgiitsel baglhilik arasinda tersyonlii bir iligki
bulunmaktadir. Isgdrenin egitim diizeyi arttikca calistign orgiite karst olan baghlig
azalmaktadir. Clinkii egitim diizeyi artan isgérenin orgiitten beklentileri de artmaktadir. Ayni
zamanda egitim diizeyinin artmasina paralel olarak alternatif is imkanlar1 da artig
gostermektedir. Orgiitsel baglilikla egitim diizeyi arasindaki ters yonlii iliskiyi destekleyen
cesitli aragtirmalarin yani sira, bazi arastirmacilar, sozii edilen iligkinin yeterince agik ve
giiclii olmadigina dair bulgular elde etmisler ve bu iligkinin 6nemsenmemesi gerektigini
belirtmislerdir(Angle ve Perry, 1981: 1-14; Glisson ve Durick,1988: 61-81; Akt. Col ve Giil,
2010: 295).
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Egitim ile orgiite baglilik arasinda zayif diizeyde olumsuz bir iligki vardir. Bu olumsuz
iliskinin, egitim seviyesi yliksek bireylerin, beklentilerinin 6rgiitlerin karsilayamayacagi kadar
yiiksek olmasindan kaynaklandigi ileri siiriilmiistiir. Aynm1 zamanda, egitimli bireylerin,
orgiitten ziyade bir meslege daha ¢ok bagl olacag: iddia edilmistir. Egitim seviyesi yliksek
olan bireylerin, alternatif is olanaklar1 daha fazla oldugu i¢in, bu bireylerin bir pozisyona veya
firmaya mahkiim olma olasilig1 diistiktiir (Cirpan, 1999).

Isgorenin egitim diizeyi ile orgiitsel bagliligi arasindaki iliskiye bakildiginda, ikisi
arasinda ters bir iliskinin bulundugu goriilmektedir. Buna gore Isgdrenin egitim diizeyi
yiikseldik¢e orgiitsel baglilig1 azalmaktadir. Bu iliskinin nedeni, daha yiiksek diizeyde egitim
alanlarin, orgiitiin karsilayamayacagi daha yiiksek beklentiler i¢erisinde olmalar1 ve daha fazla
is alternatifine sahip olmalaridir (Mowday ve arkadaslari, 1982: 45; Akt. Yal¢m ve Iplik,
2005).

2.2.8.4. Orgiitte Calisma Siiresi

Orgiitte calisma siiresi, isgdrenlerin drgiite yapmus oldugu yatirimlarin bir gostergesi
olarak kullanilmistir. Bu konudaki genel varsayim, orgiitte calisma siiresi arttik¢a, isgdrenin
calistign drgiite yaptig1 yatirimlarin ve ¢abamin artmasidir. Orgiite baghlik ile drgiitte calisma
stiresi arasinda zayif diizeyde olumlu bir iliski vardir. Aragtirmalarda pozisyonda kalma stiresi
ile orgiitte alisma siiresi ayr1 ayr1 ele alimmistir. Orgiitte ¢alisma siiresi ile zorunlu baglilik
arasindaki iligki pozisyonda kalma siiresinden daha gii¢liidiir. Genelde yas ile ilgili olan
bulgular, orgiitte calisma siiresi i¢in de gecerlidir. Bir bireyin orglitte ¢alisma siiresi arttikca,
bireyin o orgiite bagli olarak elde ettigi faydalar artabilir. Ayn1 zamanda, bu siire igerisinde
isgoren, calistig1 sirkete 6zgii beceriler gelistirebilir. Her iki durumda da isgoérenin bagliligi
artacaktir (Cirpan, 1999).

McCaul ve arkadaglarma (1995) gore orgiit i¢inde herhangi bir unvan ya da
pozisyonda caligilan siire orgiitsel bagliligi etkilemektedir. Bunun yani sira bir orgiitte
gecirilen toplam hizmet siiresi de orgiitsel baglilig etkileyen bir baska degiskendir. Orgiitsel
baglilikla kidem arasinda pozitif bir iliski mevcuttur. Diger bir deyisle orgiitte calisilan siire
arttikga, orgiitsel baglilik da artmaktadir. Cohen (1993) isgdrenlerin ¢alisma siiresi arttikga,
orgiitten elde ettikleri kazanglarin da arttigin1 6ne siirmektedir. Ciinkii hizmet siiresi de orgiite
yapilan bir yatirnm niteligi tagimaktadir. Bu yatinmlar1 kaybetmek istemeyen isgorenler
calistiklar1 rgiite daha fazla baglanmaktadirlar (C61 ve Giil, 2010). Orgiitte bulunulan siire,
bir ¢alisanin 6rgiite baglhiligmin en énemli gostergelerinden birisidir. Orgiitte calisma siiresi

arttikga, iggorenin isletmeden elde ettigi kazanclar da artacak ve bu kazanclarda oOrgiitsel
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baglilig: etkiledigi icin, isgdrenin yasi arttik¢a drgiitsel baglihg: da artacaktir (Yalgin ve Iplik,
2005).

Kisi, kendisi ve ailesi i¢in baska bir orgiitte daha iyi firsatlara sahip olma olanagi
bulunmasina ragmen, hala calistig1 orgiitte kalmakta 1srar ediyorsa burada baglilik oldugu
anlagilabilir. Ancak, bir Orgiitte caligma siliresinin uzun olmasi, Orgiitsel bagliligi ifade
edebilmek i¢in her zaman yeterli olmayabilmektedir. Mesleklerine yatirim yapmamis ve daha
geng yastaki isgdrenlerin, mesleki basarilar1 gelismis olan daha yash isgorenlere oranla

orgiitlerine daha az bagli olduklar1 belirlenmistir (Balay, 2000a, 55-56)

2.2.8.5.Medeni Durum

Orgiitsel baglihg: etkileyen kigisel faktorlerden bir digeri, isgorenlerin medeni
durumlaridir. Ancak, bu iki degisken arasindaki iliski az sayida kuramsal c¢alismada
incelenmistir. Medeni durum, cogunlukla Orgiitsel baghilik calismalarinda bir kontrol
degiskeni olarak ele alinmistir (Mathieu ve Zajac, 1990; Akt. Gicli, 2006: 42). Medeni
durum ile orgiitsel baglilik arasindaki iligkileri inceleyen arastirmalara ait bilgiler asagidaki

Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Medeni durum ile Orgiitsel Baglihk Arasindaki Iliskileri Inceleyen Arastirma

Bilgileri
ARASTIRMACI SONUC
1985 Hunt, Chonko ve Wood | Medeni durum ile orgiitsel baglhlik arasinda anlamli bir iliski
bulunamamustir.
1999 Abdulla ve Shaw Medeni durum ile Orgiitsel baglilik arasinda giiclii bir iligki tespit
edilmistir.
2000 Hartman ve Bambacas Medeni durum ile devam bagliligi arasinda anlamli bir iligki
bulunamamustir.
2001 Cengiz Medeni durum ile Orgiitsel baglhlik arasinda anlamli bir iligki
bulunamamustir.
2003 Komiirciioglu Medeni durum ile Orgiitsel baghlk arasinda anlamli bir iliski
bulunamamustir.

Kaynak: (Giiclii, 2006: 38)

Tablo 2’deki bilgilere gore, yukaridaki arastirmalarin dordiinde medeni durum ile
orgiitsel baglilik arasinda anlamli bir iligkinin olmadigi1 goriilmektedir. Ancak, medeni durum
ile orgiitsel baglilik arasindaki iliskinin yonii kadin ve erkek isgérenler agisindan farkliliklar
yaratabilecektir. Yapilan bir arastirmada, evli veya esinden ayrilmis olan kadin isgérenlerin
orgiitlerinden ayrilmay1 bekar kadin isgérenlerden daha maliyetli olarak gordiikleri tespit

edilmisgtir.
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2.2.8.6. Algilanan Orgiitsel Destek

Algilanan oOrgiitsel destek, orgiit calisanlarinin kendilerini giivende hissetmeleri ve
arkasinda Orgiitiin varligin1 hissetmeleridir. Her zaman orgiitiin destegini yani basinda
hisseden c¢alisanlar, islerine daha siki baglanacaklar ve igyerinden ayrilmay1
diisinmeyeceklerdir. Eisenberger ve arkadaglari isletmelerde ¢alisan personelin Grgiitlerinin
kendilerini destekleyip desteklemedikleri ile ilgili genel inamislar gelistirdiklerini ileri
stirmislerdir. Buchanan (1974) yaptigi bir arastirmada duygusal baglilik ile orgiitiin
calisanlar1 desteklemeleri arasinda pozitif bir iliski tespit etmistir (Ozdevecioglu, 2003: 116).
Orgiit yapisi, belirli hedefleri gerceklestirmek iizere bir araya gelmis bir grubun ya da
toplulugun faaliyetlerini koordine eden, birbirleri ile uyumlu hale getiren bir mekanizmadir.
Orgiitiin isleyisi yani informal yonleri ile ilgili olarak orgiit yapisi, yonetici ve isgorenlerin
birlikte faaliyette bulundugu etkilesim ortamimi ifade etmektedir. Orgiit yapis1 bir yandan
yoneticinin kullanacagi bir arag, bir yandan da yoneticinin i¢inde faaliyette bulunacagi ve
kendisinin de etkilenecegi bir ortamdir. Bu ortamin i¢inde yapisal unsurlarla kisisel
ozelliklerin iligkisi organizasyon i¢i olaylar1 yaratmaktadir. Bu nedenle yoneticinin etkinligini
saglamak igin, bu yapiy1, 6zelliklerini, sinirlarini ¢ok iyi tanimasi gerekir. Orgiit yapisi, orgiit

kiiltiirtinii etkileyen 6nemli bir faktordiir (Kogel, 1995)

2.2.8.7. Yonetim Anlayisi

Orgiitsel baglihig etkileyen, 6nemli bir faktor de okul ydnetim anlayisidir. Yonetim
tarzi, baskalar1 aracilig1 ile amaglara ulasmaya ¢alisan yoneticinin is yapma tarzi olarak ifade
edilebilir. Diger bir ifade ile yonetim tarzi, yoneticinin ¢alisanlar ile iliski kurma ve onlari
harekete gecirmede kullandigi yontemdir. Yoneticinin kullandigi  yonetim tarzinin
isgorenlerin tutumlar iizerine 6nemli bir etkisinin oldugu ve bunun da iggdrenlerin orgiitsel
baglilik diizeylerini etkiledigi belirtilmektedir. Yoneticinin liderlik niteliklerine sahip olmasi
ve liderlerin yaptig1 isleri de yapmalar1 beklenmektedir (Kogel, 2001; Akt. Giiglii, 2006).

Orgiitlerde yonetim anlayisi, ¢alisanlarin orgiitiin degerlerine ve amagclara baglanma
derecesini etkilemektedir. Yapilan arastirmalar, st yOnetimin uyguladigr yonetim
anlayisinin, ¢alisanlarin baglilik derecesini etkiledigini ortaya koymustur. Benzer arastirmalar,
esnek ve katilime1 yonetimin, orgiitsel baglilig1 pozitif yonde etkiledigini ortaya koymustur.
Morris ve Steers (1980) merkezi olmama derecesi ile oOrgiitsel baglilik arasinda pozitif bir
iliski oldugunu ortaya koymuslardir (Yilmaz, 2003). Yonetim tarzi ve takdir edilme duygusu

ile is tatmini arasinda olumlu bir iliski bulunmaktadir. Yonetim tarzi ve ¢alisma kosullarinin

50



iyilestirilmesi ve takdir edilme duygusu c¢alisanlarin is tatmini ve ise baglilik {izerinde olumlu

bir yonde katki saglamaktadir (Erdil ve arkadaglari, 2004)

Yukaridaki bilgilerden hareketle, orgiitsel baglilig1 etkileyen faktorler genel olarak su
sekilde siralanabilir (Karahan, 2008):

e Yas, cinsiyet ve deneyim,

e Orgiitsel adalet, giiven, is tatmini,

e Yapilan isin 6nemi, alinan destek,

e Karar alma siirecine katilim, isin i¢inde yer alma,

e s giivenligi, taninma, yabancilasma,

e Medeni durum, iicret disinda saglanan haklar,

e (aresizlik, is saatleri, odiiller, rutinlik,

e Terfi olanaklari, iicret, caligma arkadaslari,

e Liderlik davraniglari, disaridaki is olanaklari, isgdrenlere gosterilen ilgi.

2.2.9.0rgiitsel Baghhk Konusunda Yapilan Calismalar

Bu kisimda orgiitsel baglilik konusunda yurt i¢inde ve yurt disinda yapilmis ¢alismalar
yer almaktadir.

2.2.9.1. Orgiitsel Baghlik Konusunda Tiirkiye’ de Yapilan Cahsmalar

Orgiitsel baglilik konusu, 1950’li yillardan sonra bir¢ok arastirmacinin ilgilendigi ve
arastirdig1 bir konu haline gelmistir. Orgiitsel baglilik konusunun degisik boyutlariyla ele
almip farkli bulgularin elde edildigi sonucuna varilmistir. Bu kisimda gruplandirmalar
yapilarak, Orgiitsel baglilik konusunda ortaya konulan arastirmalarin Ozetine yer
verilmektedir. Orgiitsel baglilik dzellikle son yillarda basta Amerika Birlesik Devletleri olmak
iizere pek cok iilkede arastirma konusu olmustur. Ulkemizde de giiniimiize kadar bu konuda
bircok arastirma yapilmistir. Diinyanin giderek kiiciildiigii, ekonomik ve ticari anlamda
tilkesel sinirlarin ortadan kalktigi ve rekabetin siddetlendigi bir ortamda orgiitlerin ayakta
kalabilmeleri ve daha da gii¢clenerek gelecege dogru saglam adimlarla yiirliyebilmelerinde

orgiitsel baglilik kavrami olduk¢a 6nem kazanmustir.

Balay (2000b), yonetici ve Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklarini incelemek amaciyla
yapmis oldugu arastirmada, orgiitsel bagliligi etkileyen ¢ok ¢esitli faktdrlerin bulundugunu

ortaya koyarak, sonuglar1 boyutlar bazinda ele almistir. Arastirma sonucunda, katilimcilarin

51



algilart uyum boyutunda ek is yapma ve ek is yapmaya gereksinim duyma konusunda
farklilasmaktadir. Ozdeslesme boyutunda katilimcilarin algilar1 cinsiyete, ozel araca, es
calisma durumu ve ek is yapma gereksinime gore farklilasmaktadir. Arastirmaya katilanlarin
igsellestirme boyutundaki algilar1 ise cinsiyete, oturulan konuta, 6zel araca, esin calisma

durumu ile ek is yapma gereksinimine gore farkliklasmaktadir.

Yildirim (2002), “Calisma Yasaminda Orgiitsel Baglilik ve Orgiitsel Adalet liskisi” isimli
fabrika calisanlar ilizerinde yaptigi arastirmada ¢aligma yili ile duygusal baglilik arasinda

pozitif yonde anlamli bir iligki bulmustur.

Tiirkiye’de yapilan gorgiil arastirmalarda orgiitsel baghlik ile calisanlarin demografik
ozellikleri arasindaki iliskileri inceleyen ¢alismalarda (Boylu ve arkadaslari, 2007: Ozkaya,
Karakog ve Kara, 2006; Yal¢in ve Iplik, 2005; Durna ve Eren, 2005) demografik 6zelliklerle
orgiitsel baglilik arasinda genelde bir iligkinin oldugu sonucuna varilmistir. Wasti (2002)
orgiitlerde duygusal bagliligin olumlu is tecriibelerinin sonucunda ortaya ¢iktigini ve olumlu
kisisel ve orgiitsel sonuglari oldugunu ortaya koymustur. Orgiitsel baglhlik ile isgdren
performansi arasindaki iliskiyi inceleyen Uygur (2007) “diisiik seviyede zayif bir iliski
oldugunu” ortaya koymustur. Sabuncuoglu (2007) orgiitsel bagliligin isten ayrilma niyetini
etkiledigini saptamustir. Orgiit kiiltiirii ile orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi klan kiiltiirii,
hiyerarsi kiiltiirii ve pazar kiiltiirii tipolojilerini kullanarak arastirma yapan Erdem (2007),
isgorenlerin orgiitsel baghiliklarini etkileyen en 6nemli kiiltiir tipinin klan kiltiirii oldugunu
belirlemistir (Kaya, 2008).

Uygug ve Cimrim (2004), “Dokuz Eyliil Universitesi Arastirma ve Uygulama Hastanesi
Merkez Laboratuar1 Calisanlar1” iizerinde yapmus olduklari arastirmada is doyumu ile
duygusal baglilik arasinda pozitif bir iliskinin oldugu, is doyumu ve ise baglilik ile devamlilik
baglilig1 arasinda iliskinin olmadig1, normatif baglilik ile ise baglilik arasinda pozitif iliskinin
oldugu, isten ayrilma niyeti ile orgiitsel baglilig1 ic boyutu arasinda da negatif bir iligkinin
oldugu sonucuna varmustir.

Yal¢in ve Iplik’in (2005) Adana ilinde bes yildizli otel ¢alisanlar: {izerinde demografik
ozellikler ile oOrgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yapmis oldugu
arastirmada yas ile orgiitsel baglilik arasinda ters yonlii bir iligki, ¢calisma siireleri ile 6rgiitsel

baglilik algilar1 arasinda ters yonlii bir iligski oldugunu tespit etmislerdir.
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Cekmecelioglu (2006) Gebze-Dilovasi bolgesinde, kimya sektoriinde faaliyet gosteren
dort boya sanayi firmasi caliganlar1 iizerinde Orgiitsel baglilik ile ise devam arasindaki iliski
incelemek amaciyla yapmis oldugu arastirmada duygusal baglilik ile normatif baglilik
arasindaki iliskinin anlamli ve pozitif yonlii oldugu bulmustur. Aynmi arastirmada duygusal

baglilik ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskinin negatif yonlii oldugu bulunmustur.

Senyliz (2004) Tiirkiye’de sigorta sektoriinde calisanlar lizerinde orgiitsel bagliliga etki
eden faktorler belirlemek ve oOrgiitsel baghilikla isten ayrilma egilimi arasindaki iliskiyi
incelemek amaciyla yapmis oldugu aragtirmada orglitsel baglilikla isten ayrilma arasinda
negatif yonli bir iliskinin oldugu, orglitsel destek algis1 ve orgiitsel imajin Orgiitsel baglilig

pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulagmistir.

2.2.9.2.0rgiitsel Baghhk Konusunda Yurt Disinda Yapilan Cahsmalar

Orgiitsel baglilik konusu ilk olarak 1956 yilinda Whyte tarafindan ele alinmus, daha
sonra basta Porter olmak tlizere Mowday, Steers, Allen, Meyer, Becker gibi pek ¢ok
arastirmaci tarafindan gelistirilmistir. Orgiitsel bagliligin ¢esitli yonleri cesitli arastirmacilar
tarafindan ele alinmistir. 1956 yilindan beri siiregelen arastirmalar, baglilik konusunda ¢ok
sayida ve birbirinden farkli kavramin bulundugunu ortaya koymaktadir (Giil, 2002).

Orgiitsel baglilik 1960’lardan bu yana calisanlarin is yerlerindeki verimlilikleri ve is
yerlerinden ayrilma niyetlerini agiklamasi sebebiyle orgiit arastirmalari alaninda 6nemli bir
konu olagelmistir (Wasti ve Onder, 2003).

Orgiitsel baglilik konusunda bilimsel nitelikteki ilk dnemli ¢alismanin, Porter’s (1974)
temel alarak, Porter, Steers, Mowday ve Boulian (1974) tarafindan stajyer psikiyatri
teknisyenlerinin orgiitsel bagliliklari, is doyumlar1 ve is devir diizeylerini belirlemek amaciyla
yapilan c¢aliyma oldugu goriilmektedir. Orgiitsel baglilk konusundaki —calismalar
incelendiginde; Buchanan (1974), orgiitsel baglilik ve yoneticilerin sosyallesmesi, Porter,
Steers, Mowday ve Boulian (1974), orgiitsel baglilik ve is doyumu, Cook ve Wall (1980)
orgiitsel bagliligin 6lciilmesi, Meyer ve Allen (1991), Allen ve Meyer (1990) orgiitsel
bagliligin boyutlari {izerinde ¢alismislardir (Bulug, 2009).

Porter (1973), psikiyatrik teknisyenlerin orgiitsel baglilik, is doyumu ve isten ayrilmasi
ile ilgili incelemede, yeni ise alinmis stajyer psikiyatrik teknisyenlerin isten ayrilma
davranigina dayanarak, orgiitsel baglilik ve is doyumunu arastirmistir. Arastirma sonucunda,
orgiitsel baghiligin is doyumuna gore, isten ayrilmayi daha fazla etkiledigi bulgusunu elde

etmigtir (Tok, 2004).
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Orgiitsel bagliligin yayginlasmaya baslamasinda Porter ve arkadaslarinin (1974)
caligmalar1 6nemli olmustur. Bu calismadan sonra kavramin personel devir hizi, ise
devamsizlik, isten ayrilma niyeti, is tatmini gibi kavramlarla iliskilerini inceleyen bir¢ok
calisma yapilmistir. Kavramin ilk ortaya ¢ikisindan itibaren hayli zaman ge¢cmesine ragmen
orgiitsel baglilik ilgi odagi olmaya devam etmektedir (Erdem, 2007).

Reyes (1986), orgiitsel degerlerin 6gretmenlerinin is doyumu ve Orgiitsel bagliligina
etkisini aragtirmistir. Reyes’e gore, is yasaminda yonetim davraniglarini anlamak igin,
endiistri ve Orgiit psikologlari 20 yildan beri ¢aligmalarina ragmen, alan yazinda orgiitsel
degerlerle ilgili ¢ok az sayida deneysel calisma vardir. Reyes, orgiitsel degerler, kisisel
degerler ve kisileraras1 iligkilerin c¢alisma davranislarini etkiledigini belirtmektedir. Bu
calismada, Kansas’ta gorev yapan ve yansiz olarak segilen 135 Ogretmenin goriislerine
basvurulmustur. Sonuclar, normatif deger uyumunun, is doyumu ile diisiik diizeyde iligkili
oldugunu gostermistir (Tok, 2004).

Lok ve Crawford (1998) Avustralya’da hastane ¢alisanlar1 iizerinde orgiitsel baglilik
ile orgiit kiltiiri ve is tatmini arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yapmis olduklari
arastirmada, is tatmini ve liderlik tarzi ile Orgiitsel baglilik arasinda anlaml iligkiler
bulmuslardir.

Arastirmacilar kendi ilgi alanlarina gore kavrami farkli agilardan tanimlamislardir.
Buchanan’a (1974) gore orgiitsel baglilik, orgiite karst duyulan bir ilgidir. Lee (1971) orgiitsel
baglilig1, orgiitle biitlinlesme olarak tanimlar. McCaul ve arkadaslari’na (1985) gore orgiitsel
baglilik, ¢alisanlarin 6rgiite karst sahip oldugu genis ¢apl bir davranisg, orgiite kars1 duygusal
ve deger verme tepkisidir (Yousef, 2003). Guatam ve arkadaslart (2005) da orgiitsel
bagliligin, ¢alisanlarin orgiitle olan iliskilerini belirleyen psikolojik bir durum oldugunu ve
Orgiitiin biitlinline olan bagillig1 ifade ettigini belirtmektedirler. Porter ve arkadaslarinin
(1974) tanimi Orgiitsel baglilik calismalarinda en yaygin kullanilan tanimlardan birisidir

(Erdem, 2007):

2.3. POZITiF OKUL YONETIMIi iLE ORGUTSEL BAGLILIK ARASINDAKI iLiSKi

Glinilimiizin yogun rekabet kosullari, isletmelerin c¢alisanlarinin en etkin ve verimli
sekilde caligmalarina imkan saglamalarin1 zorunlu kilmaktadir. Bu zorunluluk ¢alisanlarin ig
tatminlerinin saglanmasma verilen 6nemi artirmaktadir. Isletmeler belirlenmis hedef ve
amaglara igletme igerisinde yliksek is tatminine sahip calisanlarla ulagabilir. Bundan dolay1,
isletmeler calisanlarin is tatminlerini etkileyen faktorleri belirlemek ve iyilestirmek

zorundadirlar. Tiirkiye’nin 6nemli ihrag sektorlerinden biri olan tekstil sektorii, ozellikle
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isgliciine dayali olarak ¢alismakta ve bu sektordeki ¢alisanlarin is tatminlerinin yiiksek olmasi
tekstil firmalarinin performanslarini ve rekabet giiclerini artirmaktadir (Erdil ve arkadaslari,
2004).

Egitim oOrgiitlerinin etkililigi; yonetici, O6gretmen ve oOgrenci etkilesiminden
etkilenmektedir. Bu baglamda 6gretmenin kendini okula baglanmasi, okulun etkililigine
olumlu yonde etki edebilmektedir (Celep, Biilbiil ve Tung, 2000). Etkili okul iklimi,
ogretmenlerin okulun genel calisma cevresiyle ilgili algilamalarini, formal 6rgiit, informal
orgiit, lyelerin kisiligi ve bunu etkileyen orgiitsel liderligini kapsamaktadir. Okul iklimi,
nispeten katilimcilar tarafindan tecriibe edilen, onlarin davranislarini etkileyen, okulu iliskin
algilamalar etkileyen 6nemli bir kavramdir. Okul ikliminin tanimi, okul i¢i bir dizi 6zellik
olarak daha onceki kisilik tanimlamalarina bazi yonlerden benzemektedir. Yani, birey i¢in
kisilik neyse, okul i¢in de iklim odur. Okul atmosferinin orgilitsel davranis (6rgiitsel baglilik)
tizerinde 6nemli bir etkisi olmasindan dolay1 ve yoneticilerin okulun kisilik gelisimi lizerinde
onemli ve olumlu bir etkisi olabilecegi i¢in, okul iklimini analiz etmek son derece 6nemlidir
(Hoy ve Miskel, 2010).

Baglilik, yiiksek is performansi, diisiik oranli devamsizlik ve isten ayrilmalarda azalma
gibi igle ilgili olumlu davraniglarla sonu¢ sonuglanmaktadir (Clifford, 1989:144; Akt. Boylu
ve arkadaslar, 2007). Orgiitsel baghligin yiiksek olmasinin calisanlarm performansini, is
tatminini, orgiitsel verimliligi artirdigi; ise devamsizligi, personel devir hizini azalttig cesitli
calismalarda ortaya konmustur (Erdem, 2007). Bir orgiit olarak, okuldaki &gretmenlerin
orgiite katkilarinin yani sira, gecen slire¢ icerisinde Ogretmenlerin Orgiitten beklentileri
sorgulanmis ve Orgiitten beklentilerine olumlu cevap alan bireylerin, isine dort elle sarildig:
yapilan ¢alismalarda ortaya ¢ikmistir (Tayfun ve arkadaslari, 2010).

Bir oOrgiit diisliniin ki biitiin boliimlerinde yiliksek baski altinda c¢alisilan orgiit
tiyelerinin oldugu, acimasiz bir is ortami olarak taniniyor. Yiiksek beklentileri olan
hosgoriisiiz bir yoneticisi var. Boliim i¢inde dise dis bir rekabet yasantyor. Ekip, tepelerinde
sallanan bir kilicin tehdidi altinda ¢alistyor. Ust diizeyde performans pozitif ve anlamli bir
ortamda yeserir. Farki yaratansa is oOrgiitiidiir. Is oOrgiitli, isyerinin calisanlar tarafindan
algilanan psikososyal yoniidiir. Bir bagka deyisle bir arada ¢alisan kisilerin soludugu havanin
niteligidir. Olumlayic1t sorgulamanin da oOrgiit basarisi iizerinde Onemli bir etkisi vardir.
Olumlayici sorgulama problemli durumlara pozitif agidan yaklasir. Ornegin ¢atismanin
nedenlerine gomiilmek yerine, pozitif bir yaklasimla en iyi isbirligi modeli olusturmanin
yollarint arastirir. Yiiksek is devrinin nedenlerini teshis etmek yerine, doyum saglayan ekip

ortaminin nasil olacagini ortaya ¢ikararak is terkini azaltma yolunu arar. Diisiik morale ¢are
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bulmak i¢in ekibi heyecanlandiracak konulari mercek altina alir. Hatali ve eksik olana
odaklanildiginda, her seyi bu gozliikten gérmeye baslariz. Ustelik de bu gozliigiin farkinda
olmadigimiz i¢in, karsimiza ¢ikan firsatlar1 da gézden kagiririz. Bu da “kendini dogrulayan
kehanet” e yol agar. Yiiksek performansh olarak algiladigimiz ¢alisanin hatalarin1 gérmezden
gelir, diisilk performansli olarak bilinen bir ¢alisanin her hatasinin iistiinde dururuz. Oysa
olumlayici sorgulama yontemiyle ekiplere ve kurumlara daha farkli bir agidan bakmak ve
giiclii yonlere odaklanarak verimli sonuglar alinmaktadir (Sanli, 2009: 18).

Avustralya’da yapilan arastirmalari inceleyen Slee (1992), okullarda problem
davraniglar1 Onlemedeki temel stratejinin pozitif bir okul ortami olusturmak oldugunu
belirtmektedir. Ote yandan Ireson ve Hallam (2005) da, ¢ok yiiksek olmamakla birlikte okula
baglilik ile benlik kavrami arasinda anlamli iligkiler oldugunu ortaya koymuslardir. Benzer
sekilde, Hayet ve arkadaslar1 (1986) da, diisiik benlik kavraminin daha az olumlu &zellikle,
daha az isbirligiyle, daha diisiik beklentiyle, yetersiz yasit etkilesimiyle ve daha az liderlik
ozellikleriyle iligkili oldugunu kaydetmistir (Sar1 ve Cenkseven, 2008: 11). Gortldigi gibi
okul yasam kalitesi ve oOrgiitsel baglilik pozitif yonetim ve pozitif ortam degiskeninden
etkilenmektedir. Ayrica bir orgiitiin amaglar1 dogrultusunda basariya ulasabilmesi icin orgiit
liyelerinin orglite bakis acilarinin pozitif olmasi, orgiit kiiltiiriine sahip ¢ikmalari, pozitif bir
orgiit iklimine sahip olmas1 gerekmektedir (Kii¢likgdde, 2005: 3).

Okulu amaglara gore yasatmak, insan ve madde kaynaklarini en verimli bigimde
kullanmakla gerceklesmektedir. Bundan dolayr okulla ilgili gruplarin yasantilarini
degerlendirip diizenleme ve bu yasantilar yoluyla personellerin giiclinden yararlanilmasi
gerekmektedir. Bu da bireylerin kurumsal bagliliklarii saglayarak miimkiin olmaktadir.
Bunun yapilmasi ise iyi bir yonetim anlayis1 gerektirmektedir. Okul yoneticisinin bunlar1
yapabilmesi i¢in, grup tliyeleri ile etkilesmesi, iiyelerin degerlerini korumasi ve grubun
problemlerini ¢ozmesi gerekmektedir. Bu ¢oziimler de pozitif bir yonetim anlayisiyla daha
kolay saglanacaktir (Y1ilmaz, 2004).

Pozitif yonetim anlayis1 orgiit liyelerinin orgiitsel bagliliklarini saglayacak ve bunun
sonucu olarak da orgiit {iyelerinin ig tatminlerini artiracaktir. Isinden tatmin olma her ¢alisanin
arzuladig1 bir olaydir. Orgiitteki bireylerin isinden tatmin olmasi yetkililerin isleri daha rahat
planlamasina yardimeci olmaktadir. Kurumda calisan bireylerin aktif katilimi Orgiitlerin
etkinligini artirmada ve calisanlarin pozitif diisiince icerisinde olmasinda 6nemli bir etkendir.
Her bireyde ait olma duygusu vardir. Bireyler onemli olaylarda yanlarinda kurumdaki
arkadaslarin1 ve amirlerini gormek isterler. Kendisine 6nem verildigini ve kurumun bir

pargast oldugunu hissetmelerine neden olur (Kiigiikkgdde, 2005: 36). Son yillarda yogun bir
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bicimde incelenen yoOnetici — calisan iligkilerinde; yoneticilerin, bilgi aligverisine dayali,
etkilesime acik, destekleyici ve giiven veren bir yonetim yaklagimina karsilik calisanlarin
goniilliiliige dayali davranislar1 daha fazla sergiledikleri goriilmektedir (Altuntas ve Baykal,
2010).

Calisanlarin orgiite bagliliklarini arttirmak igin, onlart anlamli bir is yaptiklarina
inandirmak, yaptiklar1 isin onemini takdir etmek, islerini sevmelerini saglamak ve onlari
verilen isi yapan bir iiretim faktorii olarak degil, liretime katilan, inceleyen, arastiran, diisiinen
bireyler olarak goérmek gerekmektedir. Ayica, calisanlara adil davranilmasi, onlarin
yaraticiliklarin1  gelistirmelerine yardimci olunmasi ve yonetim kademesi ile c¢alisanlar
arasinda iyi bir iletisim sisteminin olusturulmasi1 gerekmektedir (Yalgin ve Iplik, 2005).

Calisanlarin davranmis ve tutumlarini etkilemede, etkili faktorlerden en Onemlisi,
destekleme olarak Ongoriilmiistiir. Neden boyle oldugunu agiklamak igin iki Oneri ileri
siiriilmektedir. Onerilerden ilki, Porter ve meslektaslar1 tarafindan ileri siiriilen, beklentilerin
kargilanmasidir. Kisiler, calisma ortamlarina yonelik beklenti i¢indedirler ve gercek
karsilastiklar1 ile beklentilerini karsilastirma siireci sonucunda davranis ve tutumlar
gelistirirler. Calisanlar 6nceki beklentileri tatmin edildiginde, kurumlarina baglanirlar.
Kisilerin davranis ve tutumlarinin orgiitsel faktorlerden neden etkilendigini agiklayan ikinci
Oneri ise, psikolojik sozlesmelerdir. Psikolojik sozlesmeler, kisilerin kendilerinin ve
organizasyonlarinin arasindaki karsilikli ylkiimliliikler hakkindaki inang¢larini igerir.
Psikolojik sozlesme, calisanlarin ne olmayi1 hak ettiklerine inandiklar1 veya ne olmalari
gerektigi hakkinda inanglaridir. Firmaya girdikten sonra eger firma sozlesmeyi yerine
getirirse, liyeler, firmaya karsi tutum ve davranislarinin etkilendigini hissederler. Calisanlar,
igverenlerin ylkiimliiliiklerini yerine getirmede basarisiz olduklarini hissettiklerinde, baglilik
seviyesini azaltma ve c¢alisma yerinde bulunmama seklinde yiikiimliiliklerini azaltma

egiliminde olurlar (Atay, 2006).

2.3.1. Pozitif Okul Yonetimi ile Orgiitsel Baghlik Alaninda Yapilmis Calismalar

Yoneticinin yonetim tarzi kavramu ile liderin liderlik tarzi kavraminin ayni anlami
ifade ettigi varsayilir. Yonetim tarzlarini agiklamak i¢in ¢ok sayida teori gelistirilmistir. Bu
teoriler, 6zellikler teorisinden baslayarak doniisiimcii liderlik teorilerine kadar uzanmaktadir.
Ozellikler teorisinden sonra gelisen teoriler igerisinde; Blake ve Mouton’un Y&netim Tarzi
Matriksi, Likert’in Sistem 4 Modeli, House’un Yol- Ama¢ Modeli, Doniisiimcii ve
Karizmatik Liderlik Modelleri gibi ¢ok sayida model yer almaktadir. Bu modellerde,

yoneticilerin ve isgdrenlerin karar alma silirecine katilim oranlarina gore incelemeler
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yapilmistir. Bu alandaki en 6nemli ¢alisma Kurt Lewin’e aittir. Lewin, temelde otokratik ve
demokratik liderlik tarzi1 seklinde bir ayrim yapmistir (Dereli, 1976; Akt. Giiclii, 2006). Bass
ve Stogdill, bu ¢alismadan hareket ederek dort farkli yonetim tarzi oldugunu ifade etmislerdir.
Bunlar; otokratik yonetim tarzi, karar1 belirleyici yonetim tarzi, danigmaci yonetim tarzi ve
demokratik yonetim tarzidir. Otokratik yonetim tarzinda, yonetici kararlart alir ve isgdrenler
sadece yoneticinin aldig1 kararlar1 yerine getirmekle gorevlidirler. Karar belirleyici yonetim
tarzinda, yonetici genellikle kararlar1 kendisi alir. Fakat karari uygulamaya ge¢gmeden Once
isgorenlere kararmin nedenlerini aciklar ve onlardan gelen sorulari yanitlar. Danigsmact
yonetim tarzinda, yonetici karar almadan Once isgorenlerine konuyu aciklar, onlarin
diisiincelerini ve tavsiyelerini dinler. Isgdrenlerin tavsiyelerini dikkate almayabilir, ancak
isgorenlerinden kararina sadakatle uymalarin1 bekler. Demokratik yonetim tarzinda ise,
yonetici onemli kararlar alinacaginda isgdrenleri ile toplant1 yapar, konuyu tartigmaya acar ve
cogunlugun diisiincesine gore karar alinir (Deery ve Jago, 2001).

Erdil ve arkadaglar1 (2004) yaptiklari c¢alisma sonucunda, yonetim tarzi, calisma
kosullari, arkadaslik ortami ve takdir edilme duygusu ile is tatmini arasinda olumlu bir iligki
oldugu sonucunu bulmuslardir. Bu bulgulara gore, yonetim tarzi ve g¢alisma kosullarinin
iyilestirilmesi, arkadaslik ortaminin mevcudiyeti ve takdir edilme duygusu calisanlarin is
tatmini ve ise baglilik tizerinde olumlu bir yonde katki saglamaktadir.

Yilmaz ve Ceylan (2011) yaptiklar1 calismada 6gretmenlerin kurumsal baghilik ve
kurumdaki mutluluk diizeylerinin, kurumun yonetim anlayisina baglhi  oldugunu
belirtmektedirler. Kurum yoneticileri yonettikleri kurumlarin verimli isleyebilmesi ig¢in
calisanlarin kurumsal verimliligini olumlu ve olumsuz yonde etkileyebilecek her tiirlii faktorii
g6z onlinde bulundurmalidirlar. Hizmet alanlarin mutlulugu hizmeti sunanlarin yaklasimina
baghdir. Ogretmenlerin etkili ve verimli bir hizmet verebilmesi islerinde doyum
saglamalariyla miimkiindiir. Is doyumu 6gretmenlerin is disindaki sosyal yasamlarini, fiziksel
ve ruhsal sagliklarin1 ve verimliliklerini de etkilemektedir. Bu da bireyin gorev yaptigi
kuruma karst baghligin1 etkilemektedir. Boylu ve arkadaslari’na (2007) gore orgiitlerin
rekabet iistiinliigli kazanabilmelerinde en etkin kaynak olarak kabul edilen insan kaynaginin,
orgiitsel amaglar dogrultusunda yonlendirilebilmesi i¢in, orgiitiin ¢alisanlarinin is tatminlerini,
motivasyonlarim artirict faaliyetler igerisine girmeleri gerekmektedir. Ozellikle faaliyet alan
geregi, insanla ilgilenilen bir sektor olan egitim sektoriiniin bizzat bu isi yapan 6gretmenlerin,
gelecek nesillerin sekillendirilmesinde 6nemli islevleri yerine getirmektedirler. Bu durum goz

online alindiginda; bu kurumlarda c¢alisanlarin oOrgiitlerine kars1 gelistirecekleri baglilik
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duygularinin diizeyi, siiphesiz ki gerek orgiitsel gelismeyi gerekse yaptiklari ise daha istekli

sarilmalarinda 6nemli etkenlerden olacaktir.

YoOnetim tarzi ile orgiitsel baglilik arasindaki iligkileri inceleyen baska arastirmalara ait

bilgiler asagida Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Yonetim Tarzi ile Orgiitsel Baglihik Arasindaki Iliskileri Inceleyen Bazi

Arastirmalar

Yil Arastirmact Sonug¢

1981 Morris ve Sherman Ise ve insana yonelik liderlik tarzlarmi birlikte kullanan yoneticilerin
isgorenlerinin, Orgiitsel bagliliklarinin daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir.

1999 Agarwal, DeCarlo ve | insana yonelik liderlik tarzini kullanan yéneticilerin isgdrenlerinin

Vyas orgiitsel bagliliklarinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

2003 Oktay ve Giil Karizmatik liderlik ile duygusal baglilik arasinda anlamli bir iliski

bulunmustur.

Tablo 3’ ii inceleyecek olursak yonetim tarzi ile Orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi
inceleyen yukaridaki her {i¢ arastirmada da yoneticinin liderlik davranis tarzi ele alinip
incelenmistir. Iki arastirmada liderlik tarzi olarak insana yonelik davranis tarzini kullanan
yoneticilerin iggorenlerinin orgiitsel bagliliklar1 daha yiiksek tespit edilmistir. Bir aragtirmada
ise, karizmatik liderlik ile duygusal baglilik arasinda anlamli bir iliski bulunmustur (Giiglii,
2006: 66).

Yukaridaki bilgilerden de anlagilabilecegi gibi bireylerin, calistiklart kuruma en iyi
sekilde verimli olabilmeleri icin, Orgiitsel baglilik diizeylerinin iyi diizeyde olmasi
gerekmektedir. Tabii, bu baglilik sadece fabrika ve isletmeler igin geceli degil, okullarimiz ve
iniversitelerimiz i¢in, son derece Onemlidir. Egitim sistemimizin 6nemli problemlerinden
olan yonetim anlayis1 ve kurumsal baglilik, sistemin ¢iktis1 olan 6grenci basarist ve kurum
kiiltiiriine 6nemli bir oranda etkide bulunmaktadir. Oyle ki, pozitif okul anlayistyla yonetilen
bir okulun bireylerinin kurumlarina ¢ok iyi baglanacaklar1 ve bunun sonucunda bu kurumda
bireysel ve orgiitsel fedakarlik diizeylerinin yliksek olacagi beklenmektedir. Buna gore pozitif
okul yonetim anlayisiyla yonetilen okullardaki 6gretmen ve personellerin Orgiitsel baglilik
diizeyleri iyi derecededir. Bu okullardaki etkin basar1 ve verimligin kaynagi olan orgiitsel
baglilik, pozitif okul yonetiminin bir sonucudur. Bu arastirma, pozitif okul yonetimi ile
orgiitsel baghlik arasindaki iliski diizeyini belirleyip, egitim camiasina bu konuda 151k tutmay1

amaglamaktadir.
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BOLUM I11

3. YONTEM
Bu boliimde arastirmanin modeli, evreni, orneklemi ve arastirmada kullanilan veri

toplama araglari ile toplanan verilerin analizi ile ilgili bilgiler yer almaktadir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu aragtirma, nicel aragtirma modellerinden betimsel-iliskisel tarama yontemi
kullanilarak gerceklestirilmistir. Nicel arastirmalarda bulgular kolaylikla sayisallagtirilip,
cesitli istatistiksel tekniklerle sunulur (Tanriogen, 2011). Bu arastirmada nicel veriler ile
ogretmenlerin pozitif okul yonetimine iliskin alg1 diizeylerine, 6gretmenlerin pozitif okul
yonetimi algt diizeylerinin kisisel O6zelliklerine gore anlamli diizeyde farklilik gosterip
gostermedigine, Ogretmenlerin Orgiitsel baghlik algi diizeylerine, O0gretmenlerin orgiitsel
baglilik algi diizeylerinin, kisisel ozelliklerine gore anlamli diizeyde farklilik gosterip
gostermedigine ve son olarak pozitif okul yonetimi ile orgiitsel baghlik arasindaki iliski

diizeyine bakilmistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Bir arastirma igin evren, sorular1 cevaplayabilmek i¢in ihtiya¢ duyulan verilerin elde
edildigi canli ya da cansiz varliklardan olusan biiyiik bir guruptur. Orneklem, &zellikleri
hakkinda bilgi toplamak i¢in ¢alisilan, evrenden segilen, onun simirli bir parcasidir
(Biiytikoztiirk, Cakmak, Akglin, Karadeniz ve Demirel, 2011). Arastirmanin evrenini 2011-
2012 egitim 6gretim yil1 bahar déoneminde Sanliurfa il merkezindeki Milli Egitim Bakanligina
bagli resmi ve Ozel ortadgretim okullarinda goérev yapan Ogretmenler olusturmaktadir.
Sanlurfa Milli Egitim Midirliigii'nden alinan bilgilere gore; Sanlurfa il merkezinde 45
resmi ortadgretim ve 6 Ozel ortadgretim okulu olmak iizere toplam 51 ortadgretim okulu
bulunmaktadir. Bu okullardan, resmi ortadgretim okullarinda 1355, 06zel ortadgretim
okullarinda ise 64 olmak tizere toplam 1419 6gretmen gorev yapmaktadir. Arastirmada zaman
kisithiligr nedeniyle evrenden orneklem alma yoluna gidilmistir. Arastirmanin 6rneklemi
secilirken, tabakali 6rnekleme teknigi kullanilmistir. Toplam 1419 kisilik bu evreni, en az
356 kisiden olusan bir 6rneklemin temsil edebilecegi anlagilmistir (Balci, 2011, 95). Ancak,
uygulamada karsilasilabilecek sorunlar ve geri doniislerdeki olasi kayiplar dikkate alinarak
okullarda gorev yapan Ogretmenlerin en az % 50 fazlasiyla anket uygulanmaya calisilmistir.

Arastirmada toplam 548 6gretmene anket uygulanmistir. Ancak, geri donen anketlerden 41
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tanesi yanlis veya eksik dolduruldugu icin degerlendirmeye alinmamistir. Boylece
arastirmada degerlendirmeye alinan anket sayis1 507°dir.

Arastirmanin 6rneklemine alinan okullardaki 6gretmen sayilar1 Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Arastirmanin Ornekleminde Yer Alan Okul ve Ogretmen Sayis1

. Arastirmaya
Liseler Okullardaki katilan

0gretmen sayisi .
0gretmen sayisl

Kiz Lisesi+ Kiz Anadolu Lisesi 55 32
Kiz Teknik Ve Meslek Lisesi 67 36
Teknik Ve Endiistri Meslek L. 126 48
[HL 53 37
Fen Lisesi +Ogretmen Lisesi 63 32
Anadolu Liseleri + Sosyal Bilimler Lisesi 213 84
Diiz Lise + CPL 294 173
Meslek Liseleri (Ticaret Meslek Lisesi+ Anadolu Saglik Lisesi 96 44
+Glizel Sanatlar ve Spor Lisesi+ Otelcilik ve Turizm Lisesi)

Ozel Liseler 65 62
Toplam 918 548

Tablo 4’te goriildiigii gibi, uygulanan arastirmaya katilan 6gretmen sayisi, mevcut
okullarda gorev yapan 0gretmen sayisinin genel olarak en az % 50 fazlasi alinmak suretiyle

gergeklestirilmistir.

3.3. Veri Toplama Araclari

Bu calismada veri toplama araci olarak iki dlgek kullanilmistir Ogretmenlerin pozitif
okul yonetimi ve orgiitsel baglilik alg1 diizeylerini belirlemek amaciyla Pozitif Okul Y6netimi
Olgegi ve Orgiitsel Baglilik Olgekleri kullanilmustir. Olgegin birinci béliimiinde kisisel
bilgilere iliskin maddeler, arastirmaci tarafindan gelistirilmistir, ikinci boliimde ise Pozitif
Okul Yonetimi Olgegi, 5°li likert tipi bir dlgek olup, 40 maddeden olusmaktadir. Olgegin
gecerlik ve gilivenirlik caligmasi Sanli (2008) tarafindan yapilmis ve i¢ tutarlik katsayisi .98
olarak bulunmustur. Arastirmada kullanilan ikinci 6lgek Balay (2000) tarafindan gelistirilen
Orgiitsel Baglhilik Olgegidir. U¢ boyuttan olusan &lgegin “Uyum” boyutunda 8 madde,
“Ozdeslesme” boyutunda 8 madde ve “Igsellestirme” boyutunda 11 madde olmak iizere
toplam 27 madde yer almaktadir. Olgegin i¢ tutarhk Kkatsayis1 toplam olarak
hesaplanmamustir. Giivenirlik diizeyi uyum boyutunda .79, Ozdeslesme boyutunda .89 ve
Icsellestirme boyutunda .93 olarak belirlenmistir. Bu arastirmada kullanilan &lgeklerin ic
tutarlilik katsayilar1 Cronbach Alpha formiiliiyle tekrar hesaplanmustir. Buna gére POYO’nin

giivenirlik katsayis1 .94 olarak bulunmustur. OBO’nin genel olarak giivenirlik katsayis1 .80
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olarak hesaplanirken, “uyum” boyutunun gilivenirlik katsayisi .84, “6zdeslesme” boyutunun

.88 ve “igsellestirme” boyutunun ise .94 olarak hesaplanmustir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin verileri, Sanlwrfa il merkezinde resmi ve 6zel liselerde gorev yapan
ogretmenlerle dnceden hazirlanan Slgekler ile toplanmustir. Olgeklerin s6z konusu liselerde
uygulanabilmesi i¢in dncelikle resmi yazisma yolu ile 6l¢cek uygulama izni talep edilmistir.
Olgek uygulama izni alindiktan sonra &lgek formlart gogaltilmis ve belirlenen bir plan
cercevesinde uygulanmistir. Olgekler her okulda gérev yapan &gretmenlerin yaklasik %
50’sine goniilliilik esasina goére uygulanmistir. Calisma evrenindeki okullara toplam 800
Olcek gonderilmis, oOlceklerden 548 tanesi geri donmiis olup, bunlardan 507 o6lgek
degerlendirmeye alinmistir. Anketlerin geri doniis orani, % 68.5 olup, degerlendirmeye alinan

anket sayist ise, geri donenlerin % 92.5 i dir.

3.5. Verilerin Analizi

Arastirma bulgularinin analizi ve degerlendirilmesinde SPSS istatistik paket programi
kullanilmigtir. Cesitli veri toplama araglart ya da teknikler kullanilarak toplanan verilerin
analizinde pek cok istatistiksel paket program kullanilmaktadir. Sosyal bilim aragtirmacilari
tarafindan yaygin olarak kullanilan program, SPSS (Statistical Package for Social Sciences)
paket programidir (Biiyiikoztiirk, 2012: 9).

Elde edilen veriler arastirmanin amaglar1 dogrultusunda, dgretmenlerin Pozitif Okul
Yonetimine iliskin algilarini belirlemede “aritmetik ortalama (X ) ve standart sapmalarina
(Ss)” bakilmistir. Ogretmenlerin Pozitif Okul Yonetimine iliskin algilarinin; okul tiirlerine,
cinsiyetlerine, sendikaya iiyelik durumuna, mezun olunan fakiilteye, okul fiziki durumunun
ogrenme agisindan yeterli olup olmadigina, okulun agirlikli yonetim anlayisina, okul
yonetiminin karar verirken ogretmenlerin goriisiine basvurup vurmamasina, aylik okunan
kitap sayisina, internet kullanma amacina, mesleki kideme, egitim diizeyine gore, anlaml
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek icin “aritmetik ortalama, standart sapma, t-testi,
tek yonlii varyans analizinden (ANOVA) vyararlanilmigtir. Ortaya ¢ikan anlamli farkin
kaynagini belirlemede ise Tukey, Danet-C ve Sheffe gibi HSD testlerinden yararlanilmistir.
Aym sekilde 6gretmenlerin Orgiitsel Baglilik algilarini belirlemede “aritmetik ortalama (X )
ve standart sapmalarma (Ss)” bakilmistir. Ogretmenlerin orgiitsel baglilik algilarmi; okul
tirlerine, cinsiyetlerine, sendikaya iiyelik durumuna, mezun olunan fakiilteye, okul fiziki

durumunun 6grenme agisindan yeterli olup olmadigina, okulun agirlikli yonetim anlayisina,
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okul yonetiminin karar verirken 6gretmenlerin goriisiine basvurup vurmamasina, aylik okunan
kitap sayisina, internet kullanma amacina, mesleki kideme, egitim diizeyine gore, anlamli
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in “aritmetik ortalama, standart sapma, t-testi,
tek yonlii varyans analizinden (ANOVA) vyararlanilmigtir. Ortaya c¢ikan anlamli farkin
kaynagini belirlemede ise Tukey, Danet-C ve Sheff gibi HSD testlerinden yararlanilmustir.
Ogretmenlerin Pozitif okul algilar1 ile Orgiitsel baghlik algilar1 arasinda bir iliski olup
olmadigint belirlemede, Koreldsyon analizlerinden yararlamilmistir. Analizlerde o=.05
anlamlilik diizeyi esas alinmigtir. Verilerin ¢6ziimlenmesinde Ogrencilerin verdikleri
yanitlarin puanlarint hesaplamak amaciyla POY o6lgeginde yer alan maddelere “her zaman”
icin 5, “cogu zaman” i¢in 4, “bazen” i¢in 3, “nadiren “ i¢in 2 ve “hi¢bir zaman” i¢in 1 puan
verilmistir. OB 6lgeginde yer alan maddelere “tam katiliyorum” igin 5, “¢ok katiliyorum”
icin 4, “orta diizeyde katiliyorum” i¢in 3, “az katiliyorum* i¢in 2 ve “hi¢ katilmiyorum” i¢in 1
puan verilmistir. Olgeklerdeki her bir maddeye verilen yanit kodlar1 bu derecelere uygun
olarak olumsuzdan olumluya dogru 1.00 ile 5.00 arasinda degismektedir. Ol¢gme aracinda yer
alan araliklarin esit (4/5) oldugu varsayimindan hareket ederek, oncelikle se¢eneklere iliskin
alt ve st sinirlar belirlenmistir. Daha sonra derecelendirmeler ii¢ diizeyde toplanmistir. Bu
diizeyler 6lgme aracindaki her bir secenek dikkate alinarak POYO’ de; her zaman ve ¢ogu
zaman “’Yeterli dlizey’’, bazen “’Orta diizey’’, nadiren ve hi¢gbir zaman “’Yetersiz diizey’’
olarak; OBO’ inde; tam katiliyorum ve ¢ok katiliyorum ¢ Yeterli diizey”’, orta diizeyde
katiliyorum ¢’Orta diizey’’, az katiliyorum ve hi¢ katilmiyorum “’Yetersiz diizey’’ olarak ele
alimmigtir. Arastirmada kullanilan o6lgeklerin derecelendirmeleri ve sinirlari Tablo 5°te

verilmistir.

Tablo 5. Pozitif Okul Yonetimi Olgegi ve Orgiitsel Baglilk Olgegine Iliskin
Derecelendirmeler ve Puanlamalar

Pozitif Okul Yonetimi Orgiitsel Baghhk Sinirlar Diizeyler
Olcegi Olcegi
Her zaman (&) Tam Katiliyorum (&) 4,20-5.00
Cogu zaman 4 Cok Katiliyorum 4 3.404.19 Yeterli Diizey
Bazen 3) Orta Diizeyde Katiliyorum 3) 2.60-3.39 Orta Diizey
Nadiren 2 Az Katiliyorum 2 1.80-2.59
Higbir zaman @)) Hi¢ Katilmiyorum (@) 1.00-1.79 Yetersiz Diizey

Arastirmada toplanan verilerin istatistiki analizleri ve yorumlamalart Tablo 5’deki

derecelendirmeler ve sinirlar1 dikkate alinarak gerceklestirilmistir.
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BOLUM 1V

BULGULAR ve YORUMLAR

Bu arastirmada nicel veriler ile 6gretmenlerin pozitif okul yonetimi algi diizeylerine,
ogretmenlerin pozitif okul yoOnetimi algi diizeylerinin kisisel 6zelliklerine goére anlamli
diizeyde farklilik gosterip gostermedigine, 6gretmenlerin Orgiitsel baglilik algi diizeylerine,
ogretmenlerin Orgiitsel baghlik algi diizeylerinin, kisisel 6zelliklerine gore anlamh diizeyde
farklilik gosterip gostermedigine ve son olarak Ogretmenlerin pozitif okul yonetimi algi
diizeyleri ile orgiitsel baglilik algi diizeyleri arasindaki iliski diizeyini belirlemeye yoOnelik
Olcekler aracilifiyla elde edilen verilerin istatistiksel analizinden elde edilen bulgulara ve

yorumlarina yer verilmistir.
4.1. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Kisisel Bilgilerine iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin kisisel 6zelliklerine iligkin elde edilen veriler Tablo

6’da gosterilmistir.

64



Tablo 6. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Kisisel Bilgileri

Ozellik Diizey F) (%)
Okul Tiirti e Kiz Lisesi + Kiz Anadolu Liseleri 32 6.3
e Kiz Teknik ve Meslek Lisesi 34 6.7
e Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi 45 8.9
e IHL 37 73
e  Fen Liseleri +Ogretmen Lisesi 32 6.3
e Anadolu Liseleri + Sosyal Bilimler Lisesi 79 15.6
e Diiz Liseler + CPL 143 282
e  Meslek Liseleri (Ticaret Meslek, Anadolu Saglik, 43 85
Giizel Sanatlar, Otelcilik ve Turizm Lisesi) '
e Ogzel Liseler 62 122
Cinsiyet e Kadmn 233 46
e FErkek 274 54
Sendikaya iiyelik e Evet 226  44.6
° Haylr 281 554
Mezun olunan fakiilte e  Egitim Fakiiltesi 316 62.3
e Diger Fakiilte 191 377
Okulunuzu, fiziki donanim ve e Evet 150 29.6
teknolojik  altyapi  agisindan e Hayrr 154 304
yeterli gériiyor musunuz? e Kismen 203 40.0
Okul yonetiminizin  agirlikh e  Demokratik 333 65.7
olarak yonetim sitili size gore o llgisiz 62 12.2
nedir? e  Otokratik 112 22.1
Okul yo6netimi herhangi bir e Evet 191 377
konuda karar verirken, sizlerin e Hayrr 100 19.7
goriisiine bagvuruyor mu? e Bazen 216 426
Aylik olarak okudugunuz kitap o 12 283 558
sayis1 o 34 131 258
e Sveiizeri 50 9.9
e Higbiri 43 85
Interneti en ¢ok hangi amagla o [letisim 95 18.7
kullanirsiniz? e Oyun 15 3
e Bilgi Edinme 274 54
e  Arastirma 123 243
Mesleki kidem e 0-5Y1l 239 47.1
e 6-10Y1l 118 233
e 11-15Yil 95 18.7
e 16 Y1l ve iizeri 35 10.8
Egitim diizeyi e Lisans 399 78.7
e Lisansiistii 108 21.3
TOPLAM 507 100

Tablo 6 genel olarak incelendiginde, arastirmaya katilan 6gretmenlerin % 28’ inin diiz
liselerde, % 15’inin Anadolu Liseleri ve Sosyal Bilimler Lisesinde, % 12’sinin Ozel
Liselerde, % 8,9’unun Teknik ve Endiistri Meslek Liselerinde, % 8.5’inin Meslek Liselerinde,
% 6.7’sinin Kiz Teknik ve Meslek Liselerinde, % 6.3 tiniin Kiz ve Kiz Anadolu liselerinde ve

yine % 6.3’iiniin Fen Liseleri ve Anadolu Ogretmen Lisesinde gérev yaptiklari goriilmektedir.

65



Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 233’tinlin (% 46) kadin, 274’lniin (% 54) erkek
oldugu goriilmektedir. Erkek Ogretmenlerin sayisi ile kadin 6gretmenlerin sayisi arasinda
belirgin bir farkin olmamasi, cinsiyete gore normal bir dagilim oldugunu gosterir.

Ogretmenlerin sendikali olma durumlar1 incelendiginde, 226’sinin (% 44.6) sendikals,
281’inin (% 55.4) sendikali olmadig1 goriiliir. Bu degiskende de dengeli bir dagilim oldugu
goriilmektedir. Mezun olunan fakiilte sorusuna verilen cevaplara baktigimizda, 6gretmenlerin
316’smin (% 62.3) Egitim Fakiiltesi mezunun, 191’inin (% 37.7) diger fakiilte mezunu
olduklar1 goriiliir.

Ogretmenlerin “Okulunuzu, fiziki donanim ve teknolojik altyap: agisindan yeterli
goriiyor musunuz” degiskenine verilen cevaplarina baktigimizda 6gretmenlerin 150°sinin (%
29.6) “evet”, 154’Uiniin (% 30.4) “hayir” ve 203 niin (% 40) “kismen” dedigi goriilmektedir.
Bu durumda evet ve hayir diyenler i¢in normal bir dagilim s6z konusu iken, kismen diyenler
icin belirgin bir farklilik oldugu goriilmektedir.

“Okul yoOnetiminizin agirlikli olarak yonetim sitili size gore nedir”, degiskenine
verilen cevaplara baktigimizda 333’ilintin (% 65,7) “demokratik”, 62’sinin (% 12.2)
“otokratik” ve 112’ inin (% 22.1) ise “Ilgisiz” dedigi goriiliir. “Okul yénetimi herhangi bir
konuda karar verirken, sizlerin goriisiine basvurur mu” degiskenine verilen cevaplara
baktigimizda, 6gretmenlerin 191°inin (% 37.7) “evet”, 100’inin (% 19.7) “hayir” ve
216’smin (% 42.6) “kismen” dedigi goriilmektedir.

“Aylik olarak okudugunuz kitap sayis1” degiskenine verilen cevaplara baktigimizda,
“1-2” kitap okuyan ogretmenler 283 (% 55.8), “3-4” okuyanlar 131 (% 25.8), “5 ve iizeri”
kitap okuyanlar 50 (% 9.9) ve “higbiri” se¢enegini isaretleyen 6gretmenlerin ise 43 (% 8.5)
oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin kitap okuma diizeylerinin ¢ogunlukla ayda 1-2 kitapla
(%55.8) sl kaldign  goriilmektedir. Ogretmenlerin % 8.5°si neredeyse hi¢ kitap
okumadiklarini ifade etmeleri, 6gretmenlerimiz agisindan diisiindiiriicli olarak yorumlanabilir.
“Interneti en ¢ok hangi amagla kullanirsimiz” degiskenine verilen cevaplara baktigimizda,
“Iletisim” i¢in kullananlarin 95 (%18.7), “oyun” i¢in kullananlarin 15 (% 3), “Bilgi Edinme”
icin kullananlarin 274 (% 54) ve “aragtirma” i¢in kullananlarin sayisinin 123 (% 24.3) oldugu
goriilmektedir. Bu durumda 6gretmenler interneti en fazla bilgi edinme (% 54), en az ise oyun
oynamak (% 3) amaciyla kullanmaktadirlar.

“Mesleki kideminiz” degiskenine verilen cevaplara baktigimizda “0-5 Yil” araligim
isaretleyenlerin 239 (% 47.1), “6-10 Yil” isaretleyenlerin 118 (% 23.3), “11-15 Yil”
isaretleyenlerin 95 (% 18.7) ve “16 Yil ve lizeri” segenegini isaretleyenlerin 55 (% 10.8)

oldugu goriilmektedir. Segeneklere verilen cevaplardan sunu anliyoruz ki, Sanlurfa’da geng
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Ogretmen sayisi en fazla iken, yasli-kidemli 6gretmen sayist oldukca azdir. “Egitim diizeyiniz
nedir” sorusuna verilen cevaplara baktigimizda, “Lisans” diyenlerin 399 (% 78.7) ve
“Lisansiistli ” diyenlerin 108 (% 21.3) oldugu goriiliir. Bu sonuglarda dikkati ¢eken en 6nemli
nokta, Lisansiistli secenegini isaretleyen dgretmenlerin sayisinin 108 (% 21.3) kisi olmasidir.
Bu biiyiik bir orandir. “Lisansiisti” secenegini igaretleyen Ogretmenlere arastirmact
tarafindan “Hangi alanda yliksek lisans yaptiniz” sorusu soruldugunda, bu cevaba
Ogretmenlerin 6nemli bir kisminin; “Fen-Edebiyat fakiiltesi mezunu oldugunu ve formasyon
icin tezsiz ylksek lisans yaptigini1” sdylemesi dikkat c¢ekicidir. Bu bulgu, yapilan yiiksek
lisansin kariyer amach degil, daha ¢ok 6gretmenlik hakki kazanmak i¢in alinan bir pedagojik

formasyon programi oldugunu gostermektedir.

4.2. Ogretmenlerin Pozitif Okul Yonetimi Algi Diizeyleri
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin pozitif okul yOnetimi olgegine vermis olduklar

yanitlara iligkin bulgular Tablo 7°de gosterilmistir.
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Tablo 7. Ogretmenlerin Pozitif Okul Yonetimi Alg1 Diizeylerine iliskin Goriisleri

Pozitif Okul Yonetimi Algisi X Ss

1.0kul yoneticilerimiz yeteneklidirler. 3.58 .99
2.0kul yoneticilerimiz, olumlu bakis agisi ile olaylara yaklagirlar. 3.66 .99
3.0kul yoneticilerimiz problemler karsisinda sabirlidirlar. 3.65 1.01

4.0kul yoneticilerimiz 6gretmenlerin  giliglii  6zelliklerini 6ne ¢ikartmalarmma ortam 2.54 1.2
hazirlamazlar.

5.0kul yoneticilerimiz 6grencilerin 6zgilivenlerini arttirmaya gayret ederler. 3.54 1.05
6.0kul yoneticilerimiz, 6grencilerin problemlerini agmalar1 yoniinde onlar cesaretlendirirler. 3.58 1.12
7.0kul yoneticilerimiz, 6grencilerin bireysel 6zelliklerini bilmezler. 2.56 1.09
8.0kul yoneticilerimiz problemli durumlarda sorunlarin ¢6ziimiine katkida bulunmazlar. 224 1.14
9.Problemli durumlarda okul yoéneticilerimiz olumlu tutum sergilemeye galigirlar. 3.78 1.04
10.0Okul yoneticilerimiz 6gretmenlere giivenirler. 3.73 1.12
11.0kul yoneticilerimiz 6grencilere giivenirler. 345 1.07
12.Ogrenciler okul yoneticilerimize giivenirler. 345 1.1
13.0kul yoneticilerimiz okuldaki problemler karsisinda karamsar duygular beslerler. 24 1.11
14.0kul yoneticilerimiz “basarabilirim” diisiincesiyle problemlerle miicadele ederler. 3.68 1.07
15.0kul yoneticilerimiz 6grencilerin yetenekleri ile ilgilenirler. 355 1.1
16.0kul yoneticilerimiz 6grencilerin giiglii yonlerini 6ne ¢ikartmak isterler. 3.6
17.0kul yoneticilerimiz 6grencilerin zayif yonlerini gelistirmek isterler. 3.44
18.0kul yoneticilerimiz okul personeli ile olumlu iligkiler kurmak isterler. 3.8 1.1
19.0kul yoneticilerimiz adil bir yonetim anlayisini benimserler. 3.71 1.09
20.0kul yoneticilerimiz 6grencilere karsi affedici tutum anlayisini benimserler. 3.81 .98
21.0kul yoneticilerimiz diisiik diizeyde olumsuz diisiincelere sahiptirler. 293 1.16
22.0kul yoneticilerimiz hosgoriilidiirler. 3.85 1.06
23.0kul yoneticilerimizde sorumluluk bilinci yiiksektir. 393 1.01
24.0kul yoneticilerimiz gelecekten umutludurlar. 377 1.1
25.0kul yoneticilerimiz 6grenciler ile olumsuz iligkilere sahiptirler. 235 1.07

26.0kul yoneticilerimiz &grencilerin zor durumlarinda onlar1 olumlu diisiinmeye sevk etmeye 3.78 .98
calisirlar.

27.0kul yoneticilerimiz liretkendirler. 362 1.1
28.0kul yoneticilerimiz okul icerisinde kaynastirici bir rol tistlenmiglerdir. 3.62 1.11
29.0kul yoneticilerimiz 6grenci basarisini arttirmak konusunda kotiimser degildirler. 3.68 1.1
30.0kul yoneticilerimiz ¢evrelerine karsi giivensizdirler. 224 1.14
31.0kul yoneticilerimiz tiikkenmislik duygusu igerisindedirler. 2.16 1.23

32.0kul yoneticilerimiz zorluklar kargisinda olumlu diisiinebilme kiiltiiriinii benimseyen 3.78 1.07
okullarn, zorluklar karsisinda daha karamsar duygular besleyenlerden daha basarili
olacaklarmna inanirlar.

33.0kul yoneticilerimiz, o6grenci-0gretmen iliskisinin olumlu ydnde olmasmin basariyt 4.01 1.02
arttiracagina inanirlar.

34.0kul yoneticilerimiz okuldaki verimliligi arttirmaya katkida bulunmaya ¢alisirlar. 394 1.03
35.0kul yoneticilerimiz gelisime agiktirlar. 38 1.15
36.0kul yoneticilerimiz 6grencilerin heniiz fark edilmemis olumlu yonlerini ortaya ¢ikartmaya 3.57 1.12
calisirlar.

37.0kul yoneticilerimiz sosyal sorumluluk bilincine sahiptirler. 3.76 1.08
38.0kul yoneticilerimiz, 6grencilere yeni bakis acilar1 kazandirmaya galigirlar. 37 1.08
39.0kul yoneticilerimiz d6grencilerin basarisini takdir ederler. 4.06 1.03
40.0kul yoneticilerimiz okul i¢erisinde insani iligkilere 6nem verirler. 4.02 1.12
Toplam 346 .59

Tablo 7’ye gore Ogretmenlerin pozitif okul yonetimi 6l¢eginden aldiklari puanlarin
aritmetik ortalamalarina bakildiginda olumlu maddeler (1, 2, 3, 5, 6, 9,10, 11, 12, 14, 15, 16,
17, 18,19, 20, 21, 22, 23, 24, 26, 27, 28, 29, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39 ve 40. maddeler)

arasinda en yiiksek aritmetik ortalamaya sahip maddelerin (X= 4.06) ile “Okul
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yoneticilerimiz 6grencilerin basarisimi takdir ederler”; (X = 4.02) ile “Okul yéneticilerimiz

okul icerisinde insani iliskilere énem verirler” ve (X= 4.01) ile “Okul yoneticilerimiz,

ogrenci-ogretmen iliskisinin olumlu yénde olmasinmin basariyr arttiracagina inanirlar”

maddeleri oldugu goriiliir. Olumlu maddeler arasinda en diisiik aritmetik ortalamaya sahip

maddelerin ise (X = 2.93) aritmetik ortalama ile “Okul yoneticilerimiz diisiik diizeyde olumsuz

diisiincelere sahiptirler” ve (X= 3.44) aritmetik ortalama ile “Okul yoéneticilerimiz
ogrencilerin zayif yonlerini gelistirmek isterler”” maddelerin oldugu goriilmektedir. Bu bulgu
151g¢1inda 6gretmenlerin yonetici-0grenci iletisimini yetersiz gordiikleri seklinde diisiiniilebilir.
S6z konusu maddelerde yoneticilerin 6grenciler ile ilgilenmedigi ve onlara yeteri kadar zaman
ayirmadigr da soylenebilir. Olumsuz maddelere (4, 7, 8, 13, 25, 30 ve 31. maddeler)
bakildiginda ise (X = 2.56) aritmetik ortalama ile “Okul yoneticilerimiz 6grencilerin bireysel
ozelliklerini bilmezler” maddesinin diger olumsuz maddelere nazaran daha yiiksek aritmetik
ortalamaya sahip oldugu gorilmektedir. “Okul yéneticilerimiz o6gretmenlerin  giiclii
ozelliklerini one cikartmalarina ortam hazirlamazlar” maddesi de disiindiiriicii derecede
diisiik bir aritmetik ortalamaya (X= 2.54) sahiptir. Bu durum, okul y®&neticilerinin

ogretmenlerin giliclii Ozelliklerini ortaya c¢ikarmalarina yeterli firsat gostermediginin,
ogretmenlerin biiylik bir kismi tarafindan disiiniildiigiinii gosterir. Diger yandan “Okul
yoneticilerimiz ogretmenlerin giiclii ozelliklerini one ¢ikartmalarina ortam hazirlamaziar”
maddesinin 6gretmenlerin énemli bir kismi tarafindan diisliniilmesi, yoneticilerin 6grencileri

1yl tanimadig1 ve onlar1 tanima gayretinde bulunmadiklar1 seklinde yorumlanabilir. Olumsuz

maddeler arasinda en diisiik aritmetik ortalamaya sahip maddelerin ise (X = 2.15) aritmetik

ortalama ile “Okul yoneticilerimiz tiikenmislik duygusu icerisindedirler” ve (i: 2.24)

aritmetik ortalama ile “Okul yoneticilerimiz ¢evrelerine karsi giivensizdirler” maddelerinin
oldugu goriilmektedir. Bu durumda 6gretmenlerin okul yoneticilerini her ne kadar elestirseler
de onlara giivendiklerini ve yoneticilerinin de kendilerine giivendiklerini diistindiikleri
sOylenebilir. Ayni1 sekilde, yoneticilerini tiikenmislik duygusu igerisinde goérememeleri de,
okulda yapilan yenilikleri icten desteklerini ve yenilik ¢aligmalarmi takdir etmeseler de
aslinda memnun olduklart seklinde yorumlanabilir. Zira egitim kurumlarindaki
yenilesmelerde, ileriye dogru yapilan yolculukta vizyonun herkese gerektigi sekilde
anlatilmas1 ve gidilen yoniin degistirilmesi zordur. Yeniliklerin yapildig1 orgiitlerde biitiin
unsurlar {ist yoneticilere giivenmek zorundadir. Ancak uzun siire arkadan degisimi itmek

zorunda kalanlar kurumun nereye gittigi ya da gitmesi gerektigi konusunda ilgilerini yitirebilir
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ve degisiklige direng gosteren dort kose tekerleklere boyun egebilirler. Bu durumda
yeniliklerin uygulanmasinda sorunlar ¢ikmaya baslar ve ¢ogu kimse bunun farkindadir.
Burada unutulmamasi gereken bir gercek de yenilikleri kabul edenlerin, yuvarlak tekerleklerin

yarin dort kose tekerleklere doniisebilecegidir (Tas, 2007).

4.3. Ogretmenlerin Pozitif Okul Yonetimi Algi Diizeylerinin Kisisel Ozelliklerine
Gére Incelenmesi

Bu bolimde, ogretmenlerin; okul tiirlerinin, cinsiyetlerinin, sendikaya {iiyelik
durumlarinin, mezun olunan fakiilte durumunun, okulun fiziki ve teknolojik altyapisinin
O0grenme acisindan yeterli goriip gormemenin, okul yonetiminin agirlikli yonetim stilinin,
okul yonetiminin karar verirken Ogretmenlerin goriisiine basvurup vurmamasinin, aylik
okunan kitap sayisinin, internet kullanma amacinin, mesleki kidemin ve egitim diizeylerinin
pozitif okul yonetimi algi diizeylerine etkileri ayri1 ayri ele alinmig ve tablolar halinde

sunulmustur.
Arastirmaya katilan Ogretmenlerin pozitif okul yonetimi algi diizeylerine iliskin
goriislerinin okul tiirleri degiskenine gore anlamhi diizeyde farklilik gosterip gostermedigini

belirlemek amactyla yapilan varyans analizi sonuglar1 Tablo 8’ de gosterilmistir.

Tablo 8. Okul Tiirlerinin Ogretmenlerin Pozitif Okul Yonetimi Algi Diizeyleri Etkisine

[liskin Varyans Analizi Sonuglart

Ss Varyansin  Kareler Sd K

Okul tiirii .
Kaynag Top. Ort.

n X F P  Fark

1.Kiz L+ Kiz Anadolu L 32 341 .58
2.Ki1z Teknik ve Meslek 34 354 .52

3.Teknik ve EML 45 324 50

4.imam Hatip L 37 326 .56 Guarasi 6511 8 8145345 018 3-8
o . . 172.819 498 .347

5.Fen L + Ogretmen L 32 335 51 Grupici 179329 506

6.Anadolu + Sosyal Bilimler 79 3.52 .54 Toplam

7.Diz L + CPL 143 347 .66

8.Meslek L 43  3.65 .53

9.0zel L 62 353 .67

Toplam 507 346 .59

Tablo 8’e gore okul tiirlerinin 6gretmenlerin pozitif okul yonetimi algi diizeylerine
anlaml diizeyde etki edip etmedigini belirlemek amaciyla yapilan varyans analizi sonucuna
gore anlaml farklilik goriilmiistiir [F(8.498)=2.345, p<.05]. Bu anlamli farklilik “Teknik ve
Endiistri Meslek Liselerinde’” gorev yapan oOgretmenler ile “Meslek Liselerinde” gorev

yapanlar arasinda goriilmiis olup, “Meslek Liselerinde” gorev yapan dgretmenlerin lehinedir.
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“Meslek Lisesi” 0gretmenlerinin aritmetik ortalamasi (i =3.65), “Teknik ve Endiistri Meslek

Lisesi” 6gretmenlerinin aritmetik ortalamasi ise (i =3.24) olarak bulunmustur.

Bu hususta dikkati ¢ceken, “Meslek Liselerinin aritmetik ortalamasinin diger liselere
gore daha yiiksek diizeyde ¢ikmis olmasidir. Meslek Liseleri kategorisine alinan liseler
hatirlandiginda bunlarin “Ticaret Meslek Lisesi, Anadolu Saglik Lisesi, Glizel Sanatlar ve
Spor Lisesi, Otelcilik ve Turizm” liseleri oldugu anlasilir. Anketlerin uygulanisi sirasinda, bu
okullardaki 6gretmenlerin Ogrenci sayisinin azligindan dolayr olduk¢a rahat olduklari
gbzlendi. Bu okullarda gorev yapan 6gretmenlerin alg1 diizeylerinin yiiksek ¢ikmis olmasinin
sebebi, orada 6grenim gérmekte olan dgrenci sayilarinin oldukga diisiik olmasina baglanabilir.
Bu bulgulara bakarak okul tiirleri degiskeninin 6gretmenlerin pozitif okul yoOnetimi algi

diizeylerini etkileyen 6nemli bir faktér oldugu sdylenebilir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin pozitif okul yonetimi algi diizeylerine iligskin goriislerinin
cinsiyet degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasip farklilagsmadigini belirlemek amaciyla

yapilan t-testi sonuglar1 Tablo 9’da gosterilmistir.

Tablo 9. Ogretmenlerin Cinsiyetlerinin Pozitif Okul Yonetimi Algi Diizeylerine Etkisine
[liskin t-Testi Sonuglari

Cinsiyet n X Ss Sd T P
I Kadmn 233 343 57
2.Erkek 274 3.48 62 305 912 362

Tablo 9’daki bulgulara gore 6gretmenlerin pozitif okul yonetimi algi diizeyleri ile
cinsiyet degiskeni arasinda yapilan t-testi sonucunda anlamli diizeyde farklilagsma
goriilmemektedir (t(505)= 912, p>.05). Ogretmenlerin pozitif okul ydnetimi algi diizeyi
aritmetik ortalamalarina baktigimizda, erkek 6gretmenlerin pozitif okul yonetimi algi diizeyi
aritmetik ortalamalari (i=3.48), kadinlarin ise (i=3.43) olarak bulunmustur. Literatiirde
pozitif okul yonetimiyle cinsiyet degiskeni arasinda yapilmis arastirmalar olmadig: i¢in, bu
bulgulara bakilarak 6gretmenlerin cinsiyetlerinin, pozitif okul yonetimi alg1 diizeylerine etki

eden 6nemli bir degisken olmadig1 sdylenebilir.

Ogretmenlerin pozitif okul ydnetimi algi diizeyine iliskin goriislerinin sendikaya

iiyelik durumuna iligkin t-testi sonuglar1 Tablo 10°da gosterilmistir.
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Tablo 10. Ogretmenlerin Sendikali Olma Durumlarmin Pozitif Okul Yonetimi Alg
Diizeylerine Etkisine iliskin t-Testi Sonuclari

Sendikaya iiyelik n X Ss Sd T P
| Evet 226 3.45 60

Tablo 10 ’da goriildiigii tizere 6gretmenlerin sendikali olma durumlar ile pozitif okul
yonetimi alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini belirlemek amaciyla
yapilan t-testi sonucunda anlamli diizeyde farklilasma goériilmemistir (t(505) = .083 P > .05).
Ogretmenlerin sendikaya iiyelik durumlarina iliskin pozitif okul yonetimi algi diizeyi

aritmetik ortalamalarina baktigimizda, sendikaya {iye olan Ogretmenlerin pozitif okul
yonetimi alg1 diizeyi aritmetik ortalamasi (§=3.45), sendikaya iiye olmayanlarin aritmetik

ortalamalar1 ise (§=3.46) olarak bulunmustur. Literatiirde pozitif okul yonetimiyle
sendikaya tiyelik durumu degiskeni arasinda yapilmis herhangi bir ¢alisma olmadigi i¢in, bu
bulgulara bakilarak 6gretmenlerin sendikaya iiyelik durumlarinin, pozitif okul yonetimi algi
diizeylerine etki eden 6nemli bir degisken olmadigi sdylenebilir. Izgar, Ertekin ve Deniz
(2009) yaptiklar1 caligma sonucunda sendikali isgdrenlerin is doyumu puan aritmetik
ortalamalar1 sendikasiz isgorenlerden anlamli diizeyde yiliksek oldugu bulgusunu elde
etmislerdir. Sendikalarin amaglar1 ve calisanlara sagladig1 yararlar incelendiginde, sendikali
olmanin calisanlarin ruh saghgi iizerinde oldugu kadar is doyumlar1 iizerinde de olumlu
etkilerinin olacagi dusiiniilmektedir. Ciinkii sendikalar {iyelerinin ¢ikarlarint korumak ve
gelistirmek i¢in calismalar yaparlar. Bu durum dogal olarak c¢alisanlarin is doyumlarini
olumlu etkilemesi beklenir (Izgar ve arkadaslar1 2009). Dolayisiyla sendikaya {liye olmak, is
doyumunu yaratmak iizerinden pozitif okul yonetimi algi diizeyini etkileyebilir.
Ogretmenlerin mezun olduklar1 fakiilte durumlarmin pozitif okul ydnetimi alg

diizeyine etkisine iligkin t-testi sonuglar1 Tablo 11°de gosterilmistir.

Tablo 11. Ogretmenlerin Mezun Olduklari Fakiilte Durumunun Pozitif Okul Yénetimi Alg
Diizeylerine Etkisine iliskin t-Testi Sonuclari

Fakiilte n X Ss Sd T P
1.Egitim Fakdiltesi 316 341 .61
2 Diger Fakiilteler 191 3.54 57 505 2323 021

Tablo 11 ’de goriildiigii lizere 6gretmenlerin mezun olduklar1 fakiilte durumlarinin
pozitif okul yonetimi algi diizeylerine etki diizeyini belirlemek amaciyla yapilan t testi

sonucunda anlamli diizeyde farklilik goriilmiistir (t(505) = 2.323 P < .05). Bu anlaml
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farklilagma diger fakiilte mezunu 6gretmenlerin lehinedir. Tablo genel olarak incelendiginde,
diger fakiilte mezunu 6gretmenlerin pozitif okul yonetimi alg1 diizeyleri (§=3.54), egitim

fakiiltesi mezunu Ogretmenlerin alg1 diizeylerinden (§=3.41) daha yiiksek diizeyde
bulunmustur. Diger Fakiilte mezunu 6gretmenlerin alg1 diizeylerinin nispeten daha yiiksek
bulunmasint su sekilde yorumlayabiliriz. Diger fakiilte mezunlarinin bazilarinin 6gretmen
olabilmeleri i¢in tezsiz yiiksek lisans yapmalar1 veya pedagojik formasyon sertifikasi almalar1
gerekmektedir. Bu durumda diger fakiilte mezunlarinin 6gretmenlik meslegini daha zor elde
ettikleri ve bu yiizden de pozitif okul yonetimi alg1 diizeylerinin nispeten daha yiiksek ¢ikmis
olabilecegi ihtimali s6z konusudur. Bunun yani sira, egitim fakiiltesi mezunlari, 6gretmenlik
meslek bilgisi derslerini sindirerek 6grendiklerinden dolay1, mevcut eksiklikleri daha detayli
olarak gorebilmekte olduklar1 seklinde de diisiiniilebilir. Kartal (2009) yaptig1 ¢aligmada,
ogretmenlik meslegi i¢in tezsiz yliksek lisans-formasyon sertifika programi egitimi alan
ogretmenlerin 6gretmenlik meslegine iliskin tutumlarinin diistik oldugu bulgusunu elde
etmistir. Alanda yapilmis baska bir calisma olmadigindan dolayi, mezun olunan fakiilte
durumunun 6gretmenlerin pozitif okul yonetimi algi diizeylerine iliskin gortislerini etkileyen

onemli bir faktor oldugu soylenebilir.

Okulu fiziki donanim ve teknolojik altyap:i agisindan yeterli gérme degiskeninin,
ogretmenlerin pozitif okul yonetimi algi diizeylerine gore farklilasip farklilasmadigini

belirlemek amaciyla yapilan varyans analizi sonuglar1 Tablo 12°de gdsterilmektedir.

Tablo 12. Ogretmenlerin Okulu Fiziki Donamim ve Teknolojik Altyapt Acisindan Yeterli
Gorme Degiskeninin Pozitif Okul Y&netimi Algr Diizeyleri Etkisine Iliskin Varyans
Analizi Sonuglar

Goriig n X Ss Varyansvln Kareler ¢4 gareler Ort. F P  Fark
Kaynagi Top.

1.Evet 150 3.58 .60 Gruplar aras1  8.804 2 4.402 13.011 .000 1-2

2.Hayir 154 326 .60 Grupici 170.525 504 338 2-3

3.Kismen 203 352 .55 Toplam 179.329 506

Toplam 507 346 .59

Tablo 12°de goriildiigii gibi 6gretmenlerin, okulu fiziki donanim ve teknolojik altyap1
acisindan yeterli gérme durumlarinin onlarin pozitif okul yonetimi algi diizeylerini anlaml
diizeyde etkileyip etkilemedigini belirlemek amaciyla yapilan varyans analizi sonucunda
anlamh diizeyde farklilik goriilmiistiir [F(2,504)=13.011, p<.05]. “Okulunuzu fiziki donanim

ve teknolojik altyapr agisindan yeterli goriiyor musunuz” degiskenine “Evet” diyen

Ogretmenlerin pozitif okul yonetimi algi diizeyi aritmetik ortalamasi (§=3.58), “Kismen”
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diyen (i=3.52) ve “Hayir” diyen Ogretmenlerin aritmetik ortalamasi (§=3.26) olarak
bulunmustur. Goriilen anlamli farklilik, okulun fiziki donanim ve teknolojik altyapisi
acisindan yeterli géorme degiskenine “Evet” diyen dgretmenler ile “Hayir” diyenler arasinda
goriilmiis olup, “Evet” diyen dgretmenlerin lehinedir. Benzer sekilde goriilen diger anlaml
farklilasma “Hayir” diyenlerle “Kismen” diyenlerin arasinda olup “Kismen” diyen
ogretmenlerin lehindedir. Bu bulgulara bakilarak, okulu fiziki donanim ve teknolojik alt yap1
acisindan yeterli goérme degiskeninin, pozitif okul yonetimi algi diizeyi agisindan
farklilagtigini sdyleyebiliriz.

Okul yonetiminin agirlikli yonetim stilinin 6gretmenlerin pozitif okul yonetimi algi

diizeylerine etkisine iligkin varyans analizi sonuglar1 Tablo 13’te gdsterilmistir.

Tablo 13. Okul Yonetiminin Agirhikli Yonetim Stilinin Ogretmenlerin Pozitif Okul Y®énetimi
Alg1 Diizeyine Etkisine iliskin Varyans Analizi Sonuglar

Yonetim Stili n — Varyansin Kareler Kareler

X Ss Kaynag Top. Sd Ort. F P Fark
1.Demokratik 333  3.67 46 Gruplar 47.754 2 23.877 91.462 .000 1-2
2.0tokratik 62 2.84 .59 arasl 131.575 504 261 1-3
3.11gisiz 112 3.17 .61 Grup ici 179.329 506 2-3
Toplam 507 346 .59 Toplam

Tablo 13°de goriildiigii iizere okul yonetiminin agirlikli yonetim stilinin 6gretmenlerin
pozitif okul yonetimi algi diizeylerine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan varyans analizi sonucunda gore anlamli diizeyde farklilik goriilmiistiir

[F(2,504) = 91.462, P<.05]. Bu anlamh farklilik okul yonetiminin agirliklt yonetim stiline
“Demokratik™ diyen 6gretmenler (i =3.67) ile “Otokratik” diyenler (i =2.84) arasinda olup,

“Demokratik” diyen Ogretmenlerin lehinedir. Bu durum, okul yonetim anlayisini
“Demokratik™ goren dgretmenlerin, okul yonetimlerinden, diger 6gretmenlere gore daha ¢ok
memnun olduklar1 seklinde diisiiniilebilir. Benzer bir farklilagma okul yonetiminin agirlikli
yonetim stiline “Demokratik™ diyenler (§=3.67) ile “Ilgisiz” diyenler (§=3.17) arasinda
goriilmiis olup, “Demokratik” diyen 6gretmenlerin lehinedir. Diger yandan goriilen baska bir

farklilik ise okul yOnetiminin agirlikli yonetim anlayisint “Otokratik”  olarak goren

Ogretmenler (§=2.84) ile “llgisiz” gorenler (§=3.17) arasinda bulunmustur. Farkin
kaynagina baktigimizda goriilen bu anlamhi farklihigin okul yonetiminin agirlikli yonetim
stiline “Ilgisiz” diyen ogretmenlerin lehine oldugunu goriiriiz. Dikkat edilecek olursa,

“Ilgisiz” diyenlerin alg1 diizeyleri de, “Otokratik” diyenlerden daha yiiksek diizeyde ¢ikmuistir.

74



Sanli’'nin  (2008) yaptig1 arastirmada, okul yoneticilerinin personellerine karsi
demokratik bir tutum igerisinde olmalar1 gerektigini belirtmektedir. Yoneticiler okulda
egitim-6gretim faaliyetlerine katilmali, Ogretmenlere ve diger okul personeline gerekli
kaynaklar1 saglamali, okulda etkili bir iletisim sisteminin kurulmasina dnderlik etmeli, okulda
tiim taraflar arasinda giiglii bir iletisim ve etkilesim saglamali, okulun her alaninda her an
goriliniir nitelikte bir kisi olmalidir. Okuldaki isleyisin saglikli bir sekilde siirdiiriilebilmesi
icin, yoneticilerin 6gretmenleri yonetim sistemine mutlaka dahil etmeleri gerekmektedir.
Literatiirde pozitif okul yonetimi ve okul yonetiminin agirlikli yonetim stiliyle ilgili yapilmis
herhangi bir ¢aligma olmadigi i¢in bu bulgulara bakarak okul yonetiminin agirlikli yonetim
stili degiskeninin, pozitif okul yonetimi alg1 diizeyi agisindan farklilastigini soyleyebiliriz.

Okul yonetiminin herhangi bir konuda karar verirken ogretmenlerin goriislerine
basvurup vurmamasinin, 6gretmenlerin pozitif okul yonetimi algr diizeylerine etkisine iliskin

varyans analizi sonuglar1 Tablo 14’te gosterilmistir.

Tablo 14. Okul Yénetiminin Herhangi Bir Konuda Karar Verirken Ogretmenlerin Gériisiine
Bagvurmasinin Ogretmenlerin Pozitif Okul Yonetimi Algi Diizeylerine Etkisine Iligkin
Varyans Analizi Sonuglari

Goris n X Ss Varyansvln Kareler Sd  Kareler Ort. F P  Fark
Kaynagi Top.

1.Evet 191 3.81 41  Gruplar arast  56.870 2 28.435 117.028 000 1-2

2.Hayr 100 288 .58 Grupici 122.460 504 243 2-3

3.Bazen 216 342 .51 Toplam 179.329 506

Toplam 507 346 .59

Tablo 14’te goriildiigii lizere Ogretmenlerin pozitif okul yonetimi algi diizeylerine
iliskin goriislerinin okul yonetimi herhangi bir konuda karar verirken 6gretmenlerin goriisiine
basvurmasi degiskenine gore anlamli diizeyde farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan varyans analizi sonucunda anlamli farklilik gorilmustir [F(2,504) =
117.028, P < .05]. Farkin kaynagin1 belirlemek amaciyla yapilan Tukey testine gore, “okul

yonetimi herhangi bir konuda karar verirken 6gretmenlerin goriisiine basvurur” degiskenine

“Evet” diyen dgretmenler (X =3.81) ile “Hayir” diyenler (X =2.88) arasinda anlamli
diizeyde farklilik goriilmekte olup, bu farklilik “Evet” diyen 6gretmenlerin lehinedir. Benzer
bir sekilde “okul yonetimi herhangi bir konuda karar verirken Ogretmenlerin goriisiine
basvurur” degiskenine “Hayir” diyen Ogretmenler ile “Bazen” diyenler arasinda anlamli
farklilik goriilmiis ve bu farklilik “Bazen” diyen Ogretmenlerin lehinedir. Literatiirde bu
konuda elde edilmis herhangi bir bulgu olmadigi icin, bu bulgulara dayanarak okul
yonetiminin herhangi bir konuda karar verirken Ogretmenlerin goriisiine bagvurmasi
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degiskeninin, 6gretmenlerin pozitif okul yonetimi alg: diizeylerine etki eden 6nemli bir faktor
oldugu soylenebilir.

Okullarda kararlar almirken Ogretmenlerin goriislerine basvurulmasinin  okul
yonetimlerince zaman kaybina neden oldugunu belirtmektedir. Bunun yerine yetki verme,
daha saglikli kararlar alinmasini saglamaktadir. Ise en yakin olan ¢alisanlar, sorunlar1 ¢dzme
ve olumlu gelismeler saglama konusunda ¢ok uygun konumdadirlar. Yetki vermenin énemli
bir yarar1 da, personele yeteneklerini gosterme firsati tantyarak bu kisilerin liderlik, planlama
ve oOrglitleme becerilerini gelistirmeleri i¢in bir firsat saglamasidir. Bunun yani sira yetki
devri, personelin motivasyonunu artirir. Yonetimin kendisine gliven duyduguna inanan
personel, bu giiveni bosa ¢ikarmamak amaci ile daha siki ¢alisir ve daha yiiksek beklentileri
gerceklestirmek icin ¢abalar (Aydogan, 2002). Kurumlarda ¢alisanlarin kararlara katiliminin
saglanmasi, i memnuniyetlerinin artiritlmast yaninda isletme icinde nihai kararlarin
iyilestirilmesine de hizmet edecektir. Kararlara katilan personel, isine, is arkadaslarina ve
yonetime karst olumlu duygular gelistirecek ve is memnuniyeti yiikselecektir (Erdil ve
arkadaglari, 2004). Egitim kurumlari islevleri geregi toplumun gelistirilmesinde bilgi 6nderligi
gorevini Ustlenen kurumlardir. Toplum, bu kurumlarda egitim goren kisilerin topluma
yararlart dogrultusunda gelisir ve degisir. Toplumda bu geligmenin ve ilerlemenin saglanmasi
ve kaliteli bir toplumun olugmasi i¢in bu kurumlarda egitim goren Ogrencilerin kalite
vasiflartyla donanmis bir kurumdan mezun olmalar1 bir zorunluluktur. Bu amagla egitim
kurumlarinin 6nemli unsurlarindan olan 6gretmenlerin de beklentilerini bilmek ve goriislerini
dikkate almak, egitim kurumlarinda kalitenin yakalanmasi agisindan son derece onemlidir
(Meraler ve Adigiizel, 2012).

Aylik okunan kitap sayisinin, 6gretmenlerin pozitif okul yonetimi algi diizeylerine

etkisine iliskin varyans analizi sonuglar1 Tablo 15°te gosterilmistir.

Tablo 15. Aylik Okunan Kitap Sayisimin Ogretmenlerin Pozitif Okul Yonetimi Alg
Diizeylerine Etkisine Iliskin Varyans Analizi Sonuglart

Kitap Okuma n — Varyansin Kareler

Diizeyi X Ss Kayna@ Kareler Top. Sd Ort. F P
1.1-2 283 349 57 Gruplar 1.155 3 385 1.087  .354
2.3-4 131 338 .61 arasl 178.175 503 354
3.5 & iizeri 50 348 .72 Grup i¢i 179.329 506
4. Higbiri 43 344 53 Toplam
Toplam 507 346 .59

Tablo 15°te goriildiigii gibi aylik okunan kitap sayisinin, 6gretmenlerin pozitif okul

yonetimi alg1 diizeylerine etki edip etmedigini belirlemek amaciyla yapilan analizi sonucunda
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anlamli diizeyde farklilik goriilmemistir [F(3.503) = 1.087, P > .05]. Ayrica aylik “1-2 kitap
okuyan” Ogretmenlerin aritmetik ortalamasi (X =3.49), “3-4 kitap okuyan” &gretmenlerin
aritmetik ortalamasi (i =3.38), “5 ve iizeri kitap okuyan” 6gretmenlerin (i =3.48), ve “Hig

kitap okumayan” &gretmenlerin aritmetik ortalamasi (X =3.44) olarak hesaplanmustir.
Degiskenler arasinda gorilldigii gibi, goreceli olarak da herhangi bir farklilik
bulunmamaktadir. Ancak, kitap okuma diizeyi ile bireysel kiiltiirlenme ve toplumsal
gelismenin artacagi yapilan arastirma sonuclarinda mevcuttur. Yilmaz (2002) kitap okuma
aligkanlhiginin, bireyde, zeka gelisimi, egitimde basari, dil ve iletisim becerisi, etkin ve sosyal
bir kisilik olusturma, elestirel diislinme yetenegi gelistirme alanlarinda yasamsal katkilari
oldugu, bireye yaptig1 bu katkilar sonucu kiiltiirel gelismeye yardim ettigini belirtmektedir.
Okuma eyleminin genelde, genel kiiltiir diizeyini ylikseltme, mesleki bilgileri giincel tutma,
merak edilen konularda bilgi sahibi olma ve zevk amaclariyla gergeklestirildigi sdylenebilir.
Okuma aligkanliklarinin 6grencilere kazandirilmasinda temel gorev, bu konudaki ebeveyn
duyarhiginin yetersiz oldugu toplumumuzda, 6gretmenlere diismektedir.

Literatliirde 6gretmenlerin pozitif okul yonetimi algi diizeyleri ile kitap okuma
diizeyleri arasinda herhangi bir calisma yapilmadigi icin, bu bulgulara dayanarak aylik
okunan kitap sayis1 degiskeninin 6gretmenlerin pozitif okul yonetimi algi diizeyine etki eden

onemli bir degisken olmadig1 séylenebilir.

Internet kullanim amacinmn, gretmenlerin pozitif okul yonetimi algi diizeylerine

etkisine iliskin varyans analizi sonuglar1 Tablo 16’da gosterilmistir.

Tablo 16. internet Kullamm Amacinin Ogretmenlerin Pozitif Okul Yonetimi Alg
Diizeylerine Etkisine Iliskin Varyans Analizi Sonuglari

Internet — Varyansin Kareler

Kullanim Amaci X Ss Kagfnagl Kareler Top.  Sd Ort. ¥ P
1.1letisim 15 345 .60  Gruplar arast 1.425 3 475 1.343 260
2.0yun 95 3.16 .80 Grup i¢i 177.905 503 354

3.Bilgi edinme 274 347 59 Toplam 179.329 506

4. Aragtirma 123 348 .56

Toplam 507 346 .59

Tablo 16 da goriildiigl iizere internet kullanim amacinin 6gretmenlerin pozitif okul
yonetimi algi diizeylerine etkisine iligskin yapilan varyans analizi sonucunda anlamli diizeyde
farklilik goriilmemistir [F(3.503) = 1.343, P > .05]. Ogretmenlerin interneti en ¢cok hangi
amac¢ icin kullandiklarina baktigimzda “Iletisim” icin interneti kullantyorum diyen

Ogretmenlerin aritmetik ortalamasi (§=3.45), “Oyun” i¢in kullandiklarin1 sdyleyen
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Ogretmenlerin aritmetik ortalamasi (i=3.16), “Bilgi edinme” i¢in kullandiklarini sdyleyen
Ogretmenlerin  aritmetik ortalamasi (§=3.47), ve “Aragtirma” ic¢in kullandiklarini

sOyleyenlerin (i=3.48)‘dir. Tablodan anlasildig1 {izere, Ogretmenlerin internet kullanim
amagclari ile pozitif okul yonetimi arasinda anlamli diizeyde farklilik goriilmemesine ragmen,
degiskenlerin aritmetik ortalamalar1 arasinda goreceli bir fark vardir. Interneti en ¢ok
arastirma ve bilgi edinme maksatli kullanan 6gretmenlerin algi diizeyleri, interneti oyun ve
iletisim i¢in kullanan &gretmenlere gore daha yiliksek cikmistir. Ancak istatistiki olarak
anlamli farklilik bulunmadig: i¢in, aritmetik ortalamalar arasinda mevcut olan bu farklilik,
anlamli sayilmamistir. Bu durum pozitif okul yonetimi algi diizeyinin, internet kullanma
amaci1 degiskeni acisindan farklilasmadigi seklinde diisiiniilebilir. Literatiirde yapilmis

calismalar, bu bulgulara benzer sonuglar vermektedir.

Mesleki kidemin, 6gretmenlerin pozitif okul yonetimi alg1 diizeylerine etkisine iliskin

varyans analizi sonuglar1 Tablo 17°de gosterilmistir.

Tablo 17. Mesleki Kidemin Ogretmenlerin Pozitif Okul Yénetimi Alg1 Diizeylerine Etkisine
Iliskin Varyans Analizi Sonuglar

Mesleki Kidem — Varyansin Kareler Kareler

" X Ss Kaynag Top. Sd Ort. F P
1.0-5 Y1l 239 342 .60 Gruplar arasi 2.219 3 740 2.101 .099
2.6-10 Y1l 118 345 .58 Grup ici 177.110 503 352
3.11-15 Y1l 95 346 .59 Toplam 179.329 506
4.16 Y1l & iizeri 55 3.64 .60
Toplam 507 346 .59

Tablo 17’ de goriildiigii iizere mesleki kidemin, 6gretmenlerin pozitif okul yonetimi
alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
varyans analizi yapilmistir. Test sonucuna gore anlaml farklilik goriilmemistir [F(3.503) =
099, P > .05]. Ancak, aritmetik ortalamalara baktigimizda, mesleki kidem arttik¢a pozitif
okul yonetimi alg1 diizeyinin az da olsa arttig1 goriilmektedir. Ornegin kidemi “0-5” y1l olan

ogretmenlerin aritmetik ortalamasi (X =3.42) iken, bu say1 kidem artip “16 yil ve {izerine”

geldiginde (X = 3.64) olmustur. Bir anlamda dogru orant1 vardir. Fakat aritmetik ortalamalar
arasinda goriilen bu fark, istatistiksel olarak anlamli degildir. Literatiirde pozitif okul yonetimi
ve mesleki kidem degiskeni arasinda yapilmis herhangi bir ¢alisma bulunmamakta, benzer
calismalar yer almaktadir. Izgar ve arkadaslar1 (2009) yaptiklar1 ¢alismada mesleki kidemi

“6-10” ve 11 yil iizeri” olan iggoérenlerin is doyumu puani aritmetik ortalamalar1 ¢alisma
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stiresi “0-5 y1l” olan isgdrenlerden yiiksek diizeyde bulmuslardir. “6-10 y1l” mesleki kidemi
olan isgorenlerle “11 yil ve iizeri” mesleki kidemi olan isgdrenlerin ise iy doyumu puan
aritmetik ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde bir farklilasma gérmemislerdir. Arastirma
bulgularimizda ise, ¢aligma siiresi ile pozitif yonetim algi diizeyi arasinda herhangi bir
farklilik goriilmemistir. Buna gore mesleki kidem degiskeninin, 6gretmenlerin pozitif okul
yonetimine iliskin algi diizeylerini etkileyen bir degisken olmadigi, sdylenebilir. Ancak
literatlirde farkli sonuglara ulagsmak miimkiindiir. Kiiclikgdde‘nin (2005) yaptig1 arastirmada
mesleki kidem gruplar1 arasinda yapilan analiz sonucunda 50 ve iizeri yas grubunda olan
Ogretim tiyeleri pozitif yonetim, giiven ve saygi konusunda daha pozitif diisiinmektedirler. 50
yas ve lizerinde bulunan 6gretim iiyeleri daha uzun siiredir birlikte calistiklarindan ve
birbirlerini daha yakindan tamidiklarindan dolayr aralarinda daha ¢ok giiven ve saygi

bulunmaktadir.

Egitim diizeyinin, 6gretmenlerin pozitif okul yonetimi alg1 diizeylerine etkisine iligkin

varyans analizi sonuglar1 Tablo 18’de gosterilmistir.

Tablo 18. Egitim Diizeyinin Ogretmenlerin Pozitif Okul Yénetimi Alg1 Diizeylerine Etkisine
Iliskin t-Testi Sonugclari

Egitim Diizeyi n X Ss Sd t P
Lisans 399 3.52 .57 505 4.640 .000
Lisansiistii 108 322 .63

Tablo 18’de goriildiigii gibi 6gretmenlerin pozitif okul yonetimi algi diizeyleri ile
egitim diizeyi degiskeni arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini belirlemek amaciyla
yapilan t-testi sonucunda anlamli diizeyde farklilik goriilmistir (t(505)= 4.640, p<.05).

Goriilen anlamli farklilik “Lisans” mezunu olan o6gretmenlerin lehinedir. Egitim diizeyi
“Lisans” olan dgretmenlerin aritmetik ortalamasi (i =3.52), egitim diizeyi “Lisansiistii” olan

ogretmenlerin aritmetik ortalamasi (§=3.22)’dir. Ogretmenlerin egitim diizeyleri arttikca,
pozitif okul yonetimi alg1 diizeylerinin ise azaldig1 goriilmektedir. Dolayisiyla egitim diizeyi
degisken ile pozitif okul yonetimi algi diizeyi arasinda ters bir orant1 oldugu anlagilmaktadir.
Nitekim yapilmis caligmalarda da, kisinin egitim diizeyinin arttikga, kurumsal
memnuniyetinin azaldigr sonucu goriilmektedir. Izgar ve arkadaslar1 (2009) egitim diizeyi
degiskeninin i memnuniyeti lizerinde etkisi iizerine yaptiklart aragtirmada, anlamli diizeyde
farklilagsma gosterdigi sonucunu elde etmislerdir. Buna gore egitim diizeyi yiikseldik¢e

bireylerin kurumlarma iligkin pozitif diisiincelerin ve i3 memnuniyetlerinin azaldigini
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bulmusglardir. Bu bulgulara gore egitim diizeyi degiskeninin, 6gretmenlerin pozitif okul

yonetimi alg1 diizeylerine etki eden 6nemli bir faktoér oldugu sdylenebilir.

4.4. Ogretmenlerin Orgiitsel Baghlhik Alg Diizeyleri
Bu boliimde 6gretmenlerin orgiitsel baglilik alg1 diizeylerine bakilmistir. Arastirmaya
katilan 6gretmenlerin oOrgiitsel baglilik 6lgegine vermis olduklari yanitlara iliskin bulgular

Tablo 19°da gosterilmistir.

Tablo 19. Ogretmenlerin Genel Orgiitsel Baglhlik Algi Diizeyleri

Genel Orgiitsel Baghlik Alg Diizeyi X Ss
1.Bu kurumdaki gorevimi biiyiik dl¢lide parasal kaygilarla yaptyorum 223 1.21
2.Bu kurumda galigmaya karar vermekle hata ettigimi diisliniiyorum. 1.83 1.20
3.Emek ve birikimlerim bu kurumdan ayrilmami engelliyor. 220 1.28
4.Ogrencilerin basarisina iligskin ¢abamin ders saatleriyle sinirli oldugunu diisiiniiyorum. 221 1.27
5.Bu kuruma uyum saglamada giigliik ¢cekiyorum. 1.77 1.13
6.Bu kurumun kurallarina mecbur oldugum i¢in uyuyorum. 2.14 122
7.Bu kurumda ¢alisma sevkimin her gecen giin azaldigini hissediyorum. 228 1.36
8.Bu kurumda yonetimin beni kuruma baglama ¢abalarindan rahatsizlik duyuyorum. 1.86 1.12
9.Bu kurumun ¢alismak i¢in mitkemmel bir yer oldugunu diisiiniiyorum. 3.09 1.24
10.Bu kurumun bir iiyesi olmaktan gurur duyuyorum. 355 1.22
11.Bu kurumun meslegimle ilgili degisiklik ve yenilikleri takip etme olanag1 sagladigi 326 1.26
kanisindayim.

12.Bu kurum isimde beni en yiiksek performansi gdstermeye 6zendiriyor. 3.12 1.25
13.Bu kurumun egitim ve dgretim etkinlikleri agisindan uygun bir ortam sagladigini 3.56 1.20
diistiniiyorum.

14.Calisma arkadaslarimla kurum diginda da sik sik birlikte oluyorum. 327 1.23
15.Baska bir yerde ¢alisma olanagim oldugu halde bu kurumda ¢alismay1 yegliyorum. 323 1.46
16.Bu kurumda yeteneklerimi en iist diizeyde gerceklestirdigime inantyorum 3.19 125
17.Kurumumun basarisi i¢in beklenenin 6tesinde ¢aba gosteriyorum. 3.73 1.06
18.Bu kurumun gelecegini gergekten diigiinityorum 3.89 1.06
19.Bu kurumun problemlerini kendi problemim olarak algiliyorum. 3.70 1.13
20.Kurumuma kars1 yapilan elestirileri kendime yapilmis sayarim. 3.56 1.17
21.Zamanimin ¢ogunu Kurumuma iliskin etkinlikler dolduruyor. 335 1.17
22.Kurumumun degerleriyle bireysel degerlerim oldukg¢a benzerdir. 328 1.20
23.Kurumumun dnceliklerini kendi 6nceliklerim olarak algiliyorum. 335 121
24.Kurumumun ¢ikar ve beklentilerine uygun hareket etmeyi gérev sayarim. 3.66 1.15
25.Kurumum o6viildiigiinde kendimi 6viilmiis hissediyorum 2.63 1.21
26.Kurumumu baskalarina anlatmaktan zevk aliyorum. 3.55 199
27.Kurumumun yarari i¢in her tiirlii fedakarlig1 yaparim. 359 1.14
Toplam 3.08 048

Tablo 19’a gore Ogretmenlerin oOrgiitsel baglilik alg1 diizeylerine iliskin elde edilen

verilerin aritmetik ortalama degerleri, olumlu maddeler (9,10, 11, 12,13, 14, 15, 16, 17, 18,19,
20, 21, 22, 23, 24,25, 26, 27) arasinda en yiiksek aritmetik ortalamaya sahip maddelerin (X =
3.89) ile “Bu kurumun gelecegini gercekten diisiiniiyorum”; (X= 3.73) ile “Kurumumun
basarist icin beklenenin otesinde ¢aba gosteriyorum” ve (X= 3.70) ile “Bu kurumun

problemlerini kendi problemim olarak algiliyorum” maddeleri oldugu goriilmektedir. Olumlu
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maddeler arasinda en diisiik aritmetik ortalamaya sahip maddelerin ise (X = 3.09) aritmetik

ortalama ile “Bu kurumun calismak icin miikemmel bir yer oldugunu diisiiniiyorum” ve (X =
3.12) aritmetik ortalama ile “Bu kurum isimde beni en yiiksek performansi gostermeye
ozendiriyor” maddelerinin oldugu goriilmektedir. Bu maddelere ait ortalamalara bakarak
Ogretmenlerin okullarina 6zdeslesme ve igsellestirme diizeyinde baghlik duyduklarn
sOylenebilir. Olumsuz maddelere (1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, ve 8. maddeler) bakildiginda ise 2.28
aritmetik ortalama ile “Bu kurumda ¢alisma sevkimin her gegen giin azaldigini hissediyorum”
maddesinin diger olumsuz maddelere nazaran daha yiiksek aritmetik ortalamaya sahip oldugu
goriilmektedir. “Bu kurumdaki gérevimi biiyiik élciide parasal kaygilarla yapryorum” (X =
2.23) maddesi de yiiksek aritmetik ortalamaya sahiptir. Bu durum, 6gretmenlerimizin kutsal
ogretmenlik meslegini her ne kadar severek ve isteyerek yapsalar bile, paranin ne yazik ki bu
kutsiyet diisiincesini etkiledigi seklinde yorumlanabilir. Yine “Ogrencilerin basarisina iliskin
cabamin ders saatleriyle sumrl oldugunu diisiiniiyorum” (X = 2.21) maddesinin 6gretmenlerin
onemli bir kismi tarafindan diisiiniilmesi de, 6gretmenlik mesleginin kutsalliginin birgok
ogretmen tarafindan ayni sekilde diisiiniilmedigi ve bu meslegin hakkiyla icra edilmedigi
seklinde yorumlanabilir. Zira 6gretmenlik meslegi peygamber meslegidir ve bu meslek ancak
fedakar bireyler ile iyi bir sekilde icra edilir. Olumsuz maddeler arasinda en diisiik aritmetik

ortalamaya sahip maddelerin ise (X= 1.77) aritmetik ortalama ile “Bu kuruma uyum

saglamada giicliik ¢ekiyorum” ve (X= 1.83) aritmetik ortalama ile “Bu kurumda ¢alismaya
karar vermekle hata ettigimi diistiniiyorum” maddelerinin oldugu goriilmektedir. Bu durum,
Ogretmen atamalarinda nokta atama sistemine gegildiginden, 6gretmenlerin okullart puana

dayal1 tercih ettikleri, boylece baglilik diizeylerinin yiiksek oldugu seklinde diisiiniilebilir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel baglilik 6l¢eginin uyum boyutuna vermis
olduklar1 yanitlara iligkin bulgular Tablo 20°de gosterilmistir.
Tablo 20. Ogretmenlerin Uyum Boyutundaki Orgiitsel Baglilik Algi Diizeyleri

Uyum Boyutu Alg: Diizeyi X Ss

1.Bu kurumdaki gorevimi biiyiik 6l¢iide parasal kaygilarla yapryorum 223 1.21
2.Bu kurumda c¢aligsmaya karar vermekle hata ettigimi diisiiniiyorum. 1.83 1.20
3.Emek ve birikimlerim bu kurumdan ayrilmami engelliyor. 220 1.28
4.Ogrencilerin basarisina iliskin ¢abamin ders saatleriyle sinirli oldugunu diisiiniiyorum. 221 1.27
5.Bu kuruma uyum saglamada giigliik ¢ekiyorum. 1.77 1.13
6.Bu kurumun kurallarina mecbur oldugum i¢in uyuyorum. 2.14 122
7.Bu kurumda calisma sevkimin her gegen giin azaldigint hissediyorum. 228 1.36
8.Bu kurumda y6netimin beni kuruma baglama ¢abalarindan rahatsizlik duyuyorum. 1.86 1.12
Toplam 2.07 0.85
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Tablo 20°de gorildiigii gibi 6gretmenlerin uyum boyutu alg1 diizeyleri (i=2.07)
aritmetik ortalama ile “yetersiz diizeydedir”. Uyum boyutunda yer alan maddelerin olumsuz
icerikli ve bireyin kurumuna sadece maddi 6gelerle bagli oldugunu belirten ifadelerden
olustugu diigiiniildiigiinde, uyum boyutu aritmetik ortalamalarmin “diisiik diizeyde” bulunmasi

olumlu bir durum olarak yorumlanabilir.

Aragtirmaya katilan dgretmenlerin orgiitsel baglhlik dlgeginin Ozdeslesme boyutuna

vermis olduklar1 yanitlara iliskin bulgular Tablo 21°de gosterilmistir.

Tablo 21. Ogretmenlerin Ozdeslesme Boyutundaki Orgiitsel Baglilik Algi Diizeyleri

Ozdeslesme Boyutu Alg Diizeyi X  Ss
9.Bu kurumun ¢aligmak i¢in mitkemmel bir yer oldugunu diistiniiyorum. 3.09 1.24
10.Bu kurumun bir iiyesi olmaktan gurur duyuyorum. 355 1.22
11.Bu kurumun meslegimle ilgili degisiklik ve yenilikleri takip etme olanag1 sagladig1 326 1.26
kanisindayim.

12.Bu kurum isimde beni en yiiksek performansi gostermeye dzendiriyor. 3.12 1.25
13.Bu kurumun egitim ve dgretim etkinlikleri agisindan uygun bir ortam sagladigini 3.56 1.20
diistiniiyorum.

14.Calisma arkadaglarimla kurum disinda da sik sik birlikte oluyorum. 327 123
15.Baska bir yerde ¢alisma olanagim oldugu halde bu kurumda ¢alismay1 yegliyorum. 323 1.46
16.Bu kurumda yeteneklerimi en iist diizeyde gerceklestirdigime inantyorum 3.19 1.25
Toplam 3.23 0.93

Tablo 21°de goriildiigii gibi 6gretmenlerin ozdeslesme boyutu algi diizeyleri (i =3.23)
aritmetik ortalama ile “orta diizeydedir”. Bu boyutta yer alan maddeler igerisinde en yiiksek

aritmetik ortalamaya sahip madde (§=3.56) ile “Bu kurumun egitim ve ogretim etkinlikleri

agisindan uygun bir ortam sagladigini diigiiniiyorum”; en diisiik aritmetik ortalamaya sahip

maddenin ise (§=3.09) ile “Bu kurumun ¢alismak icin miikemmel bir yer oldugunu

diistintiyorum’ oldugu gortiliir..
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Arastirmaya katilan dgretmenlerin orgiitsel baghlik dlgeginin I¢sellestirme boyutuna
vermis olduklar1 yanitlara iliskin bulgular Tablo 22’de gosterilmistir.

Tablo 22. Ogretmenlerin igsellestirme Boyutundaki Orgiitsel Baglilik Algi Diizeyleri

I¢sellestirme Boyutu Algi Diizeyi X  Ss

17.Kurumumun basarist i¢in beklenenin 6tesinde ¢aba gosteriyorum. 3.73 1.06
18.Bu kurumun gelecegini gercekten diisiiniiyorum 3.89 1.06
19.Bu kurumun problemlerini kendi problemim olarak algilryorum. 3.70 1.13
20.Kurumuma kars1 yapilan elestirileri kendime yapilmis sayarim. 3.56 1.17
21.Zamanimin ¢ogunu Kurumuma iligkin etkinlikler dolduruyor. 335 1.17
22.Kurumumun degerleriyle bireysel degerlerim oldukca benzerdir. 328 1.20
23.Kurumumun 6nceliklerini kendi 6nceliklerim olarak algiliyorum. 335 1.21
24 Kurumumun ¢ikar ve beklentilerine uygun hareket etmeyi gorev sayarim. 3.66 1.15
25.Kurumum 6viildiigiinde kendimi 6viilmiis hissediyorum. 2.63 1.21
26.Kurumumu bagkalarina anlatmaktan zevk aliyorum. 3.55 1.99
27.Kurumumun yarari i¢in her tiirlii fedakarlig yaparim. 3.59 1.14
Toplam 3.57 0.90

Tablo 22°de gosterildigi lizere, 68retmenlerin i¢sellestirme boyutu alg1 diizeyleri (i

=3.57) aritmetik ortalama degeri ile “yeterli diizeydedir”. I¢sellestirme boyutunda yer alan
maddeler icerisinde en yiiksek aritmetik ortalamaya sahip madde (i =3.89) ile “Bu kurumun

gelecegini gercekten diisiiniiyorum”; en diisiik aritmetik ortalamaya sahip madde ise (X

=3.09) ile “Kurumum éviildiigiinde kendimi oviilmiis hissediyorum” maddesidir.

4.5. Ogretmenlerin Orgiitsel Baghlik Alg1 Diizeylerinin Kisisel Bilgileri Acisindan
Incelenmesi

Bu boliimde, ogretmenlerin okul tiirlerinin, cinsiyetlerinin, sendikaya {iyelik
durumunun, mezun olunan fakiiltenin, okul fiziki durumunun 6grenme acgisindan yeterli olup
olmadig1 diisiincesinin, okulun agirlikli yonetim anlayisinin, okul yonetiminin karar verirken
Ogretmenlerin goriisiine basvurup vurmamasinin, aylik okunan kitap sayisinin, internet
kullanma amaciin, mesleki kidemin ve egitim diizeylerinin Orgiitsel baghiligin genel
toplamina ayrica uyum, ozdeslesme ve i¢sellestirme boyutlarindaki alg1 diizeylerine etkileri

ayri1 ayri ele alimmstir.
Arastirmaya katillan 6gretmenlerin okul tiirleri degiskeninin, orgiitsel baghilik ve alt

boyutlarindaki algi diizeylerinin etkisine iligkin varyans analizi sonuglart Tablo 23’ te

gosterilmistir.
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Tablo 23. Okul Tiirleri Degiskenine Gore Orgiitsel Bagliik ve Alt Boyutlarina Iliskin

Varyans Analizi (Anova) Sonuglari
Okul Tiirleri n X Ss Varyanst  Karele Sd KO F P
n kaynagi r Ort

Kiz L+ Kiz Anadolu L 32 295 51
Kiz Teknik ve Meslek L 34 313 42
Teknik ve Endiistri Meslek L~ 45 282 47 G.arast 5313 8 414 1757 .083
HL 37301 46 Giei 1300 498 236
Fen L +Ogretmen L 32 3.00 .38 Toplam ' 506
:g Anadolu L + Sosyal Bilimler 79 3.03 .52
< DizL+CPL 143 3.06 .50
§ Meslek L 43 299 48
O (gzel Liseler 62 312 51
Kiz L+ Kiz Anadolu L 32 196 .88
Kiz Teknik ve Meslek L 34 223 .73
Teknik ve Endiistri Meslek L~ 45 227 .76  G. arast 8 809 1.120 .348
HL 37 199 1.02 G.igi 5549622 498 722
Fen L +Ogretmen L 32 210 .79 Toplam 365889 506
Anadolu L + Sosyal Bilimler 79 210 .79
£ DizL+CPL 143 2.08 .90
2, MeslekL 43 180 .68
= Ozel Liseler 62 2.06 .90
Kiz L+ Kiz Anadolu L 32 3.16 091
Kiz Teknik ve Meslek L 34 333 82
Teknik ve Endiistri Meslek L~ 45 280 .85 G.arast 11838 g 148 1.700 .096
HL 37 318 92 Gid 710 498 0
g Fen L +Ogretmen L 32 3.14 .84 Toplam ’ 506 .870
% Anadolu L + Sosyal Bilimler 79 324 98
s DizL+CPL 143 331 .96
T Meslek L 43 333 93
C  (Ozel Liseler 62 337 .97
Kiz L+ Kiz Anadolu L 32 3.52 .80
Kiz Teknik ve Meslek L 34 3.63 .73
Teknik ve Endiistri Meslek L~ 45 323 93  G.arast 0810 8 851 1.043 .402
. IHL 37 364 90 Giei 19928 498 816
g  FenL +Ogretmen L 32 357 .82 Toplam ' 506
£ AnadoluL + Sosyal Bilimler 79 3.57 .90
2 Diiz L+ CPL 143 3.60 .94
% Meslek L 43 3.60 .90
= Ozel Liseler 62 370 .99

Tabloda 23’te goriildiigli lizere 6gretmenlerin Orgiitsel baglilik alg1 diizeyleri ile okul
tirleri degiskeni arasinda anlamli diizeyde farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan varyans analizi sonucunda anlaml farklilik gortilmemistir [F(8.498)=1.757,
p>.05]. Aritmetik ortalamalara baktigimizda; “Kiz Teknik ve Meslek Lisesi” 6gretmenlerinin
(§=3.13) ile “Ozel Liselerde” gorev yapan dgretmenlerin orgiitsel baglilik algi diizeyi
aritmetik ortalamalarmm en yiiksek oldugu (X =3.12), “Teknik ve Endiistri Meslek

Liselerinde” goérev yapan Ogretmenlerin algi diizeylerinin ise en diislik (§=2.85) oldugu

goriilmektedir.

84



Tabloda 23’e gore 6gretmenlerin uyum baglilik algi diizeyleri ile okul tiirleri degiskeni
arasinda yapilan varyans analizi sonucunda anlamli  diizeyde farklilik goriilmemistir
[F(8.498)=1.120, p>.05]. Okul tiirlerine gore ogretmenlerin uyum baghhk alg1 diizeyi

aritmetik ortalamalarma baktigimizda; “Kiz Lisesi ve Kiz Anadolu Lisesinde” gorev yapan
Ogretmenlerin uyum baghlik alg1 diizeyi aritmetik ortalamasi (§=1.96), “Kiz Teknik ve
Meslek Lisesi” (§=2.23), “Teknik ve Endistri Meslek Liseleri” (§=2.27), “Imam Hatip
Liseleri” (i=1.99), “Fen ve Ogretmen Liseleri” (§=2.10), “Anadolu Liseleri ve Sosyal
Bilimler Lisesi” (§=2.10), “Diiz Lise ve Cok Programli Liseler” (§=2.08), “Meslek

Liseleri” (i=1.80) ve son olarak “Ozel Liseler” (§=2.06) olarak bulunmustur. Gorildigi
gibi aritmetik ortalama degerleri arasinda da goreceli bir farklilik yoktur. Diger yandan
ogretmenlerin ozdeslesme baglilik alg1 diizeyleri ile okul tiirleri de§iskeni arasinda yapilan
varyans analizi sonucunda anlaml diizeyde farklilik goriilmemistir [F(8.498)=1.700, p>.05].

“Kiz Anadolu ve Kiz Liselerinde” gdrev yapan 6gretmenlerin 6zdeslesme baglilik alg diizeyi
aritmetik ortalamasi (i=3.16), “Kiz Teknik ve Meslek Lisesi” 0gretmenlerinin aritmetik
ortalamast (§=3.33), “Teknik ve Endiistri Meslek Liselerinde” gorev yapan 0gretmenlerin
aritmetik ortalamasi (X =2.80), “Imam Hatip Liselerinde” gdrev yapan oOgretmenlerin
aritmetik ortalamasi (i=3.18), “Fen Lisesi ve Ogretmen Lisesinde” gorev yapan
ogretmenlerin aritmetik ortalamasi (§=3.14), “Anadolu Liseleri ve Sosyal Bilimler
Lisesinde” gorev yapan Ogretmenlerin aritmetik ortalamasi (X =3.24), “Diiz Lise ve Cok
Programli Liselerinde” gorev yapan 6gretmenlerin aritmetik ortalamasi (§=3.31), “Meslek
Liselerinde” gorev yapan dgretmenlerin aritmetik ortalamasi (X =3.33) ve son olarak “Ozel

Liselerde” gorev yapan 6gretmenlerin aritmetik ortalamasi (i =3.37) olarak hesaplanmustir.
Ogretmenlerin icsellestirme baghilik alg1 diizeyleri ile okul tiirleri degiskeni arasinda
yapilan varyans analizi sonucunda da anlamli farklilagma goriilmemistir [F(8.498)=1.043,

p>.05]. “Kiz Lisesi ve Kiz Anadolu Lisesinde ” gorev yapan Ogretmenlerinin aritmetik
ortalama degeri (i=3.52), “Kiz Teknik ve Meslek Lisesi” Ogretmenlerinin aritmetik
ortalamasi (i=3.63), “Teknik ve Endiistri Meslek Liseleri” ogretmenlerinin aritmetik
ortalamast (§=3.23), “Imam Hatip Liselerinde” gorev yapan ogretmenlerin aritmetik
ortalamasi (X =3.64), “Fen Lisesi ve Ogretmen Lisesinde” gérev yapan Ogretmenlerin
aritmetik ortalamasi (i=3.57), “Anadolu Liseleri ve Sosyal Bilimler Lisesinde” gérev yapan

Sgretmenlerin aritmetik ortalamasi (X =3.57), “Diiz Lise ve Cok Programli Liselerinde”
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gbrev yapan 6gretmenlerin aritmetik ortalamasi (i =3.60), “Meslek Liselerinde” gorev yapan
dgretmenlerin aritmetik ortalamasi (X =3.60) ve son olarak “Ozel Liselerde” gorev yapan

Ogretmenlerin aritmetik ortalamasi (i =3.70) olarak bulunmustur. Bu bulgulara bakarak okul
tiirlerinin orgiitsel baglilik alg: diizeyleri tizerinde anlamli diizeyde farklilasma gdstermedigini
belirtebiliriz. Literatiire baktigimizda, Balay (2000b), 6zel ve resmi liselerin orgiitsel baglilik
alg1 diizeylerini karsilastirdig1 ¢calismasinda, lise tiirline gore uyum boyutunda 6rgiitsel baglilik
alg1 diizeylerinin farklilasmadigi, ozdeslesme ve igsellestirme boyutuna gore farklilastigi
sonucunu elde etmistir. Ankara iline bagli 7 merkez ilgede gergeklestirdigi ¢calismada, resmi
liselerde gorev yapan Ogretmenlerin Orglitsel baglihigin uyum boyutu algi diizeyleri, 6zel
liselerde gorev yapan 6gretmenlere gore daha yliksek diizeyde oldugu sonucunu elde etmistir.
Diger yandan ozel liselerde calisan Ogretmenlerin oOrgiitsel bagliligin ozdeslesme ve
i¢sellestirme boyutu alg1 diizeyleri, resmi liselerde calisan 6gretmenlere gore daha yiiksek

diizeyde oldugu sonucu elde edilmistir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyet degiskenine gore orgiitsel baglilik ve alt

boyutlarina iligkin t-testi sonuglart Tablo 24 ’te gdsterilmistir.

Tablo 24. Cinsiyet Degiskenine Goére Orgiitsel Baglilik ve Alt Boyutlarina Iliskin t-Testi

Sonuglari

Cinsiyet n X Ss Sd t P

Genel OB Kadin 233 2.98 48 505 2.045 .041
Erkek 274 3.07 49

Uyum Kadin 233 2.03 .80 505 792 428
Erkek 274 2.08 .89

Ozdeslesme Kadin 233 3.17 .90 505 1.489 137
Erkek 274 3.29 .96

icsellestirme Kadin 233 3.53 .87 505 1.040 299
Erkek 274 3.61 .93

Tablo 24’e gore Ogretmenlerin Orgiitsel baghlik algi diizeylerine iliskin goriislerinin
cinsiyet degiskenine gore anlamh diizeyde farklilasip farklilagsmadigini belirlemek amaciyla

yapilan t-testi sonuglart anlamli diizeyde farklilik gostermistir (t(505)= 2.045, p<.05). Bu
bulgulara gore erkek Ogretmenlerin Orgiitsel baghilik algi diizeyi aritmetik ortalamasi ()_(

=3.07) kadinlarinkinden (i =2.98) daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlerin uyum baghlik alg1 diizeylerine iliskin goriislerinin cinsiyet degiskenine
gore anlaml diizeyde farklilagip farklilagmadigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi

sonuglar1 anlaml diizeyde farklilik gostermemistir (t(505)= 792, p>.05). Erkek 6gretmenlerin
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uyum baghlik alg1 diizeyi aritmetik ortalamasi (§=2.08), kadinlarin ise (§=2.03) olarak
bulunmustur. Bu bulgulara gore 6gretmenlerin uyum baghlik alg1 diizeyleri cinsiyete gore
farklilasmamaktadir. Diger yandan Ogretmenlerin dJzdeslesme boyutu algi diizeyleri ile

cinsiyet degiskeni arasinda anlamli diizeyde farklilagma goriilmemistir (t(505)= 1.489, p>.05).
Erkek 6gretmenlerin ozdeslesme boyutu aritmetik ortalamalari ()_( =3.29), kadin 6gretmenlerin

ise (§=3.17) olarak bulunmustur. Bu bulgulara gore 6gretmenlerin 6zdeslesme baglhiligr algi
diizeyleri cinsiyete gore farklilasmamaktadir.
Son olarak 6gretmenlerin i¢csellestirme baghlik alg1 diizeyleri ile cinsiyet degiskeni

arasinda anlamli diizeyde farklilasma goriillmemistir (t(505)= 1.040, p>.05). Erkek
ogretmenlerin i¢sellestirme baglhlik alg1 diizeyi aritmetik ortalamasi (§=3.61), kadin

Ogretmenlerin ise (i =3.53) olarak bulunmus ve boylece d6gretmenlerin i¢sellestirme baglilik
alg1 diizeyleri de cinsiyete gore farklilik gostermemistir. Bu bulgulara gore 6gretmenlerin
genel Orgiitsel baglilik alg1 diizeyleri cinsiyete gore farklilasmakta; wyum, ozdeslesme ve
igsellestirme boyutlarinda ise farklilasmamaktadir. Literatiirde yapilmis calismalar da farkl
sonuclart vermektedir. Balay (2000b) yaptigi ¢alismada 6gretmenlerin Orgiitsel bagliligin
uyum boyutuna iliskin algilarinin cinsiyet degiskenine gore farklilasmadigi, bunun yami sira
ozdeslesme ve i¢sellestirme boyutunda anlamli diizeyde farklilastigi sonucunu elde etmistir.
Ayni calismada yazar, erkek ogretmenlerin ozdeslesme ve i¢sellestirme boyutlarinda kadin
Ogretmenlere gore Orglitsel baglilik alg1 diizeylerinin, daha yiiksek diizeyde oldugu sonucunu
bulmustur. Cakir (2007) 6gretmenlerin orgiitsel baglilik algi diizeylerinin tiim alt boyutlarinda
Ogretmenlerin cinsiyetleri arasinda anlamli diizeyde bir fark saptanmadigini belirtmistir.
Dogan (2008) yaptig1 calismada kadin ve erkek 6gretmenlerin orgiitsel baglilik algi diizeyleri
puanlarin esit derecede oldugunu belirterek, cinsiyetle orgiitsel baglilik algi diizeyleri
arasinda genel olarak anlamli bir iliskinin olmadig1 sonucu elde etmistir. Boylu ve arkadaslari
(2007) akademisyenlerin oOrgiitsel baglilik alg1 diizeyleri {izerine yaptiklar1 bir arastirmada,
cinsiyet degiskeni ile orgiitsel bagllik algi diizeyleri arasinda anlamli diizeyde bir farklilasma
gormemiglerdir. Ancak bu ¢alismada, akademisyenlerin orgiitsel baglilik alg: diizeyi aritmetik
ortalamalarina bakildiginda erkek akademisyenlerin puanlarinin genel olarak kadin
akademisyenlerinkinden goreceli olarak daha yiiksek c¢iktig1 sonucu bulunmustur. Izgar
(2008) okul yoneticilerinin orglitsel baglilik alg1 diizeylerinin cinsiyete gore farklilik
gostermedigi sonucunu bularak, geleneklere bagli yonetim anlayisinin agir bastigi Tiirk egitim

sisteminde “kadin yoneticilerin uyum giicliiklerinin onlarin 6rgiitsel bagliliklarinin diismesine
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yol acgacagi beklentisi” varsayiminin da arastirma sonucu ile gecersiz kilindigini
belirtmektedir.
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin sendika degiskenine gore oOrgiitsel baghlik ve alt

boyutlarina iligkin t-testi sonuglart Tablo 25°te gosterilmistir.

Tablo 25. Sendika Degiskenine Gore Orgiitsel Baglilik ve Alt Boyutlarina liskin Algilarin t-
Testi Sonuglari

Sendika n X Ss Sd t P

Genel OB Uye 226 3.04 49 505 531 .596
Uye degil 281 3.02 48

Uyum Uye 226 2.01 82 505 1.309 191
Uye degil 281 2.11 87

Ozdeslesme Uye 226 3.29 94 505 1.225 221
Uye degil 281 3.19 94

icsellestirme Uye 226 3.60 91 505 675 .500
Uye degil 281 3.55 90

Ogretmenlerin sendikaya iiyelik durumlari ile orgiitsel baglilik alg: diizeyleri arasinda

yapilan t-testi sonucunda anlamli diizeyde farklilik goriilmemistir (t(505) = 531 P > .05).
Sendikaya iiye olan ogretmenlerin aritmetik ortalamasi (i=3.04), ilye olmayanlarin

aritmetik ortalamasi ise ()_( =3.02) olarak bulunmustur.
Ote yandan dgretmenlerin uyum baghlik alg: diizeylerinin herhangi bir sendikaya iiye

olma degiskenine iliskin t-testi sonuglar1 anlaml diizeyde farklilik géstermemistir (t(505) =
1.309 P > .05). Sendikaya iiye olanlarin aritmetik ortalamasi (§=2.01) iilye olmayan

Ogretmenlerinkinden ()_( =2.11) goreceli olarak farkli bulunmussa da bu fark, istatistiksel
olarak anlamli degildir. Ogretmenlerin dzdeslesme baghlik alg1 diizeylerinin, sendikaya iiyelik

durumuna iliskin t-testi sonuglar1 anlamli diizeyde farklilik géstermemistir (t(505) = 1.225 P >
.05). Sendikaya tiye olanlarin ozdeslesme boyutu alg1 diizeyi aritmetik ortalamalar1 ()_( =3.29)

iiye olmayanlarinkinden (§=3.19) goreceli olarak daha yiiksek diizeyde bulunmustur.
Ogretmenlerin icsellestirme baghlik alg1 diizeylerinin, sendikaya iiyelik durumuna iliskin t-

testi sonuclart anlaml diizeyde farklilik gostermemistir (t(505) = 675 P > .05). Sendikaya iiye
olan 6gretmenlerin i¢sellestirme boyutu algi diizeyi aritmetik ortalamalari (§=3.60), iiye

olmayanlarin ise ()_(=3.55) olarak bulunmustur. Bu bulgulardan anlagildig1 gibi, sendikali
Ogretmenlerin genel olarak orgiitsel baglilik ile dzdeslesme ve i¢sellestirme boyutlarina iliskin
alg1 diizeyleri, sendikali olmayan 6gretmenlere gore daha yiiksek diizeyde; uyum boyutunda
ise, sendikaya iiye olamayan 6gretmenlerin alg1 diizeyleri, {iye olan 6gretmenlere gore daha

yiiksek dilizeydedir. Literatlirdeki arastirmalar bu bulgular1 desteklemektedir. Izgar ve
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arkadaslar1 (2009) yaptiklar1 arastirmada sendikalarin amagclar1 ve calisanlara sagladigi
yararlar incelendiginde, sendikali olmanin ¢alisanlarin ruh saglig iizerinde oldugu kadar is
doyumlar1 {izerinde de olumlu etkilerinin olacagini belirtmektedir. Ciinkii sendikalar
tiyelerinin ¢ikarlarini korumak ve gelistirmek i¢in ¢aligmalar yaparlar. Bu durum dogal olarak
calisanlarin kurumsal bagliliklarina olumlu etki etmesi beklenir. Giliglii (2006) yaptig
caligmada sendikanin varhigi ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif yonde, diisiik derecede bir
iligki saptamustir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin mezun olunan fakiilte degiskenine gdre orgiitsel

baglilik ve alt boyutlarina iligkin t-testi sonuglar1 olarak Tablo 26’ da gdsterilmistir.

Tablo 26. Mezun Olunan Fakiilte Degiskenine Gore Orgiitsel Baghilik ve Alt Boyutlarina
[liskin t-Testi Sonuglari

Fakiilte n X Ss Sd t P

Genel OB Egitim Fakiiltesi 316 3.01 .50 505 1.201 230
Diger Fakiilte 191 3.06 47

Uyum Egitim Fakiiltesi 316 2.13 .87 505 1.972 .049
Diger Fakiilte 191 1.97 81

Ozdeslesme Egitim Fakiiltesi 316 3.19 .94 505 1.384 167
Diger Fakiilte 191 3.31 92

icsellestirme Egitim Fakdiltesi 316 3.51 .92 505 1.900 .058
Diger Fakiilte 191 3.67 .87

Tablo 26’ya gore 0gretmenlerin rgiitsel baglilik ve alt boyutlarina iliskin goriislerinin
mezun olunan fakiilte degiskenine gore t-testi sonuglart anlamli diizeyde farklilik

gostermemistir (¢(505) = 1.201 P > .05). Egitim fakiiltesi mezunu 6gretmenlerin aritmetik

ortalamast (§=3.01), diger fakiilte mezunlarinin aritmetik ortalamasi (§=3.06) olarak
bulunmustur. Ogretmenlerin uyum boyutu alg1 diizeylerinin, mezun olunan fakiilte
degiskenine gore t-testi sonuglar1 anlamli diizeyde farklilik gdstermistir (¢(505) = 1.972 P <

.05). Bu anlamh farklilik diger fakiilte mezunlarinin lehinedir. Diger fakiilte mezunu
Ogretmenlerin aritmetik ortalamasi (§=1.97), egitim fakiltesi mezunu &gretmenlerin

aritmetik ortalamasi ise ()_(=2.13) olarak bulunmustur. Aritmetik ortalama degerlerinden
anlasildig: gibi, diger fakiilte mezunu 6gretmenler, egitim fakiiltesi mezunu 6gretmenlere gore
daha az diizeyde uyum baglilik (yiizeysel baglilik) alg diizeyine sahiptir. Bu bulgulara gore
mezun olunan fakiilte degiskeninin, 6gretmenlerin uyum baglihig1 algi diizeylerine yonelik
bakiglarini etkileyen onemli bir degisken oldugu soylenebilir. Ogretmenlerin dzdeslesme
baghhigina iliskin gorlislerinin mezun olunan fakiilte degiskenine iliskin t-testi sonuglari

anlamli diizeyde farklilik gostermemistir (t(505) = 1.384 P > .05). [Egitim fakiiltesi
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mezunlarinin aritmetik ortalamasi (§=3.19), diger fakiilte mezunu 6gretmenlerinki ise (i
=3.31) olarak bulunmustur. Istatistiki olarak anlaml bir farklilik goriilmese de, diger fakiilte
mezunu Ogretmenlerin aritmetik ortalamalar1 nispeten daha yiliksek bulunmustur. Bu
bulgulaya gore, diger fakiilte mezunu Ogretmenler kurumlariyla daha iyi 0Ozdesim
kurabilmektedirler. Bunun sebebi, diger fakiilte mezunlarinin zor kosullardan sonra
ogretmenlik meslegine atanabilmeleri seklinde yorumlanabilir. Ogretmenlerin i¢sellestirme
baghlik alg1 diizeyinin, mezun olunan fakiilte degiskenine iligkin t-testi sonuglart anlaml

diizeyde farklilik gostermemistir (t(505) = 1.900 P > .05). Aritmetik ortalama degerlerine

baktigimizda, egitim fakiiltesi mezunlar ()_(=3.51) ile diger fakiilte mezunlar ()_(=3.67)
arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik olmasa da, aritmetik ortalama degerleri arasinda
goreceli bir fark vardir. Burada dikkati ¢eken husus, diger fakiilte mezunlarmin aritmetik
ortalamalarinin egitim fakiiltesi mezunlarinin aritmetik ortalamalarindan yiiksek ¢ikmasidir.
Literatlirde yapilmis arastirmalarin farkli sonuglari bulunmaktadir. Balay (2000b) yaptigi
calismada, 6gretmenlerin oOrgiitsel baghiligin uyum ve ézdeslesme boyutu algi diizeylerinin
mezun olunan ¢gretmen yetistirme kurumuna gore farklilagsmadigi sonucunu bulmustur. Buna
karsin mezun olunan Ogretmen yetistirme kuruma gore, i¢sellestirme alg1 diizeylerinde
anlamli diizeyde farklilagma oldugu sonucunu elde etmistir. Arastirmaya katilanlara ait
faktorler goz Oniine alindiginda, egitim fakiiltesi mezunlarinin fen edebiyat fakiiltesi
mezunlarindan daha yiiksek diizeyde i¢sellestirme boyutu algi diizeyine sahip oldugu
goriilmiistiir. Bu faktdre bagl olarak, ilahiyat ve Yiiksek Islam Enstitiileri mezunlarinin, fen
edebiyat fakiiltesinden mezun olanlara gore i¢sellestirme boyutu algi diizeyleri daha yiiksek
bulunmustur. Budak (2009) yaptig1 arastirmada Orgiitsel baglilik ile mezun olunan fakiilte
degiskeni arasinda anlamli bir iligki bulmadigin1 belirtmekle birlikte, diger fakiilteleri bitirip
ogretmenlik yapan 6gretmenlerin orgiitsel baglilik algi diizeyi puanlarinin egitim fakiiltesini

bitirenlere gore nispeten daha yiiksek diizeyde bulunmustur.
Okulu fiziki donanim ve teknolojik altyapi agisindan yeterli gérme degiskeninin

Ogretmenlerin orgiitsel baglhlik alg1 diizeylerine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek

amaciyla yapilan varyans analizi sonuglar1 Tablo 27°de gosterilmektedir.

90



Tablo 27. Okulu Fiziki Donanim ve Teknolojik Altyapt Acisindan Yeterli Gorme
Degiskenine Gore Orgiitsel Baglilik ve Alt Boyutlarma Iliskin Varyans Analizi

Sonuglari
Goriis n X Ss Varyalls KT Sd KO F P Fark
Kaynagi

Genel OB 1.Evet 150 3.14 47 G.arast 2.842 2 1.421 6.077 .002 1-2
2.Hayir 154 295 48 G.igi 117.862 504 234 1-3
3Kismen 203 3.00 .50 Toplam 120.704 506

Uyum 1.Evet 150 2.03 .85 @G.arast 5.062 2 2531 3535 .030 2-3
2.Hayir 154 222 95 G.igi 360.827 504 716
3Kismen 203 198 .75 Toplam 365.889 506

Ozdeslesme 1.Evet 150 3.45 98 G.arast 15.726 2 7.863 9.226  .000 1-2
2.Hayir 154 3.00 .89 G.igi 429.526 504  .852 2-3
3Kismen 203 325 .90 Toplam 445.252 506

icsellestirme | Evet 150 3.72 91 G.arasi 5.352 2 2,676 3308 .037 1-2

2.Hayir 154 345 89 G.igi 407.703 504  .809
3Kismen 203 355 .89 Toplam 413.055 506

Tablo 27°de goriildiigii iizere 6gretmenlerin orgiitsel baglilik algr diizeyleri ile “okulu
fiziki donanim ve teknolojik altyap1 agisindan yeterli gorme” degiskeni arasinda anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan varyans analizi sonucunda
anlamli farklilik goriilmiistiir [F(2,504)=6.077, p<.05]. “Okulu fiziki donanim ve teknolojik

altyapr acisindan yeterli goriiyor musunuz” degiskenine “Evet” diye cevap veren
ogretmenlerin orgiitsel baglilik algi diizeyi aritmetik ortalamasi (i =3.14), “Hayir” diyenlerin

Ogretmenlerin aritmetik ortalamasi (§=2.95) ve “Kismen” diyenlerinki (§=3.00) olarak
hesaplanmistir. Goriilen anlaml fark, “Evet” diyenler ile “Hayir” diyenler arasinda goriilmiis
olup, fark “Evet” diyen dgretmenlerin lehinedir. Benzer sekilde goriilen diger anlamli farklilik
“Evet” diyenler ile “Kismen” diyenlerin arasinda olup, fark yine “Evet” diyen 6gretmenlerin
lehine bulunmustur.

Diger yandan 6gretmenlerin uyum baghlik alg1 diizeyleri ile okulun fiziki donanim ve
teknolojik altyapr agisindan yeterli gorme degiskeni arasinda anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan varyans analizi sonucunda anlamli farklilik
goriilmiistiir [F(2,504)=3.535, p<.05]. “Evet” diyen Ogretmenlerin aritmetik ortalamasi (i
=2.03), “Hayir” diyenlerin aritmetik ortalamasi (§=2.22) ve “Kismen” diyenlerinki (i
=1.98) olarak hesaplanmistir. Anlamh farklilik “Hayir” diyenler ile “Kismen” diyenlerin
arasinda olup, “Kismen” diyen dgretmenlerin lehinedir. Ogretmenlerin 6zdeslesme baghhig
alg1 diizeyleri ile okulun fiziki donanim ve teknolojik altyapi acgisindan yeterli gorme

degiskeni arasinda yapilan varyans analizi sonucunda anlamli farklilik gorilmiistiir

[F(2,504)= 9.226, p<.05]. “Evet” diyen Ogretmenlerin aritmetik ortalamasi (§=3.45),

91



“Hayir” diyenlerin aritmetik ortalamasi (i =3.00) ve “Kismen” diyenlerinki (i =3.25) olarak
hesaplanmistir. Goriilen anlamli farklilik “Evet” diyenler ile “Hayir” diyenlerin arasinda olup,
“Evet” diyenlerin lehinedir. Benzer sekilde goriilen diger anlamli farklilik “Hayir” diyenler ile
“Kismen” diyenlerin arasinda olup, “Kismen” diyenlerin lehinedir. Ogretmenlerin
i¢csellestirme baglilik alg1 diizeyleri ile okulun fiziki donanim ve teknolojik altyap1 agisindan
yeterli gorme degiskeni arasinda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek

amaciyla yapilan varyans analizi sonucunda da anlaml farklilik goriilmistiir [F(2,504)=3.308,
p<.05]. “Evet” diyen Ogretmenlerin algi diizeyi aritmetik ortalamasi (i=3.72), “Hayir”

diyenlerinki (§=3.45) ve “Kismen” diyenlerinki (§=3.55) olarak hesaplanmistir. Goriilen
anlaml farklihik “Evet” diyenler ile “Hayir” diyenlerin arasinda olup, “Evet” diyenlerin
lehinedir. Bu bulgulardan hareketle, okulda fiziki ve teknolojik imkanlar iyi diizeyde olan
ogretmenlerin Orgiitsel baglilik algi diizeylerinin daha yiiksek diizeyde olacagi sonucunu
cikarabiliriz. Dogan (2008) yaptig1 calismada 6gretmenlerin ¢alistiklar1 okullarin bulunduklari
yerlesim yerine gore, il, il¢e, belde ve kdyde gorev yapan 6gretmenleri orgiitsel baghlik algi
diizeyleri karsilagtirilmistir. Ancak yapilan bu ¢alismada gruplar arasinda ¢ok az fark olsa da
bu farkliliklarin istatistiksel olarak Onemli olmadigi sonucu bulunmustur. Bu bulgulara
dayanarak, okulun fiziki donanim ve teknolojik altyap1 acisindan yeterli gérme degiskeninin,
Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik alg1 diizeylerini etkileyen 6nemli bir degisken oldugu

sOylenebilir.
Okul yonetiminin agirlikli yonetim stilinin 6gretmenlerin Orgiitsel baglilik algi
diizeylerine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla yapilan varyans analizi

sonuclar1 Tablo 28’de gosterilmektedir.

Tablo 28. Okul Yonetiminin Agirlikli Yonetim Stili Degiskenine Gore Orgiitsel Baglilik ve

Alt Boyutlarina Iliskin Varyans Analizi Sonuglari

Yonetim Stili n X Ss Varyans KT Sd KO F P Fark
Kaynagi

Genel 1.Demokratik 333 3.09 48 G.aras1 5.101 2 2551 11120 000 1-2

OB 2.0Otokratik 62 2.81 46 G.igi 115.603 504 2% 1-3
3.11gisiz 112 294 47 Toplam  120.704 506

Uyum  1.Demokratik 333 1.85 .66 G.arast 53.403 2 26702 43.066 000 1-2
2.0Otokratik 62 275 1.1 G.ici 312486 504 920 1-3
3.11gisiz 112 235 91 Toplam  365.889 506 2-3

Ozdesl 1.Demokratik 333 3.44 .88 G.arast 45.499 2 22749 28682 (000 1-2

esme  2.Otokratik 62 263 90 G.ici 399.754 504 793 1-3
3.11gisiz 112 295 91 Toplam 445252 506

Icselle  1.Demokratik 333 3.75 .81 G.arast 35.539 2 17.769  23.723 000 1-2

stirme  2.Otokratik 62 3.00 .88 G.ici 377.516 504 74 1-3
3.1lgisiz 112 336 95 Toplam  413.055 506 2-3
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Tablo 28’de goriildiigii tizere 0gretmenlerin Orgiitsel baglilik alg1 diizeyleri ile “okul
yonetiminin agirlikli yonetim stili” degiskeni arasinda anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan varyans analizi sonucunda anlamli farklilik
goriilmiistiir [F(2,504)=11.120, p<.05]. Okul yonetiminin agirlikli yonetim stiline
“Demokratik” diye cevap veren Ogretmenlerin Orgilitsel baghilik alg1 diizeyi aritmetik

ortalamast (i=3.09), “Otokratik” diyenlerin aritmetik ortalamasi (§=2.81) ve “llgisiz”

diyenlerinki (§=2.94) olarak hesaplanmistir. Goriilen anlamh farklilik “Demokratik” diyen
ogretmenler ile “Otokratik” diyen Ogretmenlerin arasinda goriilmiis olup, farklilik
“Demokratik” diyenlerin lehinedir. Benzer bir farklilik “Otokratik” diyenler ile “Ilgisiz”
diyenlerin arasinda goriilmiis olup, “ilgisiz” diyenlerin lehinedir.

Diger yandan 6gretmenlerin uyum baglilik alg1 diizeyleri ile okul yonetiminin agirlikli

yonetim stili degiskeni arasinda anlamli farklilik goriilmiistiir [F(2,504)=43.066, p<.05].
“Demokratik” diyen o&gretmenlerin  Uyum Bagliligi aritmetik ortalamasi (§=1.85),

“Otokratik” diyenlerin aritmetik ortalamasi (i=2.75) ve “Ilgisiz” diyenlerinki (§=2.35)
olarak hesaplanmistir. Goriilen anlamli farklihik “Demokratik” diyen Ogretmenler ile
“Otokratik” diyenlerin arasinda olup, “Demokratik” diyenlerin lehinedir. Benzer bir farklilik
da okul yénetim anlayislarimi “Otokratik™ olarak gorenler ile “Ilgisiz” olarak gorenlerin
arasinda olup, “Ilgisiz” olarak goérenlerin lehinedir. Ogretmenlerin ézdeslesme baghlik alg
diizeyleri ile okul yonetiminin agirlikli yonetim stili degiskeni arasinda da anlamli farklilik

goriilmiistiir [F(2,504)=28.682, p<.05]. Okullarinin yonetim anlayisin1 “Demokratik™ olarak
goren ogretmenlerin dzdeslesme baghhg: aritmetik ortalamasi (X =3.44), “Otokratik”

gorenlerinki (i =2.63) ve “llgisiz” gorenlerinki ise (i =2.95) olarak hesaplanmistir. Anlamli
farklilik “Demokratik” diyenler ile “Otokratik™ diyenlerin arasinda olup, “Demokratik™ diyen
dgretmenlerin lehinedir. Benzer bir farklilik da “Demokratik’ diyenler ile “Ilgisiz” diyenlerin
arasinda goriilmiis olup, farklilik “Demokratik” diyen 6gretmenlerin lehinedir.

Son olarak 6gretmenlerin i¢sellestirme baghligi algi diizeyleri ile okul yonetiminin
agirhiklt yonetim stili arasinda yapilan varyans analizinde anlamli farklilik goriilmistiir

[F(2,504) =23.723, P<.05]. Bu anlamli farklilik okullarinin yonetim anlayisini “Demokratik”

olarak gorenler (i =3.75) ile “Otokratik™ olarak gorenler (i =3.00) arasinda goriilmiis olup,
farklilik “Demokratik” diyen Ogretmenlerin lehinedir. Benzer bir farklilik “Demokratik”
diyenler (i=3.75) ile “llgisiz” diyenler (i=3.36) arasinda olup, farklilik yine
“Demokratik” diyen oOgretmenlerin lehinedir. Baska bir farklilik ise okullarimin yonetim

anlayisim “Otokratik” gorenler ile “Ilgisiz” gorenler arasinda olup, farklilik “flgisiz” diyen
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ogretmenlerin lehinedir. Dikkat edilecek olursa, “Ilgisiz” diyen &gretmenlerin alg1 diizeyleri
de, “Otokratik” diyenlerden daha yiiksek ¢ikmustir. Buradan okul yéneticilerini Ilgisiz olarak
algilayan Ogretmenlerin, aslinda yoneticilerinden az da olsa memnun olduklari sonucunu
¢ikarabiliriz. Zira soruya “Ilgisiz” diye cevap verenlerin aritmetik ortalamasi orta diizeyde
cikmistir. Buna gore okul yonetiminin agirlikli yonetim stilinin, 6gretmenlerin orgiitsel
baghilik algi diizeylerini etkileyen faktorlerin belirlenmesine iligkin goriiglerini etkileyen
onemli bir degisken oldugu sdylenebilir. Literatiirde yonetim tarzi ve drgiitsel baglilikla ilgili
dogrudan herhangi bir ¢alisma yer almamakta, ancak benzer c¢aligmalar bulunmaktadir.
Aydogan’a (2002) gore demokratik okul yonetimlerinde, personelin moral motivasyonunu
personele devredilen yetki artirir. Yetki aktarimi isi bagkasina devretmenin ve isin birgok
insan tarafindan yapilmasini saglamanin en etkili yoludur. Yetki aktarimi, yoneticinin daha az
dogrudan katilimi ile daha iyi sonuglar verir. Ayrica, maliyet etkinliginin, is zenginliginin,
yiiksek moralin, daha az kaosun ve daha girisimci takim iiyelerinin gelismesine katkida
bulunur. Son olarak Giiglii’niin (2006) yaptig1 calismada yonetim tarzi ile orgiitsel baglilik
arasinda pozitif yonde, diisiik derecede bir iliski bulunmustur. Bu calismada yoneticinin
kullandig1 yonetim tarzinin iggérenlerin tutumlar1 {izerine 6nemli bir etkisinin oldugu ve
bunun da isgorenlerin orgiitsel baglilik seviyelerini etkiledigi belirtilmektedir. Arastirmadan
elde edilen bulgulara gore, otel isletmelerinde yoneticinin uyguladigi yonetim tarzinin,

orgiitsel baglilik algi diizeyleri lizerinde genel olarak etkili oldugu goriilmektedir.

Okul yoOnetiminin herhangi bir konuda karar verirken Ogretmenlerin goriisiine
basvurup vurmamasi degiskeninin, dgretmenlerin orgiitsel baglilik ve alt boyutlarina iliskin

varyans analizi sonuglar1 Tablo 29’da gosterilmistir.

Tablo 29. Okul Y&netiminin Herhangi Bir Konuda Karar Verirken Ogretmenlerin Goriisiine

Basvurmasinin, Orgiitsel Baglilik ve Alt Boyutlarina iliskin Varyans Analizi Sonuglari
Goriis n X Ss  Varyans KT Sd KO F P Fark

Kaynad

Genel OB 1.Evet 191 3.19 47 G.arasi 8.265 2 4133 18524 000 1-2
2. Hayir 100 2.87 47 G.igi 112.439 504 223 1-3
3Bazen 216 296 .48 Toplam 120704 506

Uyum 1.Evet 191 173 .61 G.aras1  62.023 2 31.01 51437  .000 1-2
2Hayr 100 270 1.0l G.igi 303.866 504 2.603 1-3
3Bazen 216 2.08 .77 Toplam 365889 506 2-3

Ozdeslesme 1.Evet 191 3.60 .88 @G.arasi 51.851 2 2592 33214 000 1-2
2Hayrr 100 2.74 88  G.igi 393401 504 6781 1-3
3Bazen 216 3.14 89 Toplam 445252 506 2-3

icsellestirme  1.Evet 191 395 .76 G.arasi 52.134 2 2606 36401 000 1-2
2Hayrr 100 3.10 97 G.ici 360921 504 7.716 1-3
3Bazen 216 346 .86 Toplam 413055 506 2-3
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Tablo 29’a gore O0gretmenlerin Orgiitsel baglilik alg1 diizeyleri ile okul yonetiminin
herhangi bir konuda karar verirken 6gretmenlerin goriisiine bagsvurmasi degiskeni arasinda
anlamli bir farklilhik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan varyans analizi
sonucunda anlaml farklilik goriilmiistiir [F(2,504)=18.524, p<.05]. Okul yonetimi herhangi

bir konuda karar verirken ogretmenlerin goriisiine bagvurur sorusuna “Evet” diyen
ogretmenlerin Orgiitsel baglilik alg1 diizeyleri (i=3.19), “Hay1r” diyenlerinki (§:2.87) ve

“Bazen” diyenlerinki ise (i=2.96) olarak hesaplanmistir. Goriilen anlamli farklilik “Evet”
diyen Ogretmenler ile “Hayir” diyenlerin arasinda goriilmiis olup, fark “Evet” diyen
ogretmenlerin lehinedir. Benzer bir farklilik da “Evet” diyenler ile “Bazen” diyenler arasinda
goriilmiis olup, farklilik “Evet” diyenlerin lehinedir.

Ogretmenlerin uyum baghlik alg diizeyleri ile okul ydnetiminin herhangi bir konuda
karar verirken Ogretmenlerin goriisiine bagvurmasi degiskeni arasinda anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan varyans analizi sonucunda anlaml
farklilik gorilmiistiir [F(2,504)=51.437, p<.05]. Tabloda goriildiigii gibi “Okul yOnetimi
herhangi bir konuda karar verirken ogretmenlerin goriisiine basvurur” degiskenine “Evet”

diyen o6gretmenlerin uyum baghligi algi diizeyi aritmetik ortalamasi (i=1.73), “Hayir”

diyenlerin aritmetik ortalamasi (i =2.70) ve “Bazen” diyenlerinki (i =2.08) olarak
hesaplanmistir. Goriilen anlamli farklilik “ Evet” diyenler ile “Hayir” diyen 6gretmenlerin
arasinda goriilmiis olup, “Evet” diyenlerin lehinedir. Benzer bir farklilik da “Evet” diyenler
ile “Bazen” diyenlerin arasinda goriilmiis olup, farklilik “Evet” diyenlerin lehinedir. Baska bir
farklilik da “Hayir” diyenler ile “Bazen” diyenlerin arasinda goriilmiis olup, farklilik “Bazen”
diyenlerin lehinedir.

Ogretmenlerin 6zdeslesme baghligi alg: diizeyleri ile okul yonetiminin herhangi bir
konuda karar verirken 6gretmenlerin goriisiine bagvurmasi degiskeni arasinda anlamli farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan varyans analizi sonucunda anlaml
farklilik goriilmistir [F(2,504)=33.214, p<.05]. Okul yonetimi herhangi bir konuda karar
verirken o6gretmenlerin goriisiine basvurur sorusuna “Evet” diyen Ogretmenlerin aritmetik
ortalamalari (i=3.60), “Hayir” diyenlerinki (§=2.74) ve “Bazen” diyenlerinki ise (i
=3.14) olarak hesaplanmistir. Goriilen anlamli farklilik “Evet” diyenler ile “Hayir” diyenlerin
arasinda olup, “Evet” diyen 6gretmenlerin lehinedir. Benzer bir farklilik da “Evet” diyenler
ile “Bazen” diyenlerin arasinda goriilmiis olup, farklilik “Evet” diyen 6gretmenlerin lehinedir.

Tabloda goriilen diger bir farklilik, okul ydnetimi herhangi bir konuda karar verirken
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ogretmenlerin gortisiine basvurur sorusuna “Hayir” diyenler ile “Bazen” diyenlerin arasinda
goriilmiis olup, anlamli farklilik “Bazen” diyenlerin lehinedir.

Ogretmenlerin igsellestirme boyutu alg1 diizeyleri ile okul ydnetiminin herhangi bir
konuda karar verirken 6gretmenlerin goriisiine bagvurup bagvurmamasi degiskeni arasinda
yapilan varyans analizi sonucunda anlamli farklilik goriilmiistiir [F(2,504)=36.401, p<.05].

Okul yénetimi herhangi bir konuda karar verirken ogretmenlerin goriisiine basvurur
sorusuna “Evet” diyen dgretmenlerin aritmetik ortalamalari (X =3.95), “Hayir” diyenlerinki (

X =3.10) ve “Bazen” diyen Ogretmenlerinki ise (i=3.46) olarak hesaplanmistir. Bu boyutta
goriilen anlaml farklilik “Evet” diyenler ile “Hayir” diyenlerin arasinda olup, “Evet” diyen
ogretmenlerin lehinedir. Benzer bir farkliik da “Evet” diyenler ile “Bazen” diyenlerin
arasinda goriilmiis olup, farklilik “Evet” diyenlerin lehinedir. Bagka bir farklilik da “Hayir”
diyenler ile “Bazen” diyenlerin arasinda goriilmiis olup, anlaml farklilik “Bazen” diyen
Ogretmenlerin lehinedir.

Ogretmenlerin orgiitsel baglilik alg1 diizeyleri ile okul yonetimi herhangi bir konuda
karar verirken 6gretmenlerin goriisiine bagvurmasi degiskeni arasinda genel olarak anlamli
farklilik goriilmiistiir. Bu bulgulara gore okul yonetiminin herhangi bir konuda karar verirken
ogretmenlerin goriigiine basvurmasit degiskeninin, Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik algi
diizeylerine iliskin algilarini etkileyen 6nemli bir degisken oldugu sdylenebilir

Yilmaz ve Ceylan’a (2011: 6) gore okul yoneticilerinin aldiklar1 kararlara 6gretmenleri
ortak etmesi, 6gretmenlerin kurumlarina karsi manevi bir baglilik duymalar1 ve islerinde de
doyum almalarini saglar. Bir hizmet sektorii olmasi nedeniyle egitim c¢alisanlarinin islerinde
doyum saglamasi son derece dnemlidir. Ogretmenlerin isleriyle ilgili olumsuz tutumlari ve
neticede is doyumu saglayamamalar1 hizmetten yararlananlar1 olumsuz etkiler. Ogretmenlerin
etkili ve verimli bir hizmet verebilmesi islerinde doyum saglamalariyla miimkiindiir. s
doyumu Ogretmenlerin is disindaki sosyal yasamlarini, fiziksel ve ruhsal sagliklarini ve
verimliliklerini de etkilemektedir. Gii¢lii’nlin (2006) yaptig1 ¢calismada yetki devri ile orgiitsel
baglilik algi diizeyleri arasinda pozitif yonde, ancak diisiik derecede bir iliski bulunmustur.
Otel isletmelerinde, isgorenlere verilen yetkinin miktar arttik¢a; isgorenlerin orgiitsel baglilik
algi1 diizeylerinin de arttig1 tespit edilmistir. Bu nedenle, bu c¢aligmalardaki yetki devri ile
karalar alinirken personel ve astlarin goriisiine basvurma degiskeni benzer bir sekilde orgiitsel
baglilig1 etkileyen bir degisken olarak ele alinabilir. Benzer bir konu olan orgiit igi iletigim ile
orgiitsel baglilik arasinda pozitif yonde, diisiik derecede bir iligki tespit edilmistir. Otel

isletmelerinde, orgiit ici iletisim arttikca isgdrenlerin Orgiitsel baglilik algi diizeylerinin pozitif
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yonde arttign goriilmektedir. Orgiit ici iletisimle bilgiler isgdrenlere aktarildigindan, bu

aktarimin olmasi iggdrenlerin orgiitsel baglilik diizeylerini de olumlu yonde etkilemektedir.

Aylik okunan kitap sayisinin, ogretmenlerin Orglitsel baglilik ve alt boyutlar1 alg

diizeylerine iligkin varyans analizi sonuglar1 Tablo 30’da gosterilmistir.

Tablo 30. Aylik Okunan Kitap Sayisinin Ogretmenlerin Orgiitsel Baglilik ve Alt Boyutlarina
Iliskin Varyans Analizi Sonuglar

Kitap sayis1  n X Ss Varyans KT Sd K.O F P Fark
Kaynag

Genel OB 1.1-2 283 3.02 .49 G.arasi 222 2 .074 309 819
2.3-4 131 3.03 49 G.ici 120482 504 240
3.5 ve iizeri 50 3.04 .45 Toplam 120704 506
4 Higbiri 43 296 .52

Uyum 1.1-2 283 199 85 G.arast 5953 2 1984 277 041 1-3
2.3-4 131 214 80 G.igi 359.937 504 716 3
35veiizeri 50 233 96 Toplam 365889 506
4 Higbiri 43 211 .82

Ozdeslesme  1.1-2 283 327 94 G.aras1 749 2 250 282 838
2.3-4 131 219 97 G.igi 444504 504 884
3.5 ve iizeri 50 3.19 .94 Toplam 445252 506
4 Higbiri 43 319 .90

Icsellestirme  1.1-2 283 3.61 .89 @G.arast 2.254 2 751 920 431
2.3-4 131 358 91 G.igi 410.801 504 817
3.5 ve iizeri 50 345 90 Toplam  413:055 506
4 Higbiri 43 341 95

Tablo 30°da goriildiigi iizere 0gretmenlerin orgiitsel baglilik algi diizeyleri ile “aylik
kitap okuma sayis1” degiskeni arasinda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan varyans analizi sonucunda anlamli farklilik goriilmemistir
[F(2,504)=.304, p> .05]. “1-2 kitap okuyan” 6gretmenlerin aritmetik ortalamasi (§=3.02),
“3-4 kitap okuyan” ogretmenlerin aritmetik ortalamasi (X =3.03), “5 ve iizeri kitap okuyan”
Ogretmenlerin aritmetik ortalamasi (i=3.04), ve “Hi¢ kitap okumayan” O6gretmenlerin
aritmetik ortalamsi (§=2.96) olarak hesaplanmistir. Degiskenler arasinda anlamli farklilik
bulunmasa da, goreceli olarak, kitap okuma diizeyi ile orgiitsel baglhlik algi diizeyi arasinda
dogru bir orant1 oldugu goriilmektedir. Tabloya bakildiginda, kitap okuma diizeyi ile birlikte
orgiitsel baglilik alg diizeyinin de arttig1 goriilmektedir.

Ogretmenlerin uyum baghk alg1 diizeyleri ile aylik kitap okuma sayisi degiskeni
arasinda anlamh bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan varyans

analizi sonucunda anlamli farklilik goriilmiistiir [F(2,504)=2.773, p<.05]. Bu bulgulara gore

“1-2 kitap okuyan” ogretmenlerin aritmetik ortalamasi (§=1.99), “3-4 kitap okuyan”
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Ogretmenlerin aritmetik ortalamasi (i=2.14), “S ve tlizeri kitap okuyan” Ogretmenlerin

aritmetik ortalamasi (X =2.33), ve “Hi¢ kitap okumayan” dgretmenlerinki (X =2.11) olarak
hesaplanmistir. Anlamli farklilik “1-2 kitap” okuyan Ogretmenler ile “5 ve {izeri kitap”
okuyanlarin arasinda goriilmiis olup, “1-2 kitap okuyorum” diyen 6gretmenlerin lehinedir.
Diger boyutlara baktigimizda 6gretmenlerin ozdeslesme baghilik algi diizeyleri ile aylik kitap
okuma sayis1 degiskeni arasinda anlamli bir farklilik olmadigin1 gérmekteyiz [F(2,504)= .282,

p>.05]. “1-2 kitap okuyan” Ogretmenlerin aritmetik ortalamalari (X =3.27), “3-4 kitap
okuyan” 6gretmenlerinki (i =2.19), “5 ve iizeri kitap okuyan” 6gretmenlerinki (i =3.19), ve
“Hig kitap okumayan” égretmenlerinki (X =3.19) ‘dur.

icsellestirme boyutuna baktigimizda Ogretmenlerin  igsellestirme baghhik alg

diizeyleri ile aylik okunan kitap sayisi degiskeni arasinda anlamli bir farklilik olmadigini
gormekteyiz [F(2,504)=.920, p>.05]. “1-2 kitap okuyan” 6gretmenlerin aritmetik ortalamalari
(§=3.61), “3-4 kitap okuyan” ogretmenlerinki (§=3.58), “S wve tlzeri kitap okuyan”
Ogretmenlerinki (§=3.45), ve “Hi¢ kitap okumayan” Ogretmenlerinki (§=3.41) olarak
bulunmustur.

Ozdeslesme ve Icsellestirme boyutlarinda anlamli iliski bulunmasa da, Uyum
boyutunda anlamli diizeyde farklilik goriilmiistiir. Uyum boyutu sorularinin genel olarak
olumsuz igerikli sorulardan olustugu disiiniildiigiinde, 1-2 kitap okuyan O6gretmen uyum
boyutu alg1 diizeylerinin diisiik olmasi ve 5 ve daha fazla kitap okuyan 6gretmenlerin algi
diizeylerinin yiiksek olmasi ¢ok manidar bir sonugtur. Cok kitap okumayla birlikte olusan
kiiltiirlenmenin artmasiyla orgiitsel bagliligin azaldig1 varsayimi, ortaya ¢ikmaktadir. Nitekim
yapilmis arastirmalar da bunu destekler mahiyette sonuclar vermektedir. Yalgin ve Iplik
(2005) isgorenin egitim-kiiltiir diizeyi ile orgiitsel baglilig1 arasindaki iliskiye bakildiginda,
ikisi arasinda ters bir iliskinin bulundugunu belirtmektedir. Buna gore isgorenin ¢ok kitap
okumasiyla beraber Kkiiltiirlenme diizeyi ylikseldik¢e oOrglitsel bagliligi azalmaktadir. Bu
iliskinin nedeni, daha yiiksek diizeyde egitim alanlarin, orgiitiin karsilayamayacagi daha

yiiksek beklentiler igerisinde olmalari ve daha fazla is alternatifine sahip olmalaridir.

Internet kullanim amacinin, dgretmenlerin orgiitsel baglilik ve alt boyutlarmna iligkin

varyans analizi sonuglar1 Tablo 31°de gosterilmistir.
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Tablo 31. internet Kullanim Amacinin Ogretmenlerin Orgiitsel Baglilik ve Alt Boyutlarina
Iliskin Varyans Analizi Sonuglar

Kullanim amac1  n X Ss Varyans KT Sd KO F P
Kaynagi

Genel OB Iletisim 95 3.03 .51 G.arast 078 3 .026 .109 955
Oyun 15 3.06 .39 G.igi 120.626 503 240
Bilgi Edinme 274 301 .50 Toplam 120704 506
Aragtirma 123 3.04 .45

Uyum Tletisim 95 2.18 91 G.aras1  5.608 3 1869 2610 .051
Oyun 15 256 .77 G.igi 360.281 503 716
Bilgi Edinme 274 202 83 Toplam 365889 506
Aragtirma 123 2.03 .84

Ozdeslesme  Iletisim 95 321 97 G.aras1 449 3 .150 169 917
Oyun 15 3.09 .65 G.ici 444.803 503 884
Bilgi Edinme 274 324 94 Toplam 445252 506
Arastirma 123 326 .94

icsellestirme  Iletisim 95 351 96 G.arasi 1.100 3 .367 448 719
Oyun 15 340 .74 G.igi 411.955 503 819
Bilgi Edinme 274 358 92  Toplam  413.055 506
Arastirma 123 3.62 .85

Tablo 31’ de goriildiigii iizere 6gretmenlerin orgiitsel baglilik algi diizeyleri ile internet
kullanim amaci1 degiskeni arasinda anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla varyans analizi yapilmistir.  Yapilan analiz sonucunda anlamli farklilik
goriilmemistir [F(3.503) = .109, P > .05]. Ogretmenlerin interneti en ¢ok hangi amag¢ i¢in
kullandiklarina baktigimizda “Iletisim” icin diyen &gretmenlerin aritmetik ortalamasi (i
=3.03), “Oyun” i¢in kullandiklarini sdyleyen Ogretmenlerin aritmetik ortalamasi (§=3.06),
“Bilgi edinme” i¢in kullandiklarini sdyleyen dgretmenlerin aritmetik ortalamasi (i =3.01) ve

“Arastirma” i¢in kullandiklarimi sdyleyen ogretmenlerinki (§=3.04) ‘tiir. Gortldugl gibi
degiskenlerin aritmetik ortalamalar1 arasinda herhangi bir farklilik da yoktur.

Ogretmenlerin uyum baghlik alg1 diizeyleri ile internet kullanim amaci degiskeni
arasinda yapilan varyans analizi sonucunda anlamli farklilik gériilmemistir [F(3.503) = 2.610,

P > .05]. Interneti en cok hangi amac icin kullanildigina baktigimizda “Iletisim” igin
kullandiklarin1 isaretleyen oOgretmenlerin aritmetik ortalamasi (§=2.18), “Oyun” igin
kullandiklarin1 sdyleyen 6gretmenlerin aritmetik ortalamasi (X =2.56), “Bilgi edinme” i¢in
kullandiklarini sdyleyen Ogretmenlerin aritmetik ortalamasi (§=2.02) ve “Arastirma” igin

kullandiklarin1 sdyleyen 6gretmenlerinki (§=2.03) ‘tiir. Goruldiigii gibi degiskenlerin
aritmetik ortalamalar1 arasinda goreceli bir farklilik vardir. Interneti “arastirma” ve “bilgi
edinme” amaciyla kullanan 6gretmenlerin aritmetik ortalamalari, interneti iletisim ve oyun
amagh kullanan 6gretmenlere nazaran nispeten daha diisiik diizeyde ¢ikmistir. Bu sonuca gore

interneti bilgi edinme ve aragtirma amaciyla kullanan 6gretmenlerin kuruma bagliliklar1 daha
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yiiksek diizeydedir diyebiliriz. Ogretmenlerin dzdeslesme baghihigi algi diizeyleri ile internet
kullannm amaci1 degiskeni arasinda yapilan varyans analizi sonucunda anlamli diizeyde
farklilik bulunmamistir [F(3.503) = .169, P > .05]. Son olarak 6gretmenlerin i¢sellestirme
baghligr alg1 diizeyleri ile internet kullanim amaci degiskeni arasinda da yapilan varyans
analizi sonucunda anlamli farklibk goriilmemistir [F(3.503) = 448, P > .05]. Internet
kullanim amaci ile orgiitsel bagliligin 3 boyutu arasinda da anlamli bir iliski bulunamamustir.
Ancak goreceli de olsa interneti bilgi edinmek ve arastirma yapmak amaciyla kullanan
ogretmenlerin Orgiitsel baglilik alg1 diizeyleri genel olarak yiiksek diizeyde oldugu
goriilmistiir. Bu bulgulara bakildiginda interneti en fazla bilgi edinme ve aragtirma amacl
kullanan ogretmenlerin orglitsel baghlik alg1 diizeylerinin yiiksek oldugu, interneti oyun
amacli kullananlarin ise bu noktada daha geri diizeyde oldugu savunulabilir. Interneti en ok
iletisim amagh kullanan 6gretmenlerin ise oyun amagh kullananlara nazaran daha ileri ancak
aragtirma ve bilgi edinme amach kullananlara gore daha geri diizeyde bulunduklar
sOylenebilir. Ancak goreceli olarak bulunan farklilik istatistiki olarak anlamli olmadig1 igin,
internet kullanim amacinin, 68retmenlerin oOrgiitsel baglilik algi diizeylerine etki eden bir
degisken olmadig1 sdylenebilir.

Mesleki kidemin, dgretmenlerin orgiitsel baglilik ve alt boyutlarina iliskin varyans

analizi sonuglar1 Tablo 32’de gosterilmistir.

Tablo 32. Mesleki Kidemin Ogretmenlerin Orgiitsel Baglilik ve Alt Boyutlarina Iliskin

Varyans Analizi Sonuglari

Mesleki n X Ss Varyans KT Sd KO F P Fark
Kidem Kaynad
Genel 1.0-5 Y1l 239 295 47  G.aras1 3.044 3 1.015 4338 .005 14
OB 2.6-10 Y1l 118 3.06 .50 G.i¢i 117.660 503 234
3.11-15 Y1l 95 3.09 .46 Toplam 120.704 506
4.16 Y. ve lizeri 55 3.18 .56
Uyum 1.0-5 Y1 239  2.16 91 G.aras1 5.860 3 1953 2729 .043 14
2.6-10 Y1l 118 2.06 .77 G.i¢i 360.029 503 716
3.11-15 Y1l 95 197 .83 Toplam 365.889 506
4.16 Y. ve lizeri 55 1.84 .84
Ozdes 1.0-5 Y1l 239 3.09 97 G.aras1 13.713 3 4571 5328 .001 1-4
lesme  2.6-10 Yil 118 327 .65 G.i¢i 431.540 503 .858
3.11-15 Y1l 95 334 94 Toplam 445252 506
4.16 Y. ve iizeri 55 3.60 .94
Icselle 1.0-5Yil 239 343 96 G. arasi 11.205 3 3735 4675 .003 1-3
stirme  2.6-10 Y1l 118 3.62 .74 G.i¢i 401.849 503  .799 1-4
3.11-15 Y1l 95 371 92  Toplam 413.055 506

4.16 Y. ve lizeri 55 385 .85

Tablo 32’de goriildiigii izere 6gretmenlerin orgiitsel baghilik algi diizeyleri ile mesleki

kidem degiskeni arasinda anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
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yapilan varyans analizi sonucunda anlaml fark gorilmiistiir [F(3.503)=4.338, p<.05]. Buna
gore “0-5 Y11” kidemi olan 6gretmenlerin aritmetik ortalamasi (i =2.95), “6-10 Y1I” kidemi
olan 6gretmenlerin aritmetik ortalamasi (§=3.06), “11-15 Y1I” kidemi olan 6gretmenlerin

aritmetik ortalamasi (§=3.09) ve “16 Y1l ve lizeri” kidemi olan 6gretmenlerinki (X =3.18)
olarak hesaplanmigtir. Goriilen anlamli farklilik mesleki kidemi “0-5” olan ogretmenler ile
“l16 Yil ve iizeri” olanlarin arasinda gorilmiis olup, “16 Yil ve iizeri” kidemi olan
Ogretmenlerin lehinedir.

Ogretmenlerin uyum baghlik algi diizeyleri ile mesleki kidem degiskeni arasinda

yapilan varyans analizi sonucunda anlamlhi fark gorilmiistiir [F(3.503)=2.729, p<.05]. Bu
bulgulara gore “0-5 Y1I” kidemi olan 6gretmenlerin uyum baghlik aritmetik ortalamalari (X
=2.16), “6-10 Y11’ kidemi olan O6gretmenlerin (§=2.06), “11-15 Y1I” kidemi olan

ogretmenlerin (i =1.97) ve “16 Y1l ve iizeri” kidemi olan 6gretmenlerinki (§=1.84) olarak
hesaplanmistir. Uyum boyutunda goriillen anlamli farklilik, mesleki kidemi “0-5" olan
ogretmenler ile “16 Y1l ve iizeri” olanlarin arasinda goriilmiis olup, “16 Y1l ve iizeri” kidemi
olan dgretmenlerin lehinedir. Ogretmenlerin dzdeslesme baghlik algi diizeyleri ile mesleki
kidem degiskeni arasinda yapilan varyans analizi sonucunda anlamli farklilik oldugunu

gormekteyiz [F(3.503)=5.328, p<.05]. Bu bulgulara gore “0-5 YiI” kidemi olan
Ogretmenlerin 6zdeslesme boyutu aritmetik ortalamalar (§=3.09), “6-10 Y11’ kidemi olan
ogretmenlerinki (i=3.27), “11-15 Y1I” kidemi olan 6gretmenlerinki (i=3.34), ve “16 Yil

ve iizeri” kidemi olan 6gretmenlerinki ise (§=3.60) ‘tir. Ozdeglesme boyutunda goriilen
anlaml farklilik da uyum boyutunda oldugu gibi “0-5 1 isaretleyen 6gretmenler ile “16 Y1l ve
lizeri” igaretleyenlerin arasinda goriilmiis olup, “16 Yil ve iizeri” kidemi olan 6gretmenlerin
lehinedir.

Diger yandan igsellestirme bagliligi ile mesleki kidem degiskeni arasinda yapilan
varyans analizi sonucunda anlamh farklilik oldugunu gérmekteyiz [F(3.503)=4.675, p<.05].
Bu bulgulara gore “0-5 YiI” kidemi olan 6gretmenlerin aritmetik ortalamalari (X =3.43), “6-
10 Y1I” kidemi olan ogretmenlerinki (i=3.62), “11-15 Y1I” kidemi olanlarinki (i=3.71),
ve “16 Yil ve lizeri” kidemi olan 6gretmenlerinki ise (§=3.85) olarak hesaplanmistir. Bu
boyutta goriilen anlamli farklilik, mesleki kidemi i¢in “0-5” diyen &gretmenler ile “11-15
Y1l” diyenler arasinda olup, “11-15 Y1I” kidemi olan dgretmenlerin lehinedir. Benzer sekilde
goriilen diger anlaml farklilik “0-5 araliginda kidemi olan 6gretmenler ile “16 Y1l ve iizeri”

kidemi olan 6gretmenlerin arasinda olup, “16 Yil ve lizeri” kidemi olan 6gretmenlerin
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lehinedir. Bu sonuglara gére mesleki kidem degiskeninin, 6gretmenlerin genel olarak orgiitsel
baglilik alg1 diizeylerine iliskin goriislerini etkileyen énemli bir degisken oldugu sdylenebilir.
Literatiirde bu bulgular1 destekleyen sonuglar oldugu gibi, farkli sonuglara da rastlamak
miimkiindiir. Cakir (2007) yaptigt arastirmada Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik algi
diizeylerinin Ogretmenlerin mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir faklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yaptigi ¢alismada anlamli bir fark saptamamistir. Boylu
ve arkadaslar1 (2007) akademisyenlerin orgiitsel baglilik alg1 diizeyleri {izerine yaptiklar1 bir
arastirma sonucunda, mesleki kidem degiskeni ile orglitsel baghlik algi diizeyleri arasinda
genel olarak anlamli bir fark goérememislerdir. Budak (2009) yaptig1 calismada orgiitsel
baglilik ile “mesleki kidem” degiskeni arasinda anlamli bir iligki bulmadigini belirtmektedir.
Ancak arastirmaya katilan 6gretmenlerin Genel baglilik puan aritmetik ortalamalar1 birbirine
yakin diizeyde bulunsa da 21 yil ve lizeri kidemi olan dgretmenlerin diger 6gretmenlerden
daha yiiksek diizeyde orgiitsel baglilik algi diizeyine sahip oldugu sonucuna ulasilmistir.
Gil¢li’ niin (2006) Ege Bolgesi’nde faaliyet gosteren bes yildizli otel isletmelerinde yaptigi
caligmada Orgiitte ¢alisma siiresi degiskeni ile Orgiitsel baglilik algisi arasinda anlamli bir
iligki bulamamistir. Dogan (2008) yaptig1 ¢alismada kidem yili ile orgiitsel baglhilik arasinda
istatistiksel agidan onemli farklilik bulunmadigini belirtmistir. Ancak, farklilik bulunmasa da
kidem yilt az olan 6gretmenlerin orgiitsel baglilik algi diizeylerinin mesleki kidem yili ¢cok
olanlara gore daha yiiksek oldugu bulgusunu elde etmistir. Cengiz (2001) kisisel 6zelliklerin
orgiitsel baghlik iizerindeki etkisi i¢in doktor ve hemsirelerle yaptig1 arastirtmada ise, orgiitsel
baglilik algis1 ile mesleki kidem degiskeni arasinda anlamli bir iligki bulamamustir.

Egitim diizeyinin, 6gretmenlerin orgiitsel baghilik algi diizeylerine etkisine iliskin t-

testi sonuglar1 Tablo 33’te gosterilmistir.

Tablo 33. Egitim Diizeyinin Ogretmenlerin Orgiitsel Baglhlik ve Alt Boyutlarma Iliskin t-
Testi Sonuglari

Egitim Diizeyi n X Ss Sd t P

Genel OB Lisans 399  3.06 49 505 2.876 .004
Lisansiistii 108 2.91 45

Uyum Lisans 399 201 .80 505 2.817 .005
Lisansiistii 108 2.27 .98

Ozdeslesme Lisans 399 331 .92 505 3.533 .000
Lisansiistii 108 2.95 .96

Icsellestirme  Lisans 399  3.64 .89 505 3.092 .002
Lisansiistii 108 3.34 91

Tablo 33’te goriildiigli gibi 6gretmenlerin orglitsel baghlik algi diizeyleri ile egitim

diizeyi degiskeni arasinda anlaml bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
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yapilan t- testi sonucunda anlamli farklilik gortilmistiir (t(505)= 2.817, p<.05). Egitim diizeyi
“Lisans” olan 6gretmenlerin aritmetik ortalamalari (§=3.06), egitim diizeyi “Lisansiistii”

olan oOgretmenlerinki (§=2.91)’dir. Goriilen anlamh farklilik “Lisans” mezunu olan
Ogretmenlerin lehinedir.

Ogretmenlerin uyum baghlik alg1 diizeyleri ile egitim diizeyi degiskeni arasinda
anlaml bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t- testi sonucunda

anlaml farklilik gorilmiistiir (t(505)= 2.817, p<.05). Egitim diizeyi “Lisans” olan
Sgretmenlerin  aritmetik ortalamalari (X =2.01), egitim diizeyi “Lisansiisti” olan

ogretmenlerinki (§=2.27)’dir. Uyum boyutunda goriillen anlamh farklhilik, “Lisansiisti”
mezunu olan Ogretmenlerin lehinedir. Ancak boyuttaki maddelerin olumsuz igerikli ve
yiizeysel baglilig1 temsil eden maddelerden olustugu hatirlandiginda, farkliligin “Lisans”
mezunu olan 6gretmenlerin lehine oldugu sdylenebilir.

Ogretmenlerin ézdeslesme baghlik alg: diizeyleri ile egitim diizeyi degiskeni arasinda
anlamh bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda

anlamli farklilik gorilmustiir (t(505)= 3.533, p<.05). Egitim diizeyi “Lisans” olan
Ogretmenlerin aritmetik ortalamalar (§=3‘31) ve egitim diizeyi “Lisansiisti” olan

ogretmenlerinki (§=2.95)’dir. Bu boyutta goriilen anlamli farklilik, “Lisans” mezunu olan
dgretmenlerin lehinedir. Ogretmenlerin i¢csellestirme baghlik alg diizeyleri ile egitim diizeyi
degiskeni arasinda anlaml farklilik gdsterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-

testi sonucunda anlaml farklilik gorilmistiir (t(505)=3.092, p<.05). Egitim diizeyi “Lisans”
olan ogretmenlerin aritmetik ortalamalar (§=3.64), egitim diizeyi “Lisansiistii” olan

ogretmenlerinki ise (§=3.34)’dﬁr. Icsellestirme boyutunda goriilen anlamli farklilik, diger
boyutlarda oldugu gibi “Lisans” mezunu olan 6gretmenlerin lehinedir.

Tablo 33’ te goriildiigii lizere egitim diizeyi degiskeni ile Ogretmenlerin Orgiitsel
baglilik algi diizeyleri arasinda 3 boyutta da anlamli farklilik goriilmistir. Bu anlamhi
farklilik, uyum boyutu hari¢, diger boyutlar i¢in “Lisans” mezunu olan &gretmenlerin
lehinedir. Nitekim alanda yapilmis arastirmalar da bu bulgular1 desteklemektedir. Buna gore
Egitim Diizeyi degiskeninin, Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik algir diizeylerine iliskin
goriiglerinin etkileyen faktorlerin belirlenmesine iliskin goriislerini etkileyen Onemli bir
degisken oldugu sdylenebilir. Literatiirde yapilmis calismalarda farkli sonuglar bulmak
mimkiindiir. Balay (2000b) yaptig1 arastirmada, 6gretmenlerin uyum ve ézdeslesme boyutu
algi diizeylerinin 6grenim diizeylerine gore farklilik gostermedigini; buna karsin, ayni

faktoriin i¢sellestirme boyutunda anlamli farklilik gosterdigi sonucunu elde etmistir. Yine
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ayni arastirmada katilimcilarin egitim diizeylerine gore bir karsilastirma yapilmig, egitim
diizeyi arttikca, i¢sellestirme boyutu alg1 diizeyinin ise azaldig1 bulgusu elde edilmistir.

Ozcan (2008) otel calisanlartyla ilgili yaptigi calismasinda orgiitsel baglilik agisindan
daha az egitim diizeyine sahip ¢alisanlarin orgiitsel baglhiligini, egitim diizeyi daha yliksek
olan gruptan yiiksek oldugu sonucunu bulmustur. Yal¢in ve Iplik’e (2005) gore isgdrenin
egitim diizeyi yiikseldikce orgiitsel bagliligi azalmaktadir. Bu iliskinin nedeni, daha yiiksek
diizeyde egitim alanlarin, Orgiitiin karsilayamayacagi daha yiiksek beklentiler icerisinde
olmalar1 ve daha fazla is alternatifine sahip olmalaridir. Cakir (2007) 6gretmenlerin 6rgiitsel
baglilik alg1 diizeylerinin 6gretmenlerin 6grenim diizeyi degiskenine gore anlamli bir faklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yaptigi calisma sonucunda orgiitsel bagliligin
tiim alt boyutlarinin 6gretmenlerin egitim diizeyleri arasinda anlamli bir fark saptanmadigini
belirtmistir. Gliglii (2006), Ege Bolgesi’nde Didim, Kusadasi, Cesme ve Marmaris’te faaliyet
gosteren bes yildizli sayfiye otel isletmelerinde egitim diizeyi degiskeni ile otel ¢alisanlarinin

orgiitsel baglilik alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir iligki bulamamugtir.

4.6. Ogretmenlerin Pozitif Okul Yénetimi ile Orgiitsel Baghhk Alg1 Diizeyleri
Arasindaki iliski Diizeyi

Arastirma kapsamindaki 6gretmenlerin pozitif okul yonetimi algi diizeyleri ile orgiitsel
baglilik alg1 diizeyleri arasinda anlamli bir iliskinin bulunup bulunmadigini, iligki bulunuyorsa
bu iliskinin yonii ve diizeyini tespit edebilmek i¢in Koreldsyon analizi yapilmistir. Koreldsyon
analizi sonucu Ogretmenlerin pozitif okul yonetimi algi diizeyi ile orgiitsel baglilik algi
diizeyleri ve alt boyutlar1 arasinda orta diizeyde anlamli bir iligki tespit edilmistir. Analiz

sonuglar1 Tablo 34’te gosterilmektedir.

Tablo 34. Ogretmenlerin Pozitif Okul Yonetimi Algi Diizeyi ile Orgiitsel Baglilik Algi
Diizeyleri Arasindaki iliskiye Y&nelik Koreldsyon Analizi Sonuglar:

Pozitif Okul OB Toplam Uyum Ozdeslesme Icsellestirme
Yénetimi Alg - Korelasyon 528 634 657 639
Diizeyi () ’ ’ ' ’
(n=507) p .000 .000 .000 .000
p<.05

Korelasyon katsayisinin mutlak deger olarak 0.70-1.00 arasinda olmasi, yiiksek; 0.70-
0.30 arasinda olmasi, orta; 0.30-0.00 arasinda olmasi, diisiik diizeyde bir iliski olarak
tanimlanabilir (Biiyiikoztiirk, 2012: 32). Tablo 34’teki bulgulara bakildiginda Orgiitsel

Baglilig1 ve tiim alt boyutlarinda Korelasyon katsayisi olan “r” degerinin orta diizeyde oldugu
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goriilmektedir. Aslinda “orta diizeyde” bulunan bu anlamli iligki 0.70 ’e yakin bir deger

3

olmas1 nedeniyle “yiiksek diizeye” ¢ok yakindir. Bu durumda pozitif okul yonetimi algi
diizeyi ile orgiitsel baghlik arasinda orta derecede bir iliski vardir, Korelasyon katsayisinin
art1 deger almasindan o6tiirii ise bu iligkinin yonii pozitiftir. Yani, 6gretmenlerin pozitif okul
yonetimi alg1 diizeyleri arttikga orgiitsel baglilik algi diizeyleri de ayni yonde artmakta;
degiskenlerden biri azaldikca digeri de azalmaktadir. Orgiitsel Bagliligin alt boyutlari
acisindan, Pozitif Okul Y&netimi Algisi ile en yiiksek Korelasyon katsayist Ozdeslesme alt
boyutunda (r=.657, p<.05) saptannustir. Ozdeslesme boyutunu sirasiyla icsellestirme (1=.639,
p<.05) ve uyum (r=.-634, p<.05) alt boyutlan takip etmektedir. Uyum boyutu igin hesaplanan r
degerinin negatif ¢ikmasi, pozitif okul yonetimi algi diizeyinin uyum baglilhik algi diizeyi
arasinda ters yonlii ama anlamli bir iliski oldugunu géstermektedir. Orgiitsel Baglhiligin alt
boyutlar1 igerisinde, pozitif okul yonetimi alg1 diizeyi ile Uyum boyutu arasindaki iligkinin
diger alt boyutlarda gozlenen iligkiye nazaran ters yonde olmasi ayrica dikkat ¢ekicidir. Zira
Uyum boyutundaki maddeler olumsuz yapili ifadelerden olusmaktadir Bu maddeler, kisinin
kuruma uyumunun saglanmadigini, kisinin sirf ¢ikarlart ve maddi beklentiler i¢cin kurumda
calistigini acikladigi icin, negatif yonlii bir deger alip ters yonlii bir iliskiyi belirtmesi, olumlu
bir durumdur. Uyum boyutundaki bu durumun, negatif yonde olmasi, pozitif okul yonetimi ile
orgiitsel baglilik arasindaki anlamli iligkinin varligin1 gdstermektedir. Sonug¢ olarak
ogretmenlerin pozitif okul yonetimi algi diizeyleri arttiginda 6zdeslesme ve igsellestirmeye
dayal1 oOrgiitsel baglilik algi diizeyleri artmakta, pozitif okul yonetimi algi diizeyleri

azaldiginda ise uyuma dayal 6rgiitsel baglilik alg: diizeyleri artmaktadir.
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BOLUM V
5. SONUC ve ONERILER

5.1.Sonuclar
Bu béliimiinde, arastirmanin bulgular1 ve yorumlaria dayali olarak ulasilan sonuglara

ve bu sonuglara yonelik onerilere yer verilmistir.

5.1.1. Ogretmenlerin Pozitif Okul Yonetimi Alg1 Diizeylerine iliskin Sonuclar

Arastirma sonucunda dgretmelerin pozitif okul yOnetimi algi diizeylerinin “yeterli
diizeyde” oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin, pozitif okul ydnetimi alg1 diizeylerinin;
cinsiyetlerinden, sendikaya iiyelik durumundan, aylik kitap okuma sayisi agisindan, interneti
kullanim amagclarindan ve mesleki kidemlerinden bagimsiz oldugu ortaya ¢ikmistir. Mesleki
kidem degiskeni i¢in anlamli bir fark olmasa da aritmetik ortalamalar arasinda goreceli bir
fark vardir. Ornegin, 6gretmenlerin mesleki kidemleri arttikga pozitif okul ydnetimi algi
diizeylerin de arttig1 goriilmektedir. Buna karsin 6gretmenlerin pozitif okul yonetimi algi
diizeylerinin; mezun olunan fakiilte tiirii, okulun fiziksel ve teknolojik altyapisinin 6grenme
acisindan uygunlugu, okul yoneticisinin agirlikli yonetim stili, okul yOnetiminin karar
verirken 6gretmenlerin goriislerine basvurup basvurmamasi ve egitim diizeyleri agisindan
anlamli diizeyde farklilastig1 tespit edilmistir.

Mezun olunan fakiilte tiiriine gore, egitim fakiiltesi mezunlarinin pozitif okul yonetimi
alg1 diizeylerinin diger fakiilte mezunlarina gore daha diisiik oldugu sonucuna varilmistir.
“Okulu fiziki donanim ve teknolojik altyapr agisindan yeterli gériiyor musunuz” degiskenine;
“Evet” ve “Kismen” diyenlerin pozitif okul yonetim algi diizeylerinin daha yiiksek oldugu,
“Hayir” diyenlerin ise daha diisiik oldugu belirlenmistir. Okullarim1 teknolojik altyap:
acisindan daha ileri diizeyde goren 6gretmenlerin pozitif okul yonetim algi diizeylerinin daha
yilksek oldugu bulunmustur. Diger yandan okul yoOnetiminin agirlikli yonetim stili
degiskeninde farkliliklar oldugu goriilmektedir. Okul yOnetiminin agirlikli yonetim stilini
“Demokratik” olarak gdren Ogretmenlerin daha giiglii, “Ilgisiz” ve “Otokratik” olarak
gorenlerin ise daha zayif pozitif okul yonetimi algi diizeyine sahip olduklari bulunmustur.
“Okul yonetiminin herhangi bir konuda karar verirken 6gretmenlerin goriisiine basvurup
vurmamasi” sorusu agisindan da ogretmenlerin farkli pozitif okul yonetimi algi diizeyi
sergiledikleri ortaya ¢ikmistir. “Okul yonetimi herhangi bir konuda karar verirken
Ogretmenlerin goriisiine bagvurur” degiskenine “Evet” ve “Bazen” diyen 0gretmenlerin daha
yiiksek diizeyde; kararlar alinirken gortisiim aliniyor degiskenine “Hayir” diyen 6gretmenlerin

ise daha diisiik diizeyde pozitif okul yonetimi alg1 diizeyine sahip olduklar1 gériilmiistiir. Son
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olarak egitim diizeyinin 6gretmenlerin pozitif okul yonetimi alg1 diizeylerini etkiledigi de
arastirmanin sonuglar1 arasindadir. Mezuniyet dilizeyine baktifimizda, “Lisans” mezunu
Ogretmenlerin, “Lisansilistii” mezunu olan Ogretmenlere gore, daha yiiksek diizeyde pozitif

okul yonetimi alg1 diizeyine sahip olduklar1 goriilmektedir.

5.1.2. Ogretmenlerin Orgiitsel Baglhihk Alg1 Diizeylerine iliskin Sonuclar

Arastirma sonucunda Ogretmenlerin orgiitsel baglilik algilarinin genel olarak “orta
diizeyde” oldugu bulunmustur. Ogretmenlerin drgiitsel baghlik alg: diizeyleri, gérev yaptiklari
okul tiirlerine, sendikaya iiyelik durumuna, mezun olunan fakiilte tiirine, aylik kitap okuma
durumuna ve interneti kullanim amaglarina gore anlamli diizeyde farklilik gostermemistir.
Buna karsin 6gretmenlerin orgiitsel baghlik algi diizeyleri; cinsiyetlerine, okulun fiziksel ve
teknolojik altyapisinin 6grenme agisindan uygun olup olmadigina, okul yonetiminin agirlikli
yonetim stiline, okul yonetiminin karar verirken ogretmenlerin goriislerine basvurup
bagvurmamasina, mesleki kidemlerine ve egitim diizeylerine gore anlaml diizeyde farklilik
gosterdigi belirlenmistir. Buna gore, cinsiyet degiskenine iligskin, erkek 6gretmenlerin orgiitsel
baglilik alg1 diizeylerinin kadin Ogretmenlere goére daha yiliksek diizeyde oldugu ortaya
cikmistir. Okulu fiziki donanim ve teknolojik altyapi agisindan yeterli gérme degiskeni
baglaminda sorulan soruya “Evet” ve “Kismen” diyenlerin daha yiiksek, “Hayir” diyenlerin
ise daha diisiik diizeyde oOrgiitsel baglilik algi diizeyine sahip olduklar1 ortaya ¢ikmistir. Bunun
yani1 sira, okul yonetiminin agirliklt yonetim stilini “Demokratik™ olarak goren 6gretmenlerin
daha yiiksek, “Ilgisiz” ve “Otokratik” olarak gorenlerin daha diisiik diizeyde orgiitsel baglilik
alg1 diizeyine sahip olduklar1 sonucuna varilmigtir. “Okul yonetiminin herhangi bir konuda
karar verirken Ogretmenlerin gorlisiine basvurup basvurmamasi” degiskeni agisindan da
Ogretmenlerin  farkli Orgiitsel baghilik alg1 diizeyi sergiledikleri ortaya c¢ikmistir.
Ogretmenlerin, “Kararlar alimirken gériisiiniiz alintyor mu” degiskenine “Evet” diyenlerin
daha yiiksek diizeyde; “Bazen” ve “Hayir” diyen oOgretmenlerin ise daha diisiikk diizeyde
orgiitsel baglihlk algi diizeyine sahip olduklar1 goriilmiistiir. Ogretmenlerin mesleki
kidemlerinde de anlamli diizeyde farklilasma goriilmektedir. Mesleki kidem arttik¢a, orgiitsel
baglilik alg1 diizeyi de artmaktadir. Meslege yeni baslamis veya birkag yillik 6gretmenlerin
diisiik diizeyde orgiitsel baglilik alg1 diizeyine sahip oldugu, meslekte ileri bir seviyeye gelmis
ogretmenlerin ise daha yiiksek diizeyde orgiitsel baglilik algi diizeyine sahip olduklari,
arastirmanin Onemli sonuclar1 arasindadir. Arastirmada son olarak egitim diizeyinin de
Ogretmenlerin Orglitsel baglilik algi diizeylerini etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Egitim

diizeyine baktigimizda, “Lisans” mezunu oOgretmenlerin, “Lisansiisti” mezunu olan
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ogretmenlere gore, daha yiiksek diizeyde orgiitsel baglilik algi diizeyine sahip olduklari
goriilmistir. Egitim diizeyi yiikseldikce, 68retmenlerin Orgiitsel baglilik algi diizeyinin ise

azaldig1 sonucu bulunmustur.

5.1.2.1. Ogretmenlerin Uyum Baghlik Alg1 Diizeylerine iliskin Sonugclar

Arastirma sonucunda 6gretmelerin uyum baglilik algi1 diizeylerinin “yetersiz diizeyde”
oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin uyum bagliligindaki Srgiitsel bagliliklarmin, diger
boyutlara goére daha diisiik diizeyde c¢ikmasinin nedeni, bu boyuttaki maddelerin,
ogretmenlerin kurumlarina sadece parasal ve maddi Olgiilerle bagli olduklarint 6lgmeye
calisan maddelerden olusmaktan ibaret olmasidir. Sonucun diisiik diizeyde ¢ikmasi
arastirmanin amaci i¢in olumlu bir neticedir. Zira pozitif okul yonetimi ortaminda calisan
ogretmenlerin kurumlarma salt maddi 6gelerle bagli olmasi zaten beklenmeyen bir durumdur.
Pozitif yonetim anlayisi okul yoneticisinin, dgrenci ve dgretmenlerle kurdugu iyi iligkiler

Ogretmenlerin performansini artirmaktadir.

Ogretmenlerin  uyum baghlik alg1 diizeyleri, cinsiyetlerine, sendikaya iiyelik
durumlarina ve interneti kullanim amaclarina gore anlamli diizeyde farklilik géstermemistir.
Buna karsin 6gretmenlerin uyum baghlik alg1 diizeyleri; mezun olunan fakiilteye, okulun
fiziksel ve teknolojik altyapisinin 6grenme acisindan uygun olup olmadigma, okul
yonetiminin agirlikli  yonetim stiline, okul yoOnetiminin karar verirken Ogretmenlerin
goriislerine bagvurup bagvurmamasina, aylik kitap okuma diizeyine, mesleki kidemlerine ve
egitim diizeylerine gore anlamli diizeyde farklilik gosterdigi belirlenmistir. Mezun olunan
fakiilte tlirii acisindan, egitim fakiiltesi mezunlarinin daha ytiksek, diger fakiilte mezunlarinin
ise daha disik wuyum baglilik alg1 diizeyine sahip olduklari sonucuna varilmistir. Uyum
baglligi boyutu maddelerinin olumsuz igerikli maddelerden olustugu hatirlanirsa, diger
fakiilte mezunu Ogretmenlerin daha diisiik diizeyde olumsuz diisiinceye sahip olduklari
anlagilir. Okulu fiziki donanim ve teknolojik altyapi agisindan yeterli gérme degiskeni
baglaminda sorulan soruya ise “Evet” ve “Kismen” diyenlerin daha diisiikk, “Hayir”
diyenlerin ise daha yiiksek diizeyde olumsuz dislindiikleri, uyum baghligi aritmetik
ortalamalar1 sonucundan ortaya ¢ikmistir. Bunun yani sira, okul yonetiminin agirlikli stilini
“Demokratik” olarak goren Ogretmenlerin daha diisiik, “Ilgisiz” ve “Otokratik” olarak
gorenlerin daha yiiksek diizeyde wuyum baglilik algi diizeyine sahip olduklar1 bulunmustur.
“Okul yonetiminin herhangi bir konuda karar verirken 6gretmenlerin goriisiine basvurup

bagvurmamasi” sorusu acisindan da Ogretmenlerin farklt wyum baghlik algr diizeyi
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sergiledikleri ortaya ¢ikmustir. Ogretmenlerin, “kararlar almirken goriisiiniiz alinryor mu”
degiskenine “Evet” ve “Bazen” diyenlerin daha diisiik diizeyde; “Hayir” diyen 6gretmenlerin
ise daha yiiksek diizeyde uyum baghlik alg1 diizeyine sahip olduklar1 goriilmiistiir. Aylik kitap
okuma diizeyinin de uyum bagliligi acisindan farklilagtigi bulunmustur. Buna gore, kitap
okuma sayisi ile uyum baglilig: arasinda dogru bir oranti bulunmaktadir. Cok kitap okuyan
ogretmenlerin, daha yiliksek diizeyde uyum baghiligi algisina sahip olduklar1 goriiliirken, daha
az kitap okuyan veya neredeyse hi¢ okumayan &gretmenlerin daha diisiik diizeyde wuyum
baghlik alg: diizeyine sahip olduklar1 goriilmiistiir. Ogretmenlerin mesleki kidemleri de uyum
baghhgr agisindan farklilasmaktadir. Mesleki kidem arttikca, wuyum baghilik diizeyi ise
azalmaktadir. Yani zit bir orant1 bulunmaktadir. Meslege yeni baslamis veya mesleki kidemi
bes yila kadar olan &gretmenlerin daha yiiksek diizeyde uyum baghlik alg1 diizeyine sahip
oldugu, meslekte kemale ermis Ogretmenlerin daha diisik diizeyde wyum baghlhk algi
diizeyine sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Son olarak mezuniyet diizeyinin de
ogretmenlerin uyum baghilik alg1 diizeylerini etkiledigi arastirmanin sonuglar1 arasindadir.
Egitim diizeyine baktigimizda, “Lisans” mezunu &gretmenlerin, “Lisansiistii” mezunu olan
Ogretmenlere gore, daha diisiik diizeyde wuyum baghlhik alg1 diizeyine sahip olduklari
goriilmektedir. Sonug olarak egitim diizeyi ile uyum baglhilik alg1 diizeyi arasinda dogru bir

oranti vardir.

5.1.2.2. Ogretmenlerin Ozdeslesme Baghhk Alg Diizeylerine Iliskin Sonuclar

Ogretmelerin  ozdeslesme baghlik alg1 diizeylerinin “orta diizeyde” oldugu tespit
edilmistir. Ogretmenlerin dzdeslesme baghilik alg diizeyleri; cinsiyetlerine, sendikaya iiyelik
durumlarina, mezun olunan fakiilteye, aylik kitap okuma durumuna ve interneti kullanim
amacina gore anlamlhi diizeyde farklilagmadigi belirlenmistir. Buna karsin 6gretmenlerin
ozdeslesme baghlk alg1 diizeylerinin; okulun fiziksel ve teknolojik altyapisinin 6grenme
acisindan uygun olup olmadigi, okul yonetiminin agirlikli yonetim stili, okul yonetiminin
karar verirken O0gretmenlerin goriislerine bagvurup bagvurmamasi, mesleki kidem ve egitim
diizeyi agisindan anlamli diizeyde farklilastigi tespit edilmistir. Okulu fiziki donanim ve
teknolojik altyapi agisindan yeterli gorme degiskeni baglaminda sorulan soruya “Evet” ve
“Kismen” diyenlerin daha yiiksek, “Hayir” diyenlerin ise daha diisiik diizeyde dzdeslesme
baglilik alg1 diizeyine sahip olduklar1 ortaya ¢ikmistir. Bunun yani sira, okul yonetiminin
agirhikli yonetim stilini “Demokratik” olarak géren dgretmenlerin daha yiiksek, “Ilgisiz” ve
“Otokratik” olarak gorenlerin daha diisiik diizeyde ozdeslesme baghlik alg1 diizeyine sahip

olduklar1 sonucu bulunmustur. “Okul yOnetiminin herhangi bir konuda karar verirken
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Ogretmenlerin goriisiine bagvurup bagvurmamasi” degiskeni agisindan da 6gretmenlerin farkl
ozdeslesme baghlik alg1 diizeyi sergiledikleri ortaya ¢ikmistir. “Kararlar alinirken goriisiiniiz
almiyor mu” degiskenine “Evet” ve “Bazen” diyen Ogretmenlerin daha yiiksek diizeyde;
“Hayir” diyen 6gretmenlerin ise daha diisiik diizeyde 6zdeslesme baghlik alg1 diizeyine sahip
olduklar1 goriilmiistiir. Ogretmenlerin mesleki kidemleri de ézdeslesme baghlik agisindan
farklilasmaktadir. Mesleki kidem arttikca, dzdeslesme baghilik alg1r diizeyi de artmaktadir.
Yani dogru bir orant1 bulunmaktadir. Meslege yeni baslamis veya birkag yillik 6gretmenlerin
diisiik diizeyde ozdeslesme baglilik algisina sahip oldugu, meslekte ileri bir seviyeye gelmis
Ogretmenlerin ise daha yiiksek diizeyde Ozdeslesme baglilik algisina sahip olduklari,
arastirmanin énemli sonuglar1 arasindadir.

Arastirmada son olarak egitim diizeyinin de oOgretmenlerin ozdeslesme baghilik algi
diizeylerini etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Egitim diizeyine baktigimizda, Lisans mezunu
Ogretmenlerin, Lisansiistii mezunu olan 6gretmenlere gore, daha yiiksek diizeyde ozdeslesme
baglilik alg1 diizeyine sahip olduklar1 goriilmektedir. Yani egitim diizeyi arttik¢a, ozdeslesme

alg1 diizeyi ise azalmaktadir.

5.1.2.3. Ogretmenlerin i¢sellestirme Baghlik Alg: Diizeylerine iliskin Sonuclar

Arastirma sonucunda Ogretmelerin i¢sellestirme baglhilik algi diizeylerinin “yeterli
diizeyde” oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin icsellestirme baghlik alg1 diizeyleri;
cinsiyetlerine, sendikaya liyelik durumlarina, mezun olunan fakiilteye, aylik kitap okuma
diizeyine ve interneti kullanim amaglarina gore anlamli diizeyde farklilik gdstermemistir.
Ogretmenlerin igsellestirme baghlik alg1 diizeylerinin okulun fiziksel ve teknolojik
altyapisinin 6grenme agisindan uygunlugu, okul yonetiminin agirlikli yonetim stili, okul
yonetiminin karar verirken 6gretmenlerin goriislerine basvurup bagvurmamasi, mesleki kidem
ve egitim diizeyi agisindan farklilastig1 tespit edilmistir. Okulu fiziki donanim ve teknolojik
altyapt acisindan yeterli gorme degiskeni baglaminda “Evet” ve “Kismen” diyen
ogretmenlerin daha yiiksek diizeyde, “Hayir” diyenlerin ise daha diisiik diizeyde i¢sellestirme
baghlik alg1 diizeyine sahip olduklar1 ortaya ¢ikmistir. Bunun yani sira, okul ydnetiminin
agirlikli yonetim stilini “Demokratik” ve “Ilgisiz” olarak goren 6gretmenlerin daha yiiksek
diizeyde, “Otokratik” olarak gorenlerin daha diisiik diizeyde ig¢sellestirme baghlik algi
diizeyine sahip olduklar1 sonucu bulunmustur. “Okul yonetiminin herhangi bir konuda karar
verirken Ogretmenlerin goriisiine bagvurup vurmamasi” sorusu agisindan da dgretmenlerin
farkli igsellestirme baghlik algi diizeyine sahip olduklar1 bulunmustur. Ogretmenlerin,

“Kararlar alinirken goriigiiniiz alintyor mu” degiskenine “Evet” ve “Bazen” diyenlerin daha
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yiiksek diizeyde; “Hayir” diyen 6gretmenlerin ise daha diisiik diizeyde i¢sellestirme baglilik
alg1 diizeyine sahip olduklar1 goriilmiistiir. Ogretmenlerin mesleki kidemleri de icsellestirme
baglilik alg1 diizeyi agisindan farklilagmaktadir. Mesleki kidem arttikca, i¢sellestirme baglilik
alg1 diizeyi de artmaktadir. Yani dogru bir orant1 bulunmaktadir. Meslege yeni baslamis veya
kidemi birka¢ yillik olan 6gretmenlerin diisiik diizeyde i¢sellestirme baghlik algi diizeyine
sahip oldugu, meslekte ileri bir seviyeye gelmis Ogretmenlerin ise daha yiiksek diizeyde
icsellestirme baghlik algi diizeyine sahip olduklari, arastirmanin sonuclar1 arasindadir.
Arastirmada son olarak egitim diizeyinin de Ogretmenlerin i¢sellestirme baghlik algi
diizeylerini etkiledigi sonucuna ulasilmigtir. “Lisans” mezunu Ogretmenlerin, “Lisansiistii”
mezunu olan 6gretmenlere gore, daha yiliksek diizeyde i¢sellestirme baghlik algr diizeyine
sahip olduklar1 goriilmiistiir. Dolayisiyla egitim diizeyi ile i¢sellestirme baglilik alg1 diizeyi

arasinda ters bir orant1 oldugu sonucu bulunmustur.

5.1.3. Pozitif Okul Yénetimi ile Orgiitsel Baghlik Alg1 Diizeyi Arasindaki iliski
Diizeyine Yonelik Sonuclar

Arastirma sonucu Ogretmenlerin pozitif okul yonetimi algi diizeyleri ile Orgiitsel

baglilik alg1 diizeyleri arasinda orta derecede pozitif yonde bir iliski oldugu bulunmustur. Bu

sonuca gore, Ogretmenlerin pozitif okul yonetimi algi diizeyleri ile Orgiitsel baghlik algi

Diizeyleri ayn1 yonde artis gostermekte ve azalmaktadir.

5.2. Oneriler
Bu aragtirma daha once yapilmig bazi ¢alismalarin sonuglarini desteklemis, bazi farkl
sonuglar da ortaya koymustur. Bu aragtirmanin amaca hizmet edebilmesi i¢in, elde edilen
sonuclarin 15181nda ileride yapilacak arastirmalara yonelik olarak yapilabilecek oneriler su
sekilde siralanabilir.
e Arastirmada 6gretmenlerin pozitif okul yonetimi algi diizeyleri ile orgiitsel baglilik
alg1 diizeyleri arasinda tespit edilen olumlu iliski gbz Oniine alinarak; 6gretmenlerin
orgiitsel bagliligin  artirllmasi  yoniinde, okul yonetimlerinin daha pozitif

davranmalarini saglayacak yonetimsel diizenlemeler yapilabilir.
e Ogretmenlerin, okulun fiziksel ve teknolojik altyapisim grenme etkinlikleri agisindan
uygun gorlip gébrmeme diizeylerine bagl olarak pozitif okul yonetimi alg: diizeyleri ve

orgiitsel bagllik alg1 diizeylerinin ayni yonde arttig1 sonucuna ulasilmistir. Bu sonug
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dikkate alinarak, okullarimizin teknolojik altyap1 ve materyaller acisindan eksiklikleri

giderilerek, gerekli donanim ve arag gerecler tedarik edilmelidir.

Okul yonetimlerinin uygulamalarda adaletli olmasi ve yapilmasi planlanan
etkinliklerde calisanlarinin goriis ve diislincelerinin alinmasina dikkat edilmelidir.
Gortiglerinin  dnemsenmedigi kurumlarda c¢alisan bireylerin Orgiitlerine yeterince
baglilik gostermedikleri yapilan arastirmada ortaya c¢iktigindan ¢alisanlarin
beklentileri belirlenerek, bunlari tatmin etmeye yonelik girisimlerde bulunulmasi ve

calisanlarin yonetim siirecine ortak edilmesi onerilebilir.

Bu arastirma sonucundan anlagilacag iizere pozitif okul yonetimi ile orgiitsel baglilik
arasinda anlamli bir iligkili oldugu goriilmiis, ancak arastirmamizin bazi
siirliliklarindan dolayi, daha kapsamli bir sonug i¢in bu alanda yeni aragtirmalarin

yapilmasi Onerilebilir.

Bu arastirma kapsam agisindan Sanliurfa merkezindeki liselerde gorev yapan
ogretmenlerle sinirlhidir. Bu agidan diger illerimizi de kapsayacak bir arastirma
yiriitiilerek sonuglar kargilastirilabilir.

Ogretmenlerin pozitif okul yonetimi algi diizeylerini ve orgiitsel baglilik alg

diizeylerini etkileyebilecek daha fazla kisisel faktorleri igeren bir arastirma yapilabilir.
Son olarak “Pozitif Okul Y&netiminin Orgiitsel Bagliliga Etki Diizeyi” konusunun hig

calisiilmamis olmasindan dolayi, bu konunun ilkégretim 6gretmenleri ve iiniversiteler

diizeyinde arastirilmasi 6nerilebilir.
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POZITiF OKUL YONETIMININ OGRETMENLERIN ORGUTSEL BAGLILIGINA ETKIiSi

Degerli meslektasim,

Bu anket “Pozitif Okul Yonetiminin Orgiitsel (Kurumsal) Baghhga Etkisini, Ortaégretim
Okul Ogretmenleri Orneginde incelemeyi” amaglayan arastirmamiz icin veri toplamak iizere
uygulanmaktadir. Anket ii¢c boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde kisisel bilgileriniz ile gorev
yaptiginiz okul ve okul yonetiminizin Ozellikleri ile ilgili sorular yer alirken; ikinci bdliimde
ogretmenlerin kurumlarina iliskin pozitif yonetim diislincelerini belirlemeye yonelik ifadeler, ii¢lincii
boliimde gorev yaptiginiz kuruma iligkin orgiitsel baglilik ifadeleri yer almaktadir. Sizden istenen,
asagidaki her ifadeyi okuduktan sonra buna ne derecede katildiginizi, karsisindaki dlgekte size uygun
gelen secenegin altindaki kutucuga (X) isareti koyarak belirtmenizdir. Elde edilen veriler yalnizca
aragtirma amagch kullanilacaktir. Anket maddelerinin tiimiini eksiksiz doldurmaniz, arastirmanin
gerceklestirilmesine onemli katki saglayacaktir. Ilginiz ve yardimlarmiz igin tesekkiir eder, saygilar
sunarim.

Halil KARADAS
Yiiksek Lisans Ogrencisi
Adres:Harran Universitesi
Egitim Fakiiltesi
Egitim Bilimleri Boliimii
Tel:0505 6338475
halil.karadas@hotmail.com

BOLUM I
KiSISEL BILGILER
Aciklama: Bu boliimde kisisel durumunuz ve gorev yaptiginiz okulun 6zellikleriyle ilgili sorular yer
almaktadir. Liitfen bu sorularda size uygun segenegi (X) seklinde isaretleyerek belirtiniz.

1. Cinsiyetiniz

() Kadm () Erkek
2. Herhangi bir sendikaya iiye misiniz?
() Evet ( ) Haywr
3. Mezun Oldugunuz Fakiilte
() Egitim Fakiiltesi ( ) Diger
4. Okulunuzu, fiziki donamim ve teknolojik altyap: acisindan yeterli gorityor musunuz?
() Evet ( ) Hayir ( ) Kismen
5.  Okul yonetiminizin agirhkh olarak yonetim sitili size gore nedir?
() Demokratik () llgisiz () Otokratik
6. Okul yonetimi herhangi bir konuda karar verirken, sizlerin goriisiine basvuruyor mu?
( ) Evet ( ) Hayir ( ) Bazen
7. Aylik olarak okudugunuz kitap sayisi:
()12 ()34 () 5 vetizeri

8. Interneti en cok hangi amacla kullanirsimz?
() Iletisim ( ) Oyun ( ) Bilgi edinme ( ) Arastirma
9. Mesleki kideminiz

()0-5yil ()6-10y1l () 11-15y1 () 16 yil ve lizeri

10 Mezuniyetiniz
( ) Lisans ( ) Lisanstistii
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EK 1. POZITiF OKUL YONETIMi OLCEGI

BOLUM 11
POZITiF OKUL YONETIMi OLCEGI

Aciklama: Asagida okulunuza iliskin pozitif okul yonetimi diizeyini belirlemeye yonelik ifadeler yer

almaktadir. Liitfen, diislincenize en uygun olan kutucugu (X) isareti ile belirleyiniz.

iFADELER

Hic¢bir Zaman

Nadiren

Bazen

Cogu Zaman

Her Zaman

—

. Okul yoneticilerimiz yeteneklidirler.

. Okul yoneticilerimiz, olumlu bakis agisi ile olaylara yaklasirlar.

. Okul yoneticilerimiz problemler karsisinda sabirlidirlar.

. Okul yoneticilerimiz 6gretmenlerin giiclii 6zelliklerini 6ne ¢ikartmalarina ortam hazirlamazlar.

. Okul yoneticilerimiz 6grencilerin dzgiivenlerini arttirmaya gayret ederler.

. Okul yoneticilerimiz, 6grencilerin problemlerini agmalari yoniinde onlari cesaretlendirirler.

. Okul yoneticilerimiz, 6grencilerin bireysel 6zelliklerini bilmezler.

. Okul yoneticilerimiz problemli durumlarda sorunlarin ¢dziimiine katkida bulunmazlar.

o L [ N | A W N

. Problemli durumlarda okul yoneticilerimiz olumlu tutum sergilemeye ¢alisirlar.

—
=]

. Okul yoneticilerimiz 6gretmenlere giivenirler.

o
(S

. Okul yoneticilerimiz 6grencilere giivenirler.

—
N

. Ogrenciler okul yoneticilerimize giivenirler.

—
w

. Okul yoneticilerimiz okuldaki problemler karsisinda karamsar duygular beslerler.

—
=

. Okul yoneticilerimiz “basarabilirim” diisiincesiyle problemlerle miicadele ederler.

—
wn

. Okul yoneticilerimiz 6grencilerin yetenekleri ile ilgilenirler.

—
=)

. Okul yoneticilerimiz 6grencilerin giiglii yonlerini 6ne ¢ikartmak isterler.

—
|

. Okul yoneticilerimiz 6grencilerin zayif yonlerini gelistirmek isterler.

—
oo

. Okul yoneticilerimiz okul personeli ile olumlu iligkiler kurmak isterler.

—
N=

. Okul yoneticilerimiz adil bir yonetim anlayisini benimserler.

[
<

. Okul yoneticilerimiz 6grencilere kars affedici tutum anlayigint benimserler.

[
—

. Okul yoneticilerimiz diisiik diizeyde olumsuz diigiincelere sahiptirler.

N
N

. Okul yoneticilerimiz hosgoriliidiirler.

N
w

. Okul yoneticilerimizde sorumluluk bilinci yiiksektir.

N
=

. Okul yoneticilerimiz gelecekten umutludurlar.

N
wn

. Okul yoneticilerimiz 6grenciler ile olumsuz iligkilere sahiptirler.

[
[=))

. Okul yoneticilerimiz 6grencilerin zor durumlarinda onlar1 olumlu diisiinmeye sevk etmeye caligirlar.

N
Q

. Okul yoneticilerimiz iiretkendirler.

[
o

. Okul yoneticilerimiz okul igerisinde kaynastirici bir rol iistlenmislerdir.

N
o

. Okul yoneticilerimiz 6grenci basarisini arttirmak konusunda kotiimser degildirler.
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iFADELER

Hic¢bir Zaman

Nadiren

Bazen

Cogu Zaman

Her Zaman

30. Okul yoneticilerimiz ¢evrelerine karsi glivensizdirler.

31. Okul yoneticilerimiz tilkenmislik duygusu igerisindedirler.

32. Okul yoneticilerimiz zorluklar karsisinda olumlu diisiinebilme kiiltiiriinii benimseyen okullarin,

zorluklar kargisinda daha karamsar duygular besleyenlerden daha basarili olacaklarina inanirlar.

33.0kul yoneticilerimiz, 6grenci-6gretmen iligkisinin olumlu yénde olmasinin basariyi arttiracagina

inanirlar.

34. Okul yoneticilerimiz okuldaki verimliligi arttirmaya katkida bulunmaya caligirlar.

35. Okul yoneticilerimiz gelisime agiktirlar.

36. Okul yoneticilerimiz dgrencilerin heniiz fark edilmemis olumlu yonlerini ortaya ¢ikartmaya

caligirlar.

37. Okul yoneticilerimiz sosyal sorumluluk bilincine sahiptirler.

38. Okul yoneticilerimiz, 6grencilere yeni bakis acilar kazandirmaya calisirlar.

39. Okul yoneticilerimiz 6grencilerin basarisini takdir ederler.

40. Okul yoneticilerimiz okul i¢erisinde insani iligkilere 6nem verirler.
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EK 2. ORGUTSEL BAGLILIK OLCEGI

BOLUM 111
ORGUTSEL BAGLILIK OLCEGI

Aciklama: Asagida okulunuza iliskin Orgiitsel Baghlik diizeyini belirlemeye yonelik

ifadeler yer almaktadir. Liitfen, diisiincenize en uygun olan secenegin altindaki kutuya (X)

isareti koyarak belirtiniz.

iFADELER

Hi¢ katilmiyorum

Az katilhlyorum

Orta diizeyde katiliyorum

Cok katilhyorum

Tam katilryorum

1.Bu kurumdaki gérevimi biiyiik 6l¢iide parasal kaygilarla yapiyorum

2.Bu kurumda c¢alismaya karar vermekle hata ettigimi diisliniiyorum.

3.Emek ve birikimlerim bu kurumdan ayrilmami engelliyor.

4.0grencilerin bagarisma iligskin gabamin ders saatleriyle sinirl oldugunu diisiiniiyorum.

5.Bu kuruma uyum saglamada giicliik ¢ekiyorum.

6.Bu kurumun kurallarma mecbur oldugum i¢in uyuyorum.

7.Bu kurumda ¢aligma sevkimin her gegen giin azaldigini hissediyorum.

8.Bu kurumda yonetimin beni kuruma baglama ¢abalarindan rahatsizlik duyuyorum.

9.Bu kurumun ¢aligmak i¢in milkemmel bir yer oldugunu diisiintiyorum.

10.Bu kurumun bir {iyesi olmaktan gurur duyuyorum.

11.Bu kurumun meslegimle ilgili degisiklik ve yenilikleri takip etme olanag1 sagladig:
kanisindayim.

12.Bu kurum isimde beni en yliksek performansi gostermeye 6zendiriyor.

13.Bu kurumun egitim ve 6gretim etkinlikleri agisindan uygun bir ortam sagladigini
diisiiniiyorum.

14.Calisma arkadaglarimla kurum disinda da sik sik birlikte oluyorum.

15.Baska bir yerde ¢alisma olanagim oldugu halde bu kurumda ¢aligmay1 yegliyorum.

16.Bu kurumda yeteneklerimi en iist diizeyde ger¢eklestirdigime inantyorum

17.Kurumumun basarisi i¢in beklenenin 6tesinde ¢aba gosteriyorum.

18.Bu kurumun gelecegini gercekten diisiiniiyorum

19.Bu kurumun problemlerini kendi problemim olarak algiliyorum.

20.Kurumuma kars1 yapilan elestirileri kendime yapilmis sayarim.

21.Zamanimin ¢ogunu Kurumuma iliskin etkinlikler dolduruyor.

22.Kurumumun degerleriyle bireysel degerlerim oldukca benzerdir.

23.Kurumumun 6nceliklerini kendi dnceliklerim olarak algiliyorum.

24.Kurumumun ¢ikar ve beklentilerine uygun hareket etmeyi gérev sayarim.

25.Kurumum 6viildiigiinde kendimi dviilmiis hissediyorum

26.Kurumumu bagkalarina anlatmaktan zevk aliyorum.

27.Kurumumun yarari i¢in her tiirlii fedakarlig: yaparim.
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EK 3. Arastirma lzinleri

T.C:
SANLIURFA VALILiGi
I Milli Egitim Midiirliiga

qq wic 7

Sayr :B.08.4 MEM.0.63.11.00-044- | 3 § <S4
Konu : Anket Uygulamasi

VALILIK MAKAMINA

SANLIURFA

ligi: Harran Universitesi Rektorliigiiniin 11.04.2012 Tarih ve 2913 sayili yazisi.

Igili yaz: geredi; Harran Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dal;
Ogretim gorevlisi Yard. Dog. Dr. Abdullah ADIGUZEL’ in damsmanhginda yiiksek lisans dgrencisi
Halil KARADAS tarafindan “Pozitif Okul Yénetiminin Ogretmenlerin Orgiitsel Baghihgina Etki
Diizeyi” konulu anket uygulama calismasinin yapilmas: planlanmustr.

S6z konusu Anket uygulama ¢alismas ilimiz resmi ve &zel orta 6gretim kurumlarinda gorevli
6gretmenlere yonelik uygulanmast, Miidiirliigiimiizce uygun gériilmektedir.

Makamlarimzca da uygun goriildiigii takdirde Olur’lariniza arz ederim.

A

Sadullah GENCER
Il Milli Egitim Miidiir V.,

oL fﬁ W
2b.04rl812

Erdogan KANYILMAZ
Vali a.
Vali Yardimcisi

EKLER
1-2 Adet (Yaz)

2-1Adet (Dilekge)
3-3 Adet  (Anket)

117



KAYNAKCA

Ada, N., Alver, 1., Ath, F. (2008). Orgiitsel Iletisimin Orgiitsel Baglilik Uzerine Etkisi.
Manisa Organize Sanayi Boélgesinde Yer Alan ve Imalat Sektdrii Caliganlari
Uzerinde Yapilan Bir Calisma. Ege Akademik Bakis, 8 (2), 487-518.

Adigiizel, A (2011). Bilgi Okuryazarligi Olceginin Gelistirilmesi. Dicle Universitesi Ziya
Gokalp Egitim Fakiiltesi Dergisi, 17: 15-28.

Adigiizel, A ve Saglam, M. (2009). Ogretmen Egitiminde Program Standartlari ve
Akreditasyon. Inonii Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi 10 (3): 83-103.

Altuntas, S ve Baykal, U. (2010). Orgiitsel Vatandashk Diizeyi Olgeginin Hemsirelikte
Gegerlik Glivenirligi. Anadolu Hemsirelik ve Saghk Bilimleri Dergisi, 13 (3): 7-16.

Atay, S. (2006). Kariyer Yonetiminin Orgiitsel Baghhga Etkisi. Yaymlanmans Yiiksek
Lisans Tezi, Afyon: Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Aydogan, I. (2002). Etkili Yonetim. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 13: 61-75
Ayik, A. (2007). I'lkb"g“retim Okullarinda Olusturulan Okul Kiiltiirii ile Okullarin Etkililigi
Arasindaki Iligki. Yaymlanmamis Doktora Tezi, Erzurum: Atatiirk Universitesi,

Sosyal Bilimler Enstitisii.

Balay, R. (2011). Isgorenlerin Orgiitsel Baglilk Etkenleri ve Sonuglari.
http://dergiler.ankara.edu.tr/dergiler/40/127/887.pdf (Indirme Tarihi: 12.11.2011)

Balay, R. (2000). Yénetici ve Ogretmenlerde Orgiitsel Baglilik, Ankara: Nobel Yayinlar1.

Balay, R. (2000b). Ozel ve Resmi Liselerde Yénetici ve Ogretmenlerin Orgiitsel Baghligt.
Yaymlanmamis Doktora Tezi, Ankara: Ankara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii.

Balci, A. (2003). Orgiitsel Sosyallesme Kuram Strateji ve Taktikler. Ankara: Pegem A
Yayincilik.

Balci, A. (2011). Sosyal Bilimlerde Arastirma. Yontem, Teknik ve Ilkeler. (9. Baski) Ankara:
Pegem Akademi.

Bas, G. ve Sentiirk, C. (2011). Ilk6gretim Okulu Ogretmenlerinin Orgiitsel Adalet, Orgiitsel
Vatandaglik ve Orgiitsel Gliven Algilari. Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi,
17(1), 29-62.

Bayram, L. (2005). Yonetimde Yeni Bir Paradigma: Orgiitsel Baglhlik. Sayistay Dergisi, 59:
125-137.

Baysal, A.C., Paksoy, M. (1999). Meslege ve Orgiite Bagliligin Cok Yonlii Incelenmesinde
Meyer-Allen Modeli”, L.U. Isletme Fakiiltesi Dergisi, 28 (1), 7-15.

Basaran 1.E. (2000). Orgiitsel Davranis insanin Uretim Giicii. Ankara: Bilim Kitap Kirtasiye

118



Bastepe, 1. (2009). Etkili Okulun Egitim-Ogretim Ortami ve Siireci Boyutlarinin Nitelikleri.
Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 8 (29), 076-083.

Boylu,Y., Pelit, E., Giicer, E. (2007). Akademisyenlerin Orgiitsel Baglilik Diizeyleri Uzerine
Bir Arastirma. Finans Politik ve Ekonomik Yorumlar, 44 (511): 55- 74.

Budak, T. (2009) Ilk6gretim Okullarinda Gérev Yapan Kadrolu ve Sézlesmeli Ogretmenlerin
Orgiitsel Baghliklari. Yaymlanmamig Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul: Maltepe
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisii.

Bulug, B. (2009). Sinif Ogretmenlerir}in Algilarma Gore Okul Miidiirlerinin Liderlik Stilleri
Orgiitsel Baglhilik Arasindaki iliski. Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi, 15 (57),
5-34.

Bursaliglu, Z. (2011). Okul Yénetiminde Yeni Yap: ve Davranislar, Ankara: Pegem Yayinevi,
4-7.

Biiyiikoztiirk, S., Cakmak, E.K., Akgiin, O.E., Karadeniz, S. ve Demirel, F. (2011). Bilimsel
Arastirma Yontemleri, Ankara: Pegem A Yayincilik.

Biiyiikoztiirk, S. (2012). Sosyal Bilimler I¢in Veri el Kitabu. Istatistik, Arastirma deseni, SPSS
Uygulamalari ve Yorum. (9. Baski). Ankara: Pegem A Yayincilik.

Celep, C. (2000). Egitimde Orgiitsel Adanma ve Ogretmenler. Ankara: An1 Yayincilik

Celep, C., Biilbiil, T., ve Tung, B. (2000). Aday Ogretmenlerin Orgiitsel Adanma Odaklar1.
Trakya Universitesi Bilimsel Arastirmalar Dergisi, 1(1): 87-94.

Cengiz, Aytil Ayse. (2001). Kisisel Ozglliklerin Orgiitsel Baghlik Uzerindeki Etkileri ve
Eskisehir'de Saglik Personeli Uzerinde Bir Uygulama. Yaymlanmamis Yiksek
Lisans Tezi, Eskigehir: Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Cakar, N. D. ve Ceylan, A. (2005). Is Motivasyonunun Calisan Baglilig1 ve Isten Ayrilma
Egilimi Uzerindeki Etkileri. Dogus Universitesi Dergisi, 6 (1), 52-66.

Cakinberk, A., Demir, N ve Demirel, A.T. (2011). Orgiitsel Ozdeslesmemn Orgutsel
Baghhkla Bigimlenmesi: Malatya ve Tunceli Ozel Egitim Kurumlar1 Ornegi. Isletme
Arastirmalart Dergisi, 3(1): 89-121

Cakir, A (2007). [lkogretim Okullarinda Gérev Yapan Ogrezjmenlerin Orgiitsel Baghlik
Diizeyleri ve Okul Kiiltiirii Algilart Arasindaki lliskinin Incelenmesi. Yayinlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul: Yeditepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Cankaya, I.H. ve Akiiziim, C. (2010). ilkdgretim Okullarinda Ogretmenlerin Iletisim Kurma

Diizeyleri ile Yoneticilerinin Destekleyici Liderlik Rolleri Arasindaki Mliski. Dicle
Universitesi Ziya Gékalp Egitim Fakiiltesi Dergisi, 14, 49-57.

119



Cekmecelioglu, H. (2006). “Is Tatmini ve Orgiitsel Baglihik Tutumlarmm Isten Ayrilma
Niyeti ve Verimlilik Uzer_indeki Etkilerinin Degerlendirilmesi: Bir Arastirma”. Is-
Gii¢ Endiistri lligkileri ve Insan Kaynaklari Dergisi. 8 (2) :153-168.

Celik, V. (1999). Egitimsel Liderlik, Ankara: Pegem A Yayinlart.

Celikten, M. (2004). Bir Okul Miidiiriiniin Giinliigii. Firat Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 14 (1), 123-135.

Cirpan, H. (1999). Orgiitsel Ogrenme Iklimi ve Orgiite Baghlik Iliskisi: Bir Alan Arastirmast.
Yayimlanmamis Doktora Tezi. Istanbul: Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler

Enstitiisii.

Col, G. ve Giil, H. (2010). Kisisel Ozelliklerin Orgiitsel Baglilik Uzerine Etkileri ve Kamu
Universitelerinde Bir Uygulama. http.//e-
dergi.atauni.edu.tr/index.php/ubd/article/view/3631/3460 (Erisim Tarihi:
08.08.2012)

Cubukgu, Z. ve Girmen, P. (2006). Ortadgretim Kurumlarmin Etkili Okul Ozelliklerine Sahip
Olma Diizeyleri. Sosyal Bilimler Dergisi, 16: 121-136.

Dagdeviren, G. E. (2007). Is Tatmini ve Orgiitsel Baghlik, Sigorta Sirketleri Uzerine Bir
Uygulama. Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara: Atilim Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii.

Deery, M ve Jago, L.K. (2001). “Hotel Management Style: A Study of Employee Perceptions
and Preferences”. Hospitality Management. 20: 325- 338.

Demir, C. ve Oztiirk, U. C. (2011) Orgiit Kiiltiiriiniin Orgiitsel Baghlik Uzerine Etkisi ve Bir
Uygulama. Dokuz Eyliil Universitesi Ilktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 2
(1), 17-41.

Demir, K. (2011). Pozitif Orgiit Arastirmalari. Egitim Bilimleri Arastirma Dergisi.
Uluslararast E- Dergi, Aralik- 1 (2).

Dogan, A. (2008). Ilkégretim Kurumlarinda Orgiitsel Adaletin Orgiitsgl Baghlik Uzerine
Etkisi. Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Elazig: Firat Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii.

Dogan, S. ve Kilig, S. (2007). Orgiitsel Bagliligin Saglanmasinda Personel Gii¢lendirmenin
Yeri ve Onemi. Erciyes Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 29:

37-61.

Donmez, B. (2007). Pozitif Yonetim ve Okul Yoneticileri. Egitime Bakis Dergisi, 3 (8): 28 —
33.

Durna, U. ve Eren, V. (2005). Ug Baghlik Unsuru Ekseninde Orgiitsel Baglilik. Dogus
Universitesi Dergisi, 6 (2): 210-219.

Durukan, H. ve Oztiirk, H. 1. (2004). Stnif Yénetimi. (1. Baski). Ankara: HD Yayincilik.

120



Erdem, R. (2007). Orgiit Kiiltiirii Tipleri Ile Orgiitsel Baglilik Arasindaki iliski: Elazig il
Merkezindeki Hastaneler Uzerinde Bir Calisma. Eskisehir Osmangazi Universitesi
Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 2 (2): 63-79.

Erdil, O., Keskin, H., Imamoglu, S. Z. ve Erat, S. (2004). Yénetim Tarzi ve Calisma
Kosullari, Arkadashk Ortam1 ve Takdir Edilme Duygusu ile Is Tatmini Arasindaki
[liskiler: Tekstil Sektoriinde Bir Uygulama. Dogus Universitesi Dergisi, 5 (1) 2004:
17-26

Erdogan, 1. (2002). Okul Yonetimi ve Ogretim Liderligi. (3. Baski). Istanbul: Sistem
Yayincilik.

Eryillmaz, A. ( 2011). Yetiskin Oznel lyi Olusu ile Pozitif Psikoterapi Baglaminda Birincil ve
Ikincil Yetenekler Arasindaki iliskilerin incelenmesi. Klinik Psikiyatri, 14: 17-28.

Guatam, T., Dick, R. V ve Wagner, U. (2004), “Organizational Identification and
Organizational Commitment: Distinct Aspects of Two related Concepts”, Asian
Journal of Social Psychology, 7: 301-315.

Giiclii, H. (2006). Turizm Sektériinde Durumsal Faktorlerin Orgiitsel Baghlik Uzerindeki
Etkisi. Yaymlanmanus Doktora Tezi, Eskisehir: Anadolu Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti.

Giil, H. (2003). Davranigsal Baglilik Yaklasimi1 ve Degerlendirmesi. Yonetim ve Ekonomi, 10
(1), 73- 83.

Giil, H. (2002). Orgiitsel Baglilik Yaklasimlarmin Mukayesesi ve Degerlendirmesi. Ege
Akademik Bakus, 2(1): 37-55.

Giirbiiz, S. (2006). Orgiitsel Vatandashk Davramisi ile Duygusal Baglilik Arasindaki
[liskilerin Belirlenmesine Yonelik Bir Arastirma. Ekonomik ve Sosyal Arastirmalar
Dergisi, Bahar - 3 (1): 48-75.

Giirkan, G.C. (2006). Orgiitsel Iklimin Orgiitsel Baghlik Uzerinde Etkisi ve Trakya
Universitesi 'nde Orgiit Iklimi ve Orgiitsel Baghlik Arasindaki Iliskinin Arastirilmast.
Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Edirne: Trakya Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii.

Helvact M.A. ve Aydogan, 1. (2011). Etkili Okul ve Etkili Okul Miidiiriine iliskin Ogretmen
Goriisleri. Usak Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 4 (2): 41-60.

Helvacioglu, N. ve Ozutku, H. (2010). Kiiltiirel Farkliliklarin Y6netiminde Insan Kaynaklar
Stratejilerinin Rolii: Tkea Ornegi Yonetim Bilimleri Dergisi, 8 (1): 197-216.

Hoy, W.K. ve Miskel, C.G. (2010). Egitim Yonetimi. Teori, Arastirma ve Uygulama.
(7.Bask1). Ankara: Nobel Yayin Dagitim.

Izgar, H., Ertekin, A.L., Deniz, M.E. (2009).Ayni1 Is Kolunda Calisan Sendikal1 ve Sendikasiz

Isgorenlerin Is Doyumu. Selcuk Universitesi Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesi
Dergisi, 28:105 -114.

121



1bicioglu," H. (2000). (")rgl'itselh Baglilikta Paradigmatik Uyumun Yeri. Dokuz Eyliil
Universitesi. lktisadi ve Idari Fakiiltesi Dergisi, 15(1): 13-22

Kanter, RM. (1968). Commitment and Social Organizations: A Study of Commitment
Mechanisms in Utopian Communities. American Sociological Review, 33(4): 449-
517.

Karaca, S. (2001). Is Tatmininin Orgiitsel Baghlik Uzerindeki Etkisi ve Bir Uygulama.
Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Denizli: Pamukkale Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii.

Karahan, A. (2008). Hastanelerde Liderlik ve Orgiitsel Baghk Arasindaki Iliskinin
Incelenmesi. Sosyal Bilimler Dergisi. 10 (1): 145-162.

Karip, E ve Koksal, K. (1999). Okul Yoneticilerinin Yetistirilmesi. Kuram ve Uygulamada
Egitim Yonetimi. 18, 193-2C.

Kartal, S. (2009). Tezsiz Yiiksek Lisans Programma Devem Eden Ogretmen Adaylarinin
Ogretmenlik Meslegine Yonelik Tutumlari. Selcuk Universitesi, Ahmet Kelesoglu
Egitim fakiiltesi Dergisi, 28: 223-239.

Kaya, H. (2008). Kamu Ve Ozel Sektér Kuruluslarinin Orgiitsel Kiiltiiriiniin Analizi ve
Kurum Kiiltiiriiniin Calisanlarin Orgiitsel Baglihgina Etkisi. Maliye Dergisi, 155:
119-143.

Keles, N. (2011). Pozitif Psikolojik Sermaye: Tanimi, Bilesenleri ve Orgiit Y&netimine
Etkileri. Organizasyon ve Yonetim Bilimleri Dergisi, 3 (2): 343-350.

Kesken, J. ve Ayyildiz, N.A. (2011). Oteki Liderlik. (1. Basim). Ankara: Gazi Kitabevi.

Kesken, J. ve Ayyildiz, N.A. (2008). Liderlik yaklagimlarinda Yeni Perspektifler: Pozitif ve
Otantik Liderlik. Ege Akademik Bakis. 8 (2), 729-754.

Kictikgdde, V. (2005). Cukurova Universitesi Ziraat Fakiiltesi Ogretim Uyelerinin Orgiit
Iklimi Hakkindaki Diigiinceleri. Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Adana:
Cukurova Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii.

Kog, H. (2009). Orgiitsel Baglilik ve Sadakat Iliskisi. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 8
(28): 200-211.

Kogel, T. (1995). Isletme Yoneticiligi, Yonetim, Organizasyon ve Davranis. Istanbul: Beta
Basim Yayim Dagitim A.S.

Lok, P. ve Crawford, J. (1999). The Relationship Between Commitment And Organizational

Culture, Subculture, Leadership Style and Job Satisfaction In Organizational Change
And Development. Leadership - Organization Development Journal, 20 (7), 365-373

122



Luchak, A., Gellatly, I.LR. (2007). A Comparison of Linear and Nonliear Relations Between

Organizational Commitment and Work Outcomes. Journal of Applied Psychology,
92 (3): 786-793.

Luthans, F (2002). Positive Organizational Behavior: Developing and Managing
Psychological Strength. Academy of Management Executive. 16: 57-72.

Meraler, S ve Adigiizel, A. (2012). Egitim Fakiiltesi Ogreqpilerinin Yiiksekogretimde
Kaliteye Iliskin Goriislerinin Belirlenmesi. Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, 5 (9): 123-144.

Murat, G. ve Acikgdz, B. (2007). Yoneticilerin Orgiit Kiiltiirii Algilamalarina iliskin Bir
Analiz:  Zonguldak Karaelmas Universitesi Ornegi. Zonguldak Karaelmas
Universitresi Sosyal Bilimler Dergisi, 3 (5): 1-20.

Newton, A.L and Shore, L. M. (1992). A Model Of Union Membership: Instrumentality,
Commitment And Opposition. Academy of Management Review, 17(2): 275-298.

Ozcan, E.B. (2008) Orgiitsel Baghlik ve Is Degerleri Arasindaki Iliski: Adana Ilinde Bir
Inceleme. Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Adana: Cukurova Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii.

Ozden, Y. (2005). Egitimde Yeni Degerler. (5. Baski). Ankara: Pegem A Yayincilik.

Ozdevecioglu, M. (2003). Algilanan Orgiitsel Destek ile Orgiitsel Baglilik Arasindaki
Iligkilerin Belirlenmesine Yonelik Bir Arastirma. Dokuz Eyliil Universitesi, Iktisadi
ve Idari Fakiiltesi Dergisi, 18 (2): 113 -130.

Ozdemir, S. (2000), Egitimde Orgiitsel Yenilesme. Pegem A Yayincilik, Ankara.

Ozdemir ve Sezgin (2002). Etkili Okullar ve Ogretim Liderligi. KTMU, Sosyal Bilimler
Dergisi, 3: 266-282.

Ozkaya, M.O., Kocakog, 1. ve Kara, E. (2006), “Yéneticilerin Orgiitsel Bagliliklar1 ve
Demografik Ozellikleri Arasindaki .I.liskileri Incelemeye Yénelik Bir Alan
Calismas1”, Celal Bayar Universitesi I.I.B.F. Yénetim ve Ekonomi Dergisi, 13 (2),
76-96.

Ozutku, H. (2008). Orgiite Duygusal, Devamlilik ve Normatif Baghhk ile Is Performansi
Arasindaki Iliskinin Incelenmesi. Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi Dergisi, 37
(2): 79-97.

Pfiffner, L.J., Rosen, A.L. and O'leary, S.G. (1985). The Efficacy Of An All-Positive
Approach To Classroom Management.. Journal Of Applied Behavior Analysis.
3(181): 257-261.

Saglam, A. G. (2003): “Yéneticiye Duyulan Giiven Orgiitsel Baglilig1 Artirir m?” Gazi
Universitesi Ticaret Turizm Egitim Fakiiltesi Dergisi, 2: 17-36.

123



Sar1, M ve Cenkseven, F. (2008). Ilkogretim Ogrencilerinde Okul Yasam Kalitesi ve Benlik
Kavrami. Uluslararasi Insan Bilimleri Dergisi, 5(2): 1-16.

Stum, D. L. (1999) Workforce Commitment: Strategies For The New Work Order. Strategy &
Leadership, 27 (1): 5-7.

Sahin, E. (2002). Etkili Simif Yénetimi I¢in Kurallar Olusturmada Pozitif Disipline Dayali
Bazi Oneriler. Uludag Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 17(1).

Sanli, O. (2009). llkégretim Okul Yéneticilerinin Pozitif Yonetim Yaklasimlarinin Ogrenci
Basarisina Etkisi. Yayinlanmamis Yilksek Lisans Tezi, Inonii Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisti, Malatya.

Senyiiz, P. B. (2003). “Orgiitsel Baglhiliga Etki Eden Faktorler ve Orgiitsel Baglilik ile Isten
Ayrilma Egilimi Iliskisi Uzerine Bir Arastirma”. Doktora Tezi, Gebze: Gebze
Yiiksek Teknoloji Enstitiisii.

Tannogen, A. (Edt.) (2011). Bilimsel arastirma yéntemleri. (2. Baski). Ankara: Ani
Yayincilik.

Tas, S. (2007). Egitimde Yenilesmenin Oniindeki Engeller (Dért Kose Tekerlekler). Siileyman
Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 17: 183-192.

Tayfun, A., Palavar, K., Cop, S. (2010). Is gorenlerin Egitim ve Orgiitsel Baghlik Diizeyleri
Arasindaki Iliski: Belek Bolgesindeki Bes Yildizli Otel isletmelerinde Bir Arastirma.
Isletme Arastirmalart Dergisi, 2 (4): 3-18.

Taymaz, H. (2003). [lkogretim ve Ortadgretim Okul Miidiirleri Icin Okul Yonetimi. (7. Baski).
Ankara: Pegem A Yaymcilik.

Taymaz, H. (2000). Okul Yonetimi. Ankara: Pegem A Yayinlari.

Terzi, A. R., Kurt, T. (2005): Ilkégretim Okulu Midiirlerinin Ydneticilik Davranislarinin
Ogretmenlerin Orgiitsel Bagliligia Etkisi,
http://dhgm.meb.gov.tr/vayimlar/dergiler/Milli_Egitim_Dergisi/l166/index3-kurt.htm
(Erigim Tarihi: 08.06.2012)

Timur, M. S. (2008). Bogsanma Siirecinde Olan ve Olmayan EVIi Bireylerin Psikolojik Iyi Olug
Diizeylerini Etkileyen Faktorlerin Incelenmesi. Yaymlanmamis Yiksek Lisans Tezi,
Ankara: Ankara Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisti.

Tok, T. N. (2004). [lkégretim Miifettislerinin Is Doyumu ve Orgiitsel Baghliklari.
Yaymlanmamis Doktora Tezi, Ankara: Ankara Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitiisii.

Turan, H (2007). Cankaya Iicesi'nde Gorev Yapan Ilkégretim Okul Miidiirlerinin Yonetim
Islevlerinde Karsilastiklar: Sorunlar ve Sorun Cozme Uygulamalar:. Y ayinlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi, Ankara: Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

124



Turan, S. ve Altug, S.C. (2008). Ogretmenlerin Ogrenci Kontrol Ideolojileri. Usak
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 1(1): 95-113.

Tuyan, S. ve Beceren, E. (2004). Iyimserlik ve Duygusal Zeka. Personal Excellence, Agustos-
8. (http://www.duygusalzeka.net/icsayfa.aspx?Sid=28&Tid=18) (Erisim Tarihi:
25.06.2012)

Usta, E., Bozdogan, A. E. ve Yildirim, K. (2007). Smf Ogretmeni Adaylarmin internet
Kullanimina iliskin Tutumlarinin Degerlendirilmesi. Ahi Evran Universitesi Kirsehir
Egitim Fakiiltesi Dergisi, 8(1): 209-222.

Uygug, N. ve Cimrin, D. (2004). “DEU arastirma ve Uygulama Hastanesi Merkez Laboratuari
Calisanlarinin  Orgiite Baghiliklarini ve Isten Ayrilma Niyetlerini Etkileyen
Faktorler”. Dokuz Eylil Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 19
(1): 91 -99.

Uygur, A ve Kog, H. (2010). Orgiitsel Sadakat Ve Orgiitsel Bagllik: Siyasi Partiler
Acisindan Bir Analiz. Isletme Arastirmalari Dergisi, 2(4): 79-94.

Wasti, A.S. ve Cetin, O. (2003). Kiiltiirleraras1 Calismalarda Yontem: Orgiitsel Baglilik
Yazimindan Dersler. Yonetim Arastirmalart Dergisi, 3 (2): 125-145..

Yalcin, A., iplik, F.N. (2005): “Bes Yildizl1 Otellerde Calisanlarin Demografik Ozellikleri ile
Qrgptsel Baghliklar1 Arasindaki [liskiyi Belirlemeye Yonelik Bir Arastirma: Adana
Ili Ornegi”, Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 14 (1): 395-
412.

Yazicioglu, 1 ve Topaloglu, 1. G. (2009). Orgiitsel Adalet Ve Baghlik iliskisi: Konaklama
Isletmelerinde Bir Uygulama. Isletme Arastirmalart Dergisi, 1 (1): 3-16.

Yilmaz, K. (2004). Okul Yoneticilerinin Destekleyici Liderlik Davranislar ile Okullardaki
Giiven Arasindaki Iliski Konusunda Ilkégretim Okulu Ogretmenlerinin Goriisleri.
Egitim Fakiiltesi Dergisi. 5 (8): 12-23.

Yilmaz, A., Ceylan, C.B. (2011). IIkdgretim Okul Yoneticilerinin Liderlik Davranis Diizeyleri
ile Ogretmenlerin Is Doyumu Iliskisi. Kuram ve Uygulamada Egitim Yénetimi,
17(2): 277-394.

Yousef, D. A. (2003), “Validating the Dimensionality of Porter et al.’s Measurement of

Organizational Commitment in a Non-Western Culture Setting”, International
Journal of Human Resource Management, 14 (6): 1067-1079.

125



OZET

Bu aragtirma, Sanlurfa il merkezindeki liselerde gorev yapan 6gretmenlerin Pozitif
Okul Yoénetimi ile Orgiitsel Baglhilik Algr Diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek ve cesitli
degiskenler agisindan incelemek amaciyla gergeklestirilmistir. Arastirmanin verileri, 2011-
2012 6gretim yili bahar yariyilinda Sanliurfa’da merkez liselerde gorev yapmakta olan 507

ogretmenden elde edilmistir.

Aragtirmanin verileri “Ogretmenlerin Pozitif Okul Yonetimi Algi Diizeyleri ile
Orgiitsel Baglilik Alg1 Diizeyleri Arasindaki iliski” anket formu ile toplanmus; anket dahilinde
“Pozitif Okul Yonetimi Olgegi” ve “Orgiitsel Baghihik Olgegi” olmak iizere iki 6lgek
kullanilmistir.  Veriler, SPSS 16.0 programiyla bilgisayar ortaminda analiz edilmistir.
Verilerin analizinde, frekans ve yiizde dagilimi, aritmetik ortalama ve standart sapma, t-testi,

tek yonlii varyans analizi (ANOVA), Tukey testi ve Basit Koreldsyondan yararlanilmistir.

Aragtirma sonucu, dgretmenlerin Pozitif Okul Yoénetimi ve Orgiitsel Baglilik Algi
Diizeyleri “yeterli diizeyde” bulunmustur. Bunun yami sira, &gretmenlerin Pozitif Okul
Yonetimi ve Orgiitsel Baglilik Algi Diizeylerini etkileyen bazi faktorler tespit edilmistir. Bu
baglamda “Okul tiirleri” ogretmenlerin Pozitif Okul Yonetimi Algi Diizeylerinde
farklilasirken,  Orgiitsel Baglihlk Algi Diizeylerinde farklilasmamaktadir. “Cinsiyet”
degiskenine iliskin, Pozitif Okul Yo6netimi Algi Diizeyinde anlamli farklilasma goriilmezken,
Orgiitsel Baglhilik Alg1 Diizeyinde ise anlamli diizeyde farkliklasma goriilmiistiir. “Mezun
olunan fakiilte degiskeni”, 6gretmenlerin Pozitif Okul Yo6netimi Algi Diizeylerinde anlamli
diizeyde farklilasirken, Orgiitsel Baglilik Algi Diizeyinde ise farklilik gdstermemektedir.
Diger yandan “Okulumuz fiziksel ve teknolojik altyapisi agisindan 6grenme i¢in uygundur”,
“Okul yonetiminizin agirlikli yonetim stili”, “Okul yonetiminin karar verirken 6gretmenlerin
goriislerine bagvurmas1” ve “Egitim diizeyi” degiskenleri, hem Pozitif Okul Yonetimi Algi
Diizeyi hem de Orgiitsel Baglilik Algi Diizeyinde anlamli diizeyinde farklilasmaktadir.
“Mesleki kidem” degiskeninde ise, 6gretmenlerin Pozitif Okul Yonetimi Algr Diizeyinde
farklilasma olmazken, Orgiitsel Baglillk Algi Diizeyinde anlamli diizeyde farkliklasma
gostermektedir. Son olarak Ogretmenlerin Pozitif Okul Yonetimi ile Orgiitsel Baglhilik Alg

Diizeyleri arasinda orta derecede pozitif yonde bir iligki oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Pozitif Okul Yonetimi, Orgiitsel Baglilik, Ortadgretim, Okul, Ogretmen
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ABSTRACT
This research aims to determine the relationship between positive school management
and organizational commitment levels of teachers working at high schools in Sanliurfa and to
investigate in terms of various variables. The data were obtained from 507 high school

teachers in spring semester of 2011-2012 academic years in Sanliurfa.

The data were obtained with questionnaire of “Relationship between Teachers’
Perception Levels of Positive School Management and Organizational Commitment”, and
“Positive School Management Scale” and “Organizational Commitment Scale” were used.
The data were analyzed by SPSS 16.0 program. In order to analyze the data, frequency,
percentage distribution, mean, standard deviation, t-test, one-way analysis of variance

(ANOVA), Tukey test and simple correlation were used.

As a result of the research, teachers’ perception levels of Positive School Management
and Organizational Commitment were found adequate. In addition, some factors affecting
teachers’ perception levels of Positive School Management and Organizational Commitment
have been identified. In this context, school types differed at teachers’ perception levels of
Positive School Management not Organizational Commitment. While there is no significant
difference at perception level of Positive School Management related to gender variable, there
is significant difference at perception level of Organizational Commitment. Graduation
faculty variable significantly differed at teachers’ perception levels of Positive School
Management, not Organizational Commitment. On the other hand, the variables of “Our
school is suitable for learning in terms of the physical and technological infrastructure”,
“Mainly school management style” ‘“Teachers’ participation in school management
decisions”, and “Education level” significantly differ at both perception level of Positive
School Management and Organizational Commitment. Professional seniority variable
significantly differed at teachers’ Organizational Commitment not Positive School
Management. Finally, it was found that there was a moderate positive relationship between

teachers’ perception levels of Positive School Management and Organizational Commitment.

Keywords: Positive School Management, Organizational Commitment, High School, School,

Teacher.
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