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ONSOZ

Egitim oOrgiitlerinin en 6nemli hedeflerinden biri, toplumun gelecegine en iyi sekilde
yon verebilmektir. Bu baglamda, egitim sistemimizde nitelikli 6gretmen sayisinin arttirilmasi,
ogretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeylerini etkileyen faktorlerin belirlenmesi ve orgiitsel
baglilik diizeylerinin yiikseltilebilmesi i¢in gerekli olan kosullarin saglanmasi gerekmektedir.
Ogretmenleri egitim kurumlarina baglayacak etkenlerden birisi olan orgiitsel adaletin,
orgiitsel baglilik ile olan iligkisinin incelenmesi 6nem tagimaktadir. Bu arastirmada ilkogretim
okulu o6gretmenlerinin orgiitsel adalet algilar ile orgiitsel baghilik diizeyleri arasindaki iligki

degerlendirilmistir. Calismanin alana 6nemli katkilar saglayacagi umulmaktadir.

Bu ¢alismanin planlanip uygulanmasi ve degerlendirilmesinde siliphesiz bir¢ok kisinin
emek ve katkis1 olmustur. Oncelikle, son seklini alincaya kadar, arastirmanin her asamasini
titizlikle inceleyen, yardim ve katkilarini esirgemeyen danigman hocam Dog. Dr. Refik
BALAY a ilgisi ve rehberliginden dolay1 sonsuz tesekkiirlerimi sunuyorum. Ayrica, yiiksek
lisans 0grenimime katkilarindan dolay1 ders hocalarim; Yrd. Dog¢. Dr. Ahmet KAYA, Yrd.
Dog. Dr. Abdullah ADIGUZEL ve Yrd. Dr. Hiiseyin SIMSEK ’e tesekkiir bor¢luyum.

Tiirli fedakarliklarla beni bu giinlere getiren, bana gilivenen sevgili anneme, babama
ve kardeslerime; yliksek lisansa baslama diisiincemi ilk andan itibaren destekleyen, her
animda yanimda olan ve arastirma siiresince basarili olacagima tiim samimiyetiyle inanan
biricik esim Dilek GUNCE’ye; tezimle dogup, tezimle biiyiiyen ve varligiyla hayatimi

anlamlandiran biricik kizim Nehir Ezgi’me ¢ok tesekkiir ediyorum.

Son olarak, ¢aligmalarim sirasinda beni motive eden, yardimlarini esirgemeyen sevgili
dostum Halil KARADAS’a, degerli goriisleriyle katkida bulunan katilimcilara ve bu
aragtirmay1 destekleyen HUBAK Fonuna (Proje No: 12111) ¢ok tesekkiir ederim.

Serkan GUNCE
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BOLUM I
GIRIS
Bu boliimde arastirmanin problemi, amaci, 6nemi, sinirhiliklari, varsayimlari ve

arastirmada kullanilan kavramlar agiklanmustir.
1.1. Problem Durumu

Orgiitlerin sosyal bir sistem olarak ele alinmaya baslamasiyla birlikte bagarilarinmn
sadece yapi, strateji ve teknoloji gibi maddi unsurlarla sinirlandirilamayacagi da anlagilmastir.
Boylelikle arastirmalar orgiit ve yonetim acisindan dnemi kavranan insan faktorl iizerine
yonelmistir. Insan kaynagmin verimli ve etkili bir bicimde calisabilmesi i¢in drgiit amaglarini
benimsemesi ve orgiitsel bagliliginin artirilmasi son derece dnemli bir konudur. Calisanlarin
hedef ve degerleri ile Orgiitiin hedef ve degerleri arasinda uyum saglanmasi, calisanlarin
orgiitle 6zdesleserek amaclarin gergeklestirilmesi yoniinde ¢aba gostermeleri, orgiit iiyeligini
devam ettirmeye istekli olmalari; Orgiitlerin varliklarimi siirdiirmeleri ve karsilastiklari
sorunlar1 ¢oziimleyebilmeleri agisindan hayati 6nem tagimaktadir (Akinci, Vural ve Coskun,

2007: 141-142).

Gelecege yonelik tahminler yapmak, isgdren davraniglarin1 anlamak ve kontrol etmek,
boylelikle isgdren verimliligini ve orgiitsel etkinligi arttirmak orgiitsel davranis konusunun
kapsamindadir. Egitim Orgiitleri, egitim hizmeti veren Orgiitlerdir. Egitim Orgiitlerinde
orgiitsel davranigin ¢oziimlenmesi, diger orgiitlere gore biiylik 6nem tagimaktadir. Cilinkii bu
orgiitlerin irtini insandir (Celik, 2002). Egitim oOrgiitlerinin; isgdren verimliligi ve
performansi, ¢alisma yasaminin kalitesi ve oOrgiit etkililigi agisindan, isgdrenlerin
davraniglarin1 anlamaya odakli konular iizerinde 6nemle durulmas: gerekmektedir (Soner ve
Ugurlu, 2009). Insan davranislarini etkileyen konulardan, drgiitsel adalet ve orgiitsel baglilik
konularmin arastirilmast oOrglitsel davranisi daha iyi tanimlamaya ve g¢ozliimlemeye katki
saglayacaktir. Bu sayede oOrgiit; {iyelerinin davraniglarimi daha gerceke¢i degerlendirme
imkanina sahip olabilir, etkililik ve verimlilige katki saglayabilir. Orgiitsel adalet ve drgiitsel

baglilik son zamanlarda 6rgiit ve yonetim alaninda dikkat ¢ceken konular arasinda yer almistir

(Balay, 1999: 238; Ince ve Giil, 2005: 16; Isbasi, 2001: 60).

Orgiitsel adaletin orgiitsel bagliliga etkisi farkli arastirmacilar tarafindan, farkli
sektorlerde arastirllmis ve farkli sonuglar elde edilmistir. Bu acgidan ¢alismamizda, egitim

orgiitlerinde orgiitsel adalet orgiitsel baglilik iliskisi incelenmistir. Daha ¢ok orgiitteki insan



kaynagina bagli olarak gelisen ve birbirlerini etkileyen bu iki kavram, Orgiitlerin amaglarini
gerceklestirmesi agisindan &nem tasimaktadir. Orgiitlerin amaglarin1 gergeklestirmek igin
orgiitsel baglihgin olmasi gereklidir. Orgiitsel baglihig: saglayan etmenlerden biri olarak,
orgiitsel adalet kavrami karsimiza ¢ikmaktadir. Cilinkii bir orgiit igerisinde ¢alisan,
calismalarinin karsiligini alamadigini diisiindiigii zaman o orgiite baglilig1 azalabilir. Bundan
dolayr da orgiit kendisine belirlemis oldugu hedefleri gergeklestiremez hale gelir. Bu
dogrultuda orgiitsel adaleti saglamanin 6nemli oldugu diisliniilmektedir (Dogan, 2008: 2).
Orgiitlerde ¢alisanlarin var olan performansini artirmak, etkili ve verimli olmalari, drgiitiin
hedeflerini  gergeklestirmek icin  olduk¢a Onemlidir. Calisanlarin  etkililiklerini,
performanslarin1 artirmak i¢in, calisanlarin orgiite bagh tutum ve davranmislar igerisinde
olmalar1 beklenmektedir. Yani1 sira; calisanlar kendilerine adil davranilmasini istemektedirler.
Yiiksek adalet algisi, calisanlarda pozitif tutum ve davranislart da beraberinde getirir. Bu
nedenle adalet kavrami iizerinde 6nemle durulmasi gereken bir konudur ve calisanin Grgiite
bagliligini da énemli Sl¢iide etkilemektedir. Orgiitler agisindan olumlu sonuglari olan drgiitsel
baglilik, calisanlarda oOrgiitsel adalet duygusu yaratilarak arttirilabilmektedir. Bu nedenle
orgiitsel adalet, orgiitsel baglilik yoluyla bu tiir olumlu davraniglar etkileme potansiyeline
sahiptir (Soyiik, 2007: 22). Diger biitiin orgiitler gibi, egitim oOrgiitlerinin de var olan
kaynaklarini, en etkili bicimde amagclarin1 gergeklestirmek i¢in kullanabilmesi oldukga
onemlidir. Entelektiiel sermayenin her gecen giin giderek 6nem kazanmasi, orgiitlerde bireyin
devamliligin1 saglamak zorunluluk haline gelmistir. Egitim kurumlarinda, egitimin amaclarina
ulasabilmesi i¢in en onemli kaynaklardan biri de 6gretmenlerdir. Okul ortaminin is gdrenleri
olan Ogretmenlerin giidiilenmis, iiretken, istekli olmalari ve beklentilerine uygun bir orgiit
ortaminda bulunmalari, onlarn daha verimli ¢alismalarini saglayabilir. Ogretmenlerin drgiite
bagliliklarin1 arttirmanin, insan sermayesinden en etkili bir bigimde yararlanmak ve egitim

kurumlarinin hedeflerini gergeklestirmek adina bir zorunluluk haline geldigi diisiiniilebilir.

Egitim kurumlariin hedefi toplumun gelecegine en iyi sekilde yon vermektir. Yani
sira egitimin kalitesinde O0gretmenler biiyiik rol oynamaktadir. Egitimin iyilestirilmesi igin,
Ogretmenlerin bilgi beceri ve tutumlarinin yeterli olmasi ile beraber bunlari kurum ig¢in
kullanarak calismalar1 gerekir. Ogretmenlerin kurum igin en verimli sekilde calismalari,
onlarin amag¢ ve beklentilerinin karsilanmasina, kendilerini orgiitiin bir parcasi olarak
gormelerine baghdir. Bu baglamda iiyelerin devamliligin1 saglama, isgorenlerde daha ¢ok
calisma istegi olmast gibi birgok fayda elde edilecek, boylece OoOrgiitiin amaglarimi

gerceklestirme derecesi artmis olacaktir. Bu bakimdan ogretmenleri kuruma baglayacak



etkenlerin belirlenmesi 6nem tasimaktadir. Baglilig1 artiran dnemli unsurlardan biri de adalet
oldugundan, Ogretmenlerin de kurum igerisinde kullanilan islem, uygulama ve
odiillendirmelerin adil oldugunu hissetmeleri, egitim kurumuna baghliklarini arttiracaktir. iste
burada biiyiik sorumluluk okul yoneticilerine diismektedir. Yoneticilerin tarafsiz ve adil bir
sekilde davranmalarinin orgiite bagliligi etkileyecegi diisiiniilmektedir. Bireylerin aileden
sonra ilk egitimi ilkogretim kurumlarinda baslar. Ilkdgretimin hedefi bireyleri yasama
hazirlamak dolayisiyla toplumun gelecegine yon vermektir. Bireyler ilkdgretimde; temel bilgi
ve becerilerin kazanilmasinin yani sira, g¢evresine uyum saglamayi, sorumluklarini ve
haklarim1 kullanma bilincinde olma gibi bir¢cok becerilerini gelistirirler. Zorunlu olan
ilkogretim, toplumdaki biitiin bireylere sekil vermekte ve 6nemini ortaya koymaktadir. Bu
nedenlerden dolayr ilkdgretim kurumlarinda oOrgiitsel adaletin oOrgiitsel bagliliga etkisinin
arastirilmasinin  6nemli oldugu dislinlilmiistiir. Bu gerekceler 1s1ginda bu arastirma,
ilkdgretim okulu &gretmenlerinin Orgiitsel adalet algilar1 ile oOrgiitsel baghlik diizeylerini
belirlemeyi ve bu olgularin ¢esitli degiskenlerce nasil etkilendigini incelemeyi

amagclamaktadir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Orgiitsel adalet ve orgiitsel baghlik, orgiitler acisindan diisiiniildiigiinde nemli
kavramlardir. Orgiitsel adalet ve orgiitsel baglilik algis1 arasinda nasil bir iliskinin oldugunun
belirlenmesi gerekmektedir. Ciinkii farkli adalet algilarinin, orglitsel baglilik iizerinde
etkilerinin farkli olabilecegi, dolayisiyla Orgiitin amaclarin1 gergeklestirme diizeylerini
etkileyecegi ortadadir. Egitim kurumlarinda, adalet algilarinin orgiitsel bagliliga olumlu ve
olumsuz etkilerin belirlenmesi, dgretmenlerin bagliligint artirict unsurlarin incelenmesinin
onemli oldugu diisiiniilmektedir. Bu aragtirmanin amaci, ilkégretim kurumlarinda gérev yapan
ogretmenlerin Orglitsel adalet algilar ile orgiitsel bagliliklarini tespit etmek, orgiitsel adalet ile
orgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemektir. Bu amaci1 gergeklestirmek igin
asagidaki sorulara yanit aranmustir:

1. Ogretmenlerin orgiitsel adalet algilar1 nasildir?
2. Qlkdgretim Okulu dgretmenlerinin orgiitsel adaletin dagitimsal adalet, islemsel adalet,
etkilesimsel adalet boyutlarina iliskin algilari;

a) Cinsiyet,

b) Yas,

¢) Brans,

d) Medeni Durum,



e) Mesleki Kidem,
f) Bulunduklar1 Okuldaki Hizmet Siireleri,
g) Sendikaya Uyelik Durumu,
h) Egitim Diizeyi degiskenlerine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?
3. Ogretmenlerin orgiisel baghilik diizeyleri nasildir?
4. Ilkogretim okullarinda gorev yapan ogretmenlerin Orgiitsel baghiliklarmin  uyum,
0zdeslesme ve igsellestirme boyutlarina iliskin goriisleri arasinda;
a) Cinsiyet,
b) Yas,
¢) Brans,
d) Medeni Durum,
e) Mesleki Kidem,
f) Bulunduklar1 Okuldaki Hizmet Siireleri,
g) Sendikaya Uyelik Durumu,
h) Egitim Diizeyi degiskenlerine gére anlamli bir farklilik géstermekte midir?
5. Ogretmenlerin orgiitsel adalet algilari ile orgiitsel baglilik diizeyleri arasinda anlamli bir

iligki var midir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Bir egitim kurumunda uygulanan egitim ve Ogretim faaliyetlerinin amacina
ulagsmasinda ve basarili olmasinda en biiyiik sorumluluk, 6gretmenlere ve okul idarecilerine
aittir (Erglin, 1999: 28). Egitim oOrgiitlerinin gelisebilmesi ve nitelikli insan giiciliniin
yetistirilmesi amacina hizmet edebilmesi i¢in, bu konuda sahip olunan insan girdisinin 6énemi
daha c¢ok goz oniinde bulundurulmalidir. Egitim orgiitlerinin diger orgiitlerden 6nemli bir
farki girdi-islem-¢ikt1 siireclerinin hepsinde insan faktoriiniin bulunmasidir. Faaliyet alani,
insanin yetistirilmesi ve gelistirilmesi olan egitim kurumlarmin etkili isleyisi i¢in, bu
kurumlarda, egitici, danigsman, yol gosterici olarak gorev yapanlarin c¢ogu, gorev
tanimlarindan daha fazlasim1 yapmaya istekli olmalidirlar (Katz ve Kahn, 1977: 378-408).
Nitelikli egitim kurumlarina sahip olmak icin 6gretmenlerin hem nicel, hem de nitel agidan
yeterli ve donamimli olmalar1 gerekmektedir. Ogretmenlerin yeterliligi, dissal kosullarmn
tyilestirilmesi ve aragsal maddi giidiilerle basarilamayacagindan okullarina baglayict moral-
psikolojik faktorlerin ortaya c¢ikarilmast beklentilerin karsilanmasi yoniinden O6nem

tasimaktadir (Balay, 2000a: 9). Bu anlamda 6gretmenlerin 6rgiitsel baghlik diizeyleri, egitim



orgiitlerinin amagclar1 yolunda gelismelerini saglayabilecek temel unsurlardan biridir. Orgiitsel
adalet ve orgilitsel baglilik son zamanlarda 6rgiit ve yonetimi alaninda dikkat ¢eken konular
arasinda yer almustir. Orgiitlerin amacina ulagsmasinin, etkili ve verimli olmasinin, ¢alisanlarin
orgilit amaglarmi igsellestirmelerinin 6nemli etkenlerinden biri de oOrgiitsel adalettir. Bu
acidan, orgiitsel baglihigi etkileyen oOrgiitsel adalet algisinin yiiksek olmasini saglamak bir
gerekliliktir. Daha ¢ok orgiitteki insan kaynagina bagli olarak gelisen ve birbirlerini etkileyen
bu iki kavram, orgiitlerin amaglarin1 gerceklestirmesi acisindan 6nem tasimaktadir. Yapilan
bu calismanin alana onemli katkilar saglayacagi diisiiniilmektedir. Diger taraftan ¢alisma,
Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeyleri ile algiladiklar1 orgiitsel adalete iliskin var olan
durumun belirlemesi agisindan da Onemlidir. Arastirmada elde edilen bilgiler 1s18inda,
orgiitsel adaleti artirict ve dgretmenlerin orgiitsel bagliligini artirict 6nlemler alinabilir. Bu
arastirma sonucundan elde edilecek verilerin, Ozellikle Milli Egitim Bakanligi (MEB)
tarafindan dikkate alinarak okul yoneticilerine, 6gretmenlere yonelik hizmet ici egitimler
verilmesi agisindan da ¢alismanin 6nemini artirmaktadir. Bu arastirma ile birlikte, Sanliurfa
ilindeki ilkogretim okullarinda 6gretmenlerin, Orgiitsel adalet algisi ile Orgiitsel baglilik
diizeyleri arasindaki iliski incelenerek ve il merkezinin arastirma konusu kapsamindaki genel
bir portresi ¢ikarilmis olacaktir. Elde edilen veriler orgiitsel adalet ve orgiitsel bagliliga iliskin

Ogretmen algilariin nasil oldugu hakkinda bir bakis agis1 kazandiracaktir.
1.4. Arastirmanin Varsayimlari

1) Okulda gorevli 6gretmenler orgiitsel adalete ve orgiitsel bagliliga iliskin belirli bir
alg1 ve farkindalik diizeyine sahiptirler.

2) Veri toplama yontemi arastirmanin amacini gosterecek niteliktedir.

3) Arastirmaya katilan Ogretmenler Olgek sorularini  cevaplarken samimi
davranmuslardir.

4) Olgekten elde edilen veriler, anketi cevaplayanlarin goriislerini tam olarak

yansitmaktadir.
1.5. Arastirmanin Simirhliklar:

Bu calisma;
1) Ilkégretim Okulu dgretmenlerinin orgiitsel adalet algilari ile orgiitsel baglilik
diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemekle,

2) 20112012 egitim-6gretim y1li ile,



3) Sanhwurfa ilinde tabakali ve tesadiifi Ornekleme yoOntemleriyle se¢ilmis resmi
ilkogretim okullarinda gérev yapan dgretmenlerle,
4) Konuyla ilgili aragtirmacinin ulagabildigi kaynaklardan elde edilen verilerle

siirlandirilmstir.
1.6. Tanimlar

Ilkégretim: lkogretim 6-14 yas grubundaki dgrencilere temel beceri kazandirarak
onlar1 hayata ve sonraki egitim kurumlarina hazirlayan, kiz ve erkek biitiin vatandaglar i¢in
zorunlu-parasiz olan bir egitim devresidir (Demir, 2010: 11).

Okul: Toplumdaki bireylerin egitilmesi islevini iistlenen kurumlarin ortak adidir.

Ogretmen: Egitim sistemimizde Milli Egitim Bakanligma bagli olan resmi ve zel

ilkdgretim okullarinda goérev yapan ana siifi, sinif ve brang 6gretmenleri (Gokge, 2006: 26).

Orgiit: Sosyal varlik olan ve tek baslarma ihtiyaclarin1 karsilayamayan insanlarin, bir
araya gelip, is ve islev bolimii yapilarak bir otorite ve sorumluluk hiyerarsisi i¢inde ortak ve
acik bir amaci gergeklestirmek tlizere maddi ve manevi yetenek, gii¢, bilgi, beceri ve benzeri
kaynaklarini ¢abalariyla birlikte esglidiimledikleri dinamik ve agik sosyal bir sistem (Cinar,

1999: 7).

Orgiitsel Adalet: Adil ve ahlaki uygulama ve islemlerin Orgiit icerisinde egemen
kilinmasi ve tesvik edilmesi calisanlarin yoneticilerinin davraniglarini adil, ahlaki ve rasyonel

olarak degerlendirmesidir (Iscan ve Naktiyok, 2004: 7).

Orgiitsel Baghlik: Calisanlarin orgiitle iliskilerini karakterize eden ve orgiitte kalma

kararlarina etki eden psikolojik durumdur (Meyer ve Allen, 1991: 67).



BOLUM II

KURAMSAL CERCEVE ve ILGILI ARASTIRMALAR

Kuramsal g¢erceve kapsaminda oncelikle orgiitsel adalet ile ilgili olarak “Orgiit” ve
“adalet” kavramlar1 agiklanmistir. Daha sonra “Orgiitsel adalet algisi” agiklanmaya ¢aligilmis
ve oOrgiitsel adalete dayanak olan teorik c¢alismalarin siniflandirmasina yer verilmistir.
Bunlarin ardindan orgiitsel adaletin boyutlar1 aciklanmis ve orgiitsel adaleti etkileyen ve
onunla iliskilendirilen unsurlara yer verilmistir. Daha sonra orgiitsel baglilik kavramu ile ilgili
calismalar ile Orgiitsel baglihigin siniflari, Orgiitsel bagliligin tiirleri ve alt boyutlar
aciklanmistir. Sonrasinda oOrgiitsel adalet ile Orgiitsel bagililik iligkisi agiklanmaya
calisilmistir. Son olarak konuya iliskin yurt i¢inde ve yurt disinda yapilmis olan bazi

caligsmalara deginilmistir.

2.1. Orgiit ve Adalet Kavramlari

Orgiit, en az iki kisinin bir araya gelerek bir ortak amaci veya amaglar dizisini
basarmak i¢in olusturduklart koordineli bir birimdir (Gibson, Donnely, Ivancevich ve
Konopaske, 2003). Orgiit; belli amaglara ulasmak igin bir insan grubunun cabalarim
diizenleyen (Geng, 2007), insanlardan ve teknolojilerden olusan ve insanlarin birbirlerine ya
da islerine kars1 iliskilerini diizenleyen (Balci, 2002: 1), insanlarin 6nceden planladiklari, is

boliimii ve goérevlendirmelerin bulundugu koordineli olarak galistiklar1 yapidir (Oztekin,

2002: 65).

Baysal’dan (1996) aktaran Aykut’a (2007) gore ise Orgiit, belirli bir siire iginde
hedeflere ulagsmak i¢in sosyal iliskileri devam ettiren bir¢ok kisinin meydana getirdigi
topluluktur. Peker (2005) ise calismasinda Orgiitii, belirli amaclar dogrultusunda kisilerin

cabalariin koordine edildigi bir yonetisim islevi olarak tanimlamistir (Celik, 2007:6).

Koken olarak Arapga “adl” sozciigiinden dilimize gegmis olan adalet kavrami, yabanci
dillerdeki karsiliginda ortaya koydugu gibi, hak, hukuk ve haklilikla ilgili i¢ i¢e kenetlenmis
bir kavramdir. Aristoteles adalet kavraminin birden fazla anlamindan bahseder ve adalet
kavramini adaletsizlik kavramiyla birlikte tanimlamanin daha dogru oldugunu sdyler.
Aristoteles’e gore “Yasalara uymamak, onu kendi ¢ikarlarina gére kullanmak ve dolayisiyla
bir esitsizlik yaratmak adaletsizlik, yasalara uygun davranmak ve esitliligi bozmamak ise
adalettir.” (Toprakkaya, 2009: 629). Bu agidan adaleti, hak ve hukukun gerceklestirilmesi
seklinde tanimlamak miimkiin olabilir (Cegen, 1975: 96).
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Kelime anlami olarak adalet; hak ve hukuka uygunluk, hakki gézetme ve herkese
kendine uygun diiseni, kendi hakki olan1t verme, dogruluk anlamlarin1 tasimaktadir (TDK,
2011). Giiney (2004) ise adaleti, temelinde esit toplumsal sartlar ve imkanlar i¢inde biitiin
insanlarin 6zgilirce ve c¢ok yonlii gelismesini, esit hak ve sorumlulugun paylasildig:r bir
toplumda insanlarin yaratict olarak is gorebilmesini, herkese esit hak ve sorumluluklar
taninmis olmasini, kisinin erdemlerinin toplumca ve toplumun biitiin fertlerince giivence

altina alinmis bulunmasini 6ngdren ve dile getiren ahlak ve hukuk ilkesi olarak tanimlamistir.

Demirtag ve Gilines (2002: 2) hazirlamis olduklari “Egitim Yonetimi ve Denetimi
SozIigi” isimli ¢aligmalarinda adaleti, isgorenlere, oOrgiite katkilari oraninda haklarinin;

kurallara aykir1 davranmalar1 oraninda da cezanin verilmesi olarak tanimlamiglardir.

Akarsu (2010) adaleti, dogrunun, hakkin korunmasi; dogru olmanin 6z belirtisi olarak
tanimlamaktadir. Bir baska ¢alismada da adalet; tarafsiz ve acik fikirli olmak, hatalar1 kabul
etmek, uygun durumlarda pozisyon ve inanglar1 degistirmek, yargiya olan baglilig
sergilemek, bireylere esit davranmak, bagkalarinin hatalarindan ve eksikliklerinden kendine

cikar saglamamak olarak tanimlanmustir (Ozkalp ve Kirel, 2004: 235).

Adalet; zenginlik, seref ve toplumun diger boliinebilir degerlerinin dagitiminda
uygulanan bir ilkedir ve toplumun {iiyelerine, her birinin yetenegine, katkisina ve toplumsal
konumuna gore esit ya da farkli pay verilmesini gerektirir (Polat, 2007: 13). Adalet, esitlere
esit pay vermek ya da esit davranmaktir (Y1lmaz, 2010).

2.2. Orgiitsel Adalet Kavram

Orgiitsel adalet farkli yazarlarca, pek ¢ok farkli bigimde tammlanmstir. Orgiitsel
adalet; “is yerinde adaletin, bireye ve orgiite olan etkilerini ortaya ¢ikarmaya yarayan bir
terimdir” (Greenberg, 1990: 398). Orgiitsel adalet algilar1, bireysel ve drgiitsel sonuglara olan
etkileri nedeniyle Orgiitsel davranis yazininda tartisilan 6nemli konularindan biri olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Yiriir, 2008: 296). Bu nedenle orgiitsel adalet algisinin orgiitler
tarafindan c¢ok iyi bilinmesi gerekmektedir. Bireylerin orgiitiindeki adaletle ilgili algilamalar
vardir (Ozdevecioglu, 2003a: 78). Buradan yola ¢ikarak orgiitsel adaleti en temel anlamda

“bireylerin orgiitteki adalet sezgileri” olarak ifade edebiliriz (Soytik, 2007: 1).

Orgiitsel adalet algis1 bireyseldir ancak; algilama sadece bireysel acidan degil,

kiiltiirler, medeniyetler ve yillar arasinda da farkliliklar gostermektedir (Greenberg, 1990:



399). Dolayistyla orgilitsel adalet kavrami birgok degiskene bagli olsa da, orgiit i¢inde
calisanlarin is yerinde ne kadar adil olarak davranildigi konusundaki algilarini, bireylerin
calismakta olduklar1 orgiitlerde kendilerine adil davramilip davranilmadigini belirlemede
kullandiklar1 yollar1 ve adaletin isle iliskili degiskenleri (6rgiite baglilik, is tatmini vs.) nasil

etkiledigini igeren bir kavramdir (Atalay, 2005: 2; Tan, 2006: 4).

Bir isyerinde c¢alisanlarin adalet algisina sahip olmasi, calisanlarin kisisel ve is
tatminleri, orgiite bagliliklar1 ve orgiitiin etkin bir sekilde isleyebilmesi agisindan 6nemli bir
kavramdir. Bireyler bagli olduklar1 orgiitiin hedeflerini gerceklestirmek icin sunduklari
calismalar1 ve gayretlerinin karsiliginin verilmesini (licret, imkan sunumu ve statli vs.), bu
kazanimlarin objektif olarak ve hak ettikleri sekilde dagitilmasini isterler. Iste bu dagitima

“Orgiitsel Adalet” denir (Dogan, 2008: 23).

Orgiitsel adalet, adil ve ahlaki uygulama ve islemlerin, &rgiit igerisinde egemen
kilinmasint ve tesvik edilmesini igerir. Diger bir ifade ile adaletli bir orgiitte, ¢alisanlar
yoneticilerin davramislarini adil, ahlaki ve rasyonel olarak degerlendirirler (iscan ve Naktiyok,
2004: 187). Calisanlarin orgiitteki uygulamalarin ve islemlerin adilligine iliskin algilamalari,
onlarin orgiite duyduklar1 bagliligi ve yoneticilerine duyduklar1 giiveni etkilemektedir (Eker,
2006: 5). Yoneticiler, ¢alisanlarin adalet algilar1 tizerinde kontrollerinin olmasi nedeniyle,

onlarin doyumlarini, bagliliklarini ve 6rgiite katilimlarini etkileyebilirler.

Orgiitsel adalet “bireylerin drgiitteki adalet sezgilerini” ifade etmektedir. Bu tanimdan
da anlagilacag {izere, orgiitsel adalet bireysel bir kavramdir (Karaman, 2009: 6). Orgiit iginde
diizeni saglamay1r amagclayan kurallarin olusturmak istedigi diizen, herhangi bir diizen
degildir. Kurallarin goriinlisteki amaci diizen saglamak olsa da gergek amaci adaleti
gergeklestirmektir. Orgiitsel kurallar asil giiciinii, yaptirimlarin etkili olmas1 ya da tavizsiz
uygulanmasindan degil, adalete uygunlugundan alir. Calisanlarin ¢ogu tarafindan adil
bulunmayan kurallar yaptirrmi ne olursa olsun siklikla ihlal edilir (Kayar ve Uziilmez, 2005

akt. Altinkurt, 2010: 279).

Kisaca oOrgiitsel adalet, bir orgiitte ¢alisanlarin, is ortaminda ne kadar adil davranildigi
konusundaki algilarin1 ve bu algilarin bireysel ve oOrgiitsel sonuglara olan etkileriyle dnem
kazanmis bir kavramdir. Ozellikle performans: yiiksek mutlu ¢alisanlarin, hem bireyler hem

de orgiitler i¢in Onemi diisiiniildigiinde, orgiitsel adalet konusunun simdi oldugu gibi



gelecekte de, calisan davraniglarinin incelenmesinde 6nemli bir 6l¢iit olarak kullanilacagi

distintilmektedir (Irak, 2004: 40).
2.3. Orgiitsel Adalet Algisi ve Boyutlari

Orgiitsel adalet iizerine yapilan ¢alismalari inceledigimizde genellikle orgiitsel adaletin
ii¢ boyutu iizerinde duruldugunu gérmekteyiz. Bu boyutlar; dagitimsal adalet, islemsel adalet

ve etkilesimsel adalettir.

Tarihsel olarak incelendiginde orgiitsel adalet ile ilgili ilk arastirmalarin Adams’in
Esitlik Teorisini (1965) temel alan “Dagitimsal Adalet”’e odaklandigr goriilmektedir.
Dagitimsal adalet {izerine yapilan arastirmalarda kazanimlarin algilanan adaleti incelenmistir.
Ancak dagitimsal adaleti temel alan ¢alismalarin kisilerin adaletsizliklere verdikleri tepkilerini
aciklamada ve tahmin etmede yetersiz kalmasi, aragtirmacilar islemsel adaleti incelemeye
yoneltmistir. Islemsel adalet, elde edilen kazanimlarin belirlenmesinde kullanilan siire¢ ve
prosediirlerin algilanan adaleti olarak tanimlanmaktadir. Kazanimlarin ve bu kazanimlari
belirlemede kullanilan siire¢ ve prosediirlerin algilanan adaleti kadar bu prosediirleri
uygulayan yoneticilerin kisilere davraniglarinin da énemli oldugunun fark edilmesi, orgiitsel
adaletin yeni bir boyutunu ortaya ¢ikarmistir. Etkilesimsel adalet olarak adlandirilan bu boyut,
prosediirlerin uygulanmasi1 sirasinda kisilerarast davraniglarin algilanan adaleti olarak
tanimlanmaktadir (Cohen-Charash ve Spector, 2001: 279).

Bazi1 arastirmacilar (Pillai, Rajnandini, Chester, Schriesheim and Williams, 1999:
899), orgiitsel adaleti, 6diillere iliskin adalet (dagitimsal adalet) ve uygulamaya iliskin adalet
(islemsel adalet) olmak iizere iki boyut olarak ele alirken; Greenberg bu kavrami,
kazanimlarin (dagitimsal adalet), siireclerin (islemsel adalet) ve bireylerarasi iligkilerin
(etkilesimsel adalet) adilligine dayali olarak ii¢ boyutta incelemistir (Greenberg, 1987: 56;
Greenberg, 1990: 401).

Polat’a (2007) gore, adalet arastirmalarmin tipik olarak yogunlastigi iki alt boyut
dagitimsal adalet (isgorenlerin aldig1 sonuglarin adilligi) ve islemsel adalettir (bu sonuglar
olusturulurken izlenen yolun adilligi). Yukar1 da belirtildigi gibi, orgiitsel adaletin bu iki tip
boyutu disinda ancak islemsel adaletin bir uzantis1 gibi goziiken, calisanlar tarafindan adil
olmanin bir diger belirleyicisi olarak kisiler arasi davraniglarin kalitesi ile ilgili bir de
etkilesimsel adalet boyutunun oldugu fark edilmistir (Colquitt, Conlon, Wesson ve Porter

2001).
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Son yapilan arastirmalara gore de islemsel adalet ¢cok yonliidiir ve bigimsel islemleri
(islemlerin ne kadar adil oldugu) ve etkilesimsel adaleti (islemlerin yiiriitiilme sekli) igerir
(Greenberg, 1990; Moorman, 1991). Sonu¢ olarak dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel adalet
birbiriyle ilgili, ancak farkli yapilardir (Cohen, Charash ve Spector, 2001). Tablo 1’de

orgiitsel adalet boyutlar1 ve kisa tanimlar1 verilmistir.

Tablo 1. Orgiitsel Adalet Boyutlar1 ve Kisa Tanimlar1

Odiillendirme sisteminde ¢alisanlarin algisal davranislarim

Dagitimsal Adalet dikkate alir (Moorman, 1991: 845).

Odiillendirme sisteminin karar verme siirecinde, kullanilan agik
Islemsel Adalet uygulamalar i¢in ¢aliganlarin algilarini1 dikkate alir (Moorman,

1991: 845).

Karar verme siirecinde, kisiler aras1 kabul edilmis davranislarin
Etkilesimsel Adalet istiinliigiini savunur (Aryee, Samuel, Budhwar, Pawan and

Chen, 2002: 271).

Kaynak: (Nam, 2008: 33).

Tablo 1’de goriildiigii gibi, dagitimsal adalet boyutunda; 6diillendirme sisteminin,
calisanlarin algisal davranislarini dikkate aldigini, islemsel adalet boyutunda; karar verme
stirecinde uygulamalar icin dikkate alindigin1 ve etkilesimsel adalet boyutunda ise; kisiler
arasi kabul edilmis davraniglarin iistiinliigiinii savunmalar1 goriilmektedir.

Orgiitsel adaletin boyutlarmin incelenecegi bu béliimde tarihsel gelisim dikkate
alinacak ve sirasiyla dagitimsal adalet, islemsel adalet ve etkilesimsel adalet boyutlarinin

iizerinde durulacaktir.
2.3.1. Dagitimsal Adalet (Distribituve Justice)

Dagitimsal adalet alan yazinda ortaya ¢ikan ilk adalet boyutlarindan biridir. Dagitim
adaleti, bir kisinin elde ettigi kazanimlarin (gorevler, mallar, hizmetler, firsatlar, roller,
statiiler, Uicretler, terfiler vs. ) adil olmasini, ¢iktilarin uygun, etik ve ahlaki olup olmadigina,

odiillerin adil dagitilip dagitilmadigina iliskin algilamayi ifade eder (Polat, 2007: 14).

Bireyler orgiitte elde ettikleri sonuglar1 adaletli veya adaletsiz olarak algilayabilirler.

Kendi elde ettikleri ile bagkalarinin elde ettikleri arasinda karsilastirma yaparlar. Bunun
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sonucunda kendilerine haksizlik edildigini diisiinebilir, bu yonde tutum ve davranislarini
degistirebilirler. Dagitimsal adalette esas olan, bireylerin, dagitilan kaynaklardan en adil

sekilde pay aldigii diisiinmesidir (Ozdevecioglu, 2003a: 78).

Adil dagitim, bir bireyin ulastig1 sonuclart ya da ona ayrilan payr hakg¢a algilamasidir
(Yildirim, 2008: 376). insanlar adil dagitimi degerlendirirken, sonuglarin etik olarak uygun
olup olmadigini, aldiklar1 kazanimlarin kendi standartlarini karsilayip karsilamadigini dikkate
alirlar. Bireylerin aldiklar1 6diillerin, ihtiyaglarin1 ve beklentilerini ne oranda karsiladigina
iliskin yaptig1 degerlendirmeler bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir (Altintas, 2006: 23;
Yildirim, 2008: 376).

Dagitimsal adalet ile ilgili ¢alismalar Adams’in “Esitlik Kurami” ile baslamaktadir
(Cohen, Charash ve Spector, 2001: 279). Buna gore, bir orgiit icerisinde ¢alisanlar aldiklar
odiillerin adil olup olmadigina “Esitlik Kurali”na gore karar verirler. Calisanlar isleri igin
ortaya koyduklar1 performans girdilerini (sahip olduklar1 egitim ve tecriibe, islerinde
katlandiklar1 stres ve gerginlikler, kidemleri vs.), bunlarin karsiliginda almig olduklar1 6diil
ciktilartyla (maas ve terfi kararlar1 vs.) karsilastirirlar; eger performans girdileriyle aldiklari
ciktilar arasinda bir esitsizlik oldugunu algilarlarsa, aldiklar1 odiillerin adil olmadigini

distintirler (Tan, 2006: 18).

Dagitimsal adalette, bireyin adalet algilamasinin odaginda elde ettigi sonuglar
bulunmaktadir. Orgiit icinde bireyler, isyerlerindeki kazang ve kayiplarni, sahip olduklar:
egitim, tecriibe, calisma siireleri, isyerinde yasadiklari stres ve gosterdikleri caba ile
karsilagtirdiklarinda, kendilerine adil davranilip davranilmadigina iliskin bir algilama
gelistirirler. Bunun sonucunda kendilerine haksizlik edildigini diisiinebilirler. Orgiitlerde
bireyler dagitimsal adaletsizlik algilarlarsa, bu onlarin performanslarina, isletmede kalma
veya ayrilma kararlarina yansir. Kaynaklarin adil dagitimi yaninda 6diil ve cezanin hak edene

verilmesi de dagitimsal adaletin algilanmasinda 6nemlidir (Ozdevecioglu, 2004: 185 — 186).

Dagitimsal adalet kapsaminda incelenen modellerden bir digeri de Leventhal’in (1976)
Adalet Yargi Modelidir. Bu model Adams’in belirttiginin aksine, kisilerin kazanimlarinin
adilligini sadece hakkaniyet kuralina gore degerlendirmediklerini, farkli kosullarda farkl
dagitim kurallari1 benimseyebildiklerini gostermektedir. Leventhal, bu dagitim kurallarini
hakkaniyet (equity), esitlik (equality) ve ihtiya¢ (need) olarak siralamistir (Chan, 2000).

Kisilerin  kazanimlariin, katkilarina gore belirlenmesi hakkaniyet kurali olarak
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aciklanmaktadir. Hakkaniyet kuralina gore kisi, kazanimlarin adilligini katilimi dogrultusunda
degerlendirir. Bu nedenle hakkaniyet kuralina katilim kurali da denmektedir. Kazanimlarin
belirlenmesinde, kisilerin katkilarinin goz oOniine alinmadan herkesin ayni kazanimi elde
etmesi esitlik kural olarak tanimlanmaktadir. Thtiyag kurali ise hem esitlige hem de kisilerin
katilimlarina bakilmaksizin daha fazla ihtiyaci olanin daha fazla kazanimi elde etmesi olarak

ifade edilmektedir (Cakmak, 2005: 28).

Leventhal’e (1980) gore bir siirecin adil olup olmadigina karar vermek i¢in kullanilan
ilkeler sunlardir. Tutarlilik (farkli zamanlarda farkli kisilere ayni sekilde uygulaniyor olmast),
onyargilardan bagimsizlik, yeterli ve dogru bilgiye dayanma, diizeltilebilirlik, dagitimdan
etkilenen tiim taraflarin deger ve disilincelerini temsil etme ve temel ahlaki deger ve

standartlara uygunluk (Atalay, 2007: 11)

Bu yaklasim dagitim sistemini, iliski i¢indeki katilimcilarin amaglarinin bir islevi
olarak gérmektedir. Bu agidan bakildiginda amaglanan sosyal uyum ve biitiinliigiin korunmast
oldugunda o&diillerin esit dagitimi 6nem kazanirken, amag¢ performans artist oldugunda
sonuglarin adil paylagimina olanak veren sistemler (performansa dayali iicret sistemi gibi)
onem kazanmaktadir. Yani belirli amaglarin gerceklestirilmesi belirli adalet ilkeleri

cer¢evesinde olmaktadir (Greenberg, 1990).

Orgiitsel adaletle ilgili bu yaklasimlara yoneltilen elestirilerin en dnemlisi sadece
dagitim iizerinde odaklanmis olmalaridir. Adalet agisindan bakildiginda dagitimin nasil
oldugu kadar, dagitim kararlarinin nasil verildigi de énemlidir. Bu noktada islemsel adalet

kavrami 0nem kazanmaktadir (Greenberg, 1987).

2.3.2. lislemsel Adalet (Procedural Justice)

Islemsel adalet, bir karar verilirken kullanilan islem, uygulama ve yontemlerin adil
olmasidir. Diger bir ifade ile islemsel adalet, orgiitsel kaynaklarin dagitimindan sorumlu olan
yoneticilerin, dagitima iligkin uygulamalarinda adil davranip davranmadiklarina iligkili olarak
calisanlarda olusan algilarin yani sira; calisanlarin elde ettikleri odiil, terfi ve {icretleri
belirleyen stireglerle ile ilgili adalet algilarin1 yansitir (Altintas, 2007: 152; Cakar ve Yildiz,
2009: 69).

Calisanlarin islemsel adalet algisina etki eden ii¢ temel faktor; karar alma siirecinin
tarafsizligl, karar alma yetkisine sahip olanlara duyulan giiven, iliskiler sisteminin saygi,

giiven, 1yi niyet ve yardimlagma diisiincesine dayali olmasidir. (Greenberg, 1990: 409-411)
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Islemsel adaletin ¢alisanlarin tutum ve davranislari iizerindeki etkilerini aciklayan bir
arastirmaya gore, adil islemlerin ve adil davranmanin degeriyle, sonuglariin dagilimimin daha
adil olacagr muhtemeldir. Bunun yaninda, islemsel adaletin rolii adalet dagilimini artirmaktir

(Niethoft, 1993: 534).

Bir orgiit sisteminde giidiilenmis kisiler dnceden belirlenmis hedeflere ulagtiklarinda,
adil bir sekilde odillendirilecegini bekledigi zaman bu Onceden belirlenmis hedefler
dogrultusunda ¢alisacaklardir. Ortada bir 6diiliin s6z konusu oldugu herhangi bir oOrgiit
sisteminin adaleti, iki temel bilesen ile yakindan ilgilidir. Bunlardan ilki olan dagitimsal
adalet, bireyin kendisinin ve digerlerinin harcadigi c¢aba miktar1 ile alinan odiilleri
karsilastirmas1 sonucu ortaya c¢ikan oOdiille ilgili algist iken; ikincisi olan islemsel adalet,
bireyin 6diil dagilimin etkileyen kararlarin alindig1 yontemlerden algiladig: adalettir (Cakmak

ve Ercek, 2007: 541).

Leventhal ve calisma arkadaslarinin islemsel adalet kavramini orgiitsel diizenler gibi
hukuksal olmayan yapilarda genislettiklerine inanilmaktadir (Colquitt vd., 2001: 426).
Thibaut ve Walker (1975) siire¢ kontroliiniin 6nemini vurgularken, Leventhal ve c¢alisma
arkadaslar1 Dagitim Tercihi Kuraminda (1980) adalete ulagsmak i¢in insanlarin kullanacagi
islemlerin ne olacagini belirlemeye calismislardir (Yildirim, 2002: 38). Levental’a gore, orgiit
icinde adalet algilarin1 dogrudan etkileyecek 6 temel kural bulunmaktadir. Bu kurallar

asagidaki gibidir: (Ozdevecioglu, 2003: 79).
(a) Tutarhlik kurah: Dagitim kararlariyla ilgili alinacak kararlarin birbirleriyle tutarl
olmasi kuralidir.

(b) Onyargih olmamak kurali: Dagitimda veya islemde 6rgiit ¢alisanlarina karst

onyargili olmamak kurahdir.
(c) Dogruluk kurah: Bilgilerin dogrulugu ile ilgili kuraldir.

(d) Diizeltebilme kurali: Alinan bazi kararlara ¢alisanlarin itiraz edebilmeleri veya o

kararlar1 diizelttirebilme haklarinin olmasi ile ilgili kuraldir.

(e) Temsilcilik kurallari: Calisanlar1 etkileyecek kararlarin alinmasinda onlardan

temsilciler secilmesi ve onlarin kararlara katilimu ile ilgili kuraldir.

(f) Etik kural: Alinacak kararlarin, 6zellikle dagitimmin ve kullanilan islemlerin

calisanlarin etik degerleri ile ayni1 yonde olmas1 gerektigine iliskin kuraldir.
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Bu alt1 kural islemsel adalet ve iliskili kazanimlar1 esas alir (Viswesvaran ve Ones,

2002: 194).

Yukaridaki aciklanan 6 kurala gore islemsel adalet, bir kararin sonuglarina yon veren
stirecler ile ilgilidir. Karar alic1 veya orgiit tarafindan gergeklestirilen herhangi bir kural ihlali,
islem adaletsizligi algisina neden olabilmektedir (Greenberg ve Barling, 1999). Islemsel
adaleti uygulayan yoneticiler, yonetsel kararlardan etkilenen insanlarin karar verme siirecine
onaylarindan ve siirecin tarafsiz olarak uygulandigindan emin olurlar. Onay, insanlarin
bilgilendirildikleri ve var olan sistemi se¢me Ozglirliigline sahip olduklar1 anlamma gelir

(Iscan ve Naktiyok, 2004: 187).

2.3.3. [Etkilesimsel Adalet (Interactional Justice)

Son yillarda gelistirilen orgiitsel kuramlarin kisilerarasi etkilesim ve bu etkilesimden
kaynaklanan sorunlar iizerinde yogunlastigi gézlemlenmektedir. Etkilesim adaleti, orgiitsel
uygulamalarin insani yoniiyle, diger bir ifade ile adaletin kaynagi ve alicis1 arasindaki
iliskilere dayali oldugu i¢in dogrudan dogruya kisilerarast iliskiler ile ilgilidir (Ozmen, Arbak
ve Ozer, 2007: 22-29).

Calisanlarin orgiitsel adalet algilarimi etkileyen faktorler, dagitima iliskin nihai karar
ve bu dagitima karar verme siireci ile sinirli degildir. Calisma ortaminda bireylerin maruz
kaldiklar1 beseri iligkiler de calisanlarin algi ve tutumlarina yon verir. Karar verici
konumundakiler ile ¢alisanlar arasindaki iligkilerin niteligi, ¢calisanlarin orgiitsel adalet algilar
lizerinde belirleyici olan bir boyutun, etkilesimsel adalet smirlarin1  olusturur

(Karaeminogullari, 2006: 19).

Bazi1 arastirmacilar tarafindan bagimsiz bir kavram olarak tartigilan, digerleri
tarafindan ise islemsel adaletin bir alt boyutu olarak ele alinan etkilesimsel adalet, resmi
olarak olusturulmus yapilarin aksine etkilesimde bulunan taraflar arasindaki resmi olan rol,
statii ve kurallarim disinda gelisen iliskileri kapsar. Orgiitsel adalet algis1 sadece islemler ve
sonuclardan degil ayn1 zamanda ydneticilerin ¢alisanlarla olan iligski ve etkilesimlerinden ve
resmi iglemlerle ilgili yapilan agiklamalarin yeterli ve dogru olmasindan da etkilenmektedir.
Bu etkilesim bi¢imi ayni zamanda esitligin algilanmasi siirecini etkiledigi i¢in onemlidir

(Greenberg, 1990).

Folger ve Cropanzano’ya (1998) gore etkilesimsel adalet, bireyler arasi iligkilerin

niteligine isaret eden bir kavramdir. Bireylerin adalet algisi, bir prosediiriin uygulanisi
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esnasindaki bireyler arasi iliskilere de baglidir ve bu “etkilesimsel adalet” olarak adlandirilir
(Ytriir, 2008: 298). Etkilesimsel adalet algisi, calisanlar ve orgiitsel prosediirleri uygulamakla
yiikiimlii olan yoneticiler arasindaki haberlesme siirecinden etkilenmektedir. Bu iletisim
stirecinde onemli olan; saygi, diiriistliik ve nezaket gibi unsurlardir. Bu unsurlar, kisilerin
adalet algilarin1 6nemli dlgiide etkilemektedir. Bir isgorenin etkilesimsel adaleti diisiik olarak
algilamasi, yoneticisine veya buna neden olan birime kars1 olumsuz tepkiler gostermesine yol

a¢gmaktadir (Polat, 2005: 26-27).

Diger yandan Colak ve Erdost (2004) etkilesimsel adalet konusunda dort kural
belirlemistir. Bunlar su sekilde ifade edilmistir (Icerli, 2010: 86):

1. Sayg1 (kaba olmaktan ziyade kibar olma),

2. Kurallara uygunluk (uygun olmayan sorular sormaktan ve Onyargili yorumlarda

bulunmaktan sakinma),
3. Diiriistliik (aldatmaktan ziyade diiriist olma),
4. Dogruluk (kararlar hakkinda agik ve uygun agiklamalarda bulunma).

Greenberg’e (1993: 82-86) gore, oOdiilleri agik¢ca dagitmak yapisal olarak adil iken,
insanlara agik ve diiriist sekilde davranmak, kararlara iliskin uygun aciklamalar1 saglamak,
sosyal agidan adildir. Adaletin sosyal belirleyicilerinin hem islemler hem de boéliisiimle ilgili
yonleri oldugunu dile getirmistir. Ona gore etkilesimsel adaletin ele alinmasindaki bazi
karisikliklar, kavramsallastirmadaki eksikliklerden kaynaklanmaktadir. Orgiitsel adaleti
kisiler aras1 adalet ve bilgisel adalet olmak iizere ikiye ayirmistir. Kisiler arasi adalet boyutu,
sonuclara karar veren otoriteler tarafindan ¢alisanlara ne dl¢lide duyarlilik, nezaket, ciddiyet,
saygt gosterilerek ve deger verilerek davranildigini yansitmaktadir. Bilgisel adalet boyutu ise
kararlar alinirken kullanilan islemlerin nig¢in belirli bir sekilde kullanildig1 ya da sonuglarin
nicin belirli bir tarzda boliistiiriildiigline iliskin bilgileri agiga ¢ikaracak bilgilerin kisilere
verilmesi ile ilgilidir. Alinan kararlarin sonucglara verilen tepkiyi, kisiler arasi adalet
degistirmekte, ¢alisanlara karsi duyarli davranilmasi hosa gitmeyen bir sonu¢ durumunda,
calisanlarin kendini daha iyi hissetmesine yardimci olmaktadir; bilgisel adalet ise islemlere

verilen tepkileri degistirmede rol oynamaktadir.

Folger ve Cropanzano’ya (1998) gore de, etkilesimsel adalet boyutunun iki alt boyutu
bulunmaktadir. Bunlardan ilki “kisiler aras1 duyarlilik”, ikincisi ise “agiklama yapma” ya da

“sosyal sorumluluk™ boyutudur. Kisiler arasi duyarhlik, kararin uygulanmasindan sorumlu
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olan bireylerin, karardan etkilenen bireylere nazik ve saygili davranip davranmamasiyla
ilgilidir. Ikinci boyut olan acgiklama yapma veya sosyal sorumluluk ise dagitim kararinm
altinda yatan mantigin, kararin etkiledigi bireylere acik ve yeterli olarak anlatilmasi ve
aciklanmasiyla ilgilidir. Bireyler istenmeyen bir sonugla karsilastiklarinda kendilerine
yoneticileri tarafindan yeterli agiklama yapilirsa orgiite ve yoneticilerine kars1 daha toleransl

davranabilmektedir.

Arastirmacilar etkilesimsel adaletin, adalet siniflandirmasindaki yeri konusunda farkli
goriigler savunsalar da isgorenlerin igverenler ile olan etkilesimlerinin, vatandaslhik
davraniglarina etkisi olabilecegi gorlislinli paylasmaktadirlar. Yapilan aragtirmalarda,
Skarlicki ve Folger (1997) etkilesimsel adaletin yiiksek oldugu durumlarda, isgorenler
acisindan dagitimsal ve islemsel adaletin 6nemli olmadig1 ve dnemsenmedigi bulunmustur
(Uysal, 2002 akt. Atalay, 2005: 17). Bies ve Shapiro’nun (1987) yetersiz kazanimlar elde
eden bir grup calisan iizerinde yaptiklari arastirma sonuclarina gore; kisiler kararlara iliskin
makul aciklamalar yapildigi takdirde sonuglari olumsuz da olsa aliman kararlarin adil
oldugunu diistinebilmektedirler (Greenberg, 1990). Alinan kararlarin karardan etkilenenlere
nedenleriyle aciklanmasi, calisanlara agik, samimi ve diirlist bir iletisim kurulmasi hem
stirecin mesrulagmasin1 saglayacak hem de adalete iliskin algilamasini olumlu yodnde
etkileyecektir (Greenberg, 1990). Bu yoniiyle etkilesimsel adalet, ne sdylendiginden ¢ok nasil
sOylendigine ve karardan etkilenenin nasil etkilendigine iliskin bir adalet algilamasidir

(Altinkurt, 2010: 283).

Hoy ve Tarter (2004) orgiitsel adaletin saglanmasinda, yukarida tartigilan dagitimsal,
islemsel ve etkilesimsel adaleti saglamak icin Leventhal’in (1980) siniflamasina benzer bir
siiflama yapmistir. Hoy ve Tarter’a (2004) gore orgiitsel adaletin genel ilkeleri asagidaki gibi

Ozetlenebilir:

1. Esitlik ilkesi: Calisanlarin orgiitten elde ettikleri kazanimlarin, orgiite katkilar ile
orantili olmasi gerektigi ilkesidir.

2. Algi ilkesi: Calisanin orgiitsel uygulamalara iligskin bireysel adalet algisidir.

3. Katihmceilik ya da cokseslilik ilkesi: Calisanlarin kararlara katiliminin daha adil

kararlarin alinmasina katk1 getirecegi ilkesidir.

4. Kisileraras: (etkilesimsel) adalet ilkesi: Orgiitsel adaletin saglanmas: i¢in saygils,

kibar ve olgun davraniglarin gosterilmesi gerektigi ilkesidir.
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5. Tutarhlik ilkesi: Liderlerin davraniglarindaki tutarliligin, astlarda adalet algisinin

olusumu igin gerekli olmasi ilkesidir.

6. Sosyal esitlik ilkesi: Karar verirken kolektif bir 6rgiit misyonunun paylasilmas: ve

kendi ilgilerine gore serbestce karar verilmesi gerektigi ilkesidir.

7. Diizeltme ilkesi: Yanlis ya da kotii kararlarin diizeltilmesi gerektigi ilkesidir.
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2.4. Orgiitsel Baghhik Kavram

Son yillarda 6rgiit yoneticilerinin en ¢ok iizerinde durduklar1 ve bu konuda politikalar
tiretmeye calistiklar1 konulardan biri de orgiitsel baglhiliktir. Cilinkii 6rgiitlerine baglilik duyan
isgorenlerin digerlerine gore daha iiretken olduklar, orgiit ve degerleriyle daha fazla
biitiinlestikleri ve orgiit amaglarin1 basarmak i¢in kendilerinden beklenenin Gtesinde c¢aba

ortaya koyduklar1 gdzlenmistir.

Literatiirde orgiitsel bagliliga iliskin farkli tanimlamalarin yapildigi goriilmektedir.
Orgiitsel baghlik; &rgiitiin sahip oldugu 6zelliklerin, vizyon ve degerlerin birey tarafindan
i¢sellestirilmesi ve kabul edilme derecesi olarak tanimlanir (O’Reilly ve Chatman, 1986).
Orgiitsel baglilik, bireyin bir drgiitle 6zdeslesmesi ve kimlik birliginin goreceli giiciidiir (Ince
ve Giil, 2005). Ayrica Orgiitsel baglilik, bireyin orgiit ¢ikarlarmi kendi ¢ikarlarindan {istiin

gormesi olarak tanimlanmaktadir (Baysal ve Paksoy, 1999).

Orgiitsel baglilik; ¢alisanin orgiitiin hedeflerini benimsemesi ve o orgiit icindeki
varligint stirdiirmeyi istemesidir. Bir orgiitteki isgorenlerin orgiite olan baglhiliklarindan sz
edebilmek i¢in, is gorenlerin o Orgiitliin bir iiyesi olabilme adina giiclii bir istek duymasi,
kurumun yararim1 gozeterek yiiksek diizeyde enerji harcamasi, Orgiitiin temel deger ve
hedeflerini benimseyip kabullenmesi gerekir (http://www.insankaynaklari.com

/en/ContentBody.asp?BodyID=564).

Orgiitsel baghilik, isgdrenin orgiiti bir biitiin olarak ele alip genel olarak
degerlendirdigi duygusal bir tepkidir. Bu tutumun, isgérenin kendisi ve Orgiitii arasindaki
iligkiler diisiiniilerek Orgiitte zaman i¢inde yavasca ve tutarh bir sekilde gelistigi kabul edilir

(Sahin, 2007).

Orgiitsel baglilik, bireyin, i¢inde bulundugu &rgiit ile kendisini biitiinlestirmesi olarak
degerlendirilebilir. Bu degerlendirmeyle bakildiginda, orgiitsel bagliligin iic 6nemli 6gesinin
oldugu sdylenebilir. Bunlar; iggbrenin orgiit amaclarini1 kabul etmesi ve onlara inanmasi, is
gorenin Orgiit i¢in Ozverili sekilde daha fazla ¢aba gdsterme istegi ve isgorenin Orgiitteki

varligin1 devam ettirmeye olan inang¢ ve arzusudur (Cetin, 2004; Balay, 2000).

Orgiitsel baghlik konusu; érgiitsel davrams, orgiitsel psikoloji ve sosyal psikoloji gibi
farkli disiplinlerin ilgisini ¢ekmesi ve bu alanlardan gelen arastirmacilarin bu konuya kendi

bakis acilarini yansitmalari, orgiitsel baglilik kavraminin anlagilmasini giiglestirmektedir. Bu
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dogrultuda Morrow (1998) literatiirde oOrgiitsel baglilikla ilgili yirmi besin iizerinde degisik

tanimin bulundugunu belirtmektedir. Bu tanimlardan bazilarina goére orgiitsel baglilik;

e Birey-orgiit etkilesimi ve zaman igerisinde gelisen yatirnmlardaki degisiklikler
sonucunda olusan yapisal bir olgudur. Calisanlarin, elde ettiklerinin yaptiklari
katkilara orani ile ilgili algilamalar1 ve orgiitteki yatirnmlarinin ve yan yatirimlarinin
birikimine bagli olan bir degisim iliskisidir.

e  Orgiitiin {iyesi olarak kalma arzusu, rgiit i¢in yiiksek caba harcama olgusu ve drgiitiin
amag ve degerlerine giiclii bigimde inanmadir.

e Tatmin edici olmasa bile bir ise baglilik duyma ve ona psikolojik olarak baglanmadir.

e Orgiitsel cikarlar1 karsilayacak sekilde hareket etmek icin icsellestirilmis normatif

baskilarin bir toplamudir.

Yukaridaki tanimlamalardan 6zetlemek gerekirse orgiitsel baglilik; isgdrenin calistig
kuruma karst olumlu duygular beslemesi, orgiitiin bir iiyesi olma konusunda gii¢lii istek
duymasi, Orgiitiin yarar1 i¢in yliksek diizeyde caba ortaya koymasi ve orgiitiin ama¢ ve
degerlerini benimsemesi olarak tanimlanabilir (Balay, 2000). Orgiitsel baglhlik kavram ile
ilgili yapilan tanimlamalarin, daha iyi anlasilabilmesi agisindan Tablo 2 de bazi orgiitsel

baglilik tanimlarina yer verilmistir.
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Tablo 2. Orgiitsel Baglilik Kavram I¢in Yapilan Tanimlamalar

Mowday, Steers ve

Porter (1979)

Orgiitiin amac¢ ve degerlerine maksimum diizeyde inanmasi ve
igsellestirmesi, orgiit amaglari i¢in yogun gayret sarf etme istegi ve
orgiitte yer edinmek ile orgiit liyeligini siirdiirmek i¢in duyduklar

cok giiclii bir arzudur.

O’Reilly ve Chatman,

Orgiitiin sahip oldugu ozelliklerin, vizyon ve degerlerin birey

(1986) tarafindan igsellestirilmesi ve kabul edilme derecesidir.
Meyer ve Allen Isgoren ile calistigi orgiit arasindaki iliskiyi yansitan, orgiit
(1997) tiyeligini devam ettirme kararina yol agan psikolojik bir durumdur.
Baysal ve Paksoy Orgiitsel baglilik, bireyin orgiit ¢ikarlarmi kendi ¢ikarlarindan
(1999) iistiin gdrmesidir.

Balay (2000) Isgorenin, calistign kuruma karst olumlu duygular beslemesi,
Orgiitiin bir tiyesi olma konusunda giiclii istek duymasi, orgiitiin
yarar1 i¢in yiiksek diizeyde ¢aba ortaya koymasi ve orgiitiin amag
ve degerlerini benimsemesidir.

Ince ve Giil Orgiitsel baglilik, bireyin bir orgiitle 6zdeslesmesi ve kimlik
(2005) birliginin goreceli gliciidiir.

Sahin (2007) Orgiitsel baglilik, isgdrenin rgiitii bir biitiin olarak ele alip genel
olarak degerlendirdigi duygusal bir tepkidir.

Tablo 2’ de orgiitsel baghlik kavrami ile yapilan tanimlamalar yakindan

incelendiginde, oOrgiitsel baglilik kavramimin genel olarak, orgiitin amag¢ ve degerlerine
maksimum diizeyde inanmasi ve igsellestirmesi, orgiit amagclari i¢in yogun gayret sarf etme
istegi ve oOrgiitte yer edinmek ile orgiit tiyeligini stirdiirmek i¢in duyduklari ¢ok giiclii bir arzu,
orgiitiin sahip oldugu ozelliklerin, vizyon ve degerlerin birey tarafindan igsellestirilmesi,
isgoren ile calistig1 orglit arasindaki iliskiyi yansitan, orgiit liyeligini devam ettirme kararina
yol agan psikolojik bir durum, isgdrenin, ¢alistigi kuruma karsi olumlu duygular beslemesi,
orgiitlin bir liyesi olma konusunda giiclii istek duymasi, Orgiitiin yarari i¢in yiiksek diizeyde
caba ortaya koymasi ve oOrgiitiin ama¢ ve degerlerini benimsemesi, bireyin bir oOrgiitle
0zdeslesmesi ve kimlik birliginin goreceli giicii, isgdrenin Orgiitii bir biitiin olarak ele alip

genel olarak degerlendirdigi duygusal bir tepki seklinde tanimlandig1 goriillmektedir.
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2.5. Orgiitsel Baghhgin Onemi

Orgiitsel baglilik, isgdrenlerin drgiitteki verimliliklerini ve isten ayrilma diisiincelerini
aciklamasi nedeni ile son yillarda orgiitsel davranig alaninda sik incelenen bir kavramdir
(Wasti, 2000: 401). Orgiitsel baglhlik konusunun bu kadar énemli hale gelmesindeki temel
sebep “insan” faktoriidiir. Insanlarin ¢alisma ortamlarinda duygu ve diisiincelerinden bagimsiz
olmalarinin miimkiin olmamasi, insan faktoriiniin yonetimini zorlastirmakta ve karmasik hale
getirmektedir. Calisan; ihtiyaglarinin karsilandigi, kendini mutlu hissettigi bir Orgiitte

calismaya devam edecek ve baglilik hissedecektir.

Orgiitler icin kaynaklarin etkin kullammi giiniimiizde &nemli bir sorun teskil
etmektedir. Bir orgiitiin amaglar1 dogrultusunda basarili sekilde faaliyetlerinin devamliligini
saglayabilmek i¢in en Onemli konulardan birisi, ¢alisan devamliliginin saglanmasidir. Bu
yiizden orgiitler, genellikle iggoren devir oranindan kaynaklanan yiiksek maliyeti azaltmak ve
siirekliligi saglamak icin calisanlarin bagliligim artirmaya ¢aligmaktadirlar. Orgiitte yiiksek
bir isgoren devir orani, maddi kayiplara neden olmanin yani sira, mevcut iggorenler arasinda
motivasyon diismesine ve bunun sonucunda yapilan isin kalitenin azalmasina sebep olacaktir.
Orgiitlerde isgdren devir oraminm neden oldugu olumsuzluklarin ortadan kaldiriimasinda

“oOrgiitsel baglilik “ konusu 6nemli bir unsur olarak goriilmektedir (Giiglii, 2006: 3).

Orgiitsel bagliligin saglanmasi, orgiitiin etkinlik ve verimliligini artirict bir faktdrdiir.
Bircok aragtirmaciya gore her orgiitiin amaci, degisen is ve ¢evre sartlarinda ¢alisanlarinda
orgiitsel baglhlik olusturabilmektir (Ince ve Giil, 2005: 15). Orgiitiin etkinliginde, galisana
resmi olarak verilen roliinden ¢ok daha fazlasini gostermeye yatkin olmasinda bagliligin etkisi
ve 6nemi biiyiiktiir. Orgiitsel baglilik iizerine pek ¢ok arastirma yapilmasinin nedeni belki de
orgiitlerin elindeki en 6nemli unsuru olan, entelektiiel sermayeyi olusturan calisanlarini elinde
nasil tutacagini belirleme yolunda bilgi toplamaktir. iste bu noktada calisanlarin drgiitte nicin
kalmaya devam ettikleri de Onem tasimaktadir. Calisanlarin Orgiitte kendi istekleri ile
kalmalari, bunu bir zorunluluk ya da gereksinim olarak gormeleri farkli anlamlar
tasimaktadir. Orgiitsel baglilik saglandiginda veya artirildiginda, isgoren devir oram azalacak

ve Orgiitler tecriibeli elemanlarla ¢calismaya devam edecektir (Ada, 2008: 489).

Gilintimiizde orgiitsel baglilik konusuna ¢ok fazla 6nem verilmesinin diger bir nedeni,
nitelikli is giiciine olan yiiksek taleptir. Nitelikli ve tecriibeli isgiiclinlin 6rgiitte devamliliginin

saglanmasinin artan énemi ve iginden tatmin olan calisanin verimliliginin yiiksek olacagina
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iligkin beklentiler de orgiitlerde ¢alisan bagliligina verilen 6nemi artirmaktadir (Aslan, 2008:
163). Nitelikli iggiicliniin orgiitte kalmaya devam etmesi, bunu isteyerek yapiyor olusu ve
bilgisini Orgiitiin basarist i¢in kullanmasi orgiitsel bagliligin saglanmasi ile olur. Calisanlar
kendilerini orgiite bagl hissettikleri dl¢iide basarili olurlar. 1950’11 yillardan giiniimiize kadar
pek cok arastirmacinin, orgiitsel baglhiligin degisik boyutlarini inceleyen cesitli ¢alismalar
yapmis olmasinin ve bu ¢alismalarin giinlimiizde giderek énem kazanmasinin bir¢ok nedeni

bulunmaktadir. Bunlar (Ozmen, Arbak ve Saatgioglu, 1997) :

- Orgiite bagliligin, arzu edilen ¢alisma davranisi ile iliskisi,

- Orgiite baglihigin isten ayrilma nedeni olarak, is doyumundan daha etkili oldugunun
arastirmalarla ortaya konmasi,

- Orgiitsel baglilig1 yiiksek olan kisilerin, diisiik olanlara gére daha iyi performans

gostermeleri,

- Orgiitsel bagliligin, kurumsal etkililigin yararl bir gdstergesi olmasi,
- Orgiitsel baghiligin, fedakarlik ve diiriistliik gibi drgiitsel vatandaslik davranislarinin

bir ifadesi olarak dikkat ¢ekmesidir.

Orgiitsel baglilik konusunda yapilan arastirmalar, orgiitlerine yiiksek diizeyde baglilik
gdsteren i gorenlerin dnemini agik¢a ortaya koymaktadir. Islerinden yiiksek diizeyde doyum
elde eden ve orgiitlerine giiclii bicimde baglilik duyan isgdrenlerin, geri ¢ekilme davranislar
gostermedikleri ve islerine baghlikta uyum gosterdikleri goriilmiistiir (Nartgiin ve Menep,

2010: 291).

Bireyler orgilitte bir takim amaclar, degerler ve inanglar i¢in bir araya gelerek biitiinii
olustururlar. Bu bireyler arasindaki paylasilan ortak degerler ne kadar gii¢li ise o Olciide
giiclii bir orgiit kiiltiiriinden s6z edilebilir. Orgiit ve birey siirekli olarak birbirine katk1
sagladig1 siirece birbirine olan bagliliklar1 da devam edecektir. Orgiit, personelinin gelisimi
icin fedakarliktan kagmadig: siirece tiim bilgi, beceri, yetenek ve enerjisini pargasi oldugu
orgiit i¢in harcamaktan ¢ekinmeyecektir. Bu sekilde saglanan bir 6zdeslesme ile inanilmaz bir

gii¢ dogacaktir (Karaca, 2001).
2.6. Orgiitsel Baghlik Simflandirmalar

Orgiitsel baglilik konusunda yapilan siniflandirmalar, en az &rgiitsel bagliligin

tanimlar1 kadar ¢esitlidir. Ancak, orgiitsel baglilik siniflandirmalarinin ortak 6zelligi, bir orgiit
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ortamindaki iggorenin orgiite bagliligin1 tanimlayarak, baglilik boyutlarini belirlemek oldugu
soylenebilir. Orgiitsel baglilikla ilgili bu calismalar, bir isgorenin drgiite bagliligini saglayan,
onu Orgiite ceken ve Orgiitiin sahip oldugu bircok o6zelligin olabilecegini de ortaya

¢ikarmaktadir (Ustiiner, 2009: 6).

Orgiitsel baglilik siniflandirmalarinda alan yazinda iki farkli yaklasim 6n plana
cikmaktadir. Bu yaklagimlardan biri, orgiitsel bagliligi tutumsal ve davranigsal agidan
incelerken, digeri ise Orgiitsel bagliligi tek boyutlu ve cok boyutlu agilardan ele alir.
Calismada orgiitsel baglilik yaklagimlariin incelenmesi ile ilgili siniflandirma yapilmayarak,

ilgili alan yazinda yer almis 6nemli bazi siniflandirmalara deginilecektir.
2.6.1. Etzioni’nin Siniflandirmasi

Orgiitsel davramg alan yazini incelendigi zaman orgiitsel baghlik ile ilgili ilk
calismalarin Etzioni tarafindan gergeklestirilmis oldugu goriilmektedir. Etzioni (1975),
orgiitsel bagliligi, tiyelerin orgiite bagliliklart bakimindan iice ayirmaktadir. Buna gore en
olumsuz ugta negatif-yabancilastirici, ortada notr-hesapgi ve en olumlu ugta ise pozitif-moral
baglhilik vardir (Balay, 2000a: 19-20). Etzioni Orgiitiin {iyeler {iizerindeki gii¢ veya
yetkinliklerinin {iyenin orgiite yakinlagmasindan kaynaklandigini ileri stirmektedir (Giil, 2002:

43). Bu baglilik tiirleri su sekilde agiklanmaktadir:

1- Ahlaki Baghlik (Pozitif, Moral Baghhk): Orgiitiin amagclari, degerleri ve
normlarmi igsellestirme ile otoriteyle 6zdeslesme temeline dayanmaktadir. Bireyler, toplum
icin faydali amaclar1 takip ettiklerinde Orgiitlerine daha ¢ok baglanmaktadir (Bayram, 2005:
129-130). Birey orgiitiin amacini ve orgiitteki isini degerli saymakta ve isi, her seyden once

ona deger verdigi i¢in yapmaktadir.

2- Notr - Hesap¢1 Baghhik (Cikara Dayalh Yakinlasma): Bu baglilik tiiriiniin temel
felsefesi oOrgiit ile iiyeleri arasindaki aligveris iligkisidir. Ahlaki a¢idan yakinlasmaya gore
orgiitle daha az yogun bir iligkiyi yansitmaktadir. Bu baghlik tiiriinde bireyler baglilik
diizeylerini, giidiilerini karsilayacak sekilde ayarlamaktadirlar (Giil, 2002: 43). Kisi kendisine
verilen tlicrete karsilik olarak bir giinde ¢ikarilmasi gereken is normuna uygun olgiide bir
baglilik gostermekte ve Orgiite katkis1 karsiliginda elde edecegi Odiillerden dolayr baglilik
duymaktadir.
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3- Yabancilastiric1 Baghhk: Bireylerin, davraniglarinin sinirlandirildigi durumlarda
olusan baglilik durumudur ve orgiite karst olumsuz bir yonelimi ifade eder. Birey, psikolojik
olarak orgiite baghlik duymamakta fakat iiyeligini devam ettirmektedir. Yabancilastirici
baglilik; birey, orgiitli cezalandirict veya zararli gérdiigli zaman meydana gelirken; notr veya
hesapg¢t  baglilikta bireyler baglilik diizeylerini, giidiilerini  karsilayacak sekilde
ayarlayabilirler. Moral baglilik ise, standartlar ve degerler ig¢sellestiginde ve oOrgiite baglilik
goreceli olarak odiildeki degismelerden etkilenmedigi zaman gergeklesmektedir (Newton ve

Shore, 1992: 277).
2.6.2. Katz ve Kahn’in Simiflandirmasi

Katz ve Kahn (1977), orgiite bagliligin bir orgiit ortamindaki isgorenleri, rollerinin
gereklerini yerine getirmeye yani onlar1 orgiite baglilik duymaya yonelten farkli ddiillere
dayali devreler oldugunu ileri siirmiislerdir. Isgorenlerin orgiit i¢indeki eylemleri, i¢ ve dis
odiillerin birlesiminin bir sonucudur. I¢ &diiller anlatimsal devreyi, dis ddiiller ise aracsal
devreyi ifade etmektedir. Anlatimsal ve aragsal devreler ayirimi, kisilerin orgiite bagliliginin
niteligini belirtmektedir. I¢sel bakimdan ddiillendirici oldugu durumlarda, anlatimsal devre
s06z konusudur. Diger yandan kisiler, rollerini sadece aldiklar1 paralar karsiliginda yapabilirler.
Buna benzer dis ddiillerin giidiileyici oldugu durumlarda aragsal devreden bahsedilmektedir

(Balay, 2000a: 23-24).
2.6.3. Buchanan’in Simiflandirmasi

Buchanan’a gore baglilik, orgiitiin amag ve degerlerine, kisinin bu amag¢ ve degerlere
gore belirlenen roliine ve ¢ikara dayali degerinden ayri olarak, orgiitiin kendisine partizanca
ve duygusal baglanmadir (Yiiceler, 2009: 448; Varoglu, 1993). Buchanan; orgiitsel baglilig
iic gruba ayirmakta; 6zdeslesme, sarilma ve sadakat seklinde degerlendirmektedir. Buchanan
calismasinda, isgdrenin Orgiitin ama¢ ve degerlerine duygusal baghiligin; onun roliiniin
disinda ve ayr1 olarak tamamen duygusal nedenlerle baglanma veya bireyin amag¢ ve
degerlerle olan uyumu ve ilgisi sonucu orgiite baglanma, orgiitiin bireyin nazarindaki hatir1 ile

bagliligin birbirinden farkli ve bagimsiz oldugunu belirtmistir (Mahmutoglu, 2007: 46-53).
2.6.4. O’ Reilly ve Chatman’in Orgiitsel Baghlik Yaklagim

Orgiitsel baglilik, O’Reilly ve Chatman (1986) tarafindan isgérenin drgiite psikolojik

baglilig1 olarak ifade edilmektedir. Bu baglilik; ise sarilma duygusunu, sadakati ve orgiit
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degerlerine inanct kapsamaktadir. Bu gercevede orgiite psikolojik baglilik, li¢ boyutta ele
alinmigtir. Arastirmacilar bu boyutlar;; uyum boyutu, 6zdeslesme boyutu ve igsellestirme
boyutu bi¢iminde ifade etmislerdir. Brockner, Tyler ve Schneider (1992)’e gore, isgdrenler
baz1 durumlarda c¢alistiklar1 orgiitli yiizeysel diizeyde desteklerler. Bunlar orgiite inanmaktan
cok, uyumlu eylemler yolu ile bazi o6diilleri kazanmayi1 ve cezalardan kurtulmayi tercih
ederler. Isgorenlerin orgiite duyduklar1 bu yiizeysel baglhilik uyum olarak adlandirilmaktadir.
Uyum baglhiginda, belirli digsal ddiiller i¢in baglilik vardir. Ozdeslesme, isgdrenlerin yakin
olma istegine dayanan orgiitsel baglilik asamasidir. Isgoren, kendini bir grup iiyesi olarak
hisseder ve bu asamada kendi degerlerini orgiit degerlerine gore ayarlamaz. Ozdeslesme
bagliliginda, yakin iliski istegine dayali olan baghlik vardir. I¢sellestirme boyutunda isgoren,
orgiitiin degerlerini kendi tutum, davraniglar1 ve kisisel degerleri ile uyumlu gérmektedir.
Isgorenin orgiite bagliligy, ii¢ bagimsiz esasa gore sekillenmektedir. Igsellestirme baglilig ise,
orgiitsel degerler ile bireysel degerler arasindaki uyuma dayanmaktadir (Giiclt, 2006: 14).
Isgorenler, 6zdeslesme boyutunda orgiitlerine baglilik gdstermekten gurur duyarlar ve drgiit
ile 6zdeslesirler. Ciinkii Orgiit, isgorenlerin deger verdigi seyleri desteklemektedir (Balay,

2000: 100).
2.6.5. Meyer ve Allen’in Orgiitsel Baghlik Simflandirmasi

Meyer ve Allen tarafindan gelistirilen ¢ok boyutlu orgiitsel baghlik, arastirmacilar
tarafindan kabul goérmiis ve Orgiitsel baglilik ¢alismalarinda siklikla kullanilan bir model
olarak karsimiza ¢ikmistir (Cekmecelioglu, 2006, 155). Meyer ve Allen orgiitsel bagliligi,
“calisanlarin Orgiit ile iliskisi sonucunda sekillenen ve onlarin 6rgiitiin siirekli bir {iyesi olmasi
kararin1 almalarini saglayan davranis” olarak nitelendirmisler; devam, duygusal ve normatif

baglilik olarak {i¢ kisma ayirarak incelemislerdir (Sabuncuoglu, 2007, 622).

Duygusal baghlikta; kisi orgiitle 6zdeslesme ve orgiite katilimi iceren duygusal bir bag
kurmaktadir. Ciinkii bunu “istemektedir”. Devam baghliginda ise maliyetler s6z konusudur.
Kisi orgiitten ayrilmast durumunda olusacak maliyetlerin farkindadir ve bunlari hesaba
katarak orgiite bagliligini siirdiiriir. Orgiitle birinci derecede iliskisini devam bagliligina
dayandiran isgoérenlerin bu durumu “isi yapmaya ihtiya¢ duyma” seklinde tanimlanmaktadir.
Normatif baghliktaysa “sorumluluk hissetme” s6z konusudur. Calisanlar orgiitte kalmalar
gerektigini diistinmektedirler ve bu istek ahlaki bir itaat hissi igermektedir (Pelled ve Hill,

1997; Gonzalez ve Guillen, 2008).
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2.7. Orgiitsel Baghlik Tiirleri

Orgiitsel bagliligin boyutlari iizerinde bilim adamlarinin farkli yaklasimlari olmasina
karsin temel olarak orgiitsel bagliligi, Meyer ve Allen’in 6nerdigi gibi li¢ boyutta inceleme
egilimi goze ¢arpmaktadir. Bu modeldeki orgiitsel baglilik boyutlar1 duygusal baglilik, devam
bagliligi (devam etme istegi) ve normatif (zorunluluk) baglilik alt basliklarindan olugsmaktadir

(Cetin, 2004; Balay, 2000). Asagida bu baglilik tiirleri sirasiyla agiklanmaktadir.
2.7.1. Duygusal Baghhk

Duygusal baglilik, Allen ve Meyer (1990) tarafindan calisanin oOrgiitiine duygusal
yakinlik duyup onunla 6zdeslesmesi olarak tanimlanmistir. Bu baglamda duygusal baglilig
giiclii olan ¢alisanlar orgiitlerinin degerlerini, hedeflerini ve amaglarinit benimser; orgiitiin bir
parcasi olarak kalmak isterler. Calisanin kendini orgiitle birlikte ifade edebilmesi esasina

dayanan duygusal bagliligin {i¢c 6nemli unsuru bulunmaktadir:

e  Orgiitsel amag ve degerlere olan inang ve bunlarin giiclii sekilde kabulii,
e  Orgiit yararma daha fazla gaba sarf etmeye goniillii olma ve

e  Orgiitsel iiyeligi devam ettirme konusunda giiclii bir arzunun varlig1. (Giirbiiz, 2006:

59).

Calisanlarin  duygusal bagliligi, onlarin Orglitsel objelere daha siki sarilmalarini,
0zdeslesmelerini, orgiitle biitiinlesmelerini, orgiitsel amac¢ ve degerleri kabullenmelerini ve
Orgiit yararma olaganiistii ¢aba sarf etmelerini saglayan bir bagliliktir (Giirbiiz, 2006). Bu
durumda c¢alisan, Orgiitiin degerlerini gii¢lii bir sekilde kabul eder ve Orgiitiin bir pargasi
olmay1 ister. Bu, kisi icin ideal bir ‘mutluluk’ durumudur. Calisanin 6rgiite gii¢lii bir sekilde
bagliliginin olmasi, o kisinin istedigi i¢cin kurumda kalmasi demektir. Boyle isgorenler ek
sorumluluk almak igin gercekten heveslidirler. Ise karsi olumlu tutum sergilerler ve
gerektiginde ek ¢aba gdstermeye hazirdirlar (Olgiim Cetin, 2004: 95; Akt. Giirkan Cetin,
20006).

Bu baglilikta, isgorenler kendilerini orgiitiin bir parcasi olarak gormekte, onlar icin
orgiit, bliylik bir anlam ve dneme sahip olmaktadir. Yani ¢alisanlarin orgiite karsi duygusal
bagliliklariin gii¢lii olmasi, orgiitle ilgili tiim iligkilerinde, gereksinim duyduklarindan degil,

istedikleri igin Orgiitte kalmaya devam etmelerinden kaynaklanmaktadir (Balay, 2000).
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Orgiite duygusal olarak bagli olan bireyler orgiitte kalmaya devam ederler, ciinkii
orgiit tiyeligini siirdiirme konusunda isteklidirler. Bu durum, bireyin orgiitle 6zdeslesme ve
orgiitsel amaclara ulasma konusunda oOrgiite yardim etme isteginin derecesine gore
degisebilmektedir. Tutumsal kaynakli olan duygusal baglilik, literatiirde en sik rastlanan
baglilik tiiriidiir. Giiclii duygusal bagliliga sahip bireyler orgiitiin amaglarin1 ve degerlerini
benimseyerek, orgiit yararina beklenenden daha fazla ¢aba sarf eder ve iiyeliklerini devam

ettirirler (Co6l ve Giil, 2010).
2.7.2. Siirekli / Devam Baghhg

Orgiitsel baghiligm bu tiirii, ¢aliganlarm orgiitlerine yaptiklar1 yatirrmlar sonucunda
gelisen bir baghlik olarak ele alinmaktadir. Buna gore bu baglilik, bir iggdrenin orgiitte
calistigr siire igerisinde harcadigi emek, zaman ve ¢aba ile edindigi statii, para gibi
kazanimlarin1 Orgiitten ayrilmasiyla birlikte kaybedecegi diisiincesiyle olusan bagliliktir.

Devam bagliliginda esas olan érgiitte kalma ihtiyacidir (Yalgm ve Iplik, 2005).

Devam bagliliginda, duygularin Orgiite baglanmada ¢ok az bir rol oynadigi
distintilmektedir. Devam baghiligi, orgiitten ayrilmanin maliyetinin yiliksek olacaginin

diisiiniilmesi nedeniyle zoraki olarak orgiit {iyeliginin siirdiiriilmesi durumudur (ilsev, 1997).

Devam bagliliginda esas olan orgiitte kalma ihtiyacidir. Devam bagliliginda algilanan
maliyet 6gesi temel olarak ele alinmakta ve bu tiir yaklagimlarda, orgiite baglanmada duygular
cok az bir etkiye sahip olmaktadir. Rasyonel baglilik olarak da adlandirilan bu tiir baglilikta,
orgiitten ayrilmanin maliyetinin yliksek olacagi diislincesiyle, orgiit iiyeliginin siirdiiriilmesi
s06z konusu olmaktadir (Balay, 2000, 21). Buna gore devam bagliligi, ¢alisanin bir orgiitteki
kidem, kariyer ve yararlanmalar1 gibi yatirimlar1 ¢ok yiiksek tutuyorsa ortaya c¢ikmaktadir.

Dolayisiyla kisi istemese de orgiitte kalmaya devam etmektedir (Karahan, 2008).

Devam baglilig1 kavramsal olarak, orgiitten ayrilmanin maliyetini ifade edeceginden,
algilanan bu maliyeti arttiracak tiim etkenler, devam bagliliginin 6nciilii olarak diisiiniilebilir.
Bu baglilik, isgéren ve yonetim arasindaki karsilikli ¢ikar iligskisine dayanir ve isgorenin
orgiitten ayrilmasi ya da orgiitte ¢alismaya devam etmesi arasindaki kiyasi yapmasiyla
ilgilidir. Isgdren orgiitten ayrilirken kaybedeceklerini ya da orgiitte calismaya devam ederek
elde edeceklerinin muhasebesini yapar ve buna gore orgiitteki akibetine karar verir (Park ve
Rainey, 2007: 199). Bu kiyasin sonucu olarak siirdiiriilmekte olan isi birakmak, birey i¢in

artan bir maliyete katlanmak anlamina gelmektedir. Ornegin birey, is ile ilgili olarak; baska
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bir orgiite kolaylikla transfer edemeyecegi belirli bir yetenegini gelistirmek i¢in biiylik zaman
ve emek harcamis ise, boyle bir durum ortaya ¢ikacaktir. Bu durumda, isgoren i¢in, harcanan
zaman ve enerjinin gelecekte iicret olarak geri dénecegi konusunda bir kiyas séz konusudur.
Ancak burada kazang, orgilitte kalmakla miimkiindiir. Ayrica is alternatiflerinin kisith olmasi,
isten ayrilmanin algilanan maliyeti arttirmasi da devam baglilig1 olusturmaktir (Demir, Usta
ve Okan, 2008: 141-142). Bu durumda bu kisilerden bazilar1 ya is bulamadiklarindan ya da
baska bir is bulabilecek nitelikte olmadiklarindan dolay1 6rgiitte kalmay1 tercih etmektedirler.
Bazilar1 ise ailevi ve 0zel sebeplerden dolay1 orgiitte kalmaktan bagska alternatiflerinin
olmadigini diisiinmektedirler (Olgiim Cetin, 2004a: 95). Kisacas, siirekli baglilik (zorunlu
baglilik) kisinin Orgiitten ayrilmasi ile birlikte issiz kalmasi durumunda katlanmasi gereken
maliyete iligkin algisindan kaynaklanan orgiite devam baglhiligidir (Altas ve Cekmecelioglu,

2007: 49).

Bu acidan bakildiginda orgilitte ¢alismaya devam eden biitiin c¢alisanlarin, aslinda
orgiite sadik olmayabilecegi anlasilmaktadir. Diger bir ifadeyle, orgiitte ¢alismaya devam
eden biitiin ¢alisanlar en iyi isgorenler degildir. Orgiitler bu durumu genelde kiigiilme ya da
diger sirketlerle birlesme yoluna gittiklerinde goriirler. ilk ayrilanlar, daha iyi nitelikli ve
baska yerde is bulma sansi daha fazla olan ¢alisanlardir. Bunun sonucu olarak da sirketin

elinde koseye sikismus is gorenler kalmaktadir (Olgiim Cetin, 2004).
2.7.3. Normatif (Deger) Baghhk

Bu baglilikta isgdren, oOrgiitte kalmasinin gerektigine inanmaktadir. Bu Kkisiler,
isverenlerine karst mecbur olduklarint diisliniirler. Bir minnettarlik duygusu sonucu orgiitte
kalirlar. Bunun sebebi, isverenlerin onlar1 ger¢ekten ¢ok ihtiyaglart oldugu bir zamanda ise
almasi ya da igverenleriyle kalmalariin en dogru sey olacagi yolunda deger yargilarina sahip
olmasidir. Boyle kisiler, 6rgiitiin kendilerine iyi davrandigini ve bundan dolay1 da kendilerinin
orgiitte bir siire calismalarmin, 6rgiite kars1 borglar1 oldugu diisiincesini tagirlar (Olgiim Cetin,

2004).

Orgiitiin deger ve amaclarma baglihg ifade eden normatif baglilk “burada
calistyorum c¢iinkii bir ise ihtiya¢ duydugum donemde beni ise aldilar, onlara bor¢luyum”
climlesinde yansitildig1 gibi bir zorunluluk hissidir (Izgar, 2008: 319). Normatif baglhilik diger
bir ifadeyle, ¢alisanin kendini iiyesi oldugu orgiite bor¢lu hissetmesinden dogan baglhiliktir.

Calistig1 orgiitten aldig1 egitimler ve kurdugu iyi iliskiler, calisanin iiyesi oldugu orgiite karsi
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kendisini bor¢lu hissetmesi ve orgiitiine duydugu minnet sonucu ¢aligmaya devam etmesidir

(Unler, 2006: 96).

Orgiitsel bagliligm bu tiirii, ¢alisanlarn, calisig orgiite kars1 sorumlulugu ve
yiikiimliliigli olduguna inanmalar1 ve bu ylizden kendilerini orgiitte kalmaya zorunlu

gormelerine dayanan bir temel ¢ergeve iizerine insa edilmistir (Wasti, 2002).

Isgorenlerin orgiitte kalmalar ile ilgili yiikiimliiliik duygularmni ifade eden normatif
baglilikta esas olan zorunluluktur. Bu dogrultuda, bireylerin 6rgiite baglilik duymalarinda,
yaptiklarinin dogru ve ahlaki olduguna inanmalar etkili olmaktadir. Normatif bagllik, kisinin
calistig1 orgiite karsi sorumlulugu ve yiikiimliiliigli olduguna inanmasi ve bu yiizden kendini
orgiitte kalmaya zorunlu gormesine dayanan bir bagliliktir. Kisi, sadakatin 6nemli olduguna

inanmakta ve bu konuda ahlaki bir zorunluluk hissetmektedir.

Normatif ya da ahlaki baglhlik, kisinin orgiitte ¢alismay1 kendisi i¢in bir gérev olarak
gormesi ve Orglitiine baglilik gostermenin dogru oldugunu hissetmesi yoniiyle duygusal
bagliliktan, oOrgiitten ayrilma sonucunda ortaya c¢ikacak kayiplarin hesaplanmasindan

etkilenmedigi i¢in de devam bagliligindan ayrilir (Solmus, 2004).

Ug baghlik tiiriiniin diger bir ortak noktasi da, calisan ile 6rgiit arasinda gelisen ve
orgiitten ayrilma ihtimalini azaltan bir bagdan s6z etmeleridir. Fakat bu bagin niteligi,
aciklanan bu ii¢ yaklagima gore farklilik gostermektedir. Yiiksek duygusal bagliliga sahip
olanlar istedikleri i¢in, devamlilik baghlig1 gosterenler ¢ikarlar1 bdyle gerektirdigi igin,
normatif baglilik duyanlar ise bdyle olmasi gerektigine ve yaptiklarinin dogru olduguna

inandiklart i¢in orgiit tiyeligini devam ettirmektedirler (Col ve Giil, 2010).
2.8. Orgiitsel Baghhigin Sonuglar

Orgiitsel baghligin, érgiitler igin birgcok yararli sonucu vardir. Bu sonuglarin bireysel
acidan oldugu kadar orgiit acisindan da oOrgiit verimliligini arttirmasi bakimindan 6nemli
oldugu tartigmasizdir. Daha ¢ok baglilik, diizenli is gostergesi, daha ¢ok Orgiitte kalma istegi
ve daha ¢ok caligma istegini gosterir. YoOneticiler bu sonuglart desteklemelidirler (Keles,
2006: 94; Kartal, 2003: 78). Orgiitsel bagllik, bireyin orgiite olan katkisidir. Orgiit
performansinin artirilmasi, devamsizliklarin ortadan kaldirilmasit ve isgdéren devir hizinin
azaltilmast gibi katkilarin yani sira, bireylerin orgiitii sahiplenmeleri, bilgi ve becerilerini

Orgiite aktararak problemlerin ¢dziimiinde rol almalari, maliyetleri diisiirme ve kararliligi en
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iist diizeye ¢ikarmak icin Orgiite sagladiklar1 katkilarda gz ardi edilemez. (Demirel, 2009b:

270).

Orgiite bagliligin sonuglari, bagliligin derecesi ile ilgili olarak olumlu ya da olumsuz
olabilmektedir. Orgiitsel amagclar kabul edilebilir olmadiginda, iiyelerin yiiksek diizeydeki
baglilig1 orgiitiin dagilmasini hizlandirabilirken, amaglar makul ve kabul edilebilir oldugunda
yliksek diizeyde bir baglihigin etkili davraniglarla sonuglanmasi ihtimali bulunmaktadir.
Orgiitsel bagliligin sonuglarina iliskin olarak, davranigsal sonuglarin baglilikla en giiglii
iligkiler i¢inde oldugu bulunmustur. Bunlardan 6zellikle is doyumu, giidiilenme, katilim ve
orgiitte kalma arzusu orgiitsel baglilikla olumlu, is degistirme ve devamsizlik ise baglilikla
olumsuz bir iligki i¢erisindedir (Balay, 2000). Arastirmacilar, cogunlukla orgiitsel baglilig
orgiite yararlar1 agisindan ele almislardir. Ancak, oOrgiitsel bagliligin bireyler acisindan
olumsuz sonuglar1 da bulunmaktadir. Yiiksek derecede baglilik duyan bireyler, kariyer
ilerlemesi ve is degistirme firsatlarin1 6rgiite bagliliklar1 yiiziinden geri cevirebilirler. Pek ¢ok
iste, kariyer ilerlemesi Orgiitler arasindaki isgdren hareketiyle saglanmaktadir. Ayrica, bireyler
is degistirdikleri ve yeni is iliskilerinde basarili olmak i¢in ¢aba sarf ettiklerinde bu durum
isgdrenlerin kisisel gelisimleri ile sonuglanabilir. Isgdrenler tek bir érgiite bagimlidirlar, ancak
hareketlilik aracilig ile elde edebilecekleri olas1 kazanglardan vazgegebilirler. Isgorenlerin
orgiit igindeki ilerlemeleri orgiitiin terfi politikalarma ve firsatlarina baghdir. Orgiite bagh
isgorenler ise bu firsatlarin1 azaltirlar. Ancak, baglilik bir 6rgiitte pek ¢ok isgdren i¢in anlamhi

firsat maliyetleri ile sonuglanabilir (Mowday, Porter ve Steers, 1982; Akt. Gii¢li, 2006: 21).

Meyer ve Allen’in modeline gore ii¢ tip baglilik da orgiitten ayrilma niyetini
azaltmakla birlikte farkli etmenler sonucunda gelismekte ve orgiite liyelik disindaki is ile ilgili
davraniglara farkli bigimlerde yansimaktadirlar. Allen ve Meyer’in kapsamli incelemesi
duygusal bagliligin olumlu is deneyimleri sonucunda gelistigini ve duygusal baglilik hisseden
calisanlarin igyerindeki verimlilige katkida bulunduklarini gosterirken, devamlilik bagliliginin
kidem ve is alternatifleri azlig1 sebebiyle olustugunu fakat is yerindeki verimliligi olumlu
sekilde etkilemedigini ortaya koymustur. Normatif baglhlik en az arastirilmis baglilik tipi
olup, calisanlarin kisisel sadakat normlar ile iligkili oldugu saptanmistir. Normatif bagliligin
ne gibi 6zgiin sonuclar dogurdugu ise kesinlestirilememistir. Orgiitsel baglilik, bireysel
diizeyde isle ilgili onemli bir ¢ikti olup, orgiitsel ve davranigsal ¢iktilar iizerinde etkiye
sahiptir. Ise gelmeme, isten ayrilma, is cabasi, ge¢ gelme, performans bunlardan bazilaridir

(Cetin Giirkan, 2006).
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2.9. Orgiitsel Baghlik Boyutlar

Isgdrenin yapmis oldugu ise ya da isin belirli boyutlarina kars1 tutumunu belirleyen is
doyumu ile isyerine gosterdigi bagliligin diisiik olmasinin bireysel ve orgiitsel baz1 sonuglari
olabilmektedir. Calisma yasaminda is tatminsizligi ve yetersiz Orgiitsel baglilik, isgdrende
saglik yakinmalari, verim disiikligi, devamsizlik, orgiite daha diisiik diizeyde baglhlik ya da
orgiitten ayrilmalar biciminde sonuc¢lara neden olmaktadir. Bu sonugclar ise ¢alisma yagaminda
isletmelerin amaclarinin gerceklesmesini engelleyici ya da zorlastirict birer sorun olarak
goriilmektedir (Yiiksel, 2003). Arastirma sonuglart orgiite iliskin bagliligin farkli boyutlarda
ortaya cikabilecegini haber vermektedir. Buna gore igsgdrenlerin gorev yaptiklar orgiitlerine
iliskin baghliklar1 uyum, 06zdeslesme veya igsellestirme boyutlarinda (diizeylerinde)

gerceklesmektedir (O’Reilly ve Chatman, 1986; Balay, 2000).
2.9.1. Uyum (Compliance) Boyutu

Bazen kisiler bir orgiitli yiizeysel diizeyde desteklerler. Bunlar, 6rgiite inanmaktan ¢ok,
uyumlu eylemler yoluyla bazi 6diilleri kazanmay1 ve cezalar1 savmayi isterler. Bu ylizeysel
baglilik, uyum olarak adlandirilmaktadir. Yetki, kural ve prosediir eylemleri genellikle uyum
ile sonuglanir. Burada birey yaptigini, yapmak zorunda oldugundan yapar. Uyum her zaman
zorunluluk bildirir. Ayrica uyum, yetkiyi elinde bulunduranin avantajli oldugu durum
oldugundan genellikle acil bir ¢6ziim olarak kisa donemler icin gegerlidir. Tercihlerini
astlarina pozisyonu kullanarak kabul ettirmeye calisan bir yoneticiye uyulur, fakat bu uyum
goniilsiizdiir. Bu yiizden, uyum giivene degil kontrole dayanir ve kisiye se¢me olanagi
vermez. Uyum, baglilikta ilk asamadir. Bu asamada birey, digerlerinin etkilerini sadece
onlardan bir sey elde etmek icin kabul eder. Yani uyumda ddeme, ilerleme gibi belli dis

odiilleri ve elle tutulur kaynaklar1 kazanma amaci vardir. (Balay, 2000: 96-97).

Bagliligin uyum boyutu, yararci 6rgiitlerde kismen degisim, kismen de yapisal bir olgu
olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bir baska ifadeyle, baglilik, orgiitten saglanan 6diil oraninin, bu
odiilleri kazanmak i¢in harcanan maliyetlerle iliskisine dayanmaktadir. Doyumsuzluk bir
dereceye kadar algilanan orgiitsel 6diil yapisinin esitsizliklerine ve dengesizliklerine isaret
eder. Yararci Orglitlerin ¢ogunda bireyler emirlere uyarlar ancak, ¢ikarlarinin 6tesinde orgiite
baglilik ¢cok azdir. Yani para ve belki statii icin var olan karsilikli esit degisim disinda bir
baglilik yoktur. Bu nedenle yararci orgiitlerde isgorenler arasinda bas gosteren herhangi bir

doyumsuzluk, 6diil maliyet iligkisi ve dengesinde mahrum olma duygusuna gotiiriir. Bu

32



acidan bakildiginda uyum; 6diil ve maliyetlerin degerlendirilmesinde tiimiiyle aragsal algi

sonuglaria gotiirebilir (Balay, 2000: 97).
2.9.2. Ozdeslesme (Identification) Boyutu

Ozdeslesme, kisilerin yakin olma istegine dayanan orgiitsel baglilik asamasidir.
Insanlar diger kisi ve gruplarla iliskiye girmek ve bunu siirdiirmek icin, baskalarinin hareket
ve davranislarini benimsiyorsa 6zdeslesme var demektir. Ozdeslesme, bir ¢ekicilik durumu
yarattigindan, bireye hosnutluk verir. Fakat bu ¢ekicilik, kolayca kaybolabildiginden
muhafaza edilmesi gerekir. Baglilik hos gelmesine karsin, sahibine sorumluluk ve maliyet
yiikler. Insanlar 6zdeslesme boyutunda &rgiitlerine baglilik gostermekten gurur duymaktadir.
Orgiit calisanlarinin deger verdigi seyleri desteklediginden, isgorenler bu asamada orgiitle iist

diizeyde 6zdeslesirler (Balay, 2000).

Bir kisi, bir grup veya oOrgiitle cesitli sebepler yliziinden 6zdeslesmektedir. Grup
tiyeligi insanin kendisini tanimasina, bir ait olma hissine sahip olmasina ve kendini
gerceklestirmesine yardimci olmaktadir. Bireye ait olma duygusu vermektedir. Sayet orgiitiin
imaj1 ve giivenilirligi yiiksek ise tiyeler daha fazla 6zdeslesme gostermektedirler (Benkhoff,
1997). Ozdeslesme baglilig1 ile ¢alisan, orgiite karst sorumluluk hisseder, fedakarliklarda

bulunur, drgiitle arasinda bir goniil bagi kurar, 6rgiitiin tiim degerleri ile 6zdeslesir.
2.9.3. Icsellestirme (Internalization) Boyutu

Igsellestirme, bireyin degerlerinin drgiitsel degerlerle uyum iginde olmasi ve drgiitsel
degerlerin bireyin tutum ve davranislarinda etkili olmasidir. Bu asamada calisanlarin, 6rgiitiin
degerlerini gercekten kisisel degerleriyle uyumlu gérmesi s6z konusudur. I¢sellestirmede
calisanin, Orgiitin deger ve normlarini, kendi deger ve normlart olarak, hicbir zorlama
olmaksizin icten kabulii ve benimsemesi séz konusudur (Giil, 2002: 43). I¢sellestirme uzun
zaman gerektirir. Bunun yaninda igsellestirme bir kere gerceklestikten sonra, bireyin yeni etki

kaynaklartyla etkilenmesi gerekmez.

Orgiitlerin en ¢ok arzuladigi baghlik formu igsellestirmedir. Ciinkii i¢sellestirme
boyutu, kendi kendini devam ettirici olarak baslangictaki etki kaynagindan bagimsizdir. Fakat
basarilmast hem daha zor hem de daha uzun zaman alicidir. Icsellestirme bir kez

gerceklestiginde, bireyi etkilemek icin yeni etki kaynaklarinin devreye sokulmasi gerekmez.
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Ciinkl bu baglilik boyutunda birey, yeni bir fikri, degisimi, tutum veya davranist kendisinin

olarak kabul eder. Bunun i¢in zorlamasiz ve baskisiz davranir (Balay, 2000a: 101).

Bu ti¢ baglilik boyutu birbirinden farkli ve bagimsiz boyutlardir. Kisacasi; uyum
bagliligi, odiil-ceza degerlendirmesini 6n plana ¢ikarirken, 6zdeslesme ve igsellestirme
bagliligi, orgiitiin bir iiyesi olma, degerlerini kendi degerleri gibi benimseme ve oOrgiitiin

beklentilerine doniik sonuglara yoneltmektedir.
2.10. Orgiitsel Baghhg Etkileyen Faktorler

Bir orgiitiin ¢alisanlariin orgiite bagliligini arttirabilecek ya da azaltabilecek
faktorlerin hangileri oldugu Onemlidir. Yapilan arastirmalar oOrgilite bagliligi etkileyen
faktorlerin kisisel ozellikler, rol ve ise iliskin faktorler ile is deneyimi ve yapisal ozellikler

seklinde siniflandirildigimi géstermektedir (Olgiim Cetin, 2004).

Bu konuda yapilan diger arastirmalarda orgiitsel baglilig1 etkileyen unsurlar bireysel,
orgiitsel ve orgiit dis1 (dis cevre) ile ilgili faktorler seklinde ele almmaktadir. Orgiitsel
baglilig1 etkileyen bireysel ozellikler bireylerin yas, egitim, cinsiyet gibi bazi demografik
Ozelliklerinin yani sira denetim noktasi, basar1 glidiisii gibi bazi kisilik 6zelliklerini de
kapsamaktadir. Orgiitsel faktdrler arasinda; isin niteligi ve onemi, ydnetim, iicret, orgiitsel
adalet, orgiitsel oOdiiller, rol belirsizligi ve catismasi gibi oOrgiite iliskin Ozellikler olarak
belirlenmekte ve orgiit dist (dis c¢evre) faktorlerde ise, profesyonellik ve yeni ig bulma

olanaklar1 gibi unsurlar sayilmaktadir (Ar1, 2003).
2.10.1. Kisisel Faktorler

Kisisel faktorlerle orgiitsel baglilik arasindaki iligkileri belirlemeye yonelik ¢cok sayida
aragtirma bulunmaktadir. Morris ve arkadaslarinin 1993 yilinda yaptiklar1 arastirmanin
disinda, genellikle oOrgiitsel baglilik yazininda kisisel faktorler ile orgiitsel baglilik arasinda

giiclii iliskiler bulundugu kabul edilmektedir (Ince ve Giil, 2002)

Temel kisisel 6zellik, ¢alisanin ilk giinden ise getirdigi potansiyel katki yani ¢alisanin
orgiite sabit bir katki gelistirmeye yonelik dogal egilimidir. Ik giinden yiiksek baglilik
gosteren bireyler, muhtemelen orgiitte kalmaya devam ederler. Baslangigta yiiksek derecede
bagli olan bireyler, muhtemelen ek sorumluluk almaya ve daha fazla katki saglamaya goniilli

olurlar. Bu erken bagllik siireci, kendi kendini giiglendiren bir devir haline gelebilir. Yani,
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bireyler kidemlerinin baglangicinda fazladan ¢aba gosterirlerse, orgiitleri icin daha fazla

baglilik duyarak onlar i¢in fazladan bir ¢aba ortaya koyabilirler (Northcraft ve Neale,1990).

Kisisel ozelliklerin orgiite baglilik {lizerindeki etkisini arastiran pek c¢ok arastirma
yapilmustir. Yapilan arastirmalarda kisisel ozellik olarak; yas, cinsiyet, egitim seviyesi,
medeni hal, orgiitte calisma siiresi, pozisyonda bulunma siiresi, algilanan yeterlilik ve {icret

ele alinmistir (Cirpan, 1999).

Yas. Genelde yas ile orgiite baghilik arasinda orta diizeyde olumlu bir iliski
bulunmugtur. Ele alinan aragtirmalarda yasin, beklentilerin aksine zorunlu baglhlik ile iligkili
oldugu goriilmiistiir. Arastirmacilar, bunu, yas ilerledik¢e, isgdrenin alternatif is bulma

olanaklarinin sinirlanmasina ve artan batik maliyetlere baglamislardir (Cirpan,1999).

Orgiite yatirim olarak algilanan batik maliyet fikrini yansitacak sekilde, ¢alisan ne
kadar yasli olursa baglilik derecesi o kadar biiylik olmaktadir (Lok ve Crawford, 1999).
Ulkemizde yapilan bir arastirmada geng ¢alisanlarm islerini daha eglenceli bulduklari, daha
istekli calistiklar1 ve yash c¢aliganlara oranla orgiitlerine daha bagli olduklari tespit edilmistir

(Kirel, 1999).

Yukarida ifade edilenler, bir¢cok arastirmayla ortaya ¢ikmistir. Blau ve Lunz’un (1999)
yaptig1 arastirmada, meslekleri ne olursa olsun daha gen¢ ve daha az doyumlu is gorenlerin,
daha yiiksek diizeyde isi birakma egiliminde olduklar1 ortaya ¢ikmistir. Bir baska arastirmada,
daha ileri yasta daha az egitim almis ve daha yliksek diizeyde yeterlilik duygusu i¢inde olan ig
gorenlerin daha {ist diizeyde orgiitsel baglilik gosterdikleri saptanmistir (Balay, 2000).

Cinsiyet. Cinsiyet ile orgiite baglilik arasinda tutarl bir iliski vardir. Bir grup olarak
kadinlarin bagliliklarinin, erkeklere gére daha fazla oldugu bulunmustur. Bunun nedeni olarak
ise kadinlarin orgiitte bulunduklar1 pozisyonlar1 elde etmede erkeklerden daha ¢ok engel
astiklar1 ve bunun orgiite iiyeligi kadin ¢alisanlar agisindan daha 6nemli hale getirdigi iddia
edilmigtir (Cirpan, 1999). Farkli bir ¢alismada ise bu goriislin tersi bulunmustur. Cinsiyet
faktorii gercevesinde, kadinlarla erkeklerin oOrgiitsel baglilik dereceleri konusunda bir fikir
birligine varilamamis ve yapilan calismalarda farkli goriisler ortaya ¢ikmustir. Buna gore,
erkeklerin genellikle kadinlardan daha iyi pozisyonlarda ve daha yiiksek iicretle calistiklar
icin Orgiite daha fazla baglilik duyduklar ileri stirtilmistiir. Bir diger goriise gore ise, kadinlar
aile i¢indeki rollerini esas aldiklari i¢in c¢alistiklar isletme ikinci planda kalmakta ve orgiite

erkeklere oranla daha az baglanmaktadirlar (Yalgin ve iplik, 2005).
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Allen ve Meyer’in orgiitte kalmaya devam etme istegi 6l¢egi kullanilarak yiiriitiilen bir
caligmada, kadinlarin erkeklere gore daha fazla orgiitte kalmaya istekli olduklar1 anlasilmistir.
Orgiitte kalmaya devam etme istegi, bireyin drgiitte kalmaya ihtiyact oldugu icin 6rgiite bagh
olmasim ifade etmektedir. Bu bulgular yoluyla arastirmacilar kadinlarin orgiitte kalmaya
ihtiyaclar1 olmasi nedeniyle orgiite daha fazla bagli olduklarini iddia etmektedirler (Yildirim,

2002).

Kiiltiir. Itk degiskeninin oOrgiitsel baglilikla iligkisinde kiiltiir ve sosyallesme siireci
onem kazanmaktadir. Milletlerin kendine 6zgii yasam bigimleri, is aliskanliklari, tasarruf ve
harcama egilimleri, egitim diizeyleri, dayanisma ve yardimlasma duygulari, dinsel motifleri
gibi toplumsal ve kiiltiirel degerleri farkli orgiitsel baglilik diizeylerinin ortaya ¢ikmasina

neden olmaktadir (ince ve Giil, 2005).

Amerikan ve Japon is gorenlerin orgiitsel bagliligin1 karsilagtiran arastirma bulgulari,
Amerikan is gorenlerinin yiliksek diizeyde oOrgiitsel baglilik tutumu; buna karsin, Japon is
gorenlerin diislik diizeyde devamsizlik, is birakma ve gecikme davranigi gosterdiklerini ortaya
koymustur. Arap ve Israilli hemsireler {izerinde yapilan bir baska &rgiitsel baglilik arastirmasi
da, genel olarak Arap hemsirelerin, orgiitlerine Israilli hemsirelerden daha iist diizeyde
baglilik duydugunu; bunun, islerine iliskin tutum ve davranislarda olumlu etkiler yaptigini

gostermistir (Balay, 2000).

Egitim. Egitim ile 6rgiite baglilik arasinda zayif diizeyde olumsuz bir iligki vardir. Bu
olumsuz iligkinin, egitim seviyesi yiiksek bireylerin, beklentilerinin  Orgiitlerin
karsilayamayacagi kadar yliksek olmasindan kaynaklandigi ileri siiriilmiistiir. Ayni1 zamanda,
egitimli bireylerin, drgiitten ziyade bir meslege daha ¢ok bagli olacagi iddia edilmistir. Egitim
seviyesi yiiksek olan bireylerin, alternatif is olanaklar1 daha fazla oldugu i¢in, bu bireylerin bir
pozisyona veya firmaya mahkim olma olasilig1 diistiktiir (Cirpan, 1999). Bu konuda yapilan
diger aragtirmalarda egitim ile baglilik arasinda negatif bir iliski bulunmustur (Rowden,

2000).

Egitim diizeyi yiiksek olan calisanlar, mesleklerine, orgiite oldugundan daha fazla
bagl olabilirler ve daha fazla sayida alternatif is olanaklarina sahip olabilirler. Egitim diizeyi
yiiksek olan bireylerin Orgiite psikolojik olarak katilimlarini basarili bir sekilde saglamak

orgiitler acisindan daha gii¢ bir is olacaktir ( Yildirim, 2002).
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Egitim ¢aligmalar1 bireysel olarak ¢alisanlart iste tutmada yardimct olacaktir. Egitim
ve projeler vasitasiyla ¢alisanlara yeni beceriler 6grenmeleri icin firsat vermek Onemlidir.
Yoneticiler calisanlarin kariyer isteklerini anlamaya 6zen gosterip kisilerin kendilerini

gelistirmelerine yardim etmelidir (Tas, 2004).

Medeni Durum. Bir incelemede, medeni durum ile baglilik arasinda zayif diizeyde
olumlu bir iligki bulunmustur. Bu degiskenler arasinda neden bir iliski olmasi1 gerektigi
kuramsal olarak incelenmemistir. Buna karsilik, medeni halin zorunlu baghlikla iliskili
olabilecegini sdyleyebiliriz. Bunun nedeni ise, evli bireylerin genelde bekarlara gore daha

fazla finansal yiik tistlenmeleridir (Cirpan, 1999).

Orgiitte Calisma Siiresi. Orgiitsel baglilik ile galisilan siire arasinda dogrusal bir
iligki gozlenmistir. Allen, Meyer ve arkadaslarinin 1993 yilindaki arastirmalarinda, devam ve
duygusal baghiligin, orgiit icinde herhangi bir unvanda ya da pozisyonda calisilan siire ve
orgiit icinde ¢aligilan toplam siireden farkli etkilendigi gdzlenmistir. Orgiitteki calisma
stiresinin devam bagliligiyla, bir unvan ya da pozisyonda ¢aligilan siirenin ise duygusal

baglilikla daha fazla iliskili oldugu ileri siirtilmiistiir (S6kmen, 2003).

Benzer bir arastirmaya gore, orgiitteki toplam calisma siiresi ile baglilik arasinda
olumlu bir iliski bulunurken, ayn1 pozisyonda gegirilen y1l sayisi ile baglilik arasinda ters bir
iliski bulundugu ortaya ¢ikmistir. Orgiitte calisilan siire arttikca orgiitsel baglilik artmakta
ancak bir pozisyonda gegcirilen siire, duygusal ve normatif baglilig1 azaltmaktadir (Yal¢in ve

iplik, 2005).

Is Diizeyi. Calisanlarin islerinde yiikselmeleri ile drgiite baglihiklar1 da artmaktadir. Is
pozisyonlar1 yiiksek olan bireylerin oOrgiitten elde ettiklerinin de buna bagli olarak
yilikselecegi, boylece oOrgiite baghlik diizeylerinin de giiglenecegi ileri siirlilmiistiir
(Cirpan,1999). Yonetici gruplari, ast gruplarina oranla, Orgiitten yana olmaya ve onu
desteklemeye ¢ok arzuludurlar. Orgiit politikast ve planlar1 onlar icin daha uygun ve
mantiklidir. Hiyerarsik kademede ylkseldik¢e, bu uygun ve mantiki olma durumunun
siddetlendigi ve giiciinii arttirdig1 goriilmektedir. Iscinin hiyerarsik mevkiinde meydana gelen
is¢i lehindeki degisimler yani terfiler onun OoOrgiite bagliligini, Orgiiti benimseme ve

destekleme hususundaki tutumlarini da degistirecektir (Eren, 2004).
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2.10.2. Orgiitsel Faktorler

Orgiit yapisi, belirli hedefleri gerceklestirmek iizere bir araya gelmis bir grubun ya da
toplulugun faaliyetlerini koordine eden, birbirleri ile uyumlu hale getiren bir mekanizmadir.
Orgiitiin isleyisi yani informal yonleri ile ilgili olarak orgiit yapisi, yonetici ve isgdrenlerin
birlikte faaliyette bulundugu etkilesim ortamini ifade etmektedir. Orgiit yapis1 bir yandan
yoneticinin kullanacagi bir arag, bir yandan da yoOneticinin i¢inde faaliyette bulunacagi ve
kendisinin de etkilenecegi bir ortamdir. Bu ortamin i¢inde yapisal unsurlarla kisisel
ozelliklerin iliskisi organizasyon i¢i olaylar1 yaratmaktadir. Bu nedenle yoneticinin etkinligini
saglamak icin, bu yapiy1, dzelliklerini, smirlarmni gok iyi tanimasi gerekir. Orgiit yapisi, orgiit

kiiltiirtinii etkileyen 6nemli bir faktordiir (Kogel, 1995)

Orgiit yapis1 ile ilgili bazi 6zelliklerin &rgiite baglhlik iizerinde etkili oldugu
bulunmugtur. Kurallarin bigimsel olarak yazili olmasi, merkezilesme derecesi ve fonksiyonel
olarak diger boliimlere baglhilik ile orgiite baglilik arasinda olumlu bir iliski bulunmustur.
Gorev bagliliginin iggorenlerin orgiite ve bagli olduklar1 gruba yaptiklart katki sonucunda,
kendilerini isin i¢inde gdrmelerini saglayarak baglilig1 arttirdigi ileri siiriilmiistiir. Isgorenlerin
orgiitte hisselerinin olmasi ve kararlara katilma derecesi de orgiite baglilig1 etkilemektedir.
Orgiit biiyiikliigii ile orgiite baglilik arasinda da bir iliski oldugu ileri siiriilmiistiir. Isgorenler,
biiylik orgiitlerle kendilerini 6zdeslestirmekte giiclilk ¢ekmektedirler. Buna karsilik biiytik
orgiitler, liyelerine daha fazla terfi olanaklari, daha fazla yan faydalar ve kisiler arasi etkilesim

firsatlar1 saglayarak isgorenlerin baglilik diizeylerini arttirabilir (Cirpan, 1999).

Isin geri beslemesi, otonomisi, ugrasisi ve 6nem gibi is kapsamlari, davramgsal
katilimi arttirir. Goreve iliskin kararlar da katilimda baglilik seviyesini yiikseltir. Calisma
grubu ile orgiitsel hedefler arasindaki tutarlilik, bu hedeflere dogrudan baglilig1 arttiracaktir.
Nihayet, calisanlar icin en iyisine ilgi veya calisana sahip ¢ikma gibi oOrglitsel ozellikler

organizasyona olan artan baglilikla pozitif bigimde iliskilidir (Northcraft ve Neale, 1990).

Isin Niteligi ve Onemi. Isin niteligi ve 6nemi orgiitsel baglihigr etkileyen 6nemli bir
faktordiir. Isin dnemi, orgiitte ya da dis cevrede, bir isin insanlarin yasamlar iizerindeki etkisi
olarak ifade edilmektedir. Orgiitsel bagllikla ilgili ¢aligmalarda bugiine kadar isin niteligi ile
ilgili degisken her zaman gecerliligini ve 6nemini korumustur. Diisiik seviyede ¢alisanlar i¢in
yas, medeni durum, egitim gibi kisisel faktorler orgiitsel baglilig1 daha ¢ok etkilerken, yiiksek

statiilii calisanlar i¢in orgiitsel 6zellikler orgiitsel bagliligi daha ¢ok etkilemektedir. Bu tiir
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calisanlar i¢in kararlara katilma, rol belirsizligi ve otonomi gibi degiskenler, baglilik agisindan

daha 6nemli bir etken olarak ortaya ¢ikmaktadir (Memis, 2002).

Isin, gerek motive etme potansiyeli ve zorluk derecesi gerekse is konusuyla
0zdeslesme, geri bildirim, sorumluluk ve yetki sahibi olma gibi 6zellikleri orgiitsel baglilig
dogrudan etkilemektedir. Bu baglamda, is zenginlestirme de issel bir faktor olarak giindeme
gelmektedir. Is zenginlestirme, calisana kendi isi ile ilgili olarak planlama, &rgiitleme ve
denetleme yapabilmesi konusunda yetki ve sorumluluk verilmesidir. Bu tir yetki ve
sorumluluklarin artistyla birlikte ¢alisanlarin bagliliklarinin da artmasi beklenilebilir (ince ve

Giil, 2005).

Yonetim. Orgiitlerde yonetim bigimi, ¢alisanlarin drgiitiin degerlerine ve amaglarina
baglanma derecesini etkilemektedir. Yapilan aragtirmalar, {ist yonetimin uyguladigi yonetim
anlayisinin, ¢alisanlarin baglilik derecesini etkiledigini ortaya koymustur. Benzer arastirmalar,
esnek ve katilimer yonetimin, orgiitsel baglilig1 pozitif yonde etkiledigini ortaya koymustur.
Morris ve Steers (1980) merkezi olmama derecesi ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif bir

iliski oldugunu ortaya koymuslardir (Yilmaz, 2003).

Orgiitiin sosyal iliskilerini gelistirmek, ortak amag¢ olusturmak, orgiitsel baglilig:
artirmada olumlu sonuclar vermektedir. Tam zitt1 olan kat1 kontrol mekanizmalarini arttirmak,
otonomiyi azaltmak ¢alisanlarin 6rgiite baglilik duygusunu zedelemektedir. Ayrica ¢alisanlara

gilivenen yonetim tarzi, orglitsel vatandaslik duygusunu arttirmaktadir (Kantav, 1998).

Ucret. Ucret ile orgiite baglilik arasinda tutarli ve olumlu bir iliski bulunmustur.
Genelde iicret, isgorenin Orgiite yaptig1 bir yatirimin temsilcisi olarak goriiliir ve zorunlu
bagliligr arttirdigi sdylenebilir. Bunu ek olarak, iicret diizeyinin iggoérenlerin 6zgiiven
duygularini ytikseltecegi ve bdylece duygusal baghlig1 arttiracag: ileri siiriilebilir (Cirpan,
1999).

Yapilan bir aragtirmada {icret diizeyinin is birakmada en onemli etkenlerden birisi
oldugu ileri siiriilmiistiir (Ince ve Giil, 2005). Birey, orgiitten belli 6diil ve ¢ikar saglarsa,
karsiliginda kendini orgiite adayarak bagliligi artacaktir (Ergiil, 2006). Geng ¢alisanlar daha

az bir 6denekle mutlu olurken, daha yash ¢alisanlar bu durumdan daha az mutlu oluyorlar.

Orgiitsel Odiiller. Odiiller, drgiitsel baglilik konusunda anahtar bir rol oynamaktadir.

Orgiit tarafindan calisanlara sunulan &diiller de énemli bir noktada, bireylerin birbirlerinden
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farklilik gosteren ve zamanla degisen istek ve ihtiyaclaridir. Calisanlarin bu farkl
ihtiyaclarina cevap verebilecek bir orgiitsel 6diil yonetimi gelistirilirse, orgiitsel baglilik da

saglanmis olacaktir (Ceylan, 2002).

Orgiitsel baghlik yaratacak derecede gii¢lii bir 6diil yonetimi icin, ddiillerin ¢alisanin
isinde gostermis oldugu bir basariya karsilik olarak verilmesi gerekmektedir. Calisan, orgiitsel
odiillere kolaylikla ulagabiliyorsa, bunlar basarinin sonucunda degil, orgiit tarafindan dogal
olarak verilen odiiller olarak algilanir. Buna karsilik diisiik statiide bile baslasa biiyiik ddiiller

elde edebilecegini diisiinen c¢alisanin orgiitsel baglilig1 kuvvetlenmektedir (Memis, 2002).

Rol Belirsizligi ve Catismasi. Calisanlarda meydana gelen rol catismasi, isletmeye
baglilig1 azaltan onemli etkenlerden biridir. Rol c¢atismasinin Orgiit ortaminda baglilik
tizerindeki olumsuz etkileri, davranigsal olmasa bile ¢ogunlukla psikolojik olarak kendi
kabuguna ¢ekilme ve ilgisizlik seklinde olmaktadir. Boyle zamanlarda rol ¢atismasi deneyimi
yogundur ve is doyumu ayni derecede diisiiktiir. Bu deneyimi yasayan isgdren duygusal
olarak bir bosluk duygusu yasar ve is arkadaglarindan umutsuz bir uzaklagsma girisiminde
bulunur. Benzer sekilde rol gerilimi ve belirsizligin var olmasi, orgiit dis1 alternatiflerin

cekiciliginin artmasi ile sonuglanir. Bu da orgiite baghligi azaltir (Balay, 2000).
2.10.3. D1s Cevre Faktorleri

Orgiitler, toplum igindeki ¢esitli alt gruplarm ve degisik kiiltiirlerin birer iiyesi olan
bireylerden olusmaktadir. Bu nedenle isgorenler, toplumdan orgiite yonelik bir takim kiiltiirel
ozellikleri tasir. Orgiit kiiltiirii i¢inde yer alan kiiltiirel degerler, érgiitiin iginde yer aldig
toplumun ulusal kiiltlirlerini tagirlar. Her oOrgiit tiyeleri araciligiyla dis c¢evreden tasidig
kiiltiirel 6zellikler ve 6gelere, s6z konusu orgiite 6zgl olarak orgiit gegmisi i¢inde yeni 6geler
ekleyebilirler. Dolayisiyla kisiler ve oOrgiitler pargast olduklar1t dig c¢evreden ayri

diistiniilemezler (Memis, 2002).

Profesyonellik. Profesyonellik, mesleki baglilikla ilgili bir kavramdir. Ayrica
profesyonellik, bireyin meslegi ile Ozdeslesmesi ve mesleki degerleri kabul edip

igsellestirmesidir (Memis, 2002).

Profesyonellik s6z konusu oldugunda celiskili bir orgiitsel bagllik kavrami karsimiza
cikmaktadir. Hukuk, tip, miithendislik ve diger baz1 teknik alanlardaki profesyoneller icin ya

meslegine ya da orgiitline baglilik 6nem kazanmaktadir. Hem meslegine hem de Orgiitiine
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baglilik ise bir ikilem dogurabilmektedir. Sayet profesyonellerin ¢alistiklar1 drgiitler, mesleki
gelisime destek oluyorsa, bu durumda c¢alisanlarin mesleki bagliliklar1 olumsuz etkilenirken
orgiitsel bagliliklar1 olumlu yonde etkilenmektedir. Profesyonellerde karsilasilan bu ikilemi
azaltabilmek icin mesleki degerlerle orgiitsel deger ve uygulamalarin biitlinlestirilmesi
onerilmektedir. Boylece profesyonellerin bagliligi olumsuz yonde etkileyen devamsizlik ve
orgiitten ayrilma gibi olumsuz is davramslarmin &niine gegmek miimkiindiir (ince ve Giil,

2005).

ABD’de avukathik firmalar1 profesyonel kariyer firsatlari, otonomi ve meslekle
catismayan Orgiitsel degerlerin benimsenmesi gibi uygulamalarla is tatmini ve Orgiitsel

baglilig1 yiikseltebilmektedirler (Memis, 2002)

Yeni Is Bulma Olanaklar. ise basladiktan sonra baghiligini etkileyen en 6nemli dis
cevre faktorii, yeni is bulma olanaklaridir. Ozellikle iilkemiz gibi gelismekte olan iilkelerde
igsizlik oranlarmin yiiksekligi bu faktorii daha da onemli kilmaktadir. Siiphesiz istihdam
meselesi veya alternatif is imkanlar1 sadece calisanlarin kisisel yetenekleri ile degil, drgiitiin
bagli bulundugu sektor, kiiresellesmek ve iilkenin sosyo-ekonomik durumu gibi ulusal ve

uluslar aras1 degiskenlerle de iliskilidir (Ince ve Giil, 2005).

Is pazarindaki daha smirli is firsatlari algisi, drgiite daha yiiksek diizeyde bir baglilikla
sonuclanmaktadir. Daha az is segcenekleri oldugunu algilayan ve baska bir ise girmede daha az
seceneg8i olan is gorenlerin orgiitlerine olan baghligi daha da artmaktadir (Balay, 2000).
Rekabetin yiiksek oldugu is piyasalarindaki orgiitler i¢in yiiksek diizeyde baglilik, is gorenlere
biiytik 6l¢iide digsal ddiiller saglanmasi ile stirdiiriilebilir (Tekin, 2002).

2.11. Orgiitsel Baghhk ve Orgiitsel Adalet Algisi iliskisi

Insanin en kolay ve en erken algiladig1 tutum ve davramis adalete iliskin tutum ve
davranislardir. Orgiitler gorevlerin, rollerin, kaynaklarm ve olanaklarm paylasildig
ortamlardir. Paylasim kavrami ne zaman kullanilsa, akla adalet gelir. Kimse adaletsiz islem ve
uygulamalarin yasandigi orgiite karsi, baglanma ve O6zdesim kurma hissi beslemez. Bu
nedenle arastirmalarda Orgiitsel adalet ve oOrgiitsel baglilik kavramlarinin bir arada
degerlendirildigi goriilmektedir (Tutar, 2007: 107). Orgiitsel adaletin; doyum, &rgiitsel
baglanma, orgiitsel yurttaslik, giiven duyma, isyerinde goriilen olumsuz davraniglar ve bunun

gibi pek ¢ok is davranisiyla iligkisi oldugu birgok ¢alismada tespit edilmistir (Irak, 2004: 25).
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Calisanlarin ortak degerlere ve adalet algilarina sahip olmalari, orgiit tiyelerinin birbirlerine

baglanarak biitiinlesmelerine ve orgiitiin siirekliligine katki saglar (Tas, 2010: 220).

Orgiitlerin amaglarm gergeklestirmek igin orgiitsel baghligin olmasi gereklidir.
Orgiitsel baghligi saglayan etmenlerden biri olarak, orgiitsel adalet kavrami karsimiza
¢ikmaktadir. Ciinkii bir orgiit icerisinde c¢alisan, calismalarinin karsiligini adil ve hak ettigi
sekilde alamadiginm diisiindiigli zaman o orgiite baglilig1 azalabilir. Bundan dolay1 da 6rgiitiin
kendisine belirlemis oldugu hedefleri gerceklestiremez hale gelir. Buna dayanarak orgiitsel

adaleti saglamanin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir (Dogan, 2008: 2).

Orgiitsel adalet, kisisel yargilara acik ve gdreceli olmasina karsin, ¢alisanlarin kisisel
cabalarim1 Orgiitsel amaglar dogrultusunda kullanabilmeleri baglaminda {izerinde Snemle
durulmasi gereken bir konudur. Calisanlarin bilgi, beceri ve yeteneklerini is siireclerine
aktarimlarinin rekabette yarattigi Ustlinlikler dikkate alindiginda, konunun 6nemi daha da
artmaktadir. Dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel boyutu ile ele alinan Orgiitsel adalet,
calisanlarin algilarima bagli olarak isten tatmin olmalarinda, baglilik duygularinin
derinlesmesini ve oOrgiitleriyle 6zdeslesmelerini etkilemektedir (Yenigeri, Demirel ve Seckin,

2009: 95).

Adalet algis1 calisanlar i¢in Onemli bir giidiileyicidir. Calisanlarin Orgiitleriyle
0zdeslesmelerini ve duygusal olarak baglanmalarini saglar. Hak¢a uygulamalar, davranislar
orgiite baglihg ve iste kalma niyetini artirir, giiclendirir (Yildirim, 2008: 379). Insanlar,
kendilerine hakca davranilmadigini hissettiklerinde, calistiklar1 oOrgiite yonelik olumsuz
tutumlar gelistirirler, moralleri bozulur, islerini terk etme olasiliklar1 artar. Calisanlarin
hognutsuzluk duygusu, Orgiite ve oOrgiit ¢evresine karsi iyi niyetlerini yitirmelerine yol
acabilir. Bununda bazi olumsuz sonuglar1 vardir. Orgiitler agisindan olumlu sonuglar1 olan
orgiitsel baglilik, ¢alisanlarda orgiitsel adalet duygusu olusturularak arttirilabilmektedir. Bu
nedenle oOrgiitsel adalet, oOrgiitsel baglilik yoluyla bu tiir olumlu davranislart etkileme

potansiyeline sahiptir (Soytik, 2007: 22).

Orgiitsel baglhilig: etkileyen orgiitsel adalet; yonetimin karar verme siireci, bu siirecin
algilanisi ve davranislara etkisi ile de iliskilidir. Gorevlendirmeler ve bunlarin adil algilanisi
da bu agidan orgiitsel baglilig1 direkt olarak etkilemektedir. Ornegin ise baslangic asamasinda
verilen iddiasiz gorevler ise bagliligt ve dolayisiyla Orgiite baghligi  olumsuz

etkileyebilmektedir (Giiglii, 2006: 35). Orgiitsel adalet tiirlerinden islemsel adaletle iliskili
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olumsuz algilamalar ise, ¢alisanlarin yoneticilerine ve orgiite duyduklar1 bagliligi azaltmakta
ve yine diisiik performans sergilemelerine neden olmaktadir (Cakar ve Yildiz, 2009: 71).
Kendisine adil davranildig: algisi, ¢alisanin 6rgiite yonelik duygusal tepkilerini etkileyebilir.
Calisanlar, kendilerine haksiz davranildigini hissettiklerinde, orgiite yonelik olumsuz
duygular gelistirirler (Cop, 2008: 134). Orgiitte ¢alisanlarin adalet algilamalar pozitif yonde
ise, orgilite baghliklar1 artmakta ve performanslar1 yiikselirken, bu dogrultuda verimlilik de
artmaktadir. Orgiitsel adalet algilamalari negatif yonde olustugu zaman, ¢alisanlarin drgiitsel
baglilik ve performanslarinin diigmesinin yani sira adaletsizligi ortadan kaldirmak igin,

yoneticilerine, is arkadaslarina karsi olumsuz davranabilmektedir (Yavuz, 2010: 303).

Calisanlar algiladiklar1 yonde tutum gelistirmekte ve bu tutumlar1 davranisa
doniismektedir. Orgiitsel adaletsizligi algilayan birey, bigimsel is tamminda belirtilen
gorevleri tam olarak yerine getirmedigi takdirde bigimsel 6diillerden mahrum kalabilecegini
bildigi i¢in orgiitsel vatandaslik davranislarindan vazgegmektedir (Isbasi, 2000: 84). Orgiitsel
adalet ve oOrgiitsel baglilik iliskisi, calisanin ise devam etme ya da isten ayrilma kararini
etkilemektedir. Bu durum, calisami siirekli adil, diiriist, acik ve seffaf bir ortam arayisi
icerisine siiriikkleyecektir. Yapilan bir¢ok calismada, orgiite baglilik ile adil islem ve adil
dagitim arasindaki iliski arastirillmistir. Elde edilen bulgular; orgiite bagliligin, hem adil
islemlerle hem de adil dagitimla anlaml iliskisi oldugu saptanmistir. Orgiitte dagitilan
odiillerin ve bununla iliskili yiiriitilen islemin hak¢a olmasi calisanlarin Orgiite baglilik
diizeylerini arttirmaktadir. (Yildirrm, 2008: 379-380). Orgiitsel faydanin, calisanlara adaletli
bir bi¢imde dagitilmasi, ¢alisanlarin orgiite olan bagliliklarimi artirict yonde etki edecektir.
Ornegin, orgiite katkis yiiksek diizeyde olan ¢alisanlar, orgiitsel faydadan katkilar1 oraninda
daha fazla; orgiite katkis1 az olan calisanlar, yine katkilar1 oraninda daha az yararlanmalidir.
Eger bireyler elde ettikleri ¢iktilarin adil oldugunu algilarlarsa dagitimsal adalet vardir ve

dagitimsal adalet orgiitsel baglilikla iliskilidir (Dilek, 2005: 50).

Sonug¢ olarak oOrgiite duyulan adalet duygusunun yiiksekligi, isgorenlerin Orgiitsel
baglilik diizeyini etkileyecek, orgiitsel bagliligi olumlu etkilenen isgdrenler, rollerini iyi
oynayacaklardir. Dogal olarak roliinii iyi oynayan isgdrenlerin performanslari yiiksek
olacaktir. Orgiitsel baghiik diizeyi yiiksek olan is gorenlerin devir hizlar1 da diisiik
olacagindan, sunulan hizmetin kalitesinde siireklilik saglanabilecektir (Yazicioglu ve
Topaloglu, 2009: 12). Kisacasi, orgiitsel adalet ve orgiitsel baglilik arasinda, pozitif bir iliski

oldugu bir¢ok arastirmada ortaya konmustur.
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2.12. Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Baghhigin Egitim Kurumlar1 A¢isindan Onemi

Bir toplumdaki en 6nemli kurumlardan birisi egitim kurumudur. Egitim kurumunun
toplumdaki etkisi ve topluma yon verme derecesi, Oncelikle egitim orgiitlerinin toplumsal
beklentilere yonelik olarak saglikli islemesine baghdir. Bir orgiitiin etkinlik derecesi, amacini
toplumun ihtiyaclaria yonelik, etkili orgiitsel yapi, yeterli kaynak, bilimsel ve teknolojik
gelismelere dayanan tutarli politikalar ve nitelikli isgiicli ile saglikli calisma kosullarini
gerektirir. Bir orgiitiin en dnemli girdisi insandir. insan girdisi, egitim orgiitlerinde daha da
onem tagimaktadir. Ciinkii diger orgiitlerde sistem girdi-islem-¢ikti dongiisiiniin her hangi bir
asamasinda insan Ogesi yer alirken; egitim orgiitlerinde girdi-islem-¢ikti dongiisiiniin her
asamasinda insan 6gesi s6z konusudur. Ogrenci girdisi, 6gretmen isleyeni ile 6grenci ve
davranislar1 ¢iktilarma déniismektedir. Ogrencide kalici davrams degisikligi olusturmakla
ogrenmelerin gerceklestirildigi egitim oOrgiitlerinde, uygun ortami yaratma ve calisma

ortaminin niteligi dnem kazanmaktadir.

Ogretmenler, okulda yapilan egitim &gretim faaliyetlerinin en dnemli dgelerinden
biridir. Okullar egitim sistemimizin alt sistemidir ve egitim sistemimizdeki en Onemli
sorunlardan biri de &gretmenlerin “baglhilik” sorunlaridir. Orgiitsel baglilik, dgretmenlerin
calisma ortamma dair duygular, ilgi ve tutumlarini etkileyen kavramlardan birisidir.
Ogretmenlerin okullarina, dgrencilerine, 6gretim aktivitelerine, meslege ve meslektaslarina
bagliligi, 6gretmen tutumlari ve okulun etkililigini etkilemektedir (Terzi ve Kurt, 2005).
Ogretmenlerin, calisma ortamimin 6zelliklerine bagl olarak sahip olduklar1 ¢alisma ortami
duygusu, onlarin ¢alisma performanslarini etkiyebilmektedir. Okulun basarisi, 6gretmenlerin
calisma kosullarinin olumsuzluguna ragmen, Orglitsel baglilik gostermelerini gerekli
kilmaktadir. Ogretmenler, karsilastiklar1 giicliikleri sorun etmeden, kisisel enerjilerini daha
cok yapabilecekleri seyler iizerinde yogunlastirirlarsa, zamanlarinin biiylik ¢ogunlugu olumlu
islere harcanabilirler. Ciinkii her kosulda, eger istenirse, egitim adma nitelikli ¢aligmalar
yapilabilir (Sezgin, 2005: 332). Bagliligi artirict unsurlardan karara katilim siirecide
ogretmenlerin baghigini etkilemektedir. Ogretmenlerin, yonetime katilmasi, ydnetimin onlar1
tamimasi, onlarinda ydnetime baglanmasmi saglayacaktir. Ozellikle dgretmenlere katilma
olanaginin verilmesinin, egitim Ogretim iizerinde olumlu etkiler yaptigin1 gosteren
arastirmalar vardir (Sezgin, 2007: 119). Ogretmenlerin kendilerini ilgilendiren 6nemli
konularda kararlara katilmalarindan kaynakli, olumlu sonuglarin performanslarina yansidigi

goriilmektedir (Aydin, 2000: 77). Karara katilma siirecinde o6gretmenlerin goriislerinin
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alinmasi, 6gretmenlerin verilen kararlart igtenlikle benimsemesi ve uygulamalar1 konusunda

yarar saglayacaktir, bunun dikkate alinmasi 6nem tagimaktadir.

Egitim Orgiitlerinin  etkililigi; yoOnetici, Ogretmen ve Ogrenci etkilesiminden
etkilenmektedir. Bu baglamda 6gretmenin kendini okula baglanmasi, okulun etkililigine
olumlu yo6nde etki edebilmektedir (Celep, Biilbiil ve Tung, 2000: 80-81). Egitim
kurumlarinda, hem 6gretmenler hem de 6grenciler okul idaresinden oOrgiitsel adalet noktasinda
cesitli taleplerde bulunabilirler. Ogretmenlerin okul ortamma ve mesleklerine karsi
bagliliklar1, orgiitsel adaletin bir fonksiyonu olarak olugsmaktadir. Okulun tiim calisanlar1 ve
cevresi, bu adalet algilarinin gii¢liiliigii oraninda performanslarini, bakis acilarini ve
basarilarin1  sergilemektedirler (Téremen ve Tan, 2010: 68). Diisiik Orgiitsel baglilik,
ogretmenlerin diisiik is basaris1 géstermesi ile okuldan ayrilmasina neden olabildigi gibi, okul

verimliligini etkileyebilen etmenler arasinda bulunmaktadir.
2.13. Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Baghhgin ilkégretim Kurumlar1 Acisindan Onemi

Kisi ailede aldigi egitimden sonra diizenli bir egitime ilk olarak ilkdgretim
kurumlarinda baslamaktadir. Bireyin gelecegine yon veren, onu bedensel, ruhsal ve sosyal
olarak ileriki yasamina hazirlayan ilkdgretim kurumlari, 6rgiin egitim kurumlari i¢inde en
islevsel ve onemli olanidir. Bu nedenle ilkdgretim kurumlarmin yapist ve isleyisi toplumun
gelecegi acisindan biiyiik énem arz etmektedir. Ilkogretimde bireylere, toplum iginde diger
iiyelerle uyum i¢inde yasamalar1 ve yasamlarini daha iyi bir bi¢imde siirdiirebilmeleri i¢in
gerekli olan temel bilgi, beceri ve tutumlarin yani sira kiiltiirel normlar kazandirilir (Yasar,
2007). Yani bu kurumlarda bireylere geleceginin kazandirilmasinin yaninda, bir araya gelen

bireylerin olusturdugu toplumlarin da gelecegini etkiledigi diistiniilmektedir.

Ogrenciler ilkogretim yoluyla temel yasam becerilerini, demokrasiyi, insan haklarini,
baris1 6grenmekte, toplumsal iligkilere katilim ve igbirligi becerilerini gelistirmektedirler
(Tezcan, 1993). Yani ilkogretimde bireyler toplumun her yoniinii etkileyecek bir nitelige
sahip olarak yetistirilmelidir. Bu yontiyle ilkdgretim, toplumun yalnizca egitim sistemini
degil, ayn1 zamanda, toplumun 6teki sistemlerini de olumlu ya da olumsuz etkilemektedir. Bu
nedenle, toplumlar, tiim yurttaglarini ilkogretimden gecirmeyi toplumsal ve ekonomik
kalkinmanin 6nemli bir 6nkosulu olarak gérmektedirler (Kaya, 1993). Iste bu isleyisi en iist
diizeyde gerceklestirmek icin kurum igerisinde biitlinliik olugturmak gerekmektedir. Bunun da

ancak kurum calisanlarinin 6zverisiyle gerceklesebilecegi diisiiniilmektedir. Kurum ¢alisanlari
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olarak 0gretmenlerin orgiitlerine bagliliklari, ilkdgretim kurumlarinin isleyisini yonlendirecek

unsur oldugu goz ard1 edilmemelidir.

Orgiit yasaminda bireylerin ve orgiitlerin amaglarmin birlikte gerceklestirilmesi
yoneticiler icin temel hedeflerden biridir. Orgiitiin amaclarina ulasirken, bireyleri de
amaglarma ulastirmasi, bireylerin kendi amaglarina ulasirken 6rgiitii de amaglarina ulastirmasi
orgiit hayatinin temel gereklerindendir. Bir toplumun gelismesi ve gelisen ¢aga ayak
uydurmasi o toplumda yasayan insanlarin sorumlulugunda ise, bir orgiitiin gelismesi de o
orgiitte yasayan insanlarin sorumlulugundadir. Orgiitiin rekabet avantaji elde etmesi, grenen
bir kimlige kavusmasi, g¢evresine ayak uydurabilmesi bireylerin sadakatine, calismasina,

ozverisine ve bagliliklarina baglidir (Ozdevecioglu, 2003).

Bu nedenlerden dolay1 ilkdgretim kurumlarinda calisan Ogretmenlerin Orgiitlerine
bagliliklar1 saglanarak kurumun verimliligini artirmak miimkiin olacaktir. Kurumun vizyon ve
misyonunu benimseyen bir dgretmenin bagarisini artiracagi diisiiniilmektedir. Ancak bu da
baglilikla meydana gelebilir. Ulkemizde &gretmenlerin meslek hayatlarini, islerinden elde
ettikleri doyumu, 6gretmenlik meslegine iliskin sahip olduklar1 algilari, ¢alistiklar: okul ile ne

derece biitiinlestiklerinin en giiglii isaretlerinden biri drgiitsel baglhiliktir (Ozden, 1997).

[Ikdgretim toplumun biitiin bireylerine zorunlu olarak verilen bir hizmet oldugu igin
yerlesim yerlerinin tiimiinde ilkégretim kurumlarina rastlamak miimkiindiir. Iste boyle her
tiirli yerlesim yerinde yasamak zorunda olan Ogretmenler, sosyal sartlarinda agirligi
diisiiniildiiginde bulunduklar1 yeri begenmeyebilirler. Bunun yaninda yine ayni kurumda
calisan Ogretmenler arasinda {icret esitsizligi, is yilikiimliliikleri, ¢calisma programlarinin
farkliligt Ogretmenler arasinda adaletsizlik algilarina neden olacaktir. Bu durumun
Ogretmenlerin  kurumlarina  olan  bagliliklarinin  azalmasina neden  olabilecegi
diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin calisma sartlar1 ayn1 olmamasina karsin aldiklari iicret esit
ise agir sartlarda ¢alisan 6gretmenlerin ¢aligma verimliliginin diisebilecegi diisliniilmektedir.
Bu nedenle Ogretmenler arasindaki esitsizligi gidererek kurumlarma olan bagliliklar
artirllabilir ve verimli hale getirilebilir. Yine Milli Egitim Bakanligi’nin son doénemlerde
uygulamaya koymus oldugu hizmet puani uygulamasi, hizmet bolgeleri uygulamasi bu
esitsizligi gidermeye yonelik calismalar olarak nitelendirilebilinir. Tabi bu uygulamalarda da
aksakliklarin oldugu diisiiniilmektedir. Ve yine buna paralel olarak denetimlerin sadece
ogretmenlerin yapmadiklarin1 gérmek degil, ayn1 zamanda gostermis olduklar1 ¢abalarinin da

karsihigin1 vermek icin “performans degerlendirme” bi¢iminde uygulamalara da gitmeleri
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Ogretmenlerin algilanan adalet anlayisini giliglendirerek, bagliliklarint artirict 6nlemler olarak

diistiniilebilir.

Toplumlar i¢in hayati Onem tasiyan ilkdgretim kurumlarinin  hedeflerini
gerceklestirebilmek icin kurum yoneticilerinin okulda yapmis olduklar1 uygulamalar énemli
hale gelmektedir. Okulda, okul veya Ogretmenlerle ilgili kararlar verilirken karara katilimi
adil sekilde artirmak ve bunun yaninda uygulamalarini belli prosediirler iizerine kurmak
dgretmenlerin kurumlarina olan baglhiliklarini artirabilir. Ogretmenin kendini yenilemesi ve
gelistirmesinin 6nemi kadar okul yoneticilerin de en az 6gretmenler kadar mesleki egitim ve
ogrenim siireglerinde duyarli olmak ve kendilerini gelistirmek zorunlulugu vardir (Betil,

2007).

Bir Orgiitte basarinin artirilmasi,  isgorenlerin duygusal enerji ve dikkatlerinin
birbiriyle iligkilendirilmesine baghdir. Ne yazik ki yoneticilerin ¢ogu, isgdrenlerin artan
beklentilerini etkili bir sekilde karsilamada basarisiz olmaktadir. Normal kosullardaki istekleri
dahi yeterince karsilanmayan isgorenlerden giderek daha fazla beklentiye girmek, onlarin
baghligin1 azaltmakta, stres ve tiikenmislige yol agmaktadir. Egitim isgdrenlerinin okula
bagliligr ve isten doyumu, okul etkililiginde 6nemli bir 6gedir (Tiirk, 2007). Yoneticiler
calisanlarin1 orgiit icinden ve digindan gelebilecek her tiirlii tehlikeye karsi korumali ve
onlarin ¢ikarlarim1  gozetmelidir. Buradaki c¢ikarlar iicretler, calisma kosullari, haksiz
suclamalar, terfi olanaklar1 vb. olarak belirlenebilir. Calisanlarin bu tiirlii sorunlarina adil ve
strekli 1ilgi gOsterilmesi sikayetleri azaltmakla kalmaz ayn1 zamanda c¢alisanlarin
yoneticilerine ve orgiitlerine karst duydugu baglilik duygusunu gelistirir (Eren, 1998). Egitim
sistemimizdeki 6gretmenlerin okula giiclii psikolojik baglilik duymalar1 olduk¢a 6nemli bir
konudur. Ogretmenlerin okullarina, 6grencilerine, &gretim aktivitelerine, meslege ve
meslektaslarina baglhiligi aragsal bagliligin 6tesinde Ogretmenlik meslegine igsel baglilik

duymalarma ve basarili olmalarina giiglii bir etki yapmaktadir (Ozkan, 2005).

Sozii edilen nedenlerden dolayi ilkdgretim kurumlarmin 6nemini de goéz Oniinde
bulundurdugumuz zaman, 6gretmenlerin kurumlarindaki adalet algilamalarinin kurumlarina
olan bagliliklarini artiracagi diisliniilmektedir. Bu nedenle ilkogretim kurumlarinda o6rgiitsel
baglilig1 artiracak nedenlerden biri oldugu disiiniilen orgiitsel adalete daha c¢ok Onem

verilmelidir.
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2.14. Tlgili Arastirmalar

Asagida oOrgiitsel adalet ve orgilitsel baghilik konularinda yurt i¢i ve yurt disinda

yapilan aragtirmalara yer verilmistir.
2.14.1. Yurticinde Yapilan Arastirmalar

Orgiitsel adalet ve orgiitsel baglilik konusunda hem yurt i¢i hem de yurt disinda artan
bir hizla bir ¢ok aragtirmalar yapilmistir (Ceylan ve Ding, 2008). Bu yazarlar, karizmatik
liderlik davranislar1 ile oOrgiitsel baglilik arasindaki iligskiyi incelemek amaciyla emniyet
teskilati c¢alisanlar1 lizerinde yaptiklar1 arastirmada, c¢alisma siiresi ile Orgiitsel baglilik
arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki bulunmustur. Yapilan bu arastirmada egitim seviyesi

ile orgiitsel baglilik arasinda negatif yonde anlamli bir iligski bulunmustur.

Ertlirk’iin  (2003) yukaridan asagiya iletisimin ve calisanlarin Orgiitsel adalet
algilarinin, orgiitsel kimlik algilarina olan etkisini ve ¢aliganlarin orgiitsel kimlik algilarinin
orgiitsel vatandaslik davranislarina etkilerinin incelenmesi amaciyla Tiirkiye Golciik
Tersanesi Komutanligi’nda ¢aligan sivil is¢iler lizerinde yaptig1 arastirmada dagitimsal adalet

ile islemsel adaletin orgiitsel kimlik iizerine etkisi pozitif yonde anlamli bulunmustur.

Yalgin ve Iplik¢i’nin (2005) Adana ilinde bes yildizli otel calisanlar1 iizerinde
demografik ozellikler ile oOrgiitsel baghlik arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yapmis
olduklar arastirmada yas ile orgiitsel baglilik arasinda ters yonlii bir iligki, ¢alisma siireleri ile

orgiitsel bagliliklar1 arasinda ters yonlii bir iliski oldugunu tespit etmislerdir.

Yildirim’m (2002) “Calisma Yasaminda Orgiitsel Baglilik ve Orgiitsel Adalet Iliskisi”
isimli fabrika c¢aligsanlar iizerinde yaptig1 arastirmada duygusal baglilikla dagitimsal adalet,
islemsel adalet ve etkilesimsel adalet algilar1 arasinda pozitif yonli anlamli iligkiler
bulunmustur. Calisma yili ile duygusal baglilik arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki
bulunmustur. Ayn1 ¢alismada devam baglilig: ile dagitimsal adalet arasinda anlamli bir iligki
bulunmustur. Orgiitsel Adaletin {ic boyutu da bu calismada elde edilen sonuglara gore
normatif baglilik {izerine pozitif yonde onemli bir etkiye sahiptir. Yine calisma yili da

normatif baglilig1 pozitif yonde etkilemektedir.

Dilek’in (2004) “Orgiitsel Adalet Algilamalar1 ve Orgiitsel Baglilikla Iligkisi” isimli
askeri personel tlizerinde orgiitsel adalet ve orgiitsel baglilik boyutlar1 arasindaki iligkiyi tespit

etmek amaciyla yapmis oldugu arastirmada; ¢alisma siiresi ile dagitimsal ve islemsel adalet
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algilar arasindaki iliski negatif yonde 6nemli bulunmustur. Orgiitsel adalet boyutlar ile

orgiitsel baglilik boyutlar1 arasindaki iligkiler anlamli oldugu tespit edilmistir.

Tan’m (2006) “ilkdgretim Okullarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin Orgiitsel Adalet
Konusundaki Algilar1” isimli Elazig ilinde gorev yapan 0gretmenler {izerinde 6gretmenlerin
orgiitsel adalet algilarini incelemek amaciyla yaptigi aragtirmada; kadin 6gretmenlerin iicret
dagitimindaki adalet algilarinin erkek 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugunu ve bu farkin

istatistiksel olarak da anlamli bulundugu goriilmiistiir.

Dilek’in (2002) Adana’da bir tekstil fabrikasi ¢alisanlari ile Mersin’de bir cam
fabrikasi ¢alisanlar1 tizerinde orgiitsel baglilik ile drgiitsel adalet arasindaki iliskiyi incelemek
amaciyla yapmis oldugu arastirmada, dagitimsal adalet, etkilesimsel adalet, orgiit temelli
0zsaygi, bu is yerinde caligmay1 isteyerek se¢ip se¢meme, yapilan isin yeteneklerine
uygunlugu ve isyerinde verilen egitimlerin yararlilig1 degiskenlerinin 6rgiite duygusal baglilik
boyutunu anlamli yonde etkiledigi goriilmiistiir. Dagitimsal adalet, unvan, ise alinma sirasinda
bagkalarina adil davranilip davranilmamasi, orgiit temelli 6zsaygi, isyerindeki ¢alisma yili ve
bu isyerinde ¢alismay1 segcme nedeni degiskenlerinin devam bagliligi ile anlamli iligkiler

icinde oldugunu tespit etmistir.

Ozdevecioglu’nun (2003) Kayseri organize sanayi bolgesinde bulunan bazi fabrika
calisanlar1 iizerinde Orgiitsel adalet algilarinin saldirganlik davraniglari arasindaki iliskiyi
incelemek amaciyla yapmis oldugu arastirmada, calisanlarin dagitimsal adalet algilar arttikca

saldirgan davranislar gosterme egilimlerinin diistiigli sonucuna ulasilmistir.

Uygu¢ ve Cimrin’in (2004) Dokuz Eyliil Universitesi Arastirma ve Uygulama
Hastanesi Merkez Laboratuari ¢alisanlari tizerinde yapmis olduklari aragtirmada, is doyumu
ile duygusal baghlik arasinda pozitif bir iligkinin oldugu, is doyumu ve ise baglilik ile
devamlilik baghlig1 arasinda iliskinin olmadigi, normatif baglhilik ile ise baghlik arasinda
pozitif iliskinin oldugu, isten ayrilma niyeti ile orgiitsel baglilig1 {i¢ boyutu arasinda da negatif

bir iligkinin oldugu sonucuna varmislardir.

Cekmecelioglu'nun (2006) Gebze -Dilovasi bolgesinde, kimya sektoriinde faaliyet
gosteren dort boya sanayi firmasi c¢alisanlar1 {izerinde Orgiitsel baglilik ile ise devam
arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla yapmis oldugu arastirmada duygusal baglilik ile

normatif baglilik arasindaki iligkinin anlamli ve pozitif yonli oldugu bulunmustur. Aym
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aragtirmada Duygusal baglilik ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskinin negatif yonlii oldugu

bulunmustur.

Senytiiz’lin (2004) Tiirkiye’de sigorta sektdriinde calisanlar iizerinde orgiitsel bagliliga
etki eden faktorler belirlemek ve Orgiitsel baglilikla isten ayrilma egilimi arasindaki iliskiyi
incelemek amaciyla yapmis oldugu aragtirmada orglitsel baglilikla isten ayrilma arasinda
negatif yonli bir iliskinin oldugu, orgiitsel destek algis1 ve orgiitsel imajin Orgiitsel baglilig

pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulagmistir.

Balay’in (2000) yonetici ve dgretmenlerin orgiitsel bagliliklarini incelemek amaciyla
yapmis oldugu arastirmada oOrgiitsel baglilig1 etkileyen ¢ok ¢esitli faktorlerin bulundugunu
ortaya koymustur. Arastirma sonucunda, katilimcilarin algilar1 uyum boyutunda, ek is yapma
ve ek is yapmaya gereksinim duyma konusunda; 6zdeslesme boyutunda katilimcilarin algilart
cinsiyete, 0zel araca, es ¢alisma durumu ve ek is yapma gereksinime gore anlamli diizeyde
farklilik gostermektedir. Arastirmaya katilanlarin icsellestirme boyutundaki algilar ise
cinsiyete, oturulan konuta, 6zel araca, esin ¢aligma durumu ile ek is yapma gereksinimine

gore anlamh diizeyde farklilik gostermektedir.
2.14.2. Yurtdisinda Yapilan Arastirmalar

Orgiitsel adalet ve orgiitsel baghlikla ilgili kavramlar hakkinda yurtdisinda da énemli
sayilabilecek Olgiide arastirmalar yapilmigtir. Bu arastirmalar oOrgiitsel adalet ve orgiitsel
baglilik kavramlar1 tizerinde ayr1 ayr1 oldugu gibi, iki kavram arasindaki iliskiyi tespit etmeye

yonelik olarak da yapilmistir.

Payne ve Bullis’in (2003) calisma siiresinin duygusal ve devamlilik baglilig1 iizerine
etkisini belirlemek amaciyla ABD ordu calisanlar1 {izerinde yaptiklar arastirmada, Duygusal
baglilik algilarinin devamlilik baglilig1 algilarindan daha giiclii oldugu ve bu farkin 6nemli
oldugunu bulmustur. Calisma siiresinin duygusal baglilikla diisiikk de olsa anlamli bir iligki

icinde oldugunu bulmustur.

Goulet ve Frank (2002) orgiitsel baglilig1 karsilikli incelemek amaciyla ABD’de kar
amaci tasimayan kamu ve Ozel sektor calisanlar lizerinde yaptiklari arastirmada, yas ile

orgiitsel baglilik arasinda ters yonlii anlamli bir iliski bulmuslardir.
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Orpen (1994) orgiitsel baglilik ile dagitimsal adalet ve islemsel adalet arasindaki
iliskiyi incelemek amaciyla ABD’de ¢esitli sirketlerde ¢alisan yoneticiler iizerinde yaptigi

arastirmada dagitimsal adalet ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli iligki bulmustur.

Rowden (2000) karizmatik liderlik davranislar ile orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi
incelemek amaciyla ABD’de ¢esitli orgiit ¢alisanlart {izerinde yapmis oldugu arastirmada,

orgiitsel baglilik ile yas ve ¢alisma siiresi arasinda pozitif ve anlamli iliski bulmustur

Dunham, Abajo, Denlinger, Rotenberg, Michel ve Soukiassian, (1994), ABD
sitketlerinde ¢alisanlarin orgiitsel baglilik, gorevde o6zerklik ve kariyer tatmini arasindaki
iligkiyi incelemek amaciyla yapmis olduklari arastirmada, yas ve calisma siiresi ile duygusal
baglilik arasinda pozitif yonde anlamli iliskiler bulmalarina karsin, diger orgiitsel adalet

boyutlari ile anlamli bir iliski bulamamislardir.

Lok ve Crawford (1998) Avustralya’da hastane ¢alisanlar iizerinde orgiitsel baglilik
ile orgiit kiiltiirdi, alt kiiltiir, liderlik tarzi ve is tatmini arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla
yapmis olduklari arastirmada, is tatmini ve liderlik tarzi ile orgiitsel baglilik arasinda anlaml

iliskiler bulmuslardir.

Schappe’nin (1998) ABD’de 6zel bir sirkette ¢alisanlar {izerinde orgiitsel baglilik, is
tatmini ve prosediirel adalet algisinin Orgilitsel vatandaglik davranisi iizerindeki etkilerini
incelemek amaciyla yapmis oldugu aragtirmada, orgiitsel bagliligin oOrgiitsel vatandaslik
davranisini etkiledigi, is tatmini ile islemsel adalet arasinda anlamli bir iligkinin oldugu ve is

tatmini ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli bir iligskinin oldugu sonucuna ulagmistir.

Williams ve Anderson’un (1991) ABD’de cesitli sirket ve kurum calisanlari tizerinde
orgiitsel baghilik ve is tatmininin Orgiitsel vatandaslik davranigi iizerindeki etkilerini
incelemek amaciyla yaptiklar1 arastirmada, Scahappe’nin aksine Orgiitsel baghlik ile
calisanlara yonelik Orgiitsel vatandaslik davranisi ile orgiite yonelik orgiitsel vatandaslik

davranisi arasinda anlamli bir iliskinin olmadig1 sonucuna ulagmislardir.

Rahim ve Afza’nin (1993) ABD’de ¢esitli sirketlerde ¢alisan muhasebeciler lizerinde
calisanlarin Orgiitsel bagliligi, is tatmini, tutumsal ve davranigsal uyumu ile liderin giiciiniin
kaynag1 arasindaki iliskinin incelenmesi ve ayni kavramlarla isten ayrilma niyeti arasindaki

iliskinin incelenmesi amaciyla yaptiklari aragtirmada, orgiitsel baglilik ile is tatmini ve isten
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ayrilma egilimi arasinda negatif bir iliskinin oldugu bulunmustur. Ayni arastirmada orgiitsel

baglilik ile liderin giiciiniin temeli arasinda pozitif bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Allen, Bycio ve Hackett’in (1995) ABD’de c¢alisan hemsireler iizerinde islemsel ve
doniistiiriicii liderlik yaklagimlarmin orgiitsel baghilikla iligkisini tespit etmek amaciyla
yaptiklar1 arastirmada, doniistiiriicii liderlik ile duygusal baglilik arasindaki iliskinin devam

baglilig1 ve normatif bagliliktan daha yiiksek oldugu sonucuna ulagmiglardir.

Kane ve Tremble (2000) ABD ordu calisanlar iizerinde transformasyonel liderlik ile
cesitli kavramlar arasindaki iligskiyi incelemek amaciyla yapmus olduklar1 arastirmada,
doniistiiriicii liderlik ile duygusal baglilik arasinda ve islemsel liderlik ile devamlilik baglilig:

arasinda anlamli iligkilerin oldugunu tespit etmislerdir.

Finegan’in (2000) Ingiltere Petrokimya ¢alisanlari iizerinde kisisel ve drgiitsel degerler
ile orgiitsel baglhiliklar1 arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla yapmis oldugu arastirmada,

normatif baglilikla duygusal baglilik arasinda anlamli iligki oldugu tespit edilmistir.

Nystedt, Enander ve Johansson’in (1999) isveg ordu galisanlari iizerinde ise katilim ve
is tatminine iligkin algilarinin orgiitsel baglilikla iliskilerini tespit etmek amaciyla yaptiklari
arastirmada, orgiitsel baglilik ile ise katilim ve is tatmini arasinda anlaml iligkilerin oldugu

tespit edilmistir.

Jason, Pamela ve Robert’in (1999) ABD konaklama tesisi yOneticileri lizerinde
orgiitsel baglihigin Onciillerini ve sonuglarin1 incelemek amaciyla yapmis olduklari
arastirmada, cinsiyet ve yasin ile Orgiitsel baghlik icin giicli bir onciil olmadiginm

bulmuslardir.

Mclntyre, Barrett, Kitching ve Recher’mm (2002) ABD ordu ¢alisanlart {lizerinde is
grubu firsat adaleti ile orglitsel baglilik arasindaki iligki ile is tatmin ve orgiitsel baglilik
arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yapmis olduklar arastirmada, is grubu ile firsat adaleti
arasinda kurulan hipotez kismen desteklenmistir. Ayni arastirmada is grubu etkinlik algis1 ve
orgiitsel baglhilik arasinda kurulan hipotez desteklenmemistir. Is tatmini ve orgiitsel baglilik

arasinda kurulan hipotez ise desteklenmistir.

Testa’nin (2001) ABD baz1 sirket ¢alisanlar iizerinde is tatmin ile orglitsel baglilik
arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla yapmis oldugu arastirmada, is tatmini ile oOrgiitsel

baglilik arasindaki iligkinin anlamli oldugu bulunmustur.
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Williams, Baron and Cohen’in(2001) ABD’de ¢esitli sektdrlerde ¢alisanlar iizerinde
orgiitsel vatandashik davraniginin artmasi ile Orgiitsel adalet arasindaki iliskiyi incelemek
amaciyla yapmis olduklar1 arastirmada, orgiitsel vatandaslik davranisi iizerindeki algilarin
artmast ile ¢aliganlarin Orgiitsel adalet algilarinin artmasi arasinda kurulan hipotez

desteklenmistir.
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BOLUM III

YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, evreni, drneklemi ve arastirmada kullanilan veri

toplama araglari ile toplanan verilerin analizi ile ilgili bilgiler yer almaktadir.
3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma betimsel-iliskisel tarama modelinde bir arastirmadir. Betimsel tarama
caligmalari, mevcut olay ve olgulari oldugu gibi arastirmaya ve ortaya koymaya calisan
arastirma tiiridiir. Bu tlir arastirmalarda, ele alinan olaylar ve durumlar mevcut haliyle
arastirilmakta, ayrica bagka degiskenlerle iliskisi incelenerek, “Ne” olduklar1 betimlenmeye
calisilmaktadir (Karakaya, 2009: 59) Onlari, herhangi bir sekilde degistirme, etkileme ¢abasi
gosterilmez (Karasar, 2008: 77). Bu baglamda bu arastirma, ilkdgretim 6gretmenlerinin
orgiitsel adalet ve oOrgiitsel baglilik algilari ile bu iki kavram arasindaki iliskiyi oldugu gibi
ortaya koymay1 amagladigi i¢in betimsel, bu kavramlarin baz1 degiskenler tarafindan nasil

etkilendigini gdstermek bakimindan da iliskisel niteliktedir.
3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2011-2012 egitim-6gretim yilinda Sanlurfa ili merkezindeki
Milli Egitim Bakanligina baglhh resmi ilkdgretim okullarinda gorev yapan 6gretmenler
olusturmaktadir. Sanlwurfa il Milli Egitim Miidiirliigiinden alinan bilgilere gére; Sanlurfa ili
merkezinde 68 resmi ilkogretim okulu bulunmaktadir (www.mebbis.meb.gov.tr). Bu resmi

ilkdgretim okullarinda 3603 6gretmen gorev yapmaktadir.

Arastirmada, zaman ve maliyet kisithigr nedeniyle 6rneklem iizerinde calisma yolu
secilmistir. Arastirmanin Orneklemi segilirken, tabakali-tesadiifi Ornekleme teknigi
kullanilmigtir. Tabakali 6rnekleme, sinirlar1 belirlenmis bir evrende, alt tabakalar ya da alt
birim gruplarimin var oldugu durumlarda kullanilir. Burada 6nemli olan, evren i¢indeki alt
tabakalarin varligindan yola ¢ikarak evren {izerinde ¢alismaktir (Tanriégen, 2009: 123). Evren
oncelikle, ekonomik diizeyi iyi olan bolgelerde bulunan okullar, ekonomik diizeyi orta olan
bolgelerde bulunan okullar ve ekonomik diizeyi kotii olan bolgelerde bulunan okullar olmak
iizere kendi i¢cinde benzesik olan {i¢ alt evrene ayrilmistir. Daha sonra belirlenen alt evrenlerin

(tabaka) her birinde gorev yapan 6gretmenlere tesadiifi yontemle anket uygulanmustir.
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Toplam 3603 kisilik bu evreni, en az 357 kisiden olusan bir 6rneklemin temsil
edebilecegi anlasilmistir (Balci, 2011, 95). Ancak, uygulamada karsilagilabilecek sorunlar ve
geri doniislerdeki olasi1 kayiplar dikkate alinarak okullarda gbrev yapan Ogretmenlerden
440’ma anket dagitilmistir. Ancak, geri donen anketlerden 40 tanesi hatali veya eksik
dolduruldugu i¢in degerlendirmeye alinmamistir. Boylece aragtirmada degerlendirmeye alinan

anket sayis1 400°diir.
3.3. Veri Toplama Aracglan

Bu c¢alismada veri toplamada araci olarak iki olgek kullanilmistir. Ogretmenlerin
orgiitsel adalet ve orgiitsel baglilik algi diizeylerini belirlemek amaciyla Orgiitsel Adalet
Olgegi ve Orgiitsel Baglilik Olgekleri kullanilmustir. I1k 6lgek olan Orgiitsel Adalet Olgegi iki
boliimden olusmaktadir. Olgegin birinci boliimiinde yer alan kisisel bilgilere iliskin maddeler,
arastirmaci tarafindan gelistirilmistir. Ikinci boliimde ise Niehoff ve Moorman (1993)
tarafindan gelistirilen {i¢ boyutlu “Orgiitsel Adalet Olgegi” yer almaktadir. Ug boyuttan
olusan dlgegin “Dagitimsal Adalet” boyutunda 5 madde, “Islemsel Adalet” boyutunda 6
madde ve “Etkilesimsel Adalet” boyutunda 9 madde olmak {izere toplam 20 madde yer
almaktadir. Orgiitsel Adalet Olgegi (OAO), 5°1i likert tipi bir 6lgek olup, gegerlik ve
giivenirlik ¢aligmast yapimustir. Olgegin i¢ tutarhk katsayis1 toplamda .97 olarak
hesaplanmistir. Giivenirlik katsayisi, dagitimsal adalet boyutunda .89, islemsel adalet

boyutunda .92 ve etkilesimsel adalet boyutunda ise .95 olarak belirlenmistir.

Aragtirmada kullamlan ikinci 6lgek Balay (2000) tarafindan gelistirilen Orgiitsel
Baglilik Olgegidir. Ug boyuttan olusan 6lgegin “Uyum” boyutunda 8 madde, “Ozdeslesme”
boyutunda 8 madde ve “Igsellestirme” boyutunda 11 madde olmak iizere toplam 27 madde
yer almaktadir. Olgegin i¢ tutarlik katsayisi genel olarak .82 olarak hesaplanmstir. Giivenirlik
katsayisi, uyum boyutunda .87, 6zdeslesme boyutunda .87 ve igsellestirme boyutunda ise, .92

olarak belirlenmistir.
3.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin verileri, Sanlurfa il merkezinde resmi ilkogretim okullarinda gérev
yapan ogretmenlerden onceden hazirlanan 6lgekler yoluyla toplanmustir. Olgeklerin s6z
konusu ilkdgretim okullarinda uygulanabilmesi i¢in oncelikle resmi yazisma yolu ile anket
uygulama izni talep edilmistir. Anket uygulama izni alindiktan sonra anket formlar

cogaltilmis ve belirlenen bir plan cercevesinde uygulanmistir. Anketler her okulda gorev
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yapan ogretmenlere goniilliiliikk esasina gore uygulanmistir. Calisma evrenindeki okullarda
gorev yapan Ogretmenlere 440 anket uygulanmis, kullanilabilir durumdaki 400 anket ise

analizlere dahil edilmistir.
3.5. Verilerin Analizi

Arastirma bulgularinin analizi ve degerlendirilmesinde SPSS (16.0) istatistik paket
programi kullanmilmistir. Cesitli veri toplama araglar1 ya da teknikler kullanilarak toplanan
verilerin analizinde pek ¢ok istatistiksel paket program kullanilmaktadir. Sosyal bilim
aragtirmacilan tarafindan yaygin olarak kullanilan program, SPSS (Statistical Package for

Social Sciences) paket programidir (Biiyiikoztiirk, 2012: 9).

Elde edilen veriler arastirmanin amaglari1 dogrultusunda, 6gretmenlerin orgiitsel adalet

algilarint belirlemede “aritmetik ortalama (i) ve standart sapmalarina (Ss)” bakilmistir.
Ogretmenlerin orgiitsel adalet algilarinin; cinsiyetlerine, yaslarma, branslarma, medeni
durumlarina, mesleki hizmet siiresine, bulundugu okuldaki hizmet siiresine, sendikaya tiyelik
durumuna ve egitim diizeyine gore, anlamli farklilik gosterip géstermedigini belirlemek i¢in
“aritmetik ortalama, standart sapma, t-testi, tek yonlii varyans analizinden yararlanilmistir.

Ortaya ¢ikan anlaml farkin kaynagini belirlemede ise Tukey testinden yararlanilmigtir. Ayni

sekilde O0gretmenlerin Orgiitsel baglilik algilarini belirlemede “aritmetik ortalama (2) ve
standart sapmalarma (Ss)” bakilmistir. Ogretmenlerin  orgiitsel baglilik  algilarmin;
cinsiyetlerine, yaslarina, branglarina, medeni durumlarina, mesleki hizmet siiresine,
bulundugu okuldaki hizmet siiresine, sendikaya iiyelik durumuna ve egitim diizeyine gore,
anlamh farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in “aritmetik ortalama, standart sapma,
t-testi, tek yonlii varyans analizinden (ANOVA) yararlanilmistir. Ortaya ¢ikan anlamhi farkin
kaynagini belirlemede ise Tukey testinden yararlanilmigtir. Ogretmenlerin drgiitsel adalet
algilan ile orgiitsel baghilik algilar1 arasinda bir iligki olup olmadigini belirlemede, basit ve
coklu korelasyon analizlerinden yararlanilmistir. Analizlerde o=.05 diizeyi esas alinmistir.
Verilerin ¢6ziimlenmesinde oOgretmenlerin  verdikleri yanitlarin puanlarimi  hesaplamak
amaciyla OAO 6lgeginde yer alan maddelere “tam katiliyorum” igin (5), “cok katiliyorum”
icin (4), “orta diizeyde katiliyorum” i¢in (3), “az katiltyorum*® i¢in (2) ve “hi¢ katilmiyorum”
icin (1) puan verilmistir. OBO &lgeginde yer alan maddelere de yine “tam katiliyorum” igin
(5), “cok katiltyorum” igin (4), “orta diizeyde katiliyorum” i¢in (3), “az katiliyorum* i¢in (2)
ve “hi¢ katilmiyorum” igin (1) puan verilmistir. Olgeklerdeki her bir maddeye verilen yanit

kodlar1 bu derecelere uygun olarak olumsuzdan olumluya dogru 1.00 ile 5.00 arasinda
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degismektedir. Olgme aracinda yer alan araliklarin esit (4/5) oldugu varsayimindan hareket
ederek, Oncelikle seceneklere iliskin alt ve st smrlar belirlenmistir. Daha sonra
derecelendirmeler {i¢ diizeyde toplanmistir. Bu diizeyler 6l¢gme aracindaki her bir segenek
dikkate alinarak OAQ’ de; tam katiliyorum ve ¢ok katiliyorum ¢’ Yeterli diizey’’, orta diizeyde
katiliyorum “’Orta diizey’’, az katiliyorum ve hi¢ katilmiyorum ©’Yetersiz diizey’ olarak;
OBO’ inde; tam katiliyorum ve ¢ok katiliyorum ¢ Yeterli diizey’’, orta diizeyde katiliyorum
“’Orta diizey’’, az katiliyorum ve hi¢ katilmiyorum “’Yetersiz diizey’” olarak ele alinmistir.

Arastirmada kullanilan 6l¢eklerin derecelendirmeleri ve sinirlart Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. OAO ve OBO’ne iliskin Derecelendirmeler ve Puan Araliklart

(")rgii't.sel Adalet (")rgiitfel Baghhk Smnirlar Diizeyler
Olcegi Olcegi
Tam Katiliyorum (5) Tam Katiliyorum (5) 4.20-5.00
Cok Katiliyorum 4 Cok Katiliyorum “) 3.40-4.19 Yeterli Diizey
Orta Diizeyde Katiliyorum  (3) Orta Diizeyde Katiliyorum 3) 2.60-3.39 Orta Diizey
Az Katiliyorum 2) Az Katiliyorum 2) 1.80-2.59

Hi¢ Katilmiyorum (1) Hig¢ Katilmiyorum (1) 1.00-1.79 Yetersiz Diizey

Arastirmada toplanan verilerin istatistiki analizleri ve yorumlamalart Tablo 3’teki

derecelendirmeler ve sinirlar dikkate alinarak gerceklestirilmistir.
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BOLUM IV
BULGULAR ve YORUMLAR

Bu baslik altinda, 6gretmenlerin orgiitsel adalet alg1 diizeyleri ile dagitimsal, islemsel
ve etkilesimsel adalet boyutlari, 6gretmenlerin Orgiitsel baghlik algi diizeyleri ile uyum,
0zdeslesme ve igsellestirme boyutlarinda ne diizeyde olduguna, 6gretmenlerin orgiitsel adalet
ve Orgiitsel baglilik alg1 diizeylerinin; cinsiyetlerine, yaslarina, branglarina, medeni
durumlarina, meslekteki hizmet siirelerine, bulunduklar1 okuldaki hizmet siirelerine,
sendikaya {iiyelik durumuna ve egitim diizeyine gore anlamli bir farklilik gdsterip
gostermedigini belirlemeye ve son olarak orgiitsel adalet ile Orgiitsel baglilik arasindaki
iligkiye yonelik 6lgme araci ile elde edilen verilerin istatistiksel analizinden elde edilen

bulgulara yer verilmistir.
4.1. Katihmeilarin Kisisel Ozelliklerine iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin demografik 6zelliklerine iliskin bilgiler Tablo 4’te

verilmistir.

Tablo 4. Katilimcilar Kisisel Ozelliklerine liskin Bulgular

Ozellik Diizey () (%)
Cinsiyet e Kadin 170 425
e FErkek 230 57.5
Yas e 20-30yas 180 45.0
o 31-40yas 151 37.8
e 41-50 yas 37 9.2
e 5lve Uzeri yas 32 8.0
Brang e  Simf 235 58.8
e Brang 165 41.2
Medeni Durum e Evli 276 69.0
o Bekar 124 31.0
Meslekteki Hizmet Siiresi o 15yl 147 36.8
e 6-10 y]] 130 32.5
o 11-15y1l 67 16.8
e 16 yil veiizeri 56 14.0
Bulundugu okulda hizmet siiresi e 15yl 306  76.5
e 6-10y1l 55 13.8
e 11 veiizeriyil 39 9.8
Sendika iiyeligi e Uyeyim 220 550
e Uye Degilim 180  45.0
Egitim diizeyi e On Lisans 32 8.0
e Lisans 337 84.2
e  Lisans iistil 31 7.8
TOPLAM 400 100
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Tablo 4 genel olarak incelendiginde, aragtirmaya katilan 6gretmenlerin 170’ inin
(%42.5) kadin, 230’unun (%57.5) erkek oldugu goriilmektedir. Erkek 6gretmenlerin sayisi ile
kadin 6gretmenlerin sayis1 arasinda ¢ok belirgin bir farkin olmamasi, cinsiyete gére normal

bir dagilim oldugunu gosterir.

Ogretmenlerin yas durumlari incelendiginde, 6gretmenlerin 180’inin (% 45.0) 20-30
yas aras1, 151°inin (% 37.8) 31-40 yas arasi, 37’sinin (% 9.2) 41-50 yas aras1 ve 32’sinin (8.0)
51 ve iizeri yas araliginda oldugu goriilmektedir. Bu degiskenin dagilimina baktigimizda,

yogunlugun 20-30 yas arasi ile 31-40 yas arasinda oldugu sdylenebilir.

Ogretmenlerin branslari ile ilgili durumlari incelendiginde, 235’inin (% 58.8) smif
Ogretmeni, 165’inin (% 41.2) brang Ogretmeni oldugu gorilmektedir. Bu degiskenin

dagilimina baktigimizda, sinif 6gretmenlerinin sayica daha fazla oldugunu sdyleyebiliriz.

Ogretmenlerin medeni durumlar1 incelendiginde, 276 sinin (% 69.0) evli, 124’{iniin
(% 31.0) bekar oldugu goriilmektedir. Bu degiskenin dagilimma baktigimizda, evli

ogretmenlerinin sayica daha fazla oldugunu sdyleyebiliriz.

Mesleki hizmetiniz sorusuna verilen cevaplara baktigimizda “1-5 YiI” araligim
isaretleyenlerin 147 (% 36.8), “6-10 Yil” isaretleyenlerin 130 (% 32.5), “11-15 Yil”
isaretleyenlerin 67 (% 16.8) ve “16 Y1l ve lizeri” secenegini isaretleyenlerin 56 kisi (% 14.0)
oldugu goriilmektedir. Segencklere verilen cevaplardan sunu anliyoruz ki, geng Ogretmen

sayis1 en fazla iken, yasli-kidemli 6gretmen sayis1 Sanliurfa’da azdir.

Bulundugu okulda hizmet siiresi sorusuna verilen cevaplar incelendiginde, “1-5 Yil”
araligini igaretleyenlerin 306 (% 76.5), “6-10 Y1l” isaretleyenlerin 55 (% 13.8), “11 Yil ve
iizeri” secenegini igaretleyenlerin 39 (% 9.8) kisi oldugu goriilmektedir. Segeneklere verilen
cevaplardan sunu anliyoruz ki, 6gretmenlerin bulunduklar1 okuldaki ¢alisma siireleri agirlikl

olarak 1-5 yil arasinda olup, sonrasinda ¢esitli nedenlerle okuldan ayrildiklar1 anlagilmaktadir.

Ogretmenlerin sendikali olma durumlari incelendiginde, 220’sinin (%55.0) sendikals,
180’inin (% 45.0) sendikali olmadig1 goriiliir. Bu degiskenin dagilimina baktigimizda, dengeli

bir dagilim oldugunu goriiriiz.

“Egitim diizeyiniz nedir?” sorusuna verilen cevaplara baktigimizda, “On lisans”
diyenlerin 32 (% 8.0), “Lisans” diyenlerin 337 (% 84.2) ve “Lisans iistii” diyenlerin ise 31
kisi (% 7.8) oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara bakildiginda, yiiksek lisans seg¢enegini
isaretleyen oOgretmenlerin sayisinin 31 (% 7.8) kisi ile kiigiik bir orani olusturdugu

goriilmektedir. “Yiiksek lisans” secenegini isaretleyen Ogretmenlere arastirmaci tarafindan
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“Nigin yiiksek lisans yaptiniz” sorusu soruldugunda, bu cevaba Ogretmenlerin biiyiik
cogunlugunun; “Memleketime gitmek icin tayin sebebi olusturma adina yiiksek lisans
yaptyorum” cevabini vermesi hayli dikkat ¢ekicidir. Bu bulgu, yapilan yiiksek lisansin kariyer
icin degil, tamamen tayin olabilmeye hak kazanmak i¢in yapilan bir eylem oldugunu

gostermektedir.
4.2. Ogretmenlerin Orgiitsel Adalet Alg: Diizeylerine Iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel adalet dlgcegine vermis olduklar1 yanitlara

iliskin bulgular Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Ogretmenlerin Orgiitsel Adalet Olgegine Iliskin Goriisleri

Orgiitsel Adalet Algis1 X Ss
1. Okul yoneticilerimizin ders programlarimizi adil bir sekilde yaptiklarini diisiiniiyorum. 343 1.09
2. Okul yoneticilerimiz dgretim y1li basinda dersleri brans arkadaslarima (ziimre 3.50 1.09
Ogretmenlerine) adil olarak dagitmaktadir.

3. Okuldaki ders dis1 islerin 6gretmenlere esit dagitildigimni disiiniiyorum. 3.12 1.16
4. Okulda dgretmenlere verilen maddi ve manevi ddiillerin adil dagitildiginmi diistiniiyorum. 273 1.21
5. Okul yoneticilerimizin 6gretmenlere esit sorumluluk yiikledigini diisiiniiyorum. 3.00 1.12
6. Okul yoneticilerimiz isimizle ilgili kararlar tarafsiz bir sekilde verir. 3.14 1.13
7. Okul yoneticilerimiz bizi ilgilendiren konularda ayrim yapmadan tiim 6gretmenlerin 3.14 1.13

goriislerini almaya caligir.
8. Okul yoneticilerimiz okulla ilgili kararlar vermeden once tiim 6gretmenlerden tam ve dogru 3.00 1.10

bilgi toplar.

9. Okul yoneticilerimiz aldiklari kararlarla ilgili agiklama yapar ve ek bilgiler verir. 3.19 1.00
10. Okul yoneticilerimiz yasa, tiiziik, yonetmelik, genelge vb. mevzuat hiikiimlerini tiim 3.18 1.06
Ogretmenlere yansiz ve tutarli bir sekilde uygular.

11. Okul yoneticilerimiz aldiklar1 kararlarin ayrim yapilmaksizin tim dgretmenler tarafindan 3.04 1.09
sorgulanmasina izin verir.

12. Okul yoneticilerimiz isle ilgili kararlar verirken dgretmenlere karsi nazik ve anlayigh 329 1.12
davranir.

13. Okul yoneticilerimiz isle ilgili kararlar verirken 6gretmenlere kars1 saygili ve onurlu 338 1.04
davranir.

14. Okul yoneticilerimiz isle ilgili kararlar1 verirken dgretmenlerin kisisel ihtiyaglarina karst 326 1.06
duyarlidir.

15. Okul yoneticilerimiz isle ilgili kararlar verirken bana samimi ve diiriist bir sekilde yaklagir. ~ 3.33  1.07
16. Okul yoneticilerimiz bizimle ilgili kararlar verirken yasal haklarimizi g6z 6niinde 344 1.01
bulundurur.

17. Okul yoneticilerimiz isimizle ilgili kararlarin igerigini ve uygulamalarini her birimizle 3.08 1.10
konusur.

18. Okul yoneticilerimiz verdigi kararlarla ilgili bilgileri, isteyen tiim dgretmenlere ayrim 322 1.05
yapmaksizin eksiksiz sunar.

19. Okul yoneticilerimiz isimizle ilgili verdigi kararlara iliskin mantikli agiklamalar yapar. 322 1.00

20. Okul yoneticilerimiz okulla ilgili verdikleri tiim kararlar1 gizlemeden herkese ¢ok acik bir 322 1.08
sekilde agiklar.

Toplam 3.20 0.86

Tablo 5’te Ogretmenlerin Orgiitsel adalet 6lgeginden aldiklar1 puan ortalamalarina
bakildiginda en yiiksek ortalamaya sahip maddelerin; (X =3.50) ile “Okul yéneticilerimiz
ogretim yili basinda dersleri brans arkadaslarima (ziimre 6gretmenlerine) adil olarak
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dagitmaktadir”; (X =3.44) ile “Okul yoneticilerimiz bizimle ilgili kararlar verirken yasal

haklarimizi gz éniinde  bulundurur” ve (X =3.43) ile “Okul yoneticilerimizin ders

programlarmmizi adil bir sekilde yaptiklarini diisiiniiyorum” maddeleri oldugu goriliir. Tim
maddeler arasinda en diisiik ortalamaya sahip maddelerin ise (X =2.73) ortalama ile “Okulda

dgretmenlere verilen maddi ve manevi édiillerin adil dagitildigini diisiiniiyorum™; (X =3.00)

ortalama ile “Okul yoneticilerimizin ogretmenlere esit sorumluluk yiikledigini diistintiyorum”

ve yine (X =3.00) ortalama ile “Okul yoneticilerimiz okulla ilgili kararlar vermeden énce tiim

ogretmenlerden tam ve dogru bilgi toplar” maddelerinin oldugu goriilmektedir.

Bu bulgular 1s181nda 6gretmenlerin okuldaki yoneticilerin hemen hemen her konuda
kendilerine ve diger arkadaslarmma karsi olumlu ve adil bir yaklagim i¢inde olduklarini,

ogretmenlerin de bu durumdan memnun olduklarini syleyebiliriz.
4.2.1 Ogretmenlerin Orgiitsel Adalet Boyutlarindaki Alg: Diizeylerine iliskin Bulgular

Aragtirmaya katilan O6gretmenlerin oOrgiitsel adalet Olgeginin dagitimsal adalet

boyutuna vermis olduklar1 yanitlara iligkin bulgular Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Ogretmenlerin Dagitimsal Adalet Boyutuna Iliskin Algi Diizeyleri

Dagitimsal Adalet Boyutu Alg1 Diizeyi X Ss
1 Okul yoneticilerimizin ders programlarimizi adil bir sekilde yaptiklarini diisiiniiyorum. 344 1.10
2. Okul yoneticilerimiz dgretim y1li basinda dersleri brans arkadaslarima (ziimre 3.50 1.09
Ogretmenlerine) adil olarak dagitmaktadir.

3. Okuldaki ders dis1 islerin 6gretmenlere esit dagitildigini diisiiniiyorum. 3.12 1.16
4. Okulda dgretmenlere verilen maddi ve manevi ddiillerin adil dagitildiginm diistiniiyorum. 274 122
5. Okul yoneticilerimizin dgretmenlere esit sorumluluk yiikledigini diisiniiyorum. 299 1.12
Toplam 3.16 0.94

Tablo 6’ da goriildiigii lizere 6gretmenleri dagitimsal adalet boyutu alg1 diizeylerinin
aritmetik ortalama degerlerinin (X =3.50) ile (X =2.74) degerleri arasinda degistigi
goriilmektedir. En yiiksek ortalamanin (X =3.50) “Okul yéneticilerimiz égretim yili basinda
dersleri brans arkadaslarima (ziimre 6gretmenlerine) adil olarak dagitmaktadir” maddesine

ait olmasi ile en diisiik ortalamanin (X =2.74) “Okulda égretmenlere verilen maddi ve

manevi odiillerin adil dagitildigin diisiiniiyorum ” maddesine ait olmasi dikkat cekicidir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin Orgilitsel adalet dlceginin islemsel adalet boyutuna

vermis olduklart yanitlara iligkin bulgular Tablo 7°de verilmistir.
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Tablo 7. Ogretmenlerin islemsel Adalet Boyutuna iliskin Alg1 Diizeyleri

islemsel Adalet Boyutu Alg: Diizeyi Ss
6. Okul yoneticilerimiz isimizle ilgili kararlar1 tarafsiz bir sekilde verir 3.14

7. Okul yoneticilerimiz bizi ilgilendiren konularda ayrim yapmadan tiim 6gretmenlerin 14
goriiglerini almaya galigir.

8. Okul yoneticilerimiz okulla ilgili kararlar vermeden 6nce tim 6gretmenlerden tam ve dogru ~ 2.99 1.11
bilgi toplar.

9. Okul yoneticilerimiz aldiklar1 kararlarla ilgili agiklama yapar ve ek bilgiler verir. 3.19 1.01
10. Okul yoneticilerimiz yasa, tliziik, yonetmelik, genelge vb. mevzuat hiikiimlerini tiim 3.18 1.07
Ogretmenlere yansiz ve tutarli bir sekilde uygular.

11. Okul yoneticilerimiz aldiklar1 kararlarin ayrim yapilmaksizin tiim 6gretmenler tarafindan 3.04 1.09
sorgulanmasina izin verir..

Toplam 3.11 0.92

Tablo 7’ de goriildiigl {izere, 68retmenlerin islemsel adalet boyutu alg1 diizeylerinin

aritmetik ortalama degerlerinin (X =3.19) ile (X =2.99) degerleri arasinda degistigi

goriilmektedir. En yiiksek ortalamanin (X =3.19) “Okul yoneticilerimiz aldiklari kararlarla

ilgili aciklama yapar ve ek bilgiler verir” maddesine ait olmas ile en diisiik ortalamanin (X

=2.99) “Okul yoneticilerimiz okulla ilgili kararlar vermeden dnce tiim ogretmenlerden tam ve

dogru bilgi toplar” maddesine ait olmasi dikkat ¢ekicidir.

Arastirmaya katilan O6gretmenlerin Orgiitsel adalet olgeginin etkilesimsel adalet
boyutuna vermis olduklari yanitlara iligkin bulgular Tablo 8’de verilmistir.
Tablo 8. Ogretmenlerin Etkilesimsel Adalet Boyutuna Iliskin Alg1 Diizeyleri
Etkilesimsel Adalet Boyutu Alg1 Diizeyi X Ss
12. Okul yoneticilerimiz isle ilgili kararlar verirken 6gretmenlere kars1 nazik ve anlayish 329 1.12
davranir.
13. Okul yoneticilerimiz isle ilgili kararlar verirken 6gretmenlere karsi saygilt ve onurlu 338 1.04
davranir.
14. Okul yoneticilerimiz isle ilgili kararlar1 verirken 6gretmenlerin kisisel ihtiyaclarina karsi 3.26 1.06
duyarlhdir.
15. Okul yoneticilerimiz isle ilgili kararlar verirken bana samimi ve diiriist bir sekilde yaklasir. ~ 3.33  1.08
16. Okul yoneticilerimiz bizimle ilgili kararlar verirken yasal haklarimizi géz 6niinde 345 1.01
bulundurur.
17. Okul yoneticilerimiz isimizle ilgili kararlarin igerigini ve uygulamalarini her birimizle 3.08 1.11
konusur.
18. Okul yoneticilerimiz verdigi kararlarla ilgili bilgileri, isteyen tiim 6gretmenlere ayrim 323 1.05
yapmaksizin eksiksiz sunar.
19. Okul yoneticilerimiz isimizle ilgili verdigi kararlara iliskin mantikli agiklamalar yapar. 323 .99
20. Okul yoneticilerimiz okulla ilgili verdikleri tiim kararlar1 gizlemeden herkese ¢ok agik bir 322 1.08
sekilde agiklar.
Toplam 327 091

Tablo 8 de goriildiigii iizere Ogretmenlerin etkilesimsel adalet boyutu algi

diizeylerinin aritmetik ortalama degerlerinin (X =3.45) ile (X =3.08) degerleri arasinda

62



degistigi goriilmektedir. En yiiksek ortalamanin (X =3.45) “Okul yéneticilerimiz bizimle ilgili
kararlar verirken yasal haklarimizi goz oniinde bulundurur” maddesine ait olmasi ile en
diisiik ortalamanin (X =3.08) “Okul yoneticilerimiz isimizle ilgili kararlarn icerigini ve

uygulamalarint her birimizle konusur” maddesine ait olmasi dikkat ¢ekicidir.
4.3. Ogretmenlerin Orgiitsel Adalet Algilarim Etkileyen Degiskenlere liskin Bulgular

Bu boélimde, Ogretmenlerin cinsiyetlerinin, yaslarinin, branglarinin, medeni
durumlarinin, meslekteki hizmet siirelerinin, bulunduklar1 okuldaki hizmet siirelerinin,
sendikaya iiyelik durumlarinin ve egitim diizeylerinin orgiitsel adalet alg1 diizeylerine etkileri

ayr1 ayri ele alinmis ve tablolar halinde sunulmustur.

4.3.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Adalet Boyutlarindaki Alg1 Diizeylerinin Cinsiyet
Degiskenine iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyet degiskenine gore dagitimsal, islemsel ve
etkilesimsel boyutlarindaki orgiitsel adalete iliskin algilamalarinin t-testi sonuglar1 Tablo 9° da

gosterilmistir.

Tablo 9. Ogretmenlerin Orgiitsel Adalet Boyutlarindaki Alg1 Diizeylerinin Cinsiyete iliskin t-
Testi Sonuclari

Cinsiyet N X Ss Sd t P
Dagitimsal Kadin 170 3.07 .85 398 -1.607 109
Erkek 230 3.22 1.00
Islemsel Kadin 170 3.00 .92 398 -2.078 .038
Erkek 230 3.19 .92
Etkilesimsel Kadin 170 3.15 91 398 -2.291 022
Erkek 230 3.36 .90

Tablo 9 incelendiginde, 0gretmenlerin dagitimsal adalet alg1 diizeyleri ile cinsiyet
bagimsiz degiskeni arasinda anlamli bir farkliliga rastlanmamistir (t(398)= -1.607, p>.05).
Aritmetik ortalamalar arasinda az da olsa farkliliklar goriilse de bu farklar istatistiksel olarak

anlamli bulunmamustir.

Diger yandan Tablo 9 incelendiginde, 6gretmenlerin islemsel adalet alg1 diizeylerinin
cinsiyet bagimsiz degiskenine gore farklilagtigi gortilmektedir. (t(398)= -2.078, p<.05).
Erkeklerin islemsel adalet algi diizeylerinin (X =3.19), kadin meslektaslarindan (X =3.00)

anlamli sekilde daha yiiksek oldugu bulunmustur. Test sonucuna gore anlamli farklilik
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erkekler lehine goriilmektedir. Buna gore cinsiyet degiskeninin, 6gretmenlerin islemsel adalet

algilarina yonelik bakislarini etkileyen 6nemli bir degisken oldugu sdylenebilir.

Tablo 9°daki bulgulara gére 6gretmenlerin etkilesimsel adalet alg1 diizeyleri cinsiyete
gore anlamhi farklilik gostermektedir (t(398)= -2.291, p<.05). Erkeklerin etkilesimsel adalet
alg1 diizeyleri (X =3.36), kadin meslektaslarindan (X =3.15) anlamli sekilde daha yiiksek
bulunmustur. Test sonucuna goére anlamli farklilik iglemsel adalette oldugu gibi erkekler
lehine goriilmektedir. Etkilesimsel adaletin erkek ogretmenlerde daha yiiksek olmasi,
idarecilerin genellikle erkek olmalar1 ve kadin 6gretmenlere kars1 daha nezaketli, terbiyeli ve

saygili davraniglara sahip olduklar1 seklinde yorumlanabilir.

Literatiir incelendiginde; Yiriir’in (2008) yaptig1 aragtirmada , her ii¢ adalet tiirii algisi
acisindan, kadin ve erkek calisanlar arasinda istatistiksel olarak farklilik tespit edilmistir
(Dagitimsal adalet p=0.011; Islemsel Adalet P=0.038; Etkilesimsel Adalet P=0.046). Polat ve
Celep (2008) tarafindan yapilan arastirmada; 6gretmenlerin Orgiitsel adalet algisinin cinsiyete
gore degisip degismedigini kontrol etmek icin yapilan t testinde anlamli bir farklilagma
goriilmiis ve erkek ogretmenlerin (X =3.72) kadin meslektaslarma (X =3.61) gore
yoneticilerin daha fazla adil davrandigini tespit etmislerdir. Orgiitsel adaletin alt boyutlarinda
ise cinsiyete bagh farklilasma sadece dagitimsal ve etkilesimsel adalette goézlenmistir.

Islemsel adalet algisinda cinsiyet, anlamli fark yaratmanustir.

4.3.2. Ogretmenlerin Orgiitsel Adalet Boyutlarindaki Alg: Diizeylerinin Yas Degiskenine
Mliskin Bulgular

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin yas degiskenine gore dagitimsal, islemsel ve
etkilesimsel adalet boyutlarindaki algilarinin varyans analizi sonuglar1 Tablo 10’da

verilmistir.
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Tablo 10. Yas Degiskenine Gore Dagitimsal, islemsel ve Etkilesimsel Boyutlaridaki Orgiitsel

Adalete Iliskin Algilarin Varyans Analizi Sonuglart

Goriis N X Ss Varyar&s K. Top. Sd | KO F P Fark
Kaynag
Dagitimsal 1.20-30 Yas 180 | 3.16 | .96 | G. aras1 .087 3 .029 .032 992
2.31-40 Yas 51 | 3.16 | .96 G. ici 356.553 | 396 | .900
3.41-50 Yas 37 | 3.19 | .77 | Toplam | 356.640 | 399

4.51 Yagsve Uzeri | 32 | 3.11 | .94

Islemsel 1.20-30 Yas 180 | 3.03 | .95 G. aras1 3.109 3 1.036 | 1.222 | .301
2.31-40 Yas 51 [3.17 | 92 G. i¢i 335913 | 396 | .848
3.41-50 Yas 37 1331 .68 Toplam 339.022 | 399
4.51 Yagve Uzeri | 32 | 3.10 | .94

Etkilesimsel 1.20-30 Yas 180 | 3.19 | 94 | G. arasi 3.224 3 1,075 | 1.309 | .271
2.31-40 Yas 51 (334 92 G. i¢i 324994 | 396 | .821
3.41-50 Yas 37 1345 | .60 | Toplam 328218 | 399

4.51 Yagve Uzeri | 32 | 3.24 | 95

Tablo 10 incelendiginde, 6gretmenlerinin dagitimsal adalet boyutu ile yas bagimsiz
degiskeni arasinda anlamli bir farklilik gorilmemistir [Fi3396) = .032, P > .05]. Aritmetik
ortalamalar arasinda az da olsa farkliliklar goriilse de bu farklar istatistiksel olarak anlaml

bulunmamustir.

Diger yandan Tablo 10’a bakildiginda 6gretmenlerinin islemsel adalet boyutuna iliskin
goriiglerinin yas degiskeni gore anlaml sekilde farklilagsmadigi goriilmiistiir [F3.396) = 1.222,
P > .05]. islemsel adalet boyutunda istatistiksel olarak anlaml1 bir fark olusmamasina karsin,
yaslar1 41-50 arasinda olan dgretmenlerin islemsel adalet algilarinin (X =3.31), yaslar1 20-30

arasinda olan 6gretmenlerden (X =3.03) gorece daha yiiksek oldugu dikkat gekmektedir.

Ote yandan Tablo 10 incelendiginde, dgretmenlerin etkilesimsel adalet boyutuna
iliskin goriislerinin yas degiskenine gore anlamli sekilde farklilagsmadigi goriilmiistiir [F3;396=
1.309, p>.05]. Etkilesimsel adalet boyutunda istatistiksel olarak anlamhi bir fark
olusmamasina karsin, yaslar1 41-50 arasinda olan 6gretmenlerin etkilesimsel adalet algilarinin
(X =3.45), yaslar1 20-30 arasinda olan &gretmenlerden (X =3.19) gérece daha yiiksek oldugu
dikkat ¢ekmektedir.

Literatiir incelendiginde yaptigimiz aragtirmanin sonuglarina paralel olarak; Karaman
(2009), Polat ve Celep (2008),Ydiriir (2008), Selekler (2007), Arslantas ve Pekdemir (2007)
ve Cakmak (2005) tarafindan yapilan arastirmalarin sonucunda; tiim boyutlar i¢in ¢alisanlarin

adalet algisinin yasa gore anlamli farklilik géstermedigi bulunmustur.
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4.3.3. Ogretmenlerin Orgiitsel Adalet Boyutlarindaki Algi Diizeylerinin Brans
Degiskenine iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin brang degiskenine gore orgiitsel adalet boyutlarina

iliskin algilarinin t-testi sonuglar1 Tablo 11°de gosterilmistir.

Tablo 11. Brans Degiskenine Gore Dagitimsal, Islemsel ve Etkilesimsel Boyutlarindaki
Orgiitsel Adalete liskin Algilarin t-Testi Sonuglari

Brang n X Ss Sd t P
Dagitimsal 1.Smnuf Ogrt. 235 3.14 .99 398 -.386 .699
2.Brans Ogrt. 165 3.18 .87
Islemsel 1.Sinuf Ogrt.. 235 3.07 .99 398 -1.090 276
2.Brans Ogrt. 165 3.17 81
Etkilesimsel 1.Sinuf Ogrt.. 235 3.24 .96 398 -951 342
2.Brans Ogrt. 165 3.32 .82

Tablo 11 incelendiginde, Ogretmenlerin brans degiskenine iliskin adalet algilari;
dagitimsal adalet (1(398)= -.386, p>.05), islemsel adalet (t(398)= -1.090, p>.05) ve etkilesimsel
adalet (1(398)= -.951, p>.05) boyutlarinda anlamli sekilde farklilik géstermemistir. Aritmetik
ortalamalar arasinda az da olsa farklilik goriilmesine ragmen, goriilen bu farkliliklar

istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir.

Literatiir incelendiginde, Selekler (2007) yaptig1 arastirmada, Orgiitsel adalet ile brang
bagimsiz degiskeni arasinda anlamli bir farkliliga rastlamamistir. Benzer sekilde Ugurlu
(2009) da, 6gretmenlerin Orglitsel adalet algilari ile brans bagimsiz degiskeni arasinda anlamli

bir farkliliga rastlamamistir. Bu bulgular mevcut aragtirma ile 6rtiismektedir.

4.3.4. Ogretmenlerin Orgiitsel Adalet Boyutlarindaki Algi Diizeylerinin Medeni Durum
Degiskenine iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan o6gretmenlerin, medeni durum (evli/bekar) degiskenine gore

orgiitsel adalet algilarinin t-testi sonuglar1 Tablo 12°de gosterilmektedir.

Tablo 12. Medeni Durum Degiskenine Gore Dagitimsal, Islemsel ve Etkilesimsel
Boyutlarindaki Orgiitsel Adalete liskin Algilarm t-Testi Sonuglar

Medeni Durum n ; Ss Sd t P
Dagitimsal 1.Evli 276 3.10 .94 398 -1.738 .083
2.Bekar 124 3.28 .95
islemsel 1. Evli 276 3.10 .89 398 -.661 509
2. Bekar 124 3.16 .99
Etkilesimsel 1. Evli 276 3.24 .88 398 -1.043 298
2. Bekar 124 3.34 .96
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Tablo 12 incelendiginde, 6gretmenlerin medeni durumlarina iliskin adalet algilari;
dagitimsal adalet (t(398)= -1.738, p>.05), islemsel adalet (t(398)= -.661, p>.05) ve etkilesimsel
adalet boyutlarinda anlaml sekilde farklilik géstermemistir (t(398)=-1.043, p>.05).

Ogretmenlerin medeni durumlarma iliskin adalet algilarinin tiim alt boyutlarinda
anlamli farkliliga rastlanmamasina karsin, medeni durumu “Bekar” olan Ogretmenlerin
dagitimsal adalet algilarmin (X =3.28), medeni durumu “Evli” dgretmenlerden (X =3.10)

gorece daha yliksek olmasi dikkat ¢ekicidir.

[k gretim okulu égretmenlerinin medeni durum degiskenine gére dagitimsal, islemsel
ve etkilesimsel boyutta orgiitsel adalet algilarina ait bulgular incelendiginde her {i¢ boyutta da
anlamli farkin olugmadigi goriilmiistiir. Yavuz (2011) ise kamu ve 6zel sektor arasindaki
orgiitsel adalet algisin1 karsilastirdigr calismasinda, c¢alisanlarin medeni durum degiskenine
gore oOrglitsel adalet algilarinda bir farklilasmanin oldugu sonucuna ulagmistir. Arastirma
sonuclarina gore, Ozel sektordeki evli iggorenlerin oOrgiitsel adalet algilamalar1 bekar

isgorenlere gore oldukca yiliksek bulunmustur.

4.3.5. Ogretmenlerin Orgiitsel Adalet Boyutlarindaki Alg1 Diizeylerinin Mesleki Kidem
Degiskenine iliskin Bulgulari
Arastirmaya katilan dgretmenlerin, mesleki kidem degiskenine goére oOrgiitsel adalet

algilarinin varyans analizi sonuglar1 Tablo 13’te verilmistir.

Tablo 13. Mesleki Kidem Degiskenine Goére Dagitimsal, Islemsel ve Etkilesimsel
Boyutlarindaki Orgiitsel Adalete Iliskin Algilarm Varyans Analizi Sonuglart

Mesleki N Y Ss Varyans Sd | K.O F P Fark
Kidem X Kaynagi K. Top.
Dagitimsal | 1.0-5 Y1l 147 | 323 | 93 G. aras1 1.458 3 A86 | 542 .654
2.6-10 Y1l 130 | 3.15 | .96 G. i¢i 355.182 396 | .897
3.11-15 Y1l 67 | 3.12 | .98 Toplam 356.640 399
4.16 Y1l ve Uzeri 56 | 3.06 | .92
islemsel 1.0-5 Y1l 147 | 3.13 | .93 G. arast 156 3 .052 .061 .980 -
2.6-10 Y1l 130 | 3.12 | .93 G. i¢i 338.865 396 | .856
3.11-15 Y1l 67 | 3.10 | .90 Toplam 339.022 399
4.16 Y1l ve Uzeri 56 3.07 | .94
Etkilesimsel | 1.0-5 Y1l 147 | 329 | .92 G. aras1 .089 3 .030 | .036 | .991
2.6-10 Y1l 130 | 3.26 | .93 G. ici 328.129 396 | .829
3.11-15 Y1l 67 | 3.26 | .88 Toplam 328.218 399
4.16 Y1l ve Uzeri 56 | 328 | .87

Tablo 13 incelendiginde, 6gretmenlerin mesleki hizmet siirelerine iliskin adalet algilar;

dagitimsal adalet [F(3;396)= .542, p>.05], islemsel adalet [F(3;396)= .061, p>.05] ve
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etkilesimsel adalet [F(3;396)= .036, p>.05] boyutlarinda anlamli sekilde farklilik

gostermemistir.

Ogretmenlerin mesleki hizmet siirelerine iliskin adalet algilarinin dagitimsal adalet

boyutunda anlamli bir fark goriilmemesine karsin, mesleki hizmet stiresi 0-5 yil arasinda olan
ogretmenlerin dagitimsal adalet algilarmin (X =3.23), mesleki hizmet siiresi 16 yil ve

iizerinde olan 6gretmenlerden (X =3.06) gorece daha yiiksek olmas: dikkat cekmektedir.

Arastirmamizin sonuglarina paralel olarak Acgikgdz (2009) de yaptigi arastirmada
O0gretmenlerin mesleki hizmet siirelerinin dagitim adaleti boyutunda istatistiksel olarak
anlaml bir fark meydana getirmedigini bulmustur. Dogan (2008) ise bu sonuglarin aksine
yaptig1 arastirmada, 6gretmenlerin ¢alisma siirelerine gore karsilastirildiginda gruplar arasinda
istatistiksel agidan 6nemli bir fark oldugu sonucuna ulagsmistir. Dogan’a (2008) gore, calisma
stiresi 11 yil ve {izeri olan 0gretmenlerin dagitimsal adalet algilari, ¢aligma siiresi 0-10 yil
araligindakilere gore daha disiiktiir. Diger yandan Dogan (2008), Yiiriir (2008), Ugurlu
(2009) ve Acikgdéz (2009) yaptiklar arastirmalarda, Ogretmenlerin ¢alisma siireleri ile
islemsel adalet algilar1 arasinda anlamli bir farkliliga ulasmamislardir. Bu arastirmalarin

sonugclari ile mevcut aragtirma bulgularinin birbirini destekledigi goriilmiistiir.

4.3.6. Ogretmenlerin Orgiitsel Adalet Boyutlarindaki Algi Diizeylerinin Bulundugu
Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin bulundugu okuldaki hizmet siiresi degiskenine gore

oOrgiitsel adalet algilarinin varyans analizi sonuglar1 Tablo 14’te gdsterilmistir.

Tablo 14. Bulundugu Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Dagitimsal, Islemsel ve
Etkilesimsel Boyutlarindaki Orgiitsel Adalete Iliskin Algilarin Varyans Analizi

Sonuglart
B.O."I-Ilzfnet N i Ss Varyalls K. Top. Sd K.O F P Fark
Siiresi Kaynag

Dagitimsal 1. 0-5 Y1l 306 3.21 .94 G. aras1 3.957 2 1.978 | 2.227 | .109
2.6-10 Y1l 55 297 .92 G. i¢i 352.683 397 .888
3.11-15 Y1l 39 2.99 1.00 Toplam 356.640 399

Islemsel 1. 0-5 Y1l 306 3.17 91 G. arasi 3.326 2 1.663 | 1.967 | .141
2.6-10 Y1l 55 2.94 .99 G. i¢i 335.696 397 .846
3.11-15 Y1l 39 2.97 .92 Toplam 339.022 399

Etkilesimsel 1. 0-5 Y1l 306 3.30 91 G. aras1 934 2 467 567 | .568
2.6-10 Y1l 55 3.16 .87 G. i¢i 327.284 397 .824
3.11-15 Y1l 39 3.28 .92 Toplam 328.218 399
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Tablo 14 incelendiginde, 6gretmenlerinin dagitimsal adalet algilart ile bulundugu
okuldaki hizmet siiresi bagimsiz degiskeni arasinda anlamli bir farkliliga rastlanmamustir

[F(2;397)= 2.227, p>.05]. Ancak hizmet siiresi 0-5 yil arasinda olan 6gretmenlerin dagitimsal

adalet algilarmin (X =3.21), hizmet siiresi 6-10 yil arasinda olan 6gretmenlerden (X =2.99)
gorece daha yliksek oldugu dikkat cekmektedir.

Ote yandan Tablo 14 incelendiginde, dgretmenlerinin islemsel adalet algilar ile
okuldaki hizmet siiresi bagimsiz degiskeni arasinda anlamli bir farkliliga rastlanmamistir
[F(2;397)= 1.967, p>.05]. Islemsel adalet boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir fark

olusmamasina karsin, hizmet siiresi 0-5 yil arasinda olan Ogretmenlerin islemsel adalet

algilarinin (X =3.17), hizmet siiresi 6-10 yil arasinda olan 6gretmenlerden (X =2.94) gorece

daha yiiksek oldugu dikkat cekmektedir.

Tablo 14 incelendiginde, 0gretmenlerinin etkilesimsel adalet algilari ile bulundugu
okuldaki hizmet siiresi bagimsiz degiskeni arasinda anlamlhi bir farkliliga rastlanmamustir
[F(2;397)= 1.967, p>.05]. Aritmetik ortalamalar arasinda az da olsa goriillen farkliliklar,

istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir.

Literatiir incelemesi yapildiginda; Polat ve Celep (2008) tarafindan yapilan
arastirmada; 6gretmenlerin calistiklar1 okuldaki hizmet siirelerinin orglitsel adalet algisini
etkiledigi goOriilmistiir [F=5.288, P<.05]. Calisilan okulda 2 yil ve daha az calisan
ogretmenler, 3-5 yil, 6-10 yil ve 11 yil ve istiinde calisan dgretmenlere gore yoneticilerin
daha adil davrandigim diisiinmiislerdir. Orgiitsel adaletin tiim boyutlarinda benzer bir durum

s0z konusudur. Okulda ¢alisilan siire arttik¢a adalet algisinda bir diisme gézlenmektedir.

4.3.7. Ogretmenlerin Orgiitsel Adalet Boyutlarindaki Alg1 Diizeylerinin Sendikali Olma
Degiskenine iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin sendika iiyeligi degiskenine gore oOrgiitsel adalet

boyutlarina iligkin algilarinin T-Testi sonuglar1 Tablo 15°te gdsterilmektedir.
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Tablo 15. Sendikali Olma Degiskenine Gére Dagitimsal, Islemsel ve Etkilesimsel
Boyutlarindaki Orgiitsel Adalete liskin Algilarm t-Testi Sonuglar

Sendika n X Ss Sd t P

Dagitimsal Uye 220 3.11 1.00 398 -1.234 218
Uye degil 180 3.2 87

Islemsel Uye 220 3.07 94 398 -979 328
Uye degil 180 3.16 89

Etkilesimsel Uye 220 3.26 .93 398 -.362 718
Uye degil 180 3.29 88

Tablo 15 incelendiginde, 6gretmenlerin sendikali olma durumuna iliskin adalet
algilari; dagitimsal adalet (t(398)= -1.234, P > .05), islemsel adalet (t(398)=-.979, P > .05) ve
etkilesimsel adalet (t(398)= -.362, P > .05) boyutlarinda anlamli sekilde farklilik
gostermemistir. Aritmetik ortalamalar arasinda az da olsa farklilik goriilmesine ragmen,

goriilen bu farkliliklar istatistiksel olarak anlamli bulunmamastir.

Benzer sekilde, Acikgoz’iin (2009) yaptigr arastirmada, sendikali ve sendikasiz
ogretmenler arasinda orgiitsel adaletin tiim alt boyutlarinda, sendika degiskenine gore anlaml

bir farklilik olmadig1 gozlenmistir. Bu bulgular mevcut arastirma bulgular ile 6rtiismektedir.

4.3.8. Ogretmenlerin Orgiitsel Adalet Boyutlarindaki Algi Diizeylerinin Egitim Diizeyi
Degiskenine iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin egitim diizeyi degiskenine gore oOrgiitsel adalet

boyutlarina iligkin algilarinin varyans analizi sonuglar1 Tablo 16’da gosterilmektedir.

Tablo 16. Egitim Diizeyi Degiskenine Goére Dagitimsal, Islemsel ve Etkilesimsel
Boyutlarindaki Orgiitsel Adalete liskin Algilar Varyans Analizi Sonuglari

Eg'itim. N X Ss Varyalls K. Top. Sd | K.O F P Fark
Diizeyi Kaynag

Dagitimsal 1. On Lisans 32 3.00 | .88 G. arast 2.792 2 1.396 | 1.566 | .210
2. Lisans 337 320 | .95 G. i¢i 353.848 | 397 | .891
3. Lisansiistii 31 294 | .88 Toplam 356.640 | 399

Islemsel 1.OnLisans | 32 3.01 | .87 G. aras1 353 2 176 | 207 | 813
2. Lisans 337 3.12 | 94 G. i¢i 338.669 | 397 | .853
3. Lisansiistii 31 3.13 .81 Toplam 339.022 | 399

Etkilesimsel | 1. On Lisans 32 3.18 .79 G. arast 333 2 .167 202 | 817
2. Lisans 337 3.28 | .93 G. ici 327.884 | 397 | .826
3. Lisansiistii 31 327 | .70 Toplam 328.218 | 399
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Tablo 16 incelendiginde, 6gretmenlerin egitim diizeylerine iliskin adalet algilari;
dagitimsal adalet [F(2;397)= 1.566, p>.05], islemsel adalet [F(2;397)= .207, p>.05] ve
etkilesimsel adalet [F(2;397)= .202,  p>.05] boyutlarinda anlamli sekilde farklilik
gostermemistir.

Ogretmenlerin orgiitsel adalet algilarmin tiim alt boyutlarinda anlamli bir farkliliga

rastlanmamasina karsin, egitim diizeyi “On lisans” olan 6gretmenlerin dagitimsal adalet

algilarin (X =3.20), egitim diizeyi “Lisansiisti” olan 6gretmenlerden (X =2.94) gorece

daha yiiksek oldugu dikkat cekmektedir.

Literatiir incelendiginde, Yiiriir’iin (2008) yaptig1 arastirmada, calisanlarin 6grenim
durumu ile iglemsel adalet arasinda bir iliski oldugu, dagitimsal ve etkilesimsel adalet
boyutunda ise anlamli bir farklilasma olmadig1 sonucuna ulagmistir. Bas ve Sentiirk’te (2011)
yaptiklar1 aragtirmada, Ogretmenlerin 68renim durumu degiskenine gore oOrglitsel adalet
algilarinda anlamli farklilasma oldugu sonucuna ulagmislardir. Yapilan Tukey HSD testi
sonucunda bu farkliligin yiiksekokul mezunu 6gretmenler ile lisansiistii mezunu 6gretmenler

arasinda ve yiiksekokul mezunu 6gretmenler lehine oldugunu saptamislardir.
4.4. Ogretmenlerin Orgiitsel Baghhk Alg: Diizeylerine iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin rgiitsel baglilik 6l¢egine vermis olduklar1 yanitlara

iliskin bulgular Tablo 17°de verilmistir.
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Tablo 17. Ogretmenlerin Orgiitsel Baghlik Alg1 Diizeyleri

Orgiitsel Baghhk Alg: Diizeyi X  Ss
1.Bu kurumdaki gorevimi biiyiik 6l¢iide parasal kaygilarla yapryorum 2.55 1.24
2.Bu kurumda ¢aligsmaya karar vermekle hata ettigimi diisiiniiyorum. 225 1.33
3.Emek ve birikimlerim bu kurumdan ayrilmami engelliyor. 2.55 1.30
4.Ogrencilerin basarisina iliskin ¢abamin ders saatleriyle sinirli oldugunu diisiiniiyorum. 250 1.27
5.Bu kuruma uyum saglamada giigliik ¢ekiyorum. 2.10 1.20
6.Bu kurumun kurallarina mecbur oldugum i¢in uyuyorum. 231 1.28
7.Bu kurumda calisma sevkimin her gegen giin azaldigini hissediyorum. 2.64 1.38
8.Bu kurumda yo6netimin beni kuruma baglama ¢abalarindan rahatsizlik duyuyorum. 2.19 1.24
9.Bu kurumun ¢alismak i¢in mitkemmel bir yer oldugunu diisiiniiyorum. 2.68 1.26
10.Bu kurumun bir iiyesi olmaktan gurur duyuyorum. 3.06 1.18
11.Bu kurumun meslegimle ilgili degisiklik ve yenilikleri takip etme olanagi sagladigi 2.70 1.15
kanisindayim.

12.Bu kurum isimde beni en yiiksek performansi gdstermeye 6zendiriyor. 2.64

13.Bu kurumun egitim ve dgretim etkinlikleri agisindan uygun bir ortam sagladigin 2.72
diistiniiyorum.

14.Calisma arkadaslarimla kurum diginda da sik sik birlikte oluyorum. 3.08 1.07
15.Baska bir yerde ¢alisma olanagim oldugu halde bu kurumda ¢alismay1 yegliyorum. 2.54 133
16.Bu kurumda yeteneklerimi en iist diizeyde gerceklestirdigime inantyorum 2.70 1.19
17.Kurumumun basarisi i¢in beklenenin 6tesinde ¢aba gosteriyorum. 3.32 1.04
18.Bu kurumun gelecegini gercekten diisiiniiyorum 349 1.05
19.Bu kurumun problemlerini kendi problemim olarak algiltyorum. 340 1.06
20.Kurumuma kars1 yapilan elestirileri kendime yapilmig sayarim. 3.15 1.13
21.Zamanimin ¢ogunu Kurumuma iligkin etkinlikler dolduruyor. 3.01 1.02
22.Kurumumun degerleriyle bireysel degerlerim oldukg¢a benzerdir. 2.89 1.07
23.Kurumumun dnceliklerini kendi 6nceliklerim olarak algiliyorum. 297 1.05
24.Kurumumun ¢ikar ve beklentilerine uygun hareket etmeyi gorev sayarim. 323 1.04
25.Kurumum o6viildiigiinde kendimi viilmiis hissediyorum 321 1.12
26.Kurumumu bagkalarina anlatmaktan zevk aliyorum. 291 1.21
27.Kurumumun yarari i¢in her tiirlii fedakarlig1 yaparim. 325 1.12
Toplam 2.82  0.50

Ogretmenlerin orgiitsel baglilik dlgeginden aldiklar1 puan ortalamalarina bakildiginda
olumlu maddeler (9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27.
maddeler) arasinda en yiiksek ortalamaya sahip maddelerin (X =3.49) ile “Bu kurumun
gelecegini gercekten diigiiniiyorum™; (X =3.40) ile “Bu kurumun problemlerini kendi
problemim olarak algilyorum” ve (X =3.32) ile “Kurumumun basarisi icin beklenenin
otesinde ¢aba gosteriyorum” maddeleri oldugu goriliir. Olumlu maddeler arasinda en diisiik

ortalamaya sahip maddelerin ise (X =2.54) ortalama ile “Bagka bir yerde ¢calisma olanagim

oldugu halde bu kurumda ¢alismayr yegliyorum” ve (X =2.64) ortalama ile “Bu kurum isimde
beni en yiiksek performansi gostermeye 6zendiriyor” maddelerinin oldugu goriilmektedir. Bu
bulgulardan hareketle 6gretmenlerin ¢alistiklar1 kuruma bagli olmalarinin saglanmasi ve buna
ek olarak, kisilerin performans yonetimlerinin de saglikli bir sekilde siirdiiriilmesi gerektigi
sOylenebilir. Olumsuz maddelere (1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, ve 8. maddeler) bakildiginda ise (f

=2.64) ortalama ile “Bu kurumda ¢alisma sevkimin her gecen giin azaldigini hissediyorum”

72



maddesinin diger olumsuz maddelere nazaran daha yiliksek ortalamaya sahip oldugu

goriilmektedir. “Bu kurumdaki gérevimi biiyiik olciide parasal kaygilarla yapiyorum” (X

=2.55) maddesi de yliksek ortalamaya sahiptir. Bu durum, 6gretmenlerimizin kutsal

ogretmenlik meslegini her ne kadar severek ve isteyerek yapsalar bile, paranin ne yazik ki bu

kutsiyet diisiincesini etkiledigi seklinde yorumlanabilir. Yine “Emek ve birikimlerim bu
kurumdan ayriimami engelliyor” ()?:2_55) maddesinin Ogretmenlerinin énemli bir kismi

tarafindan diigtiniilmesi de, 6gretmenlik mesleginin kutsalliginin birgok 6gretmen tarafindan

ayni sekilde diisiiniilmedigi ve bu meslegin hakkiyla icra edilmedigi seklinde yorumlanabilir.

Olumsuz maddeler arasinda en diisiik ortalamaya sahip maddelerin ise (X = 2.10) ortalama

ile “Bu kuruma uyum saglamada giicliik ¢ekiyorum” ve (X = 2.19) ortalama ile “Bu kurumda

yonetimin beni kuruma baglama ¢abalarindan rahatsizlik duyuyorum” maddelerinin oldugu

goriilmektedir.
4.4.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Baghlik Boyutlarindaki Alg Diizeylerine Iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin rgiitsel baglilik 6l¢eginin uyum boyutuna vermis

olduklar1 yanitlara iliskin bulgular Tablo 18’de verilmistir.

Tablo 18. Ogretmenlerin Uyum Boyutundaki Orgiitsel Baglilik Diizeyleri

Uyum Boyutu Alg1 Diizeyi X Ss

1.Bu kurumdaki gorevimi biiyiik 6l¢iide parasal kaygilarla yapryorum 2.56 1.24
2.Bu kurumda ¢aligsmaya karar vermekle hata ettigimi diisiiniiyorum. 225 1.33
3.Emek ve birikimlerim bu kurumdan ayrilmami engelliyor. 2.55 1.30
4.Ogrencilerin basarisina iliskin ¢abamin ders saatleriyle sinirli oldugunu diisiiniiyorum. 250 1.27
5.Bu kuruma uyum saglamada giigliik ¢ekiyorum. 2.10 1.20
6.Bu kurumun kurallarina mecbur oldugum i¢in uyuyorum. 231 1.28
7.Bu kurumda calisma sevkimin her gegen giin azaldigini hissediyorum. 2.64 1.38
8.Bu kurumda yonetimin beni kuruma baglama ¢abalarindan rahatsizlik duyuyorum. 2.19 1.24
Toplam 239 0.92

Tablo 18’de gorildiigli tlizere, O6gretmenlerin uyum boyutundaki orgiitsel baglilik
diizeylerinin aritmetik ortalama degerleri (X =2.64) ile (X =2.10) arasinda degismektedir. En
yiiksek ortalamanin (X =2.64) “Bu kurumda ¢alisma sevkimin her gecen giin azaldigini

hissediyorum” maddesine ait olmasi ile en diisiik ortalamanin (X =2.10) “Bu kuruma uyum

saglamada gii¢liik ¢ekiyorum” maddesine ait olmasi dikkat ¢ekicidir.

Arastirmaya katillan 6gretmenlerin orgiitsel baglilik dlgeginin 6zdeslesme boyutuna

vermis olduklar1 yanitlara iliskin bulgular Tablo 19°da verilmistir.
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Tablo 19. Ogretmenlerin Ozdeslesme Boyutundaki Orgiitsel Baglilik Diizeyleri

Ozdeslesme Boyutu Algi Diizeyi X Ss
9.Bu kurumun ¢alismak i¢in mitkemmel bir yer oldugunu diisiiniiyorum. 2.68 1.26
10.Bu kurumun bir iiyesi olmaktan gurur duyuyorum. 3.06 1.18
11.Bu kurumun meslegimle ilgili degisiklik ve yenilikleri takip etme olanagi sagladigi 270 1.15
kanisindayim.

12.Bu kurum isimde beni en yiiksek performansi gdstermeye 6zendiriyor. 2.64

13.Bu kurumun egitim ve dgretim etkinlikleri agisindan uygun bir ortam sagladigini 2.72
diistiniiyorum.

14.Calisma arkadaslarimla kurum diginda da sik sik birlikte oluyorum. 3.08 1.07
15.Baska bir yerde ¢alisma olanagim oldugu halde bu kurumda ¢alismay1 yegliyorum. 2.54 1.33
16.Bu kurumda yeteneklerimi en iist diizeyde gerceklestirdigime inantyorum 2.69 1.19
Toplam 2.76  0.86

Tablo 19°da goriildiigii tizere, 6gretmenlerin 6zdeslesme boyutundaki orgiitsel baglilik

diizeylerinin aritmetik ortalama degerleri (X =3.08) ile (X =2.54) arasinda degismektedir. En

yiiksek ortalamanmn (X =3.08) “Calisma arkadaslarimla kurum disinda da sik sik birlikte

oluyorum” maddesine ait olmasi ile en diisik ortalamanin (X =2.54) “Baska bir yerde

calisma olanagim oldugu halde bu kurumda ¢alismayr yegliyorum” maddesine ait olmasi

dikkat cekicidir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel baglilik 6lgeginin i¢sellestirme boyutuna

vermis olduklar1 yanitlara iliskin bulgular Tablo 20°de verilmistir.

Tablo 20. Ogretmenlerin I¢sellestirme Boyutundaki Orgiitsel Baglilik Diizeyleri

I¢sellestirme Boyutu Alg Diizeyi X Ss

17.Kurumumun basarisi i¢in beklenenin 6tesinde ¢aba gosteriyorum. 332 1.04
18.Bu kurumun gelecegini gercekten diisiiniiyorum 349 1.05
19.Bu kurumun problemlerini kendi problemim olarak algiltyorum. 3.40 1.06
20.Kurumuma kars1 yapilan elestirileri kendime yapilmig sayarim. 3.15 1.13
21.Zamanimin ¢ogunu Kurumuma iligkin etkinlikler dolduruyor. 3.01 1.02
22.Kurumumun degerleriyle bireysel degerlerim oldukg¢a benzerdir. 2.88 1.07
23.Kurumumun dnceliklerini kendi 6nceliklerim olarak algiliyorum. 297 1.05
24 Kurumumun ¢ikar ve beklentilerine uygun hareket etmeyi gorev sayarim. 323 1.04
25.Kurumum o6viildiigiinde kendimi viilmiis hissediyorum 321 1.12
26.Kurumumu bagkalarina anlatmaktan zevk aliyorum. 291 1.21
27.Kurumumun yarari i¢in her tiirlii fedakarlig yaparim. 325 1.12
Toplam 3.17 0.82

Ve yine Tablo 19 incelendiginde, dgretmenlerin igsellestirme boyutundaki orgiitsel

baghlik diizeylerinin aritmetik ortalama degerleri, (X =3.49) ile (X =2.91) arasinda

degismektedir. En vyiiksek ortalamanin (X =3.49) “Bu kurumun gelecegini gercekten
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diigiiniiyorum” maddesine ait olmasi ile en diisik ortalamanin (X =2.91) “Kurumumu

baskalarina anlatmaktan zevk alryyorum” maddesine ait olmas1 dikkat ¢ekicidir.
4.5. Ogretmenlerin Orgiitsel Baghhk Algilarim Etkileyen Degiskenlere iliskin Bulgular

Bu boélimde, Oogretmenlerin cinsiyetlerinin, yaslarinin, branglarinin, medeni
durumlarinin, meslekteki hizmet siirelerinin, bulunduklar1 okuldaki hizmet siirelerinin,
sendikaya iiyelik durumlarinin ve egitim diizeylerinin orgiitsel bagliligin uyum, 6zdeslesme
ve igsellestirme boyutlarindaki algi diizeylerine etkileri ayr1 ayr1 ele alinmis ve tablolar

halinde sunulmustur.

4.5.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Baghhk Boyutlarindaki Alg1 Diizeylerinin Cinsiyet
Degiskenine iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan ogretmenlerin, cinsiyet degiskenine gore oOrgiitsel baglilik

boyutlarina iligkin algilarinin t-testi sonuglar1 Tablo 21°de gosterilmistir.

Tablo 21. Cinsiyet Degiskenine Gére Uyum, Ozdeslesme ve I¢sellestirme Boyutlarindaki
Orgiitsel Baglhiliga iliskin Algilarin t-Testi Sonuglari

Cinsiyet N X Ss Sd t P

Uyum Kadin 170 2.34 .88 398 -.785 433
Erkek 230 242 .95

Ozdeslesme Kadin 170 2.73 .86 398 -.708 480
Erkek 230 2.79 .86

I¢sellestirme Kadin 170 3.13 .80 398 -.801 424
Erkek 230 3.19 .83

Tablo 21 incelendiginde, 6gretmenlerin cinsiyetlerine iliskin baglilik algilarinin;
uyuma dayali baglhlik (t(398)= -.785, p>.05), ozdeslesmeye dayali baghilik (t(398)= -.708,
p>.05) ve igsellestirmeye dayali baghlik (t(398)= -.801, p>.05) boyutlarinda anlaml sekilde
farklilik gostermedigi goriilmiistiir. Aritmetik ortalamalar arasinda az da olsa farklilik

goriilmesine ragmen, goriilen bu farkliliklar istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir.

Literatiir incelendiginde Topaloglu ve digerleri (2008) tarafindan yapilan bir
arastirmada O6gretmenlerin baghliklarinin ortalamalar ile cinsiyet degiskeni arasinda bir iliski
olmadigi; dolayisiyla baghilik degiskeninin cinsiyete dayali bir degisiklik gostermedigi
gozlenmigtir. Koca’nin  (2009) yapmis oldugu bir c¢alismada ortadgretim okulu
Ogretmenlerinin Orgiitsel baglilik diizeylerinin alt boyutlarinin tiimiinde, 6gretmenlerin

cinsiyetlerine gore degisiklik gostermemektedir. Bu sonuglara gore dgretmenlerin kadin veya
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erkek olmalar1 orgiitsel bagliliklarini etkilemedigi sdylenebilir. Balay’in (2000b) ¢alismasinda
da sadece uyum boyutunda orgiitsel bagliliga iliskin algilarin cinsiyet degiskenine gore
degismedigi sonucuna varilmistir. Pelit ve arkadaslarimin (2007) akademisyenler iizerinde
yaptig1 arastirmada baglilik alt boyutlar1 ve cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir farklilik
olmadig1 sonucuna ulasilmistir Ozkaya ve arkadaslarinin (2006) yoneticilerin bagliliklarini
arastirdiklar1 ¢alismada da yine baglilik boyutlarinin cinsiyete gore degisiklik gdéstermedigi

goriilmiistiir.

4.5.2. Ogretmenlerin Orgiitsel Baghhk Boyutlarindaki Alg1 Diizeylerinin Yas
Degiskenine iliskin Bulgular:

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin, yas degiskenine gore orgiitsel baglilik boyutlarina

iligkin algilarinin varyans analizi sonuglar1 Tablo 22°de gdsterilmistir.

Tablo 22. Yas Degiskenine Gore Uyum, Ozdeslesme ve Icsellestirme Boyutlarindaki
Orgiitsel Bagliliga Iliskin Algilarin Varyans Analizi Sonuglari

Goriis N X Ss Varyalls K. Top. Sd K.O F P Fark
Kaynag
Uyum 1.20-30 Yas 180 | 236 | .92 | G. arasi 723 3 241 280 | .839 -

2.31-40 Yas 51 | 238 .92 G. ici 340.383 396 .860
3.41-50 Yas 37 | 247 | .85 Toplam 341.106 | 399
4.51 Yas ve | 32 | 248 | 1.07
Uzeri

Ozdeslesme 1.20-30 Yas 180 | 2.68 | .92 G. arasi 2.642 3 .881 1.188 | .314 -

2.31-40 Yas 51 2.82 | .79 G. ici 293.511 396 741
3.41-50 Yas 37 | 279 | .78 Toplam 296.152 399
451 Yas ve| 32 | 293 | 94
Ugzeri

Icsellestirme 1.20-30 Yas 180 | 3.15 | .83 G. arasi 1.103 3 .368 549 | .649

2.31-40 Yas 51 [3.19| .79 G. i¢i 265.468 | 396 | .670 -
3.41-50 Yas 37 |3.04| .68 | Toplam | 266.571 | 399
4.51 Yas ve | 32 |3.28 | 1.00
Uzeri

Tablo 21 incelendiginde, 6gretmenlerin yaslarina iliskin baglilik algilarinin; uyuma
dayali baghlik [F(3;396)=.280, p>.05], 6zdeslesmeye dayali baghlik [F(3;396)=1.188, p>.05] ve
igsellestirmeye dayalt baghlik [F(3;396)=.549, p>.05] boyutlarinda anlamli sekilde farklilik

gostermedigi goriilmiistiir.

Ogretmenlerin yaslarma iliskin orgiitsel baghlik algilariin tiim alt boyutlarmda

anlamli bir farklilifa rastlanmamasina karsin, yaglar1 51 yas ve {izeri olan Ogretmenlerin

6zdeslesme baghlik algilarmm (X =2.93), yaslar1 20-30 yas araliginda olan 6gretmenlerden
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(X =2.68) gorece daha yiiksek oldugu dikkat ¢ekmektedir. Benzer sekilde yaslari 51 yas ve
{izeri olan 6gretmenlerin icsellestirme baglhlik algilarimin (X =3.28), yaslar1 41-50 yas arasi

olan dgretmenlerden (X =3.04) gérece daha yiiksek olmasi dikkat gekicidir.

Literatiir incelendiginde Imamoglunun (2011) ilkdgretim Ogretmenleriyle yapmis
oldugu arastirmada, Ogretmenlerin yaslarina iliskin baglilik algilarinin uyum boyutunda
anlaml bir farklilik goriilmezken, 6zdeslesme baglilik ve ig¢sellestirme baglilik boyutlarinda
anlamli bir farkliliga rastlanmistir. Bu anlaml farklilik, 30 yas ve altindaki yas araliginda olan
ogretmenler ile 41 yas ve ilizerinde olan Ogretmenler arasinda goriilmiis olup, 41 yas ve

iizerinde olan 6gretmenler lehinedir.

4.5.3. Ogretmenlerin Orgiitsel Baglihk Boyutlarindaki Alg1 Diizeylerinin Brang
Degiskenine iliskin Bulgular
Arastirmaya katilan G6gretmenlerin, brans degiskenine gore oOrgiitsel baglilik

boyutlarina iligkin algilarinin t-testi sonuglar1 Tablo 23°te gosterilmistir.

Tablo 23. Brans Degiskenine Gére Uyum, Ozdeslesme ve Igsellestirme Boyutlarindaki
Orgiitsel Baglhiliga Iliskin Algilarin t-Testi Sonuglart

Brans N X Ss Sd t P

Uyum Sinif 6gretmeni 235 244 92 398 1.387 .166
Brang 6gretmeni 165 231 92

Ozdeslesme Smnif 6gretmeni 235 2.73 .87 398 -.875 382
Brang dgretmeni 165 2.81 .85

icsellestirme Smnif 6gretmeni 235 3.09 .82 398 -2.213 027
Brans 0gretmeni 165 3.27 .81

Tablo 23’te goriildiigli ilizere Ogretmenlerin brans degiskenine iliskin baglilik
algilarinda; wyuma dayalr baghlhik (t(398) = 1.387, P > .05), ozdeslesmeye dayali baglilik
(t(398) = -.875, P >.05) boyutlarinda anlamli bir farklilik goriillmemistir. Aritmetik
ortalamalara bakildiginda az da olsa fark goriilmektedir ancak bu fark istatistiksel olarak

anlamli bulunmamustir.

Ogretmenlerinin brans degiskeni ile i¢csellestirmeye dayali baghlik algilar1 arasinda

anlaml bir farklilik goriilmiistiir (t(398) = -2.213, P < .05). Sinif 6gretmenlerinin aritmetik

ortalamalar1 (X =3.09), brans 6gretmenlerinin aritmetik ortalamalarindan (X =2.13) farkli

bulunmustur. Bu anlamli farklilik brans ogretmenleri lehinedir. Bu bulgulara gore brang
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degiskeninin, Ogretmenlerin igsellestirme bagliligi algi diizeylerine yonelik bakislarini

etkileyen 6nemli bir degisken oldugu sdylenebilir.

Literatiir incelendiginde, Dogan’in (2008) ilkdgretim Ogretmenleri {lizerinde yapmis
oldugu arastirmada, 6gretmenlerinin brans degiskenine iliskin baglilik algilarinin, orgiitsel

bagliligin tiim alt boyutlarinda anlamli bir farkliliga rastlamamustir.

4.5.4. Ogretmenlerin Orgiitsel Baghlik Boyutlarindaki Algi Diizeylerinin Medeni Durum
Degiskenine iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, medeni durum degiskenine gore orgiitsel baglilik

boyutlarina iligkin algilarinin t-testi sonuglar1 Tablo 24°te gosterilmistir.

Tablo 24. Medeni Durum Degiskenine Gore Uyum, Ozdeslesme ve Igsellestirme
Boyutlarindaki Orgiitsel Bagliliga Iliskin Algilarin t-Testi Sonuglar

Medeni Durum n X Ss Sd t P

Uyum 1.Evli 276 2.40 .90 398 419 .675
2.Bekar 124 2.36 .98

Ozdeslesme 1. Evli 276 2.78 .83 398 478 .633
2. Bekar 124 2.73 .92

icsellestirme | 1. Evli 276 3.14 .80 398 -908 364
2. Bekar 124 3.22 .85

Tablo 24 incelendiginde, oOgretmenlerin medeni durumlarma iligkin baghilik
algilarinin; uyuma dayali baghlik (t(398)= .419, p>.05), ozdeslesmeye dayali baghlik (t(398)=
478, p>.05) ve i¢sellestirmeye dayali baglhilik (t(398)= -.908, p>.05) boyutlarinda anlaml
sekilde farklilik gostermedigi goriilmiistiir. Aritmetik ortalamalara bakildiginda az da olsa

fark goriilmektedir ancak bu fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamastir.

Alanda yapilan incelemelerden hareketle Cakir’in (2007) ilkogretim okulu
Ogretmenlerinin orgiitsel baglilik diizeylerinin 6gretmenlerin medeni durum degiskenine gore
anlamli bir faklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirdigi calisma
sonucunda, orgiitsel bagliligin tiim alt boyutlar1 ile 6gretmenlerin medeni durumlar1 arasinda
anlamli bir farkliligin olmadigi sonucuna ulasilmistir. Bu bulgu mevcut calisma ile

ortlismektedir.

78



4.5.5. Ogretmenlerin Orgiitsel Baghlk Boyutlarindaki Alg Diizeylerinin Mesleki Kidem
Degiskenine iliskin Bulgulari

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, medeni durum degiskenine gore orgiitsel baglilik

boyutlarina iliskin algilarinin varyans analizi sonuglart Tablo 25°te verilmistir.

Tablo 25. Mesleki Kidem Degiskenine Gére Uyum, Ozdeslesme ve Icsellestirme
Boyutlarindaki Orgiitsel Bagliliga [liskin Algilarin Varyans Analizi Sonuglari

Goriis N X Ss Varyar&s K. Top. Sd | KO F P Fark
Kaynag
Uyum 1.1-5y1l 147 | 231 | .88 | G. aras1 4.718 3 1.573 | 1.852 | .137 -
2.6-10 y1l 130 | 237 | .96 G. i¢i 336.388 | 396 | .849
3.01-15y1 67 |262| .84 | Toplam | 341.106 | 399
4.16 y1l ve 56 |23211.00
iizeri
Ozdesles | 1.1-5 yi1l 147 | 2.78 | .87 G. aras1 1.899 3 .633 .852 | 466 -
me 2.6-10 y1l 130 | 2.68 | .87 G. ici 294.253 | 396 | .743
3.01-15y1 67 |2.79 | .80 | Toplam | 296.152 | 399
4.16 y1il ve 56 | 290 | .88
lizeri
Icsellesti | 1.1-5 yil 147 | 3.20 | .84 G. aras1 2.525 3 842 | 1.262 | .287 -
rme 2.6-10 y1l 130 | 3.10 | .73 G. ici 264.046 | 396 | .667
3.11-15y1l 67 | 3.10 | .83 | Toplam | 266.571 | 399
4.16 y1il ve 56 332 91
iizeri

Tablo 25 incelendiginde, Ogretmenlerin mesleki kidemlerine iliskin baglilik
algilarinin; wyuma dayali baghhk [F(3;396) = 1.852, p>.05], ozdeslesmeye dayali baglilik
[F(3;396)=.852, p>.05] ve igsellestirmeye dayali baghlik [F(3;396) = 1.262, p>.05]
boyutlarinda anlamli sekilde farklilik gostermedigi goriilmiistiir.

Ogretmenlerin mesleki kidemlerine iliskin baglilik algilarmin tiim alt boyutlarinda

anlamli bir farkliliga rastlanmamasina karsin, mesleki kidemleri 11-15 yil araliginda olan
ogretmenlerin uyum baglhlik algilarmmn (X =2.62), mesleki kidemleri 1-5 yil araliginda olan
ogretmenlerden (X =2.31) gérece daha yiiksek olmasi, mesleki kidemleri 16 yil ve iizerinde
olan &gretmenlerin 6zdeslesme baghlik algilarimin (X =2.90), mesleki kidemleri 6-10 yil
arasinda olan 6gretmenlerden (X =2.68) gdrece daha yiiksek olmasi ve mesleki kidemleri 16
yil ve iizeri olan dgretmenlerin igsellestirme baglilik algilarinin (X =3.32), mesleki kidemleri

6-10 yil ve 11-15 yil dgretmenlerden (X =3.10) gorece daha yiiksek olmasi hayli dikkat
cekicidir.

79



Literatiirde mesleki kidem ve orgiitsel baglilikla ilgili ¢alismalara baktigimizda benzer
sonuglara ulagsmamiz miimkiindiir. Cakir (2007) yaptig1 arastirmada [lkdgretim
ogretmenlerinin Orgilitsel baglilik diizeylerinin 6gretmenlerin mesleki kidem degiskenine gore
anlamli bir faklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yaptigi ¢calismada anlamli bir

fark saptamamustir. Bu bulgu ile yaptigimiz ¢alisma birbiriyle ortiigmektedir.

4.5.6. Ogretmenlerin Orgiitsel Baghhk Boyutlarindaki Algi Diizeylerinin Bulundugu
Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin bulundugu okuldaki hizmet siiresi degiskenine gore
orgiitsel baglilik boyutlarma iligkin algilarinin varyans analizi sonuglari Tablo 26’da

verilmistir.

Tablo 26. Bulundugu Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gére Uyum, Ozdeslesme ve
Icsellestirme Boyutlarindaki Orgiitsel Baghliga iliskin Algilarin Varyans Analizi

Sonuglari
B.O. N X Ss Varyans Sd | K.O F P Fark
Hizmet Kaynag K. Top.
Siiresi
Uyum 1. 0-5 Y1l 306 | 2.41 90 G. aras1 .609 2 305 355 | 701

2.6-10 Y1l 55 2.34 1.01 G. i¢i 340.497 | 397 | .858
3.11-15 Y1l 39 2.29 97 Toplam 341.106 | 399

Ozdeslesme 1. 0-5 Yil 306 | 2.74 .86 G. arasi .623 2 312 419 | .658
2.6-10 Y1 55 2.80 .95 G. i¢i 295.529 | 397 | .744
3.11-15 Yi 39 2.87 7 Toplam 296.152 | 399

i¢sellestirme | 1.0-5 Y1l 306 | 3.17 .80 G. arast .019 2 .010 .014 | 986
2.6-10 Y1l 55 3.15 .90 G. i¢i 266.552 | 397 | .671

3.11-15 Y1l 39 3.18 .84 Toplam 266.571 | 399

Tablo 26 incelendiginde, 6gretmenlerin bulundugu okuldaki hizmet siirelerine iliskin
baglilik algilarinin; uyuma dayali baglhilik [F(2;397)= .355, p>.05], ozdeslesmeye dayali
baghlik [F(2;397)=.419, p>.05] ve ig¢sellestirmeye dayali baghlik [F(2;397) = .014, p>.05]
boyutlarinda anlamli sekilde farklilik gostermedigi goriilmiistiir. Aritmetik ortalamalar
arasinda az da olsa fark goriilmesine karsin, goriilen bu fark istatistiksel olarak anlamli

bulunmamustir.

Erdas’in (2009) ilkdgretim okulu ogretmenleri iizerine yaptigi bir ¢alismada, ayni
okulda gorev yapma siiresine gore baglilik boyutlarindan, uyum boyutu i¢in fark

bulunmazken 6zdeslesme ve igsellestirme boyutlarinda gorev siiresi arttik¢ca bagliligin arttig
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saptanmistir. GoOreve yeni baglayan bir Ogretmenin okulundan beklentilerinin yiiksek
olmasimnin Ozdeslesme ve igsellestirme boyutlarinda baghligim1 olumsuz etkileyecegi
diisiiniilebilir, ancak zaman icerisinde okula uyum saglama ve kosullar1 kabullenmenin
beklentilerde yaratacagi azalma ile baglhiligin da artacagi diisiiniilebilir. Ayrica Balay’in
(2000) da aktardigina gore Glisson ve Durick (1998) hizmet siiresinin Orgiite yapilan bir
yatirim oldugunu; hizmet siiresindeki artisa paralel olarak orgiitten ayrilmanin giliclesecegi ve

bu yiizden bagliligin gii¢lenecegini belirtmislerdir.

4.5.7. Ogretmenlerin Orgiitsel Baghhk Boyutlarindaki Algi Diizeylerinin Sendikah
Olma Degiskenine iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin sendikali olma degiskenine gore oOrgiitsel baglilik

boyutlarina iligkin algilarinin t-testi sonuglar1 Tablo 27’ de gosterilmistir.

Tablo 27. Sendikali Olma Degiskenine Gore Uyum, Ozdeslesme ve Icsellestirme
Boyutlarindaki Orgiitsel Bagliliga Iliskin Algilarin t-Testi Sonuglar

Sendika n X Ss Sd t P

Uyum Uye 220 2.40 95 398 440 .660
Uye degil 180 2.36 90

Ozdeslesme Uye 220 2.75 .87 398 -.401 689
Uye degil 180 2.78 36

icsellestirme Uye 220 3.14 .85 398 -.831 407
Uye degil 180 3.20 78

Tablo 27 incelendiginde, dgretmenlerin sendikali olma durumlarma iliskin baglilik
algilarinin; uyuma dayali baghlik (t(398)= .440, p>.05), ozdeslesmeye dayalr baghlik (1(398)=
=401, p>.05) ve igsellestirmeye dayali baghlik (t(398)= -.831, p>.05) boyutlarinda anlamli
sekilde farklilik gostermedigi goriilmiistiir. Aritmetik ortalamalara bakildiginda az da olsa

fark goriilmektedir ancak bu fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamastir.

Izgar, Ertekin ve Deniz (2009) yaptiklari arastirmada sendikalarin amacglar1 ve
calisanlara sagladig1 yararlar incelendiginde, sendikali olmanin c¢alisanlarin ruh saghgi
tizerinde oldugu kadar is doyumlar1 iizerinde de olumlu etkilerinin olacagini belirtmektedir.
Ciinkii sendikalar tiyelerinin ¢ikarlarini korumak ve gelistirmek icin ¢aligmalar yaparlar. Bu

durum dogal olarak ¢alisanlarin kurumsal bagliliklarina olumlu etki etmesi beklenir.
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4.5.8. Ogretmenlerin Orgiitsel Baghhk Boyutlarindaki Algi Diizeylerinin Egitim Diizeyi
Degiskenine iliskin Bulgulari

Arastirmaya katilan 0gretmenlerin egitim diizeyi degiskenine gore orgiitsel baglilik

boyutlarina iliskin algilarinin varyans analizi sonuglar1 Tablo 28’de verilmistir.

Tablo 28. Egitim Diizeyi Degiskenine Gére Uyum, Ozdeslesme ve Icsellestirme
Boyutlarindaki Orgiitsel Bagliliga iliskin Algilarin Varyans Analizi Sonuglar

Eg.itim. N X Ss Varyalls K. Top. Sd | KO F P
Diizeyi Kaynagi

Uyum 1. On Lisans 32 239 | .95 G. arast 1.612 2 .806 943 | 390
2. Lisans 337 241 | .92 G. i¢i 339.494 | 397 | .855
3. Lisansiistii 31 217 | .98 Toplam 341.106 | 399

Ozdeslesme 1. On Lisans 32 2.89 .76 G. arast S13 2 256 344 | .709
2. Lisans 337 2.75 | .87 G. i¢i 295.639 | 397 | .745
3. Lisansiistii 31 2.75 | .86 Toplam 296.152 | 399

Icsellestirme | 1.On Lisans | 32 3.11 | .95 G. aras1 1.358 2 679 | 1.016 | .363

[

. Lisans 337 3.15 | .81 G. i¢i 265.213 | 397 | .668
3. Lisansiistii 31 336 | .71 Toplam 266.571 | 399

Tablo 28 incelendiginde, 6gretmenlerin egitim diizeylerine iliskin baglilik algilarinin;
uyuma dayalt baghlik [F(2;397)=.943, p>.05], 6zdeslesmeye dayali baghlik [F(2;397)=.344,
p>.05] ve i¢sellestirmeye dayali baghlik [F(2;397)=1.016, p>.05] boyutlarinda anlamli sekilde

farklilik gostermedigi goriilmiistiir.

Ogretmenlerin egitim diizeylerine iliskin baghlik algilarinin tiim alt boyutlarinda

anlaml bir farkliliga rastlanmamasina karsin, egitim diizeyi “Lisans” olan &gretmenlerin

uyum baglilik algilarimin (X =2.41), egitim diizeyi “Lisansiistii” olan &gretmenlerden (X

=2.17) gérece daha yiiksek oldugu dikkat ¢ekmektedir. Benzer sekilde egitim diizeyi
“Lisansiistii” olan 6gretmenlerin igsellestirme baglilik algilarmm (X =3.36), egitim diizeyi

“On Lisans” olan dgretmenlerden (X =3.11) gérece daha yiiksek olmasi dikkat cekicidir.

Literatiir incelendiginde, Ehtiyar’in (2007) oOgretmenler {izerinde yaptig1 bir
aragtirmada, baghlik alt boyutlar1 ile egitim diizeyi degiskeni arasinda anlamli bir farklilik
olmadigi sonucuna ulasilmistir. Yine Paker’in (2009) yapmis oldugu arastirmada da her ii¢

boyutta anlamli bir farkliliga ulagilamamistir. Bu bulgular ile yapilan arastirma ortiismektedir.
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4.6. Orgiitsel Adalet ile Orgiitsel Baghlik Arasindaki iliski Diizeyine iliskin Bulgular

Arastirma kapsamindaki O6gretmenlerin Orgiitsel adalet algi diizeyleri ile orgiitsel
baglilik algi1 diizeyleri arasinda bir iligkinin bulunup bulunmadigini, iliski bulunuyorsa bu
iliskinin yonii ve diizeyini tespit edebilmek icin korelasyon analizi yapilmistir. Korelasyon
analizi sonucu Orgiitsel Adalet Alg1 Diizeyi ile Orgiitsel Baglihik Alg1 Diizeyleri ve alt
boyutlar1 arasinda orta diizeyde anlamli bir iliski tespit edilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo

29’da gosterilmektedir.

Tablo 29. Ogretmenlerin Orgiitsel Adalet ile Orgiitsel Baglilik Alg1 Diizeyleri Arasindaki
[liskiye Yénelik Koreldsyon Analizi Sonuglart

Genel Orgiitsel OB Toplam Uyum Ozdeslesme I¢sellestirme
Adalet Alg: Pearson
Diizeyi Correlation (r) 588 326 37 391
(N=400) p .000 .000 .000 .000
p<.05

Korelasyon katsayisinin mutlak deger olarak 0.70-1.00 arasinda olmasi, yiiksek; 0.70-
0.30 arasinda olmasi, orta; 0.30-0.00 arasinda olmasi, diisiik diizeyde bir iliski olarak
tamimlanabilir (Biiyiikdztiirk, 2012: 32). Tablo 29’daki bulgulara bakildiginda Orgiitsel

)
T

Baglilik ve tiim alt boyutlarinda korelasyon katsayist olan degerinin orta diizeyde oldugu
goriilmektedir. Bu durumda Orgiitsel Adalet ile Orgiitsel Baglilik arasinda orta derecede bir
iligki oldugu, korelasyon katsayisinin artt deger almasindan otiirii ise bu iligkinin pozitif
oldugu bulunmustur. Yani, 6gretmenlerin Orgiitsel adalet algi diizeyleri arttik¢a Orgiitsel
baglilik algi diizeyleri de ayn1 yonde artmakta; degiskenlerden biri azaldik¢a digeri de
azalmaktadir. Orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 acisindan, drgiitsel adalet algis ile en yiiksek
korelasyon katsayis1 6zdeslesme alt boyutunda (1=.537, p<.05) saptanmistir. Ozdeslesme alt
boyutunu sirastyla igsellestirme (1=.391, p<.05) ve Uyum (r=.-326, p<.05) alt boyutlar1 takip
etmektedir. Orgiitsel Bagliligin alt boyutlar1 igerisinde, orgiitsel adalet algisi ile uyum alt
boyutu arasindaki iliskinin diger alt boyutlarda gozlenen iliskiye nazaran ters yonde oldugu
dikkat ¢ekicidir. Buna gore 0gretmenlerin Orgiitsel adalet algilar1 arttifinda 6zdeslesme ve

icsellestirmeye dayalir orgilitsel baglilik algilart artmakta, orgiitsel adalet algilar1 azaldiginda

ise uyuma dayali (ylizeysel baglilik) orgiitsel baglilik artmaktadir.

Literatiir incelendiginde, orgiitsel adalet ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli
iligkiler saptanmustir. Yazict ve Topaloglu (2009), arastirmalarinda orgiitsel adalet diizeyi ile

orgiitsel baglilik arasinda dikkate deger bir iliskinin bulundugunu belirtmiglerdir. Diger
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yandan Orgilitsel adaletin boyutlar1 agisindan bakildiginda ise; etkilesimsel adalet algisi ile
orgiitsel baglilik arasindaki iliskinin siddetinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagmislardir.
Bu sonucu etkilesimsel adaletin maddi kazanimlardan c¢ok organizasyonlarda kisilerarasi
iligkiler lizerine odaklanmis olmasindan ve kisilerarasi davranislarda ve iletisimde adaleti 6n

plana ¢ikarmis olmasindan kaynaklanmis olabilecegi seklinde agiklamiglardir.

Balay (2000), isgorenlerin Orgiite karsi olumlu duygular beslemesini 6zdeslesme
olarak nitelendirmektedir. Okuluna ve isine karsi olumlu duygular besleyen, isi hakkinda
gerekli bilgileri edinen ve rollerini 6grenen Ogretmenlerin, Orgiitle 6zdeslesmesinin daha
kolay olabilecegini sdylemek miimkiindiir. Yani, arastirmamiza paralel olarak orgiitsel adalet

ile orgiitsel baglilik arasinda olumlu iliski oldugunu desteklemektedir.

Giirpinar ve Yahyagil (2007) arastirmalarinda adalet anlayisinin 6rgiitlerdeki 6nemi ve
hakkaniyet algilamasindaki artis oraninda Orgiite bagliligin da olumlu ydnde etkilendigi
sonucuna varmislardir. Bir bagka arastirmada 6zel ve kamu hastanelerinde calisan saglik
personelinin islemsel adaleti, is tatmini ve duygusal baglilik durumlart incelenmistir.
Algilanan islemsel adaletin, orgiitsel baglilik iizerinde % 25 oraninda etkili olugu sonucuna

ulasilmistir (Tutar, 2007: 111).
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BOLUM V

SONUC ve ONERILER

Arastirmanin bu boliimiinde, arastirma bulgular1 ve yorumlarina dayali olarak ulasilan

sonuglara ve bu sonuglara yonelik onerilere yer verilmistir.

5.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Adalet Alg Diizeylerine iliskin Sonuclar

1. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin genel olarak orgiitsel adalet alg1 diizeyleri (X =3.20)
orta diizeyde ¢ikmustir. Ote yandan en yiiksek diizey, etkilesimsel adalet alt boyutunda

goriiliip onu sirastyla dagitimsal adalet ve islemsel adalet takip etmektedir.

2. Cinsiyet degiskeni agisindan, dagitimsal adalet boyutunda anlamli bir farklilagsma
goriilmezken, hem islemsel adalet hem de etkilesimsel adalet boyutunda erkekler lehine bir

faklilagma goriilmektedir.

3. Yas degiskeni acisindan, Orglitsel adaletin ii¢ alt boyutunda da anlamli bir farkliliga

rastlanmamustir.

4. Brans degiskeni gore, oOrglitsel adaletin {i¢ alt boyutunda da anlamli bir farklilik

goriilmemistir.

5. Medeni Durum degiskenine gore, oOrgiitsel adaletin {i¢ alt boyutunda da anlamli bir

farkliliga rastlanmamustir.

6. Mesleki Kidem degiskenine gore, oOrgiitsel adaletin ii¢ alt boyutunda da anlamli bir

farklilik goriillmemistir.

7. Bulundugu Okuldaki Hizmet Siiresi degiskenine gore, orgiitsel adaletin ii¢ alt boyutta da

anlamli bir farkliliga rastlanmamastir.

8. Sendikali Olma degiskenine gore, Orgiitsel adaletin ii¢ alt boyutunda da anlamli bir

farklilik goriillmemistir.

9. Egitim Diizeyi degiskenine gore, oOrgiitsel adaletin ii¢ alt boyutunda da anlamli bir

farklilik goriilmemistir.
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5.2. Ogretmenlerin Orgiisel Baghlik Alg1 Diizeylerine iliskin Sonuglar

1. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin genel olarak orgiitsel baglilik algi diizeyleri (X
=2.82) orta diizeyde ¢ikmustir. Ote yandan en yiiksek diizey icsellestirmeye dayali baglilik alt
boyutunda goriiliip onu sirasiyla 6zdeslesmeye dayali baglilik ve uyuma dayali baglilik takip

etmektedir.

2. Cinsiyet degiskeni agisindan, oOrgiitsel bagliligin {i¢ alt boyutunda da anlamli bir

farklilasma goriilmemistir.

3. Yays degiskeni acisindan, orgiitsel bagliligin {i¢ alt boyutunda da anlamli bir farkliliga

rastlanmamustir.

4. Brang degigkeni gore, orgiitsel bagliligin uyuma dayali baghilik ile 6zdeslesmeye dayali
baglilik boyutlarinda anlamli bir farklilasma goriilmezken, icsellestirmeye dayali baglilik

boyutunda brang 6gretmenleri lehine anlamli bir farklilagsma goériilmiistiir.

5. Medeni Durum degiskenine gore, orgiitsel bagliligin {i¢ alt boyutunda da anlamli bir

farkliliga rastlanmamugtir.

6. Mesleki Kidem degiskenine gore, orgiitsel baglhiligin ii¢ alt boyutunda da anlamli bir

farklilasma goriilmemistir.

7. Bulundugu Okuldaki Hizmet Siiresi degiskenine gore, orgiitsel bagliligin ii¢ alt boyutta

da anlamli bir farkliliga rastlanmamaistir.

8. Sendikali Olma degiskenine gore, orgiitsel bagliligin ii¢ alt boyutunda da anlamli bir

farklilik goriilmemistir.

9. Egitim Diizeyi degiskenine gore, orgiitsel bagliligin ii¢ alt boyutunda da anlamli bir

farklilik goriilmemistir.
5.3. Orgiitsel Adalet ile Orgiitsel Baghlik Arasindaki iliski Diizeyine iliskin Sonugclar

Aragtirma sonucu 6gretmenlerin, orgiitsel adalet alg1 diizeyleri ile 6rgiitsel baglilik algi
diizeyleri arasinda orta derecede pozitif yonde bir iliski oldugu bulunmustur. Orgiitsel
bagliligin tiim alt boyutlarinda korelasyonunda orta diizeyde oldugu goriilmiistiir. Bu

sonuclara gore, 0gretmenlerin Orgiitsel adalet algi diizeyleri arttikca orgiitsel baglilik algi
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diizeyleri de ayni yonde artmakta; degiskenlerden biri azaldik¢a digeri de azalmaktadir.
Orgiitsel baghiligin alt boyutlar1 agisindan, orgiitsel adalet algis1 ile en yiiksek korelasyon
katsayis1 Ozdeslesme alt boyutunda saptanmustir. Ozdeslesme alt boyutunu sirastyla
igsellestirme ve uyum alt boyutlar1 takip etmektedir. Orgiitsel baghiligin alt boyutlari
icerisinde, orgiitsel adalet algisi ile uyum alt boyutu arasindaki iligkinin diger alt boyutlarda
gozlenen iliskiye nazaran ters yonde oldugu dikkat c¢ekicidir. Buna gore 6gretmenlerin
orgiitsel adalet algilar1 arttiginda 6zdeslesme ve igsellestirmeye dayali orgiitsel baglilik
algilarinin  arttif1, Orgiitsel adalet algilarinin azaldiginda ise uyuma dayali oOrgiitsel

bagliliklarinin arttig1 sonucuna ulasilmistir.
5.4. Oneriler

Arastirma sonuclari 1s181inda ileride yapilacak arastirmalara ve uygulamalara yonelik

olarak yapilabilecek oneriler su sekilde siralanabilir.

5.4.1. Uygulayicilara Yonelik Oneriler

> Orgiitsel baglihigin yiikseltilmesinde adalet &nemli bir degisken oldugundan
yoneticilerin  adalete yonelik tutumlari hizmet i¢i egitim programlariyla

giiclendirilebilir.

» Egitim yoneticilerinin, Ogretmenlere okulun vazgegilmez birer iiyesi olduklarini

hissettirerek 6gretmenlerin kararlara katilmalarina olanak vererek cesaretlendirilebilir.

» Okul yoneticilerinin 6gretmenlerinin birbirleriyle ve yoneticileriyle etkilesimini

artiracak etkinlikler diizenlenebilir.

> Ogretmenlere verilen 6diil, ek ders iicreti, alinacak derslerin dagilimi, ders disi
gorevler ve cezalar, ders programi dagitimi gibi uygulamalarda hak esasina dayali bir

yonetimde bulunmalar1 6nerilebilir.
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5.4.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

« Arastirma Sanlurfa il merkezindeki resmi ilkégretim okullarinda yapilmistir. Benzer

calismalar farkli illerde yapilip mevcut arastirma ile karsilastirilabilir.

% Arastirma ilkogretim kurumlarinda yapilmistir. Benzer c¢alismalar ortadgretim ve

yliksekogretim diizeyinde karsilastirilmali olarak yapilabilir.

X/
X4

% 1lkdgretim kurumlarinda yapilan bu ¢alisma nicel bir arasgtirmadir. Ayn1 konuda nitel

arastirmalar yapilarak daha farkli bulgu ve sonuglar elde edilebilir.

% Egitim Orgiitlerinde, orgiitsel adalet ile iliskili diger unsurlar (is doyumu, giiven,

yaraticilik vb.) lizerinde arastirmalar yapilabilir.
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EK 1
lkogretim Okullarinda Orgiitsel Adalet ile Orgiitsel Baghhik iliskisi
Arastirmasi Anket Formu
Degerli meslektasim,

Bu anket “Ilkdgretim Okullarinda Orgiitsel Adalet ile Orgiitsel Baglilik Iliskisi ni
belirlemeyi amacglamakta olup, aragtirmamiz i¢in veri toplamak {izere uygulanmaktadir. Anket
ic boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde kisisel bilgileriniz ile ilgili sorular yer alirken;
ikinci boliimde kurumunuzun oOrgiitsel adalet durumuna iligskin diisiincelerinizi belirlemeye
yonelik ifadeler, tiglinci bolimde ise gorev yaptiginiz kuruma iliskin Orgiitsel baglilik
ifadeleri yer almaktadir. Sizden istenen, asagidaki her ifadeyi okuduktan sonra buna ne
derecede katildiginizi, karsisindaki 6lgekte size uygun gelen segenegin altindaki kutucuga (X)
isareti koyarak belirtmenizdir. Elde edilen veriler yalnizca arastirma amaglh kullanilacaktir.
Anket maddelerinin tiimiinii eksiksiz doldurmaniz, arastirmanin gerceklestirilmesine 6dnemli

katki saglayacaktir. Ilginiz ve yardimlariniz i¢in tesekkiir eder, saygilar sunarim.

Adres: Harran Universitesi Serkan GUNCE
Egitim Fakiiltesi Yiiksek Lisans Ogrencisi
Egitim Bilimleri Bolimii

Tel: 0 506 357 91 12

mkgunce@hotmail.com

BOLUM I
KiSISEL BiLGILER
Aciklama: Bu boliimde kisisel durumunuz ve gorev yaptiginiz okulun 6zellikleriyle ilgili
sorular yer almaktadir. Liitfen bu sorularda size uygun secenegi (X) seklinde isaretleyerek

belirtiniz.

1. Cinsiyetiniz

( ) Kadin ( ) Erkek
2. Yasiniz
( )20-30yas ( )31-40yas ( )41-50yas ( ) 51-60 yas () 61 ve iizeri yas
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3. Bransimiz

() Smnuf Ogretmeni ( ) Brans Ogretmeni

4. Medeni Durum

( ) Evli ( ) Bekar

5. Meslekteki Hizmet Siireniz
()1-5y1 ()6-10yill () I11-15yil () 16-20 y1l

6. Bulundugunuz Okuldaki Hizmet Siireniz

()1-5yl ()5-10y1l ()11 veiizeri yil

7. Sendikaya Uyelik Durumunuz
( ) Uyeyim () Uye Degilim

8. Egitim Diizeyiniz

( )Onlisans ( )Lisans () Lisansiistii
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BOLUM I
ORGUTSEL ADALET OLCEGI
Aciklama: Asagida okulunuza iliskin Orgiitsel Adalet Diizeyini belirlemeye yonelik ifadeler yer

almaktadir. Liitfen, diisiincenize en uygun olan se¢enegin altindaki kutuya (X) isareti koyarak belirtiniz.

iFADELER

Hi¢ katilmiyorum
Az katillyorum

Orta diizeyde katilhyorum

Cok katilhyorum

Tam katiliyorum

1. Okul yoneticilerimizin ders programlarimizi adil bir sekilde yaptiklarini diisiiniiyorum.

2. Okul yoneticilerimiz 6gretim yili baginda dersleri brans arkadaglarima (ziimre 6gretmenlerine) adil

olarak dagitmaktadir.

. Okuldaki ders dis1 islerin 6gretmenlere esit dagitildigin diisiniiyorum.

. Okulda 6gretmenlere verilen maddi ve manevi ddiillerin adil dagitildigini diistiniiyorum.

. Okul yoneticilerimizin 6gretmenlere esit sorumluluk yiikledigini diigiiniiyorum.

. Okul yoneticilerimiz bizi ilgilendiren konularda ayrim yapmadan tiim 6gretmenlerin goriislerini almaya ¢aligir.

. Okul yoneticilerimiz okulla ilgili kararlar vermeden dnce tiim 6gretmenlerden tam ve dogru bilgi toplar.

3
4
5
6. Okul yoneticilerimiz isimizle ilgili kararlari tarafsiz bir sekilde verir.
7
8
9

. Okul yoneticilerimiz aldiklar1 kararlarla ilgili agiklama yapar ve ek bilgiler verir.

10. Okul yoneticilerimiz yasa, tiizlik, yonetmelik, genelge vb. mevzuat hiikiimlerini tiim gretmenlere

yansiz ve tutarli bir sekilde uygular.

11. Okul yoneticilerimiz aldiklar1 kararlarin ayrim yapilmaksizin tiim 6gretmenler tarafindan

sorgulanmasina izin verir.

12

. Okul yoneticilerimiz igle ilgili kararlar verirken 6gretmenlere karsi nazik ve anlayish davranir.

13

. Okul yoneticilerimiz isle ilgili kararlar verirken 6gretmenlere kars1 saygili ve onurlu davranir.

14

. Okul yoneticilerimiz igle ilgili kararlar1 verirken 6gretmenlerin kisisel ihtiyaglaria kars1 duyarlidir.

15

. Okul yoneticilerimiz isle ilgili kararlar verirken bana samimi ve diiriist bir sekilde yaklagir.

16

. Okul yoneticilerimiz bizimle ilgili kararlar verirken yasal haklarimiz1 géz 6niinde bulundurur.

17

. Okul yoneticilerimiz isimizle ilgili kararlarin igerigini ve uygulamalarini her birimizle konusur.

18

sunar.

. Okul yoneticilerimiz verdigi kararlarla ilgili bilgileri, isteyen tiim 6gretmenlere ayrim yapmaksizin eksiksiz

19. Okul yoneticilerimiz isimizle ilgili verdigi kararlara iligkin mantikli agiklamalar yapar.

20. Okul yoneticilerimiz okulla ilgili verdikleri tiim kararlar1 gizlemeden herkese gok agik bir sekilde agiklar.
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ORGUTSEL BAGLILIK OLCEGI
Aciklama: Asagida okulunuza iliskin Orgiitsel Baghhk Diizeyini belirlemeye yonelik ifadeler yer almaktadir.

Liitfen, diisiincenize en uygun olan se¢enegin altindaki kutuya (X) isareti koyarak belirtiniz.

iFADELER

Orta diizeyde katiliyorum

Hic katilmiyorum
Az katiliyorum

. Bu kurumdaki goérevimi biiyiik 6l¢iide parasal kaygilarla yapiyorum.

. Bu kurumda caligmaya karar vermekle hata ettigimi diisiiniiyorum.

. Emek ve birikimlerim bu kurumdan ayrilmami engelliyor.

. Ogrencilerin basarisina iliskin cabanin ders saatleriyle sinirli oldugunu diisiiniiyorum.

. Bu kuruma uyum saglamada gii¢liik ¢ekiyorum.

. Bu kurumun kurallarina mecbur oldugum i¢in uyuyorum.

. Bu kurumda ¢aligma sevkimin her gecen giin azaldigin1 hissediyorum.

. Bu kurumda y6netimin beni kuruma baglama ¢abalarindan rahatsizlik duyuyorum.

| 0| | | U Al W N| -

. Bu kurumun ¢alismak i¢in mitkemmel bir yer oldugunu diisiiniiyorum.

10. Bu kurumun bir iiyesi olmaktan gurur duyuyorum.

11. Bu kurumun meslegimle ilgili degisiklik ve yenilikleri takip etme olanag: sagladigi kanisindayim.

12. Bu kurum igimde beni en yiiksek performansi gostermeye 6zendiriyor.

13. Bu kurumun egitim ve dgretim etkinlikleri agisindan uygun bir ortam sagladigini diisiiniiyorum.

14. Calisma arkadaglarimla kurum disinda da sik sik birlikte oluyorum.

15. Bagka bir yerde ¢alisma olanagim oldugu halde bu kurumda ¢alismayi yegliyorum.

16. Bu kurumda yeteneklerimi en iist diizeyde gerceklestirdigime inantyorum.

17. Kurumumun bagaris1 i¢in beklenenin 6tesinde ¢aba gdsteriyorum.

Cok katiliyorum
Tam katilryorum

18. Bu kurumun gelecegini gercekten diisiiniiyorum.

19. Bu kurumun problemlerini kendi problemim olarak algilryorum.

20. Kurumuma kars1 yapilan elestirileri kendime yapilmis sayarim.

21. Zamanimin ¢ogunu kurumuma iliskin etkinlikler dolduruyor.

22. Kurumumun degerleriyle bireysel degerlerim oldukca benzerdir.

23. Kurumumun dnceliklerini kendi 6nceliklerim olarak algiliyorum.

24. Kurumumun ¢ikar ve beklentilerine uygun hareket etmeyi gorev sayarim.

25. Kurumum 6viildiigiinde kendimi viilmiis hissediyorum.

26. Kurumumu bagkalarina anlatmaktan zevk aliyorum.

27. Kurumumun yarart igin her tiirlii fedakarligi yaparim.
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EK 2
ARASTIRMA iZNi

TG
SANLIURFA VALILIGI
11 Milli Egitim Mudirliiga

Say1 :B.08.4.MEM.0.63.11.00.044- 13508
Konu : Anket Uygulamas:

N5 tam 2012

VALILIK MAKAMINA
ANLIURFA

llgi: Harran Universitesi Rektorliigii Ogrenci Isleri Daire Bagkanliginin 30.05.2012 tarih ve 3986
sayill yazisi.

ligili yaz1 geregi; Harran Universitesi Sosyal Bilimleri Anabilim Dali Egitim Yonetimi ve
Denetim Bilim Dalinda Dog. Dr. Refik BALAY’ in damsmanhginda yiiriitiilen Yiksek Lisans
ogrencisi Serkan GUNCE tarafindan “ilkégretim Okullarinda Orgiitsel Adalet ile Orgiitsel
Baghlik iliskisi” konulu anket uygulamasim Sanhurfa merkezindeki flkégretim Okullarinda
gbrevli 6gretmenlere yonelik yapmak istemektedir.

Soz konusu Anket uygulama galismasiin Ilimiz merkezindeki ilkogretim Okullarinda
gorevli dgretmenlere yonelik uygulanmasi Miidiirliigiimiizee uygun goriilmektedir.

Makamlarimzea da uygun gériildiigii takdirde Olur’lariniza arz ederim.

\L
OL

..... /06/2012
Erdogan KANYILMAZ
Vali a.

Vali Yardimeist

EKLER ;
1- Yaz1 2 Adet
2- Anket 1 Adet (3 Sayfa)

13.06.2012 Memur :M.DENiZ('
13.06.2012 M.E Sb. Md. :M. Nihat YILDIRIM
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OZET

Bu arastirma, Sanlwrfa il merkezindeki 1lkogretim Okullarinda Orgiitsel Adalet Ile
Orgiitsel Baglilik iliskisini belirlemek ve gesitli degiskenler agisindan incelemek amaciyla
gerceklestirilmistir. Aragtirmanin  verileri, 2011-2012 6gretim  yili bahar yariyilinda
Sanlurfa’da merkez ilkogretim okullarinda gorev yapmakta olan 440 Ogretmenden elde

edilmisgtir.

Arastirmanin verileri “Ilkogretim Okullarinda Orgiitsel Adalet ile Orgiitsel Baglilik
[ligkisi” anket formu ile toplanmus; anket dahilinde “Orgiitsel Adalet Olgegi” ve “Orgiitsel
Baglilik Olgegi” olmak iizere iki 6lgek kullanilmustir. Veriler, SPSS 16.0 programiyla
bilgisayar ortaminda analiz edilmistir. Verilerin analizinde, frekans ve yiizde dagilimi,
aritmetik ortalama ve standart sapma, t-testi, tek yonlii varyans analizi (ANOVA), Tukey testi

ve basit koreldsyondan yararlanilmistir.

Arastirma sonucu, 6gretmenlerin orgiitsel adalet alg1 diizeyleri ile orgiitsel baglilik alg
diizeyleri arasinda orta diizeyde pozitif yonde bir iliski oldugu bulunmustur. Bunun yani sira,
Ogretmenlerin orgiitsel adalet alg1 diizeyleri ile 6rgiitsel baglilik alg1 diizeylerini etkileyen bazi
faktorler tespit edilmistir. Bu baglamda, 6gretmenlerin orgiitsel adalet alg1 diizeylerinde; yas,
brang, medeni durum, mesleki kidem, bulunduklar1 okuldaki hizmet siiresi, sendikaya iiyelik
durumu ve egitim diizeyine gore farklilasma goriilmezken yalnizca cinsiyet degiskenine gore
anlaml bir farklilagsma goriilmistiir. Benzer sekilde 6gretmenlerin oOrgiitsel baglilik algi
diizeylerinde; yas, cinsiyet, medeni durum, mesleki kidem, bulunduklari okuldaki hizmet
stiresi, sendikaya iiyelik durumu ve egitim diizeyine gore farklilagma goriilmezken, brang
degiskenine gore anlamli bir farklilagma goriilmiistiir. Sonug olarak, 6gretmenlerin Orgiitsel
adalet alg1 diizeyleri arttikca, orgilitsel baghlik algi diizeylerinin de arttig1 sonucuna

ulasilmustir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Baghlik, ilkogretim Okulu, Ogretmen
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SUMMARY

This research aims to determine the relationship between organizational justice and
organizational commitment. The data of this research have been obtained from 440 primary

school teachers at the academic year of 2011-2012 in spring term in central Sanlurfa.

The data of this research were obtained with questionnaire of “Relationship between
organizational justice and organizational commitment in primary schools. Two kinds of scales
were used, namely “Organizational Justice Scale” and “Organizational Commitment Scale”.
The data were analysed by SPSS 16.0 programme. In analysing the data, frequency,
percentage distribution, arithmetic average, standard deviation, t-test, simple way analysis of

variance (ANOVA), Tukey test and simple correlation were used.

As a result of this research, it was highly clear that there had been in a mid-level a
possitive correlation between teacher’s perception level of organizational justice and
organizational commitment. Furthermore, some factors affecting teachers’ perception no
significant differentiation has been found according to age, discipline, marital status, teaching
experience, duration of service membership of union and level of education while a
meaningful differentiation has been observed by gender variable in perception level of
organizational justice of teachers. Similarly, no differentiation has been observed in
perception level of organizational commitment of teachers according to age, marital status,
teaching experience, duration of service, membership of union and level of education as a
meaningful differentiation has been felt according to dicipline variable. In conclusion, it was
clear that the more perception level of organizational justice of teachers increases, the more

perception level of organizational commitment of teachers increases, too.

Key Words: Organizational Justice, Organizational Commitment, Primary School, Teacher
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