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OZET

GUNEYDOGU ANADOLU BOLGESI'NDEKi TURIZM
ISLETME BELGELI KONAKLAMA TESISLERININ
GELIiSIMININ DEGERLENDIRILMESI

ALAY, Banis
Yuksek Lisans Tezi
Cografya Ana Bilim Dah
Tez Damismani: Prof. Dr. Veysi GUNAL
Haziran, 2019, 196 sayfa

Bu ¢alismada, Giineydogu Anadolu Bolgesinde 2008-2017 yillar1 arasinda
yerli ve yabanci ziyaretgilerin turizm isletmesi belgeli konaklama tesislerine gelis
sayilari, bu tesislerde gerceklestirdikleri geceleme ve ortalama geceleme stireleri, bu
tesislerin doluluk oranlarmin tespit edilmesi, 2008-2018 yillar1 arasinda Giineydogu
Anadolu Bolgesi'nde faaliyet gostermis turizm yatirimi belgeli ve turizm isletmesi
belgeli konaklama tesislerinin tiirleri bakimindan sayilarinin, oda ve yatak
kapasitelerinin tespit edilmesi ve bu tespitlerden yola ¢ikarak bolgede yerli ve
yabanci turistlerin konaklama ihtiyaglarim1 karsilamak {izere turizm arzinin
cesitlendirilmesi problemlerine ¢6ziim Onerileri getirilmistir. Giineydogu Anadolu
Bolgesi'nde bulunan turizm potansiyeli ele alinarak bolge illerinin tesislesme
bakimindan daha planli yatirimlarla turizm gelirlerinin arttirillmasina yonelik

cozimler ortaya konulabilir.

Giineydogu Anadolu Bolgesi son yillarda tlilkemizde yasanan gelismelerden
olumsuz olarak etkilenmis, bunun sonucunda yerli ve yabanci ziyaretgilerin bolgede
gergeklestirdikleri konaklama sayilar1 da yillar itibariyle farkliliklar gostermistir.
Ozellikle bolgede ve yakin gevrede gerceklesen terdr eylemleri nedeniyle mevcut
isletmelerin doluluk oranlar1 diigmiis, dolayisiyla bolge genelinde faaliyet gosteren
konaklama tesislerinin gelir kayb1 olmustur. Sonug olarak bolgede bulunan turizm

potansiyeli dikkate alinarak turizm ¢esitliligi 6n plana c¢ikarilmali, alternatif turizm



tiirlerine gore bolge illerinde farkl: tesis tiirlerine yer verilmesine ihtiya¢ duyuldugu

gOrilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Giineydogu Anadolu Bolgesi, Turizm Isletmesi Belgeli

Konaklama Tesisi, Cografya, Konaklama Istatistikleri, Tesis Istatistikleri



ABSTRACT

EVALUATION OF THE DEVELOPMENT OF TOURISM LICENCED
ACCOMMODATION FACILITIES IN SOUTHEASTERN ANATOLIA
REGION

ALAY, Baris
Master'sThesis
Department of Geography
Advisor: Prof. Dr. Veysi GUNAL
June, 2019, 196 pages

In this study, it is aimed to determine the number of domestic and foreign
visitors staying at facilities with tourism operation licenced in the Southeastern
Anatolia Region between years 2008-2017, the number of overnights and the average
number of overnights these visitors stayed at these facilities, and to determine the
occupancy rates of these facilities. The study also aims to determine the number,
types and room and bed capacities of facilities with tourism investment licenced and
tourism operation licenced which have operated in the Southeastern Anatolia Region
between years 2008-2018. Based on these figures, this study offers solutions on how
to diversify the tourism supply to meet the accommodation needs of foreign and
domestic visitors in the region. By examining the tourism potential in the
Southeastern Anatolia Region, it is intended to increase the tourism income of the

cities in the region through more organized investments in such facilities.

The Southeast Anatolia Region was adversely affected by the acts of
terrorism that took place during the last years in Turkey, and as a result the number
of domestic and foreign visitors who stayed in the region’s facilities has changed.
Especially due to the acts of terrorism that took place in the region and in the cities
nearby, the occupancy rates of the existing facilities decreased and therefore the
tourism facilities which operate within the region lost income. The detailed
examination of the tourism potential in the Southeastern Region suggests that
tourism requires diversity in the region and different types of tourism facilities

should start operating within the region’s cities.
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Keywords: Southeastern Anatolia Region, Tourism Operation Licenced
Accommodation Facility, Geography, Accommodation Statistics, Facility Statistics
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GIRIS

Diinya ekonomilerinin yiikselen sektorleri arasinda yer alan turizm, bugiin
gelinen noktada hem akademisyenlerin hem de politika yapicilarin ilgi odagi haline
gelmigtir (Toprak ve Abedtalas, 2018, s.25). Bunun nedeni basittir. Hizmetler
sektoriiniin ekonomideki payr her gegcen giin artmaktadir ve turizm sektorii de hizla
gelisip bliyiimektedir. Turizm sektorii iilkelerin karsilastigr darbogazlarin ve makro
ekonomik sorunlarin giderilmesinde, issizligin azaltilmasinda, kamu gelirlerinin
arttirtlmasinda, kaynak yetersizliginin giderilmesinde, yatirimlarin uyarilmasinda,
bolgesel kalkinma ve dis bor¢ sorunlarinin hafifletilmesinde 6nemli bir ara¢ olarak
gorulmektedir (Ceken,2016, s. 130). Bu nedenle ulkeler mevcut turizm potansiyelleri
dogrultusunda turizm gelirlerini arttirmak igin birbirleriyle rekabet halindedir.
Bolgeler arast gelismislik farkliliklarinin azaltilmasi hem gelismis hem de gelismekte
olan tlkelerde 6nemli bir politika hedefidir. Sanayilesmenin mekana yayiliminin
dengesiz oldugu gelismekte olan iilkelerde turizm hem ulusal ekonomiler hem de
bolgeler icin 6nemli bir ekonomik faaliyet olabilmektedir. Bu baglamda turizm
bolgesel kalkinma hedefi i¢in 6nemli bir arag haline gelebilmektedir (Ceken, 2016, s.
134). Sahip oldugu zengin turizm potansiyeli, Giineydogu Anadolu Bolgesi'nde

turizme dayali yerel ve bolgesel kalkinma i¢in imkanlar sunmaktadir.

Bolgesel kalkinma, bolgenin sahip oldugu kaynaklariin
kullanilmasi,girisimciligin  6zendirilmesi ile birlikte bolgenin gelir seviyesinin
diizeltilmesi, istihdamin arttirilmasi ve yasam standartlarinin iyi bir seviyeye gelmesi
olarak ifade edilebilir. Bu yoniiyle diisiiniildiigiinde bolgesel kalkinma, ekonomik
kalkinmanin hem bir iiriinii hem de bir siireci olarak degerlendirilmektedir. Bolgesel
kalkinmanin temel amacinin ise bolgeler arasindaki sosyoekonomik farkliliklar:
minimize etmek oldugu soylenebilir. Bolgesel kalkinma ile bodlgede var olan
eksiklikler ve bu eksikliklerin giderilmesi i¢in neler yapilmas: gerektigi
belirlenmektedir. Bu sayede bolgesel kalkinma, o bolgenin issizligini azalttigi ve
insanlarin hayat seviyelerini yiikselttigi i¢in gelismis ve gelismekte olan iilkeler
yoniinden o6nemli bir konu olmaktadir. Ancak bdlgesel kalkinmanin
gerceklestirilmesi {ilkeden iilkeye ve bodlgeden bdlgeye farklilik gostermektedir.
Ciinkii tilkede ya da bolgede bulunan farkliliklar nedeniyle iilkenin ya da bolgenin

kalkinmasi sekillenmektedir. Bu farkliliklar arasinda bolgenin tabi kaynaklari, dogal



ve kiiltiirel zenginlikleri yer almaktadir. Ayrica sermaye ve vasifli emek belli
bolgelerde toplanmistir. Bunun sonucunda da bolgelerdeki biiylime hizlar farklidir
(Ceken, 2016, s. 57). Ulkemizde de bolgeler arasinda gelismislik farkliliklarmi

ortadan kaldirmak agisindan turizm 6nemli bir arag haline gelmistir.

“Giineydogu Anadolu Boélgesi'ndeki Turizm Isletme Belgeli Konaklama
Tesislerinin Gelisiminin Degerlendirilmesi” isimli ¢alisma ile Gilineydogu Anadolu
Bolgesi'nde turizm belgeli konaklama tesislerinde gergeklesen yerli ve yabanci
ziyaretcilere ait tesise gelis sayilari, geceleme sayilari, doluluk oranlar1 (2008-2017)
ve Gilineydogu Anadolu Bolgesi'nde bulunan konaklama tesislerinin sayisi, oda ve
yatak sayilart (2008-2018) irdelenmis, bolgenin turizm gelirlerinin arttirilmasi

yoniinde yapilmasi gerekenler gerekgeleriyle ortaya konulmustur.
Arastirmanin Konusu ve Kapsam

Bu c¢alismanin konusu ve kapsamini yabanci ve yerli turistlerin 2008-2017
yillar1 arasinda, Giineydogu Anadolu Bolgesi turizm isletmesi belgeli konaklama
tesislerinde gergeklestirdikleri konaklama verileri olusturmaktadir. Konaklama
verilerinin kapsamini; 2008-2017 yillar1 arasinda yerli ve yabanci turistlerin, bolgede
faaliyet gosteren turizm isletmesi belgeli konaklama tesislerine gelis sayilari, soz
konusu tesislerde gergeklestirdikleri geceleme sayilari, ortalama geceleme sayilart ve
tesislerin yillik doluluk oranlari olusturmaktadir. Bu verilerin giincel olabilmesi icin
Tiirkiye Cumhuriyeti Kiiltiir ve Turizm Bakanligi'nin yayinlamis oldugu son veriler
esas alinmistir. 2018 Yilina ait veriler heniiz yayin asamasinda oldugu i¢in kapsam

disinda kalmustir.

Bununla birlikte Giineydogu Anadolu Bolgesi'nde bulunan turizm isletmesi
belgeli tesislerin sayilariyla beraber bu tesislerin oda ve yatak kapasiteleri, Tlrkiye
Cumbhuriyeti Kiiltir ve Turizm Bakanligi'min yaymlamig oldugu verilere gore
hazirlanmis olup 2008-2018 yillar1 arasini igermektedir. S6z konusu donemde Siirt'te
2008-2014 yillar1 arasinda ve Kilis'te turizm igletmesi belgeli konaklama tesisi

bulunmamaktadir.

Glineydogu Anadolu Bolgesi'nde bulunan sekiz ilde gergeklesen konaklama
sayilar1 ve bu illerde bulunan turizm isletmesi belgeli konaklama tesislerinin sayisi,

oda ve yatak kapasitelerine ait veriler bir araya getirilmistir. Bu iller Adiyaman,



Batman, Diyarbakir, Gaziantep, Mardin, Siirt, Sanlurfa ve Kilis illeridir. i1 merkezi
siirinin bolge sinirlari i¢cinde olmamasi nedeniyle Sirnak ili ¢calisma konusunun ve

kapsaminin disinda tutulmustur.
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bir iilkenin kirsal ya da az gelismis bir bolgesinde turizmin gelismesi, 0
tilkenin gelismis ve az gelismis bolgeleri arasindaki ekonomik dengesizliklerin de
azalmas1 anlamma gelmektedir. Turizm az gelismis bolgelerin gelisebilmesi igin
etkili firsatlar sunmaktadir. Turizm sektoriiniin en 6nemli amaglarindan birisi de
ekonomik ve sosyal gelisme ile bolgeler arasi gelisme farkliliklarini en aza
indirmektir(Ceken, 2016, s. 51). Tiirkiye'nin batisindan dogusuna, kuzeyinden
giineyine farkli ekonomik gelismislige sahip yedi ayr1 bdlgesinde turizmin
gelistirilmesi, bolgesel dengesizliklerin giderilmesi konusunda bu bolgelere 6nemli

katkilar saglayacaktir.

Tiirkiye bolgesel kalkinma yoniinden bir¢ok farkliliklara sahiptir. Tiirkiye’ nin
her bolgesinde ayr1 bir giizellik bulunmaktadir. Ancak bu avantajina karsilik geri
kalmis bolgelere sahip olmasi ve bu bolgelerin kalkinmasimnin saglanmasinin diger
bolgelere kiyasla daha zor olmasi nedeniyle de dezavantaja sahiptir. Bu durum
Tiirkiye’de bolgesel dengesizliklere sebep olmaktadir. Bolgesel dengesizliklerin
indirgenmesi ve goreceli olarak ¢ok geri olan bolgelerin yasam diizeylerinin belirli
bir seviyeye ¢ikarilmasini hedefleyen bolgesel kalkinma politikalart uygulanmaktadir
(Samirkas ve Bahar, 2013, s. 64). Bolgesel kalkinma politikalar1 biitiiniiyle bolge
insanin tiiretken hale getirmektedir. Bu nedenle toplumu egitim ve 6gretim ya da
farkli sekillerde de bilgilendirmek, insanlar1 bdlgenin degerini artiracak projelere

yonlendirmek bolgede esas gereklilik olmaktadir.

Bu baglamda Giineydogu Anadolu Bolgesi'nin kalkinmasi ve geligsmesi
acisindan var olan kaynaklarini rasyonel kullanabilmesi onemli bir konu haline
gelmistir. Bugiine kadar bolgeye yapilan konaklama amaglh turizm yatirimlarinin
bundan sonraki donemlerde nasil degerlendirilecegi dnemlidir. Mevcut yatirimlarin
bolgenin sahip oldugu turizm potansiyelini desteklemek, ortaya ¢ikarmak islevleri

vardir. Gelecek yillarda bolgeye yapilmasi gereken konaklama tesisleri yatirirmlarinin



bu caligmadaki veriler dogrultusunda sekillenmesi ve niceliginin belirlenmesi

amaclanmaktadir.
Arastirma Alaninin Yeri, Simirlar: ve Bashica Ozellikleri

Arastirmaya konu olan g¢alisma sahasi Ulkemizin, Giineydogu Toroslar ile
Suriye sinir1 arasinda uzanan Firat ve Dicle irmaklari tarafindan sulanan, en kii¢iik
bolgesidir. Gilineydogu Anadolu Bolgesi Toroslarin dis sirast Oniinde uzanan
yiizeysel kivrimlar ve volkan Kkiitleleriyle az arizalanmis diizliikler sahasidir.
Kuzeyden ve dogudan Giineydogu Toroslar ile kusatilmis olan, bu nedenle de dogal
sinirlara  dayanan bdlgenin, bati1 tarafinda smir olarak Kahramanmarag-Hatay
Grabeninin dogu kenart alimmustir (Sekil 1). Boylece daglik-tepelik bir kenarla
belirtilen graben sahasindan ayrilan ve daha yiiksek olan Gaziantep Platosu, bolge
siirlari i¢cinde kalmigtir. Tiirk Cografya Kongresi, bu bdlgeyi volkanik Karacadag
kitlesinin dogusunda kalan kisma Dicle Boliimii, batisinda kalan kisma ise Orta Firat
Boliimii adimi vererek, iki ayri cografi boliime de ayirmustir (Aring, 2011, s. 375).
Giineydogu Toroslar yaymnin dis kenariyla, Tiirkiye-Suriye sinir1 arasinda yer alan ve
butliniyle genis bir plato goriiniisiinde olan Giineydogu Anadolu Bolgesi, yilizey
sekillerinin sadeligi ve basitligi ile dikkati ¢eker. Bolge arazisi platolar, canaklagmis
3 havza, orta yiikseklikte kubbelesmis daglar ve tepelerden olusmustur. Relief
kuzeyden giineye dogru kademeli bir algalma gosterir ve Mezopotamya diizliklerine
kavusur. Bolge reliefini kuzeyden gilineye dogru siralamak miimkiindiir. Bolgeyi
kuzeyden bir yay bigiminde kusatan Giineydogu Toroslar, bu daglarin giiney cephesi
oniline siralanmig, cogu antiklinal 6zelligi gosteren algak tepeler dizisi, Giineydogu
Toroslarin giliney eteklerinde batidan doguya dogru siralanan: Adiyaman havzasi, bu
havzadan Firat vadisi ile ayrilan Hilvan ve Siverek ovalari, volkanik Karacadag
kiitlesi ve Diyarbakir havzasidir (Aring, 2011, s. 375) (Sekil 1). Giineydogu Anadolu
Bolgesi’nin kuzey ve kuzey dogusunu Dogu Anadolu bolgesi, batisinda Akdeniz
Bolgesi, giiney smirlarinda batida Suriye, giineydogusunda ise Irak bulunmaktadir.
Bolgenin yuzolgumi 57.210 km? kadardir ve Tirkiye arazisinin %7’sini olusturur
(Aring, 2011, s. 377). Calisma alan1 Giineydogu Anadolu Bdlgesi'nde bulunan
Adiyaman, Batman, Diyarbakir, Gaziantep, Kilis, Mardin, Siirt ve Sanlurfa illerini

icine almaktadir.



Sekil 1: Calisma Alanimin Lokasyon Haritasi
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Cok yonlii bir faaliyet olmasindan dolayr turizm bir ¢ok bilim dali ile

iligkilidir ve bu yoniiyle turizmle ilgili kavramlar oldukg¢a fazladir.

Turizm Isletmesi Belgesi: 21.06.2005 tarih ve 25852 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiriirlige giren Turizm Tesislerinin Belgelendirilmesine ve
Niteliklerine Iliskin Y&netmelige gore Turizm Isletmesi Belgesi Bakanlikca turizm
tesislerine isletme asamasinda verilen belgeyi ifade eder (Yatirim ve Isletmeler
Genel Midirliigii, "konaklama tesise gelis ve geceleme formlari", erisim: 5 Subat

2019, http://vigm.kulturturizm.gov.tr/TR-9871/konaklama-tesise-gelis-ve-geceleme-

formlari.html).

Turizm Yatirimi Belgesi: 21.06.2005 tarih ve 25852 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiriirliige giren Turizm Tesislerinin Belgelendirilmesine ve
Niteliklerine liskin Yonetmelige gore Turizm Yatirimi Belgesi Bakanlik¢a turizm
tesislerine yatirrm asamasinda verilen belgeyi ifade eder (Yatirim ve Isletmeler

Genel Midiirligi, "konaklama tesise gelis ve geceleme formlari").


http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-9871/konaklama-tesise-gelis-ve-geceleme-formlari.html
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-9871/konaklama-tesise-gelis-ve-geceleme-formlari.html

Gelis Sayisi: Bir konaklama tesisine geceleme yapmak amaciyla gelen ve
giris kaydi yapilan her kisi konaklama tesisine gelis olarak tanimlanir. Ucret
almmamis olsa dahi ¢ocuklar bu kayitlara dahil edilmelidir (Yatirim ve Isletmeler

Genel Midiirliigii, "konaklama tesise gelis ve geceleme formlari").

Geceleme Sayisi: Tesise giris yapan bir miisterinin tesiste ge¢irdigi her gece
(Yatirrm ve Isletmeler Genel Miidiirliigii, "konaklama tesise gelis ve geceleme

formlari").

Ortalama Geceleme Sayisi: Toplam geceleme sayisinin toplam gelis sayisina
boliinmesi yoluyla hesaplanir, bir miisterinin konaklama tesisinde ortalama kalig

stiresini ifade eder (Emeksiz ve Yolal, 2007, s. 204).

Doluluk Orani: Belirli bir siire zarfinda dolu olan mevcut odalarin

yuzdesidir(Emeksiz ve Yolal, 2007, s. 238).

Otel: Asli fonksiyonlar1 miisterilerin konaklama ihtiyaglarini saglamak olan,
bu hizmetin yaninda, yeme-igme, spor ve eglence ihtiyaglari i¢in yardimci ve
tamamlayict birimleri de biinyelerinde bulundurabilen tesislerdir (Resmi gazete,
"eskiler 2005/06/20050621 11.htm", erisim: 1 Subat 2019,
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2005/06/20050621-11.htm).

Tatil Koyii: Dogal giizellikler icerisinde, konaklama ve yeme-igme hizmetinin
yaninda cesitli spor veya eglence hizmetlerinin de saglandigi yaygin yerlesim
diizeninde, tiim cephelerinde en fazla {i¢ katl olarak goriilen yapilardan olusan ve en

az seksen odali tesislerdir (Resmi Gazete, "eskiler 2005/06/20050621 11.htm").

Butik Otel: Yapisal 6zelligi, mimari tasarimi, tefris, dekorasyon ve kullanilan
malzemesi yoniinden 6zgiinliik arz eden, isletme ve servis yoniinden iistiin standart
ve yiiksek kalitede, deneyimli veya konusunda egitimli personel ile kisiye Ozel
hizmet verilen en az on odali otellerdir (Resmi Gazete, "eskiler 2005/06/20050621
11.htm").

Ozel Tesis: Ozel konaklama tesisleri, iilke turizmine katki saglayan ve
bakanlik¢a desteklenmeleri uygun goriilen, dogaya ait 6zellik tasiyan veya sanatsal
degeri olan tesislerdir (Resmi Gazete, "eskiler 2005/06/20050621 11.htm").



Motel: Yerlesim merkezleri disinda, karayollar1 gilizergah1 veya yakin
cevrelerinde insa edilen, motorlu araglartyla yolculuk yapanlarin konaklama, yeme-
igme ve araglarinin park ihtiyaglarini karsilayan en az on odali tesislerdir (Resmi

Gazete, " eskiler 2005/06/20050621 11.htm ™).

Pansiyon: Yonetimi basit, yemek ihtiyacinin idare tarafindan saglanabildigi
veya miisterilerin kendi yemeklerini bizzat hazirlayabilme imkani bulunan, en az bes

en fazla yirmi odali tesislerdir (Resmi Gazete, "eskiler 2005/06/20050621 11.htm").

Apart Otel: Mesken olarak kullanilmaya elverisli bagimsiz apartman ya da
villa tipinde insa ve tefris edilen, miisterinin kendi yeme ve igme ihtiyacin
karsilayabilmesi igin gerekli techizat ile donatilan ve otel olarak isletilen tiim odalar1
apart oda olan en az on odali tesislerdir.Apart oteller; belgeli bir otel veya tatil koy
veya turizm kompleksi yatirim veya isletmesi biitlinii iginde yer alabildigi gibi en az
on lniteden olusacak sekilde, bir tesis biinyesinde bulunma zorunlulugu olmadan
"mustakil apart otel" ad1 altinda mustakilen de diizenlenebilir (Resmi Gazete, "eskiler
2005/06/20050621 11.htm").

B Tipi Tatil Sitesi: Kiiltiir ve Turizm Koruma ve Gelisim Bolgelerinde veya
Turizm Merkezlerinde yer alan veya bu bolgeler disinda olup desteklenmeleri

Bakanlik¢a uygun goriilen, en az on birim ile ortak kullanim alanlarindan olusan

tesislerdir (Resmi Gazete, "eskiler 2005/06/20050621 11.htm").

Golf Tesisi: Golf sporunun uluslararasi normlara uygun olarak
gerceklestirildigi tesislerdir. Golf tesislerinde; konaklama, yeme-i¢me, spor ve
eglence tesislerine golf alanlarini daraltmamak kosuluyla yer verilebilir (Resmi

Gazete, "eskiler 2005/06/20050621 11.htm™).

Kamping: Karayollar1 giizergahlar1 ve yakin ¢evrelerinde, deniz, gol, dag gibi
dogal giizelligi olan yerlerde kurulan ve genellikle miisterilerin kendi imkanlariyla
geceleme, yeme-igme, dinlenme, eglence ve spor ihtiyaglarini karsiladiklari en az on

unitelik tesislerdir (Resmi Gazete, "eskiler 2005/06/20050621 11.htm™).

Turizm Kompleksi: Blnyesinde konaklama tesisi olarak en az bes yiiz yatak
kapasiteli olmak kaydiyla bes yildizli otel veya bes yildizli tatil koyii ile yine
biinyesinde kongre ve sergi merkezi veya eglence merkezi bulunan tesislerdir (Resmi
Gazete, "eskiler 2005/06/20050621 11.htm™).



Yayla Evi: Bakanlikca gelistirilmeleri uygun goriilen yerlerde bulunan,
mevcut yayla evlerinin iyilestirilmesiyle turizme kazandirilan veya mevcut yayla
evlerinin i¢ diizenlemesi esas alinarak yapilan veya bakanlik¢a belirlenecek 6rnek
yayla evi yapi tiplerine gore insa edilecek iinitelerde, miistakil veya toplu olarak
hizmet verecek en az bes odali konaklama tesisleridir (Resmi Gazete, "eskiler
2005/06/20050621 11.htm").

Dag Evi: Kis sporlar1 veya ¢im sporlar1 yapmak ve doga giizelliklerinden
faydalanmak amaciyla cevresel agidan sorumlu bir anlayisla isletilen asgari bir
yildizli otel nitelikleri ile birlikte asagidaki nitelikleri tagiyan konaklama

tesisleridir(Resmi Gazete, "eskiler 2005/06/20050621 11.htm").

Ciftlik Evi-Kdy Evi: Tarim faaliyetlerinin, kirsal alanlarin dogal ve kiiltiirel
mirasinin korunmasina 6nemli katkilari oldugu g6z 6niinde bulundurularak, mevcut
yapilarin iyilestirmesi veya yeni yapilarin mevcut dokunun i¢ dizenlemesi esas
aliarak yapilmasini, bu sayede yatak kapasitesi olusturulmasini ve turizmin geligip
genisleyebilecegi ortamlarin gevresel agidan giivence altina alinmasini hedefleyen;
kirsal bolgelerde ciftlik organizasyonu amaciyla kurulmus ve c¢iftlik iiretimi ile
birlikte turizm konaklama olanag1 saglayan, gelen miisterilerin de isterlerse ¢aligsma
programlarina katilabilecekleri, kirsal yasantinin sahnelenmesine olanak saglayan en
az bes odali konaklama tesisleridir (Resmi Gazete, "eskiler 2005/06/20050621
11.htm").

Egitim ve Uygulama Tesisleri: Turizm sektoriiniin egitilmis personel
thtiyacinm1 karsilamak tizere, her seviyedeki personelin egitiminin ¢esitli egitim
programlar1 ¢ergevesinde teorik ve uygulamali olarak, birlikte veya ayri ayri
yaptirildigi en az yiiz yirmi 68renci kapasiteli egitim ve uygulama tesisleridir (Resmi

Gazete, "eskiler 2005/06/20050621 11.htm").

Hostel: Genglik turizmine cevap verebilecek ve yeme-igme hizmeti veren
veya miisterinin kendi yemeklerini bizzat hazirlayabilme imkan1 olan en az on odali

tesislerdir (Resmi Gazete, "eskiler 2005/06/20050621 11.htm").

Butik Tatil Villasi: Villa tipinde insa edilmis en az yirmi konaklama birimi ile
ortak kullanim alanlarindan olusan, yapisal 6zellikleri, ¢evre diizenlemesi ve mimari

tasarimi yoniinden 6zgilinliik arz eden, isletme ve servis yoniinden iistiin standart ve



kalitede hizmet verilen tesislerdir (Resmi Gazete, "eskiler 2005/06/20050621
11.htm").

Termal Tesis: Asli konaklama tesisleri ile birlikte isletilip belgelendirilen ve
blnyesinde yer aldiklar1 konaklama tesislerinin tiir ve smifi da belirtilerek

isimlendirilen termal tesislerdir (Resmi Gazete, "eskiler 2005/06/20050621 11.htm").
Arastirmada Kullamilan Materyal, Yontem ve Teknikler

Arastirma konusu belirlendikten sonra kamu ve 0zel sektére ait
kiitiiphanelerden veritabani incelenmis, konuyla dogrudan ve dolayli katkilar
saglayabilecek kitaplar, makaleler, Onceki tez c¢alismalart ve g¢esitli haritalar

taranmistir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Kiiltiir ve Turizm Bakanligi'nin web sitesinde turizm
istatistikleri baglig1 altinda bulunan, konaklama istatistikleri ve tesis istatistikleri ile
ilgili veriler taranmis, ¢alisma konusunun sinirlarint belirleyen doéneme ait veriler
alimmistir. Alinan verilerin daha anlasilir olabilmesi amaciyla tablolar, sekiller ve
haritalar olusturulmustur.Yapilan bu caligmalar ile derlenen veriler incelenerek

yeniden siniflandirmaya gidilmistir.



BiRINCI BOLUM
GUNEYDOGU ANADOLU BOLGESI'NiN TURIZM POTANSIYELI
1.1. GUNEYDOGU ANADOLU BOLGESI'NIN OZELLIKLERI
1.1.1. Cografi Yapi

Yurdumuzun giiney dogusunda bulunan bdlge, adint cografi konumundan
almaktadir. Bolgenin kuzeyinde Dogu Anadolu Bolgesi, batisinda Akdeniz Bolgesi,
giineyinde Suriye, giineydogusunda ise Irak bulunmaktadir. Giineydogu Anadolu
Bolgesi Karadag'in batisinda Harran, Surug, Ceylanpinar ve Birecik ovalart yer alir.
Dicle nehri ve kollarinin toplandigi Diyarbakir Havzasi genis olmayan ancak c¢ok
verimli bir ovaya sahiptir. Karacadag in batisindaki Sanliurfa, Gaziantep, Adiyaman
platolar1 Firat ve kollar1 tarafindan derin bir sekilde yarilmistir. Karacadag'in dogusu
ise daha engebeli bir yap1 gosterir. Bu boliimiin giineyinde Mardin-Midyat Esigi yer
alir. Bolgenin iki 6nemli akarsuyundan biri olan Firat, kaynagini Dogu Anadolu
Bolgesi'nden alir. Bolgede ise Toroslar'dan gelen Kahta ve Karadag'dan gelen
kiiclik akarsularla beslenir. Gilineydogu Toroslar'in gilineye bakan yamaglarindan
bir¢ok kol halinde ¢ikan Dicle Nehri ise bolgenin diger 6nemli akarsuyudur. Her iki
akarsu da Basra Korfezi'ne sularini bosaltirlar. Bolgede dogal olusumlu gol yoktur.
Ancak Firat ve Dicle tizerinde kurulmus baraj golleri bulunmaktadir. Atatiirk Baraj
bu bolge sinirlar iginde yer alir (Milli Egitim Bakanligi Konaklama ve Seyahat
Hizmetleri, 2013, s. 55). Bolgenin cografi yapist farkli turizm tiirlerinin

gerceklestirilmesine imkan vermektedir.
1.1.2. iklim

Bolgenin batisinda Akdeniz iklimin etkileri goriilmektedir. Yazlar sicak ve
kurak; kislar ise, 1liman ve yagisli gegcmektedir. Bolgede batidan doguya gidildikge,
alcak yerlerden yliksek yerlere ¢ikildikca deniz etkisinin azalmasi nedeniyle, karasal
iklim etkileri goriillmeye baglamaktadir. Bu kesimde kiglar soguk ve kar yagisl olup
yazlar oldukca kurak gecmektedir. Yagis almasina ragmen bolgede yazlarin kurak
gecmesinin sebebi bolgenin asir1 buharlagmasi ve gilineyden gelen sicak hava
kiitlelerine agik olmasidir (Milli Egitim Bakanligi Konaklama ve Seyahat Hizmetleri,

2013, s. 56). Yaz aylarinda hava sicakliginin yiiksek olmasindan dolay1 bolge turizmi
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olumsuz olarak etkilenmektedir. Ilkbahar ve sonbahar mevsimleri turizm faaliyeti

acisindan oldukc¢a uygundur.
1.1.3. Ulasim

Gilineydogu Anadolu Bdlgesi'ne ulasim, kara, hava ve demir yolu ile
saglanmaktadir. Hava yolu ulasimini saglamak i¢in Adiyaman, Gaziantep, Sanliurfa,
Mardin, Diyarbakir ve Siirt hava alanlar1 kullanilmaktadir. Bélge sinirlart i¢inde yer
alan Diyarbakir ve Gaziantep, karayolu ulasiminin kavsaginda bulunmaktadir.
Ayrica, Diyarbakir'dan demiryolu ulagimi da saglanmaktadir (Milli Egitim Bakanligi
Konaklama ve Seyahat Hizmetleri, 2013, s. 56). Bolgede karayolu, havayolu ve

demiryolu ulasiminin gelismesi turizmin ger¢eklesmesi i¢in oldukga énemlidir.
1.2. BOLGENIN TARIHI VE DOGAL GUZELLIKLERI
1.2.1. Adiyaman

Gilines giline, diinyanin hi¢ bir yerinde Adiyaman'daki kadar giizel
kavusmazmis. Adiyaman; Bereketli Hilal olarak bilinen topraklarin en {ist siniri,
binlerce yildir kiiltiirlerin bulustugu bir topragin adidir. Adiyaman topraklari insanlik
tarihinin biitin evrelerini gérmiistiir. Adiyaman ve g¢evresinde bulunan magaralar,
magaralardaki duvar resimleri, sehir kalintilari, 6ren yerleri, koprii, kale kalintilart bu

bolgenin sahip oldugu kiiltiir mirasin1 ortaya koymaktadir (Senol, 2016, s. 238).

VIII. yiizyllda, Emevi Komutanlarindan Mansur Ibni Caneve tarafindan
kurulan kentin ilk ad1, Mansur'un Hisar1'dir. Kent, 1516 yilinda Osmanli topraklaria
katilmis ve 1923 yilinda da il olmustur. il, kara yolu ile ¢evre illere bagl olup ayrica,
kentin Golbasi ilgesinden demir yolu ulasimi da vardir (Milli Egitim Bakanlig
Konaklama ve Seyahat Hizmetleri, 2013, s. 56).

Adiyaman siiregelen tarih boyunca farkli medeniyetlere ev sahipligi yapmis
diinyanin en eski yerlesim yerlerinden birisidir. Bu dzelligiyle ilin kiiltiir ve tarih
bakimindan Onemli bir potansiyeli barindirdigr diisiiniilmektedir. Adiyaman'in
mevcut turizm degerleri goz oniine alindiginda turistik gelisme potansiyelinin; doga
turizmi, kiltiir turizmi ve inan¢ turizmi alanlarinda kiimelendigi goriilmektedir
(Caligkan, 2015). Diger yandan Adiyaman, Tirkiye Turizm Stratejisi 2023 eylem
planinda belirtilen ve 9 tematik bdlgeden biri olan GAP Kiiltiir ve Turizm Gelisim
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Bolgesi'nde yer almaktadir. Biitiin bu durumlar incelendiginde, ilin turizm agisindan
onemli bir potansiyele sahip oldugu diistiniilmektedir. Kiiltiir turizmi disinda doga
sever yerli ve yabanci turistlere yonelik doga turizmi kapsaminda kus gozlemciligi
turizmi, hava sporlar1 turizmi, av turizmi, akarsu turizmi, kirsal turizm faaliyetleri

icin elverisli potansiyele sahiptir.

Ildeki baslica tarihi, dogal ve turistik yerler sunlardir: Palanli Magarasi,
Unesco Diinya Kiiltiir Miras1 Listesi'nde yer alan Kommagene Kralligi'nin kutsal
alan1 Nemrut Dag1 Milli Parki, Adiyaman Kalesi, Ulu Cami, Pirin Mag 57 Tiirbesi,
Karakus, Hisn-1 Mansur Kalesi, Yeni Kale, Gerger Kalesi (Firat Arsameiasi, Cendere
Koprusu (Septimius Severus), Altinli Koprii, Goksu Kopriisii, Degirmen Basi,

Karadag Ormani, Ziyaret, Degirmen Cay1 (Su gozii), Gélbas1 G6lii bulunmaktadir.

Nemrut Dagi'nin zirvesinde giinesin dogusunu ve batisini izlemek, Kahta'da
baraj golii kiyisinda balik yemek, Nemrut Dagi'na verilmis olan Altin Elma Odiilii'nii
gormek, Oturaker Pazari ve Sire Hani'nda aligveris yapmak, Firat Nehri'nin buz gibi
sularinda ayaklar serinletmek, Roma Cesmesi'nde yiiz yikamak, Sambayat'ta pirzola,
etsiz ¢ig kofte, Besni'de peksimet ekmegi yemek, Besni kuru Uziml almak,
Adiyaman peyniri almak yerli ve yabanci ziyaretciler i¢in yapilmasi ve alinmasi

gerekenler olarak not edilmelidir.
1.2.2. Batman

Ulkemizde ilk Petrol Miizesi'nin inga edildigi, adim1 Batman Cayi'ndan alan
kent, 1990 yilinda il olmustur. Il, gevre illere kara yolu ile bagh olup ayrica, ilin

demir yolu ulasimi da saglanmaktadir (Aktas, 2007, s. 566).

Batman ili kalturel cekicilikleri ile 6nemli bir potansiyele sahiptir(Ucar,
2018). Diyarbakir, Mardin, Bitlis, Siirt, Sirnak gibi dogal, tarihi ve kiiltiirel agidan
zengin sehirlere yakin olmasi, Giineydogu Anadolu tur programlarinda gegis
giizergahinda bulunmasi, birgok medeniyete ev sahipligi yapmis olmasi, Tiirkiye’de
baska hicbir sehrin sahip olmadigi “petrol” temasinin turistik {iriine doniistiiriilebilme
potansiyeline sahip olmasi, Batman ve Garzan Caylar1 ve Dicle Nehri gibi 6nemli su
kaynaklaria sahip olmasi, farkli kiiltiirleri biinyesinde barindirtyor olmasi, alternatif
turizm tiirlerine ev sahipligi yapacak potansiyele sahip olmasi, Hasankeyf gibi bash

basma turistik ¢cekim merkezi olabilecek bir ilgeyi sinirlar igerisinde barindirtyor
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olmasi1 Batman ili i¢in baslica turizm firsatlaridir. Akarsu turizmi, magara turizmi,
olta balik¢ilig1 turizmi, dag ve doga yiirliyiisii turizmi, kis sporlari turizmi, av turizmi
ve kiiltlir turizmi il smirlan igersinde gerceklestirilebilecek turizm cesitleridir.
Batman’da saglik alt yapisindaki giiclii yonler ile catisma bdlgelerine yakinlik
Batman ilinin medikal hizmetleri yurtdigindan gelecek hastalara sunmasinin niinii
acmaktadir (Giimiis ve Ozgiiven, 2015: 1). Batman ili medikal turizm bakimindan

yabanci turistlere onemli firsatlar sunmaktadir.

"Zamanin durdugu yer" sozii bir yere yakisiyorsa, o yer kesinlikle
Hasankeyf'tir. Taslara islenmis eski bir kent olan Hasankeyf gorilmesi gereken
onemli duraklar arasinda yer almaktadir. Ildeki diger baslica tarihi, dogal ve turistik
yerler; Dicle Nehri, Hizirbey Cami, Memikan Kopriisii, On Kemerli Devlet Demir
Yollar1 Kopriisti, Mor Kiryakus Manastiri, Mor Aho Manastiri, Pertiikan Kalesi,
Beksi Kalesi, Beksi Kalesi, Kandil Kalesi, Rabat Kalesi, Bozikan Kalesi, Kozluk
(Hezo) Kalesi, HallanCemi Hoyiigii, Seyyid Bilal Tiirbesi, Imam Abdullah Zaviyesi,
Zeynel Bey Kiimbeti bulunmaktadir (Milli Egitim Bakanlig1 Konaklama ve Seyahat
Hizmetleri, 2013, s. 58).

Batman'a trenle gitmek, demir atlari izlemek, miizede sergileneneski oyun

taslarin1 gérmek turistler i¢in essiz deneyimler olacaktir.
1.2.3. Diyarbakir

Mezopotamya'nin, Bereketli Hilal'in kiiltiir ve tarihle bezeli essiz ve zamansiz
bir sehri olan Diyarbakir'in eski adi Amid'dir. Kentin Hititler doneminde kuruldugu
sanilmaktadir. 1515 yilinda Osmanli topraklarina katilan kent, 1923 yilinda il olmus,
1937 yilinda da zengin bakir yataklarmdan dolayr "Diyarbakir" adini almistir.Il,
cevre illere kara yolu ile bagl olup ayrica, ilin demir yolu ve hava yolu ulagimi da

saglanmistir (Senol, 2016, s. 238).

Diyarbakir, iklimi, akarsulari, magaralar1 gibi dogal; kiliseleri, camileri,
miizeleri, kalesi ve surlar1 gibi tarihsel; yoresel el sanatlar1 ve kiyafetleri, yemekleri,
folkloru gibi kiltiirel degerler agisindan olduk¢a zengin bir turizm c¢ekiciligine
sahiptir (Celik, 2010). Zengin tarihi, kiiltiirii, 6rf ve adetleri, kiiltiirel varliklarinin
cekiciligi ve essizligi, kiiltiirel ¢ekiciliklerin sergilendigi miizeleri, kaplicalari, fuar

ve festivalleri, Ermeni izleri ile turistler icin 6nemli bir destinasyondur. 2015 yilinda
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Unesco Diinya Kiiltiir Mirast Listesine alinan Diyarbakir Surlar1 ve Hevsel
Bahceleri, Ulu Cami, Diyarbakir Kalesi, Arkeoloji Miizesi, Zinciriye Medresesi,
Behram Pasa Cami, Devegecidi Baraji, BirkileynMagarasi ,Ziya Gokalp Miize Evi,
Taranc1 Miize Evi, Diyarbakir Malabadi (Batmansu) Kopriisii, Dicle Kopriisii (On
Gozli Koprl), Haburman Koprust, Safa Cami, Ulu Cami, Behram Pasa Cami, Seyh
Mutahhar (Dort Ayakli Minare) Cami, Kale Cami (Hz. Siileyman—Naziriye Cami),
Meryem Ana Siryani Kadim Kilisesi, Saint Georgi (Kara Papaz) Kilisesi, Deliller

Hani, Hasan Pasa, Ciftehan, Yeni Han, Hasanpasa Hani, Cermik Kaplicasi.
1.2.4. Gaziantep

Mozaikler kenti olarak bilinmekte ise de; Gaziantep denilince akla ilk olarak
mutfag1 gelmektedir. Gaziantep Mutfag: her ne kadar lahmacun ve baklava ile anilsa
da, bunlardan ¢ok fazlasini igermektedir. Unesco tarafindan "Yaratici Sehirler
Agi'na" Gaziantep ilinin dahil edilmesi mutfagina verilen degerin en somut 6rnegi

olarak gorulebilir.

Kentin eski ad1 “Aymtap”tir. 1 Nisan 1920 — 9 Subat 1921 tarihleri arasinda
Fransizlara karsi biiyiik bir savunma verdigi i¢in kente “Gazi” unvani verilerek
kentin ad1 “Gaziaymtap” olmustur. 1923 yilinda il olan Gaziayintap, 1928 yilinda da
Gaziantep adim almistir. Gaziantep'ten kara, hava ve demir yolu ulasimi

saglanabilmektedir.

Giiniimiizde de gerek tarihi, dogal ve arkeolojik yapisi, gerekse de kulturd,
folkloru ile Giineydogu'nun en biylk, en ¢ok ziyaret edilen ve turizm potansiyeli en
yiiksek olan illerinden biridir. Kiiltiir turizmindeki yeri kuskusuz ¢ok onemli olmakla
birlikte, siirdiirtilebilir turizm potansiyeli kapsaminda da olduk¢a onemli bir yere
sahiptir (Bulut ve Simsek, 2014: 41). Gaziantep schrinin sosyal, kiiltiirel, tarihi ve

cografi yonden kendine 6zgii bir¢cok degeri bulunmaktadir.

Gaziantep konumu, Bereketli Hilalin icinde yer almasi, Ipek yolunun buradan
gecmesi ve bircok medeniyete ev sahipligi yapmasi zengin Kkiiltiirel varliginin
gostergesidir. Son yillarda Kiiltiir Yolu Projesinin etkisiyle kentte yenilenme
baslamis, sokak sagliklastirma g¢aligmalar1 yapilmis, unutulmaya yiiz tutmus olan
tarthi yapilar restore edilerek miize, kiiltiir merkezi ve butik otel olarak yeniden

islevlendirilmistir. Basta Zeugma olmak iizere bircok miize, agik hava miizeleri,
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kasteller, cars1 kentteki yerli ve yabanci turist sayisinda artis saglamistir. Kentin
Gastronomi dalinda Unesco Yaratict Sehirler Agma girmesiyle sehirde yeme, igme
turizmi de ciddi oranda yiikselmistir. Tarihe ve kiiltiire verilen 6nem Ssayesinde
kentin ziyaret edilme oraninda artis olmus, konaklama ihtiyaci da aymi oranda
artmistir.Gaziantep®in turizm acgisindan en onemli gii¢lii yonleri; tarihi ¢ekicilikleri,
yoresel mutfaginin zenginligi, zengin tarihi ve kiiltlirel ge¢misi, yoresel el sanatlari,
sanayi sehri olmasi, baklava, antepfistifi gibi yoreye 0zgii lezzetlerinin olmasi ve
sahip oldugu zengin dogal kaynaklardir (Kervancioglu, 2019). Inang turizmi, av
turizmi, kus gozlemciligi turizmi, olta balik¢ilig1 turizmi, genglik turizmi ve spor

turizmi Gaziantep ilinde gergeklestirilebilecek turizm faaliyetleridir.

Ildeki baslica tarihi, dogal ve turistik yerler sunlardir:Arkeoloji Miizesi,
Gaziantep Kalesi, Hisar Anit Mezar1, Yesemek Acik Hava Miizesi, Belkis (Zeugma),
Kargamis Harabeleri, Karasu irmagi, Gedikli Hoyiik Sakcagdzii (Coba Hoylik),
Cmcikli Orenyeri, Tilmen Hdyiik, Zincirli (Sam'al) Orenyeri, Diiliik Antik Kenti,
Gaziantep Dolmen Mezarlari, Barsavma manastiri, Anit Mezarlar, Hisar Anit
Mezar1, Hasanoglu Anit Mezari, Sira Hani, Tuz Hani, Pasa Han1 (Lala Mustafa Pasa
Hani) Mecidiye Hani, Emir Ali Hani, Anadolu Hani, Kiirk¢li Hani, Belediye Hani,
Elbeyli Ham, Yeni Yiiziik¢ii Hami, Tiitiin Hami, Hact Omer Hani, Biideyri Hani,
Millet Han1,Yeni Han, Seyh Fethullah Kasteli, Thsan Bey (Esen Beg) Mescidi ve
Kasteli, Pisirici (besinci) Mescidi ve Kasteli, imam-1 Gazali Kasteli, Ahmet Celebi
Kasteli, Kozluca Kasteli, Nuribey Cesmesi, Demirligane Cesmesi, Arasta Cesmesi,
Hiiseyin Pasa Cesmesi, Kumandan Cesmesi, Giimiis Kastel, Sehrekiistii Cesmesi,
Osmaniye Kasteli, Ali Nacar Cami, Boyaci Cami, Seyh Fethullah Cami Ve Kiilliyesi,
Tahtani (Tahtali) Cami, Alatiddevle (Ali Dola) Cami, Tekke (Tekke Mevlevihane)
Cami, Kozanli Cami, Nuri Mehmet Pasa Cami, Hiiseyin Pasa Cami, Aga Cami,
Kurtulug Cami, Sirvani (Sirvani Mehmet Efendi) Cami, Alaybey (Gami Bey) Cami,
Ahmet Celebi Cami, Hac1 Nasir Cami, Handaniye (Handan Bey) Cami,Eyiipoglu
Cami, Kilingoglu Cami, Omer Seyh Cami , Bostanci Cami, Kabasakal Cami,
Ihsanbey (Esenbek) Cami, Omeriye Cami, Kendirli Kilisesi, Nizip Fevkani Kilisesi,
Sofdag1 Yaylasi, Hizir Yaylas: bulunmaktadir (Milli Egitim Bakanligi Konaklama ve
Seyahat Hizmetleri, 2013, s. 60).
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1.2.5. Mardin

Kentin kimler tarafindan kuruldugu bilinmemektedir. 1517 yilinda Osmanl
topraklarma katilan Mardin, 1923 yilinda il olmustur. I, gevre illere kara yolu ile
bagli olup ayrica, ilin demir yolu ulagimi da saglanmistir, fakat demir yolu, genelde
yuk tagimaciliginda kullanilmaktadir (Milli Egitim Bakanligi Konaklama ve Seyahat
Hizmetleri, 2013, s. 62).

Mardin etnik ve dini gruplar agisindan Tiirkiye’nin en fazla gesitlilik gosteren
illerinden birisidir. Mardin ili Glkemizde kulturel turizmin énemli merkezlerinden
birisi konumundadir. Diinya'da ve Tirkiye'de kiiltiirel turizme ilginin artmasi,
Tiirkiye'de bulunan diger kiiltiirel ¢ekiciliklerin doyum noktasina varmasi nedeniyle
i¢ turizmin Mardin'e yonelmistir. Mardin'de cekilen dizi ve belgesellerin insanlarda
uyandirdigi merak, yasayan farkli kiiltiirler, Siiryanilerin varligi ve dokusu
bozulmamis bir ¢ok yerlesmenin bulunmasi Mardin ilinin kiiltiir turizminde giindeme
oturmasinin nedenleri arasinda sayilabilir (Gunal, 2006). Mardin  ilinde  farkli
dinlere ait yapilar inan¢ turizmine katilmak isteyen yerli ve yabanci turistler icin
cekicilik unsurlart olusturmaktadir. Ayrica kiiltiir turizmi agisindan geleneksel el

sanat1 telkari (giimiis islemeciligi) Midyat'a olan ilgiyi arttirmistir.

Ildeki baslica tarihi, dogal ve turistik yerler sunlardir: Mardin Kalesi,
Deyrulzataran Manastiri, Mardin Miizesi, Anastasiapolis, Ulu Cami, Girnavaz
Hoyiigii, Dara Oren Yeri, Fafih Kalesi, Rabbat Kalesi, Aznavur Kalesi, Marin -
Merdis Kalesi, Emiiniddin Medresesi, Zinciriye Medresesi, Kiziltepe Ulu Cami,
Eminiddin Kiilliyesi, Seyh Kasim Halveti Tiirbe ve Mescidi, Zinciriye Medresesi,
Sitt1 Radviyye (Hatuniye) Medresesi, Sah Sultan Hatun Medresesi, Melik Mansur
Medresesi, Altunboga Medresesi, Kasimiye Medresesi, Seyh Cabuk Cami ,Hamit
Cami, Seyh Mahmud Tiirki (Seyh Ali) Cami, Pamuk Cami, Reyhaniye Cami, Arap
(Azap) Cami, Zairi (Seyh Muhammed Ezzerar) Cami, Hact Omer (Halife) Cami, Ulu
Cami (Cami-i Kebir), Abdiillatif (Latifiye) Cami, Melik Mahmut Cami, Sehidiye
Cami ve Medresesi, Mor Behnam (Kirklar) Kilisesi, Mor Petrus ve Pavlus Kilisesi,
Mor Iliyo Kilisesi, Meryemana Kilisesi ve Patrikhanesi, Mor Mihayel Kilisesi ve
Bur¢ Manastiri, Mor Yusuf Kilisesi (Surp Hovsep, izozoel Kilisesi, Mor Stefanos

Kilisesi, Hammara Manastiri, Mor Dimet Manastiri, Mor Evgin Manastiri, Meryem
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Ana Manastiri, Mor Circis Manastiri, Mor Yakup Manastiri, Kayseriyye (Bezestan),

Revakli Carsi, Radviyye Hamami,Ulu Cami Hamami, Firdevs Koskii bulunmaktadir.
1.2.6. Siirt

Kent tarihinin Urartularla basladigr sanilmaktadir.1514 yilinda Osmanl
topraklarina katilan Siirt, 1923 yilinda il olmustur. Il, ¢evre illere kara yolu ile bagh

olup ayrica, ilin demir yolu ve hava yolu ulagimi da saglanmistir.

Siirt yoresinde pek ¢ok dini sahsiyet yetistigi ve yetisen bu sahsiyetler bir¢ok
eser geride biraktiklari i¢in inang turizmi potansiyeli bakimindan olduk¢a zengindir.
Dolaysiyla, yorenin turizm potansiyelini olusturan bilge sahsiyetlerin tiirbeleri ve
geride biraktiklar1 énemli eserleridir. Inang turizmi potansiyelini olusturan mekan ve
eserlerin yam sira; Siirt yoresine 6zgil el islemeciligi ve kiiltiir dokumaciligi da
oldukga zengindir (Ozgen, 2012: 258). Basta kilim, battaniye, seccade, heybe, bere,
yelek ve canta olmak tizere tiftik yiiniinden yapilan tiiketim esyalar1 da Siirt

yoresinin kiiltiirel turizm zenginlikleri arasinda yer almaktadir.

Ildeki baslica tarihi, dogal ve turistik yerler sunlardir: irun Kalesi, incekaya
(Kormas) Kalesi, Derzin Kalesi, Sirvan (Kiifre) Kalesi, Ulu Cami, Ismail Fakirullah
Turbesi, Cumhuriyet Cami, Veysel Karani Tiirbesi, Saglarca Kaplicasi, Hista
(Taruni), Billoris Kaplicasi, Saglarca Kaplicasi, Erzen Oren Yeri, Cemikari, Cema ve
Herekol yaylalari ile Bagova yaylasi yore halk: tarafindan ilgi gérmektedir. Yaz, kis
bol yagisli olan bu yliksek platolar, zengin ¢ayirlarla kaplidir (Milli Egitim Bakanlig
Konaklama ve Seyahat Hizmetleri, 2013, s. 64).

1.2.7. Sanhurfa

Tapinaklarin, kiliselerin, camilerin, c¢arsilarin, ticaretin kentidir Sanliurfa.
Peygamberler sehri olarak bilinen kentin tarihi ¢ok eskilere dayanmaktadir. 10 Nisan
1920 tarihinde Fransizlardan kurtarilan Urfa 1923 yilinda il olmustur. Il, gevre illere

kara yolu ile bagli olup ayrica, ilin demir yolu ve hava yolu ulasimi da saglanmistir.

Sanlurfa turizmin hem biitiin bir yila yayilma hem de cesitliligi anlaminda
merkezi bir konuma sahiptir. Bir¢ok temali destinasyonlarin olusturulabilecegi
potansiyeli barindirmaktadir. Bu baglamda Sanlurfa’nin s6z konusu merkezi

konumu, turizm ¢esitliligi ve 6zellikleri agisindan biitiin diinyaya sunulan essiz bir
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{iriin olmaktadir (Erkol ve Zengin, 2015: 393). Ozellikle diinyann ilk tapinag: olmasi
sebebiyle uluslararasi alanda oldukc¢a ses getiren Gobekli Tepe’nin Sanlurfa’da yer
almasi, ii¢ ilahi din agisindan kutsal sayilan Hz. ibrahim’in dogup, biiyiidiigii ve
[lahi dinlerin baslangicinin bu topraklarda atilmasi, Sira geceleri, ¢ig kofte, fistik,
Urfa kebab1 gibi yoresel kiiltiirii yansitan, Unesco’nun kiiltiirel miras listesine
adaylik i¢in bagvurulacak diizeyde bilinir folklorik degerlerin bulunmasi ile Sanliurfa

diger diinya iilkeleri ile yarisabilecek potansiyele sahiptir.

Gobeklitepe, Urfa Kalesi, Arkeoloji Muzesi, Ulu Cami, Halil Rahman Cami,
Harran, Sumatar, Hazreti Ibrahim Magarasi, Hazreti Eyiip Magaras1, Ayn Zeliha Ve
Halilirrahman Golleri, Peygamber Cami, Balikli Gol, Giimriik Hani, Millet Hani,
Haci Kamil Han1 (Cukur Han), Mencek Hani, Barutcu Hani, Topgu Hani, Velibey
Hamami, Vezir Hamami, Cincikli Hamam, Sultan Hamami, Arasa Hamami, Sipahi
Pazari, Hiiseyniye Carsilart (Bakircilar Carsisi), Kinaci Pazari, Pamukcgu Pazari,
Mahmud Nedim Konagi (Sanlurfa Kurtulus Miizesi), Sakibin Koskii, Meclis Evi
(Sahap Bakir Evi — Isa Beden Evi), Hac1 Hafiz Ahmet Efendi Evi (Devlet Giizel
Sanatlar Galerisi), SurkavKiiltiir Merkezi (Mehmet Bagmanci ve Malatyali Halil
Evi), Reji Kilisesi (Aziz Petrus ve Aziz Paulus Kilisesi), Germus Kilisesi, Nakibzade
Medresesi, Halil-Ur Rahman Medresesi, Deyr Yakub (Yakup Manastir1), Rizvaniye
Medresesi, Hasan Padisah Cami, Halil-Ur Rahman Cami, Nimetullah Cami (Ak
Cami), Rizvaniye Cami, Mevlid-I Halil (Dergah) Cami, Selahaddin Eyyubi Cami
(Aziz Johannes Prodromos Addai Kilisesi), Firfirli Cami (On iki Havari Kilisesi-
Aziz Havariler Kilisesi), Mevlevihane Cami, Eyyip Peygamber Turbesi, Hz. Rahme
Hatun Tiirbesi, Seyh Mesud Tiirbesi, Mustafa Kemal Pasa Anit Cesmesi, Harb-1
Umumi Sehitleri Aniti, Samsat Kapisi, Saray Kapisi, Bat1 Kapisi, Sakibin Kapisi,
Harran Kapisi, Bey Kapisi, Su Kapisi, Hizmali Koprii, Jiistinyen Su Bendi, Millet
Koprisu, Karakoyun Su Kemeri (Jistinyen Su Kemeri) yerli ve yabanci turistlerin
ilgisini cekebilecek yapilardir (Milli Egitim Bakanligi Konaklama ve Seyahat
Hizmetleri, 2013, s. 65).

18



1.2.8. Kilis

Orta Tung Cagi'na dek uzanan eski bir yerlesim merkezi olan Kilis, 20 Ekim
1921 tarihinde Tiirkiye siirlarina dahil edilmistir. Daha once, Gaziantep ilinin bir

ilgesi olan Kilis, 1995 yilinda il olmustur. il, cevre illere kara yolu ile baghdr.

Kilis ilinde bulunan alanlarin %86,4'Un0Nn tarim ve ormanlik arazilerden
olugsmas1 goz onlinde bulundurularak sosyo-ekonomik kalkinmay1 saglayacagindan,
uygulanabilecek en O6nemli turizm tiiriniin kirsal turizm oldugu disiiniilmektedir
(Harbalioglu vd, 2013). Orman ve daglik alanlarin av ve yaban yasami yoniinden
oldukca zengin olup bu alanlarda yaban domuzu, ¢akal, tilki, keklik, kaz, bildircin
tiirleri yagamaktadir. Eski medeniyet kalintilar1, yoresel el sanatlari, dogal anitlari,

yoresel yemekleri yorede kirsal turizmin uygulanmasini saglayacak zenginliklerdir.

Ildeki baslica tarihi, dogal ve turistik yerler sunlardir: Ravanda Kalesi, Salih
Aga Kasteli, Mozaikli Bazilika, Nekropol, Haci Dervis Camisi, Kilis Tekke
Mevlevihanesi , Sogiitlidere bulunmaktadir (Milli Egitim Bakanligi Konaklama ve
Seyahat Hizmetleri, 2013, s. 67).
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IKIiNCIi BOLUM
KONAKLAMA iSLETMELERI

Insanlar1 turizme yonelten birgok faktdr bulunmaktadir. Bunlarin basinda
merak, 6grenme, arastirma arzusu, yenilikleri gérme, kilturel-sosyal iliskiler kurma
gelmektedir. Tkamet ettikleri iilkeden, iginde bulunduklari ortamdan uzaklasarak
baska uluslarin dogal ve tarihi cekiciliklerini, onlara 6zgli yasantilari gérmeyi her
zaman talep etmislerdir ve edeceklerdir. Insanlarin bu talebine cevap verebilmek;
turistik cazibesi bulunan yerlere gittikleri zaman geceleme ve diger ihtiyaglarinin bir
kismina karsilik verebilmek amaciyla turizm isletmeleri kurulmustur. Turizm
isletmeleri turizm sektoriinde faaliyet gosteren, ekonomik ozellik tasityan ticari
kuruluslardir. Turizm isletmeleri, yerine getirdikleri fonksiyonlar agisindan;
konaklama, yeme-igme isletmeleri, seyahat-ulastirma isletmeleri, diger turizm
isletmeleri olmak {izere dort ana boliime ayrilmaktadir. Calismanin konusu geregi bu
bolimde konaklama isletmelerinin tarihsel gelisimi ve tiirleri hakkinda bilgi

verilecektir.

Konaklama isletmeleri, tarihin eski donemlerinden giiniimiize kadar sekil ve
igerik bakimindan pek ¢ok degisiklik gostermekle beraber, farkli amaclarla seyahat
eden insanlarin basta geceleme olmak iizere ¢esitli ihtiyaglarini karsilayan birimler
olarak kabul gérmiistiir. Konaklama isletmelerinin tarihteki ilk 6rnekleri olan hanlar,
milattan sonra birinci yiizyilda hizmet vermeye baglamislardir. Seyahat edenler,
dinlenme ve temel yeme-igme gereksinimleri igin hanlarda konaklamislardir. Paranin
iktisadi bir degisim araci olarak kullanilmaya baglanmasiyla birlikte, ticari icerikli
olarak artis gosteren seyahatler, hanlara duyulan ihtiyac1 arttirmistir. Endustri
Devrimi’ne kadar daha ¢ok gezginlerin ve tacirlerin konakladiklar1 hanlar Endiistri
Devrimi’nin iktisadi alanda getirdigi biiyiik degisimlerin bir sonucu olarak yerlerini
giderek Tiirkiye’nin modern konaklama isletmelerine birakmaya baglamistir (Cakici,
2019, s. 214). Tirkiye’de konaklama hizmetleri Avrupa’dan yillarca Onem
kazanmigtir. Avrupa’da hanlar ilkel bir bicimde konaklama hizmeti verirken,
Anadolu’da Tiirkler yolcularin biitiin ihtiyaclarmi karsilayacak kervansaraylari
kurmuslardir. Kervansaraylar, kervanlarla birlikte yolculuk yapan insanlarin

ithtiyaclarini karsilamak tizere kurulmus biiyiik ve donemin sartlar1 6lciisiinde {istiin
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konfora sahip konaklama tesisleriydi (Akinci, 2016, s. 44). Bugilin gormekte
oldugumuz konaklama isletmelerinin kokii olan hanlar ve kervansaraylarin ilk
ornekleri, Selguklular doneminde goriilmiistiir. Bunlar ticari amaci olmayan, vakif
olarak isletilen, yolculara ve hayvanlarina parasiz olarak hizmet sunan ve ticaret
yollarint isler durumda tutan Onemli kurumlardir. Osmanli doneminde
kervansaraylarla birlikte para kazanmak amaciyla sehirlerin iglerinde de hanlar
yapilmigtir (Misirli, 2018, s. 27). Tirkiye’de 1895 yilinda agilan Pera Palas Oteli

modern anlamdaki ilk konaklama tesisidir.

Konaklama isletmeleri, turistlerin konaklama ve yiyecek-icecek, kismen
eglence ve diger bazi sosyal ihtiyaglarimi karsilama amaciyla turistik mal ve
hizmetleri ekonomik prensiplere uygun olarak hazirlayan, iireten, arz eden ve

sonunda katma deger yaratan ekonomik birimlerdir (Akinct, 2016, s. 44).

Konaklama isletmeleri, yabanct uyruklu konuklarin déviz biraktigi 6nemli
merkezlerdir ve bu yodnden Ulkenin 6demeler bilancosunda vazgecilemeyecek
katkida bulunurlar. Ozellikle, turizm zenginlikleri bol ve ihracat olanaklari sinirh

olan llkelerde 6nemli doviz kaynaklarindan sayilirlar (Aktas, 2002, s. 24).

Konaklama isletmeleri, turistlerin gegici konaklama, yeme-igme, kismen
eglence ve diger bazi sosyal ihtiyaglarini karsilayan isletmelerdir (Olali ve Korzay,

1989, s. 19).

Konaklama sektoériinden yararlanan turistlerin seyahat nedenleri, seyahat
sekilleri, beklentileri, gelir diizeyleri ve zevkleri son derece farkli oldugu igin,
konaklama sektoriinii olusturan isletmeler de ¢ok farklidir (Akgoz, 2009, s. 4). Bu
isletmeler, “Turizm Tesislerinin Belgelendirilmesine ve Niteliklerine Iliskin

Yonetmelik'te, dordiincii kisimda, tesis tiirleri basligi altinda yer almaktadirlar.

2.1. ASLI KONAKLAMA ISLETMELERI

2.1.1. Oteller

Ulkemizde konaklama isletmelerinin en sik goriilen tiirlerinden birisi olan
otel isletmelerinin, seyahat eden insanlarin konaklama ve diger gereksinimlerini
karsilamanin yaninda yerli halkin da gereksinimlerinin bazilarin1 karsilayan ticari

isletmeler oldugu goriilmektedir.ilk 6rneklerinin goriildiigii tarihten giiniimiize kadar
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hizmet ¢esitliliginin en fazla artis gosterdigi ve hizmetlerin sunumunda da en fazla

degisimin yasandig1 konaklama isletmelerinin oteller oldugu diisiiniilmektedir.

Geleneksel konaklama isletmeleri iginde en yaygin olan isletme tiirtidiir
(Barutcugil, 1989, s. 53).Yapisi, teknik donatimi, konforu ve bakim kosullar1 gibi
maddi; sosyal degeri, personelin hizmet kalitesi gibi moral elemanlartyla uygar bir
insanin arzu ettigi nitelikte gecici konaklama ve kismen beslenme ihtiyaglarini bir
ticret karsiliginda karsilamay1 meslek olarak kabul eden ekonomik, sosyal ve disiplin

altina alinmus, bir isletmedir (Olali ve Korzay, 1993, 5.25).

Insanlarin konaklama, beslenme ve diger ihtiyaglarim1 karsilamayr meslek

olarak kabul eden, ekonomik ve sosyal bir isletmedir (Sezgin, 2001, s. 84).

2.1.2. Moteller
Kendi araglariyla seyahat etmekte olan insanlarin 6ncelikli olarak konaklama
ithtiyaglarim1 karsilayan motellerin verdikleri hizmetlerin sayist diger konaklama

tesislerine gore daha sinirlt sayidadir.

Karayolu ile seyahat edenlerin ¢ogalmasi, otomotiv sanayinin gelismesi ve
0zel oto sahipliginin yayginlasmasi ile gelisen (Barutcugil, 1982, s. 38). Moteller,
trafik giiriiltiistinlin en az olacagt bir konumda kurulmali ve ¢evresi iyi
diizenlenmelidir. Tesisin kolayca bulunmasini ve goriilmesini saglayan yol ve yon
belirleyici isaretlerle, otopark ve diger hizmet birimlerini gosteren isaretler

saglanmalidir (Kozak, 1995, s. 2).

Yol kenar1 ve kent yakinindaki moteller uygulamasina ek olarak kent i¢i ve
tatil moteli tipleri de ortaya ¢ikmaya baslamistir. Tatil motel tipleri daha ¢ok plaj
imkani olan yorelerde gelisme gostermistir (Aktas, 2002, s. 35).

2.1.3. Tatil Kdyleri

Tesis sinirlari i¢inde geceleme basina gegirilen siire bakimindan, turistlerin en
uzun sdreli hizmetlerini kullandiklar1 konaklama tesisleridir. Bu yoniiyle diger
konaklama isletmelerinden ayrildig1 sdylenebilir. Bu sebeple de; hizmetlerin yerine

getirildigi zamanin dogru planlanmasi zorunlulugu vardir.

Dogal giizellikler igerisinde, rahat bir konaklama yaninda c¢esitli spor, eglence

ve satig hizmetlerinin de saglandigl yaygin yerlesim diizeninde, egimli arazilerde
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kottan kazanilan katlar da dahil olmak tizere en fazla ii¢ katli yapilardan olusan ve en

az seksen odali tesislerdir (Cakici, 2019, s. 218).

Tatil kdyleri, biiyiik yerlesim merkezlerinden uzakta, kara, deniz ve havayolu
ile baglantis1 olan dogal giizellikler ya da arkeolojik degerler yakininda kurulmali
(Sezgin, 2001, s. 91) ve bu tesislerde konaklayanlar, doga ile i¢ i¢e, modern kent
yasaminin yorucu ve bunaltici temposundan uzak spor yapabilmeli, dinlenebilmeli ve

eglenebilmelidir (Kozak, 1995, s. 3).

2.1.4. Pansiyonlar
Bulundugu boélgenin kiiltiirtinii turistlere en 1iyi yansitan konaklama

isletmelerindendir.

Pansiyonlar, mevsim sartlarina bagli olarak genellikle birkag¢ aylik hizmetler
sunan, yonetimi basit, ucuz ve temiz aile isletmeleridir. Hizmetlerin ¢ogu mal sahibi

ve aile liyeleri tarafindan yerine getirilir (Akat, 2008, s. 86).

Son yillarda basarili bir sekilde uygulanan ev pansiyonculugu ise; turistik
talebin yiliksek oldugu donemlerde ucuz ve temiz yatak kapasitesi olusturabilme ve
turistlerin gittikleri tilkelerdeki toplumsal yapiy1 tanimasini kolaylastirmak amaciyla,
bir ailenin devamli oturmakta oldugu evinin bir veya birka¢ odasini turizm mevsimi
boyunca normal bir ev dizeni icinde pansiyon haline doniistiiriilmesidir (Sezgin,
2001, s. 92).

2.1.5. Kampingler
Bagimsiz hareket etmeyi seven ve ayni zamanda dogaya oOzlem duyan
turistlerin tercih ettikleri konaklama isletmeleri, turistlere yeni insanlarla tanisma

firsatlar1 da sunarlar.

Karayollar1 giizergahlar1 ve yakin g¢evrelerinde, deniz, gol, dag gibi dogal
giizelligi olan yerlerde kurulan ve genellikle miisterilerin kendi imkanlariyla
geceleme, yeme-igme, dinlenme, eglence ve spor ihtiyaglarini karsiladiklari en az on

tinitelik tesislerdir (Cakici, 2019, s. 219).

Kentlerin monoton, giiriiltiili ve yorucu yasantisindan doganin dinlendirici

ortami i¢ine atilma istegi kampc¢iligt meydana getirmistir. Spor, dinlenme,
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konaklama vb. araclara yonelik olarak kurulan kamplar, sabit ya da gegici
olabilmektedir (Kozak, 1995, s. 3).

2.1.6. Apart Oteller
Otellerde konaklamay1 tercih etmeyen, otele benzeyen ama pansiyon
isletmelerine gore daha fazla hizmet c¢esitliligi arzulayan turistler i¢in uygun

olabilecek konaklama isletmeleridir.

Miisterinin kendi yeme ve i¢me ihtiyacim1 karsilayabilmesi igin gerekli
techizat ile donatilmis, bagimsiz apartman veya villa tipinde konut olarak insa ve

tefris edilmis, fakat otel gibi isletilen konaklama tesisleridir (Cakici, 2019, s. 219).

2.1.7. Hosteller
Hosteller, giiniimiizde artik 6gretmenevi gibi devlet kurumlarinda bile 6rnegi
cok zor goriilen, birbirini daha Onceden tanimayan insanlarin ayni oday: birlikte

kullanmalar1 olarak da ifade edilebilir.

Bilgi edinme ve dinlenme amaciyla seyahat edenlerin (6grenciler vb.)
konakladiklar1 isletmedir. Hosteller az gelirlilerin de yararlanabilecegi ucuz
konaklama tesisleridir (Cakici, 2019, s. 219).

Hostellerde, kiz ve erkekler i¢in ayr1 boliimler insa edilmeli ve kisi bagina bes

metrekiip hava saglanan 2-8 kisilik odalar bulunmasi gerekir (Akgoz, 2009, s. 13).
2.2. SAGLIK VE SPOR TESISLERI

Son yillarda 6zellikle saglik ve spor turizmi amach iilkemize gelen turist
sayisinda Oonemli bir artis yasanmistir. Bu artis ile birlikte tesislesme sayisi hizla
artmis ve nitelikli tesisler lilke turizmine kazandirilmigtir. Saglik ve spor tesisleri,

termal tesisler ve golf tesisleri olmak iizere iki baslik altinda toplanmaktadir.

2.2.1. Termal Tesisler
Sifali su kaynaklarinin oldugu yerlerde kurulan termal tesisler, Ulkemizde her
bolgede farkl: tiirleriyle bulunurken; ayni bdlgeyi tekrar ziyaret etmek istemeyen ve

farkli deneyimler yasamak isteyen turistler i¢in farli alternatifler sunmaktadirlar.

Ulkemizin Termal tesisler; toprak, yer alti, deniz ve iklim kaynakli dogal
tedavi unsurlarinin tedavi edici faktor olarak kullanildigr kaplicalar, igmece ve iklim

kiir merkezleri ile buralarda kurulan tedavi ve rekreasyon amagli iiniteleri igeren, bu
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maddenin (a) ve (b) bentlerinde yer alan tanimlardan birine giren tesislerdir. Bu
tesislerdeki tedavi edici unsurlarin Ozellikleri, bu unsurlarin tibbi ydnden
degerlendirilmeleri ile dogal 6zelliklerinin ve ¢evrelerinin korunmalaria iliskin
esaslar, tedavi sirasindaki tibbi ve teknik kosullar, tibbi personelin nitelik ve
nicelikleri gibi konular Saglik Bakanligi'nca belirlenir(Resmi Gazete, "eskiler
2005/06/20050621 11.htm").

a) Termal konaklama tesisleri; Bu Yo6netmelikte tanimlanan asli konaklama
tesisleri ile birlikte isletilip belgelendirilen ve bilinyesinde yer aldiklar1 konaklama
tesislerinin tiir ve smifi da belirtilerek isimlendirilen termal tesislerdir.Termal
konaklama tesisleri, termal otel, butik termal otel, termal tatil kdyl ve termal
miistakil apart oteller olmak {izere 4’e ayrilmaktadir. Bu tesisler ilave olarak asagida

belirtilen nitelikleri tasirlar:
1) Tesis biinyesinde bulunmamasi halinde ikinci sinif lokanta,
2) Cesitli spor aktivitelerine imkan verecek diizenlemeler,
3) Agik alanlarda 6zenli ¢evre diizenlemesi.

b) Termal kir tesisleri: Biinyesinde konaklama yapilmadan kiir programi
cercevesinde isletilip belgelendirilen termal tesislerdir. Bu tesisler asagida belirtilen

nitelikleri tagirlar:
1) Giris tesisleri ve satig linitesi,
2) Birinci smif lokanta veya ikinci sinif lokanta ile kafeterya,
3) Cesitli spor aktivitelerine imkan verecek diizenlemeler,
4) Acik alanlarda 6zenli ¢evre diizenlemesi.

2.2.2. Golf Tesisi

Golf turizmine yonelik hizmet veren golf otelleri, golf sahalarinin doga ile ig¢
ice bulunmalarindan dolayr dogaya doniik bir ortamda tatil yapma imkam
sunmaktadirlar.

Golf tesisleri; golf sporunun uluslararasi normlarina uygun alanlarda, golf

sporuna yonelik parkur, 1sinma ve pratik yapma alaniyla birlikte, kuliip binas1 ve bu

25



aktiviteyi destekleyici diger boliimlerden olusan tesislerdir. Golf tesisleri asagida
belirtilen asgari nitelikleri tasir (Resmi Gazete, "eskiler 2005/06/20050621 11.htm").

a) Cevre oOzelligine gore dogal veya yapay ¢it, duvar, yesillik gibi tecrit
elemanlariyla emniyet altina alinmis golf sahasi,

b) En az bir adet on sekiz delikli golf parkuru,

C) Golf oyuncularinin egitimi ve isinmasi i¢in kullanilmak iizere ayri bir
1sinma ve pratik yapma alani,

d) Kuliip binasinda asagidaki tiniteler yer alir:

1) Resepsiyon, haberlesme olanagi, emanet hizmetleri ve bekleme yerini
kapsayan giris boliimii,

2) Birinci siif lokanta,

3) Kadin ve erkek miisteriler i¢in ayr1 tuvaletler,

4) Golf oyuncular i¢in elbise degistirme yerleri, kilitli elbise dolaplari, dus,
tuvalet, bekleme yeri ile gerekli malzeme ve techizatin muhafaza edilecegi depolarin
da bulundugu salon,

5) Satis yerleri,

6) Ilkyardim odast,

7) Yo6netim odalari,

8) Personel icin soyunma yeri, dus ve tuvaletler,

e) Arazi bakim iiniteleri ve depolar,

f) Golf arabalar1 ve diger araglar igin otopark.

Golf tesislerinde; konaklama, yeme-igme, spor ve eglence tesislerine golf
alanlarin daraltmamak ve golf oyuncusu kapasitesiyle uyumlu olmak kosullariyla

yer verilebilir.

2.3. KIRSAL TURIZM TESISLERI

Kiiresellesen diinya diizeni icerisinde yogun sehir yasamindan bunalan ve
doga ile i¢ i¢e olmak ve dogal {iretim alanlarin1 yakindan taniyarak hem dinlenip
hemde farkl: turistik deneyim yasamak isteyen insanlar, son yillarda kirsal turizme
katilmaya baglamis ve kirsal turizme katilimin artisi tesislesme sayisinda da artist
beraberinde getirmistir. Ulkemizde kirsal turizm tesisleri, ¢iftlik evi- kdy evi, dag

evi, yayla evi ve oberj olmak iizere 4 farkli tesis tiiriine ayrilmaktadir.
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2.3.1. Ciftlik Evi-Koy Evi

Tarim faaliyetlerinin, kirsal alanlarin dogal ve kiiltiirel mirasinin korunmasina
onemli katkilar1 oldugu g6z onilinde bulundurularak, mevcut yapilarin iyilestirmesi
veya yeni yapilarin mevcut dokunun i¢ diizenlemesi esas alinarak yapilmasini, bu
sayede yatak kapasitesi olusturulmasini ve turizmin gelisip genisleyebilecegi
ortamlarin c¢evresel agidan giivence altina alinmasini hedefleyen; kirsal bolgelerde
ciftlik organizasyonu amaciyla kurulmus ve giftlik tretimi ile birlikte turizm
konaklama olanag1 saglayan, gelen miisterilerin de isterlerse ¢alisma programlarina

katilabilecekleri, kirsal yasantinin sahnelenmesine olanak saglayan en az bes odal

konaklama tesisleridir (Resmi Gazete, "eskiler 2005/06/20050621 11.htm").

2.3.2. Dag Evi

Kis sporlar1 veya ¢im sporlar1 yapmak ve doga giizelliklerinden faydalanmak
amactyla c¢evresel agidan sorumlu bir anlayisla isletilen asgari bir yildizli otel
nitelikleri ile birlikte asagidaki nitelikleri tasiyan konaklama tesisleridir (Resmi
Gazete, "eskiler 2005/06/20050621 11.htm")

a) Giriste sagak diizenlemesi gibi doga kosullarmin getirdigi fiziksel giigliiklere kars:

gerekli tedbirlerin alinmasi,

b) Kis veya ¢im sporlarina yonelik gerekli malzeme ve techizatin kiralanabilmesi
imkan1 ve bunlarin muhafazasina i¢in depo ile bu sporlarin 6gretilmesine yonelik en

az bir adet sertifikal1 egitici personel,

¢) Spor yaralanmalarina da yonelik ilk yardim ara¢ ve geregleri ile ilk yardim

konusunda sertifikali personel,

d) Ikinci sinif lokanta veya kafeterya,

e) Ranza sistemi olmaksizin odalarin en fazla alt1 kisilik diizenlenebilmesi imkani,
f) Oturma salonunda somine,

g) Sauna veya hamam veya kapal1 yiizme havuzu,

h) Camagir yikama ve {itiileme hizmeti,

1) Yeterli cevre aydinlatmasi,

j) Baki teras1 gibi manzara seyri amagh diizenleme,
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k) Jenerator.

2.3.3. Yayla Evi

Yayla evleri, Bakanlik¢a gelistirilmeleri uygun goriilen yerlerde bulunan,
mevcut yayla evlerinin iyilestirilmesiyle turizme kazandirilan veya mevcut yayla
evlerinin i¢ diizenlemesi esas alinarak yapilan veya Bakanlik¢a belirlenecek 6rnek
yayla evi yapi tiplerine gore insa edilecek iinitelerde, miistakil veya toplu olarak
hizmet verecek en az bes odali konaklama tesisleridir. Bu tesislerde ortak yeme-igme
ve dinlenme alani, her bes oda igin bir adet ortak miisteri dus, tuvalet ve lavabo
mahalli, mutfak diizenlemesi, ile personel i¢in soyunma yeri, dus, tuvalet mahalli
yapilir. Teftris ve dekorasyonunun 6zgiin oldugu kadar malzemelerinin nitelikli olmas1
da gerekir. Ekosistem ve dogal hayatin korunmasi ve gelistirilmesine yonelik
kullanimlara yer verilerek yoresel yiyecek, el sanatlari gibi folklorik degerlerin

tanitimina 6zen gosterilir (Resmi Gazete, "eskiler 2005/06/20050621 11.htm").

2.3.4. Oberj
Kis sporlar1 yapmak, dogal giizelliklerden yararlanmak, avlanmak ve sakin
bir ortamda dinlenme gereksinimleri karsilamak amaciyla kirsal kesimde kurulan

konaklama isletmeleridir (Usta, 2014, s. 45).
2.4. OZEL TESISLER

Konaklama isletmeleri i¢in belirlenmis asgari nitelikleri bulundurmayan ama
yapisi, tarthi Ozelligi, sanatsal ozellikleri veya bulundugu sokagin ozellikleri
bakimindan 6zellik gosteren yapilarin konaklama isletmesi olarak turizm sektoriine

hizmet vermeleri amaglanmaktadir.

2.4.1. Ozel Tesis

Ozel tesisler, iiciincii ve dordiincii fikralarda belirtilen 6zelliklerden en az
birer adedini tasiyan, lilke turizmine katki saglayan ve Bakanlikca desteklenmeleri
uygun goralen tesislerdir. Miustakil yeme-icme tesisleri 06zel tesis olarak
belgelendirilemez (Resmi Gazete, "eskiler 2005/06/20050621 11.htm"). Tesisin yer
aldig1t yap1 veya bulundugu bolgenin asagida belirtilen 6zelliklerden en az birini

tagimasi gerekir:

a) Mimari 6zgunlik,
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b) Tarihi deger,
¢) Dogaya ait 6zellik,
¢) Sanatsal deger,

d) Yerel, ulusal veya baska uluslara ait kiiltiirleri yansitan yapi, tefris veya

dekorasyon,

e) Ustiin kaliteli veya dzellikli malzeme ile yapim ve dekorasyon

2.4.2. Butik Otel
Yapisal 6zelligi, mimari tasarimi, tefris, dekorasyon ve kullanilan malzemesi
yoniinden istiin standart ve yiiksek kalitede, deneyimli veya konusunda egitimli

personel ile kisiye 6zel hizmet verilen ve belirtilen nitelikleri tasiyan en az 10 odal

otellerdir (Resmi Gazete, "eskiler 2005/06/20050621 11.htm").
2.5. BILESIK TESIiSLER

Gunumuzde turizm tesisleri sadece tek bir amaca hizmet vermek yerine
birden cok amaca hizmet vermektedir. Ozellikle Kongre turizmine olan talebin
artmasi bilesik tesis sayisinda da artisin yasanmasina neden olmustur. Yine turizm
alaninda yetkin personel yetistirmek amagli acilan egitim tesisleri de bilesik tesis

siifina girmektedir.

2.5.1.Turizm Kompleksi
Turizm kompleksleri; bu fikranin (a) ve (b) bentlerinde yer alan tanimlardan

biri cercevesinde gergeklestirilen tesislerdir.

a) Kongre ve sergi merkezi ile buna ilave olarak yonetmelikte tanimlanmig
olan golf tesisleri, eglence merkezleri, temali parklar, termal tesisler, apart otel, en az
yiiz adet yatin barinabilecegi yat limani, saglikli yasam tesislerinden en az U¢ adedini
blinyesinde bulunduran tesislerdir. Kongre ve sergi merkezi ile segenekli tiirlerden en
az ikisinin tamamlanarak isletmeye hazir hale getirilmesi durumunda tesise kismi

turizm igletmesi belgesi verilebilir.

b) Bunyesinde konaklama tesisi olarak en az bes yiiz yatak kapasiteli olmak
kaydiyla bes yildizl1 otel veya bes yildizli tatil kdyii ile yine biinyesinde kongre ve

sergi merkezi veya eglence merkezi bulunan tesislerdir. Tesiste en az iki yuz elli adet
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yatin barmabilecegi yat limani yapilmasi durumunda ilave olarak apart otel
yapilabilir. Komplekste bulunmasi zorunlu olan iinitelerden birinin tamamlanarak
isletmeye hazir hale getirilmesi durumunda tesise kismi turizm isletmesi belgesi

verilebilir(Resmi Gazete, "eskiler 2005/06/20050621 11.htm").

2.5.2. Personel Egitim Tesisleri

Personel egitim tesisleri; turizm sektoriiniin egitilmis personel ihtiyacin
karsilamak iizere, her seviyedeki personelin egitiminin g¢esitli egitim programlari
cercevesinde teorik ve uygulamali olarak, birlikte veya ayri ayri yaptirildigi en

az yuz yirmi 6grenci kapasiteli egitim ve uygulama tesisleridir.

Bu tesislerde uluslararasi normlara uygun olarak bir tanesi 6n biiro, yiyecek
ve igecek servisi, kat hizmetleri ve yiyecek iiretimi dallar1 arasindan se¢ilmek iizere

turizm ile ilgili en az (i¢ konuda teorik ve uygulamali egitim yapilir.

Personel egitimi tesisleri biinyesinde en az iki yildizli otel ve ikinci smif
lokanta, yonetici personel egitimi i¢in ise en az ikinci sinif lokantali ti¢ yildizli otel

niteliklerini tagiyan uygulama oteli bulunur.

Egitim boéliimiinde; teorik egitimin yapilacagi yeterli sayr ve biiyiikliikte
dershaneler, buna baglh mutfak, yemek salonu, yatak odasi ve banyosu gibi 6rnek
pratik yapma yerleri ile egitim gorenler i¢in ortak oturma, dinlenme ve yemek yeme

ile kadin ve erkekler i¢in ayr1 soyunma, dus, tuvalet mahalleri diizenlenir.

Egitim boliimii ve uygulama oteli ayr1 binalarda gergeklestirilir. Ancak,
girisleri ve kullanimi1 ayr1 olmak kaydiyla, ayni binalardaki tesislere de belge
verilebilir. Egitim gorenlerin konaklamalari uygulama oteli disinda bulunur(Resmi

Gazete, "eskiler 2005/06/20050621 11.htm™).
2.6. DIGER TESIiSLER

Ev ortaminda tatil yaparken otellerin sundugu yeme-igme, eglence gibi

hizmetlerden de faydalanmanin miimkiin oldugu konaklama isletmeleridir.

Yonetmeligin 51. maddesine gore; her birinde nitelikli elemanlar ile teftis
edilmis en az bir yatak odasi, oturma boliimii ve banyo, mutfak ile balkon veya teras

gibi 6zel acgik alan kullanimlar1 bulunan konaklama birimlerinden olusan isletme
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biitiinliigli arz eden ve belge sahibinin tiizel kisilik oldugu tesislerdir (Resmi Gazete,

"eskiler 2005/06/20050621 11.htm").

2.6.1.B Tipi Tatil Sitesi

B tipi tatil siteleri; Kiiltiir ve Turizm Koruma ve Gelisim Bolgelerinde veya
Turizm Merkezlerinde yer alan veya bu bolgeler disinda olup desteklenmeleri
Bakanlik¢a uygun goriilen, en az on birim ile ortak kullanim alanlarindan olusan ve

asagida Dbelirtilen nitelikleri tasiyan tesislerdir (Resmi Gazete, "eskiler

2005/06/20050621 11.htm").

1) Ortak kullanim alanlari; resepsiyon, lobi, yonetim odasi, satis iinitesi, tenis,
basketbol, voleybol gibi sporlara yonelik agik spor alani, ilk yardim malzeme ve
gerecleri bulunan dolap ve otopark ile bife, cafe, lokanta, snack bar, kafeterya gibi

yemek ihtiyaclarina yonelik diizenleme,

2) Hizmetler; tesis bitiiniine hizmet veren guvenlik énlemleri ve nitelikli

cevre duzenlemesi.

3) Konaklama biriminin; yatak odalarinda, yatak, komodin, gece lambasi,
elbise dolabi ile yataklarda ¢arsaf ve kilifli yastiklar, iklim sartlarina gore pike ve
battaniye bulunur. Yasam odasinda; kapasiteye uygun koltuk, yemek masasi,
televizyon, sandalyeler ve sehpalar yer alir. Mutfakta; ocak, buzdolabi, yeterli servis
malzemesi, dolaplar ve kapali metal ¢6p kutusu bulunur. Ayrica, konaklama

biriminde, acik alan oturma grubu, otomatik ¢camasir makinesi, bulundurulur.

2.6.2.Butik Tatil Villasi

Butik tatil villalari; villa tipinde insa edilmis en az yirmi konaklama birimi ile
ortak kullanim alanlarindan olusan, yapisal 6zellikleri, cevre diizenlemesi ve mimari
tasarimi yoniinden 6zgiinliik arz eden, isletme ve servis yoniinden iistiin standart ve
kalitede hizmet verilen tesislerdir (Resmi Gazete, "eskiler 2005/06/20050621
11.htm").
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UCUNCU BOLUM
GELIS SAYILARI, TESISLERDE GECELEME SAYILARI, ORTALAMA
KALIS SURELERI VE DOLULUK ORANLARI

3.1. TESISE GELIS SAYILARI

Turizm isletmesi belgeli konaklama tesisleri, her ay diizenli olarak Kiiltiir ve
Turizm Bakanlifi'na tesislerine gelen yerli ve yabanci turistlerin toplam sayisini
bildirmektedirler. Bu formlarla saglanan bilgiler, iilkemizde turizm isletmesi belgeli
konaklama tesislerine gelen yerli ve yabanci turistlerin toplam sayisin1 ve
gecelemeleri, bunlarin bolgelere, illere ve ilgelere gore dagilimint gostermekte olup
turizm planlamasinda ve pazarlamasinda kullanilmaktadir. Her ayin sonunda bu
form doldurulup, isletme miidiirii tarafindan onaylandiktan sonra Danigsma
Miidiirliigii'ne, 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii'ne veya direkt bakanligin Yatirim ve
Isletmeler Genel Miidiirliigii'me gonderilmektedir. S6z konusu bilgiler, 2634 sayili
Turizmi Tesvik Kanunu ve 5429 sayili Tiirkiye Istatistik Kanunu gercevesinde
istatistik amaci ile toplanmaktadir. Toplanan veriler bu kanunlar kapsaminda tigiincii
sahislara verilmez, istatistik amaci disinda kullanilmaz ve istatistik biiltenlerinde
tesis adi belirtilerek yayinlanmaz. (Yatim ve Isletmeler Genel Miidiirliigii,
"konaklama tesise gelis ve geceleme formlari™).; Bu veriler dogrultusunda; tlkemiz,
Gilineydogu Anadolu Bolgesi ve Gilineydogu Anadolu Bolgesi illeri tesise gelis
sayilar1 tablolar, sekiller ve haritalar yardimiyla karsilagtirilmis ve degisimlerin

nedenleri lizerinde durulmustur.
3.1.1. Toplam Tesise Gelis Sayilari

Gilineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki ve ililkemizdeki turizm isletmesi belgeli
konaklama tesislerine konaklama amaciyla gelen ve giris kaydi yapilan yerli ve
yabanci turistlerin sayilarinda yillar itibari ile turizme baglh olarak inis ve ¢ikislar
gorilmektedir. Turizm talebini ekonomik, sosyal, politik ve Kkdltirel faktorler
etkilemektedir (Usta, 2014, s. 101).Yerli ve yabanci turist sayisinda bu faktorlere
bagl olarak artis ve azaliglar goriilmektedir. Sonug olarak turist sayisinda yasanan
inis ve cikiglara bagli olarak tesise gelis sayilarinda yillar itibari ile artis ve azalis

gorulmektedir.
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Tablol: Giineydogu Anadolu Bélgesi'ndeki ve Tiirkiye'deki Konaklama Tesislerine Toplam
Gelis Sayilar1 (2008-2017)

Yillar Yabanci Yerli TOPLAM

2008 51.962 587.989 639.951

2009 68.821 633.027 701.848

2010 84.321 715.017 799.338

2011 117.124 791.442 908.566

2012 136.993 866.324 | 1.003.317

Giineydogu Anadolu Bolgesi 2013 190.405 | 1.024.821 | 1.215.226
2014 180.656 |  1.012.936 | 1.193.592

2015 149.993 844.222 994.215

2016 90.536 865.818 956.354

2017 142,074 | 1.289.239 | 1.431.313

2008 13.647.606 | 11.286.396 | 24.934.002

2009 14.388.998 | 12.137.822 | 26.526.820

2010 17.415.364 | 12.338.602 | 29.753.966

2011 19.264.058 | 14.350.129 | 33.614.187

r 2012 20.481.308 | 15.701.931 | 36.183.239

TURKIYE

2013 21.181.668 | 17.100.765 | 38.282.433

2014 23.609.016 | 17.292.422 | 40.901.438

2015 23.138.428 | 20.221.542 | 43.359.970

2016 14.260.381 | 22.676.261 | 36.945.642

2017 18.868.600 | 24.178.981 | 43.047.581

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanhgi, "Isletme Belgeli Tesis Konaklama Istatistikleri",
erisim: 5 Subat 2019, http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201121/isletme-bakanlik-belgeli-

tesis-konaklama-istatistikleri.html

Ulkemizdeki turizm isletmesi belgeli konaklama tesislerine toplam gelis
sayist 2008 yilinda 24.934.002, 2017 yilinda ise 43.047.581 olmustur. 2008-2017
yillar1 arasindaki on yillik donemde toplam tesise gelis sayisinda %72,65 oraninda
artis oldugu goriilmektedir. Ayn1 donemde yabanci turistlerin tesise gelis sayisinda
%38,26 oraninda, yerli turistlerin tesise gelis sayisinda ise %114,23 oraninda artis
oldugu anlasilmaktadir. Toplam tesise gelis sayisinda 2008-2013 doneminde yaklagik
%353 oraninda, 2013-2017 doneminde ise yaklasik %12 oraninda artig yasanmuistir.
Tesise gelis sayisindaki artis ilk bes yillik donemde daha yiksek oranda
gerceklesmistir(Tablo 1, Sekil 2).
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Sekil 2: Turkiye'deki Konaklama Tesislerine Toplam Gelis Sayilari (2008-2017)
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Yillik degisimler incelendiginde, turizmdeki inis ve ¢ikiglara bagli olarak
tilkemizdeki tesislere yerli ve yabanci turistlerin toplam gelis sayisinda inis ve
cikiglarla beraber degisim oranlarinda da farkliliklar gorilmektedir. Toplam tesise
gelis sayisinda2016 yilina kadar artig, 2016 yilinda ise azalig goriilmektedir. 2017
yilinda gergeklesen tesise gelis sayisinda 2016 yilina gore artis goriilmesine ragmen,
2017 yili tesise gelis sayisimin, 2015 yilindaki seviyenin altinda gerceklestigi
gorulmektedir. On yillik donemde, toplam tesise gelis sayisinda en fazla artis
yaganan yillara bakildiginda,bir 6nceki yila gére 2010 yilinda %12,17, 2011 yilinda
%12,97, 2017 yilinda ise %16,52 oranlarinda artis meydana geldigi goriilmektedir.
Bu donemde yalnizca 2016 yilinda bir 6nceki yila gore, %14,79 oraninda diisiis
yasanmugtir(Tablo 1, Sekil 2).

Ulkemizde yillardir yasanmakta olan terdr sorununu sonlandirmak amaciyla
baglatilan ¢6zUm surecinin ilk adimlarinin atildigi 2009 yilindan itibaren, gelis sayisi
bir dnceki yila gore artmig ancak ¢oziim siirecinin 2015 yilinda sona ermesi ve 2015
yilinda Rusya ile yasanan kriz nedeniyle 2016 yilinda tesise gelis sayisinda azalig
meydana gelmistir. 24 Kasim 2015 tarihinde Suriye'nin kuzeyinde bir Rus savas

ucaginin, bitiin uyarilara ragmen Tirkiye hava sahasini ihlal etmesi sebebiyle
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Tiirkiye tarafindan diigiiriilmesi sonucunda iki iilke arasinda kriz yasanmistir. Rusya
Disisleri Bagkani'nin Rus vatandaglarina yonelik Tirkiye'ye gitmeyin seklindeki
aciklamasindan sonra ise Rus turizm sirketleri Tiirkiye'ye yonelik turlarinmi iptal
etmislerdir

(https://www.bbc.com/turkce/haberler/2015/12/151204 rusya_krizin_10_gunu,
08.02.2019).

Ulkemizdeki toplam tesise gelis sayilar1 i¢inde yerli ve yabanci turistlerin
paylar1 da degiskenlik gostermektedir. Yabanci turistlerin toplam igindeki pay1 2016
yilina kadar yerli turistlerin payina gore daha fazla iken 2016 ve 2017 yillarinda yerli
turistlerin  toplam i¢indeki paymin yabanci turistlere gore daha fazla oldugu
anlagilmaktadir. Toplam tesise gelis sayisi i¢inde, 2008 yilinda yabanci turistlerin
payt %54,73 , yerli turistlerin pay1 ise %45,27 olmustur. Yabanci turistlerin toplam
tesise gelis sayist iginde, 2008-2017 donemindeki en yiiksek pay1 ise 2010 yilinda
%58,53 olmustur. Yasanan olumsuzluklar neticesinde yabanci turistlerin toplam
icindeki payr 2016 yilinda %38,62 seviyesine diismiis, 2017 yilinda da %43,83
olmustur (Tablo 1).

Gilineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki tesislere gelis sayisinda 2008-2013
doneminde %89,9 oraninda, 2013-2017 doneminde %17,78 oraninda artis
yasanmistir. On yillik donemde tesise gelis sayisinin %123,66 oraninda arttigi
anlasilmaktadir. Bolge genelinde goriilen artis orani lilkemiz genelinde goriilen artis

oranina gore daha yiiksektir (Tablo 1, Sekil 2).

Cozlim sitirecinin  getirdigi barig ortam1 bolgeye olan turizm talebini
arttirmistir. 2010 ve 2011 yillarinda tesise gelis sayinda bir onceki yila gore yaklagik
%13,5, 2013 yilinda da %?21,12 oranlarindaki artis ¢oziim siirecinin olumlu
yansimasi olarak degerlendirilebilir. Ancak 2013 yilinda gergeklesen, Istanbul Gezi
Park eylemleri, Hatay Reyhanli terdr eylemi ve c¢oziim siirecinde yasanan
olumsuzluklar nedeniyle 2014, 2015 ve 2016 yillarinda diisiis meydana gelmistir. Bir
onceki yila gore en fazla diisiis 2015 yilinda %16,7 oraninda gerceklesmistir. Coziim
stirecinin 2015 yilinda sona ermesi ve 2016 yilindaki darbe girisimin olumsuz etkileri
nedeniyle de 2016 yilinda bir 6nceki yila gore %3,81 oraninda diisiis goérilmektedir
(Tablo 1, Sekil 2).
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Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki belediye belgeli konaklama tesislerine
toplam gelis sayis1 2008 yilinda 667.332, 2017 yilinda ise 612.059 olmustur. 2008-
2017 yillar1 arasindaki on yillik donemde toplam tesise gelis sayisinda %38,28
oraninda diisiis oldugu goriilmektedir. Ayn1 donemde yabanci turistlerin belediye
belgeli tesislere gelis sayisinda %?23,42 oraninda, yerli turistlerin tesise gelis
sayisinda ise %7,54 oraninda diisiis oldugu anlagilmaktadir. Yabancilarin toplam
tesise gelis sayist igindeki payr 2008 yilinda %4,67 iken, 2017 yilinda %3,9'a
diismiistiir  (http://yigm.ktb.gov.tr/TR-201127/eski-bultenler.html). 2008 yilinda,

Glineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki belediye belgeli konaklama tesislerine gelis
sayisi, igletme belgeli konaklama tesislerine gelis sayisindan yaklagik 30.000 fazla
iken 2017 yilinda belediye belgeli tesislere gelis sayisi, isletme belgeli tesislere
toplam gelis sayisindan yaklasik 800.000 geridedir. Bolgedeki belediye ve isletme
belgeli konaklama tesislerine gelis sayisinin 2017 yilinda 2.043.372 oldugu ve bunun
%30'unun belediye belgeli tesislerde gerceklestigi anlasilmaktadir.

Sekil 3: Gilineydogu Anadolu Boélgesi'ndeki Konaklama Tesislerine Toplam Gelis Sayilar
(2008-2017)
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Glineydogu Anadolu Bolgesi'nde bulunan turizm isletmesi belgeli tesislerin

toplam gelis sayilarina bakildiginda yerli turistlerin toplam i¢indeki payinin yabanci
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turistlere gore daha fazla oldugu anlasilmaktadir. Yerli turistlerin toplam tursit sayisi
icindeki pay1, 2008-2017 yillar1 arasinda, en diisiik yaklasik %84, en yiiksek yaklagik
%92 oraninda olmustur. Yabanci turistlerin toplam i¢indeki payr 2016 yilinda bir

onceki yila gére azalmistir (Tablo 1).

Tablo 2: Toplam Tesise Gelis Sayisinin Illere Gére Dagilimi (2008-2017)

Yillar | Adiyaman | Batman | Diyarbakir | Gaziantep | Mardin Siirt | Sanhurfa | Kilis | TOPLAM
2008 50.257 44.003 179.283 250.635 47.351 - 66.146 | 2.276 639.951
2009 53.808 48.897 190.181 258.644 67.915 - 79.783 | 2.620 701.848
2010 52.340 | 56.299 218.195 264.346 | 110.668 - 95.115 | 2.375 799.338
2011 50.328 | 61.533 226.043 342.655 | 104.012 - 120.750 | 3.245 908.566
2012 59.522 | 40.927 199.694 441521 109.812 - 151.841 -| 1.003.317
2013 67.262 | 133.309 225.882 458.577 149.333 - 180.863 -| 1.215.226
2014 68.277 89.416 239.606 400.737 190.521 | 17.251 187.784 -| 1.193.592
2015 51.530 | 60.307 212.813 366.112 | 103.618| 9.013 185.827 | 4.995 994.215
2016 53.827 | 79.620 163.403 380.861 93.087 | 16.033 163.924 | 5.599 956.354
2017 76.455 | 99.052 262.770 640.926 | 118.513| 16.321 210.253 | 7.023 | 1.431.313

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanlhgi, "Isletme Belgeli Tesis Konaklama istatistikleri",
erisim: 5 Subat 2019, http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201121/isletme-bakanlik-belgeli-

tesis-konaklama-istatistikleri.html

Toplam tesise gelis sayisinin illere gore dagilimlarina bakildiginda 2008-2017
yillart arasinda Gaziantep ve Diyarbakir illerinin toplam payimin toplam i¢indeki pay1
%50'nin lizerinde, diger alti ilin toplam paymnim ise %50min altinda oldugu
gorulmektedir. Gaziantep ve Diyarbakir illerinin toplam payr en diisiik, %53,6
oraninda, en yiiksek %67,17 oraninda olmustur. Siirt ve Kilis illerinin toplam pay1
ise 2017 yilinda %1,63'tiir. Illerin 2017 yilindaki paylarinin 2008 yilindaki paylarina
gore degisimlerine bakildiginda Batman, Gaziantep, Mardin, Sanlurfa ve Kilis
illerinin toplam icindeki paylarinda artis, Adiyaman ve Diyarbakir illerinin toplam
icindeki paylarinda diisiis goriilmektedir. Diyarbakir ilinin 2017 yil1 payr 2008 yilina
gore yaklasik %10 oraninda azalarak %18,36, Gaziantep ilinin ise yaklasik %5
oraninda artarak %44,78 olmustur. Diger illerin paylarinda ¢ok dikkat ¢ekici degisim
gorilmemektedir (Tablo 2).
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Bolge illerindeki 2017 yilina ait toplam tesise gelis sayilarinin, 2008 yilina ait
toplam tesise gelis sayilarina gore degisim oranlarina bakildiginda Batman,
Gaziantep, Mardin, Sanliurfa ve Kilis illerinde meydana gelen artis oranlarinin bolge
toplaminda gerceklesen artis oraninin iistiinde oldugu anlasilmaktadir. 2017 yilinda
2008 yilina gore Sanlurfa ilinde %217,9 oraninda, Kilis ilinde %208,6 oraninda,
Mardin ilinde %150,29 oraninda artis olmustur. Diger illere gore artis oraninin daha
az oldugu Diyarbakir ilinde %46,6 oraninda, Adiyaman ilinde %52,13 oraninda artis
olmustur (Tablo 2).

Toplam tesise gelis sayilarmin illere gore dagilimlari yil ve il bazinda
degiskenlik gostermektedir. Ornegin 2009 yilinda tesise gelis sayisinda tiim illerde
artig goriiliirken, 2010 yilinda Adiyaman ve Kilis illerinde diisiis, diger illerde ise
artig gortlmektedir (Tablo 2, Sekil 4).

Bolgede tesise gelis sayisinin en fazla Gaziantep ilinde gerceklestigi
goriilmektedir. Sanayi bakimindan gelilmis olmasi, ulasim bakimindan diger bolge
illerine gore avantajli olmasi, en fazla yatak arzina sahip olmasi ve gastronomi
turizminin gelismis olmasi s6z konusu ilin avantajlart olarak sayilabilir. Siirt ili ise
yerli ve yabanci turistler i¢in ¢ok fazla ¢ekicilik unsuruna sahip olmamasi ve tesis
sayisinin az olmasi sebeplerinden dolay1 en az tesise gelis sayisinin gerceklestigi il

olmustur.

Bolge genelinde bir 6nceki yila en fazla artig 2013 yilinda Batman ilinde
%225,7 oraniyla gerceklesmistir. Bu oran bdlge toplaminda on yilda goriilen artis
oranindan da yiiksektir. Adiyaman, Diyarbakir, Gaziantep ve Sanlwurfa illerinde en
fazla artis 2017 yilinda gerceklesmistir. Turizm verileri agisindan olumsuz tabloya
bakildiginda, daha 6nce belirtilen sebeplerden dolayr 2015 yilinda tiim illerde bir
onceki yila gore tesise gelis sayisinda azalma oldugu anlagilmaktadir. Bir 6nceki yila
gore en fazla diistis de 2015 yilinda olmustur, Siirt ilinde %47,76 oraninda, Mardin
ilinde %45,61 oraninda azalma gergeklesmistir (Tablo 2, Sekil 4).
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3.1.2. Yabanci Turistlerin Tesise Gelis Sayilari

Ulkemizde 2008-2017 yillar1 arasinda faaliyet gdstermis turizm isletmesi
belgeli konaklama tesislerine yabanci turistlerin gelis sayis1 2008 yilinda 13.647.606
iken, 2017 yilinda ise 18.868.600 sayisina ulagmistir.Yabanci turistlerin gelis
sayisinda %38.26 oraninda artis gerceklesmistir. Turizm talebini etkileyen ve
yukarida da bahsi gegen nedenlerden dolay1 2015 ve 2016 yillarinda gelis sayisinda
gerileme oldugu goriilmektedir. Yabanci gelis sayis1 2014 yilinda 23.609.016 olarak
gerceklesmis ve 2008-2017 doneminin en yiiksek seviyesine ulasmistir. 2017
yilindaki gelis sayist 2014 yilina gore %20 oraninda azalmistir (Tablo 1, Sekil 5).

Sekil 5: Yabanci Turistlerin Tiirkiye'deki Konaklama Tesislerine Gelis Sayilar1 (2008-2017)
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Yabanci gelis sayisinda inisler ve cikislar oldugu goriilmektedir. Inis ve cikis
yasanan yillara bakildiginda, yabanci gelis sayisinin 2009, 2010, 2011, 2012, 2013,
2014 ve 2017 wyillarinda arttigi goriilmektedir. Bir onceki yila gore 2010 yilinda
%21,03 oraninda, 2011 yilinda %10,62 oraninda ve 2014 yilinda %11,46 oraninda
artis oldugu anlagilmaktadir. 2015 yilinda yabanci gelis sayisinda bir 6nceki yila gore
%?2 oraninda, 2016 yilinda ise bir onceki yila gére %38,3 oraninda diislis yaganmustir.

Bu olumsuz tablonun ardindan 2017 yilinda bir 6nceki yila gére % 32,23 oraninda
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artis meydana gelmis, ancak gerceklesen gelis sayis1 2011, 2012, 2013, 2014 ve 2015
yillarindaki gelis sayisinin gerisinde kalmistir (Tablo 1, Sekil 5).

Yabanci turistlerin gelis sayist ve toplam gelis sayisi igindeki payr 2008-2017
doneminde ilk sekiz yilda yerli turistlerin gelis sayindan ve payindan daha fazla
olurken, 2016 ve 2017 yillarinda yerli turistlerin gelis sayisinin ve paymin gerisinde
kalmistir. Bu sonu¢ Rusya ile yasanan krizin ve darbe tesebbiisiiniin yabanci
ziyaretgiler lizerinde yarattig1 olumsuz etkiyi ortaya koymaktadir. Yabanci turistlerin
gelis sayisinin toplam ic¢indeki pay1 2010 yilinda en yiiksek seviyeye ¢ikarak, %58,53
olmustur. Ilk sekiz yilda yabancilarin en diisiik pay1 2015 yilinda %53,36 olmustur.
2016 yilinda goriilen hizli diisiisle beraber yabanci turistlerin toplam gelis sayist

icindeki pay1 da %38,62 oranina diismiistiir (Tablo 1).

Gilineydogu Anadolu Bolgesi'ne ait veriler incelendiginde, on yillik donemde
yabanci turistlerin gelis sayisinda %173,42 oranindaartis oldugu goriilmektedir.
Karsilasilan artis oran1 elbette Onemli olmakla beraber, yabanci turistlerin
iilkemizdeki tesislere gelis sayis1 paymin iilkemizdeki toplam gelis sayisi i¢cindeki
payimna bakildiginda yabanci turist gelis sayisinin ¢ok diisiik diizeyde gerceklestigi
gorilmektedir. Bolgedeki turizm isletmesi belgeli konaklama tesislerine yabanci
gelis sayis1 2008 yilinda 51.962, 2013 yilinda 190.405, 2017 yilinda 142.074 olarak
gerceklesmistir. On yillik donemde 2013 yilinda rekor diizeye ulagilmistir. Ancak
2017 yilina ait gelis sayist, 2013 yilinin yaklasik 48.000 gerisindedir (Tablo 1, Sekil
6).

Bolgedeki konaklama tesislerine gelis sayilarmin degisim oranlar1 ele
alindiginda, bir onceki yila gore 2017 yilinda %56,93, 2013 yilinda %38,99, 2011
yilinda %38,90 ve 2009 yilinda %32,44 oranlarinda artig yasandig1 anlasilmaktadir.
Gelis sayisinda 2014, 2015 ve 2016 yillarinda ise bir dnceki yila gore sirasiyla
%5,12, %16,97, %39,64 oranlarinda gerileme oldugu goriilmektedir (Tablo 1, Sekil
6).
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Sekil 6: Yabanci Turistlerin Gineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki Konaklama Tesislerine
Gelis Sayilar1 (2008-2017)
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Yukarida bahsedildigi iizere bolge verileri ele alindiginda yabanci turistlerin
gelis sayis1 payi, toplam gelis sayisi i¢inde ¢ok az paya sahiptir. Yabanci turistlerin
paymin en yiiksek oldugu yillar 2013, 2014 ve 2015 yillaridir. Bu yillarda yabanci
turistlerin toplam gelis sayisi i¢indeki payr %15 seviyesindedir. COziim siirecinin
olumlu etkileri bolge turizm verilerine olumlu katki saglamistir. Coziim siirecinin
oncesi 2008 ve 2009 yillarinda ve ¢oziim slirecinin sona ermesinden sonraki
donemde 2016 ve 2017 yillarinda ise yabanci turistlerin toplam igindeki pay:
%10'nun altindadir (Tablo 1).

Giineydogu Anadolu Bolgesi'nde 2008-2017 yillar1 arasinda yabanci
turistlerin tesise gelis sayilarmin 2018 yili itibariyle 2008 yilina gore %173,42
oraninda artis gosterdigi goriiliirken, Adiyaman'da %66,76 oraninda azalma
goriilmektedir. Bununla birlikte Diyarbakir'daki ve Mardin'deki artis oranlar1 da
diger illereki oranlara gore ¢ok diisiik seviyededir. On yillik donemde en fazla artis
%747,35 oranmyla Batman'da gergeklesmistir. Siirt ili i¢in ise verilerin yetersiz

olmasindan dolay1 kiyaslama yapmak ¢ok dogru olmayacaktir (Tablo 3).
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Tablo 3: Yabanci Turistlerin Tesise Gelis Sayisinin {llere Gore Dagilini (2008-2017)

Yillar | Adiyaman Batman Diyarbakir | Gaziantep | Mardin Siirt | Sanlrfa | Kilis | TOPLAM
2008 6.696 509 9.101 25.619 6.014 - 3.746 | 277 51.962
2009 7.257 1.324 17.345 30.407 6.517 - 5.686 | 285 68.821
2010 7.742 585 19.680 38.546 9.855 - 7.760 | 153 84.321
2011 10.741 4.773 20.006 64.013 8.399 - 8.899 | 293 117.124
2012 7.495 1.229 13.871 90.658 10.495 - 13.245 - 136.993
2013 6.775 4557 22.582 119.879 15.499 - 21.113 - 190.405
2014 4.209 3.444 24.584 107.205 17.225 503 23.486 - 180.656
2015 1.759 2.976 20.001 95.905 11.276 209 16.511 | 1.356 149.993
2016 1.307 1.285 4.794 68.188 4.042 157 9.871| 892 90.536
2017 2.226 4.313 11.804 101.570 8.189 225 12.891| 856 142.074

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanlhigi, "Isletme Belgeli Tesis Konaklama Istatistikleri",
erisim: 5 Subat 2019, http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201121/isletme-bakanlik-belgeli-

tesis-konaklama-istatistikleri.html

Bolge illerindeki tesise gelis sayilart incelendiginde, bir 6nceki yila gére 2009
yilinda tesise gelis sayisinin tiim illerde artig, 2015 ve 2016 yillarinda ise azalis
gosterdigi goriilmektedir. Diger yillarda ise bazi illerde azalis bazi illerde artig
meydana gelmistir. Batman'da 2011 yilina ait %715,90 oranindaki artis en yiiksek bu
donemde gorilen en yuksek orandir. Adiyaman, Diyarbakir ve Mardin illerinde 2017
yilinda goriilen artis miktar1 s6z konusu illerde gergeklesen en yiiksek artis
oranlaridir. Yasanan olumsuzluklar nedeniyle 2016 yilinda tiim illerde goriilen diisiis
neticesinde bolge toplaminda bir dnceki yila gore %39,64 diisiis yasanmustir. Bolge
toplamindaki diisiis oranina gore daha fazla diisiis goriilen iller Batman, Diyarbakar,
Mardin ve Sanlwrfa illeri olmustur. Tesise gelis sayisinda %76,03 diisiis orani
goriilen Diyarbakir bolge genelinde en fazla etkilenen il olmustur. Diyarbakir'da
2015 yilinda tesise gelis sayist 20.001 iken 2016 yilinda tesise gelis sayis1 4.794'e
dismistiir. Tesise gelis sayisina, 2017 yilinda Kilis disinda bolge illerinde artig
meydana gelmistir. Kilis'te 2016 yilina gére %4,04 oraninda azalma goriilmektedir

(Tablo 3, Sekil 7).
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Yabanci turistlerin bolge illerindeki tesise gelis sayilarma bakildiginda il
paylarinin ¢ok dengesiz oldugu goriilmektedir. Gaziantep ilinin toplam yabanci gelis
sayist i¢indeki payr 2016 yilinda %75,31, 2017 yilinda %71,49 olmustur. Bir bagka
ifadeyle bolge toplami i¢inde diger yedi ilin paylari toplami Gaziantep ili payinin
ticte biri kadardir. 2017 yilinda Sanlwrfa %9,07 pay orami ile ikinci sirada,
Diyarbakir %8,31 pay orani ile iiglincii sirada yer almaktadir (Tablo 3). Bu {i¢ ilin
bolgede sanayilesme, tesislesme, ulasim bakimindan en gelismis illeri olmasi bu

sonucu ortaya ¢ikaran en 6nemli sebepler arasinda sayilabilir.

En az paya sahip illere bakildiginda ise; 2017 yilnda, Siirt'in %0,16 paya,
Kilis'in %0,60 paya ve Adiyaman'n %1,6 paya sahip oldugu goriilmektedir. 2008
yil1 paylarina gore 2017 yilinda Adiyaman, Diyarbakir ve Mardin illerinin paylarinda
azalma goriiliirken Batman, Gaziantep, Sanlurfa ve Kilis illerinin paylarinda artis
goriilmektedir. Siirt ilinin 2014 yilinda toplam igindeki payr %0,28, 2017 yilinda
%0,16 olmustur. Adiyaman ilinin 2008 yilinda %12,9 olan paymin 2017 yilinda
%]1,6 seviyesine kadar diismesi dikkat cekmektedir (Tablo 3). Acaba Adiyaman ili
yabanci turistler acisindan eskisi kadar cazip bulunmamakta midir veya bu ilde
faaliyet gosteren konaklama tesisleri eskisi kadar tercih edilmemekte midir? Yoksa

her ikisi de mi?

3.1.3. Yerli Turistlerin Tesise Gelis Sayilar:

Tiirkiye'deki yerli turist gelis sayilar1 yillar itibariyle degiskenlik
gostermektedir. 2008-2017 doneminde ilk kez 2016 yilinda yerli turist gelis sayilari
yabanci turist gelis sayilarindan daha fazla olmus 2017 yilinda da ayni durum devam
etmistir. Bu durumun yabanci turistlerin gelis sayisindaki azalma nedeniyle
gerceklestigi  goriilmektedir. Ulkemizdeki turizm isletmesi belgeli konaklama
tesislerinde gerceklesen yerli turist gelis sayilarinda yabanci ve toplam gelis
sayilarinin tersine hi¢ bir yilda azalma goriilmemektedir. Yerli turistlerin gelis
sayilarinda farkli her yil farkli oranlarda artig gerceklesmistir. On yillik donemde
tesise gelis sayist %114,23 oraninda artmistir. 2008 yilinda 11.286.396 adet, 2017
yilinda 24.178.981 adet gelis sayis1 kayitlara gegmistir (Tablo 1, Sekil 8).

Yatirim ve Isletmeler Genel Miidiirliigii'nden alman verilere bakildiginda bir

onceki yila gore 2008-2017 yillar1 arasinda siirekli artig goriilmektedir. Bu déonemde
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bir dnceki yila gore en fazla artig 2015 yilinda %16,94 oraninda gergeklesirken, 2011
yilinda %16,3 oraninda ve 2016 yilinda %12,14 oraninda artis olmustur. 2010 ve
2014 yillarinda goriilen artis miktar1 diger yillara goére daha diisiik seviyededir. Bu
yillarda gergeklesen artis %2'den daha azdir (Tablol, Sekil 8).

Sekil 8: Yerli Turistlerin Tiirkiye'deki Konaklama Tesislerine Gelis Sayilari (2008-2017)

Gelis Sayisi
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Ulke genelinde konaklama tesislerine yerli turistlerin gelis sayismin toplam
gelis sayisi i¢indeki payr 2016 ve 2017 yillarinda %50'nin tizerine ¢ikmugtir. Yerli
turistlerin paymin 2016 yilinda %61,4 oraninda, 2017 yilinda %56,2 oraninda
oldugu goriilmektedir. Diger yillarda yerli turistlerin toplam icindeki en yiiksek pay
orant 2015 yilinda %46,64, en diisiik pay orani ise 2010 yilinda %41,5 olmustur
(Tablo 1).

Bolgeye ait veriler incelendiginde 10 yillik dénemde, yerli ziyaretgilerin
bolgedeki tesislere gelis sayisinda %119,27 oraninda artis yasandigi goriilmektedir.
Giris kayitlarina gore; bolge tesislerine 2008 yilinda 587.989 adet, 2017 yilinda
1.289.239adet giris kaydinin yapildig1 anlasilmaktadir. En ¢ok gelis 2017 yilinda, en
az gelis ise 2008 yilinda yasanmistir.2013 ve 2014 yillarinda gergeklesen gelis
sayilart 2008 yilinin yaklagik 2 katidir. 2008-2013 yillar1 arasinda tesise gelis
sayisinda %74,3 oraninda artis oldugu anlasilmaktadir (Tablo 1, Sekil 9).
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Sekil 9: Yerli Turistlerin Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki Konaklama Tesislerine Gelis
Sayilar1 (2008-2017)

Gelis Sayisi
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Bolge tesislerine yerli turistlerin gelis sayisinda 2014 yilina kadar artig
olmustur. Gelis sayisinda siirekli artigin goriildiigii 2008-2013 yillar1 arasinda bir
onceki yila gore en fazla artisin%12,95 orani ile 2010 yilinda ve %18,3 orani ile
2013 yilinda gerceklestigi anlasilmaktadir. Coziim siirecinde yasanan olumsuz
gelismeler nedeniyle yerli turistlerin gelis sayisinda 2014 yilinda bir dnceki yila gore
%1,16 oraninda, 2015 yilinda %16,7 oraninda azalma meydana gelmistir. Bolgenin
genelinde terdr eylemlerinin azalmasiya beraber 2016 ve 2017 yillarinda artig
yasanmig, 2017 yilinda bir onceki yila gore %48,9 oraninda artisin gergeklestigi
gorulmektedir (Tablo 1, Sekil 9).

Yerli turistlerin bolgedeki tesislere gelis sayisinin toplam gelis sayisi igindeki
payma bakildiginda, 2008-2017 yillar1 arasinda en diisiik %84,3 oraninda 2013
yilinda, en yiiksek %91,9 oraninda 2008 yilindapaya sahip olduklar1 goriilmektedir.
Yerli turistler 2008 yilinda %91,9 oraninda paya sahipken, 2017 yilinda %90,08

oraninda paya sahip olmuslardir (Tablo 1).
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Tablo 4: Yerli Turistlerin Tesise Gelis Sayilarinn llere Gore Dagilin (2008-2017)

Yillar | Adiyaman | Batman | Diyarbakir | Gaziantep | Mardin Siirt | Sanlrfa | Kilis | TOPLAM
2008 43.561 43.494 170.182 225.016 41.337 - 62.400 | 1.999 587.989
2009 46.551 47.573 172.836 228.237 61.398 - 74.097 | 2.335 633.027
2010 44.598 55.714 198.515 225.800 100.813 - 87.355 | 2.222 715.017
2011 39.587 56.760 206.037 278.642 95.613 -| 111.8512.952 791.442
2012 52.027 39.698 185.823 350.863 99.317 -| 138.596 - 866.324
2013 60.487 128.752 203.300 338.698 133.834 - | 159.750 -| 1.024.821
2014 64.068 85.972 215.022 293.532 173.296 | 16.748 | 164.298 -| 1.012.936
2015 49.771 57.331 192.812 270.207 92.342 8.804 | 169.316 | 3.639 844.222
2016 52.520 78.335 158.609 312.673 89.045 | 15.876 | 154.053 | 4.707 865.818
2017 74.229 94.739 250.966 539.356 | 110.324 | 16.096 | 197.362 | 6.167 | 1.289.239

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanlhigi, "Isletme Belgeli Tesis Konaklama Istatistikleri",
erisim: 5 Subat 2019, http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201121/isletme-bakanlik-belgeli-

tesis-konaklama-istatistikleri.html

Yerli turistlerin bolge illerindeki konaklama tesislerine gelis sayilari
incelendiginde, gelis sayilarinda 2008-2017 yillar1 arasinda inis ve cikiglar
goriilmektedir. Dolayistyla bolge toplaminda da inis ve ¢ikislar gerceklestigi icin il
bazinda goriilen gelis sayilarindaki yillik degisimlerden ziyade her ilin bdlge toplami

icindeki pay oraninin yillik degisimini degerlendirmek daha dogru olacaktir.

Yerli turistlerin  bolge illerindeki konaklama tesislerine gelis sayilar
incelendiginde 2008 yil1 verilerine gore Adiyaman, Batman ve Mardin illerinde
gerceklesen gelis sayilarinin birbirine ¢ok yakin seviyede oldugu, ancak 2017 yili
verilerine gére Mardin ilinde gergeklesen gelis sayisinin diger iki ilde gergeklesen
gelis sayisinin {izerinde oldugu goriilmektedir. On yillik donemde, Adiyaman ilinin
toplam i¢indeki pay1 %7,4'den %5,8'e, Batman ilinin toplam i¢indeki pay1 %7,4'den
%7,3'e diiserken, Mardin ilinin toplam i¢indeki pay1 %7'den %8,6'ya yiikselmistir.
Toplam i¢indeki pay oranina gore en fazla diisiis Diyarbakir ilinde gerceklesmistir.
Diyarbakir ilinin 2008 yilinda toplam i¢indeki payr 9%28,9 olurken, 2017 yilindaki
pay1 %19,5'e diismiistiir. Gaziantep ilinin 2018 y1l1 payinda 2008 yilina gore yaklasik
%3,5 oraninda, Sanlhwurfa ilinin 2018 yili payinda 2008 yilina gore yaklasik %35

oraninda artis oldugu goriilmektedir. Bolge illeri arasinda, 2018 yil1 verilerine gore
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en cok paya sahip il Gaziantep ili olurken, Gaziantep, Diyarbakir ve Sanliurfa
illerinin toplam paylar1 yaklasik %75 olmustur. Bu ii¢ ilin 2017 yilindaki toplam
paylarinda 2008 yilina gore degisim goriilmemektedir. Siirt ve Kilis illerinin toplam

pay1 2017 yilinda yaklasik %1,7 oldugu anlasilmaktadir (Tablo 4, Sekil 10).

Bolge illerinde gerceklesen yillik degisimlere gore, 2009 ve 2017 yillarinda
tim illerde yerli turistlerin tesise gelis sayisinda bir Onceki yila gore artis
gorilmektedir. Bir 6nceki yila gore bolge illerinde gergeklesen en yiiksek artig orani
farkli yillarda gerc¢eklesmistir. Bu agidan konu ele alindiginda bir 6nceki yila gore en
fazla artis oraninin Adiyaman, Diyarbakir, Gaziantep ve Sanlwrfa illerinde 2017
yilinda yasandigi anlagilmaktadir. Bolge toplami igin de aynmi durum gegerlidir.
Oransal olarak en fazla artisin gerceklestigi il 2013 yilinda %224,3 orani ile Batman,
en fazla diisiis oraninin gerceklestigi il ise 2015 yilinda %47,4 orami ile Siirt
olmustur. Bolge illerinin hemen hemen hepsinde 2015 yilinda bir 6nceki yila gore

tesise gelis sayisinda diislis goriilmektedir (Tablo 4, Sekil 10).

Tesise gelis sayisinda on yillik dénemde en fazla artis %216,3 orani ile
Sanlwurfa ilinde olmustur. Ozellikle hafta sonlarinda, resmi ve dini bayramlarda
yakin illerden bir¢ok yerli ziyaretginin akinina ugrayan Sanliurfa ili bu dénemde
2016 yil1 disinda her yil tesise gelis sayisim arttirmistir. Bu donemdeki artis oraniyla
bolge toplamindaki artis oraninin c¢ok iizerindedir. Gelis sayisindaki yiiksek artis
orani ile gelecek yillarda Diyarbakir't gecerek ikinci il olmayaadaydir.Yiizyillardir
miislimanlarin, hristiyanlarin ve musevilerin bir arada yasadig, kiiltiir, din, dil ve
yemek bakimindan en ¢esitli sehirlerden birisi olmasi, mimari yapisi, giindiiz ve gece
manzarasi ile Mardin'de on yillik donemde tesise gelis sayisinda %166,9 oraninda
artis yaganmustir. Adiyaman ve Diyarbakir illerinde ise donemsel artig orani bolge
oranindan daha azdir. Bolge genelinde 2008 yilina gore 2017 yilinda %119 oraninda,
Batman'da ise %117,8 oraninda artis olmustur. Bu bakimdan bolgeyle benzerlik
gostermektedir. Bolge illeri arasinda en dikkat ¢eken artis 2013 yilinda Batman'da
%?224,3 oran ile gergeklesmistir. Batman ili, bolge genelinde ¢6zim strecinin olumlu
etkisi etkileri nedeniyle, on iki bin yillik tarihe sahip olan Hasankeyf'e olan ilginin

artmasi sonucunda dnemli bir cazibe merkezi olmustur (Tablo 4, Sekil 10).
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Ozet olarak bolgeye bakildiginda, on yillik donemde yabancr turistlerin tesise
gelis sayisinda, yerli turistlerin tesise gelis sayisina gore oransal olarak daha fazla
artisin gerceklestigi anlagilmaktadir. Verilere gore, ayn1 degerlendirmeyi il bazinda
yapmak mimkin goriinmemektedir. Bolge genelinin tersine, Adiyaman ilinde on
yillik donemde yabanci turist gelis sayisinda azalma, yerli turist gelis sayisinda artig
oldugu anlasilmaktadir veya Diyarbakir ve Mardin illerinde yabanci turist tesise gelis
sayisindaki artis orani yerli turist tesise gelis sayisindaki artis oranindan daha azdir
(Tablo 3, Tablo 4).

3.2. GECELEME SAYILARI

Turizm isletmesi belgeli konaklama tesislerinin bakanliga aylik bildirdigi
veriler dogrultusunda, ¢alismanin bu bdliimiinde, 2008-2017 yillar1 arasinda Tiirkiye
ve Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki turizm isletmesi belgeli konaklama

tesislerinde gergeklesen geceleme sayilari ele alinacaktir.

3.2.1. Toplam Geceleme Sayilar

Konaklama tesislerine gelen turist sayist kadar bu turistlerin konaklama
tesislerinde gergeklestirdigi geceleme sayilari da Onemlidir. Geceleme sayilarina
bakildiginda, 2008-2017 yillar1 arasinda onemli degisimler oldugu goriilmektedir.
Turkiye'de yerli ve yabanci turistlerin geceleme sayist 2008 yilinda 77.750.742 iken
2017 yilinda 116.227.696 sayisina ulasmistir. Toplam geceleme sayisinda %49,5
oraninda artis gerceklesmistir. Geceleme sayisinin en fazla gergeklestigi yil 2015

olmustur. Geceleme sayist 2015 yilinda 133 milyonun tizerine ¢ikmigtir (Tablo 5,

Sekil 11).

Ulkemizdeki konaklama tesislerinde gergeklesen toplam geceleme sayilarinda
2008-2015 yillar1 arasinda ve 2017 yilinda artis goriilmektedir. Bir 6nceki yila gore
artis oranlarina bakildiginda, 2010 yilinda %18,38, 2012 yilinda %13,75, 2017
yilinda da %3,27 oranlarinda artig gerceklestigi goriilmektedir. 2016 yilinda ise, son
donemde yasanan krizlerden nedeniyle diisiis yasandigi anlasilmaktadir. Toplam
geceleme sayisinda 2016 yilinda goriilen diislis orant %15,94 olmustur (Tablo 5,
Sekil 11).
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Tablo 5: Giineydogu Anadolu Boélgesi'ndeki ve Turkiye'deki Konaklama Tesislerinde
Gergeklesen Toplam Geceleme Sayilari (2008-2017)

Yillar Yabanci Yerli TOPLAM
2008 81.996 783.168 865.164
2009 112.507 874.206 986.713
2010 140.696 994.847 1.135.543
2011 191.335 1.111.970 1.303.305
Giineydogu Anadoln 2012 219.668 1.238.563 1.458.231
Bolgesi 2013 308.540 1.461.245 1.769.785
2014 309.081 1.485.734 1.794.815
2015 259.025 1.237.416 1.496.441
2016 164.022 1.310.920 1.474.942
2017 235.899 1.941.083 2.176.982
2008 56.918.298 20.282.444 77.750.742
2009 59.986.967 22.929.508 82.916.575
2010 74.325.670 23.832.337 98.158.007
2011 78.888.865 27.616.616 106.505.481
. 2012 90.822.045 30.332.132 121.154.177
TURKIYE
2013 89.594.261 33.090.923 122.685.184
2014 97.581.075 32.448.842 130.029.917
2015 96.400.316 37.480.990 133.881.306
2016 65.793.316 46.752.171 112.545.487
2017 68.921.870 47.305.826 116.227.696

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanligi, "Isletme Belgeli Tesis Konaklama Istatistikleri",
erisim: 5 Subat 2019, http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201121/isletme-bakanlik-belgeli-

tesis-konaklama-istatistikleri.html

Ulkemiz genelinde geceleme sayilarinda, 2008-2017 yillar1 arasinda yabanct
turistlerin geceleme sayilar1 yerli turistlerin geceleme sayilarindan daha fazladir.
2008 yilinda yabanci turistlerin toplam icindeki payr %73,21 seviyesinde iken 2017
yilinda %359,3 seviyesine diismiistiir. Yabanci turistlerin paymnin en yiiksek oldugu
yillar %75 seviyeleri ile 2010 ve 2014 yillar1 olurken, 2016 ve 2017 yillarindaki pay1
%359 seviyelerinde gerceklesmistir. Rusya ile yasanan krizin iilkemizdeki yabanci

geceleme sayisina ve turizm sektoriine Onemli derecede olumsuz tesir ettigi
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goriilmektedir. Bu tablo bir bakima tilkemizin yabanci turiste ne kadar bagimh

oldugunu da gostermektedir (Tablo 5).

Sekil 11: Turkiye'deki Konaklama Tesislerinde GergeklesenToplam Geceleme Sayilari
(2008-2017)
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Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki turizm isletmesine sahip konaklama
tesislerinde, 2008-2017 yillar1 arasinda gerceklesen geceleme sayilarinda ulke
genelinde gerceklesen geceleme sayilarina benzer degisimler meydana geldigi
anlasilmaktadir. Bununla birlikte bolge genelinde yasanan terdr eylemlerinin bdlge
genelinde, iilke genelindeki degisimlere gore bazi farkliliklara neden oldugu da
goriilmektedir. Toplam geceleme sayisinda bir 6nceki yila gore diisiis 2015 ve 2016

yillarinda yasanmistir (Tablo 5, Sekil 12).

Bolgede gergeklesen toplam geceleme sayis1 2008 yilinda 865.164 iken, 2017
yilinda 2.176.982 sayisina ulagsmistir. On yillik dénemde %151,63 oraninda artis
gerceklesmistir. Gergeklesen artis orani ayn1 donemde {ilke genelinde gerceklesen
artis oraninin yaklagik ti¢ katidir. Bunun nedeni ise, bolge genelinde hem yerli hem

yabanci turistlerin geceleme sayisindaki donemsel artigin ililke genelindeki yerli ve
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yabanci turistlerin geceleme sayisindaki artig oranindan daha fazla olmasidir (Tablo

5, Sekil 12).

Sekil 12: Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki Konaklama TesislerindeGergeklesen Toplam
Geceleme Sayilar1 (2008-2017)

Geceleme Sayis1
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Toplam geceleme sayisinda bolge genelinde 2008-2017 yillar1 arasinda bir
onceki yila gore 2014 yilina kadar artig goriilmekle beraber 2015 ve 2016 yilarinda
gerileme gorilmektedir. Son yil ise toparlanma yilindan ziyade rekor yili olarak
degerlendirilebilir. Toplam geceleme sayis1 2017 yilinda en yiiksek sayiya ulagmustir.
Bu y1l bir dnceki yila gore %47,6 oraninda artis yasandig:i anlagilmaktadir. Diger
onemli artis 2013 yilinda %21,37 oraninda gergeklesmistir. 2015 yilinda goriilen
%16,62 oranindaki diisiisiin ardindan 2016 yilinda da %1,44 oraninda disis
gorulmektedir(Tablo 5, Sekil 12). Diisiis oraninin 2016 yilinda 2015 yilina gore daha
diisik oranda gergeklesmesinin nedeni, 2016 yilinda yerli turistlerin geceleme

sayisinda yaganan artig olmustur.

Boélgede 2008-2017 yillart arasinda gergeklesen geceleme sayilari iginde yerli
turistlerin geceleme sayisinin yabanci turistlerin geceleme sayisina gore daha fazla

oldugu anlasilmaktadir. Yerli turistlerin geceleme sayisinin toplam igindeki pay:
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%090,5 ile %82,6 arasinda degismektedir. Yerli turistlerin geceleme sayisinda en
yuksek paya2008 yilinda, en diisik paya ise 2013 yilinda sahip olduklari
gorulmektedir (Tablo 5).

Glneydogu Anadolu Bolgesi'ndeki belediye belgeli konaklama tesislerinde
toplam gecele sayist 2008 yilinda 819.417, 2017 yilinda ise 1.079.667 olmustur.
2008-2017 yillar1 arasindaki on yillik donemde toplam tesise gelis sayisinda %31,76
oraninda artis oldugu goriilmektedir. Ayn1 donemde yabanci turistlerin belediye
belgeli tesislere gelis sayisinda %26,41 oraninda diisiis, yerli turistlerin tesise gelis
sayisinda ise %35,81 oraninda artis oldugu anlagilmaktadir. Yabancilarin toplam
tesise gelis sayist icindeki payr 2008 yilinda %6,51 iken, 2017 yilinda %3,64'e
dismiistiir (http://yigm.ktb.gov.tr/TR-201127/eski-bultenler.html).

Tablo 6: Toplam Geceleme Sayismin Illere Gére Dagilimi (2008-2017)

Yillar Adiyaman | Batman | Diyarbakir | Gaziantep | Mardin Siirt | Sanhurfa | Kilis | TOPLAM
2008 54.333 68.775 231.529 354.250 | 65.765 - 86.558 | 3.954 865.164
2009 54.606 69.134 267.079 382.547 | 105.219 -| 103.319 | 4.809 986.713
2010 57.349 77.957 317.799 387.924 | 166.069 = 123981 | 4.464 | 1.135.543
2011 64.930 76.192 321.657 502.424 | 161.096 - 171.010 | 5.996 | 1.303.305
2012 74.194 61.790 277.482 653.894 | 169.581 -| 221.290 -| 1.458.231
2013 79.686 | 178.047 333.082 680.904 | 229.940 -| 268.126 -| 1.769.785
2014 85.830 | 117.291 346.302 629.004 | 300.492| 19.530 | 296.366 -| 1.794.815
2015 62.292 70.362 311.799 573.712 | 166.669 | 13.302| 288.999 | 9.306| 1.496.441
2016 70.879 108.142 257.773 588.142 | 158.181 22.064 | 260.819 | 8.942 | 1.474.942
2017 111.867 155.605 417.965 947.103 | 180.370 34.799 | 316.587 | 12.686 | 2.176.982

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanligi, "Isletme Belgeli Tesis Konaklama Istatistikleri",
erisim: 5 Subat 2019, http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201121/isletme-bakanlik-belgeli-

tesis-konaklama-istatistikleri.html

Tablo 6 incelendiginde Adiyaman, Batman ve Diyarbakir illerinde bulunan
konaklama tesislerinde gerceklesen geceleme sayilarmin toplam geceleme sayisi
icindeki paylariin 2017 yilinda 2008 yilina gbre azalma gosterdigi anlasilmaktadir.
Diyarbakir ilinin 2008 yilindaki pay1 %26,76 iken, 2017 yilinda %19,2'ye diigsmiistiir.
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Bu donemde Gaziantep ve Sanlurfa illerinin paylarinda ise artis goriilmektedir. Siirt
ve Kilis illerinin paylarinda ise ilk yilla son yil arasinda kayda deger degisim
gorilmemektedir. Diyarbakir, Sanlurfa ve Gaziantep illerinin paylar1 toplami ise

2017 yilinda yaklasik %75 seviyesindedir (Tablo 6).

Bolge illerinin yi1l bazinda degisim oranlarina bakildiginda 2009, 2010 ve
2017 yillarinda hemen hemen tiim illerde bir onceki yila gore toplam geceleme
sayisinda artis yasandigi anlasiimaktadir. il bazinda bir 6nceki yila gére artis ve
azalisin oransal olarak en fazla goriildigi yillar farklilik gostermektedir. Batman
ilinde 2013 yilinda bir onceki yila gore toplam geceleme sayisinda %188,15
oranindaki artig, 2008-2017 yillar1 arasinda il bazinda gerceklesen en yiiksek artig
oranidir. Batman'da medikal turizmin etkisiyle geceleme sayisinin arttigi
diistiniilmektedir. Adiyaman, Gaziantep ve Diyarbakir illerinde goriilen en yliksek
artig orani ise 2017 yilinda gerg¢eklesmistir. 2015 yilinda ise tum illerde bir dnceki
yila gore onemli oranlarda azalma oldugu goriilmektedir. Bir dnceki yila gore toplam
geceleme sayis1 2015 yilinda, Mardin'de %44,53, Batman'da %40,01, Gaziantep'te
%38,79 oranlarinda azalmistir. Sanlrurfa 2015 yil1 genel tablosuna gére, bolgede en az
etkilenen il olmustur. Sanlurfa ilinde 2015 yilinda bir onceki yila gore diisilis orani

%2,49 oraninda gergeklesmistir (Tablo 6, Sekil 13).

Toplam geceleme sayisinda, 2008-2017 yillar1 arasinda, bolge genelinde
%151,63 oraninda artis gerceklesirken; Sanlurfa'da %265,73, Kilis'de %220,84,
Mardin'de %174,26, Gaziantep'te %167,35 oranlarinda artis goriilmektedir. Diger
bolge illerinde on yillik donemde artis olmasina ragmen oransal artisin bolge

ortalamasinin altinda gergeklestigi anlagilmaktadir (Tablo 6).
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3.2.2. Yabanci Turistlerin Geceleme Sayilar:

Turizm talebi, 6zellikle uluslararasi gerginliklere, savas, terdr ve anarsi gibi
durumlara kars1 asir1 duyarlidir (Kozak, 2019, s. 38). Herhangi bir bolgede meydana
gelen bu tip olaylar o bolgeye olan turizm talebinde ani ve hizli gerilemelere neden
olmaktadir. Ulkemizde son yilarda yasanan gelismelerin yabanci turistlerin iilkemize
olan taleplerini etkiledigi goriilmektedir. Turizm talebindeki degisimlere bagli olarak

geceleme sayilarinda 2008-2017 yillar1 arasinda degisimler meydana gelmistir.

Verilerinden faydalanilan konaklama tesislerine ait geceleme sayilarina
bakildiginda iilkemizde gergeklesen geceleme sayisinda 2008-2017 yillari arasinda
kayda deger artis ve diisiislerin yasandig1 anlagilmaktadir. On yillik donemde yabanci
turistlerin geceleme sayisinda yaklasik on iki milyon artis goriilmektedir. On yilda
yerli ve yabanci turistlerin geceleme sayisinda %21,09 oraninda artis yasanmistir.
Bununla birlikte 2012 yilinda doksan milyonu asan geceleme sayisinin 2017 yilinda
altmig dokuz milyon seviyelerine gerilemesi, son yillarda yasanan gelismelerin

Onemini ortaya koymaktadir (Tablo 5, Sekil 14).

Sekil 14: Yabanci Turistlerin Tiirkiye'deki Konaklama Tesislerinde Geceleme Sayilari
(2008-2017)
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Tiirkiye'deki konaklama tesislerinde yabanci turistlerin 2008-2017 déneminde
yapmis olduklar1 geceleme sayilarinda 2015 yilina kadar gecen ilk alt1 yilda yaklasik
kirk milyon artis meydana gelirken, 2017 yilinda ise 2014 yilina gore yaklasik otuz
milyon diisiis yagsanmistir. Bir 6nceki yila gore 2013, 2015 ve 2016 yillarinda diisiis
oldugu anlasilmaktadir. En hizli diislis 2016 yilinda, bir onceki yila gore %31,75
oraninda gerceklesmistir. Diger yillarda goriilen diisiis oranlar1 yaklasik yiizde bir
oranindadir. Daha Once bahsedildigi iizere Rusya ile yasanan kriz 2015 ve 2016
yilinda gerilemeye neden olmustur. Gerileme 2016 yilinda 2015 yilina gore ¢ok daha
hizli gerg¢eklesmistir. Geceleme sayisinda artis yasanan yillara bakildiginda, artig
oraninin bir dnceki yila gore 2010 yilinda %23,9 seviyesinde, 2012 yilinda %15,13
seviyesinde gerceklestigi goriilmektedir (Tablo 5, Sekil 14).

Ulkemizdeki konaklama tesislerinde yabanci turistlerin geceleme sayisinin,
2008-2017 doneminde yerli turistlere gore daha fazla oldugu goriilmektedir. Bu
donemi Rusya krizi oncesi ve sonrasi olarak degerlendirmek miimkiindiir. Kriz
Oncesi yabanci turistlerin toplam geceleme sayist igindeki pay1 en az %72 olurken,

2016 yilinda %58,46 ve 2017 yilinda %59,3 seviyesine diigmiistiir (Tablo 5).

Sekil 15: Yabanci Turistlerin Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki Konaklama Tesislerinde
Geceleme Sayilari (2008-2017)
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Bolgede gergeklesen konaklama verilerini inceledigimizde on yillik donemde
yabanci turistlerin geceleme sayisinda gerceklesen artis oraninin lilkemizdeki artig
oranindan ¢ok daha fazla oldugu goriilmektedir. S6z konusu dénem artis1 bolge igin
%187,7 oranindadir. Yabanci turistlerin bolgede yapmis oldugu geceleme sayilari
ulkemizde yapmis oldugu geceleme sayilarina nispeten daha fazla oranda artis

gostermistir (Tablo 5, Sekil 15).

Geceleme sayisinda, 2017 yilinda bir 6nceki yila gore yaklasik %44 oraninda,
2013 yilinda yaklasik %40,5 oraninda artis yasanmistir. S6z konusu dénemde 2008
yil1 sonrasi yedi yillik donemde yaklasik %279 oraninda artis goriiliirken, 2015 ve
2016 yillarinda gerceklesen gerileme neticesinde geceleme sayisinin2016 yilinda 164
bin seviyesine diistiigli goriilmektedir.Yukarida bahsedilen kriz sonrasinin etkisiyle

de 2016 yilinda %36,4 oraninda negatif degisim olusmustur (Tablo 5, Sekil 15).

Tablo 7: Yabanci Turistlerin Geceleme Sayisinin Illere Gore Dagilinu (2008-2017)

Yillar | Adiyaman | Batman | Diyarbakir | Gaziantep | Mardin Siirt Sanhurfa Kilis | TOPLAM
2008 7.433 935 16.360 42.305 8.769 0 5.826 368 81.996
2009 8.055 2.118 29.673 53.999 8.910 0 9.107 645 112.507
2010 9.409 870 35.851 65.007 16.909 0 12.436 214 140.696
2011 14.977 5.679 39.184 101.098 14.478 0 15.345 574 191.335
2012 8.196 1.718 22.522 149.677 15.591 0 21.964 0 219.668
2013 7.190 9.705 37.299 198.057 22.168 0 34.121 0 308.540
2014 5.061 5.531 39.166 192.859 26.100 588 39.776 0 309.081
2015 2.153 3.663 31.101 172.091 17.434 325 29.360 | 2.898 259.025
2016 1.886 2.437 10.814 117.007 8.319 198 22.200 1.161 164.022
2017 3.519 8.043 19.912 166.003 11.932 270 24855 | 1.365 235.899

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanligi, "Isletme Belgeli Tesis Konaklama Istatistikleri",
erisim: 5 Subat 2019, http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201121/isletme-bakanlik-belgeli-

tesis-konaklama-istatistikleri.html

Gilineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki konaklama tesislerinin konaklama sayilari
icinde yerli turistlerin konaklama sayilarinin yabanci turistlerin konaklama sayilarina
gore, 2008-2017 yillar1 arasinda daha fazla oldugu goriilmektedir. Bu donemde,
yabanci turistlerin paymin 2008 yilina goére 2017 yilinda ¢ok fazla degisim
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gostermedigi anlagilmaktadir (%90,52-%89,16). Yerli turistlerin toplam geceleme

sayist icindeki pay1 %83 ile %91 arasinda inis ve ¢ikislar gostermektedir (Tablo 5).

Bolge illerindeki konaklama tesislerine ait konaklama istatistiklerine gore
bolgede gerceklesen yabanci turistlere ait geceleme sayilari iginde 2017 yilinda en
fazla paya sahip iller sirastyla Gaziantep, Sanliurfa ve Diyarbakir illeridir. Bu ¢ ilin
toplam icindeki pay1 %89,35'dir. Gaziantep ilinin 2008 yilinda toplam igindeki pay1
%51,6 iken 2017 yilinda %70,4'e, Sanlurfa ilinin 2008 yilinda toplam i¢indeki pay1
%7,1 iken 2017 yilinda %10,5'e yiikselirken, Diyarbakir ilinin 2008 yilinda toplam
icindeki payr %19,6 iken 2017 yilinda %8,44'edligmiistiir. Adiyaman ve Mardin
illerinin de paymin 2008 yilina goére 2017 yilinda 6nemli miktarda azaldigi
gorulmektedir (Tablo 7).

Yabanci turistlerin 2008-2017 yillar1 arasinda bolge illerindeki geceleme
sayilarina bakildiginda, 2009 ve 2017 yillarinda tiim illerde artisin meydana geldigi
anlasilmaktadir. Y1l bazinda degisim oranlari incelendiginde Batman'da 2011 yilinda
bir onceki yila gore %552,76 oraninda artig goriilmektedir. Medikal turizmin ve
¢Oziim siirecinin olumlu yansimasi, 2013 yilinda da bir 6nceki yila gére ayni ilde
%464,9 oraninda artis meydana getirmistir. Bunun disinda bir onceki yila gore
Mardin'de 2010 yilinda %389,8, Diyarbakir'da 2017 yilinda%84,13 oranlarinda
artiglar goriilmiistiir. En fazla diisiis ise yine Batman ilinde %69,75 oranla 2012
yilinda olmustur. En fazla diisiis oranlarma gore Sanlurfa ilinde 2015 yilinda
goriilen %26,19 oranindaki gerileme diger illere gore, krizlerin bu ili daha az
etkiledigi anlaminda yorumlanabilir. Bununla birlikte Sanliurfa ilinde bir onceki yila

gore gerilemenin goriildiigii yil sayisi iki ile sinirli kalmustir. (Tablo 7, Sekil 16).
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3.2.3. Yerli Turistlerin Geceleme Sayilari

Bakanliktan temin edilen verilere gore, yerli turistlerin iilkemizde yabanci
turistlere gore daha az geceleme yaptiklar1 goriilmektedir. Bunun sebeplerinin neler

olabilecegi konusu daha sonra ele alinacaktir.

Sekil 17: Yerli Turistlerin Turkiye'deki Konaklama Tesislerinde Geceleme Sayilart (2008-
2017)
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Verilere gore 2008-2017 doneminde, yerli ziyaretcilerin Glkemiz genelinde
gerceklestirmis oldugu geceleme sayisinda %133,2 oraninda artis yasanmistir. Bu
donemde geceleme sayis1 20.282.444'den 47.305.826'ya yiikselmistir. 2016 yilinda
geceleme sayist ilk kez 40 milyonu asmistir. 2008 yilindan 2014 yilina kadar
geceleme sayisi bir 6nceki yila gore artarken, 2015 yilinda 642.081 azalmistir. Yerli
turistler en ¢cok gecelemeyi 2016 ve 2017 yillarinda gergeklestirmistir(Tablo 5, Sekil
17).

Ulkemizde gergeklesen darbe girisimi nedeniyle 2017 yilinda bir 6nceki yila
gore artis olmasina ragmen artis oran1 diger yillarda goriilen artis oranlarina gére ¢ok
daha diisiik olmustur. Olumsuz olarak degerlendirilebilecek diger bir gelisme de

2014 yili geceleme sayisinin bir onceki yila gore yaklasik %2 oraninda azalmasidir.
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Bu olumsuz duruma 2013 yilinda Hatay Reyhanli'da gerceklesen terdr saldirist ve

Taksim Gezi Parki eylemlerinin sebep oldugu diistiniilmektedir (Tablo 5, Sekil 17).

Yerli turistlerin 2008-2017 yillar1 arasinda {ilkemiz konaklama tesislerindeki
geceleme sayilarinin yabanci turistlerin konaklama sayilarindan daha az oldugu
gorilmektedir.  Son  yillarda  yabancit  turistlerin  geceleme  sayisinda
gerilemeyasanmasinin ardindan, 0zellikle de konaklama tesislerinin Rusya krizi ve
darbe girisiminden sonra yerli turistlere uyguladiklar: fiyatlar1 diisiirmeleri nedeniyle
yerli turistlerin toplam geceleme i¢indeki paylar1 2016 ve 2017 yillarinda artmistir.
2016 yilina kadar yerli turistlerin pay1 %30 seviyesinin altinda gerceklesirken 2016
ve 2017 yillarinda %40 seviyesinin lstiinde ger¢eklesmistir. Yerli turistlerin toplam
geceleme sayist icindeki paymin 2016 yilindayaklasik %41,5, 2017 yilinda da
yaklasik %41 oldugu anlasilmaktadir (Tablo 5).

Glineydogu Anadolu Bolgesi konaklama tesislerinde yerli turistlerin 2008
yilinda 783.168 geceleme, 2017 yilinda 1.941.083 geceleme yaptiklar
goriilmektedir. Degisim oran1 %147,85 olmustur (Tablo 5, Sekil 18).

Sekil 18: Yerli Turistlerin Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki Konaklama Tesislerinde
Geceleme Sayilar1 (2008-2017)
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Yerli turistlerin bolge tesislerindeki geceleme sayisinda 2015 yilinda gerileme
goriiliirken, diger yillarda artis goriilmektedir. Bir dnceki yila gore 2015 yilinda
yaklasik %16 oraninda diisiis oldugu, 2016 yilinda yaklasik %6 ve 2017 yilinda %48
oranlarinda artig oldugu anlasilmaktadir. 2009, 2010, 2011, 2012 ve 2013 yillarinda
da bir dnceki yila gore %10 oraninin istiinde artis yasanmistir (Tablo 5, Sekil 18).

Yerli turistlerin toplam geceleme sayist i¢indeki payr 2013, 2014 ve 2015
yillarinda %82 seviyelerine diismekle beraber yerli turist geceleme sayisinin 2017

yilinda, 2008 seviyesi olan %90 seviyesine ulastig1 goriilmektedir (Tablo 5).

Tablo 8: Yerli Turistlerin Geceleme Sayismin Illere Gére Dagilimi (2008-2017)

Yillar | Adiyaman | Batman | Diyarbakir | Gaziantep | Mardin Siirt | Sanhurfa | Kilis | TOPLAM
2008 46.900 67.840 215.169 311.945 56.996 - 80.732 | 3.586 783.168
2009 46.551 67.016 237.406 328.548 96.309 - 94212 | 4.164 874.206
2010 47.940 77.087 281.948 322.917 149.160 = 111545 | 4.250 994.847
2011 49.953 70.513 282.473 401.326 146.618 - 155.665 | 5.422| 1.111.970
2012 65.998 60.072 254.960 504.217 | 153.990 - 199.326 -| 1.238.563
2013 72.496 168.342 295.783 482.847 207.772 - 234.005 -|  1.461.245
2014 80.769 111.760 307.136 436.145| 274.392| 18.942 256.590 -| 1.485.734
2015 60.139 66.699 280.698 401.621 | 149.235| 12.977 259.639 | 6.408 | 1.237.416
2016 68.993 | 105.705 246.959 471.135| 149.862 | 21.866 238.619| 7.781| 1.310.920
2017 108.348 | 147.562 398.053 781.100 | 168.438 | 34.529 291.732 | 11.321| 1.941.083

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanhgi, "Isletme Belgeli Tesis Konaklama Istatistikleri",
erisim: 5 Subat 2019, http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201121/isletme-bakanlik-belgeli-

tesis-konaklama-istatistikleri.html

Yerli turistlerin 2008-2017 yillar1 arasinda bolgede gergeklestirdikleri
geceleme sayilarn i¢inde Gaziantep ilinin payr diger illere gore daha fazladir.
Gaziantep'in 2008 yilinda payr %39,83 iken 2017 yilinda %40,24'e yiikselmistir.
Mardin ilinin 2008 yilindaki paymin %7,28, 2017 yilindaki paymin %8,68 oldugu
goriilmektedir. Bu donem i¢inde, Gaziantep ilinin paymin %29,36 ile en diisiik
seviyede gerceklestigi 2014 yilinda, Mardin ilinin payr da %18,47 ile en yiiksek
seviyeye ulagmistir. 2014 yilinda Gaziantep'in pay1 %33,04'den %29,36'ya diiserken,
Mardin'in pay1 ise %14,22'den %17,47'ye yiikselmistir. Aynm1 yil Batman ilinin de
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paymin %11,52 den %7,52'ye diistiigii, Diyarbakir'in paymin degismedigi, diger
illerin paylarimin arttig1 goriilmektedir. On yillik degisime bakildiginda Diyarbakir'in
paymin %27,47'den %20,51'e geriledigi, Sanlurfa'nin paymnin%10,31'den %15,03'e
yiikseldigi anlasilmaktadir. Diger illerin paylarinda kayda deger degisim olmamistir
(Tablo 8).

Yerli turistlerin bolge illerindeki geceleme sayilarina bakildiginda, 2017
yilinda bir Onceki yila gore geceleme sayisinin tiim illerde artis gosterdigi
gorilmektedir. Diger yillarda bazi illerde bir 6nceki yila gore artis goriiliirken, diger
illerde diisiis gorilmektedir. Batman ilinde 2013 yilinda %180,23 oraninda, Mardin
ilinde 2009 yilinda %68,98 oraninda ve Siirt ilinde 2016 yilinda %68,5 oraninda
goriilen artislar olmustur. On yillik donemde en yiiksek oranda gergeklesen bu
artiglar farkl yillarda yagsanmustir. En hizli distisler, 2015 yilinda Mardin'de %45,61,
Batman'da %40,32 ve Siirt'te %31,5 oranlarinda gergeklesmistir. Cozliim siirecinde
yasanan olumsuzluklar sebebiyle 2015 yilinda Sanliurfa disinda tiim illerde gerileme
olmustur (Tablo 8, Sekil 19). Altindag Belediyesi tarafindan Sanliurfa iline
dizenlenen kiltir gezileri nedeniyle bu ilde bir 6nceki yila gore yerli turistlerin
geceleme sayisinda %1,19 oraninda artis yasanmustir. 2015 yilinda Sanliurfa'da
yerli turistlerin geceleme sayis1 bir onceki yila gore 3 bin artmistir. Bolge illeri
arasinda en fazla gecelemenin gerceklestigi Gaziantep'te, 2015 yilinda bir dnceki yila
gore geceleme sayisinda yaklastk 35 bingeceleme azalma goriilmektedir
(http://www.milliyet.com.tr/altindag-da-kultur-gezileri-basladi-ankara-yerelhaber-
976426/, 01.02.2019).

Yerli turistlerin 2008-2017 yillart arasinda bolge tesislerinde gergeklestirdigi
geceleme sayisinin illere gore dagilimlart incelendiginde, on yillik donemde tiim
illerde geceleme sayisinin artig gosterdigi anlasilmaktadir. Sanlurfa, Kilis, Mardin
ve Gaziantep illerinde goriilen artis oran1 bolge ortalamasindan yiiksektir. Sanliurfa
ilinde yerli turistler tarafindan, 2008 yilinda 80.732, 2017 yilinda 291.732 geceleme
yapilmistir. Degisim orant en yiiksek oran olup, %261,36'dir. Bu doénemde
Diyarbakir'da %84,5 oraninda artis yasanmustir. Siirt ili geceleme verileri 2014-2017
yillart ile kisith olmakla beraber, geceleme sayisinin 2017 yilinda 2014 yilina gore
%82,29 oraninda arttig1 anlasilmaktadir (Tablo 8, Sekil 19).

66


http://www.milliyet.com.tr/altindag-da-kultur-gezileri-basladi-ankara-yerelhaber-976426/
http://www.milliyet.com.tr/altindag-da-kultur-gezileri-basladi-ankara-yerelhaber-976426/

WH ]

0€ 0Z OLS 0

|
|
1 000'6€
0

uoz [N
ooz [N
sioz N
vioz [N
ez R

sinuig

zz N
1oz
0102
6002
8002

Jejewepidy

\

JAlINS
AVIVH
\\\\ - I\ull\‘/ \\,, \\ (\,\l | lv«M_‘.__x» //
- e N

dAINVIZVO

JAINYISO|

— ~_ SVHVIN

] o : - B

T09NI8

[H3SAV

(2102-8007) runjigeq 9100 219[[] UILISIKES SWIA[PDD) ULDPSLINT, 1194 61 IS

67



Konaklama sayilarina gore Gilineydogu Anadolu Bolgesi'nde, on yillik
donemde yabanci turistlerin geceleme sayisinda, yerli turistlerin geceleme sayisina
gore oransal olarak daha fazla artisin gergeklestigi anlasilmaktadir. S0z konusu
durumun il bazinda farkli sekilde gergeklestigi anlasilmaktadir. Bolge genelinin
tersine, Adiyaman ilinde on yillik donemde yabanci turist geceleme sayisinda
azalma, yerli turist geceleme sayisinda artis oldugu anlasilmaktadir veya Sanliurfa ve
Mardin illerinde yerli turist geceleme sayisindaki artis orani yabanci turist geceleme

sayisindaki artis oranindan daha fazladir (Tablo 7, Tablo 8).
3.3. ORTALAMA GECELEME SAYILARI

Turistlerin herhangi bir bolgede gecirdikleri siire, konaklama isletmeleri
acisindan ve diger turizm isletmeleri agisindan olduk¢a oOnemlidir. Konaklama
sliresinin artmasi konaklama isletmelerinin ve diger turizm isletmelerinin gelirlerinin

artmasina yol acacaktir.

3.3.1. Turistlerin Ortalama Geceleme Sayilari

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 verilerine gore yerli ve yabanci turistlerin 2008-
2017 yillart arasinda Ulkemizdeki turizm isletmesi belgeli konaklama tesislerinde ve
Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki turizm isletmesi belgeli konaklama tesislerinde
ortalama geceleme sayilart farklilik gostermektedir. Tiirkiye genelinde yerli ve
yabanci turistlerin ortalama geceleme siireleri bdlge genelindeki ortalama geceleme
siirelerinden fazladir. Bir baska deyisle; turistler Gilkemizde bdlgeye gore daha uzun

stireli konaklama yapmaktadirlar (Tablo 9).

Ulkemiz genelinde turistlerin 2008-2017 yillar1 arasindaki konaklama
strelerine bakildiginda, tilkemiz genelindeki tesislerde turistlerin ortalama geceleme
sayisinin 2,7 ile 3,3 arasinda oldugu anlasilmaktadir. Son yila kadar ortalama
geceleme stiresi en az ii¢ gece olurken, 2014 yilindan sonra diisiis meydana gelmis ve
2017 yilinda ortalama 2,7'ye diismiistiir. 2010 ve 2012 yillarinda en yiiksek ortalama
geceleme sayisina ulasildigr goriilmektedir. Son yillarda yasanan olumsuz gelismeler
sebebiyle, Ulkemizde guvenli olarak nitelenen gezilip gorulmesi gereken yerlerin
daha Onceki yillara gore sayica azalmasi sonucunda yerli ve yabanci turistler
tilkemizde 2016 ve 2017 yillarinda daha Onceki yillara gore daha kisa siireli
kalmislardir (Tablo 9, Sekil 20).
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Tablo 9: Turistlerin Ortalama Geceleme Sayilar1 (2008-2017)

Yillar | Yabanci Yerli ORTALAMA

2008 1,6 1,3 1,4

2009 1,6 1,4 1,4

2010 1,7 1,4 1,4

2011 1,6 1,4 1,4

Giineydogu 2012 1,6 14 15

Anadolu Bolgesi | 2913 1,6 14 15

2014 1,7 1,5 1,5

2015 1,7 1,5 1,5

2016 18 1,5 1,5

2017 1,7 1,5 1,5

2008 4,2 1,8 3,1

2009 4,2 1,9 3,1

2010 4,3 1,9 3,3

2011 4,1 1,9 3.2

ol 2012 4,4 19 3,3
TURKIYE

2013 4,2 19 3.2

2014 4,1 1,9 3,2

2015 4,2 1,9 3,1

2016 4,6 2,1 3,0

2017 3,7 2,0 2,7

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanligi, "Isletme Belgeli Tesis Konaklama Istatistikleri",
erisim: 5 Subat 2019, http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201121/isletme-bakanlik-belgeli-

tesis-konaklama-istatistikleri.html

Yerli ve yabanci turistlerin bolge konaklama tesislerindeki konaklama
stirelerinin lilkemiz konaklama tesislerindeki konaklama siiresine gore yari yariya
oldugu gorilmektedir. Bolge tesislerindeki ortalama geceme sayist 2008-2011
doneminde 1,4 olurken2012-2017 déneminde 1,5 olmustur (Tablo 9, Sekil 20).

Konaklama suresinin ulkede bolgeye gore daha fazla olmasinin nedenleri su

sekilde aciklamak miimkiindiir.

Ulkemiz genelinde gezilmesi ve goriilmesi gereken yerlerin sayica bolgeye gore daha

fazla olmasi

Turistlerin deniz, kum, giines turizmini daha ¢ok tercih etmeleri
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Ozellikle Ege ve Akdeniz Bolgelerindeki konaklama tesislerinin her sey dahil
sistemini kullanmalari

Her sey dahil sistemi kullanan isletmelerin konaklama agisindan ve ekonomik agidan
daha avantajli olmas1

Her sey dahil sistemini kullanan konaklama tesislerinin uzun siireli konaklamalar
icin daha uygun olmalari

Glineydogu Anadolu Bolgesi'nin, iilkemize gergeklestirilen turlar igersinde bir

ve/veya iki gece konaklamali olarak yer almasi

Sekil 20: Turistlerin Ortalama Geceleme Sayilar1 (2008-2017)

Ortalama
Geceleme Sayisi

3.5 -

3 i

2.5 1

2 i

1.5 -

1 ]

0.5 1

0 T T T T T T T T T 1
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Yillar
m Turkiye E Giineydogu Anadolu Bolgesi

Bolge illerine bakildiginda; turistlerin 2008 yilinda en uzun siireli geceleme
yaptiklart illerin Kilis ve Batman oldugu, 2017 yilinda Siirt ve Kilis oldugu
goriilmektedir. En az geceleme yapilan iller 2008 yilinda Adiyaman, Diyarbakir ve
Sanlrfa olurken, 2017 yilinda Adiyaman, Gaziantep, Mardin ve Sanlurfa illeri

olmustur (Tablo 10, Sekil 21).
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Tablo 10: Turistlerin Giineydogu Anadolu Bélgesi Illeri Ortalama Geceleme Sayilar1 (2008-
2017)

Yillar | Adiyaman | Batman | Diyarbakir | Gaziantep | Mardin | Siirt | Sanhurfa | Kilis
2008 1,1 1,6 1,3 14 14 - 1,3 1,7
2009 1,0 1,4 1,4 15 15 - 1,3 1,8
2010 1,1 14 15 15 15 - 1,3 1,9
2011 1,3 1,2 14 15 15 - 14 1,8
2012 1,2 15 14 15 15 - 15 -
2013 1,2 1,3 1,5 1,5 1,5 - 15 -
2014 1,3 1,3 14 1,6 1,6 1,1 1,6 -
2015 1,2 1,2 15 1,6 1,6 15 1,6 1,9
2016 1,3 14 1,6 15 1,7 14 1,6 1,6
2017 1,5 1,6 1,6 1,5 1,5 2,1 15 1,8

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanlhigi, "Isletme Belgeli Tesis Konaklama Istatistikleri",
erisim: 5 Subat 2019, http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201121/isletme-bakanlik-belgeli-

tesis-konaklama-istatistikleri.html

Gaziantep ilinde gerceklesen ortalama geceleme sayilarinda yillara gore ¢ok
fazla degisim olmamistir. Bu ilde ortalama geceleme sayist 1,4-1,6 arasinda
degismektedir. Siirt, Adiyaman ve Batman illerinde ise ortalama geceleme
sayllarinda yillara gore degiskenlik diger illere gore daha fazla olmustur.
Adiyaman'da 2008 yilinda ortalama geceleme sayisit 1,1 iken 2017 yilinda 1,5,
Diyarbakir'da 1,3 iken 1,6'ya yiikselmistir. Siirt ilinin verileri dort yillik olmasina
ragmen, 2014 yilinda 1,1 olan geceleme sayisinin 2017 yilinda 2,1'e yiikseldigi
gorilmektedir. Siirt'e son yillarda inang turizmi igin gelen yerli ziyaretcilerin yapmis
olduklar1 geceleme sayisindaki artis buna sebep olmustur.Diger illerde ortalama

geceleme sayisi ikinin altinda gergeklesmistir (Tablo 10, Sekil 21).

Bolge illerinin turistler ve bolgeye tur dizenleyen seyahat acenteleri
tarafindan konaklama yapmak i¢in giivenli bulunmamasi, bolgede bir veya bir kag
ilde konaklama yapilarak diger illerin ziyaret edilmesi, turistlerin ve seyahat

acentelerinin konaklama maliyetleri acisindan en ekonomik ili/illeri tercih etmesi
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gibi nedenlerden dolay1 ortalama geceleme sayist illerde ve bolgede diisiik
seviyededir.

Sekil 21: Turistlerin Giineydogu Anadolu Bélgesi illeri Ortalama Geceleme Sayilar1 (2008-
2017)

Ortalama
Geceleme Sayisi

2.5

1.5 -

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Yillar
B Adiyaman ®Batman ® Diyarbakir ®Gaziantep ® Mardin = Siirt = Sanhurfa = Kilis

3.3.2. Yabanci Turistlerin Ortalama Geceleme Sayilari

Tirkiye'de yabanci turistlerin  ortalama geceleme siireleri2008-2017
doneminde bolgedeki ortalama geceleme surelerine gore daha uzun siireli olmustur.
Yabanci turistlerin lilkemizdeki konaklama siiresinin, yillar itibariyle bolgedeki
konaklama siiresine gore genellikle 2-2.8 geceleme arasi daha fazla oldugunu
gormekteyiz(Tablo 9, Sekil 22).Ulkemize dizenlenen turlarin bolgeyi de
kapsamasindan dolay1 bolgede gegirilen siire lilkemizi gezmek icin ayrilan siirenin
bir kism1 olmaktadir. Diger bir neden ise sadece bolgeyi gezmek i¢in gelen yabanci
ziyaretgilerin, bolgede gezilip goriilmesi gereken yerlerin az olmasindan dolay: kisa
siireli konaklama yapmasi veya bolgede sadece bir veya iki ili ziyaret etmek

amaciyla bulunmalar1 olarak yorumlanabilir
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Sekil 22: Yabanci Turistlerin Ortalama Geceleme Sayilari (2008-2017)

Ortalama
Geceleme Sayisi

5
45
4 -
3.5 -
3 -
2.5
2
1.5 -
1 -
0.5 A
0 -

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Yillar
= Tirkiye ® Giineydogu Anadolu Bolgesi

Yabanc: turistlerin ortalama geceleme sayilarina bakildiginda iilkemizde en
fazla 4,6 geceleme, en az 3,7 geceleme yaptiklar1 goriilmektedir. En uzun sdreli
konaklamayr 2016 yilinda, en kisa siireli konaklamayr ise 2017 yilinda
gerceklestirmislerdir (Tablo 9, Sekil 22). Son iki yila ait bu verilerin 6rnegi diger
yillarda goriilmemektedir. 2016 yilinda kriz nedeniyle konaklama isletmelerinin fiyat
indirimine gitmesi tatil maliyetlerini diislirmiis, tatil maliyetinin diigmesi de

konaklama siiresinin uzamasina neden olmustur (https://t24.com.tr/haber/turizm-

gelirinde-9-sene-geriye-gidildi-turist-son-17-yilin-en-ucuz-yaz-tatili-yapti,386322,
02.02.2019).2016 yilinda Sultanahmet Meydanin'da, Atatiirk Havalimani'ndave

Taksim'de diizenlenen canli bomba saldirilari, Besiktas-Bursaspor magi sonrasi ¢evik
kuvvet polislerine yonelik, Ankara'da askeri servis aracinin gegisi sirasinda,
Diyarbakir Lice'de askeri aracin gegisi sirasinda ve Ankara Kizilay'da bomba ytiklii
aracla diizenlenen saldirilar, darbe girisimi , ayrica Rusya ile yasanan krizin devam
etmesi 2017 yilinda yabanci turistlerin lilkemizdeki konaklama siirelerini olumsuz

etkilemistir.

Yabanci turistler bolgede 2008-2017 doneminde yerli turistlere gore daha

uzun siireli konaklamalar yapmislardir. Yabanci turistler bolgede 2008 yilinda yerli
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turistten 0,3 gece, 2017 yilinda 0,2 gece fazla kalmislardir (Tablo 9, Sekil 15). Bu

durumun nedenleri su sekilde agiklanabilir:

Etnik turizmi, inang¢ turizmi ve kultlr turizmi i¢in bolgeyi ziyaret eden yabanci
turistlerin ayn1 amacla bolgeyi ziyaret eden yerli turistlere gore gelir seviyesinin
yiiksek olmasi

Yabanci turistlerin bolgeyi ilk ve son kez ziyaret etme anlayisiyla miimkiin
oldugunca ¢ok yeri gérebilmek

Yerli turistlerin tatil yapmak i¢in ayirdigi biitgenin bir kismin1 bdlgeye yapilacak
ziyaretler i¢in ayirmast

Yerli turistlerin 6zellikle de yakin bolgelerde ikamet edenlerin tatillerini
gerceklestirmek tizere tercih ettikleri donem olan yaz mevsiminde Giineydogu
Anadolu Bolgesi sicaklik ortalamasinin yiiksek olmasi nedeniyle bolgeyi kis ve
bahar aylarinda hafta sonlarinda veya kisa siireli resmi tatillerde kisa siireli veya
giiniibirlik sekilde ziyaret etmeleri, bolgeye uzak olanlarin ise izin siiresinin kisa
olmasi ve bu siire icinde farkli bolgelerde akraba ve hasta ziyaretleri, taziye, diigiin,
stinnet gibi etkinlikleri de izin doneminde gerceklestirmeleri

Devlet memurlarinin gérev icabi nedeniyle daha dnce bdlgeyi gérmiis olmalari
Bolgede gergeklestirilen kongre, seminer, bayi toplantisi organizasyonlarinin kisa

stireli gergeklestirilmesi

2014-2017 doneminde,diger illerin tersine, Gaziantep iline ait verilerde c¢ok
fazla degisim olmamistir. On yillik dénemde yabanci turistlerin Gaziantep ilindeki
ortalama geceleme sayis1 1,6 ile 1,8 arasindadir degismektedir. Yabanci turistlerin
2018 yili geceleme sayilarina gore Gaziantep'te bulunan isletme belgeli tesislerde
ortalama 1,6 gece kaldiklar1 anlagilmaktadir. Mardin ilinde de durum Gaziantep'ten
cok farli degildir. 2008 yil1 ve 2017 yil1 ortalama geceleme sayilar1 ayni diizeydedir.
Yabanci turistler 2017 yilinda Adiyaman'da, 2008 yilina gore 0,5 gece daha fazla
kaldiklar1 goriilmektedir(Tablo 11, Sekil 23).
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Tablo 11: Yabanci turistlerin Giineydogu Anadolu Bélgesi illeri Ortalama Geceleme
Sayilar1 (2008-2017)

Yillar | Adiyaman | Batman | Diyarbakir | Gaziantep | Mardin | Siirt | Sanhurfa | Kilis

2008 11 1,8 1,8 1,7 15 - 1,6 1,3
2009 11 1,6 1,7 18 14 - 1,6 2,3
2010 1,2 15 1,8 1,7 1,7 - 1,6 14
2011 14 1,2 2,0 1,6 1,7 - 1,7 2,0
2012 11 14 1,6 1,7 15 - 1,7 -
2013 1,1 2,1 1,7 1,7 14 - 1,6 -
2014 1,2 1,6 1,6 1,8 1,5 1,2 1,7 -
2015 1,2 1,2 1,6 18 15 1,6 18 2,1
2016 14 1,9 2,3 1,7 2,1 1,3 2,2 1,3
2017 1,6 1,9 1,7 1,6 15 1,2 1,9 1,6

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanligi, "Isletme Belgeli Tesis Konaklama Istatistikleri",
erisim: 5 Subat 2019, http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201121/isletme-bakanlik-belgeli-

tesis-konaklama-istatistikleri.html

Yabanci turistlerin bolge illerindeki konaklama siirelerine bakildiginda,
yabancilarin 2008 yilinda en kisa siireli konaklama yaptiklar: illerin Adiyaman ve
Kilis oldugu, 2018 yilinda ise Batman ve Sanliurfa oldugu goriilmektedir. Kilis ilinde
ortalama geceleme sayisinin oldukg¢a fazla degiskenlik gosterdigi anlasilmaktadir.
S6z konusu ilde iki yil st {iste ortalama geceleme sayisinin aynmi oldugu
goriilmemektedir. Kilis'in 2009, 2011 ve 2015 yillarinda en uzun siireli, 2008, 2010
ve 2016 yillarinda ise en kisa siireli geceleme yapilan iller arasinda yer aldigi
goriilmektedir. Kilis'e diigen flizelerin nedeniyle yabanci turistlerin tercihlerinin de
degistigini soylemek miimkiindiir. 2008 yilinda ortalama geceleme sayis1 1,3 olan
Kilis'te yabanci turistler 2017 yilinda ortalama 1,6 gece kalmislardir (TablO 11, Sekil
23). Bununla birlikte ortalama geceleme sayisinin genellikle bolge ortalamasindan

yiiksek oldugu Kilis ilinde, bu durumun nedenleri olarak, isletme belgeli tesis
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sayisinin bir adet oldugu ve sinir bdlgesine yakin olmasi nedeniyle gazetecilerin ve

askeri personellerin yogun olmasi gésterilebilir.

Sekil 23: Yabanci Turistlerin Giineydogu Anadolu Bolgesi illeri Ortalama Geceleme
Sayilar1 (2008-2017)

Ortalama
Geceleme Sayisi
2.5
2
1.5 -
1 -
0.5 -
0 |
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Yillar
B Adiyaman m Batman m Diyarbakir m Gaziantep
® Mardin m Siirt » Sanhurfa m Kilis

Ortalama geceleme sayilari dikkatle incelendiginde, yabanci turistlerin bolge
illerindeki ortalama konaklama sirelerinde farlilik oldugu, Gaziantep'te ise

konaklama siiresi bakindan yabanci turistlerin tercihlerinin degismedigisdylenebilir

(Tablo 11, Sekil 23).

3.3.3. Yerli Turistlerin Ortalama Geceleme Sayilar:

Yerli turistlerin Glkemizdeki konaklama sirelerininbdlgedeki konaklama
stirelerine gore 2008-2017 yillar1 arasinda daha uzun oldugu anlasilmaktadir. yillar
itibari ile birbirine ¢ok yakindir. Yerli turistlerin bolge genelinde konaklama sureleri
de yillar itibari ile birbirine ¢ok yakindir. Ancak yerli turistlerin bolgedeki
konaklama siireleri, iilke genelindeki konaklama siirelerinden daha kisadir (Tablo 9,

Sekil 24).

Yerli turistlerin Glkemiz konaklama tesislerindeki ortalama geceleme siiresi

2008-2017 yillart arasinda en fazla 2,1 gece, en az 1,8 gece olmustur. En fazla
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ortalama geceleme siiresinin 2016 yilinda goriilmektedir, bunun nedenlerine daha
once de deginilmisti. Yerli turistlerin 2009-2015 doneminde (lkede gegcirdikleri

ortalama geceleme siirelerinin ayni oldugu anlasilmaktadir (Tablo 9, Sekil 24).

Sekil 24: Yerli Turistlerin Ortalama Geceleme Sayilar1 (2008-2017)

Ortalama
Geceleme Sayisi
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1.5 -

0.5 -

0 |
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m Turkiye B Giineydogu Anadolu Bolgesi

Yerli tursitlerin bolge konaklama tesislerindeki ortalama geceleme sayilari
incelendiginde, istikrarli bir durum goriilmektedir. Ortalama geceleme sayis1 2008
yilinda 1,3 geceleme, 2009-2013 doneminde 1,4 geceleme, 2014-2017 ddneminde
1,5 geceleme olmustur (Tablo 9, Sekil 24).

Yerli turistlerin bolge illerindeki ortalama kalis siireleri yillar itibariyle ¢ok
fazla degiskenlik gostermemektedir. Bolgede oOzellikle en fazla gecelemenin
yapildig1; Gaziantep, Diyarbakir, Sanliurfa ve Mardin illerinde ortalama geceleme
sayisiin yillar itibariyle ¢ok fazla inis cikis gdstermedigi anlasiimaktadir. Ornegin
Gaziantep ilinde en az ortalama geceleme siresi ile en fazla ortalama geceleme
siiresi arasinda 0,1 gece, Sanlwrfa, Diyarbakir ve Mardin'de 0,3 gece fark

bulunmaktadir (Tablo 9, Sekil 24).
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Tablo 12: Yerli turistlerin Giineydogu Anadolu Bélgesi Illeri Ortalama Geceleme Sayilari
(2008-2017)

Yillar | Adiyaman | Batman | Diyarbakir | Gaziantep | Mardin | Siirt | Sanhurfa |  Kilis

2008 1,1 1,6 13 14 1,4 - 1,3 1,8
2009 1,0 1,4 1,4 14 1,6 - 1,3 1,8
2010 1,1 14 14 14 15 - 1,3 1,9
2011 1,3 1,2 14 14 15 - 14 1,8
2012 1,3 15 14 14 1,6 - 14 -
2013 1,2 1,3 15 14 1,6 - 15 -
2014 1,3 1,3 14 1,5 1,6 1,1 1,6 -
2015 1,2 1,2 15 15 1,6 15 15 2,1
2016 1,3 1,3 1,6 15 1,7 14 15 1,3
2017 1,5 1,6 1,6 1,5 15 2,2 15 1,6

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanlhigi, "Isletme Belgeli Tesis Konaklama Istatistikleri",
erisim: 5 Subat 2019, http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201121/isletme-bakanlik-belgeli-

tesis-konaklama-istatistikleri.html

Yerli turistlerin illere gore ortalama geceleme sayilarina baktigimizda en
yiiksek ortalama 2017 yilinda Siirt'te, en diisiik ortalama 2009 yilinda Adiyaman'da
gerceklesmistir. Yerli turistler 2017 yilinda Siirt Ili'nde ortalama 2.2 geceleme
yapmusglardir(Tablo 12, Sekil 25).Veysel Karani Turbesi'ne ve Tillo'ya inang turizmi
amaciyla yapilan seyahatler sebebiyle Siirt ilinde 2017 yilinda ortalama geceleme

sayisinin bolge ortalamasindan yiiksek oldugu goriilmektedir.

Yerli turistlerin on yillik donemde en az siireli konaklama yaptiklar
ilAdiyaman, en uzun siireli konaklama yaptiklar1 i1 Mardin olmustur. Diyarbakar,
Gaziantep, Siirt ve Sanlwurfa illerine ait ortalama geceleme sayilar1 aynidir (Tablo 12,

Sekil 25).
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Sekil 25: Yerli Turistlerin Giineydogu Anadolu Bélgesi illeri Ortalama Geceleme Sayilar
(2008-2017)

Ortalama

Geceleme Sayisi
2.5

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Yillar

B Adiyaman HBatman = Diyarbakir ®Gaziantep ®Mardin = Siirt = Sanhurfa = Kilis

3.4. DOLULUK ORANLARI

Kapasite kavrami isletmeler agisindan, iiretim orani ya da belli bir zaman
dilimi igerisinde gergeklestirilebilecek iliretim miktart anlamini tagirken, konaklama
isletmeleri agisindan ise kapasite, konaklama isletmelerinin birincil Urini oda ve
yatak sayist anlamini tagimaktadir. Kapasite kullanimi, konaklama isletmelerinde
kapasitenin kullanilan kismi olarak tamimlanmaktadir. Isletmelerde verimliligin,
karliligin ve rantabilitenin en temel gostergelerinden birisi olan kapasite kullanimi,
otel isletmelerinde doluluk oranlar ile ifade edilmektedir. Konaklama isletmelerinde
mevcut oda ve yatak miktarinin ne kadarmin satildigi, ne kadarinin bos kaldigi
isletme yoneticilerinin énem verdigi konulardan birisidir.Kapasitenin kisa donemde
sabit oldugu, kurulusu yiiksek maliyetler gerektiren ve sunulan {iriiniin niteliginin
stoklamaya olanak vermemesi, otel isletmelerini mevcut kapasitelerinden maksimum
diizeyde faydalanmalarin1 gerekli kilar. Baska bir deyisle konaklama isletmelerinin
karli hale gelmesi ve devamliliginin saglamasi i¢in kapasite kullaniminin yiiksek

olmasi gerekmektedir.
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Doluluk oraninin hesaplanmasindaki degiskenler konaklama isletmesinin
satisa sundugu oda ve yatak sayisi ile konaklama isletmesinde satilan oda ve yatak
sayisidir. Dolayistyla Tiirkiye'de ve Gilineydogu Anadolu Bolgesi'nde 2008-2017
doneminde degiskenlerde meydana gelen azalmalara ve artiglara bagli olarak doluluk

oranlarinda da azalma ve artislar meydana gelmistir.

Tiirkiye'de ve Glineydogu Anadolu Bolgesi'nde, 2008-2017 yillar1 arasinda
turizm isletmesi belgeli konaklama isletmelerinin doluluk oranlarina bakildiginda,

toplam arzin yaris1 kadarinin veya yarisindan daha azinin kullanildig1 anlasilmaktadir

(Tablo 13).

Tablo 13: Doluluk Oranlar1 (2008-2017)

Doluluk Oram (%)

Yillar Yabanci Yerli ORTALAMA
2008 2,92 27,90 30,82
2009 3,73 29,00 32,73
2010 4,30 30,35 34,65
2011 5,13 29,78 34,91
Giineydogu 2012 5,23 29,47 34,70

Anadolu
Bolgesi 2013 7,05 33,39 40,44
2014 6,44 30,98 37,42
2015 4,86 23,36 28,22
2016 2,95 23,59 26,54
2017 3,86 31,74 35,60
2008 37,71 13,80 51,51
2009 35,38 13,52 48,90
2010 37,23 11,94 49,17
2011 38,12 13,34 51,46
o 2012 40,74 13,61 54,34
TURKIYE

2013 38,41 14,19 52,60
2014 38,90 12,94 51,84
2015 36,85 14,33 51,18
2016 24,26 17,24 41,51
2017 30,24 20,76 50,99

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanligi, "Isletme Belgeli Tesis Konaklama Istatistikleri",
erisim: 5 Subat 2019, http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201121/isletme-bakanlik-belgeli-

tesis-konaklama-istatistikleri.html
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Yerli ve yabanci turistlerin toplamda isgal ettigi oda sayilarinin, toplam satisa
sunulan oda sayilar1 i¢inde oranlarna bakildiginda; Turkiye genelindeki konaklama
isletmelerinde 2008-2017 doneminde ger¢eklesen doluluk oranlarinin, bolgedeki
konaklama isletmelerine gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.Ulkemizde oda
arzinin yaklagik yarisi yerli ve yabanci ziyaretgiler tarafindan kullanilirken, 2017 ve

2008 yillarindaki doluluk oranlarinin birbirine ¢ok yakin gerceklestigi goriilmektedir.

On yillik donemde, en yiiksek doluluk orani %54,34 ile 2012 yilinda, en
diisiik doluluk orani ise %41,51 ile 2016 yilinda gergeklesmistir (Tablo 13, Sekil 26).

Sekil 26: Tiirkiye ve Glineydogu Anadolu Bolgesi Doluluk Oranlari (2008-2017)
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Yerli ve yabanci turistlerin toplamda isgal ettigi oda sayilarinin, toplam satisa
sunulan oda sayilar1 iginde oranlaria bakildiginda; 2008-2017 yillar1 arasinda bolge
tesislerindeki  doluluk oranlarmin  %26,54 ile %40,44 arasinda oldugu
anlasilmaktadir. En diisiik doluluk orani bélgede, iilkemizdeki gibi 2016 yilinda
gerceklesirken, en yiliksek doluluk orani ise 2013 yilinda gergeklesmistir. 2017
yilinda hem iilkemizde hem bdlgede doluluk oranlar1 bir 6nceki yila gore artmistir

(Tablo 13, Sekil 26).

81



Yabanci turistlerin iilkemiz tesislerindeki doluluk oranlari, bolgede
tesislerindeki doluluk oranlarina gore oldukca yiiksektir. Bagka bir ifade ile
iilkemizde bir y1l icersinde satisa sunulan odalarin ¢ogu yabanci turistler tarafindan,

bolgede ise yerli turistler tarafindan satin alinmistir (Tablo 13).

Ulkemizde 2008 yilinda yabanci turistlerin doluluk oram1 %37,71 iken, 2017
yilinda %30,24'e diismiis; yerli turistlerin doluluk orani %13,8 iken, 2017 yilinda
%20,76 ya ylikselmistir. Yabanci turistlerin lilkemizde en yliksek doluluk oram
%40,74 ile 2012 yilinda, yerli turistlerin %20,76 ile 2017 yilinda gerceklesmistir.
Ulkemizde yabanci turistlerin en diisiik doluluk oranm1 2016 yilinda %24,26 olurken,
yerli turistlerin en diislik doluluk orani 2010 yilinda %11,94 olmustur (Tablo 13).

Bolgede 2008 yilinda yabanci turistlerin doluluk orami %2,92 iken, 2017
yilinda %3,86'ya yiikselmis; yerli turistlerin doluluk oran1 %27,9 iken, 2017 yilinda
%31,74'e ylikselmistir. Yabanci turistlerin bolgede en yliksek doluluk orani %7,05
ile 2013 yilinda, yerli turistlerin de %33,39 ile 2013 yilinda gerceklesmistir. Bolgede
yabanci turistlerin en diisik doluluk orani 2008 yilinda %?2,92 olurken, yerli
turistlerin en diislik doluluk orani 2015 yilinda %23,36 olmustur (Tablo 13).

Tablo 14: Giineydogu Anadolu Bolgesi llerindeki Konaklama Tesislerinin Doluluk Oranlari
(2008-2017)

Adiyaman | Batman | Diyarbakir | Gaziantep | Mardin | Siirt | Sanhurfa| Kilis
Yillar | (96) (%) (%) (%) %) | (%) (%) (%)
2008 27,19 26,50 35,36 33,27 | 23,27 - 26,02 24,01
2009 27,86 26,44 39,47 33,37 31,08 - 27,14 29,28
2010 32,04 26,87 46,51 31,12 38,04 - 28,91 27,18
2011 2795 22,86 43,65 37,69 28,35 - 33,38 36,51
2012 24,36 18,82 39,34 44,57 22,48 - 34,45 -
2013 24,94 47,64 44,19 45,66 28,93 - 41,71 -
2014 26,72 40,99 39,88 38,46 36,92 25,01 37,35 -
2015 19,00 24,01 32,09 29,21 21,63 11,99 34,78 29,65
2016 20,15 24,75 24,78 30,53 19,84 16,12 31,24 28,41
2017 28,77 40,10 32,18 40,07 24,79 25,85 40,54 40,98

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanligi, "Isletme Belgeli Tesis Konaklama Istatistikleri",
erisim: 5 Subat 2019, http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201121/isletme-bakanlik-belgeli-

tesis-konaklama-istatistikleri.html
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Bolge illerinin 2008-2017 yillar1 arasindaki doluluk oranlarina bakildiginda,
illerin ¢ogunda doluluk oraninin 2017 yilinda, 2008 yilina gore artis gosterdigi
gorulmektedir. Bu durumun tam tersine Diyarbakir'da gerileme goriilmektedir.
Sanlurfa ilinde doluluk orani on yilda %26,02'den %40,54'e yiikselmistir. Oransal
artisin en fazla yasandig il Sanlurfa olurken, Batman ilinde goriilen artis orani da
Sanlurfa iline oldukga yakindir (Tablo 14, Sekil 27). Bolge genelinde yaz
mevsiminin asir1 sicak olmasi nedeniyle yaz aylarinda bolgeye diizenlenen paket
turlarin azalmasi ve ramazan aymin da son yillarda yaz mevsiminde gerceklesmesi

tesislerin doluluk oranlarinin azalmasinda etkili olmustur.

Giineydogu Anadolu Bélgesi'ndeki illerin doluluk oranlari incelendiginde,
yillar ve iller itibariyle verilerin degiskenlik gostermesi dikkat cekmektedir. On yillik
donemde doluluk orani tiim illerde %50 seviyesinin altinda kalmistir. 2017 yilinda en
yuksek doluluk Batman, Gaziantep, Sanliurfa ve Kilis illerinde %40 oranlarinda, en
diisiik doluluk Mardin ve Siirt illerinde %25 oranlarinda yasanmistir (Tablo 14, Sekil
27).

Gaziantep ilinde 2008 yilinda yabanci doluluk orani %2,5 iken 2017 yilinda
%7,02'ye, yerli doluluk orani da %29,3 iken %33,04'e yiikselmistir. Sanliurfa'da
2008 yilinda yabanci doluluk orani %1,75 iken 2017 yilinda %3,18'e, yerli doluluk
orant da %24,27 iken %37,36'ya yiikselmistir. Adiyaman, Diyarbakir ve Mardin
illerinde yabanci misafirlerin doluluk oranlar1 2017 yilinda 2008 yilina gore diisiis
gosterirken, diger illerde artis gostermistir (Yatimm ve Isletmeler Genel Miidiirliigi,

"IsletmeBakanlik Belgeli Tesis Konaklama istatistikleri").
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Yillik doluluk oranlarmin bodlge genelinde diisiik seviyede olmasinin
nedenlerinden birisi, gerceklesen geceleme sayisindaki artis ile konaklama
tesislerinin kapasitelerindeki artisin paralel olmamasidir. Bu konu besinci bélumde
ele alinacaktir. Diger bir husus ise, daha ¢ok yerli turistlerin konaklama yaptiklar
bolgede,yine yerli turistlerin en ¢ok tatile c¢iktiklar1 yaz aylarinda sicaklik
ortalamasinin yiiksek olmasi, turizm faaliyetinin yilin belirli donemlerinde
ger¢eklesmesine neden olmakta, bunun sonucunda da kapasite atil kalmaktadir. Yilin
bazi aylarinda konaklama tesislerinde yer bulma sorunu yasanirken, bazi aylarinda
ise tesisler bos kalmaktadir. Bolgeye gelen yabanci ve yerli gruplarin konaklamalari
yilin bazi donemlerinde ayni merkezde gerceklestigi icin ayni tarihte tim illerde
konaklama gerceklesmemektedir, bunun yerine farkli tarihlerde turlar diizenlemek,
ayni tarihte diizenlenen turlarda konaklama giizergahlarinin siralamasini degistirmek
ayni1 tarihte bir merkezde olusabilecek yogun insan trafigini de ortadan kaldiracaktir.
Turizm g¢esitliligini arttirarak turizm faaliyetini tiim yila yaymak ise doluluk

oranlarinin ylikselmesi ac¢isindan zorunludur.
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DORDUNCU BOLUM

TURKIYE VE GUNEYDOGU ANADOLU BOLGESI KONAKLAMA
TESISLERI

4.1. TURIZM BELGELi KONAKLAMA TESISLERI

Bir bolgede veya iilkede turizmle ilgili beklentilerin hangi yonde oldugunu,
tesis sayisindaki artiglara veya azaliglara bakarak tahmin etmek ¢ogu zaman

mUmkanddr.

Tablo 15: Turizm Belgeli Konaklama Tesisleri (2008-2018)

Yillar Tesis Sayis1 Oda Sayisi Yatak Sayisi
2008 96 6.305 13.006
2009 100 6.685 13.549
2010 108 7.728 15.714
2011 124 9.412 19.111
2012 142 11.612 23.496

An‘;ggfg‘é‘ggl;‘esi 2013 157 12.660 25,357
2014 169 12.908 25.711

2015 177 13.270 26.453

2016 194 14.062 31.217

2017 192 13.379 26.695

2018 192 13.637 27.361

2008 3.338 382.120 825.757

2009 3.379 392.502 840.221

2010 3.524 414.392 882.449

2011 3.705 441.683 936.729

2012 3.830 463.039 979.896

TURKIYE 2013 4.038 497.368 1.051.161
2014 4.248 530.102 1.116.872

2015 4.434 550.624 1.164.283

2016 4.776 571.597 1.212.793

2017 4.822 568.456 1.198.319

2018 4.906 569.837 1.199.995

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanhigi, "yillik-bultenler”, erisim: 5 Subat 2019,
http://vigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201140/villik-bultenler.html
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Ulkemizdeki ve Giineydogu Anadolu Bélgesi'nde 2008-2018 yillar1 arasinda
turizm yatirimi ve turizm isletmesi belgeli konaklama igletmelerinin sayisinda artis
yasanmustir. On bir yillik donemde bolgedeki turizm belgeli konaklama tesislerinin
sayisindaki artis oraninin, llkemizdeki konaklama tesislerinin sayisindaki artis

oranindan fazla oldugu anlagilmaktadir (Tablo 15, Sekil 28, Sekil 29).

Ulkemizde 2008 yilinda 3.379 adet turizm belgeli konaklama tesisi
bulunurken, 2018 yilinda turizm belgeli konaklama tesislerinin sayist 2008 yilina
gore %46,97 oraninda artarak 4.906'ya yiikselmistir (Tablo 15, Sekil 20). Aym
donemde bolge tesislerinin sayisinda %100 oraninda artis yasanmistir. Bolgede
konaklama tesislerinin sayist 2008 yilinda 96 adet iken, 2018 yilinda 192 adete
yiikselmistir (Tablo 15, Sekil 29).Boélgede goriilen tesislesme orani lilkemize gore
daha hizl1 olmustur.

Sekil 28: Tirkiyede'ki Turizm Belgeli Konaklama Tesislerinin Sayisi (2008-2018)
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Tirkiye'deki konaklama tesislerinin sayisinda her yil artis meydana gelmistir.
Yillik degisim oranlarina bakildiginda, bir 6nceki yila gore en fazla artis %7,71
oraninda 2016 yilinda olmustur. Tesis sayisinda yaganan bu hizli artigin sonrasinda,
bir onceki yila gore 2017 yilinda goriilen artis orami ise ylizde birin altinda

gerceklesmistir. 2011, 2013 ve 2014 yillarinda bir onceki yila gore tesis sayisinda
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goriilen artis oranlar1 yaklagik yiizde bes ile birbirine ¢ok yakin seviyededir (Tablo
15, Sekil 28).

Sekil 29: Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki Turizm Belgeli Konaklama Tesisleri Sayisi
(2008-2018)
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Giineydogu Anadolu Bolgesi'nde turizm belgeli konaklama tesislerinin
sayisinda 2016 yilina kadar her yil artis oldugu anlasilmaktadir. Bir dnceki yila gore
tesis sayist 2017 yilinda %1,03 oraninda azalmistir. Tesis sayisinda 2018 yilinda
degisiklik olmamistir. Artis oranlart incelendiginde, 2011 ve 2012 yilarindaki artis
oranlarinin diger yillara gore yiliksek oldugu goriilmektedir. Bu yillardaki artis
oranlar1 %14-15 arasindadir. Yiiksek oranda artis yasanan diger yillar ise 2013 ve
2016 yillar1 olmustur (Tablo 15, Sekil 29).

Bolgedeki konaklama tesislerinin toplam tesis sayisi igindeki payr 2008
yilinda %2,88 iken, 2018 yilinda %3,91'e yiikselmistir. En yiiksek paymin ise 2016
yilinda %4,06 oraninda oldugu goriilmektedir. Ulkemizdeki tesis sayisinda 2017 ve
2018 yilinda artis olmasina ragmen bolgedeki tesis sayisinda degisiklik olmamasi

nedeniyle bolge pay1 son iki yilda diigmustiir (Tablo 15).
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Kiltir ve Turizm Bakanligi'min verilerine gore, 2008-2018 yillar1 arasinda
bolge oda sayisinda goriilen artis orani iilkemizdeki artis oranindan daha yiiksektir.
Oda sayisinda iilkemizde 2018 yilinda, 2008 yilina gore %49,13 oraninda, bdlgede
%116,29 oraninda artis oldugu goriilmektedir (Tablo 15, Sekil 30, Sekil 31).

Sekil 30: Turkiye'deki Turizm Belgeli Konaklama Tesislerinin Oda Sayis1 (2008-2018)

Oda Sayisi
700000

600000

500000
400000
300000 -
200000 -
100000 -

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Yillar

Ulkemizde turizm belgesine sahip konaklama tesislerinin oda sayisinda 2017
yil1 disinda artis yasanmistir. Oda sayis1 2017 yilinda yaklasik ti¢ bin adet diismiistiir.
Diisiis oran1 %0,55 olmustur. Turizm belgeli oda sayisinin 2016 yilinda en yiiksek
seviyeye geldigi goriilmektedir. 2018 yilinda goriilen artis orani,artis yagsanan diger
yillardaki artis oranlarina gore ¢ok daha diisiikk seviyededir (Tablo 15, Sekil 30).

Bolgedeki oda sayisinda goriilen degisimler iilkemizdeki oda sayisiyla
benzerlik gostermektedir. Soyle ki, lilkemiz oda sayisindaki diisiis oranina gore daha
yiiksek olmakla beraber, 2017 yilinda bolge tesislerinin oda sayisinda da azalma
gorulmektedir.Ulkemizdeki gibi, oda sayisinda diger yillarda artis meydana
gelmigtir. Oda sayisinda 2012 yilinda 2008 yilina gore %100 artis yasanirken,
sonraki donemde gorulen artis bu déneme gore daha yavas olmustur (Tablo 15, Sekil
31).
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Sekil 31: Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki Turizm Belgeli Konaklama Tesislerinin Oda
Sayilar1 (2008-2018)
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Bolgedeki toplam oda sayisi, 2018 verilerine gore iilkedeki toplam oda
sayisinin %2,39'udur, 2008 yilinda ise %1,65"dir.

On bir yillik donemde oda sayisindaki artigin, tesis sayisindaki artiga gore
daha fazla olmasi, 2008 yili sonrasi igletmeye agilan veya agilmasi planlanan
tesislerin daha onceki yillarda agilmis ve agilmasi planlanan tesislere gore daha fazla

oda kapasitesine sahip olmasi anlamina gelmektedir.

Toplam tesis ve oda sayisi iginde, bolge tesis payma gore bolge oda payinin
daha diisiik olmasi, bolgedeki tesis basina diisen oda sayisinin iilkeye gore daha az

sayida olmas1 anlamina gelmektedir.

Ulkemizde ve Giineydogu Anadolu Bélgesi'ndeki turizm belgeli konaklama
tesislerinin sayilarinin artmasiyla birlikte yatak kapasitesinde de artis meydana
gelmistir. Bolge yatak kapasitesinde 2008-2018 doneminde %110,37 oraninda, iilke
yatak kapasitesinde %45,32 oraninda artis oldugu goriilmektedir. Hem bolgede hem
iilkemizde yatak kapasitesi 2017 yilindaki gerileme gostermis ve 2018 yilinda
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artmasimna ragmen lilkemizdeki ve bolgedeki 2016 yilindaki yatak sayisina

ulagilamamustir (Tablo 15, Sekil 32, Sekil 33).

Sekil 32: Tiirkiye'deki Turizm Belgeli Konaklama Tesislerinin Yatak Sayis1 (2008-2018)
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Tirkiye'deki turizm belgeli konaklama tesislerinin yatak sayisinda, 2008-
2018 yillar1 arasinda bir onceki yila gore 2017 disinda artis goriilmektedir. 2018
yilinda goriilen artis orani diger yillara gore ¢ok diistiktiir. Yatak sayisinda en fazla
artis %7,27 oraninda 2013 yilinda olurken, 2014 yilinda %6,25, 2011 yilinda %6,15
oranlarinda artis yaganmistir. Toplam yatak sayis1 2013 yilinda bir milyon adetin
tistline ¢ikmig, 2018 yilinda ise yaklagik bir milyon iki yiiz bin yatak sayisina
ulasilmistir (Tablo 15, Sekil 32).

Bolge yatak sayisinda goriilen yillik artis oranlari iilke yatak sayisinda
goriilen artig oranlarina gére daha fazla olmustur. Ayn1 durum 2017 yilinda goriilen
diisiis icin de gecerlidir, lilke yatak kapasitesinde %1,19 oraninda diisiis gortiliirken,
bolge yatak kapasitesinde %14,49 oraninda diisiis goriilmistiir. Artis oranlarina
bakildiginda 2011 ve 2012 yillarinda %20 oraninin asildigi, 2016 yilinda da %20
oranina yaklasildigi anlasilmaktadir (Tablo 15, Sekil 32, Sekil 33).
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Sekil 33: Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki Turizm Belgeli Konaklama Tesislerinin Yatak
Sayilar1 (2008-2018)
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Bolgedeki yatak kapasitesinin genel toplam i¢indeki payr %1,58 ile %2,58
oranlar1 arasinda degisim gostermistir. Bolge yatak kapasitesinin toplam igindeki

2018 yil1 pay1 %2,28 oranindadir (Tablo 15).

Glineydogu Anadolu Bolgesi'nde gerceklesen geceleme sayisinda, 2008-2017
donemindeki artisa paralel olarak bolge arzinda da artig meydana gelmistir. Bir bagka
ifade ile bolgede 2008 yilindan sonra talep artig1 Ve arz artist meydana gelmistir.

4.1.1. Turizm Yatirmm Belgeli ve Turizm Isletmesi Belgeli Konaklama
Tesisleri

Tiirkiye'de ve Gilineydogu Anadolu Bolgesi'nde toplam tesis sayilariyla
birlikte yatirnm belgeli ve isletme belgeli tesislerin sayilarinin da bilinmesi turizmle

ilgili beklentilerin neler oldugunu daha iyi ifade edecektir.

Gilineydogu Anadolu Boélgesi'nde 2008 ve 2018 yillar1 arasinda turizm
yatirimi belgeli ve turizm isletmesi belgeli konaklama tesislerinin sayilarinda ve bu

tesislerin oda ve yatak kapasitelerinde degisimler meydana gelmistir (Tablo 16).
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Tablo 16: Tiirkiye'deki Turizm Yatirmmi Belgeli ve Turizm Isletmesi Belgeli Konaklama
Tesisleri (2008-2018)

vill Turizm Yatirim Belgeli Turizm isletmesi Belgeli Turizm Belgeli
o Tesis Oda Yatak Tesis Oda Yatak Tesis Oda Yatak
2008 28 2.559 5.371 68 3.746 7.635 96 6.305 13.006
2009 25 2.244 4613 75 4.441 8.936 100 6.685 13.549
2010 31 3.082 6.378 7 4.646 9.336 108 7.728 15.714
2011 35 3.829 7.876 89 5.583 11.235 124 9.412 19.111
Giineydogu 2012 50 5.756 11.834 92 5.856 11.662 142 11.612 23.496
Aquolp 2013 58 6.466 13.038 99 6.194 12.319 157 12.660 25.357
Bolgesi 2014 65 5.898 11.799 104 7.010 13.912 169 12.908 25.711
2015 62 5.768 11.454 115 7.502 14.999 177 13.270 26.453
2016 66 5.804 11.617 128 8.258 19.600 194 14.062 31.217
2017 57 4.603 9.277 135 8.776 17.418 192 13.379 26.695
2018 49 4.151 8.513 143 9.486 18.848 192 13.637 27.361
2008 772 | 113.487 | 258.287 | 2.566 | 268.633 | 567.471 | 3.338 | 382.120 825.757
2009 754 | 103.119 | 231.456 | 2.625 | 289.383 | 608.765 | 3.379 | 392.502 840.221
2010 877 | 114.771 | 252.984 | 2.647 | 299.621 | 629.465 | 3.524 | 414.392 882.449
2011 922 | 122.364 | 267.900 | 2.783 | 319.319 | 668.829 | 3.705 | 441.683 936.729
2012 960 | 126.592 | 273.877 | 2.870 | 336.447 | 706.019 | 3.830 | 463.039 979.896
TURKIYE 2013 1.056 | 139.928 | 301.862 | 2.982 | 357.440 | 749.299 | 4.038 | 497.368 1.051.161
2014 1.117 | 145648 | 309.556 | 3.131 | 384.454 | 807.316 | 4.248 | 530.102 1.116.872
2015 | 1.125 | 146.162 | 314.194 | 3.309 | 404.462 | 850.089 | 4.434 | 550.624 | 1.164.283
2016 1135 | 144.616 | 312912 | 3.641 | 426.981 | 899.881 | 4.776 | 571.597 1.212.793
2017 | 1.051 | 122.228 | 263.033 | 3.771 | 446.228 | 935.286 | 4.822 | 568.456 | 1.198.319
2018 981 | 104.910 | 225.421 | 3.925 | 464.927 | 974574 | 4.906 | 569.837 1.199.995
Kaynak: Kiltir ve Turizm Bakanhgi, '"yillik-bultenler”, erisim: 5 Subat 2019,

http://vigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201140/villik-bultenler.html

Veriler incelendiginde, 2008-2017 doneminde turizm yatirimi belgeli

konaklama tesislerinin sayisinda; bdlgede %75, ililkemizde %?27,07 oranlarinda,

turizm isletmesi belgeli konaklama tesislerinin sayisinda ise bolgede %110,29,

tilkemizde %52,96 oranlarinda artis yasandigi anlasilmaktadir. Hem yatirim belgeli

hem de isletme belgeli tesislerin artis oran1 bolgede ililkemize gore daha fazladir

(Tablo 16).

Tiirkiye'de yatirim belgeli konaklama tesislerinin sayisinda 2008-2017 yillari

arasinda inigler ve c¢ikiglar goriilmesine ragmen, isletme belgeli konaklama

tesislerinin sayisinda artis goriilmektedir. Yatirnm belgeli tesislerin sayisinda bir
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onceki yila gore 2009, 2017 ve 2018 yillarinda azalma olmustur. Yatirim belgeli
tesislerin toplam tesisler i¢indeki pay1 bu donemde %20 ile %26,3 oranlar1 arasinda
degismistir (Tablo16, Sekil 34).

Sekil 34: Tiirkiye'deki Turizm Yatinm Belgeli ve Turizm Isletmesi Belgeli Konaklama
Tesislerinin Sayis1 (2008-2018)
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Ulkemizde isletme belgeli tesislerin sayisinda her yil artis yasanmgtir. Bir
onceki yila gore, 2010 yilinda %0,84 orani ile en diistik, 2016 yilinda %10,03 orani
ile en yiiksek artislarin meydana geldigi anlasilmaktadir. Isletme belgeli konaklama
tesislerinin, toplam tesis ic¢indeki payr 2008 yilinda %76,87, 2018 yilinda %80
olmustur (Tablo16, Sekil 34).

Glineydogu Anadolu Bolgesi'nde yatirim belgeli konaklama tesislerinin sayisi
2009, 2015, 2017 ve 2018 yillarinda bir 6nceki yila gore azalirken, diger yillarda
artmistir. Bu donemde yatirim belgeli tesislerin sayist yirmi sekizden kirk dokuza
yiikselmistir. Yatirim belgeli tesis sayisinin 2012 yilinda %42,85 oraninda artmasi,
¢ozim sdrecinin gelecekle ilgili beklentileri arttirmasi olarak yorumlanabilir. Terér
eylemlerinin ¢6ziim siirecinde azalmasi sonucunda, 2013 ve 2014 yillarinda da

yatinm belgeli tesis sayist bir Onceki yila gore artmistir. CoOziim silirecinin
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yansimalar1 sonucunda yatirim belgeli tesis sayisinin toplam tesis sayisi i¢indeki pay1
2014 yilinda %38,46 oraninda gerceklesmistir. Diger yillarda gergeklesen pay
oranlar1, 2014 yilina gére daha disiik seviyededir (Tablo16, Sekil 35).

Sekil 35: Giineydogu Anadolu Bélgesi'ndeki Turizm Isletmesi Belgeli ve Turizm Yatirimi
Belgeli Konaklama Tesislerinin Sayis1 (2008-2018)
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Bakanlik verilerine gore, bolgede turizm isletmesi belgeli konaklama
tesislerinin sayis1 2008 yilinda 68 iken, 2018 yilinda 143'e ulasmstir. Isletme belgesi
ile hizmet veren tesis sayisinda her yil artis goriilmektedir. Isletme belgeli tesislerin

paymin 2018 yilinda %74,48 oldugu anlasilmaktadir (Tablo 16, Sekil 35).

Bolgedeki isletme belgeli konaklama tesislerinin, iilkemizdeki isletme belgeli
konaklama tesisleri icindeki paylarina gore, bolgedeki tesis mevcudu iilke
mevcudunun 2008 yilinda %2,65'ine, 2018 yilinda %3,64'iine tekabiil etmektedir
(Tablo 16).

Ulkemizde, 2008-2018 doneminde yatirim belgeli konaklama tesisleri oda
sayisinda %7,56 oraninda azalma, isletme belgeli konaklama tesisleri oda sayisinda

ise %73,07 oraninda artis meydana gelmistir.Isletme belgeli tesislerdeki oda sayisi

268.633'den 464.927'ye ulasmustir (Tablo 16, Sekil 36).
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Sekil 36: Tiirkiye'deki Turizm Yatirinu Belgeli ve Turizm Isletmesi Belgeli Konaklama
Tesislerinin Oda Sayis1 (2008-2018)
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Ulkemizdeki yillik degisimlere bakildiginda, yillar itibariyle yatirim belgeli
oda sayisinda azalma ve artis, isletme belgeli oda sayisinda ise artig goriillmektedir.
Son yillarda iilkemiz turizmi agisindan yasanan olumsuzluklar, 2017 ve 2018
yillarinda yatirimlari etkilemis ve oda sayisinda bir onceki yila gore yatirim belgeli
oda sayisinda yaklasik %15 oranlarinda azalma olmustur. Toplam iginde yatirim
belgeli odalarin pay1 da 2017 ve 2018 yilinda diger yillara gore en diisiik seviyelerde
gerceklesmistir. Pay oram1 2008 yilinda %29,7 iken 2018 yilinda %18,41 olmustur
(Tablo 16, Sekil 36).

Isletme belgeli konaklama tesislerindeki oda sayisinda 2008-2018 yillar
arasinda bir oOnceki yilla gore %3,5 ile %7,7 oranlar1 arasinda artis oldugu
goriilmektedir. Artig oran1 2015 yilinda %5,20, 2016 yilinda %5,57, 2017 yilinda
%4,51, 2018 yilinda %4,19 olmugstur. Bu yillarda yatirim belgeli oda sayis1 azalirken
isletme belgeli oda sayis1 artmig, buna bagl olarak da isletme belgeli odalarin pay1
da bir 6nceki yila gore artis gostermistir. Isletme belgeli tesislerdeki oda sayis1 2018

yil1 verilerine gore, lilkemizdeki toplam oda sayisinin %81,59'unu teskil etmektedir
(Tablo 16, Sekil 36).
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Sekil 37: Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki Turizm Isletmesi Belgeli ve Turizm Yatirimi
Belgeli Konaklama Tesislerinin Oda Sayilar1 (2008-2018)
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Giineydogu Anadolu Bolgesi'nde 2008-2018 yillart arasinda yatirrm belgeli
oda sayisinda bazi yillarda gerileme de goriilmektedir. Bu dénemde 2010, 2011,
2012 ve 2013 willarinda yatirim belgeli oda sayisinda bir onceki yila gore 6nemli
oranlarda artig goriilmektedir. Bolgedeki toplam oda i¢inde, yatirim belgeli odalarin

pay1 2018 yilinda %30,44 seviyesindedir (Tablo 16, Sekil 37).

Bolgede isletme belgeli tesislere ait oda sayisinda 2009, 2011 ve 2014
yillarinda &nemli artis oldugu anlasilmaktadir. Isletme belgeli oda sayisinda bir
onceki yila gore azalma olmamistir. On bir yilda oda sayisinda %153,23 oraninda
artis yasanmistir. Toplam icinde isletme belgeli odalarin pay1 2018 yilinda %69,56
oranindadir (Tablo 16, Sekil 37).

Bolgedeki isletme belgeli konaklama tesislerindeki oda sayisinin,
tilkemizdeki isletme belgeli konaklama tesislerindeki oda sayis1 igindeki paylarma
bakildiginda, bolge oda sayisinin iilkemizdeki toplam oda sayisi iginde 2008 yilinda
%1,39 payinin, 2018 yilinda %2,04 payinin oldugu goriilmektedir (Tablo 16).
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Sekil 38: Tiirkiye'deki Turizm Yatirnm Belgeli ve Turizm Isletmesi Belgeli Konaklama
Tesislerinin Yatak Sayis1 (2008-2018)
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Veriler incelendiginde, 2008-2017 doneminde turizm yatirimi belgeli
konaklama tesislerinin yatak sayisinda; bolgede %58,5 oraninda artis, iilkemizde
%12,72 oraninda azalis, turizm isletmesi belgeli konaklama tesislerinin yatak
sayisinda ise bolgede %146,86, iilkemizde %71,74 oranlarinda artis yasandigi
anlasilmaktadir (Tablo 16).

Ulkemizde yatirim belgeli konaklama tesislerinin yatak sayisinda 2008-2017
yillart arasinda inisler ve ¢ikislar goriilmesine ragmen, isletme belgeli konaklama
tesislerinin yatak sayisinda artis goriilmektedir. Yatirnm belgeli tesislerin yatak
sayisinda bir onceki yila gore 2009, 2016, 2017 ve 2018 yillarinda azalma olmustur.
Yatirnm belgeli tesislerin toplam tesisler i¢indeki payr bu donemde %18,79 ile

%31,28 oranlar1 arasinda olmustur (Tablo 16, Sekil 38).

Ulkemizde isletme belgeli tesislerin yatak sayisinda her yil artis yasanmustir.
Bir 6nceki yila gore, 2010 yilinda %3.,4 orami ile en diisiik, 2014 yilinda %7,74 oram
ile en yiiksek artislarin meydana geldigi anlasilmaktadir. Isletme belgeli yatak
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kapasitesinin, toplam igindeki pay1r 2008 yilinda %68,72, 2018 yilinda %81,21
olmustur (Tablo 16, Sekil 38).

Sekil 39: Giineydogu Anadolu Bélgesi'ndeki Turizm Isletmesi Belgeli ve Turizm Yatirimi
Belgeli Konaklama Tesislerinin Yatak Sayilar1 (2008-2018)
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Bolgede isletme belgeli tesis ve isletme belgeli tesis oda sayisinda 2008-2018
yillart arasinda bir 6nceki yila gore her yil artis goriilmesine ragmen isletme belgeli
tesis yatak kapasitesinde, 2017 yilinda bir dnceki yila gore %11,13 oraninda daralma
oldugu anlasilmaktadir (Tablo 16, Sekil 39). Bolgede bazi konaklama tesislerinin
teror eylemleri nedeniyle kapanmalart sonucunda bu tablo ile karsilagilmistir
(https://www.ntv.com.tr/ekonomi/mardinde-16-otel-kapandi-600-Kisi-issiz-
kaldi,uZvPjWm-UkCkwiCuQh3N3Q, 10.02.2019),
https://www.gaziantep27.net/kapanan-otel-de-var-acilacak-olanlar-da-511049h.htm,
09.02.2019).

Toplam yatak kapasitesi isletme belgeli konaklama tesislerinde 2008 yilinda
7.635 iken, 2018 yilinda 18.848'e yiikselmistir. Bununla birlikte 2008 yilinda yatak
kapasitesi toplam kapasitenin %58,7'sine, 2018 yilinda 9%68,89'una tekabiil
etmektedir (Tablo 16).

99


https://www.ntv.com.tr/ekonomi/mardinde-16-otel-kapandi-600-kisi-issiz-kaldi,uZvPjWm-UkCkwiCuQh3N3Q
https://www.ntv.com.tr/ekonomi/mardinde-16-otel-kapandi-600-kisi-issiz-kaldi,uZvPjWm-UkCkwiCuQh3N3Q
https://www.gaziantep27.net/kapanan-otel-de-var-acilacak-olanlar-da-511049h.htm

Bolgedeki igletme belgeli konaklama tesislerinin yatak kapasitesinin,
tilkemizdeki isletme belgeli konaklama tesislerinin yatak kapasitesi igindeki
paylarina bakildiginda, bolgenin iilke i¢inde 2008 yilinda %1,35 paymin, 2018
yilinda %1,93 payinin oldugu goriilmektedir (Tablo 16). Bu oranlara gore bolgedeki
isletme belgeli konaklama tesisi bagina diisen oda ve yatak sayis1 tilkemize gore daha

azdir.

4.1.2. Turlerine Gore Turizm Belgeli Konaklama Tesisleri

Kiltiir ve Turizm Bakanligi verilerine gore, tlkemizde 2008-2018 yillari
arasinda 23 adet tesis tiirliniin bulundugu gériilmektedir.Ulkemizde; 2008 yilinda, 18
farkli tiirde toplam 3.338 adet, 2018 yilinda ise, 22 farkli tiirde 4.906 adet turizm

belgeli konaklama tesisinin bulundugu goriillmektedir (Tablo 17).

Tablo 17: Turlerine Gore Turkiye'deki Turizm Belgeli Konaklama Tesisleri Sayilar1 (2008-
2018)

Tesis Turu 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Apart Otel 151 148 151 141 122 111 112 127 172 173 188
B tipi Tatil S. 14 14 12 10 5 4 4 5 4 4 4
Butik Otel 51 76 100 116 141 162 175 187 197 188 177
Butik Tatil V. 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1
But. Termal O. - - - - - - - - - - 1
Ciftlik Evi 4 4 3 8 6 10 14 14 14 16 15
Dag Evi 3 3 3 3 3 4 2 3 5 5 9
Golf Tesisi 4 5 3 3 3 3 3 3 4 4 4
Hostel - - - - 1 1 3 3 3 1 1
Kamping 10 8 8 7 8 10 9 14 17 15 14
Motel 20 19 20 18 15 11 10 10 9 9 7
Mustakil Apart ) ) ) 9
Otel
Oberj 1 1 3 4 4 3 3 3 3 3 3
Otel 2.655 | 2.667 | 2.758 | 2.901 | 3.010 | 3.180 | 3.323 | 3433 | 3.627 | 3.670 | 3.728
Ozel Tesis 182 196 214 236 253 270 310 331 372 394 406
Pansiyon 84 73 70 67 52 47 48 59 97 98 109
Tatil Kéyu 125 121 123 120 117 118 118 118 116 112 109
o s o] 2] 2] 2|
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(Tablo 17'nin devami)

Termal Otel 23 33 44 57 75 88 98 106 119 114 109
Termal Tatil K. - - - - 2 2 2 2 2 1 1
Turizm Komp. 7 7 8 9 10 10 10 10 7 7 5
Yayla Evi 1 1 1 2 2 2 2 3 5 5 4
Egt. veUyg. 1 1 1 1
Tesisleri

TOPLAM | 3338 | 3.379 | 3524 | 3.705 | 3.830 | 4.038 | 4248 | 4434 | 4776 | 4.822 | 4.906

Kaynak: Kiltir ve Turizm Bakanligi, "yillik-bultenler”, erisim: 5 Subat 2019,
http://yigm.kulturturizm.qgov.tr/TR-201140/villik-bultenler.html

2008 yilinda tlilkemizde butik termal otel, hostel, termal miistakil apart otel ve
termal tatil kdyii bulunmamaktadir. Egitim ve uygulama tesislerinin tiirtinde bir adet,
yayla evi tiiriinde bir adet, oberj tiirlinde de 1 adet konaklama tesisinin oldugu
gorulmektedir. B tipi tatil sitelerinin 14 adet, butik tatil villalarinin 2 adet, ¢iftlik
evlerinin 4 adet, dag evlerinin 3 adet, golf tesislerinin 4 adet, kampinglerin 20 adet,
motellerin 20 adet, termal otellerin 23 adet ve turizm komplekslerinin 7 adet oldugu
gorulmektedir. S6z konusu tesis tiirlerinin toplam sayist 90, tesis sayist igindeki

toplam paylar1 %2,7'dir (Tablo 17, Sekil 40).

Ulkemizdeki tesis tiirleri iginde 2008 yilinda bulunmamasina ragmen2018
yilinda bir adet butik termal, bir adet hostel, dokuz adet mustakil apart otel, iki adet
termal mustakil apart otel ve bir adet termal tatil koyunin hizmet verdigi

gorulmektedir.

Ulkemizde, turizm belgeli butik termal otel ve miistakil apart otel turiinde
konaklama tesisinin 2018 yilindan 6nce bulunmadigi, 2011 yilindan sonra egitim ve
uygulama tesisleri tiirlinde turizm belgeli konaklama tesisinin bulunmadigi
anlasilmaktadir. Termal miistakil apart otel, hostel ve termal tatil koyii tiiriinde
turizm belgeli tesis tiirlerinin de bazi yillarda bulunmadigi anlasilmaktadir. Tesis

tiirleri arasinda sayica en ¢ok goriilen tiir otel isletmeleridir (Tablo 17).

Ulkemizde 2008-2017 doéneminde turizm belgeli konaklama tesislerinin
sayisinda %46,97 oraninda artis goriiliirken; termal otel isletmelerinin sayisinda
%373,91 oraninda, butik otel isletmelerinin sayisinda %247,06 oraninda, 0zel tesis

isletmelerinin sayisinda %123,08 oraninda, otel isletmelerinin sayisinda %40,41
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oraninda, pansiyon isletmelerinin sayisinda %?29,76 oraninda, apart otel

isletmelerinin sayisinda %24,5 oraninda artis meydana gelmistir(Tablo 17).

Ulkemizde tesis tiirleri icinde en ¢ok goriilen otel isletmelerinin, toplam
tesislerin i¢indeki paymin 2008 yilinda, yaklasik %80 oldugu, diger tesis tiirlerinin
ise otel isletmelerine gore paylarinin ¢ok diisiik kaldigi gorilmektedir. Otel
isletmelerinden sonra en fazla paya sahip tesis tiirii 6zel tesisler olup, toplam i¢indeki
payt %S5,5'dir. 2018 yilinda apart otel isletmelerinin payr %#4,5 oranindadir. Bu
bakimdan igiinii siradadir. Butik oteller ise toplam tesis sayilari iginde en az paya
sahip tesis tlriidiir. Her yiiz konaklama tesisinin 1,5'i butik oteldir. Pansiyonlarin
toplam tesis igindeki payimnin%2,5 oldugu ve butik otellere gére daha fazla oldugu
gorilmektedir(Tablo 17, Sekil 40).

Sekil 40: Turlerine Gore Turkiye'deki Turizm Belgeli Konaklama Tesisleri Sayilar1 (2008,
%)

mOtel mOzel Tesis = Tatil Koyl = Apart Otel = Butik Otel = Pansiyon = Diger

Verilere gore 2008 yilinda otellerin toplam tesis igindeki pay:r yaklagik %80
iken, 2018 yilinda %76 oranina diigmiistiir. Tatil kdylerinin payr da %3,7'den
%2,2'ye diismistlir. Pansiyonlarin ve apart otellerin payinda da azalma oldugu

anlasilmaktadir (Tablo 17, Sekil 32, Sekil 41).
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Sekil 41: Tiirlerine Gore Tirkiye'deki Turizm Belgeli Konaklama Tesisleri Sayilar1 (2018,
%)

mOtel mOzel Tesis = Tatil Kéyli mApart Otel mButik Otel mPansiyon = Diger

Toplam tesis sayisi i¢inde, 2008-2018 doneminde Ozel tesislerin ve butik
otellerin paylar1 artmistir. Ozel tesislerin pay1 %35,5 oranindan %8,3 oranmna, butik
otellerin payt %1,5 oranindan %3,6 oranina yiikselmistir. Yayla evinin sayisinda
%300 oraninda, ¢iftlik evinin sayisinda %275 oraninda artis gerg¢eklesmesine
ragmen, bu tesis tiirlerinin sayica ¢ok az olmasindan dolay1 toplam igindeki paylar
da diger tesis tiirlerine gore ¢ok diisiik oranlardadir. 2008 yilinda sayilar1 sifir olan
tesis tiirlerinin sonraki yillarda faaliyete baslamalar1 nedeniyle sekilde diger tesis
tirleri baghg altinda toplanan tesislerin, toplam igindeki paylart toplami %2,7'den
%3,9'a yiikselmistir(Tablo 17, Sekil 40, Sekil 41).

Glineydogu Anadolu Bolgesi'nde 2008 yilinda alt1 farkli tesis tiirtinde 96 adet
yatirim ve isletme belgeli konaklama tesisi bulunmaktadir. Bunlardan 85 tanesi otel,

6 tanesi 0zel tesis, 2 tanesi moteldir.

Veriler incelendiginde, iilkemizdeki gibi Giineydogu Anadolu Bolgesi'nde de

2008-2018 yillar1 arasinda,butik otellerin ve 0zel tesislerin sayisindaki artig
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oranlarinin otellerin sayisindaki artis oranmma gore daha yiiksek seviyede

gerceklestigi anlasilmaktadir (Tablo 17, Tablo 18).

Tablo 18: Tiirlerine Gore Giineydogu Anadolu Bdlgesi'ndeki Turizm Belgeli Konaklama
Tesisleri Sayilar1 (2008-2018)

Tesis TUru 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Apart Otel - 1 1 1 1 1 1 2 4 4 4
Butik Otel 1 1 1 2 4 3 5 6 8 8 9
Motel 2 2 2 1
Ciftlik Evi 1 1 1 1 - - 1 1 1 1
Otel 85 88 95 109 124 138 141 145 154 151 154
Ozel Tesis 6 7 8 10 11 12 18 18 22 23 20
Pansiyon 1 - - - - - - 1 1 1 1
Termal Otel - - - - 1 1 2 3 3 4 3
L%ryrgal Tatil 1 1 1 1 1 ) 1
Dag Evi - - < - - 1

TOPLAM 96 100 108 124 142 157 169 177 194 192 192

Kaynak: Kiltir ve Turizm Bakanhgi, "yillik-bultenler”, erisim: 5 Subat 2019,
http://yigm.kulturturizm.qgov.tr/TR-201140/villik-bultenler.html

Tesis sayilarina gore; bolgede, pansiyon isletmelerinin, motel isletmelerinin,
dag evi isletmelerinin, ¢iftlik evi igletmelerinin, termal otel isletmelerinin, apart otel
isletmelerinin ve termal tatil kdylerinin bulunmadig: yillar dikkati cekmektedir Dag
evi igletmesi 2013 yilinda bulunmasma ragmen diger yillarda gortilmemektedir.
Motel isletmelerinin 2008 yilinda sayist iki iken 2011 yilinda bire diigmiistiir, 2011
yilindan sonraki donemde bolgede motel isletmesi olarak hizmet veren konaklama
tesisi bulunmamaktadir. Bolgede 2008-2011 déneminde termal otel bulunmamakta
iken 2012 ve 2013 yillarinda bir adet, diger yillarda birden fazla oldugu
gorilmektedir (Tablo 18). Diger yillarda dag evi tiiriinde konaklama tesisi
bulunmamakla beraber, 2013 yilinda bir adet tesis bulunmaktadir. S6z konusu tesis
yatirim belgesine sahiptir, ancak sonraki yillarda yatirim veya isletme belgeli olarak
kayitlarda gorilmemektedir (htpp://turob.com/tr/istatistikler/yatirim-tesvik-belgeleri-
mayis-2013-3f01929 (Tablo 18), 11.02.2019)
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Bolgede 2008 yilinda alt1 farkl: tesis tiiriinde konaklama tesisi goriiliirken, her
on tesisin dokuzu otel isletmesidir. Otel igletmelerinden sonra en ¢ok goriilen tesis
tirii Ozel tesislerdir. Diger tesis tiirlerinin toplami 06zel tesis sayisindan daha

azdir(Tablo 18).

Bolgede 2018 yilinda 192 adet konaklama tesisi hizmet vermis, bunlarda 154
tanesi otel isletmesidir. Turizm belgeli otel isletmelerinin 2018 yilindaki sayis1 2008
yilina gore %81,18 oraninda artmis, seksen bes olan otel sayisi yiz elli dorde
ulagmistir. Otel sayisi, tesis sayisina gore daha diislik oranda artmistir. Butik otellerin
say1st %800 oraninda artmistir, ancak 2008 yilinda bolgede yalnizca bir adet turizm
belgeli butik otel oldugu goz ardi edilmemelidir. Ozel tesislerin sayisinda %233,3
oraninda artis meydana gelmistir.Bolgede otellerden sonra sayica en fazla isletme

0Ozel tesis tiriindedir (Tablo 18, Sekil 42, Sekil 43).

Sekil 42: Tiirlerine Gore Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki Turizm Belgeli Konaklama
Tesisleri Sayilar1 (2008, %)

= Otel m Ozel Tesis = Butik Otel ® Diger

Gilineydogu Anadolu Bolgesi'nde, butik otel ve 6zel tesis tiirlerinde goriilen

tesislesme oranmin otellere gore yiiksek olmasindan dolay1 otellerin toplam tesis
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sayist i¢indeki 2018 payinda, 2008 yilina gore gerileme goriilmektedir (Tablo 18,
Sekil 42, Sekil 43).

Sekil 43: Tiirlerine Goére Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki Turizm Belgeli Konaklama
Tesisleri Sayilar1 (2018, %)

m Otel m Ozel Tesis = Butik Otel E Diger

Bolgede bulunan tarihi yapilarin 6zel tesis isletmesi ve butik otel igletmesi
olarak hizmete agilmasi, son yillarda bu tesis tiirlerinin sayisinin artmasina neden
olmustur.Girisimcilerin tarihi yapilari isletme belgesi veya yatirim belgesi ile sektore
kazandirmalar1 sonucunda isletme belgeli ve yatirim belgeli butik otellerin ve 6zel
tesislerin toplam tesis igersindeki paylarinda 2008 yilina gore 2018 yilinda artig
yasanmistir. Ozel tesislerin 2018 yilinda paymin %10,42 oraninda oldugu
anlagilmaktadir. Bolgede bulunan diger tesis tiirlerinin pay1 2008 yilinda %4,2 iken
2018 yilinda %4,69 oranina yiikselmistir (Tablo 18, Sekil 42, Sekil 43).

Tiirkiye'de tiirlerine gore turizm belgeli konaklama tesislerinin oda sayilarina
bakildiginda, 2008-2018 doneminde termal otellerin oda sayisinda %478,82 oraninda
artis goriilmektedir (Tablo 19). Ulke ortalamasinin %49,13 oldugu géz oniine
alinirsa, termal otel oda sayisindaki artis orani {ilkemizde saglik tesislerinin son
yillarda 6nem kazandigini gostermektedir. Termal otel sayisinin da ayni donemde

%373 oraninda arttig1 goriillmektedir (Tablo 17).
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Tablo 19: Turlerine Gore Turkiye'deki Turizm Belgeli Konaklama Tesislerinin Oda Sayilari
(2008-2018)

Iﬁi‘j 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Apart 10.990 | 10190 | 10712 | 10064 | 7821 | 6877 | 5913 | 6069 | 6926 | 6920 | 7.5%
Otel : : : : : : : : : : :
'?'at;ﬁls 1635 | 1635 | 1564 | 1566 832 807 807 644 564 564 564
(B)‘t‘;:k 2130 | 3264 | 3957 | 4579 | 5334 | 580 | 652 | 6765| 693 | 6729 | 6357
Butik
Tar v, 104 91 91 89 68 68 68 70 70 70 70
But.

Termal - - - - - - - - - - 32
o.
E\'/‘;“'k 219 219 214 278 65 109 11 111 127 162 166
Dag Evi 92 115 108 108 114 124 98 133 222 222 333
Golf

b 216 380 261 261 261 261 261 261 638 638 591
Tesisi
Hostel - - - _ 123 123 150 150 150 123 123
Kamping 1.244 451 921 486 505 659 899 | 1.069 | 1294 | 1170 | 1776
Motel 528 535 579 542 396 325 299 314 282 282 289
Mustakil
Apart . - - - - - - - - - 158
Otel
Oberj 246 246 337 500 500 442 442 442 408 408 408
Otel 312.428 | 321.886 | 338.804 | 363.863 | 382.954 | 416.413 | 441.360 | 458.462 | 476.895 | 475.797 | 477.220

Ozel Tesis 5.872 6.765 7.153 7.720 8.301 8.447 9832 10.548 11.212 11.696 12.367

Pansiyon 1.368 1.040 1.072 1.071 825 736 667 794 1.226 1250 1.394

Tatil

Koyl 38.297 37373 | 38.099 | 36.129 | 36.174 | 37.106 37.263 | 37.953 | 36.937 35.957 | 35.894

Termal
Mustakil
Apart
Otel

- - - - - 48 48 81 81 81 81

Termal

Otel 3.584 5.028 6.841 8.827 11.945 13.108 18.117 19.603 | 22.579 21.368 | 20.745

Termal

Tatil K. - - - - 329 329 329 228 228 99 129

Turizm

Komp 3.091 3.208 3.603 5.509 6.437 5.492 6.860 6.860 4732 4.696 3.464

Yayla Evi 40 40 40 55 55 54 54 67 92 92 82

Egt.
veUyg. 36 36 36 36 - - - - - - R
Tesisleri

TOPLAM | 382.120 | 392.502 | 414.392 | 441.683 | 463.039 | 497.368 | 530.102 | 550.624 | 571.597 | 568.456 | 569.837

Kaynak: Kiltir ve Turizm Bakanligi, "yillik-bultenler”, erisim: 5 Subat 2019,
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201140/yillik-bultenler.html

Ulkemizde 2018 yilina kadar miistakil apart otel bulunmazken, 2018 yilinda

apart otel isletmelerinin yatak sayisinin 158 oldugu, egitim ve uygulama tesislerinin
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2011 yilindan sonra faaliyetlerine son vermeleri nedeniyle 2018 yilinda bu tire ait
odanin bulunmadig1 goriilmektedir. Termal miistakil apart otellerin ve termal tatil
koylerinin de sonraki yillarda faaliyete basladiklar1 goriilmektedir. 2018 yilinda
Termal mistakil apart otellerin 81, termal tatil kdylerinin 129 oda ile bdlge turizmine
katk1 sagladiklar1 goriilmektedir (Tablo 19).

Tirkiye'de butik otellerin oda sayist %198,5 oraninda, 6zel tesislerin oda
sayist %110,6 oraninda artarken, motellerin oda sayis1 %45,3 oraninda, apart
otellerin oda sayis1 %30,9 oraninda azalmigtir. Antalya ilinde diger illere goére daha

fazla bulunan golf tesislerinin oda sayist %173,6 oraninda artmistir (Tablo 19).

Oda paylarina bakildiginda otel igletmelerinin oda arzina olan katkilarinm
onemli oldugu anlasilmaktadir. Toplam oda sayisi i¢inde otellerin pay1 yaklasik %82

oranindadir. Tatil kdylerinin pay1 onda bir oranindadir (Sekil 44).

Sekil 44: Turlerine Gore Turkiye'deki Turizm Belgeli Konaklama Tesislerinin Oda Sayilart
(2008, %)

m Otel H Tatil Koyu m Termal Otel m Ozel Tesis m Diger

Ulkemizdeki oda sayilar1 incelendiginde 2008-2018 yillar1 arasinda otellerin
oda kapasitesinin, toplam oda kapasitesinin yaklasik beste dordiine tekabiil ettigi
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anlagilmaktadir. Bununla birlikte 2008 yilina gore 2018 yilinda otel odalarinin
paymin  %81,8'den %83,7 oranmna yiikseldigi goriilmektedir. Termal otel
isletmelerinin ve Ozel tesis isletmelerinin de oda sayist igindeki paylar1 artmistir.
Tatil koyl ve sekilte yer verilemeyen diger isletme tirlerinin oda sayisi igindeki
paylarinda diisiis olmustur (Tablo 19, Sekil 44, Sekil45).

Sekil 45: Tiirlerine Gore Tiirkiye'deki Turizm Belgeli Konaklama Tesislerinin Oda Sayilar
(2018,%)

= Otel ® Tatil Koy = Termal Otel m Ozel Tesis = Diger

Giineydogu Anadolu Bdlgesi'nde, 2008-2018 yillar1 arasinda yatirim belgeli
ve isletme belgeli konaklama tesislerinin oda sayis1 %116,29 oraninda artarken butik
otel igletmelerinin oda sayis1 %284,2 oraninda, 6zel tesis isletmelerinin oda sayisi
%127,7 oraninda, otel isletmelerinin oda sayisit %127,7 oraninda artmistir. Veriler
incelendiginde 2008-2018 yillar1 arasinda bolgede bazi yillarda pansiyon isletmesi ve
termal tatil koyili isletmesi goriilmemesine ragmen, pansiyon oda sayisinda 2008
yilina gore 2018 yilinda kayda deger artisin goriilmedigi, termal tatil koyli oda
sayisinda ise degisim olmadig1 anlasilmaktadir (Tablo 20).
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Tablo 20: Turlerine Goére Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki Turizm Belgeli Konaklama
Tesislerinin Oda Sayilar1 (2008-2018)

Tesis Turl 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Apart Otel - 48 48 47 47 47 47 72 98 98 98
Butik Otel 76 76 76 108 168 105 152 174 265 250 292
Motel 86 86 86 68
Ciftlik Evi 44 44 44 44 - - 10 10 10 10
Otel 5872 | 6.170 | 7.239 | 8.860 | 10.868 | 11.943 | 11.898 | 12.118 | 12.832 | 12.103 | 12.320
Ozel Tesis 220 261 235 285 252 278 425 430 480 522 501
Pansiyon 7 - - - - - - 8 8 8 8
Termal Otel - - - - 148 148 247 329 240 388 289
Termal Tatil
Koy 129 129 129 129 129 - 129
Dag Evi - - < - - 10

TOPLAM | 6.305 | 6.685 | 7.728 | 9.412 | 11.612 | 12.660 | 12.908 | 13.270 | 14.062 | 13.379 | 13.637

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanligi, "yillik-bultenler”, erisim: 5 Subat 2019,
http://yigm.Kulturturizm.gov.tr/TR-201140/yillik-bultenler.html

Gilineydogu Anadolu Bdlgesi'nde yatirim ve isletme belgeli konaklama
tesislerinin toplam oda sayis1 2008 yilinda 6.305 iken 2018 yilinda 13.637'ye
yiikselmistir. Oda sayisinda %116,29 oraninda artis meydana gelmistir. S6z konusu
donemde, tesis tiirlerine gore yatak sayisindaki artis oranlari incelendiginde butik
otellerin oda sayisindaki %284,21 ve o0zel tesislerin oda sayisindaki %127,72
oranlarinda artis oldugu goriilmektedir. Bolgede en fazla oda kapasitesine sahip otel
isletmelerinin oda sayisindaki artis %109,8 oraninda gergeklesmistir. Apart otellerin
oda sayisinda 2012 yilina gore yiizde yiiziin iizerinde artis yasanmistir. Pansiyon
isetmelerinin oda sayisi ise 1 adet artmistir. Bolgede termal otel ve termal tatil
koylerinin de 2008 yilinda bulunmadigi halde, 2018 yilinda toplam oda
kapasitelerinin 418 oldugu goriilmektedir. 2012 yilina gore termal otellerin oda
sayilart %95,27 oraninda artarken, termal tatil kdylerinin oda sayisinda degisim

olmamustir (Tablo 20).
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Sekil 46: Tiirlerine Gore Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki Turizm Belgeli Konaklama
Tesislerinin Oda Sayilar1 (2008, %)

= Otel m Ozel Tesis = Butik Otel ® Diger

2018 yilinda toplam oda sayisi i¢inde otel isletmelerinin pay1r %93,1, 6zel
tesis isletmelerinin payr %3,5, butik otel isletmelerinin pay1 %1,2'dir. Diger tesis
tiirlerinin toplam oda payimnim %2,2 oldugu goriilmektedir (Tablo 20, Sekil 46, Sekil
47).

Termal otel ve termal tatil koyii isletmeleri sekilde diger baslikli kategoriye
dahil edilmislerdir. Termal otel ve termal tatil kdyli isletmelerinin 2012 yilindan 6nce
bolgede bulunmadigi i¢in ve daha sonraki yillarda belgelendirilme islemlerine
basvurduklarindan dolay1, diger tesis tiirlerine ait oda paymin %2,2 oranindan %3,8

oranina yiikseldigi goriilmektedir (Tablo 20, Sekil 46, Sekil 47).
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Sekil 47: Tiirlerine Goére Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki Turizm Belgeli Konaklama
Tesislerinin Oda Sayilar1 (2018,%)

m Otel m Ozel Tesis = Butik Otel E Diger

Turizm yatirim ve turizm isletmesi belgeli konaklama tesislerinin 2008-2018
yillart arasinda toplam yatak sayis1 iilkemizde %45,3 oraninda artmistir. Toplam
yatak kapasitesi 825.757'den 1.199.995'e yiikselmistir. Ancak apart otellerin, B tipi
tatil sitelerinin, butik tatil villalarinin, ¢iftlik evlerinin, motellerin, tatil kdylerinin ve
egitim ve uygulama tesislerinin yatak sayis1 bu donemde azalmistir. EZitim ve
uygulama tesisleri 2008-2011 yillar1 arasinda 72 yatak kapasitesi ile hizmet
vermislerdir (Tablo 21).

Ulkemizde 2008 yilma gére 2018 yilinda, termal otellerin yatak kapasitesinde
%373,6 oraninda, butik otellerin yatak kapasitesinde %169,1 oraninda, dag evlerinin
yatak kapasitesinde %138,1 oraninda, golf tesislerinin yatak kapasitesinde %172,7
oraninda, Ozel tesislerin yatak kapasitesinde %98,3 oraninda, oberjlerin yatak
kapasitesinde %85 oraninda artis oldugu goriilmektedir. Otel isletmelerinin yatak
kapasitesindeki artis oraninin %51,2 ve bazi tesis tilirlerine daha diisiik oldugu
anlasilmaktadir. Apart otellerin, B tipi tatil sitelerinin, butik tatil villalarinin, ¢iftlik
evlerinin, motellerin, tatil kdylerinin yatak sayilarinda 2008 yilina gore azalma

oldugu goriilmektedir. Apart otellerin, butik tatil villalarinin ve motellerin yatak
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kapasitesinde goriilen diistis miktarinin = %40-%60 oranlar1 arasinda oldugu
anlasilmaktadir (Tablo 21).

Tablo 21: Turlerine Gore Turkiye'deki Turizm Belgeli Konaklama Tesislerinin Yatak
Sayilar1 (2008-2018)

Tesis Turt 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Apart Otel 31.427 28.269 27.616 24.785 19261 17.404 14.206 14.239 15.709 15.609 17.506
B tipi Tatil
5.652 5.652 5.314 5.816 3562 3.450 3.450 2.694 2,510 2.510 2,510
S.
Butik Otel 4.855 7.095 8.321 9.524 10891 11.986 13.475 13.764 14.198 13.759 13.064
Butik Tatil
244 240 240 236 136 136 136 140 140 140 140
Villasi
But.Termal
- - - - - - - - - - 58
Otel
Ciftlik Evi 350 350 340 449 129 216 221 221 250 320 296
Dag Evi 328 312 292 292 304 333 272 362 510 510 781
Golf Tesisi 578 922 652 652 652 652 652 652 1.670 1.670 1.576
Hostel = = - - 166 166 220 220 220 166 166
Kamping 3.680 1.369 2.327 1.100 1157 1.619 2.769 3.189 3.864 3.354 4.569
Motel 1.063 1.072 1.156 1.084 791 653 603 631 567 567 585
Mustakil
- - - - - - - - - - 328
Apart Otel
Oberj 481 481 692 1.062 1062 942 942 942 890 890 890
Otel 659.191 674.642 709.907 760.830 799975 869.655 919.063 960.817 1.004.016 994.954 996.741
Ozel Tesis 12.739 14.539 15.288 16.318 17742 17.671 20.521 21.884 22.929 23.876 25.260
Pansiyon 2.723 2.083 2.107 2.071 1578 1.433 1.347 1.614 2.463 2.519 2.817
Tatil Koy 85.896 83.330 84.287 80.122 79914 82.460 83.417 85.150 82.577 80.625 79.850
Termal
Maustakil - - - - - 96 96 171 171 171 171
Apart Otel
Termal Otel 9.418 12.475 16.030 19.644 26.262 28.739 39.136 41.661 48571 45.815 44.603
Termal
- - - - 948 948 948 508 508 198 310
Tatil K.
Turizm
6.980 7.238 7.728 12.562 15.256 12.494 15.290 15.290 10.816 10.452 7.580
Komp.
Yayla Evi 80 80 80 110 110 108 108 134 214 214 194
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(Tablo 21'in devami)

Egttim  ve
Uygulama 72 72 72 72
Tesisleri
TOPLAM 825.757 840.221 882.449 936.729 979.896 1.051.161 1.116.872 1.164.283 1.212.793 1.198.319 1.199.995

Kaynak: Kiltir ve Turizm Bakanligi, "yillik-bultenler”, erisim: 5 Subat 2019,
http://lyigm.kulturturizm.qov.tr/TR-201140/yillik-bultenler.html

Sekil 48: Tirlerine Gore Tlrkiye'deki Turizm Belgeli Konaklama Tesislerinin Yatak
Sayilar1 (2008, %)

= Otel ® Tatil Koy = Ozel Tesis = Termal Otel = Diger

Ulkemizde on bir yillik déneme bakildiginda otel isletmelerinin toplam tesis
sayilar1 igindeki paymnin azalmasma ragmen otel isletmelerinin yatak sayisi
659.191'den 966.741'e ulasmig ve yatak sayis1 bakimindan payinin arttig
goriilmektedir. Toplam yatak sayisi i¢inde otel isletmelerinin payinin %79,8'den

%83, 1'e yiikseldigi goriilmektedir. (Tablo 21, Sekil 48, Sekil 49).

Ulkemizde tatil kdylerinin toplam yatak sayisi igindeki pay1 %10,4 oranindan
%6,7 oranina diiserken, Ozel tesislerin pay1 %1,5 oranindan %2,1 oranina, termal
otellerin pay1 %]1,1 oranindan %3,7 oranina yiikselmistir. Otel, tatil kdyii, 6zel tesis
ve termal otel disinda kalan diger tesis tiirlerinin toplam pay1 ise %7,1 oranindan

%4,5 oranina gerilemistir (Tablo 21, Sekil 48, Sekil 49).
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Sekil 49: Tirlerine Gore Tulrkiye'deki Turizm Belgeli Konaklama Tesislerinin Yatak
Sayilar1 (2018, %)

= Otel ® Tatil Koy = Ozel Tesis ® Termal Otel " Diger

Genel olarak bakildiginda son yillarda Ulkemizde saglik turizmine hizmet
veren termal otel isletmelerinin sayisi, oda sayis1 ve yatak sayisi artmistir. Ayrica
gelecek yillarda, Ozel tesis isletmelerinin ve butik otel isletmelerinin 6nem

kazanacagini soyleyebiliriz.

Tablo 22: Tirlerine Gore Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki Turizm Belgeli Konaklama
Tesislerinin Yatak Sayilar1 (2008-2018)

Izsrlz 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Apart O. - 120 120 103 103 103 103 153 205 205 205
Butik O. 152 152 152 226 352 216 318 362 552 528 607
Motel 172 172 172 136 - - - - - - -
Ciftlik E. 115 115 115 115 - - 20 20 20 20 -
Otel 12.088 | 12.441 | 14.666 | 17.942 | 21.921 | 23.842 | 23.614 | 24.093 | 28.677 | 24.021 | 24.555
Ozel Tesis 465 549 489 589 506 553 844 856 980 | 1.064 994
Pansiyon 14 - - - - - - 18 18 18 18

115



(Tablo 22'nin devami)

Termal

304 304 502 641 455 839 672
Otel
Termal

310 310 310 310 310 - 310
Tatil K.
Dag Evi - - - - - 29
TOPLAM | 13.006 | 13.549 | 15.714 | 19.111 | 23.496 | 25.357 | 25.711 | 26.453 | 31.217 | 26.695 | 27.361

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanhigi, "yillik-bultenler”, erisim: 5 Subat 2019,
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201140/villik-bultenler.html

Giineydogu Anadolu Bdlgesi'nde yatirim ve isletme belgeli tesislerin yatak
sayisinda on bir yillik donemde %110,37 artis gergeklesmistir. Bu orana gore daha
yiikksek artis orani butik otel ve Ozel tesis yatak sayilarinda goriilmektedir; 2008
yilina gdre 2018 yilinda butik otellerin yatak sayisinda yaklasik %300 oraninda, 6zel
tesislerin yatak sayisinda yaklasik %113 oraninda artisin yasandigi anlagilmaktadir.
Pansiyon isletmelerinin yatak sayis1 dort adet artmistir. 2008 yilinda ¢iftlik evlerinin
yatak sayisi toplami 115 adet iken 2018 yilinda giftlik otel tiirlinde yatirim veya
isletme belgeli konaklama isletmesi bulunmamaktadir. Motel isletmeleri 2008-2011
doneminde yiizden fazla yatak kapasitesine sahipken daha sonraki yillarda bolgede
bulunmamaktadirlar. Termal otellerin yatak sayisinda 2012 yilina gore %121,05
oraninda artig goriiliitken, aym1 donemde termal tatil kdylerinin yatak sayisinda

degisim goriilmemektedir. (Tablo 22).

Bolgede otel yatak sayisi, 2008-2017 yillar1 artmasina ragmen toplam yatak
say1st i¢inde otellerin paymin azaldigi goriilmektedir. Otel isletmelerinin yatak sayisi
bakimindan pay1 %92,9'dan %89,7'ye diismiistiir. Ozel tesislerin yatak payinda ise
degisim goriilmemektedir (Tablo 22, Sekil 42, Sekil 43). Butik otellerin yatak sayisi
icindeki pay1 %1,2'den %2,2'ye yilikselmistir. Otel, 6zel tesis ve butik otel disindaki
diger tesis tiirlerinin toplam yatak paymnin %2,3 oranindan %4,4 oranina yiikseldigi
gorilmektedir. Bu degisimde termal otel, apart otel ve termal tatil koyi
isletmelerinin toplam yatak sayist icinde 2018 yilinda pay sahibi olmalar etkili
olmustur. Apart otellerin toplam yatak sayis1 i¢cindeki paymin 2018 yilinda %0,75'e,
termal otellerin  %2,46'ya, termal tatil koylerinin de %]1,132'e yiikseldigi
anlasilmaktadir (Tablo 22, Sekil 50, Sekil 51). Ayrica bolgede 2013 yilinda yatirim
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isletme belgeli dag evinin bulundugu ve 29 yatakli oldugu goriilmektedir. Dag evinin

yatak sayisi pay1, toplam yatak sayisi iginde, 2013 yilinda %0,11'dir. (Tablo 22).

Sekil 50: Tiirlerine Gore Gilineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki Turizm Belgeli Konaklama
Tesislerinin Yatak Sayilar1 (2008, %)

= Otel m Ozel Tesis = Butik Otel m Diger

Bolgede, saglik turizmine yonelik hizmet veren termal otellerin ve termal tatil
koylerinin ve bdlge mimarisine uygun olan butik otellerin ve 6zel tesislerin arzinda
artis yasandigr goriilmektedir. Ancak tesis tiirlerine gore gerceklesen geceleme
sayilarina iliskin veri bulunmadigi i¢in, s6z konusu tesis tiirlerine olan talep ve talep
degisimi hakkinda degerlendirme yapmak miimkiin degildir. Bolgede saglik
turizmine yonelik hizmet veren belediye belgeli termal konaklama tesisleri de

bulunmaktadir.

117



Sekil 51: Tiirlerine Gore Giineydogu Anadolu Bélgesi'ndeki Turizm Belgeli Konaklama
Tesislerinin Yatak Sayilar1 (2018,%)

m Otel m Ozel Tesis = Butik Otel E Diger

4.2. GUNEYDOGU ANADOLU BOLGESITURIZM iSLETMESI BELGELI
KONAKLAMA TESISLERI

Giineydogu Anadolu Bélgesi'nde bulunan turizm yatirimi belgeli ve turizm
isletmesi belgeli tesislerin sayilarina, oda ve yatak sayilarina g¢alismanin diger
boliminde yer verilmisti. Calismanin bu boéliimiinde, turizm isletmesi belgeli
konaklama tesislerinin bolge illerine dagilimlari ele alinacaktir. Boylelikle, bolge
illerindeki yillara gore tesis, oda ve yatak sayilarindaki degisimleri ve bu kapsamda

her ilin bolge igindeki payini detayli olarak degerlendirmek miimkiin hale gelecektir.

Turizm talebini etkileyen faktorlerin degisimine bagh olarak bolge illerinde
turizm arzinda degisimler yagsanmistir. BOlgede 2008-2018 yillari arasinda turizm

isletmesi belgeli konaklama tesislerinin sayisinda degisimler olmustur.
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Tablo 23: Giineydogu Anadolu Bolgesi Illeri Turizm Isletmesi Belgeli Konaklama Tesisleri
(2008-2018)

iller Yillar Tesis Sayisi Oda Sayis1 Yatak Sayis1

2008 6 327 656

2009 5 299 600

2010 4 244 489

2011 6 360 721

2012 7 405 811

2013 8 426 844

Adiyaman 2014 8 430 852
2015 9 453 898

2016 9 519 1.030

2017 13 663 1.318

2018 14 816 1.624

2008 5 329 709

2009 6 372 795

2010 6 372 795

2011 6 372 795

2012 6 372 779

Batman 2013 6 374 762
2014 5 307 620

2015 5 324 639

2016 8 551 1.095

2017 8 551 1.095

2018 9 614 1.221

2008 14 852 1.720

2009 16 942 1.854

2010 15 904 1.773

2011 17 987 1.920

2012 18 1.032 1.994

2013 18 1.034 2.020

Diyarbakur 2014 21 1.335 2.620
2015 21 1.306 2.562

2016 25 1.604 3.158

2017 27 1.942 3.836

2018 29 2114 4.186
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(Tablo 23'iin devami)

2008 26 1.373 2.789
2009 28 1.698 3.396
2010 31 1.981 3.961
2011 36 2.165 4.352
2012 37 2.301 4593
2013 38 2.417 4.815
Gaziantep 2014 38 2.626 5.212
2015 43 3.018 6.102
2016 44 3.232 9.613
2017 43 3.053 6.031
2018 45 3.351 6.627
2008 8 396 807
2009 10 528 1.071
2010 11 543 1.008
2011 12 820 1.652
2012 12 887 1.768
2013 17 1.087 2.162
Plardin 2014 18 1.007 2.182
2015 19 1.023 2.036
2016 23 963 1.924
2017 25 1.178 2,358
2018 26 1.199 2.404
2008 - - -
2009 - - -
2010 : : :
2011 - - -
2012 - - -
2013 i i i
Siirt 2014 1 142 284
2015 2 187 374
2016 2 187 374
2017 2 187 374
2018 2 187 374
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(Tablo 23'iin devami)

2008 8 447 909
2009 9 580 1.175
2010 9 580 1.175
2011 11 857 1.750
2012 12 859 1.717
2013 12 856 1.716
Sanhurfa 2014 13 1.073 2.142
2015 15 1.145 2.302
2016 16 1.156 2.320
2017 16 1.156 2.320
2018 17 1.159 2.326
2008 1 22 45
2009 1 22 45
2010 1 22 45
2011 1 22 45
2012 - - -
Kilis 2013 - - -
2014 - - -
2015 1 46 86
2016 1 46 86
2017 1 46 86
2018 1 46 86
2008 68 3.746 7.635
2009 75 4.441 8.936
2010 77 4.646 9.336
2011 89 5.583 11.235
2012 92 5.856 11.662
TOPLAM 2013 99 6.194 12.319
2014 104 7.010 13.912
2015 115 7.502 14.999
2016 128 8.258 19.600
2017 135 8.776 17.418
2018 143 9.486 18.848

Kaynak: Kiltir ve Turizm Bakanligi, "yillik-bultenler”, erisim: 5 Subat 2019,
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201140/yillik-bultenler.html
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Turizm isletmesi belgeli konaklama tesislerinin sayisinda, 2008-2018 yillar
arasinda Giineydogu Anadolu Bodlgesinde %110,29 oraninda artis oldugu
gorulmektedir. Bu donemde tesis sayisi altmis sekizden yiiz kirk iige yilikselmistir
(Tablo 23).

On bir yillik déonemde Adiyaman, Mardin ve Sanlurfa illerinde goriilen artig
oraninin bolge ortalamasina gore daha yiiksek oldugu anlasilmaktadir. Mardin ilinde
gorilen %225 artis oran1 diger artig goriilen illere gére daha yiksektir. Mardin ilinde
2008 yilinda toplam sekiz adet tesis bulunurken 2018 yilinda tesis sayis1 yirmi altrya
ulagsmistir. Bolgede en fazla tesisin bulundugu Gaziantep ilinde ise artis orani
%73,08 olmustur. Siirt'te ilk isletme belgeli tesis 2014 yilinda agilmistir. Siirt ilinde
2014 yilinda bir adet tesis bulunurken 2018 yilinda tesis sayisi ikiye ylikselmistir.
Kilis ilinde 2012, 2013 ve 2014 yillarinda isletme belgeli tesis bulunmamaktadir.
Diger yillarda ise Kilis ilinde bir adet otel hizmet vermistir. Kilis'te 2008 yilina gore

tesis sayisinda degisim olmamuistir (Tablo 23).

Bolgede 2008-2018 yillar1 arasinda bir onceki yila gore turizm isletmesi
belgeli tesis sayisinda azalma goriilmemektedir. Ozellikle 2009, 2011, 2015 ve 2016
yillarinda tesis sayisinda goriilen artig oranlari, diger yillardaki artis oranlarina gore
daha yiiksek seviyededir. Bolge tesis sayisinda bir onceki yila gore en fazla artis

2011 yilinda %15,58 oraninda gerg¢eklesmistir (Tablo 23).

Bolge gibi illerin genelinde de 2011 yilinda tesis sayisinda artig oldugu
anlasilmaktadir. Ornegin Adiyaman'da %50, Sanliurfa'da %22,22 oranlarinda artis
yasandig1 goriilmektedir. Batman ilinde ise 2011 yilinda bir 6nceki yila gore degisim
meydana gelmemistir. Bolge illerinde 2011 yilinda 2010 yilina gére tesis sayisinda

azalma goriilen il bulunmamaktadir (Tablo 23, Sekil 52).

Bolge genelinde tesis sayisinda bir onceki yila gore azalma goriilmemesine
ragmen Adiyaman'da 2008 yilinda alt1 olan tesis sayist 2009 yilinda bese, 2010
yilinda ise dorde diismiistiir. Mardin ve Sanlurfa illerinde bolge geneline benzer
sekilde tesis sayisinda diisiis gortilmemektedir (Tablo 23, Sekil 52). Tesis sayisinda
bir onceki yila gore sayica ¢ok diisiik degisimler, degisimin yasandig ildeki tesis
sayisinin az olmasindan dolay1 oran olarak biiylik rakamlarla ifade edilebilmektedir.

Dolayistyla tesis sayisindaki miktar degisimleri de dikkate alinmalidir.
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Glineydogu Anadolu Bolgesi'nde turizm isletmesi belgeli konaklama
tesislerinin oda sayilarina bakildiginda, 2008-2018 doneminde oda sayisinin
%153,23 oraninda arttig1 goriilmektedir. Tesis sayisinin artisa bagli olarak oda sayisi
3.746'dan 9.486'ya ulagmustir. Bolge genelinde oda kapasitesinin her yil artig
gosterdigi goriilmektedir (Tablo 23).

Sanlurfa ve Mardin illerinde goriilen artis oranlarinin bolgeye gore daha
yiiksek oldugu anlasilmaktadir. Diger illere gore daha fazla oda kapasitesinin oldugu;
Diyarbakir'da %148,12, Gaziantep'te %144,06 ve Sanliurfa'da %159,28 oranlarinda
gerceklesen artis sebebiyle bolgede yiiksek oranda artis gergeklesmistir. Mardin ili
bu donem itibariyle, %202,78 oranindaki artigla en fazla artisin oldugu il olmustur

(Tablo 23).

Bolge illerindeki yillik degisimlere bakildiginda, ayni yilda bir onceki yila
gore oda sayisinda illerin bir kisminda artis goriilmekte, bazi illerde ise diisiis
goriilmektedir. Bununla birlikte toplam oda sayisi i¢inde agirligi olan illerde yasanan
artis miktarina bagli olarak bolge genelinde toplam oda sayisinin her yil arttigi
gozlenmektedir. Baska bir ifadeyle; oda sayis1 Gaziantep iline nispeten daha az olan
Adiyaman ilinde 2009 ve 2010 yillarinda oda sayisinda diisiis goriiliirken; Gaziantep
ilinde bu yillarda goriilen artis miktar1 bolge genelindeki agigi kapatmaktadir (Tablo
23, Sekil 53).

Bolgede oran bakimindan en fazla artis %20,17 oraninda 2011 yilinda
gerceklesirken bolge illerine bakildiginda en fazla artis Batman'da 2016 yilinda
%70,06, 2011 yilinda Sanlwrfa'da %47,76 ve Adiyaman'da %47,54 oranlarinda
gerceklesmistir. Bolge degisimine diger illere gore oransal olarak daha fazla etkisi
olan Gaziantep'te 2009 yilinda %23,67, Diyarbakir'da 2014 yilinda %?29,11
oranlarinda artigin oldugu goriilmektedir. Bu oranlar s6z konusu illerde goriilen en
yuksek artis oranlaridir (Tablo 23, Sekil 53).Kilis'te ve Siirt'te 2015, 2016, 2017 ve
2018, Sanlhurfa'da 2016 ve 2017 yillarinda oda sayisinin ayni miktarda oldugu
goriilmektedir. Batman'da da oda sayisinin bir 6nceki yila gore degisim gostermedigi

yillar gérulmektedir (Tablo 23, Sekil 53).
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Oda sayisinin bir Onceki yila gore negatif degisim gosterdigi illere
bakildiginda, Gaziantep'te 2017 yilinda %5,54 oraninda, Batman'da 2014 yilinda
%17,91 oraninda, Diyarbakir'da 2012 yilinda %4,56 oraninda degisimler oldugu
gorulmektedir (Tablo 23, Sekil 53).

Giineydogu Anadolu Bolgesi yatak kapasitesi 2008-2018 doneminde%146,86
oraninda artmistir. Yatak sayisinin Mardin'de %197,89, Sanlwrfa'da %155,89,
Adiyaman'da %147,56, Diyarbakir'da %143,37, Gaziantep'te %137,61, Kilis'te
%91,11, Batman'da %72,21 ve Siirt'te %31,69 oranlarinda artis gosterdigi
anlasilmaktadir (Tablo 23).

Bolge tesis ve oda sayisinda 2008-2018 yillari arasinda bir onceki yila gore
tim yillarda artis olmasina ragmen, yatak sayisinda 2017 yilinda azalma oldugu
goriilmektedir. Bunun nedeni daha once de belirtildigi lizere Gaziantep'te 2016
yilinda kapatilan tesislerdir.Gaziantep ilinde gerceklesen 2017 yilindaki %37,26
oranindaki diisiis, bolge genelinde %11,13 oranindaki gerilemenin en 6nemli
nedenidir. Sanlurfa ve Batman illerinde 2017 yilinda bir onceki yila gore yatak
sayisinda degisim olmamistir. Adiyaman ilinde 2009 ve 2010 yillarinda tesis
sayisinin bir adet azalmasi, yatak sayisinin 2009 yilinda %8,54 oraninda, 2010
yilinda da %18,5 oraninda diismesine neden olmustur. Batman ilinde de 2014 yilinda
tesis sayisinin altidan bese diismesine bagli olarak, yatak kapasitesinin %18,63

oraninda azaldigi gorilmektedir (Tablo 23, Sekil 54).

Bolge illerinin yatak sayisindaki bir onceki yila goére artisin oldugu yillara
bakildiginda; Batman'da 2016 yilinda tesis sayisinin besten sekize ulasmasiyla
%71,36, Adiyaman'da 2011 yilinda %47,44, Diyarbakir'da 2014 yilinda %29,7 ve
Gaziantep'te 2016 yilinda %57,54 oranlarinda degisimler gorilmektedir (Tablo 23,
Sekil 54).
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Giineydogu Anadolu Bolgesi illerinde tesis sayilarinin 2008-2018 yillari
arasinda inis ve ¢ikiglar gdstermesine bagl olarak illerin toplam tesis i¢indeki paylari

da y1l bazinda degismektedir.

Sekil 55: Giineydogu Anadolu Bolgesi illeri Turizm Isletmesi Belgeli Konaklama Tesisleri
Sayis1 (2008, %)

B Adiyaman ®Batman ®Diyarbakir ®Gaziantep = Mardin ®Sanhurfa = Kilis

Verilere gore 2008 yilinda toplam tesis sayisi iginde en biiylk pay sahibinin
%38,2 ile Gaziantep oldugu, en az pay sahibinin %215 ile Kilis oldugu
anlasilmaktadir. Mardin ve Sanliurfa illerinin pay oranlarinin %11,8 ile ayn1 oldugu
gorilmektedir. Bolgedeki tesislerin %7,4'i Batman ilinde bulunmaktadir. Bolgedeki
tesislerin %70,6's1 Gaziantep, Diyarbakir ve Sanlurfa'da bulunmaktadir. Bolgede en
fazla tesisin bulundugu iki ilin paylarina bakildiginda, turizm isletmesi belgeli
konaklama isletmelerinin yaklagik %601 Gaziantep ve Diyarbakir illerindedir.Siirt
ilinde ise 2008 yilinda turizm isletmesi belgeli konaklama tesisi bulunmamaktadir.
Siirt ilinde 2008 yilinda turizm isletmesi belgeli konaklama tesisi bulunmamaktadir
(Sekil 55).
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Sekil 56: Giineydogu Anadolu Bélgesi Illeri Turizm Isletmesi Belgeli Konaklama Tesisleri
Sayis1 (2018, %)

B Adiyaman B Batman ® Diyarbakir ® Gaziantep ®m Mardin = Siirt ® Sanhurfa = Kilis

Turizm isletmesi belgeli konaklama tesislerinin 2018 yilindaki sayilar
incelendiginde, bolgede pay1 azalan illerin Gaziantep, Diyarbakir ve Batman oldugu
anlagilmaktadir. Gaziantep ilinin 2008 yilindaki payr %38,2 iken, 2018 yilinda
%31,5 seviyesine diismiistiir. Gaziantep ve Diyarbakir illerinin toplam %60'1arda
olan paylart 2018 yilinda %51,8'e diigmiistiir. Buna karsilik Mardin'in pay1
%11,8'den %18,2'ye ylikselmistir. 2008 yilinda, Mardin ve Sanlurfa illerinin paylar
esit iken, Mardin ili 2018 yilinda Sanlurfa iline gore daha fazla paya sahiptir. 2018
yili verilerine gore, bolgedeki tesis sayisinin yaklasik %401 Adiyaman, Batman,
Mardin, Siirt ve Kilis illerindedir. Toplam tesisin yalnizca %2,1'i Siirt ve Kilis
illerindedir. Siirt ilinde, 2008 yilinda konaklama tesisi bulunmadigi halde 2018
yilinda tesis sayis1 ikiye yiikselmis ve bolgede toplam tesis payimi %1,7'ye
cikarmigtir. Bolgede toplam tesis sayisi artarken, Kilis'te tesis sayisinda degisim
olmadigi igin toplam tesis sayisi i¢indeki pay1 2008 yilina gore azalmistir (Sekil 55,
Sekil 56).
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Sekil 57: Giineydogu Anadolu Bélgesi illeri Turizm Isletmesi Belgeli Konaklama Tesisleri
Oda Sayis1 (2008, %)

B Adiyaman ®Batman m®Diyarbakir ®Gaziantep ®=Mardin = Sanhurfa = Kilis

Bolgedeki oda sayisinda en biiylik pay sahibi illerin Diyarbakir ve Gaziantep
oldugu goriilmektedir. 2008 yilinda bolgedeki toplam oda sayisinin yaklasik
%60'mnin Gaziantep ve Diyarbakir illerinde, %11,9'ununSanlurfa'da, %10,6'sinin
Mardin'de oldugu goriilmektedir.Batman ve Adiyaman'in paylari %9'a yakindir.
Tesis sayis1 bakimindan 2008 yilinda esit paya sahip olan Mardin ve Sanliurfa
illerinin oda sayis1 bakimindan paylarinin esit olmadig1 anlasilmaktadir. Sanliurfa ve
Mardin2008 yilinda yerli ve yabanci turistlere esit sayida konaklama tesisi ile hizmet
verirken, Sanliurfa tesisleri turistlere daha fazla oda arzinda bulunmustur. Tesis
sayist icinde %]1,5 pay1 bulunan Kilis ilinin toplam yatak sayisi pay1 ise %0,6'd1r.

Bunun sebebi Kilis'te sadece 46 odanin olmasidir (Sekil 57).
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Sekil 58: Giineydogu Anadolu Bolgesi Illeri Turizm IsletmesiBelgeli Konaklama Tesisleri
Oda Sayis1 (2018, %)

B Adiyaman ®Batman = Diyarbakir ®Gaziantep ®mMardin = Siirt = Sanhurfa = Kilis

Toplam oda sayisi icinde Adiyaman'm 2018 yilindaki payr 2008 yiliyla
hemen hemen aymidir. Diyarbakir, Gaziantep, Sanlurfa ve Kilis illerinde kayda
deger degisimler goriillmemektedir. Payinda diisiis goriilen iller; Gaziantep, Batman,
Adiyaman ve Diyarbakir illeridir. Son verilere gore, Gaziantep ve Diyarbakir'daki
toplam oda sayist bolgedeki oda sayisinin %57,6'sina tekabiil etmektedir. Payinin
arttig1 goriilen Mardin'de bolgedeki odalarin %12,6's1 ve Siirt'te %2'si bulunmaktadir.
Siirt ve Kilis illerinin toplam oda sayist i¢indeki toplam paylart %2'dir. Bagka bir
ifade ile bolgede bulunan her yiiz odanmin ikisinin bu illerde bulundugu

anlasilmaktadir (Sekil 57, Sekil58).

Sekil 58 incelendiginde Siirt'te yatak bulunmadigini, bolgede en ¢ok yatak
sayisinin Gaziantep ilindeki tesislerde toplandigi goriilmektedir. Gaziantep ilinin
paymin %36,5 oldugu anlasilmaktadir. Bélgedeki yatak arzinin binde altisinin Kilis
ilinde bulundugu anlasilmaktadir. Oda paylar1 ile yatak paylarimin bir ¢ok ilde
birbirine yakin oldugu goriiliirken, Batman'da oda ve yatak paylariin esit oldugu

sOylenemez.
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Sekil 59: Giineydogu Anadolu Bélgesi illeri Turizm Isletmesi Belgeli Konaklama Tesisleri
Yatak Sayis1 (2008, %)

B Adiyaman ®Batman ®=Diyarbakir ®Gaziantep ®Mardin ®Sanhurfa =Kilis

Tesis sayilar1 2008 yilinda esit olan Mardin ve Sanliurfa illerinin oda sayilar
ve yatak sayilar1 da farklidir. Dolayisiyla yatak paylar1 da birbirinden farklidir. Tki
ilde bulunan yataklarin toplami bolgedeki yatak sayisinin yaklagik %20'sidir (Tablo
23, Sekil 59).

Adiyaman'daki ve Kilis'teki yatak sayisinin toplam igindeki 2008 yili ve 2018
yili paymnda degisim olmamistir. Yatak arzi iginde payr artan illerin Mardin ve
Sanlurfa, diisen illerin ise Batman, Diyarbakir ve Gaziantep oldugu goriilmektedir.
Gaziantep'in payr %36,5'den %35,2'yve, Batman'm payt1 %9,3'den %:¢6,5'e,
Diyarbakir'in payt %22,5'den %22,2'ye diismiistiir. Bolgedeki toplam yatak sayisinin
%34,5'1 Diyarbakir ve Sanlwrfa illerinde toplanmistir. Bu iki ilin 2008 yilindaki
toplam paymin %34,4 oraninda oldugu goz Oniine alinirsa degisimin kayda deger
olmadig1 anlasilmaktadir. 2008 yilinda yatak arzinin olmadig: Siirt'in 2018 yilinda
bolgedeki arzin %2'sini kargilamaktadir (Sekil 59, Sekil 60).
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Sekil 60: Giineydogu Anadolu Bélgesi Illeri Turizm Isletmesi Belgeli Konaklama Tesisleri
Yatak Sayis1 (2018, %)

m Adiyaman ®mBatman = Diyarbakir m Gaziantep mMardin = Siirt = Kilis = Sanlurfa

Bolgede en fazla turizm isletmesi belgeli konaklama tesisinin bulundugu
Gaziantep ilinde, tilkemizdeki turizm isletme belgeli konaklama tesislerinin %1,15',

oda kapasitesinin %0,72'si, yatak kapasitesinin %0,68'i bulunmaktadir (Tablo 23).

4.2.1.Turizm Isletmesi Belgeli Otel Isletmeleri
Glineydogu Anadolu Bolgesi'nde bulunan turizm isletmesi belgeli konaklama
tesislerinin,iilkemizde oldugu gibi biiyiikk bir kismi otel isletmeleridir. Bélgenin tim

illerinde turizm isletmesi belgeli otel isletmesi bulunmaktadir.

Bolgede bulunan turizm isletmesi belgeli otel isletmelerinin sayilar
incelendiginde, 2014-2018 yillar1 arasinda degisimler oldugu goriilmektedir. Otel
isletmelerinin sayilarinin degismesine bagli olarak otellerdeki oda ve yatak

sayilarinin da degisim gosterdigi anlasilmaktadir.
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Tablo 24: Giineydogu Anadolu Bélgesi'ndeki Turizm Isletmesi Belgeli Otel isletmeleri
Tesis, Oda ve Yatak Sayilari (2014-2018)

Yillar Tesis Sayis1 | Oda Sayisi Yatak Sayisi
2014 89 6.531 12.951
2015 98 6.985 13.958
Giineydogu Anadolu | 54 104 7.584 18.241
Bolgesi
2017 110 8.060 15.975
2018 116 8.681 17.221
2014 2.430 322.422 671.280
2015 2.549 340.113 709.252
TURKIYE 2016 2.741 358.785 751.426
2017 2.845 377.169 785.480
2018 2.941 392.658 818.051

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanligi, "yillik-bultenler”, erisim: 5 Subat 2019,
http://yigm.Kulturturizm.gov.tr/TR-201140/yillik-bultenler.html

Tiirkiye'de 2014 yilinda 2.430 turizm isletmesi belgeli otel bulunurken, 2018
yilinda otellerin sayis1 yaklasik 3 bine ulasmistir. Ulkemizde, turizm isletmesi belgeli
otel sayisindaki artis oranmin %21,03 oldugu anlasilmaktadir. Ulkemizde 2014-2018
doneminde, turizm isletmesi belgeli konaklama tesislerinin sayisinda ise %25,36
oraninda artis yasanmustir. Bagka bir ifade ile iilkemizde, turizm isletmesi belgeli
konaklama tesislerinin sayisindaki artis orani turizm isletmesi belgeli otellerin

sayisindaki artig oranina gore daha yiiksektir.

Giineydogu Anadolu Boélgesi'nde 2014-2018 doneminde, bolgedeki turizm
isletmesi belgeli otel sayisinin 9%30,34 oraninda artarak seksen dokuzdan yiiz on
altiya ulastigi gortilmektedir. Bolgedeki artis orani iilkemize gore daha yiiksektir.
Bolgede, turizm igletmesi belgeli konaklama tesislerinin sayisindaki artig orani ise
%37,05'dir. Bblgede, turizm isletmesi belgeli konaklama tesislerinin sayisindaki artis
orant turizm isletmesi belgeli otellerin sayisindaki artis oranina gore daha

yiiksektir.Ulkemizde ve bolgede 2014-2018 déneminde isletme belgeli otellerin
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sayist strekli olarak artmigtir. Bir Onceki yila gore tesis sayisinda azalma

gorilmemektedir (Tablo 24).

Ulkemizde 2014-2018 yillar1 arasinda, bir nceki yila gére turizm isletmesi
belgeli otel isletmelerinin sayis1 %3,37 ile %7,53 aras1 oranlarda artig gostermistir

(Tablo 24, Sekil 61).

En yiiksek orandaki artigin 2016 yilinda, en diisiik orandaki artisin 2018
yilinda gerceklestigi goriilmektedir Sekil elli ticte de goriilecegi lizere isletme otel
sayisinda tiim yillarda artig olmustur (Tablo 24, Sekil 61).

Sekil 61: Turkiye'deki Turizm Isletmesi Belgeli Otel Isletmeleri Sayis1 (2014-2018)

Otel Sayisi
3500
3000
2500
2000
1500
1000
500
O T T T T
2014 2015 2016 2017 2018
Yillar

Giineydogu Anadolu Bolgesi'nde 2014-2018 yillari arasinda, bir 6nceki yila
gore turizm isletmesi belgeli otel isletmelerinin sayisinin %5,46 ile %10,11 arasi
oranlarda artis gosterdigi goriilmektedir.Otel sayisi her yil artarken, en yulksek
orandaki artisin 2015 yilinda, en diisiik orandaki artisin 2018 yilinda gerceklestigi
gorilmektedir. Bolgede ve Ulkemizde 2018, en diisiik artis oraninin gergeklestigi yil
olmustur (Tablo 24, Sekil 61, Sekil 62).

Veriler incelendiginde, 2018 yilinda bdlgede bulunan turizm isletmesi belgeli
oteller Ulkemizdeki turizm isletmesi belgeli otellerin %3,94"line tekabiil

etmektedir.Bu oran 2014 yilinda %3,66'dir. Bolgedeki turizm isletmesi belgeli
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tesislerin, toplam tesis igindeki payr 2018 yilinda %3,64 olmustur (Tablo 24,Sekil
62).

Sekil 62: Giineydogu Anadolu Bélgesi'ndeki Turizm Belgeli Otel Isletmeleri Sayis1 (2014-
2018)

Otel Sayis1
140
120
100
80
60
40
20
o T T T T 1
2014 2015 2016 2017 2018
Yillar

Turkiye'dekiturizmisletmesibelgeliotelisletmelerininodasayilar
incelendiginde, oda sayisinin %21,78 arttig1 anlagilmaktadir. Oda sayis1 322 binden
392 bine ylikselmistir. Bolgede oda sayisindaki donemsel artig orani iilkemize gore
daha yiiksektir. Oda sayisinda bolgede yaklasik %33 artis meydana gelmistir (Tablo
24).

Ulkemizde 2014-2018 yillar1 arasinda oda sayismin bir dnceki yila gore
arttig1 goriilmektedir. Artis oranlar1 birbirine ¢ok yakin seviyededir. Bir dnceki yila
gore 2015 ve 2016 yillarinda %5,49, 2017 yilinda %5,12, 2018 yilinda %4,11
oranlarinda artis oldugu anlasilmaktadir. (Tablo 24, Sekil 63).

Bolgedeki otellerin iilkemizdeki toplam oda sayisi i¢indeki paymnin %2,21 ile

%2,03 arasinda degistigi goriilmektedir. Bolge otellerinin paymin her yil artis
gosterdigi anlasilmaktadir (Tablo 24).
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Sekil 63: Turkiye'deki Turizm Isletmesi Belgeli Otel Isletmelerinin Oda Sayilar1 (2014-
2018)

Oda Sayisi
450,000
400,000
350,000
300,000 -
250,000 -
200,000 -
150,000 -
100,000 -
50,000 -
0 - . . . .
2014 2015 2016 2017 2018
Yillar

Ulkemizde 2014-2018 yillar1 arasinda turizm isletmesi belgeli otellerin yatak
sayist yaklasik 210 bin artmistir. Donemsel artis %21,86 oraninda gerceklesmistir.
Toplam yatak arzi 2014 yilinda 671.280 iken, 2018 yilinda 818.051'e ulagmustir.

Isletme belgeli konaklama tesislerine gore artis oran1 daha fazladir (Tablo 24).

Sekil 64: Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki Turizm Isletmesi Belgeli Otel Isletmelerinin
Oda Sayilar1 (2014-2018)

Oda Sayisi
10,000
9,000
8,000
7,000
6,000 -
5,000 -
4,000 -
3,000 -
2,000 -
1,000 -
0 - .
2014 2015 2016 2017 2018
Yillar
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Glineydogu Anadolu Bolgesi'nde oda sayisinin 2014-2018 yillar1 arasinda
istikrarli bir sekilde arttigint  sOylemek miimkiindiir. Bir onceki yila gore oda
sayisinda azalma goriilmemektedir. En yiiksek artis oran1 %8,58 oraninda, en diisiik
artis orani da %6,28 oraninda gergeklesmistir. Artis oranlar1 bes yillik donemde oda
sayisindaki artis oraninin {ilkeye gore daha yiiksek seviyede gerceklestigi
anlasilmaktadir (Tablo 24, Sekil 64).

Yatak sayisinda de8isim oranlarima bakildiginda, iilkemizde yatak
kapasitesinin her yil artis gosterdigi goriilmektedir. Artig oranlarinin oda sayisindaki
artis oranlariyla benzerlik gosterdigi anlagilmaktadir. En yiiksek artig oran1 %5,95, en
diisiik artis oran1 %4,15 olmustur. En yiiksek artis oran1 2016 yilinda en diisiik artis
orani 2018 yilinda goriilmektedir (Tablo 24, Sekil 65).

Gilineydogu Anadolu Bolgesinde 2014 yilinda toplam 12.951 yatak
bulunurken, 2018 yilinda toplam yatak sayist 17.221'e ylikselmistir. Ancak 2018 yil1
yatak kapasitesi 2018 yilinin yaklasik bin adet altindadir. Bunun nedeni de 2017
yilinda yatak sayisinin yaklasik 2.200 adet azalmasidir (Tablo 24).

Sekil 65: Tirkiye'deki Turizm Isletmesi Belgeli Otel Isletmelerinin Yatak Sayilar1 (2014-
2018)

Yatak Sayis1
900,000
800,000
700,000
600,000
500,000
400,000
300,000
200,000
100,000
0 - . . . .
2014 2015 2016 2017 2018
Yillar
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Glineydogu Anadolu Bolgesinde 2014-2018 doneminde yatak sayisinin
yaklasik 5 bin arttig1 goriilmektedir. Artig orani lilkemizde gergeklesen orandan daha
yiiksektir. Bolgedeki toplam yatak sayisi 2018 yilinda, {ilkemizdeki yatak sayisinin
yaklasik ellide biridir (Tablo 24, Sekil 66).

Sekil 66: Giineydogu Anadolu Bélgesi'ndeki Turizm Isletmesi Belgeli Otel Isletmelerinin
Yatak Sayilar1 (2014-2018)

Yatak Sayis1
20,000
18,000
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8,000
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4,000
2,000
0 - . . . .
2014 2015 2016 2017 2018
Yillar

Giineydogu Anadolu Bolgesi turizm belgeli otel isletmeleri yatak sayis1 2016
yilinda en yiiksek sayiya ulasmistir. Bu durumda yatak sayisi, tesis ve oda sayisinin
aksine 2014-2018 yillar1 arasinda bir onceki yila gore her yil artmamistir. Yatak
sayisinda azalmanin nedenine daha once deginilmistir. Bir dnceki yila gore 2015 ve
2018 willarinda %7,8, 2016 yilinda %30,7 oranlarinda artis yasandigi
anlagilmaktadir. Yatak sayis1 bir 6nceki yila gore, 2017 yilinda %12,42 oraninda
azalmistir (Tablo 24, Sekil 66).
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4.21.1.Turizm fsletmesi Belgeli Otel isletmelerinin Tllere Gére
Dagilimlan

Bolgede bulunan otel isletmelerinin sayist kadar illere dagilimlar1 da 6nem
arz etmektedir. Turizm isletmesi belgeli oteller sayica en fazla oldugu il
Gaziantep'tir. Diyarbakir ili ise bolgede Gaziantep'ten sonra en fazla otelin

bulundugu ildir. Siirt ve Kilis ise isletme belgeli otellerin sayica en az oldugu illerdir.

Tablo 25: Giineydogu Anadolu Bolgesi Illeri Turizm Isletmesi Belgeli Otel Isletmelerinin
Sayilar1 (2014-2018)

iller Yillar Tesis Sayisi Oda Sayisi Yatak Sayis1

2014 8 430 852

2015 9 453 898

Adiyaman 2016 9 519 1.030
2017 13 663 1.318

2018 14 816 1.624

2014 5 307 620

2015 5 324 639

Batman 2016 7 492 977
2017 7 492 977

2018 8 555 1.103

2014 20 1.290 2.530

2015 20 1.261 2472

Diyarbakir 2016 23 1.549 3.048
2017 25 1.887 3.726

2018 26 1.977 3.906

2014 34 2.449 4.853

2015 39 2.841 5.743

Gaziantep 2016 39 3.045 9.234
2017 38 2.866 5.652

2018 40 3.164 6.248
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(Tablo 25'in devami)

2014 10 903 1.792

2015 9 796 1.578

Mardin 2016 10 669 1.324
2017 11 842 1.674

2018 12 863 1.720

2014 1 142 284

2015 2 187 374

Siirt 2016 2 187 374
2017 2 187 374

2018 2 187 374

2014 11 1.010 2.020

2015 13 1.077 2.168

Sanhurfa 2016 13 1.077 2.168
2017 13 1.077 2.168

2018 13 1.073 2.160

2014 - - -

2015 1 46 86

Kilis 2016 1 46 86
2017 1 46 86

2018 1 46 86

2014 89 6.531 12.951

2015 98 6.985 13.958

TOPLAM 2016 104 7.584 18.241
2017 110 8.060 15.975

2018 116 8.681 17.221

Kaynak: Kiltir ve Turizm Bakanligi, "yillik-bultenler”, erisim: 5 Subat 2019,
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201140/yillik-bultenler.html

Glineydogu Anadolu Bolgesi'nde turizm isletmesi belgeli otellerin sayilarina
bakildiginda 2014-2018 doneminde %30,34 oraninda artis oldugu anlasilmaktadir.
Bolgede Sanlurfa, Mardin, Gaziantep ve Diyarbakir illerinde goriilen artis orani

bolge oranina gore daha diisiiktiir. Adiyaman ve Batman illerinde ise bolgeye gore
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daha yiiksektir. Kilis'te 2018 yilinda bir, Siirt'te iki otel bulundugu i¢in bu illere ait
artis orant dikkate alinmamistir. Artis oraninin Adiyaman'da %75, Batman'da %60
oraninda oldugu goriilmektedir. Ortalamasi bolge ortalamasindan diisiik olmakla
beraber bolgeyle en fazla benzerlik gosteren il Diyarbakir'dir. Diyarbakir'daki artis
orani %30'dur (Tablo 25, Sekil 67).

Siirt, Kilis ve Sanlwurfa illerinde isletme belgeli otel sayist 2015 yilinda bir
onceki yila gore artarken, diger yillarda otel sayisinda bir 6nceki yila gore degisim
olmamustir. Gaziantep'te 2017 yilinda, Mardin'de 2015 yilinda, bir 6nceki yila gore
otel sayisinda azalma goriilmektedir. Diger illerde bu durum yasanmamistir. 2008
yilinda Adiyaman'da sekiz, Mardin'de on, Sanliurfa'da on bir otel bulunurken; 2018
yilinda Adiyaman'da on dort, Mardin'de on iki,Sanliurfa'da ise on {i¢ otel
bulunmaktadir (Tablo 25, Sekil 67).

Otel sayilar1 incelendiginde, 2014 yil1 verilerine gore bdlgedeki her yiiz otelin
38,2'sinin Gaziantep'te, 22,47'sinin Diyarbakir'da, 12,4'liniin Sanliurfa'da, 11,24"iniin
Mardin'de, 8,99'unun Adiyaman'da, 5,62'sinin Batman'da, 1,12'sinin Siirt'te
bulundugu goriilmektedir. Kilis ilinde ise 2014 yilinda isletme belgeli otel
bulunmamaktadir. 2018 yili verilerine gore bolgede bulunan otellerin %34,48'
Gaziantep'te, %22,41'1 Diyarbakir'da, %12,07'si Adiyaman'da bulunmaktadir. Diger
bes ilin toplam payr yaklasik %30 oramindadir. Ozellikle Siirt ve Kilis'te turizm
isletmesi belgeli otel sayisinin diger illere gore az sayida oldugu goriilmektedir. Kilis
ve Siirt'te toplam otel 3 otel hizmet vermistir. Bu iki ildeki oteller bolgedeki otel
sayisinin %2,59'una tekabiil etmektedir (Tablo 25, Sekil 67).

Glneydogu Anadolu Bolgesi'nde turizm igletmesi belgeli otellerin oda sayisi
2014-2018 yillar1 arasinda 9%32,92 artarken, Adiyaman'da %89,77, Batman'da
%80,78, Diyarbakir'da %53,26, Gaziantep'te %29,2, Siirt'te %31,69 ve Sanlurfa'da
%6,24 artmigtir. Mardin'de ise %4,43 oraninda azalma gorilmektedir (Tablo 25,
Sekil 68). Mardin ilindeki gerilemenin nedeni daha 6nce belirtildigi tlizere, 2016
yilinda terdr eylemleri nedeniyle otellerin kapanmalaridir. Turizm isletmesi belgeli
tesislerdeki oda sayisinda bu donemdeki artis oram1 %35,32 olmustur. Bolgede,
turizm isletmesi belgeli otellerin oda sayisindaki artig, turizm isletmesi belgeli

konaklama tesislerinin oda sayisindaki artisa gore daha yavastir.
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Oda sayisinin illere dagilimina bakildiginda, 2014-2018 yillar1 arasinda oda
sayisinin bir onceki yila gore; Batman'da 2016 yilinda %51,85, Adiyaman'da 2017
yilinda %27,75, Diyarbakir'da 2016 yilinda %22,84, Siirt'te 2015 yilinda %31,7
arttig1 goriilmektedir. Adiyaman'da her yil oda sayisinda artis yasanmustir. Siirt, Kilis
ve Sanliurfa illerinde yil bazinda kayda deger artis goriilmemektedir. (Tablo 25,
Sekil 68).

Bir onceki yila gore diisiis goriilen yillara bakildiginda, Mardin'de 2015 ve
2016 yillarinda ylizde onun iizerinde gerileme oldugu anlasilmaktadir. Gaziantep'te
2017 yilinda oda sayisinda yaklasik yiizde alti azalma oldugu da anlagilmaktadir
(Tablo 25, Sekil 68).

2008 yil1 verilerine gore oda payr bakimindan, Gaziantep'in payr %37,5,
Diyarbakir'in payr %19,75, Sanhwurfa'nin payr %15,46, Mardin'in payr %13,83,
Batman'in payr %4,7 olmustur. Diyarbakir ve Gaziantep bolgede oda sayisi
bakimindan en fazla arzi sunan illerdir ve bolgedeki oda sayisinin yarisindan da
fazlasinin bu iki ilde bulundugu goriilmektedir. Bélgede en fazla odanin bulundugu
Gaziantep, 2018 yilinda toplam oda kapasitesinin %36,45'ine sahiptir. Diyarbakir'in
paymin %?22,77, Sanlurfa'nin paymin 12,36, Mardin'in paymin %9,94, Batman'in
payimin %6,39 oldugu gorilmektedir. Kilis ve Siirt illerinin toplam payr yaklasik
olarak %2 oranindadir (Tablo 25, Sekil 68).

Gilineydogu Anadolu Bolgesi'nde turizm isletmesi belgeli otellerin yatak
sayist bes yillik donemde %32,97 artarken, Adiyaman'da %90,61, Batman'da %77,9,
Diyarbakir'da %54,39, Gaziantep'te %28,75, Siirt'te %31,69 ve Sanlwrfa'da %6,93
artmistir. Mardin'de ise %4,02 oraninda azalma oldugu anlasilmaktadir. (Tablo 25).
Turizm isletmesi belgeli tesislerin yatak sayis1 ise bu donemde artis %35,48 oraninda
artmistir. Bu oranlara gore bolgede, isletme belgeli otel yatak sayisindaki artis,

isletme belgeli konaklama tesislerindeki yatak sayisindaki artisa gore daha yavastir.

Bolgede en fazla yatak kapasitesine sahip olan Gaziantep'in, 2018 yilinda
bolge yatak kapasitesi igindeki pay1 %36,28'dir. Bolgede her yiiz yatagin sekseni dort
ilde (Gaziantep, Diyarbakir, Sanliurfa ve Adiyaman) bulunmaktadir (Tablo 25).
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Turizm isletmesi belgeli otellerin yatak sayisinin illere dagilimina
bakildiginda, 2014-2018 yillar1 arasinda yatak sayisinin bir Onceki yila gore;
Batman'da 2016 yilinda %52,90, Adiyaman'da 2017 yilinda %27,96, Diyarbakir'da
2016 yilinda %23.3, Siirt'te 2015 yilinda %31,69 oranlarinda arttigi goriilmektedir.
Adiyaman'da her yil yatak sayisinin arttigi goriilmektedir. Siirt, Kilis ve Sanliurfa
illerinde bir 6nceki yila gore yatak sayisinin ayni oldugu yil sayis1 dorttiir (Tablo 25,

Sekil 69).

Bir onceki yila gore yatak sayisinda diisiis goriilen yillara bakildiginda,
Mardin'de 2015 yilinda %11,94 oraninda ve 2016 yilinda %16,1 oraninda diisiis
oldugu anlasilmaktadir. Gaziantep'te 2017 yilinda yatak sayisinda %38,79 azalma
oldugu da anlasilmaktadir (Tablo 25, Sekil 69). Kapatilan oteller nedeniyle bu sonug
gerceklesmistir.

Bolgede; toplam tesis, oda ve yatak kapasitesi icinde en biyik pay sahibi
olan Gaziantep ili, 2018 y1l1 verilerine gore lilkemizdeki isletme belgeli oteller i¢inde

tesis sayisinda %1,36, oda sayisinda %0,81 ve yatak sayisinda %0,76 paya sahiptir.
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4.2.1.2.Smiflarina Gére Turizm Isletmesi Belgeli Otel Isletmeleri
Ulkemizdeki ydnetmelige gore,turizm yatirimi ve turizm isletmesi belgeli otel
isletmeleri bir, iki, li¢, dort ve bes yildizli oteller olarak siniflandirilir. Giineydogu

Anadolu Boélgesi'nde, yonetmelikte yer alan smif tiirlerinin tamami bulunmaktadir.

Tablo 26: Smiflarina Gére Giineydogu Anadolu Bélgesi'ndeki Turizm Isletmesi Belgeli Otel
Isletmelerinin Sayilar1 (2014-2018)

Otel Simifi 2014 2015 2016 2017 2018
Bir Yildizh 1 1 1 1 1
iki Yildizlh 20 22 21 21 19
Cllosv Mgl Uc Yildizh 36| 42 43 47 51
Bolgesi
Dért Yildizh 23 24 28 30 33
Bes Yildizhi 9 9 11 11 12
TOPLAM 89 98 104 110 116
Bir Yildizh 51 49 55 54 52
iki Yildizh 414 400 405 407 401
TURKIYE Uc Yildizh 823 877 960 1008 1045
Dért Yildizh 657 700 751 781 810
Bes Yildizh 485 523 570 595 633
TOPLAM 2.430 | 2.549 2.741 2.845 2.941

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanligi, "yillik-bultenler”, erisim: 5 Subat 2019,
http://yigm.kulturturizm.qgov.tr/TR-201140/villik-bultenler.html

Tirkiye'de, 2014-2018 yillar1 arasinda iki yildizli isletme belgeli otellerin
sayisinda azalma goriilmesine ragmen, isletme belgeli otellerin sayisinda artis
goriilmektedir. Bir yildizli isletme belgeli otellerin sayisinda yil bazinda inis ve
cikiglar yasanmasina ragmen bes yillik doneme bakildiginda ise bir yildizli otellerin

sayisinin arttig1 anlasilmaktadir (Tablo 26).
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Glineydogu Anadolu Bodlgesi'nde isletme belgeli otellerin sayisinda artis
yasanirken; bir yildizli otellerin sayisinda degisim olmadigi, iki yildizli otellerin

sayinda ise azalma oldugu goriilmektedir (Tablo 26).

Yildizlarina gore turizm isletmesi belgeli otellerin paylarina bakildiginda;
2018 yili verilerine gore, toplam isletme belgeli otel sayisi i¢inde, ililkemizde bir
yildizlt otellerin paymin %1,77, iki yildizli otellerin paymin %13,63, ii¢ yildizl
otellerin paymin %35,53, dort yildizli otellerin paymin %27,54 ve bes yildizh
otellerin paymin %21,52 oldugu goriilmektedir. Bolgede, toplam isletme belgeli otel
sayist i¢inde, bir yildizli otellerin paymnin %0,86, iki yildizli otellerin paymnin
%16,38, tli¢ yildizli otellerin paymin %43,97, dort yildizli otellerin paymnin %28,45
ve bes yildizli otellerin payinin %10,34 oldugu anlasilmaktadir. Bolgede bir ve bes
yildizl1 otellerin sayisinin toplam da sayis1 igindeki pay: iilkemize gore daha azdir.
Ulke ortalamasina en yakin smif tiiriiniin dort yildizli oteller oldugu anlasilmaktadir

(Tablo 26).

Ulkemizde ve bdlgede 2014 yilma gore bir yildizli ve iki yildizli otellerin
toplam otel sayis1 igindeki pay1 2018 yilinda azalmistir. Ug ve bes yildizli otellerin
tilke paylarinda, ti¢ ve dort y1ldizli otellerin bolge paylarinda artis meydana gelmistir.
Ulkemizde dort yildizli, bolgede ise bes yildizli otellerin 2014 paylarinda ¢ok fazla
degisim olmamistir (Tablo 26).

Tirkiye'deki siniflarina gore turizm isletmesi belgeli tesislere ait verilere gore, 2018
yilinda 2014 yilina gore iki yildizli otellerin sayisinda azalma goriiliirken, diger sinif
tiirlerinin sayisinda artis goriilmektedir. Bir yildizli otellerin sayisinda 2014 yilina
gbre bir adet artis gerceklesmistir. ki yildizli otellerin sayisi ise 2014 yilinda 414
iken, 2018 yilinda 401'e diismiistiir. Ulkemizde ii¢ yildizli otellerin sayisi tiim
yillarda digerlerine gore daha fazladir. Diger 6nemli bir husus ise 2018 yilinda bes ve
iki yi1ldizl1 otellerin toplam sayisinin ii¢ yildizli otel sayisindan daha az olmasidir

(Tablo 26, Sekil 70).
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Sekil 70: Siniflarma Gore Tirkiye'deki Turizm Isletmesi Belgeli Otel Isletmelerinin Sayilari
(2014-2018)
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Turkiye'de, 2014-2018 yillar1 arasinda iki yildizli isletme belgeli otellerin
sayisinda azalma goriilmesine ragmen, isletme belgeli otellerin sayisinda artig
goriilmektedir. Bir yildizli isletme belgeli otellerin sayisinda yil bazinda inis ve
cikislar yasanmasina ragmen bes yillik doneme bakildiginda ise bir yildizli otellerin

sayisinin arttig1 anlagilmaktadir (Tablo 26, Sekil 70)

Glineydogu Anadolu Bolgesi'nde isletme belgeli otellerin sayisinda artis
yasanirken; bir yildizli otellerin sayisinda degisim olmadigi, iki yildizli otellerin

sayinda ise azalma oldugu goriilmektedir (Tablo 26, Sekil 70)

Smiflarina gore turizm isletmesi belgeli tesislere ait verilere gore, Glineydogu
Anadolu Bolgesi'nde, iilkemizdeki gibi; 2018 yilinda 2014 yilina gore iki yildizh
otellerin sayisinda azalma goriiliirken, {i¢, dort ve bes yi1ldizli otellerin sayisinda artis
goriilmektedir. Bir yildizli otellerin sayisinda ise, 2014 yilina goére degisim
yasanmamustir. 1ki yildizli otellerin sayis1 yirmiden on dokuza diismiistiir. Bolgede
tic yi1ldizl1 otellerin sayis1 tiim yillarda digerlerine gore daha fazladir. Verilere gore,

2018 yilinda bes ve iki yildizli otellerin toplam sayisi ii¢ yildizli otel sayisindan daha
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azdir ve iki ve dort yildizli otellerin sayisi ile li¢ yildizli otellerin sayist ¢ok yakin

seviyededir (Tablo 26, Sekil 71).

Sekil 71: Smiflarina Gére Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki Turizm Isletmesi Belgeli Otel
Isletmelerinin Sayilar1 (2014-2018)
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Tirkiye'de, 2014-2018 willar1 arasinda turizm isletmesi belgeli otel
isletmelerinin sayisinda %21,03 oraninda artis goriiliirken, Glineydogu Anadolu
Bolgesi'ndeki artis oramnin %30,34 oldugu goriilmektedir. Ulkemizde, 2014-2018
yillar1 arasinda bir yildizli turizm isletmesi belgeli otellerin sayisinda %1,96, ii¢
yildizlt turizm igletmesi belgeli otellerin sayisinda %26,97, dort yildizli turizm
isletmesi belgeli otellerin sayisinda %23,29, bes yildizli turizm isletmesi belgeli
otellerin sayisinda %30,52 oranlarinda artig, iki yildizli turizm isletmesi belgeli
otellerin sayisinda ise %3,14 oraninda azalma oldugu anlagilmaktadir. Bolgede, bu
donemde bir yildizl1 turizm isletmesi belgeli otellerin sayisinda degisim olmadigi, iki
yildizli turizm isletmesi belgeli otellerin sayisinda %35 oraninda azalma oldugu, {i¢
yildizli turizm isletmesi belgeli otellerin sayisinda %41,67 oraninda, dort yildizh
turizm igletmesi belgeli otellerin sayisinda %43,48 oraninda ve bes yildizli turizm

isletmesi belgeli otellerin sayisinda %33,33 oraninda artis oldugu goriilmektedir.
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Ozet olarak 2014-2018 déneminde bolgede; ii¢, dort ve bes yildizli turizm isletmesi
belgeli otellerin sayisindaki artis orani ayni donemde iilke ve bolgeye gore daha

yuksek oranda gergeklesmistir (Tablo 26, Sekil 56, Sekil 71).

Turizm isletmesi belgeli otel isletmelerinin smiflar1 bazinda, oda sayilarinda
iilkemizde ve bélgede, 2014-2018 yillar1 arasinda inis ve ¢ikislar goriilmektedir. Inis
ve cikiglar goriilmesine ragmen, bolgede ve Ulkemizde isletme belgeli otel

isletmelerinin oda kapasitesinde artig goriilmektedir.

Tablo 27: Smiflarina Gore Giineydogu Anadolu Bélgesi'ndeki Turizm Isletmesi Belgeli Otel
Isletmelerinin Oda Sayilar1 (2014-2018)

Otel Siifi 2014 2015 2016 2017 2018
Bir Yildizh 18 18 18 18 18
iki Yildizh 837 999 969 969 791
Giineydogu U¢ Yildizh 2007 | 2322| 2307| 2595| 2.950
Anadolu Bdolgesi
Dort Yildizh 2.370 2.301 2.617 2.796 3.083
Bes Yildizh 1.345 1.345 1.673 1.682 1.839

TOPLAM 6.531 6.985 7.584 8.060 8.681

Bir Yildizh 1.889 1.737 1.656 1.607 1.445

iki Yildizh 15.650 | 15.013 | 14.586 | 14.545| 14.166

TURKIYE Ug Yildizh 52.317 | 53.155 | 54.002 | 57.660 | 59.156
Dort Yildizh 96.973 | 103.210 | 106.196 | 110.803 | 112.611

Bes Yildizh 155.593 | 166.998 | 182.345 | 192.554 | 205.280

TOPLAM | 322.422 | 340.113 | 358.785 | 377.169 | 392.658

Kaynak: Kiltir ve Turizm Bakanhigi, "yillik-bultenler”, erisim: 5 Subat 2019,
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201140/yillik-bultenler.html

Yildizlara gore turizm isletmesi belgeli otellerin oda paylarina bakildiginda;
2018 yil1 verilerine gore, toplam isletme belgeli otellerin oda sayist iginde, Ulkemizde

bir yildizli otellerin payinin %0,37, iki yildizli otellerin payinin %3,61, ¢ yildizh
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otellerin paymin %15,07, dort yildizli otellerin paymin %28,68 ve bes yildizli
otellerin paymin %52,28 oldugu goriilmektedir. Toplam otel sayis1 i¢inde bes yildizli
otellerin pay1 yiizde yirmilerde iken, oda sayis1 bakimindan payinin ¢ok fazla olmasi,
tilkemizde bes yildizli otel basina diisen oda sayisinin diger yildiz sinifindaki otellere

gore daha fazla oldugu anlamina gelmektedir (Tablo 27).

Giineydogu Anadolu Bolgesi'nde, isletme belgeli otellerin toplam oda sayisi
icinde, bir yildizli otellerin paymin %0,21, iki yildizli otellerin payinin %9,11, (¢
yildizli otellerin paymin %33,98, dort yildizli otellerin payinin %35,51 ve bes yildizli
otellerin paymin %21,18 oldugu anlagilmaktadir. Bolgede bir ve bes yildizli otellerin
toplam oda sayis1 igindeki pay iilkemize gore daha azdir. Ulkemizde yaklasik her iKi
odadan biri, bolgede ise her bes odadan biri bes yildizli otellerde bulunmaktadir. Bir
baska ifadeyle; doluluk oranlarin, iilkemizde bdlgeye gore daha yiiksek oldugu
gerceginden yola ¢ikarak, doluluk endisesi nedeniyle bolgede hizmet veren bes
yildizl1 otellerin iilkedeki bes yildizli otellere gore oda sayis1 bakimindan daha kiigiik
oldugu anlagilmaktadir. Smf tiiriine diisen oda sayis1 bakimindan bolge otelleri iilke

otellerine benzerlik géstermemektedir (Tablo 27).

Sekil 72: Simiflarma Gore Tirkiye'deki Turizm Isletmesi Belgeli Otel Isletmelerinin Oda
Sayilart (2014-2018)
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Ulkemizdeki siniflarina gore turizm isletmesi belgeli tesislere ait verilere
gore, 2018 yilinda 2014 yilina gore bir ve iki yildizli otellerin oda sayilarinda azalma
goriliirken, diger sinif tiirlerine ait oda sayisinda artis goriilmektedir. Bir yildizli
otellerin oda sayisinda yaklasik 450, iki yildizli otellerin oda sayisinda yaklasik 1500
oda azalma olmustur (Tablo 27, Sekil 72).

Smiflarina gore turizm isletmesi belgeli tesislere ait verilere gore, Glineydogu
Anadolu Bolgesi'nde, lilkemizdeki goriilen duruma benzer bir sekilde; 2018 yilinda
2014 yilina gore iki y1ldizli otellerin oda sayisinda azalma goriiliirken, ti¢, dort ve bes
yildizli otellerin sayisinda artig goriilmektedir. Bir yildizli otellerin oda sayisinda ise,
2014 yilina gore degisim yaganmamistir. Bolgede iki yildizli otellerin oda sayis1 943
artmistir. Bu artisin sonucunda, 2014 yilinda 363 olan fark 133 odaya gerilemistir.
Bolgede, toplam oda sayisi iki bin yiiz elli adet artmuistir (Tablo 27, Sekil 73).

Sekil 73: Smiflaria Goére Giineydogu Anadolu Bélgesi'ndeki Turizm isletmesi Belgeli Otel
Isletmelerinin Oda Sayilar (2014-2018)
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Turkiye'de, 2014-2018 yillar1 arasinda turizm isletmesi belgeli otel
isletmelerinin oda sayisinda %21,78 oraninda artis goriiliirken, Giineydogu Anadolu

Bolgesi'ndeki artis oranmin %32,92 oldugu anlasilmaktadir. Ulkemizde, 2014-2018
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yillart arasinda bir yildizli turizm isletmesi belgeli otellerin oda sayisinda %23,5, iki
yildizli turizm isletmesi belgeli otellerin oda sayisinda %9,48 oranlarinda azalma, ii¢
yildizli turizm isletmesi belgeli otellerin oda sayisinda %13,07, dort yildizli turizm
isletmesi belgeli otellerin oda sayisinda %16,13, bes yildizli turizm isletmesi belgeli
otellerin oda sayisinda %31,93 oranlarinda artis goriilmektedir. Ayni1 doénemde;
bolgede, iki yildizli turizm isletmesi belgeli otellerin oda sayisinda %5,5 oraninda
azalma oldugu, li¢ yildizli turizm isletmesi belgeli otellerin oda sayisinda %46,99
oraninda, dort yildizli turizm isletmesi belgeli otellerin oda sayisinda %30,08
oraninda ve bes yildizli turizm isletmesi belgeli otellerin sayisinda %36,73 oraninda
artis oldugu goriilmektedir. Kisaca, 2014-2018 doneminde bdlgede; ii¢, dort ve bes
yildizli turizm isletmesi belgeli otellerin oda kapasiteleri artmus, iki yildizli turizm
isletmesi belgeli otellerin oda kapasitesi azalmistir. Bir yildizli otellerin oda sayisi

degismemistir (Tablo 27, Sekil 72, Sekil 73).

Tablo 28: Smiflarina Gére Giineydogu Anadolu Bélgesi'ndeki Turizm Isletmesi Belgeli Otel
Isletmelerinin Yatak Sayilar (2014-2018)

Otel Simfi 2014 2015 2016 2017 2018
Bir Yildizh 28 28 28 28 28
iki Yildizh 1.586 2.003 1.938 1.848 1.492
Giineydogu ¢ Yildizh 3978 | 4622 | 4502 | 5144| 5854
Anadolu Bélgesi
Dort Yildizh 4.657 4.563 5.187 5.545 6.123
Bes Yildizh 2.702 2.702 6.456 3.370 3.684

TOPLAM | 12,951 | 13.958 | 18.241 | 15.975| 17.221

Bir Yildizhh 3.655 3.377 3.222 3.125 2.795
iki Yildizh 30.801 | 29.494 | 28.602 | 28.471 | 27.682
TURKIYE Uc Yildizh 106.437 | 107.236 | 108.586 | 115.919 | 118.996

Dort Yildizh 200.662 | 214.504 | 220.440 | 228.901 | 232.463

Bes Yildizh 329.725 | 354.641 | 390.576 | 409.064 | 436.075

TOPLAM | 671.280 | 709.252 | 751.426 | 785.480 | 818.011

Kaynak: Kiltir ve Turizm Bakanligi, "yillik-bultenler”, erisim: 5 Subat 2019,
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201140/yillik-bultenler.html
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Bir tlkeye yonelik turizm talebinin artmasina bagli olarak turizm arzinin da
arttirtlmast, turizm yoluyla biylmeyi ve kalkinmay1 amaglayan tlkeler icin éncelikli
konulardandir. Turizm arzinda artis saglanabilmesi i¢in konaklama isletmelerinin
niceligini arttirmak zorunludur. Konaklama tesislerinin artmasiyla yatak arzinda da
gecmis yillara gore artig gerceklesecektir. Konaklama tesislerinin artmasi sonucunda
ulkemizde ve bolgede, turizm isletmesi belgeli otellerin sayisinda artig yaganmuistir.
Tirkiye'de ve Giineydogu Anadolu Bolgesi'nde turizm isletmesi belgeli otellerin
sayisindaki artis, yatak sayilarmin da artmasi anlamina gelmektedir. Ulkemizde ve

bolgede 2014-2018 doneminde yatak arzi artmistir.

Ulkemizdeki turizm isletmesi belgeli tesislerin 2014-2018 yillar1 arasinda,
yatak sayilarinda bir onceki yila gore artis goriiliirken, bolgede 2017 yilinda bir
onceki yila gore yatak sayisinda azalma oldugu goriilmektedir. Bu diisiis, iki ve bes
yildizli otellerin yatak sayilarindaki azalmadan dolayr ger¢eklesmistir. Ancak,2016
yil1 verilerine gore, yatak sayisi iki yildizli otellerin yaklasik ii¢ kat1 olan bes yildizli
otellerin yatak sayisindaki diisiis orani, iki yildizli otellerinkine gore daha yiiksektir.
Iki yildizl1 otellerin yatak sayist %4,64 oraninda, bes yildizli otellerin yatak sayis
%47,8 oraninda azalmistir. Azalmanin en 6nemli sebebi bes yildizli otellerdir (Tablo

28).

Tiirkiye'de 2018 yilinda bir ve iki yi1ldizli otellerin yatak sayisinda 2014 yilina
gore azalma oldugu, {i¢, dort ve bes yildizli otellerin yatak sayisinda ise artis oldugu
goriilmektedir. Giineydogu Anadolu Boélgesi'nde ise iki yildizli otellerin yatak
sayisinda azalma, ti¢, dort ve bes yildizli otellerin yatak sayisinda artis, bir yildizli

otellerin yatak sayisinda degisim olmadigi anlasilmaktadir (Tablo 28).

Ulkemizde, 2018 yili verilerine gore her yiiz yatagin 53,31', bolgede 21,39'u
bes yildizli otellerde bulunmaktadir. Iki, ii¢ ve dért yildizli bdlge otellerinin toplam
bolge icindeki yatak payr ise iilkemizdeki tiirdeslerine gore daha yiiksektir.
Ulkemizde her yiiz yatagin 28,42'si dort yildizl, 14,55' ii¢ yildizl, 3,38' iki yildizl
otellerde, bolgede ise her yiiz yatagin 35,56's1 dort yildizli, 33,99'u ti¢ yildizli, 8,66's1
iki yildizli otellerde bulunmaktadir. Hem bolgede hem {ilkede bir yildizli otellerin
yatak pay1 yiizde birin altinda olmakla beraber, bolgede bir yildizli otellerin pay:
ulkemizdeki bir yildizli otellere gore daha diisiiktiir (Tablo 28).
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Y1l bazinda yatak sayisindaki degisimlere bakildiginda, tilkemizde bir ve iki
yildizli otellerin yatak sayisinda, bir onceki yila gore 2015, 2016, 2017 ve 2018
yillarinda azalma oldugu anlasilmaktadir. Digerlerinde ise, 2015 yilindaki dort
yildizli otellerin yatak sayisindaki yaklasik yilizde iki oranindaki azalmanin disinda
durumun tam tersi oldugu goriilmektedir. Bir yildizli otellerde 2018 yilinda
gerceklesen diisiis oram1 (%10,56), azalma yasanan yillarda goriilen oranlarin en
yiiksegidir (Tablo 29, Sekil 74).

Sekil 74: Smiflarina Gore Tirkiye'deki Turizm Isletmesi Belgeli Otel Isletmelerinin Yatak
Sayilar1 (2014-2018)
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Bolgede, 2018 yilinda 2014 yilina gore bir yildizli otellerin yatak sayisinda
degisim goriilmemektedir. Iki yildizli otellerin sayisinda azalma, {i¢, dort ve bes

yildizli otellerin yatak sayisinda artis oldugu anlagilmaktadir (Tablo 28, Sekil75).

Giineydogu Anadolu Boélgesi'nde, 2014-2018 doneminde turizm isletmesi
belgeli otel isletmelerinin yatak sayisinda %32,97 oraninda, Tiirkiye'deki turizm
isletmesi belgeli otel isletmelerinin yatak sayisinda 921,86 oraninda artis
goriilmektedir. Bolgede, bes yillik donemde ii¢ yildizli turizm isletmesi belgeli
otellerin yatak sayisinda %47,16, dort yildizli turizm isletmesi belgeli otellerin yatak
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sayisinda %31,48, bes yildizli turizm isletmesi belgeli otellerin yatak sayisinda
%36,34 oranlarinda artis, iki y1ldizli turizm isletmesi belgeli otellerin yatak sayisinda
ise %5,93 oraninda azalma oldugu anlagilmaktadir. Ulkemizde, iki yildizli turizm
isletmesi belgeli otellerin sayisinda %10,13 oraninda azalma oldugu, ii¢ yildizl
turizm isletmesi belgeli otellerin sayisinda %11,8 oraninda, dort yildizli turizm
isletmesi belgeli otellerin sayisinda %15,85 oraninda ve bes yildizli turizm isletmesi
belgeli otellerin sayisinda %32,25 oraninda artis oldugu goriilmektedir (Tablo 28,
Sekil 74, Sekil75). Bolgede, bes yillik donemde otel isletmelerinin yatak arzindaki

artisin oransal olarak tilkemize gore yiiksek oldugu anlagilmaktadir.

Sekil 75: Smiflarma Goére Giineydogu Anadolu Bélgesi'ndeki Turizm isletmesi Belgeli Otel
Isletmelerinin Yatak Sayilar1 (2014-2018)
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4.2.1.3.Smiflarma Gére Giineydogu Anadolu Bolgesi flleri Turizm
isletmesi Belgeli Otel isletmeleri

Glineydogu Anadolu Boélgesi illerinde bulunan otel isletmelerinin sayisi1 kadar
siiflarina gore illere dagilimlart da 6nem arz etmektedir. Otel isletmelerinin
dagiliminda illere gore farklilik goriilmektedir. Bolgede turizm isletmesi belgeli otel
isletmelerinin sayisina bakildiginda, 2014-2018 doneminde otel sayisinin arttig

goriilmektedir. Otellerin sayisinda bir onceki yila gore artig goriilmekle beraber
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otellerin siiflarina gore sayisinda artis ve azaliglar oldugu anlasilmaktadir (Tablo 29,

Sekil 76).

Tablo 29: Siniflarma Gére Giineydogu Anadolu Bélgesi illeri Turizm Isletmesi Belgeli Otel
Isletmelerinin Sayis1 (2014-2018)

iller Otel 2014 2015 2016 2017 2018
Bir Yildizhh - - - - -
Adiyaman iki Yildizh 2 1 1 1 1
Uc Yildizh 4 5 4 6 6
Dort Yildizh 2 3 4 6 7
Bes Yildizh - - - - -
ILTOPLAMI 8 9 9 13 14
Bir Yildizh - - - - -
Batman iki Yildizh 1 2 2 2 1
Uc Yildizhh 4 3 4 4 5
Dért Yildizh - - 1 1 2
Bes Yildizh - - - - -
IL TOPLAMI 5 5 7 7 8
Bir Yildizh - - - - -
Diyarbakir iki Yildizh 6 6 6 6 6
Ue Yildizh 6 7 7 7 8
Dért Yildizh 7 6 9 10 10
Bes Yildizh 1 1 1 2 2
IL TOPLAMI 20 20 23 25 26
Bir Yildizh - - - - -
iki Yildizh 9 10 9 9 9
Gaziantep Ue Yildizh 13 15 15 16 17
Dort Yildizh 9 11 10 9 9
Bes Yildizh 3 3 5 4 5
IL TOPLAMI 34 39 39 38 40
Bir Yildizh - - - - -
Mardin iki Yildizhh 1 1 1 1 1
Uc Yildizh 5 5 6 7 7
Dért Yildizh 2 1 1 1 2
Bes Yildizh 2 2 2 2 2
IL TOPLAMI 10 9 10 1 12
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(Tablo 29'un devami)

Bir Yildizh
Siirt iki Yildizh - 1 1 1 1
Uc Yildizh
Dért Yildizh 1 1 1 1 1
Bes Yildizh
iL TOPLAMI 1 2 2 2 2
Bir Yildizh 1 1 1 1 1
Sanhurfa iki Yildizhh 1 1 1 1 0
Uc Yildizh 4 7 7 7 8
Dért Yildizh 2 1 1 1 1
Bes Yildizhh 3 3 3 3 3
IL TOPLAMI 11 13 13 13 13
Bir Yildizhh
iki Yildizh
Kilis Uc Yildizh
Dért Yildizh - 1 1 1 1
Bes Yildizh
iL TOPLAMI - 1 1 1 1

Kaynak: Kiltir ve Turizm Bakanhgi, "yillik-bultenler”, erisim: 5 Subat 2019,
http://yigm.kulturturizm.qgov.tr/TR-201140/villik-bultenler.html

Turizm isletmesi belgeli otellerin siniflarina gore dagilimlarina bakildiginda,
2014-2018 yillar1 arasinda, 2014-2017 doénemi, Sanlurfa ili Ornegi disinda,
yonetmelikte belirtilen bes farkli sinifin tamaminin birlikte ayni ilde hizmet verdigi
donem gorilmemektedir (Tablo 29, Sekil 76).

Isletme belgeli otel sayilarina bakildiginda, 2014-2018 doneminde, bolgede
yalniz bir adet bir yildizli otelin bulundugu ve Sanhurfa'da hizmet vermekte oldugu
gorilmektedir Bolgede otel sayisi artarken, bir yildizli otel sayisinda degisim
olmamasi, toplam otel sayisi i¢inde bir yildizli otellerin payinin azalmasina neden

olmustur. Pay oran1 %1,13'den %0,86'ya diismiistiir (Tablo 29, Sekil 76).

Bolgede 2014 yilinda yirmi adet iki yi1ldizli otel bulunurken, 2018 yilinda iki
yildizl1 otel sayis1 on dokuza diismiistiir. Bes yillik donemde, iki yildizli otellerin
sayisinda; Batman, Diyarbakir, Gaziantep ve Mardin illerinde degisim olmadigi,

Adiyaman'da azalma oldugu goriilmektedir. Siirt'te 2015, 2016 ve 2017 yilarinda bir
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adet, Sanlwrfa'da 2014, 2015, 2016 ve 2017 yillarinda bir adet iki yildizli otel
bulunmaktadir. Siirt'te 2014 yilinda, Sanlurfa'da 2018 yilinda iki yildizli otel
bulunmamaktadir. Kilis'te ise iki yildizli otel bulunmamaktadir. Bélgede 2018 yili
verilerine gore en fazla iki yildizli otel Gaziantep ilindedir. Yine 2018 yil1 verilerine
gore, iki yildizli otellerin %47,37'si Gaziantep'te, %31,58'1 Diyarbakir'da
bulunmaktadir (Tablo 29, Sekil 76).

Boélgede, 2014-2018 doneminde, Siirt ve Kilis illerinde ti¢ yildizli otel
bulunmamasina ragmen, bolgenin diger illerinde bununa ti¢ yildizli otellerin, toplam
otel sayisi igindeki 2018 yilindaki pay1 %43,97'dir. Bolgede 2014 yilinda {i¢ yildizli
otelin bulundugu tiim illerde, 2018 yilinda ti¢ yildizli otel sayisinin 2014 yilina gére
artis gosterdigi anlasiimaktadir. Ug yildizli otellerin dénem artis oraninin %41,66
oldugu goriiliirken, Sanlurfa'da ti¢ yildizh otellerin sayisinin %100 oraninda artarak
dortten sekize ¢iktig1 goriilmektedir. Ilin {i¢ yildizli oteller igindeki payr %11,11'den
%15,69'a yiikselmigtir. Bolgede her yiiz ii¢ yildizli otelin yaklasik otuz gl
Gaziantep'te, on altis1 Diyarbakir'da, on dordii Mardin'dedir (Tablo 29, Sekil 76).

Doért yildizli otel sayilarina bakildiginda, Kilis ve Batman disindaki diger
illerde donemin tamaminda dort yildizli otellerin bulundugu goriilmektedir. Kilis'te
2014 yilinda, Batman'da 2014 ve 2015 yillarinda dort yildizli otelin bulunmadigi
anlagilmaktadir. Donem i¢inde dort yildizli otel isletmelerinin sayist Adiyaman,
Batman ve Diyarbakir'da artarken, Sanlurfa'da azalmistir. Diger illerde degisim
olmamistir. Adiyaman'da dort yildizli otellerin sayisinda %250 oraninda artis
meydana gelmistir. Dort yi1ldizli oteller i¢inde, 2018 yil1 verilerine gore en fazla pay
sahibi il Diyarbakir'dir. Diyarbakir'in pay1 %30,3, Gaziantep'in %27,27 oranindadir.
Adiyaman, Diyarbakir ve Gaziantep illerinin paylar1 toplami yaklagik %80
oranindadir (Tablo 29, Sekil 76).

Bolgede bes yildizli otellerin sayisinin dokuzdan on ikiye yiikseldigi bes
yillik dénemde, Diyarbakir ve Gaziantep illerinde bes yildizli otel sayisinda artis
goriilmektedir. Sanlurfa ve Mardin illerinde ise degisim goriilmemektedir.
Bolgedeki diger illerde ise bes yildizli otel bulunmamaktadir. 2018 yilinda, bes
yildizl1 otellerin %41,66's1 Gaziantep'te, %25'i Sanliurfa'da bulunmaktadir. Diger iki
ilin paylar1 ayni orandadir (Tablo 29, Sekil 76).
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Siniflarina gore otellerin il bazindaki sayilarima bakildiginda, 2018 yili
itibariyle Adiyaman'daki otellerin %7,14" iki yildizli, %42,86's1 ti¢ yildizli, %50'si
dort yildizlidir. Batman'daki otellerin %62,5'1 ii¢c yildizli, %25'" doért yildizhidir.
Diyarbakir'da her yiiz otelin 38.46's1 dort yildizli, 30,77's1 {i¢ yildizlidir. Gaziantep
ilindeki toplam otel sayist iginde iki ve dort yildizli otellerin paymin %22,5, ¢
yildizlt otellerin paymnin %42,5 oldugu goriilmektedir. Mardin'de {i¢ yildizli otellerin
oraninin %58,33, iki yildizl otellerin ise %8,33 oldugu anlasilmaktadir. Siirt'te iki ve
dort yildizli otellerin sayis1 ve dolayisiyla paylart da aymdir. Kilis'te bir adet dort
yildizl1 otel bulunmaktadir (Tablo 29, Sekil 76).

Simiflara gore Giineydogu Anadolu Bolgesi illeri turizm isletmesi belgeli
otel isletmelerinin oda sayilarina bakildiginda, il bazinda artis ve azalislar oldugu

gorulmektedir (Tablo 30).

Tablo 30: Siniflarma Gére Giineydogu Anadolu Bélgesi illeri Turizm Isletmesi Belgeli Otel
Isletmelerinin Oda Sayilar (2014-2018)

iller Otel 2014 2015 2016 2017 2018
Bir Yildizh - - -
iki Yildizh 113 35 35 35 35
Adiyaman Ug Yildizh 169 247 260 271 271
Dért Yildizh 148 171 224 357 510
Bes Yildizh - - -

iL TOPLAMI 430 453 519 663 816

Bir Yildizh - - -
iki Yildizli 40 142 142 142 40
Uc Yildizh 267 182 281 281 353
Batman
Dort Yildizh - - 69 69 162
Bes Yildizh - - -
iL TOPLAMI 307 324 492 492 555
Bir Yildizh - - -
iki Yildizl 251 251 251 251 251
Ug Yildizh 327 387 387 387 477
Diyarbakir
Dort Yildizh 608 519 807 978 978
Bes Yildizh 104 104 104 271 271

iL TOPLAMI 1290 | 1.261 | 1549 | 1.887 | 1.977
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(Tablo 30'un devami)

Bir Yildizh - - - - -

iki Yildizh 335 428 398 398 398

Gaziantep Uc Yildizh 746 846 846 950 | 1.091
Dort Yildizh 903 | 1.102 | 1.008 883 883

Bes Yildizh 465 465 793 635 792

IL TOPLAMI 2449 | 2841 | 3.045| 2.866 | 3.164

Bir Yildizhh - - - - -

iki Yildizh 22 22 22 22 22

Uc Yildizhh 265 265 138 311 291

Mardin Dért Yildizh 269 162 162 162 203
Bes Yildizh 347 347 347 347 347

iL TOPLAMI 903 796 669 842 863

Bir Yildizh - - - - -

iki Yildizh - 45 45 45 45

Ue Yildizh - - - - -

Siirt Dért Yildizh 142 142 142 142 142
Bes Yildizh = - - = -

iL TOPLAMI 142 187 187 187 187

Bir Yildizh 18 18 18 18 18

iki Yildizh 76 76 76 76 0

Sanhurfa Ug Yildizh 233 395 395 395 467
Dort Yildizh 254 159 159 159 159

Bes Yildizh 429 429 429 429 429

iL TOPLAMI 1.010 | 1.077 | 1.077 | 1.077 | 1.073

Bir Yildizh - - - - -

iki Yildizh - - - - -

Kilis Uc Yildizh - - - - -
Dért Yildizh - 46 46 46 46

Bes Yildizhi - - - - -

iL TOPLAMI - 46 46 46 46

Kaynak: Kiltir ve Turizm Bakanligi, "yillik-bultenler”, erisim: 5 Subat 2019,
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201140/yillik-bultenler.html
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Verilere gore, 2018 yilinda 2014 yilina gore, Adiyaman'da dort yildizh
otellerin oda sayisinda %?244,60, Diyarbakir'da bes yildizli otellerin oda sayisinda
%160,58, Batman'da dort yildizli otellerin oda sayisinda %134,78, Sanliurfa'da {ic
yildizl1 otellerin oda sayisinda %100,42, Gaziantep'te bes yildizli otellerin oda
sayisinda %70,32 oranlarinda artis oldugu, Adiyaman'da iki yildizli otellerin oda
sayisinda %068,03, Sanlurfa'da dort yildizli otellerin oda sayisinda %37,40,
Mardin'de dort yildizli otellerin oda sayisinda %24,54, Gaziantep'te dort yildizli
otellerin oda sayisinda %?2,21 oranlarinda diisiis oldugu goriilmektedir. Ayrica,
Sanlwurfa ilinde 2014-2017 yillar1 arasinda yetmis alt1 odasiyla hizmet vermis olan,
ayn1 zamanda bu ildeki tek iki yildizli otel isletmesinin kapanmasi nedeniyle bu ilde

iki y1ldizli otel oda sayisinda azalma goriilmektedir (Tablo 30, Sekil 77).

Bolgenin tek bir yildizli oteli Sanliurfa ilinde bulunmaktadir. 2018 yilinda,
Sanliurfa'da her yiiz odanin 1,6's1 bir yildizli otellerde, 43,52'si ii¢ yildizli otellerde,
14,82'si dort yildizli otellerde bulunmaktadir. Yalnizca iki ve dort yildizli otellerin
faaliyet gosterdigi Siirt'te toplam odalarin %75,94't dort yildizli otellerde
toplanmistir. Diyarbakir ilinde odalarin yarisina yakini dort yildizli otellerde,
yaklagik dortte birisi de ti¢ yildizli otellerde bulunmaktadir. Bir ve bes yildizli otelin
bulunmadigi, Adiyaman'da, dort yildizli otel odalarinin toplam oda sayisi i¢indeki
pay1 yiizde altmisin iizerindedir. Bunun sebebi, yukarida belirtildigi {izere bes yillik
donemde dort yildizli otellerin oda sayisindaki %244 oranindaki artistir. Bir ve bes
yildizli otelin bulunmadig: bir diger il Batman'da her yiiz odanin yaklasik doksan
ticl, ti¢ ve dort yildizli otellerde goriilmektedir. Gaziantep'te odalarin %62,39'u ii¢ ve
dort yildizli, %25,03"0 bes yildizli otellerdedir. Toplam oda sayisi iginde, iki yildizli
otel odalarmin paymin en az oldugu illerin Mardin ve Adiyaman oldugu
goriilmektedir. Bu iki ilde, iki yildizli otel odalarinin toplam igindeki pay1 ylizde
besin altindadir (Tablo30, Sekil 77).
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Tablo 31: Siniflarma Gére Giineydogu Anadolu Bélgesi illeri Turizm Isletmesi Belgeli Otel
Isletmelerinin Yatak Sayilar1 (2014-2018)

iller Otel 2014 2015 2016 2017 2018
Bir Yildizh - - - - -
Adiyaman iki Yildizh 226 70 70 70 70
Ug Yildizh 329 485 511 533 533
Dért Yildizh 297 343 449 715 | 1.021
Bes Yildizh - - - - -

iL TOPLAMI 852 898 | 1.030 | 1.318 | 1.624

Bir Yildizh - - - - -
Batman iki Yildizh 80 284 284 284 80
Ue Yildizh 540 355 553 553 697
Dért Yildizh - - 140 140 326
Bes Yildizh - - - - -

iL TOPLAMI 620 639 977 977 | 1.103

Bir Yildizhh - - - - -
Diyarbakir iki Yildizh 475 475 475 475 475
Uc Yildizhh 643 763 763 763 943

Dért Yildizh 1.204 | 1.026 | 1.602 | 1.944 | 1.944

Bes Yildizh 208 208 208 544 544

IL TOPLAMI 2530 | 2472 | 3.048 | 3.726 | 3.906

Bir Yildizh - - - - -
iki Yildizli 612 891 826 736 736
Gaziantep I"Jg: Yildizhh 1.483 1.694 1.694 1.874 2.156

Dért Yildizh 1816 | 2216 | 2.018 | 1.768 | 1.768

Bes Yildizhh 942 942 | 4.696 | 1274 | 1.588

IL TOPLAMI 4853 | 5743 | 9.234 | 5.652 | 6.248

Bir Yildizh - - - - -
Mardin iki Yildizh 41 41 41 41 41
Ug Yildizh 519 519 265 615 575
Dort Yildizh 538 324 324 324 410
Bes Yildizh 694 694 694 694 694

iL TOPLAMI 1.792 | 1578 | 1.324 | 1.674| 1.720

167



(Tablo 31'in devami)

Bir Yildizh R - -

Siirt Iki Yildizh - 90 90 90 90
Uc Yildizh - - -
Dért Yildizli 284 284 284 284 284
Bes Yildizh - - -

IL TOPLAMI 284 374 374 374 374

Bir Yildizh 28 28 28 28 28
Sanlurfa Iki Yildizh 152 | 152 | 152| 152 0
Ug Yildizh 464 | 806 | 806 | 806 | 950
Dért Yildizh 518 | 324 | 324 | 324 324
Bes Yildizh 858 858 858 858 858

iL TOPLAMI 2.020 2.168 2.168 2.168 2.160
Bir Yildizhh

iki Yildizl

Kilis Uc Yildizh

Dort Yildizh 86 86 86 86

Bes Yildizh

iL TOPLAMI - 86 86 86 86

Kaynak: Kiltir ve Turizm Bakanhgi, "yillik-bultenler”, erisim: 5 Subat 2019,
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201140/yillik-bultenler.html

Verilere gore, 2018 yilinda 2014 yilina gére Adiyaman'da dort yildizh
otellerin oda sayisinda %?243,78, Diyarbakir'da bes yildizli otellerin oda sayisinda
%161,54, Batman'da dort yildizli otellerin oda sayisinda %132,86, Sanliurfa'da {i¢
yildizli otellerin oda sayisinda %104,74, Gaziantep'te bes yildizli otellerin oda
sayisinda % oranlarinda artis oldugu, Adiyaman'da iki yildizl otellerin oda sayisinda
%68,58, Sanlurfa'da dort yildizli otellerin oda sayisinda %37,45, Mardin'de dort
yildizl1 otellerin oda sayisinda %23,8, Gaziantep'te dort yildizli otellerin oda
sayisinda %2,64 oranlarinda diisiis oldugu goriilmektedir. Yatak sayisindaki degisim
oranlar1 oda sayisindaki degisim oranlarina c¢ok yakindir. Bunun nedeni, otel
isletmelerinde her odaya yaklasik iki oda diismesidir. Bu yiizden, smiflarina gore
illerdeki yatak dagilimi oranlari ile bolge igindeki illerin yatak paylari, oda oranlarina

benzerlik gostermektedir (Tablo 31, Sekil 78).
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2018 yil1 verilerine gore, bolgede bulunan iki, iic ve bes yildizli otel yatak

sayisinin en fazla oldugu ilin Gaziantep, dort yildizli otel yatak sayisinin en fazla
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oldugu ilin Diyarbakir oldugu anlasilmaktadir. Bolgede dort ve bes yildizli otellerde
toplam yatak sayis1 4.922, Diyarbakir ve Gaziantep illerindeki dort ve bes yildizl
otellerin toplam yatak sayis1 2.924'diir. Oran olarak ifade edilirse, %59,41'dir. Kilis
ilinde bir, iki, ti¢ ve bes yildizli otel bulunmamaktadir. Bu yiizden Kilis ilinde
bulunan yatak sayisini, dort yildizli otel yatak sayisi 6zelinde kiyaslamak gerekir.
Bolgedeki her dort yildizli yatagin yalnizca 1,49'u bu ilde bulunmaktadir (Tablo 31,
Sekil 78).

4.2.2.Turizm Isletmesi Belgeli Apart Otelisletmeleri

Turkiye'de turizm isletmesi belgeli apart otel isletmelerinin sayisinda ve

kapasitesi 2014 yilindan itibaren siirekli artis oldugu anlasilmaktadir. 2014 yilinda
tilkemizdeki apart otellerin sayist 108 iken 2018 yilinda 187'ye ulagsmustir (Tablo 32).

Tablo 32: Giineydogu Anadolu Bélgesi Apart Otel Isletmelerinin Tesis, Oda ve Yatak
Sayilar1 (2008-2018)

Yillar Tesis Sayis1 Oda Sayisi Yatak Sayis1

2014 1 47 103

2015 2 72 153

An(:;::jl:)lleuy (é%glgesi 2016 4 % 205
2017 4 98 205

2018 4 98 205

2014 108 5.604 13.389

2015 125 5.902 13.905

TURKIYE 2016 171 6.798 15.453
2017 172 6.792 15.353

2018 187 7.466 17.250

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanligi, "yillik-bultenler”, erisim: 5 Subat 2019,
http://vigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201140/villik-bultenler.html

Turizm isletmesi belgeli apart otel sayilarma bakildiginda, 2014-2018 yillar
arasinda, lilkemizde apart otellerin sayisinda %73,15 oraninda, Giineydogu Anadolu
Bolgesi'nde %300 oraninda artis oldugu anlasilmaktadir. Bu donemde, bolgedeki
apart sayis1 birden dérde yiikselmistir. Ulkemizde apart otel sayisi her yil artarken,
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bolgede 2015 ve 2016 yillarinda artmistir. Bolgede bulunan apart otellerin sayisinda
2017 ve 2018 yillarinda ise degisim yasanmamustir (Tablo 32, Sekil 79).

Sekil 79: Giineydogu Anadolu Bélgesi'ndeki Turizm Isletmesi Belgeli Apart Otel
Isletmelerinin Sayilar1 (2014-2018)

Tesis Sayisi
4.5
4
3.5
3
2.5
2
15
1
0 . . . .
2014 2015 2016 2017 2018
Yillar

Bolgedeki apart otellerin, toplam apart oteller igindeki payr %0,93'den
%2,14'e yiikselmistir. Bununla birlikte tilkemizde apart otel sayisinda siirekli goriilen
artisa ragmen, 2017 ve 2018 yilinda bolgedeki apart otel sayisinin degismemesi,
bolge paymnin 2016 yilinda, 2017 ve 2018 yilina gore daha yiiksek oldugu anlamina
gelmektedir (Tablo 32, Sekil 79).

Giineydogu Anadolu Bolgesi'nde, 2014-2018 doneminde, isletme belgeli
apart otellerin oda kapasitesinde %108,51 oraninda artis yasanmistir. Oda sayisi
2014 yilinda 47 iken 2015 yilinda 72'ye, 2016 yilinda 98'e yiikselmis ve daha sonraki
yillarda degismemistir. Ulkemizdeki artis oraninin bolgeye gore daha diisiik oldugu
anlasilmaktadir (Tablo 32, Sekil 80).
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Sekil 80: Giineydogu Anadolu Bélgesi'ndeki Turizm Isletmesi Belgeli Apart Otel
Isletmelerinin Oda Sayilar1 (2014-2018)

Oda Sayis1
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0 T T T T
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Yillar

Bolgedeki yatak sayisindaki degisimlere bakildiginda, degisimin tesis ve oda
sayisindaki gibi gergeklestigi goriilmektedir. 2018 yilinda bolgedeki toplam apart
otel yatak sayist 205'dir. Apart otellerin yatak sayisinda %99,03 artis oldugu
goriilmektedir. Degisim oranlart incelendiginde 2015 yilinda apart otel isletmelerinin
yatak sayisinda %48,54 ve 2016 yilinda %33,99 oranlarinda artisin gerceklestigi,
2017 ve 2018 yillarinda ise yatak sayisinda degisim olmadigi anlasilmaktadir (Tablo
32, Sekil 81).

Toplam yatak sayisi i¢inde bolgedeki apart otellerin pay1 2014 yilinda %0,77
iken 2014 yilinda %1,19'a yiikselmistir (Tablo 32, Sekil 81).
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Sekil 81: Giineydogu Anadolu Boélgesi'ndeki Turizm Isletmesi Belgeli Apart Otel
Isletmelerinin Yatak Sayilar1 (2014-2018)

Yatak Sayis1
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Yillar

4.2.3. Turizm Isletmesi Belgeli Butik Otel Isletmeleri

Glineydogu Anadolu Bolgesi'nde turizm isletmesi belgeli butik otellerin
sayisinda, 2014-2018 yillar1 arasinda diger tesis tiirlerine gore degisim ¢ok sinirlidir.
Bolgede, 2018 yilinda turizm belgeli (turizm yatirimi ve turizm isletmesi belgeli)
butik otellerin toplam sayis1 dokuzdur. Bolgede, 2009 yilinda turizm belgeli bir adet
butik otelin bulundugu dikkate alinirsa; bolge genelinde butik otel sayisinda goriilen
degisimin boyutu daha iyi anlasilacaktir (Yatirim ve Isletmeler Genel Miidiirliigi,
"Yillikbultenler").
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Tablo 33: Giineydogu Anadolu Bolgesi Butik Otel Isletmelerinin Tesis, Oda ve Yatak
Sayilar1(2008-2018)

Yillar Tesis Sayisi Oda Sayis1 Yatak Sayis1

2014 1 45 90

2015 1 45 90

ametts | o : :
2017 2 81 170

2018 2 81 170

2014 74 2.823 5.710

2015 79 3.004 6.064

TURKIYE 2016 88 3.290 6.662
2017 91 3.504 7.077

2018 92 3.559 7.191

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanligi, "yillik-bultenler”, erisim: 5 Subat 2019,
http://yigm.kulturturizm.qgov.tr/TR-201140/villik-bultenler.html

Bolgede isletme belgeli butik otel sayisinda bir onceki yila gore yalniz 2016
yilinda degisim oldugu goriilmektedir. Diger yillarda tesis sayisinda azalma veya
artis goriilmemektedir. Bolgede 2014 yilinda bir, 2018 yilinda iki adet butik otel
bulunmaktadir.  Ulkemizde ise butik otellerin sayisinda her yil artis oldugu
goriismektedir. Ulkemizde bes yilda butik otel sayisinda %24,,32 oraninda artis
olmustur (Tablo 33, Sekil 82).

Veriler gore iilkemizdeki her yiiz butik otelin 2014 yilinda 1,35', 2018
yilinda 2,17'si bolgededir (Tablo 33, Sekil 82).

Butik otellerin oda sayisinda bes yillik donemde; bolgede %80, iilkemizde
%26,07 oraninda artis olmustur. Bolgede 2014 ve 2015 yillarinda kirk bes, 2016,
2017 ve 2018 yillarinda 81 oda oldugu gorilmektedir. 2018 yilinda, butik otel

isletmelerinin sayisina ve oda sayilarma gore butik otel basina bolgede 40,5 oda,
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tilkemizde 38,69 oda diistigi goriilmektedir. Tesis basina diisen oda sayisinin
birbirine yakin olmasi Tiirkiye'de ve Giineydogu Anadolu Bolgesi'nde hizmet veren
butik otellerin oda sayisi bakimindan ayni biyiikliikte oldugu goriilmektedir (Tablo
33, Sekil 83).

Sekil 82: Giineydogu Anadolu Boélgesi'ndeki Turizm Isletmesi Belgeli Butik Otel
Isletmelerinin Sayilar1 (2014-2018)

Tesis Sayisi
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2
0 T T T T
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Yillar

Bolgede bulunan butik otellerin 2018 yilinda, Ulkemizdeki toplam butik otel
oda arzinin %2,28'ini karsiladigi goriilmektedir (Tablo 33, Sekil 83).

Bolgedeki butik otellerin  yatak sayisindaki degisimlere bakildiginda,
degisimin tesis ve oda sayisindaki gibi gerceklestigi goriilmektedir. Yatak sayisinda
bir 6nceki yila gére 2016 yilinda artig oldugu goriilmektedir. Bolgenin 2014 yilindaki
yatak kapasitesi ile 2015 yilindaki yatak kapasitesi 70 iken 2016 yilinda 170'e
ulasmustir (Tablo 33, Sekil 84).
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Sekil 83: Giineydogu Anadolu Bolgesindeki Turizm Isletmesi Belgeli Butik Otel
Isletmelerinin Oda Sayilar1 (2014-2018)

Oda Sayis1
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Bolgedeki yatak sayisinda 5 yillik donemde %388,89 oraninda, iilkemizde
%25,94 oraninda artis meydana gelmistir. Bolgenin toplam yatak sayist i¢indeki
2018 yili pay1 %2,36'dir (Tablo 33, Sekil 84).

Sekil 84: Giineydogu Anadolu Boélgesi'ndeki Turizm Isletmesi Belgeli Butik Otel
Isletmelerinin Yatak Sayilar1 (2014-2018)
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Glineydogu Anadolu Bolgesi'nin ilk isletme belgeli butik oteli 2013 yilinda
Mardin'de faaliyete baslamistir (https://www.gastronomiturkey.com/haber/izala-
hotel-ile-kadim-sehir-mardin-i-hissedin-h8620, 11.02.2019). Bdlgenin  turizm

isletmesi belgeli ikinci butik oteli de 2018 yilinda Mardin'de hizmete agilmustir.

Gilineydogu Anadolu Bolgesinin ilk isletme belgeli butik oteli 2013 yilinda
Mardin'de faaliyete baslamistir (https://www.gastronomiturkey.com/haber/izala-
hotel-ile-kadim-sehir-mardin-i-hissedin-h8620, 11.02.2019). Bdlgenin  turizm
isletmesi belgeli ikinci butik oteli de 2018 yi1linda Mardin'de hizmete agilmistir.

4.2.4. Turizm Isletmesi Belgeli Ozel Tesis Isletmeleri

Tiirkiye'deki isletme belgeli tesis tiirleri i¢inde bdlge paymin en fazla oldugu
tesis tiirli olan 6zel tesis isletmelerinin sayisinda 2014-2018 déneminde tUlkemizde ve
bolgede artis goriilmektedir. 2014 yilinda bolgede 13, iilkemizde 290, 2018 yilinda
bolgede 18, ililkemizde 377 adet isletme belgeli 6zel tesis isletmesinin bulundugu

gorilmektedir (Tablo 34).

Tablo 34: Giineydogu Anadolu Bélgesi Ozel Tesis Isletmelerinin Tesis, Oda ve Yatak
Sayilar1 (2008-2018)

Yillar Tesis Sayisi Oda Sayisi Yatak Sayisi

2014 13 387 768

2015 13 392 780

°
2017 17 470 932

2018 18 477 946

2014 290 9.271 19.386

2015 308 9.849 20.503

TURKIYE 2016 344 10.510 21.492
2017 361 10.898 22.265

2018 377 11.631 23.787

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanhigi, "yillik-bultenler”, erisim: 5 Subat 2019,
http://vigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201140/villik-bultenler.html
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2014-2017 doneminin ilk iki yilinda bolgedeki 6zel tesis sayisinda artigin
olmadigi, diger ii¢ yilda ise artisin oldugu anlagilmaktadir. Bes yillik donemde 6zel
tesislerin sayisinda goriilen artig oran1 %38,46 seviyesindedir. Buna karsin tilkemizde
0zel tesis sayisinda siirekli artis goriilmektedir. Bes yillik donemde, artis oraninin

%30 oldugu goriilmektedir (Tablo 34, Sekil 85).

Sekil 85: Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki Turizm Isletmesi Belgeli Ozel
Tesisisletmelerinin Sayilar1 (2014-2018)
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Bolgenin toplam 0zel tesis sayisi i¢indeki pay1 2014-2018 déneminde, %4,22
ile %4,77 arasinda degismektedir. Bolgenin en yiiksek pay sahibi oldugu yilin 2018
oldugu anlasilmaktadir (Tablo 34, Sekil 85).

Ozel tesis isletmelerinin oda sayisinda, 2014-2018 ddéneminde, bolgede
%23,26 oraninda artis meydana gelmistir. Oda sayisindaki artis oraninin tesis
sayisindaki artis oranindan daha az oldugu goriilmektedir. Ayni durum tilkemiz i¢in
de gecerlidir. 2018 yil1 oda sayilar1 incelendiginde, ililkemizdeki her yiiz 6zel tesis

odasinin 4,10'unun bolgede bulundugu anlasilmaktadir (Tablo 34, Sekil 86).
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Sekil 86: Giineydogu Anadolu Boélgesi'ndeki Turizm Isletmesi Belgeli Ozel Tesis
Isletmelerinin Oda Sayilar1 (2014-2018)
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Yatak sayisina bakildiginda, bolgedeki 6zel tesislerin yatak sayisindaki artig
oran1, oda sayisindaki artis oranma ¢ok yakin seviyededir. Ulkemizdeki 2018 yilinda,
yaklasik 23.787 yatagin 946's1 bolgede bulunmaktadir, oran olarak ifade edilecek
olursa; %3,98'dir (Tablo 34, Sekil 87).

Sekil 87: Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki Turizm Isletmesi Belgeli Ozel Tesis
Isletmelerinin Yatak Sayilari (2014-2018)
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4.2.5. Turizm Isletmesi Belgeli Pansiyon isletmeleri

Tiirkiye'deki isletme belgeli tesis tiirleri i¢inde bdlge paymin en az oldugu
tesis tiirii olan 6zel pansiyon igletmelerinin sayisinda 2015-2018 doneminde bolgede
artis goriilmemektedir. Bakanlik verileri incelendiginde, bolgede 2014 yilinda
isletme belgeli pansiyon bulunmamaktadir. Bununla birlikte 2015, 2016, 2017 ve
2018 yillarinda turizm isletmesi belgeli bir adet pansiyon isletmesinin oldugu, oda ve
yatak sayisinda degisim olmadig1 anlasilmaktadir. Ulkemizde ise pansiyon sayisinda
%140, pansiyon oda sayisinda 9%121,42,

oranlarinda artis meydana gelmistir (Tablo 35).

Tablo 35: Giineydogu Anadolu Bolgesi Pansiyon Isletmelerinin Tesis, Oda ve Yatak

Sayilar1 (2008-2018)

pansiyon yatak sayisinda %121,8

Yillar Tesis Sayisi Oda Sayisi Yatak Sayisi

2014 - - -

2015 1 8 18

An(;ggleg (I;%gl’;esi 2016 ! 8 18
2017 1 8 18

2018 1 8 18

2014 45 607 1.225

2015 58 774 1.574

TURKIYE 2016 96 1.206 2.423
2017 97 1.230 2.479

2018 108 1.344 2.717

Kaynak: Kiiltir ve Turizm Bakanhigi, "yillik-bultenler”, erisim: 5 Subat 2019,

http://vigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201140/villik-bultenler.html

Ulkemizde pansiyon sayisinda her yil artis goriilmesine ragmen, bolgede

pansiyon sayisinda degisimin olmamasi toplam pansiyon sayisi, oda sayisi ve yatak

180



http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201140/yillik-bultenler.html

sayist i¢inde bolge payinin da azalmasi anlamina gelmektedir. 2015 yilinda bolge
pansiyonlar1 iilkemizdeki pansiyonlarin %2,22'sine, 2018 yilinda da 90,93"ine
tekabiil etmektedir (Tablo 35, Sekil 88).

Sekil 88: Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki Turizm Isletmesi Belgeli Pansiyon
Isletmelerinin Oda Sayilar1 (2014-2018)
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2015 yilt verilerine gore toplam pansiyon sayisi i¢inde bdlgenin payinin
%1,72, oda sayist iginde %1,03 ve yatak sayisi iginde %1,14 oldugu anlasilmaktadir.
2018 yil1 verilerine gore toplam pansiyon sayisi i¢inde bdlgenin paymin %0,93, oda
sayist iginde %0,6 ve yatak sayisi iginde %0,66 oldugu anlagilmaktadir (Tablo 35,
Sekil 88, Sekil 89, Sekil 90).
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Sekil 89: Giineydogu Anadolu Bolgesindeki Turizm Isletmesi Belgeli Pansiyon
Isletmelerinin Oda Sayilari (2014-2018)
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Glineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki pansiyon isletmesi 2015 yilinda
Mardin'de faaliyete baglamis ve giinimiizde de hizmet vermeye devam etmektedir.
Tesis 8 oda ve 18 yatak kapasitesine sahiptir. Tesisin oda ve tak sayisinda isletmeye
acilmasindan sonra degisim goriilmemektedir (Tablo 35, Sekil 88, Sekil 89, Sekil
90).

Sekil 90: Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki Turizm Isletmesi Belgeli Pansiyon
Isletmelerinin Yatak Sayilar1 (2014-2018)
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4.2.6. Turizm Isletmesi Belgeli Termal Otel isletmeleri

Saglik turizmine yonelik hizmet veren termal otelleri iilkemizde yogun olarak
Afyon, Denizli, Bursa ve Ankara illerinde bulunmaktadir (Yatirim ve Isletmeler Genel
Midiirliigii, "Yillikbultenler"). Termal otel sayilarinda iilkemizde siirekli artig
goriilmektedir. Ulkemizde 2014 yilinda termal otellerin sayis1 63 iken, 2018 yilinda
2014 yilina gore %39,68 oraninda artarak 88'e ulagmistir (Tablo 36).

Tablo 36: Giineydogu Anadolu Bolgesi Termal Otel Isletmelerinin Tesis, Oda ve Yatak
Sayilar1 (2008-2018)

Yillar Tesis Sayisi Oda Sayisi Yatak Sayis1
2014
2015
ametete | : .
2017 1 59 118
2018 2 141 288
2014 63 9.759 20.746
2015 64 10.229 21.658
TURKIYE 2016 75 11.979 25.353
2017 82 12.897 27.293
2018 88 14.047 29.713

Kaynak: Kiltir ve Turizm Bakanhgi, "yillik-bultenler”, erisim: 5 Subat 2019,
http://lyigm.kulturturizm.qgov.tr/TR-201140/yillik-bultenler.html

Gilineydogu Anadolu Bolgesi'nde 2014 ve 2015 yillarinda isletme belgeli
termal otel isletmesi bulunmadig goriilmektedir. Bolgede termal oteller 2016, 2017
ve 2018 yilinda bulunmaktadir. 2016 ve 2017 yillarinda bolgede yalnizca bir adet
termal otel bulunmaktadir. 2018 yilinda ikinci isletmenin de agilmasiyla tesis sayisi
ikiye yiikselmistir. Oda sayis1 59'dan 141'e, yatak sayis1 118'den 288'e yiikselmistir
(Tablo 36, Sekil 91, Sekil 92, Sekil 93).
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Sekil 91: Giineydogu Anadolu Bélgesi'ndeki Turizm Isletmesi Termal Otel Isletmelerinin
Sayilar1 (2014-2018)
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Bolgedeki termal otellerin 2016 yili itibariyle, lilkemizdeki termal oteller
icinde %1,33 paya sahip oldugu, 2018 yilinda %?2,27'ye paya sahip oldugu
gorilmektedir (Tablo 36, Sekil 91).

2016 yilinda termal oteller 59 oda ile bolgenin payi, iilkemizdeki toplam oda
sayist iginde %0,49 iken 2018 yilinda %1'e yiikselmistir. Bu paylarin tesis payina
gore diisiik oldugu anlasilmaktadir (Tablo 36, Sekil 92).
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Sekil 92: Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki Turizm Isletmesi Belgeli Termal Otel
Isletmelerinin Oda Sayilar1 (2014-2018)
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2018 yilinda, iilkedeki, her yiiz yatagin 0,97'si bolgedeki termal otellerde
bulunmaktadir (Tablo 36).

Sekil 93: Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki Turizm Isletmesi Belgeli Termal Otel
Isletmelerinin Yatak Sayilari (2014-2018)
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Giineydogu Anadolu Bolgesi'nin isletme belgeli ilk termal oteli dort yildizli
olup, 2016 yilinda 59 oda ve 118 yatak kapasitesi ile Batman Kozluk'ta agilmistr,
2018 yilinda Diyarbakir Cermik'te acilan dort yildizli termal otelle birlikte isletme
belgeli tesis sayisi ikiye yiikselmistir (Yatinm ve Isletmeler Genel Miidiirliigii,
"Yillikbultenler")

4.3. ILLERE GORE FAALIYETTE OLAN TURIZM ISLETMESI BELGELI
KONAKLAMA TESISLERI (2018)

Gilineydogu Anadolu Bolgesi'ne ait son verilere gore, bolgede alt1 farkli tesis
tirtinde, turizm isletmesi belgeli toplam 143 adet konaklama tesisi, 9.486 adet oda ve
18.848 adet yatak bulunmaktadir.Bolgede; Gaziantep'te 45, Diyarbakir'da 29,
Mardin'de 26, Sanlurfa'da 17, Adiyaman'da 14, Batman'da 9, Siirt'te 2, Kilis'te 1

adet konaklama tesisinin oldugu anlasilmaktadir (Tablo 45).

Tablo 37: illere Gére Faaliyette Olan Turizm Isletmesi Belgeli Konaklama Tesisleri
(2018)

Tesis Taru Otel Termal Otel | Ozel Tesis | Butik Otel | Pansiyon | Apart Otel
Tesis 14
Adiyaman | Oda 816
Yatak 1.624
Tesis 8 1
Batman Oda 555 59
Yatak
1103 118
Sayis1
Tesis 26 1 1 - - 1
Diyarbakir | Oda 1.977 82 37 - - 18
Yatak 3.906 170 90 - - 20
Tesis 40 - 4 - - 1
Gaziantep | Oda 3.164 - 140 - - 47
Yatak 6.248 - 260 - - 119
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(Tablo 37'nin devami)

Tesis 12 9 2 1 2
Mardin Oda 863 214 81 8 33
Yatak 1.720 430 170 18 66
Tesis 2
Siirt Oda 187
Yatak 374
Tesis 13 4
Sanhurfa Oda 1.073 86
Yatak 2.160 166
Tesis 1
Kilis Oda 46
Yatak 86

Kaynak: Kailtir ve Turizm Bakanhgi, '"yillik-bultenler”, erisim: 5 Subat 2019,
http://yigm.kulturturizm.qgov.tr/TR-201140/villik-bultenler.html

Bolgede; Gaziantep'te 40, Diyarbakir'da 26, Adiyaman'da 14, Sanlurfa'da 13,
Mardin'de 12, Batman'da 8, Siirt'te 2, Kilis'te 1 olmak iizere toplam 116 otel oldugu
anlasilmaktadir. Otellerin toplam tesis sayisit i¢indeki paymnin %81,12 oraninda
oldugu gorilmektedir. Otel isletmelerinin %34,48'1 Gaziantep'te bulunmaktadir
(Tablo 37).

Mardin'de 9, Gaziantep ve Sanlurfa'da 4, Diyarbakir'da 1 adet olmak tizere,
bolgede 18 6zel tesis isletmesinin oldugu anlasilmaktadir. Bolgede 6zel tesislerin

pay1 %12,59'dur. Ozel tesis isletmelerinin yarist Mardin ilindedir (Tablo 37).

Mardin, Gaziantep ve Diyarbakir'da faaliyet gosteren toplam 4 apart otel

bulunmakta, bunlarin yaris1 Mardin ilinde hizmet vermektedir (Tablo 37).

Toplamda iki adet butik otelin oldugu bolgede, Mardin disinda butik otel
bulunmamaktadir. Bolgedeki butik otellerin konaklama tesis icindeki payr %]1.,4

oranindadir (Tablo 37).
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Termal otellerin Batman ve Diyarbakir illerinde bulundugu anlagilmaktadir.

(Tablo 37).

Bolgedeki tek pansiyon isletmesi de Mardin ilinde konuklarini agirlamaktadir
(Tablo 37).

Oda sayilarina bakildiginda, toplam oda sayisi i¢inde otellerin pay1 %91,51,
0zel tesislerin %35,03, termal otellerin %1,49, apart otellerin %1,03 oranlarindadir.
Butik otel ve pansiyonlarin toplam paymin ise ylizde bir oraninda bile olmadig

gorulmektedir (Tablo 37).

Toplam yatak sayis1 iginde tiirlerine gore tesis paylarinin oda paylarindaki

oranlara benzerlik gosterdigi anlagilmaktadir (Tablo 37).
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SONUC VE ONERILER

Turizmin, diinya genelinde ekonomik etkilerinin yani sira politik, sosyal,
kiltiirel ve ekolojik etkilere de sahip olmasi nedeniyle, iilkemizde turizmin gelismesi
i¢cin yasal diizenlemeler ve projeler hayata gecirilmistir. Bu baglamda Giineydogu
Anadolu Bdlgesi'nde de, son yillarda turizmin gelistirilmesi i¢in adimlar atilmistir.
2634 sayili Turizmi Tesvik Kanunu iilkemizde ve bolgede yeni turizm isletmelerinin
acilmasimi tesvik etmistir. Bununla birlikte, 2019 yilinin Go6beklitepe yili olarak
aciklanmasi bolge turizminin gelecegi agisindan onemli bir gelismedir. Giineydogu
Anadolu Boélgesi'nde turizm istatistiklerinin ele alindigi tez ¢alismamda, konaklama

istatistikleri ve tesis istatistikleri baglaminda bazi sorunlar tespit edilmistir.

Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki turizm isletmesi belgeli konaklama
tesislerinin doluluk oranlari, tilke ortalamasina gore daha diisiiktiir. Ozellikle Siirt,
Adiyaman, Kilis ve Mardin illerinde faaliyet gosteren konaklama tesisleri, bdlgenin
diger illerinde faaliyet gosteren konaklama tesislerine gore daha da diisiik doluluk

orani ile hizmet vermektedirler.

Tesise gelis sayilar1 acisindan yabanci turistlerin {ilke genelinde yerli
ziyaretcilere gore daha fazla oldugu, ancak bolgede durumun ulkemize gore tam tersi

oldugu goriilmektedir.

Bolge konaklama tesislerinde gergeklestirilen geceleme sayilarinin oldukca
diisiik miktarda oldugu goriilmiistiir. Yerli ve yabanci turistlerin bdlgedeki toplam
geceleme sayilari iginde yabancilarin payi ¢cok azdir. Tesise gelis sayilarinda oldugu
gibi, Ulkemizdeki tesislerde gerceklesen geceleme sayilarinda da yabanci turistlerin
pay1 daha fazladir. Siirt, Adiyaman ve Batman illerinde gergeklesen geceleme ise

diger illere gore daha azdir.

Turistlerin UGlkemizdeki ortalama konaklama sureleri, bolgedeki konaklama
siiresine gore daha uzundur. Ancak bolgede yabancilarin tesise gelis ve geceleme
sayilar1 yerli turistlere gére daha azdir. Bu bakimdan bélge turizminin yerli turiste

bagimli oldugu aciktir ve 2017 yilina ait veriler de bu durumu ortaya koymaktadir.

Geceleme sayilar1 ve doluluk oranlar1 bolgede faaliyet gosteren konaklama
tesislerinin yeterli oldugunu ortaya koymaktadir, bolgede zaman zaman asir1 talep

karsisinda doluluk oranlariin yilizde yiize ulasmasiyla birlikte yer bulabilme sorunu
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yaganmasina ragmen bu durum mevcut kapasitenin yilin biiyiik bir boliimiinde atil
olarak kaldig1 gercegini ortadan kaldirmamaktadir. Yatirimi devam eden isletmelerin

de isletmeye agilmalari ile birlikte bu sorun daha da artacaktir.
Bolge turizminin gelisebilmesi igin:

Yeni otel yatirimlariin yani sira konutlarin konaklama amagh kiraya verilmesinin
yarattig1 arz fazlasinin 6niine gegilmeli

Bolgeye gelen turist sayisini artirmak ic¢in ugak koltugu destekleme tesviki
uygulanmali, ayn1 uygulama 6zellikle doluluk oranlarinin ¢ok diisiik gerceklestigi
yaz aylarinda tesvik miktarinin arttirilmasi seklinde kademeli olarak uygulanmali
Makro ve mikro agidan turizm planlamasi yapilmali, planlamanin da uygulamaya
koyulmasi gerekmektedir

Kongre, seminer, bayi toplantist diizenleyen sirketlerin bolge konaklama tesislerini
tercih etmeleri i¢in tesvikler saglanmali

Devlet kurumlar tarafindan gercgeklestirilen konaklamali ve/veya konaklamasiz
egitim amacl organizasyonlarin bolgeye yonlendirilmesi

Turizmdeki vergi oranlarinin diisiiriilmesi gerekmektedir

Suriyeli miilteci sorunun bir an 6nce ¢oziime kavusturulmasi gereklidir

Terdr olaylarin sonlandirilmast zorunludur

Yeni yatirnmlara ihtiyag duyulmamakla birlikte, girisimcilerin kisitlanmasinin
miimkiin olmayacag1 ger¢eginden yola ¢ikarak, Giineydogu Anadolu Bolgesi turizm
isletmesi belgeli tesis tiirleri arasinda motel, c¢iftlik evi, dag evi, hostel isletme
tirlerinin bulunmamasi, bununla birlikte termal tesis, apart otel ve pansiyon
isletmelerinin sayisinin ¢ok az olmasi nedeniyle bir takim tesviklerin saglanmasi
miimkiin olabilir. Ozellikle ev pansiyonculuu acisindan uygun olan Mardin ve
Sanlurfa'da pansiyon isletmelerinin agilmasi tesvik edilebilir

Bolgede en az tesisin bulundugu Siirt ve Kilis illerinde, ayn1 zamanda yatirim
asamasinda isletmenin bulunmamasi ger¢cegi konunun sadece turizm sektorii
acisindan ele alinmasinin yeterli olmayacagini ortaya koymaktadir.  Politika
yapicilarin bu konuyla ilgili yapmasi gereken calismalar bolge turizmi agisindan da

olumlu katkilar sunacaktir
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Bolgede yalnizca Sanliurfa'da bir yildizli otel isletmesi bulunmaktadir. Bolgede bir
yildizli otel ihtiyact vardir. Yatirim asamasinda olan girisimcilerin bu ihtiyaca
yonelik tekrar yatirrmlarini degerlendirmeleri gerekmektedir

Sanlurfa Karaali Koyli'nde kaplica tesisleri bulunmakla beraber bu isletmelerin
bakanlik belgeli olmadig1 bilinmektedir. Bu tesislerin termal tesis tiirleri agisindan
cesitlendirilmesi ve bakanlik belgesi almalari ayn1 zamanda hizmet kalitesinin de
artmasina neden olacaktir

Bolge karayolu ulasimi agisindan stratejik dneme sahiptir, bu bakimdan yolcularin
glizergahlari tistiinde motel isletmeleri kurulmalidir

Universite dgrencisinin sayica fazla oldugu bélge illerinde mevcut konaklama
isletmelerinden bazilarinin hostel veya apart otel isletmesine doniistiiriilmesi veya
yeni igletmelerin agilmasi hem yurt sorunu olan 6grencilerin ihtiyacini karsilayacak
hem de yer bulma sorunu yasanan donemlerde turistlere hizmet verecektir

Bolgede bazi illerde bes yildizli otel bulunmamaktadir, bu illerde yapilacak bes
yildizli otel isletmeleri gelir diizeyi yliksek olan turistler agisindan alternatif

olusturacaktir

Bolgede; Gaziantep'te dort, Sanliurfa'da ti¢ ve Mardin'de bir adet olmak tizere toplam
sekiz adet cevreye duyarli konaklama tesisi bulunmaktadir. Faaliyet halinde olan
konaklama tesislerinin, siirdiiriilebilir turizm kapsaminda, ¢evrenin korunmasi, ¢evre
bilincinin artirilmasi, c¢evreye olan olumlu katkilarmin tesvik edilmesi ve
Ozendirilmesi i¢in ¢evreye duyarli konaklama tesis belgesi almalar1 yoniinde tesvik

edilmeleri saglanmalidir

Tirkiye Turizm Stratejisi 2023 ve Eylem Plan1 2013, {ilkemizin dogal, kiiltiirel, tarihi
ve cografi degerlerini koruma-kullanma dengesi iginde kullanmay1r ve turizm
alternatiflerini gelistirerek iilkemizin turizmden alacagi pay1 arttirmayr hedef
almaktadir. Bu eylem plan1 dogrultusunda bolge illerine yonelik atilacak adimlar

konusunda tiim paydaslarin bilgilendirilmesine yonelik ¢alismalar yapilmalidir

191



KAYNAKCA

Akat, O. (2008). Pazarlama Agwrhkl Turizm Isletmeciligi. Ankara: Seckin
Yayncilik.

Akgoz, E. (2013). Diisiinceden Uygulamaya Otel Isletmeciligi. Ankara: Gazi
Kitabevi.

Akinci, Z. (2016). Otel Isletmeciligi ve Yonetimi. Ankara: Detay Yaymcilik.

Aktas, A. (2002). Turizm Isletmeciligi ve Yonetimi. Antalya: Azim Matbaa Fatih
Ofset.

Aktas, G. (2007). Tiirkiye Turizm Cografyasi. Ankara: Detay Yayincilik.

Armg, K. (2011). Tiirkiye nin I¢ Bélgeleri. Erzurum: Eser Ofset Matbacilik.

Barutcugil, 1.S. (1982). Turizm Isletmeciligi. Bursa: Uludag Universitesi Basimevi.

Barutcugil, 1.S. (1989). Turizm Isletmeciligi. Istanbul: Beta Basim Yayim Dagitim
AS.

Bulut, E. ve Simsek M. (2014). "Kirsal Turizm ve Gaziantep Arkeolojik Degerleri."
Turk Bilimsel Derlemeler Dergisi, Cilt: 7, Say1: 2, Sf: 38-44.

Cakici, C. (2019). Kavramlar ve Orneklerle Genel Turizm. Ankara: Detay
Yayincilik.

192



Caligkan, C. (2015). Turizm Potansiyeli Olan Bolgelerin Kalkinma Siirecinde
Toplumsal Kapasiteyi Giiclendirme Stratejileri: Adiyaman Ornegi, Doktora Tezi,

Hac1 Bektas Veli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii: Nevsehir

Ceken, H. (2016). Turizm Ekonomisi. Ankara: Detay Yayincilik.

Ceken, H. (2016). Surduriilebilir Turizm Temel Kavramlar ve Ilkeler. Ankara: Detay
Yayincilik.

Celik, A. (2010). Turizmin ekonomik boyutu ve Diyarbakir ili ézelinde kiiltiir ve
inang turizminin ekonomik faktor olarak kullaniimasi, Yuksek Lisans Tezi, Dicle

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii: Diyarbakir

Emeksiz, M., ve Yolal, M. (2007). Konaklama Isletmelerinde Onbiiro Yonetimi.
Ankara: Detay Yayincilik.

Erkol, G. ve Zengin, B. (2015). “Bolge Turizmini Planlama ve Siirdiiriilebilir
Gelisim: Sanlwrfa Ornegi.” Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi, Cilt: 3, Say1: 17,
Sf: 377-396.

Giimiis, M. ve Ozgiiven, E. (2015). “Baris ve Turizm Ekseninde Medikal Turizm:
Coziim Sireci Sonrasi Batman Hastanelerinde Yabanci Hasta Akisi.” Yasam

Bilimleri Dergisi, Cilt: 5, Say1: 2, Sf: 1-18.

Gunal, V. (2006). Mardin Ilinde Kiiltiirel Cekicilikler ve Turizm Amag¢h Kullanim
Olanaklari, Doktora Tezi, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii: Ankara

193



HarbaliogluM., Ozel, G. ve Erkan, B. (2013). "Kilis ilinin Kirsal Turizm Potansiyeli
ve Sosyo-Ekonomik Kalkinma Agisindan Degerlendirilmesi." Uluslararasi Sosyal ve
Ekonomik Bilimler Dergisi, Cilt:3, Say:: 2, Sf: 55-61.

Kervancioglu, F. (2010). Butik Otel Kavramimn Gaziantepte'ki Ornekler Uzerinden
Degerlendirilmesi, Yiksek Lisans Tezi, Hasan Kalyoncu Universitesi Fen Bilimleri

Enstitlisti: Gaziantep

Kozak, N. (1995). Tiirkiye Turizm Tezleri Bibliyografyast (1952-1995).
Ankara: Anatolia Yayincilik.

Kozak, N. (2019). Turizm Pazarlamasi. Ankara: Detay Yayincilik.

Misith, 1. (2018). Seyahat Acentalart ve Tur Operatorligi. Ankara: Detay
Yayincilik.

Milli Egitim Bakanlhigi Konaklama ve Seyahat Hizmetleri. (2013). Turizm
Cografyast 2. Ankara.

Olali, H. ve Korzay, M. (1993). Otel Isletmeciligi. Istanbul: Beta Basim Yaymm
Dagitim.

Olali, H., ve Korzay, M. (1989). Otel Isletmeciligi. Istanbul: Y6n Matbaasi.

Ozgen N. (2012). "Siirt’in Inan¢ Turizmi Mekanlar: Ziyaret (Veysel Karani) ve
Tillo (Aydinlar) Ornekleri." Dogu Cografya Dergisi, Cilt:17, Say1: 27, Sf: 251-272,

194



Samirkas, M., ve Bahar, O. (2013). Turizm Yoksulluk ve Bdélgesel Gelismislik
Farkliliklar. Ankara: Detay Yayincilik.

Sezgin, O.M. (2001). Genel Turizm ve Turizm Mevzuati. Ankara: Detay Yayincilik.

Senol, F. (2016).Tiirkive Turizm Cografyast ve Diinya Kiiltiirel Mirasi. Ankara:
Detay Yayincilik.

Toprak, L., ve Abedtalas, M. (2018). Turizm Ekonomisi. Ankara: Detay Yayincilik.

Ugar, S. (2018). Tarihi ve Kiiltiirel Mirasin Turizm Talebine ve Cekiciligine
Déniistiiriilmesine Dair Bir Arastirma: Batman ve Cevresi Ornegi, Yiksek Lisans

Tezi, istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii: Istanbul

Usta, O. (2014). Turizm Genel ve Yapisal Yaklasim. Ankara: Detay Yayncilik.

Internet Kaynaklari

BBC news

https://www.bbc.com/turkce/haberler/2015/12/151204 rusya krizin 10 gunu
(08.02.2019)

Gastronomi Turkey

www.gastronomiturkey.com/haber/izala-hotel-ile-kadim-sehir-mardin-i-hissedin-
h8620 (11.02.2019)

195


https://www.bbc.com/turkce/haberler/2015/12/151204_rusya_krizin_10_gunu
https://www.gastronomiturkey.com/haber/izala-hotel-ile-kadim-sehir-mardin-i-hissedin-h8620
https://www.gastronomiturkey.com/haber/izala-hotel-ile-kadim-sehir-mardin-i-hissedin-h8620

Gaziantep27 Net

www.gaziantep27.net/kapanan-otel-de-var-acilacak-olanlar-da-
511049h.htm(09.02.2019).

Milliyet Gazetesi

www.milliyet.com.tr/altindag-da-kultur-gezileri-basladi-ankara-yerelhaber-976426/
(01.02.2019)

Ntv Haber

www.ntv.com.tr/ekonomi/mardinde-16-otel-kapandi-600-kisi-issiz-kaldi,uZvPjWm-
UKCkwiCuQh3N3Q(10.02.2019).

Tiirkiye Otelciler Birligi

www.turob.com/tr/istatistikler/yatirim-tesvik-belgeleri-mayis-2013-3f01929
(11.02.2019).

T24 Bagimsiz Internet Gazetesi

https://t24.com.tr/haber/turizm-gelirinde-9-sene-qgeriye-gidildi-turist-son-17-vyilin-en-
ucuz-yaz-tatili-yapti, 386322 (02.02.2019).

Yatirim ve Isletmeler Genel Miidiirliigii

www.yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201121/isletme-bakanlik-belgeli-tesis-
konaklama-istatistikleri.html(05.02.2019)

http://vigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201136/turizm-yatirim-ve-isletme-bakanlik-
belgeli-tesis-istati-.html (05.01.2019)

196


https://www.gaziantep27.net/kapanan-otel-de-var-acilacak-olanlar-da-511049h.htm
https://www.gaziantep27.net/kapanan-otel-de-var-acilacak-olanlar-da-511049h.htm
http://www.milliyet.com.tr/altindag-da-kultur-gezileri-basladi-ankara-yerelhaber-976426/
https://www.ntv.com.tr/ekonomi/mardinde-16-otel-kapandi-600-kisi-issiz-kaldi,uZvPjWm-UkCkwiCuQh3N3Q
https://www.ntv.com.tr/ekonomi/mardinde-16-otel-kapandi-600-kisi-issiz-kaldi,uZvPjWm-UkCkwiCuQh3N3Q
http://www.turob.com/tr/istatistikler/yatirim-tesvik-belgeleri-mayis-2013-3f01929
https://t24.com.tr/haber/turizm-gelirinde-9-sene-geriye-gidildi-turist-son-17-yilin-en-ucuz-yaz-tatili-yapti,386322
https://t24.com.tr/haber/turizm-gelirinde-9-sene-geriye-gidildi-turist-son-17-yilin-en-ucuz-yaz-tatili-yapti,386322
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201121/isletme-bakanlik-belgeli-tesis-konaklama-istatistikleri.html
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201121/isletme-bakanlik-belgeli-tesis-konaklama-istatistikleri.html
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201136/turizm-yatirim-ve-isletme-bakanlik-belgeli-tesis-istati-.html
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201136/turizm-yatirim-ve-isletme-bakanlik-belgeli-tesis-istati-.html

