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OZET

Bu tezin amaci, istanbul Ilinde bulunan Ilge Milli Egitim Midiirliklerinin
stratejik planlarinda yer alan misyon ve vizyon ifadelerinde hangi mesajlarin daha
¢ok vurgulandigini analiz etmektir.

Calismanin ilk béliimiinde, aragtirmanin amact, énemi ve yontemi hakkinda
bilgilere yer verilmistir. Cahsmann ikinci béliimiinde, strateji, stratejik yonetim
kavrami, stratejik planlama siireci ile ilgili kavramlar ve egitim alamnda stratejik
planlama siirecinin nasil olduguna dair bilgiler bulunmaktadir. Calismanin ligiincii
boliimiinde ise, vizyon ve misyonun stratejik planlamadaki 6nemi vurgulanmistir.
Esitim alaninda vizyonun ve misyonun onemine de yer verilmistir. Calismanin
dordiineii boliimiinde, Tiirkiye® deki milli egitim sisteminden ve [stanbul Milli
Egitim teskilatindan bahsedilmistir. ~ Ayrica, kamu yonetimindeki  yeni
yaklagimlardan ve yasal diizenlemelerin getirdigi sorumluluklarin neler oldugu
bilgisi verilmistir. 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun milli
egitim uygulamalarina yansimalari hakkinda bilgilere yer verilmistir. Caligmanin
besinci bolimiinde ise, arastirma icin kullamlan yontem hakkinda bilgilere
deginilmistir. Istanbul Ilindeki, stratejik planlarina ulasabildigimiz 37 flge Milli
Egitim Miidiirliigiiniin misyon ve vizyon ifadeleri {izerinde, sosyal bilimlerde sik¢a
kullanilan icerik analizi yontemi ile ¢6ziimleme yapilmistir. Misyon ifadeleri i¢in ana
temalar ve alt temalar olusturulmustur. Vizyon ifadeleri igin de belirgin 14 adet tema
olusturulmus, ¢6ziimleme sonucu elde edilen bilgiler frekanslar ve yiizdelik dilimler
halinde tablolara kaydedilmistir.



Calisma sonucunda, ele alinan flge Milli Egitim Miidiirliiklerinin stratejik
planlarinda yer alan misyon ifadelerinde en siklikla karsilasilan temanin “Kanun,
tiiziikk, yonetmelik, yonerge, genelge. plan, program, teamiiller ve emirlerle
kendilerine verilen gorevleri yapmak™ temasi oldugu goriilmiigtiir. Vizyon ifadeleri
icinde en sik goriilen temamn ise “En basarili kurum olmak™ temasi oldugu tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Misyon, vizyon, stratejik yonetim.
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ABSTRACT

The aim of this thesis is to analyze which messages are highlighted more on
mission and visions of strategic plans of district directorates of national education in
[stanbul.

The first part of the study includes information about the purpose, importance
and the method of the research. The second part gives information about the strategy,
the concept of strategic management, related topics to strategic planning process and
how the strategic planning process has been elaborated in the area of education. In
the third part of the study, the importance of missions and visions has been
emphasized. Additionally the importance of vision and mission statements in the
field of education is also presented. The fourth part of the study comprised of the
National education system in Turkey and Istanbul National Education Organization.
Hence, it provides information about the new approaches to public administration
and the responsibilities dictated by legal regulations. It also contains information
about the impacts of national education practices of law no. 5018 on “Public
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Financial Management and Control”. Finally, in the fifth part of the study, the
method used for the research has been discussed. A content analysis method,
commonly used in the social sciences, has been implied to the strategic plans of the
mission and vision statements of 37 District Directorates of Education. The main
themes and sub-themes were created for mission statements. Prominent themes (14
in total) have been created for the vision statements, and descriptive data has been
presented in tables.

Finally in the result section, the mission statements of strategic plans of the
District Directorates of Education have been discussed critically; the most common
theme in the mission statements is “Doing the tasks assigned to them by Laws,
statutes, regulations, directives, circulars, plans, programs, conventions and
instructions". The most common theme in the statements of vision is found as "to be
the most successful institutions".

Keywords: Mission, vision, strategic management.
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BOLUM 1
1. GIRIS

I¢inde bulundugumuz 21. yiizyilda, degisimin ve gelisimin bag dondliriicti bir
sekilde gergeklestigi, rekabet kosullarinin iyiden iyiye kizigtig1 bir ortam mevcuttur.
Ozellikle son yillarda, sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve teknolojik alanlarda toplumun
tiim kesimini etkileyen bu degisim ve gelisim riizgarina kayitsiz kalmak miimkiin
olmamaktadir. Bu konuda, kar amaci olsun ya da olmasin tiim Orgiitlerin uzun
vadede yasamlarini siirdiirebilmeleri i¢in sabit kalmayarak, degismeye ve gelismeye
ihtiyaclari vardir. Bu da orgiit yonetiminin, yere saglam basan, ne yaptifini, ne
yapmak istedigini iyi bilen bir yonetimiyle miimkiindiir. Degisimin hzh oldugu
ortamlarda gelecegi Ongdrmek giictir. Bu noktada yonetim kademesinin bu
ongoriilmesi zor durumu, planh ve programli hareket ederek bag etmesi
gerekmektedir. Bunun i¢in de modern yonetim bilimi dogrultusunda stratejik
yonetim ve stratejik planlamadan yararlanmalidir. Bu sekilde gelecegi tahmin ederek
orgiitiin etkinligini ve verimliligini arttirabilir, bunun yaninda olasi krizlere karsi

orgiitli hazir tutabilir.

Stratejik planlama kapsamli ve uzun soluklu ve orgiitiin tamamim ilgilendiren
bir siirectir. Orgiitiin yoneticisinden g¢alisanina kadar tamaminin desteginin alinmasi
sarttir. Basarili bir stratejik planlama igin orgiitiin i¢ ve dig ¢evresini iyi tammasi,
ihtiyaclar1 ve beklentileri hakkinda saglam bilgilere sahip olmasi gerekmektedir.
Bunun yaninda stratejik planlamayi olusturan misyon, vizyon, ilke ve degerler ile
ama¢ ve hedefleri belirlemesi Onemlidir. Her oOrgiitiin kendine has kiiltiri ve
davranis bi¢imini olusturan ilke ve degerleri, verimliligi etkileyecektir. Ayrica Orgiit
gerceklestirilebilir somut amag ve hedef belirlemeli, bunun dahilinde faaliyetlerine
yon vermelidir. Stratejik planlama siirecinin en 6nemli asamasi olan misyon ve
vizyon ifadelerinin belirlenmesi, drgiitiin basarisim dogrudan etkileyecektir. Bagaril

bir misyon ve vizyon ifadesi belirlenmesi, ortak bir orgiit kiiltliriiniin  olusmasi,



paydaslarin orgiite bagligi ve motivasyonunun artirilmasinda dogrudan etkilidir.
Bunun yaninda, basarili bir misyon ve vizyon ifadesi, orgiite, gelecege dair bilgiler

vererek yol gosterici ve gelecege hazirlayicr bir etkiyle pozitif bir katki saglayacaktir.

Degisime ve gelisime yetisme cabasimi sadece Gzel sektdr orgiitlerinde
gormemekteyiz. Kamu kuruluglari da bu konuda, 6zellikle son zamanlarda stratejik
diistinmeye ve stratejik hareket etmeye baslamiglardir. Tiirkiye’ de kamu alaninda
stratejik planlama c¢alismalarinin yapilmasi, 24.12.2003 tarihinde ylirlirliige girmis
olan 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu ile yasal zorunluluk haline
gelmistir. 5018 sayili kanunun 9. Maddesinde “Kamu idareleri biit¢elerini, stratejik
planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik ama¢ ve hedeflerle uyumlu ve
performans esasina dayali olarak hazirlarlar” (Milli Egitim Bakanligi Mevzuat.
[MEB], 2013). seklinde belirterek, kamu kurumlari i¢in olusturacaklar1 stratejik

planlarinda bulundurmalari gereken unsurlari agikca belirtmistir.

Diger kamu kurumlar1 gibi egitim kurumlar1 da kendi iginde degisime
gitmigtir. Turkiye’ deki egitim kurumlarindaki bina, techizat, ders kitaplar ve
miifredatta yasanan gelismeye ek olarak yonetim anlayiginda da 5018 sayili kanun ile
degisimler yasanmistir. S6z konusu kanun ile stratejik plan olusturularak, stratejik
amag, hedef ve dl¢iilebilir gostergeler ile tiim siirecin izlenmesi ve degerlendirilmesi
istenmistir. Milli Egitim Bakanlig1 blinyesindeki merkez ve tasra teskilatlari, 2010-
2014 yillan arasinda gegerli olacak sekilde stratejik plan hazirlamiglardir. Ayrica tiim
bagli birimlerinde strateji gelistirme boliimleri olusturularak, konu ile ilgili

¢alismalar yapilmis ve yapilmaya devam etmektedir.

Bu kapsamda hazirlanmis olan ¢alismamizda oncelikle literatiir taramasi
sonucu elde edilen veriler 1s181inda stratejik yonetim kavramlarindan ve stratejik
planlama siirecinden bahsedilmistir. Milli egitim alam ile ilgili bilgiler verilerek,
Milli egitim biinyesinde stratejik planlama ile ilgili neler yapildig1 hakkinda bilgilere
yer verilmistir. Arastirmada Istanbul ili ele alinmistir. Istanbul ilindeki 39 Ilge Milli
Egitim Miudirligiiniin web sayfalar1 taranmistir. Web sayfalarinda stratejik plani
mevcut olanlar alinmig, sayfalarinda stratejik plana ulasilamayanlardan ise bilgi
edinme kanunu kapsaminda basvurularak misyon ve vizyon ifadeleri istenmistir.

Elde edilen 37 adet Ilge Milli Egitim Miidiirliigiiniin misyon ve vizyon ifadesi tasnif



edilmis ve nitel arastirma teknigi olan igerik ¢oziimleme teknigiyle analiz edilmistir.
Analiz sonucunda Ilge Milli Egitim Miidiirliikklerinin misyon ifadelerinde en ¢ok
kanun, tiiziik, yonetmelik, yonerge, genelge, plan, program, teamiiller ve emirlerle
kendilerine verilen gorevleri yapmaktan bahsettikleri ikinci olarak da en ¢ok, gbrev
alanindaki hizmetlerin daha iyi ylritilmesi ve gelistirilmesini saglamak,
gerektiginde ilgili makamlara teklifte bulunmaktan bahsettikleri goriilmektedir.
Vizyon ifadelerinde en ¢ok degindikleri konu ise, en basarili kurum olmak, ikinci
olarak da o6mek kurum ve tercih edilen kurum olmak seklinde belirttikleri

goriilmustiir.

1.1.Tezin Amaci ve Onemi

Bu calismamizda iilkenin gelismesi ve ilerlemesinde ¢ok dnemli bir role sahip
egitim sektorii ele almmistir. Bunun igin Istanbul ilindeki Ilge Milli Egitim
Miidiirliiklerinin 2010-2014 yillan arasinda uygulamak iizere hazirladiklan stratejik
planlarina ulasilmistir. Stratejik planlardaki misyon ve vizyon ifadeleri alinarak
bunlar tizerinde nitel arastirma teknigi olan igerik analizi yontemi kullanilarak veriler
elde edilmistir. Bu c¢alismamizdaki amag¢ flge Milli Egitim Miidiirliiklerinin
hazirlamig olduklar1 misyon ve vizyon ifadeleri {izerine icerik ¢oziimlemesi yapilarak
elde edilecek veriler ile Milli Egitim Miidiirliiklerinin en ¢ok hangi konular iizerinde
durduklari, nelere ©nem verdiklerini incelemektir. Ayrica Milli Egitim
Miidiirliiklerinin misyon ve vizyon ifadeleri arasindaki benzerlikler, farkli yonler ve

eklenmesi gereken noktalara da vurgu yapilmagtir.

‘ Caligma, 6nemli bir alan olan egitim alaninin bagaris1 i¢in dikkat edilecek
unsurlardan misyon ve vizyon ifadelerinin daha da etkili ve verimli olmas1 agisindan
fikir verme ve yol gdsterme niteligi tasimaktadir. Ayrica, bu konudaki ¢aligmalarin
genellikle 6zel sektdrde yaplldlgl fakat kamu sektoriinde 6zellikle de egitim alaninda

pek de rastlanilmamasi nedeniyle 6nem arz etmektedir.



BOLUM 2

2. STRATEJIK YONETIM KAVRAMLARI VE STRATEJIK
PLANLAMA SURECI

2.1. Stratejik Yonetim Kavramlar

Bu béliimde stratejik yonetim ile ilgili kavramlarin anlamlari, kapsami ve

stratejik yonetimin dzellikleri agiklanmugtir.

2.1.1 Strateji Kavram

Strateji kavram, yiizyillardir kullamlagelen ve genellikle askeri alanda hakim
olan bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bununla birlikte satrang, ¢esitli oyun
ve spor karsilasmalarinda da sik¢a kullanilan bir kavramdir. Strateji kavraminin
1970 1i yillardan sonra isletmecilik alaninda yaygin sekilde kullanilmaya baslandig1
goriilmektedir (Stiteii, 2008).

Strateji  kelimesinin  kokeni ¢ogu kaynaklarda [Eski Yunanca'ya
dayanmaktadir. Yunanca “Stratos” (ordu) ve “Ago” (ydnetmek, ydn vermek)
kelimelerinin bir araya gelmesiyle ortaya ¢ikmistir. Ayrica bazi yazarlara gore,
Latince “Stratum” (yol, ¢izgi, nehir yatag1) ya da Yunanli General Strategos’un adina

ve askeri 6zelliklerine atfen kullanilan bir kavramdir (Elma, 2010).

Strateji kavrami askeri ve savunma alani disinda ilk defa 20. yy.in baglarinda
sosyal bilimlerde kullanilmaya baslanmigtir. Matematikgi ve iktisat¢1 olan Nevman
ve Morfenstern isimli iki bilim adami, strateji kavramim sosyal bilimler ile
tamstirmistir. Bu bilim adamlan strateji kavrammi, birey ekonomisi agisindan

incelemis ve kavrami rakibi ile miicadelede iistiinliik elde etmeye caligan oyuncularin



akile1 tepkilerini sistemli bir gekilde yorumlamaya g¢aligmiglardir (Sabuncuoglu ve
Gok, 2008). Baska bir kaynaga gore ise, strateji kavraminin bir yonetim konusu
olarak ilk kez incelenmesi 20. yiizyilin ikinci yarisinda 1950'lerde Peter Drucker,
Alfred Chandler ve H. Igor Ansoff gibi aragtirmaci-akademisyenlerin ¢abalariyla
baslamistir. 1960'lh yillarda igletmeler icin planlama &nemini attirmaya baslamig ve
kavram olarak stratejik planlama deger kazanmistir. 1970"erde ortaya ¢ikan petrol
stkintistnin etkisi ile meydana gelen global ekonomik dengelerin alt iist olmas1 ve
iilkeler arasinda artan rekabet sonucu, stratejik planlamadan ¢ok stratejik yonetime
onem verilmis ve stratejinin amaci rakiplere karsi {istlinlik kazanmak olmustur.
1980'i ve takip eden yillarda rekabet Ustiinliigini kazanmak igin isletmeler
kaynaklar1 ve yetenekleri, karliligi maksimize etme ve bunu siirdiiriilebilir duruma
getirme {izerine olmustur. 1990°h yillarda isletmeler strateji belirlemede bilgiyi 6n
planda tutmus, bunun yanminda stratejik ittifaklar ve sirket evliliklerine Onem

vermislerdir (Sucu, 2010).

Tirk Dil Kurumu sozlugine gore Strateji —“Bir ulusun veya uluslar
toplulugunun, barig ve savasta benimsenen politikalara destek vermek amaciyla
politik, ekonomik, psikolojik ve askeri giigleri bir arada kullanma bilimi ve sanat1”

olarak tanimlanmaktadir (Tiirk Dil Kurumu [TDK], 2013).

Eren’ e gore strateji, gelecekte ortaya cikabilecek tiim durumlarin daha
onceden oOngoriilemedigi  belirsizlik kosullarinda alinan, Orgiitin tamamini

etkileyecek karar tiirtidiir (Eren, 2005).

Ulgen ve Mirze’ ye gore strateji, “rakiplerin faaliyetlerini de inceleyerek,
amagclara varmak i¢in belirlenmis, nihai sonuca odakli, uzun doénemli, dinamik

kararlar toplulugu” olarak tammlanmaktadir (Ulgen ve Mirze, 2004:33).

Chandler'e gore strateji “Isletmede uzun dénemli amag ve hedefleri belirleme
ve bu amagclan gerceklestirebilmek igin ihtiyag duyulan kaynaklar tahsis ederek
uygun faaliyet programlarini hazirlamadir.” (Sucu, 2010: 60).

Dinger, strateji hakkinda sunlar s6ylemektedir; orgiitiin amag ve hedeflerinin
saptanmasi, Orgiit ile gevresi arasindaki iligkilerin incelenerek bu hedeflere

ulagabilmek igin gerekli faaliyetlerin gozden gegirilerek yeniden olugturulmas: ve



ihtiya¢ duyulan kaynaklarin uzun vadede etkili ve verimli olacak sekilde

dagitilmasidir (Dinger, 2004).

Stratejinin tarihi gelisimi ve tamimlarina bakildiginda, tiim olusumlar i¢in
onemli bir unsur oldugu goriilmektedir. Geg¢misten giiniimiize, askeri alandan
yonetim alanina, kamu sektdriinden 6zel sektdre, tiim orgiitlerin segtiZi amaglar ve
hedefler dogrultusunda basarili olabilmek i¢in mutlaka strateji belirleyerek hedefe
odaklanmasi, rotasini belirlemesi, plan ve programimi yaparak firsat ve tehditlere

hazirlikli olmasi gerektigi ortaya ¢ikmigtir.

2.1.2 Stratejik Yonetim

Ulgen ve Mirze’ ye gore stratejik yonetim, “igletmenin uzun ddnemde
yagamim devam ettirebilmek, ona siirdiiriilebilir rekabet {istiinliigli ve dolayisi ile
ortalama kar iizerinde getiri saglayabilmek amaciyla, eldeki iiretim kaynaklarinin
etkili ve verimli olarak kullanilmasi” seklinde tanimlamaktadir (Ulgen ve Mirze,

2004:26).

Stratejik yonetim; stratejilerin olusturulmas: asamasinda ihtiya¢ duyulan
bilgilerin toplanmas, toplanan bilgilerin incelenmesi, akabinde degerlendirilmesi ve
sonucunda strateji belirlenmesi ¢aligmalarim planlama, belirlenen stratejilerin
uygulamaya gegirilebilmesi igin &rgiit i¢i gerekli tim sartlarin elverigli hale
getirilmesi, sonrasinda stratejilerin uygulanma Oncesi ve sonrasi amaglara
uygunlugunun kontrol edilmesini igeren ve Orgiitin iist kademe faaliyetlerini

ilgilendiren siire¢lerin tamamdir. (Onemli, 2010).

Diger bir tamima gore stratejik yonetim;

[sletmedeki tepe yoneticiler tarafindan gergeklestirilen, isletmenin gelecege yonelik
kararlarinin uygulanmas: faaliyetidir. Bu siireg, alt diizeydeki ydneticilere rehberlik
etmek ve isletme kaynaklarinin en uygun kullanimi ile isletme amaglarinin toplum
amaglariyla uyumlagtirlmasi olarak tammlanmistir (Duman, Kalemci ve Cakar,

2005:59).



Hunger ve Wheelen’ e gére stratejik yonetim, bir orgiitiin gelecege dair
performansini belirleyen kararlar1 ve bu kararlarin uygulanmasi siirecinin tamamidir,

seklinde tamimlamaktadir (Hunger. Wheele, 2007).

Aktan’ a gore stratejik yonetim, “Bir organizasyonun amaglarina ulagabilmesi
icin etkili stratejiler gelistirmesini, bunlarin planlanmasini, uygulanmasim ve

kontroliinii ifade eder” seklinde ifade etmektedir (Aktan, 2008:6).

Aktan, ayrica stratejik yonetimi; kamu, 6zel ve igiincii sektdrde faaliyet
siirdiiren tiim organizasyonlarda uzun vadeli amag ve hedeflerin olusturulmasinda ve
bu hedefleri gerceklestirebilme konusunda gerekli olan faaliyetlerin belirlenmesine

olanak saglayan bir yonetim teknigidir, seklinde de tanimlamaktadir (Aktan, 2003).

Stratejik yonetimin farkli tanimlar1 olmakla birlikte kisaca, drgiitiin, amag ve
hedeflerine ulasmak igin izlemesi gereken yolun belirlenmesi, siire¢ iginde
amaglardan sapma olustufunda miidahale edilerek basariya ulagtirma gabasi ve

teknigi olarak tanimlanabilir.

Isletme ve yonetim alaninda stratejik yonetim olgusunun kullanilmaya

baslanilmasi, 20.yy.” in sonlar1 21. yy.” in baslarina rastlamaktadir.

Isletmeler, 21.yy.” a kadar geleneksel yontemler ile duragan ve tahmin
edilebilir bir ortamda yasamim siirdiiriiyordu. Rekabet ortaminin simirli oldugu bir
cevrede yonetim kavrami ¢ok da gelisme istemeden ve mevcut yonetim anlayisiyla
basar1 saglayabiliyordu. Fakat 20.yy sonlar1 ortaya ¢ikan globallesme sonucu,
toplumun sosyal ve kiiltiirel anlamda degisimi. teknolojide goriilen geligmeler ile
ortaya cikan rekabet ortaminda orgiitler reform gerekliligi hissetmislerdir. Bu
kapsamda orgiitler gelecegi yonetebilmek, hem devamli defisen miisteri talepleri ve
ihtiyaclaria cevap verebilmek, hem de rekabet ortaminda daha gii¢lii durabilmek
icin stratejik yonetim kavramim benimsemislerdir. Bugiin, gelisen ekonominin tim
sektorlerinde kendine yer edinen stratejik yonetim kavrami, 6zellikle 1960°h yillarda
tirmamsa gegmis ve 1970°li yillarda 6zel sektorde uygulama alani bularak Snemli
hale gelmistir. Orgiitlerin kendilerinde gelisme ve yenilik yapma zorunlulugu
hissettikleri yillar olan 1980’ ler ve sonrasinda artik degisime ¢ok daha agik olan

kuruluslar, Michael Porter’ in ¢aligmalarinin da etkisinin artmasiyla stratejik yonetim



tarzim ana ilke olarak benimsemislerdir. Artan rekabetle birlikte, gelecege dair
planlamalar1 bugiinden yaparak basariya ulagsmak isteyen orgiitler, stratejik yonetim
diisiincesiyle rekabet {istiinliigii saglamislar ve bu sayede amaglarina ulagmislardir.

(Renkal, 2012).

Stratejik yonetimin amaci; kurumun misyon ve vizyonuna daimi baglihgimi
olusturmak, misyon ve vizyonu destekleyen ve tammlayan bir ortami yaratmaktir

(Ozdem, 2011).

Peter Drucker, stratejik yonetimin ana amacinin bir faaliyetin misyonunu ele
alip bastan sona diisiinerek bizim isimiz nedir, ne olmalidir?” sorularina gore uygun

pozisyon alarak, olusturulan amaglar dogrultusunda alnan kararlarn istenilen

neticelere ulasmasim saglamak oldugundan bahsetmistir (Demirhan, 2011).

Aktan ise, stratejik yonetimin temellerini su sorular ile analiz edilerek

olusturulacagini sdylemistir:
- Strateji nedir?
- Strateji neden olusturulmalhi?
- Strateji ne zaman olusturulmali?
- Ulasilmak istenilen yer neresi?
- Stratejiler nasil olusturulacak?
- Stratejileri kimler olusturacak?

Bu sorulara verilecek cevaplar kurumun amaglar1 dogrultusunda ilerlemesini
saglayacaktir. Dogru zamanda, planlanan isin yapilmasi saglanmig olunacaktir

(Aktan, 2008).

2.1.2.1. Stratejik Yonetimin Ozellikleri

Stratejik yonetim, planlama, orgiitleme, koordinasyon, yiiriitme ve kontrol
gibi klasik yonetim yaklagimmin temel fonksiyonlarmi biinyesinde barindirmakta

fakat bu fonksiyon ve yaklagimlar daha ok dig g¢evre lzerinde durmaktadir.
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Nedenine bakildiginda bilgi teknolojilerindeki hizh gelisimin artik tiim sektorleri ve
oraiitleri etkiledigi ve bu degisimden maksimum sekilde yararlamilmasi gerektigidir.
Stratejik yonetim iist kademe ydneticilerin sorumlulugunda olan yonetim teknigidir.
Stratejik yonetim, agik bir sistem olarak gdrdigli Orguti, Orgit ¢ikarlarim
diisiiniirken ayn1 anda toplum ¢ikarlarm da gz oniinde bulundurur. Kaynaklarin
orgiite, en etkili ve verimli katki saglayacag sekilde dagitimiyla ilgilidir. Stratejik
yonetimin karar almada yararlandig1 bilgi kaynagi ve yapisi farklilik gosterir (Erdem,

2006).

Stratejik yonetim genis kapsamli bir siirectir. Ulagilmak istenen hedef, bu
hedef i¢in gerekli olan faaliyetler, gerekli kaynaklar ve bu kaynaklarin nerelerden
edinilecegi, nasil bir yol izlenecegi, yetki ve sorumluluklarin kimlerde olacaginin
belirlendigi, bunun igin gerekli olan bilgilerin elde edilmesi ve aragtirma siireci, elde
edilen bilgilerin analizi, stratejilerin formiile edilmesini igine alan ¢ok kapsamli bir
faaliyet siirecidir. Tiim bu faaliyetler stratejik yonetimde siireklilik arz etmektedir.
Bu nedenledir ki stratejik yonetim oOrgiite canlilik ve siirekli kendini yenileme
ozelligi kazandirir. Orgiitiin amag:lén ve hedefleri dogrultusunda gelecege dair
kararlar alinmasinda yararlanilan bir yonetim yaklagimidir stratejik  yOnetim

(Demirhan, 2011).

Stratejik yonetimi diger yonetim anlayiglarindan ayiran kendine has

6zellikleri bulunmaktadir. Bunlar soyledir (Onemli, 2010):

e Stratejik yonetim, iist kademe yonetimin sorumluluk alamndadir. Genellikle
orgiit gelecegini etkileyecegi ve oOrglite hedef belirleyecegi icin stratejik
yonetim, iist kademe yonetimin bir fonksiyonudur.

e Gelecege yoneliktir ve dolayist ile orgiitin uzun vadedeki amaglari ile
ilgilidir.

e Stratejik yonetim orgiitii agik bir sistem olarak goriir. Orgiit, birbirleriyle
etkilesim i¢cinde ve bagh parcalarin olusturdugu bir biitiin olarak goriiliir.

e Stratejik yonetim, Srgiitteki birimler arasi ve hiyerarsik kademeler arasinda
iletisim ve uyumu saglar.

e Stratejik yonetim, drgiit ¢alisanlarma yol gosterir.



e Orgiit kaynaklarinin en etkin ve verimli sekilde gerekli yerlere ulagimiyla
ilgilidir.

e Karar almada kullanilan bilgilerin kaynagi ve verileri farkhdir. Bir biitiin
olarak orgiitiin etkililigi ve verimliligi ile ilgili oldugu icin konuya ait bilgi
kaynaklari ve verileri ¢ok gesitlidir.

e Stratejik yonetim, orgiit menfaatlerini gozetirken bunun yaninda toplum
menfaatlerini de gz oniinde bulundurarak bunlari bir biitiinlik igerisinde ele

alir. Bu nedenle dis gevreye kars1 sorumluluk tagir.

Stratejik yonetim Orglitiin gegmig veya suan ki durumundan ziyade
gelecekteki konumu iizerinde durmaktadr. Orgiit gelecegini ilgilendiren kararlar
almacagindan, stratejik yonetim tepe yonetimin bir fonksiyonudur. Stratejik
yonetimin organizasyonu bir sistem olarak gbrmesi buna ek olarak stratejik planlama
ile birlikte ele alindiginda sinerji etkisi iginde biitlinliik olusturdugu soylenebilir.
Stratejik planlamamn belirledigi amaglar ve amaclan gerceklestirmek igin izlenecek
yollar1 tek basina ele almaktansa, stratejik yonetim ile beraber drgiitiin tamamuyla ve
tamamini etkiledigi ve etkilendigi gevre ile beraber ele almak daha etkili olacaktir

(Aktan, 2008).

Stratejik yonetim, orgiit kiiltirtine ve orgiitsel davramiga olumlu yonde katki
saglamaktadir. Stratejik yonetim Orgiit calisanlarina ve davraniglarina gesitli yollarla

yarar saglamaktadir (Demirhan, 2011).

2.2. Stratejik Planlama

2.2.1. Stratejik Planlamanimn Tamim ve Kapsami

Planlama, ileriyi diisiinerek o6l¢iilii davranma, gelecegi diisinme ve olast
secenckleri belirleme siirecidir. Stratejik planlama ise mevcut bugiinkii duruma
bakarak gelecege dair hedeflerin belirlenerek, bu hedeflere ulasmak icin yapilmasi
gerekenlerin saptanmasi ve kaynaklarin tahsis edilmesidir. Stratejik planlama, 2.
Diinya Savasi’ ndan sonraki donemde, gelecege yonelik planlama diiglincesine
dayali olarak ortaya atilmis, ilk etapta askeri alanda, daha sonra ¢aligma hayatinda
kullanilmistir. ilerleyen zamanlarda da kamu ve kar amaci giitmeyen kuruluslarda

yayginlagmistir (Memduhoglu ve Ugar, 2012)
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Stratejik planlama bugiin birgok orgiit tarafindan uygulanan, belirlenen
hedeflere ulasmada kolaylik saglayan énemli bir unsur haline gelmistir. Caligmalara
bakildiginda, stratejik plan yapan drgiitlerin yapmayanlara gore daha bagarili oldugu
ispatlanmis ve bunu uygun bir sekilde gerceklestirenlerin diger orgiitlere oranla

hedeflerine ulasmada basarili oldugu goriilmiistiir (Renkal, 2012).

Stratejik planlamanin ana diislincesi o6rgiit ile ¢evre arasindaki iligkinin
incelenmesidir. Stratejik planlama sadece oOrgiitii degil, oOrgiitiin gevresini de ele
alarak ic ve dis ¢evre analizleri dogrultusunda orgiit hedeflerini gergeklestirmeye
calisir. Uzun vadeli bir siireci kapsamasi ve uygulandiginda sona ermemesi stratejik
planin en dikkat ¢ekici dzelligidir. Dolayisiyla stratejik planlama uzun soluklu bir
siirectir. Bununla birlikte stratejik planlama tepe yonetimi ilgilendiren planlama
cesididir. Basarili olmasi igin iist yonetimce kabul edilmesi ve etkili bir liderlik

anlaysi ile alt kademelere benimsetilmesi gerekmektedir (Aybike, 2006).

Ensari stratejik planlamayi, bir &rgiitiin paydaslarinin orgiitiin gelecegini
tahmin ederek, bu tahminle belirlenen hedeflere ulagmak ic¢in gerekli islemleri

tasarladiklan siire¢ olarak tanimlamaktadir (Ensari, 1999).

Pearce ve David stratejik planlamay1, érgiitiin hedeflerini gergeklestirebilmesi
icin gerekli kaynaklara ulagilmasi ve bu kaynaklarin dagitilmasina yol gosteren
misyon, ana amag, strateji ve politikalar1 saptamak seklinde tammlamiglardir

(Pearce., David, 1987).

Cook stratejik planlamayi, orgiitiin belirlemis oldugu amag¢ ve hedefleri
gergeklestirebilmesi i¢in kendini siirekli gelistirmeye yonelik bir aragtir, seklinde

ifade etmektedir (Cook, 1990).

Bryson ve Alston stratejik planlamayi, “bir organizasyonun ne oldugunu, ne
yaptigim ve bunu nigin yaptifim sekillendiren ve bu siirece rehberlik eden temel
karar ve eylemleri iireten disiplinli bir ¢alisma™ olarak tanimlamiglardir (Bryson.,

Alston, 2004:3).

Yiiksel ise stratejik planlama kavramini, organizasyonun firsat ve tehditlerini

gorerek, gelecege yonelik uzun donemli planlar yaparak, bu planlara uyulmasini

ikl



saglayarak etkinligi ve basariyr artiran bir ara¢ oldugunu soylemektedir (Yiiksel,

2002).

Sahin® e gore stratejik planlama, organizasyonun belirledigi hedeflere
ulagsmak i¢in elindeki sahip oldugu tiim enerji ve kaynagi bu amaca odaklamasidir,

olarak ele almaktadir (Sahin, 2008).

Stratejik planlamanin orglit i¢inde birden ¢ok amaca hizmet ettigi
goriilmektedir: Bu noktada orgiit amacindan séz etmektedir, misyonuna uygun,
ulasilabilir hedefleri, belirlenmis bir siire igerisinde uygulama agisindan, orgiitiin
kapasitesine uygun olarak olusturmaktadir. Bu hedef ve amaglan orgiitli olusturan
unsurlara iletmek, plam1 benimsemelerini saglamak, kaynaklar1 tahsis ederken
oncelikler lizerine odaklayarak kaynaklarin en etkin sekilde kullanilmasimi saglamak,
gelismenin 6lgiilebilecedi bir sistem olusturmak, gerektiginde bilgiye rahat ulagimini
da saglayarak, her gseyin en iyisini bir araya getirmek ve orgiitiin nereye dogru gittigi
ile ilgili bir fikir birligi olusturmada 6nem arz etmektedir. Stratejik planlama Orgiitii
hedef ve amaglara yogunlasmasini saglamakta, orgiit calisanlar: ile yonetim arasinda
kopri vazifesi gormekte, giiclii gruplar olusturmakta, muazzam bir memnuniyet

saglamakta ve Orgiit igersindeki sorunlari ¢ozmektedir (Gazi ve dig., 2009).

2.2.2. Stratejik Planlamanin Amaclan

Stratejik planlarin amaglarina bakildiginda 6ncelikli olarak stirekli degisen ve
gelisen cevreye ayak uydurabilen organizasyonlar olusturma ve degisen gevreyi
hissedebilen, uyum saglayarak giiven duygusu gelistiren yonetici meydana getirme
fikri karsimiza ¢ikmaktadir. Bu noktada stratejik planlamayla g¢evreyi daha iyi
gézlemleyen bir organizasyon meydana getirerek, olusacak firsat ve tehditleri,
organizasyonun fark edemedigi potansiyelleri gérme, yenilikler ortaya koymada
arastirmaci personele yol gdsterme, degisen ¢evreyle olciilebilir ¢ikt1 ortaya koyma

hedeflenmektedir (Yiyit ve Corbacioglu).

Stratejik yonetim diiglincesinin bir araci olan stratejik planlama ile (Bircan,

2002):

Gelecege yon verilebilir, gelecek sekillendirilebilir: Stratejik planlar

sayesinde yapilan ve gelecek yillarda yapilacak olan faaliyetlere yon verilebilir.
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Stratejik uzun vadeli kararlarla gelecegin hedefler dogrultusunda sekillendirilmesi

mimkiindiir.

Bugiinkii durum ile gelecege dair fikir yiiriitmeye yardimci olabilir;
I¢inde bulunulan zamana ait birgok durum gelecege dair yasanabileceklerin habercisi
olabilmektedir. I¢inde bulunulan zamana ait yasanilan olaylarda goriilen egilimler
yorumlanarak, manalar gikararak, gelecege iliskin bir takim yordama yapilarak olasi
senaryolar tanimlamak mimkiindiir. Bu durum da Orgiitiin  geleceginin
sekillendirilmesine yardimer olacaktir. Yonetici, planlarin uygulanmasinda kisa

vadeli planlari uzun vadeli planlarn i¢inde gergeklestirebilirse bagarilidir.

Bugiin alinacak Kkararlar, gelecekte basariya ulasma amaclarmmin
gerceklestirilmesine yardimei olabilirler: Karar alma siireglerinin yeterli bilgilerle
donatilarak yiiriitiilmesi ile olusturulan planlama sayesinde sistematik olarak
meydana getirilen bir siralama yardimiyla, ¢ikabilecek firsatlardan yararlanilabilir.
Engeller 6nlenebilir; negatif olaylar pozitif hale getirilebilir, dolayisiyla istenilen bir

gelecek saglanabilir.

Stratejik planlama, orgiitiin biiyimesi, yasaminin devamimn saglanmasi ve

gliglii bir sekilde ayakta durmas: amacina yoneliktir (Bircan, 2002).

2.2.3. Stratejik Planlamanm Faydalan

Stratejik planlamanin uygulama sahasinin giderek artmasmnin en biiylik

nedeni, 6rgiite sagladigi faydalardir.

Orgiit gelecegi ile ilgili sistematik bir diisiincel siire¢ olan stratejik

planlamanin, 6rgiite saglayacag yararlar su sekildedir (Elma, 2010).

e Stratejik planlama, gelecege yonelik yordama ve etkin stratejiler
olusturmaya yardimei olur.

e Stratejik planlama ile izlenecek yol belirlenerek gelecekte olusabilecek
catismalar minimize edilerek ortak hedefler gevresinde kaynaklarin etkin ve
verimli kullamlmasina yardime1 olur.

e Organizasyonun onemli konularini siraya koyarak oncelikli konulara

yogunlagsmaya yardimei olur.
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e Gelecegi bugiinden planlayarak uzun vadeli beklentilerin, alinan karar ile
uyumlu olmasina yardimci olur.

e Karar almada tutarhilik ve gegerlilik i¢in temel olusturur.

e Organizasyonun birimleri arasinda koordinasyonu saglayarak uyumlu bir
cevre olusturulmasina yardimei olur.

« Orgiit i¢inde olusabilecek problem ve krizlerin ¢éziimiine yardime1 olur.

e Stratejik planlama 1s13inda kullamilacak kaynaklarin amaglar etrafinda
toplanmastyla 6rgiitsel performans artig1 goriilecektir.

e Orgiitiin ¢evreyle olan uyumuna katkida bulunur.

Orgiitler igin gok cesitli yararlari oldugu bilinen stratejik planlama, gerek ozel
gerekse de kamu sektoril igin goz ardi edilemez bir unsur haline gelmigtir. Stratejik
planlama konusuna dnem veren ve siireci ozenli sekilde hayata gegiren oOrgiitler,
basariya ulasmada daha emin adimlarla ilerler. Basarili bir stratejik plan igin

asagidaki unsurlar gereklidir (Renkal, 2012):

e Tiim ¢alisanlarin destegi alinarak, siirece dahil olmasi saglanmaldur.

e Gerek yonetici gerekse de galisan tiim personelin gorev tanim1 yapilmali
ve sorumluluklar net bir sekilde belirlenmelidir.

e Planlama siirecinde bulunan tiim ekibin, Orgiitin i¢ ve dis cevresi
hakkinda bilgi sahibi olmasi gerekmektedir. Bu sekilde degisime bagh
uyum sorunu yasamayarak siireci etkili ve wverimli bir sekilde
gergeklestirebilir.

e Stratejik plan tiim zamanlara ayak uydurabilmeli ve deZisimlere uyum
saglayarak esnek bir yapida olmaldir.

e Orgiit amag ve hedefleri ulasilabilir, ger¢ek¢i olmahidir.

2.2.4. Stratejik Planlama Siireci

Stratejik planlama siirecinin ilk basamag durum analizinin yapilmasi
sonrasinda misyon ve vizyonun belirlenmesi, stratejik amaglar ve hedeflerin
saptanmasi, saptanan ama¢ ve hedefler dogrultusunda uygulanacak faaliyet ve
projelerin olusturulmasi, tim bunlan izleme, degerlendirme ve performans ol¢limii

ile devam etmesinden olusmaktadir.
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Sekil-2.1. Stratejik Planlama Siireci
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Kaynak: Dokuz Eyliil Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt:25, Sayn:1,
Y11:2010, ss.74.

2.2.4.1. Durum Analizi

Stratejik planlama, devamh degisen ve geligen gevrede Orglitiin gelecege
odaklanmasini saglayan bir planlama cesididir. Bas dondiirticii bir hizla gelisen bu
ortama uyum saglamak ve gelecege hazirlanmak, organizasyonun siirekliligini
saglamak, bunu basarih ve etkin bir gekilde gerceklestirmek i¢in durum analizi
yapmak gerekir (Renkal, 2012). Stratejik planlamamn ilk basamagi olan durum
analizi, Orgiitiin i¢inde bulundugu durumu, “neredeyiz” sorusuna verecegi cevaplar
ile gordiigii agamadir. “Neredeyiz” sorusuna cevap arayan orgiit gevre analizleri
yapar, i¢inde bulundugu durumu gorir ve Orgiitl etkileyen olumlu ve olumsuz

etmenleri belirler.

Durum analizinde yapilan degerlendirmeler sunlardir (Acar, 2007):

e Orgiitiin tiim ydnleriyle i¢ cevresinin analizi,
e Orgiitiin dis gevre analizi,

e Orgiitiin ilerde kargisina gikabilecek ve etkileyebilecek durumlarin analizi.
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e Orgiitiin taraflarindan, paydaglarin analizidir.

Durum analizi, ingilizce kelimelerin bas harflerinden olusan SWOT

analizinin, agilim1 su sekildedir (Aktan, 2008):
S : Strength (Orgiitiin giiclii yénlerinin belirlenmesi demektir.)
W : Weakness (Orgiitiin gii¢siiz yonlerinin belirlenmesi demektir.)
O : Opportunity (Orgiitiin kargisina ¢ikabilecek firsatlar demektir.)
T : Threat (Orgiitiin karsisina ¢ikabilecek tehditler demektir.)

SWOT analizi ile 6rgiit hem kendi i¢ durumunu gérme, hem de Orgiitiin
disindaki ¢evre yapisinin, rekabet i¢inde oldugu diger drgiitlerin durumunun analiz
edilmesi imkanini bulur. Kisaca, SWOT analizi i¢ ve dis durum analizini kapsayan

bir analiz teknigidir (Aktan, 2008).

70°li yillarin baslarinda yonetim alaninda kullamlmaya baglanan SWOT
analizi, sonraki yillarda farkli alanlarda da analiz ve planlama araci olarak
kullanilmaya baglanilmistir. Bu analiz yontemi, farkli sistem ve olusumlarin sahip
olduklar potansiyelin en etkili sekilde kullanilmas: i¢in gerekli bilgilere ulasmanin

en Oonemli araci olarak gelistirilmistir (Demir ve Yilmaz, 2010).

Sekil-2.2. SWOT Analizi Matrisi

Cevresel Tarama

v L 4
I¢ Analizler Dis Analizler
4 A
v v h 2 v
Giiclii Zayif Ql;m&l(] ar Tehlikeler
Yanlar Yanlar (Imkanlar- (Tehditler-
Firsatlar) Riskler)

A
SWOT Matrisi
Kaynak: http://www.quickmba.com/strategy/swot/ E.T: 13.05.2013
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SWOT analizi ile amag, orgiitiin i¢ ve dig ¢evre analizi sonucu yapilan
degerlendirme ile kuvvetli ve zayif oldugu yonleri belirleyerek, tehditleri firsatlara,

zayif yonleri de giiglii yonlere gevirmektir (Oztemel, 2001).

2.2.4.2. Misyon

80°li y1llardan bu yana misyon kavrami tartisila gelmistir. Kimi yoneticiler bu
kavrama hicbir deger atayamazken, kimi yoneticiler de orgiit basarisi igin bir 6n sart
olarak misyon ifadesi belirtmenin gerekli oldugu tizerinde durmuslardir. Bu kavram
ile ilgili farkli tammlamalar ve goriisler olmasina ragmen, Orgiitlerin stratejik

planlamalari i¢inde biiyiik Gnem tasiyan bir kavramdir (Kunt, 2012).

Misyon, drgiitiin var olma nedenidir; orgiitiin hangi faaliyette oldugunu, nasil
gerceklestirdigini ve hangi kitleye hitap ettigini net bir sekilde ifade eder. Misyon
ifadesi stratejik plan iginde yer alan diger kisimlara da temel olusturur. Misyon
ifadesi, orgiitin gergeklestirdii hizmet ve faaliyetleri ozetleyen bir kavramdir
(Cetin, 2009). Her tiirlii 6rgiitiin faaliyetleri ile ilgili temel yaklagimi, diisiincesi ve
degerleri vardir. Orgiitii diger Orgiitlerden ayirt eden 6zellikleri bulunur. Misyon,

bunlarin tamamini ifade eden kavramdir (Demir ve Yilmaz, 2010).

Misyon, orgiiti kamuoyuna tanitmak, istikamet ve hedef belirtmek, amag
belirlemek iizere kurallar olusturmak, ortak bir orgiit kiiltiiri yaratmak, standart
olusturmak ve paydaslari belirlemek gibi konular1 iceren birkag ciimleyle ifade

edilmektedir (Ozdem, 2011).

Dincer misyon kavramindan su sekilde bahsetmektedir; bir bireyin veya
grubun iistlendigi gorevdir. Aynica Dinger, misyon belirtmenin, ydnetim siireci
acisindan analiz yapma, hedef belirleme, belirlenen hedefleri gergeklestirme ve
siirecin tamamimn degerlendirilmesinde temel olusturacagindan bahsetmis ve

dnemine vurgu yapmistir (Dinger, 2004).

Bir anlamda “Biz neden variz?” sorusuna verilecek cevap olan misyon
kavrami, varilmak istenen noktaya dair gorev ve inancin ifadesi olarak da

tanimlanabilir (Elma, 2010).

sl



Ust kademe yoneticilerce yapilan i¢ ve dis analizler sonras: alt kademenin de
destegi almarak olusturulan misyon, inang ve iddia belirten bir ifade olarak

olusturulmahidir (Armagan, 2011).

Misyon ifadesi olusturulurken asagidaki hususlara dikkat edilmelidir (Cetin,
2009).

« Misyon ifadesi 6z, agik ve etkileyici olmalidir.

« Faaliyetin gerceklestirilme siirecini degil, amacim tamimlar.

« Yasal diizenlemeler ile orgiite verilmis yetkiler ¢cercevesinde olusturulur.
« Orgiitiin etkilesim iginde oldugu kisi ve kurumlar belirtilir.

« Orgiitiin vermis oldugu hizmet veya tiriinler tanimlanr.

« Orgiitiin var olma sebebi belirtilir.

« Orgiitiin hangi alanda faaliyet gosterdiginden bahsetmelidir.

« Orgiitiin hangi ihtiyaglan karsiladig1 belirtilir.

« Orgiitiin gergeklestirmesi gerekli oldugu yasal gorevler belirtilir.

Giiniimiizde misyon kavramiin popiiler olmasimin ve &nemli bir yonetim
arac1 olmasimn sebeplerinden biri misyon ifadelerinin orgiit iizerinde giiclii bir
motivasyon etkisi olusturmasi ve misyon ifadesine sahip olmanin, bir ¢ok yarar
saglayacagina dair diigiincedir. Stratejik planlama olusturmada énemli bir yere sahip

olan misyon ifadelerinin 6rgiite sagladig1 faydalar su sekildedir (Koseoglu, 2008);

1. Orgiit galigamnin, drgiit amaglarini net bir sekilde anlamasini, dolayisiyla

amaclara inanarak hizmet etmesini saglar.

2. Belli bir misyona sahip olmak, orgiitiin toplumdaki imajinin olusmasinda

yardimci olacakfir.
3. Misyon ifadesi, orgiitiin hareket alanini belirler.
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4. Misyon ifadesi, caligan motivasyonunun arttirilmasina yardime1 olur.
5. Stratejik planlama siirecinin amacina ulasmasinda onemli katkilar saglar.
6. Faaliyetlerin degerlendirilmesi asamasini kolaylastirir.

Misyon ifadesinin  avantajlariun  yaninda dezavantajlarimin ~ da

bulunabileceginden bahsedilmektedir. Bunlar; (Kdseoglu ve Ocak, 2010)
1. Orgiitiin misyonunun belirlenmesinin zor olmas.

2. Orgiitlerin inisiyatif kullanmasimn zorlagmasi esnekligin yok olmasina

neden olmasi.
3. Cevrede meydana gelecek hizli degisimden uzakta kalma,

4. Degisim sonucunda yerine getirilmesi gerekenlerin gercgeklestirilememe

olasiligy,
5. Sadece imaj i¢in yapilan ¢aligmalar olarak kalmas.

Misyon ifadeleri, orgiit faaliyetlerinin basariyla gergeklestirilmesinde 6nemli
bir unsur oldugundan bahsedilmistir. Buna ragmen, bazen misyon ifadesi olusturmak
icin sarf edilen emek ve zamanla kiyaslandiginda  basarisizlik  olarak
degerlendirilmektedir. Misyon ifadelerinin bagarisiz olmasindaki nedenler sunlardir:

(Kunt, 2012)

o ifadeleri olusturan grup tarafindan benimsenmesi, geri kalan gruplar
tarafindan kabul edilmeyip uygulanmamasi basarisizhk nedenlerindendir. Bagari i¢in
misyon ifadelerinin tiim gruplar tarafindan benimsenmesi gerekmektedir.

e Olusturulacak misyon ifadelerinin gruplarin timiiniin anlayacag aciklikta
olmamasi durumu da basarisizhga neden olmaktadir. Orgiitii olusturan ¢alisan,
miisteri ve yonetim gruplarimin tamaminin anlayabilecedi agiklikta olmas1 basariy1
etkileyecektir.

e Misyon ifadesi gruplarin beklentilerini kargilagamaz ve ihtiyaglarini tatmin

etmezse basarisizliga neden olur.
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o Orgiite yeni katilan bir yonetici orgiit ile ilgili bilgiyi misyon ifadesine
bakarak anlayacaktir. Yeni yonetici misyon ifadesinde, rgiitiin hedefleri ile ilgili
bilgiye ulasamiyorsa misyon ifadesi amacim gerceklestiremiyor demektir.

eDegisen cevreye ve kosullara ayak uydurabilecek esneklige sahip olmayan
misyon ifadeleri bagarisiz olacaktir.

eMisyon ifadeleri kriz anlarinda destekleyici ve krizle basa g¢ikmada yol

gdsterici olamazsa bu da bir bagarisizlik durumu olusturacaktir.

2.2.4.3. Vizyon

Kelime olarak ¢ok fazla fikir ve tanima sahip olan vizyon, 90’11 yillardan bu
yana stratejik yonetim alaninda bolca kullanilan bir kavram olmustur. Kullaniminin
hizla yayginlasmasiyla kar amaci giiden orgiitlerle sinirli kalmayip, bilim alaninda ve
diger kuruluslar ve topluluklarin faaliyetlerinde de stk¢a kullamlir hale gelmistir

(Kunt, 2012)

Latince “videre” kelimesinden tiireyen “visio™; “uyanik olmak”, “anlamak”,

*kavramak” anlamlarina gelen vizyon, kokeni oldukga eskidir (Bayer, 2003)

Orgiitiin gelecekte nereye ulasmak istedigine dair ipuglar1 veren vizyon
ifadesi, siirecin tiim asamalarini tanimlar. Orgiit bagarili olmay1 arzuluyorsa mutlaka
vizyonunu belirlemek zorundadir. Neyi hedefledigini ve bu hedefe ulasmak i¢in neler
yapmasi gerektigini bilmeksizin bagariya ulasmak miimkiin degildir. Yonetici
kademesi tarafindan belirlenen vizyon, orgiitin gelecegine dair idealler ve

beklentileri icerir (Sucu, 2010).

Mirze ve Ulgen vizyonu, isletmenin misyonu, amag¢ ve hedefleri ile

degerlerinin tiimiidiir seklinde tanimlamaktir (Mirze., Ulgen, 2004).

Bir baska tanima gore vizyon, orgiitiin gelecekte olmak istedigi, hayal ettigi
noktay1, neleri basarmak istedigi gibi konulan biinyesinde bulunduran gelecege

yonelik amag ve hedefleri kapsayan ifadeler biitiiniidiir (Sabuncuoglu ve Gok, 2008).

Vizyon, orgiitiin elinde bulundurdugu degerlerin zihinde olusturdugu bir

tablo, gelecege doniik hayal edilen orgiit resmi, tasarlanan orgiit gelecegi, Orgiitiin
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gelecekte ulasacagi hedeflere stratejik bir yaklasim olarak tammlanmaktadir

(Altinkurt ve Yilmaz, 2011).

Lissack ve Roos vizyonu su sekilde tanimlamaktadir; gelecekte hedeflere
ulagabilmek ve basarili olabilmek i¢in Orgiitiin izleyecedi rota veya olusturulan
amaglardir (Lissack., Roos, 2001). Gill ise vizyonu, farkhi hareket ve gabalar
koordine etmede yararlanilan, gelecegin istenen hali olarak tanimlamaktadir (Gill,

2003).

Vizyon olusturma asamasinda iist kademe yoneticilerin yam sira her
kademeden calisanlarin da katki saglayip kabul etmesi ve benimsemesiyle
olusturulabilir. Dolayisiyla vizyon ifadesi drgiitiin gelecekte ulasacagi noktadan ¢ok
etkileyici ve giiclii bir anlam ifade etmelidir. Vizyon olusturma asamasinda orgiit,
tim ¢evresi ve durumunu dikkate almaldir. Olusturulan vizyon Orgiitiin alt
kademesinden iist kademesine kadar tiim calisanlarim heyecanlandirip onlar1 motive
ederek orgiit igin ilerlemenin en ist standardimi ifade etmelidir (Kiigtiksiileymanoglu,

2008).
Giiglii ve bagarili bir vizyon ifadesinin dzelliklerini sunlardir (Renkal, 2012).

e Heyecan verici, idealist ve hissedilir olmahdir.
e Kendine 6zgiidiir, farklidir.

e Orgiit ve gevresi igin ilgi gekici olmalidir.

e Akilda kalic1 ve 6z olmalidir.

e (Carpici ve iddiali olmalidir.

e Ulasilmak istenen noktay1 tanimlamali ve basariya odaklanmay1

saglamalidir.

Giiclii bir vizyona sahip olan orgiitler, gelecekte olabilecek olaylari daha
onceden tahmin edip hazirlikli olacak, degisimlere hizli bir gekilde ayak
uydurabilecek, bu gekilde paydaslarimin ve orgiit ¢evresinin talepleri i¢in dngoriiyle

yaklagmasi sonucu daha verimli ve etkin olacaktir (Ozdem, 2011).

Orgiit vizyonu, ¢alisanlar1 ve gevresi igin cazip olmali, ulasilabilir ve hedef

odakli olmalidir.  Gergeklesmesi miimkiin  olmayan  vizyon ifadeleri
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olusturulmamalidir. Orgiit paydaglarinin, benimseyip igsellestirecegi vizyon ifadesi
olusturulmali, yol gosterici ve agik olmalidir. Anlasilabilir ifadeler igermeli ve
paydaslar1 motive etmelidir. Vizyon ifadesi kisa, akilda kalici ve bilgilendirici
olmalidir. Ayrica vizyon ifadesi belli bir zaman iginde gergeklestirilebilir olmahidir

(Kunt, 2012).

2.2.4.4. ilke ve Degerler

Orgiitin yasamini devam ettirebilmesi i¢in gerekli olan orgiitsel ilke ve
degerler, orgiit gahiganlarinca benimsenen davranis sekilleri ve diisiince bigimlerini,
yasanilan olaylar kargisinda takimlan tavirlann belirleyen orgiite ait Ozellikler
biitiinadiir. Degerler, orgiit kiiltiirii i¢inde neyin iyi neyin kotii oldugu hakkinda
bilgiler verir. ilkeler ise oOrgit davramislarim olusturan ve her tiirli politika ve
faaliyetin gergeklestirilmesi ve yiritilmesine destek olan unsurlan ifade etmektedir

(Kiigtikstileymanoglu, 2008).

Politika olarak da bilinen orgiit ilkeleri, ¢ogu zaman strateji kavramiyla
kanistirilmaktadir. Orgiit ilkeleri, drgiit kiiltiirii, 6rgiitte uyulmas: gereken kurallar ve
anlayis1 kapsamaktadir. ilkeler, kullamlacak hedefleri ve bu hedeflere ulasmakta
yararlanilacak araglarin kapsam: hakkinda bilgiler verir. Yonetici, karsilagtigi
durumlar Kkargisinda karar alma siirecinde bu bilgilerden yararlanir. Orgiitsel ilkeler
sadece yonetici kademesinde degil her kademe tarafindan igsellestirilebilecek ve
yararlamlabilecek orgiitsel kiiltiiriin araglarindan biridir. Ayrica amaglara ulagma,
misyon ve vizyonu gerceklestirmede gerekli olan degerleri de kapsayan ilkeler, orgiit
calisanlarinin maksimum performansi ne sekilde gostereceklerine dair inanglan ifade

ederek onlarin giidiilenmesini saglayacaktir (Demir ve Yilmaz, 2010).

Misyon ve vizyonlar1 hayata geg¢irmede uyulan temel ilkelerin ozellikleri su

sekildedir: (Demirhan, 2011. S:112)

« Kurulusta yaygin olan, ortak paylasilan inanglardir.
» Aymi zamanda ahlaki prensipler dizisidir.
» Temel degerler, amag ve vizyonun islenecegi mesruiyet zeminini olugturur.

« Uzun zaman ve emekler sonucu olusan temel degerler, kurumun kiiltiirii i¢in de
temel olusturur.
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2.2.4.5. Amaclar ve Hedefler

Ister kamu ister 6zel sektoér oOrgiiti olsun, mutlaka kurulug amacina ve

ulasmak istedigi bir hedefe sahip olmak zorundadir.

Genellikle birbiri yerine kullamlan amag¢ ve hedef kavramlan aslinda farkli
manalara gelmektedir. Ama¢ kavrami, elde bulunan kaynaklarin ve giiciin hangi
istikamette kullamlacagina dair bilgileri igerir. Hedef kavrami ise, izlenecek
istikamette varilacak noktalar: isaret eder. Hedef ilerlemenin takip edilmesini ve
degerlendirilmesine yardimcr olur. Bu sekilde bakildiginda amacin kavramsal,

hedefin ise sayisal oldugu goriilmektedir (Sucu, 2010).

Amaclar, Orgiitlerin belirlenmis siire zarfinda gerceklestirmek istedigi

sonuglardir.

Stratejik amaglar, éncelikli konularin olusturulmasini saglar. Orgiit i¢in hangi
konularda acil ¢dziimler gerekli ise 6ncelikli olarak elde bulunan kaynak ve giiciin o
yonde kullamlmasi saglanir. Bu gekilde daha az dnemli ya da 6nemsiz faaliyetlere

enerji harcanmasinin 6niine gegilmis olunur (Renkal, 2012).

Misyon ve vizyonun giiglii ve 6l¢iilebilir hedefler halinde ifade edilmesi i¢in
stratejik amagclara ihtiyag duyulmaktadir. Stratejik planlama siirecinde ayrintilari
olusturan stratejik amaglardir. Orgiitiin stratejik istikametini belirleyen amaglar,
yenilige ve girisime yonlendirici olacak sekilde genel ifadeleri i¢ermelidir (Demir ve

Yilmaz, 2010).

Amaclarin  performans degerlendirmesine faydali olabilmesi i¢in su

ozelliklere sahip olmasi gerekmektedir (Kunt, 2012):

e Amaglar, orglitiin tiim paydaslari tarafindan kabul edilebilir olmalidr.

e Amagclar beklenmedik degisen ortamlara ayak uydurabilecek sekilde esnek
olmalidur.

e Amaglar, ol¢iilebilir nitelikte olmahidir.

e Amaclar 6rgiit calisanlarini giidiileyici olmalidir.

23



e Amaclar misyonla ¢elismemeli, misyonla uyumlu olmalhdir.
e Amaglar agik, net ve anlagilir olmalidir.

e Amaglar gergeklestirilebilir olmalidir.

Hedefler, olusturulmus stratejik amaglarin orgiitiin tiim kisimlarina uygun
ayrintidaki son halidir. Hedefler, stratejik amaglarin gergeklestirilmesinde,
degerlendirme ve karsilagtirmada kullanilacak sayisal ifade edilebilen sonuglardir

(Onemli, 2010).

Bagarili bir stratejik hedefte bulunmasi gereken &zellikler su sekildedir:

(Onemli, 2010).

e Belirlenen hedefler agik, net ve olgiilebilir olmalidir.

o Stratejik hedefler gergeklestirilebilir olmaldir.

e Stratejik hedefler yazili olmalidir.

e Stratejik hedefler yonetimce belirlenmis dncelikli performans alanlari ile

ilgili olmalidir.

2.2.5. Stratejileri Belirleme

Durum analizi yapilarak, vizyon, misyon, amaglar, hedefler ve degerler
olusturulduktan sonra bunlara paralel stratejilerin olusturulmasi gerekmektedir.
Siirecin bu kisminda stratejileri, temel stratejiler ve alt stratejiler, yonetim

diizeylerine gore stratejiler olarak iki baglikta ele alinmaktadir (Renkal, 2012).

Orgiitiin yasam seyri, biiylime, kii¢iilme, mevcut durumunun siirdiiriilmesi ve

karma stratejiler, temel stratejilerdir (Renkal, 2012).

Ust diizey, orta diizey ve alt yonetim diizeyini ele alarak olusturulan stratejiler

de yonetim diizeylerine gore stratejilerdir (Renkal, 2012).

2.2.6. Stratejik Uygulama

Bu asamada daha 6nceden durum analizi yapilarak, misyon, vizyon, amag ve
hedeflere uygun olarak olusturulmus stratejiler, ilgili yonetim kademesi

koordinesinde tiim kademelerin uygulamasi ile gergeklesir.
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2.2.7. Stratejik izleme ve Degerlendirme

izleme siirecinde, belirlenen sorumluluklarin yerine getirilip getirilmediginin,
istenen sonuclarin hem Kkalite, hem de sayisal olarak elde edilip edilmediginin

kontrolii ve takibi i¢in uygulanan faaliyetler yer almaktadir (Demir ve Yilmaz, 2010).

Stratejik planlamanin asil amaci olusturulan planlar dogrultusunda amag ve
hedeflere basariyla ulasmaktir. Planlar harfiyen uygulansa bile siire¢ iginde
aksamalar meydana gelebilmektedir. Bu aksamalarn olugsmamas: i¢in izleme ve
degerlendirme islemi yapilmahdir. Bu gekilde siire¢ takip edilerek onleyici rol

sergilenip dnceden problemlerin olugmasinin engellenmesi saglamir (Renkal, 2012).

Degerlendirme siirecinde, ortaya konulan performans ile istenen performansin
karsilastirmas1  yapilarak sonuglar hakkinda yorum yapihir. Tim y&netim
kademelerindeki yoneticilerin bu sonuglara gére diizenleme yapmasi ve aksakliklara

miidahale etmesi beklenir (Demirhan, 2011).

2.3. Egitimde Stratejik Planlama

Diinyada ve Tiirkiye’ de meydana gelen gelismelere, ayakta kalmak isteyen
tiim kurumlar uyum saglamak zorundadir. Bu siiregte egitim kurumlar da geleneksel
kurumlardan yenilik¢i ve 8grenen kurumlara gegis yapmaktadir. Tiirkiye® deki egitim
kurumlarindaki bina, teghizat, ders kitaplar1 ve miifredatta yasanan gelisime ek
olarak yonetim anlayisinda da degisimler yaganmistir. Buna 6rnek olarak 24.12.2003
tarihinde yiiriirliige girmis olan 5018 sayili1 Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu
yiiriirliige konmugtur, bu kanuna gére Milli Egitim Bakanhigi da yOnetiminde

stratejik planlama ¢aligmalarina yer vermeye baslamigtir (Cetin ve Unal, 2011).

Egitim alaninda stratejik planlama diger kar amaci giden alanlara gore
farkliliklar gdsterir. Diger alanlarda amag¢ ticari miiessesenin kar saZlamasini
saglayarak yasamini devam ettirmektir. Egitim sektdriinde planlama kar amaci
disindaki ekonomik ve sosyal amaglara yoneliktir. Basarili bir egitim planlamasi
uzun vadeli sosyal beklentilere karsilik gelecek sekilde olmalidir. Ayrica egitim
planlamas1 kamu alanindaki okullarin misyonuna etki edebilecek sosyal baskilar da

gbz 6niinde bulundurmalidir (Cetin ve Unal, 2011).
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Egitim alaminda stratejik planlama, bu gibi kar amagh olmayan kuruluglarin
tiim yonleriyle ele alma ve bu sektdrde galisanlarn gayretlerinin nasil gelisecegini
planlama siirecidir. Egitim alaninda stratejik planlama, egitim kurumunun hangi
noktada oldugunun, ilerde nerede olabileceginin ve gelecekte ulagilmasim arzu ettigi
noktaya nasil geleceginin bilylik resminin ¢izilmesidir. Bu siiregte Oncelikler
belirlenip 6nemli noktalar iizerinde odaklamlarak karar vermek ve alman karar
dogrultusunda ilerleyerek egitim kurumunu gelistirmektir. Her Orgiitiin bir stratejik
plam oldugu gibi okullarin da plam vardir, bu sayede paydaslar olan veliler,
dgrenciler, okul calisanlart ve toplum hangi yonde ilerledigini bilirler. Plan
dogrultusunda tiim paydaslar ortak bir vizyon etrafinda hareket ederek hedeflere
ulagmaya gayret eder ve kuruma olan sadakat gelisir (Gazi ve dig. 2009).

Sekil-2.3. Milli Egitim Bakanlhigimin stratejik planlama modeli.

Kaynak: MEB Strateji Gelistirme Baskanhig, MEB Stratejik Planlama Sireci, Ankara, 2013.
http://sgb.meb.gov.tr/ Str_yon_planlama V2/MEBStratejikPlan.pdf

Sekil 2.3° de goriilen Milli Egitim Bakanlhiginin stratejik planlama modelinde
ilk asama olarak goriis birligine varma ve siirecin baslamas1 bulunmaktadur.

Sonrasinda ilgili mevzuatlarin incelenmesi ve yasal yiikiimliliiklerin gdzden
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gecirilmesi, misyonun paydaslar esliginde belirlenmesi, kurumun i¢ ve dis cevre
analizinin yapilmasi, stratejik planin incelenmesi ve benimsenmesi, etkili bir vizyon
belirlenmesi, olusturulan planin etkin bir sekilde uygulanmasi, uygulanan plamn
izlenmesi ve degerlendirilmesi sonucunda varsa eksik noktalar geriye doniip

tamamlanmasi seklinde bir model bulunmaktadir.

Tirk Milli Egitim Sisteminin ve Istanbul Teskilatimin tarihsel geligimi ve
giiniimiizdeki durumu ile ilgili bilgiye, ¢alismanin dérdiincii bolimiinde genis yer

verildigi i¢in bu boliimde deginilmemistir.
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BOLUM 3

3.STRATEJIiK PLANLAMADA ViZYON VE MISYONUN
ONEMI

Hizla degisen ve gelisen giiniimiiz dinya diizeninde rekabete ayak
uydurabilmek igin gerek kamu gerekse ozel sektor kurumlarmin stratejik plan
olusturmalar1 gerekmektedir. Stratejik plan, orgiitiin amag¢ ve hedeflerini, vizyon ve
misyonunu biinyesinde barindirarak, kaynak kullaniminda dnceliklerin belirlenmesi,
en uygun faaliyetlerin se¢imi, gelecege dair ihtiyath olabilme ve faaliyetlerin

degerlendirilmesi konusunda rehber rol oynamasi nedeniyle 6nem arz etmektedir.

Stratejik planlama bir siiregtir ve bu siirecin en onemli asamalarindan biri
vizyon ve misyon ifadelerinin olusturulmasidir. Dogru ve yerinde belirlenen vizyon
ve misyon ifadesi stratejik planin basarisini etkileyecektir. Basarili bir misyon ve
vizyon ifadesi, ortak bir orgiit kiiltlirintin olusmasi, paydaslarin orgiite baghig ve

motivasyonunun artirilmasinda dogrudan etkilidir.

Orgiitlerin  belirledikleri misyon ve vizyon ifadeleri, orgiitiin tiim
faaliyetlerine rehberlik eder. Bu sebeple bu ifadelerin belirlenmesi asamasinda dikkat
edilmesi, kurumun diger faaliyetlerinin organizesi ve uygulanmasinda kolayliklar

saglayacaktir (Ozdem, 2011).

Stratejik planlama igin, misyon ifadeleri yol gosterici nitelik tagir. Misyon,
kurumun gelecekte ne olmak istediginin, ne gibi faaliyetlerde bulunup neye hizmet
edeceginin kapsamli bir ifadesidir. Kurulusun var olma sebebini belirten misyon
ifadesinin amac1, kurulus paydaslarinin ortak bir amag etrafinda birlestirme, kuruluga
stratejik bir rota belirleme ve kaynaklarin bu dogrultuda kullamlmasinin

saglanmasidir (Ozdem, 2011).
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Stratejik planlama siireci igin kilit 6neme sahip olan misyon ifadesinin orgut

icin gereklilik nedenleri su sekildedir (Dogan, 2008):

e Orgiit calisanlarina hedef ve amaglar 15181nda yon vermek,

e Orgiit icin belirlenmis olan rotada ilerlemesini saglayacak kontrol
mekanizmasi olusturmak,

e Inisiyatif kullanmaya ve giinliik karar almada yardime1 olmak,

e Ortak bir kiiltiiriin olusmasini saglamak,

e Davranislarda ortak bir standart belirlemek,

e Gelecekte olusabilecek kriz ortaminda orgiitin hedef ve amaclarindan
sapmasim1  Onlemek, sapma durumlarinda tekrar hedef ve amaglara
odaklanmayi saglamak,

e Orgiit cevresini olusturan paydas ve ¢ikar gruplan arasindaki dengeyi
saglamak,

e Kaynak olusturmada yon gosterme,

e (Calisanlarin motivasyonunu artirmada misyon ifadesinin biiyiik katkilari

bulunmaktadir.

Dinger’e (2004) gére misyon “uzun dénemli bir amag, paylasilan ortak deger
ve inang, orgiite 6zgii ve 6zel, nicelikle ilgili degil, nitelikle ilgili bir deZerdir”
(Ozdem, 2008. S:1872). Misyon kurumda sadece yonetim kademesini ilgilendiren bir
konu olmayip tiim kurum gevresine hitap eder. Ortak bir amaca yoénelen kurumun
tiim calisanlar1 ve ¢evresiyle misyonu benimsemesi gerekmektedir. Misyon
ifadesinin en dnemli yararlarindan biri de ortak bir kiiltiir olusturmaya ve bu kiiltiirtiin
orgiitiin  tiim g¢evresi tarafindan igsellestirilmesine yardimei olmasidir. Ayrica,
misyon Orgiitiin kendisini, paydaslara, ¢ikar ¢evresine ve topluma tanitmasini
saglayan, 6rglit i¢in amag ve hedef belirleyen, bu amag ve hedeflerin gergeklesmesi
icin uygulayacag kurallar1 ve ilkeleri olusturan, bu kurallar dogrultusunda ortak bir

davranis bigimi dizayn eden 6nemli roller iistlenir.

Orgiitiin  yoniinii ve amacim bildiren misyon ifadesi, Orgiitiin iginde
bulundugu faaliyet alaminda ve iiretilen iiriin ve hizmetlerin arzinda rakip diger
orgiitlerden nasil farkl olacagimn bilgisini de vermektedir. Misyon, drgiitiin genel

yoniinii, karakterini, kiiltiiriinii, degerlerini ve ilkelerini basit fakat etkili ciimlelerle
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ifade etmeye yardimeci olur. Misyon ifadesinin olusturulmasiyla da ana amaci
gerceklestirmeye yonelik alt hedefler ve stratejiler Orgutin tim kademelerinde
olusturulur. Misyon, drgiitiin belirledigi faaliyet alanlarindan farkli alanlara sapmasi
ya da ilgisiz hedef ve stratejileri uygulamasimn oniine gecerek kontrol mekanizmasi

gorevi goriir (Alkog, 2010).

Stratejik planlama yapilirken &rgiitiin var olma nedeni (misyon) ve gelecekte
ulasmak istedigi nokta (vizyon) goz oniinde bulundurulmaktadir. Daha sonrasinda ise
gelecekte arzulanan sonug igin neler yapilmalidir? sorusuna cevap olarak faaliyet

alanlar ve rakipler gdzden gegirilir (Alkog, 2010).

Strateji planlama siirecinin ilk adimi olan misyon ifadesi, gelecekte ulagiimak
istenen hedefleri yani vizyonu belirleyen ifadelerdir. Orgiit ¢alisanlarinin
davranislarinda gozle goriiliir farklar meydana getiren, calisanlar giidiileyen ve bu
sekilde orgiit iginde bir ortak kiiltiir ve bag olusturarak gelecege doniik hedeflere
ulasilmasina yardimei olan kurallar ve degZerler biitiiniidiir. Dinger” e gore,
organizasyonun misyon ifadesi belirlemesi stratejik planlama stireci igin analiz
yapma, rota secme, strateji belirleme, belirlenen stratejileri uygulama ve ydnetim
siirecinin  tamamim  degerlendirme  konusunda  temel  olusturacagindan

bahsetmektedir. (Renkal, 2012).

Misyon ifadesi kadar vizyon ifadesi de stratejik planlamada dnemli bir yere
sahiptir. Baz1 yazarlar vizyon igin, stratejilere yol gosterebilecek tek baslangig

noktast oldugundan s6z etmektedir.

Vizyon, orgiitlerin gelecek i¢in olusturulmus birgok amacmnin genel bir
sekilde ifade edilmesidir. Orgiit i¢in belirlenen hedeflerin i¢inde bulunulan zamana
gore ilerideki bir zamanda gergeklestirilmesi planlandifindan uzun vadeli bir aragtir

(Alkog, 2010).

Vizyon ifadesi, orgiitiin gelecekte ulasmak istedigi noktayi, arzuladigs yeri ve

ne olmak istiyoruz sorusunun cevabim biinyesinde barindiran bir tanimlamadur.

Giiclii bir vizyon ifadesine sahip orgitlerin, gelecekte olabilecek hadiseleri
onceden 6ngdrme, yeniliklere hazirlikli olma, orgiitii gelecege hazirlama konusunda

sevklendirme ve ilerde olusabilecek miisteri istekleri igin hazirlikli olma ve orgiit
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¢aliganlarimin performansina katkilari gibi 6nemli faydalar bulunmaktadir (Ozdem,

2011).
Kotter’e gdre vizyonun hizmet ettigi amaglar sunlardir (Kotter, 1996);

e Degisimin yoniinii tarif eder.
e Bireyleri bu yonde harekete gegmeleri igin motive eder.

¢ Diger insanlarin eylemlerini koordine etmeye yarar.

Basarili bir vizyon ifadesinin, Orgiit ¢alisanlarma yol gosterici, onlan

sevklendirici ve motive edici bir etkisi bulunmaktadir.

Vizyonun énemli fonksiyonlarindan biri orgiite, gelecegini resmetmesidir. Bu
resim yoneticiye gelecege yonelik kararlar alirken, smnirlar gizerek orgiitiin baska
yonlere kaymasini onler. Ortak bir vizyon etrafinda yoniinil belirleyen orgiit,
belirsizlikten korunmus olacaktir. Bu sekilde misyon, amag, hedef ve stratejiler
arasinda uyumluluk gostererek, orgiit kurumsallasma yoniinde emin adimlar ile
ilerleyecektir. Vizyonun diger bir fonksiyonu da yoneticilere motivasyon, ilham ve
enerji vermesidir. Orgiitiin amag ve hedeflerini gergeklestirmede vizyon yoneticileri
giidiileyici bir etkiye sahiptir (Bayer, 2003). Motive olmus bir yonetici de &rgiit
calisanlarim ve orgiit ¢evresini bu vizyon etrafinda toplayici ve yonlendirici bir

yetkinlige sahip olacaktir.

Vizyon belirlemek, giiniimiiz rekabet ortaminda ¢ok 6nemli bir yere sahiptir.
Bunun ihtiya¢ duyulma nedenlerinden birkagi sunlardir; kurumun gelecegini kontrol
etme, gidisati tersine dondiirme ve iyilestirme, kurum kiiltiiriinde degisim ve

yenilik¢i stratejilere olan ihtiyaglardir (Akgemci, Celik, Ertugrul, 2008).

Vizyonun, vizyon sahibi olan orgiitlerde, ¢alisanlarinin verimliliklerinde, su
noktalarda pozitif katkilar1 oldugu goriilmektedir (Akgemci, Celik, Ertugrul, 2008:4);
“duygusal uyarilar ve gekicilik, atesleme ve hayran birakma, itici gli¢ ve aligkanliklar
olusturma, teshis ve hatirlatma yetenegi, yenilikgiligin desteklenmesi, Onciiliik etme,
itici gii¢ verme ve biitiinlesme, yon gosterme ve aydinlatma, onciiliikte aray1 agma,

gili¢ ve var olma garantisi.”
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Stratejik planlamada, énce misyon ifadesi olusturulma asamasinda Orgiitiin
icinde bulundugu sektor, hitap ettigi kitle, faaliyet gosterecegi cevre, kullanilacak
techizat vs. ve vizyon ifadesi ile de gelecekte ulasilacak diizey, arzulanan nokta
belirlenir. Orgiit mevcut durumuyla, ulagsmak istedigi hedeflere gore stratejilerini
olusturmaya baslar. Dolayisiyla misyon ve vizyon ifadeleri stratejinin on sarti
durumundadir. Basarili misyon ve vizyon ifadeleri dogrultusunda olusturulacak
stratejiler ve planlama, uygun bir sekilde uygulandigi takdirde ¢ok olumlu sonuglar

alinacaktir (Alkog, 2010).

3.1. Egitim Alaninda Misyon ve Vizyonun Onemi

Gelisimin ¢ok hizh bir sekilde yasanmasi, degisimin kiiresel bir boyut almast,
teknolojinin gelismesi ve baglantili oldugu iletisim teknolojilerine yansimalari,
rekabetin artmasina neden olmus ve bu konuda tiim Orgiitlerin 6zel bir gaba sarf
etmesi gerekmistir (Erdem, 2006). Degisime yabanci kalmamak, gelecegi
yonlendirebilmek, rekabete ayak uydurabilmek igin orgiitler kendi kiiltiirlerini ve
davrans bicimlerini olusturmak, gelecege yonelik plan ve programlarim hazirlamak

zorundadir. Bunun i¢in bir stratejik planlamaya ihtiya¢ duyulmaktadir.

Tim &rgiitlerin ihtiyag duydugu stratejik planlama c¢aligmalari egitim
kurumlarinda da yapilmakta ve mevcut plan ve programlar degismektedir (Altinkurt,
Yilmaz, 2011). I¢inde bulunulan degisim ve gelismeler, egitime ihtiya¢ duymaktadir.
Bunun sebebi, egitim gdren bireylerin gevrelerinde ger¢eklesen hizli degisime uyum
saglamasi hatta bu degisimleri saglayacak yeterlilikte yetismelerinin beklenmesidir.
Egitim sisteminden beklentilerin degismesinden egitim Orgiitlerindeki yoneticiler de
etkilenmistir. Egitim yoneticisi bir taraftan kendi alanindaki degisimleri takip etmek,
bir taraftan da cevrede degisim sonucu egitim sisteminden beklentileri kargilamak
zorunda kalmistir (Demir, 2002). Egitim o6rgiitleri ve yoOneticileri tiim bu gorev ve
sorumluluklarin altindan kalkmak i¢in kurum olarak bir stratejik planlamaya, vizyon

ve misyona ihtiya¢ duymaktadir.

2003 yili itibariyle yiiriirliige giren 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu ile tiim kamu kuruluglar gibi Milli Egitim Bakanhg: ve bagh tiim
alt birimlerine de stratejik plan hazirlama zorunlulugu gelmistir. 5018 Sayili Kanun

ile kamu kuruluslarinin stratejik plan hazirlamalari, biitgelerini bu planda yer alan
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vizyon, misyon, hedef ve amaglar dogrultusunda belirlemeleri istenmektedir
(Altinkurt ve Yilmaz, 2011). 2010-2014 yillari arasinda egitim kurumlar stratejik

planlamalarini yapmislardir.

Stratejik planlamanin en onemli unsurlarindin biri olan vizyon, arzulanan
gelecekte gergeklesecek ve gergeklesmesi gereken egitimin portresini ¢izer. Egitim
orgiitleri igin hazirlanan vizyon ifadesi, personelini tesvik etmeli, onlarin
gelisimlerine ortam saglamali, takim calismasini kolaylastirmali, kararlara katilimi
saglamali, tiim calisanlarin enerjilerini kurumun gelismesine yonlendirmelidir.
Ayrica egitim Orgiitiiniin vizyonu Ogrenme modelini olugturma, firsat esitligini
gizetme, Ogretimde teknolojiyi yakalama ve paydaslara yonelik mesajlan

biinyesinde bulundurmalidir (Ozdem, 2011).

Misyon ifadeleri egitim orgiitlerinin bugiin hangi konumda olduklarim, ne
olduklarini tammlayabilmesi, vizyonunu yagama gecirebilmek i¢in neler yapmasi

gerektigini anlamasina yardimei olur (Altinkurt ve Yilmaz, 2011).

Stratejik planlama tiim orgiitlerde oldugu gibi egitim kurumlar igin de artik
vazgecilmez bir unsur olmustur. Misyon ve vizyon ifadesi belirlemenin bu siirecin en
kilit ve dnemli asamas1 oldugu goériillmektedir. Basarili bir misyon ve vizyon ifadesi
egitim orgiitiinin ufkunu agaca@i, gelecege daha giivenle bakacag, tutarhi ve
istikrarli bir hizmet anlayisina kavusacagi, diger egitim kurumlariyla olan farklarini
ortaya c¢ikartacagn ve i¢ ve dig c¢evresindeki tiim unsurlarin beklentilerini

memnuniyetle karsilayabilecegi anlagilmaktadir.
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BOLUM 4

4. TURK MILLI EGITIM SISTEMIi VE ISTANBUL
TESKILATI

Bu boliimde Tiirkiye® deki milli egitim sistemi ve Istanbul teskilati ile ilgili
genel bilgilere yer verilmektedir. Ayrica Tiirkiye® deki ve Istanbul” daki milli egitim
uygulamalarinin tarihsel gelisimine deginilmistir. Milli egitim caligmalarinin yasal
dayanaklarindan bahsedilerek milli egitim alaminda da uygulanmaya baglanan
stratejik planlama caligmalarimin yasal dayanagi olan 5018 Sayih Kamu Mali

Yonetimi Kontrol Kanununun igerdigi konularda bilgi verilmektedir.

4.1. Tiirkiye’ de Milli Egitim Sistemi

Devletin temel gorevlerinden bazilan giivenlik, saglik, adalet ve egitimdir. Bu
islevler arasindaki nemli bir islev olan egitim, devletin denetimi ve gdzetimi altinda
gerceklesmektedir. Milli egitim Bakanhigimin tegkilatlanmasina bakildiginda
merkezde bakanhik merkez teskilati, merkez digindaki il ve ilge milli egitim
miidiirliiklerinin olusturdugu tasra teskilati ve yurtdisinda faaliyet gosteren yurtdigi
teskilatindan olusmaktadir. Bugiinkii uygulanmakta olan milli egitim sisteminin
temel dayanagi T.C. Anayasas: ile glivence altina almmig egitim hakkidir. Ayrica
1739 Sayili Milli Egitim Temel Kanununu ile Tirk Milli Egitim Sisteminin genel
hatlar1 belirlenmistir (Milli Egitim Bakanhigi [MEB], 2013).

1739 Sayih Milli Egitim Temel Kanununda milli egitimin genel ve &zel

amagclarindan ilgili maddelerde su sekilde bahsedilmektedir;

Genel Amaglar
Madde 2- Tiirk Milli Egitiminin genel amaci, Tiirk Milletinin biitiin fertlerini,
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1. (Degisik : 16/06/1983-2842 S.K./1. Md.) Atatirk inkilap ve ilkelerine ve
Anayasada ifadesini bulan Atatiirk milliyetgiligine bagl: Tiirk Milletinin milli,
ahlaki, insani, manevi ve kiiltirel degerlerini benimseyen, koruyan ve gelistiren;
ailesini, vatanini, milletini seven ve daima yiiceltmeye ¢alisan; insan haklarina ve
Anayasanin baslangicindaki temel ilkelere dayanan demokratik, laik ve sosyal bir
hukuk Devleti olan Tiirkiye Cumhuriyetine kargi gorev ve sorumluluklarini bilen ve
bunlari davranis haline getirmis yurttaslar olarak yetistirmek;

2. Beden, zihin, ahldk, ruh ve duygu bakimlarindan dengeli ve saglikh sekilde
gelismis bir kisilige ve karaktere, hiir ve bilimsel diigiinme giictine, genis bir diinya
goriisiine sahip, insan haklarmna saygil, kisilik ve tesebbiise deger veren, topluma
kars1 sorumluluk duyan; yapici, yaratici ve verimli Kisiler olarak yetistirmek;

3. llgi, istidat ve kabiliyetlerini gelistirerek gerekli bilgi, beceri, davranislar ve
birlikte is grme aliskanlig1 kazandirmak suretiyle hayata hazirlamak ve onlarin,
kendilerini mutlu kilacak ve toplumun mutluluguna katkida bulunacak bir meslek
sahibi olmalarini saglamak;

Boylece, bir yandan Tiirk vatandaglarinin ve Tiirk toplumunun refah ve mutlulugunu
artirmak; ote yandan milli birlik ve bitinlik iginde iktisadi, sosyal ve killtiirel
kalkinmay: desteklemek ve hizlandirmak ve nihayet Tirk Milletini cagdas
uygarhgin yapic, yaratici, segkin bir ortagi yapmaktir.

Ozel Amaclar

Madde 3- Tirk egitim ve ogretim sistemi, bu genel amaglar gergeklestirecek
sekilde diizenlenir ve gesitli derece ve tirdeki egitim kurumlarinin dzel amaglar,
genel amaglara ve asagida siralanan temel ilkelere uygun olarak tespit edilir... (Milli
Egitim Bakanhg Insan Kaynaklan Genel Miidiirligi [[KGM], (2013).

Milli egitim sisteminin yasal dayanaklarindan biri olan 1739 Sayih
Kanundaki bu maddelerde belirtilen genel ve 6zel amaglariyla milli egitim sistemi
icin olusturulacak stratejik plamn 6nemli noktalarindan biri olan misyon ve vizyonun

ana hatlari ortaya ¢ikmis sekildedir.

4.1.1. Tiirkiye’de Milli Egitimin Tarihsel Gelisimi

ilk bakanlik seviyesindeki 6rgiitlenme Osmanli Devleti zamaninda, 17 Mart
1857 tarihinde Bakanlar kuruluna o giinkii ismiyle Meclis-i Viikelaya bagli Maarifi-i

Umumiye Nezareti adiyla kurulmustur.

1869 yilinda ¢ikan Genel Egitim Tuzigt ile egitim sistemindeki ilk
diizenleme yapilmistir. Bu tiiziikte egitim teskilat yapisi ve yonetimi ile ilgili bilgiler
yer almaktadir. Ayrica tiiziik ile egitim hakki, egitim sistemi, egitim Odenekleri,
Sgretmen istihdami, tasra teskilati ve swav sistemleri hakkinda diizenleme
yapilmistir. Bu tiiziige gore Milli egitimden sorumlu bakana (Maarif Naziri) bagh
Biiyiik Egitim Meclisi, ilmi ve idari daireden olusmaktadir. Bu meclisin illerde

subeleri ve icra organlari bulunmaktadir. 1879 yihndaki diizenlemeyle iki daireden

35



olusan Meclis-i Kebir-i Maarifin daire sayis1 bese ¢ikanlmistir. Bu sekilde
giiniimiizdeki teskilat yapisina gegis saglanmistir. Diizenlemede yer alan birimler su

sekildedir:

e Mekatib-i Sibyan (ilkokul)

e Mekatib-i Riisdiye (ortaokul)
e Mekatib-i Aliye (yiiksek okul)
e Telif ve Terciime

e Matbaalar (yayin)

Iyi bir dﬁzeﬁleme olan Genel Egitim Tiiziigli uygulanamamigstir. Fakat 2.
Mesrutiyet ve Cumhuriyet Donemindeki milli egitim diizenlemelerine yon vermistir.
2. Mesrutiyet doneminde tiiziikteki eksiklikler goriilerek diizenlemelere gidilmistir.
1911 yilinda Egitim Teskilan Tiiziigi adim almigtir. 2. Mesrutiyet Doneminde
Egitim Bakanhi@: (Maarif Nezareti) merkez teskilatiin yapisi su sekildeydi;

e Tedrisat-1 Iptidaiye Dairesi (Ilkogretim Dairesi)

e Tedrisat-1 Taliye Dairesi (Orta Ogretim Dairesi)

e Tedrisat-1 Aliye Dairesi (Yiiksek Ogretim Dairesi)
o Mekatib-i Hususiye Dairesi (Ozel Okullar Dairesi)
e Tahrirat Dairesi (Yazi Igleri Dairesi)

e Muhasebat Dairesi (Saymanlik Dairesi)

e Sicil Isleri Dairesi

o Istatistik Dairesi

e Levazim Dairesi (Ders Araglar1 Dairesi)

¢ Evrak Dairesi

Cumhuriyet déneminde egitim alaninda yapilan diizenlemelerin kaynagi, kisa
bir siireyi kapsayan 2. Megrutiyet Dénemidir. Kurtulus Savaginin siirdiigii yillarda,
iki egitim bakanlig1 bulunuyordu. Istanbul’ da Osmanh Hiikiimetinin Maarif Nezareti
digeri ise Ankara’ da Tirkiye Biiyitk Millet Meclisi Hiikiimetinin Maarif Vekaleti
idi. 1920 yilinda Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi® nin kurulmas: ile birlikte 2 May1s
1920° de olusturulan icra Vekilleri Heyeti’ nin (Bakanlar Kurulu) iginde Maarif
Vekaleti de yer almistir. 1920° de Maarif Vekaletinde yer alan birimler sunlardi;

¢ Program Heyeti
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e [Ik Tedrisat Miidarliigi
¢ Orta Tedrisat Miidiirligi
e Hars (Kiiltiir) Miidiirlagi

e Sicil ve Istatistik Midiirlagi

Osmanl Hikiimetinde yer alan Maarif Nezareti 1923 yilinda kaldirilarak,
Ankara’ daki Maarif Nezareti genele hitap eder hale gelmistir. Buna paralel olarak
merkez teskilatinda Miistesarlik, Yiiksek Ogretim Dairesi, Teftis Heyeti, Telif ve
Terciime Dairesi, Ozel Kalem ve Evrak Dairesi gibi birimler eklenmigtir. Tasra
teskilatinda da diizenlemelere gidilmistir. Bu sekilde milli eZitim sisteminin hizmet
birimi olarak omurgasi olusturulmugtur. Daha sonralari da teskilat yapisinda ve
sisteminde diizenlemelere gidilmistir. Son olarak 3797 sayili Milli Egitim Bakanh@
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun ile diizenlemeye gidilmistir (Milli Egitim

Bakanlid1 Stratejik Plam [MEB]. 2013).

4.1.2. Tiirkiye’de Milli Egitimin Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

652 sayili Milli Egitim Bakanhiginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun

Hitkmiinde Kararname’ye gore Milli Egitim Bakanhgimn gérevleri su sekildedir:

a) Okul oncesi, ilkogretim ve ortadgretim biinyesinde bulunan Ogrencilerin
bedeni, zihni, ahlaki, manevi, sosyal ve kiiltiirel a¢idan gelismelerini saglamak,
gelecekte ihtiyag duyacaklar bilgi ve kabiliyetlere sahip olacaklari egitim ve §gretim
programlarimi olugturmak, uygulamak, stirekli geligtirmek, 6grenci ve ogretmenlerin
egitim ve ogretim ortamindaki faaliyetlerini bu plan ve programlara gore
gergeklestirmek ve denetlemektir.

b) Tiim egitim diizeyleri i¢in milli bir politika, hedef ve strateji olusturmak
bunlart uygulamak, aksakliklara yerinde ve zamaninda miidahale etmek ve degisen
ihtiyaglara cevap verecek alternatifler {iretmek.

¢) Gelisen teknik ve teknolojiye uygun, yeniliklere ayak uyduran, toplumsal
ihtiyaglara cevap verir sekilde egitim sistemini tasarlamak, stirekli gelistirmek ve
glincellemek.

d) Anayasayla da giivence altna alnmig olan egitimde firsat esitligi
dogrultusunda herkesin egitim imkanlarindan yararlanmasim saglayacak stratejiler

olusturmak, takip etmek ve koordine etmek.
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e) Toplumda &zel ilgilenilmesi gereken kesimlerin, kiz &grencilerin ve
oziirlillerin egitim imkanlarindan esit yararlanabilmesi igin politika ve stratejiler
olusturmak, uygulamak ve koordine etmek.

f) Yetenekli bireylerin bu yeteneklerini gelistirici 6zel Ogretim ve egitim
programlari olugturmak, bunlar1 uygulamak ve koordinasyonunu saglamak.

g) Okul éncesi, ilk ve ortadgretim kademesindeki kurumlari agmak, acilmasina
miisaade etmek ve bu kurumlar1 denetlemek.

h) Ulke disgindaki Tiirk vatandaslarimin egitim ve Ogretim gorebilecekleri
ortamlari ve diizenlemeleri yapmak, ilgili kuruluslar ile isbirligi icinde olmak.

i) Yiiksekdgretim disindaki tiim kuruluglar tarafindan agilan orgiin ve yaygin
egitim ve Ogretim kurumlarmin programlarini diizenlemek, denklik derecelerini
belirlemek.

j) Tiirk Silahhh Kuvvetleri biinyesindeki ortadgretim kurumlarmin program ve
denklik derecelerinin belirlenmesi ile yonetmeliklerinin hazirlanmasinda is birliginde
bulunmak.

k) Yiiksekogretim kuruluslar ile igbirligi i¢inde olup milli egitim politikasinin
basariyla yiiriitiilmesini saglamak. 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu ile Bakanliga
verilmis olan gérev ve sorumluluklar yerine getirmek.

1) Bakanliga mevzuat ile verilmis olan diger gorev ve sorumluluklan yerine

getirmek (Kamuda Stratejik Planlama [KSP], 2013).

{lgili kanun hiikmiindeki kararnamenin bu maddelerine bakildifinda, Milli
Egitim Bakanhigimn, teknolojik gelismeleri takip ederek, toplumsal beklentilerin
farkinda olarak, herkesin egitim hizmetlerinden yararlanmasim saglayacak stratejiler
olusturmasi, iliskili tim kurumlar ile koordine i¢inde ¢aligarak, yurt iginde ve yurt
disindaki vatandaslarin egitim ihtiyaclarimi giderecek bir hizmeti gergeklestirmesi

gerektigi goriilmektedir.

4.2. Kamu Yonetiminde Yeni Yaklasimlar ve Milli Egitimdeki Durum
4.2.1. Kamu Yonetimindeki Yeni Yaklasimlar ve Yasal Diizenlemeler

Kamu yonetimi alanindaki diizenlemelere bakildiginda ilk olarak Cumhuriyet
doneminde yapilmis 1927 tarih ve 1050 sayli Muhasebe-i Umumiye Kanunu

goriilmektedir. 1050 Sayili Kanun iizerinde kiigiik degisiklikler yapilarak yaklasik
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seksen sene siire ile uygulanmistir. Bu zaman zarfinda Diinya ¢apinda kamu mali
yonetiminde gelismeler goriilmistiir. ~ Diinyada gergeklesen bu degisim dalgasi
Tiirkiye’ deki kamu mali yonetim anlayigii da etkilemis, kokten degigimler
yasanmasina, Diinya ve Avrupa normlarina uyum saglama girisimlerine sahne
olmustur. Bu konuda oncelikle 2003 tarihli 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu g¢ikarilmistir. Seksen seneye yakin bir siire ytiriirliikte olan 1050
Sayili Kanunun yerine 5018 Sayili Kanun getirilerek yeni bir kamu mali yonetimi

benimsenmeye baglanmistir (Kesik, 2005).

5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu kuruluslarinin
planl hizmet sunma, politika belirleme ve belirlenen politikalari gercekgi, ulagilabilir
program ve biitgeler ¢ergevesinde uygulamayi, izlemeyi ve degerlendirmeyi

saglamaya yonelik ¢aligmalarin temel dayanagi olmaktadir (Gtirer, 20006).

5018 Sayili Kanunla kamu kuruluglarina plan, program bagh bulunduklar:
mevzuat ve ilkeler dogrultusunda gelecege doniik vizyon ve misyonlarini belirlemek,
amag ve hedefleri olusturmak, faaliyetlerini uygulama, izleme ve degerlendirmesini

yapmak igin stratejik plan hazirlama sorumlulugu verilmistir (Girer, 2006).

5018 Sayili Kanundan 6nce var olan kanunun eksik noktalar: bulunmaktaydi.

Bunlar su sekildedir (Renkal, 2012):

e Biitce ile tutarlik konusunda problemlerin olmasi.

e Bir mali yil ile smurh biitge planlamasi ve uygulamalarinin
verimsizligi.

e Biitgeler ile kalkinma planlar arasindaki kopukluklar.

e Kamu kurumlar icin biitce uygulamalarimn inisiyatife ¢ok da agik
olmamasi.

e Muhasebe sisteminin eksikliklerinin bulunmasi,

e Kamu idarelerinin harcamalarinin denetiminde yetersiz kalmasi.

e Sayistay denetiminin yetersiz olmasi,

e Kamuoyunun aydinlatilmasinda yetersiz kalmasi.

¢ Kanunun Diinyada ve Avrupa standartlariyla uyumsuzlugu.
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e Stratejik planlama, ¢ok yilli biitgeleme, performans esash biitceleme,
hesap verebilirlik, mali saydamlik, etkin i¢ mali kontrol gibi énemli
ilkelerin biinyesinde bulunmamasi,

e Mali yonetim sisteminin teknoloji ve enformasyon sistemlerinden

yeterli sekilde yararlanamamasi.

24.12.2005 tarih ve 5436 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile
Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas: Hakkinda
Kanuna gore kamu kurumlarmin tamaminda = strateji gelistirme  birimleri
olusturulmustur. 18.02.2006 tarihi itibariyle yaymmlanan Strateji  Gelistirme
Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Y6netmeligi dogrultusunda ¢alisan
bu birimler stratejik planlama ¢aligmalarini yﬁrﬁtme ile gorevlendirilmistir (Devlet

Planlama Teskilat1 [DPT], 2013).

5018 Sayih Kanun ile stratejik plan hazirlamak zorunda olan kamu
kurumlarmin stratejik plan hazirlama siirecinde izleyecegi takvim, stratejik planlarin
diger plan ve programlar ile koordinasyonuna dair esaslarin belirlenmesi ile ilgili
yetkili kurum Devlet Planlama Tegkilat: Miistesarhigidir. Bu konu ile ilgili olarak
hazirlanmis olan Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya [liskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik 26.05.2006 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanmistir (Devlet
Planlama Teskilat1 [DPT], 2013).

1927 yilinda yiiriirliige giren 1050 sayilh Muhasebe-i Umumiye Kanununun
Diinya ve iilkemizde yasanan degisimler sonucu, ihtiyaglara cevap veremez hale
geldigi goriilerek 2003 yilinda 5018 Sayili Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol Kanunu
cikarilmistir. Bu kanun ile daha onceki kanunun eksiklikleri giderilmis, ayrica
sorumlu olan birimler belirtilerek tiim kamu kuruluglarinin  biitgelerini,
olusturacaklar1 stratejik planlara uygun sekilde yonlendirmeleri ~ gerektigi

bildirilmistir.
4.2.2. 5018 Sayih Kanunun Milli Egitime Yansimalan

Milli Egitim Bakanligi ve bagh birimlerinde strateji kavraminin duyulmaya

baglanmas1 24.12.2003 tarihinde gikarilan 5018 Sayili Kanun ile olmustur. Bu kanun
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ile, kamu kurumlarinin stratejik plan hazirlamalar1 ve biitgelerini plana uygun sekilde

olusturup uymalar1 sdylenmektedir (Cetin ve Unal, 2011).

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol Kanunu 9. Maddesi sdyle der
(Mevzuati Gelistirme ve Yaym Genel Miidiirligi [MGYGM], 2013):

Kamu idareleri; kalkinma planlar, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri
temel ilkeler cergevesinde gelecege iligkin misyon ve vizyonlarini olusturmak,
stratejik amaglar ve olciilebilir hedefler saptamak, performanslarini  dnceden
belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda oSlgmek ve bu siirecin izleme ve
degerlendirmesini yapmak amaciyla katihmer yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi igin
biitgeleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik
amag ve hedefleri ile performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.

Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Y6netmeligin yayimlanmas: ile Milli Egitim Bakanhigi da 2006/55 Sayili Genelge ile
stratejik planlama siirecini baslatmistir (Cetin ve Unal, 2011).

Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelige gore stratejik planlama faaliyetlerinin, bu kanun ve yonetmeligin
bagladigi tim kamu kurumlarinda yaygmlastirlmasi, kademeli bir sekilde gecis
takvimi olusturulmas: bildirilmistir. Bu takvim dahilinde, Milli Egitim Bakanhg ilk
stratejik plammi 2010-2014 senelerini kapsayacak sekilde 2009 yilina kadar
hazirlayip yaymlamigtir (Altinkurt, 2010).

[lgili kanun geregi tiim kamu kuruluglar gibi Milli Egitim Bakanlhig1 ve bagh
birimlerinin de misyon ve vizyon, hedef ve amaglarini belirleyerek stratejik plan
olusturmasi gerektigi goriilmektedir. Milli Egitim Bakanlig1 da kanunun uygulanmasi
icin genelge yayinlayarak 2009 yili itibariyle ilk stratejik planin olusturularak,
uygulamaya konulmasim saglamistir.

4.3. Milli Egitim Istanbul Teskilatinda Durum
4.3.1. istanbul’ da Milli Egitimin Tarihsel Gelisimi

Fatih Sultan Mehmet® in 1453 yilinda Istanbul’ u fethetmesiyle Anadolu’ dan
Tiirklerin Istanbul’ a yerlesmeleri baslamigtir. Tirk niifusunun Istanbul’ da
artmasiyla medrese, imaret ve diger eserlerin yapimina baslanir. Fatih Sultan
Mehmet Ayasofya’ y1 camiye gevirir. Ayasofya’da yer alan odalari da medrese

olarak bilim adamlarmin hizmetine acar. Bu sekilde Istanbul’ da egitim faaliyetlerine
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baslanmistir. Bunun yaninda camilerin yanlarina ya bir medrese ya da subyan okulu
yaptirihir. Suan ortadgretim ve yiiksek dgretim seviyesine karsilik gelen medreselere
o dénemde biiyik onem verilirdi. O doénemde egitim alaminda dikkat ¢ekici
konulardan biri de Tirklerin ve gayrimiislimlerin egitiminin birbirlerinden ayri
olmasidir. Rum okullari, Yahudi okullar1 ve Ermeni okullar azinlik okullart olarak
hizmet vermekteydi. Kendisi de alim ve sair olan Fatih Sultan Mehmet bilim ve
egitime biiylik Snem vermistir. Cumhuriyet dénemine kadarki eserlere bakildifinda
ozellikle 17. Yiizyil ortalarina kadar yogun bir egitim faaliyeti oldugu goriilmektedir.
Osmanl déneminde dort ve alt1 yas gurubu kiz ve erkek gocuklarin egitim gordiigii
ilk basamak okullara subyan mektebi denmekteydi. Her caminin yaninda bu
mektepleri gormek miimkiindii. Sonralari egitim alanindaki gelismeler 1857 yilinda
Tanzimat déneminde Maarif Nezareti’nin kurulmasi, 1869 yilinda ise Maarifi
Umumiye Nizamnamesi’nin  yaymnlanmasi  olmustur. Maarifi ~Umumiye
Nizamnamesi'ne gore ilk defa subyan (ilkdgretim) mektebi zorunlu hale getirilmistir.
Tiim kdyler ve mahallerde subyan mektepleri, 500 hane ve {istii kasabalarda riistiye,
hane sayis1 1000 bulan kasabalarda idadi, il merkezlerinde sultaniye ve Daru’l-funun
ismiyle anilan yiiksekokul 1870 senesi itibariyle de Istanbul’ da bugiinkii adiyla Kiz
Ogretmen Okulu olan Daru’l-Muallimat agilmistir. Egitim alanindaki geligmeler asil
Tanzimat sonrasi hiz kazanmus, II. Abdulhamit Mesrutiyet doneminde devam
etmistir. Bu donemde egitim alaninda nicelik olarak Snemli gelismeler goriilmiis
olmasina ragmen aym geligme egitim kalitesinde istenen seviyelere ¢ikarilamamustir.
1. Mesrutiyet doneminde de egitim alanindaki gelismeler devam etmistir. 1919
istiklal Savasina kadarki doénemde Tiirk Egitim Sistemi sekil olarak gelismis
iilkelerin egitim standartlarina ulagmistir. Her vatandasma en azindan ilkdgretim
egitimini verir duruma gelmistir. 23 Nisan 1920 tarihinde kurulan TBMM’ de
¢ikarilan 1920 tarihli kanun ile 11 vekilden olusan Icra Vekilleri Heyeti
olusturulmustur. Bu heyet i¢inde yer alan Maarif Vekaleti ¢aligmalara baslayarak ilk,
orta, lise ve tiniversite ile ilgili diizenlemeler ve teskilatlanmalar olusturulmustur.
1481-1920 yillar1 arasinda Istanbul’ da kurulmus olan okullardan 90 tanesi Milli
Egitim Miidiirliigiine baglanarak egitim faaliyetlerine devam etmesi saglanmistir.
istanbul’ da 1920-1938 seneleri arasinda egitim alanina 173 okul daha kazandirilarak
toplamda okul sayismin 263" e ulagtiilmasi saglanmigtir. Okullasma oram
ilkogretimde 1927 senesinde %23 olmustur (Istanbul Il Milli Egitim Mudirlugi
Stratajik Plami [IMEM], 2013).
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4.3.2. istanbul Milli Egitim Tegskilat1 ve Faaliyetleri

2010-2014 istanbul il Milli Egitim Midirliigii stratejik planina gore
Miidiirliige bagh 39 Ilge Milli Egitim Miidiirlagi bulunmaktadir. 2.802 orgiin egitim
kurumu, 2.181 adet de yaygin egitim kurumu bulunmaktadir. Bu kurumlardan 6rgiin
egitimde egitim grenim goren dgrenci say1si 2.355.969, yaygin egitimde ise bu say1
802.769 kursiyere ulagmaktadir. Okul Oncesi egitim kurumlar 368 okuldan
olugmakta ve bu okullarda 89.046 6grenci bulunmaktadir. Ilkégretim kademesinde
1.622 egitim kurumu ve bu kurumlarda 1.688.972 ogrenci egitim Ogrenim
gormektedir. Bu say1 ortaggretim kurumlarinda 566 genel lise, 246 mesleki ve teknik

ortadgretim kurumu olmak iizere toplam 812 kurum ve 577.951 6grencidir.

Halk egitim merkezleri, ¢iraklik egitim merkezleri, olgunlagma enstitiileri, pratik kiz
sanat okullari, 3308 sayili kanunla agilan meslek kurslari ve zel egitim kurumlari
olmak iizere 2.181 yaygm egitim kurumu bulunmakta, bu hizmetten yararlanan
802.769 vatandas bulunmaktadir. Bunun yaninda, dershaneler, muhtelif kurslar,
siiriicii kurslari, 6zel egitim rehabilitasyon merkezleri ve etiit egitim merkezleri gibi
ozel yaygin egitim kurumlari da hizmet vermektedir. 2000-2001 egitim 6gretim
yilinda Ggretmen bagna diisen 6grenci sayisi 34 iken bu say1 2008-2009 egitim
dgretim yilinda 27 olmustur (Istanbul 11 Milli Egitim Mudirltgii Stratajik Plan
[IMEM], 2013).
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BOLUM 5

5. YONTEM ve BULGULAR

5.1. Yontem

Calismanin bu boliimiinde Istanbul 11 Milli Egitim Mudirlugiine bagh 39 Iige
Milli Egitim Miidiirliigiiniin - stratejik planlarinda yer alan misyon ve vizyon
ifadelerinin icerik analizi yontemiyle incelenmesine yer verilmistir. Caligmada yer
alan verilerin elde edilmesinde ilce milli egitim miidiirliiklerinin web sitelerinden
yararlanilmigtir. Web sitelerinde stratejik planlarim yayinlamayan ilge milli egitim
miidiirliiklerinden ise Bilgi Edinme Kanunu ile mail yoluyla bu veriler talep edilerek,
ulasilmistir. Arastirmaya konu evrenin tamamina ulagilmak istense de web
sayfasinda stratejik plani bulunmayan ve diger yollarla bu verilere ulagilamayan ilge
milli egitim midiirlikleri kapsam dist birakilmig geri kalan 37 ilge milli egitim
miidiirliigiiniin misyon ve vizyon ifadeleri dikkate alinarak yapilmigtir. Elde edilen
verilere bakildiginda baz ilge milli egitim midurliklerinin misyonlarini kisa ciimle
ile bazilarinin ise uzun ciimleler ile ifade ettikleri goriilmektedir. Aym sekilde vizyon
ifadeleri de uzun ve kapsamh ifadeler ile yazildig: gibi kisa ve birkag kelime ile ifade
edilenleri de goriilmektedir. Bazi ilge milli egitim miidiirliikleri ise misyon ve
vizyonumuz bashg altinda tek bir ifadeyle misyon ve vizyonlarini belirtmislerdir.
Elde edilen veriler, http:/nlp.ceng.fatih.edu.tr/metinanaliz/ web adresinde yer alan

yazilimdan yararlamlarak igerik analizi yontemine tabi tutulmustur.

1995 yilinda yiriirliige girmis olan Milli Egitim Bakanhg Milli Egitim
Miidirlikleri Yonetmeliginde yer alan 1l ve flge Milli Egitim Midiirliklerinin
gorevlerini belirtir 6. Maddeden yola ¢ikarak ana temalar olusturulmustur. Bu ana
temalar ile iliskili alt temalar belirlenmistir. Sonraki asamada Ilge Milli Egitim
Miidiirliiklerinin hazirlamis oldugu misyonlari, belirtilen yazilim yardim ile igerik

¢oziimlemesi yapilmigtir. Yazilim {izerindeki calisma sonucunda ortaya g¢ikan
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bilgiler, olusturulan bu ana temalar altinda gruplandinlmigtir. Bu temalar altina
toplanmis olan misyon ifadeleri, yiizdelik oran ve frekans seklinde gdsterilmistir.
Ayrica aragtirmada, Koseoglu ve Temel’ in de (2008) galigmalarinda kullandiklar
Pearce ve David’ in, bir misyon ifadesinde bulunmasi gereken Ogelere yer
verilmistir. Bu 6geler egitim kurumlarina uyarlanarak tablo haline getirilmis ve Ilge
Milli Egitim Midirliiklerinin misyon ifadeleri arasinda bu dgeler aranmistir. Elde

edilen veriler frekans ve yiizdelik oran halinde kaydedilmistir.

Vizyon bildirimleri i¢in ise, vizyon ifadelerinin incelenmesi sonucunda sik¢a
gecen mesajlar igine alacak temalar olusturulmus, frekans ve toplam frekanslar

icindeki yiizdelik oranlari tablo haline déniistiirilmiistiir.

Sonu¢ olarak Ilge Milli Egitim Miidiirliklerinin, misyon ve vizyon '
ifadelerinde agirhikli olarak hangi kelimeler ve temalar {izerinde durduklar hakkinda

bilgi sahibi olunmugtur.

5.1.1. icerik Analizi

Bu arastirma yontemi, edebiyat, sosyoloji, tarih, psikoloji, siyasal bilimler,
gazetecilik gibi genellikle sosyal bilimler alaninda sik¢a kullanilan bir yontemdir. Bu
yontem davraniglar direk gozlemek yerine, davramslar arasindan sembolik

davranislan ¢oziimlemeye dayanir (Ogiilmiig, 1991).

Igerik analizi yontemi, Columbia gazetecilik okulunda gazetelerin nicel
analizine dair c¢ahsmalarinda 20. Yizyiin ilk ceyreginde ortaya ¢iktid
soylenmektedir. Bu ydntem iletisimin igeriginin sistematik ve nicel yolla

betimlenmesidir (Sengel. 2005).

icerik analizi yontemi, Birinci ve Ikinci Diinya Savaslar sirasinda ve Ikinci
Diinya Savasi sonrasindaki yillarda propaganda yontemlerini, iletigim unsurlarini ve
icerigini incelemenin 6nemli olmasiyla kullanilmaya baslanmigtir (Ogiilmiis, 1991).
Sonraki yillarda diger bilim dallarinda da kullamlmaya baglanmis, bilgisayarlarin

gelismesi ile daha fazla yararlamlan bir teknik haline gelmistir.
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Bu yontem yazih, gorsel ve isitsel iletisim alaninda mesajlardaki
tekrarlanabilir ve anlaml sonuglar ¢ikarabilen, gecerli ve giivenir veriler vermesi

beklenen bir teknik olarak sik¢a kullanilmaktadir (Salihoglu, 2007).

Berelson icerik ¢dziimlemesini; “iletisimin igeriginin objektif, sistematik ve
sayisal tammlarimi yapan bir aragtirma teknigi olarak tammlamaktadir (Berelson,
1984:18). Holsti icerik analizini; “bir metinde Ozellestirilmis karakteristiklerin
objektif ve sistematik olarak kimliklestirilmesinden ¢ikarimlarda bulunma™ olarak

degerlendirmektedir (Holsti, 1981:227).

Cranoand ve Brewer ise, igerik analizinin bir gézlem yontemi olmadifini,
¢oziimleme yontemi oldugunu sdylemislerdir. Icerik analizi yontemiyle bireylerin
birebir gozlenip sorgulanmasi yerine eldeki verilerin incelenmesi s6z konusudur

(Cranoand., Brewer, 1973).

Janis (1949) igerik ¢Oziimlemesini; “ (a) bir bilim adami olan
¢oziimlemecinin yargilarma giivenmek kosuluyla, (b) agik segik formiile edilmis
kurallarla (c) bir ¢oziimlemecinin ya da bir ¢ziimlemeci grubunun yargilarina bagh
olarak, (d) iletisim araglarinin siniflandinlmasi ve bir sorunu ¢dzmek igin

kullanilmasidir.” seklinde tanimlamaktadir (Ogiilmiis, 1991:216).

Serif Mardin ise igerik analizinden “Siyasal ve Sosyal Bilimler” adl1 eserinde
su sekilde bahsetmektedir; “kelime birimini kullanmis olan incelemelerin anlamlh
sonuglar vermis olmalarina giivenerek “muhtevay1” bazi kelimelerin frekansini

sayma seklinde tanimlamaya karar verdik” demistir (Mardin, 1997:13).

Bu yontemin amaci, yapilan ¢alismamn ihtiyag duydugu bilgiyi elde etmek
igin, eldeki metinlerin igerikleri ile ilgili sistemli sekilde verilere ulagmak ve ulagilan
bu veriler 1s1ginda sonuglar ¢ikarmak, diger bir ifadeyle iletisimin bariz

6zelliklerinden, bariz olmayan 6zelliklerine dair tahminler yapmaktir (Aygiil, 2008).

Bir baska goriise gore igerik analizi yonteminin ozellikleri su sekildedir

(Kazaz, 2002:57);
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a) Objektiflik: Bu sartin meydana gelebilmesi igin analizdeki siniflamalarin benzer
iceriklere uygulanabilecek ve benzer sonuglar elde edilebilecek sekilde kesin olarak
tanimlamalan gerekmektedir.

b) Sistematiklik: Sistematik bir yandan arastirma sorusunun  stratejisine
déniistiiriilmesinde yontemin agik ve diizenli bir sekilde uygulanmasina, diger
yandan ise bu aragtirma malzemesine hig¢ kesintisiz uygulanmas: gerektigine isaret
etmektedir.

¢) Saymisallastirma  (Kantitatiflik): Icerik  Analizinin en aymict yonidir.
Sayisallagtirma kavrami, dlgme islemini icermektedir. Bilgileri yogunlastirmak ve
boylece karsilastirilabilirligin saglanmasi bakimindan diizenleyici bir isleve sahiptir.

d) Yazl/ agik (manifest) icerik: icerik Analizinin kapsami yazil ve agik bir icerik ile
sinirlandimlmistir. Yazili bir metne dayanmaktadir.

Bu yontemde oncelikle aragtirmanin cevap arayaca@l soru ve aragtirmanin
amac1 belirlenir. Sonrasinda asamalar halinde, &rneklem saptanir, kategoriler
belirlenir, ¢Oziimleme birimi olusturularak sayim sisteminin kararindan sonra

sonuclar alimr (Kunt, 2012).

icerik analizi yontemi genellikle sosyal bilimlerde kullanilmakla beraber,
kitle iletisim araglarinin incelenmesinde de sikga yararlamlan bir teknik olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Kitle iletisim araglarinin incelenmesinde bu yodntemin
kullaniimasindaki amag, bu araglarin zaman igindeki degisimlerini belirlemek ya da
toplumdaki yasanan degisimleri anlamaktir. Her unsur ya da materyal igerik
analizine tabi tutulacagi sdylenmekte ise de her aragtirmaya uygun bir yontem
degildir. Ornek olarak, bir resim ¢aliymasimin estetik degerinin dl¢iilmesinde ya da
bir iddianin dogrulugunun ispatinda bu yontemden ¢ok da yararlanilmamaktadir
(Ogiilmiis, 1991). Goriisme, gdzlem vb. gibi yontemlerin kullamlamadig1, dogrudan
verilere ulagilamadigi, verilere erismede problemler yasandifi durumlarda igerik

analizi yontemini kullanmak yerinde bir tercih olacaktir.

5.2. Bulgular

Bu bolimde 39 Ilge Milli Egitim Miudirligiinden stratejik planina
ulasabildigimiz 37 flge Milli Egitim Mudirliigtiniin dncelikle, misyon ifadeleri ile
ilgili bulgulara yer verilmistir. Sonrasinda stratejik planlardaki vizyon ifadelerinin
incelenmesi sonucu elde edilen bulgulardan bahsedilmistir. Bu béliimde kullanilan
yontem ve tekniklerde, bu yontemi daha once galigmalarinda kullanan Saym Dog.
Dr. Kiirsad YILMAZ, Yrd. Dog. Dr. Aykut ARSLAN, Yrd. Dog. Dr. Giiven
OZDEM ve Yrd. Dog. Dr. Yahya ALTINKURT tan esinlenilmistir.
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5.2.1. Stratejik Planlarda Yer Alan Misyon ve Vizyon ifadeleri ile lgili
Bulgular

istanbul 11 Milli Egitim Miidirlagine bagh 37 Ilige Milli Egitim
Miidiirliigiinden elde edilen misyon ve vizyon ifadelerinin igerik analizi yapilmistir.
Analiz sonucunda Tablo 5.1° de Ilce Milli Egitim Miidiirliiklerinin belirtmis
olduklart misyon ve vizyon ifadelerinin kelime ve ciimle sayilari siralanmigtir.

Siralamada ilge isimlerinin alfabetik siralamasi dikkate alinmistur.

Ortaya ¢ikan sonuglara gore, 37 flge Milli Egitim Miudiirliginiin belirttigi
misyon ifadelerinde toplam 1597 kelime ve 48 ciimle kullandiklar goriilmektedir.
Ortalama kelime sayilarmin 43,16216, ortalama ciimle sayilarinin ise 1,297297
oldugu anlasilmaktadir. Ortalama 43,16216 kelime sayisinin iistiinde olan 13 ilge
bulunmaktadir. Misyon ifadelerinin kelime sayilarimn standart sapmasinin 14,75261
oldugu goriilmektedir. Standart sapma sonucunda ortaya ¢ikan veriye gore, llge Milli
Egitim Miidiirliiklerinin misyon ifadelerinde yer alan kelime sayilarinda ortalamaya
gore farkin biiyilk oldugu anlasilmaktadir. Dolayisi ile baz1 Ilge Milli Egitim
Miidiirliiklerinin misyon ifadelerinin ¢ok kelimeden, bazi ilgelerin ise az kelimeden
olustugu sonucu ¢ikmistir. Ortalama 1,297297 olan ciimle sayisinin iistiinde olan 5
ilge goriilmektedir. Misyon ifadelerindeki ciimle sayilarmin standart sapmasinin
0,967955 oldugu, bunun da ortalamaya yakin bir sonug oldugu goriilmektedir.
flgelerin olusturdugu misyonlarin ciimle sayilari birbirine yakindir sonucu ¢ikmistir.
En uzun misyon ifadesine sahip olan Ilge Milli Egitim Mudiirligi 81 kelime sayisi
ile Sultanbeyli ilge Milli Egitim Miidiirliigii, en kisa misyon ifadesine sahip Ilge Milli
Egitim Miidiirliigti ise Pendik Ilge Milli Egitim Mudurligii olmustur.

Vizyon ifadelerine bakildiginda, séz konusu Milli Egitim Miidiirliiklerinin
vizyon bildirimlerindeki toplam kelime sayilari 1068, ciimle sayilan ise 38 olarak
goriilmektedir. Ortalama kelime sayilar1 28,86486, climle sayilar ise 1,027027" dir.
Vizyon ifadelerinin kelime sayilarimin standart sapmasinin 15,07419 oldugu
goriilmektedir. Standart sapma sonucunda ortaya g¢ikan veriye gore, Ilge Milli Egitim
Miidiirliiklerinin vizyon ifadelerinde yer alan kelime sayilarinda, ortalamaya gore
farkin genis oldugu anlasiimaktadir. Bu da, Ilge Milli Egitim Miidiirliiklerinin vizyon
bildirimlerinde kullandiklar1 kelime sayilarimin birbirleri ile karsilastirildiklarinda,

farklarinin biiyiik oldugu yorumu yapilacaktir. Ortalama 1,027027 olan ciimle
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sayisinin iistiinde olan 1 ilge goriilmektedir. Vizyon ifadelerindeki ciimle sayilarinin

standart sapmasi 0,164399 olarak bulunmustur. Bu sonugla vizyonda kullanilan

ciimle sayilarmin birbirine ¢ok yakin oldugu soylenebilir. Ilge Milli Egitim

Miidiirliiklerinin 197 unun ortalama kelime sayisimin iistiinde vizyon ifadesine sahip

oldugu ortaya ¢ikmistir. En uzun vizyon ifadesine sahip Ilge Milli Egitim Mudiirligi

Giingdren Ilge Milli Egitim Mudiirligi, en kisa vizyon ifadesine sahip Ilge Milli

Egitim Midiirliigii ise Pendik flce Milli Egitim Midiirligii oldugu anlagilmastir.

Tablo 5.1. flce Milli Egitim Miidiirliiklerinin Stratejik Planlarindaki Misyon ve
Vizyon ifadelerinin Kelime ve Ciimle Sayilar.

MIiSYON VIZYON
ILCE ADI Kelime Ciimle Kelime Ciimle
Sayis1 Sayisi Sayisi Sayisi
ADALAR 44 1 42 1
ARNATVUTKOY 57 1 14 1
ATASEHIR 56 1 56 1
AVCILAR 50 1 9 1
BAGCILAR 39 1 29 1
BAHCELIEVLER 53 2 32 1
BAKIRKOY 43 1 22 1
BASAKSEHIR 37 1 11 1
BAYRAMPASA 39 1 28 1
BESIKTAS 28 1 8 1
BEYKOZ 38 1 36 1
BEYLIKDUZU 39 1 18 1
BEYOGLU 25 1 28 1
CATALCA 37 1 28 1
CEKMEKOY 50 1 7 1
ESENLER 51 1 16 1
ESENYURT 38 1 27 1
EYUP 48 1 32 1
FATIH 49 2 8 1
GAZIOSMANPASA 29 1 42 1
GUNGOREN 80 6 71 1
KADIKOY 42 4 20 2
KAGITHANE 43 1 50 1
KARTAL 40 2 38 1
KUCUKCEKMECE 35 1 28 1
MALTEPE 72 1 44 1
PENDIK 12 1 4 1
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SARIYER 34 1 39 1

| SILIVRI 37 1 31 1
SULTANBEYLI 81 1 54 1
SULTANGAZI 38 1 29 1
SILE 37 1 32 1
SISLI 36 1 22 1
TUZLA 26 1 40 1
UMRANIYE 38 1 29 1
USKUDAR 34 1 31 1
ZEYTINBURNU 69 1 13 1
TOPLAM 1597 48 1068 38
ORTALAMA 43,16216 1,297297 28,86486 1,027027
STANDART
S APMA 14,75261 0,967955 15,07419 0,164399

5.2.2. Stratejik Planlarda Yer Alan Misyon ifadeleriyle Iigili Bulgular

Arastirmanin bu kisminda, Ilge Milli Egitim Midirliklerinin stratejik
planlarinda yer alan misyon ifadelerinin incelenmesine yer verilmistir. Tablo 5.2°de
Ilce Milli Egitim Miidiirliiklerinin gorevleri ana temalar olarak kabul edilmistir. S6z
konusu ana temalar ile iliskili olan alt temalar olusturulmustur. Ele alinan misyon
ifadelerinde alt temalara karsilik gelen mesajlarin frekans bilgileri ve toplam frekans

sayis1 igindeki yiizdelik dilimleri girilmisgtir.

Tablo 5.2° de, incelenen misyon ifadelerinde ilge milli egitim miidiirliklerinin
gorevleri olan ana temalar aranmis ve toplam 200 adet mesaja rastlanilmustir. Alt
temalarda en ¢ok rastlamlan ifade, % 29° luk oranla (f=58) “Kanun, Tiiziik,
Yonetmelik, yonerge, genelge, plan, program, teamiiller ve emirlerle kendilerine
verilen gorevleri yapmak” ana temasidir. Ele alinan stratejik planlardaki misyon
ifadelerinde en az rastlamilan ifade ise % 3,5° lik oran ile (f=7) “Miidiirliigiin
biinyesinde gerekli is boliimiiniin ve isbirliginin yapilmasini, yazisma ve
islemlerin hizh, diizgiin ve dogru bir sekilde yiiriitiilmesini, gerekli kayit, defter
ve dosyalarin diizenli tutulmasim saglamak” temasidir. [lce Milli Egitim
Miidiirliiklerinin gorevleri arasinda da yer alan “Okul kurum ve Bakanhkea acilan
smavlarm diizgiin ve giiven icerisinde gecmesini saglamak” temasina 37 Ilge
Milli Egitim Miidirligtiniin ~ stratejik  planlarindaki misyon ifadelerinde

rastlanilmamistir. En sik rastlamlan tema olan “Kanun, Tiziik, Yonetmelik,
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yonerge, genelge, plan, program, teamiiller ve emirlerle kendilerine verilen
gorevleri yapmak” temasindan sonra sirayla % 24’ liik oran ile (f=48) “Gorev
alanindaki hizmetlerin daha iyi yiiriitiilmesi ve gelistirilmesini saglamak,
gerektiginde ilgili makamlara teklifte bulunmak” temasina, % 21° lik oran ile
(f=42) “Bulundugu gorev alanindaki milli egitim hizmetlerini incelemek, gorev
alanma giren okul, kurum, &grenci ve toplumun ihtiyaglarim tespit ederek
kendi yetkisi dahilinde olanlar1 yapmak, olmayanlarn yetkili makamlara
bildirmek” temasma, % 18 lik oran ile (f=36) “Orgiin ve yaygm egitim
kurumlarinda ders kitaplar, dier egitim ara¢ ve gerecleri ve hizmetlerin
zamanmnda saglamp saglanmadigim takip etmek ve gerekli tedbirleri almak”
temasina, % 4.5’ lik oran ile (f=9) “Gérev alammma giren konularda istenen
bilgilerin ilgili makamlara zamaninda ulastirlmasim saglamak” temasina
rastlanilmistir. En son olarak % 3,5’ lik oran ile (f=7) “Miidiirliigiin biinyesinde
gerekli is boliimiiniin ve isbirliginin yapilmasini, yazisma ve islemlerin hizh,
diizgiin ve dogru bir sekilde yiiriitiilmesini, gerekli kayit, defter ve dosyalarn
diizenli tutulmasim saglamak” temasi misyon ifadeleri i¢inde goriilmiistiir. Fakat
“Okul kurum ve Bakanhkca acilan smavlarin diizgiin ve giiven icerisinde
gecmesini saglamak” temasma iligkin mesaja stratejik planlardaki misyon

ifadelerinde hig rastlanilmamigstir.

Tablo 5.2. istanbul ilindeki ilce Milli Egitim Miidiirliiklerinin Stratejik Planlarinda Yer Alan

Misyon ifadelerinin Alt Temalara Gore Dagilimi

Misyon ifadesinde Yer Alan Mesajin Ana Temalar: Frelf(ans Yii:z;elik

(]

Kanun, Tiiziik, Yonetmelik, yonerge, genelge, plan,

program, teamiiller ve emirlerle kendilerine verilen 58 29

gorevleri yapmak.

Bulundugu gorev alamindaki milli egitim hizmetlerini

incelemek, gorev alanma giren okul, kurum, &grenci ve

toplumun ihtiyaglarim1 tespit ederek kendi yetkisi 42 21

dahilinde olanlar1 yapmak, olmayanlar: yetkili makamlara

bildirmek.

Gorev alanindaki hizmetlerin daha iyi yiiriitiilmesi ve

gelistirilmesini saglamak, gerektiginde ilgili makamlara g s

51



teklifte bulunmak.

Gorev alanmna giren konularda istenen bilgilerin ilgili

makamlara zamaninda ulastirilmasini saglamak.

Miidiirliigiin  biinyesinde gerekli is boliimiiniin ve
isbirliginin yapilmasini, yazisma ve islemlerin hizli,
diizgiin ve dogru bir sekilde yiiriitiilmesini, gerekli kayit,

defter ve dosyalarin diizenli tutulmasini saglamak.

Orgiin ve yaygin egitim kurumlarinda ders kitaplari, diger
egitim ara¢ ve gerecleri ve hizmetlerin zamaninda 56 &
saglanip saglanmadigim takip etmek ve gerekli tedbirleri

almak.

Okul kurum ve Bakanlikga agilan smavlarin diizgiin ve

giiven igerisinde ge¢mesini saglamak.

Tablo 5.3° de “Kanun, tiiziik, yonetmelik, yonerge, genelge, plan,
program, teamiiller ve emirlerle kendilerine verilen gorevleri yapmak” ana
temas1 altinda 6 adet alt tema yer almaktadir. Bu alt temalarin, Ilge Milli Egitim
Miidiirliiklerinin stratejik planlarindaki misyon ifadelerinde yer alan toplam 200
mesaj icinden ne kadar paya sahip olduklar yiizdelik dilim halinde Tablo 5.3°de yer
almaktadir. Bu ana tema i¢inde yer alan alt temalardan en sik vurgulanan tema %
11,5° lik oran ile (£=23) “Tiirk Milli Egitimin genel amaglar: ve ilkelerine uygun
egitim vermek” temasidir. Ikinci olarak % 6’ ik oran ile (f=12) “Ulkesine karsi
gorev ve sorumluluklarim bilen bireyler yetistirmek” temas: goriilmektedir.
Uctincii olarak % 4°liik oran ile (f=8) “Yasa ve diger mevzuatlara uygun egitim
vermek” temas: gelmektedir. Sonrasinda % 3.5° lik oran ile (f=7) “Planh ve
programh egitim vermek” temasina rastlaniimaktadir. Bu ana tema altindaki en az
siklikla goriilen temalar ise %2’ lik oranla (f=4) “Atatiirk ilke ve inkiliplarma
uygun egitim vermek” ve “Bakanhgm egitim politikalarina uygun egitim

vermek” temalanidir.
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Tablo 5.3. Kanun, Tiiziik, Yonetmelik, Yonerge, Genelge, Plan, Program, Teamiiller ve
Emirlerle Kendilerine Verilen Gorevleri Yapmak Ana Temasi Altinda Yer Alan Misyon

ifadeleri.

Kanun, Tiiziik, Yonetmelik, yonerge, genelge, plan,

program, teamiiller ve emirlerle kendilerine verilen Frekans | Yiizdelik

gorevleri yapmak ana temas: altindaki alt tema ve f %
ifadeler.

Tiirk Milli Egitimin genel amaglan ve ilkelerine uygun 55 115
egitim vermek.

Ulkesine kars1 gorev ve sorumluluklarim bilen bireyler

yetistirmek o ?
Yasa ve diger mevzuatlara uygun egitim vermek. 8 4
Planli ve programli egitim vermek. ¥ 3.5
Bakanligin egitim politikalarina uygun egitim vermek. - 2
Atatiirk ilke ve inkilaplarina uygun egitim vermek. 4 2

Tablo 5.4°de gorillen “Bulundugu gorev alamndaki milli egitim
hizmetlerini incelemek, gorev alanina giren okul, kurum, dgrenci ve toplumun
ihtiyaclarim tespit ederek kendi yetkisi dahilinde olanlar yapmak, olmayanlari
yetkili makamlara bildirmek” ana temas: altinda, 4 alt tema bulunmaktadir. Bu ana

“tema iginde yer alan alt temalardan en sik vurgulanan tema % 11° lik oran ile (f=22)
“Cagmn gereksinim duydugu egitim ihtiyacimi gidermek” temasidir. Sirasiyla bu
temayl, %6,5° lik oran ile (f=13) “Bagh kurumlarmn ihtiyaclarim gidermek”
temas! takip etmektedir. Sonrasinda % 2’ lik oranla (f=4) “Toplumun ve cevrenin
ihtiya¢ duydugu egitimi vermek” temas: gériilmektedir. Bu ana tema icinde en az
siklikla rastlamlan tema ise % 1,5° lik oran ile (f=3) “Ogrencilerin ihtiya¢ duydugu

egitimi vermek” temas1 goriilmektedir.
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Tablo 5.4. Bulundugu Gorev Alamindaki Milli Egitim Hizmetlerini incelemek, Gorev Alanina
Giren Okul, Kurum, Ogrenci ve Toplumun ihtiyaclarimi Tespit Ederek Kendi YetKisi Dahilinde
Olanlar1 Yapmak, Olmayanlar Yetkili Makamlara Bildirmek Ana Temasi Altinda Yer Alan
Misyon ifadeleri.

Bulundugu gorev alanmdaki milli egitim hizmetlerini

incelemek, gorev alanma giren okul, kurum, ogrenci 4 4
ve toplumun ihtiyaclarim tespit ederek kendi yetkisi i Yuzodellk
dahilinde olanlar1 yapmak, olmayanlan yetkili ] o
makamlara bildirmek.

Cagin gereksinim duydugu egitim ihtiyacini gidermek. 22 11
Bagh kurumlarin ihtiyaglarini gidermek. 13 6,5
Toplumun ve ¢evrenin ihtiyag duydugu egitimi vermek. 4 2
Ogrencilerin ihtiyag duydugu egitimi vermek. 3 1.5

Tablo 5.5°de goriilen “Gorev alanindaki hizmetlerin daha iyi yiiriitiilmesi
ve gelistirilmesini saglamak, gerektiginde ilgili makamlara teklifte bulunmak”
ana temas! altinda, 9 alt tema bulunmaktadir. Bahsedilen alt temalardan en sik
goriilen alt tema, % 5,57 lik oran ile (f=11) “Cagdas yenilik ve gelismeleri takip
etmek” temasidir. Bunu sirastyla % 3,57 lik oranlar ile (f=7) “Bilgi ve teknolojik
gelismelere ayak uydurmak” ve “Evrensel nitelikte egitim vermek” alt temalari
takip etmektedir. Sonrasinda % 3’ liik oran ile (f=6) “Hizmetin, aklin ve bilimin
1s518inda .gergeklesmesini saglamak” temas: goriilmektedir. Bu temay1 % 2,5 lik
oran ile (f=5) “Cahsanlarm gelisimine katki saglamak” temas: izlemektedir. % 2°
lik oran ile (f=4) “Hizmetin ektili ve verimli olmasim saglamak” temasma
rastlamlmaktadir. % 1,5° lik oran ile (f=3) misyon ifadeleri i¢inde goriilen tema ise
“insan hak ve hiirriyetlerine saygih nesiller” temasidir. % 1° lik oranlar ile (f=2)
“Egitim sisteminin gelisimine katki saglamak” ve “Hayat boyu egitim” temalar
misyon ifadeleri i¢indeki mesajlarda yer almaktadir. Bu ana tema altinda yer alan alt
temalardan en az siklikla misyon ifadelerinde goriilen tema ise % 0,57 lik oran ile

(f=1) “Standartlarin gelisimini saglamak” temasidir.
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Tablo 5.5. Gorev Alamindaki Hizmetlerin Daha iyi Yiiriitiillmesi ve Gelistirilmesini Saglamak,

Gerektiginde ilgili Makamlara Teklifte Bulunmak Ana Temasi Altinda Yer Alan Misyon

ifadeleri.

mﬁrev alanindaki hizmetlerin daha iyi yiiriitiilmesi ve & :
gelistirilmesini saglamak, gerektiginde ilgili ohis i Yuzodehk
makamlara teklifte bulunmak. ! e
Cagdas yenilik ve gelismeleri takip etmek. 11 5,5
Bilgi ve teknolojik gelismelere ayak uydurmak. 7 3.5
Evrensel nitelikte egitim vermek. s 33
Hizmetin, aklin ve bilimin 1g1ifinda gergeklesmesini 6 3
saglamak.
Calisanlarin gelisimine katki saglamak. 5 o
Hizmetin ektili ve verimli olmasim saglamak. 4 2
Insan hak ve hiirriyetlerine saygili nesiller. 3 1.5
Egitim sisteminin gelisimine katki saglamak. 2 1
Hayat boyu egitim. 2 1
Standartlarin gelisimini saglamak. 1 0,5 J

Tablo 5.6° te yer alan “Gérev alammna giren konularda istenen bilgilerin

ilgili makamlara zamanmda ulastiriimasini saglamak” ana temasi altinda tek alt

temaya rastlanilmaktadir. “Okul ve kurumlar aras1 bilgi ve is akisini,

koordinasyonu saglamak” alt temasina, misyon ifadelerindeki tim mesajlarda %

4,5’ lik orana tekabiil eden 9 adet yerde rastlanmaktadir.

Tablo 5.6. Gérev Alanina Giren Konularda istenen Bilgilerin iigili Makamlara Zamaninda

Ulastiriimasini Saglamak Ana Temasi Altinda Yer Alan Misyon ifadeleri.

Girev Alamina Giren Konularda Istenen Bilgilerin

koordinasyonu saglamak.

i Frekans Yiizdelik
flgili Makamlara Zamanmnda Ulastiriimasini £ o

0
Saglamak.
Okul ve kurumlar arasi bilgi ve is akigini, . 4
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Tablo 5.7° de goriilen “Miidiirliigiin biinyesinde gerekli i§ boliimiiniin ve
isbirliginin yapilmasini, yazisma ve islemlerin hizh, diizgiin ve dogru bir sekilde
yiiriitiilmesini, gerekli kayit, defter ve dosyalarm diizenli tutulmasim saglamak”
ana temasi altinda 3 adet alt tema bulunmaktadir. Bunlardan, misyon ifadeleri iginde
en siklikla goriilen alt tema % 2 lik oran ile (f=4) “Calisanlarm ve d3rencilerin
isbirligi icinde olmalarim saglamak” temasidir. Bunu “Hizh ve dogru iletisimi
saglamak” temasi % 1° lik oran ile takip etmektedir. En az siklikla goriilen alt tema
ise % 0,5 lik oran ile (f=1) “Diger kurumlar ile isbirligi icinde cahsmak”

temasidir.

Tablo 5.7. Miidiirliigiin Biinyesinde Gerekli is Boliimiiniin ve isbirliginin Yapilmasini, Yazisma
ve Islemlerin Hizh, Diizgiin ve Dogru Bir Sekilde Yiiriitilmesini, Gerekli Kayit, Defter ve

Dosyalarm Diizenli Tutulmasini Saglamak Ana Temas: Altinda Yer Alan Misyon ifadeleri.

Miidiirliigiin biinyesinde gerekli iy biliimiiniin ve

isbirliginin yapilmasini, yazisma ve islemlerin hizl, - A
diizgiin ve dogru bir sekilde yiiriitiilmesini, gerekli s Yuzﬂdellk
kayit, defter ve dosyalarm diizenli tutulmasini . i
saglamak.

Calisanlarin ve 6grencilerin isbirligi iginde olmalarin -+ 2
saglamak.

Hizli ve dogru iletisimi saglamak. 2 1
Diger kurumlar ile isbirligi icinde ¢aligmak. 1 0,5

Tablo 5.8 de “Orgiin ve yaygm egitim kurumlarinda ders Kitaplari, diger egitim
arac ve gerecleri ve hizmetlerin zamaninda saglanip saglanmadigim takip etmek
ve gerekli tedbirleri almak” ana temasi altinda yer alan alt temalara bakildiginda, 3
adet alt tema oldugu goriilmektedir. Bu alt temalardan misyon ifadeleri arasinda en
siklikla goriilen alt tema % 7° lik oran ile (f=14) “Hizmetlerin kontrol edilmesi”
temasidir. Bunu % 5.5 lik oran ile (f=11) “Hizmetlerin eksikliklerinin
giderilmesi” temasi izlemektedir. Misyon ifadeleri arasinda, bu ana tema altinda yer
alan alt temalardan en az siklikla rastlamilan tema ise % 5° lik oran ile (f=10)

“Rehberlik ve denetim ¢calismalarimin yapilmasi” temasidir.
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Tablo 5.8. Orgiin ve Yaygin EZitim Kurumlarinda Ders Kitaplari, DiZer Egitim Arac¢ ve
Geregleri ve Hizmetlerin Zamaninda Saglamip Saglanmadifim Takip Etmek ve Gerekli

Tedbirleri Almak Ana Temasi Altinda Yer Alan Misyon ifadeleri.

Orgiin ve yaygin egitim kurumlarinda ders kitaplar,
Frekan | Yiizdeli
diger egitim arac¢ ve gerecleri ve hizmetlerin zamaninda "
S

saglanip saglanmadigini takip etmek ve gerekli tedbirleri i 8

¥ 0
almak.
Hizmetlerin kontrol edilmesi. 14 7
Hizmetlerin eksikliklerinin giderilmesi. 11 5,5
Rehberlik ve denetim ¢aligmalarinin yapilmasi. 10 5

flge Milli Egitim Miidiirliikklerinin gérevlerinden yola ¢ikilarak hazirlanan ana
temalardan tablo 5.9’ de yer alan “Okul kurum ve bakanhk¢a acilan smavlarmm
diizgiin ve giiven icerisinde ge¢mesini saglamak” temasiyla ilgili, misyon ifadeleri

arasinda hi¢bir mesaja rastlanmamistir.

Tablo 5.9. Okul Kurum ve Bakanlik¢a Acilan Sinavlarin Diizgiin ve Giiven igerisinde
Gegmesini Saglamak Ana Temas: Altinda Yer Alan Misyon ifadeleri Ana Temasi Altinda Yer

Alan Misyon ifadeleri.

Okul kurum ve Bakanhk¢a acilan siavlarin diizgiin | Frekans | Yiizdelik

ve giiven icerisinde ge¢mesini saglamak. f %

Tablo 5.10° da Koseoglu ve Temelin® de (2008) ¢aligmalarinda
yararlandiklar1 bilgiler yer almaktadir. Tablo 5.10° da, misyon ifadelerini olusturan
ogeler hakkinda aragtirmacilarin goriislerine yer verilmistir. Bu aragtirmacilardan, bu
konuda 6nemli bir yere sahip olan Pearce ve David’ in misyonda bulunmasim &ne
siirdiigii 6geler ele alinip, egitim sektdriine uyarlanarak Tablo 5.11. olusturulmustur.
flce Milli Egitim Miidirliiklerinin misyonlarinda Pearce ve David’ in misyon
ifadesinde bulunmas1 gerektigini soyledigi 6gelerin  bulunup bulunmadi

incelenmistir.

57



Tablo 5.10: Misyon ifadelerini Olusturan Ogeler Uzerine Goriisler

Arastirmacilar Ogeler

Kotler (1984) -Isletmenin tarihi, -Y®netici ve sahiplerin tercihleri,
-Cevresel faktorler, -Mevcut kaynaklar ve dzgiin yetenekler.

Want (1986) -Amag, -Isletme hedeflerinin ilkeleri, -Ortak kimlik, -Isletme

politikalar1 ve ortak degerler.

Pearce and David
(1987)

-Miisteri ve pazar hedeflerinin 6zellestirilmesi, -Uriinlerin
veya hizmetlerin ilkeleri, -Cografik olarak bolge, -Temel
teknolojilerin kullanimi, -Gelisme, Stireklilik ve karlilik,
-Felsefe, -Temel yetkinlik, - Kamu imaj.

Klemm,Sanderson
& Luffman (1991)

-Isletmenin goriisiinii olusturan uzun siireli hedefler, -Uzun
siireli stratejik hedefler ve belirli siireglerdeki performans,
-Ozel zamanlar i¢in planlanmig hedefler, -Cografik alanda
yayilima ve endiistriye iliskin yapilan uygulamalar

&Doran (1999)

Campbell&Yeung, | -Isletmenin amaglari, -Strateji, -Paylasilan degerler,

(1991) -Davrams standartlar.

Piercy ve Morgan | -Organizasyonun felsefesi, -Uriin-pazar alani,

(1994) -Organizasyonun temel degerleri, -Basan faktorleri.

Baetz & Bart —Finansal hedefler, -Finansal olmayan hedefler, -Isletmenin

(1996) degerleri, inanglar ve felsefesi, -Isletmenin basar1 tammu,
-Isletmenin stratejisini tanimi, -Miisteriler.

Morris (1996) -Tatmin edilecek miisteri grubu, -Tatmin edilecek. miisteri
ihtiyaglari, -Bu ihtiyaclarin nasil tatmin edilecegi.

O’Gorman _Siireklilik, -Uriin ve/veya hizmetler, -Miisteriler, -Cografik

olarak bolge, -Felsefe, -Kalite, -Temel yetkinlik, -Kamu
imaj1, -Miisteri/Pazar, -Tedarikgiler, -Temel teknoloji.

Analoui& Karami
(2002)

-Uzun siireli kar, siireklilik gelisim, -Miisteri Tatmini,
-Temel Teknoloji, -Pazar, -Felsefe ve degerler, -Uriin ve
hizmet kalitesi, -Kamu imaj1, -Cografik olarak bolge,
-Temel Yetkinlik, -Tedarikgiler.

Biloslavo (2004)

-Uriin ve/veya hizmet, -Miisteri, -Kalite, -Cografik olarak
bolge, -Miisteri/Pazar, -Kamu imaji, -Siireklilik, -Cevre,
-Felsefe, -Temel yetkinlik, -Temel teknoloji, -Tedarikgiler.

Bart (2007)

-Amag¢ ciimlesi, -Degerler/inanglar  ciimlesi, -Ozel
miisterilere hizmet, -Egsiz kimlik, -Miisteri tatminine
deginme, -Rekabet/gii¢ farklilig, -Uriin/hizmet teklifi, -Agik
bir rekabet hedefi, -Istenilen kamu imaji, -Is gérenlere ilgi,

-Ozel davrams standartlar, -Topluma iligkin, -Vizyon
ciimlesi, -Istenilen rekabet pozisyonu, -Ozel finansal
olmayan hedefler, -Genel isletme diizeyi amaglar.-

Paydaslara iliskin, -Is bolgesi, -Rekabet stratejisi, -Ozel
finansal hedefler, -Teknoloji tamimi, -Tedarikgilere iligkin, -
Stireklilige iliskin.

Kaynak: Kdseoglu. Temel,

2008:73-74.

Tablo 5.11° de incelenen misyon &gelerinin, séz konusu llge Milli Egitim

Miidiirliiklerinin misyon ifadelerinde aranmasi sonucu, bu ogelere 127 defa

deginildigi goriilmiistir. Misyon ifadelerinde en ¢ok hizmetler ve felsefeye yer
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verilmis oldugu goriilmektedir. Misyon ifadelerinde hi¢ bahsedilmeyen konu ise;
kurumlari, diger kurumlardan ayirt eden &zellikleri hakkinda bilgilere yer vermemis
olmalaridir. Sunulan hizmet ile ilgili bilgiler ve kurumlarin sahip olduklar
felsefelerden tiim misyon ifadelerinde % 29” luk oranla rastlanmistir. % 12’ lik oran
ile siireklilik ve gelismeden bahsettikleri gériilmiistiir. Misyon ifadelerinde % 10’
luk oran ile ¢alisanlardan bahsedildigi anlasilmistir. Teknoloji kavramina % 8’ lik
oran kadar deginildigi ortaya ¢ikmugstir. Son olarak da dgrenci kavramindan 9 kere

bahsedilmis, bu da toplam mesajlar i¢inde % 7° lik orana karsilik gelmektedir.

Tablo 5.11. icerik Analizinde Kullanilan Misyon Ciimleleri Oseleri

Ogeler Frekans Yiizde

J f %
Ogrenciler 9 7
Hizmetler 37 29
Teknoloji 10 8
Sireklilik, Geligme. 15 12
Felsefesi 37 29
Ayirt edici tistlinliik - -
Sosyal Kaygilara Duyarlilik 6 5
Calisanlar 13 10

Kaynak: Pearce and David, 1987.

5.2.3. Stratejik Planlarda Yer Alan Vizyon ifadeleriyle ilgili Bulgular

fice Milli Egitim Midiirliiklerinin stratejik planlarinda yer alan vizyonlar
incelediginde 139 belirgin mesaja rastlamlmistir. Ortaya cikan bu 139 mesaj, Tablo
512° deki 14 adet temadan iliskili olanlara yazilmistir. Yiizdelik dilimler, toplam

mesajlar igindeki yaklagik oranlar gostermektedir.

Temalara bakildiginda Ilge Milli Egitim Midiirliklerinin stratejik planlarinda
yer alan vizyonlarda en siklikla goriilen temanin % 19.4° likk oran ile (f=27) “En
basarih kurum olmak” temas: oldugu anlasilmaktadir. Ikinci olarak en siklikla
goriilen tema % 14,4° lik oran ile (£=20) “Ornek kurum-tercih edilen kurum
olmak” temasidir. Ugiincii olarak % 10° luk oran ile (f=14) “Kisisel ve toplumsal
gelisimi saglayan kurumlara sahip olmak” temasi gelmektedir. Sonrasinda % 8,6
lik oran ile (f=12) “Cagdas iilkelerdeki esdeger kurumlarla yarisacak egitim
seviyesine sahip olmak” ve “En iyi teknolojik donanima sahip kurum olmak”
temalan siklikla goriilmektedir. Bu temayr % 7.9 Juk oran ile (f=11) “Ilce Milli

Egitim Miidiirliikleri arasinda lider kurum olmak” temas: izlemektedir. Sonraki
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siklikla goriilen tema % 5,8° lik oran ile (f=8) “Degisime ve gelisime a¢ik kurum
olmak” temasidir. % 5° lik oranlar ile (f=7) “Tiim paydaslarmimn memnuniyetini
saglayan kurum olmak”, “Bilgi ¢cagmn gerektirdigi bilgi ve beceriyi iceren
epitim-ogretim programlarma sahip kurum olmak” ve “Tiirk Milletini cagdas
uygarhk seviyesinin iizerine ¢ikaracak iyi bir egitim sistemine sahip olmak”
temalar1 goriilmektedir. Diger bir tema olan “Milli egitimin temel hedefleri
dogrultusunda ilerleyen bir kurum olmak” temas1 % 4.3°lik oran ile (f=6) vizyon
mesajlar iginde goriilmektedir. “Milli degerlere ve Kkiiltiire sahip ¢ikan bireyler
yetistiren kurum olmak” ve “Tiirk Milli Egitim Sisteminin gelisimine katka
saglayacak kurum olmak” temalarina vizyon ifadeleri iginde % 2,2" lik oran (1=3)
kadar rastlamlmistir. ilge Milli Egitim Miidiirlitklerinin vizyon ifadeleri iginde en az
siklikla rastlamlan tema % 1,4 lik oran ile (f=2) “Verilen egitim ile insan

haklarma dayah bir toplum olusturmak” temasidir.

Tablo 5.12. ilce Milli Egitim Miidiirliiklerinin Vizyonlarinda Yer Alan Temalar

Tice Milli Egitim Miidiirliiklerinin Vizyonlarinda Yer Frekan | Yiizdeli
Alan Temalar S k
f %
En bagarih kurum olmak. 27 19.4
Ornek kurum-tercih edilen kurum olmak. 20 14,4
Kisisel ve toplumsal gelisimi saglayan kurumlara sahip
14 10
olmak.
Cagdas iilkelerdeki egdeger kurumlarla yarigacak egitim
S . 12 8.6
seviyesine sahip olmak.
En iyi teknolojik donanima sahip kurum olmak. 12 8,6
Ilce Milli Egitim Miidiirliikleri arasinda lider kurum olmak. 11 7.9

Degisime ve gelisime agik kurum olmak. 8 5,8
Bilgi ¢agimin gerektirdigi bilgi ve beceriyi igeren egitim- 7

dgretim programlarina sahip kurum olmak.

Tiim paydaslarinin memnuniyetini saglayan kurum olmak. §i 5
Tiirk Milletini cagdas uygarlik seviyesinin lizerine ¢ikaracak 7

iyi bir egitim sistemine sahip olmak.

Milli egitimin temel hedefleri dogrultusunda ilerleyen bir

kurum olmak. a e
Milli degerlere ve kiiltiire sahip ¢ikan bireyler yetistiren
3 2.2

kurum olmak.
Tiirk Milli Egitim Sisteminin geligimine katki saglayacak

: 3 2.2
kurum olmak.
Verilen egitim ile insan haklarina dayal1 bir toplum 5 1.4
olusturmak. :
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BOLUM 6

6. SONUC

Bu calismada, Ilge Milli Egitim Miidiirliiklerinin stratejik planlarinda yer alan
misyon ve vizyon ifadelerinin analizi amaglanmigtir. Arastirma sonucu ortaya ¢ikan
bilgiler, flge Milli Egitim Miidiirliiklerinin misyon ifadelerinde en cok “Kanun,
Tiiziik, Yonetmelik, yonerge, genelge, plan, program, teamiiller ve emirlerle
kendilerine verilen gorevleri yapmak™, vizyon ifadelerinde ise en ¢ok “En bagarili

kurum olmak” konusunda bildirimlerde bulunduklar1 gézlenmistir.

Ulgen ve Mirze’ ye gore misyon, “Orgiitiin var olus nedenini agiklayan
misyon, Orgiitiin sahip oldugu degerleri de belirtir™ (Ulgen ve Mirze, 2004:68). Bu
ifadeden yola ¢ikildiginda, aragtirma sonuglarna gore; Istanbul’ daki Ilge Milli
Egitim Miidiirliiklerinin oncelikli olarak var olma nedeninin; kanun, tiizik,
yonetmelik, yonerge, genelge, plan, program, teamiiller ve emirlerle kendilerine
verilen gorevleri yapmak oldugunu, ikincil olarak, gorev alanindaki hizmetlerin daha
iyi yiiriitiilmesi ve gelistirilmesini saglamak, gerektiginde ilgili makamlara teklifte

bulunmak oldugu seklinde yorumlanabilir.

“Vizyon gelecege iliskin bir tasviri, idealleri ve 6ncelikleri, drgiitiin neyi ozel
ve tek kildigina dair duyguyu, onun var olma nedenini ortaya koyan bir dizi ilke ve
degeri ifade eder” (Demir,. Yilmaz, 2010:80). Arastirma sonucu, Ilge Milli Egitim
Miidiirliiklerinin vizyon bildirimlerinde en ¢ok, en basarili kurum olmak ifadesi ile,
ikinci olarak da, érnek kurum-tercih edilen kurum olmak ifadesi ile ilgili mesajlara

yer verdigi ortaya ¢ikmistir.

Misyon ve vizyonlar iizerine yapilan arastirma sonucu ortaya ¢ikan veriler ile,

ilce Milli Egitim Miidiirliiklerinin kanunlar ve belirlenen plan ve programlar gok
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onemsedikleri, sorumluluk alanindaki gorevlerinin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi
icin biyiik caba icerisinde olduklar, okul, 6grenci ve toplumun ihtiyag¢larina
hassasiyetle egildikleri, verdikleri hizmetin takipgisi ve diizenleyicisi olduklar
hakkinda yorum yapilabilir. Ayrica, giinimiizde emsalleri ile hizmet konusunda
biiyiik bir rekabet iginde olan Ilge Milli Egitim Miudiirliklerinin, vizyon
bildirimlerinden hareketle, gelecekte en bagarili Ilge Milli Egitim Midurliigi olmak
icin yarisacaklari, ornek gosterilen, Kkisisel ve toplumsal gelisimi saglayan,
sagladiklan egitim ile ¢agdas iilkelerdeki esdeger kurumlar ile yarisacak seviyede

kurumlar olacaklar1 sonucuna varilmistir.

Ancak diger taraftan arastirma sonucu, ¢aligma kapsaminda olan milli egitim
miidiirliiklerinin 6énemli bir kesiminin vizyon ve misyon bildirimlerinde eksiklikler
oldugu belirlenmistir. Vizyon ve misyon kavramlarinin farkl anlamlara gelmesine
ragmen, bazi milli egitim miidiirliiklerinin stratejik planinda misyon ve vizyonu tek
bir bashk altinda topladig1 goriilmektedir. Ayrica, bazi milli egitim midirliiklerinin
misyon ve vizyon ifadelerinin diger milli egitim miidiirliikleriyle benzer hatta birebir
ayni oldugu anlagilmaktadir. Fakat her kurumun ayri ozellikleri, 'ayrl kiiltiirti ve
davranis bi¢imi, ayr idealleri vardir. Misyon ve vizyon bildirimlerinde, her kurum
kendine has ozellikleri ve hedeflerine dair bilgi verici ifadeleri kullanmalidir. Misyon
ve vizyon ifadelerinde, somut ve gergeklestirilebilir gorevler ve hedeflere yer
verilmelidir. Teknolojik gelismelere uyum saglamada ve paydaslarin ihtiyaglarini
gidermede neler yapildigina veya yapilacagina dair bilgilere de yer verilmelidir.
Sadece ulusal basari i¢in degil, uluslar arasi arenada yapilan siav ve yarigmalara da
deginilmeli, vizyon genisletilmelidir. Vizyon tiim paydaglar tarafindan kabul
gorecek, tiim paydaslan heyecanlandiracak ve motive edecek gekilde dizayn
edilmeli, bunun i¢in de vizyon belirlenme asamasinda gerekli aragtirmalar ve

yoklamalar yapilmali, i¢ ve dig gevreye, tiim paydaslara kulak verilmelidir.

Istanbul il Milli Egitim Miidiirliigiiniin stratejik planinda yer alan bilgilere
gore, 2001-2002 egitim ogretim yilinda Istanbul genelindeki resmi ve 6zel editim
kurumlarinda egitim goren Ogrenci sayisimn 2.049.978 iken, 2008-2009 egitim
ogretim yilinda bu say1 2.355.969° a ulasmistir. Sekiz yillik sire i¢inde % 14,92
oraninda bir artis gerceklesmistir. Bu artisa bakarak ve Istanbul Ilinin ekonomik ve

sosyal nedenler ile go¢ aldig: bilgisinden yola ¢ikarak oniimiizdeki 10 yillik donem
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icin derslik, egitim materyali, fiziki cevre ve dgretmen sayisinda yapilacak
¢alismalarin da bilgisinin stratejik planlarda, misyonlarda yer almasi yerinde
olacaktir. Ayrica hiikiimetin 2023 vizyonunun gergeklesmesine en bilyiik destedi
saglayacak egitimli bir toplum ve gelecek nesiller igin yapilacak calismalar

konusunda bilgi verilmelidir.

5018 Sayili Kanunun kamu kurumlarinda uygulanmaya baglanmasindan bu
yana milli egitim kurumlarinda ilk olarak, 2010-2014 yillarimi kapsayan stratejik
planlar yaymlanmigtir. Kurumlarda stratejik planlama i¢in birimler olusturulmaya
baslanmistir. Stratejik yonetim konusunun tiim orgiitlerde giderek artan Gneme sahip
olmast goz oniinde bulunduruldugunda, milli egitim kurumlarinda da stratejik
planlama yapan birimlerin arttirilmasi, birim caliganlarinin konusunda uzmanlagmasi,
bunun icin hizmet igi egitimler verilmesi daha da profesyonel sekilde plan, hedef,
misyon ve vizyon hazirlanmasina zemin hazirlayacaktir. Ayrica bu konuda yapilacak
calismalar ve aragtirmalarin fazlaligi da daha nitelikli misyon ve vizyon ifadesi

olusturulmasina yardime olacaktir.

Bu kapsamda hazirlanan galigmalari inceledigimizde, bu konu ile ilgili kamu
alaninda ¢ok az sayida ¢alismanin oldugu goriilmiistiir. Bu ¢alismalardan Tiirkiye’ de
{iniversitelerin stratejik planlarindaki misyon, vizyon ve stratejik amaglarin igerik
analizi calismast da c¢alismamizin konusu olan egitim alaninda yapilmistir.
Yiiksekogretim alaninda yapilan bu galigmada, ¢alismamizdan farkli olarak misyon
ve vizyonun yamnda stratejik amag ifadeleri de icerik analizine tabi tutulmustur.
Caligmamizda da igerik analizi yontemi kullanilmig fakat uygulanig bakimindan
farkli bir yol izlenmistir. Calismamizda Ilge Milli Egitim Miidiirliiklerinin gorevleri
baz alinarak ana temalar olusturulmus, misyon ifadelerinde bunlar aranmgtir.
Yiiksekdgretimde yapilan ¢aligmada misyon, vizyon ve stratejik amag¢ ifadelerinin
icerisinde en ¢ok gegen kelimeler aranmugtir. Ayrica vakif iliniversiteleri ile kamu
iiniversiteleri arasindaki fark aranmistir. Universitelerde yapilan bu aragtirma
sonucunda, {iniversitelerin globallesme ¢abasi igerisinde oldugu, ulusal amaglarm
tesinde tiim diinya igin gérev istlendikleri ortaya cikmustir. Istanbul ilge milli
egitim miidirliiklerinde yaptigimiz calismada ise, ilge milli egitim miidiirliiklerinin
kanun ve yonetmeliklere bagh olarak hizmet vermeyi gorev edindigi ve bulundugu

bolgede en bagarih kurum olmayi amacladigi sonucunu gormekteyiz. Caligmalar
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incelendiginde, Istanbul ilge Milli Egitim Midirliiklerinin misyon ve vizyon
ifadelerinde kiiresellesmeye veya ulusal amaglarin Gstiinde uluslararasi hedef ve

amaglara da yer vermeleri gerektigi sonucuna varimistir.
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EKLER

EK 1. istanbul il¢e Milli Egitim Miidiirliiklerinin Misyonlar1.

1-  Adalar ilce Milli Egitim Miidiirliigii

istanbul ili Adalar Ilgesinde Midirliigiimiize bagh resmi-dzel okul ve
kurumlar arasinda Tiirk Milli Egitiminin amaglarina ve sistemine uygun olarak iyi bir
yontemle koordine ile etkinliligi ve verimliligi saglamak, kaliteyi artirmak i¢in
calisanlara yonelik inceleme, arastirma,damgmanlik ve egitim hizmeti vererek
yonetici, Ogretmen ve ogrencilerimizi siirekli basanh  kilma faaliyetlerini
strdiirmektir.

2-  Arnavutkoy flce Milli Egitim Miidiirliigii

Tiirk Milli Egitiminin genel amaglar1 ve temel ilkeleri dogrultusunda, milli ve
evrensel degerleri benimsemis, sorumluluklarinin bilincinde, biz ruhu ile hareket
eden, bilgiyi sorgulayan, ireten ve yoneten yetenekli bireyler yetistiren; egitim
yonetiminde, 6grenen orgiit anlayisiyla tim paydaslarin katilimini saglayan, stirekli
gelisimi vazgegilmez bir ilke olarak benimseyen, sahip oldugu kaynaklar verimli
kullanan, teknolojik gelismelerin yakindan takip edilmesini saglayan bir yonetim
anlayisini etkin kilmaktir.

3-  Atasehir ilce Milli Egitim Miidiirliigii

Ulke diizeyinde egitimde bir an 6nce, bir adim onde olmay1 hedefleyen; Tiirk
Milletini cagdas uygarlik seviyesinin lizerine cikaracak Kaliteli yonetim anlayigini
ilke edinen; Her zaman goéreve hazir, katilimel, sorumluluk sahibi, kararl, milletine
hizmet bilincine sahip yéneticiler, Ogretmenler ve gevreyle gii¢ birligi olusturan;
Evrensel standartlara gore en iyi egitim ortamin saglayan ve diinya ile yansan giiclii
bir merkez haline gelmek.

4- Aveilar Ilge Milli Egitim Miidiirligii

Tiirk Milli Egitim Sisteminin temel ilke ve amaclan ile Milli Egitim BakanhZmmn
egitim politikalarma bagh kalarak Miidiirliglimiize baglh tiim resmi ve 6zel okul ve kurumlar
arasinda etkili yonetim ve koordinasyonu saglamak, egitimde kaliteyi arttrmak i¢in cahsanlara
yonelik inceleme, arastrma, damsmanhik ve egitim hizmeti vererek yonetici, egitimci ve
dgrencilerimizi siirekli olarak bagarili kilma faaliyetlerini stirdiiren bir kurumuz.

5.  Bagalar Ilce Milli Egitim Miidiirligii
Miidiirliigiimiize bagli resmi — 6zel okul ve kurumlar arasinda Tiirk Milli
Egitiminin amaglarina uygun olarak iyi bir yonetim ve koordine ile etkinligi ve
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verimliligi saglamak, kaliteyi arttirmak i¢in galisanlara yonelik inceleme, aragtirma,
danismanlik ve egitim hizmeti vererek yonetici, 6gretmen ve 6grencilerimizi stirekli
basarili kilma faaliyetlerini sitirdiirmektir.

6- Bahcelievler Il¢e Milli Egitim Miidiirliigii

Bahgelievler Ilge Milli Egitim Miidiirliigii olarak evrensel anlamda bilgi
tiretmek, bilimsel gelismeye agik, ¢agdas, teknolojik ve kiiltiirel birikimin egemen
olmasin saglayacak, toplumun gelismesine katkida bulunacak aydin ve yaratici
diisiinebilen insanlar yetistirmektir. Bu misyonu gergeklestirmek igin; egitim
kurumlarimizin bugiin ulastif1 yiiksek diizeyi asarak, uluslararasi boyutlarda bilimsel
miikemmelligi 6lgli alan bir arastirma ve egitim kurumu haline getirilmesi
amagclanmaktadir.

7-  Bakarkéy ilgce Milli Egitim Miidiirliigii

Tiirk Milli Egitim Sisteminin temel ilke ve amaglan ile Bakanligimizin egitim
politikalarina bagh kalarak, egitimde, dgretimde, yonetimde ve yatirimda gelecegdi
planlayan, ¢alisanlarimi ve kendisinden hizmet alanlar1 dnemseyen, hizli ve dogru
iletisim ile koordinasyon gorevini iistlenmis, akln ve bilimin 1s13inda kiiresel
diisiiniip yerel hareket etmek suretiyle egitime yon veren bir kurumuz.

8- Basaksehir Tlce Milli Egitim Miidiirliigii

Miidiirliigiimiize bagh biitiin okul ve kurumlar arasinda Tiirk Milli Egitiminin
amaglarina uygun olarak iyi bir ydnetim ve koordine ile etkinligi ve verimliligi
saglamak, kaliteyi arttirmak i¢in galisanlara yonelik inceleme, arastirma, danismanlik
ve egitim hizmeti vererek yonetici, 6gretmen ve dgrencilerimizi siirekli basarili kilma
faaliyetlerini siirdiirmektir.

9-  Bayrampasa Ilce Milli Egitim Miidiirliigii

Evrensel nitelikte bilgi ve teknoloji iireten, arastirmaci, katihmei, paylagimei,
ozgiin ve estetik degerlere sahip, cagdas bir egitim-6gretim ve Milli kiltird
benimseyecek, mesleki agidan yeterli, kendine giivenen Milli ve kiiltiirel degerlere
sahip ¢ikan, cagdas ve hukuk degerlerini benimsemis insan hak ve hiirriyetlerine
saygil bireyler yetistirmektir.

10-  Besiktas ilce Milli Egitim Miidiirliigii

Milli Egitimin temel amaglar1 dogrultusunda; tiim kurumlarimiza 21.yiizyil
ihtiyaglarina cevap verebilecek bilgi, beceri, deger ve donammlari, insan1 merkeze
alarak kendi kiiltiiriinii temsil eden ve farkli Kkiiltiirlere anlayigh kurumlar
kazandirmak.

11-  Beykoz Ilce Milli Egitim Miidiirliigii

fyi bir gelecek igin standartlan yiikselterek kaliteli bir egitimin lokomotifi
olmak; dgretmenleri ve personeli motive ederek, onlara rehberlik yaparak mutlu
olmalarimi ve nitelikli is yapmalarini saglamak; engelliler de dahil herkesi orgiin ve
yaygin egitim semsiyesi altina alarak “egitimi yasam boyu” siirekli ger¢eklestirmek.
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12-  Beylikdiizii ilce Milli Egitim Miidiirligii

Biz, Tiirk Milli Egitimi’nin temel ilkelerini ve amaglarim gozeterek: egitim
yoneticileri, dgretmenler, veliler, egitim goniilliileri, sivil toplum orgitleri, kamu
kurum ve kuruluslan ile isbirligi iginde ¢alisarak; ilgemiz diizeyinde giinlimiiziin
egitim sorunlarm ¢ozmek, tim resmi ve zel kurumlarimiza ve gevremize kaliteli
hizmet sunmak i¢in variz.

13-  Beyoglu ilce Milli Egitim Miidiirliigii

Egitim Ggretim hizmetlerini talep eden biitiin bireylere ihtiyag duyduklari
sekilde karsilik vermek ve egitim hizmetinden etkilenen herkesin mutluluklarim
saglayarak, nitelikli, segkin ve ¢agdas egitim 6gretim hizmetleri sunmaktir.

14-  Catalca ilce Milli Egitim Miidiirliigii

Catalca Ilce Milli Egitim Mudiirltigii olarak Tirk Milli Egitiminin genel
amaclar1 ve temel ilkeleri dogrultusunda, Atatiirk Ilke ve Inkilaplari 15181nda; yasa ve
diger mevzuat uygulamasi ve gelistirilmesi hedef alinarak egitim ve dgretim siirecini
yenilik ve gelistirmelere agik olarak izlemek ve Ozverili cahsarak verimliligi
arttirmaktir.

15-  Cekmekoy ilce Milli Egitim Miidiirliigii

Resmi ve Ozel egitim kurumlarimiz arasinda esgiidiimii saglayarak, Tirk
Milli Egitiminin genel ama¢ ve temel ilkeleri dogrultusunda, milli kiiltiiriind ve
Atatiirk ilkelerini benimsemis, insanlifin ortak degerlerine sahip, gelismeye agik,
projeler iireten yapici ve yaratici bireyler yetistirecek, modern teknolojiyi kullanan
egitim kurumlar1 olusturmak, egitimcilerimizin ¢agin yeniliklerini takip etmelerine
firsat vererek egitim-6gretimde kalite ve verimliligi arttirmaktur.

16-  Esenler Ilce Milli Egitim Miidiirliigii

Milli Egitim sisteminin genel ve temel ilkeleri dogrultusunda; yasa ve diger
mevzuatin uygulanmasi; egitim-6gretim siirecinin ¢agdas yenilik ve geligmelerin
arastirmalar yapilarak takip edilmesi ve gelistirilmesi; ¢alisan ve hizmet alanlarin
memnuniyetlerinin artirilmasi, iilkesini ve insanlarin1 seven, ulusal kiiltarini
Sziimsemis, evrensel degerlere sahip, farkliliklara saygili, arastiran, sorgulayan,
yeteneklerinin farkina varan ve gelistiren, iiretken, paylasimci, kendine gilivenen
gelecek nesilleri yetigtirmektir.

17-  Esenyurt ilce Milli Egitim Miidiirliigii

Esenyurt Ilge Milli Egitim Midiirligiimiiz Tirk Milli Egitim Sisteminin
temel amag ve politikalarina bagh kalarak, egitim ve dgretime yon verme yolunda,
demokratik, tim paydaglarim Onemseyen, iletisimin ve teknolojinin gliclinin
farkinda olan, yenilik¢i ve 6zgiin projelerle adim1 duyuran bir kurum olmay1 misyon
edinmistir.

18-  Eyiip Ilce Milli Egitim Miidiirligii

Eyiip Ilgesinde; Milli Egitim sisteminin genel ama¢ ve temel ilkeleri
dogrultusunda; yasa ve difer mevzuatin uygulanmasi, egitim-6gretim siirecinin

72



cagdas yenilik ve gelismelerin aragtirmalar yapilarak takip edilmesi ve gelistirilmesi,
bagli kurumlarin ve ¢ahisanlarin etkililik ve verimlilikleri ile c¢alisan ve hizmet
alanlarin memnuniyetlerinin saglanmasi, okulda-ailede ve ¢evrede egitim stireglerini
planlayarak kalitenin ve hayat boyu egitim gereklerinin saglanmasi.

19-  Fatih ilce Milli Egitim Miidiirliigii

Kaynaklannm Verimli Kullanarak Nitelikli Ve Esit Imkénli Egitim
Ogretim Hizmetlerini Planlayip Hayata Gegiren, Calisanlarinin Memnuniyetini
Ve Siirekli Gelisimini Saglayarak; Ulkesini Ve Insanlarini Seven, Ulusal
Kiiltiirtinii  Oziimsemis, Evrensel Degerlere Sahip, Farkliliklara Saygili,
Arastiran, Sorgulayan, Yeteneklerinin Farkina Varan Ve Gelistiren, Uretken,
Paylasimci, Kendine Giivenen Gelecek Nesilleri Yetigtirmektir. Boylece
Toplumun Sosyal, Kiiltiirel Ve Ekonomik Kalkinmasina Destek Olmaktir.

20- Gaziosmanpasa Ilce Milli Egitim Miidiirligii

Milli Egitim Mevzuatlarinda yer alan yonetmelikler cergevesinde egitim —
ogretim hizmetlerini siirdiirerek Tuirk Milli Egitiminin Liderliligini ytiriitebilecek bir
egitim, bilim ve kiiltiir merkezi olmaktir.

21-  Giingoren Tlge Milli Egitim Miidiirligii

Milli Egitim Temel Kanunu ve diger mevzuati Milli ve Evrensel Hukuk ve
Ahlaki ilkeleri insan haklar ve ¢ocuk haklari sdzlesmesini tiim kurumlarda hakim
kilmak. Egitim cevremizdeki bireylerin ve gruplann egitim Ogretim ihtiyaglarini
tespit etmek, bunlari programlamak. Her tirli egitim ve Ogretim teknolojisini
yakindan takip etmek ve kurumlarda kullanlir hale getirmek. Her seviye ve farkhilar
olan ¢ocuklarin egitim ve dgretim ihtiyaglarina cevap vermek. Tim ¢aliganlar1 ve ig
sahiplerini TKY felsefesi dogrultusunda miisteri memnuniyetine duyarli hale
getirmek. Okul ve kurumlar arasi bilgi ve is akisim en hizli ve en az hata ile
yapabilmek.

22-  Kadikéy ilge Milli Egitim Miidiirligii

Ulkemizi ¢agdas medeniyetler seviyesinin istiine tagimak icin birey, kurum
ve toplumun hayat boyu 6grenme ihtiyaglarim evrensel standartlarda karsilamak. Bu
standartlarin  gelisimine bilimsel, yenilik¢i ve yaratici katkilarda bulunabilmek.
Egitim-6gretim, yonetim, rehberlik ve denetim sistemlerini en yiiksek seviyede
calistirmak. Fark yaratan lider ve model

kurum &zelligini gelistirerek stirdiirmek.
23-  Kagithane ilce Milli Egitim Miidiirliigii

Tiirk Milli Egitim Sisteminin temel ilke ve amaglar ile MEB’in egitim
politikalarina sadik kalarak egitimde, 6gretimde, yonetimde ve yatinmda gelecedi
planlayan, calisanlarini ve kendisinden hizmet alanlan1 dnemseyen, hizli ve dogru

iletisim ile koordinasyon gorevini Gstlenmis, aklin ve bilimin 1s:1Zinda kiiresel
diistiniip yerel hareket etmek suretiyle egitime yon veren bir kurumuz.
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24-  Kartal ilce Milli Egitim Miidiirliigii

licemizde Milli Egitim Sisteminin genel amag ve temel ilkeleri
dogrultusunda egitim ve 6gretim kurumlarimizda daha iyiye ve daha glizele gitmek
temel hedeftir. Toplumun ve Egitim Ogretim kurumlarimn daha duyarli ve daha
etkin iletisim i¢inde, cagdas, yenilik ve gelismelerin arastirmalar yapilarak takip
edilmesi ve gelistirilmesi azmi ve kararlili1 igerisindedir.

25-  Kiiciikcekmece Tlce Milli Egitim Miidiirligii

Miidiirliigiimiize bagl resmi-6zel okul ve kurumlar arasinda Tirk Milli
Egitiminin amaglarina uygun olarak iyi bir ydnetim ve koordine ile etkinligi ve
verimliligi saglamak kaliteyi artirmak icin ¢aliganlara yonelik
inceleme,aragtirma,danismanlik ve egitim hizmeti vererek yonetici, dgretmen ve
ogrencilerimizi siirekli bagarili kilma faaliyetlerini stirdiirmektir.

26-  Maltepe ilce Milli Egitim Miidiirligii

Maltepe Tlgesinde, Tiirk Milli Egitim Sisteminin Genel Amag ve Temel
flkeleri dogrultusunda yasa ve diger mevzuatin uygulanmasi ve gelistirilmesi; milli
birlik ve biitiinliik iginde iktisadi, sosyal ve kiiltiirel kalkinmanin desteklenmesi,
hizlandirlmast ve ¢agdas uygarh@m yapict yaratici, se¢kin bir ortagi olan bireyler
yetistirilmesinde arag olan eitim &gretim siirecini diizenleyen egitim sistemi ve
isleyisinin etkin bir sekilde yerine getirilmesi, egitim bilimlerindeki ¢agdas yenilik
ve gelismeleri takip ederek aragtirmalar yapilarak gelistirilmesi; bagh kuramlarin ve
alisanlarin  etkinlik ve verimlilikleri ile ¢ahsan ve hizmet alanlarn
memnuniyetlerinin artirllmasi ve gelistirilmesini saglamaktr.

27-  Pendik ilce Milli Egitim Miidiirliigii
Egitimde son teknolojileri kullanarak Kkaliteli hizmet sunmak ve egitim
sisteminin geligmesine katki saglamak.

28-  Sariyer ll¢e Milli Egitim Miidiirliigii

Atatiirk ilke ve inkilaplarina bagl, bir ayag: kendi kiiltiirinden, diger ayag: da
evrensel degerlerden beslenen ve giig alan; yiiksek karakterli, nitelikli, teknolojiyi iyi
kullanabilen, iiretken ve aydin insanlar yetistirmek; egitim 6gretimle ilgili rehberlik,
denetim ve degerlendirme ¢aligmalar yapmaktir.

29-  Silivri ilce Milli Egitim Miidiirligii

Silivri ilgesinde, Milli Egitim sisteminin genel amag¢ ve temel ilkeleri
dogrultusunda; yasa ve diger mevzuatin uygulanmast; egitim - §gretim siirecinin
¢agdas yenilik ve gelismelerin arastirmalar yapilarak takip edilmesi ve gelistirilmesi;
bagli kurumlarn ve galisanlarin etkililik ve verimlilikleri ile calisan ve hizmet
alanlarin memnuniyetlerinin artirilmasinin saglanmasi.

30-  Sultanbeyli ilce Milli Egitim Miidiirligii

Cagdas standartlara uygun bir egitim anlayist ve modern imkanlarla;
ogrencilerimizi ve hizmet verdigimiz tiim paydagslarnmzi sorunsuz bir diinya
olusturma arzusuyla, iginde bulundugu g¢evrenin sorunlarii adim adim g¢dzen ve
sorunlar karsisinda gii¢ birligi yaparak sinerjik bir yaklasimla onlar tek tek ortadan
kaldiran, sanl tarihinden gii¢ alip en énde ve en dncii olma bilinciyle hareket eden,
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“En iyi vatandas gorevini en giizel sekilde yapan vatandastir.” sorumluluguyla
iilkesini ve milletini her giin bir adim ileriye tagima fiilkiistine sahip, kendi
hedefleriyle toplumsal hedefleri arasinda denge olusturarak kendisini
gergeklestirebilen bireyler yetistirmek.

31-  Sultangazi Ilce Milli Egitim Miidiirligii

Miidiirliigiimiize bagh resmi-6zel okul ve kurumlar arasmda Turk Milli
Egitiminin amaglarina uygun olarak iyi bir yonetim ve koordine ile etkinligi ve
verimliligi saglamak, kaliteyi artirmak igin calisanlara yonelik inceleme, aragtirma,
danismanlik ve egitim hizmeti vererek yonetici, 6gretmen ve dgrencilerimizi siirekli
basarili kilma faaliyetlerini stirdiirmektir.

32-  Sile il¢e Milli Egitim Miidiirliigii

Kendi 6z kaynaklarimi ve dogal zenginliklerini, evrensel ¢evre fikriyle verimli
olarak kullanabilen, cagdas, demokratik, insan haklarina saygili, dogay: ve yasami
seven, Atatiirk¢ii, insana insan oldugundan dolay1 saygi duyan, iilkesi i¢in kalpten
elinden geleni yapan sorumlu ve onurlu bireyler yetistirmek misyonumuzdur.

33-  Sisli ilge Milli Egitim Miidiirliigii

Sisli ilgesinde Milli Egitim sisteminin genel amag ve temel ilkeleri
dogrultusunda; yasa ve difer mevzuatin uygulanmasi; egitim Ogretim siirecinin
cagdas yenilik ve geligmelerin aragtirmalar yapilarak takip edilmesi ve gelistirilmesi;
bagli kurumlarin ve ¢ahisanlarin etkililik, etkinlik ve verimlilikleri ile c¢alisan ve
hizmet alanlarin memnuniyetlerinin artirilmasinin saglanmasidir.

34-  Tuzla ilce Milli Egitim Miidiirliigii

Tuzla ilge Milli Egitim Miidiirliigii olarak; ilgemizde ¢agdas eitim anlayisin
ve egitim teknolojilerini kullanarak en iyi egitimi ve hizmeti sunmak, egitimin planli,
verimli, saghkli yiirtimesini saglamak ve basarili olmak.

35-  Umraniye lce Milli Egitim Miidiirliigii

Miidiirliigiimiize bagh resmi-ozel okul ve kurumlar arasinda Tirk Milli
Egitiminin amaglarina uygun olarak iyi bir yonetim ve koordinasyon ile etkinligi ve
verimliligi saglamak, kaliteyi artirmak i¢in ¢alisanlara yonelik inceleme, arastirma,
damsmanlik ve egitim hizmeti vererek yonetici, 6gretmen ve dgrencilerimizi stirekli
basaril1 kilma faaliyetlerini siirdiirmektir.

36-  Uskiidar ilce Milli Egitim Miidiirliigii
Tiirk Milli Egitim Sisteminin genel amag ve ilkeleri dogrultusunda, iyi bir
yonetim anlayisiyla kaliteyi artirmak icin, kendine giivenen, diiriist ¢aliskan, bilgili,

evrensel degerleri benimseyen, teknolojik ve bilimsel gelismeleri takip eden,
arastiran, sorgulayan ve {ireten bireyler yetistirmektir.
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37-  Zeytinburnu fice Milli Egitim Miidiirliigii

Milli Egitim sisteminin genel amag ve temel ilkeleri dogrultusunda ilgili yasa
ve mevzuatlarin uygulanmasiyla, egitim-6gretim ortamlarimn egitimde yeni
gelismeler takip edilerek zenginlestirilmesi, egitim ¢aliganlarimin mesleki
gelisimlerine olanak saglanmasi, okullarimizin gevre ve velilerimiz tarafindan
sahiplenip desteklenmesine yonelik igbirlikleri kurulmasi ve &grencilerimizin milli
ve manevi degerlerimizi benimsemis, bilimsel deZerlere ve yeni fikirlere agik,
karsilasilan problemlere ¢oziim Uretebilen, yenilik¢i, demokratik bireyler olarak
yetistirilmesi igin egitim ve Ogretim hizmetlerini ilge diizeyinde planlamak,
programlamak, yiiriitmek, takip ve denetimini yaparak gerekli tedbirleri almak.

EK-2. istanbul il¢e Milli Egitim Miidiirliiklerinin Vizyonlar:.

1-  Adalar il¢e Milli Egitim Miidiirligii

Ogrencileri: bedeni, zihni, ahlaki, manevi, sosyal ve Kkiiltiirel nitelikler
yoniinden gelistiren ve insan haklarina dayali toplum yapisinin ve kiiresel diizeyde
rekabet giicline sahip ekonomik sistemin gerektirdigi bilgi ve becerilerle donatarak
gelecege hazirlayan egitim ve Ogretim programlarini tasarlamak, uygulamak,
giincellemek; 6gretmen ve dgrencilerin egitim ve ogretim hizmetlerini bu cer¢evede
yiiriitmek ve denetlemek.

2- Arnavutkéy ilce Milli Egitim Miidiirligi
Kaliteli hizmet anlayisiyla tim paydaglarinim memnuniyetini amagclayan ve
ilimizin gelisim siirecinde dncii bir kurum olmaktir.

3-  Atasehir lce Milli Egitim Miidiirligii

{Ulke diizeyinde egitimde bir an énce, bir adim 6nde olmay1 hedefleyen; Tiirk
Milletini ¢agdas uygarhik seviyesinin lizerine cikaracak kaliteli yonetim anlayigini
ilke edinen; Her zaman goreve hazir, katilimei, sorumluluk sahibi, kararli, milletine
hizmet bilincine sahip yoneticiler, Ogretmenler ve gevreyle giic birligi olugturan;
Evrensel standartlara gore en iyi egitim ortamini saglayan ve diinya ile yarisan giiclii
bir merkez haline gelmek.

4- Availar ilce Milli Egitim Miidiirligii

Kisisel ve toplumsal gelisim alanlarinda ilgili, bilgili, dikkatli nesiller
yetistirmek.

5- Bagalar ilge Milli Egitim Miidiirligii

Cagin gelisen bilgi ve teknolojisinden en verimli sekilde yararlanarak, Turk
Milletini ¢agdas uygarlik seviyesinin lizerine gikaracak iyi bir yonetim anlayisi ile
epitim sistemimizi ve egitim kurumlarimizi ormek ve onder bir kurum héline
getirmek.
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6- Bahcelievler ilce Milli Egitim Miidiirliigii

Tirk Milli Egitiminin amaglari dogrultusunda ve “Hayatta En Hakiki Miirsit
[limdir” soziinden yola ¢ikarak miidiirliigiimiiz ve kurumlarimizin basarisim iilke
diizeyinin {istiine ¢ikarmak, midurligiimizden hizmet alanlarin tamaminin
memnuniyetini saglayarak hizmet kalitesinde diger kurumlarimiza da 6rnek olmaktir.

7-  Bakarkéy ilce Milli Egitim Miidiirliigii

Ulkemizin diinya lideri olmasina en biiyiik katkiyr saglayacak egitim ve
ogretim konusunda zincirin en gii¢lii halkasi olmak ve bu yoOniiyle dedisim ve
gelismelere dnderlik etmek.

8- Basaksehir ilce Milli Egitim Miidiirligi

Egitim Kurumlarimizi, tiiriinde Istanbul’un en basarili, dncii ve model
kurumlar haline getirmek.

9- Bayrampasa Ilge Milli Egitim Miidiirliigii

Atatiirk Ilke ve Inkilaplar1 dogrultusunda, bilimsel gelismelere agik, evrensel
insani degerler yaminda Milli degerlerimize ve kiiltiirimiize sahip ¢ikan, farkh
kiiltiirlere, hak ve sorumluluklara saygili, ¢agdas uygarlik diizeyinde yeniliklere
sahip nesiller yetistirmektir.

10-  Besiktas il¢e Milli Egitim Miidiirliigii
Egitim Modelleriyle fark yaratan lider bir kurum olmak.
11-  Beykoz il¢e Milli Egitim Miidiirliigii

Beykoz Ilge Milli Egitim Miidirligii ve bagh tim birimlerinde ..Bilgi
Cagimmin® gerektirdigi tiim bilgileri kullanabilen, bilgiye ekonomik deger
kazandirabilen ve stratejisini belirleyebilen; sosyal, kiiltiirel ve ekonomik yonden
ihtiyaclarini karsilayan, hizmet alan kisilerin memnuniyetini saglayan lider bir egitim

kurumu olmak.
12-  Beylikdiizii Tice Milli Egitim Miidiirliigi

Belirlemis oldugumuz biitiin temalarda %100 oraninda basan saglayarak
Stratejik Planlarin uygulanma oranlar1 yoniinden Istanbul’da ilk ii¢ ilge arasinda
bulunmak.

13-  Beyoglu il¢e Milli Egitim Miidiirliigii

Beyoglu Ilge Milli Egitim Midirligii ve bagh tiim kurumlarimizda
amacimiz; basariyr siirekli artirmak, kurumdan hizmet alanlarin ve paydaslarin
memnuniyetini saglayarak iirettigimiz kaliteli ve cagdas egitim 6gretim hizmetleri ile
esdeger kurumlara 6rnek olmaktir.
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14-  Catalca ilce Milli Egitim Miidiirligii

Teknolojinin bas déndiirticii bir hizla ilerledigi ¢agimizda, milli egitimimizin
genel amaglari ve temel ilkeleri dogrultusunda egitim ve ogretim diizeyimizi
Atamizin da ifadesiyle; muasir medeniyet seviyesine ulastirmaktir. Cagdas ve segkin
bir egitim yakalamaktir.

15-  Cekmekay ilge Milli Egitim Miidiirliigii
Cekmekdy ilgesini; egitim ve kiiltiir vadisi haline getirmek.
16-  Esenler ilce Milli Egitim Miidiirliigii

Egitim ve ogretimde bilgi ¢agmin gerektirdigi, bilgi, beceri ve teknolojiyi
kullanarak Istanbul’da en basarili ilgeler arasinda yer almak.

17-  Esenyurt Ilge Milli Egitim Miidiirliigii

isbirlikei bir yaklagimla, yenilik¢i ve miikemmeliyet¢i bir tutumla ve yaratici
projelerimizle var olan hizmet kalitesini beklentilerin tizerinde uygulayan,
basarilariyla il ve iilke c¢apinda adindan sbz ettiren bir kurum olmayi
hedeflemekteyiz.

18-  Eyiip ilce Milli Egitim Miidiirliigii

Tiirk Milli Egitim Sisteminin gelisimine saglanacak ozgiin katkilarla, “Bilgi
Cagi'min  gerektirdigi bilgi, beceri, deger ve teknolojinin etkin kullanimini
saglayarak; Tirkiye’de ve ¢agdas llkelerdeki esdeger kurumlarla yarigacak diizeye
erismis kaliteli ve se¢kin bir kurum olmaktir.

19-  Fatih ilce Milli Egitim Miidiirligii

Miikemmellik Yolculugunda, Hayal Giicii Ve Bilimle Toplumun Ufkunu
Aciyoruz.

20- Gaziosmanpasa Il¢e Milli Egitim Miidiirliigii

Bilgi Cagimin gerektirdigi bilgiyi, beceriyi, degerleri ve teknolojiyi ¢ok etkin
kullanan bireyler yetistirmek ve egitim hizmetlerinden yaralanan tim
vatandaslarimiza giiler yiizli hizmet vererek onlarin memnuniyetini saglayan,
Teknolojik gelismeleri siirekli takip ederek kendini yenileyen ve yurt iginde ve
yurtdisinda kendine esdeger kurumlarla yarigan seckin bir kurum olmaktir.

21-  Giingéren ilce Milli Egitim Miidiirliigii

Milli Egitim Bakanligimizin ve Istanbul 11 Milli Egitim Mudirligimiizin
benimsedigi vizyonu paylasarak gelisime katkida bulunmak; Mudiirligiimiiziin tim
birimlerinde “Bilgi giinii kullanma” ¢agm gerektirdigi ufuk, bilgi beceri ve diger

duygu ve davraniglar en iist seviyeye ¢ikarmak, ¢agdas iilkelerdeki egitim 6gretim
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standartlarin1  yakindan takip ederek onlarla yarisabilecek degisimleri hizla
gerceklestirmek, OFrenme siireglerine yaratict katkilar saglamak, Ogrenci ve
yetiskinlerin olabileceklerin en iyisi olmalarinda model ve lider bir kurum olmak,
Atatiirk Ilke ve Inkilaplarinin nihai bir hedefi olan “Cagdaslasma Vizyonu™ ile
bagdastirabilmektir.

22-  Kadikdy flce Milli Egitim Miidiirliigii

Kadlkﬁy’ﬁﬁ ve egitim hinterlandinin hayat boyu &grenme ihtiyaglarim
evrensel standartlarda karsilamak. Ulkemizin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
kalkinmasinda lider ve model bir kurum olmak.

23-  Kagithane Ilce Milli Egitim Miidiirliigii

Milli egitimin temel hedefleri dogrultusunda seffaf, demokratik yonetim ve
cagdas egitim anlayisiyla, okul ve kurumlarimiza rehberlik, denetleme ve
koordinasyon gorevi ile 6grencilerimizi; kendine giivenen, mutlu, saglikly, iyi ahlakli,
hayata pozitif bakan, topluma faydali, bilimsel merak sahibi, disiplinli, basarili, milli
degerlerimize ve Kkiiltiiriimiize bagli, bugiinii bilip gelecegi kavrayabilen, bireyler
olarak egitmeye ¢aligan lider bir kurum olmak.

24-  Kartal fle Milli Egitim Miidiirliigii

Egitim Ogretim Hizmetleri alaninda en iyi teknoloji ile en kisa zamanda en
kaliteli, maksimum verimlilik anlayis1 ile; Uluslararas1 standartlar dogrultusunda
bilgi, beceri, deger ve teknolojinin etkin kullamminin saglanarak, hizmet verme
aliskanh@inin degismez davramg kalibi olarak kaliteli ve segkin bir kurum olmaktir.

25-  Kiiciikcekmece ilce Milli Egitim Miidiirliigii
Cagn gelisen bilgi ve teknolojisinden en verimli sekilde yararlanarak,Tiirk
Milletini ¢agdas uygarlik seviyesinin iizerine gikaracak iyi bir yonetim anlayis: ile

egitim sistemimizi ve e@itim kurumlarimizi 6rmek ve onder bir kurum haline
getirmek.

26- Maltepe il¢e Milli Egitim Miidiirliigii

Tiirk Milli Egitim Sisteminin gelisimine saglanacak 6zgiin katkilarla, Maltepe
Ilce Milli Egitim Miidiirliigii ve tiim bagh birimlerinde ‘Bilgi Cagimnin’ gerektirdigi
bilgi, beceri, deger ve teknolojinin etkin kullanimi saglanarak, Tiirkiye® de
Atatiirk’{in hedef gosterdigi ve ¢agdas lilkelerdeki es deger kuramlarla yarisacak
diizeye erigmis kaliteli, segkin bir kurum olmaktir.

27-  Pendik ilge Milli Egitim Miidiirliigii

Egitimde lider ilge olmak.
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28-  Sanyer Ilce Milli Egitim Miidiirliigii

Evrensel egitim ve dgretim ilkelerini benimsemis, bilimsel gelismelere agik,
firsat esitliginin saglandigi, milli degerlerimiz ve kiiltlirlimiize sahip ¢ikan, farkh
kiiltiirleri bir zenginlik olarak kabul eden, arastiran, soran, sorgulayan, ¢agdas
normlar1 uygulayan, {iretimi esas alan, sorumluluklarinin bilincinde, yeniliklere agik,
aydin nesiller yetistirmek.

29-  Silivri Ilce Milli Egitim Miidiirliigii

Tiirk Milli Egitim Sisteminin gelisimine saglayacak 6zgiin katkilarla, Bilgi
Cag1’nin gerektirdigi bilgi, beceri, deger ve teknolojinin etkin kullanimin
saglayarak; Tiirkiye’de ve ¢agdas iilkelerdeki esdeger kurumlarla yarisacak diizeye
erismis kaliteli ve segkin bir kurum olmaktir.

30-  Sultanbeyli flce Milli Egitim Miidiirliigii

Bilgiye ulasma yollarim bilen ve edinmis oldugu bilgiyi giinliik hayatinda
pozitif bir gekilde kullanan, olumlu karakter Ozelliklerine sahip, bir diinya
vatandasinda olmasi gereken nitelikleri kisiliginde bulunduran, degisim ¢agindaki
degisim riizgirina kapilan degil degisim riizgdrina yon veren, evrene karsi
sorumluluk bilinciyle yasayan, diinyay: tiim farklhiliklariyla birlikte kucaklayabilen ve
kalite eksenli bir hayat yasayabilen bireyler yetistirmek i¢in variz.

31-  Sultangazi ilce Milli Egitim Miidiirliigii

Cagin gelisen bilgi ve teknolojisinden en verimli sekilde yararlanarak, Tiirk
Milletini ¢agdas uygarhik seviyesinin iizerine ¢ikaracak iyi bir yonetim anlayis: ile
egitim sistemimizi ve egitim kurumlarimizi 6mek ve Onder bir kurum haline
getirmek.

32-  Sile ilce Milli Egitim Miidiirliigii

Modern diinya ile basa ¢ikabilecek, ulus bilinciyle farkliliklarinin farkinda
olarak birbiri ile kenetlenen bireylerin, bilim, teknoloji ve sanat gibi entelektiiel
alanlarda diinya literatiiriine katkida bulunmalari ya da haberdar olarak, oziinde
sevgiyi var eden insanlar olmanin gurunu yasatmaktir.
33-  Sisli ilce Milli Egitim Miidiirliigii

Aklin ve bilimin 1s181inda, bilgi ¢aginin gerektirdigi bilgi, beceri deger ve
teknolojinin etkin kullanimini saglayarak emsallerine 6rnek teskil eden Oncii ve
yenilikg¢i bir kurum olmaktir.

34-  Tuzla ilce Milli Egitim Miidiirliigii

Tiirk Milli Egitiminin genel amaglar i¢inde; gelecekte kurumumuzda ve bagh
kurumlarda giivenilir, basarili, agik bir yonetim anlayisimin olustugu, bilgi, yetenek
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ve kiiltiiriintin gelistigi, iyi bir egitim, hizmet ve ¢aliyma ortamim saglayan esdeger
kurumlarla yarismak, bu esdeger kurumlar arasinda 6ncil, lider bir kurum olmak.

35-  Umraniye ilce Milli Egitim Miidiirliigii
Cagin gelisen bilgi ve teknolojisinden en verimli sekilde yararlanarak, Tiirk
Milletini cagdas uygarhik seviyesinin {izerine ¢ikaracak iyi bir yonetim anlayist ile

egitim sistemimizi ve egitim kurumlarimizi &mek ve onder bir kurum haline
getirmektir.

36-  Uskiidar flge Milli Egitim Miidiirliigii

Cagin gelisen bilgi ve teknolojisinden en verimli sekilde yararlanarak, Tirk
Milletini ¢agdas uygarlik seviyesinin iizerine ¢ikaracak iyi bir yonetim anlayisi ile
egitim kurumlarimizi siirekli basarihi kilacak, 6rnek ve onder bir kurum haline
getirmektir.

37-  Zeytinburnu Ilge Milli Egitim Miidiirliigii

Zeytinburnu’nda egitim gérmeyi herkes i¢in ayricaliga doniistirerek egitimde

ornek alinan bir ilge olmak.
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