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1. GIRIS

Ulasim, gerek sehirlere gogiin artmasi gerekse trafikteki ara¢ sayisinin fazlaligi
sebebiyle zaman zaman stres sebebi olmaktadir. Trafik sorunlarina sebep olarak araci
kullanan insanin rolii, yol ve ¢evresel kosullarin etkilerine gore ¢ok yiiksektir. Trafik
kaza analizleri, trafik kazalarinin %90’1mna yakin bir kisminda insan faktoriiniin ana veya

yardimci faktdr oldugunu gostermistir (Lewin, 1982).

Ulasim araci ile hizmet veren kisinin; yasi, gorme-isitme-algilama yetenegi,
saldirganlik, sorumluluk vb. tutum ve davranislari, kisisel 6zelliklerinden kaynaklanan
psikolojik durumu, zeka durumu, ¢evre kosullarina uyabilme yetenegi, tecriibe ve bilgi
diizeyi gibi ozellikleri trafikteki davraniglar1 iizerinde etkin rol oynamaktadir. Genel
olarak, ara¢ kullanmamn iki ayr1 boyutu bulunmaktadir. Ilk boyut siiriiciiye ait
becerilerdir. Bu boyut siiriiciiniin bilgi islem siirecleri ve motor becerileri ile iligkilidir.
Ikinci boyut ise siiriis tarz1 olup bu durum siiriiciiniin kisilik 6zellikleri, tutumlar1 ve

giidiileriyle ilintilidir (Elander, West ve French, 1993).

Taksici; ¢evre ve trafik kurallarina uygun sekilde, ticari olarak tescil edilmis bir
motorlu tasitla (taksi), fiyat tarifesi ile belirlenmis bir {icret karsiliginda, yolcu
tagimacilig1 yapan nitelikli kisidir. Giin boyunca hizmet veren, yogun strese maruz kalan
ve pek cok insanla iletisim kuran taksiciler ¢evrenin etkisinin yani sira kisilik

ozelliklerini de otomobil siirme bigimlerine yansitmak durumundadir.

Bu caligmanin amaci, taksi soforlerinin diirtiiselliklerinin ¢esitli degiskenler
karsisinda gosterdigi degisimin arastirilmasidir. Diirtiisellik dikkatsizlik, sabirsizlik, risk
alma, zevk arama, heyecan arama, zarar gérme ihtimalini diisinmeme ve disadontikliik

gibi 6zelliklerle karakterize bir kavramdir (Hollander ve Evers, 2001).

Diirtiisellik bir kisilik 6zelligi olarak ylizyillardir bilinen bir davranig modelidir
ancak diirtiiselligin kontrolsiiz bir sekilde disa vurumu olarak ifade edebilecegimiz

diirtii kontrol bozuklugu i¢in ayn1 durum s6z konusu degildir.



Trafikte en uzun siire kalan insanlar gecimini trafikte ara¢ kullanarak
kazananlar, dolayisiyla taksicilerdir. Tim giiniinii direksiyon basinda geciren
taksicilerin yasam tarzlari, tutumlari, diirtisel davraniglar1 gibi unsurlar gerek miisteri

memnuniyeti, gerekse verdikleri hizmetin kalitesi ve glivenli siiriis agisindan dnemlidir.

Ulkemizde taksi siiriiciileri ile ilgili yapilan arastirmalarin ¢ogunda taksicilerin
sosyodemografik oOzellikleri incelenmis, bu Ozelliklerin trafikteki tutum ve
davraniglarina etkileri ortaya konmaya calisilmis ya da sosyodemografik 6zelliklerinin
trafikte risk alma davraniglar1 ve kaza yapmaya yatkinliklar1 ile baglantis1 incelenmistir

(Hizmal1 ve ark., 2005; Bulut ve Karabacakoglu, 2005).

Trafik kazalar1 alanindaki ¢alismalar bazi kisilik 6zelliklerinin kaza yatkinligini
belirlemede 6ne ¢iktigini gostermektedir. Bunlar arasinda en sik adi gegen ozellikler,
saldirganlik, duygular1 kontrol etme yetersizligi (diirtiisel davranig), duygusal
dengesizlik, A Tipi davranis oriintiisii, diisiik zihinsel yonelim ve kisitl karar alma ya da
problem ¢ozme becerileri, giic ve prestij aramaya yonelik davraniglar, heyecan ve
uyaran arama giidiisii, kizginlik, 6fke, depresyon, kisisel yetersizlik (diisiik 6zgiiven)
hissi ve asir1 risk alma egilimidir (Donovan ve ark., 1983; McGuire, 1976; Stasson ve
Fishbein, 1990; West ve ark., 1992). Ge¢mis calismalar incelendiginde heyecan arama,
risk alma, ruh saghigina iligkin faktorler ve saldirganligin trafik kazalarina yatkinlikla en
yiiksek diizeyde iliskili kisilik 6zellikleri oldugu gozlenmektedir (Buss ve Perry, 1992;
Lajunen ve ark., 2001).

Taksicilerde diirtiiselligin etkisi ve cesitli faktorlerdeki durumuna literatiirde sik

rastlanmadigindan konunun taksicilige yeni bir bakis acis1 getirecegi diistiniilmektedir.



1.1. Problem Ciimlesi

Taksicilerde diirtiiselligin  cesitli degiskenler acisindan incelenmesi bu

aragtirmanin ana problemini olusturmaktadir.

1.2. Alt Problemler

1. Taksicilerde diirtiisellik nasil bir dagilim gdstermektedir?

2. Taksicilerde diirtiisellik ile yas arasinda anlamli bir fark var midir?

3. Taksicilerde diirtusellik ile medeni durum arasinda anlaml: bir fark var midir?

4. Taksicilerde diirtiisellik ile evlilik say1st arasinda anlamli bir fark var midir?

5. Taksicilerde diirtiisellik ile ¢ocuk sahibi olma durumu arasinda anlamli bir

fark var midir?

6. Taksicilerde diirtiisellik ile sahip olunan ¢ocuk sayis1 durumu arasinda anlaml

bir fark var midir?

7. Taksicilerde diirtiisellik ile okula giden ¢ocuk sayis1 durumu arasinda anlaml

fark var midir?

8. Taksicilerde diirtiisellik ile egitim durumu arasinda anlamli fark var midir?

9. Taksicilerde diirtiisellik ile ka¢ yildir Istanbul’da yasandig1 durumu arasinda

anlaml fark var midir?

10. Taksicilerde durtiisellik ile ev sahibi olma durumu arasinda anlamli fark var

mudir?



11. Taksicilerde diirtiisellik ile plaka sahibi olma durumu arasinda anlaml fark

var midir?

12. Taksicilerde diirtiisellik ile calisilan saat dilimi arasinda anlamli fark var

mudir?

13. Taksicilerde diirtiisellik ile kag saattir ¢alisildigi durumunu arasinda anlamli

fark var midir?

14. Taksicilerde diirtiisellik ile herhangi bir duraga bagli calisma durumu

arasinda anlamli fark var midir?

15. Taksicilerde diirtiisellik ile sosyal giivence durumu arasinda anlamli fark

var midir?

16. Taksicilerde diirtiisellik ile ge¢iminden sorumlu olunan kisi sayis1 arasinda

anlamli fark var midir?

17. Taksicilerde diirtiisellik ile hanede calisan kisi sayisi arasinda anlamli fark

var midir?

18. Taksicilerde diirtiisellik ile daha dnce bagka bir iste calisma durumu arasinda

anlamli fark var midir?

19. Taksicilerde diirtiisellik ile daha 6nce baska bir aragta siiriicii olarak ¢alisma

durumu arasinda anlamli fark var midir?

20. Taksicilerde diirtiisellik ile daha once ¢alisilan arag tiiri arasinda anlamli

fark var midir?

21. Taksicilerde diirtiisellik ile rahatsizlik duyulan miisteri profili arasinda

anlaml fark var midir?



22. Taksicilerde diirtiisellik ile kizilan miisteriye verilen tepki durumu arasinda

anlaml fark var midir?

23. Taksicilerde diirtiisellik ile tanisi konulmus meslek hastaligi durumunun

varlig1 arasinda anlamli fark var midir?

24. Taksicilerde diirtiisellik ile herhangi bir ila¢ kullanma durumu arasinda

anlamli fark var midir?

25. Taksicilerde diirtiisellik ile herhangi bir gilizergaha gitmekten duyulan

rahatsizligin sebebi arasinda anlamli fark var midir?

26. Taksicilerde diirtiisellik ile sosyal aktivite sahibi olma durumu arasinda

anlaml fark var midir?

27. Taksicilerde diirtiisellik ile yapilan sosyal aktivite arasinda anlamli fark var

mudir?

28. Taksicilerde diirtiisellik ile ¢calisma sartlarinin aile i¢i hayati etkileme durumu

arasinda anlamli fark var midir?

29. Taksicilerde diirtiisellik ile calisma sartlarinin aile i¢i hayata etki ¢esidi

arasinda anlamli fark var midir?

30. Taksicilerde diirtiisellik ile giinde uyunan saat sayis1 arasinda anlamli fark

var midir?

31. Taksicilerde diirtiisellik ile uyunan saat araligi arasinda anlaml fark var

mudir?

32. Taksicilerde diirtiisellik ile diizenli yemek yeme durumu arasinda anlaml



fark var midir?

33. Taksicilerde diirtiisellik ile ¢aligma saatleri arasinda yenilen yemek tiirii

arasinda anlamli fark var midir?

34. Taksicilerde diirtiisellik ile sigara kullanma durumu arasinda anlamli fark

var midir?

35. Taksicilerde diirtiisellik ile glinde tiiketilen sigara adedi arasinda anlamli fark

var midir?

36. Taksicilerde diirtiisellik ile sigara birakma deneyimi arasinda anlamli fark

var midir?

37. Taksicilerde durtiisellik ile alkol tiiketme durumu arasinda anlamli fark var

mudir?

38. Taksicilerde diirtiisellik ile alkol tiikketme siklig1 arasinda anlamli fark var

mudir?

39. Taksicilerde diirtiisellik ile taksiciligi segme durumu arasinda anlamli fark

var midir?

40. Taksicilerde diirtiisellik ile trafik polisleri ile yasanan sorun arasinda
anlamli fark var midir?

1.3. Sayiltilar

1. Arastirmada veri toplama araci olarak Barratt Diirtiisellik Olgegi’nin ve

Sosyodemografik Bilgi Formu’nun degiskenlerle ilgili bilgi toplamak agisindan

yeterli olabilecegi varsayilmigtir.



2. Veri toplama araglarini cevaplandiran taksicilerin sorulara samimi ve dogru

cevaplar verdikleri varsayilmistir.

1.4. Stmirhhiklar

1. Arastirmanin evreni Istanbul ilindeki taksicilerle simirlidr.

2. Aragtirmanin drneklemi Istabul ilinde hizmet veren taksicilerle sinirlidr.

3. Arastirmanin bulgulari, taksicilerde diirtiisellik i¢in kullanilan ‘Barratt

Diirtiisellik Olgegi” puanlariyla smirlidir.

4. Bu arastirma Kasim 2015-Nisan 2016 donemine iligkin bilgi ve bulgularla

siirlidir.

1.5. Arastirmanin Onemi

Tiirkiye’de giin boyunca hizmet veren taksiciler ile ilgili yapilan ¢alismalarin
genellikle ekonomik katki, kaza siklig1 veya saglik yoniinden etkilenme oranlari gibi
konular iizerine oldugu tespit edilmistir. Bu sebeple taksicilerde diirtiiselligin ¢esitli
etkiler acisindan incelenmesinin hem alana hem de taksicilere katki saglayacagi

diistintilmistiir.

Taksiciler ¢alisma kosullar1 sebebiyle pek c¢ok insanla iletisim halinde olmakla
birlikte, sosyal aktiviteye zaman ayrramamaktan dolay1r toplumdan bir nevi kopuk
yasayabilmektedir. Yine siirekli bir yere yetisme telasi olan miisterilerinin ve trafigin
olusturdugu stresle acele ve giiniibirlik yasama mecburiyeti hayatlarin1 olumsuz
etkileyebilmektedir. Bu ¢aligmanin soyodemografik bilgiler ve Olgek ile birlikte
yiiriitiilerek taksicilerin diirtiisellik diizeyleri konusunda ilgili kurumlara 151k tutacagi

diistinilmektedir.



1.6. Tamimlar

Arastirmada yer alan temel kavramlarin tanimlar1 asagida verilmistir:

Diirtiisellik: Siklikla istenmeyen sonuglara ve uygun olmayan durumlara neden

olan zamansiz ifade edilmis ve risk tasiyan yaygin bir eylemdir (Ozdemir ve ark., 2012).

Taksi: Yapisi itibariyle soforii dahil en ¢cok 8 oturma yeri olan, insan tagimak
icin imal edilmis bulunan ve taksimetre ile yolcu tastyan ticari motorlu ara¢ (IBB,

2009).

Plaka Sahibi: Taksi sahibi olan veya miilkiyeti muhafaza kaydiyla satigta alic
sifatiyla sicilde kayith goriilen veya ariyet veya rehin gibi hallerde, ariyet veya rehin

alan kisi ve kisileri ifade eder.

Taksi Soforii: Is saghigi ve giivenligi, kalite ydnetim sistemi ile cevre ve trafik
kurallarina uygun olarak, ticari olarak tescil edilmis bir motorlu tasitla (taksi), fiyat
tarifesi ile belirlenmis belirli bir ticret karsiliginda, kamu hizmeti yolcu tasimacilig
yapan nitelikli kisidir. (http://myk.gov.tr/index.php/en/component/content/article/54-
taslak-meslek-standard/1345-karayolu-tamacl-alannda-hazrlanan-taslak-meslek-

standartlar.(Erisim Tarihi: 12 Mayis 2016)

Taksici: Plaka sahibi veya soforii ifade eden, taksi ile ticreti mukabilinde yolcu

tagtyan suricu.

Miisteri/Yolcu: Takside sofor digsinda aracta bulunan ve iicret karsiliginda

tasinan kisidir (IBB, 2009).

IBB: istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
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UKOME: 5214 sayili Biiyiiksehir Belediyesi kanununun 9. maddesinde
belirtildigi iizere; biiyiiksehir igerisindeki kara, deniz, su, gol ve demiryolu iizerinde her
tirlii tasimacilik hizmetinin koordinasyon igerisinde gerceklestirilmesi amact ile,
biiyiiksehir belediye bagkani ya da gorevlendirdigi kisi bagkanliginda, yonetmelikle
belirlenecek kamu kurum ve kurulus temsilcilerinin katilacagi Ulasim Koordinasyon

Merkezini ifade eder. (IBB, 2009)

Cep Durak: Cadde, sokak, meydan ve yaya yolunun uygun yerlerinde

olusturulan taksilerin duraklama yapabilecegi yol girintilerini ifade eder.
Durak: En az dort taksinin park edebilecegi, 80m® park alam ve 6m>den az

olmamak {izere kabin yeri, toplam 86m’ ve iizerinde olan bos parseller iizerinde

kurulacak taksi duraklarini ifade eder.
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2. ILGILI LITERATUR

2.1. Taksicilik

Ulkemizde pek ¢ok insan trafikte ara¢ kullanarak gegimini saglamaktadir.
Bunlarin bir kismi yolcu tasimaciligi yapan makam soforleri, servis soforleri, toplu
tasima aracit soforleri, taksi soforleri; bir kismi da yiikk ve esya tasimaciligi yapan

kamyon-kamyonet ve tir soforleridir.

Arastirma igerisinde sik¢a konu edilecek olan taksi TDK’da verilen tanima gore
“belirli bir tcret karsiligi yolcu tasiyan ve taksimetresi olan otomobil”;
(http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&kelime=TAKSI., Erisim Tarihi: 12
Mayis 2016); IBB Ticari Taksi ve Taksi Dolmus Yonergesi’ne gore ise soforii dahil en
cok 8 kisilik oturma yeri olan, insan tasima amaciyla iiretilmis, taksimetreli motorlu

tasittir (IBB, 2009).

Taksi soforii ise IBB Y&nergesine gore taksi ve taksi dolmuslarda, trafik
kurallarina uygun olarak giivenli bir sekilde gerceklestirilen, en az “B” smifi siiriicii
belgesiyle Toplu Tagima Aract Kullanim Belgesi bulunan, meslegin gerektirdigi diger

temel ve mesleki 6zelliklere sahip kisiyi ifade eder (IBB, 2009).

Taksi soforlerinin yasam tarzlari, bir olay karsisindaki tutumlari, is doyumlari ve
beklentileri, diirtiisel hareketler karsisindaki davraniglar: hem yogun Istanbul trafiginde,
hem de miisteri memnuniyetinde 6nemli sonuglar dogurabilmektedir. Bugiine kadar
yapilan arastirmalarin taksilerin ekonomik katkisi, taksicilerin vergi durumlari,
teknolojik gelismeler veya hava kirliligi iizerine yogunlasildigi gézlenmistir. Bu sebeple
yapilan arastirmalarda taksicilerin sosyodemografik bilgileri ile birlikte ¢alisma

kosullarinin da incelenmesinin gerektigini diistinmekteyiz.

Istanbul’da 17 bin 395 taksi bulunmaktadir. Bu taksilerin plaka kullanim hakk1

tahsis denilen sistem ile ge¢miste il Trafik Komisyonlari tarafindan, 5216 sayili yasadan
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sonra ise biiyliksehirlerde Ulasim Koordinasyon Merkezlerince belirlenen kurallar
cergevesinde IBB tarafindan sahiplerine verilmektedir. Istanbul’da en son taksi sayisi
diizenlemesi 1991 yilinda yapilmistir. Plaka sayisinda yeni bir diizenleme yapilmadig:

siirece var olan sayida artma ya da eksilme olmasi s6z konusu degildir.

Taksi plakast fiyatinin plaka sahipleri agisindan plakayr satmadigi stirece bir
onemi bulunmamaktadir. Taksi sahipleri taksilerini bir yatirim araci olarak gérmemekte,
aksine plaka degerine ge¢imini temin etmek iizere bakmaktadir. Cilinkii plaka fiyatlari

taksicilerin giinliik kazanglarini degistirmemektedir.

2.1.1. Taksicilerin Calisma Sartlar

Istanbul’da taksiciler ¢ogunlukla sabah saat 04:00 ile 16:00 aras1 ve 16:00 ile
04:00 arast iki vardiya halinde c¢alisir (Eryilmaz, 2008). Ancak bu sistem zorunlu
olmamakla birlikte, 24 saat sistemi veya hafta sonu soforii sistemi de uygulanmaktadir.
Sofor degisimleri genellikle taksi duraklarinda veya taksicilerin siklikla kullandiklar:

akaryakit istasyonlarinda yapilmaktadir.

Plaka sahiplerinin bir kismi taksilerini yarim giin sofoére verip, yarim giin
kendileri calisirken; bir kismi da gerek yaslari el vermedigi ig¢in gerekse bagka

sebeplerden dolay1 taksilerinde 2 sofor calistirmaktadir.

Istanbul’da 2014 yilinda verilen zam hala gegerli olmak kayd: ile 2016 yili
taksimetre fiyatlar1 IBB UKOME tarafindan agilis igin 3.20 lira, kat edilen kilometre
basina 2,00 ve bes dakikadan sonraki bekleme periyodu da 0.35 lira olarak islem
gormektedir. Gece tarifesi uygulamasi 2009 yilinda UKOME tarafindan alinan kararla
kaldirilmastir.

Istanbul sinirlar1 icerisinde 750 taksi duragi bulunmakta, kimi soférler duraga

bagh kimileri ise bagimsiz c¢aligmaktadir. Duraklarda sira ile bekleyen taksilerden

“kafadaki taksi” telefonla gelen cagri ile miisterisini almaya gider. Miisterisini yerine
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ulastiran taksici, doniiste bagka bir miisteri alabilir veya duragina geri donebilir. Taksi
ve taksi-dolmus soforleri, mesafe, trafik yogunlugu ve iklim sartlart gozetmeksizin
yolcu c¢agrilarina cevap vermek ve yolcuyu varmak istedigi yere ulastirmak

mecburiyetindedir.

Istanbul’da bir taksi giinde yaklasik 350 km mesafe, 870 bin sefer ve iki kisiden

hesap edilerek yaklasik 1 milyon 750 kisinin bir yerden bir yere ulagmasini saglar.

Taksilerin taksi-dolmuslardan farki trafik sikisikligi durumunda herhangi bir
giizergah1 takip etmek zorunda olmamalari yani tali yollar1 kullanma imkanlarinin

bulunmalaridir.

2005 yilma kadar 507 sayili yasa ile Bag-Kur’lu olup kendi sigortalarini
odeyerek Soforler Odasi’na kayit yaptiran plaka sahibi olmayan taksi soforleri, 2005
yilinda ¢ikan 5362 sayili yasa ile esnaf statiisiinden ¢ikarildi. Oda kaydi yaptirmalart ve
Bag-Kur primi ddemeleri sart1 kaldirildi. Bu tarihten sonra Soforler Odasinin herhangi
bir hiikmii kalmamus oldu. Isci statiisiinde sigorta yaptirmasi gereken taksi soforlerinin,
2010 yilinda Istanbul Taksiciler Esnaf Odasi’nin girisimleri ile SGK kapsamina
alinmas1 saglanmig ve plaka sahipleri kendileriyle ¢alisan soforlerinin SGK primlerini

O0demeye baglamstir.

Taksicilerin 6nemli sorunlarindan biri olan korsan tasimacilar konusu
03.06.2012°de ¢ikarilan 6321 sayili kanun ile ¢oziilmiistiir. Bu yasaya gore korsan
tagimacilik yapilan ara¢ 60 giin trafikten men edilmekte, miisteriye ise 250 lira ceza
kesilmektedir. Korsanla miicadele yasasinin getirdigi en biiylik yenilik korsan taksiye
binen miisteriye de ceza kesilmesini getirmesi olmustur. Bu sebeple yasa ¢iktig1 giinden

itibaren etkili olmus ve korsan tagimaci sayisinda biiyiik diislis gozlenmistir.
Bir kisinin taksi soforii olabilmesi i¢in psikoteknik degerlendirme raporu almasi

zorunludur. Bu rapor yaklasik bir buguk saat sliren motor becerilere ve psikolojik alt

yapiya sahip olunup olunmadigina bakarak hazirlanir.
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Psikoteknik degerlendirme, siiriiciiliik tarzlar1 ve trafikte risk alma davranisi,
stirlicii davranigi, siirlicii egitimi ve rehabilitasyonu, ergonomi, trafik gilivenligi i¢in
bilinglendirme, trafik yasalarini yapan ve uygulayanlara damigmanlik, trafikle ilgili
davranig, tutum, yetenek ve becerileri 6lgme araglart gelistirme vb. konular, trafik

psikolojisi ile ilgilidir.

2.2. Diirtiisellik

Diirtiisellik, kisinin kendine ve ¢evresine karsi zararli, risk igeren ve genellikle
istenmeyen sonuglara yol acan bir diirti veya istegi erteleyememesi, engel
olamamasidir. Diirtii ani ve kasitsizdir. Diirtiisellik davranislarda dikkatsizlik, zararl
davraniglar1 6nceden kestirememe, disa doniikliik, sabirsizlik, risk alma seklinde goriiliir

(Yazici, 2010).

Gtidiilerin kaynagi bireylerin gereksinimleridir. “Gereksinme” bedende herhangi
bir nesnenin azalmasina veya yokluguna dayanir. Gereksinme, kendini giderilmesi
gereken fizyolojik bir “gii¢” ya da “gerilim” bi¢iminde ortaya koydugu zaman “diirtii”
olusur. Ornegin susuz kalmak bireyin bir “gereksinme”sidir. Susuzlugun bireyde

yarattig1 “fizyolojik gerilim” durumu bir “diirtii”diir (Engin ve ark., 2009).

Diirtiiselligin farkli tanimlar1 bulunmaktadir. Eysenck (1977) diirtiiselligi risk
alma, plan yapmada yetersizlik ve zihnini ¢abuk toplayamama ile iliskilendirirken;
Patton ve arkadaslar1 (1995) hazirliksiz ani hareket, dikkat ve plan eksikligi seklinde ii¢

boliimde incelemistir.

Diirtiisellik normal bir davranig Oriintiisii olabilecegi gibi (Evenden, 1999),
birgok ruhsal hastaligin psikopatolojik bir gostergesi de olabilir. Diirtii kontrol
bozukluklar1 (DKB) genellikle zararli davranislart gergeklestirme istegine karsi
koyamama ile kendini gosteren bir ruhsal hastalik grubu olarak tanimlanir ve ana
belirtisi tekrarlayan, engellenemeyen diirtiisel davranislar seklinde ortaya c¢ikar. DKB
olan hastalar su li¢ 6zelligi tasir: 1- Kendilerine ya da baskalarina zarar verebilecek

hareketleri gerceklestirme diirtiilerine karst koymayi beceremezler. 2- Hareket
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oncesinde artan bir gerginlik durumu vardir. 3- Hareket gergeklestirilirken, doyum ve
rahatlama gerceklesir. Hareketin ger¢ceklesmesinin ardinda kiside yogun sucluluk ya da

pismanlik duyabilirler (Corapgioglu, 1998).

Diger ruhsal bozukluklarda oldugu gibi diirtii kontrol bozukluklarinin diger
psikiyatrik bozukluklarla bir arada bulunmasi tani konmasmni giiclestirir ve tedavi

seyrini olumsuz etkiler (Annagiir, 2011).

Diirtii kontrol bozukluklar: siklikla bipolar bozukluk, antisosyal ve borderline
kisilik bozukluklari, sizofreni, depresif bozukluklar, madde bagimliligi, OKB, yeme
bozukluklari, madde kullanim bozukluklari, anksiyete bozukluklar1 ve DEHB ile
komorbidite gosterebilmektedir. Ayrica diirtii kontrol bozukluklar1 olan patolojik kumar
oynama, aralikli patlayici bozukluk, piromani, kleptomani ve trikotillomani de tam

Olciitleri arasinda bulunur. Bu bozukluklar1 su sekilde tanimlayabiliriz;
Aralikl patlayici bozukluk; saldirgan diirtiilerin denetiminde gecici bozulma
neticesinde ortaya ¢ikan saldirgan eylemler ve zarar verici davraniglarla seyreden

ataklarla giden bir bozukluk ¢esididir.

Kleptomani; kisisel kullanim ya da parasal degerinden dolay:1 ihtiyag

duyulmayan nesneler ¢almaya yonelik diirtiilere karsi koyamama durumudur.

Piromani; kasithh ve amaca yonelik olarak diirtiisel bicimde yangin ¢ikarma

durumudur.

Patolojik kumar oynama; 6nemli kayiplara neden olmasina ragmen siirekli ve

tekrarlayan uygunsuz kumar oynama davranisidir.

Trikotillomani; kisinin kendi sacin1 belirgin halde sa¢ kaybina sebep olacak

sekilde tekrar tekrar yolmasi davranigidir.
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Bagka tiirlii adlandirilamayan diirtii kontrol bozuklugu; herhangi 6zel bir diirtii
kontrol bozuklugu i¢in tani Olgiitlerini karsilamayan hastalar i¢in kullanilan tanimdir

(Ozdemir ve ark., 2012).

Bu hastaliklarin gegerliligini sorgulayan kimi yazarlar, etkilenen bireylerin
gercekten dayanilmaz diirtiiler biciminde bir yasantilarinin olmadigin1 ve davranislari

iizerinde istemli bir kontrollerinin oldugunu ileri siirmiislerdir (Annagiir, 2008).

Diirtiilerini kontrol edebilen bireyler, kendini cezbeden unsurlara kars1 koyar,
anlik duygularini kontrol edebilir, zor da olsa kendini kaybetmez ve olumlu bakis agisini

korurlar (Baltas, 2006).

Genetik acidan, diirtii kontrol bozuklugu olan bireylerin aile dykiileri, depresyon,
bipolarite, madde koétiiye kullanimi ve kisilik bozukluklarina sahiptir. Bu hastalarin aile
agaclar1 siklikla istatistiksel olarak anlamli bir veya daha fazla diirtii kontrol

bozuklugunun bulundugunu gostermektedir (Kaplan ve Sadock, 2000).

2.2.1. Diirtiiselligin Norobiyolojisi

Prefrontal korteks ve orbitofrontal korteks baskilanmanin kontrolii, karar verme
ve yanit se¢cme slireclerinde gorevlidir. Frontal lob hasart gérmiis olan kisilerde
diirtiisellik stk goriiliir. Dirtiisellikle ilgili olan ana ndrotransmitterler ise serotonin,
dopamin, noradrenalin, glutamat ve GABA’dir (Yazici, 2010).

2.2.2. Diirtiisellik ve Tedavisi

Diirtiisellik bir¢ok psikiyatrik bozuklugun temelinde bulunabildigi i¢in tedavi

edilmesi psikopatolojinin iyilesmesine de katki saglar. Diirtiiselligin tedavisinde

cogunlukla psikoterapi ve ila¢ tedavisi uygulanmaktadir.
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Biligsel davranis¢i terapi (BDT) sorun olusturan davraniglarin altinda yatan

diistince sistemini degistirme yoluyla davranislar1 da degistirmeyi amaglayan bir tedavi

seklidir.

Platt ve arkadagslar1 (1988), BDT programlariyla bireylerde kisilerarasi sorun
cozme becerilerini gelistirmis, genel toplum kurallarina uyumu artirarak tutuklanma

oranlarinda azalma saglamistir.

Linehan (1987) tarafindan gelistirilen ve diyalektik davranig terapisi olarak
adlandirilan yontem, borderline kisilik bozuklugu ile ilgili olan diirtiisellik sorunlarinda
kullanilir. Bu yontem genel sorun ¢ézme becerileri, duygular1 diizenleme yontemleri,

stres toleransi gibi 6zel becerileri gelistirmek amaciyla kullanilan bir yontemdir.

Kant’a (1999) gore insan kendi diirtiilerinin tesiri altindadir ancak onlara uymak
zorunda degildir. Bu sebeple kisi kendi kendisine koydugu ve kendi basina
degerlendirmesini yapabildigi kurallarin muhatabi1 olarak, diirtiilerini disiplin altina

almasi kendini gelistirme ve medenilestirmeyi bir gorev olarak almalidir.

18



3. YONTEM

Bu boliimde aragtirmanin modeli, evreni, 6rneklemi, veri toplama araglar1 ve

verilerin ¢ozlimlenmesi ayrintili olarak anlatilmigtir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Taksicilerde diirtiiselligi cesitli degiskenler agisindan inceleyen bu arastirma,

tarama modeli ile gerceklestirilmistir.

Bu arastirmada BIS-11 (Barratt Diirtiisellik Olgegi) sonuglar1 degerlendirmeye

alinmustir.

3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evreni Istanbul’da ¢alisan plaka sahipleri ve taksi soforlerinden
olusmaktadir. Arastirmanin drneklemi ise Istanbul’da gececi, giindiizcii, hafta sonu, 24
saatli ve doniisimlii olarak c¢alisan 391 taksiciden olugmaktadir. Bu oOrneklem,
Istanbul’da calisan taksicilerden arastirmaya katilmayi kabul edenlerin segilmesi ile

olusturulmustur.

Katilimcilar 2015 Kasim-2016 Nisan tarihleri arasinda c¢alismakta olan ve

aragtirmaya goniillii katilan kisilerdir.

3.3. Veri Toplama

Uygulamadan 6nce taksicilere ¢alismanin, Halic Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisti'ne bagli Uygulamali Psikoloji Boliimii Yiiksek Lisans Tezi kapsaminda
yuriitiildigli, esnaf odast ya da belediyenin ¢aligmayla hi¢ bir iligkilerinin bulunmadigi
ve yanitlarin gizli tutulacagi, verilerin arastirma amagh kullanilacagi, bireysel

sonuclarin uygulayict disinda kimse tarafindan incelenmeyecegi ve kimse ile
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paylasilmayacag ifade edilmistir.

Olgek, taksicilere bireysel olarak uygulanmustir. Taksicilere dnce arastirmaya
katilip katilmayacaklar1 sorulmus ve goniilli 391 taksici ile uygulama yapilmistir.
Uygulama objektif bilgilere ulasilabilmek i¢in giindiiz ve gecenin farkli saatlerinde
duraklarda ve cep duraklarda uygulanmistir. 39 ilgeden gececi ve giindiizcii ayrica sofor
ve plaka sahibi taksicilerle ¢alisilmistir. Form ve 6l¢ek bizzat arastirmaci tarafindan

doldurulmustur.

3.4. Veri Toplama Aracglan

3.4.1. Sosyodemografik Bilgi Formu

Taksicilerin sosyodemografik o6zelliklerini belirlemek amaciyla arastirmaci
tarafindan hazirlanan, kendini bildirime dayali kisisel bilgi formu, kisisel bilgilere dair
(yas, egitim durumu, ekonomik durumu, medeni durumu, ¢ocugunun olup olmamasi,
cocuk sayisi, calisma sekli vb.), saglik ile ilgili bilgilere dair (teshisi konulmus bir
meslek hastaliginin olup olmamasi, herhangi bir ila¢ kullanip kullanilmamasi), yeme
tutumu ile ilgili bilgiye dair (diizenli yemek yeyip yemedigi, caligma saatlerinde ne tiir
yemekler tercih ettigi), sigara kullanma ile ilgili bilgiye dair (sigara kullanip
kullanmama, kullanilan sigara adedi, sigara birakma deneyiminin olup olmamasi), alkol
tiiketimi ile ilgili bilgilere dair (alkol tiikketiminin olup olmamasi, tiikketilen alkol orani),
uyku diizeni ile ilgili bilgiye dair (ka¢ saat uyku uyundugu, hangi saat araliginda uyku
uyundugu), miisteri profili ile ilgili bilgiye dair (sikayet¢i olunan miisteri profili) vb.

olmak tizere 56 sorudan olusmaktadir.

3.4.2. Barratt Diirtiisellik Olcegi (BIS-11)

Barratt Diirtiisellik Olgegi (Barratt Impulsivity Scale 11- BIS-11) diirtiisellik
yapisini degerlendirmek i¢in hem normal hem de klinik 6rneklemlerde en sik kullanilan

Olgeklerden birisidir. 1959 yilinda Barratt tarafindan gelistirilmis olan BIS, giiniimiize

kadar pek ¢ok revizyona ugramistir. Giiniimiizde kullanilan BIS-11, Patton ve digerleri
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(1995) tarafindan gelistirilmistir. BIS-11’in Tiirk¢e’de giivenirlik ve gecerlik ¢aligmasi
Giileg ve digerleri tarafindan 2008 yilinda hazirlanmistir. Olgegin i¢ tutarlilik kat sayist
.80 olarak bulunmustur (Giileg ve digerleri, 2008).

Bu 6lgek 3 alt boyutu &lgen 30 maddeden olusmaktadir. Olgegin boyutlar ve

ilgili maddeler agagida verilmistir.

BOYUTLAR MADDELER

Dikkat 5,6,9,11, 20, 24, 26, 28

Motor 2,3,4,16,17,19, 21, 22, 23, 25, 30
Plan Yapmama 1,7,8,10,12, 13, 14, 15, 18, 27, 29

BIS-11 degerlendirilirken 4 farkli alt skor elde edilir: Toplam puan, plan
yapmama (gelecek yoneliminin eksikligi), dikkat (konsantrasyon ve dikkat ile ilgili
problemler, yarisan diisiinceler, dikkatin hizli yon degistirmesi, biligsel karigikliga
tahammiilsiizliik) ve motor diirtiisellik (aceleci hareket, hizli tepkiler, huzursuzluk),
BIS-11 skoru ne kadar yiiksekse diirtlisellik diizeyi o kadar yiiksektir (Patton ve
digerleri, 1995). Olgek doldurulurken bireyin kedisinden yanit olarak ‘nadiren/higbir
zaman’, ‘bazen’, ‘siklikla’ ve ‘hemen her zaman/her zaman’ se¢eneklerinden en uygun

ifadeyi isaretlemesi istenir.

3.5. Verilerin istatistiksel Analizi

Arastirmada elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for Social Sciences)
for Windows 22.0 programi kullanilarak  analiz  edilmistir. ~ Verilerin
degerlendirilmesinde tanimlayici istatistiksel yontemleri olarak sayi, yiizde, ortalama,

standart sapma kullanilmastir.

Iki bagimsiz grup arasinda niceliksel siirekli verilerin karsilastirilmasinda Man
Whitney-u testi, ikiden fazla bagimsiz grup arasinda niceliksel siirekli verilerin

karsilastirilmasinda Kruskall Whallis testi kullamilmigtir. Kruskall Whallis testi
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sonrasinda farkliliklar1 belirlemek {izere tamamlayic1 olarak Man Whitney-u testi

kullanilmistir.

Man Whitney-U testi niceliksel 6lgekli gozlemleri verilen iki drneklemin ayni
dagilimdan gelip gelmedigini incelemek ic¢in kullanilan testtir. Parametrik olmayan

istatistik testtir.

Istatistikte Kruskal Wallis siralamali tek-yonlii varyans analizi, bagimsiz gruplar
arasindaki anakiitle medyanlarinin esitligini stnamak amaci ile kullanilan bir parametrik
olmayan istatistik sinamasidir. Adin1 bu yontemi ilk olarak kullanan William Kruskal ve

W. Allen Wallis’ten almstir.

Elde edilen bulgular %95 giiven aralifinda, %35 anlamhilik diizeyinde

degerlendirilmistir.
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4. BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde, aragtirma probleminin ¢éziimii i¢in, arastirmaya katilan taksicilerin
Olcekler yoluyla toplanan verilerinin analizi sonucunda elde edilen bulgular yer

almaktadir. Elde edilen bulgulara dayali olarak agiklama ve yorumlar yapilmistir.

Tablo 4.1. Taksicilerin Tamimlayic1 Ozellikleri

Tablolar Gruplar Frekans(n) ?{,}Kde
18-27 Yas 22 5,6
28-37 Yas 75 19,2
38-47 Yas 165 42,2
Yas
48-57 Yas 111 28,4
58-67 Yas 18 4,6
Toplam 391 100,0
Evli 323 82,6
Bekar 45 11,5
Medeni Durum Bosanmis 14 3,6
Dul 9 2,3
Toplam 391 100,0
1. Evlilik 310 89,6
. 2. Evlilik 32 9,2
Kagmer Evlilik 3 ve 4. Evlilik 4 12
Toplam 346 100,0
Evet 336 85,9
Cocuk Sahipligi Hayir 55 14,1
Toplam 391 100,0
1 53 15,8
2 158 47,0
Cocuk Sayisi 3 92 27,4
4 ve ustl 33 9,8
Toplam 336 100,0
1 101 39,6
: 2 114 44,7
Okula Giden Cocuk Sayisi 3 ve figeri 10 15.7
Toplam 255 100,0
Egitim Durumu Ilkokul 89 22,8
Ortaokul 104 26,6
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Lise 160 40,9
Universite ve iistii 31 7,9
Terk 7 1,8
Toplam 391 100,0
1-10 Y1l 13 3.3
11-20 Y1l 48 12,3
21-30 Y1l 86 22,0
Istanbul’da Oturma Siiresi [31-40 Y1l 109 27,9
41-50 Y1l 110 28,1
51-60 Y1l 25 6,4
Toplam 391 100,0
Evet 199 50,9
Ev Sahipligi Hayir 192 49,1
Toplam 391 100,0
Kendinizin 61 15,6
. . Kiralik 108 27,6
Plaka Sahipligi Softr D 56.8
Toplam 391 100,0
Gece 152 38.9
Gilindiiz 188 48,1
Calisma Dilimi Hafta Sonu 7 1,8
24 Saat 44 11,3
Toplam 391 100,0
1-8 Saat 164 41,9
e . 9-12 Saat 202 51,7
Giinliik Calisma Saati 12 Saat Gsta o5 64
Toplam 391 100,0
5 5 Evet 362 92,6
Duraga Bagli Olma Hayrr 29 74
Durumu
Toplam 391 100,0
Evet 324 82,9
Sigorta Durumu Hayir 67 17,1
Toplam 391 100,0
Sadece Kendisi 27 6.9
Geciminden Sorumlu Kisi |1-3 Kisi 192 49,1
Sayisi 4 ve lizeri 172 44,0
Toplam 391 100,0
1 90 72,0
2 19 15,2
Evde Calisan Sayist 34 T 2.8
Toplam 125 100,0
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N . Evet 293 74,9
Daha Once Bagka Iste Hay1r 03 25.1
Calisma Durumu
Toplam 391 100,0
) Evet 88 22,5
Daha Once Bagka Aracta Hayrr 303 775
Calisma Durumu
Toplam 391 100,0
Minibiis 27 30,7
Kamyon 23 26,1
Kamyonet 11 12,5
Servis 4 4,5
Daha Once Calisilan Arag |T1r 6 6,8
Tiirti Otobiis 8 9,1
Makam 7 8,0
Traktor 1 1,1
Tanker 1 1,1
Toplam 88 100,0
Evet 31 7,9
Ek Is Durumu Hayir 360 92,1
Toplam 391 100,0
Traﬁ'k Yogunlugunu Gérdﬁgﬁnde 74 1.9
Taksiden Inen Miisteri ’
Bozuk Paras1 Olmayan Miisteri 11 2,8
Agresif Miisteri 77 19,7
Uygun Olmayan Yerd§ Inmek veya 46 11.8
Binmek Isteyen Miisteri ’
Rahatsiz Olunan MSter [ llarnn Tl Isteyen Misteri | 146
Profili -
Araci Kirleten ve Hayvanlarin
Kafessiz Olarak Taksiye Alan 16 4,1
Miisteri
Asir1 Alkolli Miisteri 92 23,5
Asirt Samimi Davranan Miisteri 5 1,3
Diger 13 3,3
Toplam 391 100,0
Kizarim 32 8,2
Sessiz Kalirim 261 66,8
L . Bagiririm 7 1,8
Mugt.erlye Kizinca Verilen Taksiden Indiririm 21 5.4
Tepki
Surat Asarim 50 12,8
Diger 20 5,1
Toplam 391 100,0
Meslek Hastaligr Olma Evet 88 22,5
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Durumu Hayir 303 77,5
Toplam 391 100,0
Evet 62 15,9
[lag Kullanma Durumu Hayir 329 84,1
Toplam 391 100,0
Trafik 242 86,1
Glizergaha Girmekten Grasp 1 6.8
Rahat;glzhk Duyma Sebebi Terdr-Eylem 14 5,0
Uyusturucu 6 2,1
Toplam 281 100,0
Sosyal Aktivite bvet 20 .2
Yap};bilme Durumu Hayr 261 66,8
Toplam 391 100,0
Spor 22 16,9
Futbol 23 17,7
Sinema 16 12,3
Gezmek 39 30,0
Sosyal Aktivite Tiirii EEE;ZSIWSI Faaliyet éO 471:2
Balik Tutma 7 5.4
Kitap Okuma 4 3,1
Tavla Oynamak 3 2,3
Toplam 130 100,0
Calisma Sartlarin Aileyi Evet 185 16,8
Etkifeme Durumu ’ Hayr 208 33,2
Toplam 391 100,0
Vakitsizlik 97 53,0
Stres 31 16,9
. Sosyal Faaliyet Yok 24 13,1
(E;f‘lngna Sartlanmin Aileye (50 L ioloji 21 11,5
Diisiik Gelir-Ge¢im Kaygisi 8 4,4
Giivenlik 2 1,1
Toplam 183 100,0
5 12 3,1
6 95 243
7 73 18,7
Giinliik Uyku Siiresi 8 165 42,2
10 25 6,4
12 21 5,4
Toplam 391 100,0
Uyku Saat Araligi 0-6 Arasi 208 53,2
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7-12 Arasi 25 6.4
13-18 Arasi 19 4,9
19-24 Arasi 139 35,5
Toplam 391 100,0
, . Evet 168 43,0
Diizenli Yemek Yeme Hayrr 23 57.0
Durumu
Toplam 391 100,0
Calisma Saatlerinde Atistirmalik 213 54,5
Yen?len Yemek Tiirt Sulu Yemek 178 45,5
Toplam 391 100,0
Evet 245 62,7
Sigara Kullanma Durumu |Hay1r 146 37,3
Toplam 391 100,0
1-10 Arasi 32 13,1
. W ] 11-20 Aras1 151 61,6
g;lyrils‘llk lgilen Sigara 21-30 Arasi 23 9,4
31-40 Arasi 39 15,9
Toplam 245 100,0
Evet 141 55,5
Sigara Birakma Deneyimi |[Hayir 113 44,5
Toplam 254 100,0
Evet 90 23,0
Alkol Tiikketim Durumu  |Hayir 301 77,0
Toplam 391 100,0
Nadiren 50 55,6
15 Giinde Bir 3 3,3
L . Ayda Bir 7 7.8
Alkol Tiiketim Siklig1 Her Aksam 3 144
Haftada Bir 17 18,9
Toplam 90 100,0
Belirtilmeyen 38 9,7
Baba Meslegi 76 19,4
Mecburiyet 164 41,9
Taksiciligi Seviyorum 32 8,2
Meslegi Segcme Nedeni Maddi Sebepler 48 12,3
Serbest Zaman 15 3.8
Sicak Para 11 2,8
Ozenti 7 1,8
Toplam 391 100,0
Ijolis fle Yasanilan Davranis 112 54,9
Onemli Sorun Ceza 67 32,8

27




Havalimanindan Miisteri 9 44
Aldirmiyorlar ’
Rugvet 2 1,0
Ticari Bekleme Yapma 14 6,9
Toplam 204 100,0

Taksiciler yas degiskenine gore 22'si (%5,6) 18-27 Yas, 75'1 (%19,2) 28-37 Yas,
1651 (%42,2) 38-47 Yas, 111'1 (%28,4) 48-57 Yas, 18'1 (%4,6) 58-67 Yas olarak
dagilmaktadir.

Taksiciler medeni durum degiskenine gore 323" (%82,6) Evli, 45'1 (%11,5)
Bekar, 14'i (%3,6) Bosanmis, 9'u (%2,3) Dul olarak dagilmaktadir.

Taksiciler kaginer evlilik degiskenine gore 310'u (%89,6) 1. Evlilik, 32'si (9%9,2)
2. Evlilik, 4'i (%1,2) 3 ve 4. Evlilik olarak dagilmaktadir.

Taksiciler ¢cocuk sahipligi degiskenine gore 336's1 (%85,9) Evet, 55'1 (%14,1)
Hayir olarak dagilmaktadir.

Taksiciler ¢ocuk sayis1 degiskenine gore 53" (%15,8) 1, 158'1 (%47,0) 2, 92'si
(%27,4) 3, 33" (%9,8) 4 ve iistii olarak dagilmaktadir.

Taksiciler okula giden ¢ocuk sayisi degiskenine gore 101'1 (%39,6) 1, 114"
(%44,7) 2,401 (%15,7) 3 ve lizeri olarak dagilmaktadir.

Taksiciler egitim durumu degiskenine gére 89'u (%22,8) ilkokul, 104" (%26,6)
Ortaokul, 160" (%40,9) Lise, 31'i (%7,9) Universite ve iistii, 7'si (%1,8) Terk olarak
dagilmaktadir.

Taksiciler Istanbul’da oturma siiresi degiskenine gore 13'ii (%3,3) 1-10 yil, 48'i
(%12,3) 11-20 y1l, 86's1 (%22,0) 21-30 y1l, 109'u (%27,9) 31-40 y1l, 110'u (%28,1) 41-
50 yil, 25'1 (%6,4) 51-60 y1l olarak dagilmaktadir.

Taksiciler ev sahipligi degiskenine gore 199'u (%50,9) Evet, 192'si (%49,1)
Hayir olarak dagilmaktadir.
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Taksiciler plaka sahipligi degiskenine gore 61'i (%15,6) Kendinizin, 108'i
(%27,6) Kiralik, 222'si (%56,8) Sofor olarak dagilmaktadir.

Taksiciler ¢aligma dilimi degiskenine gore 152'si (%38,9) Gece, 188'1 (%48,1)
Glindiiz, 7'si (%1,8) Hafta sonu, 441 (%11,3) 24 Saat olarak dagilmaktadir.

Taksiciler giinliik ¢aligma saati degiskenine gore 164" (%41,9) 1-8 saat, 202'si
(%51,7) 9-12 saat, 25" (%6,4) 12 saat {istli olarak dagilmaktadir.

Taksiciler duraga bagli olma durumu degiskenine gore 362'si (%92,6) Evet, 29'u
%7,4) Hayir olarak dagilmaktadir.
y g

Taksiciler sigorta durumu degiskenine gore 324" (%82,9) Evet, 67'si (%17,1)
Hayir olarak dagilmaktadir.

Taksiciler gegiminden sorumlu kisi sayis1 degiskenine gore 27'si (%6,9) sadece

kendisi, 192'si (%49,1) 1-3 kisi, 172'si (%44,0) 4 ve lizeri olarak dagilmaktadir.

Taksiciler evde calisan sayis1 degiskenine gore 90'1 (%72,0) 1, 19'u (%15,2) 2,
16's1 (%12,8) 3-4 olarak dagilmaktadir.

Taksiciler daha dnce bagka iste ¢calisma durumu degiskenine gore 293"t (%74,9)
Evet, 98'1 (%25,1) Hayir olarak dagilmaktadir.

Taksiciler dnce ¢alisilan sektor degiskenine gore 19'u (%6,5) Gida, 41 (%1,4)
Saglik, 10'u (%3.,4) Pazarlama, 45'1 (%15,4) Tekstil, 6's1 (%2,0) Pazarci, 7'si (%2,4)
Lokanta, 34'i (%11,6) Sofor, 11'1 (%3,8) Dekorasyon-Mobilya, 4'ii (%1,4) Kuyumcu,
10'a (%3,4) Serbest Meslek, 12'si (%4,1) Medya, 12'si (%4,1) Kamu, 6's1 (%2,0) Firin,
2'si (%0,7) Giivenlik, 4'ii (%1,4) Ayakkabi, 14'ii (%4,8) Insaat, 6's1 (%2,0) Turizm, 10'u
(%3,4) Ticaret, 10'u (%3,4) Ulasim-Nakliye, 17'si (%5,8) Ozel Sektér, 38'i (%13,0) Oto
Elektronik-Yedek Parga, 3'i (%1,0) Banka-Muhasebe, 31 (%1,0) Asci, 3'i (%1,0)
Matbaa, 2'si (%0,7) Denizcilik, 1'1 (%0,3) 26 olarak dagilmaktadir.

Taksiciler daha once bagka aragta ¢aligma durumu degiskenine gore 88'i (%22,5)

Evet, 303" (%77,5) Hayir olarak dagilmaktadir.

29



Taksiciler daha dnce ¢alisilan arag tiirii degiskenine gore 27'si (%30,7) Minibiis,
23" (%26,1) Kamyon, 11'i (%12,5) Kamyonet, 4'ii (%4,5) Servis, 6'st (%6,8) Tir, 8'
(%9,1) Otobiis, 7'si (%8,0) Makam, 1'i (%1,1) Traktor, 1'i (%1,1) Tanker olarak
dagilmaktadir.

Taksiciler rahatsiz olunan miisteri profili degiskenine gore 741 (%18,9) Trafik
yogunlugunu gordiiglinde taksiden inen miisteri, 11'1 (%2,8) Bozuk parasi olmayan
miisteri, 77'si (%19,7) Agresif miisteri, 46's1 (%11,8) Uygun olmayan yerde inmek veya
binmek isteyen miisteri, 57'si (%14,6) Acelesi oldugu i¢in trafik kurallarinin ihlalini
isteyen miisteri, 16's1 (%4,1) Araci kirleten ve hayvanlarini kafessiz olarak taksiye alan
miisteri, 92'si (%23,5) Asir1 alkollii miisteri, 5'1 (%1,3) Asirt samimi davranan miisteri,

13" (%3,3) Diger olarak dagilmaktadir.

Taksiciler miisteriye kizinca verilen tepki degiskenine gore 32'si (%8,2)
Kizarim, 261'1 (%66,8) Sessiz kalirim, 7'si (%1,8) Bagiririm, 21'i (%5,4) Taksiden
indiririm, 50'si (%12,8) Surat asarim, 20'si (%5,1) Diger olarak dagilmaktadir.

Taksiciler meslek hastali§i olma durumu degiskenine gore 88'1 (%22,5) Evet,

303" (%77,5) Hayir olarak dagilmaktadir.

Taksiciler ila¢ kullanma durumu degiskenine gore 62'si (%15,9) Evet, 329'u
(%84,1) Hay1r olarak dagilmaktadir.

Taksiciler herhangi bir gilizergaha girmekten rahatsizlik duyma sebebi
degiskenine gore 242'si (%86,1) Trafik, 19'u (%6,8) Gasp, 14'i (%5,0) Teror-Eylem,
6's1 (%2,1) Uyusturucu olarak dagilmaktadir.

Taksiciler sosyal aktivite yapabilme durumu degiskenine gore 130'u (%33,2)
Evet, 261'1 (%66,8) Hay1r olarak dagilmaktadir.

Taksiciler sosyal aktivite tiirii degiskenine gore 22'si (%16,9) Spor, 23'i (%17,7)
Futbol, 16's1 (%12,3) Sinema, 39'u (%30,0) Gezmek, 10'u (%7,7) Dernek-Siyasi
Faaliyet, 6's1 (%4,6) Yiirlyls, 7'si (%5,4) Balik Tutma, 4'i (%3,1) Kitap Okuma, 3"
(%2,3) Tavla Oynamak olarak dagilmaktadir.
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Taksiciler ¢aligma sartlarinin aileye etkileme durumu degiskenine gore 183'i

(%46,8) Evet, 208'1 (%53,2) Hayir olarak dagilmaktadir.

Taksiciler ¢alisma sartlarinin aileye etkisi degiskenine goére 97'si (%53,0)
Vakitsizlik, 31'1 (%16,9) Stres, 24'i (%13,1) Sosyal Faaliyet Yok, 21'i (%11,5) Bozuk
Psikoloji, 8'1 (%4,4) Disiik Gelir-Gegim Kaygisi, 2'si (%1,1) Giivenlik olarak
dagilmaktadir.

Taksiciler giinliik uyku siiresi degiskenine gore 12'si (%3,1) 5, 95'1 (%24,3) 6,
73 (%18,7) 7, 165" (%42,2) 8, 25" (%6,4) 10, 21'1 (%5,4) 12 olarak dagilmaktadir.

Taksiciler uyku saat aralig1 degiskenine gore 208'i (%53,2) 0-6 arasi, 25'1 (%6,4)
7-12 arast, 19'u (%4,9) 13-18 arast, 139'u (%35,5) 19-24 aras1 olarak dagilmaktadir.

Taksiciler diizenli yemek yeme durumu degiskenine gore 168'1 (%43,0) Evet,

223" (%57,0) Hayir olarak dagilmaktadir.

Taksiciler galigma saatlerinde yenilen yemek tiirii degiskenine gore 213'i

(%54,5) Atistirmalik, 178'1 (%45,5) Sulu yemek olarak dagilmaktadir.

Taksiciler sigara kullanma durumu degiskenine gore 245'1 (%62,7) Evet, 146's1
(%37,3) Hayir olarak dagilmaktadir.

Taksiciler giinliik i¢ilen sigara sayis1 degiskenine gore 32'si (%13,1) 1-10 arasi,
1511 (%61,6) 11-20 arasi, 23" (%9,4) 21-30 arasi, 39'u (%15,9) 31-40 arasi olarak
dagilmaktadir.

Taksiciler sigara birakma deneyimi degiskenine gore 141'1 (%55,5) Evet, 113"
(%44,5) Hay1r olarak dagilmaktadir.

Taksiciler alkol tiiketim durumu degiskenine gore 901 (%23,0) Evet, 301'i
(%77,0) Hayir olarak dagilmaktadir.

Taksiciler alkol tiiketim siklig1 degiskenine gore 50'si (%55,6) Nadiren, 3"l
(%3,3) 15 Giinde Bir, 7'si (%7,8) Ayda Bir, 13'ii (%14,4) Her Aksam, 17'si (%18,9)
Haftada Bir olarak dagilmaktadir.

31



Taksiciler meslegi secme nedeni degiskenine gore 38'1 (%9,7) belirtilmeyen,
76's1 (%19,4) Baba Meslegi, 164'i (%41,9) Mecburiyet, 32'si (%8,2) Taksiciligi
Seviyorum, 48'1 (%12,3) Maddi Sebepler, 15'1 (%3,8) Serbest Zaman, 11'i (%2,8) Sicak
Para, 7'si (%1,8) Ozenti olarak dagilmaktadir.

Taksiciler polis ile yasanilan 6nemli sorun degiskenine gore 112'si (%54,9)
Davranig, 67'si (%32,8) Ceza, 9'u (%4,4) Havalimanindan Miisteri Aldirmiyorlar, 2'si
(%1,0) Riigvet, 14" (%6,9) Ticari Bekleme Yapma olarak dagilmaktadir.

4.2. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu arastirmada yanit aranan birinci problem “Taksicilerde diirtiisellik nasil bir

dagilim gostermektedir?” seklinde ifade edilmistir.

Tablo 4.2. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeyleri

N Ort Ss Min. Max.
Dikkatle Iliskili Diirtiisellik 391 15,151 (3,994 8,000 28,000
Motor Diirtiisellik 391 19,969 5,482 12,000 {63,000
Plansiz Diirtiisellik 391 124,090 |5,049 13,000 {36,000
Diirtiisellik Genel 391 159,210 (11,298 {36,000 103,000

Arastirmaya katilan taksicilerin “dikkatle iliskili dirtiisellik” diizeyi (15,151 +
3,994); “motor diirtiisellik” diizeyi (19,969 + 5,482); “plansiz diirtiisellik” diizeyi
(24,090 £ 5,049); “diirtiisellik genel” diizeyi (59,210 + 11,298); olarak saptanmustir.
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4.3. Ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu aragtirmada yanit aranan ikinci problem “Taksicilerde diirtiisellik ile yas

arasinda anlamli bir fark var midir?” seklinde ifade edilmistir.

Tablo 4.3. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Yasa Gore Ortalamalar:

Grup N | Ort Ss KW p |Fark

18-27 Yas | 22 |15,546 | 4,160
28-37 Yas | 75 |15,920 | 4,116
Dikkatle Iligkili Diirtiisellik ~ |38-47 Yas |165 |14,788 | 4,095 | 7,865 0,097
48-57 Yas |111]14,901 | 3,727
58-67 Yas | 18 16,333 | 3,630
18-27 Yas | 22 22,773 | 5,673

28-37 Yas | 75 [21,387 | 5,730 1>3
Motor Diirtiisellik 38-47 Yas [165 18,958 | 4,730 [18,311 |0,001 |1 >4
48-57 Yas |111 (19,955 | 6,041 2>3

58-67 Yas | 18 [20,000 | 5,076
18-27 Yas | 22 |24,864 | 5,027
28-37 Yas | 75 24,760 | 4,767
Planlanmamuis Diirtiisellik 38-47 Yas |165 (24,097 | 5,126 | 8,327 |0,080
48-57 Yas |111 (23,090 | 4,935
58-67 Yas | 18 [26,444 | 5,349

18-27 Yas | 22 63,182 | 10,667

28-37 Yas | 75 |62,067 | 11,969 izi
Diirtiisellik Genel 38-47 Yas 165 57,842 [10,738 | 13,574 {0,009 |, 7 3
48-57 Yas |111|57,946 | 11,243 ey

58-67 Yas | 18 62,778 | 11,629

Arastirmaya katilan taksicilerin motor diirtiisellik puanlar1 ortalamalarinin yas
degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalari arasindaki fark
anlamli  bulunmustur (KW=18,311; p=0,001<0.05). Farkliligin hangi gruptan
kaynaklandigin belirlemek tizere Mann Whitney U testi uygulanmistir. Buna gore; yas1
18-27 Yas olanlarin motor diirtiisellik puanlar1 (22,773 + 5,673), yas1 38-47 Yas
olanlarin motor diirtiisellik puanlarindan (18,958 + 4,730) yiiksek bulunmustur. Yast
18-27 Yas olanlarin motor diirtiisellik puanlart (22,773 + 5,673), yas1 48-57 Yas
olanlarin motor diirtiisellik puanlarindan (19,955 £+ 6,041) yiiksek bulunmustur. Yast

33



28-37 Yas olanlarin motor diirtiisellik puanlar1 (21,387 + 5,730), yast 38-47 Yas
olanlarin motor diirtiisellik puanlarindan (18,958 + 4,730) yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan taksicilerin diirtiisellik genel puanlar1 ortalamalarinin yas
degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark
anlamli  bulunmustur (KW=13,574; p=0,009<0.05). Farkliligin hangi gruptan
kaynaklandigin belirlemek tizere Mann Whitney U testi uygulanmistir. Buna gore; yasi
18-27 Yas olanlarin diirtiisellik genel puanlar1 (63,182 + 10,667), yas1 38-47 Yas
olanlarin diirtiisellik genel puanlarindan (57,842 + 10,738) yiiksek bulunmustur. Yast
18-27 Yas olanlarin diirtiisellik genel puanlart (63,182 + 10,667), yas1 48-57 Yas
olanlarin diirtiisellik genel puanlarindan (57,946 + 11,243) yiiksek bulunmustur. Yas1
28-37 Yas olanlarin diirtiisellik genel puanlart (62,067 £ 11,969), yas1 38-47 Yas
olanlarin diirtiisellik genel puanlarindan (57,842 + 10,738) yiiksek bulunmustur. Yast
28-37 Yas olanlarin diirtiisellik genel puanlar (62,067 £ 11,969), yas1 48-57 Yas
olanlarin diirtiisellik genel puanlarindan (57,946 + 11,243) yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan taksicilerin dikkatle iligkili diirtiisellik, plansiz diirtiisellik
puanlart ortalamalarinin yas degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore;

grup ortalamalar arasindaki fark anlamli bulunmamaistir (p>0.05).
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4.4. Ugiincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu arastirmada yanit aranan {iglincli problem “Taksicilerde diirtiisellik ile

medeni durum arasinda anlamli bir fark var midir?” seklinde ifade edilmistir.

Tablo 4.4. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Medeni Duruma Gore

Ortalamalar
Grup N | Ort Ss KW p |Fark
Evli 323 (14,957 | 3,965
. e e e o Bekar 45 116,378 | 4,130
Dikkatle Iliskili Diirtiisellik Bosanms | 14 | 14.420 | 2.623 7,616 (0,055
Dul 9 (17,111 | 4,961
Evli 323 (19,672 | 5,513
Bekar 45 121,956 | 5,094
Motor Diirtusellik 2 2 1 4 14 |2>1
ek N Bosanmis | 14 [20.071 | 5.121 | 084 (00
Dul 9 (20,556 | 5,480
Evli 323 (24,096 | 5,029
Bekar 45 123,378 | 4,965
Pl Diirtiisellik : : 2,61 4
anstz Lurtlis e Bosanmus | 14 |24,786 | 5,977 615 10,455
Dul 9 (26,333 | 4,717
Evli 323 (58,725 (11,395
Bekar 45 161,711 {10,420
Diirtiisellik | . . 4 1
trtiisellik Gene Bosanmrs | 14 |59.286 [10.766 | »700 %187
Dul 9 (64,000 (11,822

Arastirmaya katilan taksicilerin motor diirtiisellik puanlar1 ortalamalarinin
medeni durum degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalari
arasindaki fark anlamli bulunmustur (KW=10,684; p=0,014<0.05). Farkliligin hangi
gruptan kaynaklandigini belirlemek iizere Mann Whitney U testi uygulanmistir. Buna
gore; medeni durum Bekar olanlarin motor diirtiisellik puanlar1 (21,956 £ 5,094),
medeni durum Evli olanlarin motor diirtiisellik puanlarindan (19,672 + 5,513) yiiksek

bulunmustur.

Arastirmaya katilan taksicilerin dikkatle iliskili diirtiisellik, plansiz diirtiisellik,

diirtiisellik genel puanlar1 ortalamalarinin medeni durum degiskeni acisindan anlamli bir
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farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi

sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamigtir (p>0.05).

4.5. Dordiincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu arastirmada yanit aranan dordiincli problem “Taksicilerde diirtiisellik ile

kacinci evlilik oldugu arasinda anlamli bir fark var midir?” seklinde ifade edilmistir.

Tablo 4.5. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Ka¢inci Evlilik Olduguna Gore

Ortalamalan
Grup N Ort Ss KW p

1. Evlilik 310 | 14,939 | 3,843

Dikkatle Iliskili Diirtiisellik 2. Evlilik 32 15,094 | 4,802 |2,362 |0,307
3. ve 4. Evlilik 4 118,250 | 4,856
1. Evlilik 310 | 19,652 | 5,505

Motor Diirtiisellik 2. Evlilik 32 (19,750 | 5,316 |4,022 0,134
3. ve 4. Evlilik 4 124,000 | 4,546
1. Evlilik 310 |24,139 | 5,072

Plansiz Diirtiisellik 2. Evlilik 32 (24,250 | 5,074 |1,421 0,491
.3 ve 4. Evlilik 4 127,000 | 4,243
1. Evlilik 310 | 58,729 | 11,258

Diirtiisellik Genel 2. Evlilik 32 159,094 | 12,264 |3,217 |0,200
3. ve 4. Evlilik 4 169,250 [ 11,786

Arastirmaya katilan taksicilerin dikkatle iligkili diirtiisellik, motor diirtiisellik,

plansiz diirtiisellik, diirtiisellik genel puanlar1 ortalamalarinin kaginci evlilik degiskeni

acisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan

Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli

bulunmamustir (p>0.05).
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4.6. Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu aragtirmada yanit aranan besinci problem “Taksicilerde diirtiisellik ile ¢ocuk

sahibi olma durumu arasinda anlamli bir fark var midir?” seklinde ifade edilmistir.

Tablo 4.6. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Cocuk Sahipligine Gore

Ortalamalar

Grup | N Ort Ss MW p

. Evet |336 | 14,967 | 3,976
. . oge . . . b b 2 R
Dikkatle Iliskili Diirtiisellik Hayr | 55 | 16273 | 3.951 7 230,000 | 0,009

Evet 336 | 19,738 | 5,516
. . . 9 b 2 R
Motor Diirtiisellik Hayr | 55 |21.382 | 5.090 7 200,000 | 0,008

Evet 336 | 24,220 | 5,072
. . . 9 3 22
Plansiz Diirtiisellik Hayr | 55 | 23291 | 4.879 8 303,000 |0,227

Evet |336 | 58,926 | 11,431
. . . b 3 1 1
Diirtiisellik Genel Hayr | 55 | 60,946 | 10,373 8 187,500 | 0,175

Taksicilerin dikkatle iligkili diirtiisellik puanlar1 ortalamalarinin ¢ocuk sahipligi
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel
acidan anlamli bulunmustur (Mann Whitney U=7 230,000; p=0,009<0,05). Cocuk
sahibi olanlarin dikkatle iliskili diirtiisellik puanlar1 (X=14,967), c¢ocuk sahibi
olmayanlarin dikkatle iligkili diirtlisellik puanlarindan (X=16,273) diisiik bulunmustur.

Taksicilerin motor diirtiisellik puanlar1 ortalamalarimin  ¢ocuk sahipligi
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel
acidan anlamli bulunmustur (Mann Whitney U=7 200,000; p=0,008<0,05). Cocuk
sahibi olanlarin motor diirtiisellik puanlar1 (X=19,738), cocuk sahibi olmayanlarin

motor diirtiisellik puanlarindan (X=21,382) diisiik bulunmustur.

Taksicilerin plansiz diirtiisellik, diirtiisellik genel puanlar1 ortalamalarinin ¢ocuk
sahipligi degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark

istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir (p>0,05).
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4.7. Altinc1 Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu aragtirmada yanit aranan altinci problem “Taksicilerde diirtiisellik ile sahip
olunan ¢ocuk sayisi durumu arasinda anlamli bir fark var midir?” seklinde ifade

edilmisgtir.

Tablo 4.7. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Cocuk Sayisina Gore

Ortalamalar

Grup N Ort Ss KW p

92 159,609 | 11,420
ve Ustil 33 | 58,485 | 12,493

1 53 | 14,925 | 4,237
) o 2 158 | 15,051 | 4,020

Dikkatle Iliskili Diirttisellik 3 92 | 15.011 | 4.012 0,771 | 0,856
4 ve Ustl 33 | 14,515 | 3,318
1 53 20,189 | 5,761

. 2 158 | 19,475 | 4,722

Motor Dirtiisellik 3 92 120054 | 6.601 0,986 | 0,805
4 ve ustl 33 | 19,394 | 5,494
1 53 | 23,453 | 5,570

. A 2 158 | 24,215 | 4,942

Plansiz Diirtiisellik 3 92 | 24.544 | 2.803 2,590 | 0,459
4 ve ustl 33 | 24,576 | 5,663
1 53 | 58,566 | 12,466

Diirtiisellik Genel i 158 | 58,741 | 10,934 0,718 {0,869
4

Arastirmaya katilan taksicilerin dikkatle iligkili diirtiisellik, motor diirtiisellik,
plansiz diirtiisellik, diirtiisellik genel puanlar1 ortalamalarinin ¢ocuk sayisi degiskeni
acisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan
Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli

bulunmamustir (p>0.05).
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4.8. Yedinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu aragtirmada yanit aranan yedinci problem “Taksicilerde diirtiisellik ile okula

giden c¢ocuk sayis1 durumu arasinda anlamli fark var midir?” seklinde ifade edilmistir.

Tablo 4.8. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Okula Giden Cocuk Sayisina

Gore Ortalamalan

Grup N Ort Ss KW p

1 101 | 14,663 | 3,953

Dikkatle Iligkili Diirtiisellik 2 114 | 14,895 | 4,250 | 0,645 | 0,724
3 ve lizeri 40 | 15,050 | 3,580
1 101 | 20,099 | 6,672

Motor Diirtiisellik 2 114 | 18,746 | 4,497 | 1,695 | 0,428
3 ve lizeri 40 | 19,575 | 4,640
1 101 | 23,495 | 5,544

Plansiz Diirtiisellik 2 114 | 24,711 | 4,671 |3,764 | 0,152
3 ve lizeri 40 | 23,800 | 5,612
1 101 | 58,257 | 12,769

Diirtiisellik Genel ’) 114 | 58,351 | 10,321 | 0,274 | 0,872
3 ve lizeri 40 | 58,425 | 11,017

Arastirmaya katilan taksicilerin dikkatle iligkili diirtiisellik, motor diirtiisellik,

plansiz diirtiisellik, diirtiisellik genel puanlar1 ortalamalarinin okula giden ¢ocuk sayisi

degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalari arasindaki fark

anlamli bulunmamastir (p>0.05).

4.9. Sekizinci Alt Probleme Iliskin Bulgular ve Yorum

Bu arastirmada yanit aranan sekizinci problem “Taksicilerde diirtiisellik ile

egitim durumu arasinda anlamli fark var midir?” seklinde ifade edilmistir.
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Tablo 4.9. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Egitim Durumuna Gore

Ortalamalan
Grup N | Ort Ss [KW | p

Tlkokul 89 14,832 3,832
Ortaokul 104 (15,529 3,995

Dikkatle Iliskili Diirtiisellik [Lise 160 (15,250( 4,011 |3,125]0,537
Universite ve iistii | 31 [14,645 | 4,506
Terk 7 (13,571 3,309
Tlkokul 89 120,483 6,751
Ortaokul 104 (20,365 | 5,076

Motor Dirtiisellik Lise 160 (19,738 4,972 16,76210,149
Universite ve iistii | 31 [18,839 5,386
Terk 7 (17,857 (4,741
Tlkokul 89 124,045 5,368
Ortaokul 104 (24,192 (4,728

Plansiz Diirtiisellik Lise 160 ({24,225 5,105 |1,315]0,859
Universite ve iistii | 31 {23,613 5,142
Terk 7 122,143 (4,670
Tlkokul 89 159,360(11,693
Ortaokul 104 {60,087 {10,728

Diirtiisellik Genel Lise 160 (59,213 (11,45513,77010,438
Universite ve distii | 31 {57,097 [11,571
Terk 7 |53,571(9,744

Arastirmaya katilan taksicilerin dikkatle iligkili diirtiisellik, motor diirtiisellik,
plansiz diirtiisellik, diirtiisellik genel puanlar1 ortalamalarinin egitim durumu degiskeni
acisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan
Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli

bulunmamustir (p>0.05).

4.10. Dokuzuncu Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu arasgtirmada yanit aranan dokuzuncu problem “Taksicilerde diirtiisellik ile
kag yildir istanbul’da yasama siiresi durumu arasinda anlamli fark var midir?” seklinde

ifade edilmistir.
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Tablo 4.10. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Istanbul’da Oturma Siiresine

GoOre Ortalamalan

Grup N Ort Ss KW p
1-10 Y1l 13 | 15,539 | 5,379
11-20 Y1l | 48 | 15,438 | 4,419
) . 21-30 Y1l 86 | 15,279 | 4,008
Dikkatle Iliskili Diirttisellik 3140 Yil | 109 | 15.422 | 3.813 4,531 (0,476
41-50 Y1l |110 | 14,518 | 3,921
51-60 Y1l | 25 | 15,560 | 3,417
1-10 Y1l 13 |23,923 | 8,381
11-20 Yl | 48 | 20,146 | 4,877
e 11s 21-30 Y1l 86 20,535 | 5,052
Motor Dirtiisellik 3140 Y1l | 109 | 19.862 | 4,967 10,411 | 0,064
41-50 Yi [110 | 19,118 | 6,139
51-60 Y1l | 25 [ 19,840 | 4,580
1-10 Y1l 13 | 24,308 | 5,218
11-20 Y1l | 48 | 25,375 | 5,018
. 21-30 Y1l 86 | 24,105 | 4,706
Plansiz Diirtiisellik 3140 Y 109 | 24.202 | 5.106 3,991 |0,551
41-50 Yil [110 | 23,473 | 5,225
51-60 Y1l | 25 | 23,680 | 5,137
1-10 Y1l 13 | 63,769 | 14,435
11-20 Y1l | 48 | 60,958 | 10,629
) 21-30 Y1l 86 159,919 | 11,301
Diirtiisellik Genel 3140 Y109 | 59.486 | 11,037 8,487 10,131
41-50 Yil {110 | 57,109 | 11,325

51-60 Yil | 25 | 59,080 | 11,225

Arastirmaya katilan taksicilerin dikkatle iligkili diirtiisellik, motor diirtiisellik,
plansiz diirtiisellik, diirtiisellik genel puanlar1 ortalamalarinin Istanbul’da oturma siiresi
degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalari arasindaki fark

anlamli bulunmamistir (p>0.05).

4.11. Onuncu Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu arastirmada yanit aranan onuncu problem “Taksicilerde diirtiisellik ile ev

sahibi olma durumu arasinda anlamli fark var midir?” seklinde ifade edilmistir.
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Tablo 4.11. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Ev Sahipligine Gore

Ortalamalar

Grup | N Ort Ss MW p

. Evet |199 | 14,754 | 3,923
Dikkatle iliskili Diirtiisellik ’ : 16 885,000 | 0,046
Hekatic TISRIL DUIseit Hayir |192 | 15,563 | 4,035 : ’

Evet |199 | 19,588 | 5,860
Motor Diirtiisellik ’ ’ 16 332,500 | 0,013
otor UTtset Hayir |192 | 20,365 | 5,045 ’ ’

e 11 Evet 199 | 24,146 | 5,100
Plansiz Diirtiisellik Hayrr 192 | 24.031 | 5.009 18 687,500 | 0,709

Evet [199 | 58,487 | 11,690
e 11s ) J 171 4
Diirtiisellik Genel Hayrr | 192 | 59.958 | 10.855 7 175,000 | 0,08

Taksicilerin dikkatle iligkili diirtiisellik puanlart ortalamalarinin ev sahipligi
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel
acidan anlamli bulunmustur (Mann Whitney U=16 885,000; p=0,046<0,05). Ev sahibi
olanlarin dikkatle iligkili diirtiisellik puanlar1 (X=14,754), ev sahibi olmayanlarin
dikkatle iliskili diirtiisellik puanlarindan (X=15,563) diisiik bulunmustur.

Taksicilerin motor diirtiisellik puanlar1 ortalamalarinin ev sahipligi degiskenine
gore anlaml bir farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann
Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalari arasindaki fark istatistiksel acidan anlaml
bulunmustur (Mann Whitney U=16 332,500; p=0,013<0,05). Ev sahibi olanlarin motor
diirtiisellik puanlar1 (X=19,588), ev sahibi olmayanlarin motor diirtiisellik puanlarindan

(X=20,365) diisiik bulunmustur.

Taksicilerin plansiz diirtiisellik, diirtiisellik genel puanlari ortalamalarinin ev
sahipligi degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark

istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir (p>0,05).

4.12. On Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu aragtirmada yanit aranan on birinci problem “Taksicilerde diirtiisellik ile

plaka sahibi olma durumu arasinda anlamli fark var midir?” seklinde ifade edilmistir.

42




Tablo 4.12. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Plaka Sahipligine Gore

Ortalamalan
Grup N | Ort Ss KW | p |[Fark

Kendinizin | 61 |14,885 | 3,963

Dikkatle Iliskili Diirtiisellik ~ [Kiralik 108 {15,991 | 4,359 (5,506 {0,064
Sofor 222 (14,815 | 3,769
Kendinizin | 61 [18,557 | 4,433

Motor Diirtiisellik Kiralik 108 120,769 | 5,380 (8,442 (0,015 |2>1
Sofor 222 119,969 | 5,729
Kendinizin | 61 |24,393 | 4,924

Plansiz Diirtiisellik Kiralik 108 {24,370 | 5,166 [0,670 {0,715
Sofor 222 123,869 | 5,038
Kendinizin | 61 |57,836 |10,335

Diirtiisellik Genel Kiralik 108 {61,130 | 12,149 (4,672 {0,097
Sofor 222 58,653 | 11,052

Arastirmaya katilan taksicilerin motor diirtiisellik puanlar1 ortalamalariin plaka
sahipligi degiskeni a¢isindan anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki
fark anlamli bulunmustur (KW=8,442; p=0,015<0.05). Farkliligin hangi gruptan
kaynaklandigini belirlemek lizere Mann Whitney U testi uygulanmistir. Buna gore;
plaka sahipligi kiralik olanlarin motor diirtiisellik puanlar1 (20,769 + 5,380), plaka
sahipligi kendisi olanlarin motor diirtiisellik puanlarindan (18,557 + 4,433) yiiksek

bulunmustur.

Arastirmaya katilan taksicilerin dikkatle iliskili diirtiisellik, plansiz diirtiisellik,
diirtiisellik genel puanlart ortalamalarinin plaka sahipligi degiskeni agisindan anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-
Testi sonucglarma gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamistir

(p>0.05).

4.13. On ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu arastirmada yanit aranan on ikinci problem “Taksicilerde diirtlisellik ile

caligma dilimi durumunu arasinda anlamli fark var midir?” seklinde ifade edilmistir.
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Tablo 4.13. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Caliyma Dilimine Gore

Ortalamalan
Grup N Ort Ss KW p
Gece 152 | 14,980 | 3,792
. Giindiiz 188 | 15,372 | 3,973
. . aqe .. . . 9 5 11 4
Dikkatle Iliskili Diirttisellik Hafta Sonu 7 12714 | 3.904 3,117 [ 0,37
24 Saat 44 | 15,182 | 4,702
Gece 152 120,336 | 4,790
e 1y Giindiiz 188 | 19,484 | 5,895
Motor Diirtiisellik Hafta Sonu 7 120571 | 6.133 6,171 {0,104
24 Saat 44 120,682 | 5,790
Gece 152 | 24,283 | 4,765
Giindiiz 188 | 23,793 | 5,046
. % ) > 1.2 4
Plansiz Diirtiisellik Hafta Sonn 7 125857 | 6.440 ,253 10,740
24 Saat 44 24,409 | 5,820
Gece 152 159,599 | 10,360
e 11 Giindiiz 188 | 58,649 | 11,434
Diirtiisellik Genel Hafta Sonu 7 159.143 | 15.464 1,102 {0,777
24 Saat 44 160,273 | 13,258

Arastirmaya katilan taksicilerin dikkatle iligkili diirtiisellik, motor diirtiisellik,

plansiz diirtiisellik, diirtiisellik genel puanlari ortalamalarinin ¢alisma dilimi degiskeni

acisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan

Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli

bulunmamustir (p>0.05).
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4.14. On Ugiincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu arastirmada yanit aranan on {giincli problem “Taksicilerde diirtiisellik ile

caligma saati arasinda anlamli fark var midir?” seklinde ifade edilmistir.

Tablo 4.14. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Calisma Saatine Gore

Ortalamalan
Grup N Ort Ss KW p

1-8 Saat 164 | 15,177 | 4,008

Dikkatle Iliskili Diirtiisellik 9-12 Saat 202 [ 15,079 | 3,995 0,410 | 0,815
12 Saat Ustl 25 [ 15,560 | 4,022
1-8 Saat 164 | 19,390 | 4,998

Motor Diirtiisellik 9-12 Saat 202 | 20,257 | 5,787 |5,368 | 0,068
12 Saat {istii 25 (21,440 | 5,745
1-8 Saat 164 | 24,482 | 5,191

Plansiz Diirtiisellik 9-12 Saat 202 123,941 | 4929 (2,143 (0,342
12 Saat {istii 25 22,720 | 4,963
1-8 Saat 164 | 59,049 | 11,517

Diirtiisellik Genel 9-12 Saat 202 (59,277 | 11,192 {0,247 | 0,884
12 Saat tistii 25 59,720 | 11,126

Arastirmaya katilan taksicilerin dikkatle iligkili diirtiisellik, motor diirtiisellik,

plansiz dirtiisellik, diirtiisellik genel puanlari ortalamalarimin gilinlik calisma saati

degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalari arasindaki fark

anlamli bulunmamastir (p>0.05).

4.15. On Dérdiincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu arasgtirmada yanit aranan on dordiincii problem “Taksicilerde diirtiisellik ile

herhangi bir duraga baglh calisma durumu arasinda anlamli fark var midir?” seklinde

ifade edilmistir.
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Tablo 4.15. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Duraga Bagh Olma Durumuna

GoOre Ortalamalan

Grup | N Ort Ss MW p
Dikkatle iliskili Diirtiisellik E:;r 32692 1222 2 2;2 4257,500 | 0,089
Motor Diirtiisellik E:;r 32692 ;?233 2;;‘1‘ 5085,500 | 0,779
Plansiz Diirtiisellik EI\;;; 32692 iijé:g 2:3?;‘ 4 570,000 | 0,245
Diirtiisellik Genel EIZ;; 32692 Z?:ZZ? th:gég 4 661,000 | 0,315

Taksicilerin dikkatle iliskili diirtiisellik, motor diirtiisellik, plansiz diirtiisellik,

diirtiisellik genel puanlar1 ortalamalarmin duraga baglh olma durumu degiskenine gore

anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann

Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel acidan anlaml

bulunmamustir (p>0,05).

4.16. On Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu arastirmada yanit aranan on besinci problem “Taksicilerde diirtiisellik ile

sosyal giivence durumu (SGK) arasinda anlamli fark var mudir?” seklinde ifade

edilmisgtir.

Tablo 4.16. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Sigorta (SGK) Durumuna Gore

Ortalamalan

Grup | N Ort Ss MW p
Dikkatle iliskili Diirtiisellik Efy’tlr 36274 i:ifg i?ig 9135,000 | 0,041
Motor Diirtiisellik E:;r 36274 ;?gi? 241122 8 757,000 |0,013
Plansiz Diirtiisellik EI\;;; 36274 ;3:4212 2:22; 10 015,500 |0,318
Diirtiisellik Genel E:;r 3 6274 2?;23 i;égé 9364,500 | 0,077
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Taksicilerin dikkatle iligkili diirtiisellik puanlar1 ortalamalarinin sigorta durumu
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel
acidan anlamli bulunmustur (Mann Whitney U=9 135,000; p=0,041<0,05). Sigortasi
olanlarin dikkatle iligkili diirtiisellik puanlar1 (X=14,966), Sigortas1 olmayanlarin
dikkatle iliskili diirtiisellik puanlarindan (X=16,045) diisiik bulunmustur.

Taksicilerin motor diirtiisellik puanlar1 ortalamalarinin  sigorta durumu
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel
acidan anlamli bulunmustur (Mann Whitney U=8 757,000; p=0,013<0,05). Sigortasi
olanlarin motor diirtiisellik puanlart (X=19,599), sigortasi olmayanlarin motor

diirtiisellik puanlarindan (X=21,761) diisiik bulunmustur.

Taksicilerin plansiz diirtiisellik, dirtiisellik genel puanlari ortalamalarinin
sigorta durumu degiskenine gore anlamli bir farklihik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar

arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir (p>0,05).

4.17. On Altinc1 Alt Probleme Iliskin Bulgular ve Yorum

Bu arastirmada yanit aranan on altinc1 problem “Taksicilerde diirtiisellik ile
geciminden sorumlu oldugu kisi sayisi arasinda anlamli fark var midir?” seklinde ifade

edilmisgtir.

Tablo 4.17. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Ge¢iminden Sorumlu Oldugu

Kisi Sayisina Gore Ortalamalar:

Grup N | Ort Ss KW | p |Fark
. e Sadece Kendisi 27 (17,148 | 4,426
gﬁ.ﬁ‘iﬁl’ﬁ?klh 153 Kisi_ 192 [15.505 [4.055 |11,886 0,003 ;ig
4 ve lizeri 172 114,442 | 3,709
Sadece Kendisi 27 22,444 15,618 1>2
Motor Diirtiisellik 1-3 Kisi 192 (20,287 | 5,795 |11,45810,003 |1 >3
4 Ve iizeri 172 (19,227 4,958 2>3
Plansiz Diirtiisellik Sadece Kendisi 27 124,370 5,168 | 1,664 10,435
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1-3 Kisi 192 124,401 | 4,877
4 ve lizeri 172 123,698 | 5,220
Sadece Kendisi 27 163,963 (11,840
Diirtiisellik Genel 1-3 Kisi 192 160,193 (11,010 (11,420(0,003 ; ig
4 ve lizeri 172(57,366 (11,240

Arastirmaya katilan taksicilerin  dikkatle iligkili diirtiisellik  puanlari
ortalamalarinin ge¢iminden sorumlu kisi sayisi degiskeni acisindan anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini  belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi
sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (KW=11,886;
p=0,003<0.05). Farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini belirlemek iizere Mann
Whitney U testi uygulanmistir. Buna gore; geciminden sorumlu kisi sayis1 sadece
kendisi olanlarin dikkatle iliskili diirtiisellik puanlar1 (17,148 + 4,426), ge¢iminden
sorumlu kisi sayis1 4 ve {izeri olanlarin dikkatle iligkili diirtiisellik puanlarindan (14,442
+ 3,709) yiiksek bulunmustur. geciminden sorumlu kisi sayis1 1-3 kisi olanlarin dikkatle
iligkili diirtiisellik puanlar1 (15,505 + 4,055), ge¢ciminden sorumlu kisi sayis1 4 ve lizeri
olanlarin dikkatle iligkili diirtlisellik puanlarindan (14,442 =+ 3,709) yiiksek

bulunmugtur.

Arastirmaya katilan taksicilerin motor diirtiisellik puanlar1 ortalamalarinin
geciminden sorumlu kisi sayis1 degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore;
grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (KW=11,458; p=0,003<0.05).
Farkliligin hangi gruptan kaynaklandigimi belirlemek {izere Mann Whitney U testi
uygulanmigtir. Buna gore; geciminden sorumlu kisi sayist sadece kendisi olanlarin
motor diirtiisellik puanlan (22,444 + 5,618), ge¢ciminden sorumlu kisi sayis1 1-3 kisi
olanlarin motor diirtiisellik puanlarindan (20,287 + 5,795) yiiksek bulunmustur.
Geciminden sorumlu kisi sayist sadece kendisi olanlarin motor diirtiisellik puanlari
(22,444 + 5,618), geciminden sorumlu kisi sayisi 4 ve iizeri olanlarin motor diirtiisellik
puanlarindan (19,227 + 4,958) yiiksek bulunmustur. Ge¢iminden sorumlu kisi sayist 1-3
kisi olanlarin motor diirtiisellik puanlar1 (20,287 + 5,795), geciminden sorumlu kisi
sayis1 4 ve lizeri olanlarin motor diirtiisellik puanlarindan (19,227 + 4,958) yiiksek

bulunmustur.
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Arastirmaya katilan taksicilerin diirtiisellik genel puanlart ortalamalarinin
geciminden sorumlu kisi sayis1 degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore;
grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (KW=11,420; p=0,003<0.05).
Farkliligin hangi gruptan kaynaklandigimi belirlemek {lizere Mann Whitney U testi
uygulanmigtir. Buna gore; geciminden sorumlu kisi sayist sadece kendisi olanlarin
diirtiisellik genel puanlar1 (63,963 + 11,840), geciminden sorumlu kisi sayis1 4 ve {lizeri
olanlarin diirtiisellik genel puanlarindan (57,366 + 11,240) yiiksek bulunmustur.
geciminden sorumlu kisi sayist 1-3 kisi olanlarin dirtiisellik genel puanlar1 (60,193 +
11,010), ge¢iminden sorumlu kisi sayist 4 ve lizeri olanlarin diirtiisellik genel

puanlarindan (57,366 = 11,240) yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan taksicilerin plansiz diirtiisellik puanlar1 ortalamalarinin
geciminden sorumlu kisi sayis1 degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore;

grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamaistir (p>0.05).

4.18. On Yedinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu arasgtirmada yanit aranan on yedinci problem “Taksicilerde diirtiisellik ile

evde calisan kisi sayis1 arasinda anlamli fark var midir?” seklinde ifade edilmistir.

Tablo 4.18. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Evde Cahsan Kisi Sayisina Gore

Ortalamalan
Grup [N | Ort Ss KW p Fark
1 90 | 15,156 | 4,192
Dikkatle Iliskili Diirtiisellik 2 19 | 14,421 | 3,485 |[0,281 | 0,869
3-4 16 | 14,750 | 3,975
1 90 | 20,144 | 5,157
Motor Diirtiisellik 2 19 [ 19,316 | 4,559 (0,522 {0,770
3-4 16 | 19,750 | 5,756
1 90 | 23,278 | 4,806
Plansiz Diirtiisellik 2 19 | 26,105 | 5,896 |6,438 | 0,040 ;i;
3-4 16 | 22,375 | 5,097

49




1 90 | 58,578 | 10,740
Diirtiisellik Genel 2 19 159,842 | 11,087 | 0,406 | 0,816
3-4 16 | 56,875 | 12,355

Arastirmaya katilan taksicilerin plansiz diirtiisellik puanlar1 ortalamalarinin evde
calisan sayis1 degiskeni acisindan anlamli bir farklililk gdsterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalari
arasindaki fark anlamli bulunmustur (KW=6,438; p=0,040<0.05). Farkliligin hangi
gruptan kaynaklandigini belirlemek iizere Mann Whitney U testi uygulanmistir. Buna
gore; evde ¢alisan sayis1 2 olanlarin plansiz diirtiisellik puanlar1 (26,105 + 5,896), evde
calisan sayist 1 olanlarin plansiz diirtiisellik puanlarindan (23,278 + 4,806) yiiksek
bulunmustur. Evde calisan sayisi 2 olanlarin plansiz diirtiisellik puanlar1 (26,105 +
5,896), evde calisan sayis1 3-4 olanlarin plansiz diirtiisellik puanlarindan (22,375 =+
5,097) yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan taksicilerin dikkatle iligkili diirtiisellik, motor diirtiisellik,
diirtisellik genel puanlari ortalamalarinin evde c¢alisan sayisi degiskeni agisindan
anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal
Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli

bulunmamustir (p>0.05).

4.19. On Sekizinci Alt Probleme Iliskin Bulgular ve Yorum

Bu aragtirmada yanit aranan on sekizinci problem “Taksicilerde diirtiisellik ile
daha Once baska bir iste ¢alisma durumu arasinda anlamli fark var midir?” seklinde

ifade edilmistir.

Tablo 4.19. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Daha Once Baska iste Calisma

Durumuna Gore Ortalamalari

Grup | N Ort Ss MW p

. L Evet (293 | 14,877 | 3,905
Dikkatle Iliskili Diirtiisellik Hayr | 98 | 15969 | 4.160 12 151,000 | 0,022

e 1y Evet [293 | 19,628 | 5,186
Motor Dirtiisellik Hayr | 98 20990 | 6.202 12 970,500 |0,151
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P Evet [293 | 23,744 | 5,142
Plansiz Diirtiisellik Hayr | 98 | 25.122 | 4.636 12 039,000 |0,016
P Evet [293 | 58,249 | 11,333
Diirtiisellik Genel Hayr | 98 | 62,082 | 10.745 11 562,500 | 0,004

Taksicilerin dikkatle iligkili diirtiisellik puanlar1 ortalamalarinin daha dnce bagka
iste calisma durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar
arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (Mann Whitney U=12 151,000;
p=0,022<0,05). Daha 6nce baska iste calisanlarin dikkatle iliskili diirtiisellik puanlari
(X=14,877), daha oOnce baska iste calismayanlarin dikkatle iligkili diirtiisellik
puanlarindan (X=15,969) diisiik bulunmustur.

Taksicilerin plansiz diirtiisellik puanlar1 ortalamalarmin daha once baska iste
calisma durumu degiskenine gore anlamli bir farkliblk gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar
arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (Mann Whitney U=12 039,000;
p=0,016<0,05). Daha once baska iste calisanlarin plansiz diirtiisellik puanlari
(X=23,744), daha oOnce baska iste calismayanlarin plansiz diirtiisellik puanlarindan
(X=25,122) diisiik bulunmustur.

Taksicilerin diirtiisellik genel puanlar1 ortalamalarinin daha once baska iste
calisma durumu degiskenine goére anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar
arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmugtur (Mann Whitney U=11 562,500;
p=0,004<0,05). Daha once bagka iste c¢alisanlarin diirtiisellik genel puanlari
(X=58,249), daha once bagka iste ¢aligmayanlarin diirtiisellik genel puanlarindan
(X=62,082) diisiik bulunmustur.

Taksicilerin motor diirtlisellik puanlari ortalamalarinin daha once baska iste
calisma durumu degiskenine gore anlamli bir farklihik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar

arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir (p>0,05).
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4.20. On Dokuzuncu Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu aragtirmada yanit aranan on dokuzuncu problem “Taksicilerde diirtiisellik ile
daha once bagka bir aracta siiriicli olarak calisma durumu arasinda anlamhi fark var

midir?” seklinde ifade edilmistir.

Tablo 4.20. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Daha Once Baska Aracta

Calisma Durumuna Gore Ortalamalar

Grup | N Ort Ss MW p

Evet 88 | 14,852 | 3,740
Hayir 303 | 15,238 | 4,066

Dikkatle Iligkili Diirtiisellik 12 693,000 | 0,492

Evet | 88 | 18.875 | 4.253
Motor Diirtiisellik ’ ’ 1181 1
ot Hayir |303 | 20,287 | 5,757 816,000 10,103

Evet 88 123,000 | 4,433
P1 Diirtiisellik - . 111 1
ansiz Diirtiiselli Hayrr |303 | 24.406 | 5.179 38,000 |0,018

e 11s Evet 88 56,727 | 9,841
Diirtiisellik Genel Hayrr 303 | 59.931 | 11,602 11 343,500 | 0,033

Taksicilerin plansiz diirtiisellik puanlar1 ortalamalarinin daha 6nce baska aragta
calisma durumu degiskenine gore anlamli bir farklilhik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar
arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmugtur (Mann Whitney U=11 138,000;
p=0,018<0,05). Daha oOnce baska aragta calisanlarin plansiz diirtiisellik puanlari
(X=23,000), daha once bagka aragta calismayanlarin plansiz diirtiisellik puanlarindan

(X=24,4006) diisiik bulunmustur.

Taksicilerin diirtiisellik genel puanlari ortalamalarinin daha once baska aragta
calisma durumu degiskenine gore anlamli bir farklilhik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar
arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmugtur (Mann Whitney U=11 343,500;
p=0,033<0,05). Daha once bagka aragta calisanlarin diirtiisellik genel puanlari
(X=56,727), daha Once bagka aragta calismayanlarin diirtiisellik genel puanlarindan
(X=59,931) diisiik bulunmustur.
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taksicilerin dikkatle iligkili diirtiisellik, motor diirtiisellik puanlar1 ortalamalarinin daha
once baska aracta c¢aligma durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup

ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir (p>0,05).

4.21. Yirminci Alt Probleme Iliskin Bulgular ve Yorum

Bu aragtirmada yanit aranan yirminci problem “Taksicilerde diirtiisellik ile daha

once c¢alisilan arag tiirli arasinda anlamli fark var midir?” seklinde ifade edilmistir.

Tablo 4.21. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Daha Once Cahsilan Arac

Tiiriine Gore Ortalamalari

Grup N | Ort Ss KW p

Minibiis 27| 15,482 | 4,552
Kamyon 23 | 14,739 | 3,414
Kamyonet 11| 13,909 | 2,914

Servis 4 117,250 | 4,992
Dikkatle Iliskili Diirtiisellik Tir 6 | 14,667 | 3,327 | 3,865 | 0,869
Otobiis 8 | 15,000 | 3,817
Makam 7 | 13,286 | 2,430
Traktor 1 | 12,000 | 0,000
Tanker 1 | 15,000 | 0,000

Minibiis 27 | 19,037 | 5,034
Kamyon 23 | 18,957 | 2,738
Kamyonet 11| 20,364 | 5,679

Servis 4 118,500 | 1,000
Motor Diirtiisellik Tir 6 | 16,167 | 5,345 |6,136 | 0,632
Otobiis 8 | 19,500 | 3,117
Makam 7 {17,000 | 4,282
Traktor 1 | 20,000 [ 0,000
Tanker 1 |21,000 | 0,000

Minibiis 27 | 23,889 | 4,652
Kamyon 23 122,913 | 3,356
Kamyonet 11 | 23,000 | 4,940

Plansiz Diirtiisellik 4162 | 0.842
anstz Lurtusetil Servis 4 (22750 | 2573 | #162 |08
Tir 6 | 21,000 | 7.155
Otobiis 8 | 22.875 | 4.794
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Makam 7 121,571 | 4,198
Traktor 1 | 22,000 [ 0,000
Tanker 1 ]26,000 | 0,000
Minibiis 27 | 58,407 | 11,797
Kamyon 23 | 56,609 | 7,785
Kamyonet 11| 57,273 | 11,208
Servis 4 | 58,500 | 6,557
Diirtiisellik Genel Tir 6 | 51,833 | 13,877 | 4,132 | 0,845
Otobiis 8 | 57,375 | 7,909
Makam 7 | 51,857 | 6,414
Traktor 1 | 54,000 | 0,000
Tanker 1 | 62,000 [ 0,000

Arastirmaya katilan taksicilerin dikkatle iligkili diirtiisellik, motor diirtiisellik,

plansiz dirtiisellik, diirtiisellik genel puanlari ortalamalarimin daha 6nce ¢aligilan arag

tirli degiskeni acisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek

amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki

fark anlamli bulunmamistir (p>0.05).

4.22. Yirmi Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu arastirmada yanit aranan yirmi birinci problem “Taksicilerde diirtiisellik ile

rahatsizlik duyulan misteri profili arasinda anlamli fark var mudir?” seklinde ifade

edilmisgtir.

Tablo 4.18. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Rahatsiz Olunan Miisteri

Profiline Gore Ortalamalari

Grup N | Ort Ss KW | p [Fark
Trafik Yogunlugunu

Gordiigiinde Taksiden Inen |74 (14,554 | 4,227 2>1
Miisteri 4>1
. Bozuk Paras1 Olmayan 2>5
Dikkatle Iliskili |pfiisteri 11(17,727 | 4,901 2>6
Diirtiisellik o~ . 19:29910,013 |, - 3
Agresif Miisteri 77 (15,156 | 3,997 4>5
Uygun leaygn Yerde I{lmelf 46(17.152 | 4,487 4>6
Veya Binmek Isteyen Miisteri 4>7

Acelesi Oldugu I¢in Trafik 57 (14,421 3,610
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Kurallarmin Thlalini Isteyen
Miisteri

Araci Kirleten Ve
Hayvanlarin1 Kafessiz Olarak |16 (13,438 2,756
Taksiye Alan Misteri
Asir1 Alkolli Miisteri 92 (15,239 3,719
f/lsi;;esr?mlml Davranan 5 14,400 | 1,949
Diger 13 (14,231 (2,279
Trafik Yogunlugunu
Gordiiglinde Taksiden Inen 74120,135| 7,147
Miisteri
Bozuk Paras1 Olmayan
Miisteri 4 11[21,8187,167 4> 1
Agresif Miisteri 77119,922 | 4,850 ; > g
Uygun Olmayan Yerde Inmek >
VZ}g/a BinmelZisteyen Miisteri 46122,3701 6,430 4>3
Motor ‘ Acelesi Oldugu Igir‘l Traﬁk 21.562 10.006 g i g
Diirtiisellik Kl'l'rallgrlmn Ihlalini Isteyen |57 {18,772 | 4,093 ’ ’ 4>5
Musterl. 4>6
Araci Kirleten Ve 4>9
Hayvanlarin1 Kafessiz Olarak (16 (17,063 | 3,151 7>6
Taksiye Alan Misteri 759
Asir1 Alkolli Miisteri 92 (20,228 | 4,700
f/lsi;;esr?mlml Davranan 5 (18,200 1,924
Diger 13 {16,923 | 2,100
Trafik Yogunlugunu
Gordiiglinde Taksiden Inen 74 123,351 | 4,895
Miisteri
f/fé‘:{;f)ms‘ Olmayan 11 24,000 | 6,066
Agresif Miisteri 77124,597 4,314
Uygun leaygn Yerde Iflmelf 46 24,000 | 6,247
Plansiz Veya Binmek Is‘Feyen Mister1
Diirtiisellik Acelesi Oldugu Igin Trafik 11,048 (0,199
Kurallariin Ihlalini Isteyen |57(23,895 5,297
Miisteri
Araci Kirleten Ve
Hayvanlarin1 Kafessiz Olarak |16 (21,875|4,319
Taksiye Alan Misteri
Asir1 Alkolli Miisteri 92 (25,044 | 4,833
Asirt Samimi Davranan 5 26,0001 5.339

Miisteri
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Diger 13121,769 | 4,585

Trafik Yogunlugunu

Gordiiglinde Taksiden Inen 74158,041 (12,235

Miisteri

E/I‘l?izs‘:{:rfara“ Olmayan 11 (63,546 12,926 .

Agresif Miisteri 77 (59,675 9,555 2>6

Uygun Olmayan Yerde Inmek >

VZ}g/a Binmelzisteyen Miisteri 46163,522 14,298 g > 2
Diirtiisellik Acelesi Oldugu Igir} Traﬁk 1.996 10.005 3>9
Genel Kurallarmin Ihlalini Isteyen |57 {57,088 {10,437 |7 ’ 4>5

Miisteri 4>6

Araci Kirleten Ve 4>9

Hayvanlarin1 Kafessiz Olarak |16 (52,375 6,994 7>6

Taksiye Alan Miisteri 7>9

Asir1 Alkolli Miisteri 92160,511 (10,907

f/lsi;;esr?mlml Davranan 5 158,600 | 6,504

Diger 13(52,923 | 5,469

Arastirmaya katilan taksicilerin  dikkatle iligkili diirtiisellik  puanlari
ortalamalarinin rahatsiz olunan miisteri profili degiskeni agisindan anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini  belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi
sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (KW=19,299;
p=0,013<0.05). Farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini belirlemek iizere Mann
Whitney U testi uygulanmigtir. Buna gore; rahatsiz olunan miisteri profili Bozuk parasi
olmayan miisteri olanlarin dikkatle iligkili diirtlisellik puanlar1 (17,727 + 4,901), rahatsiz
olunan miisteri profili Trafik yogunlugunu goérdiigiinde taksiden inen miisteri olanlarin
dikkatle iliskili diirtiisellik puanlarindan (14,554 + 4,227) yiiksek bulunmustur. Rahatsiz
olunan miisteri profili Uygun olmayan yerde inmek veya binmek isteyen miisteri
olanlarin dikkatle iliskili diirtiisellik puanlar1 (17,152 + 4,487), rahatsiz olunan miisteri
profili Trafik yogunlugunu gordiigiinde taksiden inen miisteri olanlarin dikkatle iliskili
diirtiisellik puanlarindan (14,554 + 4,227) yiiksek bulunmustur. Rahatsiz olunan miisteri
profilibozuk parasi olmayan miisteri olanlarin dikkatle iligkili diirtiisellik puanlari
(17,727 £ 4,901), rahatsiz olunan miisteri profili Acelesi oldugu i¢in trafik kurallarinin
ihlalini isteyen miisteri olanlarin dikkatle iligkili diirtiisellik puanlarindan (14,421 =+
3,610) ytiksek bulunmustur. Rahatsiz olunan miisteri profili Bozuk parasi olmayan

miisteri olanlarin dikkatle iliskili diirtiisellik puanlar1 (17,727 + 4,901), rahatsiz olunan
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miisteri profili Aract kirleten ve hayvanlarini kafessiz olarak taksiye alan miisteri
olanlarin dikkatle iligkili diirtlisellik puanlarindan (13,438 =+ 2,756) yiiksek
bulunmustur. Rahatsiz olunan miisteri profili Uygun olmayan yerde inmek veya binmek
isteyen miisteri olanlarin dikkatle iliskili diirtiisellik puanlar1 (17,152 + 4,487), rahatsiz
olunan miisteri profili Agresif miisteri olanlarin dikkatle iliskili diirtiisellik puanlarindan
(15,156 + 3,997) yiiksek bulunmustur. Rahatsiz olunan miisteri profili Uygun olmayan
yerde inmek veya binmek isteyen miisteri olanlarin dikkatle iliskili diirtiisellik puanlar
(17,152 + 4,487), rahatsiz olunan miisteri profili Acelesi oldugu i¢in trafik kurallarinin
ihlalini isteyen miisteri olanlarin dikkatle iligkili diirtiisellik puanlarindan (14,421 =+
3,610) yiiksek bulunmustur. Rahatsiz olunan miisteri profili Uygun olmayan yerde
inmek veya binmek isteyen miisteri olanlarin dikkatle iligkili diirtiisellik puanlari
(17,152 + 4,487), rahatsiz olunan miisteri profili Araci kirleten ve hayvanlarini kafessiz
olarak taksiye alan miisteri olanlarin dikkatle iligkili diirtiisellik puanlarindan (13,438 +
2,756) yiiksek bulunmustur. Rahatsiz olunan miisteri profili Uygun olmayan yerde
inmek veya binmek isteyen miisteri olanlarin dikkatle iligkili diirtiisellik puanlari
(17,152 + 4,487), rahatsiz olunan miisteri profili Asir1 alkollii miisteri olanlarin dikkatle
iligkili diirtiisellik puanlarindan (15,239 + 3,719) yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan taksicilerin motor diirtiisellik puanlar1 ortalamalarinin
rahatsiz olunan miisteri profili degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore;
grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (KW=21,562; p=0,006<0.05).
Farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini belirlemek {izere Mann Whitney U testi
uygulanmistir. Buna gore; rahatsiz olunan miisteri profili Uygun olmayan yerde inmek
veya binmek isteyen miisteri olanlarin motor diirtiisellik puanlar1 (22,370 + 6,430),
rahatsiz olunan miisteri profili Trafik yogunlugunu gérdiigiinde taksiden inen miisteri
olanlarin motor diirtiisellik puanlarindan (20,135 + 7,147) yiiksek bulunmustur.
Rahatsiz olunan miisteri profili Bozuk parasi olmayan miisteri olanlarin motor
diirtiisellik puanlar1 (21,818 + 7,167), rahatsiz olunan miisteri profili Araci kirleten ve
hayvanlari1 kafessiz olarak taksiye alan miisteri olanlarin motor diirtiisellik
puanlarindan (17,063 £ 3,151) yiiksek bulunmustur. Rahatsiz olunan miisteri profili
Bozuk parasi olmayan miisteri olanlarin motor diirtiisellik puanlar1 (21,818 + 7,167),

rahatsiz olunan miisteri profili Diger olanlarin motor diirtiisellik puanlarindan (16,923 +
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2,100) yiiksek bulunmustur. Rahatsiz olunan miisteri profili Uygun olmayan yerde
inmek veya binmek isteyen miisteri olanlarin motor diirtiisellik puanlar1 (22,370 +
6,430), rahatsiz olunan miisteri profiliagresif miisteri olanlarin motor diirtiisellik
puanlarindan (19,922 + 4,850) yiiksek bulunmustur. Rahatsiz olunan miisteri profili
Agresif miisteri olanlarin motor diirtlisellik puanlar1 (19,922 + 4,850), rahatsiz olunan
miisteri profili Aract kirleten ve hayvanlarini kafessiz olarak taksiye alan miisteri
olanlarin motor diirtiisellik puanlarindan (17,063 + 3,151) yiiksek bulunmustur.
Rahatsiz olunan miisteri profili Agresif miisteri olanlarin motor diirtiisellik puanlari
(19,922 + 4,850), rahatsiz olunan miisteri profili Diger olanlarin motor diirtiisellik
puanlarindan (16,923 + 2,100) yiiksek bulunmustur. Rahatsiz olunan miisteri profili
Uygun olmayan yerde inmek veya binmek isteyen miisteri olanlarin motor diirtiisellik
puanlart (22,370 + 6,430), rahatsiz olunan miisteri profiliacelesi oldugu i¢in trafik
kurallarinin ihlalini isteyen miisteri olanlarin motor diirtiisellik puanlarindan (18,772 +
4,093) yiiksek bulunmustur. Rahatsiz olunan miisteri profili Uygun olmayan yerde
inmek veya binmek isteyen miisteri olanlarin motor diirtiisellik puanlar1 (22,370 +
6,430), rahatsiz olunan miisteri profili Araci kirleten ve hayvanlarini kafessiz olarak
taksiye alan miisteri olanlarin motor diirtlisellik puanlarindan (17,063 + 3,151) yiiksek
bulunmustur. Rahatsiz olunan miisteri profili uygun olmayan yerde inmek veya binmek
isteyen miisteri olanlarin motor diirtiisellik puanlar1 (22,370 + 6,430), rahatsiz olunan
miisteri profili Diger olanlarin motor diirtiisellik puanlarindan (16,923 + 2,100) yiiksek
bulunmugtur. Rahatsiz olunan miisteri profili Asir1 alkollii miisteri olanlarin motor
diirtiisellik puanlar1 (20,228 + 4,700), rahatsiz olunan miisteri profili Araci kirleten ve
hayvanlari1 kafessiz olarak taksiye alan miisteri olanlarin motor diirtiisellik
puanlarindan (17,063 £ 3,151) yiiksek bulunmustur. Rahatsiz olunan miisteri profili
Asirt alkollii miisteri olanlarin motor diirtiisellik puanlart (20,228 + 4,700), rahatsiz
olunan miisteri profili Diger olanlarin motor diirtiisellik puanlarindan (16,923 + 2,100)

yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan taksicilerin diirtiisellik genel puanlar1 ortalamalarinin
rahatsiz olunan miisteri profili degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore;
grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (KW=21,996; p=0,005<0.05).
Farkliligin hangi gruptan kaynaklandigimi belirlemek {izere Mann Whitney U testi
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uygulanmistir. Buna gore; rahatsiz olunan miisteri profili Uygun olmayan yerde inmek
veya binmek isteyen miisteri olanlarin diirtiisellik genel puanlart (63,522 + 14,298),
rahatsiz olunan miisteri profili Trafik yogunlugunu gérdiiiinde taksiden inen miisteri
olanlarin diirtiisellik genel puanlarindan (58,041 + 12,235) yiiksek bulunmustur.
Rahatsiz olunan miisteri profilibozuk parasi olmayan miisteri olanlarin diirtiisellik genel
puanlart (63,546 =+ 12,926), rahatsiz olunan miisteri profili Aract kirleten ve
hayvanlari1 kafessiz olarak taksiye alan miisteri olanlarin diirtiisellik genel
puanlarindan (52,375 £ 6,994) yiiksek bulunmustur. Rahatsiz olunan miisteri profili
Bozuk parasi olmayan miisteri olanlarin diirtiisellik genel puanlart (63,546 + 12,926),
rahatsiz olunan miisteri profili Diger olanlarin diirtiisellik genel puanlarindan (52,923 +
5,469) yiiksek bulunmustur. Rahatsiz olunan miisteri profili Agresif miisteri olanlarin
diirtisellik genel puanlart (59,675 + 9,555), rahatsiz olunan miisteri profili Aract
kirleten ve hayvanlarin1 kafessiz olarak taksiye alan miisteri olanlarin diirtiisellik genel
puanlarindan (52,375 £ 6,994) yiiksek bulunmustur. Rahatsiz olunan miisteri profili
Agresif miisteri olanlarin diirtiisellik genel puanlar1 (59,675 + 9,555), rahatsiz olunan
miisteri profili Diger olanlarin diirtlisellik genel puanlarindan (52,923 + 5,469) yiiksek
bulunmustur. Rahatsiz olunan miisteri profili Uygun olmayan yerde inmek veya binmek
isteyen miisteri olanlarin diirtiisellik genel puanlar1 (63,522 + 14,298), rahatsiz olunan
miisteri profili Acelesi oldugu i¢in trafik kurallarinin ihlalini isteyen miisteri olanlarin
diirtiisellik genel puanlarindan (57,088 + 10,437) yiiksek bulunmustur. Rahatsiz olunan
miisteri profili Uygun olmayan yerde inmek veya binmek isteyen miisteri olanlarin
diirtisellik genel puanlar1 (63,522 + 14,298), rahatsiz olunan miisteri profili Aract
kirleten ve hayvanlarin1 kafessiz olarak taksiye alan miisteri olanlarin diirtiisellik genel
puanlarindan (52,375 £ 6,994) yiiksek bulunmustur. Rahatsiz olunan miisteri profili
Uygun olmayan yerde inmek veya binmek isteyen miisteri olanlarin diirtiisellik genel
puanlar1 (63,522 + 14,298), rahatsiz olunan miisteri profili Diger olanlarin diirtiisellik
genel puanlarindan (52,923 + 5,469) yiiksek bulunmustur. Rahatsiz olunan miisteri
profili Asir1 alkollii miisteri olanlarin diirtiisellik genel puanlar (60,511 + 10,907),
rahatsiz olunan miisteri profili Araci kirleten ve hayvanlarin1 kafessiz olarak taksiye
alan miisteri olanlarin diirtiisellik genel puanlarindan (52,375 + 6,994) yiiksek

bulunmugtur. Rahatsiz olunan miisteri profili Asir1 alkollii miisteri olanlarin diirtiisellik
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genel puanlart (60,511 £+ 10,907), rahatsiz olunan miisteri profili Diger olanlarin

diirtiisellik genel puanlarindan (52,923 + 5,469) yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan taksicilerin plansiz diirtiisellik puanlar1 ortalamalarinin

rahatsiz olunan miisteri profili degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip

gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore;

grup ortalamalar arasindaki fark anlamli bulunmamaistir (p>0.05).

4.23. Yirmi ikinci Alt Probleme fliskin Bulgular ve Yorum

Bu aragtirmada yanit aranan yirmi ikinci problem “Taksicilerde diirtiisellik ile

miisteriye kizinca verilen tepki durumu arasinda anlaml fark var midir?” seklinde ifade

edilmistir.

Tablo 4.23. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Miisteriye Kizinca Verilen

Tepkiye Gore Ortalamalar:

Grup N | Ort Ss (KW | p
Kizarim 32 114,313 | 4,700
Sessiz Kalirim 261 (15,276 | 3,999
. .. .. |Bagirrm 7 116,429|5,412
Dikkatle Iliskili Diirttisellik Taksiden Indiririm | 21 |15.905 | 4.625 4,115]0,533
Surat Asarim 50 14,900 | 3,284
Diger 20 (14,250 (3,041
Kizarim 32 119,094 | 6,198
Sessiz Kalirim 261120,425| 5,708
e 11 Bagiririm 7 (19,714 7,761
Motor Dirtiisellik Taksiden Indiririm | 21 [18,667| 5,161 | 0 |%0%°
Surat Asarim 50 |18,7801 3,877
Diger 20 (19,850 | 3,558
Kizarim 32 122,875 5,345
Sessiz Kalirim 261123,912| 4,982
e 11 Bagiririm 7 124,000 3,651
Plansiz Diirtdsellik Taksiden Indiririm | 21 26,095 | 6,410 | 0| 23!
Surat Asarim 50 |24,440 | 4,833
Diger 20 (25,400 | 4,465
Kizarim 32 156,281 (12,434
Diirtiisellik Genel Sessiz Kalirim 261 (59,613 (11,488 (3,075(0,688
Bagiririm 7 160,143 112,760
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Taksiden Indiririm | 21 (60,667 14,364
Surat Asarim 50 |58,1201 8,859
Diger 20 (59,500 | 8,249

Arastirmaya katilan taksicilerin dikkatle iligkili diirtiisellik, motor diirtiisellik,
plansiz diirtiisellik, diirtiisellik genel puanlar1 ortalamalariin miisteriye kizinca verilen
tepki degiskeni acgisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki

fark anlamli bulunmamistir (p>0.05).
4.24. Yirmi Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu aragtirmada yanit aranan yirmi ii¢lincii problem “Taksicilerde diirtiisellik ile
tanis1 konulmus meslek hastaligi durumunun varlig1 arasinda anlamh fark var midir?”

seklinde ifade edilmistir.

Tablo 4.24. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Meslek Hastalig1 Olma

Durumuna Gore Ortalamalari

Grup | N Ort Ss MW p

Evet 88 | 15,034 | 4,092
Hayir |303 | 15,185 | 3,971

Dikkatle Iligkili Diirtiisellik 13 137,500 |0,834

Evet | 88 | 19.148 | 5.489
Motor Diirtiisellik 2 ’ 11 266,500 | 0,026
otor Lurtuseli Hayir |303 | 20,208 | 5,466 . ’

Evet 88 |[23,568 | 4,729
urttisellik . : 12 204 22
Plansiz Diirtiiselli Hayrr |303 | 24.241 | 5.136 04,000 |0,226

Evet 88 |57,750 | 11,292
Hayir (303 | 59,634 | 11,283

Diirtiisellik Genel 12 209,000 |0,229

Taksicilerin motor diirtiisellik puanlar1 ortalamalarinin meslek hastaligi olma
durumu degigskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel acidan anlamli bulunmustur (Mann Whitney U=11 266,500; p=0,026<0,05).
Meslek hastaligi olanlarin motor diirtlisellik puanlart (X=19,148), meslek hastalig

olmayanlarin motor diirtiisellik puanlarindan (X=20,208) diisiik bulunmustur.

Taksicilerin dikkatle iligkili diirtiisellik, plansiz diirtiisellik, diirtiisellik genel

puanlart ortalamalarinin meslek hastaligi olma durumu degiskenine goére anlamli bir
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farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir

(p>0,05).

4.25. Yirmi Dérdiincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu aragtirmada yanit aranan yirmi dordiincii problem “Taksicilerde diirtiisellik
ile herhangi bir ila¢ kullanma durumu arasinda anlamli fark var midir?” seklinde ifade

edilmisgtir.

Tablo 4.25. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Ila¢ Kullanma Durumuna Gére

Ortalamalar

Grup | N Ort Ss MW p

Evet 62 | 14,339 | 3,407
Hayir |329 | 15,304 | 4,081

Dikkatle Iligkili Diirtiisellik 9123,500 |0,186

Evet 62 | 19,371 | 4,259
Motor Diirtiisellik : - 2
otor Diirtiiselli Hayrr 329 | 20,082 | 5.681 9 882,500 | 0,697

Evet 62 | 23,774 | 4,758
P1 Diirtiisellik : . 14
ansiz Diirtiiselli Hayrr 329 | 24.149 | 5.107 9 788,500 | 0,6

Evet | 62 | 57.484 | 9.622
Diirtiisellik 1 - - 4 424
urtiisellik Gene Hayir |329 | 59,535 | 11,571 9 346,500 0,

Taksicilerin dikkatle iliskili diirtiisellik, motor diirtiisellik, plansiz diirtiisellik,
diirtiisellik genel puanlar1 ortalamalarimin ilag kullanma durumu degiskenine gore
anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann
Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalari arasindaki fark istatistiksel acidan anlaml

bulunmamustir (p>0,05).

4.26. Yirmi Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu aragtirmada yanit aranan yirmi besinci problem “Taksicilerde diirtiisellik ile
giizergaha gitmekten rahatsizlik duyma sebebi arasinda anlamli fark var midir?”

seklinde ifade edilmistir.
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Tablo 4.26. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Giizergaha Girmekten

Rahatsizlik Duyma Sebebine Gore Ortalamalar:

Grup N Ort Ss KW p
Trafik 242 [ 15,450 | 4,082
Dikkatle iliskili Diirtiisellik ~ |2oP 19 [ 14.947 | 4755 | 561 10,095

Teror-eylem 14 | 13,429 | 4,164
Uyusturucu 6 |[12,333 | 3,882

Trafik 242 120,165 | 5,454
e 11 Gasp 19 {19,684 | 4,423
Motor Diirtiisellik Terbr-cylem 14 21,500 | 12.829 0,873 0,832
Uyusturucu 6 |[20,833 | 5,492
Trafik 242 124,326 | 5,234
) Gasp 19 24,526 | 4,754
Pl Diirttisellik 1 271
i Terreylem | 14 | 26,714 | 5.784 |20 |07
Uyusturucu 6 |[22,667 | 3,882
Trafik 242 159,942 | 11,824
1 1
Diirtiisellik Genel Gasp 0 99,158 | 9957 | 391 |0.942

Teror-eylem 14 | 61,643 | 17,697
Uyusturucu 6 |[55,833 | 9,131

Arastirmaya katilan taksicilerin dikkatle iligkili diirtiisellik, motor diirtiisellik,
plansiz diirtiisellik, diirtiisellik genel puanlari ortalamalarinin giizergaha girmekten
rahatsizlik duyma sebebi degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore;

grup ortalamalar arasindaki fark anlamli bulunmamaistir (p>0.05).

4.27. Yirmi Altinc1 Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu arastirmada yanit aranan yirmi altinct problem “Taksicilerde diirtiisellik ile
sosyal aktivite yapabilme durumu arasinda anlamli fark var midir?” seklinde ifade

edilmisgtir.
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Tablo 4.27. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Sosyal Aktivite Yapabilme

Durumuna Gore Ortalamalari

Grup | N Ort Ss MW p

. Evet 130 | 14,431 | 3,401
Dikkatle Iliskili Diirtiisellik - : 14
ikkatle Iliskili Diirtiiselli Hayrr |261 [ 15,510 | 4.219 935,000 | 0,053

Evet [130 | 18,508 | 4,160
Motor Diirtiisellik . : 1
otor Diirtiiselli Hayrr |261 20,697 | 5.907 3039,500 {0,000

e 11 Evet [130 | 23,108 | 4,852
Plansiz Diirtiisellik Hayr 261 | 24.579 | 5.084 14 034,000 | 0,005

e Evet |[130 | 56,046 | 9,408
Diirtiisellik Genel Hayr 261 | 60.785 | 11,834 13 114,000 | 0,000

Taksicilerin motor diirtiisellik puanlar1 ortalamalarinin sosyal aktivite yapabilme
durumu degigskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (Mann Whitney U=13 039,500; p=0,000<0,05).
Sosyal aktivite yapanlarin motor diirtiisellik puanlar1 (X=18,508), sosyal aktivite

yapmayanlarin motor diirtiisellik puanlarindan (X=20,697) diisiik bulunmustur.

Taksicilerin plansiz  diirtiisellik puanlart ortalamalarimin  sosyal aktivite
yapabilme durumu degiskenine gore anlamli bir farklilhik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar
arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (Mann Whitney U=14 034,000;
p=0,005<0,05). Sosyal aktivite yapanlarin plansiz diirtiisellik puanlar1 (X=23,108),
sosyal aktivite yapmayanlarin plansiz diirtiisellik puanlarindan (X=24,579) diistik

bulunmustur.

Taksicilerin diirtlisellik genel puanlar1 ortalamalarinin sosyal aktivite yapabilme
durumu degigskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel acidan anlamli bulunmustur (Mann Whitney U=13 114,000; p=0,000<0,05).
Sosyal aktivite yapanlarin diirtiisellik genel puanlar (X=56,046), sosyal aktivite
yapmayanlarin diirtiisellik genel puanlarindan (X=60,785) diisiikk bulunmustur.
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Taksicilerin dikkatle iliskili diirtiisellik puanlar1 ortalamalarinin sosyal aktivite

yapabilme durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini

belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar

arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir (p>0,05).

4.28. Yirmi Yedinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu aragtirmada yanit aranan yirmi yedinci problem “Taksicilerde diirtiisellik ile

yapilan sosyal aktivite durumu arasinda anlamli fark var midir?” seklinde ifade

edilmistir.

Tablo 4.28. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Sosyal Aktivite Tiiriine Gore

Ortalamalan
Grup N | Ort Ss KW | p [Fark
Spor 22113,909 | 3,069 151
Futbol 23 114,652 3,298 1>8
Sinema 16 (13,750 2,543 2>8
Gezmek 39115,487 | 3,634 7>3
Dikkatle Iliskili Dernek-siyasi 3>8
Dii rtﬁselliks Faaliyet Y 10(14,000 | 3,464 (18,466 (0,018 4>8
Yiiriiyiis 6 (13,500 | 2,665 7>6
Balik Tutma 7 (17,000 2,769 6>8
Kitap Okuma 4 110,000| 1,414 ;ig
Tavla Oynamak 3 111,667 3,055
Spor 22 (19,046 | 4,434
Futbol 23118,391 | 4,367
Sinema 16 (18,625 | 4,031
Gezmek 39 118,744 | 4,228
Motor Diirtiisellik ?j;ﬁ;lgflya“ 10{20,000| 5,228 | 6,183 0,627
Yiirtyiis 6 117,833 3,656
Balik Tutma 7 118,714 4,071
Kitap Okuma 4 (15,000| 1,414
Tavla Oynamak 3 116,667 (4,619
Spor 22123,000] 5,155
Plansiz Diirtiisellik Futbol 23125,087| 4,963 | 7,884 (0,445
Sinema 16 122,188 | 5,822
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Gezmek 39[21,974| 4,498
?j;ﬁ;ﬁf‘ya“ 10 (24,100 | 5,425
Yiirilyiis 6 [22,667]2,503
Balik Tutma 7 124,857 | 3,532
Kitap Okuma 4 122,250 2,754
Tavla Oynamak 3 122,667|6,110
Spor 22155,955 (10,270
Futbol 23(58,130( 7,777
Sinema 16 (54,563 (10,126
Gezmek 39(56,205[ 9,434
Diirtiisellik Genel ?j;ﬁ;if‘ya“ 10 (58,100 |11,742 {10,527 |0,230
Yiirilyiis 6 [54,000( 7,563
Balik Tutma 7 160,571 | 7,635
Kitap Okuma 4 147,250 3,304
Tavla Oynamak 3 151,000 (13,115

Arastirmaya katilan taksicilerin  dikkatle iligkili  diirtiisellik puanlari
ortalamalarinin sosyal aktivite tiirii degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore;
grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (KW=18,466; p=0,018<0.05).
Farkliligin hangi gruptan kaynaklandigimi belirlemek {izere Mann Whitney U testi
uygulanmistir. Buna gore; sosyal aktivite tiirii Balik Tutma olanlarin dikkatle iliskili
diirtiisellik puanlar1 (17,000 + 2,769), sosyal aktivite tiirii Spor olanlarin dikkatle iliskili
diirtiisellik puanlarindan (13,909 + 3,069) yiiksek bulunmustur. Sosyal aktivite tiirii
Spor olanlarin dikkatle iligkili diirtiisellik puanlar1 (13,909 + 3,069), sosyal aktivite tiirii
Kitap Okuma olanlarin dikkatle iliskili diirtiisellik puanlarindan (10,000 = 1,414)
yiiksek bulunmustur.sosyal aktivite tiirii Futbol olanlarin dikkatle iligkili diirtiisellik
puanlar1 (14,652 + 3,298), sosyal aktivite tiirii Kitap Okuma olanlarin dikkatle iliskili
diirtiisellik puanlarindan (10,000 + 1,414) yiiksek bulunmustur. Sosyal aktivite tiirii
Balik Tutma olanlarin dikkatle iliskili diirtiisellik puanlari (17,000 + 2,769), sosyal
aktivite tlirlisinema olanlarin dikkatle iliskili diirtiisellik puanlarindan (13,750 £ 2,543)
yiiksek bulunmustur. Sosyal aktivite tiirii Sinema olanlarin dikkatle iliskili diirtiisellik
puanlar1 (13,750 + 2,543), sosyal aktivite tiirii Kitap Okuma olanlarin dikkatle iliskili
diirtiisellik puanlarindan (10,000 + 1,414) yiiksek bulunmustur. Sosyal aktivite tiirii
Gezmek olanlarin dikkatle iligkili diirtiisellik puanlar1 (15,487 + 3,634), sosyal aktivite
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tiirii Kitap Okuma olanlarin dikkatle iliskili diirtiisellik puanlarindan (10,000 + 1,414)
yiiksek bulunmustur. Sosyal aktivite tiiri Balik Tutma olanlarin dikkatle iligkili
diirtiisellik puanlar1 (17,000 + 2,769), sosyal aktivite tiirii Yiirliylis olanlarin dikkatle
iligkili dirtiisellik puanlarindan (13,500 + 2,665) yiiksek bulunmustur. Sosyal aktivite
tiriiyiiriiylis olanlarin dikkatle iligkili diirtiisellik puanlar1 (13,500 + 2,665), sosyal
aktivite tiirti Kitap Okuma olanlarin dikkatle iligkili diirtiisellik puanlarindan (10,000 +
1,414) yiiksek bulunmustur. Sosyal aktivite tiirii Balik Tutma olanlarin dikkatle iligkili
diirtiisellik puanlart (17,000 £ 2,769), sosyal aktivite tiirii Kitap Okuma olanlarin
dikkatle iliskili diirtiisellik puanlarindan (10,000 + 1,414) yiiksek bulunmustur. Sosyal
aktivite tiiri Balik Tutma olanlarin dikkatle iligkili diirtiisellik puanlari (17,000 =+
2,769), sosyal aktivite tlirli Tavla Oynamak olanlarin dikkatle iliskili diirtiisellik
puanlarindan (11,667 £ 3,055) yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan taksicilerin motor diirtlisellik, plansiz diirtiisellik,
diirtiisellik genel puanlar1 ortalamalarinin sosyal aktivite tiirii degiskeni agisindan
anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal
Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli

bulunmamastir (p>0.05).

4.29. Yirmi Sekizinci Alt Probleme Iliskin Bulgular ve Yorum

Bu arastirmada yanit aranan yirmi sekizinci problem “Taksicilerde diirtiisellik
ile caligma sartlarinin aile i¢i hayata etkileme durumu arasinda anlamh fark var midir?”

seklinde ifade edilmistir.

Tablo 4.29. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Calisma Sartlarinin Aileye Etkisi

Durumuna Gore Ortalamalari

Grup | N Ort Ss MW p

Evet 183 | 15,415 | 4,039
Hayir 208 | 14,918 | 3,949

Dikkatle Iligkili Diirtiisellik 17 633,000 | 0,208
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Evet |183 [ 20,115 | 5,661
. . . b 3 1 4

Motor Dirtiisellik Hayrr 208 | 19.841 | 5.330 8 349,000 |0,539

Evet |183 | 24,410 | 5,167
. .. . b 9 1 22

Plansiz Diirtiisellik Hayir 208 | 23.808 | 4.939 7 676,500 |0,223

Evet |183 (59,940 | 11,954
. .o . b b 1 1
Diirtiisellik Genel Hayrr |208 | 58.567 | 10.675 7 565,000 |0,188

Taksicilerin dikkatle iliskili diirtiisellik, motor diirtiisellik, plansiz diirtiisellik,

diirtiisellik genel puanlar1 ortalamalarinin ¢alisma sartlarinin aileye etkileme durumu

degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel

acidan anlamli bulunmamistir (p>0,05).

4.30. Yirmi Dokuzuncu Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu aragtirmada yanit aranan yirmi dokuzuncu problem “Taksicilerde diirtiisellik

ile calisma sartlarinin aile i¢i hayata etkisi ¢esidi arasinda anlamli fark var midir?”

seklinde ifade edilmistir.

Tablo 4.30. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Calisma Sartlarinin Aileye

Etkisine Gore Ortalamalari

Grup N | Ort Ss |KW | p
Vakitsizlik 97 15,650 | 4,047
Stres 31[15,742 | 4,704
. L Sosyal Faaliyet Yok 24 (14,917 | 4,042
gh.l;ks;l;lﬂfklh Bozuk Psikoloji_ 21 (14,429 3,414 (2,023 [0,846
g:;‘;ffehr'ge@m 8 (15,375 (3,021
Giivenlik 2 (15,500 | 4,950
Vakitsizlik 97 20,897 | 6,425
Stres 31 18,807 5,108
Sosyal Faaliyet Yok 24 119,375| 4,168
Motor Dirtiisellik Bozuk Psikoloji 21 19,286 | 4,338 |5,763 [0,330
g;;‘;ffehr'ge@lm 8 120,500 | 4,840
Giivenlik 2 (18,500 0,707
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Vakitsizlik

97124,320| 5,157

Stres

31125,4191 5,960

Sosyal Faaliyet Yok 24 (23,083 | 4,462
Plansiz Diirtiisellik Bozuk Psikoloji 2123,952 14,236 4,273 0,511
EZ;‘;‘SIGel“'ge@m 8 126,750 5,175
Gilivenlik 2 (24,500 (10,607
Vakitsizlik 97 160,866 (12,201
Stres 31 (59,968 {14,094
Sosyal Faaliyet Yok 24157,375( 9,894
Diirtiisellik Genel Bozuk Psikoloji 21157,667 |10,146 (3,208 |0,668

Diisiik Gelir-ge¢im

Kaygisi

8 162,625 (10,501

Gilivenlik

2 (58,500]16,263

Arastirmaya katilan taksicilerin dikkatle iligkili diirtiisellik, motor diirtiisellik,

plansiz diirtiisellik, diirtiisellik genel puanlar1 ortalamalarinin ¢alisma sartlarinin aileye

etkisi degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek

amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki

fark anlamli bulunmamistir (p>0.05).

4.31. Otuzuncu Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu arastirmada yanit aranan otuzuncu problem “Taksicilerde diirtiisellik ile

giinliik uyku siiresi arasinda anlamli fark var midir?”” seklinde ifade edilmistir.

Tablo 4.31. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Giinliikk Uyku Siiresine Gore

Ortalamalar

Grup | N Ort Ss KW p |Fark

5 12 | 15,583 | 3,528
6 95 | 14,558 | 3,614 g>§

>

. CL L 7 73 | 14,329 | 4,343
Dikkatle Iliskili Diirtiisellik g 165 | 15.509 | 3.751 16,482 (0,006 2 z z
10 25 | 14,680 | 3,997 6>5

12 21 | 18,191 | 5,006
e 11 5 12 {19,417 | 4,699 4>2
Motor Diirtiisellik G 95 | 18.768 | 4276 14,119 10,015 6> 2
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7 73 | 18,863 | 4,489 4>3
8 165 20,406 | 4,784 6>3
10 25 (20,480 | 5,994
12 21 |25,524 | 11,780

5 12 21,833 | 7,107
6 95 23,863 | 4,750
7 73 24,000 | 5,030
Pl Durtn ll'k 9 3
ansiz Diirtiiselli 2 165 | 24358 | 5.107 1,158 (0,949

10 25 |24,440 | 5,268
12 21 |24,191 | 4,578

5 12 |56,833 | 14,256
6 95 57,190 | 10,444 2>§
>
N 7 73 157,192 | 11,136
Diirtiisellik Genel 2 165 | 60273 | 10.292 13,966 | 0,016 46lz§
10 25 59,600 | 12,796 6> 4

12 21 67,905 | 15,050

Arastirmaya katilan taksicilerin  dikkatle iligkili diirtiisellik  puanlari
ortalamalarinin gilinlik uyku siiresi degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore;
grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (KW=16,482; p=0,006<0.05).
Farkliligin hangi gruptan kaynaklandigimi belirlemek {izere Mann Whitney U testi
uygulanmigtir. Buna gore; gilinliik uyku siiresi 12 olanlarin dikkatle iliskili diirtiisellik
puanlar1 (18,191 £ 5,006), giinliikk uyku siiresi 6 olanlarin dikkatle iligkili diirtiisellik
puanlarindan (14,558 + 3,614) yiiksek bulunmustur. Giinlilk uyku siiresi 8 olanlarin
dikkatle iligkili diirtiisellik puanlar1 (15,509 + 3,751), giinliik uyku siiresi 7 olanlarin
dikkatle iligkili diirtiisellik puanlarindan (14,329 + 4,343) yiiksek bulunmustur. Giinliik
uyku siiresi 12 olanlarin dikkatle iliskili diirtiisellik puanlar1 (18,191 £ 5,006), giinliik
uyku stiresi 7 olanlarin dikkatle iligkili diirtiisellik puanlarindan (14,329 + 4,343)
yiiksek bulunmustur. Giinliik uyku siiresi 12 olanlarin dikkatle iligkili diirtiisellik
puanlar1 (18,191 £ 5,006), giinliikk uyku siiresi 8 olanlarin dikkatle iligkili diirtiisellik
puanlarindan (15,509 + 3,751) yiiksek bulunmustur. Giinliikk uyku siiresi 12 olanlarin
dikkatle iligkili diirtiisellik puanlar1 (18,191 £ 5,006), giinliik uyku siiresi 10 olanlarin
dikkatle iliskili diirtiisellik puanlarindan (14,680 + 3,997) yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan taksicilerin motor diirtiisellik puanlar1 ortalamalarinin

giinliik uyku siiresi degigskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
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belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalari
arasindaki fark anlamli bulunmustur (KW=14,119; p=0,015<0.05). Farkliligin hangi
gruptan kaynaklandigini belirlemek iizere Mann Whitney U testi uygulanmistir. Buna
gore;giinliik uyku siiresi 8 olanlarin motor diirtiisellik puanlar1 (20,406 + 4,784), giinliik
uyku siiresi 6 olanlarin motor diirtiisellik puanlarindan (18,768 + 4,276) yiiksek
bulunmustur.giinlik uyku siiresi 12 olanlarin motor diirtiisellik puanlar1 (25,524 +
11,780), giinliik uyku stiresi 6 olanlarin motor diirtiisellik puanlarindan (18,768 + 4,276)
yiiksek bulunmustur. Gilinliik uyku siiresi 8 olanlarin motor diirtiisellik puanlar1 (20,406
+ 4,784), giinliik uyku siiresi 7 olanlarin motor diirtiisellik puanlarindan (18,863 +
4,489) yiiksek bulunmustur. Giinliik uyku siiresi 12 olanlarin motor diirtiisellik puanlari
(25,524 + 11,780), giinliik uyku siiresi 7 olanlarin motor diirtiisellik puanlarindan
(18,863 + 4,489) yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan taksicilerin diirtiisellik genel puanlar1 ortalamalarinin
giinliik uyku stiresi degigskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuclarina gore; grup ortalamalari
arasindaki fark anlamli bulunmustur (KW=13,966; p=0,016<0.05). Farkliligin hangi
gruptan kaynaklandigini belirlemek iizere Mann Whitney U testi uygulanmistir. Buna
gore;giinlilk uyku siiresi 8 olanlarin diirtiisellik genel puanlar1 (60,273 + 10,292),
giinliik uyku siiresi 6 olanlarin diirtiisellik genel puanlarindan (57,190 + 10,444) yiiksek
bulunmustur. Giinliik uyku siiresi 12 olanlarin diirtiisellik genel puanlar1 (67,905 +
15,050), giinliik uyku siiresi 6 olanlarin diirtiisellik genel puanlarindan (57,190 +
10,444) yiiksek bulunmustur. Giinliik uyku stiresi 8 olanlarin diirtiisellik genel puanlari
(60,273 + 10,292), giinlik uyku siiresi 7 olanlarin diirtiisellik genel puanlarindan
(57,192 £ 11,136) yiiksek bulunmustur. Giinliik uyku siiresi 12 olanlarin diirtiisellik
genel puanlarn (67,905 £ 15,050), giinlik uyku siiresi 7 olanlarin diirtiisellik genel
puanlarindan (57,192 + 11,136) yiiksek bulunmustur. Giinliik uyku siiresi 12 olanlarin
diirtiisellik genel puanlar1 (67,905 + 15,050), giinliik uyku siiresi 8 olanlarin diirtiisellik
genel puanlarindan (60,273 + 10,292) yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan taksicilerin plansiz diirtiisellik puanlar1 ortalamalarinin

giinliik uyku siiresi degigskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
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belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalari

arasindaki fark anlamli bulunmamastir (p>0.05).

4.32. Otuz Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu aragtirmada yanit aranan otuz birinci problem “Taksicilerde diirtiisellik ile

giinde uyku aralig1 arasinda anlamli fark var midir?” seklinde ifade edilmistir.

Tablo 4.32. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Uyku Saat Araligina Gore

Ortalamalar

Grup N | Ort Ss KW p |Fark

0-6 Arasi 208 {15,308 | 4,031
. 7-12 Aras1 | 25 14,360 | 4,663
. . g .. . . 9 9 1 42
Dikkatle Iliskili Diirttisellik 13-18 Arast | 19 |15,000 ] 3.902 ,676 10,6

19-24 Aras1 |139 (15,079 | 3,843

0-6 Arasi 208 (20,736 | 5,205 52
>

_r 7-12 Aras1 | 25 |18,440 | 5,108

Motor Dirtiisellik 13-18 Arast | 19 |20.368 | 4.072 18,125 {0,000 ;i;

19-24 Aras1 |139 (19,043 | 5,949

0-6 Arasi 208 |24,726 | 4,980
7-12 Aras1 | 25 23,240 | 5,637
13-18 Aras1 | 19 22,632 | 5,002
19-24 Aras1 |139 23,489 | 4,967

Plansiz Diirtiisellik 6,724 10,081

0-6 Arasi 208 {60,769 | 11,094
e 7-12 Aras1 | 25 56,040 | 13,440 1>2
Diirtiisellik Genel 13-18 Arast | 19 58,000 |10.745 9,842 10,020 1>4

19-24 Aras1 |139 (57,612 |11,016

Arastirmaya katilan taksicilerin motor diirtiisellik puanlar1 ortalamalarinin uyku
saat aralig1 degiskeni acisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki
fark anlamli bulunmustur (KW=18,125; p=0,000<0.05). Farkliligin hangi gruptan
kaynaklandigini belirlemek tizere Mann Whitney U testi uygulanmistir. Buna gore;uyku
saat aralig1 0-6 arasi olanlarin motor diirtiisellik puanlar1 (20,736 + 5,205), uyku saat
aralig1 7-12 arasi olanlarin motor diirtiisellik puanlarindan (18,440 + 5,108) yiiksek

bulunmustur. Uyku saat aralig1 0-6 arasi olanlarin motor diirtiisellik puanlart (20,736 +
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5,205), uyku saat aralig1 19-24 arasi olanlarin motor diirtiisellik puanlarindan (19,043 +
5,949) yiiksek bulunmustur. Uyku saat araligi 13-18 arasi olanlarin motor diirtiisellik
puanlart (20,368 + 4,072), uyku saat aralifi 7-12 arasi olanlarin motor diirtiisellik
puanlarindan (18,440 £ 5,108) yliksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan taksicilerin diirtiisellik genel puanlar1 ortalamalarinin uyku
saat aralig1 degiskeni acisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki
fark anlamli bulunmustur (KW=9,842; p=0,020<0.05). Farkliligin hangi gruptan
kaynaklandigini belirlemek {izere Mann Whitney U testi uygulanmistir. Buna gore;uyku
saat arali1 0-6 aras1 olanlarin diirtiisellik genel puanlar1 (60,769 + 11,094), uyku saat
aralig1 7-12 aras1 olanlarin diirtiisellik genel puanlarindan (56,040 + 13,440) yiiksek
bulunmustur. Uyku saat aralig1 0-6 aras1 olanlarin diirtiisellik genel puanlari (60,769 +
11,094), uyku saat aralifi 19-24 arasi olanlarin diirtiisellik genel puanlarindan (57,612 +
11,016) yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan taksicilerin dikkatle iligkili diirtiisellik, plansiz diirtiisellik
puanlart ortalamalarinin uyku saat araligi degiskeni agisindan anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini  belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi

sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamigtir (p>0.05).

4.33. Otuz ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu arastirmada yanit aranan otuz ikinci problem “Taksicilerde diirtiisellik ile

diizenli yemek yeme durumu arasinda anlamli fark var midir?” seklinde ifade edilmistir.

Tablo 4.33. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Diizenli Yemek Yeme Durumuna

Gore Ortalamalan

Grup | N Ort Ss MW p

. Evet |[168 | 14,607 | 3,672
Dikkatle Iligkili Diirtiisellik . . 16 41
ikkatle Iligkili Diirtiiselli Hayr |223 | 15.561 | 4.181 6 413,500 (0,035

e 11s Evet [168 | 19,101 | 4,806
Motor Diirtiisellik Hayr 223 | 20623 | 5.867 15 563,500 | 0,004
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e 11s Evet |168 | 23,048 | 4,755
Plansiz Diirtiisellik Hayr 223 | 24.874 | 5.133 14 617,500 | 0,000
Evet |[168 | 56,756 | 10,052
11 J 2 14 684
Diirtiisellik Genel Hayrr |223 | 61,058 | 11,842 684,000 | 0,000

Taksicilerin dikkatle iligkili diirtiisellik puanlar1 ortalamalarimin diizenli yemek
yeme durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel acidan anlamli bulunmustur (Mann Whitney U=16 413,500; p=0,035<0,05).
Diizenli yemek yiyenlerin dikkatle iligkili diirtiisellik puanlar (X=14,607), diizenli
yemek yemeyenlerin dikkatle iliskili diirtiisellik puanlarindan (X=15,561) diisiik

bulunmustur.

Taksicilerin motor diirtiisellik puanlar1 ortalamalarmin diizenli yemek yeme
durumu degigskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel acidan anlamli bulunmustur (Mann Whitney U=15 563,500; p=0,004<0,05).
Diizenli yemek yiyenlerin motor diirtlisellik puanlari (X=19,101), diizenli yemek

yemeyenlerin motor diirtiisellik puanlarindan (X=20,623) diisiik bulunmustur.

Taksicilerin plansiz diirtiisellik puanlar1 ortalamalarinin diizenli yemek yeme
durumu degigskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel acidan anlamli bulunmustur (Mann Whitney U=14 617,500; p=0,000<0,05).
Diizenli yemek yiyenlerin plansiz diirtiisellik puanlari (X=23,048), diizenli yemek

yemeyenlerin plansiz diirtiisellik puanlarindan (X=24,874) diisiik bulunmustur.

Taksicilerin diirtiisellik genel puanlari ortalamalarinin diizenli yemek yeme
durumu degigkenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel acidan anlamli bulunmustur (Mann Whitney U=14 684,000; p=0,000<0,05).
Diizenli yemek yiyenlerin diirtlisellik genel puanlar1 (X=56,756), diizenli yemek
yemeyenlerin diirtiisellik genel puanlarindan (X=61,058) diisiik bulunmustur.
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Taksicilerin puanlar1 ortalamalarinin diizenli yemek yeme durumu degiskenine
gore anlaml bir farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann
Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agcidan anlaml

bulunmamustir (p>0,05).
4.34. Otuz Uciincii Alt Probleme liskin Bulgular ve Yorum

Bu arastirmada yanit aranan otuz iiciincii problem “Taksicilerde diirtiisellik ile

yenilen yemek tiirii arasinda anlamli fark var midir?” seklinde ifade edilmistir.

Tablo 4.34. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Calisma Saatlerinde Yenilen

Yemek Tiiriine Gore Ortalamalari

Grup N | Ort Ss MW p

Atistirmalik (213 [ 15,207 | 3,958
Sulu Yemek |178 [15,084 | 4,046

Dikkatle Iligkili Diirtiisellik 18 597,500 {0,746

Atistirmalik (213 20,150 | 5,899

Motor Diirtiisellik Sulu Yemek |178 |19.753 | 4.944 18 723,500 10,833
. A Atistirmalik (213 {24,455 | 4,835

Plansiz Diirtiisellik Sulu Yemek |178 [23.652 | 5.275 16 840,000 |0,057

Diirtiisellik Genel Austirmahik 213 159,812 |[IL140 ], 2 5,7 500 10,199

Sulu Yemek |178 (58,489 11,473

Taksicilerin dikkatle iliskili diirtiisellik, motor diirtiisellik, plansiz diirtiisellik,
diirtiisellik genel puanlar1 ortalamalarinin ¢aligma saatlerinde yenilen yemek tiirii
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel

acidan anlamli bulunmamistir (p>0,05).

4.35. Otuz Dérdiincii Alt Probleme liskin Bulgular ve Yorum

Bu arastirmada yanit aranan otuz dordiincii problem “Taksicilerde diirtiisellik ile

sigara kullanma durumu arasinda anlamli fark var midir?” seklinde ifade edilmistir.

Tablo 4.35. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Sigara Kullanma Durumu Gore

Ortalamalar
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Grup | N Ort Ss MW p
Dikkatle Iliskili Diirtiisellik E\;;tlr ?jz 12:(1)22 g:;;z 17 843,500 | 0,969
Motor Diirtiisellik E:;r fig ?8(8)5 2451(5)491 17 551,500 | 0,757
Plansiz Diirtiisellik EI\;;; ?jz ;3:33; 22522 15 830,500 | 0,057
Diirtiisellik Genel E\;;tlr ?jz 22:2;; 1(1);7‘;3 16 988,000 |0,406

Taksicilerin dikkatle iliskili diirtiisellik, motor diirtiisellik, plansiz diirtiisellik,

diirtiisellik genel puanlar1 ortalamalarmin sigara kullanma durumu degiskenine gore

anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann

Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel acidan anlamli

bulunmamastir (p>0,05).

4.36. Otuz Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu aragtirmada yanit aranan otuz besinci problem “Taksicilerde diirtiisellik ile

giinde tiiketilen sigara adedi arasinda anlamli fark var midir?” seklinde ifade edilmistir.

Tablo 4.36. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Giinliik icilen Sigara Sayisina

Gore Ortalamalan

Grup N Ort Ss KW p
1-10 Arasi 32 | 14,844 | 3,428
. 11-20 Arasi 151 | 15,503 | 4,043
. . g . . . 9 9 12
Dikkatle Iliskili Diirttisellik 2130 Arast 23 [ 15.174 | 5.540 3,126 {0,373
31-40 Arasi 39 | 14,256 | 3,958
1-10 Arasi 32 [ 19,063 | 4,472
e 11 11-20 Arasi 151 | 20,007 | 4,828
Motor Diirtiisellik 2130 Aras: 23 [ 19.913 | 5.664 1,367 {0,713
31-40 Arasi 39 (20,872 | 8,150
1-10 Arasi 32 (23,906 | 4,098
e 11 11-20 Aras1 | 151 | 24,775 | 5,522
Plansiz Diirtiisellik 2130 Aras: 23 23217 | 5.231 1,683 | 0,641
31-40 Arasi 39 (24,410 | 4,756
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1-10 Arasi 32 (57,813 | 8,679
o 11-20 Aras1 | 151 | 60,285 | 11,581
Diirtiisellik Genel 2130 Arast 23 [ 58.304 | 14.760 1,935 0,586

31-40 Arasi 39 |59,539 | 12,971

Arastirmaya katilan taksicilerin dikkatle iligkili diirtiisellik, motor diirtiisellik,
plansiz diirtiisellik, diirtiisellik genel puanlar1 ortalamalarinin giinliik i¢ilen sigara sayisi
degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark

anlamli bulunmamastir (p>0.05).

4.37. Otuz Altinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu aragtirmada yanit aranan otuz altinci problem “Taksicilerde diirtiisellik ile

sigara birakma deneyimi arasinda anlamli fark var midir?” seklinde ifade edilmistir.

Tablo 4.37. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Sigara Birakma Deneyimine

GoOre Ortalamalan

Grup | N Ort Ss MW p

) e Evet 141 | 14,716 | 3,498
Dikkatle Iliskili Diirttisellik Hayr | 113 | 15.628 | 4.708 7 310,500 | 0,258

e 1y Evet 141 | 19,213 | 4,097
Motor Dirtiisellik Hayr | 113 | 20938 | 6763 7 093,500 | 0,132

Evet 141 | 23,709 | 5,055
P1 Dirtiisellik : . ,02
ansiz Diirtiiselli Hayr | 113 | 25.097 | 5393 6 689,500 |0,028

Evet 141 | 57,638 | 10,093
Dirtiisellik | : : ,041
urtiisellik Gene Hayr | 113 | 61,664 | 13,375 6 776,500 | 0,0

Taksicilerin plansiz diirtiisellik puanlart ortalamalarinin  sigara birakma
deneyimi degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (Mann Whitney U=6 689,500; p=0,028<0,05).
Sigara birakma deneyimi olanlarin plansiz diirtiisellik puanlar1 (X=23,709), sigara
birakma deneyimi olmayanlarin plansiz diirtiisellik puanlarindan (X=25,097) diisiik

bulunmustur.
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Taksicilerin diirtiisellik genel puanlari ortalamalarinin sigara birakma deneyimi
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel
acidan anlamli bulunmustur (Mann Whitney U=6 776,500; p=0,041<0,05). Sigara
birakma deneyimi olanlarin diirtiisellik genel puanlari (X=57,638), sigara birakma

deneyimi olmayanlarin diirtiisellik genel puanlarindan (X=61,664) diisiik bulunmustur.

Taksicilerin ~ dikkatle iligkili  durtlisellik, motor diirtiisellik  puanlar
ortalamalarinin sigara birakma deneyimi degigskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup

ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir (p>0,05).

4.38. Otuz Yedinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu arastirmada yanit aranan otuz yedinci problem “Taksicilerde diirtiisellik ile

alkol tiiketme durumu arasinda anlamli fark var midir?” seklinde ifade edilmistir.

Tablo 4.38. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Alkol Tiiketim Durumuna Gore

Ortalamalar

Grup | N Ort Ss MW p

Evet 90 | 15,267 | 4,282
Hayir |301 | 15,116 | 3,910

Dikkatle Iligkili Diirtiisellik 13 412,000 | 0,887

e 1y Evet 90 |20,722 | 5,167
Motor Dirtiisellik Hayr 301 | 19.744 | 5.561 11 857,500 {0,072

Evet 90 |24,500 | 5,071
P1 Dirtiisellik . : 12 452
ansiz Diirtiiselli Hayrr |301 | 23.967 | 5.045 838,500 |0,45

Evet 90 |60,489 | 12,040
Hayir [301 | 58,827 | 11,058

Diirtiisellik Genel 12 707,000 | 0,373

Taksicilerin dikkatle iliskili diirtiisellik, motor diirtiisellik, plansiz diirtiisellik,
diirtiisellik genel puanlart ortalamalarinin alkol tiikketim durumu degiskenine gore
anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann
Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalari arasindaki fark istatistiksel acidan anlaml

bulunmamastir (p>0,05).
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4.39. Otuz Sekizinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu aragtirmada yanit aranan otuz sekizinci problem “Taksicilerde diirtiisellik ile

alkol tiikketme siklig1 arasinda anlamli fark var midir?” seklinde ifade edilmistir.

Tablo 4.39. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Alkol Tiiketim Sikhigina Gore

Ortalamalan
Grup N | Ort Ss KW p
Nadiren 50 [ 15,120 | 4,374
15 Giinde Bir 3 111,667 | 1,528
Dikkatle Iliskili Diirtiisellik Ayda Bir 7 | 15,857 | 5,146 |6,766 | 0,149
Her Aksam 13| 14,462 | 4,875
Haftada Bir 17 116,706 | 3,158
Nadiren 50 (21,200 | 5,376
15 Giinde Bir 3 116,000 | 2,000
Motor Diirtiisellik Ayda Bir 7 120,857 | 6,336 |[3,332 |0,504
Her Aksam 13 120,231 | 4,867
Haftada Bir 17 120,471 | 4,638
Nadiren 50 | 24,780 | 4,863
15 Giinde Bir 3 119,667 | 3,215
Plansiz Dirtiisellik Ayda Bir 7 124,000 | 3,958 (3,925 0416
Her Aksam 13 25,154 | 5,383
Haftada Bir 17 | 24,235 | 6,047
Nadiren 50 (61,100 | 11,770
15 Giinde Bir 3 147,333 | 1,528
Diirtiisellik Genel Ayda Bir 7 160,714 | 12,984 | 5,604 | 0,231
Her Aksam 13 59,846 | 13,409
Haftada Bir 17 161,412 | 12,202

Arastirmaya katilan taksicilerin dikkatle iligkili diirtiisellik, motor diirtiisellik,
plansiz diirtiisellik, diirttisellik genel puanlari ortalamalarmin alkol tiiketim siklig
degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark

anlamli bulunmamistir (p>0.05).
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4.40. Otuz Dokuzuncu Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu arastirmada yanit aranan otuz dokuzuncu problem “Taksicilerde diirtiisellik

ile taksiciligi segme nedeni arasinda anlamli fark var midir?” seklinde ifade edilmistir.

Tablo 4.40. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Taksiciligi Secme Nedenine Gore

Ortalamalan
Grup N | Ort Ss KW | p

Belirtilmeyen 38 [15,553(4,176

Baba Meslegi 76 (14,6451 4,098

Mecburiyet 164 (15,244 | 3,972

) e o .. .. |Taksiciligi Seviyorum |32 (15,156 3,593
Dikkatle Iliskili Diirttisellik Maddi Sebepler 28 [14.729]3.559 3,570 (0,828

Serbest Zaman 15 {15,733 (4,131

Sicak Para 11 {17,364 | 6,185

Ozenti 7 114,42912,149

Belirtilmeyen 38 (21,184 5,565

Baba Meslegi 76 (19,013 5,250

Mecburiyet 164 (19,957 4,970

v . Taksiciligi Seviyorum | 32 {21,281 | 8,517
Motor Diirtiisellik Maddi Sebepler 28 [19.417 | 4.433 13,717 {0,056

Serbest Zaman 15 {20,933 | 6,397

Sicak Para 11 {22,000 6,017

Ozenti 7 (16,571 2,507

Belirtilmeyen 38 (24,105 4,969

Baba Meslegi 76 (24,513 5,227

Mecburiyet 164 24,043 | 5,464

e 11 Taksiciligi Seviyorum | 32 {23,719 | 3,829
Plansiz Diirtiisellik Maddi Sebepler 48 [23.771 ] 4.353 4,594 10,709

Serbest Zaman 15 122,800 5,621

Sicak Para 11 {26,273 3,552

Ozenti 7 [23,714] 4,071

Belirtilmeyen 38 60,842 111,523

Baba Meslegi 76 (58,1711(11,576

Mecburiyet 164 (59,244 (11,228

e 11 Taksiciligi Seviyorum | 32 (60,156 (11,265
Diirtiisellik Genel Maddi Sebepler 28 [57.91719.970 6,796 10,450

Serbest Zaman 15 59,467 (14,322

Sicak Para 11 [65,636(12,675

Ozenti 7 154,714 6,993
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Arastirmaya katilan taksicilerin dikkatle iligkili diirtiisellik, motor diirtiisellik,

plansiz diirtiisellik, dirttisellik genel puanlari ortalamalarmin meslegi segcme nedeni

degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalari arasindaki fark

anlamli bulunmamistir (p>0.05).

4.41. Karkinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Bu aragtirmada yanit aranan kirkinci problem “Taksicilerde diirtiisellik ile

polisle yasanan sorun arasinda anlamli fark var midir?” seklinde ifade edilmistir.

Tablo 4.41. Taksicilerin Diirtiisellik Diizeylerinin Polisle Yasanan Sorunlara Gore

Ortalamalan
Grup N | Ort Ss KW | p [Fark
Davranis 112 (14,732 | 3,766
Ceza 67 (16,373 4,532
Dikkatle Iligkili ~ [Havalimanindan Miisteri
Diir‘u'iselliks Aldirmiyorlar $ o |1511112,571 1 3,550 10,235
Riigvet 2 (17,000 | 4,243
Ticari Bekleme Yapma 14 (14,857 | 3,634
Davranisg 112 (19,170 4,761
Ceza 67 |121,925]5,759
Motor Diirtiisellik ifﬁ;?ya;ﬁfan Mistert | 9 13 000 5,385 |14,781(0,005 [2> 1
Rigvet 2 (21,000 | 4,243
Ticari Bekleme Yapma 14 120,857 | 5,347
Davranis 112 (23,420 4,523
Ceza 67 |25,2394,918
Plansiz Havalimanindan Miisteri
Diirtiisellik Aldirmiyorlar $ 9 |24.33315,362 18,433 10,077
Rigvet 2 (28,500 0,707
Ticari Bekleme Yapma 14 124,643 | 5,969
Davranis 112 (57,321 9,905
Ceza 67 163,537 11,640
P Havalimanindan Miisteri
Diirtiisellik Genel Aldirmiyorlar 9 (61,4449,342 (13,636 (0,009 2> 1
Rigvet 2 166,500 (9,192
Ticari Bekleme Yapma 14 160,357 (12,100
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Arastirmaya katilan taksicilerin motor diirtiisellik puanlar1 ortalamalarinin polis
ile yasanilan Onemli sorun degiskeni agisindan anlamli bir farklibik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore;
grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (KW=14,781; p=0,005<0.05).
Farkliligin hangi gruptan kaynaklandigimi belirlemek {lizere Mann Whitney U testi
uygulanmigtir. Buna gore; polis ile yasanilan 6nemli sorun Ceza olanlarin motor
diirtiisellik puanlar1 (21,925 + 5,759), polis ile yasanilan Onemli sorun Davranis

olanlarin motor diirtiisellik puanlarindan (19,170 + 4,761) yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan taksicilerin diirtiisellik genel puanlari ortalamalarinin polis
ile yasanilan Onemli sorun degiskeni agisindan anlamli bir farklibik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore;
grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur (KW=13,636; p=0,009<0.05).
Farkliligin hangi gruptan kaynaklandigimi belirlemek {izere Mann Whitney U testi
uygulanmigtir. Buna gore; polis ile yasanilan 6nemli sorun Ceza olanlarin diirtiisellik
genel puanlan (63,537 = 11,640), polis ile yasanilan énemli sorun Davranis olanlarin

diirtiisellik genel puanlarindan (57,321 + 9,905) yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan taksicilerin dikkatle iligkili diirtiisellik, plansiz diirtiisellik
puanlar1 ortalamalarinin polis ile yasanilan 6nemli sorun degiskeni agisindan anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi

sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamigtir (p>0.05).
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5. TARTISMA

Bu ¢alisma, taksicilerde diirtiiselligin ¢esitli degiskenler agisindan incelenmesini

amaclamistir. Bu amagla, Barratt Diirtiisellik Olgegi (BIS-11) kullanilmistir.

Anlamli ve anlamsiz farklar, asagida halinde 6zetlenmistir:

1- Taksicilerin yas1 ile diirtiisellik arasinda anlamlilik saptanmustir.

Yas grubu 18-27 olanlarin diger yas gruplaria oranla motor diirtiisellik puanlari
daha yiiksek ¢ikmistir. Ancak yapilan arastirmalar dikkatle iliskili diirtiisellik ve plansiz

diirtiisellik arasinda yas degiskeni agisindan anlamli bir fark bulunmadigini géstermistir.

Psikanalitik kuramin kurucusu Freud’a goére (1949) insan hayvan tiiriinden
gelmistir ve hayvanla bazi ortak yonleri bulunmaktadir. Bu diirtiiler aslinda antisosyal
olup mantik kurallar1 tanimazlar. Bu sebeple bu diirtiilerin siirekli kontrol altinda
tutulmas1 gerekir ve kontrol ego tarafindan saglanir. Psikanalitik kurama gore insan
hayatinin temel yonii insan hayatinin ilk yillarinda belirlenir. Toplumun tabu ve
yasaklar1 hayatin ilk yillarinda anne-baba ve yakin ¢evre tarafindan ¢ocuga ogretilir.
Zamanla igsellestirilen bu yasaklar siiperegoyu meydana getirip ego araciligi ile id’in
muhtevasini olusturan kaba diirtiileri ya tamamen bastirmak yahut da bi¢im degistirerek
ortaya c¢ikmasina izin vermek suretiyle kontrol altinda tutarlar (Kuzgun, 1972).
Dolayisiyla geng yasta daha belirgin goriilen diirtiisel hareketler zamanla kendini daha

kontrollii davraniglara birakir.
2- Taksicilerin medeni durumu ile diirtiisellik arasinda anlamlhilik saptanmustir.

Bekarlarin motor diirtiisellikleri diger gruplara oranla yiiksek ¢ikmustir. Taksicilerin

kacinci evliliklerini yapmis olduklarinin diirtiisellik ile bir anlamlilig1 saptanmamustir.
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Literatiirde bu c¢alisma ile ilgili benzer c¢alismalar bulunmamaktadir. Evli
olmayan katilimcilarin motor diirtiiselliklerinin yiiksek ¢ikmasinin sebebi olarak, evli

olan katilimcilara oranla daha az sorumluluk sahibi olabilecekleri diistiniilebilir

3- Taksicilerin ¢ocuk sahipligi ile diirtiisellikleri arasinda anlamlilik saptanmaigtir.
Sahip olunan cocuk sayisi veya okula giden cocuk sayisi ile diirtiisellik arasinda bir

anlamlilik bulgulanmamastir.

Cocuk sahibi olmayanlarin dikkat ve plansizlik diirtiisellikleri ¢ocuk sahibi
olanlara gore daha yiiksek ¢ikmistir. Cocuk sahibi olan bireylerin diirtiisellik puanlarinin
diisik ¢ikma sebebi olarak sorumluluklarinin artmasinin kendilerini kontrol altinda

tutmalarina sebebiyet vermesi diisliniilebilir.

4- Taksicilerin egitim durumu ile diirtiisellik arasinda anlamlilik saptanmamastir.

Literatiirde egitim durumu ve diirtiiselligi arastiran herhangi bir calismaya
ratlanmamaktadir. Bu ¢alismada egitim durumu ve diirtiisellik arasinda bir anlamlilik

bulunmamasi diirtiiselligin bir kisilik 6zelligi olmasindan kaynaklanmis olabilir.

5- Taksicilerin Istanbul’da yasama siireleri ile diirtiisellik arasinda anlamli bir

fark saptanmamastir.

Yapilan calisma taksicilerin uzun yillar Istanbul’da yasayan kisilerden
olustugunu gostermektedir. Kisilerin yasadigi sehrin sartlarina aliskin olmalari, ayrica
taksicilerin giin boyunca pek c¢ok kisi ile goériisme imkanini buluyor olmalari

hareketlerini kontrol etmelerine sebebiyet verebilir.
6- Taksicilerin ev sahibi olmalari ile diirtiisellik arasinda anlamlilik saptanmaigtir.

Ev sahibi olanlarin dikkat ve motor diirtiisellikleri ev sahibi olmayanlardan diisiik

cikmugtir.
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Biiyiiksehirde ve kalabalik toplumda yasamanin vermis oldugu bir takim
zorluklar ekonomik kaygilarla da birlesince diirtiiselligin tetiklenecegi diistiniilmektedir.
Kisilerin ev sahibi olmalar1 ge¢im sikintilarin1 bir nebze diisiirlip, bu da davraniglarina
yansiyor olabilir. Ayrica Maslow’un ‘Ihtiyaglar Hiyerarsisi’ gdzoniine alindiginda
birinci sirada yer alan fizyolojik ihtiyaglar igerisinde bulunan barmmma unsuru

saglandiginda diirtiiselligin azaldig1 goriilmektedir.

7- Taksicilerin plaka sahibi olmalar1 ile diirtiisellik arasinda anlamlilik
bulgulanmistir. Yapilan aragtirmaya gore taksiyi kiralayanlarin motor diirtiiselligi plaka

sahibi olanlara gore daha yiiksektir.

Diinyada taksicilik sistemi incelendiginde {ilkelerin genellikle taksicilikte
kurumsallasmaya gittigi goriilmektedir. Ulkemizde ise plaka tahdidi bulunmakta;
taksicilik esnaf kiiltiirii ile gerceklestirilmekte ve bir kisi bir plaka sahibi olabilmektedir.
Taksilerini yas1 geregi veya baska bir sebeple kiraya verenler veya bu sisteme aracilik
eden birtakim sirketler kiralama oranlarimi yiliksek tutmaktadir. Bu c¢aligsma
hazirlandiginda Istanbul’da T plaka degeri yaklasik olarak 1 milyon 650 iken, kiralama
bedeli yaklasik olarak aylik 7 bin 500 liradir.

Bu bilgiler dogrultusunda taksi kiralayanlarin ekonomik kaygi sebebi ile aceleci

ve Ofkeyi de barindiran davranislar sergileyebilecegi diisiiniilmektedir.

8- Taksicilerin c¢alisma saat dilimi ve calistiklar1 saat oranmi ile diirtiisellik

arasinda anlam bulgulanmamustir.
Taksiciler gececi, gilindiizcli, 24 saatli ve donilistimlii olarak ¢aligmaktadir.
Yapilan bu arastirmanin sonucu ile taksicilerin ¢calisma saatlerinin diirtiisellik tizerinde

bir etkisinin olmadig1 goriilmiistiir.

9- Taksicilerin herhangi bir duraga bagli caligmalari ile diirtiisellik arasinda

anlam bulgulanmamustir.
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Istanbul’da 17 bin 395 taksi bulunmakta ve bu taksilerin ¢ogu taksi duraklarina
bagh c¢alismaktadir. Taksi duraklarinin kendi iglerinde kurallar1 vardir ve calisan
soforler bu kurallara uymak zorundadir. Kurallara uymayan taksiciler ya is alamama
cezasi ile duraktan uzaklastirilir ya da tamamen ilisikleri kesilir. Bu durum ve koyulan
kurallarin  taksicilerin  diirtiilerini  kontrol  etmelerini  saglamis  olabilecegi

diistiniilmektedir.

10- Taksicilerin sosyal giivence durumu ile diirtiisellik arasinda  anlam
saptanmistir. Sigortast olanlarin motor ve dikkatle iliskili diirtiiselligi sigortasi

olmayanlara gore yiiksek ¢ikmuistir.

2005 yilindan once esnaf statiisii ile Bag-kur’lu sayilan plaka sahibi olmayan
taksicilerin bu tarihten sonra Bag-kur kayitlar1 kapanmustir. Isci statiisiinde goriilen
ancak bir siire SGK kayitlar1 yapilmayan taksi soforlerinin, 2010 yilinda SGK
kapsamina alinmasiyla taksiciler ve aileleri biiylik bir hak elde etmis oldu. Taksicilerin

biiyiik bir cogunlugu SGK kapsaminda sigortali oldu.

Calismada sigorta kayd: bulunmayanlarin sayisinin az olmasmin sigortasi

olanlarin sayisinin ¢ok olmasindan kaynaklanan sonucu etkilemedigi diisiiniilmektedir.

11- Taksicilerin ge¢iminden sorumlu oldugu kisi sayisi ile diirtiisellik arasinda

anlamli bir fark bulunmustur.

Sadece kendi ge¢iminden sorumlu olanlarin diirtiiselligi 1-3 kisiden sorumlu
olanlardan, ge¢iminden sorumlu oldugu kisi sayist 1-3 arasinda olan taksicilerin dikkat

ve motor diirtiiselligi sorumlu oldugu kisi sayis1 4 olanlardan fazla bulunmustur.
12- Taksicilerin daha once baska bir iste caligmasi ile diirtlisellik arasinda

anlamlilik bulgulanmistir. Daha 6nce bagka bir iste ¢alisanlarin dikkat ve plansizlik

diirtiisellik puanlar1 ¢alismayanlara oranla diisiik bulunmustur.
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Taksicilerin daha dnce baska bir aragta siiriicii olarak caligsmalar ile diirtiisellik
arasinda anlamlilik bulgulanmistir. Daha Once baska aracta c¢alisanlarin plansizlik

diirtiiselligi oranlar1 ¢alismayanlara oranla diisiik bulunmustur.

Is tecriibesi olanlarin ve baska bir aragta siiriiciiliigii tecriibe edenlerin diirtiisellik
puanlarinin, is tecriibesi olmayan ve stiriiciiliige taksicilikten baglayanlara oranla diisiik

cikmasi ¢caligma sartlarina aliskanlik saglanmasiyla ilgili olabilecegi diisiiniilmektedir.

13- Taksicilerin rahatsizlik duydugu miisteri profili ile diirtiisellik arasinda

anlamlilik bulgulanmigtir.

Bozuk parasi olmayan miisterilerin diger miisteri profillerine oranla dikkatle
iliskili diirttiselligi etkiledigi bulgulanmistir. Uygun olmayan yerde binmek veya inmek

isteyen miisterilerin motor diirtiisellik puanlarindan etkili oldugu tespit edilmistir.

Taksiciler giliniin biiylik bir kismimni direksiyon basinda gec¢irmektedir. Zaman
zaman trafik yogunlugu, miisterilerle yasanan sorunlar, sahsi problemlerin iistesinden
gelememekten kaynaklanan sorunlari ise yansitma gibi unsurlar taksicileri
etkilemektedir. Taksicilerin bozuk para bulundurmasi zorunlulugu gibi bir diisiinceye
sahip olan miisteriler ve giinde taksiye binen yolcu sayisinin ¢ogunda bozuk parasi
bulunmadig: diisiiniildiigiinde taksicilerin para bozma siirecinde dikkatinin dagildig:

diistiniilebilir.
Bir esnaf grubu olarak bozuk para bulundurmasi uygun olan taksicilerin,
gectigimiz yillarda miisteri taksideyken para bozdurmak i¢in indigi bu sirada miisterinin

arabay1 gasp ettigi konusunda bildirimler emniyet birimlerinde mevcuttur.

14- Taksicilerin musteriye kizdig1 zaman verdigi tepki ile diirtiisellik arasinda bir

anlamlilik bulgulanmamastir.
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15- Taksicilerde tanist konulmus meslek hastalifi varliginin diirtiisellik ile
anlamlilig1 saptanmistir. Meslek hastalig1 olanlarin motor diirtiisellik puanlar1 hastalig
olmayanlara oranla diisitk bulunmustur. Taksicilerin herhangi bir ilag kullanmasi ile

diirtiisellik arasinda anlamlilik saptanmamustir.

Bu caligmadaki bulgularda taksicilerin tanis1 konulmus meslek hastaliklar:
arasinda ilk siray1 sirt ve bel agrilarin aldigi sonucuna ulagilmigtir. Hastaligin tiirii
dikkate alindiginda fevri hareketlere, aceleci davraniglara miisaade etmedigi, taksicilerin

diirtiilerini kontrol altinda tuttuklar: diisiiniilebilir.

16- Taksicilerin sosyal aktivite yapabilmeleri ile diirtiisellik arasinda anlamlilik
saptanmugtir. Sosyal aktivite yapanlarin motor ve plansizlik diirtiiselligi, aktivitesi

olmayanlara gore diisiik sonug vermistir.

Taksicilerin yapmis olduklar sosyal aktiviteler ile diirtiisellik arasinda anlamlilik
saptanmugtir. Sosyal aktivitesi balik tutmak olanlarin dikkatle ilgili diirtiisellik puanlari

digerlerine oranla yiiksek ¢ikmuistir.

Psikanalitik kurama gore, diirtiinlin amact bosalim ve gerginligin ortadan
kalkmasi, doyum ve hazdir. Bu amacin ger¢eklesmesi icin bireyin yoneldigi dogrultuda
bir engelin bulunmasi; bu nedenle doyumun olmamasi durumuna engellenme denir.
Organizmanin doyurulma gereksinimi siireceginden, bu gereksinimin ortaya cikardigi
gerginlik de siirecektir. Birey dogal olarak bu durumdan ya kacacak ya da etkenleri
ortadan kaldirmaya yonelecektir. Sosyal aktivitesi olan taksicilerin diirtiisellik
puanlarmin  diislik olmasinin  sebebinin  gerginligin azaltilmasinin  olabilecegi

diistiniilmektedir.
17- Taksicilerin uyku saat aralifi ve uyku siiresi ile diirttisellik arasinda

anlamlilik saptanmigtir. Uyku araligi 0-6 arasi veya 8 saat olanlarin motor diirtiisellik

orani digerlerine gore yiikseklik gdstermistir.
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Taksicilerin giinliik uyku siiresi ile diirtlisellik arasinda anlamlilik saptanmaigtir.
Giinliik uyku stiresi 12 saat olanlarin dikkat diirtiisii puanlar1 digerlerine oranla yiiksek

bulunmustur.

Uyku siiresi gece ve en fazla 8 saat olanlarin motor diirtiisellik (aceleci hareket,
hizli tepkiler, huzursuzluk) puanlar1 digerlerine oranla yiiksek ¢ikmigtir. Uyku
yoksunlugu (insomnia) veya asir1 uyku (hipersomnia) ile uyku ihtiyaci g¢esitli
hastaliklarin gostergesi olmakla birlikte normalde de hayatimizi etkiler. Uykusuzluk

etkisini 0fke ndbetleri, hareketlilik, huzursuzluk ve diirtiisellik olarak gostermektedir.

18- Taksicilerin diizenli yemek yeme durumuna gore diirtiisellikle arasinda
anlamlilik saptanmigtir. Diizenli yemek yiyenlerin diirtiisellik puanlari, diizenli yemek

yemeyenlere oranla diisiik bulunmustur.

Yemek yeme diizeninin bulunmamasi sagliksiz beslenmeye ve obeziteye yol
acmaktadir. Obezite son 20 yilda pek cok iilkede artis gdstermistir. Kilo artist besinlerle
alinan enerji miktarinin metabolizma ve fiziksel aktivite ile tiiketilen enerji miktarindan

daha fazla oldugu durumlarda ortaya ¢ikar.

Obezite tedavilerinde kilo alimmin yinelenmesinin muhtemel Ongoriiciisii
diirtiiselliktir. Yine diirtiisellik tedavilerin yarida birakilmasinda da etkilidir. Yapilan
caligmalar obez kisilerin zayif olanlara gore daha diirtiisel olduklarini gostermistir
(Anngiir, 2010). Diirtlisel davranis1 azaltmada kullanilan 6zgiil bilissel davranisci

terapinin obezite tedavisine de dnemli katkis1 olabilecegi ongoriilebilir (Grilo, 2005).

Taksicilerin tercih ettikleri yemek tiirii ile diirtlisellikleri arasinda anlamlilik

saptanmamistir.

19- Taksicilerin sigara kullanip kullanmamalar1 ve giinliik tiikettikleri sigara

miktari ile diirtiisellik arasinda anlamlilik saptanmamustir.
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Yapilan bu ¢alismanin bulgular literatiire aykirt bir sonucu ulasilmasina sebep
olmustur. Literatlire gore diirtiisellik nikotin, alkol ve madde kullanimi ile siddet
uygulama ve siddete maruz kalma riskini artirir. (Gullo ve Dawe 2008, von Knorring ve
ark. 1987, Sher ve Trull 1994, Moeller ve ark. 2001, Allen ve ark. 1998, von Diemen ve
ark. 2008, Masse ve Tremblay 1997, Ogel ve ark. 2006).

Taksicilerin sigara birakma deneyimi ile diirtiisellik arasinda anlamlilik
saptanmigtir. Sigara birakma deneyimi olanlarin plansizlik diirtiiselligi oran1 deneyimi

olmayanlara oranla daha diisiik ¢ikmuistir.

20- Taksicilerin alkol tiiketip tiikketmemesi ve alkol tiiketme siklig1 ile diirtiisellik

arasinda anlamlilik saptanmamugtir.

Alkol tiiketen kisiler genellikle risk almay1 seven, heyecan arayan kisiler olmakla
birlikte bu calismada diirtiisellik ile bir anlamlilig1 tespit edilememistir. Bunun sebebi
meslek grubunun alkol tiiketimine uygun olmamasi veya kisilerin bu konuda dogru

cevap vermekte ¢ekingen davranmalari olabilir.

21- Taksicilerin polisler ile yasanan sorunlari ile diirtlisellik arasinda anlamlilik
saptanmistir. Polis memurlarindan ceza konusunda sikayet¢i olanlarin motor diirtiisellik

orani digerlerine oranla yiiksek ¢ikmustir.

Bu konudaki aragtirmalar literatlirii destekler niteliktedir. Dollard ve
arkadaslarina gore (1939) 6fke ve saldirganlik diirtiisii veya aceleci davranislar bir
engelleme sonucu ortaya c¢ikmaktadir ve trafikte siiriiclileri engelleyen, onlarin
hareketlerini kisitlayan, onlara maddi kayip verdirme ihtimali olan en belirgin engel
trafik polisidir. Soforler her ne kadar trafikte polisin varligindan etkilenmediklerini ifade
etseler de trafikte polisle karsilasan ve muhatap olmak zorunda kalan soforlerin
yasadiklar1 engelleme ve stres nedeniyle diirtiilerini hem sozel, hem bedensel hem de

aragla daha cok gosterdikleri anlagilmaktadir.
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22- Yapilan arastirma sonucunda yasi 18-27 arasi olanlarin, medeni dumumu
bekar olanlarin, plakasi kiralik olanlari, uyku araligi 0-6 saatleri arasinda olanlarin ve
polislerin ceza yazmasindan sikayet¢i olanlarin motor diirtiisellik puanlari digerlerinden

yiiksek ¢ikmuistir.

Meslek hastaligi teshisi bulunanlar ile sosyal aktivitesi olanlarin motor

diirtiisellik puanlar1 digerlerine oranla diisiik ¢ikmugtir.

Cocuk sahibi olanlarin, ev sahibi olanlarin, SGK kapsaminda olanlarin, baska bir
ek iste de calisanlarin, sosyal faaliyet olarak balik tutmay1 tercih edenlerin ve diizenli

yemek yiyenlerin dikkat ile ilgili diirtiisellik puanlar1 digerlerinden diisiik ¢ikmaistir.
Bozuk parasi olmayan miisteriden rahatsiz olanlarin ve sadece kendisini
gecindirmekle sorumlu olanlarin dikkat ile ilgili diirtiisellik puanlar1 digerlerinden

yiiksek ¢ikmuistir.

Bagka aracta calisanlarin ve sigara birakma deneyimi olanlarin plan yapamama

ile ilgili diirtiisellik puanlar1 digerlerine oranla diislik ¢ikmustir.
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6. SONUC VE ONERILER

6.1. Arastirmacilar icin Oneriler

Yapilan bu g¢aligmada, taksicilerde diirtiiselligin cesitli degiskenler agisindan
incelenmesi amaclanmustir. leri diizey ¢alismalarda taksi duragi aym sayida olan iki ug

ilcenin taksicileri secilerek aragtirma yapilmasi uygun olabilir.

Yapilacak arastirmalarda belli sayilarda taksi kiralayan kisi ve sofor arasinda

karsilagtirma yapilabilir.

Bu aragtirma ile ayni tiir bir ¢alismanin Anadolu kentleri arasinda yapilip

biiyiiksehir ile karsilagtirilmasi bir genelleme yapilabilmesine olanak saglayabilir.
6.2. Uygulamacilar i¢cin Oneriler

Taksiciler direksiyon basindayken gelir elde edebilen bir meslek grubudur.
Taksicilerin SGK kapsamina alinmadan 6nce taksiciligi meslek olarak gormedikleri,
taksiciligi glinii kurtarmak i¢in yapilan bir is olarak kabul ettikleri gézlemlenmistir.
2010 yilinda taksicilerin SGK kapsamina alinmasiyla isleri bozulanlar ve mecburiyetten
taksiciligi segmis olanlar taksiciligi bir meslek olarak gérmeye baslamistir. Cok sayida
miigteri ile bir arada bulunan ve trafik yogunlugu igerisinde ¢alisan taksicilere az sayida
verilmeye ¢alisilan psikolojik egitimlerin daha yaygin hale getirilmesi ve taksicilerin

bdyle bir egitimi talep etmeleri faydali goriilmektedir.
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EK1: Sosyodemografik Bilgi Formu

SOSYODEMOGRAFIK BIiLGILER

Liitfen sorularin tiimiinii, bos soru birakmadan cevaplayiniz. Uygun olan cevabi (x)
isareti ile belirtiniz. Verdiginiz cevaplar bilimsel bir arastirma i¢in kullanilacaktir.

Yardimlariniz i¢in tesekkiirler.

1- Yas: 1) 18-27 2) 28-37 3) 38-47
4) 48-57 5) 58-67 6) 68-...
2- Medeni durumunuz: 1- Evli ( ) 2-Bekar( ) 3-Bosanmis( ) 4-Dul( )
(Evli degilseniz ilgili sikk: segip 4. soruya ge¢iniz.)

3- Kaginci evliliginiz?: 1 () 2() 3() 4 ve Ustii ()
4- Cocugunuz var m1?: I-Evet( ) 2- Hayir ()
(Cevabiniz hayir ise 7. soruya geginiz.)
5- Kag ¢ocugunuz var?: 1 () 2() 3() 4 ve tistii ()
6- Okula giden ¢ocuk sayist: 1 ( ) 2( ) 3() 4 ve tstii ()
7- Egitim durumunuz: 1- Ilkokul ( ) 2- Ortaokul ( ) 3- Lise ( ) 4- Universite ( )
5- Yiiksek Lisans () 6- Diger (terk) ( )
8- Kag yildir Istanbul’da yastyorSunUZ?: .........ocooveveveeeeeeeereeeeeesesesseeeese s
9- Ev kendinizin mi?: I-Evet( ) 2- Hayir ()
10- Plaka : Kendinizin: () Kiralik: () Sofor: ()

11- Giiniin hangi saatlerinde ¢alisiyorsunuz?:

1- Gece () 2- Giindiiz () 3- Hafta sonu ( ) 4- 24 saat ()

13- Herhangi bir duraga bagli m1 ¢alistyorsunuz?: 1- Evet () 2- Hayir ()

14- Sigortaniz var m1?: I- Evet( ) 2- Hayir ()

15- Gegiminden sorumlu oldugunuz Kisi Say1S1: .....oovviviiniiiiiiiiieee e
16- Evde sizin disinizda galisan Kisi SAYISI: .......oiiiiiiiiiiiiiieiieeeeee e e
17- Daha 6nce baska bir iste ¢alistiniz m1?: I- Evet( ) 2- Hayir ()

18- Daha 0nce baska bir aracta siiriicii olarak ¢alistiniz mi1?: 1- Evet ( ) 2- Hayir ( )

19- Siiriicli olarak calistiginiz arag trli?: .......ccooceeviieiieiieeiiee e
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20- Sizi en ¢ok rahatsiz eden miisteri profili (Birden fazla isaretleyebilirsiniz):
1-Trafik yogunlugunu gordiigiinde taksiden inen ( ) 2-Bozuk parasi olmayan miisteri ()
3- Agresif miisteri ( ) 4-Uygun olmayan yerlerde binmek veya inmek isteyen miisteri ()
5- Acelesi oldugu i¢in trafik kurallarinin ihlalini isteyen miisteri ()
6- Aracini asir1 kirleten ve hayvanlarini kafessiz bir sekilde taksiye alan miisteri ()
7- Asirt alkollii miisteri () 8- Asirt samimi davranislar sergileyen ()

9- Diger: ...................10- En cok rahatsiz eden miisteri profili numarast: ................

21- Miisteriye kizinca ne tepki verirsiniz? (Birden fazla isaretleyebilirsiniz):
1- Kizarim () 2- Sessiz kalirim () 3- Bagiririm () 4- Taksiden indiririm ()
5- Hakaret ederim () 6- El hareketi yaparim () 7- Suratimi asarim ()

8- Korna ¢alarim () 9- Diger: .................. 10- En ¢ok verdiginiz tepki numarast: ..........
22- Tanis1 konulmus bir meslek hastaliginiz var mi1?: 1- Evet () 2- Hayir ()
23- Herhangi bir ilag kullantyor musunuz?:  1- Evet ( ) 2- Hayir ()

24- Giizergaha gitmekten rahatsizlik duymanizin sebebi?: .........c.cccoceeviiiiniiiniininenn.
25- Sosyal aktiviteniz var m1?: 1- Evet () 2- Hayir () (Cevabiniz hayir ise 27. soruya

geginiz.)

27- Caligma sartlariniz aile i¢i hayatiniz1 etkiliyor mu?: 1- Evet ( ) 2- Hayir ( )
(Cevabiniz hayir ise 29. soruya geginiz.)

28- Cevabiniz evet i€ belirtiniz: .........o.ouiiuiieiii i
29- Giinde Kag Saat UYUYOTrSUNUZ?:.......eeiuieiiieiieeieeiieeiteetteeiteeteesaeeebeesereeseesaeeenseessneenseas
30- Hangi saat araliZinda UyUyOrSUNUZ?: .........cccueeiiieiiieiienieeiieeiieeiee e eieesiee v e seneseens
31- Diizenli yemek yiyor musunuz?: I- Evet( ) 2- Hayir ()

32- Calisma saatleri icindeki 6giinde genellikle ne yemek yiyorsunuz?: ...........c.ccceeunee.e.
33- Sigara kullaniyor musunuz?: 1- Evet ( ) 2- Hayir ()

(Cevabiniz hayir ise 36. soruya geciniz)

34- Cevabiniz evet ise giinde kag adet sigara kullantyorsunuz?: ...........ccccccoevieeiiennnnnnen.
35- Hig sigara birakma deneyiminiz oldu mu?: 1- Evet ( ) 2- Hayir ()

36- Alkollii igecek tiiketir misiniz?: 1- Evet () 2- Hayir ()

(Cevabiniz hayir ise 38. soruya geciniz)
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37- Cevabiniz evet ise ne oranda tUKEITSINIZ?: «..ueeeeeeeeeeeeeeee e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeans

38- Taksiciligi segme sebebiniz Nedir?: .........cceeviieiiiiriieiieeie et
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EK2: BIS-11 (Barratt Diitiisellik Olcegi)
Barratt Diirtiisellik Olcegi (BIS-11)

Aciklamalar: Insanlar farkli durumlarda gosterdigi diisiince ve davranislar ile
birbirlerinden ayrilirlar. Bu test bazi durumlarda nasil diisiindiigiiniizii ve davrandiginizi
Olcen bir testtir. Liitfen her ciimleyi okuyunuz ve bu sayfanin sagindaki, size en uygun
daire i¢ine (X) koyunuz. Cevaplamak i¢in ¢ok zaman ayirmayimiz. Hizli ve diiriistge
cevap veriniz.
Nadiren/ Bazen Siklikla  Her
Higbir zaman
zaman

1- Islerimi dikkatle planlarim.

2- Diistinmeden is yaparim.

3- Hizla karar veririm.

4- Higbir seyi dert etmem.

5- Dikkat etmem.

6- Ucusan diisiincelerim var.

7- Seyahatlerimi ¢ok 6nceden planlarim.

8- Kendimi kontrol edebilirim.

9- Kolayca konsantre olurum.

10- Diizenli para biriktirim.

11- Derslerde veya oyunlarda yerimde duramam.
12- Dikkatli diisiinen birisiyim.

13- Is giivenligine dikkat ederim.

14- Diistinmeden bir seyler soylerim.

15- Karmagik problemler {izerine diisiinmeyi severim.
16- Sik sik i degistiririm.

17- Diistinmeden hareket ederim.

18- Zor problemler ¢ozmem gerektiginde kolayca
sikilirim.
19- Aklima estigi gibi hareket ederim.

20- Diistinerek hareket ederim.

21- Siklikla evimi degistiririm.

22- Diigiinmeden aligveris yaparim.

23- Ayni anda sadece bir tek sey diistinebilirim.

24- Hobilerimi degistiririm.
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25- Kazandigimdan daha fazla harcarim.

26- Diisiintirken siklikla zihnimde konuyla ilgisiz
distinceler olusur.
27- Su an ile gelecekten daha fazla ilgilenirim.

28- Derslerde veya sinemada rahat oturamam.
29- Yap-boz/puzzle ¢6zmeyi severim.

30- Gelecegini diisiinen birisiyim.
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