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ONSOZ

Giliniimiizde diinya kiiciik bir kdy olarak tanimlanmaktadir. Bu tanimin
dogruluk pay1 hi¢ kusku yok ki oldukca yiiksektir. Kiiresellesme ya da globallesme
stireci glinlimiizde bir yandan siirekli bigimde sosyal, siyasi ve ekonomik kaoslara
kaynaklik ederken, diger yandan kiiresellesmeye uyum saglamayi becerebilen
tilkelere ve organizasyonlara ¢ok biiyiik ilerleme ve gelisme imkanlar1 sunmaktadir.
Kiiresellesmeye uyum saglayabilecek kurumlarin ve bu kurumlarin bagli oldugu
ilkelerin stratejik, yapisal ve yonetsel agidan siirekli bir degisim ve gelisim i¢inde
olmalar sarttir. Akilc1 ve olumlu yonde degisim ve gelisimini gergeklestiremeyen
isletmelerin, kurumlarin ve tilkelerin yerkiire lizerinde siireklilik gdsteren yeni
degisimlerin ortaya ¢ikardig: sartlardan dolayi; kriz ve kaostan kurtulma sanslar1 ¢ok
diistiktiir.

Bu nedenle yapilan caligmanin amaci; havayolu tasimaciligt ve hava
ulasimina kiiresellesmenin neler kazandirdigi ve devaminda global olmanin iiriin,
hizmet kalitesini nasil gelistirdigini arastirmaktir. Bu konuda bir takim kiyaslamalar
yapilarak, eksikliklerin giderilmesi ve kalitenin artirilmasina dikkat c¢ekmek
amaclanmustir.

Bu arastirmamda bana desteklerini hi¢cbir zaman esirgemeyen degerli
danigman hocam Yrd. Dog. Dr. Mehmet KAHVECI ve diger tiim hocalarima, degerli
arkadagim Yazgi AKBUNAR’a, roportaj asamasinda yardimlarindan dolayr sirket
yoneticilerim ve ¢alisma arkadaslarima, degerli esim Yagmur KORKMAZ ve babam

Hasan KORKMAZ’a tesekkiirlerimi ve saygilarimi sunarim.

[stanbul-2017 Mustafa Firat KORKMAZ
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OZET

Ekonomik ve sosyo-politik kiiresellesme, ekonomik, politik ve sosyal hayata
dair bir¢ok boyutu i¢inde barindirir. Ancak kiiresellesmede 6n plana ¢ikarilan ve
siirekli vurgulanan nokta, genel anlamda olayin ekonomik boyutu olmustur.
Zannedildiginin aksine kiiresellesme; sadece ekonomik gelisimi ve kutupsuz bir
diinya sistemini ifade etmez. Bu tarz olgularin otesinde kiiresellesme, yerkiire
tizerindeki ekonomik pargalanmishig: ortadan kaldirma c¢abalarina yonelik biitiinciil
bir tablodur. Gorildiigii gibi kiiresellesme sadece ekonomik boyutuyla degil,

kiiltiirel, toplumsal ve politik bir olgu olarak da karsimiza ¢ikmaktadir.

19901 yillardan itibaren yerkiiremizde siyasal, sosyal, Kkiiltlirel olgular
cercevesinde ortaya c¢ikan gelismeleri kiiresellesme olarak tanimlayabiliriz. Bu
tarihten itibaren ortaya c¢ikan yeni olgularin ulusal sinirlar disinda, diinya geneline
yayilmasi kiiresellesmenin genel bir taniminin ¢ercevelerini belirlemistir. Diinya
kiiltiirleri arasinda ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve dini iliskilerin ¢ok hizli artmasi, bu
dengeler dogrultusunda karsilikli etkilesimlerin ¢ok hizli yayillmasi diinya

kiltlirlerini birbirlerine ¢ok yakinlagtirmistir.

Tiirkiye ekonomisinin bu dénemine baktigimizda; tilkemiz 30 yildir devamli
ekonomik ve siyasi krizlerle bogusmus, bu yiizden sik sik ekonomik daralma
problemlerini ¢dzme ve siyasi istikrar arayislari ile ugrasma cabasi igerisinde yogun

bir enerji harcamak zorunda kalmaistir.

Sivil havacilik; akilci bir yonetim ve dogru bir planlama ile globallesme ya da
kiiresellesme ad1 verilen sisteme iilkemizin olumlu bir sekilde uyum gdsterebilmesi

icin anahtar bir sektdr olmasi nedeniyle dzel bir éneme sahiptir. Ulkemizi; eski

Vil



diinya kitalarinin kavsak noktasinda olmasi sebebiyle havacilik sektoriiniin diinya
tizerindeki parlayan yildizi olarak tanimlamak yanlis olmaz. Gilinden giine artan
havayolu tasimaciligina, tilkemizde faaliyet gosteren kamu sektorii ve 6zel sektore ait
havayolu sirketlerinin basarili bir sekilde uyum saglamalari; lilkemizin sosyo-
ekonomik, sosyo-kiiltiirel gelisimine ve diinya iilkeleri arasinda saygin bir konuma
ulagsmasina katki saglayacak birincil 6neme sahip bir sektordiir. Bu ¢alismanin amaci
havacilik sektoriinde kiiresellesme ¢abalarinin olumlu yonde bir nebze de olsa katki

saglamaktir

Anahtar kelimeler: Kiiresellesme, Tasimacilik, Havacilik
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GLOBALIZATION'S AFFECTS IN TURKEY TO AIR TRANSPORTATION
AND TO CIVIL AVIATION

ABSTRACT

Globalization, economic, political and social life has many dimensions.
However, continuous emphasis has been caused, in general, with an emphasis on his
economic size. Contrary to common belief, globalization-economic compliance or
non-polar world-system does not refer to an. Beyond these things, globalization is a
holistic economic brokenness shaped table. As seen with the terms of economic

globalization, cultural, social and political phenomenon emerges.

Economic, political, socio-cultural values and the accumulation of formed
around these values beyond national borders, the spread of globalization throughout
the world be presented as a general description of the world among the nations with
different socio-economic, cultural and faith to enter into close relationship with this
network of relationships and increase the spread in the nations of the world closer to

each other.

Indeed, the crisis of the Turkish economy over the last thirty years lives in a
continuous and 1990s, "instability-crisis-growth-instability" shows the temperature

in helezoni pushed into a loop.

Aviation sector with a rational management and accurate planning of our
country an embassy globalization or globalization name in a positive way in order to
show compliance with the system key due to the fact that a sector has a special
significance at this point. Our country; the crossroads of the old world continents due
to be the shining star in the world aviation sector, identify. Day by day increasing

airway transportation of our country's public and private sector airline companies

X



successfully adapt; our country's socio-economic, socio-cultural development and to
achieve a respectable position among the countries of the world will contribute to a

sector of prime importance.

The aim of this study was to aviation industry globalization efforts in a

positive way is to contribute, albeit a little bit though.

Key words: Globalization, Transportation, Aviation



1.GIRIS

Insanlik tarihi boyunca bireylerin bulundugu bélgeyi yeme i¢me, barinma ve
giivenlik amagli arastirmas1 beraberinde bir rekabet ortami olusturmustur. Bu
rekabette insanlar kendileri i¢in faydali olan her seyi siirekli gelistirerek rakiplerine
istiinliilk saglama cabasi igerisinde olmuslardir. Ortaya c¢ikan rekabete teknolojik
gelismeler agisindan uyum saglayamayan toplumlar ilerleyememis ve bulundugu
topraklar lizerinde kendi giivenliklerini riske sokmuslardir. Giiniimiiz diinyasinda bu

rekabetin modern ismi kiiresellesme olmustur.

Kiiresellesme; iilkeler i¢in de ekonomik, siyasi, toplumsal iligkilerin daha
genis bir cerceveye yayilmasina imkan taniyan, bu iligkiler ile farkli ideolojilerden
kaynaklanan ayrim ve kutuplasmalarin yok olmasini saglayan, degisik kiiltiirlere
sahip olan toplumlarin birbirlerine daha yakin olmasimi gerektiren bir olgudur.
Kiiresellesme; somut ve tinsel degerlerin veya bu degerler etrafinda kiimelenen
birikimlerin; ait oldugu tilkedeki yoreselligi ve milli benligi bir tarafa birakarak

diinyanin her tarafina yayilmasi olarak da kargimiza ¢ikmaktadir.

Kiiresellesmenin  Tiirkiye’nin  siyasal yapisinda meydana getirdigi
degisiklikleri gérmek ve konuyu dogru anlamak i¢in ilk dnce iilkemizde meydana

gelen bazi olaylari tarihsel agidan incelememiz gerekmektedir.

1961 anayasasi yiiriirliige girmesi ile birlikte Tiirkiye’de sosyal devlet
anlayis1 gelismistir. Bu tarihten sonra 1970’lerde Tiirkiye’de baska bir anlayisin
gerceklestigi goriilmiistiir. Bu donemde uygulanan ekonomi politikasi, ithal ikameci
politikasidir. Bununla birlikte bir de 6zel tesebbiisler uygulanmakta ve bunlar devlet
tesvikleri ile bir ahenk icerisinde ylriitilmektedir. Bunlarin yaninda {lkeler
arasindaki etkilesimlere uyum ¢abalar1 yer almaktadir. Buna ornek, Tirkiye’nin
Avrupa Birligine iiyelik calismalar1 verilebilir. 1963 senesinde imzalanan Ankara
Anlagmas1 Tiirkiye ile Avrupa Birligi i¢inde siiregelen ve su ana kadar devam eden
karmasik bir siirecin bagladigi ani nitelendirmektedir. Bu donem itibari ile Tiirkiye
mevcut dis politikasini AB’ye yoneltmis ve birlige iiye olabilmek icin ¢aligmalar

yirlitmiistiir. Herkesin bildigi ilizere AB hem siyasi hem de ekonomik alanda



yapilmaya calisilan bir entegresyon anlamina gelmektedir. Bundan dolay1 aday
devletler bir nevi AB’nin 6n kosullarint sartsiz kabul edip bu kosullara gore
politikalar benimsemek durumundadir. Sonu¢ olarak aday ve iiye devletler kendi
milletlerinin kararlarin1 6zgiir bir sekilde degil AB ile esgiidiimlii birsekilde
vermektedir. Bu durum da egemenligin millette olmasin1 engellemektedir (Aslan,

1980: 213-223).

Yapilan bu aragtirmada kiiresellesme kavraminin iktisadi acidan tarihi
incelenecektir. Bu dogrultuda birinci boliimde; Oncelikle girig, ¢alismanin amaci,
onemi, sinirh olanaklari, yontemi ve analiz kismma yer verilecektir. Ikinci boliimde;
kiiresellesmenin tanimiyla, faktorlerine deginilerek kavramsal ¢ergeve olusturulacak,
kiiresellesme genis capli incelenecek, kiiresellesmenin tarihgesi iizerine belirlemeler
yapilacaktir. Ugiincii boliimde; havacilik, havayolu tasimaciligi, bdlgesel havayolu
tagimaciligi, havayolu nakliyeciligi lizerine agiklamalar getirilerek konu detayli bir
sekilde incelenecektir. Dordiincli boliimde; arastirmanin yontemine ve elde edilen
bulgular dogrultusunda varilan sonuglara gore degerlendirmeler yapilacaktir. Besinci

boliimde ise sonug ve Oneriler belirtilecektir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmada, kiiresellesmenin Tiirkiye’de havayolu tasimaciligina ve sivil
havaciliga olan etkisi ve bu etkilerin yarattig1 olumlu gelismelerin sektdrdeki {iriin-
hizmet faktoriine sagladigr yararlarin incelenerek bunlart modiillerin karsilagtirmali
faydalar1 c¢ergevesinde degerlendirip ilgili bulgular elde etmek amaglanmigtir

(Bozkurt, 2000: 1).

1.2. Arastirmanin Onemi

Havayolu tasimacilifinda kiiresellesmenin havayolu nakliyecili§ine ve
havayolu ulasimina olan katkilarinin farkina varabilmek adina bu ¢aligma oldukca
Oonem arz etmektedir. Ayrica bu ¢alismanin kiiresellesmenin havayolu nakliyeciligine
ve havayolu ulasimina olumlu ve olumsuz etkilerinin ele alinmasi a¢isindan da

O6nemli oldugu tarafimizca diisiiniilmektedir.



1.3. Arastirmamin Sinirh Olanaklari

1. Bu inceleme taranan gesitli kaynaklardan elde edilen bilgiler sonucu
varilan sonuglarin analizi ve sentezi ile sinirlidir.

2. Bu calisma hazirlanan gériisme formundaki sorularla sinirlidir.

3. Roportaj sorularini yanitlayan havacilik sektoriinde ¢alisan kadinlarin ve
erkeklerin verdikleri cevaplarla sinirhdir.

4. Caligmanin bitiminde ulasilacak bulgulardan ¢ikan sonuclar ve

degerlendirmeler bu arastirmanin ana fikrini olusturacaktir.

1.4. Arastirmanin Yontemi

Arastirmanin  yontemini  belirleyebilmek i¢in; arastirmanin  modeli,
arastirmanin evrenini ve Orneklemini, aragtirmada kullanilan veri toplama ve

degerlendirme yontemlerini ve aragtirmanin bulgularini belirtmek gerekmektedir.



2.GENEL BIiLGILER

2.1. Kiiresellesmenin Tanim

Kiiresellesmenin tamamlanmamis, gelisen diinya ile birlikte etki alanlarinin
da gelismesi ve degismesi bu donemi tanimlamay1 oldukga giiclestiren bir siirectir.
Siirecin baglangici; yani tarihsel gelisimi hakkinda farkli goriislerin olmasi, genis bir
siire perspektifi i¢erisinde siirecin gelisimini ele almamiza yol agmuis, etki alanlarinin

cesitliliginden dolayi siirece farkli agilardan bakmamizi gerektirmistir.

Kiiresellesme kavrami, dncelikle akademik ve ekonomik ¢evreler icerisinde
en fazla tartisma konusu olan kavramlar ile birlikte ilk siralarda yer almaktadir.
Ozelliklede akademik cevrelerce kiiresellesme kavraminin igerigi, kiiresellesmeyi
tetikleyen olaylar ve kiiresellesme siirecinin neticeleri, kiiresellesmedeki pozitif ve
negatif Ogeleri de degisik disiincelerle degerlendirmeye alarak aciklamaya
calismaktir. Bu cercevede kiiresellesme kavrami ve kiiresellesme siireci ile ilgili

cesitli tanimlar ve agiklamalar yapilmistir.

Cagimizda, diinyada yasanmis olan en Onemli degisimlerden biri
kiiresellesmedir. Kiiresellesme, ‘“lilkeler arasindaki ekonomik, siyasal, sosyal
iligkilerin yayginlasmasi ve gelismesi, ideolojik ayrimlara dayali kutuplasmalarin
¢oziilmesi, farkl toplumsal kiiltiirlerin, inang ve beklentilerin daha iyi taninmasi,
tilkeler arasindaki iligkilerin yogunlagmasi seklinde farkli goriinen ancak
birbirleriyle baglantili olgulari iceren, bir anlamda maddi ve tinsel degerlerin ve bu
degerler cercevesinde olusmus birikimlerin milli simiwrlari asarak diinya c¢apinda

vayilmas:” anlamina gelmektedir (Mahiroglu, 2001: 171).

Kiiresellesme, ulus-devletin ekonomik ag¢idan diinya piyasalaria
entegresyonu cercevesinde etkisinin azalmasi, ¢ok uluslu sirketlerin daha genis
alanlara yayilmasi iletisim teknolojilerinde ortaya konulan yenilikler, uluslar iistii
orglitlenmelerin evrensel mesruiyet zeminleri olarak ortaya c¢ikmasi ve giderek
homojenlesen bir kiiltiiriin varligr gibi sosyal ve toplumlar arasi gergeklikleri
vasiflandirmak, bu gercekliklerle beraber gelisen siirecleri agiklamak adina gelisen

bir kavramdir.



Kiiresellesme, 20. yy.’in sonlarina dogru popiiler bir kavram olarak ortaya
cikmistir. Kelimenin kokeni "global" dir. Global, diinya genelinde veya biitiine ilisik
anlaminda Ingilizce’ye bir sifat olarak ancak 19.yy.’1n sonlarinda girmistir. Globalize
(kiiresellesmek) ve globalizm kelimeleri literatiire ilk olarak 1944 yilinda piyasaya
stiriilen kiiciik bir okuma kitabinda birer terim olarak ge¢cmistir. Globalizasyon
kavrami1 da 1961 senesinde piyasaya cikan "webster’s third new international
dictionary of english language unabr/ged" ’de yer alir. Bugiinkii anlamina yakin bir
bicimde ise literatiire ilk kez Mcluhan tarafindan yazilan "Global Koy" adli eserde
geemektedir. 1980°1i yillarda Amerika’nin isletme alaninda 6nde gelen okullarinda

bu terim sik¢a kullanilmaya baglanmistir (Tezcan, 1996: 45).

Bazi Giddens ve Harvey gibi post modern bilim insanlari; kiiresellesme
kavraminin yer ve zaman kavramlarinin kisitlamalarin1 engelleyecegini ve bu
kisitlamalarin ~ kalkmasi  sonucu devletlerin  gelismislik  seviyelerine — gore
kiiresellesmede daha 1iyi roller oynayabilecegini sdylemektedir. Bu tez iilkelerin
kendi milli pojlerini liretmelerinin gerekliligini ortaya koymaktadir. Fakat tilkelerin

bu konuda ne kadar basar1 saglayabilecekleri net degildir, bunu zaman gosterecektir.

2.2. Kiiresellesmenin Tarihsel Gelisimi

Kiiresellesmenin tarihsel gelisiminin tam olarak hangi doneme tekabiil
ettigini soylemek olduk¢a zordur. Bazi bilim insanlarinin sdylediklerine bakilirsa ilk
insanlarin tastan yonttugu baltalarini, bir bagkasiyla takas etmeleriyle kiiresellesme
evresinin basladifi varsayilmaktadir. Ote taraftan bazi bilim insanlari ise
kiiresellesmenin ¢cagdas donemlerin baslangiciyla ortaya ¢iktigini iddia etmektedirler.
Diger bir grup bilim insanlar1 ise 1800’lii seneleri, 1950’lerin sonlarini yahut 1970’li

seneleri kiiresellesmenin baglangici olarak kabul etmektedir (Savas, 2004: 25).

Kiiresellesme asil anlami ile biitlinlesme gosteren bir diinya ticaret sistemi
olarak; 19. yy.’in ikinci yarisindan itibaren giindemdedir. Ekonomi olaylariin
evrensel bir nitelik kazanmasindan dolayi; kiiresellesmenin diinyada 1960’larda
etkinlesmeye basladig1 diisiincesi hakim bir fikir olmustur. 1960 yili; bir a¢idan
kiiresel firmalarin ortaya ¢iktig1 ve kiiresel seviyede islevlerini artirdigi, diger yandan

da ticari islerin cabuk gelistigi bir donem olarak bilinmektedir (Gilizelcik, 1999: 19).



Sovyetler Birliginin dagilmasindan once diinya ¢apinda, ABD ile Sovyet
Birligi’nin bulundugu iki kutbun oldugu bir terazi yer almaktaydi. Sovyetler
Birligi’nin dagilmasinin ardindan uluslararas1 sistemdeki iki kutuplu denge
bozulmustur. 1945 senesi incelendiginde Avrupa Devletlerinin savastan dolay1 gii¢
kaybetmesi, ekonomi ve teknolojide geri kalmasi sonucu kiiresel rekabette sadece iki
siiper gii¢ olan ABD ve Sovyetler Birligi bulunmaktaydi. Ote yandan yine savastan
dolay1 gii¢ kaybeden diger diinya devletleri Japonya ve Cin gibi llkelerde gelisen
kiiresel yapida yer almamistir. Dolayistyla bu iki kutuplu sistemde Avrupali
Devletler ile sozii edilen diger devletler bu iki siiper giiclerden birisinin yaninda yer
alabilmekteydi. Kiiresellesen diinyada Avrupali devletler ABD ekonomisi ile iligkili
olan liberalizmi benimsemis ve diger iilkeler Sovyetler Birligi’nin rejimi olan

komiinizmi benimsemislerdir (Aktan, 1999: 11).

1945-1975 senelerinde diinyadaki cografi Oneme sahip bazi bdlgeler
kiiresellesen diinyada ortak pazar ya da serbest pazar alani olarak geligmistir.
1945’ten once temel olarak degisik bir diinya ticareti cevresi meydana gelmistir.
Kapitalist yonde gelismis tlkelerdeki sermaye kendisine daha serbestge ticaret
yapabilecegi bir alan olusturmugstur. Serbest pazar ekonomisinden dolay: kapitalizmi
benimseyen iilkeler sayica ¢cogalmistir. 1970’11 yillarda hem ekonomik hem de siyasi
alanda gelismis {ilkelerin mevcut ekonomilerinde bir ¢okiis ya da duraksama
meydana gelmistir. Bu sebepten dolay1 da gelismekte olan iilkeler ekonomik yonden
zayiflamislardir. 1980 ve 1990 aras1 donem itibari ile tiikketim kiiltiirii tiim diinyaya

yayilmis ve ulusal pazarlarin yerini ulus asir1 pazarlar almistir (S18ya, 2001: 8-9).

2.2.1. Birinci Kiiresellesme Dalgas1

Ilk kiiresellesme dalgas1 olarak kabul edilen olgu 1453 yilinda
gerceklestirilen Istanbul’un Fethi’dir. Bu olayin neticesinde Avrupa’li devletler yeni
ticaret ve yasam alanlar1 i¢in de bir takim kesifler ger¢eklestirmek zorunda kalmaistir.
Bu donemde federal devletlerin yikilip yerine ulus devletlerin kurulmas: ile
Avrupa’ll devletler smirlarini asarak deniz kiyilarina yakin iilkelerde egemen giic

olabilme ¢abalaria girmislerdir (Robertson, 1999: 98-99).



Birinci kiiresellesme dalgasinin 6zelligi; feodal beyliklerin yerini ulus-
devletlerin almis olmasidir. Bu déneme ayn1 zamanda Avrupa’da gelisen ticaretin bir
sonucudur denilebilir. Gelisen tecim ile beraber mevcut kent-devletleri ve feodal
beylikler 6nemini yitirmis ve yeni bir siyasi olusuma gereksinim duyulmustur. Daha
giivenli ve genis pazarlara sahip olmak ulus devletler ile birlikte miimkiin olmustur.
Birinci kiiresellesme dalgasinda donemin belirginlesen 6zelligi olarak karsimiza
cikan bir diger kavram da somiirgeciliktir. XIV. yy. ve XV. yy. arasi cografi
kesiflerle hemen bununla beraber ortaya ¢ikan ve gelisen somiirgecilik, giinlimiiz
itibari ile kiiresellesme adini alan siirecin bir nevi ilk zincirini olusturmustur.
Somiirgecilik, Avrupa’nin gelisen pazar ekonomisinin organik smirlarini asma
ihtiyacindan ortaya c¢ikmistir. Birinci kiiresellesme dalgasinin pek ¢ok yonden
giiniimiizde yasadigimiz kiiresellesme donemini animsattig1 da sdylenebilir (Oran,

2001: 5).

Tarihte ilk defa ortaya ¢ikan somiirgecilik faaliyetleriyle en degerli madenler
giimiis ve altin olmus, devlet i¢in en biiylik ekonomik zenginligin bu madenlerle
saglandigt ve dis sattmin 6neminin vurgulandigr dis alimin ise smirli olmasi
gerektigini savunan merkantilizm teorisi bu donemde ortaya ¢ikmistir. Deniz asiri
yolculuklar ve somiirgelestirme faaliyetleri yerini emperyalizme birakmis, bu
topraklardan elde edilen kaynaklar Avrupa’ya gotiiriilerek Avrupa’nin ekonomik
acidan gelismesine ve bliylimesine imkan tanimistir. Tabi ki bu gelisme sadece
ekonomik agidan olmamistir. Ayni zamanda giiclenilen ekonomiyle birlikte bu

devletler siyasi agidan uluslararasi arenada Ustiinliik saglamiglardir.

Uluslararas1 ticaret, anapara ve isgiici akimi dikkate alindiginda birinci
kiiresellesme dalgas1 ve gilinlimiizde yasanilan kiiresellesme siirecin benzerlik
gosterdigi ve ek olarak birinci kiiresellesme doneminde de ayni bugiinkii gibi
uluslararasi piyasalarin birbiriyle etkilesim halinde, i¢ ice ge¢mis ve birbirlerinden
etkilenen bir gorlinlime sahip oldugu iddia edilmektedir. Ama birinci kiiresellesme
doneminde uluslararas1 finans piyasalar1 buglinkii piyasaya gore daha kiiciik capl ve
Avrupa finans piyasasi agirlikli ve teknolojik gelismenin yavas oldugu bir goriiniim

arz etmektedir (Boratav, 1989: 56).



2.2.2. Ikinci Kiiresellesme Dalgasi

Ikinci kiiresellesme dalgasinin itici giicii sanayilesme olmustur. Ikinci
kiiresellesme dalgasinda somiirgecilik, yerini bu donemde emperyalizme birakmaistir.
Ikinci kiiresellesme doneminin goriildiigii 1870-1914 yillar1 arasinda ulasim ve
iletisim aglarinin gelismesiyle beraber iilkeler arasi ekonomik iliskiler de artmaya
baglamistir. Sanayi devrimi sonrasinda gelisen uluslararasi ticaret, XX. yy.’nin
baslarinda meydana gelen iki diinya savasi ve 1929 diinya ekonomik buhraninin da
etkisiyle, yerini asir1 korumacilik, rekabet¢i devaliiasyonlar, tarifeler ve komsuyu
yoksullastirma politikalarina birakmis ve uluslararasi ticaret minimum seviyelere
inerek refah aract olma oOzelligini yitirmistir. Bu durum diinyada kiiresellesme

hareketinin yavaglamasina neden olmustur (Demsey, 1997: 378).

19. yiizy1l sonlarinda serbest ticaret alanlarinin gelismesiyle Sanayi Devrimi,
liberal bir ekonomik diizen yaratmustir. Uluslararasi alanda serbest ticaretten
kaynaklanan herhangi bir engelin olmamasi, sermaye ile isgiicliniiniin kisith
olmadig1 bu ylizyilda mal alim- satim ticareti olduk¢a 6nem kazanmistir. Gelisen
teknoloji, isgiiclinliin 6nem kazanmasi ve gelistirilmesinden dolayr farkli iilkelere
daha iyl is imkani ve hayat standartlar1 icin gogler baslamistir. Bu gocler

kiiresellesmenin yayilmasinda olduk¢a 6nem arz etmistir (Aktan ve Sen, 1999: 10).

2.2.3. Ugiincii Kiiresellesme Dalgasi

Yasanmis olan iki diinya savasindan olumsuz etkilenen kiiresellesme donemi,
Ikinci Diinya Savasi’nin ardindan Amerika’nin liderliginde kurulan Uluslararasi Para
Fonu (IMF), Diinya Bankasi, Gatt ve Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii
(OECD) gibi uluslararas: kuruluslarin da etkisiyle tekrar hiz kazanmistir. Boylece
1950-1960°11 yillarda yeni bir kiiresellesme dalgast ortaya ¢ikmistir (Giilgiin, 2011:
21).

1960-1970 yillarima gelindiginde kiiresel anlamda ekonomi, Onceki
donemlere gore daha genis cergevelerde gelismeler yasamis, 1973- 1974 yillan
itibari ile de ortaya ¢ikan petrol krizinden dolay: tekrar duraksamistir. Bu krizden

sonra mala olan talepler azalmis, isgiicine dayali ¢okiintiiler meydana gelmistir.



Sonraki siirecte de diinya ekonomisinde gerileme ve c¢okiintii devam etmistir.
Sistemin sorunlarindan kaynakli olarak, is giicli ve kamu giderlerinin yiikselmesi
verimliligi diisiirmiis ayrica enflasyonu yiikseltmistir. Sonug olarak talep diismiis ve
ekonomik biiylime gerilemistir. Mevcut ticaretten elde edilen kar oranlarinda diistis,
ekonomik agidan da sikismalara sebep olmustur. Bu durum yiiksek enflasyon
oranlar1 ile biitiinlesince diinya krizden daha ¢ok etkilenmistir. Ortaya ¢ikan bu
krizden kurtulmak amaciyla iiretimde tekrardan yeni yapilandirilmalar yapilmis,
mallardan verimlilik ve kar elde edebilmek icin de teknolojik alanlarda koklii
degisimlere gidilmistir. Bu c¢alismalar itibari ile yasanilan bu son kiiresellesme
halkasinin biiyimesinde teknolojinin oldukc¢a fazla Onemi ve katkisi vardir.
Teknolojik gelismelerin etkisi ile hem bilgiye erisimde hem de kaliteli bir bigimde
istenilen yere gonderilmesinde sorun yasanmamakta ve hizli bir sekilde iletisim
saglanabilmektedir. Yani sirketler ve devlet arasindaki iletisim hem daha seffaf hem

de daha verimli bir hale gelmistir.

Birinci kiiresellesme dalgasi, feodal beyliklerin iizerinde ulus-devletin
olusmasina yol agmasina karsin, {iclincii kiiresellesme dalgasi ise ulus-devletlerin
tizerinde konfederal ya da federal oOzellikte yeni olusumlara neden olacag:
belirtilmektedir. Bu durumda diinya, endiistri devriminin ardindan yasadigi kokli

degisim sonrasi yeni bir doniisiim ile kars1 karsiya kalmistir.

Ugiincii  kiiresellesmede, 1970’lerin  basindan simdiye dek ortalama
herbirisinin 10’ar yil ara ile {i¢ adet itici giicii ortaya ¢ikmistir. Bunlardan ilki
1970’lerde ¢ok uluslu sirketlerin gilic kazanmasi ya da uluslararasi arenaya
cikmasidir. Ikincisi, ozellikle optik kablonun ve bilgisayar ortaya c¢ikmasiyla
meydana ¢ikan bildirisim devrimi, Gi¢iinciisii de 1990°larda Sovyet blokunun ¢okmesi
lizerine batinin rakibinin kalmamasi. Yaklasik 10’ar yil arayla olup biten bu ii¢
biiylime birbirini izleyerek ve birbirini giiclendirerek ii¢lincii kiiresellesmenin itici

giiclinii teskil etmislerdir (Kaking, 2004: 15-17).

2.3. Kiiresellesmenin Unsurlar:

Kiiresellesme alaninda caligsmalar yiiriitenlerin konu ile ilgili diisiinceleri,



konuya bakis acilar1 ile savundugu degerlerin gelisen bu donem igerisinde degistigi
On goriildiigiinde, bunlarin tek bir tanimda anlagmalarinin zor oldugu ve bu
zorluklarin agilmasi halinde dahi agik ve belirli bir tanimlama yapmanin giicliigii ile
karsilasildigi goriilmektedir. Kiiresellesmenin vazgegilmez 6gelerini belirlemek ve
bu unsurlar1 incelemek konunun etraflica anlasilmasi agisindan énemlidir. Bunlardan
ilki tilkelerin birbirleriyle yaptiklar {iriin ve servis ticaretidir. Bu sekilde bir diger
unsur olan sermeyenin serbest sekilde dolasimi saglanmis olur. Bunlarin yani sira is
giicliniin de serbest dolasimi kiiresellesmenin unsurlar1 arasinda yer almaktadir. Yeni
bilimsel ve teknik gelismelerle beraber endiistriyel ilerleme ve farkli is olanaklar1 ve
rekabetin oranini arttiracak yasa ve tiiziikler kiirellesmede rol oynayan onemli

unsurlar arasindadir (Bozkurt, 2000: 21-25).

2.4. Kiiresellesme Tiirleri

Kiiltiirel acidan kiiresellesme, sermayenin yeniden kiiresellesmesi ile ayni
alan1 kapsamaktadir. Ideolojik dogrultusu olan bir unsurdur. Sermayenin
kiiresellesmesi bagimsiz (ideolojik yanindan siyrilmis) olsa kim bilir diinya kiiltiirti

i¢in nasil bir yon belirleyebilirdi.

Kiiltiirel kiiresellesme temelde bir c¢eliskiyi i¢inde barindirmaktadir.
Modernitenin bir sonucu olan kapitalizmi son haliyle hakim kilmak isterken, onun
esiri olan modern ¢agdas kiiltiirii ortadan kaldirmay1 hedeflemektedir. Kiiresellesme,
dogay1, toplumlar1 ve kiiltiirleri ¢ok hizli bir sekilde tahrip etmeye baslamustir.
Kiiresellesme insanligin en son ulastig1 toplumsal, tarihsel nokta olursa, bu
sonumuzun geldigi anlami tagimaktadir diyebiliriz. Kiiresellesme insan aklinin
yarattigi suni modellerden birisidir. Giiniimiiz insani, kiiresellesmenin yikici
sonuglarini tam anlamiyla ortaya ¢ikarinca, aklin1 da kullanarak yeni bir suni diizen

kurabilir.

Kiiresellesmeyi, sadece iktisat ve finans diizeni seklinde bir sistem olarak
aciklamaya ¢aligmak kavrama ilisik noksan veriden baska birsey olamaz. Bir biitiin
olarak ele alinmasi gerekirse; kiiresellesmeyi ekonomik, siyasal, teknolojik vb.
kavramlarla destekleyerek asamali sosyo-ekonomik gelisim olarak agiklamaya

calismak daha dogrudur.
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2.4.1. Ekonomik Kiiresellesme

Ekonomik kiiresellesme, genel anlamda {ilke ekonomilerinin diinya
ekonomisiyle birlesmesi yani ekonominin tek bir pazarda toplanmasini
belirtmektedir. Bagka bir ifade ile ekonomik kiiresellesme, iilkeler i¢inde mal,
sermaye ve emek yogunlugunun artmasi sonucu iilkeler arasindaki ekonomik
iligkilerin gelismesi ve iilkelerin birbirlerine yakinlasmasi anlama gelmektedir.
“Ekonomik kiiresellesme stirecinde, mal ve hizmetler ile uluslararasi anapara

hareketleriyle alakali sinir oOtesi islemler cesitlenerek artmakta ve teknoloji diinya

genelinde daha hizl1 bir bicimde ayrilmaktadir” (Karluk, 1998: 90).

Ekonomik kiiresellesme gercek bir olguyu karsilamakta ve Onceki
gelismelerin bir sonucu degil veya o gelismelerin yasandigi yila doniisme olarak
nitelendirilemez. Daha Once ticaret bolgeler arasinda gergeklesirken bu donemde
diinya geneli bir ekonomik ticaret mevcuttur. Bu zamanda yeni olugsmaya baglamis
olan uluslararas1 isbolimii ¢ercevesinde c¢ok uluslu sirketlerin dogmasi, siirecin
gelisimini ve kiiresel alana yayilmasina c¢ok biiylik katkilar saglamistir (Hazine

Miistesarligi, 2013).

Modern anlamda kiiresellesmeyi meydana getiren faktorlerden birincisi ¢ok

uluslu sirketlerdir.

2.4.1.1. Kiiresellesmenin Cok Uluslu Isletmelere Sagladig1 Faydalar

Kiiresellesme ile birlikte; ekonomik yapilar degiserek, uluslararasilagmus,
teknolojik gelismeler, liretim yoOntemleri ve birimlerini etkilemis, liretimde temel
olan faktorler degiserek, bilgi 6n plana ¢ikmis, hizmet sektdriinde, hizli gelismeler
kaydedilmis, ekonomik sinirlar hafiflemis, rekabetin etkileri her alanda yaganmaya

baslamis ve ¢ok uluslu sirketlerin etkileri artmaya baglamistir.

Diinya genelinde kiiresellesmeyle birlikte ¢ok uluslu sirketler kiiresel sermaye
hareketleri ile yabanci pazarlara girme imkanina kavugsmuslardir. 1980'lerde ve
Ozellikle 1990'l yillarda bu {ilkelere yabanci sermayenin bir tiirii olan ve "uzun

donemli sermaye hareketleri" olarak adlandirilan Dogrudan Yabanci Sermaye
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Yatirimi (DYSY) akimindaki artis dikkat ¢ekici olmustur. 1980'den 6nce daha ¢ok
gelismis tilkeler arasinda ¢ok uluslu sirketler vasitasiyla hareket eden DYSY ’lerin,
1980 sonrasinda gelismekte olan {ilkelerdeki payr akim ve stok cinsinden giderek
artmaya baslamistir. 1970'ler boyunca toplam DYSY akimlarinin % 25’1, gelismekte
olan ekonomilere yonelik iken bu oran ilerleyen yillarda artarak % 40 seviyesine
kadar ¢cikmistir (Oztiirk ve Biner, 2008: 105). Kiiresellesme ¢ok uluslu sirketlerin

faaliyet alanini, is hacmini ve karliligini artirmistir.

2.4.2. Siyasi Kiiresellesme

Kiiresellesmenin siyasal boyutunu olusturan onemli bir biiylime olan ulus
devletlerin siyasal sistemi giderek siyasi arenadaki sisteme dahil etmis oldugu sivil
toplum orglitleriyle paylasmak niteliginde kalmasi ve boylelikle kiiresel bir
kamuoyunun olusturulmasidir (Sezal, 2003: 595). Siyasi anlamda yasanacak
kiiresellesme tahmin edilmis oldugu benzer bicimde sermayenin kiiresellesmesi

olgusundan bagimsiz degildir.

Kiiresellesmenin bir diger olmazsa olmaz olan kosulu; serbest pazar alanidir.
Ancak; bu serbestligin genellikle gelismekte olan iilkeleri devlet korumaciligindan
yoksun birakmak i¢in kullanildig: ileri siirtilmektedir. Gergekte korumaciligin devam
etmis oldugu belirtilmektedir. Bu goriise gore, en gelismis iilkeler dahi, gerek acik
gerekse dolayli sekilde korumacilik yapmaktadirlar.

Ornegin; Reagan yeni yapilanma siireci ile adeta sembollesmis bir devlet
adamidir. Ama uygulamada durum olduk¢a farkli olmustur. Baskan Reagan
déneminde serbest ticaretin sampiyonlugunu elinde bulunduran ABD, ulusal ¢ikarlar
s6z konusu oldugunda olduk¢a korumaci bir disa doniik politika izlemistir. ABD
tarafindan 1989’da Japonya’ya uygulanan baski, bu korumaci tutumun ilging bir
ornegini olusturmaktadir. Bu yiizden, ekonomik yonden zayif iilkeler ile yapilan dis
ticaret ve karsilikli aligveris, ulusal ¢ikarlar s6z konusu oldugunda hemen arka plana
atildig1 ve kars1 tarafa agir politik baskilar uygulanabildigi goriillmektedir. Bu da bize
giiclii devletlerin gerektiginde devleti ekonomik c¢ikarlar1 i¢in kullanabilecegini
gosteren yani kiiresellesmenin bir diger celigkisini gésteren durumdur (Toprak, 2001:

8-9).
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2.4.3. Sosyo-Kiiltiirel Kiiresellesme

Tiiketim aligkanliklari, kiyafet, tore ve gorenekler evrensel boyutta birbirine
benzemeye baslamistir. Kiiresel kiiltiiriin etkisi ile mahalli kiiltiirler kendisini kiiresel
kiiltiirlin tesir alanina teslim etmistir.

Kiiresellesmeyi etkileyen en 6nemli sosyal ve kiiltiirel faktorler;

- Toplumlar ve iilkeler arasindaki etkilesim ve iligkinin artmast,

- Medyanin kiiresellesmesi,

- Amerikan- Bat1 yasam bi¢iminin, popiiler kiiltiiriiniin ve tiiketim kaliplarinin
tiim diinyaya yayilmast,

- Internet kullanimimnin artmas,

- Cok uluslu sirketlerin tiim diinyaya tasidig1 ve dayattig1 normlar,

- Ingilizce nin yayginlasarak evrensel bir diinya dili haline gelmesi.

Bu sebepler neticesinde toplumlar ve devletler arasindaki temas giderek
yogunlagmaktadir. Havacilik alanindaki hizli teknolojik gelismeler havayolu
tasimaciligr ve turizm endistrisinin gelismesine biiyiikk katkilar saglamaktadir.
Sosyo-kiiltiirel  kiiresellesme  toplumlarin  birbiriyle  iletisimini  gegmisle

kiyaslanmayacak dl¢iide artmistir (Yurdabakan, 2002: 12).

Kiiltiirel kiiresellestirmeyi etkileyen faktdrler listesinin basinda Ingilizcenin
bulundugunu séylemek miimkiindiir. Ornegin: diinya bilim insanlarin {icte ikisinden
fazlas1 Ingilizce eser vermektedir, insanlarm giinliik hayatindaki mektuplarin dortte
iicii Ingilizce ile yazilmaktadir. Ingilizce diinyada en ¢ok konusulan dillerden
birisidir. Yazilim, bilisim ve internet sektoriinde en yaygin dil olmasi nedeniyle
kiiresel ekonominin dilidir. Internetten veri aktarimimin %70’i, bilgisayar ortaminda
saklanan verilerin ise %80’i Ingilizcedir. Nokia toplantilarini Ingilizce olarak
yapmaktadir. Ingilizcenin kiiresellesmeye cok &nemli etkileri olmustur. Cin’de
Ingilizce 6gretmeni ve Ingilizce egitim veren okul agig1 yasanmaktadir. Giineydogu
Asya’nin egitim merkezi gorevine soyunan Singapur’da, egitimin her asamasi

Ingilizce olarak yapilmaktadir (Grosche, 2009: 43).

Bir asir 6ncesi Bati’da Fransizca diplomasi diliydi. Orta ve Bati Avrupa’da

Almanca bilim dili olarak kullaniyordu. Rusca; 1990’lara kadar merkezi Asya ve
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Dogu Avrupa’da Sovyet etkisindeki alanlarda hakim ikinci dildi. Simdi ise Ingilizce
hakim dil olarak 6ne ¢ikmistir. Amerikan Ingilizcesi uluslararasi arenada dev bir etki
yaratarak ortak bir dil olarak yayilmistir. Ornegin Birlesmis Milletler’deki (BM) 120
iilke kendileri ile olan dis iliskilerdeki yazismalarda Ingilizce’yi secmistir. Artik
Ingilizce sosyal kiiresellesmenin en Onemli unsurlarindan biri haline gelmistir

diyebiliriz (Aktan, 1999: 4).

2.4.4. Teknolojik Kiiresellesme

1980°den itibaren enformasyon teknolojilerinin hizla yayilmasi, diinyadaki
mesafe teriminin anlamini yok etmistir. Bu durum kiiresellesme kapsaminda belki de
ilk etkisini finans piyasalarinda gostermekle birlikte bu tesir glinlimiizde ¢cok daha
genis bir alana yayillmistir. Teknoloji, kiiresellesme siirecinde olmazsa olmaz
kosuldur. Giiniimiizde olaganiistii ucuzlayarak yayginlik kazanan enformasyon
teknolojileri, enternasyonalindeki degisiklik ve etkilesim siirecinde kiiresel

doniigiimii hizlandirmaktadirlar (Bozkurt, 2000: 24).

Bilisim teknolojilerinin yardimiyla devletin geleneksel yapisi en ug sinirlarina
kadar degismistir. Bu yeni anlayisin olusmasinda degisen ve hizla gelisen
teknolojinin yeri tartisilmaz derecede onemlidir. Bu da teknolojik kiiresellesmenin

siyasal ve sosyo- kiiltiirel kiiresellesmeye olan katkilarini belirtmektedir.

2.4.5. Cevresel Kiiresellesme

Cevre kavramu kiiresellesme ile birlikte tiim diinyay: ilgilendiren bir konu
haline gelmistir. Kiiresel 1sinma, karbon emisyonu, denizlerin ve havanin kirlenmesi,
ormanlarin yok edilmesi gibi c¢evresel sorunlar kiiresel manada biitiin diinya

tilkelerini ilgilendirmektedir (Baykal ve Baykal, 2008: 3-5).

2.4.6. Politik Kiiresellesme

Kiiresellesme konseptinde giiniimiiz diinyasinin ekonomik, siyasi, sosyal ve
kiiltiirel alanlarindaki biitlinlesme ve benzesme siirecinde, kiiresellesmenin {i¢lincii

tiirli “politik kiiresellesme” dir. Politik kiiresellesme; diinya iizerinde siyasi iligkilerin
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yogunlagmasi ve genislemesi donemi olarak ifade edilebilir (Celik, 2008: 321).

Cogu siyasal sorunun temelinde ekonomik ¢atismalarin, ¢ikarlarin ve benzer
problemlerin yatmasi sebebiyle; kiiresel ekonomik biitiinlesmeler goriiriintirdeki
siyasal yapilart da etkilemis ve kiiresellesme siireci ile diinya 6l¢eginde hizla esen
degisim riizgarlari; her alanda oldugu gibi siyasal yapilarda da cesitli doniigiimleri
giindeme getirmistir. Bu doniistimler; gerek uluslararas1 sistemde, gerek millet-
devletin yapisinda bir takim farklilagsmalara neden olmustur. Bu siirecte devletin
tekrar yapilanmasi ihtiyact kagmilmaz olarak ortaya ¢ikmis, Ozellikle
kiiresellesmenin temel dinamigini olusturan teknolojik devrim, kurulu devlet
hiyerarsilerinde, Orgiitsel yapilarda, idare zeminlerinde ve hizmet sunma

bicimlerinde ¢ok biiyiik degisimlere neden olmustur.

2.4.7. Politik- Ideolojik Dinamikler

Kiiresellesmenin merkezinde yer alan en temel ¢ergeve, onun dayanagini
olusturan siyasal c¢ergevedir. Diinya’da yapilmis Onemli ticaret anlagmalar1 ve
mevcut ticaret bloklar1; aslinda devletlerin aralarinda aldiklar1 politik kararlar olarak
anlamlandirilmis ve bu sekilde ilgili ytirtirliikklerde yer almiglardir. Ayrica devletlerin
birbirleri ile olan ekonomik iligkilerinden ¢ok; gelismis olan devletlerin diger
devletlere sagladiklar1 yardimlar ve tesvikler kiiresellesmenin politik boyutunu
gostermektedir. Devletlerinin  kesin  belirleyiciliklerinin ~ bertaraf edilmesinin
denizasir1 pazarlar iizerindeki diizenlemelerin azaltilmasinda ve denizasir1 pazarlar
tizerindeki siyasi ve ekonomik sinirlamalarin tahrip edilmesinde belirleyici rolii
olmustur. Ulus-devletin faaliyet alan1 ve dlgegi Oyle bir noktaya erigsmistir ki; bu
olguyu serbest pazardan ziyade “yeni devlet¢ilik” diye ifade etmek zorunlu hale
gelmistir. Kiiresellesme, ilk tahlilde yeni devletgiligin {iriinlidiir ve dogrudan devlet

miidahalesiyle bir arada yiirlimekte ve ona dayanmaktadir (Dulupgu, 2001: 654).

Kiiresellesmeyi etkileyen dnemli politik ve ideolojik faktorler olarak;
- Birlesmis milletler, NATO, OECD, IMF, diinya bankasi, GATT/ WTO seklinde
uluslararasi ve uluslar iistii kurumlarin olusturulmasi
- Soguk savasin sona ermesi ile eski dogu blogu iilkelerinin, Cin’in ve Hindistan’in

diinya kapitalist ekonomik sistemine eklenlenmesi,
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- IMF ve Diinya Bankasi’'nin 1980’lerde gelismekte olan iilkelerde uygulattirdig:
yapisal doniisiim projeleri ve Washington konsenstisii yaklagimi,

- Neoliberal 6zgiir piyasa ve liberal demokrasi goriisiiniin hakim degerler dizisi
haline gelmesi ve bu ¢ergevede hiikiimet politikalarinin tesiri,

- Cesitli sorunlarin ve diizenlemelerin uluslararast is birligini gerektirmesi
sayilabilir.

Brazenski’ye gore kiiresellesme Amerika siyasal ve is ¢evrelerinin elit
kesiminin resmi olmayan ideolojisi oldu. Amerika’nin diinyadaki gérevini tanimladi
ve ABD’yi ortaya c¢ikmakta olan yeni donemin cikarlar ile bahsederken bunu
tarihsel kacinilmazIlig1 toplumsal olarak gerekliligi, Amerikan siyasal liderligin buna
ithtiyact oldugu konularindan hi¢ 6diin vermiyordu. Clinton s6yle diyordu:
Kiiresellesme, durdurabilecegimiz veya yiliz cevirebilecegimiz bir sey degildir

(Erbay, 1997: 22).

2.5. Kiiresellesmenin Ortaya Cikisinda Rol Oynayan Faktorler

Kiiresellesmenin ortaya ¢ikisinda bircok faktor rol oynamistir. Genel
anlamda, bu faktorleri ana bagliklar halinde 3 grupta toplamak miimkiindiir.
Bunlardan birincisi; teknolojik gelismeler, ikincisi; ideolojik faktorler, ii¢linciisii ise

ekonomik faktorlerdir.

2.5.1. Teknolojik Gelismeler

Kiiresellesmenin bilgisayarlagma, minyatiirlesme, dijitallesme, uydu iletisimi,
fiberoptik teknolojisi ve internet olarak belirlenen kendine 6zgii bazi1 tanimlayici
teknolojileri de bulunmaktadir. Bunlar araciligi ile, kiiresellesmenin tanimlayici

perspektifini biitiinlesme olarak ifade etmek miimkiindiir (Friedman, 2000: 31).

Orgiitsel yenilikler ulasim ve kontak maliyetlerini azaltan yeni teknolojiler

kiiresellesmenin ortaya ¢ikisinda etkili olan bir faktordiir.

Aslina bakarsak sosyal gelismeleri yalniz teknoloji ile bagdaslastirmak basit
bir anlam ifade eder. Ancak teknolojik determinizme yonelik elestirileri sakli tutarak,

kiiresellesme {izerinde hizla gelisen teknolojinin tesirini inkar etmek miimkiin
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degildir. Ozellikle 1980’li yillardan itibaren enformasyon teknolojilerinin yayginlik
kazanmasi, diinyada mesafe kavraminin eski anlamini yok etmistir. Bu durum
kiiresellesme baglaminda ilk etkisini finans piyasalarinda hissettirmekle beraber; bu

tesir gliniimlizde ¢ok daha genis bir alana yayilmistir.

Teknoloji kiiresellesme siirecinde yeterli kosul degildir; ancak olmazsa olmaz
bir kosuldur. Giiniimiizde olaganiistii bir hizla ucuzlayarak yayginlik kazanan
enformasyon teknolojileri, uluslararas1 etkilesim siirecinde, kiiresel doniisiim
periyodunu hizlandirmaktadir.

Yeni teknolojiler, maliyetleri azaltarak uluslararasi diizeyde ticaret

yapabilme, mal ve hizmetlerin hacim ve kapsamini genisletmede etkili olmustur.

Tablo 1.Kiiresel Rekabet Endeksi

Kiiresel Rekabetcilik Alt Endeksleri

(Gcl) Sira Deger

(2013-2014) (2014-2015) (2013-2014) (2014-2015)
GCl 44 a5 4.5 4,5
Temel Gereklilikler [36,0%) 56 56 4,8 4,8
Kurumsal Yap 56 64 4,1 3,9
Altyap 49 51 4,5 4,6
mMakroekonomik istikrar 76 58 4.6 4,8
Saghk ve Temel Egitim 59 69 5.9 5,8
Yiiksek Ogrenim ve Hizmet igi Egitim 65 50 4,3 a,7
Urun Piyasalanmn Etkinligi 43 43 4,5 4,6
Emek Piyasalanimin Etkinligi 130 131 3,7 3,5
Finanzal Piyasalarinin Geligmigligi 51 58 4.4 4,2
Teknolojik Altyap 58 55 41 4,3
Pazar BOyikiagi 16 16 5,3 5,3
inovasyon ve Cesitlilik
Faktbrleri (14,0%) as * il e
ks Diinyasinin Gelismiglik Dizeyi a3 50 44 4,3
inavasyan 50 56 3,5 3.4

Kaynak: http://www.rekabet.gov.tr, Erigim: 15/11/2016.

Kiiresel rekabet endeksinde Tiirkiye teknolojiyi benimseyebilme ve bilisim
teknolojilerinin kullanimi alt unsurlarindan meydana gelen teknolojik altyapi
boyutunda 2013-2014 raporunda bir dnceki yila gore 5 sira  diiserek 58. sirada yer
alirken 2015 yilinda 3 basamak atlayarak 55. Siraya yiikselmistir.
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2.5.2. Ekonomik Gelismeler
Kiiresellesme periyodunun ekonomik alandaki neticelerinden biri de dis

ticaretin artmasidir.

Diinya niifusunun artmasi, ulagim ve iletisimi kolaylastiran bilimsel ve
teknolojik gelismeler, soguk savasin sona ermesiyle planli iktisat sistemine bagl
bir¢ok tilkenin 6zgiir piyasa ekonomisine ge¢mesi, uluslararasi ticareti de artirmistir

(Ince, 2001: 23).

Sadece dis ticaretin artmasi beraberinde karsilikli bagimlilik tehlikesini de
getirmektedir. Dis ticaret arttikca disa bagimlilik da artmaktadir. Dis ticaretle

kiiresellesme arasinda, birbirini besleyen bir etkilesim mevcuttur (Basak, 2007: 37).

2.5.3. Ideoloji Faktorii

Dogu blogunun yikilmasi sonrasinda, eski planli/devlet¢i ekonomiler, liberal
ticaretin ve yabanci sermayenin olanaklarindan faydalanma yarisi igine girmisler ve
liberal piyasa ekonomisine olan giiven duygular artmistir. Baska bir deyisle, iilkeler
arasindaki sinirlarin kalkmasiyla kiiresellesmenin en biiylik problemi asilmistir.
Ozellikle Asya krizinden daha sonra kiiresellesmeye yonelik itirazlar olsa da, artik
neoliberal ideolojiye olan itimat anlayisi arasindaki kiiresellesme hizlanarak
genislemektedir. Basta diinya bankast ve IMF’nin katkilariyla, kiiresellesmenin
boyutlart genisledik¢e, Hegel’in de sOyledigine benzer bigimlerde, kiiresellesmeye
kars1 anti tezini hazirlayan kiiresellesme karsitlar1 da tepkilerini aleni bir halde

belirtmeye baslamislardir (Kutlu, 2006: 21).

Teknolojik gelismeleri, kiiresellesme olgusunu gelistiren ve hizlandiran

unsurlar arasinda en 6nemlisi olarak belirtmek miumkiindir.
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2.6. Kiiresellesmenin Sonuclari

Kiiresellesmenin {li¢ ayagi olan ekonomik, kiiltiirel ve siyasal sistemlerin
kiiresellesmeye kiiciik fakat onemli etkileri vardir. Kiiresellesmenin biitiin diinyay1
olumsuz yonde etkiledigini 2008’deki finansal krizden anlayabiliriz. Bu kriz
ABD’den baslayarak tiim diinyaya yayilmis ve milyonlarca kisi issiz kalmistir.
ABD’deki banka ve finans kuruluslarinin atmis oldugu yanlis adimlar tiim diinyada
milyonlarca kisinin direk ya da dolayli yoldan bundan etkilenmesine ve bircok
insanin isini kaybetmesine neden olmustur. Kiiresellesmenin diinyamizin ekonomik,
kiiltiirel ve siyasi yasaminda onemli tesirleri olan baslica neticeleri asagida ozetle

irdelenmistir (Wensveen, 2007: 21).

Bu baglamda Went (2001: 10-24), kiiresellesmenin en 6nemli ayagi olan
ekonomik kiiresellesmenin Onemli neticelerini dort maddede O6zetlemektedir.
Birincisi gercek anlamda biitiinlesmis kiiresel pazarlarin sayisinin artmasidir. Uretim,
sermaye hareketlerinin ticaret agisindan diinya ekonomisinde artan bir biitiinlesme

sagladig gercektir. Ustelik ulusal piyasalarin yerini de kiiresel piyasalar almistir.

Kiiresel piyasalar biitiin sirketler, yatirnmcilar ve spekiilatorler acisindan
dogal olarak stratejik ve hiyerarsik hale gelmektedir. On yildan daha kisa bir siire
icinde OECD disindaki diinyanin ¢ogunlugu (diinya niifusunun beste dordiincii
kapsayan bir alanda) 6zellestirme, liberalizasyon ve de regiilasyona yoneldi ve diinya

pazarlarinda giiclii bir rekabet¢i olmaya hazirlanmaktadir.

Ikincisi; ¢ok uluslu sirketlerin agirhig hizla biiyiimeye devam etmektedir.
Urettikleri iiriinler yalmzca yerel degildir. Bununla beraber kiiresel piyasada
tiretimini ve dagitimin1 planlayip, organize etmeye calisan kiiresellesmis sirketler
ortaya ¢ikmakta ve bu gelismeler sirket yapilar1 lizerinde 6nemli bir etkiye sahip

olmaktadir.

Ucgiinciisii; kiiresel diizeyde bir idare ve diizenleme problemine sahit oluyoruz.
Bir yandan rolleri giderek artan wuluslar arasi kurumlarin giiglenmesi ve
mesrulagsmasi olgusu kiiresel ekonomilerdeki gelismelerin gerisinde kalirken; Gte

yandan se¢ilmis diinya hiikiimetleri ve yoresel bloklarin gittikce artan bir rol
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iistlendikleri, riskli ve karisik bir iktidar ve sorumluluk devrine sahit oluyoruz.
Sadece ulus devletler en 6nemli rolii oynamaya devam etmektedir (Kocacik, 2001:

2).

Dordiinciisti de; 1980’lerin basindan beri makroekonomik politikalarda
goriilen kiiresellesmelerdir. 1970’lerin sonunda ekonomik alanda ortaya ¢ikan karsi
devrimden beri, parasalc1 ve Neo-klasik degerler dizisi resmi korumalarda ve siyasi
ana akimda rakipsiz bir konuma gelmistir. IMF, diinya bankasi ve WTO benzeri
kurumlar ayni neoliberal recetenin farkli bigimlerini diinyanin her yerinde
uygulamaktadir. Bu baglamda tam istihdam bir politik hedef olmaktan ¢ikarken, kati
kemer sikma programlari, eski tip biirokratik ve planli ekonomiler i¢in sok terapiler

olmustur.

Kiiresellesmeyle beraber ¢agimizda diinyay1 bi¢cimlendirecek su neticeler ve
gecisler ortaya ¢ikmaktadir (Went, 2001: 10-24 ):

- Endiistri toplumundan bilgi toplumuna gegis,

- Is giicii agirlikli teknolojisinden yiiksek teknolojiye gegis,

- Milli ekonomiden diinya ekonomisine gegis,

- Kisa dénemden uzun déneme gegis,

- Merkezi yonetimden mahalli yonetime gegis,

- Kurumsal kurumdan kendi haline yardima gecis,

- Teslimiyet¢i demokrasiden katilimc1 demokrasiye gecis,

- Hiyerarsiden sebekelere gecis.

Degisik cografyalarda, farkli iilkelerde yasayan insanlara dayatilan tek tip
degerlerden olusan bir sisteme gore yasamak, bu sistemin kullanima sundugu tek tip
triinlerin diinyada tiim noktalarda tiiketime sunulmasi, kiiltiirel baglamda tim
milletlerin denklestirilmesi ve benzeri konular kiiresellesmenin toplumsal ve kiiltiirel
etkileridir. Bununla birlikte calisma saatlerine yonelik bir diizenleme, izinlerin ve
mola siirelerinin belirlenmesi, ¢alisan haklarina iligkin olumlu yonde diizenlemeler
yapilmast ve uygulanmasi, uluslararast kuruluslar tarafindan gerceklestirecek
denetleme ¢aligmalari gibi yugulamalarin da ¢aligsma hayatinda ve ¢alisanlarin sosyal

hayat1 iizerinde olumlu katkilar1 vardir.
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Kiiresellesme siirecindeki hizlanma g¢evresel kosullarin da degismesi
sonucunu dogmustur. Genellikle ¢evresel zararlart olan iiretim faaliyetleri, gelismis
ekonomileri elinde tutan tlkelerin sahip oldugu iiretim tesislerini gelismekte olan
veya az gelismis lilkelere transferi ile anilan {ilkede gerceklesmekte, gelismis tilke
yonetimleri kendi {ilkelerini c¢evresel etkilerden koruyabilmektedir. Geligmis
tilkelerin ¢evreye duyarli ve ciddi yaptirim sahibi hukuk sistemlerinden kurtulmay1
hedefleyen ve liretimleri ¢evreye zararl atiklar iceren isletmeler, bu sekilde iiretim
yerinin degistirilmesi ile hem cezadan, hem de toplumun manevi baskidan
kurtulmaktadirlar. Kiiresellesmenin hizli sekilde artisiyla beraber gelisen ve
karliligint artiran ¢ok uluslu firmalar, diinyanin her yerinde tiretim tesis sayilarini
arttirmakta, kurulan tesislerin artis1 sonucu hem kiiresel 1sinma, hem de karbon

salinimi hizla artmaktadir (Bozkurt, 2000: 24).

2.7. Kiiresellesme Uzerine Baz1 Diisiinceler

Kiiresellesme tizerine 1980’lerden itibaren yogun tartigmalar yapilagelmistir.
Dahas1 hala eskitilemeyen bu olgu 21. yilizyilin 6nde gelen paradigmalarindan biri
olmaya adaydir. Kiiresellesme bu acidan bakilmis oldugunda hemen hemen biitiin
konularin iligkilendirildigi bir kavram manzarast olabilmektedir. 1980’lerin disa
acilma politikalart ve neo-liberal diisiincesi, Ongoriilemez bir hizla diinyanin
biitiinlesmesine 6n ayak olmus, iki ideolojik kutuplu diinya diizeninin ortadan
kalkmasu ile birlikte, 20. asrin ilk ¢eyreginde bu yana uluslararas: diizeyde baglamis
olan gerilim diisiiriilerek, teknolojinin olaganiistli destegi sayesinde diinyada genis

capl bir doniisiim yasanmaya baglanmistir (Sencer, 1992: 43).

Dontigiim teriminin degisimden farkli olarak koktencilik hareketleri icerdigi
kabul edilirse, kiiresellesmeyi ifade etmede ni¢in doniisiim kavraminin kullanildig
daha iyi anlagilir. Aslina bakarsak kiiresellesme kuramsal bir ¢ercevede sekillenen
diisiince niteligine sahip olmaktan ¢ok uzaktir. Aksine "De Facto" bir olusumdur. Bir
baska deyisle kiiresellesme, tiiretilen bir teorik terimin Otesinde diinyanin
"alternatifsiz" yasamak niteliginde birakildigt ve belirli bir siirecin sonucunda
olusagelen bir doniisiimii tanimlar. Bu nedenledir ki kiiresellesme konusunda yapilan
tartismalardan bir sonu¢ ¢ikarmak, doniisiimiin etkilerinin  bir kisminin

netlesmemesinden, taslarin yerlerine oturmamasindan dolay: simdilik olanaksizdir.
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Bir yandan birbirine yakinlasan iilkelerin her insana agik firsatlardan
yararlanabilme sans1 kazanmasi, Oteki taraftan somiirii i¢in diinya genelinde yeni bir
sistemin olusturuldugu sdylemi; kiiresellesmenin Oniindeki paradokslardan en 6n
planda olanidir. Milli ve uluslararasi aktorlerin belirleyiciliginin goreceli diisiisii,
mahalli ile evrenseli bulusturan kiiresellesmeye iliskin "kiiresel diisiin mahalli
hareket et" tiiriinden spekiilasyonlarin yiikselisine yol agmis ve yereli diinya 6lcekli
diisinmeye tesvik etmis hatta zorlamistir. Bundan dolayi, kiiresellesmenin
pargalamak yerine biitlinlestirici bir misyon yiiklendigini sdylemek miimkiindiir. Bu
biitiinlestirme renklerin korundugu bir olusumdur, tek tiplligi degil, degisikligi
harmonize eder (Yeldan, 2002: 65).

Sermaye ve iiretimin diinya ¢apinda yayilmasi, buna bagl olarak tiiketim
kaliplarmin birbirine yakinlagsmasi, uluslararast ekonomik kurumlarin tesirinin
yayginlagmasi ve c¢ok uluslu sirketlerin yliikselisi iizerine kurulan kiiresellesme
tanimlar1 daha Once vurgulandigi bicimde; kiiresellesmenin ancak ekonomik
neticelerini tasvir etmektedir. Halbuki kiiresellesme fikir sisteminde bir doniisiimii ve
bunun davraniglara yansimasini da anlatmaktadir. Diinyay: kiiresel yapma hedefi,
firsat ve tehlikelerin kiiresel ¢oziimlere dayanmasinin sonucudur. Cevresel kirlilik,
niikleer korku ve teror gibi sorunlar ulusal regetelerle ¢oziimlenemez. Ayni zamanda
yeni gelisen piyasalar, bolgesel entegrasyonlar ve anapara hareketleri benzer bicimde
firsatlardan ulusal politikalarla degil, kiiresel olgii ve ilkelere bagli stratejilerle

faydalanabilir (Giddens, 2000: 18).

Ciinkii kiiresel problemler yerel sorunlardan kaynaklanir ve kiiresel kararlar
gerektirir. Kiiresel kararlar ise mahalli uygulamalarla c¢o6ziimlenir. Mahalli
uygulamalar da kiiresel karar ve aligkanliklara baglidir. Bu sarmal iliski, kiiresel
sorunlarin  ¢ozlimiiniin ¢ok rakamda mikro aktorlerin yerel faaliyetleri ile
gerceklestirilebilecegini vurgular. Ama bunun i¢in mikro aktorlerin kiiresel baglama
gore pozisyonlarinin belirlenmesi kaginilmazdir. Ornegin, milli ya da sirket
diizeyindeki siyaset ve faaliyetler kiiresel 6l¢gii ve ilkelere dayali olmadik¢a, hem
yerel hem de kiiresel diizeyde etkisizlesecektir; yine de, kiiresel firsat ve
problemlerini tek bir merkezden ¢oziimlenemeyecek kadar karmasik olmast,

¢Ozlimiin firsat ve problemler kontekstinde atomistik-parkiilarist bir nitelige sahip
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olacaginin gostergesidir. Bundan dolay1 kiiresellesmede tek bir aktoriin ¢oziimi
yetersiz kalmakta, onun yerine her aktoriin yeni kiiresel ¢evrede kendi ¢oziimiinii

iiretip, sisteme gondermesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir (Castells, 2005: 128).

Elbet ki kiiresellesmenin ekonomik boyutunun oncelik kazanmasi tesadiifi
degildir. Karin maksimizasyonu i¢in hareket eden anapara ve tamamlayicisi olan
girisimci, 1980’lerden itibaren yalniz liretim ve kar1 degil, bununla beraber pazar1 da
diinya 6l¢egine ¢ikarmistir. Bu sayede disa agilma ve liberallesme hareketleri politik

kiiresellesmenin Oniine gegmistir.

Ekonomik kiiresellesme bu dogrultuda diinya ekonomisinde isbirligini
dogurarak politik kiiresellesmenin Oniintii agmistir. Ek olarak iki kutuplu diinya
sisteminin ekonomik baski sonucunda sona ermesi, kiiresellesmenin ekonomi
disindaki boyutlarmin ortaya c¢ikmasi i¢in zemin hazirlamistir. 1989 oncesi iki
kutuplu sistemde kiiresellesmenin ekonomik, sosyal ve politik boyutlar1 var olmakla
birlikte, SSCB’nin c¢okiisiiyle bu boyutlarin tesir sahasi hizla genislemis, dahasi
kiiresellesmenin yeni boyutlar1 olan cografik, etnik, ideolojik ve teknolojik sorun ve

firsatlar ortaya ¢ikmistir (Kazgan, 1993: 456).

Neticede, 1960’lardan itibaren suanki terimine yaklasan kiiresellesme
kavraminin kullanim1 ekonomik, politik, kiiltiirel ve sosyal mevzu ve konularda kimi
zaman mevcut bir takim ortak degerlerin, kimi zaman de yeni iiretilen degerlerin

yerel ve milli sinirlar1 agarak diinya ¢apina yayilmasiyla 6zdeslestirilmistir.

2.7.1. Kiiresellesmeye Ilisik Olumlu Yonde Ve Negatif Yaklasimlar

Olumlu ve pozitif sdylemlerden ilkine nazaran toplumlardaki esitsizliklerin
kaynag1 yapisal degil, bireyseldir. Bireyin issizliginden ekonomik siirecler degil,
degisime uyum saglayamayan kisi mesuldiir. Ikinci olumlu ydnde sdylem, dikkati
adalet terimine yoOneltmektedir. Buna nazaran kiiresellesen diinyaya uyum
saglayamayan bireylerin gercekte hak etmedikleri "rahatlik haklar1" savunuldugu
siirece, ekonomik girisimcilik engellenir. Bu durum sorunlu adalet kavraminin
devamli beslenmesine neden olur. Ugiincii pozitif yonde sdylem, dikkati daha ¢ok

devletin sosyal ve ekonomik yasami diizen islevine yoneltmektedir. Bu sdyleme
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bakilirsa devlet, sosyal ve ekonomik 6miir diizen islevini ne dl¢lide aza indirip, bunu
ne Ol¢iide bireysel firsat esitligine dayali ahlak ilkesi ¢ercevesinde degerlendirirse o
Olclide demokratik olabilir. Boylece demokratik devlet, daha ¢ok bireycilik ve
Ozgiirliik anlayisi ile daha azca devlet miidahalesinin gerektirdigi 6zelliklere sahip

olarak, bireyler i¢in daha ¢ok yararlar saglayabilir (Kizilgelik, 2004: 98).

Ote yandan kiiresellesmeyi olumsuz bir olgu olarak nitelendiren sdylemler de
vardir. Kiiresellesmeyi olumsuzlastiran birinci sdylem, onu "ideolojik bir kurgu"

olarak degerlendirmektedir.

Bu haliyle kiiresellesme karst konulmasi gerekli olan bir siire¢ olarak one
cikmaktadir. Ikinci olumsuz sdylem, kiiresellesmenin kiiltiirel boyutuna vurgu
yapmaktadir. Buna gore kiiresellesme; bat1 tarzi yasam bigimlerinin hakim oldugu
tek bir diinya yaratarak, diinya dlgeginde kiiltiirel ve ekonomik tek bir 6rnekligi
hedefleyen olusum olmasi sebebiyle negatif olarak degerlendirilmektedir.
Kiiresellesmeye iligkin {iglincli olumsuz sdylem ise onun kendine 6zgii isleyis

yasalar1 olan bagimsiz ekonomik bir siire¢ oldugu goriisiine dayanmaktadir.

Bu sdyleme gore kiiresellesmeyi "kacinilmaz ve karsi konulmaz bir siireg"
olarak gormek demek, kiiresel anapara hareketlerine direnmemeyi ve minimal devlet

anlayisinin yaninda yer almayi ifade eder.

2.7.1.1. Pozitif Etkiler

Kiiresellesmenin pozitif etkilerini agsagida goriildiigli gibi maddeler halinde
siralayabiliriz (Giddens, 2000: 18-25):

« Insanin ve eserlerinin, kiiltiiriiniin ve medeniyetinin bastan itibaren yeniden
yorumlanmaya, insanin ortak degerleri olusturulmaya baslanmaistir.

» Insan haklari, 6zgiirliik, adalet ve esitlik kavramlar1 yayginlastik¢a insanlar
kendilerine inanmiglar ve yeni bir kisilik edinmeye baglamislardir. Kendisini tantyan,
giderek kendine giivenen kisinin: degeri kesfedilmis ve hi¢ kimsenin veya kurumun
kolesi olmamas1 gerektigini anlamiglardir.

* Her iilke tek bir seckin kesiminden egitim géren bir niifusa, gelisme ig¢in

halkin tabanina ulasan bir egitim sistemi ile toplu yetisen bir niifusa sahip olmak
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zorundadir.

* Saglik alaninda, konsorsiyum tarafindan ¢ok dezavantajli {ilkeler
desteklenmis, bebek ve c¢ocuk Oliimleri azaltilarak insanlarin omrii uzatilmis ve
saglikli yasam firsatlar1 genigletilmistir.

« Ulkeler arasinda cesitli is giiciiniin serbest dolasimi saglanmus, iiretim ve
tilketimde rekabet artmis ve insanlar birbirlerinin {iretiminden yararlanmak ve
birbirlerinin {iriinlerini diinyanin neresinde olursa olsun tiiketmek i¢in adimlar
atmuslardir.

* Yeni ve ortak yasam bigimleri insanlar arasinda ortaya ¢ikmaya baslamis,
tilke vatandaslar1 arasindaki ortak anlayig, ortak egitim politikalar1 yontemi ile
gelistirilmistir. Neo-liberal goriisle cakisabilen bu anlayis, toplumsal devlet
anlayisint  benimsememektedir. Sosyal devlet, one siirdiigii faydalarin aksine,

bireylerin ve onlara girdigi girisimci ruhun giiveni zayiflamaktadir.

2.7.1.2. Olumsuz Etkiler

Kiiresellesmeye yonelik olumsuz elestiriler de bazi disiiniir ve
akademisyenler tarafindan sik sik dile getirilmistir. Bu distiniirler kiiresellesmeyi
anti-kiiresellesme olarak da tanimlamaktadirlar (Giddens, 1999: 56). Siipheciler, o
zamanlar para ve mal hareketinin 6nemli bir diizeyde gergeklestigini sdyleyerek
kiiresellesmenin ge¢misini gostermektedirler. 19. yiizyilda insanlarin, bugiin bile pek
cok iilkede hala ¢ok siki olan ulusal sinir kontrollerine kars1 pasaport kullanmadigin
iddia etmislerdir. Siipheciler, diinya ekonomisindeki duvarlarin kaldirilmasi
karsisinda bugiinkii gelismelerin, 100 y1l 6ncesine benzer bir duruma déniigmesinden
baska bir sey olmadigini iddia etmektedirler. Kisacasi, kiiresellesmenin yeni bir siire¢
oldugunu kabul etmemektedirler. Herkesin bu terimle o kadar ilgilendigi gercegine
bir ideoloji olarak bakmaktadirlar. Onlara gore kiiresellesme; refah devletini yok
edecek minimal bir devlete ve hiikiimete yonelten cevreler tarafindan sikca
kullanilan basit bir terimdir. Ne yazik ki, kiiresellesme yeni liberallerin icadidir.

+ Kiiresellesen diinyada giiclii devletlerle entegre olmasi gereken gecikmis
ulus-devletler, giiclii devletlerin toplumsal etkisine ekonomik, politik ve kiiltiirel
acidan maruz kalmaktadir. Buna bagli olarak bir bagimlilik ortaya ¢ikmis, ulusal
sinirlar  goz ardi edilmis, ulusal egemenlik ve bagimsizlik benzer sekilde

kavramlardan armdirilmis ve emperyalist amagclar kiiresellesme adi altinda
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mesrulagtirmaya ¢aligilmistir.

» Toplumsal kiiresellesme, farkli ve hatta zit iki farkli yonde adim atmustir.
Toplumlar ilk etapta daha da yakinlagmaya ve daha da entegre hale geldikge,
milliyet¢ilik, etnik milliyet¢ilikle diger yonde pargalanma siirecine girdi. Bu iki kars1
durus pozisyonu, iiye iilkeler i¢in, bir taraftan, ulusal biitlinliiglinii korumak, diger
yandan kiiresellesme doneminin disinda kalmamak i¢in bir ikilem yaratilmistir.

* Ayakta kalan iilkelerin yagama giicii ve tiiketim imkanlar1 ayn1 degildir. Bu
yonde sanayilesmeyi tamamlayan iilkeler daha {stiindiir. Kiiresellesme yoksullugun
ve sefaletin dagilmasini servet ve refah dagilimi kadar hizlandirmistir.

* Diinyadaki 0grenme siirecine katilan insan sayist istikrarli bir sekilde
artmaktadir. Burada gordiigimiiz gibi, kiiresellesmenin sosyal, politik, ekonomik ve
kiiltiire] ac¢idan olumlu ve olumsuz yonlerinin bir kombinasyonu yapilmistir.
Kiiresellesmenin olumlu etkilerinden biri, yogun bir bilgi birikimi donemi
baslatmasidir. Bu yogunlasma, bilgi cesitliligini ve zenginligini yasamin her alanina
yaymis ve bilgi akisindaki hizlanmanin insanlia avantaj sagladigi goriilmiistiir.
Insanoglu, diinyanin her tarafindaki insanlarla bilgi paylasmayi, {iriinlerini
pazarlamay1r ve onlar1 eglendirmeyi Ogrenirken, aym1 zamanda gelismesini
tamamlayamayan yoksul iilkelerin gelecegi endisesini de ortaya ¢ikarmistir (Karluk,
1998: 43).

Bir yandan, kiiresellesme mevcut is alanlarindan bazilarin1 ortadan
kaldirmakta ve diger yandan insanlar i¢in yeni is olanaklar1 yaratmakta ve farkl is
yapma sekilleri 6gretmektedir. Insanlar kendi disindaki diinyalar1 kesfederken diger
insanlar ve toplumlar hakkinda daha fazla bilgiye sahip olurlar ve bilgi ve
birikimlerini kullandiklar1 i¢in kendilerini ve yasadiklar1 toplumu yeniden
yapilandirirlar. Bu pozisyon diger insanlarin ve toplumlarin 6grenme ve deneyim
kazanma sansimi arttirirken, diger taraftan dis etkilere karsi daha agik hale getirir.
Yukaridaki 6zet bilgilerden anlasilacag: lizere, kiiresellesme aslinda bir¢ok olumlu
ve olumsuz etkiye sahiptir. Bir yandan toplumlar, bu siireci olumlu yapmakla
birlikte, diger tarafin olumsuz etkilerini en aza indirgeyerek en iyi fayda saglamaya
caligmalidirlar. Diizenleyici kurumlarin burada yapilmasi gereken ¢ok is vardir.
Insanlar1 yeniden egiterek ve insanlar1 ve toplumlar1 yeni kosullarla uyumlu hale
getirerek bu siliregelen siirece onemli katkilar saglayabilirler. Kiiresellesmenin
tanimina egemen olan diisiince, teknolojik ve ekonomik alanlardaki degisikliklere

atfen ifade edilmesidir. Farkli gorlislere ragmen, kiiresellesmenin, iiretim
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faktorlerinin uluslararasilagmasi, teknolojik gelismelerin belirleyici nitelikleri ve

dinamik bir siire¢ hakkinda ortak noktalar1 oldugu sdylenebilir (Erbay, 1998: 30 ).
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3. HAVAYOLU TASIMACILIGI

Havayolu tasimaciligr kiiresellesme akimi ile birlikte 6nemini ve degerini
arttirmis. Devletler arasi iliskilerde rekabet adina 6nemli bir yeri olan havayolu
tagimacilig1 sektorel biiylimesini giin gegtikge katlamistir. Kiiresellesmenin hizli bir
sekilde benimsenmesi ve yayilmasi ile bircok sektorde ileriye doniik gelismeler
yasanmustir. Bu sektdrlerden birisi de havayolu tasimaciligidir. Oncelikle bu sektor
ile ilgili gelismelere deginmeden 6nce havacilik kavraminin ne oldugunu incelemek

gerekmektedir.

3.1. Havacihik

Havacilik teriminin; meteoroloji ¢alismalari, uzay arastirmalari, askeri
faaliyetler, hava ulasimi gibi alanlarla ilgili farkli tanimlari vardir. Insanlar
tarafindan tasarlanarak tiretilmis hava araglariyla ugmak veya profesyonel anlamda
bu araclarin modernizasyonu, bakimi, onarimi ile ugrasmak havacilik demektir. Eger
tanim1 daha genel bir ¢erceve i¢ine yerlestirmek gerekirse; Havacilik, hava tasitlar
ile ilgili her tiirlii eylemi ve bu eylemlerle ilgilenen her tiirlii kamu isletmesini, 6zel
isletmeleri, bu isletmelerin bagli oldugu endiistriyel ve ticari kurumlar icine alir
demek yanlis olmaz (http:/www.dhmi.gov.tr/dosyalar/pdf/DHMi-Havacilik-
Terimleri-Sozlugu.pdf, Erisim Tarihi: 15/10/2016).

Ekonomik bir faaliyet olarak; ortaya ¢iktig1 tarihten gilinlimiize kadar gecen
zaman dilimi igerisinde, havayolu ulasimi her yonden ¢ok hizli bir gelisme
gostermistir. Bu gelisme sayesinde (havayolu ulasiminin kara ve deniz
ulasimlarindan ¢ok daha sonra ortaya c¢iktigi goz Oniine alinacak olursa) kara ve
deniz ulagim ile karsilastirildiginda; giiniimiizde havayolu ulagiminin en ekonomik,
en giivenli ve en konforlu ulasim araci olma o&zelligine sahip oldugu goriiliir.
Havayolu ulagiminin bu 06zelliginin sonucu olarak; {ilkemizde ve diinyada turizm
faaliyetleri artmis, havayolu ulasimina 6nem veren ve bu alanda basarili olan tilkeler

ekonomik yonden olumlu bir gelisim gosterme sansini yakalamiglardir. Ayrica
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havayolu kargo tasimacilig1 sayesinde; ticari degere sahip tarim iirlinlerini ve taze
gida maddelerini, iretildigi cografi bolgelerden diinyanin her kdsesine hizli bir
sekilde nakletmek miimkiin olmustur. Havayolu ulasimi ile hedeflenen pazara ticari
irlinlin ulastirllmasindaki siirat, malin kalitesini ve dolayisiyla ticari degerini
kaybetmemesini miimkiin kilmistir. Bu sayede; diinyanin herhangi bir bolgesinde
tiretilen meyveyi, sebzeyi ya da degisik isletmelerce iiretilen yoresel bir gida
maddesini; kisitl bir zaman dilimi igerisinde diinyanin baska bir bolgesinde yasayan
tiikketicinin istifadesine sunma imkani1 ortaya c¢ikmistir. Bu sayede gerek kirsal
kesimlerde yasayan ve belli bir siire igerisinde tiiketilmesi gerektiren tarim iiriinleri
yetistiren insanlar i¢in; gerek ticari degeri olan yoresel gida maddesi liretimi yapan
isletmelerde ¢alisan insanlar i¢in yeni istthdam alanlar1 yaratmak miimkiin olmustur.
Ornegin: Antalya’da iiretilen sebze ve meyvelerin havayolu ulasimi ile yakin ve uzak
komsulara ihracati bu ilimizin iilke GSMH’na olan katkisint ¢ok 6nemli bir hale
getirmistir. Ya da havayolu kargo ulasimi sayesinde; iilkemizde imal edilen yoresel
gida maddelerini diinyanin cesitli iilkelerine ¢cok kisa bir siire icerisinde ihra¢ etmek
miimkiin olmustur. Bunlara benzer drnekleri daha da cogaltmak miimkiindiir (Ince,

2004: 213).

Sivil havacilik terimi ise her tiirlii tarifeli hava ulagimi ile her tiirlii genel
havacilik faaliyetlerini i¢ine alan bir kavramdir. Savunma ve saldir1 amagli askeri
havacilik faaliyetleri sivil havacilik faaliyetlerinden ayr1 degerlendirilmelidir. Bu
nedenledir ki bizi bu tanimlardan sadece havayolu ulasimi konusunda bilgilendiren
terim ilgilendirmektedir  (http://www.dhmi.gov.tr/dosyalar/pdf/DHMi-Havacilik-
Terimleri-Sozlugu.pdf, Erisim Tarihi: 20.11.2013).

3.2. Ticari Havayolu Tasimacilig1

Havayolu sirketlerinin belirlenmis ugus rotalarni kullanarak, belli bir iicret
karsiligi yapmis oldugu yolcu ve kargo tasimaciligi ticari havayolu tasimacilig
olarak adlandirilir. Bu tiir faaliyetler icerisinde bulunan isletmelerin amaci, dogal
olarak belli bir ticari kazang elde etmektir. Olaya havayolu isletmelerinin miisterileri
acisindan bakilacak olursak; yolcu ya da kargonun hedeflenen noktaya hizli, giivenli,
ekonomik ve konforlu bir sekilde ulastirilmasidir. Bir isletmenin basarili olabilmesi

ve siki rekabet ortaminda ayakta kalabilmesi i¢in miisterilerine hizli, glivenli,
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konforlu ve en ekonomik ulagim hizmetini vermek konusunda stirekli arayis iginde
olmasi temel igletmecilik felsefesi olmalidir. Ciinkii yolcu ve kargo tasimaciliginda
havayolu ulagimi ¢ok fazla ragbet gormektedir. Bu yonde siirekli artan bir talep sz
konusudur. Bu talebi olumsuz etkileyen en dikkat ¢ekici etmenler teror olaylari,
siyasi istikrarsizliklar, farkl iilkeler arasinda veya aym iilke i¢inde degisik cografi
bolgeler arasinda goriilen gelismislik farklarma bagli ekonomik dengesizlikler,
komsu {ilkeler arasinda ortaya ¢ikan siyasi krizlerin karsilikli komsuluk iliskilerini
olumsuz etkilemesi gibi faktorlerdir. Fakat biitiin bunlara ragmen; bilhassa II. Diinya
Savagini takip eden yillardan gilinlimiize kadar, havayolu tasimaciligi diinyada her
donem en Onde gelen uluslararasi ulasim sektorii olma 6zelligini hi¢ kaybetmemistir
(http://havakargoturkive.com/App FileUpload/Files/Databank RX4Sa meb havayo
lu.pdf, Erisim Tarihi: 10/11/2016).

Havayolu ulasimi sirketlerinin faaliyet alanlarini:
1- Havayolu ulagimui ile yiik ve kargo tagimaciligi,
2- Hava taksiciligi isletme faaliyetleri,
3- Genel havacilik hizmetleri,

4- Balon isletmeciligi faaliyetleri.

Olmak iizere dort ana baslik altinda toplamak miimkiindiir. Bu ama¢ dogrultusunda
olusturulmus ticari kuruluslardan; Ulagtirma Bakanliginin yaymnladig: ilgili yasalar,
mevzuatlar, yonetmelikler ve genelgelerdeki sartlar1 yerine getirenler;  Sivil
Havacilik Genel Miidiirliigiinden aldiklari isletme ruhsatlariyla havayolu tasimacilig

faaliyetlerinde bulunma hakkina sahip olurlar.

Ulkemizde ticari havayolu isletmeciliginin ana kurallart 14.10.1983 tarihinde
kabul edilen 2920 sayili1 Sivil Havacilik Kanunu ile diizenlenmistir. Ticari anlamda
havayolu kargo tasimaciligi ise; gonderici kisi ya da sirket ile havayolu kargo
tagimaciligl yapan sirket arasinda imzalanan ‘Hava Yolu Kargo Tasima Senedi’
veya diger adiyla ‘Hava Yolu Konsimentosu’nun(AirWaybill — AWB) kurallarina
tabidir. Mevzuata gore lilkemizde Havayolu isletmeciligi ile yolcu tasimada yetkili
kuruluglar; Ulagtirma Bakanliginin verdigi yetkiye istinaden Sivil Havacilik Genel
Miidiirliigii ve Devlet Hava Meydanlar1 Isletmesi Genel Miidiirliigiidiir. Kargo
tagimaciliginda yasal kurulus ise Ulagtirma Bakanligidir. Ticari Hava Tasima

Islemleri Yonetmeligi gergevesinde Ulastirma Bakanligi ve bagl kuruluslar sahip
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olduklar1 bu yetki ve sorumluluklar1 yasalar, ilgili mevzuat ve yonetmelikler
cergevesinde kurulmus olan havayolu ulasim sirketlerine  kullandirirlar
(http://web.shgm.gov.tr/documents/sivilhavacilik/files/pdf/kurumsal/yayinlar/SHGM
Havayolu_Tasimaciligi_Kitabi.pdf, Erisim Tarihi: 12/11/2016).

Havayolu ulasiminda gelismelerin bas dondiiriicii bir hizda seyretmesi
nedeniyle uluslararas1 alanda rekabet giiciinii kaybetmemek c¢ok oOnemlidir. Bu
noktada; iilkemizde faaliyet gosteren havayolu sirketlerinin ihtiyact olan yedek
parcalarin, g¢esitli hava araglarinin, motorlarin ve ekipmanlarin ithal ve ihraci ile
ilgili maddelerin yeniden diizenlenerek, ulusal havayolu isletmecilerine glimriik
mevzuatinda gerekli ithalat, ihracat kolayliklarinin ve vergi indirimlerinin saglanmasi
yararli olabilir. Bu destek saglanirsa ulusal havayolu sirketleri rekabet giiciinii ve
dinamizmini daha rahat bir sekilde devam ettirebilirler
(http://web.shgm.gov.tr/tr/havacilik-isletmeleri/2063-hava-tasima-isletmeleri, Erigim

Tarihi: 15/11/2016).

3.2.1. Bolgesel Havayolu Tasimacihigin Faydalar

Bolgesel havayolu tagimacilifinin en 6nemli faydalarindan birisi yeryiizii
sekillerinin engebeli olmasindan kaynaklanan ulasim sikintisin1 gidermektedir.
Yeryiizi sekillerinin engebeli yapisimin  karayolu tasimaciliginda problemler
yaratmas1 ulagimin havayolu ile saglanmasini gerektirmektedir. Ayrica bu ulagim
ticaret yonlii veya turistik yonlii olursa havayolu tasimaciligi kisa siirede istenilen
yere ulasma ve zaman konusunda c¢ok fayda saglamaktadir. Ciinkii havayolu
diinyanin bir bdlgesinden baska bir bolgesine yapilan ulasimi kisa siirede

tamamlamaktadir (Sarilgan, 2011: 17-41).
Bolgesel havayolu tasimaciligi ile diinyanin en kiigiik ya da en ulasilmaz

yerlerine ulasmak miimkiin olmustur. Bu tasimacilik, toplumun veya kurumlarin

hangi yoniine hizmet ederse etsin mutlaka fayda saglamaktadir.
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3.2.2. Bolgesel Havayolu Tasimacihiginin Gelismesini Saglayan Faktorler

1947 yilinda kurulan ve Birlesmis Milletler catis1 altinda faaliyet gosteren bir
orgiit olan Uluslararas1 Sivil Havacilik Organizasyonu (ICAO -International Civil
Aviation Organization) 2013-2028 yillar1 arasinda bolgesel havayolu ulagiminin
gelistirilmesi i¢in ‘‘Global Air Navigation Plan’’ adi altinda yazinin sonunda linkini
verdigimiz bir master plani hazirlamistir. Bolgesel hava ulasimini gelistirme amagh
bu calisma; gezegenimizin biitliiniindeki havayolu ulagimina ydon verme amaciyla
hazirlanan ve yeni gelismelerin 1s18inda halen devam etmekte olan bir siire¢ olarak
dikkat ¢ekicidir. ’Bolgesel Hava Yolu Ulasiminda Kapasite Ve Verimlilik’” basligi
altinda paydaslarin istifadesine sunulan bu rapor baglayici bir 6zellige sahip olmayip,
sadece yol gosterici niteliktedir. Bu calismanin baglayici olmayip sadece daha
saglikli hava ulagim politikalar1 izlenmesi amacina yonelik oldugu raporu
hazirlayanlar tarafindan da raporun igeriginde bizzat ifade edilmistir. Rapor; “ICAO
bolgesel ve kiiresel hava ulagiminda iiye devletlerin pozisyonlar1 ve goriisleri
dogrultusunda harekat planlari gelistirme iddiasindadir ve bu nedenle boyle bir
calismaya girmistir.” seklinde kendini ifade etmektedir. Adi gecen rapor; 2013
yilinda Uluslararas1 Sivil Havacilik Tegskilati tarafindan Kanada’nin Montreal
kentinde yayimlanmis olup; 2028 yilina kadar ortaya ¢ikan ihtiyaglara ve yeni

gelismelere gore siirekli glincellenecektir.

Bolgesel hava ulasimi amaciyla yapilan tarifeli ticari uguslarda ve kargo
tasimaciliginda miisteri agisinda birinci Oncelik giivenliktir. Bu nedenle bolgesel
hava ulagimi alaninda faaliyet gosteren sirketlerin; ilgili kurumlarla etkin bir isbirligi
olusturarak, kiiresel sivil havacilik faaliyetlerinde gegerli olan hava ulasim
giivenligini saglamalari, bolgesel havayolu ulasiminin gelistirilmesi i¢in birincil ve
en oncelikli sarttir. Ulkemizde bdlgesel havayolu ulasiminda faaliyet gdsteren
sirketlerin bu anlamda ayaklarin1 yere saglam basabilmeleri i¢in her seyi devletin
giivenlik kurumlarindan beklememeleri; ugus gilivenligini ve yolcu giivenligini
stirekli en {ist seviyede tutabilmek icin, personelini periyodik aralarla siirekli egitmesi
cok biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu sayede olasi giivenlik agiklarini ve riskleri en

aza indirecek olan sektdr, olumsuz bir durumun doguracag: insani ve ekonomik
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bedelleri 6demek zorunda kalmayacagi icin; bu alana yapmis oldugu yatirimlari

fazlasiyla telafi edecektir.

Bolgesel havayolu ulasiminda ekonomik yonden sirketlere getiri saglayan
merkezlere yapilan ucuslarda; kapasiteyi periyodik bir sekilde artirmak, ihtiyaca gore
farkli planlamalar1 hayata gegirmek, cesitli iilkelerde faaliyet gosteren bolgesel
havayolu sirketlerinin esnek bir uygulama politikas1 olarak one ¢ikmaktadir. Bizim
iilkemizde de bu tiir uygulamalar yapilabilir. Bu tiir uygulamalar yapan {ilkelerin
cografi alan ve niifus olarak Tirkiye’den biiyiik oldugu diisiiniilecek olursa; bizim
yapmamiz gereken bdlgesel havayolu ulasim agin1 sadece iilkemizle sinirh
tutmamak, olayr daha genis bir cografi alana yaymaktir. Eger bu konuda somut
Oneriler getirmek gerekirse sunlari sdyleyebiliriz. Birinci asamada Erzurum, Van,
Diyarbakir; Gaziantep, Sanliurfa, Adana, Mersin, Trabzon, Malatya, Elazig, Bursa,
Eskisehir, Konya, Sivas gibi illerimizden uygun olanlar secilerek komsu tilkelerdeki
ucus merkezlerine dogrudan havayolu ulasimi baslatilabilir. Ornegin Erzurum’dan
Azerbaycan-Bakii, Iran-Tebriz uguslari, Van’dan Iran-Tahran ucusu, Sanlurfa,
Gaziantep, Adana, Mersin’den Israil-Tel Aviv, Irak- Bagdat ucuslari, Bursa’dan
Balkan iilkelerindeki farkli ugus merkezlerine yapilacak uguslar vb. ilk planda
dikkate alinmas1 gereken ekonomik faaliyetler olabilir. Baglangicta akilcr bir reklam
kampanyas: ile desteklenmesi gereken bu uguslar, sadece havayolu sirketlerinin
ekonomik yonden elde edecegi kazanglar olarak diisiiniilmemelidir. Bu uygulamalar
basarili oldugu takdirde, u¢us merkezlerinde faaliyet gdsteren ticari kuruluslar ve o
bolgede ikamet eden insanlar wuygulamanin getirilerinden her anlamda
yararlanacaktir. Bu sayede iilkemiz ticari, kiiltiirel ve ekonomik faaliyetlerin artigina
paralel olarak her yonden daha hizl bir gelisim igerisine girecektir. Bu uygulamanin
bir diger faydasi da; Tiirkiye’de karayollar1 agi iizerindeki yogun motorlu arag
trafigini ve karayolu {tizerinden motorlu araglarla yapilan tagimacilik yiikiini
azaltmaya yarayacaktir. Bilindigi tizere lilkemiz Avrupa iilkeleri arasinda; karayolu
tasimaciligindaki yogunluk agisindan en iist siralardadir. Bu anlamda bolgesel
havayolu tagimacilifinin gelistirilmesi, hem komsu {ilkelerle ticari ya da kiiltiirel
iliskiler kurmak i¢in biiyiik kentlere bagimli durumda olan ticari kuruluslar ve
insanlar1 rahatlatacak, hem de; karayollar1 iizerindeki yogun baskiytr ve biiyiik
merkezlerdeki motorlu ara¢ trafigini azaltarak {ilkemiz ekonomisine ¢ok biiyiik

katkilar saglayacaktir. Eger bu uygulama hayata gecirilirse; IACO’nun havayolu
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ulagim sirketlerine Onerdigi; olumsuz cevresel etkileri en aza indirme ve c¢evre
koruma caligmalarina duyarli olunmasi agisindan da tilkemize ¢ok biiyiik faydalar
saglamaya aday bir proje olarak, iizerinde onemle durulmasi, yeni bir bdlgesel
havacilik uygulamalar1 faaliyet alani olusturmak anlaminda ilgililerce mutlaka
tizerinde diisiiniilmesi gereken bir projedir. Bolgesel havacilik sektorii faaliyetlerine
Tiirkiye ile komsu olan iilkeleri de dahil etmek ve diinya iizerindeki bu alanda ileri
gitmis llkelerdeki bolgesel hava ulasimi sektoriinde faaliyet gosteren havayolu
sirketlerinin gelismislik diizeylerine c¢ikabilmek ve hatta onlardan daha basarili
pozisyonlara gelebilmek i¢in, bu tiir yeni yeni yollar denemek ve faaliyet alanlari
yaratmak zorundadir. Bu uygulamayi hayata gecirebilmek ic¢in iilkemizin ilgili
kurulus ve kurumlari, komsu {ilkelerin kendilerine denk olan kurum ve kuruluglariyla
miimkiin olan en kisa zamanda koordineli bir ¢aligma igerisine girmelidirler. Bu
calismalar1 yaparken taraflarca olusturulacak sdzlesmeler i¢in; diinya tizerindeki
benzer islemleri yapan kuruluslarin yaptigi uygulamalar taraflara 1s1k tutacaktir.
Eger bu uygulama hayata gecerse komsu iilkelerin ilgili kurum ve kuruluslariyla
kurulan koordinasyon siirekli gelistirilerek devam ettirilmelidir. Cilinkii her tiirlii hava
ulasim faaliyetinde komsu iilkelerle olsun, uzak iilkelerdeki taraflarla olsun
koordineli ve uyum i¢inde ¢alismak sektorde tutunabilmek ve basarili olmak i¢in

birinci temel kuraldir (Sarilgan, 2011: 17-41).

Eger iilkemizin uygun merkezleri ile lilkemize yakin olan bdlge iilkelerinin
uygun merkezleri arasinda karsilikli ucuslarla boyle bir hayata gecirilebilirse; zaman
icinde akilci, ekonomik getirisi olan projeler gozlemlenerek biiyiitiilmeli, projeye
taraf olan komsulara ait kuruluslarla gereksiz siirtiisme ve rekabetlere girmekten
kaginilmali, olaya taraflarin ortak ekonomik menfaatlerine zarar vermeyecek sekilde
yaklasilmalidir. Bu amagla diinya iizerinde bolgesel havayolu ulagiminda ortaya
cikan yenilikler ve olumlu degisimler titizlikle takip edilmeli, koordinasyon ag1 etkin
bir sekilde kullanilarak zaman gecirilmeden ortaya ¢ikan yeni durumlara uyum

saglanmalidir.

Bolgesel havayolu ulagiminmi gelistirmek icin; yukarida somut bir sekilde
ortaya konulan, komsu iilkelerle yapilabilecek isbirligi ve hayata gegcirilebilecek
projelere ilave olarak yurt i¢i hava ulasiminda da bir takim uygulamalar ekonomik

olup olmadigma bakilarak, kalici bir sekilde hayata gegirilebilir. Bu amagla
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iilkemizin hemen hemen biitin ugus merkezlerinden Istanbul, Ankara, Izmir,
Antalya havaalanlarma yapilan dogrudan uguslara ek olarak; ikinci derecede faal
olan ucus merkezleri de karsiliklt ve dogrudan uguslarla birbirine baglanabilir. Eger
bu konuda da somut bir takim 6rnekler vermek gerekirse; Diyarbakir-Trabzon,
Erzurum-Bursa, Malatya-Izmir gibi merkezler karsilikli uguslar igin uygun
olabilir.Mevcut uguslar arttirilabilir. Bu yontem; Avrupa iilkeleri ile ABD, Kanada
ve Avustralya gibi llkelerde yillardan beri uygulanan, akiler ve ekonomik bir
havayolu ulasim sistemidir. Ayrica ¢ok verimli olmayan ve ekonomik getirisi
yetersiz goriinen, duragan ugus bolgelerine yapilan uguslarda kullanilan ugaklarda
tercihin miimkiin oldugunca kiigiik ucaklardan yana yapilmasi, bu tiir ucuslarda
olusan sektorel ekonomik kayiplari en aza indirmek i¢in goz ardi edilmemesi gereken

bir yoldur.

Eger bu tirden projeler hayata gegcirilecek olursa; olayin birlik ve biitiinliik
icinde takibi ve gelismelerin en saglikli sekilde izlenmesi icin data adi verilen bir
bilgi havuzu olusturulmali, sektdriin bu uygulamalar esnasindaki yapmis oldugu her
faaliyetin getirisi ve gotiiriisti bu bilgi havuzunda toplanmalidir. Bu bilgiler konunun
uzmanlar1 olan, sektdrde faaliyet gosteren paydaslara karsi tarafsiz ve objektif
davranan bagimsiz ekiplerce incelenerek ilgililere rehberlik etmelidir. Bu sayede
saglam bir yol haritas1 edinecek olan havayolu ulasim sirketleri, yapmis olduklar
uygulamalardan dolay1 ekonomik anlamda zarar gérmekten kurtulacak ve saglikli bir
sekilde gelisip biiyliyerek yollarma devam edeceklerdir (http://www.icao.int/
publications/ Documents/9750 4ed_en.pdf, Erisim Tarihi: 16/11/2016).

3.2.3. Bolgesel Havayolu Tasimaciliginin Talebini Etkileyen Faktorler

Bolgesel havayolu tasimaciligina olan talebi etkileyen baslica faktorler; kisi
basina diisen milli gelir, cografi kosullar, sanayi ve ticaretin gelisme diizeyi ve
seyahat yani rekreasyon kosullaridir. En 6nemli 2 unsuru agiklayacak olursak:

* Kisi bagina diisen milli gelir: Bolgesel havayolu tagimaciligina olan talebi
etkileyen en Oonemli faktor, o lilkenin refahi olan kisi basma diisen milli gelirdir.
Havayolu tasimaciligr yiiksek maliyetli bir istir. Havaciligin gelismis oldugu alanlar
gdz dniinde bulunduruldugunda, kisi basina diisen kisi basina diisen GSYIH nin bir
hayli yiiksek oldugu gériilmektedir. Ulkemizde kisi basina diisen milli gelirin
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bolgelere gore diisik oldugu goéz Oniine alindiginda, bu bdlgesel havayolu
tasimaciliginin gelismesindeki en biiyiik engellerden biridir (Holloway, 2008: 124).

* Rekreasyon: Harcanabilir gelir ve tatil donemlerinin artmasi insanlarin
alternatif seyahat gesitlerine (kiiltiir, tarih vb.) talebini ve yerel ulasimin gelisimini
hizlandiran etmenlerdir. Turistler, farkli kiiltlirleri ve farkli yasam big¢imlerini
kesfetmek i¢in bolgesel ucaklar vasitasiyla cesitli turizm noktalarina gidebilir
seviyeye geldiler. Insanlar daha once gittikleri yere tekrar gitmez, yeni yerlerde
gormek isterler. Bu, yerel havayolunun ulasim talebini arttirmasinin nedenlerinden
biridir. Bu bolgelere ulasmak isteyen insanlar, hizli, rahat ve giivenle gitmek

istemektedirler. Yerel havayolu tasimaciligi da bu hizmeti insanlara sunmaktadir.
3.3.Diinyada Havacilik Sektoriiniin Gelisimi

Diinyada artan niifus, teknolojinin gelismesi, tiiketici isteklerinde bir takim
kokli degisiklerin ortaya ¢ikmasi gibi etmenler; insanlarin zevklerinin ve kiiltiirel
yapilariin gegirdigi gelisim ve degisimlerle birleserek havacilik sektoriinii, diinya
tizerinde son yillarda en ¢ok gelisen ve biiyiiyen sektorler arasina sokmustur.
Havayolu sirketleri; uluslararasi arenada tanitim ve reklam faaliyetleriyle, temsilcisi
olduklar iilkelerin prestijine ¢ok biiyiik katkilar saglamaktadir. Bu nedenle ulusal ve
0zel havayolu sirketleri; bagli olduklar: iilkelerin yoneticileri ve sivil havacilik
otoriteleri tarafindan desteklenmekte ve tesvik edilmektedir. Havayolu ulasim
sirketleri kendilerine saglanan desteklerin olumlu yondeki etkisiyle ¢ok hizli ve
basarili bir gelisim ve modernlesme siirecine girmistir. Modernitenin ve hizh
gelisimin ticari ve ekonomik yonden iilkeye sagladigi faydalar, havayolu ulagiminin
bu tiirden destekleri daha kolay elde etmesinin de c¢ok hizli bir sekilde Oniinii

acmuistir.

Modern havacilik faaliyetlerinin kilometre taglarmma kabaca gz atmak
gerekirse sunlar1 sdyleyebiliriz. Italyan makine miihendisi Caproni Campini’nin hava
sikigtirmali motoru bulmasi modern havacilikta yepyeni bir donemin baslangi¢
noktas1 olmustur. Caproni Campini, turbo reaktorle ¢alisan CC-I adl1 ugakla, ilk defa
30 Nisan 1940 tarihinde basarili bir ugus gergeklestirmistir. Ikinci Diinya Savasi
yillarinda, havacilik alaninda askeri amaglarla yapilan calismalar sonucu ¢ift

reaktorli ucaklar ortaya c¢ikti. Bu bulus, daha sonra sivil havacilik alaninda faaliyet
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gosteren ugak motorlarinda da kullanilmaya bagladi. 1944 yilinda ABD’nin Sikago
kentinde toplanan Sivil Havacilik Konvansiyonu gegici bir anlasma imzaladi. Bu
anlasmanin akabinde Uluslararas1 Sivil Havacilik orgiitii kuruldu (PICAO-
Provisional International Civil Aviation Organization). Bu organizasyona sivil
havacilik uguslarinin kurallarin1 belirleme ve gilincelleme yetkisi tanindi. 1947
yilinda ABD de yapilan deneylerde ilk defa ses hizin1 agsan ugus basarilar elde edildi.
Ikinci Diinya Savasi’nin sona ermesi ile hava trafigini belli bir diizene oturtan
kurallarin uygulanmasi devreye girmeye basladi. Bu uygulamalardan en Onemli
olani; sivil uguslarin belli bir rotay: takip etmesi ve bu tiir uguslarda hava trafik
merkezlerinden izin alma zorunlulugunun yiiriirlige girmesidir. Sivil amagh ilk jet
ucusunun gercgeklestirilmesi de 27 Temmuz 1949 yilina tekabiil eder. Gene aym
yillarda; uzun mesafeli ve tarifeli uguslar her tiirlii hava kosulunda yapilmaya
baslanmis, bu amagla DC-4, DC-6, L-1049 adi verilen uzun menzilli ugaklar
kullanima girmistir. Telsiz haberlesmesinin gelismesi, uzun uguslara imkan veren
ucak ve jetlerin seri iiretimine gecilmesi sivil havacilik alaninda 1950 li yillarda
ortaya c¢ikan gelismelerdendir. Otoriteler 1940 yilindan itibaren 1950 1i yillarin
sonlarina kadar devam eden bu donemi sivil havacilikta biiylime evresi olarak
adlandirirlar (http://aviationcenter.tr.gg/Havac%26%23305%3B1%26%23305%3Bk-
Tarihi.htm, Erisim Tarihi: 19/11/2016).

1958 yilinda, Alouette I1I adli helikopterle ilk defa 10.000 metrenin iizerinde
ucus gerceklestirilmesi sivil havacilikta olgunlasma doneminin baslangici olarak
kabul edilir. Yine bu yillarda Boeing firmasinin Pan-Am’da tarifeli seferlere
baslamasit da sivil havayolu sirketleri arasindaki rekabetin fitilini atesleyen bir
gelisme olmustur. 1970 yilina kadar devam eden sivil havaciligin olgunlasma
doneminde; ilk defa direkt ugusla (10-11 Ocak 1962-Okinava-Madrid Boeing B-52
ucusu) 20.000 Kilometrenin tizerine ¢ikilmis, 31 Aralik 1968 tarihinde ilk sesten
hizli ugus gergeklestirilmis (Tupolev TU-144 ugusu), yolculuklar1 daha giivenli hale
getirmek ve olusabilecek ucus kazalarimin nedenlerini bularak 6nlem alabilmek
amaciyla yolcu ugaklari ve uzun ugus jetlerinde karakutu kullanilmaya baslanmus,
havayolu ulagiminda artan talebe cevap vermek ve maliyetleri daha asagiya ¢ekmek
icin siiper Boeing-747, DC-10, L-1011 gibi jumbo jetler iiretilmeye baslanmus,
Fransiz-ingiliz ortak yapimi Concorde yolcu ucaklari ilk ugusunu gerceklestirmistir.

1970 lerde ortaya g¢ikan petrol krizi, diinya kamuoyunda ¢evre koruma bilincinin
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olusmasi, bu amag¢ dogrultusunda miicadele veren etkili gruplarin ortaya ¢ikmasi gibi
bir takim sektdr dis1 gelismeler; yolcu ucagi ve yolcu jeti iireten sirketleri daha
ekonomik ve c¢evreye daha az zarar veren hava ulasim araglarinin iiretimlerini
yapmaya zorlamistir (http://www.servetbasol.com/Kitaplar/Krono/160530-
Krono.pdf, Erisim Tarihi: 21/11/2016).

ABD’nin 1978 yilinda, hava ulasimi sektoriinde faaliyet gosteren sirketlere
getirdigi ugus serbestlikleri havacilik literatiirlinde deregiilasyon adi ile anilir. Bu
serbestlikler havayolu ulasim sektoriinde liberallesmenin ve ger¢ek anlamda
kiiresellesme olgusunun baslangici olarak kabul edilir. Bu gelismelerden olumsuz
etkilenen Avrupa Birligi iilkeleri de 1987 yilinda hava ulagimi kurallarinm
liberallestirmek adina; bu alanda daha esnek kurallar koymak i¢in harekete ge¢mistir.
Cesitli evrelerden gecen bu g¢abalar sonucu; Avrupa Birligi tlkeleri 1997 yilinda
ortak hava pazari tasima kurallarina nihai seklini vermistir. Tek havayolu ulagimi
pazar1 yaratilmasi yoniindeki bu tiir girisimlerden aliman basarili sonuglar
liberallesmenin  {iglincii  iilkelere dogru genislemesine de yol agmistir
(http://w2.anadolu.edu.tr/arastirma/hakemli_dergiler/sosyal bilimler/pdf/2007-
1/sos_bil 12.pdf, Erisim Tarihi: 26/11/2016).

Diinya genelinde; ozellikle 2000’li yillarda havacilik sektoriinde goriilen
gelismeler ve artan sektorel biiylime pazarda bir ¢ok yeni havayolu sirketinin
kurulmasina zemin hazirlamistir. Gelecek i¢in pazar arastirmalarit yapan bilim
insanlar1; havayolu ulasimi sektoriindeki biiylimenin hiz kesmeden katlanarak devam
edecegini Ongormektedirler. Sektordeki biiylime birtakim havayolu sirketlerini
ittifaklar ve anlagsmalar yoluyla gili¢ birligi yapmaya zorlamistir. Stratejik ve
ekonomik hedefler dogrultusunda olusturulan bu ittifaklar; ortaklik ya da satin alma
yoluyla pek c¢ok havayolu sirketini biinyesine katmistir. Bu tiir uygulamalarin asil
amaci maliyetlerin optimizasyonunu saglamaktir. Bu tiir ortakliklar sayesinde, iiye
havayollart u¢us miisterilerine en avantajl aktarmali uguslar1 ve kargo hizmetlerini
sunma imkanina sahip olmuslardir. Bu tiir ittifaklarin igerisinde yer alan havayolu
sirketlerinin diger bir avantaji da; farkli {ilkelerdeki ortaklarinin bakim, onarim,
teknik destek gibi imkanlarindan en ekonomik sekilde yararlanma sansini

yakalamalaridir.
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3.3.1.Kiiresellesme Baglaminda Rakamlarla Tiirk Sivil Havacilik Sektorii

Ulkemizde 1912 senesinde baslamis olan ilk olarak sivil havacilik
calismalari, 1925 senesinde ‘‘Istikbal Goklerdedir’ sloganiyla kurulmus olan Tiirk
Teyyare Cemiyetinin Tirk Hava Kurumu ismini almasiyla kurumsal bir kimlik

kazanmistir.

Tirk ekonomisi agisindan bakildiginda; girisimcilerimizin diinya pazarlarina
girme ¢abalarina, ihracat yapabilmeleri i¢in Oncelik taninmasi ile baslanmasi ithalat
rejiminin de serbest hale getirilmesine neden olmustur. Sanayinin ihracata
yonlendirilmis olmasi; doviz kurunun yiiksek degerlerde esneklesmesini saglayan
tegvikleri ortaya ¢ikaran bir olgudur. Diger yandan neoliberal politikalar, uluslararasi
finans merkezlerine verilmis olan ulusal mali destegin de serbestlestirilmesini ve
buna bagli olarak {ilke ekonomisinin de disa agik bir doniislime girmesini
saglamistir. Ulke ekonomisi disa acilma siirecine ulasim sektdriiniin de ¢ok biiyiik
katkilar sagladig1 su gotiirmez bir gergektir.

Tablo 2.Kiiresellesmenin Havacilikta Istihdam Ve Ciro Degerlerine Etkisi

N
Havacilik Sektériinde istihdam ve Ciro Diinya- 2013 Yil

Miktari

Personel

YILLAR PERSONEL CIRO MIKTARI

SAYISI 58.1 Milyon 2.4 Trilyon S

Tirkiye- 2013 Yih

3.060.000.000 TL
2.2 Milyar Dolar Personel

2003 65.000

23.207.830.000 TL
14.9 Milyar Dolar 180.570 23.8 Milyar $

2010 133.407

32.651.181.000TL Yillara Gore Artis Oranlan{2003-2013)

2011 | 151.694 122 Milyar Dolar Personel
38.147.264.000 TL
3012 167.161 21.4 Milyar Dolar

177.8% 981.8 %

50.787.246.000TL
24 Milyar Dolara
2013 180.570 Yaklasmstir.

Kaynak: http://www.udhb.gov.tr/images/faaliyet/aSec26a31a72281.pdf, (Erisim Tarihi: 26/11/2016)

Tablodaki rakamlara bakarak hava ulasimi sektoriindeki gelisimin, Tiirkiye ve
Diinya genelinde saglikli bir karsilagtirmasini yapmak miimkiindiir. Ulkemizde 2003
yilinda havacilik sektoriinde istihdam edilen personel sayist 65.000 iken, bu rakam

2013’te 180.570’¢ yiikselmistir. Bu da yaklasik ii¢ kat istihdam artis1 demektir. Hava
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ulagimi sektorlintin cirosu ise 2003 te 2.2 milyar dolar iken 2013 te 23.8 milyar
dolara yiikselmistir. Sektorde ciro artisinin yaklasik on kat oldugunu goriiyoruz.
2013’te diinya genelinde havayolu sirketlerinin 58.1 milyon personel istihdam ederek
2.4 trilyon dolar ciro yaptigimi goriiyoruz. Tiirkiye ve Diinya’daki hava ulagim
sitketlerinin cirolar1 ile ve isttihdam edilen personel rakamlari arasinda oranti
kurdugumuz zaman iilkemizdeki havayolu sirketlerinin diinya ortalamasinin 3/1°i
oraninda (daha az) personel istihdam ederek daha fazla ciro yaptigini gériiyoruz. Bu
durum hava ulagiminda istihdam edilen personelin daha verimli kullanilmasiyla ve
gelisen teknolojileri  yakindan takip etmenin maliyetleri diislirmesi ile
aciklanabilecegi gibi; bazi kiigiik fakat faal havayolu isletmelerinin yeterli sayida
personel istthdam etmeyerek, mevcut personele is yiikii sorumlulugunu daha fazla

yiiklemesi ile de aciklanabilir.

Tiirkiye’de, 2003 senesinden sonra ekonominin istikrar tagiyan bir goriiniime
biirlinmesi, enflasyon rakamlarinda énemli diisiisler yasanmasi, kalkinmanin hizinin
kararli bir ylikselis diizenliligi gostermesi gibi bir¢cok faktor, havacilik sektoriiniin
havacilik sektoriiniin gelisimin olumlu yonde etkilemistir. Bu dogrultuda; 2003-2012
donemindeki yolcu yogunlugunda % 280’lik bir artis yasanmis, havalimanlarindaki
bir yillik yolcu sayisinin toplamda 34 milyondan 131 milyona ¢iktig1 goriilmiistiir.
Ulasimin kolaylasmasi sayesinde lilkeler arasindaki mesafelerin de kisalmasi, gerek
kiltiirel yonden, gerek ekonomik ve siyasal yonden c¢esitli etkilesim ve de§isimlere

neden olmustur (Yeldan, 2001: 25).

40



Kaynak: htt

Tablo 3.Tiirkiye’nin Diinya Ve Avrupa Havayolu Yolcu Siralamasi (Bin)

://www.udhb.gov.tr/images/faaliyet/aSec26a31a72281.pdf, (Erisim Tarihi: 26/11/2016

Tiirkiye' nin Diinya ve Avrupa Havayolu Yoleu Siralamasi (Bin)
Dil NYA YOLCU SIRALAMASI 2013 AVRUPA YOLCU SIRALAMASI 2013
ULKE TOPLAM ULKE TOPLAM

ABD 1.455.716 ingiltere 231.853
Cin 757,220 Almanya 203,869
ingiltere 231.853 Fransa 155,630
Almanya 203.869 ispanya 154.332
Brezilya 203,820
Japonya 199,239 italya 143,881
Endonezya 170,915 Rusya 132,694
Fransa 155,630 Hollanda 58,089
ispanya 154,332 Norveg 53.005
Hindistan 153,036 isvigre 39,757
Avustralya 145,223

italya 143,881

Rusya 132,894

Kanada 116,518

Glney Kore 96,640

Tayland 56.428

BAE 91.985

Weksika 91.849

Walezya 81.425

Tabloda 2013 yila ait yolcu sayilar1 Diinya’nin belli baglh iilkeleri

Avrupa llkeleri baz alinarak iilkeler 6l¢eginde verilmistir. Rakamlarla Tirkiye’nin
genel havacilik tablosundaki yeri goriilmektedir. 2013 rakamsal verileri ile Tiirkiye,
diinya tilkeleri arasinda 11. siwradadir. Avrupa iilkeleri arasinda ise 5. siradadir.
Siralamaya giren {ilkelerin niifuslari, yilizolgimleri, gelismislik diizeyleri ve kisi
basia milli gelirleri goz 6niinde bulunduruldugunda; grafikteki rakamlar iilkemizde
havayolu ulagim hizmetlerinin oldukga ileri bir diizeyde oldugunu gostermektedir.
Diizenli bir stireklilik arz eden ivmelenmeyi soyle agiklayabiliriz: kiiresellesmenin
ortaya ¢ikardigi ekonomik biiylime farkli sektorlerin de katkilariyla sivil havacilik
sirketlerinin biiylimesinin itici gilicii olmustur. Ayrica Tiirkiye’nin diinyanin merkezi
sayilabilecek bir cografi konuma sahip olmasi da yukaridaki grafikte st siralarda yer

almasina olumlu yonde katki saglamistir.
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Kaynak: DHMI, http://www.dlimi.gov tr/istatistik.aspx (Erisim Tarihi:
20.11.2016)

Sekil 1.2004-2012 Yullan Tiirkiye Geneli Havalimanlar1 Yolcu Trafigi

Tablo 4.Tiirkiye’de Havayolu Sirketleri ile lgili Genel Bilgi

T.C Havayolu |Kurulus Ucak  Koltuk Kargo Yiik Toplam
Sirketleri Yih  Adedi Kapasitesi Ucag Kapasitesi(KG) Ucak

Tiirk Hava
Yollar(THY) 1933 186 34.708 5 252.000 191
Onur Air 1992 32 7583 - - 32
Pegasus 1990 40 7522 - - 40
Sun Express 1989 32 5814 - - 32
Atlas Jet 2001 15 2994 - - 15
Sky Havayollar1 | 2001 8 1272 - - 8
Turistik HT 2004 8 1429 - - 8
Hiirkus(Free
Bird) 2001 7 1340 - - 7
Izair 2005 3 558 - - 3
Tailwind 2009 5 840 - - 5
Saga 2004 3 585 - - 3
Borajet 2008 6 344 - - 6
MNG 1996 - - 7 315.902 7
ACT 2004 1 - 6 330.536 7
ULS 2004 - - 6 253.575 6
Toplam 346 65.208 24 1.152.013 370

Kaynak: Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii, 2012 Y1l Faaliyet Raporu : 28.
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Tiirk Hava Yollar1 son yillarda ortaya koydugu biiylik hedeflerle ve yiiklendigi ¢ok
onemli misyonla; havacilik sektdriinlin amiral gemisi olarak ¢itay1 yilikseltmistir. Bu
baglamda ucus portfoyline Uzakdogu, Afrika ve Giiney Amerika’da yeni yerler
eklemis, evrensel nitelikteki reklam ve sponsorluk anlagmalariyla daha fazla miisteri
kitlesine sahip olma yoniinde ¢ok Onemli mesafeler katetmistir. Kurum bu
cabalarinin meyvelerini; uluslarasi alanda Skytrax yolcu degerlendirme sonuglarina
gore son alti yildir aldig:1 odiillerle toplamaya baslamistir. Bu odiiller arasinda
Diinya’nin en iyi “’Busines Class Yolcu Salonu’’, “En lyi Business Class Yolcu
Salonu Ikram1’> ve “’Giiney Avrupa’nin En lyi Havayolu Sirketi’’ gibi odiiller
sayilabilir. Yillar 2015’1 gosterdiginde, yani bir sonraki grafikde havayolu
sirketlerindeki rakamsal biiylimenin ne derecede devam ettigi gozlemlenmistir

(Yazgan ve Yigit, 2013: 422).

SEKTOREL BUYUKLUKLER Hava Araci Sayilar

SON 13 YILDA HAVA ARACI SAYISINDA

HAVA ARACI SAYILARI

Ucak Hava Genel Balon Zirai
Sayis1 Taksi  Havaciik Miicadele
2003
2013
2014
2015 Kasim
1231
1143
2O
2003 2013 2014 2015 Kasim

Kaynak: http://web.shgm.gov.tr/documents/sivilhavacilik/files/pdf/kurumsal/raporlar/2015 (Erisim
Tarihi: 26/11/2016)

Sekil 2. Tiirkiye’nin 2015 Yih itibari fle Sahip Oldugu Ucak Sayilar
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Tablo; 2003, 2013, 2014 ve 2015 yillarinda Tirkiye’ nin sahip oldugu ugak
sayilarint gostermektedir. 12 yillik bir siire icerisinde Tirkiye’de yolcu ugagi
sayisinin % 114 arttigini1 bu tabloda net bir sekilde gozlemlemek miimkiindiir. Bu
artig; Tirkiye’nin dis diinya ile iliskilerini her alanda cok hizli bir sekilde
cogalttiginin gostergesidir. Dis iilkelerle iliskilerdeki yogun artigsa paralel olarak
ekonomideki arz-talep kurali islemis ve havayolu ulagim sirketleri hizli bir sekilde
biiyiime siirecine girmistir. Sektorel biiylime sadece ugak sayilarinin artisi ile sinirl
kalmamis, havaalan1 yer hizmetleri, havacilikla ilgili endiistriler ve yan sanayi
dallari, ugus hizmeti gorevlileri, agirlama ve gida sektorleri gibi alanlarda
insanlarimiza istihdam olanaklar1 yaratmistir. Biiyiimede goriilen bu dinamizm yeni

is kollariin olugsmasina, mevcut is kollarinin gelismesine de onciiliik etmistir.
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Yiiriitiilen ikili Miizakereler Sonucu Hava Ulastirma Anlasmasi Bulunan Ulke Sayisi

Kaynak: Sivil Havacilik Genel Midiirliigii, 2012 Y1li Faaliyet Raporu, : 33.

Sekil 3. Hava Ulastirma Antlasmasi Bulunan Ulke Sayilan ve Yiiriitiilen Tkili
Miizakereler
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Sivil havacilik sektorii ve yardimcr sektorlerdeki gelismeler sadece ugak ya
da sirket rakamlarindaki artiglarla sinirli olmamaktadir. Bir taraftan hava
tasimaciligin da iilke igerisindeki sartlarinda iyilestirilmesi i¢in calisirken diger

taraftan sektordeki etkinligin artmasindaki ¢abalar devam etmektedir.

Hava ulagimi alaninda yapilmis olan antlasmada imzasi olan iilke sayis1 2003
senesinde 7 iken 2012 senesinde bu rakam 43’c¢ c¢ikmustir. Bu antlasmadaki
tiyeliklerin stirekli giincellenmesi ve yeni iiyelerle anlagmalar yapilmasi Tiirk
havayolu sirketlerinin daha fazla noktaya sefer yapmalarini saglayacaktir. Uluslarasi
havacilik; birlikler ve ittifaklar kurarak bu agi genisletmistir. Bu ittifaklarin en
bilinenleri Skyteam ve Tiirk Hava Yollarimin da i¢inde oldugu Star Alliance’dir

(Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii, 2012: 32- 33).

3.4. Tiirkiye’de Sivil Havacihigin Tarihsel Gelisim Siireci

Tiirkiye’de sivil havacilik faaliyetleri 1933 yilinda ‘‘Hava Yollar1 Devlet
Isletmesi’> adi altinda kurulan ilk havayolu sirketinin temellerinin atilmasiyla
baslamistir. O yillarda 5 ucakla hizmetlerine baslayan sirket Tirk Hava Yollar
adiyla, bugiin diinyanin en biiyiik havayolu sirketleri arasinda gosterilmektedir. 1k
acildig1 yillarda sadece i¢ hat uguslar1 yapan sirket, y1l 1947’yi gosterdiginde ilk dis
hat ucusunu yapmistir. Yurt dis1 uguslarin baslamasiyla sivil havacilik ¢ok hizli bir
gelisim trendine girmistir. Bu gelismeler neticesinde sivil havaalanlar1 da sirasiyla
faaliyetlerine baslamis, bu faaliyetler Tiirkiye nin hava ulagiminda iist siralarda olan
iilkeler seviyesine ulagmasi acisindan iilkemize cok biiyiik katkilar saglamistir.
1912°de glinlimiizde Atatiirk Havalimani1 adiyla faaliyet gosteren Yesilkdy Havaalanm
acilmis, ardindan Izmir Gaziemir, Diyarbakir, Ankara Giivercinlik, Eskisehir Inoni,
Adana ve en son 1955 yilinda Ankara Esenboga Havaalanlarinin agilmasiyla sivil
havaciligin gelisimi ¢ok bliylik bir hiz kazanmistir. Yillar artitk 1980’leri
gosterdiginde THY yolcu sayilarimi bir hayli arttirmis, hatta; 1983 yilinda 2.5
milyon yolcu tasiyarak kendi rekorlarmi siirekli kirmaya o yillarda baslamistir.
1990’1 yillar turizm faaliyetlerinin artmasi nedeniyle; iilkemizin ve sivil havacilik
faaliyetlerinin y1ldizinin parlamaya bagladig: yillardir diyebiliriz. Tiirkiye’nin cografi

konumu itibariyle ¢ok dnemli bir yere sahip olmasi, dogal ve kiiltiirel giizelliklerinin

45



dogru bir sekilde tanitiminin yapilmasi sayesinde; iilkemiz yabanci turistlerin de
yogun bir sekilde ilgisini ¢ekmeye baglamistir. Bu gelismeler Tirkiye sivil
havaciliginda yeni bir sayfanin agilmasinin oniinii agmis, sektorde ilk 6zel havayolu
isletmeleri kurulmaya baslanmistir. 1989 yilinda THY ve Alman Lufthansa Hava
Yollart ortakligr ile Sun Express Havayollar1 kurulmus, ardindan 1990°da Pegasus
Havayollar1 ve 1992°de Onur Air kurularak havacilik sektorii adina Tiirkiye

bambaska bir boyuta ge¢mistir.

1990’11 yillarda baslayan bu sektdrel gelisim hizini kesmeden 2000°1i yillarda
da devam etmistir. 2000°li yillarda sektdriin sinirlarinin  genislemesi ve hizli
biiylimesi ile ortaya ¢ikan dinamizm adi gegen havayolu ulasim sirketlerine yeni
kurulan firmalarin da katilmasina imkan saglamistir. 2001 yilinda, o zamanki adiyla
Atlasjet Havayollari, giiniimiizdeki adiyla Atlas Global ve Freebird Havayollari,
2005 yilinda Corendon Havayollari, 2006 yilinda Pegasus Havayollari’'nin  alt
markasi olan Izmir Havayollar1, 2008 yilinda Tiirk Hava Yollar1’nin alt markas1 olan
Anadolu Jet, 2009 yilinda Tailwind Havayollari, 2010 da Borajet ve 2012 de deniz
tizerinden inis ve kalkis yapabilen ve bu o6zelligiyle havacilik sektoriine farklilik

kazandiran Seabird Havayollar1 kurulmustur (Sarigol, Hiirtiirk, 2009: 1-15).

Yeni havayolu sirketlerinin agilmasi ve sektorde var olan sirketlerin de
bliylimesi, beraberinde Tiirkiye’de daha fazla havalimani ihtiyacin1i dogurmustur.
Bu donemde yeni yapilan ya da hazir durumda olup da kullanilmayan birgok
havaalan1 yolcularin hizmetine girmistir. Tiirkiye’de hali hazirda hizmet veren
havalimani giincel rakamlar ile 55’e ylikselmistir. Bu saymin 2023 yilina kadar
60’a ylikselecegi tahmin edilmekte ve bunun neticesinde de bdolgesel havayolu
ulasimi1 faaliyetlerinin daha da artacagi ongoriilmektedir (Yazgan ve Yigit, 2013:

422).

3.4.1. Tiirkiye’de Ucak Uretimi Ile lgili Cahismalarin Tarihcesi

Tirk havaciligr son yiizyll igerisinde diinyadaki gelisime ayak uydurarak
bugiinkii seviyesine ulasmistir. 1900°lii yillarda ¢okiis siirecine giren ve son
zamanlarm yasayan Osmanli Imparatorlugunun da diger Avrupa iilkeleri gibi
cesitli bolgesel savaslarin ve 1. Diinya Savasti’nin havacilik ¢aligmalarini 6n plana

cikarmasima katkida bulunmustur. 1911 yilinda diinyanin ilk hava saldirisini
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gerceklestiren Italyanlarm, o dénemlerde Osmanli topragi olan Trablusgarp’i
bombalamas1 havaciligin bir iilke icin ne derece Onemli oldugunun devlet
yonetimince anlagilmasini saglamistir. Bunun neticesinde havaci birlikleri
olusturmak amaciyla ilk havacilik komisyonu kurulmustur. 1912 yilinda ugak
fabrikas1 kurulmasi dénemin yoneticileri tarafindan teklifi reddedilmis ve dis alim
tercih edilmistir. Bu olay ucak aliminda disa bagimliligimizin baslangici olarak
kabul edilir. Bu donemde iilkenin i¢inde bulundugu savas hali ugak yapimi
konusunda istenilen sonuca ulasilamamasmin ana nedeni olarak diisiintilebilir.
Cumbhuriyet donemine gelindiginde Atatiirk’iin “‘Biitiin tayyarelerimizin ve
motorlarinin memleketimizde yapilmast ve hava harp sanayinin de bu esasa gore
inkisaf ettirilmesi icap eder’’ sozleri ile birlikte havacilik politikasi 1s181inda; 1925
yilinda Tayyare Otomobil ve Motor Tiirk Anonim Sirketi (TOMTAS) kuruldu.
Alman Junckers firmasi ile yapilan anlagmalar ile saglanan teknik destekler
neticesinde Kayseri Tayyare Fabrikasi’'nda ucak iiretimine baslanildi (Tiirkiye
Cumhuriyeti Devleti’nin Ugak Fabrikasi Kurma Miicadelesinde Ilk Girisim:
Tayyare ve Motor).

Araya 1929 ekonomik krizi ve 2. Diinya Savasi’na yol agan siyasi
bunalimlarin girmesi ile iilkemizin hava araci Uretimindeki ¢abalar1 sekteye
ugramistir. 1939’lu yillarda Nuri Demirag tarafindan ugak iiretimi konusunda
yapilan c¢aligmalar cesitli engeller ile karsilasmis ve istenilen hedefe
ulagilamamugtir. 2. Diinya Savasi sonrasinda giiciinii bir hayli arttiran ABD
“Marshall Plan1’’ ad1 altinda Tiirkiye’ye uyguladigi ekonomik yardim cercevesinde
ucak ve motor vermesi THK ug¢ak ve motor fabrikalarinin iiretim faaliyetlerini
sekteye ugratmis ve sonrasinda ugak iiretim tesisleri MKEK’e devredilmistir.

(https://www.thk-ucak.com/5-turk-sivil-havacilik-tarihi).

Yakin tarthimizde de gerceklesen bir baska gelisme ise 1997 yilinda Airbus,
Boeing ve Mc Donald Dougles sirketleri Tirkiye’ye satisini yapacagi 54 yolcu
ucaginin %50’sinin yerli iiretim olmasini kabul etmis, buna karsilik o donemde
Tiirkiye tretimdeki paymin %60’a c¢ikarilmasini teklif etmistir. Adi gegen
sirketlerin Tiirkiye’nin teklifini kabul etmemesi ile anlasma saglanamamistir

(http://www tai.com.tr/proje).
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3.5. Tiirkiye’de Havayolu Tasimaciliginin Mevcut Durumu

Tiirkiye’nin mevcut ulastirma sistemine bakildiginda; yiik ve yolcu
tasimaciligr acisindan karayolu segeneginin acik ara Onde ragbet gordigi
goriilmektedir. Yolcu tasimaciliginda % 94 oranla karayolu tasimaciligi tercih
edilirken, onu % 4,5 ile demiryolu, % 1 ile havayolu ve % 0,5 ile deniz yolu
izlemektedir. S6z konusu oranlar gelismis iilkelerde karayolunda % 55-70,
demiryolunda % 15-20, havayolunda % 10 ve denizyolunda % 10 gibi dagilim
gostermektedir. Tiirkiye’de ulastirma hizmet sistemleri arasinda bu denli dengesiz
dagilim olmasi cesitli problemlerin dogmasina neden olmaktadir. S6z gelimi,
karayolu tagimaciligini yogun kullaniyor olmak Avrupa Birligi tilkeleri i¢in 25 yillik
ortalamaya sahip karayolu omriiniin Tirkiye’de 2,5 yilla sinirli kalmasina neden
olmaktadir. Bu durum yiiksek bakim maliyetlerine neden olmakta; trafik giivenligi
icin biiyiik tehdit olusturmaktadir (http://web.shgm.gov.tr/documents/  sivil
havacilik/files/pdf/kurumsal/yayinlar/SHGM_Havayolu Tasimaciligi Kitabi.pdf).

3.6. Tiirkiye’de Bolgesel Havayolu Tasimacilig: Thtiyacim1 Doguran Nedenler

Biiyiik bir yerlesim alanina sahip olan, Balkanlar, Kafkasya ve Ortadogu’ya
yakinlig1 sebebiyle jeopolitik 6neme sahip olan Tiirkiye’de bdlgesel havayolu
tasimaciligr uluslararas1 arenadaki kadar gelisememistir. Tiirkiye’nin baskenti
Ankara ve ekonomi yonden énemli olan istanbul disindaki sehirler arasi havayolu
tagimaciligr smirli diizeydedir. Bununla birlikte Tiirkiye’de bolgesel havayolu
tasimaciligimi gelistirmek iizere yapilmasi gerekenler arasinda; yolcu tagimasinda
karayolunun agirlik verildigi mevcut sagliksiz yapida degisiklige gidilmesi, hi¢
olmazsa bir boliim tagimacilifin havayolu ile yapilmasinin saglanmasi da bulunur.
Bu yolla trafik kazalar1 azaltilmig, uzak yerlesim bolgelerinde iktisadi durum turizm

sayesinde gelisme sans1 da yakalayabilir (Sarilgan, 2011: 17-41).

3.6.1. Tiirkiye’de Sivil Hava Tasimacilhiginda Yasanan Sektorel Zorluklar

Sivil hava tasimaciligimin kapasitesini artirmak, hizmet agini genisletmek,
rakamsal yiizdeler ile biiylimeyi hizlandirmak birtakim zorluklar1 ve aksakliklar1 da

beraberinde getirir. Muhakkak ki bu problemlerin ¢6zlimii; 6ncelikli olarak sektoriin
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temel sorunlarini belirlemekten ve o sorunlari kalici olarak ortadan kaldirmak kosulu
ile en aza indirgenebilir. Yasanan sektorel sikintilari tamamen ortadan kaldirmamiz
miimkiin degildir. Bu noktada oncelikli olarak; havayolu sirketlerinin kiiresel
standartlar 1s1¢1nda vizyon ve misyonlarini ¢ok iyi belirlemeleri gerekir. Uzun vadeli
ve planli, programli hareket etmek zorundadirlar. Sektdriin hassas noktalari; kiiresel
anlamda toplumlarin ekonomik istikrari, farkli iilkelerdeki teror olaylari, {ilkeler
arasindaki siyasi anlagmazliklar, havacilikta isgiicliniin o is lizerine egitimli insanlara
verilmemesi, giivenlik unsurlarinin gérmezden gelinmesi, artan asir1 rekabet
karsisinda var olamamak, teknik agidan yetersizlik, maliyetlerin optimizasyonu,
stadardizasyon yani EASA ve ICAO gibi kurumlarin aldigi kararlar1 Oncelikli
sirketlere entegre etmek gibi bir¢cok etmen Tiirkiye’de sivil havaciligin en 6nemli
sorunlaridir diyebiliriz. Bu olumsuz etmenler nedeniyle; sivil havacilikta faaliyet
gosteren ve hassas bir dengede ilerleyen sirketler problemleri tamamen yok edemez.
Havacilik sektoriiniin kirllgan ve hassas yapisi itibariyle; Tiirkiye’de sivil havacilik
otoriteleri, devlete bagli diger havacilik kurumlar1 ve ilgili bakanliklar sektorii
desteklemelidirler. Havaciligi, temsil ettigi lilkenin vitrini ya da bagka bir deyisle o
iilkenin disariya agilan kapisi olarak tabir etmemiz c¢ok dogru bir tanimlama
olacaktir. Bu bakis acist ile sektorde faaliyet gosteren havayolu sirketlerinin, o
tilkenin tanittimina ve uluslarasi imajmna yaptigi katkilar1 tartismamiza ve
sorgulamamiza gerek kalmayacagi kesindir. Boylesine onem arz eden havacilik
sektoriiniin problemlerinin ortaya ¢ikarilip bir an evvel ¢oziime kavusturulmasi bu

anlamda tlizerinde hassasiyetle durulmasi gereken bir husustur.

3.6.2. Havayolu Tasimaciliginin Gelismesinin Toplumsal Nedenleri

Sosyal devleti kisaca; kanunlarinda ve icraatlarinda aleni olarak toplum
faydasin1 gozeten devlet olarak tanimlayabiliriz. Bu temel prensip Anayasa’nin
bircok maddelerinde belirtilmistir. Tirkiye Cumhuriyeti vatandaslarina glinlimiiziin
en hizli, rahat ve konforlu ulasimi olan hava yolu nakliyeciligini sunmak i¢in attig
adimlar1 gelistirmek zorundadir. Ulasilabilirligin basit olmasi bir sehrin ya da
bolgenin gelismesindeki en 6nemli faktdrlerden biridir. Tahsil ve saglik hizmetleri
devletlerin yurttaglarina sundugu en temel hizmetlerdendir. Bu hizmetlerin rahat
ulasilabilir olmasi o bolgede yasayanlar i¢in biiylik 6neme haizdir. Uzak bolgelerdeki

yerlesim merkezlerinden biiylik sehirlere 6grenim hizmeti i¢in gelenlere diizenli,
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stirekli, ekonomik ydnden erisilebilir bir ulasim hizmeti sunmanin 6nemi ¢ok
biiyiiktir.

Bir¢ok insan karayolu ile uzun siire seyahat ederek hem vakit kaybetmemek,
hem de yorgunluk ve bitkinlik yasamanak i¢in zaman zaman gitmek istedigi yerlere
gitmemeyi tercih etmektedir. Saglik hizmetleri dogal olarak biiylik merkezlerde daha
fazla gelismistir. Acil durumlarda ve agir rahatsizliklarda hizli bir sekilde bu
merkezlere ulasmak hayati 6nem tasidigi goz ardi edilemez. Bu tiir uzak yerlesim
merkezlerinin, biiyilk merkezlere havayolu ulagimi ile baglantis1 saglandigi takdirde
uzak bolgelerdeki yerlesim bolgeleri daha yasanabilir hale gelecektir. Boylece biiyiik
sehirlere go¢ bir nebze de olsa azalacaktir diyebiliriz. Tiirkiye’de 6zellikle dogu
bolgelerimizdeki uzun ve zorlu kis kosullar1 g6z Oniine alindiginda; buralardaki
ulasimin kesintisiz ve hizli olmasmin 6nemi daha da artmaktadir. Kilometrelerce
yolu agik tutmaya ¢alismakla, pisti agik ve calisir tutma maliyetleri ve miimkiinliigii

elbette ki karsilagtirilamaz.

3.6.3. Havayolu Tasimacihigimin Gelismesinin Siyasi Nedenleri

Tiirkiye’'nin komgular1 ile baglarin1 giliclendirmek, ekonomik ve politik
yonden iligkilerini artirmak i¢in yararlanabilecegi alanlardan en 6nemlisi bolgesel
havacilik sektoriidiir. Ornegin; Kafkaslar’da, Tiirkiye cesitli konularda Azerbaycan
ve Giircistan’la siyasi ve ekonomik isbirligi yapmaktadir. Bakii- Tiflis- Ceyhan enerji
koridorunun hayata gegirilis amaci budur. Tiirkiye’de bdlgesel havayolu tagimacilig
ithtiyacinin degerlendirilmesinden ¢ikarilan sonug; havayolu ulasimin gelistirilmesi,
Tiirkiye’nin 6nemli sorunlarindan birisi olan trafik kazalarint minimuma indirilip,
ekonominin gii¢lendirilmesi, tilkedeki istthdami artirmanin 6nemli bir faktorii olarak

tahmin edilmektedir (Kane, 2007: 78).

3.7. Tiirkiye’de Bolgesel Havayolu Tasimacihgimin Gelismesi I¢in Yapilmasi

Gerekenler

Hava ulasimi faaliyetleri ilk defa ortaya c¢iktigi yillardan itibaren biiylimeye
baslayarak; son yillarda kiiresellesme riizgarinin da etkisiyle ¢ok daha hizli gelisen
bir sektor haline doniismiistlir. Son derece rahat ve giivenilir bir ulasim araci olarak

one cikan havayolu tagimacilifina insanlarin ilgisi ve talebi her gecen giin giderek
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artmistir. Ticari anlamda havacilia olan ilgi ve alakanin artmasina bir ¢ok unsur
dogrudan ya da dolayli yonden etkili olmustur. Kiiresellesme sayesinde ticari ve
ekonomik faaliyetlerin artmasi insanlarin ekonomik yonden daha iyi bir seviyeye
ulasmalarini saglamistir. Insanlarin ekonomik ydnden rahatlamasi ve alim giiciiniin
artmasi, ¢ok c¢esitli mesleklerde seyahatleri artirmistir. Calisma hayatinin hizli
temposunun getirdigi stresleri yenmek amaciyla; insanlar yeni ve farkli yerler
gorme, tatillerini buralarda gecirme arayisina girmislerdir. Bu olgu, tarih turizmi,
kiltiir turizmi, tabiat turizmi, mevsimsel turizm gibi daha farkli aktivitelerle
birlesince; havayolu ulasim sirketleri i¢in ekonomik getirisi ¢ok biiyiik ve cazip bir
pasta ortaya ¢ikmustir. Insanlar oncelikli amaglar1 olan hayatta kalma, barmma, bir
yere ya da kuruma ait olma yoluyla giindelik hayatlarin1 gilivence altina almus, is
gereksinimlerini karsilamis ve bu temel ihtiyaglarini giderdikten sonra yeni yerler
gorme arzusuna kapilmiglardir. Turizm faaliyetlerindeki artis ve yogunlugun ana
sebebi  budur. Havayolu ulasimi hiz ve zamandan tasarruf avantajini ¢ok iyi
kullanarak bu dongiiye ivme kazandirmis, bu tiir faaliyetlerin en 6nemli destekgisi
ve aktorli olma firsatim1 ¢ok iyi degerlendirmistir. Havacilik; her giin biraz daha
kiigiilen ve daha fazla kiiresellesen diinyada yeni teknolojilerin ortaya ¢ikardig:
avantajlar1 olumlu yonde kullanarak yolcu ve kargo tasimaciligi kapasitesini ve

rakamlarini siirekli artiran ve gelisen bir sektdrdiir (Firtina, 2009 : 23).

Gelisen bu sektorden lilke olarak hakettigimiz payr almak i¢in yapmamiz
gereken tek sey; gelisen teknolojiyi ¢ok 1yi takip ederek degisime ayak uydurmamiz
ve verilen hizmetlerde kaliteden 6diin vermememizdir. Buna ek olarak yapilmasi
gerekenlerin basinda; siirekli tanitim ve reklam faaliyetleri ile havayolu ulagiminin
ayricaliklarinin ve artilarinin tilkemizdeki ve diinyanin diger tilkelerindeki potansiyel
miisterilerimize en iyi sekilde tanitilmasi gelmektedir. Havayolu sirketlerinin ¢esitli
donemlerde yapacaklar1 kampanyalar ve ucuz ucak bileti politikast havaciligin
gelisimine ve daha cok kitlenin sektoriin hizmetlerinden yaralanmasina katki
yapacaktir. Bu sayede insanlar havayolu ulagimini daha ¢ok tercih edecekler, bu
konfor ve rahatlik tiiketiciler i¢in vazgecilmez hale gelecek ve sonug olarak;
havayolu sirketleri siirekli ve kalict bir miisteri portfGyiine sahip olma sansin elde
edeceklerdir. Son yillarda Tiirkiye bolgesel ve sehir bazli yeni havaalanlarini
kullanima agarak, farkli yorelerdeki insanlarimizi havaciliga bir adim daha

yaklastirmistir. Tiirkiye‘nin Istanbul, Ankara, Izmir, Antalya gibi biiyiik sehirleri
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disindaki sehirlerine de yeni havaalanlarinin agilmasi ugak yolculugunu tercih
edenlerin sayisin1 bir hayli arttirmistir. Bu sehirlerde agilan yeni havaalanlart ile
yerlesim alanlar1 arasindaki kolay ulasim imkani da insanlarin havayolu ulagimini
tercih etmeleri yoniinden ¢ok oOnemli katkilar saglamistir. Hava yolu ulasiminin
zamandan sagladig1 tasarrufu kesfeden tiiketiciler i¢in dnceligin her zaman hava
yolu ulagimi olacagini sdylemek yanlis olmaz. Bu noktada yapilmasi gereken siirekli
arastirmalar, incelemeler yaparak tiiketicilerin ihtiyaglalarin1 gilincel sartlara gore
gidermek gerekir. Ciinkii lilkemiz insan1 diger gelismis iilkelerin vatandaslar kadar,
belki de onlardan daha fazla modern c¢agin nimetlerinden yararlanmayr hak
etmektedir. Gerek havayolu sirketlerinin, gerek havayolu ulasimi hakkinda karar
verme yetkisine sahip olan makamlarin bu konular iizerinde kafa yormasi, tilkemizin
cagdaslasmas1 ve modernlesmesi acisindan da olduk¢a Onemlidir. Bu nedenle
Tiirkiye’de sivil havaciligin gelismesi i¢in havayolu isletmelerinin yapmasi
gerekenlerin baginda; Sivil Havacilik otoriteleri ile esgiidiimlii caligsmast ve sektoriin
gelisimine destek vermesinin gerekliligi goz ardi edilemez (Sivil Havacilik Genel

Miidiirligii Faaliyet Raporlari, 2015: 25-30).
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4. YONTEM

4.1.Evren Orneklem

Bu aragtirmanin evrenini bir havayolu isletmesinin c¢alisanlarindan;
Havayolu Tasimaciliginda Yonetici, Pilot, Kabin Amiri, Kabin Memuru ve Ucan

Sefler olusturmaktadir. Orneklem ise bu ¢alisanlar arasindan segilen 20 kisidir.

4.2.Smirhliklar

Bu aragtirma 2016-2017 wyillari igerisinde bir havayolu isletmesi
calisanlarindan segilen Yonetici, Pilot, Kabin Amiri, Kabin Memuru ve Ucgan

Seflerden olusan 20 kisinin verdigi cevaplarla sinirlidir.

4.3.Sayiltilar

Arastirmaya katilanlarin gergek diisiincelerini yansitacak sekilde cevap

verdikleri varsayilmstir.

4.2.Verilerin Toplanmasi

Havayolu isletmesinde gorev yapan 20 kisiyle derinlemesine rdportajla
“Kiiresellesme nedir?”, “Kiiresellesmenin amaci nedir?”, “Kiiresellesmeyi etkileyen
ve kiiresellesmeden etkilenen faktorler nelerdir?”, “Kiiresellesmenin iilke
politikalarma etkileri nelerdir?”, “Kiiresellesmenin ekonomik etkileri nelerdir?”,
“Kiirsellesmenin sosyal hayat {izerine etkileri nelerdir?”, “Kiiresellesmenin
kurumlarin faaliyetleri tizerine etkileri nelerdir?”, “ Kurumlarin kiiresellesme iizerine
etkileri nelerdir?” “Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii tizerine olumlu etkileri
nelerdir?”, “Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii iizerine olumsuz etkileri

nelerdir?” seklinde sorularla veriler toplanmustir.
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4.3.Verilerin Analizi:

Roportaj; gazetecilik, akademisyenlik, gorsel basin ve yayin organlar1 gibi
degisik alanlarda faaliyet gosteren meslek calisanlarmin ilgili ve yetkili kisilerle
onceden tasarladig1 bir konu hakkinda yapmis oldugu goriismeleri okuyuculara ya da
izleyicilere aktarmasi olayidir. Giinlimiizde habercilik alaninda siyasi ve sosyal
gelismeler ¢cok hizli bir devinim i¢inde hareket ettigi icin; giindelik olaylarla ilgili
onceden hazirlanmig sorulart muhatabina yonelterek roportaj yapmak ¢ogu zaman
miimkiin olmamaktadir. Bu durum bizim ele aldigimiz konunun disinda olup daha
ziyade yazili ve gorsel basinda sikca karsimiza ¢ikan bir olaydir. Bu tezin yaziminda
kullanilan réportaj teknigi ise; dnceden hazirlanmis sorularin; havacilik sektoriindeki
yoneticilik, pilotluk, kabin amirligi, kabin memurlugu, VIP lounge miidiirligii, ugak
sefligi gibi meslek dallarinda calisan personele yiliz ylize gorlisme yontemi ile
yoneltilmesi yoluyla veri toplanmasi seklindedir. Roportaj ya da goriisme ele alinan
konu hakkinda veri toplamak i¢in en saglikli yollardan birisidir. Roportaj yapilan
kisinin mesleki deneyimi ne kadar fazla ise, roportaj yoluyla toplanan verilerin
yararli olma derecesi de o oranda ytikselir. Roportaj ele aldigi konularla 1lgili olan
belgeler, tablolar, grafikler, fotograflar gibi materyallerle desteklenmeli ve bu
sekilde Ozgilinlik kazanmalidir. Bu ilke dogrultusunda; yapilan tez ¢aligmasina
ozglnliik kazandirmak amaciyla; ¢esitli kaynaklardan yaralanilarak konularla ilgili
grafik, tablo, cizelge gibi materyaller kullanilmistir. Calismanin giincellik kazanmasi
icin bu alanda yayimlanan en son materyallerin incelenmesi konusunda da gereken
hassasiyet gosterilmistir. Roportaj verilerini kullanarak ortaya konulan bu ¢alismada
sektoriin ¢esitli kademelerinde istihdam edilen havayolu personelinin genelinin kabul

edecegi asgari miistereklerde bulusmak hedeflenmistir (Kaptan, 2008: 15-52).

Kiiresellesmenin etkilerinin iilkemiz havayolu ulasimina her alanda olumlu
yonde olmasi icin ilgililere yol gostermesini umdugumuz bu ¢aligmaya 6zglinliik
kazandirmak amaciyla, dnceden hazirlanan sorulara dayali bir roportaj teknigi
uygulanmistir. Havayolu isletmelerinin g¢esitli kademelerinde ¢alisan 1ilgililere
yoneltilen bu sorulara alinan cevaplarin 15181inda bir takim veriler toplanarak analizi

yapilmustir. Bilindigi lizere tez yaziminin amaci ele alinan konuyu bilimsel temeller
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tizerinde igleyerek, konu hakkinda saglikli, somut ve objektif fikirler tiretmektir. Bu
amaca ulasabilmek i¢in havayolu ulasim sektorii ¢calisanlariyla yapilan roportajlarda
sorular PEST analizinin 1s181nda politik, ekonomik, sosyal teknolojik faktorler baz
alinarak hazirlanmistir. PEST veya daha genis bir alan iceren PESTLE analizi farkhi
organizasyonlarin ve departmanlarin faaliyet gosterdigi pazari en dogru sekilde
degerlendirebilmek i¢in yaptigi stratejik planlamalarin biitiinii olup akademik dile
Ingilizce’den girmistir. ingilizcedeki political, economic, social, technological, legal,
environmental soOzciiklerinin ilk harflerinin bir araya gelmesiyle olusmus bir
terimdir. PEST ya da PESTLE analizi diger sektorlerde oldugu gibi havayolu ulagimi
sektoriinde de organizasyon dis1 faktorleri belirlemede ve genel gerceveyi ¢izmede
en objektif yontem oldugu icin tercih edilmistir. Bu yolla toplanan veriler
kullanilarak hava ulasiminda gelecekle ilgili planlamalar yapilirken dogru bir
stratejinin  gelistirilmesi hedeflenmistir (http://stratejikyonetim.org/PEST-analizi-

nedir, Erisim Tarihi: 26/11/2016).

Roportaj ya da yliz yiize goriisme nitel ve somut veri toplamanin en etkili
yollarindan biridir. Yapilan caligmada elde edilen baz1 s6zlii réportaj verileri ithtiyaca
binaen; konusma dilinden kaynaklanan ciimle hatalarindan, gereksiz ve tekrar
sozciiklerden arindirilarak verilerin orijinalitesi ve ilgililere verdigi mesaj
bozulmadan, aslina sadik kalinarak diizenlenmistir. Gerekli diizenleme islemleri
yapildiktan sonra hazirlanan metin, roportaj yapilan kisilerin inceleme ve onayina
sunularak, alinan rdportajin igerigine ve 6ziine miidahale etmeme adina gereken

titizlik gosterilmistir

Yapilan roportajlar sonrasi alinan cevaplar analiz edilerek, birinci asamada
havayolu ulasiminda yasanan problemler ortaya konulmustur. Kiiresellesme
olgusunun yarattig1 stireklilik arz eden degisimler hassas bir sekilde dikkate alinarak
problemlere ¢6ziim Onerileri iiretilmeye ¢alisilmistir. Ortaya konulan ¢6ziim
yollarinin baglayici bir niteligi olmayip, sadece havayolu sektoriindeki ilgililere ve
yetkililere bir Oneri niteligindedir. Bu Onerilerin tartismaya, islenmeye ve

gelistirilmeye agik oldugu hi¢bir zaman goz ardi edilmemelidir.
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4.4.Bulgular

“Kiiresellesme nedir?’’ sorusuna arastirmaya katilanlarin verdigi cevaplar;
“Kiiresellesme sinirlarin kaldirilip, iilkeler arasindaki gegislerin daha hizlandigi,
ozellikle teknolojik alanlardaki transferlerin hiz kazandig1, diinyanin adeta biiyiik bir
koy haline geldigi bir sistemdir. Diinya iizerindeki kiiltiirlerin kolay ulagilabilir
ulasim ve teknoloji vasitasi ile i¢ ice gecerek benzesmesidir. Kiiresellesme diinya
capinda faaliyet gosteren sirketlerin taninirhiinin ve ulasilabilinirliginin artmasidir.
Tiim diinyadaki ekonomik ve sosyal baglantilarin ortak ifadesidir. Farkl kiiltiirdeki
insanlarin, diger insanlarin diinya goriislerinden etkilenmesiyle olusan bir
biitlinlesmedir. Kiiresellesme iilkeler arasi iletisimin artmasi, farkli iilke insanlari
biiyiik farkliliklar olmamasidir. Verilen tepkilerden temel ihtiya¢larinin diginda kalan
ihtiyaclarmin bile parellelik gostermesidir. Toplumlarin ekonomik, kiiltiirel, sosyal
olarak etkilesim i¢inde olmasi, kendi aralarinda smirlarin ve engellerin yok
olmasidir. Ulkelerin, toplumlarin ve milletlerin uluslararasi biitiinlesme ve iletisim
stirecidir.

Kiiresellesme; sinirlarin  ortadan kalkmasi, insanlarin ¢esitli yollardan
birbirlerine yaklagmasi, diinyanin giderek tek bir diinya haline gelmesidir.
Kiiresellesme sorunlarin ortak olmasi, diinyevi ve siyasi goriislerin bir olmasidir.
Kiiresellesme; gilinlimiizde bir iiriinlin, bir hizmetin, bir markanin diinya lizerinde bir
cok millet tarafindan taninir olmas: durumudur. Kiiresellesme diinyaya hakim olmak
isteyen devletlerin az gelismis ve gelismekte olan iilkelerin kaynaklarina el koymasi
ve kaynaklar1 kendi ¢ikarlari i¢in kullanmasidir. Kiiresellesme; biiyliyen ve gelisen
diinyaya ekonomik, siyasi, ticari, kiiltlirel ve politik tiim yonleri ile ayak uydurmak,
takip ve iletisim halinde olmaktir. Kiiresellesme; iilkelerin birbirleri ile olan
iletisimleri sonucu toplumlarin genel ihtiyaglarinin birbirleri ile paralel dogrultuda
olmasidir. Herhangi bir fikrin, konunun ya da durumun biiyiiylip geliserek herkes
tarafindan duyulmasi ve bilinmesidir. Kiiresellesme; uluslararast mesafelerin daha da
kisalmasidir. Insanlarin rahatlikla herseye ulasabildigi, internet, televizyon ve
teknolojinin buna katki sagladigi, iiretim toplumundan tiiketim toplumuna
doniistiiren algidir. Farkli goriislerin etkilesiminden dogan, diinyanin biitiinlesmis tek

bir pazar haline gelmesidir.
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Kiiresellesme kitle egitim araglarinin gelismesi ve en basit anlamiyla
mesafelerin ortadan kalkmasi ile birlikte ortaya cikan bir kavramdir. Ozellikle
internetin hayatimiza yogun katilimi ile birlikte kiiresellesme kavrami degerini
arttirmis ve ekonominin boyut degistirmesine katkilar saglamistir. Kiiresellesme
kavrami1 ekonomi ile dogrudan bir organik baga sahiptir. Toplumlarda olusan
ekonomik, sosyal vb. herhangi bir gelismenin kiiresellesme sayesinde diger
toplumlar1 dogrudan etkiledigi ve onlara katki sagladigi goriilmektedir.
Kiiresellesme; iilkelerin sahip olduklar1 manevi, teknolojik ve kiiltiirel degerlerin

kendi sinirlarini asarak diinyaya yayilmasidir” seklindedir.

“Kiiresellesmenin ~ Amact  Nedir?”’ sorusuna arastirmaya katilanlar;
“Kiiresellesme smirlarin  kaldirilmasini  amaclamaktadir. Dolayisiyla diinyanin
herhangi bir tarafinda yasanan bir olaydan, diinyanin bagka bir ucunda yasayan bir
tilke ¢ok rahat etkilenebilmektedir. Son yillarda yasanan konjoktiirel durumlar,
bolgesel catismalar, siyasi anlagmazliklar diinyanin bir ucunda olurken hig¢ alakasi
olmayan diger ucundaki insanlar1 da etkileyebilmektedir. Birbirine benzeyen
kiiltiirlerin sagladig1 benzer aligkanliklar sayesinde; benzer tiiketim iiriinlerinin
pazarlanabilmesi bazinda, ekonominin olumlu yonde etkilenmesinin saglanmasidir.
Kiiresellesmenin en Onemli amaclart politik ve ekonomik giicli yayarak iilke
tanitimina katki saglamaktir.

Diinya genelindeki ticari ve ekonomik baglantilara teknoloji destegi ile daha
giiclii bir mekanizma kazandirilmasin1 amacglamaktadir. Kiiresellesme daha ¢ok
ekonomik bir siire¢ olmakla birlikte; tlkelerin ticaretlerinin birbirine baglanma
siirecidir. Iletisim alanindaki gelismeler goz oniine alindiginda; ortak pazar ya da
ortak kiiltiire ulagimdir.

Kiiresellesme; iyimser diisiiniildiiglinde; amaci diinya iizerindeki insanlar
aras1 olumsuz farkliliklar1 ortadan kaldirarak insanlara statii ve konumlar1 geregi
degil, insan olduklar1 i¢in deger vermeyi esas almaktir. Kotiimser bakildiginda
zenginin daha zengin, fakirin daha fakir olmasi i¢in ¢abalayan ve kapitalizme hizmet
eden bir kavramdir. Bu manada kiiresellesmenin amaci ekonomik agidan giiclii
devletlerin her anlamda yeryliziine hiikmetmesini saglamaktir. Kiiresellesmenin
amaci1 ekonomileri, ticareti, kiiltiirel Ozellikleri ile insanlarn birbirleri ile
biitiinlestirme ve birbirine bagh tutmaktir. Kiiresellesme; ortak sorunlarin, ortak ve

belirleyici bir sekilde ¢ozlime ulagmasi1 demektir.
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Kiiresellesme: bazi giicli aktorlerin  kiiresellesmeyi yonlendirip kendi
fikirlerini, goriislerini, amaglarini diinyaya empoze etmek, diinyayi istedikleri sekilde
yonlendirmek istemeleridir. Kiiresellesmenin amaci; sirketlerin ya da kurumlarin
marka ve triinlinlerinin taninirlik ve bilinirliklerini kullanarak diinya pazarlarinda
daha fazla pay sahibi olmaktir. Kiiresellesmenin hedefi; az gelismis ve gelismekte
olan {ilkelerin kaynaklarinin gii¢lii devletler tarafindan somiiriilmesi ve bu iilkelerin
faaliyetlerinin her alananda kontrol altina alinmasidir. Kiiresellesmenin amaci; farkl
iilkeler arasindaki ekonomik, ticari, kiiltiirel gelismelerden yararlanarak bu yonde
adimlar atmak ve bundan azami oranda fayda saglamaktir. Kiiresellesmenin amaci;
ekonomileri ve toplumlari her anlamda standartlastirmaktir. Teknolojik olarak
gelismis tiilkeler bu teknolojilerini tiim diinyaya yaymak isterler. Bunun i¢in reklam
ve tanitim kampanyalar1 yaparlar. Bu sekilde kiiresellesme amacina ulagmis olur.

Kiiresellesmenin amaci tek diinya diizeni yani standartlasmadir. Farkliliklar
ortadan kaldirmay1 amaglar. Her toplum i¢in tek tip sistemi mesrulastirmaya c¢alisir.
Bir takim tesviklerle tiiketim toplumu olusturarak, insanlar1 sirketlere mecbur
kalmaya iterken, insan emegine dayanan is giiciinii yok ederek iiretim araglarini
makina merkezli i giiciine doniistiirmeyi amaclar. Kiiresellesmenin amaci tek
merkezli ve tek sistemli bir diinya meydana getirmektir. Kiiresellesme hemen her
alanda toplumlar1 yerel olmaktan uzaklagtirarak uluslararasi arenaya tasir. Burada
temel ama¢ toplumlarin kendi iglerindeki yalin yasanti, ekonomi, sosyal
diizenlerinden uzak, tek tipte ve tek paydada bir diizen saglamaktir. Kiiresellesmenin
amacit toplumlarin istek ve gereksinimlerinin gelisen teknoloji ile en 1yiye

ulagmasini saglamaktir” seklinde goriis belirtmislerdir.

“Kiiresellesmeyi etkileyen ve kiiresellesmeden etkilenen faktorler nelerdir?”’
sorusuna arastirmaya katilanlar; “Toplumlarin sosyolojik, psikolojik, ekonomik,
demografik yapisi kiiresellesmeden etkilenmektedir. Kiiresellesme sayesinde beyin
gdcii hizlanmaktadir. Ulkelerin bagimsizliklar1 geligmis iilkeler lehine biraz daha
bozulmaktadir. Ozellikle az gelismis ve gelismekte olan iilkelerin gelir diizeyleri ile
gelismis llkelerin gelir diizeyleri arasindaki ugurum artmaktadir. Ekonomik anlamda
refah diizeyinin artmasi, kolay ulasilabilen teknoloji ve iletisim araglarinin gelismesi
kiiresellesmenin etkiledigi faktorlerdendir. Ekonomik giiciin tiretim kalitesi ve fiyat
politikas1 kiiresellesmeyi etkileyen faktorlerdir. Etkilenen ise iilkelerin ekonomik

olarak alim giiciiniin artmasidir.
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Kiirellesmeden tiim diinya devletlerinin siyasi ve ticari islevselligi
etkilenmektedir. Kiiresellesme ile birlikte iletisim alaninda gelismeler yasanmustir.
Kiiltiir, diinya gorisleri, ekonomik faaliyetler ve siyaset {izerinde kiiresellesmenin
etkileri olmustur. Kiiresellesmeyi etkileyen ve yoneten faktorler; diinyanin giiglii
ekonomilerine sahip iilkeleridir. Yonetilen ve piyon olarak kullanilan ise nispeten
kiigiik capli ekonomileri olan {igiincii diinya iilkeleridir.

Kiiresellesme ile birlikte iletisim artarak insanlar arasi kiiltliir aligverisi
cogalmistir. Kiiresellesmenin iilkeler arasindaki talep o6zelliklerini benzestirmesi,
tilke politikalarmin farklilagmasi, sosyal, kiiltiirel degerlerin degismesi, iiretim
maliyetlerindeki artig gibi etkileri bulunmaktadir. Kiiresellesmeye etki eden diger
faktorler giiglii uluslar aras1 orgiitler, giiclii devletler ve kiiresel sirketlerdir. Ote
yandan insanlar tarafindan benimsenenen benzer kiiltiirler ve ideolojiler de
kiiresellesmenin etkilerindendir. Cikar gruplar1 biiyiik o6lciide kiiresellesmeden
etkilenir.

Kiiresellesmeyi etkileyen faktorler basta terdr olaylari olmak {izere; dini ve
siyasi anlagsmazliklar, ideolojik hareketler, iilkelerin kendi i¢ politik ¢ikarlari,
bolgesel savaglar ve gerilimler, biliylik ¢apli ekonomik ve kiiresel krizler, kiiltiirel
farkliliklar ve degisime ayak uyduramayan teknolojidir. Kiiclik isletmeler, daha az
kitlelere hitap eden kurum ve kuruluslar kiiresellesmeden olumsuz etkilenerek
pazarda rekabet edemeyecek hale gelmektedir. Girisimcilik de kiiresellesmeyi
etkileyen faktorlerdendir. Etkilenen faktorler ise ekonomi, teknoloji, iletisim ve
istthdamdir. Cikar gruplar1 da biiyiik 6l¢iide (olumlu ya da olumsuz) kiiresellesmeden
etkilenir.

Gelisen teknoloji bircok seye kolayca ulagmay1 kolaylastirmis. Insanlar artik
istediklere seylere kolayca sahip olmaya baslamuslardir. Ulkeler de bu degisimden
fazlasiyla etkilenmis ve kendilerini yeniliklere agmaya baslamiglardir. Degisime ayak
uyduramayan iilkeler c¢esitli zorluklarla miicadele etmektedirler. Kiiresellesmeden
ozellikle iletisim, ulasim, moda, teknoloji, yerel kiiltiir ve yerel yasam tarzlar
oldukca etkilenmistir.

Sosyo-ekonomik yapilar ve yeni diinya diizeni kiiresellesmeyi etkileyen
faktorler olarak goriilmektedir. Ulkelerin sahip olduklar1 milli ve manevi degerler,
ilke ekonomileri, sosyal yasam ve insanlarin psikolojileri kiiresellesmeden olumlu
ya da olumsuz yonde etkilenmistir. Kiiresellesmenin iilkelerin uyguladigi siyasi

stratejiler dogrultusunda, zengin ve yoksul arasindaki gelir dagiliminin artmasi gibi
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sonuclart da olmustur. Gelir dagilimmin bozulmast sonucunda insanlarin alim
giiclinlin diismesi, makine ve bilisim odakli ¢calisma ve iiretim nedeniyle issizligin
artmasi ve isttihdamin azalmasi gibi sonuglar1 da olmustur. Kiireselesme ile birlikte
bilgi toplumu olusmus, bilgiye dayali isler ve meslekler 6nem kazanmustir.

Insanlarin  sosyallesme adma basvurdugu yontemlerde farklilagmalar
meydana gelmistir. Kiiresellesme siirecinde internetin yayginlagmasi ile ortaya ¢ikan
sosyal medya, internet kullanicilar1 tarafindan bir sosyallesme aracina
dontstiirmiistiir. Kiiresellesme ile birlikte; gelismis tlkeler sosyal ve kiiltiirel
yapilarini, bilisim ve teknolojilerini az gelismis {ilkeleri amaglar1 dogrultusunda
yonlendirmeye ¢alisarak giiclerini o devletlere hissettirmektedirler. Az gelismis
iilkelerin kirillgan ve esnek yapisi, gelismis iilkelerin giliclii olma politikalarina
direnemektedir. Teknolojik  gelismelerin  ve iletisim aginin  giiclenmesi
kiiresellesmeyi tetikleyen en 6nemli faktorlerdendir.

Toplumlarin kiiresellesmeyle olan baglantilari, tamamen o toplumun yonetim
ve denetim politikasiyla ilintili bir durumdur. Gelisim ve degisime acgik olmayan
toplumlarin bu tiir doniisiimlere girmesi olduk¢a zordur. Dolayisiyla kiiresellesmeyi
etkileyen en Onemli faktor o toplumun yapisidir. Bu yapiyr olusturan kavramlar
egitim, sosyal diizen, ekonomi, yonetim, devlet politikasina baglidir.
Kiiresellesmenin giinlik yasamda etkilemedigi bir alan diigiiniilemez. Bunlarin
basinda ekonomi gelir. Toplum yapisi, teknoloji, sosyal hayat vb. gibi hayatimizin
icinde olan her kavram kiiresellesmenin etki alanindadir. Insanlarin, toplumlarin ve
iilkelerin ihtiyaglari, gelisimi, kiiltiirel entegrasyonlar1 kiiresellesmeden etkilenen
faktorlerdir. Bu etkilenmeyi durdurmak giiniimiizde neredeyse imkansizdir. Geng
niifus, teknolojik buluslar, seyahat siirelerinin kisalmas1 kiiresellesmeyi
hizlandirmaktadir. Kiiresel 1sinmanin artmasi, yenilenebilir kaynaklarin giderek
tilkkenmesi, dogal kaynaklarin yok olmasi kiiresellesmenin etkilendigi durumlardir.
Ozellikle kiiresellesme ile izlenen neoliberal politikalar sonucunda hizli tiiketim
artmis, geng nesiller hazir tilkketime 6zendirilerek materyalist diisiince ve liiks tiiketim
aligkanliklar1 topluma hakim olmustur. Kiiresellesme ile birlikte finansal piyasalar
arasinda entegrasyon saglanimig ve kiiresel finans piyasasi dogmustur. Bu nedenle
diinyanin herhangi bir yerinde yasanan kriz; 2008 ekonomik krizinde oldugu gibi

biitiin diinya {ilkelerinin ekonomilerini olumsuz yonde etkilemektedir’” .
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“Kiiresellesmenin  Ulke Politikalarma Etkileri Nelerdir?’’  sorusuna
arastirmaya katilanlar; “Giivenlik stratejileri agisindan kiiresellesmenin boyutlar
¢ok onemlidir. Ciinkii artik diinyanin herhangi bir yerinde olan bir olaydan ‘’bana
ne’’ deyip kendinizi soyutlamak miimkiin degildir. Dis politikayr buna gore
sekillendirip buna gore uygulamak gerekmektedir. Ayni sekilde her olaydan yakin
komsularla olan iliskiler de etkilenmektedir. Cevremizde olup biten her seyin
iilkemizde her alanda yansimalarmi gdérmek miimkiindiir. Ulkeler disa kapali bir
siyaset uygulayamazlar. Bu nedenle hem ticari, hem de kiiltiirel anlamda olumlu
sonugclar alinabilmesi i¢in diger iilkeler ile olumlu iliskiler kurulmasi sarttir.

Kiiresellesme ile birlikte iilkeler diinya pazarinda daha ¢ok boy gostermekte
ve bu tlilkeler iirettikleri mal ve hizmeti daha kolay pazarlayabilmektedir. Bu durum
ilkelerin ekonomik giiclinli arttirdigi oranda politik giicline katki saglamaktadir.
Ulkelerin kisa ve uzun vadedeki projeleri kiiresel firmalarin siirekli takibi altindadir.
X tilkesinde faaliyet goren bir iilke Y tilkesinde bir ihaleye girebilir. Bu nedenledir ki
iilkeler fayda-maliyet oranlarmi en iist seviyede tutmak icin, kiiresellesmenin
dogurdugu rekabet etkisinden miimkiin mertebe pozitif olarak yararlanmak
istemektedirler. Kiiresellesme pek ¢ok iilkeyi etkiledigi icin, bu tiir iilkeler diinyadaki
sosyo-ekonomik gelismelerden geride kalmamak adina siyaset ve ekonomi
politikalarin1 kendilerince olumlu olabilecek yonde degistirmektedirler.

Kiiresellesme; dogru stratejiler kullanildiginda {ilkeler icin ¢ok faydali
ekonomik getirileri olan bir firsata doniistiiriilebilir. Bundan dolay1 pek cok iilke
daha giclii ve siirdiiriilebilir bir ekonomiye sahip olmak i¢in kiiresellesmenin
nimetlerinden faydalanacak sekilde politikalarinm sekillendirmektir.
Kiiresellesmeden pozitif yonde yararlanildiginda iilkeler bundan siyasi, iktisadi,
ekonomik yonde giiclenir. Kiiresellesme, iilke politikalarinda hizli, kalict ve proaktif
karar alinmasin1 dogrudan etkiler.

Kiiresellesme ile ABD’nin diinya {izerindeki etkisini arttirmasi, ¢ok uluslu
sirketlerin de diinya ekonomisine etkilerini artmistir. Benimsenen diinya goriisii;
tilkelerin kiiresellesme olgusu dogrultusunda gitmesini, politikalarina buna gore sekil
vermesini zorunlu kilar. Giliglii aktorler kendi c¢ikarlari dogrultusunda politikalarla
kiiresellesmeye yon vermektedir. Zayif devletlerin bu akima hayir deme gibi bir
sanslar1 yoktur. Ulkelerin birbirlerine benzeme akimu siirekli canli tutularak, bir amag
belirlenerek, ekonomik giic unsurlarini gerekge gostererek birbirleri ile yarigsma

siirecinde iilke politikalarimin  etkisi oldukca fazladir. Kiiresellesme gelisen ve
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biiyliyen diinyadan kopmamak adina daha yapict ve daha barigcil siyasi adimlar
atilmasma katki saglar. O iilkenin ekonomik atilimlarina etki eder. Birbirleri ile
savagsan yerel Orgiitlerin savaglarini mesrulastirarak, iletisim kanallar1 araciligi ile
bircok insanin bundan haberdar olmasimi saglayarak, giiclii lilkelerin o bolgedeki
karigikliga miidahalesi ile kiiresel gii¢lerin ¢ikarlarini korumaya hizmet eder.

Ulkeler kiiresellesme ile birlikte; iilke degerlerini, teknolojisini, turizmini,
markalarin1 diger iilkelere tanitmaya ve onlara ulastirmaya c¢alismaktadirlar. Bu
konuda ciddi bir rekabet igerisindedirler. Bu durum bazen gii¢ edinme savaslarina
dontigmiis, zayif llkelerin piyon olarak kullanilmasina neden olmustur. Higbir iilke
kiiresellesen diinyadan kendini soyutlayarak varligim siirdiiremez. Ulkeler yaptiklari
ticari anlagsmalarda ve dis politikalarinda bunu goz ardi edemez. Kiiresellesme bazi
ilkeleri gelistirir, bazilarini ise uguruma siiriikler. Bu da iilkeler arasi ¢atismalar ve
gii¢ savaslar1 dogurarak diinya haritasinin degismesine sebep olabilir.

Gilinlimiizde toplumlarin kendi kabuguna cekilerek devamliligini siirdiirmeleri
olanaksizdir. Kiiresellesme ile birlikte bir iilkede, bir bolgede yasanan, teknolojik,
ekonomik, sosyal vb. degisim ve doniisiimler tiim diinya iilkelerini etkilemektedir.
Dolayisiyla biitiin lilkeler yasanan bu degisimlere ayak uydurabilmek amaciyla yeni
yeni politikalar gelistirmekte, varliklarini siirdlirebilmek amaciyla karsilarina
cikabilecek hamlelere karst duruslarini olusturmaktadirlar. Ulkelerin i¢ ve dis
politikalarinin birbirinden ayrimini zorlastirir. Yani i¢ politikada karsimiza ¢ikan
problemler {ilkenin dis politikasina da yansir.

Kiiresellesmenin iilke politikalarina etkisi havacilik anlaminda oldukga
biiyiiktiir. Ulkeye ciddi anlamda déviz girdisi saglamasindan tutun, insanlarm iilkeye
bakis agilar, lilkenin giivenirligi, seyahat edilme gibi konularin insanlarin kafasinda
yer etmesinin yani sira llkeyi cazibe merkezi haline getirmektedir” seklinde

gorlslerini aktarmistir.

“Kiiresellesmenin ekonomik etkileri nelerdir?’’ sorusuna arastirmaya
katilanlar; “Kiiresellesme c¢ok gelismis {ilkelerin gelir seviyelerini biraz daha
arttiriken, az gelismis ve gelismekte olan iilkelerin gelir seviyelerini biraz daha
diisiirmektedir. Bunu her alanda gérmek miimkiindiir. Ozellikle is giiciiniin ¢ok ucuz
oldugu yerlerde gelismis tilkeler yatirimlarini siirekli arttirmaktadir. Cilinkii bu durum
ucuz iscilik, ucuz maliyet ve pahali satig gibi bir sonu¢ dogurmaktadir. Ama bir

yandan 6zellikle teknoloji alanindaki transferler ¢ok rahat ger¢eklesmektedir.
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Disa kapali ekonomilerde iilkelerin kendi kendilerine yetememe riskine karsi
kiiresel ekonomi kurtarici niteliktedir. Turizm, lojistik, hizli tliketim iirlinleri
ekonomilerin olumlu yonde etkilenmesi i¢in birer ara¢ olmaktadir. Kiiresellesmenin
ekonomiye katkilar1 olduk¢a fazladir. Ulkelerin refah seviyesi artar ve iilkeler
ekonomik yonden geliserek diinya piyasinda daha c¢ok s6z sahibi olurlar.
Kiiresellesme sayesinde 6rnegin x bir ililkede satin alinan ticari bir iiriin y tilkesinde
islem gorebilir, garanti kapsaminda muayene edilebilir ya da degistirilebilir.
Kiiresellesme gelismis iilkelerin yeni pazar arayislari icinde var olmus bir kavramdir.
Bu da kendi iiretimlerini diger iilkelere pazarlamak i¢in ortak pazar arayisini ortaya
¢ikarmustir. Bu nedenle iilkelerin ticaret hacimleri daha da artmaktadir. Uretim yapan
tesisler giderek artan talebi karsilamak adina yeni yatirimlar yaparak istihdam
saglamaktadir.

Ulasim kolayliklar1 ve internet sayesinde iilkeler arasi mesafelerin ¢ok
kisaldigini diisiiniirsek, kiiresellesmenin c¢esitli maliyetlere olumlu etkisi sayesinde
ekonomik olarak artilar1 biiyiiktiir. Fakat kiiresellesme ile ortak hareket eden
kapitalizm gercegi ve bu gercegin kiiglik isletmelerin bas edebileceginden ¢ok daha
bliylik sorunlara sebep oldugu gormezden gelinmemelidir.

Kiiresellesme ile herhangi bir iilkede iiretilen mallarin diger {ilkelerdeki
tiikketicilere ulagsmasi kolaylagmistir. Ekonomilerin kiiresellesmesi ile birlikte ihracat
oranlar1 her gegen giin artmaktadir. Bu artis neticesinde ekonomiler canlanmakta ve
birbirini tamamlamaktadir. Kiiresellesme iilke ekonomisini gii¢clendirir ve canli tutar.
Ulke insanlarinm alim giiciinii ve dolayis1 ile yasam standartlarini yiikseltir. Ticaret
hacmi biiylimiis fakat; zengin ile yoksul arasindaki ugurumun iyice artmasi
toplumlarda huzursuzluga sebebiyet vermistir. Ulkelerin sanayilerine, iiretim ve
tilketimlerine, ithalat ve ihracatlarina dogrudan etki eder. Ciinkii kiiresellesmenin
etkisi ile halklarin talepleri, istekleri, tiikketim tarzlar1 degismektedir. Bununla beraber
ilke ekonomileri cogunlukla olumlu yonde etkilenir.

Kiirellesme; ekonomik faaliyetlere reklamlarla olumlu etki yaptigi igin,
markamizi daha fazla kitlelere satabileceginiz ger¢eginden otiirii oldukca ciddi doviz
kazanimlar1 elde etmenin yoludur. Sermaye hareketlerine getirdigi aliskanliklar,
diinya finans piyasalarinin birbirine entegre olmasi, ¢ok uluslu sirketlerin cogalmasi,
rekabetin artmasi kiiresellesmenin ekonomi iizerindeki etkilerindendir. Cok uluslu
sirketlerin kiiresel ekonomiyi kontrol etmesi ekonomik giiciin adaletli

dagilmamasina sebep olur. Ekonomi iizerine etkileri; isttihdamin ve buna bagh olarak
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yagam standartlarinin artmasimi saglar. Ulagilabilirlik saglandigi oranda ekonomik
bliylimeye katki saglar ve iilkeler arasi siyasi iligkileri gelistirir. Diinya genelinde
yasanan siyasal, ekonomik ve kiiltiirel gelismeler kiiresellesmenin merkezinde
yatmaktadir. Giiglii lilkelerin ekonomik anlamda diinya iizerindeki etkisini arttirmasi,
bununla beraber diinya ¢apinda bilinirligi olan sirketlerin etkilerini arttirmasi, yerel
sirketlerin faaliyetlerini sinir Gtesine tasimasi kiiresellesmenin ekonomi iizerine
etkilerini tanimlar.

Kiiresellesme ile birlikte ekonomik kalkinma hizlanmis, ortaya c¢ikan yeni
markalarin iirinlerini tim diinyada pazarlama ve yayma calismalar ile birgok sektor
olumlu anlamda etkilenmistir. Bu durum piyasalar1 siirekli canli tutmus ve iilke
ekonomisine olumlu katki saglamistir. Sadece devlet liderlerinin yaptiklar1 basin
aciklamalar1 bile tiim diinyada ekonomik dengelerin degismesine sebep olabilir.
Kendi ekonomilerinin iyi gitmesi i¢in diger kiigiik ekonomili iilkelerin varliklarini
yok sayabilirler. insanlarn alim giiciinii dogrudan etkiler, ticaret olumlu yonde
etkilenir. Insanlara yeni is olanaklar1 saglar. Yeni is olanaklar1 kurarken gerekli
teknolojik verileri de saglar.

Kiiresellesme; gelismekte olan iilke ekonomilerini olumsuz etkiler. Bu iilkeler
ithalat rejimi ve dis bor¢landirma ile uluslararasi para merkezlerine bagimli hale
getirilirler. Gelismekte olan {iilkeler i¢in bu borglar1 6demek uzun yillar alabilir. Bu
da tilkede yasayan her bireyin yasam kalitesini olumsuz etkilemektedir.
Kiiresellesme ile birlikte tilke ekonomileri canlanir ve pazara yeni yatiricimlar girer.
Bunun sonucunda istihdam artar. O {ilkedeki issizlik rakamlar1 geriler. Ancak bazi
durumlarda ekonomi iizerine bazi olumsuz yansimalar1 da olabilir. O iilkedeki yerel
isletmelerin zaten dar olan faaliyet alanlari yok olabilir. Ulke yonetimleri bu
geligsmeleri iyi analiz etmeli ve dengeleri iyi ayarlamalidir. Kiiresellesme gelismis
iilkelerde ihracat artis1 ile dogru orantilidir. Kiiresellesmenin hiz kazanmasi ile
ilkerin ihracat oranlar1 arasinda dogru orant1 vardir. Fakat; gelismekte olan iilkelerin

ekonomilerine az da olsa canlilik getirmektedir.” seklinde goriislerini aktarmiglardir.

“Sosyal hayat iizerine etkileri nelerdir?” sorusuna arastirmaya katilanlar;
“Kiiresellesme sosyal hayat iizerinde inanilmaz derecede degisikliklere neden
olmaktadir. Mesela; Tiirk toplumunda bundan 20-30 y1l 6nce bu pozisyonda olmayan
fast food kiiltiiriiniin kiiresellesme sayesinde gelistigi goriilmektedir. Ayni sekilde

orf, adet, gelenek ve gorenekler degismekte, toplumlarin 6zgiin 6zellikleri
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kiiresellesme nedeniyle degisim gorebilmekte, kiiltiirel yapilarda doniisiim
olmaktadir. Insanlar bir yerden bir yere siirekli ve rahat seyahat edebilmekte, yatirim
yapabilmekte, is i¢in gidebilmektedir. Bu da toplumlarin kiiltiirel yapilar1 lizerinde
ciddi degisikliklere neden olabilmektedir. Gezip gorme, yeni yerler tanima
kiiresellesme ile birlikte insanlarin sosyal hayatlarinda biiyilkk yer kaplamaya
baslamistir. Bunun sonucunda; kiiltiirler birbirleri ile etkilesim igine girmistir.
Kiiresellesme ile birlikte sosyal imkanlar ve kisi basina diisen gelir artmaktadir.
Bunun insan hayatina pozitif yansimalar1 olmaktadir. Insanlar bdylelikle ekonomik
huzura erismekte, sosyal hayatlari olumlu gelisimler gdstermektedir. insanlar yurt
disindan almis olduklar1 bir iirlin i¢in kendi iilkelerinde ilgili lisansin tiiketici
haklarim1 kullanarak islem yapabilmekte ve kiiresellesmenin sosyal yasamlarinda
sundugu genis iiretim ve tiiketim agindan faydalanarak magdur olmamaktadir.

Bir toplumun yasayis bigcimini gegmisten giliniimiize etkileyen faktorlerden
birisi kiiltiirdiir. Iletisim alanindaki gelismeler diger iilkelerin kiiltiirlerinden
etkilenerek mevcut kiiltlirii zamanla degisime ugratmaktadir. Bu durum toplumlarin
yerel kimlikleri iizerinde baski olusturmustur. Ozellikle; iginde farkli kimlikleri
barindiran toplumlar agisindan parcalanma ve yok olma tehdidi yaratmstir.
Toplumlar geleneksel baglardan kopmaya itmektedir. Kiiresellesen diinya ortaminda
toplumlar birbirlerine ¢ok benzemekte, hatta; bu toplumlarin sorunlar1 ortak hale
gelmektedir. Bu durum toplumlart sorunlara karsi ortak ¢6ziim arayislarina
itmektedir. Kiirsellesmenin insanlarin liiks yasama yonlendirdigi asikardir. Sosyal
hayat artik akilli telefonlarin bize sundugu hizmetlerden ibarettir. Kiiresellesme,
akill telefonlar1 her {ilke vatandasina sunar hale gelmistir. Artik eskisinden daha ¢ok
diinyadan haberdariz. Internet, televizyon ve diger iletisim araglari ile birgok bilgiye
ulagabiliyoruz. Diinyanin bir¢ok yeri ile sesli ve goriintiilii haberlesip, diinyanin
bircok yerine daha hizli seyahat edebiliyoruz. Bunlar sosyal hayatimizi ve yasam
tarzimizi dogrudan etkilemektedir.

Kiiresellesme, iilkelerin kendine has kiiltiirlerini yok edip bunun yerine tek
tip kiiltiir sekli getirmektedir. Bu durum; marka bagimlisi, ortak zevkleri olan, siirekli
tiikketici bireylerin oldugu bir kiiltiiriin dogmasina neden olmustur. Kiiresellesme ile
birlikte daha ¢ok para kazanma ve siirekli var olma isteginde olan sirketler artmistir.
Kiiresellesmenin bir bagka sonucu olan kdylerden kentlere gé¢ bircok gelenegin
unutulmasina sebep olmustur. insanlarin ekonomik gelirleri ile sosyal imkanlar1 ayni

dogrultuda artar. insanlarin sosyal hayatlari, iletisim agmnin gelismesi ile ekonomik
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ve teknolojik imkanlarin artmasi ile ayni paralellikte ilerler. Toplumsal iletisimin
diinya c¢apinda yayilmasi herhangi bir iilkede gdsterimde olan tiyatro, film, miizik
gibi yapimlarin diinyada popiilaritesini artirmasi, herkese hizli bir sekilde ulagmasi
ve insanlar iizerinde olumlu ya da olumsuz etki birakmasi buna bir Ornektir.
Sporcularin saglamis olduklari basarilarin toplumlar iizerinde etkileri ve bunu
kullanan baz1 ekonomik odaklarin yiiksek kazanglar saglamasi kiiresellesmenin
sosyal hayat {izerine etkilerini bize agik¢a gostermektedir. insanlarm sizin markaniza
olan ilgisinden dolayr olusturduklar1 sosyal statii, yasam tarzi, aligkanliklar gibi
konular olusan yeni farkliliklar olarak karsimiza c¢ikar. Kiiresellesme ile birlikte
insanlar yasam standartlarin1 yiikseltmekte, hak ve o6zgiirliiklerinin farkina varmaya
baslamakta, kalite degeri yiikselen iirlinlerin kullanimi artmakta, yeni is olanaklar
dogmaktadir. Diinya insanlarinin hobileri ve sosyal hayat anlayislar1 tek bir ¢ati
altinda toplanmaya baslamustir. Insanlar ayni seylerden keyif alipp ayni seylere
lizlilmeye baglamiglardir. Yeni is imkanlarinin ortaya ¢ikmasi insanlarin yasam
kalitesini yiikseltmeye baslamustir. iletisim imkanlarmnin artmasi haberlesmeyi ve
genis alanlarla iletisimi kolaylastirmistir. Insan haklarina duyulmasi gereken saygi
genis kitlelere yayilmistir. Bunun yaninda kiiresellesme ile iilkeler eski geleneklereni
ve goreneklerini unutmaya baslamiglardir.

Kiiresellesme burjuva olarak tabir ettigimiz kesime daha ¢ok san, s6hret ve
kaynak saglarken, tasra kesimine avantajdan ¢ok dezavantaj saglar. Bu durum sug
oranlarinin artmasma neden olabilir. Kitle iletisim araglarinin gelismesi ve
kiiresellesme ile birlikte, iletisim kuramcist Mc Luhan’in tabiriyle diinya “kiiresel
koy” haline geldi. Mesafeler yakinlasti, tiim gelisme ve degisimler ¢ok uzak
mesafelere kolaylikla tagimnabilir hale geldi. Dolayisiyla insan yasaminda yerellik
kavramindan uzaklasildi. Kisilerin hobilerinden yedikleri yemege, ya da giydikleri
giysilere, kazandiklar1 paranin miktarina kadar her alanda piyasalardaki dengeye
bagli olmasinda bile kiiresellesme etkisini gdsteriyor. Avantaj ya da dezavantajlari
belki de yiizde elli oraninda, insanlar ¢ok kolay bir sekilde hemen her bilgiye
ulasabilir, mesafeleri asabilir, kendilerini gelistirebilir, ¢ok farkli kiiltiir ve
toplumlarin iginde bulunabilir, yasayabilir. Bunlar kiiresellesmenin avantajlari
olarak gorebiliriz. Bununla birlikte artan rekabet kosullari, piyasalardaki dengesizlik,
ekonominin geligsmesi ile birlikte ¢arklarin arasinda kalan bireyler, artik piyasada
paradan ziyade rakamlarin konusmasi ve insan emegine duyulan ihtiyacin azalmasini

dezavantajlar1 arasinda gorebiliriz. Kiiresellesme ile birlikte toplumda insani

66



iligkilerin zayiflamasi1 dezavantajlar1 arasindadir. Kiiresellesme her hareketi ile kendi
siirlarint agmakta ve bunun ile dogru orantili olarak o iilkede sosyal ¢esitlilikte

artmaktadir.” seklinde goriislerini ifade etmislerdir.

“Kiiresellesmenin Kurumlarin Faaliyetleri Uzerine Etkileri Nelerdir?”
sorusuna arastirmaya katilanlar; “Biiyiik 6l¢ekli kurumlar global ortamda hareket
kabiliyetini artrmistir. Ornegin; Tiirk Hava Yollar1 2000’li yillarin basinda ugak
sayisi daha az, faaliyet alan1 daha kisith bir sirket konumunda iken son yillarda hizlh
bliylime trendi yakalamis, global bir girket haline donlismiistiir. Kurumlar, insan
ihtiyaglarinin kiiresellesme ile birbirine benzer oldugunu goriip ticari faaliyetlerini bu
yonde sekillendirmigler ve aymi zamanda faaliyetlerini uluslararasi diizeyde
gerceklestirme cabasina girismislerdir. Bu alanda gosterilen basar1 kurumlara daha
fazla maddi ve manevi gii¢ kazandirmaktadir. Kurumlarin uluslararasi piyasada
bilinirligi artar ve sirketlere olan talep bu yonde artig gosterir. Kurumlar her gegen
giin daha da biiylimek, tiim diinya iilkelerinde faaliyet gostermek istemektedirler.
Bunun sebebi kiiresellesmenin hizla yayilmasi ve rakip firmalarin da tiim diinya
devletlerinde faaliyet gostermek istemeleridir. Kiiresellesmenin dogurdugu acimasiz
rekabet bunu gerektirir. Sadece biiyiiyen ve hizmet agin1 genisleten firmalarin ayakta
kalacagini bilen firmalar bu yarista geri kalmamak i¢in ugrasirlar.

Kiiresellesme sayesinde kurumlar ¢agimizin ekonomik dinamiklerine ayak
uydurarak, kendilerine yeni pazar aramak zorunda kalacaktir. Bu da kiiresellesme ile
birlikte  kurumlarin  evrileceginin ve  geliseceginin  kanitidir.  Kurumlar
kiiresellesmenin getirdigi nimetler sayesinde taninirliklarii artirma, ucuz iiriinlere
daha kolay ulagsma ve bunun kolayliklarindan faydalanma yoniinde faaliyet
yiirlitmektedirler. Kiiresellesme sonucu; sektorde hizmet veren kurumlarin isbirlikleri
ve ortakliklar1 gelismis, bu kurumlarin dogrudan yabanci sermaye yatirimlar
artmistir. Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde faaliyet gosteren yerel ve kiigiik
ekonomili kurumlarin faaliyet alanlar1 kisitlanarak ya da direk ¢ok uluslu firmalar
tarafindan satin alinarak yok olmasina zemin hazirlanmistir. Bu da kurumlar
olumsuz anlamda etkilemistir.

Kurumlar, kiiresellesmenin saglamis oldugu olumlu imkan ve kaynaklar ile
giiclerine giic katmaktadirlar. Urettikleri mal ve hizmeti, gelisen teknolojinin
getirdigi avantajlar ile diinyanin her yerine kolaylikla ulastirabilmektedirler. Bu

durum kurumsal faaliyetleri pozitif yonde etkilemistir. Kiiresellesme sayesinde
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kurumlar agisindan biiyiik firsatlar ortaya c¢ikmustir. Ornek verecek olursak;
kiiresellesme, iiretilen iirlinlerin bastan sona tiretim, dagitim ve tiiketime sunulmasina
olanak saglar. Kurumlar; standart sistemlerde kendi isteklerini ve c¢ikarlarim
belirleyemeyecektir. Kiiresellesme; sirketler icin bu tiir bir bagimlili§i ortadan
kaldirarak ortaya c¢ikan gelismelere gore pozisyon almalarina firsat tanimistir.
Kiiresellesme; kurumsal olarak pazardaki ihtiyaglari belirleme, onlara ¢oziimler
bulma, tiiketici ihtiyaglarini saptama, gerekli teknoloji ve alt yapilar saglayarak bu
ihtiyaclara zamaninda cevap verebilme gibi etkilere yol acar. Pazarlama, reklamcilik
arz ve talep ¢ok uluslu sirketlerin faaliyetlerini etkilemekte, hatta; onlarin bu
faaliyetlerine yon vermektedir. Globallesme yolunda tiim sirketler faaliyetlerini rahat
ve Ozgiirce yapabilmekte, fakat; ekonomik gii¢ odaklarinin olusturdugu lobiler
sayesinde ayricalikli bazi firmalar daha fazla 6ne ¢ikmaktadir.

Kiiresellesme kurumlar arasi rekabet ortaminin artmasina katkida bulunur. Bu
nedenle kurumlar siirekli kendini yenilemek ve gelistirmek durumunda kalir. Yeni
pazarlarin olusmasi iiretim faaliyetlerinin artmasini saglayarak istthdami artirir.
Kiiresellesme ile iilkeler arasi iliskiler ve isbirlikleri artmis, yeni ekonomik
anlagsmalar yapilip vyiiriirliige konmustur. Bu durum iilkede faaliyet goOsteren
kurumlarin tiim i¢ dinamiklerini degistirmistir. Kiiresellesme ile birlikte kurumlar
tanitim faaliyetlerini hizlandirmis ve rekabetci ortamda daha fazla kitlelere ulagmak
icin yatinmlarini arttirmiglardir. Bu siire¢; kurumlar1 toplum nezdinde daha bilinir
hale getirmistir. Kurumlar ayakta kalabilmek i¢in kiiresellesme trendine ayak
uydurmaya calisir, bu degisime ayak uyduramayanlar yok olurlar. Kiiresel sirketler
de caga ayak uydurarak kendilerini yenilemek, hitap ettikleri kitlelerin taleplerine
gore hizmet sunmak zorundadirlar. Kurumlar daha ¢ok miisteri potansiyeli saglamak
icin markalarint sinir 6tesi cografyalara tagirlar. Markalagma olgusu giderek artar.
Markalasma cabalar1 kurumlar1 farkli reklam stratejilerine yonlendirir. Sosyal
medya, televizyon reklamlar1 ve kampanyalarla insanlar1 daha ¢ok uluslararas1 marka
ve kurumlara bagimli kilar.

Kiiresellesme; kurum ve kuruluslar siirekli yenilik yapmaya ve buna bagh
olarak teknolojiyi daha fazla kullanmaya yonlendirmistir. Eski teknolojiler yerini
pratik ve yeni teknolojilere birakmistir. Tipki devlet politikalar1 iizerindeki
etkilerinden bahsettigimiz gibi; kurumlarin da ayakta kalabilmek amaciyla soz
konusu doniisiim ve degisimlere ayak uydurabilmesi gerekmektedir. Kurumlarin,

markalarin artik yerel olmak gibi bir sans1 yoktur. Ozellikle, uluslararasi arenalarda

68



boy gosteren kurumlarin rakiplerinin hamlelerini 6ngdrerek harekete ge¢meleri
gerekmektedir. Uzakdogu’da faaliyet gosteren bir kurumun {retimi, Avrupa’da
faaliyet gosteren bir kurumu rahatlikla etkileyebilmektedir. Bu da kiiresellesmenin
bir sonucu olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Kurumlar, kiiresellesen diinyaya ayak
uydurabilmek adina kendi smirlarinin  disina ¢ikmaya daha fazla gayret
gostermektedir. Yatirim politikalarint bu yonde belirlemislerdir. Sirketlerin ayakta
durabilmeleri ve emin adimlarla ilerleyebilmeleri i¢in kiiresellesme, kurumlarin
vizyon ve misyonlar1 arasinda yer almaktadir. Bunun kiiresel rekabeti arttirdigi ve

tilkketicilere olumlu yansidigi oldugu goriilmektedir.” seklinde goriis belirtmislerdir.

“Kurumlarm Kiiresellesme Uzerine Etkileri Nelerdir?” sorusuna arastirmaya
katilanlar “Kiiresellesme uzun zamandir diinya giindeminde olan bir olgudur.
Ozellikle, Sovyetler Birliginin dagilmast ve Berlin Duvarmmn yikilmasi
kiiresellesmenin  bliyliylip gelismesine etki eden en Onemli faktorlerdendir.
Kiiresellesmenin son 27 yillik tarihini incelersek Tiirkiye’ye neler kazandirdigini
gozlemleyebiliriz. Bunu teknolojik anlamda, yatirimlar alaninda gorebiliyorsunuz.
Insanlar sinirlarin kalkmasindan dolay1r diinyanin ¢ok farkli yerlerine ¢ok kolay
ulasabiliyor. Teknolojik ilerleme buna firsat vermektedir. Seyahatlarin artmasi ile
birlikte; insanlar bagka iilkerde gordiikleri herseyi tilkelerine getirmeye basladilar. Bu
durum yeni ekonomik olusumlara faaliyet alanlar1 agmustir.

Kurumlar biiyiiyiip gelistik¢e, faaliyetlerini uluslararas1 diizeyde artirdikc¢a
kiiresellesme toplumda daha goriiniir hale gelir. Ornek verecek olursak; bir yardim
kurulusu olan UNICEF’in hemen her tilkeden yardim saglayicis1 vardir. Bu kurum
yardimlarini kiiresel olarak gergeklestirir. Uluslararasi pazarda markalar ne kadar ¢cok
taninirsa, o kadar globallesip sinirlarin 6tekisine gegmis olur. Bu da markalarin
ekonomik anlamda daha iyi noktalara gelmesine zemin hazirlar. Kiiresellesme,
bliylime ve genisleme yarisinda geri kalan bir marka tiiketici tarafindan tercih
edilmeyecektir. Kurumlarin faaliyetleri kiiresellesmeyi dogrudan etkiler. Kurumlar
uluslararas1 pazarda varligin1 devam ettirebilmek i¢in bir takim ¢aligmalar yapmak
zorundadir. Bu ¢alismalar reklam, arge ve pazarlama faaliyetleri olabilir. Ekonomik
giici yiksek kurumlar kiiresellesme sayesinde gelirlerini artirip maliyetlerini
diisiirdiikleri i¢in kiiresellesmeye destek vermekte, kiiclik ¢apli ekonomik igletmeler
ise miimkiin oldukca kiiresellesme karsit1 bir durus sergilemektedir. Kurumlar ortak

diinya ekonomik stratejisini benimsemistir.
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Uretim alaninda ¢aligmalarim yiiriiten kurumlar birbirleri ile entegresyonu
artirarak ekonomi ve teknolojide biitlinliikk olusturmaya baslamiglardir. Bu da
kurumlarin kiiresellesmeye etkisini gosterir. Gilicli kurumlar kiiresellesme ile
etkilerini arttirdiklar1 i¢in kiiresellesmenin daha fazla biiyliylip, genis alanlara
yayilmasini desteklemektedirler. Kiiciik ve zayif kurumlar ise kiiresellesme ile ortaya
cikan trende ayak uyduramamaktadirlar. Bundan dolayr kiigiik kurumlarin
kiiresellesme Tlizerine etkileri daha azdir. Bu kurumlar yerel tiiketim trendini
diistinmektedirler. Giinlimiiz is diinyasinda kiiresel rekabet artmistir. Bu da bir takim
belirsizliklere sebep olmustur. Kurumlarda olusan bu belirsizlikler kiiresellesmeyi
dogrudan etkilemektedir. Giiglii kurumlar ¢ikarlarini korumak icin kiiresellesme
olgusunu desteklemektedirler. Cok wuluslu kurumlar diinyadaki tiim iilkelerde
faaliyetlerini standart bir sekilde arttirmak isterler. Giiglii, zengin ve ¢ok uluslu
sirketler kiiresellesmeye yon ve sekil vermektedir. Kurumlar daha ¢ok kitlelere
ulagsmak ve kar marjlarin1 arttirmak i¢in uluslar arasi bir kimlige sahip olmak isterler.
Bu dogrultuda ¢aba gosterirler. Uriinlerini daha fazla kitlelere ulastirmak adina
birtakim reklam ve pazarlama faaliyetleri yaparlar. Bu durum kiiresellesmeye
dogrudan sekil verir.

Baz1 kurumlarin ekonomik giicii diinyadaki pek cok iilkenin biitcesinden ve
gelirlerinden kat kat fazladir. Bu kurumlar diinyada dengeleri degistirebilecek giicti,
psikolojik  savaglarla insanlar1 farkli yoOnlendirmek amaciyla kullanirlar.
Kiiresellesme kavraminin olusmasi i¢in kurumlarin kendini gelistirmesine,
girisimcilik faaliyetlerini arttirmasina, uluslararas1 pazarda daha c¢ok s6z sahibi
olmasma ihtiya¢ vardir. Kurumlar ancak bdoylelikle kiiresellesmeye etki ederler.
Kiiresel kurumlar pazar olarak girdikleri bolge ya da iilkelerde kendi karlarini
artirirken, yerel kurumlarin yok olmasina veya gelirlerinin diismesine neden
olabilirler. Sadece ekonomik olarak degil, sosyo-Kkiiltiirel dengeleri ve degerleri de
degistirebilirler. Kurumlar iirettikleri mal ve hizmeti piyasada tiiketiciye sunarak
malin ve hizmetin tiiketici agisindan c¢esitliligini saglamaktadir. Bu durum da
tilkketicinin yani bizlerin lehine olmustur. Kiiresellesen mal ve hizmet tiiketiciyi
kurumlara daha fazla yakinlastirmistir. Kurumlar da yaptiklart yenilik ve
uygulamalarla kiiresellesme iizerine ciddi boyutlarda etki etmektedirler. Bunu bir
ornek ile acgiklayacak olursak; Bir teknoloji firmasi {irettigi yeni cep telefonu modeli
ile tim diinyanin iletisim tarzini belirleyebilir. Kurumlar yeni iiriinlerini ve insan

hayatin1 kolaytiran buluslarin1 hayatimiza sokarlar. Piyasada kalic1 olabilmek ig¢in
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teknolojik agidan caligmalar yaparlar. Bu da kurumlarda insan giiciine olan ihtiyaci

dogurur.

Kurumlar, kiiresellesmenin gelismesine ve yayilmasma araci olmaktadir.
Farkli iilkelerde faaliyetlerini siirdiirmek isteyen kurumlarin ister istemez kiiresel
akima destek oldugu gozlemlenmektedir. Kiiresellesmenin kurumlar etkilemesi
kadar kurumlarin faaliyetleri kiiresellesmeyi etkiler. Bu noktada karsilikli etkilesim
s0z konusudur. Var olan kiiresel ortamda herhangi bir kurumda yasanan gelisim ve
degisim diger kurumlar1 da etkileyecek, dolayisiyla bu durumdan ekonomi ve
piyasalar da etkilenecektir. Bu nedenle "kiiresel diinyay1 olusturanlar kurumlardir "
dersek cok da yanlis bir hikkiim vermemis oluruz. Kiiresel anlamda cesitliligin
olusmasinda kurumlarin biiyiik etkisinin oldugunu goriiyoruz. Ozellike gok uluslu
kurumlar artik diinyanin her yerinde faaliyetlerini siirdiiriir oldular  seklinde

goriiglerini ifade etmislerdir.

“Kiiresellesmenin Tiirk Havacilik Sektérii Uzerine Olumlu Etkileri Nelerdir?”
sorusuna arastirmaya katilanlar “Kiiresellesme havacilik sektoriinii biiyiime trendine
soktu. Tiirkiye acisindan bakarsak; Tiirk Hava Yollar1 bu konuda sektoriin en 6nde
gelen markast konumundadir. Diger 6zel havayolu sirketleri de ciddi oranda
biiylimiislerdir. Bu biiylimenin 6niinii agan unsurlarin en énemlileri sinirlarin ortadan
kalkmas1 ve insanlarin rahat seyahat edebilmesidir. Kiiresellesme ile birlikte gelisen
turizm faaliyetleri Tiirk havacilik sektoriinii olumlu yonde etkilemistir. Havayolu
sirketlerinin ugak sayilari artmistir. Ugak sayilarimin artis1 ile birlikte havayolu
calisanlarinin sayisinda da artis olmustur. Bu istihdama olumlu yansimistir.

Kiiresellesme ile birlikte gelisen turizm faaliyetleri Tiirk havacilik sektoriinii
olumlu yonde etkilemistir. Havacilik sektoriinde kiiresellesme kavrami ¢ok onemli
bir yer tutar. Insanlarin kolay seyahat edebilmesi, bir yerden bir yere ekonomik,
giivenilir ve konforlu ulasabilmesi ¢ok dnemli unsurlardir. Bu pastadan iilke olarak
daha cok pay alabilmek i¢in uluslararasi arenada tanitim faaliyetlerine daha c¢ok
yatirim yapmak gerekmektedir. Havacilik sektoriinde faaliyet gosteren tiim firmalar
diger sektorlerde oldugu gibi bu yarista yer almak, operasyon agini miimkiin
oldugunca genisletmek, entegrasyon alanlarmi biiyiitmek isterler. Gerek
codeshare(ortak ucus) antlagsmalar1 gerekse dry lease yollar1 ile miimkiin olan en ¢ok

noktaya, en cok frekansta u¢cma planlar1 yapmaya calisirlar. Kiiresellesmenin en
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onemli etkileri; havayolu sirketlerinin farkli iilke ve pazarlarda varlik gosterip
gelirini arttirarak biiyiimesi olarak gosterilebilir. Bu gelisme yeni ugak alimlart ve
yeni istthdamlar olarak ekonomiye yansir. Tiirkiye’nin bu alanda en biiylik atilimi1
hala yapimi siiren 3. havalimanidir.

Kiiresellesme sayesinde Tiirkiye’de evine ya da cebinde internet olanlar
Brezilya’nin Rio De Janeiro sehrinde diizenlenen bir festivalden haberdar
olabilmekte, ekonomik giicii de yerindeyse katilabilmektedir. Brezilya gibi aramizda
kilometrelerce mesafeler olan iilkelere en kolay ulasim aract muhakkak ki havayolu
tagimaciligidir. Geligsen teknoloji ile bereber havacilik sektorii de diinya genelinde
bas dondiiriicii bir hiz ile gelismekte, iilkeler ve kitalar aras1 entegrasyonu saglamada
biiylik rol oynamaktadir. Kiiresel dlgcekte yasanan tiim bu gelismeler; Tiirkiye’de
havaciligin hizla biiylimesini saglamstir.

Kiiresellesme ile birlikte, insanlar ulagimlarinda havayolunu daha fazla tercih
etmeye baslamiglardir. Daha iyi imkanlar, daha iyi firsat ve segenekler ile havayolu
ulagimi popiilaritesini artirmaktadir. Bu da havacilik sektoriinde faaliyet gdsteren
kurumlarim gelirlerinin artmasini, havayolu sirketlerinin farkli destinasyonlarda
taninmalarini, bu taninma ile beraber farkli uluslardan bir ¢cok yolcuya ulagmalarim
saglamistir. Havacilik faaliyetleri c¢esitli kural ve standartlarda yapilmaya
baslanmistir. Bu da havacilikta is birlikleri ve ortakliklar1 artirmistir. Dolayis1 ile
havayolu isletmeleri hizli bir sekilde biiylimeye baslamistir. Kiiresellesmenin
havacilik iizerinde olumlu etkileri; konfora ve yolcu memnuniyetine 6nem veren
sirketler birbirleri ile kiyasiya bir rekabet i¢ine girmeleridir. Ulkemizde de bu konuda
kendini gelistiren bir¢ok havayolu sirketi ortaya ¢ikmistir. Bu da ucuz ugak bileti
satin alabilme noktasinda iilke insanina olumlu yansimaistir.

Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii iizerine olumlu etkileri; insanlarin
Tiirk Hava Yollar1 gibi bir markayr diinyanin her yerinde taniyip bilmeleri, bu
markaya glivenmeleri, diger hava yollarim1 degil de Tiirk Hava Yollarini tercih
etmeleridir. Kiiresellesme Tiirk Hava Yollarmi giiniimiiz kosullarinda havacilik
sektoriinde ¢ok Onemli bir aktdr haline getirmistir. Entegrelesen yeni diinya
diizeninde havayolu sirketleri insanlara daha kolay ve hizli seyahat olanaklari
sunmustur. Sektorde Tiirk havayolu sirketlerinin pay1 oldukca fazladir. Bunun sebebi
hizmet, reklam ve ¢6ziim odakli ¢alisgamay1 yegleyen bir sistem i¢inde ¢aligmalaridir.
Kiireselesme mesafe kavraminin ortadan kalkmasini, rekabet ortamiin gelismesini

saglar. Havacilik sektorii kiiresellesme ile birlikte olduk¢a 6nem kazanmis, gelisim
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gostermis ve ulasimda vazgegilmez hale gelmistir. Sektdriin ekonomik olarak
gelismesi hem kendi i¢inde, hem sektdr dist yeni istihdam alanlarinin yaratilmasini
saglamistir. Sinirlarin ortadan kalkmasi ile insanlarda seyahat kiiltiirii gelismis, yeni
yerler gorme istegi uyanmistir. Giin gectikge gelisen teknolojinin yardimiyla ulasim
araglarindaki gelismeler, 6zellikle ucaklarin daha ¢ok ragbet goriir hale gelmesiyle
sonuclanmig, bu gelismeden havacilik sektorii olumlu yonde etkilenmistir.
Kiiresellesmenin kargo tagimacilifi, sivil havacilik, ticari havaciligi iyi noktalara
getirmesi, kiiresellesmenin havacilik sektoriine dogrudan katkilaridir. Bir iilkede
iiretilen mal ugaklar ile diger iilkelere tasinmstir. Insanlar siirlarin kalkmasi ile bir
yerden bir yere rahatca ulasmaya baslamiglardir. Bu da havacilik sektoriine
ekonomik biiyiime firsati saglamistir. Kiiresellesen diinyada havacilik hizla
gelisirken Tiirkiye de bu gelisime ayak uydurmustur.

Son yillarda Istanbul’un bir¢ok ugusa baglant: noktas: olmasi ile ¢ok sayida
yolcunun seyahatinde pay sahibi oldugunu gézlemliyoruz. Ge¢mis donemlerde varlik
gosteremedigimiz  havacilik  sektdriinde son zamanlarda biiyiikk atilimlar
gerceklestirdik. Tirkiye’nin iiretecegi insansiz hava araci da Tirkiye’de havacilikta
devam eden olumlu ilerlemenin farkli bir gostergesidir. Kiiresellesme ile havacilik
sektoriinde yasanan biiylime, altyapilarin ve teknolojilerin gelismesini beraberinde
ilerletmektedir. Bu teknolojik gelismeler {ilkemizde havacilik endiistrisinin
gelismesine katki saglamaktadir. Kiiresellesme yalnizca Tiirk Havaciligi iizerinde
degil, genel anlamda havacilik sektoriinlin tiimii iizerinde ¢ok olumlu etkilere
sahiptir. Kisilerdeki merak duygusu, yeni yerler gorme istegi, “gezginlerin” ortaya
cikist tamamen kiiresellesme ile ortaya cikmistir. Tiirkiye de bu degisim ve
gelisimlerden faydalanmistir. Jeopolitik olarak ¢ok énemli bir konuma sahip olmasi
da bu faydayr desteklemektedir. Daha fazla yolcu, daha fazla talep, daha fazla
destinasyon ve dolayisiyla daha fazla kar elde etme ekonomik gdstergeleri olumlu
yonde etkilemektedir.

Kiiresellesme havaciligi, havacilikta kiiresellesmeyi tamamlar. Birbirleri
arasinda mutualist bir iligki oldugunu diistinliyorum. Kiiresellesme arttik¢a havayolu
sirketlerinin ugus noktalar1 artar. Sayilar arttikga uluslararasi ucan yolcu sayisi da

artar.” seklinde gorislerini ifade etmislerdir.
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“Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii {izerine olumsuz etkileri nelerdir?”
sorusuna arastirmaya katilanlar “Kiiresellesme ile gelisen havacilik sektorii, insanlara
kolay ulasilabilir seyahat imkan1 saglayan bir ¢ok havayolu sirketi ortaya ¢ikartmais,
rekabet artmis, havayolu sirketleri bu durumdan olumsuz etkilenmistir. Rekabetin
artmasi ile her zaman rakiplerinden bir adim 6nde olmak gerekmektedir. Olusan bu
rekabet¢i yap1 nedeniyle; hem fiyat diistirerek, hem hizmet kalitesini iist seviyede
tutarak standartlar1 korumaya zorlanmak havayolu tasimaciliinin a¢mazidir.
Kiiresellesmenin getirdigi akil almaz rekabet ortami bazen Tiirkiye’deki biiyiik
firmalarin daha da biiytimesi ile kiigiik olanlarin daha da kiigiilmesi ile hatta;
faaliyetlerine son vermesi ile sonuglanabilmektedir. Bu Tiirk havacilik sektoriinde
yasanan iiziicii bir durumdur.

En olumsuz etkisi ise; farkl iilkelerin sirketlerinin bizim i¢inde oldugumuz
pazara girerek, bizim gelirimizden pay almaya c¢aligmasidir. Zamanla bu rekabeti
kaybeden sirketler zarar etmeye baslayacaklardir. Bu da sirketlerin ekonomik olarak
daralmasina sebep olacaktir. Kiiresellesmenin artirdigi rekabet, Tiirk havacilik
sektoriinii olumsuz etkilemektedir. Ayrica lilkemizde meydana gelen istenmeyen
olaylarin diinya basininda genis yer bulmasi, insanlarin transit merkezi olarak
Istanbul’u degil diger iilkelerdeki sehirleri, dolayisiyla o iilkelerin havayollarini
kullanmasina neden olmaktadir. Bu durum iilkemiz havayolu sirketleri acisindan
maliyet ylikselmesi ve kayiplara sebep olmaktadir.

Kiiresellesme ile havayolu sirketlerinin sayis1 artmistir. Bu sirketler birgok
kisiye yeni istihdam olanaklar1 saglamis, ancak sektordeki asir1 rekabet, maliyet
artiglar, terdr olaylari, siyasi dalgalanmalar, diger iilkeler ile yiiriitiilen iligkiler g6z
Oonline alindiginda bir ¢ok havayolu sirketi bu durumdan olumsuz yonde
etkilenmistir. Diinya ¢apinda bir ¢ok havayolunun bu rekabetci ortamda var olmaya
caligmas1 sektorii bazen olumsuz yonde etkilemistir. Ortadogu’da yasanan siyasi
belirsizligin dogurmus oldugu sonuglar terérizm anlaminda hissedilmis, bu da son
yillarda iilkemizi ziyaret eden kisi sayisint gozle goriiliir sekilde diistirmiistiir. Bu ve
bunun gibi olumsuz etkiler sirketleri kiigiilmeye, maliyetlerini azaltmaya, daha az
calisan giicii ile ayni1 i1 yapmaya zorlamistir.

Havayolu maliyet kalemlerinin dolar endeksli olmasi sebebiyle, kur
farkindaki finansal makas giin gectikce acilmistir. Bu durum havayolu sirketlerini
ekonomik olarak olumsuz yonde etkilemektedir. Rekabet¢i piyasanin ortaya ¢ikmasi

ile kurulan bir ¢ok havayolu sirketi bu ortamda zaman zaman faaliyetlerini daraltmis
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ya da tamamen durdurmustur. Faaliyetlerini durduran havayolu sirketleri igsizlik
rakamlarinin artmasina sebep olmustur. Ortadogudaki istikrarsizligin tilkemizdeki
olumsuz yansimalari, teror olaylari, inisli ¢ikish ekonomi grafigi havaciligi olumsuz
yonde etkilemistir. Yasanan teror olaylar1 da belli odaklarin isteklerine gore hareket
eden insanlarin korkmalarina neden olarak turizm hareketliliginin diismesine sebep
olmustur. Bu durumlar havayolu sirketlerinin marka degerlerinin diismesine neden
olmaktadir.

Smir kavraminin ortadan kalkmasi ile birlikte yabanci yatirimcilarin 6nii
acilmis, giiclii rakipler de bu yaris ve miicadeleye dahil olmustur. Havacilik sektorii
de biiyiik bir hizla gelisen kiiresellesme trendi karsisinda caresiz kalabilmektedir. Bu
rekabetci ortam, zaman zaman havayolu sirketlerini zor durumda birakmaktadir.
Ulkeler arast siyasi anlasmazlik ve krizler, terér olaylar1 Tiirk havacilik sektoriinii
olumsuz olarak etkilemektedir. Bu durum neticesinde azalan yolcu sayilart ile
beraber havayolu sirketleri i¢inde bulunduklar1 rekabet ortamiyla bas edemez hale
gelmektedir. Insanlarin seyahat etme arzusu, yeni yerler gérme, kesfetme isteklerinin
artmasi nedeniyle yeni havayollar1 kurulmustur. Olumsuz kosullarda tutunamayan ya
da yanlis hamleler yapan havayollar1 tamamen yok olmuslar ya da faaliyet alanlarim
daraltmislardir. Bu durum calisanlar1 ve havayolunun temsil ettigi iilkeyi olumsuz
etkilemektedir. Giinlimiiz sartlarinda bu durumdan Tirk Hava Yollar1t daha ¢ok
etkilenmis, Tiirkiye ilizerinde oynanan oyunlar ile Tiirk havacilik sektdrii turizme
beklenen katkiy1 saglayamamustir.

Kiiresellesme ile birlikte artan maliyetler de (ucak yakiti, artan havalimani
vergileri) bu olumsuzluklar igerisinde sayilabilir. Kiiresellesme sonucu havayolunu
kullanan yolcu sayilar1 artmistir. Bu artis beraberinde sirketlerin kontrolsiiz
bliylimesini getirmis, bu biliylime de sektorii ciddi anlamda bor¢ yiikii altina
sokmustur. Bu bor¢ yiikii ister istemez is giiclinii olusturan personel i¢in is kaybi
riskine donlismiustiir..  Sektérde yer alan diger tlkeler de aymi de8isim ve
dontisiimlerden ge¢mektedir. Dolayisiyla Tiirk Havacilik sektorii de uluslararasi
rekabet igerisindedir. Teknolojik gelismeler bilindigi gibi Oncelikle ortaya ¢iktigi
toplumlar1 etkilemektedir. Dolayisiyla dezavantaj olarak gorebilecegimiz bir etken,
Tirkiye’nin diinyada yasanan bu gelismeleri geriden takip edisi olarak ifade

edilebilir.
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5.SONUC VE ONERILER

Kiiresellesmenin olusturdugu degisimler diinya iizerinde ¢ok hizli yayilmakta
ve hemen hemen tiim sektorler bu degisimlerden cesitli sekillerde etkilenmektedir.
Havayolu ulasimi yapisi itibariyla siirekli kendini yenilemek zorunda olan, ¢ok
dinamik bir sektdr olmasi nedeniyle kiiresellesme riizgarlarindan en ¢ok etkilenen
sektdrlerin basinda gelir. Ulkemizin havacilik sektdriine bu anlamda goz attigimiz
zaman; etkilenmenin ¢ogunlukla olumlu yonde oldugunu goriiyoruz. Ancak;
kiiresellesme kiiclik capta da olsa; istenmeyen bazi olumsuz durumlari da
beraberinde getirmistir. Bu arastirmanin amaci; imkanlar 6l¢iisiinde ve bilimsel
anlamda kiiresellesmenin ortaya ¢ikardigi yeni durumlart masaya yatirarak; gelecege
yonelik atilacak adimlarin, yapilacak yeni uygulamalar sonucu meydana gelecek
degisimlerin olumlu yonde olmasina katki saglamaktir. Bu hedef dogrultusunda
calismanin ilk boliimiinde yerli ve yabanct kaynaklardan yararlanilarak
kiiresellesmenin tarihcesi konusunda bilgiler verilmistir. Calismanin {igiincii
boliimiinde diinyada ve Tirkiye’de havacilik sektoriiniin gecirdigi siiregler ve
giiniimiizdeki durum incelenmistir. Dordiincii boliimde ise *’havacilik sektoriinde
cesitli pozisyonlarda gorevli personel ve calisanlarin roportaj yoluyla goriislerinin
alinmas1’” yontemi izlenmistir. Yapilan bu caligmalarin biitiinii baz alinarak; ortaya
¢ikan sonucu ilgililerin dikkatine sunmak bu tez calismasinin ana hedefi olarak
distiniilebilir.

Diinyanin kiiciik bir koy haline gelmesi; teknoloji alaninda bas dondiiriicii
gelismelerin ortaya ¢ikmasi, ulasim aginin gelismesi ve genislemesine bagli olarak
bilgiye erisimin asir1 derecede kolaylagsmasi, insanlarin alim giliciindeki artis ve
reklamlarin etkisi, diinya iizerinde yasayan tiim toplumlar1 kiiresellesmeden az ya da
cok etkilenir bir pozisyona sokmustur. Bu teknolojik gelismeler; hava
tasimaciliginda kullanilan yolcu ugaklari, kargo ucaklar: ve 6zel jetlerin tasariminda,
imalatinda birgok yeniliklere yol agmistir. Olay giiniimiizde bambagka bir hal almis
ve havacilik endiistrisi adeta kendi kendisi ile yarigir hale gelmistir.

Glinlimiizde seyahat kelimesi; iilkeler aras1 ve kitalar arasi ulasimda saatler
ile ifade edilir bir boyuta ulagmistir. Olayin bu noktaya gelmesi; insanlara bir yerden
bir yere ¢ok hizli ve ¢ok kolay bir sekilde ulasma konusunda ¢ok biiyilik kolayliklar
saglamistir. Hava ulagim aginin giinden giine gelismesi sektorde yeni yeni ihtiyaglari

da ortaya cikarmistir. Ortaya c¢ikan bu ihtiyaclarin giderilmesi, sektorii farkli
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arayiglara itmekte, havacilik sektorii ve dolayisiyla sektor iilkeleri kendi milli
havayolu sirketleri {izerinden birbirleri ile kiyasiya yarisir hale gelmektedir. Bu yaris
havayolu isletmelerinde rekabeti artirarak; havayolu sirketlerini biiylime trendine
sokmustur. Bu silire¢ hem nitelikli personele olan ihtiyaci artirmis, hem de sektorde
istihdam artigina katki saglamistir. Yani ortaya ¢ikan her yeni durumun; birbirine
bagli halkalardan olusan zincir gibi, havacilikta faaliyet gosteren tiim kurumlari
etkisi altin1 aldigin1 goriiyoruz. Biraz daha agacak olursak; havayolu ulasiminin
gelismesi ile insanlar daha kolay seyahat etmeye baslamis, ekonomik kalkinmanin
yarattig1 gelir artis1 ile birlikte bir yerden bir yere gitme isteklerini gergeklestirme
imkanlar1 artmis ve bu artisa bagli olarak yurt i¢i ve yurt dis1 turizm faaliyetleri hiz
kazanmigtir. Bu gelismeler; havacilik sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin yeni
ucak alma gereksinimlerini beraberinde getirmistir. Yeni ugak alimlarn ile sirketler
bliylimiis, faaliyet alanlarmi genisletmis, daha ¢ok yolcuya hizmet vermeye
baglamistir. Bu durum sirketlerin daha fazla personele ihtiya¢ duymasia zemin
hazirlamis ve yukarida da belirtildigi gibi havayolu isletmelerinde egitimli ¢alisan
sayisina pozitif yonde yansimistir. Havayolu sirketlerinin biiylimesi alt sektorlerde
faaliyet gosteren diger sirketleri de olumlu yonde etkilemistir. Bu sirketler olusan
ticari sirkiilasyonla dinamizm kazanarak biiyiime rotasina girmislerdir. Bu sirketler;
havayolu firmalarina yiyecek ve igecek hizmetleri veren sirketler, teknik bakim ve
onarim hizmeti saglayan sirketler, havalimani yer hizmetleri tedarikgileri ve
benzerleridir. Bu olay ayni1 zamanda bir ¢ok alt sirketin biiylimesine ve sektérde var
olmasina da zemin hazirlamstir.

Tiirkiye agisindan biiyiimeyi rakamlar ile daha net ifade etmek miimkiindiir.
Kiiresellesmenin hiz kazandig1r 1990’lardan itibaren lilkemizde havacilik sektoriiniin
biiylimesi ve gelismesine yakindan taniklik ediyoruz. Bu siirecte lilkemizin bayrak
tasiyic1 havayolu sirketi Tiirk Hava Yollari’nin 6z varliklarim1 ve faaliyet alanlarimi
genislettigini, yerkiire {izerinde havacilik sektoriiniin en tanman ve en prestijli
sirketlerinden birisi olmay1 basardigini ¢ok net bir sekilde gozlemliyoruz. Bunun
yaninda; lilkemizin diger 6zel havayolu ve kargo sirketlerinin de tasidigi yolcu ve
yiik rakamlarini her gegen giin lizerine koyarak arttirdigin1 gérmekteyiz. Dolayisi ile
sektordeki bu biliylime ekonomimizin disa ag¢ilmasini ve diinya ile entegre olmasini
olumlu yonde etkilemistir. Ayrica; lilkemizin essiz tarihi ve dogal giizelliklerini,

yasam kiiltiiriinti, mutfak kiiltiiriinii vb. daha genis kitlelere tanitmamiz1 saglamistir.
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Bu nedenle hava ulagimi i¢in hem turizm sektdriiniin, hem de diger sektdrlerin “¢ itici
giiclidiir, dinamosudur *’ diyebiliriz.

Kiiresellesme olgusuna bir biitiin olarak baktigimizda olumlu yonlerinin ¢ok
oldugunu kesin bir dille sdylemek miimkiindiir. Fakat sektordeki hizli gelisme ve
asir1  bliyiime zaman zaman bir takim olumsuzluklar dogurmaktadir. Bu
olumsuzluklarin en basta geleni; yogun rekabet ortamina ayak uyduramayan
sirketlerin kii¢iilmeye gitmesi ya da tamamen faaliyetlerini durdurarak sektérden
¢ekilmesidir. Bu durum sirketlerin personel sayilarinda azalmaya gitmesine ve daha
da kotiisii; bu tiir sirketlerin is giliciinii olusturan personelin; ekonomik deger iireten
bireyler olma konumundan ¢ikarak igsiz kalmasina ve ekonomik anlamda tiiketici
olmasina sebebiyet vermektedir.

Kiiresellesme ile birlikte toplumlar bazi1 tarihi donemler igerisinde
olusturduklart 6z degerlerini kaybetmistir. Toplumlarin kiiltiirlerindeki degerler
erozyonuna bagli degisimler, biitiin diinya iilkeleri i¢in iizerinde kafa yorulmasi
gereken bir problem olarak ortaya ¢ikmustir. insanlarin ihtiya¢ ve gereksinimleri
standartlasmis,  toplumlar tamamen  birbirlerine  benzemeye baglamistir.
Kiiresellesme; toplumlarin kisiligini ve kimligini yansitan degerlerin yok olmasina da
zemin hazirlamistir. Kiiresellesmeye yon veren gelismis llkelerin ve ¢ok uluslu
sirketlerin istedikleri de budur. Bu noktada bizim yapmamiz gereken yerli ve milli
degerlerimizi bozmadan dis diinya ile entegre olmay1 bagarmak olmalidir. Son sz
olarak sunu sOyleyebiliriz. Koklii bir kiiltiire sahip olan {ilkemiz ve toplumumuzun
bunu basaracak giicii vardir. Havacilik sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin
verdikleri hizmetlerde korii koriine taklitcilik yerine, yerli ve milli degerlerimizle,
kiiltiirimiizle, yerli iiriinlerimizle; evrensel kiiltiirli, evrensel degerleri ve evrensel
tirtinleri harmanlayarak tiiketiciye sunmasi; kendi markasini ve kimligini saglikli

bir sekilde olusturmasi agisindan ¢ok onemlidir.

78



Bu arastirma dogrultusunda asagidaki onerilerde bulunulabilir:

Havayolu Isletmelerine Oneriler

Havayolu isletmecilignin gelisebilmesi ic¢in hizmet kalitesine Onem
verilmelidir.

Havayolu isletmelerinin kiiresel pazarlarda s6z sahibi olabilmesi i¢in rekabet
giiclinii yiikseltmeleri gerekmektedir.

Havayolu isletmelerinin kiiresellesmenin etkilerini avantaja ¢evirmek icin
calismalar yapmalar1 faydali olabilir.

Tiirkiye’deki havacilik sirketleri Tiirkiye’ nin jeopolitik konumunu kullanarak
farkl1 rotalar planlamalidir.

Havayolu isletmeleri egitimli ve yetismis personeline daha fazla 6nem
vermelidir.

Havayolu isletmeleri ¢alisan devir hizini ¢ok diisiik tutmalidir.

Devlete, Havacilik Otoritelerine Ve Kurumlara Oneriler

Tirkiye’de sivil havaciligin tesvik edilmesi ve havacilik sevgisinin halka
asilanmasi gerekmektedir.

Hava ulasimindaki bazi vergilerin kaldirilmasi bilet fiyatlarim ve talebi
olumlu yonde etkileyebilir.

Sivil havacilikta kullanilan hava meydanlarinin artirilmas:  havaciligin
gelismesine katki saglayacaktir.

Sivil havacilik ugak sanayinde disa bagimliliktan kurtulmak i¢in ucak {iretim
calismalarina agirlik verilmelidir.

Bolgesel havayolu tasimaciligimi gelistirmek i¢in komsu iilkelerle siki
isbirligine gidilmeli ve Istanbul, Ankara, Izmir, Antalya digindaki diger
biiylik illerimiz ile komsu iilkelerin 6nemli yerlesim merkezleri arasinda

karsilikli havayolu ulagiminin sartlar1 olusturulmalidir.
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Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Havayolu isletmeciliginin gelecekteki durumu ile ilgili bugilinkii verilerden

hareket ederek caligmalar yapilabilir.

Havayolu isletmeciliginde kiiresel pazarda rekabet giiclinii etkileyen

degiskenlerle ilgili bir aragtirma yapilabilir.

Havayolu isletmeciliginde maliyetlerin azaltilmasi ile ilgili g¢alismalar

yapilabilir.

Havayolu isletmeciliginde hizmet sunumunun miisteriler tizerindeki etkileri

arastirilabilir.

Tablo 6: Roportaj Katihmer Bilgileri

Toplam Katilimci Sayisi

K athmeilar Kadm Erkek
5 15
Havayolu Sirket Y Oneticisi 3
Pilot 2
Kabin Amiri 3
Kabin Memuru 10
Ucan Sef 2
20
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7.EKLER

EK-1.Réportaj Sorulari

. Kiiresellesme nedir?

. Kiiresellesmenin amac1 nedir?

. Kiiresellesmeyi etkileyen ve kiiresellesmeden etkilenen faktorler nelerdir?

. Kiiresellesmenin {ilke politikalarina etkileri nelerdir?

. Kiiresellesmenin ekonomik etkileri nelerdir?

. Kiirsellesmenin sosyal hayat iizerine etkileri nelerdir?

. Kiiresellesmenin kurumlarin faaliyetleri iizerine etkileri nelerdir?

. Kurumlarin kiiresellesme iizerine etkileri nelerdir?

. Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii lizerine olumlu etkileri nelerdir?

0. Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii lizerine olumsuz etkileri nelerdir?
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EK-2. Roportaj Cevaplan

Mehmet Kadaifciler- Ucus Isletme Baskani
1- Kiiresellesme nedir?

Kiiresellesmeyi smirlarin kaldirilip, iilkeler arasindaki gegislerin daha da
hizlandig1, ozellikle teknolojik alanlardaki transferlerin hiz kazandigi, diinyanin

adeta biiyiik bir koy haline geldigi sistem olarak tanimlayabiliriz.
2- Kiiresellesmenin amaci nedir?

Kiiresellesme ile siyasal sinirlarin kaldirilmasi amacglaniyor. Dolayistyla;
diinyanin bir tarafinda yasanan bir olaydan diinyanin baska bir noktasinda yasayan
iilke de c¢ok rahat etkilenebiliyor. Son yillarda yasanan konjuktiirel durumlar,
bolgesel ¢atismalar, siyasi anlagmazliklar diinyanin bir ucunda olurken diger ucunda

hi¢ alakasi olmayan insanlar1 da etkileyebiliyor.

3- Kiiresellesmeyi etkileyen ve kiiresellesmeden etkilenen faktorler

nelerdir?

Toplumlarin  sosyolojik, psikolojik, ekonomik, demografik yapisi
kiiresellesmeden etkileniyor. Kiiresellesme sayesinde beyin gog¢ii hizlaniyor.
Ulkelerin bagimsizliklari gelismis iilkeler lehine biraz daha bozuluyor. Ozellikle az
gelismis ve gelismekte olan {ilkelerin gelir diizeyleri ile gelismis tilkelerin gelir

diizeyleri arasindaki ugurum artiyor diye degerlendirebilirim.
4- Kiiresellesmenin iilke politikalarina etkileri nelerdir?

Giivenlik stratejileri agisindan kiiresellesmenin boyutlar1 ¢ok Onemlidir.
Ciinkii dlinyanin herhangi bir yerinde olan bir olaydan ‘’bana ne’’ deyip kendinizi
ayristiramiyorsunuz. Dig politikanizi buna gore sekillendirip buna gore uygulamaniz
gerekiyor. Ayni sekilde yakin komsularinizla olan iliskilerinizi de -etkiliyor.

Cevrenizde olup biten herseyin {ilkenizde her alandaki yansimalarini
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gorebiliyorsunuz.
5- Kiiresellesmenin ekonomik etkileri nelerdir?

Kiiresellesme ¢ok gelismis iilkelerin gelir seviyelerini biraz daha arttiriken az
gelismis ve gelismekte olan tilkelerin gelir seviyelerini biraz daha diisiiriiyor. Bunu
her alanda gorebiliyoruz. Ozellikle is giiciiniin ¢ok ucuz oldugu yerlerde gelismis
tilkeler yatirimlarint siirekli arttiriyorlar. Ciinkii; ucuz is¢ilik, ucuz maliyet ve pahali
satis gibi bir sonucu getiriyor. Ama oOte yandan baktigimizda 6zellikle teknoloji

alanindaki transferler ¢ok rahat gergeklesebiliyor.
6- Kiiresellesmenin sosyal hayat {izerine etkileri nelerdir?

Kiiresellesme sosyal hayat lizerinde inanilmaz derecede degisikliklere neden
olmustur. Mesela Tiirk toplumunda bundan 20-30 yil once bu pozisyonda olmayan
fast food kiiltiirlinlin kiiresellesme sayesinde gelistigini diisiiniiyorum. Ayni sekilde
orf, adet, gelenek ve goreneklerimiz de, toplumlarin kendilerine 6zgiin 6zellikleri de
kiiresellesme nedeniyle degisim gosterebiliyor. Kiiltiirel yapilart  degisim
gdsterebiliyor. Ciinkii artik kapilarinizi disa kapatamiyorsunuz. Insanlar bir yerden
bir yere siirekli ve ¢ok rahat seyahat edebiliyor, yatirim yapabiliyor, is i¢in
gidebiliyor. Bu da toplumlarin kiiltiirel yapilar iizerinde ciddi degisikliklere neden

olabiliyor.
7- Kiiresellesmenin kurumlarin faaliyetleri tizerine etkileri nelerdir?

Biiyiik olgekli kurumlarin global ortamda hareket etme kabiliyetini
arttirmustir. Ornegin; Tiirk Hava Yollar1 2000’1li yillarin basinda ucak sayis1 az ve
faaliyet alan1 daha kisith bir sirket konumunda iken son yillarda biiyiik bir biiylime

trendi yakalamig global bir sirket haline donligmiistiir.
8- Kurumlarin kiiresellesme iizerine etkileri nelerdir?

Kiiresellesme uzun zamandir diinyanin giindeminde olan olgudur. Ozellikle
Sovyetler Birliginin dagilmasi ve Berlin Duvarmin yikilmasi kiiresellesmenin
bliyliyiip gelismesine etki eden en 6nemli faktorlerdir. Kiiresellesmenin son 27 yillik
tarihini incelersek Tiirkiye‘ye neler kattigini gozlemleyebiliriz. Bunu teknolojik
anlamda, yatirrmlar alaninda gorebiliyorsunuz. Insanlar bu siirlarn kalmasindan
dolay1 diinyanin ¢ok farkli yerlerine ¢cok kolay ulasabiliyor. Bu teknolojik imkanlar

buna firsat vermektedir. Seyahatlarin artmasi ile birlikte insanlar baska tilkelerde
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gordiikleri herseyi iilkelerine getirmeye basladilar. Bu durum yeni kurumlara

ekonomik faaliyet alanlar1 agmustir.
9- Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii tizerine olumlu etkileri nelerdir?

Kiiresellesme havacilik sektoriinii biiyiime trendine soktu. Eger Tiirkiye
acisindan bakarsak; Tiirk Hava Yollar1 bu konuda sektoriin en 6nde gelen markasi
konumundadir. Diger 6zel havayolu sirketleri de ciddi oranda biiylime yoluna
girmislerdir. Bu biliylimenin Oniinii acan unsurlarin en 6énemlileri siirlarin ortadan

kalkmas1 ve insanlarin rahat seyahat edebilmesidir.

10- Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii tizerine olumsuz etkileri

nelerdir?

Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii tizerinde olumsuz bir etkisi oldugunu
diisiinmiiyorum. Ciinkii kiiresellesme sayesinde Tiirk havacilik sektorii uluslarasai

alanda saygin bir marka 6zelligi kazanmistir.
Gozde Sarikamis- Kabin memuru
1. Kiiresellesme nedir?

Diinya tizerindeki kiiltiirlerin kolay ulasilabilir ulagim ve teknoloji vasitasi ile

i¢ ice gecerek benzesmesidir.
2. Kiiresellesmenin amaci nedir?

Birbirine benzeyen kiiltiirlerin sagladig1 benzer aliskanliklar sayesinde benzer
tiiketim tirlinlerinin pazarlanabilmesidir. Bu noktadan hareketle ekonomilerin olumlu

yonde etkilesim i¢inde dulundugunu diisiiniiyorum.

3. Kiiresellesmeyi etkileyen ve kiiresellesmeden etkilenen faktorler

nelerdir?

Etkileyen faktorler; ekonomik anlamda refah diizeyinin artmasi, kolay

ulasilabilen teknoloji ve iletisim araglarinin gelismesi diyebiliriz.
Teror olaylar ise kiiresellesmeyi olumsuz etkileyen faktordiir.
4. Kiiresellesmenin tilke politikalarina etkileri nelerdir?

Kiiresellesme ile iilkeler diga kapali bir siyaset uygulayamazlar. Boylece hem
ticari hem de kiiltiirel anlamda olumlu sonuglar alinabilmesi i¢in diger iilkeler ile

olumlu iliskiler kurulmasi sarttir.
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5. Kiiresellesmenin ekonomik etkileri nelerdir?

Disa kapali ekonomilerde iilkelerin kendi kendilerine yetememe riskine kars1
kiiresel ekonomi kurtarici niteliktedir. Turizm, lojistik, hizli tiiketim {riinleri
ekonomilerin olumlu yonde etkilenmesi i¢in birer arag olacaktir.

6- Kiiresellesmenin sosyal hayat {izerine etkileri nelerdir?

Gezip gérme, yeni yerler tanima kiiresellesme ile birlikte insanlarin sosyal
hayatlarinda biiyiik yer kaplamaya baslamistir. Bunun sonucunda kiiltiirler birbirleri

ile etkilesim i¢inde olmaya baglamistir.

7- Kiiresellesmenin kurumlarin faaliyetleri tizerine etkileri nelerdir?

Kurumlar insan ihtiyaglarinin kiiresellesme ile birbirine benzer oldugunu
gorerek ticari faaliyetlerini bu yonde sekillendirmisler, ayn1 zamanda faaliyetlerini

uluslararasi diizeyde ger¢eklestirme asamasina girmislerdir.
8- Kurumlarin kiiresellesme iizerine etkileri nelerdir?

Kurumlar biliyliylip gelistikce ve faaliyetlerini uluslararas1 diizeyde
gerceklestirdikce kiiresellesme toplumda daha goriiniir hale gelir. Ornek verecek
olursak bir yardim kurulusu olan UNICEF’in hemen her iilkeden yardim saglayicisi

vardir. Bu kurum yardimlarini kiiresel olarak gergeklestirir.
9- Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii tizerine olumlu etkileri nelerdir?

Kiiresellesme ile birlikte gelisen turizm faaliyetleri Tiirk havacilik sektoriinii
olumlu yonde etkilemistir. Havayolu sirketlerinin ugak sayilar1 artmistir. Ugak
sayilarinin artisi ile birlikte havayolu calisan sayisinda da artis olmustur. Bu durum

da istihdama olumlu yansimustir.

10- Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii tizerine olumsuz etkileri

nelerdir?

Kiiresellesme ile gelisen havacilik sektorii insanlara kolay ulasilabilir seyahat
imkani1 saglayan bir ¢ok havayolu sirketi ortaya ¢ikartmis, rekabet artmis, havayolu

sirketleri bu durumdan olumsuz etkilenmistir.
Eren Arda- Pilot
1. Kiiresellesme nedir?

Kiiresellesme, diinya ¢apinda faaliyet gosteren sirketlerin taninirliginin ve

92



ulagilabilinirligin artmasidir.
2. Kiiresellesmenin amaci nedir?

Kiiresellesmenin en 6nemli amaci; politik ve ekonomik giicii yayarak iilke

tanitimina katki saglamaktir.

3. Kiiresellesmeyi etkileyen ve kiiresellesmeden etkilenen faktorler

nelerdir?

Ekonomik giiciin iiretim kalitesi ve fiyat politikas1 kiiresellesmeyi etkileyen

faktorlerdir. Etkilenen ise iilkelerin ekonomik olarak alim giiciiniin artmasidar.
4. Kiiresellesmenin iilke politikalarina etkileri nelerdir?

Kiiresellesme ile birlikte iilkeler diinya pazarinda daha ¢ok boy gdstermis
olacak ve bu tilkeler, iirettikleri mal ve hizmeti daha kolay pazarlayacaktir. Bu durum
iilkelerin ekonomik giiciinii arttiracagindan, politik giicline de ayni oranda katki

saglayacaktir.
5. Kiiresellesmenin ekonomik etkileri nelerdir?

Kiiresellesmenin ekonomiye Kkatkilar1 oldukg¢a fazladir. Ulkelerin refah
seviyesi artar ve ekonomilerini gelistireerek diinya piyasinda daha ¢ok soz sahibi

olurlar.
6. Kiirsellesmenin sosyal hayat iizerine etkileri nelerdir?

Kiiresellesme ile siirecinde sosyal imkanlar ve kisi basina diisen gelir artar,
insan hayatina pozitif yansimalar1 olur. Insanlar bdylelikle ekonomik huzura erisir,

sosyal hayatla ekonomik gelisim dogru orantili bir sekilde yiikselir
7. Kiiresellesmenin kurumlarin faaliyetleri lizerine etkileri nelerdir?

Kurumlara daha fazla maddi ve manevi gili¢ kazandirir. Kurumlarin
uluslararas1 piyasada bilinirligi artar ve sirketlere olan talep de bu yonde artis

gosterir.
8. Kurumlarin kiiresellesme iizerine etkileri nelerdir?

Uluslararas1 pazarda markalar ne kadar c¢ok taminirsa okadar globallesip
siirlarin 6tesine gecmis olurlar. Bu da markalarin ekonomik anlamda daha iyi

noktalara gelmesine zemin hazirlar.
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9. Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii tizerine olumlu etkileri nelerdir?

Havacilik sektoriinde kiiresellesme kavrami ¢ok Onemli bir yer tutar.
Insanlarin kolay seyahat edebilmesi, bir yerden bir yere ekonomik, giivenilir ve
konforlu ulagabilmesi ¢ok 6nemli unsurlardir. Bu pastadan iilke olarak daha ¢ok pay
alabilmek i¢in wuluslararasi arenada tanitim faaliyetlerine daha c¢ok yatirim

yapmaliyiz.

10. Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii iizerine olumsuz etkileri

nelerdir?

Rekabetin artmasi ile her zaman rakiplerinden bir adim 6nde olmak istersin.
Bu rekabetin sonunda da fiyat diisiirerek ayn1 zamanda hizmet kaliteni {ist seviyede

tutarak standartini korumak zorunda kalirsin.
Osman Yildirim- Kabin memuru
1. Kiiresellesme nedir?

Kiiresellesme tiim diinyadaki ekonomik ve sosyal baglantilarin ortak

ifadesidir.
2. Kiiresellesmenin amaci nedir?

Diinya genelindeki ticari ve ekonomik baglantilarin teknoloji destegi ile daha

giiclii bir mekanizma kazandirilmasini1 amaclar.

3. Kiiresellesmeyi etkileyen ve kiiresellesmeden etkilenen faktorler

nelerdir?

Teknoloji  kiiresellesmey1  etkileyen ve tetikleyen ana  faktordiir.

Kiirellesmeden tiim diinya devletlerinin siyasi ve ticari islevselligi etkilenmektedir.
4. Kiiresellesmenin iilke politikalarina etkileri nelerdir?

Ulke politikalari ile dogrudan baglantilidir. Ulkelerin kisa ve uzun vadedeki
projeleri kiiresel firmalarin siirekli takibi altndadir. B yontemler ile X {ilkesinde
faaliyet goren bir iilke Y iilkesinde bir ihaleye girebilir. Ulkeler de bunu
bildiklerinden, fayda-maliyet oranlarim1i en {ist seviyede tutmaya calisarak
kiiresellesmenin dogurdugu rekabet etkisinden miimkiin mertebe pozitif olarak

yararlanmak isterler.

5. Kiiresellesmenin ekonomik etkileri nelerdir?
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Kiiresellesme sayesinde 6rnegin; X iilkesinde satin alinan ticari bir lirlin Y
tilkesinde islem gorebilir, garanti kapsaminda muayene edilebilir ya da
degistirilebilir.

6. Kiiresellesmenin sosyal hayat {izerine etkileri nelerdir?

Insanlar yurt disindan almis olduklar1 bir iiriinii, kendi iilkelerindeki ilgili
lisansin tiiketici haklarini kullanarak islem yapabilirler. Boylece; sosyal yasamlarinda
dolayli olarak kiiresellesmenin getirdigi genis {iretim ve tiketim agindan da

faydalanarak magdur olmazlar.
7. Kiiresellesmenin kurumlarin faaliyetleri tizerine etkileri nelerdir?

Kurumlar her gecen giin daha da biiylimek, tiim diinya {ilkelerinde faaliyet
gostermek istemektedirler. Bunun sebebi kiiresellesmenin hizla yayilmasi ve rakip
firmalarin tiim diinya devletlerinde faaliyet gostermek istemeleridir. Kiiresellesmenin
dogurdugu acimasiz rekabet bunu gerektirir. Sadece biiyliyen ve hizmet agini
genisleten firmalarin ayakta kalacagini bilen diger firmalar bu yarista geri kalmamak

icin ugrasirlar.
8. Kurumlarin kiiresellesme iizerine etkileri nelerdir?

Kiiresellesme; yani biiylime ve genisleme yarisinda geri kalan bir marka

tiikketici tarafindan tercih edilmeyecektir.
9. Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii tizerine olumlu etkileri nelerdir?

Havacilik sektoriinde faaliyet gosteren tiim firmalar diger sektorlerde oldugu
gibi; bu yarista yer almak, operasyon agin1i miimkiin oldugunca genisletmek,
entegrasyon alanlarimi biiyiitmek isterler. Gerek codeshare antlagmalar1 gerekse dry
lease yollar1 ile miimkiin olan en ¢ok noktaya en ¢ok frekansta ugma planlari
yapmaya calisirlar.

10. Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii tizerine olumsuz etkileri

nelerdir?

Kiiresellesmenin getirdigi akil almaz rekabet ortami bazen Tiirkiye’deki
biiyiik firmalarin daha da biiyiimesi ile kiigiik olanlarin daha da kiigiilmesi hatta
faaliyetlerine son vermesi ile sonuc¢lanabilmektedir. Bu olgu Tiirk havacilik

sektoriinde yasanan iiziicli bir durumdur.
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Engin Inan- Kabin memuru
1. Kiiresellesme nedir?

Farkli kiiltiirdeki insanlarin, diger insanlarin diinya goriislerinden

etkilenmesiyle ortaya ¢ikan olgularin biitiintidiir..
2. Kiiresellesmenin amaci nedir?

Kiiresellesme daha ¢ok ekonomik bir siiregtir. Buna bagli olarak iilkelerin
ticaretlerinin birbirine eklenlenmesidir. Iletisim alanindaki gelismeler gdz oniine

alindiginda ortak pazar ya da ortak kiiltiire ulasimdir.

3. Kiiresellesmeyi etkileyen ve kiiresellesmeden etkilenen faktorler

nelerdir?

Etkileyen faktorlerin basinda iletisim alanindaki gelismeler yer almaktadir.
Etkilenen faktorler ise kiiltiir, diinya goriisleri, ekonomik faaliyetler ve siyaset gibi

alanlardir.
4. Kiiresellesmenin tilke politikalarina etkileri nelerdir?

Kiiresellesme pek cok iilkeyi etkilemistir. Etkilenen iilkeler diinyadaki sosyo-
ekonomik gelismeler yiizlinden geride kalmamak i¢in; ekonomik sistemlerini

yiiriitiirken uyguladiklar politikalar1 degistirme ¢abasi i¢ine gireceklerdir.
5. Kiiresellesmenin ekonomik etkileri nelerdir?

Kiiresellesme gelismis tilkelerin yeni pazar arayislart nedeniyle ortaya ¢ikmis
bir kavramdir. Bu ¢er¢evede kendi iiretimlerini diger lilkelere pazarlamak icin ortak
pazar arayislar ortaya ¢ikmistir. Bu arayislarin ortaya ¢ikardigi gelismelerden dolay1
iilkelerin ticaret hacimleri siirekli artmaktadir. Uretim yapan tesisler, giderek artan

talebi karsilamak i¢in yeni yeni yatirimlar yaparak insanlara istihdam saglamaktadir.
6. Kiirsellesmenin sosyal hayat tizerine etkileri nelerdir?

Bir toplumun ge¢misten gilinlimiize gelen yasayis bi¢imini etkileyen
faktorlerden biri  kiiltiirdiir.  Iletisim alanindaki gelismeler diger iilkelerin
kiiltiirlerinden etkilenerek mevcut yerel ve milli kiiltiiri zamanla degisime

ugratmaktadir. Kiiresellesmenin insanlar lilks yagsama yonlendirdigi de asikardir.
7. Kiiresellesmenin kurumlarin faaliyetleri tizerine etkileri nelerdir?

Kiiresellesme sayesinde; kurumlar da c¢agimizin ekonomik dinamiklerine
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ayak uydurarak kendilerine yeni pazarlar aramak zorunda kalacaktir. Bu da

kiiresellesme ile birlikte kurumlarin evrileceginin ve geliseceginin kanitidir.
8. Kurumlarin kiiresellesme tlizerine etkileri nelerdir?

Kurumlarin faaliyetleri kiiresellesmenin  dogrudan etkilerini ortaya
¢ikarmigtir. Kurumlar uluslararasi pazarda varligint devam ettirebilmek i¢in bir takim
calismalar yapmak zorunda kalmiglardir. Bu c¢aligmalar reklam, arge ve pazarlama

faaliyetleridir. Bu faaliyetlet ister istemez ¢ok yonlii degisimlere neden olmaktadir.
9. Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii lizerine olumlu etkileri nelerdir?

En o6nemli etkileri; havayolu sirketlerimizin farkl {ilke ve pazarlarda varlik
gosterip gelirini artirmasi ve bliylimesidir. Bu gelisme yeni ucak alimlari ihtiyacinin
giderilmesine bagli olarak yeni istihdam olanaklar1 yaratmistir. Giiniimiiziin bu

bakimdan en biiyiik atilimi1 hala yapimu siiren 3. havalimanidir.

10. Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii tizerine olumsuz etkileri

nelerdir?

En olumsuz etkilerinden birisi; farkli tilkelerin sirketlerinin bizim de iginde
oldugumuz pazara girerek bizim gelirimizden pay almaya ¢aligmasidir. Zamanla bu
rekabeti kaybeden sirketler zarar etmeye baslayacaklardir. Bu da sirketlerin

ekonomik olarak daralmasina sebep olacaktir.
Mehmet Sadi¢c- Kabin Memuru
1. Kiiresellesme nedir?

Kiiresellesme; tilkeler arasi iletisimin artmasi sayesinde farkli iilke insanlari
biiylik farkliliklar olmamasidir. Olaylara verilen tepkiler aynilastigi i¢in temel
ihtiyaclar disinda kalan gereksinimlerin bile parellelik gostermesidir. Kisacasi

kiirellesme: diinyay1 tek bir {ilke var saymaktir.
2. Kiiresellesmenin amaci nedir?

Iyimser diisiindiigiimiizde kiirellesmenin amaci; diinya iizerindeki insanlar
arast olumsuz farkliliklar1 ortadan kaldirarak; her ferde toplum i¢indeki statiisii ve
konumu geregi degil, insan oldugu icin deger vermeyi esas alir. Kotiimser
baktigimizda zenginin daha zengin, fakirin daha fakir olmasi i¢in cabalayan ve

kapitalizme hizmet eden bir kavram oldugunu diisiinebiliriz.
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3. Kiiresellesmeyi etkileyen ve kiiresellesmeden etkilenen faktorler

nelerdir?

Kiiresellesmeyi etkileyen ve yoneten faktorler diinyanin giliclii ekonomilerine
sahip iilkeleridir. Yonetilen ve piyon olarak kullanilanlar ise nispeten kii¢iik ¢apl

ekonomileri olan {iglincii diinya tilkeleridir.
4. Kiiresellesmenin iilke politikalarina etkileri nelerdir?

Kiiresellesme dogru stratejiler kullanildiginda {lkeler icin ¢ok faydali
ekonomik getirileri olan bir kavramdir. Hal bdyle olunca, iilkeler siirdiiriilebilirligi
olan giicli ekonomilere sahip olmak i¢in, kiiresellesmenin nimetlerinden

faydalanacak sekilde politikalarini sekillendirmektirler.
5. Kiiresellesmenin ekonomik etkileri nelerdir?

Internet sayesinde iletisimde iilkeler arasi mesafelerin ortadan kalktigini
diisiiniirsek, kiiresellesmenin reklam ve diger ¢esitli maliyetlere olan olumlu etkisi ve
ekonomik anlamda artilar1 biiyiiktiir. Yalniz; kiiresellesme ile ortak hareket eden
kapitalizm gercegi ve bu gercegin kiiglik isletmelerin bas edebileceginden ¢ok daha

biiyiik sorunlara sebep oldugu gérmezden gelinmemelidir.
6. Kiiresellesmenin sosyal hayat iizerine etkileri nelerdir?

Sosyal hayat artik akilli telefonlarin ve bilgisayarlarin bize sundugu
hizmetlerden ibaret bir sekle biiriinmiistiir. Kiiresellesme sayesinde her iilke bu
tiirden teknolojik aygitlar: biitiin vatandaslarina sunar hale geldi. Diinyanin bir diger

ucunda olan kétii olaylara tiziiliir, komik seylere giiler olduk.
7. Kiiresellesmenin kurumlarin faaliyetleri lizerine etkileri nelerdir?

Kurumlar kiiresellesmenin getirdigi nimetler sayesinde taninirliklarini artirip
,ucuz  maliyetli  kaynaklara ve  {riinlere ulasmanin  kolayliklarindan

faydalanmaktadirlar. Faaliyetlerini stratejilerini de bu yonde gelistirmektedirler.
8. Kurumlarin kiiresellesme iizerine etkileri nelerdir?

Ekonomik giicii yiiksek kurumlar kiiresellesme sayesinde gelirlerini artirip
maliyetlerini  diislirdiikleri icin kiiresellesmeye destek vermekte, kiigiik capl
ekonomik isletmeler ise miimkiin oldugunca kiiresellesme karsiti bir durus

sergilemektedir.
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9. Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii tizerine olumlu etkileri nelerdir?

Kiiresellesme sayesinde Tiirkiye’de evinde ya da cebinde internet olanlar
Brezilya’nin Rio De Jenerio sehrinde diizenlenen bir festivalden haberdar olabiliyor.
Ekonomik giicii de yerindeyse katilmak isteyebiliyor. Brezilya gibi aramizda
kilometre olarak mesafeleri olan {ilkelere en kolay ulasim aract muhakkak ki
havayolu tasimaciligidir. Bu ve benzeri degisimler havaciligimizi olumlu ydde

etkileyen dinamiklerdir..

10. Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii iizerine olumsuz etkileri

nelerdir?

Kiiresellesmenin arttirdig1 rekabet, her sektorii oldugu gibi Tiirk havaciliginm
da olumsuz etkilemektedir. Ayrica iilkemizde meydana gelen istenmeyen olaylarin
diinya basininda genis yer bulmasi, insanlarin transit merkezi olarak Istanbul’u degil
diger iilkelerdeki sehirleri ve dolasiyla o iilkelerin havayollarini kullanmasina neden
oluyor. Bu ve benzeri olumsuzluklar iilkemizde faaliyet goOsteren havayolu
sirketlerinin maliyetlerini asir1 derecede yiikselterek ciddi oranlarda kayiplara sebep

olmaktadir.
Cansu Olgun- Atatiirk Havalimam CIP Lounge Miidiirii
1. Kiiresellesme nedir?

Kiiresellesme, toplumlarin ekonomik, kiiltiirel ve sosyal yonlerden etkilesim
icinde olmasi, farkl iilkeler ve farkli diigiinceler arasindaki sinirlarin ve engellerin

yok olmasidir diyebiliriz.
2. Kiiresellesmenin amaci nedir?

Kiiresellesmenin amaci; ekonomik agidan giiclii devletlerin her alanda

yeryliiziine hiikmetmesini saglamaktir.
3. Kiiresellesmeyi etkileyen ve kiiresellesmeden etkilenen faktorler nelerdir?

Etkilenen alanlarin basinda; ekonomi, diinya cografyasi, iilkelerin sosyal ve

kiilttirel dokusu, insanlarin diislince yapis1 gelir.
Etkileyen faktorler ise;

Ulkeler arasindaki talep dzelliklerinin benzesmesi, iilke politikalar1 ve iiretim

maliyetlerindeki artis diyebiliriz.
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4. Kiiresellesmenin iilke politikalarina etkileri nelerdir?

Ekonomik biliylimeye bagl ithalat, ihracat artisidir. Elbette bu olgunun

ekonomik kalkinmaya olumlu etkileri vardir.
5. Kiiresellesmenin ekonomik etkileri nelerdir?

Kiiresellesme ile birlikte bir iilkede {iretilen mallarin diger iilkelerdeki
tiiketicilere ulasmas1 ¢ok kolaylasmistir. Thracat ve ithalat oranlari ekonominin
kiiresellesmesine paralel bir sekilde her gecen giin artmaktadir. Bu artis neticesi

farkli tlkelerin ekonomileri canlanmakta ve birbirinin eksiklerini tamamlamaktadir.
6. Kiiresellesmenin sosyal hayat {izerine etkileri nelerdir?

Kiiresellesme {ilkelerin kendine has kiiltiirlerini yok ederek bunun yerine tek
tip bir diinya kiiltlirii olusturmaktadir. Tiiketim toplumunun iiyesi olmaya yatkin
bireyler haline getirilen insanlar; zevkleri ortak, markalara bagimli ve siirekli tiiketici
bir evrensel kiiltiiriin edilgen iiyeleri konumuna getirilmislerdir. Kiiresellesme ile
birlikte daha ¢ok para kazanma ve siirekli var olma isteginde olan sirketler artmus,
kiiresellesmenin bir bagka sonucu olarak ortaya ¢ikan kdylerden kentlere go¢ bir¢ok

gelenegin unutulmasina ve kiiltiirel yozlasmaya sebep olmustur.
7. Kiiresellesmenin kurumlarin faaliyetleri tizerine etkileri nelerdir?

Kiiresellesme riizgarn ile ile farkli sektorlerde hizmet veren kurumlarin
isbirlikleri ve ortakliklart gelismis, bu kurumlarin dogrudan yabanci sermaye
yatirimlart artmistir. Az gelismis ve gelismekte olan {ilkelerde faaliyet gosteren yerel
ve kiiciik ekonomili kurumlarin faaliyet alanlar1 kisitlanarak ya da dogrudan ¢ok
uluslu firmalar tarafindan satin alinarak yok olmasina zemin hazirlanmistir. Bu da

kiigiik capli kurumlart olumsuz anlamda etkilemistir.
8. Kurumlarin kiiresellesme iizerine etkileri nelerdir?

Kurumlar ortak diinya ekonomik stratejisini benimsemistir. Uretim alaninda
faaliyet gosteren kurumlarin birbirleri ile biitiinlesmeye girmeleri sonucu; ekonomi
ve teknoloji alaninda biitlinliik olusturmaya baslamislardir. Bu yolla pazarda

belirleyici konumlarini pekistirmeleri kurumlarin kiiresellesmeye etkisini gosterir.

9. Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii tizerine olumlu etkileri nelerdir?

Gelisen teknolojiye kosut olarak havacilik sektorii de diinya genelinde bas
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dondiiriicti bir hizla kendini yeni sartlara uyarlamakta, iilkemizle; {ilkeler arasi ve
kitalar arasi entegrasyanu saglamada biiyilk rol oynamaktadir. Kiiresel olcekte

yasanan bu gelismeler Tiirkiye’de havaciliga biiyiik katkilar saglamistir.

10. Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii  tizerine olumsuz etkileri

nelerdir?

Kiiresellesme, iilkemizde pek ¢ok havayolu sirketinin ortaya ¢ikmasina 6n
ayak olmustur. Bu havayolu sirketleri ¢alisan niifusa yeni yeni istthdam olanaklar
saglamigtir, ancak sektordeki asir1 rekabet, maliyet kalemlerinin artmasi, teror
olaylari, siyasi dalgalanmalar, diger ilkeler ile yiiriitiilen sagliksiz politik ve siyasi
iligkiler gbz oniine alindiginda bir ¢ok havayolu sirketi bu durumdan olumsuz yonde

etkilenmistir.

Anil Ertiirk- Kabin Amiri
1- Kiiresellesme nedir?

Kiiresellesme; son elli yillik dénemde iilkelerin, toplumlarin ve milletlerin

doniisiimiinii ve degisimini hizlandiran uluslararasi biitiinlesme ve iletisim siirecidir.
2- Kiiresellesmenin amaci nedir?

Kiiresellesmenin amaci ekonomileri, ticareti, insanlar1 birbirleri ile

biitiinlestirme ve birbirine bagimli hale getirmektir.

3- Kiiresellesmeyi etkileyen ve kiiresellesmeden etkilenen faktorler

nelerdir?

Kiiresellesmeyi etkileyen faktorlerin basinda teknoloji gelir. Son teknoloji
iletisim araglar1 bu konuda bas roldedir. Ulkelerin uyguladig disa acik politikalar da
kiiresellesmeye ivme kazandiran O6nemli bir olgudur. Kiiresellesmeden etkilenen
faktorler ise; sosyal ve kiiltiirel degerlerdeki degisimler, az gelismis ve gelismekte
olan tlkelerdeki sanayilesme ve kalkinma hizinin yavaslamasi, zengin ve yoksul

arasindaki ugurumun biiylimesidir.
4- Kiiresellesmenin iilke politikalarina etkileri nelerdir?

Kiiresellesmeden pozitif yonde yararlanilirsa iilkeler arasi siyasi, iktisadi,
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ekonomik isbirligini gili¢lenir. Kiiresellesme {iilke politikalarinda hizli, kalici ve

proaktif karar alinmasini dogrudan etkiler.
5- Kiiresellesmenin ekonomik etkileri nelerdir?

Kiiresellesmenin iilke ekonomisine etki ve katkilar1 biiyiiktiir. Ekonomiyi
rekabetci olmaya zorlayarak giiclendirir ve canli tutar. Ulke insanlarmin alim giiciinii
artirarak yasam kalitesini ve standartlarmi yiikseltir. BOylece ticaret hacminin

bliylimesini saglar.
6- Kiirsellesmenin sosyal hayat iizerine etkileri nelerdir?

Insanlarin ekonomik gelirleri ile sosyal imkanlari ayni dogrultuda artar.
[letisimin basitlesmesi, toplumun her katman igin rahat ulasilabilir olmasi insanlarin

sosyal hayatini canlandirtr,
7- Kiiresellesmenin kurumlarin faaliyetleri {izerine etkileri nelerdir?

Kurumlar, kiiresellesmenin saglamis firsatlar sonucu edindikleri yeni
kaynaklarla giiclerine gii¢ katmaktadirlar. Urettikleri mallar1 ve hizmetleri gelisen
teknolojinin  getirdigi  avantajlar ile dlinyamin  her yerine kolaylikla
ulagtirabilmektedirler. Bu yeni silire¢ kurumlarin faaliyetlerini pozitif yonde

etkilemistir.
8- Kurumlarin kiiresellesme iizerine etkileri nelerdir?

Gligli kurumlar kiiresellesme ile giiclerini arttirdiklari i¢in kiiresellesmenin
genis alanlara yayilmasinive daha fazla biiylimesini desteklemektedirler. Kiigiik ve
giicsiiz  kurumlar ise kiiresellesme ile birlikte olusan yeni trendlere ayak
uyduramamaktadirlar. Bu nedenle kii¢iik kurumlarin kiiresellesme iizerine etkileri
daha azdir. Bu tiir kurumlar yerel dlgekte liretim ve tiiketim faaliyetleriyle ayakta

kalma cabasi igindedirler.
9- Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii tizerine olumlu etkileri nelerdir?

Kiiresellesme, insanlarin ulasimda havayolunu daha fazla tercih etmelerinin
en onemli sebebidir. Miisterilerine daha iyi imkanlar, firsatlar ve secenekler sunmasi
havayolu ulasiminin popiilaritesini artirmistur. Bu da havacilik sektdriinde faaliyet
gosteren  kurumlarin  gelirlerinin ~ artmasini, havayolu  sirketlerinin  farkli
destinasyonlarda taninmalarini, bu taninma ile beraber farkli uluslardan bir ¢ok

yolcuya ulagsmalarini saglamistir.
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10- Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii tizerine olumsuz etkileri

nelerdir?

Rekabet ortaminin artmasi, diinya ¢apinda bir ¢ok havayolunun bu rekabetci
ortamda var olmaya caligmasi sektorii olumsuz yonde etkilemistir. Kiiresellesme
Ortadogu’da siyasi belirsizlige ve kargasaya yol agmistir. Yasanan siyasi belirsizlik
terdrizm anlaminda hissedilmis, bu da son yillarda iilkemizi ziyaret eden kisi sayisini
gozle goriiliir sekilde diistirmiistiir. Bu ya da buna benzer olumsuz etkiler sirketleri
kiigiilmeye, maliyetlerini azaltmaya, daha az calisan giicli ile ayni isi yapmaya

zorlamaktadir.
Ozge Eyibal- Kabin Amiri
1- Kiiresellesme nedir?

Kiiresellesme diinyanin biitlinlesmesi ve siyasi smirlarin  dnemini
kaybetmesidir. Insanlar ticari, ekonomik ve kiiltiirel faaliyetlerle yogun iliskiler
icine girmektedirler. Bu gidisin sonu toplumsal farklilarin ortadan kalkmasi zaman

icinde gezegenimizin tek bir diinya haline gelmesidir.
2- Kiiresellesmenin amaci nedir?

Sosyolojik, ekonomik, kiiltiirel ve siyasal anlamda disa agilma ve sonucta

diinya ile biitiinlesmedir.

3- Kiiresellesmeyi etkileyen ve kiiresellesmeden etkilenen faktorler

nelerdir?

Sosyo ekonomik yapilar ve yeni diinya diizeni kiiresellesmeyi etkileyen
faktorlerin en 6nde gelenidir. Etkilenen faktorler ise iilkelerin sahip olduklart milli ve

manevi degerler, lilke ekonomileri, sosyal yasam ve insanlarin psikolojileridir.
4- Kiiresellesmenin iilke politikalarina etkileri nelerdir?

ABD’nin ve ¢ok uluslu sirketlerin diinyadaki biitiin iilkeler iizerinde siyasi ve

ekonomik yonden etkisini artirmasidir..
5- Kiiresellesmenin ekonomik etkileri nelerdir?

Zengin ile yoksul arasindaki ugurumu iyice artirmistir. Bu da toplumsal

huzursuzluklarin en 6nemli sebeplerinden bir tanesidir.

6- Kiiresellesmenin sosyal hayat {izerine etkileri nelerdir?
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Toplumlarin yerel kimlikleri iizerinde bask1 olusturmustur. Ozellikle; i¢inde
farkli kimlikleri barindiran toplumlar agisindan parcalanma ve yok olma tehdidi

cikmustir.
7- Kiiresellesmenin kurumlarin faaliyetleri lizerine etkileri nelerdir?

Kiiresellesme kurumlar acisindan biiyiik firsatlar ortaya ¢ikarmustir. Uretilen
ticari mallarin zincirin halkalar1 gibi dagitimina ve tiiketime sunulmasia olanak

saglar.
8- Kurumlarin kiiresellesme lizerine etkileri nelerdir?

Glinlimiizde is diinyasinda kiiresel rekabet artmigtir. Bu da kurumlarin
gelecegi agisindan bir takim belirsizliklere sebep olmustur. Kurumlarda olusan bu
belirsizlikler ve ortaya ¢ikabilecek ekonomik kriz riskleri kiiresellesmeyi dogrudan

etkilemektedir.
9- Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii tizerine olumlu etkileri nelerdir?

Havacilik faaliyetleri uluslarasi kurallar ve standartlar ¢ergevesinde
yapilmaya baslandi. Bu da havacilikta is birliklerini ve ortakliklart arttird.

Kiiresellesme sayesinde havayolu isletmeleri hizl1 bir sekilde biiyiimeye bagladi.

10- Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii iizerine olumsuz etkileri

nelerdir?

Cok fazla 6zel havayolu sirketi kurulmus ve rekabet artmistir. Bundan dolay1
tasimacilik Ttcretlerinde azalma olmustur. Havayolu maliyet kalemlerinin dolar
endeksli olmasi sebebiyle, aradaki finansal makas giin gectik¢ce acilmistir. Bu durum,

havayolu sirketlerini ekonomik olarak olumsuz yonde etkilemektedir.
Berkant Ozpay- Kabin Memuru
1- Kiiresellesme nedir?

Kiiresellesme, diinya kiiltiirlerinin birlesmesi, sorunlarin ortak olmasi, farkl

iilkelerin diinya siyasetindeki goriislerinin bir olmasidir.
2- Kiiresellesmenin amaci nedir?

Kiiresellesmenin amaci; ortak sorunlarin  ortak irade ile ¢o6ziime
kavusturulmast demektir. Bazi giiclii aktorler kiiresellesmeyi kendi amaglar

dogrultusunda yonlendirerek kendi fikirlerini, goriislerini, amaglarini diinyaya
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empoze etmek ve biitiin iilkeleri istedikleri sekilde yonlendirmek istemektedirler.

Zayf iilkelerin bu tiir girisimlere verdigi tepki bir takim gerilimlere yol agmaktadir.

3- Kiiresellesmeyi etkileyen ve kiiresellesmeden etkilenen faktorler

nelerdir?

Kiiresellesmeye etki eden faktorler giiclii uluslar arasi orgiitler, giicli
devletler ve aktorlerdir. Ote yandan halk arasinda benimsenenen kiiltiirler ve

ideolojiler de vardir. Cikar gruplar1 da biiyiik 6l¢iide kiiresellesmeden etkilenir.
4- Kiiresellesmenin tilke politikalarina etkileri nelerdir?

Benimsenen diinya gorisii, ilkelerin kiiresellesme olgusu dogrultusunda
gitmesini, politikalarina buna gore sekil vermesini zorunlu kilar. Giiglii ekonomilere
sahip {lilkeler kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda politikalar izleyerek kiiresellesmeye yon

vermektedir. Zayif devletlerin bu akima hayir deme gibi bir sanslar1 yoktur.
5- Kiiresellesmenin ekonomik etkileri nelerdir?

Ulkelerin sanayilerine, iiretim ve tiiketimlerine, ithalat ve ihracatlarina
dogrudan etki eder. Ciinkii kiiresellesme halklarin taleplerini, isteklerini, tiiketim

tarzlarini degistirmektedir. Ekonomik faaliyetler bundan olumlu yonde etkilenir.
6- Kiiresellesmenin sosyal hayat lizerine etkileri nelerdir?

Toplumlar geleneksel baglardan koparmaktadir. Bu nedenle diinya milletleri
arasindaki farkliliklar azalmaktadir. Toplumlar bu ortamda birbirlerine ¢ok
benzemekte hatta; bu toplumlarin sorunlar1 bile ortak hale gelmektedir. Bu da
problemin taraflarin1 ortak problemlere ortak ¢o6ziim arayislari bulma cabasina

itmektedir.
7- Kiiresellesmenin kurumlarin faaliyetleri tizerine etkileri nelerdir?

Kurumlar kiiresellesen diinyada kendi isteklerini ve ¢ikarlarini
belirleyemeyecek, faaliyetlerine kiiresellesmenin zorunluluklarina gore sekil

vereceklerdir.
8- Kurumlarin kiiresellesme iizerine etkileri nelerdir?

Gligli  kurumlar c¢ikarlarimi  korumak i¢in  kiiresellesme olgusunu
desteklemektedirler. Ciinkii ¢ok uluslu kurumlar  diinyadaki tim {ilkelerde

faaliyetlerini standart bir sekilde arttirma iste§i igindedirler. Bagli bulunduklar
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tilkelerin siyasi destegini arkasina alan ¢ok uluslu sirketler ekonomik giiclerini de

kullanarak kiiresellesmeye yon ve sekil vermektedirler.
9- Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii tizerine olumlu etkileri nelerdir?

Konfora ve yolcu memnuniyetine 6nem veren sirketler birbirleri ile kiyasiya
bir rekabet igine girmislerdir. Ulkemizde bu konuda kendini gelistiren ve yenileyen
bir ¢cok havayolu sirketi ortaya ¢ikmistir. Havayolu sirketleri arasindaki rekabet ucuz

ulagim imkanini ortaya ¢ikarmis ve bu durum iilke insanina olumlu yansimaistir.

10- Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii iizerine olumsuz etkileri

nelerdir?

Sektorde rekabet yogunlugunun artmasti ile bir ¢ok havayolu sirketi bu zaman
zaman faaliyetlerini daraltmis ya da tamamen durdurmustur. Faaliyetlerini durduran

havayolu sirketleri issizlik rakamlarinin artmasina sebep olmustur.
Orhan Dursun- Uc¢an Sef
1- Kiiresellesme nedir?

Kiiresellesme; bir {iriiniin, bir hizmetin, bir markanin diinya iizerinde bir ¢ok

millet tarafindan taninir olmasi durumudur.
2- Kiiresellesmenin amaci nedir?

Sirketler ya da kurumlar markalarimin ve drilinlerinin taninirlik  ve
bilinirliklerini kullanarak, diinya pazarlarinda ticari anlamda daha fazla s6z sahibi

olmay1 amaglar.

3- Kiiresellesmeyi etkileyen ve kiiresellesmeden etkilenen faktorler

nelerdir?

Kiiresellesmeyi etkileyen faktorler; en basta teror olaylart olmak tizere, din ve
siyasi anlagsmazliklar, iilkelerin kendi i¢ politik c¢ikarlari, savas halleri, kiiltiirel
farkliliklar ve teknolojidir. Kiiresellesmeden etkilenenler ise; daha kiigiik ve daha az
kitlelere hitap eden isletmelerin, kurum ve kuruluslarin pazarda rekabet edemeyecek

hale gelmesidir.
4- Kiiresellesmenin iilke politikalarina etkileri nelerdir?

Kiiresellesme akimiyla kendini yenileyen havacilik sektoriiniin  iilke

politikalarma etkisi olduk¢a biiyiiktir. Ulkeye ciddi anlamda déviz girdisi
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saglamasindan tutun da {ilkenin gilivenilirligi, tanmitimimin yapilarak insanlarin
tilkemiz hakkinda bakis agilarinin olumluya doniistiiriilmesi, iilkemize seyahat etme
diisiincesinin insanlarin kafasinda yer etmesinin saglanmasi gibi olgular iilkemizi
cazibe merkezi haline getirmektedir. Biitiin bunlar iilkemizi rahatlatan ve politik

acidan elinin giiglenmesini saglayan olumlu etkilerdir.
5- Kiiresellesmenin ekonomik etkileri nelerdir?

Markanizi daha fazla kitlelere satabileceginiz gerceginden Otiirii; ekonomik

anlamda oldukea ciddi doviz kazanimlar1 elde etmek s6z konusudur.
6- Kiirsellesmenin sosyal hayat iizerine etkileri nelerdir?

Insanlarin sizin markaniza olan ilgisinden dolay1 olusturduklari sosyal statii,
yasam tarzi, aligkanliklar gibi konularda gosterdikleri farkliliklar ve buna baglh
olarak zaman i¢inde ortaya ¢ikan degisimler kiiresellesmenin sosyal hayat tizerindeki

etkilerinden en dnemlisidir.
7- Kiiresellesmenin kurumlarin faaliyetleri iizerine etkileri nelerdir?

Kurumsal anlamda pazardaki ihtiyaglari belirleme, onlara ¢oziimler bulma,
tilketici ihtiyaglarin1 saptama, gerekli teknoloji ve alt yapilarn1 saglayarak bu

ithtiyaclara zamaninda cevap verebilme gibi etkileri vardir.
8- Kurumlarin kiiresellesme iizerine etkileri nelerdir?

Kurumlar daha ¢ok kitlelere ulagsmak ve kar marjlarin1 arttirmak icin uluslar
arast bir kimlige sahip olmak isterler. Caligmalarina bu yonde agirlik verirler.
Uriinlerini daha fazla kitlelere ulastrmak admna birtakim reklam ve pazarlama

faaliyetleri yaparlar. Bu ¢abalar kiiresellesmeyi dogrudan sekillendirir.
9- Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii tizerine olumlu etkileri nelerdir?

Insanlarin Tiirk Hava Yollar1 gibi bir markay1, diinyanin her yerinde taniyip
bilmeleri, bu markaya giivenmeleri, diger hava yollarin1 degil de Tiirk Hava Yollarini
tercth etmeleridir. Bu tlir olumlu gelismelerTirk Hava Yollarin1 glinlimiiz

kosullarinda havacilik sektoriinde cok 6nemli bir aktor haline getirmistir.

10- Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii  tizerine olumsuz etkileri

nelerdir?

Ortadogudaki istikrarsizligin iilkemizdeki olumusuz yansimalar, teror
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olaylari, ekonomideki inisli ¢ikish grafik havaciligi olumsuz yonde etkiler.

Emrah Tiirkmen- CIP Lounge Miidiirii
1- Kiiresellesme nedir?

Kiiresellesme; diinyaya hakim olmak isteyen devletlerin az gelismis ve
gelismekte olan iilkelerin kaynaklarina el koyarak bu kaynaklari kendi ¢ikarlart i¢in

kullanmasidir.
2- Kiiresellesmenin amaci nedir?

Az gelismis ve gelismekte olan {ilkelerin kaynaklarmin gii¢li devletler
tarafindan somiriilmesi ve bu iilkelerin faaliyetlerinin her alanda kontrol altina

alinmasi kiiresellesmenin tek amacidir.

3- Kiiresellesmeyi etkileyen ve kiiresellesmeden etkilenen faktorler

nelerdir?

Gelismis iilkeler sosyal ve kiiltiirel yapilarini, bilisim ve teknolojilerini az
geligmis tlilkelere dayatarak giiglerini o devletlere hissettirir. Az gelismis {iilkelerin

kirilgan ve esnek yapisi, gelismis tlilkelerin gliglii olma politikasini kabul eder.
4- Kiiresellesmenin tilke politikalarina etkileri nelerdir?

Ulkelerin birbirlerine benzeme akimi siirekli canli tutulmaktadir. Giig
odaklar1 belirlenen bir amac¢ dogrultusunda yarigmaya sokulmaktadir. Yarigma

stirecinde tilke politikalarinin giicii oldukca fazladir.
5- Kiiresellesmenin ekonomik etkileri nelerdir?

Sermaye hareketlerine getirdigi aligkanliklar, diinya finans piyasalarinin
birbirine entegre olmasi, c¢ok uluslu sirketlerin cogalmasi, rekabetin artmasi
kiiresellesmenin ekonomi tizerindeki etkilerindendir. Cok uluslu sirketlerin kiiresel

ekonomiyi elinde tutmasi ekonomik giiciin adaletli dagilmamasina sebep olmaktadir.
6- Kiirsellesmenin sosyal hayat iizerine etkileri nelerdir?

Toplumsal iletisimin diinya c¢apinda yayilmasi, herhangi bir {lkede
gosterimde olan tiyatro, film, miizik gibi yapimlarin diinyada popiilaritesini artarak
herkese hizli bir sekilde ulasmasi ve insanlar iizerinde olumlu ya da olumsuz etki

birakmasi buna bir Ornektir. Sporcularin diinyada saglamis olduklar1 basarilarin
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toplumlar tizerinde etkileri ve ekonomik agidan da bazi odaklara yiiksek kazanglar

saglamasi kiiresellesmenin sosyal hayat tizerine etkilerini bize agik¢a gostermektedir.
7- Kiiresellesmenin kurumlarin faaliyetleri {izerine etkileri nelerdir?

Pazarlama, reklamcilik, arz, talep faaliyetleri ¢ok uluslu sirketleri dogrudan
etkilemektedir. Hatta; onlarin bu faaliyetlerine yon vermektedir. Globallesme
diinyada tiim sirketler faaliyetlerini rahat ve Ozgiirce yapabilmekte, fakat; bazi

odaklarin belirledigi lobiler sayesinde belli firmalar daha fazla 6ne ¢ikmaktadirlar.
8- Kurumlarin kiiresellesme lizerine etkileri nelerdir?

Bazi kurumlarin giigleri diinyadaki bir ¢ok iilkenin biit¢esi ve gelirinden kat
kat fazladir. Bu kurumlar diinyada dengeleri degistirebilecek ekonomik gii¢lerini

psikolojik savaglarla insanlar1 farkli yonlendirmek amaciyla da kullanmaktadirlar.
9- Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii tizerine olumlu etkileri nelerdir?

Yeni diinya diizeninde, havayolu sirketleri insanlara daha kolay ve hizl
seyahat olanaklar1 sunmustur. Sektorde Tiirk havayolu sirketlerinin pay1 oldukca
fazladir. Bunun sebebi hizmet, reklam ve ¢oziim odakli bir sistem iginde grup

calismasi yapilmasidir.

10- Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii iizerine olumsuz etkileri

nelerdir?

Havacilik sektoriinde faaliyet gosteren kurumlarin birbirleri ile kiyasiya
rekabeti, sirketlerin yolcu sayilarinin artmasma ragmen karlarini diigiirmistiir.
Yasanan teror olaylari da belli odaklarin isteklerine gore hareket eden insanlarin
korkmalarina neden olmus, bu tedirginlik turizm hareketliligini azaltmistir. Bu tiir
olumsuz gelismeler havayolu sirketlerinin marka degerlerinin diismesine neden

olmaktadir.
Ibrahim Ciftci- Ucan Sef
1- Kiiresellesme nedir?

Kiiresellesme; biiyliyen ve gelisen diinyaya ekonomik, siyasi, ticari, kiiltiirel
ve politik yonleri ile ayak uydurmak, yenilikleri takip etmek ve kendi disgimizdaki

toplumlarla siirekli iletisim halinde olmaktir.

2- Kiiresellesmenin amaci nedir?
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Farkli tlkeler arasinda ortaya ¢ikan ekonomik, ticari, kiiltiirel ve siyasi

gelismeler dogrultusunda olumlu adimlar atmak ve bundan azami fayda saglamaktir.

3- Kiiresellesmeyi etkileyen ve kiiresellesmeden etkilenen faktorler

nelerdir?

Ideolojik ve siyasi hareketler, savaslar, iilkeler arasi siyasi gerilimler, biiyiik
capli ekonomik ve kiiresel krizler ve girisimcilik kiiresellesmeyi etkileyen

faktorlerdir. Etkilenen faktorler ise ekonomi, teknoloji, iletisim ve istihdamdir.
4- Kiiresellesmenin tilke politikalarina etkileri nelerdir?

Gelisen ve biiyliyen diinyadan kopmamak adina daha yapici ve daha bariscil

siyasi adimlar atilmasina katki saglar. Ulkenin ekonomik atilimlarina etki eder.
5- Kiiresellesmenin ekonomik etkileri nelerdir?

Ekonomi {iizerine etkileri; istthdamin ve buna baglh olarak yasam
standartlarinin artmasini saglar. Ulasilabilirlik ve paylasim adaleti saglandiginda

ekonomik biiyiimeye katki sunar. Ulkeler aras1 siyasi iliskileri gelistirir.
6- Kiirsellesmenin sosyal hayat iizerine etkileri nelerdir?

Mesafe kavramini ortadan kaldirmis, iletisimin gelismesine katki saglamistir.

Toplumun biitiin kesimlerinde bunun etkilerini gormek miimkiindiir.
7- Kiiresellesmenin kurumlarin faaliyetleri tizerine etkileri nelerdir?

Kurumlar arasi rekabet ortaminin artmasina katkida bulunur. Bu nedenle
kurumlar siirekli kendini yenilemek ve gelistirmek durumunda kalir. Yeni pazarlarin

olusmasiyla tiretim faaliyetlerinin ve istthdamin artmasini saglar.
8- Kurumlarin kiiresellesme iizerine etkileri nelerdir?

Kiiresellesme kavraminin olugmasi i¢in; kurumlarin kendini gelistirmesine,
girisimcilik faaliyetlerini arttirmasina,uluslararas1 pazarda daha ¢ok s6z sahibi
olmasina bakilmalidir. Bu ya da benzeri 6zelliklere sahip kurumlar kiiresellesmeye

etki ederler.
9- Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii tizerine olumlu etkileri nelerdir?

Uzak mesafe kavraminin ortadan kaldirmistir. Rekabet ortami ¢itayi
yiikseklere ¢ekmistir. Havacilik sektorii kiiresellesme ile stratejik bir 6nem kazanmus,

gosterdigi gelisim dolayisiyla ulasimda vazgegilmez hale gelmistir. Sektoriin
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ekonomik olarak gelismesi yeni istthdam alanlarinin yaratilmasini saglamistir.

10- Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii tizerine olumsuz etkileri

nelerdir?

Sinir kavraminin ortadan kalkmasi, yabanci yatirimcilarin oniiniin agilmasi ve
cok giiclii rakiplerle yarismak zorunda kalinmasi en biiyiik problemdir. Havacilik
sektorii  bliylik bir hizla gelisen kiiresellesme trendi karsisinda caresiz

kalabilmektedir.
Mert Sirti- Pilot
1- Kiiresellesme nedir?

Kiiresellesme iilkelerin birbirleri ile olan iletisimlerinin artmasi, toplumlarin

genel ihtiyaglarinin birbirleri ile paralel dogrultuda olmasidir
2- Kiiresellesmenin amaci nedir?
Ekonomileri ve toplumlari her alanda standartlagtirmaktir.

3- Kiiresellesmeyi etkileyen ve kiiresellesmeden etkilenen faktorler

nelerdir?

Kiiresellesmeyi etkileyen faktorler; ekonomi, insanlarin alim giicii vehobileri,
iletisim araglar ve teknolojik liriinlerde goriilen gelismelerdir. Etkilenen faktorler ise
ilkelerin siyasi ve politik kararlari, lilke insanlarinin ekonomik beklentileri, tilkeler

arasindaki gelismislik farkliliklar1 ve insanlar arasinda olusan sinif farkliliklaridir.
4- Kiiresellesmenin iilke politikalarina etkileri nelerdir?

Birbirleri ile savasan yerel oOrgiitlerin savaslarini mesrulastirmak, iletisim
kanallar1 aracilig1 ile insanlarin bundan haberdar olmasini saglamak, gii¢lii iilkelerin
o bolgedeki karigikliga miidahalesine ortam hazirlamak yoluyla kiiresel giiclerin

¢ikarlarin1 korumaktir.
5- Kiiresellesmenin ekonomik etkileri nelerdir?

Diinya genelinde yasanan siyasal, ekonomik ve kiiltirel gelismeler
kiiresellesmenin merkezinde yatmaktadir. Giglii iilkelerin ve diinya c¢apinda
bilinirligi olan sirketlerin, ekonomik anlamda diinya iizerindeki etkilerini arttirmasi,
yerel sirketlerin faaliyetlerini sinir 6tesine tagimasi kiiresellesmenin ekonomi iizerine

etkilerini tanimlar.
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6- Kiirsellesmenin sosyal hayat iizerine etkileri nelerdir?

Kiiresellesme ile birlikte insanlar yasam standartlarini yiikseltmekte, hak ve
Ozgiirliiklerinin farkina varmaya baglamakta, kalite degeri ylikselen {riinlerin

kullanimi1 artmaya baglamakta, yeni is olanaklar1 ortaya ¢ikmaktadir.
7- Kiiresellesmenin kurumlarin faaliyetleri iizerine etkileri nelerdir?

Ulkeler aras1 iliskiler ve isbirligi artmis, yeni ekonomik anlagsmalar yapilarak
yiriirliige konmustur. Bu durum iilkelerde faaliyet gosteren kurumlarin tim i¢
dinamiklerini degistirmistir.

8- Kurumlarin kiiresellesme iizerine etkileri nelerdir?

Kiiresel kurumlar pazar olarak girdikleri bolge ya da tilkelerde kendi karlarimi
artirirken; yerel kurumlarin yok olmasma veya gelirlerinin diigmesine neden
olmaktadirlar. Sadece ekonomik dengeleri degil sosyo-kiiltiirel degerleri de degisime

ugratmaktadirlar.
9- Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii tizerine olumlu etkileri nelerdir?

Ulke smirlart énemini kaybetmis, insanlarda seyahat kiiltiirii gelismis, yeni
yerler gorme istegi ortaya c¢ikmistir. Giin gectikce gelisen teknolojinin ulasim
araglarindaki gelismelere de yardim etmesi dikkat g¢ekicidir. Bu nedenle ucak
yolculuklar1 daha c¢ok ragbet gérmeye baslamis, gelismelerden havacilik sektorii

olumlu yonde etkilenmistir.

10- Kiiresellesmenin Tirk havacilik sektorii ilizerine olumsuz etkileri

nelerdir?

Ulkeler aras1 siyasi anlasmazliklar, krizler ve terdr olaylar1 Tiirk havacilik
sektoriinii olumsuz etkilemektedir. Azalan yolcu sayilar1 havayolu sirketlerini
zorlamakta, yasadiklar1 sikintilarla bas edemez hale getirmektedir. Bu da biz

calisanlar i¢in isini kaybetme riski dogurmaktadir.
Ece Yildirim- Kabin Memuru
1- Kiiresellesme nedir?

Herhangi bir fikrin, konunun ya da durumun biiyiiyiip geliserek herkes

tarafindan duyulmasi ve bilinmesidir diyebiliriz.

2- Kiiresellesmenin amaci nedir?
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Gelismis iilkeler ticari cikar saglamak i¢in teknolojilerini tiim diinyaya
yaymak isterler. Bunun i¢in reklamlar ve kampanyalar yaparlar. Bu sekilde

kiiresellesme amacina ulasmis olur.

3- Kiiresellesmeyi etkileyen ve kiiresellesmeden etkilenen faktorler

nelerdir?

Gelisen teknoloji ile bir ¢ok seye kolayca ulasiyoruz. Insanlar artik istedikleri
seylere kolayca sahip olmaya basladilar. Ulkeler ve insanlar kendilerini yeniliklere
acmaya basladilar. Yenilige direnen iilkeler bir takim zorluklarla miicadele
etmektedirler. Bu akimdan iletisim, ulagim, moda, teknoloji ozellikle etkilenmistir.

Kiiresellesmeden yerel kiiltiir ve yerel yasam tarzlar1 da oldukga etkilenmistir.
4- Kiiresellesmenin tilke politikalarina etkileri nelerdir?

Ulkeler kiiresellesme ile birlikte iilke degerlerini, teknolojisini, turizmini,
markalarin1 diger {ilkelere tanitmaya ve onlara pazarlamaya caligmaktadirlar. Bu
konuda ciddi rekabet igerisindedirler. Bu durum gii¢ savaslar1 haline gelmis, zayif

tilkelerin piyon olarak kullanilmasina neden olmustur.
5- Kiiresellesmenin ekonomik etkileri nelerdir?

Ekonomik kalkinma hizlanmis, ortaya ¢ikan yeni markalarin iirlinlerini tim
diinyaya yaymak i¢in yogun bir pazarlama faaliyetine girismesi bir¢ok sektorii
olumlu anlamda etkilemistir. Bu durum piyasay1 siirekli canli tutmus ve {ilke

ekonomisine olumlu katki saglamistir.
6- Kiiresellesmenin sosyal hayat lizerine etkileri nelerdir?

Sosyal hayat standartlagsmistir. Tiim diinya insanlarinin hobileri ve sosyal
hayat anlayiglar1 tek bir ¢ati altinda toplanmaya baslamistir. Insanlar biiyiik

cogunlugu ayn seylerden keyif alip ayni seylere {iziiliir olmuslardir.
7- Kiiresellesmenin kurumlarin faaliyetleri tizerine etkileri nelerdir?

Kiiresellesme siirecinde kurumlar tanitim faaliyetlerini hizlandirmis ve daha
fazla kitlelere ulagsmak i¢in yatirnmlarini arttirmislardir. Bu siireg rekabet ortamini

kizistirmis, fakat; kurumlari da toplum nezdinde daha bilinir hale getirmistir.
8- Kurumlarin kiiresellesme iizerine etkileri nelerdir?

Kurumlar iirettikleri pek ¢ok mal ve hizmeti tiiketiciye sunarak, tiiketici
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acisindan piyasada cesitlilik saglamiglardir. Bu, tiiketicinin yani bizlerin lehine
olmustur. Kiiresellesen mallar ve hizmetler tiiketiciyi kurumlara daha fazla

yakinlastirmistir.
9- Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii tizerine olumlu etkileri nelerdir?

Kargo tasimaciligi, sivil havacilik, ticari havacilikta gelismeler goriilmiistiir.
Bir iilkede iiretilen mal, ugaklar ile diger iilkelere tasinmistir. Insanlar smirlarin
kalkmasi ile bir yerden bir yere rahatca ulasmaya baslamislardir. Bu, hem hizmetten
yararlanan kitlelere, hem havacilik sektorii ¢alisanlarina, yani bizlere ekonomik

olarak olumlu yonde yansimistir.

10- Kiiresellesmenin Tirk havacilik sektorii tizerine olumsuz etkileri

nelerdir?

Insanlarin seyahat etme arzusu, yeni yerler gdrme, kesfetme isteklerinin
artmasi yeni havayolu sirketlerinin kurulmasina zemin hazirlamigtir. Kriz
ortamlarinda piyasada tutunamayan veya yanlis hamleler yapan havayollari tamamen
yok olmuslar ya da faaliyet alanlarini daraltmiglardir. Bu gibi durumlar ¢alisanlar1 ve

havayolunun temsil ettigi lilkeyi olumsuz etkilemektedir.
Samet Yigit- Kabin Amiri
I- Kiiresellesme nedir?

Kiiresellesme uluslararas1 mesafelerin daha da kisalmasidir. Ulasimin,

haberlesmenin ve kiiltiirel etkilesimin kolaylagmasidir.
2- Kiiresellesmenin amaci nedir?

Kiiresellesmenin amaci tek diinya diizeni yani standartlasma diyebiliriz.
Farkliliklart  ortadan kaldirmayr amaglar. Toplum icinde tek tip sistem

mesrulagtirmaya c¢aligilir.

3- Kiiresellesmeyi etkileyen ve kiiresellesmeden etkilenen faktorler

nelerdir?

Teknolojik gelismelerin ve iletisim agmmin giliclenmesi kiiresellesmeyi
etkileyen faktdrlerdir. Insanlarin, toplumlarin ve iilkelerin ihtiyaglari, gelisimi,
kiiltiirel entegrasyonlar1 kiiresellesmeden etkilenen faktorlerdir. Bu etkilenmeyi

durdurmak giiniimiizde neredeyse imkansizdir.
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4- Kiiresellesmenin iilke politikalarina etkileri nelerdir?

Higbir iilke kiiresellesen diinyadan kendini soyutlayarak varligini siirdiiremez.

Ulkeler yaptiklar1 ticari anlasmalarda ve dis politikalarinda bunu goz ardi edemez.
5- Kiiresellesmenin ekonomik etkileri nelerdir?

Sadece devlet liderlerinin yaptiklari basin agiklamalart bile tiim diinyada
ekonomik dengelerin degismesine sebep olabilir. Kendi ekonomilerinin iyi gitmesi

icin diger kii¢iik ekonomili iilkelerin varliklarini yok sayabilirler.
6- Kiirsellesmenin sosyal hayat iizerine etkileri nelerdir?

Artik eskisinden daha ¢ok diinyadan haberdariz. Internet, televizyon ve diger
iletisim araglari ile bir¢cok bilgiye ulasabiliyoruz. Diinyanin bir¢ok yeri ile sesli ve
goriintiilii haberlesip, diinyanin bir¢cok yerine daha hizl seyahat edebiliyoruz. Bunlar

da sosyal hayatimizi ve yasam tarzimizi dogrudan etkilemektedir.
7- Kiiresellesmenin kurumlarin faaliyetleri tizerine etkileri nelerdir?

Diinyada kurumlar ayakta kalabilmek i¢in kiiresellesme trendine ayak
uydurmaya c¢aligirken, ayak uyduramayanlar yok olurlar. Kiiresel sirketler de ¢aga
ayak uydurarak kendini yenilemek zorunda kalirlar. Yani hitap ettikleri kitlelere gore

hizmet sunmak durumundadirlar.
8- Kurumlarin kiiresellesme iizerine etkileri nelerdir?

Kurumlar da yaptiklar1 yenilik ve uygulamalarla kiiresellesme siireglerini
ciddi boyutlarda etkilemektedirler. Bunu bir 6rnek ile agiklayacak olursak; Bir
teknoloji firmasi iirettigi yeni cep telefonu modeli ile tiim diinyanin iletisim tarzini

belirleyebilecek konumdadir
9- Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii tizerine olumlu etkileri nelerdir?

Kiiresellesen diinyada havacilik hizla yiikselise ge¢mis, Tiirkiye’de de bu
gelisim son yillarda kendini gdstermistir. Istanbul’un iilkeler ve kitalararasi birgok
ucusun baglanti noktasi olmasi sebebiyle ¢ok sayida yolcunun seyahatinde pay sahibi

oldugunu gézlemliyoruz.

10- Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii lizerine olumsuz etkileri

nelerdir?

Diinyada yasanan olumsuz olaylardan biitiin havayolu sirketlerinin
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etkilenmesi ve yolcu sayilarindaki diigiisler diyebilirz. Bunu bir 6rnek ile agiklayacak
olursak; Fransa da yaganan teror olaylarinin bagka tilkelerdeki havacilik faaliyetlerini

dogrudan etkilemesi ve yolcu sayilarina yaptigi olumsuz etkiler diyebiliriz.
Murat Ag- Kabin Memuru
I- Kiiresellesme nedir?

Insanlarin rahatlikla herseye ulasabildigi, internet, televizyon ve teknolojinin

buna katki sagladigi, tiretim toplumunu tiiketim toplumuna doniistiiren siirectir.
2- Kiiresellesmenin amaci nedir?

Daha ¢ok tiiketim toplumu olusturarak, insanlari sirketlere mecbur kalmaya
iterken, tiretimde insan is giiclinii yok edip makine is giiciinii egemen kilmay1

amaglar.

3- Kiiresellesmeyi etkileyen ve kiiresellesmeden etkilenen faktorler

nelerdir?

Kiiresellesmeyi etkileyen faktorler; geng niifus, teknolojik buluslar ve seyahat
stirelerinin kisalmasidir. Kiiresel 1stnmanin artmasi, yenilenebilir kaynaklarin giderek
tiikkenmesi, dogal kaynaklarin yok olmasi, gen¢ insanlart hazir tiiketime sevk etmesi

kiiresellesmenin olumsuz etkiledigi durumlardir.
4- Kiiresellesmenin tilke politikalarina etkileri nelerdir?

Bu durum her iilkeye gore degisiklik gosterebilir. Kiiresellesme bazi tilkeleri
gelistirirken ,bazilarmi uguruma siiriikler. Ulkeler arasi catismalar ve giic savaslari

dogurabilir. Diinya haritasinin degismesine sebep olabilir.
5- Kiiresellesmenin ekonomik etkileri nelerdir?

Insanlarin alim giiciinii dogrudan etkiler. Ticaret olumlu yonde etkilenir.
Insanlara yeni is olanaklari saglar. Yeni is olanaklari i¢in gerekli teknolojik verileri

de saglar.
6- Kiiresellesmenin sosyal hayat lizerine etkileri nelerdir?

Burjuva simnifi olarak tabir ettigimiz kesime daha ¢ok san ,séhret ve kaynak
saglarken, tasra kesimine avantajdan ¢ok dezavantaj saglar. Gelir dagilimindaki

bozulma oldugu icin toplumsal giivensizlik ve sug oranlari artabilir.

7- Kiiresellesmenin kurumlarin faaliyetleri {izerine etkileri nelerdir?
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Kurumlar daha c¢ok miisteri potansiyeline sahip olmak i¢in markalarim
siirlar Otesine tasir. Markalasma olgusu giderek artar. Bu markalasma kurumlari
farkli reklam stratejilerine yonlendirir. Sosyal medya, televizyon reklamlar1 ve

kampanyalarla insanlar1 daha ¢ok uluslararasi marka ve kurumlara bagimli kilarlar.
8- Kurumlarin kiiresellesme tizerine etkileri nelerdir?

Kurumlar, yeni tirlinlerini ve insan hayatin1 kolaytiran buluslarini hayatimiza
sokarlar. Piyasada kalic1 olabilmek icin teknolojik ag¢idan ¢alismalar yaparlar. Bu da

kurumlarda insan giiciine olan ihtiyaci dogurur.
9- Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii tizerine olumlu etkileri nelerdir?

Gecmis donemlerde varlik gosteremedigimiz havacilik sektoriinde son
zamanlarda biliylik atilimlar gergeklestirdik. Son donemde Tiirk Hava Yollari’nin
icinde bulundugu biiylime trendi buna en somut Ornektir. Tiirkiye’nin {iretecegi

insansiz hava araci da havacilikta devam eden olumlu ilerlemenin gostergesidir.

10- Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii  tizerine olumsuz etkileri

nelerdir?

Giiniimiiz sartlarinda bu durum Tiirk Hava Yollar1’ m1 daha ¢ok etkilemistir.
Tiirkiye TUlzerinde oynanan oyunlar yiiziinden Tiirk havacilik sektorii turizme
beklenen katkiyr saglayamamigstir. Kiiresellesme ile birlikte artan maliyetlerde (ucak

yakiti, artan havalimani vergileri) bu olumsuzluklar igerisinde sayilabilir.
Berna Altinisik- Kabin Memuru
1- Kiiresellesme nedir?

Farkli goriislerin etkilesiminden dogan ve diinyay1 biitiinlesmis tek bir pazar

haline getirmeye calisan evrensel ekonomik gelismelerdir.
2- Kiiresellesmenin amaci nedir?

Kiiresellesmenin amaci tek merkezli ve tek sistemli bir diinya meydana

getirmektir diyebiliriz.

3- Kiiresellesmeyi etkileyen ve kiiresellesmeden etkilenen faktorler

nelerdir?

Is diinyas1, sanat, edebiyat, ekonomi, teknoloji, siyasal ve yasamsal her tiirlii

faaliyet kiiresellesmeyi etkiler. Sosyal hayat, kiiltiirler, maddi alim giicii, toplumlarin
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yasayis bigimleri kiiresellesmeden etkilenen faktorlerdir.
4- Kiiresellesmenin iilke politikalarina etkileri nelerdir?

Ulkelerin i¢ ve dis politikalarinin birbirinden ayrimini zorlastirir. Yani i¢

politikada karsimiza ¢ikan problemler tilkenin dis politikasina da yansir.
5- Kiiresellesmenin ekonomik etkileri nelerdir?

Kiiresellesme daha ¢ok gelismekte olan iilke ekonomilerini etkiler. Bu iilkeler
ithalat yaparak yasamaya alistirilir, disariya bor¢landirilarak, uluslararasi para
merkezlerine bagiml hale getirilirler. Haliyle bu bor¢lar1 6demek o iilkelerin uzun
yillarini alabilir. Boylesi durumlar o iilkede yasayan her bireyin yasam kalitesini

olumsuz etkiler.
6- Kiiresellesmenin sosyal hayat iizerine etkileri nelerdir?

Yeni is imkanlar1 dogmaya baslamis, bu da dogrudan insan yasam kalitesini
yiikseltmistir. Iletisim imkanlarinin artmasi haberlesmeyi ve genis alanlarla iletesimi
kolaylastirmustir. Insan haklarina duyulmas: gereken saygi genis kitlelere yayilmustir.

Fakat kiiresellesme ile lilkeler gelenek ve goreneklerini unutmaya baslamislardir.
7- Kiiresellesmenin kurumlarin faaliyetleri tizerine etkileri nelerdir?

Kiiresellesme kurum ve kuruluslart daha ¢ok yenilik yapmaya ve teknolojiyi
kullanmaya yonlendirmistir. Eski teknolojiler yerini yeni ve pratik teknolojilere

birakmustir.
8- Kurumlarin kiiresellesme iizerine etkileri nelerdir?

Kurumlar kiiresellesmenin gelismesine ve yayilmasina araci olmaktadir.
Farkl {ilkelerde faaliyetlerini siirdiirmek isteyen kurumlarin ister istemez kiiresel

akima destek oldugunu gézlemliyoruz.
9- Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii lizerine olumlu etkileri nelerdir?

Kiiresellesme ile havacilik sektdriinde yasanan biiyiime, altyapilarin ve
teknolojilerin gelismesini beraberinde ilerletmektedir. Bu teknolojik gelismeler

iilkemizde havacilik endiistrisinin gelismesine katki saglamaktadir.

10- Kiiresellesmenin Tiirk havacilik sektorii  lizerine olumsuz etkileri

nelerdir?

Havayolunu kullanan yolcularin sayis1 artmistir. Bu artig sebebiyle havayolu
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sirketleri kontrolsiiz bir sekilde biiylimiis, bu da sektorii ciddi anlamda borg yiikii
altina sokmustur. Bu bor¢ yiikiiniin olumsuz etkilerinin ister istemez is giiclinii

olusturan personele de dokundugunu gériiyoruz.
Nazmiye Yildirim — Kabin Memuru
1- Kiiresellesme nedir ?

Kiiresellesme kitle egitim araglarimin gelismesi ve mesafelerin ortadan
kalkmas: ile ortaya ¢ikan bir kavramdir. Ozellikle internetin hayatimiza ¢ok yogun
bir sekilde girmesi kiiresellesme kavraminin degerini arttirmis ve ekonominin boyut
degistirmesine katkilar saglamistir. Kiiresellesme kavrami ekonomi ile dogrudan
organik bir baga sahiptir. Herhangi bir toplumda olusan ekonomik, sosyal vb. bir

gelisme kiiresellesme sayesinde daha bagka toplumlar1 da dogrudan etkilemektedir.
2- Kiiresellesmenin amaci nedir?

Kiiresellesme hemen her alanda toplumlart yerel olmaktan uzaklastirarak
uluslararasi arenaya tagir. Burada temel amag toplumlarin kendi iglerindeki yalin
yasanti, ekonomi, sosyal diizenlerinden uzak, tek tipte ve tek paydada bir diizen

saglamaktir.

3- Kiiresellesmeyi etkileyen ve kiiresellesmeden etkilenen faktorler

nelerdir?

Toplumlarin kiiresellesmeyle olan baglantilar1 tamamen o toplumun yonetim
ve denetim politikastyla ilintili bir durum. Gelisim ve degisime agik olmayan
toplumlarin bu tiir doniisiimlere girmesi oldukca zordur. Dolayisiyla kiiresellesmeyi
etkileyen en Onemli faktor o toplumun yapisidir. Bu yapiyr olusturan kavramlar
egitim, sosyal diizen, ekonomi ve belirttiim gibi yOnetim, devlet politikasina
baghdir. Kiiresellesmenin giinliik yasantimizda etkilemedigi bir alan diisiiniilemez.
Bunlarin basinda ekonomi gelir. Toplum yapisi, teknoloji, sosyal hayat vb. gibi

hayatimizin i¢inde olan her kavram kiiresellesmenin etki alanindadir.
4- Kiiresellesmenin iilke politikalarina etkileri nelerdir?

Gilinlimiizde toplumlarin kendi kabuguna ¢ekilerek devamliligini siirdiirmeleri
olanaksizdir. Kiiresellesme ile birlikte bir iilkede, bir bolgede yasanan, teknolojik,
ekonomik, sosyal vb. degisim ve doniisiimler tiim diinya iilkelerini etkilemektedir.

Tim iilkeler yasanan bu degisime ayak wuydurabilmek amaciyla politikalar
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gelistirmekte, varligini siirdiirebilmek amaciyla karsilarina ¢ikabilecek bir hamleye

kars1 duruslarini olusturmaktadirlar.

5- Kiiresellesmenin ekonomik etkileri nelerdir ?

Ulke ekonomileri canlanir ve pazara yeni yatiricimlar girer, bunun sonucunda
istihdam artar. Ulkedeki issizlik rakamlar1 geriler. Ancak bazi durumlarda
ekonomiye olumsuz yansimalar1 da olabilir. Hedef iilkedeki yerel isletmelerin zaten
dar olan faaliyet alanlar1 yok olabilir. Ulke yoneticileri bu tiir gelismeleri dogru

analiz etmeli ve ekonomide dengeleri iyi ayarlamalidirlar.

6- Kiiresellesmenin sosyal hayat {izerindeki etkileri nelerdir?

Kitle iletisim araclarinin gelismesi ve kiiresellesme ile birlikte, iletisim
kuramcist Mcluhan’in tabiriyle diinya “kiiresel kOy” haline geldi. Mesafeler
yakinlasti, tim gelisimler ve degisimler ¢ok uzak mesafelere kolaylikla taginabilir
hale geldi. Dolayisiyla insanlarin giinliik yasaminda yerel kavramindan uzaklasildi.
Kisilerin hobilerinden tutun da yedikleri yemek, ya da giydikleri giysilere,
kazandiklar1 paranin miktarmin piyasalardaki dengeye bagli olmasma kadar her
alanda kiiresellesme etkisini gdsteriyor. Avantaj ya da dezavantajlar1 belki de yiizde
elli oranda. Insanlar ¢ok kolay bir sekilde hemen her bilgiye ulasabilir, mesafeleri
asabilir, kendilerini gelistirebilir, ¢ok farklr kiiltiir ve toplumlarin i¢inde bulunabilir
ve yasayabilir. Bunlar avantajlar1 olarak gorebiliriz. Artan rekabet kosullari,
piyasalardaki dengesizlik, ekonominin gelismesi ile birlikte ¢arklarin arasinda kalan
bireyler, artik piyasada paradan ziyade rakamlarin konusmasi ve insan emegine olan
gerksinimin azalmas kiiresellesmenin dezavantajlari arasindadir. Insanlar arasindaki
karsilikli giivene dayali iligkilerin zayiflamasi da kiiresellesmenin dezavantajlar

arasindadir.
7- Kiiresellesmenin kurumlarin faaliyetleri iizerine etkileri nelerdir?

Tipkr devlet politikalar1 tizerindeki etkilerinden bahsettigimiz — gibi,
kurumlarin da hayatta kalabilmek amaciyla s6z konusu doniisiim ve degisimlere ayak
uydurabilmesi gerekmektedir. Kurumlarin, markalarin artik yerel olmak gibi bir sans1
yoktur. Ozellikle uluslararasi arenada boy gosteren kurumlarm, rakiplerinin
hamlelerini Ongorerek harekete gecmeleri gerekmektedir. Uzakdogu’da faaliyet
gosteren bir kurumun {iretimi Avrupa’da faaliyet gosteren bir kurumu rahatlikla

etkileyebilmektedir. Bu kiiresel entegrasyonun bir sonucudur.
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8- Kurumlarin kiiresellesme iizerindeki etkileri nelerdir?

Kiiresellesmenin kurumlar1 etkilemesi oraninda kurumlarin faaliyetleri de
kiiresellesmeden etkilenir. Karsilikli bir etkilesim s6z konusudur. Kiiresel ortamda
herhangi bir kurumda ya da ekonomi piyasasinda yasanan gelisim ve degisim

eknomik yapiyla birlikte diger kurumlar1 da etkilemektedir,

9- Kiiresellesmenin Tiirk Havacilik sektorii {izerindeki olumlu etkileri

nelerdir?

Kiiresellesme yalnizca Tiirk Havaciligl iizerinde degil, genel anlamda
havacilik sektorii tizerinde ¢ok olumlu etkilere sahiptir. Kisilerdeki merak duygusu,
yeni yerler gorme istegi, “gezginlerin” ortaya ¢ikigi tamamen kiiresellesme ile ortaya
cikmistir. Tiirkiye de bu degisim ve gelisimlerden faydalanmistir. Jeopolitik olarak
cok onemli bir konuma sahip olmasi sektoriimiizii olumlu yonde desteklemektedir.
Daha fazla yolcu, daha fazla talep, daha fazla destinasyon ve dolayisiyla daha fazla

kar elde etme firsati her zaman mevcuttur.

10-  Kiiresellesmenin Tirk Havacilik sektorii tizerindeki olumsuz etkileri

nelerdir?

Sektorde yer alan diger iilkeler de ayni degisim ve doniisiimlerden
geemektedir. Tabii ki Tirk havacilik sektorii de uluslararasi rekabet igerisindedir.
Teknolojik gelismeler, bilindigi gibi oncelikle ortaya ¢iktig1 toplumlart aydinlatiyor.
Dezavantaj olarak gorebilecegimiz bir etken; Tiirkiye’nin diinyada yasanan

gelismeleri daha geriden takip edisidir diyebiliriz.

Profesyonellesme anlaminda halen bir ¢cok toplumun seviyesine ulasabilmis
degiliz. Dolayisiyla diger kurumlarda gergeklesen olumlu gelismeler miisterilerin

tercihlerini o yone ¢ekerken Tiirk havaciligini ayn1 oranda olumsuz olarak etkiliyor.

Hakan Bayraktar- Kabin Memuru
1- Kiiresellesme nedir ?

Kiiresellesmeye iilkelerin sahip olduklar1 manevi, teknolojik ve kiiltiirel

degerlerin kendi sinirlarini asarak diinyaya yayilmasidir diyebiliriz.
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2- Kiiresellesmenin amaci nedir?

Kiiresellesmenin amacini; cesitli sektorlerin gelisen teknoloji ile is birligi

yaparak toplumlarin istek ve gereksinimlerini en iyi sekilde saglamak olarak

tanimlayabiliriz.
3- Kiiresellesmeyi etkileyen ve kiiresellesmeden etkilenen faktorler
nelerdir?

Kiiresellesmeyi etkileyen olumlu ve olumsuz bir¢ok faktor mevcuttur. Bunlar
kiiresel ekonomi, ulagim aginin yeterli ya da yetersiz olmasi, endiistriyel ham madde
potansiyeli veya ham madde ihtiyact olarak soyleyebiliriz. Kiiresellesmeden
etkilenen faktorleri ise genel hatlari ile bahsetmek gerekirse sanayi, teknoloji, ulagim,

yasam standartlar1 ve kiiltiirel 6gelerdir.
4- Kiiresellesmenin tilke politikalarina etkileri nelerdir?

Kiiresellesmenin iilke politikalarina etkilerini her {iilkede ayni standartta
oldugunu diisiinmiiyorum. Ulkeleri temelde gelismis ve gelismekte olan iilkeler
olarak 2’ye ayirabililiriz. Kiiresellesmenin etkilerini her iilke icin ayr1 ayr

degerlendirmemiz daha dogru olur.
5- Kiiresellesmenin ekonomik etkileri nelerdir ?

Kiiresellesme gelismis iilkelerde ihracat ile dogru orantilidir. Kiiresellesmenin
hiz kazanmasi1 ile tlkerin ihracat oranlar1 da bu oranda artacaktir. Gelismekte olan

tilkeler i¢in ise ekonomilerine az daha olsa canlilik getirmektedir.
6- Kiiresellesmenin sosyal hayat iizerindeki etkileri nelerdir?

Kiiresellesmenin sosyal hayat iizerine etkilerini biiylik oranda olumlu
oldugunu goriiyoruz. Ulkeler kiiresellesme hareketi ile kendi smirlarmi agsmakta ve

bunun ile dogru orantili olarak o tilkede sosyal ¢esitlilikte artmaktadir.
7- Kiiresellesmenin kurumlarin faaliyetleri iizerine etkileri nelerdir?

Kiiresellesen diinyada kurumlar da buna ayak uydurabilmek adina kendi
sinirlarinin disina ¢ikmaya daha fazla gayret gostermislerdir. Yatirim politikalarini
bu yonde belirlemislerdir. Sirketlerin ayakta durabilmeleri ve emin adimlar ile
ilerleyebilmeleri i¢in kiiresellesme kurumlarin vizyon ve misyonlar1 arasinda yer

almaktadir. Bu durum kiiresel rekabeti arttirdigimi ve tiiketicilere olumlu ydnde
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yansimi§ oldugunu goriiyoruz .
8- Kurumlarin kiiresellesme iizerindeki etkileri nelerdir?

"Kiiresellik kavrami; diinyay1r olusturanlar kurumlardir" dersek ¢okta
yanlis sOylememis oluruz. Kiiresel anlamda cesitliligin olusmasinda kurumlarin
biiyiik etkisinin oldugunu goriiyoruz. Ozellike ¢ok uluslu kurumlar artik diinyanin

her yerinde faaliyetlerini slirdiirme becerisine sahip oldular.

9- Kiiresellesmenin Tiirk Havacilik sektorii iizerindeki olumlu etkileri

nelerdir?

Kiiresellesme havaciligi, havacilikta kiiresellesmeyi tamamlar. Birbirleri
arasinda mutualist bir iligki oldugunu diisiiniiyorum. Kiiresellesme arttikga havayolu
sirketlerinin ucus noktalar1 artar. Sayilar arttikga uluslararasi ugan yolcu sayisi da

artar.

10-  Kiiresellesmenin Tirk Havacilik sektorii lizerindeki olumsuz etkileri

nelerdir?

Durumu sadece Tiirk havacilik sektorii olarak diisiiniirsek tabii ki olumsuz
etkileri de olacaktir. En biiylik olumsuzluk seyahat edecek yolcunun segeneginin
artmasidir. Secenek arttikca rekabet igerisindeki kurumlar fiyatlarimi asag:

cekeceklerdir. Bu durum havacilikta kalitenin diismesine sebep olacaktir.
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