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ONSOZ

Bu tezin basariyla tamamlanmasi siirecindeki destek ve yardimlari i¢in danigman

hocam Prof.Dr. Ulker Meral Culha’ya ve jiiri iiyelerine tesekkiir ederim.

Hali¢ Universitesi’nin Uluslararas1 Ofisi araciliiyla goriistiigiim Erasmus
ogrencileri teze en 6nemli katkiy1 sorularimi yanitlayarak yaptilar. Onlara da

tesekkiirler.

En biiyiik stikranlarimi borg¢lu oldugum, yagsamim boyunca kosulsuz sevgilerini,
inang ve desteklerini gordiigiim, varliklari ile hayatima maddi ve manevi gii¢ veren,
deger katan basta annem ve babam olmak iizere ailemin iiyeleri, 6zellikle de abim

Miicahit ve ablam Zeliha’ya goniil dolusu tesekkiirler.

[stanbul 2016 Nermin BILICI
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OZET

Bu arastirma, Tirkiye’de 2004 yilindan beri uygulanmakta olan bir AB egitim
programi olan Erasmus programina katilan 6grencilerin sosyal uyum siireclerini
Tiirkiye’den giden ogrenciler ve Tiirkiye’ye gelen yabanci Ogrenciler olarak
karsilastirmali incelemesi agisindan Onemlidir. Calismanin ana evrenini Erasmus
programi ¢ergevesinde Tiirkiye’den Avrupa’ya giden Tiirk 6grenciler ve Tiirkiye’ye
gelen yabanci dgrenciler olusturmaktadir. Orneklemi ise Halic Universitesi'nde
ogrenim goren Tiirkiye’den Avrupa’ya giden 10 Tiirk 6grenci ve Tiirkiye’ye gelen
10 yabancit &grenci olusturmaktadir. Nitel bir arastirma olan bu ¢alismada
Ogrencilerle yiiz yiize goriisme teknigi ve yar1 yapilandirilmis sorular kullanilmistir.
Veri toplama teknigi olarak; yar1 yapilandirilmis Goriisme Formu ve Demografik
Bilgi Formu kullanilmigtir. Goriisme Formu araciligiyla elde edilen verilerin
transkriptasyonu yapilarak igerik analizi yapilmistir. Bu arastirma ile elde edilen

sonuglar, kiiltiir soku, dil sorunlari, yemek, barinma, giivenlik, 6nyargi ve ayrimcilik,

sosyal ve kisisel uyum, memleket 6zlemi, Erasmus’un katkilar1 alt bashgiyla ele

alimmistir. Buna gore Tiirk 6grencilerin kiiltiir sokunu yabanci 6grencilere kiyasla
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daha ¢ok yasadig1, memleket &zlemi gektikleri, yabanci dil Ingilizce pratiklerinin
yetersiz oldugu anlasilmaktadir. Yabanci 6grencilerin genel olarak tiim alanlarda
daha az problem yasadiklari anlasilmaktadir. Erasmus 6grencilerinin karsilastiklari
sorunlarin sosyal uyumlarina ¢oziimii konusunda ev sahibi ve misafir olunan
tiniversitelerin yaptiklar1 oryantasyon programlarinin katkis1 biyiiktiir. Erasmus
programi siiresince yasanan sosyal uyumun Kkarsilastirmali incelenmesinin hem
Ogrencilere hem de uluslararasi iligkiler ofislerine kendi kurumlarmi diger
kurumlarla kiyaslama imkani saglayarak rehberlik edecegi diisiiniilen Onerilerde

bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Erasmus, Degisim/Yabanci Uyruklu Ogrenci, Sosyal Uyum,
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ABSTRACT

This study compares the social adaptation of international students in Turkey and
Turkish students in other countries. All the student subjects were participants in the
Erasmus program, an educational exchange program sponsored by the European
Union. The sample group was selected from among Hali¢ University students who
had gone abroad with the program and international students who had come to Halig.
Both student groups consisted of 10 individuals. This qualitative study employed
face-to-face interviews and a semi-structured questionnaire. Each student was given
an information sheet about the project and then asked to provide basic information
about themselves via a data sheet. The interviews were later transcribed and
subjected to content analysis. Research results are presented under the following
headings: culture shock, language problems, food, housing, personal security,
prejudices and discrimination, social and personal adaptation, homesickness, and the
contributions of the Erasmus program itself. The findings show that the Turkish
students experienced greater culture shock compared to the international students,
felt a greater degree of homesickness, and tended to find their English language

competence insufficient. International students in Turkey, on the other hand,

experienced fewer problems. One of the conclusions of this study is that the quality
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of orientation programs provided by the host institution plays a significant role in the
successful adaptation of Erasmus students. Comparative study of the adaptation of
the two groups of Erasmus students thus provides useful guidelines and diagnostic
tools for both students and international offices at the host institutions. The thesis
concludes with a set of suggested best practices for institutions engaged in

international exchanges.

Keywords: Erasmus, Exchange/international students, Adaptation
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1. GIRIS

1.1.  Problem Durumu

Socrates programinin alt eylem alanlarindan biri olan Erasmus programi, karsilikli
ogrenci ve akademisyen degisimine olanak taniyan degisim programidir. Program
temelde yiiksek Ogretim alaninda faaliyet gosterir. Program kurumlar arasi yapilan
cesitli anlagsmalar sayesinde ogrenci ve akademisyen degisimine olanak tanir.
Ogrenci degisim programlarinin faaliyetleri neticesinde 6grenciler farkli iilkelerde,
belirli siireler igerisinde egitim gorebilmektedirler. Yapilan bu degisimler vasitasi ile
farkli iilkelerden gelmis olan 6grenciler bir arada olmanin yani sira iilkelerinin ve
kiiltiirlerinin  sinirlarin1  da  asarak birbirleri ile iletisimde bulunmaktadirlar.

Kiiltiirleraras1 diyaloglar bu sekilde gliclenmektedir (Sancak, 2009).

Cok gesitli tilkelerden yiiksekogrenim gormek iizere lilkemize gelen Ggrencilerin
Tiirkiye’deki sartlara kisa slirede uyum saglayabilmeleri kolay olmamaktadir. Elde
ettikleri egitim Ogretim imkanindan en st diizeyde yararlanabilmeleri igin
bulunduklar1 toplumun sosyo-kiiltiirel ortamina aligmalari, ancak yasanilan
zorluklarin ortadan kaldirilmas1 yoniindeki gayret ve ¢abalara baglidir. Bu bakimdan
bu konuda yapilacak caligmalar da ayrica 6nem kazanmaktadir (Allaberdiyev, 2007,

Akt:Ozgetin, 2013).

Annaberdiyev’e (2006) gore yeni bir kiiltiirle tanigmanin getirdigi sikinti, giivensizlik
ve belirsizlik asikardir. Bu kiiltiirle yasamak yeni yetilerin, farkli bir diisiinme
biciminin ve sorunlar1 ¢6zmeye yonelik yeni bir bakisin  edinilmesini

gerektirmektedir. Bu da zaman alic1 olabilmektedir (Akt:Aliyev ve Ogiilmiis, 2015).

Uyum veya ortama uyma, Tomanbay (1999: 284) tarafindan sdyle tanimlanmaktadir:
“Bireyin varolan kiiltlir tarafindan onaylanan amag¢ ve araclari, o kiiltiiriin davranis
kaliplarint elinden geldigince benimsemesi durumu. Cevresiyle istendik bi¢imde

yasayabilmek icin uygun olan1 yapma”sidir (Akt:Ozgetin, 2013).

Bireyin uyumlu olmas: demek ise karsilastigi sorunlara dogrudan dogruya savas

acabilmesi; karsisina c¢ikan engelleri hosgorii ile kabullenebilmesi; amaca

1



ulasabilmek i¢in akla uygun bir yol tutmasi; bagkalarinin arkadagligindan hoslanmasi
ve onlarla iyi iliskiler kurmasi demektir. Bireyin uyum davraniglart kendine haz
verir; onu verimlilige yoneltir; basarili yapar ve kendini degerli bulmasina yardimci
olur. Diger yandan uyumsuzlugunda ise sorunlarina ¢éziim bulamaz, basarisizliga
ugrar ve daha derin diis kirikliklarina ve gatismalara diiser (Basaran, 1991: 201-202;
Akt:Ozcetin, 2013).

Kiiltiiriin, insanin insanlagsmasinda ve toplumsallagsmasinda en 6nemli etken oldugu
ifade edilmektedir (Yilman, 1990: 73; Akt:Ozcetin, 2013).

Ogrenci degisim programlari ile dgrenimlerini farkli iilkelerde siirdiiren uluslararasi
ogrencilerin yasadiklar1 sorunlarin basinda kiiltiir soku ve yeni kiiltiire uyum sorunu
gelmektedir (Coskunserge, 2014:17).

1.2. Problem Ciimlesi
Erasmus Programi cergevesinde Tiirkiye’den yurtdisina giden ve yurtdisindan

Tiirkiye’ye gelen Avrupali 6grencilerin sosyal uyumlari nasildir?

1.3. Alt Problemler

Uluslararas1 6grencilerin yasadiklart uyum sorunlari su alt basliklar altinda ele
almacaktir. Kiiltiir soku, dil sorunlari, yemek kiiltlirii, barimma, Onyargi ve
ayrimcilik, sosyal ve kisisel uyum ve diger sorunlar. Bu arastirma, Tiirkiye’de 2004
yilindan beri uygulanmakta olan bir AB egitim programi olan Erasmus programina
katilan dgrencilerin sosyal uyumlarmi Tiirkiye’den giden 6grenciler ve Tirkiye’ye
gelen Avrupali 6grenciler tizerinden karsilastirmali olarak incelenmesi agisindan

onemlidir.

Bu genel amag dogrultusunda su sorulara yanit aranacaktir:

Kisisel ve Sosyal Uyum

1. Gidilen iilkenin 6grencilerin sosyal uyumuna katkisi ne olmustur?

2. Erasmus Ogrencilerine yonelik oryantasyon programlart misafir olunan
tiniversite tarafindan yapilmis midir? Bu 6grencilerin  kisisel ve sosyal uyumlarina

nasil etki-katki saglamigtir?



3. Ogrencilerin yabanci arkadas edinme becerilerinin kisisel ve sosyal
uyumlarina etkisi nedir? Arkadas edinme siirecgleri 6grencilerin sosyal uyumlarini ne
derece etkilemistir?

4, Ogrencilerin okul i¢i ve okul dis1 sosyal aktivitelere katilmasinin sosyal
uyuma etkileri var m1? Varsa nasildir?

Yabanci Dil-Ingilizce

5. Yabanci dilin yeterliligi nedir ve karsilagilan sorunlar nelerdir?

Kiiltiir Soku

6. Ogrenciler kiiltir soku yasamis midir ve sosyal uyumlarina etkisi nasil
olmustur?

Onyargr-Ayrimcilik

7. Ogrenciler Erasmus programi siiresince etnik, dini, kiiltiirel nedenlerle
Onyarg1 ve ayrimcilik ile karsilasmis midir? Eger evet ise bu olumsuz tecriibenin
sosyal uyuma etkisi nasildir?

8. Dis goriiniim nedeniyle bireysel bir 6nyargi ile karsilasmis midir?

Memleket Ozlemi, Yabancilik Hissi, Yalnizlik

9. Ogrenciler Erasmus programi siiresince yabancilik duygusu ve memleket
0zlemi ¢ektiler mi? Sosyal uyumlarini ne yonde etkilemistir?
Yemek-Barinma-Giivenlik

10. Ogrencilerin yasadig1 mekanlarin (ev-yurt-diger) sosyal uyuma etkileri nedir?
11. Ogrencilerin yasadig1 yerde kendilerini giivende hissetmelerinin sosyal
uyuma etkisi nedir?

12. Ogrenciler farkli yemek kiiltiirii ile karsilastiklarinda sorun yasadilar mi?
Yasadiklar1 yemek sorunun sosyal uyuma etkisi ne olmustur?

Erasmus Programinin Sosyal Uyuma Katkilart

13. Erasmus programinin 6grencilerin sosyal uyumlar1 agisindan kisisel katkilari
nelerdir?
14. Erasmus Program Oncesi ve program sonrasi karsilastirildiginda farkl

kiiltiirlere bakis agisindan yasanan degisimler nelerdir?

15. Erasmus programinin begenilen ve begenilmeyen 6zellikleri nelerdir?



1.4. Arastirmamin Onemi

Bu arastirma, Tiirkiye’de 2004 yilindan beri uygulanmakta olan bir AB egitim
programi olan Erasmus programina katilan &grencilerin sosyal uyumlarinin
Tirkiye’den giden Ogrenciler ve Tiirkiye’ye gelen Avrupali Ogrenciler olarak

karsilastirmali incelenmesi agisindan 6nemlidir.

1.5. Sayiltilar

1. Ogrencilerin demografik bilgi formunu doldururken eksiksiz ve gergek bilgileri
paylastig1 varsayilmistir.

2. Ogrencilerin goriisme sorularmi ciddiyet ve igtenlikle, gercek goriislerine gore
cevapladiklar1 varsayilmstir.

3. Uzman goriislerinden yararlanilarak arastirmaci tarafindan hazirlanan Erasmus
programina katilan Tirk ve Avrupali 6grencilerin  sosyal uyumlarinin
karsilastirmasina yonelik goriisme sorularinin arastirma problemini aydinlatacak

nitelikte oldugu varsayilmistir.

1.6. Stmirhihiklar

1. Yapilan arastirmanin ¢alisma grubu 2014-2016 yillar1 arasinda istanbul’da 6zel bir
tiniversite olan T.C. Hali¢ Universitesi’nde 6grenim géren ve Erasmus programina
katilmis 10 6grenci ile sinirhdir.

2. Erasmus programina katilmak iizere Avrupa’nin cesitli iilkelerinden T.C. Halig
Universitesi’ne gelen 10 Avrupali dgrenci ile siirhdir.

3. Arastirma sonucunda elde edilen veriler; miilakat (goriisme) sorularina verilen
cevaplar ve kullanilan tekniklerle sinirlidir.

4. Ogrencilerin yorumlar1 Erasmus programina katilmak igin gidilen iilkeden

etkilenmistir.



2. ILGILI LITERATUR

2.1. ERASMUS PROGRAMI

Erasmus Programi’nin Olusum Siireci

Erasmus Programi, yiiksek oOgretimde kaliteyi artirmak ve Avrupa boyutunu
gelistirmek amaciyla olusturulmustur. Universitelerin dis diinyaya acilmasi, diger
tiniversitelerle iliskilerini giiclendirmesi, 6grenci ve dgretim elemani hareketliliginin
saglanmasi ile degisimin gergeklesecegl ifade edilmektedir. Erasmus Programi’nin
yiiksek ogretimde belirledigi hedefler ile bu alandaki ilk biiylik Avrupa Programi

oldugu belirtilmektedir.

Erasmus Programi, Sokrates Programi’nin kapsaminda yer alsa da, ¢ok daha eski bir
programdir. Universiteleraras: iliskileri giiclendirmek amaciyla yapilan calismalarin
1976 yilindan bu yana yliriitildiigii belirtilmektedir. 1976 ve 1986 yillar1 arasinda
tiniversiteler arasindaki iligkileri giiclendirmek i¢in ogretim eleman: ve o6grenci
degisimini gerceklestirmek amaciyla ortak ¢alisma programlart olusturulmustur. Bu

caligmalar Erasmus Programi’nin olusmasina zemin hazirlamistir (Agri, 2006).

2.1.1. Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlari

Avrupa Birligi, egitim politikasini, Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlar
basligr altinda inceleyecegimiz ve temelde iige ayrilan projeler biitiinii kapsaminda
yuriitiilmektedir. Bu ii¢ alt programda da bir takim proje cagrilari kamuoyuna
duyurulmakta ve Avrupa vatandaglari yaptiklari bagvurularla bu programlarin hayat
bulmasina yardimc1 olmaktadir. Bu programlara 25 Avrupa Birligi iilkesi, 3 aday
iilke yani Bulgaristan, Romanya ve Tirkiye, 3 Avrupa Serbest Ticaret Birligi iilkesi
yani Izlanda, Lihtenstayn ve Norve¢ katilabilmektedir. Toplam 31 iilke, 3 alt
programin tamaminda esit haklara sahiptir. Ulke vatandaslari projelerden dogan

haklarda esittirler.



1 Nisan 2004 tarihinde ise Avrupa Komisyonu ile bir mutabakat zapti imzalanmis ve
Socrates, Leonardo da Vinci ve Socrates programlari i¢in Tiirkiye bir program tilkesi

olmustur (Tanyeri, 2006).

2.1.2. Erasmus Programi’nin Amaci ve Hedef Kitlesi

Avrupa Yiiksek Ogretim Alani’n1 olusturulmayr amaglayan Bologna siirecinde
yiiksek Ogretime yonelik belli basl ilkeler benimsenmistir. Bologna siirecinde
tizerinde durulan bu temel ilkeler, AB’nin 1980°li yillardan bu yana yiiksek
ogretimde rekabeti artirmak amaciyla gelistirdigi ilkelerdir. Hareketlilik, degisimin
ontindeki engellerin kaldirilmasi, yiiksek &gretimin uluslararasi hale gelmesi, iki
asamali yiiksek Ogretim, yiiksek 6gretimde kalite, seffaflik ve esneklik bu ilkeleri
ifade etmektedir. Yiiksek ogretimin, kalifiye insan kaynaklarinin olugmasinda,
bilimsel yeniliklerin yayilmasinda, rekabette yeni sartlara uyum saglamada ve yeni
nesillerin  “Avrupa Vatandas1” olarak yetismesinde biiyilk rol oynadigi

belirtilmektedir.

Erasmus Programi’nin amaglari incelendiginde ise Bologna siirecinde belirlenen
temel ilkelerle ortiistiigii goriilmektedir. Erasmus Programi’nin amaglari su sekilde
siralanabilmektedir:

e Avrupa’da yiikksek Ogretimin kalitesini artirmak ve egitimin bu
asamasinda yapilan tiim faaliyetlere Avrupa boyutu katmak,

e Avrupa’daki Universiteler arasinda ogrenci ve Ogretim elemani
degisimiyle birlikte isbirligini gelistirmek,

e Avrupa’daki farkli tiniversitelerin bir araya gelerek ortak ¢alismalar
yapmalarini saglamak ve bu calismalarin diger {niversitelerde de
yayginlagsmasini desteklemek,

e Yapilan tim bilimsel c¢aligmalarin ve Ornek uygulamalarin
sonuglarinin uzmanlik aglari ile tiim Avrupa’ya yayilmasini saglamak,

o Miifredat gelistirme ¢alismalar1 ile iiniversitelerin miifredatlarini

uyumlu hale getirmektir.

Erasmus Programi, Sokrates Programi’na dahil oldugu i¢in katilimer iilkeler aynidir.

Erasmus Programi hedef kitlesi itibariyle liniversiteler tizerinde odaklanmigtir. Ancak



tiniversite disindaki yliksek oOgretim kurumlarinin ve iniversite sonrasi egitim
kurumlarmin katilimina da agiktir. Programin hedef kitlesini tiniversite 6grencileri ve
ogretim elemanlar1 olusturmakla birlikte, tniversitelerde ve diger yiiksek 6gretim
kurumlarinda bulunan idari personelin de programdan faydalanmasi saglanmistir

(Agr1, 2006).

Erasmus programi ile 1987'den giiniimiize kadar 1,5 milyondan fazla yiiksek 6gretim
ogrencisi, bagka bir Avrupa iilkesinde 6grenim hayatinin bir donemini gegirmis; o
tilkenin insanlarini ve kiiltiiriinii de tanima imkani elde etmistir. Program 2012 yil
itibariyle 3 milyon 6grencinin Erasmus 6grencisi olmasini hedeflemektedir
http://www.ua.gov.tr/programlar/hayatboyu-6grenme-programi/erasmus-programi
(Akt: Sahin, 2013).

2.1.3. Erasmus+ Nedir?

Erasmus programi iniversite O6grencilerinin Avrupa llkelerinde egitim almasini
saglayan bir degisim programidir. Ayni zamanda iiniversitede tam zamanl gorev
yapmakta olan personele yurtdiginda egitim alma veya ders verme olanagi saglar.
2007-2013 yillar1 arasinda LLP Erasmus ismiyle devam eden program 2014-2020
yillar1 arasinda Avrupa Komisyonu tarafindan desteklenen diger tiim programlari da

catis1 altinda toplayarak Erasmus+ adi altinda devam edecektir.

Daha 6nceki donemde Tiirkiye sadece Avrupa Birligi tiyesi iilkeler ile 68renci yada
personel degisimi faaliyetinde bulunmaktaydi. Yeni donemde en belirgin farklar
arasinda artik Tiirk tiniversitelerinin Avrupa Birligine aday iilkelerle yada aday veya
lilye olmayan diger Avrupa iilkeleriyle degisim gerceklestirebilecek olmasi yer
almaktadir. Erasmus+ doneminde Avrupa Komisyonu tarafindan belirlenecek olan
Avrupa disindaki bolgelerde yer alan ortak iilkelerle degisim yapilacak olmast diger

en 6nemli yenilik olarak dikkat cekmektedir.

Erasmus+ doneminde hareketlilik faaliyetleri yine onceki doneme benzer olarak

tanimlanmaistir:

1) Ogrencilerin hareketliligi kapsaminda yurtdisinda ortak bir {iniversitede

egitim donemi veya 6grenim



2) Ogrencilerin hareketliligi kapsaminda yurtdisinda bir sirkette veya herhangi
ilgili bir igyerinde staj

3) Personel hareketliligi kapsaminda ders verme donemleri

4) Personel hareketliligi kapsaminda egitim alma donemleri

(kaynak: http://www.ktu.edu.tr/ofinaf-erasmusgenelbilgi )

Erasmus Plus, su anda yirirlikte olan AB programlarindan farki, uygulamalari
egitim alanlarina ayirarak degil, temel faaliyetler olarak ele alan biitlinlesik bir
program olmasidir. Erasmus Plus uygulamalarindan 2014-2020 yillar1 arasinda bes

milyona yakin bireyin faydalanmasi beklenmektedir (Cetin, 2013).

Erasmus Plus Faaliyet Siireleri Ne Kadardir?
Faaliyetin siiresi faaliyet tiiriine gore degismektedir:
= Egitime yonelik 6grenci hareketliliginde; 3 ila 12 ay
» Staja yonelik 6grenci hareketliliginde; 2 ila 12 ay
* Ders vermeye/Egitim almaya yonelik personel hareketliliginde; seyahat
stireleri hari¢ 2 giinden 2 aya kadar olabilir. Her durumda, ders vermeye
yonelik bir faaliyet haftalik ya da daha kisa siireli kaliglarda en az 8 saatlik bir
ders verme faaliyeti icermelidir.
(Kaynak:http://ua.gov.tr/programlar/erasmus-
program%C4%B1/y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim-
program%C4%B1/%C3%B6%C4%9Frenme-hareketlili%C4%9Fi )

2.2. SOSYAL UYUM

2.2.1. Uyum Kavrami

Uyum, bireyin hem kendisi ve hem de gevresi ile saglikli iliskiler kurabilmesi ve
kurdugu bu iliskileri siirdiirebilmesidir (Kurg, 1989- Ozgiiven 1991; Akt: Aras,
2015).

Kisisel Uyum: Bireyin i¢sel diinyasinda saglamaya calistigi uyumdur. Ayni zamanda
bireyin sosyal ¢evrenin ilgi, istek ve degisimlerine uygun tutum ve davranislar

sergilemesi kisisel uyumla ilgilidir (Ciiceloglu, 1997; Akt: Aras, 2015).


http://www.ktu.edu.tr/ofinaf-erasmusgenelbilgi
http://ua.gov.tr/programlar/erasmus-program%C4%B1/y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim-program%C4%B1/%C3%B6%C4%9Frenme-hareketlili%C4%9Fi
http://ua.gov.tr/programlar/erasmus-program%C4%B1/y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim-program%C4%B1/%C3%B6%C4%9Frenme-hareketlili%C4%9Fi
http://ua.gov.tr/programlar/erasmus-program%C4%B1/y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim-program%C4%B1/%C3%B6%C4%9Frenme-hareketlili%C4%9Fi

Sosyal Uyum: Bireyin sosyal g¢evresi ile uyum saglamasidir. Uyum saglayabilmesi
icin de birtakim sosyal uyum becerilerine sahip olmasi gerekir. Sosyal uyum
becerilerini; iletisim becerileri, Kisileraras1 iliski becerileri, kendi kendini
gerceklestirme becerileri olarak ayirmak miimkiindiir (Tapmaz, 2012; Akt: Aras,
2015).

2.2.2.Sosyallesme ve Sosyallesme Siireci

Sosyallesme Kavrami: Bir sifat olarak sosyal kelimesi 14. yy. Orta donem
Fransizca’sinda “arkadaglik, hosgorii” ile anlatilmig ve “miittefik, ortak” anlaminda
kullanilmistir. Kelimenin kokiiniin Latince’deki “socialis” kelimesinde geldigi ve
“birlesmis, baskalar1 ile yasam” anlaminda kullanildig1 ortaya ¢ikmaktadir.
Sosyallesme insani1 sosyal sistemin bir iiyesi haline getiren siiregtir.

Sosyallesme kavram olarak bazi kaynaklarda “toplumsal kiiltiiriin kusaktan kusaga
aktarilmasini saglayan, ailede baslayip diger birincil ve ikincil gruplar yoluyla devam
eden, fertlerin i¢ine dogduklari toplumun adet, gelenek, din, deger, bilgi ve

becerilerini kazanmalarini igeren bir siire¢” olarak ele alinmaktadir.

Birey sosyallesme siirecinde bir yandan toplumla uyum iginde yasamak igin
toplumsal kurallar1 benimseyerek oteki bireylere benzerken, diger yandan dogustan
getirdigi gizil giiclerinin temeli iizerinde onu diger bireylerden ayiran kisilik
niteliklerini kazanir ve gelistirir. Bu silirece “bireyin sosyallesmesi” ya da “sosyal

gelisme” adi verilir (Coskun, 2012:231).

Toplum i¢inde gelisen toplumsal degerler, normlar ve yasanti tarzlarindan olusan
kiiltiiriin kusaktan kusaga 6grenme yoluyla geg¢is daha dogrusu aktarilma siirecine

“sosyallesme” (toplumsallasma) denmektedir.

Sosyallesme siireci sayesinde, toplum kiiltiirli, topluma katilan yeni kusaklara, yeni
insanlara aktarilmakta, boylece kiiltiiriin  siirekliligi saglanmaktadir. insan
sosyallesme siireci sayesinde toplumun ortaya koydugu tavir ve hareket modellerini,
diisiinme bi¢imlerini 68renerek, toplumsal kiiltiirle biitiinlesmekte ve icinde yasadigi

topluma uyum saglayabilmektedir.



Toplumsal 6grenme siireci, sadece ¢ocukluk ve yaslilik arasindaki farkli agamalarda
degil; ayn1 zamanda bir kiiltiirden, bir sosyal statiiden veya bir meslekten digerine

hareket eden kisilerde de gortliir (Oktay, 2000:136).

Sosyallesmenin Fonksiyonu

Insanin, toplumun bir bireyi haline gelmesindeki en biiyiik etken, toplumsal
iliskilerin kurulmasinin dgrenilmesidir. insan, toplumu olusturan diger insanlarla
kurdugu iligkiler sonucunda, “toplum iginde varligini nasil siirdiirecegini iliskin
bilgileri, bir bagka deyisle toplumsal yasama uyumu etkin bi¢gimde 6grenir”.

Sosyallesmenin, kisiyi, toplumun katilimer iiyesi haline getiren bir siire¢ oldugunu
sOyleyebiliriz.  Sosyallesmeyi Omiir boyu siiren kiiltiirleme baglaminda
degerlendirirsek, kisinin sosyal hayata uyum saglamasini gerektiren her durumda
sosyallesmeye ihtiya¢ duyacagini; yani sosyal uyum saglamak i¢in, ortaya ¢ikan yeni
durumlara ve ihtiyaclara cevap verecek sekilde yeniden “6grenme” siirecinden

gegmesinin gerektigini belirtmeliyiz (Oktay, 2000:136).

Sosyal Etki ve Uyma Kavramlari

Insanlarin birbirine benzeyen ve benzemeyen birgok yonii vardir. Farkli yonler
insanlarin ¢esitliligi kadar egilimlerin ¢esitliligine de baglhidir. Davranis, tutum,
duygu, diisiince ve degerlerdeki sinirsiz ¢esitlilik buna delil olusturur.

“Cesitlilik o kadar g¢oktur ki, bir kiiltiiriin iyeleri dikkatlice gozden gegirilip
incelendikge, bir bagka kiiltiirde yasamay1 gili¢ bulurlar”.

“Bir kiiltiiriin tiyeleri arasindaki benzerlikler; benzer koken, yasanti ve
o0grenmelerden kaynaklanir. Uyma davranisi bu baglamda diisiiniiliirse, bir toplumda
gorilen ve uyma adi verilen davramis ve inamis benzerliginin cogu ihtiyag ve

ogrenme sonucudur” (Coskun, 2015:104-105).

Sosyal Davranig

Insanin toplum iginde yasayan, toplumu etkileyen ve ondan etkilenen yonii
bulunmaktadir. Davranis ve tutumlariin biiyiik bir boliimii sosyal ¢evrenin etkisiyle
olusur. Iginde yasadig1 toplumun, kiiltiiriin beklentilerine uygun davranir. Insanin

icinde yasadigr toplumdan etkilenerek toplumun beklentilerine uygun tepkide
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bulunmasina sosyal davranis denir. Uyma davranisi, bireyin gesitli etkilerle yasadig

toplumun normlarina uygun bigimde davranmasidir (Coskun, 2015:104-105).

Uyma Davranisi

Kisinin davranig ozgiirligiinii vurgulayan deger yargilari ve toplumsal iliskileri
devam ettirebilme ¢abasi olarak anlagiimalidir. Uyum (toplumsal yasam igin gerekli
olan kurallarin yerine getirilmesinde gdosterilen esneklik ve uyumluluk) ve uyma

( toplumsal etki ve baskiya boyun egme) paradoksunu yaratir.

Toplumsal uyumun sosyal psikolojideki belirli bir sekline uyma davranigi denir.
Uyma davranisi, bir bireyin, davranig ve goriislerini ger¢cek veya hayali bir baski
araciligiyla degistirmesi ve baski yoniine dogru uyum goéstermesi biciminde
tanimlanmaktadir. Uyma davraniginin derecesi, baskinin giicline bagl olarak artar
veya azalir.Uyma davranisi, bir kisinin kendi goriisiinii ve diisiincesini, grubun goriis

ve diisiincesi dogrultusunda degistirmesi demektir (Giiney, 2006:53).

2.2.3. Uyma davramsinin tiirleri: Dort tir uyma davramisindan s6z etmek
miimkiindiir. Bunlar, benimseme, kabul etme, itaat etme ve mutlak itaattir (Giiney,
2006:53).

Uyum, bagka bir kiiltiirii algilama ve algilanan kiiltiire uyum saglamaya caligmak
anlamina gelmektedir. Farkli kiiltiirlere ait goriisleri taniyarak bu goriislere uyum
saglayabilme oOzelligine sahip bireyler empati yetenegine ve genis bir diinya
goriisiine de sahiptirler. Kendilerini diger insanlarin yerine koyarak uyum saglamaya
calisirlar. Uyum siirecindeki kisi, etkili iletisim saglayabilmek i¢in davranislarini
degistirme egiliminde olur (Gékmen, 2005, Akt: Aliyev ve Ogiilmiis, 2015).

Kiiltiirel farkliliklarla yiiz yiize gelinen bu siire igerisinde birey bir siire nerede nasil
davranmasi gerektigini, o toplumda bir yabanci da olsa digerlerinin kendisinden ne
bekledigini, kendisinin onlardan ne beklemesi gerektigini, yani toplumdaki roliiniin
ne oldugunu, neyi nasil degerlendirmesi hatta neyi nasil kullanmasi gerektigini

bilememektedir (Aliyev ve Ogiilmiis, 2015).

Uyma Tiirleri
Kabul Etme: Kabul, bireyin baskalarinin istek ve beklentilerine yonelik bir tepki

olarak goriilebilir. Kabul etme ise kisinin baghh oldugu grubun diisiince ve

11



davraniglarinin  gergekte dogru olduguna inanmamasina ragmen inanmis gibi

goriinmesi ve bdylece uyma davranisi gostermesidir.

Benimseme: Birey, i¢inde bulundugu grupta, dogruluguna gercekten inandigi igin
uyma davranisi gosteriyorsa benimseme gostermis olur. Bdyle bir durumda birey, bir

kurala yada goriise onun gercekten dogru olduguna inandigi i¢in uyar.

Ozdeslesme: Kavram olarak ozdeslesme, karsidaki kisinin ya da nesnenin
ozelliklerini benimsemek; onun gibi duyma, diisiinmek, davranmak ve onun gibi

olmak istegiyle ger¢ceklesen davranim bigimidir.

Itaat: Ttaat bir grubun goriisiine oldugu gibi, bir kisiye uyma seklinde de goriilen
davranistir. Itaat sonucu uyma davranisimin temelinde; uygulayanm uyanin iistiinde

giicli ya da kontrolii vardir (Coskun, 2015:107).

Uyma Davranigin1 Etkileyen Kiiltiirel Etmenler

Insanlarin farkli kiiltiirlerden geliyor olmalar1 acaba onlarin uyma davramsini etkiler
mi? Kiiltlirleraras1 psikolojinin gelismeye basladigt 80’11 yillardan itibaren, bu
yiizyilin ilk yarisinda yapilmis ve artik klasik sayilan deneylerin biitiin kiiltiirlere
genellenebilirligi tartisiimaya baslandi. Arastirmalar farkl kiiltiirlerde tekrarlandi ve
bulgular incelendi. Sonuglar esas olarak, uyma davraniginin bireyci ve topluluk¢u
kiltiirler arasinda farklilik gésterdigini isaret etti.

Tiirkiye toplumunda, toplulukgu bir kiiltiirin dyeleri olarak i¢grubumuz olan
ailemizde veya mahallemizde daha fazla uyma davranis1 gosterirken, disgrup olarak
gordiigimiiz bir baska toplulukta veya kentte ayni sekilde davranmayabilir ve sosyal

etkiye direnebiliriz (Kagitgibasi, 2006:90).

2.2.4. Yabana Ogrencilerde Uyum

Ogrenciler, yurtdisinda okumay1, baska iilkede yasamay: énemli ve iyi bir imkan ve
seyahat etmek igin bir firsat olarak gormektedirler (Van Hoof ve Verbeeten, 2005,
Akt:Yagci, Cetin, Turhan, 2013). Bir¢ok {iniversite, uluslararasi degisim
programlarina katilan hem giden hem de gelen 6grenciler i¢in oryantasyon egitimleri

diizenleyerek, 6grencilerin giindelik yasama ve kampiis hayatina, uyum siirecini
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kolaylagtirmaya calismaktadir. Bu programlara akademik yasam ile ilgili konularin
da eklenmesi (smnavlar ve dersler hakkinda bilgiler, akademisyenler ile iletisim vb.)
akademik alanda Kkarsilasilan zorluklar1 azaltma konusunda yardimei olabilir.
Yabanci 6grenciler, akademik danismanlar ve 6gretim iiyeleri tarafindan da daima
desteklenmeli ve cesaretlendirilmelidir (Giiglii, 1996, Akt: Yager ve ark. 2013).
Uyum siirecinin kolaylastirilabilmesi i¢in 6grencilere, uluslararast 6grenci merkezi
kurularak burada gorevli danismanlar tarafindan sosyal uyum, saglik, kiiltiirel uyum,
para isleri gibi konularda destek olunabilir. Bu merkez tarafindan e-danisman, e-
gruplar, yerel ogrencilerle beraber toplantilar, geziler vb. gibi etkinlikler
diizenlenebilir (Lagina, 2002; Akt: Yagci ve ark. 2013).

Giicli’niin (1996) yabanci 0Ogrencilerin uyum sorunlar1 bashkli arasgtirmasinda
yasama-yeme alanindaki problemlerin, meslek edinme, ulasim ve yiyecek ile ilgili
oldugu bildirilmistir. Bu problemlere yonelik ¢oziim yollari ise, evde yemek pisirme,
kalacak yer bulana dek arkadaslariyla kalma, giivenli komsuluk ve kiras1 uygun ev
bulma, kendi tlilkesinden olan insanlardan yardim almak, iilkesinin yemeklerini yapan

lokantalara gitmek ve alistigi yemekleri satin almak olarak belirtilmistir.

2.2.5. Oryantasyon
Kiiltiirel adaptasyon bireyin yeni ¢evre ve kiiltiirel ortamina girisi ile baslayan
bir siirectir. Bu siirecte

a) Genel sorunlar: Yiyecek-icecek, Kisileraras: iletisim, birey olma, statiiyii
koruma (ben olmaya kars1 yapmak zorunda kaldiklar1),

b) Egitim sistemi: Akademik entegrasyon, tercihler, kaynaklara ulasma,
akademik danmigsmanlik, sinif atmosferime uyum, Ogretim elemanlar ile
iletisim, ve

C) Kiiltiir soku: Bilindik bir g¢evreden bilinmeyen bir g¢evreye gelindiginde
bireyin duygusal dengesini kaybetmesi ve ac1 ¢ekmesi, kimlik krizi, iletisimin
kirtlmasi, davranis biitiinliigi ve sirasinin kaybolmasi sorunlart yasanabilir

(Akt: Yagcr ve ark. 2013).

2.2.6. Yalmzlik ve Yabancilik Duygusu
Yabancilik Duygusu: Tim gocmenler, goc ettikleri iilkede birer yabancidirlar.

Goc¢meninin diinyasindaki her sey, iklim, cevre, kiiltiir, dil farklidir. Kisinin dig
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diinyasinda ¢ok somut olan bu yabancilik durumu onun i¢ diinyasina da yansir.
Kendi i¢ diinyasina da yabancilasarak bir seye ve bir yere ait olamama duygusu yasar
(Sahin, 2001).

Yalnizlvk Duygusu: Yalnzlik duygusu, Kisinin bilingli ya da bilingsiz geride biraktigi
yakinlarinin yoklugu ve onlar1 birakmasindan 6tiirii kendini suglu hissetmesinden
kaynaklanir. Bu yalmizlik duygusu, tiziintiilii bir anda oldugu kadar sevingli bir anda
da goriilebilir (Sahin, 2001).

Kiroglu, Kesten, Elma, (2010)’nin yaptiklar1 bir arastirmada elde ettikleri bulgulara
gore, yabanci uyruklu 6grencilerin tamamina yakini ev 6zlemi gektiklerini ifade
etmislerdir. Ev 6zlemi noktasinda ogrenciler sirasiyla ailelerini, arkadaglarini ve
memleketlerini 6zlediklerini belirtmiglerdir. Tiirkiye’ye kendi istekleriyle gelmis
olmalari ve egitimlerini tamamlama konusunda kendilerini zorunlu hissetmeleri gibi
nedenler yabanci uyruklu o6grencilerin bu o&zlemlerini bastirmalarina yardimci

olmaktadir.

2.2.7. Kiiltiir Soku

Kiiltiir, toplumun iiyesi olan insanlarin Ogrendikleri ve paylastiklarinin hepsini
kapsayan bir kavramdir. Bu nedenle davranis bilimlerinin kapsamina giren hemen
hemen her sey kiiltiir sayesinde bir bi¢im kazanmistir. Kiiltiir, toplumu meydana
getiren insanlarin olusturdugu bir biitiindiir ve bu nedenle toplumsal yagamin temel

sartidir. Summer ve Keller’a gore kiiltiir insanin yasam sartlarina uyumlarinin

toplamidir (Akt: Gliney, 2006).

Kiiltiir soku, bir kiiltiirden bagka bir kiiltiire gegiste bulunan bireylerin, yeni kiiltiire
uyum saglamakta karsilastiklar1 zorluklar, sikintilar, bunalimlar ve gdosterdikleri
tepkilerdir. Koklesmis inanislara aykiri olarak ileri siiriilen diistince, kiiltiir sokuna
kiiltiirtin  6grenilen bir 06zelligi sahip oldugu yontemi ile yaklasir. Ama insan
davraniglarinin esnekligi, farklar ve degisimler karsisindaki miithis kapasitesi
insanlarin hemen kiiltiirel soka girmesini engelleyen en 6nemli faktordiir. Kiiltiirel
degisme degismenin kokleri, eskiyi koruma, psikolojik ve ¢evresel faktorler, kiiltiirel
soku hizlandiran unsurlardir. Kiiltlir soku, yeni bir olay ve olgunun insanlarda

olusturdugu psikolojik ve toplumsal sok, korku, heyecan ve panik durumudur.
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Bu insanlarin karsilastigi sorular séyle sorulabilir:
-Simdi bu insanlar ne yapacaklar?
-Herhangi bir seye ihtiya¢ duyduklarinda nereye gidecekler?
-Ne sekilde giyinecekler?

-Nasil bir davranis igerisinde bulunmanin vs. uygun olacagini bilecekler mi?

Kiiltiir soku, yabanci bir yerde tamamen yabanci bir kisi yaratir. Insanlar1 kendi
kiiltirlerinden alip tamamen farkli bir kiiltiire, ¢evreye yerlestirip onlarin tekrar eski
kiiltirlerine donme imkanlart ortadan kalkar. Boyle bir durumda insanlarin

yasamlarinin alt iist olmas1 kaginilmazdir. Iste bu duruma kiiltiir soku denir (Giiney,

2006:24).

Avrupa diizeyindeki kiiltiirel farkliik ve yasam bigimlerinin 6grencilerin
yasantilarina psikolojik yansimalarini; Avrupa’daki ortak kiiltiir temeline karsi
ogrencilerimizin kiiltiirel sok ve sosyo-eckonomik diizeylere bagl olarak gelismis ve
az gelismislikten kaynaklanan asagilik kompleksi ya da duygusu yasayabileceklerini

uzmanlar 6ne siirmektedir (Iseri, 2005:145).

Kiiltiir Soku ve Kiiltiirel Uyum

Kiiltiir bir sosyal grubun etkinliklerini, geleneklerini, degerlerini, kurallarmni,
kimligini ve inamiglarin1 kapsayan iskelet ve temeldir (Dunkley, 2009; Akt:
Coskunserce, 2014). Her oOgrenci Ogrenim ig¢in gittigi yeni bir ortamda kendi
kiiltiirtinii ve bu kiiltiirden kaynaklanan aligkanliklarini beraberinde getirmektedir.
Kisa siireli 6grenim i¢in bile olsa farkli bir kiiltiirde yagamaya baslamak 6grencinin
yasantisinda bircok degisiklige neden olabilmektedir. Bu degisiklikler nedeniyle

ogrenciler kiiltlir sokuyla karsilasabilmektedir.

Kiiltiir soku 6zelikle yeni bir kiiltiir ile ilk kez karsilasan uluslararas1 6grenciler i¢in
ortak bir deneyimdir ancak diger kiiltiirler ile karsilasmadan oOnce yasanan on
deneyimler yeni kiiltiiriin sokunu 6nemli 6l¢iide diisiirebilmektedir (Dunkley, 2009;
Akt: Coskunserge, 2014). Ogrenciler yasadiklar1 kiiltiir sokunu atlatabilmek icin yeni

karsilastiklar kiiltiire uyum siireci igine girerler.
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(Klein, 1977; Akt: Coskunserce, 2014) yabanci Ogrencilerin uyum siireglerini
etkileyen degiskenleri; degisim i¢in nedenlerin giigliiligi (iletisim kurma istegi vb.),
ihtiyac duyulan degisim miktar1 (Ornek: kiiltiirler arasindaki farklilik miktar1),
bireyin becerileri ve sorunlarin iistesinden gelebilme kaynaklar1 (Ornek: dzgiiven,
geemis deneyimler, kisiler arasi etkililik), strese karsi verilen karakteristik yanitlar ve

yeni ¢evre tarafindan saglanan destek olarak siralamistir.

(Klein, 1977, Akt: Coskunserce, 2014) ayrica uyum siirecinin asamalar halinde
gerceklestigini aciklamigtir. Bu asamalar; izleme asamasi, Stres ve uyum asamasi,
kabullenme asamas1 ve son olarak karar verme asamasidir. Izleme asamas1 dgrenci
yabanci ortama ilk geldigi siirecte gerceklesir. Birey uyumun gerceklesmesi i¢im
iyimserdir, milliyetini belirgin olarak ortaya koyar. Ilerleyen zaman igerisinde
yabanci 6grenci stres ve uyum asamasina geger. Bu asamada birey yeni ortama uyum
icin agsmasi gereken problemlerle yiizlesir. Yeni toplumla ¢ok fazla kiiltiirel farklilik
tasimayan bireyler bu asamayr daha kolay atlatabilirler. Kabullenme asamasinda
uluslararas1 6grenci gevresi ile bir uyum noktasina varir (Al-Shehry, 1989; Akt:
Coskunserge, 2014).

Ogrenciler uyum siirecini gerceklestirirken yeni kiiltiir hakkinda farkli bilgi
kaynaklart kullanmaktadir. Yabanci Ogrenciler gittikleri iilkede edindikleri
arkadaslar1 ev sahibi iilkenin kiiltiire] normlarini1 6grenmek i¢in en iyi kaynak olarak
gormektedir (Brown, 2009, Akt: Coskunserce, 2014). Kiiltiirleraras1 farkindalilik,
diger kiiltlirlerden insanlarla etkilesim ve iletisim ile artmaktadir (Eristi, 2009, Akt:
Coskunserce, 2014). Bu tiir aktivitelerin etkin ve sik yapilmasi sayesinde uyum
siireci daha kolay ve hizli bir bigcimde atlatilabilir. Ancak bu iletisimin
gerceklesebilmesi icin ortak bir dilin etkin olarak kullanilabilmesi ©6nem
tasimaktadir. Uluslararas1 6grenci yeni bir kiiltiiriin igerisinde yasamaya bagladigi
andan itibaren kiiltiirleraras1 adaptasyon siirecine dahil olmaktadir. Kiiltiirlerarasi
adaptasyon kavrami, baska bir kiiltiirdeki yasama uyum saglama veya baska bir
kiltiriin ~ dyeleriyle iliski kurma yetenegi olarak ifade edilmektedir

(Karaeminogullari, Dogan ve Bozkurt, 9 2009, Akt: Coskunserge, 2014).
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Bireyin i¢inde bulundugu kiiltiire adapte olmasi ve tanimasi toplum igerisinde
basarili olabilmesi i¢in olduk¢a Onemlidir. Kiiltiirlerarasi adaptasyon agisindan
basarili bir bireyin profili tanimlandiginda; saygili, esnek, sabirli, ilgili, merakli, agik,
empatik, mizah duygusuna sahip olma, belirsizlige karsi tolerans gosterebilme,
motive olabilme ve bireyleri hemen degil de belli bir zaman sonra degerlendirebilme

en 6nemli belirleyiciler olmaktadir (Brewster, 2005; Akt: Coskunserge, 2014).

2.2.8. Onyargi

Onyargi, dzellikle sosyal psikolojide yer alan; bireysel, grupsal ve toplumsal yonii
bulunan bir kavramdir. Onyarginin kullamldig: alana gére tanimi degismektedir.
Onyargi en kisa anlamiyla; birey, grup ya da toplumun yeteri kadar bilgi sahibi
olmadig1 ya da yanlis bilgi edinerek karsi tarafa (bilgi-grup-toplum) takindig:
olumlu-olumsuz tutumlardir. Dolayisiyla 6nyargi bir tutumdur. Bu ise Oncelikle
tutumun ne oldugunu bilmeyi gerektirmektedir. Zira tutumun ne oldugunun ve nasil
islediginin bilinmesi Onyarginin anlasilmasini kolaylastiracaktir (Erdogan, 2013).
Onyargilar (Prejudices) yasamin bir parcasidir. Farkinda olmadan diisiince ve
davraniglarda onyargilar kullanilir. Cogu kez onyargilarin kendimizde var oldugunu
kabul etmeyiz, farkina varsak bile onlarin etkisini tiimiiyle ortadan kaldirmakta

zorluklarla karsilasiriz.

Onyargmin iki temel 6gesi vardir. 1. Bir grup yada kisiye karst olumsuz bir duygu, 2.
Kalip yargi, bireyleri tanimadan onlar1 bir grubun iiyesi olarak yargilamak
(stereotype). Onyargida bdylece hem duygusal hem de diisiinsel 6geler bulunur. Bu
iki 6genin etkisi altinda kisi ayirt edici davranigta (ayirim-discrimination) bulunur.
Bagka bir deyisle ayn1 kosullar altinda aynm:1 bi¢imde davranilmas1 gereken iki kisiye
farkli farkli davramslarda bulunur. Onyargi, kokii derinlere giden olumsuz bir
tutumdur ve bir¢ok sosyal durumda kendini gosterir (Ciiceloglu, 2005:543).

Allport’a gore 6nyargi hatali ve esnek olmayan bir genellemeye dayali bir antipatidir.
Hissedilebilir ya da ifade edilebilir. Bir gruba yonelik olabilir ya da o gruba ait
oldugu igin bir bireye yoneltilebilir (Akt: Coskun, 2012:263). Cuddy ve arkadaslari
ise Onyargl kavraminin li¢ psikolojik 6geyi igerdigini belirterek bu 6geleri, bilisler
(kalip yargilar), duyuslar (6nyargilar), ve davranig (ayrimcilik) olarak siniflamiglardir
(Akt: Coskun, 2012:263).
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3. YONTEM

3.1. Arastirmanmin Modeli

Erasmus Programi cergevesinde Tiirkiye’den yurtdisina giden ve yurtdisindan
Tiirkiye’ye gelen yabanci (Avrupali) 6grencilerin sosyal uyumlarinin karsilastirmali
incelenmesi amaciyla tasarlanan bu ¢alisma karsilagtirmali-tanimlayici olup nitel bir

caligmadir.

3.2. Evren ve Orneklem

Calismanin ana evrenini Erasmus programi gergevesinde Tirkiye’den Avrupa’ya
giden Tiirk Ogrenciler ve Tirkiye’ye gelen yabanci (Avrupall)  6grenciler
olusturmaktadir. Orneklemi ise Hali¢ Universitesi'nde &grenim géren Erasmus
programi c¢ercevesinde Tiirkiye’den Avrupa’ya giden 10 6grenci ve Tiirkiye’ye
gelen 10 Avrupali 6grenci olusturmaktadir.

Hali¢ Universitesi’nin uluslararasi ofisi araciligiyla email adreslerine ve telefonlarina
ulagilan 6grencilere arastirma tezinin konusu hakkinda bilgi verilerek kendileriyle
miilakat yapilmak istendigi belirtilmis ve onlardan bu konuda yardim istenmistir.
Goniillii olan 10 Tirk ve 10 Avrupali 6grenciye ulasilmistir. Her bir &grenci ile
minumum 20 dakika maksimum 45 dakika siiren goriismeler yapilmistir. Gorlismeler
ses kayit cihazi ile kaydedilerek daha sonra kayitlarin transkriptasyonu yapilmustir.
Avrupali 6grencilerle Ingilizce yapilan goriisme daha sonra aragtirmaci tarafindan

Tiirk¢ce’ye ¢evrilmistir.

3.3. Veri Toplama Araclar
Bu arastirmada veriler aragtirmaci tarafindan hazirlanan Ek-1 de “Demografik Bilgi
Formu” ve yine arastirmaci tarafindan uzmanlardan goriis alinarak hazirlanan Ek-2

de “Goriisme Formu” kullanilarak elde edilmistir.
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3.3.1. Demografik Bilgi Formu

Katilimcilara adi, soyadi, yasi, cinsiyeti, egitim diizeyi, geldigi tlke, geldigi
tiniversite, bolimii, Erasmus’ta misafir oldugu iilke, akademik donemi, ne kadar
sireyle kaldigi, konaklama bi¢imi, Erasmus yogunlastirilmis dil kursu alip
almadigina iliskin sorular sorulmustur. Demografik bilgi formu Ek-1’de
sunulmaktadir.

Avrupali 6grencilere ait demografik bilgiler ¢izelge 1’de, Tiirk G6grencilere ait

demografik bilgiler cizelge 2’de verilmistir.
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Isim Cinsi | Yas Geldigi Ulke | Egitim | EYDK | Geldigi Univ. | Béliim Kaldig Konakla
yet Diizeyi Siire (ay) | ma
Ksenia K 23 Polonya Master | Hayir | Warsaw Amerikan Kiiltirii ve | 0-6 Ev
Edebiyat1
Julia K 23 Almanya Lisans | Hayir | Heilbronn Uluslararasi Isletme 0-6 Ev
Fatima K 28 Ispanya Master | Hayir | Coruna Mimarlik 0-6 Ev
Liliya K 24 Bulgaristan Lisans | Hayir | Frosinone Moda Tasarimi 0-6 Ev
Andreea K 23 Romanya Lisans | Hayir | lasi Mimarlik 0-6 Ev
Anna K 25 Polonya Master | Hayir | Collegium Siyaset Bilimi 0-6 Ev
Civitas
Marijn E 24 Hollanda Lisans | Hayir | Saxion Isletme 0-6 Ev
Ivo E 23 Hollanda Lisans | Hayir | Saxion Isletme 0-6 Ev
Martina K 27 Almanya Master | Evet Heilbronn Isletme 0-6 Ev
Anna S K 23 Almanya Lisans | Evet Wiirzburg Psikoloji 0-6 Diger

Cizelge 1: Yabanci 6grencilere ait demografik bilgiler
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Isim Cinsi | Yas | Egitim Erasmus’a EYDK | Gittigi Universite | Béliim Kaldigi | Konak
yet Diizeyi Gittigi Ulke Siire(ay) | lama
Ali E 23 Lisans Portekiz Hayir Lusofona Grafik Tasarim 0-6 Diger
Berk E 24 Lisans Cek Cumbh. Evet Janaeck Academy | Opera Konser | 0-6 Yurt
Sarkiciligt
Okan E 20 Lisans Ispanya Evet Camilo Jose Cela | Antrenorluk 0-6 Ev
Samet E 22 Lisans Almanya Hayir Heilbronn Endustri Miih. 0-12 Ev
Abdullah E 24 Lisans Isveg Hayir Linnaeus Bilgisayar Miih. 0-6 Diger
Ozgiin K 25 Lisans Portekiz Hayir Lusofona Grafik Tasarim 0-12 Ev
Suzan K 24 Lisans Almanya Hayir Viadrina Isletme 0-6 Diger
Seyma K 22 Lisans Polonya Hayir Collegium Civitas | Siyaset Bilimi 0-6 Yurt
Rukiye K 21 Lisans Almanya Evet Schmalkalden Isletme 0-6 Yurt
Duygu K 23 Lisans Cek Cumh. Hayir South Bohemia Amerikan Kiilt. &E | 0-6 Yurt

Cizelge 2: Tiirk 6grencilere ait demografik bilgiler
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Avrupali 6grencilerin 7’si kiz 2’si erkek dgrenciden olugmaktadir. Yas araligi 23 ile
28 dir. Goriisme yapildigr sirada 4 O6grenci master 6 O0grenci lisans diizeyinde
ogrenim gormektedir. Ogrencilerin 3’ii Almanya, 2’si Polonya, 2’si Hollanda, 1’i
Ispanya, 1’i Bulgaristan, 1’i ise Romanya’dan gelmistir. Yabanci 6grencilerin 8’i
Tiirkiye’de Erasmus Yogunlastirilmis Dil Kursu (EYDK) almamistir. 2’si ise kendi
imkanlar1 ile bir dil kursu araciligiyla almiglardir. Yabanci ogrenciler ¢esitli
boliimlerde egitim gormektedirler. Ogrencilerin tamami bir akademik dénem (0-6

ay) kalmisglardir ve bir kisi hari¢ 9’u evde konaklamislardir.

Tiirk 6grencilerin 5’1 kiz 5’1 erkek 6grenciden olugsmaktadir. Yas araligr 21 ile 25
arasidir. Tamamu lisans 6grencilerinden olugmakta olup 2 6grenci iki donem (0-12
ay) egitim gormiis diger 8 6grenci bir donem (0-6 ay) egitim gérmiistiir. 4 6grenci

yurtta, 3 6grenci evde, 3 kisi ise diger bir yerde konaklamistir.

3.3.2. Goriisme Formu

Tiirkiye’den Avrupa’ya giden Tirk Ogrencilerin ve Tirkiye’ye gelen yabanci
(Avrupalt) 6grencilerin sosyal uyumlart agisindan karsilagtiklart sorunlarin detayli
ortaya c¢ikarilmasi ve yar1 yapilandirilmis gériisme sorularinin hazirlanmasi amaciyla
Erasmus 0Ogrencilerinin sosyo-kiiltiirel uyumunu inceleyen literatiir arastirmact
tarafindan taranarak karsilasilan sorunlar basliklar halinde ele alinmistir. Erasmus
Ogrencilerinin sosyal uyumunu yordayan sorular hazirlanmis, ve goriisme sorulart iki
alan uzmanina danisilarak son sekli verilerek onay alinmistir. Bu cergevede i
ogrenciyle pilot ¢alisma yapmak amaciyla yiiz yiize gorligiilmiistiir. Sorularin dil ve
kapsam gecerliligi goriildiikten sonra uygulamaya gecilmistir. Tiirk ve yabanct
ogrencilerin sorunlarinin farklilagip farklilasmadigini 6l¢cmek amaciyla her iki gruba

da ayni sorular hazirlanmistir. Goriisme formu Ek 2’de sunulmaktadir.

3.4. Verilerin Degerlendirilmesi

Yar1 yapilandirilmig goriisme formu araciliiyla yiiz ylize goriisme teknigi ile elde
edilen veriler nitel arastirma teknikleri dogrultusunda igerik analizi yapilmustir. Icerik
analizi yoluyla verileri yorumlayabilmek i¢in kavramlar kullanilmistir. Arastirmact
hem Tirk hem yabanci Ggrencilerle miilakat yaptigindan karsilagtirma yaparak

yorumlamistir. Benzerlik ve farkliliklar vurgulanmastir.
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4. BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boéliimde 6grencilerin verdigi cevaplarin igerik analizi yapilarak bazi alt basliklar
halinde ele alinacaktir.

Yabanci uyruklu 6grencilerin gerek diinya gerek Tiirkiye 6l¢egindeki bu hareketliligi
dogal olarak dil ve egitime iliskin sorunlarin yani sira pek ¢ok sosyo-kiiltiirel ve
ekonomik sorunu da beraberinde getirmistir. Yabanci uyruklu 6grenciler lizerinde
yapilan ¢alismalar bu 6grencilerin yalnizlik, uyumsuzluk, ¢ekingenlik, kiiltiirel sok
ve psikolojik sorunlar yasadiklarini ortaya koymustur (Biggs, 1999; Furnham, 1997;
Lewins, 1990; Tomich ve ark., 2000; Akt: Kiroglu ve ark., 2010).

Yang (2006) Ingiltere’de okuyan 12 Cinli grenciyle yaptigi nitel ¢alismada yabanci
ogrencilerin yasadiklari en O&nemli sorunun sosyo-kiiltiirel uyum oldugunu
belirlemistir (Akt: Kiroglu ve ark., 2010). Yabanct uyruklu 6grencilerin iistesinden
gelmesi gereken diger sorunlar arasinda barinma, yemek, saglik, iklim, ulasim ve ev
Ozlemi gibi konular yer almaktadir (Arubayi, 1980; Gii¢li, 1996; Sandhu ve
Asrabadi, 1994; Akt: Kiroglu ve ark., 2010). Ayrica literaturde yabanci uyruklu
ogrencilerin karsilastiklart 6n yargilarin 6grencilerin psikolojik durumunu ve kiiltiirel
uyumunu zorlagtirdigini gosteren pek ¢ok arastirma bulunmaktadir (Hayes ve Lin,
1994; Manyika, 2001; Mori, 2000; Nebedum-Ezeh, 1997; Sandhu, 1995; Yoon ve
Portman, 2004; Winkelman, 1994; Akt: Kiroglu ve ark., 2010).

4.1. Kiiltiir Soku Tle Tlgili Bulgular

Her 6grenci 6grenim i¢in gittigi yeni bir ortamda kendi kiiltiirlinii ve bu kiiltiirden
kaynaklanan aligkanliklarini beraberinde getirmektedir. Kisa siireli 6grenim igin bile
olsa farkli bir kiiltirde yasamaya baslamak oOgrencinin yasantisinda birgok
degisiklige neden olabilmektedir. Bu degisiklikler nedeniyle ogrenciler kiiltiir
sokuyla karsilasabilmektedir (Dunkley, 2009; Akt: Coskunserge, 2014).

Tiirk 6grencilerin farkli bir iilkeye gidince saskinlik dénemi igeren kiiltiir sokunu

yasaylp yasamadiklarina iligkin verilen yanitlar incelendiginde 6grencilerin biiyiik
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cogunlugu kiiltiir soku yasadiklarini ifade etmislerdir. Bu bulgular literatiir ile

ortiismektedir. Ornegin:

“Yasadim.Tek basina hi¢ bilmediginiz bir yerdesiniz ayni dili ve ayni kiiltiiri
paylasan insan bulamamak insani psikolojik olarak etkiliyor ilk baslarda.
Ama daha sonra insanlarla etkilesime gegince bunun istesinden

gelebiliyorsunuz...”-Suzan

“Tabi, ilk gittigim zaman ucaktan indim ve kaldim. Ne yapacagim ben.
Hersey ¢ok farkli ve hersey ¢ok kurallt ve diizenli. Otobiise bindik, otobiise
binmeden Once bilet alip dyle binmen lazimmis ilk o sikintiyr yasadim ve
otobiis soforii Ingilizce bilmiyordu anlatamadim durumu, orda ilk saskinligim
oldu. Yurt ¢ok kuralcr ve diizenleri bizimkinden daha farkli paylastiklar1 yok
ve insanlar ¢ok kuralci. Yaya gegiti varsa 100 metre yiirliylip yaya gegidinde
geciyorlar daha kuralcilar. Bu beni sasirtmisti. Sonra atlattim ama bir ay bir

buguk ay siirdii alismam...”-Duygu

Ogrencilerin ¢ogunlugu zaman igerisinde kiiltiir sokunu atlattiklarini ve uyum siireci
yasadiklarini ifade etmektedirler (Uyum siireci konusunda bkz: Klein 1977, Akt:
Coskunserge, 2014).

Baz1 6grenciler ise daha Onceki yurtdist deneyimi ve gittikleri iilkeye iliskin bilgi
sahibi olduklar1 bu ¢ergevede kiiltiir sokunu daha az yasadiklari yada hig

yasamadiklarini belirtmislerdir.

Kiiltiir soku 6zelikle yeni bir kiiltiir ile ilk kez karsilasan uluslararas1 6grenciler i¢in
ortak bir deneyimdir ancak diger kiiltiirler ile karsilasmadan Once yasanan o6n
deneyimler yeni kiiltiiriin sokunu 6nemli 6l¢iide diisiirebilmektedir (Dunkley, 20009,
Akt: Coskunserge, 2014).

“Hay1r kesinlikle yasamadim. Cek Cumhuriyeti’nde insanlar oldukc¢a samimi
ve kisisel olarak yetistirilme tarzimdan 6tiirii kiiltiir soku denilecek boyutta
bir durum olmadz... Daha 6nce Italya ve Yunanistan’a gitmistim. AB projesi

kapsaminda gittigim i¢in aligkindim.”-Berk
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Yabanct Ogrencilerin  kiiltiir soku yasayip yasamadiklarina iliskin bulgular
incelendiginde 6grencilerin 9’unun kiiltiir soku yasamadigi, kisa siireli ve pozitif
yonden etkilendikleri anlagilmaktadir. Baz1 6grenciler Tiirkiye’nin farkli bir kiiltiirti
oldugunu, ancak kendilerinin farkliliklara agik, esnek olduklarini ifade etmislerdir.
Bunda daha o6nce ogrencilerin tamaminin yurtdisi tecriibesine sahip olmalarinin

etkisi oldugu diisiiniilmektedir.

fgili literatiire bakildiginda Erasmus programindaki 6grenci hareketliliginde
diger degisim programlarindan farkli olarak daha az kiiltiir soku yasandigi ve
ev sahibi kurumdaki akademik yasantiya daha kolay adapte olundugu

sonucuna varildigi goriilmektedir (Certel, 2010:272).

“Hayir. Ben Tiirkiye’nin nasil goriindiigii ile ilgili hazirlikliydim ve genel

olarak hayal etttigim gibi...”-Julia

“Elbette baz1 seyler Almanya ile karsilastirinca tamamen farkliyd: ama benim

igin diger aliskanliklar1 ve tecriibeleri bilmek iyi bir deneyimdi...” -Martina

Yabanci 6grencilere iligskin bu bulgular literatiir ile uyumlu gortinmektedir.
Tiirkiye'den giden 6grencilerin 8’inin kiiltiir soku yasadiklari, Avrupali 6grencilerin
ise kiiltlir sokunu az yada hi¢ yasamadiklar1 anlasilmaktadir.

Ote yandan bireylerin farkli bir toplumda yasamasi igin bir ¢cok ozellige karsilikli
olarak sahip olmasi gerekmektedir: Onyargisiz olma, empati kurma, esnek olma,

farkliliklar1 kabullenme vb. gibi (Aliyev ve Ogiilmiis, 2015).

4.2. Ingilizce, Dil Sorunlar ile lgili Bulgular

Tiirk 6grencilerin ikisi hari¢ 8’i iiniversite tarafindan yapilan Ingilizce dil smavim
gectikleri halde pratik konusma becerilerinin az oldugu, bunun Erasmus programina
katilimla birlikte gelistigini ifade etmektedirler. Bu bulgular da literatiir ile uyumlu
goziikmektedir.
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Giliney Afrika’da Mudhovozi (2011) tarafindan yiiriitilen baska bir calismada
uluslararas1 6grencilerin uyum deneyimleri incelenmistir. Buna gore iletisim
giicliikleri 6grenciler arasinda bir engel olarak goriilmektedir. Ogrencilerin % 57,1°i

ingilizce kullaniminda kendini yeterli gormemektedir (Akt: Coskunserge, 2014:15).

“flk baslarda zorlandim ama zamanla pratik ve derslere katilimla gayet

ilerledi. Daha sonralar1 bir problem yasamadim...” -Suzan

“Ingilizcem vardi tabi ama c¢ok cok yeterli degildi ilk baslarda dersler
islenirken tabi biraz sikinti oluyor. Ingilizce dinlememisiz tamam
konusmusuz ama derste ¢ok farkli oluyor. Bu ylizden bir iki haftalik sikinti

oldu alisma siireci ondan sonra oturdu...”-Abdullah

“Ingilizcemde sikinti yasamadim ama konusma anlaminda ciddi anlamda
bana ¢ok sey katt1 evet burada bir seyler 6greniyoruz ama isin gramerini
Ogreniyoruz ve derslerde konusabildigimiz kadar konusuyorduk ama giinliik
hayata gegiremiyorduk ama burda baska segeneginiz yok mecbur Ingilizce
konusacagiz ve diger arkadaslarla kaynagsmam farkli aksanlar1 6grenmeme

hem Ingilizcemi gelistirmeme bayag: katk1 sagladz...” -Duygu

Ingilizce isletme boliimiinde egitim goren bir &grencinin yurtdiginda Tiirklerin
Ingilizceyi daha az bilen kesim olarak goriildiigii ifadesi Tiirk dgrencilere iliskin elde

edilen bulgularla ortiismesi acisindan ilgi ¢ekici bulunmustur.

“Tiirkler her zaman daha az Ingilizce bilen kesim olarak gériiliiyorlar...” -

Rukiye

Yabanci dgrencilerin tamami Ingilizeeyi iyi diizeyde bilmekte ve konusmaktadirlar.
Ancak yabanci ogrencilerin 8’1 Tiirklerin Inglizceyi yeterli ve akici
konusamadiklarin1 ifade ederek bu durumun dilsel iletisimde biiyiik zorluga yol

actigini belirtmislerdir.

“Dil ana problemdi. iletisim kurmak bazen imkansizdi...Program boyunca

Tiirkge ders almadim (Ciinkii kisa bir siire kalacaktim) ve Ingilizce, Tiirkler
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tarafindan yaygin kullanilan bir dil degil, evet bu ylizden bazen bazi

problemler yasadim...”-Fatima

Bir 6grenci ise ayni1 goriisii ifade etmis ve ek olarak ev sahibi tliniversite tarafindan
sunulacak yogunlastirilmis dil kursunun (Tiirk¢e) kendilerine iletisim kurmada yarar

saglayacagini belirtmistir.

“Evet. Tiirkler gercekten Ingilizce konusmakta kétiiler. Bu bazi problemlere
yol agt1 ama ¢ok biiylik degil. Hali¢ bize dil kursu sunsaydi iyi olacakti...” —
Marijn

Tiikiye'den giden Ogrencilerin Avrupali 6grencilere gore baslangicta konusma

pratiklerinin yetersiz oldugu ve program siiresince gelistigi anlasilmaktadir.

4.3. Onyargi ve Ayrimeilik ile ilgili Bulgular

Tiirk 6grencilerin ikisi hari¢ 8’inin gittikleri tilkede etnik, dini, kiiltiirel nedenlerle bir
ayrimciliga ugradiklarini diisiiniip diisiinmediklerine iliskin verdikleri yanitlara gore;
Tiirklere yonelik Avrupa’da bir 6nyarginin varligi anlagilmaktadir. Bu ¢ercevede bir
ogrenci bir ayrimeilikla karsilasmadigini ancak islamofobi’nin varligini hissettigini

ifade etmistir.

“Ayrimcilik degil aslinda ama benim gittigim donemde Tiirkiye’de cok
sikintilar vardi, Fransa’nin bombalanmasi. Islamafobi boliim geregi de
derslerde her an isleniyordu devamli sorulara maruz kaliyordum. Avrupa’da
Islamafobi oldugunu diisiiniiyorum...Bizzat bana birsey yapilmadi ama
hissediliyordu, ben hissettim... Tamamen 6grenci bazli idi bir Alman arkadag
vardi Tirkleri sevmedigini soyliiyordu, aslinda Almanya’da yasayan
Tirklerle alakali oldugunu diisiinliyorum. Sorularina maruz kaliyordum

biraz...” -Seyma

Etnik ve dini 6nyarginin varligi diisiincesini destekleyen bir diger goriis bir 6grenci

tarafindan s0yle ifade edilmistir.
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“Cok sevdigim ve siirekli birlikte oldugunuz insanlarin bile ‘sen Miisliiman
bomba’ diye saka yaptigi oldu. Bunlar sikayet degil onlar bizi bu sekilde
tanimiglar iyi higbir yoniimiizii gérmemisler. Oradaki insanlarin Tiirklere
kars1 ¢ok fazla Onyargilar var fakat tamistiktan ve arkadas olduktan sonra
kopmuyorlar ama ilk basta inanmn hepsi kagmay1 segiyor. ileride bana birsey
olur mantigiyla Ozellikle de onlara Tiirk denilince akla ilk gelen sey

Miisliimanlik bu sanirim onlar iten etkenlerden birisi...” -Ali

Avrupalt 6grencilerin tamami dig goriiniislerinden (giyim vb.) dolayr herhangi bir

olumsuz tavirla karsilagsmadiklarin ifade etmislerdir.

Yabanci Ogrencilerin  Tiirkiye’de etnik, dini, kiiltiirel nedenlerle bir ayrimciliga
ugradiklarin1  diistiniip diistinmediklerine iliskin yanitlar1 ise 2 erkek 0Ogrenci
tarafindan olumsuz bir tavirla karsilasmamalarina ragmen zaman zaman kendilerine

Miisliiman olmalar1 gerektiginin sdylendigini ifade etmislerdir.

“Cogu zaman Miisliiman olmam gerektigini duydum. (Dikkate deger degildi

ama insanlar bunu siirekli yaptiginda rahatsiz edici oluyordu)...” -1vo

“Hristiyan oldugumu sdylemek en iyisi olmasina ragmen Ateistim demek
bazen Miisliman olma ve Kuran okuma hakkinda uzun konugmalara yol

agtyordu...” -Marijn

Yabanci 6grencilerin 8’i ise siradist bir durumla karsilasmadiklarint ve Tiirklerin

kendilerine 1yi davrandiklarini ifade etmislerdir.
Tiirkiye'den giden Ogrencilerin bazilar1 Avrupada bazi Onyargilarla karsilastiklart

goriilirken Avrupali Ogrenciler ise Tiirkiye'de genel olarak bir Onyargi ile

karsilagsmadiklar1 anlasilmaktadir.
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4.4. Yalmzhk, Yabancihk Duygusu ve Memleket Ozlemi ile Tlgili Bulgular

Tiirk 6grencilerin 9’u yalnizlik duygusunu az yasamay1 birlikte gittikleri veya orada
bulunan Tiirk arkadaslarinin varligina baglamaktadirlar. Ancak memleket 6zleminin

tiim 6grenciler tarafindan yogun bir sekilde yasandigi anlagilmaktadir.

Giliney Afrika’da Mudhovozi (2011) tarafindan yiiriitilen baska bir ¢alismada
uluslararas1 6grencilerin uyum deneyimleri incelenmistir. Buna gore; arkadaglar ile
kurulan aglar uluslararasi 6grencilerin % 57,1°1 i¢in uyum sorunlari ile bas etmekte
onemli bir destek olarak goriilmektedir. Bu arkadaslar g¢ogunlukla kendi

vatanlarindan gelen 6grencilerden olusmaktadir (Akt. Coskunserge, 2014).

“Yalmizlik ¢ektigim ¢ok zaman oldu. Ev arkadasimin evden gittigi zamanlar
oldu o zaman ¢ok yalmzlik ¢ektim iki hafta evden ¢ikmiyordum halbuki
disar1 ¢iksam baska arkadaslar vardi yine boliimden. Ama gurbet hasreti
varmis siirekli ebeveyn yaninda kalinca oda ayni yer ayni yani 20 yil ayni
seyi goriiyorsunuz 21. y1l bambagka birsey goriiyorsunuz o zaman 1 ay kadar
boyle birsey oldu, niye burda uyaniyorum niye geldim ki falan oldu ama

sonradan gecti...”-Samet

“Evet ¢ektim. Ben kalabalik bir ailede biiylidiigiim i¢in birden tek basina
yagsamak insani etkiliyor. Hi¢ bilmediginiz bir {ilkede farkli olan dil zaten size

yabanci oldugunuz gergegini hi¢ unutturmuyor...” -Suzan

2 Ogrenci ise aldiklari kararin sonuglarina katlandiklarimi ve bireysel yasamaya
alistiklarindan dolayr yalnizlik ve yabancilik duygularini yasamadiklarini ifade

etmislerdir.
Yabanci Ogrencilerin 7’si yalmzlik duygusu ve memleket 6zlemi ¢ekmediklerini

belirtmis, bir 6grenci Tiirkiye’de kendini evde gibi hissettigini sdylemistir. Yabanci

Ogrencilerin 3’1 ise bu duygular1 bazen ve biraz yasadiklart seklinde aciklamislardir.
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Tiirkiye'den giden Ogrencilerin 9'unun daha 6nce yurtdisina ¢ikmadigi, yalmizlik ve
yabancilik duygusu yasamalarinin bununla iliskisi oldugu diistintilmektedir. Avrupah
Ogrecilerin ise 8'inin yurtdisi tecriibesine sahip oldugu ve bireysel yasamaya aliskin
olduklar1 i¢in yalmzlik ve yabancilik duygusunu daha az yasadiklari

distiniilmektedir.

Avrupali o6grenciler diger kitalardan gelen O6grencilere gore biitiin  problem
alanlarinda daha az giicliikle karsilagsmaktadirlar (Giiglii 1996; Akt. Coskunserge
2014).

4.5. Yemek, Barinma ve Giivenlik ile lgili Bulgular

Tiirk 6grencilerin 5’1 yemek konusunda sikint1 yasadiklarini, domuz eti yemedikleri
icin disardan yemek almada tedirgin olduklarini, evde kendileri yemek yapmayi

tercih ettiklerini belirtmistir.

“Bir tek domuz eti var pek tercih etmedim. Inek eti domuz etinden bir tik
fazla pahali. Ama Ogrenciler tavuk etine inek etine ulasip evde de

yapabilirler. Ben de ¢ogunlukla kendim yapiyordum...”-Samet

“ Yemek Kkiiltiiri yok Polonya’nin. O yilizden bayag: sikint1 yasadim. Sadece
bir tane yemekleri var bizim mant1 gibi birsey sikiyor o da. Domuz iiriinleri
tiikketmedigim i¢in sikint1 yasadim. Genelde Tiirk yerlerine gidiyorduk. Apart

tarzi oldugu i¢in mutfak vardi yemeklerimizi yapabiliyorduk...” -Seyma

5 ogrenci ise yemek konusunda sorun yasamadiklarimi farkli lezzetlere agik
olduklarini, ama aligkanliklardan dolay1 tamami Tiirk yemeklerini 6zlediklerini dile

getirmislerdir.

Yabanci Ogrencilerin tamami Tiirk yemeklerinin ¢ok ¢esitli oldugunu, ¢ok

begendiklerini, uygun yiyecek bulmada sorun yasamadiklarini ifade etmislerdir.

“Cok begendim. Aradigim yemekleri bulmada sorun yasamadim...”-Liliya
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“Ben kesinlikle yemekleri seviyorum ve uygun yiyecek bulmada sorun
yasamadim. Bir ¢ok restorant ve doner yeri olan bir sehir gérmemistim...” —

Marijn

Tiirkiye'den giden 6grencilerin yarisinin uygun yiyecek bulma konusunda sikinti
yasarken Avrupali Ogrenciler yemek konusunda higbir sorun yasamadiklar

anlasilmaktadir.

Barinma ile ilgili olarak Tiirk &grencilerin bir kisminin ev sahibi {iniversitenin
sagladig1 yurtlarda kalmay tercih ettikleri, bir kisminin daha iyi sartlar1 tasimasi
nedeniyle ev tutmayi tercih ettikleri anlasilmaktadir. Gittikleri tilkelerde kalacak yer
bulma konusunda zorluk ¢ektikleri ve bir siire hostelde kaldiklari &grenciler
tarafindan ifade edilmistir. Ogrenciler genel olarak kaldiklari mekana uyum

saglamiglardir.

“10 gilin yurt aradim. Zira Janacek Music Academy’nin yurtlar1 ¢ok sikintili
yani bir odanin i¢inde 2 ayr1 oda var ikisinde 3 + 3 toplam 6 kisi kaliyor..
Maalesef 1 hafta kadar hostelde kaldik. Sonra Masarykova Universitesi’nin
0zel yurtlar1 var (otel usulii) orada kaliyorum. Kendime ait mutfak banyo var
balkonum var ¢ok rahatim. Yurtta piyano odasi, fitness var. Yurdun etrafi

cam agaclar1 yesillik giizel bir ortam...” -Berk

“Evde kaldim. Bir siire hostelde kaldim sonra ev aradim ve buldum.

Sansliydim...” -Samet

Yabancit 6grenciler ¢ogunlukla Tiirkiye’de kendi baglarmma evde kalmayi tercih
ederken bunun ev sahibi iiniversitenin yurt olanagi Sunmamasiyla ilgili oldugu
anlagilmaktadir. Ayrica 6grencilerin tiimiiniin mekana uyum saglamada bir sikintiyla

karsilasmadig1 anlasilmaktadir.

“Kendi yerim olsun istedim. Gergi bir yer bulmak zordu ama buldugumda

alismak kolay oldu...”-Marijn
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“Cok fazla secenegim yoktu, tiniversitenin yurdu da yoktu. Sehre taginmadan

once internet tizerinden bir daire buldum...”-Liliya

Tiirkiye'den giden Ogrenciler ve Avrupali 6grenciler karsilagtirlldiginda, Tiirk
Ogrencilerin yurt, ev bulmada bir siire zorluk yasadiklar1 ve hostelde kaldiklari,
Avrupali 6grencilerin ise ev tercihinde bulunduklar1 ve bir zorluk yasamadiklar
anlasilmaktadir. Tim Ogrencilerin konakladiklart mekanlara uyum sagladiklarini

sOyleyebiliriz.

Giivenlikle ilgili olarak Tirk dgrencilerin tamami Avrupa’da gittikleri tilkelerde bir

problem yasamamis ve kendilerini glivende hissetmislerdir.

“Evet giivende hissettim. Gecenin dordiinde dahi tek basima sokakta

yiuriiyebiliyordum ve i¢imde sifir gerginlik, korku...” -Okan

Yabanci 6grencilerin 5’ Istanbul’da kendilerini giivende hissettiklerini ancak
merkezi yerlerde olmalarina ragmen geceleri giivenli bulmadiklarini, taksiye binmeyi

tercih ettiklerini ifade etmislerdir.

Yabanci grencilerin 3’ii hi¢ tedirgin olmadiklarini, 2’si ise evlerinin Istiklal
Caddesine yakin oldugu orada meydana gelen teror saldirisindan dolayr endiseli
olduklarini ve nereye gittikleri konusunda daha dikkatli davranmaya basladiklarimn:

ifade etmislerdir.

“Mecidiyekdy’de yasiyordum oldukca giivende hissettim, metroya yakindi
geceleri genelde taksiye binerdim...”-Anna S.

“Baslangicta , diislindiigtimden farkli olarak kendimi daha glivende hissettim.
Burda bulunmaktan dolayr iyi hissediyorum, gerci simdi Istiklal
Caddesindeki teror saldirisindan sonra biraz farkli ¢linkdi, biz oraya 10 dakika
mesafede yasiyorduk, bu durumu ¢ok degistirdi. Evin disindayken korku

hissetmiyorum. Endiseliyim ve nereye gittigim, ne yaptiZim hakkinda
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dikkatli davraniyorum. Elbette ¢ok diisiindiigiinde korkuyorsun ama ben daha

dikkatli olmaya calisiyorum...”-Julia

Tirkiye'den giden 6grencilerin tamami Avrupa'da kendilerini giivende hissederken,
Avrupali 6grencilerin bazilar1 kendilerini giivende hissetmekle beraber geceleri digari

cikmayi giivenli bulmadiklar ve dikkatli davrandiklar1 anlasilmaktadir.

4.6. Sosyal Uyum Tle Tlgili Bulgular

Gelisen ve kiiresellesen rekabet kosullarinda 6grencilerin uluslararasi tecriibelere
sahip olmasi1 igverenler tarafindan tercih edilen bir 6zellik olarak ©6n plana
cikmaktadir. Universite o&grencileri, egitimlerinin bir boliimiinii yabanci bir
tiniversitede tamamlayarak, yabanci dil, kiiltiirel gelisim, yeni bir ortamda hayatta
kalabilmek, degisime uyum saglamak gibi yeterliliklerini gelistirmek istemektedirler.
Farkindalik, bagkalarina saygi, kiiltiirel farkindalik ve uluslararasi bir bakisa sahip
olmak giiniimiizde tniversite egitiminin ¢ok Onemli bir parcasini olusturmaktadir

(Forsey, Broomhall ve Davis, 2012; Akt: Yagci ve ark. 2013).

Ogrencilerin iiniversiteye basladiklar: ilk yilda farkli davranis ve deger yargilarina
sahip olmalar1 ve de bir gruba kabul edilmek, bir grubun iiyesi olmak, yeni
karsilagilan tiniversite yasantisina ve yeni bir sehire uyum saglamak gibi sorunlar
gencin yasantisinda 6nemli bir yer tutarak onda bir takim uyum problemlerinin
ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir (Aktas, 1997).

Secilen Ulkenin Sosyal Uyuma Etkisi

Tirk o6grencilerin Erasmus programi igin sectikleri iilkelerin tercih sebeplerine
bakildiginda gerekgeler gesitlilik gostermektedir. Iklim ve eglence agisindan, kiiltiirel
acidan tanimak i¢in, miizik egitimi agisindan, sertifika programi ve Almanca diline
olan ilgiden, ucuz ve hayal ettigi iilke olmasi, Avrupa’daki konumu ve dili, Erasmus

ofisinin yonlendirmesi seklinde siralanmaktadir.
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“Almanya’nin sagladigi sertifika programi ve dillerine olan ilgim yiiziinden

se¢tim...” -Suzan

“Sectigim iilke, kiiltiiriinli tanimak istedigim bir bolge idi. Miizigi, mutfagi
vs. Cevresindeki tilkeler de yine tanimak istedigim bolgelerden biriydi. Latin

iilkeleri ilgimi ¢ekmektedir...”-Ozgiin

Gul’iin (2013) yaptig1 bir arastirmada da neden yurtdisina ¢ikmak istedikleri
sorusuna elde ettigimiz bulgulara benzer cevaplar vermislerdir. Tiirk &grencilerin
boyle bir degisim programina katilmak igin birincil nedeni yurtdisina gitmek ve
bagka bir lilkede yasamak arzusu, dil 6grenmek ve ev sahibi iilkeden sertifika

almakti.

Yabanct O6grenciler ise Tiirkiye’yi tercih etme sebebi olarak; cok kiiltiirliiliik,
kiiltiirel farklilik, bazilar1 Tiirkge dil 6grenme, Avrupa’dan farkli ama uzak olmayan

bir yer seklinde siralamislardir.

“Kiiltiirel farkliliklar cazip geldi. Bir¢ok farkli segenek arasindan Tiirkiye’yi

sectim...” -Fatima

“Ciinki bu sehrin mimarisini ve kiltiirtinii kesfetmek istedim...” —Andreea

Tiirkiyeli ve Avrupali 6grencilerin Erasmus i¢in gittikleri iilkeleri se¢gme nedenleri
farklilik gosterdigi ancak bu tercihlerinde olumsuz bir durumla karsilasmadiklari,

uyum acisindan yaptiklari tercihten memnun olduklar1 anlasilmaktadir.

Oryantasyon Programinin Sosyal Uyuma Etkisi

Tiirk ogrencilerin tamami gittikleri {ilkelerde ev sahibi {iniversite tarafindan
diizenlenen oryantasyon programi ¢ergevesinde kendilerine biirokratik isler hakkinda
bilgi, sehir gezisi ve tanigsma kaynasma amacglh parti verildigini ve ¢ok basarili
bulduklarimi ifade etmiglerdir. Bunun 6grencilerin sosyal uyumlarini olduk¢a olumlu

etkiledigi anlagilmaktadir.
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“Evet oryantasyon yapildi 3 giin siireli. Sehir gezdirildi, ulasim i¢in gerekli
belgeler verildi. Dersler, egitimciler ve okul hakkinda agiklamalar yapildi
kendi egitim sistemleri i¢in sunum yapildi son olarak yasal bir sorunla
karsilasmamiz i¢in kaldigimiz siire boyunca gerekli olacak belgelere nasil
ulagilabilecegini gosterdiler. Cok faydali olduguna inanityorum sehirde ulagim
benim i¢in daha kolaylasti ve sartlara hakim olabilmemi sagladi. Saglik, okul
ve sinav bilgilendirmeleri uyum saglamami en kolaylastiran bilgiler oldu...” -

Suzan

“Oncelikle isletme fakiiltesindeydik oranin hocalar1 ile tamistik, bize dersleri
anlattt amfide tiim uluslararas1 6grencilere. Okulda zaten 300-400 yabanci
ogrenci vardi ¢ok fazla yabanci 6grenci vardi. Ondan sonra barbekii yapildi
Ogrenci hoca kaynasmasi i¢in ¢ok gilizel oldu, ¢ok giizel zaman gegirildi

oryantasyon déneminde...”-Rukiye

“Evet yapildi. Soyle, gittikten belli bir siire sonra, belli bir tarih
belirlemislerdi zaten, orda toplanmamizi istediler ben de gittigim zaman
oryantasyon programima katildim. Ulke ve okulla alakali hersey anlatilds.
Zaten okulun miidiirii geldi birebir anlatt1 sistemin nasil oldugu derslerin nasil
oldugu, okul, Erasmus Ogrenci sayisi, ka¢ lilkeden ka¢ insan var bunun
disindan {ilkeyi de tanittilar. Polis geldi yasalardan bahsetti yani genel olarak.
Yapilacak cesitli etkinliklerin duyurulart yapildi, ne bileyim kiiciik
bulugmalar, kahve icip sohbet etme etkinlikleri yada okuldaki 6grenci
kliipleri tanitildi. Bize minik bir paket verildi, i¢inde orda kullanabilcegimiz
bir sim kart okulla ilgili bilgiler, 6grenci kliibiiyle ilgili bilgiler bize faydasi
cok oldu buna katilamasaydik cok sikinti olurdu. Oryantasyonda yaklasik
200-300 kisi vardr bayagi kalabalikti. Erasmus 6grencileri vardr Tiirklere de
denk geldik. Hem Tiirklerden hem yabancilardan arkadaglarimiz karisik
oldu...” -Abdullah

Yabanct ogrencilerin  7’si oryantasyon programi diizenlenmedigini ve bunun

kendilerini olumsuz etkilediginden bahsetmislerdir.
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“Universitede Oryantasyon almadik. Geldigimde ne yapacagimi nereye
gidecegimi bilemedim. Bagslangigta hicbir yardim goérmedim. Sinif
arkadaslarimla tanistim bana ¢ok yardimci oldular. Ama uluslararasi ofisten
¢ok yardim alamadim. Yarim aydir burdayim ve zaten adapte olmustum...” —

Julia

Tirkiye'den giden Ogrencilerin tamami gittikleri tiniversite tarafindan diizenlenen
oryantasyon programina katildiklari ve uyum siireglerinin olumlu etkilendigi,
Avrupal1 6grencilerin ise oryantasyon programini yetersiz bulduklari ve bunun uyum

stireclerini olumsuz etkiledigi anlagilmaktadir.

Yabanci Arkadas Edinmenin Sosyal Uyuma Etkisi

Tiirk 6grencilerin tamami yabanci arkadas edindiklerini bunun Erasmus programi ile
gelen diger yabanci 6grencilerden olustugunu, cevreye, okula, derslere uyumda katki

sagladiklar1 ve sosyal uyumlarini kolaylastirdigini ifade etmislerdir.

Arkadaslik ve diger 6grencilerle iletisim degisim faaliyetlerinin 6nemli bir kismini
olusturmaktadir. Arastirmaya katilan 6grenciler zamanlarinin ¢ogunu diger yabanci
ogrencilerle (% 87,8) ve kendi milliyetlerinden 6grencilerle (% 61) gegirmektedirler
(Coskunserge, 2014:10).

“Cok fazla oldu. Uyumuma katki saglayan ev arkadaglarim oldu biri
Endonezyal1 biri Rus idi. Biri dogma biiyliime oraliyd: ailesi orada yasadigi
icin oraya bayag1 adapte olmustu, herseyi biliyordu anayasa tasiyan adamdi
yani. Digeri de sonradan gelmisti o da ordaydi bir yil icerisinde uyum

saglamist1...”-Samet
“Bir ¢ok arkadasim oldu ve bir ¢ok basgka kiiltiirlerden. O arkadaslarim

sayesinde yabanciysam bile tek degilim hissiyatim vardi ve bir ¢ok konuda

yardimlari oldu...” -Suzan
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Yabanci 6grencilerin tamami Tiirkiye’de yabanci arkadas edindiklerini ve kisisel ve
biirokratik konularda Tiirk arkadaslarindan yardim aldiklarimi ve bunun sosyal

uyumlarina katki sagladigini ifade etmislerdir.

“Erasmus Ogrencileriyle ve ayni zamanda Tiirklerle zaman gegirdim. Her

konuda bana ¢ok yardimci oldular...” -Andreea

“Evet yardimi oldu. Cok iyi biri (Tiirk) ve yardimsever. Bana hem kisisel

hem biirokratik konularda yardimci oldu...”-Fatima

“Evet, iyi ve kotii zamanlarimda yardimer oldu. (Tiirk arkadasim yardimci
oldu ilkin ikamet izni ikinci olarak ev bulma vb konularda. Bunlarin disinda

hala o ve ailesiyle iyi bir iletisimim var)...” -Ivo

Bu bulgu hem Tiirk 6grencilerin gittikleri iilkede varsa hem Tiirk arkadaslarla hem
yabanci 6grencilerle birlikte olmayi tercih ettikleri; ayni sekilde yabanci 6grencilerin
de benzer bir davranis icine girdikleri anlasilmaktadir. Hem Tiirk hem yabanci
ogrenciler arkadas edinme deneyimlerinin kolay oldugunu ifade etmislerdir. Yabanci

ogrencilerin bazilari dil engelini dile getirmistir.

Kiroglu ve arkadaslarinin (2010) Tirkiye’de 6grenim goren yabanci uyruklu lisans
Ogrencilerinin soyo-kiiltiirel ve ekonomik sorunlar1 baglikli arastirmasinda arkadaslik
iligkileri baglaminda yabanci uyruklu ogrencilerin goriisleri irdelendiginde,
tamamina yakininin dncelikle kendi iilkelerinden gelen 6grencilerle, ikincil olarak da

genellikle Tiirklerle arkadaslik yapmayi tercih ettikleri goriilmiistiir.

Akademik Cevre ve Hocalarla iletisimin Sosyal Uyuma Etkisi

Tirk o6grencilerin 8’1 Avrupa’daki hocalari Erasmus o6grencilerine karsi ilgili,
yardimer olarak tamimlarken 2’si Tiirkiye’deki hocalara kiyasla ilgisiz ve soguk

bulduklarint belirtmislerdir. Ayrica 2’si derslerin 6grenci merkezli islendiginden

biraz zorluk yasadiklarini ifade etmislerdir.
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“Evet. Iletisim kurabildim ve onlarla siirekli bir iletisimim oldu. Cok
yardimci oldular ve Erasmuslu oldugum ig¢in hosgoriilitydiiler. Hocalarimin
cogu da baska kiiltlirlerdendi o ylizden farkli kiiltiirlere kars1 onyargi yada

farkli tutum gérmedim...” Suzan

“Onlar i¢in orada okuyan 6grenci ile bizim aramizda fark yoktu hepimize esit
davraniyorlardi  hepimize yardimc1 olmaya calisiyorlardi.  Hocalar
bakimindan Tiirkiye’de Ogrencilerin lizerine diiser birsey Ogretmek icin
ilgilenirler burda dyle birsey yok, kendin dgreneceksin sistem bdyle biraz.

Kesinlikle olumsuz birsey olmadi...” -Abdullah

Certel’in (2010) yaptig1 bir arastirmada da Erasmus programina katilan Tiirk

ogrencilerin yurtdisinda bazi Ogretim elemanlarinin kendilerine olan Onyargili

yaklagimlarindan bahsetmis, bunun bariz bir ayrimecilik olmadigin1i ama bir his

oldugunu ifade etmislerdir.

Buna benzer bir bulgu bir 6grenci tarafindan soyle ifade edilmistir.

“Uluslararas1 6grencilere alisik bizim okul, ¢cok fazla var. Birka¢ hoca c¢ok
lyiydi ama bir hocada sorun yasadik. Ders konusunda yardimeci olmadi
mesela ben sunum yapacagim zaman bana yardimci oldular ama Tiirkleri her
zaman daha az Ingilizce bilen kesim olarak goriiliiyorlar malesef o yiizden bu

yonden biraz 6nyargi oldu onlara kars1...” -Rukiye

Yagcr ve ark. (2013) ‘Erasmus programi ile Tiirkiye’ye gelen &grencilerin

karsilastigi akademik giigliikler’ baslikli arastirmasinda; akademik danigmanlar

ogrencilerin sorunlar1 hakkinda yeterli bilgi sahibi ve sorun ¢dzmede istekli, 6gretim

elemanlar1 Erasmus 6grencilerine karsi ilgili ve yardimsever goriilmektedir.

Yabanci 6grencilere iliskin elde edilen bulgular Yage1r ve ark.” nin (2013) yaptig

arastirma sonuclariyla uyumlu goriinmektedir.

“Harika hocalarla igbirligi yaptim. Yeterli ve ¢cok profesyoneldiler...”-Liliya
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“Acik fikirliydiler ve iyi bir tecriibe edinmemiz i¢in yapabilecekleri yardimin

en iyisini yaptilar...” -Andreea

“Evet iletisim kurdum. Tavirlar1 6gretmenlerden beklendigi sekilde samimi

idi...” -Marijn

Tirkiye’den giden oOgrenciler ve Avrupali Ogrencilerin  hocalart Erasmus

Ogrencilerine karsi ilgili, yardimsever ve profesyonel bulduklar1 anlagilmaktadir.

Sosyal Aktivitelerin Sosyal Uyuma Etkisi

Tiirk 6grencilerin tamam sosyal aktivitelere, partilere katildiklarini ve tarih, kiiltiir,
sanat iceren gezileri takip ettiklerini ifade etmektedirler. iki 6grenciden biri sosyal
aktivitelere katildigimi fakat ekonomik sebeplerle gezilerin tamamina degil bir
kismina katildigini, bir digeri ise alkollii ortamlari tercih etmedigini ifade etmektedir.
Sosyal aktivitelerin {lniversite biinyesinde diizenlendigi ve Ogrencilerin haberdar

edilerek katilimlarinin saglandigi, uyum stire¢lerinin desteklendigi anlagilmaktadir.

“Stirecte sosyal ve kiiltlirel aktivitelerde bulundum. Tarih, sanat vs. olarak
benim i¢in merak uyandiran gezilere katildim. Genellikle girisken ve farkl

kiiltiirlere ag1k bir kisi olarak sosyal iletisimde giicliik yasamadim...” -Ozgiin

“Katildim. Ben daha ¢ok seyahat etmeyi ¢ok seviyordum. Bos buldugum
vakitlerde hep seyahat ettim. Okul devamlilik zorunlulugu vardi. Onun

disinda 6grencilerin takildig1 okul partilerinde oluyorduk hafta ici...” -Seyma

Yabanci 6grencilerin 7’si sosyal aktivitelere katilmadiklarini belirtmis, bazilar ise
farkli etkinliklerde bulunmustur. Bunlar; profesyonel etkinlikler, mimari sosyal
aktiviteler, futbol, geleneksel aile ziyaretleri ve yerel halk ile sohbet, Erasmus gezi

programlar seklinde ifade edilmistir.

“Evet, ben Erasmus’un siradan aktiviteleri yerine mimari sosyal aktiviteleri

ve profesyonel etkinlikleri tercih ettim...” -Andreea
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“Birgok sosyal aktivitelere katildim, kuliiplere, cafe barlara, futbol, jimnastik
ve geleneksel aile ziyaretleri vb. Yerel halk ile bulustum ve sohbet ettim...” -

Marijn

“Erasmus gezi programlarina katildim...” -Martina

Tirkiye'den giden Ogrencilerinin tamami tarih, kiiltlir, sanat, gezi vb. sosyal
aktivitelerine katilmis ve bunun onlarin sosyal uyumlarma olumlu katki sagladigini
soyleyebiliriz. Avrupali 6grencilerin ise tniversite bilinyesinde sosyal aktiviteler
planlanmadig1 i¢in katilmadiklarini, bir iki 6grencinin bireysel cabalariyla okul

disinda yapilan etkinlikleri takip ettikleri goriilmektedir.

4.7. Erasmus Programinin Sosyal Uyuma Katkilar Ile Tlgili Bulgular

Erasmus Oncesi ve Sonrast Olarak Farkl Kiiltiirlere Bakus

Tiirk ogrencilerin farkli kiiltiirlere bakislarinin Erasmus oncesi ve sonrasi olarak
karsilastirildiginda goriisleri; Avrupa kiiltlirlerini tanima, farkli bakis acilar1 edinme
ve empati yetenegi kazanma, Onyargmin kirilmasi, insan merkezli diisiinmeyi

gelistirme Ve insanin degismesi seklinde ortaya ¢ikmustir.

“Farkli kiiltiirlere kars1 ilgim beni bu programa yonlendirdi zaten.
Erasmus’un en biiylik faydasi baska Kkiiltliirlerde yasamis insanlarinin
goziinden olaylara bakmami saglayan bir bakis acisi oldu. Ayrica empati

yapabilmeyi 6grenme...” -Suzan

“Erasmus Oncesi sadece duydugum okudugum televizyondan izledigim bir
yerdi ama icinde bulunup yasamak daha farkli. Ik basta Alman insanimnin

soguklugu kirildi...” -Samet

“Ben bunu bayagi diisiindiim yani 6nceden ben Tiirk insanin ¢ok samimi,
kurallara uyan diizenli bir toplum oldugunu diisiiniiyordum kendimiz

acisindan ama oraya gittigimizde diger toplumun insanlarin1 da gordiigiimde
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dedim ki gergekten oOzellikle Ispanyollar Fransizlar 6zellikle Fransizlara
soguk derler ama c¢ok cana yakindilar mesela ben 6nyargili bir insanmisim
onu farkettim onlar 6nyargisi olmayan, samimi, insanlara birseyler katabilen,
kiltiirlii insanlar ben de kendimi dyle goriiriim entelektiiel kapasite agisindan
ama orda hem kendimi c¢ok gelistirdim hem de gelisen insanlar arasinda
olunca kendimi daha iyi hissettim. Yani bu entelektiiel kapasite acgisindan
beni de degistirdi Erasmus. Bagka {ilkelerin insanlarin1 goriince kendinde olan

ve olmayan 6zellikleri karsilastirabiliyorsun...” -Duygu

Yabanct 6grencilerin 7’°si ise diger kiiltiirlere karsi daha acik fikirli olduklarini,
kiiltiirleri kesfetmenin cesitlilik sagladigin1 ve bunun insani degistirdigini, Tiirklerin

misafirperver olduklarin1 6grendiklerini ifade etmislerdir.

“Yurtdisinda bulundum bir¢ok farkli kiiltiirler hatta Miisliman kiiltiirii deneyimim
oldu. Yurtdigina gitmeyi seviyorum. Bu ylizden seyahat ediyorum. Seyahat edip
farklh kiiltiirleri tecriibe edersen bu seni c¢ok degistirir. Bunu kesinlikle tavsiye
ederim. Yapin. Kendi iilkenden farkli. Bu yiizden Tiirkiye’de bulunmak istedim.
Insanlar degisik konular hakkinda mesela terdrizm, politika, giivenlik hatta siyaset

konularinda da ¢ok konusuyorlar, iyi bir sekilde konusuyorlar...” -Julia

“Yar1 Italyanim, iki farkl kiiltiirle biiyiidiim. Ben gergekten acik fikirli, kiiltiirlerle
ilgiliyim ¢iinkii bence her kiiltiir pozitif yonlere sahiptir ve insanlar birbirlerinden

birseyler 6grenebilirler...” -Martina

“Turk kiiltiirii Hollanda kiiltiiriinden c¢ok farkli ve ilging. Tiirk insanlart ¢ok iyi
Ingilizce konusamamalarna ragmen gercekten yardimseverler (bu Tiirk

misafirperverliginin kiiclik bir 6rnegi). Statiiler Tiirkiye’de ¢ok dnemli...” -lvo

Tiirkiye'den giden O0grenciler ve Avrupali 6grencilerin farklh kiiltiirlere bakislarinin
Erasmus oOncesi ve sonrasi olarak karsilastirildiginda goriisleri; farkli kdltirleri
tanima, farkli bakis acilar1 edinme ve empati yetenegi kazanma, 6nyarginin kirilmas,

insan merkezli diistinmeyi gelistirme ve insanin degismesi seklinde 6zetlenebilir.
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Erasmus’un Kisisel Katkilari

Tirk Ogrencilerin tamami  Erasmus’un olumlu avantajlar igerdigini; 06zgiiven
arttirdigini, yalniz yasama ve ayaklarinin iizerinde durmay1 6grettigini, sorumluluk
almayr Ogrenme, yemek yapma, temizlik vb beceriler edindiklerin ayrica
Ingilizcelerini ¢ok iyi gelistirdiklerini ve Avrupa iilkelerini gezme firsat: bulduklarin

bunlarin Erasmus’un kisisel kazanimlari oldugunu ifade etmektedirler.

Gul’iin (2013) yaptig1 arastirmada da Tirk 6grencilerin neredeyse tamaminin su
kazanimlar elde ettigi anlasilmaktadir. Erasmus 6grenci degisimi hareketliliginin
ogrenci tizerine etkileri, katilimcilara soruldugunda 6grencilerin ¢ogu dil konusunda
Erasmus programi hareketliliginin olumlu etkilerinden bahsetti. Katilimcilarin ¢ogu

bu hareketliligin kendilerine olan &zgiivenlerini arttirdigini ifade etti.

“Bana kattiklar1 ise klisedir ama kendi ayaklarmin iizerinde durmayi
Ogreniyorsun onun digsinda yemek yapmayi 6grendim bana faydali oldu dil
anlaminda kendini gelistiriyorsun, hayata karsi bakis agilarin degisiyor.
Degisik kiiltiirlerdeki insanlarla arkadaslik yapma firsatim oldu bu giizel
bisey sosyallik anlaminda degisik yerleri gezip gérme anlaminda kabaca bu

sekilde...” -Abdullah

“Tiurkiye’deki son olaylardan sonra oraya gittiginizde bir siirii zor sey
olmasma ragmen yasadigimizi hissediyorsunuz ¢ikip sokakta hi¢ yiiriiyiis
yapmayan biriyken orda bunu yapiyorsunuz ki yaptim da. insanlar o kadar
sosyal ki sizi siirekli tesvik ediyor neredeyse, etrafinizdaki insanlar konugmak
istiyor paylagsmak bu da insanin kendisine yansiyor. Ayrica 10’a yakin iilke
gezdim, hepsinde farkli kiiltiir, yemek, 6zel seyler 6grendim bir siirii hatira
biriktirdim. Erasmus programi her 6grencinin kesinlikle yasamasi gereken
birsey. Cok fazla sayida yeni arkadaslar edindim, onlar benim iilkemi
gormeye geldiler ben de onlarin {ilkelerine gidecegim. Yabanci dilimin ilk
gittigimdeki durumuna gore miikemmel seviyede gelisti ve eskiden o

Ingilizcemdeki aksak konusma gecti vs...” -Ali
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Orada tek basina yasayinca tamamen farkli bir olay 6zgiliven artiran birsey.
Kesinlikle dzgiiven arttird. ingilizcemi daha ¢ok gelistirdi. Yalnizlik korkum

yok artik...” -Rukiye

Yabanci 6grencilerin tamaminin kisisel katkilara iliskin goriisleri; farkli bir kiiltiirle
tanistiklarini, daha agik fikirli olduklarini, yeni arkadaslar edindiklerini, bakis
acilarin genisledigini ve bagkalar1 hakkinda daha 6zenli olmay1 6grendiklerini ifade
etmiglerdir. Bunun yaninda dil becerilerinin gelistigi ve Tiirk dili ve kiiltiirii hakkinda

bilgi edindiklerini belirtmislerdir.

“Beni daha agik goriislii bir insan yapti. Harika yeni kiiltiirler ve yeni yagam

tarzlar1 6grendim...” -Marijn

“Diger insanlar hakkinda daha ilgili ve 6zenli ve daha saygili oldum...”-

Fatima

“Diger kiiltiirleri tecrilbbe etmek, yeni arkadaglar tanimak, baska bir dil
bilmek, ben Tiirkge 6grenmeye calistyorum ama kolay degil. Ingilizce egitim
goriiyoruz, Ingilizce’'mizi gelistirmemiz de giizel. Farkli insanlarla

karsilasiyorsun...” -Julia

Tirkiye'den giden Ogrenciler ve Avrupali 6grencileri Erasmus'un kisisel katkilar
acisindan karsilastirildiginda benzer kazanimlar elde ettikleri anlasilmaktadir.
Bunlar; 6zgiiven kazanma, daha esnek olma, bakis agisinin genislemesi, dil 6grenme

vb. seklinde Ozetlenebilir.

ESN’nin 2008’de yaptig1 kiiltiirel degisim (cultural exchange) temali anketinde de
Erasmus programinin kisisel katkilar1 olarak; 6grencilerin daha esnek, 6zgiivenli,
diyaloga agik ve daha toleransh hale geldikleri ayn1 zamanda farkli kiiltlirlerdeki
insanlarla nasil iletisim kuracaklarmi  6grendikleri  belirtilmistir.  (kaynak:

https://esn.org/ESNSurvey/2008 )
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Erasmus Programinin Begenilen ve Begenilmeyen Yonleri

Tirk Ogrencilerin 8’1 Erasmus programinin en begendigi taraflari olarak yeni
arkadaslar edinme, Ingilizcelerini gelistirme, diger Avrupa iilkelerini gezme,

network, ve Avrupa’da 6grenci olma imkani olarak agiklamiglardir.

“Kiiltiir sanat, Ingilizce gelistirme ve baska yeni diller grenme, arkadaslik,

dostluk ve networking...” -Berk

Tiirk 6grencilerin 8’1 programin begenilmeyen taraflar1 nerdeyse olmadigini ifade
ederken 1 6grenci hibe yetersizligini, 2 6grenci ise derslerin kismen zorlugundan

bahsetmistir.

Yabanct Ogrencilerin 7°si farkli bir {ilke ve kiiltiirii tecriibe etmenin Erasmus
programinin en begendikleri 6zelligi olarak goriirken, seyahat etme, kendine zaman
ayirma, yabanci bir lilkede egitim gorme olanagini da programin diger artilar1 olarak

ifade etmislerdir.

“Yeni insanlar, yeni sehir, yeni kiiltiir, yeni egitim sistemi, farkli bir ¢cevrede

olma imkan1 bulma...” -Marijn

“Kendi okulunu terketmeden buraya egitime gelebilirsin, burs (hibe) da
faydal1 ¢iinkii tiim paran1 yatirmak zorunda degilsin. Ulkeyi gezmek gérmek
i¢in sana zaman veriyor ve yarim dénem bu tecriibe i¢in yeterli bir stire...” -

Ksenia

Yabanci 6grenciler programin begenilmeyen ydnlerine iliskin olarak; 3l en basta
biirokratik ve idari siire¢lerden kaynaklanan gecikmeler ve sorunlar yasadiklarinm
Erasmus  koordinatdrlerinin  yetersizligi, onlara ulasmadaki giigliiklerden
bahsetmiglerdir. Bir 6grenci derslerin seviyesinin diisiikliiglinii dile getirirken, diger

bir 6grenci oryantasyon programinin yetersizligini belirtmistir.
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“Biirokrasi, evraklarla ugrastim, buraya varmadan bir iki hafta kalincaya
kadar hala gelisim kesin degildi. Ciinkii bana hi¢ cevap vermediler, kabul
mektubum yoktu... Herseyi yoluna koymaya calistim. Bunlar yasadigim

problemler...” -Ksenia

Tiirkiye'den giden 6grenciler ve Avrupali 6grenciler karsilagtirildiginda programin
begenilen Ozellikleri olarak; yurtdisinda egitim gorme, seyahat etme, dil gelistirme,
begenilmeyen oOzellikler olarak ise; biirokratik zorluklarin  6n plana c¢iktig

sOylenebilir.
Goksu’nun (2011) yaptigr bir arastirmada Ogrencilerin yasadigir sorunlara iliskin

bulgular; biirokratik sorunlar, dil sorunlar1 ve Kkiiltiirel adaptasyon olarak

Ozetlenmistir.
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5. SONUC VE ONERILER

5.1. Sonug¢

Bu calisma ile Erasmus programi cergevesinde Tiirkiye’den yurtdisina giden
ogrencilerin ve yurtdisindan Tiirkiye’ye gelen Avrupali 6grencilerin sosyal uyumlari
karsilastirmali olarak ve nitel desenli olarak arastirilmistir. Bu boliimde yapilan
cOoziimlemelere dayali olarak ortaya c¢ikan sonuclara yer verilmistir. Arastirmada
kullanilan nitel desen Erasmus programina katilan Tiirk ve Avrupali 6grencilerin
sosyal uyumlarinin karsilastirmali olarak derinlemesine incelenmesine bilgi

edinilmesine olanak saglamistir.

Kiiltiir Sokuna fliskin Sonuglar

Erasmus programi ¢ergevesinde yurtdisina giden Tiirk dgrencilerin 8’1 kiiltiir soku
yasadiklarini ifade etmistir. Bunun birka¢ haftayr buldugunu zamanla ve insanlarla
etkilesime gegince uyum sagladiklarini belirtmislerdir. 2 6grenci, genel olarak var
olan disiplinden, kurallarin farkliligi ve katiligindan behsetmislerdir. 1 6grenci ise
gittikleri tilkeyle ilgili daha dnce bilgi sahibi olduklar1 ve duygusal agidan hazirlikli
olmalari nedeniyle kiiltiir sokunu az yada hi¢ yasamadiklarini diisinmektedirler. Bir
Ogrenci ise daha onceki Erasmus deneyimi nedeniyle kiiltiir soku yasamadigini ifade

etmistir.

Kiiltiir sokuna iliskin Tiirkiye’ye gelen yabanci 6grencilerin cevaplari incelendiginde
9’u kiiltiir sokunu kisa siireli yasadiklar1 yada hi¢ yasamadiklar1 yoniinde olmustur. 1
Ogrenci daha c¢ok farkli olana aligmak i¢in kisa bir siire zamana ihtiya¢ duyduklarini,
yasadig1 sokun pozitif yonde oldugunu, Tirkiye’nin tam hayal ettigi gibi oldugunu

ve kiiltiir soku yasamadigini ifade etmistir.

Tiirk 6grenciler ile yabanci 6grenciler karsilastirildiginda Tiirk 6grencilerin 9’u ilk
kez yurtdisina ¢ikmasi daha 6nce bir deneyimleri olmamasi nedeniyle kiiltiir sokunu
daha uzun siire ve yogunlukta yasadiklari anlasilmaktadir. Yabanci 6grencilerin ise

tamam1 daha once yurtdigina ¢iktiklar1 ve farkl kiiltiirlere agik olmalari, 6nyargisiz
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ve esnek yapida olmalart nedeniyle kiiltiir sokunu hi¢ yada kisa siireli yasadiklari

anlasilmaktadir.

Ingilizce Dil Yeterliligine Iliskin Sonuclar

Tiirk 6grencilerin 8’1 ingilizce yeterliligine sahip olduklarini ancak pratik konusunda
Erasmus programi ¢ercevesinde gittikleri okullarda konugmalarin1 gelistirip ¢ok iyi
diizeye tasidiklarini ifade etmislerdir. Bir 6grencinin, ‘Tirkler her zaman daha az
Ingilizce bilen kesim olarak goriiliiyorlar’ seklindeki ifadesi ise ilgi g¢ekici

bulunmustur.

Yabanci 6grencilerin tamammin Ingilizce yeterlilikleri konusunda bir sikintilari
olmadiklar1 daha ¢ok Tiirkiye’de Ingilizcenin yaygm olarak kullanilan bir dil
olmamasi nedeniyle zorlandiklar1 anlagilmaktadir. Bir 6grenci ev sahibi {iniversitenin

dil kursu sunmamasini da bir eksiklik olarak dile getirmistir.

Onyargi ve Ayrimcihga Iliskin Sonuglar

Tiirk Ogrencilerin 5’1  gittikler1 iilkelerde bir Tiirk O©nyargist oldugundan
bahsetmislerdir. Baz1 6grenciler bunun agik bir ayrimcilik seklinde olmadigin1 ancak
bir his oldugunu sdylemislerdir. Bunlara gerek¢e olarak; bazi 6grenciler, Fransa’da
meydana gelen terdr olaylar1 nedeniyle kendilerine sorular yoneltildigi, Avrupa’da
Islamofobi’nin varligm hissettiklerini ifade etmislerdir. Bir 6grenci Alman
arkadasinin Tiirkleri sevmedigini kendisine sdyledigini belirtiyor. Bir baska 6grenci
ise sevdigi bir arkadasinin bile ‘Sen Miisliiman bomba’ seklinde saka yaptigini, bunu
rahatsiz edici buldugunu belirtmistir. Bir grup Tiirk 6grencinin {iniversite disinda bir
kuliibe Tirk olduklari ve dig goriiniis ve giyimleri nedeniyle bir ayrimcilik
yasadiklar1 ve kuliipten iceri alinmadiklart 6grenciler tarafindan vurgulanmistir. Bazi
ogrenciler ise dig gorilinliglerinin Avrupalilardan farkli olmadigint ve herhangi bir

Onyargi veya ayrimcilik yasamadiklarini ifade etmislerdir.

Yabanc1 Ogrenciler Tiirkiye’de bir Onyargi ile karsilasmadiklarini ifade etmekle
beraber bir O6grenci Miisliman olmasi gerektigini duydugunu bunun siirekli

sOylendiginde rahatsiz edici oldugunu belirtmistir. Benzer sekilde bir diger 6grenci
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de Ateistim dediginde Miisliiman olmasi gerektigi konusunda uzun konusmalar

yapildigini belirtmistir.

Yabanci 6grencilerin 8’1 dis goriiniislerine iligskin bir 6nyargi ile karsilagsmadiklarini,
siradigt bir durum yasamadiklarmi Tirklerin ¢ogunun kendilerine karsi ¢ok iyi

olduklarini belirtmiglerdir.

Tirk ve yabanci Ogrencilerin bulgular1 karsilastirildiginda  Tirk 6grencilerin
Avrupa’da bir Tiirk ve Miisliiman 6nyargisi oldugunu diistindiikleri anlasilmaktadir.
Yabanci 6grencilerin ise sadece iki erkek dgrencinin Miisliiman olmalar1 konusunda

konusmalara muhatap olduklarini ifade etmislerdir.

Memleket Ozlemi, Yalnizhk ve Yabancilik Duygularina iligkin Sonuclar

Tiirk O6grencilerin 9°’u memleket O6zlemini yogun sekilde yasadiklarini ifade
etmislerdir. Yalnizlik ve yabancilik duygularini ise gittikleri yerde bulunan Tiirk
arkadaslar1 araciligiyla giderdikleri anlagilmaktadir. 2 6grenci ise aldiklar1 kararin
sonuglarina katlandigim1 ve bireysel bir insan oldugu igin yalmzlik duygusu
yasamadigini ifade etmiglerdir. 1 Ogrenci ise memleket 6zlemi hi¢ ¢ekmedigini

doniince iizlilerek geldigini belirtmistir.

Yabanci 6grencilerin 7’si memleket 6zlemi ¢ekmediklerini ve yalmizlik duygusu
yagsamadiklarini sdylemislerdir. 3 6grenci ise memleket 6zlemini biraz cektiklerini
belirtmislerdir. Bir 6grenci ise Tiirkiye’de kendini evde gibi hissettigini sdyleyerek

olumlu goriis beyan etmistir.
Tirk ve yabanci Ogrenciler karsilastirildiginda Tiirklerin 6nemli ¢ogunlugunun

memleket 6zlemi ve yalmizlik duygusu yasadiklari, yabanci dgrencilerin ise aksine

memleket 6zlemi ¢ekmedigi anlagilmaktadir.
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Yemek, Barinma ve Giivenlige iliskin Sonuclar

Yemek

Tirk 6grencilerin 5’1 yemek kiiltiiriinii farkli bulduklarini, domuz eti yemedikleri
icin uygun yemek bulmada zorluk yasadiklarini, bunu evde kendileri yemek yapmayi
ogrenerek astiklarini ifade etmislerdir. Tim Ogrenciler Tiirk yemeklerini

Ozlediklerini ifade etmislerdir.

Yabanct Ogrencilerin tamami Tiirk Ogrencilerin aksine yemek kiiltiiriinii ¢ok
begendiklerini ve uygun yiyecek bulmada zorluk yasamadiklarini ifade ederken

vejeteryan olan i¢in bir 6grenci opsiyonlarin ¢esitliliginden bahsetmistir.

Barinma

Tiirk 6grencilerin ¢ogunun uygun konaklama bulma konusunda giicliik ¢ektigi, ev
veya yurda gecmeden Once bir siire hostelde kaldiklari daha sonra yerlestikleri
mekana uyum sagladiklar1 anlasilmaktadir. Tiirk 6grencilerin ¢ogunlugu yurt

tercihinde bulunmustur.

Yabanc1 oOgrenciler iiniversitenin biinyesinde bir 6grenci yurdu olmadigini,
tercihlerini ev bulmadan yana kullandiklarin1 ve mekana kolay uyum sagladiklarini
ifade etmislerdir. Bir Ogrenci ise Tiirk arkadas ile kalmanin kendisine uyum

stirecinde katki sagladigini ve Tiirk¢e ¢eviri yapmada yardimer olacagini belirtmistir.

Giivenlik
Tirk o6grencilerin tamami kendilerini gittikleri iilkelerde giivende hissettiklerini

belirtmis gece geg saatlerde bile yiirlimekten ¢ekinmediklerini eklemislerdir.

Yabanci 6grencilerin ise 5’1 Tiirk 6grencilerin aksine gece giivenli olmadigini,
dikkatli olduklarin1 yada disar1 ¢ikmadiklarini belirtmiglerdir. 5 &grenci ise
kendilerini giivende hissettiklerini ifade etmislerdir. 2 6grenci Istiklal Caddesindeki
teror saldirisindan sonra daha dikkatli olduklarmm1 ve endiseli olduklarim

eklemislerdir.
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Sosyal Uyuma liskin Sonuglar

Secilen Ulkeye Iliskin Sonuclar
Tirk 6grencilerin sectikleri lilkeyi neden segtiklerine iligskin olarak tercihleri; verilen
sertifika, Ingilizce ve Almanca dili, Avrupa’daki lokasyonu, bildigi bir yer olmasi,

Erasmus ofisinin yonlendirmesi ve kisisel tercihler seklinde farklilagmaktadir.

Yabanci 6grenciler ise Tiirkiye’yi segme nedenleri olarak; cok kiiltiirliiliik, kiiltiirel
farklilik, Tiirk¢e dil 6grenme, Avrupa’dan farkli ama uzak olmayan bir yer seklinde

stralamiglardir.

Oryantasyon Programina iliskin Sonugclar
Ogrencilerin tamami sehir tanitimi, iiniversite tanitimi ve dgrencilerin tanismasini
saglayan partiden olugan ve ii¢ giin siiren oryantasyon programlarina katilmis ve

uyum saglamaya yaptig1 katkidan duyduklari memnuniyeti ifade etmislerdir.

Yabanci 6grencilerin 7’si iSe oryantasyon programi yapilmadigini ifade etmis, bu

stirecte arkadaslarindan yardim alarak uyum sagladiklarini belirtmislerdir.

Tiirk ve yabanci 0grenciler karsilastirildiginda oryantasyon programinin Avrupa’da
daha verimli bir sekilde uygulandigi anlagilmaktadir. Tiirkiye’de ise gecikmeli olarak

yapildig1 yada yapilmadigi anlasilmaktadir.

Yabanc1 Arkadas Edinmeye Iliskin Sonuclar
Tiirk Ogrencilerin tamami yabanci arkadaglar edindiklerini, Erasmus programina
katilan arkadaglarin kendilerine cevreye, okula, derslere, bircok konuda uyum

saglamaya katki sagladigini ve yardimci oldugunu ifade etmislerdir.
Yabanci 6grenciler ise Erasmus programi ile gelen yabanci 6grencilerin diginda Tiirk

arkadaslar da edindiklerini, bunun kem kisisel hem biirokratik konularda yardim

almalarini sagladigini ifade etmislerdir.
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Tiirk ve yabanci 6grenciler karsilastirildiginda arkadas edinmede benzer davranislar
gosterdikleri hem Tiirk hem yabanci 6grencilerin arkadasliklarini siirdiirdiiklerini ve

birbirlerini iilkelerinde ziyaret ettikleri anlagilmaktadir.

Akademik Cevre ve Hocalarla iletisim

Tiirk 6grencilerin 8’1 hocalarla olumlu iletisim i¢inde olduklari, hocalarin Erasmuslu
Ogrencilere karsi tutumlarinin hosgoriilli ve yardimsever olduklart g¢ogunluk
goriisiinii olusturmaktadir. Ogrencilerden 2’si hocalar1 Tiirkiye’deki hocalara kiyasla
ilgisiz ve soguk buldugunu, kendilerine ulasmada gii¢liik ¢ektigini ifade etmis, 2

ogrenci ise hocalarin dersleri 6grenci bazli isledigini sOylemistir.

Yabanci O6grencilerin  9’u Tiirkiye’de hocalarla iletisim kurabildiklerini ve

kendilerine kars ilgili, yardimei ve agik gortslii olduklarini ifade etmislerdir.

Sosyal Aktivitelere Iliskin Sonuclar
Tiirk 6grencilerin tamami ¢esitli vasitalarla haberdar olduklar tarih, kiiltiir, sanatsal
gezileri takip ettiklerini, ancak ekonomik sebeplerle hepsine katilamadiklarini, bir

ogrenci ise alkollii ortamlara katilmayi tercih etmedigini belirtmistir.

Yabanc1 Ogrencilerin  7’si Uiniversite blinyesinde aktivitelerin diizenlenmemesi
nedeniyle arkadas cevresi ve bireysel gayretleriyle ¢esitli etkinliklere katildiklarini
ifade etmislerdir. ~ Ogrencilerin 3’ii ise sosyal aktivitelere katilmadiklarini

belirtmisglerdir.
Tiirk 6grencilerle karsilastirildiginda Avrupa’daki Tiirk 6grencilerin bu konuda daha

avantajli  olduklar1 {iniversite bilinyesinde birgok aktivitenin diizenlendigi

anlasilmaktadir.
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Erasmus Programinin Sosyal Uyuma Katkilarina iliskin Sonuclar

Farkl Kiiltiirlere Bakisin Erasmus Oncesi ve Sonrasi1 Karsilastirilmasi

Tirk Ogrencilerinin farkli kiiltiirlere bakisinin  Erasmus Oncesi ve sonrasi
karsilagtirildiginda; 6grencilerin goriisleri, diigiincelerinin dnce ve sonrasinda da
pozitif oldugu, farkli bakis acis1 kazanma ve empati yetenegi kazandiklari, Avrupa

kiiltiirlerini tanimaya katki sagladigi, onyarginin kirildigr seklinde ifade edilmistir.

Yabancit Ogrencilerinin farkli kiiltiirlere bakismin Erasmus Oncesi ve sonrasi
karsilastirildiginda; yabanci 6grencilerin ¢ogu daha onceki deneyimlerinden yola
cikarak farkli kiiltlirleri tecriibbe etme konusunda agik fikirli olduklarini, yeni
kiiltiirleri kesfetmeyi sevdiklerini, Erasmus tecriibesinin kendilerini degistirdigini
daha bagimsiz ve oOzgilivenli olduklarini, Tirk kiiltiri hakkinda bircok sey

ogrendiklerini ifade etmislerdir.

Erasmus’un Kisisel Katkilar:

Tirk Ogrencilerin tamami, Erasmus’un olumlu avantajlar igerdigini; Ozgiiven
arttirdigini, yalniz yasama ve ayaklari iizerinde durmayi Ogrettigini, sorumluluk
almayr Ogrenme, yemek yapma, temizlik vb beceriler edindiklerin ayrica
Ingilizcelerini gok iyi gelistirdiklerini ve Avrupa iilkelerini gezme firsat: bulduklarini
bunlarin Erasmus’un kisisel kazanimlari oldugunu ifade etmektedirler. Bir
konservatuar Ogrencisi ise Tiirkiye’de bulamayacagi sanat faaliyetlerini takip

etmekten mutluluk duydugunu sdylemistir.

Yabanct Ogrencilerin tamami farkli bir kiiltiirle tamistiklarini, daha acik fikirli
olduklarini, yeni arkadaslar edindiklerini, bakis acilarinin genisledigini ve bagkalari
hakkinda daha 6zenli olmay1 6grendiklerini ifade etmislerdir. Bunun yaninda dil
becerilerinin  gelistigi ve Tiirk dili ve kiiltiiri hakkinda bilgi edindiklerini

belirtmislerdir.

Erasmus Programinin Begenilen ve Begenilmeyen Yonleri
Tirk ogrencilerin 8’1, Erasmus programinin en begenilen taraflari olarak yeni
arkadaslar edinme, Ingilizcelerini gelistirme, diger Avrupa iilkelerini gezme,

network, ve Avrupa’da 6grenci olma imkani olarak agiklamislardir.
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Yabanct Ogrencilerin 8’1 farkli bir {ilke ve kiiltiirii tecriibe etmenin Erasmus
programinin en begendikleri 6zelligi olarak goriirken, seyahat etme, kendine zaman
ayirma, yabanci bir iilkede egitim gérme olanagini da programin diger artilar1 olarak

ifade etmislerdir.

Tiirk 6grencilerin 5°i olumsuz bir durum belirtmezken, 1 6grenci konaklama ile ilgili
giicliikleri, 1 6grenci hibe miktarinin yetersizligini, 2 O6grenci ise dersleri zor

bulduklarini ifade etmislerdir.

Yabanci 6grencilerin 3’1, biirokratik ve idari siireclerden kaynaklanan gecikmeler ve
sorunlar yasadiklarini, Erasmus koordinatdrlerinin yetersizligi, onlara ulasmadaki
giclikklerden bahsetmislerdir. 2 6grenci ise dil konusunda zorluk c¢ekildigini, dil
kursu sunulmamasini elestirmis, bir 6grenci onerilen derslerin hepsini alamadiklarini
ifade etmislerdir. Bir 6grenci oryantasyon programinin yapilmayisini elestirmis,

derslerin seviyesinin diisiikliigiinden bahsetmistir.

5.2. Oneriler

5.2.1. Ogrencilere Yonelik Oneriler

1. Erasmus programina katilan Tirk 6grencilerin yasadigi problemlerin basinda
Ingilizce konusma pratiklerinin yetersizligi gelmektedir. Ogrencilerin programa
katilmadan Once yabanci dillerini gelistirmelerini saglayacak onlemler almalar1 ve
program siiresince ev sahibi iiniversitenin varsa sundugu dil desteginden yararlanma

yoluna gitmeleri olumlu destek saglayacaktir.
2. Ogrencilerin konaklamaya iliskin sorunlari, ev sahibi iilkeye gitmeden 6nce

ev yada yurt imkanlarmin Ogrenciler tarafindan iyice arastirilmast bu sorunu

minimize edecektir.
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5.2.2. Uygulamacilara Yonelik Oneriler

1. Kiiltiir sokunun etkisini azaltmak igin 6grencilere gitmeden Once ev sahibi
iilke, liniversite ve egitim sistemi hakkinda oryantasyon yapilmasi 6grencilerin
bilgilenmesini ve onlar1t nelerin bekledigi konusunda  hazirlikli olmalarini

saglayacaktir.

2. Yabanci1 0grencilere ev sahibi {iniversite tarafindan oryantasyon yapilmasi
yabanci Ogrencilerin adaptasyon ve sosyal uyumlarina yapacagi olumlu katki ve
onemden dolay1 gozardi edilmemeli ve 6zellikle 6grenciler tilkeye geldikten kisa bir
stire sonra planlanmalidir. Geg yapilan oryantasyon uyum siirecinin uzamasina ve

sorunlar yasanmasina yol agabilmektedir.

3. Universite biinyesinde Tiirkge yogunlastirilmis dil kursunun agilmasi yabanci

ogrencilerin sosyal uyumlarini olumlu bi¢imde etkileyecektir.

5.2.3. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

1. Ogrencilerin farkl kiiltiirlerde yasayabilme beceri diizeyini 6lgmek amaciyla

“Kiiresel Kiiltiir Endeksi” 6l¢egi gelistirilebilir.

2. Erasmus programina katilan Tiirk ve yabanci 6grencilerin sosyal uyumlari

daha genis bir 6rnekleme ulagilarak nicel desenli olarak aragtirilabilir.
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EK -1 DEMOGRAFIK BIiLGi FORMU
Degerli Arkadaslar,

Arastirmaci bu sorular: bilimsel bir ¢calismada kullanmak {izere sormaktadir.
Bu bilgilerin gizli kalacagi ve arastirma disinda baska higbir yerde higbir sekilde
kullanilmayacag: arastirmaci tarafindan garanti edilmektedir. Verilecek yanitlar
arastirma sonuglarini etkileyeceginden dogru ve samimi yanitlar vermeye gayret
gosteriniz. Tesekkiirler.

Nermin BiLiCi

1. Adiniz Soyadiniz:

2. Yasiniz:

3. Cinsiyetiniz: ( )Kadin ( )Erkek

4. Uyrugunuz:

5. Ogrenim diizeyiniz: ( )Lisans ( )Yiiksek Lisans ( )Doktora
6. Geldiginiz iilke:

7. Geldiginiz tiniversite:

8. Geldiginiz boliim:

9. Erasmus programina katildiginiz tilke:

10. Erasmus programina katildiginiz donem: ( )Giliz ( )Bahar
11. Ne kadar stireyle kaldiniz: ( )0-6ay ( )6-12 ay

12. Konakladigimiz yer: ( )Ev ( )Yurt ( )Diger

13. Erasmus yogunlagtirilmis dil kursu aldiniz mi:

( )Evet ( )Hayrr
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10.

11.

12.

13.

PERSONAL INFORMATION

Name Surname:

Age:

Sex: ( )Female ( )Male

Nationality:

Education: ( )Undergraduate  ( )Masters ( )Doctoral
Country of Origin:

Home University:

Home Department:

The host country where you attended Erasmus:

Academic Terms (Erasmus): ( )Fall ( )Spring

How long did you stay?: ( ) 0-6 months ( )6-12 months

Housing type: ( )Apartment ( )Dormitory ( )Other

Did you take the intensive language courses for Erasmus:

()Yes ( )No
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

EK-2 GORUSME SORULARI
Erasmus programai i¢in neden bu {ilkeyi segtiniz.?

Gittiginiz iiniversitede oryantasyon programi yapildi mi1? Oryantasyon
cercevesinde neler yapildi ve uyum agisindan size ne gibi katkilar1 oldu?

Ogrenciler kiiltiir soku denilen bir saskinlik yasayabiliyorlar. Siz bu
durumu yasadiniz mi1?

Yabanci diliniz yeterli miydi? Dil ile ilgili ne gibi sorunlar yasadiniz?

Erasmus programi siiresince etnik, dini ve kiiltiirel nedenlerle ayrimciliga
ugradinizi disiindiiniiz mii?

Erasmus programu siiresince bireysel bir 6nyargiyla ve dislanmayla

karsilastiniz m1?

Erasmus programu siiresince yabancilik hissi, yalnizlik duygusu ve
memleket 6zlemi ¢ektiniz mi?

Erasmus programu siiresince yabanci bir arkadaginiz oldu mu? Olduysa
uyum saglamada nasil bir katkis1 oldu?
Erasmus programu siiresince akademik ¢evre, hocalar ile iletisim

kurabildiniz mi? Hocalarin farkl kiiltiirlerden gelen 6grencilere karsi
tutumunu nasil buldunuz?

Erasmus programu siiresince arkadas ¢evresi edinme deneyiminiz nasil
oldu? Zorluk yasadiniz mi?

Erasmus programu siiresince sosyal aktivitelere katildiniz m1? Sosyal
ortamlara katilmakta giicliik ¢ektiniz mi? Ne gibi zorluklarla karsilastiniz?

Dis goriiniimiiniiz (giyim vb.) nedeniyle bir 6nyargi ile karsilastiniz mi1?

Yeme ve icme konusunda sikintt yasadiniz mi1? Gittiginiz iilkedeki yemek
kiiltiirtinii nasil buldunuz?

Yurtta veya evde yagama kararinizi neye gore belirlediniz? Yasadiginiz
mekana uyumda sikint1 yagsadiniz mi?

Erasmus programu siiresince yasadiginiz yerde kendinizi giivende
hissettiniz mi? Giivenlikle ilgili bir problem yasadiniz mi1?

Erasmus oncesinde yurtdisi tecriibeniz varmiydi1? Varsa katkilar1 oldu
mu?
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17.  Farkli kiiltiirlere kars1 bakisiniz nasil? Farkli kiiltlirleri tanimanin énemi
nedir? Erasmus Oncesi ve sonrasi karsilastirirmisiniz?
18.  Erasmus programinin size kisisel katkilar1 nelerdir?
19.  Erasmus programinin en begendiginiz taraflari ne oldu?
20.  Erasmus programinin en begenmediginiz taraflar1 nelerdir?
Tesekkiir Ederim!
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

INTERVIEW QUESTIONS
Why did you choose this country?

Were you given an orientation training? What did you find most helpful
in the orientation program for your transition?

Sometimes Erasmus students experience ‘culture shock’. Did you have a
similar experience?

How was your language proficiency? Did you experience any major
problems with language?

Have you ever experienced any ethnic, religious or cultural discrimination
during your visit?

Did you feel any personal prejudices or exclusion in interpersonal
contacts during your Erasmus visit?

Did you feel alienated or homesick during your visit?

Did you have a friend from a foreign culture during your time at
Erasmus? How did that friendship help with your adaptation to the new
environment?

During the program, were you able to establish contact and
communication with your professors? What were their attitudes towards
international students?

Did you have any difficulty making friends during your Erasmus visit?

Did you join social activities? What kind of challenges did you face?

Were there any prejudices or discrimination in relation to your dress or
appearance?

Did you like the food culture of the host country? Did you have any
problems with finding the right kind of food?

On what did you base your decision to live in an apartment or dormitory?
Was it easy to get used to the place?

Were you feeling safe where you were living? Any security concerns?

Have you ever gone abroad before this program?
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17.

18.

19.

20.

How do you see other cultures? What is the significance of experiencing
and knowing other cultures? Could you compare the before and after of
your Erasmus experience?

What were the benefits of Erasmus for you personally?

What did you like most about the program?

What did you like the least about the program?

Thank you !
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OZGECMIS

1979 Silvan’da dogdu. 2001 yilinda Gazi Universitesi Cocuk Gelisimi ve Egitimi
boliimiinde lisans egitimini tamamladi. 2001-2013 yillar1 arasinda MEB’e bagh
cesitli okullarda 6gretmenlik ve idarecilik gorevlerinde bulundu. Gérev yaptigi siire
icerisinde Amerika Birlesik Devletleri’'nin New York eyaletinde anaokulunda
gozlemde bulundu. Ayrica “Focus Group Cocuk Gelisimi ve Anne Egitimi
Seminerleri” basligiyla ¢cocukla iletisim ve disiplin konulu bir dizi seminerler verdi.
2014 yilinda Hali¢ Universitesi Uygulamali Psikoloji programinda yiiksek lisans
egitimine basladi. 2013-2016 yillar: arasinda Hali¢ Universitesi’nde uluslararasi ofis

uzmani olarak ¢alist1. Iyi diizeyde Ingilizce bilmektedir.
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