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I.TESEKKURLER

Calismamin gerceklesmesinde bana her konuda destek olan, bilgilerini, deneyimlerini,
zamanini ve giivenini esirgemeyerek her zaman yanimda olan, yol gosteren ve verilerin
analizini degerlendiren Tez Danmismanim, Degerli Hocam Saym Prof. Dr. Halim
ISSEVER’ e,

Calismamin her asamasinda yanimda olan, motive eden, maddi ve manevi destegini
higbir zaman esirgemeyen, varligimi bor¢lu oldugum Annem Fatma Hanim ve Babam
Siikrii Bey’e,

Caligmamin her asamasinda beni yalniz birakmayan, degerli bilgilerini ve deneyimlerini
benimle paylasip bana zaman ayiran Sevgili Arkadasim Ebru KAYA’ ya,

Egitim hayatim boyunca {izerimde emegi olan tiim Hocalarima,

Calismam sirasinda desteklerini esirgemeyen, ¢alismaya katilma duyarlilig1 gosterip ¢ok
degerli tecriibe ve bilgileriyle katkida bulunan tiim Meslektaslarima,

Sonsuz tesekkiirlerimi bir borg bilirim....

Pakize KAYA
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1.0ZET

Bu c¢alisma hemsirelerin mesleki profesyonellik diizeylerini belirlemek ve
mesleki profesyonellik davranislart hakkinda farkindalik yaratmak amaciyla tanimlayici
olarak yapildi. Arastirmanin evrenini Istanbul'un Zeytinburnu ilgesinde 6zel ve kamu
sektorde calisan 590 hemsire olustururken, 6rneklemi ise rastgele yontemle secilen iki
0zel hastane ve iki kamu hastanesinde ¢alisan 300 hemsire olusturdu. Arastirmanin
verileri Kasim 2010 — Temmuz 2011 tarihleri arasinda yetkili kurumlardan gerekli
izinler alindiktan sonra toplandi. Arastirmada veri toplama araci olarak literatiir
incelenerek arastirmaci tarafindan olusturulan Tanitic1 Ozellikler Formu ve 2006 yilinda
Erbil tarafindan gelistirilmis 32 soruluk Meslekte Profesyonel Tutum Envanteri (MPTE)
kullanildi. Veriler istatistik programi ile analiz edildi. Verilerin degerlendirilmesinde
yiizdelik hesaplama, aritmetik ortalama, student-t testi ,ANOVA (Varyans Analizi),
Cronbach Alpha kat sayist kullanildi. Sonuglar %95 giiven araliginda degerlendirildi.
Istatistiksel kararlarda p<0,05 seviyesi, anlamli farkliligin gdstergesi olarak kabul
edildi. Arastirmaya katilan hemsirelerin ¢ogunun (% 69,7) kamu sektdriinde, 25-31
yaslar1 arasinda (% 46,4), saglik meslek lisesi mezunu oldugu (% 45,7) ve tecriibesinin
1-5 w1l arasinda (% 40,6) oldugu bulundu. Hemsirelerin meslekte profesyonellik tutum
envanterinden aldiklar1 puan ortalamasi 144,4+ 9,8 saptandi. Hemsirelerin MPTE’ nden
aldiklar1 ortalama puan ile meslegi isteyerek yapanlar (p<0,05), meslektaslarinin
profesyonel calistigin1 diistinenler (p<0,05), hemsirelik meslegini toplumca kabul
gormiis profesyonel meslek oldugunu diisiinenler (p<0,05), diger saglik calisanlarinin
(hekim, eczaci, labratuar teknisyeni....) hemsireligi profesyonel gordiigilinii diisiinenler
(p<0,05) ve cinsiyet arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur. Hemsirelerin
sorulara verdikleri cevap incelendiginde ise en diisiik puani 25. soru “Meslegimle ilgili
bir kurulusa veya dernege liyeyim.” ve 26. soru “Meslegimle ilgili bilimsel arastirma

yaparim.” sorularindan aldiklar1 goriildi.

Anahtar Kelimeler: Hemsire, Mesleki Profesyonellik, Kamu ve Ozel Hastane.



2. SUMMARY

DETERMINATION OF NURSES' OCCUPATIONAL PROFESSIONALISM
WHO WORK PUBLIC AND PRIVATE SECTOR ADISTRICT OF ISTANBUL

This study of professional nurses to determine their level of professionalism and
occupational professionalism was performed as an identifier in order to create
awareness about their behavior. The scope of the research includes 590 nurses who
works at private and social hospital in Zeytinburnu township of Istanbul. 300 nurses
was chosen ramdomly for research. The data required for his research was gatheredwith
the legal permissions of related official authorities during the time period of November
2010 and July 2011. The datas were collected Descriptive Information List and
Occupational Professional Attitudes Inventory which was developed by Erbil in 2006.
The inventory includes 32 questions. The data was analyzed with Statistical
Programme. For the analysis of data, percentage evaluation, arithmetical average,
student- t test, Oneway Anova test, croanbach alfa coefficient, pearson correlation test
were used. Results were evaluated with 95 % confidence interval. Statistical decisions p
<0.05 level of significance was accepted as an indicator. As a result most of the research
nurses (69,7 %) in the public sector, between the ages of 25-31 (46,4 %), graduate from
high school (45,7 %) and between 1-5 years experience (40,6 %) is found. Inventory
taken the professionalism of nurses attitudes average score was 144,4 + 9,8. Their
profession with an average score of the inventory of nurses who willingly (p <0,05),
professional colleagues, who think it works (p <0,05), socially recognized profession of
nursing professionals who think that the (p <0,05), other health professionals
(physicians, pharmacists, lab technicians...) Those who saw nursing Professional (p
<0,05) and a statistically significant difference was found between gender. The analysis
show that the lowest score of the inventory; questions 25 "related to my profession | am
a returning to an organization or association.” and question 26 “do scientific research

related to my profession.” questions.

Keywords: Nurse, Professionallism, Private and Public Hospital.



3. GIRIS VE AMAC

Hemsirelik bakimi her ne kadar kadinlik i¢giidiilerine dayali bir davranig olarak
ilk insandan beri var olan bir olgu ise de, hemsirelik tarihine bakildiginda, kadinlarin
kisa bir egitim sonunda kazandiklar1 goniillii bir ugras olmaktan ¢ikip, giiniimiizdeki
modeli karmagik, tst diizeydeki bilgi, beceri ve tutumlarin sergilendigi dinamik bir
siire¢ oldugu goriiliiyor (Tasocak, 1992, Sanli, 1988). Yiiksek standartlh mesleki
egitimin ve arastirmalardaki ilerlemeler dogrultusunda hemsireligin saglik bakim
hizmetindeki rol, gii¢c ve bagimsizliklar1 arttirdig1 acik¢a ortadadir. Ancak bagimsizligi

tam olarak saglama ¢abalar1 hala siirdiiriilmektedir (Karadag, 2004)

Tiirkiye’de hemsirelik mesleginin, profesyonellik kriterlerine uymadigi ve
toplum tarafindan hala profesyonel bir meslek olarak kabul edilmedigi
diisiiniilmektedir. Oysa hemsireler, meslek sahibi niteligini tasimalari, meslek birlikleri
icinde olmalar1, uzmanlik ve teknik bilgi kullanmalarindan dolay1 birer profesyonel
meslek tlyeleridir (Tasocak, 1992). Profesyonel bir hemsire, yabanci dil bilgisi, mesleki
egitim ve tecriibeye sahip olma, mesleki alaninda arastirma yapabilme yetenegi,
meslege baglilik, mesleki faaliyetlere katilma, meslek ahlakina uygun davranislarda
bulunma, meslek dernegine tiyelik gibi 6zellikler tasimalidir. Ayrica profesyonel bir
hemsire, uygulamanin dayandigi kuramsal bilgi temelinin ve iiretilmis veya iiretilecek
uzmanlik becerilerinin gelistirilmesi ve yayginlagtirilmas: siirecine aktif olarak
katilmalidir. Boylece mesleki imajin ve statiiniin yiikselmesine 6énemli katkilar saglanir
(Velioglu, 1994, Karadag, 2004). Her hemsirenin profesyonellige iliskin kriterleri
bilmesi hemsirelerin dolayist ile hemsirelik mesleginin profesyonel statiiye ulagsmasi
acisindan uygun olacaktir (Karadag, 2004). Profesyonel olmamak ise meslege zarar
verecektir. Halen mesleklesme konusunda tartismalara acik olan hemsireligin

mesleklesebilmesi i¢in profesyonellik dncelikli gerekliliklerden birisidir.



Ik kez 1955 yilinda Amerikan Hemsireler Birligi (ANA) hemsireligi icinde
profesyonel kelimesi gecen; “Profesyonel hemsirelik uygulamasi poliklinik hastasinin,
yaralinin, yatan hastanin/saglikli  bireyin durumunun diizeltilmesi/siirdiiriilmesi,
baskalarinin hastaliktan korunmasi, diger personelin gézetimi ve egitimi ya da diplomali
dis hekimi ve hekimin oOnerdigi tedavi ve ilaglarin hastaya uygulanmasi, bakim

verilmesi, danigmanlik ve gdzlem yapilmasidir.” seklinde tanimlamistir (Okdem, 2002).

1975 yilinda Singapur ‘da Uluslararast Hemsirelik Konseyi (ICN) tarafindan
yapilan tanimda da hemsireligin profesyonel bir meslek oldugu vurgulanmistir. Bu
tanima gore “Hemsire, temel hemsirelik 6gretim programini tamamlayarak iilkesinde
hemsireligi uygulamak iizere nitelik ve yetki kazanmis ve yetkisi onaylanmisg

profesyonel bir kisidir.”

Oysa yakin tarthimizde halen hemsireligin meslek olup olmadig: tartisilan bir
konudur. Cogu kimseye gore hemsireligin kendi alaninda 6zel bir yeterlilige sahip
olmadigi, sadece diger disiplinlerden alinan bilgileri kullandigi goriisii hakimdir

(Karadag, 2002).

Halbuki, 2000’li yillarin hemsiresi; diisiinen aklini kullanan, problem ¢dzme
yetisine sahip, kendi Ogrenme gereksinimlerinin farkinda, yetkin, azimli, kendine
giivenen ve giivenilen, sorumluluklarinin bilincinde, bireylere ve topluma danismanlik
edebilen, sosyal, politik ve ekonomik durumdan haberdar, giidiilmeyen, 6zgiir, insan
haklarina ve bireysellige saygili ve insani bir biitiin olarak géren bir birey olarak

toplumda yerini alan bir profesyonel olmalidir (Bradshaw, 1998).



Bu calisma hemsirelerin profesyonellige yonelik algilari saptamak ve demografik
ozelliklerin profesyonellesme unsurlari {izerine etkisini saptamak amactyla tanimlayici

olarak gerceklestirildi.



4. GENEL BILGILER

4.1. is ve Meslek Tanimlar1

Cok eski c¢aglardan giiniimiize kadar insanlar Oncelikle temel ihtiyaglarini
gidermek, kendilerini korumak, ¢evrelerini diizenlemek ve yeni alanlar kesfetmek i¢in
cesitli faaliyetlerde bulunmuslardir. Bu faaliyetler zaman gectik¢e hayati siirdiirmek ve
yagayabilmek i¢in siirekli yaptiklar1 ugraslar haline gelmistir (Tolan, 1996). Zaman
icerisinde insanlarin gereksinimlerine yonelik olarak edindikleri bu ugras alanlari,
uzmanlasma ve gruplar arasi igboliimiiniin gelisimiyle is ve meslek kavramlar1 olarak

ifade edilmeye baglanmstir.

4.1.1. Is Tamm

Dilimizde is terimi hem mesleki bilgi ve becerinin uygulanma alani (job) hem de

gorevler (task) anlaminda kullanilmaktadir.

Piskiilliioglu 1994 yilinda isi; “Herhangi bir sey iiretmek, ortaya koymak, bir
verim, sonu¢ elde etmek icin gili¢ harcayarak yapilar1 ¢alisma, etkinlik veya bir iirlin

ortaya koyan, bir deger yaratan emek” olarak tanimlamistir (Piiskiilliioglu, 1994).



4.1.2. Meslek Tanimi

Meslek kavrami etimolojik agidan incelendiginde ingilizcede meslek kelimesinin
karsiligr olarak kullanilan “profession” kelimesi, “profes” kokiinden gelmektedir.
“Profes” kelimesinin Oxford sozliigiindeki karsiligi “Dinsel diizen adina yemin etmek.”
dir. Ancak bu sozciik 1675 yilindan itibaren “Yeteri kadar nitelikli olma.” anlaminda
kullanilmistir. “Profession” kelimesi ise giiniimiizde, ”Herhangi bir konuyu acik bir

dille ortaya koyma.” olarak kullanilmaktadir (Bal ve Beren 2003).

Dilimizde meslek teriminin anlami olduk¢a genis olup her diizey ve alandan
ugrastyr kapsamaktadir. Bu kavramin genis olmasindan dolayr meslekler arasindaki
alan ve diizey farkliliklarini yansitacak bazi terimlere ihtiya¢ duyulmaktadir. Goriilen
egitimin diizeyi ve meslek gorevlerinin niteligine gore, iiniversite egitimi gerektiren
meslekler i¢in iist diizey meslekler ya da uzman meslekler (professions); orta 6gretimle
edinilen meslekler i¢in de ara meslekler ya da beceri meslekleri (vocations) gibi

terimler kullanilmaktadir (Kuzgun, 2006).

Kuzgun'a gore meslek, insanlara yararli mal ya da hizmet iiretmek ve karsiliginda
para kazanmak i¢in yapilan, belli bir egitimle kazanilan sistemli bilgi ve becerilere

dayali, kurallar1 toplumca belirlenmis etkinlikler biitiinii olarak tanimlanmaktadir

(Kuzgun, 2006)



Ulusoy ve Gorgiilii'ye gore; “Genellikle uzun ve yiiksek dereceli bir 6grenim
gerektiren, kendine 6zgii yasal ve ahlaksal kurallar1 bulunan ve bir kimsenin ge¢imini
saglayan ugras”, “Kisinin yeteneklerini ortaya koydugu ve izledigi is yada belli bir
alanda edinilmis bilgilerin baskalarni etkileyecek bigimde uygulanmasi ile olusmus bir
is” olarak tanimlanmaktadir. Fakat, bir ugrasin meslek olarak kabul edilebilmesi i¢in de

standart bir taniminin olmasi kaginilmazdir (Ulusoy, 1996).

Meslek, toplumda kisinin temel rollerinin basinda gelir ve kisinin sayginlhigi,
sahsiyeti, geliri v.b. pek cok 6zelligi meslegiyle yakindan iliskilidir. Stirekli olarak
yapilmasi 6ngoriilen, 6grenilmesi icin belli bir egitim ve/veya is tecriibesi gerektiren,
insanin hayatin1 kazanmak i¢in yaptigi, ona manevi doyum saglayan ve genel gecer

ahlak kurallari ile ¢elismeyen bir faaliyettir (Kuyaksil, 2002).

Imse’ye gore bir meslek genellikle birey ve toplum igin énemli konular1 yiiksek

diizeyde torel (ethical) bir sekilde ele alan bir ugras1 alanidir (Kilig, 1998).

Tim bu kavramlardan yola ¢ikarak meslegi; toplumun merkezi degerleriyle
yakindan ilgili sorunlar1 ¢6zmek amaciyla elinde 6zel bir bilgi tekelini bulunduran,
tiyelerinin bireysel inisiyatif ve karar verme siireclerini kontrol edebildigi, kardan 6nce
hizmet etme giidiisiiyle hareket eden siirekli ve Orgiitlii ugrasi alanlar1 olarak

tanimlayabiliriz (Emre, 2009).



Meslek kavrami onemlidir; ¢linkii bir meslek sahibi olmak sosyolojik olarak
cesitli sonuglar dogurur. Toplumda taninan bir meslek sahibi olmak kisiyi toplum
Oniinde saygin bir konuma getirecegi gibi pek cok ayricalik, sosyal, ekonomik, yasal ve
politik acgidan iistiinliik saglar. Bu yiizden yeni ¢ikan is gruplart meslek olarak taninmak

icin biiyilik ¢aba harcarlar (Arslan, 2005).

4.1.3. Meslek ve Is Kavramlar1 Arasindaki Farkhliklar

Meslek ve is tanimi analiz edildiginde siklikla birbirinin yerine kullanildig:
goriilmektedir. Fakat iki kavramin da tasidiklar1 6zellikler agisindan farkli olduklar:
goriilmektedir. Basta sosyologlar olmak iizere yillarca pek ¢ok bilim adami meslek ve is

kavrami arasindaki farkliliklari tanimlamaya calismustir.

Bunlardan Jackson (1970) bir meslegin ayirici kriterlerini su sekilde siralamaktadir:

o Beceri gerektiren is,

o Yetenek,

o Diisiinsel (intellectual) bir egitim,
e Hizmet yonelimli gorev fikri,

o Kar diisiincesiyle hareket etmemek.



Boylece, bir ugrasin meslek olmasi icin, toplumun ihtiya¢ duydugu alanlarda

hizmet {iretecek uzmanlarin 6zel bilgi ve becerilerini kullanmalar1 akla gelmektedir.

Dahasi, mesleki kuruluslarca buna iliskin normatif standartlar belirlenmektedir

(Reynolds, 2000).

Is ile meslek arasindaki baslica farkliliklar asagidaki tabloda ozetlenmistir.

(Maloney 1986, Chitty 1997)

Tablo 1:is ve Meslek Arasindaki Bashca Farklihklar

Is

Meslek

Egitim is basinda yapilabilir.

Egitim {iniversitede gergeklesir.

Egitimin siiresi degisebilir.

Uzun bir egitim siiresi vardir.

Degerler, etik, inan¢ hazirlikta 6n
planda degildir.

Degerler, etik ve inan¢ hazirhigin bir
parcasidir.

Ise baglilik degisir.

Meslege baglilik giicliidiir.

Calisanlarin gozlenmesi gerekir.

Calisanlar bagimsizdir.

Kisiler siklikla is degistirir.

Kisiler meslegi degistirmeye egilimli
degildir.

Sorumluluk igverene aittir.

Sorumluluk bireye aittir.
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4.2. Mesleklesme

4.2.1. Mesleklesme Tanimi

[13P%2)

Mesleklesme kelimesi, yapilan “is”e anlam katan ve islerinin ne kadar énemli
oldugunu hem bu meslekte calisanlara hem de baskalarina gdéstermeye ve ispatlamaya
yarayan; kendi kendini kontrol, hatta kendine inanmay1 igeren, mesleki bir kimlik ya da
gostergedir. Bir baska deyisle mesleklesme, mesleki sosyallesme ve kimlik olusturma
cabalarina bagli olarak gelisen kendi kendini motive ve kontrol ifadesidir (Aldridge ve

Evetts, 2003).

Mesleklesme ile ilgili diger bir tanim ise, bir igin meslek olma yolunda gii¢ elde edilen
belli nitelikler kazandig1 dinamik bir siiregtir. Yani mesleklesme ve mesleksel statiiyii

kazanmak i¢in ¢aba harcamak gerekir (Ulusoy, Gorgiilii ,1996)

4.2.2. Mesleklesme Kriterleri

Literatiir incelendiginde mesleklesme kriterlerinin farkli diistintirler tarafindan
farkli sekillerde tammlandigi goriilmiistiir. Bunlardan Povalko, Imse ve Engel

mesleklesme kriterlerini tanimlayan bilim adamlarindan sadece bir kagidir.
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4.2.2.1. Povalko'ya Gore Mesleklesme Kriterleri

Povalko 1971 yilinda bir isi meslek yapan sekiz kriter belirlemistir. Hemsirelik

meslegi i¢in de yararlanilabilecek bu modelin 8 kriteri vardir.
Bunlar;

. Bilgi yiikii (Teori)
. Yapilan isin toplumun temel sosyal degerleriyle baglantisi
. Egitim siiresi

. Topluma hizmet sunma (Motivasyon)

Sosyallik
. Meslege baglilik

1
2
3
4
5. Bagimsizlik (Otonomi)
6
7
8. Meslek ahlaki (Uyer 1992, Ulusoy ve Gorgiilii 1995, Chitty 1997).

4.2.2.1.1. Bilgi Yikii

Bir meslegin uygulamalarina 151k tutan ve onlara temel olusturan kendine 6zgii
bilgi birikimi olmalidir. Bilimsel bir yapiya sahip olan bir meslek siirekli aragtirmalarla
bilgi yiikiinii gelistirir. Her profesyonel disiplinde meslegin bilimsel bilgi igeriginin
ortaya konmasi ve uygulamalarin bilimsel temele oturtulmasi geregi vardir. Uygulamali
bir disiplin olan hemsireliginde dogal olarak bilimsel bir yapiya temellendirilmesi
gerekir. (http://helitam.npage.de/get_file.phpid=16106022&vnr=131664, Erisim
Tarihi: 15 May1s 2011)
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Meslege 6zgii bilgi, mesleki etik degerleri destekler ve meslegin gelismesini
saglar. Bilgi, karar verme ve analitik diistinme becerisini gelistirdigi i¢in mesleki
otonominin gelisimini saglar. Bu nedenle hemsirelik mesleginin teorik bilgiye
dayandirilma geregi vardir (Babadag, 2004). Bilgi dagarcigi ne kadar biiyiikse, bir is o
kadar meslek sayilir. Bilimsel yapiya sahip olan bir meslek, siirekli arastirmalarla bilgi

yiikiinii genisletir (Erdil, 2001)

4.2.2.1.2. Yapilan isin Temel Sosyal Degerlere Uygunlugu

Terim olarak “deger” bizim objeleri, insanlari, fikirleri, durumlar1 ve hareketleri
iyi, kotil, arzu edilen, istenmeyen ve bunun gibi yargilarimizi olusturan standartlarimizi

ve prensiplerimizi ifade eder (Halstead, 2002).

Koylii'ye gore degerler, insanlarin bir arada huzur i¢inde yasamasini saglayacak
temel disiiniis ve davraniglardir. Bu cephesi ile degerler, diinyada insanlar arasinda

birlik ve biitiinliik olusturmanin bir yoludur (Koylii, 2006).

Sosyal degerler adalet, saygi, farklilik, esitlik gibi degerlerdir ve bireyin mevcut
toplumsal yap1 igerisinde varligini devam ettirmesine yarar. Sosyal degerlerin
tanimlanmasinda sosyallesme, sosyal biling, norm ve grup ruhu gibi kavramlar
kullanilmaktadir (Akbas, 2004).Sosyal degerler, dinden, akildan, duygulardan, sosyal

veya fiziki ¢evreden kaynaklanir, insanda zaman i¢inde olusur (Cavdarci, 2002).
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fcra edilen meslek toplum tarafindan kabul gormeli yani toplumun sosyal
degerlerine uyum saglamalidir. Aksi takdirde o meslegin gelisiminden s6z edilemez.
Mesleklerin degeri topluma verdigi hizmetler ile Olgiiliir. Bu hizmetler ise, hem o

meslegin tiyeleri, hem de hizmeti alacak olanlarca iyi bir sekilde anlasilmis olmalidir
(Eskimez, 2006)

4.2.2.1.3.Egitimin Siiresi

Mesleksel egitimin dort boyutu vardir. Bunlar:

o Egitim siiresi,
o [Ihtisaslagma,
o Sembollerin kullanim1 ve idealizasyon siireci,

e Egitimin igerigidir.

Lisans diplomasi edinmek, mesleklesme siirecinin asamalarindan biridir. Bir
meslekte meslegin en yiiksek noktasina uzun bir egitim siirecinden gegtikten sonra
erisilir. Bu noktada ihtisaslagsmayla birlikte sembollerin kullanimi1 ve idealler en yiiksek
diizeye ulasir. Bir meslek i¢in gerekli olan bilgi ve kabiliyetin yaninda her meslegin
iyesi olan bireylerin gelistirmek zorunda oldugu degerler, kurallar ve roller mevcuttur

(Craven and Hirnle 2003,Erhan 1978).

Meslek egitimleri bunlar1 igermelidir ve bunlar meslegin alt kiiltiirii olarak
tanimlanir ve bir meslegin tiyelerini diger meslek gruplarindan ayirt eder (Eskimez,
2006).
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4.2.2.1.4 Motivasyon

Bir meslek, topluma hizmet etmekle birlikte amacinin da bu oldugunu iginde
bulundugu topluma benimsetebiliyorsa meslektir. Meslek iiyesinin motivasyonundan
cok, bir meslegin mensubu olan bireylerin mesleklerinin ideallerini topluma

benimsetebilmesi esas alinmis ve buna giidiilenme yani motivasyon denmistir.

Toplumun mesleklerin sundugu hizmetleri daha c¢ok isteyerek ve boylece de
meslek iiyelerinin motivasyonun artabilmesi i¢in dncelikle meslek tiyeleri mesleklerini

topluma ve ilgili mesleklerin en giiglii olanlarina kabul ettirmeleri gerekmektedir (Uyer,

1992).

4.2.2.1.5. Bagimsizhik (Otonomi):

Otonomi, meslek iiyelerinin iglevlerini 6zgiir bir sekilde diizenlemesi ve kontrol
etmesi demektir. Genellikle ugras seviyesinde is yapan gruplarin iizerinde grup disindan
gelen pek cok baski ve kontrol vardir. Geliserek meslek haline gelmis ugraslarda ise,
kontrol igten gelir ve meslek lyeleri mesleki davranislarini kendileri diizenler ve
kontrol ederler. Giiniimiizde bir meslegin islevsel bagimsizligi, bir isin

mesleklesmesinde bilgi yiikii kadar 6nemli gortilmektedir (Uyer, 1992).
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4.2.2.1.6. Sosyallik

Sosyallik, meslek iiyelerinin birbirleriyle genel 6zdeslik, kader birligi i¢inde
olmalar1 ve ayirici bir alt kiiltiire sahip olmalar1 demektir. Ayni alt kiiltiire sahip olmak
meslek tliyelerinin mesleksel ve meslek dis1 davraniglarimi etkiler. Ayni zamanda bir
meslegin yasal olarak da taninmasi gereklidir. Meslek tiyeleri aralarinda drgiitlenerek ve
bu meslek orgiitlerinin c¢alismalariyla mesleksel roller tanimlanir, ahlak kurallar
gelistirilir, politikalar saptanir, mesleksel haklar1 elde edebilmek i¢in giicler birlestirilir,
yayin organlar1 kurulur ve en 6nemlisi meslek iiyeleri grup bilincine ulasir ve bundan
gurur duyarlar. Mesleksel orgiitlerin ¢oklugu sosyallesmenin ileri diizeyde oldugunun

gostergesidir (Uyer, 1992).

4.2.2.1.7. Meslege Baghlik Bilinci

Mesleki baglilik, uzmanlik kazanmaya bagli bireyin yasaminda meslegine
verdigi onem derecesidir. Diger bir deyisle meslege bagllik, bireyin belirli bir alanda
beceri ve uzmanlik kazanmak {lizere yaptigr calismalarinin sonucunda meslegini

yasaminda ne derece merkezi bir yerde degerlendirdigidir (Baysal, 1999).

Meslege baglilik bilinci tutumsal ve davranigsal olmak iizere iki yaklagim
icerisinde ele alinmaktadir. Davranigsal perspektife gore mesleki baglilik, mesleki
birliklere katilim seklinde goriiliirken, tutumsal perspektife gore mesleki baglilik,

bireyin yeni fikirler tiretmesiyle ilgilidir (C6l, 2004)

16



4.2.2.1.8. Mesleki Ahlak

Ahlak, kelimenin en dar anlamiyla, neyin dogru veya yanlis sayildig1 (sayilmasi

gerektigi) ile ilgilenir (http://tr.wikipedia.org/wiki/Ahlak Erisim Tarihi: 18 Mayis

2011).

Meslek ahlaki ise belli bir meslek mensuplarinin uymasi gereken ahlak ilkelerini

ifade etmektedir (Arslan, 2005).

Meslek ahlakinin iki temel boyutu su sekilde ifade edilebilir:

1. Mesleki yeteneklerin kazanilmasi ve gelistirilmesi

2. Meslek onurunu zedeleyici davranislardan kaginilmasi (Dalgig, 1995).

Meslek ahlakinin bazi temel ilkelerini soyle siralanabilir:

o Ulusa ve insanliga hizmet etmek,

e Mal ve can emniyetini saglamak,

o Zayifi kuvvetliye kars1 korumak,

e Huzur ve giliven i¢inde yasayanlari siddete ve saldirganliga kars1 korumak,
e Vatandaglarin anayasal haklarina saygi gostermek,

o Herkese 6rnek olacak lekesiz, diiriist ve namuslu bir 6zel yasam sunmak,

e Hukuka ve kurumun kural ve ilkelerine bagli olmak,
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o Kisisel duygularin, 6n yargilarin, diismanliklarin mesleki kararlar etkilemesine
izin vermemek,

e Gereksiz yere gii¢ kullanmamalk,

e Hediye ve riisvet kabul etmemek,

e Gorevi kotiiye kullanmamak.

Tim bu maddeler ayni zamanda toplumun kurulu diizeninin devaminin
saglanmasi agisindan tiim bireylerin uygulamas: gereken kurallardir. Meslek ahlaki

meslege 0zgii olarak sekillenmektedir ve i¢ diizenlemeler icermektedir (Torlak, 2008).

Meslek ahlak: ilkeleri, hukuk kurallart gibi cezai yaptirimlara sahip degildir,
daha ¢ok meslek sahiplerinin vicdanlarina seslenir. Ancak ilkelerden sapma durumunda
meslekten men gibi cezalar s6z konusu olabilir. Bu nedenle bir meslek ahlaki ilkesi her
zaman kisisel bir ilkeye isaret etmektedir. Fakat bu kisisel ilke ayn1 meslek tiyelerince
paylasilan bir ilkedir de aynm1 zamanda. Dolayistyla meslek ahlaki ilkeleri kisiler
tarafindan degil, bir meslek Orgiitii tarafindan ortaya konan ilkelerdir. Meslek

giiclendikce de bu ilkelerin yaptirim giicii artar (Arslan, 2005).

4.2.2.2. imse' ye Gore Mesleklesme Kriterleri

Imse bir ugras alaninin meslek sayilip sayilmamasi igin kullanilabilecek temel
ve yan faktorlerin oldugunu ifade etmekte ve bu faktorleri su sekilde siniflandirmaktadir

(Kilig, 1998).
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Temel Faktorler

o Uzmanlagmis bilgi toplulugunun varligi
e Meslege giris icin gerekli entelektiiel diizeyi elde etmenin standartlari,
o Kisisel karar verme ve sorumluluk,

e Bagkalarinin 6zel yasamlariyla ilgili uygulanabilir bir bilgidir.

Yan Faktorler:

e Davranisin ahlaki kaliplarinin olugmasi,
e Ozverili calisma giidiisii,

o Kendi kendini orgiitleme egilimi.

4.2.2.3. Engel'e Gore Mesleklesme Kriterleri

Engel, ¢esitli aragtirmalar ve meslekler sosyolojisi alaninda yapilmig
caligmalardan edinilen bilgiler 15181nda bir meslegi “meslek” yapan ayirici kriterlerin su

sekilde siralanabilecegini ifade etmektedir:
1) Iyi tanimlanmis mesleki disiplin,
2) Resmi egitim siirecleri,
3) Yerlesik egitim standartlari,
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4) Grup ici dayanigma,

5) Mesleki ahlak kurallari,

6) Belgelendirme ve akreditasyon,

7) Diger meslek gruplarinin ve kamunun onayi,

8) Meslekle ilgili arastirma ve gelistirmenin yayilmasi,

9) Meslege giriglerin kontrol altinda tutulmasi, (meslek orgiitleri ile)

10)Mesleki hiyerarsi sistemi (kidem) (Engel, 1970).

Tim bu kriterler ayn1 zamanda is ile meslek arasindaki farkliliklar1 ortaya
koymaktadir. Meslekler genellikle isten kaynaklanmaktadir. Yani meslek isin evrim

gegirmesiyle olusmustur.

4.3. Mesleklesme Siireci

1900°1i yillarin basinda gelistirilen meslek sosyolojisinde herhangi bir ugrasin
mesleksel niteliklerinin belirlenmesinde gerekli olan unsurlar tanimlanmais, bir meslegin
gelisme siireci ve tasimasi gereken Ozellikler analiz edilmistir. Yapilan analizler
sonucunda bir isin meslek sayilabilmesi i¢in tasimasi gereken temel kriterler saptanmis
ve igerisinde hemsireliginde yer aldig1 bircok disiplin bu kriterleri kullanarak meslek

ozelligini ne kadar tasidiklarmi belirlemislerdir (Karadag, Hisar ve Ozhan 2004).
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Bernhard ve Walsh’in belirttigine gore; Caplow 1954 yilinda meslek olma

stirecinde gecirilen asamalari tanimlamistir.

Buna gore;

e Birinci asamada belli tiyelik sartlar1 ile bir mesleki birlik kurulur,

o lkinci asamada yeni meslek kendini eski isten ayirt edebilmek igin adini
degistirir,

 Ucgiincii asamada ahlaki kurallar gelistirilir,

e Son olarak ise meslek kurulusu meslege Ozgii islevlerin yasal olarak
belirlenmesi ve meslek iiyelerine c¢alisma izni verilmesi icin politik faaliyetler

yapar ve dogrudan ya da dolayli mesleki egitimi yonlendirir.

4.4. Hemsirelik Alaninda Mesleklesme

1900' li yillarin basindan beri bu konuda pek cok makale yazilmistir. Bu
yayinlardan biri sosyolog Abraham Flexner'in tip egitimi hakkindaki c¢aligmasidir.
Flexner' in hazirlamig oldugu raporun sonucunda tip egitiminde dnemli yenilikler ve
diizenlemeler yapilmigtir. Daha sonra gesitli disiplinlerde calismalarina devam eden
Flexner 1915 yilinda gercek mesleklerin tagimasi gereken kriterleri bir liste halinde
yaymlamistir. Flexner'in kriterleri yaymnlandigindan beri degisik islerin, is-meslek
stirecindeki konumlarin1 saptamak igin oOlgiit olarak kullanilmistir. Bu kriterlerin,
hemsirelikte dahil olmak tizere farkli disiplinlerin mesleki egitimi lizerinde derin etkileri

olmustur.
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Flexner' in tanimladig kriterlere gére meslek:

o Temelde zihinseldir ve iist diizeyde bireysel sorumluluk gerektirir.

e Oprenilebilen, yenilenebilen ve arastirmalarla yeniden iiretilebilen bilgi

birikimine dayanir.
o Teorik olmanin yani sira pratiktir.
e [lleri diizeyde 6zellesmis mesleki egitim siireciyle dgretilebilir.
« Uyeler arasinda giiclii bir i¢ érgiitlenme ve iyi gelismis grup bilinci vardir.

e Meslek tiyeleri birbirlerine yardim etmeye egilimli ve toplum yararina ¢alismaya

isteklidirler (Chitty 1997).

Genevieve ve Roy Bixler, ilk kez 1945 yilinda hemsireligi meslek kriterleri
acisindan incelemis, 1959 yilinda ise hemsireligi kendi orjinal 7 kriterlerine gore

degerlendirmislerdir. Genevieve ve Roy Bixler 'in kriterleri sunlardir:

1. Meslek uygulamalarinda iyi tanimlanmis ve iyi organize edilmis 6zel bilgiyi
kullanir, bu bilgi ancak yiiksek egitimle 6grenilebilen zihinsel diizeyde bir
bilgidir.

2. Meslek kullandig1 bilgi birikimini stirekli olarak genisletir, yeni egitim
teknikleri gelistirir ve uygulamalarinda bilimsel bilgiyi kullanarak hizmet

Verir.

3. Meslek kendi uygulayicilarinin egitimini yliksek egitim diizeyindeki

kurumlara birakir.

4. Meslek bilgi birikimini kisiler ve sosyal refah i¢in hayati dnemi olan

hizmetlerde kullanir.
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5. Meslek, mesleki politikalart olusturmada ve mesleki aktiviteleri kontrol

etmede otonomiye sahiptir.
6. Meslek bireyleri cezbeder.

7. Meslek uygulayicilarina eylemlerinde serbestlik verme, siirekli mesleki

gelisme firsat1 saglama ve ekonomik gilivence saglama cabasi igerisindedir

(Chitty 1997).

Hemsireligin i¢cinde bulundugu bir¢cok ugras grubu meslek olmanin getirecegi

sayginlik ve statiiye kavusmak i¢in siirekli olarak bu ideallere erismeye c¢alisirlar.

Ancak meslek olmak i¢in belirlenen bu 6l¢iitler birer idealdir ve hi¢bir meslek bu

olglitlere tam olarak ulagsamaz.(Craven and Hirnle 2003,Hammer 2006)

4.5. Profesyonellik Tanim

Glinlimiizde ¢agdas toplumlarin en ¢ok Onem verdigi konulardan birisi
profesyonelliktir. Gegmisten gelen birikimlerin ortaya ¢ikardigi gelismeler her alanda
yeni anlayls ve yaklasim bicimlerini de beraberinde getirmektedir. Insanligin
gelisiminin yiiksek oldugu bu yiizyilda profesyonellik 6n plana ¢ikmis, daha da 6nem
kazanmistir (Vicdan, 2009).

Gokgora (2005) 'ya gore “ Yiiksek oranda uzmanlik, bilgi, beceri, tutum ve
davranig bicimine” profesyonellik denir. Profesyonelligin en onemli Ol¢iitii; isinin
gereklerini en miikkemmel haliyle gerceklestirebilmektir. Baltas’a (2003) gore
profesyonellik “Cesitli yetkinlikleri iceren bir tutum, bir bakis ag¢is1 ve bir davranig

bigimidir.”

23



Profesyonelligin davranis boyutundan yola c¢ikan Columbia Universitesi
Sosyoloji profesorii Bernard Barber (1952 ) profesyonelligi “Bireysel ¢ikardan c¢ok
toplumsal c¢ikarlara yonelme ve yiiksek derecede genel ve sistematik bilgi” olarak
aciklar (Barber, 1952). Dalgi¢’a gore ise “Profesyonellik, mensubu oldugu meslek
grubunun {tstlendigi isin en iyisini yapmak veya standart1 yiiksek bir hizmet verecegi

yoniinde topluma s6z vermektir.” (Dalgig, 1995).

Profesyonellik toplumda is yapan herkesin benimsemesi gereken bir diisiince ve
davranis bicimidir. “Profesyon” sozciigii, bir is yapmak lizere toplum Oniinde ya da
huzurunda s6z vermek anlaminda Latince’den koken alir (profitere). Toplum huzurunda

verilen bu so6ziin igeriginde;

e Eniyisini yapma ve bunu yasam boyu siirdiirme,

o Standard ytiksek bir egitimin sézii yer alir.

Toplum 6niinde verilen bu sozler aslinda meslek ile toplum arasinda yer alan bir
kontrattir. Profesyonellesme, mesleklerin 6zelliklerinin kazanilma derecesini anlatan bir
terimdir. Bir isin meslek olma yolunda gii¢ elde edilen belli nitelikler kazandigi,

dinamik bir siirectir (Gokgora, 2006).

4.6. Profesyonel Tanim

Profesyonel kelimesi; Fransizca “profession” (is) kelimesinden tliremis, “calisan”

anlamina gelmektedir (Craven and Hirnle 2003).
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Toplumda bir gorevi, bir meslegi diizenli ve en az hata ile siirdiiren, 6grenilmis
ya da yetenek kazanilmis bir ise ait olan, bir isi meslek edinmis kimse, ise merakli ve
hevesli olan kisiye profesyonel denir. Bir etkinligi ¢cok yetkin bigimde uygulamak ya da
herhangi bir islemi, bir sporu en milkemmel bigimde yapmak profesyonellere 6zgiindiir.
Egitimi ve deneyimiyle isini gerceklestirerek karsiliginda hak ettigi maddi kazanci
saglayabilen de profesyoneldir. “Bir isin profesyoneli olmak”™, onu “en ince ayrintilarina
kadar kavramis olmay1” ve “uygulayabilme” yi gerektirir. Profesyonelligin en énemli
olgiitii; isinin gereklerini en miikkemmel haliyle gerceklestirebilmektir. Isin ve konunun
puf noktalari, ¢ikar ve ¢ikmazlari profesyonelce bilinir ve kollanir. Yeryiiziinde insanin
var olusuyla birlikte, her gegen giin artan niifus ve gelisen toplumun beklentilerine yanit
vermeye calisan is alanlar1 giderek 6zel uzmanlik dallarinin da ortaya ¢ikmasina yol

agmistir (Gokgora, 20006).

Profesyonel tanimlar1 arasinda;

* Bir meslegi, bir 1si diizenli olarak siirdiiren kisi,

* Bir etkinligi ¢ok yetkin bir bi¢imde uygulayan kimse,

* Bir sporu yapmak ve / veya kimi zaman 0gretmek icin para alan sporcu,
* Herhangi bir etkinlikte 6zel bir deneyi olan kimse, yer almaktadir.

“Bir isin profesyoneli olmak™ da onu en ince ayrintilarina kadar 6grenmis olmak
seklinde ifade edilmektedir. En 6nemli olgiit isin geregini en miikemmel haliyle

gerceklestirmektir.
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Profesyonellerden kurallara otomatik olarak uyan birisi olmast degil,
uygulamalarinda yetkin, akilli ve etik davranan, herhangi bir toplumsal kurali, ondan
etkilenmesi olas1 bireylerin gereksinimleri 1s18inda degerlendirmesi, yaptigi ise kendini

adamasi ve sadik olmas1 beklenir (Ding, 1997).

Profesyonel ifadesi kisisel bir tutumu ifade etmek i¢in kullanilir. Bireyin kendine
ve isine kars1 tutumunu ifade eder (Parkan, 2008). Oyle ki birinin isini ¢ok iyi ya da ¢ok
kaliteli yaptigin1 ifade etmek iizere kisinin s6z konusu isi “profesyonel” bir sekilde
yaptigindan bahsedilir. Burada kisi orta ya da diisiik performans gosterenlerden ayirt
edilir. Bir diger kullanimda ise kisinin bahsedilen isi para karsiligi yaptig1 vurgulanir.
Omegin “profesyonel futbolcu” dendiginde kisinin bu isten para kazandii yani hobi

olarak ya da amatdrce bu isle ilgilenmedigi ifade edilmis olur (Kilig, 1998).
Profesyonel davranig, dort temel 6zellik araciligiyla tanimlanabilir.
Bunlar :

e Yiksek derecede genel ve sistematik bir bilgi.

e Ferdi ¢gikarlardan ¢ok toplumsal ¢ikarlara yonelme.

« Isteki sosyallesme siireci icerisinde ve uzmanlarin kendilerinin goniillii olarak
kurduklar1 ve islettikleri dernekler araciligiyla olusturduklari etik kanunlar
sayesinde yiiksek derecede kendi kendine davraniglari kontrol etme egilimi.

e Ferdi cikar anlamina gelmeyecek fakat sadece isteki basarilar1 sembolize eden,

maddi veya manevi bir 6diil sisteminin varligi (Barber, 1996).
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Profesyonel bir insanda aranmasi gereken en Onemli konu “istikrar” olmalidir,
profesyonel kisi her zaman ve her yerde profesyonel davranista bulunmak zorundadir,
yaptig1 isle aym istikrar1 gostermeyen (sozgelimi bazen isini iyi yaptigi halde, diger

zamanlarda ayni1 6zeni géstermeyen) kisi profesyonel olamaz. Profesyonel kisi sahsi

disipline sahip olmalidir, baskasinin gozetimi altinda olmadan isini eksiksiz

yapabilmelidir.

Profesyonel kisi:

« Isini iyi bilen ve bunu ¢evresine kanitlamis olan kisidir.

« Bilgi diizeyini siirekli giincel tutan kisidir.

o Kendi kariyerini kendisi ¢izen, kendi gelecek planlarini kendisi yapandir.

e Bireysel, yapilan isin ve cevre ile iliski niteligine 6zen gdsterendir.

e Yaptigi isten heyecan ve cosku duyar.

e Meslegini destekler.

e Mesleginin ahlak kurallarina uyar.

e Mesleginin gerektirdigi fazladan isleri de yapar (Craven ve Hirnle 2003, Rogers
2003)
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4.6.1. Profesyonelin Sahip Olmas1 Gereken Ozellikler

Profesyonel kimlige sahip bir meslek iiyesinin sahip olmasi gereken 6zellikler su

sekilde tanimlanabilir:

o Sorumluluk Sahibi Olma: Tarafsizlik ilkesine bagl olarak en iyi standartlarda
hizmet vermek. Hizmet ettigi topluma ve kaynagi ne olursa olsun her tirli

entelektiiel haklara saygi duymak.

« Tarafsizhik ilkesi: Yaptig1 secimlerde, verdigi kararlarda ve hizmet anlayisinda
miisterinin/kullanicinin ¢ikarlarimi 6n planda tutarak kendi bilgi, deneyim ve

analizlerinden yararlanmak.

e Yetkinlik Diizeyi: Calisanlarin yiiksek kisisel ve mesleki becerilere sahip
olmas1 beklenir. Kendilerini gelistirmeye yonelik olarak siirekli gozden

gecirmeleri ve gelistirmeleri planlanir.

o Gizlilik: Hizmet ettikleri miisterinin/kullanicinin hakkindaki bilgileri (kamuya
mal olana dek) gizli tutar. Bireyler ve kayitlar hakkinda konusmazlar, bilgi

vermezler. Bu bilgileri ticari amag i¢in kullanmazlar.
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e Miisteri/Kullanici Cikarlarim Gozetme: Calisanlar miisteri/kullanic1 ile
herhangi bir ¢ikar ¢atismasina girmez. Miisterinin ¢ikarlarini korumak igin

calisir.

« Rasyonel Ucretlendirme: Profesyonel kisinin alacag iicret, {izerinde 6nceden
anlatilmis metot ve miktarin verilen hizmet ve aliman sorumluluklarla dogru

orantili olmalidir.

e Sirket/kurum Kiiltiiriine Uyum: Calistigi sirket/kurumun degerlerine,
ilkelerine, kurallarina, yasalarma ve kiiltiirline karst saygili bir tutum iginde

olmalidir.

e Genis Profesyonellik Anlayisi: Profesyonellik ilkelerin sadece hizmet ettigi
topluma degil, profesyonel ve amator diger kurumlarla olan iliskilerinde de

korumak (Carven and Hirnle 2003, Rogers 2003, Potter Perry 2000)

4.7. Profesyonellesme

Profesyonellesme, mesleklerin 6zelliklerinin kazanilma derecesini anlatan bir
terimdir. Bir isin meslek olma yolunda gii¢ elde edilen belli nitelikler kazandigi,

dinamik bir siirectir (Gokgora, 2005)
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Meslek olmanin toplumca kabul edilmis ayricalikli konumunu kullanan tiim
ugraslar ve calisanlarinin belirli dlgiilerde profesyonellesme diizeyine ulasmis olmalari
gerektigi, meslekler sosyolojisinde genel kabul gérmektedir. Herhangi bir meslek
alanindaki c¢alisma kosullari, diizenlemeler ve iiretilen hizmetin kalitesi ne Olgiide

profesyonellesme saglandigi ile yakindan ilgilidir (Emre, 2009).

Karasu’ya (2001) gore, profesyonellesme, dogrusal olmasa da genel olarak her
‘15’in ‘ugras’lastigi, her ‘ugras’in da ‘meslek’lestigi, stireklilik gdsteren bir siirectir. Bu
siire¢ meslekler i¢in toplumsal ve ekonomik statiilerinin yiikselmesi, buna bagl olarak

da gii¢lerinin artmasi anlamina gelmektedir.

4.8. Hemsirelikte Profesyonellik

Hemsirelik, gelismekte olan bir meslektir ve statiisii yiiksek, gelismis meslekler
grubuna katilma yolunda c¢aba igindedir. Gelismis meslekler profesyonelligin
kosullarin tagirlar. Hemsirelerin kendilerini nasil algiladiklar1 ve meslek bilincine sahip
olma durumlar1 mesleklesme siirecini ve meslegin iiyeleri tarafindan benimsenmesini

etkiler (Karadag, 2002).

Hemgireligin heniiz profesyonel diizeyde bir uygulamaya sahip olmamasi,
cogunlukla baska meslek ve hizmetleri destekleyen ‘“yardimeci1” konumunda ve
teknisyenlik diizeyinde goriilmesi, meslegin {iyeleri tarafindan benimsenmesini
zorlastirmaktadir. Oysa giliniimiizde hemsireler; saglik bakimi vermenin yani sira
arastirmalar yapma, teoriler gelistirme, mesleki orgiitler ve politik aktivitelere katilma

gibi profesyonellerin yerine getirdigi bircok islevi yerine getirmektedirler.
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Tiim bu aktivitelerin profesyonel sekilde yerine getirilmesi ancak profesyonel
hemsirelik egitimi ile saglanir. Profesyonel hemsirelik egitimi, kiiltiirel ve mesleki bilgi,
klinik ve kavramsal beceri ve bireyin degerler sistemi {lizerine odaklanir (Karadag ve

Ugan 2006, Ozliik 2006).

Ohlen ve Segesten’e gore (1998), hemsirelikte profesyonel kimligin ii¢ boyutu
vardir. Birincisi kisisel boyuttur. Bu boyuta gore, profesyonel kimlige, hemsirenin
biitiinciil bir parcasi olarak bakilmaktadir. Yetkin ve sorumluluk alarak hemsireligi
uygulayabilen bir kisi olma duygusuna sahip olma olarak tanimlanmaktadir. Ikincisi
kisileraras1 boyuttur. Bu boyuta gore, profesyonel kimlik diger hemsirelerle etkilesim
ve sosyalizasyon siireci olarak kazanilan hemsirelik mesleginin bilgi, beceri, degerler,
normlar ve kiiltiiriin icsellestirilmesi ile gelistirilebilecektir. Ugiinciisii ise sosyal ve
tarihsel boyuttur. Bu boyuta gore, hemsirelige cinsiyet ayrimciligi yoluyla ataerkil
toplumlarda kadinin aile i¢indeki ezilgen, boyun egen konumu itibariyle daha az deger
verilen bir meslek olarak kadinlik alaninimn bir parcas1 olarak gériilmekteydi (Ohlen ve
Segesten, 1998) Fakat 2007 yilinda meslege erkek hemsirelerin alinmasiyla degisen
sistem toplumda bakis agisin degistirmistir. Bugiin bagimsiz bir profesyonellik imaji
olan hemsirelikte iki farkli hemsirelik imajindan s6z edilmektedir. Eski ve geleneksel
gorev merkezli normu takip eden hemsireler kendilerini tibbin yardimcilar1 olarak
tanimlarken, iiniversite normlarini i¢sellestiren hemsireler kendilerini hemsirelik bakim

uzmani olarak tanimlamaktadirlar (Ohlen ve Segesten 1998, Karacaoglu, 2002)

Hemsirelik mesleginde profesyonellik, Miller’in hemsirelige 6zel gelistirdigi bir
model ile hemsirelikte profesyonellik kriterleri belirlenmistir. (Karadag, Hisar, Elbag
2007, Karadag ve ark 2004, Adams, Miller and beck 1993,1996). Miller’in
“Hemsirelikte Profesyonellik Modeli ” bi¢cimsel olarak bir tekerlek seklindedir.
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4.8.1. Miller'in Hemsirelikte Profesyonellesme Tekeri

Prof esyonelles me’

Universite
- Egitimive

Hemsirelikte
\ Bilimsel Temel /

Arastirma

Geligtirme;

Kullanma,
Deéer_lehdi:r;mé

"Hemsirelikte

Sekil 1. Hemgirelikte Profesyonellesme Tekeri Telif Hakki: Barbara Kemp Miller
(Karadag ve ark 2004)
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Meslegin temel 6zellikleri tekerlegin merkezinde, destekleyici davranislar ise tekerlegin
basamaklarinda yer almaktadir.

Bu kavramsal modelde yer alan 6zellikler;

1. Egitimsel hazirlik,

2. Yayin,

3. Arastirma,

4. Mesleki organizasyonlara katilma,

5. Toplumsal hizmet,

6. Yeterlik ve siirekli egitim,

7.Hemsirelik kodlari,

8. Teori,

9. Otonomidir (Milleret al 1993).

4.8.1.1. Egitimsel Hazirhk

Literatiirde bir isin meslek sayilabilmesi i¢in 6ne siiriilen ve iizerinde fikir birligi
yapilmis olan kriterlerden biri, meslek {iyelerinin uzun ve yiiksek dereceli bir egitim
stirecinden gegmeleridir( Miller et al 1993). Egitim siireci ve egitim siirecindeki bilgi

derinligi meslekleri isten ayiran en temel 6zelliklerden biridir.
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Mesleklerin uzunca bir yetisme siirecinden gegerek, edinilen beceriye iliskin

sistematik bilgi birikimi vardir. Bu siire minimum lisans egitimi olarak belirtilmektedir

(Korkut 2005).

Bu konuda yapilan degisik calismalarda da hemsirelerin egitim diizeyi seviyesi
ile profesyonellik puanlari arasina dogrusal bir baglanti bulunmustur( Karadag ve ark

2007, Miller et al 1993, Kavakli, Uzun ve Arslan 2009).

4.8.1.2. Yaymn

Hemsirelik mesleginin gelismesi ve meslekler alaninda daha saglam yer

edinmesi i¢in hemsirelik yayinlarinin sayilarinin artmasi kagiilmazdir.

Yakin ge¢cmise kadar hemsirelikle ilgili yapilan yayinlara hem ulasim zor hem
de say1 olarak yetersizdi. Hemsireligin lisans diizeyinde yayginlagsmasi ve lisansiistii

programlarin yayginlagmasi ile hemsirelik alaninda yapilan yayinlar da artmastir.
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4.8.1.3. Hemsirelikte Arastirma

Meslekler, alaninda olusan sorunlari arastirma temeline dayanarak ¢ézmeli veya
kanita dayali olarak c¢alismalidir. Ulkemizde hemsirelerin arastirma yapmadaki
eksikliginin nedeni olarak bu konuya yeterince zaman ayrramamalar1 ve arastirmaya
ilgilerinin azligidir. Arastirma yapmadaki bu problem hemsirelikte profesyonelligin
artmasi ile ¢oziilebilecektir. Hemsirelikte profesyonel davranisin basta gelen kosulu

bilimi ve bilimsel yontemi yeterince anlamak ve meslege yansitmaktir(Kavakli ve ark

2009)

4.8.1.4. Mesleki Organizasyonlara Katilma

Meslek iiyeleri arasinda birlik duygusu mesleklerin giiclinii gostermektedir
ancak bu durum hemsireler arasinda oldukca diisiiktiir (Karadag ve ark 2007, Korkut
2005). Profesyonel orgiitler, meslek iiyelerinin tek basina ¢d6zemedigi zor sorunlar
¢ozmek i¢in hizmet ederler. Diger bir¢ok disiplinde goriildiigii iizere, giiglii profesyonel
orgiitler dnemli sorunlar1 ¢6zmek icin akademik kurumlarla isbirligi yaparlar. Diinya
Saglik Orgiitii'ne gore (DSO), hemsirelik drgiitleri diinya genelinde birlik olup egitim
programlarinin kalitesini arttirmak, hemsirelere sertifika programlar1 diizenlemek,
hemsirelik arastirmalarin1 desteklemek ve arastirma bulgularini yayginlagtirmak igin

hemsirelik konferanslarina tesvik etmek i¢in ¢alismalidir (Oweis 2005).
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4.8.1.5. Toplumsal Hizmet

Bir meslegin profesyonel olabilmesi i¢in toplum tarafindan ihtiyac hissedilen
alanlardan olmalidir (Uyer, 1992 ). Hemsirelik meslegi de profesyonel statiislinii
yiikseltmek i¢in toplumun ihtiyaclarimi gérmezden gelmemelidir. Sonugta toplumun
goriisii bir meslegin meslek olup olmadigini belirler. Hemsirelik profesyonel statiiye

ulagabilmek i¢in toplumun degisen saglik ihtiyacini karsilamalidir (Oweis, 2005)

4.8.1.6. Yeterlik ve Siirekli Egitim

Stirekli egitim, temel egitim doneminde elde edilen bilgilerin devamlilig1 ve yeni
gelismeleri takip edebilmesi icin profesyonelligin temel gostergelerinden biridir
(Karadag ve ark 2007). Stirekli egitim profesyonellesmenin artirilmasinda diger kriterler

kadar onemlidir.

4.8.1.7. Hemsirelik Kodlari

Hemsirelik bakiminin etik olmasi, hemsirelerin uygulamalarinda insan onurunu
koruma ve gelistirilmesini saglamaktir. Bununla birlikte, hemsireler hastalarla ilgili
konularda ya da hasta bakimi yaparken etik durumlarin farkinda olmalidirlar.
Hemsireler kendilerini ve hastalarint korumak i¢in uygun etik kararlar1 almali ve

uygulamalarinda uygun etik davranis gostermelidirler (Oweis, 2005).
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4.8.1.8. Teori

Hemsirelik bilim ve sanata dayali kurumsal ve uygulama igerikli bir meslektir
(Johnson and Webber 2005). Hemsirelik egitimi ve uygulamalarinin hastanelerde
hekime bagimli olarak yliriitiilen anlayistan, bagimsiz, kendi egitim ve uygulamalarini
kendisi yiirliten bir anlayisa gegisi Onemlidir. Bunun i¢inde hemsirelerin ¢alisma
yasamlarinda uygulamalarmi kavram ve kurumlara dayandirmasi gerekmektedir.
Hemsirelikte kavramsal model kullanimi birey merkezli calismayi, gozlem yapmayi,
yasanan deneyimleri ders alinabilir hale getirmeyi, standart olusturmay1 ve hemsirelige
iligkin ortak bakis acis1 olusturmayi saglamaktadir. Kavramsal model ve kurumlarin
kullanimi, hemsirelik uygulamalarinin niteligine ve gelismesine katki saglamaktadir.
Hemsirelik modelleri ve teorileri, odak noktasi olarak bireyi ele almasi nedeniyle
hemsirelik aktivitelerini “is merkezli” olmaktan uzaklastirmaktadir. Ayrica hemsirelik
bilgisini ve aktivitelerini sistematize ederek hemsireye rehberlik etmekte ve profesyonel
bir iletisim saglamaktadir. Hemsirelik modelleri bakimin amacl, sistematik, kontrollii
ve etkili olmasini saglamakla birlikte ortak dilde konusmaya olanak tanimaktadir.
Ayrica hemsirenin giinliik bakimi1 organize etmesine yardimci olarak daha az is giicii ile
daha kaliteli bakim sunmasini saglamaktadir. Bunun 1s1ginda hemsirelik teorileri
hemsirelik meslek tiyelerine profesyonel statii saglamaktadir (Johnson and Webber

2005, MacDonald 2002).
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4.8.1.9. Otonomi

Bagimsizlik anlamimna gelen otonomi, egitim ve uygulamalarda karar verme
Ozgiirliigiinii ifade eder. Hemsireligin kendi disiplinine 6zgli saglam torik bilgi bazina
yeterince sahip olmamasi disinda, hemsireler arasindaki hemsirelik bilgi bazinin artisi

otonomiyi de beraberinde getirecektir.

Bilgi bazinin artigini1 gdsteren isaretler ise, 6zellesmemis rutin aktiviteler veya el
becerisi ile ilgili islerden daha ¢ok, 6zellesmis, entelektiiel islerin yerine getirilmesidir.
Otonomi meslekler arasinda ¢okga tartisilan bir kavramdir. Hastanelerde, hasta denetimi
yapilmasi, kalite faaliyetlerine katilma, personeli ise alma ve motivasyon, biitce
hesaplamalar1 yapma, etik komitede gérev alma, 6z degerlendirme ve is arkadaslarim
degerlendirme gibi konularda s6z sahibi olma hemsirelerin otonomisini artirmaktadir

(Miller et al 1993).

4.8.2. Hemsirelik Mesleginin Profesyonellik Kosullar:

Profesyonel bir hemsire, entelektiiel bilgi, beceri ve tutum birikiminin
dogrultusunda kuramsal olan bilgisini uygulamayla biitiinlestirebilmis, koruyucu ve
tedavi edici saglik alanlarindaki ¢aligsmalarinda bu bilgisinden yararlanabilen; sorunlarin
temeline inme, yargilama, karar verme ve sorun ¢ézme yetenegi olan, iyl bir bakim
verebilme yetenegine sahip, egitici ve yonetici 6zelligi olan kisidir (American Nurses
Association 2001, Harmanci 2003).
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Uluslar aras1 i orgiiti (ILO)’ya gore profesyonel hemsire; ileri derecede
kompleks ve karmasik sorumluluk yiiklii fonksiyonlar iistlenebilmek i¢in gerekli olan

belirli egitime ve 6grenime sahip kisidir (Craven And Hirnle 2003).

ICN’nin tizerinde durdugu ve hemsirelikte profesyonelligi belirleyici noktalar

sunlardir:

e Tiim insanlar yasadig1 toplumun destegine gereksinim duyar.

e Hemsire 6zel yasaminda meslegine saygi kazandiracak ahlak kurallarina

baglidir.

e Arzu ettigimiz hemsirelik uygulamalarindaki standartlar bireysel inang ve
davraniglara dayanir. Hemsirenin davraniglart topluma diger hemsirelerin

meslektasi ile baglantilarinin olmasindan duymalidirlar.

e Hemsire bireysel davranislarina, toplumun kabul ettigi davraniglara ters

diismemelidir.

o Hemgsire toplumun saglik gereksinimlerini karsilamaya katilmali ve diger saglik
tiyeleriyle sorumlulugu paylagmalidir (Code of Ethics for registered Nurses

2002, Craven and Hirnle 2003)
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Literatiire (Rogers 2003) gore bircok hemsire teoriysen hemsirelik meslegini
yardim etme, yardim etmeyi de hemsire birey arasinda dinamik bir etkilesim siireci
olarak diistiniilmektedir. Bu goriislere gore profesyonel bir hemsire asagida belirtilen

bilgilere sahip olmalidir:

Insanin bio-psiko-sosyal yapis1, bunun kendi icindeki dinamik etkilesim ilgisi,

Saglik ve hastalik bilgisi,

Saglik ve hasta insan davranisi bilgisi,

Ogrenme teorileri.

Bu bilgilere sahip olan profesyonel bir hemsire, problem ¢dzebilme ve terapdtik
iletisim tekniklerini kullanabilme, mesleki iliskileri igerisinde yardim etme siirecini
bireyle birlikte, esit katilim ve paylasimla planlama, uygulama ve degerlendirme gibi

bilgi, beceri ve davranislar1 da gorebilmesi gereklidir (Abay ve ark 1985)

Literatiire (Craven And Hirnle 2003, Registered Nurses, Association of ontario

2007, Rogers 2003, Elkin et al 200) gore hemsirelik mesleginin profesyonellesmesi igin:

e Meslek en az lisans diizeyinde olan uzman egitim sunmalidir.
o Hazirlik egitimi olmalidir. Kuram ve uygulama arasinda denge olmalidir.
o Siirekli egitim programlar1 diizenlemelidir.

o Diploma, Sertifikalar, belgeler biiyilk 06l¢lide meslegin kendisi tarafindan

belirlenip denetlenmelidir.
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e Meslegin dernegi olmali.
e Mesleki aragtirma ve yayin yapabilmeli.

e Meslek elemanlari, mesleki bilgi ve becerilerini kullanmada belli bir 6zellige

sahip olmali.
e Meslek elemanlar1 uygun pozisyonlarda gorev almali, ddiillendirilmelidir.

e Meslek, profesyonelligin gerektirdigi tutum ve davranislar belirleyen bir ahlak

yasasina sahip olmalidir. Bir “etik ve ahlak” kiiltiirii olmalidir.

e Meslek elemanlar1 birbiriyle iliskilerinde isbirligi, esitlik ve destekleyicilik

esaslaria uygun davraniglarda bulunmalidir.

e Meslek elemanlar1 kendilerini mesleklerine adamak ve mesleki uygulamalarinda
maddi c¢ikar diisiincesi yerine “en iyi hizmet verme” kaygisiyla hareket

etmelidir.

Profesyonel bir hemsire, yabanci dil bilgisi, mesleki egitime ve tecriibeye sahip
olma, mesleki alaninda arastirma yapabilme yetenegi, meslege baghlik, mesleki
faaliyetlere katilma, meslek ahlakina uygun davranislarda bulunma, meslek dernegine
iyelik gibi ozellikler tasimalidir. Ayrica profesyonel bir hemsire, uygulamanin
dayandig1 kuramsal bilgi temelinin ve iiretilmis veya iiretilecek uzmanlik becerilerinin
gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi siirecine aktif olarak katilmalidir (Craven and Hirnle

2003, Registered Nurses’ Association of Ontario 2007, Rogers 2003, Elkin et al 2000).

Profesyonel bir hemsire, kendi gorevinin hizmet verdigi kurum i¢indeki yiiksek
degerinin bilincinde olmalidir. Profesyonel bir hemsire, meslegin imajini, statiisiiniin
yiikselmesine ve taninmasina 6nemli katkilar saglar. Profesyonel olmamak ise meslege

zarar verecektir (Craven and Hirnle 2003, Elkin et al 2000).
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Bir meslegin profesyonel meslek olarak kabulii ayni zamanda mesleki bir
orgiitlenmenin varligimi da gerektirir. Orgiitlenme, birey ya da kuruluslarin ortak bir
amac¢ ya da eylemi gergeklestirmek icin bir araya gelmesi anlamini tasimaktadir.
Mesleki orgiitlenmeyi gergeklestirmede dernek, birlik, oda, vb.nin tiimii, i¢inde yer
aldiklar1 toplumun genel iyiligi i¢in c¢aligmaktadir. Profesyonel bir meslek olma
yoniinde, iligkili oldugu konunun ya da disiplinin ilerlemesini saglamak ve o alanda
ugras veren bireylerin ekonomik ve sosyal statiisiiniin yiikselmesini ger¢eklestirmek o
meslek i¢in biiyilk 6nem tasimaktadir (Craven and Hirnle 2003, Registered Nurses’

Association of Ontario 2007, Rogers 2003, Elkin et al 2000).

Bir meslegin toplumdaki saygmligimi arttirmasi, biliyiik Olclide bireysel ve
orgiitsel c¢abalarla olur. Profesyonellik acgisinda, bilgi toplumu yaratmada en onemli
sorumlulugu iistlenen bir meslek grubu olarak hemsirelik gerek “mesleki egitimi” ve
gerekse “mesleki orgilitlenmesi” dikkate alinmalidir (Craven and Hirnle 2003, Rogers

2003, Elkin et al 2000, Sanl1 1998).

Profesyonel hemsirelik hizla degisen saglik sistemi cergevesinde hemsirelik
mesleginin  genisleyen roliinii  olusturmaktadir. Hemsirelikte  profesyonellik,
hemsirelerin kaliteli hasta bakimi vermek ve hasta giivenligini saglamak ile birlikte
hemsirelerin  davraniglarina  rehberlik  ederek islerine olan bakis agilarini
degistirmektedir. Hemsireler islerine ne kadar bagh olurlarsa duyduklart doyum da o
kadar fazla olacaktir. Bununla birlikte deneyimli hemsireleri meslekte tutmak

hemsirelerin profesyonellik diizeylerini yiikseltmek agisindan olduk¢a Onemlidir

(www.nmc-uk.org, Erisim Tarihi: 10.06.11)

42


http://www.nmc-uk.org/

5. GEREC VE YONTEM

5.1. Arastirmanin Amaci ve Tipi

Bu aragtirma hemsirelerin mesleki profesyonelliklerinin belirlenmesi amaciyla

tanimlayici olarak gergeklestirildi.
5.2. Arastirmanin Yapildig1 Yer ve Zaman

Arastirma, Istanbul ilinin bir ilgesinde bulunan, kamu ve 6zel sektorde hizmet

veren hastanelerde yapildi.

Arastirma Kasim 2010 — Temmuz 2011 tarihleri arasinda gerceklestirildi.

5.3. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini, Istanbul ilinin Zeytinburnu ilgesinde bulunan 6zel ve
kamu statiisiinde hizmet veren saglik kurumlarinda c¢alisan 590 hemsire olustururken,
orneklemini ise aragtirmaya katilmay1 kabul eden iki kamu ve iki 6zel hastanede calisan
hemsireler olusturdu. iki dzel hastaneden arastirma igin izin alinamadigindan arastirma

kapsamina dahil edilmedi.

Orneklem seciminde rastgele drneklem secimi kullamldi. 6 aydan az ¢alisan,
anketi tam ve dogru doldurmayan, aragtirmanin uygulandig: tarihte hastalik, dogum,
yillik izin nedeniyle ulasilamayan ve c¢alismaya goniillii olarak katilmak istemeyen
hemsireler dahil edilmedi. Biitiin bu kriterler g6z oniinde bulunduruldugunda; kamu
statiisiinde ¢alisan 209 hemsire, 6zel statiide ¢alisan 91 hemsire olmak {izere toplam 300

hemsire arastirmanin 6rneklemini olusturdu.
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5.4. Veri Toplama Araclan

Arastirmanm verileri 1. Tamitici Ozellikler Formu, 2. Hemsirelerin Mesleki

Profesyonellik ifadeleri Hakkindaki Diisiinceleri ve 3. Meslekte Profesyonel Tutum

Envanteri kullanilarak toplandi.

5.4.1. Tamitica1 Ozellikler Formu

Arastirmaci tarafindan hazirlanan anket formu 7 sorudan olusturuldu. Bu anket
formunda hemsirelerin cinsiyet, yas, medeni durum, mezun oldugu okul, calistig1 servis,

meslekte toplam c¢alisma siiresi ve kurumda toplam ¢alisma siiresi yer aldi.

5.4.2. Hemsirelerin Mesleki Profesyonellik Ifadeleri Hakkindaki Diisiinceleri

Aragtirmaci tarafindan literatiir incelenerek olusturulan hemsirelerin kendi
meslegini ne derece profesyonel algiladigi ve diger saglik calisanlarinin hemsirelik

meslegini ne derecede profesyonel bulduklarina dair kendilerine ait diisiinceleri

sorgulandi.
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5.4.3. Meslekte Profesyonel Tutum Envanteri

2006 yilinda Niliifer Erbil tarafindan ebe ve hemsirelerin mesleklerinde
profesyonel tutumlarin1 degerlendiren kiiltiire 6zgii standart bir 6lgme araci gelistirmek
icin yapilmustir. Literatiir dogrultusunda meslekte profesyonel tutumu degerlendirecek
32 maddelik likert tipi bir envanter gelistirilmistir. Envanterin giivenirligini saptamak
icin i¢ tutarlilik ve tekrar test uygulamasi yapilip, envanterin cronbach alpha giivenirlik
katsayist1 a=0,89 ve test-tekrar test korelasyon katsayisi r=0,97 bulunmustur. Bu
caligmanin cronbach alpha giivenirlik katsayisi a=0,87 bulundu. Envanterin gegerlilik
giivenirlilik ¢aligmasi sirasinda faktoér yapisinin incelenmesinde en yaygin kullanilan
faktor analizi istatistik tekniklerinden Temel Bilesenler Analizi (Principal Component
Analysis) ve Varimax Rotasyon yontemi kullanilmigtir. Faktor analizi sonucunda faktor
yiikkii degerlerinin 0,36 ile 0,86 arasinda oldugu saptanmistir. Analize alinan 32
maddenin, 6z degeri 1’den biiyiik olan 9 faktor altinda toplandigi ve agikladigi toplam
varyansin % 61.795 oldugu belirlenmis, ancak her bir faktorii olusturan maddelerin,
icinde bulunduklar1 faktér maddeleri ile kavram olarak uyum saglamamasindan dolay1
gelistirilen envanterin tek boyutlu olmasina karar verilmistir. Boylece 32 maddelik tek
boyutlu Meslekte Profesyonel Tutum Envanteri (M.P.T.E.) elde edilmistir. Likert tipi
gelistirilen envanterdeki her bir ifadeye 5°den 1’e kadar puan verilir. Her maddede
“bana tamamen uyuyor” yanitina “5” puan, “bana biraz uyuyor” yanitina “4” puan,
“kararsizim” yanitina “3” puan, “bana uymuyor” yanitina “2” puan ve “bana hig
uymuyor” yanitina ise “1” puan verilir. Her maddeye verilen puanlar toplanir.

Envanterden alinabilecek minimum puan 32, maksimum puan ise 160 puandir.
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5.5. Veri Toplama Yontemi

Veriler Kasim 2010- Temmuz 2011 tarihleri arasinda arastirmaci tarafindan
toplandi. Arastirmaya katilmay1 kabul eden hemsirelere, arastirmaci tarafindan gerekli
aciklama yapildiktan sonra arastirmada kullanilacak olan veri toplama formlar1 verildi
ve eksiksiz olarak doldurmalart istedi. Anketlerin Oniine goniillii olur formu eklenmis

olup, istemeyen katilimcilar bu boliimii doldurmadi.

5.6. Verilerin Degerlendirilmesi

Arastirmact tarafindan kodlanan verilerin istatistiksel analizi bilgisayarda
istatistik programi ile degerlendirildi. Calisma verilerinin degerlendirilmesinde
yiizdeklik hesaplama, aritmetik ortalama, student-t testi ,ANOVA (Varyans Analizi),
Cronbach Alpha kat sayisi, Pearson Korelasyon Testi kullanildi. Sonuglar % 95 giiven
araliginda degerlendirildi. Istatistiksel kararlarda p<0,05 seviyesi, anlamli farkliligin

gostergesi olarak kabul edilmistir.

5.7. Arastirmanin Etik Yonii

e Yedikule Gogiis Hastaliklar1 ve Gogiis Cerrahisi Egitim ve Aragtirma Hastanesi,
Siileymaniye Dogum ve Kadin Hastaliklar1 Egitim ve Arastirma Hastanesi, Ozel
Santa Plus Hastanesi ve Ozel Balikli Rum Hastanesi'nden gerekli yazili ve sozlii

izinler alindi.
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e Arastirmaya katilmay1 kabul eden hemsireler yazili olarak goniillii olur formunu

doldururken, doldurmayanlardan ise sozlii olarak izin alindi.

5.8. Arastirmanin Sinirhliklar:

Aragtirmanin bulgular1 kullanilan 6lgeklerin gilivenilirligi ve 6rneklem grubunda

yer alan hemsirelerin verdikleri yanitlar ile sinirlidir.

5.9. Arastirmanin Varsayimlari

Egitim diizeyleri yiiksek olan hemsirelerin profesyonellik tutum envanterinden

aldiklar1 puan yiiksektir.
e Meslekte toplam calisma siireleri fazla olan hemsirelerin profesyonel tutum

envanterinden aldiklar1 puan yiiksektir.

o Hemgsirelerin ¢alistiklar1 servis profesyonellik diizeylerini etkiler.

e Ayni birimde uzun siire ¢alisan hemsirelerin profesyonel tutum envanterinden
aldig1 puan yiiksektir.
o Hemgsirelerin yaglar arttikca mesleki profesyonel tutum envanterinden aldiklari

puan artmaktadir.
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6. BULGULAR

Arastirma hemsirelerin mesleki profesyonellik diizeylerini belirlemek ve
mesleki profesyonellik davranislar1 hakkinda farkindalik yaratmak amaciyla

planlanda.

Calisma kapsamina 6zel statiide ¢alisan 91 ve kamu statiisiinde ¢alisan

209 hemsire olmak tizere toplam 300 hemsire alindi.

Aragtirma bulgular;

Hemsirelerin demografik 6zelliklerine iligkin bulgular,
Hemsirelerin profesyonellik hakkinda diisiincelerine iligskin bulgular,
Hemsirelerin Mesleki Profesyonellik Tutum Envanterinden alinan puana iliskin

bulgular olmak iizere {i¢ baslik altinda incelendi.

48



6.1. Hemsirelerin Demografik ve Calisma Ozelliklerine iliskin Bulgular

Tablo 2: Hemsirelerin Demografik ve Calisma Ozelliklerinin Dagilimi

Demografik Ozellikler n %
Cahsilan Ozel 91 30,3
Kurum Kamu 209 69,7
Cinsiyet Erkek 21 7
Bayan 279 93
18-24 Ozel 38 12,7
Kamu 22 7,4
25-31 Ozel 13 10,4
Kamu 108 36
32-38 Ozel 18 6
Yas
Kamu 64 21,3
39-45 Ozel 1 0,3
Kamu 10 3,3
46 ve iizeri Ozel 3 1
Kamu 5 1,6
Bekar 163 54,3
Medeni Durum
Evli 137 45,7
Saglik Meslek Lisesi 137 45,7
Onlisans 53 17,6
Egitim Durumu
Lisans 102 34
Lisans usti 8 2,7
Acil Servis 40 13,3
Yatan Hasta Servisi 189 63
Ameliyathane 22 7.4
Calisilan Servis Yogun Bakim 36 12
Diger
13 43
(Poliklinik,sterilizasyon,kemoterapi tinitesi)




Tablo 2: Hemsirelerin Demografik ve Calisma Ozelliklerinin Dagilim1 (Devami)

Demografik Ozellikler n %
Ozel 48 16
1-5yil
Kamu 74 24,6
Ozel 20 6,7
6-10 yil
Kamu 68 22,7
Ozel 18 6
Hemsire Olarak 11-15 yul
Toplam Calisma Kamu 29 9,6
Siiresi -
Ozel 2 0,7
16-20 yil
Kamu 30 10
Ozel 3 1
20 yil ve iizeri
Kamu 8 2,7
Ozel 59 19,6
1-5y1l
Kamu 120 40
Ozel 20 6,6
6-10 y1l
Kamu 61 20,4
Ozel 13 4,4
Bulundugu 11-15 yul
Kurumda Kamu 11 3,6
Calisma Siiresi -
Ozel 1 0,3
16-20 yil
Kamu 11 3,7
Ozel 1 0,3
20 yil ve iizeri
Kamu 3 1

Tablo 2 incelendiginde;

Calisilan kuruma bakildiginda; hemsirelerin % 30,3’ (n:91) 6zel hastanede,

69,7’ si (n: 209) kamu hastanesinde ¢alistig1 goriildii.
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Arastirmaya katilan hemsirelerin % 7’sinin ( n: 21) bay , % 93’ {inlin (n: 279)

bayan oldugu gorildii.

Hemsirelerin % 20,1°1 (n:60) 18-24 yas arasinda, % 46,4’1 (n:139) 25-31 yas
arasinda, %27,3’linlin (n:82) 32-38 yas arasinda, %3,6’simin (n:11) 39-45 yas arasinda,
%?2,6’smin (n:8) 46 ve tistiinde oldugu goriildii.

Hemsirelerin % 54,31 (n: 163) bekar, %45,7’sinin (n: 137) evli oldugu gorildi.

Hemsirelerin % 45,7’si (n: 137) saglik meslek lisesi mezunu, %17,6’s1 (n:53) 6n
lisans mezunu, %34’1 (n: 102) lisans mezunu, %2,7’s1 (n:8) lisansiistli mevzunu oldugu

goriildil.

Hemsirelerin % 13,3’ (n: 40) acil serviste, % 63’ (n: 189) yatan hasta
servisinde, % 7,4’ i (n:22) ameliyathanede, % 12’si (n: 36) yogun bakimda, % 4,31
(n:13) diger ( poliklinik, sterilizasyon, kemoterapi {initesi) calistig1 goriildii.

Hemsirelerin %40,6’s1 (n:122) 1-5 yil arasinda, % 29,4’ (n:88) 6-10 y1l arasinda,
% 15,6’s1 (n:47) 11-15 y1l arasinda, %10,7’si (n:32) 16-20 y1l arasinda, %3,7’s1 (n:11)
20 y1l ve iistiinde ¢alistig1 goriildii.

Hemsirelerin % 59,6’s1 (n:179) bulundugu kurumda 1-5 yil arasinda, % 27,1
(n:81) 6-10 y1l arasinda, % 8’i (n:24) 11-14 yi1l arasinda, % 4’1 (n:12) 16-20 yil arasinda

ve % 1,31 (n:4) ise 20 y1l ve lizerinde c¢alistig1 goriildii.
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6.2. Hemsirelerin Mesleki  Profesyonellik ifadeleri Hakkindaki

Diisiincelerine iliskin Meslekte Profesyonel Tutum Envanteri Ortalama Puanlari

Tablo 3: ”Hemsirelik Meslegi Profesyonel Bir Meslektir.” ifadesi ile MPTE Puam
Tliskisi

ifadeler Katilma Durumu n MPTE Ortalama Puam + SS F p
Hemsirelik | Katiliyorum 286 144,6 £9,7
meslegi
profesyonel |Kararsizim 14 141+ 11,4
bir 1,55 0,21
meslektir. Katilmiyorum - -
Toplam 300 1444 +9,8

F: Oneway ANOVA

Hemsirelerin mesleki profesyonellik tutum envanterinden aldiklar1 ortalama
puan ile “Hemsirelik meslegi profesyonel bir meslektir.” ifadesine katilanlar ile

kararsizlar arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunamadi (p>0,05).
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Tablo 4: ”Birlikte cahstigim meslektaslarim profesyonel cahsirlar.” ifadesi ile

MPTE Puam iliskisi

MPTE
ifadeler Katilma n F p
Durumu
Ortalama Puani £SS

Birlikte Katilhyorum 198 146 + 8,9
calistigim
meslektaslarnm | Kararsizim 67 141,1+11,8
profesyonel 7,3 0,01
cahgirlar. Katilmiyorum 35 142,2 +8,7

Toplam 300 1444 + 9,8

F: Oneway ANOVA

Hemsirelerin mesleki profesyonellik tutum envanterinden aldiklar1 ortalama puan
ile “Birlikte calistigim meslektaslarim profesyonel calisirlar.” ifadesine katilanlar ve

katilmayanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulundu (p<0,05).
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Tablo 5: ”Hemsirelik meslegi toplumca kabul gormiis profesyonel bir meslektir.”
ifadesi ile MPTE Puam Iliskisi

MPTE
ifadeler Katilma n F p
Durumu
Ortalama Puam + SS

Hemsirelik meslegi Katilryorum 157 146,9+84

t(?'plurpca kabul Kararsizim 85 142,9 + 10,7

gormiis prqfesyonel 73 p <0.001
bir meslektir. Katilmiyorum 58 140,1 + 10

Toplam 300 1444+ 9,8

F: Oneway ANOVA

Hemsirelerin mesleki profesyonellik tutum envanterinden aldiklari ortalama puan
ile “Hemsirelik meslegi toplumca kabul gormiis profesyonel bir meslektir.” ifadesine
katilanlar ve katilmayanlar arasinda istatistiksel olarak ileri derecede anlamli fark

bulundu (p<0,001).
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Tablo 6: ”’Diger saghk ¢alisanlar1 (hekim, eczaci, laboratuar teknisyeni...)
hemsirelik meslegini profesyonel bir meslek olarak kabul ederler.” ifadesi ile

MPTE Puam Iliskisi

MPTE
ifadeler Katilma n F p
Durumu
Ortalama Puani &= SS

Diger saghk cahsanlar | Katiiyorum 147 147,4 £ 8,7
(hekim, eczaci,
laboratuar teknisyeni...) | Kararsizim 93 143,8 +9,8
hemsirelik meslegini 219 p<0,001
profesyonel bir meslek Katilmiyorum 60 138,2+9,2
olarak kabul ederler.

Toplam 300 144,4 +9,8

F: Oneway ANOVA

Hemsirelerin mesleki profesyonellik tutum envanterinden aldiklar1 ortalama puan
ile “Diger saglik c¢alisanlart (hekim, eczaci, laboratuar teknisyeni...) hemsirelik
meslegini profesyonel bir meslek olarak kabul ederler.” ifadesine katilanlar ve

katilmayanlar arasinda istatistiksel olarak ileri derecede anlamli fark bulundu (p<0,001).
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Tablo 7: ”Hemsirelik meslegini icra etmekten hosnutum.” ifadesi ile MPTE Puam

Mliskisi
ifadeler MPTE
Katilma
n F p
Durumu
Ortalama Puam & SS
Katiliyorum 227 146 + 8,9
Hemsirelik
meslegini icra Kararsizim 46 141,1+11,2
etmekten hosnutum. 13,3 p<0,001
Katilmiyorum 27 137,3+ 10,6
Toplam 300 144,4 +£9,8

F: Oneway ANOVA

Hemsirelerin mesleki profesyonellik tutum envanterinden aldiklar1 ortalama puan

ile “Hemsirelik meslegini

icra etmekten hosnutum.”

ifadesine katilanlar ve

katilmayanlar arasinda istatistiksel olarak ileri derecede anlamli fark bulundu (p<0,001)
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6.3. Hemsirelerin Mesleki Profesyonellik Tutum Envanterinden Aldiklar:

Ortalama Puana lliskin Bulgular

Tablo 8: Hemsirelerin Cahisilan Kurum ile Meslekte Profesyonel Tutum

Envanteri (MPTE) Puan Ortalamasinin Karsilastirilmasi

Calisilan

n MPTE Ortalama Puam + SS t p
Kurum
Ozel
91 143,7+£8,5
Sektor
Kamu 0,81 0,41
209 144,7 + 10,3
Sektorii
Toplam 300 1444+ 9.4

Student-t Testi

Hemsirelerin Meslekte Profesyonel Tutum Envanterinden aldiklari ortalama puan ile

calisilan kurum karsilastirildiginda 6zel ile kamu kurumlari arasinda istatistiksel olarak anlaml

fark bulunmadi (p>0,05).
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Tablo 9: Hemsirelerin Cinsiyeti ile Meslekte Profesyonel Tutum Envanteri

(MPTE) Puan Ortalamasimin Karsilastirilmasi

MPTE
Cinsiyet n t p
Ortalama Puam + SS
Erkek 21 139,1+ 12,5
Bayan 279 1448+ 9,5 0,81 0,01
Toplam 300 1444 + 11

Student-t Testi

Hemgirelerin mesleki profesyonellik tutum envanterinden aldiklar1 toplam

ortalama puan ile cinsiyet arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulundu (p<0,05).
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Tablo 10: Hemsirelerin Yas1 ile Meslekte Profesyonel Tutum Envanteri (MPTE)

Puan Ortalamasinin Karsilastirilmasi

Min. Max.
Yas MPTE Ortalama
Arahgi : Puani + SS MPTE MPTE F P
Puam Puan
18-24 60 145,8 + 10,44 118 160
25-31 139 145,2 + 9,02 119 160
32-38 82 1425 + 10,49 111 160
2 0,11
39-45 11 142,3 + 9,87 120 157
46 ve 8 1421+ 982 120 158
uzeri
Toplam | 300 144,4 +9,8 111 160

F: Oneway ANOVA

Hemsirelerin mesleki tutum envanterinden aldiklari ortalama puan ile yas

arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmadi (p>0,05).
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Tablo 11: Hemsirelerin Medeni Durumlar ile Meslekte Profesyonel Tutum

Envanteri (MPTE) Puan Ortalamasinin Karsilagstirilmasi

Medeni N MPTE Ortalama Puani + i 0
Durum SS
Bekar 163 143,7 £9,3
Evli 137 145,3 + 10,2 -1,46 0,33
Toplam 300 144,4 £9,7

Student-t Testi

Hemsirelerin mesleki profesyonellik tutum envanterinden aldiklar1 toplam puan

ile medeni durum arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmadi (p>0,05).
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Tablo 12: Hemsirelerin Mezun Olduklar1 Okul ile Meslekte Profesyonel Tutum

Envanteri (MPTE) Puan Ortalamasinin Karsilagstirilmasi

Mezun Olunan n MPTE Ortalama | Min. MPTE I\I/\I/IP%I)'(I.E =
Okul Puan1 &+ SS Puan P
Puam
Saghk Meslek | )5, 1439+ 9.6 113 160
Lisesi
Onlisans 53 146,8+ 8,5 124 160
Lisans 102 143,9+9,9 116 160 1,24 | 0,29
Lisanststu 8 1448+ 16,9 111 159
Toplam 300 144,4 +9,8 111 160

F: Oneway ANOVA

Hemgirelerin mesleki profesyonellik tutum envanterinden aldiklar1 toplam puan

ile egitim durumlar arasinda istatistiksel olarak anlamali fark bulunmadi (p>0,05).
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Tablo 13: Hemsirelerin Cahstiklar: Servis ile Meslekte Profesyonel Tutum

Envanteri (MPTE) Puan Ortalamasinin Karsilagstirilmasi

Min. Max.
Calsilan Servis | n | MPTEOr@alama | ore | viore | E D
Puam + SS
Puan Puan
Acil 40 146,4 + 8,3 125 157
vatanhasta | 109 | 1447199 116 160
servisi
Ameliyathane 22 1459+7,5 130 158
Yogun bakim 36 140,9 £ 11,5 111 160 1,79 | 0,13
Diger
13 142,6 9,4 122 154
( poliklinik, sterilizasyon,
kemoterapi iinitesi)
Toplam 300 111 160
144,4 +9,8

F: Oneway ANOVA

Hemsirelerin mesleki profesyonellik tutum envanterinden aldiklar1 toplam puan

ile calisilan servis arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmadi (p>0,05).
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Tablo 14: Hemsirelerin Meslekte Toplam Calisma Siireleri ile Meslekte

Profesyonel Tutum Envanteri (MPTE) Puan Ortalamasinin Karsilastirilmasi

Meslekte Min Max
Toplam N MPTE Ortalama MPTE MPTE = P
Calisma Puam + SS
. Puam Puam

Siiresi

1Syl 122 145,2 +9,5 118 160

6-10 y1l 88 145,3 + 10,1 113 160
11-15 yul 47 143,8 +£ 8,2 121 160

1,6 0,17
16-20 y1l 32 140,7 £ 11,8 111 158
20 yil ve iizeri | 11 143+£8,5 128 153

Toplam 300 144,4 + 9,6 111 160

F: Oneway ANOVA

Hemgirelerin mesleki profesyonellik tutum envanterinden aldiklar1 toplam puan

ile meslekte toplam ¢alisma siiresi arasinda istatistiksel olarak anlamali fark bulunmadi

(p>0,05).
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Tablo 15: Hemsirelerin Bulundugu Kurumda Cahsma Siireleri ile Meslekte

Profesyonel Tutum Envanteri (MPTE) Puan Ortalamasinin Karsilastirilmasi

Bulundugu .
Kurumda N MPTE Ortalama Min. Max. = D
Cahsma Puam =SS | \6TE Puam | MPTE Puam
Siiresi
1-5yil 179 1455+95 113 160
6-10 yul 81 143,2 £ 10,3 111 160
11-15y1l 24 140 +9.,8 116 156
2,1 0,07
16-20 yil 12 1459 + 10 129 158
0ylve |, 144+ 4.2 140 149
uzerl
Toplam 300 1444 £ 8,7 111 160

F: Oneway ANOVA

Hemsirelerin Meslekte Profesyonel Tutum Envanterinden aldiklart ortalama Puan

ile bulunduklar1 kurumda caligma siiresi arasinda istatistiksel olarak anlamali fark

bulunmadi (p>0,05).
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Tablo 16: Hemsirelerin Envanter Sorularina Verdikleri Yanitlarin Dagilinm

S-|.=| 5| 5| &
ESIRS 3| 3|e3 5
S2=2 E|EIEE S
MPTE SORULARI % 2> @3 | s Sl e
= M ) )
n n ni|{n/|n n
1. Meslegimi seviyorum. 219 | 55 | 14| 9 3
2. Mesleki karar ve uygulamalarda 6zgiiriim. 118 | 106 | 25 | 38 | 13
3. Hizmet verdigim insanlarin giivenini kazanmaya 249 | 46 1 3 1

calisirim.

4. s yerinde hizmet alan kisiler sorun ¢ikardiginda 209 | 74 | 11 | 4 2
once onu sakinlestirip ikna etmeye caligirim.

5. Is arkadaslarimla ve hizmet alanlarla iletisim 244 | 56 0 0 0
kanallarini siirekli acik tutarim.

6. Is arkadaslarimla siirekli is birligi icindeyim. 243 | 52 4 1 0
7. Kisiler arasi iligkilerde yeterliyim. 220 | 76 4 0 0
8. Gerek is arkadaslarima gerekse hizmet alanlara 214 72 | 10 | 4 0
diisiincelerimi rahat ve etkin bir sekilde ifade ederim.

9. Is iliskilerimde cogu zaman hosgoriilii davranirim. | 201 91 6 2 0
10. Karsimdaki insan1 degerlendirirken ilk 6nce 237 | 57 5 1 0
gbzlemlerim.

11. Hizmet verdigim kisilerin kiiltiirlerini, gelenek 232 55 7 5 1 300
orf ve adetlerini anlamaya caligirim.

12. Davranislarim insanlarin sadece disg 246 | 39 8 5 2
goriiniislerine gore degisiklik gostermez.

13. Is yerinde gereksinimlerin artmasi 136 | 83 | 31129 | 21
motivasyonumu etkilemez.

14. Mesleki anlamda problem ¢6zme konusunda 201 | 87 | 10| 2 0
kendimi yeterli bulurum.

15. Mesleki bilgimi ve egitimimi tamamen 246 | 48 6 0 0
kullanirim.

16. Mesleki prensiplerimi 6nemserim. 264 | 34 2 0 0
17. Mesleki onerilere, yeni fikir ve elestirilere 252 | 47 1 0 0
acigim.

18. Isyerinde her zaman yaratict olmaya ¢alisirim. 235 | 64 1 0 0
19. Olaylar1 ge¢mis deneyimlerimi kullanarak 236 | 53 9 1 1
degerlendiririm.

20. Meslegimle ilgili son gelismeleri takip ederim. 204 | 80 | 14| 2 0
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Tablo 16: Hemsirelerin Envanter Sorularina Verdikleri Yanitlarin Dagilimm

(Devam)
S.| « E|l5| 5 ¢
MPTE SORULARI ESIRS Z| 2| S
E3|=2 5| EEE 2
EEEHEEE:
S S|S| 3F
n n|n|inj|{n/| N
21. Yaptigim isin sorumlulugunu tamamen tizerime 28 | 60 | 8 | 3| 1
alirim.
22. Meslegimle ilgili yeni ¢cikan uygulamalari 236 | 57 | 6 | 1 0

Ogrenmeye caligirim.

23. Hem kendimin hem de is arkadaslarimin mesleki 207 | 78 | 13| 2 0
uygulamalarinda elestirel diisliniiriim.

24. Mesleki kongre, konferans ve toplantilara 134 | 96 | 10 | 26 | 34
katilirim.

25. Meslegimle ilgili bir kurulusa veya dernege 67 | 30 | 9 | 63| 131
liyeyim.

26. Meslegimle ilgili bilimsel arastirma yaparim. 70 | 78 | 25|51 | 76 300
27. Meslekte yliksek 6grenimin gerekli olduguna 231 | 48 | 13| 4 | 4
inanirim.

28. Calisma alanimda yaptigim biitlin uygulamalar1 232 | 55 | 6 | 5 | 2
rapor (kayit) etmeye caligirim.

29. Is yerindeki eksiklikleri belirleyerek gerekli yere 236 [ 52 | 6 | 3| 3
bildiririm ve temin etmeye caligirim.

30. Is yerindeki yaptigim biitiin uygulamalarda neden- | 297 | 59 | 11 | 2 1
sonug iligkilerini g6z 6niinde tutarim.

31. Mesleki sorunlara ¢oziim getirebilmek igin siirekli | 191 | 81 [ 17| 6 | 5
bir arayis halindeyim.

32. Isimde disiplinliyim. 271 | 26 | 3 | 0| O

Hemsirelerin MPTE sorularina verdikleri yanitlarin incelendiginde, en diisiik puani 24,

25 ve 26. sorulardan aldiklar1 goriildii.
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7. TARTISMA

Hemgsirelerin mesleki profesyonellik diizeylerini belirlemek ve mesleki
profesyonellik davranislarmin demografik ozellikler ile iligkisini incelemek amaciyla
planlanan bu g¢alisma, 6zel ve kamu sektoriinde calisan 300 hemsirenin katilimiyla

gergeklestirildi. Elde edilen bulgular hemsirelerin;

o Demografik 6zelligiyle ilgili bulgular,

e Hemsirelerin mesleki profesyonellik ifadeleri hakkindaki diisiinceleri ait
bulgular,

e Meslekte profesyonel tutum envanteri puanlarina iligkin bulgular olmak {izere ii¢

kisimda tartisilacaktir.

1.Hemsirelerin Mesleki Ve Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular

Hemgirelerin ¢alistigi birimler incelendiginde, hemsirelerin % 30,3 i ozel
sektorde,% 69,7° si kamu sektdriinde cahistigi goriildii (Tablo:2). Ozel' in (2010)
hemsireler lizerinde yaptig1 bir ¢calismada hemsirelerin % 82,5 'inin kamu sektoriinde

calistig1 goriilmiistiir.
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Arastirmaya katilan hemsirelerin % 7'sinin cinsiyeti erkek, % 93’i bayandir
(Tablo:2). Ozel'in (2010) “Hemsirelerin Profesyonellige iliskin Davranislariin
Degerlendirilmesi” isimli tez calismasinda “Hemsirelikte Profesyonellige Iliskin
Davranigsal Envanter” kullanarak veri topladig1 ¢alismasinda erkek hemsirelerin oranini
%13,4 saptanmistir. Celik'in (2010) “Hemsirelerin Profesyonellik Davranislarmin s
Doyumuna Etkisi” isimli tez c¢alismasinda “Hemsirelikte Profesyonellige Iliskin
Davranigsal Envanter” ile topladigi veriler sonucunda erkek hemsirelerin oram % 7,4

olarak belirtilmistir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin yas gruplarina gére dagilimi incelendiginde; %
46,4°1 25-31 yas arasinda oldugu goriildii (Tablo:2). Baydag ve Arslan'in (2007) “Kadin
Dogum Kliniklerinde Calisan Ebe ve Hemsirelerin Profesyonelliklerini Etkileyen
Faktorler” isimli calismasinda hemsirelerin % 49,1't 29-34 yas arasinda oldugu
belirtilmistir. Kavakli ve arkadaslarinin (2009) yapmis oldugu “Yogun Bakim
Hemsirelerinin Profesyonel Davraniglarinin Belirlenmesi” isimli ¢alismada 26-30 yas
grubundaki hemsire oran1 % 52 belirtilmistir. Ozel'in (2010) calismasinda 26-30 yas
grubunda calisan oran1 % 31 olarak belirtilmistir. Karamanoglu ve arkadaslarinin (2009)
“Denizli Ilindeki Hastanelerin Cerrahi Kliniklerinde Calisan Hemsirelerin Mesleki
Profesyonelliklerinin Degerlendirilmesi” isimli c¢alismasinda 28-31 yas grubundaki

hemsirelerin oran1 % 56 saptanmistir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin % 54,3'linlin medeni durumunun bekar oldugu
bulundu (Tablo:2). Beydag ve Arslan 'n (2007) g¢alismasinda bu oran % 34,

Karamanoglu ve arkadaslarinin (2009) calismasinda ise %18,7 dir.
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Arastirmaya katilan hemsirelerin egitim durumu incelendiginde saglik meslek
lisesi mezunu hemsirelerin oran1 % 45,7, lisans mezunu hemsireler ise % 34 bulundu
(Tablo:2). Karamanoglu ve arkadaslariin (2009) calismasinda lisans mezunu
hemsireler % 24,8, saglik meslek lisesi mezunu hemsireler ise % 20,4 bulunmustur.
Beydag ve Arslan'in (2007) arastirmalarinda ise lisans mezunu hemsirelerin orani % 40,

Ozel'in (2010) ¢alismasinda ise lisans mezunu hemsire oran1 % 36,3 saptanmustir.

Arastirmaya katilan hemsgirelerin yarisindan fazlasi (%63) yatan hasta servisinde
caligmaktadir (Tablo:2). Karamanoglu ve arkadaslarinin (2009) ¢alismasinda
hemsirelerin % 42,1' i yatan hasta servisinde calismaktadir. Ozel'in (2010) ¢alismasinda

ise hemsirelerin % 52,2 'sinin servis hemsiresi olarak ¢alistig1 belirtilmistir.

Arastirmaya katilan hemsgirelerin yariya yakininin (%40,6) meslek hayatinda
tecriibesi 1-5 yil arasindadir (Tablo:2). Karamanoglu ve arkadaglarinin (2009)
caligmasinda hemsirelerin % 48,1'1 1-10 yi1l arasinda tecriibeye sahipken, Beydag ve
Arslan (2007) arastirmasinda 1-5 y1l arasinda tecriibeye sahip hemsirelerin oranini %33

olarak belirtmistir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin yaridan fazlasi (% 59,6) bulundugu kurumda 1-
5 wyil arasinda oldugu goriilldi (Tablo:2). Karamanoglu ve arkadaglarinin (2009)
caligmasinda ise ayni birimde 1-5 yil arasinda ¢alisan hemsirelerin oran1 % 48,7 olarak
ifade edilmistir. Beydag ve Arslan'in (2007) calismasinda ise hemsirelerin % 33"l aynm

birimde 1-5 y1l arasinda ¢alismustir.
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2.Hemsirelerin Mesleki Profesyonellik ifadeleri Hakkindaki Diisiinceleri

Arastirmaya katilan hemsirelerin “Hemsirelik meslegi profesyonel bir meslektir.”
ifadesine katilanlarin puan ortalamasi1 (144,6 + 9,7), kararsizlarin puan ortalamasina
(141 + 11,4) gore yiiksek bulundu (p>0,05) (Tablo:3). Bu bulgular dogrultusunda kendi
mesleginin profesyonel bir meslek oldugunu diisiinenlerin mesleklerine verdikleri

degerin daha yiiksek oldugu ve daha fazla 6zveride calistig1 sonucuna varilabilir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin “Birlikte calistigim meslektaslarim profesyonel
caligirlar.” ifadesine katilanlarin meslekte profesyonel tutum envanterinden aldiklari
ortalama puan (146 + 8,9), bu ifadeye katilmayanlarin aldiklar1 puana (142,2 + 8,7) gore
daha yiiksek bulundu (p<0,05) (Tablo:4). Bu bulgulara gére ayni galisma ortaminda

profesyonel ¢alisanlarin diger ¢alisanlar1 da bu konuda giidiileyebilecegi diisiiniilebilir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin “Hemsirelik meslegi toplumca kabul gormiis
profesyonel bir meslektir.” ifadesine katilanlarin meslekte profesyonel tutum
envanterinden aldiklar1 ortalama puan (146,9 + 8,4), katilmayanlarin aldiklar1 puana
(140,1 + 10) gore daha yiiksek bulundu (Tablo:5). Bu bulgulara gore profesyonel ve
toplumca kabul gormiis bir meslegi icra ettiine inanan meslek tiyelerinin, meslegin

profesyonellik gerekliliklerine gore uygun davranis sergileyebilecegi diisiiniilebilir.

Aragtirmaya katilan hemsirelerin “Diger saglik calisanlar1 (hekim, eczaci,
laboratuar teknisyeni...) hemsirelik meslegini profesyonel bir meslek olarak kabul
ederler.” ifadesine katilanlarin meslekte profesyonel tutum envanterinden aldiklar
ortalama puan (147,4 + 8,7), katilmayanlarin aldiklar1 puana (138,2 + 9,2) gore daha
yiiksek bulundu (Tablo:6).
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Bu bulgulara gore, hemsirelik alaninda son zamanda meydana gelen hizli
gelismelerin bu sonugla alakali oldugu diisiiniilebilir. Kurumlarin kendi igerisinde gorev
tanimlarinin olusturmasi, hemsirelik egitiminin lisans diizeyinde verilmesi, bir bayan
meslegi olmaktan ¢ikip erkeklerin de bu meslegi lisans diizeyinde egitimle icra etmeleri
ve hemsirelik alaninda uzmanlagsmanin artmasi, diger saglik ¢alisanlarinin hemsirelik
meslegini profesyonel bir meslek olarak tanimasma katkisi tartisilmaz. Tim bu
gelismeler hemsireligin mesleklesme siirecini tamamlamasini hizlandiracaktir. Sonucta
saglik hizmetleri bir ekip isidir. Diger saglik g¢alisanlarinin goziinde profesyonel bir
meslek icra ettigine inanan hemsireler, zor ulasilmig olan bu statiiyii korumak ig¢in

profesyonelligin getirdigi sekilde mesleklerini icra etmis olabilir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin  “Hemsirelik meslegini icra etmekten
hosnutum.” ifadesine katilanlarin meslekte profesyonel tutum envanterinden aldiklari
ortalama puan (146 + 8,9) katilmayanlarin aldiklar1 puana (137,3+ 10,6) gore daha
yiiksek bulundu (P:0.00) (Tablo:7). Bu arastirmaya katilanlarin biiyiikk ¢gogunlugunun (
% 75,6) “Hemsirelik meslegini icra etmekten hosnutum” ifadesine katildig
goriilmistlir. Karamanoglu ve arkadaslarinin (2009) calismasinda ise meslegi
yapmaktan duyulan memnuniyet % 44,4, kismen memnuniyet orant % 48,1 ve memnun
Olmayanlarin orami ise % 7,5 saptanmustir. Akinci ve Pmar 'm (2011) yapilan
caligmasinda ise hemsirelik yapmaktan memnun olanlarin oram1 % 48,5
saptanmistir.Yapilan bu iki calismada hemsirelik meslegini icra etmekten duyulan
memnuniyet orta diizeyde bulunurken, bu arastirmada hemsirelerin mesleklerinden
memnuniyet diizeyi yliksek bulunmustur. Mesleki memnuniyetin yiiksek olmasi,
yapilan isin kaliteli olmasiyla dogru orantilidir. Profesyonelligin gerekliliklerinden olan

kaliteli i§ ¢ikarma meslegi sevmeyle yakindan iligkili olarak yorumlanabilir.
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3. Meslekte Profesyonel Tutum Envanteri Puanlarina fliskin Bulgular

Arastirmaya katilan hemsirelerin meslekte profesyonel tutum envanterinden
aldiklar1 ortalama puanlar1 incelendiginde en diisiik puanin 111 puan (n:6), en yiiksek

puanin 160 puan (n:12), ortalama puanin ise 144,4 + 9,8 oldugu bulundu.

Aragtirmaya katilan hemsirelerin calistiklar1 kurum ile meslekte profesyonel
tutum envanterinden aldiklar1 ortalama puanlari incelendiginde; 6zel sektorde galisan
hemsirelerin puan ortalamasi 143,7 + 8,5 olup, kamu sektoriinde ¢alisan hemsirelerin
puan ortalamasi 144,7 + 10,3 bulundu (Tablo:8). Cinsiyet ile ortalama puan arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark bulunmadi (p>0,05). Hemsirelik mesleginin gegmisten
giiniimiize bayan meslegi olarak goriiliiyordu. 2007 yilina ¢ikan hemsirelik yasasi ile bu
diisiince yikilmis oldu. Erkeklerin de hemsirelik meslegini icra etmeleri, mesleklesme
strecine katki saglayacagi sliphesizdir. Yapilan calismada erkek sayisinin az
olmasindan dolay1 erkeklerin puan ortalamalarinin diisiik oldugu diisiiniilebilir. Ote
yandan meslege yeni giren ve sayilart az olan lisans mezunu erkeklerin meslek
hayatinda ¢ok yeni olmalari, toplumun da bakis acis1 géz onilinde bulunduruldugunda
hemsireligin bayan meslegi olarak goriilmesinden dolayr kendilerini meslekten
soyutlamis olabilecekleri diisiinlilerekten aldiklar1 puanin daha disiik oldugu

soylenebilir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin cinsiyetleri ile meslekte profesyonel tutum
envanterinden aldiklar1 ortalama puanlar1 incelendiginde; erkeklerin puan ortalamasinin
139,1 + 12,5 puan olup, bayanlarin puan ortalamasinin ise 144,8+ 9,5 puan oldugu
goriildii (Tablo:9).
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Arastirmaya katilan hemsirelerin yas gruplart ile meslekte profesyonel tutum
envanterinden aldiklar1 ortalama puanlar incelendiginde; en yiiksek puan ortalamasini
(145,8 + 10,4) 18-24 yas grubundaki hemsirelerin aldigi, en diisiik puan ortalamasinin
(142,1 + 9,8) ise 46 yas ve lstii hemsireler grubunun aldig1 goriildii (Tablo:10).

Arastirmaya katilan hemsirelerin medeni durumlar1 ile meslekte profesyonel
tutum envanterinden aldiklari ortalama puanlart incelendiginde; evli hemsirelerin puan
ortalamasinin (145,3 + 10,2), bekar hemsirelerin puan ortalamasima (143,7 + 9,3) gore
daha yiiksek oldugu goriildii (Tablo:11).

Arastirmaya katilan hemsirelerin egitim durumlari ile meslekte profesyonel tutum
envanterinden aldiklar1 ortalama puanlari incelendiginde; en yiiksek puan (146,8 + 8,5)
ortalamasima sahip grubun On lisans mezunu hemsireler oldugu goriildi. Lisans ve
saglik meslek lisesi mezunu hemsirelerin ortalama puanlarinin (143,9 + 9,6) ayni olup,
en digik puant (143,9 + 9,6) aldiklar1 goriildii (Tablo:12). Karako¢ Kaya ve
arkadaslarmin  (2004) “Hemgirelerin Mesleki Imajlarim1 ve Meslegi Algilama
Durumlarint Etkileyen Faktorleri” olgmeye yonelik calismalarinda 6n lisans-lisans
mezunu hemsirelerin mesleklerini daha fazla oranda bagimsiz hissettiklerini
saptadiklarin1 belirtmislerdir. Bu sonuca gore mesleki olarak kendilerini bagimsiz

hisseden calisanlarin daha profesyonel ¢alistigindan sz edilebilir.

Aragtirmaya katilan hemsirelerin ¢alistiklar1 servis ile meslekte profesyonel
tutum envanterinden aldiklar1 ortalama puanlar1 incelendiginde; en diisiik puanin
(140,9411,5) yogun bakimda ¢alisan hemsirelerin aldig1, en yiiksek puanin (146,4 £8,3)

ise acil serviste ¢alisan hemsirelerin aldig goriildii (Tablo:13).
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Aragtirmaya katilan hemsirelerin meslekte toplam c¢alisma siiresi ile meslekte
profesyonel tutum envanterinden aldiklar1 ortalama puanlari incelendiginde; en yliksek
puanin (145,3 + 10,1) 6-10 yil arasinda ¢alisan hemsirelerin aldigi, en diisiik puanin
(140,7 + 11,8) ise 16-20 yil arasinda ¢alisan hemsire grubunun aldigi gorildi
(Tablo:14).

Arastirmaya katilan hemsirelerin kurumda toplam calisma siiresi ile meslekte
profesyonel tutum envanterinden aldiklari ortalama puanlari incelendiginde; en yiiksek
puanin (145,9 + 10) 16-20 yil arasinda g¢alisan hemsirelerin aldigi, en diisiik puanin
(140+9,8) ise 11-15 yil arasinda galisan hemsirelerin aldigi goriildii (Tablo:15).
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8. SONUC VE ONERILER

Hemgsirelerin mesleki profesyonellik diizeylerini belirlemek ve mesleki
profesyonellik davraniglar1 hakkinda farkindalik yaratmak amaciyla kamu ve o6zel
sektor olmak tizere arastirmayi kabul eden 300 hemsire ile gergeklestirilen ¢alismada

asagidaki sonuglar elde edildi.

Arastirmaya katilan hemsirelerin yaridan fazlasinin (% 69,7) kamu sektoriinde
calistig, bekar oldugu (% 54,3), yatan hasta servisinde calistigt (% 63) ve tamamina
yakininin bayan oldugu (% 93), yariya yakininin 25-31 yaslar1 arasinda (% 46,4), saghk
meslek lisesi mezunu oldugu (% 45,7) ve tecriibesinin 1-5 y1l arasinda (% 40,6) oldugu

bulundu.

Meslekte profesyonel tutum evnaterinden alinan puanlarin minumum 111 (n:6)
maksimum ise 160 puan (n:12) ortalama puanin ise 144,4 + 9,8 oldugu goriildii. Bu
sonuca gore anketten minumum 32, maksimum 160 puan alinabilecegi ve puan arttikca
da meslekte profesyonellik artar seklinde yorumlanabilecegi lizere ¢alismaya katilan
hemsirelerin mesleki profesyonellikleri yliksek derecede ¢ikmistir. Puan ortalamasinin
iistiinde olan gruplar, 18-31 yas grubu (145,4) , bayan (144,8) , kamu sektoriinde ¢alisan
(144,7), onlisans (146) ve lisansiistii (144,8)mezunlari, acil servis (146,4), ameliyathane
(145,9) ve yatan hasta servisinde (144,7) calisan hemsirelerdir. Diger gruplar puan

ortalamasinin (144,4) altinda puan almstir.

Hemsirelerin mesleki profesyonellik tutum envanterinden aldiklari ortalama puan
ile “Hemsirelik meslegi profesyonel bir meslektir.” ifadesine katilanlar ile

katilmayanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunamadi (p>0,05).
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Hemsirelerin mesleki profesyonellik tutum envanterinden aldiklar1 ortalama puan
ile “Birlikte calistigim meslektaglarim profesyonel g¢aligirlar.” ifadesine katilanlar ve

katilmayanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulundu (p<0,05).

Hemsirelerin mesleki profesyonellik tutum envanterinden aldiklar1 ortalama puan
ile “Hemsirelik meslegi toplumca kabul gormiis profesyonel bir meslektir.” ifadesine
katilanlar ve katilmayanlar arasinda istatistiksel olarak ileri derecede anlamli fark

bulundu (p<0,05).

Hemsirelerin mesleki profesyonellik tutum envanterinden aldiklari ortalama puan
ile “Diger saglik calisanlar1 (hekim, eczaci, laboratuar teknisyeni...) hemsirelik
meslegini profesyonel bir meslek olarak kabul ederler.” ifadesine katilanlar ve

katilmayanlar arasinda istatistiksel olarak ileri derecede anlamli fark bulundu (p<0,05).

Hemsirelerin mesleki profesyonellik tutum envanterinden aldiklar1 ortalama puan
ile “Hemsirelik meslegini icra etmekten hosnutum.” ifadesine katilanlar ve

katilmayanlar arasinda istatistiksel olarak ileri derecede anlamli fark bulundu (p<0,05).

Hemgirelerin Meslekte Profesyonel Tutum Envanterinden aldiklar1 ortalama puan
ile c¢alisilan kurum karsilastirildiginda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmadi

(p>0,05).
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Hemgsirelerin mesleki profesyonellik tutum envanterinden aldiklar1 toplam

ortalama puan ile cinsiyet arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulundu (p<0,05).

Hemsirelerin mesleki tutum envanterinden aldiklar1 ortalama puan ile yas

arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmadi (p>0,05).

Hemsirelerin mesleki profesyonellik tutum envanterinden aldiklar1 toplam puan

ile medeni durum arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmadi (p>0,05).

Hemsirelerin mesleki profesyonellik tutum envanterinden aldiklar1 toplam puan

ile egitim durumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamali fark bulunmadi (p>0,05).

Hemsirelerin mesleki profesyonellik tutum envanterinden aldiklari toplam puan

ile ¢alisilan servis arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmadi (p>0,05).

Hemsirelerin mesleki profesyonellik tutum envanterinden aldiklar1 toplam puan
ile meslekte toplam c¢aligsma siiresi arasinda istatistiksel olarak anlamali fark bulunmadi

(p>0,05).

Hemgirelerin Meslekte Profesyonel Tutum Envanterinden aldiklar1 ortalama puan
ile bulunduklar1 kurumda caligma siiresi arasinda istatistiksel olarak anlamali fark

bulunmadi (p>0,05).
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Hemgirelerin Meslekte Profesyonel Tutum Envanterinden envanterine verdikleri
cevaplara bakildiginda en diisiik puan aldiklar1 sorular 25. Soru “Meslegimle ilgili bir
kurulusa veya dernege liyeyim.” ve 26. soru “Meslegimle ilgili bilimsel arastirma

yaparim.” sorular1 oldugu goriildii.

Elde edilen arastirma sonuclarina gore;

Hemsirelerin mesleki profesyonellik ve profesyonel davramis hakkinda
bilgilendirilmesi, egitimlerin diizenlenmesi saglanip, bu konuda farkindaliklarinin

artmasi saglanmali,

Hemsirelerin meslekleri ile ilgili kuruluslara iiyeliklerinin saglanmasi,

Hastane yonetimi olarak hemsireleri yayin ve arastirma yapmaya tesvik edilmesi,

Hemgsireleri kongre, sempozyum ve kurslara katilimimi saglamak amaciyla

hastane yonetiminden gerekli izin ve maddi destegin saglanmasi dnerilmektedir.

78



9. KAYNAKCA

Abay F. (1985) Hemsirelerin Tiirk Hemsireleri Dernegi’ne Iliskin Gériislerinin
Incelenmesi, Tiirk Hemsireleri Dergisi, 35 (2), s. 19-25.

Akbas O. (2004) Tiirk Milli Egitim Sisteminin Duyussal Amaglarmin Ilkdgretim 1L
Kademedeki Gergeklesme Derecesinin  Degerlendirilmesi, Doktora Tezi, Gazi
Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Ankara, (Tez Danismani: Prof. Dr. Tayyip

Duman).

Akinct A., Pmar R., (2011) Hemsirelerin Etik Kodlara Uyma Diizeyi ve Etkileyen
Faktorler, Hemar-G Dergisi,

Arslan M. (2005) Is ve meslek ahlaki. Ankara: Siyasal Kitabevi.

Aldridge. M, Evetts J. (2003) ”Rethinking the concept of professionalism: the case of
journalism.” British Journal of Sociology Vol.54, No.4,pp.547-564.

American Nurses Association. (2001) Code Of Ethics For Nurse With Interpretive
Statements, Silver Spring, Md: American Nurses Publishing.

Babadag K.(2004) Kanita Dayali Hemsirelik ve Mesleklesme,Atatiirk Universitesi.
Hemsirelik Yiiksekokulu Dergisi, Cilt: 7, Sayi: 2.

Bal 1., Beren F.(2003) Polis Etigi, Siyasal Kitapevi, Ankara

Baltas A. (2003) Basar1 Igin Pasaport: Profesyonel Davranis. Kaynak Dergisi,Nisan-
Eyliil: 14

Barber B. (1952) Science and social order.Newyork:,Free pres:288.

79



Barber B. (1963) Meslekler Sosyolojisinde Bazi Sorunlar, Meslekler ve Sosyolojisi
(Ceviri:Z. Cirhinlioglu) s. 43-65, Giindogan Yayinlar1, Istanbul.

Baysal A.,Paksoy M. (1999) Meslege ve Orgiite Bagliligin Cok Yonlii incelenmesinde
Meyer-Allen Modeli I.U. Isletme Fakiiltesi Dergisi, C: 28,s; 7-15

Beydag D., Arslan H. (2007) Kadin Dogum Kliniklerinde Calisan Ebe ve Hemsirelerin
Profesyonelliklerini Etkileyen Faktorler, 5.Uluslararasi Ureme Saghigi ve Aile

Planlamas1 Kongresi, Ankara.

Bradshaw A. (1998) Charting Some Challenges in the Art and Science of Nursing, The
Lancet, 351: 438—440.

Chitty KK. (1997) Professional Nursing Second Edition, W.B. Saunders Company,
Philadelphia.

Craven R.Hirnle C. (2003) Fundamentals of Nursing:Human Health And
Function.4.Ed. Lippincott Williams and Wilkins, Philedelphia.

Cavdarct M. (2002) Tiirkiye’de Sosyal Degerlerin Asinmasi ve Kiiltiir Somiirgeciligi,
Yiiksek Lisans Tezi, Isparta Siileyman Demirel Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,

(Tez Damismant: Yar. Dog. Dr. Metin Is¢i)

Celik S. (2010) Hemsirelerin Profesyonellik Davramislarinin Is Doyumuna Etkisi, Gazi
Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisii Hemsirelik Anabilim Dali, Ankara (Tez

Danismant: Yrd. Dog. Dr. Filiz Hisar).

Col G.(2004) Orgiitsel Baglilik Kavrami ve Benzer Kavramlarla Iliskisi, Endiistri
Mliskileri ve Insan Kaynaklar1 Dergisi, Cilt: 6 Say: 2.

80


http://tez2.yok.gov.tr/tezvt/liste.php?-tur=ayrintili&-skip=0&-max=10&DanismanAdSoyad==Filiz%20Hisar

Dalgic G. (1995) Toplumun Hemsirelige iliskin Gériisleri. Bilim Uzmanhgi Tezi,
Hacettepe Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii, Ankara. (Tez Danismani: Dog.Dr.

Filiz Ulusoy)

Ding L. (1997) Hemsirelik Egitiminde Etik Konularin Onemi. I1l. Hemsirelik Egitimi
Sempozyumu (Uluslararasi Katilimli) ,s.59-65,Istanbul.

Elkin M., Perry A., Potter P. (2000). Nursing Intervention and Clinical Skills. St Louis,
Mosby Year Book Inc, p:2-13

Emre H. (2009) Tiirkiye'deki Gazetecilerde Profesyonellik Diizeyinin Belirlenmesine
Yonelik Bir Alan Arastirmasi, Yiikseklisans Tezi, Ankara (Tez Danismani:Dog. Dr.
Mustafa Kilig)

Engel, HM (1970) Professionalism in Training and Development. Training and
Development Journal , pp. 18-20.

Erdil F.(2000) Cumhuriyet Déneminde Hemsirelik, Atatiirk’iin Oliimiiniin 62. Yilinda
Cumbhuriyet Tiirkiye’sinde Bilimsel Gelismeler Sempozyumu, Hacettepe Universitesi,

Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi Enstitiisii Yayim1, Ankara.

Erhan S. (1978) Hemsirelik Tarihi, Istanbul Universitesi Florance Nightingale
Hemsirelik Yiiksekokulu, Divan Maatbacilik, Istanbul.

Eskimez Z. (2006) Lise Son Sinifta Okuyan Kiz Ogrencilerin Hemsirelik Meslegine
Iliskin Gériisleri,Yiikseklisans Tezi,2006 (Tez Danigsmani: : Yar. Dog. Dr. Giirsel
Oztung)

Halstead J., Monica J. (2000) Learning and Teaching about Values: a review of recent
research. Cambridge Journal of Education, Vol. 30, No.2. (169-202).

81


http://tez2.yok.gov.tr/tezvt/liste.php?-tur=ayrintili&-skip=0&-max=10&DanismanAdSoyad==Filiz%20Ulusoy
http://tez2.yok.gov.tr/tezvt/liste.php?-tur=ayrintili&-skip=0&-max=10&DanismanAdSoyad==Gürsel%20Öztunç
http://tez2.yok.gov.tr/tezvt/liste.php?-tur=ayrintili&-skip=0&-max=10&DanismanAdSoyad==Gürsel%20Öztunç

Harmanct AK (2003) Hemsgirelerin Mesleki Organizasyonlara Iliskin Goriisleri,
Hemsirelikte Yonetim Anabilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Universitesi, Saglik

Bilimleri Enstitiisii, Istanbul (Tez Danismani: Yar. Dog. Dr. Ulkii Baykal)

Johnson M., Webber B. (2005) An Introduction to Theory and Reasoning in Nursing,
2nd Edition, Philadelphia, Lippincott Williams and Wilkins.

Gokcora H. (2005) Profesyonellige Saygi, Bilim,Egitim ve Diisiince Dergisi, Eyliil
2005, Cilt 5, Say1 3, Ankara.

Gokgora 1., Tiirkiye’de Bilimsel Iletisim ve Bilim Yonetiminde Profesyonellik.) web:

http://kaynak.unak.org.tr/bildiri/unak06/u06-15.pdf

Karacaoglu A.(2002) Hemsirelikte Profesyonellik, Maltepe Universitesi Hemsirelik

Bilim ve Sanat1 Dergisi, Sempozyum Ozel Sayis1.

Karadag A. (2002) Meslek Olarak Hemsirelik, Atatiirk Universitesi Hemsirelik
Yiiksekokulu Dergisi. Cilt:5, Say1: 2.

Karadag A., Hisar F., Ozhan Elbas N. (2004) Hemsirelikte Profesyonellige Iliskin

Davranigsal Envanter, Hemsirelik Forumu Dergisi, , C. 7, S. 4, s. 14, Istanbul.

Karadag G, Ugan O (2006) Hemsirelik Egitimi ve Kalite, Firat Saglik Hizmetleri
Dergisi,1(3):42-41.

Karako¢ KO, Simsek Z, Kabalcioglu F, Day1 FF. (2004) Hemsirelerin Mesleki
Imajlarin1 ve Meslegi Algilama Durumlarini Etkileyen Faktérler. Hemsirelik Forumu

Dergisi Ocak-Subat; 7(1):1-6.

Karasu K. (2001) Profesyonellesme Olgusu ve Kamu Yonetimi, Miilkiyeliler Birligi
Yayinlari, Ankara.

82


http://tez2.yok.gov.tr/tezvt/liste.php?-tur=ayrintili&-skip=0&-max=10&DanismanAdSoyad==Ülkü%20Baykal

Karamanoglu AY ,Ozer FG, Tugcu A (2009) Denizli ilindeki Hastanelerin Cerrahi
Kliniklerinde Calisan Hemsirelerin Mesleki Profesyonelliklerinin Degerlendirilmesi,

Firat T1p Dergisi 2009;14(1): 12-17.

Kavakli O, Uzun G, Arslan F, (2009) Yogun Bakim Hemsirelerinin Profesyonel
Davraniglarinin Belirlenmesi, Giilhane Tip Dergisi, 51:168-173

Kilig, M. (1998). Profesyonellerin  Yonetiminde Orgiit-Calisan  liskilerinin
Diizenlenmesinde Mesleki Ozerklik Sorunu: Hastane-Hekim Iliskileri. Doktora Tezi.
(Tez Danigsmani: Prof. Dr. Hikmet Timur)

Korkut H. (2005) Hemsirelerin Mesleki Dernekleri Ve Dernekler Kanununa liskin
Bilgileri, Hacettepe Universitesi Saghk Bilimleri Enstitiisii, Hemsirelik Esaslari

Programi Yiiksek Lisans Tezi, Ankara. (Danisman: Prof. Dr. Mehlika Filiz Ulusoy)
Koyli M. (2006) Degerler Egitimine Dogru. Eskiyeni Dergisi, 3, 86-93.

Kuyaksil A.,Ak¢ay O. (2002) Tiirkiye’de Mesleklesme Olgusu Olarak Ozel Giivenlik

Hizmetleri

Kuzgun Y. (2006) Meslek Rehberligi ve Danismanligima Giris,sy2-3,3. Baski,Nobel
Yayin Dagitim, Ankara

Macdonald C. (2002) Nurse Autonomy as Relational Nursing Ethics; 9 (2).

Miller B,Adams D.,Beck A. (1993). Behavioral Inventory for Professionalism in
Nursing,Journal of Professional Nursing; 9(5): 290-295

Moloney MM. (1986). Professionalization of Nursing Current Issues and Trends. J.B.
Lippincott Company, Philadelphia.,

Oweis A. (2005) Bringign the Professional Challenges for Nursing in Jordan to Light,

International Journal of Nursing Practice;11: 244-249

83



Ohlen J, Segesten K (1998). The professioanl identy of nurse: conceprt analysis and
development. Journal of Advanced Nursing.28(4):720-727.

Ozel 1., (2010) Hemsirelerin Profesyonellige iliskin Davranislarinin Degerlendirilmesi,

Yiikseklisans Tezi (Tez Danigsmani: Yar. Dog. Dr. Nefise Bahgecik)

Ozliik B. (2006) Ulkemizde Saglik Hizmetlerinde Profesyonellesme Kapsaminda
Hemsireligin Degerlendirilmesi ve Avrupa Birligi’ne Uyum Siireci. Saglik Kurumlari
Yéneticiligi Anabilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi,Marmara Universitesi Saglik Bilimleri

Enstitiisii. Istanbul (Tez Danismani: Prof. Dr.: Haydar Sur).

Parkan B. (2008) Professionalism: A Virtue or Estrangement from Self-activity Journal
of Business Ethics, VVol. 78 (Number 1-2), pp. 77-85.

Perry A.,Potter P.,(2000) Nursing Intervention and Clinical Skills,StLouis, Mosby Year
Book Inc, p:2-13)

Piskiillioglu A. (1994). Arkadas Tiirkce Sozliikk. Arkadas Yaymevi, Feray Matbaasi,
Ankara.

Registered Nurses’ Association of Ontario. (2007). Healthy Work Environments Best
Practice Guidelines, Professionalism in Nursing. Ontario. P,3-44

Reynolds MA. (2000). Professinalism, Ethical Codes and the Internal Auditor: A Moral
Argument. Journal of Business Ethics , Vol. 24, pp. 115-124.

Rogers B. (2003) Occupational and Environmental Health Nursing Concepts And
Practice.2.Ed.Pennsylvania.p,691-696)

Sanli B.(1988) Hemsirelik Meslegi Hakkinda Toplumsal Gériisiin Analizi. 1.U. Sosyal
Bilimler Enstitiisii Isletme Boliimii, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, (Danisman:Dog. Dr.

[lhan Erdogan).

84



Tasocak G. (2003) 2030’ lu yillarda Hemsirelik Imgesi: II. Ulusal Hemsirelik Kongresi
Bildirileri 12-14 Eyliil 1990 Atatiirk Kiiltir Merkezi, s. 280-285, Ege Universitesi

Basimevi, [zmir.

Tolan B.(1996) Toplum Bilimlerine Giris, 4.basim, Adim Yayincilik Ltd. Sti.,s. 222-
231, Ankara

Torlak O.,0zdemir S.,Erdemir E.(2008) IGIAD 2008 is Ahlaki Raporu.

Okdem  S.,Abbasoglu  A.Dogan N.(2002) Hemsirelik Tarihi,Egitimi ve
Gelisimi,Ankara Universitesi Dikimevi Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
Yilligy,Cilt:1,Say1: 1, syf:8

Saritas S.,Hemsirelikte Profesyonellesme ve Mesleki Orgiitlenme Sunusu

Ulusoy F.,Gorgiili G.(1996) Hemsirelik Esaslari,Cilt 1,2. Baski, 72 TDFO Ltd,Sti.,
Ankara,

Uyer G. (1992) Hemsirelige Genel Bakis , Hiirbilek Maatbacilik Ankara.

Velioglu P. (1994) Hemsireligin Diisiinsel Temelleri, Alas Ofset Matbaasi, Istanbul,
1994.

Vicdan KA (2009) Hemsirelikte Profesyonellik, Maltepe Universitesi Hemsirelik Bilim
ve Sanat1 Dergisi, Sempozyum Ozel Sayist 2010.
http://www.hemsireliknew.maltepe.edu.tr/dergiler/ozel/pdf/261-263,

http://helitam.npage.de/get_file.php?id=16106022&vnr=131664 (Erisim Tarihi: 15
Mayis 2011)

yusuforhan.net/notlar/hemsirelikte-profesyonellesme.ppt  (Saritas, S. ,”Hemsirelikte

Profesyonellesme Mesleki Orgiitlenme” Sunusu)
http://tr.wikipedia.org/wiki/Ahlak (Erisim Tarihi: 18 Mayis 2011)

85



10. EKLER
Ek 1: Tanitic1 Ozellikler Bilgi Formu

Degerli Katilimci,

Hemsirelerin mesleki profesyonellik diizeyini belirlemek amaciyla planlanmis
olan Yiiksek Lisans Tez calismasinda uygulamada kullanilacak veri toplama formu 2
bolimden olusmaktadir. Arastirmaya katilm zorunlu degildir. Liitfen admizi ve
soyadinizi yazmayiniz.

Ik boliim, hemsirelerin bireysel ve mesleki ozelliklerini, ikinci bolim ise
hemsirelerin mesleki profesyonelliklerini belirlemek i¢in kullandigimiz Mesleki
Profesyonellik Tutum Envanteri’ni igermektedir.

Anket sonuclarinin gilivenilir olmasi, sorular1 yanitlamada gostereceginiz
samimiyet ve dikkate baghdir. Yanitlar secenekleri isaretleme ve bosluklari doldurma

seklinde olup her boliimiin basinda o boliimle ilgili agiklamalar bulunmaktadir.

Degerli katkilariniz ve isbirliginizden dolay1 tesekkiir ederim.

Prof .Dr. Halim ISSEVER Pakize KAYA

Istanbul Universitesi Hali¢ Universitesi

Halk Saglig1 Ana Bilim Dali Saglik Bilimleri Enstitiisii
Ogretim Uyesi Yiiksek Lisans Ogrencisi

TANITICI OZELLIKLER FORMU

Bu boliim, bireysel ve mesleki ozellikleriniz ile ilgilidir. Yanitlar bosluk
doldurma ve segenekleri isaretleme seklindedir.

1. Cinsiyetiniz:

O Bayan O Erkek

3. Medeni Durumunuz;
O Bekar O Evli
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4. En son mezun oldugunuz okul:
O Saglik Meslek Lisesi

O Onlisans

O Lisans

O Lisansiistii

5. Calistiginiz Servis

O Acil Servis

O Yatan Hasta Servisi

O Ameliyathane

O Yogun Bakim Unitesi

Asagidaki ifadelerden her birini okuduktan sonra bu
ifadeye ne olgiide katildigimiz1 gosteren siituna ait olan ve
ifadenin hizasinda bulunan kutucugun icine X seklinde
isaretleyiniz.

Katihyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

8. Hemysirelik meslegi profesyonel bir meslektir.

9. Birlikte c¢alistifim meslektaglarim  profesyonel
calisirlar.

10. Hemsirelik meslegi toplumca kabul gormiis
profesyonel bir meslektir.

11. Diger saglik ¢alisanlart (hekim, eczaci, laboratuar
teknisyeni...) hemsirelik meslegini profesyonel bir meslek olarak
kabul ederler.

12. Hemsirelik meslegini icra etmekten hosnutum.
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Ek 2.
II. MESLEKTE PROFESYONEL TUTUM ENVANTERI

Bu envanter Meslekte Profesyonel Tutumu o6lgmek amaciyla hazirlanmistir.
Envanter sonuglari bu konudaki tutumlari belirlemek amaci ile kullanilacaktir. Bu
envanterde 32 adet ifade bulunmaktadir. Her bir ifadeyi okuduktan size ne derece
uydugunu ya da uymadigini sizin i¢in ayrilan yere isaretleyiniz. Bir ifadeyi okuduktan
sonra akliniza ilk geleni isaretleyiniz. Isaretsiz ifade birakmayiniz.

Asagidaki ifadelerden her birini
okuduktan sonra bu ifadeye ne olciide
katildi@imz1 gosteren siituna ait olan ve
ifadenin hizasinda bulunan Kkutucugun
icine X seklinde isaretleyiniz.

Tamamen
Uyuyor

Biraz Uyuyor
Kararsizim
Uymuyor

Hi¢ Uymuyor

1. Meslegimi seviyorum.

2. Mesleki karar ve uygulamalarda 6zgiiriim.

3. Hizmet verdigim insanlarin gilivenini
kazanmaya calisirim.

4, 1Is yerinde hizmet alan kisiler sorun
cikardiginda Once onu sakinlestirip ikna
etmeye calisirim.

5. Is arkadaslarimla ve hizmet alanlarla
iletisim kanallarin1 siirekli acik tutarim.

6. Is arkadaslarimla siirekli is birligi
icindeyim.
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Asagidaki  ifadelerden  her  birini
okuduktan sonra bu ifadeye ne ol¢iide
katildigimiz1 gosteren siituna ait olan ve
ifadenin hizasinda bulunan kutucugun
icine X seklinde isaretleyiniz.

Tamamen
Uyuyor

Biraz Uyuyor

Kararsizim

Uymuyor

Hi¢ Uymuyor

7. Kisiler arasi iliskilerde yeterliyim.

8. Gerek is arkadaslarima gerekse hizmet
alanlara diisiincelerimi rahat ve etkin bir
sekilde ifade ederim.

9. Is iliskilerimde ¢ogu zaman hosgoriilii
davranirim.

10. Karsimdaki insan1 degerlendirirken ilk
once 6zlemlerim.

11. Hizmet verdigim kisilerin kiiltiirlerini,
gelenek orf ve adetlerini  anlamaya
calisirim.

12. Davraniglarim insanlarin sadece dis
goriiniiglerine gore degisiklik gostermez.

13. Is yerinde gereksinimlerin artmasi
motivasyonumu etkilemez.

14. Mesleki anlamda problem ¢6zme
konusunda kendimi yeterli bulurum.

15. Mesleki bilgimi ve egitimimi tamamen
kullanirim.

16. Mesleki prensiplerimi dnemserim.

17. Mesleki oOnerilere, yeni fikir ve
elestirilere agigim.

18. Isyerinde her zaman yaratici olmaya
caligirim.

19. Olaylarnn gegmis deneyimlerimi
kullanarak degerlendiririm.

20. Meslegimle ilgili son gelismeleri takip
ederim.

21. Yaptigim isin sorumlulugunu tamamen
lizerime alirim.

22.  Meslegimle ilgili yeni ¢ikan
uygulamalar1 6grenmeye calisirim.

23. Hem kendimin hem de is
arkadaglarimin mesleki uygulamalarinda
elestirel diisiiniiriim.




Asagidaki  ifadelerden  her  birini
okuduktan sonra bu ifadeye ne odlciide
katildigimiz1 gosteren siituna ait olan ve
ifadenin hizasinda bulunan kutucugun
icine X seklinde isaretleyiniz.

Tamamen

Uyuyor

Biraz

Uyuyor

Kararsizim

Uymuyor

Hic
Uymuyor

24. Mesleki  kongre, konferans ve
toplantilara katilirim.

25. Meslegimle ilgili bir kurulusa veya
dernege liyeyim.

26. Meslegimle ilgili bilimsel aragtirma
yaparim.

27. Meslekte yiiksek 6grenimin gerekli
olduguna inanirim.

28. Caligma alanimda yaptigim biitiin
uygulamalari rapor (kayit) etmeye
caligirim.

29. s yerindeki eksiklikleri belirleyerek
gerekli yere bildiririm ve temin etmeye
caligirim.

30. Is yerindeki yaptigim biitiin
uygulamalarda neden-sonug iliskilerini goz
Oniinde tutarim.

31. Mesleki sorunlara ¢ozliim getirebilmek
i¢in siirekli bir arayis halindeyim.

32. Isimde disiplinliyim.
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Ek 3. GONULLU OLUR FORMU

Birinci béliim: Arastirmayla ilgili Bilgi

Aragtirmamiz, egitim kalitesi artan, farkli yetkinlikler kazandirilan hemsirelerin
profesyonelliklerini ortaya koymak ve profesyonellik diizeyini etkileyen sosyo-demografik ozellikleri
belirlemek amaciyla planlanmustir.

Géniilliiniin Haklariyla Tlgili Bilgi

Calisma grubunca katilimcilara ¢alisma ile ilgili herhangi bir 6deme yapmamaktadir. Calismaya
katilanlarin kimlik bilgileri gizli tutulacak ve elde edilen veriler yalnizca bu ¢aligma i¢in kullanilacaktir.

ikinci boliim: (Kattlimcinin/Hastanin Beyani )

Saymn Pakize KAYA tarafindan Halic Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisi Hemsirelik
Anabilim Dali’nda tanimlayici bir arastirma yapilacagi belirtilerek bu aragtirma ile ilgili yukaridaki
bilgiler bana aktarildi. Bu bilgilerden sonra bdyle bir arastirmaya “katilime1” olarak davet edildim.

Eger bu arastirmaya katilirsam arastirmaci ile aramda kalmasi gereken bana ait bilgilerin
gizliligine bu arastirma sirasinda da biiyilk 6zen ve saygi ile yaklasilacagina inaniyorum. Arastirma
sonuglarinin egitim ve bilimsel amaglarla kullanimi sirasinda kisisel bilgilerimin ihtimamla korunacagi
konusunda bana yeterli giiven verildi. Arastirma i¢in yapilacak harcamalarla ilgili herhangi bir parasal
sorumluluk altina girmiyorum. Bana da bir 6deme yapilmayacaktir. Bu arastirmaya katilmak zorunda
degilim ve katilmayabilirim. Arastirmaya katilmam konusunda zorlayici bir davranigla karsilasmis
degilim.

Bana yapilan tiim agiklamalar1 ayrintillariyla anlamig bulunmaktayim. Kendi basima belli bir
diistinme siiresi sonunda adi gegen bu arastirma projesinde “katilimc1” (denek) olarak yer alma kararini
aldim. Bu konuda yapilan daveti biiyiik bir memnuniyet ve goniilliiliik icerisinde kabul ediyorum. imzali
bu form kagidinin bir kopyasi bana verilecektir.

GONULLU ONAY FORMU

Yukarida goniilliiye aragtirmadan Once verilmesi gereken bilgileri gésteren metni okudum.
Bunlar hakkinda bana yazili ve sozlii agiklamalar yapildi. Bu kosullarla s6z konusu klinik arastirmaya
kendi rizamla higbir baski ve zorlama olmaksizin katilmay1 kabul ediyorum.
Goniilliiniin Ad1-Soyadi: ..cccovevieiiniiiiiiiiieiiniiennes imzast: ..oovveeeeennnnnnnne. Tarih............

o | =) Telefon No: .....cccevvvnnnnnnnne
Velayet veya vesayet altinda bulunanlar i¢in veli veya vasinin Adi-soyadi, Imzasi, Adresi (varsa telefon
0 TR £ 1SN 0T
Aciklamalar: yapan arastirmacimin Adi Soyadi: Pakize KAYA imzas::

Calismaya katilanlarin arastirmaciya 24 saat ulasabilecegi telefonlar: Cep: 0532 406 95 67

Riza alma iglemine basindan sonuna kadar taniklik eden kurulug gérevlisinin

Adi-Soyad: ...l imzasi: ........................ Gorevi: ................
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EK 4. Yazih izinler

7 Sagiik Makanig
T.C. Istanbut 11 Sagi Mfm.ﬂuua-}

ISIA ' S MRHOR M

28.07.2011 - 213304

Sayr  : B.10.4.1SM.4.34.47.63/ 605.99 / 212881 - 28.07.2011
Konu : Aragtirma Izni Hk, _ ¢

YEDIKULE GOGUS HASTALILARI EGITiM VE ARASTIRMA HASTANESI

Hali¢ Universitesi Hemsirelik Yiiksekolu Yiiksek Lisans Ogrencisi Pakize KAYA
"istanbul'un Bir Ilgesinde Kamu ve Ozel Sektérde Cahgan Hemsirelerin Mesleki
Profesyonelliklerinin Belirlenmesi" konulu aragtirmasim - Kurumunuzda uygulayabilmesi
Miidiirltigiimiizce uygun gériilmiis olup, protokol drnegi ektedir. Calismanin kurumunuzda
uygulanmas: sirasinda protokol disina ¢ikilmamasi icin gerekli &zenin gosterilmesini rica

ederim. ) (
f .

Dr. Suayip BIRINCI o/
Miidiis- \
Il Saghk Midiir Yard n\{sx ‘ )

. Ekler: ‘\4

Protokol érnegi
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Stratep Geligtirme Birimi
Peykhane Cod No: 10 Cemberlitag 34400 1ISTANBUL Avninule balgiwinirtbat Hatee Cakmaker
Telefun: 0212 4533924 Fax: 638 30 15-638 30 35

e-posta: haticecakmakeibuvurfmal com Elektromk AL www astanbalsaplik sov ir
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T.C.
_ HALIC ONIVERSITESI
SAGLIK BILIMLERI ENSTITUSU

SAYI :B.30.2.HAL.0.42.00.00-D%
KONU: (21812011

~ OZEL SANTA PLUS HASTANESI
HEMSIRELIK HIZMETLERI DIREKTORLUGU” NE

Hali¢ Universitesi Hemsirelik Anabilim Dali Yiiksek Lisans égrencisi Pakize Kaya’ nin
Dog¢.Dr.Halim ISSEVER damismanhiginda Yiiksek Lisans Tezi olarak hazirladigi “Istanbul’
un  Bir Jlcesinde Kamu ve Ozel Sektirde Calisan Hemsgirelerin Mesleki
Profesyonelliklerinin ~ Belirlenmesi” konulu arastirmasimn anketlerini  hastanenizde
uygulayabilmesi igin gerekli iznin verilmesini saygilarimla arz ederim.

Yrd. Doc;.Dr.f.ema.n SENTURAN
Saglik Bilimleri Enst. Miidiirii

ﬁi{?/ %/Jmpu -//?j?ux; (-/u ~
Ek(1): Anket Formu %1 L / XUAU ~
__Jg EN }.I Cavdime

Buyikdere Cad. No: 101 Mecidiyeksy — Istanbul
Tel: (0212) 275 20 20- 444 25 42
e-mail : info@halic.edu.tr Internet: www.halic.edu.tr



(o)

T.C.
ISML: ISTANDUL VALILIGH Ao
W RE A il Sagllk Miidiirliigii “8b 2018958593 "
Gelen EvrakNo : 212881
Defter no: 4633

Tarih: 28.07.2011 11:36:30
Geldigi Tar: 23,08.2011 11:36:30

Sayr :B.10.4ISM4.34.47.63/ 605.99 /212881 -  Selil verdL SASLKMOIDURIED g 07,901
Konu : Arastirma izni Hk. 4 Gret: ARASTRMA I2N1 .

ISTANBUL SEMIHA SAKIR KADIN DOGUM HAST:

g e —— T

SU'LEYMANI”YE DOGUM VEICADIN HASTALIKLART ————
EGITIM VE ARASTIRMA HASTANESI

Hali¢ Universitesi Hemsirelik Yiiksekolu Yiiksek Lisans Ggrencisi Pakize KAYA
"istanbul'un Bir ilcesinde Kamu ve Ozel Sektérde Cahsan Hemgsirelerin Mesleki
Profesyonelliklerinin Belirlenmesi” konulu arastirmasimi Kurumunuzda uygulayabilmesi
Miidiirliigiimiizce uygun goriilmiis olup, protokol Gmegl ektedir. Calismanin kurumunuzda
uygulanmasi sirasinda protokol digina ¢ikilmamasi i¢in gerekli &zenin gbsterilmesini rica
ederim.

Dr. uay 1p'BIRINqI \

Ekler :
Protokol 6rnegi

Strateji Gelistirme Birimi

Peykhane Ced. No: 10 Gemberlitag 34400 ISTANBUL. Aynintih bilgi igin irtibat: Hatice Cakmaket
Telefon: 0212 4533924 Fax: 638 30 18-638 30 35

e-posta: haticecakmakeibuyur@mail.com Elektronik Ag: www.istanbulsaglik.goyv.tr
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[BALIKIL]
RUM\':W ‘“-_Sl _—
Tarih {2 P 2014
/ V\KF \

Belgrat Kapi Yolu No. 2 Zeytinburnu - ISTANBUL 1 ="9 A / 11 Sl i
(Abdi Ipekgi Spor Salonu Arkas)
Tel. : (0212) 547 16 00 (4 Hat) - 664 21 90 {4 Hat)
Fax:(0212) 51020 75

T.0,
_ HALIC UNIVERSITES]
SAGLIK BILIMLERI ENSTITUSU

Universitenizin Hemsirelik Anabilim Dall Yiiksek Lisans dgrencilerinden
Pakize Kaya’'nin Dog. Dr. Halim ISSEVER damsmanhginda Yiksek Lisans
Tezi olarak hazirladigs  Istanbul’un bir ilcesinde kamu ve ézel sektirde
calisan  hemsirelerin mesleki profesyonelliklerinin belirlenmesi” konulu
aragtirmasinin anketini hastanemizde uygulayabilmesine izin verilmis, uygun
goriilmiigtiir.

Bilgilerinize saygiyla arz olunur.

Balikli Rum HasQem Vakfi
Yonetlmé]%fé\/_ﬁl?ﬁa% Ran Vekidr
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11.0ZGECMIS

Kisisel Bilgiler

Ad1 Soyadi: Pakize Kaya

Dogum Yeri ve Tarihi: Kdz. Eregli 1984
Medeni Hali: Bekar

Yabanci Dil: Ingilizce

E-posta Adresi: pppakiseee@hotmail.com

Tel: 05324069567

Egitim ve Akademik Durum

Mezun Oldugu Kurumun Adi
Lise Karadeniz Eregli Anadolu Lisesi

Lisans Hacettepe Universitesi

Is Tecriibesi

Kurum Gorev
Acibadem Bakirkoy Hastanesi Hemgsire

Yedikule Goglis Hastaliklar1 ve
Gogilis Cerrahisi Egitim ve Hemsire

Aragtirma Hastanesi

Mezuniyet Yih
2002
2008
Siire

Subat 2008-Temmuz 2010

Temmuz 2010- Halen
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