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ONSOZ
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Bu dogrultuda iilkemizde, kamu kurumlarinda hesap verilebilirligin saglanmas1 ve seffaf
bir yonetim anlayisinin benimsenmesi amaciyla, 5018 Sayili Kanunla birlikte Performans
Esasli Biit¢eleme Sistemi kabul gormiistiir. Tiirkiye’de tiim kamu kurumlarinda klasik
biitceleme siireci yerini Performans Esasli Biitcelemeye birakarak, vatandas odakli bir
biitceleme anlayis1 dSnem kazanmstir. Bu amagla Giimiishane Universitesi’nde stratejik
planlama ve performans programina yonelik olarak hazirlanan performans biitge sistemi
tez konusu olmustur. Yapilan bu ¢alismanin klasik biit¢e anlayisindan performans biitge
sistemine gecis siirecindeki yol haritasini ve iki biitgeleme sistemi arasindaki farkliliklar
ortaya koyacag diisiiniilmektedir.
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OZET

[KARAKUS Giirsel], Kamu Kuruluslarinda Performans Esasli Biit¢celeme: Giimiishane
Universitesi Ornegi, Yiiksek Lisans Tezi (116 Sayfa)

Calismanin  konusu, kamu kuruluslarinda performans esashi biitcelemenin
uygulanabilirligini esas almaktadir. Bu bakimdan kamu yonetiminde 6zellikle 1980’11
yillardan sonra etkili olmaya baslayan yeni kamu yOnetiminin bir yansimasi olan
performans esasli biitgeleme sistemi dnem kazanmustir. Tiirkiye’de 2000’11 yillardan
sonra daha fazla 6nem kazanan bu anlayis, kamu yonetimi reform dalgasiin énemli bir
ayagmi olusturmustur. Bu tez ¢alismasinda da Tiirkiye’de performans esash biitceleme
sisteminin uygulanabilirligi ve elde edilen sonuclar, bir kamu kurulusu olan Glimiishane
Universitesi drnegiyle analiz edilmistir. Bu baglamda calismada &ncelikle performans
esasl biitcelemeye iligkin genel diizeyde kavramsal bilgiler verilmis, daha sonrasinda
performans esasl biitceleme ile ilgili oldugu savunulan kamu yoOnetimi reformlari
Tirkiye 6zelinde ele alinmistir. Calismada Tiirk kamu yonetiminin 6rneklemesi amaciyla
Giimiishane Universitesinde goriismeye dayal1 bir alan arastirmasi yapilmistir. Bu alan
arastirmasindan elde edilen veriler analiz edilerek, performans esasli biit¢celeme
sisteminin, Tirk kamu yonetimindeki uygulanabilirligi, faydali ve aksayan yonleri ve
sistemin gelecegine iliskin Oneriler yapilmistir. Ayrica ¢calisma, Tiirkiye’de performans
esasli biitceleme sistemi ve kamu yonetim reformlari arasinda bir iliski kurmasi

dolayisiyla da 6nem tagimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Performans Esasli Biit¢eleme, Stratejik Plan, Faaliyet

Raporu, Giimiishane Universitesi.



ABSTRACT

[KARAKUS, Giirsel]. Performance Based Budgeting System on Public Enterprises:
The Case of Gumushane University, Master Thesis (116 pages)

The subject of this thesis is to evaluate the feasibility of performance based
budgeting system on public enterprises. In this regard, the performance budgeting system
as a reflection of new public management after 1980s has been gaining importance. This
approach which gets importance after 2000’s in Turkey constitutes a substantial pillar of
reform trends in the field of public management. In this thesis, the applicability of the
performance budgeting system and its results are analyed by the example of Gumushane
University as a public entity. In this regard, the conceptual analysis of performance based
budgeting system is firstly given and then the public management reforms which are
related with the performance based budgeting system are evaluated throughout Turkey.
In order to illustrate Turkish public management system a field study by interview is done
in Gumushane University. The results of this field study are analyzed and then the
applicability, the advantages and the negative sides of the system are evaluated with the
future recommendations. This thesis is also tried to interrelate the dynamics of

performance based budgeting system and public management reforms.

Key words: Performance based budgeting system, strategic plan, activity report,

Gumushane University.
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GIRIS

Stratejik planlama ve performans programi esasma dayali performans esasl
biitceleme, degisen kamu yonetimi anlayisina bagli olarak birgok gelismis lilkede
uygulanmaktadir. Ozellikle 1980°1i yillarda 6nem kazanan performans esasli biitgeleme
sistemi Yeni Zelanda, Avustralya, Isvec, Amerika Birlesik Devletleri, Finlandiya,
Ingiltere, Danimarka, Hollanda, Kanada ve Fransa gibi bircok diinya iilkesinde
uygulanmaya baglanmistir. Kamu mali yonetiminde diinyada yasanan gelismeler
paralelinde performans esasl biitceleme, iilkemizde 2003 yilinda yiiriirliige giren 5018
Sayli Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda iilkemizde de uygulanmaya
baslanmistir. Bu ¢ercevede kanunun yiirlirlii§e girmesiyle beraber, Tiirk kamu yonetimi
anlayisinda stratejik planlama ve performans esash biit¢celemeyle, mali saydamlik ve
hesap verilebilirligin artirilmas1 amaglanmustir. Siire¢ farkli bir bakis agisiyla
degerlendirilecek olursa, 0zel sektorde uygulanan politikalarin ve hedeflerin kamu
yonetimi anlayisina da yansitilmasmin amaglandigi, bir gecis siireci olarak ele almabilir.

Performans esasli biit¢celemeyle yeni kamu yonetimindeki temel amag, daha
kaliteli hizmet sunabilmektir. Bu baglamda hizmet verilen alanda daha az girdi ile daha
fazla ¢ikt1 elde etmek ve vatandaslara yonelik hizmet kalitesini arttirmak, degisen kamu
yonetimi anlayisinin temel amaci olmalidir. Ayrica kamu kurumlar1 gerek niceliksel
gerekse niteliksel olarak, kamu hizmetlerinde verimliligi arttirmaya odaklanmalidirlar.

Performans esasli biitcelemenin uygulandigi kamu kurumlarinda, verimlilik
anlayis1 6zel sektdre gore farkli bir agidan degerlendirilmelidir. Ozel sektoriin aksine
kamusal alanda kar anlayis1 daha ¢ok egitim, saglik ve adalet gibi alanlarda verilen
hizmetin nitelikleri dogrultusunda degerlendirilmelidir.

Kamu kurumlar1 kendilerine ayrilan biit¢eyi hangi dogrultuda kullanacaklari,
hangi amaclar1 gerceklestirecekleri ve hangi sonuglar1 alacaklarmi, yapacaklar
performans programi ve performans bilgisiyle ortaya koyacaklardir. Bu ¢alismalarm en
onemli nedeni ise hazirlanan kurum biitgelerinin giliniimiizde devlet politikalarmin
onceden belirlenmesi, hiikiimet faaliyetlerinin olusturulmasi, bu faaliyetlerin yapilmasi
ve denetlenmesi, seffaflik, hesap verilebilirlik gibi yeni kamu yonetiminin temel ilkelerini

karsilama beklentisidir. Cagdas diinya iilkelerinin 6rnek alindig1 bu yonetim anlayisinda,



kurumlarin belirledikleri stratejik planlar ve performans programlari araciligiyla
performans bilgisi ve ¢iktilar arasinda iliski saglanmaktadir. Bu iligki neticesinde kamu
kaynaklarmin kullanimina yonelik sonuglar ortaya konulabilecektir. Yeni kamu yonetimi
anlayist ile birlikte, kamu kaynaklarinin ne olduguna yonelik bilgilerin yaninda bu
kaynaklarin nasil ve ne sekilde kullanilacagi da 6nem arz etmektedir.

Bu gercevede calismanin birinci boliimiinde, biit¢e ve biitgeleme kavramlarindan,
iilkemizdeki biitge uygulamasindan ve biitgenin tarihsel gelisiminden bahsedilerek,
performans esasli biitgelemenin ne oldugu, nasil uygulandigi, siireci ve 6zelliklerinden
bahsedilmistir.

Ikinci boliimde performans esash biitgenin uygulandigi diinya iilkelerinden
birkag¢1 ele alimmistir. Bu iilkelerde performans esaslhi biitgelemenin tarihsel gelisimi,
uygulanmast ve hiikiimetlerin biitgeleme konusunda almis oldugu tedbirlerden
bahsedilmistir.

Ugiincii  boliimde iilkemizde yeni kamu ydnetimi anlayis1 dogrultusunda,
performans esasli biitgeye gecis silireci ve uygulanma bigimi ortaya konmaya caligilmistir.
Bu kapsamda performans esaslh biit¢gelemeye yonelik tiim siiregler ele alinmais, siirecin
aksayan ve olumlu yonleri ortaya konmaya ¢aligiimistir.

Dérdiincii bdliimde ise, Giimiishane Universitesinde performans esasli biitceleme
siirecinin nasil isledigi {izerinde durularak, Giimiishane Universitesinde yapilan analizler
ve karsilastirmalar sonrasinda Tiirk kamu yonetiminde performans esasl biit¢elemenin
uygulanabilirligi ve etkinligi belirlenmek istenmektedir. Bu amagla ¢alisma, kamu
yonetimini Orneklemesi amaciyla bir kamu {iniversitesini se¢cmis ve bu {niversite
diizeyinde gergeklestirilen analizlerle ¢alisma sinirl tutulmustur.

Calismanin temel amaci ise Giimiishane Universitesinde performans esasl
biitceleme sistemin nasil isledigi ortaya konulmaya calisilmistr. Bu dogrultuda
Giimiishane Universitesinde, yapilan faaliyetler ve bu faaliyetler dogrultusunda
kullanilan kaynaklarin ve ortaya ¢ikan sonuglarin denetlenme siireci ele alinacaktir.
Giimiishane Universitesi’nde performans esasl biitgeleme sisteminin uygulanabilirligi
ise stratejik plan, performans programi ve faaliyet raporlar1 ele alnarak

degerlendirilecektir.



BIiRINCIi BOLUM

1.BUTCE

1.1. Biitce Kavram ve Biitcenin Gelisimi

Biitge kelimesinin ortaya ¢iktigi donemlerde bu kavram “para ¢antasi” veya
“kamu ciizdan1” karsilig1 olarak kullanilmustir. Ilk donemlerinde biitce, devletin elindeki
gelir- gider belgeleri, hiikkiimetin mali kaynaklarla bu kaynaklarin kullanimni igine alacak
sekilde kullanilmaktaydi. Kamusal gelir ve giderlerin belirlenen ihtiyaglara gore
planlanmas1 ve uygulanirken sistematik bir sekilde davranilmasi biit¢e sistemi kavramini

ortaya ¢ikarmaktadir (Coskun, 2000: 11).

[Ik zamanlar Ingiltere’de Maliye Bakani, kamusal gelir gider belgelerini bir ¢anta
“Leather bag” i¢inde meclise getirmekte ve biitge goriismeleri bu ¢antanin agilmasi
“opening the Budget” ile baslamaktaydi. Giiniimiizde ise yine Ingiltere’de Maliye
Bakanmin biit¢e agilis konusmalarinda “Opening the Budget” kelimesini kullandigi
goriilmektedir. Buradan yola ¢ikilacak olursa kelimenin 18. yiizyilda ilk kez Ingiltere’de
kullanildig1 goriilmektedir ( Sayar,1970: 2).

Ulkemizde ise biitge kelimesinin kullannmmin Tanzimat’tan sonra oldugu
goriilmektedir. 1855 yilinda “Biit¢e Nizamnamesi” diizenlenmis ve bu nizamnamede ilk
kez biit¢e ifadesi kullanilmigtir. 1873 tarihli “Devleti Aliye’nin Biitce Nizamnamesi”
belgesinde biitge kelimesi sadece baglik olarak kullanilmis asil metne girmemistir. 1876
Anayasasinda biit¢e kelimesine yer verilmistir (Edizdogan, 2008: 2). Bu Anayasayla,
Devletin biit¢esi taninmakta ve vergilerin yillik olarak alinmasi, kamusal harcamalar1 ve
gelirlerin boliimsel olarak onaylanmasi, yillik olarak biit¢enin hazirlanmasi ilkelerine yer
verilmistir. Ancak biitce hiikiimleri 1876 Anayasasinda belirlenmis olmasina ragmen
1908 yilina kadar uygulanmamustir. Fakat Abdiilhamit doneminde “Sal Muhasebeleri”
diizenlenmis; 1908 yilinda II. Mesrutiyet yonetimiyle Anayasa tekrar uygulamaya
konulmus ve biitge de meclise sunulmustur. Bu baglamda tilkemizde modern anlamda ilk

biitce 6rneginin II. Mesrutiyet ile ortaya ¢iktig1 goriilmektedir (Coskun, 2000: 17).



Tiirkiye’de biit¢enin gelismesi Cumhuriyet doneminde gerceklesmistir. 1924
Anayasasinda , “Vergi, devletin genel giderleri i¢in halkin pay vermesi demektir.”
seklinde belirtilerek vergi agik bir sekilde tanimlanmis, “vergi kanunla alinir ve salinir”
denilerek verginin hukuksuz olarak alinmasi yasaklanmistir (Edizdogan, 2008: 33 ).

1927 yilinda ¢ikarilan 1050 sayili Muhasebeyi Umumiye Kanunu ve ilgili
mevzuat ile devletin tiim mallar1 ile harcamalarinin yonetim ve muhasebesi
diizenlenmistir. Fakat zamanla, kamu Kkuruluslarmin sayisi arttik¢a, fonksiyonlar1 ve
teskilat yapisi degistikce Muhasebeyi Umumiye Kanunu mali yOnetim sisteminin
anayasasi olma 0zelligini yitirmistir. Diinyada mali yonetim alanindaki gelismeler de goz
oniline alinarak mevcut mevzuatta diizenlemeler yapilmigsa da yeterli olmamis, plan-
biitge arasindaki iliskiyi giiclendirmek, kamu denetimini, etkinligi ve verimliligi arttirmak
maksadiyla “5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu” kabul edilmistir

(Altug, 2004 20).

1.2. Performans Esash Biit¢celeme Sistemi

Performans esasl biitge, 6zel fonksiyonlarin gerektirdigi iiretim araglarini etkili
sekilde kullanan, calisma programlarma ve hizmetlere agirlik veren, isletmenin
belirledigi hedeflere ulasmada 6rgiitsel sorumluluklari belirleyen bir biitgeleme sistemidir
(Edizdogan, 2008: 196). Devletin istlendigi gorevleri yerine getirmesi bakimindan
gerceklesen hizmetlerin ve bu hizmetlerin birim maliyetlerinin tizerinde duruldugu bir
biitgelemedir. Dolayisiyla performans esash biitcelemede 6nemli olan, hizmet sunumu
yiriiten ve mal iiretimi yapan kamu kurumlarmin ve kamu kurumu niteligindeki
orgiitlerin faaliyetlerinin etkinliginin Ol¢iilmesidir (Akdogan, 2009: 398). Diger bir
ifadeyle performans esasl biitge, kurumlarin bakanlik tarafindan kendilerine tahsis edilen
odeneklerle amag ve planlarini gergeklestirmede, basarili olup olmadiklarint gésteren bir
siiflandirmanin yapilmasidir. Sunulan kamusal hizmetin belirlenen standartlara uygun
olarak yapilip yapilmadiginin saptanmasidir. Kamu idarelerinin belirledikleri program
biitcelerinin maliyetlerini belirlemede performans esash biitgelemeye bakilir. Program
biitce maliyetleri hesaplarken fiziki 6l¢ii esas alinir. Bu 0Olcii ise is yiikii, son iiretim
maddesi ve igin etkinliginin saptanmasi olarak siniflandirilabilir (Coskun, 2000: 124).

Performansa dayali biitcelemede hedef’; kamusal kaynaklarin kullanilmasiyla

birlikte ortaya ¢ikan hedeflerde ne derece basarili olundugunun belirlenmesi, yapilan



belirlemeler neticesinde sonuglarin raporlanmasi ve basarisizliklarin sebeplerinin
aragtirtlmasidir. Buradaki temel amag¢ hesap verilebilirlik ve mali saydamligin
saglanmasidir. Biitgenin uygulanma asamasinda g¢alisanlart motive amagli 6diil ve ceza
uygulamalarina yer verilebilir. Yine biitcenin uygulama asamasinda siirecin saglikli bir
sekilde isleyebilmesi igin yonetici veya hesap verme sorumlulugunda olanlarin belli bir
esneklige sahip olmasi gerekmektedir (Kurnaz, 2010: 39).

Kar amaci gitmeyen kamu kuruluslar1 agisindan performans; Kkurumun
onceliklerini belirleyerek kit kaynaklar1 en iyi sekilde yonetmek ve etkin kaynak tahsisini
saglayarak topluma karsi yapilmasi gereken caligmalar1 eksiksiz sekilde tamamlamaktir.
Bu anlamda orgiitsel olarak performans; yapilan maliyet ve gergeklestirilen hizmet
etkinligi ve kamuya ait kaynaklar1 kullanirken tasarruf saglamak seklinde ifade edilebilir
(Yiksel, 2014: 11).

Bu bakimdan performans esash biitgeleme; kamu kurumlarinda yapilan
harcamalar ve elde edilen sonuglar arasindaki iliskiyi géz oniine alarak, amag ve hedefler
acisindan kamu kesiminin fonksiyonlarini ve bu fonksiyonlarin ger¢eklesmesi sonucunda
ortaya ¢ikacak hedefleri belirlemektedir. Bu kapsamda, yapilan harcamalarin belirlenen
hedeflere gore kullanilip kullanilmadigina bakarak performans degerlendirmesi yapan
sistem olarak ifade edilir (Celebi ve Kovancilar, 2012: 2).

Idarenin ne satin aldig1 veya neyi kiraladigidan daha ¢ok, ne yaptigmm 6n plana
ciktig1 performans esasli blitgelemede Oncelikle fonksiyonel dagilim yapilir. Egitim,
saglik vb. yapilan bu fonksiyonel dagilimdan sonra ikinci olarak yapilan hizmet miktar1
ile maliyetler arasinda bir iliski kurulur. Béylece her hizmet biriminin tek tek maliyeti
hesaplanir; en az maliyetle en fazla hizmet saglanmaya c¢alisilir; bdylece yoneticinin ve
kurumun basaris1 6l¢iiliir (Altug, 2004: 42). Baska bir ifadeyle kurumunun yaptigi biitiin
faaliyetler sonucu, ne kadar harcama yapildigi, yapilan bu harcamalarda ne kadar fayda
saglandigr belirlenmeye c¢aligilir, Bundan dolayr yapilan faaliyetler sonucu ne
yapildigindan daha ¢ok yapilan faaliyetlerin sonuglarina bakilmaktadir. Biitgenin
hazirlanma siirecinde, biitce planlamasmi yapan ve hazirlayan kigiler biitceyi
kabullenseler bile biitge metinlerini goriiserek karara baglayan meclisin, biit¢ceyi kabul
etmesi, degerlendirip benimsemesi her zaman miimkiin olmayacak veya zaman alacaktir.

Bu bakimdan performansa dayali biitce sisteminde, biitgenin olusum asamasi,



hazirlanmasi ve 6zellikle ortaya ¢gikan sonuglarin yorumlanmasi uzmanliga dayanan titiz
bir ¢aligma gerekecektir (Hastiirk, 2006: 13).

Performansa dayali biit¢e sisteminde, hedeflenen amaglar i¢in gerekli giderler,
harcama programlart belirlenerek bu programlarm igerisinde toplanir. Bu harcama
programlar1 performans Ol¢limleri yapilacak caligmalara ayrilmig olarak tanimlanir
(yapilacak bina sayis1, mezun edilecek 6grenci sayisi, vb.). Programlarin mali sonuglarini
karsilagtrmak amaciyla yapilan harcamalarin ve ortaya ¢ikan sonuclarin getirisi ele
alinarak maliyetlerle ortaya ¢ikan sonuglarin mali faydalar1 hesaplanir (Altug, 2004: 43).

Yapilmasi amaglanan herhangi bir faaliyetin etkin bir sekilde sunulmasi igin,
hizmetlerin en az maliyetle yapilmas1 ya da ayn1 biitgeyle maksimum verimin alinmasi
gerekir. Maliyet hizmet 6lgtimii de etkinlik verimlilik analizleri ile yapilmaktadir. Bu
acidan bakildiginda performans esash biitgede esas olarak etkinlik, ortaya ¢ikan hizmet
kalitesi yani verimlilik ve tutumluluk esas alinmaktadir. Boylece girdiler ve ¢iktilar
arasinda iligki kurulur. Bu durumda kamu kurumlarinda yapilan faaliyetlerin 6l¢ciimii ayn1
yontemler kullanilarak yapilmaktadir. Bunun temel sebebi ise diinya lilkelerinde artik
geleneksel yontemlerin yerine daha cok performansa dayali denetim yollarinin
kullanilmasidir. Béylece bir kurumun yoneticisinin, planlanan bir projenin ya da hizmetin
performanst geleneksel yontem yerine performans yontemiyle olgtilmektedir (Kose,
2007: 23).

Genel olarak “performans” sézciigliniin kamusal alanda kullanilmasmin temel
sebepleri; yapilan hizmet ve sunumlarmn daha basarili ve etkili olabilmesi, tim
faaliyetlerin 6lglimiiniin yapilabilmesi, objektiflik ve hesap verilebilirligin saglanmasi

seklinde siralanabilir.

Kamu sektoriinde kaynaklarin dogru bir sekilde kullanilmasmi ve belirlenen
hedeflere ulasilip ulasilmadigi “etkililik” kavramiyla agiklanabilir. Dolayisiyla bu
kavramin ortaya ¢ikmasinin temelinde kullanilan kaynaklarla ortaya ¢ikan sonuglar yani
ciktilar arasindaki iligki yatmaktadir. En az maliyetle en fazla ¢iktiya ulagsmak etkililigi
artiracaktir. Bir kurumda yonetici konumundaki sorumlu kisilerin, topluma kars1 bir
hizmetin sunumuyla ilgili taahhiitlerini yerine getirirken ve hizmeti alan toplumun
ihtiyaglar1 kargilanirken performans esasli biitcelemenin 6nemi artmaktadir. Bu baglamda

performans esasl biitceleme, kamu idarelerinin yaptig1 hizmetlerle ulasmak istedikleri



sonuglarin toplum tizerinde yarattig1 etkiye gore geri bildirim saglayan girdi / ¢ikt1 esash
bir biitgeleme sistemidir. Performans esasli biitgelemenin temelinde (Yilmaz, 2007: 8):

. Idarenin amaglarmin ve hedeflerinin belirlenmesi,

. Yiiriitiilecek faaliyetlerin belirlenen amaglara gore yapilmast,

. Faaliyetler sonucunda istenilen hedeflerin gergeklesip gergeklesmedigi ya da ne
derecede basarili olundugunun belli yontemlerle 6l¢iilmesi,

. Birim igerisinde yapilan hizmetlerin performansini izleyemeye yarayacak bir bilgi
sistemi kurularak gerekli bilgilerin tarafsiz, dogru ve kesintisiz aktarilmast,

. Kamu kurumunun gergeklestirmeyi amacladigi hedefler dogrultusunda gerekli
kaynaklarin tahsis edilmesi,

. Yapilan hizmetlerin performans denetiminin, bu siirecte kullanilan tiim belgeler
araciligiyla yapilmasi,

. Performansa dayali biitcelemede temel esas saydamlik ve hesap verilebilirlik gibi
temel unsurlar yer almaktadir.

Ozetle performans esasli biitceleme; kurumlarm misyonunu, hedeflerini dikkate

alarak yonetim siirecinde gelecege ait planlamay1 gerektiren, siire¢ sonunda somut ¢iktilar
yardimiyla yapilan faaliyetler ile ilgili bilgi veren bir biitgeleme sistemi olarak kabul

edilebilir.

1.3. Performans Esash Biitcelemenin Ozellikleri

Kamu kurumlarinda karar alicilar tarafindan hazirlanan programlarin, amacina
ulasip ulasmadigi performans bilgisi araciligiyla 6grenilmektedir. Bu agidan performansa
dayal biitceleme, kamu idarelerinin toplumdan gelen biitge taleplerini karsilamak icin,
hiikiimetlerin hizmet kapasitelerini genisletmeye yardim etmektedir. Bunun en 6nemli
sebebi, kamu idarelerinde karar alicilarin performans sonuglar1 tizerinde fikir
yuriitmeleridir. Kamu idarelerinde maliyet muhasebesi, belirli kamu hizmetleri
gergeklestirilirken kullanilan tiim maliyet unsurlarmin hesaplanmasi ile olusturulan
muhasebe sistemidir. Gelecege yonelik biitgelerin yapilmasina yardim etmek ve iiretilen
mal ve hizmetlerin toplam ve birim maliyetin hesaplanmasi yoluyla yapildigi
soylenebilir. Maliyet muhasebesine dayali birim maliyet muhasebesi ise kamu
hizmetlerinin en diisiik maliyetle yapilmasi, belirli bir kamu hizmetinin bdlinebildigi

birimin iiretiminde kullanilan kaynaklarin hesaplanmasidir (Erbasi, 209: 253 ).



Performans esasl biitgelemenin en 6nemli 6zelliklerinden birisi, bir yonetim araci
olarak kullanilmasidir. Yoneticilerin basarili olmalarinda ve verimliliklerini arttirmada
kullanabilecekleri bir sistemdir. Performansa dayali biitceleme sistemini kullanan veya
gecme agsamasinda olan iilkelerin beklentileri (Erbasi, 2009: 254 ):

+ Kaynak dagiliminda ve kullaniminda etkinligi saglamak,
+ Biitge sisteminde belli bir politika gelistirmek ve uygulamak,
* Mali saydamligin saglanarak hizmet kalitesinin arttirilmasi seklinde siralanabilir.

Fakat performans biit¢celemede, performans Olgiimiinde ulasilan bilgilerle
beklenen faydalarin gergeklesmesi i¢in, toplumun farkli kesimlerinin ihtiyaglarini
karsilayacak niteligin olmas1 gerekmektedir. Bundan dolay1 performans bilgisinin elde
edilmesi veya performans 6l¢iimiiniin tamamlanmasi, yapilan faaliyetler sonucu neyin
Olgiileceginin belirlenmesi, i¢ ve dis verilerin toplanarak analizlerinin yapilmasi, bu
verileri kullanilacak bilgiye doniismesine baglidir (Sahin-Ipek, 2013: 63).

Performansa dayali biitgelemede ii¢ tiir model s6z konusudur. Bunlar (Eriiz, 2005:
63):

+ Stratejik plana dayali model,

» Performans s6zlesmesine dayali model,

» Biit¢e formatina doniistiiriilmiis model.
Performans esasl biitgelemeye yonelik bu {i¢ model, performans biitcelemenin temel
unsurlarini igcermektedir. Olusturulan bu modellerde sistemin isleyisine yonelik bilgiler

yer almaktadir.

1.3.1. Stratejik Plana Dayah Model

Stratejik plana dayali modelde, yapilan stratejik planlarin yillik olarak
uygulanmasimi gostermek i¢in hazirlanan performans planlar1 yer almaktadir. Modelde
genel olarak biit¢eleme, stratejik planlama siireciyle baglamaktadir. Performans planlar1
yillik olarak hazirlanan stratejik plana gore yapilmaktadir ve yapilan bu planlar biit¢enin
temel dayanagini olusturmaktadir. Performans plani ile birlikte biitce siirecinde yer alan
biitce ddenekleri, program biitce sinifinda yer almaktadir. Boylece yapilan performans
programi performans bilgisini biitceye eklemektedir. Yillik olarak hazirlanan performans
raporlary, performansa dayali biitgeleme sisteminde saydamlik ve hesap verme

mekanizmasini etkin kilmaktadir (Eriiz, 2005: 63).



Performansa dayali biitgelemeye gegis asamasinda en 6nemli unsurlardan biri de
kurumda calisan personelin niteligidir. Calisan personelin niteligi ve kalitesi ne kadar
artarsa sistemin uygulanmasi daha kolay ve verimli olacaktir. Ciinkli kurumda planlarin
hazirlanmasi, egitimli, nitelikli ve bilgili personelin varligini gerekli kilmaktadir.

Bundan dolay1 herhangi bir kurumda ¢alisan personelin, kurum i¢inde hazirlanan
stratejik planin 6nemini kavramasi ve bu sorumlulukla hareket etmesi 6nemlidir. AKsi bir
durumla karsilasildiginda ise kurumun stratejik planinda, faaliyet raporlarinda ve
performans programlarinda aksakliklar meydana gelecektir. Boyle bir durumun ortaya
¢ikmasi ise kurumun misyon ve vizyonuna uygun bir stratejik planin hazirlanmasimin
oniine gececektir. Bir kamu kurumunda hazirlanan stratejik plan amaca ulasamadiysa
baska bir ifade ile stratejik planda eksiklikler meydana gelirse bu durum kaynak
kullannomin1 da olumsuz etkileyecektir.. Tiim bu sonuclardan yola ¢ikilacak olursa
performans esash biitcelemede, kurum i¢inde nitelikli personelin varligi biiylik 6nem
kazanmaktadir. (Aksarayli vd., 2007: 318).

Bir stratejik planin dogru olarak hazirlanmasi1 demek, kamu kaynaklarmin etkili
bir sekilde kullanilmasi ve kamu hizmetlerinin Oncelikle belirlenen amaglara gore
sunulmasi anlamina gelmektedir.

Gilinlimiizde stratejik  yonetim, 0&zellikle {ist kademedeki ydneticilerin
sorumluluklarin1 ve is yiiklerini azaltmaktadir. Bir kurumdaki idareci konumundaki
kisiler, kurum iginde ortaya ¢ikacak sorunlari ¢6zmek ve gerekli tedbirleri alarak stratejik
planlarin aksatilmadan gerceklesmesini saglamakla yiikiimliidiir. Hazirlanan stratejik
planlarda kurum i¢in hangi mal ve hizmetin sunulacagi da yer almalidir. Bu stratejik
planlar da kurum igerisinde hazirlanan stratejik yonetim siireciyle hazirlanmaktadir.
Yoneticilerin kurum iginde stratejik plana yonelik katkida bulunarak (Y1ilmaz, 2003: 70):

* Kuruluslarin belli bir amaci gergeklestirmeye yoOnelik olmayan, kisa vadede
hazirlanan planlarinin yerine orta vadeli ve gergeklesebilecek hedeflere ulasmaya
yonelik planlar yapmasini saglar.

» Plan-biitge iliskisinin gelismesine yardime1 olur.

«  Kurumun vizyonuna gore hareket ederek, kurumun kendini yenilemesi i¢in yeni
gelismelere ve degismelere acik yap1 olusumunu saglar.

«  Kurumun amag ve hedefleri belirlenirken, olumsuzluklarin yasanmamasi i¢in

karar verici konumundaki kisilerin organizasyonunu saglar.



«  Kurumun basmda yonetici pozisyonunda olan kisilerin, kurumun gelecegine
yonelik kararlar verirken kurumun lehine ve aleyhine olan durumlari
gorebilmesini saglar.

1.3.2. Performans Sozlesmesine Dayah Model

Performansa dayali biitgeleme sisteminin bir diger modeli olan performans
sozlesmesine dayali modelde, kurum i¢i herhangi bir stratejik planlama yapilmamaktadir.
Bu modelde kurum c¢alisanlar1 ile kurumun st diizey idarecileri arasinda performans
sOzlesmesi yapilmaktadir. Bdylece hem kurumun basaris1 artmakta ve amaglari
gerceklesmekte hem de galisanlarin performanslari {ist seviyeye ¢ikmaktadir (Egeli vd.,
2007: 29).

Kamu kurumlari, taahhiit ettikleri kalitede hizmetleri yerine getirmek igin,
ellerinde bulunan biit¢e ile yapacaklar1 kaynak tahsislerini, bir gdsterge araci olarak
hazirladiklar1 stratejik planlarma, performans gostergeleri ile yillik olarak belirlenen
hedeflerine dayandirmakla yiikiimlidiir. Buradaki amag, kamu kurumlarinin biit¢eleri
hazirlanirken yillik planlarda yer alan kurumun vizyonu, misyonu ve hedeflere yonelik
performanslarmin g6z Oniline alinmasidir. Bu baglamda kurumlarda hazirlanan
performans sozlesmeleri, kurumun yiiriitecegi tiim faaliyet, ama¢ ve hedeflerine yonelik
yiriitiilen siireci ve yapilan kaynak tahsisi ile sonu¢ gostergelerini kapsamaktadir
(Yiksel, 2014: 23).

Performans sézlesmesi modeli kisaca 6zetleyecek olursak, herhangi bir kamu
kurumunun yillik olarak hazirlanan stratejik plan ve programlarina dayali hedeflerini,
performanslarmi, hedeflere ulasmak icin yliriitiilen faaliyetleri ve bu siirecte kullanilan

kaynaklar ile kaynak ihtiyacina yonelik performansi gosteren programlaridir.

1.3.3. Biitce Formatina Doniistiiriilmiis Model

Biitce Formati Modelinde, hazirlanan biitge programinda 6denek bilgileri ve
performans bilgileri yer almaktadir. Ayrica bunun diginda bir performans raporu
diizenlenmemektedir. Yine bu modelde hazirlanan biit¢enin disinda kurumun performans
gostergelerini belirten bir belgeye yer verilmemektedir (Egeli vd., 2007: 29).

Kamu kesimindeki kaynaklari en rasyonel sekilde kullanmak amaciyla
performans biitce sistemi, kamu hizmetlerinin iiretimini ve sunumunu arastirmaktadir.

Kamu hizmetlerini sunarken cesitli alternatifler arasindan tercih yaparak plan hazirlamak
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program biitge sisteminin konusu i¢ine girmektedir (Altug, 2004: 44). Program biitce,
kamu kurumlarinda yapilan faaliyetlerde etkili bir verimliligin saglanmasi, hizmetlerin
kalitesinin artmasi ve tasarruflarin yapilmasinda onemli bir etkinlige sahiptir. Bu
modelde, kurum i¢inde mevcut imkanlar arasinda en etkili ve faydali olan alternatif
secilerek kurumun yarart géz Oniinde bulundurulur. Bu baglamda kit kaynaklarla
ihtiyaglarm en iyi sekilde karsilanmasi amaclanarak, bu dogrultuda c¢aligmalar

yapilmaktadir (Akdogan,2009: 400).

1.4. Performans Esash Biitceleme Siireci

Performans esasli biitceleme, genel olarak kamu kurumlarmin yil iginde yaptiklari
faaliyetleri, kurumun amag ve hedeflerini kapsayan ve bu hedefler dogrultusunda ortaya
¢ikan performans o6lgiimiine gore, planlanan hedeflere ulasilip ulasilmadigini gosteren
sistemidir. Bagka bir deyisle performans biitcelemede, kurumun mevcut ihtiyaclar1 analiz
edilerek bu ihtiyaclar dogrultusunda hedefler belirlenir, kaynak tahsisi yapilir ve kurumun
yil i¢indeki faaliyet sonuglari raporlanir. Performansa dayal biitgelemede temel {i¢ unsur,
yapilan stratejik plan, performans programi ve sonuglari gosteren faaliyet raporlari

olmaktadir. (T.C. Maliye Bakanlig1 Biit¢ce ve Mali Kontrol Genel Miidiirligii, 2014).

1.4.1. Stratejik Yonetim

Stratejik yonetim, kurumlarin iist yoneticilerinin gergeklestirdikleri ve isletmenin
gelecegine yonelik olarak alinan kararlarin uygulanmasi faaliyetidir. Bagka bir deyisle,
kurumun alt kademedeki ¢alisanlarina rehberlik etmek ve kaynaklarin en etkin sekilde
kullanilmasmi saglamaktir. Stratejik yonetim ile birlikte kurumlar, kendi amaglar: ile
toplumun amaglarmin uyusup uyusmadigini kontrol ederek, toplumun ihtiyaglarina cevap
verecek konuma gelebilirler (Simsek ve Aydogan, 2000:116). Ozellikle kamu
kurumlarinda stratejik yonetim, yapilan i¢ ve dis analizler sonucu kurumun gelecekte
nasil bir konumda olacagi hakkinda bilgi vermektedir. Kurumun belli bir noktaya (olmasi
gereken konuma) gelmesi igin yapilacak islerin kontrol edilmesi, planlanmasi ve
orglitlenmesi stratejik yonetim olarak tanimlanabilir. Stratejik yonetim, bir kurumun ne
yaptigini, hangi konumda oldugunu ve gelecekteki hedeflerini ortaya koymaktadir (Giil
ve Kirilmaz, 2013: 25). Stratejik yonetim Orgiitsel basartyr gerceklestirmek igin
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aragtirma-gelistirme, finansman yonetim, pazarlama, iiretim ve bilgisayar sistemlerini
biitiinlestirme konusuna odaklanmaktadir. Stratejik yonetimin temel 6zellikleri:
«  Orgiitiin gelecekteki performansmi, karlihigmi ve verimliligini arttirmak,
» Stratejik plan1 hayata gecirecek alt kademedeki yoneticileri koordine edecek iist
diizey yoneticilerin belirlenmesi,
« Orgiit icerisinde problemleri belirlemeye ve ¢ozmeye katkida bulunmasi

seklindedir (Murat ve Bagdigen, 2008: 67).

Bir kurumda strateji gelistirilirken iist yoneticilerin sezgilerinden, deneme-
yanilmaya dayal1 yonetim yaklasimindan yola ¢ikilarak kurumun problemlerine yonelik
uygun stratejik yonetim anlayis1 gelistirilebilir. Ancak burada mevcut duruma yonelik en
uygun stratejinin se¢ilmesi gerekliligi en 6nemli unsurdur. Uygulanan stratejik yonetimin
basaris1 buna baghdir. Stratejinin uygulanmasinda hangi yontem kullanilirsa kullanilirsin

en uygun yontemin se¢ilmesi kurumun yararma olacaktir ( Giiglii, 2003: 79).

1.4.2. Stratejik Plan

Strateji ve planlama kavramlar1 bir arada ele alinacak olursa, strateji bir kurumun
amag¢ ve hedeflerine ulasmada en dogru yolu; plan ise bu amag¢ ve hedeflere ulasmada
kullanilan kaynaklarin en etkin sekilde nasil yonetilecegi siirecinin belirlenmesidir.

Stratejik planlama, gelecekte ulasilmak istenen amag¢ ile bu giinkii nokta
arasindaki yol ve yontem olarak ifade edilebilir (Saygili, 2014: 4). Kurum i¢inde yapilan
stratejik planlarin iki amac1 vardir. Bunlardan birincisi i¢ ve dis ¢evre analizleridir. Ilk
olarak kurum stratejik plan yaparken kurumun kendi i¢ ¢evresi ve hizmet sundugu dis
cevreyi iyi analiz etmelidir. I¢ ve dis cevre analizleri dogrultusunda kurum, kendi
durumunu gorerek yapilan hizmetlerin eksiklerini ve aksakliklarinin farkia varma firsati
bulacaktir. Stratejik plandaki ikinci amag ise, hizmetlerin gelecege yonelik beser yillik
olarak planlanmasidir. Stratejik planda bu iki durumu “durum degerlendirme * ve
“planlama” olarak 6zetlenebilir.

Bazi iilkelerde stratejik planlama, yapilan kamu hizmetlerinin kalitesini arttirmak
ve hedeflere ulasmada bir arag¢ olarak kullanilirken, ¢ogu iilkede ise kaynaklarin daha
etkili kullanilmasini amaglamaktadir (Saygili, 2014: 5). Stratejik plan uygulayan 6rgiitler
en alt kademelerde bile karar verebilme yetkisine sahip olurlar. Boylece orgiit icinde ve

disinda karsilasilan sorunlara ve taleplere akillica karsilik verilerek etkili ¢oziim yollar1
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gelistirilir. Bundan dolay1 bir 6rgiit icinde yonetimi etkili kilmak i¢in sadece diisiinmek
yeterli degildir. Orgiit icinde her zaman stratejik diisinmek ve davranmak gereklidir
(Y1lmaz, 2007: 74 ).

1.4.3. Stratejik Yonetim Siireci

Stratejik yonetim, genellikle ast- iist iliskisine bagli bir siirectir. Bu baglamda
stratejik yonetim list kademelerden alt kademelere dogru inen bir siireci ifade etmektedir.
Kurum i¢inde karar almak, stratejik planlar1 belirlemek, hedef ve amaglar dogrultusunda
kurumu yonlendirmek {ist yoneticilerin gorevine girerken; kurumun i¢ ve dis cevre
analizini yapmak alt boliim yoneticilerinin sorumluluguna girmektedir (Gtil ve Kirilmaz,
2013: 110).

Stratejik yonetim siirecine, bir stratejik diisiinme bicimi olarak bakilirsa bu siiregte
oOrgiitiin strateji ve planlar1 belirlenir. Olusturulan stratejilerin uygulama asamasinda ise
planlarin hayata gegirilmesi amaglanmaktadir. Uygulama asamasinda kazanilan bilgi ve
deneyimlerle yeni stratejiler ve hedefler belirlenmektedir (Y1lmaz, 2007: 74 ).

Orgiit yoneticileri stratejik plandan yararlanarak kurumun isleyisini diizenleyerek
amagclarimi gerceklestirmeye calisirlar. Bu baglamda stratejik yonetimin dort asamadan
olustugu sdylenebilir (Cetin, 2005: 95).

*  Durum degerlendirmesi asamasi ( Bilgi toplama ve analiz)
» Strateji olusturma agamasi ( karar verme, se¢im)
 Stratejinin uygulanma asamasi,

» Siirecin kontrolii asamasi.

Sekil-1 de gosterilen dongiide; misyon ve vizyonu gelistirmek amaciyla, strateji
gelistirilmesi, hedeflerin belirlenmesi, stratejilerin uygulanmasi ve performans 6l¢iimleri
ele alinarak nihai degerlendirmeler yapilir. Siiregte tamamlanamayan veya bu eksik
noktalar tespit edilerek eksikliklerin giderilmesi i¢in dongiiniin basmna doniilerek siireg

devam ettirilmektedir (Dogan, 2009: 17).
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Sekil 1.1. Stratejik Yonetim Dongiisii

Geri Besleme
Dis Analiz
Vizyon ve Uzun Vadeli Strateji Stratejilerin Olgme Ve
Misyonun | __— | ve Hedeflerin Uretilmesi  |=¥| Uygulanmasi =]  Performans
Gelistirilmesi Belirlenmesi degerlendiril degerlendirme
I¢ Analiz

Kaynak: Volkan Erkan, “Kamu Kuruluslarinda Stratejik Planlama Tiirkiye Uygulamasi ve Kuruluglarda
Basariy1 Etkileyen Faktorler”, DPT Yayinlari, 2008, s. 24

Dort asamadan olusan stratejik yOnetim siireci strateji formiilasyonu ile
baglamaktadir. Orgiitiin vizyon ve misyonuna bagli kalmarak i¢ ve dis cevre analizleri
yapilir ve gelecege yonelik amag ve hedefler belirlenir. Bu amag ve hedefler belirlenirken
alternatif stratejiler arasindan en uygun olan strateji segilir. Secilen strateji dogrultusunda
kurum faaliyetleri yliriitiiliir ve son olarak kurumun performans 6lgtimii yapilir. Bu siireg
dongii halinde devam ederek bir geri besleme yapilir ve olusturulan stratejiler orgiit i¢in
ilerleyen yillarda da kullanilir (Erkan, 2007: 23).

Strateji, kurum iginde belli bir amaca yonelme ve tutarlilik saglar, kurumun her
kademesinde birbirine tutarli faaliyetler yapmasini olanakli kilar. Bir igletmenin her
zaman kendine 6zgii bir ¢evresi oldugu varsayilirsa igletmenin alt sistemlerinin her birinin
de kendine has cevresi bulunmaktadir. Bundan dolay1 isletmelerin alt birimlerinin

ozelliklerinin farklilagmasindan kaynaklanan sorunlarin 6niine gecilmesi gerekmektedir.
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Bu sorunlarin dniine ge¢gmek i¢in de etkili bir koordinasyon ve hedef birligine ihtiyag
vardir. Bu noktada strateji, koordinasyon saglamada ortak bir hedef olusturur (Budak,
2000: 15).

Stratejik yonetimin amaci daha ¢ok, isletmenin giderek degisen ¢evresel kosullara
uyumunun saglanmasidir. Isletme karar verirken cevresel degisimleri goz oniine alarak,
planlarm1 bu degisimler c¢ergevesinde yapmasit gerekmektedir. Stratejik yonetim
stirecinde asil 6nemli olan, kurumun ge¢mis yillarda gosterdigi basarilari tekrarlamak
degil; degisen zamana ve sartlara uygun bir 6rgiit yapisi1 olusturmak ve kurum iginde
istenmeyen durumlarin iistesinden gelebilecek bir konumda olmaktir (Giiglii, 2003: 82).

Stratejik  yonetim, kurumun degisen kosullarda dogaglama yonetilmesini
amaclamaktadir. Baska bir deyisle, siirekli olarak degisen ¢evresel sartlar1 kontrol etmek
ve bu kosullarda kurumun yonetiminde aksakliga yer vermemektir. Stratejik yonetimin,
kurumun gelecekteki faaliyetlerine yon vermeyi ve gelecegi yonetmeyi hedefleyen bir
amaci1 bulunmaktadir. Bu amag dogrultusunda, i¢ ve dis ¢cevredeki degisimleri dogaclama
olarak tahmin etmenin yani swra kurumun gelecegi yonlendirmede aktif rol almasi
gerekmektedir. Stratejik yonetimde asil olarak istenilen durum da tam olarak budur.
Stratejik yonetim agisindan, bir kurumun sadece hedeflere ulasmasi yeterli goriilmeyip
hedeflere ulastiktan sonra, ulasilan hedeflerin gerisine diismemek ve daha ileri hedefler
belirleyip bu hedeflere ulasmak amaglanmalidir. Bu da sistemli ve planl bir seklide bir

ilerlemeyi, kurumsal olarak yenilenmeyi gerektirmektedir (Karakaya, 2004:228).

1.4.3.1. Durum Degerlendirmesi

Bu asamada isletmelerin i¢ ve dis cevresi analiz edilmektedir. I¢ cevre analiziyle
isletmenin zayif ve giiclii yonleri arastirilmaktadir. Isletmenin disinda yapilan cevre
analizi ile isletmenin basarisina katkida bulunacak firsatlar ve isletmenin basarisini
olumsuz etkileyecek tehditler tespit edilmektedir. Gerek i¢ gerekse dis analizlere SWOT
Analizi denilmektedir (Murat ve Bagdigen, 2008: 72). Stratejik planlama siirecinin bas1
sayllan durum degerlendirmesi asamasi “Neredeyiz?” sorusuna cevap arayarak bir

isletmenin gelecekteki hedeflerini gerceklestirebilmesi i¢in i¢inde bulundugu mevcut

! Swot analizi, 6nceden belirlenmis hedefler kapsaminda yapilacak planlar ve faaliyetler i¢in, avantajli veya
dezavantajli, olumlu veya olumsuz tiim durumlarin ele alinarak analiz edilmesine denir.
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durumu tespit etmesini saglamaktadir. Bunun i¢in yapilan ¢alismalarin timii durum
analizi ya da durum degerlendirmesi olarak ifade edilebilir (Giil ve Kirllmaz,2013: 110).

Stratejik yonetim siirecinin ilk agamasi olan durum analizi agsamasinda, isletmenin
gelecege yonelik plan ve programlarmi belirleyebilmesi i¢cin kurumun giiglii ve zayif
yonlerini oncelikli olarak belirlemesi gerekmektedir. Bunun iginde ¢evresel faktorlerin

etkin bir sekilde analiz edilmesi gereklidir.

Sekil 1.2. Stratejik Yonetim Siireci

Misyon ve Hedefler
Adim 1

Yonetim Felsefesi Degerler

Cevre Analizi

Adim 2 Igsel Analiz

Dissal Analiz

Stratejik tercih

Strateji Olusturma

Adim 3 Sirket diizeyinde strateji

Isletme diizeyinde strateji

Fonksiyonel diizeyde strateji

Strateji Uygulama

Liderlik

Adim 4
Yap1

Kontrol sistemleri

Insan kaynaklar1

Strateji degerlendirme

Islem performansi
Adim 5 C—

Finansal performans

Kaynak: Giiven Murat ve Muhlis BAGDIGEN, “Kamu Idarelerinde Stratejik Planlama ve
Yonetim”, Gazi Kitabevi, 2008, s.73.
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1.4.3.2. Misyon ve Vizyon

Stratejik yonetimde gelecege yonelik bir vizyon olusturulmasi amaglanir. Bir
orgiitte belirlenen vizyondan sonra, bu vizyona ulasmak amaciyla bir misyon belirlenir
ve calisanlarm belirlenen bu vizyon-misyonu benimseyerek kurumun ortak degerlerini
kabul etmeleri beklenir (Aktan,2006: 170).

Bir kurumun varolus sebebini ortaya koyan misyonun amaci, orgiit igindeki tiim
farkliliklar1 ayn1 amacg etrafinda birlestirmek, bu amaglara stratejik bir yontem
kazandirmak, kurum i¢in tahsis edilen kaynaklarmn bu amag¢ icin kullanilmasini
saglamaktir. Misyon gegerliligini uzun yillar Korur ve Orgiitiin degisen sartlara ayak
uydurmast i¢in ayrintili olarak yazilmamaktadir (Erkan, 2007: 25).

Misyon, kurulusun var olma nedenini ve diger isletmelerden farkli yanlarini
belirtir. Orgiit icinde ¢alisan personele rehberlik eden misyon, kurum igindeki tiim
calisanlar1 ve faaliyetleri kapsamaktadir. Kurum iginde calisan personel, belirlenen
misyon gergevesinde orgiit icinde gorev ve sorumluluklarini bilerek hareket etmektedir.
Kurumun “cok kar etmek” ya da “fazla sayida hizmet iiretmek” yerine yapilan
faaliyetlerin istenilen kalitede ve zamaninda yapilmasima yonelik bir misyon belirlemesi,
kurumun gelecege yonelik basarisini1 nemli derecede arttiracaktir (Cetin, 2005: 97).

Kurumun biiyiikliigline gore bir veya birden fazla misyon belirlenebilir. Misyon
belirlenmesinde cevaplanmasi1 gereken sorular asagidaki sekilde siralanabilir (Gl ve
Kirilmaz,2013: 110):

«  Orgiitiin var olma amaci nedir?

+  Orgiit yiiriittiigii faaliyetler sonucu kim ya da kimlere hizmet vermektedir?

+  Orgiitiin cahyma alanlar1 neler?

* Yapilan faaliyetler sonucu kurum tarafindan hangi hizmetler karsilanmaktadir?
*  Kurum tarafindan yerine getirilmesi gereken yasal gérevler nelerdir ?

Isletmelerin belirledigi misyon, yukaridaki sorulara cevap verecek nitelikte
olmalidir. Kurumda caligsan personel belirlenen misyon c¢ercevesinde motive olmali ve
kurumun isleyigine hayat verecek enerjiye sahip olmalidir. Ayrica misyon, bireylerin
davraniglarini, ¢alisma yontemlerini ve kurumlarm planlarmi uygulamaya koymasini
saglayan kurallar1 igermektedir. Bu kurallar 6rgiitiin kiiltiirel normlarini olusturdugu i¢in

misyon kurum i¢inde birlestirici bir fonksiyonu da yerine getirmis olur.
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Vizyon, igletmelerin gelecekte ulagmak istedikleri hedefleri ve durumu anlatan
genellikle kisa, yaratici, ¢arpici ve iddiali ifadelerdir (Erkan, 2007: 25). Bir kurumda
vizyon belirlenmesi kuruma pek ¢ok fayda saglayacaktir. Vizyon sahibi kurumlar
kendilerine yeni bir yol ¢izebilirler. Boylece kurumlar gelecekte var olmak istedikleri
konumu biitiinciil bir ifade ile net bir sekilde ortaya koyabilirler. Belirlenen vizyon,
kurum ile ¢alisanlarin ortak bir amag i¢in ¢aligmalarina dair ilk adimi1 olusturur. Kurumu
daha iyiye ve ileriye tagiyacak coskuyu ortaya ¢ikarir. Belirlenen vizyon sayesinde kurum
calisanlarinca ve kurumla iligkisi olan diger kurumlarca varmak istenen nokta anlasilir
(Giil ve Kirllmaz,2013: 123).

Ozetle misyon/vizyon kurumlarin ulasmak istedikleri amagclar1 net bir sekilde
ifade etmelidir. Hazirlanacak olan misyon/vizyon bildirgelerinde kuruma ait inang ve
degerler ortaya konulmalidir. Bu bildirgelerde her zaman basariy1 hedefleyerek motive
edici, ifadelere yer verilmelidir. Bunlarm yani sira misyon/vizyon bildirgelerinde kurum
heyecanini, kararliligmi, ¢alisma azmini ve ¢alisma ahlakini ortaya koyacak ifadelere yer
verilmelidir.

Sonug¢ olarak bir kurumda stratejik yonetim siirecinde, stratejik planlarin
olusturulmasindan 6nce vizyon/misyon bildirgelerinin belirlenmis olmasi gerekir. Ciinkii,
kurumun gelecege yonelik planlarma, ulasmak istedigi nihai hedeflere calisanlar
giidiileyerek ulagsmasini saglayan ve kurumun var olus amacimi belirleyen vizyon/misyon

bildirgeleridir.

1.4.3.3. Amaclar ve Hedefler

Stratejik amag, kurumun stratejik plani c¢ergevesinde, misyon dogrultusunda
belirledigi plan donemi igindeki hedefleridir. Kurum stratejik amag¢ dogrultusunda
ulagmayi planladig1 hedefleri belirtmektedir. Fakat belirlenen bu hedeflerin ulasilabilir ve
Olciilebilir hedefler olmasi gerekmektedir. Kurum stratejik planlarint belirlerken
olusturacagi hedefleri zaman, miktar ve kalite olarak ifade edilecek sekilde agiklamalidir.

Stratejik plan olusturulurken bu plan dogrultusunda kurum birden fazla hedef
belirleyebilir (Giil ve Kirllmaz,2013: 129 ).

13

Bir kurumda stratejik hedefler, “ nereye ulasmak istiyoruz?” sorusuna cevap
verebilecek nitelikte olmalidir. Stratejik hedefler her zaman kurum i¢in ulasilabilir ve

gercekei olmalidir, misyon, vizyon ve ilkelere uyumlu olmali ve kurum her diizeyde
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ulagmak istedigi bagari standartlarini olusturulmali ve bu standartlar1 kontrol edecek

yontemler belirlemelidir (Sentiirk, 2005: 63) .

1.4.3.4. Faaliyet ve Projeler

Stratejik planlar ve hedefler belirlendikten sonra, kurumun bu hedefleri nasil
gerceklestirecegine dair tiim ¢aligmalari, faaliyet ve projeleri kapsamaktadir. Bagka bir
deyisle faaliyet ve projeler stratejik plani adim adim uygulamak amaciyla yapilan
stratejilerin tiimiidiir. Bu bakimdan hedeflerin gergeklesmesi i¢in, kurum icinde
caliganlarin veya sorumlu olan yoneticilerin sorumluluklari, faaliyet ve projeler
kapsaminda tek tek belirlenir. Boylece, kurumda planli ve programli bir sekilde hareket

edilerek projelerin tamamlanmasi amaglanir (Kilig ve Erkan, 2008: 82).

1.4.3.5. izleme

Izleme, kurumda yapilan planlamalar sonucunda ortaya ¢ikan bulgu ve ¢iktilarin
karsilagtirilmast stirecidir. Ama¢ ve hedeflerin gergeklesip gergeklesmediginin
raporlanmasi ve kurum i¢i ve kurum dig1 mercilerin yapmis oldugu degerlendirmelerdir.
Izlemede faaliyet raporlar1 ve diger iletisim kanallar1 kullanilmaktadir. Izleme yonetime

yardimci1 olan sistemli bir faaliyettir (Sentiirk, 2005: 113).

1.4.3.6. Performans Ol¢me ve Degerlendirme

Stratejik yonetim siirecinde performans 6lgme ve degerlendirme, bu siireg iginde
performans gostergeleri ve performans programlari araciligryla amaca ne derece ulasilip
ulasilmadigmi gostermektedir. Bu baglamda siire¢ sonunda amaca ne derece ulasildigi,
hedeflerin gerceklesip gerceklesmedigi, ne miktarda c¢ikti alindigi belirlenmektedir.
Stratejik yonetim siirecinde, performans gdstergeleri yapilan stratejik planin ne derece
basarili oldugunu ortaya koymaktadir. Performansm 0&lgiilmesi ve degerlendirilmesi
asamasinda yer alan performans gostergeleri su unsurlardan olugsmaktadir (Dogan, 2009:
27).

Girdi: Bir hizmetin ger¢eklesmesi veya bir iiriiniin ortaya konmasi i¢in gerekli
beseri, fiziki ve mali kaynaklardan olugmaktadir. Girdi sonuglari, baslangicta ortaya

konan 6lgmeye esas olan durumlar1 gostermektedir. Girdiye 6rnek verecek olursak:
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agaclandirma yapilacak olan bir bolgede kullanilacak olan fidan sayisi, bir lisans

programiin agilabilmesi i¢in gerekli olacak dgretim iiyesi sayis1 drnek verilebilir

Cikti: Kurumun faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan mal ve hizmetlerin tiimiini
kapsamaktadir. Ciktt1 mal ve hizmetlerin daha ¢ok niceligi hakkinda bilgi vermesine
ragmen, sonuca ulasilip wulagilmadigi, amaglarin istenilen sekilde gergeklesip
gerceklesmedigi hakkinda bilgi vermede tek basina etkili oldugu séylenemez. Ciktiya
ornek verecek olursak: dikimi yapilan fidan sayisi, mezun olan Ogrenci sayis1 ve
ulagimdan yararlanan vatandas sayis1 6rnek verilebilir.

Verimlilik: Cikt1 bas1 girdi ve maliyetten olusmaktadir. Bu baglamda verimlilik
girdiler ile ciktilar arasindaki iliskiyi gostermektedir. Ornek verilecek olursa bir
hastanede hasta kisi sayisina gore diisen tedavi siiresi, karayolu yapimda birim maliyet
fiyat1, dikimi yapilan fidanlarin tutma orani verimlilige 6rnek olarak verilebilir.

Sonug¢: Sonug¢ gostergeleri amaglanan hedeflere ulasilip ulasilmadigmi
belirlemede kullanilan en Onemli performans gostergeleridir. Ciinkii hedeflenen
sonuglara ulasmadaki basar1 seviyesini bir baska deyisle etkililigi gostermektedir.
Karayollarinda yapilan bakim calismalarindan sonra ulasim hizmetlerinin iyilesmesi,
agaclandirma sonucunda erozyon oraninin diismesi sonu¢ gostergesine ornek verilebilir
(Dogan, 2009: 28).

Kalite: Yapilan hizmetlerden veya {iretilen mallardan yararlananlarin
beklentilerinin karsilanma diizeyi olarak ifade edilebilir. Kamu kurumlarinda ise hizmet

alan vatandaslarim memnuniyet diizeyleri kalite gdstergelerini olusturur.
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IKIiNCi BOLUM

2. SECILMIiS ULKELERDE PERFORMANS ESASLI BUTCELEME

Gelismis lilkelerde son yillarda ortaya ¢ikan yeni kamu yonetimi anlayisi, bu
iilkelerde performansa dayali biitceleme sistemin ortaya ¢ikmasindaki en énemli unsur
olarak gosterilebilir. Yeni kamu yonetimi uygulamasina gecilmesinin en 6nemli nedeni
ise, son yillarda kamu kurumlarinin harcamalarinin ciddi boyutlarda artmasi ve bunun
sonucunda da hizmet sunum maliyetlerinin yiikselmesidir. Ozellikle 1970°li y1llarda artan
harcamalarin Oniine gegmek i¢in ¢ogu ilkeyi performans o&lgiitleri kullanmaya
zorlamigtir. Artan bu harcamalarin temel sebebi olarak ise yasanan stagflasyon krizi
gosterilebilir. Bu baglamda Amerika Birlesik Devletleri, Ingiltere, Avustralya gibi bir¢ok
gelismis iilke ortaya ¢ikan krizlerin iistesinden gelebilmek i¢in, kamusal alanda birgok

yenilik yapmislardir. Bu yenilikler daha ¢ok kamu biirokrasisinde goriilmiistiir (Ozen,
2008a: 85).

[Ik zamanlar gelismis iilkelerde uygulanmaya baslayan performansa dayali
biitceleme, daha sonra gelismekte olan tilkelerde de goriilmeye baslanmis ve bu yonde bir
takim reformlar yapilmaya baslanmistir. Bugiin diinya {ilkelerinin bir¢ogu o6zellikle de
OECD iilkelerinde performans biitge uygulanmakta ve performans verileri biitce
gostergelerine yansimaktadir. Bu bakimdan diinyadaki egilimlere bakilacak olursa, iginde
bulundugumuz yiizyilin performansa dayali bir biitceleme modeli {izerine biitceleme
sistemi kurulacagini sdylemek gergekei bir tahmin olacaktir (Eriiz, 2005: 61). Fakat bu
sistemin uygulanabilmesi i¢in gerekli fiziki ve teknik altyapinin olmasi gerekmektedir.
Gelismis iilkeler s6z konusu altyap1 bakimindan gelismekte olan iilkelere nazaran daha

ileri diizeyde olduklarindan, performans esasl biitgeyi uygulamada daha avantajhidirlar
(Ttgen vd., 2007: 36).

Gelismekte olan tilkelere baktigimizda, performansa dayali biitgeleme sisteminin
1980’ler ve 1990’11 yillarda uygulanmaya basladigin1 gérmekteyiz. S6z konusu iilkelerin
performans sistemine ge¢mek icin, gerekli reformlar1 gerceklestirmelerinde ozellikle

Diinya Bankasi1 ve Uluslararast Para Fonu ( IMF) gibi kuruluslarin biiylik destekleri
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oldugu soylenebilir. Bu kapsamda Afrika iilkeleri bu kuruluslardan gerekli teknik ve kredi
yardimlarin1  alabilmek amaciyla, mali yoOnetimlerinde modern anlayislari
benimsemislerdir. Bu {ilkelerde meydana gelen ekonomik krizler de biitgeye yonelik
gerekli reformlarin yapilmasmi gerekli kilmistir. Ayni sekilde Latin Amerika tilkelerinde
faiz oranlarinin artmasi ve enflasyonun yiiksek olmasi, gerekli reformlarin yapilmasina
ortam hazirlamistir (Ozen, 2008: 168).

Calismanin bu boliimiinde ABD, Hollanda, Ingiltere gibi bazi iilkeler ele
almacaktir. Clinkii s6z konusu bu iilkelerde performans esasl biitgeleme sistemi, daha
eskiye dayandigindan uygulama agisindan basarili sonuglar alinmistir. Yine Tirkiye’nin
kamusal reformlarda yiiziinii batiya donmesi, bu iilkelerin performans esasli biitceleme

sistemlerinin incelenmesini gerekli kilmistur.

2.1. ABD ‘de Performans Esash Biitceleme

Amerika Birlesik Devletlerinde, 1940’11 yillardan itibaren performansa dayali
biitceleme sistemi kullanilmaya baslanmistir. Fakat 1993 yilina kadar kurumlarda
performansa dayali 6lgtimlerin yeterince kullanilmadigi goriilmektedir (Yardimcioglu,
2006: 173).

ABD Senatosu’nda, 1993 yilinda “ Hiikiimet Performans ve Sonuclar Yasas1”
(Government Performance and Results Act- GPRA) kabul edilmistir. Bu yasayla birlikte
ABD’de performansa dayali biitceleme sisteminin kurularak, stratejik planlama ve
performans Ol¢limiiniin yapilmasi1 amaglanmistir. Hiikiimet tarafindan vatandaslarin
ihtiyaglar1 karsilanirken, taleplerin eksiksiz olarak belirlenmesi, yeterince kaynak tahsisi
yapilmasi, israfin 6niine gecilmesi ve sonuca odaklilik temel amag olarak belirlenmistir.
ABD’de performans sisteminin sonucu olarak, kurumlarda hedef ve amaglar belirlenerek
bunlara ulasilmasi amaciyla, gerekli bilginin saglanmasi, planlarin hazirlanmasi ve
performans raporlarina yer verilmesi gerekli goriilmiistiir (Y1lmaz, 2007: 43).

ABD’de uygulanan performans esash biitceleme daha ¢ok stratejik planlama
iizerine kurulmustur. Buna gore her kurum kendi stratejik planini hazirlamak ve
hedeflerini belirlemek zorundadir. Bundan dolay1 kurumlarin hedefleri, stratejik planda
yer alan amaglar1 ve hedefleri sonug odakli olmak zorundadir (Aktan, 2006: 291).

GPRA’ya gore kurumlar tarafindan hazirlanan planlar, en az 5 yili kapsamalidir.

Yani hazirlanan bir stratejik plan sunuldugu yildan itibaren 5 yil i¢in gegerli olmali ve her
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3 yilda bir gozden gegirilerek kontrol edilmelidir. Bu giincellestirilmis planlar kongreye
ve yonetim ve biitce ofisine gonderilecektir. Ayrica kurumlar planlar1 kamuya agmadan
45 gilin Oncesinde, bu planlarin bir 6rnegini yonetim ve biitge ofisine gondermek
zorundadirlar. Hazirlanan bu stratejik planlarin hepsi kamuya agik dokiimanlardir (Oral,
2005: 71).

GPRA, kamuda hesap verme sorumlulugunu gelistirmek, hizmet sunumunu daha
etkin kilmak ve karar almayir giliclendirmek icin hazirlanmistir. Kanunun ikinci
boliimiinde uygulama konusundaki nedenler belirtilmistir. Bu nedenler soyle siralanabilir
(Avci, 2011: 68):

* Yapilan ekonomik programlarin yetersiz kalmasi ve israfin artmasi; buna karsin
hiikiimetin yapacag faaliyetlere yonelik ihtiyaglarin tam olarak belirlenememesi

* Programlardaki hedeflerin agik bir sekilde ifade edilmemesi ve program
performanslar1 hakkindaki yetersiz bilgi nedeniyle federal yoneticilerin program
verimliligini gelistirmede ve etkinligini arttrmada yetersiz kalmasi,

» Uygulanan programlarin sonuglarina ve performansina yeterli ilginin olmamasi
ve bu durumun harcama kararlarmi ve program gozetimini ciddi sekilde
engellemesi.

S6z konusu kanunun uygulamaya konulmasindaki temel nedenler yukarida
belirtilmistir. Bu baglamda kanunun uygulanmasindaki amag, yukaridaki olumsuzluklar1
ortadan kaldirmaktir.

ABD ‘de federal kurumlarin uygulanan program sonuglarindan sorumlu tutulmasi
ve halkin federal hiikiimete olan giiveninin artmasi, uygulanan programlarin amaglarmin
belirlenmesi ve performans sonuglarmm bu amaglar dogrultusunda belirlenerek
sonuglarmim kamuoyuna bildirilmesi, hizmetlerin kalitesini ve vatandag memnuniyeti igin
programlarin verimliligini arttrmasi GPRA’nin temel amaglaridan birisidir.

GPRA’nmm etkinligini saglamak tizere gelistirilen PART sistemi ise federal diizeyde
performans esasl biitgeleme (PEB) sisteminin uygulanmasma yonelik atilmig diger
onemli bir adimdir. Bu sistem, 2001 yilinda Yonetim ve Biitge Ofisi tarafindan ilan
edilerek baskan Bush tarafindan uygulamaya konulmustur. Performans esasl
biitcelemenin uygulanmasi amaciyla olusturulan bu sistem, esasinda halkin yonetime olan
giivenini kazanmak amaciyla olusturulmustur. Baskan Bush déneminde performans

esaslt biitcelemenin uygulanmasma yonelik kamu kurumlarinda kati uygulamalar
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goriilmemistir. Kurumlar tarafindan olusturulan programlar iki yillik siire ile smirh
tutulup degerlendirilmemis, bu degerlendirme *“ Program Degerlendirme Orani Aract”
nin gelistirilmesi ile yapilmistir. “Kaynaklarin tahsis siirecinde performans ¢l¢limiiniin
kullanilmas1 amaciyla, Yonetim ve Biitge Ofisi 2004 yili biitgesinde 234 federal

programi performans ve ydnetim siirecini diizenlemistir.” (Ozen, 2008a: 97).

PART, 25 sorudan ve dort boliimden olusmaktadir. Birinci béliimde sorulan
sorularla programin yapisi, amacmimn ulasilabilir olup olmadig: arastirilmaktadir. Ikinci
boliimde ise hazirlanan stratejik plan analiz edilerek, sorulan sorular ile kurumun uzun
vadeli hedefleri ile stratejik planin uyusup uyusmadigi arastirilir. Ugiincii boliimde de
program yonetimi ve sorulan sorularla finansal hatalar arastirilip, program gelistirme
calismalar1 yapilmaktadir. Son bdliimde ise, program degerlendirilip, sonuclarinin
dogrulugu ve tutarhilig1 arastirilmaktadir (Avci, 2011: 70).

Performans Esasli Biitcelemenin, ABD ‘de 50 eyalet {izerinde uygulanan
sonuglar1 su sekilde gosterilmektedir: 31 eyalet PEB’1 zorunlu kilan kanunlara sahiptir,
16 eyalette ise biit¢ce rehber ve talimatlariyla olusturulmus idari bir yapr mevcuttur.
Eyaletlerin ¢ogu PEB ihtiyacglarni ayr1 yasal diizenlemeler ile saglarken, bazi eyaletler
ise PEB ihtiyaglarina biit¢ce kanununda yer vermektedir. Eyaletlerde performans 6l¢timii,
etkinlik, etkenlik, slire¢, sonug¢ gibi kavramlar performans 6lglimiinde kullanilmaktadir.
Eyaletlerin amag, hedef ve misyon bildirilerinin alimacak onlemlerle iliskisi
farklilasmaktadir. “Mesela, Nevada’daki diizenlemede biitge metinlerinde misyon
bildirimlerine ve programlara ait gostergelerin bulunmasi, Teksas’ta ise biitge talepleriyle
birlikte programlar i¢in alt1 yillik stratejik planlama yapilmasi zorunludur”. Eyaletlerde
hazirlanan bu planlar, kurumun hedeflerini, bu hedefler dogrultusunda uygulanan
stratejileri ve ortaya ¢ikan performans dl¢timlerini icermektedir. Bu baglamda performans
Olclim sisteminin ve performans bilgisinin, biit¢cenin karar verme siirecinde birlikte
kullanilmasmin yavas yavas gelisen bir siire¢ oldugu kabul edilmektedir. Genel olarak
bakildiginda ABD’de performansa dayali biit¢elemede, performans ile biitge arasinda tam
anlamiyla bir baglant1 kurulamadigi goriilmektedir. Daha ¢ok kurumlarda, faaliyetler
sonucu ortaya ¢ikan sonuglari raporlayan dokiimanlarin hazirlanmasindan ziyade dnemli
bir degisiklik yapilmadig1 vurgulanmaktadir (Oral, 2005: 81).

ABD biit¢esinde aralarinda herhangi bir seviye farki bulunmamakla beraber,

programlar, planlar ve hedefler yer almaktadir. Faaliyet ve projeler programlarin altinda
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degildir. Kaynak tahsisi ile hedefler arasindaki baglanti, yapilan programlar ile ortaya
¢ikan sonuglara bakilarak kurulmaktadir. (Cildir, 2010: 101).

ABD’de performansa dayali biit¢elemeyi, tek basmna diizenlenmis bir ¢aligma
olarak degil, bir reform paketi i¢inde hazirlanmis bir sistem olarak degerlendirmek daha
uygun olacaktir.

ABD’de, biitceye yonelik yapilan reformlarin temeline bakildigi zaman, bu
reformlarin diger Avrupa llkelerinde oldugu gibi kamu harcamalarini kisitlamak igin
yapildig1 sOylenemez. ABD’de biitgeye yonelik reformlarin genel olarak kamu
harcamalarinin tepki toplamasindan dolay1 yapildigi goriilmektedir. Bu baglamda
ABD’de kamu harcamalar1 diger iilkelerden daha diisik olmasma ragmen, tepki
toplamasinin sebebi yapilan kamu harcamalarin diisiik bir b6 liimiiniin sosyal harcamalara
ayrilmasidir. Ozellikle 1970’ler ve 1980’lerde Amerikan halki, bu durum karsisinda
sikayetlerini dile getirmis ve gereksiz biirokrasiden dolay1 kamu harcamasi yapildigini
dile getirmistir. Bu durum da devlete olan giiveni azaltmustir. 1980’lerde halkin 6zellikle
biit¢e aciklari iizerine yogunlagmasi, bu alanda reformlarin yapilmasini gerekli kilmistir.
Halkm tepkisini ¢eken diger bir husus ise, devletin savunma harcamalarimi arttirarak
egitim, saglik vb. alanlarda biit¢e kisitlamasina gitmesi olmustur (Oral, 2005: 60).

ABD’de performansa dayali biitceleme sistemine gegis siireci incelenecek
olursa, su sonuglara ulasildig1 goriilmektedir (Uludiiz, 2008: 85).

* Performansa dayali biitcelemede, amaglanan basar1 elde edilememis ancak bu
sistemin yerlesmesi i¢in ¢alismalarin siirdiiriilmesi planlanmastir.

* Kurumlarda yonetimsel olarak esneklik taninmamasi, biitce hazirlama siirecinde
gerekli kontrol mekanizmasinin olmamasi, sistemdeki en 6nemli eksiklikler
olarak belirlenmektedir.

» Stratejik planlar kapsaminda, yapilan faaliyetlerin performans ol¢limii ve
degerlendirmesinin yeterince gelismemis olmasi, bunun sonucunda da ortaya
cikan performans bilgilerine yoneticilerin yeterince giivenememesi, performans

kiiltiiriiniin gelismemesi.
2.2. Hollanda’da Performans Esash Biitceleme

Hollanda’da performans esashi biitgelemeye Ornek olacak ilk calismalar,

1970’lerde “finansman kanunda” yapilan diizenlemeler sonucunda ortaya ¢ikmistir. Bu
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calismalar dogrultusunda iilkede biitge formatina doniistiiriilmiis performans esash biitgce
sistemi kullanilmaya baslanmistir (Ozen, 2008a: 149). Hollanda’da “Devlet Biitceleme
ve Muhasebe Kanunu 1976 ile performansin sistematik olarak o6lgiilmesiyle ilgili ilk
adimlar atilmistir. “Bu kanunda uygun oldugu alanlarda performans gostergeleri
olusturulmasma yer verilmistir”. Ancak yapilan tiim bu ¢aligmalara ragmen uzun siire,
performans esasli biitgeleme bugiinkii anlamiyla uygulanamamistir (Oral, 2005: 87).

1980 sonras1 Hollanda’da iki biitge reformu yapilmistir. Bu reformlardan ilki olan
“Hesap Verebilirlik Sistemi Reformu” 1985 yilindan 1993 yila kadar uygulanmastir.
Ikinci reform olan “ Politika Biitceleri ve Politika Hesap verilebilirlik” reformu da 1999
yilinda uygulanmaya baslanmistir. 1985 yilinda uygulamaya konulan hesap verilebilirlik
reformunun sebebi, yiiksek biitce aciklari, agir vergi yiikii ve asir1 harcamalar vardir. Bu
reform genis bir 6l¢iim paketiyle bu durumu tersine ¢evirme arayisindadir. Odak noktas,
hiikiimet harcamalar1 ve biitge agimlaridir ( Cildir,2010: 59).

Hollanda da 1999 yilinda biitgede 6nemli degisiklikler yapilmistir. Bu degisiklerin
yapilmasindaki temel amag, performans sistemine ge¢mektir. Bu baglamda daha ¢ok
sonuca odakli bir biitgeleme sistemine gegcmek amaclanmistir. Bu amaglar dogrultusunda
“Hollanda hiikiimeti 1999 yilinda biitce dokiimanlarinin parlamentoya sunulmasinda,
dokiimanlarin yapisinda ve igeriginde onemli degisiklikleri ongoren bir teklif ileri
stirmiistiir”. Bu siire¢ i¢inde, Hollanda biit¢esinde yapilan degisikliklerle, ulasilmasi
amaclanan hedeflerin belirlenmesi, bu hedeflere nasil ulasilacaginin, bu siire¢ i¢inde
ortaya cikacak maliyet miktarinin planlanmasi amacglanmistir. Hiikiimet tarafindan
getirilen bu teklifin yasallagmas1 sonucunda, Hollanda da performans esasli biitgelemeye
gecilmistir ve glinimiize kadar yeni diizenlemeler yapilarak performans sistemi
gelistirilmeye c¢alisiimaktadir (Uludiiz, 2008: 87).

Hollanda’da performansa yonelik sonu¢ odakli biitgeleme sisteminin,
parlamentoya sunulmasindan sonra bu siireci “mevcut nakit-tahakkuk esasl karigik
muhasebe sisteminin yerini alacak sekilde tahakkuklarin bir muhasebe esas1 olarak
tanitilmasr” takip etmistir. Hollanda da performans esashi biitgeleme, genel olarak;
basarilmasi planlanan hedefler neler? Bu hedefleri basarabilmek i¢in ne tiir calismalar
yapilmaktadir? Yiritilecek bu faaliyetlerin maliyeti ne kadar olacaktir? gibi hesap

vermeye yonelik sorularla yiiriitiilmektedir (Uludiiz, 2008: 87).
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Hollanda’daki mevcut biit¢celeme sistemi genel olarak, sonug esasl olarak ifade
edilmektedir. Gelistirilen biitgeleme sistemi ile devlet biitgeleme sistemine, 6zel sektore
benzeyen bir anlayis getirilmeye calisilmistir. Ulkede saydamligm ve hesap
verilebilirligin gelistirilebilmesi amaglandigindan, “ Yeni Zelanda Modeli” 6rnek alinmis
ve performans biitgeyi uygulayan birim ile uygulanan birim bir birbirinden ayr1
tutulmustur. Hollanda da genel olarak hedefler, performans sistemine bagli olarak daha
uzun vadeli olarak belirlenmistir (Ozen, 2008a: 152).

Performans esash biitcelemede, hesap verilebilirligi arttrmak i¢in performans
sozlesmelert bulunmaktadwr. Bu sozlesmelerin yami sira, bakanlik ile bakanhk
bilinyesinde bulunan ajanslar arasinda yapilan faaliyetlerin sonucunu gosteren performans
sozlesmeleri de vardir. Fakat bu sézlesmelerin ajanslar i¢cin baglayiciligi yoktur. Yani
ajanslar bu sozlesmelere uymak zorunda degildir. Bu durumda performans
sozlesmelerine uyulmadigi zaman ajanslara uygulanacak genel bir yaptirim
bulunmamaktadir. Fakat kamuya agik olan ajanslarm, faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan
raporlara kamuoyunun tepkisi bir yaptirim araci olarak degerlendirilebilir (Oral,
2005:106).

Pek ¢ok tilkede oldugu gibi, Hollanda da 6denen vergilerin daha etkin bir sekilde
kullanmak amaciyla birtakim 6nlemler almaya yonelmistir. 1970’11 yillarda program
biit¢celeme sistemine yonelik yeniden yapilanma ¢alismalarina gidilmis, 1995 yilindan bu
yana ise politik iligkilerin gelistirilmesi i¢in bir¢ok girisim yapilmistir. Hollanda’da 1981
yilindan itibaren yeniden inceleme prosediirii uygulanmaya baglanmistir. Bu prosediiriin
amaci analiz sonuglarmi hiikiimetin politik goriislerinden ayirmaktir. Yeniden inceleme
prosediiriiniin 6zelliklerini sdyle belirtebiliriz (Cildir, 2010: 63):

* Her bir inceleme 4 yil sonrasinda harcamalarda % 20 oraninda tasarrufu
saglayacak alternatifler liretmek zorundadir. Veto hakki yoktur.

*  Yeniden inceleme prosediirii 1975 yilinda da uygulanmistir. Fakat sonuglar hayal
kirikl1g1 yaratmustir. incelemede pek ¢ok politik alan atlanmustir.

* 1981 yilinda uygulamaya konulan yeniden inceleme prosediirii, yliriirliikteki
program incelemelerinin temelini teskil eder. Bu sistem altinda yapilan politik
incelemeler genellikle, tasarrufu saglayacak alternatifleri gelistirmek amaciyla

yapilir.
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* Yapilan her bir inceleme ge¢mis olan yilla kiyaslandiginda, 4 yil sonrasinda en az

% 20 gider azalmasini saglayacak alternatifler tiretmelidir. 1990°1ardaki yeniden

inceleme prosediirii degisen ekonomik kosullara biiylik 6l¢iide uyum saglamistir.

Zorunlu % 20 alternatifi, bakanliktan kaynaklanan baski nedeniyle kaldirilmistir.

Hollanda biit¢e sisteminin birgok olumlu yani vardir. Ozellikle biitge sisteminin
seffaflig1 IMF tarafindan diinyada “En iyi ¢calisma” olarak secilmistir. Biit¢e sisteminin
ti¢ temel unsuru bulunmaktadir. Bunlar (Cildir, 2010: 72):

+ lyi bir yapilanma ve seffaflik,

* Sayistay’in politik bagimsizligi ve diirtistligi.

* Harcama tavani ve ekonomik kisitlamalar tizerinde politik uzlasma saglayan bir
mali ¢er¢cevenin bulunmasidir.

Sonu¢ olarak, Hollanda “OECD iilkeleri arasinda gercek anlamda PEB’i
uygulayan ve biit¢ce 6deneklerini ¢ikt1 ve sonuglara baglayabilen az sayida tilkeden biri
olarak gosterilebilir”. Kisa zamanda saglanan bu basarinin nedeni, PEB sistemine gegiste
yapilan reformlar ile performans yoOnetimine gecgiste yapilan reformlar, hesap
verilebilirlik ve saydamligin arttirilmasma yonelik reformlarmn birlikte yapilmasi ve
basar1 saglanmasidir. Hollanda’da bakanliklarin st diizey yoOneticileri, biitge
degerlendirmelerinden nihai olarak sorumludur. Sayistay da yapilan bu degerlendirme
yontemini gézden gecirmekte ve bunlarin sonuglarini raporlamaktadir. Raporlama
sistemi sistematik bir yapiya sahip olup olduk¢a gelismistir. Biit¢ce uygulamasi ile ilgili
olarak parlamentoya her ii¢ ayda bir bilgiler sunulmaktadir. Sunulan bu bilgilere paralel
olarak alinmas1 gereken kararlar sistematik bir sekilde uygulanmaktadir ( Oral, 2005;
104-105).

2.3. Ingiltere’de Performans Esash Biitceleme

Ingiltere’de siyasi alanlardaki degisim biitce reformunu baslatan temel unsur
olmustur. 1997 ‘de yapilan se¢imlerden sonra iktidara gelen ig¢i partisi, siyasi alanda
yeni degisimler yaratmustir. Bu degisimlerle beraber biit¢eleme siirecini de kapsayan yeni
kamusal diizenlemelere gidilmistir. Kamusal olarak yapilan harcamalar1 dlgmek i¢in
hedefler belirlenmis ve dogrultuda, bakanlik ile hazine arasinda “Kamu Hizmet
Sozlesmeleri” yapilmistir. Bu sozlesmelerle birlikte performansin 6nemi vurgulanmistir

(Y1lmaz, 2007: 27).
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Ingiltere’ de “Harcama Gozden Gegirmeleri” sistemi olusturularak bir harcama
cercevesi belirlenmistir. ilk olarak 1998 yilindan uygulanan “Harcama Gozden
Gegirmeleri” daha sonraki siire¢lerde periyodik olarak uygulanmistir. Bu uygulamadaki
temel amag, kamu hizmetlerinin etkinligini arttirmak ve kaynak tahsisini saglamaktir. Bu
baglamada kurumlar, yaptiklar1 harcamalar1 gézden gegirdikten sonra tiger yillik olacak
sekilde “Harcama Plan1 ve Kamu Hizmet Sozlesmesi” hazirlamaktadirlar. Yapilan
sozlesmelerde, hiikiimetin Oncelikleri dikkate alinarak iti¢ yillik hedefler belirlenir ve
belirlenen bu hedefler Kamu Hizmet Sozlesmelerinde yer alir (Demirtas, 2011: 62).

Kamu hizmet sozlesmelerine bakilacak olursa, bu sézlesmeler bakanlik ile kurumlar
arasinda yapilan, kamu kurumlarinda performansin 6l¢tilmesinde etkili olan ve kurumlara
ait sonu¢ ve hedefleri igermektedir. Yapilan her s6zlesme mutlaka faaliyet ve yapilan
faaliyetlere bagli olarak bir maliyet gostermektedir. Boylece kurumlarda girdiler ve
sonuglar arasindaki iliski &lciilmektedir. Ingiltere’de daha sonra bu sozlesmelerde
degisiklikler yapilarak sisteme “Hizmet Teslim Sézlesmeleri” eklenmistir. Sisteme
eklenen bu Hizmet Teslim Sozlesmelerinin farki, yapilan faaliyetlerde ve kamusal
hizmetlerde “ne” sorusundan ziyade “nasil” sorusuna cevap vermesidir. Yani yapilacak
hizmetlerin amacindan ¢ok yapilis sekli ve hizmetlerin yiiriitiiliis asamasi1 dikkate
almmaktadir. Ingiltere’de performans gdstergelerinin yapilis amacina bakildiginda, bu
gostergelerin daha ¢ok biitgeleme siirecinde yapilan faaliyetleri gézden gegirmek,
amaclanan hedeflere ulasilip ulasilmadigini belirlemek ve ulasilan sonuglar1 sistematik
bir sekilde uygulamak amaciyla yapildigi goriilmektedir. Boylelikle hiikiimet kaynak

tahsis siirecini performans degerlendirme siireci ile birlestirmistir (Oral, 2005; 48-54).

Kamu hizmet s6zlesmelerinin icerigi, hiikiimet tarafindan sunulacak olan hizmetlerin
sunumuna yonelik sonuclari ortaya koyan orta vadeli s6zlesmelerdir. Bu baglamda sz
konusu sozlesmeler hesap verilebilirligi saglama yolunda 6nemli bir unsurdur. Bu
baglamda kamu kurumlar1 ile maliye bakanlig1 arasinda yapilan goriigmeler gelecek {i¢
yila ait performans hedeflerini kapsamakta ve bu hedefler kamu hizmet sézlesmelerinde
belirtilmektedir. Belirlenen bu ti¢ yillik hedefler gergeklesebilir ve 6l¢iilebilir hedeflerdir.
Yapilan kamu hizmet s6zlesmelerinin formati su unsurlardan olugsmaktadir. (Avei, 2011:

78):

* Bir amag bildirgesi igererek bakanligin kurulus amacinin belirlenmesi,
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Yapilan hedeflerin gerceklesmeye yonelik ve sonug odakli hedefler olmasi,
Belirlenen hedeflerin gerceklesme siirecinde sorumlu kisilerin belirlenmesi.

Ingiltere’de hiikiimetin “cagdas kamu ydnetimi” anlayisinin daha anlasilr, etkili

ve toplum ihtiyaclarina duyarl bir yapida olmasi amaglanmistir. Bu baglamda ortaya

konulan ilkeler su sekilde belirlenmistir (Ozen, 2008a: 124).

Olusturulan politikalar uzun donemi kapsayacak sekilde olmali, girdilerden
ziyade ortaya ¢ikacak sonuglar tizerinde durulmalidir.

Kamu hizmetlerinin  sunumunda hizmetten yararlanan vatandaslarin,
memnuniyeti ve vatandaslarin ncelikleri dikkate alinmalidir.

Kamu hizmetleri her zaman etkin ve yiiksek kalitede olacaktir. Yapilan hizmetler
her zaman kalite bakimindan diinyadaki diger lilkelerin standartlariyla ayni
olmalidir.

Hiikkiimetin Kamu Hizmet S6zlesmelerinde ortaya konan hedefler karsisindaki

hedeflerinin izlenmesi, raporlanmasi ve denetlenmesine iligkin yap1 zamanla degisime

ugramustir. Bu degisim genel olarak soyledir (Beynam, 2013: 52):

Hazine ile kurumlar arasindaki iliski yoluyla, harcama yapilmadan 6nce ayrmntili
planlama yapilmasi.

Hizmet sunumunda, en etkili yolun segilmesi i¢in gerek vatandaslarin talebini
gerekse ¢alisanlarin tecriibesini yansitacak alt hedeflerin belirlenmesi

Kamu Hizmet So6zlesmelerinde belirlenen alt hedefler konusunda gosterilen
performansi kamuoyuna diizenli olarak raporlanmasi.

Alt hedeflerin belirlenmesi konusunda, hedefleri gerceklestirecek kurumlarin
planli davranmasi ve hedeflerin uygulanma zamaninin belirlenmesi

Ingiltere’de performansa dayali biitcelemeye yonelik yapilan diizenlemelerden

biri de “Kamu Y 6netiminin Gelistirilmesi Raporu ’dur. Raporda yapilan hizmetlerin daha

etkin olmasi i¢in, ortaya ¢ikan sonuglardan ilgili kisilerin sahsi olarak sorumlu tutulmasi

amaglanmustir. Ingiltere’de bulunan “Uygulamaci Ajanslar” hizmetlerin uygulanmasinda

ve sunumunda temel birim olarak gorev yapmaktadir. Bu baglamda merkezi yonetim

biinyesinde ¢alisanlarin biiyiik bir kismi, bu ajanslarda istihdam edilmektedir. Performans

gostergeleri “Uygulamact Ajanslar” i¢inde belirlenerek uygulamada esneklikler

saglanmaktadir. Buna karsin ajanlarin denetimi ise bakanliklara bagli denetim
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birimlerince yapilmaktadir. Bakanliklar hedeflerin gerceklesmesinde ve planlarin
yapilmasinda sorumludurlar (Giinbegi, 2010: 43).

Genel olarak bakildiginda Ingiltere’de performans esash biitceleme, bakanlik ile
kurumlar arasinda yapilan “Kamu Hizmet S6zlesmelerine” dayanmaktadir. Bu baglamda
performans Ol¢iimii kurumlarin iiger yillik olarak belirledikleri ve “Kamu Hizmet
Sozlesmelerinde” yer verdikleri hedeflere dayanmaktadir. Ingiltere’de sozlesmeye dayali
bir sistemin uygulanmasindaki temel amag, kurumlarm belirlenen hedefler dogrultusunda
faaliyetlerini yiiriitmesi ve bu faaliyetlerin boyutuna gore kaynak tahsisi yapilmasidir. Bu
stre¢ i¢ginde hesap verilebilirligin saglanmasinin da amaclandigi sdylenebilir. Bu
dogrultuda kurumun yetkilisi, hizmet sozlesmelerine bagli kalarak faaliyetlerin

yiiriitiilmesinden ve ortaya ¢ikan performansa gore hesap vermekle yiikiimliidiir.

2.4. Isve¢’te Performans Esash Biitceleme

Isveg’te biitge planlamasi gelecek 3 yili kapsayacak sekilde hazirlanmaktadir. Bu
stirecte Maliye Bakanlig1 gelecek yil i¢in ekonomik yap1yi1 tekrar incelemekte ve biitgenin
hazirlanmasi1 i¢in, uygulanacak ekonomik yapinin gecerli olup olmadigmi tespit
etmektedir. Bakanlik tarafindan yapilan bu tespitler gelecek 3 yil i¢in ekonomik yapiy1
belirlemektedir. Yapilan ¢ok yilli biitgeleme kapsaminda, her bakanlik biitge tekliflerini
Maliye Bakanligima sunmaktadir. Gelen teklifleri Maliye Bakanligi Bakanlar Kurulunun
onayma sunmaktadir. Bakanlar Kurulu da gelecek 3 yil igin “ 27 6zel harcama alani igin
toplam harcama seviyesi iizerinde anlasma saglamis olacaktir” (Tiigen ve Ozen,
2004:126).

Biit¢e cergevesinde kurumlara ayrilan 6deneklerin miktarindan ¢ok ayrilan bu
Odeneklerin, kurumun hedeflerini ne 0Olgiide gergeklestirdigi tlizerinde durulur. Bu
baglamda Isve¢’te 6zel kesim icin baglayiciligi olan kurallar kamu kesimi i¢in de
baglayici hale gelmistir. Kamusal hizmetlerde verimlilik esas alinarak kurumlarin
serbestlik konusunda etkinligi artirilmistir. Kamu kurumlarmin faaliyet sonuglari
izlenmeye tabi tutularak kamuoyu bu konuda bilgilendirilmistir (Giinbegi, 2010: 47).
Isveg’te 1993 yilinda yapilan reform galismalari kapsaminda, performansa dayali
biitcelemeye gecilmistir. Bu dogrultuda “Maliye Bakanlig: tarafindan rapor hazirlanmis
ve yapilan reformun amag ve ilkeleri bu rapor kapsamida belirlenmistir”. Yapilan

reformla birlikte kamu kurumlarmin, tiim faaliyetlerinin incelenmesi ve hedeflere yonelik

31



kaynaklarin biit¢elendirilmesi amaglanmigtir. Boylelikle kurumlarm, yapacaklari
hizmetlere yonelik kendilerine ayrilacak olan kaynaklari istedikleri sekilde kullanmalar1
saglanmustir. Isveg’te iicretlendirme konusunda da 1994 yilinda diizenlemeye gidilmis
ve kurumlara ticretler hakkinda karar verme yetkisi getirilerek, kamu kurumlarinin ticret
politikalarmin 6zel sektordekine benzeyecek sekilde diizenlenmesine karar verilmistir
(Ttgen vd., 2007: 42).

Kamu kurumlarina daha fazla serbestlik taninmasi ¢ercevesinde kurumlarin kendi
iginde ticretlendirme, 6deme, terfi, mal ve hizmet satin alimi1 kurumlara birakilmistir.
Fakat performans 6l¢iimii ve performansin yonetiminden genel olarak Maliye Bakanlig1
sorumlu tutulmustur. Isve¢’te biitgeden kurumlara ayrilan ddeneklerin miktarindan daha
cok, tahsis edilen 6deneklerle belirlenen hedeflere ne derece ulasildigi, yapilan mali
reformlarla daha Onemli hale getirilmistir. Bdylece biitcede reform yapilmasi ve
performans 6lgiimii 6nem kazanmustir (Yiiksel, 2014: 39).

Isvec’te, ozelikle kamusal hizmetlerin sunumunda etkinligin ve verimlili§in
arttirilmasma son derece onem verilmektedir. Biitgede saglanan disiplin, kurumlarda
verimliligin artmasinda biiylik rol oynamistir. Kurumlara verilen 6deneklerin, yapilan
faaliyetler ve ortaya ¢ikan giktilara gore belirlenmesi, kurumlara tahsis edilen kaynaklar
ile kullanilan kaynaklar arasindaki iligki agisindan onem kazanmaktadir. Bu baglamda
performans gostergeleri lilkede ¢ok genis anlamda uygulanmistir. Kurumlar 6zel sektérde
rekabet kurallarmi ve c¢alisma sistemi uygulayarak, kurumda verimliligi arttirmayi
hedeflemis ve bunda biiyiik 6l¢iide basar1 saglanmistir. Buna karsin teknolojik gelismeler
de verimliligi arttiran baska bir unsur olmustur (Ozel, 2007: 59).

Biitcelemeye yonelik yapilan reformlarla birlikte, 1994 yilindan sonra 6nemli
degisiklikler olmustur. Biit¢elemeye yonelik bu reformlarin igerigine bakilacak olursa
(Uludiiz, 2009: 90):

* Reformlarla birlikte, biit¢cenin disinda islem goéren varliklarin biitce kapsamina
alinmasi ile birlikte, siire¢ daha anlasilir bir hale gelmistir.

+ Biit¢enin hukuki altyapist gli¢lendirilerek biit¢cenin yonetilmesine dair bir kanun
kabul edilmistir.

* Biitce 6deneklerinin otomatik 6demesi kaldirilmig, 6denekler yillik izne ve
incelemeye tabi tutulmustur.

+ Parlamento tarafindan biitce siirecine yonelik yeni diizenlemeler kabul edilmistir.
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Biitceye yonelik hazirlanan raporlar parlamentoya gelmeden once, kurumlar
tarafindan hazirlanan raporlar bagkanligin1 Maliye Bakanlhigimn yuriittigi bir komiteye
sunulur. Bu komite i¢inde her bakanligin kendine bagl birimleri bulunmaktadir. Boylece
komite igindeki kendilerine bagl birimlere bakanliklar, danismanlik ve yonlendiricilik
yaparak raporlarm parlamentoya ulagsma asamasinda rol alirlar.

Sonug olarak Isvec¢’te performans esasli biitgeleme sistemine gegilmesindeki
temel amag, kamu kurumlarinda etkililik ve verimliligi arttirmaktir. Bu baglamda Maliye
Bakanlig1 tarafindan kurumlara tahsis edilen kaynaklar, gerceklestirilecek hedeflere gore
belirlenmektedir. Yani kamu kurumlarina ayrilan kaynaklarin miktarinin yapilacak
faaliyetlerin sonuclarma gore belirlenmesi dnem arz etmektedir. Isveg’te biitceye yonelik
yapilan reformlara bagli olarak kamu kurumlar1 kendi i¢inde hizmet ve mal satin
alimimda, terfi ve {icretlendirme gibi bircok konuda serbest birakilmistir. Ancak
kurumlarin denetimi ve performans ol¢timleri, Maliye Bakanligina bagl olarak ¢alisan

komite tarafindan yiirtitiilmektedir.
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UCUNCU BOLUM

3. TURKIYE’DE PERFORMANS ESASLI BUTCELEME

3.1. Yasal Mevzuat

Tiirkiye’de kamu yOnetiminde yapisal reformlar giindeme getirilmis fakat bu
dogrultuda uygulamaya ciddi olarak gecilememistir. Ancak 2000 yillarda uygulanan VIII.
Bes Yillik plan kapsaminda bir¢ok diizenlemeye gidilmistir. Yapilan en Onemli
diizenlemeler: mali yonetim alaninda yeni diizenlemeler yapilmasi, orta vadeli harcama
sistemine gecilmesi, kaynak tahsisi yapilirken stratejik onceliklerin dikkate alinmasi,
biitce lizerinde meclisin denetimini ve etkinliginin artirilmasidir. Avrupa birligine yonelik
yapilan ¢aligmalar dogrultusunda, kamu yonetimi alaninda diizenlemelere gidilmistir. Bu
diizenlemelerden en 6nemlisi ise 2003 yilinda ¢ikarilan 5018 sayili “Kamu Mali Y 6netimi
ve Kontrol Kanunudur”. Bu kanun 6zellikle kamuya yonelik kaynak kullaniminda ve
kamu maliyesi ilkelerine yonelik 6nemli degisiklikler getirmistir. Kisa vadeli hedeflerden
ziyade daha uzun vadeli hedeflerin belirlenmesi, performans sistemine dayanan ve
yoneticileri kapsayan bir sistemin olusturulmasi 5018 sayili kanunun en 6nemli unsurunu
olusturmaktadir (Karasoy, 2014:265).

5018 sayil1 Kanun’la orta vadeli harcama sistemi goz 6niinde tutularak, ¢ok yilli
biitgelemeye gecilmis ve gelir —giderler {i¢ yillik olarak tahmin edilmistir. Bu baglamda
5018 sayili Kanun’la belirlenen sistem c¢ok yilli bir biitceyi Ongdren ve kaynak
kullanimina bu dogrultuda yon veren bir sistemdir. Cok yill1 biitge uygulamasi, gelecek
yil ve izleyen iki yilin biitge tahminlerine gére hazirlanan bir biitceleme sistemidir ve bu
cok yilli biitgeleme 5018 sayili kanunun 13. Maddesinde yer almaktadir. Bu madde,
biitgenin hazirlanmasi, uygulanmasi ve denetimine yonelik ilkeleri belirtmektedir (Susam
ve Yilmaz, 2007: 229).

Bu durumda kamu kurumlari, stratejik planlar1 ve biit¢elerini hazirlarken, bu
planlar g6z Oniine almarak olusturulan performans programlarina dayandirirlar.
Kurumlarin hazirladiklar1 bu stratejik planlar, devletin gelecegine yonelik biiyiimesini ve

tercihlerini somutlastirarak biitgeye yonelik art1 ve eksilerini gormesini saglamaktadir.
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5018 sayilt kanunun 24.12.2003 tarih ve 25326 sayili Resmi Gazetede
yayimlanmasi ile birlikte, Tiirk mali yonetiminin anayasasi olarak bilinen 1050 sayil1 “
Muhasebe-i Umumiye Kanunu” 01.01. 2005 tarihinde yiiriirlikten kaldirilmistir. Bu
Baglamda, Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunuyla mevcut mali sistemin
degistirilerek daha etkin bir sistemin olusturulmas1 amaglanmistir. Ozellikle uluslararasi
standartlara uygun bir mali kontrol sisteminin getirilmesi hedeflenmistir. Bunun diginda
5018 sayili kanunun ¢ikarilmasindaki diger unsurlar ise, biit¢e uygulamalarinin bir yilla
simirlt olmasit ve mevcut mali yili kapsamasi, mali islemlerin ¢ogunun biitcede yer
almamasi, hazirlanan kalkinma planlar1 ile biitge arasinda bir bag kurulmamis olmasidir.
Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunuyla, biitce hazirlarken etkinligin arttirilmasi,
biitcenin kapsaminmn genisletilmesi, hesap verilebilirligin ve seffafligin saglanmasi,
harcama siirecinde sorumluluklarin arttirilmasi ve etkin bir i¢ kontrol sistemi
olusturularak cagdas gelismelere uygun bir kamu mali yonetim sistemine ulagsmak
ongorilmustir (Toprak, 2008: 323).

Tirkiye’de biitgenin denetimi de 5018 sayili kanunla diizenlenmistir. Kanun
cercevesinde meclis denetimi, yargi organlarinin ve idarenin yaptigr 6zel denetimler
disindaki mali denetimler, kamu kurumlarinin denetgileri ve Sayistay tarafindan
yapilmaktadir.

Tirkiye’de Yeni Kamu Mali Yonetim Kanunu yiiriirliige girmeden 6nce denetim
uygulamalar1 gergeklestirilmistir. Ancak denetimde geleneksel metotlarin kullanilmasi,
yapilan hizmetlerin sonuglarma yonelik faaliyet odakli denetim yerine isleme yonelik ve
personel hatalarini ortaya ¢ikarmaya yonelen sorusturma, teftis ve denetimlere agirlik
verilmesi denetimlerin smirli kalmasindaki en 6nemli sorun olarak belirtilebilir (Candan,
2007: 4).

Bu yilizden Yeni Mali Kamu Yd6netimi kanunuyla denetim sistemi diizenlenmis,
kamu kurumlar1 denetimlerinin i¢ ve dig organlar araciliiyla yapilmasi 6ngoriilmiistiir.
Boylece kamu yonetiminde denetimin yayginlastirilmasi ve denetimlerin etkinliginin
arttirllmas1 amaglanmigtir. Bunun disinda yine 5018 Yeni Mali Kamu Yonetimi
kanunuyla kurumlarda stratejik planlama, performans esasli biitceleme, hesap verme
sorumlulugu gibi kavramlarin 6nemimin arttig1 sdylenebilir.

5018 Sayil1 Kanun, kamu kurumalarinin performans esash biitcelemeye gegisteki

en Oonemli adim olarak stratejik planlamayi gormektedir. Bu baglamda kurumlarin
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stratejik planlarinda yer alan amag ve hedefler, performans esasl biitcelemenin temelini
olusturmaktadir ve performans esasli biitgeleme kanunun 9. Maddesinde su sekilde ifade
edilmektedir; “kamu idarelerinin,; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini
olusturmak, stratejik amaglar ve dlgiilebilir hedefler saptamak, performanslarini
onceden belirlenmis olan géstergeler dogrultusunda olgmek ve bu siirecin izleme ve
degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimct yontemlerle stratejik plan hazirlamalari
geregi "ne isaret edilmistir. Ayn1 maddede “kamu kuruluslarinin kaynak tahsislerinin
stratejik planlari, yillik amag ve hedefleri ve performans gostergelerine dayandirma
zorunlulugu getirilerek, biitcelerini stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon,
stratejik amag ve hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlamalar
zorunlulugu getirilmis ve performans esasli biitcelemeye iliskin hususlari belirlemeye
Maliye Bakanhg yetkili kilinmistir. Stratejik plan konusunda ise Devlet Planlama
Teskilati Miistesarligi  yetkili  kilinmistir”( Maliye Bakanlhigi Performans Esash
Biitceleme Rehberi, 2014).

Yukarida da ifade edildigi gibi, 5018 Sayil1 Kanun’un 9. Maddesi geregi kurumlar
biit¢elerini kalkinma planlarinda gosterilen stratejik planlara gore belirlemelidirler.

Tiirkiye’de de diinyadaki gelismelere paralel sekilde, tarihsel olarak biitgeye
yonelik diizenlemeler yapilmustir. Ozellikle kamu kurumlarmin yapacaklar1 faaliyetleri
belirlemeleri ve stratejik planlarini olusturmalarina zemin hazirlayan biit¢e hakki, kamu
kurumlar1 agisindan 6nem arz etmektedir. Bu baglamda biit¢ce hakki; devletin ne kadar
harcama yapacagi, harcamalar1 hangi alanlara yonelik yapacagi ve halkin bu konuda s6z
sahibi olmasini ifade etmektedir. Baska bir ifadeyle biitce hakki, kamu kurumlarinin
yapacaklar1 harcamalarin ve faaliyetlerin biiyiikliikklerinin parlamento tarafindan
onanmasini ifade etmektedir. Bunun disinda biitce hakki anayasal haklarin gelisiminde
de onemli bir yere sahiptir. Bu baglamda iilkemizde ilk olarak biitge hakki 1876
Anayasasiyla kabul edilmistir. Bu anayasa ile alimacak vergilerin ancak kanunlara
dayanilarak almnabilecegi ve vergilerin meclis tarafindan onanacagi hiikiimlerine yer
verilmistir. Ikinci mesrutiyetin ilan edilmesi ile birlikte biitge meclise sunulmus ve 1909
yilinda meclis tarafindan onanmustir. 1924 Anayasasi ile biit¢ce ayrintili bir sekilde
diizenlenmis ve biitge hakki ayrintili bir sekilde giivence altina alinmistir. Biit¢e hakkina

iliskin hiikiimler 1924 Anayasasinda su sekilde yer almaktadir ( Beynam, 2013: 6).
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* Devletin yapmis oldugu harcamalar i¢cin halkin vermis oldugu pay vergidir

(Madde 84).

» Vergiler ancak kanunla alinir (Madde 85).
+ Biitge dis1 harcama yapilmaz ( Madde 96).
* Devletin gelir ve giderlerini denetlemek i¢in Tiirkiye Biiyilk Millet Meclisine

bagli Sayistay gorevlidir (Madde 100).

5018 Sayili Kanunun 5. Maddesinde ise biitce hakki;, “Kamu mali yonetimi
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinin biitce hakkina uygun sekilde yiiriitiliir. Seklin
diizenlenmistir (Y1lmaz ve Biger, 2010: 206).

Sonug olarak Tiirk Kamu mali yonetimde 6nemli degisiklikler getiren 5018 say1ili
“Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunu” tiim igerikleriyle 01.01.2006 tarihinde
yiriirliige girmistir. Kanunla beraber, stratejik planlama, performansa dayali biitgeleme,
kamu kaynaklarmin etkin ve verimli sekilde kullanilmasi ve hesap verilebilirligin
arttirilmast amaglanmustir. Ozellikle hesap verilebilirligin artirilmasinda dnemli bir
asama olan, performans esaslh biitceleme ve stratejik planlamanin tam anlamiyla
uygulanmasi temel hedefler olarak belirlenmistir. Bu baglamda 5018 sayili Kanun’un
“Tanmimlar” bashkli 3 {incii maddesinde stratejik plan “kamu idarelerinin orta ve uzun
vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve Onceliklerini, performans
Olciitlerini, bunlara ulasmak i¢in izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarmi iceren

plan” olarak ifade edilmistir (Hastiirk, 2006: 7).

3.2. Performans Esash Biit¢enin Uygulanabilirligi

Tiirkiye’de performans esasli biitcelemenin uygulanisinin en 6nemli amaci,
kurumlarin performans yonetimi ile kamu kurumlarmin mal ve hizmet {iretiminde
maksimum ¢iktiy1 elde etmek, kurumlarda hesap verilebilirligi ve seffaflig1 saglamak,
hizmet verilecek vatandaslarin ihtiyacglarimi karsilayarak refah seviyelerini arttrmaktir.
Performans biit¢eleme, kurumlarin amaglarina ulasmada bir arag olarak kabul edilebilir.
Bu agidan bakildig1 zaman performans esasl biitgeleme, performans yonetiminin kamu
kurum ve kuruluslarina uygulanmasi olarak ifade edilmektedir.

Kamu kurumlarinda performans esasli biitgelemenin uygulanmasi su sekilde ifade

edilebilir (Dogan, 2009: 53).
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+  Oncelikle performans esash biitceleme, tiim kamu kurumlarinda stratejik
planlamayla baslayan bir siirectir.

» Stratejik planlamayla birlikte kurumlarin hedefleri ve planlari tespit edilmektedir.

* Yapilan hedef ve planlamalardan sonra kurumlar, performans gostergelerini
belirlerler. Bu belirlemelerle birlikte kamu kurumlarinin performans denetimi
yapilmaktadir.

Kurumlarin performans denetimi yapmasindaki temel sebep; verimlilik, etkililik
ve tutumluluk ilkelerine ne 6l¢iide uyduklarmi belirlemektir. Yapilan bu denetimler
sonucu, kurumlarin stratejik hedeflere ulasma basarilarina bakilir. Bu baglamda kurumun
ve yoneticilerin performanslar1 degerlendirilir. Boylece kurumun ne 06lgiide basarili
oldugu ve hedeflerine ne oranda ulastig1 belirlenir. Seffaflik ve hesap verilebilirlik
cercevesinde eger kurum yoneticileri, hedeflere ulasmada basar1 gosterememis ve basari
elde edememigse bu performans diisiikliigiiniin hesabini1 vermek zorundadirlar.

Performans yonetiminin kamu kurumlarinda basarili bir sekilde uygulanmasi,
kurumlarin ¢aligmalarimi etkili bir sekilde yiiriitmesine ve hedeflerine ulasmasina olanak
saglayacaktir. Buna bagli olarak da kamu kurumalarindaki reformcular, performans
Olgtimiinii ve ¢alismalarimi su amaglara baglh olarak yiirtitmektedirler (Apan, 2008: 74).

* Yonetimi daha fazla giiclendirerek, hizmet sunumunu etkili bir sekilde
uygulamak,
* Kurum i¢i denetimleri yaparak hesap verilebilirligi saglamak,
* Biitceye yonelik tutumlulugu arttirarak gerekli mali kisitlamalar1 gergeklestirmek,
Bu amaglara bagh olarak, performans esasli biitgeleme kurumlarda farkl
bigimlerde tasarlanabilir ve degisik araglar kullanilarak uygulanabilir. Stratejik
planlama, biitce planlamasi, vizyon-misyon ve hedefler bu araglara 6rnek verilebilir.
Performans esasl biitgelemenin Tiirkiye’de yayginlasmasi diinya iilkelerinde
yasanan reformlara baglanabilir. Ozellikle gelismis iilkelerdeki reformlara paralel
olarak Tiirkiye’de de performans biitceye yonelik gelismeler yasanmistir. Mali
disiplinin olmazsa olamaz unsurlar1 olarak kabul edilen saydamlik, hesap
verilebilirlik gibi kavramalari biirokrasiye hakim olmaya baglamasi, performans
esaslt biitgelemenin iilkemizde uygulanmasmin en dnemli nedenlerinden biri olarak

gosterilebilir.
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Kamusal harcamalarin artmasi beraberinde kaynaklarin etkili ve verimli
kullanilmas1 gerekliligini de ortaya ¢ikarmistir. Bu durum da performans esasli
biitcelemeye yonelik ¢alismalarin yapilmasina ve performans yonetime gegilmesine
ortam hazirlamigtir. Performans esasli biit¢celemenin Tiirkiye’de uygulanmasiyla
birlikte kurumlarda ¢alisan personelin, verimliligini artirmak amaciyla geri bildirim
ve 0diil gibi araclar kullanilarak personel motivasyonunu arttirmak amaglanmistir
(Karasoy, 2014: 258 ). Bu baglamda, ¢alisan personelin is performansina yonelik bilgi
verilmesi, ticretlerde yapilan artislar, ikramiyeler, terfi gibi durumlarda yonetim karar
alirken, is performansiyla ilgili bilgilere basvurulmalidir. Bu da ancak kurum i¢i geri
bildirimlerle miimkiin olacaktir. Boylece ¢alisan personelle pozitif yonde iletisime
gecilerek, mesleki olarak gelisimlerine yonelik egitimler verilir ve kurum igerinde her
personelden maksimum verim alinarak, calisan personelin kurum i¢in faydali birey
haline gelmesi saglanir.

Tiirkiye’de performans esasl biitgelemenin uygulanmasi, 5018 sayili kanun
kapsaminda Devlet Planlama Teskilat1 tarafindan hazirlanan, orta vadeli planlarin
kabine tarafindan onaylanmasiyla baglamaktadir. Bu siire¢ hiikiimet politikalar1 ile de
desteklenmektedir. Devlet personel baskanliginca onaylanan orta vadeli planlardan
sonra, Maliye Bakanlig1 tarafindan “Orta Vadeli Mali Plan” Yiiksek Planlama Kurulu
tarafindan onaylanmaktadir. Hazirlanan orta vadeli planlar kapsaminda, hiikiimetin
oncelikleri dikkate alinarak idare tarafindan yiiriitillecek olan calismalar ve
planlamalar stratejik hedefeler ¢ergevesinde belirlenir. Ancak stratejik planlar Devlet
Planlama Teskilati’nin belirledigi usul ve esaslar kapsaminda hazirlanmaktadir. Bu
baglamda Devlet Planlama Teskilat1 “Kamu Kuruluslar1 i¢in Stratejik Planlama
Kilavuzu” hazirlamistir. “Haziran ay1 sonuna kadar Biitge ¢agrisi ve eki, Biitce
Hazirlama Rehberi Maliye Bakanhgi’nca, Yatirim Genelgesi ve eki de, Devlet
Planlama Teskilatinca hazirlanarak Resmi Gazetede yayimlanir” (Uludiiz, 2008: 99).

Ulkemizde stratejik planlar hazirlanirken, kurumlarin plan, amag ve
politikalarinin farklilik gostermesi, iilke genelinde hazirlanan stratejik planlarla alt
kademelerde hazirlanan stratejik planlar arasindaki ve biitce ile stratejik plan
arasmdaki uyumun nasil kurulacagi net bir sekilde belirtilmemistir. Ulke genelinde

ist Olcekli plan niteligine sahip belgeler, “sektorel planlar, bolgesel planlar ve
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kalkinma planlaridir”. Fakat bu planlarin  biiyiiksehir planlarma ne olgiide
yansitilacagi agik bir sekilde belli degildir (Sahin ve Ipek, 2013: 265).

Tiirkiye’de mali alanlardaki ilk diizenlemeler, 1927 yilinda yiiriirliige giren
“1050 sayili kanunla” yapilmistir. S6z konusu kanunda 80 yillik siire i¢inde ¢esitli
diizenlemeler yapilmis ve son olarak 2004 yilindan ¢ikarilan 5018 sayili kanunla
yeniden diizenlenmistir. 2004 yilina kadarki biitce uygulamasi, kaynak dagilimmin
etkin olmadig, stratejik planlamanin yapilmadigi ve kurumlarin mali denetiminin
bliylik cogunlugunun Sayistay denetiminde olmadigi bir sistem olarak devam
etmekteydi. Bu baglamda Diinya Bankas1 ve IMF gibi kuruluslarin, Tirkiye i¢in
hazirladiklar1 raporlarin da etkisiyle Tiirk Mali yapisinda reform yapilma ihtiyacini
dogurmustur. Tim bu gelismelere paralel olarak diinyadaki performans esash
biitcelemeye yonelik gelismeler de géz Oniine alinarak “Siirekli Kalite Gelistirme ve
Kamu Biitceleme Sisteminin Yeniden Yapilandirilmasi Projesi” kapsaminda alt1
kurumda ( Hazine Miistesarhigi, Karayollar1 Genel Miidiirliigii, Ege Universitesi,
Hacettepe Universitesi, Enerji ve Tabi Kaynaklar Bakanligi ve Sahil Giivenlik
Komutanligi.) performans esasli biitgeleme ¢alismalar1 yapilmis ve PEB
uygulamasia gegilmistir (Giinbegi, 2010: 67).

Tiirkiye’de performans esasli biitgelemeye yonelik c¢alismalari iki baslik
altinda incelebiliriz. 5018 Sayili Kanun oOncesi yapilan c¢alismalar ve 5018 Sayili

Kanun sonras1 yapilan ¢aligmalar.

3.2.1. 5018 Sayili Kanun Oncesi Cahsmalar
Tiirkiye’de 5018 Sayili Kanun yiirlirliige girip performans esasli biitcelemeye

gecilinceye kadar, farkli biitgeleme sistemleri uygulanmistir. Bunlardan ilki Klasik

Biitgeleme Sistemidir. Bu biit¢eleme sistemi 1973 yilina kadar uygulanmistir. Bu tarihten

itibaren Planlama- Programlama Biit¢eleme Sitemi uygulamaya konulmus ve Klasik

Biit¢celeme Sistemi yiiriirliikkten kaldirilmigtir. 2000°1i yillarin basinda ise Performans

Esasl Biitgelemeye yonelik ¢alismalar baglamis ve 2006 yilinda Planlama-Programlama

Biitceleme Sistemi yiiriirliikten kaldirilarak Performans Esash Biitcelemeye gecilmistir

(Unal, 2007: 91).

2000’11 yillarda baglatilan ¢alismalar neticesinde, “Maliye Bakanlig1 Biitce ve

Mali Kontrol Genel Miidiirliigii” ile Diinya Bankasi temsilcileri bir araya gelerek, kamu
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harcamalarina yonelik ¢aligmalar baslatmislardir.  Yapilan ¢aligmalarla kamu
harcamalarinin daha kurumsal diizeyde tutulmasi amaglanmistir. Bu baglamda, 2001
yilinda kamusal olarak yapilan ¢alismalarin kurumsal diizeyde tutulmasina yonelik bir
proje tamamlanmis ve projenin sonug¢lart kamuoyuna bildirilmistir (Giinbegi, 2010: 69).

Tiirkiye’de kamusal alanda reformlarin gergeklestirilmesi i¢in bazi adimlar
atilmistir. Ozellikle 2001 yilinda “Diinya Bankasi ile imzalanan Program Amaclh Mali
Sektorii uyum Kredisi” ile 2002 yilinda imzalanan “Ikinci Program Amagli Mali Sektor
ve Kamu Sektorii Uyum Kredisi”, kamusal alanda mali sektoriin desteklenmesi amaciyla
atilmis Onemli adimlar olarak gorilebilir (Uludiiz, 2008: 95). Bu anlagmalarin
imzalanmasindaki en Onemli etkenlerden biri de, kamu kurumlarinda biit¢elerin
hazirlanmasi, uygulanmasi ve denetlenmesinde “ Performans Yonetim ve Denetim
Sistemlerinin” kullanilmasinin amaglanmasidir. Bu baglamda, kamu ¢alisanlarinin
performanslarinin arttirilmasi, kamu kurumlarinin hizmet sunumunda vatandasa yonelik
hizmet anlayisinin hakim olmasi, kurumlarda hizmetlere yonelik kalite gelistirme yontem
ve tekniklerinin kullanilmasi1 amaciyla, Maliye Bakanlig1 Biitce ve Mali Kontrol Genel
Miidiirliigii ve Tiirk Sanayi Sevk ve Idare Enstitiisii, “Siirekli Kalite Gelistirme ve
Kamuda Biitgeleme Sisteminin Yeniden Yapilandirilmasi” projesini yiirlirliige

koymuslaridir (Oral, 2005: 113).

Bu projelerle 6ncelikle, kurumlarda performans esasl biitgelemenin kullaniminin
yaygmlastirilmasi, hesap verilebilirligin saglanmasi, stratejik planlar kapsaminda
calismalarin yiiriitiilmesi ve vatandas odakli hizmet sunumunun ger¢eklestirilmesi
amaclanmustir.

2001 yilinda pilot olarak secgilen alt1 kurumda performans esasli biitgeleme
uygulanmistir. Bu kurumlar i¢in 2003 ile 2007 yillarin1 kapsayan yillar arasinda stratejik
planlar hazirlanmistir. Ayrica ilgili kurumlarda 2003 yilinda performans planlari
hazirlanmistir (Giinbegi, 2010: 70). Segilen alt1 kurum, proje ve faaliyetleri asagidaki
gibidir;

«  “Milli Egitim Bakanlig1-Yurt Dis1 burslar1”
* “Tarmm ve K0y isleri Bakanlig1: Stine ve Kimil Miicadelesi Projesi”
+ “Karayollar1 Genel Miidiirliigli: Kaza Kara Noktalarmnm iyilestirilmesi ve

[zlenmesi Projesi”
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*  “Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Seyran Baglar1 Huzurevi ve

Rehabilitasyon Merkezi”

+  “Orta Dogu Teknik Universitesi- Kiitiiphane Hizmetleri”
+ “Karayollar1 Genel Miidiirliigii- Kaza Kara Noktalarinimn lyilestirilmesi ve

[zlenmesi projesi”.

Secilen bu pilot kurumlarda, performans esasli biitcelemenin uygulanmasina
yonelik gerekli ¢alismalar yapilmis, bu dogrultuda stratejik planlar olusturulmus ve
calisan personele gerekli egitimler verilmistir. Kurumlarin yaptiklar: stratejik planlar ve
projeler kapsaminda, gerekli kaynak ihtiyaci belirlenmis ve bu dogrultuda kaynak ihtiyag
planlar1 olusturulmustur. 2002 yilinda hem diinyadaki gelismeleri takip etmek hem de
secilen pilot kurumlardaki uygulamalar1 goriismek icin bir konferans diizenlenmistir
(Oral, 2005: 114). Kamu kurumlarinin stratejik plan olusturmalarinda yardimei olmak
icin 2003 yilinda * Stratejik Planlama Kilavuzu” yaymlanmistir. Yayinlanan bu kilavuzun
2004 mali programinda tiim kuruluslarm bilgisine sunulacagi belirtilmistir. Bu ¢ercevede
Devlet Planlama Teskilat1 orta vadede tiim kurumlarda performans esaslh biitgelemenin
uygulanmasit amaciyla 2003 yilinda asagidaki sekiz kurumda da pilot uygulama
baslatmustir (Giinbegi, 2010: 70).

» Karayollar1 Genel Miidiirligii

* Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirkigii
* Tarm ve Koy isleri Bakanlig1

+ Devlet istatistik Enstitiisii Baskanlig

« lller Bankas1 Genel Miidiirligii
 Hacettepe Universitesi

» Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi

+  Denizli i1 Ozel Idaresi

Secilen bu sekiz kurumun performans esash biitgelemeye yonelik calismalarini en
gec 2004 Haziran ay1 icinde tamamlamalar1 6ng6riilmiistiir. Bu stirecin belirlenmesindeki
temel amag¢ 2005 yili program ve biitce teklifinin dikkate alinmasidir. Bu siire¢ i¢inde
Maliye Bakanlig1 da Devlet Planlama Teskilat1 tarafindan yiiriitiilen stratejik planlama
calismalarmi ve performans esasli biitceleme ¢alismalarmi devam ettirmistir (Unal, 2007:

93). Segilen bu pilot kurumlarda performans esasl biitcelemeye yonelik calismalardan
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sonra, 5018 sayil1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kabul edilmis ve performans

esasli biitcelemeye gegis saglanmistir.

3.2.2. 5018 Sayih Kanun sonras1 Calhismalar

5018 Sayili Kanunun kabul edilmesiyle beraber, 1050 Sayili Muhasebe-i
Umumiye Kanunu yirirlikten kaldirilmis ve daha oOnceleri pilot olarak secgilen
kurumlarda uygulanan performans esasli biitceleme yasal bir zemin bulmustur.
Performans esasli biitcelemenin Tiirkiye’de yasal olarak uygulanmaya baslamasi ile
birlikte, 5018 Sayili Kanun cer¢evesinde kamu kurumlari, stratejik planlar1t ve
programlar1 dogrultusunda kendilerine ayrilan kaynaklar1 daha etkin ve verimli sekilde
kullanmay1 amacglamislardir. Yine s6z konusu kanunla beraber Tiirk kamu yonetiminde,
hesap verilebilirlik, saydamlik, mali islerin muhasebelestirilmesi, raporlanmasi, kamuoyu
bilgilendirmesi gibi hususlar 6nem kazanmistir.

Performans esasli biitcelemeye yasal bir zemin olusturan 5018 Sayili Kanun
geregince, kamu kurumlari, mahalli idareler, sosyal giivenlik kurumalar1 ve 6zel biitceye
tabi olan kurumlar biitgelerini performans esasli blitgeleme sistemine gore hazirlamak
mecburiyetindedirler. Devlet Planlama Teskilat1 ve Maliye Bakanlig1 performans esasli
biitceye gecisle beraber yonetim ve planlama hususunda yetkilendirilmistir. Performans
esasli biitceleme ile beraber, Tiirk Kamu YOnetimine bazi yenilikler getirilmeye
caligilmistir. Bu yenilikler asagidaki gibidir (Giinbegi, 2010: 72):

* Cok yill1 biitgeleme anlayisia gegilmesi,

* Hesap verilebilirligin ve saydamligin yerlesebilmesi i¢in diizenlemelerin
yapilmasi,

* Kamu kurumlariin orta vadeli bir harcama plani olusturmasi,

» Kurumlarm performans denetimlerini saglamak amaciyla, i¢ ve dis denetimlerin
yayginlagtirilmasi,

» Muhasebe sisteminin tahakkuk esasli olarak yapilmasi.

5018 Sayili Kanunla kamu kurumlarmin tiim gelir ve giderlerinin biit¢ede
gosterilmesi saglanmistir. Boylece kamu kurumlarin biit¢cenin disinda gelir saglamasi ya
da harcama yapmasi 6nlenmek istenmistir. Kanunla birlikte kamu kurumlarina biit¢e
hazirlama ve uygulama siirecinde Onemli esneklikler getirilmistir. Kurumlarin

sorumluluklar1 yeniden diizenlenmistir. Kurumlarin yillik yapacaklar1 harcamalardan
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once gerekli kontroller ile harcama sonrasi gerekli i¢ denetimleri saglamak icin ilgili
kurumlara yetkiler verilmistir. Bu kapsamda “Sayistay tarafindan yiiriitiilen, 6denek
kullanimina yonelik vize islemleri ile taahhiit ve sdzlesmelerin tescil edilmesine 2005
yilinda son verilmistir”. Bu sekilde Kurumlarin harcama 6ncesi denetimleri azaltilmis ve
kamusal hizmetlerin daha hizli yiiriitiilmesi i¢in gerekli ortam saglanmustir (Kesik, 2005:
96).

5018 Sayili Kanunun yiirtirliige girmesi ile kamu kurumlarinin kaynak tahsisi,
performans gostergelerine gore yapilmaktadir. Bu baglamda kurumlarda etkinligin
saglanmas1 ve kaynaklarin tahsisinin yapilan harcamalar dogrultusunda belirlenmesi
oncelikli amag haline gelmistir. Geleneksel biit¢e sisteminde kaynak tahsisi, sunulacak
kamu hizmetinin bedeli dikkate alinarak belirlenmekteydi. Performans esasli biitge
sistemiyle bu anlayis terkedilmistir. Boylece merkezden yOnetim yerine yetki ve
sorumluluklarin yerel yonetimlere devredildigi bir anlayis dngoriilmiistiir (Ozen, 2008b:
38). Kurumlarin performans esasli biitcelemeye ge¢mesiyle, i¢ denetimde de Onemli
adimlar atidlmistir. 5018 Sayili Kanunun 63’incti maddesinde ‘“kamu idaresinin
calismalarina deger katmak ve gelistirmek igin kaynaklarin iktisadilik, etkililik ve
verimlilik esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak
amactyla yapilan bagimsiz, nesnel giivence saglama ve danismanlik faaliyeti” sekliyle
yer almis ve “bu faaliyetler, idarelerin yonetim ve kontrol yapilari ile mali iglemlerinin
risk yonetimi, yonetim ve kontrol siireglerinin etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek
yoniinde sistematik, siirekli ve disiplinli bir yaklasimla ve genel kabul gormiis
standartlara uygun olarak gerceklestirilir. I¢ denetim, i¢ denetciler tarafindan yapilir.”

sekilde karara baglanmistir (Kesik, 2005: 97).

3.2.3. Biit¢ceye Yonelik Politikalarin Belirlenmesi

Tiirkiye’de performans esasli biitgenin temelini olusturan 5018 sayili kanunda, iki
asamali bir politika belirleme siireci ortaya konulmustur. Bu politikalardan ilki orta vadeli
bir harcama gergevesi olusturmaktir. Tkinci olarak ise olusturulan orta vadeli harcama
dogrultusunda kurumlarca stratejik planlar hazirlanmasidir. Orta vadeli program genel
olarak, kalkinma planlari, stratejik planlar ile ekonomik biiyiikliikleri gdsteren ve Devlet
Planlama Teskilat1 tarafindan hazirlanarak, mayis ay1 icerisinde maliye bakanligi

tarafindan onaylanan programlaridir. 5018 sayili kanuna gore “orta vadeli program ile
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uyumlu olmak tizere gelecek {i¢ yila iligkin toplam gelir ve gider tahminleri ile birlikte
hedef denge ve bor¢lanma durumu ile kamu idarelerinin 6denek teklif tavanlarini igeren
orta vadeli mali plan, Maliye Bakanlig1 tarafindan hazirlanip, Yiiksek Planlama Kurulu
tarafindan kabul edilecektir”. Orta vadeli planin Yiiksek Planlama Kurulu tarafindan
kabul edilmesi, orta vadeli bir kaynak tahsis siirecini gerektirecektir. Bu kaynak tahsis
stireci de kabine iiyeleri tarafindan kabul edilen bir politika beyani ile yiiriitiillecektir
(Giinbegi, 2010: 73).

Tiurkiye’de 5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu’nun
uygulanmasi ile beraber, her kurumun kendi stratejik planini hazirlama zorunlulugu
getirilmistir. Fakat kamu kurumlar1 bu stratejik planlarini hazirlarken Devlet Planlama
Teskilatinin hazirladig1 usul ve esaslar1 da géz Oniinde bulundurmak zorundadirlar.
Kurumun misyon, vizyon hedef ve amaclar1 belirlenirken bu usul ve esaslara bagl
kalmas1 gerekmektedir. Kamu kurumlarmin harcamaya yetkili birimleri, hazirladiklar1
kalkinma planlarini stratejik planlara dayandirmak zorundadirlar. Boylece kurumalarin

performans esasli biitgelemeye yonelik biitge plan iliskisi kurulmus olacaktir.

Bir kamu idaresinde, mali yilda yiiriitillecek olan faaliyetler performans
programlariyla kurum nezdinde belirlenmektedir. Kurumlardaki yilsonu faaliyet raporlar1
ise idareci konumundaki yoneticiler veya kurumlara kaynak tahsisi saglayan birimler

tarafindan hesap verebilme sorumlulugu c¢ergevesinde hazirlanmaktadir (Demirel,
2015:167).

3.2.4. Biit¢enin Hazirlanmasi

5018 Sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol kanunun 41. Maddesi “stratejik
planlama ve performans programlar1 uyarinca yiiriitilen faaliyetlerin, belirlenmis
performans gostergelerine gore hedef ve gerceklesme durumu ile meydana gelen
sapmalarm nedenlerini agiklayacak sekilde” hazirlanacagi ifade edilmistir. Bu baglamda
performans gostergeleri, Devlet Planlama Teskilati, Maliye Bakanlig1 ve ilgili kamu
kurumu tarafindan birlikte belirlenmektedir. Boylece kurumlarin performans
programlarinda performans bilgisine yer verilecegi anlasilmaktadir. Kamu kurumlari,
kendilerine ait stratejik plan ile biitgeye yonelik gelir ve gider tekliflerini “Biitge

Hazirlama Rehberinde” yer olan usul ve esaslara gore hazirlayarak Maliye Bakanligina
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gonderirler. Daha sonra bu teklifler degerlendirilmek iizere “Devlet Planlama Tegkilati
Miistesarligi’na” verilir (Oral, 2005: 123).

Biitgenin hazirlanma siireci iki asamadan olusmaktadir. 5018 Sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanununa gore bu agamalardan ilki gider biit¢esidir. Gider biitgesi,
harcama maliyetleri yiiksek olan kurumlarca hazirlanan biit¢e tiiriidiir. Bu biitgelemede
kurumlar sunacaklar1 tekliflerle katilime1 bir yontem sergilemektedirler. Boylece kamu
kurumunun bulundugu merkez disinda da bulunan birimlerin 6denek, talep ve teklifleri
g6z onilinde bulundurulmus olacaktir. 5018 Sayili Kanun kapsaminda kamu kurumlar1
gider biitgelerini hazirlarken yine stratejik planlarmi g6z Onilinde bulundurmak
durumundadirlar. Diger bir ifade ile gider biitgesinde sunulacak olan teklifler, kurumlarin
stratejik ve “Biitce Hazirlama Rehberi” ne uygun olarak hazirlanmalidir. Hazirladiklar:
bu teklifler ise daha sonra Maliye Bakanligina gonderilmektedir. Maliye Bakanlig1 ise bu
teklifleri son olarak “Devlet Planlama Teskilatina” gondermektedirler.

Maliye Bakanlig1 Gelir Politikalar1 Genel Miidiirliigii tarafindan ise gelir biitgesi
hazirlanmaktadir. Gelir biitgesi Maliye Bakanligi tarafindan dogrudan gelir tahminini
yaparak olusturulmaktadir. Ayrica gecmis yillarin da gelir gergeklesmeleri tahminler
icerisinde degerlendirilir. Gelir tahminleri iilkenin i¢inde bulundugu durum ve diinya
ekonomik gergekleri ve politikalar1 dikkate alinarak hazirlanmaktadir. Bu baglamda gelir
biitcesi ikiye ayrilir. ilki otomatik tahmin ydntemidir. Bu ydntemde son yillarda
uygulanan ve kesinlesen rakamlar yeni yilin rakamlar1 olarak kabul edilmektedir. Bu
yontemde kisisel tahminlere yer verilmez ve geg¢mis yillardaki rakamlarda bazi
diizenlemeler yapilarak bu rakamlar yeni biit¢eye aktarilir. Diger yontem ise dogrudan
tahmin yontemidir. Dogrudan tahmin yonteminde, ge¢mis yillardan yararlanilmakla
birlikte sadece bu rakamlara bagli kalinmadan, iilkede ve diinyada meydanda gelen
degismeler ve mali hareketler dikkate alinarak gelir biitgesi tahminleri yapilmaktadir.
Ulkemizde de dogrudan tahmin yontemi uygulanmaktadir (Cildir, 2010:170).

Ulkemizde biitgenin hazirlanmasi gérevi Maliye Bakanligina verilmis olup 5018
kanun geregince yetki ve sorumluluklarda ilgili bakanlia aittir. Biitge hazirlik siireci,
5018 Sayili Kanunun ilgili maddesi gore Mayis aymin sonuna kadar baglamaktadir. Bu
kapsamda Bakanlar Kurulu’nun makro politikalari, kurumlarin ekonomik biiytiklikleri

ve hedeflerini de dikkate alinacak sekilde, Devlet Planlama Teskilatinca hazirlanan Orta
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Sekil 3.1. Merkezi Yonetim Biitceleme Siireci

Vadeli Programin kabul edilmesi ve Resmi Gazetede yaymlamasiyla baslamaktadir

(Cildir, 2010:170).

11-31 Arahk-

TBMM Genel Kurulu’nda

Merkezi  Yonetim  Biitge
Kanun Tasarisinin
goriisiilmesi,

Cumhurbagkaninca
onaylanmast  ve  Resmi
Gazete’ de yayimlanmasi

1 Ocak Merkezi Y onetim
Biit¢e Kanunun mali
yilbasinda yiiriirlige girmesi

15-Ocak-pprTce

hazirlanan kamu Yatirim
Programinin Bakanlar Kurulu
karariyla Resmi Gazete’ de

yayimlanmasi

30-Mayis-pprT
tarafindan hazirlanan Orta
Vadeli programin Bakanlar
Kurulunca Kabulii ve Resmi
Gazete’ de yayimlanmasi

Agustos-Eyliil-giite

onerilerinin  kamu  idareleriyle
Maliye Bakanligi ve DPT’de
genel biitge gelir
onerisinin  Maliye Bakanliginca
hazirlanmasi,  diizenleyici  ve
denetleyici kurumlar biit¢elerinin
Eylil sonuna kadar TBMM ve
Maliye Bakanligi’na gonderilmesi

goriisiilmesi,

15-Haziran-

Maliye Bakanliginca
hazirlanan Orta Vadeli
Mali  Planin  Yiiksek
Planlama Kurulunca
kabulii ve Resmi
Gazete’de yayimlanmasi

BO'HaZiran-Bﬁt(;e Cagrist
ve Biitce Hazirlama rehberinin
Maliye Bakanligi’nca, Yatirtm
Genelgesi ve eki Yatirim
Programi hazirlama rehberinin
DPT’ce hazirlanmasi ve Resmi
Gazete’ de yayimlanmast

Temmuz Sonu-
Kamu idarelerinin biitge gelir
ve gider 6nerilerinin Maliye
Bakanligi’na yatirim
onerilerinin DPT’ye
gonderilmesi

01-07-EKim-
Makroekonomik gostergeler
ve bitge biykikliiklerinin
Yiiksek Planlama Kurulu’nda
goriigiilmesi

17Ekim-11

Arahik-TBMM Plan ve
Biitce Komisyonunda
Merkezi  Yonetim  Biitge
Tasarisin 55 giin  iginde
goriisiilmesi

17-Ekim- Maliye

Bakanligi’nca hazirlanan
Merkezi Biitce Kanun
Tasaris1 ile  Milli Biitge

Tahmin Raporunun Bakanlar
Kurulu’nca TBMM’ye
sunulmast

Kaynak: EDIZDOGAN Nihat, “Kamu Biitcesi”, Ekin Kitapevi Yayinlari, 2008, s.20.

3.2.5. Biit¢enin Uygulanmasi

Performans esasli biitcelemenin en Onemli unsurlarindan birisi de kamu

kurumlarmin, faaliyetlerinin ve performanslarinin Olgiilebilecegi bir mali yonetim

sistemini getirmis olmasidir. Bu anlayisla kamu kurumlarmna biitgenin uygulanma

asamasinda esneklikler taninmakta ve kurumlarin hareketlerini planlayabilecegi 6zgiir bir

alanin olusturulmasi saglanmaktadir. Bu baglamda 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve

Kontrol Kanunu ile kamu idarelerine esneklikler tanimnmustir. (Oral, 2005: 131).

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile beraber Maliye

Bakanligi, politika belirleyici bir kurum halini almistir. Biit¢enin uygulanma siirecinde,

kamu idareleri ile Maliye Bakanlig1 arasinda koordinasyonu saglayan Biit¢ce ve Mali

Kontrol Miidiirliigii hizmette bulunduklar1 tahakkuk dairesinin talepleri dogrultusunda

fon tahsisi islemlerini ve biitge fonlar1 islemlerini yiirtitmektedir. Bu kapsamda fon tahsisi

islemlerinden sorumlu olan biitce dairesi baskanliklar1 kapatilarak, bu hizmetleri

yuriitmek amaciyla mali hizmetler birimi gorevlendirilmistir. Maliye Bakanligi

tarafindan yapilan, sdzlesme tasarilari ile taahhiitlerin vize islemleri “yonetsel sorumluluk
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ve mali kontrol yetkisinin paylastirilmast ilkesi” kapsaminda kamu kurumlarina
birakilmistir. Yapilan bu degisikliklerle hem biit¢e islemleri hizlandirilmig hem de
Sayistay’in denetim organi olarak kurumlarin harcama sonrasindaki denetimlerine
odaklanmasina imkan saglamistir (Giinbegi, 2010: 74).

Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanununda kurumlarin mali islemleri, mali
hizmetler birimi tarafindan yapilacaktir. Bunun diginda biitce siiflandirmasimda ddenek
verilen yoneticiler, hem harcamaya yetkili kisi hem de kurum i¢inde karar vermeye yetkili
kisidir. Boylece kamu kurumlarinda is ve islemler harcamaya yetkili kiginin verdigi
harcama talimatina gore yiiriitiilecektir. Odeme asamasindaki uygunluk denetimleri ise,
saymanlarin yerine kamu kurumu baskanliklarina bagli olarak ¢aligan mali kontrol
yetkilisi tarafindan belli asamalarda gergeklestirilecektir (Oral, 2005: 132).

Kamu kurumlarma 5018 Sayili Kanun geregince ddenek aktarma imkani da
tanmmustir. Ilgili kanun 21. Maddesi geregince kamu kurumlar1 belirtilen miktar ve
tutarin digina ¢ikilmayacak sekilde 6denek aktarmasi yapabilmektedirler. Bu baglamda
kurumlar biitceden kendilerine ayrilan 6denegin % 5 oraninda kendi biit¢elerinden
O0denek aktarmasi yapabilirler. Boylece ilgili mali yilla sinirlandirilmayan faaliyetler ve
hizmetler, ilgili yOneticinin onayiyla bir sonraki yil i¢in hizmet alimlarina imkan
yaratacaktir. Kurumlarm kendi icerisinde yaptiklari bu 6denek aktarimi yedi giin
icerisinde Maliye Bakanligma bildirilmelidir. Tiirkiye’de Kamu Mali Y6netim ve Kontrol
kanunuyla performans esasli biit¢elemeye gegilmesi ile birlikte kamu kurumlarinda,
performans verilerinin degerlendirilmesi, stratejik hedeflerin belirlenmesi ve mali
disiplinin olusturulmasma yonelik bir kiiltlir meydana gelmistir. Boylece performans
yOonetimi ve mali yonetim siirecinin uyum i¢inde olmasi kolaylasacaktir. Diger taraftan
Tiirkiye’de performans esasli biitcelemenin tam olarak uygulanabilmesi i¢in asagidaki
hususlara da dikkat edilmesi gerekmektedir (Bal, 2015: 34).

* Geleneksel yontemlerle gergeklestirilen kaynak tahsisinin, kamusal mal ve
hizmetlerde performans degerlendirmesi dogrultusunda yapilmasi,

+ Kamu kurumlarinda personelin ¢alistig1 statiiye gore degil performansina gore bir
licret sisteminin kurulmasi, boylece hem ¢alisana hem de kuruma avantaj

saglanmasi,
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* Kurum i¢inde yonetici ve ¢alisan pozisyonunda bulunanlarin performans esash
biitceye yonelik farkindalik olusturmasi, performans hedeflerinin kurumun
amagclarina uygun olarak sec¢ilmesi ve bu dogrultuda kaynak tahsisinin yapilmast,

» Kurumlar yapacaklar1 hizmet ve faaliyetler hakkinda kamuoyunu bilgilendirmeli,
yapilacak faaliyetlerin manipiile edilmesinin oniine gecilmeli, belirlenen hedefler
Olciilebilir ve basarilabilir hedefler olarak belirlenmelidir,

» Biit¢enin politik olmasmin Oniine gegilmeli, 6zellikle segilmis yoneticilerin
bulundugu kurumlarda daha akilc1 biitgeleme sistemi uygulanmalidir.

* Performans esasli biitceleme sistemiyle birlikte Ozellikle kaynak tahsisi ve
hedeflerin  belirlenmesinde  yOneticilere tanman esnekliklerin, pratikte
uygulanmasma engel teskil edecek aksakliklara yer verilmemelidir,

* Performans yonetimi uygulanirken, kurum dis1 etmeler de gbz Oniinde
bulundurulmali ve gerekli 6nlemler alinmalidir.

» Performans esasl biitceleme sisteminin yerlesmesi ve saglikli bir sekilde islemesi
icin kanun koyucular ve kurum yoneticileri arasinda iligki kurulmasi,

» Kurumlarda kalite 6n planda tutulmali ve olgiitler belirlenirken bu dogrultuda
hareket edilmelidir,

* Yapilacak olan performans Olgiimiiniin zor ve maliyetli olmamasma dikkat

edilmeli ve buna yonelik ¢calismalar yapilmalidir.

3.2.6. Degerlendirme, Raporlama ve Denetim

Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ile Maliye Bakanligi’na, performans
esasl blitcelemeye yonelik usul ve esaslar1 belirleme yetkisi verilmistir. Bu baglamda
bakanlik tarafindan yapilan diizenlemeler ile Performans Esasli Biit¢celeme Rehberinde
degerlendirmeye yonelik diizenlemelere yer verilmistir. Kamu kurumlar stratejik planlari
ve ulagmak istedikleri hedefleri dogrultusunda yapilan ¢aligmalar, kullanilan yontemler,
yuriitiilen faaliyet ve projeler neticesinde elde edilen sonuglar performans
degerlendirmesi olarak ifade edilebilir (Giinbegi, 2010: 75). Kamu kurumlarinda
performans degerlendirmeleri, yil i¢inde yapilabildigi gibi mali yilin sonunda da
yapilmaktadrr. Kurumlar degerlendirmeleri yaparken, degerlendirmenin kapsami
belirlenmeli ve bu kapsam cercevesinde uygun analizler yapmalidir. Performans

degerlendirmesinden  sonra kurumlarca performans degerlendirme raporlari
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diizenlenecektir. Diizenlenen raporlar daha sonra kurum tarafindan hazirlanan birim
faaliyet raporlarinda da yer alacaktir. Performans Esasli Biit¢eleme Rehberinde,
goriismeler, anketler, grup tartigmalari, fayda- maliyet analizleri de degerlendirme
kapsaminda yer almistir (Oral, 2005: 134).

Performans esasli biit¢eleme siirecindeki diger bir 6nemli husus ise faaliyet
raporudur. Kamu kurumlar1 hazirladiklar: stratejik planlar dogrultusunda yiirtittiikleri
faaliyetlerin, belirledikleri performans gostergelerine gore gergeklesip gergeklesmeme
durumunu ortaya koyan raporlardir. Faaliyet raporlar1 kurum hedeflerinde meydana gelen
sapmalar1 da agiklamaktadir. Kurumlarin yapmis olduklar1 harcamalar ve harcamaya
yetkili birimleri tarafindan yapilan tespitler, kurumlarin mali hizmetler birimine
gonderilmektedir. Mali hizmet birimine gelen bu raporlar birim tarafindan onaylanarak
kurumun Idare Faaliyet Raporlarmna islenir. Bu yontem biitiin kamu idarelerinde
uygulanmaktadir (Badem vd. 2013: 88).

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 41. Maddesinde,
performans esasli biitgelemeye yonelik raporlama siireci diizenlenmistir. Buna gére kamu
kurumlarinda en alt birimden iist birimlere dogru yapilan faaliyetlere iliskin, idare faaliyet
raporu hazirlanmaktadir. Hazirlanan bu idari faaliyetleri, nisan ay1 sonuna kadar
Sayistay’a gonderilmektedir. Bu siireg igerisinde yine bu raporlar kamuoyunun bilgisine
sunulmaktadir (Uludiiz, 2008: 104).

Performans esasl biitgelemeye yonelik denetim ise i¢ ve dis denetim olmak {izere
iki sekilde yapilmaktadir. Bu dogrultuda i¢ denetim kamu kurumlarinin kendi biinyesinde
olusturacaklar1 birimler tarafindan yapilacaktir. Dig denetim ise meclis tarafindan dis
denetime yetkili organ olarak belirlenen Sayistay tarafindan yapilacaktir. Performans
denetimine yonelik yapilan i¢ denetim daha cok, kurumlarin kaynaklar1 ekonomik
kullanmasina, mali islemlere iliskin karar ve tasarruflarina, stratejik plan ve hedeflere

uyulup uyulmadigina yonelik olarak yapilmaktadir (Oral, 2005: 138).

Genel olarak performans denetimi yapilmasindaki temel amag, kamu
kurumlarinin ne kadar kaynak kullandigini, kullanilan bu kaynaklar sonucunda ortaya
cikan hizmetlerin vatandaslar1 ne derece memnun ettigini ortaya koymaktir. Yapilan
performans denetim ile aslinda asil ulagilmak istenen amag, kurum ydneticisinin ne kadar

kaynak kullandigindan ziyade istenilen olgiide hedeflere ulasilip ulasilmadigidir.
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Kurumlarin kendi i¢inde ve Sayistay tarafindan yapilan denetimler disinda, hazirlanan
faaliyet raporlarinin kamuoyuna duyurulmasi neticesinde kamuoyu denetimi de
gerceklesmis olacaktir. Boylece vatandaslar tarafindan o6denen vergilerin nereye
harcandig1 ve yapilan hizmetlerin kalitesi ile yapilan harcamalar1 karsilastirma imkan1
dogacaktir. Bunun disginda kamuoyu bilgilendirilmesi ile sivil toplum kuruluslari,
yayimlanan faaliyet raporlar1 dogrultusunda genel ¢ikarlaria hizmet etmeyen hususlara
miidahale etme sansit bulacaklardir. Boylece kamu kurumlar1 kendilerine ayrilan
kaynaklar1 daha dogru kullanacak ve daha kaliteli bir hizmet sunacaklardir (Eriiz, 2005:
68).

3.3. Performans Esash Biit¢ceden Beklenen Faydalar

Ekonomide belli bir istikrarin yakalanmasinda biit¢enin rolii son derece
onemlidir. Bu baglamda iilkede ekonomik istikrar i¢in biit¢celeme sistemi de 6nemli bir
husus haline gelmektedir. Makroekonomik istikrar i¢in, mali kurallarin belirlenmesi,
uygulanan biit¢eleme silirecinin orta vadeye yayilmasi, biitge belirlenirken ve stratejik
planlar olusturulurken gercekc¢i tahminlere gore hareket edilmesi, biit¢enin siyasi
cikarlardan uzak tutulmasi gibi hususlar da 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda mali
istikrar ve mali disiplinin saglanmasi i¢in biitgede aranan nitelikler; mali saydamlik, hesap
verilebilirlik, ¢cok yill1 biitceleme ve performans Ol¢limiinii saglayan performans esasl
biitgelemedir (Siverekli Demircan, 2006: 53). 5018 Sayili kanunun kabul edilmesi ile
Tirkiye’de biitgelemeye yonelik yeni bir donem baslamistir. Bu siiregte Tiirk mali
yonetimindeki en 6nemli gelisme performans esasli biitgeleme sistemine gegis olmustur.
Girdi ve ¢ikt1 esasina bagl olan performans esasl biitgeleme mali istikrarin saglanmasi

konusunda atilmis dnemli bir adim olarak goriilmektedir.

3.3.1. Biitce-Plan Iliskisinin Kurulmasi

Genel olarak biitcenin amaci, kamu kurumlar: tarafindan yerine getirilecek olan
faaliyetler i¢in ayrilan kaynaklarmn etkin bir sekilde dagilimmnin yapilmasidir. Bu temel
diistince kapsaminda siyasi faktorlere bagh kalinarak yapilan biitgesel harcamalara
yonelik isleyisin degistirilmesi amaglanmistir. 2. Diinya savasindan sonraki siirecte de
diinya iilkelerinde bu dogrultuda calismalar yapilmistir. Bu caligmalar sonucunda bir

takim teknikler gelistirilmistir. Bu teknikler, plan-program biitce, sifir esaslt biitge ve
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performans esasl blitcelemedir. Plan-biitce faaliyetlerine yonelik ¢aligmalarda yine bu
donemde basladigi soylenebilir. Bununla birlikte biitceleme her zaman planlanan
hedeflere ulasmak i¢in gelir ve harcamalarin sistematik olarak iligkilendirilmesi siireci
olarak algilanmistir. Bu yilizden eldeki kaynaklarla, ulasilmak istenilen hedeflere en iist
diizeyde ulasildig1 zaman etkinligin saglandigindan s6z edilebilmektedir. Planlama ise,
kurumlarin hedefleri ve bu hedeflerdeki degismeleri belirlemede, hedeflerin
gerceklesmesi dogrultusunda ayrilacak kaynaklari belirlemede, kaynaklarin tahsisinde ve
kullaniminda en 6nemli karar verme aracidir. Bu kapsamda planlama gelecege yonelik
planlamalarda kararlarin belli bir sistem i¢inde uygulanmasini saglamaktadir. Kurumlarin
belirledikleri planlar dogrultusundaki hedeflerin gergeklesmesi i¢in de biit¢e plan1 dnemli
bir finansman araci olmaktadir (Acar ve Sahin, 2009: 84).

Kamu kurumlarinin, son iki yila ait biitgeye yonelik gelismeleri ve daha sonraki
iki y1la ait gelir-gider tahminleri merkezi idare biitce kanununda yer almaktadir. Boylece
plan-biitge iliskisinin kurulmasi ve biit¢enin yapildigi déonemlerin karsilastirilmasinin
yapilmas1 saglanmaktadir. Biit¢eleme siirecinde, biit¢e-plan iliskisinin kurulmasi
biitgenin uygulanmasinda 6nem arz etmektedir. “Harcama birimleri tarafindan, yapilacak
olan biitgenin kalkinma planlar1 dogrultusunda hazirlanacak stratejik plandaki hedeflere
dayandirilmasi, biit¢ce-plan iligkisi agisindan son derece Onemli bir husus olarak
goriilmektedir”. Bu kapsamda orta vadeli harcama sisteminin uygulanmasi yine biitge-

plan iliskisi agisindan 6nem arz etmektedir (Siverekli Demircan, 2006: 56).

3.3.2. Mali Saydamhgin Saglanmasi

Ozellikle performans esash biitgeyle birlikte daha da énemli hale gelen mali
saydamlik, devlet tarafindan yerine getirilen gérev ve fonksiyonlarm, kamu ekonomisine
yonelik bilgilerin, yapilan harcamalarin, mali politikalara yonelik planlarin agik ve
anlasilir bir sekilde giiven tahsis etmek amaciyla kamuoyunun bilgisine sunulmasi olarak
tanimlanmaktadir. Kamu kurumlarinda mali saydamligin saglanmas: ile kurumlar
tarafindan kullanilan kaynaklarin nasil ve hangi amacgla kullanildiklari, ne miktarda
harcama yapildigma yonelik bilgiler kamuoyuna ulagmaktadir. Boylece devlet tarafindan
saglanan kaynaklarin, kurumlarda kisisel ¢ikar ve amaglar i¢in kullanilmasimin 6niine

gecilmektedir. Bu anlamda makroekonomik istikrara ulagsmada ve dengeli biiylimenin

52



gerceklesmesinde mali saydamligin saglanmasi biiyilk 6nem arz etmektedir (Bakkal ve
Kasimoglu, 2015: 38).

5018 Sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanununda da tanimlanan mali
saydamlik, mali olarak iyi yonetisimin de geregi olarak kabul edilmektedir. Kiiresellesen
diinyada son yillarda 6n plana ¢ikan mali saydamlik Tiirkiye’de de tlizerinde durulan bir
konu haline gelmistir.

Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanununun 7. Maddesinde mali saydamlik “Her
tirli kamu kaynagmm elde edilmesinde ve kullanilmasinda denetimin saglanmasi
amaciyla kamuoyunun zamaninda bilgilendirilmesi” seklinde ifade edilmistir. Bu
baglamda performans esash biitgeleme, mali saydamligin gerceklesmesi ve uygulanmasi
icin gelistirilmis en 6nemli diizenleme olarak goriilmektedir. Bunun en 6nemli nedeni ise
performans esasl biitgelemenin uygulandigi kurumlarda, yapilan faaliyetlere yonelik tim
bilgi ve belgelerin saydamlik agisindan kamuoyunun bilgisine sunulmak iizere
kurumlarin elinde bulunmasidir (Eriiz, 2005: 66).

Tirkiye’de mali saydamligin saglanmasima yonelik kamu mali yonetiminde yeni
bir uygulama olan, analitik biitge sisteminin de 6nemli bir pay1 vardir. 5018 sayili
kanunun 17. Maddesinde “gider ve gelir teklifleri ekonomik ve mali analiz yapilmasina
imkan verecek, hesap verilebilirligi ve Saydamligi saglayacak sekilde, Maliye
Bakanlhiginca uluslararasi standartlara uyumlu olarak belirlenen siniflandirma sistemine
gore baglamir” ifadesiyle analitik biitgenin altyapisi olusturulmaktadir. Bu kapsamda,
uygulanan mevcut biitge sisteminin etkinliginin arttirilmasi ve program biit¢e sisteminde
meydana gelecek aksakliklarin 6niine gegilmesi bakimindan, analitik biit¢e sistemi Tiirk
mali yonetimine 6nemli bir bakis agis1 getirmistir (Siverekli Demircan, 2006: 56).

Sonug olarak Tiirk mali sisteminde, performans esash biitgelemeyle birlikte mali
saydamligin saglanacak olmasi kamu kurumlarinda 6zellikle yonetici pozisyonundaki
kisilerin daha sorumlu davranmalarmi gerektirecektir. Ozellikle son yillarda diinya
iilkelerinde hesap verilebilirlik, mali saydamlik, seffaflik gibi kavramlarmm kamu
yonetiminde Onemli hale gelmesi Tiirkiye’de de buna yOnelik uygulamalarin
yapilmasinda etkili olmustur. Bu kapsamda Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ile
birlikte kamu kurumlarinda mali saydamligin saglanmasmna yonelik ¢aligmalar
yiiriitiilmiistiir. Oncelikle her kurum yilsonunda faaliyet raporlarini yayinlayarak

kendilerine ayrilan biitge ile yaptiklari ¢aligmalar1 kamuoyunun bilgisine sunmaktadirlar.
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Boylece devlet tarafindan kurumlara tahsis edilen kaynaklarin ne Olgiide ve nasil
kullanildig1 kurumlar tarafindan agik¢a belirtilmektedir. Kurumlarda mali saydamligin
arttirilmas1 kamuoyu denetiminin olusmasina da firsat tantyacaktir. Kamuoyu denetimi
ile yapilan faaliyetler vatandaslar tarafindan agik sekilde bilinecektir. Boylece kurum
yoneticileri hesap verebilecek pozisyonda olup kurum i¢inde de esnek ve saydam bir

yapinin olusmasina katki saglayacaklardir.

3.3.3. Hesap Verilebilirlik

Kamu Yonetiminde 6zellikle biitgenin uygulanma stirecinde, saydamlik ve hesap
verilebilirlik giin gectikge 6nemi artan ve birbirini tamamlayan iki 6nemli unsur haline
gelmistir. Bu kapsamda yonetimde seffafligi saglamak i¢in etkili ve iyi isleyen bir hesap
verme siirecine; hesap verilebilirlik mekanizmasmin iyi islemesi iginde agik ve
saydamligm oldugu mali politikalara ihtiya¢ vardir. Bu yiizden hesap verilebilirlik
seffafligi saglamanim en 6nemli kosullarindan birini olusturmaktadir. Performans esasli
biitcenin uygulanmasi ile son zamanlarda kamu yonetimi anlayiginin degisiminde énemli
unsurlar olan saydamlik ve hesap verilebilirlik, daha ¢ok uygulanmaya calisilmaktadir.
Hesap verilebilirlik “Herhangi bir kurumda gorev yapan Kisilerin, kullandiklar1 yetki ve
sorumluluklar kapsaminda sorumlu olduklari kisilere ve kamuoyuna karsi, yapilan elestiri
ve talepleri dikkate alarak bu dogrultuda hareket etme, basarisizlik, yetersizlik ve
usulsiizliik durumunda tiim sorumlulugu iizerine alma gerekliligi olarak tanimlanabilir”.
Baska bir ifadeyle kamu kurumlarmin yaptiklar1 faaliyetlere iliskin, belli bir otoriteye

aciklama yapma siirecini anlatmaktadir (Bakkal ve Kasimoglu, 2015: 42).

Kamu kurumlarinda ydnetici pozisyonundaki gorevliler, kendilerini bir
sorumluluk i¢inde hissetmektedirler ve yaptiklari her tiirlii eylemde hesap verilebilirlik
cergevesinde vatandaslarin haklarin1 korumay1 amaglamaktadirlar.

Tiirkiye’de performans esaslh biitce kapsaminda, performans programima dayali
bir siteme gecilmesi amaglanmis ve kamu kurumlarimda mali saydamlik ve hesap
verilebilirligin arttirilmasma yonelik caligmalar yapilmigtir. Bu kapsamda kamu
kurumlarindaki yoneticiler hedefledikleri ve taahhiit ettikleri hedefleri gergeklestirip
gerceklestiremediklerini kamuoyunun bilgisine sunmaktadirlar. Daha sonra kurumlarin
performans programi ile faaliyet raporlari, Tiirkiye Biiylik Millet Meclis’inde
goriisiilmektedir (Eriiz, 2005: 66).
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Kisilerin yetki ve sorumluluklar1 cergevesinde hizmet ettikleri kurumlara
gorevleriyle ilgili hesap vermesi olarak tanimlanan hesap verilebilirlik, Tirkiye’de ii¢
sekilde uygulanmaktadir. Bunlar; siyasi hesap verilebilirlik, idari hesap verilebilirlik ve
hukuki hesap verilebilirliktir. Siyasi hesap verilebilirlik genellikle secimler yoluyla
gerceklesmektedir. Buna karsin idari hesap verilebilirlik ise vatandaslarin kurumlardan
idari ve mali konularda bilgi edinilebilmesini ve sorusturma mekanizmalarinin
calistirilmasmi saglamaktir. Son olarak hukuki hesap verilebilirlik ise, idare tarafindan
yapilan tiim eylem ve islemlerde yargi yolunun agik olmasidir. Kamu kurumlarinin
denetimi siirecinde vatandaslarin aktif olabilecekleri bir yapmnin olusturulmasi veya
vatandaglar admma denetimi yapabilecek mekanizmalarin gelistirilmesi, kamu
gorevlilerinin vatandaglara hesap verebilecek duruma gelmesini saglayacaktir. Yine
kamuoyunun kurumlar1 denetleyebilmeleri igin, yapilan faaliyetler hakkinda bilgi sahibi
olmalar1 gerekmektedir. Bu baglamda kamu yonetiminde gelistirilen bilgi edinme hakki,
vatandaglar tarafindan idarenin denetimini kolaylastiran bir unsurken hesap
verilebilirligin olmazsa olmaz sart1 olarak kabul edilmektedir. Hesap verilebilirligin
sartlar1 su sekilde tanimlanmaktadir (Akgay, 12: 2013):

* Kamu kurumlarinda ¢alisanlarin gorev ve sorumluluklarmin agik olmasi,

» Performans hedeflerinin agik sekilde belirtilmesi,

» Kurumlarca belirlenen hedefler ile hedefleri gerceklestirecek kapasitenin dengeli
olmasi,

* Yapilan raporlamalarin giiveli olmasi ve

* Yapilan faaliyetleri gézden gecirme ve diizenleme performansinin belirtilmesi.

Hesap Verilebilirlik, kamu kurumlarinda faaliyetlerin yerine getirilmesi ve
hedeflerin bagarilmasinda kimin sorumlu oldugundan ziyade, belirli bir siire i¢inde idare
tarafindan belirlenen hedeflerin yeterli diizeyde basarilip basarilamadigidir. Bu yilizden
kurum tarafindan belirlenen hedefler baslangigta kabul edilebilir degilse hesap

verilebilirlik saglanamaz (Y1ilmaz, 2007: 24-25).

3.3.4. Mali Disiplin
Performans esasli biitcelemenin temel unsurlarindan olan kaynak-harcama
dengesi, stratejik plan uygulanmasi, fayda-maliyet analizlerinin yapilmasi ve orta vadeli

planin uygulanas1 kamu kurumlarinda mali disiplini olusturan dnemli unsurlardandir.
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Biitceleme siirecinde hazirlanan belgeler, Maliye Bakanligi’nin biitceleri daha etkili
izlemesi ve degerlendirme yapmasina olanak taniyacaktir. Performans esasl biitgenin
uygulanmasi ile birlikte kamuoyunun bilgisine agik ve hedeflere dayali belgelerin
hazirlanmasi, kurumlari olumlu yonde etkileyecek ve basarili olmalarint saglayacaktir.
Kamuoyu denetimi ile kurumlarda kaynak israfi onlenmis olacak, verimlilik artacak ve
kaynak dagilimi daha etkin olacaktir. Bu baglamda performans esasli biit¢e sistemi mali
disiplini saglamada 6nemli bir unsurdur (Eriiz, 2005: 66).

Kiiresellesmenin getirdigi yeni ekonomik diizen Tiirkiye’nin de bu kapsamda
diizenlemeler yapmasini zorunlu kilmistir. 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu kalkinma plan ve politikalarinda belirlenen hedefler dogrultusunda, kurumlarin
kamu kaynaklarini etkili, verimli ve ekonomik bir seklide kullanmasi istenmistir
Kurumlarda mali saydamlik ve hesap verilebilirligin 6n planda tutulmasi, kamu
biitcelerinin hazirlanmasi, tiim mali islemlerin muhasebelestirilmesi, raporlanmasi ve
mali kontroliin saglanarak bir mali disiplin olusturmak amaglanmistir (Toprak, 2008:
321). Kamu mali yonetiminde ortak standartlarin uygulanmasi, disiplin, biitiinlik ve
seffafligin saglanmasi i¢in son derece Onemlidir. 5018 Sayili Kanunla mali yonetim
sistemi bu anlayis ¢ercevesinde biitiiniiyle degismistir. Idarelerin ydnetim sorumluguna
agirlik verilmis, amag ve sonug odakli bir mali sistem kurulmaya ¢alisilmig, muhasebe ve
biitge diizeninin kurulmasi amaglanmistir. Bu baglamda. 5018 Sayili kanunun mali
disiplini saglamaya yonelik unsurlari asagidaki gibidir (Kolgak, 2006: 372).

* Mali yonetimin isleyisinde uyumluluk saglamak,

* Kurumlarda mali isleyisi yOneticilerin hesap vermelerini saglayacak sekilde
olusturmak,

* Maliye politikasini sosyal hedeflere ve makroekonomik yapiya gore yonetmek,

+ Kamu mali yonetiminde mali disiplini olusturmak,

* Ekonomik, sosyal ve mali etkinligi birlikte saglayacak sekilde kamusal tercih
olusturmak.

« Kamu kurumalarinin mal ve hizmet {iretimi ile ihtiyaclarin karsilamasini
saglamak, ekonomik ve sosyal verimliligi arttirmak ve maliyet analizlerini
yapmak.

Sonug olarak 5018 sayili Kanun performans esasl biit¢gelemenin uygulamasi

kamu idarelerinde mali disiplini saglamay1 amaglamistir. Bu baglamda kurumlarda hesap
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verilebilirlik, seffaflik, etkinlik ve hedeflerde biitlinliik ve analitik yapt mali disiplinle

beraber gelmistir.

3.4. Performans Esash Biitcelemenin Aksayan Yonleri

Tiirkiye’de performans esasl biit¢e sisteminin gii¢lii bir sekilde uygulanabilmesi
icin, kurumlarda 6zellikle de mali birimlerde ¢alisan personellerin yeterli diizeyde bilgi
birikimine sahip olmasi gerekmektedir. Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ile
birlikte kamu idarelerinde personel ihtiyac artacaktir. Ilgili kanundan dnceki siirecte s6z
konusu mali islemler Maliye Bakanligina bagli birimler tarafindan yapilmaktaydi. 5018
Sayili Kanunla birlikte kurumlardaki idari personel sayis1 attirilmasi ve ¢alisan personele
gerekli egitimin verilmesi gerekmektedir. Genel olarak Tirkiye’de performans esasli
biitcelemeye baktigimiz zaman sistemin tam olarak uygulanamadigi goriilmektedir. Bu
durumun temel nedeni ise sistemin uygulandigi kurumlarda yeterli teknolojik altyapmin
ve bu teknolojiyi uygulayacak donanimli personelin yetersizligidir. Ayrica kurumlarda
personelin motivasyonunu arttiracak iicret politikalarinin da uygulanmamasi, performans
esasl biitceleme sistemini sekteye ugratan diger bir unsurdur. Dolaysiyla performans
esasl biitceye gecis siirecinde yasanan bu sorunlarin dniine gec¢ilmesi gerekmektedir.
Aksi halde sistemden mali alanda istenilen sonug¢ elde edilemeyecektir. Ciinki
performans esasli biitgeleme bir biitiin olarak uygulanmaktadir. Dolayisiyla bu biitiiniin
bir parcasinda meydana gelen bir aksaklik tiim sistemin uygulanmasini zora sokacak ve
sistemden beklenen verim almamayacaktir (Cildir, 2010:195).

Performans esasli biitgelemenin uygulanmasma yonelik olumsuzluklarin
yasanmasindaki en dnemli husus, sisteme yonelik yapilan ¢calismalarin beklenen hiz ve
genislikte olmamasma ragmen sistemin uygulanmaya calisilmasidir. Bu baglamda
bakilacak olursa, performans esasli biitcelemenin hazirlanma siirecinde gorev alan
personelin yeterli bilgi birikimine sahip olmadigi; buna karsin sistemin uygulanmasi igin
aceleci davranildigi soylenebilir. Performans esasli biitgeleme ile ilgilenen Maliye
Bakanliginin bu konudaki c¢aligmalarin1 devam ettirmedigi, bakanlikla birlikte diger
kurumlarm da sisteme gereken Onemi vermedikleri ve performans esasli biit¢enin
gelistirilemedigi goriilmektedir. Kurumlardaki yoneticilerin, sisteme yonelik calismalarin
sona erdigini belirtmesi ve sistem i¢in yapilan gelistirme ¢aligmalarini durdurulmasi

performans biitgeleme sistemi olumsuz etkiyecektir. Ayn1 zamanda bakanlik tarafindan
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kurulmasi planlanan biitge birimlerinin olusturulamamasi, performans esasli biit¢cenin
kamu kurumlarinda devamlilik arz eden bir sistem olarak tanitilmamasi ve kurumlarda
hizmet i¢i egitimlerinin yetersiz olmasi, sisteme yonelik aksakliklarin ortaya ¢ikmasina
sebebiyet vermektedir (Uludiiz, 2008: 120).

Performans biitgelemeye yonelik temel sorunlardan birisi de politikacilarin biitce
kararlarmi verirken performans bilgisi kullanip kullanmadiklaridir. Performans esasl
biitcelemenin uygulandig1 iilkelerde politikacilarin, biitceleme siirecinde performans
bilgisine bagvurmalar1 gerekmektedir. Bu konudaki diger bir husus ise biit¢eleme
strecinde oOzellikle politikacilarm, agik olmayan ve anlasilmaz tarzda bir bilginin
sunulmasindan sikayet etmeleridir. Ciinkii gereksinimlere uygun olarak hazirlanmis bilgi
her zaman daha kullanish olacaktir. Ayrica dogru bilgi yerinde karar almaya yonelik
uygun zamani saglamaktadir. Bu baglamda temel zorunluluk, politikacilar agisindan
uygun zaman ve kapasiteye yonelik 1yi ve kaliteli bilgiyi tiretmektir. Uygulanmada ortaya
cikabilecek baska bir olumsuzluk ise 6zellikle mali kisitlamalarin ve krizlerin oldugu
donemlerde, politikacilarin kamu sektoriinde etkinligi s6zde arttirir gibi gériinmeleridir.
Ozellikle se¢cim doneminde yapilan harcamalarin artmasi ve bu harcamalar1 azaltmaya
yonelik politikalarin uygulanmasinin zor olmasi, blitgeye yonelik alinacak kararlarda
performans sisteminin etkisini azaltacaktir. Ayrica bu donemde siyasilerin segmenlere
kars1 daha duyarli olmak istemeleri ve benimsemedikleri programlari1 uygulamaya devam
etmeleri biitgeleme siiresini olumsuz etkileyecektir (Celebi ve Kovancilar, 2012: 7).

Tirkiye’de 5018 Sayili Kanun Kapsaminda her ne kadar performans esasli
biitcelemeye yonelik mevzuat diizenlemeleri yapilmis olsa da, sistemin bir biitiin olarak
diizenlenmemis olmasindan dolay1 girdi odakli, harcama kontrollii ve onceki yillardaki
harcama performanslarma dayal biitgeleme sistemi uygulanmaktadir. Performans esasli
biitgcelemenin uygulanmasinda ki en 6nemli engeli su sekilde ifade edebiliriz (Beynam,
2013: 75). “Kalkima Plani, Hiikiimet Programi, Orta Vadeli Program, Orta Vadeli Mali
Plan, Yillik Program ve stratejik planlarda yer alan politika, plan, program ile amag ve
hedeflerin” yapilacak olan kaynak tahsisi ile iligkisini kuracak mekanizmanin tam olarak
mevcut olmamasi.

Performans esasli biitgelemenin uygulanmasinda siire¢ olarak ikili bir yap1
mevcuttur. Bu kapsamda kamu kurumlarinda stratejik plan hazirlama siirecinden

Kalkmma Bakanligi, stratejik planlar dogrultusunda performans programma yonelik
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mevzuat ve programlarm uygulanma siirecinden de Maliye Bakanligi sorumludur.

Dolayisiyla bdyle bir yapi icerisinde performans esasl biitce planlamalar1 iizerinde iki

farkli anlayis hakim olmaktadir.

Kamu idarelerine yapilan kaynak tahsisi, kurumlarin talepleri ve bu taleplerin

degerlendirilmesi yerine kurumlarm is, plan ve programlar1 sekline yapilmaya

baglanmistir (Beynam, 2013: 76).

i¢in,

Yapilan kaynak tahsisi ile kurumlarm performans bilgisi arasinda bir iligki
kurulamamakta dolasiyla performans bilgisi biit¢e silirecine yansitilamamaktadir.
Performans esash biitcelemeye yonelik plan ve programlar ile kaynak tahsisi
stireci farkli islemektedir. Bu yiizden 6denek ile performans arasinda da bir bag
bulunmamaktadir. Stratejik plan ve performans programlarinin tizerinde durdugu
alan ile biit¢ce belgelerinin tizerine durdugu alan farklilasmaktadir.

Yapilan faaliyetlerin tespiti pek miimkiin degildir. Sadece fonksiyonel olarak
gerceklesmis harcamalar T{izerinde istatistik olarak bilgi saglanmaktadir.
Dolayisiyla performans programlarinda yer alan bilgiler gegersiz kalmaktadir.
Uygulanan performans esasl biitgeleme sisteminde, performans programlarindan
ziyade yapilan faaliyetlere yani c¢ikt1 ve sonuca yoOnelik kaynak tahsisi
yapilmaktadir.

Yapilan muhasebe kayitlarindan sonu¢ odakli bilgiye ulasilmamaktadir.
Performans esasli biitgelemenin uygulanmasimin oniindeki zorluklarin giderilmesi

sisteme gecilmeden Once sisteme iligkin altyapi sorunlarmin giderilmesi

gerekmektedir. Bu baglamda sisteme ge¢ilmeden dnce kamu kurumlarinin dikkat etmesi

gereken unsurlar su sekilde ifade edilebilir (Avci, 2011: 63).

Kamu kurumlar: stratejik planlarmi olustururken reform siireclerini agik acik
ortaya koymalidirlar.

Performans esasli biitgelemeyi uygulayan kamu kurumlarinda idari ve mali
esneklik saglanmalidir.

Performans esasli biitceleme siirecinde gerekli performans degerlendirmesi ve
denetimi yapilmaldir.

Calisan personele yonelik performansa dayali odiille ve yaptirimlara yer

verilmelidir.
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* Sistemin uygulanma agamasida kurumlar performans 6l¢lim maliyetini de goz
oniinde bulundurmalidirlar.

* Kamu idareleri, sistemin eksiksiz uygulanabilmesi i¢in sisteme yonelik gerekli
teknik bilgiyi tiretmelidir.

* Kurumlarda performans esasl biitgeleme sisteminin uygulanmasi i¢in yeterli
teknik bilgi saglanmalidir.

* Yapilan biit¢ce smiflandirmalar1 performansin izlenmesine imkan tanimalhdir.

* Kamu kurumlarinda i¢ kontrol gli¢lendirilmeli ve asagidan yukariya dogru reform
stireci desteklenmelidir.

Yapilan kamu hizmetlerinde, performansin 6lgiilmesinde kullanilacak kavramlar
cok 1yl tammmlanmamistir. Dolayisiyla performansin Slclilmesi ile ilgili gdstergelerin
bulunmayist Olgilimleri zorlastirmakta ve performanslarin izlenmesine engel teskil
etmektedir. Performans gostergelerinin  gelistirilmemesi ayn1 zamanda kamu
kurumlarmin yaptiklar1 faaliyetlerin etkinligini ve verimliligini de distirmektedir
(Glinbegi, 2010: 87).

Sonug¢ olarak Tiirkiye’de performans esasli biitcelemenin uygulanmasinda
karsilasilan zorluklardan yola ¢ikarak, kamu idarelerine planlama ve performans
kavramlarmin dogru olarak yerlestirilmesi, performans biitcelemeye yonelik alt yapmin
olusturulmasinin 6nemli oldugu sdylenebilir. Yapilan kamu hizmetlerinin amacina ulasip
ulagsmadigini belirlemek i¢in performans degerlendirmesi yapmak, her kurumda stratejik
planlarin hazirlanmasmi saglamak ve hizmetlerin yapilabilmesi i¢in gerekli kaynak
tahsisinin yapilmasi sistemin diizenli sekilde uygulanmasi i¢in 6nem arz etmektedir.

Kamu kurumlarinda gerek personel sayisinin gerekse sistemin uygulanmasi igin
yeterli teknolojik altyapinin olmamasi sisteme yonelik temel eksiklikler olarak
belirtilebilir. Bunun disinda kurumlara esneklik getirilmesi, harcama siiresinin
hizlandirilmasi;, Maliye Bakanlhigi ve Sayistay tarafindan yapilan harcama Oncesi
kontrollerin kaldirilmasi gerekmektedir. Ciinkii kamu kurumlarinda olusturulacak esnek
bir ¢alisma ortami, calisan personel {lizerinde olusacak baskiy1 azaltacaktir. Yetkili
kurumlar tarafindan yapilan kontrol ve denetimler, kurumlarm yapacaklar1 performans

programlarini ve belirleyecekleri hedefleri olumsuz etkileyebilecektir.
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3.5. Tiirkiye’de Performans Esash Biitceye Yonelik Nihai Degerlendirme

Performans esash biitgeleme siireci, 5018 Sayili Kanun ile hazirlanan orta vadeli
program, orta vadeli plan, stratejik plan, hiikiimet politikalar1 ve kalkinma planlari ile
baslamaktadir. Bu asama, biit¢e siirecinin politik olarak sekillendigi siire¢ olarak ifade
edilebilir. Dolayisiyla bu asamada hiikiimetin onceliklerine bakilarak kamu idarelerinin
stratejik amag ve hedefleri belirlenmektedir. Belirlenen bu amag ve hedeflerden sonra,
kamu idarelerinin performans programi ve biit¢cesi hazirlanmaktadir. Son olarak ise
faaliyet raporu ile performans denetimi ve degerlendirmesi yapilmaktadir. Tiirkiye’de
performans esash biitceleme silirecinin igerigi genel olarak kurumlarca daha once
belirlenen hedefler dogrultusunda yiiriitiilen faaliyetler ve bu faaliyetlerin sonuglarinin
degerlendirilmesi siirecinden olusmaktadir. Bu kapsamda biitgeleme 0Oncesinde
hazirlanan planlar ile siire¢ icerisinde hazirlanan faaliyet raporlari ve performans
programlari siireci tamamlayan araglardir (Dogan, 2009: 155).

Tiurkiye’de performans esasli biitgeleme, program- biitce iligkisine
dayanmaktadir. Bu kapsamda stratejik planlar, kurumlarca hazirlanan performans
planlar1 ve mali politik belgeler 5018 Sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ile
diizenlenmistir. Kanun ile beraber biitce dongiisii, performans esasli biitgelemenin
gereklerine uygun olacak sekilde hazirlanmistir. Bu kapsamda hiikiimet tarafindan
belirlenen en bastaki politika belgelerinden, kamu kurumlarinca hazirlanan belgelere
kadar birbiriyle baglantili bir diizen kurulmustur. Yine 5018 Sayili Kanunla orta vadeli
ve ¢ok yill1 biitge sistemleri de karara baglanmistir. Boylece ¢ok yilli olarak hazirlanan
biit¢elerle plan-program biitge iliskisi daha tutarli bir sekil almistir. Kamu kurumlarinda
orta vadeli harcama sistemi, yapilacak harcama planlarmin harcama limitleri dahilinde
yapilmasmi saglamakta ve harcamalarin maliyetlerini agik bir sekilde ortaya
koymaktadir. Tiirkiye’de orta vadeli harcama sistemi, hiikiimet politikalar1 ve yapilan
uzun vadeli planlarla iligskilendirilmistir. Buradaki amag¢ yapilan harcamalarm yillik
olarak yapilan biitge planlamasinin diginda tutulmasidir. Bdylece zamandan bagimsiz bir
mali yapinin olugmasina zemin hazirlanmaktadir. Performans esasli biitgeleme sisteminin

sekil-4’deki temel ii¢ temel yap1 tizerine kuruldugu soylenebilir (Boran, 2013: 22).
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Sekil 3.2. Kaynak Tahsis Siireci

_ Makro Ekonomik Cergeve Ile Tutarh Kaynak
Yapisinin Ortaya Konmasi

Kaynaklarm Kurumsal Onceliklere Gére
Dagitilmasi ve Kullanilmasi

Stratejik Oncelikler Cergevesinde Kurumsal
Amaglarin, Politikalarin ve Hedeflerin
Belirlenmesi

Kaynak: H.Hakan Yilmaz ve Mustafa Biger, “Tiirkiye’de Mali Reformlar Sonrasi Degisen Politika

Olusturma, Planlama, Biitceleme Siireci ve Orta Vadeli Harcama Sisteminin Uygulanabilirligi”, Iktisat isletme ve
Finans 25, 2010, s.47.

Performans esash biit¢celeme ile birlikte idari alanda da birtakim diizenlemeler
yapilmistir. Bu kapsamda arastirma-planlama daireleri ile program biit¢e daireleri plan-
biitce dairesi adi altinda calismalar yiiriitmiistiir. Ayrica performans esasli biit¢e ile
geleneksel biitge teklifleri paralel olarak hazirlanmustir. Biitge tekliflerinin bu sekilde
paralel olarak hazirlanmasindaki temel amag, performans esashi biitgenin
uygulanabilmesi i¢in gerekli zeminin olusturulmasidir. Bu baglamda Tiirkiye’deki
performans esash blitgeleme sistemi, iilke olanaklar1 dikkate alinarak ABD sistemine
gore hazirlanmaya g¢alisilmistir. Ancak ABD sisteminin benimsenmesiyle uygulanan
sistemde, yasama giicii sistemin hazirlanmasima yeterince dahil edilmemistir. Bir bagka
deyisle performans esasli biitgeleme sistemi yasama giicli tarafindan tam olarak
anlasilamamustir (Ozen, 2008: 178).

Tiirk kamu yonetiminde kurumlarda performans denetimi daha ¢ok c¢alisan
personelin degerlendirilmesi seklinde olmaktadir. Bu kapsamda kurumlarda c¢alisan
personel iistlerine diisiincelerini ifade etme konusunda yeterli serbestlige sahip
degillerdir. Bu durum makam ve unvanlarin 6nemli olmasi ve kat1 bir hiyerarsik yapidan
kaynaklanmaktadir. Ayn1 zamanda kamu idarelerinde belli bir standarttin olmamasi,
calisan personelin degerlendirilmesinde tek bir yoneticinin yetkili olmasi1 kurumlarin
belirledikleri hedefe ulagsmalarinda engel teskil eden durumlardandir. 5018 Sayili Kamu
Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ile Kamu yonetiminde yaganan bu olumsuzluklarin
da en aza indirilmesi hedeflenmistir. Yine ilgili kanunla, kamu idarelerinin biitgce
uygulamalarindaki performanslarini gozlemleyerek yetkili birimlere aktarilmasi

hedeflenmistir. Daha Once de belirtildigi gibi Tiirkiye’de performans esasl
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biitgelemenin uygulanmaya baslamasi ile stratejik plan hazirlama zorunlulugu, mali
saydamlik, hesap verilebilirlik gibi ilkeler kamu kurumlarinda 6nem kazanmistir. Bu
ilkeler dogrultusunda yapilan kaynak tahsisinin ekonomik kullanilmasi, verimlilik ve
etkinligin saglanmasi, denetcilerin rehberlik yapmasi amaglanmigtir. Kamu Mali
Y 6netim ve Kontrol Kanununun 63. Maddesi geregince kurumlara i¢ kontrol sisteminin
uygulanmasmi gerekli kilmmustir. Béylece i¢ kontrol sistemi, kurumlarda performans
yonetimine yonelik olumlu katkilar saglamistir. Kurumlarda etkinlik ve verimliligi tist
diizeye ulastirmak amaglanmistir (Karasoy, 2014: 266).

Tirkiye’de performans esasli biitgeleme ile birlikte, kamu kurumlarinin
biitcelerini stratejik planlama ve performans programlarma dayandirma zorunlulugu
getirilmistir. Bu kapsamda i¢ kontrol sistemi ise {ist yOneticiler tarafindan atanan
denetgiler tarafindan hesap verilebilirlik ¢ercevesinde yapilmaktadir. i¢ denetim,
idarenin amaglarma, kurum tarafindan belirlenen hedeflere, faaliyetlerin dogru sekilde
yiiriitiilmesini ve muhasebe kayitlarinin dogru olarak tutulmasmi bu baglamda kurumun
hedeflerine ulagsmasmi amaglamaktadir. 5018 Sayili Kanunda i¢ denetimin islevleri su
seklide belirtilmistir (Gok, 2015: 489):

« Kamu kurumlarmin kanunlara ve diger idari diizenlemelere bagl kalarak
faaliyetlerini yliriitmesi,

» Kamusal gelir, gider, kurumsal yiikiimliiliiklerin etkili ve verimli bir sekilde
kullanmasi,

+ Kamu idarelerinde, karar almak ve diizenli sekilde uygulamak i¢in kurum iginde
giivenilir bilgi akisinin saglanmasi,

+ Idari ve mali kararlar alirken usulsiizliiklerin 6niine gegilmesi,

* Kamu kurumlarinda, kaynaklarin kotiiye kullanilmasmin ve israfin dnlenmesine
yonelik tedbirlerin alinmasi,

Ic kontrol, kamu kurumlarinin hedeflerine ulasmalarmda kullandiklar1 bir
denetleme sistemidir. Bu sistem, kamu idarelerinin yaptiklar1 tiim faaliyetlerin, is ve
eylemlerin mevzuata uygunlugunu, yapilan faaliyetlerin ne 6lgiide basarili oldugunu
ve kurum tarafindan hazirlanan raporlarin glivenirliginin korunmasini amaglar (Gok,
2015: 489).

Performans esasl biitcelemeyle beraber biit¢e, mali plan olma 6zelliginin yan1

sira, bir ekonomik ara¢ olma 6zelligi de kazanmistir. Tiirkiye’de performans esasl
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biitgelemenin uygulanmas: mali disiplinin saglanmasi, mali saydamlik ve hesap
verilebilirligin 6nem kazanmasi, orta vadeli harcama sistemine geg¢ilmesi, performans
yonetimi ve denetiminin saglanmasina imkan yaratmistir. Diger yandan Tiirkiye’de
performans esasli biitgenin uygulama asamasinda, meydana gelebilecek sorunlari ve
aksakliklar1 da giderecek mekanizmalarin gelistirilmesi gerekmektedir (Siverekli
Demircan, 2006: 59). Tiirkiye’de geleneksel kamu yonetimi anlayisindan modern
kamu yOnetimi anlayisa gec¢ildiginin en 6nemli gostergesi, kamu kurumlarinda mali
saydamliga yonelik yapilan diizenlemelerdir. Bu baglamda Kamu Mali Yonetim ve
Kontrol Kanunu ile hesap verilebilirlik ve mali saydamligi saglamaya yonelik
diizenlemeler yapilmistir. 5018 sayl kanun, hesap verilebilme ilkesi dogrultusunda
bakanliklara siyasi hesap verme, biirokratlara yonetsel hesap verme sorumlulugu
getirmistir. Performans esasli biitceleme geregi olarak stratejik planlama, ¢ok yilli
biitceleme ve orta vadeli biitcenin uygulanmasmin gerekliligi vurgulanmistir.
Biitgenin ilkeleri saydamligin ve hesap verilebilirligin saglanmasmna yonelik
diizenlenmistir.

Tirkiye’de performans esashi biitgenin isleyisinin merkezinde Maliye
Bakanlig1 yer almaktadir. Bakanlik, orta vadeli planin hazirlanmasindan ve merkezi
yonetim biit¢e tasarisinin hazirlanmasindan sorumlu birimdir. Bu kapsamda Maliye
Bakanligi, kaynak tahsisini yoneten, performans esash biitcelemeye yonelik kurlar
belirleyen, sistemin isleyisinden, gelistirilmesinden ve  koordinasyonun
saglanmasindan sorumlu olan kurumdur. Performans esasl biitgeleme siirecinde rol
oynayan diger iki kurum ise, Kalkinma Bakanligi ve Sayistay’dir. Kalkimma
Bakanligi, orta vadeli programin yayinlanmasindan ve yatirim tekliflerinin
kesinlesmesinden sorumludur. Performans esasli biit¢celeme siirecinde siirecin
planlama kismini yoneten Kalkinma Bakanligi stratejik planlarin olusturulmasinda da
onemli rol oynamaktadir. Kesin hesap denetimi ile performans denetimi ise Sayistay
tarafindan yapilmaktadir (Bal, 2015: 31 ).

Dis denetimden de sorumlu olan Sayistay, yil icinde mali istatistikleri de

degerlendirmektedir. 5018 Sayili Kanunun 54. Maddesi ile bir yila ait mali istatistikler,

ayn1 y1l mart ay1 i¢inde hazirlanis, uygunluk, dogruluk, giivenirlik bakimindan Sayistay

tarafindan degerlendirilir. Degerlendirilen bu dlgiitler kapsaminda hazirlanan raporlar,

Tiirkiye Biiylik Millet Meclisine ve Maliye Bakanligina gonderilir. Sayistay tarafindan
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denetlenen bu istatistikler, biitcenin dogru bir sekilde hazirlanmasi, biitgenin maliye
politikalar1 ile iliskisinin kurulmasi, kamuoyunun bilgilendirilmesi ve mali saydamligin
saglanmasi yoniinde olumlu katkilar yapmaktadir. 5018 Sayili Kanunla parlamento
tarafindan biitce denetimleri yapmak daha etkin hale gelmistir. Bu kapsamda, stratejik
plan, performans programi, faaliyet raporlar1 ve kurumsal diizeyde biitge denetimleri
parlamento tarafindan gercgeklestirilmektedir. Meclis tarafindan gergeklestirilen bu
mekanizma, kendi i¢cinde daha etkin calisacak sekilde gelistirilmelidir. Parlamento
icerisinde yer alan Plan ve Biit¢e Komisyonu, biitgenin olusturulmasinda,
uygulanmasinda ve hesap verilebilirligin saglanmasinda 6nemli gorev iistlenmektedir.
Parlamentonun kamu politikalarinda stratejik yonlendirme yapabilmesi i¢in, sunulan
bilgileri analiz edilerek parlamentoya ulastiracak bir mekanizmanm bulunmasi
gerekmektedir. Bu kapsamda plan ve biitce komisyonunun bu gorevi yerine getirdigi
sOylenebilir (Y1lmaz ve Biger, 2010: 222).

Tirk mali yonetiminde performans esasli biitgeleme sistemi, iyl yonetisimin
prensipleri arasinda sayilan mali saydamligin saglamasina katki saglamistir. Ayrica
performansa dayali 6diil mekanizmalarinin olusturmasi, kurumlarda hesap verilebilirligin
saglanmas1 ve kamuoyunun dogru bilgilendirmesine yonelik yarar sagladigi soylenebilir.
Tirkiye’de performans esasl biitgeden saglanacak faydalar asagidaki gibi 6zetlenebilir
(Hastiirk, 2006: 24 ):

« Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunun 7. Maddesinde mali saydamlik: tiim
devlete ait kamusal kaynaklarin elde edilmesinde ve bu kaynaklarin
kullanilmasinda seffaflik ve denetim saglanmasi agisindan kamuoyunun
bilgilendirilmesi olarak tanimlanir. Bu kapsamda performans esasli biitcelemenin
uygulanmast mali saydamliga katkida bulunacaktir. Yeni mali yonetim
anlayiginda stratejik planlarin  hazirlanmasi, kamu idarelerinin performans
programlarint ortaya koymasi ve performans esasli biitceleme ¢ergevesinde
kurumlarm yiiriittigii faaliyetlerin raporlarmm kamuoyuna sunulmasi, mali
saydamligin saglanmasinda 6nemli katki saglamaktadir. Yine 5018 Sayili Kanun
8. Maddesinde hesap verilebilirlik: “Her tiirlii kamu kaynaginin elde edilmesi ve
kullanilmasinda gorevli ve yetkili olanlar, kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli
ve  hukuka uygun olarak elde edilmesinden, kullanilmasmndan,

muhasebelestirilmesinden, raporlanmasmdan ve kotiiye kullanilmamasi i¢in
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gerekli dnlemlerin alinmasindan sorumludur ve yetkili kilinmis mercilere hesap
vermek zorundadir.”seklinde tanimlanmistir. Dolayisiyla performans esasli
biit¢eleme, kamu kaynagini kullanan kurumlarin 6nceden belirlemis olduklar1
performans gostergelerine dayanarak performans denetiminin yapilmasini
amaglamaktadir. Boylece performans esasli biitceleme hesap verilebilirlik
acisindan nesnel bir zemin olusturmaktadir.

Kamu kurumlarinda kamuya agik belgelerin hazirlanmasi, kurumlar1 basarili
olmaya yonelik daha fazla motive edecek ve kaynaklarin daha tasarruflu
kullanilmasini saglayacaktir. Bu baglamda performans esash biit¢celeme siirecinde
hazirlanacak belgeler bilgi iiretilmesini ve hazirlanan biitgenin bilgiye dayali
olmasini1 saglayacaktir. Boylece Maliye Bakanligmin biitceleri daha etkili
izlemesi ve degerlendirmesi saglanacaktir.

Kamu kurumlarinda gerek performans esasli biitgelemeye yonelik ¢alismalar
gerekse stratejik plan calismalarinda, ortak paydaya dayali bir ¢alisma anlayisinin
benimsenmesi performansa dayali bir yonetim anlayismim ortaya g¢ikmasini
saglayacaktir. Performans esashi biitceleme kamu kurumlarinda ortaya ¢ikan
performans ile biitge arasinda baglant1 saglayacaktir. Bu baglamda kurumlarda
performans gostergeleri ile ortaya ¢ikan performansi izleme firsat1 dogacaktir.
Boylece kurumlarda calisanlarin yaptiklari isin standartlar1 belirlenecek ve
personelin is performansi goézlenebilecektir.  Bu silireg iginde calisanin
performansina  yonelik  6diil mekanizmasi  kurulacak ve  ¢alisanin
odiillendirilmesine yonelik objektif bir sistem kurulacaktir. Dolayisiyla boyle bir
sistemin mevut olmasi kurumlarda ¢alisanin motivasyonunu arttiracaktir.
Kurumlar performans hedeflerini performans esasli biit¢eleme siirecinde ortaya
koyacaklarindan dolay1, performans denetimi acisindan uygun bir ortam
olusacaktir. Ancak performans denetimlerinde yoneticilerin kendilerine tahsis
edilen kaynaklar1 nereye ve nasil kullandiklarindan ziyade, kurumun belirledigi
stratejik amag¢ ve hedeflere ne derece ulasildigmin denetimi yapilmaktadir.
Yapilan bu denetimler neticesinde kurumlar performans programlarini ve faaliyet
raporlarini yaymlarlar. Boylece kurumlarm gerceklestirmis oldugu faaliyetler

kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir.
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Tiirkiye’de 5018 Sayili Kanunun yliriirliige girmesi ile diinyada mali yonetimde
meydana gelen gelismelere paralel olarak, Tiirk mali yonetiminde de diizenlemelere
gidilmistir. Bu kapsamda mali saydamlik ve hesap verilebilirligin esas alindigi, kamu
kaynaklarmin etkin ve verimli kullanilmasinin amacglandig1 bir mali yonetim anlayisi
benimsenmistir. Performans esasli biitgenin en 6nemli faydasi, kamu kurumalarinda mali
saydamligin saglanmasi1 ve yoOneticilerin hesap verebilecek konumda olmasidir.
Performans esashi biitcelemede mali saydamlik, kamu kaynaklarinm kullanilmasinda
kamuoyunun bilgilendirilmesi ve ortaya ¢ikacak sonuglarm kamuoyu denetimi yoluyla
halkin bilgisine sunulmasidir.

Diger yandan Tiirkiye’de performans esasli biitgenin uygulanmasina yonelik
eksiklikler de mevcuttur. Oncelikle, 5018 Sayili kanunun yiiriirliige girmesi ile hukuki
diizenlemelerin yapilmasi ve performans yonetiminin 6neminin vurgulanmasina ragmen,
kamu idarelerinde heniiz yeterli derecede deneyim olugsmadigi, kamu kurumlarindaki yap1
ve uygulamalarin da performans yonetimi ile uyusmadigi goriilmektedir. Bu baglamda
performans esash biitcelemenin, kamu yonetimi kiiltlirline tam olarak girmedigi ve
yeterince anlasilmadigi ifade edilebilir. Performans esash biitgelemeye yonelik dlgiitler,
ilkeler ve uygulama asamalarina yonelik olarak da yeterli bir mevzuat diizenlemesi
yapilamamistir. Dolayisiyla performans esaslh biitcelemeye yonelik kamu kurumlarinda
bir yap1 tam anlamiyla olusturulamamaistir. Bu durumun ortaya ¢ikmasinda kamu kurum
ve kuruluslarmin mevcut geleneksel yapidan uzaklagsmak istememelerinin de etkili
oldugu soylenebilir (Yazici, 2015: 167).

Performans esasli biitgelemenin 6nemli unsurlarindan biri de, ortaya c¢ikan
performansa gore kaynaklar1 ve serbestligi arttrmaktir. Dolayisiyla kamu idarelerinde
yoneticilerin asir1 kurale1 olmalar1 ve c¢alisan personelin bu durumdan olumsuz
etkilenmesi, kamusal hizmetlerin yetersiz kalmasinin temel sebebi olarak goriilmektedir.
Bu kapsamda performans esasli biitgenin uygulanmasinda, yoneticilerin asir1 kuralct
olmalarindan ziyade daha sonu¢ odakli calismalari ve hesap verilebilirliklerinin
gelistirilmesi ongoriilmiistiir. Performans biitge kapsaminda yoneticilerin, kendilerine
ayrilan biitceyi etkili bir sekilde yiirtitmeleri gerekmektedir. Bu baglamda kaynaklarin
kurumlara toplu bir sekilde tahsis edilmesi, yoneticilerinde bu kaynaklari kurumun hedef

ve amagclarina uygun olacak bir sekilde harcamasi gerekmektedir (Efe, 134: 2012).
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Tiirkiye’de performans esasli biitgelemeye yonelik Maliye Bakanlig1 tarafindan
secilen alt1 pilot kurumda c¢aligmalar yapilmistir. 5018 Sayili Kamu Mali Ydnetimi ve
Kontrol Kanunu ile Tiirkiye’de kamu kurumlarinin mali yapilarinda 6nemli degisiklikler
olmustur. Kanunla birlikte performans esasli biitceleme, stratejik plan, performans
programi ve faaliyet raporu kurumlar tarafindan uygulama alani bulmustur. Tiirkiye’de
performans esasl biitgelemeye ge¢is siirecinde, bazi kamu idarelerinde yapilan ¢caligmalar
yeterli teknik bilgiye sahip olmayan personel tarafindan yiirtitiilmiistiir. Bu durum kamu
idarelerinde performans esasli biitceleme hakkinda yeterli bilginin olmamasi sonucunu
dogurmustur (Gilinbegi, 2010: 95).

Tirkiye’de performans esasli biitgeleme siireci, yeni bir reform siireci oldugu igin
gecis asamasinda eksiklikler yasanacaktir. Dolayisiyla bu gegis siireci iyi
degerlendirilmelidir. Ozellikle kurum i¢i egitime dnem verilmeli ve kamu idarelerinde
performans esasli biitcelemeye yonelik egitim verilmeli ve kurumlarda g¢alisan tiim
personel bu egitimlere tabi tutulmalidir. Performans esasl biit¢cenin sonug ve etkilerinin
uzun donemde ortaya ¢ikacagi gz 6niinde bulundurulmalhdir.

Kamu kurumlar1 5018 Sayili Kanunla 2006 yilindan itibaren idari biit¢elerini,
yillik olarak stratejik planlama ve performans esasina gore ¢ok yilli olarak hazirlamakla
yiikiimli tutulmuslardir. Dolayisiyla “biitgeler kalkinma plan1 ve programlarda yer alan
politika, hedef ve dnceliklere uygun sekilde, idarelerin stratejik planlar1 ile performans
Olglitlerine ve fayda-maliyet analizine gére hazirlanmaktadir. Yine uygulanmasi ve
kontrol edilmesi; biitgelerin, stratejik planlar dikkate alinarak izleyen iki yilin biitge
tahminleriyle birlikte goriisiilmesi ve degerlendirilmesi hususlar1 temel biit¢e ilkeleri
olarak 5018 sayili Kanunda yer almistir” (Beynam, 2013: 68).

Tiirkiye’de performans esasl biitgeye iliskin temeller, Tiirkiye ile Diinya Bankasi1
arasinda 2001 yilinda gerceklestirilen kamu harcamalar1 ve kurumsal gozden gegirmeler
raporundaki reforma dair Onerilerle atilmistir. Hazirlanan bu raporla, stratejik karar
olustururken ortaya ¢ikan eksiklikler, mali yonetimin zayifliklari, plan biitce ile
politikalarmm kopuklugu ve biitce uygulamasi iizerinde asir1 kontrol mekanizmasmin
olmasi gibi sorunlar ortaya konmustur (Karacan, 2010: 181).

Performans esasli biit¢eleme sisteminin gelisebilmesi i¢in hem kurumsal hem de
kiiltiirel bir degisim gereklidir. Bu degisimin yasanmasi i¢in 6ncelikle toplumun daha

kaliteli ve daha hizli hizmete ulasabilmesi, geleneksel calisma yOntemlerinin
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degistirilmesi, kamu idarelerinde kurumsal kiiltiirel ortamin iyilestirilmesi
gerekmektedir. Tiirkiye’de PEB yeni bir sistem oldugu i¢in uygulanmasinda mutlaka
eksikler olacaktir. Ancak performans esasl biitcelemeye gecilmesi ile kamu idarelerinde
ozellikle hesap verilebilirlik ve mali saydamlikta 6nemli bir asama kaydedilmistir. Ayrica
kamusal hizmetlerden yararlanan toplumun, yapilan harcamalara yonelik bilgi sahibi

olmasi da saglanmustir.
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DORDUNCU BOLUM

4. GUMUSHANE UNIVERSITESI’NIN PERFORMANS ESASLI
BUTCELEME SIiSTEMi: STRATEJIK PLAN, PERFORMANS
PROGRAMI, BUTCE VE FAALIYET RAPORU

5018 Sayili Kanun kapsaminda kamu kurumlarinda hazirlanan performans esasl
biitcenin en 6nemli 6zelligi, kamu kurumlarinda biitceye yonelik bir mali disiplinin
saglanmasinin amacglanmasidir. Diger bir ifade ile kamu kurumlarinda etkinlik ve
verimliligin saglanmasi amacglanirken, diger yandan da mali disiplinin gerceklesmesi
planlanmistir. Bu dogrultuda faaliyet raporu, stratejik plan ve performans programlari
mali disiplinin saglanmasi agisinda 6nem arz etmektedir.

Bu kapsamda Giimiishane Universitesinde, 5018 sayili kanunla beraber yeni bir
kamu yonetimi anlayis1 benimsenmistir. Bu anlayisin en 6nemli ii¢ temel unsuru yukarida
belirtildigi iizere stratejik plan, performans programi ve faaliyet raporudur. Performans
esasli biitce kapsaminda bu ii¢ unsur Giimiishane Universitesinde, agik ve seffaf bir
yonetim anlayiginin yiiriitiilmesi, plan ve programlarin uygun olarak yerine getirilmesi ve
yapilan c¢alismalarin kamuoyuna paylasilmasi agisindan onemli goriilmektedir. Bu
amacla bu bolimde Giimiishane Universitesinde 5018 Sayili kanun kapsaminda
hazirlanan, stratejik plan, faaliyet raporu ve performans programina yonelik igcerik, amag,
yuriitillen ¢alismalar, faaliyetler ve istatistiklere yer verilerek {iniversitede uygulanan
performans esash biitgeye yonelik bir ¢alisma yiiriitiilecektir.

Yiiriitiilecek ¢alisma neticesinde Giimiishane Universitesi’nde uygulanmakta olan
performans esasli biitcelemenin nihai sonuglar1 ortaya konulmaya caligilacaktir. Bu
kapsamda Giimiishane Universitesi’ne tahsil edilen kaynaklarm hangi amagclar icin
kullanildigi-kullanilacagi, performans hedeflerine ulasilip ulasilmadigr ve faaliyet
raporunun incelenmesi sonucunda Giimiishane Universitesi’nde uygulanan performans

esash biitceleme sistemi degerlendirilecektir.
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4.1. Giimiishane Universitesi Hakkinda Genel Bilgiler

31.05.2008 tarih ve 5765 sayili kanunla kurulan Giimiishane Universitesi, daha
once Karadeniz Teknik Universitesi'ne bagli olarak faaliyetlerine devam etmekteydi.
Giimiishane Universitesinin kurulmasiyla birlikte Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,
Gilimiishane Saglik Yiiksek Okulu ( MYO), Miihendislik Fakiiltesi, Giimiishane Meslek
Yiiksekokulu ve Siran MYO, Erzincan Universitesine bagli ilken, Giimiishane
Universitesinin kurulmasi ile birlikte iiniversite Rektorliigiine baglanmistir. Diger
yandan, iiniversiteye baglanan diger birim ise Kelkit Meslek Yiiksekokulu olmustur.
Universite biinyesinde Sosyal Bilimler Enstitiisii ve Fen Bilimleri Enstitiisii kurulmustur.
Bu birimlerin yami sira Giimiishane Universitesi kuruldugu giinden itibaren siirekli
biliylimeyi amaclamistir. Bu kapsamda iiniversite biinyesinde bir¢ok yeni fakiilte ve
boliim agilmustir. Yine iiniversite biinyesinde Kelkit Saghk HMYO, Irfan Can Kése
MYO, Kiirtiin MYO, Torul MYO, Siran Saglik Hizmetleri MYO, Sosyal Bilimler MYO,
Organik Tarim Uygulama ve Arastirma Merkezi, Stirekli Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Edebiyat Fakiiltesi, Ilahiyat Fakiiltesi, Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu
bulunmaktadir. Diger taraftan iiniversitede, Tibbi Bitkiler Geleneksel Ilaglar Uygulama
ve Arastirma Merkezi, Merkezi Arastirma Laboratuvar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi,
Dil Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi ve Egitim Teknolojileri Uygulama ve

Arastirma Merkezi faaliyet gostermektedir.

Yine Giimiishane Universitesi Rektorliigiine bagli olarak, Yabanci Diller, Atatiirk
Ilkeleri ve Inkilap Tarihi, Tiirk Dili, Beden Egitimi, Enformatik ve Giizel Sanatlar
boliimleri bulunmaktadir. Giimiishane Universitesi halen daha 7 fakiilte, 2 enstitii, 1
yiiksekokul, 10 meslek yiiksekokulu, 6 arastirma ve uygulama merkezi ve rektorliige
bagh boliimlerle gelisimini hizl bir sekilde stirdiirmektedir

(http://www.gumushane.edu.tr.).

4.1.1. Giimiishane Universitesi’nin Misyonu

“Giimiighane Universitesinin temel misyonu, Giimiishane ilinin ve iilkenin
gelisimine katki saglamak, iilke ekonomisinin canlanmasina destek olmak, girisimci
venilik¢i ve tiretken bir genglik yetistirmek, bilimsel veri ve teknolojik gelismelere yonelik

calismalar yapmak, ulusal ve uluslararast kuruluslarla isbirligi yaparak bolgenin ve
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tilkenin kalkinmasina katkida bulunmaktir. Ayrica ¢agdas egitim kalitesini arttirmak

liniversitenin temel misyonudur” (Giimiishane Universitesi Stratejik Plani, 2017).

4.1.2. Giimiishane Universitesi’nin Vizyonu

“Ulkenin sosyo-kiiltiirel gelisimine katki saglayan bilimsel ve mesleki yeterlilige
sahip kuruluslarla isbirligi icinde yetkin bir isgiicii yetistirmek, bilimsel ve teknolojik
tiretime katki saglayan ¢alismalar yapmak, bolgenin gelisimine yénelik istihdam alani
olusturarak gerekli is giiciinii yetistirmektir” (Giimiishane Universitesi Stratejik Plani,
2017).

4.1.3. Giimiishane Universitesi’nin Kabiliyet ve Kapasitesinin
Degerlendirilmesi

Giimiishane Universitesinin kapasitesini, bdlgenin cografi sartlar1 ve fiziki
sartlarii da ele alarak degerlendirmek gerekir. Bu kapsamda iiniversitenin sahip oldugu
istiinliikleri ve zayifliklar1 bu cercevede ele alinarak iiniversitenin genel durumunu
degerlendirilebilir. Bu degerlendirmeler kapsaminda Giimiishane Universitesinin bdlgede
ki diger tniversiteler gore fiziki kosullari, bolge ekonomisi, 6grenci kapasitesi gibi

unsurlarin da ele alinmasi gerekmektedir.

4.1.3.1. Ustiinliikler
Giimiishane Universitesinin, gerek Giimiishane iline sagladig1 katkilar1 gerekse

bdlgenin tanitimi ve gelisimi yoniinden iistiinliikklerini sdyle siralayabiliriz:

e Ekonomik ac¢idan tiniversitenin sehre olan katkisinin artmasi,

e Gilimiishane sehrinin dogal giizelliklere sahip olmasi ve iiniversiteye art1 deger
kazandirmasi,

e Sehrin altin, giimiis gibi yer alt1 madenlerine sahip olmasi,

e Kis turizmi ve magara turizmi gibi alternatif turizm olanaklarmnin var olmas,

e Gilimiishane ilindeki Harsit Caynin gevre diizenlemesinin yapilmasi,

e Gilimiishane’nin kalkinmaya 6ncelikli bir il olmas1 ve hava alani projesinin var

olmasi,
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e Pestil, kdme imalatmin olmasi ve bunlarm patentlerinin Gliimiishane’ye ait
olmasi,

e Torul ve Kiirtiin ilgelerinde barajlarin olmasi ve bu barajlarda kiiltiir
balik¢iliginin yapilmasi,

e Kelkit ilgesinde tarim arazilerinin bulunmasi ve bu arazilerde hayvancilik
faaliyetlerinin gelismis olmasi,

e Giimiishane Universitesinin akademik personel yetistirme agisindan
¢evresinde tliniversitelerin mevcut olmasi,

e Glimiishane ve ¢evresinde sivil toplum kuruluslari, 6zel ve kamu kuruluslari
arasinda siirekli bir iliskinin olmasi,

e Kelkit caymin, sulama ve tarim arazileri bakimindan firsat olusturmasi,

e Kelkit ilcesinde organik olarak siit liretmek amaciyla sigircilik faaliyetlerinin
yapilmasi,

e Ogzellikle yaz aylarinda sehir turizmi ac¢ismdan kusburnu vb. festivallerin

yapilmas1 (Giimiishane Universitesi, i¢ degerlendirme raporu,2018).

4.1.3.2. Zayifhklar
Yeni kurulan bir iiniversite olan Giimiishane Universitesi’nin, Bolgeye sagladig1
katkilarinin yaninda fiziki ¢evre ve altyapinin yetersizliginden kaynakli bazi zayif yonleri

de su sekilde siralanabilir:

e Gilimiishane ilinde konut sikintisinin yaganmasi ve kiralarmn yiiksek olmasi,

¢ Giimiishane sehrinde is giiciliniin ve istthdamim alanmin yetersiz olmasi,

e Sehrinin ¢evre illere olan ulasiminin sadece karayolu ile yapilmasi ve mevcut
havaalanmmm olmamasi,

e Giimiishane mevcut ¢cevre yolunun sehre gore yetersiz kalmasi,

e Sehir i¢inde yapilan ulagimin yeterli diizeyde olmamas1 ve bazi semtlere ulagimda
zorluk yasanmasi,

e Yapilacak olan bilimsel faaliyetleri destekleyici sponsorlarin bulunmamasi,

e Giimiishane Universitesi 6grencilerine yonelik sehirde burs imkaninmn olmamasi,

e Yine {iniversite dgrencilerine yonelik sehirde ¢alisabilecekleri is imkanlarinin

kisitli olmasi,
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e Glimiishane’de disardan gelenler ve Ogrencilere yonelik sosyal etkinliklerin
yetersiz ve kisitl olmasi,

e Schirde sermaye birikiminin ve sanayinin yetersiz olmasi,

e Universite ve sehirdeki bazi kamu kuruluslarmin ihtiyaglarini sehir dismdan
karsiliyor olmasi,

e Schrin engebeli bir fiziki yapiya sahip olmasi ve bu durumun konut sayisinin ve
ulasimin  yetersiz kalmasma sebep olmasi (Giimiishane Universitesi, ic

degerlendirme raporu,2018).

4.1.4. Giimiishane Universitesi’nin Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Tiirkiye’de yiiksekogretim, 2547 Sayili Yiksekogretim Kanunu ile
diizenlenmistir. Bu dogrultuda T.C. Anayasasinmn 130 ve 131. Maddeleri
yliksekogretimle ilgilidir. Kanunun temel amaci yiiksekdgretime yonelik isleyisi
diizenlemektir. Yiiksekdgretim kurumlarindaki teskilat yapisi, isleyisi, 6gretim elemani
yetistirme, ¢alisanlarin gorev, yetki ve sorumluklar: bir biitiin olarak diizenlenmektedir.
Ilgili kanun geregince tiim yiiksekdgretim kurumlar1 kanun kapsaminda belirtilen usul ve
esaslara tabi tutulmustur. Kanun kapsaminda yiiksekogretim kurumlarmim gorevlerine
bagl kalinarak Giimiishane Universitesinin goérev ve sorumluluklar1 su sekilde

belirlenmistir.

e Universitenin kendi imkani1 ve kaynaklar1 dogrultusunda, topluma faydali olacak
bireyleri yetistirmek,

e Ulke ve toplum yararina olan verileri yaymak ve yayimlamak,

e (Cagdas uygarlik diizeyine uygun olarak milli egitimin gereklerine gore, egitim ve
Ogretim faaliyetlerini gerceklestirmek,

e Ulkenin yararma olan faaliyetleri ve ¢ahigmalar1 arastirmak, incelemek ve diger
kurumlarla igbirligi yapmak ve bilgi aligveriginde bulunarak kamu yararma olacak
sekilde topluma agiklamak.

e Gerek ulusal gerekse uluslararasi kurum ve kuruluslarla isbirligi i¢inde bulunarak,
kiiltiirel ve ekonomik olarak bdlge ve iilke kalkinmasina katkida bulunmak.

e Egitim ve dgretim faaliyetleri kapsaminda diger egitim kurumlariyla isbirligi

icinde ¢alismak,
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e Universitede egitim teknolojilerine ydnelik calismalar yapmak ve egitim
teknolojilerini gelistirmek,

e Bolge ekonomisine katkida bulunmak iizere mesleki egitimi gelistirmek, mesleki
egitim veren kurumlarla igbirligi yapmak ve bu dogrultuda gerekli tedbirleri
almak,

e Universitede doner sermaye isletmesini kurmak, verimli ¢alismasi igin gerekli
tedbirleri almak,

o Egitim-6gretim faaliyetlerini  gelistirerek, yiiksekogretimin  uygulamali
yapilmasini saglamak.

Yiiksekdgretim kanunu disinda Giimiishane Universitesi, diger kanun, tiiziik,
yonetmelik, genelge, yonerge ve tebliglerde belirtilen gorev ve sorumluluklari da yerine
getirir. Tiim kamu kurumlarinda oldugu gibi Giimiishane Universitesi de ikincil ve
tiglinciil yasal sorumluluklari da yerine getirmekle yiikiimliidiir. Bu kapsamda

iiniversitenin baglh oldugu diger kanunlar asagida belirtildigi gibidir.

e YiiksekOgretim Personel Kanunu (2914)

e Devlet Memurlar1 Kanunu (657)

e Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riisvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu
(3628)

e Teknoloji Gelistirme Bélgeleri Kanunu (4691)

e Yiiksekdgretim Kurumlarinda Ikili Ogretim Yapilmasi, 2547 Sayili
Yiiksekogretim Kanununun Bazi Maddelerinin Degistirilmesi Ve Bu Kanuna Bir
Ek Madde Eklenmesi Hakkinda Kanun (3843)

e Memurlar ve Diger Kamu Goérevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanun (4483)

e Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu (4691)

e Yiiksekogretim Kurumlar1 Teskilat Kanunu (2809)

e Ecnebi Memleketlere Gonderilecek Talebe Hakkinda Kanun (1416)

e Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu (5018)

e Yiiksekdgretim Ust Kuruluslar Ile Yiiksekdgretim Kurumlarmmn Idari Teskilati
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname (124)

e Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riisvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu

(3628)
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4.1.5. Fiziksel Yap1

Giimiishane Universitesi, Giimiishanevi Kampiisii merkez yerleske olmak {izere
Kelkit, Siran, Kiirtiin, Torul ve Kose yerleskelerinde akademik ve idari faaliyetlerine
devam etmektedir.

Glimiishane tniversitesi yerleskelerinde bulunan idari ve akademik birimlerin

2012-2017 Stratejik Plan Donemindeki hizmet alani degisimi asagida detayli olarak

gosterilmistir.
Tablo 4.1. Yillara Gore Hizmet Alam1 Degisimi — m?

Aciklama

2012 2013 2014 2015 2016
Enstitiiler

45
Fakiilteler

1.300 4.464 4.464 4.464 6.774
Yiiksekokullar

.200 .200 3.706 3.706 .856
Meslek Yiiksekokullar:

5.602 5.602 8.982 8.982 8.982
Idari Birimler

219 .455 .819 .867 .887
Rekt. Bagh Boliim
Baskanliklari 00 00 00 00 00

00 00 00 00 00
TOPLAM

2.866 6.121 01.371 01.419 27.889
TOPLAM
KAMPUSALANLARI | 878.493 | 891.070 913.951 578.064 661.654

Kaynak: Giimiishane Universitesi, 2013-2017 Dénemi Stratejik Plan1. 2017, s.17.

Tablo-2 de goriildiigii iizere Giimiishane Universitesi 2012-2017 yillar1 arasi
ozellikle Yiiksekokullar bazinda fiziki olarak biiylime yasamistir. 2013 yilina kadar 3.200
m? ‘lik bir alana sahip olan Yiiksekokullarin fiziksel kapasitesi 2016 yil1 itibariyle 38.982

m? ‘lik bir alana ulasmustir. Yine ilgili yillar arasinda 21.300 m? olan Fakiiltelerin faaliyet
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alam1 76.774 m? ulasmistir. Giimiishane Universitesi kampiisii igerisinde tablodan
belirtilenlerin disinda, sportif faaliyetlerin gerceklestirildigi 590 m? basketbol sahasi, 330
m? voleybol sahasi, 730 m? tenis sahasi, 5.400 m? futbol sahas1 ve Kelkit Aydm Dogan
Meslek Yiiksek Okulunda 420 m? ¢ lik bir agik spor sahas1 bulunmaktadir. Bunun disinda
{iniversite biinyesinde toplam 20.016 m? "ye sahip kapal spor tesisleri de yer almaktadir.
Ayrica Giimiishane Universitesinde akademik ve idari personelin yararlandign Kelkit
Aydin Dogan Meslek Yiiksek Okulunda 1.955 m?, Kiirtiin Meslek Yiiksek Okulunda
1.520 m?,Torul Meslek Yiiksek Okulunda 1920 m?, Irfan Can Kose Meslek Yiiksek
Okulunda 320 m? ve merkez kampiis igerisinde 6.221,50 m? kamu konutlar1 mevcuttur.
Glimiishane ilinin fiziki sartlar1 da gz 6niine alinarak {iniversitenin kurulusundan
itibaren fiziksel olarak biiyiime c¢alismalarinin imkanlar dahilinde devam ettigi
goriilmektedir. Bu kapsamda gerek akademik gerekse idari faaliyetleri yliiriitmek

amaciyla yeni bina ve tesis yapimina yonelik faaliyetler hiz kazanmaistir.
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4.1.6. Organizasyon Yapisi
4.1.6.1. Idari Yap1-Sekil 4.1.

3
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Rektir Yardimeist

Rekiir Yardimesi

Kaynak: Giimiishane Universitesi 2013-2017 Donemi Stratejik Plan1,2017, s.27.
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4.1.6.2. Akademik Yapi- Sekil 4.2.
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Kaynak: Giimiishane Universitesi 2013-2017 Donemi Stratejik Plan1,2017, s.24.

1
Rektir Danigmanlan

Senaio
1
Rektéir Yardimeis:

Yinetim Kurulu

[
Rektéir Yardimeist

I
Rektiir Yardimesi

4.2. Giimiishane Universitesi’nde Stratejik Planlama

Kamu kurumlar1 arasindaki farkliliklardan yola ¢ikarak, gerek tiniversiteler, gerek
belediyeler gerekse kamu iktisadi tesebbiisleri i¢in stratejik plana yonelik rehberler
hazirlanmistir. Bu dogrultuda {iniversiteler i¢in hazirlanan Stratejik Planlama

Rehberinde, planin hazirlama, uygulama ve degerlendirme asamalarinda nelere dikkat
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edilmesi gerektigi belirtilmistir. Glimiishane Stratejik Plani, bu rehber dogrultusunda

asagida belirtilen hususlara dikkat edilerek hazirlanmistir.

o Universitenin diger stratejik faaliyetleri ve performans hedefleriyle, stratejik plan
arasindaki baglantiy1 daha giiglii kilmak,

e Kaynak kullaniminda belirlenen hedeflerin gerceklesmesine dncelik vermek,

e Performanslarim degerlendirilmesinde Oncelikle kanita dayali karar alinmasini
saglamak,

e Kamu yonetiminde seffaflik ve hesap verilebilirligin saglanmasi amaciyla, daha
kaliteli bir raporlama sistemini yerlestirmek.

Genel olarak Stratejik Plan Hazirlama Rehberinde, stratejik plana yonelik tiim
unsurlar yer almaktadir. “ Stratejik yonetim dongiisii” olarak adlandirilan bu siirecte
kurum olarak neredeyiz? Ulasilmak istenilen hedef ne? Basari nasil yakalanir? gibi
sorulara cevap aranmaktadir ( Universiteler I¢in Stratejik Planlama Rehberi, 2018).

Kiiresellesen diinyada kamu sektorii basta olmak iizere oOzel sektorde de,
kaynaklarm dogru kullanilmasi ve harcamalarin denetlenmesi i¢in bir takim adimlar
atilmistir. Bu kapsamda kamu hesaplarinin hazirlanmasi, incelenebilmesi ve gerekli i¢ ve
dis denetimlerin yapilabilmesi amaciyla 5018 Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu
cikartilmistir. S6z konusu kanunda kamu kurumlarmm hangi raporlari hazirlamalari
gerektigi, hesap verilebilirligin ve seffaflifin saglanabilmesi i¢in nasil bir yontem
anlayigina sahip olunacagi ve bu unsurlarin yerine getirilebilmesi icin gerekli ¢6ziim

Onerileri belirtilmistir.

Bu ¢ergevede hazirlanan mevzuat geregi Giimiishane Universitesinde, gelecek
yillarda yapmasi1 6ngoriilen diizenlemelerin ve faaliyetlerin raporlanabilmesi i¢in stratejik
plan ¢aligmalar1 5018 Sayili Kanun kapsaminda yapilmaktadir. Kamu kuruluslarmin
sunacaklar1 hizmetleri planli bir sekilde yapmalari, bu kapsamda birtakim politika
olusturmalar1 ve olusturulan politikalar1 performans gostergelerinde belirtmeleri stratejik
plan araciligiyla olmaktadir. Bu baglamda Giimiishane Universitesi'nde planlanan
hedeflere bagli bir yonetim anlayisinin ve biitceleme sisteminin olusturulmasi, kamu
hizmetlerinde akademik ve idari taleplere duyarhilign arttirilmasi ve hesap verme

sorumlulugunun olusturulmasi 6ngoriilmiistiir.
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Tiim kamu kurumlar1 gibi Giimiishane Universitesi de mevzuat cercevesinde
degisime ayak uydurarak, gelisim donemi plani olarak temel kabul edilen 2012-20147
Stratejik planini, kanun ¢ergevesinde hazirlamistir. Tiim kamu kurumlarinin, 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu geregince stratejik plan hazirlama zorunlulugu
vardir. Bu kapsamda tiim kurumlarda oldugu gibi Giimiishane Universitesinde de senato
karar1 geregince Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Kurulu Yonergesi
yayimlanmistir. Bu yonerge dogrultusunda, tiniversitede stratejik plan ve saglayacagi
katkilar g6z Oniine alinarak 08.10.2010 tarih ve 01 sayili Akademik Degerlendirme ve
Kalite Gelistirme Kurulu karar1 sonrasinda, Giimiishane Universitesi stratejik plan
calismalar1 baglamistir. Stratejik planin hazirlanmas: ile birlikte iiniversitede yapilacak
faaliyetlerin ve ortaya c¢ikacak sonuglarin Onceden planlanmast ve performans
gostergelerinin bu planlara dayandirilmasi amaglanmistir. 5018 Sayili Kanunun
yiriirliige girmesiyle birlikte, tiim kamu kuruluslarina yonelik stratejik planin nasil
hazirlanacagina yonelik usul ve esaslar yayimlanmistir. Bu kapsamda Giimiishane
Universitesinde, rektor tarafindan bir i¢c genelge hazirlanmistir. Hazirlanan bu genelgeyle
birlikte tiniversitede stratejik plan ¢alismalarmin basladigi kamuoyuna bildirilmistir.
Stratejik planlamaya yonelik olarak yapilacak olan ¢alismalarin, daha planl yiiriitiilmesi,
koordine edilmesi, yapilacak olan ¢aligmalarin seffaflig1 ve daha stirdiiriilebilir politikalar
olusturulmasi amacuiyla, Strateji Gelistirme Daire Baskanligiin koordinatorliigiinde bir
planlama komisyonu kurulmustur. Bu komisyon tarafindan “Giimiishane Universitesi
Stratejik Planlama Hazirlik Programi” hazirlanmistir.

Komisyon tarafindan hazirlanan planda asagidaki hususlar yer almistir.
e Yapilacak planin asamalari,

e Stratejik plan asamalarinda yapilacak faaliyetler,

e Faaliyetlerin gergeklesecegi tarihler,

e Planlamadan sorumlu birimler ve kisiler,

e Planlamaya yonelik danigmanlik hizmeti ihtiyaci,

e Yapilacak egitim programi ve ihtiyaci,

e Planlama i¢in gerekli beseri ve teknik kaynak ihtiyaci.

Yapilan bu hazirlik programi, stratejik planlama siirecinde yapilacak olan
faaliyetlere acgiklik getirmek, tiim is ve islemlerin takibini kolaylastirmak, bu isleri

yiriitecek birim ve Kkisilerin gorevlerini belirlemek amaciyla hazirlanmistir. Bu
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dogrultuda tiniversitenin stratejik planlamaya yonelik ¢aligmalari, mevcut gelinen durum
ile hukuki durum ve {liniversiteye yonelik organizasyon yapisi gosterilmistir. Glimiigshane
Universitesi stratejik plani, diger kurumlarda oldugu gibi kamu kurumlar stratejik plan
hazirlama kilavuzuna uygun olarak hazirlanmigtir. Bu siiregte planlamaya yonelik
ihtiyaglar belirlenmis olup planin uygulanmasi izlenmesi ve hazirlanmasina yonelik
degerlendirmeler yapilmistir. Bunun disinda stratejik plan hazirlama ekibi, planlama

stireci ve siirece yonelik yol haritas1 belirlenmistir.

Giimiishane Universitesi Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Kurulu,
stratejik planlama ¢aligmalar1 kapsaminda bir yonerge yayimlamustir. Stratejik planin
hazirlanmasma yonelik hazirlanan bu yOnerge geregince, Rektér ve Akademik
Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Kurulunun uygun goriisler dogrultusunda, stratejik
planlama siirecini yonetmek amaglanmistir. Bu kapsamda, gerekli durumlarda ilgili
tedbirleri almak, planlamaya yonelik 6zel caligmalar yapmak, stratejik planlama
stirecindeki is ve islemleri yonlendirmek, ortaya ¢ikacak olumsuzluklara karsi tedbirler
almak, bilgi ve belge akisini1 koordine etmek amaciyla rektér yardimeist baskanliginda
“Stratejik Planlama Komisyonu” olusturulmustur. Bu komisyonun baslica goérevlerinden
biri, stratejik planlama siirecinde gerekli birimlerden bilgi almak ve sorumlu birimler
arasinda koordinasyonu saglamaktir. Bunun disinda, planlama siirecinde siirece dahil tiim
paydaslar arasinda isbirligini yiiriitmek ve iist yoneticilere siire¢ hakkinda detayl bilgi

vermek komisyon tarafindan saglanmaktadir.

Giimiishane Universitesi Akademik ve Idari Birimler Degerlendirme ve Kalite
Gelistirme Koordinatdrliigii tarafindan alinan kararlara gore, stratejik planlama siirecinde
alt ¢calisma kurullar1 olusturulmustur. Olusturulan bu ¢alisma kurullari, liniversitenin
kurumsal durum analizini ( fiziksel yapi, Ogrenci sayisi, personel sayisi, bilgi
teknolojileri, 6rgiit yapisi), mali analizi ve SWOT analizini yapmak i¢in ayr1 ayr1 ekiplere
ayrilmistir. Bunun diginda, tiniversite biinyesinde stratejik planlama siireci igerisinde;
yapilan faaliyetlere yonelik memnuniyet anketleri hazirlanmistir. Hazirlanan bu
anketlerin kamuoyuna duyurulmasi ve uygulanmasi ve sonuglarin yapilan
degerlendirmeler neticesinde raporlanmasi i¢in sorumlular belirlenmistir. Belirlenen bu
anket sorumlulari, planlama siirecinde aktif bir sekilde rol almakta ve siirece dahil

olmaktadirlar.
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Giimiishane Universitesi Stratejik Plam, Kamu Kurumlar1 Stratejik Plan
Hazirlama Rehberi dogrultusunda katilimc1 bir yontemle hazirlanmis ve 11.01.2012 tarih
ve 50 Sayil1 Senato oturumunda kabul edilmistir. Universite senatosu tarafindan kabul
edilen bu stratejik planlama metni, degerlendirilmek tizere Kalkinma Bakanligi, Maliye
Bakanlig1, Sayistay Baskanligi ve Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Strateji Gelistirme Daire
Bagkanligina gonderilmistir. Boylece tiniversite tarafindan hazirlanan stratejik planlama

kamuoyuna duyurulmustur.

4.3. Giimiishane Universitesi’nde Performans Programi

Kamu kurumlar1 kendilerine ayrilan kaynaklar1 belirledikleri performans
hedeflerine tahsis ederek, kaynaklarini daha etkin bir sekilde yonetebilmektedir. Bu
kapsamda her kamu kurumu hedeflerini agik bir sekilde ortaya koymak, bu hedeflere
ulagilip ulasilmadigmi gérmek amaciyla performanslarmi siirekli izlemek ve

degerlendirmek durumundadir.

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda, kaynaklarin
etkili kullanilmasi, verimlilik, saydamlik ve hesap verilebilirligi saglamak amaciyla
Tirkiye’de performans esasli biitgceye gegis saglanmistir. Bu kapsamda performans esasli
biitcenin temel unsurlarini ise stratejik plan, faaliyet raporu ve performans programi
olugturmaktir. Performans programi genel olarak biitgeler ile stratejik plan arasinda
onemli bir bag olusturmaktadir. Bu anlayisin akademik alanda yapiliyor olmasi,
iiniversitelerin akademik 6zelliklerinin ortaya ¢ikmasina olanak saglayarak, kaynaklarin
daha etkin ve verimli kullanilmasma imkan yaratmaktadir. Bu kapsamda Giimiishane
Universitesi 2013-2017 donemini kapsayan Stratejik Plani1 esas alinarak hazirlanan
performans programu iizerinde durulacaktir. Ozellikle 2017 yili faaliyetleri, dncelikli
hedefleri ve bu hedeflerin kaynak ve ihtiyaglar1 dikkate alinarak performans programi
hazirlanmistir. 2017 yili performans programu, Giimiishane Universitesinin akademik
birimler ve idari bilimler arasindaki isbirligi ve koordinasyonu saglayarak, tiniversitenin
akademik yeterliliginin gelismesine katkida bulunmasi amaglanmistir (Giimiishane

Universitesi Performans Programi,2017).
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4.3.1. Temel Politika ve Oncelikler
Oncelikli olarak Tiirkiye’'nin Yiiksekogretim Stratejisi, orta vadede olan

programlar ile kalkinma planlarint goz oniinde tutularak tiniversitelerin temel politika

ve onceliklerini belirlemektir. Bu kapsamda Giimiishane Universitesi, bdlgenin

yiksekogretim ve bilim merkezlerinden birisi olmay1 amaglayarak strateji ve

hedeflerini bu dogrultuda hazirlamistir.

Giimiishane Universitesinin belirledigi stratejik plan ve hedefleri dogrultusunda,

temel politika ve oncelikleri asagidaki gibidir:

Evrensel standartlar dikkate alinarak egitim ve 6gretimde kalitenin gozetilmesi
Universitede yillara gdre degisen yiiksekogretim programi ve dgrenci sayisina
bagl olarak 6gretim iiyesi ihtiyacini karsilamasi,

Akademik caligmalar1 tesvik edecek ve bilimsel 6zgiirligii saglayacak gerekli
ortami olusturulmasi,

Gerek basaril1 6grenci gerekse personeli tesvik edecek seffaf bir yonetim anlayisi
benimseyerek bu dogrultuda kurum kimliginin gelistirilmesi,

Yapilan bilimsel faaliyetlerde siireklilik saglanarak kalitenin esas alinmasi,
Ulusal ve bolgesel kalkinmaya destek olmak amaciyla {irlin ve hizmet
gelistirmede paydaslarin ¢ikarlarinin daha fazla gozetilmesi, isgiicii piyasasi ile
iiniversite arasindaki igbirligi arttirilmasi,

Ar-Ge’ye dayali iretimi gelistirmek i¢in uygulama ve arastirma merkezi ile
merkezi arastirma laboratuvarimin gelistirilmesi,

Bolgede bulunan sanayi kuruluslarinin gelisimine ve Ar-Ge ¢alismalarina katkida
bulunulmasi,

Bolgenin gelisimine katkida bulunmak amaciyla esnek, gelisimei ve ileriye doniik
bir toplum modelinin olusturulmasi,

Uretilen bilginin teknolojiye ddniisiimiiniin saglanmasi, ulusal ve uluslararasi

platformda proje ¢caligmalarina katilimin tesvik edilmesi

4.3.2. Performans Hedef ve Gostergeleri

Giimiishane Universitesi performans hedeflerine iligkin tablolar asagida

belirtilmistir. Buna gore ilgili performans hedeflerine ulasilip ulasilmadigini gdsteren
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performans rakamlar1 ile oransal degerler ve toplam maliyetler tablo 2-6 da yer

almaktadir.

Tablo 4.2. Performans Hedef Tablosu, Program-Ogrenci Sayis1 ( 2013-2017 )

idarenin Ad1 Giimiishane Universitesi

Amag Egitim-Ogretimi Nicelik ve Nitelik Yoniinden Gelistirmek

Universitedeki boliim/Program sayisini arttirmak ve acilacak programlara égrenci almak

Hedef
Performans hedefi Universitedeki boliim/program ve 63renci kapasitesini arttirmak
Performans Gostergeleri Olgii | 2015 2016 2017
Birimi
1 | Toplam dgrenci sayist 17.178 18.100 21.870
Say1
2 | Toplam boliim anabilim dali ve program sayist | Sayi 109 119 126
Faaliyetler Kaynak ihtiyaci
Biitce Biitge dis1 Toplam
Yeni acilacak
boliim  anabilim
1 dali ve programa | 403.000.00 0 403.000.00
Ogrenci almak
Genel Toplam 403.000.00 0 403.000.00

Kaynak: Giimiishane Universitesi 2017 Dénemi Performans Programi, 2017, s. 35.

Tablo 2°deki verilere gore Gilimiishane lniversitesinde ilgili yillarda egitim-
ogretimde nicelik ve nitelik yoniinden kalite amaclanmis ve iiniversitede boliim / program
sayisinin arttirilmasi hedeflenmistir. Bu kapsamda 2015 yilinda 17.178 olan 6grenci
say1s1 2017 yilinda 21.870° e ulagsmstir. Yine 2015 yilinda 109 olan bdliim/ anabilim dali
say1s1 2017 yilinda 126’ya ¢ikarilmistir.
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Tablo 4.3. Performans Hedef Tablosu, Yabanc1 Uyruklu Ogretim elamam
Sayis1 ( 2013-2017)

idarenin Adx Giimiishane Universitesi
Amag Egitim-Ogretimi Nicelik ve Nitelik Yoniinden Gelistirmek
Hedef Universitenin egitim-6gretim kalitesini yiikseltmek
Performans hedefi Yabanci dil derslerinin sayisini ve kalitesini yiikseltmek
Performans Olgii Birimi 2015 2016 2017
Gostergeleri
1 | Yabanct uyruklu Ogretim elemam
say1sl Say1 7 8 10
Faaliyetler Kaynak [htiyaci
Biitce Biitge dis1 Toplam
Yabanci uyruklu
Ogretim
1 elemanlarinin 443.000.00 0 443.000.00
istihdam edilmesi
Genel Toplam 443.000.00 0 443.000.00

Kaynak: Giimiishane Universitesi 2017 Dénemi Performans Programi,2017,5.37.

Tablo-2 deki veriler dogrultusunda Giimiishane Universitesinde egitim-dgretimde
kalitenin artmas1 i¢in diger bir Oncelik ise okutulan yabanci dil derslerinin sayisini
yiikseltmektir. Bu amagcla {iniversitede yabanci uyruklu 6gretim elemani istihdamini
arttrmak hedeflemistir. 2015 yilinda 7 olan yabanci uyruklu 6gretim elemani 2017
yilinda 10’a ¢ikarilmistir (Tablo 3). Giimiishane tniversitesinin gelismekte olan bir
iiniversite oldugu, ulusal ve uluslararas: alanda bilimsel ¢alismalar1 destekledigi goz
oniinde tutuldugunda belirtilen sayilarmn ilerleyen yillarda artirilmasi, iiniversitenin temel
performans hedefleri arasinda yer almaktadir. Bu kapsamda ilgili performans hedefine

ayrilan kaynagm bunun somut gostergesi oldugu soylenebilir.
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Tablo 4.4. Performans Hedef Tablosu, Bilimsel Arastirma Proje Sayis1 ( 2013-
2017)

idarenin Ad1

Giimiishane Universitesi

Amag

Egitim-Ogretimi Nicelik ve Nitelik Yoniinden Gelistirmek

Hedef

Universitenin aragtirma ve yayin sayisini arttirmak

Performans hedefi

Bilimsel etkinliklerin sayisim arttirmak

Performans Gostergeleri Olgii Birimi 2015 2016 2017
1 | Bilimsel aragtirma proje sayisi
Say1 33 57 80
Faaliyetler Kaynak [htiyaci
Biitce Biitce dis1 Toplam
Bilimsel arastirma
1 | projelerinin 456.000.00 0 456.000.00
say1sini arttirmak
Genel Toplam 456.000.00 0 456.000.00

Kaynak: Giimiishane Universitesi 2017 Dénemi Performans Programi, 2017, s. 36.

10 Nisan 2002 tarihli ve 24722 sayili resmi gazetede yayimlanan Yiksekogretim
Kurumlar1 Bilimsel Arastirma Projeleri Hakkindaki Yonetmeligin 5.Maddesi geregince
Gilimiishane {iiniversitesinde bilimsel arastirma ve destek projeleri Bilimsel Arastirma
Koordinatérliigii tarafindan takip edilmektedir. Universite genelinde projelerin fakiilte ve
boliimlere dagilimlari ile projeleri yiiriitenlerin unvanlara gore dagilimlari saglanmakta
ve devam eden ve biten projeler ilgili koordinatorlik tarafindan kamuoyuna

duyurulmaktadir. Bu kapsamda 2015 yilinda 33 olan bilimsel arastirma sayist 2017

yilinda 80’e ulagsmistir ( Tablo 4).
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Tablo 4.5. Performans Hedef Tablosu, insan Kaynaklar1 Etkinligi ( 2013-2017 )

idarenin Ad1 Giimiishane Universitesi
Amag Kurumsallagmayi ve kurumsal memnuniyeti saglamak amaciyla hizli, etkili ve kaliteli hizmet
sunmak
Hedef Kurumsal insan kaynaklarimizin sayisini ve niteligini arttirmak
Performans hedefi insan kaynaklarimizin etkinligini arttirmak
Performans Olgii Birimi 2015 2016 2017
Gostergeleri
1 Toplam  §gretim
elemani sayisi Say1 607 606 640
2 Toplam idari
personel say1st Say1 297 287 310
Kurum tarafindan
3 hazirlanan hizmet
iGi egitim | Say1 825 155 250

programlarina

katilan  personel

say1s1
Faaliyetler Kaynak Ihtiyaci
Biitce Biitce dis1 Toplam
Yeni akademik personel 48.136.000,00
1 istihdam edilmesi 48.136.000,00
0
2 Yeni idari personel istihdam | 9.671.000,00 9.671.000,00
edilmesi 0
Personelin hizmet i¢i egitim
ihtiyacimin  saptanmast  ve | 867.000.00 867.000.00
3 egitimin stirekliliginin 0
saglanmasi
Genel Toplam 58.674.000,00 0 58.674.000,00

Kaynak: Giimiishane Universitesi 2017 Dénemi Performans Program, 2017, 5.42.

Kaliteli ve zamaninda bir hizmet sunmak, kurumsallasmay1 artirmak ve biiyiimeyi
saglamak amaciyla Giimiishane Universitesi insan kaynaklar1 yoniinden gelismeyi hedef

edinmistir.
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Tablo 4.6. Performans Hedef Tablosu-Sosyal Hizmet Destek Sayisi ( 2013-

2017)

idarenin Ad1

Giimiishane Universitesi

Amag Kurumsallagmayi ve kurumsal memnuniyeti saglamak amaciyla hizli, etkili ve kaliteli hizmet
sunmak
Hedef Ogrencilerimize ve personelimize yonelik kurumsal hizmetlerin sayisini arttirmak ve hizmet

kalitesini yiikseltmek

Performans hedefi

Sosyal destek hizmetlerinin sayisim arttirmak

Performans Gostergeleri Olgii Birimi 2015 2016 2017
1 Yurt
hizmetlerinden Say1 294 311 236
yararlanan ogrenci
say1sl
2 Yemekhane
hizmetlerinden Say1 1677 1318 1701
yararlanan ogrenci
say1s1
Lojman
3 hizmetlerinden
yararlanan Say1 202 201 216
personel sayisi
Faaliyetler Kaynak Ihtiyac
Biitce Biitge dis1 Toplam
Ogrencilerin beslenme ve barnma imkanlarindan 0
yararlandirilmasi 2.442.000,00 2.442.000,00
Personelin beslenme ve barinma imkanlarindan
yararlandirilmasi 663.000,00 0 | 663.000,00
Universitemizin sosyal tesislerinin isletilmesi, | 699.000.00 0 | 699.000.00
islettirilmesi veya kiralanmas: faaliyeti
Genel Toplam 3.804.000,00 0 | 3.804.000,00

Kaynak: Giimiishane Universitesi 2017 Doénemi Performans Programi, 2017, s.48.

Giimiishane Universitesi'nin gelisiminde dogrudan etkili olan 6grenci sayisinin

arttirilmasinin yani sira, 6grencinin ve iiniversite ¢alisanlarinin ihtiyaclarin karsilanmasi

oncelikli hedef haline gelmistir. Bu baglamda Giimiishane Universitesi’nde gerek yurt

hizmetlerinden gerekse yemekhane hizmetlerinden faydalanan 06grenci sayisinin
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maksimum diizeyde tutulmasi amaglanmistir. Yine {iniversite personelinin ihtiyaglarinin
karsilanmasi gergevesinde lojman ve sosyal tesis hizmetleri de 6n planda tutulmaya
calisilmaktadir. Bolgenin cografi kosullar1 da g6z 6niine aliarak lojman ihtiyacinin artan
personel sayisina orantili olarak arttirilmasi planlanmaktadir. Bunlara iligkin degerler

tablo 6’da goriilmektedir.

4.4. Giimiishane Universitesi’nde Biitce Siireci

Giimiishane Universitesinde biitge-yatirim ¢alismalar;, Maliye Bakanlhigi
tarafindan yaymlanan Merkezi Yonetim Biitce Hazirlama Rehberi ile Kalkinma
Bakanlig1 tarafindan yayimlanan Yatirim Genelgesi ve Yatirim Programi Hazirlama
Rehberindeki belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda yapilmaktadir. Bu dogrultuda
biitce tekliflerinin hazirlanmasinda dikkate alinmasi gereken hususlar, daire baskani,
birim personeli ve sekreter tarafindan harcama birimlerine duyurulur. Daha sonra
harcama birimlerince biit¢e teklifleri hazirlanarak, belirlenen takvim igerisinde goriigme
daveti yapilir. Daha sonra her harcama biriminin yetkilisi ile belirlenen takvim
kapsaminda, yatirim biit¢esine yonelik goriismeler yapilmaktadir.

Gorilismeler neticesinde, belirlenen esaslar ve orta vadeli mali planda {iniversite
icin belirlenen 6denek tavanlara gore anlagsma saglanarak kurum biitge teklifi hazirlanir.
Hazirlanan bu teklif, {iniversite yonetim kuruluna sunulur. Universite Y6netim Kurulunda
goriisiilen cari ve yatirim biit¢e teklifleri Temmuz ay1 sonuna kadar {ist yazi ile Maliye
Bakanligmma, yatwrmm teklifleri Kalkmma Bakanhgmna gonderilmek iizere YOK’e
gonderilir. Daha sonra iiniversite yetkililerinin katilimiyla Maliye Bakanlhiginda cari
biitge, Kalkinma Bakanliginda yatirim biitce teklifleri {izerinde belirlenen takvime gore
Ankara’da goriismeler yapilir. Revize edilen biitce tasarist ve performans programi
iiniversite tarafindan basimi yapilarak c¢ogaltilir. Basimi gerceklestirilen Biitge tasarisi
Universite Performans Programu ile birlikte TBMM Biit¢e Plan Komisyonuna gonderilir.

Giimiishane Universitesi kurum ici biitce hazirlama siirecinde genel olarak is
akisma bakilacak olursa, ilk olarak rektorliik makaminca tiim birimlere Mali Y1l Biitce
Hazirlik ¢aligmalariyla ilgili yazi gonderilmektedir. Birimlere yazi ulastiktan sonra
birimlerce bir dnceki mali yilda yapilan harcamalara ait dosya hazirlanir. Daha sonra
fakiiltelerdeki Fakiilte Sekreterleri, Yiiksek Okul Sekterleri ve diger idari amirler,
biitgeyle ilgili olarak Rektorliik Strateji Gelistirme Daire Baskanlifindan goriis alir.

Alman goriis kapsamimda Birimlerin hizmet maliyetinin tespitine iligkin bilgi formlari
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diizenlenerek Rektorliik Strateji Daire Baskanligina gonderilir. Bu tespit formlarinda
belirtilen maliyetlere gore ilgili harcama kalemlerine Rektorliik Strateji Daire Bagkanligt
tarafindan Mali Y1l igerisinde harcanmak tizere 6denek aktarilmaktadir.

Bu kapsamda Giimiishane Universitesinde birimlerin biitce hazirlama siirecinde,
dikkat etmesi gereken hususlar ise su sekilde belirlenmistir.

e Birimler biitge tekliflerini, 5018 Sayili Kanunun 6ngordiigii ilke ve esaslar
dogrultusunda hesap verilebilirlik ve mali saydamhgr dikkate alarak
hazirlayacaklardir.

e Biit¢ce teklifleri; merkezi yonetim biit¢cesi ve ¢ok yilli biitgeleme anlayist
kapsaminda ilgili blitce donemleri dikkate alinarak hazirlanacaktir.

e Biitce gider fislerinde birimler hazine yardimini, 6z gelir tavan miktarii
ge¢meyecek sekilde hazirlayarak gondermeleri gerekmektedir.

e Biitce gorlismelerine birimleri temsilen, Dekan Yardimcilar1 / Miidiir
Yardimcilar: ile Fakiilte, Yiiksekokul ve Meslek Yiiksekokul Sekreteri olmak
iizere en az iki kiginin, Daire Bagkanliklarinda ise Sube Miidiiriiniin katilmalarina
dikkat edilecektir.

e Biitce tekliflerinin hazirlanmasinda her bir birimin yiiriitmekte oldugu hizmetler
gbozden gegirilerek ihtiya¢ duyulmadan, oncelik tasimayan hizmetler i¢in 6denek
teklif edilmeyecek, devamina ihtiya¢ duyulan hizmetler i¢in 6nceki yil verileri de

ortaya konularak belirtilen esaslar dahilinde 6denek teklif edilecektir.

4.5. Giimiishane Universitesi’nde Faaliyet Raporu

5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu geregince kamu idarelerine
faaliyet raporu hazirlama mecburiyeti getirilmistir. Gilimiishane {iniversitesinde
saydamligin ve hesap verilebilirligin temel taslarindan biri olan idare faaliyet raporu, her
yil aralik ay1 gibi iist yoneticiler tarafindan hazirlanmaya baslar ve en geg nisan ay1 gibi
kamuoyuna sunulur. Faaliyet raporunun olusturulabilmesi i¢in Oncelikli olarak bir
hazirlik siireci gerekmektedir. Bu hazirlik siirecinden sonra raporun incelenme ve tasnif
siireci baglamaktadir. Bu tasnif siirecinden sonra tasarim kismi yapilip, kontrolden
gectikten sonra plan ve biitge komisyonuna gitmektedir. Daha sonra kitaplastirilarak,

kamuoyuna ve iist yonetime sunulmaktadir.
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10.12.2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun
41’inci maddesine ve Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda
Yonetmelige goére kamu kurumlarinda hazirlanacak faaliyet raporlarinin temel amaci,
stratejik planlara gore yapilmis faaliyetleri bir araya getirip raporlamaktir. Bu kapsamda
aktarilan bilginin anlasilabilirligi, raporlamanin temelini olusturmaktadir. Faaliyet raporu
kamuoyuna agik olacagindan; gerek mali saydamligin saglanmasi gerekse mali denetimin
saglikli olmas1 amacuiyla, raporun hazirlanmasinda gerekli hassasiyet gosterilmelidir.

5018 Sayili Kamu Mali Yoénetim ve Kontrol Kanununa gore, Kamu idarelerinin
mali yonetim ve kontrol sistemlerini olusturmalar1 kanuni bir zorunluluk haline gelmistir.
Bu dogrultuda Giimiishane Universitesinde i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, bu sistemin
yliriitiilmesi ve denetlenmesi, uzmanlagsmis akademik personelin danismanhiginda
kontroliiniin saglanmas1 kurum faaliyet raporunda belirtilmistir. Yine &8renci
ihtiyac¢larinin karsilanabilmesi i¢in, liniversite disindan alinan yardimlarin genisletilmesi
gerekliligi vurgulanmistir. Bu siirecte kurumun yonetimsel asamalarinda katilimcilig
arttirmaya yonelik ilave calismalarin yapilmasi gerekliligi tizerinde durulmaktadir.

Bu kapsamda Giimiishane Universitesi 2017 faaliyet raporu incelendiginde,
iiniversite kalite giivencesi (kaynaklarin amacina uygun olarak gercekei ve adil bir sekilde
kullanilmas1) bakimindan giivence sistemini etkin bir sekilde calistirmaya devam ettigi
goriilmektedir. Egitim-6gretimin amaglar1 ve kapsami kamuoyuna agik bir sekilde
bildirilmektedir. Egitimle ilgili tiim bilgilere, iiniversitenin kurumsal internet sitesi
iizerinden ulasilabilmektedir. Egitim kadrosu olarak Gilimiishane {iniversitesi geng,
dinamik ve yenilik¢i bir kadroya ulasmay1 hedeflemektedir. Universitenin smirl fiziki
yapisina ragmen, egitim-o6gretime uygun modern binalar ve dersliklerin ingasina 6zen
gosterilmektedir. Arastirma—Gelistirme faaliyetlerinin, iniversitenin 2016 yilinda
gerceklestirdigi projelerin yerel, bolgesel, ulusal ve evrensel agidan sosyo-kiiltiirel katk1
paymin yiiksek oldugu goériilmektedir. Universitede arastrmaya yonelik fiziki ve teknik
altyap1 siirekli olarak gelistirilmeye ¢alisilmaktadir. Bu dogrultuda arastirmaya yonelik
firsatlarin herkese esit olarak sunuldugu goriilmektedir. Universite iginde Bilimsel
Arastirma Projeleri ve Merkezi Arastirma Laboratuvart ile arastirma faaliyetleri
siirdiiriilebilir hale getirilmistir (Giimiishane Universitesi faaliyet raporu, 2017).

Giimiishane Universitesinde varlik, gelir-gider ve mevcut sorumluluklarin etkili

ve verimli bir sekilde kullanilmasi, yonetilmesi, usulsiizliiklerin 6niine gecilmesi, seffaf
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bir bilgi edinmenin dniiniin agilmasi ve hesap verilebilirligin saglanmasi amaciyla Strateji
Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan birtakim tedbirler alimmustir. Bu tedbir ve
Oonlemler daha ¢ok O6n mali kontroliin daha seffaf ve gilivenilir olmasi amaciyla
uygulamaya konulmustur. Daire baskanlig1 tarafindan alinan bu 6nlemlere kapsaminda
olursa, ilk olarak Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun ile Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu’nun 58 ve 60’mnc1 maddeleri uygulamaya konmustur. Ayn1 zamanda
Giimiishane Universitesi Senatosu tarafindan, “I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin
Usul ve Esaslara” gore hazirlanan “Giimiishane Universitesi On Mali Kontrol Islemleri
Yonergesi” yiiriirliige girmistir. 2017 Giimiishane Universitesi Faaliyet Raporu
dogrultusunda yapilan denetim islemlerinde haberlesme, elektrik ve haberlesme
giderlerinin disindaki giderlerde 100.000.00 TL’y1i, yapim ve tadilat giderlerinde ise
3.000.000.00 TL’yi asmasi durumunda yapilacak olan sozlesmelerden Once Strateji
Gelistirme Daire Bagkanliginca, 6n mali kontrol yapilmaktadir. Belirtilen bu miktarlarin
altinda kalan tutalar i¢in ise, uygunluk denetimi yapilmaktadir (Giimiishane Universitesi
faaliyet raporu,2017).

Bu kapsamda Giimiishane Universitesi 2017 faaliyet raporunda Strateji Gelistirme
Daire Baskanliginca 6n mali kontrole tabi olan islemler su sekilde belirtilmistir.

e “Yan 6deme cetvelleri”

e “Taahhiit evraki ve sdzlesme tutarlar1”
e “Kadro dagilim cetvelleri”

e “Odenek aktarma islemleri”

e “Gegici is¢i pozisyonlar1”

Giimiishane Universitesi 2017 Faaliyet Raporunda belirtilen stratejik plan ve
hedeflere gore, temel politikalar ve amaglar ise su sekilde belirtilmistir (Giimiishane
Universitesi faaliyet raporu, 2017).

e Evrensel standartlar dikkate almarak egitim-6gretimde kalite gozetilecek,

e Universitede artan program ve grenci sayisma gore Ogretim iiyesi ihtiyaci
karsilanacak,

e Bilimsel ve akademik 6zgiirliigii genisletecek uygulamalara yer verilmesi,

e Katilimer bir yonetim anlayis1 benimsenerek, kurum kiiltiiriiniin ve kimliginin

gelistirilmesi
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e Bolgenin yararina olacak faaliyetlere oncelik verilmesi, seffaf, esnek projelerin
gelistirilmesi ve desteklenmesi,
e Ar-Ge ‘ye dayali iiretimi gelistirmek amaciyla uygulama ve aragtirma merkezleri
ile merkezi arastirma laboratuvarinin gelistirilmesi,
Aciklanan bu temel amag ve hedefler dogrultusunda, Giimiishane Universitesi faaliyet
raporunda belirtilen faaliyetler igin tahsis edilmis olan biit¢enin, planlanmig amaglar i¢in
en 1yi sekilde kullanildigi, bu faaliyetlerin gerceklestirilmesi i¢in i¢ kontrol sisteminin
yasallik ve diizenlilige uygun bir sekilde yapildig1 goriilmektedir. Diger taraftan yapilan
faaliyetlerin kontrol mevzuatma, mali mevzuata ve diger mevzuatlara uygun olarak
yapildig1; kamusal kaynaklarm verimli, etkili ve ekonomik bir bi¢imde kullanildig:

Giimiishane Universitesi faaliyet raporunda ifade edilmistir.

4.6. Giimiishane Universitesi Performans Esash Biitceleme Sisteminin

Degerlendirilmesi

Gilimiishane iiniversitesinde, Oncelikle kalite gilivencesi politikalar1 ve bu
politikalar1 hayata gecirmek iizere bazi stratejilerin uygulanmasi, izlenmesi ve siirecin
tyilestirilmesine yonelik ¢alismalar stratejik yonetim cergevesinde yapilmaktadir. Bu
calismalar {iniversite biinyesinde kurulan Stratejik Plan Hazirlama Komisyonu tarafindan
yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanununa
uygun olarak, Giimiishane Universitesinde performans esash biitceye yonelik ic
degerlendirme siiregleri, stratejik plan, performans programi, biitce ve idari faaliyet
raporu dogrultusunda belirlenmektedir.

Bu kapsamda performans esasl biit¢enin degerlendirmesine yonelik stratejik plan,
faaliyet raporu ve performans programlarinin Giimiishane Universitesindeki isleyisini ele

almak gerekmektedir.

4.6.1. Giimiishane Universitesi Stratejik Planinin Degerlendirilmesi

Giimiishane Universitesi Stratejik Plani, cogulcu anlayis ve katiimcilik esaslar1
dikkate alinarak hazirlanmaktadir. Bu siiregte farkli gorev ve donamimlara sahip
bireylerin rektoriin de katilimiyla is birligi ve uyum i¢inde ¢alismalarini yiiriitmektedirler.
Bu kapsamda stratejik plan siirecinde iiniversite de plan dncesi yapilan ¢aligmalar biiytlik

onem arz etmektedir. Clinkii hazirlanacak stratejik planin basarisi, hazirlik asamasinda
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yapilacak c¢aligmalarla dogrudan iliskili olarak degerlendirilmektedir. Gilimiigshane
Universitesinde, performans esash biitcenin dnemli bir unsuru olan stratejik planmn
hazirlik ¢aligmalarinda Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi, es giidiim ve uyumu saglama
konusunda sekretarya iglerini yerine getirmektedir. Strateji Gelistirme Daire
Bagkanliginin es giidiimiinde hazirlanan stratejik plan {i¢ temel asamadan meydana
gelmektedir.

e Yapilacak olan planin sahiplenilmesi

e Bu planlama siirecinin organizasyonu

e Yapilacak hazirlik programinin olusturulmasi

4.6.1.1. Planin Sahiplenilmesi

Stratejik plan1 hazirlamak ve iiniversiteyi bu plan dogrultusunda yonetmek,
Giimiishane Universitesi ydnetiminin temel amaci olarak goriilmektedir. Bu amagla
rektoriin destegi ve yonlendirmesi, plan hazirlama siirecinin vazgeg¢ilmez bir unsurudur.
Stratejik planin tiim iiniversite ¢alisanlar1 tarafindan benimsenmesi ve ¢alismalarm bu

bilingle hareket etmesi, stratejik planin vazgecilmez unsuru olarak goriilmektedir.

4.6.1.2. Planlama Siirecinin Organizasyonu

Stratejik planlama her zaman katilimc1 bir anlayis1 gerektirmektedir. Bu amagla
Giimiishane Universitesinde rektdrden baslayarak her tiirlii ¢alisanin katilimmin esas
almdig1, bir stratejik planin hazirlanmasi hedeflenmistir. Bu hedef ¢ergevesinde,
iiniversitede stratejik planin hazirlanmasi siirecine dahil olmas1 gereken kisi, birim ve
ekipler agagida belirtilmistir.

Rektdr: Giimiishane Universitesinde, stratejik planlama faaliyetlerinin bagladigini
rektor Stratejik Plan Genelgesiyle duyurmaktadir. Bu genelgede stratejik planin
hazirlanmasi i¢in su hususlar bildirilir:

e Stratejik plan kapsaminda yapilacak tiim ¢aligmalarin rektor tarafindan takibinin
yapilacagi,

e Yapilan ¢caligmalar1 yonlendirmek icin stratejik gelistirme kurulu olusturuldugu,

e (Calismalarin Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 koordinasyonunda

yiiriitiilecegi.
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Rektdr, stratejik plan hazirliklarr kapsaminda, iiniversitenin misyon ve vizyon
bildirimlerinin olusturulmasi ile farklilasma stratejilerinin hazirlanmasinda geri bildirim
verir. Stratejik planlama ekibinin dogal bagkani olan rektér, ayn1 zamanda Strateji
Gelistirme Kuruluna baskanlik eder. Stratejik planin onaylanmasi halinde gerek goriirse
fakiilteler bazinda eylem planinin hazirlanmasini isteyebilir. Stratejik plana ydnelik
izleme ve degerlendirme toplantilar1 yapar. Ayrica rektdr yapilan, ¢alismalari her
asamada desteklemekte ve en list seviyede karar alinmasi gereken hususlari karara
baglamaktadir.

Strateji Gelistirme Kurulu: Strateji Gelistirme Kurulu, rektoriin baskanlhiginda
Giimiishane Universitesi yonetim kurulu iiyeleri ve genel sekreter ile ihtiya¢ halinde
rektor tarafindan gorevlendirilecek diger kisilerden olusur. Stratejik plan siirecinde
olusturulan planlama ekibini ve hazirlik programini onaylamak kurulun temel gérevidir.
Siirecin ana asamalar1 ile ¢iktilarmi kontrol etmek, stratejik plan siirecinde olusturulan
harcama birimlerinin siirece aktif katilimin1 saglamak kurulun baglica gérevleri arasinda
yer almaktadir.

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi: Giimiishane Universitesinde stratejik plan
stirecine bakildig1 zaman, Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginin siiregteki temel gorevi
plan hazirlamak degil, plan ¢alismalarmi koordine etmektir. Bu kapsamda plan
calismalarinda hazirlanacak genelgenin rektoriin onayina sunulmasi, planlama siirecinde
resmi yazigmalarm yapilmasi, tiniversite ici ve dis1 iletisimin saglanmasi Strateji
Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan yerine getirilir. Ayrica harcama birimleri
tarafindan olusturulan eylem planlarinin hazirlanmasi, giincellenmesi ve onaylanmasi
asamasinda gerekli koordinasyonu saglar.

Harcama Birimleri: Giimiishane Universitesinde harcama birimleri, stratejik
planlama siirecinde aktif olarak yer almaktadir. Oncelikli olarak rektor tarafindan
yaymlanan Stratejik Plan Genelgesinde belirtilen niteliklere sahip ¢alisanlari, stratejik
planlama ekibinde gorevlendirme hususunda gerekli tedbirleri alir. Harcama birimleri
kendi biinyesinde gorevlendirdikleri bu personellere, plan siirecine aktif olarak
katilabilmeleri i¢in gerekli kolayliklari saglar. Yine harcama birimlerince gorevlendirilen
personelin, stratejik planlama ¢aligmalari siirecinde yapilan toplantilara ve ¢aligmalara da

katiliminin saglanmasi hususunda gerekli tedbirler harcama birimlerince alinir. Ayrica
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harcama birimleri, rektoriin belirledigi raporlama donemlerinde sorumlu olduklari

hedeflerin gerceklesme sonuglarini izleme ve degerlendirmesini de yapar.

4.6.1.3. Hazairhk Programinin Olusturulmasi

Stratejik planin etkili bir sekilde hazirlanmasi, silirecin iyi bir sekilde
planlanmasma baglhdir. Bu cercevede Giimiishane Universitesinde, planlama ekibince
stirecin gerektirdigi ihtiyaclar1 ortaya koyan bir hazirlik programi uygulanir. Bu hazirlik
programinda oncelikle asagida belirtilen hususlara yer verilir.

Hazirlik Faaliyetleri: Stratejik planlama siireci asamalari, bu asamada hangi
faaliyetlerin gerceklestirilecegi ve kimlerin planlamada sorumlu olacagi belirtilir.

Zaman Cizelgesi: yapilacak olan faaliyetlerin baslangic ve bitis siireleri belirlenir

Egitim Ihtiyact: Stratejik planlamada yer alan ekibin ve siirece katki yapacak diger
kisilerin planlama konusundaki bilgileri degerlendirilir. Yapilan degerlendirmeler
sonucunda stratejik planlama konusunda egitim ihtiyaci tespit edilir. Daha sonra egitimin
siiresi, zamani ve egitime katilacak personel sayisi belirlenir.

Yapilan bu hazirlik programi, Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan
Strateji Gelistirme Kuruluna sunulur. Bu kurul, hazirlik planini degerlendirerek plana son
seklini verir. Plan Rektdr tarafindan Giimiishane Universitesindeki birimlere azami
katilim ve destegin saglanmasi i¢in gonderilir. Programda yapilacak degisikliklerin ne
sekilde olacagi agikga belirtilir. Son olarak da hazirlik programi Gilimiishane
Universitesinin internet sayfasmda duyurulur.

Bu asamalardan sonra Giimiishane Universitesinde hazirlanan stratejik planin
degerlendirmesi yapilacak olursa, 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu
cercevesinde Giimiishane Universitesinin, Performans Esash Biitcelemesine yonelik bir
calisma gergeklestirildigi sOylenebilir. Bu amagla stratejik planin hazirlanmasinda,
Giimiishane Universitesinde gerekli komisyon c¢alismalarmin yapildigi, ic ve dis
paydasglar ile 6nceki yillara ait degerlendirmelerin oldugu ve gelecek yillari ilgilendiren
caligmalara yonelik tedbirlerin alindigi goriilmektedir. Universitenin performans
hedeflerine yonelik karsilagilabilecek sorunlar ve bu sorunlara nasil ¢éziimler tiretilecegi
de, yine stratejik plan kapsaminda ele almmustir. Ust ydnetici takdir ve destegi ile

komisyon tarafindan performans biitgesi kapsaminda olusturulan raporun, Giimiishane
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Universitesini egitim ve arastirma konularmda daha iist bir noktaya tastyacagi, ayni

zamanda kurum kalite diizeyinin artmasina da yardimc1 olacag: diistiniilmektedir.

4.6.2. Giimiishane Universitesi Performans Programinin Degerlendirilmesi

Diger kamu kurumlarinda oldugu gibi Giimiishane Universitesinde de performans
programlari, bilitce hazirlik siirecine eklenmistir. Bu siirecte performans programlari,
iiniversite tarafindan stratejik planda belirlenen hedef ve amaclara ulagsmada yardimci
olmaktadir.

Bu ¢ercevede Giimiishane Universitesinde performans programi hazirlama siireci;
harcama yetkilileri ve iist yoneticiler tarafindan stratejik amag ve hedeflerin, performans
gostergelerinin ve bunlardan sorumlu kisi ve birimlerin belirlenmesi ile baslar. Yetkili
kisi ve birimlerce belirlenen bu performans programlari, rektor tarafindan harcama
birimlerine duyurulur. Performans gostergelerinin belirlenmesi ve harcama birimlerine
duyurulmasi ise en ge¢ mayis ay1 sonuna kadar gergeklesir.

Asagida sekil-5 de gosterildigi iizere, Giimiishane Universitesinde Performans
Programi Hazirlama Siireci su sekilde devam etmektedir: harcama birimlerinin her biri
sorumlu olduklar1 faaliyetlerin toplam maliyetini tespit ederler. Yapilan bu tespitler
sonucunda, yapilacak faaliyetlerin disinda kalan genel yonetim giderleri Glimiishane
Universitesi Idari ve Mali Isler Daire Baskanligma bildirilir. Daha sonra rektdr tarafindan
duyurulan performans hedef ve gostergeleri ile maliyet bilgilerine yonelik Strateji
Gelistirme Daire Bagskanligi tarafindan geri bildirim saglanarak performans programi

hazirlanir.
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Sekil 4.3. Giimiishane Universitesi Performans Programi Hazirlama Siireci

Performans Gostergelerinin Belirlenmesi

- Rektor-Harcama Birimleri
Oncelikli Hedeflerin Belirlenmesi

Faaliyetlerin Belirlenmesi

Faaliyetlerle Dogrudan iliskilendirilen Maliyetlerin Tespiti . .
Harcama Birimleri

Genel Y énetim Giderleri ve Diger Idarelere Transfer Edilecek Mali Hizmetler Birimi

Kaynaklarin tespiti

Kaynak Ihtiyacina Yénelik Geri Bildirim Yapilmast
Strateji Gelistirme Daire

Performans Programinin Olusturulmasi Baskanlig1

Kaynak: Performans Programi Hazirlama Rehberi, 2009, s. 11.

Hazirlanan bu performans programi kapsaminda Giimiishane Universitesi
Performans Programi hazirlama siireci degerlendirilecek olursa, yapilacak olan
faaliyetlerin maliyeti, genel yonetim giderleri ile diger idarelere transfer edilecek
kaynaklarin gdz oniinde bulunduruldugu sdylenebilir. Giimiishane Universitesinin
faaliyetlerini ve performans hedeflerini gdsteren performans programi, tiim idareyi
ilgilendiren bilgileri icerecek sekilde, rektér gozetiminde 5018 Sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanununa dayanarak ilgili birimlerce hazirlanmistir. Gerek
performans  hedeflerinin  belirlenmesinde  gerekse  performans  programinin
hazirlanmasinda, tiim akademik ve idari birimler siire¢ igerisinde igbirligi ve
koordinasyon imkanlarini gelistirmislerdir. Giimiishane Universitesinin hem ulusal hem
de uluslararasi alandaki etkinliginin gelistirilmesi, performans programlarinin en 6nemli
amacimni yansitmaktadir. Bu cergevede hazirlanan performans programinin, stratejik

planin siirekliligine, tutarliligma ve uygulama sonuglarna katki sagladigi goriilmektedir.

4.6.3. Giimiishane Universitesi Faaliyet Raporunun Degerlendirilmesi

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda Giimiishane
Universitesinde, harcama yetkililerince hesap verme sorumlulugu kapsaminda faaliyet
raporu hazirlanmaktadir. Daha sonra hazirlanan bu faaliyet raporu rektor tarafindan birim
faaliyetleri de esas alinarak kamuoyuna agiklanir. Faaliyet raporlarmnin birer 6rnekleri de
Sayistay ve Maliye Bakanligima gonderilmektedir.

Giimiishane Universitesinde faaliyet raporunu hazirlama is akisma iliskin siirecin

su sekilde isledigi goriilmektedir: Ilk olarak aralik ay1 sonu ocak ay1 basi itibariyle faaliyet
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raporu siireci baglamig olur. Rektor harcama birimlerinden birim faaliyet raporlarmin
hazirlanarak Strateji Gelistirme Daire Baskanligina gonderilmesini talep eder. Harcama
birimleri tarafindan 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda
hazirlanan birim faaliyet raporu, Strateji Gelistirme Daire Baskanligma gonderilir.
Strateji Daire Baskanlig1 birim faaliyet raporlarini géz 6niinde bulundurarak idari faaliyet
raporunu hazirlamaktadir. Hazirlanan bu idari faaliyet raporu rektdre sunulur. Rektor
subat ay1 sonuna kadar faaliyet raporunu kamuoyuna duyurur.

Giimiishane Universitesi faaliyet raporu, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve
Kontrol Kanununun 41 inci maddesinin dordiincii fikrasinda belirtildigi {izere;
performans programu ve stratejik plana gore yapilan faaliyetler ile belirlenen performans
Olciitleri gbz Oniine almarak hazirlanmistir. Performans Esasli Biitceleme kapsaminda
degerlendirilecek olursa faaliyet raporu, stratejik plan, performans programi ve biitgede
yer alan faaliyet, proje ve hedeflerin ne Slgiide gerceklestigini raporlamak amaciyla
hazirlanmistir. Bu kapsamda Giimiishane Universitesi faaliyet raporu, 5018 Sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda hesap verme sorumlulugunun da yerine
getirilmesini  saglamaktadir. Mali saydamlik ve hesap verilebilirlik kapsaminda
hazirlanan faaliyet raporunda, {niversitede yapilan egitim-08retimin kapsaminin
kamuoyuna ag¢ik bir sekilde bildirildigi goriilmektedir. Yine faaliyet raporlarinda
tiniversitenin fiziki yapisinin siirliliklar1 ve yapilan binalarin insasina iliskin bilgiler yer
almaktadir. 5018 Sayili Kanun kapsaminda {iniversiteye ayrilan biit¢ceye gore, yapilan
faaliyetlerin ve performans hedeflerinin ne 6lgiide gerceklestigi de faaliyet raporlarinda
belirtilmektedir. Bu kapsamda gergeklesen projelerin yerel, bolgesel, ulusal ve evrensel
acidan sosyo-kiiltiirel pay1 da faaliyet raporunda g6z oniinde tutulmustur.

Genel olarak Giimiishane Universitesi faaliyet raporunda, iiniversite i¢in ayrilan
biitgenin planlanmis amaglar i¢in en etkin bigimde kullanildigi, gergeklestirilecek olan
faaliyetler i¢in olusturulan faaliyet sisteminin yasallik ve diizenlilige uygun bir sekilde
isledigi agik bir sekilde belirtilmistir. Ayrica faaliyet raporunda faaliyetlerin, 5018 Say1l1
Kamu Mali Y6netim ve Kontrol Kanuna uygun olarak yiiriitiildiigii, kamu kaynaklarmin
etkili, verimli ve ekonomik bir sekilde kullanildig1 faaliyet raporunda belirtilmistir.
Performans 6lciimii ise Giimiishane Universitesi i¢ denetim faaliyetleri ve Sayistay
denetimleri ile yapilmisti. Bu agidan bakildiginda Giimiishane Universitesi faaliyet

raporunun, mali saydamlik ve hesap verilebilirlik kapsaminda belirtilen standartlara
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uygun olarak hazirlanmistir. Hazirlama siirecinde st yoneticilerin ve harcama
birimlerinin siirece etkin bir sekilde katildig1 ve faaliyet raporunun performans esasl
biitgelemenin amaclarma uygun oldugu goriilmektedir.

Sonug olarak Giimiishane Universitesi Performans Esasli Biitgeleme sistemi ele
alinirsa sistemin stratejik plan, performans programi ve faaliyet raporuyla birlikte bir
biitiin olarak degerlendirilmesi gerekmektedir. Ciinkii performans esasli biit¢eleme,
sadece girdi ve harcamalarin degil; sonuglarin da raporlanmasina dayanan bir biitgeleme
sistemidir. Bu ¢ercevede Giimiishane Universitesinde biitce anlayis1 kaynak kullanimida
gerekli bilgiyi saglamanm yaninda, hesap verilebilirligi arttirmak amaciyla performans
Olciimiinde biiyilk Oonem arz etmektedir. Performans esasli biitceleme sisteminin
Giimiishane Universitesinde karar alma siireglerini biiyiik 6lgiide etkiledigi
goriilmektedir. Universite i¢in ayirilan kaynaklarin nasil ve ne i¢in kullanilacag: sonug
itibariyle biitce agisindan 6nem ifade etmektedir. Bu kapsamda {iniversitenin yiiriittiigi
faaliyetler ile ulagsmak istedigi amag ve hedefleri dogrultusunda tiretilen mal ve hizmetler,
gerek tiniversite gerekse bolge halki lizerindeki etkileri ile kaynak ihtiyacina ait bilgiler,
5018 Sayili Kanun kapsammda Giimiishane Universitesi Performans Biitgeleme
Sisteminde yer almistir.

Universite biitcesi, analitik biitce hazirlama rehberi ¢ercevesinde hazirlanmakta
ve tahakkuk esasli devlet muhasebe sistemi kullanilmaktadir. Universite, muhasebe
islemleri Merkezi Yonetim Muhasebe YoOnetmeligi’ne gore yiirlitilmektedir. Bu
cercevede biitcenin uygulama sonuglarii gostermek tizere Merkezi Yonetim Muhasebe
Yonetmeliginin 539 uncu maddesinde yer alan mali tablolar diizenlenmistir. Glimiishane
Universitesinin mali raporlama siirecine iligkin hiikiimler ise 5018 Sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nda yer almaktadir. Universitenin biitge hesaplar1 da
Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 tarafindan tutulmaktadir (Giimiishane Universitesi
2017 Yili Sayistay Diizenlilik Denetim Raporu, 2017). Biitcenin degerlendirilmesi
asamasinda, performans gostergelerinden sorumlu harcama birimleri Stratejik Plan ve
Performans Programlarinda tanimlanir. Performans esasli biitgeleme kapsaminda
harcama birimlerinden gelen cevaplara yonelik gerekli geri bildirimler yapilmaktadir.
Fakat gelen cevaplar, hesap verilebilirlik ve raporlarin dogrulugu agisindan

degistirilmemektedir. Universitede performans esasli biitgeleme kapsaminda birimlere
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gerekli egitimler verilerek, bilgi diizeyinin arttirilmasi; mali saydamlik ve hesap
verilebilirligi saglanmasi ve siirecin saglikli yiirlitiilmesi amaglanmaistir.

Giimiishane Universitenin performans programi, Maliye Bakanlig tarafindan
yaymnlanan Performans Esasli Biitgeleme Rehberi’nde yer alan Performans Programi
dogrultusunda hazirlanmistir. Performans esasl biitcelemenin temel unsurlarindan olan
performans programinda, iiniversitenin fiziki, beseri kaynaklar1 ile stratejik amag¢ ve
onceliklerine yer verilmektedir. Bu Oncelikler dogrultusunda ilgili kanun kapsaminda
performans esasli blitcenin gerekliligi olarak, iiniversitede yapilan faaliyetler ve bu
faaliyetler neticesinde ortaya ¢ikan performanslar mali saydamlik ve hesap verilebilirlik
agisindan degerlendirilmektedir. Universitede performans yonetiminin bir pargasi olan
performans esash biitceleme, hedefleri ve performans Olgiimlerini ortaya koyarak
sonuglar1 raporlamaktadir. Bu sayede ortaya konan hedeflere yonelik yapilan ¢calismalar
izlenmekte ve analiz edilmektedir. BOylece siire¢ yeniden baslatilmaktadir. Tiim kamu
kurumlarinda oldugu gibi Giimiishane Universitesinde de performans degerlendirmesi,
performans esasli biitcelemenin saglikli bir sekilde uygulanmasi agisindan onemli
goriilmektedir. Bu kapsamda iiniversitede performans sisteminin olusturulmasi
performansin 6l¢iilmesini ve sonuglari degerlendirilmesini gerekli kilmaktadir.

Performans esasli biitceleme sisteminin, Giimiishane Universitesinde dort temel
amag lizerinde kuruldugu soylenebilir. Bunlardan ilki, liniversitenin belli programlar
bazinda belirlenen amag ve kaynaklarini degerlendirmektir. Daha sonra programlari etkin
bir sekilde yiiriitebilecek birim ve kisileri rektor onciiliigiinde belirlemek, ortaya ¢ikacak
performans bilgisi ile rasyonel karar almaya yardimci olacak hesap verilebilirligi
arttrmak ve son olarak da iniversitenin kurumsal gelisimini tamamlayarak devlet
kaynaklarini arttirilmasmi saglamaktir. Bu temel dort amac; liniversitede performans
esasli biitgeleme sisteminin 5018 Sayili Kanuna uygun bir sekilde islemesine, performans
programlarinin  degerlendirilmesine, mali saydamlik ve hesap verilebilirligin

saglanmasina katki saglamaktadir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu c¢alismada, temel sermaye bileseni kamusal kaynaklar olan kamu
kurumlarinda ve devlet iiniversitelerinde, performans esasl biitgelemenin etkinligi ve
Onemi ortaya konmaya ¢alisilmistir. Calismada 6zellikle, kamu kurumlarinda kaynaklarin
5018 Sayili Kanunda gosterildigi tizere etkili ve verimli kullanilmas1 hususu tizerinde
durulmustur. Bu kapsamda performans esasl biitgelemenin kamu, kurumlarinda seffaflik
ve mali saydamlik ac¢isindan uygulanmasinin gerekli oldugu belirtilmistir.

Kiiresellesen diinyada, kamusal mallarin veya kaynaklarin ne olduguna yonelik
diisiincelerin gelistirilmesi ve vergilendirilmesi kadar, bu kaynaklarin nasil ve ne i¢in
kullanilacagi da onem arz etmektedir. Dolayisiyla bu kapsamda diinya iilkelerinde,
kaynaklarin kullanilmasina yonelik ne tiir bir biit¢celeme calismasinin yapilacagr da
iizerinde durulan 6nemli bir husus olmaktadir. Bu biit¢celeme ¢alismalarmin basinda ise
performans esashi biitceleme sistemi gelmektedir. Diinya iizerinde ozellikle bircok
gelismis iilke, kamusal alanda performans esashi biitgelemeyi kullanirken bazi 6zel
isletmelerde de bu biit¢eleme sisteminin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Ulkemizde ise
2006 yilinda yiirtirliige giren 5018 sayili “ Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu™ ile
kamu mali yOnetiminin yeniden diizenlenmesi amaglanmistir. Kamuda hesap
verilebilirligi arttirmak, mali saydamlig1 saglamak, yapilan faaliyetleri ve kullanilan
kaynaklar1 kamuoyunun bilgisine sunmak kanun kapsaminda ele alman Oncelikli
konulardir. Bu ¢ercevede 5018 Sayili Kanunun getirdigi en énemli yenilik performans
esasli biitceleme sistemidir.

Tiirkiye’de 5018 Sayili Kanun ile performans esasli biitcelemeye gecilmis ve
Kanunla beraber performans esash biitgelemenin uygulanmast da kamu kurumlarinda
zorunlu kilmmistir. Stratejik planlamaya bagl olarak gelistirilen performans esasl
biitceleme kamu idarelerinde yoOnetim siireci ile biitge arasindaki iligkiyi de
saglamaktadir. Bu iliski kapsaminda, performans esasli biitgceleme yoluyla biitge ile
performans hedefleri arasinda baglant1 kurulurken; performans programlar1 ve
gerceklesen hedefler arasindaki iliski de onem kazanmaktadir. Kamu kurumlarinda
performans esasli biitgeleme ile ortaya ¢ikan performans programi ile hedefler arasindaki

iliski, kurumun bir sonraki yilda kaynak dagilimini biiyiik 6l¢tide etkileyecektir. Bagka
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bir ifade ile kamu kurumlarinda kaynaklarin, performans ol¢iimiine, performans esasina
ve kurumun ihtiyaglarma gore dagitilmasini saglayacaktir. Performans esaslt biit¢enin
kullanimiyla birlikte, verimlilik analizinin yapilmasi ve kaynak kullaniminda etkinlik
saglanmasi gibi kamu kurumlarmimn lehine sonuglar ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum da
kamu kaynaklarinin, gerek devlet gerckse 6zel idarelerce maksimum verimlilikle
kullanilmas1 sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Ozel sektérde oldugu gibi kamu kurumlarmin da son dénemde biitceleme
konusunda yeni bir arayis i¢ine girmeleri, geleneksel yonetim sisteminden modern
yonetim sistemine dogru gelisimi hizlandirmistir. Bu gelisimle birlikte gegmisi
degerlendirmek ve gelecege yonelik planlar yapmak biitgeleme agisindan onemli bir
konuma gelmistir. Bu dogrultuda 6zellikle kamu kurumlar1 halkin beklentilerine, kaliteye
ve mali saydamliga daha fazla 6nem vermeye baslamistir. Bu unsurlar1 barindiran en
onemli temel iki 6ge ise stratejik planlama ve performans degerlendirmesidir. Devlet
idarelerinin  modern anlamda biitgeleme sistemine gegebilmeleri igin, biit¢celeme
konusunda stratejik davranmalar1 ve performans 6lciitlerini kullanmalar1 gerekmektedir.
Bu agidan bakildig1 zaman performans esasli biit¢celeme sistemi, bu iki kavrami da i¢inde
barindiran yeni biitgeleme sistemini olusturmaktadir. Gerek kamu kurumlar1 gerek 6zel
isletmeler, kurumsal bir biitceleme olusturmak icin performans biitceleme veya
alternatiflere yonelmeye baslamislardir. Diinya iilkelerinde, mali yonetim agisindan seffaf
ve hesap verilebilir bir sistemin uygulaniyor olmasi bu yonelimi tetikleyen en onemli
unsur oldugu soylenebilir. Bu agidan vergi 6deyenlerin kamusal giderlerinde seffafligi,
verimliligi ve hesap verilebilirligi arttirma amacinda olan performans esasl biit¢celeme,
bati iilkeleriyle iliskileri arttirma noktasinda gerekli diizenlemeleri icermektedir.

Performans bilgisinin kaynak tahsisine yonelik karar alma siirecinde, yonlendirme
etkisine gore farkli uygulamalar1 ortaya ¢ikarmaktadiwr. Bazi kamu idarelerinde
performans bilgisi kaynak tahsisine yonelik olarak degerlendirilmezken; bircok kamu
kurumunda ise kaynak tahsisi, performans 6l¢timlerine gore yapilmaktadir. Bu kapsamda
daha ¢ok egitim ve saglik gibi somut ¢ikt1 tireten sektorlerde performans bilgisiyle ¢ikt1
arasinda iligski kurulurken diger sektorlerde bu iliskinin orta seviyede kaldig1 soylenebilir.
Bunun nedenlerinden biri de kaynak tahsisini etkileyen ekonomik, sosyal ve politik

birtakim stirecleri kamu idarelerinin nedensellik bagi olarak gérmemeleridir.
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Ulkemizde performans esash biitgelemeye gegis asamasinda ya da uygulamada
karsilasilan diger bir husus ise; kurumlarin stratejik plan, performans programi ve faaliyet
raporu hazirlamalarina ragmen, biit¢eyi hazirlanan bu programlara dayandirmamalaridir.
Bunun en Onemli nedeni ise, performans esasli biitgeleme sisteminde performans
bilgilerinin ya da performans programlarmin biit¢eleme siirecine dahil edilememesidir.
Bagka bir ifade ile kurumlarda hazirlanan stratejik plan ve performans programlarinin,
biitceleme siirecinde etkin bir sekilde uygulanamamasidir. Bu kapsamda kurumlarin
kaynak tahsisi yaparken, siire¢ icerisinde kullanilan belgeler ile biit¢eleme siirecine dahil
edilen belgelerin ayni olmasi performans esasl biit¢eleme agisindan 6nem arz etmektedir.
Bu acidan degerlendirildi§i zaman {ilkemizde bazi kurumlarda performans esash
biitceleme sisteminin tam anlamiyla uygulanamayip orta seviyede kalmasi, kaynak tahsisi
ile performans programlari arasindaki farkliliklar1 ortaya koymaktadir.

Performans biit¢eleme sisteminin basarili bir sekilde islemesi, sistemin planlama
ve uygulama asamasindaki basarisinda baghdir. Bu kapsamda tasarim asamasi yani
biitcelemeye yonelik hazirlik asamasi stratejik planin hazirlanmasi, performans
programlarinin kurum hedeflerine gore olusturulmasi ve is boliimii ve sorumluluklarin
ilgili kisilerce paylastirilmasi ile sonug ve ¢iktilar1 kapsamaktadir. Uygulama asamasi ise,
hazirlanan kurum biit¢esinin performans programlarina yonelik olmasi, kamuoyuna
sunulmasi, kurum tarafindan sahiplenilmesi, Maliye Bakanligimmin ve parlamentonun
algisina yonelik bilgilere sahip bir icerigi ifade etmektedir. Ulkemizde 5018 sayili
kanunla beraber uygulanmaya baslanan performans esasli biit¢eleme siteminin, planlama
ve uygulama asamalarindaki eksikliklerin giderilmesi sonucunda tam anlamiyla
islevsellik kazanacagi sdylenebilir. Bu eksikliklerin giderilmesi i¢in 6zellikle kamu
idarelerinin, performans programlarini ve stratejik planlarmi hazirlarken sadece kurumsal
olarak degil; lilke bazinda kaynak kullanimini dikkate almalari gerekmektedir. Bu
kapsamda sadece idarelerin degil; parlamento, kamuoyu ve sektoriin beklentileri de
dikkate alimmalidir. Dolaysiyla iist politika belgeleri dedigimiz, kalkinma plani, orta
vadeli plan ve programlar performans programlar1 hazirlanirken goéz Oniinde
bulundurulmalidir.

Kamu idareleri biitgeleme siirecinde, performans programi ve stratejik plan
hazirlarken kurum igerisindeki yetki ve sorumluluklar1 agik bir sekilde belirlemelidir.

Biit¢eleme siirecinde yetki ve sorumluluklar dikkate alinarak programin amacma uygun
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bir sekilde paylastirilmasi, meydana gelebilecek aksakliklarda geri bildirimlerin daha net
bir seklide yapilmasi siirecin saglikli bir sekilde islemesini saglanacaktir.

Ulkemizde performans esasli biitcenin uygulandig1 kamu kurumlarinda, hedef ve
gostergeler programlara uygun olarak belirlenmelidir. Bu dogrultuda yapilacak olan
calismalar, kaynak tahsisi ile performans gostergeleri arasinda iliski kurulmasmi
dogrudan etkileyecektir. Bu amacla kamu kurumlarinda yapilan faaliyetlere yonelik
denetimlerin seffaflik ve mali saydamlik ¢er¢evesinde yapilmasi saglanmalidir. Bunun
yaninda performans esasli biitgelemenin islerlik kazanmasi ve 5018 sayili kanunun
amaglar1 dogrultusunda biitcelemenin yapilabilmesi icin, kurumlarda seffaflik ve hesap
verilebilirligin saglanmas1 amaglanmalidir. idarecilerin 6zellikle biitgeleme siirecinde,
baskici bir yonetim anlayisindan uzak durmalarini gerekmektedir. Bu amagla kurumlarda
calisanlarin goérev tanimlari, is boliimleri dogru bir sekilde yapilmali ve denetimler bu
kapsamda gerceklesmelidir.

Performans esasli biitgelemenin hazirlanma siirecinin stratejik plan, performans
programi ve faaliyet raporlariyla bir biitlin olarak degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu
kapsamda iilkemizde, stratejik planin hazirlanmasi asamasinda uygulama siireci ve
mevzuattan Kalkinma Bakanligi, performans esasli biitgelemenin hazirlanma asamasinda
ise mevzuat ve uygulamadan Maliye Bakanligi sorumludur. Siiregte ki bu ikili uygulama,
gerek kurumlarda olsun gerekse denetim mekanizmalarinda olsun gérev ve sorumluluk
paylasiminda farkhiliklarm ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu amagla performans
esasli biitgeleme siirecinin saglikli bir sekilde degerlendirilmesi ve saglikli sonuglarin
ortaya konulabilmesi agisindan bu ikili uygulamanin sona ermesi daha faydali olacaktir.

Ulkemizde kamu kurumlarinda performans denetimi genellikle, c¢alisan
personelin degerlendirilmesi seklinde olmaktadir. Bu uygulama neticesinde g¢alisan
personel performans c¢aligmalarinda diisiincelerini sagliklt ve dogru bir sekilde iist
yoneticilere aktarmayabilmektedirler. Bunun en 6nemli nedeni de, Tiirk kamu yonetimi
anlayisinda makam ve hiyerarsinin 6onemli bir unsur olarak goriilmesidir. Neticede
performans sonuglarinin seffaf ve dogru bir sekilde ortaya konulmasi agisindan, yapilan
degerlendirmelerin ¢alisan personel 6zelinde degil de; daha kurumsal olarak ele alinmasi
biitgeleme agisindan daha saglikli olacaktir. Bunun yaninda kurumlarda, gerek hedeflerin
belirlenmesinde, gerek siirecin yiiriitiilmesinde, gerekse sonuclarin degerlendirilmesinde

belirli standartlarin olmas1 gerekmektedir.
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Calisma sonuglar1 genel olarak degerlendirildiginde, 5018 sayili kanunla beraber
tiim kamu kurumlarinda uygulanmasi zorunlu hale gelen performans esasl biitgelemenin,
kamu kurumlarinda 6zellikle devlet tiniversitelerinde performans hedeflerinin sonuglari
tam olarak karsilayamadig1 sdylenebilir. Giimiishane Universitesi® dzelinde performans
programlarinin ve stratejik planlarmn belirtilen standartlarda yapilmasmna ragmen,
performansin Olglilmesi veya belli kriterler ¢er¢evesinde performans degerlendirmesi
yapilmasmin oldukca gii¢ olmasi, sistemin tam manasiyla uygulanmasina engel teskil
etmektedir. Bunun yaninda performans esasli biitceleme beraberinde nicel kavramlarin
Olciilmesini de gerektirmektedir. Fakat nicel performanslarin 6lglilmesi daha ¢ok
gorecelik gerektirdiginden Slgiilmesi olduk¢a zor bir unsurdur. Bu durum tiim kamu
kurumlarinda oldugu gibi Giimiishane Universitesi’nde de performans sonuglari
acisidan eksik verilerin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir. Ote yandan iiniversiteler ve
kamu kurumlar1 agisindan performans esasl biitgeleme, kamu kaynaklarmmm etkili bir
sekilde kullanilmasi, israfin 6nlenmesi ve hesap verilebilirligin artmasi agisindan 6nem
tasimaktadir.

Calismada Giimiishane Universitesi’nde performans esash biitgeleme sisteminin
uygulanabilirligi ortaya konulmaya ¢alisilmistir. Bu kapsamda yiiz yiize miilakat yoluyla
goriismeler yapilmig ve ¢calismanin yontemi belirlenmistir. Yapilan ¢alismalar neticesinde
Giimiishane Universitesi’'nde stratejik plan, performans programi ve faaliyet raporu
incelenerek degerlendirmeler yapilmistir. Sonug olarak Giimiishane Universitesi’nde
performans esasli biitgeleme sisteminin dogru bir sekilde uygulandigi, i¢ denetim ve
Sayistay raporlarinda mali saydamlik ve hesap verilebilirlik agisindan bir sorun
yasanmadigi ortaya konulmustur. Yine yapilacak faaliyetler i¢cin ayrilan biitcenin

belirlenen hedefler dogrultusunda kullanildig1 goriilmiistiir.
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