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OZET

Bu c¢alismada etik liderligin orgiitsel adalet unsurlar {izerindeki etkisi saptanmaya

calisilmistir. Calisma bes ana boliimden olusmaktadir.

Birinci boliimde liderlik, etik ve etik liderligin kavramsal ¢erg¢evesi ortaya konmustur.
Lider, liderlik tanimlar1 ve liderligin tarihsel evrimi, liderin gii¢ kaynaklari, lider davranis
bicimleri ve liderlik yaklagimlarina kisaca deginilmis, etigin ne oldugu, etik tiirleri ve
dayandigi temeller, etik ve etik olmayan davranis ilkeleri, etik davranisi belirleyen unsurlar ve
etigin uygulama alanlarindan bahsedilmis, etik liderligin tanimi yapilmis, etik liderin kisilik

ozellikleri, etik ve etik olmayan liderlik, etik liderin karar verme siireci tizerinde durulmustur.

Ikinci boliimde orgiit ve adalet kavramlarina kisaca deginildikten sonra orgiitsel adalet
kavramina, dagitimer adalet, islemsel adalet ve etkilesimsel adalet boyutlarina, orgiitsel adalet
ile ilgili teorik yaklasimlara, orgiitsel adaletin 6nemine, orgiitsel adalet algilamasinin olumlu

sonugclar1 ve orgiitsel adaletsizlik algilamasinin olumsuz sonuglarina deginilmistir.

Uctincii boliimde etik liderlik ile orgiitsel adalet arasindaki iliski incelenmistir. Etik
liderlik ve orgiitsel adalet ile ilgili yurt i¢i ve yurt disinda yapilan akademik ¢aligmalara ve bu

caligmalarin sonuglarina deginilmistir.

Dérdiincii boliimde, ileri siiriilen hipotezleri test etmek amaciyla Giresun il Milli
Egitim Miidiirliigii’'ne bagh ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan 6gretmenlere yonelik
uygulanan anket calismasiyla ilgili bulgulara ve bu bulgularin SSPS for Windows Istatistik
Programu ile elde edilmis analizlerine deginilmistir.

Besinci boliimde, yapilan bu ¢alisma ile ilgili sonuglara ve 6nerilere yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Liderlik, Etik, Etik Liderlik, Orgiitsel Adalet



ABSTRACT

In this study, the effect of ethical leadership on organizational justice elements was
tried to be determined.

The study consists of five main parts.

In the first part, the conceptual framework of leadership, ethics and ethical leadership
is put forward. Leader, leadership definitions and historical evolution of leadership, leadership
power sources, leadership behavior and leadership approaches were briefly referred and what
ethics are, ethical types and foundations, principles of ethical and unethical behaviors,
elements that determine ethical behavior and application areas of ethics were mentioned and
definition of ethical leadership, personality traits of ethical leader, ethical and unethical

leadership, ethical leader's decision making process were mentioned.

In the second chapter, the concept of organization and justice, the theoretical
approaches to organizational justice, distributive justice, procedural justice and interactive
justice, the importance of organizational justice, the positive results of organizational justice
perception, and the negative consequences of perception of organizational injustice were

addressed to the concepts of organizational justice.

In the third chapter, the relationship between ethical leadership and organizational
justice is examined. Ethical leadership and organizational justice were addressed both in

domestic and international academic studies and the results of these studies.

In the fourth chapter, the results of the questionnaire survey on the primary, secondary
and high school teachers working in Giresun Provincial Directorate of National Education and
the analysis of these findings by the SSPS for Windows Statistics Program were mentioned in

order to test the hypotheses proposed.

In the fifth chapter, the conclusions and recommendations related to this study are

given.

Key Words: Leadership, Ethics, Ethical Leadership, Organizational Justice
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GIRIS

Etik liderlik ve orgiitsel adalet alaninda yapilan ¢alismalara katki saglamak amaciyla
hazirlanmis olan bu calisma kapsaminda; Etigin ve etik davranmisin ne oldugu, lider ile
yonetici arasinda ne gibi farklarin bulundugu, etik liderligin ne oldugu ve nasil davranmasi
gerektigi, orgiit ve adalet kavramlarinin ne oldugu, orgiitsel adalet kavraminin ne oldugu, etik
liderlik davraniginin orgiitlerde adalet unsuru ve adaletin alt boyutlarina olan etkisi

aciklanarak etik liderligin orglitsel adalet tizerindeki etkisi ortaya konmaya caligilmistir.

Liderlik ile ilgili literatiir incelendiginde liderlik kavramina iligskin gliniimiize kadar
yonetim bilimciler tarafindan bir¢cok farkli tanimin yapildigi goriiliir. Bazi arastirmalarda
liderin kisilik 6zellikleri tizerinde, baz1 aragtirmalarda lideri ortaya ¢ikaran kosullar {izerinde
ve yine bazi arastirmalarda ise liderin gii¢ kaynaklari tizerinde durulmustur. Liderlik evrensel,
beseri ve sosyal bir olgudur. Dolayisiyla liderlik farkl: kisiler tarafindan, farkli anlamlar ifade
edebilen ¢ok yonlii ve zengin bir kavramdir. Ancak liderlikle ilgili literatiirde yer alan
tanimlar incelendiginde, baz1 ortak yonlerinin oldugu rahatlikla goriilebilir. Lider bir grup
insan1 belirli bir ama¢ i¢in yonlendirerek takipgilerin goniilli olarak ¢aba gostermelerini
saglayan bilgili ve yetenekli bir bireydir. Bu 6zellikler lidere belli bir gruba 6nderlik etmenin
Otesinde yasadigimiz zaman igerisinde, insanlar arasindaki anlasmazliklar ve toplumdaki
karmasikliklarin ¢6ziimiinde sosyal bir sorumluluk yiiklemektedir. Lidere yiiklenen bu rol
geregi liderler, etik deger ve inanglar sistemine sahip olmanin yaninda bu deger yargilarinin

toplumda uygulanarak yerlesmesi ve davranisa dontigmesine onciiliik ederler.

Diger taraftan insanlik, varoldugundan giiniimiize kadar hep bir adalet arayisi
icerisinde olagelmis, hep adaletin ger¢eklesmesini istemis ve bunun i¢in ¢aba harcamistir.
Yasalarla sahip olunan haklarin herkes tarafindan kullanilmasinin saglanmasi, dogruluk, hak
ve hukuka uygunluk, herkese kendine uygun diiseni, kendi hakki olani verme seklinde
tanimlanabilecek olan adalet kavrami oOrgiitler acisindan, uygulamalarin dayandigi
prensiplerin agik ve net olmasini, kisiden kisiye farkli uygulamalar olmamasini, olsa bile
bunun nedenlerinin seffaf bir sekilde agiklanmasini 6ngoren bir kavramdir. Hemen hemen her
birey biitiin hayat1 boyunca adalet algisini sik sik degerlendirmekte ve bu degerlendirmenin en

yogun sekilde yapildigi yerlerin baginda calismuis oldugu is yeri gelmektedir. Orgiitlerde



calisan bireyler ¢cogunlukla aldiklari ticretin adil olup olmadigini, isyerinde verilen 6dil ve
cezalarin dagitilma seklinin adil olup olmadigini, isyerinde kendilerine adil davranilip
davranilmadigint degerlendirmekte ve kendilerine karsi adaletli davranildigi algisim
edindiklerinde ¢evrelerine karst olumlu, adaletsiz davranildigi algisini edindiklerinde ise
olumsuz davranis sergilemektedirler.

Liderlerin etik degerleri 6ziimseyip Orgiit igerisinde etik liderlik davranislar
sergileyerek orgiitsel adaleti tesis etmeleri yalniz orgiitlerin saglikli bir sekilde hayatlarim
devam ettirmeleri acisindan degil biitiin toplumun saglikli bir sekilde devami agisindan son
derece onemlidir.

Etik liderlik ve orgiitsel adalet kavramlarinin insanlik i¢in bu denli 6nemli olusu, bu
alanda yapilan caligmalarin yeterli seviyelerde olmamasi ve bu alanda yazina giincel bir
calisma ile katki saglama isteginden dolayr konu olarak Etik Liderligin Orgiitsel Adalet

Uzerine Etkisi belirlenmistir.



L. BOLUM

I.1. LIDERLIK, ETiK VE ETIiK LIDERLIK

I.1.1. Lider
Tiirk Dil Kurumu sozliigiine gére Lider: Onder, Sef, Bir partinin veya bir kurulusun en
iist diizey yonetimiyle gorevli kimse veya bir yarismada basta bulunan takim veya

yarismacidir. Liderlik ise; Onderlik ve Liderin gorevi olarak tanimlanmustir."

I.1.2. Liderlik ve Liderlik Tanimlar:

Liderlik i¢in a¢ik ve kesin bir tanim yapmak ¢ok zor olmasina ragmen literatiire
bakildiginda Liderlik kavramina iligkin giiniimiize kadar yonetim bilimciler tarafindan farkli
bir¢ok tanimin yapildigr goriliir. Liderlik evrensel, beseri ve sosyal bir olgudur. Liderlik
birbirinden farkl kisiler i¢in, degisik anlamlar ifade edebilen ¢ok yonlii ve zengin bir

kavramdir. Lider ve liderlik hakkindaki yapilan tanimlardan bazilar1 sunlardir;

“‘Lider, belirli bir grubun tiyelerini bir araya getirerek grubun amaclarina yonlendiren

kisidir. Belirlenmis amaglara bireyleri yoneltmeye ikna etme becerisi de liderlik’ tir’* >

““Liderlik, belirli sartlar altinda, belirli grupsal veya kisisel amaglar1 gergeklestirmek
tizere, bir kimsenin diger kisilerin faaliyetlerini etkilemesi ve yonlendirmesi olarak
tanimlanabilir. Bu bakimdan liderlik liderin yaptig1 seylerle ilgili bir stirectir. Lider, diger
bireyleri bir ama¢ dogrultusunda davranmaya sevk eden, onlara ilham veren ve etkileyen, o

kisilerin kendisini isteyerek izlemelerini saglayan kisidir.””*

“Stogdil’e gore lider, herhangi bir grubu, amag¢ belirleyerek bu amaglar
gerceklestirme dogrultusunda etkileyen kisidir. Liderlik, bir kimsenin belirli sartlar altinda
diger bireylerin faaliyetlerini yonlendirmesi ve o bireylerin kabiliyetlerini gelistirmesi

. g 4
acisindan motive etmesidir.”’

' http://www.tdk.gov.tr

? Murat Korkmaz vd., “Sivil Havacilik Sektoriinde Kabin Personelinin Algiladiklari Liderlik Stilleri Ve is Tatmini
Uzerindeki iliskileri: Tiirk Hava Yollar1 Ornegi”, International Journal of Social Science, 2013, Say:: 7, 5.699

* Tamer Kocel, isletme Yoneticiligi, Beta Yayinlar, 2015, s. 668

* ismail Bakan vd., “Déniisiimcii Ve Etkilesimei Liderlik ile Ogretmenlerin Tiikenmislik Diizeyleri Arasmdaki iliski”,
Uluslararasi iktisadi ve idari incelemeler Dergisi, 2015, Say1:14, s.202-205



““Bir tanima gore bir gruptaki iki veya daha fazla tiye arasinda, tiyelerin algilarinin ve
beklentilerinin yaninda bir olgunun tekrardan yapilanmasinida iceren bir etkilesimdir. Iyi bir
lider Kouzes ve Posner (1990) tarafindan, ortak vizyon olusturabilen, vizyona ulagsmak i¢in
ortak degerleri goz oniinde bulundurarak planlama yapabilen, takipgileri harekete gecirebilen,
her tiirlii zorluga meydan okuyabilen ve takipcileri amaca ulagsmak i¢in cesaretlendirebilen bir
kisi seklinde tanimlamaktadir.””

“Liderlikle 1ilgili yazinda bulunan tanimlamalar incelendiginde, birtakim ortak
yaklagimlarin oldugu tespit edilmistir. Oncelikle liderlik olgusunda bahsedebilmek igin, bir
grup insan ve ortak amaglarin olmasi ve bu amaclarn gergeklestirmek icin insanlari
yonlendirecek bir kimsenin bulunmasi gerekmektedir. Lider, insanlarin goniillii olarak ¢aba

gostermelerini saglayabilecek bilgi birikimine, yetenek ve beceriye sahip olmalidir.””®

I.1.3. Liderlik Tanimlarimin Evrimi
Liderlik, akademik i¢gdzlem konusu haline geldiginden bu yana bir yiizyildan fazla

zaman gec¢ti ve tanimlar bu donemde stirekli gelisti. Bu tamimlar, diinya meseleleri ve
siyasetinden, konunun incelendigi disiplinin perspektiflerine kadar bircok faktdrden
etkilenmistir. Rost (1991), 1900'ten 1990'a kadar yazilmis materyalleri inceleyerek liderlik
icin 200'den fazla farkli tanim bulmustur. Onun bu analizi, liderligin son yiizyilda nasil
tanimlandiginin 6zIi bir gegmisini sunar:
1900-1929

20. ylizyiln ilk otuz yillarinda ortaya ¢ikan liderligin tanimlar1 genellikle egemenlik
agirhikli bir temayla, iktidar1 kontrol etmeyi ve merkezilestirmeyi vurguladilar. Ornegin,
1927'de liderlik konulu bir konferansta liderlik, "liderlerin isteklerini, itaat, saygi, sadakat ve
isbirligine yol aganlar tizerinde etkileme kabiliyeti" olarak tanimlandi.
1930'lar

Liderlikte egemenlik agirlikli liderlik yaklasimi yerine, nitelikler yaklasimi
benimsenmeye baslandi. Boylece liderin takipgilerini kontrol etmesi gerektigi goriisiintin
yerine onlar1 etkileyebilmesi gerektigi goriisii 6n plana ¢ikmaya basladi. Liderlik, ayni

zamanda, bir bireyin belirli kisilik 6zellikleri ile bir grubun sahip olduklar1 kisilik 6zellikleri

® Elif Dasci, Necati Cemaloglu, “ilkégretim Kurumu Yéneticilerinin Liderlik Tarzlari ile Ogretmenlerin Yasadiklari
Yildirma (Mobbing) Arasindaki iliski”, Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2015, Say1: 19,
s.134

® fsmail Bakan vd., “Déniisiimcii Ve Etkilesimei Liderlik ile Ogretmenlerin Tiikenmislik Diizeyleri Arasindaki iliski”,

Uluslararasi iktisadi ve idari incelemeler Dergisi, 2015, Sayi:14, s.202-205



arasindaki etkilesim olarak tanimlandi. Bir¢ok kisinin tutum ve faaliyetleri bir lider tarafindan
degistirilebilirken bir¢ok kisinin ise bir lideri etkileyebilecegi anlasildi.
1940'h yillar

Liderligi, bir bireyin davranisini grup etkinliklerini yonlendirirken tanimlayan grup
yaklastmi 6n plana c¢ikti. Ayn1 zamanda bu donemde, ikna yoluyla liderlik, zorla
"yonlendirme" veya zorla liderlikten ayirt edildi.
1950'ler

Bu on y1l boyunca liderlik tanimlarina ti¢ tema hakimdi:
* Liderligi, liderlerin gruplarda yaptigini ¢ercevelendiren grup teorisi devam ediyor.
* Liderligin, liderin davranisina dayali olarak tanimlanmasi ve organizasyonda paylasilan
hedefleri gelistiren bir iligski oldugu goriisii hakim ve
 Liderlik, grup calismalar1 veya etkinliklerini, liderin etkileme becerisi ile etkileyebilmesi

olarak tanimlanda.

1960'lar
1960'lar liderlik bilginleri arasinda genelde bir uyum i¢inde gecti. Liderligi, ortak
hedeflere dogru insanlar etkileyen davranis olarak tanimlayan hakim tanimlama, liderligi
"diger kisileri ortak bir yonde etkileyen kisiler tarafindan gergeklestirilen eylemler" olarak
tanimlayan Seeman (1960) tarafindan vurgulandi.
1970'ler
Grup odaklilik, liderligin "grup veya orgiitsel hedefleri gerceklestirmek icin gruplar
veya organizasyonlar: baglatma ve siirdirme" olarak goriilen orgiitsel davranis yaklagimina
yol agti. Burns' un (1978) yilindaki: "Liderlik, hem liderler hem de takipgiler tarafindan
bagimsiz veya karsilikli olarak gerceklestirilen hedefleri gerceklestirmek igin, rekabet ve
catisma baglaminda belirli motif ve degerlere, cesitli ekonomik, politik ve diger kaynaklara
sahip kisiler tarafindan harekete gecirilen karsilikli siiregtir." tanimi liderligin ortaya ¢ikmasi

icin en 6nemli kavramdi.

1980'ler

Bu on y1l, konuyu akademik ve kamusal bilincin tepesine getiren liderligin dogasi
tizerine bilimsel ve popiiler eserlerle patladi. Sonug olarak, 6nderlik tanimlarinin sayisi, birkag
cesur temaya sahip tiretken bir giivec haline geldi:
* Liderlerin istegi dogrultusunda davranin; Liderlik tanimlar1 hala agirlikli olarak, liderligin

takipcileri, liderin istedigini yapmak i¢in yonlendiriyor mesaj1 verdi.



 Etki; Muhtemelen 1980'lerin liderlik tanimlarindaki en sik kullanilan kelime olan etki her
acidan incelendi. Liderligi yonetimle ayirmak i¢in yapilan arastirmalara ragmen,
akademisyenler liderligin zorlayici olmayan bir etki oldugunu israrla vurguladilar.

+ Ozellikler; Miikemmellik Arama En c¢ok satan ulusal satici tarafindan tesvik edildi,
miikemmellik hareketi olarak liderlik 6zellikleri, 6n plana tekrar ¢ikti. Sonu¢ olarak, bu
donemde bircok insanin liderlik anlayisi1 bir 6zellikler yaklagimina dayandirildi.

* Doniisiim; Burns (1978), "bir veya daha fazla kisi, liderlerle takipgilerin birbirlerini
motivasyon ve ahlakin daha iist seviyelerine yiikseltecekleri sekilde bagkalariyla etkilesime
girdiklerinde" liderlik olustugunu belirterek, liderligi doniisiim siireci olarak tanimlayan bir

hareketi baslatti.
21. Yiizyilda

Bu donemde liderlik ve yonetimin ayri siirecler olup olmadig1 yoniinde tartismalar
stiriiyor, ancak ortaya ¢ikan arastirmalar, bir bireyin liderlik tanimlama yontemleri gelistirmek
yerine, bir grup insan1 ortak bir hedefe ulasmaya yonlendiren liderlik siirecini vurguluyor. Bu
donemde ortaya ¢ikan liderlik yaklasimlarindan bazilari,

* Liderlerin 6zgilinliigtintin ve liderliklerinin vurgulandig1 otantik liderlik

» Takipgileri motive etmek icin degerler, ¢agri duygusu ve tiyelik kullanan liderlige odaklanan
manevi liderlik

* Lideri hizmetkar roliine getirerek, takipgilerin daha o6zerk, bilgili ve kendilerine benzer
hizmetkar olmalarina yardimci olmak i¢in takipgilerin ihtiyaglarina odaklanan "ilgi gésterme
prensiplerini" kullanan hizmetkar liderlik

» Liderlerin, takipgilerini sorunlara, zorluklara ve degisime kars1 koyarak ve cozerek
uyarlamaya tesvik ettigi uyarlanabilir liderlik.

Kisaca liderlik tanimimin evrimini Ozetleyecek olursak; onlarca yildir siiren
uyusmazliklardan sonra liderlik arastirmacilart liderlik konusunda ortak bir tanimlama
yapilamayacagi hususunda anlasmislardir. Artan kiiresel etkiler ve kusaklar aras1 farkliliklar
gibi faktorler nedeniyle, liderlik farkli insanlar i¢in farkli anlamlara sahip olmaya devam
edecektir. Sonug olarak, liderlik, kararli bir tanimin uzun stire kalic1 olabilmesi i¢in karmasik
bir kavramdir.”

Bunlarla birlikte liderlerin ¢esitli giic kaynaklar1 vardir. Bunlara kisaca g6z atarsak:

7 Peter G. Northouse, Leadership, Theory and practice, Seventh Edition, SAGE Publication 2016, s. 2-5



I.1.4. Liderin Gii¢ Kaynaklar:

Takipeilerini etkilemekte lider bes adet giic kaynagi kullanmaktadir. Bunlar; Yasal

gii¢, odiillendirme giicii, zorlayici gii¢, uzmanhk giicii ve kisilik giiciidiir.®

a) Yasal Gii¢: Liderin bu giicti 6rgiit icerisindeki statiisiinden kaynaklanir ve giictinii
orgiitsel hiyerarsiden alir. Bireyin isgal ettigi pozisyon sebebi ile etrafindaki
bireyleri etkileyebilme giiciinii ve otoritesini ifade eder.

b) Odiil Giicii: Bireylerin iirettikleri degerler karsihiginda faydalh diillere ulagmast
ve aracilik edilmesidir. Liderin 6diillendirme giici denetimindeki odiillerin ¢ok
veya az olmasi ve bu odiillerin astlar i¢cin 6nemli olup olmamasi ile dogru
orantilidir. Astlar arasindaki doyumu ve duygusal iligkileri, liderler tarafindan
odillendirme giictiniin uzun siire kullanilmasi olumsuz bir sekilde etkileyebilir.

¢) Zorlayial Giig: Odiil giiciiniin zitt1 olan bu gii¢ cezalandirmaya dayalidir ve liderin
direktif ve emirlerine astlarin uymamasi durumunda liderin kontrol edebilme ve
cezalandirabilme giiciinii yansitir.

d) Uzmanhlk Giicii: Takipciler tarafindan ise iliskin liderin sahip oldugu uzmanlik,
bilgi ve becerinin kabul edilmesiyle sahip olunan giigtiir.

e) Karizmatik Gii¢: Liderin kisilik 6zellikleriyle takipgilerini etkileyebilme giiclinii
ifade etmektedir. Takipgilerin lidere duyduklari hayranligin derecesi yada
takipeilerin kendilerini liderle 6zdeslestirme dereceleri yiikseldik¢e liderin

karizmatik giiciide ayni sekilde yiikselmektedir.””’

I.1.5. Lider ve Yoneticilik Arasindaki Fark

‘Yonetimsel bir silire¢ olarak liderlik, calisanlarin lider tarafindan etkilenilmesi ve
cabalarinin, orgiitsel amaglar1 gerceklestirme amacina yonlendirilmesidir. Sadece bu anlama
bakildiginda liderlik ve yoneticilik arasinda pek belirgin bir farkin bulunmadigr sdylenebilir.
Nitekim genellikle bu iki terimin isletme literatiirinde es anlamli kullanilabildigi
gortilmektedir. Ancak, yoneticilik ve liderlik, islevsel bakimdan iki farkli boyuta sahiptir.
Temel olarak liderin islevi, isletmenin misyonunu yada temel amacini belirleyip bu amaglar

gerceklestirebilmek adina stratejiler tiretmektir. Temel olarak yoneticinin islevi ise liderin

8 Edip Oriicii, Said Kerem Teker, “Hastanelerde Liderlik Ve Orgiitsel Baghilik Arasindaki Iliskinin Incelenmesi:
Saghk Sektoriinde Bir Arastirma”, Yonetim ve Ekonomi Arastirmalari Dergisi, 2014, Say1:24 5.76

? fsmail Bakan, Tuba Biiyiikbese, “Liderlik Tiirleri Ve Gii¢ Kaynaklarina iliskin Mevcut Gelecek Durum
Karsilastirmasi: Egitim Kurumu Yoneticilerinin Algilarina Dayah Bir Alan Arastirmas1”, Karamanoglu Mehmetbey
Universitesi Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 2010, Say1: 12, 5.76



tirettiklerini uygulayip istenilen sonuca varmaktir. Diger bir ifadeyle liderin vizyonunu hayata
geciren kisi yoneticidir. Lider ve yoneticinin genel olarak birbirine karistirilma sebebi, gergek
hayatta liderin temel islevlerinin yaninda, uygulamayla da yakin bir sekilde ilgilenmesidir.’"

Kisaca liderlik 6nderligi temsil etmekte, yoneticilikse resmi otoriteyi temsil etmektedir.

Tablo — 1 - Yonetici ve Liderin Temel Ozellikleri Tablosu '

Yoneticinin Temel Ozellikleri

Liderin Temel Ozellikleri

Giictinii konumundan alir.

Giictini, iletisim ve etkilemeden alir.

Ust kademededir.

Dogal olan1 temsil eder.

Tayin ettigi astlar1 vardir.

Basaris1 tiyelere baghidir.

Basarisi sisteme baglhdir.

I¢inde bulundugu grup tarafindan segilir.

Denetler. Giictinii i¢inde bulundugu gruptan alir.
Statiikoyu korur. Kendi hedefini belirler.
Kuralcidir. Ust kademede yer almayabilir.

Kisa vadeli diisiiniir.

Grubunda yer almak isteyenler vardir.

Var olan hedefe hizmet eder.

Yetki verir.

Bagkalar tarafindan yonetime getirilir.

Gelismeye 6nem verir.

Big¢imsel yapilardan gii¢ alir.

Yenilikeidir.

Bi¢imsel olan1 temsil eder.

Uzun vadeli diistiniir.

Yukarida bahsettigimiz Liderlik ve Yoneticiligin temel o6zelliklerine bakildiginda

birbirlerinden farkli kavramlar: ifade ettikleri agik¢a anlasilabilmektedir.

I1.1.6. LIDER DAVRANIS BiCIMLERI
Genel olarak liderin davranis bigimleri Tam Serbesti Tantyan, Demokratik-Katilimci

ve Otokratik olarak tasnif edilmistir.

I.1.6.1. Otokratik Liderlik
Bu liderlik tarzinda takipgiler liderler tarafindan yonetim disinda tutulurlar. Baska bir

ifadeyle, plan, politika ve amaclarin belirlenmesinde takipgilerin herhangi bir s6z hakki

10 Hayri legen, S. Kadri Mirze, Isletmelerde Stratejik Yonetim, 5. Baski, Beta Yayinlari 2010, s.411
" Orhan Erdem, Metin Dikici, “Liderlik Ve Kurum Kiiltiirii Etkilesimi”, Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 2009,
Say1:29, 5.202-203



yoktur. Astlar yalnizca lider tarafindan verilen emirleri uygulamakla sorumludur. Bu tarz
liderlikte yonetim yetkisinin hepsi liderde toplanmaktadir.'? Otokratik liderlik, biirokratik
toplumlarda yetiserek bu tarz bir egitim goéren ve belli bir bilgi birikimine haiz bireyler
acisindan uygun bir liderlik tarzdir. Yonetici veya liderlerin, takipgilerinin duygu ve
diisiincelerini genel olarak dikkate almamalarindan dolayi is tatminsizligi ¢ok yliksek, orgiite
olan baglilik ise ¢ok diisiik seviyededir. Otokratik liderlik davranis biciminde yetkinin,
merkezde toplanmasi sebebi ile karar alma siireci ¢ok hizlidir. Diger bir ifadeyle, otorite ve
sorumluluklarin1 devretmeyerek biitiin kararlar1 kendileri alan otokratik liderler takipgilerinin

karar verme siirecine katkida bulunmalarina miisaade etmezler."

1.1.6.2. Demokratik-Katihhmei Liderlik

Bu tarz liderler yonetim yetkisini takipgileriyle paylagsmak isterler. Ayrica lider plan,
politika ve amaclarin belirlenerek is boliimiiyle is emirlerinin olusturulmasinda, takipgilerine
onlardan aldig1 fikirler dogrultusunda liderlik davranisi belirlemek isterler. " Bu liderlik
tarzinda lider takipcilerine damisarak planlama, orgiitlenme ve karar alma faaliyetlerine
katilmalarm1 tesvik eder ve astlarim1 karar verme silirecinin bir parcast olmalar1 igin
cesaretlendirir. Yaptiklari isi etkileyen durumlarda ¢alisanlar bilgilendirilmekte, yaptiklari igle
ilgili fikir ve gorislerini paylagsmalar1 ve bu konuda 6neriler sunmalari lider tarafindan tegvik

edilmektedir.'®

1.1.6.3. Tam Serbesti Taniyan (Laissez-Faire) Liderlik

Tam serbesti taniyan liderlik yaklagiminda, liderlerin takipgilerini yonlendirme ve
yoneltmesi en alt diizeyde tutulmaktadir. Liderler ve takipgileri arasinda ortak faaliyetler ve
etkilesim ¢ok azdir. '® Ayrica tam serbesti taniyan liderlik yaklasiminda takipgiler kendi
hallerine birakilir, yonetim yetkisine en az ihtiya¢ duyulur ve her takip¢inin kendisine tahsis

edilen kaynaklar dahilinde plan, program ve amaglarini gergeklestirmelerine imkan taninir.

2 Arzu Cakinberk, Erkan Turan Demirel, “Orgiitsel Baghhgin Belirleyicisi Olarak Liderlik: Saghk Cahsanlar
Ornegi”, Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi , 2010, say1, 24, s.107

" Kemalettin Eryesil, Rifat iraz, “Liderlik Tarzlar ile Orgiitsel Baghlik Arasindaki iliskinin incelenmesine Yénelik
Bir Alan Arastirmas1”, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dergisi, 2017, Say1 2 5.131-132

" Arzu Cakinberk, Erkan Turan Demirel, “Orgiitsel Baghhgin Belirleyicisi Olarak Liderlik: Saghik Cahsanlar
Ornegi”, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2010, Say1 24 5.107

'> Kemalettin Eryesil, Rifat iraz, “Liderlik Tarzlar1 ile Orgiitsel Baghlik Arasindaki iliskinin incelenmesine Yonelik
Bir Alan Arastirmasi”, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dergisi, 2017 Sayi 2 5.131-132

'* Arzu Cakinberk, Erkan Turan Demirel, “Orgiitsel Bagliigin Belirleyicisi Olarak Liderlik: Saghk Calisanlar
Ornegi”, Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi , 2010 Say1 24 5.107
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Kisaca tam serbesti taniyan liderler yetki kullanma haklarini tamami ile takipgilerine

birakmaktadir."”

I.1.7. LIDERLIK YAKLASIMLARI
Liderlik yaygin olarak 6zellikler teorisi, davranis teorisi, durumsallik teorisi ve giincel

yaklasimlar ile agiklanagelmistir. Bu yaklasimlara kisaca deginecek olursak;

1.1.7.1. Ozellikler Yaklasimi

Ozellikler yaklasimina gore lider, kisisel yetenekleri, fiziksel dzellikleri ve karakter
ozellikleri agisindan takipgilerden farklidir ve bu farkliliklar onun lider olmasinin yegane
nedenidir. Ortam benzerligi oldugu durumlarda, Liderlik Davramslar ile Is Doyumunun
karsilastirilmasinda, lider davranislari ile takipgiler arasindaki fark kisilik ile agiklanabilirken,
degisik ortamlarda davranis tarzindaki bagkaliklarini aciklamak o kadar kolay olmadigindan
bu yaklasim, liderlerle lider olmayan bireyler arasinda bulunan farki agikliga kavusturmaya

yetmediginden liderlerin ‘davranislart’ iizerine arastirmalara agirhk verilmistir.'®

1.1.7.2. Davramissal Yaklasim

Davranigsal yaklasim teorisinin ana fikri, bir lideri basarili kilan hususun, liderin
kisilik 6zelliklerinden ¢ok, liderlik yaptig1 grubu olusturan insanlarla olan iliskisinin niteligi
ve liderin liderlik yaparken gosterdigi davranislardir. Liderin etkinligini belirleyen en 6nemli
faktorler; liderin astlar1 ile iletisim sekli, amaglart belirleme sekli, karar verme tarzi, yetki
devredip etmemesi, planlama ve kontrol sekli vs. gibi davraniglar olarak ele alinmistir.
Dolayistyla bu teori en az liderin kendisi kadar takipgilerine de agirlik verilmesi gerektigini
savunmaktadir. Davranigsal Liderlik teorisinin gelismesinde ¢esitli uygulamali arastirma ve

teorik caligmalarin katkilari olmustur. Bunlardan bazilar;

a-) Ohio State Universitesi Liderlik Calismalar
Liderlerde goriilen belirli davranis kaliplarinin ortaya ¢ikarilmasinin amaglandigi Ohio
State Universitesi Liderlik Calismalart sonucunda lider davramslarmin, yapiyr harekete

gecirme ve anlayis olarak isimlendirilen ve birbirinden bagimsiz iki boyut cevresinde

Y Erol Eren, Orgiitsel Davrams ve Yonetim Psikolojisi, Beta Yayinlari, 2015, 15. Baska, s.461
1% Ali Yilmaz Cigdem, Boga Ceylan, “ilkégretim Okul Yoneticilerinin Liderlik Davrams Diizeyleri ile Ogretmenlerin
is Doyumu iliskisi”, Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi Dergisi, 2011, Say1 2, 5.282
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yogunlastig1 belirlenmistir. Birinci boyut olan yapiyr harekete gegirme boyutunda; lider
grubun 6nceden belirlenen amaglara ulasabilmesi i¢in yapiy1 tanimlar, kendi roliinti ve diger
bireylerin roliinii ortaya koyarak yerine getirilmesi gereken gorevlere yogunlasir. Anlayis
boyutunda ise; lider takipgilerinin ilgi duyduklari seylere, duygu ve diisiincelerine karsi
duyarlidir."”

Kisaca bu ¢alisma 1945 yilinda baslamistir. Liderin nasil tanimlandigini tespit etmek,
askeri ve sivil bir ¢ok yonetici iizerinde yapilan bu ¢alismanin asil amaci olmustur. Liderin
kisiyi dikkate alan davranislar arttik¢a personel devir hiz1 ve devamsizliginin azaldig, liderin
inisiyatifi esas alan davraniglar1 arttikca grup tiyelerinin performansmin arttifi sonucuna

ulagilmstir. *°

b-) Michigan Universitesi Liderlik Calismalar1

Bu calisma grup iiyelerinin tatmini ve grup iiyelerinin verimliligine katki saglayan
faktorleri belirlemek amaci ile yapilmistir. Bu ¢alismada ise doniik liderin, grup tiyelerinin
onceden belirlenmis ilke ve yontemlere gore calisip calismadiklarini stirekli kontrol ettigi,
cogunlukla mevkiye dayanan resmi otoritesini ve cezalandirma giicinii kullandigi, bireye
yonelik liderin ise, yetkisini astlarina devrettigi, takipgilerinin tatminini artiracak is yeri
sartlarinin gelistirilmesine calistigi, takipcilerinin kisisel gelisme ve ilerlemeleriyle yakin

olarak ilgilenen bir davranis seklini benimsedigi sonucuna ulasilmstir. *'

¢-) Douglas McGregor’ un X ve Y Teorileri

Bu yaklasimda insanlar1 edilgen pasif olarak goren ve orgiitsel gereksinimlere karsi
koyan X insan tipi varsayimina dayanan ve diger taraftan insanlarin sorumluluktan
kagmadiklar1 ve motive edilmeye acik olduklarin1 Y tipi insan profilini agiklayan iki tiir
liderlik ngoriilmiistiir.*

Bu teorideki X tipi insan davraniglar1 varsayimlari su sekildedir;

2 Atilla Akbaba, Esra Erenler, “Otel isletmelerinde Yéneticilerin Liderlik Yonelimleri ve isletme Performansi
iliskisi”, Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi, 2008, Say::1, 5.24

2 Tamer KOCEL, isletme Yéneticiligi, Beta Yayinlari, 2015, 16. Baski, s.679

2! Tamer KOCEL, isletme Yéneticiligi, Beta Yayinlari, 2015, 16. Baski, 5.680

%2 fsmail Bakan, Tuba Biiyiikbese, “Liderlik Tiirleri Ve Gii¢ Kaynaklarina iliskin Mevcut-Gelecek Durum

Karsilastirmasi: Egitim Kurumu Yoneticilerinin Algilarina Dayah Bir Alan Arastirmas1”, Karamanoglu Mehmetbey
Universitesi Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 2010 Say1:12, s.74
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e Ortalama insan isten kagma yollarini arar ve isi sevmez,

e insan icin giivenlik 6n plandadir ve hirsli degildir, sorumluluktan kacar ve yonetilmeyi
tercih eder,

e Insanlar bencildir, sahsi emellerini 6rgiit emellerine tercih ederler,

e Insanlar orgiitsel amaclar dogrultusunda gayret sarf etmeleri i¢in zorlanmali, yonetilmel,
siirekli denetlenerek ceza ile korkutulmalidir,

e Insanlar daha ¢ok ekonomik giidiilere ilgi duyarlar,

e Insanlar &rgiitsel bir sorunun ¢oziimiinde yaratic1 degildir ve degisiklikten hoslanmaz.

Y kuraminin varsayimlari ise soyle siralanabilir;
e Ortalama insanlar isten nefret etmez ve ¢alismak onlar i¢in dinlenme kadar, oyun kadar
dogaldr,
e Insanlar, kosullar uygun oldugunda sorumluluk almak ister,
e Insanlar temelde tembel degildir, calismak i¢in uygun ortam olusturuldugunda ¢alismak
insanlar i¢in eglenceli bir hale doniistiiriilebilir,
e Motivasyon, yalnizca fizyolojik ve giivende olmak seviyelerinde degil, sevgi, saygt ve
kendini tamamlama seviyelerinde de gergeklesir.
e Insanlar gerekli sekilde motive edilebilirse 6z denetim duygusu gelisebilir ve kendi kendini
yonetebilir,
e (Calisanlarin orgiit i¢inde orgiit problemlerinin ¢6ziimiinde gereksinim duyulan yaraticilik
yeteneklerinin sadece ¢ok azindan faydalanilmakta, insan giiciiniin potansiyelinden genis bir
sekilde faydalamlmamaktadir.”

Buna teori X teorisi diisiincesindeki bir yoneticinin otoriter ve miicadeleci bir sekilde
davranacagini, Y teorisi diisiincesine sahip bir yoneticinin ise demokratik ve katilimct bir

sekilde davranacagini 6ngdrmektedir.”*

d-) Harvard Universitesi Arastirmalari
Sosyo duygusal lider ve is lideri olarak iki temel liderlik davranisini ortaya

¢ikarmustir.”> Ohio State Universitesi ve Michigan Universitesi gibi “Gorev Yonelimli” ve

2 Ali Sahin, “Yénetim Kuramlar1 Ve Motivasyon iliskisi”, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,
2004, Sayi:11 s.532-533
* Tamer KOCEL, isletme Yoneticiligi, Beta Yaynlari, 2015, 16. Baski , s. 684
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“Birey Yonelimli” iki ¢esit lider davranis bigimi {izerine odaklanmistir. Tek bir lider tizerinde
bu iki farkli 6zelligi aramamis, aksine grubu olusturan bireylerden bu iki tip davranis bi¢imine
sahip olan iki farkli lider ortaya koymus bulunan Harvard Universitesi arastirmacis1 Robert
Bale bu yaklasima bagl olarak “Is Lideri” ve “Sosyal Lider” ad1 altinda iki tip lideri 6n plana
cikarmustir. Bu yaklasima gore, fikir ve onerileriyle grupta éne ¢ikan iiye “Is Lideri” olarak
tanimlanmis, diger tyelerin iletisim gereksinimlerini karsilayan, onlar1 psikolojik yonden
destekleyen tiye de “Sosyal Lider” olarak tanimlanmistir. Netice itibariyle fikir ve sempatisi
ile grupta on plana ¢ikan kisi gruba liderlik yapmalidir. Yapilan bu ¢alismada iletisim faktorii

one ¢ikmaktadir.?

e-) Blake ve Mouton’un Yonetim Tarz1 Matriksi Modeli

Uretime doniik veya bireyler arasi iliskilere doniik olma liderlik davranislarini iki
temel boyut belirleyerek agiklamislardir.*’

1960’larda Robert Blake ve Jane Mouton, liderlik davranigini “iiretime yonelik olma”
ve “kisiler arasi iliskilere yonelik olma” gibi iki temel boyutta agiklamislar ve bu boyutlar
kullanarak yoneticilerin davranislarini agiklamakta kullanilan ve Yonetim Tarzi Matriksi
olarak adlandirilan ve i¢inde bes farkli liderlik tarzi barindiran 9X9’luk matriks
gelistirmislerdir.

Ciliz Liderlik: Is basarma ve takipcilerin orgiit ici doyumu bakimindan en az ¢aba
gosteren liderliktir.

Gorev Liderligi: Insanlarm birer iiretim araci olarak goriildiigii, insani iligkilere fazla
onem verilmedigi, goreve donikliigiin esas oldugu bu liderlik big¢iminde lider, orgiitsel
amaclara ulasabilmek adina isyeri sartlarimi en yiiksek verimlilik saglayacak bigcimde
diizenler.

Sehir Kuliibii Liderligi: insanlar eger mutlu kilinarak aralarinda uyum saglanabilirse

verimliligin artacagina inanilan bu yaklasimda lider, bireyler arasi iliskilere kiymet verir.

% fsmail Bakan, Tuba Biiyiikbese, “Liderlik Tiirleri Ve Gii¢ Kaynaklara iliskin Mevcut-Gelecek Durum
Kargilagtirmasi: Egitim Kurumu Yéneticilerinin Algilarina Dayal Bir Alan Arastirmasi”, Karamanoglu Mehmetbey
Universitesi Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 2010 Say1:12, s.74

*® Naim Isik, “Liderlik Yaklasimlar1 Ve Hizmetkar Liderligin isgorenlerin Organizasyonel Baglhihklarina Etkileri”,
Yiikseklisans Tezi, 2014, s.30

7 fsmail Bakan, Tuba Biiyiikbese, “Liderlik Tiirleri Ve Gii¢ Kaynaklarina iliskin Mevcut-Gelecek Durum

Karsilastirmasi: Egitim Kurumu Yoneticilerinin Algilarina Dayah Bir Alan Arastirmas1”, Karamanoglu Mehmetbey
Universitesi Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 2010 Say1:12, s. 74
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Orta-Yolcu Liderlik: Insani iliskilere ve iiretime esit sekilde agirlik verilen bir liderlik
tarzidir.

Ekip Liderligi: Insani iliskilere ve goreve ¢ok fazla énem veren bu liderlik bigiminde
ekip lideri, orgiitte insan iliskilerini maksimum seviyede tutar ve is basarisinin da maksimum

seviyede olmasini ister.

1.1.7.3. Durumsallik Yaklasim Teorisi

Durumsallik teorileri genel itibariyle liderlik olayimnin olustugu kosullara agirlik veren
bir yaklasim sergiler, bu nedenle bu goriise kosul-bagimlilik teorisi de denilmektedir.
Durumsallik teorilerinde genel varsayim degisik kosullarin  degisik liderlik tarzlar
gerektirdigi gorlistiniin hakim oldugu bu teoriye gore liderin etkinligini belirleyen faktorler;

e Gergeklestirilmesi arzulanan hedefin niteligi

e Takipeilerin (grup tiyelerinin) yetenekleri ve bekleyisleri

e Liderin ve izleyicilerin ge¢mis tecriibeleri

e Liderligin olustugu organizasyonun 6zellikleridir.

a-) Fred Fiedler’ in Etkin Liderlik Modeli

Durumsallik teorisi konusunda en ¢ok bilinen Fred Fiedler’ in Etkin Liderlik Modeli’
ne gore liderlerin davraniglarinin etkinligini belirleyen durumsal degiskenler;

e Basarilacak isin niteligi

e Liderle takipciler arasindaki iliskiler

e Liderin mevkiye dayanan otoritesinin derecesidir.

Bahsi gecen durumsal faktorlerin alacagi degerlere gore olusan her durumda degisik

bir liderlik tarzinin benimsenmesi gerekecektir. o

b-) Amac — Yol Teorisi Modeli
Liderin davraniglarinin takipgilerin motivasyonlari, tatminleri ve performanslari
tizerindeki etkisi amag-yol teorisi ile aciklanmaya c¢alisilmistir. Burada lider i¢in en 6nemli is,

izleyiciler ac¢isindan onemli sayilacak amaclar belirleyerek izleyicilerin belirlenen amaglari

%8 fsmail Bakan, Yakup Bulut, “Yoneticilerin Uyguladiklar1 Liderlik Yaklasimlarina Yonelik Algillamalari: Likert’ in
Yonetim Sistemler1 Yaklasimina Dayah Bir Alan Cahsmasi”, I.U. Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, 2004, Say1:31,
s.155-156

 Tamer KOCEL, isletme Yoneticiligi, Beta Yayinlari, 2015, 16. Bask, s.688
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gerceklestirecekleri yolu bulmalarma yardim etmektir.*® Kisacasi, amag-yol teorisi, liderlerin,
takipeilerinin ihtiyacglarina ve takipgilerinin ¢alistigi duruma en uygun spesifik davraniglari
secerek, takipgilerine hedeflerine giden yolda nasil yardimer olabileceklerini agiklamak ig¢in
tasarlanmistir. Liderler en uygun stili segerek, takipgilerinin basari ve memnuniyet i¢in

beklentilerini artirir. !

I.1.8. GUNCEL LIiDERLIK YAKLASIMLARI
Kiresellesme ile birlikte artan rekabet ortaminin etkisiyle liderlik alaninda yeni
yaklagimlarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu giincel yaklagimlardan konumuza 1sik

tutmasi agisindan asagida kisaca bahsedilecektir.

1.1.8.1. Destekleyici Liderlik

Bu liderlik tarzinda lider, 6rnek olur, yapilanlar1 takdir ve tebrik eder, izleyicilerine
yardim eder, elestirilerin sebebini aciklar, yapici elestirilerde bulunur, calisanlarin ve diger
insanlarin refahi igin ¢alismalara atifta bulunur. Insanlarla konusmak, insanlarin ¢abalarma
destek vererek insanlari umutlandirmak, problemlerini ¢6zmek ve alinan kararlara dahil etmek
destekleyici liderlik davranislaridir. Destekleyici liderlikte genel olarak duygu ve kisisel

beklentiler 6n plandadir. 2

1.1.8.2. Vizyoner Liderlik

Vizyoner tarzda davranan kisilik 6zelligine sahip lider vizyoner liderdir. Vizyoner
liderler, etkili olmak i¢in belirsiz verileri dogru bir sekilde analiz ederek ¢oziimlemelerine
olanak veren diistinme giictine sahip ve problemlerin tistesinden gelerek firsatlar1 artirabilecek
dustinceler yaratabilen kisilerdir. Ayrica, vizyoner liderlerin tutarli olmasi, cevresinde

alternatif yaklasimlar arayan kisi olmasi ve orgiitii gelecege tasiyabilecek kararlari alabilmesi

beklenmektedir.**

** Tamer KOCEL, isletme Yoneticiligi, Beta Yaymlari, 2015, 16. Baski, 5.691-692

3 peter G. Northouse, Leadership, Theory and practice, Seventh Edition, SAGE Publication 2016, s.116

2 Kiirsat Yilmaz, “ilkégretim Okulu Ogretmenlerinin Okul Yéneticilerinin Liderlik Davramslar: ve Ogrenci Kontrol
Ideolojilerine Iliskin Gériisleri”, TED Egitim ve Bilim Dergisi, 2007, Say1 146 s.16

**Kemalettin Eryesil, Rifat iraz, “Liderlik Tarzlar ile Orgiitsel Baghhik Arasindaki iliskinin incelenmesine Yénelik
Bir Alan Arastirmasi”, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dergisi, 2017 Say1:2 5.131-132
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1.1.8.3. Hiimanist Liderlik

Hiimanist Liderler c¢alisanlara karsi genellikle babacan davranis sergilerler, zaman
zaman ise asirtya kacabilen korumacilik tavr gosterebilirler. Hiimanist Liderler 6diillendirme
sistemini oldukga sik kullanarak takipgilerini duygusal yonlendirme ile motive ederler ve kimi

zaman orta kademenin de fikrini alirlar. Zorunlu olmadikea cezalandirmaya gitmezler.**

1.1.8.4. Otantik Liderlik

Bu yaklasim lider ve takipgiler arasinda seffafliga dayali bir miinasebeti zorunlu kilar.
Kendini bilme diistincesine dayali olarak ortaya c¢ikan ve bu diisiinceden beslenen bu
yaklasim, liderin, takipgilerine kim olduklar1 ve neye inandiklar1 konusunda siipheye yer
birakmayacak bigcimde seffaf bir liderlik yaklasimi sergilemesini esas alir. Ayrica lider ve
takipciler arasinda olumlu yonde bir miinasebet olusturmaya dayali olarak karsilikli 6z biling
ve 0z disiplinin olugsmasini saglar. Boylelikle karsilikli olumlu bir kisisel gelisimin

olusmasina olanak veren bir liderlik siirecidir.*

I.1.8.5. Karizmatik Liderlik

Karizmatik liderler kendilerine gayet fazla giivenen, izleyicilerine karsi duyarl olan,
ileriyi gorebilen, vizyonlarini net bir sekilde belirten ve bulundugu ortamda ihtiya¢ duyulan
etkileyici giice sahip kisilerdir. Karizmatik lideri diger bireylerden farkli kilan; sahip oldugu
vizyon, 6ngori, durumu net ve ¢ok boyutlu bir tarzda degerlendirebilme, kendi inandigi
degerleri insanlara benimsetebilme, insanlar1 kendi inandig1 amaca ulastirabilme ve radikal
degisiklikler icin harekete gecirebilme yetenegidir. Bu tarz liderler ¢cogunlukla, gec¢is veya
kriz zamanlarinda ortaya ¢ikmaktadirlar. Clinkii bu liderlikte yetki tamami ile kendiliginden

kazanilmaktadir.*®

1.1.8.6. Transaksiyonel (Etkilesimci) Liderlik
Transaksiyonel liderlik, liderin astlarima birtakim o6diiller sundugu ve bu odiillerin
karsiliginda da astlarinin performanslarini ve c¢abalarimi aldigi bir degis-tokus siirecine

dayanmaktadir. Transaksiyonel liderlikte lider, astlarinin kisisel degerlerini gelistirmek veya

3* Nesrin Gokben Cetin, Ertan Beceren, “Lider Kisilik: Gandhi”, Siilleyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, 2007 Say1: 5, s.122

* Sitar Keser, ibrahim Kocabas, “ilkoégretim Okulu Yéneticilerinin Otantik Liderlik ve Psikolojik Sermaye
Ozelliklerinin Karsilastirilmas1”, Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi Dergisi, 2014, Say:1 s.:2

*®Kemalettin Eryesil, Rifat iraz, “Liderlik Tarzlar ile Orgiitsel Baghhk Arasindaki iliskinin incelenmesine Yénelik

Bir Alan Arastirmasi”, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dergisi, 2017 Say1:2 5.131-132
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kendilerine glivenmelerini saglamak icin bir ¢aba harcamak yerine astlarinin ihtiyaglarini goz
Ontine alarak, astlar1 6nceden belirlenen performans seviyesine ulastiginda o ihtiyaglari
karsilamaya calismaktadir. Diger bir deyisle transaksiyonel liderlik, yoneticilerin takipgilerini
acitk ve net bir sekilde onceden belirlenmis gorev tanimlamalart ile motive ettigi ve
takipeilerin amaglara ulagsmadaki gayretlerine gore odiillendirildigi bir yaklasim seklidir.
Transaksiyonel liderler, “aktif olarak istisnalarla yonetim, pasif olarak istisnalarla yonetim,

kosullu 6diillendirme” olmak iizere {i¢ farkli yonetim tarzi sergilemektedirler.37

1.1.8.7. Transformasyonel (Doniisiimcii) Liderlik

Vizyon sahibi olmayr ve bu vizyonu izleyicilere kabul ettirmeyi gerekli kilan
transformasyonel liderlik, gelecege, yenilige, degisime ve reforma doniik bir liderlik tarzidir.
Transformasyonel liderligin  temelinde degisim, yenilik ve girisimcilik vardir.
Transformasyonel lider, orgiitiin misyonunu, amagclarini, stratejilerini, orgiit tyelerinin
varsayimlarint ve belli bagh tutumlarimi degistirir. Transformasyonel liderler gerekli olan
yeniden canlanma ihtiyacini fark ederler, yeni bir vizyon belirleyerek doniisiime yol gosterir
ve dontisimi kurumsallastirirlar.  Astlarina giivenen, orgiitsel amaglara ulasmak icin
calisanlar1 motive eden, takipgileri i¢in moral kaynagi olan ve tutkuyla paylasilan bir orgiit
iklimi kuran dontisiimcti lider, ¢abalara odaklanmada sembolleri kullanarak ¢alisanlarin
basaracaklarin1 gosteren hayali bir gelecek resmi cizer. Calisanlara yiiksek beklentiyi ve
orglitsel amacin 6nemini vurgular. Gelecek hakkinda konusurken pozitif bir tutum sergiler ve

astlar icin daima tesvik edici olur.*®

1.1.8.8. Hizmetkar Liderlik

Icinde yasadigimiz ¢agin liderlik anlayisindaki degisim ve déniisiimiin sonucu olarak
ortaya ¢ikmis bir liderlik tarzidir. Bu degisim ve dontisiim; kendi menfaatlerini elde etmeye
calisan ve kendisine hizmet edilmesini bekleyen liderlik anlayisinin yerine, takipcilerine
bizzat kendisi hizmet eden ve bunu bir yasam bi¢imi haline getiren, onlara yol gostererek bir
rol modeli olan liderligi ongormektedir. Giliniimiizde farkliliklarindan ¢ok, insanlar1 her

seyden Once insan olarak goren, insani merkeze alarak insani 6nceleyen ve tiim bireyleri

*’Kemalettin Eryesil, Rifat iraz, “Liderlik Tarzlar fle Orgiitsel Baghlik Arasindaki fliskinin incelenmesine Yonelik
Bir Alan Arastirmas1”, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dergisi, 2017 Say1:2 5.131-132

% Sabri Celik, Fahri Eryllmaz, “Ogretmen Algillarma Goére Endiistri Meslek Lisesi Miidiirlerinin Déniisiimcii
Liderlik Diizeyleri Ankara ili Ornegi”, Politeknik Dergisi, 2006 Say1:4, 5.212-213
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kusatan hizmetkar liderlik; organizasyonlarda giivene dayali iliskiler kurulup gelistirilmesini

saglayarak orgiitsel biitiinlesmeye katki sunan en 6nemli faktorlerden biri haline gelmistir.39

1.2. ETIK

Turk Dil Kurumu Etigi; Tore bilimi, ahlaki, ahlakla ilgili ve ¢esitli meslek kollari
arasinda taraflarin uymasi veya kaginmasi gereken davranslar biitiinii olarak ac¢iklamistir.*
Yunanca “ethos” kelimesinden gelmekte olan etik kavrami iki farkli anlam ifade etmektedir.
Birincisinde tore ve aliskanlik anlamlarinda olan etik, ikinci anlaminda fiili gerceklestiren
kisinin toplumca kabul edilmis davranis kurallarin1 ve deger yargilarin1 sorgulama sonucunda,
kavrayarak ve {lizerinde diislinerek istenilen iyiyi gergeklestirmek i¢in onlar1 aliskanliga
dontistiirmesidir. Etik, 6zelde “nasil davranmali?”, genelde ise “nasil yasamali?” sorularini
cevaplayan, var olan goriisleri inceleyen ve analiz eden, bilingli olarak yapilan insan
eylemlerinin dogru ya da yanlishigini arastiran felsefi bir bilimdir.*' Etik, yanlis1 ve dogruyu
birbirinden ayirarak, bireyin yapmasi ve yapmamas1 gerekenleri ortaya koymasinin yaninda
neyin iyi ve dogru, neyin kotii ve yanlis oldugunu inceleyen, bireyin hayatinin amacinin ne
olmasi1 gerektigi tizerinde duran, ahlakli ve erdemli bir yasam tarzinin hangi unsurlar1 i¢inde

barindirdigini konu edinen bir felsefe dali olarak tanimlanmaktadir.

1.2.1. ETIK YAKLASIMLAR
Etikle ilgili standartlarin olusturulmasina yardimci olan ve etik kavramina temel olusturan
birtakim yaklasimlar bulunmaktadir. Kisaca 6zetlenecek olursa:
a-) Faydaci Yaklasim
Bu yaklasima gore ahlaki davranis, en biiyilk say1 icin en biiyiikk faydayr {ireten
davranis olarak degerlendirildiginden kisi toplum icin en fazla fayday: saglayacak sekilde

davranmalidir.

* Refik Balay, Ahmet Kaya, Reyhan Gecdogan Yilmaz, “Egitim Yoneticilerinin Hizmetkar Liderlik Yeterlikleri ile
Farkhiliklar1 Yonetme Becerileri Arasindaki Iliski”, Egitim Bilimleri Arastirmalar1 Dergisi , 2014, Ozel Say1:1, 5.230
10 http://www.tdk.gov.tr

“ Ersoy Ozkeskin, “Okul Liderliginde Etik Liderlik Yaklasimi”, Karatekin Edebiyat Fakiiltesi Dergisi, 2013 Say1:1,
s.27

*2 Ozan Biiyiikyilmaz, Ferda Alper Ay, “Etik Liderligin Orgiitsel Vatandashk Davramsina Etkisinde Orgiitsel
Adaletin Aracihik Rolii”, Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Haziran 2017, Say1:1, s.211
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b-) Bireyci Yaklasim

Bu yaklasimda, davraniglarin veya yonetsel kararlarin bireylerin uzun siireli yararlarini
sagladig1 takdirde etik sayilabilecegi ileri siiriildiigiinden, bireyin kisisel ¢ikarlarina yonelimi
en yiiksek diizeydedir ve kisisel yonelimi kisitlayan dissal baski unsurlari en diisiik seviyede

olmalidir.

c-) Adalet Yaklasim
Alinan kararlarda esitlik, tarafsizlik ve dogruluk gibi etik davranis standartlarina

uyulmasi gerektigini savunur.

d-) Ahlaki Haklar Yaklasimi

Bu yaklasimda insanlarin temel hak ve ozgiirliikklere sahip oldugu ve bu haklarin
bagkalarinin kararlariyla bireylerin ellerinden alinamayacagi savunuldugundan, etik agidan
dogru bir kararin, bu karardan etkilenecek olan kisilerin haklarin1 korumaya devam eden karar

oldugu diisiincesi hakimdir.*

1.2.2. ETIGIN DAYANDIGI TEMELLER

Yukarida anilan yaklasimlarin yaninda, Weber eylem ve niyet arasinda bir Kantgi
vurgu yerine eylem ve sonuclarin etik biitiinliiglinii 6ngérmiis ve dogru bir politik egitimi
gelistirmeye ihtiya¢ duyan, mahkumiyet ve sorumluluk etigi seklinde iki ahlaki erdem kiimesi
Oonermistir. Sorumluluk etigine gore, bir yanda sadece bir etkinin nedeni olarak, yalnizca
ampirik diinyayla nedensel iliski anlaminda bir eylem verilir. Ote yandan, mahkumiyet etigine
gore, Ozgiir bir ajan, yalmizca araglar1 degil, aym1 zamanda da oOzerk bir sekilde
secebilmelidir.** Bununla beraber etik, kapsami icindeki inceleme alanma gore, kozmolojik,

teolojik, antropolojik, ve sosyolojik olarak birtakim temellere de dayandirilmaktadir.

1.2.2.1. Kozmolojik Temellendirme

Bu goriiste ahlaklilik olgusu kozmolojik diizen agisindan ele alinir. Iyi ve ahlakli bir
yasam siirmenin kozmik diizenle uyum i¢inde yasamak oldugu dusiiniiliir. Evren ve canly, iyi
ve diizenli bir biitiin olarak goriiliir. Insan da dahil olmak iizere, doganin biitiin unsurlari

diizenli ve anlamli bir evren i¢indeki yerlerine gore anlagilir.

” Hayri Ulgen, S. Kadri Mirze, isletmelerde Stratejik Yonetim, 5. Baski, Beta Yayinlar1 2010 5.490-492
** Zoran Slavnic, The Ultimate Ends of Political Responsibility, or a Responsible Interpretation of Max Weber,
Centre For Ethnic and Urban Studies, y11:2004, say1:25, s.5
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1.2.2.2. Teolojik Temellendirme
Adindan da anlasilacagi iizere konuyu dini boyutu ile ele alir. Iyi, dini buyruklarla

uyum i¢inde olan, kotii ise dini buyruklara ters diisen davranislar olarak diisiiniiliir.

1.2.2.3. Antropolojik Temellendirme

Bu yaklasim insandan yola ¢ikar ve ahlaki hayatin hiimanist bir diizlemde insanin
Oziine uygun yasamak oldugu goriisiine dayanir. Ayrica insani, ruh ve bedenin diizenli ve
ahenkli bir bi¢imde biitlinliigii olarak kabul eden bu goriis, insan1 biitiin olarak degil de, ya

akil varlig1 yada dogal bir varlik olarak degerlendirir.

1.2.2.4. Sosyolojik Temellendirme
Bu yaklasimda ise ahlakin kaynagi veya temelinin toplum sézlesmesine dayali oldugu
varsayilarak, ahlakliligin sosyal uzlasimlara, insanin sosyallesebilirligine ve genel duygulara

= 4
dayandig1 savunulur. *

1.2.3. ETIK TURLERI
Etik davranisla ilgili genel olarak betimleyici, normatif ve meta etik seklinde ti¢c ayri
etik tlirlinden soz edilmektedir. Bunlar arasinda bilginin dogasi, ahlak felsefesi ve tarihsel

acidan belli iliskiler mevcuttur.

1.2.3.1. Betimleyici Etik

Ahlak alanina bilimsel yaklagimin uygulanmasinin neticesidir. Ahlak ve ahlaki eylem
acisindan, olan yada olmasi gereken olgularla ilgilenir. Baska bir soyleyisle ahlaki
inang¢larimizla ilgili sosyolojik yada psikolojik olgular1 ifade eder. Betimleyici etik, norm
bildirmek veya kural koymak yerine, insanlarin fiillerini gézlemler ve fiillerin sonuglarini

betimler.*®

1.2.3.2. Normatif Etik
Normatif etikte fiilin nasil olacagi, nasil yasanacagi veya nasil bir insan olunmasi
gerektigi gibi sorulara bazi kistaslar getirilerek acgiklanmaya c¢aligilir. Normatif etik kisilere,

varliklarina, neyin iyi veya kotii, neyin dogru veya yanlis olduguyla, birtakim hallerde ne

* Fatma Ozmen, Ali Giingor, “Egitim Denetiminde Etik”, inonii Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Bahar 2008,
Say1:15, 5.140-141

'S, Mustafa Onen, Ali Yildinm, “Kamu Yénetiminde Etik Denetimi: OECD Ulkeleri 6rnegi”, Akademik
Yaklasimlar Dergisi, Bahar 2014, Say:1, s.110



21

yapip ne yapmamalart gerektigiyle, yasamlarinda hangi hedeflerin pesinden gitmeleri,
yasamlarini nasil siirdiirmeleri gerektigiyle ilgili bilgi veren, insanlarin ahlaki eylemleri i¢in
diizenleyici ilkeler getiren bir etik tiirtidiir. Bu bahsedilen ilkelerle kisiye yasami sirasinda
rehber olan ve uygulamasi gereken normlart saglayan normatif etik, ayni zamanda,
yasamumizi ne sekilde slirdiirmemiz gerektigini bildiren ahlaki ilkeleri arastirir ve adil bir
toplumun hangi unsurlar1 barindirmasi gerektigini ortaya koyarak bir bireyi ahlakli olarak

tanimlayan seylerin neler oldugunu sorgular.”’

1.2.3.3. Meta Etik

Meta etik yeni bir felsefe yaklasimi olan analitik felsefenin etik alanindaki tavrini
ifade etmekteydi ve yirminci yiizyilda diinyada gayet etkili bir yaklasimdi. Felsefenin tek
gorevinin dilin mantiksal analizi yada kavram c¢oziimlemesi oldugunu savunur. Bu yaklagima
gore bir filozofun gorevi, ahlak alanina giren kavramlari1 analiz etmek, ahlaki davranig
kistaslarini tartismak ve netice itibariyle bu kavramlarin manalarmi agiklamaktir. **

Yukarida genel olarak anilan etik tiirlerinden bagka, baz1 6zel alanlarda meydana gelen
problemlerin tartisilmasi, 6l¢iit belirlenmesi ve bu oOlgiitlerin gerektiginde uygulanmasi
amaciyla, 1970’li yillarda ‘uygulamali etik’ olarak isimlendirilen bir etik tiirii gelistirilmistir.
Bu etigin alanina tibbi etik, biyoetik, sosyal etik, iktisat etigi, bilim etigi, ekoloji etigi, baris

etigi gibi konular girmektedir. *

1.2.4. ETIiK VE ETiK OLMAYAN DAVRANISLAR

Etik ve etik olmayan davranislar asagida ayrintili bir sekilde verilmistir.

1.2.4.1. Etik Davramslar

Genel olarak etik davranig ilkeleri ile ilgili literatiire bakildiginda; Adil, esit ve tarafsiz
olma, tutumlu, sorumluluk sahibi ve bulundugu orgiite bagli olma, seffaf olma ve demokratik
yaklagim sergileme, emegin hakkini1 verme, insan haklarina saygili ve insancil olma, ¢evresine

kars1 sevgi besleyerek hosgoriilii ve saygili olma olarak anilabilir.

*”'S. Mustafa Onen, Ali Yildirim, “Kamu Yonetiminde Etik Denetimi: OECD Ulkeleri Ornegi”, Akademik
Yaklasimlar Dergisi, Bahar 2014, Say1:1, s.110

*® Fatma Ozmen, Ali Giingor, “Egitim Denetiminde Etik”, inonii Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Bahar 2008,
Say1:15, 5.140-141
* Fatma Ozmen, Ali Giingor, “Egitim Denetiminde Etik”, inonii Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Bahar 2008,
Say1:15, 5.140-141



22

Etik davranis ilkeleri ile ilgili diizenleme yapma yetkisi iilkemiz kamu yonetimi agisindan
bakildiginda, Kamu Gorevlileri Etik Kurulu’na 5176 sayili Kanunla verilmistir. Kurul’un bu
konuda hazirladigi, Basbakan’in onayi ile 13.04.2005 tarih ve 25785 sayilt Resmi Gazete’de
yayinlanarak yuriirliige giren yonetmelikte etik davranis ilkeleri, su sekildedir:

e Kamu Hizmeti bilinci,

e Halka hizmet bilinci,

¢ Hizmet standartlarina uyma,

e Amac ve misyona baglilik,

e Dirtistliik ve tarafsizlik,

e Sayginlik ve giliven,

e Nezaket ve saygi,

e Yetkili makamlara bildirim,

e (Cikar catismasindan kaginma,

e Yetkilerin kotiiye kullanilmamasi,

¢ Hediye alma ve menfaat saglama yasagi,

e Kamu mallar1 ve kaynaklarinin kullanimu,

e Savurganliktan kaginma,

e Gergek dis1 beyandan kaginma,

e Bilgi verme, saydamlik ve katilimcilik,

e Yoneticilerin hesap verme sorumlulugu,

e Mal bildiriminde bulunma,

e Eski kamu gorevlilerine imtiyazsiz muamele.”

1.2.4.2. Etik Olmayan Davramslar
Etik olmayan davranis ilkeleri ile ilgili literatiire genel olarak bakildiginda;
e Ayrimcilik: Bir insan grubuna karsi, adaletsiz bir sekilde ve zarar verecek bigimde
davranmaktir.
e Kayirma: Bir kadro i¢in personel tercihi yaparken akrabalik veya arkadaglik
iligkilerini kriter olarak degerlendirip, niteliksel Olgiitleri g6z ardi1 ederek

. 1
personel secimi yapmaktir.’

>0 Bilal Eryilmaz, “Etik Kiiltiirii Gelistirmek”, Tiirk idare Dergisi, 2008, Say1:459, s.11
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o Akraba Kayirmacihigi ( Nepotizm): Latincede “yegen” anlamina gelen
“nepos” soziinden tiiretilen nepotizm giiniimiizde bulundugu mevkii’ yi
kendi aile bireylerinin yararia suiistimal edenler i¢in kullanilmaktadir.

o Es-Dost Kayirmacihigr (Favorizm / Favouritism): Bir orgiitte ise
almada, yiikselme konusunda veya calisanlarla ilgili kararlarda arkadas,

ahbap ve es-dostlara ayricalikli davranmaya “favorizm” denilmektedir.

o Siyasi Kaywrmaciik (Cronyism): Is yerinde yoneticinin, yonettigi
personele kars1 egitim diizeyi, kabiliyet, beceri veya basar1 gibi gorevin
gerektirdigi ozellikleri goz ardi ederek eski ahbaplarina veya siyasal
tercihine yakinlik gibi sebeplerle ayricalikli bir sekilde davranmasi
olarak tanimlanmistir.”

e Thmal: Hangi nedenle olursa olsun gérevin savsaklanmasi, geciktirilmesi veya
tist tarafindan verilen talimatlarin gegerli bir neden olmadan yapilmamasidir.

e Yidirma - Korkutma: Is yerinde kimseden korkmuyormus gibi goriinerek
cevresine meydan okuma davranist ile astlarini yildirmaya ¢aligmaktir.

e Somiirii (Istismar): Insan veya nesnelerin adaletsiz bir sekilde kullanilmasidir.

e Hakaret ve Kiifiir: Bir siddet gosterisi olan hakaret ve kiifiir, kars1 tarafi
rencide edecek sozler ve davranislardir.

e Bedensel ve Cinsel Taciz: Siddetin bir eylemsel yansimasi olan bedensel
tacizde en sik karsilasilan tiir dayaktir. Cinsel taciz ise kisinin cinsel olarak her
tiirlti rahatsiz edici davraniglara maruz kalmasidir.

e liskence (Eziyet): Bir bireye maddi veya manevi olarak uygulanan asir1 eziyettir.

e Kotii Ahskanhklar: Birey ve topluma her tiirlii zarar verici (sigara, alkol,
kumar vb.) gibi aliskanliklardir .

e Dedikodu: Gergek olup olmadig bilinmeden insanlara kara ¢almak, kotiilemek,

kinamak yada su¢glamak amaciyla yapilan konusmalardir.

> Ebru Kurt ve Bahar Dogramaci, “Terfi, islem Kayirmaciligi Ve ise Alma Boyutlarinda Kayirmaciik Davramsi
Algisinin Olgiilmesi: istanbul ilinde Faaliyet Gosteren Bir Belediye istirakinde Cahsanlar Uzerine Bir Arastirma”,
Elektronik Mesleki Gelisim ve Arastirma Dergisi, Agustos 2014, Ozel Sayx, 5.83
> Ebru Kurt ve Bahar Dogramaci, “Terfi, islem Kayirmaciigi Ve ise Alma Boyutlarinda Kayirmacilik Davramsi
Algisinin Olgiilmesi: istanbul ilinde Faaliyet Gosteren Bir Belediye istirakinde Cahsanlar Uzerine Bir Arastirma”,
Elektronik Mesleki Gelisim ve Arastirma Dergisi, Agustos 2014, Ozel Sayn, .83
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e Yaranma - Dalkavukluk: Kisinin, yoneticisinde rahatsiz edici ve istenmeyen
bir durumla karsilasmasina ragmen yoneticisine bu durumu bildirerek
diizeltmesini istemek yerine yalakalik yaparak hos goriinme cabasidir.

e Yobazhik - Bagnazhk: Bireyin inan¢ ve diisiinceleri konusunda tartismaya yer
vermemesi, kendi bildiginin tek dogru sey olduguna inanmasi, hosgorii ve
sevgiden uzak bir sekilde kendi gibi diistinmeyen insanlara siddetli bigimde
saldirmasidir.

e Dogmatik Davrams: Zamanla dogrulugu ortadan kalkmis, gegmiste dogru olan

bir kavram veya inanca siki sikiya bagli olmaktir.

e Bencillik: Kisinin toplumsal fayda saglayacak davranislar gelistirmek yerine,
yalniz kendi gereksinimlerini giderecek ve kendine ¢ikar saglayacak bigimde
davranmasidir.

e Riisvet: Kamu gorevlilerinin, para ve hediye gibi bazi maddesel c¢ikarlar
karsiliginda bunu saglayan kisi veya gruplara ayricalikli davranmasidir.

e Zimmet: Bir kamu gorevlisinin para veya mal niteligi tasiyan kamusal bir kaynagi,

yasalara aykir1 olarak sahsi menfaatine harcamasi veya kullanmasidir. >

1.2.5. ETIK DAVRANISI BELIRLEYEN UNSURLAR
Etik davranisi belirleyen birtakim unsurlar vardir. Bunlar kisaca;
e Bireyin ahlaki gelisim diizeyi
e Ahlaki davranisi yonlendiren sartlar
e Bireyin yasi, aile ¢cevresi ve ekonomik durumu
e Normlar ve gorgii kurallari
e Toplumsal kiiltiir ve degerlerdir.
Etik degerlerin ve evrensel ilkelerin gerceklestirilebilmesi i¢in baz1 kosullarin
olusmas1 gerekir. Bunlar;
e Birbiri ile etkilesim halinde bulunan yeteri kadar insan olmalidir. (en az 40-50 kisi)
e insanlar sorunlar ve konular hakkinda bilgilendirilmelidir.

e Bir giiven ve agiklik ortami yaratilmalidir.

> Ali Yildirim, “Etik Liderlik Ve Orgiitsel Adalet iliskisi Uzerine Bir Uygulama”, Karamanoglu Mehmetbey
Universitesi, Yiikseklisans Tezi, 2010, s.47-54
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Insanlar birbirleriyle 6zgiirce ve sinerji yaratacak bigimde iletisimde bulunabilmeli,
goriip hissettiklerini agikca sdyleyebilmeli, birbirleri yaninda asagilanmadan, mahcup
olmadan, susturulma veya daha sonra cezalandirma korkusu olmadan yiiksek sesle

diisiinebilmeli ve goriislerini ifade edebilmelidir.>*

1.2.6. ETIGIN UYGULAMA ALANLARI

Etik Standartlarin uygulandiklar1 alanlari, etkilendikleri insan gruplarma goére bazi

alanlarda toplamak miimkiindiir. Bunlar kisaca;

Kisisel Etik; Insanoglunun kendi vicdaninda olusturdugu etik standartlardir. Bireyin
giristigi her eylemde, yaptig1 her iste ve aldig1 her kararda dogru ve yanlisi ayirip,
kendine gore dogru karar1 vermesini saglayan ahlaki degerleri, i¢inden gelen ses olan
vicdanidir.

Meslek Etigi; Insanlarin gesitli meslekleri uygularken uymak zorunda olduklari
davranis kurallaridir. Meslek etiginin en 6nemli 6zelligi, meslekle ilgili davranis
kurallarinin evrensel oldugudur. Ayni meslekten bireylerin meslegi icra ederken belirli
davranis kaliplarina uymalar1 meslek etiginin geregidir.

Is Etigi; Genel olarak is yerinde neyin dogru, neyin yanlis oldugunu bilmek ve dogru
olan1 yapmak anlamina gelmektedir.

Toplumsal Etik; Bir sosyo-kiiltiirel varlik olarak insanin i¢inde bulundugu toplumun
deger yargilaridir. Toplumun tarihi ge¢misi, sosyal ve ekonomik 6zellikleri toplumsal
etigin bigimlendirilmesinde 6nemli rol oynar.

Global Etik; Kisaca is etigi ile toplumsal etik degerlerin uluslararasi boyutta
uygulamasi olarak tanimlanabilir. Etik konulardaki farkliliklar toplumsal, kiltiirel ve

ekonomik faktérlere gore degismektedir.™

1.3. ETiK LIDERLIK

Etik, yanlisi ve dogruyu birbirinden ayiran ahlaki prensiplerin tamami olarak

tanimlanmistir. Bu agidan etik, kurallar1 ve standartlart belirleyen bir alandir. Ciinkii etik,

> Hayri Ulgen ve S. Kadri Mirze, isletmelerde Stratejik Yonetim, 5. Baski, Beta Yayinlar1 2010, s. 480-481
> Hayri Ulgen ve S. Kadri Mirze, isletmelerde Stratejik Yonetim, 5. Baski, Beta Yayinlar1 2010, s. 486-488
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bireyin hem yapmas1 hem de yapmamasi gerekeni ortaya koymaktadir. Etik, insan ile insan,
insan ile orgiit ve orgiit ile orgiit arasindaki iliskilerde, tutumlar, davraniglar veya kararlar
belirlenirken, herkesi icine alan veya hi¢ kimsenin disinda kalamayacag ilke ve degerlerdir. *°

Liderlik, bir kisinin, grubun veya orgiitiin hedeflere ulasmasindaki rehberlik stirecini
ifade eder. Norm ve degerler liderler tarafindan baslatilarak gelistirilir. Liderler, organizasyon
tarafindan takip edilen davranis Ornekleri sergilerler. Liderler ayni zamanda egilim
belirleyicileri ve orgiit kiiltiirii kurucularidir.””’

Bu kisa tanimlamalara ilaveten temel olarak etigin Yunanca ethos kelimesinden
geldigini, yanlis1 ve dogruyu birbirinden ayirarak, bireyin yapmasi ve yapmamasi gerekenleri
ortaya koydugunu, liderligin ise insanlar1 belirli amaglara yoneltmeye ikna etme becerisi
oldugunu belirtmistik. Bu tanimlardan hareketle etik liderligi, insanlar1 yanlis davraniglardan
uzaklastiripp dogru davraniglara yonlendirerek, evrensel manada insanligin faydasina ¢aba
harcamaya ikna etme becerisi olarak tanimlayabiliriz. Ancak etik liderlikle ilgili literatiire
bakildiginda bir¢ok diistinir ve bilim adaminin ¢ok ¢esitli tanimlamalarimi goérmek
miimkiindiir. Bunlardan birkag¢ina kisaca konuyu temellendirmesi agisindan deginirsek;

Sergiovanni etik liderligi, astlarini etkilemeye yonelik olarak moral giice dayanan bir
liderlik tarzi seklinde tanimlarken, Greenfield ise etik lideri, kendisine ve gorevine yonelik
moral bir bakis ac¢isina sahip, takipgiler tizerinde gii¢lii bir etki olusturabilen ve yine
takipeilerin orgiit amaglarin1 gergeklestirmelerine yardim eden ustiin 6zellikli kisi olarak
tanimlamaktadir.”® Brown ve arkadaslar etik liderligi; ruhsal liderlik, otantik liderlik ve
dontstimcti  liderlik  gibi  etik  bilesenli liderlik formlarindan farkli  bir sekilde
kavramsallastirmistir. Browns etik liderligi moral kisilik olarak tanimlamaktadir. Etik liderler,
giivenilir, dirtist ve adaletlidirler. Toplumu en iyiye ulastirmak husunda insanlar hakkinda
kaygihidirlar. Bu goriislere bakildiginda etik liderlikle ilgili en belirgin 6zellik moral giice
dayanmasidir. Liderin orgiitsel amaclar1 gerceklestirirken mevcut politika ve yasalar kadar,
mesleki etik ilkelerine de uygun davrandigi liderlik tiirii etik liderliktir. Liderin bulundugu
cevreyi algilamasi ve kavramsallastirmasiyla baglayan etik liderlik, insan kaynagini bosa

harcamamak i¢in yeterli ve etkili olarak uygulanabilen bir liderlik tarzidir. Etik lider, etik

> Tayfun Yildiz, Zafer Aykanat, Samet Tiizemen, “Etik Liderligin Sosyal Sermaye Uzerindeki Etkisi Uzerine Bir
Arastirma”, Dokuz Eyliil Universitesi ktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 2016, Say1:2, s. 231

> Tayfun Yildiz, Zafer Aykanat, Samet Tiizemen, “Etik Liderligin Sosyal Sermaye Uzerindeki Etkisi Uzerine Bir
Arastirma”, Dokuz Eyliil Universitesi [ktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 2016, Say1:2, s. 231

>®Erkan Tabancah, Zeynep Kumru Cakiroglu, “Okul Miidiirlerinin Etik Liderlik Davramslar ile Ogretmenlerin
()rgiitsel Vatandashk Davramslart Arasindaki iliski”, Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 2017, Say1 13,
$.394
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davraniglar1 sergilemesinin yaninda bilgi, giiven, otorite ve amactan olusan etik liderlik
tamamlayicilarma sahip olmali ve bunlar gelistirmelidir. >

Etik liderlik temelde belirsiz goriinen ve ¢esitli unsurlar1 iceren bir yapidir. Etik
liderligi insanlarin yanls bir sey yapmasini engellemek i¢in algilamak yerine, yazarlar bunu
insanlarin  dogru seyi yapmasina olanak taniyacak sekilde gormemiz gerektigini
belirtmektedir. Etik Lider, kendisi i¢in ¢ok 6nemli olan davranis ilkelerine uygun yasayan
yani prensip sahibi bir bireydir. Etik bir lider olmak daha evrensel ahlaki davranis
standartlarina uygun olarak yasamay1 gerektirir. Biitiin eylemlerde neyin dogru veya yanlis
oldugunu sorgulayip o durum i¢in en dogrusunu yaparak takipgilerine 6rnek olunmasi etik
olarak yonetebilmenin geregidir.*’

Aslinda liderligin biitiin bu formlari, adalet, glivenilirlik, diiriistliik, bagkacilik ve
etik davranmak gibi etik liderligin ahlaki yontintin de icerdigi 6zellikleri tasir. Bu nedenle etik
liderler etigin 6nemini takipgilerine anlatarak, istenen davranisi tesvik etmek icin odil ve
cezay1 kullanmakta ve boylece takipgilerine etik rol modeli olmaktadirlar.®!

Liderin takipgileri stirekli olarak lideri izledikleri, onun hareketlerini 6rnek
aldiklarindan bir liderin etik ilkeleri benimseyip ona gore hareket etmesi yalniz isletme igin
degil, i¢inde bulunulan sosyal ¢evre ve toplum i¢inde son derece 6nemlidir. Bir lider etik
ilkeler ¢ercevesinde davrandigi 6lciide etik lider olabilir.

Netice itibariyle liderlik agisindan bakildiginda etik daha ¢ok meslek etigiyle
ilgilidir. Etik liderlik, kisisel eylemler ve bireyler arasi iliskilerde normlara uygun davranislar
gostermek ve bu davraniglar1 karar alma ve 6zendirme yoluyla izleyenlere aktarmaktir. Ayrica
orgiit icerisinde liderlik becerisi ile etik degerler dengesini iyi kurma, etik degerleri sistem
yapisina dahil ederek karar verme ve etik bir sistem olusturma olan etik liderlik, 6nyargisiz

bir sekilde insanlarim bireysel farkliliklarin1 kabul etmektir.®>

* Ali Yildirim, “Etik Liderlik Ve Orgiitsel Adalet iliskisi Uzerine Bir Uygulama”, Karamanoglu Mehmetbey
Universitesi, Yiikseklisans Tezi, 2010, s.39

% Katarina Katja Miheli¢, Bogdan Lipi¢nik, Metka Tekav¢i¢, “Ethical Leadership”, International Journal of
Management & Information Systems — Fourth Quarter, 2010, Say1 5, 5.32

®! Zeliha Kaya Erten, Evrim Bayraktar, Gokhan A¢maz, “Etik ve Etik Liderlik”, Erciyes Universitesi Saghk Bilimleri
Fakiiltesi Dergisi, 2017, Say1 1, 5.63

®Erkan Tabancah, Zeynep Kumru Cakiroglu, “Okul Miidiirlerinin Etik Liderlik Davramslar1 ile Ogretmenlerin
Orgiitsel Vatandashk Davramslar1 Arasindaki iliski”, Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 2017, Say1:13,
$.394
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1.3.1. Etik Liderin Kisilik Ozellikleri
Giiclii bir karakter, etkili kendi kendini yonetme ve baskalarina yon verme siirecinde
onemli bir rol oynar. Bu sebeple liderin karakteri etik performansini etkilemenin yaninda

orgiitlerde etik bir atmosferin olusumunda son derece 6nemlidir.

Tablo 2 - Etik ve Etik Olmayan Liderin Kisilik Ozellikleri 63

Etik Lider Kisiligi Etik Olmayan Lider Kisiligi
Miitevazi Kibirli ve kendine hizmet eder

Daha biiytik iyilik i¢in endiselenir Kisisel menfaate asir1 derecede tesvik eder
Diirtist ve agik Aldatmacali uygulamalar yapar
Taahbhiitlerini yerine getirir Anlagmalari ihlal eder

Adalet icin caba gosterir Haksiz tekliler yapar

Sorumluluk alir Hatalar1 bagkalarina yiikler

Her bireye sayg1 gosterir Baskalarinin sayginlhigini azaltir
Baskalarini cesaretlendirir ve gelistirir Takipcilerin gelisimine ithmal eder
Baskalaria hizmet eder Yardim ve destegi kesintiye ugratir
Dogru olan1 gergeklestirmek i¢in cesaret Haksiz fiilleri engellemek i¢in cesareti
gosterir yoktur

Tablodaki Etik ve Etik Olmayan Liderelik 6zelliklerine baktigimizda agik¢a genel
kabul gormiis etik ilkelerin Etik Liderin kisilik 6zellikleri, etik olmayan davraniglarin ise Etik

Olmayan Liderin kisilik 6zellikleri oldugunu goriiriiz.

1.3.2. Etik Lider Ve Ozellikleri
Etik  liderin temel davramis tarzlart baz1  arastirmacilar  tarafindan
kavramsallastirilmaya calisilmistir. Etik liderlikte temel prensip dogruluktur ve karakter 6n
plandadir. Bagkalarinin haklarina saygili olmay1 6nemseyen etik liderligin alt1 dnemli kavrami
sOyledir:
e Karakter ve diiriistliik

e FEtik farkindalik

%3 Katarina Katja Miheli¢, Bogdan Lipi¢nik, Metka Tekav¢i¢, “Ethical Leadership”, International Journal of
Management & Information Systems — Fourth Quarter, 2010, Say1:5, s.35
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e Toplum ve uyum

e Motivasyon

e Cesaret ve yetkilendirme

e FEtik Sorumluluk Yonetimi

Bu temel kavramlar, etik davranislarin kisi karakteriyle biitiinlesmis ve toplumsal

uzantilart olan bir yapiya isaret etmektedir.  Bu temel kavramlara ilaveten Harvey Etik

Liderin temel 6zelliklerini su sekilde siralamistir;

Etik liderler;

Ortak degerler ve etik standartlar1 diizenli bir sekilde dile getirirerek bunlarin
anlasilmasini ve benimsenmesini saglarlar.

Kendilerini ve diger insanlar1 etik degerlere uygun davranma konusunda
sorumlu tutarlar ve insanlara sorumluluk verirler.

Diirtistliik konusunda bagkalarina o6rnek olurlar ve baskalarindan da diiriist
davranmalarini beklerler.

Karar alma siirecinde takipgilerini ve rehberlik ilkelerini goz ardi etmezler.
Yaptiklar1 her davranisi etik degerler cergevesinde yaparlar.

Insanlarm dogru inamslarmi iyi davramslara doniistiirebilmeleri agisindan
gerekli giiveni ve becerileri edinmelerine yardimci olmak amaciyla kaynak ve
zaman ayirirlar.

Politika ve uygulamalarin birbirine uyumlu olmasina 6zen gosterirler.
Sorumluluk alan1 i¢indeki herkesin duygu, diisiince ve tepkilerine dikkat ederler.
Etik konusunda bulunulan c¢evredeki insanlari motive etmekte birilerini
suclamaz veya baskalarini beklemezler, 6ne ¢ikip yol gosterici olurlar.®

Cagin gerisinde kalmamak i¢in istikrarli ve hizli bir degisime odaklanirlar.

Bagli bulunduklari kuruma personel alma ve ylikseltme konusunda karar
verirken, Orgilitiin misyon ve vizyonuna uygunlugu g6z oniinde bulundurarak

etik degerlere sahip insanlari segerler ve yiikseltirler.*®

* Celal Teyyar Ugurlu, Mehmet Sincar, Kerem Cinar, “Ortaégretim Okulu Ogretmenlerinin Orgiitsel Baghhk
Diizeylerine Yoneticilerinin Etik Liderlik Davramslarinin Etkisi”, Erzincan Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi,
2013, Sayn:1, 5.268

6 Senay Sezgin Nartgiin ve Kumru Dilan Mor, “Ogretmenlerin Goriislerine Gore Etik Liderlik Ve Psikolojik
Dayamkhhk iliskisi”, AIBU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2015, Say1:2, 5.272
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1.3.3. Etik Liderin Karar Verme Siireci

Karar verme siireci birgok segenek arasindan birini tercih etme islemidir. Herhangi bir
konuda karar verip uygulamaya ge¢gmeden once etik dis1 davraniglardan uzak durmak gerekir.
Karar verilirken ise verilen kararin etik olabilmesi i¢in, iyi diisiinmek, amaglar1 tanimlamak,
gercekleri bilmek, secenekler gelistirmek, sonuglar1 goz Oniine almak, se¢cmek ve karar
vermek, gozden gecirmek ve degistirmek gibi birtakim asamalara uyulmalidir. Bir yonetici
Lamberton ve Minor’ a gore herhangi bir konuda karar verirken asagidaki sorulara cevap
aramaya ¢aligmalidir:

1. “Bu dogru mu?

2. “Bu adil mi?” yada baska bir tarzda soruyla “Ayni durumda siz eger karsinizdakinin
yerinde olsaydimiz ne yapardiniz? Adil oldugunu diisiiniir miiydiiniiz? Bu soruya “evet”
denilemiyorsa karar ve davranislar tekrar gozden gecirilmelidir.

3. “Eger birisi zarar gorecekse bu kim?” Bu sorunun diger boyutu “kim kazanacak?”
sorusudur. Bunu izleyen soru ise bu kisinin kaybetmeyi mi, kazanmay1 mi1 hak ettigidir.

4. “Eger verdiginiz karar gazetelerin 1. sayfasinda yer alsayd: kendinizi rahat
hissedebilir miydiniz?”” Eger bu sorunun yanit1 “hayir” ise, “ni¢in?” Sorusu sorulmalidir.

5. “Aileniz, ¢cocugunuz ya da akrabalariniza bunu soyleyebilir misiniz?”

6. “Olay nasil goriiniiyor?” Bu karar veya davranisin muhtemel neticelerinin neler
olabilecegine dair sezgiler tizerinde onemle durulmalidir. Bu sezgiler duyarli liderlerde
glicliidiir.

Bu alt1 soru etik sistemlerin yaklasimlarini i¢ine almaktadir. Bu sorular1 goniil

rahathigiyla yanitlayan bir liderin aldig1 kararlarin, etik agidan dogru oldugu séylenebilir.®’

1.3.4. Etik ve Etik Olmayan Liderlik
Bir liderin Etik lidermi yoksa etik olmayan bir lidermi oldugu belli kriterler ile
giiniimiizde olgiilebilmektedir. Bu kriterleri ve Etik ve Etik olmayan liderin davranig tarzlarini

konunun daha iyi anlasilabilmesi agisindan bir tablo halinde gosterecek olursak;

% Mehmet Konak ve Mustafa Erdem, “Ogretmenlerin Gériislerine Gore ilkokul Yoneticilerinin Etik Liderlik
Davramislar ile Catisma Yonetme Stratejileri Arasindaki iliski”, Kuram ve Uygulamada Egitim Yénetimi, 2015,
Sayi:1, s.70

*” Erkan Tabancali, Zeynep Kumru Cakiroglu, “Okul Miidiirlerinin Etik Liderlik Davramslar ile Ogretmenlerin

Orgiitsel Vatandashk Davramslar1 Arasindaki fliski”, Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 2017, Say1:13,
$.395-396
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68

Kriter

Etik Liderlik

Etik Olmayan Liderlik

Liderlik giiciiniin ve

niifuzunun kullanilmasi

Takipeilere ve Organizasyona

Hizmet Eder

Kisisel ihtiyaglarina ve kendi

kariyer hedeflerine hizmet eder.

Bir¢ok Paydasin Farkh
Cikarlarm Idare

Edebilmek

Onlar biitiinlestirerek
aralarinda denge

girisimlerinde bulunulur.

En fazla fayday1 saglamayi teklif

eden  koalisyon  ortaklarim

destekler.

Organizasyon I¢in

Vizyonun Gelistirilmesi

Takipgilerin degerleri,
fikirleri ve ihtiyaglar
hakkindaki bilgi girisine

dayal1 bir vizyon gelistirir.

Organizasyonun basarisi i¢in tek

yolun sahsi vizyonunu

gergeklestirmek oldugunu

kabullendirmeye ¢alisir.

Lider Davrams Biitiinliigii

Kabul edilen degerlerle tutarli

davraniglar

Kendi kisisel hedeflerine

ulasmak icin cabalar.

Liderlik Kararlari ve

Eylemlerinde Risk Alma

Gerekli kararlar1 vermek i¢in

kisisel  riskleri almakta

isteklidir.

Liderin kisisel risk alacagi is ve

eylemlerden kaginir.

Birbiriyle Iliskili Bilgi

Olaylar, sorunlar ve eylemler

Problemler ve ilerleme

Islemlerde iletisim hakkinda tam ve zamaninda hakkindaki aldaticilik ve
aciklama yaparak carpikligi, takipgilerin 6nyargili
bilgilendirir. sekilde algilamasi i¢in kullanir

Muhalif Takipciler Daha iyi ¢oziimler bulmak Muhalefet veya elestiriyi caydirir

Tarafindan Yapilan

Elestirilere Tepki

icin elestirel degerlendirmeyi

cesaretlendirir.

ve bastirir.

Takipcilerin Kendine
Giiven ve Becerilerinin

Gelistirilmesi

Takipeilerini gelistirmek i¢in
kogluk, rehberlik ve egitim

kullanir

Takipcilerin ~ zayif ve lidere
bagimli kalmasini saglamak i¢in

gelisime 6nem vermez.

%8 Katarina Katja Miheli¢, Bogdan Lipi¢nik, Metka Tekav¢i¢, “Ethical Leadership”, International Journal of
Management & Information Systems — Fourth Quarter 2010, Say::5, s.38




32

Tabloya genel itibariyle bakildiginda etik liderin kendine giivenen, ahlakli, diiriist,
seffaf ve farkli diisiincelere saygili bir birey olarak c¢evresine ornek teskil eden bir lider
oldugu goriilebilir. Etik olmayan lider ise insanlara kars1 onyargili, kendine ve cevresine
giivenmeyen ve devamli gilivensizlik i¢inde yasayan, sorumluluk alamayan, diiriist olmayan
ve astlarini kisisel menfaatleri i¢in kullanan bir lider olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Yukarida etik liderlik ile ilgili verilen genel bilgilerdende anlasilacagi {izere
cevresine ahlaklilik ve durtstlikk agisindan rol model olan etik liderlere yalniz orgiitler degil

biitiin bir toplum ihtiya¢ duyar.
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II. BOLUM

I.1. ORGUTSEL ADALET
Orgiitsel adalet kavramini tanimlamaya baslamadan 6nce, 6rgiit ve adalet kavramlarini

ayr1 ayr1 aciklamakta yarar vardir.

I1.1.1. ORGUT

Tiurk Dil Kurumu tarafindan, ortak bir amaci veya isi gerceklestirmek icin bir araya
gelmis kurumlarin veya kisilerin olusturdugu birlik, tesekkiil, teskilat, bir kurulusa bagl alt
boliimlerin biitiinii olarak tanimlanan® orgiit, belirli bir amaci gerceklestirmek i¢in kurulan,
belirli bir yapiya ve devamliliga sahip olan “sosyal iliski bi¢imi” seklinde tanimlanabilir. Yine
orglit Yunanca bir kelime olan organon’ dan (organ) tiiremistir. Bireylerin amaglarinm
gerceklestirmek icin diger bireylerle bilgi ve yeteneklerini birlestirip grup halinde caba
harcayarak ortak bir amaci gergeklestirmelerine olanak veren diizen ve koordinasyon
sistemidir.”’ Uyelerinin farkli istek ve beklentileriyle sekillenen &rgiitler, “bir hedefe ulasmak
icin cesitli sekillerde bir araya gelmis ve ¢esitli cevresel faktorlerin etkisi altinda varlik
miicadelesi veren sosyal yapilardir.”' Sosyal bir varlik olan insan ama¢ ve hedeflerine
ulasabilmek, mutlu bir hayat yasabilmek ve kendini gergeklestirebilmek i¢in bir orgiite dahil
olma ihtiyact hisseder, bu ihtiyact Maslow’ un ihtiyaglar hiyerarsisi ¢alismasinda sosyal
ihtiyaglar baslig1 altinda gorebiliriz. Maslow ihtiyaclar hiyerarsisi ¢alismasinda insanlarin
ihtiyaglarii siralamaya calismis, bu ihtiyaglari temel olarak 5 kategoriye ayirmis ve alttaki
ihtiyaclar karsilanmadan bir iist katagoriye gecilemedigini belirtmistir. Buna gore; Insanlarin
oncelikle biyolojik ve fizyolojik ihtiyaglarini tamamlamak istedikleri, ikinci olarak kendilerini
giivende hissetmek istedikleri, ticlincii olarak insanlarin bir yere ait olmak istedikleri ve
bulunduklar1 yerde sevilmek istedikleri, dérdiincii olarak bulunduklari toplumda saygi gérmek
istedikleri ve son olarak da kendini gerceklestirmeye ihtiya¢ duyduklarim bildirmistir. >
Insanlarmn bu anilan ihtiyaclari kendi kendine bir 6rgiit, organizasyon ve toplum olmadan

gidermesi imkansizdir. Bu acidan bakildiginda bir toplumda orgiitlerin saglikli bir sekilde

% http://www.tdk.gov.tr

® Aydan Yiiceler, “Orgiitsel Baghik Ve Orgiit iklimi iliskisi: Teorik Ve Uygulamah Bir Calisma”, Seleuk
Universitesi Yiiksek Lisans Tezi, 2005, s. 3

"' Nihat Toga, “Orgiitsel Adalet Algisinin Tiikenmislik Sendromuna Etkisi ve Bir Uygulama”, inonii Universitesi,
Yiiksek Lisans Tezi, 2016, s. 3

2 Michael R. Hagerty, “Testing Maslow’s Hierarchy Of Needs: National Quality-Of-Life Across Time”, Social
Indicators Research, March, 1999, Say1:3, 5.250
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isleyisi o toplumu olusturan bireyler icin son derece dnemli olmasinin yaninda devletlerin

saglikli bir sekilde devami agisindandan da son derece dnemlidir.

11.1.2. ADALET

Kavram olarak adalet insanlik tarihi kadar eskidir. insanoglu varoldugundan bu giine
kadar hep adaletin ger¢eklesmesini istemis ve bunun i¢in ¢aba harcamistir. Sosyal adalet
acisindan tarihdeki yazili metinlere bakildiginda, bir toplumda yasayan bireyler arasinda
kaynaklarin nasil dagitilmasi gerektigi ile ilgili kurallar koyduklar1 gorilebilir. Uluslarin
kiiltiirlerini yansitan masal ve efsanelere bakildiginda ise ¢ogu kez nasil daha adil olunabilinir
ile ilgili mesajlar verdikleri goriiliir. insanligin iizerinde yogun bir sekilde kafa yordugu
adaletin, genel manada toplumda yasayan bireylerin uyum igerisinde yasamalarin1 saglayan
bir zorunluluk oldugu, adaletsizligin ise toplumdaki karmasa ve ¢atismanin nedeni oldugu
sOylenebilir.

Tiurk Dil Kurumu adaleti; yasalarla sahip olunan haklarin herkes tarafindan
kullanilmasmin saglanmasi, hak ve hukuka uygunluk, hakki goézetme, dogruluk, herkese
kendine uygun diiseni, kendi hakki olan1 verme seklinde tanimlamuistir.”® Bu tanima ilave
olarak adalet, hakka uygunluk gostererek hakli ile haksizin ayirt edilmesi seklinde
tanimlanabilir. Genel olarak adalet tiirleri diizeltici ve dagitict adalet seklinde tasnif edilmistir.
Yasa oniinde esitlik ilkesiyle yakin iligkili ve bir hukuksal iglem adaleti olan diizeltici adalet
olgusu, hukuksal iliskilerde kisilerin subjektif ve bireysel durumlarini dikkate almadan
herkesi esit kabul eder. Esasen ekonomik bir a¢ilimin ifadesi ve o6ziinde esitlik ilkesi
bulunduran dagitici adalette ise, toplumda bireylerin kapasiteleri goz oniinde bulundurulur ve
bu kapasite oraninda toplumsal statii ve rol tstlenmeleri gerekliligi vurgulanarak esitlik
temelli bir adalet gerceklestirilmeye ¢alisilir.”* Bu tanimlara gore, diizeltici adalet anlayisinda
toplumdaki bireylerin 6zgiirliiklerinin korunmasina, dagitict adalet anlayisinda ise toplumda
bireyler arasinda var olan esitsizliklerin giderilmesine odaklanilir.

En genel anlamiyla adalet kavrami diistincelerin, 6zgiirliiklerin ve haklarin glivence
altina alinmasi, hakli ve haksizin birbirinden ayrilmasi, adil olarak belirlenen haklarin esit

olarak dagitilmasi ve yasalara uygunluk seklinde tanimlanabilir. Adaletin nasil anlasilmasi

& http://www.tdk.gov.tr

% Senem Kurt, “Hayek’in Ozgiirlik Ve Adalet Teorisi”, Zonguldak Karaelmas Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi,
2006, Say1:3, 5.206



35

gerektigi ve nasil bir diizenin “adil” olacag: ile ilgili uzun yillar siiren arayislar sonucunda

genel kabul goren ve benimsenen ilke esitlik ilkesidir.”

I1.1.3. ORGUTSEL ADALET KAVRAMI

Organizasyon icerisindeki uygulamalarin dayandigi prensiplerin acik ve net olmasini,
kisiden kisiye farkli uygulamalar olmamasini, olsa bile bunun nedenlerinin seffaf bir sekilde
aciklanmasini 6ngoren bir kavramdir.”® Calisanlar arasinda gorev dagilimi, yetki verilmesi,
mesaiye uyma, ticret diizeyi, 6diil dagitimi gibi degiskenlere yonelik olarak yonetsel kararlar
degerlendirme siireci orgiitsel adalet siirecidir. Bu agidan degerlendirildiginde orgiitsel adalet
kavraminin, orgiit yonetiminin karar ve uygulamalarinin ¢alisanlar tarafindan nasil algilandig:
ile ilgili oldugu ifade edilebilir.”” Ayrica adaletin is yerindeki roliinii ve calisanlarin adil
davranilmasini nasil sagladiklarini ve bu tespitlerin isle ilgili degiskenleri nasil etkiledigini
yorumlar. Orgiitlerde yapilan faaliyetlerin maliyet ve yararlarinin, birey ve guruplar arasinda
ne derece esit dagitildigiyla ilgili kararin ve davranmislarin degerlendirilmesine odaklanan
adalet yaklasimi, ahlaki davranisi degerlendirmenin temel araci olarak ortaya konabilir. Adil
ve ahldki uygulama ve islemlerin orgiit icerisinde egemen kilinmasi ve tesvik edilmesi
orgiitsel adalet tarafindan saglanir. Calisanlarin adalet algisiin yiiksek oldugu orgiitlerde
genellikle kurallarin tarafsiz sekilde uygulandigi, maliyet ve yararlarin esit olarak dagitildigi,
esitsizlik ve ayrimcilik yliziinden zarar gorenlerin zararlarinin karsilandigi soylenebilir.
Yoneticiler tarafindan alinan kararlarin ve uygulamalarinin adil oldugu duygusu, ¢alisanlarin
motivasyon ve performanslarini etkileyecek 6nemli bir faktordiir. Calisanlarin yoneticilerinin
davranisini adil, ahlaki ve rasyonel olarak degerlendirdikleri drgiitler adaletli drgiitlerdir.”®

Yazinda orglitsel adalet konusu ile ilgili yapilan c¢aligmalar ilk olarak, sosyal-
psikolojik aragtirmalardan yogun sekilde etkilenerek hazirlanan, sosyal ve psikolojik acidan
degerlendirilen adalet konusu ile baslamis ve bu arastirmalarin 6rgiitsel adalet calismalarina
doniisme siireci zaman igerisinde gelismistir. Orgiitsel adalet ile alakali baslangictaki
calismalar, ¢alisanlarin egitim, deneyim, ¢aba ve isteklilik gibi girdilerini orgiitte tutan ve bu

girdilere karsilik ¢alisanlarin, adil ve tam basar1 davranislari, iyi davranim, diiriistliik, 6rgiitsel

” Musa Giok, Ozgiir Biyan, Sevda Akar, “Vergilemede Adalet ilkesinin Anayasal Temelleri Ve Uygulamaya
Yansimalari: Secilmis Oecd Ulkeleri Agisindan Karsilastirmali Bir Analiz”, Marmara Universitesi I.i.B. Dergisi,
2013, Sayn:1, 5.269

’® Tamer Kocel, isletme Yoneticiligi, Beta Yaymnlari, 2015, 16. Baski, 5.530

7 Leyla fcerli, “Orgiitsel Adalet: Kuramsal Bir Yaklasim”, Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi, 2010, say1:1, 5.69

’® Omer Faruk iscan, Ufuk Saymn, “Orgiitsel Adalet, is Tatmini Ve Orgiitsel Giiven Arasindaki iliski”, Atatiirk

Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, 2010, Say:: 4, s.196-197
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onay, O0deme, yiikselme ve ozel oOdiiller gibi sonuglar1 beklemeleri ile ilgili olan Esitlik
Teorisi’ne dayanmaktadir.”

Orgiitsel adalet derinlemesine incelendiginde alt boyutlara sahip oldugu
goriilmektedir. Orgiitsel adaletin dagitimer adalet, islemsel adalet, etkilesimsel adalet seklinde
tic ayr1 boyutu vardir. Bu boyutlarin hepsi isle iliskilidir ancak ¢alisanlarin isle ilgili
tutumlarim1 farkli sekilde etkilemektedir. Bu boyutlar orgiitsel adalet konusunun daha iyi

anlasilmasi1 bakimindan asagida agiklanacaktir.

11.1.4 ORGUTSEL ADALETIN BOYUTLARI

Literatiir incelendiginde orgiitsel adaletin genel olarak, dagitimci adalet, islemsel
adalet ve etkilesimsel adalet seklinde {i¢ farkli boyutunun ele alindig1 goriilmiistiir. Kisaca bu
boyutlardan dagitimci adalet calisanlarin elde ettigi kazanimlar ve dagitimlar ile ilgilenmis,
islemsel adalet dagitim kararlar1 verilirken kullanilan prosediirlere odaklanmis, etkilesimsel
adalet ise, ¢calisanlar arasinda var olan iligkinin niteligini incelemistir. Sonug olarak dagitimsal
adalet, islemsel adalet ve etkilesimsel adalet birbiriyle ilgili, ancak farkli yapilardir. Orgiitsel
adalet tizerine yapilan ¢alismalarin baslangict Adams’in Esitlik Teorisi’ne dayanan dagitim
adaletidir. Adams’in Esitlik Teorisinin ve bundan baska dagitim adaleti modellerinin,
adaletsiz durumlarda calisanlarin tepkilerini agiklamada yetersiz kalmalari, arastirmalar
calisanlarin elde ettikleri kazanimlarin belirlenmesinde kullanilan siireglerin  adilligini
arastiran iglemsel adaletin incelenmesine yoneltmistir. Elde edilen bulgular, kazanimlarin
dagitiminin her zaman dagitim siirecleri kadar 6nemli olmadigin1 ortaya ¢ikarmasi neticesinde
arastirmalar, prosediirler uygulanirken c¢alisanlar arasindaki iliskilerin adilligi ile ilgilenen
etkilesimsel adalet tarafina yonelmistir.

Yukarida anilan 6rgiitsel adaletin boyutlar1 asagida genis bir sekilde anlatilacaktir.™

I1.1.4.1 DAGITIMCI ADALET

Temel olarak dagitim adaleti, sosyal adalet konusu ve esitlik teorisinin i¢inde olan bir
kavramdir. Bir toplumda var olan paylasilabilir 6zellikteki kaynaklarin toplumu olusturan
bireyler arasinda, kisilerin yetenekleri ve toplumdaki statiisiilerine uygun bir bi¢imde

dagitiminin yapilmasimni ifade eden dagitim adaleti orgiitsel agidan, orgiit kaynaklarmin

7 Kemal Poyraz, Hakan Kara, Seydi Ahmet Cetin, “Orgiitsel Adalet Algilamalarimin Orgiitsel Vatandashk
Davramslarina Etkisine Yonelik Bir Arastirma”, Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,
2009, Say: 9, 5.72-75

80 Cenk Aksoy, Mira¢ Aslantas, Vakkas Arslan, “Adaletin Caliyjma Hayatindaki Yansimasi: Orgiitsel Adalet”,
International Journal of Innovative Strategical Social Research, 2016, Say1:1, s. 23
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calisanlar arasinda dagitiminin neticesinde orgiitte ¢alisan bireylerin algiladiklar adaleti ifade
etmektedir.

Esitlik teorisi i¢inde yer alan dagitim adaleti teorisinin 6zii, esit ¢abanin esit sonug
getirmesinin gerekli oldugudur. Gorevler, terfiler, roller, statiiler, cezalar/6diiller, ticretler,
firsatlar, mallar, hizmetler vb. gibi her tiirli is ve islemde bireyler arasindaki paylasimi konu
edinen bir kavramdir. Calisanlarin orgiit i¢indeki uygulamalar ve orgiitten sagladiklar
yararlarin adaletli olup olmadigi ile ilgilendikleri dagitim adaletine gore yoneticiler,
performansa dayali olarak esit bir sekilde ddiilleri ve cezalari dagitmak zorundadirlar.®' Bu
yaklasima gore ¢alisanlar siirekli olarak, yaptiklari ise karsilik kazanimlarin1 ayni is yerindeki
is arkadaslartyla karsilastirirlar ve bu karsilastirmanin  sonucunda edindikleri adalet
algilamasint degerlendirirler. Dagitimec1 adaletin ¢alisanlar tarafindan degerlendirilmesi
calisma programlari, vardiya ve gorevler, performans degerlendirmeleri, promosyonlar,
odiiller ve cezalar gibi farkli 6rgiitsel faktorleri igerir.*

Orgiitsel politikalara ve orgiitsel islemlere iliskin olumsuz reaksiyonlarin, calisanin
karar verme siirecinin adil olduguna inanmasi durumunda, daha az dile getirildigini ortaya
koyan bir¢ok aragtirmanin varligi dagitim adaletinin orgiitler agisindan ne denli énemli
oldugunun gostergesidir.*> Bu sebepledirki bazi bilim insanlari bir organizasyonda odiiller
dagitilirken en adil dagitim seklini bulabilmek i¢in bir takim ¢alismalar yapmislardir. Ornegin
is yasamindaki 6dil ve cezalarin dagitiminda, liyakate dayali bir hakkaniyet Ol¢iisii
olusturulmas1 gerekliligini savunan Homans, adil ve hakkaniyetli olan herhangi bir

adaletsizlige sebebiyet vermeyecek dagilimi su sekilde oranlamistir.
OdiillerA / YatirimlarA = OdiillerB / (YatirimlarB + MaliyetlerB)
Homans’in bu oranlamasinda yer alan degiskenlerden

Odiiller; calisanlarin orgiitten kazandiklar {icret, ¢alisma haklari, statiiler, yetki ve

terfiler gibi imkanlarin,

8 Ayca Aysun Gorgiiliier, “Orgiitsel Adalet Ve is Tatmininin Orgiitsel Baghilhga Etkisi Uzerine Bir Arastirma”,
Yiikseklisans Tezi, Nigde Universitesi, 2013, s. 33

¥ Mahboobeh Rajabi, Zahra Esmaeli Abdar, Leila Agoush, “Organizational Justice and Trust Perceptions: A
Comparison of Nurses in public and private hospitals”, World Family Medicine/Middle East Journal Of Famly
Medicine, 2017, Say1:8, 5.206

& Omer Faruk iscan, Ufuk Sayin, “Orgiitsel Adalet, is Tatmini Ve Orgiitsel Giiven Arasindaki iliski”, Atatiirk
Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, 2010, Say1: 4, 5.197
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Yatirimlar; calisanlarin beden ve zihinsel kabiliyetleri, emekleri, zamanlari, yas ve
cinsiyetleri, kidem ve tecriibeleri vb. gibi ¢calisma yasamina veya orgiite katkilarini,

Maliyetler; ¢alisma esnansinda, yipranmayi, yorulmayi, sorumluluklari, hastaliklari,
tehlikeleri vb. negatif durumlar1 temsil etmektedir.

Homans’in bu oranlamasina gore biitiin ¢alisanlarin, calismis oldugu yerde elde ettigi
odiillerin, o orgiit i¢in yaptigi yatirnmlar ve katlandigi maliyetler toplamindan (yani
katkilardan) daha fazla olmasi veya hi¢ olmazsa esit olmasi beklenilmektedir. Eger, bu
odul/katkr oranmin paydasi olan “katki” kismi payindan, yani “6diilden”, daha biiytlikse is
gdrenin haklari, somiiriiliiyor ve is goren aldatiliyor demektir.**

Sonug¢ olarak dagitim adaleti konusu, dagitim adaletinin temeli olarak kabul goren
1965 yilinda Adams tarafindan yapilan esitlik teorisine dayanmaktadir. Kisaca Adams’in
Esitlik Teorisi ise ¢alisanin kendisi ve referans aldigi diger bir ¢alisan1 kazanim ve katkilar

bakimindan belli bir oranla degerlendirmesi sonucundaki adalet algisidir.

a-) Esitlik Teorisi

Dagitim adaletinin temel ¢ikis noktasi olarak kabul edilen esitlik teorisine gore bir
orgiitte ¢alisanlar, kendilerinin is ile ilgili ortaya koyduklart girdileri (¢alisanlar tarafindan
ortaya konulan caba, performans, orgiitsel vatandaslik davranisi, sorumluluk miktari, isin
gerektirdigi bilgi, yetkinlik, beceri, yas ve cinsiyet, kidem, tecriibe, bedensel ve zihinsel
yetenek ve ¢alisma kosullart vb. gibi) ve elde ettikleri kazanimlar ( yetki, takdir, igsel ddiiller,
terfi, statii, atama, isle ilgili haklar, ticret, ve ek ticretler vb. gibi unsurlar1 kapsamaktadir)
diger calisanlar ile karsilastirarak bir degerlendirme yapmakta ve bu degerlendirmeye gore
dagitim ile ilgili adalet algisina sahip olmaktadir.

Ayrica esitlik teorisi, calisanlarin is yeri ile ilgili algiladiklar esitlik veya esitsizligin
is basaris1 ve tatmin olma derecesini etkiledigini 6ne siirmektedir. Bu teoriye gore, ¢alisan
ortaya koydugu yukarida anilan girdiler ile elde ettigi kazanimlari, ayn1 is ortamindaki diger
calisanlarin sarfettigi gayret ve elde ettikleri sonug ile karsilastirmakta ve bu kiyaslamanin
neticesinde olusan algi davraniglarina yansimaktadir. Dagitim Adaleti Teorisi’ne dayanan
Esitlik Teorisi 1973 yilinda Walster vd.’nin yapmis oldugu c¢alismaya gore, dort temel

varsayim tizerine kurulmustur.

& Ayca Aysun Gorgiiliier, “Orgiitsel Adalet Ve is Tatmininin Orgiitsel Baghhga Etkisi Uzerine Bir Arastirma”,
Yiikseklisans Tezi, Nigde Universitesi, 2013, s. 35
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e Calisan bireyler, kazandiklar1 6diilii maksimize etmeye ¢alisacaklardir.

e Gruplar, kendi tiyeleri arasinda 6diilleri ve ticretleri esit bir sekilde paylastirabilmek
icin kabul edilmis bir sistem gelistirip, ortak 6diilii maksimize edebilirler.

e Esitlikten uzak iliskiler i¢ine girdiklerini farkeden calisanlar strese kapilabilirler.

e (alisanlar esitlikten uzak bir iliski icinde kendilerini bulduklarinda, stresten
kurtulabilmek i¢in esitligi tekrar kurmaya c¢aligirlar. Esitligin tekrar kurulabilmesi
icin, calisanin bireysel olarak elde ettigi kazanimlar1 veya girdileri degistirilip
gergcek esitlik saglanabilir veya ¢alisanin kendi igsel algilamalarina daha baska

uygun anlamlar verilerek psikolojik esitlik saglanabilir.*

b-) Goreli Yoksunluk Teorisi

Goreli Yoksunluk Teorisi esitlikten faydalanamayan bireyin yasadigi durumu
aciklar. 1949’lu yillarda askeri personel lizerinde Stouffer’in yaptigi caligmalar teorinin
gelisimine katki saglamistir. Bu teoriye gore yoksunluk; bir tutum, bir memnuniyetsizlik
duygusu veya bir adaletsizlik algilamasi olarak tanimlanmistir. Goreli Yoksunluk Teorisi, bir
organizasyonda alt kademede c¢alisanlarin elde ettikleri kazanimlari, ayni1 organizasyonda
gorev yapan daha iist pozisyondaki calisanlar ile karsilastirmalart ve bu iki farkli smmf
arasindaki karsilastirmaya bagli olarak arzulanan sonuglar ile gercek sonuglar arasinda farkin
olmasi veya hak ettiklerini diistindiikleri sonuglar1 elde edememeleri sebebi ile yoksunluk ve
kiiskiinlik duygusuna kapilmalar1 ve organizasyon c¢alisanlarinin tepkileri tizerinde
durmaktadir. Esitlik Teorisi ile Goreli Yoksunluk Teorisi’nin temel farki; Esitlik Teorisi’nde
calisanlar kendilerini ayni diizeydeki calisanlar ile karsilastirirken, Goreli Yoksunluk
Teorisi’nde calisanlar kendilerini kendi pozisyonundan farkli pozisyonda calisanlar ile

karsilastirarak degerlendirme yaparlar. 86

i Oykii lyigiin, “Orgiitsel Adalet: Kuramsal Bir Yaklasim”, istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi
Bahar 2012, Sayr: 21, s.55
8 N. Oykii lyigiin, “Orgiitsel Adalet: Kuramsal Bir Yaklasim”, istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi,
Bahar 2012, Sayr: 21, .57
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I1.1.4.2 ISLEMSEL ADALET

Orgiitsel adaletin ikinci boyutu islemsel adaletdir. Islemsel adalet kavrami yerine,
zaman zaman ‘“Prosediir Adaleti” yada “uygulamaya iliskin adalet” seklindeki kavramlar
kullanilmaktadir. Islemsel adalet; Orgiitte alinan kararlara katilim, calisanlari sonuglar
hakkinda bilgilendirme, c¢alisanlara fazla ve eksik ©demeden kaginma gibi orgiitsel
faaliyetlerin orgiitte ¢alisan bireyler arasinda esit olarak uygulanmasi anlamina gelmektedir.
Folger ve Crapanzano tarafindan kazanimlarin belirlenmesinde kullanilan metotlar ve
siireclerle ilgili adalet algilamasi olarak tanimlanan Islemsel adaleti, Konovsky, dagitim
kararlarinin nasil verildiginin yaninda ayni zamanda nesnel ve 6znel durumlarla ilgili
oldugunu belirterek aciklamaya calismistir. islem adaletinin iki alt boyutundan birinci olani,
karar alma stirecinde kullanilan prosediirler ve uygulamalarin yapisal 6zellikleriyle ilgilidir.
Kararlar alinmadan 6nce calisanlara s6z hakki verilerek fikir ve goriislerinin dinlenmesini
kapsayan bu boyut formal prosediirler olarak da adlandirilir. Ikinci boyut ise, karar alma
stirecinde kullanilan politika ve uygulamalarin karar alicilar tarafindan hayata gegirilme
sekliyle alakalidir. Levental’a gore, orgiit icindeki adalet algilamalarin1 dogrudan etkileyecek
kurallar su sekildedir:

e Tutarlilik kurali: Calisanlar arasinda verilecek dagitim islemleriyle alakali
aliacak kararlarin birbirleriyle tutarli olmasi kuralidir.

e Onyargili olmamak kurali: Orgiit ¢alisanlarma karsi her tiirlii is ve islemde
onyargili olmamak kuralidir.

e Dogruluk kurali: Bilgilerin dogrulugu ile ilgili kuraldir.

e Diizeltebilme kurali: Calisanlarin aliman adaletsiz kararlara karsi itiraz
edebilmeleri veya o kararlar1 diizelttirebilme hakkina sahip olmalar ile ilgili
kuraldir.

e (e)Temsilcilik kurallari: Calisanlar arasindan temsilciler segerek, c¢alisanlari
etkileyecek kararlarin alinmasinda danisilmasiyla ilgili kuraldir.

e FEtik kural: Ozellikle dagitim ve islemle ilgili olarak alinacak kararlarin,
¢alisanlarm etik degerleri ile ayn1 yonde olmasi gerektigine iliskin kuraldir.®’

Kisaca tanimlanacak olursa ¢alisanlarin 6deme, odiillendirme, tanitim, degerlendirme,

disiplin kararlar1 vb. gibi kararlar almak i¢in kullanilan yontem ve siireclerin adil olmasi

¥ Mahmut Ozdevecioglu, “Algilanan Orgiitsel Adaletin Bireylerarasi Saldirgan Davramslar Uzerindeki Etkilerinin
Belirlenmesine Yénelik Bir Arastirma”, Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 2003,
Say1:21, 5.78-79
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konusundaki algilamalariyla ilgilidir. Daha islemsel adalet algilamalarina sahip olan siiregler,
kesin, dogru, 6nyargt 6nleme, ahldki ve calisanlarin ihtiyaglarin1 temsil etmek, zaman ve
kisiler arasinda tutarli olmak icin gereklidir. Calisanlar, oOrgiitlerinde is ve islemlerde
adaletsizlik algiladiklarinda, kisiler veya adaletsizligin kaynagindan ziyade biitiin bir
organizasyona yonelik tepkilerde bulunurlar.®™ Bu sebeple organizasyonlarda islemsel adaleti

tesis etmek son derece 6nemlidir.

a-) Prosediir (Islemsel) Tercih Modeli
Prosediir Tercih Modeli Leventhal ve arkadaslari tarafindan gelistirilmistir. Islemsel
adaletin algilanmasina sebebiyet veren kriterlerin belirlenebilmesi agisindan 6nemlidir. Adalet
Yargi Modelinin devami niteligi tasiyan Prosediir Tercih Modeli, ¢alisanlarin dagitim
prosediirlerinin adil olup olmadigint degerlendirmede arzu edilen sonuglara ulasmalarini
saglayan prosediirleri sectiklerini 6ne siiren bir yaklasimdir. Leventhal, Karuza ve Fry (1980)
yilinda yapmis olduklar1 ¢alismada bireylerin adaleti degerlendirirken prosediirlerle ilgili goz
ontine aldiklar1 baz1 unsurlarin oldugunu belirtmislerdir. Bunlar;
e (Calisanlar arasinda odiillerin dagitiminda kullanilmasi i¢in gerekli verilerin
toplanmasi ile ilgili prosediirler,
e Odiillerin dagitimi sirasinda kullanilacak prosediirler,
e Karar verme siire¢ yapisinin tanimlanmasiyla alakali prosediirler,
e Kararlar1 alan yoneticilerin se¢imiyle alakali prosediirler,
e Adil olmayan dagitim islemlerini degistirebilmek i¢in gerekli olan mekanizmalarla
alakali prosediirler,
e Karar alicilarin gii¢lerini kotiiye kullanmalarini 6nleyebilecek koruyucularin tayin
edilmesiyle alakali prosediirler,

e Alnan kararlara itiraz edebilmeye iliskin prosediirler olarak belirtilebilir.*

% Mahboobeh Rajabi, Zahra Esmaeli Abdar, Leila Agoush, “Organizational Justice and Trust Perceptions: A
Comparison of Nurses in public and private hospitals”, World Family Medicine/Middle East Journal Of Famly
Medicine, 2017, Say1:8, 5.206

8 Cenk Aksoy, Mira¢ Aslantas ve Vakkas Arslan, “Adaletin Calisma Hayatindaki Yansimasi: Orgiitsel Adalet”,
International Journal of Innovative Strategical Social Research, 2016, Sayi:1, s. 23
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I1.1.4.3 ETKILESIMSEL ADALET

Dagitim adaleti ve islemsel adaletle alakali calismalar devam ederken yonetim ile
calisanlar arasinda var olan iletisim, Orgiit personeli arasindaki tavirlar ve orgiit i¢inde
bireylerarasi uygulamalara odaklanmis bulunan ‘etkilesim adalet’ arastirilmaya baglanilmistir.
Insanlar1 bu arastirmalara sevk eden sebepler arasinda, orgiitte calisan personelin orgiitsel
adalet algilarim1 etkileyen faktorlerin yalnizca dagitim ile ilgili kararlar ve bu kararlarin
verilme siirecinden ibaret olmadigi, bireylerin ¢alisma ortaminda karsilastiklar kisilerarasi
iliskilerden de etkilendikleri diistincesi olmustur.

Orgiitsel adaletin iiciincii boyutu olan etkilesimsel adalet, orgiit i¢indeki yoneticiler ile
calisanlar arasindaki is ve islemlerin adaletselligine atifta bulunmaktadir. Etkilesimsel adalet
yonetici ve ¢alisanlarin karsilikli etkilesimlerinde, karar vermelerinde ve sonug tahsisinde
nezaket, diiriistliik, saygi, itibar ve hassasiyette yasadiklar1 sorunlarin giderilmesine odaklanir.

Her ne kadar bazi arastirmalar, ¢alisanlarin adaletsizlik algilamalarina, bazi kisisel
sorunlar, psikiyatrik bozukluklar, hastalik sebebiyle ise gidememe, zayif saglik durumu, stres,
uyumsuzluk ve gerginlik, memnuniyetsizlik ve tiretim distkliigi, zayif isbirligi ve anti-
normatif davraniglar gibi olumsuz kurumsal konularin neden oldugunu goéstermis olsada,
esasinda calisanlarin adalet algilari, is performansi, vatandaslik davranisi, is doyumu,
denet¢inin degerlendirilmesi, taahhiit ve karisiklik ¢6ziimii gibi 6nemli kisisel ve orgiitsel
sonuclarla ilgilidir. Bu ac¢idan bakildiginda orgiitsel adalet, etkileyici bir yonetim icin
gereklidir ve bir organizasyonun verimliligini artirmak ve basarisin1 6ngérmek i¢in 6nemli bir
degiskendir bu sebeple yoneticilerin ¢alisanlarinin adalet algilarini etkileyen faktorlere duyarh
olmas1 gerekir.”

Bies ve Moag tarafindan ilk kez 1986 yilinda ortaya konulan ve “adaletin iletisim
kriteri” olarak isimlendirilen etkilesim adaleti kavrami daha ¢ok orgiitteki karar alma
stirecinin yapisal niteligini ifade eden islemsel adaletten farkli olarak iki muhatap arasinda var
olan sosyal bir degisime vurgu yapar. Bir orgiitte ¢alisanlar, yetkililer tarafindan kendilerine
eksiksiz ve dogru bilgiler sunularak, kendileri ile ilgili alinan kararlarda hakli nedenler
gosterildiginde kendilerine adil davranildiginmi diistinmektedirler.

Etkilesim adaletinin bireylerarast duyarlilik boyutu ve bilgilendirme boyutu seklinde

iki boyutu bulunmaktadir. Dagitim adaletinin sosyal yoniiyle iliskili olan bireylerarasi

% Mahboobeh Rajabi, Zahra Esmaeli Abdar, Leila Agoush, “Organizational Justice and Trust Perceptions: A
Comparison of Nurses in public and private hospitals”, World Family Medicine/Middle East Journal Of Family
Medicine, 2017, Say1:8, s.206
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duyarlilik boyutunun konusunu, dagitim kaynagi (yoneticiler) ile dagitim kararlarindan
etkilenenler (¢alisanlar) arasindaki etkilesim olusturmaktadir. Bu boyuta gore calisanlar,
calisma arkadaslarina ve yoneticilerine karsi nazik ve saygili davranmak durumundadir.

Etkilesimsel adaletin sosyal yoniiyle iliskili olan bilgilendirme boyutunun konusunu,
orgiit icinde alman dagitim kararlari ve kararlar alinirken takip edilen prosediirlerin
gerekceleri ve mantiklariin bu kararlardan etkilenen bireylere acik, net ve yeterince
aciklanmas1 olusturmaktadir. Bu boyut, yoneticilerin astlarinin bilgi edinme haklarina saygi
duymasi, orgiit i¢indeki is ve islemlerde takipgilerini bilgilendirmesi, sosyal ve 6zliik haklari
konusunda bilgilendirmesi ve calisanlarin menfaatlerini korumasi gibi genis bir anlamda da
aciklanmaktadir. !

Etkilesimsel adalet kavrami kurumda sosyal sorumluluk davranisini igsellestirmeyi
gerektirir. Diinya Siirdiiriilebilir Kalkinma Konseyine goére kurumsal sosyal sorumluluk;
isletmenin topluma kars1 diiriist davranmasini, yonetimin paydaslar ile iliskilerini diizenlerken
sorumlu bir tutum i¢inde olmasini, ¢alisanlarinin, ailelerinin ve toplumun hayat kalitesini

yiikseltirken ekonomik biiyiimeye katkida bulunmasin gerektirir.”>

Kisaca etkilesimsel adalet kavrami 6rgiitsel uygulamalarin insani ve sosyal tarafiyla
alakalidir. Yani yonetimin veya odiilleri, cezalar1 ve kaynaklari elinde tutup kontrol edenlerin,
calisanlara kars1 davranis sekillerini kapsamaktadir. Diger bir deyisle, yoneticilerin karar alma
stirecinde takipgilerine ne soyledigi ve nasil soyledigi ile ilgili olan bu kavram, karar alma
stirecinde kullanilan uygulamalar ve prosediirlerin karar alicilar tarafindan uygulanma sekli
ile ilgili olan etkilesime dayali boyutu ele alir. Islemsel adalet ve dagitimsal adaletten
bagimsiz tiglincii bir adalet tiirli olarak tanimlan etkilesimsel adalet bireyler arasi iliskilerin
niteligini isaret eden bir kavramdir. Orgiitsel adalet agisindan son derece ¢nemli olan bu
kavrama gore kisiler aras1 davranislarin niteligi orgiit ici adalet ile ilgili degerlendirmeleri

etkileyen bir unsurdur.”

! Cenk Aksoy, Mirac Aslantas ve Vakkas Arslan, “Adaletin Cahsma Hayatindaki Yansimasi: Orgiitsel Adalet”,
International Journal of Innovative Strategical Social Research, 2016, Say1: 1, s.25

% Selcuk Bali, Mehmet Ozan Cinel, Bir Rekabet Arac1 Olarak Kurumsal Sosyal Sorumluluk, [0))]1] Sosyal Bilimler
Enstitiisii Sosyal Bilimler Arastirmalar1 Dergisi, 2011, Cilt: 2 Say1: 4 s.s 47

% Omer Faruk iscan, Ufuk Sayin, “(")rgl'itsel Adalet, is Tatmini Ve (")rgiitsel Giiven Arasindaki iliski”, Atatiirk
Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, 2010, Say: 4, 5.197
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I1.1.5. ORGUTSEL ADALET iLE ILGILI TEORIK YAKLASIMLAR

Orgiitsel adalet teorileri kavramsal olarak, birbirinden bagimsiz “siire¢-icerik boyut”
ve “reaktif—proaktif boyut” undan tiiretilerek dort kategoriye ayrilmis, bunlar da kendi iginde
cesitli teoriler olusturmuslardir. Adaletin reaktif teorisi ¢alisanlarin adil olmayan
uygulamalardan kagma veya ka¢inma girisimlerine odaklanir ve adaletsizliklere kars1 tepkileri
inceler. Proaktif teoriler ise calisanlarin adaleti saglamak iizere tasarlamis olduklar
davraniglar iizerine odaklanmaktadir. Adil uygulamalarin yapilmasina iligskin davranislar bu
teoriler ile incelenmektedirler. Ucret ve terfi gibi cesitli kazanimlarin nasil belirlendigine
odaklanan teoriler siire¢ teorileridir. Bu yaklasim, orgiit kararlarin1 alirken yada alinan
kararlar1 uygularken, kullanilan prosediirlerin adil olup olmadig1 izerinde durmaktadir. i¢erik
teorileri ise ortaya c¢ikan kazanimlarin dagitiminda adil olunup olunmamasi durumuyla
ilgilenmektedirler.

Kisaca dagitim adaleti, adaletsizlik olustuktan sonraki tepkileri inceler ve c¢alisanlarin
adaletsiz durumlardan kaginmalar1 ve uzak durmalarini konu alir. Siire¢ adaleti ve etkilesim
adaleti ise, orgiit i¢cinde adaleti saglama girisimleri ve adaletli durumlar yaratma cabalarina
odaklanmaktadir. Dagitim adaleti, reaktif 6zellik gosterir, siire¢ adaleti ve etkilesim adaleti ise

proaktif 6zellik gosterir.”

II.1.5.1. Greenberg’in Adalet Teorileri Siniflandirmasi

Tablo 4 - Greenberg’in Adalet Teorileri Siniflandirmasi Tablosu 9

Icerik-Siire¢ Boyutu
Reaktif-Proaktif Boyutu Icerik Siireg
Reaktif Igerik Ornek: Reaktif Siirec Ornek:
Reaktif Esitlik Teorisi Prosediir Adaleti Teorisi
(Adams, 1965) (Thibaut ve Walker, 1975)
Proaktif igerik Ornek: Proaktif Siire¢ Ornek:
Proaktif Adalet Yarg: Teorisi Dagitim Tercihi Teorisi
(Leventhal, 1976a, 1980 (Leventhal, Karuza & Fry,
1980

9 Leyla fcerli, “Orgiitsel Adalet: Kuramsal Bir Yaklasim”, Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi, 2010, Say1:1, s.70-71

* Osman Tayyar Celik, “ilkogretim Okulu Yaéneticilerinin Ve Ogretmenlerinin Orgiitsel Adalet Algilar ile is
Doyumlar1 Arasindaki iliski”, Yiiksek Lisans Tezi, Selcuk Universitesi, 2010, 5.26
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Adams’ 1 Esitlik teorisine gore, calisanlar yatirimlarii / 6diillerini bir bagka ¢aligsanin
yatirim / 6diil orani ile karsilastirir. Bu iki oran esit oldugunda ¢alisan adalet duygusu, oranlar
arasinda farklilik oldugunda ise calisan adaletsizlik duygusu yasar.”

Hakkaniyet kural, Leventhal tarafindan calisanlarin 6rgiite katkilarina bagli olarak
dagitilan 6diil ve kaynaklar1 dikte eden normatif bir kural olarak tanimlanmistir. Calisanlarda
gelecekte cikarlarinin ve haklarinin korunacagi fikrinin olusmasi i¢in odiillerin dagitilmasinda
algilanan hakkaniyet derecesi onemlidir. Dolayisiyla bu algilama, orgiitteki giiven unsurunu
direkt olarak etkileyecektir.97

Leventhal’ in bu modeline gore, calisanlar kazanimlarinin adilligini sadece hakkaniyet
kuralina gore degerlendirmemekte, degisik sartlarda degisik dagitim kurallarim
benimseyebilmektedirler. Bu modelde dagitim kurallar1 hakkaniyet, esitlik ve ihtiyag¢
seklinde siralanmastir.

Katilim kuralida denen hakkaniyet kuralina gore, kisilerin kazanimlar1 katkilarma gore
belirlenir. Calisanlar kazanimlarin adil olup olmadigini bireylerin katilimi dogrultusunda
degerlendirir.

Esitlik kuralina gore kazanimlarin belirlenmesinde, kisilerin katkilar1 géz oniine alinmaz
ve herkesin ayni1 kazanimi elde etmesi saglanmaya caligilir.

Ihtiyac kuralina gore calisanlar arasinda kazanimlarin belirlenmesinde, esitlik ve katilima
bakilmaksizin daha fazla ihtiyaci olan daha fazla kazanim elde etmektedir.

Leventhal’ in bu modeline gore, yliksek motivasyon ve performans saglayacagi
beklentisinden dolay1 6diillerin hakkaniyet kuralina gére dagitilmasi yoneticinin 6rgiitte uzun
donemde verimliligi artirmak istemesindendir.

Thibaut ve Walker tarafindan yazina katilan karar almada ve karar alma siirecinin
uygulanma seklinde c¢alisanlara s6z hakki verilmesini ifade eden (Prosediir) islemsel adalet
kavrami, ¢alisanlarin kullanilan prosediirler ve siireclerle ilgili adalet algilamasini tanimlar.”®

Temel olarak g¢alisanlar her ne kadar elde ettikleri kazanimlarla ilgilenseler bile
calistiklar1 yerde kararlar alinirken kullanilan siirecler {izerinde kontrol sahibi olmak isterler.

Bu modele gore, calisanlar edindikleri kazanimlar olumsuz bile olsa, bu kazanimlar

% Leyla icerli, “Orgiitsel Adalet: Kuramsal Bir Yaklasim”, Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi, 2010, Say1:1, 5.72
7 Isil Pekdemir, Ciineyt Arslantas, “Déoniisiimcii Liderlik, Orgiitsel Vatandashk Davranisi ve Orgiitsel Adalet
Arasindaki iliskileri Belirlemeye Yonelik Gorgiil Bir Arastirma”, Sosyal Bilimler Dergisi, 2007, Say1:1, 5.266-267
% Isil Pekdemir, Ciineyt Arslantas, “Déoniisiimcii Liderlik, Orgiitsel Vatandashk Davranmisi ve Orgiitsel Adalet
Arasindaki iliskileri Belirlemeye Yonelik Gorgiil Bir Arastirma”, Sosyal Bilimler Dergisi, 2007, Say1:1, 5.267
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belirlenirken kendilerine kontrol izni verildiginde siire¢ler ve kazanimlarin adaletli oldugu
algisina sahip olacaklarini varsaymaktadir.

Calisanlar, kendilerini etkileyen kararlar alinirken siirece dahil edildiklerinin
kendilerine hissettirilmesini istemektedirler. Diger ¢alisanlarin kararlarini, kendi fikirlerini
sOyleyebildikge etkileyebilme sansina sahip olduklarini diistinmektedirler.

“Dagitim Tercihi Teorisi”ne gore; dagitim prosediirleri, dagitimi yapan
yoneticinin adaleti saglamasina yardimei oldugu ol¢iide tercih edilecektir. Bu teoriye gore
calisanlar; amaglarin karsilanmasinda her prosediiriin degisik diizeyde yardimci oldugunu ve
amaca ulasilmasina yardimci olmasi beklenen prosediiriin en ¢ok tercih edilen prosediir
olacagini diisiindiikleri belirtmektedir.” Dagitim prosediirlerinin, dagitimi yapan yéneticinin
adaleti saglamasina ne kadar yardimc1 oluyorsa o kadar tercih edildigi bu teoriye gore, orgiit
icinde adalete ulasilmasini saglayabilmek i¢in belirlenen 6zellikler soyledir;

e (Calisanlara, karar vericileri segebilme hakki tanima,

e Dogru bilgi ve tutarhi kurallara dayanma,

e Karar verme giiciiniin yapisinin tespit edilmesi,

e Onyargilara kars: ¢alisanlarin korunmast,

e (alisanlarin itirazlarinin degerlendirmeye alinmasi,

e Prosediirlerde degisiklik yapilabilmesine imkan saglama,

e Genel olarak kabul edilen etik standartlarin belirlenmesi seklinde siralanmaktadir.'®

Yukarida bahsettigimiz teorilerin daha iyi anlasilmasima yardimci olabilecek 6rnek

sorular agagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 5 - Orgiitsel Adalet Teorilerini Aciklayic1 Ornek Sorular Tablosu 1ot

Teoriler Aciklayici Sorular

Reaktif Igerik | Calisanlar esit olmayan kazanimlara nasil tepki gosterirler?

Proaktif Icerik | Calisanlar kazanimlarin esit olmasi i¢in neler yaparlar?

Reaktif Siire¢ | Calisanlar adil olmayan politikalara veya prosediirlere nasil tepki gosterirler?

Proaktif Stire¢ | Calisanlar politikalarin ve prosediirlerin adil olmasi i¢in ne yapabilirler?

99Leyla icerli, “Orgiitsel Adalet: Kuramsal Bir Yaklasim”, Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi, 2010, Say1:1, 5.77

100N, Oykii Tyigiin, “Orgiitsel Adalet: Kuramsal Bir Yaklasim”, istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi,
Bahar 2012, Sayr: 21, s.55-57

101 Aydin inak, “Etik Liderlik Davramisinin Orgiitsel Adalet Uzerine Etkisi”, Yiiksek Lisans Tezi, Nevsehir Haci
Bektas Veli Universitesi, 2016, .26
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I1.1.6. Orgiitsel Adaletsizlik Algilamasimin Olumsuz Sonuclari

Isletmede galisan herhangi bir personelin is yerinde adaletsizlik oldugu algisina sahip
olmast igin illa kendisine de bir adaletsizligin yapilmasi zorunlu degildir. Is yerindeki ¢alisma
arkadaslarina adaletsizlik yapilmasi, adaletsizlik algisinin ortaya ¢ikmasi i¢in yeterlidir. Bir
isletmenin ¢alisanlarinda yaygin sekilde adaletsizlik algilamasi varsa bu bir ¢ok olumsuz
sonucun ortaya cikmasina aracilik eder. Orgiite olan baglilk ve giiven, adaletsizlik
algilamasiyla zayiflamaktadir. Adaletsizlik algilamasi ayrica, stres, diisiik motivasyon, diisiik
performans, diisiik is tatmini, devamsizlik, yiiksek isgilicti devir hizina yol a¢gmaktadir.
Isletmelerdeki adaletsizlik algilamasmin olumsuz sonuglarmnin calisanlarin hayatlarimi tehdit
edebilecek boyutta ciddi baska neticeleri de vardir. Isletmelerde orgiitsel adaletsizlik
algilamalar1 kuvvetlendiginde, calisanlarin saglik sorunlarinin, stres, is kazalari ve diger
hastaliklarmn da buna bagh olarak arttig1 goriilmiistiir. Isletmelerde calisanlarin hayatlarimi
tehdit edebilecek kadar vahim neticeleri olan adaletsizlige calisanlarin tepkileri de o derece
siddetli olmaktadir. Calisanlar algiladiklar1 adaletsizligi diizeltmek i¢in, adaletsiz davranislar
sergileyenlere yonelik olarak, intikam alma duygusuyla saldirgan bir tutum i¢inde, hirsizlik ve
sabotaj gibi davraniglar1 sergileyebilmektedir. Adaletsizlige maruz kaldig: algisina sahip olan
bir ¢alisan tepki olarak dava agabilecektir. Isletme davay: kaybettiginde, maddi kayiplar ile
birlikte isletme imaj1 da bundan zarar gorebilir. Isletmelerde adaletsizlik algilamasinin neden
olabilecegi olumsuz durumlarin boyutlar1 goz 6niine alindiginda, isletmede adaletin ne derece
hayati bir 6neme sahip oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumun 6nemini kavrayan yoneticiler
isletme icinde adalet duygusuna zarar verecek biitiin davranislardan kacinarak isletmede

adaletsizlik sebebiyle meydana gelebilecek olumsuzluklarin éniinii alabileceklerdir. '

I1.1.7. Orgiitsel Adalet Algilamasinin Olumlu Sonuclar

Calisanlarin orgiitsel adalet algilamasiyla en kuvvetli iliskiye sahip 6ge oOrgiitsel
baghliktir. Calisanlarin adalet algilamasi kuvvetli oldugunda orgiitsel bagliligin kuvvetlenerek
isten ayrilma taleplerinin azaldigim gosteren bir ¢ok arastirma mevcuttur. Is tatmini 6rgiitsel
adalet algilamasiyla iligkili unsurlardan biridir. Is yerinde ¢alisanlarm adalet algilamasi
yiiksek olursa isinden elde ettigi tatminde o derece yiiksek olur. Orgiitsel vatandaslik

davranislariyla orgiitsel adalet arasinda anlamli bir iligki mevcuttur. Calisanlar is yerinde

12 Mahmut Ozdevecioglu, Serdar Sucan, Mahmut Ak, “Algilanan Orgiitsel Adaletin Tiikenmislik Uzerindeki
Etkisi: Fiziksel Aktivitelere Katihmin Rolii”, Uluslararasi Alanya Isletme Fakiiltesi Dergisi, 2014, Say1:3, s.141
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adalet algilamasinin giiclenmesine paralel olarak daha ¢ok orgiitsel vatandaslik davraniglari
gostermektedir.

Orgiitsel degisim iizerinde orgiitsel adaletin etkileri mevcuttur. Calisanlarin 6rgiitsel
adalet algilis1 ne kadar giiclii ise oOrgiitsel degisimi benimseyerek, orgiitsel degisimin
gerektirdigi davraniglara o kadar hizli adapte olabilmektedirler. Calisanlarin orgiitsel adalet
algilamas1 kuvvetliyse, uyum ve isbirligi orgiit icerisinde kuvvetlenmektedir. Orgiitsel adalet
saldirganlik davraniglarini azaltarak, yonetici ile ¢alisanlar arasindaki ¢atismalarin isbirligi
metoduyla ¢6ziime kavugsmasina yardimer olur. Yukarida belirtilen biitiin bu yararlarin tabii
bir neticesi olarak, yliksek diizeydeki orgiitsel adalet algilamasi, ¢alisanlarin performanslarini
pozitif yonde artirmakta ve organizasyonlarin performansini da ayni yonde artirmaktadir.
Guntumiiz rekabet¢i is diinyasinda, yliksek performans sergileyip rakiplerin gerisinde
kalmadan, uzun Omiirli olmay1 talep eden isletmeler igin oOrgiitsel adalet son derece

onemlidir.'*

I1.1.8. Orgiitsel Adaletin Onemi

Orgiitsel adalet; Orgiit igerisinde uygulama ve Kkararlarm dogrulugu konusunda,
calisanlarin algilarini ve bu algilarin galisanlar tizerindeki etkilerini kapsar. Orgiitlerde, i¢inde
bulunulan bir durumu algilama bigimleri ¢alisanlarin tutum ve davranislarini sekillendirdigi
icin, oOrgiitlerin adil olup olmadigina dair calisanlarin algisi, orgiitsel adalet konusunun
onemini artirmaktadir. Adalet konusu yillardan beri arastirmacilar tarafindan incelenmektedir.
Calisanlar agisindan son derece 6nemli olan adalet kavrami c¢alisanlara kisisel kazanglarini
maksimize etme imkan1 verir ve bu sebeple calisanlar, uzun vadeli kazanglarin1 artirabilmek
adina kisa vadeli kazanglarindan 6diin verebilirler. Bu goriis “aragsal model” veya “kisisel
cikar modeli” olarak bilinir. Yine sembolik deger tasiyan, ¢alisanin itibarma karsilik gelen
sayglya isaret eden, orgiit icerisinde erkek ve kadinin statiisiinii giiclendiren adalet, kadinin ya
da erkegin sahsi deger anlayisina katkida bulunur. Daha ¢ok psikolojik agiklamalar sunan bu
goriis “iliskisel model” ya da “grup degeri modeli” olarak bilinir. '**

Son zamanlarda ogiitsel adalet kavrami ile ilgili yapilan c¢alismalar orgiitsel davranis
literatiiriinde dikkat cekici bir seviyeye ulagmistir. Calisanlarin orgiitsel adalet algilariin yine

calisanlarin tutum ve davranislarini etkilemesi ve bir¢ok orgiitsel sonuca sebep olmasi bunun

'3 Mahmut Ozdevecioglu, Serdar Sucan, Mahmut Akin, “Algilanan Orgiitsel Adaletin Tiikenmislik Uzerindeki
Etkisi: Fiziksel Aktivitelere Katilmin Rolii”, Uluslararasi Alanya Isletme Fakiiltesi Dergisi, 2014, Say1:3, s.140
104 Leyla icerli, “Orgiitsel Adalet: Kuramsal Bir Yaklasim”, Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi, 2010, Say1: 5, 5.69-70
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temel nedeni olarak gosterilebilir. Orgiitsel davranista, algisal bir durum oldugu diisiiniilen, en
basit sekliyle bireylerin orgiitteki adalet sezgileri olarak tanimlanan o6rgiitsel adaletin ¢ok iyi
analiz edilmesi gerekmektedir. Genel olarak orgiitsel adalet literatiiriine bakildiginda
calisanlarin  kendilerine adaletle davranildigini  diistindiiklerinde olumlu davraniglar
sergileyerek orgiite daha fazla katki sagladiklari, adaletsiz davranildigini sezdiklerinde ise
olumsuz davranislar sergileyerek oOrgiitiin performansinin azalmasima sebep olduklari
distiniilmektedir. Bruge ti¢ nedenden dolay1 6rgiitsel adalet konusunda ¢alisma yapilmasinin
onemli oldugunu vurgulamistir. Bunlar;

e Sosyal bir olgu olan adalet toplumdaki biitiin bireylerin sosyal ve orgiitsel
yasaminda vazgegilmez bir unsurdur.

e Orgiitlerin en onemli kaynag olan calisanlara kars1 sergilenen davranislar,
calisanlarin giivenlerini, performanslarini, 6rgiite olan baglliklarini ve saldirganlik gibi
tutum ve davraniglar etkilemektedir.

e Daha egitimli c¢alisanlara dogru bir doniisiimiin yasandigi giiniimiiz diinyasinda
daha vasifli ve egitimli hale gelen calisanlar, daha iyi isler talep ederek, calistiklart i
yerlerinde saygi ve samimiyet beklemektedirler. '*

Netice itibariyle orgiitlerde adil bir durumun algilanmasi pozitif tutum ve davranislara,

adaletsiz bir durumun algilanmasi ise negatif tutum ve davranislara yol acabileceginden
dolay1 orgiitlerin saglikli bir sekilde hayatlarini devam ettirebilmeleri i¢in orgiitsel adaletin

tesisi son derece Onemlidir.

1% Cenk Aksoy, Mirac Aslantas ve Vakkas Arslan, “Adaletin Cahsma Hayatindaki Yansimasi: Orgiitsel Adalet”,
International Journal of Innovative Strategical Social Research, 2016, Say:: 1, s. 21
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III. BOLUM

IIL.1. ETiK LIDERLIK VE ORGUTSEL ADALET iLIiSKiSi

Giliniimiiziin hizla degisen organizasyonel ortaminda, neredeyse evrensel bir fenomen
haline gelen is giivensizligi, bir ¢alisanin ¢alistig1 kurulusta gelecekteki varliinin istemsiz
degisimine iliskin temel algisidir. Arastirmalar, is gilivencesiz c¢alisanlarin is tutumu,
psikolojik iyi olus ve is performansi agisindan olumsuz tepki gosterdigine dair bir ¢cok kanit
bulmustur. Isverenin veya yoneticinin ¢aliganlara etik olmayan davranislar sergilemesi bir
organizasyonda giivensizlige neden olur. Bir organizasyonda calisanlarin birincil etik kaygisi
orgiitsel adalettir.'*

Bu baglamda etik lider her zaman ve her durumda adil olmak zorundadir. Kargasa ve
kaosun engellenmesi acisindan son derece 6nemli olan adaletsizlik algisinin giderilmesine
etik liderlik son derece biiylik katki saglayacagindan, liderlerin her durumda etik liderlik
davraniglart gostermesi organizasyonlarin saglikli sekilde devam edebilmesi agisindan son

derece Onemlidir.

II1.1.1. Etik Liderlik Konusunda Yapilan Calismalar

Acar ve Kaya tarafindan 2012 yilinda Ankara, Kirikkale, Kirsehir, Mersin, Erzurum,
Batman illerindeki 309 beden egitimi 6gretmenine uyguladiklar1 “Etik Liderlik” (ELO) &lgegi
ile okul yoneticileri ve beden egitimi Ogretmenlerinin sergiledikleri etik liderlik
davraniglarinin incelendigi arastirma sonucunda elde edilen verilere gore beden egitimi
ogretmenlerinin, okul yoneticilerinin sergiledigi etik liderlik davranigina yonelik goriisleri
incelendiginde, okul yoneticilerinin yiiksek diizeyde bir etik lider davranisi sergiledikleri,
genelde gen¢ yastaki Ogretmenlerin okul yoneticilerinin okulda etik bir okul iklimi
olusturduklarina dair bir goriis tasidigr goriilmektedir. Bununla birlikte 6gretmenlerin daha
onceden yoneticilik yapma deneyimlerine gore, okul yoneticilerinin etik liderlik sergileme
tutumlarma yonelik goriisleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur.'®’

Tabancali ve Cakiroglu, tarafindan 2014-2015 egitim 6gretim yilinda Balikesir ilinin
Bandirma ve Erdek il¢elerinde bulunan resmi ilkokul ve ortaokullarda gorev yapmakta olan

693 ogretmen ilizerinde, 6gretmenlerin algilara gore ilkokul ve ortaokul miidiirlerinin etik

106 Raymond Loi, Long W. Lam, Ka Wai Chan, “Coping with Job Insecurity: The Role of Procedural Justice, Ethical
Leadership and Power Distance Orientation”, Journal of Business Ethics, July 2012, Say1: 3, 5.361

%7 Gékhan Acar, Metin Kaya, “Okul Yaoneticilerinin Etik Liderlik Davramslarina fliskin Beden Egitimi
Ogretmenlerinin Goriisleri”, Selguk Universitesi Beden Egitimi Ve Spor Bilim Dergisi, 2012, Say1: 14 /1, 5.95
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liderlik davranislari ile 6gretmenlerin 6rglitsel vatandaslik davranisi arasindaki iliskiyi 6l¢mek
icin yapilan ¢alismada; algilanan genel etik liderlik ile genel orgiitsel vatandashik arasinda
istatistiksel agidan anlamli iliski bulunmustur. Buna gore okul miidiirlerinin genel etik liderlik
davramisi diizeyi 6gretmenlerin genel orgiitsel vatandashk davranisi diizeyini arttirmaktadir. '

Akdogan ve Demirtas tarafindan 2014 yilinda savunma sanayii’nde havacilik alaninda
faaliyet gosteren kamuya ait ti¢ adet lojistik destek merkezindeki 547 kisi tizerinde, orgiitsel
politik algilamalar araci role sahipken etik liderlik davraniglarinin etik iklim algisi tizerindeki
etkisini incelemek i¢in yapilan caligmada; etik liderlik davranislarinin, bagimsizlik etik iklim
boyutu hari¢, etik iklim alt boyutlarini dogrudan ve dolayli olarak etkiledigini ortaya
koymustur. Ayrica, etik liderlik davramislarimin  dolayli etkisinde, orglitsel politik
algilamalarin araci bir rol oynadig tespit edilmistir.'"”’

Ayan tarafindan 2015 yilinda Edirne ilindeki bankacilik sektorii calisanlari tizerinde
bankacilik sektoriinde etik liderlik tarzinin duyarsizlagsmaya etki edip etmedigini belirlemek
amaciyla yapilan bu ¢alismanin sonucunda etik liderlik tarzinin duyarsizlagsma tizerine negatif
yonlii anlamli bir etkisi oldugu ve 22-29 yas grubundaki isgérenlerin duyarsizlagmalariin
diger yas gruplarindan yiiksek oldugu gozlenmistir.''?

Schminke vd. tarafindan 2005 yilinda yiiriitiilen Lider Ahlak Gelisiminin Etik Iklim ve
Calisan Tutumlar1 Uzerine Etkisi isimli ¢caligmalarinda lider ahlak gelisiminin, kurumun etik
iklim ve calisan tutumlar: tizerindeki etkisi incelenmis ve lider ahlaki gelisme ve etik iklim
arasindaki iliskinin liderin biligsel ahlaki gelisimini (yani etik akil yliriitme kapasitesi) ve
orglitiin yasini ne ol¢tide kullandigr gibi iki faktor tarafindan yonetildigi, liderlerin ahlaki
gelisiminin etkisinin, yiiksek liderlik eden liderlerin ahlaki eylemleri, ahlaki akil yiiriitme ile
tutarli olanlar i¢in daha gii¢lii oldugu, liderin ahlaki gelisimi ile ¢alisanin ahlaki gelisimi
arasindaki uyumun is tatmini ve orgiitsel baglilik ile olumlu iligkili oldugu ve ciro hedefiyle

olumsuz iliskili oldugu sonucuna varilmugtir."’

198 Erkan Tabancali, Zeynep Kumru Cakiroglu, “Okul Miidiirlerinin Etik Liderlik Davramslari ile Ogretmenlerin
Orgiitsel Vatandashik Davramslar1 Arasindaki iliski”, Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 2017, Say1: 13/1,
$.392

109 Asuman Akdogan ve Ozgiir Demirtas, “Etik Liderlik Davramslarmin Etik iklim Uzerindeki Etkisi: Orgiitsel

Politik Algilamalarin Araci Rolii”, AKU iiBF Dergisi, Haziran 2014, Sayx: 1, s.107

10 Ajtan Ayan, “Etik Liderlik Tarzi, Duyarsizlasma Ve Demografik Ozellikler Arasindaki iliskilerin Belirlenmesi:

Bankacihik Sektoriinde Bir Arastirma”, Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Haziran 2015, Say1:2, s.137

1 Marshall Schminke, Maureen L. Ambrose, Donald O. Neubaum, “The Effect Of Leader Moral Development On

Ethical Climate And Employee Attitudes”, Organizational Behavior and Human Decision Processes, 2005, Say1: 97s.
135
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Gils ve digerleri tarafindan 2015 yilinda yiiriitillen ¢alismada etik liderlik ile etik
olmayan calisan davranislart arasindaki iliski arastirilmis ve ahlaki agidan dikkatli takipgilerin
etik olmayan liderlere daha fazla orgiitsel sapma davranist ile karsilik verdikleri sonucuna
ulasmuslardir.'?

DeConinck tarafindan 2015 yilinda 331 satis gorevlisi lizerinde ytiriitiilen ¢alismada
etik liderligin algilanan orgiitsel uyum, orgiitsel kimlik ve orgiitsel vatandaslik davranis1 gibi
baz1 6nemli is sonuglarini nasil etkiledigi incelenmis ve etik liderligin, satis gorevlilerinin
degerlerinin kurulusun degerlerine ne derece uyduguna dair algilari, ekstra rol davraniglarinda
bulunma istekleri, orgiitsel kimlik ve ciro hedeflerine dogrudan pozitif yonde etkisinin oldugu
ve yine etik liderligin ¢alisanlarin is tutum ve davraniglarini olumlu yonde etkiledigi sonucuna
ulasmustir.'

Walumbwa ve digerleri tarafindan 2017 yilinda Amerika Birlesik Devletleri'ndeki
biliylik bir finans kurulusundan 95 yonetici ve 323 c¢alisma grubu {iiyesinden iki zaman
diliminde toplanan verileri kullanarak etik liderligin grup Ogrenme davranigini nasil
gelistirdigini aydinlatan bir modeli gelistirmek ve test etmek icin sosyal 6grenme kuramindan
ve sosyal pazar modelinden kavrayislar gelistirerek yapilan ¢alismada, etik liderligin grup
O6grenme davranislart ile anlamli bir sekilde iliskili oldugunu ve bu iligkinin grup etik
davranislar1 ve akranlari tarafindan kismen agiklandigi sonucuna ulagilmustr.' ™

Chughtai tarafindan 2015 yilinda Pakistan'da bulunan biiyiik bir kamu sektorii
hastanesinde tam zamanli olarak calisan 179 doktor iizerinde yaptigi ve etik liderligin
giivenlik performansinin iki boyutu giivenlik uyumu ve giivenlik katilimi tizerindeki etkilerini
ve bu iliskilerde is 6zerkliginin araci roliinii ve 6z yeterliligini incelemeyi amaglamistir.
Sonuglar, teorik, is 6zerkligi ve 6z-yeterliligin, etik liderligin giivenlik uyumu ve giivenlik

katilimi tizerindeki etkilerine tam olarak aracilik ettigini géstermistir. e

12 Suzanne van Gils vd., “Ethical leadership and follower organizational deviance: The moderating role of follower
moral attentiveness”, The Leadership Quarterly, 2015, Say1: 26, s.190

13 yames B. DeConinck, “Outcomes Of Ethical Leadership Among Salespeople”, Journal of Business Research, May
2015, Say1:5, 5.1086

"4 Fred O. Walumbwa, Chad A. Hartnell, Everlyne Misat, “Does ethical leadership enhance group learning
behavior? Examining the mediating influence of group ethical conduct, justice climate, and peer justice”, Journal of
Business Research, 2017, Say1: 72, s.14

!5 Aamir Ali Chughtai, “Creating Safer Workplaces: The Role Of Ethical Leadership”, Safety Science, 2015, Say1:73,
s.92
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Walumbwa ve digerleri tarafindan 2011 yilinda 72 denetgciden ve 201 dogrudan
dolaysiz rapordan elde edilen sonuglar ile Cin Halk Cumhuriyeti'nden verileri kullanarak etik
liderlik ve performans arasindaki baglantiyr arastirdi. Toplumsal degisim, sosyal 6grenme ve
sosyal kimlik teorileri ile tutarli olarak, lider-liye degisimi 6z-yeterlik ve orgiitsel 6zdesligi,
etik liderligin performans iligkisine aracit olarak inceledi. Etik liderligin, calisanlarin
performansinin, anlik denetciler tarafindan derecelendirildigi sekilde pozitif ve anlamli bir
sekilde iligkili oldugunu ve bu iliskinin lider-tiye degisimi, Oz-yeterlik ve oOrgiitsel
0zdeslesmeye tam olarak aracilik ettigini, usul adaletliligini kontrol ettigi sonucuna
ulagtilar.'"

Mayer ve digerleri tarafindan 2009 yilinda 195 boliimdeki 904 calisan ve 195
yoneticiden olusan bir 6rnek kullanarak yaptiklar tist yonetim ile denetleyici etik liderlik ve
grup diizeyinde sonuglar arasindaki iligkileri arastirma neticesinde, hem iist yonetim hem de
denetleyici etik liderlik ve grup diizeyindeki sapma arasinda dogrudan negatif bir iliskinin
oldugu sonucuna ulagmislardir.'"’

Mayer ve digerleri tarafindan 2013 yilinda etik liderlik ile orgiitsel sapma arasindaki
iliskiyi ortaya koymak i¢in yapilan arastirmanin sonucunda etik liderligin orglitsel sapmay1
dogrusal bir sekilde azalttig1 neticesine ulasilmistir.'"®
II.1.2. Orgiitsel Adalet Alaninda Yapilan Cahismalar

Moorman tarafindan 1991 yilinda Orta Amerika Birlesik Devletleri'nde iki firmada
yapilan ¢alismada adalet algilar1 ile 6rgiitsel vatandaslik arasindaki iligki incelenmis ve sonug
olarak sosyal degisimin yapisal esitlik analizinde prosediirel adalet algilarininin vatandaslhk
boyutlarini destekledigi sonucuna ulasiimistir.'"’

2001 yilinda yazarlarin 183 adalet c¢alismanin meta-analitik bir incelemesini
yiriittiikleri arastirmanin sonucunda, dagitimcei, prosediirel ve etkilesimsel adalet gibi orgiitsel

adaletin 6rgiitiin kiiltiiriiniin olusumuna olumlu yonde katkida bulundugunu gostermistir.'*’

18 Fred O. Walumbwa vd., “Linking Ethical Leadership to Employee Performance: The Roles of Leader-Member
Exchange, Self-Efficacy, and Organizational Identification”, Organizational Behavior and Human Decision Processes,
2011, Say1:115, 5.204

""" David M. Mayer vd., “How low does ethical leadership flow? Test of a trickle-down model”, Organizational
Behavior and Human Decision Processes, 2009, Say1:108, s. 1

"8 David M. Mayer vd., “Can a leader be seen as too ethical? The curvilinear effects of ethical leadership”, The
Leadership Quarterly, 2013, Say1:24, 5.680

19 Robert H. Moorman, “Relationship Between Organizational Justice and Organizational Citizenship Behaviors: Do
Fairness Perceptions Influence Employee Citizenship?”, Journal of Applied Psychology, 1991, Sayi: 6, s.84

120 yason A. Colquitt vd., “Justice at the Millennium: A Meta-Analytic Review of 25 Years of Organizational Justice

Research”, Journal of Applied Psychology, 2001, Say1: 3, s.425
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Aryee ve digerleri tarafindan 2002 yilinda Hindistan'da bir kamu sektorii
kurulusunun tam zamanlh ¢alisanlar1 tizerinde yapilan arastirma sonucunda, orgiitsel adalet
boyutlarinin (dagitimci, prosediirel ve etkilesimli) kurumdaki giiven ile iliskili oldugunu
ancak etkilesimli adaletin, denetciye olan giliven ile iligkili oldugunu ortaya koymustur.
Organizasyona giiven, dagitimc1 ve usul adaleti ile is tatmini, isten ayrilma niyetleri ve
orglitsel baghlik arasindaki is tutumu arasindaki iliskiye kismen aracilik etmis, ancak
etkilesimli adalet ve bu calisma tutumlar1 arasindaki iliskiye tam olarak aracilik etmistir.
Denet¢iye olan giiven, etkilesimli adalet ile gorev performansinin is davraniglart ve
vatandaglik davranisinin bireysel ve orgilitsel yonelimli boyutlar1 arasindaki iliskiye tam
olarak aracilik etmistir.'?'

Oriicti ve Ozafsarlioglu tarafindan 2013 yilinda yapilan, calisanlarin isten ayrilma
niyetlerinin bir belirleyicisi olarak orgiitsel adalet algilamalarini tespit etmek amaci ile Gliney
Afrika Cumhuriyetinde tekstil sektoriinde faaliyet gosteren bir isletmede 100 tekstil ¢alisani
orneklem kapsamina alinmistir. Bu ¢alismada orgiitsel adaletin ii¢c 68esi olan dagitim, islem
ve etkilesim adaleti algilamalarinin ve isten ayrilma niyetinin ortaya konulmasi amaciyla
frekans, yiizde, faktor, giivenirlik ve gecerlilik analizlerinden yararlanilmistir. Yapilan
analizler sonucunda, calisanlarin orgiitsel adalet algilar1 ile isten ayrilma niyeti arasinda
anlamli ve negatif yonlii bir iliski oldugu bulunmustur. Arastirma sonucunda calisanlarin

orgilitsel adalet faktorlerinin isten ayrilma niyetini azalttig1 sonucuna ulasilmistir.'*?

Turun¢ tarafindan 2011 yilinda yiiriitillen bu calisma ile kamu ve 6zel sektorde
faaliyet gosteren iki farkli ¢alisan grubunda orgiitsel adaletin orglitsel 6zdeslesme ve isten
ayrilma niyeti tizerindeki etkileri arastirilmistir. Arastirmada kamu ve o6zel sektor
calisanlarinin adalet, 6zdeslesme ve isten ayrilma niyeti algilamalar1 arasinda anlamli bir fark
oldugu belirlenmistir. Arastirma sonucunda, c¢alisanlarin dagitim adaleti algilamalarinin
orgiitsel Ozdeslesme ve isten ayrilma niyetini anlamli olarak etkiledigi ve orgiitsel
0zdeslesmenin dagitim adaleti - isten ayrilma niyeti arasinda aracilik roli iistlendigi tespit

edilmistir. '**

21 Samuel Aryee, Pawan S. Budhwar, Zhen Xiong Chen, “Trust as a mediator of the relationship between
organizational justice and work outcomes: test of a social exchance model”, Journal of Organizational Behavior, 2002,
Sayi: 23, 5.267

22 Edip Oriicii, Sibel Ozafsarlioglu, “Orgiitsel Adaletin Calsanlarin isten Ayrilma Niyetine Etkisi: Giiney Afrika
Cumbhuriyetinde Bir Uygulama”, Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2013, Say1:23, 5.335
123 Omer Turung, “Orgiitsel Adaletin Cahsanlarm Orgiitsel Ozdeslesme Ve isten Ayrilma Niyetine Etkisi: Orgiitsel
Ozdeslesmenin Aracihk Rolii”, is, Gii¢ Endiistri iliskileri ve insan Kaynaklar Dergisi, Ocak 2011, Say1: 1, s.145
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Iscan ve Saym tarafindan 2010 yilinda yiiriitiilen calismada, isletmelerde orgiitsel
adalet, giiven ve is tatmini arasindaki iligkinin arastirilmasi amaglanmis ve sonug¢ olarak
orgiitsel adalet, is tatmini ve giiven arasinda pozitif bir iliski oldugu tespit edilmistir.'**

Yildirim tarafindan 2007 yilinda yiritillen Adana'daki bir tekstil fabrikasinda
gerceklestirilen arastirmanin amaci, orgiitsel adalet, baz1 demografik ve orgiitsel degiskenlerin
is doyumu ile iliskinin incelenmesidir. Arastirmada ele alinan degiskenlerden, adil etkilesim,
yapilan isin yetenege uygunlugu, adil dagitim, ise alinma sirasinda bagkalarina adil
davranildig1r algist ve isyerinde kendilerine haksizlik yapildigi algisinin i doyumu nu
yordamaya anlamli katkilarinin bulundugu belirlenmistir. Korelasyon analizine gore, adil
dagitim, adil islem, adil etkilesim, calisma yil1, yapilan isin egitime uygunlugu, yapilan isin
yetenege uygunlugu, bu isyerinde kendi konumlarinda ¢ocugunun caligmasini isteme, ise
alinma sirasinda kendilerine ve bagkalarina adil davranildig: algisi ile is doyumu arasinda
pozitif yonde; orgiitle kendilerine ve baskalarina haksizlik yapildigi algisi ile is doyumu
arasinda negatif yonde anlaml bir iligki belirlenmistir. Yas ve egitim ile is doyumu arasinda
anlamli bir iliski saptanmam1§t1r125

Arslantag ve Pekdemir tarafindan 2007 yilinda yiritiilen, bir {iretim firmasinda
farkl1 departmanlarda calisan 233 mavi yakali {izerinde uygulanan ve doniisimct liderlik,
orgiitsel vatandashik davranisi ve oOrgiitsel adalet arasindaki iliskileri incelemek i¢in yapilan
arastirmanin sonucunda, dontisiimcii liderligin karizma/ilham verme ve bireysel diizeyde ilgi
boyutlar ile dagitilan ve kisiler arasi adaletin Orgiitsel vatandaslik davranisi tizerinde bir
etkiye sahip olduklar1 bulunmustur. Ayrica, dontistimcti liderligin karizma/ilham verme ve
zihinsel tesvik boyutlarinin orgiitsel adalet iizerinde bir etkiye sahip olduklari bulunmustur.'*

Yirtr tarafindan 2008 yilinda yiriitiilen, bir sanayi isletmesinde toplam 414 c¢alisan
tizerinde gerceklestirilen, ¢alisanlarin orgiitsel adalet algisi ile is tatminleri ve yas, cinsiyet,
egitim durumu, kidem ve orgiitteki pozisyon gibi bireysel 6zellikleri arasindaki iliskilerin
incelenmesi amaglanan arastirmanin sonucunda prosediir adaleti ve etkilesim adaleti algisinin,
is tatminini etkiledigi, buna karsin dagitim adaleti algisinin is tatmini tizerinde herhangi bir
etkiye sahip olmadigi tespit edilmistir. Calisanlarin bireysel ozellikleri ile adalet algilari

arasindaki iliskilerin incelenmesi sonucunda cinsiyetin tiim adalet tiirleri algilamalari ile

12 Omer Faruk Iscan, Ufuk Saym, “Orgiitsel Adalet, is Tatmini Ve Orgiitsel Giiven Arasindaki iliski”, Atatiirk
Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, 2010, Say:: 4, 5.195

125 Fatma Yildirim, “is Doyumu ile Orgiitsel Adalet iliskisi”, Ankara Universites1 SBF Dergisi, 2007, Say1: 62/1, 5.253
126 Ciineyt Arslantas, Isil Pekdemir, “Doniisiimcii Liderlik, Orgiitsel Vatandashk Davramsi ve Orgiitsel Adalet
Arasindaki iligkileri Belirlemeye Yonelik Gorgiil Bir Arastirma”, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 2007
Sayi:1, s.261
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iliskili oldugu goriilmiistiir. Bununla birlikte bireysel 6zelliklerden sadece ¢alisanlarin egitim
diizeylerine gore prosediir adaleti algilarinin farklilastig: tespit edilmistir.'?’

Bas ve Sentiirk tarafindan yliriitiilen, 2009-2010 egitim-6gretim yilinda Nigde il
merkezinde bulunan toplam 13 ilkogretim okulunda 401 ilkogretim Ogretmeni tizerinde
yapilan calismanin amaci, ilkogretim okulu Ogretmenlerinin Orgiitsel adalet, oOrgiitsel
vatandashik ve orgiitsel gliven diizeylerinin cinsiyet, mesleki kidem ve egitim durumu
degiskenlerine gore karsilastirmaktir. Calismada elde edilen sonuglara gore, ilkogretim
ogretmenleri okullarinda orgiitsel adalete, orgiitsel vatandasliga ve orgiitsel giivene iliskin
olarak olumlu algilara sahiptirler. Ogretmenlerin orgiitsel adalet algilarinin cinsiyete ve
mesleki kideme gore farklilasmadigi, ancak egitim durumuna gore farklilastigl saptanmistir.
Ote yandan, 6gretmenlerin 6rgiitsel vatandaslik algilarinin cinsiyete ve egitim durumuna gore
farklilasmadig1, ancak mesleki kideme gore farklilastigi bulunmustur. Orgiitsel giivene iliskin
olarak ise, ogretmenlerin oOrgiitsel giiven algilarinin cinsiyete ve egitim durumuna gore
farklilasmadig1, ama mesleki kideme gore farklilastigi goriilmiistiir.'>®

Altintag tarafindan 2006 yilinda ylritilen, Tiirkiye’de devlet tniversitelerinin
iktisadi ve idari bilimler fakiiltelerinde c¢esitli tinvanlarla gorev yapan akademisyenler
evreninde 247 denek {izerinde yapilan c¢alismada, calisanlarin bireysel degerlerinin
yonlendiriciligi kapsaminda, orgiitsel adalet ve orgiitsel adaletin sonuglari (gurur duygusu ve
isten ayrilma niyeti) arasindaki etkilesim arastirilmis ve sonug itibariyle dagitim ve islem
adaletinin gurur duygusu {iizerindeki etkisinin hem kendini asma hem de kendini
gerceklestirme degeri yiiksek olan bireylerde daha yiiksek olduguna ulasilmustir. '*°

Titrek tarafindan 2009 yilinda yuritiilen Tiirkiye’deki yedi ilden secilen 1016 okul
calisan1 tizerinde, Tiirkiye’deki okullarda oOrgiitsel adalet diizeyinin okul tiiri ve il
degiskenleri ag¢isindan durumunu ortaya koyma amaci ile gerceklestirilen arastirma
sonucunda, , hem yoneticilerle iliskiler hem de calisanlar arasi iligkiler boyutlarinda orgiitsel
adalet diizeyinin kismen diizeyinde olumlu algilandigi; okul tiirtintin etkili bir degisken
oldugu ve ilkogretim okullarinin genel liselerden; genel liselerin de meslek liselerinden daha

olumlu bir orgiitsel adalet algisina sahip oldugu belirlenmistir. Ayrica sehir degiskeninin de

27 Senay Yiiriir, “Orgiitsel Adalet ile is Tatmini Ve Calisanlarin Bireysel Ozellikleri Arasindaki fliskilerin Analizine

Yonelik Bir Arastirma”, Siileyman Demirel Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 2008, Say1:2,
s.295

2 Gokhan Bas, Cihad Sentiirk, “flk6gretim Okulu Ogretmenlerinin Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Vatandashk ve
Orgiitsel Giiven Algilar1”, Kuram ve Uygulamada Egitim Yénetimi, 2011, Say1:1, 5.29

2 Fiisun Cinar Altintas, “Bireysel Degerlerin Orgiitsel Adalet Ve Sonuclar: lliskisinde Yonlendirici Etkisi: Akademik
Personel Uzerinde Bir Analiz”, Dokuz Eyliil Universitesi isletme Fakiiltesi Dergisi, 2006, Say1 2, s.19
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etkili oldugu bat1 bolgeleri ve biiyiiksehirlerdeki okullardaki orgiitsel adalet algisinin dogu

bolgelerdeki okullarm Srgiitsel adalet algisindan daha olumlu oldugu belirlenmistir. '

I11.1.3. Etik Liderlik ile Orgiitsel Adalet iliskisi Alaninda Yapilan Metodolojik
Calismalar

Giil ve Ince tarafindan 2014 yilinda yiriitiilen, etik liderligin iklimsel, iletisimsel,
davranissal ve karar vermeden olusan dort alt boyutunun ¢alisanlarin prosediirel, etkilesimsel
ve dagitimsal adalet algilar1 tizerindeki etkilerini incelemeyi amaclayan ve Karamanoglu
Mehmetbey tiniversitesinde gorev yapmakta olan 84 idari personel tizerinde yapilan bir anket
calismasi ile s6z konusu degiskenler arasindaki iliskiler incelenmistir. Yapilan analizler
neticesinde etik liderligin iletisimsel ve karar verme alt boyutlarinin, ¢alisanlarin etkilesimsel,
davranigsal alt boyutunun da prosediirel adalet algilari ile iligkili oldugu sonucuna ulagilmistir.
131

Celik ve digerleri tarafindan 2014 yilinda Yozgat ilinde bulunan devlet hastanesinde
calisan 204 saglik calisant iizerinde yoneticilerin etik liderlik davranislarinin  saglik
calisanlarinin orglitsel adalet algilar1 tizerindeki etkilerini ortaya koymak amaci ile yapilan
calismada, etik liderlik davranislarimi olgmek i¢in, etik liderligi iklimsel, iletigimsel,
davramgsal ve karar verme olmak iizere dort boyutta degerlendiren Etik Liderlik Olgegi
kullanilmis, orgiitsel adalet algilamalar1 ise prosediirel, etkilesimsel ve dagitimsal adalet
boyutlarindan olusan Orgiitsel Adalet Olgegi ile degerlendirilmistir. Arastirmanin sonuglarina
gore, etik liderlik boyutlar1 6rgiitsel adaletin her {i¢ boyutunu da etkilemektedir. Sonuglar etik
liderlik boyutlarnin, prosediirel adalete iliskin varyansin %47,7’sini, etkilesimsel adalete
iligkin varyansin %57,1’ini ve dagitimsal adalete iliskin varyansin %43’iinii acikladigini
géstermektedir.'*

Aykanat ve Yildirim tarafindan 2012 yilinda etik liderlik davranisi ile orgiitsel
adalet davranis1 arasindaki iligki incelenen c¢alismada olusturulan arastirma metodolojisi
1s18¢1inda frekans, giivenirlik, korelasyon ve regresyon analizleri uygulanmis ve sonucunda etik
liderligin karar vermede etik boyutu ile orgiitsel adaletin etkilesimci adalet boyutu arasinda

0,823 diizeyinde pozitif ve oldukca giiclii bir iliski bulunmus, en zay1f iligki ise etik liderligin

% Osman Titrek, “Okul tiiriine gore okullardaki 6rgiitsel adalet diizeyi”, Uluslararasi insan Bilimleri Dergisi, 2009,

Say1:2, s.551

! Hasan Giil ve Mehmet ince, “Etik Liderlik Ve Orgiitsel Adalet Arasindaki iliskiler Uzerine Bir Arastirma”, Nigde
Universitesi IIBF Dergisi, 2014, Say1: 2, 5.127

32 yusuf Celik vd., “Etik Liderlik Davramslarimn Orgiitsel Adalet Uzerindeki Etkisi: Hastanede Bir Uygulama”,
isletme Bilimi Dergisi, 2014, Say1:2, 5.53
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davranigsal etik boyutu ile orgiitsel adaletin prosediirel boyutu arasinda 0,411 diizeyinde
bulunmustur.'**

Giil ve Ince tarafindan 2014 yilinda etik liderligin iklimsel, iletisimsel, davranissal
ve karar vermeden olusan dort alt boyutunun calisanlarin prosediirel, etkilesimsel ve
dagitimsal adalet algilar1 tizerindeki etkilerini incelemeyi amacglayan arastirmada,
Karamanoglu Mehmetbey Universitesinde gérev yapmakta olan 84 idari personel iizerinde
yapilan bir anket calismasi ile s6z konusu degiskenler arasindaki iligkiler incelenmis ve
sonucunda etik liderligin iletisimsel ve karar verme alt boyutlarinin ¢alisanlarin etkilesimsel,
davranigsal alt boyutunun da prosediirel adalet algilar1 ile iligkili oldugunu ortaya
cikarmugtir.”**

Inak tarafindan 2016 yilinda etik liderlik davramginin &rgiitsel adalet tizerine olan
etkisini ortaya ¢ikartmak amaci ile yapilan arastirma kapsaminda 313 otel isletmesi ¢alisani
tizerinde anket uygulanmis, yapilan frekans, yiizde, standart sapma, mod, korelasyon ve
regresyon analizleri sonucunda, iklimsel etik ve karar vermede etigin dagitim adaleti, islemsel
adalet ve etkilesim adaletine olan etkisinin dogrusal ve pozitif yonlii oldugu sonucuna
ulagilmis, iletisimsel etigin dagitim adaleti ve etkilesim adaletine olan etkisinin ve son olarak
davranissal etigin yalniz etkilesim adaletine olan etkisinin dogrusal ve pozitif yonlii oldugu
sonucununa ulasilmistir. 135

Yildirim tarafindan 2010 yilinda Karaman il Milli Egitim Miidiirliigii biinyesindeki
okullarda, 6gretmenlere yonelik etik lider davranislarinin orgiitsel adalet tizerindeki etkilerini
ortaya koymak amaciyla diizenlenen anket ¢alismasinin sonucunda ;

Etik liderlik boyutlarmin etkilesim adaleti boyutunu karsilama orani prosediir adalet
boyutunu karsilama oranindan yiiksektir. Dolayisiyla etik liderlik boyutlar1 etkilesim adaletini
prosediir adalete gore daha fazla karsilamaktadir. Orgiitsel adaletin dagitim adaleti boyutu ile
etik liderligin iklimsel etik boyutlar1 arasinda olduk¢a anlamli bir iliski bulunmustur. Dagitim
adaleti ile etik liderligin karar verme boyutu arasinda herhangi bir iligski bulunamazken, yine
dagitim adaleti ile iletisimsel ve davranigsal etik arasinda ihmal edilemeyecek kadar iligki

bulunmaktadir.

133 Zafer Aykanat, Ali Yildirim, “Etik Liderlik Ve Orgiitsel Adalet iligkisi: Teorik Ve Uygulamal Bir Arastirma”,
Firat Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, yil: 2012, Cilt:22, Say1:2, Sayfa: 260

** Hasan Giil, Mehmet ince, “Etik Liderlik Ve Orgiitsel Adalet Arasindaki fliskiler Uzerine Bir Arastirma”, Nigde
Universitesi [IBF Dergisi, 2014, Cilt: 7, Say1: 2, 5.127

135 Aydm inak, “Etik Liderlik Davramsmn Orgiitsel Adalet Uzerine Etkisi”, Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi,
Yiikseklisans Tezi, y11:2016, s.V
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Sonug olarak etik liderlik boyutlari ile 6rgiitsel adalet boyutlar1 arasinda en giiglii iliski

etkilesimci adalet arasinda ¢ikmistir. Korelasyon analizinde en zayif iligki etik liderligin

iklimsel etik boyutu ile drgiitsel adaletin prosediirel boyutu arasinda bulunmustur.

B36Ali Yildirim, “Etik Liderlik Ve Orgiitsel Adalet Iliskisi Uzerine Bir Uygulama”, Yiikseklisans Tezi, 2010, s.108-109
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IV. BOLUM

IV.1. ARASTIRMANIN METODOLOJISI

Bu boliimde sirasiyla arastirmanin amact ve kapsami, arastirmanin kisitlari,
arastirmanin 6rneklem kitlesi aciklanmis sonrasinda arastirmada kullanilan degiskenlere ait
Olceklerin ve elde edilen verilerin analiz siirecine deginilmis, en son olarak da elde edilen

bulgular 15181nda sonuglar degerlendirilerek 6nerilerde bulunulmustur.

IV.1.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsam

Son yillarda diinyanin iletisim ve ulasim araglar1 vasitasiyla adeta biiyiik bir koy haline
gelmesi, eskiye gore bilgiye ¢ok daha hizli ulasilmasi, insanlarin internet araciligiyla
birbirlerinden aninda haberdar olmasi, 6rgiit personelinin kendi ¢aligma sartlarini diinyanin
herhangi bir yerinde aymi sektorde c¢alisan diger insanlarla rahatlikla karsilastirabilmesi,
sosyal bir varlik olan isletmelerin ¢evresine kapali bir sekilde hayatta kalmasini
imkansizlastirmistir. Bu baglamda cevresel etkilerin bu denli yogun hissedildigi, her gegen
giin yonetim bilimine yeni yaklasimlarin eklendigi giiniimiizde isletmeler agisindan
bakildiginda, global karmasa ve kaosun olumsuz etkilerini azaltarak saglikli bir sekilde
varligint stirdiirebilmek icin etik liderlik ve orgiitsel adalet kavramina, oOrgiitlerin
gereksinimleri her gegen giin daha da artmaktadir. Yasadigimiz diinyada yoneticilerin etik dis1
davraniglarindan dolayi isletmelerde ve toplumlarda yoneticilere olan giivenin azaldigina ve
adalet duygusunun zedelendigine bu nedenle de huzursuzluklarin bas gosterdigine sahit
oldugumuz giiniimiizde etik liderlik ve orgiitsel adalet olgusu géz ardi edilemeyecek bir
toplumsal olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Belki de bu sebepledir ki orgiitsel davranis
basta olmak iizere yonetim bilimi ve insan kaynaklar1 yonetimi gibi pek ¢ok disiplin etik
liderlik ve orgiitsel adalet konusuna son yillarda yogun bir sekilde ilgi gostermektedir.

Ancak bu konu ile ilgili yazin incelendiginde iilkemizde yeteri kadar arastirma
yapilmadig1 goriilmektedir. Her ne kadar ilgili yazinda liderlik 6zellikleri ile orgiitsel adalet
arasindaki iligkileri inceleyen ¢esitli calismalar olsa da, bu arastirmalar genel niteliktedir.
Etik liderin 6zellikleri ve tiirleri ile orgiitsel adaletin alt boyutlar1 olan dagitimsal, islemsel ve
etkilesimsel adalet tiirlerini inceleyen arastirmalar ¢ok azdir. Ulkemiz ve insanlik icin ilgili

literatiire 6nemli bir katki saglayacag diistiniilen bu ¢alismada etik liderlik ve orgiitsel adalet
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kavramlar1 arasindaki iligkiler tespit edilerek, etik liderlik o6zellikleriyle orgiitsel adalet
boyutlar1 arasindaki iligkileri ortaya koyacak bir modeli olusturmak ve test etmek
amaclanmistir.

Yapmis oldugumuz bu g¢alisma giiniimiiz diinyasinin giincel problemleri olan etik
olmayan liderlik ve orgiitsel adaletsizlik gibi yalniz calisanlara zarar vermekle kalmayan ayni
zamanda biitlin bir topluma negatif yonde etki eden problemlerin ¢6ziimiine katki saglamanin
yaninda, orgiit icindeki yoneticilerin etik liderlik davraniglarinin, c¢alisanlarca, ne sekilde
algilandiginin belirlenerek, orgiitsel adalet ile iliskisinin a¢iga ¢ikarilmasi ve netice itibariyle
yoneticiler i¢in liderlik davraniglar1 belirlerken faydalanabilecekleri bir calisma olarak da

ilgili literatiire katki saglayacag diisiintilmektedir.

IV.1.2. Arastirmanin Kisitlari

Bu arastirma kapsaminda “Etik Liderlik Olgegi” icerisinde kullanilan sorular,
algilanan etik liderlik diizeyini; “Orgiitsel Adalet Olgegi” igerisinde kullanilan sorular ise,
algilanan orgiitsel adalet diizeyini belirlemede yeterlidir. Ankete katilanlarin olgeklerdeki
sorulara verdikleri cevaplar tamami ile katilimcilarin kendi gercek goriis ve diislincelerini
yansitmaktadir. Calisma kapsaminda kullanilmig olan 6lgekler istatistiksel agidan giivenilirdir.
Yapilmis olan literatiir ¢calismasi ve bu konudaki uzman goriisleri arastirmanin gegerligi
acisindan yeterlidir. Konu ile ilgili yapilan yazin taramasinda iilkemizde etik liderlik ile
orgiitsel adalet arasindaki iliskiyi ele alan ¢ok az sayida teorik ve ampirik arastirma
bulunabilmistir. Aragtirmanin orneklem kitlesi olarak Giresun Milli Egitim Miidiirliigline
baglh ilkokul, ortaokul ve lise Ogretmenleri secilmistir. Yapilan arastirmanin kisitlar
sunlardir:

Etik liderlik ve orgiitsel adalet konularinin kisiden kisiye farkli algilanabilen insanlarin
tutum ve davranislariyla ilgili sosyal kavramlar oldugu hatirdan ¢ikarilmamalidir.

Yapilan bu arastirmanin diger kamu kurum ve kuruluslarinda calisan personel
tizerinde yapilmasi durumunda farkli sonuglar alinmasi muhtemeldir. Diger taraftan 6zel ve
kamu sektoriinde de farkli bulgularin elde edilmesi miimkiin oldugundan sonuglar
degerlendirilirken bu gergekler g6z ard1 edilmemelidir.

Etik liderlik ve orgiitsel adalet konular {izerinde degisik zamanlarda yapilacak olan
calismalarda farkli bulgular elde edilmesi mimkiindiir. S6yle ki; {izerinde arastirma yapilan
bu konu, sektorlere karst duyarli oldugu kadar zamana kars1 da duyarlidir.

Kisaca bu arastirma;
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- 2018 yilinda Giresun 11 Milli Egitim Miidiirliigii’ne bagli ilkokul, ortaokul ve liselerdeki
Ogretmenler,
- Ankete katilan dgretmenlerin “Kisisel Bilgi Formu”, “Etik Liderlik Olgegi” ve Orgiitsel

Adalet Olgegi” nde bulunan sorulara verdikleri cevaplar ile smirlidir.

IV.1.3. Orneklem Kitlesi

Arastirmanin 6rneklem kitlesini Giresun Milli Egitim Miidurliigii biinyesinde merkez
ilcede bulunan ilkokul, ortaokul ve lisede gorev yapan ogretmenler olusturmaktadir. Etik
liderligin orgiitsel adalet iizerine etkisini 6l¢gmek i¢in hazirlanan anket Google driver da
olusturularak internet araciligiyla Giresun merkeze bagl ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev
yapan ogretmenlere gonderilmis ve 308 anket cevabi alinmistir. Lois Cohen ve digerlerinin
egitimde arastirma metotlar1 isimli kitaplarinda rasgele 6rnekler i¢cin 6rneklem biytikliigi,
giiven diizeyleri ve gliven araliklar1 isimli ¢alismalarinda 1000-2000 kisilik evrende ytizde
doksan beslik bir gliven oraninin 278 kisilik bir 6rnekleme ulasildiginda saglanacagini
belirtmislerdir. Giresun merkezde ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan 6gretmenlerin
sayis1 1800 kisi civarindadir dolayisiyla evrenimiz olan Giresun merkez i¢in 6rneklem kitle

biiyiikliigii olan 308 kisi %95 giivenilirlik oraniyla kabul edilir sinurlar igerisindedir. *’

IV.1.4. Arastirmada Kullamilan Degiskenler

Bu ¢alisma ¢ergevesinde oncelikle etik ve etik liderlik tiirleri ile 6rgiitsel adalet tiirleri
arasindaki iligkilerin belirlenmesine yonelik kapsamli bir literatiir taramasi yapilmis, ardindan
arastirma modelini olusturacak degiskenler tespit edilmistir. Aragtirmanin modeline ait

bagimli ve bagimsiz degiskenler asagida kisaca belirtilmistir.

IV.1.4.1. Bagimsiz Degiskenler
Arastirma modelinde belirtilen etik liderlik degiskenidir.

IV.1.4.2. Bagimh Degiskenler
Arastirmada bagimli degisken olarak ise genel kabul gérmiis orgiitsel adalet tiirleri
kullanilmistir. Bunlar; dagitimsal adalet, islemsel adalet ve etkilesimsel adalet basliklar

altinda ele alinan degiskenlerdir.

7 Lois Cohen ve digerleri, Egitimde Arastirma Metotlar1 isimli kitap, Taylor&Francis e-library 2007, 6. Baski, s.104
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IV.1.5. Arastirmada Kullanilacak Hipotezler ve Arastirma Modeli
Bu arastirma kapsaminda asagidaki hipotezler test edilmektedir.
H;.: . Etik liderlik davranislari ile ¢calisanlarin dagitimsal adalet algilart arasinda pozitif yonlii
dogrusal bir iligki vardir.
H,,. Etik liderlik davranislar1 ile ¢alisanlarin islemsel adalet algilar1 arasinda pozitif yonlii
dogrusal bir iliski vardir.
H, ;. Etik liderlik davraniglar ile ¢alisanlarin etkilesimsel adalet algilari arasinda pozitif yonlii
dogrusal bir iligki vardir.

Bu arastirma kapsaminda literatiirdeki arastirmalar dogrultusunda hazirlanan ve

kullanilacak olan model asagidaki gibidir.

/ Dagitimsal Adalet

— Islemsel Adalet

IV.2. ANKETIN HAZIRLANMASI iLE ILGILI ASAMALAR

Belirlenen aragtirma konusunda kullanilacak olan degiskenleri en iyi sekilde ortaya
koyacak oOlceklerin tespiti i¢in yapilan kapsamli literatiir taramasi neticesinde; Tiirkceye
uyarlamasi1 2015 yilinda Deniz Palalar ALKAN tarafindan yapilmis olan Etik Liderlik Olgegi
ile Sezer Cihan GUNAYDIN tarafindan 2001 yilinda yiiksek lisans tezinde kullanilan
Orgiitsel Adalet Olgegi birlestirilerek anket formu hazirlanmistr.
Ankette bulunan sorularin 6l¢tilmesi asamasinda besli Likert tipi 6lgek kullanilmistir. Bu
Olcek;

1. Kesinlikle Katilmiyorum, 2. Katilmiyorum, 3. Kararsizim, 4. Katiliyorum,

5. Tamamen Katiliyorum; ifadelerinden olugsmaktadir.



64

Kullanilan bu olgekte amag, ankete katilan bireylerin belirlenen konu hakkindaki
diistincelerini, kapsamli bir perspektif icerisinde siniflandirmak veya derecelendirmektir.
Anket formunun hazirlanmasinda, tasarim, say1 ve uygulama yoniinden genel kabul gérmiis
kurallara riayet edilmis ve yine genel kabul goérmiis formata uygun olarak hazirlanmasina

0zen gosterilmistir.

IV.2.1. Anket Olceklerinin Olusturulmasi

Bu arastirmada etik liderligin orgiitsel adalet tizerindeki etkisini belirleyebilmek i¢in
Etik Liderlik Olgegi (ELO) ve Orgiitsel Adalet Olgegi (OAO) kullanilmistir. Ayrica Kisisel
Bilgi Formu, personelin, yas, cinsiyet, medeni durum, brans, egitim diizeyi ve kurumdaki
calisma siiresini 6grenebilmek i¢in ankete eklenmistir. Bu arastirmada kullanilan Kisisel Bilgi
Formu, Etik Liderlik Olgegi ve Orgiitsel Adalet Olgegi ile ilgili tanitici bilgiler asagida

verilmistir.

IV.2.1.1. Kisisel Bilgi Formu

Bu aragtirmadaki Kisisel Bilgi Formu, arastirmaya katilan c¢alisanlarin demografik
ozelliklerinden yagslari, cinsiyetleri, medeni durumlari, branslari, egitim diizeyleri ve
kurumdaki ¢alisma siireleri degiskenlerini tespit etmek amaciyla hazirlanmistir. Kurumda
calisan personel Kisisel Bilgi Formundaki seceneklerden kendilerine uygun olam

isaretlemislerdir.

IV.2.1.2. Etik Liderlik Ol¢egi (ELO)

Veri toplama araglarindan De Hoogh ve Den Hartog (2008) tarafindan gelistirilmis ve
Tiirkceye uyarlamas1 Deniz Palalar ALKAN tarafindan yapilmis olan “Etik Liderlik Olgegi”
nin kullanilabilmesi ic¢in gerekli izin e-posta yoluyla alimmistir. Etik liderlik 6l¢egi, okul
yoneticilerinin etik liderlik davranisi gosterme diizeylerini 6lgmek amaciyla hazirlanmistir.

Ornekleme ait verilerin yap1 gecerliligini incelemek amaci ile veriler faktdr analizine
tabi tutulmustur. Eger Cronbach Alfa degeri; 0,00 < a > 0,40 aralifinda ise Ol¢ek giivenilir
degildir. 0,40 < a > 0,60 araliginda ise ol¢ek diisiik giivenilirliktedir. 0,60 < a > 0,80
araliginda ise ol¢ek oldukgca gilivenilirdir. 0,80< a > 1,00 araliginda ise Olgek yiiksek
giivenilirliktedir. Yapilan Faktor Analizi neticesinde Etik Liderlik Olgegi igin Cronbach’s
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Alpha Degeri 0,883 bulunmustur. Bu sonug¢ Etik Liderlik Olgeginin yiiksek giivenilirlikte

oldugunu géstermektedir.'**

IV.2.1.3. Orgiitsel Adalet Olgegi (OAO)

Anketin ikinci boliimii olan oOrglitsel adalet 6l¢egini, Price ve Mueller (1986) ve
Niehoff ve Moorman’in (1993) arastirmalarinda kullanilan orgiitsel adalet Olgeklerini
diizenleyen Giinaydin yiiksek lisans tezinde kullanmistir. Olgekte, orgiitsel adalet ii¢ boyut
olarak Ol¢lilmiistiir ve toplam 15 ifadeden olusmaktadir. Her bir alt boyut 5 maddeden
olusmaktadir. 1., 4., 7., 10. ve 13. maddeler dagitim adaleti boyutunu, 2., 5., 8., 11. ve 14.
maddeler siire¢ adaleti boyutunu, 3., 6., 9., 12. ve 15. maddeler ise etkilesimsel adalet
boyutunu olusturmaktadir.

Eger Cronbach Alfa degeri; 0,00 < a > 0,40 aralifinda ise olcek giivenilir degildir.
0,40 < a > 0,60 araliginda ise olgek diisiik giivenilirliktedir. 0,60 < a > 0,80 araliginda ise
olcek oldukca giivenilirdir. 0,80< a > 1,00 araliginda ise Slgek yiiksek giivenilirliktedir.'*
Yapilan Faktor Analizi neticesinde Orgiitsel Adalet Olgegi icin Cronbach’s Alpha Degeri
0,829 bulunmustur. Bu sonug¢ Orgiitsel Adalet Olgeginin yiiksek giivenilirlikte oldugunu

gostermektedir.

1V.2.2. Anket Formunun Olusturulmasinda Dikkat Edilen Hususlar

Anket formuna verilen cevaplarin oranmin anket formunun diizenlenme bi¢imi ile
yakindan ilgili oldugu bilindiginden anket formu olusturulurken yazinda bildirilen kurallara
riayet edilmeye Ozen gosterilmistir. Ankete baglarken anketi dolduranlari aydinlatict kisa
bilgiler verilmis, calismayr yiiriiten kisinin adi-soyadi ve unvami yazilmistir. Sorularin
yanitsiz birakilmasinin 6niine gecilmesi ve asirt zaman ylikiine sebep olmasinin engellenmesi
amaglandigindan anket sorular1 kapali u¢lu hazirlanmistir. Ayrica anket sorular1 anlasilabilir,
basit ve kisa ciimlelerden olusmaktadir. Boylece anketin sikiciliktan kurtarilmasi, daha kolay

anlasilir olmas1 saglanarak verimli sonug alinmasi amaglanmustir.

3% Deniz Palalar Alkan, “Etik Liderlik Ol¢eginin Tiirkce Formunun Giivenilirlik ve Gegerlilik Cahsmas1”. Hali¢
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2015, Say1: 38, s.118

139 Sezer Cihan Giinaydin, “Isletmelerde Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Giiven Degiskenlerinin Politik Davrams Algisi
ve Isbirligi Yapma Egilimine Etkisini inceleyen Bir Calisma”, Yiikseklisans Tezi, 2001
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IV.3. Veri Toplama Asamasi

Bilindigi iizere alan arastirmasi yapilmasimin amaci, direkt olarak bir gruba sorular
sorarak analiz edilebilen, karsilastirmalar yapilabilen yada yorumlar getirilebilen verileri elde
edebilmektir. Alan arastirmasinda yiiz yiize goriisme, telefon ile goriisme yada posta yoluyla
gorisme seklinde ti¢ cesit veri toplama gergeklestirilmektedir. Yapmis oldugumuz bu
arastirmada oncelikle anketin uygulanacagi orneklem kitlesinin yapisina gore en uygun veri
toplama yontemi belirlenmis ve sonrasinda veri toplama asamasina gecilmistir. Arastirmada
veri toplama aract olarak sosyal bilimlerde yaygin olarak kullanilan bir yontem olan ve
orneklem grubuna daha az maliyetli olan posta yolu ile veri toplama yontemi tercih edilmistir.

Arastirmada kullanilacak olan veri toplama yontemi belirlendikten sonra Giresun Milli
Egitim Mudurliigtinden gerekli yazili izinler alinmig ve etik liderligin orgiitsel adalet {izerine
etkisini 6l¢mek i¢in hazirlanan anket Google driver da olusturularak Giresun merkeze bagl
ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan ogretmenlere e-posta yoluyla gonderilmis ve 308

anket cevab1 alinmstir.
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IV. 4. ISTATISTIKSEL ANALIZLER VE BULGULAR

IV.4.1. Grubun Demografik Yapisina iliskin Degerler

Tablolar Gruplar F Y%
Cinsiyet Erkek 149 48,4
Kadin 159 51,6
Toplam 308 100,0
Ogrenim Durumu Lisans 275 89,3
Lisansiistii 33 10,7
Toplam 308 100,0
Mesleki Kideminiz 1-10 y1l 65 21,1
11-20 y1l 74 24,0
21-25 y1l 63 20,5
26-30 yil 42 13,6
31 isti 64 20,8
Total 308 100,0
Bransiniz Ilkokul 57 18,5
Ortaokul 140 45,5
Lise 111 36,0
Total 308 100,0
Medeni Durumu Bekar 33 10,7
Evli 275 89,3
Total 308 100,0
Yasiniz 21-30 yas arasi 32 10,4
31-35 yas arasi 54 17,5
36 yas ve lizeri 222 72,1
Total 308 100,0

Tablo IV .4.1.1. Cinsiyet Degiskeni i¢cin Frekans ve Yiizde Degerleri
Tablo IV.4.1.1.”de goruldigi tizere, 6rneklem grubunu olusturan Ogretmenlerin 149u
(%48,4) erkek ogretmen ogretmen, 159”u (%51,6) kadin 6gretmenlerden olugmaktadir.

Ogrenim durumlarma gore arastirmaya katilan dgretmenlerin 275 (%89,3) lisans mezunu;
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3311 (%10,7) ise lisansiistii mezuniyet durumuna sahiptir. Mesleki kidemlerine gére 6rneklem
grubuna bakildiginda, 1-10 yil arasi ¢alisan 6gretmenlerin orant 65 (%21,1); 11-20 yil aras1
calisanlarin oran1 74 (%24,0); 21-25 yil aras1 calisanlarin oran1 63 (%20,5); 26-30 yil arasi
calisan 6gretmenlerin oran1 42 (%13,6); 31 yil ve stli ¢calisan 6gretmenlerin orani ise, 64
(%20,8) olarak bulunmustur.

Brang dagilimlarina gore bakildiginda ilkokulda gérev yapan 6gretmenlerin oran1 57
(%18,5); ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin oran1 140 (%45,5); liselerde gorev yapan
Ogretmenlerin orani ise 111 (%36,0) olarak analiz sonucunda elde edilmistir.

Medeni durumlarina goére ise 33 (%10,7) 6gretmenin bekar; 275 (%89,3) 6gretmenin
ise evli oldugu verilen cevaplardan anlasilmistir.

Yas degiskenine gore; 6gretmenlerin 32”’si (%10,4) 21-30 yas araliginda; 54t (17,5)
31-35 yas araliginda; 222”’si (%72,1) ise 36 yas ve lizerinde bulunmaktadir.

Tablo IV.4.1.2. Orgiitsel Adalet Olcegi Toplam Puan ve Dagitim Adalet, Siirec Adalet,
Etkilesimsel Adalet Alt Boyut Puanlarina Ait Orneklem Sayisi, Aritmetik Ortalama,

Standart Sapma Degerleri

Boyutlar N x ss
Orgiitsel adalet 308 50,88 11,33
Dagitim adalet 308 14,81 4,81
Siire¢ adalet 308 17,37 4,11
Etkilesimsel adalet 308 18,68 3,85

Tablo IV.4.1.2.°de goriildiigii gibi, 6rneklem grubunu olusturan d6gretmenlerin orgiitsel adalet
Olcegi puanlarinin aritmetik ortalamasit =50,88 standart sapmasi = 11,53; dagitim adalet alt
boyutu puanlarinin aritmetik ortalamasi1 =14,81 standart sapmasi = 4,81; siire¢ adalet alt
boyutu puanlarinin aritmetik ortalamasi =17,37 standart sapmas1 = 4,11; etkilesimsel adalet
alt boyutu puanlarinin aritmetik ortalamasi =18.67 standart sapmast = 3,85 olarak

hesaplanmustir.
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Tablo IV.4.1.3. Etik Liderlik Ol¢egi Puanlarina Ait Aritmetik Ortalama, Standart

Sapma Degerleri

Boyutlar N x Ss

Etik Liderlik 308 60,39 9,40

Tablo 1V.4.1.3’te goriildigi gibi, 6rneklem grubunu olusturan ogretmenlerin Etik Liderlik
Olgeginden aldiklar1 puanlarin aritmetik ortalamasi1 =60,39 standart sapmasi1 =9,40 olarak
hesaplanmustir.

Tablo IV.4.1.4. Orgiitsel Adalet Olcegi Puanlarimin Cinsiyet Degiskenine Gore
Farkhilasip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi

Sonuclari
t Testi
Puan Gruplar N X Ss Sh_
7 Sd p
. Erkek 149 51,31 12,15 .99
Orgiitsel Adalet ,647 306 518
Kadin 159 50,47 10,54 83

Tablo IV.4.1.4’te goriildiigii gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin Orgiitsel adalet
Olgegi puanlarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalari
arasindaki farklilik anlamli bulunmamastir (t=,647; p<,518).

Tablo 1V .4.1.5. Dagitim Adalet Alt Boyut Puanlarinin Cinsiyet Degiskenine Gore
Farkhilasip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi

Sonuclari
t Testi
Puan Gruplar N X Ss Sh ¢
z Sd p
Erkek 149 14,88 5,22 42
Dagitim Adalet 239 306 811
Kadin 159 14,75 4,40 ,34

Tablo 1V.4.1.5’te goriildiigii gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin dagitim adalet
alt boyutu puanlarinin cinsiyet degiskenine gére anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalari

arasindaki farklilik anlamli bulunmamastir (t=,239; p<,811).
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Tablo IV.4.1.6. Siire¢c Adalet Alt Boyut Puanlarinin Cinsiyet Degiskenine Gore
Farklilagip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi

Sonuclan
t Testi
Puan Gruplar N X Ss Sh .
z Sd p
Erkek 149 17,57 4,42 ,36
Siirec Adalet ,828 306  ,408
Kadin 159 17,18 3,80 ,30

Tablo IV.4.1.6’da gortldugi gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin siire¢ adalet alt
boyutu puanlarinin cinsiyet degiskenine goére anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar
arasindaki farklilik anlamli bulunmamastir (t=,828; p<,408).

Tablo IV.4.1.7. Etkilesimsel Adalet Alt Boyut Puanlarinin Cinsiyet Degiskenine Gore
Farklilagip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi

Sonuclan
t Testi
Puan Gruplar N X Ss Sh_
4 Sd p
Etkilesimsel Erkek 149 18,85 3,95 ,32
;723 306,470
Adalet Kadin 159 18,53 3,76 ,29

Tablo IV.4.1.7°de gorildiigii gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin etkilesimsel
adalet alt boyutu puanlarmin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda gruplarin

aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli bulunmamistir (t=,723; p<,470).

Tablo IV.4.1.8. Etik Liderlik Ol¢egi Puanlarimin Cinsiyet Degiskenine Gore Farklilasip

Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi Sonuclar

t Testi
Puan Gruplar N X Ss Sh_

z Sd p

Sosyal Erkek 149 60,63 10,13 83

423 306,672
Yetkinlik Kadin 159 60,17 8,69 ,68
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Tablo IV.4.1.8’de gorildigt gibi, érneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin etik liderlik
puanlarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki

farklilik anlamli bulunmamistir (t=,423; p<,672).

Tablo IV.4.1.9. Orgiitsel Adalet Olcegi Puanlarinin Mezuniyet Durumu Degiskenine
Gore Farkhlasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi

Sonuclari
t Testi
Puan Gruplar N X Ss Sh .
z Sd p
. Lisans 275 50,58 11,38  ,68
Orgiitsel Adalet -1,34 306 ,179
Lisansiistii 33 53,39 10,75 1,87

Tablo 1V.4.1.9°da goriildiigii gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin Orgiitsel adalet
Olgegi puanlarinin mezuniyet durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda gruplarin

aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli bulunmamistir (t=-1,34; p<,179).

Tablo 1V.4.1.10. Dagitim Adalet Alt Boyut Puanlarinin Mezuniyet Durumu Degiskenine
Gore Farklilagip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi

Sonuclari
t Testi
Puan Gruplar N X Ss Sh .
z Sd p
Lisans 275 14,77 4,74 ,28
Dagitim Adalet -459 306 ,647
Lisansiistii 33 15,18 5,40 ,94

Tablo IV.4.1.10°da goriildiigii gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin dagitim adalet
alt boyutu puanlarinin mezuniyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda gruplarin

aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli bulunmamaistir (t=-,459; p<,647).
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Tablo IV.4.1.11. Siire¢ Adalet Alt Boyut Puanlarinin Mezuniyet Durumu Degiskenine
Gore Farklilagip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi

Sonuclan
t Testi
Puan Gruplar N X Ss Sh .
z Sd p
Lisans 275 17,25 4,13 ,24
Siirec Adalet -1,461 306  ,145
Lisansiistii 33 18,36 3,86 ,67

Tablo IV.4.1.11°de goriildiigii gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin siire¢ adalet alt
boyutu puanlariin mezuniyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalari
arasindaki farklilik anlamli bulunmamistir (t=-1,461; p<,145).

Tablo IV.4.1.12. Etkilesimsel Adalet Alt Boyut Puanlarinin Mezuniyet Durumu
Degiskenine Gore Farklilasip Farkhlasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz

Grup t Testi Sonuglari

t Testi
Puan Gruplar N X sS Sh_
z Sd P
Etkilesimsel Lisans 275 18,54 3,93 ,23
-1,838 306  ,067
Adalet Lisansiistii 33 19,84 2,86 ,49

Tablo 1V.4.1.12°de gorildugt gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin etkilesimsel
adalet alt boyutu puanlarinin mezuniyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda gruplarin

aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli bulunmamistir (t=-1,838; p<,067).

Tablo IV.4.1.13. Etik Liderlik Ol¢egi Puanlarinin Mezuniyet Durumu Degiskenine Gore
Farklilagip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi

Sonuclan
t Testi
Puan Gruplar N X Ss Sh .
4 Sd p
Lisans 275 59,98 9,52 ,57
Etik Liderlik -2,206 306  ,028

Lisansiistii 33 63,78 7,66 1,33
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Tablo 1V.4.1.13’de gorildiigii gibi, orneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin etik liderlik
puanlarinin  mezuniyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalari

arasindaki farklilik lisansiistii 6grencileri lehine anlamli bulunmustur (t=-2,206; p<,028).

Tablo IV.4.1.14. Orgiitsel Adalet Olcegi Puanlarimin Medeni Durumu Degiskenine Gore
Farkhilasip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi

Sonuclari
t Testi
Puan Gruplar N X Ss Sh .
z Sd P
. Bekar 33 51,42 10,51 1,83
Orgiitsel Adalet 290 306 772
Evli 275 50,81 11,44 .69

Tablo IV.4.1.14’te goriildiigii gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin Orgiitsel adalet
Olgegi puanlarinin medeni durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda gruplarin

aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli bulunmamaistir (t=,290; p<,772).

Tablo IV.4.1.15. Dagitim Adalet Alt Boyut Puanlarinin Medeni Durumu Degiskenine
Gore Farklilagip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi

Sonuclari
t Testi
Puan Gruplar N X Ss Sh .
z Sd p
Bekar 33 14,54 4,59 ,79
Dagitim Adalet -,344 306 731
Evli 275 14,85 4,84 ,29

Tablo IV.4.1.15°de goriildiigii gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin dagitim adalet
alt boyutu puanlarinin medeni durumu degiskenine goére anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda gruplarin

aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli bulunmamaistir (t=-,344; p<,731).
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Tablo IV.4.1.16. Siire¢ Adalet Alt Boyut Puanlarinin Medeni Durumu Degiskenine Gore
Farklilagip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi

Sonuclan
t Testi
Puan Gruplar N X Ss Sh .
z Sd p
Bekar 33 17,78 3,99 ,69
Siirec Adalet ,607 306 544
Evli 275 17,32 4,13 ,24

Tablo IV.4.1.16°da goriildiigii gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin siire¢ adalet alt
boyutu puanlarmnin medeni durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda gruplarin

aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli bulunmamaistir (t=,607; p<,544).

Tablo 1V.4.1.17. Etkilesimsel Adalet Alt Boyut Puanlarinin Medeni Durumu
Degiskenine Gore Farklilasip Farkhlasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz

Grup t Testi Sonuclar:

t Testi
Puan Gruplar N X Ss Sh_
z Sd P
Etkilesimsel Bekar 33 19,09 3,71 ,64
,635 306 526
Adalet Evli 275 18,64 3,87 23

Tablo IV.4.1.17°de goriildugt gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin etkilesimsel
adalet alt boyutu puanlarinin medeni durumu degiskenine goére anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda gruplarin

aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli bulunmamastir (t=,635; p<,526).
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Tablo IV.4.1.18. Etik Liderlik Ol¢egi Puanlarinin Medeni Durumu Degiskenine Gore
Farklilagip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi

Sonuclan
t Testi
Puan Gruplar N X Ss Sh .
z Sd p
Bekar 33 61,66 8,08 1,40
Etik Liderlik , 821 306 412
Evli 275 60,24 9,55 ,57

Tablo IV.4.1.18°de goruldugi gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin etik liderlik
puanlarinin medeni durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1

arasindaki farklilik anlamli bulunmamastir (t=,821; p<,412).

Tablo IV.4.1.19. Orgiitsel Adalet Olcegi Puanlarinin Mesleki Kidem Degiskenine Gore
Farklilasip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA) Sonuclari

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p

1-10 y1l 65 53,27 10,12
11-20yil 74 51,63 11,34 G.Aras1 805,77 4 201,44
21-25yil 63 49,14 11,62 G.ici 38660,02 303 127,59

Mesleki 1,57 ,180
26-30y1l 42 51,14 11,68 Toplam 39465,79 307

Kidem
3lustt 64 49,12 11,76

Toplam 308 50,88 11,33

Tablo IV.4.1.19'da goriildiigli gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin orgiitsel adalet
Olcegi puanlarinin  mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda

gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli bulunmamistir (F=1,57; p<,18).
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Tablo IV.4.1.20. Dagitim Adalet Alt Boyut Puanlarinin Mesleki Kidem Degiskenine
Gore Farklilagip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuclari

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclar

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F 4

1-10y1l 65 15,86 4,78
11-20y1l 74 15,10 4,80 G.Aras1 129,82 4 32,45
21-25yil 63 14,12 4,69 G.ici 6975,99 303 23,02

Mesleki 1,41 ,131
26-30 y1l 42 14,59 5,18 Toplam 7105,81 307

Kidem
3lusti 64 14,25 4,63

Toplam 308 15,86 4,78

Tablo 1V.4.1.20'de gorildiigii gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin dagitim adalet
alt boyut puanlarimin mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda

gruplarin aritmetik ortalamalari arasindaki farklilik anlamli bulunmamstir (F=1,41; p<,131).

Tablo 1V.4.1.21. Siire¢ Adalet Alt Boyut Puanlarinin Mesleki Kidem Degiskenine Gore
Farklilasip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA) Sonuclari

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclarn

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p

1-10yil 65 17,98 3,73
11-20y1l 74 17,77 4,00 G.Aras1 86,79 4 21,69
21-25yil 63 16,65 4,16 G.ici 5107,51 303 16,85

Mesleki 1,28 275
26-30y1l 42 17,59 4,25 Toplam 519431 307

Kidem
3lusti 64 16,87 4,40

Toplam 308 17,37 4,11

Tablo 1V.4.1.21'de goriildugt gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin siire¢ adalet alt

boyut puanlarinin mesleki kidem degiskenine goére anlamli bir farklilik gosterip
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gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda

gruplarin aritmetik ortalamalari arasindaki farklilik anlamli bulunmamstir (F=1,28; p<,275).

Tablo 1V .4.1.22. Etkilesimsel Adalet Alt Boyut Puanlarinin Mesleki Kidem Degiskenine
Gore Farklilasip Farkhlasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuglari

f» X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclari

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p

1-10y1l 65 19,43 3,28
11-20y1l 74 18,75 3,98 G.Aras1 76,01 4 19,00
21-25yil 63 1836 3,79 G.ci 4478,06 303 14,77
Mesleki 1,28 ,279
26-30 y1l 42 18,95 3,70 Toplam 4554,07 307
Kidem
3luasti 64 18,00 4,30

Toplam 308 18,68 3,85

Tablo 1V.4.1.22'de gorildigl gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin etkilesimsel
adalet alt boyut puanlarinin mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda

gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli bulunmamistir (F=1,28; p<,279).

Tablo IV.4.1.23. Etik Liderlik Olcegi Puanlarimin Mesleki Kidem Degiskenine Gore
Farkhilasip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA) Sonuclari

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonugclar:

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p

1I-10y1il 65 62,33 843
11-20y1ll 74 60,37 9,51 G.Aras1 367,62 4 91,907
21-25y1il 63 59,49 9,82 G.ici 26800,04 303 88,449
Mesleki 1,03 ,387
26-30y1l 42 60,38 8,97 Toplam 27167,67 307
Kidem
31 usti 64 59,34 10,04

Toplam 308 60,39 9,40
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Tablo 1V.4.1.23'te gorildigl gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin etik liderlik
Olcegi puanlarinin  mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda

gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli bulunmamstir (F=1,03; p<,387).

Tablo IV.4.1.24. Orgiitsel Adalet Olcegi Puanlarimin Brans Degiskenine Gore
Farkhilasip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA) Sonuclari

f» X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclari

Puan Grup N X ss Var. K. KT Sd KO F p
Ilkokul 57 54,78 11,13 G.Aras1 1494,13 2 747,06
Ortaokul 140 51,15 10,94 G.i¢ci 37971,65 305 124,49 6,00 ,003
Lise 111 48,53 11,42 Toplam 39465,79 307
Toplam 308 50,88 11,33

Brans

Tablo IV.4.1.24'te gortuldugu gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin orgiitsel adalet
Olcegi puanlarinin brans degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda gruplarin
aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli bulunmustur (F=6,00; p<,003). Bu islemin
ardindan farkliliklarin hangi gruplardan kaynakligini belirlemek amaciyla tamamlayici
analizlere gecilmistir. Bu nedenle varyanslarin homojen oldugu durumlarda yaygimlikla

kullanilan Post-Hoc LSD analizi uygulanmis ve sonuclar asagida sunulmustur.
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1V.4.1.25. Orgiitsel Adalet Olgegi Puanlarinin Brans Degiskenine Gore Hangi Alt
Gruplar Arasinda Farklilastigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi

(ANOVA) Sonrasi Post-Hoc LSD Testi Sonuclar:

Gruplar (i) Gruplar (j) X, —X; Sh . p
[lkokul Ortaokul 3,63 1,75 ,039
Lise 6,25 1,81 ,001
Ortaokul Tlkokul -3,63 1,75 ,039
Lise 2,62 1,41 ,065
Lise [lkokul -6,25 1,81 ,001
Ortaokul -2,62 1,41 ,065

Tablo IV.4.1. 25”te goriildiigii gibi, Orgiitsel Adalet Olgegi Puanlarmin Brans Degiskenine
Gore Hangi Alt Gruplar Arasinda Farklilastigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii
Varyans Analizi (ANOVA) Sonrast Post-Hoc LSD Testi sonucunda ilkokullarda gérev yapan
ogretmenlerin hem ortaokullarda hem de liselerde gorev yapan ogretmenlerden anlamli bir
farklilik gosterdikleri analizler sonucunda elde edilmistir. Ortaokullar ve liselerde gorev

yapan Ogretmenler arasinda ise farklilik istatiksel olarak anlamli bulunmamistir (p>,05).

Tablo 1V.4.1.26. Dagitimsal Adalet Alt Boyut Puanlarinin Brans Degiskenine Gore
Farkhilasip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA) Sonuclan

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari

Puan Grup N X ss Var. K. KT Sd KO F p
[lkokul 57 16,00 4,86 G.Aras1 183,83 2 91,91
Ortaokul 140 15,07 4,74 G.ci  6921,98 305 22,69 4,05 ,018
Lise 111 13,89 4,73 Toplam 7105,81 307
Toplam 308 14,81 4,81

Brans




80

Tablo 1V.4.1.26'da gortildugu gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin Dagitimsal
adalet alt boyut puanlarinin brans degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda
gruplarin aritmetik ortalamalari arasindaki farklilik anlamli bulunmustur (F=4,05; p<,018).
Bu islemin ardindan farkliliklarin hangi gruplardan kaynakligini belirlemek amaciyla
tamamlayic1 analizlere gecilmistir. Bu nedenle varyanslarin homojen oldugu durumlarda

yayginlikla kullanilan Post-Hoc LSD analizi uygulanmis ve sonuglar asagida sunulmustur.

Tablo IV.4.1.27. Dagitimsal Adalet Alt Boyut Puanlarinin Brans Degiskenine Gore
Hangi Alt Gruplar Arasinda Farkhlastigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii
Varyans Analizi (ANOVA) Sonrasi Post-Hoc LSD Testi Sonuclar

Gruplar (i) Gruplar (j) X, —X; Sh_ P
[kokul Ortaokul ,928 ,74 216
Lise 2,10 7 ,007
Ortaokul [kokul -,92 ,74 ,216
Lise 1,17 ,60 ,052
Lise Ikokul -2,10 J17 ,007
Ortaokul -1,17 ,60 ,052

Tablo IV.4.1. 27"de goriildigi gibi, Dagitimsal Adalet Olgegi Puanlarinin Brans Degiskenine
Gore Hangi Alt Gruplar Arasinda Farklilastigimi Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii
Varyans Analizi (ANOVA) Sonrast Post-Hoc LSD Testi sonucunda ilkokullarda gérev yapan
Ogretmenler ile lise 6gretmenleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. Ortaokullar ve
liseler, ortaokul ve ilkokullarda gorev yapan 6gretmenler arasinda ise farklilik istatiksel olarak

anlamli bulunmamistir (p>,05).
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Tablo IV.4.1.28. Siire¢ Adalet Alt Boyut Puanlarinin Brans Degiskenine Gore
Farklilagip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA) Sonuglar

f» X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclari

Puan Grup N X ss Var. K. KT Sd KO F p
Ilkokul 57 18,91 3,84 G.Aras1 213,975 2 106,987
Ortaokul 140 17,42 3,87 G.ici  4980,337 305 16,329 6,55 ,002
Lise 111 16,53 4,33 Toplam 5194,312 307
Toplam 308 17,37 4,11

Brans

Tablo IV.4.1.28'de goriildiigii gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin Siire¢ adalet alt
boyut puanlarinin brans degiskenine goére anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda gruplarin
aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli bulunmustur (F=6,55, p<,002). Bu islemin
ardindan farkliliklarin hangi gruplardan kaynakligini belirlemek amaciyla tamamlayici
analizlere ge¢ilmistir. Bu nedenle varyanslarin homojen oldugu durumlarda yayginlikla

kullanilan Post-Hoc LSD analizi uygulanmis ve sonuglar asagida sunulmustur.

Tablo IV.4.1.29. Siire¢ Adalet Alt Boyut Puanlarinin Brans Degiskenine Gore Hangi Alt
Gruplar Arasinda Farklilastigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA) Sonrasi Post-Hoc LSD Testi Sonuclar:

Gruplar (i) Gruplar (j) X, —X; Sh . p
[lkokul Ortaokul 1,49 ,63 ,020
Lise 2,38 ,65 ,000
Ortaokul Ilkokul -1,49 ,63 ,020
Lise ,88 51 ,084
Lise Ikokul 1,49 ,63 ,020

Ortaokul 2,38 ,65 ,000
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Tablo 1V.4.1.29”da goriildiigii gibi, Siireg Adalet Olgegi Puanlarinin Brans Degiskenine Gore
Hangi Alt Gruplar Arasinda Farklilastigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonrast Post-Hoc LSD Testi sonucunda ilkokullarda gorev yapan
ogretmenlerin hem ortaokullarda hem de liselerde gorev yapan dgretmenlerden anlamli bir
farklilik gosterdikleri analizler sonucunda elde edilmistir. Ortaokullar ve liselerde gorev

yapan Ogretmenler arasinda ise farklilik istatiksel olarak anlamli bulunmamistir (p>,05).

Tablo 1V.4.1.30. Etkilesimsel Adalet Alt Boyut Puanlarinin Brans Degiskenine Gore
Farkhlasip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA) Sonuclan

f» X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclari

Puan Grup N X ss Var. K. KT Sd KO F p
llkokul 57 19,87 3,39 G.Aras1t 118,01 2 59,00
Ortaokul 140 18,66 3,64 G.ici 4436,06 305 14,54 4,05 ,018
Lise 111 18,10 4,20 Toplam 4554,07 307
Toplam 308 18,68 3,85

Brans

Tablo 1V.4.1.30'da goriildiigii gibi, 6rneklem grubunu olusturan &gretmenlerin Etkilesimsel
adalet alt boyut puanlariin brans degiskenine gore anlamhi bir farklilik gdosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda
gruplarin aritmetik ortalamalari arasindaki farklilik anlamli bulunmustur (F=4,05; p<,018).
Bu islemin ardindan farkliliklarin hangi gruplardan kaynakligin1 belirlemek amaciyla
tamamlayic1 analizlere gecilmistir. Bu nedenle varyanslarin homojen oldugu durumlarda

yayginlikla kullanilan Post-Hoc LSD analizi uygulanmis ve sonuglar asagida sunulmustur.
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Tablo 1V.4.1.31. Etkilesimsel Adalet Alt Boyut Puanlarimin Brans Degiskenine Gore
Hangi Alt Gruplar Arasinda Farkhlastigin Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii
Varyans Analizi (ANOVA) Sonrasi Post-Hoc LSD Testi Sonuclari

Gruplar (i) Gruplar (j) X, —X; Sh . p
[lkokul Ortaokul 1,21 ,59 ,044
Lise 1,76 ,62 ,005
Ortaokul Tlkokul -1,21 ,59 ,044
Lise ,55 ,48 ,252
Lise Ikokul -1,76 ,62 ,005
Ortaokul -,55 48 ,252

Tablo IV.4.1.317de goriildugu gibi, Etkilesimsel Adalet alt boyut Puanlarimin Brang
Degiskenine Gére Hangi Alt Gruplar Arasinda Farklilastigin1 Belirlemek Uzere Yapilan Tek
Yonli Varyans Analizi (ANOVA) Sonrasi Post-Hoc LSD Testi sonucunda ilkokullarda gorev
yapan 0gretmenlerin hem ortaokullarda hem de liselerde gérev yapan dgretmenlerden anlaml
bir farklilik gosterdikleri analizler sonucunda elde edilmistir. Ortaokullar ve liselerde gorev

yapan ogretmenler arasinda ise farklilik istatiksel olarak anlamli bulunmamistir (p>,05).

Tablo 1V.4.1.32. Etik Liderlik Olgegi Puanlarimin Brans Degiskenine Gore Farkhilasip
Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)

Sonuclar

f» X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclari

Puan Grup N X ss Var. K. KT Sd KO F p
Ilkokul 57 64,38 7,43 G.Aras1 1114,63 2 557,31
Ortaokul 140 59,42 9,05 G.ici 26053,03 305 85,42 6,52 ,002
Lise 111 59,56 10,25 Toplam 27167,67 307
Toplam 308 60,39 9,40

Brans

Tablo 1V.4.1.32'de gorildiigi gibi, érneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin etik liderlik
6lcegi puanlarmin brans degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda gruplarin

aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli bulunmustur (F=6,52; p<,002). Bu islemin
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ardindan farkliliklarin hangi gruplardan kaynakligini belirlemek amaciyla tamamlayici
analizlere gecilmistir. Bu nedenle varyanslarin homojen oldugu durumlarda yayginlikla

kullanilan Post-Hoc LSD analizi uygulanmis ve sonuclar asagida sunulmustur.

Tablo IV.4.1.33. Etik Liderlik Olcegi Puanlarinin Brans Degiskenine Gore Hangi Alt
Gruplar Arasinda Farkhlastigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA) Sonrasi Post-Hoc LSD Testi Sonuclar:

Gruplar (i) Gruplar (j) X, —X; Sh . p
[lkokul Ortaokul 4,95 1,45 ,001
Lise 4,81 1,50 ,002
Ortaokul Ilkokul -4,95 1,45 ,001
Lise -,13 1,17 ,906
Lise [lkokul -4.81 1,50 ,002
Ortaokul ,13 1,17 ,906

Tablo 1V.4.1.33”te goriildiigii gibi, Etik liderlik Olgegi Puanlarinin Brans Degiskenine Gore
Hangi Alt Gruplar Arasinda Farklilastigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yénlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonrast Post-Hoc LSD Testi sonucunda ilkokullarda gorev yapan
ogretmenlerin hem ortaokullarda hem de liselerde gorev yapan ogretmenlerden anlamli bir
farklilik gosterdikleri analizler sonucunda elde edilmistir. Ortaokullar ve liselerde gorev

yapan Ogretmenler arasinda ise farklilik istatiksel olarak anlamli bulunmamistir (p>,05).
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Tablo 1V.4.1.34. Orgiitsel Adalet Olcegi Puanlarinin Yas Degiskenine Gore Farkhlasip

Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)

Sonuclan

f» X ve ss Degerleri

ANOVA Sonuclar

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F 4
20-30 32 53,43 9,35 233,51 2 116,75
G.Aras1
arasi
31-35 54 50,50 10,31 ) 39232,28 305 128,63
G.Ici 908 ,405
Yas arasi
36 ve 222 50,60 11,82 39465,79 307
o Toplam
tizeri
Toplam 308 50,88 11,33

Tablo 1V.4.1.34'te goriildiigii gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin Srgiitsel adalet

Olgegi puanlarinin yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini

belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda gruplarin

aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli bulunmamistir (F=,908, p<,405).

Tablo 1V.4.1.35. Dagitim Adalet Alt Boyut Puanlarinin Yas Degiskenine Gore

Farklilasip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA) Sonuclan

f, X ve ss Degerleri

ANOVA Sonuglar

N

Puan Grup X ss  Var. K. KT Sd KO F 4
20-30 57 16,00 4,22 49,91 2 24,95
G.Arasi
arast
31-35 140 14,70 4,84 7055,90 305 23,13
G.Ici 1,07 341
Yas arasi
36 ve 111 14,67 4,87 7105,81 307
o Toplam
izeri
Toplam 308 14,81 4,81
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Tablo 1V.4.1.35'te goriildiigii gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin dagitim adalet
alt boyut puanlarmin yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda gruplarin

aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli bulunmamastir (F=1,07; p<,341).

Tablo IV.4.1.36. Siire¢ Adalet Alt Boyut Puanlarinin Yas Degiskenine Gore Farkhilasip
Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)

Sonuclari

f» X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclari

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p

20-30 57 17,93 3,76 11,466 2 5,73
G.Arasi
arast
31-35 140 17,37 3,34 ) 5182,84 305 16,99
G.Ici ,337 714
Yas arasi
36 ve 111 17,29 4,33 519431 307
o Toplam
iizeri

Toplam 308 17,37 4,11

Tablo 1V.4.1.36'da goriildugl gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin siire¢ adalet alt
boyut puanlarimin yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda gruplarin

aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli bulunmamastir (F'=,337; p<,714).
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Tablo IV.4.1.37. Etkilesimsel Adalet Alt Boyut Puanlarinin Yas Degiskenine Gore
Farklilagip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA) Sonuglar

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclar

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F 4

20-30 57 19,50 3,54 25,42 2 12,71
G.Aras1
arast
31-35 140 18,42 3,41 ) 4528,65 305 14,84
G.Ici ,856 ,426
Yas arasi
36 ve 111 18,63 3,99 4554,07 307
o Toplam
izeri

Toplam 308 18,68 3,85

Tablo 1V.4.1.37'de gorildiigii gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin etkilesimsel
adalet alt boyut puanlarinin yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda gruplarin

aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli bulunmamistir (F=,856, p<,426).

Tablo 1V.4.1.38. Etik Liderlik Ol¢egi Puanlarinin Yas Degiskenine Gore Farklilasip
Farkhilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)

Sonuclar

f» X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclari

Puan Grup N X ss Var. K. KT Sd KO F p

20-30 57 61,90 7,81 86,66 2 43,33
G.Arasi
arast
31-35 140 60,50 7,34 ) 27081,01 305 88,79
G.Ici ,488 1,614
Yas arasi
36 ve 111 60,15 10,05 27167,67 307
o Toplam
uizeri

Toplam 308 60,39 9,40
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Tablo 1V.4.1.38'de gorildigl gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin etik liderlik
Olgegi puanlarmin yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda gruplarin

aritmetik ortalamalar1 arasindaki farklilik anlamli bulunmamaistir (F=,488; p<,614).

Tablo- IV.4.1.39. Orgiitsel Adalet ve Etik Liderlik Ol¢ekleri Giivenirlik Katsay1 Tablosu

Faktor Cronbach’s Alpha Degeri
Orgiitsel Adalet ,829
Etik Liderlik ,883

TOPLAM 891

Tablo incelendiginde, orgiitsel adalet ve etik liderlik 6lg¢ekleri i¢in bulunan Cronbach alfa
giivenirlik katsayisi .891 olup, orgiitsel adalet icin ,829 ve etik liderlik i¢in ,883 olarak
bulunmustur. Elde edilen bu degerler ele alindiginda biitiin degerlerin Biiyiikoztiirk’tin (2007)

belirttigi (>.70) iizerinde bir degere sahip olduklari goriilmektedir.'*°

140 Sener Biiyiikoztiirk, Veri analizi el kitab1 (16. Baski), Ankara: Pegem A Yaymncilik, Yil: 2007, s.169
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Tablo IV.4.1.40. A¢iklanan Toplam Varyans Miktarlar

Toplam Aciklanan Varyans

Baslangi¢c Ozdegerleri

(Initial Eigenvalues)

Toplam Faktor Yiik Degerleri

% of Cumulative % of Cumulative
Faktorler Total Variance % Total Variance %
1 8,679 57,104 57,104 8,501 56,674 56,674
2 2,059 13,546 70,650 1,997 13,317 69,991
3 ,641 4,217 74,867 ,609 4,060 74,051
4 ,506 3,332 78,200
5 477 3,140 81,339
6 ,424 2,793 84,132
7 ,387 2,548 86,680
8 ,374 2,460 89,140
9 ,355 2,336 01,476
10 ,275 1,807 03,283
11 ,255 1,676 94,959
12 ,235 1,543 96,503
13 ,195 1,283 97,786
14 ,176 1,161 08,947
15 ,160 1,053 100,000

Veriler 6l¢egin {i¢c boyutlu yapisini dogrulamaktadir.
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Tablo IV.4.1.41. KMO and Bartlett's Testi Degerleri

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliligi

.949
Ki-kare Degeri 3636,00
Bartlett's Test of S.Derecesi 105
Sphericity
P .000

Yukaridaki cizelge incelendiginde KMO degeri ,949 olarak bulunmustur. KMO testi, hem
dagilimin faktor analizi yapmak icin yeterli olup olmadigin1 hem de kismi korelasyonlarin
kiigiik olup olmadigini test etmek i¢in onemlidir. KMO degeri 1’e yaklastikca miikemmel,
0,50’nin altinda i1se kabul edilemez olarak degerlendirilir. Tavsancil (2010)’a goére 0,90 ve
tistii miikemmel, 0,80 ve tstii ¢ok iy1, 0,70 ve 0,60’larin vasat ve 0,50 ve iistliniin ise kotl
oldugunu belirtmistir. Bu arastirma neticesinde elde edilen KMO degeri miikemmel (,949)
olarak bulunmustur. Bununla birlikte yapilmis olan Barlett’s testine gore ise; 36366,00 (p<
,000) degerleri bulunmustur. Bu durum degerlerin anlamli oldugunu ve kullanilan verilerin

cok degiskenli normal dagildiklarini gostermektedir.
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Sekil 1. Etik Liderlik ve Orgiitsel Adalet icin Yapilan Yol Analizi
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Yukaridaki IBM, SPSS Amos programinda hazirlanan tablo incelendiginde orgiitsel
adalet alt boyutlarinin tamaminin 6rgiitsel adaleti giiclii sekilde agikladiklar1 goriilmektedir.
Aynmi sekilde etik liderlik 6l¢eginin tim maddelerinin anlamli bir sekilde yapiya katki
sagladiklar1 goriilmektedir. Calismanin asil amaci olan etik liderlik ve orgiitsel adalet

arasindaki yordama diizeyleri ¢ok yiiksek diizeyde ¢ikmustir.
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Tablo IV.4.1.42. Orgiitsel Adalet Olcegi, Etik Liderlik Olcegi ve Orgiitsel Adalet Olcegi

Alt Boyutlar1 Pearson Korelasyonu Sonuclar:

Tablo 4.1.42'de gorildiigii gibi 6gretmenlerin orgiitsel adalet ve etik liderlikleri arasindaki
iligskiyi belirlemek icin yapilan Pearson Korelasyon analizleri sonuglarina gore; orgiitsel adalet
ve etik liderlik toplam puanlar1 arasinda anlamli bir iligki bulunmustur (p<,001). Ayn1 sekilde
hem orgiitsel adaletin kendi alt boyutlariyla iligskisi hem de etik liderligin 6rgiitsel adalet alt

24 - —_
= 3 2

3 2 £ € £

— Ealktoxloy — - A % E

Orgiitsel adalet 1 ,846%* ,033%*

Etik liderlik 1 ,S510%* ,854%%*

Dagitim adalet 846** 1 ,647%* ,S51%*

Stirec adalet :933** 1 ,871%*

Etkilesimsel adalet ,890** 1

%ok
p<.001

boyutlariyla iliskisi anlamli ¢ikmistir ( p<,001). Orgiitsel adalet ve etik liderlik puanlarimnin
analizler neticesinde anlamli olmasi sonucunda etik liderlik puanmnin orgiitsel adalet

puanlarini ne diizeyde etkiledigini bulmak amaciyla basit regresyon analizi yapilmistir

Tablo IV.4.1.43. Orgiitsel Adalet Olcegi ve Etik Liderlik dlcegi arasindaki Iliskiyi

Belirlemek Icin Yapilan Basit Regresyon Analizi

Standart )
B Beta t Sig R F Sig
Hata
Etik Liderlik ,969 ,041 ,804 23,66 ,000 ,647 559,87  ,000

Tablo 1V.4.1.43'de goriildigt gibi orgiitsel adalet ve etik liderlik arasindaki rolii ve iliskiyi
belirlemek amaciyla yapilan basit regresyon analizinde etik liderligin orgiitsel adaleti yiiksek
oranda yordadig1 goriilmektedir (F=559,87; p<.000; R*=,647). Bu analiz sonuglarina gére etik
liderlik orgiitsel adaleti, 647 diizeyinde etkilemektedir.
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Tablo 4.1.44. Etik Liderlik Olcegi ve Dagitimsal Adalet Alt Boyutu Arasindaki iliskiyi

Belirlemek i¢cin Yapilan Basit Regresyon Analizi

Standart R
B Beta t Sig R F Sig
Hata
Etik Liderlik ,997 ,096 51 10,37 ,000 ,20 107,57  ,000

Tablo 4.1.44'de goruldigi gibi dagitimsal adalet ve etik liderlik arasindaki rolii ve iliskiyi
belirlemek amaciyla yapilan basit regresyon analizinde dagitimsal adaletin etik liderligi orta
diizeyde yordadign goriilmektedir (F=107,57; p<.000; R*=,26). Bu analiz sonuclarina gore
dagitimsal adalet etik liderligi ,26 diizeyinde etkilemektedir.

Tablo 4.1.45. Etik Liderlik Olcegi ve Siirec Adalet Alt Boyutu Arasindaki iliskiyi
Belirlemek icin Yapilan Basit Regresyon Analizi

Standart )
B Beta t Sig R F Sig
Hata
Etik Liderlik 1,954 ,068 ,854 28.76 ,000 73 827,56  ,000

Tablo 4.1.45'de goriildigii gibi stireg adalet ve etik liderlik arasindaki roli ve iliskiyi
belirlemek amaciyla yapilan basit regresyon analizinde siire¢ adaletin etik liderligi yiiksek
diizeyde yordadigi goriilmektedir (F=827,56; p<.000; R*=,73). Bu analiz sonuglarma gore
stire¢ adalet etik liderligi ,73 diizeyinde etkilemektedir.

Tablo 4.1.46. Etik Liderlik Olcegi ve Etkilesimsel Adalet Alt Boyutu Arasindaki iliskiyi
Belirlemek icin Yapilan Basit Regresyon Analizi

Standart )
B Beta t Sig R F Sig
Hata

Etik Liderlik 1,997 ,080 818 24,83 ,000 ,668 616,897 ,000

Tablo 4.1.46'da goriildiigli gibi etkilesimsel adalet ve etik liderlik arasindaki roli ve iliskiyi
belirlemek amaciyla yapilan basit regresyon analizinde etkilesimsel adaletin etik liderligi
yiikksek diizeyde yordadigi goriilmektedir (F=616,897; p<.000; R’=,668). Bu analiz

sonuglarina gore etkilesimsel adalet etik liderligi ,668 diizeyinde etkilemektedir.
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V. BOLUM

V.1. SONUC VE ONERILER

V.1.1. Sonu¢

Bu calismanin amaci, etik liderligin orglitsel adalet tizerindeki etkisinin ortaya
konulmasidir. Bu amagtan haraketle oncelikle liderlik, etik, etik liderlik ve orgiitsel adalet
kavramlarmnin agiklanmasi yapilmis ardindan Giresun il Milli Egitim Midiirliigiine bagh
bulunan ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan Ogretmenlere yonelik anket caligmasi
uygulanmistir. Alinan anket cevaplarindaki veriler SPSS 16.0 Windows Istatistik Paket
Programinda analiz edilmis ve etik liderligin oOrgiitsel adalet {izerindeki etkisi ortaya
konulmustur. Yapilan bu calismada ti¢ adet hipotez kurulmustur ve bunlardan hepsi kabul
edilmistir. Yapilan bu aragtirmanin bulgularindan da anlasilacag tizere etik liderlik dlgegi ve
orglitsel adalet 6l¢egindeki sorular biitiinliik arz etmekte ve degiskenlere beklenilen sekilde
yiiklenmektedir. Kullanilan bu 6l¢ekler etik liderlik davranislart ve orgiitsel adalet diizeyini
anlaml1 bir sekilde agiklamaktadir. Hipotezlere iliskin bilgiler asagida verilmistir.

Pearson Korelasyon analizleri sonuglarina gore; orgiitsel adalet ve etik liderlik toplam
puanlari arasinda anlamli bir iligki bulunmustur. Ayn1 sekilde hem 6rgiitsel adaletin kendi alt
boyutlariyla iliskisi hem de etik liderligin orgiitsel adalet alt boyutlariyla iligkisi anlaml
cikmustir.

Orgiitsel adalet ve etik liderlik arasindaki rolii ve iliskiyi belirlemek amaciyla yapilan
basit regresyon analizinde etik liderligin Orgiitsel adaleti yiiksek oranda yordadigi
goriilmektedir.

Dagitimsal adalet ve etik liderlik arasindaki rolii ve iliskiyi belirlemek amaciyla
yapilan basit regresyon analizinde dagitimsal adaletin etik liderligi orta diizeyde yordadigi
goriilmektedir.

Stire¢ adalet ve etik liderlik arasindaki roli ve iligkiyi belirlemek amaciyla yapilan
basit regresyon analizinde siire¢ adaletin etik liderligi yliksek diizeyde yordadig:
goriilmektedir.

Etkilesimsel adalet ve etik liderlik arasindaki rolii ve iligskiyi belirlemek amaciyla
yapilan basit regresyon analizinde etkilesimsel adaletin etik liderligi yliksek diizeyde

yordadigr goriilmektedir.
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Etik liderligin cinsiyet, medeni durum ve egitim durumundan etkilenip etkilenmedigin
bulunmasi i¢in yapilan t testi sonucunda; cinsiyet ve medeni durumun etik liderlik algisini
anlamli bir sekilde etkilemedigi ancak bireylerin egitim diizeyinin yiikselmesi durumunda etik
liderlik algilarininda yiikseldigi sonucu elde edilmistir.

Orgiitsel adalet, dagitimsal adalet, siire¢ adalet, etkilesimsel adalet ve etik liderlik
Olcegi puanlarinin brans degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek tizere
yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonuglarma gore; ilkokulda gorev yapan
ogretmenlerin etik ve adalet algilarinin diisiik oldugu ancak ortaokul ve lisede gorev yapan

Ogretmenler arasinda anlamli bir farkin bulunmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Hipotez Analiz Sonuclar1 Tablosu

KABUL VEYA
ILERI SURULEN HiPOTEZLER RED DURUMU
H;.; Etik liderlik davraniglart ile calisanlarin dagitimsal adalet algilar KABUL
arasinda pozitif yonlii dogrusal bir iligki vardir.
H,,. Etik liderlik davraniglari ile ¢alisanlarin islemsel adalet algilar KABUL
arasinda pozitif yonlii dogrusal bir iliski vardir.
H, 3. Etik liderlik davraniglar ile ¢alisanlarin etkilesimsel adalet algilar KABUL
arasinda pozitif yonlii dogrusal bir iligki vardir.

Netice itibariyle etik liderlik davranisi ile orgiitsel adalet boyutlar1 olan dagitimsal
adalet, islemsel adalet ve etkilesimsel adalet arasinda yiiksek oranda bir iliskinin oldugu, etik
liderlik davranisinin orgiitsel adaletin alt boyutlar1 olan dagitimsal adalet, islemsel adalet ve

etkilesimsel adaleti olumlu yonde etkiledigi sonucuna varilmistir.
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V.1.2. Oneriler

V.1.2.1. Uygulayicilara Oneriler

o

Calisma ortaminda orgiitsel adaletin saglanmasi ile yoneticiler tarafindan sergilenen
etik liderlik davraniglart birbiriyle ¢ok yakin bir sekilde iliskilidir. Bu baglamda
orgiitlerde yoneticilere etik liderlik davranislart hakkinda kavramsal ve uygulamaya
yonelik gerekli egitimlerin verilerek oneminin kavratilmasi orgiitsel adaletin tesisi

acisindan son derece 6nemlidir.

Liderlik alanindaki cagdas yaklasimlar g6z Ontine almmarak egitim miifredati
hazirlanmali, bu miifredat hizmet 6ncesi ve hizmeti¢i egitime olanak saglayacak
sekilde planlanmali ve bu planlama dogrultusunda etik liderlik davraniglarinin

artirilabilmesi i¢in yoneticilere egitim verilmelidir.

Yoneticiler, stirekli olarak astlar1 tarafindan takip edildikleri bilincinden haraketle
kurumsal ve sosyal sorumluluklarini yerine getirmek konusunda dikkatli olmali ve her
zaman astlarina ve ¢evresine karsi etik davraniglar sergileyerek 6rnek bir rol model

olusturmalidirlar.

Yoneticiler, s6z ve davranislar1 arasinda herzaman tutumlu bir iliski olmali ve
astlarina gliven vermelidir. Caligma ortaminda astlarina karsi kayirma, ayrimeilik veya
Onyargili davranmak gibi c¢alisanlarin yonetime karsi giivenini sarsacak davranislardan

sakinmalidir.

Etik liderlik davranisi ile orgiitsel adaletin biitiin boyutlar1 arasinda giiclii bir iliski
bulundugundan yoneticiler orgiit icerisinde 6diil ve cezalarin dagitimi, orgiitte alinan
kararlara katilim, calisanlar1 sonucglar hakkinda bilgilendirme, calisanlara fazla ve
eksik odemeden kaginma gibi orglitsel faaliyetlerin orgiitte calisan bireyler arasinda
esit olarak uygulanmasina 6zen gostermeli ayrica yonetici ve c¢alisanlarin karsilikli
etkilesimlerinde, karar vermelerinde ve sonug tahsisinde nezaket, duriistliik, saygi,

itibar ve hassasiyette yasadiklar1 sorunlarin giderilmesine odaklanmalidir.
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V.1.2.2. Arastirmacilara Oneriler

(@]

Bu calismada etik liderlik davranisi ile orgiitsel adalet arasindaki iligki, bir kamu
kurulusu olan Milli Egitim Midiirliigiine bagh okullarda arastirilmistir. Yapilacak
yeni arastirma, 6zel kurumlarda olabilecegi gibi kamu kurumlart ve 6zel kurumlarin

birbirleriyle karsilastirilmasi sekilde de olabilir.

Yapilan bu ¢aligmadan farkli olarak etik liderlik disindaki destekleyici, vizyoner,
hiimanist, karizmatik ve otantik liderlik gibi liderlik tarzlarmin, orgiitsel adaleti ne

derece etkilediginin arastirilmasi yapilabilir.

Etik liderlik davramis1 ile orgiitsel vatandashk, orgiitsel yalnizlik, orgiitsel
yabancilagsma, orgiitsel dislanma, orgiitsel kayitsizlik, orgiitsel tiikenmiglik, orgiitsel
adanmishk, orgiitsel 6zdeslesme, orgiitsel sadakat ve oOrgiitsel sinizm arasindaki

iliskiler incelenebilir.

Bu arastirma kapsaminda Ogretmenlerin oOrglitsel adalet, dagitimsal adalet, siire¢
adalet, etkilesimsel adalet ve etik liderlik 6lcegi puanlarimin brans degiskenine gore
farklilagip farklilasmadigimi belirlemek tizere yapilan tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) sonuglarma gore; ilkokulda gorev yapan Ogretmenlerin etik ve adalet
algilarinin diisiik oldugu ancak ortaokul ve lisede gorev yapan 6gretmenlerde anlamli
bir farkin bulunmadig1 sonucuna ulasilmistir. Buradan haraketle benzer ¢alisma brans

ve kidem ayr1 ayri arastirilarak yapilabilir.
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