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ON SOz

Bilindigi iizere egitim ailede baslar. Bireyin kisilik 6zellikleri ve duygusal
gelisimi ilk olarak burada sekillenir. Cocuk once ailesi ve yakin g¢evresinden daha
sonra okul hayatina baslamasiyla 6gretmen ve arkadaslarini da i¢ine alan daha genis
bir toplumsal ¢evreye girerek sosyallesir. Bu farklilasma ebeveyn ya da veli olarak
adlandirilan 6grencilerin anne babalar1 i¢in sorunlar1 da beraberinde getirmektedir.
Veliler hem kendilerinin hem de ¢ocuklarinin bu siiregte yasadiklari problemlerle
cogu kez tek basina basa ¢cikamamaktadir. Veliler bu durumda pedagojik, egitsel ve
deneyimsel anlamda bir mentora ihtiya¢ duymaktadir. Aileler sinif &gretmeninin
akademik ve sosyal anlamda farkli bir ¢evreye dahil olan c¢ocuklart i¢in yeni bir
otorite oldugunu fark ettiklerinden bu siirecte bagvurulacak ilk kisinin smif
Ogretmeni oldugunun bilincindedir. Kigisel, ailesel ve ebeveynsel olarak bir¢ok
sorunla miicadele i¢inde olan veliler i¢in sinif 6gretmeni, bulundugu statii itibariyle
bu rolii iistlenmektedir. Meslegi geregi smif 0gretmeni de egitim-0gretim siireci
icerisinde bu etkilesime ihtiya¢ duymaktadir.

Giresun ilinde gorev yapan smif 6gretmenlerinin veliler iizerindeki mentorluk
rollerine iliskin goriislerini belirlemek amaciyla yapilan bu arastirma, nitel arastirma
yaklagimiyla hazirlanmistir. Arastirmanin birinci boliimiinde giris ve problem
durumu, ikinci boliimde kuramsal aciklamalar ve ilgili arastirmalar, {i¢lincii boliimde
arastirmanin yontemi, c¢alisma grubu, veri toplama araglari ve ¢ozlimlenmesi,
dordiincti bolimde goriismelerden elde edilen bulgular, tartisma ve yorum, son
boliimde ise sonug ve Onerilere yer verilmistir.

Arastirmanin  her asamasinda katkilarint ve yol gostericiligini benden
esirgemeyen, degerli danisman hocam Prof. Dr. Ramazan SEVER’e tesekkiir ederim.
Degerli jiiri iiyelerim Prof. Dr. Mustafa SANAL ve Dr. Ogrt. Uyesi Zeynep BASCI
NAMLTI’ya katkilarindan dolayr tesekkiir ederim. Verilerin toplanmasi sirasinda
verdikleri samimi cevaplarindan Otiirii goriistiiglim simif 0gretmenleri ve Og8renci
velilerine tesekkiir ederim. Bana her zaman destek olan aileme tim igtenligimle
tesekkiir ederim.

Duygu AVCI

Giresun, Haziran



OZET

Giresun’daki devlet okullarinda gorev yapan simif 6gretmenleri ve velilerinin
mentorluk rollerine iliskin goriislerini belirlemek amaciyla yapilan bu arastirmada,
Giresun merkez ilge ve Dereli ilgesinde gorev yapan 140 sinif 6gretmeni ile 140
veliden goriis alinmistir. Arastirmaci tarafindan uzman goriisleri dogrultusunda
hazirlanan agik uglu anket formu kullanilarak veriler toplanmistir. Sinif 6gretmenleri
ve velilerin gortslerinin betimsel istatistik yontemleri kullanilarak frekans ve

ylizdeleri verilmistir.

Simif Sgretmenleri ve velilerin mentorlugu sinif &gretmenlerinin bir roli
olarak gordiikleri, smif Ogretmenlerinin rehberlik faaliyetlerini iceren rolleri
oynarken mentorluk yaptiklarini diigiindiikleri belirlenmistir. Siif 6gretmenlerinin
velilere ekonomik ve psikolojik sorunlarinda, mesleki konularda, 6grenci ile
iliskilerinde destek olduklari tespit edilmistir. Ayrica 6gretmenlerin de 6grenci ve
velileri tanima ve anlamada, mesleki gelisimleri i¢in velilere bagvurduklari

belirlenmistir.

Mentorluk siirecinin 6gretmen, veli ve 6grenci i¢in katkilart belirlenmistir. Bu
stiregte sinif 6gretmenleri ve velilerin paylasim iginde olmasinin velilerin ebeveyn
olarak gelisimini sagladigi, okula, sinif 6gretmenine ve kendilerine olan giivenlerini
arttirdigr; smf Ogretmenlerinin ise kendilerini kisisel ve mesleki anlamda
yeniledikleri, olumlu bir okul ikliminin olusturuldugu gériilmistiir. Bunun yan1 sira
siif Ogretmenlerinin bu siiregte karsilastiklari sorunlar1 igeren goriislerine de

arastirmada yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Mentorluk, mentor, sinif 6gretmeni, veli.



ABSTRACT

In this study, 140 parents and 140 teachers in the Central District and Dereli
District of Giresun were interviewed in order to determine the views of primary
school teachers and parents on mentoring roles in the state schools in Giresun. Data
were collected by using an open-ended questionnaire prepared by the researcher in
line with expert opinions. Teachers and parents ' opinions are shown frequency and

percentages using descriptive statistical methods.

It was determined that primary school teachers and parents perceived
mentoring as a role of primary school teachers and they thought they were mentoring
when they played roles that included mentoring activities. It was determined that the
primary school teachers supported parents in their economic and psychological
problems, professional issues, and relations with the student. In addition, it was
determined that teachers asked help from parents for their professional development
in recognition and understanding of students and parents.

The contributions of mentoring process for teachers, parents and students
were determined. In this process, it was understood that the sharing primary school
teachers and parents provided parents with the development of parents, school,
teacher and the increase of self-confidence on primary school teachers and the
primary school teachers developed themselves in personal and professional sense,
and a positive school climate was created. In addition to this, in the study, the views
of the primary school teachers that they encountered the problems are included in
this process.

Keywords: Mentoring, mentor, primary school teacher, parent.
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1.GIRIS

1.1. Problem Durumu

Caglar boyunca insanlar kendisinden daha {istiin bir akla ve bu aklin sundugu
deneyimsel birikime ihtiyag duymustur. Bu istiin akil kimi zaman yasca biiyiik biri
iken kimi zaman da egitim, yetenek ve beceri olarak kendisine yol gosterebilecek

birini ifade eder.

Mentorluk, deneyimsiz kisiye tavsiye verilen, desteklenen, kapali kapilari
acan, duygusal ve profesyonel olarak rehberlik yapilan yogun bir siiregtir (Bakioglu,
2013). Mentorluk, Benjamin Disraelli’'nin de dedigi gibi sadece bireyde var olan
ozellikleri paylagsmak degil, ona kendi igindeki 6zellikleri gelistirmesinde yardimeci

olmak, ona bu 6zelliklere nasil ulagacagin1 géstermektir (Polater, 2003).

Mentorluk dogumdan 6liime kadar devam eden bir siirectir. Bu siirecte
mentor farkli isimlerle ve rollerle karsimiza ¢ikar. Oncelikle kisinin iradesi disinda
ebeveynleri bu rolii iistlenir. Egitim-6gretim hayatinin baslamasiyla 6gretmenler ve
arkadaglar siirece dahil olur. Daha sonra kisi kendi iradesiyle ilgi ve ihtiyaglari
dogrultusunda kendine bir mentor seger. Anne, baba, 6gretmen, arkadas, kog, rehber,
danigman, akil hocasi vb. adi ne olursa olsun her mentor ayn1 géreve hizmet eder. Bu

gorev bireyin ihtiya¢ duydugu yardim ve destegi ona saglamaktir.

Egitim-0gretim siireci igerisinde bu rolii iistlenen siiphesiz 6gretmenlerdir.
Ogretmenler, siirecin etkinliliginin ve devamliligimin saglanmasina hizmet ederken
icinde yasadign topluma da yon verir. Ogretmenler egitim hayatlar1 boyunca
Ogrencilerini akademik, sosyal, pedagojik vb. yonlerden hayata hazirlarken bu siirece
dolayli olarak dahil olan, siire¢ i¢inde kendini ¢aresiz ve yetersiz hisseden, siirece
dair kendisinden daha iistiin bir akla ihtiya¢c duyan 6grenci velilerine de bilgi, beceri

ve tecriibeleriyle yol gostermektedir.

Ogretmenler toplumun kendisine bictigi bu rolii ve sorumlulugu gégiislerken
siireci 1yl yonetebilmek i¢in planli ve sistemli ¢alismali ayrica toplumun diger

tiyeleriyle de siirekli isbirligi icerisinde olmalidir.



Bu calismada, siif oOgretmenlerinin veliler {izerindeki mentorluk rolii
aragtirtlmig, sinif Ogretmenlerinin bu rolii {stlenirken velilerle olan etkilesimi
tizerinde durulmustur. Ayrica smif Ogretmenlerinin velilere mentorluk stlirecinde
yapilabileceklere yonelik onerilere yer verilmistir. Yapilan arastirma ile literatiire
katki saglamasi, smif Ogretmenlerinde farkindalik olusturmasi, velilerce de
mentorlugun anlasilmasi ve gelecekte bu konuda yapilacak diger ¢alismalara
yardime1 olmasi amaglanmistir. Mevcut agiklamalar 1s18inda arastirmanin problemi

asagida sunulmustur.

Bir toplumun yarini1 birtakim degerlere sahip donanimli bireylerin elinde insa
edilir. Bu bireylerin yetisme siireci ailede baslayip sonraki donemlerde okulda devam
etmektedir. Egitim kurumlarinin en temel islevi; gerekli bilgi, beceri ve degerlerle
donanimli, etkin vatandaslar yetistirmektir. Ogrencilerin ileride iyi birer vatandas
olmalar icin gerekli temel bilgi, beceri ve degerleri kazanmasinda sinif 6gretmeninin
roli olduk¢a onemlidir. Smif Ogretmeni bu siireci yoOnetebilmek i¢in Oncelikle
kendini mesleki agidan yetistirerek diinyadaki degisim ve yenilikleri siirekli takip

etmeli ve cagin gerekliliklerine ayak uydurmalidir.

Egitim-6gretim bir siirectir ve bu siirecin 6gretmen ve dgrenciden sonra en
onemli unsuru Vvelidir. Smif 6gretmeni, 6grenci velisinin siirecin bir pargast oldugunu
unutmamal1 ve onu kendi bilgi, beceri, tutum, davranis ve deneyimleriyle egitim-
ogretim siirecine hazirlamalidir. Ogretmen, grencinin oldugu kadar velinin de
mentoru, akil hocasidir. Kendi alaninda yetismis ve kendini gelistirmis smif

ogretmeni liderlik vasfini kullanarak siirece yon vermelidir.

Dogru ve etki sekilde yapilan yol gostericilikle egitim-6gretimin kalitesi ve
verimliligi artabilir. Ogretmen, 6grenci ve veli arasindaki aktarimin dogru ve etkin
bir sekilde planlanmasi ve uygulanmasi iy1 bir gelecek ingast ve toplumu olusturan
verimli ve tretken bireylerin yetistirilmesini kolaylastiracaktir. Stif 6gretmeninin
veli lizerinde uygulayacagi mentorluk rolii 6grencinin veli ve okulla, velinin dgrenci
ve okulla olan iligkilerine yon verecek egitim-0gretim olumlu yonde ilerleme
gosterecektir. Ogretmen, dgrenciler ve veliler iizerinde olumsuz etki birakmamali,

daima yapici ve onarici olmalidir.



Bilindigi {izere mentor; rehber, akil hocasi, 6gretmen, yol gostericidir.
TDK’nin taniminda ise mentor; herhangi bir is yerinde farkli gorevlerde calisarak
deneyim kazanmis olan, danisan kisinin hedefine ulasmasimi saglayacak Yyolu
bulmasina yardimci kimse, yonderdir (www.tdk.gov.tr, 2019). Kurumsal
uygulamalarda ise mentor, c¢alisanin kurum kiiltiiriine adapte olmasi ve yeni
gorevinde kendisini bekleyen sorunlarla basa ¢ikabilmesi i¢in ihtiyaci olan yol ve
yontemleri gosterirken bir taraftan da onun akil hocaligimi yapar (Cimar, 2007).
Mentorluk; kisiler arasinda disa kapali bir iliskidir (Culpepper, 2000: 72) ve
danisanlarin sahip oldugu yeteneklerin istenilen bigimde gelisim ve degisimini
saglamak iizere uygulanan yol gosterme faaliyetidir (Ozkalp, E., Sungur, Z., Kirel, C.
& Cengiz, A., 2006).

Mentorluk, kisinin kendisine ihtiyag duyan baska birini cesaretlendirmek ve
ona destek olmak i¢in goniillii veya profesyonel bi¢cimde vakit ayirdig1 yargisiz, bire
bir iliskidir (Ozkalp, vd., 2006: 26). Egitimde 6gretmen, 6grenci ve veli iiggeni
arasindaki iletisim ve etkilesimin énemi tartigilmazdir. Veli ve 6grenci arasinda bir
koprii vazifesi listlenen 6gretmen, d6grenciye tam anlamiyla ulasabilmek icin veliye
de aym Olclide yakin olmak durumundadir. Bu yakinlik veli ve 6gretmen arasinda
karsilikli bir etkilesim meydana getirecek ve bu etkilesim sonunda 6grenci, veli ve
ogretmenin ortak hedefleri dogrultusunda ilerleyecektir. Ogretmen bu etkilesim
siirecinde veli iizerinde yol gdsterici ve yonlendirici bir rol iistlenecektir. Ogretmen
bu roliin geregi olarak veli lizerinde hazirlayic1 ve diizenleyici bir etki birakacaktir.

Veli, sinif 6gretmenin rehberliginde 6grenciye rehberlik edici vasfi kazanacaktir.
Bu problem durumu ¢ergevesinde asagidaki sorulara cevap aranmustir:

1-Smif 6gretmenlerinin veliler iizerindeki mentorluk roliine iliskin goriisleri

nelerdir?

2- Velilerin sinif 6gretmenlerinin veliler lizerindeki mentorluk roliine iliskin

goriisleri nelerdir?



1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Giresun ilinde gorev yapan smif Ggretmenlerinin
mentorluk kavramina ve oOgrenci velileri {izerindeki mentorluk rollerine iligkin

gortislerini belirlemektir.

1.3.  Arastirmanin Onemi

Yapilan calisma, oncelikle mentor kavraminin sinif 6gretmenleri tarafindan
taninmasina vesile olmasi agisindan Onemlidir. Bu c¢alismayla, 6gretmen-veli

arasindaki iletisim ve dgretmenin etki giiciine dikkat ¢cekilmeye ¢alisiimistir.

Okuldaki egitim-ogretim faaliyetlerinin genel amaci, bir tilkenin yarin1 olan
cocuklarin bilgi, beceri tutum ve davramig olarak verimli ve saglikli olarak
yetismelerine olanak saglamaktir (Toremen & Kolay, 2003). Bu amaca ulasmak igin
egitimin kaliteli, 6gretmenin de mesleki agidan donanimli olmasi olduk¢a onemlidir.
Egitimde kalitenin ve verimliligin arttirilmasi i¢in ¢caligmalar hizla devam etmektedir.
Smif Ogretmenleri de degisen ve gelisen diinya sartlarina ayak uydurmali ve

kendilerini siirekli yenilemelidir.

Bilindigi gibi 6gretmen; veliden istenilen nitelikte destek alabilir ve veliyi
egitim-Ogretim siirecine yeterince dahil edebilirse 6grenci basarisi da ayni oranda
artacaktir. Kaldi ki bireyin kisilik gelisiminin olugmaya basladigi ve egitim-
Ogretiminin ilk basamagini olusturan ilkokul siirecinden sorumlu siif 6gretmeni bu
sorumluluk ve bilingle hareket etmelidir. Ogretmenin bu &nemli roliine binaen son
yillarda akil hocaligi anlamma da gelen mentorluk terimi sik¢a kullanilmaya
baslanmigtir. Tiim diinyanin kabul gordiigi 6gretmenlikteki bu rol iilkemizde de
benimsenmis ve kullanilmaktadir. Mentorluk (akil hocaligi), en genel tanimiyla,
kisinin bireysel ve profesyonel olarak gelisimine yardimci olmak iizere tecriibe,
uzmanlik ve fikirlerini diger bir kisi ile paylamasina dayanan bir anlasmadir. Bagka
bir tanimla, mentorluk; egitimi, 6grenmeyi, gelismeyi ve ilerlemeyi kendine amag
edinmis karsilikli paylasim ve yardimlagma stirecidir (Cinar, 2007: 16). Smif

Ogretmenlerinin sahip oldugu bilgi, beceri, tutum ve davraniglar 6grenciler ve velileri



tizerinde etkin rol oynamaktadir. Bu sebeple sinif 6gretmenlerinin belirli yeterliklere
sahip olmasi beklenmektedir. Smif Ogretmeni egitim-6gretim siirecinde veliye

rehberlik ederek bilgi, beceri, fikir ve deneyimleriyle yol gosterici olmalidir.

Yapilan literatiir taramasinda degisik bilim alanlarinda mentorluk kavrami
hakkinda pek ¢ok arastirma olmasina karsin egitim sahasinda sinirli sayida oldugu,
siif 6gretmeni-ogrenci velisi arasindaki mentorluk iligkisi ile ilgili ise ¢ok daha az
sayida arastirmanin yapildigi tespit edilmistir. Ayrica aragtirma, siif 6gretmenlerinin
ogrenci velileri tizerindeki rol model etkilerini igermesi ve smif dgretmenlerinin
mentorluk roliiniin velilerin gelisimlerine ve Ogrenci basarisina olan katkilarini
yansitmasi bakimindan da énemli olabilir. Bunun yaninda boyle bir ¢alismayla siif
Ogretmenligi sahasinda bundan sonraki yapilacak olan arastirmalara da bir kaynak

olacaktir.

1.4. Arastirmanin Smirhhklar

1. Arastirmada 2016-2017 egitim-6gretim yilinda Giresun merkez ilge ve Dereli
ilgesine bagli Milli Egitim Bakanligi’na bagl resmi ilkokullarda gérev yapan

140 siif 6gretmeni ve bu okullarda okuyan 140 6grencinin velisiyle,

2. Arastirma verileri, aragtirmada kullanilan veri toplama araglari ile aragtirmaya
katilan Ogretmen ve velilerin arastirmact tarafindan hazirlanan anket

sorularina verdikleri cevaplarla,

3. Yapilan ¢calismanin literatiir kismi1 ulasilan kaynaklarla sinirlidir.

1.5. Arastirmanin Varsayimlar

1. Arastirmaya katilan simif 6gretmeni ve velilerin veri toplama araglarinda yer

alan sorulara ve yapilan goriigmelere samimi bir sekilde cevap verdikleri,

2. Arastirma i¢in ilgili literatiir taramasi yeterli olacagi varsayilmistir.



1.6.

Terim ve Tanimlar

Mentorluk: Danisman (advisor), 6gretmen (tutor), destekleyici (sponsor),
kog (coach), avukat (advocate), koruyucu (protector), rehber (guide) ve rol
model (role model) goérevlerini kapsayan akil ogretici iliskiler biitiintidiir
(Starcevich, 1997).

Mentor: Herhangi bir is yerinde farkli gorevlerde calisarak deneyim
kazanmis olan, danisan kisinin hedefine ulagsmasimi saglayacak Yyolu
bulmasina yardimci kimse, yonder (www.tdk.gov.tr, 2019).

Mentee: Kavrami aciklarken Bakioglu (2013) hizmet alan ifadesini
kullanmistir. Danisan, ¢irak gibi ifadelerin de kullanildig1 goriilmektedir.
Liderlik: Orgiit amaglarmin gerceklestirilmesi igin &rgiit {iyelerinin
ihtiyaglarini ve beklentilerini karsilayan; bireyler, gruplar ve i¢inde bulunulan
cevre arasindaki iliskileri diizenleyen, bireyler ve kurumlar arasinda
esglidiimii saglayan bir iletisim ve etkilesim siirecidir (Comez, 2007: 14).
Kocluk: Kisilerin liderlik veya yoneticilik &zelliklerini, becerilerini
gelistirmeye yonelik, belli bir amaci hedefleyerek daha etkili sonuglara
ulagmasini saglamak iizere verilen hizmet, calistiricilik (www.tdk.gov.tr,
2019).

Damsmanhk: Danismanlik; bilgi, beceri ve deneyimleriyle daha tecriibeli
olan bir kisiyle (danigman), daha az tecriibeli kisi (korunan kimse) arasindaki
uzun stireli kuvvetli bir iliskidir (Eby & Allen, 2002: 456).

Rol: Bir iste bir kimse veya seyin istline diisen gorevdir (Www.tdk.gov.tr,
2019).



2. KURAMSAL CERCEVE

Bu bolimde mentorluk ve mentorlukla ilgili kavramlar agiklanarak

mentorlukla ilgili baz1 konular tizerinde durulmustur.

2.1. Mentorluk Kavrami

Mentorluk, gecmisi ¢ok eskilere dayanan ve yiizyillardir da kullanilmaya
devam eden bir kavramdir. Birgok kaynakta mentorlukla ilgili farkli tanim ve
terimlere rastlamak miimkiindiir. Mentorluk kavrami, bir konuda digerlerinden daha
bilgili ve deneyimli bir kiginin (mentor) bilgi ve deneyimini mentora ihtiyag duyan
kisi (menti) ile paylasarak onun gelisim ve ilerlemesine yardimci oldugu gelisimsel

bir siire¢ olarak tanimlanabilir (Kuzu, Kahraman & Odabasi, 2012).

Mentorluk kavrami koruma anlamina gelen Fransiz kokenli “protege”
sozclgii ile de 6zdeslestirilmistir. Mentorluk, kisinin ihtiya¢ duydugu bilgi, beceri,
firsat ve hedeflere ulagsmasina yardimci olan gelisimsel bir siirectir. Her insan
yasaminin bir veya bir¢ok doneminde mentorluk destegine ihtiya¢ duymaktadir.
Farkli tanimlarla ifade edilen mentorluk, bir nevi usta-¢irak iliskisi olarak da
isimlendirilebilir. Alan yazinda farkli birgok tanimi olan mentorluk kavrami igin

“akil hocalig1” ifadesi de kullanilabilir (Bakioglu, 2013).

Mentorluk sadece cesitli tavsiyeler veren bir siiregten ibaret olmayip karsilikli
iletisim, duyarlilik, cesaretlendirme ve gelisim becerilerini de igeren bir siirectir
(Meggison, 1988; Galbraith, 2003: 10). Mentorlugun temel hedefi, bireyin kisisel
gelisim amaglar1 dogrultusunda sahip oldugu bilgi ve becerilerini gelistirmesine
imkan saglamaktir (Crisp & Cruz, 2009: 536). Diger bir tanimda mentorluk,
belirlenen bir zaman diliminde mentor ve mentenin belirlenmis bir siklikla goriistiigii
ve mentorun yetkili ve giiven duyulan bir kisi sifatiyla mentenin sorumlulugunu
istlendigi, entelektiiel, psikolojik ve duyussal bir gelisim siirecidir (Galbraith &
Maslin-Ostrowski, 2000: 136).



Geleneksel olarak bakildiginda mentorluk kavrami, denetleyici bir yetiskin ile
tecriibesiz bir 6grenci (mente) arasinda gergeklesen ve mentenin profesyonel, kisisel
ya da akademik gelisimini olumlu yonde etkileyen, ¢ift yonlii, yiiz yiize ve uzun
vadeli iligkiler biitiinii olarak goriiliir (Donaldson, Ensher & Grant-Vallone, 2000:
238).

Yukaridaki tanimlar sonucunda goriilmektedir ki mentorluk kavrami birgok

kaynakta farkli sekilde tanimlanmis fakat ortak bir tanima ulagilamamistir.

Sekil 1: Mentorlugun Kapsami.

KOCLUK
REHBERLIK ' (coaching)

DANISMANLIK
(Counsellik)

TUTORLUK
(tutoring)

AKIL
HOCALIGI

Sekil 1’de mentorluk kavraminin; tutorluk (6gretmenlik), kocgluk, rehberlik,
koruyuculuk, akil hocalig1 ve danismanlik kavramlariyla birlikte ve baglantili oldugu

ve bu kavramlari da kapsadig1 goriilmektedir.

Starcevich (1997)’e gore mentorluk; ogretmen (tutor), rehber (guide),
danigman (advisor), kog (coach), destekleyici (sponsor), avukat (advocate), koruyucu
(protector) ve rol modeli (role model) gorevlerini tistlenen akil ogretici iligkiler

biitiinidiir. Mentorluk iligskisinde “Mentor; bu gorevleri iistlenen Kisidir.

Mentor teriminin so6zlik anlami ise, “kilavuz veya akilli ve giivenilir
ogretmen” dir (Redhouse English-Turkish Dictionary, 1990: 614). Baska bir tanimda

ise mentor, akilli ve tedbirli nasihat¢idir (Redhouse).



Mentor kavraminin Tiirkgede lider, yonder, koruyucu, rehber, yol gosterici,
danigsman, kilavuz, usta, yasam kocu, akil hocasi, guru, staj sorumlusu, hami, pir, lala
vb. adlarla ifade edilmeye ¢alisilmakla birlikte tam bir karsiligi oldugu sdylenemez
(Kuzu, Kahraman & Odabasi, 2012). Mentorun deneyimlerini paylastigi, karsilikli
olarak bilgi aktariminda bulundugu, destekleyerek onun ihtiya¢ duydugu alanda daha
basarili olmasina, bireysel ve profesyonel gelisimine olumlu katki sagladigi dostuna,
arkadasina literatiirde ‘“Protégé veya Mentee” adi verilmistir. Bu terimin yani sira,
ogrenci (student), asistan (understudy), ¢irak (apprentice), vesayet altindaki kisi
(pupil), ortak (partner), korunan (protege) v.b. terimler de kullanilmaktadir. Tiirkgede
bu kelimelerin ortak bir karsiligi olmadigi igin, bu ¢alismada mentorluk hizmeti
alandan “Mente” olarak bahsedilecektir. Mente teriminin sézliikk anlami ise “Gnemli
ve etkili bir kisinin liderligi, rehberligi ve himayesi altinda olan Kisi”dir (Ceylan,
2004).

Norvegli tiyatro yazari ve sair Henrik l1bsen’in “Tecriibe bir gozliiktiir,
onlarin sayesinde ikinci defa daha iyi goriiriiz” sdziinde tecriibeyi insanin gegmiste
yaptig1 hatalara yeniden diismesini engelleyen bir firsat olarak tanimlamaktadir. Kisi
edindigi deneyimlerle zaman, emek, verim ve kalite kaybini en aza indirgeme ve
yaptig1 ugrasida daha fazla basar1 ve gelisim gdsterme imkani1 bulacaktir. Tecriibe
edinme Kkadar onu paylasmak da Onemlidir. Paylasilan tecriibe, kisinin

sosyallesmesine de olanak saglayacaktir.



10

.' N /\ |
_ Mentor / Mente :

‘ / A
"y Mentorluk Dligkisi .

Mentorluk Hizmeti

Sekil 2. Mentorlukta Ortam Basamaklari

Deutsch, Nancy L., Renée Spencer. Capturing the Magic: Assessing the Quality of Youth
Mentoring Relationships (New Directions for Youth Development, c.121, 2009), 49’dan

uyarlanmustir.

Sekil 2°de goriildiigii gibi menteyle mentor arasinda dogrudan, ikili ve yiiz
yiize iligskinin diginda bu iligkinin ve mentorluk hizmetinin devam ettigi sinirlar1 belli
olan bir ortam bulunmaktadir. Mentorluk hizmeti tamamen sinirsiz ve basibos bir
sekilde degil, belli ortam ve sinirliliklar dahilinde sunulmaktadir. Mentorluk hizmeti

belli bir plan ve program iginde verilen, profesyonel bir egitim siirecidir.

Mentorluk kavraminin iki temel unsuru olan mentor ve mente arasinda giiclii
bir bag vardir. Mentor menteye sadece tavsiyelerde bulunan kisi degildir. Mente ve
mentor arasinda karsilikli bir iletisim, gelisim ve paylasim s6z konusudur. Mentor
mentenin en degerli arkadasidir. Mentor, mentenin bilgelik yolundaki en sadik ve
giivenilir rehberi, yol arkadasidir. Aralarindaki bu duygusal bag iliskilerini daha

giiclii ve 0zel kilar. Mentorluk; yardimlagma, paylasma ve dayanismanin en giizel

orneklerindendir.
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2.2.  Mentorlugun Tarihgesi

Tarih boyu insanlar, bilgi beceri ve yetenek yoniinden kendinden iistiin
olmayanlara bu eksikliklerini gidermek i¢in yardimci olmus, yol gostermislerdir. Bu
amacla kullanilan en eski yontemlerden biri de ge¢misi 3500 yila dayanan
mentorluktur. Mentorluk kavraminin kokeni Yunan mitolojisine kadar uzanir.
Yunanli Sair Homeros’un Odysseia Destani’nda anlattigina gore Mentor, Ithaca
Krali Odysseus’un Truva Savasi’na gitmeden Once, ailesini ve varisi Telemachus’u
emanet ettigi gilivenilir ve sadik bir aile dostudur. Ithaca Krali Odysseus, Truva
savasi’ndayken Mentor, oglunun egitimi ile yakindan ilgilenecektir. Mentor’un
gorevi kendisine emanet edilen Telemachus’u Ithaca Krali olacak sekilde
yetistirmektir. Yillar sonra Mentor, Telemachus’un 6zel egitmeni ve giivenilir bir

akil hocast konumuna gelerek koruyuculuk gérevinin Gtesine gegmistir (Starcevich,

1997).

Mitolojide mentor, bir 6gretmenin Gtesinde tanrisal giigleri olan kisi olarak
betimlenmektedir. Burada mentor deneyimli, bilgili ve hatta olaganiistii sezgileri,
yetenekleri olan istiin bir kisidir (Allen ve dig., 2004: 127; Dreher & Jr., 1996: 298;
Eby ve dig., 2004: 411; Ragins ve Scandura, 1997).

Ortagagda mentorluk, “6gretmen-6grenci” iliskisine benzer bir bi¢imde
yorumlanmigtir. Mentor, 6grencinin (mente) basari ve gelisimini saglarken onu
cesaretlendirmekte; mente ise onun ilgi ve deneyimlerinden yararlanmaktadir
(Thomson, 1993).

Mentorluk kavrami Tiirk kiltiirtiyle iliskilendirildiginde XIII. yiizyilda
uygulanmakta olan ahilik ile benzer ozellikler gosterdigi goriilmektedir. Hamilik
iligkisi incelendiginde tecriibeli ¢alisan hami (ahilikteki usta), yeni gelen deneyimsiz
isgoren de himaye edilen (ahilikteki ¢irak) durumundadir. Taraflar arasindaki bilgi ve
tecriibe aligverisi ve karsilikli uyum ve paylasim mentorluk iligkisi olarak
orneklendirilebilir (Kutanis, 2004: 37-40).

Selguklulardaki meliklerin egitmenlerinin uyguladigi Atabeylik mentorluk
uygulamalarina 6rnek olarak gosterilebilir. Selguklularda hiikiimdar adaylarina

egitim vermekle gorevli olan Atabeyler Osmanliya bakildiginda ise Lala unvaniyla
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karsimiza ¢ikmaktadir (Uyumaz, 2009). Osmanlida mentorluk, Lalalik seklinde
uygulanan bir sistem olmakla birlikte yiizyillar boyunca sehzadelerin danismant,
egitmeni ve akil hocasi olarak devam etmistir. Sehzadelerin lalalar1 ile birlikte
vilayetlere gonderilmesi ve vilayetlerde egitimin uygulamali olarak yerinde,
isbasinda devamliligi Osmanli devletinin idaresinin yetismis ellerde olmasinda
onemli rol oynamustir (Kavraz, 2006: 1). Yiizyillarca Selguklu ve Osmanl
sehzadelerinin iyi birer devlet adami olarak yetistirilmesinden sorumlu olan lalalik,

bugiin mentorliik kavramini tam olarak karsilamaktadir (Bilici, 2002).

Osmanlt mentorlara daha ¢ok yoneticilik alaninda ihtiyag duymustur.
Yoneticilerin bulunduklar1 konuma ve aldiklar1 gorevlere daha hizli uyum
saglayabilmeleri icin mentorlardan yararlanilmigtir. 2.Murad zamaninda kurulan
Enderun Mektebi’nde, saraya kabul edilen 8 yasina gelmis devsirmelerden liderlik
vasfina sahip oldugu go6zlenenlerin, en {ist diizeyde egitim-0gretim verilen ve
yonetici yetistirme odasi olarak da kabul edilen “has oda” ya kabul edildikleri,
sonrasinda da maneviyatt kuvvetli ve basarili birer birey olarak yetistirilip,
sadrazamliga kadar ytikselebildikleri bilinmektedir (Akkutay, 1984: 104; Balc,
2009: 17).

Mentorluk yaklasiminin tarihsel gelisimine bakildiginda 70°li ve 80’li
yillarda, kalite ve verimliligi arttirmaya yonelik olarak performans problemlerine
alternatif bir ¢6ziim yolu olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Barutgugil, 2004: 359-360).
Mentorluk, tarih boyunca egitimcilerin, isverenin ve politikacilarin gelecege dair

hedef, amag ve beklentilerinin gergeklesmesine dair bir arag olmustur.

Kram (1983)’in “Mentorluk” baslikli c¢aligmasinin etkileri birgok yayina
yansimig ve Kram’in mentorlugu kavramlastirmasi bu alanda bir¢ok calismaya yon
vermistir (Bozeman & Feeney, 2008). Kram’m 1980 ve 1983 yillarinda yayinlanan

iki makalesiyle akademik alanda mentorluk ¢alismalarina baslandig1 soylenebilir.

2000’11 yillara bakildiginda ise mentorluk, performansa dayali sorunlarin
¢oziimiinden ¢ok; lider yetistirme, takim olusturma ve kariyer yonetimi gibi konulara

odaklanmistir (Ceylan, 2004). Mentorluk yaklagiminin performansla ilgili sorunlarin
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yonetilmesinde ve ¢Oziimiinde daha etkili oldugu goriilmiistiir (Ceylan, 2004;

Barutgugil, 2004: 360).

Ozetle mentorluk, adni1 M.O. 800°lii yillardan alan ve tarih boyunca, informal
olarak baslamis, daha sonra ise formal ve sistemli bir ¢ercevede sinirlandirilarak
gelistirilmis ¢ok boyutlu ve ¢ok yonlii gelisimsel bir siireci ifade eden bir kavramdir.
Bu kavram, Homeros’tan giiniimiize kadar uzun bir yol kat etmis ve yolculugu
boyunca biinyesine yeni islevler, gérevler ve tanimlar da katarak, egitim sistemindeki

bugiinkii yerini almistir (Yurtseven, 2010 ).

2.3. Mentor ve Mente’nin Ozellikleri

Mentorluk siirecinde istenilen hedeflere ulagabilmek ve bu siireci en basaril
ve verimli sekilde tamamlamak i¢in mentor ve mentenin bazi 6zelliklere sahip olmasi
beklenmektedir. Mentor ve mente bu 6zelliklere sahip olabildikleri 6l¢tide mentorluk

stirecinden istenilen Ol¢iide faydalanabileceklerdir.

Bakioglu (2013: 15-16) tarafindan aktarildig tizere iyi mentorlar, baskalari
tarafindan saygi duyulan ve mentorluk i¢i gerekli olan motivasyonun Onemini
algilamis (Aryee, Chew & Chay, 1996), sorumluluk sahibi ve miisait (Roche, 1979),
etik ozelliklere sahip (Kitchener, 1992), iyi rol model (Gilbert, 1985), sakaci, diiriist,
sadik, sabirl, comert, isine bagh, sefkatli, cinsiyet ayrimciligi yapmayan ve esnek
Kisiler olarak tanimlanirlar. Ayrica Austin ve Hopkins (2004)’e gore etkili mentorlar,
menteyle iliskilerinde giivenilmez ve yoOnlendiren Kisiler degil; acgik, verim
zamanlarinda oldugu kadar zorluk zamanlarinda da 6grenme olanaklarimi
degerlendiren iletisim ve davranislarinda tutarli ve birlikte 6grenme siireglerini
gelistiren bireyler olmalidir (Akt: Unal & Giirsel, 2007; Yildirim, 2013).

Parikh ve Kollan iyi bir mentorda bulunmasi gereken nitelikleri yedi baslikta

toplamistir:
1. Yardimlagmaya istekli

2. Bagkalarini yetistirmede iyi referanslar1 olan
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3. Mentorluk siireci i¢in uygun, yeterli zaman ve enerjiye sahip

4. Bilgi donanimi giincel

5. Tecriibeli

6. Ogrenmeye ve yeniliklere hazir

7. Etkili yonetimsel yeterliliklere sahip olmak olarak ifade edilebilir.

Mentor i¢in “sabirli olmak” 6gretmenlik mesleginde de oldugu gibi en temel
vasiflardandir. Mentorun menteye karsi sabirli olmadigi durumlarda sonuca ¢abuk
ulasma cabasi ile mentenin panige kapilmasina, giivenini kaybetmesine ve pes
etmesine neden olabilir. Bu durum mentorluk siirecini basarisiz, amacina ulasamamis
bir durumda birakabilir (Giimiis, 2015).

Rovvley iyi mentorlarda bazi niteliklerin olmasi gerektigi {izerinde

durmustur:
e Mentorluk roliinii iistlenmis
e Empati kurabilen
e Egitimsel destek olusturmada beceriye sahip
e Farkli bireyler arasi etkilesimde etkili
e Iyimserlik ve umut asilayabilen

Omatsu etkili bir mentoru tarif ederken; saygili, sabirli, giivenilir, Sadik,
saygideger, iyi bir dinleyici ve iletisim becerisine sahip vasiflarin1 kullanmistir.
Iletisim becerisi gii¢lii bir mentor, menteyi algilamada ve kendini ifade etmede daha
basarili olmaktadir. iletisim becerisi giiclii mentorlarda 6zgiiven de gelisecek ve

mentor bulundugu ortamda daha rahat olabilecektir.

Mentor tiim bu nitelik ve rollerine karsin hatasiz ve miikemmel degildir.
Insan olma vasfiyla o da hataya ve celiskiye diisebilir. Mentor bir aile vekili, terapist,
bir sosyal calisan, hatasiz bir idol, oyun arkadasi veya romantik bir es degildir
(Nakagavva, 2007).
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Mentorluk t{izerine birgok ¢alisma yapan David Clutterbuck’a gore ise

mentorda olmasi gereken nitelikler su sekildedir:

e Oz farkindalik,

e liski yonetim becerisi,

e Ogrenmede siireklilik,

e Agik hedef koyma,

e Digerlerini anlayabilme,

e {letisim becerisi,

o Kavramsal modelleme,

e Bagkalarini gelistirmeye kendini adama,

Mentor kendi kisilik Ozellikleri, mentenin ihtiyag ve beklentileri, i¢inde
bulunulan ortam ve sartlara gore farkli nitelikler gosterse de kendisinden beklenen
nitelikler degismemektedir. Mentor Oncelikli olarak sabirli, anlayish, degisim ve
yeniliklere acgik, cesur, empati kurabilen ve iletisim kurma becerilerine sahip

olmalidir.

Darvin (2014), mentorda bulunmasi gereken Ozellikleri sekiz ana boyut

altinda toplamistir. Bu boyutlar ve gostergeleri asagida Tablo 1°de gosterilmistir.
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Tablo 1: Mentorda Bulunmasi Gereken Ozellikler

BOYUTLARI GOSTERGELERI
Dogrudan konusan,
OZGUN BUYUT -
Insanlarin yardimina kosan,
Anlayisli, sadik, yardimsever,

prensipli, saygili, samimi, diriist,
destekleyici ve yetkilendirmeye

hevesli

Kendi yagantisindan 6rnekler veren,
Inandig1 dogrularin arkasinda duran,
Bagka insanlarla ilgilenme arzusuna sahip,

Centilmen,

EGITIM BOYUTU

Anlasilir, merhametli, ruhani, sabirli,
kibar,
kurabilen

zeki, duygusal ve empati

Otorite paylasmada sorun yasamayan.

Tolerans seviyesi yiiksek,

Korkulmayan,

Arkadagliga ve kisiler arasi iligkileri dnemseyen,
Sabirli ve dengeli,

Aktif olarak dinleyen,

Oteki insanlara kars1 sorumluluk duyan,

ULASILABILIRLIK BOYUTU

Arkadas  canlisi, cesaretlendirici
esprili, pozitif, acik ve isbirligini

destekleyen

Yetenekli, tecriibeli bilgili ve donanimli
Kendi yolunda ilerleyen, zeki,
Kariyeri desteklemeye cabalayan, aydinlatici,

Tavsiyede bulunan

YETKILi BOYUTU

Sozli tavsiyelerde bulunan,
Bilgilendirici

Diisiinceli, zeki, ve kariyeri destekleyen

iLHAM VERICi BOYUTU

Risk almay1 seven, cesur
Saygi duyulan, iyi bir iletisim giiciine sahip,
Ozenilen, karizmatik, anlasilabilir konusan

Rol model ve vizyon sahibi

VICDAN BOYUTU

Olaylar1 oldugu gibi anlatan, diiriist
Adil, is etigi inanc1 yiiksek,
Giicli, gercekei ve disiplinli,

CALISKANLIK BOYUTU

Kendinden ve digerlerinden yiiksek beklentisi olan,
Cok sevilen ya da hig sevilmeyen,

Basarili, duygusal
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Insanlar ile tartismay1 seven,
DEGISKENLIK BOYUTU Yetenekli, isine tutkuyla bagls, sabit fikirli olabilen
Detaylar konusunda sinirlenebilen,

Inatc1 ve mitkemmeliyetci

Degisken bir ruh haline sahip

Kaynak: (Darvin, 2014; Akataran: Kiling ve Alparslan, 2014).

Donanim ve tecriibesi Yeterli bulunmayan, ise yeni baslamis ve
yonlendirilmeye ihtiyact olan “mentor”a emanet edilen kisiye “mente” denir
(Ozdemir, 1997). Mentor ile siirekli karsilikli bir paylasim ve etkilesim halinde
bulunan mentenin bu etkilesimden en yiiksek yarar1 saglayabilmesi i¢in; yeni ve
farkli tecriibeler kazanmaya, 6grenmeye ve kisisel gelisime ilgi duymasi, iletisim
becerilerinin yiiksek olmasi, vakit ayirmasi ve cabalamasi gerekir. Mentorluk
iliskisinden istenilen verimin elde edilmesi i¢in yardim alan kisinin (mente) su

konulara dikkat etmesi gerekir (Barutgugil, 2004).

e Mentorunun kendisine ayirdigi zamana saygir gostermeli, yapilacak

randevulara hazirlikli gitmeli,

¢ Planlamasi yapilan programa bagl kalmali,

e Mentorluk siirecinin verimliliginin kendisine bagli oldugunu unutmamali,
sorumluluk alabilmeli;

e Gorevleri zamaninda yapmaya 6zen gostermeli,

e (oriisme sonras1 mentor tarafindan talep edileni hemen pratige dokmeli,

e Mentorla dogru ve etkin iletisim kurarak yeni fikirlere, dnerilere ve elestiriye
acgik olmall,

e Diiriist ve dogru sozlii olmali, hatalarini itiraf etmeli, mizah anlayisina sahip
olmali,

e Zaman buldukca projelerde mentoruna yardim etmeli

e Mentoruna geri bildirim verebilmelidir.

Mentor ve mentenin mentorluk uygulamasi siiresince yapmaktan kaginmasi

gereken davranislar su sekildedir (TEGEP):



18

e Mentorluk siirecinde mentor ve mente arasinda paylasilanlar1 diger kisi ve
kisilerle paylagsmak,

e Giivensizlige sebep olacak davraniglarda bulunmak, tutarsiz davranmak,

e Goriismelere sebepsiz ve mazereti olmadan katilmamak, goriisme tarihlerini
stirekli ertelemek ya da degistirmek,

e Mentorluk siireci boyunca isteksiz ve ilgisiz davranmak,

e Geri bildirimleri kisisel almak, yersiz alinganliklarda bulunmak,

e Miinakasalara sebep olabilecek tutum ve davranislar sergilemektir.

2.4. Mentorlugun Faydalar:

Cmar (2003) calismasinda mentorlugun, c¢alisilan ortamda etkilesimi
gelistirdigi ve karsilikli gliven duygusu olusturdugu i¢in performansi ve verimliligi
arttirdigini belirtmistir. Bunun yaninda mentorlugun, kurum kiltiiriiniin yerlesmesine
ve gelismesine yardimcr oldugu diistiniilmektedir. Mentorluk hizmeti sunulan
isgorenler; kurum ig¢ politikasi, kurum igi felsefe, insan iligkileri, vizyon, misyon ve

gii¢ dengeleri gibi konularda da olduk¢a kapsamli bir bilgi birikimine sahip olurlar.

Mentor menteye iki ¢esit yarar saglayabilir; bunlarin biri mentenin kariyeri
icin digeri ise psiko-sosyal yonden olan faydalaridir. Kariyer odakli faydalar;
kogluk, koruma, kendini goriiniir kilma ve ifade etme, becerileri gelistirecek gorevler
verme ve destek olma iken, psiko-sosyal amagli olanlar ise; kabul ve benimsenmeyi

saglama, rol modeli olusturma, danismanlik ile arkadashktir (Ozkalp vd., 2006).

Orgiitlerde etkin mentorluk uygulamalar, {iyeler tarafindan gii¢lii bir mesleki
o0grenme kaynagi olarak goriilebilir (Yarrow & Millwater, 1997; Akt: Celik, 2011).
Mente ve mentor arasinda saglanacak olan karsilikli etkilesimle bireyler arasi
dayanisma ve igbirligi artarken bir yandan da meslege yonelik gelisim saglanir.
Ayrica stire¢ igerisindeki bireyler arasi dostluk iligkilerinin gelismesine firsat
sunabilir. Mentorunun destegiyle bilgi ve donanimini arttiran ¢alisanlarin

etkililiklerinin arttirmasi, karsilikli giiven ortammin saglanmasi ve kurum igi
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etkilesimlerinin gelismesi mentorlugun kuruma sundugu olanaklar olarak goriilebilir

(Webb & Norton, 1999).

Mentorlugun Mentor Acisindan Faydalar

Mentorluk siirecinde mentor, menteye bakarak kendi hata ve eksikliklerini
gorebilme firsati bulur. Mentorlar kisisel ve sosyal yonden gelisme gosterirler.
Bilginin kalicilig1 tekrara baglhidir. Mentor siirekli bilgi ve becerilerini tekrar etme
firsatina sahip olmaktadir. Mentorluk kisiler arasi iyi iletisimi saglayan bir paylasim
ve etkilesim siirecidir. Mentorluk etkilesimi, mentora hem mesleki doyum hem de
becerilerini ve gidiilenme seviyesini arttiracak olanaklar sunar (Luna & Kaullen,
1995; Akt: Sezgin, F., Kosar, S., & Er E. (2014). Mentorluk siireci, mentorun kisisel
farkindalik diizeyini gelistirirken kisinin kurumuyla ilgili duyarlilik kazanip,
kurumun farkli boliimlerindeki isleyise dair fikir sahibi olmasini ve kurum kiiltiiri
kazanmasin1 da saglar. Ayrica mentorluk iligkisinde farkli biriyle tecriibe ve

uzmanhgin etkilesimi sonucu kisisel doyum saglanabilir (Doyon, 2000).

Mentorlugun Mente Acisindan Faydalarn

Mentorliik mentenin kisilik ve kimliginin sekillenmesinde dnemli rol oynar.
Mentorliik, bireyde 6zgiiveni artirir, yeni beceriler gelistirmesine olanak tanir, egitim
ve i ortamlarinda sorumluluk alma davranislarimi = giliglendirerek onlari
cesaretlendirir (Griffin, 1999). Ayrica Cinar (2007), mente agisindan mentorlugun

faydalarini su sekilde siralamistir:

e Mentenin, lizumsuz kagilardan, tedirginliklerden, strese sebep olabilecek
durumlardan korunmasini saglar,

e Degisik fikir ve yaklasimlar destekleyip, menteye, yenilige acik olmak
bakimindan cesaret Vverir,

e Mente ihtiya¢ duydugunda, moral destegi ve rehberlik almasini saglar,

e Mentenin, kurum isleyisi, kiltiri ve kurumdaki liderlik yaklagimlarini

tanimasina yardim eder,
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e Mentenin, kariyer olanaklar1 ve kurumsal farkliliklar konusunda fikir sahibi
olmasina imkan tanir,
e Kariyerini sikintiya sokacak gii¢ ve tehlikeli durumlara diismemesi ve politik

oyunlar i¢ine girmemesi i¢in rehber olur.

Mentorlugun Kurum Ag¢isindan Faydalar:

Yildirrm (2013), mentorlugun kurum agisindan faydalarmi su sekilde

aciklamistir;

e Mentorluk yontemi ile sonradan kuruma dahil olanlarin kurumsal politikalari
anlamalari, amag, hedef ve stratejiye odaklanmalarini saglar,

e Yaraticilik arttirir,

e Kurum igi etkilesim ve iletisimi gelistirir,

e Kurum igindeki Kkariyer planlama ve Kkariyer rehberligi uygulamalarini
gelistirir,

e (alisanlarin orgiite olan bagimlilig1 ve giiveni arttirir,

e Kurum i¢indeki bilgi akis1 saglanir,

e Degisime uyumda hiz ve esnekligi arttirir.

2.5. Mentorlugun Zayif Yonleri

Mentorluk siirecinde zaman sikintisi ¢ok biiyiik bir problem olusturmaktadir.
Yapilmas: gereken mente ile mentor bulugsmalarinin zamaninda yapilamamasi
stirecte sikintilara sebebiyet vermektedir. Mentenin, donem ic¢inde yapmas1 gereken
islerin kapsaminin ve sorumluluklarmin gercek¢i bir sekilde belirlenmemesi ve
mente i¢in ¢ok da asina olmadigi alanlarda az bilgilendirilmesi gii¢liikler ortaya
koymaktadir. Iletisim ve etkilesimin yetersizligi, planli olmayan davramslar ve
mentenin mentorluk siirecine yeterince motive olamamas siire¢ iginde beklenmeyen
sorunlar1 da beraberinde getirmektedir (Adedokun, Dyehouse, Bessenbacher &
Burgess, 2010).
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Kadin menteler bazen mentor bulmakta zorlanabilmektedir. Bunun 6niine
tipik erkek-erkek eslesmesi yerine erkek-kadin ¢apraz cinsiyet eslesmesi yapilarak
gecilebilir. Fakat erkek-kadin eslesmesinin problem olusturdugu zamanlar vardir.
Erkek kadini cinsel anlamda istismar etmeye calisabilir (Burke, McKeen &
McKenna, 1994: 24). Genel olarak insanlar cinsiyet, ik ve ilgi alanlar1 olarak
kendilerine benzer olanlar1 aramaktadir (Luecke, 2011: 145; Akt: Giiven, 2014).
Yoneticilerin ¢ogunlukla erkek olmasi kadilarin mentorluk uygulama alanlarini

kisitlamaktadir.

Sekil 3: Mentorluk iliskisinin Kurum, Mentor ve Mente I¢in Olas1 Zorluklar.

A | MENTOR/MENTE B KURUM
< Mliskinin sona ermesi s Planin 6nemsenmemesi.
<> Keyfi davranis gosterme % Hatali planlamalar
<> Giivenin kaybolmasi % Hukuki siiregler.
R Olumsuz tutum «  Olumlu performans degisikliginin
< Beklentilerin karsilanmamasi gerceklesmemesi.
% Istenmeyen performans.
% Istenmeven verformans desisimleri.

Kaynak: Klasen & Clutterbuck, 2002: 42.

2.6. Mentorluk iliskisinin Asamalari

Mentorluk iliskilerinin gelisim siireci olduk¢a karmasik ve degisken bir
yapidadir. Her siireg; giris, gelisme ve sonug¢ boliimlerini igeren, genel bir zamansal
sira takip eder. Mentorluk iliskilerini kronolojik basamaklara ayiran bulugsal bir
model, hem kuramsal siireclerin hem de bireysel farkliliklarin anlagilmasina yardimer
olacaktir (Keller, 2005: 86). Asagida sekil 4’te Mentorluk iliskisi modeli

gosterilmistir:
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Sekil 4: Mentorluk iligkisi Asamalar1 Modeli

{}

1
ﬁ BASLATMA
< <
Z 2| MENTORLUK | T
< 22| s« 2N
5 = | ASAMALARI z
~
[ ™
3
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~~

Asagida basarili bir mentorluk siireci ve iligkisinin dort asamada gergeklestigi

belirtilmistir (Barutgugil, 2004; Hayes, 2005; Barker, 2006; Cinar, 2007).

1. Baslatma Asamasi: Mentor ve mente iliskisi bu asamada baslar (Crisp & Cruz,
2009: 529). Kram (1985)’a gore baslangic asamas1 yaklasik 6-12 ay siirer. ilk yil
hayallerin somut ve olumlu hedeflere doniistiigii karsilikli etkilesim temeline

dayanan yildir (Allen & Eby, 2010: 144).

Mentor ve mente ilk asamada tanigsmakta, birbirlerinin O6zelliklerini
ogrenerek, hedeflerini ortaya koymaktadir. Baslangi¢c asamasi, mentor ile mentenin
birbirine alisma ve birbirini daha yakindan tanima siirecini icerir. Bu siiregte mentor
ve mente kendilerinin ve karsi tarafin iliskiye ne getirdigini ya da kendi
davraniglarinin bu iligkiyi nasil etkiledigini degerlendirebilir, karsi tarafin ilgi
alanlar1 ve tercihleri konusunda bilgi sahibi olabilir (Hinde, 1997 & Fehr, 2000, Akt:
Keller, 2005: 87).

Ibrahimoglu (2008) baslatma asamasin1 mentor ve mentenin birbirini tanimak

icin olusturduklar1 gelisimsel bir etkilesim siireci olarak tanimlamaktadir. Bu
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asamada karsilikli sorumluluklar ve gorevler belirlenir. Taraflar iizerine diisen rolleri
listlenir. Iliskinin temellerinin atildig1 bu asamada taraflar kural ve smirlarini koyarak
hedef ve beklentilerini de ortaya koyar. Bu asamada mentor ve mentenin birbirlerini
1yl tanimasi ve anlamasi 6nemlidir. Mentenin yapacagl mentor se¢imi tiim siireci
etkiler. Dogru mentor ve mente eslesmesiyle mentorluk siireci sekteye ugramaz
(Bakioglu, 2013: 46). Mentor ve mente mentorluk iligkisi i¢in gereken ortam ve

hazirliklar1 tamamladiktan sonra ikinci asamaya gegilir.

2. Yetistirme Asamasi: Baslangic asamasini takiben ikinci agama olarak yetistirme
asamas1 gelmektedir. Kram (1985)’a gore yetistirme asamasi yaklasik 2-5 yil siirer.
Yetistirme asamasinda bilgiler paylasilarak, alinan kararlarin seviyeli bir sekilde
tartisilmasi sorunun ¢éziimii ve segeneklerin ortaya c¢ikarilmasi saglanir. Yetistirme
asamasinda etkilesimdeki memnuniyet ve denge en st seviyededir. Taraflar
uygulamaya doniik hedefler olusturma yoniinde gelisme gosterirken birbirlerini ve
aralarindaki etkilesimi de daha gergekei bicimde algilarlar. Bu asamada aralarindaki
iligki giderek derinlestiginden kariyer fonksiyonlar1 ve psiko-sosyal fonksiyonlari en

iist seviyeye ulagmaktadir.

Bakioglu (2013), mentorun bu asamada kariyer ve psikososyal
fonksiyonlarini daha etkin kullanmaya basladigini, mentenin de hem teknik becerileri

hem de kurumdaki organizasyonel yapiy1 6grendigini belirtmistir.

Ibrahimoglu (2008), bu asamayr mentenin yetistirilme asamasi olarak
tanimlamaktadir. Bu asamada taraflarin karsilikli fayda ve gelisiminin saglandigini,
birbirleri hakkinda daha ¢ok sey Ogrendiklerini ve mentorluk islevlerinin en {ist
seviyeye c¢ikarildigini vurgulamigtir. Mentor bu asamada menteye potansiyel,
performans, kendini ifade edebilme yetisi kazanmasinda ve kariyer gelisiminde
destek olmaktadir.
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Bu asama ¢atigmalarin ya da belirsizligin en az oldugu ve smirlarin netlestigi
bir asamadir (Allen & Eby, 2010: 144). Mentorluk fonksiyonlarinin genisledigi bir
asamadir (Crisp & Cruz, 2009: 529).

3. Ayrihik Asamasi: Orgiitsel kosullar, mentor ya da mentede 6 aydan 2 yila kadar
uzanan psikolojik degisimlerin yasandigi dénemdir. Ayrilik asamasinda taraflar,
iligkinin artik iki tarafin da ihtiyaglarina yanit vermedigini diisiinmektedir. Mentor ve
mente artik aralarinda resmi iligki, alip verilecek bir akil hocaligi olmadig: fikriyle
etkliesimi sonlandirma ve bu iliskiden Karsilikli olarak vazgegme diisiincesindedir.

Mente artik mentora ihtiya¢c duymamakta ve bagimsiz olmak istemektedir.

Bu asamaya varilmasinin sebebi, bir dnceki asamada bazi gerekliliklerin
yerine getirilmemesi ya da denenmesine ragmen basarisizlikla sonuglanmasi olabilir.
Bunlara ek olarak, tartisma, suistimal ya da karakter uyusmazlig1 gibi sebepler de
mentorluk iliskisini bu asamaya getirebilir (Keller, 2005: 88). Mentor yiiziinden
kaybedilen firsatlar bazen kizginlik ve diismanlik yaratabilir (Kram, 1986: 160-201).
Mentor ve mente arasindaki sona eren bu iliskiyi miimkiin oldugunca olumlu bir
sekilde sonuglandirmak i¢in mentor etkin bir plana sahip olmalidir (Pinar, 2013:

124).

Bu asamayla baslayan mentorluk iliskilerinin sonlandirilmasinda islevsel ya
da islevsel olmayan sebepler etkilidir. islevsel sonlandirma mentor ve mentenin
iliskiden sagladiklari faydalarin sona ermesidir. Islevsel olmayan sonlandirmada ise
iliski diismanca ve kavga ile bitirilir. Ornegin mentor menteyi kiskanir ve onun

kariyerini baltalamaya kalkisabilir (Ragins ve Scandura, 1997: 946).

Ayrilma asamast her bir bireyin baska kisilerle nasil ve ne sekilde iliski
kuracagmin belli olmadigs, iliskide bir gecis siirecidir (Bouquillon, Sosik & Lee,
2007: 242; Allen & Eby, 2010: 144). Mentor-mente iliskisinin degiserek mentenin
bagimsizligini kazandig1 asamadir (Crisp & Cruz, 2009: 529).

4. Yeniden Tammmlama Asamasi: Dordiincii ve son asama olan yeniden tanimlama

asamasinda bigimsel mentorluk iliskisinin Gtesine gecilmekte ve taraflar arasindaki
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iliski olgunlagsmaktadir. Mentor ve mentenin baskalariyla iletisim kurma arayisina
girdigi bir agamadir. Mentor ve mente arasindaki iliski artik kigisel ve mesleki
gelisimi dogrudan etkilememekte, taraflar birbirini dost ve arkadas olarak
gormektedir (Cinar, 2007, Akt: Yildirinm, 2013). Mentor, menteyle arasindaki
etkilesim sonunda kurdugu basarili iligkiyle ve yetistirdigi insanla gurur duymakta ve
bir tamamlama duygusuna sahip olmaktadir. Ayni sekilde mente de mentoruna karsi

sayginligini siirdiirerek minnet duygularini gelistirmektedir.

Yeniden tanimlama asamasinda, sonlandirilmis bir mentorluk iliskisinin
ardindan, iliskinin mentor ya da mente tarafindan yeniden gdzden gegirilerek bir
takim olumlu yonler goriilmesi durumunda yeniden mentorluk programina
baslanmasi siirecini icerir. Tim mentorluk iligkilerinde goriilmese de, yeniden
tanimlama asamasi, tiizerinden yillar gegse bile, bazi mentorluk iliskilerinde

karsilasilabilen bir durumdur (Keller, 2005: 88).

Ozen Kutanis (2004)’e gore bu dénemde ya iliski farkl: bir bicim alir, ya da

tamamen sona erer.

Yukaridaki agiklamalardan ortaya ¢ikan mentorluk iligkisinin asamalarini bir

arada gosteren bilgiler Tablo-2’de gosterilmistir.

Tablo 2: Mentorluk iliskisinin Asamalari.

ASAMA | ACIKLAMASI OZELLIKLERI

Baslangi¢ Bu evre hem mente hem de | Beklentiler somutlasir ve karsilanir.

mentor igin 6nemlidir; Mentor kogluk, rehberlik yaparken, mente mentora
tanima ve tanigma teknik asistanlik yapar.
doénemidir. Iletisim firsatlar1 dogar.

Yetistirme | Psiko-sosyal islevlerinde Daha fazla etkilesim saglanir, iliskilerden saglanan
artig saglanir. yarar artmistir.
Bu dénemde mentor, Iletisim ve etkilesim artar. liskinin duygusal boyutu

menteye psikososyal destek | derinlesir, dostluk artar. Taraflar bu iliskiden kazanimlar

ve kariyer saglar. elde eder.
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Ayrilik Mentor iligkisinin Ozerklik ihtiyac1 vardir. Mente artik rehbere ihtiyag
yapisindaki degisimden duymaz, tek basina olmayu tercih eder.
sonraki 6 ay ile 2 yillik bir | Mentor, mentorluk gorevini eskisi kadar verimli yerine
siirede gerceklesir. getiremez. Is rotasyonu iletisimi azaltir. Iletisimin
azalmas1 kopusa yol acar. Arada diigmanlik ortaya
¢ikabilir.
Yeniden Mentorluk iliski bambagka | Mentorluk iliskisi dnceki bigiminden uzaktir.
Tanimmlama | bir boyut kazannig ya da [liskinin statiisii arkadasliktir.
tamamen bitmistir. Ayrilmanin sebep oldugu stres azalir, yeni iligki
olanaklar1 dogar.

Kaynak: Kram, 1983, Akt: Yildirim, 2013,

2.7. Mentorluk Roli

Mentor,

mentenin  gelisimi

brahimoglu (2008) ve Palankdk, (2004).

ve ilerlemesi i¢in mentenin ihtiyag ve

beklentilerine gore bir¢ok rol iistlenmektedir. Mertz (2004), mentorluk rollerinin

gosterildigi mentorluk rolleri piramidi ¢aligsmasi ile literatiire kazandirmistir.

Sekil 5: Mentorluk Rolleri Piramidi

Gelisim Alam

Kariyer gelisimi

Rol Seviye
Mentor 6
Koruyucu 5

Yardimci, destekleyici

Mesleki gelisim

Danisman, rehber, yol gosterici

Ogretmen veya kog

Psikolojik gelisim

Rol model, arkadas

Kaynak: Mertz, 2004: 551; Akt: Kocabag & Yirci, 2011: 13.
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Mentor bireyin kariyer gelisimi ve kisisel yetilerini ortaya ¢ikarmasi igin ¢aba
harcayarak farkli roller istlenmelidir. Piramitte 1. seviyedeki kisinin 6. seviyeye
ctkmasi amaglanmaktadir. Piramidin en altinda yani 1. seviyede etkilesim en diisiik
seviyedeyken yukart dogru ¢ikildik¢a etkilesim artmaktadir. Piramitte mentorluk
iligkisinin baslangi¢ diizeyinde psikolojik gelisimin yer aldigi goriilmektedir. Bu
diizey mentor ve mente arasindaki tanima ve tanisma siirecini de igine alir, taraflar
birbirini tamiyip etkili bir etkilesimde bulunduklarinda mesleki gelisim ve kariyer
gelisimlerinde de olumlu neticeler elde edeceklerdir. Mentorluk siirecinde, kisinin
kisisel, mesleki ve kariyer gelisimini birlikte gelistirmeyi hedefleyen bir yapi
bulunmaktadir (Mertz, 2004: 552).

Podsen ve Denmark (2013), mentorlara uzmanlik ve rol olmak iizere iki
model betimlemislerdir. Mentorluk; bilgiye ulasma danismanligi, mesleki rehberlik
. gibi ¢ok yonli yonlendirme ve danismanligi i¢inde barindiran bir roldiir
(Landsberg, 1996). Anderson ve Shannon (1988) mentorlugu daha becerikli ve
tecriibeli bir bireyin daha az beceri ve tecriibeye sahip diger bir bireyi, bireysel ve
mesleki gelisimi konusunda 6gretme, egitme, danismanlik etme roliinii oynayarak

ona yardimci olmak olarak tanimlamisglardir.

Career Systems International’in kurucularindan ve ayni zamanda CEO’su

Beverly Kaye, mentorun roliinii harf harf su sekilde tanimlamistir:

M (model) model olusturmaktir. Model; mentorun sorumlulugunu yansitir,

rol model olarak hizmet edecegi menteleri i¢in 1yi1 bir rol model olmasidir.

E (encouragement) tesvik etmektir. Tesvik etme, mentorun isteklendirici
yoniidiir. Mentorlar mentelerinin gelisimi i¢in gerekli olan riskleri almada onlari

tesvik ederler.

N (nurture) yetistirmektir. Yetistirme, bir mentor sorumlu oldugu kisinin

beceri ve yeteneklerini gelistirmeye kendini adamalidir.

T (teacher) 6gretmektir. Bir bagka terimi kog olabilir. Mentor yapict doniitler

vermekten sorumludur.
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O (organization) orgiitseldir. Orgiit icin mentor sorumlu oldugu kisiye

(mente), orgiit icerisinde politik goriislerden kaginarak danigsmanlik yapmalidir.

R (reality) gercekliktir. Mentorun en bilyiikk sorumlulugu gerceklik olabilir.
Orgiitiin ne sekilde isledigini, sorumlu oldugu bireyin (mente) en dogru sekilde
anlamasina yardim eder. Mentor bir aksiyon planlar ve yaptigi plana ulasmaya

calisir.

2.8. Mentorluk Siireci

Mentorluk siireci; mentenin gereksinim duydugu ve kendini yetersiz hissettigi
konularda bir mentora ihtiyag duymasi ve kendisine bir mentor se¢mesiyle baglar.
Siireg, belli bir plan ve programa bagli olarak uygulanir. Mentor; mentorluk siirecini
mentenin ihtiyag ve beklentilerine gore sekillendirir, bilgi, beceri ve deneyimleri
1s1ginda menteyi gelistirir ve yonlendirir. Mentorluk siirecinde mentor ile mente
arasindaki uyum ve etkilesim ¢ok onemlidir. Etkili ve verimli bir mentorluk siireci
icin mentor ve mente arasinda diiriist, agik, Samimi ve givenilir bir ortam
olusturulmalidir. Mentorluk bir gelisim ve 6grenme siireci oldugundan siireg
icerisinde iki taraf da gorev ve sorumluluklarini eksiksiz olarak yerine getirmek
durumundadir. Bakioglu ve Go6giis (2010)’e gore mentorluk siirecinin asamalart su

sekildedir:
e Mantiksal aciklama,
e Mentor ve hizmet alanlarin se¢imi,
e Mentorlarin egitimi,
e Mentorluk siirecinin gézlemlenmesi ve

e Programin degerlendirilmesi ve diizeltilmesidir.
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Mentorluk Siirecinin Asamalari

1. Hazirhk Asamasi: Etkin ve verimli bir mentorluk siireci i¢in hazirlik
asamasinda, mentor ve mentenin konuyla ilgili hazirlayict bir 6n egitim almalari
beklenir. Bu asamada mentor ve mentenin konu hakkinda bilgilendirilip ulasilacak

hedef ve hedeflerden haberdar olmalar1 saglanmalidir.
1. Mentorluk gerektiren konular ve egitim ihtiyaglarinin saptanmasi,
2. Mentorluk yapilabilmesi i¢in gereken ortamin hazirlanmasi,
3. Mentorluk yapacak kisi/kisilerin se¢ilmesi,
4. Mentorluk yapacak bireyle toplant1 yapilmasi ve amacin agiklanmasi,

5. Egitilecek iggoren ile toplant1 yapilmast ve rehberlik programinin amacinin
ve yararlarimin agiklanmasi (Aydin, 2005). Hazirlik asamasinda yapilmasi beklenen

baslica faaliyetlerdir.

2. Uygulama: Mentorluk yapilacak kisinin egitim ihtiyacinin belirlenmesi.

+ Is basinda egitim: Mentor belirli bir konunun gretiminde, gosteri ve agiklama

yaparak o0 isin nasil yapilacagini menteye gosterir.

e Calistirma: gosterilen ve agiklanan konuda isgdrenin yaptigi uygulamalarda ona
onerilerde bulunur, gerekli durumlarda yeniden gosterir ve boylece isgorenin isi daha

dogru yapmasini saglar.

* Monitorliik: Eger isgoren 6gretilen konuda daha ¢ok uygulama ihtiyaci duyuyorsa,
mentor 6rnek yeni uygulamalar yapar ve isgoreni yaptigi is konusunda elestirir,

diizeltir ve ona bilgi sunar.

* Diger egitim ihtiyaclarimin belirlenmesi: Tartisma ve gozlem yoluyla isgoren ve
mentor elde edilen sonuglar konusunda ileri egitim ihtiyaglarinin neler oldugunu

saptarlar (Aydin, 2005).
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3. Eslestirme: Mentorluk siirecinin en 6onemli ve temel asamasi eslestirmedir.
Mentorluk uygulamalarinin etkinliligi ve verimliligi bu eslesmenin uyum ve
uygunluguna baghdir. Uygun olmayan bir eslesmeden istenilen sonuglar alinamaz.
Eslesmede mentor ve mentenin demografik bilgileri kadar kisisel ozellikleri ve
ogrenme sitilleri de dnemlidir. Mentenin hangi konu ve konularda mentora ihtiyag
duydugunu belirlemek ve eslesme dncesi mentenin hedef ve beklentilerini belirlemek

oldukg¢a 6nemlidir (Kuzu & Karaman, 2010).

4, izleme:

1.Bireysel gelismenin izlenmesi: izleme toplantisi, mentorluk uygulanan kisinin
gosterdigi gelismenin nasil bir siireg izledigi ve ne kadar zaman i¢inde oldugunu

belirlenmek amaciyla yapilir.

2.Mentorluk  programmin  degerlendirilmesi: = Mentorluk  programinin
uygulanmasindan alt1 hafta sonra mentor ve mentorluk yardimi alan kisi bir soru

listesini cevaplandirir.

3.Mentor, mentenin kendi yetenek ve becerilerini fark etmesine, bunlardan gurur
duymasina ve bunlarin gelisimi i¢in temel olarak kullanilmasina yardimci olur. Bu
temel ile mente, kendini daha basarili yapacak yeni yetenek, bilgi, birikim ve
kaynaklari kendine ekleyebilir (Aydin, 2005). Bunun i¢in bir mentorun dikkat etmesi
gereken noktalar1 Moore (2001) su ii¢ ana baglik altinda toplamistir:

e Mentorun, O6gretmenin Ogrenme hizina karsi duyarli olmasi gerekir.
Ogretmenin anlama ve igsellestirme hizi, yapilacak calismalarda belirleyici
olmaldir.

e Ogretmendeki ¢ok kii¢iik olumlu degisim ve ¢abalar bile takdir edilmelidir.

e Ogretmene agik uglu sorular sorulmalidir. Mentoriin bir gérevi de 6gretmenin

kendindeki gelismeyi gormesine yardimci olmaktir.
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2.9. Kocluk Damismanlik ve Mentorluk, Kavramlar: Arasindaki fliskiler

Kogluk, Danismanlik ve Mentorluk kavramlar

arasindaki iligkilerin

incelenmesi, iist-ast arasinda meydana gelen gelisimsel iliskilerin farkli yonleriyle

betimlenmesi bakimindan yol gésterici olacaktir.

Tablo 3: Kogluk, Danismanlik ve Mentorluk Kavramlar1 Arasindaki iliski

o KOCLUK DANISMANLIK MENTORLUK
E (COACHING) (COUNSELING) (MENTORING)
7
> Kisa ve orta vade Kisa vade Uzun vade
<
S
Isle ilgili 6grenme Tutum/ Motivasyonla Ailenin rolii
X ilgili problemlerin Kariyer
5 ¢oziimlemesi Gelecekle ilgili Performans
Diizeyinin iyilestirilmesi
Planlanan /mevcut is Gelisimsel yasamin farkli | Kariyer firsatlar1 yaratma
< % icin 6grenmeyi alanlarinda ¢6ziim Mevcut ve gelecekteki
g é gelistirme, buluculuk gelisimsel yasam
= kolaylastirma donemlerini kapsama
Is tasarimi1 ve 6grenme | Aktif dinleme, Kariyer Gelistirme
2 tekniklerinden Amag, degisken ve Programlara tesvik etme
E yararlanarak kisisel ve | degerleri gozden gegirme
E grup performansini Duygu ve diistinceleri
é iyilestirme kesfetme

Kaynak: Mink ve Owen, Developing High-Performance People, The Art of Coaching, 1993: 22.

Tablo 3’de goriildiigii gibi, bu {i¢ kavram arasinda zaman boyutu dikkate
alinmadiginda, oldukga kiiciik farkliliklar bulunmaktadir (Mink & Owen, 1993; Akt:
Ceylan, 2004).

Kogluk

icin  gerekli

olan vyeterlilikler,

mentorluk

icin de gerekli

goriilmektedir. Aktif dinleme, soru sorma tekniklerini kullanma, amag belirleme,
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giiven ve performansi arttirici doniitler gibi temel beceriler kogluk ve mentorluk
uygulamalarinda olduk¢a 6nemlidir (Parsloe, 1992). Mentorluk rolii; danigsmanlik
kogluk ve destekleyicilik rollerini kapsar boyuttadir. Kog¢ olarak mentorlar,
yetistirdikleri bireylerin yeteneklerini gelistirir. Danisman olarak mentorlar,
yetistirdikleri bireyleri destekler ve onlarin 6zgiiven kazanmalarina yardim eder.
Destekleyici olarak mentorlar, yetistirdikleri bireylerin ¢esitli tesviklerden
yararlanmalari i¢in onlar adina aktif bir sekilde aracilik yapar ve insiyatif kullanir

(Robbins, 1997).

2.10. Mentorluk Tliskileri

Mentorluk ge¢misten bugiine farkli ad ve yontemlerle uygulanarak hayatin
bir¢ok alaninda karsimiza ¢ikmaktadir. Egitim alani basta olmak {izere birgok alanda
karsimiza ¢ikan bu kavramin bireyin ve toplumun ihtiyaglari dogrultusunda zaman
icinde kapsam ve modellerinde gelisme ve ilerlemeler yasanmistir. Johnson (2008:
21)’a gore mentorluk hizmetlerinin temel amaci, gencler ilizerinde olumlu etkiler

birakmaktir ve bu hizmet, icerik ve uygulama ac¢isindan farkliliklar gosterebilir.

Mentorluk faaliyetleri tizerinde fark edilen en 6nemli degisimlerden biri dogal
bir stire¢ izleyen mentorluk siirecinin yerini planh bir siirece birakmasidir. Formal ve
informal mentorluk olarak adlandirilan bu mentorluk tiirleri mente ve mentoru

arasindaki iligki siireciyle alakalidir.
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MENTORLUK ORGUT MENTOR MENTE
ILiSKiSi KONTROLU KONTROLU KONTROLU
CESITLERI
Orgiit mente ve Mentor, mente’yi Mente, mentorunu
% mentoru kendi kendi belirler. kendi belirler.
E belirler.
Orgiit, bir mentor Mentor ¢alisma Mente, mentor
E havuzu olusturur ve | alanlarini ortaya seciminde
é mentorluk iliskisinin | koyar. gortistini belirtir.
~ gerceklesmesini
§ saglar.
Orgiit, 6zel bir Mentor mente’yi Mente ¢alisma
zZ hedefe yonelik kabullenir, iligkiyi alanlarini belirtir,
% g olusturulan kademe kademe iligskiyi kademe
E % mentorluk iligkisine | gelistirilir. kademe gelistirilir.
O

izin verir.

Kaynak: Klasen & Clutterbuck (2002:125)’den uyarlandi.

Klasen ve Clutterbuck’in Tablo 4’te betimledigi mentorluk iliskisinin tiirlerini

ele aldigimizda resmi olmayan mentorluk siirecinde mentenin bir mentora

gereksinimi oldugunda kendisine yakin buldugu bir mentorla mentorluk siirecine

baglarken resmi mentorluk siirecinde ise siireci Orgiitin kendisinin diizenlendigi

gorilmektedir.

Alanyazinda farkli mentorliik uygulamalari ile karsilasilmaktadir. Mentorlitk

modelleri en genel su sekilde siralanabilir (Crisp & Cruz, 2009: 29).
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2.10.1. Formal (bicimsel) ve Informal (bicimsel olmayan) Mentorluk

Cmar (2007), ¢alismasinda mentorluk programinin; “bigimsel olmayan fakat
gonilli” ve “goniilli olmayan fakat bigimsel” mentorluk bigiminde iki farkli
yaklasimla olusturulabilecegini ifade etmistir. Goniillii, bigimsel olmayan
mentorlugun bi¢imsel mentorluga gore daha etkili oldugu ancak kontrol disina ¢ikma
ve duygusal problemler olusturma olasiligiin daha fazla oldugunu belirtmistir.
Bigimsel mentorluk iligskileri mentor ve mentenin o6rgiit tarafindan planh bir sekilde
eslestirilmesi yoluyla bi¢imlendirilirken, bigimsel olmayan mentorluk iliskisi
kendiliginden gelisir (Okurame, 2008: 521).

Bi¢imsel akil hocaligi iliskisinin Orgiitlerde; astlarin yeteneklerinin
gelistirilmesi, bilgi, becerilerinin arttirilmasi, rollerinin anlagilmasi ve bireylerin elde
tutulmasi gibi ¢esitli amaglar1 bulunmaktadir. Diger taraftan bigimsel olmayan akil
hocaligi iliskisi ise kurallara bagli olmayan, bireylerin karsilikli giivenleri
dogrultusunda gelisen ve ast ile st istedigi stirece devam eden dogal bir iliski siireci
olmasi1 sebebiyle bigimsel akil hocalig: iliskisine gore daha degerli bulunmaktadir

(Henriques & Curado, 2009: 86-87).

Bi¢imsel olmayan mentorluk baglangici ve bitisi belirli olan bir siirectir
(Vatan, 2009). Bigimsel olmayan etkilesim genellikle gelisimsel gereksinimlerden
kaynaklanirken, bi¢imsel mentorluk ise Orgiitsel beklentilerin karsilanmasina
dayalidir. Yeni ise baslayanlar genellikle bigimsel olmayan mentorluk programlarini,
bicimsel mentorluk programlarina gore daha fazla tercih etmektedirler (Scandura,

1997: 58-59).

Literatiire bakildiginda bi¢imsel mentorluk formal mentorluk, bicimsel
olmayan mentorluk ise informal mentorluk olarak adlandirilmaktadir. Yirci (2009),
formal mentorlugun daha c¢ok biiyiik sirketler tarafindan tercih edildigini, informal
mentorlugun ise mentorlugun en sik kullanilan tiirii oldugunu ve daha cok kiiciik

sirketler tarafindan tercih edildigini belirtmistir.

Formal mentorluk programinda bir ya da daha fazla mentor gorevlendirilir,
mentorlarla menteelerin katiliminin zorunlu oldugu diizenli toplantilar yapilir ve

mentora programa yonelik egitim ve lcret verilir. Ayrica basariyr saglamak ve
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sirdirmek adina programa katilan herkes tarafindan silire¢ yazili olarak

degerlendirilir (Gaskin, Lumpkin & Tennant, 2003).

Polater (2003), mentorlugun en sik kullanilan tiiriiniin informal mentorluk
oldugunu, informal mentorlugun gelismeye ve ilerlemeye ac¢ik ve ¢ok daha etkili bir
yontem oldugunu belirtmistir. Chao, arastirmasinda informal mentorluk iliskisinde
bulunan ¢alisanlarin, formal mentorluk iliskisinde bulunan c¢alisanlara kiyasla,
mentorun Kkariyerlerine iliskin daha fazla destek saglanmasina ve daha yiiksek
ticretler elde edilmesine katkist oldugunu ortaya koymustur (Akt: Anafarta, 2002).

Yurtseven (2010), informal mentorlugu, aile i¢inden olmayan bir yetiskinle
mentee arasinda kurulan ve mentorla mentee arasindaki bagin giiclii olmasi
durumunda mentorluk hizmetinin basariya ulasacagini belirtmistir. Yurtseven
(2010)’e gore formal mentorluktaki, mentor-mentee iliskileri, informal siirece oranla
daha az yogundur ve goriismelerin siklig1 da ¢ok degildir. Bu mentorluk iliskisinde
mentee ile mentor arasindaki iletisim hizmet alanin ihtiyag duydugu zamanlarda

diizensiz ve plansiz bir sekilde gergeklesir (Bakioglu, 2013: 79).

Tablo 5: Formal ve informal mentorlugun karsilastirilmasi.

X3

L)
X/
o

* Planlidir
» Zorunlu katilim

Plansizdir

o
’0

A

>
>

X/
*

L)
X/

L)

Gonilli katilim

Bireysel hedefler vardir
fliski daha samimidir
Sosyal iligkiler yiiksektir
Zaman sinirlamasi yoktur

» Hedefler orgiitseldir

» Mesafeli iliski

» Sosyal iligkiler diistiktiir

» Zaman sinirlamasi belirgindir
» Daha yonlendiricidir

o
’0

A

>
>

X/
*

L)
X/

L)

X3

A

DR
d

K/

A

X3

A

Yonlendiriciligi azdir
Sosyal aglar daha genistir
Yerel ¢cevreye baghidir

» Bireye odaklidir
* Yerel ¢evreden ayridir

X3

A

| TYWHOANT

/ FORMAL

Kaynak: Colley, H. (2003: 165)’den uyarlandi.
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2.10.2. Formal Mentorluk Modelleri

2.10.2.1. Uygulandigr Yere Gore Mentorluk Modelleri

Formal mentorluk, uygulandig1 yere gore toplum temelli ve okul temelli

mentorluk olarak ikiye ayrilmaktadir:

Toplum temelli mentorluk, mentorlugun ilk ortaya ¢iktig1 sekliyle paralel bir
modeldir. Bu model, genel olarak Big Brothers Big Sisters of America gibi
organizasyonlarla ilintilendirilir. Bu modelde, toplumdan goniillii kisiler programa
mentor olarak katilmak istediklerini bildirirler ve géniilliiler belli bir incelemeden

gectikten sonra, programa katilmak isteyenlerle eslestirilirler (Carter, 2008: 38).

Toplum temelli mentorluk modeline bagli hizmet veren goniillii kisilerin
yaslart 22-49 arasinda degisir ve bu kisiler haftada ortalama 3-5 saat arasi
mentelerle bulusurlar. Bulusma yeri mentor ve mentenin ortak bir kararla sececekleri
herhangi bir yer olabilir (Portwood & Ayers, 2005: 336-344).

Okul temelli mentorluk, gelisen mentorluk aginin bir pargasi olarak ortaya
cikmistir. Bu modelde mentorlar 21 yas ve alti, 22-49 yas ya da 49 yas ve lizeri
olmak {izere li¢ gruba ayrilir. Yapilan goriismeler temel olarak okulda yiiriitiiliir.
Okul temelli mentorluk modelinde, yetkili kisilerin kontroliinde spor miisabakalari,
konserler ve geziler gibi sosyal etkinlikler de organize edilebilir (Herrera, Sipe &
McClanahan, 2000: 16-20).

Okul temelli mentorlugu farkli kilan {i¢ temel Ozellik bulunmaktadir.
Birincisi, okul temelli mentorluk, toplum temelli mentorluktan farkli olarak okulda
gerceklesir. Ikincisi, okul temelli mentorluk, hem toplum goniilliilerinin hem de okul
personelinin bu programdan yararlanmasima olanak tanir. Uglinciisii ve en énemlisi,
okul temelli mentorluk modelleri akademik ve okul-igi sosyal davranislari

gelistirmeyi amaglar (Carter, 2008: 39).

Okul temelli mentorluk, kisinin okula olan bagliligin1 artirmasi agisindan

onemli bir firsat sunar. Okul baglilig1 artan bir 6grenci, akademik, sosyal, kiiltiirel ve
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daha bir¢ok yonden de olumlu yonde etkilenir (Portwood & Ayers, 2005: 338). Okul

temelli mentorluk, bazi 6zellikleriyle toplum temelli mentorluktan ayrilmaktadir.

Tablo 6: Okul Temelli Mentorluk ile Toplum Temelli Mentorluk Arasindaki Farklar

OKUL TEMELLI MENTORLUK

TOPLUM TEMELLI MENTORLUK

ODAK NOKTASI

— Akademik etkinlikler agirliklidir.

— Mentenin  dgretmeniyle daha ¢ok
baglant1 kurar.

— Okul sonuglarmi etkilemede pay1
bilyiiktiir.

— Okullarda daha fazla sorunlu gence

ulasir ve geri kalmig Ogrencilere

yardimeci olur.

— Sosyal etkinlikler agirliklidir.

— Mentenin ailesiyle daha c¢ok baglanti

kurar.

— Sosyal sonuglar1 etkilemede payi

bilyiiktiir.

— Daha ¢ok ¢ocuk suclulara hitap eder.

MENTORUN OZELLIKLERI

— Hizmet veren mentorlarin yas araligi

genistir.

— Azinlik olarak kalmis mentorlara da is

vererek biinyesinde barindirir.

— 22-49 yas aras1 mentorlar hizmet verir.
— Dabha ¢ok beyaz irka mensup

mentorlar hizmet verir.

MAALIYET VE KADRO

— Daha az maliyetlidir.

— Daha az tam zamanl personele ihtiyag

vardir.

— Daha ¢ok maliyetlidir.

— Daha fazla tam zamanli personele

ihtiyag vardir.

Kaynak: Carla Herrera, Cynthia L. Sipe, Wendy S. McClanahan. Mentoring School-Age Children:

Relationship Development in Community-Based and School-Based Programs (ABD: The National

Mentoring Partnership, 2000), 16’dan uyarlandi.
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Tablo 6’da da goriildiigii gibi okul temelli mentorluk sonuglarmin rold,
maliyetinin azlig1 ve daha az tam zamanli personele ihtiya¢ duyulmasi 6zellikleriyle

son yillarda kendisine sik¢a basvurulan bir mentorluk tiirtidiir.

2.10.2.2. Yapisina Gore Mentorluk Tiirleri

Formal mentorluk yapisina gore birebir mentorluk, takim mentorlugu, grup
mentorlugu, grup-¢gember mentorlugu, akran mentorlugu ve elektronik mentorluk

olarak gruplandirilabilir. Bu mentorluk ¢esitleri asagida kisaca 6zetlenmistir.

Birebir mentorluk (One to One Mentoring), mentorluk faaliyetlerinin
yiriitiildigli en genel tanim ve gergeveye sahip mentorluk modelidir. Geleneksel
olarak, bu mentorluk modeli, yiiksek yogunlukta ve uzun siireli olarak devam
etmektedir. Bu modelde haftada en az bir kez goriisme yapilir ve en az alt1 ay devam
eden bir mentorluk hizmeti s6z konusudur. Birebir mentorlukta amag, iligkileri

gelistirmek ve akademik basariy1 artirmaktir (Morales, 2007: 34).

Birebir mentorluk, kesin bir yer ve zamanda gerceklesen ve menteenin
sorularinin aninda cevaplanabilecegi bir hizmet sunar. Bu mentorluk modelinde,
sanal modellerden farkli olarak, jestler, mimikler ve anlik tepkiler 6nem tasir. Yanlis
anlasilmalarin daha az olup olanlarin da hemen diizeltilebilecegi birebir mentorlukta,
sosyal beceriler, statii farkliliklar1 ya da duygular etkin bir rol oynar. Birebir
mentorlukta, bilgi cok sik olmamakla birlikte, hizmetin basinda, anketler ve rubrikler

araciligiyla elde edilir (Risquez, 2008: 658-664).

Takim mentorlugu (Team Mentoring), biitlin takimin  6grenmesini
kolaylagtirmak i¢in bir yontem ortaya koyar. Bu modelde, takimi kuran mentor,
ogrenme hedefleri belirler ve bu hedefler konusunda takim {iyeleriyle uzlas1 saglar.
Ortak hedefler konusunda anlasan takim tyeleri, daha sonra kendilerine mentorluk
edecek bir ya da birka¢ mentorla, 6grenme siirecini kolaylastirmak igin, bilingli ve
planli bir sekilde galisirlar. Takim mentorlugu, takim tiyelerinin, birbirlerinin bilgi ve
tecriibelerinden faydalanmalari ve mentorlarin destegini almalari yoniinden onlara

yardimet olur (Zachary, 2005: 199).
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Grup Mentorlugu (Group Mentoring), birden ¢ok mentorun tek danisaninin
bulundugu mentorluk yaklasimidir. Grup Mentorlugu yaklasiminda danisan, farkli
kisisel bilgi, beceri ve deneyimleri bulunan mentorlarin uzmanlik ve bilgisinden

yararlanma avantajina sahiptir (Celik, 2011).

Cember-Grup Mentorlugu (Circle Group Mentoring), her biri farkli uzmanlik
alanma sahip birden fazla mentor ve birden fazla danisanin bulundugu mentorluk
¢esididir. Birden fazla danisan, mentorlarin tecriibe ve bilgisinden faydalanir. Ayrica
bu yaklasim ihtiyag halinde yeterli mentor bulunmamasi durumunda siirecin

isleyisini kolaylastiran bir mentorluk ¢esididir.

Akran Mentorlugu (Peer Mentoring), goniilli veya kurumsal olarak gelisen
mentorluk ¢esididir. Cogunlukla bireysel olarak uygulanir ve grup iyelerinin bilgi ve
deneyim Dbirikiminden vyararlanma avantaji saglar. Hiyerarsik yaklagimdaki
geleneksel mentorluk iliskilerine farkli bir yaklasim olarak kabul edilebilir. Bu
mentorluk tiirii belirli bir kisi ya da gruba yonelik degildir. Akran mentorlugu tiim
mentorluk uygulamalarinda ve her seviyede kullanilabilir. Diger taraftan bu iligki

icinde olan kisileri psikolojik acidan da gelistiren ve destekleyen bir uygulamadir.

Elektronik mentorluk (E-Mentoring), geleneksel mentorluk iliskilerinin
gelisen teknoloji ve elektronik iletisim ile birlesmesi sonucunda gelistirilmistir.
Egitimciler tarafindan 90’11 yillarda kullanilmaya bagslanilan elektronik mentorluk
alanyazinda e-mentorluk, tele-mentorluk, siber mentorluk veya sanal mentorluk

olarak da adlandirilir.

Ayrica bu kavramin g¢esitli kaynaklarda uzak mesafeli mentorluk (long
distance mentoring) ve ¢evrimici mentorluk seklinde de kullanildig1 goriilmektedir

(Bakioglu & Gogiis, 2010).

Cantimer (2008), e-mentorluga sosyal Onyargilardan ve inanislardan
bagimsiz, yaratilan sanal ortamlarda kisisel Kariyer ilerlemesine olanak taniyan
iligkilerin kurulmasini saglayan ve farkli bir iletisim yontemi meydana getirerek

mevcut sorunlar1 gidermesi sebebiyle basvuruldugunu belirtmistir.
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Clutterbuck ve Lane (2004: 157)’ye gore elektronik mentorlugun etkin bir
sekilde olusturulmasi i¢in bilgisayar okuryazarligi, internet erisimi, baglanti kurmak
icin donamim, etkin yazili iletisim becerileri, ulasilabilir olma durumu, goriisme
zamanlar1 belirleme, iletilerde gizlilik saglama, doniit i¢in isteklilik ve yazi yoluyla
icten, diiriist, agik, giivenilir bir etkilesim ortaminin saglanmasi gerekmektedir (Akt:
Yirci, 2009).

Elektronik mentorluk, cografi olarak farkli yerlerde yasayan Dbireylerin
mentorluk siirecine katilmasi, sinirsiz kullanim imkani saglamasi ve gelisimsel
yararlar1 sebebiyle geleneksel yiiz ylize mentorluk iliskisinden oldukg¢a farklilik
gosterir (Brochank & Mcgill, 2006: 71).

Kahraman (2012), e-mentorluk yaklasiminin, geleneksel sinif ortami yaninda,
bireysel ve mesleki gelisim siirecini destekledigini ve bilgi toplumunun beklenti ve
gereksinimlerine hayat boyu 6grenme odakli gelisimci bir yaklasim sagladigimi

belirtmistir.

Watson (2006) ise ortaya koydugu bir ¢ok yarara ragmen sanal mentorlugun
da bazi olumsuz yonlerinin bulundugunu belirtmistir. Watson, sanal mentorlugun
heniiz tam anlamiyla gelismemis bir mentorluk tiirii oldugunu bu nedenle onda ¢ok
farkli uygulama Orneklerini gorme imkanimiz olmadigini belirtmistir. Sanal
mentorlukta mentor mente eslestirmesinde, mentor segimi ve siirecin devamliligi

konularinda da problemler yasandigini belirtmistir (Akt: Yirci, 2009).

Yirci (2009)’ye gore elektronik mentorlukta bireylerin birbirleriyle samimi ve
dogal bir iliski kurmalart zordur. Bu nedenle yalnizca bu mentorluk tiiriiniin bir
uygulanmasi yerine bir gelisim araci olarak formal ve informal mentorluk tiirlerine

destek olarak kullanilmasini onermistir.

Formal, informal, durumsal ve yonetsel mentorluk tiirlerinin yaninda
mentorlugun yiiz-ylize ve bire-bir yaklasim gibi cesitli sekilleri vardir. Bunlar
(Stueart & Sullivan, 2010: 81-82; Akt: Celik, 2011).
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2.10.2.3. islevine Gére Mentorluk Modelleri

Islevine gére mentorluk, aracsal ve psikososyal mentorluk olarak iki baslik

altinda incelenebilir.

Aracsal Mentorluk

Aragsal mentorluk iliskilerinde, zorlayici gorevler ile mentorun destekleyici
ve koruyucu niteligi 6nem kazanir. Aragsal mentorluk; 6gretim, danismanlik, kogluk,
destek, rehberlik, savunma ve kaynaklar1 hazirlayip, paylasma konularini kapsar. Bu
etkinliklerin  menteler {izerinde dogrudan ve gozlemlenebilir sonuglar
bulunmaktadir. Aragsal mentorlugun amaci gelisim, ilerleme ve basariya engel olan
bariyerleri ortadan kaldirmaktir. Aragsal mentorluk da diger modellerde oldugu gibi
menteler lizerindeki risk faktorlerini azaltic1 ya da koruyucu bir nitelik {istlenebilir.
Aracsal mentor bir ko¢ ve danigman gorevi gorerek, mentenin cevreye uyum
saglamasina yardimci olur. Bu iligkilerde mentor, verecegi hizmeti dogrudan kendi

yasam deneyimlerinden yararlanarak yiiriitiir (Carter, 2008: 41).

Psiko-sosyal Mentorluk

Aragsal mentorluga zit olarak, psikososyal mentorluk rol modellik, onaylama,
danmismanlik, arkadaslik, kabul ve duygusal destek saglama gibi konular igerir.
Psikososyal mentorun goérevi, mentenin sosyal durumunu degistirmek, menteyi
Kisisel olarak etkilemek ve onu destekleyip danigmanlik yapmak igin rol model
olmaktir. Mentorluk iligkisinin temeli, karsilikli giiven ve duygusal bir bag
olusturulmasina baghdir. Bu iliskide mentenin rolii; mentoru tanimak, onu taklit
ederek, olumlu davranis ve tutumlar i¢in pekistire¢ elde etmek ve kendine egitim ya
da is hedefleri belirlemektir. Psikososyal mentorluk, genelde dogrudan icerik
ogretiminin  yapildigi 6grenme ortamlarinda, ogrencilerle sosyallesmek igin
kullanilir. Mentorluk iliskileri, mentenin yeterlik, kimlik ve bir iste verimlilik
duygusu hissetmesi amaciyla yiritiiliir. Bu tiir mentorlukta genellikle arkadaslar ya

da aileler mentor vazifesi goriir (Kram, 1985).
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Yonetsel Mentorluk

Her iyi yoneticinin ¢aliganlarina belli konularda belli diizeyde uyguladig:
mentorluk bu kapsamda ele alinabilir. Ancak, yoneticinin uyguladigi mentorluk
sadece mevcut gorev tamimlariyla sinirlidir. Yoneticilerin ¢alisanlarinin tiimiine esit
zaman ayirmast oldukga giigtlir. Yoneticinin ¢alisanlarina ayirdigi zamanin esit
olmamas1 ¢alisanlarda motivasyon eksikligine ve giivensizlige sebep olabilir.
Calisanlarin da yoneticilerine karsi diisiincelerini agik¢a ve diiriistge ifade etmeleri
kolay olmayabilir. Bu nedenle yoneticinin ¢alisanlartyla mentorluk iliskisi kurmasi
yani Orgiit i¢inde yonetsel mentorluga kullanmasi, her zaman yalniz basina etkili ve

yeterli bir yontem olmayip istenen sonuglari ortaya ¢ikarmayabilir (Polater, 2003).

Durumsal Mentorluk

Mentorluga ihtiyact olan kisiye ihtiya¢ duyulan zamanda yapilan, genelde
kisa siireli ve acil yardimdir. Ornegin; bir 6gretmenin akilli tahta kullanimini yeni
atanan ve bu konuda herhangi bir tecriibesi olmayan bir meslektagina anlatmasi
durumsal mentorluktur. Bu mentorluk tiirii belli bir hedef dogrultusunda ve kisa bir
zamanda gerceklesmis olsa da daha genis kapsamli ve uzun siireli bir iliskiye
dontistiiriilebilir (Polater, 2003).

Ters Mentorluk (Reverse Mentoring)

Geng bireyin, yetiskin bireye yardimci ve destek oldugu mentorluk ¢esididir.
Ozellikle telefon, bilgisayar, internet ve TV gibi gelisen bilgi teknolojisi arag ve

gereglerinin kullanim1 gibi konularda uygulanan mentorluk g¢esidididr.
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2.11. Mentorluk ve Koc¢luk arasindaki Benzerlikler

Hem mentor hem de kogta dinleme, gbzden gecirme, soru sorma, empati
kurma, Ozetleme yapma, iyi diisiinme ve doniit verme becerileri bulunmalidir

(Brocbank & Mcgill, 2006: 240).

Mentorluk ve koglugun ortak 6zellikleri asagidaki gibidir (Connor & Pokora,
2012; Garvey, Stokes & Megginson, 2009; Skiffington & Zeus, 2000; McCarty,
2014):

1. Ikili bir iliskiye dayalidur.

2. Karsilikl1 giivene dayalidir.

3. Sorumluluk ve aktif katilim gerektirir.

4. Kog¢ ve mentorlar degisik kademelerde yer alabilirler.
5. Insancil yaklasima uygun 6grenmeler gerceklesir.

6. Kisileri cesaretlendirir.

7. Ogrenme siirecini hizlandirir.

8. Bireylerin gelisimini saglar.

2.12. Simif Ogretmeni - Veli Etkilesimi

Bir toplumun kalkinmasi i¢in gereken temel unsurlardan biri egitimdir.
Egitim, toplumu olusturan bireylerin belli seviyede bilgi ve beceriye sahip olmasini
saglar. Her toplumun bu siiregte dnceden belirlenmis bir plan ve programi vardir.
Bireyler i¢inde yasadiklari toplumun normlarina gore aldiklart egitimle
toplumsallagma stirecine dahil olurlar. Bu siirecin en belirleyici unsuru okullardir.
Toplum, bireyde var olmasini istedigi biitiin toplumsal davranislar1 bireye burada
kazandirir. Okullar i¢inde bulunduklar1 toplumun tiim sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve
siyasal Ozelliklerini ig¢inde barindirirlar. Okullar bireyi toplumsallagtirmadaki bu

rollerini yoneticiler ve oOzellikle ogretmenler araciligiyla gergeklestirirler. Okul
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verdigi egitim ve dgretim hizmetinin yani sira toplumun bireye kazandirmak istedigi
temel davraniglar1 da yonetici ve 6gretmenlere verdigi rollerle bireye kazandirir. Bu
nedenle okul sadece akademik ve sosyal anlamda bireyi gelistirmez, ona toplumsal
bir kimlik, deger ve milli benlik algis1 da kazandirir. Sosyal bir varlik olan insan,

burada sosyallesme ve kiiltiirlenme ihtiyacini1 gidermektedir.

Okullardaki bu egitim Ogretim siireci tek basma yeterli degildir. Bireyin
hayata bagsladigi yer, aile de bu siirece dahil olmadik¢a egitim Ogretim siireci
tamamlanamaz. Aile ve okul bir biitiindiir ve birbirinin tamamlayicis1 durumundadir.
Cocuk, egitimi siiresince yalniz okulla etkilesim halinde degildir. Aile de bu siirecin
en belirleyici unsurudur. Egitim ailede basladigindan g¢ocugun egitim, deger ve
inanglar1 ilk olarak burada sekillenir. Bu nedenle bireylerin toplumsallagsma
siirecinde aile de egitim siirecine dahil olmalidir. Ogrencinin istenen, beklendik
yonde davranis sergilemesi ve bu davraniglarin siirekliligi onun ¢evresinde rol model
olan kisi ve kisiler ile aldig1 egitimle iliskilidir. Bu da 6grencinin gelisiminde okul ve

aile hayatinin etkisini ortaya koymaktadir.

Ogrencinin akademik ve sosyal basariya ulagsmasinda smif 0gretmeni tek
basia yeterli ve etkili degildir. Ogrencinin akademik, sosyal ve kisisel gelisimi igin
veliler de siif 6gretmenleriyle isbirligi icerisinde olmalidir. Okul ile aile arasinda bir
koprii gorevi iistlenen smif 0gretmeni veliyi e8itim Ogretim siirecine aktif olarak
katmalidir. Okulda verilen egitim Ogretim calismalar1 velilerce desteklenmedikce
istenilen basariya ulasilmasi olast degildir. Okul ve aile farkli toplumsal 6zellikte iki
kurum olmasina kargin ¢ocugun toplumun bir iiyesi olma siirecinde ortak bir amaca
baghdirlar. Iyi ve saglikli bir egitim ortaminin saglanmasi icin okul aile isbirligi

sarttir.

Cocuk yetistirmek oldukca sorumluluk ve 6zveri isteyen bir istir. Ebeveynler
tecriibeleri ve kendisine gilivendikleri kisi ya da kisilerin yodnlendirmesiyle
cocuklarmin gelisimi i¢in dogru olam1 bulmaya calisirlar. Okul cagina gelmis bir
cocuga sahip anne ve babalar ebeveyn roliiniin yan1 sira ¢ocugunun dgrenci statiisii
kazanmasiyla birlikte veli roliinii iistleneceklerdir. Bu rolleriyle ¢ocuklarinin egitim
Ogretim hayatina dahil olan anne babalarin sahip olduklar1 yeni sorumluluklara uyum

ve alismada zorluk ¢ekmeleri kaginilmazdir.
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Toplumlarda ahlaki, sosyal, kiiltlirel, ekonomik vb. bir¢ok yonden farklilik
gosteren aile bulunur. Her cocugun ailesinden ve g¢evresinden aldigi egitim
birbirinden farklidir. Cocugun ailesinden ve yasadigi ¢evreden aldigi informal egitim
okulda aldig1 formal egitimden ¢ok farklidir. Bu da cocugun kisisel, duygusal, ahlaki,
sosyal, kiiltiirel vb. bir¢ok yonden etkiler. Sinif 6gretmeni veliyle etkilesim iginde
oldugunda hem 6grenciyi hem de veliyi tanima ve anlama firsat1 bulacaktir. Bu da
sinif Ogretmeninin Ogrenci ve veliye yaklagim bi¢imini etkileyecektir. Veli ve
Ogrencisini taniyan ve anlayan bir smif 6gretmeni egitim siirecini daha iyi ve

gercekei yonetecektir.

Veliler sadece Ogrencilerle ilgili konularda degil kendileri i¢in de sinif
ogretmenlerinin mentorluguna ihtiya¢c duyabilirler. Smif Ogretmenleri toplumun
giivenini kazanmis kutsal bir meslege sahiptirler. Birgok veli ¢esitli sebeplerden
yeterli egitim almamis, kendisini sosyal ve Kkiiltiirel yonden gelistirme firsati
bulamamis olabilir. Sinif 6gretmeni almis oldugu egitim ve sahip oldugu entelektiiel
bilgi birikimiyle velinin ihtiyag duymasi ve istegi halinde onlara mentorluk

yapabilecek yeterlilige sahiptir.

Veli ve sinif 6gretmeni arasindaki bu etkilesim veli, 6gretmen, 0grenci ve

toplum i¢in birlestirici ve biitiinlestirici olacaktir.

2.13. Velilerin Egitime Katilim

Egitimi olusturan ii¢ temel 6ge okul ve 6grenci ve ailedir. Ailenin egitime
aktif ve stirekli katilimi 6grencinin her anlamda biitiinciil olarak gelisimine yardimei
olacaktir. Velilerin 0Ogrenciden beklentileri de bu katilim oranmin belirleyici

unsurlarindandir.

Yapilan bir¢ok arastirmada anne babanin egitim siirecine katiliminin 6grenci
basarisin1 pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir (Keith vd., 1993, 1998; Chen
& Fan, 2001). Literatiirde velinin egitim siirecine katilimiyla ilgili daha ¢ok yurt dig1
kaynaklarma ulagilmistir. Tirkiye’de bu konuda yapilan Kotaman (2008),

caligmasinda anne babalarin egitim 6gretim siirecine katiliminda ve siirekliliginde
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ebeveynlerin egitim durumlarmin etkin rol oynadigi sonucuna ulasilmistir. Egitim
seviyesi yiiksek ebeveynlerin ¢ocuklarinin egitimlerinin her agsamasina aktif olarak
katildiklar1 goriiliirken egitim orani diisiik ebeveynlerin egitim &gretime katilim
oranlarinda 6grencinin egitim hayat1 ilerledik¢e diisiis oldugu ortaya c¢ikmustir.
Ogrenci basarismin da velinin egitime katillm oraniyla paralellik gosterdigi

gorilmistir.

Eccles ve Harold (1993), velilerin egitim siirecine katilim seviyeleri
konusunda onlar1 bes seviyede siniflandirilmistir. Birinci seviyedeki veliler yalnizca
izleyici olarak egitim siirecine katilmakta ve 6gretmenlerin talepleri oldugunda bu
talepleri karsilamaya calismaktadir. ikinci seviyedeki veliler okuldaki aktivitelere
goniillii olarak katilmaktadir. Ugiincii seviyedeki veliler ise aktif katilimer olarak
adlandirilmigtir. Bu seviyedeki veliler oOgrencilerinin okulla 1ilgili giinliik
caligmalariyla yakindan ilgilenmektedirler. Doérdiincti  seviyedeki  velilerin,
cocuklarmin akademik olarak ilerlemesi i¢in okulla siirekli temas halinde olduklari,
Ogretmen ve okul yonetimi ile siirekli iletisim ve etkilesimde bulunduklar
belirtilmistir. Besinci seviyedeki velilerin ise ¢ocuklarinin akademik psikososyal
gelisim ve ilerlemesi igin, digerlerine ek olarak, daha ¢ok caba gosterdikleri

belirtilmistir.

Velileri egitim siirecine dahil edebilmek ve okul-aile iletisimini giiclendirmek
icin gecmisten giiniimiize bircok yontem uygulanmistir. Velilerle okulda ve smifta
yapilan etkinlikleri paylasma, onlar1 yapilacak etkinliklere davet etme, okul kurallari,
sinif diizeni ve velinin ihtiyag duydugu diger bilgiler konusunda velileri
bilgilendirme, 6grencilerle ilgili bireysel rapor tutma, 6gretmen-veli goriismeleri,
veli-6gretmen toplantilar1 yapma, 6grenci durumlariyla ilgili 6zel goriismeler yapma,
ayrica ¢ocugun yakin ¢evresi ve calisma ortami konusunda bilgi sahibi olabilmek
icin ev ziyaretleri yapma, okul-aile iligkilerinde iletisimi saglayabilecek

yontemlerdendir (Celenk, 2003).
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2.14. Okul-Aile Etkilesimi

Egitimde 6grencinin akademik ve sosyal gelisimi kadar ebeveynlerin gelisimi
de gereklidir. Okullar, anne babalar1 egitim 0gretime dahil etme ve onlara uygun
egitim ve etkinlikler olusturma konusunda yetersiz kalmaktadir. Ailelerin okulla
etkilesimi daha c¢ok okulun isleyisi i¢in gerekenler ve wvelilerin sorumluluklar
bicimindedir. Aileyi okuldan sogutan ve uzaklastiran ayrica egitimde daha pasif bir
role sokan bu durum aileyi siirecin digina itmektedir okul aile iletisimi ¢ogunlukla
yapilan veli toplantilariyla saglanmakta ve bu durumun velideki algisi egitim
siirecinden ¢ok okulla ilgili baz1 gereksinimlerin karsilanmasina yonelik olmaktadir.

Veliler okulda o&grencileriyle ilgili egitim siirecine sadece sinif
ogretmenleriyle olan birebir iletisimleriyle girebilmektedir. Smif 6gretmenleri bu
durumu kontrol edebilmek ve velileri egitim siirecine dahil edebilmek i¢in gegmisten
giiniimiize bircok yontem uygulanmistir. Velilerle okulda ve simifta yapilan
etkinlikleri paylasma, onlar1 yapilacak etkinliklere davet etme, okul kurallari, diizeni
ve velinin ihtiyag duydugu diger bilgiler konusunda velileri bilgilendirme,
ogrencilere yonelik kisisel rapor tutma, Ogretmen-veli telefon goriismeleri, veli
toplantilart yapma, o6grenciyle ilgili bire bir goriismeler yapma, ¢ocugun yakin
cevresi hakkinda bilgi sahibi olabilmek i¢in ev ziyaretleri yapma, okul-aile

iliskilerinde etkilesimi saglayacak yontemlerdendir (Celenk, 2003).

2.15. Ogrenci —Aile Tletisimi

Cocuk okula basladiginda yasadigi aile ortamindan ve yakin cevresinden
farkl1 bir sosyal ¢evreye girecek ve ailesiyle iletisimi farklilasacaktir. Anne babalarin
cocuklartyla arasinda ailelerinden farkli akademik bir iletisim olusacaktir. Bu
iletisime yabanci olan aile ¢ocuklartyla iletisimde sorunlar yasayacak ve ¢oziim
yollar1 bulmaya calisacaktir. Bu siliregte ailenin cocuklarini iyi tanimasi ¢ok
onemlidir. Cocuklarni1 her yonden yeterince taniyan bir aile bu siireci daha kolay
atlatacaktir. Sinif Ogretmenleri veli ile Ogrenci arasinda saglikli bir iletisim

kurulabilmesi i¢in aileye yardimeci olabilir. Veliler ¢ocuklarmin iletisimde belirleyici
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ozelliklerini simif Ogretmenleriyle paylasarak smif 0gretmenini de duruma dahil

etmelidir.

Zamaninin oldukca biiyiik bir kism1 okulda gecen 6grenci icin artik simif 6gretmeni
de etkin otorite durumundadir. Veli ile etkilesim halinde olan siif 6gretmeni dogru

tespit ve yonlendirmelerle veliye destek olabilir.

Aile i¢i iletisimde saygi ve sevgi ortami saglanmalidir. Ebeveyn ve ¢ocuk
arasinda giiven bagi kurulmasi ¢ocukta saglikli bir kisilik ve benlik algis1 geligimi
saglar. Aile ortamindan ve yakin g¢evresinden cikan ve sosyallesen ¢ocuk artik
ogretmen, arkadas ve daha genis bir sosyal g¢evreyle iletisim halindedir. Ailenin

¢ocugun genis iletisim ag1 igerisinde yerini ve 6nemini korumasi oldukca dnemlidir.
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3. ILGILI ARASTIRMALAR

Bu bolim arasgtirmanin alani ile ilgili olarak “Mentorluk” ve mentorlukla
ilgili ve iligkili kavramlar konusunda yapilan literatiir taramas1 sonucunda elde edilen

teorik arastirma ve aciklamalardan olusmaktadir.

3.1. Konuyla flgili Yapilms Ulusal Cahsmalar

Aslan ve Ozgii¢ (2017), “Mesleklerinin ilk yilinda otizm spektrum bozuklugu
olan ogrenciler ile c¢alisan Gzel egitim Ogretmenlerine yonelik bir mentorluk
programi” adli arastirmalarinda, mesleginin ilk yilinda otizm spektrum bozuklugu
olan dgrencilerle ¢alismaya baslayan zihin engelliler sinif 6gretmenlerinin sorunlari
ve sorunlarinin ¢oziimiine yonelik Onerileri temelinde olusturulan bir ¢evrimigi
mentorluk programinin planlama ve yiiriitiilme siirecini incelemeyi amaglamislardir.
Arastirma bulgulari, katilime1r 6gretmenlerin sahip oldugu sorunlarin ¢oziimii
konusundaki o6nerileri dogrultusunda, 6gretmenlerin kendilerine mentorluk yapacak
bir programi iginde bulunduran ise uyum programlarina ihtiyaglari oldugunu

gostermektedir.

Kartal, Ozdemir ve Yirci (2016), “Kirsalda Calisan Ogretmenlerin Meslegin
Ik Yillarmda Mentorluk Ihtiyaglari” adli galismalarinda kirsalda gorev yapan
ogretmenlerin mentorluk uygulamalarina gereksinimlerinin olup olmadiginin
belirlenmesi amaclanmistir.  Arastirma bulgularina gore gorevinin ilk yillarinda
kirsalda gorevli 6gretmenlerin o6ncelikle zaman yonetimi, 6gretim igeriklerinin etkili
ve yeterli bir sekilde sunumunda sikinti yasadiklar1 belirlenmistir. Arastirma
sonuglarinda elde edilen bulgularda goérevinin ilk yillarinda kirsalda gorevli
Ogretmenlerin  istenmeyen Ogrenci  davranislarinin = Onlenmesi  konusunda
Ogretmenlerin ailelerden yeterli destegi saglayamadiklari ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica
gorevlerinin ilk yillarinda Ogretmenlerin idari islerin yiiriitiilmesinde de sorunlar

yasadiklar1 tespit edilmistir. Ogretmenler yasamis olduklar1 sorunlarin ¢dziimiinde
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tecriibeli bir dgretmenin rehberliginin 6nemli oldugunu ve bir danismana/mentora

ihtiya¢ duyduklarini belirtmislerdir.

Iscan ve Cakir (2016), “Mentorluk ve Psikolojik Giiglendirmenin Oz
Yeterlilik Algisina Etkisi” adli ¢alismasinda danigsmanlarca uygulanan mentorlugun
ve psikolojik giiglendirmenin arastirma gorevlilerinin 6z yeterlilik algilar1 tizerindeki
etkinligini ortaya ¢ikarmayr amaglamistir. Arastirmanin bulgularinda, danigmanlar
ile arasinda saglikli bir mentorluk iliskisi kurabilen ve danismanlari tarafindan
psikolojik olarak gii¢lendirilen arastirma gorevlilerinin  dzgiivenlerinin  ve
kendilerine, gérevini en iyi sekilde yerine getirebileceklerine yonelik inanglarinin
arttigy goriilmektedir. Oz yeterliligin bireyin sahip oldugu mevcut kapasitesinden ¢ok
kendi yetenegi ile ilgili bireysel algisim1 ortaya koymasi sebebiyle mentorluk ve
psikolojik gliclendirmenin 6z yeterliligi tamamen ortaya ¢ikardigin1 sdylemek
miimkiin degildir ¢linkii kisinin kendine olan inanci sifirdan var edilemez veya var
olan inan¢ tamamen ortadan kaldirilamaz. Ancak danigsmanlarin gerceklestirdikleri
mentorluk davranislar1 ve psikolojik gii¢clendirme ¢alismalar1 arastirma goérevlilerinin
goreve baglama, siirdiirme, yilmama konularinda kendilerine olan inanglarim

artirmaktadir.

Gilimiis ve Gok (2016), meslege yeni baslamis 6gretim iiyelerinin yasadig
sorunlart belirlemek, bu sorunlarin ¢6ziimiinde kimlerden ve hangi konularda yardim
ve destek aldiklarmi belirlemek ve meslekte yeni olan 6gretim iiyelerine yonelik
olarak farkli iilkelerde uygulanan akademik mentorluga dair goriislerini ortaya
koymaktir. Arastirma sonucunda, yeni ogretim iiyelerinin ilk yillarinda fazla ders
yiikiine sahip olma, arastirma yapmaya zaman bulamama, 6gretim iyeligine gecis
stirecinde adaptason sorunu yasama, meslektaslariyla akademik igbirligi
olusturamama gibi sorunlar yasadiklar1 belirlenmistir. Ogretim iiyeleri yasadiklari
sorunlarma ¢oziimiinde oncelikle doktora danigmanlarindan ya da kendilerine yakin
hissettikleri  kisilerden destek aldiklarini  belirtmiglerdir. Ogretim iiyeleri,
mesleklerinin ilk yillarinda mentorluga gereksinim duyduklari konulari ise egitim-

Ogretim, arastirma ve idari faaliyetler seklinde ifade etmislerdir.

Glimiis (2015), “Egitim Yoneticilerinin  Mentorluk Rollerinin  Bazi

Degiskenler Agisindan Incelenmesi” adli calismasinda; egitim ydneticilerinin
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mentorluk rollerinin baz1 degiskenler acisindan incelenmesini amaglamistir. Caligsma
sonucunda; egitim yoneticilerinin 4,19 ortalama ile mentorluk rollerini yiliksek
diizeyde yerine getirdikleri goriilmektedir. Okul yoneticilerinin ilgiye dayali roliinii

en yliksek, model olma roliinii ise en diisiik diizeyde gerceklestirdikleri goriilmiistiir.

Cakir (2015), “Ustiin Yetenekli Ogrencilerin Egitiminde Mentorluk ve Bir
Model Onerisi” adli ¢aligmasinda; iistiin yetenekli 6grencilerin egitiminde mentorluk
modelini incelemek ve Tiirkiye sartlarinda uygulanabilir bir model ortaya ¢ikarmak
amaclanmistir. Arastirmanin sonuglari, iistiin yetenekli Ogrencilerin sorunlari,
sorunlara ¢6ziim onerileri, mentorlugun kapsamu, igerigi, avantaj ve dezavantajlari
ile Tirkiye’de mentorluk c¢aligmalarinin uygulanabilirligi basliklart altinda

toplanmustir.

Karadag (2015), “Egitim Kurumlarinda Mentorluk Uygulamalari: Durum
Analizi” adli calismasinda; ortadgretim kurumlarinda gorev yapan lise
Ogretmenlerinin uyguladigi mentorluk uygulamalarini incelemek, bu uygulamalarin
kisisel ve kurumsal gelisimlerine katkilarin1 ayrica uygulamalarin uygulanabilirligini
olumlu veya olumsuz yonde etkileyen etkenleri ortaya koymayi amaglamistir.
Arastirmanin  sonucunda elde edilen bulgular, Ogretmenlerin mentorluk
uygulamalarini, kurum i¢i uyum, kisisel ve mesleki gelisim agisindan gerekli
gordiiklerini, kisisel ve kurumsal agidan faydali bulduklarmi gdstermistir. Ayrica
katilimcilar tarafindan, okullarinda uygulanan en sistemli mentorluk ¢esidinin, okula
yeni gelen 6gretmenler i¢in uygulanan formal (araci) mentorluk oldugu belirtilmis,
formal mentorluk uygulamalarinin okula yeni gelen 6gretmenin hizli uyumu igin
gerekliligi ortaya ¢ikmigtir. Arastirmadan ¢ikan sonuglara gore, zaman kisitlihigr ve
yogun 1is yikiiniin diger mentorluk c¢esitlerinin gerektigi sekilde uygulanisini
zorlastirdig1 goriilmektedir. Gerekli sartlar saglandiginda, mentorluk uygulamalarinin

bireysel ve kurumsal agidan faydalar1 oldugu sonucuna ulagilmistir.

Yilmaz, Kursun ve Koksal (2015), “Okul Miidiirlerinin Mentorlugu Olgeginin
Gelistirilmesi” adli caligmalarinda 6gretmen goriislerine gore okul miidiirlerinin
mentorliik diizeyini belirlemeyi amaclamislardir. Olgegin yap1 gecerligine iliskin
veriler agimlayic1 ve dogrulayici faktor analizi ile saglanmistir. Ug alt boyut (kisilik

gelisimi, mesleki gelisim, kariyer gelisimi) i¢in yapilan agimlayici faktdr analizine
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dayal1 olarak faktor yiikleri tiim maddeler i¢in .50’nin iizerindedir. Bu boyutlar i¢in
yapilan dogrulayici faktor analizi sonucunda; tiim faktor yiiklerine ait degerler .64 ile

.85 araliginda bulunmustur.

Aydin (2015), “Okul Yoneticilerinin Mentor Olarak Yetistirilmeleri Cergeve
Programimin Uygulanabilirligi Uzerine Bir Calisma”adli ¢alismasinda tecriibeli okul
midiirlerinin goreve yeni baslayan okul miidiirlerinin yetismesine ve sorunlarina
daha etkili ve kesin ¢oziimler bulmalarina yardimci olmasi adina Tiirkiye’ de boyle
bir mentorluk egitim programimin uygulanabilirlifine yonelik konu ile ilgili
goriislerine bagvurarak bir midiiriin nasil mentorluk yapabileceginin tespiti
amaclanmistir. Arastirma sonucunda okul yoneticilerinin ikna kabiliyeti yiiksek iyi
birer dinleyici olmasmin gerekliligi ortaya konulmaktadir. Ayrica okul
yOneticilerinin 6gretmenlerle is birligi icinde olmalarinin gerekliligi sonucuna

ulasilmstir.

Kiling ve Alparslan (2014), “Yiiksekogretimde Mentorluk: Mentor ve Menti
Bakis Acilarini belirlemeye Yonelik Bir Uygulama” adli calismalarinda; mentor ve
mentilerin ~ birbirlerine  yonelik beklentilerini  belirlemeyi  hedeflemislerdir.
Arastirmaya katilan 6grenciler mentordan iletisim ozellikleri, kisisel 6zellikler ve
akademik yetkinlikler {izerine beklentilere sahipken, Ogretim elemanlar1 ise
Ogrencilerden (mente) zeki, analitik diisiinme becerisine sahip, iletisim kurma
becerisi yiiksek, icten, diirlist ve bencil olmayan bir yapida olmalarini1 beklemektedir.
Arastirmanin bulgulari, mentorluk uygulamalarinin hem 6gretim elemanlar1 hem de
tiniversite Ogrencileri acisindan fayda saglayacak bir siire¢ olabilecegini
gostermektedir. Ayrica ¢aligmada mentorlugun uygulandigi kurum agisindan da

Oonemi vurgulanmaktadir.

Serefhanoglu (2014), “Okul Miidiirlerinin Mentorluk Fonksiyonlar1 Ile
Ogretmenlerin Orgiitsel Uyum Diizeyleri Arasindaki Iliski” adli ¢alismasinda; yer
degisikligi yapan 6gretmenlerin yeni atandiklar1 kurumlarina uyum stiregleri ile okul
miidiirlerinin ~ mentorluk  fonksiyonlar1  arasindaki iliskinin  belirlenmesini
amaclamistir.  Aragtirmanin  sonucuna gore, okul miidiirlerinin mentorluk
fonksiyonlar1 ile 6gretmenlerin orglitsel uyum siirecleri arasinda orta diizeyde

(r=.608) bir iliski oldugu belirlenmis olup, okul miidiirlerinin mentorluk
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fonksiyonlar1 arttik¢a, dgretmenlerin Orgiitsel uyum diizeylerinin de arttig1 tespit
edilmistir. Yer degisikligi yapan Ogretmenlerin Orgilitsel uyum diizeyleri ile
algiladiklar1 mentorluk fonksiyonlar1 cinsiyet degiskenine gore istatistiksel olarak
anlaml farklilik géstermemektedir. Arastirmada; erkek 6gretmenlerin 6rgiitsel uyum
ve mentorluk fonksiyonlari algilarinin kadin 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir. Ayrica lisans mezunu 6gretmenlerin orgiitsel uyum ve mentorluk
fonksiyonlar1 algilarinin Onlisans ve lisansiistlii egitim alanlara gére daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Tiim bu sonuglardan okul yoneticilerinin uyguladiklar
mentorluk hizmetlerinin 6gretmenlerin orgiitsel uyumlarini biiyiik dlctide etkiledigi

sonucuna ulasilmistir.

Sen ve Alan (2014), “Mentorluk Siirecinde Hemsirelik Yonetimine Etkisi”
adli derleme calismalarinda; kuramsal ¢ercevede mentorlugun tanimi yapilmis ve
yonetici hemsirelerin hemsirelik hizmetleri yonetiminde bu anlayisi benimsemesinin
Oneminin vurgulanmasi amaglanmistir. Arastirma sonunda, rehber, danigsman ve akil
hocasi olabilen, bilgisini, zamanini, tecriibe ve gayretini deneyimsiz hemsirelerin
verimliligini ve basarisini artirma yoniinde kullanmaya ¢alisan yonetici hemsirelerin,
hemsirelerin mesleki doyumunu ve meslekte kalmasini, hasta memnuniyetini ve

kurumun finansal gdstergelerini olumlu yonde etkileyebilecegi diisiiniilmektedir.

Balkar ve Sahin (2014), “Aday Ogretmenlere Yonelik Mentorluk
Programinin Uygulanmasma Iliskin Egitimcilerin Goriisleri” adli ¢alismalarinda;
aday 0gretmenlerin karsilastiklar: sorunlarin ¢ézliimiinde 6gretmenlere destek vermek
amactyla mentorluk uygulamalarinin nasil tasarlanacagi ve bu uygulamalarin egitim
sisteminde nasil yarar saglayacagi belirlenmeye calisilmistir. Arastirmadan elde
edilen bulgulara gore; yanlis mentor se¢imi bircok konuda aday 6gretmenlere zorluk
ve sikiti yasatacagindan dogru mentor se¢iminin 6nemi vurgulanmistir. Mentorluk
uygulamalarinin, aday 6gretmenler arasinda etkilesim ve paylasimi arttirma, meslege
yonelik farkli bakis agilari gelistirmeye yonelik faydali olabilecegi belirtilmistir.
Aday Ogretmenlerin sorunlarinin ¢oziimiinde ve aday Ogretmenlerin mesleki

gelisimlerinde onlara yardimci olunmasi gerektigi diistiniilmektedir.

Sezgin, Kosar ve Er (2014), “Okul Yd&neticisi ve Ogretmen Yetistirmede

Mentorliik  Siirecinin 1nce1enmesi” adli ¢aligmalarinda; ilkdgretim kurumlarindaki
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miidiir yardimeilart ve 6gretmenlerin goriislerine gore okul miidiirlerinin mentorliik
rollerini gergeklestirme diizeyleri incelenmistir. Nitel arastirma yontemine dayali bu
caligmada, ¢alisma grubunun belirlenmesinde amagli 6rnekleme yontemi ve buna
bagli olarak maksimum c¢esitlilik ve oOlcilit O6rnekleme teknikleri kullanilmustir.
Arastirmanin sonuglarina gore 6gretmenler okul miidiirlerinin mesleki gelisimlerine
ve yetismelerine yonelik yapilan katkilarin bilincinde olduklarini belirtmiglerdir.
Ayrica ziimre toplantilarinin okulda mesleki gelisimi destekleme ve is birligini
artirma fonksiyonunun eksik kaldigi yoniinde goriisler ortaya ¢ikmustir. Arastirmaya
katilan okul miidiir yardimcilart okul miidiirlerinin deneyimlerini paylagmaya istekli
olduklarim1 ve kendilerine yol gosterme konusunda sorun yasamadiklarini
belirtmislerdir. Arastirmanin sonuglar1 okullarda yonetici ve dgretmenlerin mesleki

ve sosyal gelisimlerinde mentorliik siirecinin 6nemli oldugunu ortaya koymaktadir.

Giiven (2014), “Arastirma Gorevlilerinin Danismanlar1 ile iliskilerinin
Mentorluk Baglaminda Degerlendirilmesi” adli yliksek lisans tez ¢calismasinin amaci;
tiniversitelerde gdérev yapan arastirma gorevlilerinin  mentorluk algisinin
arastirilmasidir. Arastirma sonucunda arastirma gorevlilerinin, danisman ve mentor
kavramlarin1 birbirinden farkli algiladiklar1 tespit edilmistir. Arastirmaya gore,
tiniversitelerde yapilan danigmanlik hizmetinin, mentorluk uygulamasi olarak
verilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Mentorlugun iiniversitelerde sistematik bir
sekilde ve belirli bir diizen i¢inde yapilmasi, mentorlarin ders yiiklerinin
hafifletilmesi, mentor ve menteleri ihtiyac¢ halinde bir araya getirebilecek elektronik

bir ortam olusturulmasi gibi birtakim 6neriler sunulmustur.

Tungay (2014), “Egitimde Mentorluk Uygulamalar1 Uzerine Bir Arastirma”
adli galismasinda mentorluk uygulamalar1 hakkinda kuramsal bilgi vermek ve etkili
bir mentorluk sisteminin olusturulma yontemlerini tartismak ve ayni zamanda
yiiksekdgrenim goren Ogrenciler iizerindeki basari, performans ve motivasyonun
arttirtlmasindaki etkisini ve 6grencilerin mentorluk uygulamalar1 algilarin1 saptamayi
amaclamistir. Ayrica, mentorluk programinin okullardaki gerekliligini belirlemenin
yaninda mentorluk ihtiyaci, mentordan beklentileri, okuldan memnuniyet diizeyi ve
farkli okullara ge¢me egilimi arasindaki iligkileri gorebilmek amaglanmistir.

Arastirmada; sosyal bilimler egitimi almakta olan ogrencilerin mentorluk
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uygulamalarina iliskin tutumlarina dair 4 faktor grubu elde edilmistir. Bunun
sonucunda ortaya g¢ikan faktorler; mentorluk ihtiyaci algisi, mentorluk algisi, okula

olan memnuniyet algis1 ve farkli bir okulda egitim alma istegi olarak belirlenmistir.

Tiikeltiirk ve Balci (2014), “Universitelerde Mentorlugun
Kurumsallastirilmas: Siireci, Onemi ve Kazanimlari; Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi Uzerine Bir Inceleme” adli ¢alismalarinda iiniversitelerde &grenim
goren yiiksek lisans ve dsoktora 6grencilerinin mentorluk siirecinden beklentilerinin
neler oldugunu, mentorlugu nasil algiladiklarin1 belirlemek amacglanmistir. Yapilan
calisma ogretim elemanlarinin mentorluga iliskin yeterliliklerini belirlemeyi ve
yapilacak  mentorluk uygulamasini  {iniversitelerde kurumsallastirmay1r da
amaclamaktadir. Uygulanan mentorlukla yiiksek lisans ve doktora Ggrencilerinin
performans, motivasyon, Ozgiiven ve Ozyeterliliklerinin gelistirilmesi ayrica
Ogrencileri liniversite sonrasi akademik ve is yasamina hazirlayiciligi hedeflenmistir.
Arastirmada mentor roliindeki danismanlarin yiiksek lisans ve doktora dgrencileriyle
bilgi, beceri ve tecriibelerini aktaran, motivasyon, 6zgiiven ve performansi yiikselten,

iletisim ve 6ngorii becerisini gelistiren bir iliski iginde olduklar tespit edilmistir.

Ozcan ve Caglar (2013), “il Egitim Denetmenlerinin Mesleki Gelisiminde
Mentorluk™” adli ¢aligmalarinda; il egitim denetmen yardimcilarinin is basinda
yetistirilmesi silirecinde mevcut durumu ortaya koyarak, mentor denetmen
uygulamalarinin sisteme getirilerini belirlemeyi amaglamiglardir. Nitel arastirma
yontemi kullanilarak  yapilan arastirma sonucunda; il egitim denetmen
yardimcilarinin kendilerini 6zellikle inceleme ve sorusturma konularinda yetersiz
hissettikleri tespit edilmistir. 1l egitim denetmen yardimcilari mentorlariyla éncelikle
iyi iletisim kurabilmeyi istediklerini belirtmislerdir. Rehber denetmenlerin il egitim
denetmen yardimcilarinin is basinda yetistirilmesi siirecinde yeterli katki
saglayamamasimnin yaninda mentor denetmenlere ihtiyaglar1 oldugu ortaya
koyulmustur. Mentorluk sisteminin il egitim denetmenlerinin motivasyon ve

verimliligini arttiracagi, bilgi paylasimina fayda saglayacagi sonucuna ulasilmistir.

Ibrahimoglu (2013), “ Bigimsel Olmayan Mentorluk Roliiyle Oz Gegerliligin
Arttirllmas1” adli arastirmasinda; kisisel bir 06zellik olan calisanlarin 6z

etkinliliklerinin  mentorluk araciligiyla arttirilabilirliligini  ortaya koymay1
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amaglamistir. Arastirma sonucunda; mentorlugun psikososyal islevlerinden kogluk
ve benimsenme, kariyer islevinden korunma ve beceri kazandirma arasinda anlamli
iliskiler bulunmustur. Ayrica 6z etkinlik boyutlarindan yilmama ve siirekli gayret,
1srar inanglar1 arasinda anlamli iliskiler bulunmustur. Yas ilerledik¢e ve gelir diizeyi

arttik¢a rol model islevinin etkisinin azaldig1 goriilmiistiir.

Yildirrm (2013), “Egitim Yoneticilerinin Mentorluk Rollerinin  Okulun
Akademik Basaris1 ve Baz1 Degiskenler A¢isindan Incelenmesi” adli arastirmasinda;
okul yoneticilerinin mentorluk rolleri ile okulun akademik basarisi arasindaki
iliskinin ve baz1 degiskenler agisindan incelenmesi amaglanmistir. Okul
yoneticilerinin gorev yaptiklar1 okulun akademik basarilari ile mentorluk rolleri
arasindaki iligki incelendiginde, ilkdgretim okullarinda; okulun akademik basarisi ile
okul yoneticilerinin mentorluk rolleri alt boyutlarindan bilgiye dayali rol,
yiizlestiricilik rolii ve yetisenin vizyonunu destekleme rolii alt boyutlar1 arasinda,
ortaggretim okullarinda ise okulun akademik basarisi ile okul yoneticilerinin
mentorluk rolleri alt boyutlarindan yiizlestiricilik rolii ve yetisenin vizyonunu
destekleme rolii alt boyutlar1 arasinda olumlu yonde anlamli bir iliski bulunmaktadir.
Arastirmanin diger degiskenlerine ait bulgulara gore; okul yoneticilerinin mentorluk
rollerinin gergeklesme diizeylerinin mentorluk rollerinin tiim alt boyutlar1 agisindan
yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir. Okul yoneticilerinin mentorluk rolleri alt
boyutlarina ait puan ortalamalarmin okul yoneticilerinin yaglarina, cinsiyetlerine,
mesleklerini severek yapma durumlarma, gorev yaptiklart okuldaki idarecilik
gorevlerine, okuldaki 6grenci ve idareci sayisina, idarecilikte gecirdikleri hizmet
stirelerine  gore anlamli  diizeyde farklilastigi goriilmektedir. Kadin okul
yoneticilerinin, erkek okul yoneticilerine gore; meslegini severek yapan okul
yoneticilerinin, meslegini severek yapmayan okul ydneticilerine gore mentorluk
rollerini daha yiiksek diizeyde ger¢eklestirdikleri goriilmektedir. Okul yoneticilerinin
idarecilikte gecirdikleri hizmet stireleri, gérev yaptiklar1 okuldaki idareci sayis1 ve
yaslar1 artikca mentorluk rollerini gergeklestirme diizeylerinin de artigi
goriilmektedir. Okul miidiirii ve miidiir bagyardimcisi olan okul ydneticilerinin,
miudiir yardimcist olan okul yoneticilerden mentorluk rollerini daha yiiksek
diizeylerde gerceklestirdikleri gortilmiistiir. Okuldaki Ogrenci sayist artikca

mentorluk rollerinin  ger¢eklesme diizeyinin azaldigi goriilmektedir. Okul
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yoneticilerinin mentorluk rollerini yerine getirme diizeylerinin tiim alt boyutlarina ait
puan ortalamalar1 okul yoneticilerinin, mezun olduklar1 fakiilteye, brans alanlarina,

gorev yaptiklar okul tliriine gore anlamli diizeyde farklilasmadigi goriilmiistiir.

Pinar (2013), “Mintzberg’in Yoénetim Yaklasimi Acisindan ilkdgretim Simif
Ogretmenlerinin Kogluk ve Mentorluk Yetkinlikleri Ile Ogrencilerin Sinav Basarilari
Arasindaki Iliski Uzerine Bir Arastirma” adli calismasinda; kogluk ve mentorluk
yetkinliklerine iliskin genis bir literatiir taramasi1 gerceklestirilmis ve Mintzberg’in
yonetim yaklagimi agisindan ilkogretim smif 6gretmenlerinin kogluk ve mentorluk
yetkinlikleri ile 6grencilerin sinav basar1 puanlari arasinda iliski olup olmadig tespit
edilmeye c¢alisilmistir. Arastirma sonucunda, aragtirmanin gergeklestirildigi
okullardaki sinif 6gretmenlerinin kogluk ve mentorluk yetkinlikleri diizeyinin yiiksek
oldugu, bayan 6gretmenlerin kogluk ve mentorluk yetkinlikleri 6lgeginin geneli ile
rehberlik ve simif yonetimi alt faktorleri agisindan erkek Ggretmenlere gore daha
yiiksek ortalamalara sahip olduklar1 belirlenmistir. Arastirmadan elde edilen bulgular
1s181inda 6gretmenlerin kogluk ve mentorluk yetkinliklerine sahip olma diizeylerinin
artirnlmasinin ~ dgrencilerin  smnav  basari puanlarina olumlu yonde katki

saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

Ozdemir ve Ozan (2013), “E-Mentorluk Siirecinin Mente Basarisina Etkisi”
adli ¢alismalarinda; il egitim denetmen ve yardimcilarimin mesleki gelisimlerini
sirdliirmelerinde e-mentorluk modelinin siirece olan katkilarmi belirlemeyi
amaglamislardir. Elde edilen verilerin analizi ile e-mentorluk uygulamasinin, il

egitim denetmen ve yardimcilarinin basarilarina olumlu katki sagladig: goriilmiistiir.

Aslan ve Odabas1 (2013), Tip Egitiminde Mentorluk ve Rol Modelligi
Kavramlar1” adli ¢aligmalarinda, mentorluk ve rol modelligi kavramlar1 agiklanmis
ve iki kavramin benzerlik ve farkliliklart irdelenmislerdir. Calismada kavramlarin

igerikleri ve egitimdeki rolleri tartisiimistir.

Gokkaya (2013), “Okul Yoneticilerinin Karsilastiklar1 Sorunlara iliskin
Alternatif Bir Uygulama: Mobil Mentorluk” adli caligmasinda; arastirmaya
katilanlarin okul yonetiminde karsilastiklari sorunlar1 ve bu sorunlarin ¢6ziimii i¢in

neler yaptiklarini tespit ederek elde edilen bulgulart mobil mentorluk uygulamasi
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araciligi ile diger okul yoneticilerinin kullanimina sunmaktadir. Okul yoneticilerinin
mesleki ve kisisel gelisimlerini saglamak i¢cin web tabanli mobil uygulama olan
mobil mentorluk projesi gelistirilmistir. Mobil mentorluk uygulamasinda okul
yoneticilerinin mesleki tecriibelerini paylasarak, birbirlerin mentorlar1 olacaklar
mobil 6grenme platformu olusturmak amaglanmistir. Katilimcilarla yapilan
goriismeler sonucunda okul yoneticilerinin en ¢ok fiziksel imkansizliklar, yetkisizlik

ve insan iliskileri agisindan sikint1 yasadigi tespit edilmistir.

Kuzu, Kahraman ve Odabas1 (2012), “Mentorlukta Yeni Bir Yaklagim: E-
Mentorluk™ adli ¢alismalarini; mentorliigiin tanimi, modelleri ektili bir mentorliik
stirecini gelistiren faktorler ve teknoloji tabanli bir uygulama olarak e-mentdrlikk
kavramlarinin anlatilmasi1 amaciyla yapmuslardir. Calisma sonucunda; bireylerin
kariyerlerini daha basarili kilmak {izere 6rgilin egitim yaninda elektronik mentorliik
(e-mentorliikk) egitiminin verilmesinin de yenilik¢i bir gelisim araci olacagi

distiniilmektedir.

Kaya, Macit ve Siyez (2012), “Bir Ilkogretim Okulu Psikolojik Danigma ve
Rehberlik Servisine Yapilan Basvurularin Incelenmesi” adli calismalarinda; velilerin
cocuklartyla ilgili Ozellikle s6z dinlememe olarak nitelendirilen, ¢ocuklarin
davraniglarint  yonetme, ©6dev yapmama, sorumluluklarini almama, akademik
basarisizlik ve cocuklarinin arkadaglar ile iligkileri gibi sorunlar nedeniyle uzman bir
kisinin yardimina ihtiyag duyduklar1 belirlenmistir. Veliler mevcut bilgi ve
tecriibeleriyle bu sorunlarla basa ¢ikmakta zorlanabilirler. Bu siirecte bagvuracaklar
ilk kisi de ¢ocuklarinin ilk 6gretmenleri olan sinif 6gretmenleri olacaktir. Mesleki ve
pedagojik olarak velilerden daha bilgili ve tecriibeli olan sinif 6gretmenleri mentor
rolii istlenerek egitim Ogretim siirecine dahil olan wvelileri yonlendirme ve

bilin¢lendirme gorevi listleneceklerdir.

Egmir (2012), “Okul Yéneticilerinin Kogluk Ozelliklerinin Okulun Ogrenen
Organizasyon Olmasindaki Etkilik Diizeyi” adli ¢alismasinda; okul yoneticilerinin
kocluk becerilerinin, okulun 6grenen bir organizasyon haline gelmesindeki etkililik
diizeyini belirlemeyi amaglamistir. Arastirmanin sonucuna gore; okul yoneticilerinin
kogluk becerileri ile okulun 6grenen organizasyon haline gelmesi arasinda anlamh

bir iliski saptanmistir. Ogrenen Okul ve Kogluk boyutlarinda katilimeilarin
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calistiklart okul tlirtine gére anlamli bir fark bulunurken; cinsiyet, kidem ve 6grenim

durumu degiskenlerine gore anlamli bir fark tespit edilmemistir.

Aslan (2012), “Ogretmenlerin Kogluk Becerilerinin Demografik Degiskenler
Acisindan Incelenmesi” adli galismasinda; ogretmenlerin kogluk becerileri ile
Ogretmenlerin  demografik Ozellikleri arasindaki iligkinin ortaya konulmasi
amaglanmistir. Calisma sonucunda; 6gretmenlerin kogluk becerileri ile cinsiyet, yas,
brang, egitim durumu, kidem, mesleki bir kurulusa {iye olma, sinif seviyesi ve okul
tiiri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi, gelir durumu yiiksek olan 6gretmenlerin
ise, ¢oziim odaklilik becerilerinin daha fazla oldugu, evli 6gretmenlerin seg¢im-
sorumluluk ve biitiinliikk-durumsallik becerilerinin daha fazla oldugu, kogluk veya
iletisim becerileri ile ilgili hizmet i¢i egitim alan 6gretmenlerin biitiinlik-durumsallik
becerilerinin daha fazla oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirma sonucunda
Ogretmenlerin en fazla kaliteli iletisim kurma, en az ise soru sorma becerisine sahip
olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Bulgular, alt boyutlar arasinda pozitif yonde bir

iligkili oldugunu da gdstermektedir.

Akcil (2012), “ilkdgretim Okul Yoneticilerinin - Kogluk Rollerinin
Degerlendirilmesi” adli caligmasinda; ilkogretim okul ydneticilerinin kogluk
rollerinin degerlendirilmesi amaglanmistir. Arastirma betimsel bir arastirmadir ve
tarama yontemi kullanilmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore, okul
yoneticilerinin kogluk ve yoneticilik becerileri konusunda cinsiyet ve mesleki kidem
degiskenlerine gbére anlamli bir farklilagsma gorilmezken, 6grenim durumu
degiskenine gore lisans ve lisansiistii 6grenim goren denekler arasinda lisans lehine
anlamh farklilik goriilmektedir. Buna gore lisans mezunu Ogretmen ve yoneticiler
yoneticilerin pozitif iletisim ortami sagladiklarini lisansiistii 6grenim gorenlere gore
daha fazla kabul etmektedir. Okul yoneticilerinin kogluk rolleri konusunda smif ve
brang oOgretmenleri arasinda goriis farkliligi olmadigr goriilmektedir. Okul
yoneticileri ile Ogretmenler arasinda ise okul ydOneticilerinin lehine her boyutta

anlamli farklilik s6z konusudur.

Ozdemir (2012), “Il Egitim Denetmen ve Yardimcilarinin Mesleki
Gelisimlerini Devam Ettirmede E-Mentorluk Modeli” adli ¢alismasinda; il egitim

denetmen ve yardimcilarmin mesleki gelisimlerini siirdiirmelerinde e-mentorluk
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modelinin siirece olan katkilarinin belirlenmesini amaglamistir. Il egitim denetmen
ve yardimcilarinin mesleki gelisimlerini slirdiirmeleri hedeflenerek, bagimli degisken
olan basari, tutum ve algilarina olan etkisi belirlenmeye calisilmistir. Verilerin
analizi ile e-mentorluk uygulamasinin, il egitim denetmen ve yardimcilarinin
basarilarina, bilgisayar ve internete karsi tutumlarina, E-6grenmeye kars1 tutumlarina
ve e-mentorluga karsi tutumlarma olumlu katki sagladigi goriilmiistiir. 11 egitim
denetmen ve yardimcilarinin e-mentorluk uygulamasina iligskin algilarinda yasanan
degisim, il egitim denetmen ve yardimcilarinin goriislerinin 6ziine sadik kalinip,
alintilar yapilarak bulgular kisminda yer verilmistir. il egitim denetmen ve
yardimcilarinin bir mentor olarak mesleki yardim ve rehberlik, arastirmacilik,
inceleme ve sorusturma, danismanlik ve liderlik rollerini sergilemeleri gerektigi
belirlenmistir. 11 egitim denetmen ve yardimcilarindan; 6gretmen ve okul
yoneticilerinin daha ¢ok yonetsel konurlar, rehberlik, egitimde yenilik ve gelismeler
hakkinda bilgi talepleri olmusken, il egitim denetmen ve yardimcilarinin ise zaman
yonetimi, mevzuat konulari, inceleme ve sorusturma konularinda bilgi taleplerinin
oldugu gorilmistir. E-mentorluk, il egitim denetmen ve yardimcilarinin bir roli
olarak goriilmiistiir. Il egitim denetmen ve yardimcilarinin goriisleriyle, is yiikiiniin
fazla olmasi, zaman sikintis1 ¢ekmelerine ragmen, uygulama ile ciddi kazanimlar
elde ettikleri sonucuna ulasilmistir. E-mentorluk uygulamasinin il egitim denetmen

ve yardimcilarinin bagar1 ve tutumlarina katki sagladigi belirlenmistir.

Ibrahimoglu, Ugurlu ve Kiziloglu (2011), “Orgiitlerde Mentorlugun Orgiitsel
Giiven Algisma Etkisine Iliskin Bir Arastirma” adli calismalarinda; mentorliik
faaliyetlerinin orgiitsel gliven algis1 tizerindeki etkisini 6lgmeyi amaglamislardir. Bu
amagla, mentorliigiin iki temel islevi olan kariyer ve psiko-sosyal islevinin orgiitsel
giiven diizeyine etkisini 6lgmeye yonelik bir saha arastirmasi yapilmistir. Calisma
sonunda elde edilen istatistiksel bulgulara gore; mentorlilk faaliyetlerinin alt
boyutlar (kariyer, psiko-sosyal) ile orgiitsel giivenin alt boyutlar1 (baglilik diirtistliik

ve giivenilirlik) arasinda anlamli ve pozitif iligkiler bulunmustur.

Cakar (2011), “ilkdgretim Denetgilerinin Kogluk Becerilerini Sergileme
Diizeylerine iliskin Ogretmen Gériisleri” adli calismasinda; ilkdgretim okullarinda

denetim yapan denetgilerin kogluk becerilerini sergileme diizeylerini 6gretmen



61

goriigleri  dogrultusunda  belirlemeyi  amaglamigtir.  Calismada  ilkogretim
denetcilerinin kogluk becerilerini sergileme diizeyleri lizerinde cinsiyet, kidem, brang
ve calistiklar1 yerlesim birimleri degiskenlerinin etkisi olup olmadigi arastirilmustir.
Tarama modelinde yapilan arastirmada kogluk becerileri liderlik, iletisim, rehberlik
olarak {ii¢ boyutta ele almmistir. Aragtirma sonucunda, denetcilerin kogluk
becerilerine dayali denetim uygulamalarinda yetersiz kaldiklar1 saptanmistir. Kogluk
becerilerine iliskin tiim alanlarda bayan 6gretmenlerin denetgilerin kogluga dayali
davraniglar1 daha az yerine getirdigi diisiincesinde olduklari; Fen ve Matematik alan
ogretmenlerinin 6zellikle kogluga dayali liderlik davranislarinda anlamli bir bigimde
diger gruplardan faklilagtig1 ve daha diisiik ortalamalar ile goriis belirttikleri; kogluga
dayali rehberlik davraniglarinda ise gorev yeri degiskenine gore ilgede gorev yapan
ogretmenlerin diger gruplardan daha olumlu bir goriis igerisinde olduklar1 sonucuna

ulasilmistir.

Ceylan (2011), “Bilissel Kocluk Y&ntemi ile Ogretilen Bilissel Farkindalik
Stratejilerinin Ogrencilerin Basarilarina, Bilissel Farkindalik Becerilerine ve
Tutumlarina Etkisi” adli calismasinda; biligsel kogluk yontemi ile dgretilen bilissel
farkindalik stratejilerinin 68rencilerin basarilarina, biligsel farkindalik becerilerine,
tutumlarina etkisi arastirilmistir. Calismada, deneysel arastirma modellerinden biri
olan On test — son test kontrol gruplu deneme modeli kullanilmistir. Arastirma
sonucunda elde edilen bulgulara gore; uygulanan deneysel yontem ogrencilerin
basarilarm  artirmuistir.  Ogrencilerde bilissel farkindalik becerilerinin  arttig
gozlenmistir. Biligsel ko¢lugun matematik dersine yonelik tutumu etkilemede olumlu

bir etkisi oldugu goriilmiistiir.

Ozoglu (2011), “Okul Yéneticilerinin Kogluk Becerilerinin Ogretmen
Performansina Etkisi” adli ¢alismasinda; ilkégretim okullarinda gorev yapan
yoneticilerin  kogluk becerilerinin Ogretmenlerin performansina etkisini ortaya
cikarmayr amacglamistir. Calismada; okul yoneticilerinin kocluk becerilerini
sergileme diizeyleri iizerinde cinsiyet, kidem, brans degiskenlerinin etkisi olup
olmadigr arastirilmistir. Kogluk becerilerinin 6gretmenlerin performansina etkileri
belirlenmistir. Kogluk becerileri; iletisim, liderlik, kendini tanima ve Ozdenetim

olarak ii¢ boyutta ele alinmigtir. Ogretmen goriislerine gore okul yoneticileri; kendi
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Kisisel oOzelliklerinin farkindadir, sabirhidir, liderlik becerisi gelismistir  ve

Ogretmenlerin basarili olmalari igin ¢aba sarf ederler.

Ibicioglu, Cift¢ci ve Kanten (2010), “Akademisyenlerin Akil Hocalig1
Egilimleri ile Liderlik Tarzlar1 Arasindaki iliskilerin Belirlenmesine Yonelik Bir
Aragtirma” adli ¢caligmalarinda; akademisyenlerin akil hocalig1 egilimleri ile liderlik
tarzlar1 arasindaki iliski irdelenmeye calisilmistir. Aragtirmada; anket yontemi ile
elde edilen veriler faktor analizi, korelasyon analizi, regresyon analizi ile
degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda, 6gretim iiyelerinin arastirma gorevlilerine
kariyer gelistirme destegi saglama, kariyer planlama rehberligi yapma, psikolojik
destek saglama gibi akil hocalig1 egilimleri gosterdikleri ve bazi liderlik tarzlar

arasinda anlaml iligkilerin oldugu goriilmiistiir.

Karabacak (2010), “Akademik Kocluk Sisteminin Ogrencilerin Akademik
Basarisina Etkisi” adli ¢calismasinda akademik koglugun 6grencilerin derslerdeki ve
sinavlardaki basarilarina olan etkisini belirlemektir. Yapilan calisma sonucunda
akademik koclugun 6grencilerin basarilar iizerinde belirgin bir etkiye sahip oldugu

belirlenmistir.

Yurtseven (2010), “Mentorluk Hizmetinin, Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda
Okuyan Ogrencilerin Akademik Basarilari, Oz Yeterlik Algilar1 ve Kaynaklari
Yénetme Stratejileri Uzerindeki Etkisi” adli ¢aligmasinda; mentorluk hizmetinin,
Yildiz Teknik Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu’'nda okuyan dgrencilerin
akademik basarilari, 6z yeterlik algilar1 ve kaynaklar1 yonetme stratejileri iizerindeki
etkisini incelemeyi amaglamistir. Arastirma sonucunda, mentorluk hizmetinin,
ogrencilerin kaynaklar1 yonetme stratejilerinde olumlu bir etki olusturdugunu, ancak
akademik basarilar1 ve 6z yeterlik algilar1 iizerinde olumlu bir etki olusturmadigini

ortaya koymustur.

Senol ve Yildiz (2009), “Yatilh ilkogretim Bolge Okullarinda Ogretmen
Ogrenci ve Aile Etkilesimi” adli ¢alismalarinda; Yatili [lkdgretim Bolge Okullarinda
(YIBO) okuyan &grencilerin kitap okuma, ders ¢alisma, 6dev yapma ve sonucunda
sahip olunan akademik basarilarinin diger Ogrencilere gore daha yiiksek oldugu

goriilmiistiir. Bu okullarda &grenciler yatili kaldiklarindan ders saatleri disinda
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Ogretmenleri onlarla ilgilenmeye devam etmektedir. Diger 6grenciler ailelerinden
akademik anlamda yeterince ilgi goremediklerinden basar1 oraninin diisiik oldugu
sonucuna varitlmistir. Gortldiigii gibi 6grenci basarisinda ailenin 6nemi yadsinamaz
bir gercektir. Bireyin gelisimi i¢in sadece akademik basar1 yeterli degildir. Aile
cocugun ruhsal gelisiminden de sorumludur. Aile ¢gocuga Oncelikle en temel ihtiyaci
olan sevgiyi vermelidir. Akademik basarisi ne kadar iyi olursa olsu sevgiden yoksun

bir ¢cocuk kisilik gelisimini tamamlayamaz.

Kazazoglu (2009), “Kogluk Siirecine Iletisimin Etkisi Uzerine Bir Calisma”
adli calismasinda; iletisim ve kogluk uygulamalari arasinda ne tiir bir iliski oldugunu
ve bu iligkinin siddetini ortaya koymayr amaclamistir. Elde edilen bulgulara gore;
kogluk uygulamalar1 ve iletisim arasinda dogru yonlii bir iliski oldugu ve kog¢luk

uygulamalarinda iletisimin %47°1ik bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

Eres (2009), “Okul Yoneticilerinin Yetistirilmesinde Mentorlik™ adl
calismasinda; okul yoneticilerinin yetistirilmesindeki sorun ve eksikliklerin
mentorluk ¢alismalarindan yararlanilarak kazandirilabilecegi ve okul yoneticilerinin
yetistirilmesinde bir mentora olan ihtiyaglarinin g6z Oniinde bulundurulmasi
gerektiginin bilinmesi amaglamistir. Arastirma sonucuna gore, okul yoOneticisi
adaylarinin bilimsel bilgi ile donanmalarinin yani1 sira bu bilgiyi uygulamaya
doniistiirebilmeleri, adaylik siirecindeki mentorluk destegi ile iliskilendirilebilecegi
ve okul yoneticisi adaylarinin bu siiregte uygulamalar, uygulamalarda karsilasilan
sorunlar, sorunlar karsisinda gosterecegi tutum ve davramiglar gibi o6zellik ve
yeterliligi, alaninda yetkin egitim yonetimi egitimi almig bir okul yOneticisinin

rehberligi dogrultusunda kazanabilecegi sonucuna varilmistir.

Ozdash, Kanten, S. ve Kanten, P. (2009), “Yoneticilerin Kariyer ilerleme
Arzusu Ile Orgiitsel Baghliklarim, Akil Hocaligi Egilimlerine Etkisini
Belirlemeye Yonelik Bir Arastirma”, adli c¢alismalarinda; yoneticilerin akil
hocaligr egilimleri {izerinde, Kkariyer ilerleme arzularinin ve oOrgiitsel
bagliliklarinin etkisinin incelenmesi amaglanmistir. Arastirma sonucunda,
yoneticilerin kariyer ilerleme arzusunun, duygusal bagliligimin ve normatif
bagliliginin akil hocaligi egilimlerini olumlu olarak etkiledigi sonucuna

ulasilmistir.
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Cantimer (2008), “Ilkdgretim Okul Yéneticileri ve lkdgretim Miifettislerinin
Mentorluk Rollerine Iliskin Gériisleri” adli galismasinda; Sakarya ili ilkogretim
okullarinda gorev yapan ilkogretim okul yoneticileri ile ilkogretim miifettislerinin
mentorluk rollerine iliskin goriislerini belirlemek amaglanmistir. Betimsel bir
calismadir. ilkdgretim okul yéneticileri ile ilkogretim miifettislerinin mentorlugu
yoneticiligin bir rolii olarak gordiikleri ve rehberlik yaparken aynmi zamanda
mentorluk da yaptiklarini diisiindiikleri belirlenmistir. Ogretmenlere ekonomik ve
psikolojik sorunlarinda, mesleki konularda, 6grenci ile iliskilerinde destek olduklari,
Ogretmenlerin de bu alanlarin disinda, 6zliik haklar ile ilgili konularda, arac-gereg
saglamada, sosyal faaliyet dilizenlemede onlara bagvurduklari belirlenmistir.
Mentorluk siirecinin 6gretmen, yonetici ve kurum i¢in katkilar1 belirlenmistir. Bu
siiregte Ogretmen, yonetici ve kurumun etkilesim ve paylasim i¢inde olmasinin
Ogretmenlerin mesleki yonden gelisimini ve giivenini kazanmasini saglayacagini,
yoneticilerin bireysel gelisim ve ilerleme igine girdikleri, baskalarinin gelisimine
katkisinin manevi doyumunu yasadiklari; pozitif bir okul ikliminin olusturuldugu

gOriilmiistiir.

Kurbay (2008), “Ogretmen-Veli Isbirligi ve Ogrenci Basarisindaki Etkisinin
Biiyiikgekmece ilkogretim Okullar1 Orneginde Incelenmesi” adli arastirmasinda;
Ogretmen-veli isbirligi ve Ogrenci basarist {lizerinde calismistir. Arastirmada,
Ogretmen ve velilerin, Ogretmen-veli isbirligi hakkindaki goriis diizeyleri,
Ogrencilerin ise, 0gretmenleri ve aileleri ile iligski diizeyleri Olgiilmiistiir. Arastirma
sonucunda; “Ogretmen-veli isbirlifine anneler, babalara gore daha olumlu
bakmaktadir. Velilerin 6gretmen-veli isbirligi hakkindaki goriisleri aylik gelire ve
egitim seviyesine gore farklilik gdstermemektedir. Ogretmenlerden, kidem grubu
“21-25 yi1l” olan 6gretmenler, kidem grubu “16-20 yi1l” olanlara gore 6gretmen-veli
isbirligi hakkinda daha olumlu diisiincelere sahiptir. Ogrencinin, ailesi ve
ogretmenleri ile iligki diizeyi anne-babanin birliktelik durumuna ve anne babanin 6z
olup olmamasina gore farklilik gostermektedir. 8. siif 6grencileri baz1 yargilara 7.
siif 0grencilerine gore, annesi livey olanlar bazi yargilara annesi 6z olanlara gore
daha olumsuz goriis bildirmislerdir. Ayrica, 6grencilerin ailesi ve 0gretmenleri ile
iliski diizeyi ile not ortalamasi arasinda ayn1 yonde fakat zayif bir iligki vardir.

Velinin, 0Ogretmen-veli isbirligi hakkindaki goriisli, Ogrencinin degisen not



65

ortalamasina gore pek degismemektedir. Velinin, 6gretmen-veli isbirligi hakkindaki
goriisleri degistikce, 6grencilerin, ailesi ve dgretmenleri ile iligki diizeyi ayn1 yonde
degismektedir. Ailenin gelir diizeyi Ogrencinin basarisini etkilemektedir. Gelir
diizeyi yiiksek olan ailelerin ¢ocuklar1 derslerinde daha basarilidir. Ogretmen-veli

isbirligi 6grenci basarisini etkilememektedir” yargilarina ulasilmigtir.

Aydin (2007), “Orgiitlerde Kariyer Yonetimi, Kariyer Planlamasi, Kariyer
Gelistirmesi ve Bir Kariyer Gelistirme Programi Olarak Kogluk Uygulamalar1” adli
caligmasinda; is yasaminda onemi hizla artan kariyer kavraminin ve fonksiyonlariin
orglit, birey ac¢isindan faydalarini, uygulanabilirligini, vurgulamayir amaglamistir.
Calismanin sonunda; teoriyi desteklemek lizere; bir firmanin kariyer sistemleri ele
alinmis ve yine ayni firmanin kogluk hizmeti siireci incelenmistir. Kocluk kavramina
iki agidan bakabilmek icin ise, kogluk hizmeti veren bir firmadan bu siire¢ ile ilgili

edinilen veriler aktarilmistir.

Oztiirk (2007), “Ortadgretim Ozel ve Resmi Okul Yéneticilerinin Kogluk
Becerilerinin Karsilastirilmas1” adli calismasi; ortadgretimde gorev yapan 6zel ve
resmi okul yoneticilerinin 6gretmenler tarafindan algilanan kogluk becerilerinin
diizeyinin gorev yapilan okul tiirii, yas, cinsiyet, brans, mesleki kidem ve mezun
olunan okul tiirii acisindan degerlendirebilmek amaciyla yapilmistir. Arastirmanin
sonucunda; 6zel ve resmi okul Ogretmenlerinin yoneticilerinin kogluk becerilerini
algilarinda 6zel okul lehinde anlamli farkliliklar goriilmiistiir. Ogretmenlerin okul
yoneticilerinin kogluk becerilerini karsilastirdiklarinda; kidem, cinsiyet, okul statiisii

yoniinden algilarinda farklilik oldugu tespit edilmistir.

Ozkalp, Sungur, Kirel ve Cengiz (2006), “Orgiitsel Toplumsallasma
Siirecinde Mentorluk ve Mentor’un Yeri ve Onemi: Anadolu Universitesi Arastirma
Gorevlileri Uzerine Bir Inceleme” adli ¢alismalarinda; 6gretim iiyelerinin mentorluk
siirecini nasil algiladiklarini inceleyip, akademik ortamlarda mentorluk kavraminin
Oonemini ortaya koymayr amaglamiglardir. Arastirmanin sonucunda, mentor olarak
danismana aragtirma gorevlilerinin yliksek oranda saygi duyduklari; buna karsin
diisiik oranda hayranlik duyduklar1 ortaya ¢ikmistir. Arastirma gorevlileri, mentorlar
olan danigmanlarini bir arkadas olarak gérmemekle beraber onlar1 bir bilgi kaynag:

ve yonlendirici olarak gdrmekte, onun tecriibe ve bilgisinden faydalanmaktadirlar.
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Danigmanlarin arastirma gorevlilerine kisisel performanslarini arttirmaya yonelik

usta-cirak iligkisini yasattig1 ortaya ¢ikmustir.

Ceylan, (2004), “Mentorluk liskilerine Farkli Bir Yaklasim: Kariyere Uyarh
Mentorluk™ adli ¢alismasinda, is hayatim1 etkileyen etmenlerin bazi degisimlere
sebep oldugunu ve bu degisim siirecine mentorluk modelinin uygulanmasi ile nasil
adapte olunabilecegini ortaya koymayr amaglamistir. Arastirma sonunda mentorluk
hizmetlerinin kisinin kariyer gelisimini ve psikolojik gelisimi artirma ydniinde

olumlu etki yapacagi sonucuna varilmaistir.

Varcin (2004), “Kogluk™ adli ¢alismasinda; is diinyasinda 6nemli bir gelisim
modeli olarak kullanilan koc¢luk modelinin incelenmesi amac¢lanmistir. Calismada;
eski yonetim anlayislarinin yerine yeni bir gelisimsel model olan kogluk
uygulamalarinin getirilmesi gerekliligi lizerinde durulmustur. Yonetim anlayiginda
yoneticilikten liderlige, engellerle ugrasmaktan firsatlara odaklanmaya, personel
kontroliinden sonug¢ {ireten siireclere, rekabetten isbirligine, kontrolden yol
gostermeye, emretmekten katilim saglamaya, lineer diisiinceden dinamik ve tiretken
diisiinceye, bireysellikten takim ¢alismasina, digsal ddiillerden i¢sel motivasyonlara,
ilkel problem ¢6zme yontemlerinden danigsmanliga, i¢ standartlardan miisteri
odakliliga, giic oyunlarindan iknaya, kalite kontroliinden siirekli yenilenmeye dogru

hizl1 bir degisim sarttir. Kogluk da bu modern yonetim anlayisinin bir geregidir.

Anafarta (2002), “Bireysel Kariyer Danigmani Olarak Rehber (Mentor)”
calismasinda rehber ve rehberlik kavramlarini agiklamis ve rehberin bireysel kariyer
danmismanlig1r rolii {izerinde durmustur. Rehberlik hizmetlerinin koglukla birlikte
uygulanmasi gerektigi diisiiniilmektedir. Rehberin bireylerin gii¢lii ve zayif yonlerini
bulmalarina, ¢6ziim odakli olmalarma ve siirekli basartyr yakalamalarma yardimci

olmalar1 gerekliligi belirtilmistir.

Bakioglu, Ozcan ve Hacthafizoglu (2002), “Okul Yéneticilerinin Mentor
Yoluyla Yetistirilme Ihtiyact” adhi arastirmalarindaki genel amag; okul
yoneticilerinin yonetim siirecinde karsilastiklart problemlerin ¢6zlimiinde, mentor
olarak kime/kimlere yaklastiklarin1 ve hangi konularda mentora/mentorlara ihtiyag

duyduklarini belirlemektir. Arastirmanin sonuglar1 incelendiginde; arastirmaya
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katilan okul yoneticilerinin cinsiyet dagilimma bakildiginda %385,7'sinin erkek,
%14,3"linilin kadinlardan olustugu goriilmektedir. Arastirmada; 1-10 yillik yoneticiler
%474 oraninda 11 yildan fazla yoneticilik kidemine sahip olanlar ise %52,6
oraninda temsil edilmektedir. Okul yoneticilerinin géreve gelme yontemi; %88,8'i
atanma ve %11,2'si smnavi kazanarak gerceklesmistir. Her kidemdeki okul
yoneticileri, egitim yonetimi ile ilgili bir problemi ¢6zemediklerinde ilk tercih olarak
% 62,2 oraninda deneyimli okul yoneticilerine mentor olarak yaklastiklar:
sdylenebilir. Yoneticilerin  %17,6'st Ilge Milli Egitim Miidiirliigiinde calisan
yoneticileri, % 10,3"i Miifettisleri, %1.8'1 11 Milli Egitim Miidiirliigiinde c¢alisan
yoneticileri mentor olarak secerken, sadece %3,1 problemleri degisik yayinlardan
arastirarak  ¢ozdiikleri belirlenmistir. Sinavi  kazanan ydneticilerin, atanma
yontemiyle goreve getirilen yoOneticilere gére mevzuati yorumlamakta daha fazla
mentor/mentorlara ihtiya¢ duyduklar1 belirlenmistir. Sinavi kazanan yoneticilerin
atanan yoneticilere gore okulda biitce olusturma ve yonetme konusunda daha fazla
mentor/mentorlara ihtiyag duyduklari belirlenmistir. Bunun nedeni belki de sinav ile
goreve gelen yoneticilerin okul hayatin1 uygulamada heniiz tanimaya baslamasinin
getirdigi sosyallesme siireci olabilir. Hizmeti¢i egitime 3 kez katilan yoneticiler, hig
katilmayan yoneticilere gore daha fazla mentor/mentorlara ihtiyag duyduklarini
belirtmislerdir. Okul yoneticileri; %61,1'1 bilgisayar kullanma, %70,1'1 okulda
Toplam Kalite Yonetimi, %53,5'1 okulda egitim laboratuar1 dizayni, %42,0'1 okula
alimacak uygun ders ara¢ gerecinin secilmesi, % 45,7'si okulda G6grenen oOrgiit
felsefesini olusturma, %36,3" okul ve orgiit kiiltliriinii olugturma, %43,6's1 ¢cevrenin
okula katkisini saglama, %46,01 6grencilere mesleki rehberlik yapma, %48,6's1
okulda teknik yap1 isleri konusunda, %32.4"ii okulda biitce olusturma ve yonetmede,
% 22,6's1 okulda insan iliskileri ve iletisim kurmakta ve %32,4'0 biitce olusturma ve
yonetmekte  siirekli  olarak  mentora/mentorlara  ihtiyaglarimin  oldugunu

belirtmisglerdir.

Bakioglu ve Hacihafizoglu (2000), “Egitim Denetmenleri ve Mentorluk™ adli
calismalarinda; egitim denetmenlerinin mentorluk (rehberlik ve kilavuzlugun
sistematik sekli) kavramlarina ne derecede Onem verdikleri ve denetimde ne
derecede uyguladiklari, kendilerine mentorluk yapanlarin degerlendirilmesi

saptanmaya c¢alistlmigtir.  Arastirma  sonucunda; denetmenlerin  kendilerine
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Ogretmenler tarafindan On yargili davranildigi ve bunun aralarindaki etkilesimi
zorlagtirdigi ifade edilmektedir. Denetmenlerin ¢ogu geng¢ denetmenlerin tecriibeli
olanlar1 model almalari konusunda hem fikirdirler. Ogretmenler; denetmenlerin
gorevinin kilavuzluk degil kontrol oldugunu ve gen¢ denetmenlerin hatalarinm
onlardan gizlenmek i¢in ugrastiklarini diisiinmektedirler. Ogretmenlerin biiyiik bir
kismi degerlendirme isleminin sorusturma isleminden ayrilmasi gerektigine
inandiklarini belirtmislerdir. Arastirmaya katilanlarin ¢ogu mentorlugun tecriibeyle
Ogrenilecegini, %43'i de kilavuz ve rehber olmayr 6greten bir okul olmadigin
belirtmistir. Bu durumda, egitim fakiiltelerinde mentorluk kavramina yeterli dnemin

verilmedigi sonucuna ulasilabilir.

Cankatan (1993), Bilkent Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda
okuyan 6grencilerin yasadigi giicliikleri belirlemek amaciyla yaptigi nitel ve betimsel
olan calismasinda mentor ile mentelerin iliskilerini gozlemlemis, 6grencilerin
karsilagtiklar1 ingilizce seviyelerinden kaynaklanan farkli tiirden sorunlari ortaya
koymaya caligmigtir. Arastirmada veriler goézlem yoluyla toplanmis ve gozlem
esnasinda elde edilen veriler ses kayit cihaziyla kaydedilmistir. Arastirmanin
sonunda, aragtirmaya katilan 6grencilerin karsilastiklar1 sorunlarinin akademik ve

duygusal sebepli oldugu ortaya ¢ikmustir.

Yukarida amaglari, yontemleri ve sonuclari tanitilan arastirmalar ve
literatiirde gecen diger arastirmalar genel olarak mentorluk kavrami ve bu kavramin
kisi ve orgiitler iizerindeki etkileri {izerine yapilmistir. Elde edilen aragtirmalarda,
mentorluk kavraminin 6grenci, 6gretmen, akademisyen ve denetmen gibi egitim
calisan1 ve egitim gorenler iizerine etkilerinin yani sira bir¢ok meslek grubunda da
kullanim ve etkileri goriilmektedir. Elde edilen c¢alismalarda velilere yonelik

mentorluk uygulamasina dair bir arastirmaya rastlanmamastir.
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3.2. Konuyla Tlgili Yapilmus Uluslararasi Calismalar

Yurt disinda mentorlukla ilgili yapilan calismalarin c¢ogu ogretmen ve

yonetici adaylariin yetistirilmesinde mentorlugun kullanimi iizerine yogunlagmistir.
Mentorlugun fonksiyonlarini belirleyen ¢alismalara bakildiginda,

Burke (1984) ii¢ boyutlu (kariyer gelistirme, psiko-sosyal ve rol modeli
fonksiyonlar1); Kram ve Isabella (1985) iki boyutlu (kariyer koglugu, psikososyal
fonksiyonlar) ve Noe (1988) iki boyutlu (kariyer ve psiko-sosyal fonksiyonlar)

olarak siniflandirdiklar1 goriilmiistiir.

Kram (1983) yaptig1 arastirmada, mentorluk iliskisinde kariyer fonksiyonlari
sayesinde gen¢ bir yoOnetici Orgiitteki calisma diizenini 6grenme ve ilerleme
firsatlarmin elde edilmesi konusunda yardim alir. Psiko-sosyal fonksiyonlar
araciligiyla ise, bulundugu yonetsel pozisyonda yetkinlik, 6zgliven ve etkenlik

diizeyini arttirma konusunda destek alir.

Scandura ve Williams (2004: 452) tarafindan yapilan arastirmalarda
mentorluk faaliyetlerinin calisanlarin 6rgiitsel kariyerlerine karsi olumlu duygular
gelistirmelerine yardimci oldugu, is ortamindaki duygusal tepkileri etkiledigi ve bu
yolla orgiitsel bagliligin arttigi saptanmistir (Payneve Hoffman, 2005; Cantimer,
2008 & Ceylan, 2004).

Mullen’in (1998), mentorluk fonksiyonlarini (Kram’mn iki boyutlu mentorluk
fonksiyonu modeli) temel alarak yaptig1 calismanin sonuglarina gore yasl (tecriibeli)
mentorlar, yetistirilen yoneticiler tarafindan kariyer fonksiyonlarini ve psiko-sosyal
fonksiyonlart daha fazla yerine getirdigi tespit edilmistir. Bulgular, oOrgiitiin
destegiyle mentorlarin her iki fonksiyonu da sergileyebilecegini ve formal mentorluk
sistemi kurma yaklagimlarinda faydali olabilecegini gostermektedir (Cantimer,
2008).

Mc Loughlin, Brady, Lee ve Russell (2007); Watson, (2006); Kilburg ve
Hockett, (2007) tarafindan yapilan arastirmalarda mentorlugun, 6gretmen etkililigini
gelistirebilecegi ortaya koymustur. Bir baska sonu¢ olarak mentorluk yapilan
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meslektaslarina gore daha fark edilir olmaktadir (Mc Laughlin ve digerleri, 2007;
Watson, 2006; Kilburg & Hockett, 2007; Bakioglu & Gogiis, 2010).

Carter ve Francis’e (2001) gore, mentorluk diizenlemeleri “6gretmen
yalitilmighigini azaltma, egitsel calisma ortami konseptini ilerletme ve bir okul,
fakiilte ya da smiftaki gayri ihtiyari normlar1 anlama” firsati saglar (Mc Laughlin ve
digerleri, 2007; Bakioglu & Gogiis, 2010).

Read (1997), yilinda Amerikan ordusu yedek kuvvetler okulundaki mentorluk
egitiminden gegip goreve baslayan egitmenlerle mentorluk egitimi almadan goéreve
baslamis egitmenleri kiyaslayarak gerceklestirdigi ¢alismada mentorluk siirecinden
gecerek goreve baglayan egitmenlerin 6gretme yontem ve tekniklerini daha etkili
kullandiklari, ise alisma ve profesyonel gelisim saglamada mentorlarindan ¢ok sey

ogrendiklerini belirtmistir.

Deruage (2007), Papua Yeni Gine’de goreve yeni baglayan ilkokul
Ogretmenleri icin uygulanan mentorluk programlariyla ilgili bir yiiksek lisans
caligmas1 yapmustir. Calismada yeni 6gretmenlerin islerinde basarili olmalar1 ve
meslege devam etmek istemeleri g¢alisma hayatlarinin ilk yillarinda alacaklari
mentorluk programinin etkililigine bagli oldugunu belirtmistir. Bu programlar hizmet
oncesi safha, adaylik safthasi ve hizmet i¢i egitim sathasi olarak ii¢ boliimde
incelenir. Deruage’ye gore mentorluk programlarinin basaris1t mentorlar i¢in yeterli

egitim ve destegin saglanmasina baglidir (Yirci, 2009).

Brumage (2000), yetmis ortaokul miidiir yardimcisinin yasadiklari mentorluk
iliskileri hakkindaki doktora c¢alismasinin sonucunda; arastirmaya katilanlarin
yasadiklar1 mentorluk iliskisinin en dikkat ¢ekici 6zelliklerini; destekleme, 6zgliven
gelisimi ve is tatmini konusunda cesaretlendirme, birbirine sahip ¢ikma, karar
vermede model olma, gerektiginde tavsiye verme, savunma ve koruma, profesyonel
bir destek ve profesyonel gelisime cesaretlendirme olarak tanimladiklarini
belirtmektedir (Candemir, 2010).

Madison ve Huston (1996), vyetistiricilik iligskisinde cinsiyetin
belirleyiciliginin 6nemini vurgulamaktadir. Calismada yer alan erkek ve kadin

Ogretim iyelerinin daha ¢ok kendi hemcinslerine yetistiricilik yapma egiliminde
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olduklar1 ve erkek 6gretim iiyelerinin daha fazla yetistiricilik siirecine katildiklar

sonucuna varmiglardir.

Yetistiricilik iliskilerinde cinsiyete dayali anlamli farkliliklarin oldugu
seklindeki bulgular1 desteklemeyen arastirmalar da vardir. Wilkinson (1995), yiiksek
lisans ve doktora 6grencilerinin yetistiricilik iliskilerinde, cinsiyete dayali farkliliklar
olup olmadigini incelemistir. Arastirmadan elde edilen bulgular, kadin lisansiistii
egitimi ogrencilerinin yetistirici bulmakta erkek akranlarina gore daha fazla zorluk
yasadiklar1 hipotezini desteklememistir. Arastirma sonuglarmna gore, yetistiricinin
cinsiyetine bakmaksizin, lisanstistii 6grencisine saglanan yetistiricilik fonksiyonlari

arasinda cinsiyete dayali istatistiksel olarak anlamli farkliliklar bulunamamuistir.

Kelly ve Schweitzer (1999), yetistiriciligin tiri ve gergeklestirilme diizeyinde
irka ya da cinsiyete gore anlamli farkliliklar bulamazken, bir yetistiriciye sahip olup

olmama ile akademik ortama iliskin algilar arasinda anlamli farkliliklar bulmuslardir.

Sonug olarak, ulusal ve uluslararasi mentorluga iliskin birgok arastirma
yapilmistir. Ancak simif 0gretmenlerinin mentorlugu iizerine yapilan arastirmalar
olduk¢a smirlidir. Yapilan arastirmalar, mentorluk hizmetlerinin kisiyi kisisel,
mesleki, sosyal ve akademik basar1 gibi bircok yonden gelistiren bir uygulama
oldugu goriilmektedir. Mentorlugun giinlimiizde bir¢ok alanda kullanildig
bilinmektedir. Mentorluk hizmetlerinin uygulanmasinda goz 6niinde bulundurulmasi
gereken bazi noktalarin da oldugu unutulmamalidir. Oncelikle mentorluk yapacak
kisi ya da kisilerin gerekli ve yeterli mentorluk 6zelliklerine sahip olmasi, hizmetin
dogru ve etkin bir sekilde uygulanmasi i¢in gerekli zamanin ayrilmasi, hizmetin
aksamadan diizenli ve planli bir sekilde devam etmesi, mentor-mente
eslestirmelerinin gerceklestirilmesinde mentor ve menteenin kisisel 6zelliklerinin

dikkate alinmasi biiyiik 6nem tasimaktadir.
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4. YONTEM

Bu boliimde; arastirma modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araci ve verilerin

analizi konularina yer verilmistir.

4.1. Arastirma Modeli

Bu arastirmada nicel arastirma yaklasimlarindan betimsel tarama modeli
kullanilmistir. Bu modelde, ge¢miste var olan ya da halen devam eden bir durumu
oldugu sekliyle ortaya koymak temel amactir. Arastirmaya konu olan olay, birey ya
da nesne, kendi kosullar1 i¢inde oldugu gibi tanimlanmaya ¢alisilir (Karasar, 2015).
Bu tiir arastirmalarda, ele alinan olaylar ve durumlar ayrintili bir bigimde
arastirilmakta ve bu aragtirmalar genellikle tarama (survey) arastirmalart olarak da
bilinmektedir (Erkus, 2005). Betimsel arastirma “verilen bir durumu olabildigince
tam ve dikkatli bir bigimde tamimlar.” (Biiyiikoztiirk, 2010: 21). Yine betimsel
calismalar, bir konudaki herhangi bir durumu saptamayi hedefleyen caligmalardir

(Erdogan, 1998: 60-61).

Betimsel aragtirmalar olaylarin, objelerin, varliklarin, kurumlarin ve ¢esitli
alanlarin “ne” oldugunu betimlemeye agiklamaya calisir. Betimsel arastirmalar
mevcut olaylarin daha dnceki olay ve kosullarla iliskilerini dikkate alarak, durumlar
arasindaki etkilesimi agiklamaya calisan, olaylarin, objelerin, varliklarin, kurumlarin,
gruplarin ve ¢esitli alanlarin ne oldugunu betimleyen aragtirmalardir (Kaptan, 1995:
59).

4.2. Calisma Grubu

Aragtirmanin Verileri, 2016-2017 egitim-6gretim yilinda Giresun merkez ilge
ve Dereli ilgesinde gorev yapmakta olan 140 simif 6gretmeni ve 140 veliden
olusturulmustur. Arastirmada, olasilikli O6rnekleme yontemlerinden basit rastgele

ornekleme yontemi izlenmistir. Basit rastgele ornekleme yoOnteminde, arastirilan
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grubun her bir elemaninin esit olarak se¢ilme ihtimali vardir. Arastirmaya katilmasi

diisiiniilen 6rneklem rastgele olarak segilir (Cepni, 2010).

4.3. Veri Toplama Araclar

Arastirmanin konusu ile ilgili literatiir tarandiktan ve kaynaklara ulasildiktan
sonra arastirma verileri elde edilmistir. Literatiir taramasi; veri toplama ve toplanan
verinin Oneminin tartisilmast ve problemle iligkisinin kurulmasi ve bilginin
siniflandirilmasi asamalarindan olusan bir siirectir. Bu teknikte verilerin var olan
kaynak, dokiiman, belgeler vb. incelenerek toplanmasi amaclanir (Balci, 2006;
Karasar, 2002). 1. ve 2. alt problemlere iliskin bulgular1 belirlemek amaciyla
arastirmaci tarafindan acik uclu anket formu hazirlanmistir. Bu anket formlar1 Ek-1
ve Ek-2’de sunulmustur. Ag¢ik uglu sorular, katilimcilardan serbest¢e cevap
vermelerinin istenmesi durumunda tercih edilir. Yapilandirilmamis sorular olarak da
bilinen agik uglu sorularda cevaplayici, soruya serbest¢e cevap verir. Bu tiir sorularin
avantaji, arastirmacinin beklemedigi veya planlamadig: cevaplari da alabilmesi ve
boylece konu hakkinda daha genis ve ayrintili bilgiye sahip olunabilmesidir
(Mertens, 1998; Biiyiikoztiirk, 2005).

Arastirmaya katilan simmif 6gretmenleri ve velilerin demografik bilgilerini
ortaya koymak amaciyla arastirmaci tarafindan kisisel bilgi formu uygulanmistir.
Smnif 6gretmenleri ve velilere ait bu demografik bilgiler sadece calisma grubu
hakkinda genel bir bilgiye sahip olmak amaciyla ¢alismada yer almaktadir. Arastirma
sorulart uzman gorisleri alinarak yapilandirilmistir. Goriisme formundaki sorular,
siif ogretmenlerinin ve velilerin sinif 6gretmeninin mentorluk rollerine iliskin

goriiglerini icermektedir.

4.4. Verilerin Analizi

Elde edilen verilerin analizinde betimsel istatistik yontemi kullanilmistir.
Betimsel analiz, derinlemesine analiz gerektirmeyen verilerin islenmesinde kullanilir.

Betimsel analiz yontemi, arastirmacilar i¢in ¢aligmak istedikleri farkli olgu ve olaylar
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hakkinda ozet bilgi elde edebilmeleri i¢in siklikla basvurulan bir yontemdir
(Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz & Demirel, 2008). Veriler frekans ve

yiizdeler kullanilarak tablolar halinde sunulmustur.

4.5. Veri Toplama Siireci

Arastirma ile ilgili yapilan ¢aligsmalara ulasma asamasinda ilk olarak kapsamli
bir alanyazin taramasi yapilmistir. Arastirmanin amacina yonelik olarak; ilgili
kaynaklardan ulasilan ¢alismalarda dogrudan simif 6gretmeni ve veli arasindaki
mentorluk iligkisini konu alan bir ¢alismaya rastlanmamistir. Calismanin amacina
uygun bulgu ve sonuglari barindiran benzer arastirmalar kaynakgaya dahil edilmistir.
Bir sonraki asamada ilgili veriler 1s18inda arastirmada kullanilmak tizere hazirlanan
anket sorularindan bir havuz olusturulmustur. Hazirlanan sorular i¢inden uzman
gorligii  alinarak ankette kullanilacak sorular belirlenmistir. Anket sorularmin
belirlenmesinde arastirmacinin tez danigmaninin, benzer anketi uygulamis bir
arastirmacinin ve 4 smif dgretmeninin goriislerine basvurulmustur. Arastirmacinin
gorev yaptigi ilkokuldaki smif Ogretmenlerine ve yeterli sayidaki veliye anket
formundaki sorular yoneltilerek pilot uygulama yapilmistir. Uygulama sirasinda
katilimcilara gerekli agiklamalar yapilmistir. Uzman goriisii dogrultusunda ankete

son sekli verilmistir.

4.6. Gecgerlik ve Giivenilirlik

Gegerlik, 6lgme araci ile elde edilen verilerin amaca yonelik kullanilabilir
olma &zelligi olarak tanimlanmaktadir (Ozdamar, 2016). Arastirmanin tasarlanmasi
ve amaca uygun veri toplama araglarinin secilmesi ve gelistirilmesinde uzman
gorlisiine basvurulmustur. Bu kapsamda arastirmadan elde edilen bulgularin

gecerliligi arttirilmaya calisilmistir.

Arastirmanin  ve arastirmadan elde edilen bulgularin giivenilirligini
arttirabilmek i¢in bazi islemler yapilmistir. Goriismelerden elde edilen verilerin

analiz siirecinde arastirma siireci disinda olan uzmanlarin degerlendirmesine
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basvurulmustur. Ayrica arastirma sonucunda elde edilen sonuglarin dogrulanabilmesi
icin toplanan tiim veriler, ¢aligma ile ilgili tim belgeler arastirmaci tarafindan

saklanmustir.

4.7. Arastirmacinin Rolii

Arastirmanin tamamen nesnel verilere dayanmasi, bilimsel ve gegerli veriler
elde edilmesi ag¢isindan arastirmaci, ilgili uzmanlardan goriis ve yardim almustir.
Aragtirma siireci, alan uzmanlariyla is birligi igerisinde arastirmaci tarafindan
yirlitilmistiir. Veriler aragtirmaci tarafindan 6zenle toplanmistir. Arastirma sonunda
elde edilen verilerin analizi, arastirmaci tarafindan yapilmis ve arastirma sonuglari

arastirmaci tarafindan rapor edilmistir.
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5. BULGULAR VE YORUM

Bu boéliimde toplanan veriler ayrintili olarak tablolar halinde gosterilmis ve

yorumlanmustir.

5.1.Smf Ogretmenlerinin Demografik Bilgileri

Asagida orneklemine alinan 140 simif §gretmeninin demografik bilgilerine

iligkin veriler tablolastirilmis, degerlendirilmis ve yorumlanmastir.

Tablo 7: Ornekleme Alinan Simf Ogretmenlerine Ait Demografik Veriler

Degiskenler Degiskenlerin Alt Boyutlar f %
Cinsiyet Kadin 71 51,7
Erkek 69 49,3
Yas 27-30 yas 18 12,9
31-40 yas 34 24,3
41-50 yas 44 31,4
51-60 yas 43 30,7
61 yas ve tistii 1 0,7
Medeni durum Evli 124 88,6
Bekar 16 11,4
Mesleki kidem 0-10 y1l 38 27,1
11-20 yil 31 22
21-30 y1l 38 27,1
31 yil ve tistii 33 23,8
Ogrenim durumu Egitim Enstitiisii 22 15,7
Lisans 113 80,7
Yiiksek lisans 5 3,6
Doktora - 0
Mezun oldugu fakiilte Egitim fakiiltesi 103 73,6
Fen edebiyat fakiiltesi 4 2,86
Yiiksek okul 21 15
Diger 12 8,6
Calistid1 Kurumun Koy 15 10,7
bulundugu yer Belde 2 14
ilce 14 10
il 109 77,9
ikamet ettigi yer Koy 3 2,1
Belde 1 0,7
flge 13 9,3
il 123 87,9
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Verilerin toplanmasina katilan simif Ogretmenlerinin cinsiyet dagilimina
bakildiginda smif 6gretmenlerinin 71(%51,7)’1 kadin, 69 (%49,3)’u erkektir. Bu
bulgulara gore 6rneklem grubunun cinsiyet degiskeni agisindan dengeli bir dagilim

gosterdigi soylenebilir.

Veri toplama grubunun yas dagilimi incelendiginde 27-30 yas arasinda 18
(%12,9), 31-40 yas arasinda 34 (%24,3), 41-50 yas arasinda 44 (%31,4), 51-60 yas
arasinda 43 (%30,7),ve 61 yas tstii 1 (%0,7) sif 6gretmeni arastirmaya katilmistir.
Aragtirmaya katilan siif 6gretmenlerinin  ¢ogunlukla orta yas olduklar

gorilmektedir.

Arastirmaya katilan sinif 6gretmenlerinin medeni durumlarina bakildiginda
124 (%88,6) snif 6gretmeni evli ve 16 (%11,4) sinif 6gretmeni bekardir. Evli sinif
Ogretmeni oraninin fazla olmasi aragtirmaya katilan sinif 6gretmenlerinin yaslariyla

orantilidir.

Omekleme aliman sinif gretmenlerinin mesleki kidemleri degerlendirilmistir.
0-10 yil kideme sahip 38 (%27,1), 11-20 yil kideme sahip 31 (%22), 21-30 yil
kideme sahip 38 (9%27,1) ve 31 yil ve tistii kideme sahip 33 (%23,8) sinif dgretmeni
arastirmaya katilmistir. Ornekleme alinan sinif 6gretmenlerinin mesleki kidem

degiskeni agisindan oldukg¢a dengeli bir dagilim gosterdigi goriilmektedir.

Smif 6gretmenlerinin 22’s1 (%15,7) egitim enstitiisti, 113’1 (%80,7) lisans ve
5t (%3,6) yiksek lisans mezunudur. Doktora mezunu smf Ogretmeni
bulunmamaktadir. Lisansiistii egitim alan siif 6gretmeni orani oldukga diistiktiir.

Ornekleme alman simif dgretmenlerinin bilyiik boliimii lisans mezunudur.

Ornekleme alman sinif 6gretmenlerinin mezun oldugu fakiilteler agisindan
dagilimi incelendiginde; 103 (%73,6) egitim fakiiltesi, 4 (%2,86) fen edebiyat
fakiiltesi, 21 (%15) yiiksekokul ve 12 (%8,6) diger mezunu sinif 6gretmeni oldugu

goriilmiistiir.

Verilerin toplanmasina katilan sinif 6gretmenlerinin 15’1 (%10,7) kdy, 2’si
(%1,4) belde, 14’1 (%10) ilge ve 109°u (%77,9) ildeki milli egitime bagli resmi
ilkokullarda gérev yapmaktadir.
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Siif 6gretmenlerinin 3’1 (%2,1) kdy, 1’1 (%0,7) belde, 13’1 (%9,3) ilge ve
123’1 (%87,9) ilde ikamet etmektedir.

5.2. 1. Alt Problemlere ilskin Bulgular

Anketlerde 6gretmenlere yoneltilen ilk soru “Smmif Ogretmenlerinin Velilere
Kars1 Sorumlulugu olup olmadigi sorusudur. Bu sorunun analizi tablo 8’de su sekilde

sunulmustur:

Tablo 8: Simif Ogretmenlerinin velilere kars1 mentorluk sorumlulugu olup olmadigna iliskin gériisleri

f (frekans) % (yiizde)

Vardir 128 91,4
Yoktur 7 5
Kismen 5 3,6
TOPLAM 140 100

Tablo 8’de de gorilecegi gibi 128 (%91,4) simuf Ogretmeni, sinif
ogretmenlerinin velilere karsi mentorluk sorumlulugu oldugunu diigiinmektedir. Sinif
ogretmenlerinin  7’si  (%5) velilere karst mentorluk sorumlulugu olmadigim
diisiinmektedir. Smif 6gretmenlerinin %3,6’s1 (5) ise kismen sorumlu oldugunu

distinmektedir.

Smif ogretmenleri almis olduklar egitimle birlikte sahip olduklar1 bilgi
birikimi ve mesleki tecriibelerini 6grencilerinin akademik ve sosyal gelisimleri igin
ogrenci velileriyle paylagmalidir. Smif 6gretmenleri velilere yaptiklart mentorlukla
bu paylasimi gerceklestirmektedir. Egitim alaninda yapilan degisimlerden biiyiik
Olclide haberdar olmayan Ogrenci velileri ¢ocuklarinin egitimi siliresince meydana
gelen bu degisimlerden haberdar olabilmek i¢in sinif gretmenlerinin mentorluguna
ihtiyag duymaktadir. Ozellikle kirsal kesimde yasamakta olan dgrenci velilerinin bu
paylasimlara daha fazla ihtiya¢ duyduklarini belirten sinif 6gretmenleri, velilerle
stirekli bir iletisim igerisinde olunmasi gerekliligine dikkat ¢cekmektedir. Mentorlukta

istekli olunmasinin da 6nemini vurgulayan sinif 6gretmenleri istek ve ihtiya¢ duyan
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her veliye karsi mentorluk sorumluluklarinin oldugunu diisiinmektedir. Bazi sinif
Ogretmenleri ise bu sorumlulugu sadece 6grenci velilerine kars1 degil diger tiim

insanlara kars1 duydugunu belirtmistir.

Arastirmadan elde edilen verilere gore bazi siif O68retmenleri belli bir
seviyede mentorluk sorumlulugu oldugunu diisiiniirken, siif Ogretmenlerinin
velilere karst mentorluk sorumlulugu olmadigini diigiinen sinif 6gretmenleri ise
resmiyette boyle bir sorumluluklart olmadigini, bunun daha ¢ok toplumsal duyarlilik

ve goniilliiliik isi oldugunu diisiinmektedir.

Tablo 9: Simf 6gretmenlerinin velilere mentorluk yapip yapmamasi gerekliligine iliskin goriisleri

f %
Diisiiniiyorum 122 87,1
Diistinmiiyorum 3 21,4
Kismen 15 10,7
TOPLAM 140 100

Bireylerin egitim hayatin1 boyunca onlara rehberlik eden, bilgi ve
tecriibeleriyle yol gosteren 122 (%87,1) sinif dgretmeni, ortaya koyduklart mesleki
caligmalarin paralelinde velilere de mentorluk yaptigini disiiniiyor. Sif
ogretmenlerinin 3’0 (%21) velilere mentorluk yaptigini diisinmiiyor. Arastirmaya
katilan 15 (%10,7) smif Ogretmeni ise velilere kismen mentorluk yaptigini

diisiiniiyor.

Velilere mentorluk yaptigini diigiinen simif dgretmenleri iletisime agik olan,
kendilerine, bilgi ve tecriibelerine ihtiya¢ duyan velilere hem 6grencileri basarilari
hem de velilerin ihtiyaglarina gére mentorluk yaptiklarini ve bunu mesleklerinin bir

gerekliligi olarak gordiiklerini ifade etmistir.

Kismen mentorluk yaptigini sdyleyen sinif 6gretmenleri ellerinden geldigince
mentorluk yapabildiklerini belirtmistir. Mentorluk yapmadigi yoniinde cevap veren
siif dgretmenleri ise velilerin bu konuda kendilerini yeterli bularak mentorluguna

ihtiya¢ duymadiklarini sdylemistir.
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Tablo 10: Smuf 6gretmenlerinin kendisini mentorluk konusunda yeterli bulup bulmadigina iligkin

goriisleri

f %
Yeterli Buluyorum 94 67,1
Yeterli Bulmuyorum 13 9,3
Kismen 33 23,6
TOPLAM 140 100

Egitim Ogretim siireci igerisinde mentorluk roliinii iistlenen Ogretmenler
kendini gergeklestirmis bireyler olarak farkindalik sahibidir. Kendi bilgi ve
tecriibesinin bilinciyle sadece Ogrencilerine degil topluma da 1s1k tutar. Toplumun
temeli ailedir ve o 6grenciyle agilan bu kapidan ailenin diger iiyeleriyle de gegerek

onlar1 da bilginin 15181yla kucaklar.

Aragtirmaya katilan 94 (%67,1) sinif 6gretmeni velilere yaptigi mentorlukta
kendisini yeterli bulmaktadir. Sinif 6gretmenlerinin 131 (%9,3) kendini bu konuda
yeterli bulmamakta ve 33 (%23,6) sif O6gretmeni ise kendini kismen yeterli

bulmaktadir.

Kendini mentorluk konusunda yeterli bulan sinif 6gretmenleri meslekleri
geregi bu yeterlilige sahip oldugunu diisiinmektedir. Kendisini kismen yetersiz ve
eksik hisseden sinif 6gretmenleri, kendilerini eksik ve yetersiz buldugu bu konularda
meslektaglarindan yardim ve destek aldiklarmi belirtmislerdir. Bu eksiklikleri
giderebilmek i¢in ¢abaladiklarini dile getiren sinif 6gretmenleri katildiklar1 konferans
panel vb. ile yaptiklari arastirma ve incelemelerle ve okuduklart kitaplarla kendilerini

gelistirmeye calismaktadir.

Kendisini mentorluk anlaminda yetersiz bulan sinif 6gretmenleri mentorluk
icin gerekli zaman ve ortami saglayamadiklarini dile getirmistir. Ayrica velilerin
kendilerine kars1 samimi olmadiklar1 ve aralarinda gerceke¢i ve giivenilir bir ortamin
olusmadigint  belirtmistir.  Bazi  Ogretmenlerin  sahip  olduklar1  bilgiyi

tazeleyemedikleri ve gilincelleyemedikleri i¢in kendilerini yetersiz bulduklar1 dikkat
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cekmektedir. Bazi sinif 6gretmenleri ise egitimde yeterliligin miimkiin olmadigin1 ve

gelisen diinyada her giin yeni bir seyler 6grenilebilecegini soylemistir.

Tablo 11: Mesleginde yeterli bilgi ve beceriye sahip bir smif 6gretmeninin velilerine mentorluk
yapabilmesi igin bu bilgi ve beceriler disinda sahip olmasi gereken 6zelliklere iligkin goriisleri

f %

Kisisel Ozellikler
Kendini gelistirme

[y
(2]

6,8

Giivenilir olma 9 38
Sosyallik 8 34
Ozgiiven 8 34
Hosgori 8 34
Anlay1s 6 25
Liderlik roli 5 21
Analiz, muhakeme giicii 5 21
Insan sevgisi 4 17
Algakgoniilla 4 17
Objektif 4 17
Giileryiizli, sevecen 4 17
Pozitif diislinceye sahip 4 17
Disiplinli 3 1.3
Sagduyulu 2 08
Vizyon sahibi 2 08
Saygili 2 08
Paylasimct 1 04
Istekli 1 04
Tleri goriislii 1 04
Zeki 1 04
Ozverili 1 04
Sorumluluk sahibi 1 04
Mesleki Ozellikler

Mesleki yeniliklere ve degisime acik olma 16 6,8
Psikoloji bilgisi 12 5
Rol model olma 10 4,2
Pedagojik bilgi 6 25
Ozel egitim bilgisi 1 04
Mesleki sevgi 1 04
iletisim

Hetisim becerisi 50 21,2
Empati 14 59
Iyi diksiyon 9 38
Yasadig1 toplumu tanima ve uyum 8 34
fkna giicii 7 3

TOPLAM 236 100
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Ankete katilan 50 (%21,2) sif O6gretmeni, mesleginde yeterli bilgi ve
beceriye sahip bir sinif 6gretmeninin velilerine mentorluk yapabilmesi i¢in bu bilgi
ve beceriler disinda oncelikle iyi bir iletisim becerisine sahip olmasi1 gerektigini
diisiinmektedir. Iyi iletisim becerisine sahip bir mentorun, mentorluk hizmeti verdigi
kisi ile iliskilerinde daha basarilt olmasi kaginilmazdir. Etkili bir iletisim mentorun

menteeye ulagmasi i¢in bir anahtardir.

Ornekleme alinan 16 (%6,8) sinif dgretmeni mesleki gelisim ve yeniliklere
acik olunmasi gerektigini diisiinmekte yine ayni sekilde 16 (%6,8) smif 6gretmeni
mentorluk hizmeti verecek meslektasinin kisisel olarak da kendisini gelistirmesi
gerektigini diisinmektedir. Hem mesleki hem de kisisel olarak kendisini eksik ve
yetersiz gordiigii konularda gelistiren siif 6gretmeni daha giiglii bir donanima sahip

olacaktir.

Mentorun empati kurmasi gerektigini diisiinen 14 (%5,9) smif 6gretmeni
ogrenci velileriyle etkilesimde onlarin  gdziinden bakabilmenin Onemini
belirtmektedir. Ankete katilan sinif 6gretmenlerinin verdigi cevaplarda 6grenci
velilerine mentorluk yapacak meslektaslarinda sahip olunmasi gereken o6zellikler 35
ana baslik altinda toplanmistir. Bu Ozellikler smif 6gretmeni ile Ogrenci velisi
arasindaki etkilesimi arttiracak, siif Ogretmeninin velinin ilgi, ihtiyag ve

beklentilerine dogru ve etkili sekilde cevap verebilmesine yardimei olacaktir.

Tablo 12: Simf 6gretmenlerinin velilerin sorunlariyla ilgilenmesi gerekip gerekmedigine iliskin

goriisleri

f %
Diisiiniiyorum 43 30,7
Diistinmilyorum 12 8,6
Kismen diigiiniiyorum 85 60,7
TOPLAM 140 100

Velileri egitimin disinda tutmadan egitimin ayrilmaz bir parcasi olarak goren
43 (%30,7) smf dgretmeni velilerin sorunlariyla ilgilenmesi gerektigini diisiiniiyor.
Buna karsin smif 6gretmenlerinin 12’si (%8,6) velilerin sorunlartyla ilgilenmesi
gerektigini dligiinmiiyor. Aragtirmaya katilan 85 (%60,7) smif 6gretmeni ise veli

sorunlartyla kismen ilgilenmesi gerektigini diisiiniiyor.
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Velilerinin sorunlariyla ilgilenmesi gerektigini diisiinen sinif 6gretmenleri
velinin sahip oldugu sorunun 6grencinin ailesini ilgilendirdigini ve bunun 6grenciyi
de ailenin bir iiyesi olarak etkiledigini diigiiniiyor. Sorunlardan etkilenen 6grencide
yasanan durum sonucu pedagojik ve akademik olarak da sorunlar olusabilecegini
ongoren sif Ogretmeni, Ogrenci velisinin ihtiyact ya da Ogrencide goriilecek
muhtemel etkiler ¢ercevesinde kendisini de bu siirece dahil etmektedir. Bazi sinif
Ogretmenleri ise 0grenci velileriyle daha az resmi bir iliski icerisinde olduklarindan
sadece Ogrenci velisinin paylasimi ve talebi durumda sadece Ogrenci ile ilgili
konularda degil, velinin 6zel hayati ile ilgili konularda da ihtiyag¢ Ol¢iistinde

sorunlartyla ilgilendiklerini belirtmistir.

Velilerinin ~ sorunlariyla ilgilenmesi  gerektigini  diisinmeyen  sinif
ogretmenleri, ogrenci velilerinin sorunlariyla her ne sebeple olursa olsun
ilgilenmediklerini, bu sorunlarla ilgilenmenin kendilerinin gorevi olmadigini
belirtmektedir. Ayrica 6grenci velisinin 6zel hayatina miidahale etmenin de dogru
olmadigini diistinmektedir. Arastirmaya katilan sinif 6gretmenlerinin biiyiik bir kismi
ogrenci velilerinin sadece 6grenci ile ilgili konularda (akademik basari, 6z bakim,
cocuk gelisimi vb.) yasadiklar1 sorunlarla ilgilendiklerini diger ailevi ve kisisel

sorunlartyla ilgilenmediklerini belirtmektedirler.

Tablo 13: Simif 6gretmenlerinin velilere mentorluk yaptiklar: konulara iligkin goriisleri

f %
Genel
Ogrenciyle ilgili her konuda 48 26,5
Her konuda 44 24,3
Ogrenci
Ogrencinin akademik basarist
Cocuk geligimi 39 21,5
Ogrenci davranis bozukluklart 26 14,3
7 39
Aile
Ogrenci- veli iligkisi 13 7,2
Ailesel konular 2 11
Sosyal Hayat
Sosyal hayat 2 1,1

TOPLAM 181 100
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Tablo 13’de goriilecegi tizere sinif 6gretmenlerinin %26,5 (48)’1 velilerine
Ogrencileriyle ilgili hemen hemen her konuda mentorluk yaptiklarini dile getirmistir.
Sinif 6gretmenlerinin 44 (%24,3)’1i sadece 6grencileriyle ilgili olarak degil velilerin
ihtiyaci oldugu ve kendilerine bagvurdugu her konuda onlara mentorluk yaptiklarini
belirtmistir. Ornekleme alman 39 (%21,5) smif Ogretmeni velilere sadece
ogrencilerin egitimi ve akademik basarilariyla ilgili konularda mentorluk yaptiklarini
belirtmistir. 26 (%14,3) sif 6gretmeni velilere pedagojik ac¢idan, 7 (%3,9) siif
Ogretmeni ise Ogrencinin davranis bozukluklar1 konusunda velilere mentorluk
yapmaktadir. 13 (%7,2) sif 6gretmeni Ogrenci-veli iliskilerinde, 2’ser sinif
Ogretmeni ise velinin ailesel sorunlart ve sosyal hayatiyla ilgili olarak velilere
mentorluk uygulamaktadir.

Ogrencinin egitim hayatiyla paralel olarak ilerleyen akademik basari ve
gelisimsel siirecinde velilerin smif 6gretmeninin egitim ve tecriibesine ihtiyaci da
artmaktadir.

Tablo 14: Sinif &gretmenlerinin velilerin kendilerinden hangi konularda yardim ve destek
beklediklerine iligkin goriisleri

f %
Genel
Her konuda 7 4,3
Ogrenci
Ogrenci egitimi 90 55,2
Cocuk geligimi 20 12,3
Davranis bozukluklari 17 10,4
Temel ihtiyaglarla ilgili konular (uyku, beslenme, dinlenme, 9 55
eglenme vb.)
Aile
Aile 5 3
Ogrenci veli iligkisi 4 2,5
Maddi sorunlar 4 2,5
Cevresel
Cevresel sorunlar 4 2,5
Yok
Yok 3 1,8

TOPLAM 163 100
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Sinif 6gretmenleri, velilerin kendilerinden agirlikli olarak &grenciyle ilgili;
Ogrencinin egitimi, ¢ocuk gelisimi, davranis bozukluklari ve &grencinin temel
ihtiyaglartyla ilgili konularda yardim ve destek bekledigini belirtmektedir.
Ogrencinin egitim hayat1 siiresince velilerin, siif 6gretmeninden pedagojik ve
mesleki agidan yardim ve destek beklemesi kagiilmazdir. Velilerin ailesel konular,
cevresel sorunlar ve daha bir¢ok genel konuda da egitimci roliiyle topluma 151k tutan

sinif 6gretmenlerinin bilgi ve tecriibelerine basvurduklar1 goriilmektedir.

Tablo 15: Sinif 6gretmenlerinin velilerin beklentilerini (yardimer ve destek olma yoniinden)

karsilayip karsilamadiklarina ilskin gortisleri

f %
Beklentilerini karsilayabiliyorum 56 40
Elimden geleni yapiyorum 45 32,1
Bayle bir beklenti yok 4 2,9
Cevapsiz 35 25
TOPLAM 140 100

Kendisinden yardim ve destek bekledigini ifade eden wvelilerinin bu
beklentilerini sinif 6gretmenlerinin 56 (%40)’s1 miimkiin oldugunca karsiladigini dile
getirmistir. Ornekleme alinan 45 (%32,1) sif 6gretmeni bu konuda elinden geleni
yaptigini ifade ederken, 4 (%2,9) siif 6gretmeni velilerin kendilerinden boyle bir
beklentide olmadiklarin1 diisiinmektedir. Arastirmaya katilan 35 (%25) simif
ogretmeni velilerle bu konuda etkilesime girmediklerini belirterek soruyu yanitsiz

birakmustir.



Tablo 16: Simf 6gretmenlerinin uyguladiklari mentorluk siirecinde karsilastiklart sorunlara iligkin

goriisleri

f %
Kisisel sorunlar
Veli uygulamiyor 16 13
Veli ilgisizligi 16 13
Durumu kabullenmeme 9 7,3
Velinin sabit fikirli olmas1 5 4
Velinin laubali ukala tutumu 5 4
Velinin egitim seviyesi 4 3,3
Kiyaslama 3 2,4
Gergekei olmayan beklentiler 2 1,6
On yarg1 2 1,6
Beklentinin bitmemesi 2 1,6
Gilvensizlik 2 1,6
Tutarsizlik 1 0,8
Bencillik 1 0,8
Gereksiz 1srar 1 0,8
Tletisim
Veli ile iletisim kuramama 6 4.9
Elestiriye kapali olma 3 24
Yanlis anlagilma 3 2,4
Ailesel sorunlar
Ekonomik sebepler 5 4
Ailevi sebepler 3 24
Dis Etkenler
Zaman 3 24
Ulagim 2 1,6
Yok 29 23,6
TOPLAM 123 100

Uyguladigr mentorluk siirecinde sinif 6gretmenleri velilerle daha ¢ok kisisel

sorunlar {izerine problemler yasamaktadir. Sinif 6gretmenlerinin 29 (%23,6)’u

mentorluk stirecinde herhangi bir sorunla karsilasmadigimi dile getirmistir.

Ornekleme alinan 16 (%13) smif dgretmeni velinin kendisinin mentorluk 6nerilerini

uygulamadigini, 16 (%13) sinif 6gretmeni de velilerin bu konuda ilgisiz oldugunu



belirtmistir. Ayrica 9 (%7,3) siif 6gretmeni velilerin durumu kabullenemedigini, 6

(%4,9) smif 6gretmeni de velilerle iletisim kurmakta sikint1 yagsadigini belirtmistir.

Velilerin sinif 6gretmenine karst olumsuz tutum ve davraniglarinin mentorluk

siirecini olumsuz etkiledigi goriilmektedir. Velilerle yasanan iletisim sorunlari,

ailesel problemler ve bazi olumsuz dis etkenler de siirecin verimini diistirmektedir.

Tablo 17: Sinif 6gretmenlerinin karsilagtiklar1 olumlu ve olumsuz elestirilere iliskin goriigleri

f %
Olumlu Elestiriler
Takdir ve minnet duyma 12 12,5
Samimi olma 2 2
Gtivenilir olma 1 1
Anlayislt olma 1 1
Rahatlatma 1 1
Ulagilabilir olma 1 1
Hosgoriilii olma 1 1
Kendini iyi ifade edebilme 1 1
Iyi bir rehber olma 1 1
Olumsuz Elestiriler
Ukala bulma 3 31
Egitim seklini begenmeme 3 3,1
Gereginden fazla miidahale etme 2 2
Cok sey isteme 1 1
Anlagilamama 1 1
Notr Elestiriler
Elestiriyle karsilagmiyorum

5 67,7
TOPLAM 96 100

Simif Ogretmenlerine uygulanan anket sonucunda sinif Ogretmenlerinin

65(%67,7)’i mentorluk siirecinde herhangi bir elestiriyle karsilasmadigini ifade

etmistir. Sinif Ogretmenlerinin yiiksek oranda elestiri almadiklar1 gorilmiistiir.

Velilerin siif dgretmenini elestirmekten kaginmasi durumu, toplum olarak

elestriye ne kadar kapali oldugumuzu agikca gdstermektedir. Elestirme ve elestirilme

kendimizi yenileme ve farkindaligimizi arttirmada bize yardimci olacaktir. 12

(%12,5) sinif 6gretmeni uygulamis oldugu mentorluk sonunda velilerin kendilerine

takdir ve minnet duyduklarimi ifade etmistir.

Veliler egitim hayatlar1 siiresince
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cocuklarini emanet ettikleri sinif 6gretmenlerinin emegini, yardim ve destegini takdir

ve minnetle kargilamaktadir.

Tablo 18: Smf 6gretmenlerinin velilere nasil daha iyi mentorluk hizmetinin verilebilecegine iliskin

goriisleri

f %
Veli ve 6gretmen egitimi 44 48,9
Uzman yardimi1 17 18,9
Veli ile siirekli iletisim i¢inde olma 14 15,6
flgili ve istekli olma 3 3,3
Kisisel gelisim 3 3,3
Arastirma yapmak 3 3,3
Projelerle 2 2,2
Kitle iletisim araglarindan yararlanma 2 2,2
Giivenli ve samimi ortam saglama 1 1,1
Uygulanabilir olma 1 1,1
TOPLAM 90 100

Siif 6gretmenleri velilere daha iyi bir mentorluk hizmeti verebilmek i¢in
profesyonel olarak bir egitim siirecinden gegilmesi gerektigini diistinmektedir. Hem
kendilerinin hem de velilerin uzman kisilerce egitilmesi gerektigini diisiinen sinif
Ogretmenleri ayrica velilerle siirekli bir iletisim ve etkilesim i¢inde olunmasi
gerektigini belirtmistir. ki tarafin da ilgili ve istekli olmas1 gerektigini de ifade eden
smif ogretmenleri kisisel gelisimi destekleyici arastirma ve projelerin arttirilmasi
gerektigini diisiinmektedir. Kitle iletisim araglarinin da bu konudaki 6nemi iizerinde
durulmakatadir. Ayrica veli ile Ogretmen arasinda giivenli ve samimi bir ortam

olusmasi ve mentorlugun uygulanabilirligi de unutulmamalidir.

Tablo 19: Simf O6gretmenlerinin mentorluk konusunda herhangi bir egitime (panel, seminer,

konferans, kongre vb.) katilma durumlarina iliskin goriigleri

f %
Katildim 24 23,3
Katilmadim 79 76,7

TOPLAM 103 100
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Insan siirekli gelisen ve yenilenen bir varhiktir. Zamanin gerekliliklerini
yerine getirmeyen insan yasadigi ¢agin gerisinde kalir. Sundugu egitimle gelecegi
sekillendiren ve ona yon veren smif 0gretmeni de bu degisime ayak uydurmak
mecburiyetindedir. Ogrenme her yasta devam eden siirekli bir eylemdir. Egitim
aktarimcist olan Ogretmen gerektiginde kisisel ve mesleki birikimini velilerine
akratabilmelidir. Bu aktarim i¢in smif 6gretmeni yeterli donanima sahip olmalidir.
Smif 6gretmeni aldigi mesleki egitim ve formasyonun yani sira kisisel gelisim
calismalarina da katilmalidir. Siif 6gretmenlerinin 79 (%76,7)’u mentorlukla alakali
herhangi bir egitim almadiklarini, mentorluk uygulamalarini sadece kendi bilgi,
beceri ve deneyimleriyle aktardiklarim ifade etmistir. Ornekleme alman 24 (%23,3)
smif Ogretmeni ise kisisel ve mesleki gelisimi i¢in bu konuda cesitli egitimlere

katildigini belirtmistir.

Tablo 20: Sinif 6gretmenlerinin velilerle goriisme yerlerine iliskin goriisleri

f %
Okulda 104 74,3
Iletisim araclariyla 19 13,6
Ev ziyaretlerinde 11 7,9
Disarida 6 4,3
TOPLAM 140 100

Arastirmaya katilan 104 (%74,3) siif 68retmeni veli goriismeleri icin hem
kendisi hem de veliler agisindan daha uygun bir ortam oldugunu diisiindiikleri igin
okulda goriismeyi daha uygun bulmaktadir. Ornekleme almman 19 (%13,6) simf
O0gretmeni her an ulasabilme firsat1 sundugu i¢in velileriyle daha ¢ok cep telefonu ya
da sosyal iletisim aglariyla goriistiigiinii belirtmistir. Ornekleme alinan 11 (%7,9)
siif 0gretmeni velilerini ev ortaminda ziyaret etmenin aralarindaki iletisimin daha
sagliklh yiiriitiilmesini sagladigini diigiinmektedir. Smif 6gretmenlerinin 6 (%4,3)’s1
ise  velileriyle okul disinda herhangi sosyal ortamda  goriigmelerini

gergeklestirmektedir.
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Tablo 21: Sif 6gretmenlerinin velileriyle goriisme sikligina iligkin goriisleri

f %
Benim ve velinin ihtiyaci oldugu herhangi bir zamanda 97 69,3
Veli toplantilarinda (donemde 2 kez) 26 18,6
Ayda 1 10 7,1
Haftada 1 7 5
TOPLAM 140 100

Tablo 21’de goriilecegi tizere 97 (%69,3) smif 6gretmeni belirli bir zamana
bagl kalmadan kendisinin ya da velisinin ihtiya¢ duydugu herhangi bir zamanda veli
goriismelerini gergeklestirirken 26 (%18,6) sinif 6gretmeni velileriyle sadece veli
toplantilarinda yilda iki kez goriisebilmektedir. Ornekleme alinan 10 (%7,1) smf
ogretmeni velileriyle ayda bir, 7 (%5) sinif 6gretmeni ise haftada bir goriismektedir.
Siif Ogretmenlerinin biliylik ¢ogunlugunun velileriye aktif bir iletisim iginde

olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 22: Simif 6gretmenlerinin velilerle goriisme zamanlarimi belirleyen kisi ve sebeplere iliskin

goriisleri

f %
Birlikte
ihtiya(; durumu 57 40,7
Uygunluk 6 4,3
Ogretmen
Toplant1 22 15,7
Ihtiyag¢ durumu 20 14,3
Veli
Ihtiya¢ durumu 35 25
TOPLAM 140 100

Gortisme zamanlarini planlarken 57 (%40,7) simif 6gretmeni, her iki tarafin
da ihtiyag durumuna gére birlikte planladiklarimi ifade etmistir. Ornekleme alinan 6
(%4,3) smif dgretmeni, goriismeleri iki tarafin da uygun oldugu zamanlara gore

birlikte planlamaktadir.
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Veli-sinif 6gretmeni goriisme zamanlarini kendisinin belirledigini belirten 42
(%30) smif dgretmeninin 22 (%15,7)’si goriismeleri veli toplantilarina gore, 20

(%14,3)’si ise ihtiya¢ durumuna gore belirledigini sdylemistir.

Ankete katilan 35 (%25) simf Ogretmeni, veli-simif 6gretmeni goriisme
zamanlari velinin ihtiyag duydugu durumlara gore velinin kendisinin belirledigini

sOylemistir.

Tablo 23: Simf 6gretmenlerinin velilerin kendilerine kolaylikla ulasabilme durumlara iligkin

goriisleri

f %
Ulasabiliyor 138 98,6
Ulasamiyor 2 1,4
TOPLAM 140 100

Siif 6gretmenlerinin 138 (%98,6)’ine velilerce kolaylikla ulasilabilirken, 2
(%1,4) smif 6gretmenine ulagilamamaktadir. Smif 6gretmenlerinin tamamina yakini
velilerin kendilerine kolaylikla ulasabildiklerini ifade etmistir. Sinif 6gretmenlerinin
velilerce ulasilabilirliginin velideki giiven ve samimiyet duygusunu arttirdig

diistiniilmektedir.

Tablo 24: Simif 6gretmenlerinin velilerine kolaylikla ulasabilme durumlarina iligkin goriisleri

f %
Ulasabiliyorum 132 94,3
Ulasamiyorum 8 5,7
TOPLAM 140 100

Ayni sekilde siif Ogretmenlerinin de velilere yiiksek oranda (%94,3)
kolaylikla ulagabidikleri goriilmistiir.
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Tablo 25: Simif o&gretmenlerinin  velilerine fikir ve goriiglerinizi rahatlikla  soyleyip

sOyleyemediklerine iliskin gortisleri

f %
Soyleyebiliyorum 129 92,1
Soyleyemiyorum 11 7,9
TOPLAM 140 100

Arastirmaya katilan 129 (%92,1) smif 6gretmeni velilere kendi fikir ve
goriiglerini rahatlikla sdyleyebilirken, 11 (%7,9) smif 6gretmeni cesitli sebeplerle

bunu yapamamaktadir.

Tablo 26: Sinif 6gretmenlerinin velileriyle okul diginda gérisme durumlari, goriigmelerin amag ve
igerigine iliskin gorisleri

f %

Goriisiityorum

Egitim 27 19,3
Iletisim icinde olma 13 9,3
Sohbet 8 57
Gezi, eglence 4 2,9
Bazen goriisityorum

Egitim 13 9,3
Iletisim icinde olma 7 5
Ozel giinler 6 4,3
Goriismiiyorum 62 443
TOPLAM 140 100

Sinif 6gretmenlerinin 62 (%44,3)’si velileriyle okul disinda goriismemektedir.
40 (%28,6) sinif 6gretmeni Ggrencisinin egitimi ve akademik basarisi konularinda
velileriyle okul disinda da goriismektedir. Ornekleme alman 20 (%14,3) simuf
ogretmeni velileriyle siirekli iletisim iginde olmak adina onlarla okul disinda da
goriismektedir. Arastirmaya katilan 8 (%35,7) sinif 6gretmeni velileriyle okul disinda
da arkadasca bir sohbet ortam1 olusturmaktadir. Smif Ogretmenlerinin 6 (% 4,3)’s1
dogum giinii, anneler giinii vb. 6zel giinlerde, 4 (%2,9) smif 6gretmeni okul gezileri

ve pikniklerde okul disinda da velileriyle goriismektedir.
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Tablo 27: Sinif 6gretmenlerinin velilerle okul simirlari iginde veli-6gretmen resmiyeti iginde mi yoksa

daha az resmi, bir ortamda ve arkadagga m1 goriismek istediklerine iliskin goriisleri

f %
Okul sinirlart iginde veli-6gretmen resmiyeti i¢inde 75 53,6
Daha az resmi, bir ortamda ve arkadagca 36 25,7
Ikisi de 29 20,7
TOPLAM 140 100

Sinif 6gretmenlerinin bir kismi 75 (%53,5)’1 velileriyle daha resmi bir ortam
olan okulda ve aymi resmiyetle goriismek isterken, 36 (%25,7) smif 6gretmeni
velileriyle okul disinda daha rahat bir ortamda ve arkadas¢a goriismek istemektedir.
Omekleme alinan 29 (%20,7) siif 6gretmeni sartlar ve ihtiyaclara gére her iki

ortamda da velileriyle goriisebilecegini dile getirmistir.

Sinif 6gretmenleri velileriyle okulda ve daha resmi bir sekilde goriiserek
aralarindaki veli-6gretmen iligkisinin sinirlarint belirlemek istemektedir. Mesleki
sinirlarint korumak isteyen sinif Ogretmeni sinirlari belirlenmemis bir iletisimin
stiistimallere acik oldugunu diistinmektedir. Bir kisim sinif 6gretmeni ise velileriyle
okulun resmiyeti disinda daha samimi bir ortamda goriismenin aralarindaki
etkilesimi arttiracagmma ve bu durumun karsilikli gliven ve samimiyet ortami
yaratacagina inanmaktadir. Bazi sinif 6gretmenleri ise resmi ya da daha az resmi bir

ortamda goériismeyi mevcut sartlar ve ihtiyaclarin belirledigini disiinmektedir.

Tablo 28: Smuf Ogretmenlerinin veli goriismelerinde simirlama koyma durumlart ve simirlama

nedenlerine iliskin goriisleri

f %
Vardir
Zaman 27 19,3
Konu igerigi (6zel konulara 24 17,1
girmem) 15 10,7
Uslup 2 1,4
Onem (gereksiz konular)
Yoktur 72 51,4

TOPLAM 140 100
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Sinif 6gretmenlerinin de herkes gibi mesleki hayatlar1 disinda bir 6zel hayati
vardir. Smif 6gretmenleri velilerle goriismelerinde konu, zaman vb. sebeplerden
Otlirii baz1 goriismelerine smirlamalar getirebilmektedir. Simif 6gretmenlerinin 72
(%51,4)’si veli goriismelerinde herhangi bir sinirlama iginde bulunmazken 27
(%19,3)’si goriisme zamaninin uygunlugu, 24 (%17,1)’0 goriisiilecek konunun
igerigi, 15 (%10,7)’1 velinin tslubu ve 2 (%1,4)’si de gorlismenin Gnemine bagh

olarak veli gériismelerinde sinirlamalar yapmaktadir.

Tablo 29: Simf &gretmenlerinin mentorlugun veli-6gretmen iliskisini nasil etkiledigine iliskin

goriisleri
f %

Olumlu

Velinin ilgisini arttirir 36 25,7
Veliye giiven verir 36 25,7
Veli ile 6gretmen arasindaki iletigimi arttirir 25 17,9
Veli 6gretmene saygi duyar 13 9,3
Veliyi motive eder 12 8,6
Olumsuz

Ogretmene fazla sorumluluk yiikler 13 9,3
Ogretmen- veli resmiyetine zarar verir 5 3.4
TOPLAM 140 100

Smif Ogretmenleri Oncelikle 6grencilerinin ebeveynleri olmalar1 sebebiyle
velileriyle etkilesim halinde olmak durumundadir. Bu etkilesim sirasinda uygulanan
mentorluk veli-6gretmen etkilesimine etki edebilir. Meydana gelecek etki, taraflarin
tutum ve davraniglarina gore olumlu ya da olumsuz sonuglanabilir.

Arastirmaya katilan 36 (%25,7) ‘sar simif O0gretmeni velilere uygulanacak
mentorlukla egitim 6gretim siirecine olan ilgilerinin artacagini ve mentorlugun veliye
giiven verecegini distinmektedir. Sinif 6gretmenlerinin 25 (%17,9)’i mentorlugun
veli ve Ogretmen arasindaki iletisimi arttiracagini  diistinmektedir.  Sinif
ogretmenlerinin 13  (%9,3)’ti ise mentorlugun velilerin 6gretmene bakisini
etkileyerek ona saygi duymasini saglayacagini diistinmekte, yine 13 (%9,3) smif
ogretmeni velilere uygulanacak mentorlugun zaten olduk¢a yogun bir is temposu

icinde bulunan 6gretmene daha da fazla sorumluluk yiikleyecegini ifade etmistir.
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Ornekleme alinan 12 (%8,6) smif dgretmeni mentorlugun veliyi egitim &gretim
stirecinde i¢inde bulunduklart duruma yardimei olarak onlart motive edecegini ifade
etmistir. Ayrica 5 (% 3,4) simif 6gretmeni mentorlugun veli ve dgretmen arasinda
gereginden fazla samimi bir ortam olusturacagimi diisiinerek Ogretmen- veli
resmiyetine zarar verecegini diigiinmektedir.

Siif 6gretmenlerinin  ¢ogunlugunun mentorlugun veli-6gretmen iliskisini

olumlu yonde etkileyecegini diisiindiigii goriilmektedir.
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5.3. Velilerin Demografik Bilgileri

Asagida orneklemine alman velilerin demografik bilgilerine iliskin veriler

tablolastirilmis, degerlendirilmis ve yorumlanmustir.

Tablo 30: Ornekleme Alman Velilere Ait Demografik Veriler

Degiskenler Degiskenlerin Alt Boyutlari f %
Cinsiyet Kadin 101 72,1
Erkek 39 27,9
Yas 27-30 yas 19 13,6
31-40 yas 86 61,4
41-50 yas 31 22,1
51-60 yas 2 14
61 yas ve iistii 2 1,4
Medeni durum Evli 133 95
Bekar 3 2,1
Dul 4 29
Ogrenin durumu Okuma- yazmabilmiyor 2 1,4
Ilkokul 27 19,3
Ortaokul 14 10
Lise 49 35
Universite 43 30,7
Lisansiistii 5 3,6
Ikamet ettigi yer Koy 9 6,4
Belde 2 1,4
ng 5 3,6
il 124 88,6

Tablo 30°da goriilecegi tizere velilerin cinsiyet dagilimma bakildiginda
velilerin 101(%72,1)’i kadin, 39 (%27,9)’u erkektir. Bu bulgulara gore 6rneklem
grubunun cinsiyet degiskeni agisindan dengeli bir dagilim gostermedigi sdylenebilir.
Kadinlarin 6grencilerin egitim 6gretim durumlariyla daha fazla ilgilendikleri, ¢calisma
hayatinda erkelere gore daha az yer aldiklart vb. sebepler bu dagilimm sebepleri

arasinda gosterilebilir.

Ornekleme alman velilerin yas dagilimi incelendiginde 27-30 yas arasinda 19
(%13,6), 31-40 yas arasinda 86 (%61,4), 41-50 yas arasinda 31 (%22,1), 51-60 yas
arasinda 2 (%1,4) ve 61 yas ustii 2 (%1,4) 6grenci velisi arastirmaya katilmistir.
Arastirmaya katilan velilerin gogunlukla 31-40 yas araliginda oldugu goriilmektedir.
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Arastirmaya katilan velilerin medeni durumlarina bakildiginda 133 (%95)
ogrenci velisinin evli ve 3 (%2,1) 6grenci velisi esinden ayrilmis ve bekardir.
Velilerin 4 (%2,9)’1 ise esini kaybetmis ve duldur. Arastirmaya katilan velilerin ¢ok

diisiik bir oran1 parcalanmis aileye sahitir.

Ogrenci velilerinin 2’si (%1,4) okuma-yazma bilmemekte, 27’si (%19,3)
ilkokul ve 14’1 (%10) ortaokul mezunudur. Lise mezunu 6grenci velisi 49 (%35),
tiniversite mezunu 43 (%30,7), ve 5 (%3,6) lisansiisti mezunu Ogrenci velisi
bulunmaktadir. Ornekleme alinan velilerin tamamma yakinin egitim aldig

sOylenebilir.

Ornekleme alinan velilerin 9°u (%6,4) kdy, 2’si (%1,4) belde, 5’1 (%3,6) ilce
ve 124’1 (%88,6) ilde ikamet etmektedir.
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5.4. 2. Alt Probleme iliskin Elde Edilen Bulgular

Tablo 31: Simf 6gretmenlerinin velilere mentorluk yapip yapmadigina iligkin veli goriisleri

f %
Diisiiniiyorum 127 90,7
Diistinmiiyorum 8 5,7
Kismen diigiiniiyorum 5 3,6
TOPLAM 140 100

Siif 6gretmenince kendisine mentorluk yapildigini diisiinen veliler, sinif
Ogretmeninin Ogrenci ile ilgili ya da ihtiyag duydugu her konuda kendilerine
mentorluk yaptigini  belirtmistir. Ogrenci  velilerinin = 127  (%90,7)’si  smif

ogretmenlerinin kendilerine mentorluk yaptigini diisiiniiyor.

Aragtirmaya katilan 5 (%3,6) veli ise kendisine kismen mentorluk yapildigini
diistiniyor. Kendisine kismen mentorlukluk yapildigini sdyleyen veliler sadece
ogrenci ile ilgili konularda sinif 6gretmenlerinin mentorlugundan yararlandiklarini
belirtmistir. Mentorluk yapilmadigi yo6niinde cevap veren Vveliler ise smif

Ogretmenleriyle bdyle bir etkilesim i¢inde olmadiklarini séylemistir.

Arastirmaya katilan velilerin %35,7 (8)’si smif O0gretmenlerinin mentorluk

yaptigini diistinmiiyor.

Tablo 32: Sinif 6gretmenlerinin velilere kargt mentorluk sorumlulugu olup olmadigina dair veli

goriisleri

f %
Vardir 120 85,7
Yoktur 16 11,4
Kismen 4 29

TOPLAM 140 100
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Ogrenci velileri dgrencilerin egitim yolculugu siiresince bilgi ve tecriibe
olarak kendilerinden daha fazla birikime sahip olan smif O6gretmenlerinin
tecriibelerine ihtiya¢ duymaktadir. Arastirmaya katilan velilerin sinif 6gretmenlerinin
mesleki gorevlerinin yani sira kendilerine de mentorluk yapmalar1 gerektigini
disiindiikleri  goriilmektedir. Smif Ogretmenlerinin  velilere karst mentorluk
sorumlulugu olmadigimi diisiinen veliler ise sinif 6gretmenlerinin zaten yeterince
sorumlulugu oldugunu bir de bu yiikiin onlara yiiklenmemesi gerektigini

savunmaktadir.

Arastirmaya katilan 120 (%85,7) veli, siif 6gretmenlerinin velilere karsi
mentorluk sorumlulugu oldugunu diisiinmektedir. Ogrenci velilerinin 16 (%11,4)’s1
smif  Ogretmenlerinin  velilere karst  mentorluk  sorumlulugu  olmadigim
diisiinmektedir. Velilerin 4 (%2,9)’ii ise sinif dgretmenlerinin velilere kars1 kismen

sorumlu oldugunu diisiinmektedir.

Tablo 33: Sinif 6gretmenlerinin bilgi, beceri ve deneyimlerini bu roli tstlenmek igin yeterli bulup

bulmadiklarina iliskin veli goriisleri

f %
Yeterli Buluyorum 113 80,7
Yeterli Bulmuyorum 3 2,1
Kismen 24 17,2
TOPLAM 140 100

Sinif 6gretmeninin bilgi, beceri ve deneyimlerini mentorluk roliinii istlenmek
icin yeterli bulan veliler, almis olduklar1 egitim ve sahip olduklari1 tecriibeler
sebebiyle smif Ggretmeninin beklenen yeterlilige sahip oldugu fikrindedir.

Sinif 6gretmenini kismen yetersiz bulan veliler, sinif 6gretmenlerinin eksik ve
yetersiz olduklar1 konularda kendilerini gelistirmeleri gerektigini diigiinmektedir.
Sinif 6gretmenini mentorluk anlaminda yetersiz bulan veliler smif 6gretmeninin

onlarin ihtiyag¢larina yeterince cevap veremedigini ifade etmistir.

Velilerin %80,7 (113)’si sinif 6gretmenlerinin bilgi, beceri ve deneyimlerini

bu rolii iistlenmek icin yeterli bulmaktadir. Ornekleme alinan 3 (%2,1) veli simf
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O0gretmenini yeterli bulmamakta ve 24 (%17,2) veli ise smif dgretmenini kismen

yeterli bulmaktadir.

Tablo 34: Smf 6gretmenlerinin mentorluk yapabilmesi i¢in sahip olmasi gereken 6zelliklere iligkin

veli goriisleri

f %
Kisisel Ozellikler
Samimiyet 18 10
Sabir 16 8.9
Giincel 12 6,7
Giileryiiz 10 56
Adil 8 44
Kisilik sahibi 6 3,3
Yol gosterici 6 33
Disiplinli 5 28
Saygil 5 2,8
Diiriist 4 2,2
Diizenli 4 2,2
Anlayislt 3 1,7
Yetenekli 2 1,1
Mesleki Ozellikler
Tecriibeli olma 9 S
Mesleki sevgi 4 2,2
Cocuk sevgisine sahip 3 1,7
iletisim
Hetisim becerisi 50 27,8
Empati 7 3,9
Isbirlikei 5 2,8
ikna giicii 3 1,7
TOPLAM 180 100

Ankete katilan velilerin verdigi cevaplarda kendisine mentorluk yapacak
mesleginde yeterli bilgi ve beceriye sahip bir smif 6gretmeninin Sahip olmasi
gereken Ozellikler 20 ana baglik altinda toplanmistir. Bu 6zellikler kisisel ozellikler,

mesleki ozellikler ve iletisim olarak ti¢ kategoriye ayrilmistir.

Ankete katilan 18 (%10) veli, mesleginde yeterli bilgi ve beceriye sahip bir
sinif §gretmeninin velilerine mentorluk yapabilmesi i¢in bu bilgi ve beceriler disinda
oncelikle iyi bir iletisim becerisine sahip olmasi gerektigini diisiinmektedir. Velilerin

siif 6gretmenleriyle saglikl bir iletisim iginde olmak istedikleri goriilmektedir.
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Velilerin 18 (%10)’1 sinif 6gretmeninin samimi ve igten bir tutum iginde, 16
(%8,9) 6grenci velisi hem velilere hem 6grencilere karst sabirli, 10 (%5,6) veli ise
siif Ogretmeninin giileryiizlii olmas1 gerektigini diistinmektedir. Veliler simf

Ogretmeniyle iliskilerinde i¢ten ve samimi bir yaklagim aramaktadir.

Arastirmaya katilan 12 (%6,7) veli, simif 6gretmeninin mesleki gelisim ve
yeniliklere acik olmas1 ve glincel gelismeleri takip etmesi gerektigini diisiinmektedir.
Ayrica 9 (%5) veli, sinif 6gretmeninin tecriibe sahibi olup egitim siirecinde meydana
gelebilecek her durumla basa c¢ikabilme yetisine sahip olmasi gerektigini

distinmektedir.

Tablo 35: Siif 6gretmenlerinin veli sorunlariyla ilgilenmesi gerekliligine iliskin veli gorigleri

f %
Diisiiniiyorum 112 80
Diigiinmiiyorum 26 18,6
Kismen diigiiniiyorum 2 1,4
TOPLAM 140 100

Sinif 6gretmenlerinin velilerinin sorunlariyla ilgilenmesi gerektigini diisiinen
veliler, ¢ogu zaman tek basina basa ¢ikamadiklari, 6grencilerle ya da kendileriyle
ilgili baz1 konularda simif Ogretmenlerine ihtiya¢ duyduklarini ifade etmislerdir.
Veliler, ¢6zemedikleri bu sorunlar ¢ogu zaman O6grencinin okul hayatini da
etkilediginden sinif d6gretmeninin de siirece dahil olmasi gerektigini diistinmektedir.
Bazi veliler, simif o6gretmenlerinin  onlarin  kisisel ve ailesel sorunlariyla
ilgilenmesinin dogru olmadigini diisiinmektedir. Ogretmenin sadece meslegiyle ilgili

olarak kendileriyle ilgilenmesi gerektigine inanmaktadir.

Tablo 35’e gore 112 (%80) veli, sinif 6gretmenlerinin velilerin sorunlariyla
ilgilenmesi gerektigini disliniirken, 26 (%18,6) veli ilgilenmesi gerektigini
diistinmiiyor. Velilerin 2 (%1,4)’si ise sinif 6gretmenlerinin veli sorunlariyla kismen

ilgilenmesi gerektigini diigiiniiyor.
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Tablo 36: Sif 6gretmeninin velilere mentorluk yaptigi konulara iligkin veli goriisleri

f %
Ogrenci hakkinda 49 35
Her konuda 36 25,7
Akademik basart 29 20,7
Sorunla miicadelede 16 11,4
TOPLAM 140 100

Velilerin verdigi cevaplar degerlendirildiginde 49 (%35) veli, simf
Ogretmeninin kendisine Ogrenciyle ilgili konularda mentorluk yaptigini1 dile
getirmistir. Ornekleme alman 36 (%25,7) veli, simuf 6gretmeninin ihtiyact olan
hemen hemen her konuda kendisine mentorluk yaptigini sdylemistir. Velilerin %20,7
(29)’si smif 6gretmeninin sadece 6grencinin akademik basarisi ile ilgili konularda
kendisine mentorluk yaptigini, 16 (% 11,4) veli ise siif Ogretmeninin basa

¢ikamadigi sorunlarla miicadele ederken kendisine mentorluk yaptigini sOylemistir.

Velilerin sinif 6gretmenini ¢ocugunun kisisel ve akademik basarisinin yani
sira kendisinin ihtiya¢ duydugu konularda da kendisine destek ve gizli bir gii¢ olarak

gordiigii gézlenmistir.

Tablo 37: Sinif 6gretmeninden yardim ve destek bekledikleri konulara iliskin veli goriisleri

f %
Egitim 6gretim 70 50
Cocuk geligimi 41 29,3
Her konuda 16 11,4
Problem ¢6zme 13 9,3
TOPLAM 140 100

Ankete katilan veliler simif 6gretmenlerinden oOncelikle egitim ve Ogretim
konularinda yardim ve destek beklediklerini soylemistir. Veliler ¢ocuklarinin
gelisimi konusunda sinif 6gretmeninin pedagojik bilgi ve deneyimlerine ihtiyag
duymaktadir. Baz1 veliler sadece cocuguyla ilgili konularda degil {istesinden
gelemedigi herhangi bir konuda da sinif 6gretmeninin yardim ve destegine ihtiyag

duydugunu belirtmistir. Velilerin bir kisminin ¢6ziimleyemedigi problemlerle
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miicadelede bilgi ve deneyimlerine giivendigi sinif 6gretmeninden yardim ve destek

bekledigi goriilmektedir.

Tablo 38: Cocugunun egitimi konusunda sinif 6gretmeninin ornek aldigi 6zelliklerine iliskin veli

goriisleri

f %
Egitim 0gretim bigimi 37 23,6
Planli programli olmasi 24 15,3
Samimiyeti 16 10,2
Tlgisi 14 8,9
Sabr1 13 8,3
Tutumu 10 6,4
Diiriistliigi 7 45
Hosgoriisii 6 3,8
Azmi 6 3,8
Tutarliligt 6 3,8
Tletisimi 5 3,2
Ozgﬁveni 4 25
Anlayist 4 2,5
Sorumluluk 3 1,9
Ornek almiyorum 2 1,3
TOPLAM 157 100

Tablo 38’de goriilecegi tizere 37 (%23,6) veli, sinif 6gretmeninin egitim ve
ogretim bigimini c¢ocugunun egitimi konusunda Ornek almaktadir.  Ogrenci
velilerinin %15,3 (24)’i sinif 6gretmeninin planli ve programli olmasini kendisine
ornek almaktadir. Velilerin 12 (%10,2)’si sinif 6gretmeninin samimiyetini drnek
alirken, 14 (%8,9) veli ise smif Ogretmeninin kendisine ve Ogrenciye olan

yaklagimini kendisine rol model almaktadir.

Ayrica smif Ogretmeninin sabir, tutumluluk, diirtistliilk, hosgorii, azim,
tutarlilik, iletisim becerisi, 6zgliven, anlayis ve sorumluluk sahibi olma gibi deger ve
ozelliklerini de veliler kendilerine 6rnek almaktadir. Ayrica 2 veli sinif 6gretmeninin

herhangi bir vasfin1 kendisine 6rnek almadigini belirtmistir.
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Tablo 39: Simf 6gretmeninin velilerin anne-baba rolii ve kigisel gelisimlerine etkisine iligskin veli
goriisleri

f %
Tutum 43 30,7
Etkisi olmadi 26 18,6
Sabir 17 12,1
Tletisim 17 12,1
Dikkat, farkindalik 13 9,3
Tecriibe 7 5
Ozgiiven 7 5
Anlay1s 7 5
Zaman 3 21
TOPLAM 140 100

Aragtirmaya katilan 43 (%30,7) 6grenci velisi, smif dgretmeninin ¢ocugu
tizerindeki tutumunu degistirmesine sebep oldugunu, davraniglarinin da bu yonde
degistigini soylemistir. Velilerin 17 (%12,1)’si sinif 6gretmeninin ¢ocuguna karsi
olan sabri iizerinde etkisi oldugunu sdylemistir. Yine 17 (%12,1) veli, smif
Ogretmeninin ¢ocuguyla arasinda daha saglikli iletisim kurmasina yardime1 ve destek
oldugunu sdylemistir. Ornekleme alman 13 (%9,3) veli, siif 6gretmeninin
kendisinde dikkat ve farkindalik yarattigini soylemistir. 7°ser (%5) veli ise sinif
Ogretmeninin; ¢ocuk gelisimi konusunda tecriilbe sahibi olmasina, &zgiiven
kazanmasmma ve ¢ocuguna karst daha anlayist olmasina yardimci oldugunu
soylemistir. Velilerin 3 (%2,1)’li ¢ocuguyla daha fazla ve kaliteli zaman gegirdigini
sOylerken, 26 (%18,6) veli siif 6gretmeninin anne-baba rolii ve kisisel gelisimine

herhangi bir etkisi olmadigini s6ylemistir.

Smif 6gretmenlerinin veliler lizerinde daha ¢ok anne-baba rolii iizerinde ve

olumlu etkisi oldugu goriilmiistiir.

Tablo 40: Mentorluk siirecinde karsilastiklar1 sorunlara, olumlu ve olumsuz durumlara iliskin veli
goriisleri

f %
Sorunla karsilagmiyorum 133 95
Akla yatmayan 2 1,4
Zaman 2 1,4
Tletisim 2 14
Empati 1 0,7

TOPLAM 140 100
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Ogrenci velilerinin biiyiik cogunlugu (%95) mentorluk siirecinde simf
Ogretmeniyle herhangi bir sorunla karsilasmamakla birlikte, 2’ser (%1,4) veli sinif
O0gretmeninin bazi diislincelerini akla yatkin bulmamakta, mentorluk i¢in ayiracak
zaman sorunu yasamakta ve smif Ogretmeniyle istedigi Olclide iletisim
kuramamaktadir. Velilerden 1 (%0,7)’1 ise smif &gretmeninin kendisiyle empati

kuramamasi sorununu yasamaktadir.

Velilerin smif 6gretmeniyle mentorluk siirecinde ciddi dlciide bir sorunlarla
karsilagsmadiklar1 goriilmiistiir. Karsilagilan birka¢g problemin ise kisisel oldugu

distiniilmektedir.

Tablo 41: Simf 6gretmeniyle goriisme yerlerine iligkin veli goriigleri

f %
Okulda 116 67,4
Veli toplantilarinda 38 22,1
Iletisim araclariyla 15 8,7
Disarida 3 1,7
TOPLAM 172 100

Aragtirmaya katilan 116 (%67,4) veli sinif 6gretmeninin giin i¢cinde meslegi
geregi hep okulda oldugu ve bu durumun ihtiya¢ duydugu her anda ona ulasabilme
olanagi sagladigindan okulda goriismeyi daha uygun bulmaktadir. Smif, okul
bahcesi, okul  koridorlart  ve  Ogretmenler  odasinda  gorlismelerini
gerceklestirmektedirler. Velilerin 38 (%22,1)’1 simif Ogretmeniyle sadece veli
toplantilarinda gorisebilmektedir. Velilerin 15 (%8,7)’i okula gelmesine gerek
olmadan ya da okul saatleri disinda da smif 6gretmenine ulagma firsati sundugu icin
daha c¢ok cep telefonu ya da sosyal iletisim aglariyla goristiklerini belirtmistir.
Ayrica 3 (%1,7) veli ise okul disinda herhangi bir sosyal ortamda sinif 6gretmeniyle

goriismelerini gerceklestirmektedir.

Velilerin genellikle sinif 6gretmeniyle ona en rahat ulagabilecekleri ortam
olan okulda goriistiikkleri anlagilmigtir. Sinif ortaminin  miisait olmayacagi

diisiiniilerek okullarda veli goriisme odalar1 olusturulabilir.
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Tablo 42: Sif 6gretmeniyle goriisme sikliklarina iligkin veli goriisleri

f %
Yilda 2 kez 38 27,1
Sorun oldukg¢a 29 20,7
Firsat buldukga 17 12,1
Haftada 1 16 11,4
Hergiin 16 11,4
Ayda 1 10 7,1
2 giinde 1 10 7,1
2 haftada 1 4 2,9
TOPLAM 140 100

Aragtirmaya katilan 38 (%27,1) veli simif gretmeniyle sadece yilda iki kez
veli toplantilarinda goriismelerini gergeklestirirken, 29 (%20,7) 6grenci velisi sinif
ogretmeniyle 6grenciyle ilgili herhangi bir sorun oldugunda gériismektedir. Velilerin
17 (%12,1)’si sinif 6gretmeniyle firsat buldugu herhangi bir zamanda, 16 (%11,4)
ogrenci velisi haftada bir kez ve yine 16 (%11,4) dgrenci velisi sinif 6gretmeniyle
hemen hemen hergiin goriismektedir. Ornekleme alinan 10 (%7,1) &grenci velisi
smif ogretmeniyle aydal kez yine 10 (%7,1) ogrenci velisi de 2 giinde 1 smif
Ogretmeniyle goriismektedir. Ayrica 4 (%2,9) veli de 2 haftada 1 bu goériismeyi
yapmaktadir.

Ogrenci velilerinin simf dgretmeniyle yeterince iletisim iginde olmadiklart

daha ¢ok ihtiya¢ halinde goriismelerde bulunduklar1 goriilmektedir.

Tablo 43: Smif 6gretmeniyle goriisme zamanini Kimin, neye gore belirledigine iligkin veli goriisleri

f %
Birlikte
ihtiya(; durumu 51 36,4
Ogretmen
Toplanti 26 18,6
Ders saati 22 15,7
Ihtiyag durumu 20 14,3
Veli
1htiyag: durumu 15 10,7
Caligma saatleri 6 4.3

TOPLAM 140 100
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Tablo 43’de goriilecegi lizere 51 (%36,4) veli, veli-sinif 6gretmeni goriisme

zamanlarini ihtiya¢ durumuna gore sinif 6gretmeniyle birlikte planlamaktadir.

Veli-siif dgretmeni goriisme zamanlarmi sinif 6gretmeninin belirledigini
sOyleyen velilerin 26 (%18,6)’s1 6gretmenin goriismeleri veli toplantilarina gore, 22
(%]15,7) ders saatine gore ve 20 (%14,3)’l ise ihtiyag durumuna gore belirledigini

sOylemistir.

Veli-sinif 6gretmeni goériisme zamanlarimi kendisinin belirledigini sdyleyen
velilerin 15 (10,7)’1 ihtiyag durumuna, 6 (%4,3)’l ise kendi ¢alisma saatlerine gore

veli-siif 6gretmeni gorlisme zamanlarini belirlemektedir.

Tablo 44: Simif 6gretmeninin velilere kolaylikla ulasabilme durumlarina iliskin veli goriisleri

f %
Ulasabiliyor 140 100
Ulasamiyor 0 0
TOPLAM 140 100

Arastirmaya katilan wvelilerin tamami smif Ogretmenlerinin kendilerine
kolaylikla ulasabildiklerini ifade etmistir. Veliler sadece olabilecek herhangi bir
olumsuz durum i¢in degil siif 68retmeniyle siirekli bir etkilesim i¢inde olmak

istedikleri i¢in ulasilabilirlige 6nem verdiklerini belirtmistir.

Tablo 45: Smif 6gretmenine kolaylikla ulasabilme durumlarina iliskin veli goriisleri

f %
Ulasabiliyorum 137 97,9
Ulasamiyorum 3 2,1

TOPLAM 140 100
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Ayni sekilde velilerin de yiiksek oranda (%97,9) smif G6gretmenlerine
kolaylikla ulasabildikleri goriilmistiir. Bu durumun velilerle siif 6gretmenleri

arasinda giiven ortami olusmasini kolaylastiracagi diisiintilmektedir.

Tablo 46: Simf 6gretmenine fikir ve goriislerini rahatlikla séyleyebilme durumlarina iligskin veli

goriisleri

f %
Soyleyebiliyorum 140 100
Soyleyemiyorum 0 0
TOPLAM 140 100

Velilerin tamamu istediklerinde sinif 6gretmenine kendi fikir ve goriislerini
rahatlikla sdyleyebildigini ifade etmistir. Topluma rol model olan sinif 6gretmenin

elestiriye agik olmasi kendisinde olmasi beklenen vasiflardandir.

Tablo 47: Smuf 6gretmeninin velilerle okul diginda goriisme durumlari ve bu goriismelerin amag ve

igerigine iliskin veli gorisleri

f %

Goriigityorum

Ogrencinin durumu 37 26,4
Aktivite 7 5
Sohbet 5 3,6
Rastlant 3 2,1
Ozlem 2 1,4
Goriismiiyorum 86 61,4
TOPLAM 140 100

Velilerin 86 (%61,4)’s1 simif 6gretmeniyle okul disinda goriismemektedir.
Arastirmaya katilan 37 (%26,4) veli, ¢ocugunun gelisimi, sorunlari ve akademik
basaris1 ile ilgili konularinda simif 6gretmeniyle okul disinda da goriigmektedir.

Ornekleme alinan 7 (%5) veli gezi, dogum giinii, kermes, piknik, giin vb. gibi
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aktivitelerde sinif 6gretmeniyle okul disinda da goriismektedir. Velilerin 5 (%3,6)’1
simif 0gretmeniyle okul disinda da arkadasca sohbet etmek amaciyla goriismektedir.
Ayrica 3 (% 2,1) veli, siif 6gretmeniyle yolda rastlanti sonucu karsilastiklarinda, 2
(%1.,4) veli ise sif 6gretmenini kendisi ya da ¢cocugu 6zlediginde okul disinda da

siif 6gretmeniyle goriigmektedir.

Tablo 48: Sinif 6gretmeniyle okul simirlart i¢inde veli-6gretmen resmiyeti iginde mi yoksa daha az

resmi bir ortamda ve arkadagga m1 goriismek istedigine iliskin veli gortsleri

f %
Okul sinirlart iginde veli-6gretmen resmiyeti iginde 75 53,6
Daha az resmi, bir ortamda ve arkadagca 36 25,7
Ikisi de 29 20,7
TOPLAM 140 100

Ogrenci velilerinin %53,5 (75) i’smif 6gretmeniyle okul sinirlar1 iginde veli-
Ogretmen resmiyetiyle goriismek isterken, 36 (%25,7) veli smif 6gretmeniyle okul
disinda daha rahat bir ortamda ve arkadasca goriismek istemektedir. Ornekleme
alinan 29 (%20,7) veli gerektiginde ve ihtiyag halinde her iki ortamda da smif

Ogretmeniyle goriisebilecegini Soylemistir.

Velilerin siif 6gretmeniyle okulda ve daha resmi bir sekilde goriiserek hem
veli- 6gretmen iligkisi olusturmak hem de ¢ocugunun egitim- 6gretim gordiigii bu
yerde smif dgretmeniyle goriismesinin ¢ocugunda kendisine gosterilen ilgi ve 6zen
algis1 olusturmaya c¢alistiklar1 tahmin edilmektedir. Okul disinda daha az resmi bir
ortamda ve arkadasca sinif 6gretmeniyle goriismek isteyen veliler sinif 6gretmeniyle
daha samimi bir ortamda goriigmek istemektedir. Veliler boylece sinif 6gretmeniyle
daha igten ve saglikli iletisim kurabileceklerini diisiinmektedir. Bazi veliler ise her

iki sekilde de sinif 6gretmeniyle goriisebileceklerini sdylemistir.
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Tablo 49: Smf 6gretmeniyle goriismelerinde sinirlama koyup koymama durumlari, sinirlama bigim
ve nedenlerine iliskin veli gorisleri

f %

Vardir

Seviye, mesafe 17 12,1
Uygunluk (6gretmenin zaman) 10 7,1
Konu, igerik 7 5
Ders saati 4 2,9
Yoktur 102 72,9
TOPLAM 140 100

Ogrenci velilerinin 102 (%72,9)’si smf Ogretmeni ile goriismelerinde
herhangi bir sinirlama iginde bulunmazken, 17 (%12,1)’si siif Ogretmeni ile
goriismelerinde belirli bir mesafe ve samimiyet olmasi gerektigini diistinmektedir.
Ornekleme alinan velilerin 10 (%7,1)’u smif Ogretmeninin zaman bakimindan
uygunluguna dikkat ettiklerini ve Ozellikle dinlenme zamanlar1 olan tenefiislerde
goriisme yapmamaya 6zen gosterdiklerini sdylemistir. Velilerin %5 (7)1 goriisiilecek
konunun igeriginin ¢ocuguyla ilgili olmasi gerektigini sdylemistir. Velilerin 4
(%2,9)’i de goriigmenin ders saatinde dersi bolecek sekilde olmamasina

goriismelerinde dikkat etmektedir.

Velilerin genel olarak smif Ogretmeni ile goriismelerinde herhangi bir
sinirlama i¢inde bulunmadiklar1 goriiliirken baz1 veliler goriismelerin igeriginin
ogretmenin mesleki smirlart iginde ve onun kisisel haklarini ihlal etmeden olmasi

gerektiginin bilincindedir.
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Tablo 50: Mentorlugun veli-6gretmen iliskisini nasil etkiledigine iliskin veli gorisleri

f %
Olumlu
Veli ile 6gretmen arasindaki iletigimi arttirir 49 35
Veli ile 6gretmen arasinda is birligi saglar 38 27,1
Veliye giiven verir 17 121
Velinin ilgisini arttirir 13 9,3
Veliyi motive eder 9 6,4
Veli 6gretmene saygi duyar 7 5
Olumsuz
Ogretmene fazla sorumluluk yiikler 4 2,9
Ogretmen-veli resmiyetine zarar verir 3 2,1
TOPLAM 140 100

Aragtirmaya katilan 49 (%35) veli, smuf O6gretmeninin  uyguladig

mentorlukla veli ile O6gretmen arasindaki iletisimin artacagimi disiinmektedir.
Velilerin 38 (%27,1)’i uygulanan mentorlugun veli ile 6gretmen arasinda is birligi
ortami sagladigmi diisinmektedir. Ornekleme alman 17 (%12,1) veli ¢ocugunun
gelisimi ve egitimi hakkinda bilinglenip daha fazla 6zgiiven duygusuna sahip
olacagimi distinmektedir. Velilerin 13 (%9,3)’i egitim- Ogretim siirecine ve
cocuguna karsi ilgilerinin artacagini disiinmektedir. Velilerin 9 (%6,42)’u
uygulanacak mentorlugun veliyi zorlu gegen egitim Ogretim siirecinde motive
edecegini diisiinmektedir. Ogrenci velilerinin 7 (%5)’si ise uygulanan mentorlukla
velilerin 6gretmene bakisini etkileyerek ona saygi duymasimi saglayacagini

diistinmektedir.

Arastirmaya katilan 4 (%2,9) veli, mentorlugun simf G6gretmenine
mesleginin zorlugu ve yoruculugu icinde ekstra bir yiikk olacagini ve ona fazladan
sorumluluk yiikleyecegini diistiniirken, 3 (%2,1) veli mentorlugun veli ile 6gretmen

arasindaki resmiyete zarar verecegini diistinmektedir.

Velilerin mentorlugun veli-6gretmen iligkisini daha ¢ok olumlu yonde

etkiledigini diigiindiikleri goriilmiistiir.
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6. SONUC TARTISMA VE ONERILER

Bu boliimde, arastirmadan elde edilen bulgulara dayali olarak ulasilan

sonuglara ve bu sonuglar ¢ercevesinde gelistirilen 6nerilere yer verilmistir.

6.1. Sonug¢

Arastirmanin amacina ve elde edilen bulgulara uygun olarak ulasilan sonuglar
asagida verilmistir.

Arastirmaya katilan sinif Ogretmenlerinin goriisleri incelendiginde siif
ogretmenlerinin  velilere karst mentorluk sorumlulugu oldugunu diistindiikleri
goriilmektedir. Smif Ogretmenleri velilerine mentorluk yapmakta ve bu konuda

kendisini yeterli bulmaktadir.

Smif Ogretmenleri, mesleginde yeterli bilgi ve beceriye sahip bir smif
Ogretmeninin velilerine mentorluk yapabilmesi i¢in bu bilgi ve beceriler disinda iyi
bir iletisim becerisine sahip olmasi gerektigi diisinmektedir. Mesleki ve kisisel
yonden gelisim ve yenilige agik olmasi gereken siif Ogretmenlerinin empati

kurabilmesi de velilerine mentorluk uygularken ihtiya¢ duyacagi 6zelliklerdendir.

Velilerin daha ¢ok 6grencilerle ilgili sorunlartyla ilgilenmenin mesleki olarak
daha uygun olacagini diistinen smif O0gretmenleri, ihtiya¢ halinde velinin sahsi

sorunlarinda da onlara yardimci ve destek olmaktadir.

Smif 6gretmenleri velilerine hemen hemen her konuda mentorluk yaparken
Ogrencinin akademik basarisi, gelisimsel durumu, davranis bozukluklar1 ve ¢ok fazla
0zel hayatina miidahale etmeden velinin aile i¢i sorunlarinda da onlara mentorluk

yapmaktadir.

Aragtirmaya katilan simif Ogretmenleri velilerin kendilerinden daha ¢ok
ogrenciyle ilgili konularda yardim ve destek bekledigini belirtmistir. Ogrencinin
akademik basarisi, gelisimsel durumu, davranis bozukluklari velilerin baslica ihtiyag
konularin1 olusturmaktadir. Buradan sinif 6gretmenlerinin velilerin mentorluk istek
ve ihtiyaglarin1 dogru tespit ettikleri sOylenebilir. Velilerin ailesel konularda da sinif

O0gretmeninin mentorluguna bagvurduklari g6z 6niinde bulundurulursa velilerin sinif
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ogretmenine giiven duyduklar1 sonucuna ulasilabilir. Ogretmenlik meslegi toplum
nazarinda saygi duyulan bir meslektir. Veliler de sinif 6gretmenlerinin goriis ve

Onerilerine saygi duymaktadir.

Simif  Ggretmenleri  velilerin  mentorluk  konusunda  beklentilerini
karsilamaktadir ve bu konuda ellerinden geleni yaptiklarini ifade etmislerdir. Sinif
Ogretmenleri mentorluk uygulamalarinda olumlu ya da olumsuz herhangi bir elestiri

almadiklarini ifade etmistir.

Aragtirmaya katilan sinif dgretmenleri velilere mentorluk uygularken ciddi
sorunlarla karsilasmamakla beraber bazi velilerinin Onerilerini uygulamadigint ve
bazilarinin da siirece kars1 olumsuz tutum ve tavirlar sergilediklerini dile getirmistir.
Bu tiir olumsuz davraniglar gosteren velilerin mentorluk uygulamasini zorlastirdiklar
goriilmektedir. Veli-6gretmen arasindaki iletisim sorunlari, velinin ailevi sorunlari ve

dis etkenler de mentorluk uygulamasinda karsilasilan giigliiklerdir.

Arastirmaya katilan sinif 6gretmenleri, velilere daha iyi bir mentorluk hizmeti
verebilmek i¢in iyi bir egitim siirecinden geg¢ip konuyla ilgili uzmanlardan egitim
alinmas1 gerektigini diistinmektedir. Etkili iletisimin mentorlugun temel unsuru
oldugunu ve silirecin devamliligi i¢in ilgi, istek ve gelisimin gerekliligini

vurgulamastir.

Tirkiye’de c¢ok yeni bir kavram olan mentorluk konusunda sinif
ogretmenlerinin ¢ogunlugu herhangi bir egitime katilmamistir ve daha c¢ok kendi

deneyimlerinden yararlandiklarini ifade etmistir.

Simif 6gretmenleri velilerle goriismelerini kendileri ve velileri igin en uygun
ortam olarak diislindiikleri okulda gerceklestirmektedir. Ulasamadiklari velilerle ise

kitle iletisim araclariyla goriismektedir.

Kendisinin ya da velinin ihtiya¢ duydugu herhangi bir zamanda velileriyle
goriisen smif ogretmenlerinin  velileriyle aktif bir iletisim iginde olduklari
goriilmektedir. Sinif 6gretmeni-veli gorlisme zamanlarn iki tarafin da ihtiyag ve
taleplerine gore belirlenmektedir. Velilerin kendilerine kolaylikla ulasabildigini ifade

eden sinif 6gretmenleri de velilerine kolaylikla ulasabilmektedir.



114

Smif  Ogretmenleri  velilerine  gbriis ve  Onerilerini  rahatlikla
sOyleyebilmektedir. Smif Ogretmenlerinin ¢ogunlugu velileriyle okul disinda
goriismezken goriisenler daha ¢ok egitim ile ilgili konularda, veli ile iletisim iginde
olmak amaciyla, arkadas ortami kurdugu veliyle sohbet etmek icin ve okul gezileri

sebebiyle goriismektedir.

Velileriyle okul sinirlart i¢inde veli-6gretmen resmiyeti iginde gorlismek
isteyen smif Ogretmenleri ¢ogunlugu olustursa da daha az resmi, bir ortamda ve
arkadasca ve her iki durumda da gériismek isteyen simif 6gretmenleri de vardir. Sinif
ogretmenlerinin ¢ogu veli goriismelerinde herhangi bir sinirlama iginde bulunmazken
bir kismi zaman, igerik, Uuslup ve konunun Onemi konularinda sinirlamada

bulunmustur.

Mentorlugun veli-6gretmen iligkisini daha ¢ok olumlu yonde etkiledigini
diistinen siif 6gretmenleri mentorlugun velide ilgi, istek, giiven, iletisim, saygi ve
motivasyonu arttirdigini  diistinmektedir. Mentorlugun veli-6gretmen iligkisini
olumsuz yonde etkiledigini diisiinen sinif 6gretmenleri ise mentorlugun 6gretmene
ekstra is yiiki yiikleyecegini ve veli-6gretmen resmiyetine zarar verecegini

savunmaktadir.

Aragtirmaya katilan velilerin goriisleri incelendiginde; velilerin  sinif
ogretmeninin kendilerine mentorluk yaptigini ve bu konuda sorumlulugu oldugunu
diistindiikleri goriilmektedir. Veliler siif 6gretmeninin bilgi, beceri ve deneyimlerini

bu rolii iistlenmek i¢in yeterli bulmaktadir.

Veliler, mesleginde yeterli bilgi ve beceriye sahip bir sinif §gretmeninin
velilerine mentorluk yapabilmesi i¢in bu bilgi ve beceriler disinda iyi bir iletisim
becerisine sahip olmasi gerektigi diistinmektedir. Bu sonucun sinif 6gretmenlerinin
goriisleriyle tutarhilik gosterdigi goriilmiistiir. Siif Ogretmeninin  tutum ve
davraniglar yoniinden olumlu &zelliklere sahip olmasinin yani sira samimiyet ve

ictenligi veliler tarafindan aranan 6zelliklerdendir.

Arastirmaya katilan veliler de sinif 6gretmeninin mesleki ve kisisel yonden

gelisim ve yenilige agik olmasini beklemektedir. Smif 6gretmenlerinin olumsuz
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herhangi bir durum karsisinda kriz yonetebilme becerisine sahip olmasi gerektigi

distiniilmektedir.

Velilerin daha ¢ok dgrencilerle ilgili sorunlartyla ilgilenmenin mesleki olarak
daha uygun olacagini diistinen smif O6gretmenleri, ihtiya¢ halinde velinin sahsi

sorunlarinda da onlara yardimci ve destek olmaktadir.

Arastirmaya katilan velilerin ¢ogu Smif Ogretmenlerinin  kendisinin
sorunlartyla ilgilenmesini diisiinmekte bazilart ise bunu dogru bulmamaktadir.
Veliler siif dgretmeninin hemen hemen her konuda kendisine mentorluk yaptigini
bu konularin daha ¢ok 6grenci, 6grencinin akademik basarisi ve sorunlarla miicadele

konusunda oldugunu belirtmistir.

Veliler simif 6gretmeninden daha ¢ok egitimle ilgili konularda yardim ve
destek beklemektedir. Cocuk gelisimi, problem c¢ozme konulari ve bazi genel
konularda da wveliler sinif 6gretmenine bagvurmaktadir. Verilen cevaplar siif
ogretmenlerininkiyle benzerlik gostermektedir. Sinif 6gretmenleri velileriyle sadece
Ogrencilerin akademik basaris1 icin degil sosyal durumu, kisisel sorunlari, ilgi,

ihtiyag¢ ve yetenekleri konusunda da bilgi ve deneyimlerini paylagmalidir.

Arastirmaya katilan velilerin ¢ocugunun egitimi konusunda = simif
O0gretmeninin egitim &gretim big¢imi, planli olmasi, samimiyeti, ilgisi, sabur,
tutumluluk, diiriistliik, hosgorii, azim, tutarlilik, iletisim becerisi, 6zgiiven, anlayis ve
sorumluluk sahibi olma gibi deger ve Ozelliklerini kendilerine 6rnek aldiklar

goriilmektedir.

Sinif 6gretmeninin anne baba rolii ve kisisel gelisimlerine etkileri oldugunu
belirten veliler ¢ocuguna karsi tutum ve davranislarinin degistigini sdylemistir. Daha
sabirli, dikkatli, farkinda, tecriibeli, anlayish ve 6zgiivenli olduklarini ¢ocuklariyla
daha saglikli iletisim kurduklarimi ifade etmislerdir. Sinif 6gretmenlerinin veliler
tizerinde daha ¢ok anne- baba rolii lizerinde ve olumlu etkisi oldugu goriilmiistiir.
Veliler mentorluk siirecinde sorunla karsilasmamaktadir. Ozellikle egitim-6gretim
stirecine yeni dahil olmus velilerin bu siireci daha rahat atlatabilmeleri i¢in veliler
sinif Ogretmenlerince desteklenmeli ve saghkli bir iletisim ve giliven ortami

olusturulmalidir.
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Veliler smif 6gretmenine kolaylikla ulasabilmekte ve kendisine de sinif
ogretmenince kolaylikla ulasilabilmektedir. Velilerin genellikle sinif 6gretmeniyle
ona en rahat ulasabilecekleri ortam olan okulda gériistiikleri goriilmiistiir. Ogrenci
velilerinin sinif 6gretmeniyle yeterince iletisim i¢inde olmadiklar1 daha ¢ok ihtiyag
halinde goriismelerde bulunduklari goriilmektedir. Sinif O6gretmenleri ile veliler
arasinda planli bir etkilesim olmali ve mentorluk hizmetleri bu plana uygun

verilmelidir.

Veliler ihtiyag durumuna gore goriisme zamanlarmi smif 6gretmeniyle
birlikte belirlemektedir. Baz1 veliler goriismelerin sinif 6gretmenince veli toplantilari
ve ders saatlerine gore belirlendigini bazi veliler ise goriigmeleri ihtiyag durumuna

gore kendisinin belirledigini sdylemistir.

Velilerin smif 6gretmeniyle okulda ve daha resmi bir sekilde goriiserek hem
veli- 6gretmen iligkisi olusturmak hem de ¢ocugunun egitim-6gretim gordiigi bu
yerde smif d6gretmeniyle goriismesinin ¢ocugunda kendisine gosterilen ilgi ve 6zen
algis1 olusturmaya c¢alistiklar1 tahmin edilmektedir. Okul disinda daha az resmi bir
ortamda ve arkadag¢a smif Ogretmeniyle goriismek isteyen Ogrenci velileri simif
Ogretmeniyle daha samimi bir ortamda goriismek istemektedir. Veliler boylece sinif
Ogretmeniyle daha icten ve saglikli iletisim kurabileceklerini diisiinmektedir. Bazi
veliler ise her iki sekilde de simif Ogretmeniyle goriisebileceklerini sdylemistir.
Meslegi geregi stirekli mentorluk faaliyetleri i¢inde bulunan simif Ogretmenleri
velilerine daha fazla zaman ayirmali ve bu zamani etkili bir bigimde kullanarak

velileriyle iletisimi koparmamalidir.

Arastirmaya katilan velilerin genel olarak simif 6gretmeni ile goriigmelerinde
herhangi bir smirlama iginde bulunmadiklar1 goriiliirken bazi veliler goriigmelerin
igeriginin 6gretmenin mesleki sinirlari iginde ve onun kisisel haklarini ihlal etmeden
olmasi gerektiginin bilincindedir. Ararstirmaya katilan veliler fikir ve goriislerini
rahatlikla sinif 6gretmenine sdyleyebilmektedir. Velilerin mentorlugun veli-6gretmen

iligkisini daha ¢ok olumlu yonde etkiledigini diisiindiikleri goriilmiistiir.
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Smif o6gretmeni meslektaslarindan ve diger velilerden de mentorluk
uygulamalart sirasinda destek almalidir. Sinif 6gretmeni ihtiyag duydugunda uzman

goriisii ve yardimi almalidir.

Smif 6gretmeni zamanla duraganlagsmamali, degisim ve yeniliklere agik
olmalhidir. Meslegi geregi topluma yon verebilmeli, kendini her alanda
geligtirmelidir. Smif 6gretmeni, bilgi ve deneyimlerin aktarilabildigi dl¢lide anlam

ifade edecegini unutmamali kendini rahat ve dogru ifade edebilmelidir.
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6.2. Tartisma

Siif 6gretmenlerinin veliler iizerindeki mentorluk rolii ile ilgili yapilmis
caligmalara literatiirde rastlanilmadigr i¢in farkli meslek gruplarina yonelik yapilan
calismalar ile Kkarsilastirma yapilmistir. Elde edilen bulgular ile karsilastirilan

arastirmalarin sonuglar1 ¢cogunlukla 6rtiismektedir.

Arastirma bulgularinda smif 6gretmenlerinin mesleginde yeterli bilgi ve
beceriye sahip bir sinif 6gretmeninin velilere mentorluk yapabilmesi i¢in sahip
olmasi gereken Gzelliklerin baginda iletisim becerisi gelmektedir. Conley, Bas-lsaac
ve Scull (1995), ¢alismalarinda mentorluk siirecinde iletisim becerilerinin énemini
vurgulamiglardir. Bunun yani sira bir sinif 6gretmeninin kendini mesleki ve kisisel
yonden gelistirmesi, mesleki yeniliklere ve degisime acik olmasi, empati kurabilmesi
ve psikoloji bilgisi gelmektedir. Ayrica rol model, giivenilir, sosyal, 6zgiiven sahibi,
hosgoriilli, anlayisli, liderlik vasfi tasiyan, analiz ve muhakeme giiciine sahip bir
kisilik olmast da smif 6gretmenlerinin mesleginde yeterli bilgi ve beceriye sahip bir
sinif 0gretmeninin velilere mentorluk yapabilmesi i¢in sahip olmasini istedikleri

ozelliklerdir.

Arastirma bulgular1 Balkar ve Sahin’in (2014) c¢alismalarindaki aday
ogretmenlerin  mentorlarinda  bulunmasin1  istedigi  Ozelliklerle  benzerlik
gostermektedir. Sinif Ogretmenleri meslektaglarinin iyi bir diksiyona da sahip
olmalar1 gerektigini diisiinmektedir. Holloway’e (2001) goére mentor acik fikirli,
giivenilir, nazik, sir tutabilen biri olmalidir. Conway (2002) mentor-mente iligkisinde
iletisimin 6nemini vurgulamistir. Mertz’in (2004) mentoru yol gosterici ve hamilik
eden; Kalin, Barney ve Irwin’in (2009) tevazu sahibi; Brocbank ve Mcgill’in (2006)
empati yapabilen kisi olarak belirtmeleri ayrica Zengin’in (2003) “Ogretim
Uyelerinin Yetistiricilik Rolleri” adli ¢alismasinda arastirma gérevlilerinin algilarma
gore, “Tez danigmani 6gretim tiyeleri, akademik bilgi ve deneyimlerini biiyiik dl¢iide
menteleri ile paylagsmaktadir.” sonucu ile bu arastirmanin sonuglari benzerlik

gostermektedir.

Calismadan elde edilen bulgularda sinif Ogretmenleri daha ¢ok velilerle

goriisme zamanlarini her iki tarafin da ihtiya¢ durumuna gore birlikte planladiklarini
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ifade etmistir. Boyle ve Boice (1998) mentorluk programlarinin basariya ulasamama
sebepleri ile ilgili yaptiklar1 arastirmalarinda mentor-mente iliskisinin sistematik bir
diizene oturtulmadigl, akisma birakilmis bir sekilde vyiiriitilmeye caligilan bir
mentorluk programinin basariya ulagsamayacagi sonucuna varmiglardir. Bu yoniiyle
mentorluk siirecinin mentorluk programlarinda da oldugu gibi sistematik bir diizende

yapilmasinin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Elde edilen bulgularda veliler sinif gretmenlerine ve sinif dgretmenleri de
velilerine distlincelerini rahatlikla ifade edebilmektedir. Kiling ve Alparslan’da
(2014) calismalarinda mentor ve mente arasindaki iletisim ve etkilesimin giiciini
ifade etmistir. Kendini mentoruna karsi dogru ve acik sekilde ifade edebilen mente

bu iliskiden daha fazla yarar saglayacaktir.

Arastirma sonucunda siif Ogretmenlerinin velilerle kendilerinin ya da
velilerin ihtiyaci oldugu zamanlarda goriistiikleri sonucuna ulasilmistir. Elde edilen
sonuglar Cantimer’in (2008) c¢alismasindaki bulgularla benzerlik gostermektedir.
Ehrich vd. (2004) mentor-mente goriismelerinde zamanm yetersiz olmasinin
sorunlara yol acgtigini belirtmistir. Darwin ve Palmer (2009) arastirmalarinda mentor
ve mentenin ayda bir defa toplanmasi gerektigi sonucuna ulagmislardir. Bu
calismanin bulgularinda mentesi ile donemde iki kez ve ayda bir kez goriisen
mentorlarin olmasimin yan1 sira mentesi ile haftada bir gorlisen mentorlarin
bulundugu da goriilmektedir. Arastirmada goriisme zamanlarinin belirlenmesinde
belli bir zamana bagli kalinmadigi daha c¢ok ihtiyaclara gore hareket edildigi

gorilmiistiir.

Yapilan calismada ihtiyag duyduklarinda sinif Ogretmenlerinin velilere,
velilerin de simif dgretmenlerine ulasabildikleri goriilmiistiir. Informal mentorlukta
mentor ile mente arasindaki iletisim ihtiya¢ duyulan zamanlarda diizensiz bir sekilde
gerceklesmektedir (Singh, Bains & Vinnicombe, 2002). Bu yoniiyle mentorlarin

velilere informal mentorluk yaptiklarini sdyleyebiliriz.

Noe (1988) caligmasinda mentor ile mentenin is ortami disinda da
goriigmesinin mentorluk iligkilerine olumlu katkilart oldugu sonucuna ulagmistir.

Ancak yapilan ¢calismada sinif 6gretmenleri ve velilerin is ortam1 disinda goriismeye
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sicak bakmadiklar1 sonucuna ulasilmustir. iki tarafin da veli-6gretmen iliskisinin
siirlarint  korumak istemedikleri goriilmiistiir. Benzer sonuglar ortaya koyan
caligmalar da bulunmaktadir (Kiani & Jumani, 2010). Bu arastirmanin bulgularina
gore smif Ogretmenleri ve veliler gorlismelerinde smirlar olmasini, sayginin
goriigmelerde korunmasi gerektigini, ne ¢ok arkadasca, ne de resmi bir goriismeden
yana olduklarim1 ve goriismelerdeki resmiyetin yere ve zamana gore degistigini

belirtmislerdir (Giiven, 2014).

Elde edilen bulgularda simf Ogretmenleri daha iyi mentorluk hizmeti
verebilmeleri i¢in veli ve 6gretmen egitiminin gerekliligi {lizerinde durmuslardir.
Ayrica smif dgretmenleri uzman kisilerden de bu konuda yardim alinabilecegini
belirtmiglerdir. Benzer sonuglara Cantimer’in  (2008) c¢alismasinda da

rastlanmaktadir.

Yapilan calismada smif Ogretmenlerinin bir kismi mentorluk siirecinde
herhangi bir sorunla karsilasmadigini ifade ederken siire¢ igerisinde velileriyle kisisel
konularda, iletisim kurmada, ailesel konularda ve diger dis etkenler sebebiyle
sorunlar yasayan sif oOgretmenleri de bulunmaktadir. Cantimer’in (2008)
caligmasinda bazi ilkogretim okul yoneticileri ve ilkdgretim miifettigleri yol
gostericilik silirecinde sorunlarla karsilastiklarini belirtmislerdir. Bunun yaninda bazi
ilkogretim okul yoneticileri ve ilkogretim miifettigleri herhangi bir sorunlarla

karsilasmadiklarini ifade etmislerdir.

Arastirma bulgularina gore sinif 6gretmenleri velilerden cok fazla elestiri
almazken elestiri alan simif 6gretmenleri velilerden daha ¢ok oneri niteliginde, kirici
olmayan elestiriler aldiklarin1 belirtmislerdir. Ayrica olumsuz, sikayet niteliginde

elestiri alan sinif 6gretmenleri de bulunmaktadir.

Seabrooks, Kenney ve LaMontagne (2000), stajyer O0gretmenler lizerinde
yaptiklar arastirmada, katilimcilarin mentorluk siirecinde 6zgiivenlerinin arttigini ve
bilgi birikimlerin artarak basar1 diizeylerine olumlu katki saglandig1 belirlenmistir.
Yapilan arastirmada simif 6gretmenlerinin uyguladigi mentorluk siirecinin velilerle
olan iligkilerini olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Mentorluk

uygulamalarinin genel olarak uygulamaya katilan bireylerin basarisint olumlu
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etkiledigi goriilmistiir (Bean & Swan, 2002; Anderson & Shannon, 1988; Asgari &
O’Neill, 2004; Burgstahler & Cronheim, 2001; McDonald, Balcazar, & Keys, 2005).
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6.3. Oneriler

Bu boliimde arastirmadan elde edilen sonugclara iliskin asagidaki onerilere yer
verilmigtir.

Sinif 6gretmenleri ve 6grenci velilerinin mentorluk kavrami ve siireci ile ilgili
yeterli 6n bilgiye sahip olmadiklar1 tespit edilmistir. Sinif 6gretmenlerine mesleki
birikimlerini aktarmada kullanabilecekleri mentorluk faaliyetlerine iliskin hizmetigi
seminer ve kurslar diizenlenebilir. Veliler de veli toplantilarinda mentorluk
konusunda bilgilendirilebilir.

Arastirma sadece belirli bir ilde belirli sayida veli ve smif 6gretmenine
uygulanmistir. Farkli bolge ve illerdeki veli ve sinif 6gretmenlerine de uygulanarak
arastirmanin kapsami genisletilebilir. Bu tiir arastirmalar diger iller ve il¢elerde de
yapilarak Tirkiye’deki durum ortaya konulabilir. Diger iilkelerde egitim- 6gretim
siirecinde uygulanan mentorluk faaliyetleri incelenerek Tiirkiye de egitim- 6gretim
stirecinde uygulanan mentorluk faaliyetleriyle karsilastirilabilir.

Hem 0Ogretmen hem veli olan simif G6gretmenlerinin kendilerine mentor
secimleri incelenebilir. Arastirmaya simif Ogretmenleri ve velilerin yani sira
ogrenciler ve okul yoneticileri de dahil edilebilir. Toplumun diger kesimlerinin de
“siif 6gretmeninin mentorluk rolii” lizerine goriisleri incelenebilir.

Smif 6gretmenlerinin velilere uyguladigt mentorlugun istenilen hedeflere
ulagmasinda cinsiyet, yas, 6grenim durumu ve gevre sartlar1 gibi etkenlerin yeri ve
Onemi arastirilabilir.

Velilere mentorluk uygulamasinin 6grencinin akademik basarisina etkileri
tizerine c¢aligmalar yapilabilir. Mentorluk uygulamalarinda simirlayict etkenler

arastirilabilir.
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EKLER

EK-1 Simf Ogretmenlerinin Veliler Uzerindeki Mentorluk Rolii Anket Formu

Degerli katilimci, Giresun Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sinif
Ogretmenligi alaninda yiiksek lisans yapmaktayim. Bu c¢alisma ile “Smmf
Ogretmenlerinin Veliler Uzerindeki Mentorluk Rolii” iizerine bir tez calismasi
hazirliyorum. Kisisel bilgileriniz, gorigleriniz ve deneyimleriniz yalnizca aragtirma
amaciyla kullanilacagindan goriisme sorularinin cevaplarina gostereceginiz ilgi,
arastirmanin gegerlik ve giivenirlik diizeyini ylikseltecektir. Vereceginiz bilgiler ve
cevaplar calismalarimizi dogrudan etkileyecegi i¢in Slgek sorularmi samimi bir
sekilde cevaplamanizi bekler, katkilariizdan dolay1 tesekkiir ederim.

Yiiksek Lisans Ogrencisi: Duygu AVCI

Mentor; rehber, akil hocasi, 6gretmen, yol gostericidir. Sizin takip ettiginiz
yolda mesafe kaydetmis, deneyimlerini ve bilgisini sizinle paylasabilecek ve bu
yolda karsimmiza ¢ikacak giicliiklere karsi sizi hazirlayacak, miicadele giiciiniizii
arttiracak yol gostericidir (Diinya Gazetesi, 2011).

KiSISEL BiLGILER
1. CINSIYETINIZ:
Kadin () | Erkek ()
2.YASINIZ:
23-30 yas () 31-40 yas () 41-50 yas () | 51-60yas() | 61 yas ve
tizeri( )
3.MEDENi DURUMUNUZ:
Evli () | Bekar ()
4.MESLEKTEKI KIDEMINIZ:
0-10 y1l () | 11-20 yil () [21-30yil () | 31 yil ve iistii ()
5.0GRENIiM DURUMUNUZ:
Egitim Enstitiisii () | Lisans () | Yiiksek Lisans () | Doktora ()

6. MEZUN OLDUGUNUZ FAKULTE:

Egitim Fakiiltesi () | Fen-Edebiyat Fak.() | Yiiksek Okul () | Diger ()

7. CALISTIGINIZ KURUMUN BULUNDUGU YER:

Koy () Belde () | ilge merkezi () | Il merkezi ()

8. IKAMET ETTIiGIiNiZ YER:

Koy () ‘ Belde () ‘ Tlge merkezi () ‘ Il merkezi ()
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1. Sinif 6gretmenlerinin velilere kars1t mentorluk sorumlulugu var midir?

2. Velilere mentorluk yaptiginizi diistinliyor musunuz, kendinizi bu konuda yeterli

buluyor musunuz?

3. Mesleginde yeterli bilgi ve beceriye sahip bir sinif 6gretmeninin velilerine
mentorluk yapabilmesi i¢in bu bilgi ve beceriler disinda sahip olmas1 gereken

ozellikler nelerdir?

4. Velilerinizin sorunlariyla ilgilenmeniz gerektigini diisiiniiyor musunuz?

Velilerinize hangi konularda mentorluk yapiyorsunuz?

5. Veliler sizden hangi konularda yardim ve destek bekliyor, bu beklentiyi

karsilayabiliyor musunuz?

6. Uyguladiginiz mentorluk stirecinde hangi sorunlarla karsilasiyorsunuz?

Karsilastiginiz olumlu ve olumsuz elestiriler nelerdir?

7. Velilere daha iyi mentorluk hizmeti nasil verilebilir? Bu konuda herhangi bir

egitime (panel, seminer, konferans, kongre vb.) katildiniz m1?
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Velilerinizle nerede ve ne siklikla goriisiiyorsunuz? Gorlisme zamanlarini kim,

neye gore belirliyor?

Veliler size kolaylikla ulasabiliyor mu? Siz velilerinize kolaylikla ulasabiliyor

musunuz?

10.

Velilerinize fikir ve goriislerinizi rahatlikla sdyleyebiliyor musunuz?

11.

Velileriniz ile okul disinda da goriisiiyor musunuz? Goriisiiyorsaniz bu

goriismelerin amag ve icerigi nedir?

12.

Velileriniz ile okul sinirlari i¢inde veli-6gretmen resmiyeti i¢inde mi yoksa daha

az resmi bir ortamda ve arkadas¢a m1 goriismek isterdiniz?

13.

Veli goriismelerinizde bir sinirlamaniz var midir? Nasil ve neden?

14.

Mentorluk yapma amaciniz nedir? Bu paylasim sonucunda velilerde

beklediginiz etkiler nelerdir?

15.

Mentorlugun veli-6gretmen iligkisini nasil etkiledigini diisiiniiyorsunuz?

Zaman ayirdigimiz icin tesekkiir ederiz.
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EK-2

Degerli katilimci, kisisel bilgileriniz ve elinizdeki Olgege vereceginiz cevaplar
sadece bilimsel caligmalar i¢in kullanilacak olup kesinlikle tglincli sahislarla
paylasilmayacaktir. Vereceginiz bilgiler ve cevaplar calismalarimizi dogrudan etkileyecegi
i¢in dlgek sorularini samimi bir gsekilde cevaplamanizi bekler, katkilarinizdan dolay1 tesekkiir
ederim.

Yiiksek Lisans Ogrencisi: Duygu AVCI

Mentor; rehber, akil hocasi, 6gretmen, yol gostericidir. Sizin takip
ettiginiz yolda mesafe kaydetmis, deneyimlerini ve bilgisini sizinle
paylasabilecek ve bu yolda karsimza cikacak giicliiklere karsi sizi
hazirlayacak, miicadele giiciiniizii arttiracak yol gostericidir (Diinya
Gazetesi, 2011).

1. CINSIYETINIZ:

Kadn () ‘ Erkek ()

2.YASINIZ:

20-30 yas () |31-40yas () |41-50yas () |51-60yas () | 61 yas veiizeri ()

3.MEDENi DURUMUNUZ:

Evli () | Bekar () | Dul ()

5.0GRENIM DURUMUNUZ:

Okuma- Sadece | ilkokul() | Ortaokul() | Lise() | Universite () | Lisans
yazma okuma- Ustii ()
bilmiyor() | yazma

biliyor( )
6. IKAMET ETTIGINIZ YER:
Koy () ‘ Belde () flge merkezi () ‘ Il merkezi ()

1. Sinif 6gretmenlerinin size mentorluk yaptigini diisiiniiyor musunuz?

2. Sizce siif 6gretmenlerinin velilere karst mentorluk sorumlulugu var m1?
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3. Smuf 6gretmenlerinin bilgi, beceri ve deneyimlerini bu rolii iistlenmek igin yeterli

buluyor musunuz?

4. Mesleginde yeterli bilgi ve beceriye sahip bir siif §gretmeninin size mentorluk
yapabilmesi i¢in bu bilgi ve beceriler disinda sahip olmasi gereken 6zellikler

nelerdir?

5. Smuf dgretmenlerinin sorunlariizla ilgilenmesi gerektigini diisiiniiyor musunuz?

Sinif 6gretment size hangi konularda mentorluk yapryor?

6. Sinif 6gretmeninden hangi konularda yardim ve destek bekliyorsunuz? Sinif

ogretmeni bu yondeki beklentilerinizi karsilayabiliyor mu?

7. Smif §gretmenini ¢ocugunuzun egitimi konusunda 6rnek alir misiniz? Hangi

ozelliklerini?

8. Smnif 6gretmeninin anne-baba rolii ve kisisel gelisiminize nasil bir etkisi oldu?

9. Mentorluk siirecinde hangi sorunlarla karsilastyorsunuz? Karsilastiginiz olumlu

veya olumsuz durumlar nelerdir?

10. Smuf 6gretmeniyle nerede ve ne siklikla goriisiiyorsunuz?
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11.

Bu goriisme zamanlarini kim, neye gore belirliyor?

12

. Simif 6gretmeni size kolaylikla ulasabiliyor mu? Siz siif 6gretmenine kolaylikla

ulasabiliyor musunuz?

13

. Sinif 6gretmenine fikir ve goriislerinizi rahatlikla sdyleyebiliyor musunuz?

14.

Sinif 6gretmeniyle okul disinda da goriisiiyor musunuz? Goriisliyorsaniz bu

goriismelerin amag ve icerigi nedir?

15.

Sinif 6gretmeniyle okul siirlar1 i¢inde veli-6gretmen resmiyeti iginde mi yoksa

daha az resmi bir ortamda ve arkadagga m1 goriismek isterdiniz?

16.

Sinif 6gretmeniyle goriismelerinizde bir sinirlamaniz var midir? Nasil ve neden?

17.

Sinif 6gretmeniyle mentorluk iliskinizin amaci nedir? Bu paylasim sonucunda

sinif 6gretmeninde beklediginiz etkiler nelerdir?

18.

Sizin de sinif 6gretmenine mentorluk adina destek oldugunuz oluyor mu?

19.

Mentorlugun veli-6gretmen iliskisini nasil etkiledigini diisiiniiyorsunuz?

Zaman ayirdiginiz icin tesekkiir ederiz.
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EK-3 iZIN YAZILARI

‘}\‘r,mn ey, T.C.
¥

5 \ GIRESUN VALILIGi
‘{;

\0“‘*

j il Milli Egitim Mudirligi

Say1 :29409993-605.01-E. 1784218 13.02.2017
Konu : Aragtirma izni.
[Duygu AVCI]
VALILIK MAKAMINA

ligi  :MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Gen. Md.'niin 2012/13 nolu Genelgesi.

Giresun Universitesi Temel Egitim ABD Tezli Yiiksek Lisans dgrencisi Duygu AVCI,
"Giresun ilindeki Simf Ogretmenlerinin Ogrenci Velileri Uzerindeki Mentorliik Rolii
Uzerine Bir inceleme" konulu bir tez caligmast yapmak istemektedir. ilgili aligma; flimiz
Merkez ve Dereli ilgelerindeki ilkokullarda gérev yapan simf dgretmenleri ve 6grenci velileri
ile gergeklestirilecektir.

Giresun Universitesi Ogrenci Isleri Daire Baskanligmm 03.02.2017 tarih
56021829-188-1102 sayih yazis1 ile eklerinin ilgi genelge dogrultusunda "Arastirma
Degerlendirme Komisyonu"nca incelenmesi sonucunda, séz konusu caligmasinin  {limiz
Merkez ve Dereli ilgelerindeki ilkokullarda 20.02.2017 - 26.05.2017 tarihleri arasinda,
miidiirliiglimiizce miihiirlenmis veri toplama araglarim kullanarak, tiim galigmalarin okul
yonetiminin - sorumlulugunda/gézetiminde  yiiriitiilmesi, yapilacak c¢aligmalarin  egitim
6gretim faaliyetlerini aksatmadan okul yonetiminin planlayacag ¢alisma takvimine gére
yapilmasi, ¢aliymalara katiimin géniilliiliik esasma dayali olarak saglanmasi, uygulama ile
toplanacak verilerin sadece bu arastirma dahilinde kullanilmasi ve arastirma sonucunun
Miudirligiimiz AR-GE Birimine basili veya elektronik dokiiman olarak teslim edilmesi
kosullar ile gergeklestirilmesinde herhangi bir sakincanin olmadig1 Miidiirliigiimiizce uygun
degerlendirilmektedir.

Makamlarinizca da uygun gériildiigii takdirde, olurlaniniza arz ederim.
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Bu cvrak giivenli elektronik imza ile imzalanmigtir. http://evraksorgu.meb.gov.tr adresinden b1a1-8d4f-3787-98f5-93fb kodu ile tevit edilehili
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OZGECMIS

Duygu AVCI, 1986 yilinda Sinop ilinde dogdu. ilkégrenimini Sinop Atatiirk
[Ikdgretim Okulu’nda, ortadgrenimini Sinop Anadolu Lisesi’nde tamamladi.
Yiiksekogrenimini Sakarya Universitesi’nde Siif Ogretmenligi  boliimiinde
tamamladi. 2010 yilinda Mus’un Bulanik ilgesine sinif 6gretmeni olarak atandi. 2012
yilinda Giresun ili Dereli ilgesi Yildiz ilkokulu’na smif &gretmeni olarak atand.
2017 yilinda aym1 okulda miidiir yardimcilig1r gorevine basladi, 2018 yilinda midiir

vekil olarak gorevlendirildi ve halen bu gorevini siirdiirmektedir.
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