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I
ONSOZ

Bu tez calismasinda, girisimcilikle ilgili temel kavramlar ortaya koyduktan sonra,
Giresun’daki turizm girisimciligi uygulamalar1 degerlendirilmis ve bir alan
arastirmasi ile Giresun’daki turizm isletmelerinin mevcut durumu, olanaklari ve
paydaslarin beklentilerini tespit edilmistir. Bu c¢ercevede, tez {ii¢ bolimden
olusmustur. Birinci boliimde, girisimcilikle ilgili temel kavramlar tanimlanmis ve bu
kavramlarin turizm sektoriindeki yeri belirlenmistir. Ikinci boliimde, Giresun’daki
turizm isletmelerinin durumu, Giresun’da, turizm faaliyetleri ile ilgili olanaklar,
Giresun’un dogal, tarihi ve kiiltiirel degerleri ayrintili olarak ortaya konulmustur.
Tezin tgiinci boliimiinde, Giresun’daki turizm isletmelerinin mevcut durumu,
olanaklar1 ve paydas beklentileri konusundaki bir alan arastirmasinin sonuglari

verilmistir. Tez calismasi, sonug ve Onerilerin ortaya konulmasiyla sona ermektedir.
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OZET

Bu ¢alismanin amaci, girisimcilikle ilgili temel kavramlar1 ortaya koyduktan
sonra, Giresun’daki turizm girisimciligi uygulamalarin1 degerlendirmek ve bir alan
arastirmasi ile Giresun’daki turizm isletmelerinin mevcut durumu, olanaklari ve
paydaslarin beklentilerini tespit etmektir. Bu ¢ergevede, tez ti¢ boliimden olusmustur.
Birinci boliimde, girisimcilikle ilgili temel kavramlar tanimlanmig ve bu kavramlarin
turizm sektoriindeki yeri belirlenmistir. lkinci bélimde, Giresun’daki turizm
isletmelerinin durumu, Giresun’da, turizm faaliyetleri ile ilgili olanaklar, Giresun’un
dogal, tarihi ve kiiltiirel degerleri ayrintili olarak ortaya konulmustur. Tezin tiglincii
boliimiinde, Giresun’daki turizm isletmelerinin mevcut durumu, olanaklari ve paydas
beklentileri konusundaki bir alan arastirmasinin sonuglar1 verilmistir. Tez ¢alismasi,

sonug ve onerilerin ortaya konulmasiyla sona ermistir.

Alan arastirmasinda, Giresun’da turizm sektoriiniin mevcut durumu bir GZTF (Gli¢lu
yonler, zayif yonler, tehditler ve firsatlar) testi ve iligkili bir anket formuna verilen
yanitlarin siklik analizi cergevesinde degerlendirilmesiyle elde edilen bulgularla
ortaya konmustur. Alan arastirmasinin orneklemi, Giresun’u iyi taniyan, kirk (40)

kisiden olusmustur.

Alan arastirmasi sonucunda elde edilen temel bulgu, Giresun ili’nin turizm sektorii
acisindan sundugu yenilik olanaklari, firsatlar ve yliksek kazan¢ imkanlari ile
girisimcilik agisindan uygun bir il olmasidir. Diger taraftan, Giresun ili 6zellikle,
deniz turizmini ve yaylacilig1 da iceren doga turizmi agisindan firsatlar sunmaktadir.
Bu alanlarin yani sira, inang turizmi, tarih turizmi gibi bilesenleri de igeren kiiltiirel

turizm agisindan Giresun ili yeniliklere aciktir.

GZTF analizi ¢ercevesinde: Giresun Ili’nin turizm sektérii agisindan temel {istiinliigii
sahip oldugu dogal ve tarihi varliklardir. Bu gergevede, Il’in temel zayifliklar1 da
altyap1 yetersizligi, tanitim ve lobicilik faaliyetlerinin eksikligi, farkindalik eksikligi
ve ozel sektor ilgisinin ve yatirimlarmin azhigidir. Giresun Ili’nin éniindeki baslica
firsat, Karadeniz Bolgesi’nin yeni bir turizm destinasyonu olarak 6ne ¢ikmasidir.

Baslica tehdit ise, bolge illeri arasindaki rekabet ve ¢evre kirliligidir.
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Bu tez calismasinda elde edilen diger bulgular sunlardir: Giresun, kendine 6zgi
cografi yapisi, kentsel ve kirsal yerlesim alanlari, yaylalari, yayla gocleri, bir
festivale doniisen findik hasat donemi, sonbaharda gergeklesen ve her yil tekrarlanan
biiyiiksehirlere gogleri, denizi ve buna 6zgii davranis sekilleriyle, kiiltiirel agidan ¢ok

zenginlik baridiran bir ildir.

Karadeniz Bélgesi’nde yer alan Giresun Ili, 6zellikle sicak ve kurak iilkelerden gelen
ve gelebilecek turistler i¢in ¢ok 6nemli bir ugrak noktasi, “turizm destinasyonu”
olabilir. Altyap1 gelistirildiginde, Giresun’a daha cok turist gelebilecektir; sehir ve
cevresi daha cazip, daha cekici olabilecektir. Giresun’da mevcut durumda ya da
saglik hizmetlerinin daha da gelistirilmesiyle, saglik turizmi faaliyetlerinin de
yogunlasabilecegi agiktir. Giresun’daki turizm isletmeleri, faaliyetlerinde,
Giresun’un yoresel mutfagini, yoresel lezzetlerin daha ¢ok ©One ¢ikarmalidirlar.
Giresun, ayn1 zamanda, il olarak da giivenlik diizeyi yiliksek olan bir ildir. Deniz ve
karayolu ile ulasim, yoresel giizelliklerin tadina varilarak seyahat etme imkani
sunmaktadir. Giresun ilini yerli ve yabanci turistler i¢in ¢ekici kilan en 6nemli
unsurlardan biri de ilin sahip oldugu yaylalardir. Konaklama tesisleri, i¢ ve dis
tasarim, sunulan hizmetler, ¢alisanlarin yetkinlikleri agilarindan  miisteri
gereksinimlerini  tatmin etmelidirler. Turistlerin misafirperver yerli halkla

biitiinlesmeleri tesvik edilmelidir.

Bu ¢er¢evede, Giresun’da da esnafin yardimsever olmasi ve isletme ¢alisanlarin
nezaketi son derece olagan bir durumdur. Goreli olarak diisiik ticret ve fiyatlarla,
yore, daha cazip kilinabilir. Giresun ili, farkli heyecanlar yasamak, yeni dostluklar
kurmak, sakin bir ortamda yasamak, denizi, plajlari, manzara ve dogal cazibe
alanlartyla yasam sevincini hissetmek in son derece uygun bir yoredir. Giresun’un

turizm alaninda en 6nemli eksikligi hizmet kalitesi ve tesislerdir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, Turizm, FUTZ, Giresun, Altyapi, Doga, Tarih,
Kiltiir
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ABSTRACT

The aim of this study is to put forward the basic terms about entrepreneurship, to
evaluate the entrepreneurship activities in tourism sector in the Giresun province of
Turkey, and to identify and evaluate the current conditions of tourism enterprises
operating in this province, with a field research. The research also aims to learn the
expectations of stakeholders. In this framework, the thesis includes three chapters. In
the first chapter, the basic concepts about entrepreneurship and their situation in
tourism sector is given. Then, in the second chapter, the conditions of Giresun’s
tourism enterprises, the probabilities of tourism in this province, the natural,
historical and cultural values of this area are shown in details. The third chapter of
the thesis includes an case study about the current conditions of tourism firms in
Giresun province. This last chapter also includes evaluations about the probabilities
of the sector, and the expectations of stakeholders. The thesis ends with a conclusion

and several proposals.

In the field research, the current situation of the tourism sector of Giresun
province was evaluated with a SWOT (Strengths, weaknesses, opportunities, threats)
analysis, and the frequency results of the answers of participants to a survey form.
The sample consisted of forty (40) participants, who are knowledgeable about the
province of Giresun.

The basic finding after the field research is: Giresun is a suitable province for
entrepreneurship, because it presents innovation, opportunities, and high income
opportunities in tourism sector. On the other hand, Giresun province presents
opportunities especially for nature tourism which includes sea tourism and plateau
tourism. In addition to these areas, the province of Giresun is open to innovation for
also the cultural tourism that includes elements as the tourism activities related with

religious belief, or history based tourism.
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In the frame of SWOT analysis: the basic strength of Giresun province in the
tourism sector is its natural and historical properties. Again, the basic weaknesses of
the province are the insufficiency in infrastructure, advertisement and lobbying
activities, awareness, and the insufficiency of private sector interests and
investments. The major opportunity for Giresun province is, the rise of Black Sea
region in tourism sector. Finally, the major threats are the competition between the

neighbor provinces, and the environmental pollution.

The other findings achieved in this study are the followings: The province of
Giresun includes a cultural richness with its special geographical structure, urban and
rural territories, plateaus, plateaus migrations, hazelnut harvest seasons, migrations to
the large cities which is done in every autumn, and its sea and behavioral types

special to the Black Sea culture.

Giresun province, which is located in Black Sea region, can be a very important
tourism destination point for especially tourist from hot and droughty countries.
Accordingly, when the infrastructure is improved, the city and its environment will
be more attractive, the number of incoming tourists will increase. Moreover, the
health tourism activities can increase, due to the developments in health service

infrastructure.

The tourism firms of Giresun should put forward the local cuisine, local tastes
among their services. On the other hand, the province of Giresun has a high security
level. Again, there are many choices to reach Giresun. It can be reached by highway,
airlines, or by ferries. The province of Giresun has many plateaus, which make the
province more attractive for tourists. Accommodation opportunities, internal and
external design, presented services, the competencies of employees should satisfy the

customer needs. The integration of tourists with local people should be encouraged.

In this framework, the kindness and helpfulness of business owners and their
employees are important. The province can be made more attractive with lower

prices. The province of Giresun is a very suitable province to live different
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excitements, to set up new friendships, to live in a restful environment. In addition, it
has beautiful sea, seaside, beaches, landscape, and natural attraction areas which give
the happiness of living. The most important weaknesses of Giresun are the quality of

services, and facilities.

Key Words: Entrepreneurship, Tourism, SWOT, Giresun, Infrastructure, Nature,

History, Culture
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GIRIS

Turizm faaliyetleri, oOzellikle 20. Yiizyilin ikinci yarisindan itibaren
yaygmlasmistir. Ulke ekonomileri i¢in en 6nemli gelir kaynaklarimdan bir olabilen bu
sektor, toplumlar icin refahin da bir gostergesidir. Ulkeler gelistikce, toplumlar
zenginlestikce, turizm faaliyetlerine katilim oranlar1 da yiikselmektedir. Turizm
faaliyetleri, ayn1 zamanda, sanayilesme siirecinde geri kalmis tilkelerin ve bolgelerin,
Diinya’nin ya da iilkenin geri kalan bolgeleriyle bir denge kurmasi icin firsatlar
yaratmaktadir. Evrensel kiiltiirle tanisma, kiltiirel etkilesim, bilgi alis verisi,
toplumlarin birbirine yakinlagmasi, bilginin aktarimi, ruhsal ve bedensel sagligin
korunmasi, refah artisi, yasama anlam katma gibi kazanimlar turizm faaliyetleri ile

ulasilabilecek sonuclardir.

Turizm girisimciligi, kar amaci giitme, risk alma, firsatlar1 degerlendirme ve
yenilige dayali turizm isletmeciligi faaliyetlerinin ortak adidir. Giiniimiizde, bilgi
birikiminin hizla artmasi, yaraticiligin da ¢ok daha gelismesini, yaraticilik
faaliyetlerinin kapsaminin genislemesini saglamistir. Bu durum, turizm alaninda da
gecerlidir. Bu alanda da, siirekli bilgi aktariminin ve bilgi birikiminin sonucu olarak
girisimcilik faaliyetleri stirekli olarak artmaktadir. Bu noktada, insanlarin turizmle
ilgili talep kalitelerinin siirekli olarak yiikselmesinin, hep daha iyi ve daha farkh
olanin talep edilmesinin de bu konudaki yaraticilik ve dolayisiyla yenilik¢i turizm
isletmeciligi ya da girisimciligi faaliyetlerini artirdid, ilgili trilinlerin ¢esitliligini

sagladigi savunulabilir.

Bu ¢alismanin amaci, girisimcilikle ilgili temel kavramlar1 ortaya koyduktan
sonra, Giresun’daki turizm girisimciligi uygulamalarin1 degerlendirmek ve bir alan
aragtirmasi ile Giresun’daki turizm isletmelerinin mevcut durumu, olanaklari ve
paydaslarin beklentilerini tespit etmektir. Bu ¢ergevede, tez ti¢ boliimden olusmustur.
Birinci boliimde, girisimcilikle ilgili temel kavramlar tanimlanmig ve bu kavramlarin
turizm sektoriindeki yeri belirlenmistir. ikinci boliimde, Giresun’daki turizm
isletmelerinin durumu, Giresun’da, turizm faaliyetleri ile ilgili olanaklar, Giresun’un

dogal, tarihi ve kiiltiirel degerleri ayrintili olarak ortaya konulmustur. Tezin tigtincii
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boliimiinde, Giresun’daki turizm isletmelerinin mevcut durumu, olanaklar1 ve paydas
beklentileri konusundaki bir alan arastirmasinin sonuglar1 verilmistir. Tez ¢alismast,

sonug ve Onerilerin ortaya konulmasiyla sona ermektedir.



BIiRINCi BOLUM

GIRISIMCILIKLE iLGILI TEMEL KAVRAMLAR

1.1. Girisimcilik Kavrami

Bir mal ya da hizmet {ireten ekonomik ve teknik birimler isletme olarak
tanimlanmaktadir (Akdemir, 2009; Mucuk, 2013). Kar amac1 giiden, bir riske dayali
olarak kurulan, yenilikei, firsatlar1 degerlendirmeye dayali isletmelere girisim denir.

Dolayisiyla, her girisim bir isletmedir ancak, her isletme bir girisim degildir.

Isletmeler eger kar amaci giidiiyorlarsa girisim olarak adlandirilabilirler.
Dolaysiyla, sosyal amacla kurulmus orgiitler, toplumsal ihtiyaglar karsilarken kar
amaci olmayan kamu kurum ve kuruluslar1 girisim olarak nitelendirilemez. Ancak,
ozel sektor kuruluslar ile piyasada rekabet eden, kar amaci giiden kamu kurumlari

girisim ya da tesebbiis olarak nitelendirilebilirler (Yener, 2018, s. 16).

Isletmeler, eger riske dayali olarak kurulmuslarsa girisim olarak
nitelendirilebilirler. Bu noktada, yasamin biitin alanlarmin riskler igerdigi
savunulabilir. Ancak, girisimler, kar elde edemedikleri takdirde varliklarmi
stirdiremeyecek kuruluslardir (Yener, 2018, s. 16). Bu kurum ya da kuruluslarin
kars1 karsiya olduklar1 temel risk ya da tehlike, onlar1 kurmak ve gelistirmek icin
harcanan, ortaya konulan sermayeyi kaybetme olasiligidir. Kuskusuz, bu olasilik ne
kadar yiiksekse risk de o kadar yiiksektir. Girisimler, riski azaltmak ya da riskin
gerceklesme olasihigini diisiirmek i¢in etkili ¢evre analizleri yapip Onlemler

almalidirlar.

Girisim niteligi tasiyan isletmelerin diger bir ortak ve temel 6zelligi yenilik¢i
olmalaridir  (Pirnar, 2015, s.76-80). Ticarilestirilebilen yaraticilik olarak
tanimlanabilecek yenilik¢ilik, gliniimiiziin yiiksek rekabet ortaminda ayakta

kalabilmek i¢in temel kaynaklardan biri olarak ifade edilebilir. Yenilik¢ilik, kapsam
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olarak olduk¢a genistir. Bircok faaliyet yenilik¢ilik kapsaminda degerlendirilebilir.
Basit icattan herhangi bir isletme fonksiyonunda ortaya ¢ikabilecek her tiirlii
degisiklik, eger katma deger yaratiyorsa yenilik¢ilik olarak adlandirilabilir. Bu
cergevede, yoOnetim, pazarlama, tedarik, tretim, muhasebe, finansman, halkla
iligkiler, arastirma-gelistirme gibi isletmecilik fonksiyonlarinda ortaya ¢ikan para
kazandiran degisiklikler, yaraticilik uygulamalar1 yenilik olarak nitelendirilebilir.
Para kazandiran ya da misterinin para Odemeye hazir oldugu yaraticilik
uygulamalar1 yenilik olarak adlandirilmaktadir. Yenilik kavramiin kapsami ¢ok
genistir. Ornegin, bir sehirde bulunmayan bir isletmecilik seklini o sehre getirmek de
bir yeniliktir. Turizm isletmeciligi acisindan ele alindiginda, farkli uygulamalar1 bir
II’e tagyarak turizm isletmeciligi yapmak da bir yeniliktir. Ornegin, belli bir iilkeden
gelen turistleri daha ¢ok memnun edebilmek i¢in o tilkenin kiiltiiriinii, ekonomik
yapisini, mutfagini-yemeklerini, insanlarin diger beklentilerini arastirip bu
beklentiler ¢ercevesinde isletmecilik uygulamalar ilk kez yapiliyorsa, bu da bir

yeniliktir.

Girisimciligin diger bir 6nemli boyutu firsatlarin degerlendirilmesidir. Girisimci,
firsatlar1 degerlendirerek one c¢ikabilir. Girisimcilige iliskin firsatlar1 belirlerken
asagidaki sorular sorulabilir:

- Mevcut durum nedir?

- Insanlar neye en ¢ok ihtiya¢ duymaktadirlar?

- Hangi tirtinlerle insanlar yonlendirilebilir?

- Insanlara talep edebilecekleri hangi iiriinleri sunabilirim?

- Uretebilecegimiz hangi mal ve hizmetleri insanlar talep edebilir?

- Baska iilkelerde olup da benim iilkemde olmayan mal ve hizmetler

hangileridir?

- Bagka iilkelerde olup da belli bir iilkede olmayan mal ve hizmetler

hangileridir?

- Baska sehirlerde olup da belli bir sehirde olmayan mal ve hizmetler

hangileridir?

- Yoresel tirtinler nelerdir ve nasil pazarlanabilir?

- Giincel yenilikler nelerdir?
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- Universitelerin gerceklestirdigi yenilik uygulamalari nelerdir?
- Diger isletmelerin ihtiya¢ duydugu tiriinler nelerdir?
- Yurtdisindan alinan hangi mallar tilkemizde tiretilebilir?

- Hangi iirtin grubu i¢in tamamlayici ya da ikame tirtinler gereklidir?

Turizm sektorii agisindan ise su sorular sorulabilir?

- Hangi turizm alaninda faaliyet gosterilebilir?

- Hangi turizm cesitleri vardir?

- Hedef kitle kimlerdir?

- Hedef kitle hangi iilkenin insanlaridir?

- Turizm alaninda hangi yeniliklerle piyasaya girilebilir?

- Hedef kitlenin istedigi, talep ettigi mal ve hizmetler nelerdir?
- Fiyat ya da iicret politikas1 ne olmalidir?

- Fiyat ve ticret ile ilgili yenilikler neler olabilir?

- Turizm sektori ile ilgili altyapiin gereklilikleri nelerdir?

- Altyapi ile ilgili hangi yenilikler gelistirilebilir?

Toplumlarin gelismesi i¢in hayati bir 6nemde olan girisimcilik faaliyetleri
devletler, sivil toplum orgiitleri ve diger birey veya unsurlarin destekleriyle
gerceklestirilebilmektedir. Ulkelerin ilerlemesinde, refahin artmasinda esas bir unsur
olan bu faaliyet, ekonomik istikrarin temel unsurlarinin kurulup gelisimini ve

stirekliligini saglamay1 amaclamaktadir.

Girisimcilik egilimi degisik nedenlerle ortaya ¢ikmaktadir. Girisimcilik
egitimlerine katilanlarin durumu incelendiginde bagimsiz, kimseden talimat almadan
caligsabilme arzusu, belli bir konuda bilgi sahibi olmak, para kazanmak ya da ¢ok
para kazanmak, saygmhigi artirmak, yapilabilecek baska bir isin olmamasi,
tesviklerin cazipligi, gibi nedenler insanlar1 girisimcilige yonlendirebilmektedir

(Akdemir, 2009; Pirnar, 2015, s. 76-80).

Girisimcilik aynt zamanda c¢evresel etkilere ¢ok acgik olan bir konudur.

Girisimcilik davranisi, ¢evresel kosullardan etkilenmektedir. Cevrenin girisimciligi
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tesvik eden unsurlari, egitim sistemi, liberal bir ortam ve kiiltiir, girisimcinin toplum

nezdindeki sayginlig1 da girisimciligin ortaya ¢ikmasinda etkilidir.

Buna gore, ilk olarak ilgili ulusal ve uluslararas literatiir ortaya konacaktir (or.:
Ahmetoglu, Leutner, Chamorro-Premuzic, 2011; Beaver, 2002; Hatten, 1997; Irmis,
Durak ve Ozdemir, 2010; Kahya ve Imamoglu, 2013; Karabulut, 2009; Lee, 1999;
Megginson, Byrd ve Emeritus Megginson, 2000; Miiftiioglu ve Durukan, 2004;
Stefanovic, Rankovic ve Prokic , 2014; Taskin, 2012; Tiryaki, 2012; Ulukoy,
Demireli, Kahya, 2013; Vecchio, 2003).

1.2. Tigili Literatiiriin Degerlendirilmesi

Akademik olarak ilk olarak Fransiz diisiintir J. B. Say tarafindan ortaya konan
‘girisimci’ (Ahmetoglu ve diger, 2011; Irmis ve diger., 2010; Taskin, 2012),
Fransizca’da ‘entreprende’, Ingilizce’de ‘entrepreneur’ terimiyle belirtilir ve
‘girismek’, ‘baslamak’, ‘el uzatmak’ anlamina gelir. Hatten (1997) girisimciyi ‘bir
isletmeyi kurmanin ve sitirdiirmenin finansal, maddi ve psikolojik risklerini
ustlenerek bir is firsatinin yaratabilecegi getiriyi Ustlenen kisi’ olarak
tanimlamaktadir. Bu tanimda, risklerin gerceklesmesi durumunda ortaya ¢ikabilecek
olumsuzluklar ile elde edilebilecek getiri girisimciligin 6ziinli olusturmaktadir.
Ancak, bunun yaninda, yaraticilik ve inovasyon girisimci davranisin diger ¢ok
onemli unsurlaridir. Diger taraftan, sosyal girisimcilikte oldugu gibi, bu davranig

isletmecilik dis1 alanlarda da goriilebilir.

Girisimcilik kavrami tarihsel stire¢ igerisinde iktisat literatiiriinde Ozellikle
Schumpeter ve Marx’in diisiinceleriyle 6ne ¢ikmaktadir (Pirnar, 2015, s. 76-80;
Yener, 2018, s.1-10). Buna gore, bu iki yazar ve disiinlir, Klasik ve Neo-Klasik
kuramlarin ‘¢ok sayida kiiciik isletmenin kar etmeden varligimi stirdiirdiigii denge
icinde piyasalar’ yaklasimini kabul etmezler. Klasiklerin tam istihdam ve tam rekabet
yaklasimlar1 disinda konuyu degerlendiren Marx, girisimeiyi ‘“kapitalist” olarak
adlandirmakta ve esas olarak kar odakli ¢alistigini belirtir. Bu ¢ercevede, kar elde
etmek i¢in “kapitalist” siirekli yeni teknoloji pesinde kosacaktir. Bu ¢aba, teknolojik

ilerleme ve toplumsal degisim ile sonug¢lanacaktir (Tiryaki, 2012; Yener, 2018, s.1-
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10). Gorildigi gibi, Marx da girisimcinin toplumsal dontisiimdeki roliinti tespit
etmis ve kendi acisindan yorumlamistir. Bu durum, girisimcinin kapitalist

ekonominin temeli oldugu ger¢eginin de ortaya konmasidir.

Girisimciligin ‘yaratici yikicilik’ olarak adlandirilmasi yine Klasik ve Neo-Klasik
yaklasimlar1 kabul etmeyen Schumpeter’e dayanir. Schumpeter’e gore insanlik tarihi
‘girisimcinin siirekli yaratici yikiciliginin tarihidir’. Girisimei bu roliinti Klasiklerin
iddiasimin tersine taklit yolu ile degil, ona pazarda tekelci bir konum saglayan
‘icatgiligina’ (yenilikgiligine) bor¢ludur (Tiryaki, 2012; Topkaya, 2013; Yener, 2018,
s.1-10). Buna gore, Schumpeter de ekonomik ekonomik gelismeyi dogrudan, temel

araci ‘inovasyon’ olan girisimcilerle iligskilendirmektedir.

Beaver (2002)’e gore, insanlarin girisimci egilimler gostermeleri psikolojik,
ekonomik ve sosyolojik nedenlerle agiklanabilir (Beaver, 2002). Buna gore,
psikolojik bakis cercevesinde girisimcilik basari ihtiyaci, kendilik kontrolii, risk-
alma, bagimsizliga diiskiinliik ile yenilik¢i ve yaratici egilimler gibi 6zellikler ile
aciklanabilir. Ekonomik yaklasim da, yine girisimciligi ayirt edici baz1 davranislar ve
ozellikler ile aciklamakta ve bu tir faaliyetlerin ekonomi {izerindeki etkisine
odaklanmaktadir. Benzer sekilde, sosyolojik yaklasim da bir girisimcinin firsatei,
maceraperest, hirsli, yenilik¢i, oncil, tist diizeyde bir imaj yaraticis1 ve daha genis bir
finansal strateji uyarlama egiliminde olmasi gerektigi diisiincesini igermektedir.
Miiftiioglu ve Durukan (2004) da, girisimciligin sosyal ve kiiltiirel bir olgu oldugunu

ifade etmektedirler.

Girisimcilik konusundaki yaklagimlara iliskin bir bagka siniflandirma bireysel,
cevresel ve firma temelinde bakis ¢ercevesindedir (Irmis ve digerleri, 2010; Geng,
2015, s. 155-159). Buna gore, ‘bireysel yaklasim’ girisimciligi bireysel 6zelliklerle
iligkilendirerek ac¢iklamaktadir. Kisilik 6zellikleri, egitim, ailede bir girisimcinin olup
olmamas1 gibi durumlar girisimcilige gecis konusunda belirleyici olacaktir. Cevresel
yaklasim, girisimciligin ortaya cikmasinda cevresel etkenlerin ve oOzellikle de
kiiltiiriin 6nemine odaklanir. Bunun yan1 sira, ekonomik yapi, devlet politikalar1 gibi

olgular da girisimcilik tizerinde daha ¢ok etkide bulunan ¢evresel unsurlar olarak ele
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alimmistir. Firma yaklasimi ise, girisimcinin 6zellikleri ile firmanin yasam evreleri
arasinda dogrudan bir bag kurmaktadir. Buna gore, girisimci firsatlara odakli,
yaratici, yenilik¢i, karliligi amaglayan bagimsiz bir kisilik olarak varligini devam
ettirdik¢ce kurulu isletme de bir ‘girisim’ olma durumunu siirdiirecektir. Bir bagka
ifade ile, ‘girisimci’ nitelik korunmali, ancak, ‘tatmin olan yonetici’, ‘hayal
kirikligmma wugrayan yonetici’ ve ‘klasik biirokrat® olma durumlart dikkatle
degerlendirilmeli (Geng, 2015, s. 155-159; irmis ve Digerleri, 2010), sorgulanmali ve
ilgili asamalarin yaratacagr olumsuzluklardan olabildigince uzak durulmalidir.
Boylece, isletme rekabette ©ne c¢ikabilecek, karlilik ve biliylime amaclarina

ulasabilecektir.

Megginson ve Digerleri (2000), girisimciligin sinir tanimadigini, insanlarin her
yasta girisimci olabileceklerini vurgulamaktadirlar. Yazarlar, kiiclik isletmelerin
yaglilara da yeni firsatlar ve esneklik sagladigini belirtmektedirler. Bu ¢ercevede,
girisimcilik, insanlara giiniin istedikleri saatinde acabilecekleri ve kapatabilecekleri,
istedikleri gibi tasarlayabilecekleri bir igyeri saglamaktadir. Yine, girisimciligin
yaraticilik, inovasyon, risk tistlenme, genel yonetim ve yiiksek performans beklentisi
gibi bilesenleri esastir (Geng, 2015, s. 155-159; Hatten, 1997; Lee, 1999). Buna
gore, inovasyon, bir iiriine, siirece, pazara, maddeye ya da orgiite iliskin olabilir.
Risk, olast kayiplar ya da isin basarisiz olmasma iligkindir. Genel yonetim,
isletmenin yiiriitiilmesi ve igletme i¢in gerekli kaynaklarin tahsisi islevidir. Son
olarak, performans ozlemi, yiiksek diizeylerde biiyiime ve karlilik beklentisini

yansitir.

Megginson ve Digerleri (2000) girisimciligin bagimsizlik istegi, belli bir siireci
baslatabilme ve sonuglandirabilme, basarili olma istegi, ailevi ve kisisel nedenler,
hizli ve ¢abuk sonug¢ beklentisi, hizli bir sekilde yanit verebilme, kendini isine
adama, girisimcilige tasarlayarak ya da sansla baslamanin bir sonucu oldugunu
belirtmektedirler (Megginson ve Digerleri, 2000; Geng, 2015, s. 155-159). Benzer
sekilde, Miiftiioglu ve Durukan (2004), girisimcilerin “yikici yaraticilik”la ekonomik
biliylimenin en énemli aktorii olduklarini ifade etmektedirler. Buna gore, s6z konusu

yikict yaraticilik, yeni tedarik kaynaklari, yeni satig piyasalari, yeni triinler, yeni
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stirecler ve yeni oOrgiitsel sekiller ortaya koyarak eskinin yerine koymay: ifade
etmektedir. Diger taraftan, girisimcilik, kiiciik yatirimlarla biiyliyebilme becerisini de

icermektedir (Altuntas, 2012).

Megginson ve Digerleri (2000), insanlara hizmet etme, karlilik odagi, cevreyi
koruma gibi sosyal amaglar ve biliylime odaginin insanlar1 isletme kurmaya
yonlendirdigini ifade etmektedirler. Literatiir girisimcilik i¢cin en 6nemli bes unsurun
(“big five”) risk tistlenme, basari ihtiyaci, 6zerklik ihtiyaci, kisisel fayda ve kendilik
kontrolii oldugunu belirtmektedir (Vecchio, 2003, s. 306). Stefanovic ve Digerleri
(2011) girisimcilerin kendi patronu olma, deneyimler ve egitimden faydalanabilme,
kendini kanitlama, geliri artirma, aile tiyelerine ¢alisma olanaklar1 yaratma, kisisel
tatmin ve bliylime, is giivencesi elde etme, kisisel 6zgirligii siirdiirebilme, aileye
daha yakin olma ve ‘eglence olsun diye’ gibi gerekgelerle bir isletme kurduklarini

belirlemislerdir.

Miiftiioglu ve Durukan (2004)’e gore, girisimcilerin evrensel 6zelliklerinin yani
sira, yerel nitelikleri de oOnemlidir. Bu c¢ergevede, girisimcilik konusundaki

caligmalar, uygulamalar konunun bu yoniinii de dikkate almalidirlar.

Acikca bilinmektedir ki; girisimcilik her meslek ve sektorde olanaklidir. Her
sektor yaraticiliga, yenilikcilige agiktir ve riske dayali firsatlar barindirir. Benzer
sekilde, girisimciler kendine gilivenle, kararlilikla, ileri goriisliilikle, planli hareket
ederek ve ¢evreye oOnciilik ederek ya da en azindan uyarak her alanda basarili
olabilirler. Her sektorde diinyanin farkli yerlerindeki gelismeler aktarilabilir,
uygulanabilir. Yeni pazarlar her alanda bulunabilir ya da olusturulabilir. Yine, siirekli
degisim evrendeki temel yasadir. Bu ¢ergevede, sektor ile girisimcilik egilimi
birbirinden bagimsiz olmalidir. Bu ¢ercevede, turizm sektorii de girisimciligin  en
yogun olarak goriilebilecegi sektorlerden biridir. Ozellikle 1960’lardan sonra gelisen
turizm sektorill, hizmet sektoriine 6zgii yeniliklerin kolaylikla uygulanabilecegi bir

isletmecilik alanidir.
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1.3. Girisimciligin Islevleri

Girisimciligin bircok islevi vardir. Toplumlarin gelisme diizeyleri ile girisimeilik
diizeyleri arasinda dogrusal bir iliski oldugunu iilke deneyimleri ortaya koymaktadir.
Bu ¢ercevede, girisimcilik ile ilgili deneyimler ne kadar eskiye gidiyorsa iilkelerin

gelismislik diizeyleri de o kadar artmaktadir.

Girisimcilik, yeni isletmelerin kurulmasi, Oncelikle istihdami artirmaktadir.
Istihdamin artmasi ile birlikte iilkedeki toplam gelir artmaktadir. Toplam gelirin artis1
toplam talebi artirmakta, bu da toplam tiretimi artirmaktadir. Toplam {iretimin
artirilabilmesi i¢in toplam istihdamin da artmasi gerekmektedir. Bu olumlu dongii,
iilke ekonomisini biiyiitmektedir. Ekonominin biiyiimesi, devletin vergi gelirlerini
artirmaktadir. Diger taraftan, ekonomik biiyiimenin bir baska katkisi da, devletin
dogrudan desteklemek zorunda kaldig1 insanlarin sayisinin azalmasi, bir bagka ifade
ile devletin tizerindeki sosyal destek ya da igsizlik destegi ylikiiniin azalmasidir.
Diger taraftan, lilke ekonomisinin biiyiimesi, lilkedeki huzur ve barigs ortamini
destekleyecek ve buna dayali olarak devletin ilgili faaliyetler ile iligkili harcamalarini

azaltacaktir.

Girigsimcilik, yeni isletme kurulmasi, baska isletmelerin kurulusunu da
tetikleyecektir ya da mevcut isletmelerin is hacimleri artacaktir. Her iki durumda da
istthdam artacak ve tilke ekonomisi biiyliyecektir. Yukarida ifade edilen siirecin veya
dongiiniin her yeni isletme kurulusunda gerceklesme olasiligi vardir. Ornek olarak,
0zel bir hastanenin kurulusu, c¢evresinde bir¢ok yeni isletmenin ortaya ¢ikmasini
saglayacaktir. Hastalarin ilag alabilecegi eczaneler kurulacaktir. Hastalarin ve hasta
yakinlarinin diger ihtiyaglarini karsilayabilecegi lokantalar, kafeler, ¢ay ocaklari,
taksi duraklari, dolmus duraklari, oteller, pansiyonlar, marketler, tekstil magazalar
ortaya cikacaktir. Biitiin bu isletmeler kendileri istthdam yaratip {ilkedeki toplam
geliri ve dolayisiyla toplam talebi artiracaklar1 gibi, bunlarla is yapan diger isletmeler

de yine is hacimlerini artiracaklardir.
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Girisimciligin gelisimi, girisimcilerin basaris1 ve rol model olmalariyla da yeni

isletmelerin  kurulusunu tetikleyebilir. Bu noktada, girisimcilerin refah diizeyi,

toplumda sahip olduklar1 sayginlik diizeyi, ortaya koyduklar1 {iriinler ve bunlarin

toplum i¢in 6nemi konular1 belirleyici olacaktir.

Uygun (2016), girisimciligin islevlerini su sekilde ifade etmektedir (Uygun, 2016,

s. 7-8):

Uretimi orgiitleme ve iiretimi gerceklestirme: Girisimciler ve girisimler,
dretimi orgitleyerek ve tiretimi gerceklestirerek toplumsal gereksinimleri
karsilarlar ve ayn1 zamanda toplumsal refahin artigina katkida bulunurlar. Bu
stirecte, rekabette ayakta kalabilmek icin dogru stratejiler uygulamak, fiyat,
iirlin ¢esitliligi ve odaklanma acisindan dogru yontemler belirleyip uygulamak
isletmelerin basarisi i¢in zorunlu unsurlardir.

Uriinleri cesitlendirmek: Girisimler iiriin cesitliligi saglayarak da toplumsal
refahin artisgina katkida bulunurlar. Uriin gesitliligi, hem artan miisteri talep
kalitesine bir yanittir hem de msteri talep kalitesinin yiikselmesini saglayan
bir unsurdur. Uriin gesitliligi saglayabilmek icin isletmelerin yaraticilig1
tesvik etmeleri, yenilik¢i olmalari, toplumun beklentilerini dogru sekilde
tespit etmeleri gerekir.

Yeni Pazarlar Olusturma: Isletmeler, varliklarini siirdiirmek icin yeni
pazarlar olusturma egilimi icerisindedirler. Yeni pazarlar olusturma, ayni
zamanda, yeni iiriin ortaya koymanin ya da yenilik¢iligin de bir sonucudur.
Yeni pazarlar, cografi, mesleki, gelir diizeyine gore, yas veya cinsiyete,
meslege ya da kiiltlirel yonelimlere gore olusturulabilir.

Yeni Pazarlama Yontemleri Bulup Uygulama: Isletmeler yeni pazarlama
yontemleri bulup uygulayarak da yenilikgiliklerini, girisimci niteliklerini
ortaya koyabilirler. Uriin 6zelliklerini degistirme, yeni fiyatlandirma
yontemleri uygulama, tutundurma faaliyetlerini yenileme ve yine yenilik¢i
dagitim faaliyetleri ile isletmeler pazarlarini genisletebilirler, yeni pazarlara
ulasabilirler.

Sermaye Birikimi Yaratmak: Girisimler ve girisimciler sermaye birikimi

olusturulmasina da katkida bulunurlar. isletmeler, elde ettikleri karlar1 tekrar
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ekonomiye kazandirarak iilkede sermaye birikimi olusturulmasina katkida
bulunurlar. Sermaye birikimine dayali olarak iilkede yeni yatirimlar daha
kolaylikla yapilabilir ve olumlu bir dongii olusturulabilir. Kurulan her bir
isletme yeni istthdam olanaklar1 yaratarak iilkede toplam gelirin ve toplam
talebin artmasini saglayacak, bu da tiretime olan ihtiyaci artiracagindan yeni
isletmelerin kurulmasimni ya da mevcut isletmelerin iiretim hacimlerinin
artirilmasini destekleyecektir. istihdam edilen her yeni birey, elde edecegi
gelirle yeni isletmelerin kurulmasina katkida bulunabilir ya da dogrudan bir
isletmeyi tek basina kurabilir. Sermaye birikimi, boylece, iilkede refah
artisinin da temelini, kaynagimi olusturur. Ulkelerdeki refah artisinin bolgesel

etkilerinin de olacagi unutulmamalidir.

1.4. Girisimcilik Kuramlari

Girisimcilikle ilgili farkli kuramlar, farkli yaklasimlar vardir. Bu kuramlar,
girisimcinin ve girisimciligin nasil ortaya ¢iktigina odaklanmislardir. Her ne kadar
farkli kuramlar ve farkli yaklasimlar olsa da bunlarin birbirlerini reddetmedigi,
tersine birbirlerini tamamladiklari, konuyu farkli boyutlariyla ele aldiklar
gozlemlenmistir. Diger taraftan, bilimin, 06zellikle sosyal bilimlerin farkhi
alanlarindaki yaklasimlarin ya da kuramlarin, disiplinlerarasi bir yaklasimla
birlestirilebildikleri, belli bir konuya uyarlanabildikleri de a¢iktir. Girisimcilikle ilgili
baslica yaklasimlar sunlardir:

- Kisilik Ozellikleri Yaklasimz;

- Biligsel Yaklasim;

- Girigimsel Niyet Yaklasimi;

- Beseri Sermaye Yaklagimi.
1.4.1. Kisilik Ozellikleri Yaklasim
“Kisilik ozellikleri yaklasimi”, girisimci tavrin ve girisimciligin ortaya c¢ikisinda

kisilik ozelliklerinin belirleyici olduguna vurgu yapan yaklasimdir. Bu yaklagima

gore, girisimcilerin kendilerine 6zgli 6zellikleri vardir ve bu ozellikler onlart
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girisimci kildigr gibi diger insanlardan da farkli kilar (Gartner, 1988, s.11-20;
Naffziger ve Digerleri, 1994, s.30-38; Pirnar, 2015, s.78; Uygun, 2016, s.35-52). Bu
cercevede, girisimciler birbirlerine benzer o6zelliklere sahiptirler ve birbirlerine

benzer davranislar sergilerler.

Kisilik 6zellikleri yaklasimina gore, girisimcilerde en ¢ok goriilen ortak 6zellikler
sunlardir: Kontrol odaklilik, basar1 ihtiyaci, risk alma egilimi, saygmlik ihtiyaci,
kararlilik, kendine giiven, bagimsizlik arzusu, ama¢ odakli olma, ¢aliskan olma,
sorun ¢ozebilme, diristlik, sorumlulukla hareket edebilme, atilimcilik, insan

iligkileri becerisi, akile1 diistinebilme, sosyal sorumluluk davranigina sahip olmadir.

1.4.2. Bilissel Yaklasim

Girisimcilige “bilissel yaklagim”, bireyleri girisimci kilan 6zelliklerin zihinsel
olusumunun kaynaklarin1 ortaya ¢ikarmaya odaklanmistir. Bu  yaklasim,
girisimcilerin  isletmelerini  kurmalarinda ve onu biyiitmelerinde zihinsel
modellerden nasil yararlandiklarini aragtirir. Bu ¢er¢evede, girisimcilerin algilarinin,
hafizalarinin, zihinsel semalarinin, egilimlerinin, bilissel mekanizmalarinin,
niyetlerinin ve dis ¢evrenin zihinde temsil edilmesinin davraniglari nasil ve hangi
etkiledigi sorusunun yanitlari aranir (Baron, 1998, s.277-290; Baron, 2004, s.223-
235; Mitchell ve Digerleri, 2002, s.95-100; Uygun, 2016, s.55-71).

Bilissel yaklasima gore, girisimcilige, objektif gercekliklerden c¢ok bireylerin
algilar1 yon verir. Bireyler, firsatlar1 ve riski zihinlerinde kurgularlar. Bu nedenle,
algt ve diger biligsel unsurlar firsatlarin degerlendirilmesi ve risklerin algilanmasi
icin son derece Onemlidir. Buna gore, girisimciler, girisimci olmayanlara gore,

biligsel siiregleri bakimindan farklilik gosterirler.

1.4.3. Girisimsel Niyet Yaklasimi

Bu yaklasim girisimsel niyetin nasil ortaya ¢iktigin1 bulmaya odaklanir. Buna

gore, bireysel ve baglamsal sartlar, girisimsel niyetlerin olusumu siirecinde akilct ve
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sezgisel diisiinme sistemi ile etkilesim igerisine girer ve boylece girisim olarak ifade
edilen orgiit ortaya c¢ikar. Baglamsal sartlar, bireyin sosyal, politik ve ekonomik
kosullarindan, bireysel sartlar ise bireyin 6zgee¢misi, kisiligi ve yeteneklerinden
olusur. Yeni girisim baslatma niyeti, akilci, analitik, nedensel diistinme siireci ile
sezgisel, sonu¢ odakli diisiinme siirecinin bir sonucudur. Girisimsel niyet, zamanla,
girisimsel davranigsa dontigmektedir. Davranigsal niyet kaynagini tutumlardan alir

(Westhead ve digerleri, 2003; Uygun, 2016, 5.75-90).

1.4.5. Beseri Sermaye Yaklasim

Girisimcilige “beseri sermaye yaklasimi1”, bilgi, beceri ve yetenegin
girisimcilikteki 6nemini ele alir. Bu kurama gore, baskalarina goére daha yiiksek
diizeyli girisimcilik bilgi, beceri ve yetenegine sahip olan bireyler, girisimcilikte

daha yiiksek basariya sahip olacaklardir (Becker, 1975; Uygun, 2016, s.93-131).

Beseri sermaye kurami, bireyin sahip oldugu bilgi, beceri ve yetenegin ekonomik
ve sosyal basaridaki 6nemini vurgular. Bilginin iki temel kaynagi alinan egitim ve
yasananlardir (deneyimlerdir). Sahip olunan bilgi, beceri ve yetenek ne kadar farkli,
degerli ve kolayca ikame edilmeyen ya da taklit edilemeyen nitelikte ise, bu
unsurlara dayali olarak rekabet {istlinliigii elde etmek de o kadar kolay olacaktir.
Beseri sermaye, bireylerin okul ve staj donemlerinde, is yasamlarinda ve diger
deneyimlerinden elde edilebilir.

Bireylerin 6grenme kapasiteleri, mal ve hizmet iretiminde yer alan diger
kaynaklarla karsilastirilabilir bir degere sahiptir (Lucas, 1988, s. 4-6). Bu nedenle de,
beseri sermaye, girisimciligin ortaya ¢ikmasinda ve siirdiiriilebilirliginde son derece

onemlidir.

1.5. Turizm Sektoriinde Girisimcilik

Turizm sektorii, 6zellikle 1960 sonrasinda hizla gelismistir. Bugiin turizm, ¢ok

farkli alanlarda gerg¢eklesmektedir. Bir baska ifadeyle, turizm c¢esitlenmistir.

Geleneksel turizm faaliyetlerinin yani1 sira, doga turizmi, saglik turizmi, kiltiir
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turizmi, tarth turizmi, spor turizmi gibi farkli sekillerde gergeklesen turizm
faaliyetleri biitiin Diinya’ya yayilmistir (Altindal ve Sallan Giil, 2016, s. 116; Emir,
2000, 4-6; Pirnar, 2015, s. 80-82). Turizm sektoriinde ortaya ¢ikan gelismenin
nedenleri sunlardir:

- Toplumlarin gelirlerinin artmast;

- Refahin 6l¢iitlerinden birinin turizmin faaliyetlerine katilim olmast;

- Ulasim olanaklarinin varligi, yayginlhigi ve ¢esitliligi;

- Turizm agisindan cazibe alanlar1 olan yerlerin tanitimi ve insanlarin buralar

hakkindaki farkindaligi;

- Devletlerin, hiikiimetlerin konuya sahip ¢ikmalart;

- lletisim teknolojisinin gelisimi;

- Turizme doniik altyapinin hiikiimetler 6nciliigiinde giiglendirilmesi,

- Turizmin tlkeler i¢in temel bir gelir kaynagina doniismesi;

- Turizmin 6nemli bir girisimcilik alan1 olmasidir.

Dalgin ve Digerleri (2015), Tirkiye’de turizm girisimciliginin gelisimini
Ozetlemislerdir. Buna gore, Turkiye’de turizm girisimciligi 6zellikle 1980 yili
sonrasinda gelismistir. 1982 yilinda cikarilan “Turizm Tesvik Kanunu” ile Devlet,
Tirkiye’de turizm girisimciligini tesvik etmistir. Turizm sektorii, Tiirkiye i¢in en
onemli gelir kaynaklarindan biridir. Besinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda ve

Altinct Bes Yillik Kalkinma Plani’nda turizmin ¢esitlendirilmesine 6nem verilmistir.

Turizm girisimciligi, farkl tilkelerden insanlarin igbirligini de igeren, ¢ok boyutlu
bir girisimcilik alanmidir. Bu girisimeilik tiirti de, bir 6zel sektor faaliyeti ise, kar
odakli, riske dayali, yenilikle giliclenen ve firsatlar1 degerlendirmeye dayali olan

isletmecilik tiirlerinden biridir.

Turizm sektoriinde yer alan girisimcilerin 6zellikleri incelendiginde, risk alma,
finansal bagimsizlik egilimi, stratejik vizyona sahip olma, miisteri yonelimlerine
odaklanma ve uyum saglama cabasi ya da gelismeleri takip gibi niteliklere sahip
olduklar1 goriilmektedir (McGehee ve Kim, 2004; Pirnar, 2015, s. 80). Hollick ve

Braun (2005, s.3-5)’e gore, turizm sektoriindeki girisimciler, belirli sosyal, halkla



16

iliskiler, pazarlama ve iletisim becerileri ile diger girisimcilerden ayrilmaktadirlar.
Yine, Tajeddini (2010, s.222), ise yonelim ya da odaklanma becerilerinin turizm
sektorii girisimcilerinin {istiin hizmet kalitesi saglamalarindaki etkisini vurgulamistir.
Buna ek olarak, Moriarty ve Digerleri (2008, s. 223-227) de, turizm sektorii
girisimcilerinin yenilik¢i yonetim ve pazarlama yeteneklerinin ve dstiin iletisim
becerilerinin turizm girisimciligi siiregleri tizerinde ¢ok olumlu etkileri oldugunu
belirtmislerdir. Kiinii ve Digerleri (2015), turizm faaliyetleri arasindaki iliskiyi, Dogu
Karadeniz tizerinde gerceklestirdikleri bir arastirma ile incelemisler ve iki degisken

arasinda pozitif iliski oldugunu belirtmislerdir.

Diinya niifusu giderek artmaktadir. Diger taraftan, Diinya’da, hemen her tilkede
gelir diizeyi yiikselmektedir. Gelir diizeyinin yiikselmesi bazi iilkelerde ¢ok hizli,
bazi tlkelerde orta diizeyde, bazi tilkelerde ise yavas gerceklesmektedir. Gelir
diizeyinin yiikselmesi c¢esitli sekillerde refaha donlismekte, refaha yansimaktadir.
Turizm faaliyetlerine katilim sonucunda ortaya ¢ikan harcamalar da bu gelir artisinin
bir sonucudur (Emir, 2000, s.4-6; Kiinii ve Digerleri, 2015). Bu durum, ayni

zamanda refah artisinin da bir yansimasidir.

Diinya’da, gelir diizeyi daha yiiksek olan iilkelerin vatandaslarinin turizmle ilgili
harcamalar1 ¢ok daha yiiksektir (Emir, 2000, s.8). Ornegin, 2000°1i yillarda, Cin Halk
Cumhuriyeti’nin 1990’lardan sonra gergeklestirdigi hizli ekonomik biiyimenin bir
sonucu olarak ortaya c¢ikan gelir artisina dayali, bu iilke vatandaslarinin katildigi
turizm faaliyetleri hemen her iilkede gozlemlenebilmektedir. Bir baska ifade ile
Cinlileri, Diinya’nin hemen her tilkesinde, farkli turizm faaliyetleri icerisinde gormek
olanaklidir. Bu durum, Cin igerisinde ve Cin disinda, Cinlilere yonelik turizm

girisimciligi faaliyetlerinin de artmasini beraberinde getirmistir.

Turizmle ilgili girisimcilik faaliyetlerinde, yine baslangigta bir karlilik analizi,
risk analizi, firsat analizi ve yenilik analizi yapmak gerekir (Sariaslan, 2010, s. 29-
39). Biitiin bu analizler, bir isletme kurmadan once yapilmasi gereken {i¢ analizi
veren, pazar analizi, teknik analiz ve finansal analizden ayr1 olarak

distiniilmemelidir.
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Turizmle ilgili bir isletme kurulmadan 6nce bir Pazar analizi yapilmalidir. Bu
analizde, turizmle ilgili bir isletmenin basarili olup olamayacagi, hedef kitlenin kim
olacagi, olas1 talep diizeyi ve gelir hacmi, elde edilen gelir ve karin beklentileri
karsilaylp karsilayamayacagi degerlendirilmelidir. Bu asamada, yine, iiretim
kapasitesi de ayrintili olarak ele alinmalidir. Girdilerin hangi isletmelerden tedarik

edilecegi, tedarikei segeneklerinin kimler olabilecegi tizerinde durulmalidir.

Kurulus yeri konusu, isletmenin nerede kurulacagi, hem Pazar analizini, hem
teknik analizi, hem de finansal analizi yakindan ilgilendirmektedir (Sariaslan, 2010,
5.29-39). Ozellikle hizmet isletmelerinde, kurulus yerinin dogru sekilde belirlenmesi
cok onemlidir. Genel olarak, hizmet isletmelerinde kurulus yeri pazara en yakin
noktada kurulmalidir. Bu baglamda, pazarin nitelikleri, pazara 6zgii 6zellikler biiytik
onem kazanmaktadir. Diger taraftan, turizmin ¢esidi de kurulus yeri konusunda
belirleyici etkenlerden biridir. Ornegin, plaj turizmi igin deniz kiyilari, kis turizmi
icin yogun kar alan ve karin uzun siire yerden kalkmadig1 daglik alanlar, tarih turizmi
icin tarihi eserlerin ¢okea yer aldig1 yoreler, saglik turizmi i¢in doganin korundugu,
oksijeni bol ormanlik alanlar, jeo-termal tesislerin bulundugu ya da saghk
kuruluslariin, hastanelerin bulundugu alanlar secilmelidir. Bunun yani sira, kurulus
yeri analizlerinde oldugu gibi, ayrintili bir girdi maliyeti, tiretim faktorii maliyeti

degerlendirmesi yapilmalidir.

Bir turizm isletmesi kurulurken yapilmasi gereken ikinci degerlendirme, teknik
degerlendirmedir (Sariaslan, 2010; s.79-122 ). Isletmenin hangi teknik 6zellikleri
icerecegi, varlik konumlandirmasinin nasil olacagi, isletmenin kapasitesinin ne
olacagi konusu ayrintili olarak ele alinmali, hesaplanmalidir. Isletmede kag kisi
calisacak, calisanlar hangi niteliklere sahip olacak, isletmede hangi teknik birimler
olacak konular1 da orgiitsel degerlendirmenin konular1 oldugu gibi teknik
degerlendirmeyi de ilgilendiren 6gelerdir. Yine, ¢alisanlarin nerede barinacagi, kag
vardiya ile c¢alisilacagi konusu da ayrintili olarak tizerinde durulmasi gereken

boyutlardir.
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Turizmle ilgili bir girisim kurulurken ele alinmasi gereken bir diger konu,
yapilmasi gereken bir diger analiz de finansal analizdir (Sariaslan, 2010, s. 123-166)
. Bu asamada, basitce, “Finansman nasil saglanacak?”, “Finansman kaynaklari
nelerdir?”, “ilk yatirim tutar1 nedir?” ve “Isletme sermayesi ihtiyaci ne kadardir?”
sorular1 yanitlanacaktir. Bir turizm isletmesi asagidaki kaynaklardan finansman
saglayabilir:

- Devlet hibeleri;

- Faizsiz destekler;

- Banka kredileri;

- Is melekleri;

- Yakinlardan bor¢ para alma;

- Kisisel miilkte bulunan varliklar1 isletmeye aktarma;

- Finansal kiralama (leasing);

- Yavas yavas biiylime;

- Risk sermayesi sirketleri ile ortakliklar kurma;

- Uluslararast hibelerdir.

Isletmeler, ayn1 zamanda hukuka uygun davranmalidir. Hukukun ne gerektirdigi,
hangi kanunlarin bilinmesi, takip edilmesi gerektigi, kanunlarin igerigi de isletme
kuruculan tarafindan asgari seviyelerde de olsa bilinmelidir. Bu ¢ercevede, Ticaret
Kanunu, Bor¢lar Kanunu, Is Kanunu, Sendikalar Kanunu, Icra ve iflas Kanunu,
Sirketler Kanunu ve Kiymetli Evrak Kanunu hakkinda belli diizeyde bilgi sahibi

olmak isletme kuruculari i¢in bir {istiinliik olacaktir.

Orgiitsel analiz de turizm girisimlerini rekabet ortamma hazirlayan
degerlendirmelerden bazilarini igerir. Isletmede kag¢ birim, kag diizey olacak, ast-iist
iligkileri nasil olacak gibi sorularin yanitlar1 bu agamada verilmelidir. Bu asamada
yine, yetki ve sorumluluklarin ayrintilar1 ortaya konulmalidir. Yoneticilerin
kimlerden ve nasil secilecegi, ¢alisanlarin hangi niteliklere sahip olmalar1 gerektigi

gibi konular bu agsamanin kapsamindadir.
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Bir turizm isletmesinin kurulusu ile ilgili yukarida yapilan agiklamalar

cercevesinde, kurulus asamasinda yanitlanmasi gereken sorular sunlardir:

Isletmenin oniindeki firsatlar nelerdir?

Isletme hangi riskler ile kars1 karsiyadir?
Isletmenin olas1 karlilik diizeyi yillara gore nedir?
Isletme ile ilgili hangi yenilikler gelistirilebilir?
Yenilik alanlar1 nelerdir?

Isletmenin kapasitesi ne olmalidir?

Isletmenin olas1 satis hacmi nedir?

Isletmenin hedef kitlesi kimlerdir?

Isletme hangi turizm alaninda faaliyet gosterecektir?
Hizmet ticretleri ne olacaktir?

Isletmenin konumu neresidir?

Isletmenin girdileri nelerdir?

Isletmenin tedarikgileri kimlerdir?

Isletmenin i¢ ve dis tasarimi nasil olmalidir?
Isletmenin finansman kaynaklar1 nelerdir?
Isletme sermayesi miktar1 ne olmalidir?

[k yatirim tutar1 nedir?

Hukuksal ytktmliliikler nelerdir?

Tabi olunacak yasalar hangileridir?

Calisanlarin yetki ve sorumluluklarinin gergevesi ne olacaktir?
Isletmede kac birim olacaktir?

Ise alinacak personelde aranacak nitelikler nelerdir?



IKiNCi BOLUM

GIRESUN’DAKI TURIZM GIiRiSIMCILiGi

Dogu Karadeniz’de yer alan Giresun Ili, turizm agisindan 6nemli varliklara
sahiptir. Bu c¢ercevede, dogal ve tarihi varliklar ile yore kiiltiiriintin, turizm
faaliyetleri acisindan Giresun ili’ni 6nemli bir alana déniistiirme potansiyeli vardir.
Bu durum Dogu Karadeniz’in genel dogal, tarihi ve kiiltiirel yapisi ile de dogrudan
iligkilidir (Bekdemir ve Fatsa, 2015; Fatsa, 2018; Kiinii ve Digerleri, 2015, s. 89).

Giresun {li, tarihi (Balc1, 2015, s.35; Karaman, 2015, s.24;), tarihsel varliklart
(Emecen, 2015, s. 14), ekonomik yapist (Kuruca, 2015, s. 41), 6ne ¢ikan tarihi ve
kiiltiirel sahsiyetleri (Yiiksel, 2015, s. 72), sosyolojik yapis1 (Kadioglu, 2015, s.81),
edebi yasami (Elmas, 2015, s. 392), yoresel agz1 ve agizlar1 (Tekin, 2015, s. 396),
halk edebiyat1 (Oksiiz, 2015a, s. 424; Oksiiz, 2015b, s. 492), yaylacilik ve ot¢u gocii
gelenegi (Gileg, 2015, s. 506), biitiinsel olarak kiiltiirii (Bakirci, 2015, s. 512) ve
kiiltiirel varliklar: (iltar, 2015, s. 517), kirsal sanat1 (Nefes, 2015, s. 537), miizeleri ve
kiittiphaneleri (Gtle¢ ve Giileg, 2015, s. 547), dogal yapisi, cografi konumu ve

mutfagi ile turistler i¢in son derece ¢ekici bir il olabilir.

Bu boliim, yukarida ifade edilen turizm ile iliskili degerleri ekonomik degerlere
ve kazanca dontistiirmede temel olan altyap1 ve tistyap1 unsurlarini igeren 5 {ist baslik
altinda toplanmistir. Bu bagliklara kaynak olusturan veriler ilgili Kamu
Kurumlarindan talep edilerek ya da bu kurumlara ait resmi internet sitelerinden temin

edilmistir.

1- Turizm Tesisleri
a. Konaklama tesisleri
b. Yeme-i¢me tesisleri

c. Yoresel tirlinler Degerlendirilmesi
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2- Turizm Acentalari

3- Giresun’da Turizm Eylem Plam

a.
b.

C.

Turizm Rotalar1 Setinin hazirlanmasi
Hediyelik Yo6resel Cam ve Giimiis Uriinlerin Uretimi ve Pazarlanmasi

Findik Miizesi ve Tema Parki

4- Giresun’da Turizm Cesitliligi

ISR

o A o

=

Kiilttir Turizmi

Doga Turizmi

Inan¢ Turizmi

Saglik Turizmi

Tip Turizmi

Termal ve SPA-Wellness Turizmi

fleri Yas Turizmi

5- Giresun’daki Turizm Girisimciliginin Oniinii Acmak Amach Devam

Eden Projeler

o ®

o a o

=

Zeytinlik Mevkii Sokak Sagliklastirma ve Kentsel Tasarim Projesi
Giresun Botanik Ada ve Gemiler Cekegi Cevre Diizenlemesi Projesi
Sebinkarahisar Tarihi Kale Sokag1 Evleri Restorasyon Projesi

Yesil Yol Projesi

Yesil Yolun Pinarlari

Goksu Travertenleri

6- Turizm Girisimcilerine Hibe Veren Kamu Kurumlar

&

o

e

Dogu Karadeniz Projesi Bélge Kalkinma Idaresi Baskanligi (DOKAP)
Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi (DOKA)

Tarimsal ve Kirsal Kalkinmay1 Destekleme Kurumu (TKDK)

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Bagkanligi (KOSGEB)
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1- Turizme Tesisleri

a. Konaklama tesisleri

Giresun Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii verilerine gére 2018 yilinda Giresun’u
6.210 yabanc1 turist ziyaret etmis olup bu turistler, Giresun’da toplamda 10.499 giin
konaklama yapmuglardir. Yerli turist olarak ili 182.313 kisi ziyaret etmis ve bu
kisiler toplamda konaklama 258,328 giin Giresun’da konaklama yapmislardir. Bu
rakamlara karsilik ilin toplam yatak kapasitesi 3.612°dir. Turizm sezonunun kisa
olmas1 sebebiyle sezonda konaklama talebi karsilanamamaktadir. Konaklama
imkanlarinin yetersiz olmasi turizm sezonunda (Mayis-Eyliil) fiyatlarin yiikselmesine
ve dolayl olarak kayit disi1 konaklamalarin gergeklesmesine sebep olmaktadir. Bu
nedenle o6zellikle Kiiltir Turizm Bakanhg Isletme Belgeli tesis yatirimlarinin
Giresun'a c¢ekilmesi ve kaliteli konaklama kapasitesinin artirilmast  Turizm
sektoriiniin gelismesine 6nemli katkilar sunacaktir (Emir, 2000; Fatsa, 2018; Iltar
2014).

Tablo 1: Konaklama Tesisleri

GELI§ SAYISI GECELEME SAYISI
YABANC) YERLI YABANCI YERLI

AYLAR 2012 [2013 | 2014 | 2015 | 2016|2017 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2012|2013 | 20014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
IOCAK 218 44 7 85 87 | 139 | 4282 | 3380 | 4772 | 5063 | 5813 | 7843 | 51| 67 67 93 136 | 326 | 7882 | 4949 | 5804 | 7934 | 8059 | 10938
SUBAT 7 n 85 63 B89 | 143 | 3264 | 3486 | 4566 | 5035 | 5889 | 8706 | 35 49 11 a3 121 | 303 | 5911 | 75228 | 6371 | 7325 | 8234 | 11979
MART 49 49 | 119 | 98 | 137 | 244 | 37687 | 4082 | 5068 | 6356 | 7144 | 10310 | 50 65 64 119 | 205 | 470 | 6149 | 6024 | 7247 | 8531 | 10055 | 14636
NISAN 215 38 | 125 | 326 | 191 | 1B2 | 3350 | 3044 | 6173 | 6702 | 7760 | 11985 | 216 | 133 | 229 | 565 | 225 | 354 | 6063 | 5089 | 12914 | B773 | 10957 | 15963
MAYIS 128 145 | 228 | 257 | 369 | 440 | 3976 | 3835 | 6729 | 9318 | 10221 | 17590 | 221 | 227 | 450 | 306 | 690 | 1242 | 5738 | 2758 | 9392 | 11305 | 13094 | 27173
HAZIRAN 153 184 | 254 | 279 | 156 | 406 | 4910 | 7100 | 7176 | 7759 | 6437 | 10924 | 229 | 250 | 353 | 482 | 195 | 678 | 7288 | 10307 | 10305 | 10471 | BO%0 | 16536
[TEMMUZ 450 | 431 | 494 | 608 | 349 | 1311 | 5340 | 4987 | 5947 | 9246 | 13538 | 29424 | 584 | 510 | 64l | 966 | 546 | 2518 | 8357 | 6823 | 7188 | 12696 | 17086 | 39773
AGUSTOS 404 | 959 | 861 | 959 | 46% | 1010 | 3838 | 12711 | 10445 | 12711 | 12543 | 21856 | 532 | 1567 | 1162 | 1567 | 903 | 1940 | 5612 | 16521 | 10445 | 16521 | 16191 | 26665
EYLOL 158 146 | 358 | 270 | 369 | 664 | 4187 | 3735 | 6981 7011 9853 | 17301 | 215 | 207 | 553 | 440 | 554 | 1313 | 5440 | 5401 | 8270 | 8898 | 11709 | 25032
EKIM 199 150 | 176 | 197 | 294 | 215 | 3225 | 3750 | €085 | &89l 7105 | 11872 | 2400 | 202 | 250 | 313 | 546 | 354 | 5163 | 5261 | 7519 | 11293 | 9753 | 17662
KASIM 154 106 | 134 | 107 | 174 | 163 | 3918 | 3905 | 6125 | 5974 | 7251 9458 | 2462 | 148 | 219 | 249 | 354 | 308 | 6496 | 5428 | 7333 | 8591 | 2173 | 13932
ARALIK 75 24 80 90 | 114 | I51 | 2918 | 3210 | 6050 | 5712 | @433 | 9575 | 169 | 115 | 111 | i34 | 346 | 223 | 6496 | 4621 | 7331 | 7814 | 288%8 | 13771
[TOFLAM 2230 | 1875 | X049 | 3330 | 2798 | 5069 | 47454 | 51165 | 77117 | D6820 | 101945 | iea844 | 7624 | 2528 | 4310 | 5296 | 4821 | 10029 | 75135 | 73746 | 102701 | 119064 | 151299 | 234058

Tesise Gelis/Geceleme Yerli Ve Yabanci Turist Sayist (GKVTM 2018 Yili Kayitlar).

Giresun’da turizm isletme belgeli yatak kapasitesinin 2017 yil1 sonu itibariyle
3000'e ulasmasi, oOzellikle4 veya S5 yildizli yeni otel yatirimlariin
Giresun'a ¢ekilmesi, halihazirda faaliyet gosteren turizm isletme belgeli tesislerin
kapasitelerinin artirilmasi veya yenileme yatirimlarinin desteklenmesine yonelik
calismalar yapilmasi hedeflenmektedir. ildeki turizme yonelik tesislerin dagilimi

soyledir (Emir, 2000; Fatsa, 2018; Iltar 2014):




23

Ilde, isletme ve yatirim belgeli 26 otel vardir. Bunlardan 2 tanesi 4 yildizli, 19
tanesi 3 yildizli, 4 tanesi 2 yildizli ve 1 tanesi 1 yildizhidir. Mahalli idarelerce
belgelendirilen konaklama tesisleri sayis1 19; yaylalardaki konaklama tesisleri sayisi
8 olarak kayitlara girmistir (GKVTM 2018 Yili Kayitlari).

Tablo 2: Giresun’daki Oteller ve Yatak Durumlar1 — 1

TOPLAM ISLETME BELGELI BELEDIYE BELGELI | KAMU MISAFIRHANE OZEL IDARE BELGELI YATIRIM BELGELI

TESIS ODA YATAK  TESIS ODA YATAK  TESIS ODA YATAK TESIS  BUNGAL  ODA YATAK  TESIS ODA YATAK
SAYISI  SAYISI  SAYISI  SAYISI  SAYISI  SAYISI  SAYISI  SAYISI  SAYISI  SAYISI OVEV  SAYISI  SAYISI  SAYISI  SAYISI  SAYISI

85 1775 3741 29 866 1710 25 436 917 20 288 589 9 2 185 525 6 361 718

Giresun’daki oteller ve yatak durumlart (GKVTM 2018 Yili Kayitlari).

Tablo 3: Giresun’daki Oteller ve Yatak Durumlari - 2

Yildiz Adet Oda sayist Yatak Kapasitesi
4 yildizli 1 85 179

3 yildizli 16 545 1092

2 yildizli 6 166 299

1 yildizh 1 15 30
pansiyon 3 21 42

apart 1 24 48

Butik 1 10 20
Toplam 29 866 1710

Giresun’daki turizm turizm isletme belgeli oteller ve yatak durumlar: (GKVTM 2018 Yili
Kayitlar).

b. Yeme i¢cme tesisleri

Giresun’da son yillarda yeme i¢gme tesisi / restoranlarda siirekli artis
gozlenmektedir. Ozellikle Turizmin uzun vadeye yayilmasi ve konaklama giin
sayisinin artmast ile birlikte bu alanda 6nemli ivme kazanacag1 6ngériilmektedir. ilde
faaliyet gosteren onemli tesislerin sayist 27 olarak verilmektedir. Ancak gliniimiizde
bunlardan sadece 2 tanesi turizm isletme belgesine sahiptir. Bu konuda ilerleme
saglamak amaci ile ilin ilgili kamu kurum ve kuruluslan tarafindan finansal olarak

destek faaliyetleri baslatilmistir. (GKVTM Kayitlari).
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¢. Yoresel Uriinler Degerlendirilmesi

Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi tarafinda Giresun’da diizenlenen, ilgili kurum
ve kuruluslarin temsilcilerinin katildigi Mevcut Durum Tanimlama ve Strateji
Calistayr kapsaminda ilin yoresel drlinler konusundaki mevcut durumu
tanimlanmistir. Meveut durumun tanimlanmasi i¢in ilin 17 yoresel tirlinii 13 kistas
acisindan degerlendirilmistir. Yapilan degerlendirmenin sonuglar1 asagidaki tabloda
verilmektedir. Genel olarak bakildiginda ilin y6resel tirtinlerinin 6nemli bir kisminin
dis pazarlamaya uygun olmasi dikkat c¢ekmektedir. Yoresel {riinlerin
ticarilestirilmesine yonelik olarak koruma, taklitle miicadele, ortak marka, ortak
tanitim konularda ise Giresun Findigi, Piraziz Elmasi ve Eynesil Cay1r disinda hig¢
faaliyet gosterilmedigi goriilmektedir. Uluslararasi bilinirligi ¢ok yiiksek {iriin
Giresun Findig1 olup Tirebolu Cay1 yiiksek diizeyde, Giresun Taflani ortalama
dizeyde, Sebin Cevizi, Eynesil Cay1 ve Giresun Bigagi, Tamzara Dokumasi ve
Sebinkarahisar Firin Kurusu cok diisiik seviyede ulusal bilirlige sahip yoresel
tirtinlerdir. Diger {riinlerin bilinirligi sadece bolgesel diizeyde kalmistir (Fatsa, 2018;

[ltar 2014).
Tablo 4.: Giresun Yoresel Uriinler Degerlendirme Tablosu

GIiRESUN YORESEL URUNLER DEGERLENDIRME TABLOSU
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Ortak Marka

Ortak Tanitim

Giresun Findigi (Tombul Findik)

Giresun Taflanm

Piraziz Elmasi

Sebin Cevizi

Tirebolu Cay
Eynesil Cayl (Amber Cayi)

T

Sebin Dutu (Karadut)

Bulancak Mayis Helvasi

Giresun Macunlu Pastasi

Armut Bali (Armut Pekmezi)
Alucra Bah

Sebinkarahisar Pestili

Giresun Bigag

Giresun Pestemali

Tamzara Dokumasi

Sebinkarahisar Firin Kurusu

Sebinkarahisar Findik Helvasi
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Yukaridaki degerlendirme tablosunda yer alan riinlere ek olarak Giresun Tel Kadayif, Gorele
Kemengesi, Giresun Tabancasi, Giresun Tavasi, Isebella Uziimii iiriinleri de Giresun ilinin yoresel
tirtinler envanterinde bulunmaktadir. (Dogu Karadeniz Kalkinma Ajanst Verileri)

2- Turizm Acentalar:

Turizm acentalar1 sektoriinde Giresun’da heniiz istenilen seviyede olmamasina
ragmen 11 adet firma bulunmaktadir. Bu firmalarin biiyiik bir kismi nakliye ve
ulasim sektoriinde faaliyet gostermektedirler. Sadece turizm faaliyeti ile istigal eden
firma sayis1 ¢cok az sayidadir. Ozellikle disardan direk turist getirmeye odaklanan
firma bulunmamaktadir. Turizmle ilgili firmalarin tamami Giresun’dan disariya turist
gotiirmeye odaklanmiglaridir. Bu da ilin turizm agisindan gelisimine olumsuz etki
yapmaktadir (GKVTM Kayitlari).

Tablo 5: Giresun’daki Seyahat Acentalar1

- BELGE SUBE TESIS ADI GRUBU
NO

3736 GIRESUN OR-GI TURIZM A
2 2861 GIRESUN COTANAK TURIZM A
3 9560 GIRESUN ARETIAS TURIZM A
4 7555 GIRESUN TATILCE TURIZM A
5 6534 GIRESUN TS DERYA TRAVEL A
6 5098 GIRESUN ISTANBUL SEMA A
TURIZM
7 3351 ISTANBUL  GIRESUN HUDEYBIYE TURIZM A
8 5525 GORELE MUGENAZ TURIZM A
9 7065 GIRESUN AYMAC TURIZM A
10 5311 GORELE GIRESUN TAVACI TURIZM A
11 8920 GIRESUN 28 CEKA TURIZM A
12 5390 ISTANBUL  GIRESUN FINDIKKALE TURIZM A
13 8072 SAMSUN BULANCAK TOMRIS TURIZM A
14 9684 GORELE YESIL BEYAZ A
TURIZM

15 8708 SAMSUN BULANCAK  TE-TUR TURIZM A
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16 10933 TIREBOLU TIREBOLU TRAVEL A
TURIZM

17 10222 BULANCAK BULANCAK TURIZM A

18 5001 ISTANBUL GIRESUN STT ISTANBUL A
TRAVEL

Giresun’daki Seyahat Acentalart (GKVTM 2018 Yili Kayitlary).

3- Giresun’da Turizm Eylem Planinin Ana Hatlan

[lin turizm eylem planinin hazirlanmasma yénelik olusturulan komisyon aylik
rutin olarak Giresun Valisi bagkanliginda toplanmakta, talep ve Oneriler
degerlendirilerek eylem planinin hazrlanma c¢aligmalar1 siirdiiriilmektedir. Bu

baglamda simdiye kadar 6n plana ¢ikan konular sunlardir:

a. Giresun Turizm Eylem Planinin Hazirlanmasi

Turizm alanlarmin  tanitimi, projelendirilmesi, koordinasyonu ve turizm
faaliyetlerinin ¢esitlendirilerek mevsimsellik etkisinin azaltilmast amaciyla ildeki
biitiin paydaslarin katilim1 ile kurumlar i¢in rehber niteliginde olacak “Giresun 2023
Turizm Eylem Plan1” hazirlanmasi planlanmaktadir.

b. Turizm Rotalar: Setinin hazirlanmasi:

flde bulunan énemli tarihi ve turistik destinasyonlarin gorselleri ile birlikte
hazirlanmasi1 ve bu gorsellerin www.giresun.com.tr sitesine aktarilmasi ve kitapcik
haline getirilerek ilgili kurum ve kuruluslara dagitilmasi planlanmaktadir.

¢. Hediyelik Yoresel Cam ve Giimiis Uriinlerin Uretimi ve Pazarlanmasi

Yoresel {riinlerin ticarilesmesinin saglanmasi kapsaminda cam ve giimiis
trtinlerinin ilgili kurum ve kuruluslarca iiretimi saglanarak satis noktalarinda
pazarlanmasi planlanmaktadir. 2014 yilinda tamamlanan TR90 Yoresel Uriinler
Stratejisi’'nde Giresun’da 17 adet yoresel {iiriin 13 kistas ile degerlendirilmis ve
bunlardan sadece 4 tanesinin bilinirliginin oldugu, findik hari¢ diger yoresel
tiriinlerin bilinirlik diizeylerinin ise sadece yerel diizeyde oldugu tespit edilmistir. ilin
yoresel triinlerinin 6nemli bir kisminin dis pazarlamaya uygun olmasina ragmen,

ticarilestirilmesine yonelik olarak koruma, taklitle miicadele, ortak marka, ortak
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tamitim  gibi konularda yapilan caligmalarin istenilen seviyede olmadig:
gozlemlenmistir. Glintimiizde ylikselen deger olarak ortaya ¢ikan ydresel {riinlerin
kayit altina alinmamasi, ortak bir biling olusturulmamast ve bu iriinlere yonelik
ortak satis alanlarinin olusturmamis olmasi bu irlinlerin markalagsmasi ve
ticarilesmesinin oniindeki en 6nemli sorunlardir.

d. Findik Miizesi ve Tema Parki

Findik en ¢ok ihrag ettigimiz 5 tarim {riiniinden biri olmasina ragmen iilkemizde
findigin tanitimin yapildigr bir miize ve tematik park bulunmamaktadir. Findigin
anavatant olan Giresun’da bir miize ve tematik parkin kurulmasi kenti cazibe
merkezi haline getirebilecek, kentte turizmi canlandirabilecek, kentin ulusal anlamda
tanmirligini pekistirebilecek ve kiiresel anlamda bilinirligini artirabilecek onemli
projelerden biri olarak goriilmektedir. Bu miize ve tematik park, kendi asli gorevi
disinda arastirma, gelistirme, tanitim vb. hizmetler de sunacaktir.

4- Giresun’da Turizm Cesitliligi

a. Kiiltiir Turizmi

Trabzon Kiiltiir Varliklarin1 Koruma Boélge Kurulu Miidiirlugt kayitlarina gore
Giresun il merkezinde 4 adet sit alan1, 183 adet kiiltiir varlig1 ve 8 adet tabiat varligi
bulunmaktadir. Sit alanlarindan Giresun Kalesi (I. derece), Giresun Kalesi’nin Bati
Yizi (III. derece) ve Giresun Adasi (II. derece) arkeolojik; Zeytinlik Mevkii (III.
derece) ise kentsel sit alanidir. Kiiltiir varliklarindan 119 tanesi konut; 21 tanesi dini
yapilar; 13 tanesi su yapisi; 13 tanesi ticaret yapisi; 12 tanesi kamu yapisidir. Sivil
mimarlik 6rnekleri olan konutlardan ¢ogu Zeytinlik Mevkii’nde, Cinarlar Mahallesi,
Hac1 Hiiseyin Mahallesi ve Kale Mahallesi’nde bulunur. Geleneksel konutlar, say1
bakimindan fazla olmasi nedeni ile ayr1 bir kitap olarak hazirlanmaktadir. Bu
konutlarin genel 6zellikleri Zeytinlik Mevkii boliimiinde kismen anlatilmistir. Dini
yapilardan 14 tanesi cami; 3 tanesi tiirbe ve mezarlik; 4 tanesi de kilise yapilaridir.
Su yapilarindan 7 tanesi ¢esme; 3 tanesi koprii; 1 tanesi degirmen, 1 tanesi de hamam
yapisidir. Bu yapilar disinda Fiyala Yolu, Millet Bahgesi ve Nihat Bey Anit1 diger
tescilli kiiltiir varliklarindandir (Fatsa, 2018; ltar 2014: 35).
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b. Doga Turizmi

Doga turizmi faaliyetlerinin yapildigr alanlar1 korunan alanlar (yonetime tabi) ve
heniiz doga turizmi faaliyetlerinin kontrol edilmedigi kontrolsiiz alanlar olarak iki
baslik altinda incelemek miimkiindiir. Korunan alanlar, milli parklar, tabiat parklari,
tabiat anitlari, tabiati koruma alanlari, dogal sit alanlari, sulak alanlar, yaban hayati
koruma ve gelistirme sahalari, 6zel ¢evre koruma bolgeleri ve benzeri koruma
statiisii bulunan, biyolojik ¢esitliligin, dogal ve bununla iligkili kiiltiirel kaynaklarin
korunmasi ve devamliliginin saglanmasi amaciyla ilgili mevzuata gore tespit edilen

ve yonetilen kara ya da deniz alanlaridir.

Giresun; doga ve deniz turizminin ayni anda yasanabilecegi bir cografyada yer
alir. 11 Merkezindeki Giresun Kalesi Mesire Alan1 ve Giresun Adasi turistik acidan
goriilmeye deger yerlerdir. Kiimbet, Bektas, Yavuzkemal ve Sisdagi yaylalar1 basta
olmak tizere Giresun’da bir¢ok yayla bulunmaktadir. Bu yaylalarda yaz donemi
cesitli senlikler yapilmaktadir. Ayrica her yi1l Aksu Deresi agzinda halk arasinda
Mayis Yedisi diye bilinen uluslararast diizeyde senlikler diizenlenmektedir.
Giresun’un dogu ve batisindaki sahiller kilometrelerce uzayip giden tabii plajlar
halindedir. Giresun dogal maden sular1 ile de #nliidiir. Merkez Inisdibi Beldesi,
Dereli Pmarlar Koyii ve Alucra Aktepe koyiinde Maden suyu kaynaklari
bulunmaktadir. Zengin bitki Ortiisii, caglayanlarla son derece temiz havasi olan dag
ve yaylalarimizda giintibirlik kamp kurma, doga yiirtiytisleri, dagcilik, tirmanma, at
ve bisiklet sporu konularinda yararlanmak miimkiindiir. (7.C. Orman ve Su Isleri

Bakanligi Doga Koruma ve Milli Parklar Genel Miidiirliigii Alan Arastirma Raporu)

Yaylalar

Yayla turizmi agisindan 6nemli bir potansiyele sahip olan Giresun ilinde, yaylalar
genelde ilin kuzey boluimlerinde ve Dogu Karadeniz Daglart {izerinde
yogunlasmaktadir. Il genelinde 400’iin iizerinde yayla mevcuttur. One c¢ikan

yaylalarimiz sunlardir:
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Kiimbet Yaylasi,

Bektas Yaylasi,

Kulakkaya(Yavuz Kemal Yaylasi)
Sisdag1 Yaylasi,

Pasakonagi Yaylasi,

Tamdere Yaylasi.

Karaovacik Yaylasi

Kazikbeli Yaylasi,

Cambas1 Yaylasi( Serpin, Karagol
boliimil)

. Aksu-Kiziltag-Sarigigek Yaylalar
. Cakrak Yaylas,

12.
13.
14.

Cikrikkap1 Yaylasti,
Tamdere Yaylasi.
Karaduga Yaylasi

. Alacadag Yaylasi
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Giresun Ilinde Doga Turizmi Amach Kullamlan ve Koruma Statiilii Alanlar Turizm
Merkezleri:

1- Aksu Turizm Merkezi

2- Yavuzkemal (Kulakkaya) Turizm Merkezi

3- Bektas Turizm Merkezi

4- Kiimbet Turizm Merkezi

Kiltir ve Turizm Bakanligi’nin hazirlamig oldugu Tiirkiye Turizm 2023 Stratejisi’nde
Biyolojik c¢esitlilik ve dogal kaynaklar agisindan oldukca zengin olan bolge, yayla koridoru
olarak gosterilmis; Samsun’dan Hopa’ya kadar olan alanda yayla turizminin gelistirilmesi ve

alternatif turizm tiirleri ile birlestirilerek turistler i¢in daha cazip hale getirilmesi Onerilmistir

(Dogu Karadeniz Turizm Master Plani, Dogu Karadeniz 2023 Stratejisi).

¢. Inan¢ Turizmi

Inan¢ Turizmi bash@ ile cami, tiirbe, mezarlik, kilise, manastir ve kaya mezarlari
degerlendirilmistir. Bu baglamda yapilan tespitlerde tarihi eser olarak Trabzon Kiiltiir
Varliklarin1 Koruma Bolge Miidiirliigii kayitlarina gére Giresun genelinde 52 tanesi cami, 12
tanesi tiirbe, 4 tanesi mezarlik, 31 tanesi kilise, 4 tanesi de kaya mezaridir. Giresun’da
giinimiize kadar ulasabilen en eski cami Sebinkarahisar’daki Behramsah Camisi’dir.
Kaynaklar, yapiyr Beylikler doneminde Mengiicek Beyi Muzafferiiddin Muhammed’in insa
ettirdigini belirtir. Ancak yapinin son cemaat yeri Osmanli donemi ekidir. 1586-1587 yilinda
insa edilen Sebinkarahisar Kursunlu Camisi de 6zgiin planini giiniimiize kadar koruyabilen
camilerdendir. Giresun’a dair 15. ve 16. yiizyil arsiv kayitlarinda ¢ok sayida caminin adi
zikredilmektedir. Bu camilerden pek cogunun 19. yiizyilin ikinci yarisinda yikilarak yeniden

insa edildigi goriilmektedir (Iltar 2014: 11-19).

Dogu Karadeniz Bolgesi’ndeki tarihi camilerin 6zellikle Arap turizmine acilabilmesi i¢in
CAYKUR tarafindan Sevgi ve Sabir Abideleri Dogu Karadeniz Camileri isimli kitap
Tiirkge/Ingilizce olarak bastirilmis ve ilgili turizm tesislerine dagitimi saglanmigtir. Tarihi
camilerin ¢ogunda baslatilan restorasyon calismalariyla birlikte goriiniirliikk saglanmis ve bu

camilere olan ziyaret sayilarinda artis saglanmistir.
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Giresun’da tescil kayd1 bulunan 12 adet tiirbe bulunmaktadir. Dortgen ya da ¢okgen planh
olarak insa edilen bu tiirbelerin tamami tek katli olup, hicbirinde kripta bolimi yer almaz.
Tiirbelerden yalnizca Giresun merkezde yer alan Seyit Vakkas tiirbesi bir plan gercevesinde
insa edilmistir. Rizeli Mehmet Ali Bey tarafindan 1888 yilinda, o zamanlardaki ahsap
ziyaretgahin yerine insa ettirilen tiirbenin, arsiv kayitlarinda projeleri mevcuttur. Bunun

disindaki tiirbeler halk tipi olarak yorumlanabilecek basit planli yapilardir (fltar 2014: 15).

Ulkemizin 6zellikle bat1 ve dogu bolgelerindeki inang turizmine yonelik onemli ilgi ve
talep Giresun’da daha disik seviyede goriilmektedir. Yukaridaki tespitler géz oOniinde
bulunduruldugunda Giresun’da efsanelerle anilan ¢ok sayida tiirbe vardir. Bu efsanelerin
arastirmalara konu edilerek yayin haline getirilmesi, yoredeki inang turizmi faaliyetlerine olan

ilgiy1 artiracaktir.

Giresun’da Osmanli Déneminden ¢ok sayida mezarlik vardir. Bir kismui tescil edilmis olan
bu mezarliklardan en eskisi Kesap’taki Hisariistii Koyii Mezarligidir. Bu mezarlikta 1600’11
yillardan kalma mezar taslart bulunmaktadir. Piraziz Beyler Mezarligi, Bulancak Burunucu,
Yalikoy ve Talipli Koyleri Mezarliklari, Eynesil Oren ve Aralik Mezarliklar1, Gorele Cavuslu
ve Ismailbeyli Mezarliklari, Sebinkarahisar Merkez, Avutmus, Biroglu ve Oynargol
Mezarliklari, Tirebolu Karaahmetli Koyii Mezarligi Osmanli Déneminden giiniimiize, gémii
yapilagelen mezarliklar olup bu mezarliklarda ¢ok sayida Osmanli Doénemi mezar taglari
vardir. Bu mezarlik ve mezar taslari, Giresun ili Osmanli Mezar Taslar1 isimli kitapta ayrimtili

bir sekilde tanitilmustir (iltar 2014: 15).

Mezar taslarina olan ilgi son donemlerde artmistir. Ancak Giresun’daki tarihi mezarliklar
ozgiin dokusunu biitiinciil olarak koruyamadigindan yeterli ilgi gérmemektedir. Bulancak
Burunucu Koyii Mezarlig1 gibi tarihi mezar taglarinin yogun olarak yer aldigi alanlarda yeni
definlerin engellenmesi ve tarihi alanda yapilacak diizenlemelerle Ahlat ve Uskiidar 6rnekleri

burada da kismi olarak yasatilabilir.

Giresun ve c¢evresindeki kiliselerde plan itibari ile en cok benimsenen tip, ti¢ nefli bazilikal
plan semasidir. Bu sema, Karadeniz bolgesinde Bizans doneminden itibaren en ¢ok tercih

edilen plan kurulusu olmustur. Giresun’da az sayida 6rnegi bulunan diger bir plan semasi ise
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tek nefli kilise ve sapellerdir. Ana kaya kiitlesinin oyulmasiyla insa edilen kaya kiliselerinin
Giresun’da {i¢ o6rnegi bulunur. Bunlardan ilki Giresun merkezdeki Meryemana Kaya
Kilisesi’dir. Kilise, dogu-bat1 yoniinde uzunlamasina dikdortgen planli ve tek nefli bir yapidir.
Nefin ucunda, kademeli bir sekilde daralan apsis yer alir. Kilisenin zemini, yer yer dogal
kayanin diizlenmesiyle, geri kalan yerlerin toprakla doldurulmasiyla olusturulmustur.
Zeminde yapilan kurtarma kazisinda {i¢ adet mezar ve sarnica ulasan bir su kanali ortaya
cikarilmistir. Bulancak Acisu Deresi kenarindaki kayaya oyularak insa edilmis olan Acisu
Kaya Kilisesi ti¢ kathdir. Yap1 kompleksi, kuzey-giiney dogrultusunda birbirleriyle baglantili
olarak yerlestirilmis tek nefli ti¢ sapel, bir arcosolium mezar ile farkli planli mekanlardan
meydana gelmektedir. Alucra’nin Cakrak Koyii’'ndeki kaya kilisesinin kismi kalintilar
glinimiize ulagsmistir. Sarp bir arazideki kayaliklarin arasina duvar oriilerek insa edilmis olan
kilisenin duvarlarinda fresk izleri goriilmektedir. Giresun’da yer alan tek manastir,
Sebinkarahisar’in Sartyer Koyii’'nde bulunan Meryemana Manastiridir. Komplekste masatlik,
sapel, bahce, ayazma, ¢esme, mezar yapisi, manastir, kilise ve dehliz yapilar1 yer alir.
Manastir kompleksi, dogal kayanin oyuguna insa edilmis olup dort kademeli bir plan semasi
sergiler. Birinci kademede bahg¢e ve bahcedeki ayazma, ¢esme-sarni¢ ve mezar yapisi
bulunur. fkinci kademede mutfak, salon, kiler gibi birimler bulunur. Ugiincii kademede yan
yana dort adet kesis odasi ve 6niinde biiyiikce bir teras yer alir. Dérdiincti kademede bir kilise

ve besik tonozlu dehliz bulunur. Kilise, bazilikal planl olup, ii¢ neflidir (iltar 2014: 16-18).

Giresun’daki kilise ve manastirlar, buradaki inan¢ turizminin basat unsurlaridir. Simdilik
bahsedilen bu yapilara yeterli ilgi olmasa da 6niimiizdeki gilinlerde ildeki turizm patlamasinin
bu yapilarla birlikte ilerleme saglayacagi asikardir. Bu nedenle ildeki bazi manastir ve
kiliseler restore edilmis olup, Sebinkarahar Meryemana Manastiri’'na turizm acentalari

tarafindan yaz aylarinda turlar baglatilmistir.

d. Saghk Turizmi

Saglik turizminin taniminda gerek lilkemizde gerekse uluslararasi alanda ciddi bir gayretin
oldugu gozlemlenmektedir. Daha onceleri saglik turizminden o6zellikle ve genellikle tip
turizmi anlasilirken son donemlerde bu yaklasimin saglik turizmi kavramina tam karsit

gelmedigi ve olmasi gerekeni tam olarak ifade etmedigi yoniinde artan oranda itirazlar
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yiikselmektedir. Onceleri belki de bir ihtiyagtan kaynakli olarak tip turizmi ile saglik turizmi
esanlamli olarak kullanilirdi. Artik bunun bdyle olmamasi gerektigi, saglik turizmi kavramini
bir semsiye kavram olarak kabul etmek gerektigi, saglik turizmi kavraminin altinda ¢esitli alt
tanimlarin yapilmasinin zorunlulugu, bu alt tanimlarda titiz davranilmasi gerektigi hususunda
tim sektor oyuncular1 birbirine benzer goriisler ifade etmektedir. Tiirkiye ve diinyadaki
gelismeleri yakin takibe alan T.C. Saglik Bakanligi Saglik Turizmi Daire Baskanligi bu
baglamda, biraz da Tirkiye gergekliginden hareketle, saglik turizminde s$Oyle bir

siniflandirmaya gitmekte olup, iilkemizde saglik turizmi yaygin olarak bu sekliyle

| | ' |
Tip Turizmi (Medikal) N ileri Yas Turizmi Engelli Turizmi

kullanilmaktadir:

e. Tip Turizmi

Ingilizce (Medical Tourism) terkibinden devsirilerek Tiirkge’de Medikal Turizm olarak
ifade edilen tip turizmi ile saglik turistinin iyilik halinin gelismesi i¢in yapilan tibbi islem ya
da etkinlik anlasilmaktadir (Tram 2006: 26). “Hastaligin iyilestirilmesi” durumu, tibbi
checkup, saglik taramasi, dis tedavisi, kalp ameliyati, protez takilmasi, kanser tedavisi,
norosirurji, organ nakilleri ve nitelikli tibbi miidahaleleri gerektiren diger islemleri
icermektedir. Bunlara ek olarak daha ¢ok tedavi ve cerrahi miidahale amacl seyahatleri
vurgulayan tip turizmi son donemlerde saglik turizminin 6nemli bir unsuru olarak turizm

literatiirtine girmistir.

Sagliktaki son yillarda yapilan yatirnrm ve gelismelerden Giresun da kismen payini
almistir. Bolge halkinin saglik hizmetlerinin sunulmasina ilaveten ¢evre iilkelerden gelen
yabancilara da saglik hizmeti sunulmaya baslanmistir. Saglikta bolgede bir¢ok yeni yatirim,
teknolojik gelismeler ve saglik insan kaynag: artirilmistir. Universite hastanesinin kurulmasi
onemli bir adim olmustur. 350 yatakli egitim ve arastirma hastanesi hizmete girmesiyle
birlikte Giresun saglikta hak ettigi yerini almaya baglamistir.

Giresun’da niifusuna gore azimsanmayacak sayida saglik kurulusu ve saglik insan giicii

mevcuttur. Buna ragmen Giresun’da saglik turizminin gelismemesinin temel sebebi saglik
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yatirrmi ve saglik insan giicliniin azlhig1 degildir. Asil sebep belirli bir yol haritasinin
cikartilmamasi, ilin genel olarak disa agilamamasi ve etkin tanitim ve pazarlamanin

yapilmamasidir (https.//giresunism.saglik.gov.tr/).

Giresun Merkez Aksu Mahallesi’nde 350 yatakli Egitim ve Arastirma Hastanesinin insaati
tamamlanma asamasina gelmistir. Modern goriiniimii ve hizmet alanlariyla hastane ilin saglik
taleplerini il igerisinde karsilayacak bir konuma sahip olacaktir.

Saglik turlar, 6zellikle saglik seyahat acentalarinin yapabilecegi en potansiyel saglik
turizmi tiirlerinden birisidir. Burada yine 50-60 kisilik gruplar 6zellikle kiiltiir turlar1 veya ileri
yas turlar1 gibi bir yap1 ile Giresun’a gelip 10-15 giinliik tatillerini yapacaklardir. Bu turlar
belirli saglik hizmetleri ve saglik taramalar1 (checkup) ile kombine edilmis olacaktir. Hatta
ozellikle Hindistan da oldugu gibi belirli turlarda promosyon olarak bedava saglik checkuplari

bile kombine edilmis turla satilabilir (https://qgiresunism.saglik.gov.tr/).

f. Termal ve SPA-Wellness Turizmi

Gliniimiizde turizm tiirleri amaca, talebe ve insanlarin zevk ve hobilerine gore ¢ok
cesitlilik gostererek degisik alanlardaki yeniliklerle giderek zenginlesirken, saglik turizmi de
zinde kalmayr bir yasam bi¢imi haline getirmis, ruh ve beden giizelligine 6nem veren
insanlara da hizmet vermeye baslamistir. Ulkemiz termal kaynak olarak diinyada ilk 7
icerisinde, Avrupa’da ise 1’inci siradadir. Ancak tesis ve alt yap1 olarak ¢ok gerilerde olan
tilkemiz i¢in termal kaynaklar, gelecekte ¢ok Onemli olabilecek bir saglik turizmi ¢esidini
olusturmaktadir. Giresun sahilde genis bir sinira sahip olup da daha kesfedilmemis ¢ok
fazlaca degerlere sahiptir. Dogu Karedeniz Daglarinin eteklerinde yaylalar, ormanlar, buz gibi
sular1 ve daha bir¢cok dogal giizellikleri ile kesfedilmemis bir hazine olarak insanligin
hizmetine hazir beklemektedir. Termal turizm ile ilgili heniiz Giresun’da bir tesis ya da tesis

yapimina katki saglayacak termal kaynak bulunmadigindan ilde yasayanlar yakinligi nedeni
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ille Samsun Havza ve Rize’deki termal tesisleri tercih etmektedirler. Giresun’da termal
turizmden bahsetmek heniiz imkansiz olsa da yeni faaliyete gecen otellerin cogunda SPA

hizmeti verilmektedir (https://qiresunism.saglik.qov.tr/).

g. Tleri Yas Turizmi

Yine son donemde Saglik Turizminde yaslilarin bakimi ile ilgili kurulan tesisler ve bu
amacla yapilan seyahatlerde yaslanan diinya niifusu i¢in Saglik Turizminin yeni bir tiirii
olarak turizm faaliyetlerinde yerini almaya baslamistir. Diinya Saglik Orgiitii'ne (WHO) gore
saglik, fiziksel ve ruhsal olarak tam iyilik halidir. Yani insanoglu fiziken, ruhen ve psikolojik
olarak tam iyilik halinde olmadik¢a tam saglikli degildir. Bu a¢idan bakildiginda yogun stres
altina yasayan insanoglunun ¢alisma ortamindan ayrilip bir siire is hayatindan uzak kalmasi
veya depresif atak geciren bir psikiyatri hastast dogal ortamda dinlenmesi, tatil yapmasi en iyi
tedavi metotlarindan birisidir. Gegekten tarth boyunca yesil tabiat ve akip giden sular sifa

kaynagi olmustur.

Saglik turizminin sadece hastanelerdeki tedavi ve ameliyatlardan ibaret olmadigi ¢ok
kapsamli bir sektor oldugu dusiiniildiigiinde Giresun’un 6nemi bir daha 6ne ¢ikmaktadir.
Basta rehabilitasyon hizmetlerinde olmak tizere depresyon ve anksiyete olmak {iizere
psikiyatri alaninda da diinyanin en 6nemli bir tedavi merkezi olabilir. Diinya niifusunun hizla
yaslandig1 6zellikle gelismis bat1 iilkelerinde %20 ’leri gegen yasl niifusa dmriiniin sonunda

ikinci baharini yasatacak yegane bolge Giresun’un yaylalari ve tabiatidir.

Giresun’da kurulacak bir kac tane yash koyii; tarimsal etkinlikler, kiiltiirel geziler ve
denizle birlestirildiginde diinyaca {inlii esi ve benzeri olmayan bir saglik turizmi destinasyonu
olacaktir. Sebinkarahisar Tamzara Mabhallesi, iklimi bakimindan astim vb. hastaliklara iyi
geldiginden il merkezinde yasayan pek cok ileri yastaki insan yaz aylarini bu mahallede
kiraladiklar1 evlerde gecirirler. Yine ilde yasayan ileri yastaki insanlarin 6énemli bir bolimi
yaz aylarmi yayla ve koylerinde yer alan geleneksel konutlarinda gecirirler. Bu durumun
turizm degeri haline getirilmesi caligmalari devam etmektedir

(https://qgiresunism.saglik.gov.tr/).
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5- Giresun’daki Turizm Girisimciliginin Oniinii A¢cmak Amach Devam Eden

Projeler

Kalkinma Bakanligi ve diger ilgili kurumlarin finans destegi ile baslatilan ya da

baslatilmak tizere olan projeler sunlardir:

a. Zeytinlik Mevkii Sokak Saghklastirma ve Kentsel Tasarim Projesi

2019 yilina kadar bolgeye gelen ziyaret¢i sayisinda %30 artis saglanmasi ve ili ziyaret
eden yerli ve yabanci turistlerin kalis siireleri en az 2 giin uzatilmasi hedeflenmektedir. Tarihi
Zeytinlik semtinin tam olarak turizme kazandirilmasi durumunda restore edilecek evlerin otel-
pansiyon ve kafe restoran hizmeti vermesi beklenmektedir. Bu da istthdami ve ilin turizmden
aldig1 payr attiracak olup ilin kalkinmasina katki saglayacaktir. Proje kapsaminda tarihi
zeytinlik semtinin UNESCO diinya tarihi kiiltiir miras1 listesine alimi ile ilgili bagvurusu
planlanmaktadir. Dik Sokak'a ve Sokak basi Caddesine cephesi bulunan 27 adet konutun
cephe restorasyonu tamamlanmasi, Dik Sokak basta olmak tizere proje alaninda kalan
sokaklarin alt yapist (elektrik, su, kanalizasyon, dogalgaz) ve zemin désemesi aslina uygun
bir sekilde 6zgiin malzemelerle yenilenmesini, Semtin ortasinda yer alan bir sahanin, ¢evre
diizenlemesi ve peyzaj1 yapilarak sosyal yasam alanina doniistiiriilmesi Zeytinlik Semti'ndeki
geleneksel konutlarin tapu bilgileri ilk geldisinden itibaren terciime edilerek evlerin tarihgeleri
cikarilip her evin girisine tabela olarak asilmasi isleri tamamlanmistir. Zeytinlik Evleri'nin
tipolojisini anlatan ve semt hakkinda bilgi veren bir kitabin hazirlanmasi, semt tarihine ve
kiiltiirtine iliskin turizm ve tanitim amagli materyaller hazirlanip ve dagitimi yapilmasi, semt
ici yonlendirme ve tamitim tabelalar1 yerlestirme c¢alismalar1 ise devam etmektedir.

(http://www.doka.org.tr/)

b. Giresun Botanik Ada ve Gemiler Cekegi Cevre Diizenlemesi Projesi

Proje ile ilgili DOKA tarafindan 2013 yilinda fizibilite raporu hazirlanmis ve 2014 yilinda
DOKAP tarafindan Kalkinma Bakanligina sunulmustur. Bakanlik tarafindan kabul edilen
proje ile Gemiler¢cekegi sosyal dinleti alanlari, ada peyzaj g¢alismasi Ongoriilmektedir.
Yaklagik 16 milyon civarinda olan proje biitgesi ile Giresun’un en 6nemli turistik degeri olan

Giresun Adasinin aslinin korunarak turizme kazandirilmasi ve il adina turizm marka degeri
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ortaya cikarilmasi planlanmaktadir. Projenin ilk ayagi olan kiyr yakasindaki rekreasyon

calismalar1 tamamlanmistir. (http://www.dokap.gov.tr/).

c. Sebinkarahisar Tarihi Kale Sokagi Evleri Restorasyon Projesi
Sebinkarahisar Kaymakamligi tarafindan hazirlanarak, Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi
tarafindan kabul edilen proje ile; Sebinkarahisar Kalesi, Tashanlar ve Fatih Camisinin

bulundugu bolgede, tarihi dokunun korunarak 38 adet yapinin dis cephe, cati ve sokak

sagliklagtirmasi planlanmaktadir. (http://www.doka.org.tr/)

d. Yesil Yol Projesi

Bu proje Kiiltir ve Turizm Bakanlii’nca Dogu Karadeniz Turizm Mastir Plam
cercevesinde hazirlandi. Yesil Yol’la yaylalar birbirine baglanacak, ziyaretgiler yoredeki
biitiin yaylalar1 daha rahat gezme ve konaklama imkani bulacak, turizm gelisecek ve bolgeye
ekonomik katki saglanacak. Projeye gore, 800 kilometre uzunlugunda yayla yolu yapilacak ve
yaylalar birbirine baglanacak. Ayrica giizergdh boyunca yoresel mimariye uygun yayla evleri
yapilacak. Yayla evleri konusunda Cevre ve Sehircilik Bakanlhigi ile 6zel sektor birlikte
calisacak. Karadeniz sahil yoluna alternatif bir otoyolun ve Samsun-Sarp arasinda bir tren
yolunun da planlaniyor. Dogu Karadeniz Turizm Master Plan1 Uygulamalarinin en énemli
lokomotifi olan ve Master Plan cer¢evesinde one ¢ikan yayla ve turizm merkezlerini {ist
kottan birbirine baglayan, baslangict Samsun ili bitigi Artvin Sarp sinir kapist olan ve Artvin,
Bayburt, Giresun, Guimiishane, Ordu, Rize, Samsun ve Trabzon illerini kapsayan Yesil Yol
projesidir. Bu kapsamda, 2013-2015 yillarinda DOKAP illerine toplam 131 milyon TL
odenek aktarilmistir. Aktarilan bu o6denek ile 600 km’lik kisimda yol ¢alismalari
tamamlanmustir.

e. Yesil Yolun Pmarlan

OKAP bolgesi illerinden olan Giresun'un Dereli, Bulancak ve Yaglhdere ilgelerinin Yesil
Yol Giizergahinda bulunan alanlarinin Dogu Karadeniz Turizm Master Planinda belirtilen
Onerilere uygun olarak tarihi, dogal ve kiiltiirel potansiyelin harekete gecirilmesi,
stirdiiriilebilir turizm altyapisinin ortaya ¢ikarilmasi ve bolgenin turistik cazibe merkezi haline
getirilmesine katkida bulunulmasidir. Proje kapsaminda Yesil Yol giizergahina yapilacak olan
diizenlemelerden etkilenecek gruplar; yerli ve yabanci turistler ile Yesil Yol agini1 kullanarak
seyahat edenlerdir. Yaylalar arasindaki gecisler degerlendirildiginde yaklasik 100.000-
150.000 kisilik bir kitle yapilacak olan diizenlemelerden dogrudan faydalanacaklardir.
(http://www.doka.org.tr/)
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f. Goksu Travertenleri

Projenin genel amaci; Bolgenin kiiltlir ve turizm potansiyelini harekete gegirerek,
bolgedeki ekonomik ve sosyal kalkinmaya katki saglamaktir. DOKAP bolgesi illerinden
Giresun ili Dereli ilgesi Pinarlar Kdyiinde bulunan Goksu bolgesinin Yesil Yol gilizergahi
oncelikli olacak sekilde ve Dogu Karadeniz Turizm Master Planinda belirtilen Onerilere
uygun olarak dogal yapisinin ve kaynaklarinin korunmasi, tarihi, dogal ve kiiltiirel
potansiyelin harekete gecirilmesi, siirdiiriilebilir turizm altyapisinin ortaya ¢ikarilmasi ve
bolgenin  turistik cazibe merkezi haline getirilmesine katkida  bulunulmasidir.

(http://www.doka.org.tr/)

6- Turizm Girisimcilerine Hibe Veren Kamu Kurumlari

a. Dogu Karadeniz Projesi Bolge Kalkinma Idaresi Baskanlhigi (DOKAP)

Merkezi Giresun olan Baskanligimiz; 03.06.2011 tarih ve 642 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname ile kurulmus, 2012 Nisan ayinda ise faaliyetlerine baslamistir. Dogu Karadeniz
Projesi Bolge Kalkinma Idaresi Baskanhigi (DOKAP BKI); Dogu Karadeniz Projesi’nin
(DOKAP) uygulamalarini koordine etmek ve bu kalkinma projelerinin uygulandig: illerdeki
yatirimlarin ~ gerektirdigi arastirma, planlama, programlama, projelendirme, izleme,
degerlendirme ve koordinasyon hizmetlerinin yerine getirilmesini yerinde saglayarak
bolgenin kalkinmasii hizlandirmak amaciyla, Kalkinma Bakanligma bagl tiizel kisilige
sahip Merkezi bir kamu teskilatidir. Dogu Karadeniz Projesi (DOKAP), yiizol¢timii 58.923
km?2 biyiikligiinde ve 9 ili (Artvin, Bayburt, Giresun, Giimiishane, Ordu, Rize, Samsun,
Tokat ve Trabzon) icine alan, 4.525.274 (2015) kisinin yasadig1 bir bolgede uygulanmaktadir
(http://www.dokap.gov.tr/).
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DOKAP BKi’nin Gorevleri

Bolgelerin kalkinmasinin hizlandirilmasi amaciyla ilgili kurum ve kuruluslarin proje ve
faaliyetlerinin uyum ve biitiinliik i¢inde yuritilmesini saglayacak eylem planlar
hazirlamak, bunlarin uygulanmasini koordine etmek, izlemek ve degerlendirmek,

Eylem planlar1 kapsamindaki kamu yatirimlarinin etkili ve verimli bir sekilde
yiriitiilmesi i¢in kurumlar arasi koordinasyonu saglamak,

Eylem planlarinin gerektirdigi yatirimlara iliskin teklifleri ilgili kurum ve kuruluslarla
isbirligi i¢inde hazirlamak, 6nceliklendirmek ve ilgili kurum ve kuruluslar ile Kalkinma
Bakanligi’na gondermek,

Bolgedeki kurum ve kuruluslar tarafindan yiiriitiilen yatirim projelerini izlemek ve
degerlendirmek,

Ilgili kamu kurum ve kuruluslarinca talep edilmesi halinde, yatirim projelerinin
gelistirilmesine yardimci olmak, bu siirece gerektiginde Kalkinma Bakanligi’nin
belirleyecegi usul ve esaslara gore mali ve teknik destek saglamak,

Bolge planlarmin tamamlayiciligini ve biittinlugiinii gézeterek, kalkinma ajanslariin
ortak ve daha etkili calismalarina yardimci olmak ve bu konularda goriis ve oneriler
gelistirmek,

Bolgelerinin gelisme potansiyeline, sorunlarina ve imkénlarma dair aragtirma, etiit,
proje ve incelemeler yapmak veya yaptirmak,

Kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslar i¢in basta kurumsal kapasite ve
beseri kaynak konular1 olmak tizere, Kalkinma Bakanligi’nin belirleyecegi usil ve
esaslara gére mevcut proje ve programlarla miikerrerlik olusturmayacak yenilik¢i destek
programlari tasarlamak ve uygulamak,

Kalkinma Bakanlig tarafindan verilecek diger gorevleri yapmaktir.
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b. Dogu Karadeniz Kalkinma Ajans1 (DOKA)

Merkezi Trabzon’da bulunan T.C.Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi(DOKA), Artvin,
Giresun, Giimiishane, Ordu, Rize ve Trabzon illerini kapsayan TR90 Dogu Karadeniz
bolgesinde, ekonomik ve sosyal gelismeyi katilimcr bir yaklasimla planlamak ve uygulamak
tizere 5449 sayili yasanin 3,8 ve gegici 2’nci maddelerine dayanilarak Resmi Gazetede
yayimlanan 2009/15236 sayili “Bazi Diizey2 Bolgelerinde Kalkinma Ajanslar1 Kurulmasi”
hakkindaki Bakanlar Kurulu Kararnamesiyle kurulmustur.

Ajans kurulumundan sonra Ilimizde faaliyete baslayan DOKA Giresun Yatirim Destek
Ofisi faaliyetlerini siirdiirmektedir.Ozellikle yatirimcilarim bilgilendirilmesi, yatirim yeri
tahsisi, kurumlar arasi koordinasyon ve tesvik belgelerinin siire¢lerinden sorumlu olan
Yatirnm destek Ofisleri ayn1 zamanda yatirimcilara diger kurumlarim hibe ve destekleri
hakkinda da bilgilendirmektedir. Ilimizde proje bilgilendirme ve tesvik belgesi diizenlemesi
ile ilgili cesitli bilgilendirmelerde bulunan YDO Ildeki énemli projelerin hayata gegmesi igin
de kurumlara teknik destek vermektedir. Ayrica ilin is ve yatirim ortamina iliskin sorunlar ve
ildeki 6nemli sektorler hakkinda ¢alismalar yapan YDO, Ilin ve bolgenin yurt igi ve yurtdig:
platformlarda tanitilmasina katki sunmakta olup paydaslarin da goriis ve taleplerini dikkate

alarak faaliyetlerini siirdiirmektedir.

¢. Tarmmsal ve Kirsal Kalkinmayi Destekleme Kurumu (TKDK)

Tarim ve Kirsal Kalkinmayr Destekleme Kurumu (TKDK), AB ve uluslararasi
kuruluslardan saglanan kaynaklarin, kirsal kalkinma programlarinin uygulanmasina yonelik
faaliyetlerde kullanilmasii saglamak amaciyla 18 Mayis 2007 tarih ve 5648 sayili Kanunla
kurulmustur. Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi’nin ilgili kurulusu olan TKDK, kamu

tiizel kisiligini haiz, idari ve mali 6zerklige sahip, 6zel biit¢eli bir kamu kurumudur.

TKDK, Avrupa Birligi Katilim Oncesi Yardim Fonlar ile desteklenecek Katilim Oncesi
Yardim Araci Kirsal Kalkinma (IPARD) Programi’nin uygulayicisidir. Avrupa Birligi
tarafindan aday ve potansiyel aday iilkelere destek olmak amaciyla olusturulan, Katilim
Oncesi Yardim Araci’nin Kirsal Kalkinma Bileseni IPARD ile AB’nin OTP’na uyumuna
yonelik kapasitenin gelistirilmesi i¢in tarim sektoriiniin rekabet giictiniin arttirilmasi ve kirsal

alanlarin siirdiiriilebilir kalkinmasi1 hedeflenmektedir.
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TKDK Giresun il Koordinatérliigii 2012 yili Subat aymda kurulmus olup, 5 Mayis 2012
tarihi itibariyle sehir merkezinde bulunan hizmet binasinda faaliyetlerine baslamistir. 2012
yili igerisinde 2 i¢ denetim akabinde Hazine Miistesarligi’nin ve son olarak da Avrupa Birligi
Komisyonunun yapmis oldugu denetimi basariyla gecmis ve 2013 yilinda Akreditasyon

stirecini tamamlayarak yetki devrini almigtir.

II. Faz Il Koordinatérliiklerinden biri olan TKDK Giresun Il Koordinatorliigii halen 24
Uzman ve 5 Destek Personeli ile Merkez Sultan Selim Mahallesindeki hizmet binasinda

faaliyetlerini siirdiirmektedir.

d. Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanhg
(KOSGEB)

Isletmelere 6zgii sorunlarin isletmeler tarafindan projelendirildigi ve projelendirilen
maliyetlerin desteklenebildigi destek programidir. Bu programla, belirli ama¢ ve hedefler
dogrultusunda yiiriitiilecek faaliyet adimlarini ve basari 6l¢iitlerini tanimlayabilen rekabetci ve
bilyiime potansiyeline sahip KOBI’ler daha nitelikli desteklere erisme imkani bulmaktadir.
Programim amaci, KOBI’lerde proje kiiltiirii ve bilincinin olusturulmasi, isletmelerin proje
yapabilme kapasitelerinin gelistirilmesi ve esnek destekleme sistemine olan ihtiyacin
karsilanmasidir. Program kapsamindaki projeler icin saglanan KOSGEB desteginin iist limiti
150.000 TL olup, proje harcamalari birinci ve ikinci bolgelerde %50, tgiincii, dordiincii,
besinci ve altinc1 bolgelerde %60 oraninda geri 6demesiz olarak desteklenmektedir

(www.kosgeb.gov.tr).

KOSGEB Desteklerinden Faydalanma Durumu

Giresun ili TESK (Esnaf ve Sanatkarlar Odasi) iiyesi isletmelerin 2015 yilinda KOSGEB

Desteklerinden faydalanma durumu asagidaki gibidir.

Genel destek programi destekleri: toplam tutar: 56.794,00 tl toplam isletme sayisi: 4
Nitelikli eleman istihdam destegi: 56.794,00 tl isletme sayisi: 4
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Girigimcilik destek programi: toplam tutar: 454.597,66 tl toplam isletme sayisi: 54
Isletme giderleri destegi: 134.603,61 tl isletme sayis1: 36

Isletme kurulus destegi: 15.050,15 tl isletme say1s1: 23

Kurulus donemi makine, techizat ve ofis donanimi destegi: 302.447,90 tl 30

Sabit yatirnm destegi: 2.496,00 tl isletme sayist: 1



UCUNCU BOLUM
ALAN ARASTIRMASI

GIRESUN’DAKI TURIZM ISLETMELERININ MEVCUT DURUMU —
OLANAKLARI - PAYDASLARIN BEKLENTILERI

3.1. Arastirmanin Amaci
Alan arastirmasi, Giresun’da turizm sektori ile iliskili olarak mevcut durumu tespit etmek,
insanlarin memnuniyet diizeylerini ve beklentilerini belirleyerek sektoriin gelisimi igin

Onerilerde bulunmaktir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Alan arastirmasi, Giresun’da, isveren, ¢alisanlar ve Ogrencilerden olusan bir 6rneklem
grubu iizerinde, bir anket formu ile gerceklestirilmistir. Arastirma, Mart 2018’de yapilmaistir.
Anket formu arastirmaci tarafindan olusturulmustur. Anket formunda 35 soru vardir. Bu
sorular, Giresun’un fiziksel altyapisi, saglik hizmetlerinin durumu, yoresel yiyecekler, gece
hayati, yoreye ulagsma olanaklari, konaklama tesislerinin yeterliligi, halkin konukseverligi,
esnafin konukseverligi, calisanlarin nezaketi, konaklama ticretleri, Giresun’un yeni kiiltiirler
kesfetmek, yeni arkadasliklar kurmak, dinlenmek ve farkli heyecanlar yasamak ig¢in
uygunlugu, Giresun’un cazibe alanlarina sahip olmasi, ikliminin, ¢evre kosullarinin, dogal
alanlarinin uygunlugu ve ¢ekiciligi, plajinin, denizinin temizligi ve cazibesi, hijyen durumu,
insanlarin memnuniyeti, mal ve hizmet kalitesi, mal ve hizmet fiyatlarinin uygunlugu ile
iligkilidir. Arastirma, arastirmacinin ilgililerle ylizylize goriismesi ile gergeklestirilmistir. Soru
formu 40 kisi tarafindan yanitlanmistir. Alan arastirmasi ile elde edilen veriler, siklik analizi

degerlendirilmis ve yorumlanmaistir.

3.3. Arastirmanin Olgegi
Alan arastirmasinda, 35 sorudan olusan bir soru formu kullanilmistir. Olgek, arastirmaci

tarafindan olusturulmustur.
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3.4. Arastirmanin Kisitlari

Alan arastirmasi, Giresun ili ile sinirlidir. Arastirma, Mart 2018’deki durumu, algilar1 ve

beklentileri yansitmaktadir. Arastirmada veri elde etme yontemi olarak bir anket formu

kullanilmistir. Soru formu 40 kisiye uygulanmistir. Arastirma, Giresun’daki turizm sektorii ile

siirlidir.

3.5. Bulgular

3.5.1. Katihmecilara iliskin Demografik Bilgiler
3.5.1.1. Katilmcilarin Yas Arahgi

Tablo 6. Katihmcilarin Yas Arahg:

Yas Sikhk Yiizde (%)
21-30 4 10
31-40 11 27,5
41-50 12 30
51-60 13 32,5
61 ve iizeri - -
3.5.1.2. Katilmcilarin Cinsiyeti

Tablo 7. Katilmcilarin Cinsiyeti

Cinsiyet Sikhk Yiizde
Kadin 11 27,5
Erkek 29 72,5
3.5.1.3. Katilmcilari Egitim Durumu

Tablo 8. Katihmcilarin Egitim Durumu

Egitim Diizeyi Sikhk %
ilkokul - 0
Ortaokul - 0
Lise 7 17,5
Onlisans 5 12,5
Lisans 23 57,5
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Yiikseklisans 3 7,5

Doktora 2 5

3.5.1.4. Katimcilarin Isletme Sahibi Olup Olmamasi
Tablo 9. Katihmeilarin isletme Sahibi Olup Olmamasi

Siklik Yiizde (%)
Isletme Sahibi 17 42,5
Isletme Sahibi Degil 23 57,5
Turizm Sektoriinde isletme 11 64,7
Sahibi Olanlar (isletme sahipleri
icerisindeki oran)

3.6. Acik Uclu Sorular Yoluyla Giresun ili’nde Turizm Sektériiniin Mevcut Durumu -

Giiclii Yonler — Zayif Yonler — Firsatlar — Tehditlerin Belirlenmesi

3.6.1. Giresun ili’nde Turizmin Mevcut Durumu

Tablo 10. Giresun ili’nde Turizmin Mevcut Durumu

Ifade Sikhik
Turizm i¢in hazir degil, turizm altyapis1 yetersiz. 15
Gizli bir cennettir. 15
Tanitim yetersiz. 10
Giresun’da turizm sektorii genel olarak yetersiz. 8
Tesisler yeterli degil, isletmecilik zayif. 6
Konaklamasiz ziyaretler ya da kisa siireli konaklamaya 4

dayali turizm var.

Turizm eylem plan1 yapilmamus.

Hedeflere ulasilamamais, gelisme yetersiz.

Gecerken ugranilan bir yer.

Girisimci anlayis yok. Projeler yetersiz.

N DN D N N

Turizm agisindan cazip bir yer degil.




46

Orgiitlenme yetersiz; pazar komsu illere kaptiriimis. 2
Rehberlik hizmetleri yetersiz. 1
Turizm destinasyonlar1 hazir degil. 1
Uygulamada yeterli heyecan yok 1
Kapasitesinin, potansiyelinin altindadir. Gelismeye agiktir. 1
Cok az turist gelmektedir. 1
Deniz turizmi zayif. 1
Doga turizmi canlandirilmalidir. 1
Sezonsal yogunluk var. 1
Yayla turizmi 6ne ¢ikmaktadir ve giigliidiir. 1
Merkez’de yetersiz. 1
Yerli ve yabanci turistler bir arada hedeflenmelidir. 1
Giresun Ada’st turizme kazandirilmalidir. Giresun Kale’si 1
daha cazip hale getirilmelidir. Sahan Kayasi, Gelinkaya
tamitilmahidir. Dogal giizellikler ortaya c¢ikarilmalidir.
Efsaneye dayali turizm gelistirilmelidir. Bir turizm
komisyonu olusturulmalidir. Kis turizmi ve kayak
merkezleri 6ne ¢ikarilmalidir.

Yukaridaki tabloda da goriildigu gibi, katilimcilar, genel olarak, Giresun’da turizmin yetersiz

oldugunu diistinmektedirler.

3.6.2. Giresun Ili’nde Turizmin Giiclii Yanlar

Tablo 11. Giresun ili’nde Turizmin Giiclii Yanlar1

ifade Sikhk

Dogal giizellikler. 23
Yaylalar; yaylacihik kiiltiiri. Kiumbet Yaylasi, Bektas 13
Yaylasi.

Deniz) 12
Giresun’un tarihi ve tarihi eserler. Harsit Savunmasi. 10
Giresun Kalesi.

Giresun Adasi 8
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Ulasim kolaylig. 4
Giresun kiiltiiri. 3
Mavi gol. 2
Kuzualan Selalesi. 2
Dogal yapinin korunmus olmasi. 2
Endemik yapi. 2
Sosyal medyayi iyi kullanan bir kitlenin varligi. 2
Efsaneler 1
Halkinin insan iliskileri bakimindan gii¢lii olmas. 1
Modern ve yeniliklere ag¢ik bir il olusu. 1
Yasam i¢in dort mevsim uygun olmasi. 1
Alternatif turizm olanaklari. 1
Buzul goller. 1
Gedikkaya. 1
Konum 1
Dogal tirtinler. 1
Giresun mutfagi. Findik tirtinleri. 1
Inang turizmi i¢in mevcut olanaklar. 1
Konaklama tesisleri. 1

Tablo 11°de de goriildigi gibi, Giresun ili’nin turizm agisindan giiclii yanlar1 dogal

giizellikleri tarihi, mutfag: da igeren kiiltiirii olarak belirlenmistir.

3.6.3. Giresun ili’nde Turizmin Zayif Yanlar
Tablo 12. Giresun ili’nde Turizmin Zayif Yanlari

ifade Sikhik

Alt yapinin eksiklikleri. Tesislerin yetersizligi. Isletmeciligin 20
iyl olmamasi, ¢alisanlarin yetersizligi. Profesyonellesmenin
olmamasi. Plansizlik. Bes yildizli bir otelin olmamas:.
Yaylalardaki tesislerin yetersizligi. Giresun’u cazip kilacak
unsurlarin  olmamasi. Toplu yemek ig¢in restoranlarin

olmamasi. Acentelerin yetersizligi.
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Ulasim olanaklarin yetersizligi, i¢ kesimlere ulagimin 5
zorlugu, yol insaatlarinin devam etmesi. Hizli tren
olmamasi.

Yatirimlarin yetersizligi. 5
Tanitimin yetersiz olusu. 5
Tesviklerin yetersizligi. Prosediir yogunlugu. 3
Ozel ilgiye sahip turistler igin kiiltiirel 6gelerin 6n plana 2
cikarildigi uygulamalarin bulunmamasi. Milli miicadele

miizesi, tiyatro, egitim miizesi, findik miizesi olmamasi,

Zeytinlik Bolgesi’nin gelir getirici sekilde isletilememesi.

Cevresel olumsuzluklar (Cirkin yapilasma, dogal alanlarin 2
kirletilmesi.)

Kiigiik bir il olmast. 2
Otopark sorunu. 2
Turizm kiiltiirtiniin olmamasi, anlayis ve bakis agisina 2
iliskin yetersizlikler.

Adaya ulasimin tekelci yapida olmasi. 1
Kiiltiirel 6gelerin 6n plana ¢ikarilamamasi. 1
Yerli yatirimcinin hazir olmamasi. 1
Plajlarin degerlendirilememesi. 1
Iklim sartlar1. 1
Misafirlerin sadece konaklayip, sehri gezmemeleri. 1
Turizm olusumlarinin kisisel ve birbirinden bagimsiz 1
olmalari.

Giresun Ili’nin turizm agisindan zayif yanlari arasinda &ne ¢ikan temel unsurlar,
altyapr’nin, tanitim faaliyetlerinin ve farkindaligin yetersizligidir.

3.6.4. Giresun Ili’nin Turizm Sektorii Acisindan Oniindeki Firsatlar

Tablo 13. Giresun ili’nin Turizm Sektorii Acisindan Oniindeki Firsatlar

ifade Sikhik

Yayla turizmi, deniz turizmi olanaklari, efsanelere dayali 15

tarihi zenginliklerin varligi, yemek kltiirt,
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misafirperverlik, Giresun Adasi, Mavi Bayrak almamis

sahiller. Doga ve inan¢ turizmi olanaklari. Harsit
Savunmasi.

Doganin bozulmamasi. 8
Giresun Adast’nin varlig. 7
Tarihsel zenginliklerin varligi. 6
Yeni projelere a¢ik olma. 2
Komsu illerin yaptig1 yanligliklardan dersler cikarip 6zgiin 2
bir eylem plani ile hedefe odaklanmak.

Yeni girisimcilik olanaklarina ag¢ik alanlarin varlig. 2
Tiirkiye’de i¢ turizmin canli olmasi. Karadeniz turu yapan 2
cok sayida firma bulunmasi. Bagka illerde yasayan
Giresunlularin sayisiin ¢coklugu.

Seyir Teras1 Projesi. 1
Ulasim kolaylig1. 1
Kentsel doniisiimle sehrin mimarisinin iyilestirilmesi. 1
Karadeniz Bolgesi’nin turizm i¢in yeni bir destinasyon 1
olmasi. Karadeniz Bolgesi’ne yeni yatirimlarin yapilacak

olmas.

Festival turizmi olanaklari. 1
Y onetici portfoyl, bilgi. 1
Restorasyon ¢aligmalar1 ile barinmaya uygun hale 1
getirilebilecek yapilarin turizme agilabilme olanaklari.

Tablo 13’iin de yansittig1 sekilde, Giresun Ili ozellikle doga, tarih ve kiiltiir turizmi
acisindan onemli firsatlar sunmaktadir ve dolayisiyla girisimcilige aciktir. Bu ¢ercevede,
doganin bozulmamasi bir firsattir. Yine, ulasim kolayligi, birgok tarihsel ve dogal varliga

sahip olma durumu girisimcilik agisindan 6nemlidir.
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3.6.5. Giresun ili’nin Turizm Sektorii Acisindan Oniindeki Tehditler

Tablo 14. Giresun ili’nin Turizm Sektorii A¢isindan Oniindeki Tehditler

ifade Siklik
Karadeniz illeri arasindaki rekabet. Cevre illerin giderek 11
artan giicti. Ordu ve Trabzon arasinda sikigmig olma.
Giresun’un lobicilik faaliyetleri konusundaki 6
yetersizlikleri. Sivil inisiyatifin yetersizligi.
Giresun halkinin turizm konusundaki hazirliksizliklari. 5
Tesislerin  yetersizligi. Turizm sektorii elemanlarinin 4
kalifiye olmamalari. Altyapinin yetersizligi.
Yayla turizminde komsu illerin gerisinde kalinmasi. 4
Trabzon Lobisi’nin giicii. 3
Iklim 6zellikleri. 2
Cevre kirliligi. Atik su, ¢coplerin olusturdugu kirlilik. 2
Carpik kentlesme. 2
Ordu Ili’nin ¢ok &ne ¢ikmast. 1
Ordu ve Trabzon arasinda sikismis olma. 1
Bilingsiz yatirim olasiliklari. 1
Ekonomik sorunlar. 1
Bireysel ¢ikarlara dayali yaklagimlar. 1
Denetim faaliyetlerinin yetersizligi. 1
Ulasim olanaklariin yetersizligi. 1
Yeni projelerin sayisinin azligt ve proje konusundaki genel 1
yetersizlik. Girisimcilik faaliyetlerinin yetersizligi.

Tablo 14, Giresun Ili’nin turizm sektorii agisindan ne tiir tehditlerle kars1 karsiya oldugunu
ortaya koymaktadir. Buna gore, 6zellikle komsu illerle olan rekabet isletmecilik agisindan ve
girisimcilik firsatlar1 bakimidan en 6nemli tehdit unsurudur. Bunun yaninda, farkindaligin
artirllmasi ciddi bir gerekliliktir. Altyapinin yetersizligi, lobicilik faaliyetleri konusunda

istenen seviyede olmama, tesislerin yetersizligi de dnemli diger tehdit unsurlaridir.
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3.6.6. Giresun Ili’nin Turizm Sektorii Acisindan Yenilik Olanaklari

Tablo 15. Giresun Ili’nin Turizm Sektérii Agisindan Yenilik Olanaklar

ifade Siklik
Yenilikg¢i tanitim. 5
Yaylalardaki tesislerin yenilik¢i tasarimi. 4
Teleferik projeleri. 3
Kafa yapisinin degismesi yoniinde faaliyetler. 3
Gizli dogal ve tarihi giizelliklerin ortaya ¢ikarilmasi. 3
Giresun Sahili’nin yenilik¢i diizenlenmesi. 3
Ekolojik koy hayati. 2
Yiizey arastirmasi ve kazilar. 2
Plajlarin yeniden diizenlenmesi. 2
Vejetaryen mutfagi. Ot yemekleri. 2
Kale ile Zeytinlik Mabhallesi’nin ticaret alam1 olarak 2
kullanilmasi. Kale’nin daha cazip hale getirilmesi.
Sanatsal faaliyetlerin artirilmasi. Amatér sahnelerin 2
olusturulmasi. Millet Bahgesi’nin bir sanatsal mekana
dontstiirilmesi.
Findik temelli tanitim. 2
Giresun Adasi’ni 6n plana ¢ikaran projeler. Adanin turizme 2
kazandirilmasi.
Deniz ve su sporlari. 2
Bir master planin olusturulmasi. Katilime1 yontemle bir 2
eylem plani olusturulmasi.
Dag gezileri. Dag ve doga turizmi. 2
Doga sporlar1 konusundaki olanaklar. 1
Tabiat parki olanaklari. Kuzualan tabiat parki. 1
Findik ve findik trtinleri. 1
Yerel el sanatlari. 1
Arkeolojik kazi ile tarihsel alanlarin ortaya ¢ikarilmasi. 1
Endemik bitkiler. 1
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Deniz ve doga sporlari. 1
Inang turizmi olanaklari. 1
Konaklama isletmeleri, eglence mekanlari. 1
Sanat at6lyeleri. 1
Mimari alanda iyilestirme. 1
Dogal giizelliklerin yenilik¢i sunumu. 1
Yat turizmi ve marina. 1
Sahankayas1 ve Gelinkaya’nin turizme kazandirilmasi. 1
Efsaneye dayali turizm olanaklariin degerlendirilmesi. 1
Ulasimda yenilikler yapilmasi. 1
Bir turizm komisyonu olusturulmasi. 1
Kis turizmi i¢in kayak merkezleri olusturulmasi. 1
Konaklama tesislerinin yenilikei tasarima. 1

Tablo 15, Giresun ili'nin turizm agisindan yenilik olanaklarin1 ortaya koymaktadir. Bu
cergevede, oOzellikle yenilik¢i tamitim, yenilik¢i tasarim faaliyetlerinin  artirilmast
gerekmektedir. Yorede, teleferik projeleri, kafa yapisinin degismesi, sahilin yenilik¢i
diizenlenmesi, gizli dogal ve tarihi degerlerin ortaya ¢ikarilmasi, ekolojik koy projeleri, daglar
ve yaylalarin turizme kazandirilmasi, tabiat parklari, kis ve spor turizmi olanaklari, sektor

acisindan yenilik alanlar1 olarak 6ne ¢ikmaktadir.

3.6.7. Giresun Ili’nde Turizm Sektorii Acisindan Hedef Kitle
Tablo 16. Giresun Ili’nde Turizm Sektorii Acisindan Hedef Kitle

ifade Sikhik
Yerli ve yabanci turistler 12
Arap turistler (8); Iranl turistler. (3) 11
Yerli turistler 7
Yabanct turistler 3
Gurbetgi Giresunlular 3
Yash ciftler 1
Gengler 1
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Balkan iilkelerinden turistler 1
Giirctiler 1
Turki Cumbhuriyetlerinden turistler. 1
Giiney ve Bat1 Anadolu’daki vatandaslarimiz. 1
Spor takimlari. 1
Komsu illerdeki vatandaslarimiz. 1
Fotograf meraklilari. 1
Doga tutkunlari, doga yiirtiytisgtileri. 1

Tablo 16, Giresun Ili’nde turizm faaliyetlerinin hedef kitlesinin kimler olmas1 gerektigini
gostermektedir. Bu c¢ercevede, yerli ve yabanci turistler, Giresun disinda yasayan
Giresunlular, Arap turistler, Balkan iilkelerinden turistler, Giirciiler, Turki Cumhuriyetlerden
turistler, yaslilar, gencler, komsu illerden insanlar, fotograf meraklilari, spor takimlari, doga

tutkunlari, doga yiirtiylisciileri hedef kitleler arasinda yer alabilir.

3.6.8. Giresun ili’nde Turizm Sektorii Olanakh Turizm Faaliyetleri

Tablo 17. Giresun ili’nde Turizm Sektorii Olanakli Olan Turizm Faaliyetleri

ifade Sikhik

Dogada konaklama, c¢adir ve karavan konaklamasi, 13
pansiyon konaklamasi, koy evlerinde konaklama

Gtinliik geziler 6
Deniz turlari; ada turlari, dalis 5
Yayla turizmi; yayla turlar 5
Yerel tur operatorliigi 3
Doga turizmi; doga yiirliylisii 3
Yat turizmi 2
Kis turizmi; kayak. 2
Spor turizmi 1
Bisikletle dag turlar 1
Su turizmi; rafting 1
Saglik turizmi 1
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Tablo 17°nin de igerdigi sekilde, Giresun Ili’nde olanakli turizm faaliyetleri, doga
konaklamasi, ¢adir ve karavan konaklamasini da igceren doga turizmi, pansiyon konaklamasi,
koy evlerinde konaklama, yat ve dalis turizmini de iceren deniz turizmi, yerel tur

operatorligi, kis turizmi, spor turizmi ve saglik turizmidir.

3.6.9. Giresun ili’nde Turizm Cesitleri
Tablo 18. Giresun ili’nde Turizm Cesitleri
ifade Sikhik

p—
O

Doga turizmi, ekoturizm

—_—
AN

Deniz turizmi

—_—
N

Yayla turizmi.

Su sporlarina dayali turizm, rafting.

Yoresel iirtinlere dayali turizm, yemek, gastronomi

Spor turizmi

Kiltiir

Saglik turizmi

Inang turizmi

Koy yasami

Yamag parasiitii

Kis turizmi

Yat turizmi

Kongre turizmi

Tarih turizmi

N W W W W W W | B B B N W

Televizyonculuk

—_

Atli doga yiiriiytisleri

Cim kayagi 1

Tablo 18, Giresun Ili’ndeki olasi turizm cesitlerini yansitmaktadir. Deniz turizmi, yayla
turizmi, doga turizmi, kis turizmi, inang¢ turizmi, televizyonculuk, atli doga yirtytsleri,
kongre turizmi, ¢im kayagi, tarith turizmi, girisimcilik agisindan da var olan potansiyeli

ozellikle yenilik kaynaklar1 agisindan ortaya koymaktadir.
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3.6.10. Giresun ili’nde Mevcut Turizm Isletmelerinin Karhlik Diizeyi Tatmin Edici

midir?

Tablo 19. Giresun ili’nde Mevcut Turizm Isletmelerinin Karhlik Diizeyi Tatmin

Edici midir?

Sikhik Yiizde (%)
Evet 4 10
Hayir 16 40
Bilgim yok 19 47,5
Isletme tiiriine gore degisir. 1 2,5

3.6.11. Giresun ili’nde Turizm Sektoriiniin En Onemli Eksigi Nedir?

Tablo 20. Giresun ili’nde Turizm Sektériiniin En Onemli Eksigi Nedir?

ifade Sikhk
Tanitim 7
Konaklama 6
Yatirimer eksikligi, girisimei eksikligi, 6zel tesebbiis 6
eksikligi, yenilik¢iligin olmamast
Kalifiye eleman yetersizligi 5
Egitim, farkindalik eksikligi 5
Hizmet sektorii, hizmet kalitesindeki istikrarsizlik, ikram 4
Altyap1 4
Ulasim olanaklariin yetersizligi 3
Temizlik 2
Trafik sorunu 2
Her konuda eksik. 1
Alis — veris merkezi olmamasi 1
Miizelerin yetersizligi, Milli Miicadele Kahramanlari 1
Miizesi olmamasi, Findik Miizesi olmamasi,
Isletmeciligin iyi olmamasi 1
Cesit eksikligi 1
Birlik olamama. Yerel isletmelere destek konusundaki 1
yetersizlikler
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Tesislerin yetersiz olusu 1

Tablo 20, Giresun ili’nin turizm sektorii agisindan eksikliklerini igermektedir. Buna gore,
en onemli yetersizlikler, tanitim, tesisler ve altyapi, egitim, kalifiye eleman, c¢esit, birlik

olamama ya da bireysel ¢ikarlarin 6ne ¢ikarilmasi, isletmecilik ve miizeler konularindadir.

3.6.12. Giresun Ili’nde Turizm Sektoriinde Devlet Neler Yapmahdir?

Tablo 21. Giresun ili’nde Turizm Sektoriinde Devlet Neler Yapmahdir?

ifade Siklik
Altyap1 gelistirilmelidir. (6) 6
Tanitim destegi (3) 3
Yatirimcilar tesvik edilmelidir. (3) 3
Cevre koruma (2) 2
Yaylalarin imari ile ilgili diizenleme (2) 2
Turistik liman (2) 2
Gerekli yaptirimlar uygulanmalidir. (2) 2
Ulasim gelistirilmelidir. (2) 2
Yatirim prosediirleri hafifletilmelidir. 1
Yerli halk bilinglendirilmelidir. 1
Ekonomik destek. 1
Turistik tesisler 1
Tarihi alanlar turizme kazandirilmalidir. 1
Egitim hizmeti, {icretsiz yabanci dil egitimi. 1

Giresun Ili’nde devlet turizmin gelismesi i¢in ne yapmalidir? Devlet, altyapiy1 gelistirmeli,
tanitim destegi saglamali, halkin farkindaligini artirmali, girisimcileri tesvik etmeli, dogal
cevreyi korumali, tarihi alanlar1 ortaya ¢ikarmali ve iicretsiz yabanci dil egitimi vermelidir.

Ozellikle, bir turistik liman insa edilmeli ve ulasim ag1 gelistirilmelidir.
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3.7. Giresun Ili’nde Turizm Sektoriine iliskin Degerlendirmelerin Besli Likert
Olcegine Gore Sorulan Sorular Cercevesinde Belirlenmesi

Tablo 22. Giresun’da gelismis bir altyap1 sistemi vardir.

Soru 13. Giresun’da gelismis bir altyap1 sistemi vardir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F ) F % F % F Y% F % | 2,575 0,782

0 0 17 142,50 9 22,50 8 20 2 5

N=40

Tablo 22°de de goriildiigi gibi, “Giresun’da gelismis bir altyap1 sistemi vardir.” ifadesine
katilimcilarin 2’°si (%5), “Kesinlikle katiliyorum.”, 8’1 (%20) “Katiliyorum”, 9’u (%22,50),
“Kararsizim.”, 17°si (%42,50) “Katilmiyorum.” Seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin

ortalamasi 2,575; standart sapmasi ise 0,782’dir.
Katilimeilar, Giresun’da gelismis bir altyapi sistemi olduguna inanmamaktadirlar. Altyapi
gelistirildiginde, Giresun’a daha ¢ok turist gelebilecektir; sehir ve ¢evresi daha cazip, daha

cekici olabilecektir.

Tablo 23. Giresun’da saglik hizmetleri yeterlidir.

Soru 14. Giresun’da saglik hizmetleri yeterlidir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F % F % F % F % F % 3,3 1,11

0 0 9 22,50 13 132,50 15 37,50 3 7,50

N=40

Tablo 23’te de goriildigii gibi, “Giresun’da saglik hizmetleri yeterlidir.” ifadesine
katilmecilarin 3’4 (%7,50), “Kesinlikle katiliyorum.”, 15’1 (%37,50) “Katiliyorum”, 13’
(%32,50), “Kararsizim.”, 9’u (%22,50) “Katilmiyorum.” Seklinde yanit vermislerdir.

Cevaplarin ortalamasi 3,30; standart sapmast ise 1,11°dur.
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Katilimcilarin ~ yaklasik %45°1  Giresun’da saglik hizmetlerinin yeterli oldugunu
diisinmektedirler. Universite arastirma hastanesi dahil, bir¢ok saglik kurumu ya da kurulusu
olan Giresun’da saglik hizmetleri yeterlidir. Bu ¢ercevede, Giresun’da mevcut durumda ya da
saglik hizmetlerinin daha da gelistirilmesiyle, saglhik turizmi faaliyetlerinin de
yogunlasabilecegi aciktir. Bu anlamda, saglik alaninda uzmanlasma, belli alanlarda daha ¢ok
one c¢ikma yoniinde bir politika devlet ve oOzel sektor saglik isletmeleri tarafindan

uygulanabilir.

Tablo 24. Giresun’da yoresel yiyecekler lezzetli ve ¢ekicidir.

Soru 15. Giresun’da yoresel yiyecekler lezzetli ve ¢ekicidir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F % F % F % F Y% F % | 4,225 2,15

1 2,50 2 5,00 4 10,00 | 13 |32,50| 20 | 50,00

N=40

Tablo 24’te de goriildiigi gibi, “Giresun’da yoresel yiyecekler lezzetli ve ¢ekicidir.”
ifadesine katilmeilarin = 20’si  (%50,00), “Kesinlikle katiliyorum.”, 13’4 (%32,50)
“Katiliyorum”, 4’4 (%10,00), “Kararsizim.”, 2’si (%5,00) “Katilmiyorum.”, 1’1 (%2,5),
“Kesinlikle katilmiyorum.” seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 4,225; standart

sapmasi ise 2,15°tir.

Katilimcilarin %82,50’si Giresun’da yoresel yiyeceklerin lezzetli ve ¢ekici oldugunu
diisinmektedirler. Giresun’daki turizm isletmeleri, faaliyetlerinde, Giresun’un yoresel
mutfagini, yoresel lezzetlerin daha ¢ok 6ne ¢ikarmalidirlar. Tanitim faaliyetlerinin odak

noktalarindan biri de Giresun’un lezzetli, farkli yiyecekleri ya da yemekleri olmalidir.

Tablo 25. Giresun’da gece hayati olanaklar1 yeterlidir.

Soru 16. Giresun’da gece hayati olanaklar1 yeterlidir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle
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katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F % F % F % F % F % 1,84 | 0,86

1 2,50 17 | 43,59 8 20,51 2 5,13 1 2,56

N=39

Tablo 25’te de gorildiigu gibi, “Giresun’da gece hayati olanaklar1 yeterlidir.” ifadesine
katilimcilarin 1’1 (%2,56), “Kesinlikle katiliyorum.”, 2’si (%5,13) “Katiliyorum”, 8’1
(%20,51), “Kararsizim.”, 17’si (%43,59) “Katilmiyorum.”, 1’1 (%2,5), “Kesinlikle
katilmiyorum.” seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 1,84; standart sapmasi ise

0,86°drr.

Katilmeilarin - %46,09’u, Giresun’da gece hayati olanaklarinin yetersiz oldugu
fikrindedirler. Giresun, Tiirkiye’nin en giivenli sehirlerinden biridir. Giresun, ayni zamanda, il
olarak da giivenlik diizeyi yiiksek olan bir ildir. Bunun yani1 sira, insanlarin beklentileri ilgili
alanda daha ¢ok isletmenin kurulmasiyla karsilanabilir. Boylece, giivenligin yiiksek diizeyde

olmasiyla ortaya ¢ikan olumlu durum daha da giiglenecektir.

Tablo 26. Bolgeye ulagsma olanaklar yeterlidir.

Soru 17. Bolgeye ulasma olanaklar1 yeterlidir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.
F % F % F % F % F % | 3,897 | 2,35
0 0 7 17,95 1 2,56 20 | 51,13 | 11 | 28,21
N=39

Tablo 26’da da goruldugu gibi, “Bolgeye ulasma olanaklari yeterlidir..” ifadesine
katilmeilarin 1171 (%28,21), “Kesinlikle katiliyorum.”, 20°si (%51,13) “Katiliyorum”, 1’1
(%2,56), “Kararsizim.”, 7’si (%17,95) “Katilmiyorum.” seklinde yanit vermislerdir.

Cevaplarin ortalamasi 3,897; standart sapmasi ise 2,35’dur.
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Anket formunu yanitlayanlarin %79,33’1, bolgeye ulasma olanaklarinin yeterli oldugunu
ifade etmektedirler. Giresun sehrine, kara, hava ve deniz yollariyla ulasim olanaklidir. Yakin
zamanda hizmete girmis olan Ordu-Giresun Havalimani ile yo6re, ulusal ve uluslararasi hizli
ve gilivenli ulasim agin1 daha da giiglendirmistir. Deniz ve karayolu ile ulasim, yoresel
glizelliklerin tadina varilarak seyahat etme imkani sunmaktadir. Giresun ilini yerli ve yabanci
turistler i¢in ¢ekici kilan en 6nemli unsurlardan biri de ilin sahip oldugu yaylalardir. Tertemiz
havasi, cam agaglari, yoreye 6zgii otlari, diger bitki ve hayvan tiirleriyle son derece iistiin
niteliklere sahip dogal ortam sunan yaylalar da “Yesil Yol” projesi ile birbirlerine ve
Karadeniz Bolgesi’ndeki diger illerin yaylalarina baglanmaktadir. Giresun’da seyahat etmek,

dogal giizelliklerinden 6tiirii son derece olumlu, mutlu edici bir deneyimdir.

Tablo 27. Giresun, yeterli sayida konaklama tesisine sahiptir.

Soru 18. Giresun, yeterli sayida konaklama tesisine sahiptir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F ) F % F % F % F % 2,41 | 0,76

10 | 25,64 | 14 | 35,90 5 12,82 9 23,08 1 2,56

N=39

Tablo 27°de de goriildugt gibi, “Giresun, yeterli sayida konaklama tesisine sahiptir.”
ifadesine katilimeilarin 1°1 (%2,56), “Kesinlikle katiliyorum.”, 9’u (%23,08) “Katiliyorum”,
5’1 (%12,82), “Kararsizim.”, 14’1 (%35,90) “Katilmiyorum.”, 10’u (%25,64), “Kesinlikle
katilmiyorum.” seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 2,41; standart sapmasi ise

0,76 dur.

Katilimeilarin sadece %23,64°1i, Giresun’da yeterli sayida konaklama tesisi oldugunu
distinmektedirler. Diger bir ifadeyle, katilmcilarin %61,54’1i, Giresun’da konaklama
tesislerinin yetersiz oldugu fikrindedirler. Bu konuda, devlet ve 6zel sektor, daha cazip, farkl
ya da gosterisli, ilgi ¢ekebilecek, insanlarin beklentilerine uygun tesislerin insa edilmesi i¢in
harekete gegmelidirler. Bu noktada, hedef kitleler belirlenerek, 6zellikle onlarin beklentilerini

karsilayan tesisler olusturulmalidir. Konaklama tesisleri, i¢ ve dis tasarim, sunulan hizmetler,
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calisanlarin yetkinlikleri agilarindan miisteri gereksinimlerini tatmin etmelidirler. Devlet, bu
konuda 6zel sektor kuruluslarini tesvik etmelidir; onlara finansman olanaklar1 saglamali ve

onlara onciiliik etmelidir.

Tablo 28. Yore halki konuksever tavir gostermektedir.

Soru 19. Yore halki konuksever tavir gostermektedir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F % F % F % F % F % | 4,153 | 1,93

1 2,56 2 5,13 3 7,69 17 143,59 | 16 |42,03

N=39

Tablo 28’de de goriildiigii gibi, “Giresun, yeterli sayida konaklama tesisine sahiptir.”
ifadesine katilimcilarm  16’s1  (%42,03), “Kesinlikle katiliyorum.”, 17’si (%43,59)
“Katiliyorum”, 3’d (%7,69), “Kararsizim.”, 2’si (%5,13) “Katilmiyorum.”, 1’u (%2,56),
“Kesinlikle katilmiyorum.” seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 4,153; standart

sapmasi ise 1,93 tiir.

Orneklemi  olusturanlarin ~ %85,62’si  Giresun halkinin ~ konuksever —oldugunu
distinmektedirler. Yore halkinin bu 6zelligi, turizmle ilgili tanitim faaliyetlerinde 6zellikle
vurgulanmalidir. Tiirklerin genel olarak misafirperver bir millet olduklar1 agiktir. Insanlarin
misafirperverligi, giivenlik ile ilgili kaygilarin da en aza inmesini saglamaktadir. Bu

cergevede, turistlerin yerli halkla biitiinlesmeleri tesvik edilmelidir.

Tablo 29. Giresun, kaliteli konaklama tesislerine sahiptir.

Soru 20. Giresun, kaliteli konaklama tesislerine sahiptir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum.  O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F % F % F % F % F % | 2,564 | 1,194

7 1796 | 13 |33,33| 10 | 25,64 8 20,51 1 2,56
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b

Tablo 29’da da goruldugu gibi, “Giresun, kaliteli konaklama tesislerine sahiptir.’
ifadesine katilimcilarin 1°1 (%2,56), “Kesinlikle katiliyorum.”, 8’1 (%20,51) “Katiliyorum”,
10’u (%25,64), “Kararsizim.”, 13’1 (%33,33) “Katilmiyorum.”, 7’si (%17,96), “Kesinlikle
katilmiyorum.” seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 2,564; standart sapmasi ise
1,194 dir.

Katilimcilarin sadece 23,07’°si Giresun’un kaliteli konaklama tesislerine sahip oldugu
diistincesindedirler. Yukarida da ifade edildigi gibi, miisteri beklentilerine uygun konaklama
tesislerinin ingast i¢in devlet ve Ozel sektdor yeni yatirimlar yapmalidirlar. Bu konuda,
oncelikli olarak hedef miisteri kitlelerinin belirlenmesi ve onlarin gereksinimlerini

karsilamaya odakli bir hareket sekli izlenmelidir.

Tablo 30. Yoredeki esnaf yardimseverdir.

Soru 21. Yoredeki esnaf yardimseverdir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F ) F % F % F % F % | 3,410 | 1,58

2 5,12 7 1795 | 11 2821 | 11 |28.21 8 20,51

N=39

Tablo 30’da da goriildigi gibi, “Yoredeki esnaf yardimseverdir.” ifadesine katilimcilarin
81 (%20,51), “Kesinlikle katiliyorum.”, 11°1 (%28,21) “Katiliyorum”, 11’1 (%28,21),
“Kararsizim.”, 7’si (%17,95) “Katilmiyorum.”, 2’si (%5,12), “Kesinlikle katilmiyorum.”

seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 3,410; standart sapmasi ise 1,58 dir.

Anket formunu yanitlayanlarin %48,72’si yoredeki esnafin yardimsever oldugu
distincesindedir. Yardimseverlik, Turk kiltiiriinin en o6nemli 6zelliklerindendir. Bu
cercevede, Giresun’da da esnafin yardimsever olmasi son derece olagan bir durumdur.
Esnafin bu yondeki tavirlart daha ¢ok turistin yoreye ¢ekilmesine katkida bulunabilir. Bu
ozelligin, ayn1 zamanda tipik bir davranis oldugu vurgusu yapilmali, giivenlik duygusunun da

bu sekilde gliclenmesi saglanmalidir.




63

Tablo 31. Yoredeki calisanlar naziktir.

Soru 22. Yoredeki calisanlar naziktir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F Y% F % F % F % F % |3,512| 1,41

2 5,12 10 | 25,64 | 10 |2564 | 15 | 38,46 5 12,82

N=39

Tablo 31’de de goriildiigti gibi, “Yoredeki ¢alisanlar naziktir.” ifadesine katilimcilarin 5°1
(%12,82), “Kesinlikle katiliyorum.”, 15’1 (%38,46) “Katiliyorum”, 10’u (%25,64),
“Kararsizim.”, 10’u (%25,64) “Katilmiyorum.”, 2’si (%5,12), “Kesinlikle katilmiyorum.”
seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 3,512; standart sapmasi ise 1,41 tiir.

Anket formunu yanitlayanlarin %51, 28’1 yoredeki calisanlarin nazik oldugunu ifade
etmislerdir. Bu sekildeki bir olumlu algi, yoreye daha ¢ok turist ¢ekilebilmesi agisindan ¢ok
onemlidir. Tanitim programlarinda, c¢alisanlarin bu 6zelligi 6ne c¢ikarilan konulardan biri
olmalidir. Bu 6zellik, yukarida ifade edilen, esnafin yardimsever olmasiyla biitiinlestirilerek

one ¢ikarilmalidir.

Tablo 32. Konaklama {icretleri yiiksektir.

Soru 23. Konaklama {icretleri yiiksektir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F % F % F % F % F % |2948 | 1,111

3 7,68 14 | 35,90 9 23,08 8 20,51 5 12,82

N=39

Tablo 32’de de gorildigi gibi, “Konaklama ticretleri yiiksektir. ” ifadesine katilimcilarin
5’1 (%12,82), “Kesinlikle katiliyorum.”, 4’ (%20,51) “Katiliyorum”, 9’u (%23,08),
“Kararsizim.”, 14’i (%35,90) “Katilmiyorum.”, 3’4 (%7,68), “Kesinlikle katilmiyorum.”

seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 2,948; standart sapmasi ise 1,111 dur.
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Konaklama ticretlerinin yiiksek oldugunu belirtenlerin oram1 %33,33’tiir. Bu sonuca gore,
daha baskin olan alg1 yoredeki konaklama {icretlerinin yiiksek olmadigi yoéniindedir. Bu
durum, Giresun’a daha ¢ok turist ¢ekilmesi agisindan bir {stiinliktir ve tanitim
programlarinda 6zellikle vurgulanmalidir. Fiyatlarin yiiksek olmamasi, hizmet sunumunda
yoresel girdilerin daha yiiksek oranda kullanimi ile agiklanabilir. Yine, goreli olarak diisiik
ticret ve fiyatlarla, yore, daha cazip kilabilir.

Tablo 33. Giresun, yeni kiiltiirler kesfetmek i¢in uygun bir yerdir.

Soru 24. Giresun, yeni kiiltiirler kesfetmek i¢in uygun bir yerdir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 ) 0. S.

F Y% F % F % F % F % | 4,410 | 2,080

0 0 1 2,56 3 7,69 14 3590 21 53,85

N=39

Tablo 33°te de goriildigu gibi, “Giresun, yeni kiiltiirler kesfetmek i¢in uygun bir yerdir. ”
ifadesine katilimcilarin 21’1 (%53,85), “Kesinlikle katiliyorum.”, 14’4 (%35,90)
“Katiliyorum”, 3’t (%7,69), “Kararsizim.”, 1’1 (%2,56) “Katilmiyorum.” seklinde yanit

vermiglerdir. Cevaplarin ortalamasi 4,410; standart sapmasi ise 2,080’dur.

Katilimcilarin % 89,751, Giresun’un yeni kiiltiirler kesfetmek i¢in uygun bir yer oldugunu
distinmektedirler. Giresun, kendine 6zgii cografi yapisi, kentsel ve kirsal yerlesim alanlari,
yaylalari, yayla gocleri, bir festivale doniisen findik hasat donemi, sonbaharda gerceklesen ve
her yil tekrarlanan biiyliksehirlere gocleri, denizi ve buna 6zgili davranis sekilleriyle, kiiltiirel
acidan ¢ok cesitlilik barindan bir ildir. Ayn1 zamanda, go¢ yollar1 tizerinde bulunma da
tarthsel olarak Giresun’un kiiltiirel zenginligini ve ¢esitliligini artirmistir. Kemenge miizik
aletinin varligi ve ozellikle ilin dogusunda yaygin kullanimi bir baska onemli o6zelliktir.

Turizmle ilgili tanitimda, bu kiiltiirel zenginlik vurgulanmalidir.

Tablo 34. Giresun, farkli heyecanlar yasamak i¢in uygun bir yerdir.

Soru 25. Giresun, farkli heyecanlar yasamak i¢in uygun bir yerdir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma
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F % F % F % F % F % | 3,743 | 1,862

2 5,12 4 10,26 | 10 | 25,64 9 23,08 | 14 | 35,90

N=39

Tablo 34’te de goriildiigi gibi, “Giresun, farkli heyecanlar yasamak i¢in uygun bir yerdir.”
ifadesine  katilmcilarin 14’0 (%35,90), “Kesinlikle katilyorum.”, 9’u  (%23,08)
“Katiliyorum”, 10°u (%25,64), “Kararsizim.”, 4’ (%10,26) “Katilmiyorum.”, 2’si (%5,12),
“Kesinlikle katilmiyorum.” seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 3,743; standart

sapmast ise 1,862’dur.

Anketi yanitlayanlarin %58,98’1 Giresun’un farkli heyecanlar yagsamak i¢in uygun bir yer
oldugunu diistinmektedirler. Giresun, zorlu cografik yapisi, ¢etin yer sekilleri, stirekli yagisl
olan iklimi, yaylalari, kanyonlari, denizi, farkli kiiltiirleri ile yeni heyecanlar i¢in uygun bir
ildir. Bu o6zellik, turizmi, heyecanlarin tatmin edilecegi bir etkinlik olarak gorenler i¢in

Giresun’u ¢ok cazip hale getirmektedir; turizm tanitim programlarinda vurgulanmalidir.

Tablo 35. Giresun, yeni arkadasliklar kurmak i¢in uygun bir yerdir.

Soru 26. Giresun, yeni arkadagliklar kurmak i¢in uygun bir yerdir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F % F % F % F % F % | 3,487 | 1,479

3 7,68 6 15,38 6 25,38 | 17 | 43,59 7 17,95

N=39

Tablo 35°te de goriildiigu gibi, “Giresun, yeni arkadagliklar kurmak i¢in uygun bir yerdir.”
ifadesine katilimcilarin = 7’si (%17,95), “Kesinlikle katiliyorum.”, 17°si  (%43,59)
“Katiliyorum”, 6’u (%25,38), “Kararsizim.”, 6’s1 (%15,38) “Katilmiyorum.”, 3’ (%7,68),
“Kesinlikle katilmiyorum.” seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 3,487; standart

sapmasi ise 1,479’dir.
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Giresun’un yeni arkadasliklar kurmak i¢in uygun bir yer oldugunu ifade edenlerin orani
%61,54’tlir. Yorenin olumlu davranislara sahip ve yeni dostluklara ac¢ik insanlarinin boyle bir
algiy1 ortaya ¢ikardigl savunulabilir. Turizm tanitim programlarinda deginilmesi gereken bir

ozelliktir.

Tablo 36. Giresun, biiyiiksehirlerin kalabaligindan kagmak icin uygun bir yerdir.

Soru 27. Giresun, biiyiiksehirlerin kalabaligindan kagmak icin uygun bir yerdir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F % F % F % F % F % | 4,358 | 1,546

1 2,56 0 0 1 2,56 19 | 48,72 | 18 | 46,15

N=39

Tablo 36’da da gortldigii gibi, “Giresun, biiyiiksehirlerin kalabaligindan kagmak igin
uygun bir yerdir.” ifadesine katilimcilarin 18’1 (%46,15), “Kesinlikle katiliyorum.”, 19°u
(%48,72) “Katiliyorum”, 1’1 (%2,56), “Kararsizim.”, 1’1 (%2,56), “Kesinlikle katilmiyorum.”

seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 4,358; standart sapmasi ise 1,546’tir.

Katilimcilarin %94,87°si Giresun’un biiyiik sehirlerin kalabaligindan kagmak isteyenler
icin uygun bir yore oldugunu diisinmektedirler. Ustiin niteliklere sahip cografi yapisi
Giresun’u biiyiiksehirlerden uzaklasmak isteyenler i¢in uygun bir yer haline getirmektedir.
Birbirinden uzak olarak insa edilen evleriyle kirsal yerlesimi, daglari, yaylalari, findik
bahgeleri, kanyonlari, denizi ve plajlar1 ile Giresun, kendine 6zgli bir yasam siirmek
isteyenlerin tercih edebilecegi bir ildir. Yorede, kamp ¢adirlar1 kurmak i¢in ¢ok uygun alanlar

vardir.

Tablo 37. Giresun, stresten uzak, dinlenmek ve rahatlamak i¢in uygun bir yerdir.

Soru 28. Giresun, stresten uzak, dinlenmek ve rahatlamak i¢in uygun bir yerdir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.
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F % F % F % F % F % | 4,447 | 1,705

1 2,63 0 0 1 2,63 15 (3947 | 21 | 55,26

N=38

Tablo 37°de de goriildugi gibi, “Giresun, stresten uzak, dinlenmek ve rahatlamak i¢in
uygun bir yerdir.” ifadesine katilimcilarin 21°1 (%55,26), “Kesinlikle katiliyorum.”, 15’1
(%39,47) “Katiliyorum”, 1’1 (%2,63), “Kararsizim.”, 1’1 (%2,63), “Kesinlikle katilmiyorum.”

seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 4,447; standart sapmasi ise 1,705 dir.

Katilimcilarin %94,73°1 Giresun’un stresten uzak, dinlenmek ve rahatlamak i¢in uygun
bir yer oldugunu diisinmektedirler. Ustiin niteliklere sahip cografi yapist Giresun’u
dinlenmek i¢in uygun bir yer haline getirmektedir. Birbirinden uzak olarak insa edilen
evleriyle kirsal yerlesimi, daglari, yaylalari, findik bahcgeleri, kanyonlari, denizi ve plajlar ile
Giresun, dinlenmek i¢in uygun bir yerdir. Ozellikle sonbahar ve kis aylari, kirsal alanda
kendine 6zgii bir yasam i¢in uygun olanaklar sunmaktadir. Yorede, yaylalarda ve diger

alanlarda, kisin da insanlarin faydalanabilecegi uygun tesisler vardir.

Tablo 38. Giresun, ilging cazibe alanlarina sahiptir.

Soru 29. Giresun, ilging cazibe alanlarina sahiptir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F % F % F % F % F % |3,394| 1,65

3 7,9 8 21,05 9 23,68 7 18,42 | 11 | 2895

Tablo 38’de de goriildiigii gibi, “Giresun, ilging cazibe alanlarma sahiptir.” ifadesine
katilimcilarin 11°1 (%28,95), “Kesinlikle katiliyorum.”, 7’si (%18,42) “Katiliyorum”, 9’u
(%23,68), “Kararsizim.”, 2’si (%21,05) “Katilmiyorum.”, 3’t (%7,9), “Kesinlikle
katilmiyorum.” seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 3,394; standart sapmasi ise

1,65 dir.
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Katilimcilarin =~ %47,37’si Giresun’un ilging cazibe alanlarina sahip olduguna
inanmaktadirlar. Bu noktada 6ne ¢ikan elbette dogal yapidir. Daglar, yaylalar, deniz ve

plajlar, kanyonlar yoreyi ilging, ¢ekici kilmaktadir.

Tablo 39. Giresun, manzara ve dogal cazibe alanlarina sahiptir.

Soru 30. Giresun, manzara ve dogal cazibe alanlarina sahiptir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F % F % F % F % F % | 4,567 | 2,33

1 2,70 1 2,70 1 2,70 7 18,92 | 27 72,97

Tablo 39°da da goriildiigi gibi, “Giresun, manzara ve dogal cazibe alanlarina sahiptir.”
ifadesine katilimcilarin = 27’si (%72,97), “Kesinlikle katiliyorum.”, 7’1 (%18,92)
“Katiliyorum”, 1’1 (%2,70), “Kararsizim.”, 1’1 (%2,70) “Katilmiyorum.”, 1’1 (%2,70),
“Kesinlikle katilmiyorum.” seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 4,567; standart

sapmast ise 2,33’dir.

Katilimcilarin  9%91,89’u Giresun, manzara ve dogal cazibe alanlarina sahip oldugu
gercegini dile getirmektedirler. Yukarida bu konunun nedenleri bir¢ok kez farkli ifadelerle
ortaya konmustur. Turizm i¢in, 6zellikle kurak, yesilin olmadig iilkelerin insanlar1 i¢in son

derece 6nemli bir durumdur.

Tablo 40. Giresun’un, cezbedici bir denizi vardir.

Soru 31. Giresun’un, cezbedici bir denizi vardir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum.  O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F % F % F % F % F % | 3,486 | 1,522

3 8,11 5 13,51 8 21,62 | 13 | 35,14 8 21,62
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Tablo 40’ta da gortuldugi gibi, “Giresun’un, cezbedici bir denizi vardir.” ifadesine
katilimcilarin 8’1 (%21,62), “Kesinlikle katiliyorum.”, 13’1 (%35,14) “Katiliyorum”, 8’1
(%21,62), “Kararsizim.”, 5’1 (%13,51) “Katilmiyorum.”, 3’ (%S8,11), “Kesinlikle
katilmiyorum.” seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 3,486; standart sapmasi ise

1,522°dr.

Anket formunu yanitlayanlarin % 56.76’s1 Giresun’un cezbedici bir denizi oldugunu
diistinmektedirler. Turizm agisindan son derece onemli bir o6zelliktir. Ozellikle Giresun
Merkez ilgedeki plajlar iliskili faaliyetler i¢in son derece uygundur ve c¢ok ilgi gormektedir.

Tanitim amaciyla kullanilan fotograflarda mutlaka yer verilmelidir.

Tablo 41. Giresun, cezbedici plajlara sahiptir.

Soru 32. Giresun, cezbedici plajlara sahiptir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F ) F % F % F % F % |2,972] 1,180

5 13,52 10 | 27,03 8 21,62 9 24,32 5 13,51

N=37

Tablo 41°de de goruldigu gibi, “Giresun, cezbedici plajlara sahiptir.” ifadesine
katilmeilarin 5’1 (%13,51), “Kesinlikle katiliyorum.”, 9°’u (%24,32) “Katiliyorum”, 8’i
(%21,62), “Kararsizim.”, 10°u (%27,03) “Katilmiyorum.”, 5’1 (%13,52), “Kesinlikle
katilmiyorum.” seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 2,972; standart sapmasi ise
1,180’dir.

Anket formunu yanitlayanlarin % 37,8311 Giresun’un cezbedici plajlara sahip oldugunu
diisinmektedirler. Turizm agisindan son derece onemli bir ozelliktir. Ozellikle Giresun
Merkez ilgedeki plajlar iliskili faaliyetler i¢in son derece uygundur ve c¢ok ilgi gérmektedir.

Tanitim amaciyla kullanilan fotograflarda mutlaka yer verilmelidir.
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Tablo 42. Giresun’un iklim kosullar tatil yapmaya elverislidir.

Soru 33. Giresun’un iklim kosullar tatil yapmaya elverislidir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F Y% F % F % F % F % | 3,621 | 1,526

2 5,41 4 10,81 8 21,62 | 15 |40,54 8 21,62

Tablo 42’de de gorildiigii gibi, “Giresun’un iklim kosullar1 tatil yapmaya elverislidir.”
ifadesine katilimeilarin 8’1 (%21,62), “Kesinlikle katiliyorum.”, 15’1 (%40,54) “Katiliyorum”,
81 (%21,62), “Kararsizim.”, 4t (%10,81) “Katilmiyorum.”, 2’si (%5,41), “Kesinlikle
katilmiyorum.” seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 3,621; standart sapmasi ise

1,526°dr.
Giresun’un iklim kosullarmin tatil i¢in uygun oldugunu diistinenlerin orant %62,16°d1r.
Iliman ve stirekli yagish iklim o6zellikle sicak ve kurak tilkelerin insanlarin1 davet etmek i¢in

onemli bir yoresel ozelliktir.

Tablo 43. Giresun’da plajlar temizdir.

Soru 34. Giresun’da plajlar temizdir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F % F % F % F % F % |3,297| 1,076

4 10,81 2 5,41 14 | 37,84 | 13 | 35,14 4 10,81

N=37

Tablo 43°te de goriildiigii gibi, “Giresun’da plajlar temizdir.” ifadesine katilimcilarin 4’
(%10,81), “Kesinlikle katiliyorum.”, 13’4 (%35,14) “Katiliyorum”, 14’4 (%37,84),
“Kararsizim.”, 2’si (%5,41) “Katilmiyorum.”, 4’t (%10,81), “Kesinlikle katilmiyorum.”

seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 3,297; standart sapmasi ise 1,076°dur.
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Giresun’un plajlarinin  temiz oldugunu ifade edenlerin orant %45,95°tir. Plajlarin
temizlenmesi isi bir kamu hizmeti seklinde sunulmalidir. Bu 6zellik tanitimda

vurgulanmalidir. Giresun’un bu konudaki duyarlilig1 6zellikle vurgulanmalidir.

Tablo 44. Giresun’da deniz temizdir.

Soru 35. Giresun’da deniz temizdir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F % F % F % F % F % | 3,486 | 1,430

3 8,1 5 13,51 6 16,22 | 17 | 45,95 6 16,22

N=37

Tablo 44’te de goriildigi gibi, “Giresun’da deniz temizdir.” ifadesine katilimcilarin 6’°s1
(%16,22), “Kesinlikle katiliyorum.”, 17’si (%45,95) “Katiliyorum”, 6’st (%16,22),
“Kararsizim.”, 5’1 (%13,51) “Katilmiyorum.”, 3’4 (%8,1), “Kesinlikle katilmiyorum.”

seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 3,486; standart sapmasi ise 1,430’dur.

Katilimeilarin 9%62,17°si Giresun’da denizin temiz oldugunu diisiinmektedirler. Deniz

odakl1 turizm ve saglik bir ¢evre i¢in son derece 6nemlidir.

Tablo 45. Giresun’da, genel ¢evre kosullar hijyen standartlarina uygundur.

Soru 36. Giresun’da, genel ¢evre kosullari hijyen standartlarina uygundur.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F Y% F % F % F % F % | 3,027 | 1,063

3 8,11 10 27,03 10 |27,03| 11 |29,73 3 8,11

N=37

Tablo 45’te de gorildigi gibi, “Giresun’da, genel c¢evre kosullar1 hijyen standartlarina

uygundur. 7 ifadesine katilimcilarin 3’4 (%8,11), “Kesinlikle katiliyorum.”, 11’1 (%29,73)
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“Katiliyorum”, 10’u (%27,03), “Kararsizim.”, 10°u (%27,03) “Katilmiyorum.”, 3’i (%8,11),
“Kesinlikle katilmiyorum.” seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 3,027; standart

sapmasi ise 1,063’tlir.

Giresun’da, genel ¢evre kosullar1 hijyen standartlarina uygun oldugunu diisiinenlerin orani

37,84’ttir. Cevre kosullarinin saglik agisindan uygunlugu temel bir cazip olma nedenidir.

Tablo 46. Giresun’daki konaklama tesisleri hijyen standartlarina uygundur.

Soru 37. Giresun’daki konaklama tesisleri hijyen standartlarina uygundur.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F % F % F % F % F % | 3,216 | 0,967

2 5,41 5 13,51 15 |40,54 | 13 | 35,14 2 5,41

N=37

Tablo 46°da da goriildiigii gibi, “Giresun’daki konaklama tesisleri hijyen standartlarina
uygundur.” ifadesine katilimcilarin 2’si (%5,41), “Kesinlikle katiliyorum.”, 13’4 (%35,14)
“Katiliyorum”, 15’1 (%40,54), “Kararsizim.”, 5’1 (%13,51) “Katilmiyorum.”, 2’si (%5,41),
“Kesinlikle katilmiyorum.” seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 3,216; standart
sapmasi ise 0,967°dir.

Giresun’daki konaklama tesisleri hijyen standartlarina uygun oldugunu diisiinenlerin orani
%40,55°tir. Turizm isletmeleri bu yonde egitimler almalidirlar. Devlet, bu konuda, isletmeleri

egitmeli ve denetlemelidir.

Tablo 47. Giresun’da hizmet kalitesi ¢cok ytiksektir.

Soru 38. Giresun’da hizmet kalitesi ¢ok yiiksektir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum.  O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F % F % F % F % F % | 2,810 | 0,898

5 13,51 9 2432 | 14 | 37,84 6 16,22 3 8,11
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Tablo 47°de de goriildiigii gibi, “Giresun’da hizmet kalitesi ¢ok yiiksektir.” ifadesine
katilmecilarin 3’6 (%38,11), “Kesinlikle katiliyorum.”, 6’s1 (%16,22) “Katiliyorum”, 14’1
(%37,84), “Kararsizim.”, 9’u (%24,32) “Katilmiyorum.”, 5’1 (%13,51), “Kesinlikle
katilmiyorum.” seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 2,810; standart sapmasi ise

0,898’tiir.

Katilimcilarin - sadece  %24,33°ti  Giresun’da hizmet kalitesinin yliksek oldugunu
distinmektedirler. Bu konu, yoredeki en 6nemli eksiklik olarak degerlendirilmistir. Hizmet
kalitesinin yiikseltilmesi konusunda isletmeler egitimler almali, uzmanlar isttihdam etmels,
Devlet bu konu tizerinde 6nemle durmalidir. Daha iyi hizmet i¢in Devlet’in yonlendirmesi son

derece onemlidir.

Tablo 48. Giresun’un imaj1 ¢ok iyidir.

Soru 39. Giresun’un imaj1 ¢ok iyidir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum.  O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F Y% F % F % F % F % | 3,486 | 1,338

2 5,41 4 10,81 11 (29,73 | 14 |37.,84 6 16,22

N=37

Tablo 48°de de goriildugi gibi, “Giresun’un imaj1 ¢ok iyidir.” ifadesine katilimcilarin 6’s1
(%16,22), “Kesinlikle katiliyorum.”, 14’4 (%37,84) “Katiliyorum”, 11’1 (%29,73),
“Kararsizim.”, 4’ (%10,81) “Katilmiyorum.”, 2’si (%5,41), “Kesinlikle katilmiyorum.”

seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 3,486; standart sapmasi ise 1,338°dir.

Katilimeilarin  54,06’s1 Giresun’un imajimin ¢ok iyi oldugu fikrindedirler. Giresun

tanitildik¢a, miisteri memnuniyet diizeyi arttik¢a, imaj da daha olumlu hale gelecektir.

Tablo 49. Bolgedeki diger illerden Giresun’un imaj1 daha iyidir.

Soru 40. Bolgedeki diger illerden Giresun’un imaj1 daha iyidir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle
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katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F % F % F % F % F % | 3,135| 1,368

3 8,11 11 |29,73 9 24,32 6 16,22 8 21,62

N=37

Tablo 49°da da gorildiigu gibi, “Bolgedeki diger illerden Giresun’un imaji daha iyidir.”
ifadesine katilimcilarin 8’1 (%21,62), “Kesinlikle katiliyorum.”, 6’s1 (%16,22) “Katiliyorum”,
9u (%24,32), “Kararsizim.”, 11’1 (%29,73) “Katilmiyorum.”, 3’t (%S8,11), “Kesinlikle
katilmiyorum.” seklinde yanit vermisglerdir. Cevaplarin ortalamasi 3,135; standart sapmasi ise

1,368 dir.

Giresun’un bolgedeki diger illerden daha iyi bir imaji oldugunu diisiinenlerin oram
%37,84’tlir. Bolgede, turizm konusunda daha ileri giden, Trabzon, Rize, Ordu gibi iller vardir.
Bu cercevede, bu illerdeki kamu kurumlariyla ve isletmelerle yapilacak isbirligi Giresun’un
da turizmde daha iyi ve daha ¢ok insana hizmetler sunmasini kolaylastiracak, boylece ilin

olumlu imaj1 da giiclenecektir.

Tablo 50. Genel olarak, insanlar Giresun’da tatil yapmaktan memnundur.

Soru 41. Genel olarak, insanlar Giresun’da tatil yapmaktan memnundur.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F % F % F % F % F % |3918 ]| 1,156

1 2,7 0 0 6 16,22 | 24 | 64,86 6 16,22

Tablo 50’de de goriildugt gibi, “Genel olarak, insanlar Giresun’da tatil yapmaktan
memnundur.” ifadesine katilimcilarin 6’s1 (%16,22), “Kesinlikle katiliyorum.”, 24’1 (%64,86)
“Katiliyorum”, 6’s1 (%16,22), “Kararsizim.”, 1’1 (%2,7), “Kesinlikle katilmiyorum.” seklinde

yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 3,918; standart sapmasi ise 1,156’dur.
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Katilimeilarin % 81,08’1 genel olarak, insanlar Giresun’da tatil yapmaktan memnun
oldugu kanisindadirlar. Olumlu bir sonug¢tur. Memnuniyet diizeyi, hizmet niteliklerinin

iyilestirilmesi ve ¢esitlendirmeyle birlikte yiikselecektir.

Tablo 51. Bolgedeki diger illere gore Giresun’da fiyatlar daha distiktiir.

Soru 42. Bolgedeki diger illere gore Giresun’da fiyatlar daha diistiktiir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F % F % F % F % F % |3,378 | 1,519

2 5,41 8 21,62 | 10 | 27,03 8 21,62 9 24,32

N=37

Tablo 51°de de goriildiigii gibi, “Bolgedeki diger illere gore Giresun’da fiyatlar daha
distiktiir.” ifadesine katilimcilarin 9’u (%24,32), “Kesinlikle katiliyorum.”, 8’1 (%21,62)
“Katiliyorum”, 10’u (%27,03), “Kararsizim.”, 8’1 (%21,62) “Katilmiyorum.”, 2’si (%5,41),
“Kesinlikle katilmiyorum.” seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 3,378; standart

sapmasi ise 1,519°dir.

Katilimeilarin %45,94°1 Giresun’da fiyatlarin ve ticretlerin diger illere gore daha diisiik
oldugu yoniinde diisiinceleri vardir. Isletmeler, sattiklar1 mal fiyatlarmi ve hizmet iicretlerini
distirmek i¢in yerli girdi oranlarimi ylikseltmelidirler. Bunun yaninda, bazi tiretim faktorleri,

bizzat isletmeler tarafindan da tiretilebilir.

Tablo 52. Giresun’da konaklama ticretleri diisiiktiir.

Soru 43. Giresun’da konaklama ticretleri distiktiir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F % F % F % F % F % | 3,270 | 1,408

2 5,41 9 2432 11 |29,73 7 18,92 8 21,62

N=37
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Tablo 52’de de gortldiigu gibi, “Giresun’da konaklama ticretleri diisiiktiir.” ifadesine
katilimcilarin 8’1 (%21,62), “Kesinlikle katiliyorum.”, 7’1 (%18,92) “Katiliyorum™, 11’1
(%29,73), “Kararsizim.”, 9’u (%24,32) “Katilmiyorum.”, 2’si (%5,41), “Kesinlikle
katilmiyorum.” seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 3,270; standart sapmasi ise

1,408 dir.
Katilimcilarin %40,54°1 Giresun’da konaklama ticretlerinin diisiik oldugu kanisindadirlar.
Bu tcretlerin daha da diistiriilebilmesi genel ekonomi ile iligskili oldugu gibi isletmelerin

yaklasimlartyla da iligkilidir. Maliyetlerin diistiriilmesi konusunda ¢alismalar yapilmalidir.

Tablo 53. Giresun’da yiyecek-icecek fiyatlar1 distiktiir.

Soru 44. Giresun’da yiyecek-igcecek fiyatlar1 diistiktiir.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 3 0. S.

F Y% F % F % F % F % | 3,108 | 1,155

2 5,41 11 29,73 9 2432 11 | 29,73 4 10,81

N=37

Tablo 53°te de goruldigi gibi, “Giresun’da yiyecek-igecek fiyatlart diisiiktiir.” ifadesine
katilmcilarin 4’4 (%10,81), “Kesinlikle katiliyorum.”, 11°1 (%29,73) “Katiliyorum”, 9’u
(%24,32), “Kararsizim.”, 11’1 (%29,73) “Katilmiyorum.”, 2’si (%S5,41), “Kesinlikle
katilmiyorum.” seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 3,108; standart sapmasi ise

1,155 tir.

Giresun’da yiyecek-icecek fiyatlarinin diisiik olduguna inananlarin orani %40,54 tiir.

Yerel malzemelerin daha ¢ok kullanimi fiyatlar1 daha da distirebilir.

Tablo 54. Giresun’da alis-veris ucuzdur.

Soru 45. Giresun’da alig-veris ucuzdur.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.
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F % F % F % F % F % | 3,081 | 1,098

1 [ 267 | 13 [3514] 8 [21,62] 12 [3243] 3 | 811

N=37

Tablo 54’te de goriildiigu gibi, “Giresun’da alig-veris ucuzdur.” ifadesine katilimcilarin
30 (%8,11), “Kesinlikle katiliyorum.”, 12’si (%32,43) “Katiliyorum”, 8’1 (%21,62),
“Kararsizim.”, 13’4 (%35,14) “Katilmiyorum.”, 1’1 (%2,67), “Kesinlikle katilmiyorum.”

seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 3,081; standart sapmasi ise 1,098’tiir.

Giresun’da ucuz alig-verisin olanakli oldugunu diisiinenlerin orani %40,54’tiir. Konu

Tirkiye’deki ve Diinya’daki ekonomi ile yakindan iliskilidir.

Tablo 55. Giresun’da eglence ucuzdur.

Soru 46. Giresun’da eglence ucuzdur.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. S: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma

1 2 3 4 5 0. S.

F Y% F % F % F % F % | 2,864 | 0,868

3 8,1 11 129,73 | 13 | 35,14 8 21,62 2 5,41

Tablo 55°te de gorildiigii gibi, “Giresun’da eglence ucuzdur.” ifadesine katilimcilarin 2’si
(%5,41), “Kesinlikle katiliyorum.”, 8’1 (%21,62) “Katiliyorum”, 13’4 (%35,14),
“Kararsizim.”, 11’1 (%29,73) “Katilmiyorum.”, 3’4 (%8,1), “Kesinlikle katilmiyorum.”
seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 2,864; standart sapmasi ise 0,868’tiir.

Giresun’da eglencenin ucuz oldugunu diisiinenlerin oran1 %27,03 tiir.

Tablo 56. Tirkiye’deki diger turistik merkezlere gore Giresun’da tatil daha ucuzdur.

Soru 47. Tirkiye’deki diger turistik merkezlere gére Giresun’da tatil daha ucuzdur.

1: Kesinlikle katilmiyorum. 2: Katilmiyorum. 3: Kararsizim. 4: Katiliyorum. 5: Kesinlikle

katiliyorum. O: Ortalama S: Standart Sapma
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F % F % F % F % F % | 3,552 | 1,328

1 2,63 5 13,16 9 23,68 | 18 | 4737 5 13,16

N=38

Tablo 56°da da goriildugu gibi, “Tirkiye’deki diger turistik merkezlere gére Giresun’da
tatil daha ucuzdur.” ifadesine katilimcilarin 5’1 (%13,16), “Kesinlikle katiliyorum.”, 18’i
(%47,37) “Katiliyorum”, 9’u (%23,68), “Kararsizim.”, 5’1 (%13,16) “Katilmiyorum.”, 1’1
(%2,63), “Kesinlikle katilmiyorum.” seklinde yanit vermislerdir. Cevaplarin ortalamasi 3,552;

standart sapmasi ise 1,328 dur.

Tiurkiye’deki diger turistik merkezlere gore Giresun’da tatilin daha ucuz oldugunu
diistinenlerin oran1 60,53 tiir. Konu, genel ekonomi ile yakindan iliskili oldugu gibi uygulanan

fiyat politikalariyla da baglantilidir.
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SONUC VE ONERILER

Bu tez ¢alismasi, Giresun’daki turizm olanaklar1 konusunu, bu konudaki beklentileri ve
degerlendirmeleri igermektedir. Tez calismasi, genel olarak girisimcilik, Giresun’daki turizm

potansiyeli ve bir alan arastirmasi alt basliklarindan olugsmustur.

Calismada elde edilen temel bulgu, Giresun’daki turizm sektoriiniin girisimcilik agisindan
uygun olmasidir. Bu ¢ercevede, Giresun Ili’nde, turizm sektorii agisindan firsatlar, yenilik
olanaklari, yiiksek kazan¢ olasiligr s6z konusudur. Yore, ozellikle doga ve kiiltiir turizmi
faaliyetleri agisindan girisimcilige uygundur. Buna gore, deniz turizmi, dag turizmi, kiilttir
turizmi, spor turizmi, yayla turizmi, seriiven odakl1 turizm faaliyetleri agisindan Giresun ili

firsatlar, yenilik olanaklar1 icermekte ve yiiksek kazang olanaklar1 sunmaktadir.

Yapilan alan arastirmasi soncunda, Giresun Ili’nde turizm altyapisinin yetersizligi,
tanittimin eksikligi, turizm eylem planinin yapilmamis olmasi, érgiitlenmenin yetersizligi ve
farkindalik eksikligi, giderilmesi gereken temel zayifliklar olarak belirlenmistir. Bu
zayifliklarin  giderilmesi Giresun [li’nde turizmin gelismesi ve bu temelde girisimcilik
faaliyetlerinin artirilmasi a¢isindan son derece onemlidir. Bu ¢ergevede, altyapi, yenilikei
dontistimlerle gelistirilmeli, yeni tesisler insa edilmeli, tanitim faaliyetleri ¢esitlendirilerek

yogunlastirilmalidir. Bu konularda, devletin 6nciiliigli biiylik 6nem tagimaktadir.

Giresun 1li, 6zellikle dogal giizellikleri, tarihi eserleri, konumu ve efsaneleri ile turizm
sektorii agisindan giicliidiir. Yaylalar, deniz, Giresun Kalesi ve diger kaleler, Giresun Adasi,
Mavi Go6l, Kuzualan Selalesi, bitki ortiisii ve yasam i¢in dort mevsim uygunluk, Giresun’da
girisimcilerin turizm isletmesi kurarken dayanacagi temel unsurlar olmalidir. Yenilik odakls,

firsatlara dayali isletmecilik, bu alanlara odaklanmalidir.

Doganin bozulmamis olmasi, tarihi alanlarin varligi, Tirkiye’de i¢ ve dis turizmin canh
olmasi, Karadeniz Bolgesi’nin turizm sektérii igin yeni bir destinasyon olmasi, Giresun Ili igin
turizm sektoriindeki firsatlardir. Giresun’da yatirimcilar ve Devlet, bu firsatlar1 géz 6niinde
bulundurarak turizm ile ilgili girisimcilik projelerini olusturmalidirlar. Tiirkiye’de ve

Karadeniz Bolgesi’nde turizm sektoriiniin gelisme evresinde olusu, riskleri azaltmaktadir.
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Karadeniz illeri arasindaki rekabet, ¢evre illerin giderek artan giicii, Ordu ve Trabzon
arasinda sikismig olma, Giresun’un lobicilik faaliyetleri konusundaki yetersizlikleri, sivil
inisiyatifin yetersizligi, Giresun halkinin turizm konusundaki hazirliksizliklari, tesislerin
yetersizligi, turizm sektorii elemanlariin kalifiye olmamalari, altyapinin yetersizligi, yayla
turizminde komsu illerin gerisinde kalinmasi, iklim 6zellikleri, ekonomik sorunlar, bireysel
¢ikarlara dayali yaklasimlar ve genel girisimcilik faaliyetlerinin yetersizligi, Giresun ili’nin
turizmle ilgili isletmecilik faaliyetlerinde karsilasabilecegi baslica tehditlerdir. Giresun’da
turizm sektoriinde yatirim yapacak olanlar, bu tehditlerin gerceklesme ve isletmeye zarar
verme olasiliklarim1 en aza indirecek sekilde stratejilerini belirlemelidirler. Bunun i¢in de
yapilmas1 gereken, c¢evredeki firsatlarin, giiclii yonleri One ¢ikaran stratejilerle

degerlendirilmesidir.

Giresun Ili’nde gergeklesebilecek en énemli turizm faaliyeti “doga turizmi”dir. Doganin
cekici biitlin unsurlarinin bu kapsamda yer alabilecegi aciktir. Dag turizmi, yayla turizmi,
deniz turizmi, su sporlarina dayali turizm, yoresel {irtinlere dayali turizm, saglik turizmi, inang
turizmi, kdy yasami, yamag parasiitii, kis turizmi, tarih turizmi, yat turizmi, kongre turizmi,
televizyonculuk, athi doga sporlar1 ve ¢im kayagi, Giresun’da gerceklestirilebilecek baslica
turizm faaliyetleridir. Girisimcilik agisindan yatirim yapacaklar bu alanlarin herhangi birinde

ya da bircogunda yatirim yapabilirler.

Girisimsel niyet yaklasimi agisindan bireysel ve baglamsal o6zellikler, girisimcilige
baslama agisindan son derece dnemlidir. Giresun’da turizm sektoriinde girisimcilik, bireysel
oldugu kadar yukarida ifade edilen baglamsal kosullar, 6zellikle gii¢lii yanlar ve firsatlar
degerlendirilerek baslatilmali, bu siiregte zayifliklar ve tehditler de mutlaka goz Oniinde

bulundurulmalidir.

Kisilik 6zellikleri yaklasimi acisindan, girisimcilige baslamak i¢in 6nemli olan, kiginin
ozellikleri, nitelikleridir. Bu ¢ercevede, egitimle, girisimci kisilik 6zellikleri kazandirmak,
yapilmasi gerekenlerden biridir. Bu konuda, Devletin mevcut uygulamalarini daha da ileriye

tasimas1 gerekir. Ornek olarak, geleneksel koy evlerinin ¢okca bulundugu Giresun’da, bu
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evlerin bir turizm alan1 olabilecegi konusunda ve iligkili diger konularda, toplumun

bilinglendirilmesi gerekir.

Giresun’daki turizm yatirimcilari, yerli ve yabanci turistleri, komsu tilkelerden, 6zellikle

Arap tilkelerinden turistleri hedef kitle olarak belirlemelidirler.

Turizm, Tiirk ekonomisi icin son derece onemli konulardan biridir. Ulke ekonomisinin
gelir gider dengesinin saglanmasinda ve bu konuda bir fazlanin ortaya ¢ikmasinda, cari a¢igin
kapatilmasinda, dis ticaret agigmin kapatilmasinda turizm ¢ok 6nemli bir gelir kaynagidir.
Tirkiye’de Devlet, 6zellikle 1980 sonrasinda turizme ¢ok 6nem vermis, bu konudaki altyapiy1

olusturmus, 6zel sektorii tegvik etmistir. Bu konu ¢ok biiyiik yatirimlar yapilmistir.

Tiirkiye, turizmde, ¢ok farkli turizm tiirlerinde faaliyetlerin olanakli oldugu bir tilkedir.
Olagan, rutin turizm faaliyetlerine ek olarak, saglik turizmi, seriiven turizmi, doga turizmi,
toplanti-kongre turizmi, spor turizmi, kiiltiir turizmi, tarih turizmi bu alanlardan bazilaridir.
Farkli turizm alanlar gelirleri de artirmakta, gelir kaynaklarini ¢esitlendirmektedir. Bir bagka

ifade ile turizm faaliyetlerinin ¢esitliligi Tiirkiye i¢in cok 6nemli bir tistiinliiktiir.

Karadeniz Boélgesi'nde yer alan Giresun li, 6zellikle sicak ve kurak iilkelerden gelen ve

gelebilecek turistler icin ¢ok dnemli bir ugrak noktasi, “turizm destinasyonu” olabilir.

Giresun’da gergeklestirilen alan aragtirmasinda ulasilan sonuglara gore asagidaki
degerlendirmeler bir kez daha vurgulanmalidir:

Katilimcilar, Giresun’da gelismis bir altyap1 sistemi olduguna inanmamaktadirlar. Altyap1
gelistirildiginde, Giresun’a daha c¢ok turist gelebilecektir; sehir ve ¢evresi daha cazip, daha

cekici olabilecektir.

Katilimcilarin ~ yaklasik  %45°1  Giresun’da saglik  hizmetlerinin  yeterli oldugunu
diisiinmektedirler. Universite arastirma hastanesi dahil, birgok saglik kurumu ya da kurulusu
olan Giresun’da saglik hizmetleri yeterlidir. Bu ¢ercevede, Giresun’da mevcut durumda ya da
saglik hizmetlerinin daha da gelistirilmesiyle, saglik turizmi faaliyetlerinin de

yogunlasabilecegi aciktir. Bu anlamda, saglik alaninda uzmanlasma, belli alanlarda daha ¢ok
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one c¢ikma yoniinde bir politika devlet ve o©zel sektor saglik isletmeleri tarafindan

uygulanabilir.

Katilimeilarin 9%82,50°si Giresun’da yoresel yiyeceklerin lezzetli ve c¢ekici oldugunu
distinmektedirler. Giresun’daki turizm isletmeleri, faaliyetlerinde, Giresun’un yoresel
mutfagini, yoresel lezzetlerin daha ¢ok one ¢ikarmalidirlar. Tanitim faaliyetlerinin odak

noktalarindan biri de Giresun’un lezzetli, farkli yiyecekleri ya da yemekleri olmalidir.

Katilimcilarin =~ %46,09’u, Giresun’da gece hayati olanaklarinin yetersiz  oldugu
fikrindedirler. Giresun, Tiirkiye’nin en giivenli sehirlerinden biridir. Giresun, ayn1 zamanda, il
olarak da giivenlik diizeyi yiiksek olan bir ildir. Bunun yani sira, insanlarin beklentileri ilgili
alanda daha ¢ok isletmenin kurulmasiyla karsilanabilir. Boylece, giivenligin yiiksek diizeyde

olmasiyla ortaya ¢ikan olumlu durum daha da giiclenecektir.

Anket formunu yanitlayanlarin %79,33’#, bolgeye ulasma olanaklarinin yeterli oldugunu
ifade etmektedirler. Giresun sehrine, kara, hava ve deniz yollariyla ulasim olanaklidir. Yakin
zamanda hizmete girmis olan Ordu-Giresun Havalimani ile yore, ulusal ve uluslararasi hizli
ve giivenli ulasim agimi daha da giiclendirmistir. Deniz ve karayolu ile ulasim, yoresel
glizelliklerin tadina varilarak seyahat etme imkani sunmaktadir. Giresun ilini yerli ve yabanci
turistler i¢in ¢ekici kilan en 6nemli unsurlardan biri de ilin sahip oldugu yaylalardir. Tertemiz
havasi, cam agaglari, yoreye 6zgii otlari, diger bitki ve hayvan tiirleriyle son derece tistiin
niteliklere sahip dogal ortam sunan yaylalar da “Yesil Yol” projesi ile birbirlerine ve
Karadeniz Bolgesi’ndeki diger illerin yaylalarina baglanmaktadir. Giresun’da seyahat etmek,

dogal giizelliklerinden 6tiirii son derece olumlu, mutlu edici bir deneyimdir.

Katilimeilarin sadece %23,64°1, Giresun’da yeterli sayida konaklama tesisi oldugunu
distiinmektedirler. Diger bir ifadeyle, katilimcilarin %061,54’1, Giresun’da konaklama
tesislerinin yetersiz oldugu fikrindedirler. Bu konuda, devlet ve 6zel sektor, daha cazip, farkli
ya da gosterisli, ilgi ¢ekebilecek, insanlarin beklentilerine uygun tesislerin insa edilmesi i¢in
harekete ge¢melidirler. Bu noktada, hedef kitleler belirlenerek, 6zellikle onlarin beklentilerini
karsilayan tesisler olusturulmalidir. Konaklama tesisleri, i¢ ve dis tasarim, sunulan hizmetler,

calisanlarin yetkinlikleri agilarindan miisteri gereksinimlerini tatmin etmelidirler. Devlet, bu
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konuda 6zel sektor kuruluslarini tesvik etmelidir; onlara finansman olanaklar1 saglamali ve

onlara onciiliik etmelidir.

Orneklemi  olusturanlarin ~ %85,62°si  Giresun halkinin ~ konuksever —oldugunu
distinmektedirler. Yore halkinin bu 6zelligi, turizmle ilgili tanitim faaliyetlerinde 6zellikle
vurgulanmalidir. Tiirklerin genel olarak misafirperver bir millet olduklari aciktir. insanlarin
misafirperverligi, giivenlik ile ilgili kaygilarin da en aza inmesini saglamaktadir. Bu

cercevede, turistlerin yerli halkla biitiinlesmeleri tesvik edilmelidir.

Katilimeilarin sadece 23,07’si Giresun’un kaliteli konaklama tesislerine sahip oldugu
diistincesindedirler. Yukarida da ifade edildigi gibi, miisteri beklentilerine uygun konaklama
tesislerinin insas1 i¢in devlet ve 6zel sektdér yeni yatirimlar yapmalidirlar. Bu konuda,
oncelikli olarak hedef miisteri kitlelerinin belirlenmesi ve onlarin gereksinimlerini

karsilamaya odakli bir hareket sekli izlenmelidir.

Anket formunu yanitlayanlarin %48,72’si yoredeki esnafin yardimsever oldugu
distincesindedir. Yardimseverlik, Turk kiltiriinin en O6nemli 6zelliklerindendir. Bu
cercevede, Giresun’da da esnafin yardimsever olmasi son derece olagan bir durumdur.
Esnafin bu yondeki tavirlar1 daha ¢ok turistin yoreye ¢ekilmesine katkida bulunabilir. Bu
ozelligin, ayn1 zamanda tipik bir davranis oldugu vurgusu yapilmali, giivenlik duygusunun da

bu sekilde gliglenmesi saglanmalidir.

Anket formunu yanitlayanlarin %51, 28’1 yoredeki calisanlarin nazik oldugunu ifade
etmislerdir. Bu sekildeki bir olumlu algi, yoreye daha ¢ok turist ¢ekilebilmesi agisindan ¢ok
onemlidir. Tanitim programlarinda, calisanlarin bu 6zelligi 6ne ¢ikarilan konulardan biri
olmalidir. Bu 6zellik, yukarida ifade edilen, esnafin yardimsever olmasiyla biitlinlestirilerek

one ¢ikarilmalidir.

Konaklama ticretlerinin yiiksek oldugunu belirtenlerin oram1 %33,33’tiir. Bu sonuca gore,
daha baskin olan alg1 yoredeki konaklama ticretlerinin yiiksek olmadigi yoniindedir. Bu
durum, Giresun’a daha ¢ok turist ¢ekilmesi agisindan bir {stiinliktir ve tanitim

programlarinda 6zellikle vurgulanmalidir. Fiyatlarin yiiksek olmamasi, hizmet sunumunda
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yoresel girdilerin daha yiiksek oranda kullanimi ile agiklanabilir. Yine, goreli olarak diisiik

ticret ve fiyatlarla, yore, daha cazip kilinabilir.

Katilimeilarin % 89,751, Giresun’un yeni kiiltiirler kesfetmek i¢in uygun bir yer oldugunu
distinmektedirler. Giresun, kendine 6zgii cografi yapisi, kentsel ve kirsal yerlesim alanlari,
yaylalari, yayla gogleri, bir festivale dontisen findik hasat donemi, sonbaharda gergeklesen ve
her yil tekrarlanan biiyiiksehirlere gogleri, denizi ve buna 6zgii davranis sekilleriyle, kiiltiirel
acidan cok cesitlilik barindan bir ildir. Ayn1 zamanda, go¢ yollar1 tizerinde bulunma da
tarthsel olarak Giresun’un kiiltiirel zenginligini ve ¢esitliligini artirmistir. Kemenge miizik
aletinin varlig1 ve ozellikle ilin dogusunda yaygin kullanimi bir baska 6nemli o6zelliktir.

Turizmle ilgili tanitimda, bu kiiltiirel zenginlik vurgulanmalidir.

Anketi yanitlayanlarin %58,98’1 Giresun’un farkli heyecanlar yasamak i¢in uygun bir yer
oldugunu diisiinmektedirler. Giresun, zorlu cografik yapisi, cetin yer sekilleri, siirekli yagish
olan iklimi, yaylalar1, kanyonlari, denizi, farkli kiiltiirleri ile yeni heyecanlar i¢in uygun bir
ildir. Bu o6zellik, turizmi, heyecanlarin tatmin edilecegi bir etkinlik olarak gorenler i¢in

Giresun’u ¢ok cazip hale getirmektedir; turizm tanitim programlarinda vurgulanmalidir.

Giresun’un yeni arkadasliklar kurmak i¢in uygun bir yer oldugunu ifade edenlerin orani
%61,54’tlir. Yorenin olumlu davraniglara sahip ve yeni dostluklara ag¢ik insanlarinin boyle bir
algiy1 ortaya ¢ikardigr savunulabilir. Turizm taniim programlarinda deginilmesi gereken bir

ozelliktir.

Katilimcilarin %94,87°si Giresun’un biiyiik sehirlerin kalabaligindan kagmak isteyenler
icin uygun bir yore oldugunu diisinmektedirler. Ustiin niteliklere sahip cografi yapist
Giresun’u biiyiiksehirlerden uzaklagsmak isteyenler icin uygun bir yer haline getirmektedir.
Birbirinden uzak olarak insa edilen evleriyle kirsal yerlesimi, daglari, yaylalari, findik
bahgeleri, kanyonlari, denizi ve plajlart ile Giresun, kendine 6zgii bir yasam siirmek
isteyenlerin tercih Ozellikle sonbahar ve kis aylar1, kirsal alanda kendine 6zgii bir yasam igin
uygun olanaklar sunmaktadir. Yorede, yaylalarda ve diger alanlarda, kisin da insanlarin

faydalanabilecegi uygun tesisler vardir.
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Katilimcilarin =~ %47,37’si Giresun’un ilging cazibe alanlarina sahip olduguna
inanmaktadirlar. Bu noktada 6ne ¢ikan elbette dogal yapidir. Daglar, yaylalar, deniz ve

plajlar, kanyonlar yoreyi ilging, ¢ekici kilmaktadir.

Katilimcilarin 9%91,89’u Giresun, manzara ve dogal cazibe alanlarina sahip oldugu
gercegini dile getirmektedirler. Yukarida bu konunun nedenleri bir¢ok kez farkli ifadelerle
ortaya konmustur. Turizm i¢in, 6zellikle kurak, yesilin olmadig: iilkelerin insanlar1 i¢in son

derece 6nemli bir durumdur.

Anket formunu yanitlayanlarin % 56.76’s1 Giresun’un cezbedici bir denizi oldugunu
diisinmektedirler. Turizm agisindan son derece 6nemli bir ozelliktir. Ozellikle Giresun
Merkez ilgedeki plajlar iligkili faaliyetler i¢cin son derece uygundur ve ¢ok ilgi gérmektedir.

Tanitim amaciyla kullanilan fotograflarda mutlaka yer verilmelidir.

Anket formunu yanitlayanlarin % 37,831 Giresun’un cezbedici plajlara sahip oldugunu
diisiinmektedirler. Turizm agisindan son derece onemli bir ozelliktir. Ozellikle Giresun
Merkez ilgedeki plajlar iligkili faaliyetler i¢in son derece uygundur ve ¢ok ilgi gérmektedir.

Tanitim amaciyla kullanilan fotograflarda mutlaka yer verilmelidir.

Giresun’un iklim kosullarinin tatil i¢in uygun oldugunu diistinenlerin orant %62,16’d1r.
Iliman ve stirekli yagish iklim 6zellikle sicak ve kurak iilkelerin insanlarini davet etmek i¢in

onemli bir yoresel ozelliktir.

Giresun’un plajlarinin temiz oldugunu ifade edenlerin oran1 %45,95°tir. Plajlarin
temizlenmesi isi bir kamu hizmeti seklinde sunulmalhidir. Bu o6zellik tanitimda

vurgulanmalidir. Giresun’un bu konudaki duyarliligi 6zellikle vurgulanmalidir.

Katilimeilarin 9%62,17’si Giresun’da denizin temiz oldugunu diisiinmektedirler. Deniz

odakli turizm ve saglik bir ¢evre i¢in son derece 6nemlidir.

Giresun’da, genel ¢evre kosullari hijyen standartlarina uygun oldugunu diistinenlerin orani

37,84’ttir. Cevre kosullarinin saglik agisindan uygunlugu temel bir cazip olma nedenidir.
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Giresun’daki konaklama tesisleri hijyen standartlarina uygun oldugunu diistinenlerin orani
%40,55°tir. Turizm isletmeleri bu yonde egitimler almalidirlar. Devlet, bu konuda, isletmeleri

egitmeli ve denetlemelidir.

Katilimcilarin - sadece  %24,33°ti  Giresun’da hizmet kalitesinin yliksek oldugunu
diistinmektedirler. Bu konu, yoredeki en énemli eksiklik olarak degerlendirilmistir. Hizmet
kalitesinin yiikseltilmesi konusunda isletmeler egitimler almali, uzmanlar istihdam etmeli,
Devlet bu konu tizerinde 6nemle durmalidir. Daha iyi hizmet i¢in Devlet’in yonlendirmesi son

derece 6nemlidir.

Katilimcilarin  54,06’s1  Giresun’un imajinin ¢ok 1iyi oldugu fikrindedirler. Giresun

tanitildik¢a, miisteri memnuniyet diizeyi arttik¢a, imaj da daha olumlu hale gelecektir.

Giresun’un bolgedeki diger illerden daha iyi bir imaji oldugunu diisiinenlerin orani
%37,84’tlir. Bolgede, turizm konusunda daha ileri giden, Trabzon, Rize, Ordu gibi iller vardir.
Bu ¢ercevede, bu illerdeki kamu kurumlariyla ve isletmelerle yapilacak isbirligi Giresun’un
da turizmde daha iyi ve daha cok insana hizmetler sunmasini kolaylastiracak, boylece ilin

olumlu imaj1 da gili¢lenecektir.

Katilimeilarin % 81,08’1 genel olarak, insanlar Giresun’da tatil yapmaktan memnun
oldugu kanisindadirlar. Olumlu bir sonugtur. Memnuniyet diizeyi, hizmet niteliklerinin

tyilestirilmesi ve ¢esitlendirmeyle birlikte yiikselecektir.

Katilimcilarin %45,94°1 Giresun’da fiyatlarin ve iicretlerin diger illere gore daha diisiik
oldugu yoniinde diisiinceleri vardir. Isletmeler, sattiklar1 mal fiyatlarii ve hizmet iicretlerini
diistirmek i¢in yerli girdi oranlarinmi yiikseltmelidirler. Bunun yaninda, bazi tiretim faktorleri,

bizzat isletmeler tarafindan da tiretilebilir.

Katilimeilarin %40,54°1 Giresun’da konaklama ticretlerinin diisiik oldugu kanisindadirlar.
Bu icretlerin daha da distiriilebilmesi genel ekonomi ile iligkili oldugu gibi isletmelerin

yaklagimlartyla da iligkilidir. Maliyetlerin diistiriilmesi konusunda ¢alismalar yapilmalidir.



Giresun’da yiyecek-icecek fiyatlarinin diisik olduguna inananlarin orani %40,54 tiir.
Yerel malzemelerin daha ¢ok kullanimi fiyatlar1 daha da diisiirebilir. Giresun’da ucuz alis-
verisin olanakli oldugunu diistinenlerin oran1 %40,54 tiir. Konu Tiirkiye’deki ve Diinya’daki
ekonomi ile yakindan iligkilidir.

tatilin daha ucuz oldugunu diistinenlerin oran1 60,53’tiir. Konu, genel ekonomi ile yakindan
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iligkili oldugu gibi uygulanan fiyat politikalariyla da baglantilidir.

ONERILER:

Giresun’da turizm altyapis1 gelistirilmelidir.
Turizm girisimciligi oncelikli olarak tesvik edilmelidir.

Turizm sektorii personeli egitilmelidir.

Turizm isletmelerinde ulusal ve uluslar standartlar esas alinarak hizmet verilmesi

saglanmalidir.

Cevre illerle ortak projeler gelistirilerek igbirligi saglanmalidir.

Kamu kurumlari ve 6zel sektor isbirligi saglanmalidir.

Bireysel ¢ikarlara dayali yaklasimlardan kaginilmalidir.

Turizm faaliyetlerinde ¢esitlilik saglanmalidir.

Tanitim ve lobicilik faaliyetleri gelistirilmelidir.

Tanitim ve lobicilik faaliyetlerinde profesyonel isletmelerle ¢alisilmalidir.
Giresun tilke i¢inde ve iilke diginda da tanitilmalidir.

Cevre kirliligi dnlenmelidir.

Ulasim aglar1 gelistirilmelidir.

Deniz turizmi, deniz ulasim aglar1 gelistirilerek de daha tist bir diizeye taginmalidir.
Giresun’un biitlin dogal, kiiltiirel ve tarihi varliklar1 insanlara sunulmalidir.
Ulke igerisinde ve iilke disarisinda turizm elgileri belirlenmelidir.
Giresun’daki okullarda turizm egitimi verilmelidir.

Turizm meslek liselerinin sayis1 artirilmalidir.

Tirkiye’deki diger turistik merkezlere gore Giresun’da
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0Z GECMIS

Abdullah Miirsit GUREL 20 Temmuz 1960 yilinda Giresun Merkez ilgede dogdu. Ik
ve orta 6grenimini Giresun’da lise 6grenimini Istanbul’da tamamladu.

[lk ticari deneyimi kaldirim gazeteciligi ve seyyar saticiliktir. Uretmek ve kazanmak
icin ticaretin temel egitimini alma firsatt buldu. Stirekli ilerlemek —6grenmek ve yaptigi isin
en iyisi olmak arzusuyla zevkini tatti. Orta 6grenim sirasinda okul ve kuliip basket takiminda
cabuk karar verme ve takim ruhunu 6grendi.

Universiteye basladig1 1978 yilindan itibaren hayat miicadelesi ile hedefleri birlesti, is
hayatindaki basarilar1 sosyal hayatini da giiclendirdi. Alayli tecriibesi akademik tecriibeye
doniistii, Isletme Yiiksek Lisans egitimi tez asamasinda olmakla beraber konusu “Giresun’da
Turizm Istihdami1” olarak belirlenmistir.

Giresun ilinde GUREL AILESININ bir ferdi olarak birgok STK’da aktif gorevler aldi.
[lin sosyal ve ekonomik hayatinda, Giresun yerel yonetimlerinde Belediye Meclis bagkan
vekilligi ve Il Genel Meclisinde baskanlik yaparak gelisimine katki yapma firsati buldu.
Bundan sonraki hayatinda da ayn1 hedeflerle Giresun ili gelecegine hizmet etmeye kararlidir.



