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OZET

Bu tez ¢alismasinin amaci, girisimcilik desteklerinin isletmelerin gelisimine
olan etkisini ortaya koymaktir. Bu cer¢evede, Oncelikli olarak, girisimcilik ve
girisimcilik teorileri, ¢alismanin birinci bdliimiinde tiim yonleriyle ele alinmustir,
Calismanin ikinci boliimiinde girisimcilik destekleri detayli olarak anlatilarak
teorilerle olan iligkilerine deginilmistir. Bu boliimde, ayrica, Kiicik ve Orta
Biiyiikliikte Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB)

destekleri agiklanmistir.

Bu yiiksek lisans tez c¢alismasinin iiglincli boliimiinde, Ordu ve Giresun
illerinde KOSGEB’ in girisimcilik desteklerinin isletmelerin gelisimine etkisi
konusunda gerceklestirilen bir alan arastirmasinin sonuglarina yer verilmistir. Bu
boliimde ayrica, Tiirkiye’de girisimcilere destek saglayan en 6nemli kuruluslardan biri
olan KOSGEB’ te bir yetkili ile yapilan roportaja, girisimcilik destegi alan KOBI” lerle

yapilan goriismelerin sonucuna da yer verilmistir.

KOSGEB desteklerinin isletmelerin gelisimine etkisini inceleyen bu tez
caligmasinda ulasilan temel bulgu, isletmelerin KOSGEB destekleriyle ilgili olumlu
deneyim diizeyleri ile isletme performanslar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli ve
pozitif bir iliski oldugudur. Diger bir bulguya gore de, isletmelerin KOSGEB
destekleriyle ilgili olumlu deneyim diizeyleri ile pazarda sahip olduklari pay arasinda
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir iliski vardir. Ote yandan, isletmelerin
KOSGEB destekleriyle ilgili olumlu deneyim diizeyleri ile sahip olduklari ciro diizeyi

arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir iliski bulunamamustir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, Girisimcilik Destekleri, Performans,
KOSGEB, Isletmeler.



ABSTRACT

The aim of this thesis is to put forth the impact of entrepreneurship to the development
of businesses. In this framework, in the first part, entrepreneurship, and
entrepreneurship theories were evaluated in details. In the second part, the
entrepreneurship financial support programs were examined. In addition, the Turkish
Governmental Institution of Financial Support for SME’s (KOSGEB), financial

supports are analyzed in this second section.

In the thirds section of this thesis, the results of a case study is given, which was made
in Ordu and Giresun provinces of Turkey, on the impacts of entrepreneurial financial
supports on the development of businesses. Moreover, in the third section, an
interview, which was made by the researcher with a KOSGEB official is also
presented. Finally, the third section also includes interviews with the business owners

who took financial support from KOSGEB.

The basic finding of this research based upon a case study is the following: There is a
statistically significant and positive relationship between positive experiences of
businesses about the financial support of KOSGEB, and the business performances.
The results of the data analyses also demonstrated that, there is a statistically
significant and positive relationship between the businesses’ positive experiences
about the KOSGEB financial supports, and their share at the market. Finally, no
statistically significant and positive relationship was achieved between the positive
experiences of business owners about the KOSGEB financial support, and their annual

income.

Key words: Entrepreneurship, Entrepreneurship financial supports, Performance,
KOSGEB, SME’s.
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GIRIS
Girisimcilik bir {ilkenin ekonomisi i¢in son derece Onemli bir kavramdir.
Girisimcilik ve girisimcilik teorileri, girisimcilik destekleri bir¢ok yazar tarafindan

incelenmistir. Tarihsel siirecte farkli tanimlamalar1 yapilan girisimciligin farkl

yonlerine deginilmistir.

Bir girisimcinin en énemli sorunlarindan biri nakit sikintisi iginde olmasidir.
Girisimde bulunacak kisinin hayalleri ¢ok fazladir. Ornegin isletme igin gereken
seyleri almay1, kazancini saglayacak sekilde isletmesini siirdiirmeyi, basarili olmay1,
yenilik ve ihracat yapmayi ister. Bunlarn gergeklestirmek i¢in bir kisim girigimcinin
yeterli sermayesi varken, ¢ogu kisinin yoktur. O zaman devreye girisimciler i¢in
destek mekanizmalar1 girer. Destegi veren kimi zaman bir kamu kurumu ve 6zel
kurum, kimi zaman bir kisi olmaktadir. Bazilar1 desteklerin geri 6denmesini isterken,

bazilar ise geri 6denmesini istemeyip hibe vermektedir.

Girisimcilik desteklerinin verildigi birgok konu bulunmaktadir. Egitim |,
kurulus giderleri, personel iicretleri, arastirma gelistirme faaliyetleri, yenilikgilik,
uluslararast boyuta ulagsma i¢in bu destekler mevcuttur. Parasal sorununu azaltarak,

bilgi ve tecriibesini artiran girisimcilerin igletmelerinin gelisimine etkisi biiyiiktiir.

Calismanin birinci boliimiinde girisimei ve girisimcilik tanimlar1 yapilmas,
girisimci olma nedenleri ve girisimcilik faktorleri, girisimci ve girisimeilik taniminda
onemli bazi kavramlar, Diinyada girisimciligin gelisimi, Tiirkiye’ de girisimciligin
gelisimi, girisimcilik tiirleri, girisimcilerin basar1 ve basarisizlik nedenleri, kadin
girisimciler, i¢ girisimciler konularina deginilmis ve girisimcilik teorileri

aciklanmustir.

Girisimcilik destekleri bir igse baslayacak ve bu isi basarili bir sekilde siirdiiriip
iilke ekonomisine katki saglayacak girisimciler i¢in dnemli bir konudur. Caligmanin
ikinci boliimiinde girisimci, destek ve finans tanimlar1 yapilmis, girisimci desteklerinin
oneminden bahsedilmis, KOBI lerin tanimina ve Swot analizine yer verilmis, leasing,

factoring, melek yatirimcilar, risk sermayesi, barter gibi modern finansman yontemleri
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aciklanmis, KOSGEB, TUBITAK, ISKUR, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1, Tiirkiye
Halk Bankasi, Tirkiye Sinai ve Kalkinma Bankasi, Eximbank gibi Tiirkiye’ de
girisimcileri destekleyen kuruluslardan s6z edilmis, Tirkiye’ nin katilim sagladig:
birlik programlari belirtilmis, mikro- finans destegine, onuncu kalkinma planina, 2019
KOBI destek paketine, kadin girisimcilere verilen desteklere, Avrupa Birligi destek
programlarina deginilmis, girisimcilik destekleri ile ilgili yapilan bazi calismalar
incelenmis, girisimcilik desteklerinin baz1 teorilerle iliskisi ortaya konulmus, Diinya’
da girisimcilik destekleri, girisimin gelisim asamalart ve bu asamalarda gereken
destekler, destekle basartya ulasmis isletme drnekleri, girisimcilik destekleri ile ilgili
bazi kavramlar ve Tiirkiye’ de Izmir Iktisat Kongreleri kararlar1 agiklanmus olup katk1

saglamak amaglanmigtir.

Calismanin ikinci bolimiinde KOSGEB tarafindan girisimcilere verilen
desteklerin ¢ogu ayrintili bir sekilde agiklanmistir. Bu destekler tablolastirilmis ve

gerekli aciklamalar yapilmustir.

Calismanin tiglincli bolimiinde ise girisimeilik desteklerinin isletmelerin
gelisimine etkisini aragtirmak amactyla Ordu ve Giresun illerinde destek alan

isletmelere uygulanan anketin nitel ve nicel sonuglarina yer verilmistir.



BIRINCi BOLUM
GIRISIMCILIK VE GIRISIMCILIiK TEORILERI

1.1. Girisimci ve Girisimcilik Tanimlari

Girisimci, bilgiyi temel almaktadir. Bu kisiler kendilerine uygun bir alan
secerek, baglattiklart girisimcilikte bilgilerini kullanir. Bunu yaparken bir finansman
yontemi kullanir. Kisinin 6z kaynaklari, tasarrufu, aldigi kredisi, borcu bu finansman
yontemlerindendir. Burada amagc insanlik yararina mal ve hizmet {iretmek i¢in isletme
acmak, bunun sonucunda ekonomik gereksinimini, ekonomik bagimsizligini, sosyal

saygmligini siirdiirmektir (Akdemir A. , Isletmeciligin Temel Bilgileri, 2009, s. 30).

Girisimei pazardaki firsatlar1 ve geligsmeleri goriir. Bu firsatlar1 ve gelismeleri
is fikrine donistiiriir. Yeri gelir risk istlenir ve kaynaklar1 bir araya getirir. Bu
kaynaklar1 etkin bir sekilde kullanir. Isletmesini basariyla yonetir. Rekabeti
onemseyerek yeteneklerini ve isletmesini gelistirir. Girisimci yenilik¢i, azimli, sabirh

bir kisidir (Mahmut, 2005, s. 3).

Girisimei Tirk Dil Kurumun sozliigiinde isim anlam olarak bir ise giren,
kalkisan kimse, miitesebbis ve ikinci anlam olarak ticaret, endiistri vb... alanlarda
sermaye koyarak girisimde bulunan kimse olarak tanimlanir
(Tirk Dil Kurumu, 2019).

Girisimcinin Ingilizce karsilig1 ise “ entrepreneur” dur. Oxford sozliigii’ nde
1sim anlam olarak bir is ya da isletmeyi kuran, kar umuduyla finansal risk alan bir kisi
olarak ge¢cmekte ve Ornek climle olarak ““ Bir ¢ok girisimci bu pazarda potansiyel

goriiyor.” verilmistir. Fransizca’ dan gelmektedir (Oxford So6zliigii, 2019).

Bugiin girisimei kavrami isim olarak kullanildig1 gibi bir ¢cok meslegin 6niine
gelerek sifat olarak da kullanilmaktadir. Girisimei polis, 68retmen veya biirokrat
ifadeleriyle her an karsilagilir. Bu kisiler kendi alanlarinda bireysel ve/ veya toplumsal

fayda saglayacak yenilik¢i davranis ve yaklasimlar gelistirirler. Sosyolojik anlamda
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toplumun her alaninda girisimci bireyler yetistirilmesi cok 6nemli bir konudur (Cansiz,
Tiirkiye' nin Yenilik¢i Girisimcileri: Teknoloji Gelistirme Bélgeleri Ornegi, 2013, s.
6).

Girigimci terimi “ tistlenmek” anlamina gelen Fransizca kelime “ entreprendre”
nin bir tlirevidir. Girisimei bir girisimde bulunan, onu 6rgiitleyen, finanse etmek i¢in
sermaye toplayan, bu riskin tiimiinii veya biiyiik bir kismini1 alan kisidir (Burch, 1986,
s. 13).

Organizasyonlarin olusturulmasi girisimcilikte temel konudur. Girisimcileri
girisimci olmayanlardan ayiran sey, girisimcilerin Orgiit olusturmasidir. Girigimci

olmayanlar orgiit olusturmaz (Gartner, 1988).

Dollinger girisimcilikte risk ve belirsizlik kosullarina deginmistir. Bu sartlarda
kazan¢ ve biliyime amaciyla yenilik¢i bir ekonomik organizasyonun (veya
organizasyon aginin) olusturulmasi olarak tanimlamistir. Bu sayede girisimcilik ve
diger servet ve gelir getirici faaliyetler arasinda ayrim yapilabilir (Dollinger, 2008, s.
28).

1.2. Girisimci Olma Nedenleri ve Girisimcilik Faktorleri

1750-1960 arasi bireylerin neden girisimci olduklart ve girisimcilik faktorleri
tabloda gosterilmistir.
Tablo 1: 1750-1960 Arasi Bireylerin Neden Girisimci Olduklar1 ve Girisimcilik

Faktorleri

1750-1960 Arasi Bireyler neden yeni isler | Girisimcilik faktorleri
baslatiyor?
Cantillon (1755) Bireylerin ~ kar  alma | Kar Motivasyonu

arzulart var. Onlarin ayni | Risk toleransi

Zzamanda risk alma | Proaktiflik

egilimleri var.




Turgot (1766)

Uretim  faktorlerini  bir
araya getirme konusunda
basarililar ve kar i¢in

arzular1 var.

Kar motivasyonu
Kurulan faktor agi
Organizasyon becerileri
Proaktiflik

Adam SMITH (1776)

Kar aramakla ilgilenirler.

Kigisel ¢ikar pesinde
kosma ozgiirligii
Kar motivasyonu

Proaktiflik

Say (1821)

Uretim  faktorlerini  bir
araya getirme konusunda
basarililar ve onlarin kar

icin arzulari var.

Kar motivasyonu
Kurulan faktor ag1

Organizasyon becerileri

Tocqueville (1835)

Yasamin gereksinimlerini

Girisimcilik dig1 araglarin

saglamay1r ve kendini | zayiflamasi
gelistirmeyi arzu | Kar motivasyonu
ediyorlar. Kendini gelistirme
ithtiyact
Mill (1848) Risk alma egiliminde | Kar motivasyonu
olmakta, yonetim ve | Risk toleransi

organizasyonda

Yonetim ve organizasyon

basarililar, bireylerin | becerileri
kolaylastirma  becerileri
vardir.

Smiles (1859) Cesurlar, hizli ¢alismalar | Cesaret, zeka, sabur,
yapan, vicdanli, sabirli, | disiplin, sabir- etkinlik,
disiplinli, kendine saygili, | 6zgiiven, yapiskanlik,

kendine giivenen,
giivenilir, karli isler yapan
yetersiz

motive olmus

bireylerdir.

giiven, proaktiflik ve kar

motivasyonu
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Weber (1905)

Calismanin kendi ¢agrilari
oldugunu kabul ederler ve
diinyevi amaglarimi
karistiracagi inanciyla

protestocu faydacilardir.

Kar motivasyonu
Is taahhiidii
Proaktiflik

Knight (1921)

Belirsizligi yonetme ve
sinirlt bilgiyle karar verme

yetenegine sahipler.

Belirsizlik toleransi

Kar motivasyonu

Schumpeter (1934)

Husursuz, cesur, kendine
giivenen ve yenilikgidir.
Bireylerin yenilik¢i olma,

isleri karistirma ~ ve

Kar motivasyonu
Proaktiflik
Yenilik¢ilik

Huzursuzluk

rutinden ayrilma | Statiilkodan
ihtiyaclar vardir. memnuniyetsizlik
Coase (1937) Piyasada satin | Risk toleransi

alabileceklerinden  daha
ucuza iiretebilirler,
gelecekteki  tahminlere
dayanarak miikemmel
bilgiler olmadan karar
verebilirler ve potansiyel
kar  karsiliginda  riski

kabul etmeye isteklidirler.

Belirsizlik toleransi
Sinirhi bilgi iceren karar
verme yetenegi
Proaktiflik

Kar motivasyonu

Cesur kisilik

Cole (1942)

Parasal ve diger
kazanimlara ulagsmay1
amaclayan bir 151
baslatmak, siirdiirmek ve

biiytitmek istiyorlar.

Kisisel ¢ikarlar
Basar1 motivasyonu
Cesaret

Kar motivasyonu
Proaktiflik

Hayek (1945)

Bilgi ararlar, asir1
derecede verimli bilgi

islemcileri olurlar, karar

Kar motivasyonu

Belirsizlik toleransi

Proaktiflik
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almaya ve sinirli bilgiye
dayali harekete ge¢meye
isteklidirler ve

motivasyonlu kar ederler.

Uyaniklik
Siirlt bilgi igeren karar
verme yetenegi

Bilgi asimetrisi

Mace (1947)

Spesifik  degil:  Kiigiik

isletme yonetimini dgretti.

Kar motivasyonu

Risk toleransi

Von Mises (1949)

Karli, motive edici, cesur,
proaktif, kararli, yaratici
ve sinirh  bilgi  ile
gelecekteki arbitraj
durumlarin
tanimlayabilecek
kapasitede kendilerini

algiliyorlar.

Risk tolerans1

Belirsizlik toleransi

Kar motivasyonu

Siirlt bilgi igeren karar
verme yetenegi

Piyasa verimsizlikleri

Drucker (1953)

Pazar verimsizlikleri veya
yaklasan sosyal, politik,
ekonomik,  demografik
giiclerdeki degisiklikleri
tantyan cesur, yenilikei,
kararli ve misteri

odaklidir.

Yenilik
Proaktiflik

Bilgi asimetrisi
Cesaret

Kar motivasyonu
Uyaniklik

Maslow (1954)

Bireylerin giivenlik,
basari, kisisel gelisim ve
ticret istihdamu ile
karsilanmayan veya
karsilanamayan digerleri
gibi karsilanmayan

ihtiyaglar vardir.

Doymamis insan
ihtiyaclart ( veya yiiksek
bagimsizlik, ozgiirliik,
basari, prestij gibi
ithtiyaglar) ve girisimcilik

firsatlari

Penrose (1959)

Kar amaci giitmeyen bir
vizyoner ve  degisim

aracidirlar, Ozellikle

Kar motivasyonu
Vizyon

Degisime tolerans
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mevcut yetenekleri ve | Uyaniklik
gelecekteki firsatlar1 | Yaraticilik
biitiinlestirmede ve | Adapte olabilirlik

koordine etmede ustalar. | Stratejik oryantasyon

Kaynak: Meeks, 2004, s. 40-42

Tarihsel iktisat literatiirii girisimciye en az 12 kimlik vermektedir:

Girisimei belirsizlikle ilgili riski iistlenen kisidir.

Girisimci finansal sermayeyi tedarik eden kisidir.

Girisimci bir yenilikgidir.

Girigimci bir karar vericidir.

Girisimci endiistri lideridir.

Girisimci bir yonetici veya denetgidir.

Girisimci ekonomik kaynaklarin organizatorii ve koordinatoriidiir.
Girigimci bir igletmenin sahibidir.

Girigimci liretim faktorlerinin bir igverenidir.

Girigimci bir miiteahhittir.

Girigimci bir hakemdir.

VvV V.V V V V V V V VYV VYV VY

Girisimci alternatif kullanimlar arasinda bir kaynak ayiricisidir (Hebert ve Link, 2006,
S. 265).

1.3. Girisimci ve Girisimcilik Taniminda Onemli Bazi Kavramlar

1.3.1. Uretim Faktorleri

Toplumun ihtiyaclart dogrultusunda, mal ve hizmetlerin elde edilmesinde
emek, toprak, sermaye ve girisim yer almaktadir. Bunlar iiretim faktorleridir. Emek
olmadan mal iiretimi ve hizmet karsilanmasi olmaz. Makinelesmenin yayginlagmasi

ve hatta giiniimiizde sadece robotlarin isletmelerde {iretimi yapmasi miimkiin olsa da
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insan giliciine her zaman ihtiya¢ duyulacaktir. Dogal kaynak ya da toprak olarak
adlandirilan tiim fabrika ve isyerlerinin arsasi, toprak, orman, yeralt1 zenginlikleri,
akarsular, goller ve denizler, giines enerjisi dogal kaynaklardir. Sermaye faktorii ise
fiziksel ve finansal olarak ayrilir. iktisatta, {iretim faktorii olan sermaye fiziksel
sermayedir. Bu sermayeye yol, baraj, fabrika, tesis, arag, gereg, aygit, donatim gibi
iretim araclar1 6rnek verilebilir. Son faktor olan girisim ise emek, toprak ve sermaye
faktorlerini bir araya getirir. Girisimci, ii¢ faktorii bir araya getirir ve toplumun
gereksinim duydugu mal ve hizmetleri iiretir (Dinler, KPSS IKTISAT, 2013, s. 526-
527).

Belirsizlik ve Risk

Knight’ 1 eseri olan Risk, Belirsizlik ve Kar’ da kar ve zarar olgularim
alternatif bir yaklasim iginde ele almistir. Belirsizligin sonucu olarak bu olgular bu
yaklasimda gortilebilir. Bir girisimin bagindan sonuna kadar siire gegtigi ve bu zaman
diliminde gelir ve maliyet hesaplarina giren tiim &gelerin degerinde goéziiken bu
degismeler bu olgular tarafindan yansitilir. Degismeler 6nceden tahmin edilemez. Risk
bir seviyeye kadar kontrol altina alinabilir. Belirsizlik, asla hesaplamaya konu olmaz.

Hesaplanmaz ve belirlenmez 6genin sonucu olarak ise karlilik ortaya ¢ikar (Bugra,
2015, s. 253).

Firsat

Koordinasyon firsatlari oldugu siire boyunca girisimcilik hizmetlerine talep
artacaktir. Yeni bilgiler mevcut oldugu siirece firsatlar ortaya ¢ikacaktir. Yeni bilgi,
insanlarin daha 6nceden gormezden geldigi bir seyin kesfi veya eksik bilgilerin yerini

tutmas1 durumunda, bilgi stokuna net bir katki saglayabilir.

Yeni firsat sayisinin zamanla azalmasi pek miimkiin degildir. Kesiflerin devam
etmesi insanlarin merakli kalmasina baglanmistir. Tahmin edilemeyen rahatsizliklar
diinyanin durumunu etkilemektedir. Bunlar oldugu siirece bilginin giincellenmesi

gerceklesecektir. Yeni firsatlarin ortaya cikmasinin digsal oldugunu varsaymak
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miimkiin degildir. Yeni firsatlarin ortaya ¢ikisini belirleyen cesitli tarihsel yasalari,
modeller 6ne siirebilir. Ortaya g¢ikan gercek firsatlar ekonomik ajanlarin kendileri

tarafindan tahmin edilemez. Bu 6nemli bir konudur (Casson, 2003, s. 22).

Kar

Bir faaliyet gergeklesir ve bunun sonucu olarak gelir ile faaliyet igin yapilan
giderler ortaya cikar. ikisi arasindaki fark kar olarak isimlendirilir. Girisimci énceden
bazi hesaplamalar yapar. Bu hesaplamalarin igerigi: liretecegi iiriin i¢in yapacagi
masraflar ve o iiriinii sattiginda ne kadar gelir saglayacagidir. Uriin maliyetinin iiriin
satig gelirlerinin altinda kalmasi gerekir. Y oksa girisimci zarar edecektir. Miitesebbisin
toplam satiglarindan, tiretim faktorlerinin karsiliginda 6dedigi iicret, faiz ve rantin

¢ikarilmasi ile kar hesaplanir. Kar yok ise girisimcide yok demektir
(Muhasebe Dersleri Sayfasi, 2019).

Girisimcilerin kar elde etmeleri demek onlarin yasamlarin1i idame

ettirebilmelerinin gostergesidir. Ayrica iglerinin yolunda gittigini gosterir.

Gelir

Gelir Vergisi Kanunu’ na gore gelir: Bir gercek kisinin bir takvim yil1 i¢inde
elde ettigi kazang ve iratlarin safi tutaridir. Gergek kisilerin gelirleri gelir vergisine
tabidir. Gelire giren kazang ve iratlar sunlardir: ticari, zirai, ticretler, serbest meslek
kazanci, gayrimenkul sermaye iradi, menkul sermaye iradi, diger kazang ve iratlar.

(Gelir idaresi Bagkanlig1 Sayfasi, 2019).

Gelir vergisi Tiirkiye’ de artan oranli olarak kullanilmaktadir. Gelir vergisi

disinda bir de kurumlar vergisi vardir ki bu su anda ele alinmayacaktir.
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Gelir olmadan kisinin yasamini siirdiirmesi zordur. Bu ylizden bireyler

girisimde bulunarak belli seviyede gelir elde etme imkanlar1 bulurlar.

Yenilik

Girisimcilik ve yenilik arasinda birgok benzerlikler bulunur. Hem girisimcilik
hem de yenilik artan ve yogunlasan bir ¢abay1 gerektirir. Girisim ¢abasinda, atilan
adimlar yeni oldugundan 6nemli Gl¢iide bir cesaret gerekir. Yenilik ise, alisilmigin
disinda cesaret gerektiren ¢oziimler i¢in kullanilir ve her ikisinin de yerine getirilmesi
belirsiz kosullarda olacagindan, ikisinde de teknik, ekonomik, sosyal ve politik
boyutlarin dikkate alinmasi zorunluluktur. Girisimcilik ve yenilik basar1 konusunda
degisen yonetim becerileri ve sebeke organizasyonlari {izerinde 6nemle durmaktadir.
Esas olarak girisim / girisimcilik, islerin ve projelerin baslatilmasi ve yonetilmesi ile
alakalidir. Benzersiz ve yeni yaklasimlar igerisinde yer alir. Diger taraftan yeniligin
ilgilendigi ise, esas olarak yeni fikirler, yaklasimlar, arastirmalar ve orijinalliklerdir
(Kapu, Tutar, & Ozyakisir, 2012, s. 56).

“Yenilik ayn1 zamanda zahmetli maliyetli ve uygun politik yaklagimlar
gerektiren bir slireci de tanimlamaktadir. Bu siireg iilkeden tilkeye farkliliklar tagimasi
nedeniyle karsilastirmali bir bakis agisindan bakmay1 da zorunlu kilmaktadir.” (Savci,

2011, s. 20)

“Orgiitsel  yeniligin  temel amaci, ¢alisanlarin  isletmeye  yonelik
memnuniyetlerini ve dolayisiyla performans ve verimliliklerini arttirmaktir. Insan
merkezli bir sektor olan turizm sektoriinde yasanan yogun rekabet , isletmelerin beseri
kaynaklarina onem vermelerini gerektirmektedir. Teknolojik gelismeler kadar idari
gelismeleri de takip etmek onemlidir. Bir otel isletmesinde yonetimin oda
temizliklerinde kendi personelini kullanmasi ama ortak alanlarin temizlik islerinde dig
kaynak kullanmas: 6nemli bir organizasyonel yenilik 6rnegi olabilmektedir. On biiro
personeline oda satisi basina verilecek ikramiye veya odiiller gibi uygulamalar da

organizasyonel yenilik kapsaminda ele alinabilmektedir.” (Tiiziinkan, 2016, s. 120)
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Yeni bir sey yapinca kisilerin yeni bir seyler yapmaya istekleri artabilir. Bu
yilizden yenilik isletmeyi ayakta tutan ve kisilere her zaman dinamizm kazandiran bir

unsur olarak goriilebilir.
Yaraticihk
Yaratici insan su egilimdedir:

Uzmanliklarini bilir ve daha fazlasini olma egilimi gosterir.
Sorunlara duyarlidir.

Son derece hassastir.

Yiiksek motivasyonludur.

Bagimsizdir ve 1srarcidir.

Kendine giivenen Ve siiphecidir.

Risk alan, yeni fikirlere agik ve belirsizlige tahammiilii olan kisidir.

Nesneleri birlestirmede ve bilgi sentezinde esnektir (Heunks, 1998, s. 264).

Yaraticiliklar1 gelistirmek i¢in ¢ok ¢esitli yollar vardir. Bu yollardan biri oyun
oynamaktir. Cocuklara kiiclik yaslardan beri yaraticiliklarinin gelismesi icin cesitli
oyunlar oynatilir, resimler ¢izdirilir ve spor aktiviteleri yaptirilir. Yaraticilik becerileri
gelisen kisiler yasamlarinin ileriki donemlerinde zorlanmadan ve yaratici isler yaparak

basarili olabilirler.

Orgiit

Tiim kuruluslarin ortak 6zellikleri nelerdir? Genel orgiitsel konular nelerdir?
Analistler, belirli hedeflerin ve yapisal diizenlemelerin ¢esitliligi arasinda algilamaya
basladilar. Cogu analist, orgiitleri, bireylerin belirli hedefleri koordine etmelerine
yardimc1 olmak i¢in yarattiklar1 sosyal yapilar olarak diistinmiistiir. Bu anlayis goz

Oniine alindiginda, tlim organizasyonlar bir dizi ortak soruna yol agar:

Herkes amaclarii tanimlamalidir.
Herkes hizmetlere katkida bulunmak i¢in katilimciy1 tesvik etmelidir.
Herkes bu katkilar1 kontrol etmeli ve koordine etmelidir.

Kaynaklar, ¢evreden ve dagitilan {iriin ve hizmetlerden saglanmalidir.
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Katilimcilar secilmeli, egitilmeli ve degistirilmelidir.

Komsularla bir nevi ¢alisma imkani saglanmalidir (Scott & Davis, 2016, s. 11).

Orgiit icinde belirli amaglar1 barindirir ve amaglara ulasmak igin kisilerin bir

araya gelmesi s6z konusudur.

Isletme alanindan orgiitlere bakilacak olursa genel olarak calisanlardan,

paydaslardan olusan bir yap1 aklimiza gelebilir.

Degisim

Girigimcinin degisimi memnuniyetle karsilamasi ve basarili bir sekilde

yonetmesi i¢in asagidaki hususlarin dikkate alinmasinda yarar vardir:

Degisimin avantaj ve dezavantajlar1 biitiin olarak ortaya konulmali,

Kurumun deger ve inanglartyla degisim uyumlu olmali,

Planlanan degisim ile gerceklesen degisimin arasinda tutarlilik olmal,

Kurumun amag ve hedefleri arasinda degisim olmali,

Degisim kararinin alinmasinda tam katilim saglanmaly,

Degisim icin gerekli arag-gere¢ ve personel saglanmali,

Kurum igi iletisim agik ve anlasilir olmali,

Degisim i¢in gerekli olan bilgi ve yetenekler gelistirilmeli,

Kurumsal strateji ve politikalar degisim ile uyumlu olmali,

Degisime direnisi dnlemek icin tedbirler alinmali (Seckin, Demirel, & Ozcinar, 2016,

5. 133).

“ Degismeyen tek sey degisimdir.” seklinde bazi s6zler kullanilir. Bu dogrudur

¢linkii insanoglu varoldugu siirece siirekli bir degisim i¢inde olacaktir.

Isletmecilik alanindan bakacak olursak, yeni teknoloji ile yeni ¢alisanlarla bir

isletme stirekli degisimler gegirecektir.
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Bagimsizhk

“Sana vereyim bir 6giit, kendi ununu kendin 6giit!”, “ Bagkasinin mali mal

sayllmaz.” atasozleri bagimsiz ¢calismanin Tiirk Atasoziindeki karsiligidir.

Mugla ilindeki kadinlarin girisimciligi se¢melerinde etkili olan faktorler
arastirtlmistir. Cok sayida faktor arasindan en 6nemli sebep olarak bagimsiz ¢alisma

arzusunun se¢ildigi goriilmiistiir (Uzun & Giinliik, 2006, s. 347).

Bagimsizlik ruhu kisilerde oldugu siirece girisimcilik faaliyetlerinde bulunma
olasiliklar1 artacaktir. Ciinkii memur bireyler, yani bir kurumda ¢alisan bireylerin
bagimsiz calisma gibi bir durumlar yoktur. Sabah sekizden aksam bese kadar
calisirlar. Oysa ki kendi islerinde ¢alisan kisiler daha bagimsizdirlar. Ciinkdi, ise gelis
gidis saatlerini kendileri belirleyip, ¢alisanlarii se¢me sanslart olup, belirli

yiiklimliiliikleri yerine getirerek islerini bir yere bagli olmadan yiiriitebilirler.

Baz1 bireyler bagimsizligi tercih ettigi icin girisimci olma arzusundadirlar.

Oz Sayg

Benlik saygis1 yiiksek olan insanlar, benlik saygis1 diisiik olan kisi aksine,
benlik hakkinda iyi tanimlanmis bir olumsuz goriise sahip degildir. Diisiik benlik
saygisi olan bireylerin benlik goriisleri aslinda, degerlendirme agisindan tarafsizlik ve
daha da 6nemlisi belirsizlik, istikrarsizlik ve tutarsizlik gostermektedir. Oz bilgi
yapisinin  acikligindaki bu farkliliklar sosyal isleyiste benlik saygisinin yaygin
etkilerini anlamada 6zellikle yarar saglar. Benlik saygisi diisiik olan kisilerin daha kotii
tanimlanmis 0z- kavramlara sahip oldugu Onerisine dair kanitlar incelenmistir

(Campbell & Lavallee, 1993, s. 4).

Oz saygis1 olmayan bireyler is yapma konusunda daha az isteklidirler. Bir
bireyin 6z saygisi yiiksekse belirsizligin ortadan kalkmasiyla, istikrarli bir ¢izgi

izlemekle ve her zaman tutarli adimlarla, birey basariy1 yakalayacaktir.
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1.3.12. Kontrol

Bazi kisiler kaderci yaklagim sergilemektedirler. Bir iste basarisiz olurlar ve
bunun bagkalarindan, ¢alisanlardan, sistemden kaynaklandigini diisiiniirler. Sanssizlik
olarak nitelendirme yapabilirler. Psikolojide “yiikleme On yargisi” diye bilinen,
insanlarin basarisizliklarim1  kotii sansla veya diger ogelerle gerekcelendirme
egilimleridir. Isletme ve isletme sahibinin basarili olmas1 ve gelismesi bu yaklasim ve
benzeri diger yaklasimlar icinde olmak yiiziinden engellenir. Igsel kontrol odagina
sahiplik gergek girisimcilerin Ozellikleridir. Bu girisimcilerin inandiklari: Kendi
kararlar1 ve davranislarin1 kontrol edebilecekleri ve kendi gayret ve cabalar ile
isletmenin problemlerini ¢dzme ve gelisimini saglayacaklar1 olmaktadir. Isletme

kararlarinda rasyonel siire¢ler hayata gegirilir (D6m, 2012, s. 32).

Kontrol edilemeyen bir sey her zaman kisiyi rahatsiz etmektedir. Girisimci isini

yapacaksa onun kontroliinli de ¢ogunlukla kendisi saglamak isteyecektir.

1.4. Diinyada Girisimciligin Gelisimi

1.4.1.

Ilkel toplumlardan yirmi birinci yiizyilin birinci yarisinin birinci geyreginin
sonlarma dogru, cogu iilkede gelisim gostermistir. Hangi tilkelerin girisimcilikte ne
kadar ileri veya geri oldugu sonraki asamalarda diinyadan girisimcilik 6rnekleri

verilerek agiklanmaya ¢alisilmistir.

Sanayi Devrimi Oncesi

Ilkel toplumlarda girisimciligin teknolojinin gelismemesinden dolay: geri
kaldig1 soylenebilir. Toplumlarin kendi ihtiyaglarin1 karsilamak i¢in kendilerinin bir

ugrasi icinde oldugu sdylenebilir. ilkel toplumlarda yazinin olmamas: haberlesmek
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i¢cin farkli yollarin denendigi bu toplumda girisimciligin pek gelisim gostermedigi

sOylenebilecegi gibi sanayilesmenin de olmadig1 zaten asikardir.

Bati Roma Imparatorlugu yikildi ve sonrasinda Avrupa’ da toprak
egemenligine dayal1 bir yonetim sistemi olan feodalite ortaya ¢ikmistir. Feodal sistem
temeli esitsizlik {izerine kurulmustur. Feodal sistemin zenginlik kaynagi topraktir.
Hacli Seferleri, barutun atesli silahlarda kullanilmas1 ve Avrupa’ da giiclii ordularin

kurulmasiyla giiciinii kaybetmistir.

11. ve 13. yiizyillarda Hagl Seferleri yasanmis olup, bunun sonucunda dogu-
bat1 ticareti geligsmistir. Akdeniz Ticareti ve Venedik, Marsilya, Ceneviz limanlarinin
Onemi artmig, papalarin ve krallarin mali destek arayist bankacilik sisteminin
gelismesine olanak saglamistir. Avrupa’ da yasam standartlar1 yilikselmis, brujuva

sinifi ortaya ¢cikmistir (Adigiizel, 2017, s. 135-136).

Bankacilik sisteminin gelismesiyle birlikte bunun girisimci kisilere etkileri
giiniimiize kadar siirmiistiir. Ozellikle yurticinden ve yurtdisindan mal alimi sirasinda
ylizyiize gorlisemeyen saticilar banka sayesinde para transferlerini yapar hale gelerek

zamandan ve bazi maliyetlerden kurtulur hale gelmislerdir.

Cografi Kesiflerin Yagsanmasi Sirasinda(15-16.YY)

Avrupa i¢in altin 6nemliydi. Cografi Kesiflere kadar altinin seriiveni: Bat1
Afrika kiyilarindaki madenlerden elde ediliyordu ve toz seklinde piyasaya
stiriliyordu. Arap ve Berberi tiiccarlar tarafindan satin alimip Kuzey Afrika
limanlarina ulastyordu. Limanlarda alici olarak bekleyen Venedikli, Cenevizli,
Katalan ve Yahudi tiiccarlar Arap ve Berberilerden altin tozunu aliyordu. Baharat
ticaretindeki  gibi altinin da Avrupa’ya ulagsmasi aracilar sayesinde oluyor ve
degerinden daha fazlasina mal oluyordu. Avrupalilar bakir, tuz ve tekstil tirlinlerini
Afrika’ya temin ediyordu. Gerek baharat gerekse de altin biitiin cazibelerine karsilik
kesiflerin tek ve en 6nemli nedeni olarak diisiiniilmemelidir. Cografi Kesifler de tek

degisim araci tarim riinleri, baharat ya da altin olmayacakti (Hanilge, 2010, s. 59).
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Girigsimciler agisindan da altininin degisim araci olarak kullanilmasi ile birlikte
girisimci kisilerin satin alacaklart mallar1 bazen yatirnm araci olarak kullandiklar
altinlarin1 kuyumcu veya banka araciligiyla bozdurarak alim yaptig1 isletmelere nakit
olarak oOdedikleri goziikmekte, bazen de bankaya yatirdiklari altinlarini transfer
yoluyla yurtiginden satin aldiklar1 veya ithalat yaptiklari isletmelere 6demelerini

gerceklestirebilir hale geldikleri bilinmektedir.

1.4.2. Sanayi Devrimi Donemi (18 ve 19. YY)

18. yiizyilda ilk olarak Ingiltere’ de baslamistir. Sonrasinda diger Avrupa
ilkelerine etkileri yayilmis ve tiim diinyay1 sarmistir. Dokuma tezgahlari, kdmiiriin
sanayide kullanilmasi, elektrik enerjisinin kullanilmasi, kimya ve maden sanayisinin
geligsmesi, buharla calisan trenlerin yapilmasi, telgrafin kullanilmaya baglanmasi gibi

gelismeler sanayi devriminde yasanmustir.

Uretimde makineler kullanilmaya baslaninca iiretimde artislar gdziikmiistiir.
Uluslararasi ticaret gelisme gostermistir.

Sermaye birikiminin baglamasiyla ilk biiytik sirketler kurulmustur.

Hammadde ve pazar arayisi baglamistir.

Biiytik tiniteli fabrikalar kurulmus ve insan giicline gereksinim olmustur.

Insan giicii ihtiyac1 is¢i sinifin1 dogurmustur.

Isci smifinin ortaya ¢ikmasiyla emek ve sermaye arasindaki zithiklar meydana
gelmistir.

Sendikalagma siireci baslamistir.

Bazi diisiince akimlari ortaya ¢ikmistir; sosyalizm ve liberalizm gibi. ..

Koyden kente ¢alismaya gelen is¢iler gecekondulagma siirecini baslatmislardir (Ercan,
2012, s. 193).

Girigsimcilik tiim bu gelismelerden sonra daha da 6nem kazanmistir. Makineler
sayesinde isler daha kolay yapilabilir hale gelmistir, fabrikalarin gelismesi ile daha

fazla galistiracak kisi ihtiyact dogmus, is¢ilerin emekleri ve onlara ddenen iicretler,



18

isletme, fabrika sahipleri ve 0zsermaye kavramlari énem kazanmistir, kentlerdeki

niifus oranlart artarak girisimciler bu niifusu olusturan kesimde yer almistir.

1.4.3. Klasik iktisat Donemi

18. yy’ da yasamis olan Adam Smith klasik iktisadin temelini atan kisi olarak
bilinir. Klasik iktisat¢ilar girisimeiyi: “ Bir lider” ya da ““ yonetici” olarak degil, sadece
“ kapital saglayan bir kisi” olarak gérmiislerdir. Buna gore bir kisi veya grup, sistem
kapsaminda 6nemliydi. Bunun yani sira, arz fonksiyonu ekonominin lokomotifi olarak

13

goriiliiyor; “ ne turetirsem satarim” ilkesi igeriSinde, talebin 6n plana ¢iktigi bir
girisimcilik tiirii olusturulamiyordu (Kiigiik, Girisimcilik ve Kiiciik Isletme Yénetimi,

2017, s. 38).

Her arzin kendi talebini yaratir diigiincesinden hareketle ortaya ¢ikan iiretim
yapilan malin her nasilsa satilacagi miisterinin olacagi yoniinde bir diisiince akla

gelebilir.

Girisimei kisiler iiretimlerini artiracak ve satilip satilmayacagi yoniindeki

endiseleri kalkacaktir.

1.4.4. 1929 Keynesyen Politikalar

Keynes para hareketlerinin {iretimi yonlendirdigini savunur. Onun bu
diistincesi ile sermaye piyasasindaki siireglerin hem talep edilen fiiretici sermaye arzi
hem de bu yolla yatirim hareketleri {izerinde karar verici oldugu anlatilmaktadir. Pazar
ekonomisi bir kredi, yani bor¢ ekonomisidir. Sermaye piyasasinda isletmeler, kredileri
dogrudan banka sisteminden ya da devlet biitgesinden alirlar ve bu nedenle genelde
borglu olarak goriiliirler. Isletmeler kendi sermayelerini de kullanabilirler, ancak bu
da bor¢ alinmis para anlamina gelmektedir ve bu kez kendi birikimlerini kullanmis
olacaklardir. Isletmeler aldiklar1 parayr iiretici sermayeye ve isgiiciine

yatirmaktadirlar. Uretim siireclerini organize ederler. Parasal ekonomilerde, iiretim
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siireclerinin, dogrudan gelir olusturucu siirecler oldugu soylenir. Para kazanilir ve bu
kazanim iscilere licret olarak dagitilir ve arta kalan kisim igletme sahiplerinin kasasina
girer. Bunlar yine alacaklilara ve sirket sermayesine hizmet etmeye devam ederler

(Herr, 2009, s. 110).

Bu teoride 6zel sektoriin dnemli dl¢lide degerli olmasi ve bunun yani sira

devletin ve kamu sektoriiniin de biiyiik oranda 6nemli olmasi s6z konusudur.

1.5.Tiirkiye’ de Girisimciligin Gelisimi

1.5.1.

vV V VYV V

1923’ ten 1970’ li Yillara Kadar Girisimcilik

Osmanli Imparatorlugu’ nun son dénemlerinde ekonomik girisimciler, Sanayi
Devriminden sonra yabanci asilli Tiirk vatandaslariydi. Bu kisiler Bati ile siki iliskiler
icinde olan bankerler, ithalatgilar ve genellikle tiiccarlardi. Cumhuriyet doneminde
tilkemiz Kurtulus Savasi ile siyasal bagimsizligi kazanmistir. Ekonomik bagimsizligi
kazanmak i¢in de bir ulusal girisimciler grubu yaratma cabasma girilmistir. Tiirk
girisimcisini yaratma ¢abasinin bir sonucu olarak; 1950 yilindan sonra gelisen “ Her
mahallede bir milyoner yaratma” 6zlemi verilir. 1970’ li yillara gelindiginde Tiirk

girisimcilerin nitelikleri sunlar olmustur:

Cogu yurt i¢i ve yurt disinda yiiksek 6grenim gormiistiir.

Geleneksel tiiccar anlayisi asilmaya calisilmaktadir.

Uretme hirslar1 temeldir.

Yatirnmin diger boyutlar1 olan yonetim felsefesi, verimlilik, kalite ve uygun fiyat

ilkelerini pek diisinmemektedirler (Mortan, Ciicelioglu, & Alpaslan, 1997, s. 7-9).

Oysa ki bu sayilan felsefe ve ilkeler olmadan girisimciligin bagariy1 yakalama
sans1 olmayacaktir. Yiiksek O6grenim goérmiis olmalar1 {iretme cabalari ve bazi

anlayislar1 agma ¢abalar1 olumlu gelismelerdir.
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1970’ ten 2009’ a Kadar Girisimcilik

Ithal ikameci politikalar ile daha &nceleri yurt disindan ithal edilmekte olan bir
tikketim malinin 1970 ten bu yana devletin destekledigi 6zel sektor eliyle iiretilmesi

amaglanmustir ( https://tarihibilgi.org , 2019).

2009 ve Giiniimiize Kadar Olan Donem

2009 yilina gelindiginde diizenleyici 6nlem paketleri ile yatirima karar verene
ve fabrikasini doguya tasiyana Onemli diizeyde vergi indirimi ve prim destegi
saglanmasinin 6ngdriildiigli aciklandi. Pakette yer alan diizenleyici ve yonlendirici

Onlemlerin baslicalar:

Kurumlar ve gelir vergisi indirimleri
Yatirim yeri tahsisi

Katma deger vergisi istisnasi

Kredi faiz destegi

Guimriik vergisi muafiyeti

Ssk primi igveren hissesinin hazinece karsilanmasi.

Hiikiimetin siralanan bu tesvik dnlemleriyle ulagmak istedigi temel amaglari

sOyle belirlenmistir:

Bolgesel gelismislik farklarin1 azaltmak,

Teknoloji ve AR-GE igerigi yliksek yatirimlara destek olmak,

Sektorel kiimelenmeyi desteklemek,

Desteklenecek yatirimlarda ekonomik 6l¢ek kriterini 6ne ¢ikarmak (Tokgdz, Tiirkiye'

nin iktisadi Gelisme Tarihi, 2018, s. 354).

Devletin hazirlamis oldugu tesvik paketleri ile girisimei rahat bir nefes
alabilmekte, Tirkiye’ nin dogusundan batisna kadar tiim sehirlerde girisimcilik

faaliyetleri yiiriitiilmektedir.
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1.6. Girisimcilik Tiirleri

1.6.1.

YV V V VYV V V VYV ¥V V V V V V VY

Kamu Girisimciligi

Kamu girisimciligi sahip oldugu ozellikler bakimindan 6zel girisimcilikten
farklidir. Kamu girisimciligi hakkindaki kaynaklarda, bu girisimciligin net olarak
tanimlanmasinda ortaya ¢ikan farkliliklar, daha ¢ok amaci iizerinde yogunlagsmalara

yol agmustir. Kamu girisimciliginde temel amag¢ sosyal faydanin saglanmasidir

(Siverekli Demircan, 2008, s. 37).

Sosyal fayda her iilkenin vatandaglar1 i¢in devlet tarafindan saglanmalidir.
Sosyal faydasi fazla olan girisimler gerceklestiginde hem devlet hem isletmeler hem

de diger tiim bireyler bundan yararlanmaktadir.

“Kamu tesebbiisii, sermayesinin tamamina veya yarisindan fazlasina sahip
olarak ya da diger yollarla, devletin, diger kamu tiizel kisilerinin veya devletle anilan
tiizel kisilerin yonetimine, yonetim organlari vasitasiyla hakim oldugu tesebbiistiir”

(Baklacioglu, 1976, s. 1).
Kamu girisiminin nedenleri:

Girigimcilere destek ve ikame saglamak.
Tekelleri kontrol etmek.

Kamu hizmeti saglamak.

Yatirimlardan kar saglamak.

Kaynaklar1 verimli kullanmak.

Is basarisizligini nlemek.

Yetenekli yonetici ve teknisyenleri egitmek.
Istihdamin artirilmast.

Ciktiyr yiikseltmek.

Gelir esitsizligini azaltmak.

Bolgesel kalkinmayi tesvik etmek.
Fiyatlar1 sabitlemek.

Gerekli trtinleri siilbvanse etmek.

Modernizasyon 6rnegi vermek.
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Doéviz kazanmak ve biriktirmek.

Oncelikli ihracat1 tesvik etmek.

Sosyalizmi gerceklestirmek.

Yurt icindeki sermayedarlarin giiciinii dengelemek.
Ulusun kendi kendine yeterliligini artirmak.

Ulusal sayginlig1 artirmak.

Hiikiimet politikasini uygulamak.

Ulusal giivenligi saglamak.

Cok uluslu sirketlere denge saglamak (Choksi, 1979, s. 8).

Kamu girisimcilik érnegi olarak TUPRAS’ 1 verebiliriz. Tiirkiye’ de kamu
iktisadi kuruluslarinin en énemlilerinden biri olan TUPRAS, 1983 yilinda TPAO
tarafindan kurulmustur. Biinyesinde izmit, izmir Aliaga, Kirikkale ve Batman olmak
tizere dort rafineri bulunmaktadir. 13 Eyliil 2005 tarihinde 4.140 Milyon dolara (% 51°
i) KOC- SHELL Ortakligina satilmistir (Tokgoz, Tiirkiye' nin iktisadi Gelisme Tarihi,

2018, s. 322).
Ozel Girisimcilik

Girisimciligin iki yoniinden biri de 6zel girisimciliktir. Ozel girisimcilik,
gercek veya tiizel kisilerin kar saglama amaciyla yaptiklari iktisadi faaliyetlerdir. Ozel
girisimciligin yerine “ ticari girisimcilik” kullanilabilir. Her seyden oOnce ozel
girisimlerde ¢ogunlukla " kar motifi " esastir. Kamu girisimlerinde ise " kamu yarar1
motifi " 6ne gegmektedir. Buna ragmen kamu girisimleri kar motifinden uzak degildir.
Gilinlimiizde ticari ve sinai alanda, 6zel girisimlerde oldugu gibi kar saglama amacina
yonelik kamu girisimleri vardir. Bununla birlikte kar motifi ve kamu yarar1 motifi

kamu ve 6zel girisimleri birbirinden ayiran tek kriter olmamaktadir (Aktan, 2010, s.
86).

Bilindigi iizere kar demek toplam hasilatin toplam maliyeti asan kismidir. Kari

olmayan bir is1 yapmak girisimci agisindan bazen zorluk sonuglarina ulasabilir.
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Ozel girisimcilik 6rnegi:
Samsun’ da La Casa De Papel dizisinden esinlenen bir kafe agilmistir. On
dokuz May1s Universitesi Yasam Merkezi biinyesinde yer alan bu kafe, diziden izler
tasimaktadir. Kafe icin instagram hesab1 agilmistir. Dizideki soygun cetesinin

giydikleri kiyafetleri ile ayni renkte kafe calisanlarn kiyafet giymektedir
(https://ogrencikariyeri.com , 2019).

Yerel, Ulusal, Uluslararas: Girisimcilik
Yerel girisimcilik

Andersson ve Larsson yaptiklart ¢alismada girisimcilerin sehir icinde
bulundugunu goéstermektedir. Boyle mekansal kiimelenmenin makul bir kaynagi,
bireylerin girisimei olma kararlarinin girisimci komsulardan etkilendigi sosyal
etkilesimlerdir. Isve¢ icin cografi kodlanmis eslesmis isveren- calisan verilerini
kullanarak, yerlesim bolgelerini yerlesik girisimcilerle paylasmanin, bir bireyin
girisimcilik i¢in istthdam birakma olasilig1 tizerinde istatistiksel olarak anlamli ve
saglam bir etkisi oldugu bulunmustur. % 5 puanhik daha yiliksek girisimcilik
yogunluguna sahip diger tiim kosullar esit ortalama bir mahalle, her yil kilometre
bagina alt1 ile yedi arasinda ek girisimci tretmektedir. Tahminleri bir mahallede
yerlesik girisimcilerin varliginin yeni yerel girisimcilerin ortaya ¢ikisini etkiledigi
yerel bir geribildirim etkisi oldugunu ortaya koymaktir. Yaptiklar1 analiz, sosyal
etkilesim etkilerinin sehirlerdeki yerel girisimcilik kiimelerinin zaman i¢inde gelistigi
ve slirdiigii bir mekanizma oldugu varsayimini destekler niteliktedir (Andersson &
Larsson, 2016).

Yerel girisimcilerin birbirleri ile etkilesimi sayesinde tanima orani artmakta,
aralarindaki ticaret iliskisi varsa iilke ekonomisi canlanmakta, iilke parasi ile

aligverisler sayesinde Tiirk parast deger kazanmaktadir.
Ulusal girisimcilik 6rnegi olarak Ahmet Nazif ZORLU verilebilir.

Ahmet Nazif Zorlu Denizli’nin el dokumalartyla iinlii Babadag il¢esinde, 1944 yilinda
diinyaya gelmistir. Ahmet Zorlu’nun ailesi tekstil isiyle ugrasmaktadir.. Baba

Zorlu'nun 1950’lilerde ticaret isiyle ugrasmaya baslamasi, Ahmet Zorlu’ yu etkiler.
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15 yasina geldiginde amcasiyla Bursa, Ankara ve Samsun’u kapsayan bir is gezisine
¢ikar. En son Trabzon’ a gelirler. Orada bir diikkkan agmaya karar verirler. Ahmet
Nazif, 1960 yilinda ailenin Trabzon’da ac¢tig1 diikkkanin basina gecip carsaf ve havlu
satmaya baslar. Daha sonra Istanbul’da fason imalat yapmay1 kafasia koyan Zorlu,
ise pazarda bir bosluk aramakla koyulur. Ta¢ marka nevresimleri 1971 yilinda
piyasaya siirer. 1975 yilinda Bursa’da Korteks’i kurmaya karar verir. 1980 yilina
gelindigindeyse Zorlu’nun Bursa’daki fabrikasinda 400 dokuma tezgahi
calismaktaydi. Yakaladig: firsatlari iyi degerlendiren Zorlu, nevresim pazarinin yiizde
60’1n1 ele gegirir. Yiizde 50 kar marjiyla galisir. Sonrasinda yillik tiil perde iiretimi 150
milyon metrekareye ulasan Korteks, tiretiminin yiizde 40’11 ihrag eder. 1994 yilinda

Vestel’i satin alir.
KAYNAK: ( Kisisel Gelisim Merkezi Sayfasi, 2019).

Bu ve bunun gibi basarili girisimler cogu zaman cesaret, sabir ve kararlilik
gerektirir. Sekiz saat calisma yetmeyebilecegi gibi gece ¢alismalar da olabilir. Emek
isteyen girisimleri gergeklestiren girisimciler karsilik aldikga calisma azimleri

artacaktir.

“Uluslararas: Isletmecilik tanimi: bir isletmenin, iki veya daha ¢ok bagimsiz
tilke i¢inde ya da arasinda yer alan her tiirlii isletme faaliyetidir. Baska bir
ifadeyle uluslararasi igletmecilik; o6zel veya kamu sektoriine ait girigimlerin
cesitli iilke sinirlart arasinda kaynak, mal, hizmet ve benzeri hareketlerini

kapsayan bir isletme faaliyeti olarak tanimlanmaktadir.

Global isletme: faaliyetlerini diinya ¢apinda siirdiiren, yiiksek teknoloji
kullanan, global iiriin, fiyat vb. politikalar yiiriiten, diinya vatandasgi yoneticiler

tarafindan yonetilen igletmeler global igletme olarak adlandirilmaktadir.

Cokuluslu tegebbiis ise hem yerel, hem denizasirt operasyonlart kapsayan
biitiinlestirilmis bir global felsefeye sahip isletmedir. Bu terim ¢okuluslu veya
uluslarotesi isletme terimleriyle esanlamli olarak da kullanilir” (Can, 2012, s.

8-10).
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Diinya capinda bir isletme olmanin bazi sorumluluklar1 vardir. Bu
sorumluluklar1 yerine getiren isletmeler kazanir. Ulke para biriminin disinda baska
tilkelerin para birimlerinin kullanilmasi ile iilkeye yabanci para girisi saglanmasi ve
iilkeden kendi para biriminin ¢ikis1 gerceklesmesi sayesinde diinya ekonomisinde
canlilik sdz konusu olur. Ulkeler kendi iirettikleri mallarmi ve girisimlerini diger

tilkelere iyi sekilde tanitmalari ile iilkeler arasindaki ticaret iligkileri artacaktir.
Uluslararasi girisimcilik 6rnegi olarak Google verilebilir.

Bilgisayar sistemlerinin kullanicilar igin heniiz yeni yeni kullanilabilir hale
geldigi zamanlarda, Larry Page ve Sergey Brin 1995 yilinda tanigmislardir. Bu tanisma
ile tim diinyay1 degistirebilecek yeni bir enformasyon kaynagini olusturmanin ilk

adimini atmiglardir.

Larry 22 yasindaydi ve Michigan {iniversitesi mezunuydu, Stanford {iniversitesine
gitmeyi planliyordu. Okul yonetimi tarafindan Sergey'e verilen gorev Stanford'a kayit
amacl giden Larry'e etrafi gezdirmekti. O yil igerisinde ikilinin arkadagliklari
kuvvetlenmistir. 1996 yilinda BackRub adl kiigiik bir arama motoru igin ¢alismaya
baslarlar. Sistem, Stanford Universitesinin sunucularinda bir yildan uzun siire faaliyet

gostermis , ¢cok fazla bant genisligi kapsamaya baglamistir.

1997 yilinda Larry- Sergey ikilisi, bu durumun iistesinden gelmeye kararhdir.
Haftanin ilk is giinii olan 15 Eyliil Pazartesi giinii ise koyulur ve 1 rakami ile 100 tane
sifir1 temsil eden matematiksel bir ifade " Googol "dan yola ¢ikarak Google.com
adresini tescil ettirir. Larry- Sergey ikilisi bu kelimeyi secerek internetteki sonsuz

bilgiyi organize etme hedefini yansitmistir.

Girigimlerine Andy Bechtolsheim adl1 bir kisi 100 bin dolarlik ¢ek yazmus, bu
durum daha bir kurulus bile olmayan Google'in vizyonunun genigligini gosterir

nitelikte olmustur ( Habertiirk Gazetesi Internet Haberleri, 2019).
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Tablo 2: Yerel Girisimcilik ve Kiiresel Girisimcilik Farki

Yerel Girisimcilik Kiiresel Girisimcilik
Yerel hedefler ve planlar Kiiresel hedefler ve planlar
Az calisan Cok calisan

Stratejik bolgesel- kentsel planlama Genel ve ¢ok amagli planlama

Etkilesim i¢inde olunan insan sayisi1 az | Etkilesimde bulunulan insan sayisi

daha fazla
Az teknoloji ihtiyaci Fazla teknoloji ihtiyaci
Ulke igiyle sinirl bir pazar ag Biiyiik ve kiiresel bir pazar ag1
Yerel kalkinmaya katkili Kiiresel ekonomiye katkili
Rekabet ortami1 daha az Rekabet ortami1 daha fazla

Bolgesel organizasyonlar meydana | Cok uluslu organizasyonlar meydana

getirme getirme

Kaynak: https://isimizgirisim.com, 2019).

Yenilik¢i Girisimcilik

Yenilikten zevk duymak, is yasaminda yenilik¢i olmanin duygusal temelinde
yatan seydir. Isteki yaraticilik, sonuglara ulagmak i¢in uygulanan yeni fikirler etrafinda
doner. Bu beceriye sahip olan kisiler, ana sorunlar1 kolaylikla tanimlayip, asir
sofistike goriinen sorunlar1 Dbasitlestirebilirler. En Onemlisi, bagskalar1 6zgiin

baglantilar1 ve modelleri gézden kagirirken, onlar bulabilirler (Goleman, 1998, s. 129).

Bir yeniligin 6zellikleri, onun benimsenme hizini agiklamaya yardimer olabilir.

Yenilikler;

Mevcut yontemlere gore goreli bir avantaja sahip oldugunda,
Mevcut degerler, gegmisteki tecriibeler ve cari ihtiyaglarla uyumlu oldugunda,
Anlasilmasi basit oldugunda,

Potansiyel benimseme ihtimali olan kisiler tarafindan denenebildiginde,


https://isimizgirisim.com/yerel-ve-kuresel-girisimcilik-arasindaki-farklar/
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» Benimseyenler tarafindan sonuglart gézlemlenebilir oldugunda benimsenme hizlar

yiikselir (Miles, 2016, s. 81).

Necip Akar’a Turkiye’ deki “ yenilik¢i girisimci ” fikrinin Onciistidiir

denilebilir.

Eczaci Necip Akar, bugiin de var olan bir¢ok {iriiniin yaraticis1 ve iireticisi
olarak Tiirkiye ekonomi tarihinin 6ncii bir girisimcisidir. Tiirk inovasyon tarihinin
belki de en seckin insanlarindan birisidir. 1930’ lu yillarda temizlik ve ila¢ sanayiinde
yenilik¢i kimligiyle 6n plana ¢ikmistir. Tirkiye’ de onun kadar iiriin inovasyonu

gelistiren bir girisimcinin olmadig1 sdylenebilir.

Akar, 1924’ te eczacilik okulundan mezun olur, abisi Cemil Akar ile birlikte
“Sampuan Cemil ”, “ Necip Bey Kremi ” ve “ Necip Dis Macunu  preparatlarini
tiretmeye bagladi. Daha sonra Necip Dis Macunu’ nun formiiliinii degistirdi ve yeni
bir formiil hazirladi. 1927’ de “ Radyolin ” isimli yeni bir dis macununun yapimina
basladi. Radyolin piyasaya sunuldu ve ¢ok iyi satis rakamlara ulasti. Clinkii Necip
Bey, llke capinda cok iyi bir afisli reklam kampanyasi yiirlitmiistii. Bu basarili
kampanya sonucunda Radyolin, ¢ok kisa bir siirede Necip Dis Macunu’ nun uzun
stirede yapabildigi satis1 gerceklestirdi ve bir yilda yarim milyona yakin Radyolin
satildi (Altun, 2008, s. 44).

Yenilik¢i bir Japon girisim firmasinin siparis lizerine yildiz kaydirabilmesi
nasil gergeklesiyor? Yoriingeye gonderilen uydular ile atmosfere 1 cm’ lik toplar
birakan firma, y1ldiz kaymasi olarak bilinen gk tasi pariltis1 yaratabiliyor. Isteyenler
icin evlilik teklifi gibi 6zel zamanlarda y1ldiz kaydirabilen Japon firmasinin yenilik¢i

oldugu soylenebilir (https://onedio.com , 2019).

Yenilik¢i girisimcilige daha cok sayida 6rnek vermek miimkiindiir.
1.6.5. Sanal Girisimcilik
Sanal orgiit modelinin 6zellikleri su sekilde siralanir:

» Bu orgiitlerde personel sayisi azdir.
» Misteri taleplerine hizli cevap verirler.

» Sebeke 6zelligi ve miisteri odaklilik s6z konusudur.


https://onedio.com/haber/isteyenler-icin-evlilik-teklifi-gibi-ozel-anlarda-yildiz-kaydirabilen-japon-firmasi-860883
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Dikey hiyerarsi degil de yatay iligskiler merkeze tasinmustir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi ile sebekeyi olusturan unsurlar birbirine
baglanirlar.

Stratejik anlamda temel yetenekler tizerinde kurulmuslardir.

Esneklik ve dinamizmleri dis kaynaklardan yararlanabilmelerini saglar.

Diisiik ofis maliyetleri gergeklesir.

Denetimde 6z denetim 6n planda tutulur.

Karsilikl1 etkilesim ve giiven esas1 geregince tiim iligkiler gerceklesir.

Di1s kaynak kullanimi 6nemli oranda gergeklesir (Caglar, 2015, s. 279).

Sanal Orgiitlerin tim bu sayilan o6zellikleri dogrultusunda, ister miisterinin
taleplerine hizli cevap verebilme, ister diisiik ofis maliyetlerinin ger¢eklesmesi, ister
de denetimde 6z denetimin olmasi, bu isletmeleri olumlu etkileyerek basariya

ulastiracaktir.
Sanal orgiitlerde e- ticaret islemleri siklikla yapilmaktadir.

E- ticaretin yogun olarak gerceklestigi iilkelerde, internet bazi hukuksal
sorunlar ortaya cikarmaktadir. Gerek bu sorunlar gerekse yeni yasal diizenleme
alanlar1 bu tilkelerde kapsamli bir bigimde tartisiimaktadir. Elektronik ticaret ile ilgili

yasal diizenleme alanlart;

Ticaret hukuku,

Hukuk usuli,

Elektronik imza ve elektronik noterlik kurumu,
Elektronik 6deme araclarinin diizenlenmesi,

Elektronik alanda ticari kimlik ile ilgili diizenlemeler,
Tiiketicinin ve mahremiyetin korunmast,

Elektronik alanda ¢alisma hukukuyla ilgili diizenlemeler,
Veri giivenligine yonelik ceza hukuku diizenlemeleri
Gumriik hukuku ile ilgili konular

Elbette e- ticaretin vergilendirilmesi gibi ¢cok genis bir alana yayilmaktadir (Ekmekgi,
1999, s. 50-51).
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Sanal girisimcilerin bu diizenlemeleri takip etmeleri ve onlara uymalar1 6nem

arz eder.

“Endlistri devrimi icin demiryolu neyse enformasyon devrimi igin de e- ticaret
odur. Demiryolu mesafelere karst galip gelmisti, e- ticaret ise mesafeleri ortadan
kaldird1.” Internet sayesinde, bir kurulus bir faaliyeti digeriyle iliskilendirir ve gercek
zamanli veriler hem sirket i¢inde hem de dis tedarikgilerle, dig dagitim kanallariyla ve
misterilerle paylasilir. Sirketin pargalara ayrilmasi siireci gii¢lenir. Fakat e- ticaretin
biiylik giicii, iireticisinin kim oldugu fark etmeksizin, genis bir {iriin yelpazesini
miisteri i¢in ulagilabilir kilmasidir. E- ticaret bugiline kadar ilk kez satis ve dagitimi
ayirmistir. Satisin bagli oldugu dagitimdir artik, tiretim degil. E- ticaret girisiminin
kendisini belli bir markanin ya da iireticinin liriinleriyle sinirlandirmasini zorunlu kilan

hi¢bir sebep yoktur (Drucker & Maciariello, 2005, s. 91).

Diinyada ¢ok sayida basartya ulasmis sanal girisimcilik 6rnegi vardir. Ornek

olarak Amazon.com verilebilir.

Amazon.com’ un Sadece Sanal sirket olarak birgok farkli elektronik is
modellerine kolayca uyarlanabilen bir 6zelligi vardir. Faaliyetine diinyanin en biiyiik
Kitap magazasi olarak basladi. Kisa bir siire sonra ise diinyadaki ¢ogu seyi satan bir
sanal magaza oldu. Ik olarak ana isi online perakendecilikti. Amazon, kitap, miizik,
DVD satiglart yapmaktaydi. Firma daha sonra oyuncak, alet, saglik ve giizellik
tirtinleri, ilaglar, ev mobilyalari, elektronik, havlu ve daha farkli tirtinler de pazarladi.
Tamamen kiiresel bir firma 6zelligi tasimakta, satislarin yarisindan fazlasi Kuzey

Amerika’ nin disinda gergeklesmektedir (Baloglu & Karadag, 2008, s. 105).

Sanal isletmelerin miisterileri internet sayesinde sanal isletmelerin internet
sayfalarina girerek daha hizlh ve kolay bir sekilde alis- verislerini

gerceklestirmektedirler.
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1.6.6. Sosyal Girisimcilik
“Bilgi uygulayimimin getirdigi yeni diizen, yeni sosyal sermaye anlayisi,
eskilerin gii¢ kavrami etrafinda odaklastig1 sosyal ve siyasal kurumlari etkilemis ve
onlar1 sorumluluk ilkesine dayali kurumlar haline getirmistir. Bugiiniin bilgi toplumu,
kesinlikle sorumluluga dayali bir diizen gerektirir. Toplumu olusturan tiim kuruluslar
‘ sosyal sorumludurlar ve toplumu kendi aralarinda koruyup kollamakla gérevlidirler.”

(Karadogan Doruk, 2009, s. 14)

Sosyal sorumluluk barindiran projeler her gecen giin artmaktadir. Oncelikle
sosyal girisimciligin  tanim1  yapilarak baslanmis olup, ardindan yasam

basamaklarindan s6z edilmis ve sosyal girisimcilik 6rnekleri verilmistir.

Girigimcilik ekonomik kalkinmada ©onemli bir dinamiktir. Bunun kadar
girisimcilik sosyal kalkinmada da onemli bir dinamiktir. Sosyal girisimcilik:
Girisimcilik alaninda toplumun belirli bir kesimine yonelik projelerin {iretilmesi
konusudur. Sosyal girisimciligin gelistirilmesi ve sosyal kalkinmanin saglanmasi,
kadinlara, engellilere, genglere, emeklilere, kirsal alanda yasayanlara, yaslilara doniik

girisimcilik projesi tiretilerek olur (Akdemir A. , 2009, s. 8).

Sosyal girisimcilik is prensiplerinin sosyal hedeflere ulasiimasindaki yarari
gosteren birlesik bir kavramdir. Sosyal girisimcilik, sosyal girisimleri, sosyal sermaye
girisimi, sosyal oOrgiitleri igeren bir semsiye terimdir. Tiim diinyada insanlari,
girisimleri ve sosyal 1yilik i¢in inovasyon yapan faaliyetleri tanimlamak i¢in kullanilan
terimdir. Bunlar1 kapsayan sosyal girisimciler Ozellikle inovasyonda ustadir

(Robinson, 2006, s. 96).

“Inovasyon, toplumsal, kiiltiirel ve idari ortamda yeni yontemlerin

kullanilmaya baslanmast anlamindadr.” ( https://www.sabah.com.tr , 2019 )

Sosyal girisimcinin yasam basamaklari

1. Fikir Uretme Asamasi
» Yetenek ve tecriibe kazanilmakta,
» Toplumun sorunlari belirlenmekte,

» Yeni fikirler olusturulmakta, arastirilmakta ve tanitilmaktadir.


https://www.sabah.com.tr/
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Fikrini Uygulama Asamasi

Birinci adim

Biitlin zaman/ enerji yeni fikirlerin uygulanmasina adanmakta,

Programin modeli ve temeli kurulmakta,

Cevreden destek alinmaktadir.

Ikinci adim

Fikir, bolgesel ve ulusal alanda yayilmakta,

Kurum ve kaynaklar bir araya toplanmakta,

Uretilen fikir takdir edilecek hale gelmektedir.

Uciincii adim

Yeni fikir ve uygulamalar topluma uyarlanmakta,

Bu uygulamalar sonucunda toplumda geleneksel aliskanliklar degismekte,
Girisimcei yeni projeler gelistirmeye ve soSyal alanda calismaya devam etmektedir

(Efe, 2016, s. 100-101).

Sosyal girisimeilik 6rnegi olarak sunlar verilebilir:

Otsimo: Avrupa’nin en iyi ve Diinya’nin 4. en iyi sosyal girisimi se¢ilmistir.
Otizmli ¢ocuklar igin iicretsiz egitimler sunan bir platformdur. Otsimo’ nun amact
Otizmli ¢ocuklarin 6grenme kabiliyetini artirmaktir. Egitsel oyunlar iceren bir aile-

cocuk uygulamasidir.

Cop (m) adam: Bu platform kadinlarin atik malzemelerden yaratict ve
stirdiiriilebilir trtinler iretip, tirtinlerini satisa sunulmasini saglamaktadir. Kadinlara
istihdam yaratilir ve geri doniisiime katkida bulunulur. Sosyal bir girisim olarak 6n

plandadir.

Kenton Lee, Kenya’da ayakkabisiz veya kendisine kiiclik gelen ayakkabilari
giyen g¢ocuklart goriir ve sonrasinda bu konuda bir seyler yapmaya karar verir.
Biiyiiyebilen ayakkabi projesi bu sekilde baslar. Bu proje kapsamindaki ayakkabilarin
kiiglik boyu bes ile on yas arasi bir ¢gocugun bes sene boyunca kullanabilmesi igin,

biiyiik boyu ise on ile on bes yas arasi bir gocugun bes sene boyunca kullanabilmesi
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i¢in tasarlanir. Dilinyanin her yerinden bagislar gelir ve proje biiyiir. 80 farkl: iilkede

70 bin ayakkab1 ¢ocuklara ulastirilir (https://ceotudent.com , 2019).

Cevreci Girisimcilik

Cevre sorunlari toplumsal yasamin hemen tiim alanlarimi etkiler. Bu durum
paydaslarin deger yargilarinda ve beklentilerinde degisiklikler ortaya ¢ikarmis, yeni
ve 6nemli gereksinmeler yaratmistir. Ozellikle girisimcilerin ekonomik amagclarina
ulagsmaya c¢aligmalar1 siirecinde, dogal cevreyi dikkate almalarini zorunluluk haline
getirmistir. Yesile- ¢evreye duyarlilik girisimcilerin sorumluluk alanini1 genisletip,
faydalanilmas: gereken yeni bir pazar boslugu ve firsat alant olusturmustur. Boylece
eko- girisimcilik uygulamalar {izerinde durulacak, konusulacak bir konu durumuna

gelmistir (Cingdz, 2016, s. 264).

Tiirkiye’ nin 1982 Anayasasinda yer alan Temel Haklar ve Odevler
Boliimiiniin 56. Maddesi’ nde “Herkes, saglikli ve dengeli bir ¢evrede yasama hakkina
sahiptir. Cevreyi gelistirmek, ¢evre sagligini korumak ve ¢evre kirlenmesini 6nlemek
devletin ve vatandaslarin 6devidir” (Nohutgu & Kaya, 2016, s. 89-90). Gorildiugi

lizere ¢evreyi koruma anayasa ile giivence altina alinmustir.
Cevreci girisimcilik 6rnegi olarak:

Tiirk Miihendislerinin otellerden ticretsiz bir sekilde topladiklar: atik halilari,
gelistirdikleri makine sayesinde otomotiv sektoriiniin  kullanimina sunmasini
verebiliriz. 500 metrekarelik hali doniistimii ile birlikte 12 metrekiip ¢op alaninin temiz
kalmasi saglanmakta, 29 metrekiip su kirlenmekten kurtulmakta, 2,2 ton karbondioksit
salim1 engellenmekte, 7,2 evin 1 aylik enerjisi kazanilmakta, 400 kilogramlik plastik
hammadde iiretilmektedir. ITU ARI Teknokent, TUBITAK ve KOSGEB destekleri ile
Tirk  Miihendisleri attk  hali  geri doniisim makinesi iiretmislerdir

(https://www.trthaber.com ,2019).



https://ceotudent.com/turkiyeden-dunyadan-15-basarili-sosyal-girisim-ornegi
https://www.trthaber.com/haber/ekonomi/eski-otel-halilari-motor-parcasina-donusuyor-359349.html
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Miihendiseler basarili kisilerdir. Bulduklar1 ve iirettikleri, ortaya koyduklar
yeni fikirleriyle insanliga katkida bulunmaktadirlar. Gelecek nesillere iyi bir gelecek

verebilmek i¢in ugragmaktadirlar.

Apple bir teknoloji devidir, kar amaci giitmeyen koruma fonu ile ortaklik
yaparak Maine ve Kuzey Carolina'da 36.000 donlimliikk orman satin almasina
yardimci olmustur. Sirket ambalajlama yaparken ¢ok fazla kagit kullaniyor. Istegi
uzun vadeli siirdiiriilebilir bir kaynak bulmak ve bu kaynaklarin korunmasina
yardimci olmak i¢in bir yol bulmakti. Sirketin ormana yatirim yapma nedeni sadece
kendi ihtiyaclar1 degildi. Apple, parsellesme ve gelistiricilere satilma riski tasiyan
bliylik orman alanlarin1 korumaya yardimcidir. Apple, iki biiyiik calisma alam
pargasi satin almak i¢in Koruma Fonu'na para koydu. Kar amaci giitmeyen kurulus,
arazinin siireklilik i¢cinde, yerel yonetimle veya bir bek¢i olarak kar amaci giitmeyen
bir kurulusla siirdiiriilebilir bir sekilde yonetilmesini ve hi¢bir zaman alt boliimlere
ayrilmamasini saglamak i¢in koruma oOnlemleri alacak. Ardindan kar amaci
giitmeden, sonsuza dek korundugunu bilerek topragi satacak ve sonra Kari
kullanarak siireci yinelemek i¢in yeni bir biiylik ormana yatirim yapacaktir.

(https://www.fastcompany.com ,2019 ).

Apple markasinin diinya capinda bilinirligi vardir. Boyle bir proje ile
mutlaka kullanicilarinin begenisini toplamistir. Telefon markas: ile dikkatleri
tizerine c¢eken isletme diinde ve bugilinde miisterilerine farkli secenekler

sunmaktadir.


https://www.fastcompany.com/3045173/why-apple-bought-36000-acres-of-forest
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1.6.8. Kurumsal Girisimcilik
Sekil 1: Kurumsal Girisimcilik Faktorleri

Isletme gevresi

Ic Cevre D1s Cevre
Kaynak ve Kapasite Dinamik
Deger inanglar Heterojen

Karakteristik Diismanca

KURUMSAL GIRIiSIMCILIK

Performans
Risk alma
] Ve
Inovasyon
— Y [
Proaktivite

Agresif rekabet

KAYNAK: (Bulut, Fis, Aktan, & Yilmaz, 2008, s. 1394)

Kurumsal girisimcilik terminolojisinin benzersiz 6zellikleri:

» Girisimcilik; mevcut kuruluslarin biinyesinde veya igerisinde organizasyon yaratma,
yenileme, yenilik¢ilik.

» Bagimsiz girisimcilik: Organizasyon olusturulur, bireysel sirketlerle var olan bir tiizel
kisiyle iliskilendirilir.

> Kurumsal girisimcilik: Orgiitsel yaratma, yenileme, yenilik, mevcut bir organizasyon

kurulusu tarafindan baslatilir.
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Stratejik yenileme: Biiylik stratejik ve/ veya yapisal degisiklikleri igeren orgiitsel
yenileme. Mevcut bir orgiitsel kurulus tarafindan denetlenir. Mevcut orgiitsel alan
icinde ikamet etmektedir.

Yenilik: Pazar i¢in yeni bir sey tanmitimidir. Rekabet¢i ¢evreyi ve organizasyonu
doniistiirme potansiyeli vardir. Genelde kurumsal girisim veya stratejik yenileme ile
uyum i¢inde meydana gelir.

Digsal kurumsal girisim: Organizasyon olusturulur. Mevcut bir orgiitsel kurulus
tarafindan baslatilir. Yeni isletmeler olarak kabul edilir. Mevcut orgiitsel alanin
disinda kalir.

Dahili kurumsal girisim: Organizasyon olusturulur. Mevcut bir orgiitsel kurulus
tarafindan baslatilir. Yeni isletmeler olarak kabul edilir. Mevcut orgiitsel alana baglh
kalmaktadir.

Kurumsal girisimin i¢ boyutlari: Yapisal 6zerklik, mevcut is ( ler) ile ilgili sorumluluk,
inovasyonun kapsami, sponsorlugun niteligi olmaktadir (Sharma & Chrisman, 1999,
s. 21).

1.7. Girisimcilerin Basar1 ve Basarisizhik Nedenleri

YV V VYV V

Bozkurt’ un calismasinda “ Sizce girisimcilikte basariyr birinci derecede
etkileyen unsur hangisidir?” diye soruldugunda sirasiyla kisisel 6zellikler, yeterli fona
sahip olmak, yonetim beceri ve tecriibesi, uygun zamanin sec¢imi, rekabet faktorleri
cevaplart verilmistir (Bozkurt, 2006, s. 105). Sayilan bu unsurlarin hepsi yeterli

degildir. Basari i¢in baska unsurlar da devreye girmektedir.

Girigimcilerin basarili olmalarini saglayan unsurlar;
Girigimcilerin bulunduklar1 ortamin elverisli olmasi,
Girisimcilerin adimlarin1 dogru zamanda atmast,
Girigimcilerin hizli ve pratik diisiinebilmesi,

Girisimcilerin farkli ve yeni istek uyandiracak is fikirlerini diisiinebilmesi,
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» Girisimcilerin sosyal medya araglarina hakim olmasi,
» Girigimcilerin yiiksek enerjili ve iyi bir gézlemci olmasi (Ertas, 2018, s. 133).
Basar1 oldugu gibi basarisizlik da girisimciler i¢in dogal karsilanir. Bagarili olmak i¢in

caligmak gerekir. Ama basarisizlik karsisinda da yilmadan ilerlemek gerekir.

Girigimcilerin basarisizlik nedenleri ise sunlardir:

» Girisimcilerin girisim alantyla ilgili yeterince bilgi, tecriibe ve becerisinin olmamast,

» Girigimcinin is hayatinin zorluklarina, risk, stres ve sorumluluklarina dayanacak kadar
giiclii bir kisiliginin olmamast,

» Girisimcinin, girigimcilik faaliyetleri i¢in yeterli 6z kaynaga sahip olmamast ve
bundan dolay1 bor¢lanma maliyetlerinin yiiksek olmasi,

» Girisimcinin yeni is fikrini degil, siirekli bagkalarini taklit ve takip etmesi,

» Girisimcinin isine ve is yerine yeterince bagli olmamasi, girisimcilik kurallarina
sadakat gostermemesi,

» Dirtstligic ve giivenilirligi sarsacak tutumu ve davraniglart olmasi: (Tutar,

Altinkaynak, & Terzi, 2017, s. 132).

1.8. Kadin Girisimciligi

Kadinin birgok rolii oldugu gibi mesleki rolii de bunlardan biridir. Mesleki rol
kadinin gelir getirici faaliyetlere katilmasi ile oynamaya basladigi roliidir. Mesleki
rol kadmin topluma aile grubu disinda da katilmasim1 saglayan bir roldiir.
Oynanmamasi halinde kaygi yaratabilir (Celebi, Bagimsiz igyeri Sahibi Kadinlarin
Aile ve Is Iliskileri, 1993, s. 15-16).

Kadin girisimcilerin sayisinda giinden giine artis yasanmaktadir. Kendi is
yerini agmak isteyen kadin girisimcilerin sayisindaki fazlalagsma ¢ogu zaman bagimsiz

calisma isteginden kaynaklanmaktadir.

Kadin girisimcinin kendi adina kurdugu bir veya birden fazla is yeri olabilir ve
bu is yeri ev disinda bir yerdedir. Kadinlar tek basina veya calisanlariyla birlikte

caligabilecegi gibi sahipligi elinde bulundurarak ortaklik kurabilir, mal veya
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hizmetlerin {iretilmesiyle ilgili yiiriitiilmesi gereken isleri halleder, dagitim, pazarlama,
satig yapar veya yaptirir, orgiitlerle, kurumlarla kendi adina isle alakali iliskiler kurar.
Baz1 konularda orgiitlenme, planlama, igletme, kapatma ve gelistirme hakkinda karar
veren kendisi olmaktadir. Kazandigini nerelere yatiracagi ve nerelerde kullanacagi

hakkinda s6z sahibi olur (Ecevit, 1993, s. 19-20).

Bugiin diinyamizda, kadinlarin giiclii bir insan1 temsil ettigi fark edilmistir.
Biiyiime ve kalkinma i¢in gii¢lii bir kaynaktir. Kadin girisimciligi de biiylime ve
kalkinmay1 saglamanin yollarindan biridir. Kadin girisimciler is firsatlar1 yaratip,
topluma katk: saglarlar. Yonetim, organizasyon ve ig sorunlarina degisik ¢oziimler
sunarlar. Ornegin girisimci Hindistan’ da hala erkek egemenligi sz konusudur.
Girigimeilik siurli bliylime gosterir ve ev tabanlidir. Biiyiik 6l¢ekte yani makro ve
teknoloji tabanli endiistriler olduk¢a sinirlidir. Hindistan’ da kadin girisimcilerin
finansal yonden eksik olmasi bu girisimcilerin biiyiimesini kisitlayict en 6nemli

etmendir (Kaur, 2017, s. 1530).

Kadin girisimci 6rnegi verirsek:

Hande Cilingir Insider’ in kurucu ortag1 ve Ceo’ su, e-ticaret siteleri ve online
site ve uygulamalara yonelik yeni Biiylime Yonetim Platformu ile Sequoia Capital

onderliginde gerceklesen Seri B turunda 11 Milyon Dolarlik yatirim alir.

Platform, dijital pazarlama uzmanlarina miisteri edinmeden etkinlestirmeye,
miisteri tutumundan gelir doniisiimiine kadar olan tiim biiylime asamalarinda zengin
Ozellikler sunar. Insider platformu, derin “ yapay zeka” ve “ makine O0grenimi
algoritmalar1” ile giiclendirilmis olup; web, mobil web, mobil uygulama ve reklam
kanallarinda gercek zamanli 6ngoriisel segmentasyon ve kisisellestirme ¢oziimleri

sagliyor ( , 2019).


http://www.hurriyet.com.tr/insiderin-yeni-platformu-11-milyon-dolarlik-ya-40771316
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1.9. I¢ Girisimcilik

I¢ girisimciler olarak nitelenen girisimcilige egilimli bulunan kisiler, biiyiik
orgiitler icerisinde yeni lriinler, fikirler ve ticari girisimler gelistirmeyi amaglarlar

(Boone & Kurtz, 2000, s. 203-204).

I¢ girisimciligi dikkate almak ve biinyelerinde siirdiirmek isteyen isletmeler

i¢in bazi 6nerilerde bulunulmustur:

» Yeni lrlin, tretim teknolojisi ve teknikleri gelistirmek amaciyla Ar-Ge
faaliyetlerine ayrilan kaynaklar artirilmalidir.

» Yeni iiriin gelistirmeye ve teknolojik yenilikler yapmaya verilen énem giinden giine
artirllarak, mevcut Uriin hatlarinda ve {retim siireclerinde 6nemli degisiklikler
yapilmalidir.

» Reklam ve pazarlama ile mevcut pazarlarda var olan iriinlere yeni talepler
yaratilmalidir.

» Hangi sektorde faaliyet gosteriliyorsa, o sektdrdeki is kollarin1 genisletme ¢abalarina
girisilmelidir.

» Farkli sektorlerde mevcut isle ilgili yeni girisimler baslatilmalidir.

» Mevcut pazarlardaki liriinlere yeni pazar bosluklar1 bulunmalidir.

> lsletmenin misyonu ve mevcut is fikirleri ara sira gdzden gegcirilip bir daha
belirlenmelidir.

» Faaliyet gosterilecek sektorler zaman i¢inde yine tanimlanmalidir.

» Yenilik cabalarini ve faaliyetlerini artirmak i¢in isletme birim ve boliimleri yeniden
diizenlenmeli, yenilik ve yaraticiligi artirmak amaciyla esnek organizasyon yapilari

olusturulmalidir.
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Ust yonetim, belirlenen amaglar1 gergeklestirmek icin bulundugu cevrenin dogasi
geregi cesur ve genis kapsamli adimlar atmali, yiiksek getiri sansina sahip yiiksek riskli
proje ve girisimler baglatmaya yonelik giiclii egilime sahip olmalidir.

Isletmenin biiyiime politikas1 gerekiyorsa kendi 6z kaynaklar1 disindaki kaynaklarla
da gergeklestirilmelidir.

Ust yénetim yiiksek getirisi olacagma inandig1 bir firsat1 degerlendirmede ¢ok hizl
hareket etmeli ve ortaya ¢ikan yeni bir firsata hemen cevap vermeden 6nce 6zenli bir
inceleme yapmalidir.

Isletme rakipleriyle miicadele ederken pazara yeni iiriin sunmada, yeni iiretim
teknoloji ve tekniklerini kullanmada ilk olma amacinda olmalidir.

Isletmede yeni iiriin, fikir gelistirmede rakiplerinin &niinde olmada giilii bir egilim
olmalidir.

Rakiplerle miicadele ederken rakiplerin pozisyonunu bozucu, yogun ve girisken
rekabet anlayisinda olmalidir.

Yiiksek getiri olasiligina sahip belirsizlik durumlarinda karar vermesi gerekiyorsa,
beklememeli, cesur davranma egiliminde olmalidir.

Isletmede yeni bir iiriin gelistirme ve pazarlama stratejilerinde, ayrica mevcut iiriinlere
ve fiyat yapilarma yonelik degisikliklerde diger c¢alisanlara da kararlara katilma
ozglrligii taninmalidir.

Isletmede sik alinan kararlarda bigimsel- resmi politika ve prosediirler her zaman siki
sikiya takip edilmemeli, resmi olmayan organizasyon atmosferini destekleyecek
politikalar izlenmelidir.

Isletmede olusturulan planlarin ve is tanimlarinin her zaman resmi- bigimsel ve yazili

olmasi yerine daha esnek tanimlamalar yapilmalidir (Agca & Kurt, 2007, s. 105).

I¢ girisimci 6rnegi:

Calisanlarma “ Fikirleriniz bizim igin degerli” diyen moda perakende
sektoriiniin lider markas1 LC Waikiki, “ Bir Fikrim Var” adinda bir uygulama baslatt.
Proje kapsaminda, LC Waikiki’ nin Tiirkiye ¢apindaki magazalarinda gorev alan ¢ok

sayida calisanin fikirleri dinlenecek, katma degerine inanilan fikirler LC Waikiki

blinyesinde hayata gecirilecek. Her ay farkli bir departmana yonelik fikirlerinin
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dinlenecegi “ Bir Fikrim Var” Projesi kapsaminda ilk olarak “Insan Kaynaklar1”
Departmanina yonelik fikirler ele alindi. “Insan Kaynaklar1” departmaninin ardindan
proje, sirketin diger operasyonlarmi kapsayacak sekilde devam edecek. Proje
kapsaminda, Tiirkiye c¢apinda 400’¢ yakin magazada gorev alan LC
Waikiki galisanlari, LC Waikiki departmanlarinin daha da gelistirilmesine yonelik
fikirlerini paylasabiliyor

(https://www.girisimhaber.com , 2019).

I¢ girisimcilik calisanlarin motivasyonunu artirdigi gibi isletmenin de kar

saglamasina yardimci olur.

1.10. Girisimcilik Teorileri

1.10.1. Kisilik Ozellikleri Yaklasimi

Girisimcilere yiiklenen kisilik 6zellikleri incelendiginde literatiirde en cok
arastirillanlarin : basar1 ihtiyaci, kontrol odaklilik ve risk alma egilimi oldugu

goriilmektedir (Uygun, Girisimcilik Teori ve Uygulamalari, 2016, s. 35).

Bunlarin diginda da ¢ok sayida kisilik 6zellikleri vardir. Bu boliimde bir kismi

ayrintili olarak agiklanacaktir:
Basar1 ihtiyaci

“Psikologlar insanlarin ani diistincelerinden ornekler olarak is basarma
giidiistintin tipik bir surette kuvvetini olcerler. Daimi surette igleri daha iyi nasil
vapacaklarint  diistinen insanlarin hakikaten bu iglerde daha fazla muvaffak
olduklarimin sebebini anlamak gii¢ degildir, onlar kendilerine mutedil, elde edilmesi
miimkiin olan hedefler segerler, kolayca daha iyi sonuglara varip varmadiklarin
gosteren is durumlarini tercih ederler. Daha kiiciikken evlerinde onlara daima basar

hedefleri bulmasini 6greten, sicak, tegvik edici bir yiiz gosteren ve bu hedefleri elde


https://www.girisimhaber.com/post/2013/08/20/LC-Waikikiden-Bir-Fikri-Olan-Calisanlarina-Ic-Girisimcilik-Firsati.aspx

41

etmeleri i¢cin ¢ocuklarina otoriterlikten uzak olarak sefkatle yardim eden anne ve

babalarin ozel egitimlerinin sonucu bu ézellik gelismigtir” (Osmay, 1983, s. 27-28).

Basar ihtiyac1 olmayan bir birey distlinebilir miyiz? Normal kosullarda bir

bireyin basar1y1 arzulamasi dogaldir.
Kontrol Odaklilik

Basarili ve basarisiz girisimciler arasindaki benzerlikleri ve farkliliklar1 daha
iyi anlamak i¢in yapilan ¢caligmada basaril1 girisimcilerin daha i¢ kontrol odagina sahip

olduklar1 bulunmustur (Brockhaus, 1980).

Bagka bir arastirmada, girisimcilerin igsel kontrol odagi ortalamasinin
yoneticilerden yiiksek olmasina ragmen, ortalamalar arasindaki farkin istatistiksel

olarak anlamli olmadig1 bulunmustur (Ozer & Topaloglu, 2007, s. 450).

Risk Almak

Girisimciligin, giiven arayan, tiim davranislarinda asir1  ihtiyath ¢ekingen
insanlarin isi olmadigi sdylenir. Bagarili girisimei risk alan, riski yoneten ve krizi
firsata ¢eviren kisidir. Bir yerde cesaret olmazsa, biiyiik basar1 gostermek ¢ok zor olur.
“ Deneyen kaybedebilir ama denemeyen zaten kaybetmistir.” climlesi girisimcilikte
riski istlenme olgusunu en iyi sekilde ifade eder. Risk almak, gozii kara olmakla ayni
anlamda degildir. Risk almak, firsatlar1 cesaretle is fikrine doniistiirme isidir

(Konakay, 2018, s. 73).

Tablo:3 Girisimci Ozellikleri

Mill (1848) Risk tasiyan.

Weber (1917) Resmi otoritenin kaynagi.
Schumpeter (1934) Yenilikei, girisimci.

Sutton (1954) Sorumluluk arzusunda.

Hartman (1959) Resmi otorite kaynagi.

Mc Clelland (1961) Risk alan, basar1 ihtiyacinda olan.
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Davids (1963)

Hirsli, bagimsizlik arzusunda, sorumluluk ve 6zgiiven
sahibi.

Pickle (1 1964)

Insan iliskileri kuvvetli, iletisim yetenegi ve teknik

bilgisi var.

Palmer (1971)

Risk 6l¢limii yapan.

Hornaday ve Aboud (1971)

Basar1 ihtiyact olan, 6zerk, saldirgan, gii¢lii, tanima

yeteneginde, yenilik¢i, bagimsiz.

Winter ( 1973) Giig ihtiyaci olan.
Borland (1974) I¢ kontrol odagina sahip.
Liles (1974) Basar1 ihtiyacinda.

Gasse (1977)

Kisisel deger yonelimi olan.

Timmons (1978)

Kendine giivenen, hedef odakli 1limli risk alan, i¢

kontrol odagi olan, yaratici, yenilikgi

Sexton (1980)

Enerjik/ hirsli, olumlu tepki

Welsh ve White (1981)

Kontrollii, sorumluluk arayan, kendine giiven

denemelerinde, gorev alan, 1limli risk alan.

Dunkelberg ve
(1982)

Cooper

Biiyiime odakli, bagimsizlik odakli, zanaatkar odakli.

KAYNAK: Aktaran: (Carland, Hoy, & Boulton, 1984, s. 356)

Bilissel Yaklasim

KOBI’ lerin siirdiirebilir rekabetgi avantaj elde etmelerinde girisimcinin

biligsel yonelimi temel faktordiir. Bu anlamda bagslica bilissel yanliliklar sunlardir:

Asirt giiven yanliligt
Kontrol yanilsamasi yanlilig:

Kiigiik sayilar kurali inanci

Baglanma ve kendini hakli ¢ikarma

Planlama yanilgisi
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Batik maliyet yanilgisi

Miilkiyet etkisi

Inancta 1srarlilik ve dogrulayici yanlilik
Oz yeterlilik inanc1 yanlilig

Asirt iyimserlik yanlilig1

Yiikleme ve kendine hizmet etme yanlilig1
Oncelik etkisi sonralik etkisi

Sulandirma etkisi (Tomak, 2011, s. 74).

Girisimsel Niyet Yaklasimi

Niyetlerimiz enerjinin ve bilincin yoneltmeli kuvvetleridir. Bundan dolay1
spesifik hedeflerimizi yazmak son derece fayda saglar. Eski niyet listelerinin tamamini
elde ettiklerini sdyleyen sayisiz insan vardir. Bir yatirnm broker1 su niyeti bir kenara
yazmis: “Alt1 kiginin 3 milyondan 10 milyon dolara kadar para yonettigi Kalifornia’
da kii¢iik bir yatirum sirketinde ¢calisiyorum.” Niyet listesindeki bu madde gergeklesir.
Hem de niyetindeki sirkette c¢alisan insanlarin sayisina ve yonettikleri hesaplarin

miktarlarina kadar (Taylor & Klinger, 2008, s. 266-267).

Niyet edildikten sonra ne niyet varsa o yonde ¢alisilir ve gerceklestiginde mutlu

hissedilir.

Girisimcilik ve Sosyal iliski Aglar1 Yaklagim

Sosyal ag modeli, sosyolojide ve antropolojide gilinlimiizde yaygin olarak
kullanilir. Bu modeli ilk gelistirenlerden biri olan E. Bott, Ingiliz ailelerini incelerken
evlilik iliskilerindeki sosyal agi analiz eder (1957). Bott’ a gore, aile icindeki

etkinlikler esler tarafindan beraber gergeklestiriliyorsa “ birlesik”, bunun tersi bir

(13 (13

sekilde ayr1 ayr1 gerceklestiriliyorsa “ ayrilmis” evlilik rolii iliskileri vardir.
Ayrilmis” evlilik rolii iligkisinde esler birbirinden ayr1 etkinliklerde bulunur. Fakat bu

etkinlikler birbirini tamamlar. “ Birlesik” evlilik rolii iliskisinde ise eslerin tiim
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etkinliklerini birbirleriyle paylasimi s6z konusudur. Bu durumda ayni1 bir etkinlik ya
birlikte ya da farkli, esler tarafindan farkli zamanlarda yerine getirilir. Ornegin
ayrilmis” evlilik rolii iliskisinde kadin yemek yapar, erkek de gida maddelerini satin
alacak paray1 kazanir. “Birlesik” evlilik iligskisinde yemek yapan hem kadin hem
erkektir, para kazanan da ikisidir. Bott baska bir kavram daha gelistirmistir: ¢ Extra-
ailesel iligki’. Burada eslerin aile disindaki kisilerle kurduklar1 arkadaslik, dostluk,
komsuluk iligkileri anlatilmistir. Bott” a gore, bir ailede yogun ayrilmis evlilik iliskisi

varsa, ayni oranda o ailedeki eslerin extra- ailesel iliskileri yakin, sik dokulu olur

(Celebi, Bagimsiz Isyeri Sahibi Kadinlarin Aile ve Is Iliskileri, 1993, s. 9).

Beseri Sermaye Yaklasimi

Beseri sermaye acisindan bakildiginda; kurumlarda en 6nemli kaynak; insanin
yaratici tarafi, deneyimi, bilgisi ve yetenekleridir. Bir kurumda entelektiiel sermaye
kuskusuz son derece 6nemli bir unsurdur. Fakat bir o kadar 6nemli bagka bir husus da;
beseri sermayenin sosyal sermaye zeminine yerlesebilmesi ve tutarli olmasidir

(Toremen & Ersozli, 2010, s. 21).

Beseri sermaye teorisinin arastirdigy; bireylerin, iiretkenlik ve verimlilik artirict
beceri ve bilgilere yatirnm, kariyer secimleri ve diger is karakteristikleri ile ilgili
kararlaridir. Bu teori girisimciligin bazi bireysel determinantlarini vurgulamaktadir.
Girisimcilik alaninda basarinin yakalanmasi i¢in en kritik kosullar arasinda egitim,
deneyim, bilgi ve beceri gibi karakteristiklerin oldugu beseri sermaye teorisinde
tartigilir. Teorinin One slrdiigi ¢ikarim: diger kisilere oranla daha yiiksek beseri
sermaye kalitesine sahip olan bireyler daha cazip sonuglar elde edecektir (Uygun,

Girisimcilik Teori ve Uygulamalari, 2016, s. 104).

Potansiyel girisimciler olan {iniversite Ogrencilerinin girisimcilige olan
egilimleri belirlenmeye calisilmistir. Arastirma sonucunda {iniversite 6grencilerinin

girisimcilik egilimine sahip olduklari goriilmiistiir (Iscan & Kaygn, 2011, s. 275).
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Mesleki tercihlerin sekillenmeye basladig1 ve kariyer planlamasi yapildig: bir
donemde Hali¢ Universitesi 6grencilerinin girisimcilik egilimlerinin olusmasinda aile,
cinsiyet, dogum yeri, ailedeki ¢ocuk sayisi, aile reisinin meslegi, egitim ve gelir
seviyesi gibi gesitli unsurlarin etkinliginin arastirilmas1 amaciyla yiiriitiilen ¢alismada
babasinin egitim seviyesi yliksek olan 6grencilerde kendi isini kurma egiliminin diger
gruba gore ¢ok daha yiiksek oldugu gériilmiistiir. Ogrencilerin ailelerinin gelir seviyesi
ve ailedeki ¢ocuk sayisinin az olusu ile girisimcilik arasindaki iliski, beklenen pozitif

iliskiyi onaylamigtir (Arslan, 2002, s. 3-11).

Cevresel Yaklasim

Cevre, canlilarin hayatlar1 boyunca iliskilerini siirdiirdiikleri ve etkilesim
icinde bulunduklar fiziki, biyolojik, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel ortamdir (TUIK,
2009, s. 1).

“Toplum iizerinde en biiyiik etkinin kaynagi nedir?” sorusuna, “kiiltiir” cevabi
verilir. Kiiltiir, gruptaki bireylerin ortak nitelikleridir ve kisiden kisiye aktarilarak
Ogrenilen bir yasam bicimidir. Girisimci gilidiiler ve davranig kaliplar1 olusurken,

kiiltiirel yap1 6nemli bir yere sahiptir. Kiiltiirlin izleri su 6gelerde gortiliir:

Geleneklerde,

Aile igerisinde alinan egitimde,
Ahlaki kurallarda,

Kisilik yapisinda,

Davranig bi¢iminde,

Yasam tarzinda,

Sosyal ¢evrede.

On kabiillerimiz ve tercih ettigimiz seyler biiyiik 6lciide, igerisinde yasadigimiz

toplumsal kiiltiiriin bir eseridir (Aytag, 2006, s. 153).
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Ekonomik ve Politik Sistemler

Ekonomi daha dengeli bir durumdaysa, girisimci faaliyetlerde yenilik ve
yaraticilik konusunda daha girisken olunabilmektedir. Isabetli stratejik planlar
girisimciler tarafindan yapilabilmektedir. Girisimci igin tehdit olarak goziiken bir
duruma ornek olarak ekonomik krizler verilebilir. Tehditler kimi zaman firsatlara
cevrilebilir. Bu degisim girisimcilerin yetenekleri sayesinde olur. Devlet politikalar
ve degisen politikalar da girisimcilik tizerinde etkili bir giigtiir. Mesela, kapali
ekonomik sistem veya disa acik ekonomik politikalar gibi. Devletin KOBI’ leri ve
girisimciligi  tesvik edici ve destekleyici uygulamalara siklikla yer vermesi

girisimciligin gelisimini etkileyecektir (Durak, 2011, s. 198-199).

Firma Yaklasimi

Bu yaklasimda yoneticilik konusu 6énemli oldugu i¢in ilk once girisimci ve

yonetici arasindaki bazi farkliliklara deginilecektir.

Girisimci gelecekte yasiyor, yonetici gegmiste yasiyor.

Girigsimci kontrole asirt bir tutku duyar, yonetici ise diizene 6nem verir.

Girisimcinin basarisi degisikliklerle olur, yoneticinin statiikoya baglilig: tamdir.
Girisimci olaylardaki firsatlar1 yakalamasi gabucak olur, yoneticinin gordigii hep
problemlerdir.

Yonetici bir ev yapar ve sonuna kadar orda yasar. Girisimci evi insa eder ve durmaz
hemen bir sonrakini planlamaya baslar.

Isleri diizgiin ve dzenli olan yodnetici iken, yoneticinin siraya sokacagi seyleri yaratan
ise bir girisimcidir.

Y onetici, girisimcinin arkasindan ortaligi toparlar. Girisimci olmazsa temizlenecek bir
sey de kalmaz.

Islerin ve toplumun yiiriimesi i¢in ydneticinin varligi gerekir, yeniliklerin olmast igin

de girisimcinin olmasi gerekir.

“Biitiin biiyiik eserlerin dogdugu sentezi yaratan, Girisimci’ nin vizyonu ile

Yonetici’ nin bu pragmatizmi arasindaki gerilimdir” (Gerber, 1997, s. 26).
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[KINCI BOLUM

GIRISIMCILIK DESTEKLERI

2.1. Destek, Finans Tanimlari

Kredi islemlerinde her zaman kullanilabilecek kredi, bir birlik i¢in saglanan
yardim veya koruma, maddi ve manevi yonden yardimci, dayanak, destek olarak

adlandirilmaktadir( Tiirk Dil Kurumu, 2018).

Finans ise bir isletmenin para ve kredi ile alakal1 etkinliklerini diizenlemek ve
yonetmek sistemi ve gergek ve tiizel kisilere parasal kaynak temin ederek ilk kurulus
sermayesini meydana getirmek seklinde tanimlanir. Finansman da ayn1 kokenden gelir

ve bir isletmeye gereksinim duydugu paray1 saglamaktir (Seyidoglu, 1992).

Finans islevi sayesinde isletmenin ihtiyaci olan fonlar en miisait zamanda, en
iyi sartlarda saglanir ve bu fonlar igletmenin amaclar1 yoniinde en etkin sekilde

kullanilir (Dogan, 2007, s. 452).

Finansal sermaye yani diger adiyla parasal sermaye yatirim yapmak isteyen
girisimcinin  yatirim igin gerekli paray1 sermaye piyasasindan almasi ve bu sekilde
yatirrmeinin fiziksel sermaye satin almasi i¢in daha 6nce yapmis oldugu tasarruflarinin
yani sira , bankalardan aldig1 krediye ya da piyasaya arz ettigi tahvil karsiliginda elde
ettigi fona denmektedir (Dinler, KPSS Iktisat, 2013, s. 528).

Devlet tesvikinde, diinde ve yarinda faaliyet konular1 belirli kosullar yerine
getirildiyse, isletmelere kaynak transferi yapilir. Devlet yardimi ise belirlenmis olan
sartlar1 saglamis isletmelere bir ekonomik fayda saglama amacindadir. Devlet

yardimlari, devlet tesviklerini kapsar. Devlet tesviki sayesinde isletmeler, tesvik
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olmadan yapmayacagi ise yonlendirilir. Tesvik kapsaminda kaynak transferi olmasi
temeldir. Devletin belirli sektorleri ve bolgeleri desteklemek amaciyla kaynak
aktarmasi devlet tesvikidir (Karapinar, Ayikoglu Zaif, Bayirh, Altay, & Torun, 2012,
s. 429).

Destek, verilen girisimciye her zaman katki saglayan, ihtiyaclarin1 almasini
saglayan ve girisimcinin maddi ve manevi yonden rahatlamasini, isletmesinin

stirekliligini saglayan bir kavramdir.

2.2. Girisimci Desteklerinin Onemi

V V. V V V VY

Gelismis tilkelerin gelisme ve kalkinmalarinda sunu goriiriiz; bu {iilkelerde
girisim istegi yliksek, teknolojiler konusunda egitilmis insanlar fazladir. Geligmis
iilkelerin bugiinkii seviyelerine ulasmalari, gayri safi milli hasiladan egitime ve
teknolojiye yiiksek oranlarda pay ayirmasiyla ve girisimcileri destekleyerek
olmaktadir. Cok biiyiik kuruluslar kurmaktan ziyade kii¢iik ve orta olcekli isletmeleri
desteklemek, onlara olanak ve firsat saglamak, onlarin biiyliylip kiiresel marka
olmalarina destek vermek artik iilke kalkinmasinda en 6nemli faktordiir. Bir tilkenin
gelisme ve kalkinma giiciiniin = siiriikleyicisi fonksiyonunu tistlenen kisiler
girisimcilerdir. Bu nedenle yonetime bazi gorevler diiser. Girisimci kisileri tesvik
etmek, onlara maddi ve manevi destek saglamak bu gorevlerin yalnizca bir kismidir.

Girigimci giicii olanlara destek vermek neden 6nemlidir? Bu sorunun cevabi sudur:

Gelisip kalkinmak i¢in,

Gelir dagiliminin adaletli olmasini saglamak igin,
Issizligi azaltip, istihdam artis1 yakalamak igin,
Fakirlik ve usulsiizliiklerle savasmak igin,

Kisi basina diisen geliri artirmak igin,

Bilim ve teknolojide gii¢ kazanabilmek i¢in (Kaya, Ali, 2017, s. 32-33).

Desteklerin 6neminin farkina varan iilkeler yukarida sayilan amaglara
ulagmada bir adim 6ndedir, farkinda olmayanlar ise gelisememekte, hala gelismekte

olan {ilke statiisiinden ¢ikamamaktadirlar.
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Desteklerin diger kisilerden ziyade girisimcilere verilmesi mevzusunun
oneminden bahsedilirse, bdyle bir durumda diger kisiler “ Neden bize verilmiyor da
girisimcilere veriliyor?” seklinde bir rahatsizliga kapilabilir. Ikinci sdyleyecekleri:
Biz zaten kazaniyoruz, ihtiyaci varsa girisimci kisilere verilsin.” sézleri ile daha 1limly,

olumlu bir yaklagim sergilenebilir.

2.3. KOBI’lerin Tanim

Kiiciik ve orta biiytikliikteki isletmelerin tanimi, nitelikleri ve siniflandiriimasi
ile alakali yonetmelikte degisiklik yapilmasina dair yonetmelik 24 Haziran 2018 tarih
2018/11828 sayili karar ile resmi gazetede yayinlanarak yiiriirliige girmistir. Yapilan

degisiklikler sonras1 Kobi’lerin siniflandirilmasi su sekilde olmustur:

Mikro isletmeler: Istihdam edilen yillik ¢alisan sayis1 10 kisiden azdir ve yillik

net satis hasilat1 veya mali bilangodan herhangi biri 3 Milyon Tiirk Lirasin1 agmaz.

Kiiciik isletmeler: Istihdam ettigi ¢alisan sayis1 50 kisiden azdir ve yillik satis

hasilat1 veya mali bilangodan herhangi biri 25 Milyon Tiirk Lirasin1 asmaz.

Orta biiyiikliikteki isletmeler: Istihdam ettigi kisi say1s1 250 den azdir ve yillik
satis hasilat1 veya mali bilangcodan herhangi biri 125 Milyon Tiirk Lirasin1 agmaz

http://www.resmigazete.gov.tr , 2018).

Isletmenin biiyiikliigii ile finansal kaynaklara ulasma ve bu kaynaklari
kullanma arasinda olumlu bir iligki bulunmaktadir. Biiyiik girisimler finansal kaynak

bulma konusunda daha iistiinliiklidir (Miiftiioglu, Tamer, 1989, s. 358).

Kiiciik isletmelerin kaynak bulmada {istlinliiklerinin olmamas: onlarin
umutlarii kirmamalidir. Destek aramaktan vazgegmek akillica bir hareket olmaz. Orta

bliytikliikteki isletmeler de bir zamanlar kiiciiktii.


http://www.resmigazete.gov.tr/
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2.4. Tiirkiye’ deki KOBI’ lerin SWOT Analizi

KOBI lerin giiclii yanlar1 sunlardir:
Issizlik sorununu ¢oziimiinde 6nemlidir.
Bolgesel kalkinmayi saglar.
Degisikliklere kolay uyum saglar.
Dinamik yapist sayesinde {ilke ekonomisine dinamizm verir.
Basarma istegi olan girisimcilere ev sahibidir.

Yiiksek 6z sermaye orani ile ¢alisir, finansal krizlere daha az duyarlidir.

YV V V V V V VY

Ureticilik, ihracat yapma, rekabet etme konularinda giiven sahibidir.

KOBI’ lerin zay1f yonleri sunlardir:

A\

Teknoloji kullanimi, ar-ge, yeni {iriin, yenilik¢i olma konularinda biling eksikligi
vardir.

Kredilerden yeterli 6l¢iide yararlanilmamaktadir.

Teminat, garanti, kefalet vermede gii¢liik yasanur.

KOBI’ lerin finansman kaynaklar yetersizdir.

Modern pazarlama teknikleri kullanmada sorun vardir.

Yonetici ve ¢alisanlarin egitim seviyesi verilen diizeyde degildir.

Ileri teknoloji yatirrmlar1 yapmak igin kaynaklar eksiktir.

Yonetsel beceriler diisiiktiir.

Kayi1t disilik yaygindir.

YV V V V V V VYV VYV VY

Proje hazirlama konusunda tecriibe eksikligi vardir.

KOBI’ lerin firsatlar::
Pek ¢ok yerde Kobi konusu tartisilmaktadir.
Uluslararasi fon kaynaklar1 mevcuttur.
Devlet tiim kurumlari ile KOBI’ lere sahip ¢ikar.

Fikri ve sinai haklar mevzuati mevcuttur.

vV V V V V

Strateji ve eylem planlar1 devrededir.
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KOBI’ lere yonelik tehditler:
Ekonomik belirsizlikler vardir.
Destek veren kurumlar arasindaki esgiidiim eksikligi vardir.
Politika ve stratejilerin uygulamasinin eksik olmasi s6z konusudur.

Vergi oranlarinin yliksek olmasi.

YV V. V V V

Yurtdig1 tanitimin yetersiz olusudur (Aykag, Parlak, & Ozdemir, 2009, s. 282).

Isletmelerin giiclii yanlarin1 korumas igin elden ne geliniyorsa yapilmalidir.
Zayif yonlerini ise bilmesi ve zayifliklarla miicadele etmesi, firsatlart kovalamasi,

tehditleri bertaraf etmesi hususu goz ardi edilemez.

2.5. Modern Finansman Yontemleri

2.5.1. Leasing

Leasing’in kelime karsiligi “kiralama” dir. Amerika Birlesik Devletleri’nde
yatirim ve finansman saglamak gayesiyle 1930’ lu yillarda ilk defa ortaya ¢ikmistir.
Finansal Kiralama” seklinde Tiirk Hukuku’ na 1985 yilinda girmis bulunmaktadir.
Finansal kiralama kanunu ve iki yonetmelikle bu finansman yonteminin yasal olarak

olusumu gergeklestirilmistir (Akintiirk, 2004, s. 263).

Finansal kiralamada bir finansal kiralama sdézlesmesine dayali olmak sarti
vardir. Bir malin miilkiyetinin kira siiresi bitiminde kiraciya devri; malin rayi¢
bedelinden az bir bedelle kiraciya kira siiresi sonunda satin alma hakki; kiralama
stiresinin malin ekonomik Omriiniin yiizde sekseninden daha biiylik bir boliimiinii
kapsamas1 veya finansal kiralama sozlesmesi esas almarak yapilacak kira
O0demelerinin bugilinkii degerlerinin toplaminin malin rayi¢ bedelinin ylizde
doksanindan daha biiyiik bir degeri olusturmasi hallerinden birini saglar

(http://www.resmigazete.gov.tr , 2018).



http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2012/12/20121213.pdf
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2.5.2. Factoring

Bazi firmalar kredili satis yapmaktadir. Bu satiglari sonucunda alacak haklar
ortaya ¢ikar. Bankalara veya bu mevzuda uzmanlagsmis 6teki finansman kuruluslarina
bu haklarin1 satmalar1 factoring olarak adlandirilir. Factoring sirketi ile satici
durumunda olan firma arasinda bir s6zlesme imzalanir ve sdzlesmeye gore firmanin
kredili yapacag: biitiin satiglar icin factoring sirketinin onay1 gerekir. Aksi halde
factoring sirketini baglayan bir durum olmaz. Faktoring isleminin sagladigi bir takim
avantajlar vardir: Senet tahsili, defter tutulmasi, ddeneklerin takibi gibi biirokratik
islerden kurtulmak, factoring sirketi sayesinde pazarlama olanaklarindan yararlanmak

(Miiftiioglu, 2013, s. 498).

Melek Yatirnmcilar

Mayfield (2000)’ e gore melek yatirimci; yeni kurulmus firmalara sermaye
yatirimi yapar ve risk sermayedarlaridir. Bu sermayedarlik bi¢imsel degildir. Vance
(2005)’ e gore baskasinin isine kendi parasini yatiran fertlerdir.Yatirim yaptiklar
firmalarin 6teki yatirimcilar tarafindan yeterli goriilmemesi sonucu onlara melek
denmektedir (Mayfield ve Vance’ dan Aktaran Karabayir, Giilsen,Cift¢i, Muzaffar,
2012, s. 72).

Risk Sermayesi

Girsimciler tarafindan birinci el pazarda ihra¢ edilen sermaye piyasasi
araglarima uzun vadeli yatirim yapmaktir. Yatirim icin 6nemi en fazla olan kosul,
yatirimin teknolojik yeniligi kapsamasidir. Girisimciler bu sermayeyi aldiklarinda,
arastirma gelistirme g¢alismalarinda, teknoloji gelistirme ve transferinde harcarlar.
Tiirkiye’de Vakif Risk Sermayesi Yatirim Ortaklig1 A.S. tarafindan bagarili bir sekilde
risk sermayesi yapilmaktadir. Diinya’ da risk yatirimlari en basarili sekilde ABD’ de
uygulanir. Japonya’ da ise risk sermayesi girisim merkezi kurulmustur ve Kobi’lerin

kredi ihtiyaglari karsilanmaktadir (Kaya, 2017, s. 231).
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2.5.5. Barter

“Takas” kelimesinin karsihgidir. internet ve network sistemleri iizerinden
gerceklesen “ Coklu mal ve hizmet takas borsasini” ifade etmektedir. 1990’larda bu
sistem Tiirkiye’ de uygulanmaya baslamistir. Ka¢inilmaz olarak yurt i¢i ve yurt disi
pazarlar yapisal olarak degisir. Bazi firmalar pazarlama ve finansman konularinda ek
kaynaklara ve yeni yoOntemlere gerek duyarlar. Ortak bir havuz olusturulur,
“pazarlama, satin alma, finansman” konularinda faydalanilir. Barter bu sekilde olan
organize bir ticari érgiitlenmedir. isletmelere atil olan iiretim degetlerini ve stoklarini,
daha gerekli olan girdilere doniistiirme imkani sunmaktadir. Bir ¢esit malin mal,
hizmetin hizmetle degisimi seklidir (Kiigiik, Girisimcilik ve Kiiciik Isletme Y&netimi,
2017, s. 299).

Bu finansman yontemlerinin her iilkede var oldugundan s6z edemeyiz ne yazik
ki, geri kalmis iilkeler daha aglikla miicadele ederken, onlarin hayat sartlarinin
diizelmesi ve iilke ekonomilerinin gelismesi i¢in disaridan gelebilecek yardimlara

thtiyaglar1 vardir.

Tiirkiye’ de Girisimcileri Destekleyen Kuruluslar
2.6.1 KOSGEB

KOSGEB 1999 yilinda kurulmustur. Kurulus amaci: Imalat Sanayi
Isletmelerinin ekonomideki yerlerinin gelistirilmesidir. 1990 ve 2009 yillar1 aras
imalat sanayi KOBI’ lerine ydnelik ¢alismalar yapmistir. 2009 yilinda sadece imalat
sanayi degil, diger sektdrlerdeki KOBI’ lerin de gelistirilmesi gorevi KOSGEB’ e

verilmistir.

Bu boliimde alan arastirmasi sonuglarina gegmeden 6nce KOSGEB tarafindan
verilen desteklere ayritilar: ile deginilecektir. KOSGEB’ in vermis oldugu destek

tiirleri 5 kategoride incelenebilir:
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Girisimcilik destekleri

Kendi i¢inde girisimcilik destek programi ve girisimciligi gelistirme destek

programi olmak tizere ayrilir.

Girisimcilik Destek Programi

Bu program ile 50.000 Tiirk Lirasina kadar geri ddemesiz, 100.000 Tiirk
Lirasina kadar geri ddemeli olmak iizere 150.000 Tiirk Lirasina kadar destek
sunulmaktadir.  Programin  amaci  sudur:  girisimciligin  desteklenmesi,
yayginlastirilmasi ve basarili isletmelerin kurulmasini saglamak. 2019 yilinin bagindan
itibaren yeni girisimci destegine basvuru alinmamakla birlikte destegin igeriginden

bahsetmekte fayda vardir.

Tablo 4: Girisimcilik Destek Programi

Destek Unsuru Ust Limiti (TL)

Isletme Kurulus Destegi 2.000

Kurulus Dénemi Makine,

Techizat, Ofis Donanim Geri Odemesiz 18.000

ve Yazilim Destegi

Isletme Giderleri Destegi 30.000

Sabit Yatirim Destegi Geri Odemeli 100.000
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Isletme Kurulus Destegi

Geri 6demesiz olarak 2.000 Tiirk Liras1 destek isletme kurulus giderleri i¢indir.

Kurulus D6nemi Makine, Techizat, Ofis Donanim ve Yazilim Destegi

Isletmenin kurulus tarihinden itibaren 24 ay iginde satin alinan/ alinacak
makine, techizat, yazilim ve ofis donanimlar i¢in geri 6demesiz olarak iist limiti

18.000 Tiirk Liras1 destek saglanir.

Isletme Giderleri Destegi

Isletmenin kurulus tarihinden baslayarak 24 ay icinde olan isyeri kirasi ve
personel net iicretlerine 6zgii, aylik en ¢ok 5.000 Tiirk Liras1 ve toplamda geri 6deme

olmadan 30.000 Tiirk Liras1 destek saglanir.

Kurulus Dénemi Makine, Techizat, Yazilim ve Ofis Donanim Destegi ile
Isletme Giderleri Desteklerinin iist smirlar1 % 50’ ye kadar artirilabilir. Bu durumda
bu destekler igin belirlenen iist limitler agilmamal. Iki destegin iist limitleri toplami

48.000 Tiirk Lirasin1 gecemez.

Sabit Yatirim Destegi

Bu destekte, isletme kurulus tarihinden baslayarak 24 ay icinde satin alinan/
alinacak makine, techizat ve yazilim i¢in teminat karsiligir 100.000 Tiirk Liras1 geri

O0demeli destek saglanir.

Ayrica uygulamali girisimeilik egitimi, is plan1 ddiilii ve Is Gelistirme Merkezi

Destegi bu destek kapsamindadir (https://www.kosgeb.gov.tr , 2019).



https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/1231/girisimcilik-destek-programi
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Girigimciligi Gelistirme Destek Programi

Geleneksel girisimcei olanlara 60.000 Tiirk Lirasi ve ileri girisimci olanlara

360.000 Tiirk Lirasina kadar destek saglanir. Bu destek programinin amaci sunlardir:

Girisimci kisilerin i kurma ve icra etmek konularinda bilgi ve maharetlerini
gelistirmelerini saglamak,

Basaril1 1§ planlarina/ modellerine 6diil vermek,

Girisimcilik ekosistemindeki aktorler arasindaki is birligini ¢cogaltmak,

Yeni kurulan igletmelerin en hassas donemlerinde var olma oranlarinin ¢ogalmasina
yardim edecek yapilarin ve milli plan ve programlar dogrultusunda yeni igletmelerin

kurulmasini ve devam ettirilmesini saglamaktir.

Tablo 5: Geleneksel Girisimci Destegi

Gercek kisi  statiisiinde | Sermaye sirketi
kurulmus olan isletmeler | statlisiinde kurulmus olan

isletmeler

Kurulus Destegi 5.000 TL 10.000 TL

Kurulus desteginde geri 6demesiz olarak gercek kisi pozisyonunda ve bagvuru
tarihi itibariyle son bir yil iginde kurulmus isletmelere destek verilir. Kurulus destegi
kapsaminda gercek kisi statiisiinde kurulmus olan isletmeler 5.000 Tiirk Lirasi ve
sermaye sirketi statiisiinde kurulmus olan isletmelere 100.000 Tiirk Lirast destek

saglanir.
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Tablo 6: Performans Destegi
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1.Performans Donemi*

Toplam prim giin say1s1

2. Performans Donemi*

Toplam prim giin say1s1

Performans Destegi**

- 180-539 olan isletmeye
5.000 TL,

- 540-1079 olan isletmeye
10.000 TL,

- 1080 wve st olan

isletmeye 20.000 TL

- 360-1079 olan isletmeye
5.000 TL,

- 1080-1439
isletmeye 15.000 TL,

olan

- 1440 ve 1usti olan

isletmeye 20.000 TL

Performans Destegi kapsaminda program baslangi¢ tarihinden itibaren ilk yilin

sonuna kadar olan donemde toplam prim giin sayis1 180-539 olan isletmeye 5.000 Tiirk

Lirasi, 540-1079 olan isletmeye 10.000 Tiirk Lirasi, 1080 ve iistii olan isletmeye

20.000 Tirk Lirast destek verilir. Bu destekler 1. Performans Doneminin i¢indedir. 2.

Performans Déneminde, yani 1. Performans Dénemi son giiniinden ikinci yilin sonuna

kadar gecen siirede, toplam prim giin sayist1 360-1079 olan isletmeye 5.000 Tiirk

Lirasi, 1080-1439 olan isletmeye 15.000 Tiirk Lirasi, 1440 ve yukarisi olan igletmeye
2.000 Tiirk Liras1 destek verilir.

Ayrica, asgari prim giin sayisina erisen isletme i¢in girigimcinin;

Geng,
Kadin,
Engelli,

Gazi yakin,

Birinci derecede sehit yakini,




Turk Liras1 ilave edilir.
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Tablo 7: Ileri Girisimci Destegi

» Olmasi durumunda 1. Ve 2. Performans donemlerinde belirlenen tiim tutarlara 5.000

Gergek kisi  statiisiinde

kurulmus olan isletmeler

Sermaye sirketi
statiistinde kurulmus olan

isletmeler

Kurulus Destegi

5.000 TL

10.000 TL

Tablo8: Performans Destegi

1.Performans Donemi*

Toplam prim giin say1si

2. Performans Donemi*

Toplam prim giin say1s1

Performans Destegi**

- 180-539 olan isletmeye
5.000 TL,

- 540-1079 olan isletmeye
10.000 TL,

- 1080 wve {sti olan

isletmeye 20.000 TL

- 360-1079 olan isletmeye
5.000 TL,

- 1080-1439
isletmeye 15.000 TL,

olan

- 1440 wve usti olan

isletmeye 20.000 TL

Geleneksel girisimci destegiyle tamamiyla aymi olup, * Ileri Girisimci

Programi Kapsamindaki Faaliyet Konular1 Tablosu” nda bulunan konularda ¢alismalar

yapan isletmelere bu destekler verilir.
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Tablo 9: Ileri Girisimci Makine, Teghizat ve Yazilim Destegi

Destek Tutar1 Destek Oran1*
Diisik  Orta-  Disiik | 100.000 TL
Teknoloji Diizeyi % 75
Orta Yiiksek Teknoloji | 200.000 TL
Diizeyi
Yiiksek Teknoloji Diizeyi | 300.000 TL

Diisiik Orta- Diistik Teknoloji Diizeyi, Orta Yiiksek Teknoloji Diizeyi, Yiiksek
Teknoloji Diizeyi destek tutarlari sirasiyla 100.000 Tiirk Lirasi, 200.000 Tiirk Lirasi

ve 300.000 Tiirk Liras1 ve destek oran1 % 75 olarak belirlenmistir. Baz1 durumlarda

destek oraninda % 15 artisa gidilir.

Tablo 10: Ileri Girisimci Mentdrliik, Danismanlik ve Isletme Koglugu Destegi

Destek Tutari

Destek Oram

Danismanlik ve Isletme

Koclugu Destegi

10.000 TL

% 75

Bu destekte destek tutart 10.000 Tirk Lirasi ve destek orani %75 olarak

belirtilmistir.

(https://www.kosgeb.gov.tr , 2019).



https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6835/girisimciliği-gelistirme-destek-programi
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AR-GE, Teknolojik Uretim ve Yerlilestirme Destekleri

AR-GE ve Inovasyon Destek Programi

AR-GE, Inovasyon Projelerine 750.000 Tiirk Lirasina kadar destek

verilmektedir. Fikirleri teknolojiye doniistirmek amaciyla AR-GE ve Inovasyon

Projeleri desteklenmektedir. Bu destegin amaci sudur:

Bilim ve Teknoloji ile ilgili yeni diisiince ve icatlara sahip KOBI ve

girisimcilerin gelistirilmesi, yeni iirlin, yeni siireg, bilgi ve/ veya hizmet iiretilmesine

dair yiiriitiilen projeler desteklenmesi.

Tablo 11: AR- GE ve Inovasyon Destek Programi

Hizmet Alimi Giderleri Destegi (Geri Odemeli)

Destek Ust | DESTEK
Limiti (TL) | ORANI
(%)
Islik Destegi Isliklerden
bedel
alinmaz
Kira Destegi 30.000 75
(Teknopark
ici)
24.000
(Teknopark
Dis1)
Makine-Techizat, Donanim, Hammadde, Yazilim ve | 150.000 75*
Hizmet Alim1 Giderleri Destegi
Makine-Techizat, Donanim, Hammadde, Yazilim ve | 300.000 75*
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Analiz, Belgelendirme Destegi

Personel Gideri Destegi 150.000 75
Baslangi¢c Sermayesi Destegi 20.000 100
Proje Danigmanlik Destegi 25.000
Egitim Destegi 10.000
Proje Smmai ve Fikri Miilkiyet | 20.000
Gelistirme Destegi | Haklar1 Destegi
Proje Tanitim Destegi 5.000
Yurti¢i - yurtdist  Kongre/ | 15.000 75
Konferans/ Fuar Ziyareti/
Teknolojik Isbirligi Ziyareti
Destegi
Test, 25.000

Islik Destegi kapsaminda isliklerden bedel alinmamaktadur.

Kira Destegi iist limiti Teknopark i¢i 30.000 Tiirk Lirasi, Teknopark Dis1
24.000 Tiirk Liras1 ve destek orani ise % 75 olmaktadir.

Makine- Teghizat, Donanim, Hammadde, Yazilim ve Hizmet Alimi Giderleri
Destegi iist limiti 150.000 Tiirk Liras1 ve destek oran1 % 75’ tir. Bu destegin geri
O0demeli destek iist limiti 300.000 Tiirk Liras1 ve destek oran1 %75 tir.

Personel Gideri Destegi {ist limiti 150.000 Tiirk Lirast ve destek oran1 % 75’

tir.

Baslangic Sermayesi Destegi {ist limiti 20.000 Tiirk Liras1 ve destek orani
%100’ diir. Baglangi¢c Sermayesi Destegi icinde Proje Danismanlik Destegi, Egitim

Destegi ve Sinai ve Fikri Miilkiyet Haklar1 Desteklerinin destek iist limiti sirasiyla,

25.000, 10.000, 20.000 Tiirk Lirasidir.
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Proje Gelistirme Destegi kapsaminda yer alan Proje Tanitim Destegi i¢in 5.000
Tiirk Lirasi, Yurt I¢i- yurtdis1 Kongre/ Konferans/ Fuar Ziyareti/ Teknolojik Isbirligi
ziyareti destegi i¢in 15.000 Tirk Liras1 ve Test, Analiz, Belgelendirme Destegi igin
25.000 Tiirk Lirasi tist limit belirlenmistir.

Ayrica bu bolimde yer alan desteklerden Makine- Techizat, Donanim,
Hammadde, Yazilim ve Hizmet Alim Giderleri Desteklerine, Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Bakanliginca 13/09/2014 tarih ve 29118 sayili Resmi Gazete’ de
yaymmlanan SGM 2014/35 Sayili Yerli Mali Tebligi’ ne uygun olarak alinmis yerli
mali belgesi ile ayirt edilmesi durumunda, % 15 oraninda artis saglanir

(https://www.kosgeb.gov.tr , 2019).

Endiistriyel Uygulama Destek Programi

Endiistriyel Uygulama Projelerine 818.000 Tiirk Lirasina kadar destek
verilmektedir. Fikirleri teknolojiye doniistiirmek amaciyla Endiistriyel Uygulama

Projeleri desteklenmektedir. Programin amaci:

Yenti bir iirlin/ hizmetin; tiretilmesini, kalitesinin artmasini saglamak,
Maliyetleri diistiren yeni yontemlerin uygulanmasi,
Siireglerin ve lirlinlerin pazara uygun sekilde ticarilestirilmesi,

I¢in kullanilacak duruma gelmis projeleri desteklemektir.

Tablo 12: Endiistriyel Uygulama Destek Programi

Destek Ust Limiti (TL) DESTEK ORANI (%)

Kira Destegi 18.000 75
Makine-Techizat, 150.000 75*
Donanim, Sarf

Malzemesi, Yazilim ve

Tasarim Giderleri Destegi



https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/1229/arge-ve-inovasyon-destek-programi
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Makine-Techizat, 500.000 75*
Donanim, Sarf
Malzemesi, Yazilim ve

Tasarim Giderleri Destegi

(Geri Odemeli)

Personel Gideri Destegi 150.000 75

Bu kapsamda Kira Destegi’ nin st limiti 18.000 Tiirk Lirasi, Makine-
Techizat, Donanim, Sarf Malzemesi, Yazilim ve Tasarim Giderleri Destegi 150.000

Tiirk Lirasi, geri 6demeli 500.000 Tiirk Lirasi, Personel Gideri Destegi 150.000 Tiirk

Lirasi olup, destek oranlar1 hepsi i¢in % 75’ tir.

Makine- Techizat, Donanim, Sarf Malzemesi, Yazilim ve Tasarim Giderleri
Destekleri, Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanliginca 13/09/2014 tarih ve 29118 sayili
Resmi Gazete’ de yayimlanan SGM 2014/35 sayili Yerli Mal1 Tebligi’ ne uygun olarak
alimmis yerli mali belgesi ile ayirt edilmesi durumunda destek orani %15 artirilir

https://www.kosgeb.gov.tr , 2019).

KOBI TEKNOYATIRIM- KOBI Teknolojik Uriin Yatirim Destek Programi

Burada yer alan desteklerin amaci: AR- GE ve yenilikler sonucunda meydana
c¢ikan yeni {rlinlerin {iretimini ve ticarilestirilmesi maksadindaki yatirimlar
desteklemek yoluyla ihracatta artis ve iilke ekonomisine katma deger saglayis

amaciyla yapilan yatirimlarin desteklenmesidir. Destege basvuru sartlar1 sunlardir:
En az bir y1l faaliyette bulunan,

Azami 5 yil 6nce almak kosuluyla tamamlanan AR-GE projesini gosteren
belgeye sahip olan ve prototip calismasini tamamlamis iirlin sahibi isletmeler veya
kullanim hakkin1 s6zlesme ile hak sahibi kisiden devir alan isletmelerin bagvuru hakki

vardir.

Belgeleri 6grenmek i¢cin KOSGEB sayfasina bakilabilir.


http://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6521/endustriyel-uygulama-destek-programi
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Yatirim projesi siiresi maksimum 36 aydir. Disiik Teknoloji, Orta- Diisiik
Teknoloji alanlarindaki tirtinler i¢in iist limit 500.000 Tiirk Lirast iken, Orta Yiiksek

Teknoloji ve Yiiksek Teknoloji alanlarindaki tirtinler i¢in 5.000.000 Tiirk Lirasidir.

Tablo 13: KOBI- TEKNOYATIRIM- KOBI Teknolojik Uriin Yatinm Destek

Programi
Destek Kalemleri Destek Oranlari
Makine-teghizat destegi* %100 (%60 Geri 6demesiz + %40 Geri
Odemeli)
Uretim hatt1 tasarim giderleri destegi %60 Geri 6demesiz
Yazilim giderleri destegi %60 Geri 6demesiz
¢) Personel gideri destegi %60 Geri 6demesiz
Egitim ve danismanlik destegi %60 Geri 6demesiz
Tanitim ve pazarlama giderleri destegi %60 Geri 6demesiz

Destek kalemleri ise sunlardan olusmaktadir:

Makine- Techizat Destegi destek orani %100, % 60’ 1 geri 6demesiz ve % 40’

1 geri 6demelidir.
Uretim hatt1 tasarim giderleri destegi,
Yazilim giderleri destegi,
Personel gideri destegi,
Egitim ve Danismanlik Destegi,
Tanitim ve Pazarlama Giderleri Destegi,
Destek oranlar1 ise %60 olup, geri 6demesizdir.

Makine- Techizat Destegi yerli mali belgesi kapsaminda alindiysa geri
O0demesiz destek oran1 %15 artirilir. %100 olmast amaciyla kalan destek orani ne

kadarsa geri 6demeli destek verilir (https://www.kosgeb.gov.tr, 2019).



https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6443/kobi-teknoyatirim-kobi-teknolojik-urun-yatirim-destek-programi
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Stratejik Uriin Destek Programi

Bu programin amagclar1 sunlardir:

Ithalat: yiiksek nitelikteki dnemli iiriinleri y

erlilestirmek, millilestirmek,

Uretim yapilirken yiiksek biiyiikliikte yerli girdi kullanilmasini saglamak,

KOBI” lerin teknolojik iiretim yeteneklerini gelistirmek,

Teknolojiyi tabana yaymak,

KOBI ile biiyiik isletmelerin beraberce hareket etme kabiliyetini gelistirmek,

Cari ag181 azaltmaya yardim eden yatirimlari desteklemek.

Tablo 14: Stratejik Uriin Destek Programi

Destek Oran1 | Makine-Techizat I¢in Destek Oranlar
(Geri Odemesiz) (Geri Odemesiz + Geri Odemeli)

%70* %100

Destek Ust Limiti 5.000.000 TL*

Baskanlik; Kalkinma Planlari, Hiikiimet

Programlar1 ve Yillik Programlarda
belirlenen  hedefler ile  stratejik
dokiimanlardaki oncelikler
dogrultusunda;

bolgesel, sektorel ve dlgeksel kriterler ile
teknoloji diizeyi ve 0zel hedef gruplarin
dikkate alarak iki katin1 gegmemek tizere

destek tist limitini artirabilir.

Proje Siiresi

Proje siiresi en ¢ok 36 ay olup, Kurul

karar ile 6 aya kadar ek siire verilebilir.
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Geri 6demesiz destek orani %70 iken, geri 6demesiz ve geri 6demeli destegin

bir araya toplandig1 Makine- Teghizat i¢in destek oran1 %100 diir.

Destegin iist limiti 5.000.000 Tirk Liras1 olup, Baskanlik; Kalkinma Planlari,
Hiikiimet Programlar1 ve Yillik Programlarda belirlenen hedefler ile Onemli
dokiimanlardaki Oncelikler yoniinde; bolgeye 0zgii, sektorel ve Olgeksel Olciit ile
teknoloji seviyesi ve 6zel hedef gruplarini géz 6niinde bulundurularak destek iist limiti

en fazla 2 kat artirilabilir.

Proje siiresi azami 36 ay, kurulun verecegi bir karar ile 6 aya kadar ilave siire

verilebilir.

Yerli mali belgesi kapsaminda alinmasi durumunda geri 6demesiz destek

oranina %15 ilave ve kalan destek orani kadar geri 6demeli destek verilir.

Makine- Techizat Giderleri Destegi,
Yazilim Giderleri Destegi,

Personel Gideri Destegi,

Bilgi Transferi Destegi,

Test- Analiz, Kalibrasyon ve Referans Numune Destegi,

YV V V V V V

Hizmet Alim Destegi,

Bu kapsamdaki destek tiirleridir ( https://www.kosgeb.gov.tr , 2019).

Isletme Gelistirme, Biiyiime ve Uluslararasilasma Destekleri
Isletme Gelistirme Destek Programi

Isletme Gelistirme Destek Programi kapsaminda 9 degisik konuda toplamda
290.000 Tiirk Lirasina kadar destek verilmektedir.

Destegin amacit KOBI’ lerin;

» Rekabet giiclerini, kurumsallagma-markalagsma seviyelerini, ekonomideki paylarini
arttirmak,

» Kapasitelerinin gelisimini saglamak,


https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6492/stratejik-urun-destek-programi
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> Onceligi olan gereksinimlerini karsilamaktir.

Tablo 15: Isletme Gelistirme Destek Programi

ISLETME GELISTIRME | DESTEK ~ UST | DESTEK
DESTEK | PROGRAMI | LIMITI (TL) ORANI
DESTEKLERI

1 Yurt I¢i Fuar Destegi 50.000

2 Yurt Dis1 s Gezisi Destegi 20.000*

3 Nitelikli ~ Eleman  Istihdam | 50.000**
Destegi
Egitim Destegi 20.000
Enerji Verimliligi Destegi 35.000 %60
Tasarim Destegi 25.000

7 Sinai Miilkiyet Haklar1 Destegi 30.000***

8 Belgelendirme Destegi 30.000***

9 Test ve Analiz Destegi 30.000

Bu destek kapsaminda Yurt Dis1 Is Gezisi ve Egitim Destegi 20.000 Tiirk
Liras1, Yurt I¢i Fuar Destegi ve Nitelikli Eleman Istihdam Destegi 50.000 Tiirk Lirast,
Sinai Miilkiyet Haklar1 Destegi, Belgelendirme Destegi, Test Analiz Destegi 30.000
Tiirk Lirasi, Tasarim Destegi 25.000 Tiirk Lirasi, Enerji Verimliligi Destegi 35.000

Tiirk Lirasidir. Hepsinin destek oranlari ise % 60’ dir.

Ayrica KOSGEB KOBI ve Girisimcilik Odiilleri kapsaminda her y1l finalistler
belli olur. KOSGEB araciligiyla Yurt Dis1 Is Gezisi programi diizenlenir. Finalistler,

bir kere st limit dikkate alinmayarak %100 oraninda destekten faydalandirilir.
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Nitelikli Eleman Istihdam Desteginde istihdam edilecek kisilerin; yeni mezun,
kadin, engelli, birinci derecede sehit yakini ve gazi olmasi halinde destek oraninda %

20 artis yapilir.

TSE ve TURKPATENT’ ten alinacak belgeler, % 100 oraninda
desteklenmektedir

( https://www.kosgeb.gov.tr , 2019).

Is Birligi Destek Programi

KOBI’ lerin birbirleriyle veya biiyiik olan isletmelerle is birligi yapmalarina

yardim etmek amaclanmistir.

Is Birligi Ortaklik Modellerinde Isletici Kurulus Modeli ve Proje Ortaklig
Modeli vardir.

Isletici Kurulus Modelinde;

[k &nce proje kabul edilir,
Sonra projenin ortaklari isletici kurulusu kurar,

Isbirligini ve projeyle ilgili siireclerin hepsini isletici kurulus yiiriitiir.
Proje Ortaklig1 Modelinde ise;

Proje bagvuru formunun ig- zaman planinda faaliyetler belirtilmistir. Bu

faaliyetlerin bir kismi1 proje ortaklarindan ayr1 ayr1 hepsi tarafindan yerine getirilir.


https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6798/işletme-gelistirme-destek-programi
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Asgari Ortak Sayis1 ve Destek Ust Limitleri Tablosu

Tablo 16: Isletici Kurulus Modeli

Isletici Asgari Isletici Kurulus Proje Destek Ust Limiti | Toplam Ust Limit
Kurulusun KOBI (TL) (TL)
Teknoloji S - —
) sl Geri Geri  Odemeli | Toplam

Al ,

ant Odemesiz
Yiiksek 2 2 Milyon | 3 Milyon 5 Milyon | 5 Milyon
Orta Yiiksek | 3 2 Milyon | 3 Milyon 5 Milyon | 5 Milyon
Diger 5 2 Milyon | 3 Milyon 5 Milyon | 5 Milyon

Isletici kurulusun teknoloji alani yiiksek ve asgari KOBI sayis1 2 ise,
Isletici kurulusun teknoloji alan1 orta yiikseklikte ve asgari KOBI sayis1 3 ise,
Isletici kurulusun teknoloji alan1 diger ve asgari KOBI say1s1 5 ise,

Bu durumlarin hepsinde Isletici Kurulus Proje Destek iist limiti geri 6demesiz
2 Milyon Tiirk Liras1 ve geri 6demeli 3 Milyon Tiirk Lirast olmak tizere toplamda 5

Milyon Tiirk Lirasidir. Toplam iist limit hepsinde 5 Milyon Tiirk Lirasidir.

Tablo 17: Proje Ortakligi Modeli

Projenin Asgari Her Bir Proje Ortag1 Isletme Igin Destek | Toplam  Ust

.. ' C imiti Limit (TL
Teknoloji KOBI Ust Limiti (TL) imit (TL)
Alani Sayis1 Geri Geri Odemeli | Toplam

Odemesiz

Yiiksek 2 1 Milyon | 1 Milyon 2 Milyon | 10 Milyon
Orta 3 500 Bin 500 Bin 1 Milyon | 10 Milyon
Yiiksek
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Diger 5 250 Bin 500 Bin 750 Bin | 5 Milyon

Proje Ortakligt Modelinde her bir teknoloji alaninda destek {ist limitlerinin

toplamu farklilik gostermektedir.

Bu kapsamda desteklenecek proje konularina ayrica deginilmistir (

https://www.kosgeb.gov.tr , 2019).

KOBIGEL- KOBI Gelisim Destek Programi
Bu programin amaci:

KOBI’ lerin ekonomideki paylarmin ve etkinliklerinin artirilmasidir.
KOBI’ lerin rekabet giigleri ve katma degerlerinin yukarilara tasinmast igin hazirlanan

projeleri desteklemektir.

Destek unsurlar farklilik gosterebilir.

Tablo 18: KOBIGEL- KOBI Gelisim Destek Programi

Proje Siiresi Enaz6
En Fazla 36 Ay

(+6) Ay

Destek Ust Limiti Geri Odemesiz Destek - En fazla
300.000 TL

Geri Odemeli Destek - En fazla 700.000
TL

Proje Destek Orant %60



https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/6850/is-birligi-destek-programi
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Proje siiresi en az 6 ve en fazla 36 ay olmak iizere, bu siireye 6 ay daha ilave
edilebilir.

Desteklerin iist limiti, geri 6demesiz en fazla 300.000 Tiirk Liras1 ve geri

O6demeli en fazla 700.000 Tiirk Lirasidir. Proje destek oran1 % 60’ dir.

Desteklenecek proje giderleri Proje Teklif Cagrisinda belirlenir. Kurul karari
ile desteklenecek proje giderleri belirlenir. Bir istisna belirtilmistir: “ Gayrimenkul
alim, bina insaat, tefrisat, tasit aracit alim ve kiralama, proje ile iligkilendirilmemig
personel giderleri ve diger maliyetler ile vergi, resim ve har¢lar, sosyal giivenlik

primleri desteklenmez.”

Ayrica,  personel  giderleri, net licret iizerinden  desteklenir

(https://www.kosgeb.gov.tr , 2019).

Bunlarm disinda Isletme Gelistirme, Biiyiime ve Uluslararasilasma Destekleri

kapsaminda:

Uluslararas1 Kulugka Merkezi ve Hizlandiric1 Destek Programa,
KOBI Proje Destek Programi,
TEKNOPAZAR- Teknolojik Uriin Tanitim ve Pazarlama Destek Programi,

Tematik Proje Destek Programi,

Olmak iizere destekler mevcuttur ( https://www.kosgeb.gov.tr , 2019).

Ayrica diger destek kategorileri KOBI Finansman Destekleri ve Laboratuvar
Hizmetlerine = KOSGEB’ in  resmi internet sitesinden  ulasilabilir

(https://www.kosgeb.gov.tr , 2019).

KOSGEB’ in destek alanlar1 artmustir (http://www.bulancak-tso.org.tr , 2019).

Uygulamali girisimcilik egitimi: Bu destekle girisimcilerin is kurma ve

yiiriitmeye dair bilgi ve becerilerle donatilmasi, is fikirlerine yonelik is planm


https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/3288/kobigel-kobi-gelisim-destek-programi
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekler/6314/isletme-gelistirme-buyume-ve-uluslararasilasma-destekleri
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekler/3/destekler
http://www.bulancak-tso.org.tr/Odaİşlemleri/Kosgebİşlemleri/tabid/15295/Default.aspx
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hazirlayacak kivama gelmeleri saglanir. KOSGEB ile paydas kurumlar isbirligi

yaparak bu egitimler hayata gecirilir.

Is plan1 6diilii: Yiiksekogretim kurumlar tarafindan girisimcilik ayr1 bir ders
olarak verilir. Bu dersi alan 6grenciler arasinda 6diillii yarismalar diizenlenir. Bunlarin
diizenlenmesinde KOSGEB ile ilgili iiniversite isbirligi halindedir. Ogrencilerin
hazirladiklari is planlar ilk {ice girerse ve bu kisiler igletmesini de kurarsa odiilleri

verilir. (https://www.kosgeb.gov.tr , 2018 ).

Is planmninm bir boliimiinde finansal béliim yer alir. Bu béliimde ii¢ temel
finansal tablo yer almaktadir. Proforma bilango, gelir tablosu ve nakit akis tablosudur
bunlar. Proforma gerceklesen degil 6ngoriilen bir durumu ifade ederken proforma
bilango belirli bir zamandaki isletmenin finansal durumunu gostermektedir. Bu tiir
bilango , baslangicta, ilk yilin ortasinda ve ilk ii¢ yil i¢in yapilmalidir. Yatirnmcilar
bazi1 konularda bilgi sahibi olmak amaciyla bilangoyu incelemek isterler. Gelir tablosu
, isletmenin isleyis silireci sonunda kar ve zararlarin1 gosterir. Nakit akis tablosu ise
isletmeye giren nakitleri ve isletmeden ¢ikan nakitleri miktar ve zaman agisindan
gostermektedir. Ek finansmana ihtiyag olup olmadigina karar vermek i¢in bu tablonun

verilerine bakmak gerekir (Cakirer M. , 2016, s. 213).

Is plan1 girisimci tarafindan yeni bir faaliyetin baslamasinda etkisi olan biitiin
i¢ ve dis unsurlar1 tanimlayan yazili bir dokiiman olarak tanimlanabilir (Hisrich &

Peters, 1998).

KOSGEB’ in vermis oldugu tiim bu destekler sayesinde binlerce girisimci daha

rahat hayat kosullar1 saglamaktadir.

2.6.2. TUBITAK

Teknogirisim sermayesi destegi: Girisimcilerin teknoloji odakli ve yenilikgi is
fikirlerini, potansiyeli yliksek girisimlere ¢evirmek i¢in, fikrin olustugu andan pazar
asamasina kadar olan faaliyetler desteklenmektedir. Bu sayede uluslarasi rekabet giicti

olan, yenilik odakli, teknolojinin yiiksek diizeyde oldugu firiin ve hizmetlerin


https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekdetay/1231/girisimcilik-destek-programi
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baslangi¢ firmalar1 tarafindan gelistirilebilmesi amaglanir (https://www.tubitak.gov.tr,
2018).

Girisim sermayesi destekleme programi: Tech- Inves TR girisim sermayesi
destekleme programi kapsaminda {ilke ekonomisine katma deger saglayacak
kalitedeki KOBI seklinde kurulmus erken asama teknoloji tabanli sirketlerin AR- GE
ve yenilik sonucu olusan {iriin ve teknolojilerini ticarilestirme siireclerinde gereksinim
duyduklar1 ~ sermayeyi  fonlar  vasitasiyla  karsilanmasi  amaglanmistir

(https://www.tubitak.gov.tr , 2018).

2.6.3. ISKUR

Bazi igverenler engelli ve eski hiikiimlii calistirmamaktadir. Bu isverenlerden idari
para cezalar1 alinarak bunlar bir fona aktarilmaktadir. Fonla birlikte engellilerin
mesleki agidan egitim ve rehabilitasyonu ile ise ve isyerine uyum gostermeleri ve
kendi islerini kurmalart i¢in hazirlanacak projelere destek verilmektedir

(https://www.iskur.gov.tr , 2018).

2.6.4. Sanayi ve Teknoloji Bakanhg

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi sanayicileri ve girisimcileri desteklemek
amaciyla 16 maddelik destek ve onlem paketini hayata ge¢irmistir. Paketin igerdigi

eylemler baslica su sekildedir:

Yerlilestirme programi

Yerli iirtinlere fiyat avantaji

Sanayi igbirligi projelerinin etkin bir sekilde uygulanmasi
Haksiz rekabetin Oniine gecilmesi

Organize sanayi bolgelerine bedelsiz arsa tahsisi

Tesvik belgeli yatirimcilara arazi tahsisi

Yerel potansiyelin harekete gegirilmesi


https://www.tubitak.gov.tr/tr/destekler/girisimcilik/ulusal-destek-programlari/icerik-1512-teknogirisim-sermayesi-destegi-programi-bigg
https://www.tubitak.gov.tr/tr/destekler/girisimcilik/ulusal-destek-programlari/icerik-1514-girisim-sermayesi-destekleme-programi-gisdep
https://www.iskur.gov.tr/duyurular/iskur-engelli-istihdamina-yonelik-desteklerini-surduruyor/
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Teknoloji gelistirme bolgelerine yeni destekler

Reel sektoriin rekabet ve yenilikgilik yeteneklerinin artirilmasi

AR- GE destegi i¢in kur farkinin diizenlenmesi

AR- GE’ nin ticari iirline doniismesi

Temel bilimler mezunlarina istthdam destegi

KOSGEB?’ in alacaklarinin ertelenmesi ve KOBI’ lere ihracat destegi verilmesi
Yatirim tesvik belgesi basvuru licretlerinin iptal edilmesi

TSE hizmet iicretlerinde indirim yapilarak TSE alacaklarinin tekrar konfigiirasyonu

Patent, marka, tasarim basvuru ve tescil iicretlerinde iskonto yapilmasi

(https://www.sanayi.gov.tr , 2018).

2.6.5. Tiirkiye Halk Bankasi

Tiirkiye Halk Bankas1 1933 tarihinde kurulup, 1938 yilinda faaliyete ge¢mistir.
Bankanin kurulus amact daimi bir ekonomik kalkinma, sosyal denge ve toplumsal
barisin korunmasi i¢in uygun sartlarla esnaf- sanatkarlara ve kii¢iik isletme sahiplerine
kaynak saglamak ve sermaye birikimi olusturmaktir. Atatiirk’ iin su sozleri bankaya
kilavuz olur: “ Kii¢lik esnafa ve biiyiik sanayi erbabina muhta¢ olduklar: kredileri
kolayca ucuza verecek bir tesekkiil viicuda getirmek ve kredinin normal sartlar altinda

ucuzlatilmasina ¢alismak da ¢ok lazimdir.” (https://www.halkbank.com.tr , 2018).

Halkbank, girisimci kredileri, KGF teminath girisimci kredileri, girisimcilere
franchising kredisi, girisimcilere 6zel egitimler vererek Tiirkiye ekonomisine katki

saglamaktadir ( https://www.halkbankkobi.com.tr , 2018).

2.6.6. Tiirkiye Sinai ve Kalkinma Bankasi

Bankanin hedeflerinden biri girisimci olan bireylere para ve sermaye
piyasalarinda aracilik ve danigmanlik konularinda destek saglamaktir. Bu ¢ercevede
girisimciler sermaye piyasalarinda arz faaliyetinde bulunursa, banka bu konuda aktif
bir rol iistlenmeyi ve danismanlik vermeye devam etmeyi siirdiirmek istemektedir

(http://www.tskb.com.tr ,2018 ).



https://www.sanayi.gov.tr/Handlers/DokumanGetHandler.ashx?dokumanId=f9ac3cdb-c1f0-4fce-bac3-c5df34e13894
https://www.halkbank.com.tr/5733-tarihcemiz
https://www.halkbankkobi.com.tr/
http://www.tskb.com.tr/tr/misyon-vizyon-degerler
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2.6.7. Eximbank

Eximbank KOBI’ ler igin bir ihracata hazirhik kredisi destegi saglamaktadir.
Bu krediyi kimlerin kullanabilecegi konusunda ikili ayrima gidilmistir: Thracatgi
KOBI’ler ve sadece nihai iiretici olmak sartiyla ihracat icin mal iiretiminde bulunan
imalat¢t KOBI’ler. Bankanin kullandirabildigi kredinin iist limiti Bes Milyon ABD
Dolarr’dir(https://www.eximbank.gov.tr ,2018 ).

2.6.8. Kredi Garanti Fonu Anonim Sirketi

Kredi Garanti Fonu’nun misyonu “basta gelecek vaad eden isletmeler olmak
lizere tlim isletmelerin finansmana erisimini kolaylastirarak, Tiirkiye’ nin biiylimesine

ve kalkinmasina stratejik destek saglamak” olarak ifade edilmistir.

Vizyonu ise “ulusal ve uluslararas isbirlikleri ile tiim KOBI’ ler ve KOBI dis1
isletmelerin krediye erisimini saglayan, Tirkiye i¢in vazgecilmez bir finansal destek

kurumu olmak™ olarak belirlenmistir.

Uriinleri arasinda KOSGEB Geri Odemeli Destekleri, Tiibitak Transfer
Odemeleri, Bilim ve Sanayi Bakanlig1 Destekleri, Eximbank Kredileri, TTGV KOBI
Destekleri ve Banka Kredileri yer almaktadir.

Ornegin KOSGEB destek programi kapsaminda verilen destekler i¢in KOBI

lehine bu fon tarafindan dogrudan olmak iizere kefalet saglanmaktadir

(http://www.kgf.com.tr, 2018).

Kefalet bir hukuk terimi olarak birinin borcunu 6dememesi yada verdigi sozii

tutmamasi durumunda bunun sorumlulugunu iistlenme durumu olarak agiklanabilir.

Eger kredi almak durumunda kalinirsa 5 kuraldan s6z edilir:

Isletme kendi yontemleri ile borg almak istedigi paray1 temin edecek durumda ise, asla

bankaya yaklagmamalidir.


https://www.eximbank.gov.tr/tr/urun-ve-hizmetlerimiz/krediler/kisa-vadeli-ihracat-kredileri/kobi-ihracata-hazirlik-kredisi
http://www.kgf.com.tr/index.php/tr/urunlerimiz/kosgeb-geri-odemeli-destekleri
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» Bor¢ alimacak para fayda saglayacak bir yatinm igin kullanilacaksa ve girisimci
bundan emin ise bor¢ almalidir. Tedbirli olmak gerekir. Ilk basta cazip gelen bir sey
isletmeyi zarara ugratabilir. Banka igletmeye olan gilivenini yitirir.

» Bankayi aldatici sekilde davranmamak gerekir.

» Finans kurulusu kredi talebinde bulunan kisiye ait olan biitiin ayrintilar1 bilmek ister.
Kredi almak isteniyorsa biitiin gerekli bilgilerin agik bir sekilde verilmesi gerekir.

» Alinan kredinin tek bir lirasi bile israf edilmemeli ve yatirima harcanmalidir. Kolay

kazanip ¢cabuk harcama diisiincesi girisimciyi zarara ugratir (Casson H. , 2005, s. 105-
106).

2.6.9. Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri Birlikleri
Merkez Birligi

TESKOMB 1970 yilinda Kiiciik ve Orta Boy Isletme sahiplerinin finansman
ithtiyaglarini karsilamak amaciyla kurulmustur. Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet
Kooperatifleri 6zel hukuk tiizel kisiligine sahip kuruluslardir. Onceden Tiirk Ticaret
Kanunu hiikiimlerine tabi iken, daha sonra Kooperatifler Kanunu hiikiimlerine gore

faaliyetlerini yiirtitmiislerdir.

TESKOMB egitim, denetim gereksinimlerini karsilamak ve kamu

kaynaklarimin verimliligi ve etkililigini saglamak {izere faaliyetlerini yiiriitiir.

Esnaf ve sanatkarlara mesleki faaliyetleri i¢in kredi saglar veya kredi ve banka

teminat mektubu almak tzere kefil olur.

Kooperatifler iilkede, ilge ve beldelerde kurulu olan kiiciik ve orta boy isletme
sahiplerinin {iye olabildigi kuruluslardir. Tiirkiye’ de 921 tane kooperatif bulunmakta,

bu kooperatiflere kayith olan esnaf sayisi da bir milyon bes yiiz bindir.

TESKOMB’ un yonetim kurulunun baz1 gorev ve yetkileri bulunmaktadir.

Bunlar:

» Verilecek kredi ve kefalet miktarini tespit etmek
» Ortaklart i¢in yeni kredi saglamak

» Kooperatif amaglari igin ilgili kuruluslardan borg para almak
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Kooperatif ve genel kooperatif¢iligin gelismesi i¢in teknik biirolar kurmak ve
seminerler diizenlemek

Ortak ve memurlarinin bilgi ve gorgiilerini artirmaya ¢alismak

Kooperatiflerin finansman ve kredi sorunlar1 varsa bunlar i¢in ¢dziimler aramak
Esnafin ve sanatkarin yeterli kredi kullanimin1 saglamak

Calisanlarin sosyal yardimlasma, dayanisma ve emekliliklerini saglamak iizere vakif
kurmak. Bu vakif sayesinde igletmeler kurmak ve isletmektir ( Tiirkiye Esnaf ve

Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri Birlikleri Merkez Birligi, 2018).
Ortaklik sartlar1 ise sunlardir:

Esnaf ve sanatkar olmak

Esnaf ve sanatkar siciline kayitl bulunmak

Kooperatifin ¢alisma bolgesi iginde is veya ikamet yerinin bulunmasi

Ayn1 zamanda baska Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifi’ ne ortak

olmamak.

Kooperatif kredi talebi ile ilgili olarak ortagin ekonomik ve mali durumunu
arastirir, istihbarat raporu veya biilteni diizenler ve kefalet haddini tespit eder. T. Halk
Bankasina iletilen kredi teklifi, banka tarafindan incelenir ve yeniden istihbarat yapilir.

Eger olumlu sekilde sonuglanirsa ortak kredilendirilir (www.teskomb.org.tr ,2018).

Tiirkiye ‘nin Katihm Sagladig: Birlik Programlari

Avrupa Birligi 28 tilkeden olugsmaktadir. Bu birligin hedefi ekonomik ve sosyal
birligi saglamaktir. Bu kapsamda birlik programlar1 olusturulmustur. Almanya,
Belgika, Fransa, italya, Macaristan gibi iiye iilkeler i¢in bu programlar zorunluluk arz
eder. Aday iilkeler ve Balkan Ulkeleri de yararlanabilir. Tiirkiye Avrupa Birligi’ ne
aday iilke konumundadir ve 2007- 2013 yillar1 arasinda 9 programa katilim

saglamigtir. Bunlar:


http://www.teskomb.org.tr/index.asp?p=900
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Hayatboyu Ogrenme,
Genglik,
Rekabetgilik ve Yenilik,
7. Cerceve,
Kiiltiir 2013,
Progress,
Glimriikler 2013,
Fiscalis 2013 programlar1 ve
Avrupa Kiiltiir Bagkentleri Eylemi’dir.
2014-2020 yillar1 arasinda ise 6 programa katilim saglayacaktir. Bu programlar
sunlardir:
Erasmus+
Ufuk 2020
Isletmelerin ve Kobilerin Rekabet Edebilirligi (COSME)
Fiscalis 2020
Guimriikler 2020
Istihdam ve Sosyal Yenilik Programidir (https://www.ab.gov.tr , 2018).

Mikrofinans Destegi

Mikrokredinin Diinyadaki onciisti Prof. Dr. Muhammed Yunus’ tur. Yunus,
Chittagong Universitesi’ nde profesor oldugu dénemde dgrencilerini alarak kirsal ve
fakir bir kdye gitmistir. Orada bir kadinla goriismiistiir. Bu kadin bambu tabureleri
yapmaktadir ve malzemelerini 6diing almak i¢in bir araciya yiizde 10 haftalik faiz
O0demeleri yapmak zorundadir ve 1 Kurus kar saglamaktadir. Y oksul kadin daha diisiik
bir faiz oraniyla malzemelerini 06diing alsaydi ekonomik olarak fakirlikten
kurtulabilirdi. Yunus cebinden 17 ile 42 arasi sepet yapan kisiye kredi vermistir. 1983
yilinda Grameen Bankasi kurmustur. Bugiin bu bankanin sahip oldugu yontemler
Tiirkiye’ de de uygulanmaktadir. Tiirkiye’ deki 6ncii ise Prof. Dr. Aziz AKGUL’diir
(Tirkiye Grameen Mikrofinans Programi, 2018).


https://www.ab.gov.tr/101.html
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Mikrofinans: Bazen girisimci ve kiigiik isletmeler bankacilik hizmetlerine
erisim zorlugu iginde olabilirler, bunun igin finansal hizmet saglanir. Iki sekilde
saglanir bu hizmet: Iligki tabanl bankacilik modeli ve grup tabanli model. Grup tabanli
mikro kredi modeli Tirkiye Grameen Mikrofinans Programi tarafindan
benimsenmistir. 5 mikro girisimci vardir ve bunlar arasinda sorumluluk ve dayanisma
gelismistir. Eger bu girisimcilerden biri veya birkagi geri 6demesini yapmazsa,
digerleri onlarin taksitlerini geri 6der( Tiirkiye Grameen Mikrofinans Program1,2018

).

Onuncu Kalkinma Plani

Tiirkiye’ nin donemler halinde hayata ge¢irdigi 5 yillik kalkinma planlarinin
sonuncusu olan onuncu kalkinma plani1 2014- 2018 yillar1 arasin1 kapsamaktadir. Bu
planda girisimcilik ve KOBI ler icin durum analizi, amag, hedef, politikalar hakkinda
degerlendirmeler yapilmistir. KOBI” lerde esnaf ve sanatkarlarin sayis1 fazladir.
KOBI ler, ¢alisan sayisina bakarsak toplam girisimlerin yiizde 99.9° unu, istihdamm
ylizde 76’ sii, katma degerin ylizde 54’ {inii, yatirnmlarin yiizde 50 sini, liretimin
ylizde 56’ sin1 olusturmaktadir. Banka kredilerinin yiizde 25’ ini kullanip, ihracatin ise

ylizde 60’ 11 yapmaktadirlar.

Amag ve hedefler kapsaminda temel amacin KOBI’ lerin rekabet giiclerinin
artirtlip, ekonomik biiylimeye katkisinin gliclendirilmesi oldugu belirtilmistir.
Destekleme kapsaminda hizli biiyliyen, biiyiime potansiyeli olan, {iriin, hizmet ve is

modeli yoniinden yenilik¢i olanlar 6ne alinir.

Politika kapsaminda girisimcilik kiiltiiriniin gelistirilmesi; egitim programlari,
bu programlarin niteliklerinin artirilmast ve diger uygulamalar aracilifiyla
saglanacaktir. Girisimcilige destek veren tiim kurum ve kuruluslarin kurumsal
kapasiteleri ve isbirligi seviyeleri artirilacaktir. Kulugkalarn, is gelistirme
merkezlerinin faal olarak hizmet vermeleri i¢in ¢alismalar yapilacaktir. Kadin, geng
girisimciler ve sosyal girisimciler desteklerden Oncelikli yararlanabilecektir.

Desteklerin ekonomiye katkis1 dl¢iilecektir. Girisimcilerin ve KOBI” lerin finansmana
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erisimi cesitli yollarla kolaylastirilacaktir. KOBI’ lerin uluslararasi diizeyde faaliyet
gdstermelerinin oranini artirmak politika kapsamindadir. KOBIi- KOBI, KOBI- biiyiik
isletmeler, KOBI- iiniversiteler, KOBI- arastirma merkezleri seklinde isbirligi,
organize olma, kiimelenme gibi onemli unsurlar desteklenecektir. Ayn1 zamanda
aligveris merkezlerinin kii¢lik esnaf ve sanatkarlara olan olumsuz tesiri yok edilecektir

(Tirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitge Bagkanligi, 2018).

2019 KOBI Destek Paketi Ac¢iklamasi

2018 ve 2019 yillarinda desteklerle ilgili bir ¢ok haber giindeme gelmistir. Bu
haberlere, KOBI’ lere dogalgazda %10 indirim, isverene istihdam destekleri,
thracatgtya hususi damgali pasaport cikarmanin kolaylastirilmas: gibi Ornekler

verilebilir.

Ayrica Tiirkiye Cumhuriyeti Hazine ve Maliye Bakani” nin 2019 yil1 basinda
yaptig1 konusmada yeni KOBI Destek Paketi agiklanmis ve su ifadelere yer verilmistir:

“...Kwymetli misafirler bugiin lansmanini yaptigimiz kredi paketi ile birlikte
basta imalat¢i ve ihracatgilarimiz olmakla birlikte tiim sektorlerden yillik cirosu 25
Milyon Tiirk Lirasimin altinda olan mikro ve kiiciik 6l¢ekli KOBI’ lere yonelik uygun
sartlarda finansman destegi baslatiyoruz. Soz konusu kredi iiriiniiyle KOBI’ lerimizin
isletme sermayesi finansmanina erigiminin kolaylastirtimasi, mali yapilariyla beraber
tiretim, istihdam, ticaret ve ihracat imkan ve kabiliyetinin gii¢lendirilmesi ana amag
olacaktir. Biz ne dedik? KOBI’ lerimizi giiclendirecegiz. Degisim donemi, yani yiiksek
katma degerli iiretim déneminin alt yapisini hazirlamis olalim. Iste bugiiniin en 6nemli
noktasi, hacim ve girket profili noktasinda, dogru noktalara dokunmak oldugu kadar,
iste 3-4 ay oncesinin yikici faiz maliyetlerinin artik anlamli bir sekilde diistiigiinii,
yvavas yavas reel sektoriin de nefes alabilecegi bir ekosistemin olusmasinda onemli bir
sacayagi olusturuyor. Ciinkii reel ve ozel sektor yasayacak ki, gii¢lii ve saglam bir
temel iizerine isini insa edebilecek ki, bankacilik sektorii de bu giiglii temel iizerine
daha da giiclii yiikselebilsin. Iste KOBI Deger Kredisi adini verdigimiz bu paketle

imalat ve ihracat sektoriindeki isletmelere azami 1 Milyon Tiirk Lirasi, diger ticaret
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ve hizmet sektoriindeki firmalara azami 500 Bin Tiirk Liralik kredi verilecektir. Bu da
kabaca asgari 20 ile 40 Bin adet isletmemize minimum dokunacagiz demektir. Alti ay
anapara odemesiz, toplam 36 ay vadeli ve aylik 1,54 faiz oraniyla bu kredi tiim bu
katilimct bankalarimiz tarafindan kullandirilacak ve toplamda 20 Milyar Tiirk Liralik

bu paketin tiim KOBI’ lerimize hayirli olmasim diliyorum.”

Kadin Girisimcilere Verilen Destekler

Tiirkiye’ de kadin girisimcileri destekleyen kurum ve kuruluslar oldukca
fazladir. Girigimcilere verilen desteklerin yanisira sadece kadin girisimciligi
destekleyen kuruluslar ve programlar bulunmaktadir. Programa ornek olarak

mikrofinans destegi verilebilir.

2013-2015 yillart arasinda fikir kamplari diizenlenip, kadinlarin konumlarinin
giiclendirilmesi, kadina kars1 yapilan ayrimciligin oniine gegilmesine yonelik sosyal

girisimcilik projeleri tiretilmistir (https://kadininstatusu.aile.gov.tr , 2018).

2013-2019 yillar1 arasinda “ Annemin isi benim gelece§im projesi” hayata
gecirildi. Proje kapsaminda Organize Sanayi Bolgelerinde kres kurulmasi
hedeflenmistir(https://kadininstatusu.aile.gov.tr , 2018 ).

Avrupa Birligi Destek Programlar

Horizon 2020 programi1 KOBI” leri dogrudan ve dolayli olmak iizere iki sekilde
destekler. Dogrudan destek finansal agidan verilirken, dolayli destek inovasyon
kapasitesini artirmakla ilgilidir. KOBI> lerde inovasyon programimin cekirdegi -
arastirma gelistirme projelerine destek- ve KOBI’ nin biiyiimesi i¢in olumlu bir

ekosistem yaratmak arasinda koprii olusturur.

COSME, Avrupa Birligi programi olup isletmelerin rekabet¢iligi ve Kiigiik
ve Orta Olgekli Isletmeler i¢indir. 2.3 Milyar Euro planlanan biitge rakamidir. KOBI’


https://kadininstatusu.aile.gov.tr/haberler/genc-fikirler-guclu-kadinlar-projesi-fikir-kampi-trabzon-da-gerceklestirildi
https://kadininstatusu.aile.gov.tr/haberler/annemin-isi-benim-gelecegim-projesi-kapsaminda-sayin-bakanimiz-adiyaman-osb-de-kres-ve-gunduz-bakimevi-acilisini-yapti
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ler i¢in finansmana daha kolay sekilde erisim saglanmasi, KOBI’ ler i¢in pazarlara
erisim, girisimcilik, i yaratma ve biliylime i¢in daha elverisli sartlar konusunda

desteklerin verilmesi amaglanmigtir.

KOBI Enstriimani, ekonomik biiyiimeyi tesvik edebilecek yeni olan iiriinleri,
hizmetleri ve is modellerini gelistirmek ve pazara sunabilmek amaciyla risk seviyesi

ve potansiyeli yiiksek KOBI’ leri destekler.

Kurumsal Avrupa Aglari, inovasyon yapma ve uluslararasilasma i¢in KOBI’

lere destek sunar.

Girisimcilik 2020 eylem plani 3 alana hemen miidahale edilmesi gerektigini
savunur. Bu 3 alan: Girisimcilik egitimi, girisimcilik kiiltiiriine hakim olmak, yeni

nesil girisimcileri yetistirmektir ( https://ec.europa.eu , 2018).

Girisimcilik Destekleri ile Tlgili Yapilan Bazi Cahsmalar

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeler’ in kamu tarafindan saglanan
stibvansiyonlarin  etkisini degerlendirmek icin giicli ekonometrik teknikler
uygulanmistir. Pazarlama konusunda verilen danigmanlik tavsiyelerinin, satis
cirosuna, istihdama ve hayatta kalmaya olan etkisi arastirilmigtir. Politikanin orta
biiyiikliikteki KOBI” lerde en etkili oldugu bulunmustur (Wren & Storey, 2002).

Motohashi (2002) tarafindan yapilan “ Japonya 'da KOBI Inovasyon
Politikalarinin Degerlendirilmesinde Bitki Diizeyinde Mikro Veri Kullanimi” adl
calismada eski yasa i¢in 1360 ve ikinci yasa i¢in 392 sirketle baglant1 kurulmustur. Bir
firma KOBI politikasia bagh oldugunda, séz konusu firmanin sahip oldugu tiim
kuruluglarda yeni teknoloji ve yeni {iriin gelistirme gibi inovasyon faydalari ortaya
cikma egilimindedir. Endiistri ve isletme performansinin dagilimindaki biiytikliik
etkisini kontrol etmek i¢in, hem CAL kuruluslar1 hem de BIL kuruluslar1 i¢in probit
analiz yapilmistir. CAL katiliminin 1996’ dan 1999’ a kadar olan satis biiylime oranina
etkisi incelenmistir. CAL’ e katilan ve katilmayan kuruluslar karsilastirilmistir.

Katilimci olanlarin istihdam artig oranlarini ve diger bazi 6zelliklerini kontrol altina


https://ec.europa.eu/
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aldiktan sonra yaklasik olarak % 1.3 daha fazla satis elde ettikleri goriilmiistiir
(Motohashi, 2002).

Flanders’ te AR- GE politikalarinin etkisi, inovasyon siirecinin girdi tarafinda
kitlesel etkiler arastirllmistir. AR- GE destegi almis ve almamis olan firmalarin ne

oranda yatirim yapacagi sonuglart verilmistir (Aerts & Czornitzki, 2004).

Tan ve Lopez- Acevedo (2005) tarafindan yapilan “ Kiiciik ve Orta Olgekli
Isletmelere Yonelik Egitim Programlarinin Degerlendirilmesi: Meksika'dan Alinan
Dersler” adli ¢alismada Meksika’ da KOBI programinin — Kapsamli Kalite ve
Modernizasyon Programinin (CIMO) etkisini degerlendirmislerdir. Kontrol grubu ile
karsilagtirildiginda, CIMO firmalarinin is¢i egitimine yatirimlarini artirdigini, kapasite
kullanim oranlarinin  daha yiliksek oldugunu ve kalite uygulamalarim
benimsemelerinin daha muhtemel oldugunu gdstermislerdir. Bu sonuglarin 1991 ve
1993 doneminde ozellikle giiclii CIMO katilimeilart arasinda verimlilik artigiyla

iliskili oldugunu 6ne siiriiyorlar (Tan & Lopez Acevedo, 2005).

Meksika’ da KOBI programlarini degerlendiren ilk makalede did ydntemi
kullanilmis. Katma deger, briit iiretim ve iicretler gibi degiskenlerdeki gelismeler ile
KOBI programlar: iligkisi vurgulanmistir. Ayrica bireyleri hedef alan sosyal
programlarin aksine az sayida kurumsal destek programi oldugu belirtilmistir (Lopez-

Acevedo & Tinajero, 2006, s. 1).

De Negri vd. (2006) tarafindan yapilan “ P&D Tesvik Programinin Brezilya
Endiistri Isletmelerinin Performans ve Teknolojik Cabalarina Etkisi” adli ¢alismada
Ulusal Teknolojik Gelisim Destek Programimmin (ADTEN), Brezilyali sanayi
firmalarmin teknik performansi ve giicii iizerindeki etkisi degerlendirilmistir. Bu AR-
GE tesvik programinin 1996’ dan 2003’ e kadar sirketlerin 6zel AR-GE harcamalari
tizerinde olumlu bir etkiye sahip olduguna dair kanitlar bulunmustur. Programin
firmalarin biiylimesini, verimliliklerini ve patent basvurularini olumlu yd&nde

etkiledigine dair kanitlara ulasilmistir (De Negri, Lemos, & De Negri, 2006).

Latin Amerika Hiikiimeti teknoloji gelistirmeyi kabul etti. Firmalarin
inovasyon faaliyetlerini desteklemek icin fonlar olusturuldu. Fontec inovasyon ve

teknolojik giincellemeleri tegvik etti. Yapilan calismada dort potansiyel etki
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arastiritlmistir. Bunlar: Girdi, davranigsal, yenilik¢i ¢ikti ve performanstir. Fontec
firmalarin AR-GE biitcesini artirmis, siire¢ inovasyonunu etkin olarak desteklemis,
satig, istihdam, ve ihracati artirmasina ragmen, verimliligi 6nemli dl¢lide artirmamagtir.
Bu arastirmada fark- farkliliklar yontemi ve egilim skoru kullanilmistir (Benavente &
Maffioli, 2007).

Ingiltere’ de baz1 desteklerin eleman sayis1 ve yatirrm miktarma olumlu etkisi
oldugu goézlemlenmistir. Destek alan girisimcilerde belirli oranlarda istihdam ve

yatirim artig1 6lgtilmistiir (Criscuolo, Martin , Overman, & Reenen, 2007, s. 1).

Mole vd. (2008) tarafindan yapilan * Is Baglantis1 Destegi ve Tavsiyesinden
Fark Kazanglari: Bir Tedavi Etkileri Yaklasimi1” adli ¢calismada danigsmanlik destegi
incelenmistir. Bu destegin istthdam artis1 {izerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu
goriilmiistiir. Satis biiylimesi {izerinde ise olumlu ancak 6nemsiz bir etkisi oldugu

saptanmistir (Mole, Hart, Roper, & Saal, 2008).

Ozgelik ve Taymaz (2008) tarafindan yapilan “ Gelismekte Olan Ulkelerde Ar-
Ge Destek Programlari: Tiirkiye Deneyimi” adli ¢alismada kamusal AR-GE destek
programlarinin etkisi arastirilmistir. Kamu AR-GE desteginin 6zel AR-GE yatirimini

onemli 6l¢iide ve olumlu ydnde etkiledigi bulunmustur (Ozgelik & Taymaz, 2008).

Yeni Zelanda’ da danismanlik destegi alan KOBI” ler iizerinde dinamik panel
modelleri ve did yontemi kullanilarak alinan desteklerin satig hacmini nasil etkiledigi
arastirilmis ve sonug olarak destek alan KOBI’ lerin satislarinda % 8- 20 oranlarinda

artig gergeklestigi sonucuna ulasilmistir (Morris & Stevens, 2009).

Estonya’ da Kiiciik ve Orta Olgekli bir isletmenin almis oldugu devlet yardimi
ile verimlilik arasindaki baglanti1 aragtirilmistir. Estonya’ da bir¢ok girisimcilik destek
tiirii bulunduguna dikkat ¢eken calisma sonucunda mali yardimlarin Estonya KOBI’
lerinin  verimliligini artirdigt ve boylece ekonomik gelismenin saglandig

vurgulanmistir (Hartsenko & Savga, 2013, s. 19).

Girisim sermayesi kullanma ile hizli biiyiime arasindaki iliski incelenmis,
girisim sermayesi kullananlar arasinda hizli biiyliyen isletmelerin oraninin daha

yiiksek oldugu anlagilmig, girisim sermayesi kullanimi ile hizli biliylime arasinda bir
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iliski bulunmustur (Cansiz, Tirkiye' nin Yenilik¢i Girisimcileri: Teknoloji Gelistirme

Bolgeleri Ornegi, 2013).

“Yeni girisimcilik destek programi” ve Bat1 Karadeniz bolgesinde uygulanan
girisimcilik egitimleri incelenmis. Arastirma sonucunda alinan egitimden memnun
kalindig1 gozlemlenmistir. Baslangi¢c sermayesi ve kira konusunda yasanan sorunlar

tespit edilmistir (Islamoglu, Namal, & Koleoglu, 2014, s. 25).

Geng ve yenilik¢i olan firmalarin 6zellikle pazarda yenilik¢i olanlarin,
yenilik¢i olmayanlara goére bor¢ ve sermaye finansmani alma olasiliklarmin yiiksek

oldugu anlasilmistir (Alinejad, Balaguer, & Hendrickson, 2015, s. 1).

KOSGEB girisimcilik desteklerinin amacina ulasma diizeyi arastirilmistir.
Girisimcilerin aldig1 kredi miktar1 seviyesi, girigsimcilik egitimi ve girigimcilik destek
tiirleri ile girisimcilerin amaclarina ulasma diizeyleri arasinda anlaml1 bir iliski oldugu

bulunmustur (Cetinkaya & Ay, 2017, s. 19).

“Devletin saglamis oldugu girisimcilik desteklerinin ve kisi basi tasarruf orani
, kisi basi vergi yiikii gibi faktorlerin girigimcilik performansinin 6nemli bir gostergesi
olan yeni firma dogum oranini Tiirkiye 26 Diizey- 2 Bolgesi bazinda ne derece ve nasil
etkiledigi ekonometrik bir yontem olan kukla degiskenli sabit etkiler modeli ile analiz

edilmigtir” (Duran, 2018, s. 68).

2.14. Girisimcilik Desteklerinin Bazi Teorilerle liskisi
2.14.1 Kisilik Ozellikleri Yaklasim ve Destek iliskisi

Kisilik ozelliklerinden desteklerle iligkisini diisiindiigiimiiz risk alma
egilimidir. Kisilerin ve girisimcilerin hayatlar1 boyunca bir¢cok degisik tiirden risklere
rastlanmaktadir. Para, gelir, servet gibi ekonomik riskler vardir. Bazen risklerden
kagma davranis1 gerceklesebilir. Bazen de riskleri alma egilimi yiikselebilir

(Timuroglu & Cakir, 2014, s. 120).
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Toplumumuzda bazi1 insanlar dogustan sanshdir. Ailesindeki bireylerin
ekonomik giicli yiiksek olabilir. Miras yoluyla ellerine para ge¢mis olabilir. Bu
imkanlarint degerlendirmek isteyen kisiler girisimci olabilir (Akdemir P. D., 2014, s.
79). Bu kisilerin risklerinin daha az oldugunu diisiinebiliriz. Ellerinde yeterli
kaynaklar1 vardir ve bunu dogru sekilde kullanabilirlerse yiiksek karlar elde ederler.
Fakat diger taraftan bazi kisiler bu kadar sansli olmuyor. Diyelim ki ellerinde az
miktarda veya sadece kurulus masraflari i¢in yetecek para var. Bu kisiler bir girisimde
bulunmak istediklerinde daha fazla riskle kars1 karsiyadir. Ciinkii bir belirsizlik
icindedirler. Devlet tarafindan kendilerine saglanan her tiirlii destek bu riskleri en aza
indirmektedir. Destekler sayesinde bazen daha fazla kisi ¢alistirmakta, bazen teknoloji
diizeyleri gelismekte, bazen liretim miktarlar1 artmaktadir. Bu sayede gelir diizeyleri
artmakta, zarar etme olasiliklart minimum diizeye inmektedir. Elinde fazla kaynagi

olan kisinin gelecek icin endise duymasi kaynagi olmayan kisiye oranla daha azdir.

2.14.2. Niyet Yaklasim ve Destek Iliskisi

Girisimcilik niyetini etkileyen faktorler icinde ekonomik, sosyal, politik,
kisilik vardir. (Bird, 1988) Buradan hareketle girisimcilere verilen maddi ve manevi
desteklerin girisimcilik niyeti artirdigim sdyleyebiliriz. Isletmesini kurmak isteyen bir
girisimei uygulamali girisimcilik egitimlerine katilarak veya destek basvurularinda
bulunarak niyetini ortaya koymaktadir. Girisimcilik niyetini etkileyen ekonomik

faktor olarak girisimcilik destekleri verilebilir.

2.14.3. Sosyal iliski Aglar1 Yaklasimi ve Destek Iliskisi

Sosyal iliski aglart girisimcinin  kaynaklara ulagsmasin1  kolay hale
getirmektedir. Bu kaynaklar arasinda maddi kaynaklar vardir. Girisimciler finansal
kaynak saglayanlar ile etkilesimi fazlalastirirsa ve ne kadar ¢ok enformasyon saglarsa,

basarilar1 da o kadar olur (Hansen ve Wortman’ dan aktaran Uygun, 2016, s. 79-80).

Bir kisinin sosyal ¢evresinde bir siirii kisi ve kurum vardir. Ailesi, arkadaslari,

iletisim i¢inde bulundugu kisiler, devlet, kurumlar kisiye destek bulmasi konusunda
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yardimeidir. Bu iliski genis bir alam1 kapsamaktadir. Kisi bu iliskilerini ne kadar

cogaltirsa finansal kaynaklara erisimi de o kadar kolay olacaktir.
2.14.4. Beseri Sermaye Yaklasimi ve Destek Iliskisi

Okul egitimi, bilgisayar kullanimin1 6grenmek icin gittigimiz kurslar, dakik
olmak ve diiriist olmakla ilgili bize verilen nasihatlar bir tiir sermayedir (Becker, 1975,
s.10).  Yiiksek egitim almig girisimcilerin daha az egitim almis girisimcilere oranla
daha kolay bir sekilde finansman saglayabilecekleri bulgulanmistir (Bates, 1990, s.
551-559).

KOSGEB?’ in sagladigi uygulamali girisimcilik egitimi sayesinde girisimcilerin
beseri sermayeleri artmaktadir. Egitim sonunda is plani olusturma girisimcilerin
kendilerini tanimasi, is fikirlerini net bir sekilde ifade etmesi, isletmeyi tek kisi olarak
mi1 ortakla m1 kuracagini, misyon ve vizyonunu, kisa ve uzun vadeli hedeflerini
belirtmesi olanag1 saglamaktadir. Pazarin biiyiikliigii, hedeflenen pazar payi, pazar
profili, rakiplerin analizi, iiretim, pazarlama, satig hedefleri, firsat ve tehditler hakkinda
degerlendirmeler yapilmaktadir. Uriin ve hizmet tamimi, onlarm fiyatlarinin nasil
olusturuldugu, yer se¢imi ve nedeni, miisteriye ulagim yollari, tanitim ve sunum
stirecleri, standartlar, belgeler, ruhsat ve izinler, organizasyon semasi, personelin
niteligi, goérev ve sorumluluklar1 yazilmaktadir. Son olarak konumuzla ilgisi olan
finansal analiz yapilmakta ve bu sayede kisinin planli olmasi saglanmaktadir. Bu
analiz yapilirken baglangi¢c maliyetleri, diger baslangi¢c giderleri, isletme giderleri,
nakit projeksiyonlari, kara ge¢is noktasi, 6z kaynaklardan ve diger kaynaklardan

saglanacak finansman hakkinda 6n hesaplamalar olur

(https://www.kosgeb.gov.tr ,2018).

Bu egitimi almis kisiler girisimcilik  desteklerine daha kolay

ulasabilmektedirler.

Universitelerde okutulan girisimcilik dersleri de kisilerin beseri sermayelerinin
artmasinda etkili olmaktadir. Kisiler egitim harcamasi yaparak bazi bilgileri, becerileri

kazanir.


https://www.kosgeb.gov.tr/Content/Upload/Dosya/Giri%C5%9Fimcilik/22.02_Yeni_Giris%CC%A7imci_Desteg%CC%86i_I%CC%87s%CC%A7_Plan%C4%B1.pdf
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2.14.5. Sistem Yaklasim ve Destek Tliskisi

Belirli pargalardan olusan bir biitiin sistemi ifade eder. Kapali ve acik sistemler
vardir. Burada agik sistem, ¢evresinden veya baska sistemlerden enerji, bilgi, materyal
alir ve bunlari isleyip mal ve hizmet olarak gevresine gdnderir. Isletmelerin sisteminde
iki yonlii akig bulunmaktadir. Birinci akis maddi, beseri ve parasal girislerin, dis
cevreden, tedarik¢ilerden, saticilardan isletmeye dogru akisidir. Teknoloji ile mal ve
hizmetlere doniisiimiiniin saglandig1 liretim siirecine akis1 ve son olarak bu ¢iktilarin

miisteri ve paydaslara akmasidir (Kogel, Isletme Yoneticiligi, 2018, s. 279-284).

Girisimcilik destegi alan bir isletmenin acgik sistem oOzelliginde oldugu
sdylenebilir. Ciinkii ¢evresinden parasal, bilgi olarak bir akis s6z konusu olur. Isletme
aldig1 bu destegi mal ve hizmet {iretimi amaciyla gesitli alt sistemlere aktarir. Oysa
isletme kapali bir sistem modelini benimsemis olursa bu olanaklara ulagsmasi miimkiin

olmayacaktir.

2.14.6. Kaynak Bagimhlig: Yaklasimi ve Destek Iliskisi

Isletmeler kendi kendilerine yeterli olmamaktadirlar. Varliklarini devam
ettirebilmek icin gevreleri ile degisim igerisinde olmalar1 gerekir. Isletmenin gerek
duydugu kaynaklarin 6nem ve kit olma derecesi, isletmelerin cevresine olan
bagimliligin niteligini ve kapsamini belirlemektedir. Kaynak ihtiyaci isletmeleri
cevrelerine bagimhi hale getirir. Organizasyonlar kritik nitelik tagimakta olan bu
bagimlilig1 giivenceye almak i¢in ¢esitli yollarla birlikte hareket ederler (Kogel,
Isletme Yoneticiligi, 2018, s. 370).

Destek alan bir isletmeyi de ¢evresine bagimli yani kaynak bagimliligi olan bir
orgiit olarak degerlendirmemiz miimkiindiir. Ciinkii isletmenin ¢esitli ihtiyag¢lar1 vardir
ve bu ihtiyaglar1 karsilamak icin tek baslarina yeterli olamamakta g¢esitli orgiitlere
basvurarak, yasal anlagmalar, ¢esitli is birlikleri yaparak temininde giicliik yasadiklar
kaynaklara erisebilmektedirler. Bagvuru yapilan bu orgiitlere bankalar, KOSGEB,

diger girisimcilik destegi saglayan kuruluslar 6rnek olarak verilebilir.



89
2.14.7. Popiilasyon Yaklasimi ve Destek Iliskisi

Popiilasyon teorisi Orglitsel evrimi ii¢ temel siiregle agiklamaktadir. Birincisi
orgiitsel cesitliligi artiran siireglerdir. Bu siirecte planli ve plansiz siireclerle yeni
orgiitsel bicimlerin olusmas1 saglanir. Ikincisi drgiitsel cesitliligi azaltan siireglerdir.
Bu siiregte sosyal, politik ve ekonomik sistem giiclerinin rekabet yoluyla belirli
orgiitsel bicimleri ortadan kaldirmas1 s6z konusu olur. Ugiincii siirecte ise orgiitsel
cesitliligi muhafaza eden siire¢ vardir. Varliklarin1 devam ettirebilmek iizere segilen
orgiit bicimlerinin muhafaza edilmesini ve yayilmasini saglar. Hayatta kalan orgiit
bicimleri cogalma ve kendini kopyalama gibi yollarla 6rgiit bigimlerinin devamliliini
saglamaktadirlar. Pozitif se¢im bazi orgiitlerin ¢evresel uyumuna dayali olarak hayatta

kalmasidir (Keskin, Akgiin , & Kogoglu, 2016, s. 310).

Girisimcilik destekleri yoniinden bakacak olursak; girisimcilik destegi veren
kuruluglarin orgiitsel ¢esitliligi artiran, orgiitsel ¢esitliligi muhafaza eden bir siireg
olusumuna katki sagladig1 soylenebilir. Destek alan girisimei belki tek bir isletme
degil, birden fazla isletme kurarak orgiitsel cesitlilige sahip olabilir. KOBI ler gibi

ortak 6zellikleri olan ve kendini kopyalayan 6rgiit bigimleri ortaya ¢ikabilir.

2.14.8. Orgiitsel Strateji Yaklasim ve Destek liskisi

Girisimci kisiler igletmeyi etkileyecek ¢evresel sartlardaki farkliliklari inceler.
Ornegin: “Hangi banka destek saglama konusunda yeni bir atilim yapt1?”, “ Hangi
kurulus destek sayisinda artisa gitti?” Girisimci bunlart takip ederek degerlendirir.
Isletmeye firsat m1 sagladigini veya isletme igin tehlike mi arz ettigini belirler.
Isletmenin kuvvetli ve zayif yanlari tespit edilerek almacak destegin nerelerde
kullanilacag: belirlenir. SWOT analizi yapmak girisimcilik destegi alacak bir kisinin

strateji belirlemesinde ve kararlar almasinda etkin rol oynar.

2.14.9. Birlikte Evrim ve Destek Iliskisi

Cevre ile orgiit etkilesimi, orgiitlerden birisi iizerinde evrime neden olur. Bu

degisim bir geri besleme dongiisii ile diger aktor lizerinde baski yaratmakta ve onu da
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degisime zorlamaktadir. Iki yonde geri bildirimler olur ve ¢evre ve orgiit birlikte evrilir

(Lewin & Volberda, 2003).

Girisimcilik destegi veren orgiit ile girisimcilik destegi alan orgiit arasinda
boyle bir evrimden s6z edilebilir. Bu iki Orgiitiin etkilesim i¢ine girmesiyle destegi
alan igletme tlizerinde bir evrim yani degisim olur. Personel sayisi artar, satig hacmi
artar, liretkenligi artar, teknoloji kullanimi artar, ihracat1 artar, inovasyon egilimi artar.
Bu degisim sonucu destegi veren orgiitte de geri bildirimler sonucu bazi degismeler

olur. Ornegin destek sayis1 ve ¢esidi artar. Bu sekilde orgiitler birlikte evrilmektedir.

2.14.10. Vekalet Teorisi ve Destek Iliskisi

Vekalet kuraminda bir tarafta asil ve diger tarafta vekil oldugu bilinir. Destegi veren
kurulusun vekil ve destegi verme konusunda yetki veren kurulusun asil oldugu, destegi
veren kurulustaki yoneticinin asil ve ¢alisanin vekil oldugu sdylenebilir. Ayrica bir
isletmeyi temsil etmeye yetkili kisi de destegi saglayan kurulusta bazi islemleri

yiiriitebilir. Burada da vekalet verme ve alma durumlari s6z konusudur.

2.15. Diinyada Girisimcilik Destekleri

Meksika’ da da faaliyet gosteren Grupo Bimbo 22 iilkede vardir ve yaklagik
olarak 14 milyar dolar satis geliri elde etmektedir. Diinya’ nin en biiyiik
firinlarindandir. Kiiciik 6lgekli is ortaklarimi dijital diinyaya tagimaktadir. Kiigiik
magazalarin 6deme sistemlerini modernize etmek amaciyla bir program lanse etmistir.
Boylece kiiciik isletmeler nakit ekonomisine sikismamislar ve 6demeleri elektronik

olarak kabul edebilmislerdir.

Brezilya’ da bulunan kii¢iik isletmeler bir komsudan destek almaktadirlar.
Grupo Martins’ in bir birimidir Tribanco, Brezilyali olan ve gida, elektronik ve ev
dekorasyonu ile ilgili malzemelerin toptan ve perakende saticisit i ortaklarini
giiclendirmektedir. Kiigiik isletmeler sektoriinii gelistirmekte, beraber calistigi en
girisimeci ve yenilik¢i magazalar1 belirleyip, aile isletmesi olan bu girisimlerin

gelismesi icin kredi ve destek saglamaktadir.
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Sili’ de bulunan “ Banco De Credito ” yeni girisimcilere destek sagliyor.
Bankanin Nace programi ispanyolca “dogmus olan” anlamima gelmekte. Biiyiimeye
katkida bulunabilecek girisim sirketlerini desteklemektedir. 13 Bin girisimciye destek
vermis ve 45 bin istthdam yaratmistir. Destekler sadece fonlamayla kalmamaktadir.
Ayn1 zamanda kulugka benzeri hizmetler sunup, girisim sirketlerinin iflas etmemesini

saglamak amaciyla kogluk ve is egitimi programlart sunuyor.

ABD’ de bulunan Coco- Cola sirketi CEO’ sunun ortaya koydugu amag ¢ogu
fakir olan 5 milyon kadin1 10 yilda girisimci yapmak. Bu amag¢ 2010 yilinda ifade
edilmistir. 2015 y1l1 sonunda 60 iilkede 1,2 milyon kadina erisilmistir

( https://m.fortuneturkey.com ,2018).

Almanya’ da Federal Ekonomi ve Teknoloji Bakanligi, Alman Yatirim
Bankasi, Federal Is Ajansi, Bavyera Is Gelistirme Merkezi girisimcilik destekleri

vermektedir.

Federal Ekonomi ve Teknoloji Bakanligi’nin ilgilendigi alan; ekonomik
refahin artirilmasi i¢in gerekli sartlar1 saglamaktir. Hedefleri arasinda; kalici bilylime
ve rekabet imkanlarinin olusmasi, istihdam seviyesinde yiikseklere ulagmak, giiclii
KOBI’ler olusturmak, yeni teknoloji ve inovasyonun desteklenmesi, ekonomik hedef
ve cevresel hedef arasinda bir uyum yakalamak, kiiresel is boliimii ve ticaretin
derinlestirilmesi, sanayi toplumundan bilgi toplumuna geg¢iste aktif olarak rol almak

gosterilir.

Alman Yatirim Bankas1’ nin hedef gruplarindan birisi de KOBI’lerdir. Uygun
kosullarda kredi verilmesi, altyapt ve konut finansmani, ihracat finansmani
programlarindan bazilaridir. Bu banka yeni kurulan isletmeler ve KOBI’lerle ilgili tiim
araclarini bir araya getirerek ve bir igletmenin kurulusu dahil diger tiim agamalarinda

ithtiya¢ duyacagi finansman ihtiyacini karsilamay1 hedeflemektedir.
Federal s Ajans1’ nin temel gérevleri ise sunlardir:

> Is ve meslek egitimi yeri temini
» Meslek danigmanligi

> Isveren danismanlig


https://m.fortuneturkey.com/
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Meslek egitimi destegi

Meslek egitimini ilerletme destegi

Engelli istihdami tesviki

Isyerlerinin kurulmas1 ve korunmasina yonelik hizmetler

Parasal destekler, 6rnegin issizlik ve iflas parasi destegidir.
Bavyera Is Gelistirme Bankas1’ nin temel gérevleri sunlardir:

Geng isletmelerin pazara girisini kolaylagtirmak,

KOBIT’ lerin basarisini artirmak,

Pazara yeni iiriin ve hizmetler sunan igletmelere yardimci olmak,

Bolgesel ekonomik farkliliklar ortadan kaldirmak,

Calisanlarin menfaatini gézetip ekonomik krizdeki isletmelere yardimci olmak,
Diger kredi kurumlari ile is birligine girip biiylik projelerin finansmanini saglamaktir

(Sener, 2014, s. 43-47).

Ingiltere’ de Is, Yenilik ve Yetenekler Bakanligi, Ingiliz Is Bankasi, Toplumsal
Kalkinma Finansmam Birligi, Gelir ve Giimriik Idaresi, Hazine girisimcilere destek

saglayan kuruluslardir.

Londra’ da en basarili Fintek girisimcilerinden biri Zopa’ dir. 2005 yilinda
faaliyete gegmistir. Bu zamana kadar 4 milyar sterlin degerinde kredi vermis ve 130

Milyon Sterlinlik fon saglamistir. ( https://paratic.com , 2019).

Ingiltere merkezli bu sirket kredi verenlerle alanlar1 bir araya getirir.
Zopa.com’ a kayit yaptirarak paray1 yatirmada destek istenir. Zopa’ da kredi verenler
almak istedikleri faiz oranin1 ve kredi siiresini kendileri belirler. Kredi alanlar kayit
yaptirdiklarinda, bilgisayarda bir kredi denetiminden gegerler. Her potansiyel alic1 da
arzu ettigi faiz oranin1 ve kredi siiresini seger. Iki taraftan da teklif geldik¢e Zopa’ nin

yazilimi arz ve talebi eslestirir.

Girisimciler i¢in fon kaynaklarinin ¢esitli olmasi avantajlidir. Mesela bir
sermayedar cok fazla hisse talebinde bulunursa, girisimci baska alternatiflere yonelir.

Cok yatirim segeneginin olmasi, finansman konusunun ¢ok konusulmasi girisimei igin


https://paratic.com/ingiliz-fintech-firmalari-brexit-belirsizliginden-kurtulmak-istiyor/
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daha fazla firsat demektir. Girisimcinin faaliyete gectikten sonra danismanlik hizmeti

alabilecegi uzman bir yatirimci bulma sansi artar (Hamel & Green, 2007, s. 207).

Finansman a¢ig1 firma biiylimesini sinirlandirabilir ve sonug¢ olarak da
ekonomik iyilesmeyi smirlandirabilir. Ingiltere, dzellikle kalic1 yapisal ¢dziimler
hakkinda kanit saglar. Hem geleneksel banka kredisi hem de risk sermayesi gibi
alternatif finansman kaynaklar1 igin piyasalardaki problemler hakkinda Ingiliz
Hiikiimeti bir banka kurdu. Bu banka Alman Devlet Bankasi olan bir banka hatlarinda
modellenmistir. Bu bankanin amac1 KOBI’ lere borg/ sermaye finansmani akigini

iyilestirmeye yardimci olmaktir (Fraser, Bhaumink, & Wright, 2015, s. 72).

Kiiciik ve Orta Olgekli isletmeler igin finansal kaynaklarin esit bir sekilde
dagitilmas1 ve bor¢ kullanilabilirligi yaratilmasi, isletmelerin gelismesi ve hayatta
kalmalar1 i¢in 6nemli bir kosulu temsil eder. En son kiiresel kriz nedeniyle finansmana
erisim eksikligi bir¢ok AB iilkesinde yeni bir girisim baslatmay1 engellemistir. Maliye
AB tiye iilkelerinde esitlik ve borg erisimini kontrol etmektedir. Kayitdist finansman

kaynaklarinin girisimcilik tizerinde etkisi bulunmustur (Anton & Boston, 2017, s. 12).

1999 yilinda bir ¢alisma yapilmis ve su konulara deginilmistir: Kalifornia ve
Nebraska’ da girisimcilerin farkli sermaye ihtiyaclar1 vardir. Lowa’ da girisimciler
ekonomiye deger katiyor ve yiiksek bir getiri orami sagliyor. Massachusetts’ te
girisimci isletmeler hizla genisliyor ve siirekli degisen teknolojiye daha fazla
bagimhidirlar. Marylan’ da girisimci destegi inkiibatorleri ve 6z kaynak finansmani
kaynaklarmi igerir. Michigan ve New Jersey’ de girisimci isletmeler yiiksek biiylime
potansiyeline sahiptir. Kuzey Carolina’ da girisimci sirketler gelir biiylimesi ile
tanimlanir. Kaynak ihtiyaclar1 farklidir. Giiney Carolina’ da devlet, girisimcilerle
rekabet Oncesi bir asamada calismaya baslar. Giiney Dokata’ da girisimciler arastirma

ve gelistirme kaynaklarina daha fazla erisim ihtiyaci duyar (Kayne, 1999, s. 8).

Finansman kisitlamalari, potansiyel girisimcileri etkileyen en biiyiik
endiselerden biridir. Diinya akademik literatiir , finansman kisitlamalarinin ¢esitli
boyutlarini anlamaya odaklanmistir. Finansman kisitlamalar1 gelismis ekonomilerdeki

girisimciler i¢in sorun olabilir. Girisimciligin tesvik edilmesinde kamu politikalarinin
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rolleri hakkinda diistinmek yararli olabilir. Girisimcilik birgok hiikiimetin 6nemli

hedefidir (Kerr & Nanda, 2009, s. 14).

Baslangi¢ sirketlerinin basarili olmasi ¢ok az sayidadir. Bir isletme iirlin ve
hizmeterini piyasaya siirdiikten sonra gelismeye ve kar elde etmeye devam ediyor.
Yeni kurulmus sirketler genellikle yiiksek teknolojili projelerle iliskilendiriliyor ve
kaybediliyor. Hirvat baslangic sirketleri ozellikle geleneksel ve gayri resmi mali
kaynaklar tercih eder. Bunlar arkadaslar ve aileden finansman ve finansal yardimdir.
[Ik deneme asamasindan sonra, girisimci bireyler diger finansman kaynaklarindan
mali destek ve yardim bulmak icin yeterli cesareti kazanirlar. Ornegin is melekleri

kaynagi (Calopa, Horvat, & Lalic, 2014, s. 38).
2.16. Girisimin Gelisim Asamalari ve Bu Asamalarda Gereken Destekler

Baslangic¢ asamasi girisimci i¢in en zor asamadir. Yeni kurulmus bir igletmenin
pazart oldukca kiigiiktiir, bunun yami sira iiretim ve harcamalar1 yiksektir. Kira,
makine techizat, stok, iicret, reklam, lisans ve kurulus harcamalarini yapar. Bu
asamada miisteri sayis1 azdir ve bilgilendirme ¢alismalar1 yapilmalidir. Girisimcinin
finansman kaynaklar1 vardir. Bu kaynaklar kisisel kaynaklar, melek yatirimcilar,

arkadaslar ve akrabalar, banka kredileri, saticilar, devlet destekleridir.

Biiylime asamasinda pazar genisler, yenilikler fazlalasir, rekabet ortaya cikar
ve karlar yiikselir. Bu asamada firma yeni olan seyleri yapabilmek icin ek finansal
kaynaklara ihtiya¢ duyar. Biiylime asamasinda olduk¢a yiiksek satis yapilir. Bu
asamada kaynaklar, saticilar, ticari bankalar, kiigiik ve orta 6l¢ekli isletme idarelerinin

destekleri, risk sermayedarlari, yatirim bankalar1 ve yatirimcilardir.

Olgunluk asamasinda ise isletmenin biiylimesi durur. Pazar pay1 belirgindir.
Satiglar artar fakat fiyatlarin diigmeye baslamasiyla karlarda azalma meydana gelir.

Reklam harcamalari i¢in finansal destege bagvurulur.

Gerileme asamasinda ise satis ve karlarin azaldigi donemdir (Kuriloff,

Hemphill& Cloud' dan Aktaran Basar, 2005, s. 83-84).
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2.17. Destekle Basariya Ulasmis isletme Ornekleri

Kocaeli’ de faaliyetlerini siirdiren KUBE Pompa Teknolojileri Sanayi A.S,
KOSGEB’ ten AR- GE destegi almistir. Bu sayede benzin ve dizelle ¢alisan seyyar
yangin tulumbalarini gelistirerek seri liretim yapmustir ve bu {iriinii ticarilestirmistir.
Uriin itfaiye aracina gerek duymadan yiiksek basingli su elde etmekte, yanginlara
midahale ve su baskin1 olmasi1 durumunda ise tahliye i¢in kullanilmaktadir. Ayrica
farkli tlkelere bu iirliniin ihraci gerceklesmektedir (Himishioglu, Demir, Yavuklu,

Uylar, & Comgali, 2019, s. 20).

Tiirkiye’ de ve Diinyada desteklerden faydalanip basarili olan, bu basarry1
stirdiiren ¢ok sayida isletme ornekleri mevcuttur. Son zamanlarda bu konuyla ilgili
giindemimizde devlet destegiyle modern hale getirilmis Mus’ taki tekstil fabrikasinin
yabanci bircok iilkeye {irettigi tirlinleri ihra¢ edip basarili olmasi yer almaktadir.
Diinyaca iin kazanmig bircok marka i¢in spor giyim {riinleri iiretmektedir. 2009
yilinda Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi destegini ile bliyiidii. Fabrikada 500 kisi
calismakta, 50 marka i¢in {iretim yapilmaktadir. Uriinler 40 iilkeye ihra¢ edilmektedir.
Ayrica Is-kur’ un personel destegini de almiglardir. Personel sayis1 185 kisiden 500

kisiye ¢ikmistir. Yilda 300 bin tiretim olmaktadir ( http://www.milliyet.com.tr, 2018
).

Kaan Kayabali Onedio’ nun kurucusudur ve Tirkiye’ nin en basarili
girisimcileri arasindadir. ““ Yeni fikirler, yeni isler” yarismasinda birinci olmustur.
2012’ de  Onedio’ yu kurmustur. Aylik bazda 4.5 milyon tekil hite ulagmistir. Revo
Capital adli sirketten 1.2 milyon dolar yatirim destegi almistir.

Markafoni’ nin kurucular1 Tolga Tatari ve Ahmet Sar1 Tiirkiye’ de Markafoni
markasiyla online aligveris hizmeti sunmaktadirlar. Diinyaca iinlii markalar1 yiizde %
70’ e varan indirimlerle satmaktalar. Uluslararasi fonlarin dikkatini ¢ekmisler ve
yatirimei olanlar 2009 yilinda Markafoni’ ye 8 milyon euro deger bigmisler ve sermaye

saglamiglardir ( https://www.seoegitimzirvesi.com , 2018).



http://www.milliyet.com.tr/mus-tan-40-ulkeye-spor-giyim-ihracati-mus-yerelhaber-2662652/
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Hamdi Ulukaya Amerika’ da yilin girisimcisi 6diiliinii kazanmistir. Chobani
yogurt firmasinin kurucusu ve sahibidir. ABD’ de yasamaktadir. Amerika Birlesik
Devletleri’ nde en ¢ok satilan siizme yogurt markasinin sahibidir. Bu giinlere sikintilar
atlatarak gelmistir. Baglangigta mailine gelen eski bir satilik fabrika ilan1 gordii ve
cevresindeki almamasi yonilindeki uyarilar1 hige sayarak fabrikay1r satin aldi.
Odemesini  Kiigiik Isletmeler Idaresi' nden ve firmalara saglanan yerel
tesviklerden faydalanarak bes ay icinde tamamladi. Elemanlariyla beraber fabrikay1
boyayarak sifirdan ise basladi. Ulukaya lezzet olarak Amerika’ daki yogurtlari
sevmediginden aliskin oldugu ve oradakilerden farkli olan geleneksel siizme Tiirk

yogurdunu liretmeye karar verdi

( https://www.yeniakit.com.tr, 2018).

“Tiirkiye nin en biiyiik *“ online” ¢icek tedarikgisi olan ve Avrupa’ nin en fazla
ciro yapan ilk 300 e- ticaret sirketi arasina giren ve su an “ online hediye sektoriinde
bir numaraya oturan “ ¢igek sepeti.com”, 2010 yilinda Tiirkiye’yi meyve sepetlerinin
lezzet ve farkl sunumu ile tanistiran “ frulation.com.tr”, 2011 yilinda satin aldigimiz
444cicek.com”, 2012 yiuinda kurulan, su an parfiim ve kozmetikte sektor lideri
koltuguna oturan, ayrica taki, saat, gozliik, canta, ayakkabt ve giyim kategorilerine de
vaptigimiz yatirtmlarla sektorde dikkatleri tizerine ¢eken *“ mizu.com” ve son olarak

¢

2013 yilinda satin alimini gerceklestirdigimiz * cicek.com” markalarinin tamamini
Bright E- Ventures ¢atist altinda topladik.” Diyor ciceksepeti.com’ un kurucusu Emre

Aydm. (Ince, 2016, s. 31)

2.18. Girisimcilik Destekleri ile Tlgili Olan Baz1 Kavramlarin Aciklanmasi
2.18.1. Para ve Maliye Politikalar:

Ikinci Diinya Savas1’ ndan itibaren ekonomik faaliyetlerin hepsini etkileyen iki
ara¢ olmustur. Bunlardan birincisi para politikasidir. Bu politika faiz oranlarinin ve
para arzinin kontroliinii esas alir. Ikincisi ise maliye politikasidir. Kamu harcamalar
ile vergilerin kontroliinii esas alir. Ikisi birlikte uygulanirsa para- fiskal politikalar

meydana gelir. Mesela para politikasinin amaci ekonomik biiylime olabilir. Kullanilan
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arac ise, faiz oranlarin diisiirmek olabilir. Faiz oranlarinda yapilacak bu indirimler,
ekonominin reel kesiminde yatirim harcamalarimi artirarak, reel GSMH diizeyini

yiikselterek biiyiimeyi gerceklestir (Ozyurt, 2006, s. 341).

Maliye politikasinin amagclari, ekonomik istikrarin saglanmasi, ekonomik
kalkinmanin gerceklestirilmesi ve istikrarli biliylime hizinin saglanmasi, gelir
dagiliminin diizeltilmesi, 6demeler bilangosu dengesinin saglanmasi, bolgesel
dengesizliklerin giderilmesi, sektorel tesviklerin gergeklestirilmesi, ¢evre sorunlarinin
giderilmesidir. Arag olarak kamu harcamalari, kamu gelirleri, biitce agi81 veya fazlasi,

bor¢lanma kullanilir (Ogretir & Giil, 2013, s. 490).

Para politikas1 sonucu uygulanan diistik faizli kredi destekleri girisimcileri
yatirim i¢in tesvik etmektedir. Odeme kolayligi saglamakta olup bu destekleri alma

istenirliligini artirmaktadir.

Uygulanan maliye politikalar1 ile Kiigiik ve Orta Olgekli firmalara finansman

destegi, istihdamda artiga yonelik tedbirler saglanmaktadir.
2.18.2. On Arastirma ve Uygulanabilirlik Analizi

Kapsamli olarak uygulanabilirlik arastirmasi1 yapmadan once, bir girisimei isi
yapmasina engel olabilecek izin, ruhsat gibi zorunluluklar, bilgi, deneyim, beceri,

finansal gereksinim konularinda bir 6n arastirma yapmalidir.

Uygulanabilirlik arastirmasinda ise is fikrinin ekonomik, teknik, finansal ve
hukuki yonden incelenmesi ve yapilabilirliginin miimkiin olup olmadig: belirlenir.
Ozellikle destekle ilgisi olan finansal etiit asamasinda yatirim igin gerek duyulan para
ve diger sermaye, gelir ve gider tahminleri, basa bas analizleri yapilir. Faaliyette
bulunmak amaciyla ihtiya¢ duyulan kaynaklar analiz edilir. Proje arastirma, patent,
know how, arsa tutari, arazi diizenleme, insaat, ulagtirma, makine, montaj, tasit, genel
giderler, deneme tretimi, faiz 6demeleri gibi giderler analiz edilir. Gelir kaynaklar
bakimindan ise 6z kaynak, yabanci kaynaklar arastirilir. Ozellikle hibe ve faizsiz
krediler degerlendirilir. Kiigiik girisimcilerin kaynaklari kittir. Kurulus asamasinda ise
yuksek oranda kaynaga ihtiya¢ vardir. Bir girisimcinin destekten yararlanmasi ¢ok

onemlidir (Bozaci, 2015, s. 51-56).
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2.18.3. Diger Kavramlar

Giidiimlii ekonomi: Ekonomik faaliyetlerde devlet miidahalesi ve denetimi vardir.
Devlet miidahalesinin derecesi burada onemlidir. Destekleri devletin uyguladigi
maliye politikalarindan genisletici maliye politikasi kapsaminda degerlendirebiliriz.
fhracat tesvikleri: Uretimini i¢ piyasalarda yapan firmalar bazen bu iiretimini dis
piyasalara satabilir. Bu firmalara maddi destekler saglanmasi bu kapsamdadir.

Mali piyasalar: Bir iilkede iktisadi faaliyetlerin finansmani ile ilgili piyasalara
denmektedir.

Merkez Bankasi: Bir iilkede para ve kredi politikasini yiiriitmekle gorevlidir. Merkez
bankas1 kagit parayr devlet adina basmakta ve para ve maliye politikasinin
uygulamaktadir.

Prefinansman kredisi: Bir 6n finansman kredisidir. Eger bir ihracat¢inin mali durumu
zayifsa malin ihracata hazirlanmas1 amaciyla verilir.

Stibvansiyon: Devletin kisi ve kurumlara para, mal veya hizmet bi¢ciminde yaptig1
karsiliksiz yardimlaridir.

Yenilik: Fiziksel, islevsel ozellikleri daha Once bilinmemekle birlikte, ekonomik

degere sahip iiriin veya hizmeti ortaya ¢ikarmaktir (Cakirer M. A., 2016, s. 412-421).

2.19. Tiirkiye’ de izmir iktisat Kongreleri ve Desteklerle ilgili Alinan Kararlar

Tiirkiye’ de 1923, 1981, 1992, 2004 ve 2013 yillarinda bes kez izmir Iktisat
Kongresi diizenlenmistir. Bu kongrede bazi kararlar alinmistir. Bu kararlardan

girisimcilik destekleri ile iliskisi olanlar belirtilecektir:

Birinci Izmir Iktisat Kongresi’ nde, ozel sektor tarafindan kurulan
tesebbiislerin devlet tarafindan desteklenmesi, 6zel tesebbiise kredi saglayacak bir

devlet bankasinin kurulmasi gerektigi gibi kararlar alinmistir.

Ikinci Izmir Iktisat Kongresi’ nde, serbest piyasa mekanizmasinin islemesinin

saglanmasi, vergi oranlarinin diisiiriilmesi seklinde kararlar alinmistir.
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Ucgiincii izmir iktisat Kongresi’ nde, sanayilesmenin canlandirilmasi, kalkinma

ve ¢evre arasindaki iligkilerin diizenlenmesi gibi kararlara yer verilmistir.

Dérdiincii Izmir Iktisat Kongresi’ nde, bolgesel kalkinma dinamiklerinin
hayata gecirilmesi, yoksullukla miicadele edilmesi gerektigi yoniinde kararlar

alimustir.

Besinci Izmir Iktisat Kongresi’nde ise finans, sanayilesme, girisimcilik, Ar-ge
ve yenilik, nitelikli insan kaynagi, bolgesel gelisme, istihdam, yesil biiyiime

konularinda tartigmalar yapilmistir (Coban, 2015, s. 38-41).
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UCUNCU BOLUM
ORDU VE GIRESUN ILLERINDE KOSGEB’ IN GIRISIMCILIK

DESTEKLERININ ISLETMELERIN GELISIMINE ETKISI KONUSUNDA BiR
ARASTIRMA

3.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin temel amact girisimcilik destekleri ile isletme performansi
arasindaki iligkiyi ortaya koymaktir. Bu ¢ergevede, bu ¢alismada, Tiirkiye’ de Kiigiik
ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi tarafindan
verilen girisimcilik desteklerinin isletmelerin gelisimine, performansina olan etkisi
degerlendirilmistir. Buna gore, literatiirden elde edilen bilgilerin alan arastirmasindan
saglanacak verilerin analizi ile wulasilacak bulgularla biitiinlestirilmesiyle tez
tamamlanmistir. Bu calisma ile birlikte girisimcilerin Kiiciik ve Orta Olgekli
Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig1 destekleri ile elde ettikleri

sonuclar ayrintili bir sekilde ortaya konmustur.
3.2. Arastirmanmin Y ontemi

Arastirma, Ordu ve Giresun illerinde yapilmistir. Alan arastirmasi, Ordu ve
Giresun illerindeki kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmelerde, demografik sorularin
yaninda, 5° 1i Likert Olgegi’ ne gore sorular ve acik uglu sorular igeren bir anket
formuyla gerceklestirilmistir. Arastirmanin 6rneklemi 60’tir. Arastirma yiiz yiize

goriisme ile yapilmistir.

Arastirma 0lcegi su soru gruplarindan olusmustur: Demografik bilgilere iliskin

sorular, KOSGEB destekleri ile ilgili deneyim, KOSGEB destekleri ile ilgili
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beklentiler ve algilanilan orgiitsel performansa iliskin sorulardir. Olgekteki toplam

soru sayist 49’ dur.

Alan arastirmasi ile elde edilen veriler, siklik analizi ve korelasyon analizi ile
degerlendirilmistir. Bulgular genis sekilde yorumlanmustir. Tiirkiye’ deki uygulamaya

iliskin degerlendirmeler yapilmistir.
3.3. Arastirmanin Kisitlari
Arastirmanin kisitlart sunlardir:

Arastirma, Ordu ve Giresun illerinde yapilmaistir.

Arastirma, 2019 yilinin Haziran ve Temmuz aylarinda yapilmistir. Dolayisiyla veriler
bu aylarla sinirhidir.

Arastirma, sadece KOSGEB’ ten finansal destek ( yeni girisimci destegi ya da is

gelistirme destegi) alan isletmeler lizerinde gergeklestirilmistir.
3.4. Arastirmanin Hipotezleri

Isletmelerin KOSGEB?’ ten aldiklar1 destek arttik¢a ¢alisanlarin nitelikleri artar,
alt yap1 olanaklart iyilesir, daha genis teknolojiye sahip olur, daha iy1 tamitim
olanaklarina kavusur, liretim sistemini gelistirir, calisanlarina daha uygun bir fiziksel
ortam saglar, biitiin bunlarin sonucunda da isletmenin Pazar performansinin artmasi
beklenir. Bu cergevede, Pazar paylarinin, yillik gelirlerinin (cirolarinin) ve karlilik

diizeylerinin artma olasilig1 yliksektir. Buna gore, asagidaki hipotezler belirlenmistir:

H1= Isletmelerin KOSGEB destekleriyle ilgili olumlu deneyim diizeyleri ile isletme

performanslari arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir iliski vardir.

H2= Isletmelerin KOSGEB destekleriyle ilgili olumlu deneyim diizeyleri ile pazarda

sahip olduklar1 pay arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir iliski vardir.

H3= Isletmelerin KOSGEB destekleriyle ilgili olumlu deneyim diizeyleri ile sahip

olduklar1 ciro diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir iligki vardir.
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3.5. Arastirmanin Sorulari

Yapilan ¢alismanin {i¢ boyutu vardir. Nicel, nitel ve roportajdan olugmaktadir.

Alan arastirmasinda sorulan sorular asagidaki gibidir:
Temel Bilgilere iliskin Sorular

Isletmenin kurulus y1li nedir?

Isletmenin faaliyette bulundugu sektdr nedir?

Isletmenin ¢alisan sayis1 nedir?

Isletmenin ortaklik yapis1 nedir?

Isletmenizin cirosu nedir?

KOSGEB?’ ten ekonomik tesvik( destek) aldiniz m1?

KOSGEB?’ ten ekonomik destek aldinizsa, tesvigin tiirii nedir?( Hangi destegi aldiniz?)
Thracat yapiyor musunuz?

Hedef pazariniz nedir?

. Pazar payiniz nedir?

Girisimcilik Desteklerinin Isletme Performansina Etkisi Sorular

KOSGEB’ ten aldigimiz destek isletmemize biiyiik katkida bulunmustur.
KOSGEB’ in desteklerinden yararlanan isletmeler genel olarak bundan fayda
saglamigtir.

KOSGEB’ ten destek alan isletmeler daha hizl biiytir.

KOSGEB’ ten destek alan isletmelerin rekabet giicii artar.

KOSGEB’ ten destek alan isletmelerin varligini siirdiirmesi daha kolaydir.
KOSGEB destekleri isletmeleri gii¢lendirir.

KOSGEB destekleri motivasyonumuzu artirmigtir.

KOSGEB destekleri ile isletmemiz daha nitelikli personel istihdam edebilmistir.
KOSGEB destekleri iiriin ¢esidimizi artirmamiza katkida bulunmustur.
KOSGEB destekleri uluslararasilagmaya katkida bulunur.

KOSGEB destekleri ile iiriin kalitemiz artmistir.

KOSGEB destekleri imajimizi olumlu etkilemistir.

KOSGEB destekleri itibarimizi artirmistir.

KOSGEB destekleri ile karliligimiz artmistir.
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KOSGEB destekleri yeni bir vizyon kazanmamizi saglamistir.
KOSGEB Destekleri ile ilgili Beklentiler

KOSGEB destekleri artirilmalidir.

KOSGEB destekleri ile ilgili prosediir daha da basitlestirilmelidir.

KOSGEB destekleri gesitlendirilmelidir.

KOSGEB desteklerinde dncelik imalat isletmelerinin olmalidir.

KOSGEB desteklerinde 6ncelik hizmet isletmelerinin olmalidir.

KOSGEB desteklerinde imalat ve hizmet igletmelerine esit destek verilmelidir.
KOSGEB destekleri dncelikle genglere verilmelidir.

KOSGEB destekleri oncelikle kadinlara verilmelidir.

KOSGEB destekleri dncelikle orta yaglhlara verilmelidir.

Algilanan Performansla Ilgili Sorular

Miisteri tatmini
Satiglardaki artis
Karlilik

Pazar Pay1
Finansal Giig

Calisan Tatmini

Girisimcilik Desteklerinin Isletmelerin Gelisimine Etkisi
Sizin i¢in KOSGEB ne demektir?
Girisimcilik destegi nedir?
Destek size neyi ¢agristirir?
Girisimcilik destegini hangi asamada aldiniz?
Destegi neye benzetiyorsunuz? Neden?
Aldiginiz destegin gelisiminiz acisindan nasil bir etkisi oldu?
Destegi alirken hangi asamalar1 izlediniz?
Sizi girisimci olmaya iten sey nedir?

Gelecek hedefleriniz nelerdir?



© 0o N o g bk~ w D

[HEN
o

11.

104
Roportaj Sorulari

KOSGEB’ in misyonu ve vizyonu nedir?

ORDU KOSGEB kag yilinda faaliyete gegmistir?

Kurulustan bu yana kag isletmeye destek verilmistir?

2018- 2019 yillarinda kag isletme destekten yararlanmigtir?

Kurumunuzca hangi destekler verilmektedir?

Bu zamana kadar en ¢ok hangi alana destek verildi?

Verilen destegin isletmenin gelisimine etkisi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?
Desteklerden yararlanma konusunda genel sartlar nelerdir?

Kurumunuzun verdigi girisimcilik egitimlerine bu zamana kadar kag kisi katilmigtir?

. Destekler sayesinde kendi isletmesini acan ve basarili olan birka¢ isletme Ornegi

verebilir misiniz?

2019 yilinda agiklanan KOBI destek paketi hakkinda bilgi verir misiniz?
3.6. BULGULAR

Tablo 19: Isletmenin Kurulus Yili

Kurulus Yih Sikhk Yiizde (%)
1975-1979 2 3,33
1980-1984 2 3,33
1985-1989 2 3,33
1990-1994 1 1,66
1995-1999 2 3,33
2000-2004 1 1,66
2005-2009 1 1,66
2010-2014 9 15
2015-2020 40 66,66
Toplam 60 100

Isletmelerin kurulus yillarina goére dagilimi yukarida TABLO 19’ da
gosterilmistir. Buna gore 1975 ve 1979 yillan arasinda 2 isletme (%3,33), 1980 ve
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1984 arasinda 2 isletme (%3,33), 1985 ve 1989 arasinda 2 isletme (%3,33), 1990 ve
1994 arasinda 1 isletme (%1,66), 1995 ve 1999 arasinda 2 isletme (%3,33), 2000 ve
2004 arasinda 1 isletme (%1,66), 2005 ve 2009 arasinda 1 isletme (%1,66), 2010 ve
2014 arasinda 9 isletme (%15), 2015 ve 2020 arasinda 40 isletme (%66,66)

bulunmaktadir.

Gorililmektedir ki isletmelerin %66,66 s1 2015 y1l1 ve sonrasinda kurulmustur.

2015 y1li 6ncesinde kurulan isletmelerin sayis1 20’ dir.

Tablo 20: Isletmenin Faaliyette Bulundugu Sektor

Sektor Sikhk Yiizde(%)
Yiyecek- Icecek 16 26,66
Hal1 Yikama 3 5
Konveyor 1 1,66
Telekomiinikasyon 4 6,66
Kirtasiye 1 1,66
Giyim- Tuhafiye- Perde 10 16,66
Ayakkabi 1 1,66
Mimarlik 1 1,66
Kuafor 4 6,66
Eczane 2 3,33
Insaat 6 10
Sigorta 1 1,66
Ambalaj- Is1- Yalitim 1 1,66
Asansor 1 1,66
Oto Yikama 1 1,66
Glimiis- Taki 3 5
Tarim aletleri 1 1,66
Organizasyon 2 3,33
Seyahat- Otomotiv 1 1,66
Toplam 60 100
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Isletmelerin sektorlere gore dagilimi yukarida TABLO 20 ¢ de gdsterilmistir.
Buna gore yiyecek, igecek sektoriinde 16 isletme (%26,66), hali yikama sektoriinde 3
isletme (%5), konveyor sektoriinde 1 isletme (%1,66), telekomiinikasyon sektoriinde
4 isletme (%6,66), kirtasiye sektoriinde 1 isletme (%]1,66), giyim, tuhafiye, perde
sektorlinde 10 isletme (%16,66), ayakkab1 sektoriinde 1 isletme (%1,66), mimarlik
sektorlinde bir isletme (%1,66), kuafor sektoriinde 4 isletme (%6,66), eczane
sektoriinde 2 isletme (%3,33), insaat sektdriinde 6 isletme (%10), sigorta sektoriinde 1
isletme (%1,66), ambalaj- 1s1- yalitim sektoriinde 1 isletme (%1,66), asansor
sektorlinde 1 isletme (%1,66), oto yikama sektoriinde 1 isletme (%1,66), glimiis- taki
sektorlinde 3 isletme (%)5), tarim aletleri sektoriinde 1 isletme (%1,66), organizasyon
sektoriinde 2 isletme (%3,33), seyahat- otomotiv sektoriinde 1 isletme (%]1,66)

bulunmaktadir.

Gortilmektedir ki isletmelerin %26,66° s1 yiyecek igcecek sektoriindedir. Diger

sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin sayisi 40’ tir.

Tablo 21: Isletmenin Faaliyette Bulundugu Sektér Ayrimi

Sektor Sikhk Yiizde (%)
Imalat 31 51,66
Hizmet 29 48,33
Toplam 60 100

Isletmelerin faaliyette bulundugu sektdrlere gére dagilimi TABLO 21° de

gosterilmistir. Buna gore imalat sektoriinde 31 isletme (%51,66) ve hizmet sektoriinde

29 isletme (%48,33) bulunmaktadir.

Tablo 22: Isletmenin Calisan Sayisi

Calisan Sayisi Sikhk Yiizde (%)
1-9 51 85
10-49 4 6,66
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50-249 4 6,66
250+ - -

Kayip Veri 1 1,66
Toplam 60 100

Isletmelerin ¢alisan sayilarma gére dagilimi yukarida TABLO 22° de
gosterilmistir. Buna gore 1 ve 9 kisi arasinda 51 isletme (%85), 10 ve 49 kisi arasinda
4 isletme (%6,66), 50 ve 249 kisi arasinda 4 isletme (%6,66), bulunmaktadir. Calisan
say1s1 250 ve iistii olan isletme yoktur. Bu soruya cevap vermeyen 1 isletme (%1,66)

bulunmaktadir.
Gortilmektedir ki isletmelerin %85’ inin 1 ve 9 kisi arasinda c¢alisanlari vardir.

Tablo 23: isletmenin Ortaklik Yapist

Ortakhk Tiiri Sikhik Yiizde
Tek kisi isletmesi 49 81,66
Anonim sirket 4 6,66
Limited sirket 4 6,66
Adi sirket 1 1,66
Aile isletmesi 1 1,66
Sahis 1 1,66
Toplam 60 100

Isletmelerin ortakl tiiriine gére dagilimi yukarida TABLO 23’ te gosterilmistir.
Buna gore tek kisi isletmesi olan 49 isletme (%81,66), anonim sirket olan 4 isletme
(%6,66), limited sirket olan 4 isletme (%6,66), adi sirket olan 1 isletme (%1,66), aile

isletmesi olan 1 isletme (%1,66), sahis isletmesi olan 1 isletme (%1,66) bulunmaktadir.

Goriilmektedir ki isletmelerin %81,66° s1 tek kisi isletmesidir. Diger isletme

tiirlerinde 11 isletme vardir.
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Ciro Sikhik Yiizde
0-999.999 40 66,66
1.000.000-1.999.999 2 3,33
2.000.000-2.999.999 2 3,33
3.000.000-3.999.999 - -
4.000.000-4.999.999 1 1,66
5.000.000+ 3 5
Kayip veri 12 20
Toplam 60 100

Isletmelerin cirolarma gére dagilimi yukarida TABLO 24’ te gdsterilmistir.
Buna gore cirosu 0 ve 999.999 arasinda 40 isletme (%66,66), cirosu 1.000.000 ve
1.999.999 arasinda 2 isletme (%3,33), cirosu 2.000.000 ve 2.999.999 arasinda 2
isletme (%3,33), cirosu 4.000.000 ve 4.999.999 arasinda 1 isletme (%1,66), cirosu

5.000.000 ve tizerinde olan 3 isletme (%5) bulunmaktadir. Bu soruya cevap vermeyen

isletmelerin sayist 12 (%20)’dir.

Goriilmektedir ki isletmelerin %66,66° siin cirolar1 0 ve 999.999 arasindadir.

Diger kategorilerde 20 isletme vardir.

Tablo 25: KOSGEB’ ten Ekonomik Destek Alma Durumu

KOSGEB’ ten Destek | Sikhik Yiizde
Alma
Evet 60 %100

Isletmelerin KOSGEB’ ten destek alip almadiklarinmn dagilimi yukarida
TABLO 25’ te gosterilmistir. Buna gore KOSGEB’ ten destek alan 60 isletme (%100)

bulunmaktadir.
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Destegin Tiirii Sikhik Yiizde
Makine- techizat- kira- | 22 36,66
personel

Faizsiz kredi- hibe 18 30
Girigimci destegi 3 5
Yeni girisimci destegi 7 11,66
KOBI- kurulus destegi 3 5
Isletme kredisi 1 1,66
Girisimcilik- KOBIGEL 4 6,66
Tleri girisimci destegi 1 1,66
Kayip veri 1 1,66
Toplam 60 100

Isletmelerin aldiklar1 destek tiirlerine gére dagilmi TABLO 26’ da
gosterilmistir. Buna gére makine-techizat- kira- personel destegi alan 22 isletme
(%36,66), faizsiz kredi- hibe destegi alan 18 isletme (%30), girisimci destegi alan 3
isletme (%5), yeni girisimci destegi alan 7 isletme (%11,66), KOBI- kurulus destegi
alan 3 isletme (%S5), isletme kredisi destegi alan 1 isletme (%1,66), girisimcilik-
KOBIGEL destegi alan 4 isletme (%6,66), ileri girisimci destegi alan 1 isletme

(%1,66) bulunmaktadir. Bu soruya cevap vermeyen 1 isletme (%1,66) vardir.

Gorilmektedir ki isletmelerin %36,66’s1 makine- techizat- kira- personel

destegi almistir. Geri kalan 38 isletme diger destek tiirlerinden faydalanmastir.

Tablo 27: Thracat Yapma Durumu

Ihracat Yapma Durumu | Siklik Yiizde
Evet 5 8,33
Hayir 55 91,66
Toplam 60 100
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Isletmelerin ihracat yapma durumlarina gére dagilimi yukarida TABLO 27’ de
gosterilmistir. Buna gore ihracat yapan 5 isletme (%8,33), ihracat yapmayan 55 isletme

(%91,66) bulunmaktadir.

Tablo 28: Hedef Pazar

Hedef Pazar Sikhik Yiizde
Yurt i¢i 50 83,33
Her ikisi de 10 16,66
Toplam 60 100

Isletmelerin hedef pazarlarma gore dagilimi yukarida TABLO 28 de
gosterilmistir. Hedef pazari yurt i¢i olan 50 isletme (%83,33), hedef pazar1 her ikisi de
olan 10 isletme (%16,66) bulunmaktadir.

Tablo 29: Pazar Pay1

Pazar Pay1 Sikhik Yiizde
%1- %19 14 23,33
%20- %39 11 18,33
%40- %59 8 13,33
%60- %79 9 15
%80- %99 1 1,66
%100 2 3,33
Kayip veri 15 25
Toplam 60 100

Isletmelerin pazar paylarina gore dagiim yukarida TABLO 29> da
gosterilmistir. Pazar pay1 %1 ve %19 arasinda 14 isletme (%23,33), %20 ve %39
arasinda 11 isletme (%18,33), %40 ve %59 arasinda 8 isletme (%13,33), %60 ve %79
arasinda 9 isletme (%15), %80 ve %99 arasinda 1 isletme (%1,66), %100 olan 2

isletme (%3,33) bulunmaktadir. Bu soruya cevap vermeyen 15 igletme (%25) vardir.
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Tablo 30: “KOSGEB Destekleri ile Ilgili Deneyim” ifadelerine iliskin Ortalama

ve Standart Sapma Degerleri

Soru | Soru ifadesi Ortalama Standart Sapma
1 12. KOSGEB’ in desteklerinden | 4,3167 0,74769

yararlanan isletmeler genel olarak

bundan fayda saglamstir.

2 16. KOSGEB destekleri | 4,2167 0,78312
isletmeleri gii¢lendirir.

3 17. KOSGEB destekleri | 4,2000 0,68396
motivasyonumuzu artirmigtir.

4 11. KOSGEB’ ten aldigimiz | 4,1667 0,86684
destek isletmemize biiytik katkida
bulunmustur.

5 15. KOSGEB’ ten destek alan | 4,0000 0,95669
isletmelerin varligini siirdiirmesi
daha kolaydir.

6 22. KOSGEB destekleri imajimizi | 3,9000 0,96901

olumlu etkilemistir.

7 13. KOSGEB’ ten destek alan | 3,7833 1,05913

isletmeler daha hizli biiyiir.

8 25. KOSGEB destekleri yeni bir | 3,7500 1,11424

vizyon kazanmamizi saglamistir.

9 14. KOSGEB’ ten destek alan | 3,6833 1,03321

isletmelerin rekabet giicii artar.

10 18. KOSGEB destekleri ile | 3,6333 1,14931

isletmemiz daha nitelikli personel
istthdam edebilmistir.

11 24. KOSGEB destekleri ile | 3,5500 1,15605

karliligimiz artmistir.
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12 19. KOSGEB destekleri {iriin | 3,5167 1,12734
cesidimizi artirmamiza katkida
bulunmustur.

13 23. KOSGEB destekleri | 3,5167 1,08130
itibarimizi artirmistir.

14 20. KOSGEB destekleri | 3,4000 1,02841
uluslararasilasmaya katkida
bulunur.

15 21. KOSGEB destekleri ile {iriin | 3,2667 1,14783

kalitemiz artmistir.

Yukaridaki tablo 30°da, sorulan sorulara iliskin ortalama ve standart sapma
degerleri goriilmektedir. Likert 6lgegine gore verilen yanitlarin ortalamalar 3,2667 ile
4,3167 arasinda degismektedir. Sorulara verilen yanitlarin ortalamalarinin genel
olarak yiiksek oldugu goriilmiistiir. En yiiksek ortalamaya sahip soru “ KOSGEB’ in
desteklerinden yararlanan isletmeler genel olarak bundan fayda saglamistir.” ifadesidir
(4,316). Diger ifadeler (alt degiskenler) ortalama degerlerine gore su sekilde
siralanmistir: “KOSGEB destekleri isletmeleri giliglendirir.” (4,216); “KOSGEB
destekleri motivasyonumuzu artirmistir.” (4,200); “KOSGEB’ ten aldigimiz destek
isletmemize biiyiik katkida bulunmustur.” (4,166); “KOSGEB’ ten destek alan
isletmelerin varligint sitirdiirmesi daha kolaydir.” (4,000); “KOSGEB destekleri
imajimizi olumlu etkilemistir.” (3,900); “KOSGEB’ ten destek alan isletmeler daha
hizli biiyiir.” (3,783); “KOSGEB destekleri yeni bir vizyon kazanmamizi saglamistir.”
(3,750); “KOSGEB’ ten destek alan isletmelerin rekabet giicii artar.” (3,683);
“KOSGEB destekleri ile isletmemiz daha nitelikli personel istthdam edebilmistir.”
(3,633); “KOSGEB destekleri ile karliligimiz artmistir.” (3,550); “KOSGEB
destekleri tiriin ¢esidimizi artirmamiza katkida bulunmustur.” (3,516); “ KOSGEB
destekleri itibarimizi artirmistir.” (3,516); “KOSGEB destekleri uluslararasilasmaya
katkida bulunur.” (3,400); “KOSGEB destekleri ile iiriin kalitemiz artmistir.” (3,266)

Tablo 31: “KOSGEB Destekleri ile ilgili Beklentiler” Ifadelerine iliskin Ortalama ve

Standart Sapma Degerleri
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Soru | Soru ifadesi Ortalama Standart Sapma

1 26.KOSGEB destekleri | 4,7667 0,56348
artirilmalidir.

2 28. KOSGEB destekleri | 4,3500 0,77733
¢esitlendirilmelidir.

3 31. KOSGEB desteklerinde | 4,1500 1,21885

imalat ve hizmet isletmelerine esit
destek verilmelidir.
4 32. KOSGEB destekleri oncelikle | 3,7167 1,23634

genglere verilmelidir.

5 27. KOSGEB destekleri ile ilgili | 3,6000 1,42852

prosediir daha da
basitlestirilmelidir.

6 33. KOSGEB destekleri oncelikle | 3,4833 1,33393

kadinlara verilmelidir.

7 29. KOSGEB desteklerinde | 3,3167 1,47857

oncelik  imalat isletmelerinin
olmalidir.

8 30. KOSGEB desteklerinde | 2,8333 1,31699

oncelik  hizmet isletmelerinin
olmaldir.

9 34. KOSGEB destekleri oncelikle | 2,5500 1,12634

orta yaslilara verilmelidir.

Yukaridaki tablo 31’ de sorulan sorulara iligkin ortalama ve standart sapma
degerleri goriilmektedir. Likert 6lgegine gore verilen yanitlarin ortalamalar1 2,5500 ile
4,7667 arasinda degismektedir. En yiliksek ortalamaya sahip soru “ KOSGEB
destekleri artirilmalidir.” ifadesidir (4,766). Diger ifadeler( alt degiskenler) ortalama
degerlerine gore su sekilde siralanmistir: “ KOSGEB destekleri ¢esitlendirilmelidir.”
(4,350); “KOSGEB desteklerinde imalat ve hizmet isletmelerine esit destek
verilmelidir.” (4,150); “KOSGEB destekleri dncelikle genglere verilmelidir.” (3,716);
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“KOSGEB destekleri ile ilgili prosediir daha da basitlestirilmelidir.” (3,600);
KOSGEB destekleri oncelikle kadinlara verilmelidir.” (3,483); “KOSGEB
desteklerinde Oncelik imalat isletmelerinin olmalidir.” (3,316); “KOSGEB
desteklerinde oncelik hizmet isletmelerinin olmalidir.” (2,833); “KOSGEB destekleri

oncelikle orta yaslilara verilmelidir.” (2,550)

Tablo 32: “ Algilanan Performans” Ifadelerine Iliskin Ortalama ve Standart Sapma

Degerleri
Soru | Soru ifadesi Ortalama Standart Sapma
1 35. Miisteri tatmini 4,3333 0,83700
2 40. Calisan tatmini 3,9828 0,88835
3 36. Satiglardaki artis 3,8833 0,99305
4 38. Pazar pay1 3,7667 0,88999
5 39. Finansal gii¢ 3,6500 0,98849
6 37. Karlilik 3,5333 0,91070

Yukaridaki tablo 32’ de sorulan sorulara iligkin ortalama ve standart sapma
degerleri goriilmektedir. Likert 6lgegine gore verilen yanitlarin ortalamalar1 3,5333 ile
4,3333 arasinda degismektedir. En yiiksek ortalamaya sahip soru “ Miisteri tatmini”
ifadesidir (4,333). Diger ifadeler (alt degiskenler) ortalama degerlerine gore su sekilde
siralanmistir: “ Calisan tatmini” (3,982); “Satislardaki artis” (3,883); “Pazar payr”
(3,766); “Finansal gii¢” (3,650); “Karlilik” (3,533)

Tablo 33: “ KOSGEB Destekleri ile Ilgili Deneyim” Ifadelerine iliskin Faktor Analizi

Sonuglari

KOSGEB DESTEKLERI iLE ILGILI DENEYIM
KMO: 0,840

Bartlett’ s Test of Sphericity: 421,230

Serbestlik derecesi: 105

Anlamlilik degeri: 0,000
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Degisken

Faktor Degeri

Ortalama

Standart

Sapma

24. KOSGEB destekleri

ile karliligimiz artmastir.

0,780

3,5500

1,15605

15. KOSGEB?’ ten destek
alan isletmelerin varligini

stirdiirmesi daha kolaydir.

0,780

4,0000

0,95669

25. KOSGEB destekleri
yeni bir vizyon

kazanmamizi saglamistir.

0,753

3,7500

1,11424

16. KOSGEB destekleri

isletmeleri gili¢lendirir.

0,738

4,2167

0,78312

21. KOSGEB destekleri
ile urin kalitemiz

artmistir.

0,690

3,2667

1,14783

23. KOSGEB destekleri

itibarimizi artirmistir.

0,680

3,5167

1,08130

14. KOSGEB’ ten destek
alan isletmelerin rekabet

glicl artar.

0,679

3,6833

1,03321

17. KOSGEB destekleri
motivasyonumuzu

artirmistir.

0,664

4,2000

0,68396

22. KOSGEB destekleri
imajimizi olumlu

etkilemistir.

0,648

3,9000

0,96901

10

13. KOSGEB’ ten destek
alan isletmeler daha hizlhi

biiytir.

0,647

3,7833

1,05913

11

11.  KOSGEB’ ten
aldigimiz destek

0,569

4,1667

0,86684
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isletmemize bliyiik
katkida bulunmustur.

12 | 18.KOSGEB destekleri | 0,512 3,6333 1,14931

ile isletmemiz  daha
nitelikli personel

istihdam edebilmistir.

Yukaridaki tablo 33’ te, sorulan sorulara iligkin faktor degeri, ortalama ve
standart sapma degerleri goriilmektedir. Faktor degerleri 0,512 ile 0,780 arasinda
degismektedir. Faktor degeri 0,5 in iizerinde olan degerler analize dahil edilmistir. Bu
ifadelerin aritmetik ortalamalar1 alinarak bu ifadelerle ilgili tek bir degisken
olusturulmustur. Genel ortalama ifadesi “KOSGEB destekleri ile ilgili deneyim”
(deneyim) degiskeninin analizlerde esas alinan aritmetik ortalamasini ifade

etmektedir.

Tablo 34: “KOSGEB Destekleri ile ilgili Beklentiler” Ifadelerine Iliskin Faktor

Analizi Sonugclari

KOSGEB Destekleri ile Ilgili Beklentiler
KMO: 0,461

Bartlett’ s Test of Sphericity: 88,408
Serbestlik derecesi: 36

Anlamlilik degeri: 0,000

Degisken Faktor Degeri | Ortalama Standart
Sapma
1 30. KOSGEB | 0,771 2,8333 1,31699

desteklerinde Oncelik

hizmet isletmelerinin

olmalidir.
2 32. KOSGEB destekleri | 0,662 3,7167 1,23634
oncelikle genclere

verilmelidir.
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3 29. KOSGEB | 0,658 3,3167 1,47857
desteklerinde oncelik
imalat isletmelerinin
olmalidir.

4 33. KOSGEB destekleri | 0,619 3,4833 1,33393

Oncelikle kadinlara
verilmelidir.
5 34. KOSGEB destekleri | 0,548 2,5500 1,12634

oncelikle orta yaglilara

verilmelidir.

Yukaridaki tablo 34’ te, sorulan sorulara iliskin faktor degeri, ortalama ve
standart sapma degerleri goriilmektedir. Faktor degerleri 0,548 ile 0,771 arasinda
degismektedir. Faktor degeri 0,5 in iizerinde olan degerler analize dahil edilmistir. Bu
ifadelerin aritmetik ortalamalar1 almarak bu ifadelerle ilgili tek bir degisken
olusturulmustur. Genel ortalama ifadesi “KOSGEB destekleri ile ilgili beklentiler”

(beklenti) degiskeninin analizlerde esas alinan aritmetik ortalamasini ifade etmektedir.

Tablo 35: “Algilanan Performans” Ifadelerine Iliskin Faktér Analizi Sonuglar

Algilanan Performansla Ilgili Sorular
KMO: 0,868

Bartlett’s Test of Sphericity: 202,001
Serbestlik derecesi: 15

Anlamlilik degeri: 0,000

Degisken Faktor Degeri | Ortalama Standart
Sapma

1 36. Satiglardaki artis 0,881 3,8833 0,99305

2 39. Finansal gii¢ 0,877 3,6500 0,98849

3 37. Karlilik 0,813 3,5333 0,91070

4 38. Pazar pay1 0,803 3,7667 0,88999
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5 40. Calisan tatmini 0,795 3,9828 0,88835
6 35. Miisteri tatmini 0,766 4,3333 0,83700

Yukaridaki tablo 35°te, sorulan sorulara iligkin faktor degeri, ortalama ve
standart sapma degerleri goriilmektedir. Faktor degerleri 0,766 ile 0,881 arasinda
degismektedir. Faktor degeri 0,5 in iizerinde olan degerler analize dahil edilmistir. Bu
ifadelerin aritmetik ortalamalar1 alinarak bu ifadelerle ilgili tek bir degisken
olusturulmustur. Genel ortalama ifadesi “Algilanan performans” (performans)

degiskeninin analizlerde esas alinan aritmetik ortalamasini ifade etmektedir.

Sekil 2: Deneyim ile Ilgili Histogram Diyagrami
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107 Mean = 3,81
Std. Dev. = BB6
M= &0
.
& 6 —
| =
Q
3
o
a
1™
[T
4- — p—
o ||
0 |_! ﬂ
200 3,00 4,00 5,00

Deneyim



119

Deneyimle ilgili histogram diyagrami yukaridaki sekilde gosterilmistir. Genel olarak

verilerin normal dagilima yakin dagildig: goriilmektedir.

Sekil 3: Beklenti ile Ilgili Histogram Diyagrami

Histogram
207 Mean = 318
Std. Dev. = @61
M =80
151
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(1]
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L]
=
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0 T T T
1,00 200 3,00 4,00 5,00
BEKLENTI

Yukarida beklenti degiskenine iliskin normal dagilim tablosu goriilmektedir. Bu

degiskene iliskin veriler normal dagilmistir.
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Sekil 4: Performans ile Ilgili Histogram Diyagrami

Histogram
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PERFORMANS

Yukarida performans degiskenine iliskin normal dagilim tablosu goriilmektedir.

Kismen normale yakin dagildigi sdylenebilir.
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3.7. ANALIZLER

Tablo 36: Korelasyon analizi

Kurulus | Calisan | Ciro | Pazar | Deneyim | Beklenti | Performans

yili say1sl pay1
Kurulus 1
yili
Calisan -,482** | 1
say1s1 ,003
Ciro -,399* | ,288 1
,017 ,093

Pazar pay1 | -,286 ,023 264 |1
,095 ,894 ,125

Deneyim -,210 ,101 - ,335* | 1
227 ,565 ,122 | ,049
485
Beklenti ,007 -,060 - ,028 | ,171 1
970 731 114 | 874 | 327
516
Performans | -,333 ,151 112 | ,271 | ,496** | 263 1
,051 ,386 522 |,115 |,002 127

* Korelasyon, 0,01 diizeyinde anlamlidir. ** Korelasyon 0,05 diizeyinde anlamlidir.

N=35

H1= isletmelerin KOSGEB destekleriyle ilgili olumlu deneyim diizeyleri ile isletme

performanslari arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir iliski vardir.

Yukaridaki tablo x’ te goriildiigii gibi korelasyon analizi sonuglart H1

hipotezini desteklemektedir (0,496; 0,002).

H2= Isletmelerin KOSGEB destekleriyle ilgili olumlu deneyim diizeyleri ile pazarda

sahip olduklar1 pay arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir iliski vardir.
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Yukaridaki tablo x’ te goriildiigii gibi korelasyon analizi sonuglar1 H2

hipotezini de desteklemektedir (0,335; 0,049).

H3= Isletmelerin KOSGEB destekleriyle ilgili olumlu deneyim diizeyleri ile sahip

olduklari ciro diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir iligki vardir.

H3 hipotezi desteklenmemistir. Tablo X, isletmelerin KOSGEB destekleriyle

sahip olduklar1 deneyimle ciro diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski

olmadigini ortaya koymaktadir.

3.8. NITEL ANALIiZ

Tablo:37 Sizin I¢in KOSGEB Ne Demektir?

ILGILI KONU

SOYLEMLER

SAYI (%)

Yeni Isletme

Odakl

Yeni isletmeler i¢in destek veren bir kurulus (1)/

/ 1s kurmak isteyen isletmelere yardimci olan
kurum (1)/ Yeni bir i yeri agmak isteyen ve mevcut
i yerini bilyiitiip, gelistirmek isteyen Kkisilere
destek saglayan bir kurumdur (1) Is agmak isteyene
destek veren kurum (1)/ Kiiciik ve Orta Olgekli
Isletmelere is yeri agmasi icin devletin yapmis

oldugu bir destektir (1)

5 (%8,33)

Cinsiyet Odakl1

Geng girisimcilere verilen devlet destegi (1)/
Destek veren, genclere yardim eden bir kurum (1) /
Bayanlara taninan giizel bir oOzellik. Devletin
sagladigr gilizel bir imkan (1)/ Genglerin ve
igsizlerin kalkinmasi i¢in destek veren bir

kurulustur (1)/ Devletin yeni gen¢ girisimcilere

8 (%13,33)
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sagladig1 biiyiik bir imkan. Yeni is yeri acanlara
sagladig1 ¢ok biiyiik bir imkan(1)/ KOSGEB geng
girisimcilere, yeni is kurmak isteyenlere yardimci
kurum(1)/ Cok biiyiik bir sey. Kadinlar i¢in giizel
(1) KOSGEB?’ ten destek aldim. Kadin girisimciye
destek sagliyor (1)

Destek Odakli

Isletmelere yardimec1 olmak amaciyla devlet
destegi(1)/ Devlet destegi(1)/ Kiigiik ve Orta
Olgekli Isletmelere can damari saglayan bir
kurulug(1)/ Belli bir is yapmak isteyen insanlarin
cesaret aldig1 maddi manevi destek aldig1 bir devlet
kurulusudur (1)/ Bana gére KOSGEB bir destek
bicimi olup insanlara ¢ok faydali bir kurumdur (1)/
Kiiciik Isletmeli kuruluslara yardim eden fayda
saglayan kurum (1)/ Giizel bir destek, gelecegimiz
icin On ayak, yardimci (1)/ Destek (3)/ KOSGEB’ 1
destek amaclh gordiik. Faydasimi gordiik. Finansal
destek olarak gordiik KOSGEB’ i (1) Isletmeye
ekonomik yardim, parasal yardim (1) KOSGEB
devletin vatandasina agmis oldugu bir kapidir.
Vatandasini kollamak i¢in agmis oldugu bir kapidir
(1) Ticaret yapan insanlar i¢in destek¢i, timit (1)
Destek demek yardim demek. KOSGEB olmadan
is kuramayan Kkisiler vardir. Bunlara yardimci
kurulus (1)

Is yerlerine devletin verdigi bir destektir(1)
Yardim(1) Yeni girisimcilere sagladigi finansal
yardim. Is giiciinii artirmaya yonelik destek
fonudur(1)/ Devletin vatandasina sunmus oldugu
bir destektir (1)/ Isletme icin bir nefes (1)/

Isletmenin can suyu, yardimci bir sey (1)/

24 (%40)
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Yardime1, maddi yardim (1)/ Girisimci KOBI lere
devlet destegi (1)/ Devletin esnafa yapmis oldugu
en diistik faizli kredi (1)

Kisi odakl

Yatirnmciya devlet destegi (1) / Kurulus. Esnafa

destek veren bir kurulustur (1)

2 (%3,33)

Kurum odakli

Devlet kurumu (1)/ Destekleme kurumu (1)/ Kiigiik
Olgekli Isletmeleri Destekleme Kurumu (1)/ Destek
, yardim veren kurulus, isletmelerin ihtiyaci olan
kurulus (1)/ Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri
Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi(1)/
Girigsimcilik adina destek. Girisimcilere, is kurmak
isteyenlere destek veren bir kurum (1)/ Devletten
yardim (1)/ Isletme faaliyetini gii¢lendiren finansal
kurum (1)/ Kurulus (1)/ Kiiglik esnaflara destek

olmak i¢in kurulmus bir kurum (1)

10(%16,66)

Olcek odakl

Kiiciik ve Orta Olgekli (1)

1(%1,66)

Is odakli

Is demek (1)/ Cok biiyiik bir olanaktir. Insanlarm

calistirilabilmesi i¢in (1)/ Is kurma, yardim, kurum

)

3(%5)

Olumsuzluk
odakli

Cok iyi bir sey. Yar1 yolda birakti beni, destegini
kesti (1)/ Siyasilerin bir seyi. Ger¢ek anlamda
kisilere para 6demiyor. KOSGEB 50000 Tiirk
Liras1 veriyor, bize 20000 Tiirk Liras1 veriyor.
Girisimci olan kisiler proje sunacak elinde parasi
yoksa. Amacina uygun olarak para dagitilmiyor. lyi

projelere destek veren kurumlar olursa seviniriz (1)

2(%3,33)

Hizmet odaklh

Devletin bize sunmus oldugu bir hizmet (1)

1(%1,66)

Giig¢ odakl

Kiiciik esnaflara ufak tefek sikintilarii gidermek

i¢in gii¢ (1)

1(%1,66)

Gelisim odakl

Kiigiik 6lgekli girisimcilere ticari gelisimlerini

saglamak i¢in maddi destek demektir (1)

1(%1,66)
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Kararsizim 1(%1,66)
Hig cevap 1(%1,66)
Vermeyen

Tablo:38 Girisimcilik Destegi Nedir?

Yeni is yeri agma | Biz is yerini agiyoruz. Daha sonra faturalar | 23(%38,33)

odakli

karsiliginda bu paray1 aliyorum(1)/

Insanlar1 yatirima tesvik etmektir. Yeni bir is yeri
acmaya tesvik etmektir(1)/

Is yeri acarken tesvik istedik. Bastan 30 Tiirk
Liras1 destek verecekti. 15 Tirk Lirasinda
kestiler(1)/

Bir ige baslarken devletin yardimci olmasi(1)/ Bir
yer acarken destek olundu, fakat ¢ok
olamadi(1)/Insanlarin korkmadan bir ise atilimin
saglar(1)/Yeni fikirlerle insanlarin is yeri
acmasini saglamak. Sektére bir adim oOnde
baslamalarin1  saglar, yardimct olur(1)/Yeni
girisimciye destek(1)/ Devletin vermis oldugu
imkanlar dogrultusunda agilan isletmeler(1)/ Is
yeri agmak isteyen girisimcileri tesvik etmek icin
kullanilan bir destektir(1)/ Yeni is yeri kurmak
isteyen girisimciye teknik ve ekonomik olarak yol
gosterip yardimcei olmak(1)/ Yeni esnaflarin kendi
ayaklar iizerinde durup, is yeri agabilmesi i¢in
devlet destegi belgesidir(l)/ Yeni isletme
kuranlar1 destekleyen program(1)/ Is agmak
isteyene, bir iste girisine yardim etmek(1)/ Yeni
ise atilacak olan insanlarin projelerinin hayata

gecirilmesi i¢in verilen bir destek(1)/ Yeni is yeri
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acan kisilere veya igyerinde makine olsun, isini
biiylitme konusunda olsun devletin sagladigi bir
seydir (1)/ Yeni ise baglamak i¢in en giizel yol(1)/
Yeni is yeri acan veya isletme sahiplerine
denilir(1)/ Is yeri agan birine destek olmak(1)/
Isletmenin isini kurabilmesi i¢in devlet destegi
(1)) KOSGEB’ in yeni is yeri agacak esnaflara
yardimi (1)/ Yeni isletme acacak olanlara devletin

saglamis oldugu bir yardim (1)/ Is yeri agma (1)

Giig odakl Ticarette ugrasmak isteyip ama destegi olmayan | 1(%1,66)
insanlarin arkasindaki gii¢(1)
Maddiyat ve | Bir nevi isletme i¢in maddi yardim, manevi | 17(%28,33)

maneviyat odakl

yardim(1)/ Calisirken giin iginde sorunlar
yastyoruz. Anlik yasiyoruz. Bu sorunlari ¢6zmek
icin KOSGEB’ e bagvuruyoruz. KOSGEB
sorunlart ¢o6zmek i¢in finansman destegi
sagliyor(l)/ Verimli olmak, calismak isteyen
insanlarin emniyet sibobudur; yangin aninda
cikacagi ilk kapidir(1)/ Destek veren, motive
eden, kisilerin i  bulmasin1  saglayan
kurulustur(1)/  Oncelikle girisimcilik destegi
tamamen tesvik etmeye yardim ediyor(1l)/
KOSGEB’ den aldigim maddi destektir(1)/
Yapilan projeye verilen paradir. Bir projesi vardir,
iirlin ortaya c¢ikaracaktir. Destekleyeceksiniz(1)/
Devletin saglamis oldugu bir yardim (1)/
Meslegini yapip da diikkan sahibi olamayan
kisilere destek saglayan geregtir (1)/ Devletin
saglamis oldugu yardim (1)/ Tesvik (1)/ Yardim
(1)/ Fikirleri olup da sermayesi olmayan insanlara
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sermaye destegi saglamaktir (1)/ Bir iste
yardimei, maddi olarak yardim (1)/ Hem maddi
hem manevi destek oluyorlar (1)/ Uretime yardim
etmek. Bir seyler yapmak isteyene yardimci (1)/

Paradir (1)

Eylem odakl1

Geng girisimciye verilen katki(1)/ Elde sermaye
varken kurumlardan yardim almak(1)/ Bir seyler
yapabilmek, basarabilmek, calisabilmek (1)/
Yapmak istediginiz projeleri KOSGEB’ ten
aldigimiz destekle faaliyete gecirmek (1)

4(%6,66)

Plan, yas odakl

Belirli bir plant olan genglerin onlara yardimeci
olmasi, desteklemesi(1)/ Is plan1 olan insanlarin
bu planlarin1 hayata gegirmeleri i¢in destek(1)/
Girisimcilerin ig pazarinda en ufak ¢apli da olsun

birkac y1l ileriye atacak sekilde destek(1)

3(%5)

Giizellik,
odakli

Olcti

Giizel bir sey. Kimsenin yapmayacag biiyiik bir

yardim(1)

1(%1,66)

Givence odakli

Insanlarin is yaparken giivencesi(1)/ Is yapmak
isteyen KOBI’ lere, kisilere yardime1 olmak igin
onlarin arkasinda duran kisi veya kurulus(1)/
Yatirim ve 1§ yapmak isteyen insanlarin yardima

thtiya¢c duymasi. Bunun sonucunda(1)

3(%5)

Firsat odakli

Girisimci kisiye taninan firsat (1)

1(%1,66)

KOSGEB odakl1

KOSGEB’ in vermis oldugu (1)

1(%1,66)

Destek odakli

Girisimciye destek olmaktir(1)

1(%1,66)

Makine- techizat
odakl1

Kendi adimiza yeni bir iriin gelistirecegiz.
Onunla ilgili makine olsun, tasarim olsun bunun
gibi igler (1)/Makine- techizat (1)/ Girisimcilere
personel ve kira, techizat, alet, edevat konusunda

yardimc1 olan kurulus (1)

3(%b5)
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Dolandiricilik Girisimcilik tizerine ¢ok dolandiricilik oluyor (1) | 1(%1,66)
odakl1
Kayip veri 1(%1,66)
Tablo 39: Destek Size Neyi Cagristirir?
Yeni is odakli | Isletme olarak yeni kuruluslara destek amachdir(1)/ | 3(%5)
Is kurma asamasinda, isi kurmak icin, biiyiimek
icin alman karar(1)/ Is kurma giiciinii (1)
Gtiven odakl Devletin  yanimizda oldugunuzu ¢agristirir(1)/ | 6(%10)
Giiven saglar(1)/ Giivence(1)/ Destek bana bir
giiven kapisi cagristirtyor(1)/ Devletin esnafinin
yaninda oldugunu (1)/ O giinkii o siiregteki giiven
1)
Maddi ve | Para(4)/ Iki sey cagnistirr. Maddi ve manevi | 14(%23,33)
maneviyat destek. Maddi destek(1)/ Maddi olarak yardim(1)/
odakl Para, ekonomi(l)/ Finansal yardimdir(1)/ Giicii
olmayan kisilere maddi destek (1)/ Biitceye yardim
(1)/ Yapmak isteyip de yapamadigimiz islemler
icin disaridan verilen finansal giic (1)/ Parayi,
maddi ve manevi (1)/ Parayi, is yeri agmamdaki
maddi olarak saglanacak yardimi (1)/ Paray1 (1)
Eylem odakl Emin adimlarla yiiriimeyi(1)/ Bir isin kolay | 3(%5)
oldugunu(1)/ Yikiimiizin daha az olmasini,
bankaya ve serbest piyasa para kartellerine daha az
ihtiya¢ duyulmasi(1)
Yardim odakli | Birliktelik, yardimlasma(1)/ Yardim(3)/ Destek | 15(%25)

olmay1(1)/ Yardimi cagnistirir(1)/ Yardimlasma,
cesaret, yiireklendirme, tesvik(1)/Destek,
yardim(1)/ Yardim, is imkani, maddi imkanlarin

astlmasi. Fikir alip hangi yoldan yliriiyecegimize
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dair(1)/ Yardimci olmay1 c¢agristirir. Her anlamda
insan ya da kurumun yanimizda olmasini(1)/
Yardimi(1)/  Yardim, katki (1)/ Destegi,
yardimlagsma (1)/ Cok iyi bir yardim1 (1)/ Esnafa
yapilan yardim (1)

Gelisim odakli | Adim adim yukar1 ¢ikmayr ¢agristirir(1)/ | 4(%6,66)
Girisimcilik  ve  kalkinmayr  ¢agristirir(1)/
llerleme(1)/ Is  yerinin  bilyiimesinde  ve
gelismesinde yarar(1)

Cesaret odakli | Uretimi, cesareti(1) 1(%1,66)

Gii¢ odakl Giig(3)/ Giig, firsat, tesvik(1)/ Gii¢ verir(1) 5(%8,33)

Imkan odakl1 Kendi imkanima bir imkan daha eklenmesine katki | 1(%1,66)
saglanmasini (1)

Kar odakli Isletmeyi kisa siirede kara gecirir (1) 1(%1,66)

Kendine giiven | Bir sey yapabilme duygusu (1)) Oz giiveni, | 2(%3,33)

odakli basariy1, miikafati (1)

Yakinlik odakli | ihtiyacim oldugu zaman arkamda duran kurulus, | 1(%1,66)
KOBI veya aileden birisi (1)

Miicadele Miicadelenin karsihg (1)/ Ozellikle zor giinlerde | 2(%3,33)

odakli firmanin ayakta kalmasini ¢agristirir (1)

Girisimcilik Girisimciligi, ticaretle ugrasan insanlari (1) 1(%1,66)

odakl

Kayip veri 1(%1,66)

Tablo:40 Girisimcilik Destegini Hangi Asamada Aldiniz?
Ag¢madan 6nce 1(%1,66)
Kurulustan sonra | Is yerini actiktan sonra(1)/ Is yerini agtiktan | 10(%16,66)

sonra, hersey alindiktan sonra(l)/ Isletmemi
kurduktan sonra(1)/ Is yeri acildiktan 5 ay sonra
almacak(1)/ Kurulustan 6 ay sonra(l)/
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Acildiktan
Kurulduktan

birkag ay sonra  aldik(1)/

sonra-  gelisim(1)/ Biiylime

asamasi, kurulustan sonra(1)/ Is yerini acip is
basladiktan Acildiktan

yapmaya sonra(1)/

sonra(1)

Orta asama
Gelisim-

bliylime asamasi

Isletmenin orta asamasinda(1)/ Biiyiime(2)/ On
yil gectikten sonra, biiyliime agamasinda. Mevcut
yasadigim yer gibi biliylimeye basladi.
Yetismeyince aldim(1)/ Biiylime asamasi(2)/

Gelisim(1)

7(%11,66)

Kurma

asamasinda

Is yeri kurma asamasinda aldim(1)/ Ik asamada,

ise baglama, kurulus asamasi(1)/ Kurulus

asamasi(1)/ Kurulum asamasi, personel
giderlerinde(1)/ Ihtiyacimiz vardi. Is yeri
acacaktim. Bunun i¢in aldim(1)/ Baslangi¢(4)/
Ilk isletmeyi kurarken(1)/ Kurulus asamasinda.
Kurulustan 2 ay i¢inde aldim(1)/ Kurulus(9)/
Kurulus, isletme giderleri, makine techizat(1)/
Kurulug(1)/ Is agma asamasmda(1)/ Kurulus,
ekipman, kira, eleman-personel, gelisim(1)/ ik
acildiginda, proje kabul edildiginde (1)/ Acilista
(1)/ Is kurma asamasinda (1)/ Is yerini agarken

(1)/ 11k kurulusta (1)

29(%48,33)

Olusum/
olgunluk

asamasi

Olusum, olgunluk asamasinda (1)/ Olgunluk(3)

4(%86,66)

Her asamada

Kurulus, gelisim, biiyiime, olgunluk(1)
Her agamada(1)

2(%3,33)

Bitis asamasi

Is yerimin bitis asamasinda aldim(1)

1(%1,66)

Gelisim asamasi

Yeni fabrikaya gectik. Makine ihtiyact oldu(1)/
2. asamada(1)/ Gelisim asamasi(1)

3(%5)




131

Enflasyon odakli | Enflasyonun en yiiksek oldugu seviyelerde | 1(%1,66)
aldim (1)
Kayip veri 2(%3,33)
Tablo 41: Destegi Neye Benzetiyorsunuz? Neden?
Benzetilen Benzetme Kelimeleri
Borg alma Yakin birisinden bor¢ almis | 1(%1,66) | Geri doniistimii
gibi(1) olmadig1 igin, hibenin

bugiin itibariyle geri
O0demesi olmadig1
igin.

Aile, baba, arkadas | Aileye benzetiyorum(1)/ 6(%10) | Nasil ki ¢ocuklar zor

Baba (1)/

Babaniza (1)/

Babanin da sana yaptig1 destege
benzer(1)/ Aile
benzetiyoruz (1)/ Arkadas (1)

destegine

duruma  distiigiinde
baba yardimci oluyor.
Isletme de zor duruma
diistiigiinde devlet
yardimci oluyor./ Her
evladin arkasinda bir
babas1 vardir. Evladi
tokezlediginde para
atar. Merdivene
¢ikiyorsun ve adim
atamiyorsun ve
arkadan destek./ O da
ayni sekilde destek

aldi./ Destek kendi

birikiminle olur.
Babanin da sana
yaptigi destege
benzer.  Baskasinin
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yaptigi yardima
benzer./  Yardimci,
destek oldugu i¢in.
Giiven, gii¢ Giiven gibi, gordiiniiz(1)/ 12(%20) | -/
Giivence, gii¢(1)/ Hibe. Geri 6demesiz
Bir omuz giicii(1)/ para. Cok giizel bir
Giig, giiven veriyor KOBI’ sey. Glivence, gii¢./
lere(1)/ -/
Glig, yardim (1)/ Glivenle beraber
Teminat, cesaret(1)/ istihdam, isler
Firmaya gili¢ veriyor. Firmanin yaratiyoruz.
giiclenmesini sagliyor(1)/ Biiylimemiz icin
Destek benim igin veya yeni is hedeflerimiz var./
sahibi olanlara Ihtiyag oldugu igin./ Is
giivencedir(1)/Ekonomik gii¢ (1)/ yerini  agcmak  bir
Giig (2)/ ltici giig(1) ekonomiye dayanur.
Isletmeyi acip
agmamak konusunda
kararsizligt  ortadan
kaldirmakta./imkanim
olmadig1 icin
KOSGEB’ e
basvurdum./ Imkan
sagladigindan dolay1./
Bir hedefimiz var.
KOSGEB de bizi
hedefimize dogru
itiyor veya ¢ekiyor.
Para Para (1)/ Paraya (1)/ Girisimcilik, | 3(%5) Para giinlimiiziin en

biriken paraya (1)

bliyiik spesifik ¢oziim
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aract./ Ciinkii bende

su an olmadig: i¢in.

Su

Can suyu(1)
Kaynak su(1)

2(%3,33)

Yeni dikilen bir fidana

can Cikan

suyu./
kaynak su aninda
yardimda bulunuyor

Sana.

El

El(1)/ Elden tutmak (1)

2(%3,33)

Darlandigimda elimi
tutan bir el./Esnafa

kan vermek amagli.

Umut, sarilmak(1)

1(%1,66)

Is kurarken destek

alabilmek.

Yardim

Yardima , birliktelige(1)/

KOSGEB destegi eger gercekten
ihtiyacina kullaniliyorsa bence
cok miikemmel ve yardim edici
bir destek(1)/ Yardimlagmaya (1)/
Yardima(2)/ Devletin yardimi(1)/
Toparlanmaya yardimct olan bir
sey(l)/ Yardim, bilinglendirme,
Yardima,

yol  goOsterme(1)/

insanlar is sahibi olsunlar diye
(Ly
Yardim, maddi destek (1)/ Tesvik

1)

ugrastyorlar(1)/  Yardim

12(%20)

Yardim almadan ise

baslanamamasi/

-/

-/

-/

Yardima.  Yardima

ihtiyacim oldugu anda
aldim. Elimden tutan

biri gibi.

-/

-/

Imkani olmayan
insanlara destek
verildiginde 0
insanlarin basarili
olacagina

inantyorum./  Esnaf
olmak i¢in esnafcilara

destek./ Destek,
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yardim ayni anlama

geliyor.

Tabure(1) 1(%1,66) | -

Merdiven(1) 1(%1,66) | Emek vererek ¢ikmak,
adim adim ¢ikmak.

Kriko(2) 2(%3,33) | -

Temele(1) 1(%1,66) | Tikanmis
hissettiginde 1iyi bir
destek, kriko.

Sekli, semali yok. 1(%1,66) | -

Kararsiz,

yorumsuz(1)

Kayip veri(1) 4(%6,66) | -

Iptal(1) 1(%1,66) | -

Emniyet sibobu(1) 1(%1,66) | Zor zamanlarimizda
destek verdi.

Cocuk, bebek Kiigiik bir g¢ocugun Ogretmen | 3(%b5) Cocuk saglikl

destegiyle daha dogru, daha dogsun.
bilingli biiylimesine(1)/

Biiylimeye yeni baglayan bir

bebegin elinden tutan bir seye(1)/

Dogmadan  onceki  ¢ocugun

takibine (1)

Adima Merdiven ¢ikisimizdaki bir adima | 1(%1,66)

benzetiyorum(1)

Sandalyenin 1(%1,66) | lla ki insan oturuyor.

arkasina Yaslanmaya da
ihtiyag duyuyor.
Yoruldugumuzda

sirtimizi
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yaslayacagimiz  bir
sey.
Geginmeye 1(%1,66)
Hay1ir kurumuna 1(%1,66) | Bir is kurarsin, kimse
destek olmaz bazen.
Bal Agzimiza c¢aliman bir Dbala | 1(%1,66) | Bir sezonluk
benzetiyorum (1) mutluluk.
Firsat Firsat anlaminda degerlendirmek | 1(%1,66) | Ihtiyacim oldugunda
istiyorum (1) alirim.

Tablo 42: Aldiginiz Destegin Gelisiminiz Ag¢isindan Nasil Bir Etkisi Oldu?

Olumlu

Personel yardimi aldik. Personele her halilkarda maas
Odeyecektik. Banka dekontu ile geri aldik personele
ddenen iicreti(1)/ Isimizi daha rahat bir sekilde yapmay1
saglatti. Odemelerimizi kolaylastirdi.(1)/ Giizel bir etkisi
oldu. Makine techizatlar. 3 yilda alabilecegimizi 2 yilda
aldik. Pazara ithal etmeye basladik.(1)/ Mali agidan bir
destegi oldu. Performansin yiikselmesi, mali agidan
gelismesinde.(1)/ Para anlaminda rahatladim.(1)/ Finans
bakimimdan(1)/ lyi oldu. Yarida birakmasalar daha iyi
olacaktr.(1)/ 10 numara 5 yildiz.(1)/ Oniimiizii act1. Bir
sene sikintt olmadi.(1)/ Hizlandirici, destek sayesinde
besinci yilinda.(1)/ Daha fazla alabildim. Mekanimi
kendim dizayn ettim. Alet ve edevatlarimin ¢esitliligi
acisindan etkisi oldu. Reklam, Kkaliteli iiriinler, daha
cesitlilik i¢ dizaynm diizenlemede.(1)/ Her asamada
yardimci oldu. Kar zarar hesaplari, plan, proje hazirlama
ogretildi. Isleyis, gelecek goriilmesi saglandi.(1)/ Cok
fazla oldu(2)/ Olumlu(13)/ Olumlu bir etkisi oldu(1)/

Bana gore aldigim destek is yerimde kullanilan malzeme

51(%85)
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alternatifimi artirdi(1)/ Ekonomik yonden rahatlamama
sebep oldu(1)/ Daha rahat bir kurulus asamasi. Isimizi
yerine oturtma agamasi gerceklestirdik.(1)/ Daha ¢ok is
yapmami sagladi. (1)/ Bir nebze 6nlimii gérmeme sebep
oldu. Yeni ¢iktigim yolda bir ¢ok yere harcama yapmam
gerekiyordu. Oniimii gdrmeme sebep oldu. Kira gibi
harcama alaninda destek oldu.(1)/ Daha ¢ok miisteriye
ulastik.%80 ihracat yaptigimiz i¢in daha ¢ok katkida
bulundu. Maddi ve manevi getirisi oldu.(1)/Makine
almada kullandim. Beni yar1 yartya rahatlatti.(1)/ Isci
tasarrufunda bulundu(1)/ Cok. Egitim bile o6nemli,
miithis bir ufuk acti. Hayata bakis acim degisti.(1)/ Is
sahibi oldum.(1)/ Normal seylerde kullanilmasi i¢in
faydas1 oldu.(1)/ Olumlu. Gelismemi sagladi ve
bliylimemi(1)/ Olumlu. Maddiyat degil, emek. Proje
karsiliginda. Proje kabul edildi. Emek harcayarak
aldigimiz i¢in gurur duydum(1)/Miisterilerimize daha iyi
bir ortamda daha iyi hizmet vermemizi sagladi. Itibar
anlaminda ¢ok ise yaradi(1)/ En az 2- 3 yil ileriye att1 her
konuda(1)/ Saglikli bir gelisim oldu(l)/ Daha fazla
ekipman aldik. Daha biiyiik bir is yeri kurduk. Personel
calistirtyoruz(1)/ Giizel oldu. Ise yaradi. Taze kan. (1)/
Gilizel. Olumlu. Biiylimemize neden oldu. Kar
oranlarimizi yiikseltti. (1)/ Biliylime konusunda ileriyi
daha rahat gorebilme. Giivendigimiz bir dal. (1)/
Olumlu. En azindan isletme sahibi oldum. Destek
sayesinde bir isim oldu. (1)/ Biraz daha gilivende
baslamama sebep oldu. (1)/ Maddi olarak yardimi oldu.
Baya bir rahatlatti. (1)

Olumsuz

Az bir etkisi oldu.(1)/

7(%11,66)
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Ise yaramadi, cok ugrastirdi.(1)/ Hicbir etkisi olmadi. Oz
sermaye ile hareket ettik. Ofis yardim1.(1)/ Cok fazla bir
etkisi olmadi, miktar diigiiktii(1)/ Siirecin enflasyonda
fazla bir etkisini gérmedik. (1)/ Ilk mali aldik. Fazla
etkisini gormedik. (1) Higbir etkisi olmadi. (1)

Orta Orta diizey (1) 1(%1,66)

Kayip veri | -(1) 1(%1,66)
Tablo 43: Destegi Alirken Hangi Asamalari Izlediniz?

ILGILI SOYLEMLER SAY (%)

KONU

Belge odakli | Fatura, sigorta hizmet dokiimii, maas dekontu. (1)/ | 12(%20)

KOSGEB’ ten sertifika alindu. Is yeri agilis evraklari.
Alinan makine ve techizatin faturasi ve 6deme
dekontu. KOSGEB destek bagvurusu, kurul onayi,
O0deme talep.(1)/ Makinelerimizi kendimiz aldik.
Fatura ettik. Belli bir bolimii kesildikten sonra
KOSGEB’ ten paramizi aldik. (1)/ Makine ve
techizat listesi, ihtiya¢ listesi, ihtiyaglar Once
proforma fatura olarak alindi. Bir kismi bu
faturalarin kuruldan gectikten sonra onun da %80’
lik bir kismi seklinde oOdeme yapildi. (1)/
Faturalandirdik, bedelleri bize 6dediler. (1)/ Hepsini
adim adim, belgeyi alma. (1)/ Ilk 6nce kendim biitiin
O0demeleri yaptim. Faturalari topladim. Destegi
aldim. (1)/ Normal is yerini actik, daha sonra
ihtiyaglar icin alindi. Fatura karsiliginda bolim
boliim tahsil edildi. (1)) KOSGEB’ ten belge almak
gerekiyor. Proje hazirlaniyor, KOSGEB?’ e veriliyor.
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Proje dogrultusunda destegin belirli araliklarla geri
dontisiimii saglantyor. (1)/ Vergi dairesine, bagkura
borcun olmayacak. Borcu yoktur yazis1 almak. (1)/
Personel calistirmasi, kira karsihiginda banka
dekontlari, maas bordrosu ve hizmet dokiimi
karsiliginda. (1)/ Evrak diizenleme, borglar1 diizenli

O0deme. (1)

Olumsuzluk Asamadan gegmedik. (1)/ Higbir asama izlemedik. | 3(%5)
odakl1 (1)/ Fazla prosediir olmadi. (1)
Kurs odakl KOSGEB girisimcilik kursuna gittim. Tiim detaylar1 | 32(%53,33)

ogrendik. Is yeri agma fikri vardi. Ag¢madan
KOSGEB kursuna gittim. Bilgiler dogrultusunda
KOSGEB destegi i¢in tiim prosediirleri uyguladim.
(1)/ Zor bir asama, 6n sinav, miilakat, begenilirse
kurs. Ne ile ilgili ise girisimde bulunduk. Hocalar
yardim etti. Zor bir siirecten sonra destegi verdiler.
(1)/ Bagvuru, miilakat, is fikri anlatimi, onay, egitim,
onay, proje ile basvuru, miilakat. (1)/ Miilakat,
uygulamali girisimcilik egitimi, is plani, goriisme,
onay. (1)/ Egitim, proje yazimi, rakamsal veriler, is
giiclimiizli, yapabileceklerimizi anlattik, proje,
sunum, 3 yillik hedefler koyduk, kabul hak ettik,
kurulduktan sonra devam.(1)/ KOSGEB’ in egitimi,
bilgilendirmesi, KOSGEB’ in tanitim yapmasi,
KOSGEB bilgilendirdigi icin KOSGEB’ ten destek
aldik en fazla. (1)/ Kursa katilma, is yeri agma, proje
sunup, projeyi hayata ge¢irme, en son
neticelendirme. (1)/ Ilk bastan beri egitim, belgeler,
is yeri kurma, biitiin egyalar1 aldim, destegi aldim,
kurul onayina girdim, destegi aldim. (1)/ Ik 6nce

egitim. Sonrasinda kurulus, sonra destek. (1)/ Kursa
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gittim. Sonra is plam1 hazirladim. Sonra is yerimi
actim. (1)/ Egitim, sertifika, miilakat, onay. (1)/
Egitim, ticaret bilgisi, pratik, kurulus, gelistirme,
bliytime.(1)/ Egitim, isletmeye hazirlik, kurul onay1,
is yeri agilist. (1)/ Kayit, egitim, sertifika, akabinde
egitmen kurul karari, proje hazirlama, hemen
yatmadi. (1)/ Egitim, 6grenim, is kurma stratejisi.
(1)/ Egitim, is yeri ag¢ilis1.(1)/ Egitim, is yeri agma
asamasi, onay. (1)/ KOSGEB kursuna gittik. Katilim
belgesini aldik. Ekipman, kurulus. (1)/ Kurs, proje
asamasi, makine techizat destegi. (1)/ Kurs, basari,
proje sunumu. KOSGEB’ in olumlu yaniti, destek.
(1)/ Kursa gitme.(1)/ Kurs, proje, onay, alim. (1)/
Kurs, proje, onay. (2)/ Miilakat, kurs, miilakat,
bekleme. (1)/ Basvuru, kurs, girisimcilik belgesinin
alimmasi, vergi levhasinin alinmasi, KOSGEB’ e
basvuru, onay, destek. (1)/ Kurs, proje hazirligi,
KOSGEB’ e sunum. (1)/ Kurs, proje. (1)/ Kurs,
proje, evrak dolastirma. (1)/ Kurs, sertifika, is yeri
agma, kullanilacak olan malzeme temini, faturalar,
faturalart KOSGEB’ e teslim. %70 lik {icreti bize
odedi. (1) 1 aylhk kurs. Diikkanin kurulusu.
Faturalandirilip  belgelendirilmesi. Vergi kayd,
esnaf, sanatkar odasi kaydi, naktin alinmasi. (1)7

Kursa gitme, belge alma, is yeri agma. (1)

Proje odakl

Egitim, proje, proje degerlendirmesi. (1)/ Arastirma,
proje hazirlama. Projeyi kendimiz hazirladik.
Iletisim KOSGEB?’ le, onay, ise baslama, proforma
faturalarin1 girip destek olundu. (1)/ Danigman
aracilhigiyla proje, gelir- gider zarar cetvelleri,

bildirgeleri, topluma verecegimiz hizmetleri ortaya

4(%6,66)
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koyarak gittik. (1)/ Projeyi hazirladik, kuruma teslim
ettik. Proje onaylandiktan sonra gerekli evraklar
hazirladik. (1)/
Olumlu odakli | Paray1 nasil kullanacagimizi, is yeri acacagimizi, | 1(%1,66)
iyiydi. (1)
AR- GE | Yol haritasi, AR- GE yaptik, tescil, sunum, kabul, | 1(%1,66)
odakl1 faaliyete gectikten sonra finansmanimizi aldik. (1)
Kayip veri 1 1(%1,66)
Kurul odakli | Kurul, onay, 6 ay sonra. (1) 1(%1,66)
Bagvuru Miiracat, onay. (1)/ Oncelikle KOSGEB’ e basvuru | 3(%5)
odakl1 yapildi. Sonra 4 giinliik bir egitim yapildi. Diger
asamalar, is plani vs. (1)/ Bagvuru, gidis, inceleme,
hak kazanma, alis, dogru yerde kullanis. (1)
Prosediir Resmi prosediirleri izledim. (1) 1(%1,66)
odakl
Aragtirma Internetten  arastirdtk. KOSGEB’> e ulasim, | 1(%1,66)
odakli yonlendirme. Muhasebeci ile konusma. (1)
Tablo 44: Sizi Girisimci Olmaya iten Sey Nedir?
Bir seyler tiretmek | Sehir disinda galismak yerine Ordu’ nun i¢inde | 3 (%5)
bir seyler iiretmeyi istedigi icin.(1)/ Uretim,
iretim yapma istegiyle biz bir is yerini
actik.(1)/ Calisma istegi. (1)
Istihdam Daha iyi istihdam saglamak(1)/ Istihdam | 5(%8,33)
saglamak saglamak icin(1)/ Istihdam yaratmak, is

yapmak, mesle8i idame ettirebilmek icin(1)/
Daha fazla istihdam, kisilere is saglamaktir(1)/

Isi olmayan evladin kurtarilmasi, is sahibi

olmast. (1)
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Sartlar

Giresun sartlari, igsizlik oran1 ¢ok ytksek, is
bulma sikintis1 ¢ok yiiksek oldugu i¢in bu yola
basvurduk(1)/ Hayat sartlarindan dolayi(1)/
Hayat sarti(1)/ Yillarca 6zel sektorlerde is¢i
olarak calismak, hakkimizin yenilmesi, hayat
standardin1 daha ileriye gotiirmek istegi(1)/
Cocuklarimin okumasi. (1)/ Ticarette yabanci

degildim. Hayat sartlar1. (1)

6(%10)

Ticaret odakl

Yasamimizi ticarete yonlendirmek, kendi
isimizi kurmak(1)/ Daha oOnce de serbest
ticaretle ugrasmak. Sektoriin  daralmasi,
sikintilari(1)/ 60  senelik esnaf- ticareti
sevmek(1)/ Ticareti sevmem- esnafgiligi
sevmek(1)/ Sevmek- ticareti sevmek(1)/
Ticareti sevmek. (1)/ Babamin 55 yildir esnaf

olmasi. (1)

7(%11,66)

Giiven odakli

Kendime giliven olmasi. Kendimi giivende

hissetmek istedim.(1)

1(%1,66)

Maddiyat odakl

Cocugumu okuldan alirken daha likks bir
arabayla alabilmek.(1)/ Daha ¢ok kazanma
hirst.  (1)/ Para kazanmam lazim. (1)/

Maddiyatsizlik, mali durum. (1)

4(%6,66)

Destek odakli

Destek  mantikli  geldi.(1)/ Nasilsa s
kuracaktim. Destek alabilmek i¢in kursa
gittim. Faydasi oldu. Kursun faydasi da
oldu.lzlenecek  yollar  ogretildi.  Kendi
paramizla is yerimizi agacagimiz, techizatlar
da bu parayla alabilecegimiz hakkinda
bilgilendirme yapilmas1.(1)/ Ozel sektorde ¢ok
calismak, kendi is yerinde calismak istegi,

insanlara yarar saglama, destege giiven(1)/

5(%8,33)
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Oncelikle bir is sahibi olupaile biitcesine katki
saglamakti. Bu fikrim KOSGEB’ in verdigi
destekle daha da 6z giiven verdi(1)/ Destegin

olmasi(1)

Mecburiyet odakli

Mecburiyet(1)/

Mecburiyet, zorunlu kalmaktan(1)/ Isletmeyi
acmam, isletmem. Bugiin memur olsaydim,
buna ihtiyacim olmayacakti. Isletmeye baglh
zaruri giderler icin(1)/ Universiteyi bitirip de

kendi alanimda is bulamamak. (1)

4(%6,66)

Hizmet odakli

Hizmet etmek(1)

1(%1,66)

Kendi is yeri
odakli

Kendi is yerinde devam etmek(1)/ Is tecriibem,
kendi isimi yapma zorunlulugumu hissettigim
icin(1)/ Kendi isimi yapacak olmak(1)/ Kendi
meslegim olarak, kendim yapmay1 diistindiim.
Kendi  hedeflerim  vardi.  Hedeflerim
dogrultusunda ilerledim(1)/ Kendi isimle
ugrasma hissi. Kendi isimi yapma istegi(1)/
Kendi isimizi yapma istegi(1)/ Cocukluktan
kaynaklanan bir heves. Hep diikkanim olsun
istiyordum. O yiizden herhalde(1) Kendi isimi
yapmak istemek(1)/ Kendi isimi sevmek. (1)/
Is yeri agmak istedigim icin. (1)

10(%16,66)

Vizyon, hedef
odakli

Vizyonumuz, gelecekle ilgili hedefler(1)

1(%1,66)

Meslek odakli

Maddiyatsizlik (meslegimiz) (1)/Meslegim(1)/
Meslegi sevmem. (1)) Meslegimiz ve
meslegimizde daha iyi bir yerlere gelebilmek.
Daha iyi bir hizmet sunabilmek. (1)/
Ogrendigim meslek, yaptigim meslek. (1)/

6(%10)
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Becerilerim. Grafiker olarak yetismis bir

insanim. (1)

Egitim odakl Yaptigim tezgahtarlikti. Bir geleceginin | 2(%3,33)
olmadigmi  diisiindiim. Egitimini  aldim.
Terzilik  meslegine  geri  dondiim(1)/
Cocuklarima, onlara bir seyler 6gretme. (1)
Imkanlardan Devletin sagladigi imkanlardan faydalanmak | 1(%1,66)
faydalanmak istedim(1)
odakl1
Tecriibe odakli Tecriibemiz, daha ileri bir asamaya | 1(%1,66)
gotiirebilmek. (1)
Fayda odakl Insanlara daha fazla faydali olabilmek icin. (1) | 1(%1,66)
Cinsiyet odakli Kadin girisimci olmam. (1) 1(%1,66)
Kayip veri 1(%1,66)
Tablo 45: Gelecek Hedefleriniz Nelerdir?
Yeni sube odakl Yeni subeler insallah, bu isletme adi altinda | 4(%6,66)
farkli bir isletme. Kafe tarzinda ismi yine ayni
olur.(1)/ Ikinci bir magaza agmak.(1)/ ikinci
bir sube agma istegi(1)/ Subelesmek. (1)
Biiyiitme, gelisme | Isimizi daha ileri gotiirme, | 21(%35)

odakl1

blyiitme(1)/Kurdugumuz isletmenin  daha
koklii, daha kalict olmasi i¢in ¢alismak. Her
seyil daha iyi bliylitmek istegi. Biiylimekten
daha ¢ok hizmet etmek. Stabil olmak, kalici
olmak(1)/  Gelecek  hedeflerim  biiyiik.
Tamamen sirketlesme, biiylime ve vatanima
katki saglama, her tirli

ilerleyecegim(1)/Isimin daha biiyiimesi, c¢ok
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daha duyulmasi(1)/ Biiylimek istiyorum. Daha
fazla iiretim, daha fazla istihdam(1)/ Sektorii
biiylitmek, birkag hektarlik projeler ile
istihdam, entegre asamalar(1)/ 11k baslangigta
olan hedef sube agmak. Biiylikk bir yer
acmak(1)/ Diikkanimiz1 (is yerimizi) daha da
gelistirmek(1)/ Isleri biiyiitmek, daha iyi
hizmet  verebilmek(1)/ Isletmemi daha
biiylitmek, farkli kolda sube(1)/ Biiylimek,
basarili olmak(1)/ Biiyiimek. (1)/ Ilerletme,
gelinlik moda evine kadar c¢ikmay1
hedefliyoruz. (1)/ Biiyiitmek. (1)/ Daha da
biiyiimek. Insanlara faydali olabilmek. (1)/
Daha ¢ok biiylimek. (1)/ Firmami biiyilitmek,
kurumsallastirmak. (1)/ Daha da biiytimek. (1)/
Desteksiz biiytimek. (1)/ Toptanct durumuna

gelmek. (1)/ Biiyiitmek, gelistirmek. (1)

Tasimak odakli Sirketi daha iyi bir yere tasimak(1)/ Yakin | 2(%3,33)
zamanda diikkan1 tagimak baska bir yere. Yeni
miisteri kitlelerine ulasmak(1)

Gezi odakli Karavan alip Diinya turu. Ege’ de sahil | 1(%1,66)
kasabasinda denize nazir bir mekanda
yasam(1)

Devamlilik odakli Gilinii kurtarmaya ¢aligmak, bu sekilde devam, | 5(%8,33)

sureklilik(1)/  Sistemi  diizeni  devam
ettirmek(1)/ KOSGEB’ ten kredimizi aldiktan
sonra yeniledik. Tekrar bagvuru olabilir.
Yeterli degil, devam etmek istiyor(1)/ Kendi
ekonomik giiciimiizle meslege devam etmek.

(1)/ Ayakta kalabilmek. (1)
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[stihdam odakli

Isletmede ii¢ aile geciniyor. Biraz daha
istihdami artirmak, performansi artirmak,
birkag kisinin daha sebeplenmesi(1)/ Istihdama
yonelik yanimda ¢ok fazla kisi istihdam
edebilmek. Ulke ekonomisine destekte
bulunmak(1)/ Is yerimizde kapasite artirmak,
daha c¢ok isttihdam saglamak(l)/ Aym
isletmede c¢ogalarak devam etmek. Ciromu
artirarak, daha fazla istthdam yaratarak
calismak. 3 yilin1 dolduruyor.4 yilina dogru
gitmekte(1)/ Is yerinde daha farkli projeler
yapmak. Daha farkli alanlara yonelmek. Daha
fazla personel yetistirmek(1)

5(%8,33)

Iyi, basar1 odakli

Ordu’ nun en iyi sigortacisi olmak(1)/Gelecek
hedefim kendi alaninda daha iyi yerlere
ulagmak(1)/ Daha basarili olup daha donanimli
olmak(1)/ Isimle alakali daha iyi bir statiiye,
konuma gelmek. (1)

4(%6,66)

Miisteri potansiyeli

odakli

Diikkanin batmamasi, yeni finans saglamak,
yeni miisteri potansiyeli saglamak(1)/ ilk iig
yilda miisteri potansiyelini elinde
bulundurarak potansiyeli artirmak(1)/ Marka
olma yolunda gelisen firmalara kurumsal
¢oziimler sunmak. Tasarimlar, logolar, yeri

geldiginde yonlendirme olarak. (1)

3(%5)

Y1l odakli

70 seneye tamamlamak, iyi bir esnaf olmak(1)/
En iyi triinleri ¢ikarmak, teknolojik olarak da
5-10 seneyi hedeflermek(1)

2(%3,33)

Meslek odakli

Meslegimde devam etmek(1)/Meslegimi daha

1yi bir sekilde insanlara ulastirabilmek(1)

2(%3,33)
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Emeklilik odakli Emekli olmak(2)/ Emekli olup, koye | 3(%5)
yerlesmek. (1)

Gelecek odakli Gelecege ¢ok olumlu bakamiyorum(1) 1(%1,66)

Saygili firma odakli | Sektoriimiizde  saygili  firmalar  arasina | 1(%1,66)
girmek(1)

Rahatlik odakli Mevcut elimdekileri koruyup rahat bir sekilde | 2(%3,33)
Omrimii  tamamlamak(1)/ Calistigim
miiessesenin 1§ pazarinda daha 1iyi, rahat
konuma gelmesi(1)

Fesih odakli Hedef kalmadi, binay1 kiraya verecegiz. Isi | 2(%3,33)
noktalamay1 diisliniiyoruz(1)/ Tirkiye’ de bir
hedefim kalmadi. (1)

Para odakli Daha ¢ok para kazanmam lazim. (1) 1(%1,66)

Paylasim odakl Paylasmak. (1) 1(%1,66)

3.9. Roportaj

. KOSGEB’ in misyonu ve vizyonu nedir?

Misyon: KOBI ve girisimcilerin rekabet giiclerini gelistirecek destek ve

hizmetler sunarak ekonomik ve sosyal kalkinmadaki paylarini artirmak.

Vizyon: Kiiresel pazarda soz sahibi KOBI” ler i¢in giiclii ve éncii KOSGEB.

. Ordu KOSGEB kag yilinda faaliyete ge¢mistir?

Iki Bin On y1linda

. Kurulustan bu yana kag isletmeye destek verilmistir?

Ug Bin Dért Yiiz Otuz Bes isletmeye destek verilmistir.

2018- 2019 yillarinda kag isletme destekten yararlanmistir?
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Yedi Yiiz Doksan Bir adet 6deme gergeklesmistir.
5. Kurumunuzca hangi destekler verilmektedir?
Girisimcilik destekleri
Girigimciligi gelistirme destek programi
Yeni girigimci programi
Geleneksel girisimci destegi
Kurulus destegi
Performans destegi
fleri girisimci destegi
Kurulus destegi
Performans destegi
[leri girisimci makine teghizat ve yazilim destegi
Diisiik orta- diisiik teknoloji diizeyi
Orta yiiksek teknoloji diizeyi
Yiiksek teknoloji diizeyi
Ileri girisimci mentdrliik, danismanlik ve isletme koglugu destegi
Danigmanlik ve isletme koglugu destegi
AR- GE, teknolojik iiretim ve yerlilestirme destekleri
AR- GE ve inovasyon destek programi
Endiistriyel uygulama destek programi
KOBI teknoyatirrm- KOBI teknolojik {iriin yatirim destek programi
Stratejik iiriin destek programi

Isletme gelistirme, bilyiime ve uluslararasilasma destekleri
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Isletme gelistirme destek programi
Is birligi destek programi
KOBIGEL KOBI gelisim destek programi
Uluslararasi kulucka merkezi ve hizlandiric1 destek programi
TEKNOPAZAR- teknolojik iiriin tanitim ve pazarlama destek programi
KOBI proje destek programi
Tematik proje destek programi
Genel destek programi
KOBI finansman destekleri
Kredi faiz destek programi
Gelisen isletmeler pazar1 KOBI destek programi
Laboratuvar hizmetleri
KOSGEB laboratuvar hizmetleri
ISGEM/ TEKMER Programi
Bu zamana kadar en ¢ok hangi alana destek verildi?

Girisimcilik destek programi

. Verilen destegin isletmenin gelisimine etkisi hakkinda ne diistiniiyorsunuz?

Olgme, degerlendirme noktasinda sikint1 var, illa ki bir katkis1 vardir. Firma

gelir, ihtiyacin1 karsilariz. Her destegin faydasi var. Devletin giizel yiizii. Devletle

firma arasindaki baglari yonetiyoruz. ki nokta icin 6nemli. Giiven noktasinda,

baghlig1 artirmak anlaminda. Veren taraf, vergi tarafi. Sosyal denge. Devletin sicak

yliziinii gosteriyoruz.
Desteklerden yararlanma konusunda genel sartlar nelerdir?

KOSGEB?’ in destek NACE kodu
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KOSGEB?’ ¢ kayit veri tabanina
Formu dolduracaksin. KOBI olacaksin.
9. Kurumunuzun verdigi girisimcilik egitimlerine bu zamana kadar kag kisi katilmigtir?

2017’ ye kadar dort bin yedi yiiz yetmis yedi, 2018 de bin dokuz yiiz on {ig.
Toplam alt1 bin alt1 yiiz doksan.

10. Destekler sayesinde kendi isletmesini agan ve basarili olan birkag isletme Ornegi

verebilir misiniz?
Meshur Gurme Pilav, Turuncu Lezzet Diinyasi
11. 2019 yilinda agiklanan KOBI destek paketi hakkinda bilgi verir misiniz?

KOBI’ lerin endiistri 4.0’ a adapte olmasi i¢in iki asamal1 bir ¢agri. Birinci
asamada dijital teknolojileri iireten firmalarin desteklenmesi, ikinci asama dijital
{iriinleri iireten firmalarin desteklenmesi. Inovasyon, otonom, siber yazilimlar vb...

Alt1 yiiz elli bin, bir milyon destek.
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SONUC VE ONERILER

Bu tez ¢aligmasinda KOSGEB desteklerinin isletmelerin gelisimine etkisi
incelenmistir. Alan arastirmasi sonucu ulasilan temel bulgu, isletmelerin KOSGEB
destekleriyle ilgili olumlu deneyim diizeyleri ile isletme performanslar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir iligski oldugudur. Diger bir bulguya gore de,
isletmelerin KOSGEB destekleriyle ilgili olumlu deneyim diizeyleri ile pazarda sahip
olduklar1 pay arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir iliski vardir. Ote
yandan, isletmelerin KOSGEB destekleriyle ilgili olumlu deneyim diizeyleri ile sahip
olduklart ciro diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir iliski

bulunamamastir.

Bu sonuglara gore, devletin isletmelere yonelik olarak uyguladigi tesvik
politikasi isletmelerin ayakta kalmalarina, biiyiimelerine, giiclenmelerine Onemli
katkida bulunmaktadir. Boylece, {ilke ekonomisi de gelismekte, giiclenmektedir. Bu
nedenle devletin bu yonde uyguladigi politikalarin gelistirilerek stirdiiriilmesi gerekir.
Kurulan her bir isletme en az bir kisi istthdam saglamakta, faaliyetlerin olumlu
sonuglart ile iilkedeki toplam gelir artmakta, buna bagli olarak toplam talep diizeyi
yukselmekte, boylece, iiretim ve istthdam daha da artmakta ve iilke ekonomisi

biiylimektedir.

Isletmelerin KOSGEB destekleri ile ilgili olumlu deneyim diizeyleri arttik¢a
pazarda sahip olduklar1 pay orani da yiikselmektedir. Bu durum da, KOSGEB
desteklerinin igletmelerin Pazar performansini artirdigini bir kez daha teyit etmektedir.
Destekler, teknolojik alt yapi, insan sermayesi, pazarlama faaliyetleri ve diger
islevlerle ilgili isletmelerin giiclenmesini saglamakta ve sonugta da Pazar performans
diizeyi yilikselmektedir. Bir kez daha ifade etmek gerekir ki, devlet tesvikleri

isletmelerin rekabet giicleri i¢in son derece dnemli bir etkendir.

Giliniimlizde girisimcilerin sayis1 yillar gectikce artmakta ve ihtiyaglar
fazlalasmaktadir. Girisimciligin gelisimi i¢in kaynaklar dogru kullanilmali ve

girisimcilige yeterince destek verilmelidir.

Bu ¢alismanin sonucunda elde edilen anket verileri farkli analizlerle incelenmis

ve bazi sonuglar elde edilmistir. Siklik analizine yer verilmis, ortalama ve standart
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sapma degerleri ve faktor analizi sonucu faktér degerlerine yer verilmis olup,

korelasyon analizi sonuglari aktarilmistir.

Calisma sonucunda girigimcilik destegi alan isletmelerin gelisimlerini saglikli
bir sekilde gergeklestirdigi anlasilmistir. Girisimcilerin gogunlukla destekten olumlu

bir sekilde etkilendigi ve ihtiyaclarini zorlanmadan aldig1 gézlenmistir.

Girisimci olmak i¢in riskleri géze almak firsatlardan yararlanmak gerekir. Bu
gelisim icin gecerlidir. Eger bir is fikri varsa bu fikri hayata gecirebilmek i¢in bazi
yollar aramak dnemlidir. Desteklerden faydalanmak da bu yollarin basinda gelir. lyi
bir takip¢i olunmali ve destekler hakkinda bilgi sahibi olunmalidir. Destek isletme i¢in
gerekli mi, hangi kurumlardan destek alinabilir, hangi prosediirlere gerek vardir,
destek nerelerde kullanilacak sorulari iyice analiz edilmelidir. Ayrica bir isletmenin
basarili olmasi igin destek almasi gerekmiyor. Giiniimiizde ¢ok igletme 6rnegi vardir
ki destek almadan kurulmus ve basariya ulagmis. Baz1 isletmeler de destek almis fakat
istenen basarty1 yakalayamamis. Destek almamis ve basarili olamamig girisimlerle,
destek almis ve gelismis isletme Ornekleri verilebilir. Genel olarak destek almig

girisimcilerin gelisim gosterdigi gozlemlenmistir.

Ulkemizde girisimcilere gereken onem verilmektedir. Destek sayilar1 oldukga

fazladir.

Richard Luecke “Isletmenin ¢arklarim para yaglar. Para olmadan en cesur ve
en giizel is plam bile bir kagit parcasi olmaktan oteye gidemez.” sozii ile destegin

Oonemine vurgu yapmistir.

Cikarim: Girisimcilerin sayis1 fazladir ve kaynak ihtiyaglar yiiksektir.
Cikarim: Girigimcilere verilen desteklerin artirilmasi istenmektedir.
Cikarim: Destekler sayesinde basarili olmus ¢ok sayida isletme mevcuttur.

Cikarim: Girisimeilik destegi saglayan kuruluslarin sayis1 fazladir.
Y 6neticilere oneriler

Oneri: KOSGEB destekleri artirilmalidir.
Oneri: KOSGEB destekleri ile ilgili prosediir daha da basitlestirilmelidir.
Oneri: KOSGEB destekleri cesitlendirilmelidir.
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Oneri: Girisimcilik destekleri 6ncelikli olarak iilkenin hammadde kaynag: olarak giiclii
oldugu alanlarda verilmelidir.

Oneri: Girisimcilik destekleri iilkenin disarrya olan bagimliligin azaltabilmelidir.
Oneri: Girisimcilik destekleri tiirleri belirlenirken toplumun gereksinimleri goz
oniinde bulundurulmalidir.

Oneri: Girisimcilik destekleri belirlenirken iilke ve toplumla ilgili ayrintili
degerlendirme yapmay1 saglayacak sekilde veri toplanmalidir.

Oneri: Devlet desteklerinin etkili kullanimim saglayacak tedbirler alinmalidir.

Oneri: Isletmelerin tesvikleri kullanimi dogru yéntemlerle denetlenmelidir.

Oneri: Devlet finansal tesvik miktarlarini artirmak igin olusturulan fonu artiracak yeni
yontemler bulunmalidir.

Oneri: Devletin isletmelerden elde ettigi verginin daha yiiksek bir oraninin yeni
Kurulmakta olan isletmeleri desteklemek igin ayrilmasi yoniinde bir politika
izlenmelidir.

Oneri: KOSGEB’ ten destek alan isletmelerin performans diizeyleri siirekli olarak
izlenmelidir.

Oneri: KOSGEB destekleri verilirken gengler, kadimlar 6zellikle gozetilmelidir.
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