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ON SOz

Yazma, insanin kendisini gesitli semboller araciligiyla ifade etmesidir. Bu
ifade etme sekli harf ve semboller sayesinde olur. Insanlar duygu ve diisiincelerini
yazi sistemi sayesinde insanlara aktarma firsati bulmustur. Yazma sayesinde kiiltiir
ve nesiller ortak miraslarint nesillere aktarabilmistir. Bu yoniiyle yazi, tarihi
olusturan temel yapi taslarindan biri olmustur. Okul siralarinda yazma, temel dil
becerileri i¢inde en zahmetli kazanilan beceri olarak kabul edilmektedir. Bu noktada
gerek Ogretmenler gerekse Ogretim programlari yazma becerisini desteklemesi
gerekmektedir. Giliniimiizde benimsenen yapilandirmact anlayis dogrultusunda aktif
ogrenme teknikleri ve ¢evrimi¢i Ogrenme ortamlari yazma siirecinde siklikla
faydalanilmaktadir. Bu sayede 6grencilere daha kaliteli ve karmagsik yazilar yazma

firsat1 dogmustur.

Bugiiniin diinyasinin bireysel basarilardan ziyade is birlikli ¢alismalar {izerine
kurulu oldugu diisiiniildiigiinde, aktif 6grenme saglayan is birlikli 6grenme
tekniklerinden ve ¢evrimigi 6grenme ortamlarindan yazma siirecinde faydalanilmasi
kaginilmaz bir hal almistir. Insanlar, cevrimici sosyal ortamlarda yazisma yaparak ve
fikirlerini ifade etmektedir. Bu nedenle okullarda yazma egitimi verilirken ¢evrimigi
ortamlar1 da ise kosmak gerekir. Bu noktada yapilan ¢alismada da yazma siirecinde

cevrimi¢i ortamlarin ve is birlikli 6grenmenin etkisi incelenmistir.

Arastirma bes bolimden meydana gelmektedir. Birinci boliimde problem
durumu, aragtirmanin amaci, 6nemi, smirliliklari, sayitlilart {izerinde durulmustur.
Ikinci boliimde kuramsal temeller olusturulmus ve konuyla ilgili diger
arastirmalardan s6z edilmistir. Uglincii béliimde ydntem kismi olusturmustur. Bu
boliimde arastirma modeli, evren ve drneklem, veri toplama araglari, veri toplama
stireci ve verilerin nasil analiz edildiginden bahsedilmistir. Dordiincii boliimde alt
problemlere ait basliklar altinda elde edilen bulgulara yer verilmistir. Besinci
boliimde ise bulgulardan yola ¢ikilarak elde edilen sonuglar 6zetlenmis; sonuglarin
ilgili aragtirmalarla benzerlik ve farkliliklar1 tartisilmis ve sonuglar dogrultusunda

yapilabileceklere iliskin 6nerilerde bulunulmustur.



Aragtirmamin her asamasini biiyiikk bir 6zveriyle takip ederek olumlu ve
motive edici diislinceleriyle ilerlememi ve arasgtirmamin olgunlagsmasini saglayan
degerli danisman hocam Dog. Dr. Sedat MADEN’ e tesekkiirii bir borg bilirim. Bu
siiregte her zaman yanimda hissettigim merhum babam Mehmet ONAL’a, yol
arkadasim, sevgili esim Aysegill AYDIN ONAL’a ve kizim Ezgi Sena ONAL’a

tesekkiir ederim.



OZET
Yiiksek Lisans Tezi
Cevrimici Is Birlikli Ogrenme Yénteminin Ortaokul Ogrencilerinin ikna Edici

Yazma Becerilerine ve Yazma Kaygilarina Etkisi

Aragtirmada, ¢evrimigi ig birlikli 6grenme yonteminin ortaokul 6grencilerinin

ikna edici yazma becerilerine ve yazma kaygilarina etkisi incelemek amaglanmustir.

Arastirmada, nicel ve nitel aragtirma yontemlerinin birlikte oldugu karma
yontem (Mixed Method) kullanilarak desenlenmistir. 2018-2019 egitim 6gretim yil1
bahar déneminde yapilan arastirmanin ¢alisma grubunu, Giresun il merkezinde yer
alan A Ortaokulu’nda 6grenim goren 2 farkli 7.sinif (n=54) subesi olusturmaktadir.
Subelerden biri kontrol grubu (n: 28), digeri ise deney grubu (n: 26) olarak rastgele
belirlenmistir. Yazma caligmalar1 kontrol grubunda geleneksel Ogretimle, deney
grubunda EBA (Elektronik Bilisim Agi) lizerinden islenmistir. Uygulama 4 hafta

surmustir.

Arastirmada nitel ve nicel veri toplama araglar1 kullanilmistir. Nicel veri
toplama araglar1 olarak Yazili Anlatim Kaygi Olgegi, Yazili Anlatim Degerlendirme
Olgegi ve Ikna Edici Yazma Rubrigi kullanilmistir. Nitel veri toplama arac1 olarak da
Osrenci Gériisme Formu kullamlmistir. Arastirmanin nicel verileri SPSS 16
programinda frekans, yiizde, ortalama, Mann Whitney U, Wilcoxon analizleriyle,

nitel veriler ise icerik analizi ile degerlendirilmistir.

Arastirmanin sonucunda ¢evrimig¢i ortamlarda is birlikli galismanin ikna edici
ve bireysel yazma basarisimi artirdigina, yazma kaygisi tizerinde istatistiksel olarak
yiiksek diizeyde anlamli fark ortaya koyamadigina ulasilmistir. Ayrica 6grencilerin
cevrimici ortamlarda is birlikli 6grenmeye karsi olumlu goriise sahip olduklari

belirlenmistir.

Anahtar Sozciikler: Yazili anlatim, ¢evrimigi ortam, is birlikli yazma, ikna edici

yazma, yazma kaygisi.



ABSTRACT
Master Thesis

‘The Effect Of Online Cooperative Learning Method On Secondary School
Students’ Persuasive Writing Skills and Writing Anxiety’

The aim of the study is to reveal the effect of online cooperative learning

method on secondary school students’ persuasive writing skills and writing anxiety.

Mixed method was preferred in this study, in which both qualitative and
quantitative research methods were used. The working group of the study consists of
two different 7th grade classes (n: 54) in an A secondary school in Giresun. One of
the classes is taken randomly as a control group (n:28) while the other one is the
treatment group(n:26). As writing exercises were conducted through traditional
methods in control group, they were implemented through EBA (Electronic
Information Network) for 4 weeks.

Both qualitative and quantitative data collection tools were used. Written
expression anxiety scale, written expression evaluation scale and persuasive writing
skill rubric were used as quantitative data collection tools while students interview
questionnaire was used as qualitative data collection tool. The collected quantitative
data was administered on SPSS 16 by conducting the analyses like frequency,
percentage, mean, Mann Whitney U and Wilcoxon. The qualitative data was

evaluated with content analysis.

At the end of the study, it was seen that cooperative learning method
increases the ability of persuasive writing and individual writing skill while it not
decreases writing anxiety. In addition, students express positive opinion and

feedback on online cooperative learning method.

Key words: Written expression, online media, cooperative writing,

persuasive writing skill, writing anxiety.
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LBOLUM

1.GIRIS
1.1.Problem Durumu

Yazma, insanlarin duygu ve diisiincelerini baskalarina iletmek i¢in kullandigi
iletisim araglarindan biridir. Yazma, duygu ve diisiincelerin zihinde tasarlanarak
cesitli isaret ve semboller araciligiyla yaziya gegirilmesidir. ““Yazma birden fazla
anlatim birimini bir araya getirerek kendi i¢inde tutarli ve anlamli bir yap1 ortaya
koymaktir” (Coskun, 2014, 2). Yazma, fikirleri iletmek i¢in sembolleri kullanma
stirecidir. “Dilin gorsel veya dokunsal bigimini temsil eden bir sistemdir. Yazma, ¢ok
calisilmasi1 gereken dort dil becerisinden biridir” (Al-Jumaily, 2015, 29). “Yazma
0zel beceriler gerektiren bir diisiinme, taslak hazirlama ve gézden gecirme siirecini
icermektedir” (Brown, 2001, 335). Yazma, belli bir egitim ve ¢abanin sonucunda

olusan gelismesi uzun yillar alan bu nedenle de en son kazanilan dil becerisidir.

Yazma, zihindeki duygu, diisiince ve bilgilerin yazili olarak ifade edilmesidir.
Bunun igin Ogrencilerin dinledikleri ile okuduklarini iyi anlamalari ve
zihinlerinde yapilandirmalar gerekmektedir. Yazma siireci 6n bilgileri gdzden
gecirme, diizenleme ve aktarma olmak {izere {i¢ asamay1 igermektedir. Yazmaya
zihinde yapilandirilmis duygu, diisiince ve bilgilerin gézden gegirilmesiyle
baslanmaktadir. Yazinin amaci, yontemi, konusu ve sinirlari belirlenerek
yazilacak bilgiler secilmektedir. Secilen bilgiler ¢esitli zihinsel islemlerden
gecirilerek diizenlenmektedir. Diizenleme sonucu aktarilmasina karar verilen
duygu, diisiince ve bilgiler, harf, hece, kelime ve ciimleler araciligiyla

aktarilmaktadir (MEB, 2009, 17).

Giliniimiizde gerek basili gerekse c¢evrimigi ortamlarda etkin bir iletisim
aract olan yazma, cesitli tiirleri i¢inde barindirir. “Bunlar amacina gore;
bilgilendirici, eglendirici, ikna edici, betimleyici, sorgulayici baslikliklar: altinda
toplanabilir” (Gilines, 2016, 177). Bu tiirler i¢inde ikna edici yazma genis bir
kullanim alan1 ile hayatin her noktasinda yer edinmistir. Ikna edici yazinin amaci,

okuyucuyu bir konuya veya bakis agisina ikna etmektir. Ikna edici yaz1 bir konuyu



ifade edebilir, tartigabilir, analiz edebilir ve degerlendirebilir. Ayrica eglendirebilir
ve bilgilendirebilir (Avustralya Ogretim Programi (NAPLAN), 2013, 5). ikna
edici yazma; egitimden ekonomiye, siyasete ve 0zel yasama kadar uzanmaktadir.
Insan iletisimi ¢ogunlukla ikna edici unsurlar igerir. Giinliik hayatta ikna, dogal
olarak davranislara eslik eder. Ornegin, aileler sosyal hayatlarindaki cevreye gore
yetisitirmek icin ¢ocuklarini ikna etmeye kalkisir. “Ogretmenler ise egitimin
hedefleri dogrultusunda bilgi ve davranis kazandirmak i¢in 6grencilerini ikna
etmek ister” (Jamieson, 1996, 3). Bu agidan ikna edici anlatimin okul siralarinda

Ogretiminin yapilmasi ayri bir onem tagimaktadir.

Giinlimiiz diinyasinda birgok sey ikna etme ile baglantilidir. Pazarlamacilar,
reklamcilar, politikacilar, doktorlar insanlar1 ikna etmek amaciyla bir¢ok
girisimde bulunmaktadir. “Insanlarin dikkatini ¢ekebilmek iiriin ve hizmetleri
satin almaya, denemeye, adaylarina oy vermeye, tedaviye razi etmeye veya
davalarina katkida bulunmaya ikna edebilmek i¢in emek sarf etmekte ve para
harcamaktadirlar” (Sezen, 2010, 14). Ozellikle diger caglara gore iletisim
teknolojilerinin ¢ok gelistigi giiniimiiz tilketim toplumunda insanlar1 bir seylere

ikna etme, temel hedef haline gelmistir.

Aragtirmalar, insanlarin ekran karsisinda zaman gegirdiklerinde i¢ ige gegmis
binlerce iletiye, reklama ve imaja maruz kalmalarina karsin, medya tarafindan
yapilandirtlmis bu metinlerin iceriklerini sorgulayacak, degerlendirecek, onlara
yonelik elestirel bakis agist gelistirecek fiziksel ve zihinsel pratik konusunda
yeterli bilgi ve becerilere sahip olmadiklarini gostermektedir (Kinchoeloe ve

Steinberg, 1997).

Teknolojinin basdondiiriicti bir sekilde gelisimi insanlarin sosyal hayatini
bloglara, facebook, instgram, whatsapp vb. sosyal medya ortamlarina ¢evirmistir.
Ancak “cevrimi¢i ortamlarda neyin dogru neyin yanlis oldugunu bilmek iyice
zorlasmistir. Nitekim sanal ortamlarda gercegi manipiile etmek yiiz yiize iletisime
gore daha kolay olmaktadir” (Hogan, 2018, 40). Insanlar1 bu aldatict sosyal
ortamlardan korumak ve bilingli bir sekilde medya tiiketimi saglamaai igin egitim

sirecinde ikna edici anlatima yonelik egitim zorunluluk arz etmektedir. Bu



verilecek egitimin sosyolojik ve psikolojik yonleriyle de on plana ¢ikmasi
gerekmektedir. Ayrica egitim siirecinde kazandirilacak ikna etme becerileri
Ogrencinin hem konusma hem de yazma siirecinde etkili olacaktir. Birbirinden

kopuk olmayan bu beceriler birlikte verildigi takdirde daha faydali olabilir.

Temel dil becerileri i¢inde “yazma, konusma ve dinleme becerilerinin aksine
dogal siireclerle elde edilen bir beceri tlrii degildir; 6grenilmesi gerekir ve
ogrenilmeden hayata gecirilemez” (Akyol, 2006, 93). “Uzun bir siireg isteyen yazma
becerisinin kazanilmasi ve istenen amaclara ulasilmasi, ancak cesitli ve 6zendirici
yazma uygulamalariyla miimkiin olur” (MEB, 2006, 7). Bu nedenle ikna edici yazma
calismalari ¢esitli yonem ve teknikler dogrultusunda yapildiginda ikna edici yazilar
istenen diizeye ¢ikabilir. Giiniimiizde bir¢ok {ilkenin Ogretim programinda da
benimsenen siire¢ tabanli yazma modeli ikna edici yazma siirecinde oldukg¢a faydali
olabilir. Ayni zamanda aktif 6grenme teknikleri de ikna edici yazma siirecinde
rahathikla kullanilabilir ve daha kalici 6grenmeler saglayabilir. Aktif 6grenme
tekniklerinden olan “is birlikli 6grenme, akademik basariy1 tesvik eden ve pozitif
sosyal iliski olusturan akran merkezli bir 6gretim seklidir” (Maden, 2011, 902). Is
birlikli 6grenme ikna edici yazma siirecini 6grenen merkezli ve akran destekli olarak

stirdiirtilmesine katk1 saglar.

Is birligine dayali 6grenme “degisik yetenek, cinsiyet irk ve sosyal beceri
diizeylerinden gelen 6grencilerin ortak bir amag¢ dogrultusunda kiigiik gruplar halinde
calisarak ve birbirlerinin 6grenmesine yardim ederek Ogrenmeyi gergeklestirme
stirecidir” (Bas, 2012, 23). Bu siirecte farkli diislincelere sahip 6grencilerin bir araya
gelmesi, olusturulacak ikna edici yazilara farkli bakis agilarinin yansimasina,
savunulan fikri destekleyen bircok argiimana, destekleyici fikirlerin ve karsi
argiimanlarin ortaya ¢ikmasina katki saglayabilir. Boylece ikna edici metin unsurlari
cok sesli bir sekilde olustugu icin daha saglam temellere dayanmis olur ve hedef

kitlenin ikna olmasi daha da kolaylasabilir.

Web 2.0 teknolojilerinin gelismesiyle “is birligine dayali sosyal 6grenme
topluluklarinin olusturulmasi olanakli hale gelmektedir” (Akgapinar ve Askar, 2014,

221). Bu topluluklar sayesinde 6grenciler is birlikli bir sekilde ayn1 ortamda olmasa



bile birlikte yazabilmekte ve driinler ortaya koyabilmektedir. Web 2.0 araglari,
egitimde yapilandirmaci anlayisin olusmasma katki saglamaktadir. “Bu araglar
vasitasi ile bireysel farkliliklarin 6n planda oldugu, bilginin birlikte katilarak ve is
birligi igerisinde anlamlandirilmasi s6z konusudur. Bu da yapilandirmaci
O0grenmelere destek olmasi agisindan bu araglarin  kullanimint  6n  plana
¢ikarmaktadir” (Horzum, 2010, 613). Web 2.0 tabanli e-6grenme ortamlarinda
sadece is birlikli yazma calismasi gerceklesmez ayni zamanda Ogrencinin sosyal
yonii de gelismektedir. Bu sayede Ogrencinin duyussal yonii de ihmal

edilmemektedir.

Sosyal yazilimlar e-6grenme ortamlarinda 6grenenlerin ortamdaki diger bireyler
ve igerikle etkilesim iginde bulunmasini saglayacak tiirden yazilimlardir.
Ogrenenler arasinda etkilesim kurma ve dolayisiyla etkili &grenmelerin
gerceklesmesine katki sagladiklari i¢in c¢evrimigi O6grenme ortamlarinda
kullanilmalar1 onerilmektedir. Gruplarla is birligi yapma ve iletisim kurma
olanag1 saglayan araglarin bulundugu e-6grenme ortamlarinda Ogrenenler
ortamlarin diger bireyler tarafindan da takip edildigini fark eder ve diger
bireylerin varligini hissedebilirler. Ortamda yalniz olmadigini hisseden bireyin
ortama giiveni artar. E-0grenme ortamlarma tartisma forumlar1 eklenerek
Ogrenenlerin sorumluluk alma ve paylasim duygularmin gelistirmelerine de
yardimc1 olunabilecegi gibi forumlara yapilan katilimlarla zaman ve mekan

kisitlamasinin etkisi de azaltilmis olur (Kici ve Dilmen, 2014, 346).

“Egitimden beklentilerin degistigi ve Ogrenen bireyin merkeze alindigi
giiniimiiz egitim faaliyetlerinde teknolojinin sundugu imkéanlar miimkiin oldugu en
ist seviyede kullanilmaya baslanmistir” (Bolat, 2016, 3374). Bu nedenle ¢evrimici
ogrenme ya da diger ifadeyle cevrimi¢i ortamlarda O6grenme {ilkelerin egitim
politikalarini etkilemistir. Nitekim gelismis tilkelerdeki 6gretim programlari ve ders
kitaplar1 incelendiginde ¢evrimi¢i Ogrenmenin yer edindigi goriilecektir. Bu
tilkelerde 6grencilerin temel dil becerilerinin kazanilmasi igin ¢evrimigi ortamlardan
oldukc¢a fazla yararlanilmaya g¢alisildigi anlasilmaktadir. Tiirkiye’de benzer amagla
Milli Egitim Bakanligi, Firsatlar1 Artirma ve Teknolojiyi lyilestirme Hareketi
(FATIH) projesini hayata gecirmistir. “FATIH projesinin ile kurulan elektronik



kaynak ve alt yapiyr etkin kullanmak ve yonetebilmek i¢in projenin ana
bilesenlerinden biri olarak, sinif diizeyi ve dersler i¢in ayr1 ayr1 giivenilir ve dogru e-
igerik saglayan Egitim Bilisim Agi 2012 yilinda hizmete gegirilmistir” (Maden ve
Onal, 2018, 104). Boylece Tiirkiye egitimde dijital doniisiim hareketine katilmustir.
Ancak cesitli aragtirmalarda da anlasilacagi tlizere hazirlanan Tiirk¢e dersi 0gretim
programlari ve ders kitaplar1 dijital donisiime c¢ok fazla ayak uyduramadigi
goriilmektedir. Gerek Tiirkce Ogretim Programi’ndaki (2018) kazanimlarin azlig1 ve
fazla nitelikli olmayis1 gerekse ders kitaplarinda ¢evrimigi kaynaklardan 6grenmeyi

Ozendirici etkinliklerin ¢ok az olmasi bu durumu kanitlar niteliktedir.

Yapilan bu caligmada ¢evrimigi 6grenme ortami kullanilarak is birlikli
ogrenme gerceklestirilmek hedeflenmistir. Bu hedef dogrultusunda 6grencilerle EBA
tizerinden olusturulan gruplarla ikna edici yazma calismasi yapilarak yazma

becerileri gelistirmek amaglanmaktadir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, ¢evrimi¢i ortamlarda is birlikli ¢alismanin ortaokul
ogrencilerinin ikna edici yazma becerilerine ve yazma kaygilarina etkisini ortaya
koymaktir. Bu baglamda c¢alismada “cevrimigi ortamlarda is birlikli 6grenme
yonteminin ortaokul 7. sinif dgrencilerinin ikna edici yazma becerilerine ve yazma
kaygilarina etkisi ne diizeydedir?” problem cilimlesine bagli olarak su alt problemlere

cevap aranmasi ve sonuclar dogrultusunda oneriler getirilmesi amaglanmistir:

1.Cevrimigi ortamlarda is birlikli yazma g¢alismalarinin uygulandigi deney grubu ile
geleneksel 6gretimin uygulandigi kontrol grubu arasinda ikna edici yazma basarisi

agisindan anlamli farklilik var midir?

1.1. Deney grubu ile kontrol grubunun yazili anlatim bagaris1 6n test ve son

test ortalamalar1 arasinda anlamli farklilik var midir?

1.2. Deney grubu ile kontrol grubunun ikna edici yazma basgarist 6n test ve

son test ortalamalar1 arasinda anlamli farklilik var midir?



2. Cevrimigi ortamlarda is birlikli yazma c¢alismalarinin uygulandigi deney grubu ile
geleneksel 6gretimin uygulandigi kontrol grubu arasinda yazmaya yonelik kaygilari

acgisindan anlamli farklilik var midir?

3. Deney grubu 6grencilerinin ¢evrimig¢i ortamlarda is birlikli yazma ¢alismalarina

yonelik goriisleri nelerdir?
1.3. Arastirmanin Onemi

Teknolojik gelismeler her alanda oldugu gibi egitimde de hizli bir sekilde
artarak devam etmektedir. Ogretim programlarindan ders isleme siirecine, lgme ve
degerlendirmeye kadar teknolojik unsurlar egitim ve d6gretim ile i¢ ige girmistir.
Tiirkce 6gretiminde de bilisim teknolojileri ile desteklenmis ¢ok uyaranli egitim
ortamlarinin olusturulmasi o6grencilerin temel dil becerilerini etkin bir sekilde
kazanmast acisindan oOnemlidir. Tiirkge derslerinde kullanilacak elektronik
materyaller derse ilgiyi, tutumu ve motivasyonu artirir ve farkli 6grenme stillerine
sahip 6grencilerin 6grenmesinde dnemli rol oynar. Teknolojinin gelismesi ile ortaya
cikan elektronik okuryazarlik kavrami dogrultusunda farkli ¢evrimigi ortamlarda
ogrencilerin kendisini yazili olarak ifade etme beceresi kazanmasi giinliimiiz
diinyasinin gerekli ve vazgecilmez unsurlarindandir. Bu nedenle Tiirkge derslerinde
sadece kagit lizerine yazmakla kalmayip ¢evrimi¢i ortamlarda da gerek bireysel
gerekse grup halinde, is birligi iginde programin O6ngordiigii farkli tiirde yazma
calismalar1 yapilmas1 gerekmektedir. Nitekim degisen 2018 Tiirkce Dersi Ogretim
Programi’nda 6grencilerin ¢evrimigi ortamlarda yazma becerisi kazanmasina yonelik
farkli smif seviyelerinde kazanimlar bulunmaktadir. Programdaki kazanimlar
dogrultusunda bu aragtirmada ¢evrimigi ortamlarda olusturulacak is birlikli yazmanin
ortaokul 6grencilerinin yazili anlatim becerileri tizerindeki etkisinin tespit etmek
amaclanmistir. Yapilmas: hedeflenen bu calismanin 2018 Tiirkge Dersi Ogretim
Programi’nda dijital yetkinlik baslig1 altinda bahsedilen; 6grencilerin bilgiye erisim
ve bilginin degerlendirilmesi, saklanmasi, {iretimi, sunulmasi ve aligverisi ig¢in
bilgisayarlarin kullanilmast ayrica internet araciligiyla ortak aglara katilim
saglanmast ve iletisim kurulmasi gibi becerileri igermesi agisindan 6nem arz

etmektedir.



Cevrimi¢i ortamlarda yazmanin Ogrencilerin yazili anlatim akademik
basarisina ve tutum, motivasyon gibi duyussal yonlere ayrica aligkanlik iizerine
etkisinin oldugu ilgili aragtirma sonuglarinda goriilebilmektedir (Tornero, 2004;
Bromley, 2006; Merchant, 2007; Alanazi, 2013; Maden ve arkadaslari, 2018).
Literatiirdeki tespitler, c¢evrimigi ortamlarda olusturulacak 1is birlikli yazma
calismalarinin 6grencilerin yazili anlatim becerilerine olan etkisinin arastirildigi bu

calismaya deger katmaktadir.
1.4. Arastirmanin Simirhhiklar:
Bu ¢alismada;
a) Tiirkge 6gretimi 6grenme alanlarindan yazma becerisi ile,
b) Calisma grubundaki 54 (kontrol:28; deney:26) ortaokul 7. sinif 6grencisi ile,
c) Katilimcilarin siireg i¢inde tirettikleri yazilar ile,
d) Uygulamanin siirdiigii 4 hafta ile,

e) Cevrimici ortamlarda is birlikli 6gretimin G&grencilerin basari ve kaygi

diizeylerine etkisi ile sinirlidir.
1.5. Arastirmanin Sayiltilar:
Arastirmada baslica varsayimlar sunlardir:

a) Arastirmada belirlenen ortam ve 6grenme siireci 6zellikleri baska calisma

gruplarinda uygulandiginda benzer sonuglara ulasilacagi,

b) Kontrol ve deney gruplarindaki Ogrencilerin basart ve kaygi tizerinde

cevrimici is birlikli 6grenme disinda farkli bir faktoriin etkili olmadigy,

c) Kullanilan veri toplama araglarmin 6grencilerin basar1 ve kaygi durumlartyla
uygulamaya yonelik goriislerini yeterince toplayabildigi,

d) Ogrencilerin veri toplama araglarma ciddiyetle ve dogru/tarafsiz cevap
verdigi,

e) Yapilan calismalarin Tiirkge Ogretim Programi’nin amag ve kazanimlarina

uygun hazirlandig,



f) Arastirmanin kontrol edilemeyen degiskenlerinin (6grencinin
hazirbulunusluk diizeyi, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik yasantilari) deney

grubu ve kontrol gruplarini ayn1 diizeyde etkiledigi varsayilmistir.
1.6. Tamimlar

Ara¢ Gere¢/Materyal: Egitimde arag.-gere¢ “Ogrencinin Ogrenme-0gretme
stirecinde dgretmene yardimct olmasi igin 0zel olarak hazirlanan 6gretme-6grenme

malzemeleridir” (Alkan, 1979, 20).

Cevrimici Ogrenme Ortamlari: “Web 2.0 teknolojisinin gelisimiyle birlikte
kullanict tabanli igerik iiretmeye ve paylasmaya olanak taniyan sosyal aglar, internet
tabanli uygulamalar olup, insanlarin ortak bir platform iizerinden birbirleriyle
iletisim kurdugu, enformasyon paylastigi, pasif ya da aktif kullanim saglayan

ortamlardir” (Giizel, 2016, 91).

Dil: “Insanlarin, duygularini, diisiincelerini bildirmek i¢in sdzciikler ya da isaretler

araciligiyla yaptiklart anlagsma, o6teki kisilerle iletisimi saglayan ortam” (TDK, 2019).

Geleneksel Ogretim Yontemi: Geleneksel Ogretim ydntemi, “Ogretmenin
liderliginde biitiin 6grencilere anlatim, soru-yanit ve tartisma teknikleri kullanilarak

uygulanan 6gretim siirecidir” (Ag¢ikgoz, 1992, 56).

ikna Edici Yazma: “ikna edici yazida 6grenci bir seyin nasil olmasi ya da
olmamas1 gerektigi hakkindaki diisiincelerini belirtir. Bu tiirt yazilar ¢ogunlukla
hayal etmeyi, tahmin etmeyi ve goriis belirtmeyi gerektirir. Ikna edici yazma daha
cok 6grencinin degerlerini nasil acikladig1 ve gosterdigi ile ilgilidir” (Giines, 2016,

179).

Is birlikli Ogrenme: “Ogrencilerin akademik olarak birbirlerinin &grenmelerine

yardimct olmak i¢in kii¢iik gruplar hélinde birlikte ¢alistiklar 6gretim yontemidir”
(Slavin, 2014, 5).

Ogrenci Merkezli Ogretim: “Ogretim siirecinde, 6grenme sorumlulugunun
Ogrenciye yiiklendigi, ogrencinin pasif bir alict olmaktan ¢ikarak bilgiyi

-----

2010, 383).



Yazma: “Bireyin duygu ve diisiincelerini belirli semboller kullanarak bildirigim

amagli kodlamasidir” (Gomleksiz ve dig.., 2010, 1137).

Yazma Kaygisi: “Bazen giidiileyici bazen de engelleyici bir bicimde ortaya ¢ikarak

yazmaya kars1 gelistirilen bir tepkidir” (Asilioglu ve Ozkan, 2013, 93).
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II. BOLUM
2.ARASTIRMANIN KURAMSAL CERCEVESI
2.1.Dil ve Iletisim

Iletisim, insanlarin cevresiyle kurdugu iliskiler aginmn biitiiniine denir.
Kelime manasiyla iletisim “duygu, diisiince veya bilgilerin akla gelebilecek her
tirli yolla bagkalarina aktarilmasi, bildirisim, haberlesme, komiinikasyon”
anlamina gelmektedir” (TDK, 2005, 526, 954). fletisim “Latincede boliismek
(communis) kelimesinden ¢ikarilmis bir terimdir. Iletisim (communication); bilgi,
fikir ve davranis gibi kapsamin bireyler yahut gruplar arasinda boliisiilmesini
saglamak i¢in yapilan ¢abadir” (Bursalioglu, 1991, 116-117). “En az iki bireyin
karsilikl1 toplumsal iliski kurma siirecidir” (Fisher ve Adams, 1994, 40). iletisim,
toplumu olusturan, bireyler arasinda iligkilerin kurulmasini saglayan bir ara¢ ayni
zamanda toplum hayatinin devamini saglayan bir siire¢ olma niteligi tagimaktadir.
Iletisim olmadan toplumsal hayatin devamlilik saglamasi da bu agidan miimkiin
degildir. Ayrica iletisim “anlam iliretmek ve onu baskalariyla paylasmaktir” (Kilig,
2002, 16). Bu anlam iiretme siireci anne karnindan baslayip 6liime kadar devam
etmektedir. Diinyay1 anlamlandirmaya calisan insan, var oldugu siirece iletisim
dongiisiiniin i¢inde yer edinmektedir. Teknolojinin ileri seviyeye ulastig1 gliniimiiz
diinyasinda insan, kitle iletisim araglarinin ¢ok yonlii uyaranlarinin etkisi altinda
kalmaktadir. Bu baglamda iletisim ve teknoloji, hayatimizin her aninda etkin bir

sekilde yer edinmektedir.

Yasadig1 ¢evreyle sozlii, sozsliz, yazili ve yazisiz semboller araciligiyla
etkilesim icinde olan insan, dogustan gelen iletisim kurma giidiisii ile diger
varliklardan ~ayrilmaktadir. letisim sayesinde insan, temel ihtiyaglarmi
karsilayabildigi gibi psiko-sosyal yoniinii de gelistirmektedir. insan iliskilerinin
devam etmesi iletisim ile miimkiindiir. Giinliik hayatta ytriitiilen birgok etkinlik
iletisim yoluyla saglanir.

Kisilerarasi iletisim, anlamlar temelinde gerceklesir. Aslinda iletisim olmadan

insan var olamaz. Insan iletisimin sosyallesitirici etkisinden yoksun kalirsa

biyolojik olarak insan kalir ancak diisiinsel anlamda insanalt1 (yar1 insan- az
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insan) bir varlik olur. Zira insan yasamini iletisim kurarak siirdiiriir. Normal
zihinsel fonksiyonlara sahip olan bir insan, iletisim kurmadan yasayamaz.
Iletisim, insanin bireysel ve sosyal yasamin vazgecilmez unsurudur (Tutar ve

Yilmaz, 2013, 19).

lletisim, gerek psikolojik gerek sosyolojik gerekse temel ihtiyaclarin
karsilanmas1 yoniiyle zorunludur. Ozellikle giiniimiizde her seyin bir sekilde
birbiriyle baglantili oldugu diisiiniildiigiinde iletisim, insan ig¢in vazgecilmez
unsurdur. Duygu ve diisiinceler iletisim sayesinde cesitli kaynaklar yoluyla aktarilir.
Iletisim bu yoniiyle etkilesimi ifade eder. Iletisim kurarak insan psikolojik,
sosyolojik ve temel ihtiyaglarimi karsilamis olur. Topluluklar iletisim sayesinde
orgiitsel caligmalart yiiriitiir. Bu da iletisimin bireysel oldugu kadar grupsal amaglara

da hizmet ettigini gostermektedir.

“Birey ile birey ya da bireyler arasinda yapilan anlam(lar) yiiklii simgeler
gonderimi, alimi, iglenimi, yeniden gonderimi, yeniden alimi ve yeniden islenim
siirecidir” (Inceoglu, 2011, 199). iletisim siirecinde kaynagm ve alicinin mesajlari,
sOzlii veya sozsiiz semboller igerebilir. Kaynak ve hedef alinan bu mesajlar
dogrultusunda doniitlerde bulunarak iletisim kurmaktadir. Iletisimin siirecinin

Ogelerine iligkin bilgiler asagida belirtilmistir:

- cevre.

Kod

Mesaji B ~
Kaynak Kodlama '::>':> cozme |——>| Filtre Hedef

Geri bildirim <:

Sekil 1. iletisim Siireci

Kaynak: Iletisimi baslatan kaynaktir. Bu nedenle kaynagin, alicinin veya
alicilarin 6zelliklerine gore mesaj1 kodlayarak gonderme gorevine sahiptir. “Kaynak,

iletisimi baslatma, mesaj olusturma ve bu mesaj1 aliciya gore diizenleme, iletmek



12

istedigini uygun bir kanalla aliciya ulastirma, geri bildirim alma asamalarinda aktif
rol aldig1 igin bir iletisim siirecinin en 6nemli 6gesidir” (Deniz, 2007, 8). Kaynak
sadece, iletisim siirecinin 6nemli bir 6gesi olmakla kalmayip, mesajin algilanmasi
icin onemli bir role de sahip bulunmaktadir. Kaynak mesajin ¢ikis noktasi olarak
insan, TV, radyo, gruplar vb. olabilir. iletisimde amaclanan etkinin olusmasi ve
davranig degisikligi ile sonuclanmasi i¢in kaynagin mesaji en uygun sekilde
kodlamasi gerekir. Bunun i¢in de kaynagin birtakim 6zellige sahip olmas1 gerekir.
Kaynak, iletecegi mesaj hakkinda bilgili olmalidir. Kaynak mesaj1 kodlayabilme
becerisine sahip olmalidir. Kaynak alic1 tarafindan bilinen olmalidir. Kaynak, sozli
ve sozsliz dili etkili kullanma becerisine sahip olmasi gerekir. Kaynak, iletisim
baslatma roliiniin yan1 sira geri bildirimlerde bulunarak iletisimi siirdiiriip
tamamlama gorevi de bulunmaktadir. Nitekim sonuglanmamus iletisim istenen etkiyi

yaratmayabilir.

Tleti (Mesaj): Tletisim siirecinin amaci, mesaj iizerine kodlanmistir. Kaynak
tarafindan aliciya gonderilen ve iletisimin gerceklesmesinin dnemli unsurlarindan
basinda mesaj gelmektedir. “Mesaj, iletisim siirecinde gonderici ve alict i¢in ayni
anlami tasiyan simgelerle ifade edilen duygu, diisiince ve bilgidir” (Bolat, 1996, 76).
Mesaj, bilgi, duygu, diisence, sembol gibi unsurlari i¢erdigi gibi jest ve mimikleri de
kapsamaktadir Mesaj vericiden ¢iktiktan sonra muhatabi alicidir. Mesajda kullanilan
dil iletisim agisindan onemlidir. Kaynak ve alicinin rahatlikla anlayacagi ozellikte
olmalidir. Mesaj yanlis anlamalara yer vermeyecek derecede agik ve net olmasi
gerekir. Bu nedenle kaynak mesaji olustururken hedefin dil, kiiltiir, fizyolojik ve

psikolojik 6zelliklerini de géz onilinde bulundurmalidir.

Kodlama: “Kod genel olarak iginde ortak kabule dayanan isaretler i¢eren bir
sistem olarak tanimlanabilir” (Kaypakoglu, 2010, 7). Kaynagin iletmek istedigi
duygu ve diisiinceleri sembol ya da simgelerle kodlayarak algilayabilecegi mesaj
hale getirmektir. Ayrica kodlama simgelerin ve sembollerin anlamli yapilar haline
gelmesidir. Alict bu simgeleri ve sembolleri acarak verilmek istenen mesaji
anlamlandirir. Bu siirece kod agma denmektedir. Eger alicida hedeflenen tutum

degisikligi yasanmiyorsa iletisim gergeklesmis olmaz. Bu nedenle alici mesaj
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kodlandig1 sekilde agmalidir. iletisimin olusmas1 bu noktada gergeklesir. Mesajin
kodlanis seklinin karmagik olmasi kod agma siirecini zorlastirarak iletisimi engeller.
Kodlama ve kod agma bu agidan birbiriyle siki bir iliskide olup kaynak ve hedef
arasindaki ortak dili ifade eder. Bu nedenle anlamli ve davranis degisikligi olusturan
iletisim ortami olusturmak i¢in kodlamanin anlasilir olmast ve hedefin de kod

acmada istekli olmasi gerekir.

Kanal: Kaynak ve alici arasinda yer alan ve mesajin iletildigi araglardir.
Iletisim siirecinde kanal sdzlii ve sozsiiz nitelik tastyabilir. “Ister yiizyiize iletisimde,
isterse de kitle iletisimde kaynagin olusturdugu iletinin alictya ulasmasi i¢in iletiyi
kaynaktan alip, paylasmasi istenene iletebilmek icin mutlaka bir kanala ihtiyac
duyulmaktadir” (Yiksel, 2012, 35-36). Kanal ses, beden, gazete, telefon, internet, tv,
radyo vb. olabilir. Kanal sayisinin ¢oklugu iletisimi giiclendirir. Kanal sayisi ne
kadar ¢cok duyuya hitap ediyorsa o derece etkili iletisim saglanir. Mesajin iletildigi
ortam veya ¢evrenin kanal lizerinde olumlu ve olumsuz etkileri vardir. Kanal igin
olumsuz etkiye sahip unsurlara giiriilti denmektedir. Kitap, gazete vb. okunurken,
radyoda haber dinlenirken ya da televizyon izlenirken 15181n yetersiz ve sesin rahatsiz
edici olmasi giiriiltiiye 6rnektir. Giiriiltii kaynaklari; fiziksel, kiiltiirel, noro-fizyolojik
ve psikolojik olarak dorte ayrilmaktadir. Etkili iletisim i¢in bu giiriiltii kaynaklarinin

etkisi iletisim ortaminda asgari diizeye diisiiriilmesi gerekir.

Hedef: Kaynak tarafindan gonderilen mesajin iletildigi kitle, grup veya
kisidir. Iletisimin olusmasi icin etkilesim kurulmasi gerekmektedir. Bu nedenle
hedef, iletisimin baslica unsurlarindandir. “Kaynak tarafindan gonderilen mesajin
hedef tarafindan mutlaka algilanmasi gerekir” (Wheeler, 2013, 48). Hedef, kisi
olabilecegi grup ve toplum da olabilir. Ozellikle iletisim teknolojilerinin ve sanal

ortamlarin ¢ogalmasi ile hedef, milyonlarca insan olabilmektedir.

Hedefin, kaynak tarafindan gonderilen mesaj dogrultusunda bir takim
gorevleri bulunmaktadir. Hedef, kaynagin gonderdigi mesaj1 alma konusunda istekli
ve aktif olmas1 gerekmektedir. Hedef, kaynaga kars1 6nyargili olmamalidir. Hedef,
aktif ve sabirli dinleyici olmalidir. Ayrica hedef, yeri geldiginde geri bildirimlerde
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bulunabilmelidir. Nitekim etkili iletisim kaynak ve alicinin mesaj dogrultusunda aktif

ve istekli olmasina baglhidir.

Geri bildirim (Doniit): Geri bildirim iletisim siirecinin son kismidir. “Geri
besleme iletisim siirecinin en Onemli faktoriidiir.“Organizasyonda hedeflere
ulasabilmek i¢in iletisim kurmak gerekmektedir, geri besleme ise iletisim siirecinde
bu hedeflere ne kadar yaklasildigini, iletisim siirecinin etkisini dlgmeye yarayan bir
aragtir” (Kayapinar, 2017, 121). Kaynak, mesaji iletisim kanallar1 araciligiyla aliciya
gonderdiginde bu iletinin alic1 tizerindeki etkisi ancak geri bildirim ile anlasilir. Geri
bildirimler, alict ve kaynak ayn1 ortamda oldugunda daha kolay ve etkili olmaktadir.
Ayni ortamda bulunulmasi sayesinde beden dili de geri bildirimde ise kosuldugunda

etkin ve amaca hizmet eder geri bildirim siireci gergeklesir.

Dogru iletisim denetim mekanizmas1 gorevinde olan geri bildirimler
sayesinde olmaktadir. “Etkili iletisimde geri bildirimlerin bazi o6zelliklere sahip
olmas1 gerekir. Geri bildirimler, davranis degisikligi olusturacak nitelikte olmasi
onemlidir” (Orta, 2009, 56). Alicida olusacak davranis degisikligi iletisimin
gerceklestigi anlamina gelmektedir. Geri bildirimin zamanlamasi yerinde, net ve agik
olmahdir. Yapict ve destekleyici nitelikte olmasi gerekir. Kaynagin gonderdigi

mesajla baglantili olmalidir.

Iletisim siirecinde alic1 ve verici arasinda iletisimi baslatan mesajin igerigini
olusturacak sozlii, sdzsliz ve yazili sembollere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu noktada dil
devreye girmektedir. Dil sayesinde insanlar duygu, diislince ve olaylar1 karsisindaki
insana veya kitleye rahatlikla aktarabilmekte iletisim kurabilmektedir. Dil “diisiince,
duygu ve isteklerin, bir toplumda ses ve anlam yoniinden ortak olan ogeler ve
kurallardan yararlanilarak baskalarina aktarilmasini saglayan, g¢ok yonlli, cok

gelismis bir dizgedir” (Aksan, 2000, 55).

[letisim, aktarimdir; yani iiretilen anlamlarin baskalariyla paylasimidir. Dilin bu
ileti paylagimi sirasindaki temel gorevi, iletilerin aktarilmasina yani karsi tarafa
ulagsmasina yarayan bir arag, bir vasita olmasidir. Dil olmadan iiretilen iletiler
kars1 tarafa aktarilamaz ve karsilikli bir etkilesim siireci olan iletigim

gerceklestirilemez (Yalgin ve Sengiil, 2007, 751-752).
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Kisilerarasi iletisimi baslatan, siirdiiren ve sonlandiran dil “6grenme aracidir,
zihinsel becerileri gelistirme ve sosyal gelisim aracidir” (Giines, 2007, 23).
Toplumun ortak hafizas1 ve kiiltiiriin nesillere tastyicisi konumdadir. Dil, “onu
konusan toplumun kiiltliriinii yansitan bir ayna, o kiiltiiriin diisiiniis bi¢gimini, diinyay1
algilayisin1 belirleyen en onemli etken, toplum igi ve toplumlar arasi iligkilerin

onkosuludur” (Emiroglu, 2014, 2).

Dil sayesinde insanlar; uyum saglamaya calistigi g¢evreye, yasadigi yurda,
mensubu oldugu ulusa ve onun kiiltiiriine siki sikiya baglanmaktadir. Kiiltiiriin
ortak kildig1r dil yapisina gore diisiinmekte, iletisim kurmakta, davraniglar
sergilemekte ve kendisine adeta dil 'den bir diinya olusturmaktadir. S6zii edilen
diinyada, toplumlarin basta yasam big¢imleri, diinya goriigleri, yasam felsefeleri,
gelenek-gorenekleri, inanglari, bilime-teknige ve sanata katkilar1 olmak iizere

pek cok belirleyici 6zelligin izine rastlanmaktadir (Gonen, 2015, 4).

Insan dil yoluyla tasarladiklarin1 ve gérdiiklerini tespit edebilmekte, bunlar
nesilden nesile aktarabilmektedir. Eger dil olmasaydi her kusak kendi zamani i¢inde
kapanip kalacak ve insan tarihsel bir nitelik kazanamayacak yalnizca dogal bir varlik
olarak kalacakti. Bunun sonucunda ise gelecek kusaklara miras birakilabilecek bir
unsur kalmayacaktir. Dil bir nevi gegmisle gelecek arasinda koprii goérevindedir. Bu
gorevinin yani sira insanlari bir araya getirerek uluslarin olusumunu saglamistir.
Aym dili konusan topluluklar dil sayesinde iletisim kurabildikleri i¢in bir arada
ylizyillarca yasayabilmis ve bu sayede ortak bir kiiltiir olusturmustur. Toplumlarin
olusmasinda ve kiiltiirliin gelecek kusaklara aktarilmasinda kilit bir role sahip dil,
ogrenilen bir beceridir. Anne karnindan itibaren baslayan bu 6grenme siireci formal
ya da informal olarak dlene kadar devam etmektedir. Bunun yaninda dil iki temel

unsurdan olusmaktadir:

Birincisi alict dil (reseptif dil, anlama dili), ikincisi ise anlatim dili (ekspresif
dil) olarak tanimlanir. Béyle adlandirilmasinin nedeni ¢ocugun dili almasi ve
ona gore hareket etmesidir. Dilin diger parcasi, ifade edici dil olarak adlandirilir
ve cocugun kendini, gdrdiigiinii, duydugunu ya da hissettigini kendine 6zgii

sozciiklerle ifade etmesi olarak tanimlanir (Lovaas, 2005, 197).
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Alic1 beceriler olan dinleme ve okuma insanlarin ige doniik becerilerdir.
Alict beceriler sayesinde kisi 6grendikleri dogrultusunda diisiince ve ruh diinyasi
gelismektedir. Verici becerilerden olan “konusma ve yazmanin yonii disa doniiktiir”
(Goger, 2018, 44). Bu beceriler kisinin ¢evresi ile aktif olarak iletisime geg¢mesini

saglar. Bu beceriler sayesinde insanlar duygu ve diisiince diinyasi disa vurmaktadir.

Cocuklarin okul 6ncesi ve ilkogretim donemlerinde aldiklari dil egitimi etkili
iletisim kurmanin anahtaridir. Anne karninda dinleme ile baglayan dil edinimi siireci
zamanla alinan egitim dogrultusunda konugsma, okuma ve yazma becerileri
kazanilarak devam etmektedir. Bu becerilere yonelik verilecek ana dil egitiminin
ogrencilerin farkli yasam deneyimlerine hazirlayacak boyutta olmasi gerekmektedir.
Gergek yasamda stirekli iletisim halinde olan 6grenciler okulda 6grendigi alic1 ve
verici becerileri etkin bir bicimde kullanmasini saglayacak program, ders kitab,
materyal ve strateji, yontem ve teknik gibi unsurlara daha ¢ok dikkat edilmesi bu

agidan onemlidir.
2.2. DIL BECERILERI

Dil becerileri, temelde anlama ve anlatma olarak ikiye ayrilmaktadir. Anlama;
dinleme ve okuma becerilerini icerir. Anlatma ise konusma ve yazma becerilerini
ifade eder. Yapilandirmaci anlayisa gore ise “alici dil becerileri dinleme, okuma ve
gorsel okuma; verici dil becerileri ise konusma, yazma ve gorsel sunudur”
(Saskatchewan, 2001 akt. Giines, 2016, 14). Alic1 ve verici dil becerilerinin 6gretimi
iletisim kurma agisindan 6nemlidir. Ciinkli insanlarin “iletisim yetenegini biiyiik
Olciide, iletisim aract olan dilini kullanabilme becerisi belirler” (Tekin, 1980, 17). Bu
nedenle verilecek ana dil egitiminin yasamla iliskisi oldugu silirece 6grencilerin

iletisim becerisi daha da iist noktalara ulasabilir.

2.2.1. Anlama / Alic1 Beceriler

Verici beceriler; okuma ve dinleme olarak ikiye ayrilmaktadir. Bu
becerilerinin yonii ice doniiktiir. Insanlar disaridan dinleyerek ve okuyarak edindigi
bilgileri ruh ve diisiince diinyasina katmakta ve anlamlandirmaktadir. Bu sayede

kisinin bilgi, tecriibe ve deneyimi gelismektedir.
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Okuma: Okuma, insanlarin yazili veya elektronik semboller araciligiyla
diinyay1r anlamlandirma cabasini ifade eder. Okuma, “yazili veya gorsel olan bir
metni bilinen yazi karakterlerini sesli veya sessiz ¢dzmenin Otesinde, metindeki
duygu, diistince ve iletileri kavramaktir” (Karatay, 2010, 459). Knoester (2010)
okumay1 “kisisel gelisim i¢in bir arag, hayal giiciinii bi¢imlendirmede ve bireyin
toplumda rol olmasini saglayan kritik bir beceri” (s.7) oldugunu belirtmektedir. Bu
nedenle, iyi okuma becerilerine sahip olmak “bilgiye erismek ve anlam ¢6zmek i¢in
bir anahtardir” (Chiang, 2016, 454). Aytas (2006) “okumayi, bes duyu organinin
cesitli hareketlerinden ve zihnin, anlami kavrama cabasindan meydana gelen
karmagik bir faaliyet olarak gormektedir. Okumanin érenmede %94 gibi énemli bir
paya sahip oldugunu” (s.40) ifade etmektedir.

Okuma sadece temel okuryazarlik becerisi olmayip 6miir boyu devam eden bir
stiregtir. Okuma becerisi evde, iste, televizyonda, elektronik ortamda kisaca hayatin
her aninda kullanilmaktadir. Bu nedenle okullarda verilen okuma egitiminin ger¢ek
yasam becerilerine yonelik olmasi ve Ogrencilerin ilgi ve ihtiyaglar1 gz oOniinde
bulundurularak yapilmasi gerekmektedir. Okuma, bir bakima diger dil becerilerinin
de temelidir. Okumayan insan diislinme, konusma ve yazma becerilerini
gelistiremez. Ancak okudugu zaman elde ettigi bilgiler sayesinde diger becerileri
gercgeklestirir ve gelistirir.

Okuma ders kitaplarmin kolayca okunup anlasilmasina yardim eder. Kaynak

kitaplardan daha 1iyi yararlanabilmeyi saglar, elestirme ve degerlendirme

aligkanlhigr kazandirir, s6z dagarcigini zenginlestirir, yazili ve sozlii anlatim
giiclinii gelistirir, dil bilgisi kurallarini daha iyi kavramaya yardim eder, yazim

ve noktalama kurallariin dogru kullanilmasina yardimei olur (Temizkan, 2007,

21).

Okuma becerisi 0grencinin akademik hayatinin tamamina yon verdigi gibi
duygu diinyasini1 da etkilemektedir. Cocuk erken yaslarda gelisimine uygun nitelikli
eserler okumasi dengeli bir ruh halini de beraberinde getirecektir. Bu nedenle okul
oncesi ve ilkogretim siirecinde okutulacak kitaplar secilirken ¢ocuga deger katacak

eserler 6n planda tutulup okutulmalidir.
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Okuma becerisini gelistirmek i¢in “egitimin ilk asamasindan baglamak {izere,
kitaba kars1 istek uyandirilmaly, kitap sevgisi kazandirilarak, ¢ocuklarin kendine 6zgii
bir kitaplik olusturmasini saglamak gereklidir” (Aytas, 2005, 468). Kitap sevgisinin
olusmast ve daha sonrasinda aliskanliga doniismesi okuma egitiminin temel
amacidir. Ogrencide kitap okuma aligkanliginin olusmasinda 6grencinin okumaya
yonelik motivasyonu belirleyicidir. Bu yiizden “okuma motivasyonu, okuma basarisi
ve aligkanlig1 arasinda pozitif bir iliski vardir” (Miyamoto, Pfost ve Artelt, 2017, 2).
Ogretmenler derslerde okumayi tesvik edici ve okumaya yonelik motivasyonu artirict
etkinlikler planlamas1 bu nedenle 6nemlidir. Okuma 6gretimi 6grenci merkezli bir
anlayis dogrultusunda ele alinmasi gerekir. Ogretmenler kitap okuma aliskanligin
gelistirmeye yonelik 6grencinin merkezde oldugu c¢esitli stratejilere, yontem ve
tekniklere yer vermesi 6nemlidir. Okuma stratejilerinin kullanimi tist diizey diisiinme
becerilerinin kullanilmasin1 saglar. Okudugunu anlama stratejisi Ggrenilenlerin
kaliciligim1 saglayan, hatirlamayr kolaylastiran 6nemli bir etkinliktir. Okumaya
yonelik stratejiler sayesinde 6grenciler gelisiglizel okuma yapmaz. Okudugu bilgileri
anlamli bir sekilde zihninde yapilandirir. Bu baglamda ders kitaplarinda okuma
stratejilerine genis yer verilerek bu stratejilerin kullanilmasina yonelik agiklamalarin
olmast dnemlidir. Bununla beraber 6gretmenlerin de dgrencilere okuma stratejilerini

Ogretmesi gerekmektedir.

Walundari (2016) “6grencilerin okuma aliskanliklar1 ile anlama diizeyleri
arasinda pozitif yonde bir iliski oldugunu” (s.38) belirtmistir. Okuma aligkanlig1 olan
ogrencinin s6z varligr genis olacagindan diger derslerde konulari anlamada daha
basarili olmaktadir. Nitekim “okudugunu anlama ile akademik basar1 arasindaki
yiiksek iligki vardir. Biitliin derslerin temelinde okuma etkinligi oldugundan,
derslerde basariya ulagsmak icin okuma aligkanligr kazanma ve okudugunu anlama
becerisi gereklidir” (Senemoglu, 2001, 26). Okuma aligkanliginin kazanilmasinda
okullarda sinif kitapliginin ve okul kiitiiphanesinin olmas1 6grenci i¢in bir firsattir.
Ogretmenler o6grencilerin kiitiiphaneyi etkili bir sekilde kullanmalarini tesvik
etmelidir. Bu durum 6grencilerin okumaya ilgisini ¢ekmeye yardimci olacagi gibi
okuma aligkanlig1 kazanmasinda ve gelistirmesinde biiyiik rol oynamaktadir. Okuma

aligkanligimin olugsmasinda okuldaki egitimin yam sira ailenin rolii de son derece
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Oonemlidir. Anne ve baba ¢cocugun okuma aligkanliginin olusmasinda ve okumanin bir
yasam bicimi haline gelmesinde rehber olmalidir. Aileler kitap okumay1 ¢ocuklara
tavsiye etmek yerine kendileri bizzat kitap okuyarak ornek olmalar1 ¢ocuklarda

okuma aliskanlig1 olugsmasinda belirleyici olmaktadir.

Dinleme: Insanoglunun gevresiyle iletisim kurmasmi saglayan ilk unsur
dinlemedir. Ciinkii iletisim anne karninda itibaren baslamaktadir. Giines (2016)
“bebegin anne karninda besinci aydan itibaren c¢esitli sesleri dinledigini ve
doguncaya kadar annesinin kalp atiglarimi mide hareketlerini, sesini, sozlerini,
bagkalarinin konusmalarini, miizigi ve disaridan gelen sesleri dinledigini” (S. 92-93)
belirtmektedir. Ayrica giin iginde “Ogrenilenlerin % 45'ini dinlemeden, %30’unun
konusmadan, %15’ini okumadan ve %10’unu da yazmaktan kazanilmaktadir”
(Renukadevi, 2014, 60). Bu oranlardan anlasilacag {izere giin i¢inde insanlar sosyal
ve Ozel yasaminin ¢ogunu dinleme becerisini kullanarak gecirmektedir. Ogrenme
alanlar iginde ilk O6grenilen beceri olmasinin yani sira ana dil dinleme sayesinde
ogrenilmektedir. Okuma ve yazmadan farkli olarak informal bir sekilde “dinleme ilk
olarak ailede gelismeye baslar. Daha sonra egitim kurumlarinda planl ve programli
olarak gelistirilmeye caligilir. Dinlemeyle ilgili yapilacak her etkinlik, 6grencilerin
dinlediklerini anlamalari i¢in atilmis birer adim olacaktir” (Emiroglu ve Pimar, 2013,
772). Bu yiizden dinleme becerisi Ogrencinin aktif olarak icinde bulundugu

ortamlarda dgretilmesi 6nemlidir.

Dinleme ve duyma birbirinden farkli seylerdir. Merryman (1990) “eski
Yunanlilar duyma ve dinleme arasinda ayrim yaptigini ve duy kelimesinin Oniine
hiper koyduklarini ve Yunanca‘da dinlemek, kelimenin tam anlamiyla, ¢ok miktarda
duymak veya akut isitme” (s.47) oldugunu ifade etmektedir. Benzer sekilde
Lundsteen (1979) “konusulan dilin akilda manaya doniistigii siire¢” (s.67) olarak
gormektedir. Bu ifadeler baglaminda dinlemenin amaglh yapilan bir eylem oldugu
anlasilmaktadir. Gelisiglizel duyma dinleme degildir. Dinleme belli bir zihinsel ve
fiziksel siire¢ gerektirir. Thompson ve Gradgenett (1999) da “iyi bir dinleme i¢in

zihnin hazir duruma getirilmesi gerektigini” (s.133) ifade etmektedir. Bu baglamda
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zihin dinleme siirecinde duymadan farkli olarak daha aktif olur ve dinlenilenler zihin

stizgecinden gecirerek anlamlandirir.

Cesitli 6grenme ortamlarinda gerceklestirilen dinlemedeki beceri ve basari
insanlarin birikimlerini, kazanimlarini, sosyal iligkilerini oldukg¢a etkiler. Bu
etki bireyin hem o anki kazanimina etki edecegi gibi hem de bilgi birikimine,
egilimlerine etki eder. Birey bulundugu ortama, beklentilerine, iletinin
igerigine, birikim ve deneyimlerine goére ¢ok c¢esitli dinleme tiirleri ve

stratejilerini kullamir (Karadiiz, 2010,433).

Dinleme tiirlerini  “Aktif dinleme / dinleyici, Katilimci dinleme / dinleyici,
pasif dinleme / dinleyici, tarafsiz dinleme / dinleyici” seklinde ayirabiliriz (Maden ve
Durukan, 2011, 105). Ogretmenler aktif dinleme/izleme konusunda Ogrencileri
motive edici olmalidir. Ciinkii smifta O6grenciler en ¢ok dinleme becerisini
kullanmaktadir. Derste metinler okunurken, bir video izletilirken, 6gretmen konuyu
anlatirken, etkinlikler yapilirken vb. dinleme becerisi ise kosulmaktadir. Her yoniiyle
dinleme becerisi “Ogrenciye girdi sagladigi i¢in biiylik bir 6neme sahiptir” (Rost,
1994, 141-142). Ogrencilerin dinlemeye yonelik becerileri gelistirildiginde ders
basaris1 da beraberinde gelecektir. Bu ylizden dinlemeye yonelik stratejilerin

ogretilmesi gerekmektedir.

Cocuklarin dinleme/izleme siirecinde aktif olmasi i¢in dinleme/izleme
stratejilerini kazanmalar1 onemlidir. 2018 Tiirkge Ogretim Programi incelendiginde
simif seviyelerine gore su stratejiler bulunmaktadir: grup hdlinde dinleme, empati
kurarak, katilimh, katilimsiz, not alarak dinleme, segici, yaratici, elestirel. Ders
kitaplarinda bu stratejilerin 6gretimine yonelik sadece soru-cevap veya anlatma gibi
yontem ve teknikler kullanilmamalidir. Derslerde rol oynama, drama, tiyatro vb.
yontemler kullanilarak aktif ve katilimci dinleme ortamlari olusturulmas: gerekir. Bu
ortamlarda Graham’in (2006) da “6grencinin dinleme becerisini gelistirmek igin
o0gretmen rehberligine ve yonlendirmesine ihtiya¢ oldugunu” (s.170) belirtmistir.
Ogretmen sadece ders kitabinda bulunan dinleme metinlerine bagh kalmamalidir.
Kendisi de dinlemeye yonelik etkinlikler planlamalidir. Bu etkinliklerde 6grenci aktif

olmalidir.
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Dinleme becerisini gelistirmek igin elektronik ve basilt materyaller
kullanilmast 6nemli olgiide fayda saglamaktadir. Dinleme egitiminde elektronik
kaynaklar, televizyon, radyo ve internet gibi destekleyici ara¢ ve gerecler
kullanilmast 6nemlidir. Ayrica Ogrencilerin g¢esitli seminer ve konferanslara
katiliminin saglanmasi dinleme becerisini gelistirmektedir. Bu sayede 6grenci farkli
ortamlarda nasil dinleyecegini ne tiir stratejiler kullanacagini yasayarak &grenmis

olur.
2.2.2. Anlatma / Verici Beceriler

Verici beceriler; konusma ve yazma olarak ikiye ayrilmaktadir. Bu beceriler

kisinin ruh ve diisiince diinyasini kars1 tarafa iletmesine yonelik becerileri kapsar.

Konusma: Konusma, duygu ve diisiinceleri kars1 tarafa aktarmak icin dil ve
isitme organini kullanarak sozlii iletisim halinde olmaktir. Konugsma “duygu, diisiince
ve bilgilerin seslerden olusan dil araciligiyla aktarilmasi” (Demirel, 2003, 88).
“Konusma, iletisimin ana unsurlarindan biridir” (Richard and Renandya, 2002, 210).
“Konusma duygu, diisiince ve dileklerin gorsel, isitsel Ogeler araciligr ile
karsimizdakine iletmek, agiklamak, disavurmaktir” (Taser, 2015, 27). “Konusma,
bir¢ok organin birlikte ¢alismasiyla ortaya ¢ikan karmasik beceridir” (Temizyiirek ve
arkadaslari, 2014, 181). Brown (2007) konusmayi, “bagkalariyla etkilesime
girildiginde dil araciligiyla karsilikli anlam yaratma becerisi” (s.67) olarak
tanimlamaktadir. Sever (2004 konusmay1 “bir konunun zihinde tasarlandiktan sonra
karsimizdakilere sozle iletilmesi” (s.22) olarak nitelemektedir. Harris (1974) ise
“konugmanin, birkac¢ farkli yetenegin ayni anda kullanilmasini gerektiren karmasik
bir beceri” (s.81) oldugunu belirtir. Aksan (2000) da konusma siirecini “degisik
organlarimizin ortaklasa isleyisiyle ger¢ceklesen konusma islemi, dil bilimine gére en
az iki kisi arasinda vuku buldugunu” (s.67) belirtir. Beyinle konusmay1 saglayan
organlar arasindaki baglanti, dil seslerinin ¢ikarilisi sirasinda, konustugumuz dilin
bilinen, diistiniilen ses kiimelerinin ses cihazimizla ¢ikarilmasini sagladigini; bizimle
konusan kimse bu sozleri, kulagi aracilifiyla beyninde ¢oziimleyerek sdyleneni

anlamis olur. Onun sdylediklerini de ayni sekilde biz ¢6ziimleyecegimizi ifade eder.
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Insanlar1 diger canlilardan ayiran baslica unsur konusma becerisidir. insanlar
icin biiylik 6neme sahip olan bu unsur insanin, insanin gilinliik hayatta iliskilerini
yiiriitebilmesi igin en ¢ok ihtiya¢ duydugu ve yararlandig1 dil becerisidir. Insan
sosyal yonii olan bir varliktir. Insan bu 6zelligi ile iletisim kurma ihtiyaci
duymaktadir. Konusma becerisi de bireyin iletisim kurma ihtiyacin1 gidermektedir.
Sever’in (2004) ifade ettigi gibi, “sosyal yapi igerisinde bireyin diger insanlarla
iliskilerinde belirleyici bir role sahip olan konusma kisinin zihinsel gelisim, kisilik

olusumu ve toplumsal iligkilerinin de bir yansiticisidir” (s.23).

Tiim dil becerileri gibi konusma becerisi de egitim yoluyla gelisir. Konusma
becerisi dogustan gelir ancak diizgiin ve etkin konusma, egitim yoluyla
edinilmektedir. Bu agidan dgretim programi, ders kitabi ve her seyden onemlisi
Ogretmene biiyiik pay diismektedir. Konusma geleneksel 6gretimde oldugu gibi bazi
bilgilerin ezberlendigi bir siire¢ degildir. Konusma egitimi bireyin ger¢ek hayatta
kullanacagi becerilerin yapilandirdigi bir siiregtir. “Konugma becerisi, ancak
konusmakla kazanilir” (Hamsia, 2018, 57). Konusma fiziksel, zihinsel ve psikolojik
yonii olan bir beceridir. Bu nedenle 6grenci merkezli ve etkinlik tabanli bir anlayis

dogrultusunda 6gretiminin yapilmasi gerekmektedir.

Cocuklar konusmay1 c¢evresinden Ogrenir. Ancak konusma, c¢evreden
Ogrenilen bir beceriden ziyade farkli 6zelliklere sahiptir. Konusma becerisine sahip
olmak “dgrencilerin dilbilgisi, kelime bilgisi, telaffuz ve akicilik gibi konusma
konularina hakim olmalar1 gerektigi anlamma gelir” (Linse ve Nunan, 2005, 47).
Okul siirecinde verilecek egitimle konusma becerisi daha iyi noktalara gelmesi
muhtemeldir. Konugma; Oncesinde, sirasinda ve sonrasinda uygulanacak strateji,
yontem ve teknikleri i¢inde barindirmaktadir. Tiirkce Ogretim Programi (2018)
incelendiginde sinif seviyelerine gore su stratejiler bulunmaktadir: serbest, giidiimlii,
kelime ve kavram havuzundan segerek konusma, hafizada tutma teknigi ve kelime
kavram havuzundan segerek konusma, katilimli, yaratici, giidiimlii, empati kurma,
tartisma ve elestirel konusma, yaratici, giidiimlii, empati kurma, tartisma, ikna etme

ve elestirel konusma. Ders kitaplarinda yukarida belirtilen stratejileri davranisa
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doniistiirecek etkinliklerin olmasi 6nemli bir husustur. Yapilacak etkinliklerin sadece

Ogretmenin tercihine birakilmamasi gerekir.

Konugma becerisi, yazma becerisinde oldugu gibi sik sik uygulama yapilarak
gelisimi saglanmaktadir. Ogretmenin sinifta konusma 6gretimini gelistirmek icin
aktif 6grenme tekniklerini kullanarak etkinlikler yapmasi bu agidan énemlidir. Ramli
ve Rampeng’in (2018) belirttigi gibi “smifta konusma i¢in her firsat
degerlendirilmeli. Ciinkii smifta 6gretmen ses tonu, diksiyonu, vurgulama ve
telaffuzu ile ornek olmaktadir” (s.4). Bunun yani sira 6grencilerin konusma
becerisinin gelistirilmek igin sadece diksiyon c¢aligmalart tizerinde durulmamasi
gerekir. S6z varligi zayif olan Ogrencinin konugmasi da istenen diizeyde
olmamaktadir. Ogrencilerin okuma becerilerinin gelistirilmesi bu agidan ¢ok
onemlidir. Ogrenci okudukga yeni sozciikler dgrenecek ve konusma esnasinda bu
sOzciiklerin yeri zamani geldiginde kullanacaktir. Bu yonleriyle konugsma ve okuma

becerileri birbirinin desteklemektedir.

Konusma becerisini dogru ve etkili bir bicimde kullanarak daha etkili iletisim
kurulmasi muhtemeldir. Giinliik hayatta iletisimin ¢ogunlugu konusma {izerine insa
edildigi distiniildiigiinde bu becerinin okul siirecinde 6gretiminin dnemi de ortaya
ctkmaktadir. Ogretim programlarinda ve ders kitaplarinda konusmaya yonelik
kazanimlar kisinin giinlilk hayatta kendini en iyi sekilde ifade edecegi sekilde
olmalhdir. Konusma egitiminin gergek hayat senaryolari iizerinde kurulu olmasi
gerekmektedir. Drama, rol oynama, monolog, isbirlik¢i 6grenme vb. ydntem ve
teknikler kullanilarak konugma egitimi verilmelidir. Ancak bu sekilde verilecek

konusma egitimi etkili iletisimi saglayacagi unutulmamalidir.

Yazma: Yazma, duygu ve diisiincelerin sembol, harf ve kelimeler sayesinde

kagida veya elektronik ortama aktarilarak karsi tarafa iletilmesidir.

Tarihi siire¢ icerisinde insanoglunun hayatinda biiylik degisiklikler meydana
getiren olaylardan birisi yazinin icadi olmustur. Yaz1 sayesinde insanlar binlerce
yildan beri iletisim kurmus, kiiltiirel birikimlerini kayit altina almis ve bu
birikimlerini  sonraki  kusaklara aktararak toplumlarin  devamliligim

saglamiglardir. Insanoglunun hayatinda bu kadar énemli olan yazi ve yazih
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anlatim, zamanla Orgiin egitim kurumlarinda yapilan dil egitiminin de g¢ok

onemli bir par¢asi durumuna gelmistir (Temizkan, 2008, 49).

Yazma, “bircok amag i¢in kullanilabilecek bir aractir. Bir olay1 ya da bir
konuyla ilgili gibi aligverise ¢ikarken listeleme yapmak, not almak, gelisen
teknolojinin imkéanlariyla bilgi paylasmak, sohbet etmek i¢in de yazidan
yararlanilabilir” (Demir, 2012, 344). Graham ve Perin (2007) de “yazma sayesinde
zaman ve mesafe unsuru kalkar diger insanlarla iletisim kurulur ve kitleler ayni amag

etrafinda toplanmakta” (s.445) oldugunu ifade etmektedir.

Yazma iretime yoOnelik siirectir. Diger dil becerileri yazinin iginde
harmanlamaktadir. Yazma becerisi; okuma, dinleme ve konusmadan sonra

kazanilmaktadir.

Yazma becerisinin hem kendi yapisindan kaynaklanan igsel karmasik bir siireg
olmasi hem de uygulama siirecinde degerlendirme, doniit ve diizeltme
stireclerinin yeteri kadar izlenememesi, siniflarin 6grenci yogunlugu veya
Ogreticilerden kaynaklanan digsal sorunlar sebebiyle diger dil becerilerine gore
daha yavas gelistigi veya yeteri kadar gelistirilemedigi sdylenebilir (Karatay,
2011, 1031).

Diger dil becerileri yeterince gelismeden yazma becerisini gelismesi
beklenmemelidir. Diislince diinyasi fakir olan bir 6grenci kendini yazili olarak da
ifade etmesi pek miimkiin degildir. Yeterince okumayan, dinlemeyen, konugsmayan
birisinin yazma becerisi de istenen diizeyde olmayacaktir. Bu nedenle oncelikle
ogrencilerde yazili anlatimi giiclendirecek okuma aligkanligi kazandirmak gerekir.
Bunun i¢in de okul i¢i uygulamalarin yam sira aile de evde okumay1 6zendirici
calismalar yapmas1 gerekmektedir. Cocuklar kiiciik yaslardan itibaren seviyesine,
yasina ve ilgisine uygun kitaplarla bulusturuldugu takdirde okumay1 sevecektir. Bu
nedenle kitaplik ve kiitiphane kavramlar1 G8rencinin  hayatina  girmesi
gerekmektedir. Okuma becerisinin yani sira ¢ocuklarin fikir diinyasini gelistirecek

dinleme faaliyetleri de yazili anlatim becerisine katki saglayacaktir.

Okullarda verilecek yazili anlatim 6gretiminde program, ders kitabi, materyal

ve 0gretmen biiyiik 6neme sahiptir. “Yazma derslerinin amaci, 6grencilere Tiirk¢enin
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kurallarina uygun yazma becerisi kazandirmanin yaninda onlar1 sanat metinleriyle
bulusturarak estetik zevklerini de gelistirmektir” (Giindiiz ve Simsek, 2011, 17). Bu
nedenle yasamla i¢ ice olan bir yazma programi ve bu programlara bagli ders
kitaplar1 sayesinde yazma becerisi kazanilabilir. Ogrencilere yazili anlatim becerisi
kazandirma siirecinde Ogretmen rehberligine ihtiya¢ olduk¢a fazladir. Yapilan
aragtirmalar da gostermistir ki c¢ocuklar yazmadan korkmakta ve yazi yazmak
istememektedir. Graham ve arkadaslar1 (2019) “Ggrencilerin giinde 1 saatten biraz
fazla yaz1 yazdiklarini ve bu yazma isinin de okulda goriilen derslerle ilgili

oldugunu” (s.490) belirtmistir.

Ogretmenin geri bildirimi 6grencinin yazma siirecine ydn vermektedir.
Bottomley ve arkadaslari (1998) “cocuklarin yazmaya iliskin algisinin sonraki
yazmalarim etkiledigini” (s.290) belirtmektedir. Bu nedenle 6gretmenin yazma
siirecinde verdigi déniitler yapici ve cesaretlendirici olmas1 gerekmektedir. Ogrenci
yaz1 yazma siirecinde geri bildirimlerle cesaretlendirildigi takdirde yazma konusunda
daha istekli olacaktir. Ayrica yazma siirecinde motive edilen 6grenci daha fazla
yazma istegi duymakta ve yazma siirecinde yetkin oldukc¢a kendini daha iyi ifade
etmektedir (Clearly, 1996; Pajares, 1996). Bu agidan 6grencinin yazma yolculugu
kiiciik adimlarla ve 6gretmenin motive edici, cesaretlendirici geri bildirimleriyle
siirmesi gerekmektedir. Bu yolculukta 6gretmen 6grencinin kisisel o6zelliklerini,
ilgisini ve yasin1 dikkate almadan basaramayacaklari yazma ddevleri vermesi veya
smif i¢inde yazma etkinlikleri yapmasi Ogrencilerin cesaretini kirarak yazmaya
yonelik olumsuz tutum sergilemesine neden olacaktir. Bu nedenle 6gretmenlerin
ogrencilerin 6zelligini 6n plana almast ve buna gore yazma egitimi vermesi

Onemlidir.

Ogrencilere, yazma gorevi verildiginde hazirlayacaklari metnin bitmis halini
veya nasil bir sey olacagini diisiindiiklerinde zorlanir ve sikinti ¢ekerler. Sonucta
cikacak metin yerine yazma siirecine odaklanmak 6grenciye ¢ok fayda saglayacaktir.
Ogrencilerin, yazma siirecini belli kisimlara bdlmesi, bunlar1 da sirayla ele almasi ve
nihai bir metin olusturmayr Ogrenmeleri Ogrenciye kolaylik saglayacaktir. Bu

nedenle yazma siireci su asamalara ayrilabilir: “yazmay1 planlama, taslak, igerigi
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gbzden gegirme, dil bilgisel yonden gdzden gegirme ve paylasmadir” (Tompkins,
2004, 9 akt. Cavkaytar, 2010, 134). Ogrencilerin bu yazma siirecini 6grenmesi igin
mutlaka sik sik yazma c¢alismalar1 yapmalar1 gerekmektedir. Bu siirecte cesitli
yontem ve teknik kullanilmasi 6grencilerin yazma siirecini daha iyi benimsenmesini
saglar. Ozellikle beyin firtinasi, kavram haritas1, hikdye haritas1 vb. tekniklerin

kullanilmasi bu surece canlilik katabilir.

Geleneksel 6gretimde, 6grencilerden baglarindan gecgen olay, hikaye veya bir
konu ile ilgili kompozisyon yazmalari istenirdi. Ancak giliniimiizde “internet erigimi
ile beraber bilgisayarlar, akilli cep telefonlar1 ve tabletler, ayrica ev ve isyerlerindeki
diger teknolojik arag-gerecler bilgi edinme ve haberlesme gibi bir¢ok amag icin
giiniimiizde her yastan insanin vazgecemedigi birer ara¢ halini almistir” (Maden,
Banaz ve Maden, 2018, 104). Bunun sonucunda yeni yazili anlatim tiirleri
olugsmustur. Bu tiirler 6gretim programlarinda ve ders kitaplarinda yer edinmistir.
Ozellikle blog yazma, e-posta yazma, sosyal medya mesajlar1 olusturma, haber
metni, reklam yazma bu tiirlerin 6rnegidir. Bu tiirlerin yanm1 sira 6grenci hayata
atildiginda kullanmasi gereken bircok tiir vardir. Bu tiirlerin de siif seviyesine gore

ogretilsmesi gerekmektedir.

Geleneksel 6gretimde 6gretmen, metnin son halini degerlendirir ve buna gore
ogrenciye not verir. Ancak bu yontemle zayif 6grencilerin hangi noktalarda eksiklik
ve sikinti yasadigini tespit etmek her zaman miimkiin olmayabilir. Bu yiizden
Ogretmen, Ogrencinin yazma siirecinde neler yaptigini incelemesi gerekmektedir.
Yazma siirecinde bir stratejisi 6gretilmisse, 6grencinin bunu yapip yapmadigi siire¢
odakl1 degerlendirme yapildiginda tespit edilebilir. Ogretmen, siire¢ odakli yaklasim
sayesinde O6grencinin eksik ve hatalarindan ziyade metinde var olan beceriler iizerine
yapici ve iyilestirici bir tutum sergiler. Ayrica 6gretmen 6grencinin yazma becerisini
daha iyi noktalara tasimak ve eksikliklerini gidermek i¢in hangi teknigin, yontemin

ve etkinligin faydali olacagini diisiiniir ve 6grenciyi bu agidan yonlendirir.

Yazma becerisinin gelistirilmede en etkili yontem, sik sik yazma
uygulamalar1 yapmaktir. Ogretmenlerin sadece ders kitaplarindaki etkinlikleri

kullanarak degil yazmaya tesvik edici farkli yaratict etkinlikler iiretmesi
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gerekmektedir. Bunun yani sira 6gretim programi ve ders kitaplart iist diizey
yazmay1 destekleyecek nitelikte olmasi onemli bir husustur. Yazma becerisinde
ileride olan toplumlardan biri olan Amerika’da “2003 yilindan beri her yil yazma
komisyonlar1 Amerikan halkinin yazma becerisinin mevcut durumu hakkinda bilgi
vermek ve becerileri gelistirmek i¢in nelerin yapilmasi gerektigi hakkinda rapor
hazirlamakta ve bunu Amerikan kamuoyu ile paylagsmaktadir” (Ungan, 2007, 465).
Benzer caligmalarin Tiirkiye’de de yapilmasi ¢ocuklarin yazili anlatim becerilerinin

gelistirilmesinde oldukga faydali olabilir.

Anne-babalar egitimin her yoniinde oldugu gibi yazma egitimi konusunda da
cocuklarma yol gosterici ve yardimci olmalidirlar. Anne ve babalar bu konuda
cocuklarina Ornek olmali, onlari bu konuda tesvik etmelidirler. Coskun (2005)
“cocuklarin yazma becerilerinin gelistirilmesine yonelik bir¢ok sorumlulugunun
oldugunu” (s.252) ifade etmektedir. Anne ve babalar, glinlik tutmasini saglamak
lizere ¢ocuguna ajanda hediye edebilir, 6zel giinlerde cocugun sevdigi kisilere
mektup yazmasini tesvik edebilir, hatta ailece bir mektup yazilmasini saglayabilir,
¢ocugun zaman zaman bir siir, bir hikdye ya da bir anisin1 yazmasin tesvik edebilir.
Cocugun, izledigi bir filmi veya okudugu bir kitab1 6zetlemesi veya degerlendirmesi
istenebilir, bir y1l sonra kardesine verilmek tizere mektup yazmas: istenebilir, cocuk
dergilerine yazilar yazmasi tesvik edilebilir. Yazmaya tesvik edici bu d6rneklerden
anlagilacag lizere yazma egitimi, sadece okul siirecinde gelistirilebilecek bir beceri
degildir. Okulda verilecek egitimin beraberinde ailelerin de sorumluluk duyarak

cocuklarin yazili anlatim becerisini gelistirmek i¢in emek harcamalar1 gerekmektedir.
2.3. IKNA

Ikna, gesitli gerekceler ile savunulan diisiinceyi kars: tarafa benimsetmek veya
kabul ettirmektir. “Ikna sdylemi, yazarin/konusmacinin karsisindaki kisinin yani
okuyucunun/dinleyicinin, diisiince ve davranisim degistirmeyi amacladigi
etkilesimsel ve eytisimsel bir siire¢ olarak ifade edilebilir” (Otan, 2011, 1). ikna,
baskalarinin deger yargilarint ve eylemlerini etkilemek icin tasarlanmis insan
iletisimidir. 1kna, insanlarin diisiincelerini ve davramslarimi belli stratejilerle

etkileme, inanglar1 ve degerleri kabullendirmedir. “Ikna, baskalarinin diisiincesini,
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duygusunu ya da davraniglarini degistirmektir, ancak bu degisim digerlerinden
farklidir. Iskence veya diger zorlama bicimleri gibi degil géniillii bir bigimde

gerceklesmektedir” (Simons, 2011, 7).

Perloff (2003, 45) iknay1 5 temel unsur etrafinda toplayarak tanimlamaktadir:

a) Ikna sembolik bir siirectir. Ikna tek bir hareketle ani bir sekilde gerceklesmez.
Ikna siire¢ ve zaman ister, baz1 adimlardan olusur. Bunun yam sira kiiltiirel ve
dilsel unsurlar da iknay1 etkilemektedir. Ikna, sembollerin kullanimini igerir;
mesajlar, kiiltiirel anlamlariyla dil yoluyla iletilir. Semboller 6zgiirliikk, adalet ve
esitlik gibi kelimeleri igerir; bayrak, belirli anlam ifade eden sozsiiz isaretler; Nike
Swoosh ve McDonald's gibi aninda taninan ve zihinde islenen goriintiiler.
Semboller, tutumlart degistirmeye ve diisiinceleri bigimlendirmeye yarayan ikna
edici araglardir.

b) fkna etkileme girisimini icerir. Ikna edici, baska bir bireyin tutumunu veya
davranigin1 degistirmeyi amaglamali ve (en azindan bir diizeyde) bu amaci
gerceklestirmeye ¢alistiginin farkinda olmalidir.

¢) Insanlar kendi kendilerini ikna eder. Insanlari ikna etmeye zorlanilmaz. Sadece
insanlarin arzulari harekete gegirilebilir ve onlarn disiincelerinin arkasindaki
mantik gosterilebilir. Ornegin bir ipi iterek hareket ettirilmez, ¢ekmek gerekir.
Insanlar aym sekilde kendi duygu ve diisiinceleriyle harekete gecer.

d) Tkna mesaji iletisini icerir. Mesaj, sdzlii veya sozsiiz olabilir. Kisilerarasinda, Kitle
iletisim araclarinda veya internet iizerinde iletilebilir. Mantikli veya mantiksiz,
olgusal veya duygusal olabilir. Mesaj, akilda hos anilar1 getiren bir reklamdaki
miizik gibi arglimanlardan veya basit ipuclarindan olusabilir.

e) Ikna ozgiir secim gerektirir. Birey kendi davranisini degistirmekte veya bir

iletisim ortaminda istedigini yapmasi i¢in dzgiirdiir.

Ikna “kaynak kisi ya da kisilerin, hedefin belirli bir iiriin, birey ya da goriise
iliskin olumlu bir tutum olusturmasin1 ya da var olan tutmunu degistirmesini saglama
yoniindeki ¢abadir” (Demirtas, 2004, 74). iknada kars: tarafin goniillii ve kendi

istegiyle tutumun degistirmesi esastir. Bu tutum degisikligi ikna siirecinin amacini
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ifade eder. Tutum degiskiligi ile sonu¢lanmayan ikna etme siireci, istenilen hedefe

ulagilmadigini gostermektedir.

Davraniglarda veya tutumlarda degisiklik olusturmak i¢in hedefin duygusal ve
bilissel diinyasinin kaynak tarafindan bilinmesi olduk¢a onemlidir. Ciinkii hedef,
kaynagin zihnine ve kalbine giremedigi siirece tutum degisiminin olusmasi zordur.
Olussa bile tutumda kalicilik gerceklesmeyebilir. “lkna edici mesaj, olumlu
diistincelere yol agarsa sonug da kabul edilir, aksine hedefin zihninde olumsuzluklar
icerirse reddedilebilir” (Petty ve Cacioppo, 1986, 138). Ayrica iknanin niteligi de
davranis degisikligi olusturmada belirleyicidir. Bunun igin hedef, alicilarin

ozelliklerini goz oniinde tutarak ikna siirecinin planlamasi gereklidir.
Ikna siireci alt1 adimdan olusmaktadir (Elcil, 2012, 159):

1-Tkna edicilik agisindan siirecin ilk asamasi, ileti sunumu ve hedef kitlenin

ilgisinin ¢ekilmesidir.

2-1letiye dikkat edilmesini saglamaktir.

3-Iletinin kavranmas siirecidir.

4-[gerigin kabul ya da reddedilmesiyle iliskilidir.

5-Bir dnceki agsama dogrultusunda yeni bir karar ya da tutumun sekillenmesini

igerir.

6-Eyleme gecilmesidir. Buna gore ikna siirecinin temel kavramlart; ilgi, dikkat,

kavrama, kabul ya da ret, kaydetme ya da saklama ve eylemdir. ikna

stirecindeki, her agama digeri icin gerekli ve birbiriyle iligkilidir.

Cagdas sosyal psikologlarin ¢ogu,” ikna siirecini bir dizi adim olarak ifade
eder. En Onemli adimlarin ne oldugu konusunda hemfikir olmamakla birlikte
dinleycinin/izleyicinin en azindan mesaja dikkat etmek, icerigi anlamak ve ne
soylendigi hakkinda diisiinmek zorunda oldugu konusunda hemfikirdirler” (Eagly &
Chaiken, 1983, 245). Dinleyicinin pasif bir sekilde degil aktif olarak ikna siirecine
katilmasi gerekmektedir. Bu baglamda bilissel ve duyussal olarak hazir olmayan

dinleyicinin ikna edilmesi pek miimkiin goriilmemektedir.
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Ikna etmek giinliik yasantinin bir pargasi niteligindedir. Kisisel iliskilerden
sosyal yasantiya kadar iknadan faydalanilmaktadir. Bunun yani sira reklamlar,
politik sdylemler, propagandalar vb. unsurlar iknanin kullanildig1 alanlarin basinda
gelmektedir. Bu alanlarda kullanilan iknanin baslica islevleri su sekilde (Harie ve
Dickson, 2003,328 akt. Kaypakoglu, 2010, 60-61) siralanabilir:

a) Insanlar1 belirli bir bicimde diisinmeye ya da bir sey yapmaya ikna etmek:
ornegin doktorun asir1 kilolu bir kisiyi diyet yapmaya ve bir rejime baslamaya
tesvik etmesi ve daha az kilonun saglikli yasam igin gerekli olduguna
inandirmast.

b) Hedefin yapmakta ya da diisiinmekte oldugu seye devam etmesini saglamak:
ornegin ligde bir dnceki yil lider olmus bir ekibi, basarilarinin devam ettirmesi
yonde motive etmek.

c) Hedefi simdikinden daha fazlasin1 ya da daha iysini yapamaya tesvik etmek:
Ornegin dgrencinin yiiksek not ortalmasini tutturmasini saglamak.

d) Hedefi yapmakta oldugu seyden vazgegirmeyi amaglamak: Ornegin sigara
ve/veya igki i¢irmekten vazgecirmek.

e) Hedefin belirli bir sey yapmasini ya da diisiinmesini durdurmak: 6rnegin is
yerinde yeni bir c¢alisma yontemi uygulanmaya bagslandiginda eski
aligkanliklarin durdurulmasi gerekmektedir. Bu degisimin en zor big¢imidir.
Insanlar bir kez belirli tutum 6grendiginde bu tutumlar degisime direng gosterir.

f) Eger hedefin belirli bir seyi yapmayi ya da kesmeyi olanaksiz oldugu
diisiiniiliiyorsa onun daha az yapmasi ya da diisiincelerinin daha esnek olmasi
konusunda calisilmasi s6z konusu olabilir: drnegin bir kisinin giinde 10 sigara

icmesi, 20 sigara igmesine tercih edilir.

Ikna, yukarida zikredilen islevsel boyutuyla insan yasantisinda ¢aglardir yer
edinmistir. Dolayisiyla giinlimiiz diinyasinda egitim programlarinda da yer
bulmustur. “Ikna edici metinlerin egitimde kullanilmas1 6grencileri kendine giivenli
bir sekilde gelecege hazirlayan bir uygulama olacagi diisiiniilmektedir. Bunun sebebi
tknanin iletisimin vazgegilmez bir unsuru olmasidir. Cogu zaman ikna yetenegi
kuvvetli kisiler, basarili bir iletisimci olarak anilirlar” (Okur, Gégen ve Sigiimli,
2013, 171). Bu baglamda okullarda verilecek ikna edici egitim sayesinde ¢ok farkli

kaynaklardan gelen mesajlar1 etkin bir sekilde degerlendirme, ¢esitli segenekler
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arasinda dogru kararlar verme, manipiilasyon ve propaganda gibi unsurlardan

korunma gibi bir dizi davraniglar kazanabilir.

Glinimiizde insanlar ¢ok uyaranli teknolojiler yoluyla topluluklar
olusturmakta, bu cevrimici ortamlarda fikirlerini sunmakta ve fikir edinmektedir.
fletisimde kaynak niteligi tastyan bu gevrimici ortamalarin genislemesi ister istemez
bilgi kirliligine yol agmaktadir. Insanlar da bu bilgi kirliliginin arasinda dogru
bilgiye ulasmakta zorlanmakta ve yalan yanlis manipiilatif diisiincelerin etkisi altina
kalabilmektedir. Bu nedenle ilkogretim ¢agindan itibaren ikna edici iletisime yonelik
verilecek egitimler sayesinde hangi bilginin dogru hangi bilginin yanlis ve algi

olusturmaya calistig1 kolaylika ayirt edilebilir.
2.3.1. letisim ve ikna

Iletisim, her tiirlii duygu ve diisiinceleri ¢esitli semboller araciligyla
aktarildig1 siireci ifade eder. “Iletisim yiiz yiize konusmadir, bilgiyi yaymadir, bir
algi siirecidir, ikna becerileridir, imajdir, beden dilidir, yiiz ifadeleridir, jet ve
mimiklerdir, radyodur, televizyondur, giizel sanatlardir, bir resim, bir heykeldir:
listeye sonsuz sayida ekleme yapilabilir’ (Ozodasik, 2012, 3). “Iletisim; mesaj
iiretme, iletme ve algilama siirecidir. iletisim kurmakta asil amag, anlasilabilir
mesajlarin  gonderilmesi ve karsi tarafin tutum ve davranislarinda degisiklik
yapmaktir” (Tutar ve Yilmaz, 2013, 5). “Iletisim sayesinde insanlar, ¢evrelerindeki
insanlart etkilemekle kalmamis, varligini siirdiirebilmek icin belirli kurallar ve
degerler iretmislerdir. Bunlar sayesinde toplumsal ve kiiltiirel kurumlar
olusturmustur” (Deniz, 2007, 6). Bu yoniiyle iletisim kiiltiiriin tasiyicis1 olarak 6n
plana ¢ikmaktadir. Toplumlarin degerlerini nesillere aktararak kiiltiirel unsurlarin
korunmasimi saglamaktadir. Ayni zamanda iletisim diyalog kurmanin Otesinde

bireyin psikolojik, sosyolojik ve davranigsal yonlerine de fayda saglamaktadir.

Ikna siireci iletisim siirecinden bagimsiz degildir. “Iletisim nasil ki kisiler,
kurumlar, canli varliklar arasindaki duygu, bilgi aligverisiyse ikna da bu aligveris
sonucunda kaynagin istedigi noktaya varabilmektir” (Dizdar, 2018, 59). iletisim,

etkilesimi icerir. Iletisimi baslatan kaynak ve siirdiiren hedef bu siirecten etkilenir.
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Bu etkilenme siireci tutum, inan¢ ve davranis degisikligi ile sonuglanabilir. Bu

nedenle ikna, etkilenmenin dogal sonuglari arasindadir.

Giliniimlizde ikna edici iletisimin Ogeleri kullanilarak yogun bir sekilde
insanlar ikna edilmeye c¢alisilmaktadir. Medya ise bu siirecte Onemli rol
oynamaktadir. Medya kaynak ve hedef arasinda olusturdugu ikna edici kopriilerle
insanlarda tutum degisikligi olusturup etki altina almaya ¢aligmaktadir. Ozellikle
reklamlar ikna edici iletisimin en yogun yapildig1 alanlardan biri olmustur. Bunun
yani sira politik sdylemler, propaganda cesitli sivil toplum kuruluslarinin 6rgiitsel

amaglar1 da ikna edici iletisimin unsurlarin1 kullanmaktadir.

[knanin temel amacinin en genel anlamda, davranis, tutum, inang ya da
diisiince iizerinde istenen yonde bir etki ya da degisim saglamak oldugu
sOylenebilir. Bu sekilde ikna yoluyla gerceklestirilen degisim ya da etkinin
kaynak, mesaj, arag, alici, hedef gibi bagimsiz degiskenler ve alicinin mesaji
almasiyla ortaya c¢ikan bagimli degiskenler kapsaminda olusmasi, ikna edici

iletisim olarak degerlendirilebilir (Yiiksel, 2012, 5).
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Sekil 2°de goriilecegi lizere Yale yaklagimina gore ikna edici iletisimin temel

unsurlari faktorler, siirecler ve sonuglar olmak iizere ii¢ boyuttadir.

Hovland'n Yale ikna modeli, esas olarak mesaj islemenin tutum degisimini
nasil etkiledigine dayanmaktadir. Bu modelin odak noktasi, motivasyon ve
mesaj argiimanlarinin &grenilmesidir, boylece bir dizi adimdan sonra tutum
degisikligi meydana gelebilmektedir. Bireyin ikna edilmesi i¢in mesaja dikkat
etmesi, kavrayabilmesi, 6grenmesi, kabul etmesi ve kendinde tutmasi gerekir

(Perloff, 2010 akt. Ajanovic, 2018, 44).

Insanlar, iletisim yoluyla cevresine sekil vermek, fikirlerini karsi tarafa
benimsetmek igin ¢aba harcamaktadir. letisimin temel unsurlar1 olan kaynak, kanal,
mesaj ve hedef bu ikna etme siirecinde etkin bir sekilde rol oynar. Yangil ve Unal,

(2019, 324) bu unsurlar su sekilde ifade etmistir:

Kaynak, bireyler arasinda gerceklesen iletisimi baglatan ve mesaji aliciya
gonderen kisidir. Iletisim siirecinin en énemli 6gesi olan kaynak hem iletisimi
baslatmasi hem de karsisindakinin tutum ve davraniglarimi degistirebilecegi igin
basat role sahiptir. Mesaj, kaynak tarafindan {iretilen uyaranlardir. Bu uyaranlar
dilsel, gorsel, isitsel dgelerle birlikte dil digi kodlamalarin da i¢inde bulundugu
bircok unsurun bilesiminden olusur. Kanal, gonderilen iletiyi hedefe ulastiran
aractir. Bu arag¢ iletimde kullanilan her seyden olusabilir. Alici, gonderilen
mesajin hedefi olan kisidir. Eger alic1 doniit verirse kaynak olarak da iletisimde

yer alabilir. Doniit ise gdnderilen ileti sonrasi alicinin gostermis oldugu tepkidir.

Iletisim 6gelerinin etkili kullanilmas1 hedef kitleyi ikna etmede belirleyicidir.
Bu nedenle iletisim unsurlarinm belirli niteliklere sahip olmas1 gerekmektedir. ikna

edici iletisimde bu unsurlarin tagimasi gereken 6zellikleri asagida belirtilmistir:

Kaynak: Kaynak, iletisimi baglatan ve iletilmek istenen mesaji muhatabina
gonderendir. Tkna edici iletisimi diger iletisim unsurlarindan ayiran en énemli 6zellik
kaynagin oldukga planli ve bilingli ¢abasidir. “Kaynak, kurum ya da hedef
konumundaki kitleye oranla olaylar arasindaki iligkileri ¢abuk kavrayabilmesi,

isabetli kararlar alabilmesi, duygu ve diisiincelerini akici bir islupla ifade edebilme
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yetenegine sahip olmasi gerekmektedir” (Balci, 2006, 22). Bununla birlikte hedeften

gelen geribildirmlere karsilik vererek iletisim siirecini slirdiirmesi gerekmektedir.

Ikna edici iletisimde, kaynagin dikkat etmesi gereken temel hususlar asagida

belirtilmistir (Yiiksel, 2012, 66):

» Hedefi/Alicilar1 tanima

 Hedef/Alicilarin ihtiyaglarini 6grenme

« ikna mesajin1 bigimlendirme

« ikna mesajin, aragla, bir kanal yardimiyla sunmak ve alicilardan geri bildirim

alma

Kaynak, hedef iizerinde etki yaratabilmesi i¢in elindeki argiimanlari en iyi
sekilde diizenleyip karst tarafa sunabilmelidir. Bu bakimdan ikna olaymin
gerceklesebilmesi igin  kaynagin birtakim 6zellikleri tasimasi gerekmektedir.
“Iletisim arastirmacilar1, genel kabul gérmiis kaynagin tasimasi gereken iki temel
nitelik belirlemislerdir. Bunlardan birisi kaynagin inandiriciligi, digeri ise kaynagin
sevilmesidir” (Kagitgibasi, 1992, 168-174). Kaynagin tutum degisimi olusturmasi
icin inandirici olmasi sarttir. Insanlar inandiklar1 kaynaklardan daha ¢ok
etkilenmekte ve ikna olmaktadir. “Kaynagin inanilir olmasini etkileyen dort unsurun

varhgt ileri sirilmistir. Bunlar wzmanlik, giivenirlik, ¢ekicilik ve giictiir”

(Ustaahmetoglu, 2013, 13).

Cok sayida arastirma, mesajin inanirh@i yiiksek gilivenilir kaynaklardan
geldiginde tutum degisiminin daha kolay gergeklestigini gostermektedir. “Mesaj
kaynaginin etkin olabilmesi i¢in mesaji tasiyanin giivenirligi invan1 vb. hakkinda
alicilara dnceden bilgi verilmesi gerekir” (Inceoglu, 2011, 45). Kaynagin giivenilir
nitelik tasimasi hedefi etkilemede temel unsurlardan biridir. Giivenilmeyen kaynak
hedef kitleyi inandirmada yetersiz kalabilir bu agidan giivenirlik ile inandiricilik
dogru orantilidir. Insanlar ¢ogu zaman giivenilir kaynaklardan aldiklari mesajlar:
destekleyici kanitlara pek de 6nem vermeyerek kabullenme egilimindedir. Ozellikle
reklamlarda herkes tarafindan giivenilir kisilerin oynatilmasi bu unsurun goéze

alindigin1 gostermektedir.
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Kaynagin giivenirliginin yani sira bir konudaki bilgisi ve uzmanligini alici
tizerinde etki birakarak tutum degisikligi olusturmaktadir. Kaynagin uzmanlik bilgisi
ile hedefe o konuda ne denli bilgili oldugunu etkileyici bir sekilde sunmasi
gerekmektedir. Ozellikle reklam sektoriinde sikga bu unsura dikkat edilmektedir.
Buna saglikla ilgili tirtin reklami yapilirken doktorun kullanilmasi 6rnek verilebilir.
Bir diger husus da “kaynak konusunda ne kadar uzman olursa olsun, herhangi bir
iletisim olgusunu gerceklestirmekteki amaci dinleyiciyi kandirmak olarak
yorumlanirsa, gerceklestirilen iletisimin dinleyici tlizerinde fazla bir etkisi
olmayacaktir” (Yiiksel, 2003, 74). Bu nedenle kaynak uzmanlik giiciinii etik sinirlar

icinde alictya aktarmalidir.

Kaynagin giivenilir ve uzman yoniiniin olmasi yaninda cekici olmasi da
gerekmektedir. Fiziksel ¢ekicilik hedefin {izerinde kalici etki birakmaktadir. Bu
acidan bakildiginda insanlarda giizellik yaratilis geregi olmasi fiziksel ¢ekiciligi ikna

edici iletsimde 6nemli noktaya getirmektedir.

Karsilikli etkilesimin s6z konusu oldugu c¢ekicilik kavraminda, dort

degisken tizerinde durulmaktadir (Seki, 2017, 57):

1-Algilanan ile ilgili degiskenlerdir ve bunlar fiziksel giizellik, yetenek ve
beceriklilik seklindeki 6zellikleri kapsamaktadir.

2- Algilayanla ilgili, 6diil-bedel orani, algilayanin sikintili ya da keyifli olusu
yani ruh hali gibi degiskenlerdir.

3-Kisilerin arasindaki benzerlik, tamamlanma ihtiyac1 ve sevilme duygusu ile

ilgili degiskenlerdir.

4- Ortama bagli degiskenlerdir, bunlar da kisinin fiziki ve sosyal ortamu ile ilgili

olarak gelisen unsurlar olusturmaktadir.

Kaynakta yukarida ifade edilen dort cesit ¢ekicilik unsurunun olmasi tutum
degisikligini olusturmada ve kars tarafi ikna etmede etkilidir. Ayrica dikkat edilecek
olursa ikna edilecek konu ile alakasi olmamasina ragmen bu cekicilik unsurlari
dolayli yoldan hedefi etkilemektedir. Bu durum ikna edici iletisimde kaynagin

uzmanlik bilgisinin tek basina yeterli olmayacagini gostermektedir.
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Kaynag ikna edici kilan diger bir 6zellik de giictiir. Kaynak statiisii geregi
odil ve ceza yetkisine sahip olmasi iknayr giiclendirmektedir. Kaynagmin alici
tizerinde odiillendirme veya cezalandirma giicli varsa mesajin kabul edilme ihtimali
daha fazladir. Birey cezadan kaginmak veya 6diile erismek i¢in kaynagin iletilerini

kabul eder ve tutum degistirir.

Mesaj: Kaynagin hedefe iletmek istedigi igeriktir. Kaynaktan aliciya
gonderilen her tiirlii, duygu, diisiince, bilginin kodlanmis seklidir. Mesaj, sozlii,
sOzsiiz her tirlii gorsel ve isitsel isaretlerle kodlanarak alictya gonerdirilir. Mesaj,
alict hedef kitlede ne kadar etki yaratabiliyorsa o kadar giiclii demektir. Etki giicii
fazla olan mesajin ikna etme basaris1 da o kadar fazladir. kna edici mesajim igerigi;
goriis farki, mesajin tek yanh-gift yanl sunumu ve mesajin duygusal ve rasyonel

sunumu bakimindan ele alinabilir.

Ikna edici iletisimde hedefe ulasmanin gostergesi mesajin alicilarin
goriisiinden ne kadar fark olusturduguna baglidir. Bir mesajin ikna derecesi konuya
uzaklikla da ilgilidir. Mesajda one siiriilen hedefin baslangigtaki tutumu arasindaki

farka goriis fark: denir.

Goriis farkimin biiytik oldugu durumlarda, tutum degisikligi de daha biiyiik ve
koklii olmaktadir. Ancak goriis fark: ile tutum degisikligi arasindaki iliski her
zaman bu kadar yalin degildir. Baz1 karmasiklastirict etmenler, goriis farki ve
gerginligin derecesi ¢ok biiylik oldugunda, bireyin, farki ve geligkiyi ortadan
kaldirmak i¢in tutumunu yeterince degistirmeyi giic bulmasi ve kaynagin
giivenilirliginden kusku duyarak onu reddetmesi sonucunu dogurabilmektedir

(Freedman ve arkadaslari, 1998, 358-359 akt. Balc1, 2006, 33-34).

Yapilan c¢aligmalar da gostermistir ki goriis farkinin artmasi ile tutum

degisimi arasinda olumlu bir iligki vardir.

Mesajlar tek yanli veya ¢ift yanli verilebilir. Tek yanii iletilerde konunun yalniz
kaynagin lehine -yararina- olan boyutu verilir, lehine olmayan boyuttan séz
edilmez. Cift yanh iletilerde ise, ileri siiriilen goriisiin karsit tezlerine de
deginilir. Yapilan aragtirmalar ¢ift yanli iletinin egitim diizeyi yiiksek

bireylerde daha etkili oldugu ¢ikarimini yapmustir (Ustaahmetoglu, 2013, 16).
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Reklamlarda tek ve ¢ift yanli mesajlara sik rastlanmaktadir. Ornegin reklam
siirecinde sadece kendi mallarinin iistiin yonlerini sOylerlerse tek yonlii mesaj
olmaktadir. Ancak kendi iirlinlerinin tistlin yanlarini sdyleyip diger iiriinlerin de zayif
yoOnlerinin ortya konulmasi ise ¢ift yanli mesaj1 icermektdir. Ancak bazi durumlarda
tek yanli iletisim etkili olabilmektedir. Alicinin konu hakkinda bilgisi pek yoksa
egitim ve zeka diizeyi yliksek degilse ¢ift yonlii mesaja gerek kalmadan ikna

gergeklesir.

Mesaji ikna edici kilan diger bir 6zellik de mesajin duygusal ve rasyonel
sunumudur. Mizah, korku, cinsellik vb. unsurlar mesajin duygusal yanini ifade
etmektedir. Rasyonel sunum ise hedef kitlenin bilissel diinyasina hitap eden mesajlari
igerir.

Hedef kitlenin zeka ve egitim seviyesi de mesaj sunumu agisindan 0nem arz

etmektedir. Bu bakimdan egitim seviyesi yiiksek, zeki ve kiiltiirli kisilerde

biligsel bir degisim yaratilmasi amaglandiginda rasyonel yaklagim daha fazla

onem tagtyabilmektedir. Tersi durumda ise duygusal yanmi (6zellikle korku

yaratict veya tehdit edici yani) agir basan mesajlar daha etkin olabilmektedir

(Kagitgibas,1992, 183).

Mesajlar hedef kitlenin 6zellikleri gdz Oniine alinarak kodlanmaktadir. Bu
nedenle ayni mesaj her kisi veya topluluk i¢in benzer etkiyi yaratmaz. Kaynak bu

acidan hedefin niteligini iyi bilerek mesaj1 kodlamas1 gerekmektedir.

Hedef: Iletisim siireci igerisinde mesajin gonderildigi kisi ya da topluluklar
alict/hedef olarak ifade edilmektedir. iletisim siireci hedef iizerine kuruludur. Amag
hedefe mesaj1 iletmektir. Benzer sekilde ikna edici iletisimde de amag¢ hedefin

tutumunu degistirmektir.

Ikna etme siireci ister yiiz yiize, isterse kitle iletisim araclari ile olsun iletisimin
basarili ve istenen amaglar dogrultusunda gerceklesmesini, hedef kitlenin bilgi,
diisiince ve deneyimleri; tutum, inan¢ ve deger Olgiitleri; gereksinim, istek,
hedefleri ve ilgileri; topluluk i¢indeki rolleri; iletisim kurma, dil yetenekleri ve

oteki dgeleri algilayislan etkilemektedir (Usluata, 1995, 19-20).
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Hedefin giiveni, benlik saygisi, yasi, zekasi, egitim durumu, cinsiyeti gibi
unsurlar da ikna etme siirecini etkilemektedir. Hedefin &zelliklerine dikkat
edilmemesi ikna edici iletisimde tutum degisikligi meydana getirmeyebilir. Bu
nedenle kaynaga diisen gorev, ikna edici mesajlar1 kodlamadan 6nce hedef lizerinde

gerekli aragtirmalar1 yapmasidir.

Hedef kitlenin kendine giiveni 6nemli bir husustur. Baz1 aragtirma sonuglari
da kendine giivenenlerin ikna edilebilmesi daha zorken, kendine giivenleri az
olanlarin ikna edilebilmesinin daha kolay oldugunu ortaya koymustur. Bunun yani
sira kiginin benlik saygisi da ikna etme siirecinde dikkat edilmesi gereken diger etkili

bir husustur.

Yiiksek benlik saygisina sahip olan kisiler ise bu benligi devam ettirmek isterler
ve daha elestirel bakis acgisina sahiptirler, ¢ogu zaman hangi goriise agik
olacaklar1 da tam anlamiyla hesaplanamaz. Bu yiizdende ikna edilebilirlik, 6z
saygist yiiksek olan kisilerde daha zor olurken, diisiik 6z saygiya sahip olan
kisilerde daha kolay olabilmektedir (Bettinghaus ve Cody, 1994,150-152 akt.
Seki, 2017, 44).

Hedefin zeka diizeyi ikna edilebilirligini etkilemektedir. Ancak bu etkilenme
dogrudan olmamakla birlikte dolayl: bir etki gostermektedir. “Aragtirmacilar zekanin
dogrudan iknay1 etkiledigi sonucuna varmasa da yliksek zeka ve egitim seviyesine
sahip kisiler mantiksiz iletisim siirecini daha hizli fark ederek mesajdan etkilenme
seviyesi azalmaktadir” (Hogan, 2018, 67). Bir mesaji ikna edici kilalabilecek diger
ozelliklerinden biri hedefin yasidir. Geng yastaki insanlarin tutumlari ile belli bir
yasa gelmis kisilerin tutumu benzer nitelik géstermemektedir. Ciinkii belli bir yasa
gelmis insanlarda tecriibe s6z konusu oldugu icin tutumlar1 da bu noktada

sekillenecektir.

Ikna edici iletisimde hedefin ikna edilebirligini etkileyen diger bir husus da
kadinlarin erkeklere gore daha kolay ikna edildigidir. “Erkek ¢ocuklarn da rekabet
ve statii daha belirgindir. Bu egilimler yetigkinlikte de goriilmekte, erkekler statii i¢in
rekabet etmekte, kadinlar ise is birligi ve bagkalarma yardim {izerine iletisimi

yogunlastirmaktadir” (Kaypakoglu, 2010, 45). “Cinsiyet farkinin ikna edilirlik
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tizerinde etkisi olabilecegi konusundaki arastirmalara gore kadinlar daha kolay ikna
edilmektedir” (Ergeg, 2009, 178). Bu nedenle kaynagin dili ikna edilecek hedefin

cinsiyeti dikkate alinarak diizenlenmelidir.

Geri bildirim: Iletisim siirecinde geri bildirim (feedback), kaynagin
gonderdigi mesaja, hedefin verdigi cevap seklinde ifade edilebilir. Geri besleme
iletisim siirecinin en 6nemli faktoriidiir. “Bir organizasyonda hedeflere ulasabilmek
igin iletisim kurmak gerekmektedir, geri besleme ise iletisim siirecinde bu hedeflere
ne kadar yaklasildigini, iletisim siirecinin etkisini 6l¢gmeye yarayan bir aragtir”
(Kayapinar, 2017, 121). ikna etme siirecinin sonuca varip varmadigi ancak geri
bildirim sayesinde 6grenilir. Dinleyicilerin sdzlii veya sozsiiz ifadeleri veya tavirlar
gerbildirim niteligini tasimaktadir. Kaynak hedeften aldigi geri bildirimlerle ikna
edici anlattmiin ne derece etkili oldugunu 6grenebilir. Bu sekilde eksiklik varsa

iletigim siirecinde gerekli diizeltmeleri yapma firsat1 bulabilir.

Ikna siirecinde geri bildirim geciktirilmemelidir. Hedefe zamaninda verildigi
takdirde etkili olmaktadir. Ikna edici iletisim, genellikle bir hedef kitlenin istenilen
yonde davranmasi i¢in planlandigindan, ikna edici iletisimin basarisinin tespit
edilmesi gerekmektedir. Bu nedenle kaynagin en kisa siirede ve dogru sekilde geri

bildirim almasi1 gerekmektedir.

Dogru ve saglikli bir iletisim igin geri bildirimde yer almasi gereken 6zellikler

sunlardir:

1- Vericiyi tam olarak dinlemek ve anlamaya hazir olmak.

2- Sozciiklerin igerigine ve aktarilmak istenen duygulara agik olmak.

3- Sozciiklerin, anlamlar1 disinda vericide ne anlama geldiklerini tanimay1
istemek.

4- Diizgiilemesi agilan ileti ile diizgiilenen iletinin anlam biitiinliigiinii kontrol
etmek.

5- Ana konuyu kagirmamak, 6zetlemeler yapmak.

6- Iletisimi 6nyarg1 ve direngle kesmemek.

7- Vericinin duygularini anlayabilmek, farkli bakis acgilarindan, bakmay1

basarmak.
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8- Diisiince birligi olmayan noktalardan 6nce, anlasilan noktalari agikliga
kavusturmak.
9- Uzerinde diisiince birligi olmayan konularin ele alinisinda sozciikleri ve

bedeni kontrol etmek

10-Karar aninda bile iletisimi kapatmadan dogru dinlemek ve saglikli geri

bildirimleri stirdiirmek ¢abasindan vazgegmemek (Orta, 2009, 35-36).

Ikna edici iletisim siirecinde yukarida da ifade edildigi gibi geri bildirim sadece
hedefin sorumlugunda degildir ayn1 zamanda kaynagin da bu siiregte etkin rolii
vardir. Hedeften gelen geri bildirimler dogrultusunda mesaji diizenleyerek tekrar geri
bildirimlerde bulunarak ikna edilecek konunun tiim yonlerine agiklik getirmesi

gerekmektedir.

Ikna edici iletisimde bu unsurlarin yani sira giiriiltii unsurunun da 6nemi
biiyiiktiir. “Iletisim sirasinda nasil ki giiriiltiiye sebep olan unsurlar ortadan
kaldirilmadigr ya da ¢oziime kavusturulmadigi takdirde iletisim sona erecek ve
sonuca ulasamayacaksa ayni durum ikna siireci i¢in de gegerli olacaktir” (Cigek,
2012, 19). ikna siirecinin amaglandig gibi tamamlanabilmesi i¢in giiriiltii unsuruna

dikkat edilmesi gerekir.
2.3.2. Ikna Etme Siirecini Etkileyen Unsurlar

Ikna siirecinde bircok faktér rol oynamaktadir. Bu faktorler kaynaktan
kaynaklanabilecegi gibi iletilen mesajtan ve hedeften de kaynaklanabilir. Bu

faktorlerden bazilar agagida sunulmustur:

Dil: Insan iletisimi genel olarak ikna edici unsurlar barmndirir. “Bunda
insanlarin kullandig1 dilin katkis1 bliytiktiir; ¢linkii dil ve ona eslik eden sozsiliz
iletisim unsurlari, iknaya hazir bir yol saglar. Giinliik faaliyetlerde ikna dogal olarak
davranislara eslik eder” (Ozan, 2014, 25). Iletisim, dil temeli iizerine kuruludur. Tkna
etme siirecinde de ayni sekilde dilin imkanlarindan biiyiik oranda faydalanilir. Bazen
yeterince ikna edici bir dil kullanilmadigi i¢in hakli olundugu konuda haksiz duruma
diisme ve karsi tarafin sozlinlin gegtigi bir iletisim kabullenilmektedir. Bu nedenle

ikna edici dilin etkili kullanilmas1 6nemlidir.
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Aristotales (2019, 171-172) dilin etkili ve dogru kullaniminin 6nemli

oldugunu ifade etmekle birlikte ikna edici dili bozan unsurlar1 asagida belirtmistir:

e Bilesik sozciiklerin yanlis kullanimi1
e Yabanc1 ve anlamca bilinmeyen s6zciiklerin sik kullanimi
e Uzun ve yersiz ifadelerin sik sik kullanilmasi

¢ Benzetmelerin bi¢imsiz ve kotii kullanimi

Iknanin en &nemli ve etkili silah1 dili bilingli ve yerli yerinde kullanmak
gerekir. Dili bilingli kullanmak, dogru zamanda dogru olant sdylemek ve
gerektiginde dinlemeyi bilmektir. “Dili yerli yerinde kullanmak ise hissedilenleri her
zaman ve her yerde sOylemek yerine; gercekten diisiinerek, hedefe ulastirilacagina
inanilan ve ona en uygun bir bigimde ifade etmek demektir” (Kirschner, 1994, 267).
Jamieson (1996) iletisimde ikna edici mesajda, “ikna edilecek kisilerin bildigi ve
seviyesine uygun kodlar (dil) kullanildiginda ¢ok daha basarili olunacagini” (s.97-
98) ifade etmektedir. Karsidakinin bildigi, kullandigi dili kullanma, iknanin en
onemli Ozelliklerindendir. Bazen iletisim siirecinde kaynagin ve alicinin ayni
mesajdan ¢ikardiklart anlam farkli olabilir. Bu durum yanlis anlagilmaya neden olur
ve dolayisiyla ikna edici iletisimin amacina ulasmasini engeller. Bunun i¢in hatibin
dil becerileri gelismis olmas1 gerekir. Ayrica hatip, kullandig1 ikna edici dille

dinleyenlerin zihnine ve kalbine girerek tutum degisikligi olusturabilmelidir.

Tutarhk: ikna siirecinde tutarlik olduk¢a énemlidir. “Ciinkii insanlardan farkli
durumlarda miimkiin oldukca, benzer davranislar sergilemeleri beklenir. Birbiri ile
tutarli olmayan, siirekli degisen davraniglar sergileyen bireylerin, diiriistliigli ya da
kisisel giicli ve yeterliligi konusunda siipheler olusur” (Akpinar ve Akpinar, 2017,
107). Tutarlilik soézler, tutumlar ve davraniglar arasinda uyum ve baglilik olarak
adlandirilmaktadir. Psikologlar, ¢ogu insanda bu {i¢ unsur arasinda tutarlilik egilimi
oldugunu bildirmektedir. Tutarlilik {i¢ kaynaktan beslenmektedir (Cialdini, 2001,
175):

Birincisi iyi yondeki kisisel tutarlilik toplum tarafindan hos karsilanir, bu yonde
tavir sergileyen insanlar toplumda deger goriir. Ikincisi, tutarli davramglar

giinliik yasama bir standart getirerek olumlu katkilar saglar. Ugiinciisii,
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glinimiiziin hizli ve karmasik yasaminda tutarlilik insani rahatlatir ve

sikintilarini azaltir.

Ikna etme amacindaki kisiler, karsisindakilerin tutarliliklarma uygun mesajlar
diizenleyerek iknada basarili olabilir. Ikna edici anlatim boyunca kaynagin

tutarsizligi hedefte tutum degisikliginin olusmasinda bozucu bir etkiye sahiptir.

Sayginhk: Sayginlik; itibar, onur ve kisiye konumu ve durumu sayesinde
gosterilen saygidir. Ayrica kariyerin ve basarinin kisiye verdigi bir 6zellik olarak
ifade edilebilir. “Kaynagin sayginligi ile dinleyicide yaratilan tutum degisikligi
birbiriyle dogrudan iliskilidir. Yiiksek sayginligi olan kaynaktan gelen ileti daha
kolay kabul edilebilmektedir ve buna bagl olarak da iletisimin etkisi artmaktadir”
(Yiiksel ve Bir, 2005, 11). Benzer sekilde kaynagin sayginligi, uzmanhigi ve sevilen
biri olmasiyla paraleldir.“Ornegin, aym haber iki farkli kaynaga dayandirilarak
verildiginde, alicinin daha ¢ok énem verdigi kaynaga inanmasi, dinleyicinin géziinde
kaynagin sahip oldugu sayginlikla da yakin dereceden iliskilidir. Ciinkii kaynagin
sahip oldugu sayginlik ne kadar yiiksek olursa inanilirlik seviyesi de o kadar
artmaktadir” (Uysal, 1998,200 akt. Seki, 2017, 35). Bu nedenle iknada sayginlik
onemli bir yere sahiptir. Saygiligin yiiksek olusu, insanlar arasindaki iligkilerde

olumlu iknay1, diisiik olusu ise iknay1 engelleyen bir unsur olmaktadir.

Toplumda saygin bir noktada olan insanlarin sozleri tutum degisimi
olusturmada oldukca etkilidir. Ozellikle reklamlarda bu unsur fazlaca
kullanilmaktadir. Bir {iriin tanitilirken saygin bir kisinin rol almasi tiiketiciyi ikna
ederek satilmak istenen iirlinlin alinmasinda daha etkili olmaktadir. Ayrica saygi,
basar1 ve otoriteyle dogru orantilidir. Bu nedenle basari, alaninda uzman olan
Kisilerin sozlerinin dikkate alinip bu yonde davramis degisikligi gostermenin

gerekcesi durumundadir.

Giivenirlik: ikna edici bir iletisimden s6z edebilmek igin iknacinin giivenilir
bir vasfa sahip olmasi gerekmektedir. Bu nedenle iknaci hedef kitlenin giivenini
kazanmak zorundadir. “Baskalarini etkilemenin, harekete gecirmenin 6nemli
edimlerinden birisi dinleyicilerin giivenini kazanabilmektir. Bunu yapmadikca

insanlar1 soziiniize giivendirmek zordur. Insanlarin giivenini kazanmanmn en belli
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baslh yolu ise, glivene layik olabilmektir” (Carnegie, 1993, 281-282). Aksi takdirde
hedef mesaja Onyargili yaklasim sergileyerek, mesaji ciddiye almayabilir. Giiven,
ikna ve etkileme arasinda en 6nemli farkliliktir. Birinden etkilenmek igin o kisiye
karst giiven duymak gerekmez. Buna ragmen ikna faaliyetinin giiven olmadan
gerceklesmesi ¢ok zordur. Giiven duyulmayan birisi ¢ogu zaman ikna edici olarak

diistiniilmez. Bu nedenle giivenirlik ile ikna arasinda iligki ayn1 dogrultudadir.

Kaynagin giivenilirligini saglayan birtakim unsurlar vardir. Bunlar kaynagin
konusulan konu hakkindaki bilgi birikimi, amaglar1 ve giidiileri, meseleyi agik
secik ortaya koymasi, duygularini ve diislincelerini etkili bicimde agiklamasi,
bilgi kaynagi olarak gosterilen kanitlar ve veriler, cogunlugun ve yakin ¢evrenin
kaynagin giivenilirligine iligkin goriisleridir. Herhangi bir konudaki gorisiin,
konunun uzmani tarafindan iddia edilmesi, siradan Kkisilerin iddiasindan daha
yiiksek giivenirlik tasir. Uzmanlik hedefin kaynaga giiven duymasim saglarken,

diirtistliik de mesajin etkinligini artiran faktorlerdendir (Kasapoglu, 2006, 130).

Giivenirlik bellli basli kosullart i¢inde barindirir. Giivenirlik kaynagin ¢ikar
amacli olmamasidir. Giivenirlik, kaynagin dinleyicileri kandirarak kisisel ¢ikardan
kacinmaktir. “Eger kaynak, ortaya koydugu goriisii savunmaktan ¢ikari olan ya da o
gorilisi kisisel herhangi bir nedenle savunan birisi olarak algilanirsa, ikna edici
ozelligi azalir. Etkileyici iletisimle ilgili goriisler, agik ya da gizli amaglar kaynagin
cikari ile 6zdeslestiginde geri cevrilir, direng goriir ya da algilanmaz” (Freedman ve
arkadaslari, 1993, 351). Insanlar giivenilir olan kisilerden gelen iletileri fazla
irdelemeden ve ¢ok fazla destekleyici unsurlara ihtiyag duymadan kabul edebilirler.
Bu nedenle giivenirlik ikna edici anlatimin odak noktalarindan birisi olmasi

gerekmektedir.

Yas, cinsiyet, sosyo-kiiltiirel yapi: ikna siirecinde hedefin yasi, cinsiyeti,
sosyo-kiiltiirel yapisi, dini, ekonomik diizeyi, egitim seviyesi ve sosyal statiisii vb.
ozellikleri mesajin etki derecesi iizerinde &nemli rol oynamaktadir. Iknaci
karsisindaki insanlarin yukarida bahsedilen 6zelliklerini dikkate almadigi takdirde
ikna stireci istenilen tutum degisikligini yaratamayabilir. Zekanin egitim siirecinde
oldugu gibi ikna siirecinde de tutum degisikligi lizerinde etkisi yadsinamaz. Nitekim

“daha yiiksek zeka seviyesine sahip kisilerce konunun mantiksiz ya da tutarsiz
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bulunmast durumunda, diisiik seviyede zekaya sahip kisilere gore daha az
etkilendikleri goriilmektedir” (Seki, 2017, 42). Cinsiyet faktoriiniin iknada etkisi

genelde kadinlarin daha kolay ikna edilebilirligi tizerinedir.

Cinsiyet farkinin ikna edilirlik {izerinde etkisi olabilecegi konusundaki
aragtirmalara gore kadinlar daha kolay ikna edilmektedir. Bu konudaki en iyi
aciklama sosyal rol teorilerinde bulunabilir. Kadmlar oynadigi sosyal rol
nedeniyle kabul etme ve basgkalarimi onaylamaya daha ¢ok egilimlidir. Buna
karsin erkekler daha baskin ve otoriterdir (Ergeg, 2004, 178).

Ancak yukaridaki ifadelerin aksine Brunel ve Nelson (2003) yaptiklari reklam
calismasinda kadinlarin bilgi isleme konusunda daha detayci ve sistematik

diistindiiklerini tespit etmistir.

Kisilerarasi iletisimde rol oynayan diger bir unsur da, bireylerin bilgi ve
kiiltiir diizeylerinin gostergesi olan egitim seviyesi ve sosyal statiisiidiir. Yiiksek
statiiye ve egitim diizeyine sahip kisilerin daha alt statiidekilere oranla daha fazla
etkiye sahip olmalari, onlarin daha giivenilir ve daha bilgili olarak algilanmalarini
saglamaktadir. Egitim diizeyi bu nedenle iknada dikkat edilmesi gereken hususlardan
biridir. Tkna edici mesajlar olusturmadan 6nce hedefin egitim diizeyi gdz oniinde
bulundurulmas: gerekir. Bununla beraber ikna edici kaynagin da egitimli olmasi
hedefi ikna etmeyi kolaylastiric1 bir etkiye sahiptir. Nitekim bir doktorun saglikla

ilgili tavsiyesi doktor olmayan bir kisiye gore daha ikna edici bir etki birakacaktir.

Korku cekiciligi: Ikna edici iletisimde hedefin tutumunu degistirmek igin
korku ve cezalandirma gibi yollara da siklikla bagvurulmaktadir. ikna siirecinde
korku oldukea etkilidir. “Daha ¢ok duygusal dgelere hitap eden korku cekiciligi;
kullanim durumuna goére rasyonel yonler de iceren, tutum temelli bir ikna teknigi
olarak” (Kalender, 2000, 132) ifade edilebilir. Korku ikna siirecini hizlandirir.
Insanlar maruz kaldiklar1 tehdide karsi kendini korumak ister. Bu durum da ister
istemez iknay1 getirir. Korku unsuru gilinlimiizde sik¢a kullanilan bir unsurdur.
Reklam sektorii insanlari ikna etmede korkuyu sik¢a kullanmaktadir. Ozellikle saglik
ve sigorta sektorii, reklamlarda korku unsurunu sik¢a vurgulamaktadir. Bununla

birlikte kamu spotlarinda da sikca rastlanmaktadir. Buna sigara i¢ilmesine yonelik
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kamu spotlarini, g¢esitli hastaliklara karsi korunmaya yonelik, dogayi korumaya
yonelik vb. kamu spotlar1 &rnek verilebilir. Tkna siirecinde korkunun bir seviyesi
olmalidir. Bu seviye ikna siirecinin sonunda tutum degisikligi olusturmada belirleyici

olmaktadir.

Orta diizeydeki korku mesajlar1 tutum degisimi iizerinde daha fazla etkiye sahip
olmaktadir. Ciinkii orta diizeyli korku, bir taraftan tehlike bilincini uyarirken;
diger taraftan da savunma refleksiyle korku mesajin1 sunan kaynaktan kagmaya
yol acacak kadar korku yaratmamaktadir. Diisiikk diizeyli korkularda ise,
ortalama bir kisi tehlikeyi gecersiz olarak algilamakta ve mesajdan
etkilenmemektedir. Ciinkii degisiklige gerek yoktur. Yiiksek korku diizeylerinde
ise, bireyin yogun duygusal durumu savunmaci bir tepkiye yol agmakta; bu da
Onerilen davraniglarin kabuli ile ¢elismektedir (O'Keefe, 1990, 210 akt. Cakar,
2009, 38).

Yiiksek diizeyde korku ikna etme siirecini baltalar ve verilmek istenen mesaji
engeller. Bu nedenle orta diizeyde korku ikna siirecinde faydali olabilir. Ayrica,
korkuyu tek bagina korkutmak iizerine insa etmemek gerekir. Bunun yerine “hem
korku uyandirmak hem de istenilen davranigsal tepkilerin gosterilmesi icin yeterli
bilgi igermesi gerektigi iizerinde de durulmalidir. Korku kullaniminda yontem, 6nce
hedef kitleyi korkutmak, daha sonra tavsiye edilen seyi yaparak bu korkuyu nasil
azaltacagini gostermek olmalidir” (Cobaner, 2013, 219). Aslinda korku ¢ekiciliginde
amaglanan ikna edilecek konuya kisiyi veya kisileri motive etmektir. Sadece korku
tizerine kurulu ikna edici diyalog tutum degisimi olusturmasi pek miimkiin

goriilmemektedir.

Korku ¢ekici mesajlarin basarisini etkileyen bazi unsurlar mevcuttur (Gass ve
Seiter, 2003, 287-288 akt. Firat, 2013, 189):
e Algilanan tehlike
e Mesajda sunulan 6nerinin belirginligi
e Mesajda sunulan onerilerin yerlestirilmesi
e Mesajlarda kullanilan 6gelerin kalitesi
e Mesaj verilen kitlenin onuru

e Mesaj verilen kitlenin endise diizeyi
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Korku mesaji verilen hedefin kendisini tehlikede hissetmesi gereklidir.
Korku unsuru ile nasil bas edilecegi net bir sekilde ortaya koyularak belirtilmelidir.
Korkuyla nasil bas edilecegine iliskin tavsiye korku unsurundan hemen sonra
verilmelidir. Mesajda kullanilan unsurlar ger¢ek¢i olmalidir. onurlu insanlar korku
cekiciliginden daha cok etkilenmektedir. Kaygi diizeyi yiiksek bireylerde korku
cekiciligi daha etkili olmaktadir.

Fiziksel cekicilik: Sozsiiz iletisimin kisileraras: iliskilerde oldukga etkili
oldugu g6z oniine alindiginda kaynagin fiziki goriiniim ikna siirecinde dogal olarak
onem tagimaktadir. “Fiziksel ¢ekicilik, kisilerin diger kisileri ilk degerlendirmesinde
onemli bir ipucu olarak goériilmektedir” (Ohanian, 1990, 42). Bunun yaninda “fiziksel
cekicilik, giyim kusam ve davranislarda benzerlik, iltifat, isbirligi, c¢agrisim,
tanmisiklik gibi unsurlart kullanarak karsisindaki tarafindan sevilmeyi saglayacak
davraniglar sergileyebilirler” (Cialdini, 2001, 251). Cok sayida arastirma, biriyle
tanisildiginda ilk birka¢ saniyede profesyonel ve kisisel olarak yargiya varilacagin
acik¢a gostermektedir. “Iletisimde ilk izlenimler dinleyiciler tarafindan kaydedilir ve
ilerdeki biitiin konusmalar i¢in 6l¢iit kabul olarak kullanilmaktadir” (Hogan, 2018,
132).

Fiziksel ¢ekicilik ile bireyi algilama dogru orantilidir. Kaypakoglu (2010)
fiziksel ¢ekiciligi, “bireyin kisiler aras1 etkilesimlerinde, baskalariin bireyi algilama
ve ona yanit verme bi¢iminde, hatta kisinin kisilik gelisiminde dahi dramatik bir
etkiye yol agmak” (s.139) oldugunu belirtmektedir. Genel olarak, bir birey ne kadar
giizel ve fiziksel olarak daha g¢ekici olarak algilanirsa, diger bireyler o kisiye daha
olumlu yaklagmakta ve kisinin sosyal ve mesleki anlamda basar1 sansi o kadar
yukselebilmektedir. Fiziksel cekicilikle ilgili yapilan arastirmalarin sonuglarina
bakildiginda, ikna edici iletisim agisindan da fiziksel ¢ekiciligin kritik bir 6neme
sahip oldugu goriilmektedir. “Fiziksel olarak ¢ekici olan bireylerin, diger bireyler
tizerinde Onemli etkileri bulundugu, cogunlukla giizel olan iyidir yargist ile
cercevesinde degerlendirildikleri ve bundan otiirii de yiiksek bir inanilirliklarinin
oldugu desteklenmektedir” (Bakir, 2012, 326). Bu nedenle 06zellikle reklam

sektoriinde fiziksel g¢ekicilik vazgecilmez unsur olmaktadir. Arastirmalar, fiziksel



47

anlamda c¢ekici kisilerin oynadigr reklamlarin daha etkili sonuglar verdigini
gostermektedir. Boylece reklami yapilan iirlinlin satig rakamlarinda artis oldugu

tespit edilmistir.

Fiziksel ¢ekicilik, insan iliskilerinde oldukga etkili bir unsurdur. Fiziksel
cekicilige sahip insanlar, kisileraras: iliskilerde 6nemli avantajlar elde ederler. Bu
baglamda fiziksel ¢ekiciligin ikna {izerindeki etkilerini, bu etkilerin nedenlerini ve

sonuglarii anlamaya ¢alismak 6nemlidir.
2.3.3. ikna Etmeye Yonelik Yontem ve Teknikler

Ikna etme karsi tarafin inanclarini, tavirlarini en fazla da davranislarim
etkilemeye yonelik bilingli bir ¢aba niteligindedir. Gelisigiizel ikna ¢abalar ile karsi
tarafi etkilemek pek miimkiin goriilmemektedir. Bu nedenle c¢esitli deneysel
calismalar sonucunda faydasinin ortaya konuldugu tekniklerin kullanilmasi ikna
etme siirecinde onem arz etmektedir. Cesitli arastirmacilar ikna etmeye yoOnelik
bir¢ok teknigi alanyazina kazandirmistir. Bu tekniklerden en ¢ok kullanilanlardan

bazilar1 agagida belirtilmistir:

Once kiigiik sonra biiyiik rica ikna teknigi: “Freedman ve Fraser (1966)
tarafindan calisilan Once kii¢iik sonra biiyiik rica teknigi aziciktan bir sey olmaz ya
da kademeli etki teknigi olarak da Tiirk¢eye uyarlanmaktadir” (Bilgin, 2000, 15). Bu
teknik baglaminda ikna edilmek istenen kisiden once kii¢iik ricalarda bulunulur daha
sonra kademeli bir sekilde ricalar artarak daha sonra asil amaglanan biiyiik seye ikna
edilmeye ¢alisilmaktadir. Genelde giinliik hayatta sik¢a kullanilan bu teknik, kapiy1
aralama teknigi olarak da ifade edilmektedir. Bu teknigin isleyis siireci de asagida

Sekil 3’te gosterilmektedir:

Birinci Asama fkinci Asama Uciincii Asama

L 4

X, Y'den kiiciik "l v, kiiciik istegi X. Y den daha biiyiik

bir istekte bulunur. kabul eder. bir istekte bulunur.

Sekil 3. Once kiigiik sonra biiyiik rica teknigi (Hogg ve arkadaslari, 2002 akt. Balc1, 2006 ,44)
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Freedman ve Fraser (1966), bu teknigi denedikleri ¢aligmalarinda 156 ev
kadinindan bir dergi i¢in demografik bilgi iceren birka¢ soruya cevap vermelerini
istemiglerdir. Bu sorulara cavap alindiktan sonra, bayanlardan evde temizlik
yaparken kullandiklar1 iiriinlere yonelik sorulara yanit vermeleri de istenir. Ug giin
sonra, ayni kadinlar tekrar aranarak onlardan ilkine gore daha biiyiikk bir ricada
bulunulur. Bu sekilde biiylik ricadan once kii¢iik ricanin sunuldugu kadinlarin
%50’sinin; kiigiik rica olmaksizin biiyiik ricanin sunuldugu kadinlarinsa sadece

%25’1nin biiyiik ricay1 kabul ettigi tespit edilmistir.

Mcleod (2014) bu teknikte “kiigiik bir istegi kabul etmenin, daha biiyiik bir
istegi kabul etme olasiligimi artirdigini varsaydigini ifade eder. “Istek sahibi, bir
kisiyi ilk 1yiligini gerceklestirmeye tesvik eder ve ardindan bu kisiden daha biiyiik
ikinci bir talepte bulunarak kapidaki ayak teknigini kullanmis olur” (Cialdini ve
arkadaglari, 1978, 465). Bu baglamda ikna edilmek istenen kiside davranis veya
tutum degisikligi olusturmadan 6nce hedef kisiyi o yone tasiyacak kiigiik taleplerde
bulunmak biiyiik avantaj ve asil ikna edilecek amaca ulasmada 6nemli derecede katki

saglayacaktir.

Once biiyiik sonra kiiciik rica (door in the face) teknigi: Once biiyiik sonra
kiiciik rica (door in the face) tekniginde asil ikna edilmek istenen konu 6nceden ifade
edilir ve daha sonra beklenti diisiiriilerek daha az olan hedef sunulur. Bu sayede, ikna
edilmek istenen konuya azar azar inilir. “Siire¢, insanlarin deger sistemlerinin ya da
mali durumlarinin el vermeyecegi diizeyde yiiksek ve sonug olarak da reddedilme
olasilig1 ¢ok yiiksek olanbir talepte bulunup, ardindan beklentiyi diisiirerek hedefi
razi etme seklinde isler” (Deckard, 2017, 247). Ornegin, bir ayakkabi almak
istendiginde Once fiyatinin yiiksek sdylenmesi bu durumda alict mali almaktan
vazgecer ancak satici fiyatin1 bir miktar diistirdiigiinde o mali alma giidiisii uyanur.
Alicr saticinin kendisine iyilik yaptigini diigiinerek o mali alma yoniinde kendini
giidiiler. Yani bu siirecte karsilikli 6diinde bulunularak hedeflenen tutum degisikligi
meydana getirlmeye calisilmaktadir. Ozellikle pazarlama alaninda ve reklamlarda

sikca kullanilmaktadir. Once biiyiik sonra kiigiik rica (door in the face) tekniginin
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etkisi “karsilikli taviz, sosyal sorumluluk ve sucluluk duygusu olamk iizere ii¢ temele

dayanmaktadir” (Tusing ve Dillard, 2000, 6):

Karsulikl tavizier, size fayda saglayanlara fayda saglamanizi onerir. Cialdini
ve arkadaslar1 (1976) size taviz verenlere taviz vermelisiniz seklinde karsilikli tavizi

formiile etmislerdir.

Ikna baslangigtaki teklifin kiiciiltiilmesi, hedef tarafindan mesaj kaynag
tarafindan yapilan bir imtiyaz olarak algilanir. Buna karsilik, hedef, daha kiigiik
talebi kabul etme bigiminde kendini gosteren bir taviz vermeye zorlaniyor. Bu
aciklamanin 6nemli bir unsuru, bireylerin ikinci istegi kabul etmeleri, bilingli
veya bilingsiz olarak, mesaj kaynagi tarafindan yapilan bir imtiyaz olarak
diistinmeleridir (Cialdini ve Schroeder, 1976, 207).

Sosyal sorumluluk “toplumsul degerlerin ikna siirecinde etkisini ifade
eder” (Berkowitz ve Daniels 1963, 432). Bir istekte bulunan birisinin, ilk istegi
olduk¢a yiiksek oldugu i¢in kabul edilmez; ancak bunun devaminda gelen
kiigiik ricayr kabul etmemek sosyal sorumluluk bilincine ters diistiiglinii

diisiinerek sorumluluk duygusuyla istegi yerine getirilmektedir.

Sugluluk duygusu, O’Kefee ve Figge (1997) tarafindan ilk istegin kabul
edilmeyisi ve bu durumda sosyal sorumluluk baglaminda sugluluk duygusu
yarattigl ifade edilmektedir. Bu sugluluk duygusu, “iki kosulun yan yana
gelmesinden kaynaklanmaktadir: (a) ilk istegin goze ¢arpan bir ahlaki veya
sosyal standardi (b) hedefin, o sosyal standarda uygun davranmadigmi fark

etmesi” (Kugler ve Jones, 1992, 322).

Bu teknik giiniimiizde ticaretin her alaninda kullanilmaktadir. igerisinde
ikna edilecek hedefin duygularina yonelik algi olusturdugu i¢in oldukca etkili
bir teknik oldugu sdylenebilir.

Gitgide artan ricalar teknigi: Bu teknikte ikna edilecek hedefe onun
kabul edebilecegi bir teklif verilir ardindan da asil amaglanan ikna hedefine

dogru adim adim Oneriler biiyiitiilerek karsi tarafi ikna etme amaglanmaktadir.
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Once kiigiik sonra biiyiik teknigine olduk¢a benzer olan bu teknikte
farkli olan nokta, burada kiigiik ricadan sonra gelen ricanin ilkinden daha
bliyiilk olmasi kosulunun aranmamasi, ayni zamanda, ricadan sonra
davranigin  ger¢eklesmesinin - de8il de sadece sbézel kabuliin

degerlendirmeye alinmasidir (Sakalli, 2001, 58).

Yani gitgide artan ricalar tekniginde, ricalarin biiyiikligi veya kiicukligi
onemli degildir. Onemli olan asil ikna edilmesi hedeflenen konuya adim adim
ulastiracak kiiglik ricalarin uygun bir diizende ve mantiksal bir sekilde sunulmasidir.
Bu teknigin uygulanist ile ilgili Cialdini ve arkadaslar1 (1978) yilinda deney
yapmustir. Deneyde:

Universite &grencilerini telefonla arayarak once yapacaklari arastirmaya
katilmak isteyip istemediklerini sorarlar. Evet, yaniti gelirse, deneyin sabah
erken saatte oldugu belirtilir ve bunun kendileri i¢in uygun olup olmadigi
sorulur. Arastirmacilar, uygun cevabini aldiktan sonra da, yalnizca belirli
giinlerde ¢alisabileceklerini, bunu kabul edip edemeyeceklerini sorarlar. Deney
sonunda, deney grubunda, yani gitgide artan ricalar kosulunda olanlarin
%56’smin, kontrol kosulunda olup da tiim ricalar1 bir solukta dinleyenlerinse
%31’inin deneye katilmayi kabul ettikleri ortaya konmustur (Demirtas, 2004,
80).
Gitigide artan ricalar teknigi basamak basamak hedefi ikna etmeye motive
ederek, asil hedeflenen davranisi yaptirma amacglandigi i¢in olusturulacak
basamaklarin titzlikle planmasi énemlidir. Eger bu basamaklar asil ikna edilmek

istenen hedefe dogru aliciy1 yoOneltmiyorsa ikna etme siireci muhtemelen

basarisizlikla sonuglanacagi sdylenebilir.

Sadece o degil teknigi: Sadece o degil tekniginde, ikna edilecek hedefe, bir
firsata sahip olacagmi sOylenerek hedefte tutum degisikligini gergeklestimek

amaglanmaktadir. Bu teknigin etkililigini ortaya koymak i¢in;

Burger (1986) tarafindan bir tiniversitenin kampiisiinde pasta satis1 yapilarak
gerceklestirilen arastirmada, deney kosulunda alicilara kekin 75 sent oldugu
sOylenmis (sadece o degil kosulu) ve heniiz hedef yanit vermeden kekin yaninda

2 tane de ¢ikolata ikram edilecegi belirtilmistir. Kontrol kosulunda ise bir adet
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kekle 2 adet ¢ikolatanin toplam 75 sente satildigi belirtilmistir. Arastirma
sonucunda, sadece o degil kosulundaki miisterilerin %73’{iniin, kontrol
kosulundakilerinse %40’ min kek satin aldig1 ortaya ¢ikmistir (Demirtag, 2004,
80-81).

Yukaridaki calismadan da anlagilacag: tizere sadece o degil tekniginde ikna
edilecek konuya yonelik sanki firsatmis gibi bir veya birden fazla segenek sunarak

hedefi manipiile etmeye ¢alisildig1 anlasilmaktadir.

Bu teknikte dikkat edilmesi gereken bir diger nokta, hedef kisi hakkinda 6nden
bilgi sahibi olunmasi geretigidir. Ciinkii ilk basta sunulacak secenegi kabul
etmeyecegini ongdormek gerekmektedir. Bu ongdriiyli gerceklestirmek icin ise
ya tanidigimiz birisi olmali ya da ikna i¢in hedeflenen konugsma baglamadan
once hedef kisiyle diyalog kurulmalidir. Bu diyalog igerisinde etkili iletisim
yontemlerinden faydalanarak kisiyi taninmali ve kabul etmeyecegi ilk

secenekler bu sayede olusturulmalidir (Deckard, 2017, 256-257).

Sadece o degil tekniginde karsi tarafin beklentileri ikna siirecinde onemlidir.
Bu noktada bu teknigi kullanmadan 6nce hazirlik gerekmektedir. Bu hazirlik asamasi
sunulacak firsatin belirlenmesi ve hedefin beklentilerini tespit etmeyi icermektedir.
Nitekim asil konuya yonelik ikna etmek i¢in sunulacak firsatlar hedef igin bir anlam
veya bir ihtiyag unsuru olmasi onemlidir. Aksi takdirde firsatlar hedef i¢in ikna

etmede gegersiz bir nitelik tagiyacaktir.

Evet-evet teknigi: Evet-evet tekniginde, ikna edilecek hedefe iist liste evet
cevab1 verme olasilig1 daha fazla olan sorular sorulur ve asil istenen talep ise sona
birakilir. Evet—evet teknigi; hedef kisi veya kitleye pes pese evet yanitini vermesi,

olas1 sorular sormak ve en sona asil istenen seyi saklamaktir.

Iknacilar bir fikrin, bir diisiincenin benimsetilmesi, yeni bir dnerinin kabulii,
iriin, hizmet satigi, bagis isteme, goniillii katilim talep etme gibi amaglar
dahilinde, gerceklestirdikleri ikna edici iletisim faaliyetlerinde ve buradaki
mesajlarinda; hedef grubu ya da kisiyi son evet yanitina kadar olan evreler
sliresince yonetmek igin evet-evet taktigini kullanmaktadirlar (Sandikgioglu,
2012, 76).
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Bu teknik ayrica alicinin son nokta dahil olmak {izere evet demesi aslinda
sunulan unsura yonelik kendi kendini ikna etmesi anlamina gelmektedir. Evet- evet

teknigine agagida belirtilen durum 6rnek olarak verilebilir:

Bir sigorta sirketi ¢alisani, karsisindaki bireyi liyelik i¢in ikna etmeye calisirken
bu teknigi kullanabilir. Konusmasina, geleceginizi giivence altina almak
istersiniz degil mi?, emeklilikte rahat etmek istersiniz degil mi? gibi sorularla
baslayan c¢alisan, boylece evet yaniti almak icin gerekli altyapiyr olusturur.
Karsidaki bireyde bir evet yanit1 Oriintiisii olusturduktan bir siire sonra sira asil
soruya gelir ve sirketin sundugu imkanlar verdirilen evet yanitlar
dogrultusunda vurgulandiktan sonra bizim sigorta sirketimizle ¢aligmak
istersiniz degil mi? seklinde bir soru yoneltilir. Bu durumda ¢ogunlukla evet

yanitlarinin devami gelir” (Demirtas, 2004, 81).

Bu teknikte hazirlanacak sorularin siralamasi ¢ok iyi se¢ilmesi gerekir.
Hedefi, evet cevabma itmeyecek sorular sorulmamasi gerekir. Iknacilar, bir
fikrin, bir diisiincenin benimsetilmesi; yeni bir 6nerinin kabulii; iirlin, hizmet
satig1; bagis isteme, goOniillii katilim talep etme gibi amaglar dahilinde,
gerceklestirdikleri, ikna edici iletisim faaliyetlerinde ve buradaki mesajlarinda,
hedef grubun ya da kiginin son evet yanitina kadar olan evreler siiresince

yonetmek icin evet-evet taktigini kullanmaktadirlar.

Soruya soruyla yanit verme teknigi: Soruya soruyla yanit verme teknigi
ikna eden kisiye siire kazandirmada etkilidir. Tkna siireci bazen planladig
sekilde ve istendik amaglar dogrultunda gitmeyebilir. Kimi zaman takilip kalan
ikna eden kisi siire elde etme ihtiyac1 hisseder. Soruya soruyla yanit verme
teknigi bu noktada ortama girer. “Soruya soruyla yanit verme teknigi alicilart
yanit vermeye, savunmaya yoneltmesi agisindan, iknaciya, iknayi1 basariya
ulastirmasi i¢in zaman kazandirmaktadir” (Larson, 2003, 331). Ayrica bu
siirecte soru soran kaynak cevap verene, cevap veren hedef ise soru soran

kaynak poziyonuna da doniismektedir.

Soruya soruyla yanit verme teknigi, siirekli kullanilacak nitelikte degildir.

Nitekim devamli kullanildig1 takdirde ikna etme gercek amacindan sapabilir ve karsi



53

tarafi ikna etmede basarili olunmaz. Ayrica teknigin siirekli kullanimi ikna edilecek
konuya yeterince hazirlanilmadigi sonucunu dogurmaktadir. Bu nedenle teknikten

ihtiyac oldugu takdirde ve gerektigi l¢iide faydalanilmasi gerekmektedir.

Yer edinme teknigi: Yer edinme teknigi, bes duyudan ikna siirecinde
faydalanmaktadir. Bu sayede mesaj karsi tarafin zihninde kalici ve anlamli bir
sekilde yer edinmis olacaktir. Yer edinme teknigi 6zellikle reklamlarda oldukga fazla
kullanilmaktadir. Sanal ortamda reklami yapilan {iriinle izleyicinin bes duyuyu
kullanimi arasinda bag kurulmasi daha kalic1 sonuglar c¢ikarir. Bu sayede {iriiniin
izleyici tarafindan hatirlanmasi veya tanidik gelmesi saglanmis olur. Artik izleyici
nerede gorse, duysa, isitse veya koklasa o iirlinii tantyacak ve hatirlayacaktir. Bu
teknige ornek olarak “dokunma duyusuna hitap etmek i¢in gevrek ve citir ¢itir bahge
salatasi, isitme duyusu icin 1zgarada kizarmis cizirdayan sicak biftek, gorme
duyusuna i¢in yogun kirmizi domates sosu ve koku duyusuna hitap etmek igin ise
sarimsak ve baharatlarin buharli giizel kokusu” (Sandik¢ioglu, 2012, 76) ifadeleri
verilebilir. Ayrica “bu teknigin etkisi daha ¢ok algisal ¢agrisimla agiklanmaktadir.
Kipkirmizi, buz gibi olmakla, mis gibi kokmakla bir iiriinii eslestirdigimizde,
cagrisim yoluyla triine iligkin her yeni bilgide bu ayrintilar her zaman {iriinii

hatirlatir” (Demirtas, 2004, 83).

Borca sokma: Borca sokma tekniginde giinliik hayatta veya is hayatinda
birisi bagkasi i¢in bazi iyilikler yaptig1 takdirde ona karst borgluluk duygusu
hissettirilir. Bu durumu telafi etmek icin kars1 tarafa benzer sekilde iyilik
yapilmasi diistintiliir ve aradaki denge saglanmaya c¢alisilir. Bu teknik ¢ok basit
ve zekice bir yontemdir. “Eger Uriinlinliz kaliteliyse ve herkes tarafindan
kullanilabilecekse postayla deneme iriinii yollanabilir ve bdylece bu kisiler
markete gittiklerinde iiriinii alma olasilig1 kendisine yapilan bu jestten dolay1
artar (Sezen, 2010, 151). Ornek olarak magazaya gidildiginde miisterisiyle ¢ok
fazla ilgilenen, yorulmadan bircok iirlinii alip getiren ve her ihtiyacina karsilik
vermeye calisan satis temsilcisine borgluluk duygusu hissedebilir ve ihtiyag¢
olmasa da {irlin satin alabilir. Bu gizli ikna tekniginin gilinlimiizde sikca

uygulandig1 herkes tarafindan bilinmektedir. Ancak kendilerine bu denli giizel
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ve saygin hissettirecek ilgi ve alakadan siiphelenip yardim ve destegin neden
yapildigin1 ikna edilecek hedef kisiler tarafindan sorgulanirsa ikna siireci
basartya ulagsmaz. Bu baglamda borca sokma teknigi uygulanirken samimiyetin
ve ilginin dozu iyi ayarlanip ikna edilecek kisi veya kisilerin siiphelenmesinin

Ontine gecilmesi gerekmektedir.

Once ver sonra geri al teknigi: Once ver sonra geri al tekniginde, ikna
edilmesi hedeflenen kisiye hosuna gidecek secenekler vaat edilir. Bu durumda
hedefte tutum degisikligi yasanmaya baslar ancak daha sonra hedefe bazi hatalar
yapildig1 soylenerek vaat edilenlerin bir kismi geri alinir. “Bu teknikte olumsuzluklar
saklanarak bazi hayali avantajlar ileri siirerek kisiyi, bir karar almaya zorlar. Gergek
daha sonra ortaya ¢ikacaktir. Dolayistyla baglangigta ilging bir 6neri yapilarak kiginin
yemlenmesi olgusu s6z konusudur” (Kaypakoglu, 2010, 68). Bu teknige su ornek

verilebilir:

Size bir pantolon begendirilir, cok yakistig1 sdylenir, tekrar tekrar aynada bakip

ona baglanmaniz saglanir. Ardindan da sizin raz1 geldiginiz fiyatin kasiyer
tarafindan yanlis basildig1 belirtilir. Arabaya duygusal baglilik gelistirmeniz
saglanir (formlar doldurulur, kredi kosullar1 konusulur, deneme siiriisii
yaptirilir), ardindan da hesaplarda bir hata oldugu, yanlishkla klima farkini
eklemeyi unuttuklari ifade edilir (Deckard, 2017, 272).

Bu teknik oldukc¢a yaygin kullanilmasina ragmen etik olmadigi icin elestirilere
maruz kalmaktadir. Ikna etme siirecinin sonunda hedef kisi veya kisileri kandirdig
i¢in Cialdini (2001) bu teknigi acimasiz ikna uzmanlarinin kullandig: bir tuzak olarak

nitelemektedir.
2.4. IKNA EDICi ANLATIM
2.4.1. ikna Edici Konusma Siireci

Insanlar, gevreleriyle siirekli bir iletisim halindedir. “Iletisimin bir boyutunu
olusturan konugma, bir duygu ve diisiince aligverisidir” (Temziyiirek ve arkadaslari,
2014, 118). Kisilerarasi iligskilerde konusma becerisi ¢ok fazla 6n plana ¢ikmaktadir.
Nitekim arastirmalar, “glinlimiiziin %50 ile %380’lik boliimiiniin iletisim kurarak

gectigini; iletisim kurma zamanimizin ortalama %@45’ini dinleyerek %30’unu
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konusarak, %16’sim1  okuyarak %9’unu ise Yyazarak gegirdigimizi ortaya
koymaktadir” (Nalinci, 2000, 130 akt. Kurudayioglu, 2003, 118). Giinliik hayatta
konusma becerisi yoniiyle akilc1 ve etkili diyaloglar kuran, insanlar1 sdylemleriyle
etkileyen Kisiler cevresi tarafindan sevilmekte ve sozleri daha fazla dikkate
alinmaktair. Ayn1 zamanda bu kisilerin ikna becerileri de yiiksek olup ¢evresini etkisi

altina alabilmektedir.

Iletisimin ve konusmanin bir yoniinii olusturan ikna etme, Kkisileraras
iliskilerde énemli bir faktordiir. Ikna edici konusma, hem bireyleri hem de gruplar
belirli bir pozisyon veya inanci kabul etmeleri icin kullanilir. “Ikna edici konusma,
izleyicinin net bir sekilde anlasilmasini ve yogun bir dinleyici dikkati gerektirir”
(Hamm ve Dunbar, 2006, 10). Avristoteles (2013) ikna etme siirecini konusmacinin
kisisel karakteri, dinleyiciyi belli bir ruh haline sokma ve hatibin sundugu kanitlar ve

gerekgeler” (s.38) olarak ii¢ unsurda degerlendirir.

Bir konusma tiirii olan ikna edici konusma bes adimda gergeklestirilmektedir.
Bunlar; dikkat ¢ekme, anlamay1 saglama, inandirma, tekrarlama ve istenileni
aciklama asamalaridir. Ikna edilecek konuda degisik goriis ve bilgilerle
karsidakinin dikkatini ¢ekme, canli bir dille ve somut &rneklerle konuyu
anlamasini saglama, soru ve kuskularini giderecek kanitlar sunma, ana fikri
araliklarla tekrar ederek hatirlatma ve son olarak da yapilmak isteneni
aciklamadir. ikna edici konusmada ileri siiriilen gériisler kabul edilebilir nitelikte
olmalidir. Ikna edici konusma, karsidaki kisiyi kandirma anlamina gelmez;
¢linkii kandirma amagli konusmalarda is birligi yoktur, karsidaki kisiyi kontrol
altina alma s6z konusudur. Oysa ikna edici konusma, is birligi yapma ve iki

taraf i¢in de yarar saglamay1 amaglamaktadir (MEB, 2009, 355).
Ikna edici konusmanin belli bir diizeni vardir. “Ikna edici konusma; kendi
iginde hazirlik, girig, gelisme ve sonug kisimlarina ayrilmaktadir” (Casson, 2000,
48). Konusmaya hazirlik kisminda Sezen (2010, 201) 5N 1K kurah
uygulanabilecegini su sekilde ifade etmistir:

N.Ne ogretecegim: Konunun c¢ergevesi, kapsami belirlenirse daginikliktan

uzaklasilir ve konu zihinlerde daha derli toplu ve kalict olur.
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N.Nicin 6grenecegim: Konunun amacint belirlemek hedefeten uzaklasmayi
engeller.

N.Nasil 6gretecegim: Konusmanin yontemleri, kullanilacak ara¢ ve gerecler
belirlenmelidir.

N.Ne kadar 6gretecegim: Konu cok genis olabilir. O zaman onun ne
kadarinin konusulacagi belirlenmelidir.

N.Ne zaman 6gretece@im: Bir konunun islenecegi zaman dilimi de onun

eetkisini artirir. Ozel giinler bu yiizden 6nemlidir ve motivasyonu saglar.
K.Kime 6gretecegim: Hedef kitlenin 6zellikleri dikkate alinmalidir.

“Konusmanin hazirlik asamasindan sonra gelen giris kisminda dinleyicinin
dikkati ¢ekilerek konunun 6nemi ele alinip dinleyici i¢in neden gerekli oldugu ifade
edilerek dinleyiciler motive edilmelidir” (Casson, 2000, 55). Flack ve Rasberry'e
(1982) gore giris kismi ikna edici konugsmanin farkindalik agsamasi, sorunun ya da
durumun dogasina bir giris niteligindedir. Giriste dikkat ve ilgiyi konuya ¢ekmek

icin ¢arpici sorular, aykiri ifadeler, dikkat ¢ekici 6rnekler kullanilabilir.

Konusmanin gelisme agamasinda konu iyice agilir. En giicli argiimanlar ve
bu arglimanlar1 destekleyen gerekgeler One siirtiliir. Savunulan teze karst goriisler de
ikna siirecine kosulurak ikna siireci daha da saglamlastirilir (Hogan, 2018; Deckard,
2017; Aristotales, 2013). Goriisli saglamlastiran, destekleyen kanitlar ve deliller bu

asamada sunulur.

Konusmanin sonu¢ kisminda konunun ana fikri/duygusu tekrar verilir konu
kisaca Ozetlenerek sunulur ve tesekkiir edilir. “Bu noktadan sonra degerlendirme
yapmak, dinleyici lizerindeki etkisini gormek gerekir. Bu daha sonraki konusmalara
151k tutar. Konugmanin zayif ve giiglii yonlerini gosterir” (Sezen, 2010, 201). Bu
degerlendirmeler birtakim anket formlariyla yapilabilecegi gibi direkt dinleyiciye

sorularak da yapilabilir.

Etkili bir ikna edici konusmanin belli bagh Ozellikleri i¢inde barindirmasi
gerkmektedir. Bunlardan bazilar1 su sekilde siralanabilir (Bahar, 2018; Tecer, 2016;
Diamond, 2016; Wheeler, 2013;Aristotales, 2013; Sezen, 2010; Casson, 2000):

¢ Dinleyicinin dikkati konuya toplanmalidir.


https://www.dr.com.tr/Yazar/stuart-diamond/s=33800
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¢ Belli bir anca yonelik olmalidir.

¢ Dinleyicinin giiveni kazanilmalidir.

eHedef kitlenin demografik ve kiiltiirel seviyeleri g6z Onilinde

bulundurulmalidir.

¢ Karsilikli konusma havasi olusturulmalidir.

¢ Dinleyiciyle goz diyalogu kurulmalidir.

e {lging ve degerli konular siirecte islenmelidir.

e Canl1 bir dil, hareketli bir tislup kullanilmalidir.

e Sozlere tat katilmalidir.

e Etkili bir ses tonu kullanilmalidir.

e Beden dili (jest ve mimikler) yerinde ve etkili kullanilmalidir.

¢ Dinleyicinin dikkati canli tutulmalidr.

e Gorliglere destek olan saglam duygusal ve mantiksal gerekgeler
sunulmalidir.

e Konugma siirecini sikiciliktan kurtarmak i¢in mizah ve tasvirler siklikla
kullanilmalidir.

eikna edici konusma siirecini etkileyen dissal bir unsur olan ¢evrenin
kontroliinii saglanmalidir. Ciinkii ortamin tasarimi, mobilyalar,
duvarlarin rengi, dekorlar vb. unsurlar dolayli da olsa ikna etmeyi

saglayabilir.

Ikna etme siirecinde olmasi gereken unsurlar daha da gogaltilabilir. Ciinkii
hedef kitlelerin 6zellikleri birbirinden farklidir. Her hedef kitleye yonelik ayri ayr

konusma siireci yiiriitilmelidir.
2.4.2. ikna Edici Yazma Siireci

Ikna edici anlatim, konusmanin yani sira yazma siirecini de kapsamaktadir. Bu
nedenle giiniimiizde ikna etmeye yonelik bir¢ok yazili anlatim tiirii olusmustur. Bu
tiirler bircok tilkenin 6gretim programlarinda da genis yer bulmustur. Graham ve
Harris (2005) “ikna edici yazinin ¢ogu zaman bir konuya yonelik tavir almay1 ve onu
yazili olarak savunmayi igerdigini” (5.95) one siirmektedir. Ikna edici yazlarda

okuyucunun tutumunun degistirilmesi hedef alinmaktadir. “Yazilacak yazinin niteligi
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hedef kitleye gore segilmesi bu acgidan onemlidir” (Brett ve Thomas, 2014, 70).
Hedef kitlenin 6zellikleri yazinin tiiriinii, kelime ve argliman sec¢imini dogrudan

etkilemektedir.

Ikna edici bir yazi 6gretimi yapilirken &ncelikle okuru ikna etmek igin bir konu

ve konuyla ilgili bir sorun belirlenmelidir. Konu hakkinda gii¢lii gortislere yer
verilmelidir. Sinifta bu goriigleri ortaya c¢ikarmak i¢in beyin firtinasi
yaptirilabilir. Daha sonra hedef kitlenin benimsemis oldugu goriisleri kabul
ederek ikna cabasina girisilen hedef kitleye kendi goriislerini destekleyen
nedenler ve gergeklere bagvurarak kendi iddiasim1 destekleyen ikna edici
araclara yer verilmelidir. Tabi bunlar kendilerinin belirleyecegi bir taslak veya
planla, mektup, makale, siir vb. gibi tercih edilen bir tiirle yapilabilir. Ayrica
yazilarda kelime secimi ve hedef kitleye seslenis bi¢imi daha etkili bir ikna
yazisinin 6nemli parcalarindandir. Tiim yazilarda oldugu gibi ikna edici yazida
da yazim ve noktalama hatalarmin azligi, yaziy1 daha sade ve ikna edici
kilacaktir (Shaw, 2015 akt. Kaptan, 2015, 61).

Gliniimiizde yazma anlayiginda degisikler meydana gelerek klasik yazma
anlayis1 yerine siire¢ odakli ve gorev odakli yazma anlayislar1 kabul gormeye
baslamistir. Bu nedenle ikna edici yazilarda siire¢ i¢cinde yazili anlatim becerisini
gelistirme ve degerlendirme ¢alismalar1 benimsenmistir. Benzer sekilde Ibegbuna ve
Pottinger (2009) ikna edici yazmayi siire¢ temelli olarak formiile etmis ve 5 asamada

ifade etmistir:

Tablo 1. ikna edici yazma siireci (Ibegbuna, R. & Pottinger, 2009)

Yazma Adimlan Siireg

5.Adim/Akran degerlendirmesi: Metnin son seklini akran
tarafindan degerlendirilmesi yapilir. Akran ile diyalog kurularak
argiimanlar, paragraflarin yapisi ve metnin tiimiiniin uygun ozellige
sahip olup olunmadigi hakkinda bilgi aligverisinde bulunulur. Tim

bunlardan sonra metin yayimlanir. Gozden Gecirme ve
Yaymnlama

4.Adim/Yansitma: Metnin taslak kismi gdzden gegirilir.
Arglimanlar uygun se¢ildi mi, konuyla ilgili tiim amaclar ortaya
konuldu mu, retorik unsurlar yazida bulunmakta midir, yaz1 giiglii
bir sonucla bitmis mi? vb. sorular sorularak metnin diizeltilmesi
yapilir.
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3.Adim/Yazma: Ikna edici yazilarin yazildign kisimdir. 1. ve
2.adimda ifade edilen durumlar goz Oniine alinir, savunulan tez Yazma
ortaya konulur, duyguya ve mantiga dayali argiimanlar ve gerekceler
One siirliliir. Paragraflar uygun bir sekilde organize edilerek birbiri
arasinda baglant1 saglanir. Bu sekilde bir sonuca baglanir.

2.Adim/Dinleyici: Dinleyicilerin ihtiyaglar1 1.adim dogrultusunda
g6z Oniine alinmalidir. Metin dinleyiciler i¢in uygun mu ve ne tiir
amaglar igeriyor? Kullanilacak argiimanlar dinleyicilerin mantigina

ve aklina hitap ediyor mu? gibi sorulara cevap verilmelidir. Yazma Oncesi

1.Adim/Konu: Yazmadan oOnce konunun ne igerdigini ve neler
bildigin, izleyiciye ne tir faydalar sagladigi, avantajlari ve
dezavantajlarinin neler oldugu, etik ve ahlaki boyutunun neler
oldugu, toplum i¢in faydaci bir ¢6ziim {iiretiyor mu gibi sorular
sorulmalidir.

Yukarida Tablo 1°de goriilecegi lizere her adim birbiriyle baglantili olup;
yazma Oncesi, yazma ve gozden gecirme/yayinlama boyutlarindan olusmaktadir. Bu
boyutlardan konu ve dinleyici ile ilgili hususlar yazma Oncesi; taslak ve akran

degerlendirme siireci ise gozden gecirme kisminda verilmektedir.

Ikna edici yazilar olustururken ciimlelerin ve paragraflarin birbiriyle aymi
mantik sirasinda ve metin biitiinliigii icinde olmasi énemlidir. Ikna edici yazilar
olustururken plan yapilmasi, okuyucunun o6zellikleri, konu ile ilgili bilgilerin ve
arglimanlarin 6nceden hazirlanmasi gereklidir. “Okuyucunun duygusal yoniine vurgu
yapilmadan yazilan ikna edici yazilar ¢ok fazla etkili olmayabilir” (Boyle ve
Hindman, 2015, 48). Hedef kitleyi ikna etmek igin savunulan goriis ile ilgili
kanitlarin, verilerin, orneklerin ve benzetmelerin yazida yer almasi gerekir. Ayni
sekilde diisiinceyi gelistirme yollar1 savunulan goriise desteklemede oldukga
faydalidir. Bu nedenle yaziya uygun diisiinceyi gelistirme yontem ve teknikleri

kullanilmasi gerekmektedir.

Yazma derslerinde ikna edici yazilar yazilirken gilincel konularin segilmesi ve
spesifik konulardan uzaklasilmasi gerekmektedir. Ogrencilerin yas ve ilgi seviyesine
uygun oldugu takdirde yazma siireci daha kolay olmaktadir (Graham ve arkadaslari,

2019; Beard ve arkadaglari, 2016; Leon, 2008). Ayrica yazma siirecinin sonunda
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Ogrencilerin yazdigi ikna edici yazilarin akran degerlendirmesi, kontrol ¢izelgeleri,
0z degerlendirme gibi 6lgme araglariyla degerlendirilmesine zen gosterilmelidir. Bu
sayede ogrenciler yazdiklar1 yazilarda eksik noktalar1 daha iyi gorerck sonraki

yazilarinda benzer hatalar yapmanin 6niine ge¢gmis olurlar.
2.4.3.1kna Edici Metin Yapisi

Ikna edici yazilar gelisigiizel yazilan yazilar degildir. Bu nedenle ikna edici
yazilar belli bir metin yapisina sahiptir. Ikna edici metin yapis1; bir iddia belirleme,
onu kanit ya da verilerle destekleme, ayni1 zamanda kanitlar1 iddia ile iliskilendirmek
icin akil yiirlitme, karsi arglimanlart tahminde bulunma, uygun kelime seg¢me,
dilbilgisi ve yazim kurallarindan olusmaktadir (Schen, 2013; Toulmin, 1958). Benzer
sekilde Kurudayioglu ve Yilmaz (2014) ikna edici metinlerin; “giris, dnerme, ana
arglimanlar ve sonug/karar ana birimlerinden; kars1 6nerme ve yardimci argiimanlar

yardimci birimlerinden” (s.91) olustugunu belirtmistir.

Avustralya Ulusal Degerlendirme Programi’nda (NAPLAN, 2013) fkna edici
Yazma Rehberi olusturulmustur. Bu rehberde ikna edici metin i¢in 10 farkli 6l¢iit
belirlenmis ve bu Olgiitlere gére metinlerin olusturulmasi ve degerlendirilimesi

gerektigi ifade edilmistir. Bu oOlgiitler asagida Tablo 2’de belirtilmistir:

Tablo 2. ikna edici yazma élgiitleri (NAPLAN, 2013)

Yazarin okuyucuyu yonlendirme, mesgul etme ve ikna etme
Okuyucu o .
kapasitesinin olamasi gerekir.
. Ikna edici bir metnin yapisal bilesenlerinin (giris, yapt ve sonug) uygun
Metin yapist ve etkili bir sekilde diizenlenmesi gerekir.
L fkna edici bir argiiman icin fikirlerin se¢imi, uygunlugu ve
Fikirler .
detaylandirilmasi gerekir.
ikna edici Yazarin konumunu gelistirmek ve okuyucuyu ikna etmek icin ¢esitli
unsurlar ikna edici unsurlar1 kullanmasi gerekir.
Kelime secimi Yazarin kelime segimine dikkat ederek uygun bir dil se¢ilmesi gerekir.
Baglaclar Meitln icinde sozguklenn, ciimlelerin ve paragraflarin uygun sekilde
baglanmasi gerekir.
Yazinin Metnin paragraflara boliinmesi, okuyucuyu argiimanlar1 daha iyi
planlamasi gdrmesine ve anlamasina yardimei olur.
Ciimle yapist Dilbilgisi agisindan dogru, yapisal olarak saglam ve anlamli ciimleler
iiretilmesi gerekir.
Noktalama Metnin okunmasina i¢in dogru ve uygun noktalama isaretlerinin
Isaretleri kullanilmasi gerekir.
Yazim Kurallar1 | Metinde kullanilan kelimelern dogru yazilmasi gerekir.
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Cesitli aragtirmalar incelendiginde yine benzer unsurlar dogrultusunda ikna
edici metin yapisinin olustugu goriilecektir. Ikna edici metin yapisinda bulunmasi

gereken unsurlar asagida sunulmustur:

Giris: Hedef kitlenin konuya yonelik dikkatinin ¢ekildigi ve konuyla ilgili
bilgi verildigi kisimdir. Yazar, giris kisminda ikna edilecek konuya hedefi

hazirlamaya ve 1sitmaya calisir.

Yazar okuyucunun dikkatini olagandisi bir climle veya detayla, soru sorarak,
anekdotla, sert bir climleyle, meshur birisinin sdziiyle, istatistiksel bilgilerle,
abart1 veya acimasiz agiklamalarla giris yaparak cekebilir. ikinci asamada ise
onermesine temel teskil edecek bilginin paylasilmasi gerekmektedir. Ciinkii
yazar okuyucuyu ikna edecegi konuda bilgi sahibi olmadigini varsayar. “Dikkat
cekme” ve “bilgi” Ogeleri giris biriminde ayr1 ayr veya bir biitiin olarak ele

alinabilir (Montante, 2003 akt. Kurudayioglu ve Yilmaz (2014, 21).

Yazma siirecinde hazirbulunuslugun saglanmasi 6nemlidir. Bu nedenle ikna
edilecek konuyla ilgili hedefin hazirbulunuslugu savunulacak 6neriye hazirlamada
gereklidir. Nitekim dogrudan 6neriyi vermek, hedef kitle iizerinde etkili olmayabilir.
Giris kism1 ¢ok uzun olmamak ve dinleyicileri stkmamak kaydiyla bir paragraf kadar

yazida verilmelidir.

Savunulan Oneri: ikna edici yazilarin 6ziinde savunulan bir 6neri, tez veya bir
iddia vardir. “Ikna edici yazida ne basarilmak istendigi acik ve kesin olarak ortaya
konulmalidir. Bu durum aymi zamanda yazinin sinirliligini ifade eder” (Cooper,
1991, 40). Yazarin asil amaci savundugu iddiayr karsi tarafa benimsetmek tutum
degisikligi olusturmaktir. Yazar, giris kisminda konuya dikkatleri c¢ektikten sonra
onerisini okuyuculara sunmasi gerekir. Oneri, yazinin asil yazilis amacini ifade eder.
Bu nedenle 6neriyi sunarken agik ve kesin bir dil kullanilmalidir (Hamm ve Dunbar,

2006, 18). Bu dilin hedef kitlenin bilgi seviyesine uygun olmasi gerekmektedir.

Argiimanlar, ifadeler ve Gerekceler: Yazar, konumunu net bir sekilde
sunarak, tutarli ve mantikli bir sekilde argiimanlari, iddialar1 ve ilgili destekleyici
gerekgeleri kullanmalidir. Izleyiciler tarafindan ortaya atilabilecek karsi goriisleri de

dikkate alarak bunlar1 reddetme yollarin1 bulup yazmasi gerekir (Rieke & Sillars,
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2001). ikna edici yazilarda savunulan &nerinin gesitli argiimanlar kullanilarak
desteklenmesi  gerekmektedir. Gerekgelendirilmeyen oOneri, hedef tarafindan
inandirici bulunmayabilir. Nitekim salt gergeklerin ve basit ifadelerin tek basina

okuyucularin veya dinleyicilerin kars1 goriisiinii degistirmede yeterli olmayabilir.

“Ikna edici yazi, tek bir soyut argiiman degil, bir dizi ilgili argiimanla
sunulmasinin yani sira karst goriisleri kabul etmek ve kendi goriisiinii savunma
stirecini de ifade etmektedir” (Byrnes, 2007, 87). Yaygin olarak kullanilan baslica
destekleyici kanit tiirleri sunlardir (Flacks ve Rasberry, 1981; Cooper, 1991):

Analojiler: Iki kavram veya sey arasinda benzerlik gdsteren, genellikle agikca
iligkili olmadig1 anlasilan ifadelerdir.

Anektodlar: Kisa agiklamalar veya anlatilardir.

Benzerlik: iki seyin birbiriyle nasil iliskili oldugunu gdsteren agiklamalardir.
Karsilastirma: Iki seyin birbirinden nasil farkli oldugunu gdsteren
acgiklamalardir.

Tammlar: Bir kelimenin anlamini veren ifadelerdir.

Ornekler/Cizimler: Genel fikirleri acikliga kavusturmak igin kullanilan
ayrmntili anlatimlardir.

Istatistikler: Bir noktay: netlestirmek, bir noktayr kanitlamak veya bir fikri
somutlastirmak i¢in kullanilan miktarlardir.

Almt/Tamkhik: Bagka birsine ait olan ifadelerin kullanilmasidir.

Ikna edici yazida secilen kanitlar anlagilabilir olmalidir. Son derece karmasik
veya teknik kanitlarin kullanilmasi, karsi tarafi sikabilir hatta kizdirabilir. “Karmasik
kanitlarin kullanilmas1 gerekiyorsa, kanitlar dikkatlice agiklanmali ve argiimanlarla
olan iliskisi acikca ifade edilmelidir’ (Cialdini, 2001, 120). Savunulan tezle ilgili
olmayan argiimanlar ve gerekgeler yazida kullanilmamalidir. Tkna etme siirecinde
sadece akla ve mantiga uygun delillerin sunulmas: yeterli degildir. Ayn1 zamanda

kisilerin duygusal yonlerini de hedef alan gerekgelerin sunulmasi gerekmektedir.

Tekrar ve Sonug: Ikna edici yazinin sonuca baglandign kismi ifade
etmektedir. Yazar ayrica savundugu goriisii tekrar eder. “Konunun son bir 6zeti bu
boliimde yapilir. Okuyucunun aklinda kalan en son ciimle bu bdliimde oldugu i¢in

yazar okuyucuyu ikna etmek igin son sansii kullanir” (Ozan, 2014, 34). Yazar
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diistincelerini bu boliimde savundugu oneriyi derleyip toplar ve kisa bir 6zetle tekrar
sunar. Bu boliimiin uzun olmamasi ve okuyucuyu veya dinleyiciyi sikmamasi

gerekmektedir.

Ciimlelerin ve Kelimelerin Niteligi: Ikna edici yazilarda kelime ve
climlelerin niteligi olduk¢a 6nemlidir. Okuyan kisileri etkisi altina alabilecek yapida
kelime ve ciimleler kullanmilmalidir. ikna etme siirecinde ii¢ noktanin 6nemi vardir:
Birincisi inandirma yollari, ikincisi kullanilacak bicem ya da dil {iglinciisii ise
anlatimin uygun boliimlere ayrilmasidir. Ne sOylenmesi gerektigini bilmek yeterli
degildir; onu gerektigi gibi soylemek gerekir. Bu sekilde dogru izlenim yaratma isi
kolaylasabilir (Aristotales, 2013, 166). Yazilarda carpici, dogal, canli, ikna edici ve
pozitif kelimelere yer verilmelidir. Anlam kargasasina yol acacak kelimelerden
kacinilmalidir. Amaca uygun kelime se¢imi, deyimlere ve s6z Obeklerine yer
verilmelidir. Ayrica yazida okuru siirece dahil eden sozciik tiirleri kullanilmasi
onemlidir. “Ozellikle mantiksal sebep-sonug ve kosul-sonug iliskileri kuran baglaglar
kullanilmast gereklidir. Baglaglar kelimeler ve climleler arasinda mantik zinciri
olusturmasi agisindan oldukg¢a faydalidir” (Brett ve Thomas, 2014,73). Agik bir
anlam tagimayan yazi, istenen ikna edici etkiyi olusturmayabilir bu nedenle yazida

stislii ve agdali ifadelerden kaginilmasi gerekmektedir.

Dil Bilgisi, Yazim ve Noktalama: Yazar ikna edici yazarken dil bilgisi ve
yazim kurallarina uymalidir. Ayrica noktalama isaretlerini dogru ve yerinde
kullanilmalidir. Tkna edici yazida dil bilgisi, yazim ve noktalama yanlislar1 ile okuru
rahats1z etmemeli veya dikkatini dagitmamalidir. Ikna edici yazida dil bilgisi, yazim
ve noktalama eksikligi/yanlisliklar1 okurun anlamamasina/yanlis anlamasina neden

olmamalidur.
2.4.4.1kna Edici Anlatimin Kullamldig: Metin Tiirleri

Ikna edici metin yapilarina genellikle reklamlar, gazete makaleleri,
basyazilar, el ilanlari, denemeler, konusmalar, ayrica tartisma veya aciklama olarak
yazilmis ders kitaplari, kitap raporlari, arastirma makaleleri ve bilimsel tartigmalar

gibi metinlerde rastlanir (Leon, 2008; Chambliss, 2001).
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Caine (2008) yapmis oldugu calismada ikna edici anlatimin kullanildigi metin

tiirlerini tasnif ederek yazilis amacin1 ve bu metinlerin yer aldigi alanlari ortaya

koymustur. Ikna edici metin tiirleri Tablo 3’te gdsterilmistir (Caine, 2008, xii-Xiii):

Tablo 3. Ikna edici anlatimin kullanildig1 metin tiirleri Caine (2008: xii-Xiii)

Metin
tiirii

Yazinin amaci

Metinlerin yer aldig1
alanlar

Bas makaleye kars:
makale

Genellikle giincel olaylar
konusunda goriis bildirmek ve
desteklemek.

Gazete veya derginin arka
sayfasi

Bas makale (dergi yayin
organlarimin bir iiyesi
tarafindan yazilan
kamuya acik profesyonel
bir mektup)

Genellikle giincel olaylar
konusunda goriis bildirmek ve
desteklemek.

Gazete, dergi,
televizyon ve radyo
yayinlari

ikna edici mektup (Kisisel
mektup, is mektubu, teyit
mektubu, politik mektup,
bagis icin mektup)

Bulundugu posizyonu ve
ortaya konulan gerekgeler
baglaminda karar veren bir
organ olduguna ikna etmek.

Web siteleri, spam, kisisel
posta, dogrudan posta

Editore mektup

Bir makale ve/ veya giincel
olaylar hakkinda fikir vermek.

Genellikle bir gazete veya
derginin i¢ kapaginda
bulunur.

Politik karikatiirler

Politik veya sosyal bir mesaj
veya goriis bildirmek.

Gazeteler, dergiler,
politik web siteleri

Politik konusma yazisi

Politik bir makam igin destek
kazanmak.

Gazeteler, kitaplar (yazili),
televizyon (s6zlii)

Oneri yazisi

Baz1 yetkili kisiden veya
resmi kurumdan bir talepte
bulunmak.

Resmi yazilar, web siteleri

Kamuyu egitmek ve belirli bir

Kamu hizmeti eylemde bulunmaya veya bir | Televizyon, radyo, dergi
duyurulari eylemden kaginmaya ikna
etmek.
Mal ve /veya hizmet satmak. Gazete, dergi, televizyon,
Reklam

radyo, mail, junk mail

Tavsiye yazilari

Okuyucunun belirli bir sekilde
diistinmesine veya
davranmasina tavsiye etmek.

Gazete, dergi ve web siteleri

Bu metin tiirlerine slogan, efemera, brosiir, ikna edici deneme gibi tiirler de

eklenebilir.

Caine, ayrica bu metin tiirlerinin hangi sinif seviyesinde okutulmasinin uygun

olacagini su sekilde belirtmistir (Caine, 2008: xii, xiii):
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Tablo 4.ikna edici metin tiirlerinin simf diizeylerine gore dagilimi

Metin Tiirleri 3.smif | 4. sif| 5. sinif| 6. sinif| 7 . slnlf ve
ustil
Bas makale / bag makaleye kars1 makale v v v
Ikna edici mektup v v v v v
Editore mektup v v v v
Politik karikatiirler v v
Politik konusma metinleri v v v v v
Kamu hizmeti duyurulary/bildirileri v v v v
Oneri yazist v v 4 v
Reklam v v v v v
Tavsiye yazilart v v v v

2.4.5. ikna Edici Anlatim1 Ol¢cme ve Degerlendirme

Ikna edici konusma ve yazma becerilerini dlgmeye yonelik gesitli araglar
bulunmaktadir. Bunlar, kontrol listeleri, 6z degerlendirme o6lgekleri, akran

degerlendirmesi ve rubrikler olarak siralanabilir:
2.45.1. Rubrikler

Rubrik, o©grenci performansint farkli boyut ve diizeylere bdlerek
degerlendirmeye yarayan 6lgme aracidir. Rubrikler puanlamada dogruluk ve tutarlik
saglar. “Rubrikler, degerlendirilecek isin boyutlarini bir liste haline getirip her bir
boyut i¢in (diisiikten yiiksege) yapilacak isin tanimini yaparak 6grenci ¢aligmasini
degerlendirmeye yarayan bir 6lgme aracidir” (Sezer, 2005, 64). Ikna edici yazilar;
savunulan Oneri, Oneriyi destekleyici ifade ve gerekgeler, karsi Oneriler, eylem
cagrisi, yazim ve noktalama, organizasyon gibi ¢ok boyutlu bir nitelik tagimaktadir.
Bu agidan basit bir dlgme araci ile ¢ok yonlii ve karmagik ikna edici yazilari ve

konusmalar1 6lgmek miimkiin degildir. Rubrikler, becerileri miimkiin oldugu kadar
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ayritilt sekilde boldigi i¢in ikna edici yazilarin tiim unsurlart gézden kagmamis
olur. Alanyazinda ikna edici yazilar1 ve konusmalari degerlendirmek igin cesitli

kaynaklardan tespit edilen rubrikler asagida belirtilmistir:

Kaptan’nin (2015) Ek-24’te sunulan ikna edici yazmayi olgme rubrigi 11
farkli boyutta olup 1-4 puan arahigindadir. Ikna edici yazmay: gesitli boyutlara

ayirmasi, c¢ocuklarin  olusturdugu ikna edici yazilar1 tim  yonleriyle
degerlendirmesine imkan verecegi gibi yazilan ikna edici yazilardaki eksik noktalarin

da rahatlikla tespit edilmesine olanak saglayacaktir.

Rold (2007) ikna edici yazilar1 6lgmeye yonelik Ek-25’te goriilecegi tizere 5
farkli performans standart1 gelistirmistir. Bu standartlarin 6l¢iitii yeterli degil, yeterli
ve geligmis olarak belirtilmistir. Ayrica rubrikte bu dlgiitler icin neler yapildiginin
aciklanmasi istenilmektedir. Bu sayede 6grencinin yazdigi ikna edici yazilarin ne
derecede bilingli yazdigi, hangi noktalarda sikint1 yasadigi, hangi kisimlar1 bagarili
yazdig1 net bir sekilde goriilecegi gibi dgretmenler de dgrencilerin yazdig: ikna edici

yazilara daha saglikli ve net geri bildirimde bulunma imkani bulabilirler.

Konuk (2017) asagida Tablo 5’te goriilecegi lizere ikna edici yazmay1 5 farkl
boyutta ele almistir. Bu boyutlara bakildiginda; ikna edici yazida bulunmasi gereken

i¢ ve dis yap1 olmak iizere tiim unsurlarin goz ontine alindig1 anlasilmaktadir.

Tablo 5. ikna edici metin i¢in rubrik (Konuk, 2017)

Performans
Diizeyleri
Maddeler .
Béliimler (Alt boyutlar) 4 Puan (Cok 3 Puan (Iyi) 2 Puan 1 Puan
(Boyutlar) iyi) (Gelistirilmeli) (Yetersiz)
Bagslik, savunulan tez Baglik, savunulan Baglik, Baslik yoktur.
= ile biitiiniiyle tez ile kismen savunulan tez ile
<
M uyumlu, dikkat uyumlu ve dikkat uyumsuz veya
’8 — ¢ekici ve ¢arpicidir. ¢ekicidir. ustiinkoridiir.
:g Ilgi gekici, dikkat Kismen ilgi ¢ekici Basit, Giris paragrafi
— uyandirict bir bir giris paragrafi gelisigiizel bir yoktur.
= giris paragrafi olusturulmustur. giris paragrafi
('? olusturulmustur. olusturulmustur
~
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Her bir fikrin ayr1 bir Her bir fikrin ayr1 bir Fikirlerin Gelisme paragrafi
paragrafta islendigi, paragrafta islendigi sinirlart dikkate yoktur.
en az {i¢ tutarl ve iki tutarli ve saglam alinmaksizin
saglam gelisme gelisme paragrafi gelisigiizel
paragrafi olusturulmustur. gelisme
“E’ olusturulmustur. paragrafi/paragr
'TZ: aflar
o. olusturulmustur.
0
Okuyucuya, tutarli Okuyucuya, kismen Okuyucuya, Sonug paragrafi
¢oziimler sunan tutarli ¢ziimler sunan gelisigiizel ve yoktur.
ayr1 bir sonug ayr1 bir sonug basit ¢oziimler
2 paragrafi vardir. paragrafi vardur. sunan ayri bir
é sonug paragrafi
< vardir.
Savunulan tez, Savunulan tez, Savunulan Savunulan
? agik ve net bir kismen tez, Ustiinkori tez, anlagilir
\Ez sekilde tanitilmistir. veya basit diizeyde
ﬁ. tanitilmustir. sekilde degildir
~ tanitilmastir. veya yoktur.
Savunulan tezi Savunulan tezi Savunulan tezi Savunul
destekleyen en az destekleyen iki destekleyen bir an tezi
= ti¢ goriis vardir. goriis vardir. goriis vardir. destekle
E‘ 5 yen
X % -
.2 £ goris
ﬁ 8 8 yoktur.
Kars1 goriiglere Karg1 goriiglere Karg1 goriiglere Kars1 gortiglere yer
agtkca yer verilmis kismen yer verilmis ustiinkorii veya verilmemistir.
ve bunlarin ve bunlarin basit bigimde
%‘ E zayifliklar zayifliklart yer verilmigtir.
M. :é* vurgulanarak vurgulanmigtir.
n S
8 a O giiriitiilmiistiir.
QD: Okuyucunun Okuyucunun Okuyucunun Okuyucunun
ﬁ duygularna etkili bir duygularina kismen duygularina duygularina
sekilde hitap hitap edilerek belirsiz ve basit hitap
edilerek okuyucu okuyucu metnin igine bir sekilde hitap edilmemistir.
“E’ metnin i¢ine dahil kismen dahil edilerek okuyucu
'—é edilmistir. edilmistir. metnin igine
-q—é sinirl olarak
j>_? dahil edilmistir.
% *Ornek: (Endise duygusu) Milliyet gazetesinin “Disi ciiriiten dokuz hata!” bashkli
E haberinde, siit icmenin diste kalsiyum olusumunu artirdigi, siit icmeyenlerde dis
:: glirtimelerinin daha hizli gerceklestigi ifade edilmektedir.
Savunulan tez Savunulan tez Savunulan tez Savunulan tez
3 farkli ifadelerle kismen farkli ustiinkori ve tekrar
E) tekrar edilerek ifadelerle tekrar karisik olarak edilmemistir.
N vurgulanmuistir. edilerek tekrar edildigi
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vurgulanmustir. igin
vurgulanmami
stir.
Bitiste, savunulan Bitiste, savunulan Bitiste, Bitiste,

teze destek verme
ve harekete gegme

cagrist yapilmustir.

teze destek verme
ve harekete gegme

¢agrist kismen

savunulan teze
destek verme

ve harekete

savunulan teze
destek verme

ve harekete

yapilmustir. gegme ¢agrisi gegme ¢agrisi
basit ve yapilmamustir.
gb gelisigiizel bir
© sekilde
o yapilmustir.
Alntilar giivenilir Alintilar kismen Alintilar Alintilarin
kaynaklardan giivenilir giivenirligi kaynaklar
_é secilmis ve kaynaklardan olamayan belirtilmemistir.
N kaynaklar se¢ilmis ve kaynaklardan
;: belirtilmistir. kaynaklar secilmis ve
belirtilmistir. kaynaklar
belirtilmistir.
h Destekleyici Destekleyici Destekleyici Destekleyici
_g goriisler tam ve goriisler kismen gorislerin bir goriisler
E % dogru olarak gerekgelendirilmi bolimil zayif gerekcelendirilm
E %g gerekcelendirilmi stir. bir bigimde emistir.
2 &} stir. gerekgcelendiril
E S mistir.
: Etkili bigimde Etkili bigimde Tkna edici Ikna edici teknik
kullanilmis en kullanilmus iki teknikler yoktur.
az u¢ ikna edici ve altinda belirsiz ve
teknik vardir. ikna edici birbirini tekrar
teknik vardir. edecek sekilde
g kullanilmgtir.
E» * (jkna edici teknikler) Uzman goriisleri, sayisal veriler, ornekler, tanik gosterme/alintilar,
S yonlendirici
g /retorik sorular, karsilastirmalar, anekdotlar (kisa hikdye)
Gegis ifadeleri Gegis ifadeleri Gegis ifadeleri Gegis
etkili, uyumlu ve kismen dogru belirsiz ve ifadeleri
dogru kullanilmistir. gelisigiizel yoktur.
E kullanilmigtir kullanilmugtir.
; E) *Daha dnce belirtilen bir fikvi yeniden ifade etmek (boylece, bu sayede, bu sekilde,
: :: buradan hareketle...), karsithg belirtmek /diisiincenin yoniinii degistirmek (aksine, ama,
z tam tersi...), neden- sonug, amag-sonug vs. iliskisini gostermek (bu yiizden, bundan
(3 dolayi, bu sebeple, bu amagla...), sonuca baglamak (kisaca, ozetle, sonug olarak...), yeni
5 bir fikre gegmek (bunun yaminda, yan sira, ayrica, ilaveten...).
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Gereklilik Gereklilik Gereklilik Gereklilik
ifadeleri, etkili bir ifadeleri, ifadeleri, sinirli ifadeleri
'S sekilde kismen etkili bir bir sekilde kullanilmamugtir
% kullanilmugtir. sekilde kullanilmustir.
x (Gereklilik kipi - kullanilmugtir.
% mali,
) -meli, istek kipi-
o L
< a, -e, emir Kipi)
Sozciiklerin Sozciiklerin Sozciiklerin Sozciiklerin
tamami dogru yaziminda, en yaziminda, dort yaziminda, alt
. ve tizerinde
yazilmustir. fazla {i¢ yanlis veya bes yanlis
yanlis vardir.
g vardir. vardir.
& S
§ > *Metin iginde, ayni kelime, farkli yerlerde yanls yazilmigsa bir yanls olarak
Kéf “ degerlendirilecektir. Ornek: Yanhz (yalniz) kaldi. Yanhzlik (yalnizhik) zordu. (1 yanlhs)
v Noktalama Noktalama Noktalama Noktalama
isaretlerinin isaretlerinin isaretlerinin isaretlerinin
E tamami dogru kullaniminda, en kullanimind kullaniminda,
@
g kullanilmustir. fazla ti¢ yanls a, dort veya alt1 ve lizerinde
g vardir. bes yanlis yanlis vardir.
uN$ vardir.

Ikna edici yazmanin yam sira ikna edici konusmanin da dlgiilmesi 6nemlidir.
Bu o6l¢me siirecinde rubriklerler kilavuz niteligi tasimaktadir. Clinkii rubrikler ikna
edici konusma stirecini bircok asamalara bolerek 6grencinin hangi sirada neleri
konusmasi gerektigini ayrintili bir sekilde gosterme imkani saglamaktadir. Cesitli
kaynaklardan ulasilan ikna edici konusmaya 6rnek teskil rubrikler Tablo 6 ve Ek-

27°de gosterilmistir:

Ek-26’da sunulan ikna edici konugmaya yonelik rubrigin oldukg¢a ayrimntili
oldugu goriilmektedir. Rubrikte ikna edici konusmay1 6lgmek icin 19 farkli 6lgiit
konulmustur. Bu o6l¢iitler sayisal olarak puanlamaya gore degil yok, girisim diizeyi,
orta diizeyi, miikemmel diizey olmak {izere sdzel sekildedir. Olgekte gerek dgrencinin
gerek hedef kitlenin gerekse savunulan tezin tiim ydnlerinin 6l¢iilmesine yonelik

unsurlar bulundugu gériilmektedir.

Tablo 6°da ikna edici konusmaya yonelik rubrik ise 7 dlgiite sahip olup 1-4

puan araligindadir. Olgek incelendiginde; ikna edilecek konuyu, konusmaciyr ve
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izleyici unsurunu da Slgme siirecinde dikkate almasi yoniiyle biitlinciil bir rubrik

oldugu anlagilmaktadir.

Tablo 6. Ikna Edici Konusma i¢in Rubrik (Argumentative Speech..., 27-04. 2019)

Olgiitler 1 2 3 4
Girig amaci veya tezi Girig, amac1 veya tezi | Giris, ana amaci Net bir giris,
belirtir ve konuyla ilgili icerir ve konuyla ilgili | veya tezi igerir. yap1 veya
genel bir bakis sunar. genel bir bakig sunar. Bilgiler mantikli bir | sonug
Bilgiler mantikli bir Bilgiler mantikl bir sirada sunulur. Bir yoktur.

Organizasyon diizende sunulur ve diizende sunulur, sonuca vartlmistir;
izleyicinin ilgisini ¢eker. ancak her zaman ancak kisisel bir
Sonug ctimlesinde, kisisel izleyicinin ilgisini goriis agikca
bir goriisii kuvvetle ¢ekmez. Sonug kisisel | belirtilmemistir.
belirtilir. goriisii belirtir.
Giiglii bir sekilde belirtilen Kisisel bir goriisii Kisisel bir goriis Kisisel
amag ve tez vardir. Fikirler | belirten ve konuyu acikca ifade goriis
agikca belirtilir ve konu tanimlayan bir amag edilmemistir. kolaylikla
Amag ya da tanimlanir. veya tez vardir. Konuyla ilgili ¢cok anlasilmaz.
Tez az bilgi var. Konuyla
ilgili ¢ok
veya az
bilgi var.
Iyi bir sekilde desteklenmis | Ucten fazla gerekce Iki tane zay1f iki taneden
icten fazla miikemmel vardir. Ancak argiiman igeren az zayif
Gerekgeler ve
o gerekge vardir. Bu arglimanlar noktalari gerekgeler vardir. argliman
Destekleyici
unsurlar gerekgeler arastirma biraz zay1f. igeren
iriintidiir. gerekge
vardir.
Arglimanlar potansiyel Arglimanlar Argiimanlarin Argiimanlar
izleyicinin dinleyiciler i¢in agik ve potansiyel dinleyiciler | bazilari potansiyel belirli bir
Dikkati anlagilirdir. Ayrica karst icin agik ve dinleyiciler igin agik | kitleyi hedef
arglimanlar da tahmin edilir. | anlagilirdir. ve anlagilirdir. almryor.
Kelimelerin se¢imi Kelime segimi Kelime segimine Kelime
yaraticidir ve argiimanlari arglimani gelistirir. dikkat edildigine se¢imi
Kelime Se¢imi
gelistirir. dair kanitlar var. smirlt
diizeydedir.
Gorseller gekici, konuyla Gorseller, konuyla Gorseller, konuyla Gorseller,
Gorsellik ve oldukga alakali ve alakali ve argiimana alakalidir. Konugma | konuyla
Konusma arglimana destek verir. destek verir. Konusma | ¢ok fazla akiskan dogrudan
Konusma etkileyici bir akigkandir. degildir. alakali
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akisa sahiptir.

degildir.
Konusgma
akiskan
degildir.

Dil Bilgisi

Dil bilgisi ve yazim yanlisi

yoktur.

Birkag tane dil bilgisi
ve yazim yanlis1
vardir. Ancak anlami

bozmaz.

Birden fazla dil

bilgisi ve yazim

yanliglari vardir.

Cok fazla
dil bilgisi ve
yazim
yanlislart

vardirg

Aciklama/Yor

um

2.4.5.2. Oz Degerlendirme Olcekleri

Giiniimiizde o6lgme ve degerlendirme anlayisi degismistir. Olgme ve

degerlendirme yapilandirmaci anlayisla beraber sadece egitim siirecinin sonunda

degil tiim asamalarinda kullanilmaktadir. Oz degerlendirme 6lgekleri de dgretim

siirecinde Ogrencinin 0z denetiminin saglamasinda onemli bir yeri olan Ol¢me

tiriidiir. Bunun yani sira 6grencilerin kendilerini kesfetmelerinde, giiglii ve zayif

yonlerini tespit etmede de faydalidir. Bu agidan &grencilerin ikna edici bigimde

yazdiklar1 yazilarim1 6lgmede faydasi olacag: diisiiniilmektedir. Asagida Tablo 7 ve

Tablo 8’de sunulan farkli kaynaklarda bulunan ikna edici yazmaya yonelik 6z

degerlendirme Glgekleri sunulmustur.

Tablo 7’de bulunan ikna edici yazmaya yonelik 6z degerlendirme 6lgeginin 5

Olciitten olustugu goriilmektedir. Oldukga basit ve kullanisli oldugu i¢in 6grenciler

tarafindan rahatlikla kullanilabilir.

Tablo 7. Tkna edici yazma 6z degerlendirme rubrigi (Prentince Hall Copper Level, 2005,343)

. Puan
Kriter ;
Cok Kotii Cok lyi

Bulundugum konum iki tarafi ilgilendiren nitelikte 1 ) 3 .
mi?
Savundugum tez agik, net ve amaca hizmet ediyor 1 ) 3 .
mu?
Okuyucularin endigeleri ne kadar iyi tahmin 1 2 3 5
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edebiliyor ve dikkate aliyorum?

Argiimanlar ne kadar etkili bir sekilde

diizenliyorum?

Ikna edici dili ne kadar etkili kullanabiliyorum? 1 2 3 4 5

Tablo 8’de bulunan 6z degerlendirme Slgegi sozel olarak puanlanmakta ve 4
farkli ikna edici yazma Olgiitiinden olustugu goriilmektedir. Bu 6z degerlendirme
6l¢eginin ikna edici bir yazida temel unsurlarinin yer alip almadigina yonelik oldugu

ve Ol¢egin dgrencilerce kolay bir sekilde kullanabilecegi anlasilmaktadir.

Tablo 8. ikna edici yazma 6z degerlendirme rubrigi (Argumentative Writing..., 27-04. 2019)

Heniiz
Diizey Evet| Bazen Degil Olciit
Fikirler ve icerik Fikirlerim agik, konuya odaklanmis ve bir¢ok iyi
3506 ornek veya gerkeceyle iyi bir sekilde
desteklenmistir.
Organizasyon Yazim, fikirleri bir araya getiren iyi organize olmus
25% bir girise, geligme ve sonuca sahiptir.
'Yazimda bulundugum pozisyonu en giiglii sekilde ifade
Kelime Se¢imi eden ve basklarini ikna edecek dil kullanilmistir.
20%
Ciimlelerin Yazim, kaliteli ciimle yapisindan, olusmustur. Ayrica
Akicihig gramer ve noktalama isaretleri kurallarina gore
20% uygulamgtir.

2.4.5.3 Kontrol Cizelgeleri

Kontrol ¢izelgeleri bir davranisin yapilip yapilmadigini tespit etmede
kullanilan 6lgme aracidir. Hedef davranisin ne diizeyde yapildigi hakkinda bilgi
vermez. Sadece hedef davranisi hiyerarsik olarak belli basl asamalara bolerek bu
asamalarin tamamlanip tamamlanmadigina odaklanir. Ozellikle psikomotor
becerilerin dl¢gmede kullanilmasinin yani sira biligssel diizeydeki becerileri 6lgmede
de faydalamlmaktadir. Tkna edici yazma, kendi i¢inde bircok asamas1 olan beceridir.

Bu nedenle ikna edici yazarken kontrol cizelgelerinin kullanilmasi bu becerinin
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kazanilmasinda etkili olabilir. Ancak ikna edici yazma siirecinde hangi becerinin
hangi asamalara boliiniip kontrol ¢izelgesine dokiilecegi onemlidir. Alanyazindan

tespit edilen kontrol ¢izelgeleri asagida gosterilmistir:

Tablo 9’da Nimehchisalem ve arkadaslarinin (2014) olusturdugu ikna edici
yazma kontrol ¢izelgesi bulunmaktadir. Kontrol ¢izelgesi incelendiginde; ikna edici
yazida olmasi gereken tiim unsurlarin goriilmektedir. Bu agidan oldukga kullanisl ve
kilavuz niteligi tasimaktadir. Ayrica sadece isin tamamlanip tamamlanmadigina degil

ayn1 zamanda becerinin uygulanabilirliginin de dikkate alindig1 anlasilmaktadir.

Tablo 9. Ikna Edici Yazma Kontrol Cizelgesi (Nimehchisalem ve arkadaslari, 2014,73-74)

.. Tamamla | Bekleme| Uygulana
Yazmadan Once
nd1 de maz

1. Tlgili metinleri gdzden gegir.

2. Konuyla ilgili birkag arglimani listele.

3. Yaziniz1 destekleyecek giiglii argiimanlari ayir.

4. 4. Birkag tane kars1 argiiman listele.

5. Yalnizca ciiriitebildiginiz karsi arglimanalar ay1r.

6. Bu konu hakkinda farkli gegmise sahip sahip farkli insanlarla nasil

tartisacaginzi diisiiniin.

7. Bu maddelere dayanarak, paragraflarinizin igerigini planlayin.

Yazaraken

1. Hemen girig yaparak baslamak zorunda degilsiniz. Taslak paragraf

yazin.

2. Planiniza uygun olarak yazin.

3. Intihale diismekten kacinin. Alint1 yapiyorsaniz kaynagi belirtin.

4. Her fikir konu ile ilgili olmalidir.

5. Igerigi etkin bir sekilde sunun.

5.1. Tezinizi ortaya atin.

5.2. Her iddiay1 desteklemek i¢in giiglii kanitlar1 saglayin.

5.3. Okuyucunuz i¢in net olamayacagini diisiiniiyorsaniz,

iddianiz ile kanitiniz arasindaki baglantiy1 ayrintilandirin.

5.4. Okuyucu tarafindan sorgulanabilecegini
diisiiniiyorsaniz, iddianiz ile kanit arasindaki baglantiy1

giiclendirin.

5.5. Ciiriitecegin fikirleri tahmin et ve reddetmek icin kanit sagla.
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5.6. Arglimanlarin giiciinii gostermek i¢in niteleyici (6rnegin

kesinlikle) ifadeleri kullanin.

6. Fikirlerini organize et.

6.1. Arglimanlarinizi ve kars1 arglimanlariniz: gelisme

kismindaki paragraflarda sunun.

6.2. 11k paragrafin basina konuyla ilgili genel bir ifade yazin.

6.3. Birinci paragrafta, sundugunuz argiimandaki
konumunuzu agikg¢a belirtin. Alternatif olarak, bu kagidi

yazma amacinizi belirtebilirsiniz.

6.4. 11k paragrafin sonunda, yazida tartisilacak olan argiimanlar

ve kars1 argiimanlari kisaca listeleyin.

6.5. Arglimanlarinizin bir dzetini sunun ve sonuglandirin.

6.6. Ciimlelerinizin hepsini birbiriyle baglantili sekle getirin.

6.7. Fikirlerinizi mantiksal olarak siraya sokarak birbirine

baglayin.

7. Igerigini ve organizasyonunu gelistirmek igin yazinin ilk taslagini

gdzden gegirin.

Yazdiktan Sonra

1. Gorevi yerine getirin.

1.1. Kelime sinirini diistiniin

1.2. Alakasiz fikirleri kaldirin.

1.3. Kontrol ¢izelgesinin tiim bdliimlerine cevap verin.

2. Icerigi etkin bir sekilde sunun.

3. Yazinizin organizasyonunu kontrol edin.

4. Kelime kullaniminizi kontrol edin.

4.1. Teknik kelimeleri kullanmak iyidir ancak nasil kullanilacagini

bilmediginiz kelimeleri kullanmaktan kaginmalisiniz.

4.2. Es ve zit anlam kullanarak tekrardan kaginin.

4.3. Yanlis kaliplagmis sdzlerden kaginin.

4.4. Dogru kelimelerin bir araya geldiginden emin olun.

4.5. Deyimler kullanmak iyidir, ancak bazi okurlar kliseleri

sevmezler.

5. Uslubunuzu kontrol ediniz.

5.1. Resmi iislupta yaziniz.

5.2. Uslubunuz ac¢ik ve net olsum.

5.3. Uslubunuzu samimi ve ilgi ¢ekici kilm.
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6. Yazimiz dil bilgisi yoniinden kontrol ediniz.

6.1. Fiilleri dogru kullanin.

6.2. Pegpese birbiriyle alakali ctimleleri anlatim bozuklugu

olusturacak sekilde bolmeyin.

6.3. Isimleri dogru kullanin

6.4. Sifatlar1 ve zarflar1 dogru kullanin.

6.5. Edatlar1 dogru kullanin.

6.6. Hatali karsilagtirmalardan kaginin.

6.7. Ayn1 gramer yapisina sahip climlelerin parallel yapida

olmasina dikkat edin.

6.8. Karmasik yapilart dogru kullanin.

7. Yazim ve noktalama kurallarina odaklanin.

7.1. Imlaniz1 kontrol edin.

7.2. Ozel isim gibi kelimeleri biiyiik harfle yazin.

7.3. Noktalama isaretlerini dogru kullanin.

8. Son taslaginiz1 gézden gecirmek ve size geri bildirimde bulunmak

icin bir akranlarinizdan yardim isteyin.

9. 1-7 arasndaki maddeleri dikkate alarak yazinizi dogrulayin.

Ek-28’de bulunan kontrol ¢izelgesinde ise, ikna edici yazmanin 11 alt
beceriye boliindiigli anlagilmaktadir. Ayrica kontrol ¢izelgesinin oldukca basit ve
kullanigli oldugu goriilmektedir. Bu nedenle her smif seviyesinde kolaylikla

uygulanabilir.
2.4.5.4 Akran Degerlendirmesi

Egitim siirecinin i¢inde ve sonunda rahathikla kullanilabilecek “akran
degerlendirmesi, degerlendirme siirecinin birgok 1yi karakteristigini biinyesinde
barindirmaktadir. Dogruluk, yenilenebilirlik, etkililik, O6grencilere ilerlemenin
derecesini gosterme, yliksek kalitede geri bildirim verme, kendini ve akranlarim
degerlendirme becerilerini gelistirme gibi 6zellikler bunlardandir” (Temizkan, 2009,
96). Bu nedenle ikna edici yazmada da kullanilmasi olukga yararli olacaktir. Nitekim
ikna etmede amag¢ karsi tarafta tutum degisikligi olusturmak oldugu i¢in akran
degerlendirmesi sayesinde yazilan yazinin ikna edici olup olmadigi rahatlikla

anlagilabilir.
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Tablo 10°da ikna edici yazmaya yonelik kisa ve kullanish bir akran
degerlendirme 6l¢egi bulunmaktadir. Bu 6l¢ekte akranin yazilarinin okunup dlgekte
belirtilen unsurlarin olup olmamasina gére kutucuklarin isaretlenmesi istenmektedir.
Bununla beraber olgekteki geri bildirim alanlariyla kutucuktaki oOlgiitler disinda
akranina tavsiyelerde bulunma imkan1 vermektedir. Bu yonleriyle 6lgek hem nesnel

hem de 6znel nitelik tagimaktadir.

Tablo 10.ikna Edici Yazma Akran Degerlendirmesi(Persuasive Peer Review...,27-04.2019)

Yaziy1 degerlendiren Kisinin adi:

AKkran Degerlendirme Rehberi: ikna Edici Deneme
Ikna edici kompozisyonu degerlendirmek i¢in asagidaki agiklamalar1 kullanin. Ne yazdigini dikkatlice

okuyun. Asagidaki gérevlere odaklanan ve yapict geri bildirimler verin.
Yazili Anlatim Degerlendirme Kriterleri

1. Gorev tamamlama
O Arkadasim, en az ii¢ kaynagi kullanip ve bu kaynaktaki bilgileri anladigni1 gostermistir.
O ikna edici yazisy; giris, gelisme ve sonug boliimiinden olusmaktadir.
O Paragraflardaki ciimlelerde agikca sunulan bilgilerin tamami konuyla ilgilidir.
O

Gegis ifadelereni kullanmistir.

Geri bildirim:
2. Metin kullanimi
O Elde ettigi tim kaynaklar1 harmanlayarak etkili bir sekilde kullanmugtir.
O Kaynaklardan elde ettigi kanitlar1 kullanarak tezini agik¢a savunmustur.
O Yazi boyunca alintilardan yararlanmistir.
O

Kendi climlelerini kullanir ve intihalden kaginmugtir.

3. Dil bilgisi Kontrolii
O  Anlasilir bir dil kullammustir. Az miktarda dil bilgisi yanligt yapmustir.
O Deyim ve kaliplasmis sozler kullanmustir.
O Resmi dili kullanir ve argo veya giindelik dili kullanmaktan kaginmustir.
O

Cesitli basit ve birlesik climleler kullanmustir.
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Tablo 11°de ikna edici yazma akran degerlendirme oOlgegi Ornegi
goriilmektedir. Bu olgekte akranin ikna edici yazisinda 6l¢ekte belirtilen unsurlarin
olup olmamadiginin tespit edilmesinin yani sira akrana oneriler i¢in ayri alan da
bulunmaktadir. Ayrica 6l¢gek uzun olmadigi ve ayrintiya ¢ok inmedigi i¢in 6grenciler

tarafindan rahatlikla ve hizli bir sekilde kullanilabilir.

Tablo 11.ikna Edici Yazma Akran Degerlendirmesi(Persuasive Peer Review...,27-04.2019)

IKNA EDICi YAZMA AKRAN DEGERLENDIRMESI

Yazanin ad:

Arkadasimizin adi:

Yazma konusu:

Olgiit Evet Hayir Oneriler

Ikna edici yaz1 harika bir girisle baslar ve tez acik¢a

ifade edilmistir.

[lk paragrafta ana diisiinceyi destekleyen en az ii¢

gerekcge vardir.

Her bir nedeni desteklemek igin {i¢ veya daha fazla

olgu, goriis ve 6rnek kullanilmistir.

Yazida gramer, yazim ve noktalama yanlig1 yoktur.

Ikna edici yazi, ana fikri destekleyen giiclii bir
sonugla ve farkli kelimeler kullanilarak ii¢ nedenle

sona ermektedir.

2.5.YAZMA YONTEM VE TEKNIiKLERI

Yazma, zihinde tasarlanan duygu, diisiince ve bilgilerin yazili olarak kagida
dokiilmesidir. Yazma bu yoniiyle bir iletisim tiiridiir. Yazma siireci; “yazma Oncesi,
yazma sirast ve yazma sonrast olmak {izere {i¢ asamadan olusmaktadir” (Maltepe,
2006, 42). Bu siirecte yazili anlatim ¢aligmalar1 gelisigiizel degil belli bagh yontemler
kullanilarak yapilmaktadir. 2006 ilkogretim Tiirkge Dersi (6, 7, 8. smiflar) Ogretim

Programi’nda belirtilen yazma yontem ve teknikleri su sekilde ifade edilmektedir:

Not Alma: Not alma, okunulan bir yazinin veya dinlenilen bir konusmanin

onemli noktalarinin kisa ve 6z olarak kagida gegirilmesidir. Not almak 6nemli bilgiyi
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Oonemsiz bilgiden ayirmayi, bilgiyi organize etmeyi, bilgileri 6zetlemeyi, anahtar
kavramlarin ortaya ¢ikmasini saglar. Ayrica not alma, unutulan bilgilerin tekrar
hatirlanmas1 agisindan onemlidir. Unutulan bilgiler tekrar kullanilmak istendiginde
bu bilgilerin yer aldigi kaynaklarin tekrar okunmasi gerekmektedir. Bdyle
durumlarda kaynaklara ulasamama ve vakit kayb: sorunlari yasanmaktadir. Onceden
aliman notlar1 kullanarak unutulan bilgiler hizlica, vakit kaybedilmeden tekrar

hatirlanir.

Not alma siirecinde ‘“herhangi bir konuya ydnelik bir metin okutulur veya
dinletilir” (MEB, 2006, 70). Ogrenciler de bu siiregte metnin &ziinii veren ve daha
sonra okundugunda da metni hatirlatan kisa ve 6z yazilar yazmasi beklenmektedir.
Ozellikle okuduklar1 veya dinledikleri/izledikleri ikna edici yaz1 ve konusmalarda
gecen savunulan tezin anahtar kelimeleri, destekleyici ifadeleri ve gerekgeleri kisa
notlar seklinde yazma 6grenciye dnemli derecede fayda saglayabilir. Bu siiregte not
alma stratejilerinin ve kavram haritalarinin kullanilmasi argimanlarin ve gerekgeleri

organize etmede dnemli derecede kolaylik saglamaktadir.

Ozet Cikarma: Ozet ¢ikarma Ogrencinin okudugunu, dinledigini ve
izledigini kisaca konunun &ziinii verecek sekilde yazmasidir. Ozetleme sayesinde
ogrenciler 6grendigi bilgileri daha sonra kolay bir sekilde hatirlamaktadir. Ogrenciler
“Ozetleme islemiyle hem zamandan tasarruf edecek hem de sistemli caligmak adina
var olan bilgileri kendi ciimleleriyle ifade edip kavrama seviyesindeki becerilerini
gelistirecektir” (Yilmaz, 2009, 30). Ancak oOzetleme yapilirken konun o6ziinden
kopulmamalidir. “Ozetlemeler mutlaka okuyucunun kendi sdzciiklerinden olusmus
ciimlelerle yapilmalidir ve 6zet climleleri kisa, 6z olmalidir” (Giindiiz ve Simsek,

2011, 173-174). Bunun iginde 6zetleme stratejileri kullanimi 6nemlidir.

Ogrenciler, okuduklar1 veya dinledikleri/izledikleri ikna edici yaz1 ve
konusmalar1 kendi ifadeleriyle Ozetlemesi savunulan tezin, argiimanlarin ve
gerekcelerin ortaya ¢ikmasini saglamaktadir. Ogrenciler de bu sayede ikna edici
metnin 6nemli noktalarmi kavramis olacaktir. Bu agidan ikna edici metinlerin

Ozetlerinin ¢ikarilmasina yonelik etkinlikler yapilmasi faydali olabilir.
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Bosluk Doldurma: Ogrencilerin okudugunu, dinledigini ve izledigini anlama
diizeylerini belirlemek amaciyla verilen metinlerde uygun yerlerde bosluklar
birakilir. ”Ogrencilerin anladiklari kisa ve 6z bir sekilde anlatma becerilerini
gelistirmek, onlara bilingli ve diizenli ¢alisma aliskanligi kazandirmada oldukca
faydalidir” (MEB, 2006, 68). Bosluk doldurma ilkokul 3.siniftan itibaren ders
kitaplarinda yer edinmektedir. Ozellikle Tiirkce ders kitaplarinda dinleme/izleme
metinlerin islenirken sik sik kullanilmaktadir. Ogrencilerin dikkatini okuduguna,
dinledigine ve izledigine ne derecede verdigini tespit etmede faydalidir. Bu

yonleriyle 6l¢me araci olarak da nitelendirilebilir.

Bosluk doldurma etkinlikleri ikna edici yazilarda kullanilmasi, 6grenciye ikna
edici metnin unsurlarinin 8gretiminde biiyiik 6lciide fayda saglayacaktir. Ikna edici
metnin uygun yerlerinde bosluklar birakilarak savunulan tezi destekleyen goriisleri,
gerekceleri, veri, istatistik, sonu¢ ciimlesi gibi unsurlarin 6grencilerden yazilmasi
istenilebilir. Bu sayede Ogrenciler ikna edici metnin unsurlarina yonelik uygulama

yapma imkani bulmus olur.

Kelime ve Kavram Havuzundan Secerek Yazma: Ogrencilerin metin
baglaminda &grendikleri kelime, kavram, atasozii ve deyim gibi s6z varliklarini
kullanma esasina dayanan bir tekniktir. Ogretmen bu teknigin kullanimina y&nelik
olarak kelime, kavram, atasdzii ve deyimleri sunar. Ogrenciler de yazacaklari konu
dogrultusunda verilen kelime, kavram atasozii ve deyimlerden hangisi yazisina
uygunsa onu segerek kullanirlar. Bu sayede 6grenciler 6grenilenleri uygulama firsati

buldugu gibi s6z varliklar1 da zenginlesmektedir.
Kelime ve kavram havuzundan segerek yazma bes asamada gergeklesir:

1. Ogretmen ve dgrenciler tarafindan ortak bir konu belirlenir.

2. Ogrenciler, ilgili sézciik, deyim, atasdzii ve kavramlardan olusan bir kelime
ve kavram havuzu olusturur; her bir kelime ve kavrami bir daire i¢ine alir ve

anlamlarina gore oklar araciligiyla birbirine baglar.

3. Belirlenen konunun ana diislincesine gore uygun sozciik ve kavramlar tespit

edilir; yazilacak paragrafin icerigine gore gruplandirilir.
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4. Gruplandirilan kelime ve kavramlar, anlamlarina gére ana kavrama baglanir.

Bu asamada her grup bir paragrafi yani yardimcei fikirleri olusturur.

5. Yazma sonunda bazi metinler, siifta okunarak 6grencilerin tercih ettikleri
kelimeleri yerinde ve dogru kullanip kullanilmadigi incelenir (Giindiz ve

Simsek, 2011, 180).

Iknada kullanilan dilin herkesin anlayacagi sekilde yazilmasi baslica
unsurdur. Metin islendikten sonra Ogrencilerin s6z varligmi gelistirici etkinlikler
yapilmasi ve bu etkinlik sonucunda ortaya ¢ikan kelime ve kelime gruplarinin ikna
edici yazilarda kullanilmasi Ogrenciye uygulama alani saglamaktadir. Bu sayede
Ogrenci ikna edici yazisinda hep ayni kelimeleri kullanarak tekrara diismez ve zengin

s0z varligina sahip climleler ve paragraflar olusturabilir.

Serbest Yazma: Ogrencilerin herhangi bir konuda duygu, diisiince ve
hayallerini yazmalarim1 saglamak ve yazma yeteneklerini gelistirmek icin serbest
yazma yontem ve teknigi kullamlmaktadir. “Ogrenciye secilen herhangi bir konuda
kisa stireli periyotlarda yazma firsati saglayan serbest yazma, Ogrencinin ilging
konular bulmasinda, farkinda olmadig: fikirlerini fark etmesinde, yazma etkinlikleri
i¢in orijinal konular belirlemesinde faydali bir yontemdir” (Demir, 2011, 40). Serbest
yazma yaparken Ogrenci, tiir, zaman ve kagit smirlamasina bagli kalmadan
yazmaktadir. Ogrenciler bu etkinligi okulda yapmak zorunda degildir. Ogrenciler
istedigi zaman yazabilmekte ve istedigi elektronik ve yazili ortamlarda
paylasabilmektedir. Bu yazili anlatim tiiriinde; zaman, mekan ve tiir sinirlamasi
olmadig1 i¢in Ogrenci yaratict diislincelerini rahatlikla kagida gecirme imkam

bulabilmektedir.

Ikna edici yazilar yazilirken serbest yazma calismalari yapilarak siire ve
fiziksel ortamlara bagli kalinmadigi icin yaratici diisiince gelisebilir. Tkna edici
yazilarda savunulan Oneriyi destekleyen argiimanlarin ve gerekgelerin inandirici
olmasi i¢in veriler, istatistikler ve alintilarin kullanilmasi gereklidir. Bu da belli bir
siire isteyen arastirma sonucunda olmaktadir. Serbest yazma teknigi zaman ve siire

sinir1 koymadigi i¢in arastirma yapmaya imkan saglamaktadir.
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Kontrollii Yazma: Kontrollii yazma; kelimelerin, climlelerin ve kaliplarin
Tiirk¢enin kurallarina uygun bigimde yazilmasi i¢in yapilan yazma caligmasidir.
“Kontrollii yazma c¢aligmalarinda amag¢ dildeki sozciikleri ve yapilar1 dogru
sekilleriyle yazma olanagi vermektir” (Demirel, 1999, 142). Ikna edici yazilarda
sozcliklerin, cilimlelerin ve paragraflarin dil kurallarina gore kurulmasi
gerekmektedir. Bu yazilar, dil kurallarina ve ciimle kuruluslarina dikkat edilmeden
yazildig1 takdirde karsi tarafi ikna edilecek konudan uzaklastiracaktir. ikna edici
yazilar giiclendirecek yazma alistirmalar1 yapilmasi bu agidan 6nemlidir. Bu yazma
alistirmalar; “yer degistirme, doniistiirme, Ornege uygun kompozisyon yazma,
yeniden siraya koyma, sorulara cevap vererek paragraf yazma, tamamlama” (Unsal,

2008, 49) seklinde yapilmast miimkiindiir.

Yaratic1 Yazma: Yaratic1 yazma dgrencilerin herhangi bir konudaki duygu,

diistince ve hayal diinyalarin1 kullanarak orijinal fikirleri kagida dokmesidir.

Yaratici yazma, var olan bilgileri, kavramlari, olaylari, bellekteki sesleri,
goriintiileri, hayalleri yeniden kurgulayarak ve birbiriyle iliskilendirerek ortaya
yeni bir yazi koyma etkinligi; kisinin bir konudaki duygu ve distincelerini hayal
giiciinii kullanarak ozgiirce kagida aktarmasidir (Arthur ve Zell, 1996; akt.
Demir, 2013, 88).

Yaratic1 yazma ¢alismasi;

Ogrencinin hayal diinyasini harekete gecirmek sureti ile daha 6nce yasamadig
deneyimleri sanalda olsa O0grenciye yasama imkani tanir. Boylelikle 6grenci
gergek yasamda bile karsilasamayabilecegi durumlarla yiizleserek cesitli
deneyimler edinir. Bu durum, hayal diinyasinda karsilagtigi problemler ile
ylizlesmek suretiyle, 6grencileri bu problemler i¢in 6zgiin ¢éziimler liretmeye

sevk eder (Dolmaz ve Kaya, 2017, 4).

Yaratict yazma siireci orijinal fikirler iiretilmesi esasina dayanir. Bu nedenle

ogrencinin fikir diinyasini zenginlestirmek i¢in ¢aba harcanmasi gerekmektedir.

Ikna edici yazilar hayal giiciiniin, zekanin ise kosuldugu yazili anlatim tiiriidiir.
Kars:1 tarafi eyleme geciren unsurlari organize etme ancak yaratict zekaya sahip

ogrencilerin yapabilecegi bir c¢alismadir. Ogrencilerden de ikna edici yazilar
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yazarken yaratict fikirlerle karsi tarafi etkilemesi beklenmektedir. Bunun iginde
ogrencilerin sinif ortaminda ve diginda yaratict yazma calismalar1 yapmalari

saglanmalidir.

Metin Tamamlama: Ogrencinin okunulan veya dinlenilen metinden
hareketle yaratict diisiincesini gelistirmeye yonelik yazma etkinligini ifade
etmektedir. Bu yazma etkinliginde “6grencilerden, okuduklarindan hareketle duygu,
diisiince veya olaylarin gelisimine yonelik fikirlerini yazmalari istenir” (MEB, 2006,
71). Ogrenciler metni tamamlarken metnin ana fikrine, ana duygusuna ve olaylar
zincirine baglh kalarak yazmalar1 gerekmektedir. Ogretmenin metin tamamlama

stirecinde 0grencilerin fikirlerini organize etmesi ve rehber olmasi 6nemlidir.

Ikna edici yazilarda metnin eksik kisimlari verilerek ikna edici yaziyi
tamamlayan uygun ifadeler yazilmasimna yénelik etkinlikler tasarlanabilir. Ogrenciler
bu sayede ikna edici metni tamamlarken yaratici diisiinme becerilerinin yani1 sira ikna

edici metindeki bulunmasi gereken unsurlar1 da uygulayarak 6grenmis olur.

Tahminde Bulunma: Tahminde bulunma okuma ve dinleme/izleme
Oncesine, sirasina ve sonrasina iliskin ongoriileri ifade eder. Bu yontem sayesinde
“Ogrencilerin okuduklarindan hareketle duygu, diisiince ve hayal diinyalarini
zenginlestirmek, onlart etkin duruma getirerek yorum yapma ve fikir ylriitme
becerilerini gelistirmek hedeflenmektedir” (MEB, 2006, 72). Ogrenciden bu siiregte
metne yonelik tahminlerde bulunmasi ve bunlari yazili olarak ifade etmesi
beklenmektedir. Tahminleri yazmadan 6nce okuma veya dinleme/izleme stratejilerini
kullanmas1 6nemlidir. Dikkatini okuduguna veya dinledigine/izledigine vermeyen

ogrenci bu siiregte basar1 saglayamayabilir.

Tahminde bulunma etkinlikleri &8rencinin Ongoriisiinii artirmada oldukca
etkilidir. Ozellikle bu agidan ikna edici yazmay: desteklemektedir. Ikna edici
yazarken veya konusurken sadece savunulan goriisii destekleyen gerekgelerin
sunulmasi yeterli degildir. Ogrencilerin 6zellikle kars1 goriisleri tahmin etmesi ve bu
dogrultuda yazmasi ve konusmasi gerekmektedir. Ayrica ikna edici metin yazarken

kars1 goriisleri tahmin etmeye yoOnelik kavram ve zihin haritalari, balik kil¢ig1 vb.
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fikirleri Orgiitleyen ve kavramlar arasinda iliskiler kuran diger tekniklerin

kullanilmasi fayda saglayabilir.

Bir Metni Kendi Kelimeleriyle Yeniden Olusturma: Ogrencilere okutulan
veya dinletilen bir metni kendi ifadeleriyle tekrar yazmasi esasina dayanmaktadir. Bu
yazma teknigiyle “Ogrencilerin kendilerine 0zgii ifade sekillerini ve tsliplarin
gelismektetir” (MEB, 2006, 72). Bu sayede 6grenci metni olustururken kendi duygu
ve diislince diinyasin1 kullanmay1 6grenmektedir. Okutulan veya dinletilen ikna edici
metinlerin tekrar yazilmasina yonelik etkinliklerde 6grenci kendi diisiince ve hayal
diinyasina gére metni tekrar organize etme, yeni arglimanlar ve gerekgeler vb. sunma
firsat1 bulabilir. Ayrica etkinlik yapilirken okutulacak veya dinletilecek metnin
uzunlugu 6nemlidir. Bu nedenle se¢ilecek metinler 6grenci yas, ilgi ve seviyesine

uygun olmasi gerekmektedir.

Giidiimlii Yazma: Gidimli yazma, sinif ortaminda bir konu hakkinda
konusulmasi veya tartisilmasi ve sonucunda Ogrencilerin bu siirecte edindikleri
bilgileri yazmalarini ifade etmektedir. “ilkokul diizeyinde yapilan dikte ¢alismalart
ve dinlenilen metnin daha sonra Ogrenciler tarafindan aynen yazilmasi dikteli

kompozisyon ¢alismalari giidiimlii yazmay1 kapsamaktadir” (Unsal, 2008, 55).

Glidiimlii yazma ¢aligmalar1 dort farkli asamada yapilir:

1. Ogrenciler belli bir konuda 6gretmen tarafindan bilgilendirilir.
2. Konu hakkinda belli bir bilgi diizeyine sahip olan ogrenciler, sinifta

Ogretmenin denetiminde tartisma kurallarima uygun olarak tartisir ve belli bir

yargiya ulasirlar.

3. Tartisma sonunda edindikleri bilgileri, duygu ve disiinceleri yaziya

aktarirlar.

4. Yazma eyleminin sonunda birka¢ yazi sinifta 6gretmen ve Ogrenciler

tarafindan degerlendirilir (Giindiiz ve Simsek, 2011, 196).

Sinif i¢inde konusulan veya tartisilan konuda 6grenci seviyesine uygun ikna

edici yazma calismalar1 yapilmasi oldukca faydalidir. Bu tiir ikna edici yazilar
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etkinlik baglaminda kisa ve 6z yazilabilecegi sinif disinda arastirma yapilarak

yazilmasi da miimkiindiir.

Bir Metinden Hareketle Yeni Bir Metin Olusturma: Bu yazma
etkinliginde Ogrencilere herhangi bir tirde bir metin verilerek okutulur veya
dinletilir. “Ogrenciler okuduklar1 metinden hareketle, metinde ele alinan duygu,
diisiince, hayal veya olaylar1 gelistirerek ve yaraticiliklarim1 kullanarak farkli bir
tiirde metin olustururlar” (MEB, 2006, 72). Etkinlik yapilirken 6ncelikle 6gretmenin,
Ogrencilerin hangi tiirde yazmaya meyilli olduklarini belirleyerek yaraticiliklarini o
tirde kullanarak yazmalarini saglamalidir. Ayrica o6grenciler bu yazili anlatim
etkinliginde metinde gegen anahtar kelimeleri tespit etmelidir. Tespit edilen bu

anahtar kelimeler olusturulacak yeni metin tiirtinde kullanilmas1 gerekmektedir.

Bir metinden hareketle ikna edici yazilarin kullanildigi reklam metni, tavsiye
yazilari, editdr yazisi, ikna edici mektup, sikdyet mektubu vb. bircok metin tiiriinde
yazilar olusturulabilir. Kaynak metinde gecen duygu, diisiince ve olaylar tespit edilip

gelistirilerek ikna edici yazida sunulmasi saglanabilir.

Duyulardan Hareketle Yazma: Duyulardan hareketle yazma calismalari,
ogrencilerin  duyularindan birini veya birkagin1 harekete gecirme esasina
dayanmaktadir. “Bu yontem 6grencilerin duyularin1 harekete gegirecek etkinliklerle
kullanilmalidir. Bunun i¢in farkli miizikler ya da gorseller kullanilabilir. Bu
yontemin amaci, O6grencilerin algilama giiclerini ve dikkatlerini gelistirmektir”
(MEB, 2006, 72). Ogrenci, yazili anlatim etkinliginde &gretmenin sunmus oldugu
resim, basili ve elektronik metinler, dinlemeye esasina dayali iirlinler hakkinda
kendisinde uyandirdig1 izlenimleri kagida gecirir. Ogrenciler hangi tiirlere yatkinsa o

tiirleri kullanarak izlenimlerini ortaya koyabilmesi saglanmalidir.

Ikna edici yazilar1 daha ikna edici kilan unsurlardan birisi de duygusal ifadeler
iceren gerekgelerdir. Bu ifadeler insanlarin duygusal yoniinii harekete gegirerek
istenen yonde ikna etmede oldukga etkilidir. Bu nedenle duyulardan hareketle yazma

caligmalari ikna edici yazmaya katki saglamaktadir.
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Grup Olarak Yazma: Grup olarak yazma ogrencilerin is birligi iginde
yazma esasina dayanmaktadir. Ekip ruhu, iletisim becerileri kazanma, yardimlasma
ve ortak bir {iriin ortaya ¢ikarma vb. grup olarak yazmanin temelini olusturur. Grupla
yazma, “6grencilerin bir konu hakkinda kii¢iik gruplar halinde birlikte ¢alisarak bir
metin olusturmasidir. Gruptaki bir 6grenci metnin bir kismini yazabilecegi gibi
metnin tamamini da birlikte yazabilirler” (Gilines, 2016, 180). Bu sekilde 6grencinin
yazma becerisini gelistirdigi gibi iletisim ve paylasma ydniiyle de kisisel gelisimini
saglamaktadir. Grup olarak yazma etkinlikleri simnif ortaminda olabilecegi gibi

elektronik ortamlarda da siniftan bagimsiz bir sekilde ¢evrimigci yapilabilmektedir.

Grup olarak ikna edici yazilar yazilmasi orijinal ve yaratici fikirleri beraberinde
getirir. Grupla ikna edici metin olusturma siirecinde farkli fikirler ise kosuldugu i¢in
olusturulacak metnin daha inandirict unsurlari icermesi ve hedef kitleyi daha kolay
etkilemesi miimkiindiir. Grupla yazma siirecinde ikna edici metnin her unsuru grup
tiyeleri tarafindan tartisilmasi gerekmektedir. Alinacak pozisyonun belirlenmesi,
argiimanlarin yapilandirilmasi, pozisyonu destekleyen gerekgelerin ortaya koyulmasi
ve sonug paragrafinin olusturulmasi gibi ikna edici unsurlarin gruptaki tiim iiyelerin
fikri alinarak olusturulmasi gerekli ve onemlidir. Bu sekilde hedef kitle {izerinde

etkili olacak her nokta gézden kagmamis olur.

Elestirel Yazma: Elestirel yazma, dgrencinin tarafsiz bir bakis agisiyla bir
konunun olumlu ve olumsuz tiim yonlerini ele alarak yazmasini ifade etmektedir.
“Bireyin elestirel yazma becerisinin gelismesi, elestirel diistinme ve elestirel okuma
becerilerinin gelismis olmasina baglidir” (Topguoglu, Unal ve Tekin, 2013, 1598).
Bu nedenle elestirel yazmaya baslamadan once elestirel diisiinme becerisine az ¢ok
sahip olmasi gerekmektedir. “Elestirel diisiinenler bir fikri ya da diisiinceyi giivenilir
kanitlarla yargilar, bunu ifadeler arasindaki mantiksal iliskiler kurarak veya veriyi
giivenilir bir kanit olarak kullanarak ya da kaynakla mantiksal iliskiler kurarak
yaparlar (Karabay, 2013, 1731). Ogretmenlerin elestirel yazma becerisini
gelistirmek i¢in sinif i¢inde ornek ¢alismalar yaparak 6grenciyi hazirlamasi ve daha

sonra elestirel yazma ¢aligmalar1 yapmasi daha faydali olacaktir.
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Ikna edici yazilarda taraf olunan konuyu savunmak icin elestiri unsuru yogun
bir sekilde kullanilmaktadir. Cilinkii karsi tarafin goriisiinii  degistirmek icin
savunulan tezin tersi diislincelerin ciiriitiilmesi gerekmektedir. Ayrica savunulan
tezin ve kars1 goriislerin artilar1 ve eksileriyle ortaya konulup buna goére pozisyon
aliarak destekleyici argiimanlar belirlenmelidir. Bu acidan elestirel yazi yazma ikna

edici yazilar1 destekleyen yazma yontemlerinin basinda gelmektedir.
2.6. YAZMA OGRETIMINDE i$ BiRLIKLi OGRENME

Is birlikli &grenme; ogrencilerin ortak bir amac igin gruplar halinde
birbirleriyle gerek akademik gerekse sosyal yonden etkilesime girmesi esasina
dayanan 6grenme yaklasimini ifade etmektedir. Johnson ve Johnson (1990) is birlikli
O0grenmeyi “Ogrencilerin gruplar halinde yiliz ylize etkilestim i¢inde olduklar1 ve
yiiksek seviyede olumlu bagimlilik ile ders g¢aligmalar1” (s.28) oldugunu ifade
etmektedir. Slavin (2014) is birlikli 6grenmeyi, “6grencilerin birbirlerine akademik
olarak 6grenmelerine yardimci olmak i¢in kii¢iik gruplar halinde birlikte ¢alistiklar
Ogretim yontemi” (s.5) olarak tanimlanmaktadir. Ag¢ikgdz (2011) is birlikli
O6grenmeyi “Ogrencilerin kiiciik gruplar halinde ve birbirlerinin 6grenmelerine yardim
ederek Ogrenmeyi gergeklestirme siireci” (s.173) olarak tanimlanmaktadir.
Gomleksiz (1997) is birlikli 6grenmeyi “6grencilerin, sinif ortaminda kiigiikk karma
gruplar olusturarak, ortak bir amag¢ dogrultusunda, akademik bir konuda birbirlerinin
ogrenmelerine yardimci olduklari, grup basarisinin odiillendirildigi bir 6grenme
yaklagimi” (s.1) olarak ifade etmektedir. Demirel (2002) is birlikli 6grenmeyi,
“ogrencilerin kiiclik gruplar olusturarak bir problemi ¢6zmek ya da bir gorevi yerine
getirmek iizere ortak bir amag¢ ugruna birlikte ¢alisma yoluyla bir konuyu 6grenme
yaklagimi1” (5.207) diye belirtmektedir. Alanyazindaki tanimlardan anlagilacag: gibi
is birlikli 6grenme belirli bir ama¢ ve plan dogrultusunda 6gretmen rehberliginde
olusturulan kiiciik gruplarin etkilesim yoluyla bilgiyi yapilandirdiklart 6grenme ve

Ogretme siirecidir.

Yapilandirmaci 6grenme kuraminin benimsenmesi ile sinif i¢inde ve diginda
ogretmen ve Ogrenci rollerinde degisiklikler meydana getirmistir. Bu anlayis ile

yenilenen 6gretim programlarinda 6grenciler, sinif icerisinde pasif olarak sadece
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dinleyici konumunda degil ayn1 zamanda aktif, sorgulayan, bilgiyi yapilandiran, is
birligi yapabilen, diisiinme becerilerini kullanan ve 6grenmeyi 6grenen pozisyona
gelmistir. Ayn1 sekilde 6gretmenler de sinifta sadece bilgiyi aktaran degil bilgiyi
yapilandirmada rehber konumuna gelmistir. Ayrica 6gretmenler, 6grencilerin bilgiyi
yapilandirmasi i¢in derslerde aktif 6grenme yontem ve teknikleri kullanmaya
baslamistir. Bu sayede 6grenciler aktif bir sekilde 6gretim siirecine dahil olup bilgiyi

yapilandirma firsat1 yakalamaktadir.

Aktif O6grenme teknikleri egitim-0gretim siirecinin vazgecilmez unsuru
olmustur. Aktif 6grenme yontemlerinden olan is birlikli 6grenmenin derslerde
kullanilmasi yapilandirmaci anlayisin benimsendigini isaret etmektedir. Ciinkii
yapilandirmaci anlayista oldugu gibi is birlikli 6grenme de Ogretmenin rehber
konumda oldugu; Ogretim etkinliklerini, &grencilerin goriislerini ve ihtiyaglarini
dikkate alinarak planlandigi bir 6grenme yontemidir. Is birligine dayali 6grenme
1970'lerde ortaya ¢ikmaya basladi. Is birlikli grenmenin sosyal ve akademik olarak
ogrencilere faydalari hakkinda raporlar yayinlanmaya baslandi (Allen, 1976; Brown
ve ark., 1971; Gartner, Kholer ve Riesman, 1971; Kagan, 1985, 67). Daha sonra
egitim basta olmak iizere her alanda sik¢a basvurulan bir yontem haline gelmistir. Bu
yaklagim, 6grenci merkezli egitimi ve 6grencinin dgretim siirecinde aktif olmasini ve
bilgiyi yapilandirmasinmi esas alir. “Yaparak ve yasayarak 6grenmeye, arastirmaya,
problem ¢o6zmeye ve belirlenen rolleri yerine getirmeye bagli bir yaklasimdir. Bu
ozellikleri sebebiyle dgrencilerin hem akademik basarilarini, hem duyussal yonlerini
hem de toplum ig¢indeki rollerini olumlu etkilemektedir” (Yonez, 2012, 45). Aym
sekilde Johnson’mn (1981) da belirttigi gibi is birlikli 6grenme grubunda 6grenciler
gorevlerini siirdiirmek i¢in birbirlerine yardim etmekte ve akademik anlamda oldugu

kadar psiko-sosyal gelisim agisindan da faydali olmaktadir.

Is birlikli &grenme takim ruhu cergevesinde ogrenciyi egitim-6gretim
stirecinde aktif kilmaktadir.
Is birlikli 6grenme &grenciler arasindaki etkilesimli 6grenme ortami saglar.

Isbirlik¢i 6grenme sirasinda, 6grenciler farkli bakis agilar1 kazanir, fikirlerini

baskalariyla paylasir. Ogrenme amaglarina ulasmak i¢in kullanacaklari strateji
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ve yontemler hakkindaki farkindaliklarini artirmalarina yardimei olabilir (Tang,

1998, 116).

Geleneksel o6grenme yaklagiminda Ogrencilerin dgrenmeleri birbirlerinden
bagimsizdir ve bir 6grencinin basarisi diger dgrencileri etkilememektedir. Geleneksel
siniflarda 6grenci daha ¢ok dinler ve not alir. “Is birlikli smiflarda égrenciler dinler,
yazar, anlatir, resimlendirir; tekrarlar ve etkilesir. Ogrencilere ¢oklu 6grenme
firsatlar1 sunulur ve ¢ogunlukla geleneksel siniflardan daha fazla basar1 elde edilir.
Ogrenciler pasif bilgi alicis1 olmanin Stesinde konuyla etkin sekilde ilgilenirler”
(Bas, 2012, 29). Geleneksel sinif ortaminda olusturulan kiimeler is birlikli 6§renmeyi
kapsamamaktadir. Is birlikli 6grenmede rol dagilimi, grup ici etkilesim, paylasilmis

liderlik vb. yonlerden kiime ¢aligmalarindan ayrilmaktadir.

Is birligine dayali 6grenme yaklasiminda grup iiyeleri arasinda is birligi
gelismekte, her iiye kendi diislincelerini ifade etmekte, iiyelerde olumlu baglilik
duygusu ve liderlik becerisi gelismekte ayn1 zamanda tiyelerin ¢alisma siirecinde faal
olarak rol almalar1 saglanmaktadir. Khan ve Inamullah (2011) “is birlikli grenmenin
aktif bir 6grenme siireci oldugunu, 6grenciler ireterek ve paylasarak daha fazlasini
ogrendigini ve Ogrencilerin temel sosyal becerilerini gelistirmelerine yardimeci
oldugunu” (s.214) belirtmistir. Ayrica is birlikli 6grenme, empati duygusunun
yaninda basarisi az olan 6grencilerin becerilerinin gelismesinde yardimci olmaktadir.
Diger 6grenme yaklagimlarina gore daha ekonomik olan is birlikli 6grenmede
ogrenciler diger arkadaslarinin fikirlerine daha anlayish ve hosgoriilii karsilamakta,
ders siirecinde daha aktif olmakta ve bilgiyi iireten konumundadir. Is birlikli
O0grenme, anaokulundan tiniversite seviyesine kadar ve farkli konu alanlarinda
ogrenciler arasinda pozitif sosyal etkilesimlerini ve basarilarini destekleyen
pedagojik bir uygulama olarak kabul edilmektedir (Johnson ve Johnson, 2002;
Slavin, 1996). Bununla beraber is birlikli 6grenme yaklagimi dgrencilerin akademik

basarilarini, derslere olan tutum, dikkat ve ilgi gibi 6zelliklerini de artirmaktadir.

Is birligine dayal 6grenme yontemi sadece akademik becerileri degil bireylerin
sosyal yonden gelismesine zemin hazirlamaktadir. “Sosyal becerilerin olusumu ve

gelisimi i¢in o6gretmen, o&grencilerin  birbirleriyle etkilesimlerinde ve siirecin
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kolaylastirilmasinda aktif bir rol oynamaktadir” (Calhan, 2012,Webb, 2008, Slavin,
1996). Ayn1 zamanda “is birlikli 6grenme rekabete dayali 6grenmeden ziyade sosyal
6grenme hakimdir” (Johnson ve Johnson, 1994, 2). Ancak bu 6grenme y6nteminin
basartya ulasmasi i¢in belli sartlar1 tasimasi gerekmektedir. Johnson ve Johnson
(1994) is birlikli 6grenmenin istenen basartya ulagmasi i¢in asagida belirtilen sartlara

bagl oldugunu ifade etmistir:

o Acikea algilanan olumlu karsilikli bagimlilik

e Kayda deger (yiiz ylize) etkilesim

e Grubun amaglarina ulasmak icin bireysel hesap verebilirlik ve Kkisisel
sorumluluk

e Grup becerilerinin kullanimi

e Grubun gelecekteki etkinligini artirmak i¢in mevcut igleyisin kontrol edilmesi

Grup caligmalarinin is birlikli 6grenmeyi saglayabilmesi i¢in grup lyelerinin
hem kendilerinin hem de digerler arkadaslarinin 6grenmelerini en {ist diizeye
¢ikarmaya calismasi gerekmektedir. Diger bir deyisle gruptaki her iiyenin diger
tiyeler bagsarmadan kendisinin de bagsaramayacagini bilmesi gerekmektedir. Sonunda
elde edilen iiriiniin de gruptaki her bireyin katkisiyla elde edilmis oldugunun farkinda
olmalidir. Is birlikli 6grenmenin olusmasi icin gruptaki bireylerin caligmanin bir
boliimiinii yapmalar1 yeterli degildir. Gruptaki iiyelerin birbiriyle etkilesim i¢inde ve

birbirine yardimci olarak ortak bir iirlin ortaya koymasi gerekmektedir.

Is birlikli grenme, 6grencilerin etkilesim iginde birlikte 6grenmelerini saglar.
Ayni zamanda Ogrencilerin birbirlerinin 6grenmelerine katki saglamakla kalmaz,
yapilacak isler ve gorevler hakkinda daha 6zgiirce kararlar almalarii tesvik eder.
Ayrica olumlu bir etkiye sahip olan is birlikli 6grenme 6grencilerin kendi kendine
ogrenme konusunda daha aktif olmalarina imkan sunar. Beckman (1990) is birlikli
O6grenmenin 6nemli faydalarinin yani sira olumsuz sonuglarinin da oldugunu ifade
etmistir. Olumsuz unsurlarin bazilar1 ise sunlardir: Islevsiz gruplarin olusumu,
birlikte c¢alisamama ve calismanin nasil yapilacagi konusunda grup i¢inde fikir

birliginin olmamasi. Bu nedenle is birlikli 6grenmenin etkili olabilmesi igin bazi
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unsurlara dikkat edilmesi gerekmektedir. Bunlarin bazilart su sekilde ifade edilebilir

(Johnson ve Johnson, 1994; Slavin, 1996):

e Grup heterojen olmalidir.

e Ogrenciler arasinda rekabet ortami yaratilmamalidir.

e Basar1 ve basarisizlik tiim grup tarafindan paylasilmalidir.

e Ogretmen siirecte rehber olmalidir.

e Bazi Ogrencilerin 6n plana ¢ikartilmasi yerine paylagilmis bir liderlik
benimsenmelidir.

e Sosyal becerilerin kazandirilacagi ortam olusturulmasi gereklidir.

e Gruplarda demokratik bakis agis1 hakim olmalidir.

o 4 — 6 kisilik 6grenme gruplart uygundur.

e Gruplarin seviyesine gore ¢aligmalar planlanmalidir.

Is birlikli 6grenmede dgretmenin rolii de degismistir. Ogretmen 6grenciye
bilgiyi sunmaktan ziyade bilgiyi yapilandirma siirecinde rehber olmaktadir.
Ogretmenler is birlikli dgrenme siirecinde gruplar kurma, ogrencilerin gelisim
diizeylerini izleme, iist diizey becerileri igeren etkinlikler tasarlama, simf ici
etkilesimi artiran yontem ve teknikler kullanma gibi becerilere sahip olmasi
gerekmektedir. Sharan ve Shaulov (1990) Ogretmenlerin, Ogrenciler arasindaki
iletigimi tesvik etmede Onemli bir rol oynadigint belirtmistir. Sharan ve Saharan
(1999) oOgretmenin is birlikli 6grenme siirecindeki gorevlerini su sekilde ifade

etmistir:

e Bireysel calisma yerine ig birlikli ¢alisma ile sinift kii¢iik gruplara ayirarak
Ogretim siirecinde is birlikli 6grenmeyi islevsel kilmak.

e Ogretim programmi is birlikli dgrenmeye gore tekrar diizenleyip uygun
materyal tasarlayarak kullanimini saglamak.

e Ogrenme siirecinde ders kitaplarmin yerine farkli kaynaklarin kullanimini
saglayarak bunu bir zenginlik ve farklilik olarak gérmek.

e Ogrenci takimlarina rehberlik yaparak oOgrencilerin is birlikli &grenme
stireclerinde kendi kendilerine planlama yapmalarini saglamak.

e [5 birlikli galisma gruplarinda grup baskanlari diger gruplarla bilgi paylasimini

saglayarak karsilikli yardimlagsmayi ve tiim is birlikli ¢alismaya tesvik etmek.
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o Gruptaki kisiler arasinda iletisimi ve etkilesimi artirmak i¢in gruplara destek
olarak, gruplarin daha verimli calismasina yardimci olmak.
e Ogrencilerin ¢aligmaya uygun en iyi materyali gelistirmeleri i¢in birden fazla

yaklagimi kullanmalarini saglamak.

Is birlikli 6grenme siirecinde dgretmenlerin yapmalar1 gereken belli basl
unsurlarin yani sira 6grencilerin de grup igerisinde sorumluklari vardir. Ogrencilerin
siirecte aktif ve istekli olmas1 gerekmektedir. Is birlikli 6grenme ortak bir calisma
oldugu igin Johnson ve Johnson’in (1989) ifade ettigi gibi tiim grubun aymi anda
ogrenmesi gerekir. Grup icginde bazi Ogrencilerin  hedeflenen kazanimlar
O0grenememesi is birlikli 6grenmeyi engeller. Bu nedenle &grenciler kazanima

odaklanarak birlikte 6grenmeyi gerceklestirmelidir.

Dil 6gretimi belli bir program esliginde ilkokul siralarindan baglayip bireyin
egitim hayat1 boyunca devam etmektedir. Bu egitim siirecinde siniflarda verilen dil
Ogretiminin niteliginin 6énemli bir yeri vardir. Ciinkii egitim siirecinde arkadaslariyla
iletisim ve etkilesim kuramayan, konusma, yazma ve dinleme becerileri
kazanamayan Ogrenciler ilerki yasamlarinda sikintiya diisebilir. Bu nedenle sadece
kitaba ve tek yonteme bagli olarak dil becerilerinin 6gretiminin yapilmamasi
gerekmektedir. Dilin, dogasina uygun ¢esitli yontem ve tekniklerin ise kosulmasi ve
dil becerilerinin iletigim siirecinde 6gretilmesi esas alinmalidir. Ciinkii “Tiirkge dersi
¢ok yonlii bir derstir. Bu nedenle bu dersle ilgili ¢alismalar sirasinda birden fazla
degisik yontem ve teknige basvurulmasi hem dogal hem de zorunludur” (Unalan,
2001, 68). Cesitli yontem ve tekniklerle zenginlestirilmis etkinlikler sayesinde
ogretmen ve Ogrenciler eglenceli, etkilesimli bir sekilde hedeflenen kazanimlara

ulagabilir. Bu sekilde 6grencinin tiim uyaranlar1 6gretim siirecine kosulmus olur.

Tirkge Ogretimi uzun yillar davramiggr Ogretim  modelinin etkisinde
sirdirilmiistiir. Bu durum ogrencilerin bilgiyi yapilandirmalarindan ziyade
ezberleyen konumuna sokmakta ve Ogrencilerin ¢agin gerektirdigi bilgi ve
donanimlardan uzak dil 6gretimi gérmesine neden olmaktadir. Ancak yapilandirmaci
anlayisin benimsenmesi ve Tiirkge Ogretim programina yansimasi ile &grenci

merkezlilige 6nem verilmistir. Bu anlayisin sonucunda Tiirkge ogretiminde aktif
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ogrenme teknikleri yer edinmistir. Zira “dil becerilerinin zevkli bir sekilde ve
etkilesim igerisinde yerlesik aliskanliklar halinde kazandirilabilmeside aktif 6grenme
yontem ve tekniklerinden yararlanilmalidir” (Maden, 2011, 90). Is birligine dayali
o0grenme yaklagimi da aymi sekilde aktif Ogrenme tekniklerinin ise kosulmasi
sonucunda Tiirkce Ogretiminde onem kazanmustir. Is birligine dayali &grenme
“Ogrencilerin basari, hatirda tutma, transfer, iist diizey bilissel siiregler vb. bilissel
O0grenme triinleri ve glidii, tutum, arkadas iligkileri, 6grenme ¢evresi, benlik saygisi
vb. duyussal Ozellikler iizerinde olumlu etkilerinin olmasindan dolay1 Tiirkce
ogretiminde kullanilmasi faydali olacaktir (A¢ikgdz, 1992, 183). Dil, giinliik hayatta
her an kullandigimiz bir beceridir. Bu nedenle bireysel yontemlerin yani sira
iletisimin ve etkilesimin iist diizey oldugu is birlikli 6grenme yontemiyle simif
ortaminda kazanilmasi oldukca faydalidir. Ciinkii 6grenci mensubu oldugu gruptaki
diger iiyelerle aktif bir sekilde konusur, onlar1 etkin dinler, arastirma yaparken okur
ve grup arkadaslariyla birlikte ortak bir metin olusturmak i¢in yazma becerisini

kullanir. Bu sekilde temel dil becerilerini edinme firsati bulabilir.

Yazma becerisi diger dil becerilerinin iizerine insaa edilmektedir. Hayatin her

aninda insanlar bu beceriyle i¢ icedir.

Dil becerileri i¢ginde hem giinliik iletisim faaliyetlerinde hem de dil egitiminde
ve dil kullaniminda yazili anlatim becerisinin 6nemli bir yeri vardir. Yazil
anlatim becerisi dil becerilerinin en somut ve sistemli olanidir. Yazili anlatim
becerisi ne kadar iyi olursa diger dil becerileri kullanimi da sistemli bir hal alir

(Maden, 2011, 53).

Yazili anlatim becerisi diger dil becerilerine gore daha karmasik ve zordur.

Bu becerinin kazanilmasi zaman almaktadir.

Yazma becerisinin hem kendi yapisindan kaynaklanan i¢sel karmasik bir siireg
olmasi hem de uygulama siirecinde degerlendirme, doniit ve diizeltme
stireclerinin yeteri kadar izlenememesi, smiflarin 6grenci yogunlugu veya
Ogreticilerden kaynaklanan dissal sorunlar sebebiyle diger dil becerilerine gore
daha yavag gelistigi veya yeteri kadar gelistirilemedigi sdylenebilir (Karatay,
2011, 1031).
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Bu nedenle “6gretmenler, farkli yontemlerle ve uygun etkinliklerle yazmay1
ogrenciler acisindan zevkli hale getirmeli Ogrencilerin hangi tiirlerde yazmaya
yetenekli oldugunu belirleyerek onlar1 basarili  oldugu tiirlerde yazmaya
yonlendirmelidir” (MEB, 2006, 7). Ayrica yazili anlatim silireci O0gretmen
rehberligine diger dil becerilerine gore daha fazla ihtiyaci vardir. Bu nedenle geri
bildirim ve rehberlik yazili anlatim siirecinden ayri diigiiniillmemeli ve ihmal

edilmemelidir.

Ogrenciler “yazma eylemini kendi i¢inde okuma, diisinme ve diizgiin ifade
etme becerilerini igerdigi ve uygulamasi zor bir eylem oldugu i¢in bu etkinlik
tirtinden uzak durma egilimi i¢indedirler” (Ungan, 2007, 462). Bu noktada is birlikli
O0grenme yazili anlatim siirecinde oldukg¢a etkili olabilecek yontemlerin basinda
gelmektedir. Is birlikli yazma calismalarinda amag, grubun her iiyesinin katkisinin
oldugu bir iiriin ortaya ¢ikarmaktir. Ogrenciler is birlikli sekilde yazma 6ncesinde
yazilacak konuyla ilgili arastirmalar yapabilir. Yazma sirasinda ortak yapilan
arastirmalar neticesinde grup {lyeleri fikir aligverisinde bulunularak taslak metin
olusturur. Yazma sonrasinda ise grup, taslak metni gerek organizasyon gerekse
yazim ve noktalama yoOniiyle gozden gecirerek metne son seklini verir. Sonunda
ortaya tiim grubun emeginin gectigi ortak bir iirlin ¢ikar. Yazma c¢alismalarinda is
birlikli yontem sayesinde farkli goriisler ortaya konuldugu i¢in daha nitelikli tirtinler
olusabilir. Ogrenciler bu siirecte farkl: fikirlere saygi duyarak dinleme, konuyla ilgili
arastirma yapmak i¢in birlikte okuma, taslak metni olustururken karsilikli
konusmalar yapma gibi diger dil becerilerini de yazili anlatim siirecinde kullanma

firsat1 bulabilir.

Is birlikli yazma siirecinde 6gretmelerin énemli gorevleri vardir. Ortaya bir
iiriin konulacagindan gruplar olusturulurken dikkatli olmasi gerekmektedir. Ders
basaris1 yoniiyle heterojen gruplar olusturmalidir. Yaratici fikirler yazma siirecinde
ise kosulacagindan olusturulacak gruplarda Ogrenciler fikirlerini rahatlikla ortaya
koyabilmelidir. Ogrencilerin her birinin belli basli gérevlerinin olmasi ortaya ¢ikacak
tiriinde herkesin paymin olmasini saglar. Bu nedenle is birlikli yazma c¢alismalarinda

Ogretmen siirecin her boyutunu planlamali ve her 6grencinin siiregte aktif olmasini
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tesvik etmelidir. Ayrica is birlikli yazma ¢alismalarinda amag sadece i birlikli bir
iiriin ortaya koymak degildir. Ayni zamanda &grencilerin bireysel yazma becerilerini
gelistirmektir. Bu nedenle is birlikli yazma c¢aligmalarinin 6grencinin bireysel yazma

yetenegini de gelistirecek nitelikte yapilandirilmis olmasi oldukca 6nemlidir.
2.6.1.1kna Edici Yazma Ogretiminde Ts birlikli Ogrenme

Ikna, hedef kisiye veya kisilere savunulan fikirleri benimsetmek, gerekgeler
sunarak insanlar1 istendik yonde eyleme gecirmektir. Hedef kitleyi harekete
gecirmede ikna edici yazilar 6nemli yer tutar. “Bu nedenle “6nemli bir yazili anlatim
tiiridiir. Ikna edici yazma ayni1 zamanda &grencinin kendi diisiincesini 6ne siirmesi
anlamina da gelir. Tkna edici yazmada dgrencinin kabul etmedigi bir diisiinceye karsi
miicadele etmesi de s6z konusudur” (MEB, 2009, 359-360). Giiniimiiz diinyasinda
insanlar, kiiresellesme sonucunda artan basili ve elektronik ortamlarin etkisiyle
cesitli nedenlerle ikna edilmeye calisiimaktadir. fkna etme sosyal, siyasal ve
ekonomik amagli olabilir. Bu a¢idan ikna edici tiiriin dil derslerinde 6gretiminin
yapilmasi ve programlarda yer edinmesi 6nemlidir. Ancak “Avrupa ve Amerika gibi
bat1 iilkelerinin programlarinda genis yer edinmesine ragmen Tiirk Ogretim
programlarinda ikna edici yazma yeterli yeri bulamamistir” (Okur, Gdoger ve
Stugimli, 2013, 169; Kurudayioglu ve Yilmaz, 2014, 69). Fakat Tiirk¢e 6gretiminde
de farkli smif seviyelerinde ikna edici yazmaya yonelik egitim verildigi takdirde

ogrencilerin ikna kabiliyetini gelisebilir.

Geleneksel yontemlerde yazili anlatim becerisini gelistirmek olduk¢a zor ve
bircok problemi de beraberinde getirmektedir. Geleneksel egitim anlayis1 yazma
siirecinden ziyade iirline odaklanmaktadir. Bu durum 6grencinin yazma siirecinde
yasadig1 sorunlarin goz ardi edilmesine ve yazarken yazma becerisini gelistirememe
gibi bir¢ok sikintiya neden olmaktadir. Yapilandirmaci anlayisla beraber gesitli tiirde
yazma yontem ve teknikleri ortaya ¢ikmistir. Bu yontem ve teknikler siire¢ temelli
yazma anlayis1 etrafinda toplanmustir. Is birlikli yazma ¢alismalarinda, siire¢ ¢ok
onemlidir. Ogrenci ilk uygulamalarda is birlikli calismakta zorlansa da zamanla
alisacak ve daha istekli hale gelecektir. Siire¢ ilerledik¢e Ogrencilerin akademik

basarilar1 ve sinif i¢i iletisimleri olumlu yonde degisecektir” (Ekinci, 2018, 13).
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Ogrenci yazarken geri bildirimlerle siire¢ i¢inde degerlendirilmekte ve yazma
becerisi izlenmektedir. Ayrica yazmada énemli olan tutum, motivasyon ve kaygi gibi
duyussal durumlar yapilandirmaci anlayista dikkate alinmaktadir. Motivasyonu
diisiik olan, yazmaya karst olumlu tutumlar1 olmayan ve yazma kaygis1 yliksek olan
Ogrenciler istenen diizeyde yazili anlatim becerisini ortaya koymasi miimkiin
goriilmemektedir. Ancak “aktif Ogrenme yoOntemleri yazma siirecinde yer
edindiginde 6grencinin zihinsel becerilerinin yam1 sira duyussal ve psikomotor
becerileri de yazma siirecinde dikkate alinabilir” (A¢ikgdz, 1992, 48). Ayni zamanda
ogrenciler aktif 6grenme yontemleri sayesinde farkli zeka alanlarini da kullanarak

ortaya yaratici iirlinler koyma firsatini bulabilir.

Ikna edici yazilarin, aktif 6grenme ydntemleriyle yazilmasi nitelikli metinler
olusturulmasina katki saglayacagi gibi oOgrencinin bireysel yazma becerisini de
gelistirebilir. Bunun igin aktif 6grenme yontemlerinden is birlikli 6grenmeden ikna
edici yazilar yazma siirecinde faydalanilmasi gerekir. Is birlikli ikna edici yazma
stireci akademik acidan 6grenciye fayda saglayacag: gibi sosyal ve psikolojik agidan
da 6grenciyi desteklemektedir. Ogrenciler “is birlikli yazmada, 6gretmenin verecegi
geri bildirimlerin yan1 sira akran geri bildirimlerinden de faydalanmaktadir”
(Johnson ve Johnson, 1990, 33). Bu sayede Ogrenciler savundugu goriisii saglam
temellere dayandirarak argiimanlarini daha iyi organize eder. Ikna edecegi konu ile

ilgili gozden kagirdig: ayrintilart akran degerlendirmesi ile rahatlikla gorebilir.

Is birlikli gruplar, ikna edilecek konular hakkinda beyin firtinasi yaparak ne
tiir tezler ortaya atilabilecegini tespit edip bunlarin i¢cinden bir tanesini segebilir. Bu
sayede grup olarak farkli bakis agilariyla en giiglii tez ortaya ¢ikmis olur. Gruplarin
yazma siirecinde savunulan teze uygun, karsi tarafin mantifini ve duygularini
etkileyecek gerekceleri sunmalart gerekmektedir. Bu siirecte gruplarda gorev
dagilimi yapilarak savunulan tezin farkli boyutlara iliskin grup i¢i arastirma
ekipleri olusturulabilir. Bu sayede saglam gerekceler ve argiimanlar ortaya ¢ikar. “Is
birlikli yazma g¢aligmalarinin bagsariya ulagmasinda 6gretmenin rehberligi ve akran
geri bildirimleri belirleyicidir” (Slavin, 1996, 50). Ogretmenin bu siirecte rehberlik

roliinii yiiriiterek ikna edici metnin yapisinda hangi unsurun hangi sirayla yazilmasi



96

gerektigi hakkinda 6grencileri yonlendirmesi gerekmektedir. Ayrica yazilan yazilarin
ikna edici 6zelligi barindirmasi i¢in ikna edilecek kisi veya kitlenin 6zelliklerine
uygun hareket edilmesi gerekir. Is birlikli bir sekilde olusturulan ikna edici yazilarda
grup olarak calisildigr i¢in farkli goriisler stirece dahil olmaktadir. Bu sayede ikna

edilecek kisi veya kitlenin tiim 6zellikleri goz 6niinde bulundurulabilir.
2.6.2.Is Birligine Dayali Ogrenmenin Temel flkeleri

Is birlikli 6grenme yontemi uygulanirken gelisigiizel degil belli bash ilkelere
gore hareket edilmesi gerekmektedir. “Bu ilkelere dikkat edilmezse, grup siireci ve
grup ¢alismalarmin olumsuz etkilenebilir” (Arslan, 2017, 33). Is birligine dayal

O0grenmenin bazi temel ilkeleri asagida belirtilmigtir:
2.6.2.1.0lumlu Baghhk

Olumlu baghlik, gruptaki iiyelerin ortak amag¢ i¢in c¢abalarini bir araya
getirmeleri anlamina gelir. Johnson ve Johnson (1999) olumlu bagimliligi, “gruptaki

her iiyenin diger liyelerin 6grenmesinden sorumlu oldugu inancina dayandigini”

(5.146) ifade eder.

Olumlu baglilik saglanmadan grup bilinci olusmayacagi ve istenen verimin de
alinmas1 miimkiin goriilmemektedir. Is birlikli 6grenmenin temelinde olan “pozitif
(olumlu) bagmmlilik, grup iiyelerinin her birinin, gruptaki digerlerinin de
ogrenmesinden sorumlu olduklarinin bilincinde olmalaridir” (Sahin, 2011, 23).
Sadece kendi Ogrenmesini Onemsenmesi gruptaki olumlu baghlig1 ortadan
kaldirabilir. Ozellikle 6grenmesi zayif olan dgrenciler is birlikli galisma siirecinden
olumsuz etkilenmemesi icin gruptaki diger liyelerin yardimci olarak olumlu baglilik
ortamini saglamas1 Onemlidir. Johnson ve Johnson (1994) is birlikli 6grenme

stirecinde olumlu baglilig1 amag, kaynak, ddiil ve rol olmak iizere 4’e ayirmaktadir.

Olumlu Ama¢ Bagimhhgr: Ortak bir hedef igin grup iiyelerinin bir araya

gelmesidir.

Olumlu Odiil Bagimhhg: Grup iiyeleri is birlikli calisma yaparak 6diil elde
etmek icin caba harcarlar. Bu caba elde edilen 6diiliin tiim grup iiyelerinin her

birine ortak bir sekilde verilir.
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Olumlu Kaynak Bagimhhgi: Gruptaki her iiye hedefe ulasmak i¢in cesitli
kaynaklarin bir kismini sahiptir. Gruptaki herkes hedefe ulasmak igin bu

kaynaklar1 bir araya getirerek grubun menfaatinde kullanir.

Olumlu Rol Bagimhihgr: Grupta bulunan iiyelerin her birinin belli basl rolleri
mevcuttur. Bu roller ortak amaca hizmet etmek i¢in kullanilarak grubun

basariya ulagmasi saglanir.
2.6.2.2.Yiiz Yiize EtKilesim

Yiiz yiize etkilesim, is birlikli calisma siirecinde 6grencilerin birbiriyle
tartismalari, birbirine anlamadiklar1 kisimla ilgili sorular sormalar1 gibi siirekli
diyaloglar1 ifade etmektedir. “Ogrenciler, is birlikli 6grenmede sadece iiriinii degil,
basarilarinda 6nemli bir yeri olan iletisim yoluyla da birgok sey 6grenir” (Johnson,
Johnson, and Smith, 1991, 146). Is birlikli 6grenme siirekli etkilesimi ifade ettigi i¢in
bu siiregte ister istemez yiiz yiize iletisim, siirecin bir parcast olmaktadir.
Ogrencilerin sadece is birlikli calisma yaparken kendi sorumlugunu yerine
getirmeleri yeterli degildir. Bu siiregte diger grup liyeleriyle de yiiz yiize etkilesim
kurarak onlara yardimci, destekleyici ve cesaretlendirici olmalar1 gerekmektedir.

Ayrica bu iletisim boyutuyla is birlikli 6grenmenin sosyal yonii ortaya ¢ikmis olur.
2.6.2.3. Sosyal Beceriler

Isbirlikli 6grenmede kisileraras: iliskinin diizeyi oldukc¢a 6nemlidir. Is birlikli
gruplar yoluyla mikro diizeyde sosyal hayata uygun ortamlar olusmaktadir. Is birlikli
ogrenme smiflarinin ¢ogunda 6grencilere bir fikri elestirebilme kabiliyeti, 6zgiiven,
empati yapabilme, bagkalarina giivenme, iy1 iliskiler kurabilme gibi sosyal beceriler
kazanmalar1 gerekliligi 6gretilir” (Doymus, Simsek ve Simsek, 2005, 67-68). Ancak
is birlikli 6grenmenin faydali olmasi igin, bireylerin arasindaki sosyal becerilerin
kullanilmas1 énemlidir. Is birlikli grenme siirecinde grup iiyeleri birbiriyle etkili
iletisim kuramiyorsa, yardimlagsma eksikse, karsilikli saygi ve sevgi ortami

olusmamissa is birlikli ¢caligsmalarda istenen diizeyde verim alinamayabilir.
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2.6.2.4.Grup Siirecini Degerlendirme

Is birlikli galigmalar bittikten sonra durum tespiti yapilmas: adina dnemlidir.
Is birlikli ¢alisma siirecinin degerlendirilmesindeki amag¢ “grup c¢alismalari
sonrasinda, gruptaki 6grencilerin hangi davranislarinin 6grenmeye katki sagladiginin,
hangi davraniglarin siirmesi, hangi davraniglarin degismesi gerektiginin tespit
edilmesidir” (Ac¢ikgdz, 2011, 176). Siirec sonu degerlendirmeler birer doniit
niteligindedir. Ogrenciler eksikliklerini ve faydalarina daha iyi gorerek bir sonraki is
birlikli calismalarda daha faydali davraniglarda bulunma firsati bulmaktadir. Ayni
sekilde Johnson ve Johnson'a (1991) gore de is birlikli ¢alisma sonunda gruptaki
tiyelerin ¢aligmanin hedeflerine ne denli iyi ulastiklarina ve ne diizeyde etkilesimde
bulunduklarinin tespit edilmesi gerektigini belirtmistir. Ayn1 zamanda degerlendirme
sayesinde gruplarin da hangi davraniglarinin faydali, hangilerinin faydasiz oldugunu
ve hangi davraniglarin devam ettirilmesi veya degisilmesi gerektigine karar verme

imkani olmaktadir.
2.6.2.5.Basar1 Icin Esit Firsat

Grup i¢in yapilan caligmalarda ortaya konulan c¢abalarin tamami kiymetlidir.
Esit basar1 firsati, gruptaki 6grencilerin elinden geldigi kadar is birlikli calismaya
katkida bulunmasini ifade eder. Slavin (1995) gruptaki 6grencilerin yeterlilik veya
basar1 diizeylerinden ziyade grup icin giiciiniin yettigi kadar gosterilen c¢abanin
degerlendirilmesi gerektigini ifade etmektedir. Bu nedenle is birlikli calismalar

herkesin giiciiniin yettigi ol¢iide katki saglayabilecegi sekilde olmalidir.
2.6.2.6.Grup Odiilii/Ortak Uriin

Is birlikli ¢alismalarda ortaya konulan ortak iiriin sonucunda grup bir biitiin
olarak odiillendirilir. “Is birligini saglamada ve etkili kilmada esas olan grup
odiliniin verilmesi, bir anlamda 6diil bagimlhiligidir” (Karavelioglu, 2012, 19).
Slavin (2013) 1is birlikli ¢alismalarda odiillerin kullanilmasinin basar1 oranini
artirdigini ifade etmektedir. Bu nedenle 6diiliin grubu motive edecek ve grubun

ozelliklerine uygun olmasi gerekmektedir.
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2.6.2.7. Bireysel Degerlendirilebilirlik

Grup tiyelerinin ortak amaglarin gergeklesmesi i¢in sorumluluklarini yerine
getirmeleri gerekmektedir. Bireysel olarak sorumluluk alinmadigi takdirde ¢alismalar
bazi1 6grencilerin iizerine yikilir. Bu durumda is birlikli 6grenme gergeklesmez. Her
tiye kendi 6grenmelerinden sorumlu oldugu bilincine sahip olmasi ve gosterdigi her
cabanin grup caligmasina katki saglayacagini bilmelidir. Bu sorumluluk duygusu,
tiyelerin gorevlerini yerine getirme sorumlulugunu {stlenirken ayni zamanda
digerlerini de ayn1 sekilde yapmaya tesvik eder (Gillies, 2014, 130; Slavin, 2014). is
birlikli 6grenme siirecinde bireysel degerlendirme yapildig1 takdirde daha faydali
etkileri olacagini belirtmistir. Bu nedenle 6gretmen 6grencilerin ¢alismaya katkilarini

tespit etmek icin akran ve kendi kisisel degerlendirmelerine bagvurmalidir.
2.6.3. Is birlikli Ogrenme Teknikleri

Is birligine dayali dgrenme yonteminde farkli teknikler kullamlmaktadir.*“ls
birlikli 6grenme ilkeleri gruplari hedeflere uygun sekilde, basariya ulagtirmak igin
kullanilir” (Sahin, 2011, 29). Bu tekniklerden bazilar1 sunlardir:

2.6.3.1.Birlikte Ogrenme

Johnson ve Johnson tarafindan 1960’larda gelistirilmistir. “Birlikte 6grenme
tekniginde, Ogrenciler, bireysel olarak girdikleri basar1 testlerine bagli olarak
hesaplanan kiime ortalamasina dayali notlar alirlar. Ogrenciler kiime icindeki
basarilarina ve bireysel basarilarina gore odiillendirilirler” (Gomleksiz, 1997, 215-
216). Bu teknikte 4-6 kisiden olusan heterojen gruplar olusturulur. Bu gruplara
herhangi bir konu verilir. Gruplar calismalar1 hazirlayarak sinifta sunarlar. Bireysel
ve grup olarak degerlendirilirler. Grupta herkes ayni notu alir. Ogrenciler grup olarak

caligir ve birbirlerinin 6grenmelerine yardimer olurlar.
2.6.3.2.0grenci Takimlar1 Basar1 Boliimleri

Slavin (1990, 1995) tarafindan gelistirilen teknikte 6grencilerden 4-5 kisilik
heterojen gruplar olusturulur. Ogretmen dersi anlatir ve daha sonra 6grenciler, grup
arkadaslariyla calisirlar. Son olarak ¢alisilan konu hakkinda biitiin 6grenciler bireysel

olarak smava girerler. Gruptaki 6grencilerin aldiklar1 puanlar toplanip takim puani
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elde edilir. Grup puanlart O6grencilerin Onceki basarilar1 tlizerindeki gelismeye
baglidir, bu sebeple bu puanlar grubun puanlarini olusturmak amaciyla toplanir ve
onceden belirlenen ol¢iitlere ulasan takimlar odiillerini elde eder. Grubun basarisi
icin en 6nemli husus tim grup lyelerinin bilgi ve becerileri etkin ve derinlemesine

Ogrenmesidir.

Bu teknikte gruplar birbiriyle yarigmazlar. “Bu teknigin en onemli 6zelligi
takimdir. Bu nedenle grup ici etkilesimin yiliksek olmasi gerekir ve Ogrencilere
birbirleri ve grubun basarisi i¢in ellerinden geleni yapmalari istenir” (A¢ikgdz, 2011;
Ekinci, 2005, 101). Ayn1 zamanda bu teknikte 6grencinin bireysel olarak basarisi
onemlidir. Clinkii 6grencilerin aldiklar1 puanlar 6nceki puanlari ile karsilastirlir.
Ogrenciler daha 6nceki performanslarini {istiine bir sey koyduklar1 takdirde grup

puanina katki saglayabilir.
2.6.3.3.Takim-Oyun Turnuva

De Vries ve Slavin (1978) tarafindan gelistirilmistir. Bu teknikte 6grenciler 4-5
kisilik gruplara dengeli ve heterojen olarak dagilir. Gruplarin hedefi turnuvada
basarili olmaktir. “Ogretmen hafta icinde dgrenilmesi gereken konulari tiim smif
ogretimi ile 6grencilere anlatir” (Gelici ve Bilgin, 2012, 14). Gruptaki 6grenciler

konuyla alakali kaynaklar1 ve materyalleri bir araya getirirler.

Turnuvada sorularin numaralarinin yazili oldugu bir deste kart hazirlanir.
Yarigmacilar kartlari ceker. Karttaki numaraya gore soru sorulur. Ogrenci
soruyu cevaplayabilirse, takimi arti, cevaplayamazsa eksi puan alir. Diger
yarigmacilar dogru cevabi verirse takimi arti puani alir. Yanlis cevap verirlerse

eksi puan almazlar (Maden, 2011, 54).

Bu teknikte her hafta gruptan bir kisinin katildig1 turnuvalar diizenlenir. Her
ogrencinin aldig1 puan, toplam takim puanina eklenir ve puana gore gruba 6diil

verilir. Gruplar arasinda en yiiksek puani alan turnuvanin birincisi olur.

2.6.3.4.Takim Destekli Bireysellestirme

Slavin, Lavey and Madden (1986) tarafindan ortaya konulmustur. “Bu teknik

matematik 6gretiminde kullanilmak iizere gelistirilmistir” (Senemoglu, 1998, 509).
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Teknikte gruplar 4-6 kisilik heterojen 6zellikte olup uygulama siiresi 6 haftadir.
Grupta her 6grenci sececegi bir arkadasiyla eslesir. Teknigin kullanim siirecinden
once O6grencilere On test yapilir ve konunun hangi noktasindan baslanacagi tespit
edilir. Takim Destekli Bireysellestirme tekniginin uygulama siirecini Tarim ve

Akdeniz (2003) su sekilde belirtmektedir:

Takimlar: Cinsiyet, etnik grup ve akademik basari agisindan dorder kisilik

heterojen gruplar olusturulur.

Ogretmen Anlatimi: Ogretmen o hafta anlatilacak konu veya konularla ilgili
oncelikle iki saat tim sinif 0gretimiyle konuyu isler. Bu agamada 6grencilere

konunun kavramsal temellerini verip birka¢ 6rnek ¢ozer.

Calisma Yapraklari: Calisma yapraklar> her birinde 4 soru bulunan iki veya ti¢
kutucuktan olusur. Her bir kutucuk o hafta islenilen tiim konuyla ilgili sorular
igerir. Bununla beraber her kutucuk digerlerine paralel sorulardan olusur. Her
Ogrenciye bir tane olmak iizere ¢aligma yapraklar1 dagitilir. Calisma yapraklar
tizerinde 6grenciler oncelikle bireysel olarak ¢aligirlar. Her kutucuk bitiminde
ogrenciler yanlarinda olan arkadaslari ile kagitlarimi degistirip birbirini kontrol
ederler. Daha sonra her iki 6grenciye bir tane olmak lizere ¢alisma yapraklari
cevap anahtar1 verilir. Ogrencilerden en az bir kutucugu hatasiz ¢dzmeleri

beklenir.

izleme Testleri: Bir sonraki asamada izleme testleri dagitilir. Oncelikle o hafta
amaglanan davraniglarin tamamini kapsayan izleme testi A formu &grencilere
dagitilir. Bireysel olarak bu test c¢oziildikten sonra kiime arkadaglar
birbirlerinin testlerini kontrol ederler. En az %80 basar1 gdsteren &grenciler
[zleme testi B formunu almadan, arkadaslarmin onaymi aldiktan sonra konu
sinavina girmeye hak kazanirlar. A formunda istenen basar1 gosteremeyen

ogrenciler izleme testi B formunu alip aym islemi bu test i¢inde gerceklesir.

Konu Sinavi: Haftanin son dersinde, o hafta amaglanan hedef ve davraniglari
kapsayan konu simnavi yapilir. Ogrenciler siava bireysel olarak katilir ve bu

sinavdan aldiklar1 puanlara gore kiime basarilar: hesaplanir.

Basar1 Sertifikalari: Ogrenciler bireysel olarak degil kiime olarak

degerlendirilir. Bireysel ilerleme puanlar1 temel alinarak kiime basari puanlari
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hesaplanir. Onceden belirlenen dlgiitleri asan kiimelere kiime basar1 sertifikasi

verilir (Tarim ve Akdeniz, 2003, 216-217).

-----

problem ¢6zme becerisini destekledigi gibi” hem heterojen smniflarin hem de
programli Ogretim, bilgisayarli 6gretim, tam Ogrenme vb. Ogretim stratejilerinin
maliyet ve uygulama ile ilgili sakincalarim1 ortadan kaldirmaya calismaktadir”

(Agikgoz, 2011, 197).
2.6.3.5.Birlestirilmis Isbirlik¢ci Okuma ve Kompozisyon

Madden, Slavin ve Stevens (1988) tarafindan gelistirilmistir. “Ilkdgretim iist
siiflarinda okuma ve yazma 6gretimi i¢in kullanilan bu program, dil 6gretiminde
ogrenmeyi kolaylastirmaya katki saglar. Ilkogretimin iist siniflarinda okumayi
yazmay1 ve dil becerilerini 6gretmek amaciyla diizenlenmistir” (Ag¢ikgdz, 1992, 48).
Teknigi uygulamadan 6nce ogrencilerden okuma gruplari olusturulur. Olusturulan
okuma gruplarindan iki kisilik takimlar meydana getirilir. Bu takimlar is birlikli bir

sekilde okuma ve yazma becerilerini birbirine 6gretmeye calisir.

Takimlar bu siirecte yiiksek sesle okur, dilbilgisi bilesenlerini tanir, kelime
hazinesi, kod ¢6zme ve heceleme becerilerini gelistirir. Yine takimlar bu siirecte
yazacaklari kompozisyonlart planlamak, taslak olusturmak, gézden gegirmek,
diizenlemek ve yayinlamak igin ekip arkadaslariyla birlikte yapisal bir yazma

stireci yasar (Madden, Slavin ve Stevens, 1988, 60).

Ogretmen is birlikli calisma siirecinde bagimsiz davranmaz. Gruplarla
calisarak onlara is birlikli okuma-yazma siirecinde rehberlik yapar. Takimlar siirecin
sonunda, okuma ve yazma ¢aligsmalarinda gosterdikleri ¢abalarinin ortalamasina gore

odil alir.
2.6.3.6.Grup Arastirmalari

Grup arastirmasi tekniginin temelleri John Dewey tarafindan atilmis olup
1970’11 yillarda Sharon tarafindan gelistirilmistir. Slavin (1996) grup arastirmasi
teknigini Ogrencilerin daha aktif oldugu, kendilerinin hazirladigi 6grenme
faaliyetlerinin 6n planda oldugu, bireysel ve grup arastirmast dogrultusunda

projelerin {iretildigi kiigiik gruplar oldugunu belirtmektedir. “Grup arastirmasi
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Ogretim tekniginde, bireysel calisma ve degerlendirme 6nemli bir yer tutmaktadir.
Ciinkii ama¢ hem grupta yer alan 6grencilerin 6n bilgilerini harekete gecirmek hem
de her Ogrencinin aktif katilimini saglayarak ogrenmeye zemin hazirlamaktadir”

(Sahin ve dig., 2011, 261).

Bu teknigin uygulamasi 6 asamadan olugmaktadir (Acikgoéz, 2011, 206;
Sahin, 2011, 41; Kaya, 2013, 20; Tung, 2016, 26):

1. Ogrenciler 2-6 kisilik heterojen gruplara ayrilir.

2. Gruptaki 6grenciler alt konular1 paylasarak konularini ne sekilde arastiracaklarin
tasarlar. Is boliimii yapan Ogrenciler, hangi konular1 ne tiir kaynaklardan

arastiracaklarim belirler.

3. Gruplar olusturduklar1 plani uygular ve gerekli arastirmalari yapar. Ogretmen
rehberlik yaparak Ogrencilerin isine yarayabilecek kaynaklari diizenler. Her 6grenci
kendi gorevi ile ilgili bilgi toplar, analiz eder ve degerlendirir. Daha sonra tiim grup
iiyeleri tespit ederek organize ettikleri bilgileri birbirlerine sdyledikten sonra bir araya

gelerek ve arastirma problemini ¢ozmeye caligirlar.

4. Calismanin bu asamasma gruplardan belirlenen 6grencilerden uzman gruplar
meydana getirilir. Bu gruplardaki bireyler bilgi toplamadan ve problemin agikliga

kavusturulmasindan sonra elde edilen neticeleri rapor haline getirirler.

5. Gruplar tarafindan olusturulan raporlar ¢esitli arag-gerecler yoluyla siif ortaminda

sunulur.

6. Son kisimda degerlendirilme yapilir. Ogrenciler degerlendirme siirecine dahil olur.

Sinavlar 6nceden 6grencilere bildirilir.

Grup arastirmalart yonteminde 6grencilerin daha fazla emek, caba gostermesi
gerekmektedir. Bu agidan 6grencinin caligmaya baslamadan Once iyi derecede
motive olmas1 gerekmektedir. Ayrica grup arastirmalari yonteminin biligsel agidan

oldugu kadar duyussal ve sosyal yonden de oldukca faydasi vardir.
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2.6.3.7. Birlikte Sorahm Birlikte Ogrenelim

Bu teknik Ac¢ikgdz (1992) tarafindan ortaya konulmustur. Ogrenciler 3-4
kisilik heterojen gruplara ayrilirlar. Gruplara ayrilan 6grenciler 6gretmen tarafindan
verilen tema veya konu ile ilgili okuma yapar. Okuma yaptiklar1 konu hakkinda
ogrenciler sorular hazirlarlar. Hazirlanan sorular kartlara yazilir. Daha sonra
gruplarda hazirlanan sorular degerlendirilir. Ogretmenler de aymi sekilde rehberlik
yaparak sorular1 puanlar. Gruplarca belirlenen sorular grup sozciisii yoluyla diger
gruplara sorulur. Gruplar is birlikli bir sekilde sorular1 ¢ézerek grup sozciisiine verir.
Grubun sozciileri grubun cevaplarint smifa sunar. Sunum sirasinda grubun ve
sOzclinlin kazanimlar1 6gretmen ya da diger 6grenciler tarafindan degerlendirilir.
Bunun i¢in 6gretmen 6grencilere degerlendirme formlari dagitir. “Gruplar sunumunu
bitirdikten sonra 6gretmen konuyu oOzetleyerek bir tartigma baslatir. Son olarak
ogrenciler, bireysel olarak sinava girerler. Gruplar birbirleriyle yarigmazlar ve basari
acisindan siraya koyulmazlar, daha oOnceden belirlenen Olgiitlere gore

degerlendirilirler” (A¢ikgoz, 2011, 214-217).
2.6.3.8.Jigsaw (I, U1, 111, 1V, Ters, Konu) Teknikleri

Jigsaw yontemi Aronson ve ark. (1978) tarafindan gelistirilmistir. Biitiin
gruplar ayn1 konuyu veya lniteyi 6grenirler. Gruplarin c¢alisacagi konular, konunun
ozelliklerine gore kisimlara ayrilir. Gruplardaki tiyeler, konunun belli bir kismim
o0grenmek amaciyla secer. Daha sonra diger gruplarda ayni konuyu alan grenciler
bir araya gelip uzmanlik gruplarin1 meydana getirir. Uzmanlik gruplarinda konu ile
ilgili bilgiler verilir konular tiim yonleriyle incelenir ve tartisilir. Uzmanlik
gruplarinda bulunan 6grenciler konular1 tim yodnleriyle 6grendikten sonra kendi
gruplarina donerek grup arkadaslarina 6grendiklerini 6gretmeye ¢alisirlar. Gruplarda
ogrenciler konunun tiim kisimlarin1 birlikte veya birbiriyle 6grendikten sonra test
yapilir. Bu noktada ¢alismanin ne derece verimli oldugu ortaya cikar. Testler bireysel
yapilir ve sonuglar bireysel puanlanir. Jigsaw tekniginin uygulanma asamalar1 su

sekildedir (A¢ikgoz, 1992; Sahin, 2011; Gomleksiz, 1997):
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1. Asil Gruplarin Olusturulmasi: Gruplar heterojen olarak 2-4 ya da 6 kisiden

olusur.

2. Malzemenin Béliinmesi: Konu, gruptaki bulunan 6grenci kadar pargalara

ayrilir. Her bir kisim 6grencilere dagitilir.

3. Uzman Gruplar: Jigsaw teknigi icin 6nemli bir asamadir. Ogrenciler,
gruplarindan ayrilip ayn1 konudan sorumlu baska Ogrencilerle yeni gruplar
meydana getirir. Olusan bu gruba uzman grup denmektedir. Bu gruplar konuyu
tim yonleriyle ortaya koymaya calisirlar, asil grubundaki arkadaslarina ne

sekilde 6gretebileceklerini planlarlar. Bununla ilgili de rapor olustururlar.

4. Uzman Gruplarin Asil Gruplara Déniisii: Uzman gruptaki 6grenciler
kendi gruplarma donerek konularini rapor dogrultusunda arkadagslarina

Ogretirler.

Ogretim agsamasinda kullanabilecek alt1 gesit Jigsaw teknigi bulunmaktadir:

a. Jigsaw I Aronson’un (1978)

b. Jigsaw II Slavin’in (1987)

c. Jigsaw Il Stahl (1994)

d. Jigsaw 1V Holliday (2000)

e. Ters (Reverse) Jigsaw Hedeen (2003)
f. Konu (Subject) Jigsaw1 Doymus (2007)

Jigsaw teknikleri temel olarak birbirine benzemektedir. “Jigsaw 1, Jigsaw II,
Jigsaw III, Jigsaw IV tekniklerinin hepsi siireclerin uygulanmasindaki farkliliklardan

dolayi farkli isimler almaktadir” (Simsek, 2007, 23).

Jigsaw | ve Jigsaw II’nin birbirinden farki Jigsaw II” nin ekip rekabetine olanak
saglamasidir. Jigsaw III’tin Jigsaw 1 ve II’den farki siirecin formlarla
degerlendirilmesidir. Jigsaw IV’in Jigsaw I-lI-III” ten farki uzman ve asil
gruptaki 6grenmelerin dogrulugunu kontrol etmek icin ara sinav yapilmasi ve
son agmada {initenin eksik kalan kisimlarmin tekrar 6gretiminin uygulamaya
katilmasidir (Maden, 2011, 902).
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Jigsaw tekniklerin olan “Ters Jigsaw tekniginde grup lyeleri, konuyu daha
derinlemesine ve ayrintili bir sekilde arastiran ve sorgulayan bir tekniktir” (Hedeen,
2014, 327). Temel olarak diger Jigsaw tekniklerine benzemekle birlikte Ters Jigsaw
tekniginde katilimci sayisi ve buna bagli olarak yorumlarin ve fikirlerin sayisi
oldukga fazladir. Bunun yami sira Ters Jigsaw tekniginde uzman gruplar asil
gruplarma konu ile ilgili tartismalar yaptiktan sonra donmeleri, smifin tekrar
gruplandirilmasi ve silirecin sonunda sunumun mecburi yapilmasi yonleriyle diger

Jigsaw tekniklerinden ayrilmaktadir.

Doymus (2007) tarafindan orta koyulan diger bir Jigsaw teknigi de Konu
Jigsaw1’dir. Konu Jigsaw1 temelde digerleriyle ayni olmasina ragmen bazi farkliliklar
bulunmaktadir. Uygulamanin ilk kisminda 6grenciler konunun alt basliklarma gore
aralarinda gruplar olusturur. Ikinci kisimda asil gruplardaki sunumlar bittikten sonra
asil gruplardan grubun biiyiikligline gore kisiler alinarak yeni bir gruba katilmasi
saglanir. Son kisimda ise Ogretmen tekrar gruplar arasi liye gecisini baglatir.
Gruplarda kalan asil grup flyelerini diger gruplara gonderir. Bu siire¢ biitlin

konularda ¢alismalar bitene kadar siirer.
2.6.3.9. Akademik Celiski

Akademik c¢eligki, 1970’lerde Johnson ve Johnson tarafindan gelistirilmigtir.
“Ogrencilerdeki diisiince, ¢alisma sonuglar1 ve fikirler arasindaki uyusmazliklari
ortaya c¢ikarmak, konuyla ilgili celigkileri fark etmek ve celiskileri kullanarak
ogrenmede yliksek verim almak i¢in kullanilan bir tekniktir” (Sevim ve Varisoglu,

2015, 231-232).

Akademik celiski stratejisi; giiglii, dinamik, heyecan verici, katilim saglayict;
ancak en az kullanilan 6gretim stratejilerinden biri olarak gosterilmektedir.
Akademik Celigki, kritik diisiinmenin, akilci yargilara ulasmanin 6gretilmesinde

etkili olabilecek bir 6gretim uygulamasidir (Sahin, 2011, 33).

Bunun yani sira Akademik Celiski 6grencilerin ¢ok yonlii diisiinmesini,
gerekceler tlireterek bir fikri savunmayi, bir fikre taraf olmayi ve bir fikirde uzlagsmay1
saglamaktadir. Bu ag¢idan ikna edici yazma veya konusma ¢alismalarinda

kullananilabilir.
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Teknigin uygulamasindan once smif 4 kisilik heterojen gruplara ayrilir.
Gruplara 6gretmen tarafindan i¢inde celiskiler barindiran konular sunulur. Celigkiler
tartismaya acik uc¢lu savunulacak yonleri barindiran nitelikte olmalidir. Gruplar
Onerilerini rapor halinde hazirlarlar. Ayni sekilde gruplar savunduklar1 goriise zit
olan goriigleri savunan alt gruba ayrilip goriisii nasil savunacaklarini tasarlar. Taraflar
savunduklar1 goriisii ve gerekgelerini agiklayarak one siirdiikleri fikirleri savunurlar.
“Daha sonra gruplar, kendi iginde karsit goriisii agiklarlar. Ogrenciler kendi
goriislerini savunmaktan vazgecip en iyi kanitlar1 Ozetleyip sentezleyerek bir
anlagmaya varirlar ve bir grup raporu hazirlarlar. Son olarak grup iiyeleri bireysel

olarak, konuyla ilgili sinava hazirlanirlar” (Ag¢ikgdz, 2011, 183).
2.6.3.10.Karsihikhi Sorgulama Teknigi

Karsilik Sorgulama teknigi Senemoglu (1997) tarafindan gelistirilmistir.
“Karsilikli sorgulama, 6zel materyalleri ve 6zel test etme islemlerini gerektirmez.
Ogretmen konuyu sunduktan sonra, égrenciler ikili ya da iiglii gruplara ayrilirlar.
Birbirlerine konuyla ilgili sorular sorar ve cevaplar verirler” (Bas, 2012, 41). Bu
acidan karsilikli sorgulama tekniginin hazirlanist ve uygulamasi kolaydir. Bu

teknigin uygulama asamalini su sekilde siniflandirilabilir:
1. Ogretmenin Bilgilendirmesi: Ogretmen, sorularin niteligi ile ilgili bilgi verir.

2. Ogrenci Gruplarmin Olusturulmasi: Bu teknik, bireysel ya da grup olarak

uygulanabilir. Ogrenciler ikili, iiglii veya dértlii gruplara béliiniir.

3. Sorularin Hazirlanmas: ve Yanitlanmasi: Sorular, 6grenciler veya gruplar

tarafindan hazirlanir, karsilikli olarak sorular sorulur ve yanitlanir.

4. Degerlendirme: Sorulara verilen cevaplarin dogru ve yanlis taraflarn
belirlenir.
2.6.3.11.1s Birligi-Is Birligi

Is Birligi-Is Birligi teknigi Kagan (1985) tarafindan gelistirilmistir. Bu teknikte
Ogrencilerin merak, zeka ve yeteneklerini ortaya ¢ikarmak hedeflenmektedir. Kagan

(1985) bu teknigin uygulama siirecini su sekilde ifade etmektedir:
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1. Ogrenci merkezli simif tartismasi

Ogretmen rehberliginde c¢alisma yapilacak konuya yénelik 6grencilerin

meraklarini harekete gecirmek i¢in sinif iginde tartismalar diizenlenir.
2. Ogrenci takimlarinin secilmesi ve takimlarin olusturulmasi

Ogrenciler hedeflenen kazanimlar dogrultusunda gruplara ayrilir. Gruplar
olusturulurken gruplarin heterojen olmasina ve is birlikli bir sekilde calisacak
ogrencilerin dagitilmasina onem verilmesi gerekmektedir. Ayrica Ogrenciler

kendilerini rahatlikla ifade edebilecegi bir ortamda ¢alismasi dnemlidir.
3. Takim konusunun secilmesi

Gruplar olusturulduktan sonra sinif icinde herkesi ilgilendiren bir konu
tizerinden simif tartismast yapilir. Bu siiregte beyin firtinas1 gibi teknikler
kullanilabilir. Ogrenciler bu yolla olusan konulardan se¢im yaparak grup ¢alismasina
baslayabilir.

4. Mini konularin secilmesi

Grup i¢inde konunun 6zelligine gore konular alt bagliklara ayrilir. Gruptaki liye

sayisina dikkat edilerek alt konu basliklar1 tespit edilip ve dagitilir. “Bu esnada

O0gretmen mini (alt) konularin ulagilabilir kaynaklarda yer almasina ve &grenci

seviyesine uygun olmasina dikkat eder” (Sahin, 2011, 43).
5. Mini konularin hazirlanmasi

Bu kisimda 6grenciler, alt konular ile ilgili bilgi ve kaynaklar tespit eder ve bir
araya getirir.
6. Mini konularin sunulmasi

Bu asamada, grup fyeleri alt konularla ilgili ¢aligmalar1 sonucunda
hazirladiklart sunumu kendi grubuna sunar. Burada 6nemli olan husus sunumun ana

konuyla ilgili olmas1 ve sunum yapilirken dinleme ve izleme davranislarini uygun bir

sekilde gosterilmesi 6nemlidir.
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7. Takimlarin sunum i¢in hazirlanmasi

Ogrenciler alt gruplarmn hazirladigi mini sunumlar dogrultusunda takimin
sunumunu hazirlar. Takim sunumu alt gruplarin olusturdugu mini sunumlarin

iistiinde onlar1 kapsayici konun tiim yonlerini ortaya seren nitelikte olmas1 gerekir.
8. Takim sunumu

Takimlar hazirladiklart sunumlari ¢alismanin bu béliimde sunar. Ogrenciler
cesitli gorsel ve isitsel arag gerecler kullanabilir smifi sunuma gore diizenleyebilir.
Bu esnada 6grencilerin aktif bir sekilde dinlemesi ve sunumu yapacak 6grencilerin

motivasyonunu zedeleyici davranislarda bulunmamasi 6nemlidir.
9.Degerlendirme

Bu kisimda gruplarin yaptigi sunumlar ve gruptaki 6grencilerin bireysel

katkilar1 6grenciler ve 6gretmen tarafindan objektif olarak degerlendirilir.
2.7. CEVRIMICI ORTAMLARDA OKUMA-YAZMA
2.7.1.Dijital Okuryazarhk

Okuma, harf ve sembollerden zihinde anlam iiretme ve iiretilen bu anlami
gerektiginde seslendirmeyi ifade eder. Sever (2004, 12) okumay1 “sozciiklerin duyu
organlar1 yoluyla algilanip anlamlandirilmasina, kavranmasia ve yorumlanmasina
dayanan zihinsel bir etkinlik” olarak ifade etmektedir. Okuma, “bir yaziy1 olusturan
simgesel imleri seslendirmek ya da imlerin belirttigi diisiinceleri anlamak eylemidir”
(TDK, 2005). Ayrica Asict (2009) okuryazarligin  “yazi sembolleri ile
gerceklestirilen bir eylem olmanin ¢ok Otesinde, pek ¢ok zihinsel beceriyi, dili
kullanarak gerceklestirilen iletisim becerilerini ve tutumlarini ifade eden bir egitim

terimi olarak kullanildigini” (s.12) ifade etmektedir.

Okuma sayesinde insan cevresiyle iletisim kurarak temel ihtiyaclarini
karsiladig1 gibi estetik, psikolojik ve sosyal yoniinii de gelistirmektedir. Okuma
sayesinde duygu ve diisiinceler zihinde anlamlandirilir. Buna karsilik ayni harf ve
semboller araciligiyla yazma becerisi ise kosularak duygu ve diisiinceler kars: tarafa

iletilir. Yazma ise “aktarilmak istenen anlamlarin harf adi verilen sembollerle
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kodlanmasidir. Kodlama, iizerinde uzlasilmis ortak kod ve sembollerle gergeklesir.
Kisinin kendini aktarma isteginin sonucu olarak gerceklesen yazma isi, esasen
diisiincenin  disavurumudur” (Karadag ve Maden, 2013, 266). Kisiler yazma
sayesinde i¢ diinyasinda trettikleri fikir ve duygular1 baskalariyla paylasarak iletisim
kurmakta ve etkilesim saglamaktadir. Genel anlamda okuma ve yazma becerilerine
sahip olan ve bunlan istedigi zaman istedigi yerde zorlanmadan kullanan kisilere
okuryazar denmektedir. Benzer sekilde Kurudayioglu ve Tiizel (2010, 284)
okuryazarlig1 “harflerin lizerine yazili oldugu bir materyale (metin), bu materyal
tizerine harfleri isleyecek (yazar) ve bu harfleri ¢oziimleyecek birine (okur) ihtiyag
vardir. Dolayisiyla genel olarak okuma-yazma eylemini okur, metin ve yazar liggeni
icerisinde gerceklesen bir silire¢ olarak” belirtmektedir. Bu siirecte zihin, duyu
organlan aracilifiyla elde ettigi harf ve sembolleri anlamlandirmaya caligmakta ve

metinle iletisim kurmaktadir.

Onceleri basili kagitlart okuma ve bunlar {izerine yazi yazmaya okuryazarlik
denilmekteydi. Zaman iginde teknolojinin gelisimiyle farkli metin tiirleri ¢evrimigi
veya elektronik ortamlara aktarilmistir. Bunun sonucunda da okuryazarlik ifadesinin
anlam1 genisleyerek dijital okuryazarlik, e-okuryazarlik veya elektronik okuryazarlik
ifadeleri olugsmustur. Ayrica teknolojinin gelismesiyle birlikte kitle iletisim araglari
da cesitlenmis bilgi neredeyse her yerde ulasilabilir bir duruma gelmistir. Bu sayede
bilgi sadece kagit ortamindan ¢ikmis bilgisayar, tablet ve akilli telefon gibi araglar
tizerinde iletilir, okunulur ve yazilir hale gelmistir. “Dolayisiyla ekran yolu ile
aktarimi saglanan metinlere erismek, bu metinleri algilamak ve anlamlandirmak
onem tasimaktadir. Bu nedenle okuryazarlik kavrami degismis artik cagimizda dijital
okuryazarlik énemli bir beceri hiline gelmistir” (Duran ve Ozen, 2018, 31). Bu
beceri bilgi ¢ag1 olarak adlandirilan 21.yiizyilda yasayan her kesimden insanin bir¢ok
ithtiyacin1 karsilamada temel unsur olmustur. Bu baglamda dijital okuryazarlik
giinliik hayatta genis kullanim alaniyla tercihten ziyade ihtiyag¢ héaline gelmistir. Bir
kavram olarak giiniimiizde giderek daha biiyiik bir rol oynamaya baslayan dijital
okuryazarik bireylerin ¢esitli sosyal medya ortamlarinda etkilesime girmesiyle her
kesimden insan tarafindan kullanilan beceri olmustur (Genner ve Suss, 2017;

Peicheva ve Milenkova, 2017; Ferrari, 2012;Verdegem, 2011).
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Dijital okuryazarlik, siire¢ icerisinde sanayi inkilab1 ve devaminda teknolojinin
gelismesiyle ortaya ¢ikan kavramdir. Coskun ve arkadaglari (2013, 1261) tarihsel
olarak 1980’lerde bilgisayar okuryazarligi devaminda ise 1990’larda ortaya g¢ikan
bilgi okuryazarligi kavraminin ortaya ¢iktigini ve bu gelismeler sonucunda da medya
okuryazarlig1 ile gorsel okuryazarlik kavramlarinin da kullanilmaya baslandigini
belirtmistir. Giinimiizde ise bu kavramlari ifade etmek i¢in genel anlamda elektronik
veya dijital okuryazarlik kavramlar1 kullanilmaktadir. Dijital okuryazarlik;
bilgisayar, akilli telefonlar, tabletler vb. bilgiyi arastirma, analiz ve sentez etme,
tiretme ve paylasabilme becerileri olarak tanimlanabilir. “Dijital okuryazarlik en
genel tanimi ile kisilerin g¢esitli amagclarla dijital araglardan (bilgisayar, televizyon,
cep telefonu vb.) okuyup yazma durumlaridir” (Maden, Maden ve Banaz, 2018,
686). Martin (2005) dijital okuryazarligi “dijital kaynaklar1 saptamak, onlara
erismek, yonetmek, biitiinlestirmek ve degerlendirmek, yeni bilgiyi yapilandirmak;
medya ifadeleri olusturmak; baskalariyla iletisime gecmek ve tiim bu siireg iizerine
yansitict diisiinmek icin dijital araglarin ve olanaklarinin bireylerce uygun kullanma
yetenegi, farkindaligi, tutumu” (s.135) olarak tanimlamaktadir. Benzer sekilde Hague
and Payton (2010) dijital okuryazarligi, ¢ok cesitli uygulamalara erisim saglamak
oldugunu, farkli mod ve formatlarda anlam olusturma ve paylagma yetenegi, is birligi
yapmak, iletisim kurmak ve neyi ne zaman ve nasil kullanilabilecegini anlamak

olarak ifade etmektedir.

Dijital okuryazarlik sadece ¢evrimigi ortamlarda yazi yazmayi icermemektedir.
“Dijital okuryazarhigin bir bilgisayar, klavyenin nasil kullanilacagini veya
cevrimi¢i aramalarin nasil yapildigim1 6grenme meselesinden c¢ok daha fazlasi”
(Buckingham, 2008; akt. Duran ve Ozen, 2018, 34) oldugu anlasilmaktadir. Dijital
okuryazar bir kisi, arastirma yapmak, bilgi kaynaklarina ulasmak, verimli bir sekilde
okumak ve yazmak, makul secimler yapmak ve dogru kararlar almak i¢in teknolojiyi
etkin bir sekilde kullanir. Dijital okuryazarlik meraki ve yaraticiligr tesvik eder ve
ayn1 zamanda bireyin toplamis oldugu bilgiyi elestirel bir sekilde degerlendirmesini

saglar.
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Dijital okuryazarlik, Web 2.0, sosyal aglar ve mobil uygulamalar gibi sik¢a
kullanilan dijital teknolojilerin firsatlar1 ve yararlari hakkinda elestirel diisiinme ile
de ilgilidir (McLoughlin, 2011). Dijital okuryazarlik i¢inde bir¢ok bilesenleri olan
karmasik bir yapiya sahiptir. Hague and Payton (2011, 19) dijital okuryazarligin bu

bilesenlerini su sekilde ifade etmektedir:
e E-giivenlik
o Etkili iletigim
o Isbirligi
e Yaraticilik
e Islevsel yetenekler
e Bilgiyi bulma ve se¢ebilme
o Elestirel diisiinme ve degerlendirme
o Kiiltiirel ve toplumsal anlay1s

Elektronik okuryazarligi, bu bilesenler ozetlemektedir. Cilinkii elektronik
ortamlarda okuma ve yazma c¢alismalar1 yapilirken onca bilgi arasinda istenilen
bilgiyi bulma, is birligi ve iletisim kurma, yetenekleri devreye sokma, yaratici olma,
karsilagilan bilgiye karsi elestirel tavir takinip degerlendirmeler yapma ve ister
istemez gilivenlik tedbirleri alma gibi siirecler yasanmaktadir. Bu siireglerin etkin ve
bilingli bir sekilde yiiriitilmesi okullarda verilecek egitimin niteligi ile dogru
orantilidir. Bu nedenle gerek egitim politikalar1 gerekse bu baglamda iiretilen
ogretim programlar1 ve ders kitaplar elektronik okuryazarlik becerisini gelistirecek

nitelikte olmas1 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

Gliniimiizde dogan cocuklar teknoloji ile i¢i ige biiylimektedir. Dogduktan
sonra cevresini fark etmeye baslayan cocuklar ister istemez telefon, televizyon ve
tablet gibi ¢ok uyaranl araglara karsi ilgi gostererek onlara dokunmak ve onlarla
vakit ge¢irmeye baslamaktadir. Bu durum dijital okuryazarliga atilan ilk adim olarak
diisiiniilebilir. Okul siralarinda temel okuryazarlik becerisi kazanildiktan sonra

teknolojiyle i¢ ige biiyliyen cocuklar dijital okuryazarlik becerisini daha etkili ve



113

verimli kullanabilir. Tiirk¢e 6gretiminde bilisim teknolojileri ile desteklenmis ¢ok
uyaranli egitim ortamlarinin olusturulmasi 6grencilerin temel dil becerilerini etkin bir
sekilde kazanmasi agisindan &nemlidir. 2017 yili Nisan aymnda TUIK’in yapmis
oldugu arastirmada Tiirkiye’de hanelerin %80,7’si evde internete sahiptir (TUIK,
2017). Bu durum 06grencilerin ¢ogunun evinde internet baglantisinin olduguna isaret
etmektedir. Bu nedenle 6zellikle Tiirk¢e derslerinde elektronik kaynaklar, arag ve
gerecler kullanmak daha kolay olabilir. Boylece Tiirk¢e derslerinde kullanilacak
elektronik materyaller derse ilgiyi, tutumu ve motivasyonu artirir ve farkli 6grenme

stillerine sahip 6grencilerin 6grenmesinde dnemli rol oynar.

Teknolojinin gelisimi metne yonelik bakis acilarin1 degismis ve ister istemez
okuma yazmaya yonelik de yeni bir bakis agisinin gelistirilmesine neden olmustur.
Bu degisen bakis acis1 ile ortaya c¢ikan elektronik okuryazarlik kavrami
dogrultusunda farkli ¢evrimici ortamlarda 6grencilerin okuma ve yazma beceresini
kazanmasi giinlimiiz diinyasinin gerekli ve vazgecilmez unsuru halini almistir. Bu
nedenle Tiirk¢e derslerinde sadece kagit lizerinde kalmayip ¢evrimici ortamlarda da
gerek bireysel gerekse grup halinde, is birligi i¢inde programin 6ngérdigii farkl
tiirde okuma ve yazma caligsmalar1 yapilmast gerekmektedir. Nitekim 2018 Tiirkce
Ogretim Programi’nda bu konuda degisiklikler yapilmis ve Tiirkiye Yeterlilik
Cergevesi dogrultusunda 8 farkli yetkinlik belirlenmistir ve bunlardan birisi de dijital
yetkinliktir. Bu yetkinlik;

Is, giinliik hayat ve iletisim i¢in bilgi iletisim teknolojilerinin giivenli ve elestirel
sekilde kullanilmasini kapsar. S6z konusu yetkinlik, bilgiye erisim ve bilginin
degerlendirilmesi, saklanmasi, iiretimi, sunulmasi ve aligverisi igin
bilgisayarlarin kullanilmasi ayrica internet araciligiyla ortak aglara katilim

saglanmasi ve iletisim kurulmasi gibi temel beceriler yoluyla desteklenmektedir

(MEB, 2018, 5).

Ayrica ders kitaplarinda da bu yetkinlik cergevesinde degisiklige gidilip
elektronik okuryazarliga yonelik metinler yer edinmistir. Bu sayede Ogrenciler

elektronik okuryazarlik becerisini ders ortaminda kullanabilir.
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Dijital okuryazarlik, tuslara basmaktan ve bilgiyi okuyup ve yazmaktan ibaret
degildir. “Isbirligi yapma, problem ¢dzme ve elestirel diisiinme yetenegini kapsar”
Swenson ve ve dig. (2006, 367). Bu nedenle Tiirkge derslerinde verilecek elektronik
okuryazarlik 6gretimi biitiinciil bir sekilde, ¢evrimigi ortamlarda bulunan milyonlarca
bilgi icerisinden ise yarayanin se¢ilmesi, giivenilir bilgileri saptamay1 ve bu bilgileri

analiz, sentez ve organize ederek kullanmay1 gelistirecek nitelikte olmalidir.
2.7.2.Cevrimici Ogrenme Ortamlar:

Giliniimiizde bilgisayar ve internet teknolojilerinde koklii degisiklikler meydana
gelmigstir. Teknolojide meydana gelen bu gelismeler ve degisimler insanlarin
hayatlarinda énemli yer tutmaktadir (Fullan, 2013; Prensky, 2005). Giinliik hayatin
her noktasinda olmak iizere egitimden, is hayatina ve 6zel hayata kadar insanlar
bilgisayar, cep telefonu, tablet, akilli saatler gibi teknolojik cihazlar hakimdir. “Bu
denli hayatimizi kusatan bilgisayar ve internet teknolojisi ister istemez egitim-
Ogretime bakis1 degistirip klasik 6grenme anlayisindan farkli, internet tabanli ve
fiziki mekandan bagimsiz 6grenme anlayisim1 beraberinde getirmistir” (Maden ve
Onal, 2018, 102). Bu dogrultuda egitim teknolojileri daha da onem kazanarak
ogretim siirecinde 6nemli duruma gelmistir. Egitim teknolojileri, egitimde teknolojik
aletler veya cihazlarin kullanimini saglayarak anlamli ve kalict 6grenmeler

olusturmay1 hedeflemektedir.

Egitim teknolojisi degisik bilimlerin verilerini, 6zel hedef, yontem, ara¢ ve
gereg, 6lgme ve degerlendirme gibi egitimin genis alanlarim1 uygulamaya koyan,
uygun maddi ve manevi ortamlarda insan giiciiniin en iyi sekilde kullanilmasini,
egitim sorunlarinin  ¢6ziilmesini, kalitenin yiikseltilmesini, verimliligin

arttirilmasini saglayan bir sistemler biitiniidiir (Riza, 1997, 178).

Ozellikle Web 2.0 teknolojilerinin gelisimi egitim teknolojilerine yeni boyut
katmistir. Bu sayede ¢evrimici Ogrenme ortamlart olusmus ve yayginlagmistir.
Cevrimig¢i 0grenme ortamui ise, internet kaynaklarina dayali igbirlik¢i ve arastirmaci
bir 6grenme sistemidir. Cevrimici 6grenme ortamlari sayesinde herkes her yerde her

zaman basili kaynaklara bagimli olmadan bilgiye ulagsma firsat1 kazanmistir.
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Glinlimiizde ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarinin artmasiyla c¢evrimici 6grenme
teorileri olusmustur. Dijital ¢agda bu 6grenme teorileri, 6grenmenin yalnizca insanlar
arasinda gerceklesmeyebilecegini, ayn1 zamanda insan dis1 araclarla da O0grenme
olacagini ifade etmektedir. Ayrica “6grenenlerin ve 6gretmenlerin farkli kaynaklarla
ve bilgi kanallariyla baglanti kurabilecegini Onermektedir” (Niinivaara ve
Vaattovaara, 2018, 135-136). Ding ve dig. (2014, 1371) ¢evrimig¢i 6grenme teorileri
baglaminda ¢evrimici O0grenme ortamlarinin bilesenlerini Sekil 4’te su sekilde

belirtmistir:

=  Kamu Bilgi Servisi

» Kisisel Bilgi Servisi

Cevrimici Servisler » Bilgi Oneri Hizmetleri

* Bilgi Paylasma ve Dagitma Hizmetleri

» igerik (Kaynaklar)

Gevrimigi Ogrenme » Ogrenme Destegi (interaktif araclar, degerlendirme
Ortamu Bilesenleri stratejileri)
s (grenme Toplulugu (Ogretmen, 8grenci, uzman,
sosyal ag)
=  Sistem Yazilimm
Cevrimici Donamimlar * Fiziksel Donanim
* Ag Cihazlan

Sekil 4. Cevrimigi grenme ortamlarinin bilesenleri (Ding ve dig., 2014, 1371).

Sekil 4'te goriilecegi gibi ¢evrimi¢i 6grenme ortamlariin mimarisi ¢
katmandan olusur: ¢evrimi¢i ekipman, g¢evrimigi Ogrenme ortami bilesenleri ve
cevrimici servis hizmetleri. Cevrimigi ekipman kismi, temel olarak fiziksel donanim,
sistem yazilimi ve ag cihazlarindan olusur. Ayrica bu kisim, modelin altina
yerlestirilir ve ¢evrimig¢i 6grenmenin gilivenligini saglar. Cevrimi¢i 6grenme ortami
bilesenleri kismi, &grencilere Ogrenme igerigi, Ogrenme destegi ve Ogrenme
toplulugu gibi bol miktarda 6grenme kaynagi saglar. Bu bilesenler 6grencilerin hayal

giiciine gore sekillendirilebilir.

Giliniimiizde sosyal medya ortamlari, cevrimi¢i 6grenme ortamlari, bloglar artik
insanlarin yeni 6grenme alanlar1 hiline gelmistir. Insanlar bu ortamlarda sikca vakit

gecirmektedir. Ciinkii “birgok ¢ocuk ve geng evde veya okulda bilgisayara kolayca
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erismektedir. Birgogu akilli telefonlar ve tabletler de dahil olmak iizere pek ¢ok amag
icin kendi elektronik cihazlarini kullanmaktadir” (Camilleri ve Camilleri, 2016, 66).
Ozellikle teknolojik iiriinler iireten firmalarin ¢ogalmas1 rekabet ortami olusturarak
teknolojik {iriinlerin insanlarin alabilecegi diizeye indirgenmesini saglamistir. Bu
sayede insanlar bu iriinleri kolaylikla elde etmistir. Aym1 zamanda bu durum
egitimde de ¢ok fazla maliyet olusturmadan teknolojik iiriinlerin kullanilmasina
olanak saglamistir. Bu gelismeler 1518inda “cevrimic¢i 6grenme ortamlar ¢ogalmis
ogrenciler sadece ders ortaminda edindikleri bilgilerle kalmamakta daha fazlasi i¢in
dijital 6grenme ortamlarina bagvurmaya baslamistir” (Selander, 2008, 35). Cevrimigi
ortamlar 6grencilerin derste 6grenecegi beceride aktif rol alir. “Sadece yaziya bagh
kalmadan okuyacagi metnin yaninda gorseller, uygun seslerle karsilasarak dikkatini
stirekli diri tutar. Bu da 6grencinin okuduklarinin anlamayla sonuglanmasina vesile
olmaktadir” (Akmn ve Cegen, 2015, 56). Bu nedenle egitim siirecinde miimkiin

oldugunca bilgi ve iletisim teknolojilerinden faydalanilmalidir.

Teknolojilerin egitimde kullanilmasi 6gretim stratejilerini zenginlestirirken ayni
zamanda Ogrencilerin  dgrenmelerini destekleyecektir. Ogrenciler verileri
toplama, organize etme ve smiflamada, elde ettikleri bulgulart yazma,
diizenleme ve sunmada bilgisayar programlarindan yararlanmalari igin tesvik

edilmelidir (MEB, 2018, 9).

Yapilandirmaci anlayis dogrultusunda, ezberleyen Ogrenciler yerine bilgiyi
organize eden Ogrencilerin yetistirilmesi esas alindigi diisiliniildiiglinde ¢evrimici

kaynaklardan faydalanilmasinin 6nemli bir husus oldugu soylenebilir.

Cevrimici Ogrenme ortamlart genis bilgi yelpazesine ulasma imkéani
tanidigindan 6grenciler istedigi bilgiye ulasmada zaman ve kaynak sikinti
yasamayacagi gibi farkli bakis acilarmi da kesfetmis olacaktir. Bununla beraber
Rafferty (1990) temel okuryazarlik becerisinin klasik anlamindan uzaklasarak
giiniimiiz hipermetin ¢aginda, resimler ve simgeler, ¢izelgeler ve grafikler ve
istatistiksel verileri iceren karmasik belgeleri okuma ve anlama becerisine
dondiigiinii belirtmistir. Ozellikle c¢evrimici &grenme ortamlarmin kullaniminin

O0zendirilmesi Ogretim programlarinda kazanim, ders kitaplarinda bol etkinlik
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orneklerinin olmasi1 elektronik okuryazarlik becerilerinin aktif kullanimini

saglayabilir.

Diinyada gelismis iilkeler ekonomik giicii dogrultusunda egitimde ¢evrimigi
ortamlar1 olusturmaya diger lilkelere gore daha erken baglamistir. Bu iilkeler 6gretim
programlarinda yenileyerek elektronik kaynak kullanimini §gretim siirecine
sokmustur. Bu {ilkelerden ABD-Khan Academy, Portekiz-Skoool.pt, Finlandiya-
Edu.fi, Avustralya-Scootle gibi elektronik ortamlar1 6grencilerin  hizmetine
sunmustur. Bunlarin disinda diinyada devlet destegi olmadan ozel sektoriin de
olusturdugu bir¢ok c¢evrimigi ortamlar bulunmaktadir. Ayn1 sekilde Tiirkiye’de de
egitimde teknolojiye ayak uydurmak, teknolojinin egitimin her alaninda
kullanilmasimni  saglamak amaciyla MEB tarafindan bircok farkli proje
tiretilmektedirler. Bunlar ThinkQuest, Intel Ogretmen Programi, Web Tabanli Igerik
Gelistirme, Dyned, Cisco Ag Akademisi ve en kapsamlisi olan Firsatlar1 Artirma ve
Teknolojiyi lyilestirme Hareketi (FATIH)dir. Bunun yan1 sira 6zel sektor eliyle

olusanlar i¢in Morpa Kampiis ve Vitamin olarak 6rnek verilebilir.

Fatih projesinin aktif kullanilmasit ve ona igerik saglamasi icin Elektronik

Bilisim Ag1 (EBA) 2012 yilinda kullanima sokulmustur.

EBA, dijital ortamda egitime katkida bulunacak tiim 6geleri bir arada toplayan
bir dijital ¢at1 goérevini istlenmistir. Yurt ve diinya capinda Ogrencilerin
kullanimina uygun egitim teknolojilerini bir araya getirmektedir. Hem devlet
yayinlarina hem de 6zel kuruluslarin hazirladig1 yayinlara erisim saglamaktadir

(Giivendi, 2014, 20).

Ogrenciler EBA ortaminda ses, video ve goérsel vb. unsurlara rahatlikla
erisebilir ve okuldaki 6grenmelerini pekistirebilir. EBA ayn1 zamanda &gretmenler
icin de oldukca faydali oldugu diisiiniilmektedir. Ogretmenler igerigindeki
bilgilerden ders silirecinde faydalanacagi gibi e-okul sistemine entegre oldugu igin
EBA iizerinden dgrencilere okul disinda da ulasip takip etme ve ¢alismalar gonderme
firsat1 bulmaktadir. Bununla beraber 6gretmenler EBA sistemi iizerinden gruplar
olusturarak okulda ve okul diginda is birlikli ¢alismalar yiiriitme firsatina sahiptir. Bu

sekilde ¢evrimigi ortamlarda 6grenciler grupla ¢alisma imkani bulmus olur.
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Teknolojinin gelismesiyle meydana gelen yenilikler ve degisimler her alanda
oldugu gibi dil 6gretiminde de degisiklikler meydana getirmistir. Teknolojik
kaynaklar dil 6gretimini her acidan desteklemektedir. Tiirk¢e Ogretiminin, “dort
temel dil becerisinin gelistirmesi lizerine kurulu ve uygulamali bir ders oldugu
diistintildiigiinde aslinda tekrar etme, gosterip yaptirma gibi dil becerilerini gelistirici
birgok etkinlik igin teknolojik araglarmn kullanilabilecegi goriilmektedir” (Ozdemir,
2017, 427). Ogretmenlerin bu imkanlardan yararlanmasi kalici dgrenmeleri
saglayabilir. Tiirkiye’de hemen hemen tiim smiflarda internet alt yapis1 FATIH
projesi ile tamamlanmistir. Bu nedenle Tiirkge 6gretmenleri Web 2.0 uygulamalarini
rahatlikla kullanabilir. Aynmi sekilde 6grenciler de okul disinda da farkli ¢evrimigi

O0grenme ortamlarindan faydalanarak 6grenmelerini destekleyebilir.

Tiirkce Ogretimi yapilirken birgok duyuya hitap eden ¢evrimici materyal
kullanildig: takdirde 6grenmeler o denli iglevsel ve kalict olabilir. Dil becerileri,
iletigsimi saglayan temel unsurlardan biri oldugu i¢in siif ortamindan ziyade gercek
yasam kosullariin olusturulmasi ve farkli duyular1 harekete geciren materyallerin
olmasi olduk¢a 6nemlidir. Dil 6grenme siirecinde elektronik materyal kullanilmasi
Ogrencilerin 0grenme ortamina aktif olarak dahil edebilir. Nitekim “Tiirkce
Ogretiminde de, ¢evrimigi ortamlarin bilgiyi sesli, goriintiilii ve metin tabanli olarak
sunmast sayesinde, Ogrenciler gorerek, duyarak ve uygulayarak oOgrenebilirler.
Gorsel, isitsel Ogrenmenin yani sira kolaylikla saglanacak uygulama ortami
sayesinde 6grenciler bir konuyu kalici olarak 6grenmis olurlar” (Ertem, 2016, 5). Bu
nedenle O6gretim silirecinde ses, goriintli, etkilesim vb. igeren cevrimi¢i Ogrenme
ortamlarindan faydalanilmasi temel dil becerilerinin kazanilmasinda olumlu katkilar

saglayacagindan siklikla kullanilmalidir.
2.7.3. Cevrimici Ortamlarda Isbirlikli Ogrenme

21.ylizyilda bilgisayar ve internet teknolojileri hizli bir sekilde gelisip daha da
yayginlagsmistir. Bu nedenle bugiiniin ¢ocuklar1 ¢evrimigi ortamlarda biliyiimektedir.
Gilinlimiiz ¢cocuklarinin diinyaya bakislari yetiskinlerden olduk¢a farkli olup ytiksek
etkilesimli ortamlarda bilgiye, insanlara ve fikirlere rahatlikla erigebiliyorlar.

Ozellikle web 2.0 teknolojilerinin ortaya ¢ikmasi zaman ve yer sinirini ortadan
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kaldirarak her alanda insanlarin iletisim kurmasina olanak saglamistir. Bir¢cok alanda
etkili olan web 2.0 teknolojileri egitim alaninda da kullanilmaya baglamistir. Bu
durum egitim politikalarinda da degisiklige gidilmesini saglayarak egitim
ortamlarinda bilgisayarlar1 ve internete erisimini artirma girisimlerini dogurmustur.
Nitekim web tabanli &gretim, konu ile ilgili bilgileri, 6grenci ve oOgretmen
etkilesimlerini {ist seviyeye ¢ikarmaktadir (Sherry ve dig., 2001; Liang and Creasy,
2004).

Ogrencilerin teknolojiyi kullanarak nasil iletisim kuracaklarmi anlamalar

sarttir. Bu beceriler, kisiden kisiye e-posta etkilesimleri, e-posta listeleri, sanal

O0grenme alanlarindaki grup etkilesimleri, sohbet odalari, etkilesimli video

konferans, telefon/ses etkilesimleri ve simiilasyonlar ve modeller tizerinden

etkilesimler gibi eszamansiz ve eszamanli iletisimi icermelidir (Cheryl, 2013,

22).

Yukarida ifade edilen becerileri eksik olan 6grenciler ¢evrimici ortamlardan
verimli sekilde yararlanamayabilir. Bu nedenle okullarda teknoloji okuryazarligi
baglaminda egitim verilmesi faydali olabilir. Bu sayede &grenciler c¢evrimigi

ortamlarda yaptiklari caligmalarda etkilesim saglar ve yiiksek verim alabilir.

Bilgi, dokiiman, gorsel, isitsel gibi unsurlar1 paylasimini saglayan bilisim
teknolojileri is birlikli calismalar yapmaya da imkéan saglamaktadir. Isbirlikli
ogrenme egitim teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak okullarda ve gesitli
calisma ortamlarinda kullaniminin yani sira ¢evrimigi ortamlarda da kullanilmaya
baslanmistir. “Bilgisayar tarafindan desteklenen is birlikli 6§renmenin grup icinde
bireyler arasindaki etkilesimi ve ¢alismay1 nasil gliclendirecegi son zamanlarda ¢ok
fazla dikkat ¢ekmekte ve bu arasgtirma alani bilgisayar destekli is birlikli 6grenme
olarak ifade edilmektedir” (Baysan ve dig., 2018,3; Lipponen ve dig., 2003). Stahl ve
dig. (2006) ‘“bilgisayar destekli is birlikli 6grenmenin, insanlarin bilgisayarlarla
birlikte nasil 6grenebileceklerini incelemekle ilgilenen 6grenme bilimlerinin yeni bir

dali” (s.409) oldugunu ifade etmistir.

Cevrimigci is birligine dayali 6grenme, giiniimiiz bilgi ¢aginda 6grencilerden

beklenen elestirel, yaratici, analitik, yansitict diistinme, analiz, sentez ve
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degerlendirme yapma gibi iist diizey zihin becerilerinin gelisimini desteklemektedir.
Jung (2001) cevrimigi is birlikli 6gretimin basarisi igin {i¢ farkli etkilesim tiirtinii
temel olarak belirlemistir: Akademik etkilesim, isbirlik¢i etkilesim ve kisilerarasi

etkilesim.

Etkilesimin ve katilimin olmadig1 veya diisiik seviyelerde oldugu ortamlarda
cevrimigi is birlikli ¢alisma istenen diizeyde olmayabilir. Bu baglamda g¢evrimigi
ortamlara katilim ve etkilesim tiirlerine etki eden 6geler mevcuttur. Bu unsurlar

Yiicel (2013, 28) Tablo 12°de su sekilde belirtmistir:

Tablo 12. Cevrimigi etkilesim ve katilim tiirlerine etki eden 6geler (Yiicel 2013, 28)

Cevrimici etkilesim ve katihm tiirlerine etki eden 6geler

. A . Ogrenme ortamini ydnetme
Ogrenenin kisilik 6zellikleri

teknikleri
Ogrenen karakteristikleri Ogrenme ortaminin nitelikleri
Ogrenenlerin is birli§ine ve 6grenmeye Ogrenme ortaminda saglanan
yonelik goriisleri destek ve yardim
Ogrenenlerin iist bilissel bilgileri Ogrenme ortaminin dogal kurallart
Ogrenenin dnceki deneyimleri Geri bildirimler
Icerik alaninda deneyim Cevrimigi derslerin yapisi
Ogrenme stilleri Sinif biyiikligii
Biitiinsel (holistik) diisiinme stilleri Cevrimigi ag1 kullanma miktari

. o Olgme ve degerlendirme
Analitik diisiinme stilleri

yontemleri
Giliven Ogretici miidahaleleri
Algilanan deger Dersin tasarimi
Algilanan kullanim kolaylig1 Teknoloji ve araytiiz 6zellikleri
Algilanan yarar Pedagojik tasarim bilesenleri
Icsel destek [letisim engelleri
Digsal ddiiller Koordinasyon engelleri
Ust diizey diisiinme becerileri Ogrenme ortaminin kullanimina
(elestirel, yansitici, yaratici) yonelik tutum

Ders kalitesi Derse yonelik tutum
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[letisim kalitesi Ogrenme ortamina katilim
Cevrimigci etkilesim ve katilim kalitesi Ogrenen basarisi
Katki kalitesi Ogrenen memnuniyeti

Cevrimi¢i ortamlarda katilim ve etkilesim olmadigi takdirde is birlikli
o0grenmeden bahsedilemez. Bu nedenle ¢evrimici ortamlarda 6grenenle ilgili bilissel
ve duyussal 6zelliklerin dikkate olmasi gerekir. Ayrica 6grenme ortaminin iletisim
kalitesi etkilesimi ve is birlikli alismay iist seviyede destekleyecek alt yapida olmasi
gerekmektedir. Cevrimigi O6gretim slirecinde Ogretmenlerin  ¢aba harcamasi
onemlidir. “Ancak 6gretmenin materyalleri hazirlamasi ve bilgisayar tarafindan
erigilebilir hale getirmesi yetmemektedir. Aynt zamanda &grencilerle siirekli bir
etkilesim kurarak sosyal 6grenme yoluyla 6gretmenin her 6grenciyi motive etmesi ve
yonlendirmesi gerekir” (Stahl ve dig., 2006, 409). Benzer sekilde Vuopala ve dig.
(2007) web tabanli 6grenme ortamlarinda Ggretmenin is birligi saglamada onemli
roliiniin oldugunu belirtmektedir. Bu baglamda sosyal yonii olmayan g¢evrimigi

calismalar is birlikli 6grenmeden uzaklasabilir.

Cevrimigi ortamlarda yapilan is birlikli calismalar geleneksel sinif ortamindan
farklilik gosterse de temelde her ikisi de ayni prensiplere baglidir. Her ikisinde de
ortak {irtin olusturma, kisisel ¢aba, olumlu baglhlik, yiiz yiize iletisim s6z konusudur.
Aradaki fark ise c¢evrimici ortamlarda yapilan is birlikli ¢aligmalarda 6grencilerin
fiziksel olarak ayni ortamda olmamasidir. Ancak bu durum birlikte 6grenme igin
engel teskil etmemektedir. Hatta ¢evrimici is birlikli ortamlarin 6grencilere sayisiz
faydalar1 vardir. Palloff ve Pratt (2005) “cevrimi¢i Ogrenme ortamlarinin,
ogrencilerin akranlariyla etkilesimli ve is birligine dayali faaliyetlerde bulunma
firsatlarint igerdigini” (s.87) belirtmektedir. Ayni sekilde Chapman, Ramondt and
Smiley (2005) “cevrimigi is birligine dayali topluluklar ile derin 6grenme arasinda
giiclii bir bag oldugunu, 6grencilerin bilgileri uygulayabilmesine, analiz, sentez
etmesine ve degerlendirmeler yapmasma katkida bulundugunu” (s.225) ifade

etmistir.

Ogrenciler ¢evrimici ortamlarda bilgiyi yapilandirmak amaciyla birlikte

calisirken farkli kaynaklara hizli bir sekilde ulagsma firsatina sahiptir. Bu sayede
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Ogrenciler iist dlizey diisiinme becerilerini de kullanmis olacaktir. Bununla beraber
Koschmann ve dig. (2001) “gevrimigi is birlikli ¢alismalarin, 6grencilere geleneksel
bir smif ortamindan daha etkili etkilesimler ve katilim firsat verdigini, sinif
tartismalari i¢in de ortam sundugunu 6grenciler arasinda ve 6gretmen ile 6grenciler
arasindaki etkilesimi daha verimli kilacagin” (s.413) ifade etmistir. Ayni sekilde
Ogrenciler, ¢evrimigi i birlikli c¢alismalar sirasinda elektronik okuryazarlik
becerilerini de kullanma firsati1 bulmaktadir. Elektronik okuryazarlik becerileri
gelismemis Ogrencilerin ¢evrimigi is birlikli ortamlarda istenen diizeyde verimli
olamayacag1 gibi grup calismasinda da sikint1 yasar ve nihai hedef olan ortak {iriin

olusturma noktasinda problemler bas gosterebilir.

Tiirkge 6gretimi ¢evrimigi ortamlarda is birlikli calismalar yapmaya oldukca
elveriglidir. Ciinkii dil becerileri kazanilirken somut yasantilar olusturulmasi ve
sosyal 6grenme ortamlari tasarlanmast dil 6gretiminin dogasina olduk¢a uygundur.
Gliniimiizde kiiresellesen diinyada bilgiyi ¢evrimigi ortamlarda bulan, kullanabilen
ve yapilandiran Ggrencilerin yetismesi diinyadaki egitim sistemlerinin nihai
amaglarindan olmustur. Bu nedenle 2018 Tiirkce Ogretim Programi kapsaminda
yetkinliklere, temalara ve konulara yonelik okul iginde ve disinda ¢evrimigi is birlikli
caligmalar yapilabilecek EBA, Google uygulmalari, Edmoda, Wiki vb. ¢esitli Web

2.0 araclarin kullanilmasinin faydali olacag diistiniilmektedir.

Cevrimici ortamlarda “6grencilerin 6grenime aktif katilimlar1 ve teknolojiyi
tiretme kadar teknolojiyi kullanma becerisine de sahip olmalar1 6nem kazanmaktadir.
(Senel ve Gengoglu, 2003, 47). Bu noktada 6gretmenlerin dijital ortamlar1 kullanma
yeteneklerinin gelismis olmasi onemlidir. Nitekim c¢evrimigi yeteneklere sahip
Ogretmenler sayesinde oOgrenciler g¢evrimig¢i ortamlari rahatlikla kullanabilir ve
diinyaya uyumlu, tiretken bir vatandas olabilir. Bu nedenle 6gretmelere gevrimigi
ortamlarin kullanilmasina yonelik gerek hizmet oncesi gerekse hizmetici egitimler

verilmesi gerekmektedir.
2.7.4.Cevrimici Ortamlarda Ikna Edici Anlatim

Gilinlimiizde ¢evrimici ortamlar, teknolojinin gelismiyle insanlarin hayatlarini

kusatmis durumdadir. Artik ¢evrimi¢i ortamlar sosyal, egitim ve is yasantimizin
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vazgecilmez unsuru halini almistir. ¢evrimigi ortamlardaki hizli gelismeler zaman,
mekan ve mesafe unsurunu ortadan kaldirdigi i¢in beraberinde kiiresellesmeyi de
getirmistir. “Kiiresellesmeyle kosut bir dijitallesme siireci, insanlari sonunda her
seyin eriyerek sayisal kodlarla ifade edildigi bir diinyayla yiiz yiize getirdi. Boyle bir
diinyanin merkezine de yepyeni bir iletisim ortami olan internet oturdu” (Ugur ve
Bilici, 1998, 489). Ozellikle “internetin yeni bir kiiltiirel mekan, gerceklik, dzgiirliik
alam1 ve ekonomik bir pazar olarak ortaya ¢ikmasi, kiiresel degerlerin, kiiltiirel
formlarin, kimliklerin, aligkanliklarin hizli bir sekilde dolagima sokulmasini sagladi.
Bir bakima internet, kiiresel sistemin kiiltiirel mecras1 halini ald1” (Giizel, 2006, 2).
Bu internet mecrasinda zamanla olusan ¢esitli gevrimi¢i ortamlar sayesinde insanlar
bilgi, haber, belge, fikir, duygu, eglence, resim, video vb. icerikler paylasarak diger
insanlarla ve kitlelerle hizli bir sekilde iletisim kurma imkani bulmaktadir. Bu

stirecte Web 2.0 teknolojileri 6ncii gorev iistlenmektedir.

Web 2.0 teknolojisinin gelisimiyle birlikte kullanici tabanli igerik iiretmeye ve
paylagsmaya olanak taniyan sosyal aglar, internet tabanli uygulamalar olup,
insanlarin ortak bir platform iizerinden birbirleriyle iletisim kurdugu, enformasyon
paylastigl, pasif ya da aktif kullanim saglayan dijital ortamlardan olusmaktadir
(Guizel, 2016, 91).

Cevrimici ortamlarin uzantis1 olan sosyal aglar son yillarda oldukca yaygin bir
sekilde kullanilmaktadir. Nitekim TUIK 2017 yilinda yayinladig: verilerde 16-74 yas
grubundaki bireylerde internet, en ¢ok sosyal medyay1 ve video platformlarim takip
etmek i¢in kullani1ldig1 tespit edilmistir. Insanlar tarafindan sik¢a kullanilan ¢evrimigi
ortamlar; cesitli bloglar, Facebook, Twitter, Instgram ve diger popiiler g¢evrimigi
platformlardir. Bu platformda insanlar ve c¢esitli Orgiitler belli bashi amaglarim
gerceklestirmek icin bilgi akisi saglamaktadir. Orgiitler ve topluluklar ¢evrimici
ortamlarin giiclinii 21.ylizy1lda daha c¢ok anlamis olmakta ve alt yapilarini bu
dogrultuda olusturmaktadir. Nitekim ¢evrimici ortamlardan kopuk orgiitler, dijital

cag diye adlandirilan giiniimiizde yer edinmesi pek miimkiin goriilmemektedir.

Cevrimici ortamlar zaman ve maliyet agisindan daha ekonomik olmasi
nedeniyle propaganda yapma ve farkli fikirleri ikna yoluyla manupiile etme

acisindan sikca bagvurulmaktadir. 21.yiizyilda bireylerin tutum ve davraniglarim
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degistirme On plana ¢iktig1 i¢in ikna etmek igin iletisim teknolojileri aktif bir sekilde
kullanilmaktadir. Bu dogrultuda iknanin temel prensiplerini iceren teknolojik araglar
olusturulmaya baslanmistir. Bu teknolojilerin “ikna amaciyla kullanimi Captology
adi1 verilen yeni bir disiplin i¢inde ele alinmaktadir. Captology sozctigii Computers
As Persuasive Technologies (Ikna Edici Teknoloji Olarak Bilgisayarlar) ifadesinin
bas harflerinden tiiretilmis bir akronimdir” (Elden, Cakir ve Bakir, 2014, 77). Bu
teknoloji  dogrultusunda ¢evrimici ortamlar1 kullanarak insanlarin rahatlikla
tutumlarim1 ve davraniglarimi degistirme hedeflenmistir. Ayrica “ikna teknolojisi,
bireyleri dgrenme siirecinde sorumluluk alma, belli d6grenme gorevlerini yerine
getirme ve gelistirilen materyaller {izerinde calisma konularinda giidiileyebilme

potansiyeline sahiptir” (Fogg, 2009, 4).

Ikna edici teknoloji sistemleri, bilgisayar yazilimi destekli zorlama veya
aldatma kullanilmadan davranislar1 giiglendirmek, degistirmek veya sekillendirmek
igin tasarlanmig bilgi sistemleri olarak tanimlanabilir (Brifiol ve Petty, 2009).
Stanford Universitesi’nde ikna etme laboratuvarinda galisma yapan Fogg (2009)
ikna edici teknoloji tasarimda izlenecek sekiz adim belirtmektedir. Endiistri
uygulamalarinda gosterilmis olan basarilardan ¢ikarilan sekiz asamali siire¢, hedef
kitleyi uygun bir teknoloji kanaliyla eslestirmek icin ikna etme hedefini
tanimlamakla baglar. Sonraki adimlar, ikna edici tasarimin basarili 6rneklerini taklit
etmeyi, hizli denemeler yapmay1, davranigsal sonuglar1 6lgmeyi ve kiigiik basarilara

dayanmay1 igerir. Fogg’un ortaya koydugu bu model asagida Sekil 5’te sunulmustur:
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Hed efe ulagonakc Hedef kitle
icim b sit bir
daw ranes secin

Hed ef davramisay
engelleven sevinm
ne oldugunu bul

1

Uyegun teknolojik kanal sec

- secin

ikna edici

reknolaji ile ikgili Grnekleri
= kullan

Basanh benzer

carnekleri bulun

= 4
=l [

Hizh bir sekilde
Test et we
winele
Basarryl
geniglet

Sekil 5. Ikna edici teknoloji tasarimi (Fogg, 2009)

Fogg’un ortaya koydugu ikna edici teknoloji tasarimi is birlikli ¢calisma esasina
dayanmaktadir. Giiniimiiz teknolojisi baglaminda bu tasarim ekip seklinde calisarak
basartya ulasma tizerine desenlenmistir. Bu tasarimda onerilen sekiz adimin amaci,
basar1 olasiligini artiracak ikna edici teknolojilerin tasariminda izlenecek bir yolun
ana hatlarin1 vermektir. Siire¢ dikkatli diisiinmeyle baslar, daha sonra 6Slgiilebilir bir
basar1 elde etmek i¢in kiiclik, basit testler sunar. Bir tasarim ekibi basariya
ulastiginda, kii¢iik de olsa, ancak o zaman ekip daha biiyiik ve daha iddiali hedeflere
ulagsmaya c¢aligmalidir. Bu, devam eden hayal kirikligindan ziyade biiyiiyen basariya

giden yoldur.

Giliniimiizde gerek devlet gerekse 6zel kurum ve kuruluslar misyonlarini ve
vizyonlarini olustururken cevrimi¢i ortamlar1 dikkate almaktadir. Bu ¢evrimigi
ortamlarda orgiitler, topluluklar ve insanlar daha ¢ok ikna tabanli olarak fikirlerini
diger insanlara ve kitlelere yayma amaci giitmektedir. Ciinkii ¢esitli propagandalar ve
reklamlar insanlarin giin i¢inde ¢ogunlukla vakit gecirdigi ¢evrimic¢i ortamlarda sik¢a
karsilastigi unsur olmustur. Ozellikle “reklamlarm yarisina yakini ¢cocuklara ydnelik

cekilmektedir ve bu reklamlarda ¢ok giiglii propaganda teknikleri (siiriiye uyma,
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tislubu yumusatma, haksiz yaftalama gibi...) kullanilmaktadir” (Kurudayioglu ve
Yilmaz, 2014, 84-85). Bu sckilde kiiciikk yaslardan itibaren markalar cevrimigi
ortamlar iizerinden iiriinlerini tanitma, pazarlama yapma ve sloganlarini topluma mal
etmeye calismaktadir. Ayrica bu siliregte ikna etmek temel prensip oldugu i¢in ikna

edici anlatimin teknikleri kullanilmaktadir.

Insanlarin internet {izerinden ¢esitli amaglarla kullandiklar1 ¢evrimici ortamlar,
iletisim teknolojileri igerisinde 6nemli Glglide yer tutmaktadir. ¢evrimici ortamlarda
“oyun oynama, iletisim kurma ve c¢evrimig¢i ortamlarda gezinme gibi etkinlikler
cocugun biligsel gelisimine katkida bulunabilmekte, dogru etkinliklerle zaman
gecirildiginde problem ¢6zme gibi iist diizey gorevlerin bile kolaylikla yerine
getirilebilmesi s6z konusu olabilmektedir” (Akbulut, 2013, 58). Bunun yani sira
cevrimigi ortamlar, gerek ekonomik gerekse toplumsal konularda bireylerin
tutumlarin1 ve davraniglarini degistirmede ve bdylece onlart ikna etmede oldukca
etkili bir arag¢ olarak giiniimiizde 6n plandadir. Sivil toplum kuruluglar1 ve bireyler
savunduklar1 goriisleri topluma benimsetmek ve insanlart ikna ederek fikirlerine
taraftar bulabilmek i¢in ¢evrimici ortamlardan siklikla faydalanmaktadir. Yine siyasi
partiler 6zellikle secim siirecinde ¢evrimigi ortamlar1 kullanarak insanlar1 ikna edip
oy kazanmaya caligsmaktadir. Boylece politik anlamda ikna stratejilerinin giicii ortaya
cikmaktadir. Oyle ki “halk se¢im dénemlerinde politika sdyleminin giiciiyle yaratilan
0znel gergeklikleri benimseyerek, kendi deger 6ziimsemelerini yaratir. Bunun sonucu
olarak da, farkinda olmadan kendi iradesiyle 6zgiir bir se¢im yaptigini, tutum ve
davraniglarin1 belirledigini distiniir” (Biiyiikkantarcioglu ve Yarar, 2006, 95). Halk
bu sekilde iknanin temel hedefi olan tutum ve davranis degisikligine ugramus,
istenilen yonde hareket etmeye inandirilmis olur. Bu nedenle ¢evrimi¢i ortamlarda

ikna edici konugma ve yazma becerisinin 6nemi daha da anlagilmaktadir.

Okullarda verilecek dil egitimi ¢evrimici ortamlarda ikna edici konusma ve
yazma becerisini kazanmada onemli yer tutmaktadir. Ogrencilerin ikna edici yazma
ve konusmaya yonelik teknoloji destekli ¢aligmalar yapmalari i¢in programlarda
kazanim, ders kitaplarinda ise etkinlik 6rnekleri bulunmalidir. Ozellikle bloglarda,

cesitli sosyal medya ortamlarinda olusturulan gruplarda ikna edici yazma c¢aligmalari
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rahatlikla uygulanabilir. Ogrencilerle bu ortamlarda reklam metni, topluluk
karsisinda konusma metinleri, secilecek bir fikre katilmip katilinmadigina iliskin
gerekgeler iceren yazilar yazilmasi veya ¢evrimigi ortamlardan segilecek bir metinde
bulunan ikna edici unsurlar1 belirlemeye yonelik etkinlikler diizenlenebilir. Bu
cevrimigi ortamlarda ikna edici yazma caligmalar1 bireysel yapabilecegi gibi grupla
da yapabilir. Bu agidan ¢evrimigi ortamlar igbirlik¢i ¢aligsmalara imkan verdigi igin
cocuklarin sosyal gelismini de destelemektedir. Bununla beraber ¢evrimigi ortamlar
ikna edici konusma becerisi kazanmada da oldukea etkili olabilmektedir. Ogrenciler
bu ortamlarda konusma ¢esitli ikna edici konusma 6rneklerine ulasabilir ve konugsma
esnasinda neler yapilabilecegini uygulmali olarak gormiis olur. Daha sonra
hazirlanan ikna edici konusmalar ¢esitli ¢evrimi¢i ortamlarda da paylasilabilir. Bu
sayede diger insanlarin vermis oldugu tepkiler dogrultusunda konusma ile ilgili

diizeltmeler yapilarak eksikliklerin giderilmesi miimkiin olabilir.

“Cevrimigi ortamlar, kotii niyetli kisilerin masum Kkisiler ile kolaylikla ve hizla
etkilesim kurmasini saglayan bir ortam olmasinin yani sira; kotii, yanlis yaniltici,
zararli ve olumsuz 6geler de igermektedir” (Canbek ve Sagiroglu, 2007, 34). ikna
edici anlatima iligkin verilecek egitim sayesinde ¢ocuklarin ¢evrimigi ortamlarda
zararli, yanlig ve faydali bilgiyi ve bir iirlinliin kotli yaninin rahatlikla fark edebilir.
Bilingli bir medya okuryazari olabilir. Ayrica verilecek egitimle ¢evrimigi ortamlarda
cocuklarin kolaylikla manipiile edilmesini ve ikna edilmesini engellenebilir. Bu
noktada dil derslerinde 6gretmenlerin, g¢evrimigi oOrtamlarda ikna edici anlatima
yonelik konusma ve yazma etkinliklerini planlayarak 6grencileri ¢evrimigi ortamlarla

bulusturmasi énemlidir.
2.8. Tlgili Arastirmalar

Gegmisten giiniimiize kadar degerini higbir zaman yitirmeyen ikna,
glinlimiizde ana dili 6gretim programlarinda ve ders kitaplarinda da yer edinmistir.
Bu nedenle ikna edici anlatim, arastirmacilarin da dikkatini ¢ekerek ¢alismalarina
konu olmustur. Calismanin bu kisminda yapilan bu aragtirma ile baglantili olarak;
ikna edici anlatima, ¢evrimici ortamlarda yazmaya ve is birlikli yazmaya yonelik

alanyazindaki ¢alismalar hakkinda bilgi verilmistir.
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ikna Edici Anlatim le Tlgili Arastirmalar

Graham ve arkadaslar1 (2019) "Oz Diizenleme Yazma Stratejilerinin ve
Cinsiyetin Ortadgretim Ogrencileri i¢in Oz Yeterlik Algilarina ve ikna Edici Yazma
Basaris1 Uzerine Etkisi" isimli makalelerinde 5, 6, 7 ve 8. smifta 8grenim goren 227
ortaokul 6grencisiyle ¢calisma yapmistir. Arastirmada deneysel yontem kullanilmstir.
Caligmanin amaci egitimi verilmesi planlanan yazma stratejilerinin ikna edici yazma
becerilerin etkisini tespit etmektedir. Arastirma sonuglarina gore; 6grencilerin Ontest
ve son testleri arasinda anlamli bir farklilik olduguna ve ikna edici yazilarinda

istatistiksel olarak gelisme gosterdiklerine ulagilmistir.

Konuk (2017) "ikna Edici Yazma Becerisinin Gelistirilmesine Yonelik Bir
Eylem Arastirmasi" isimli doktora tezinde Istanbul’da 6.sinifta 6grenim géren 20
Ogrenciye yonelik toplam 34 saat siiren eylem arastirmasi yapmistir. Arastirmada
ogrencilerin ikna edici yazma becerisi gelistirilmesi amaglanmistir. Bu dogrultuda
ikna edici yazma egitimi programi gelistirilmis ve programin denemesi yapilmistir.
Arastirmanin sonuglarina gore; egitim verilmeden Ogrencilerin ikna edici metin
yazma becerisinin yetersiz oldugu iknaya doniik yapilan egitim sonucunda ise
ogrencilerin olusturduklari ikna edici metinlerin ¢ok iyiye denk gelen puan araliginda
olduguna ulagilmistir. Ayrica Ogrencilerin ikna edici yazma egitimi siirecinde
bilgileri arttikca ve bu bilgileri 6grenciler uygulamaya cevirdik¢e 6z degerlendirme

becerilerinin gelistigine ulasilmstir.

Regan ve arkadaslari (2017) "Mobil Tabanli Grafik Organizatorleriyle Ikna
Edici Yazma" isimli makalelerinde 6, 7 ve 8. smifta 6grenim goren 94 ortaokuldan
900 ogrenciyle calisma yapmistir. Arastirmada deneysel yontem kullanilmistir.
Caligmanin amaci mobil tabanli cihazlarin ikna edici yazma becerilerin etkisini tespit
etmektedir. Arastirmanin sonuglarina gore; mobil cihaz kullanan deney grubundaki

ogrencilerin ikna edici yazilarinda 6nemli 6l¢lide gelisme gosterdiklerine ulagilmastir.

Kan ve Erbas (2017) "Besinci Simf Ogrencilerinin Ikna Edici Yazma
Becerilerinin Cesitli Degiskenler Acgisindan Incelenmesi" isimli makalelerinde 5.
smifta 6grenim goren 309 6grenciyle calisma yapmistir. Arastirmada tarama yontemi

kullanilmistir. Calisamanin amaci besinci simif 6grencilerinin ikna edici yazma
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becerilerini tespit etmektedir. Aragtirmanin sonuglarina gore; 6grencilerin ikna edici

yazilarinin yetersiz olduguna ulagilmistir.

Beard ve arkadaslar1 (2016) "9-11 Yaslarindaki Ogrencilerin ikna Edici
Yazilarinm Incelenmesi" isimli makalelerinde 8. sinifta 6grenim goren 52 ortaokul
ogrencisiyle calisma yapmistir. Bu ¢alismada nitel arastirma yontemi kullanilmstir.
Ogrencilere ders doneminin basinda ve sonunda olmak iizere yazdirilan reklam
metinleri baglaminda ikna edici becerileri ortaya koyulmasi amaglanmaktadir.
Aragtirmanin amaci ise Ogrencilerin ikna edici yazma becerilerini tespit etmektir.
Arastirmanin sonuglarina gore; O6grencilerin ikna edici yazi yazma konusunda
yetersiz olduklarina ve uygun sekilde egitim verildigi takdirde daha ikna edici yazilar

yazilacagina ulasilmistir.

Boyle ve Hindman (2015) "Ortaokul Ogrencilerinin Ikna Edici Yazilarmmn
Yapist" isimli makalelerinde 8. smifta 6grenim goren 52 ortaokul Ogrencisiyle
calisma yapmugtir. Arastirmada nitel aragtirma yontem kullanilmigtir. Calismanin
amact Ogrencilerin ikna edici yazma becerilerini desteklemek icin bir strateji
gelistirmek ve test etmektedir. Arastirmanin sonuclarina gore; ikna edici yazma
stratejisinde egitim almig Ogrencilerin, ikna edici basamaklari aslina uygun bir
sekilde uygulayabildiklerini ve kontrol grubundaki 6grencilere gore daha yiiksek

kaliteli ikna edici yazilar tirettikleri anlagilmistir.

Celebi ve Gokge (2015) "Tiirkce Ogretmeni Adaylarinin Tkna Edici Hazirlikli
Konugmalarinda Bagdagiklik ve Tutarlilik" adli makalelerinde 3. simifta 6grenim
goren 25 Ogretmen adayi ile ¢alisma yapmistir. Arastirmada betimsel arastirma
yontemi kullanilmistir. Bu aragtirmada, Tiirkce O6gretmeni adaylarimin ikna edici
hazirlikli konugmalarinin bagdasiklik ve tutarlilik yoniinden degerlendirilmesi ve bu
konuda yasadiklar1 sorunlarin belirlenmesi amaglanmaktadir.  Arastirmanin
sonuglaria gore; Tirkce 6gretmeni adaylarinin ikna edici hazirlikli konusmalarinda
tutarlilik puani ortalamalar1 3,64 olarak tespit edilmistir. Bu 6gretmen adaylarinin
ikna edici hazirlikli konugmalarinda tutarliligi saglamada iyi diizeyde olduklarina

isaret etmektedir.
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Kaptan (2015) "[lkogretim Besinci Simf Ogrencilerinin ikna Edici Yazma
Beceri Diizeylerinin Belirlenmesi" isimli yiiksek lisans tezinde Eskisehir’de 5.smifta
O0grenim goren 857 6grenciye yonelik arastirma yapmistir. Arastirmada ilkégretim
5.smif 6grencilerinin olusturduklar1 ikna edici yazilarda, ikna edici yazi unsurlarini
barindirma diizeyleri ve Ogrencilerin ikna edici yazilarimin ikna etme giicliniin
belirlenmesi amaclanmistir. Kaptan, ilkogretim 5. smif Ogrencilerinin ikna edici
yazilarin1 dereceli puanlama anahtarina (analitik rubrik) gore degerlendirdigi bu
caligmasinda iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Aragtirmanin sonuglarina gore;
besinci sinif 6grencilerinin ikna edici yazi yazma becerilerinin yeterli diizeyde

olmadigina ulagmustur.

Kurudayioglu ve Yilmaz (2014) "Tiirk¢e 6gretmeni adaylarinin olusturduklari
ikna edici metinlerin yap1 agisindan incelenmesi" isimli makalelerinde 1. smifta
O0grenim gormekte olan 40 6gretmen adayi ile g¢alisma yapmistir. Arastirma nitel
arastirma yontemlerinden olan durum galismasi kullanilmistir. Caligmada Tiirkce
Egitimi Boliimii’nde 68renim goren lisans dgrencilerinin olusturduklar ikna edici
metinlerin, metin yapist acisindan incelenmesi ve ortaya c¢ikan sorunlarin
betimlenmesi amaglanmistir. Arastirmanin sonuglarina gore; dgretmen adaylarinin
ikna edici unsurlarda olmasi1 gereken onerme hari¢ diger biitiin unsurlarda sikinti

yasadiklar1 belirlenmistir.

Ozan (2014) "Tiirkce Ogretiminde Delillendirme/ikna Etme Paragraflarmin
Yazimina Iliskin Uygulamali Bir Calisma" isimli yiiksek lisans tezinde Balikesir’de
8.sinifta 6grenim goren 20 Ogrenciye yoOnelik arastirma yapmistir. Arastirmada
ogrencilerin paragraf diizeyinde yazma becerilerini gelistirme amacglanmistir. Bu
amagla delillendirme/ikna etme paragrafi se¢ilmis ve 6grencilere bu paragrafla ilgili
etkinlikler yapilmistir. Ozan, ¢aligmasinda nitel ve nicel yonii oldugu igin karma
yontem kullanmistir. Arastirmanin sonuglarna gore; ikna edici paragraf ile ilgili
yapilan g¢aligmalardan sonra oOgrencilerin tutarli paragraf yazdiklar1 ve ikna edici

yazmaya yonelik olumlu tutumlar gelistirdigine ulagilmistir.
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Leon (2008) "Ortaokul &grencilerinin ikna edici metinleri kavramasi analiz
etmesi ve degerlendirmesi" isimli doktora tezinde 6, 7 ve 8. siniflarda 6grenim goren
11-15 yaslarinda 357 6grenciyle ¢alisma yapmistir. Arastirma karma karma yontem
kullanilmistir. Calismanin amaci ortaokul &grencilerine okutulan metinler
dogrultusunda ikna edici unsurlar1 ne Olgiide Dbildiklerini analiz  edip
degerlendirmektir. Arastirmanin sonuglarina gore; 0grencilerin ikna edici teknikler
hakkinda bilgisiz oldugu, kanitlayici ifade ile savunulan iddiay1 ayirt edemekdikleri

ve yazili bir sekilde ikna becerilerinin yetersiz olduguna ulagilmistir.

Deniz (2007) "[lkdgretim Ikinci Kademede Konusma ve Dinleme Yoluyla
Ogrencileri Tkna Uzerine Bir Arastirma" isimli doktora tezinde Ankara ilinde 120
Tiirkce O0gretmeni ve bu Ogretmenlerin dersine girdigi 7 ve 8. siniflarda olan 600
Ogrenciye Ornekleminde calisma yapmistir. Arastirmada ortaokul 6grencilerinin ders
isleme siirecindeki 6gretmen ogrenci iletisiminde, G6gretmenlerin konusma ve
dinleme yoluyla ikna edici iletisim unsurlarint ne 6l¢iide kullandiklarint ve bunlar
kullanma diizeylerini etkileyen faktorleri tespit etme amaglanmaktadir. Calismada
var olan durumu ortaya koyuldugu i¢in tarama modeli kullanilmigtir. Arastirmanin
sonuglarina gore; Ogretmenlerin iyi diizeyde ikna edici davraniglar1 ve teknikleri
uyguladiklar1 veya bu davraniglarin ve tekniklerin uygulanmasi gerektigine
inandiklari; fakat 6grencilerin cogunu etkileyecek sekilde ikna edici davranislart ve

teknikleri kullanamadiklar1 sonucuna ulagilmstir.

Midgette ve arkadaslar1 (2007) "Icerik ve izleyici bilincine odaklanan gézden
gecirme hedeflerinin besinci ve sekizinci simif 6grencilerinin ikna edici yazilarina
etkileri" isimli makalelerinde 5 ve 8. sinifta 6§renim goren 181 Ogrenciyle calisma
yapmustir. Arastirmada deneysel yontem kullanilmistir. Caligmanin amaci gozden
gecirme sirasinda icerik hedefleri ve izleyici farkindaligi hedefleri saglama
konusunda ikna edici yazma silirecine etkilerini arastirmaktir. Arastirmanin
sonuglara gore; sekizinci sinif 6grencilerinin besinci sinif 6grencilerinden daha
ikna edici yazdigina ayrica kizlarin erkeklerden daha ikna edici sekilde yazdiklarina

ulasilmustir.
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Standish (2005) "Isbirlik¢i ve dogrudan dgretimin altinci simf dgrencilerinin
ikna edici yazma ve tutumlarina etkileri nelerdir?" isimli doktora tezinde 6. sinifta
O0grenim goren 26 Ogrenciyle ¢alisma yapmistir. Arastirma nicel ve nitel yone sahip
oldugu i¢in karma yontem kullanilmistir. Calismanin amaci isbirlik¢i 6gretimin
altinct simif Ogrencilerinin ikna edici yazma ve tutumlarina etkileri nelerdir?
Arastirmanin sonuglarina gore; igbirlik¢i ¢alisma yapilan deney grubu 6grencilerinin
ikna edici yazilar1 normal egitim yapilan kontrol grubuna gore daha basarili olduguna

ve daha olumlu tutumlar gelistirdigine ulasilmistir.
Cevrimici Ortamlarda Yazma ile ilgili Arastirmalar

Dayan ve Girmen (2018) "Ogretmen Adaylarnin Dijital Yazma
Deneyimlerinin Incelenmesi" isimli makalelerinde ¢alisma grubunu 48 Ogretmen
adayr olusturmaktadir. Bu c¢alismada nitel arastirma yaklagimlarindan durum
calismas1 yontemi kullamlmistir. Ogrenim hayatlarinda siklikla dijital cihazlari
(tablet, akilli telefonlar, bilgisayarlar) kullanan {iniversite Ogrencilerinin ¢evrimigi
yazma deneyimlerinin incelenmesi amaclanmaktadir. Arasgtirmanin sonuglarina gore;
dikkat daginikligi, bireysellesme, diisiince tembelligi ve intihal katilimcilar
tarafindan ¢evrimig¢i yazma deneyiminin olumsuz yonleri olarak ifade edilmesine
ragmen fiziksel rahatlik, zaman tasarrufu, ekonomik olma, kolay paylasim imkant,
gorsellerin  kullanimi, okunakli yazabilme, yazim ve noktalama sorunlarinin

azalmasi, sayfa diizeni ve arsivleme gibi olumlu yonlerinin belirtildigine ulagilmistir.

Turhan ve Bas (2017) "Yabancilara Tiirkce Ogretiminde Yazma Becerisine
Yonelik Web 2.0 Araglari: Poll Everywhere Ornegi" isimli makalelerinde ¢alisma
grubunu TOMER biinyesinde B1 seviyesinde egitim almakta olan ve kolay ulasabilir
durum Orneklemesi yontemiyle secilen 5’1 kiz 5’1 erkek olmak iizere 10 &grenci
olusturmaktadir. Bu caligmada nitel arastirma yaklasimlarindan durum ¢aligmasi
yontemi kullanilmistir. Arastirmada, Web 2.0 araglarindan Poll Everywhere’in
Tiirkceyi yabanci dil olarak 6grenen 6grencilerin yazma becerilerine yonelik etkisi,
Ogrenci goriisleri dogrultusunda degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Calismada Poll

Everywhere Web 2.0 aracinin olumlu sekilde tanimlandigi, interaktif bir egitim
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ortaminin ¢esitli 6zelliklerini sundugu, yazmaya yonelik istegi arttirdigi ve yazma

derslerinde devamli kullanilmak istendigi sonucuna ulagilmistir.

Fattah (2013) "Ogrencilerin Yazma Becerilerini Gelistirmeye Y®&nelik Mobil
Ogrenme Teknikleri: WhatsApp ve Messenger Ornegi" isimli makalesinde érneklemi
tiniversite 2.smifta 6grenim goéren 30 Ogrenci olusturmaktadir. Bu c¢alismada
deneysel yontem kullanilmistir. Bu arastirmanin amaci, Ogrencilerin yazma
becerilerini gelistirmek icin WhatsApp ve Messenger’t kullanmanin etkililigini
incelemektir. Arastirmanin sonucunda deney grubundaki Ogrencilerin yazilarinin
kontrol grubundan daha iyi olduguna ve bu acidan ¢evrimig¢i ortamlarin yazili

anlatima 6nemli faydalar sagladigina ulasilmistir.

Tiizel ve Tok (2013) "Ogretmen Adaylarinin Dijital Yazma Deneyimlerinin
Incelenmesi" isimli makalelerinde ¢alisma grubunu Eskisehir ilinde 4’ii kiz 6’s1
erkek olmak tizere 4. sinifa devam eden toplam 10 6grenci olusturmaktadir. Bu
calismada nitel arastirma yaklasimlarindan durum c¢alismasi yontemi kullanilmustir.
Bu arastirmada tiniversite 6grencilerinin ¢evrimici ortamlardaki yazma tecriibelerini
betimleme amaglanmistir. Arastirmanin sonucunda 6grenciler tarafindan olusturulan
dijital Oykiilerde; kelime, ciimle, sahne sayis1i gibi oOgelerde nitelik ve nicelik
acilarindan gelisme goriilmiistiir. Arastirmada dijital Oykiileme c¢alismalarinin,
ogrencilerin ¢cok bi¢cimli metin olusturmasi sayesinde yazim ve noktalama kurallarina

uymay1 gelistirerek daha kuralli metinler olusturmay1 sagladigina ulagilmistir.
Is birlikli Yazma ile ilgili Arastirmalar

Nair ve Sanai (2019) "Ogrencilerin Betimleyici Yazma Becerilerini
Gelistirmede Isbirlikli Ogrenme Yaklasimimni Etkileri" isimli makalelerinde
orneklemi 11 ila 12 yaglart arasinda 6. Smifta 6grenim goren 20 6grenciden
olusturmaktadir. Calismada eylem arastirmast yontemi kullanilmistir. Bu
aragtirmanin amaci, is birlikli 6grenme ile Ogrencilerin yazma becerilerini
gelistirmektir. Aragtirmanin sonucunda, dgrencilerin grup ¢alismasi sirasinda yazma
stirecinde aktif olarak bulunduguna, nitelikli yazilar yazdiklarmi1 ve sosyal

becerilerinin de arttigina ulasilmistir.
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Chelghoum ve Grine (2018) "Yabanci Dil Olarak Ingilizce Ogrenen
Ogrencilerin Isbirlik¢i Yazma Projeleri ile Akademik Yazilarmi Gelistirme" isimli
makalelerinde c¢alisma grubunu iniversite Ogrencisi olan 40 ogrenciden
olusturmaktadir. Calismada deneysel yontem kullanilmistir. Bu arastirmanin amaci,
is birlikli 6grenmenin yabanci dil O0grenen ogrencilerin akademik basarilarina
etkilerini arastirmaktir. Aragtirmanin sonucunda, is birlikli 6gretim yapilan deney
grubundaki 6grencilerin yazili anlatim basarilarinin geleneksel 6gretim yontemiyle

ders islenen kontrol grubundaki 6grencilere gore daha fazla olduguna ulasilmistir.

Erdogan ve Yangin (2014) "Siire¢ Temelli Yaratict1 Yazma Uygulamalarinin
Yazili Anlatima ve Yazmaya Iliskin Tutuma Etkisi" isimli makalelerinde drneklemi
5. siifta 6grenim gormekte olan toplam 81 &grenci olusturmaktadir. Calismada
sire¢ temelli yaratict yazma ve siirec temelli is birlikli yaratict yazma
uygulamalarinin 6grencilerin yazili anlatim becerileri ve yazmaya iliskin tutumlari
tizerindeki etkisini belirlemesi amaglanmistir. Arastirmanin sonucunda, is birlikli
yazma caligmalarinin 6grencilerin yazmaya iliskin tutumlarinin gelisiminde bireysel

olarak yaptirilan yaratici yazma ¢alismalarindan daha etkili olduguna ulasilmistir.

Kardas (2013) "Is Birlikli Ogrenme Y6nteminin Ogretmen Adaylarinin Yazili
Anlatim Dersine Yonelik Tutumlarina Etkisi" isimli makalesinde 6rneklemini 74
ogretmen aday1 olusturmaktadir. Calismada 6n-son test Ol¢limlerine dayali kontrol
gruplu deneysel yontem kullanilmistir. Bu arastirmanin amaci, is birlikli 6grenme
yonteminin smif dgretmeni adaylarinin yazili anlatim dersine yoOnelik tutumlarina
etkisini belirlemektir. Arastirmanm sonucunda, Is birlikli 6grenme yontemi ile
gerceklestirilen yazili anlatim 6gretiminin geleneksel ogretime gore yazili anlatim

dersine yonelik olumlu tutum gelistirmede daha etkili olduguna ulasilmistir.

Maden (2011) "Takim Oyun Turnuva Tekniginin Yazim Kurallar1 ve
Isaretleri Egitiminde Kullanimi1" isimli makalesinde ¢alisma grubunu iiniversite 1.
smifta ogrenim goren ve Tirk Dili dersini alan 50 06grenci olusturmaktadir.
Calismada deneysel yontem kullanilmistir. Bu aragtirmanin amaci, is birlikli
o0grenme tekniklerinden takim oyun turnuva ile geleneksel Ogretim yoOntemine

yonelik uygulamalarin {iniversite 6grencilerinin yazim kurallar1 ve noktalama
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isaretleri kullanim diizeylerindeki degisime etkisini arastirmak amaglanmistir.
Arastirmanin sonucunda, takim oyun turnuva teknigi ile dersin islendigi aragtirma
grubundaki o6grencilerin yazili anlatim basarilarinin ve kalicilik diizeylerinin
geleneksel 6gretim yontemiyle ders islenen kontrol grubundaki 6grencilere gore daha
fazla arttig1 ve kontrol grubundaki 6grencilerin arastirma grubundaki &grencilere

gore yazili anlatim basarilarinda daha diisiik bir artig olduguna ulasilmigtir.
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11. BOLUM

3.YONTEM

Calismanin bu boliimiinde arastirmanin modeli, arastirmanin yapildigi
calisma grubu, veri toplama araglari, verilerin toplama siireci ve verilerin analizi

islemleri hakkinda bilgi verilmistir.
3.1.Arastirmanin Modeli

Arastirmada, ¢evrimigi is birlikli 6grenme yonteminin ortaokul 6grencilerinin
ikna edici yazma becerilerine ve yazma kaygilarina etkisi belirlemek amaglanmistir.
Bu arastirma, nicel ve nitel arastirma yontemlerinin birlikte oldugu karma yontem
(Mixed Method) kullanilarak desenlenmistir. Karma yontem kullanilmasinin ana
sebebi, ¢alismanin hem nicel hem de nitel yoniinii ortaya koymak ve her iki
yaklasimin sinirhiliklarini asgari diizeye indirgemektir. “Bir yontem olarak karma
yontem tek bir aragtirmada hem nitel hem de nicel verilerin toplanmasina, analizine
ve birlikte kullanimina imkéan saglar” (Creswell, 2009, 80). Arastirmada, her bir
yontem ile ulasilamayacak sonuglarin elde edilmesi hedeflenmistir. Bu nedenle
calisma ¢oklu metotla yapilmis bir arastirmanin tirtiniidiir. “Coklu metotlar, egitimde
arastirtlmaya gerek duyulan konularin ¢esitli yonlerden degerlendirilmesine
elveriglidir. Coklu metotlar bir olayin pek ¢ok farkli yoniinii ortaya g¢ikardigindan
egitim arastirmalarinda siklikla kullanilmaktadir” (Yaman, 2005,118 akt. Durukan,
2011, 321). Nicel ve nitel veri toplama araglarinin birlikte kullanilmasinda amag;
arastirmadan elde edilen verilerin giivenirligini ylikseltmek ve daha derinlemesine
bilgi elde etmektir. Bu dogrultuda arastirmanin nicel yoniinii deneysel islemler nitel

yoniinii ise yonteme yonelik 6grenci goriislerini belirlemek olusturmaktadir.

Arastirmanin ¢evrimici is birlikli 6grenme yonteminin ikna edici yazma
becerisi ve yazma kaygisi lizerine etkisine yonelik nicel yonii deneysel desenle
modellenmistir. Bu kapsamda calismada, 6n test-son test kontrol gruplu deneysel
desen kullanilmustir. “On test-son test kontrol gruplu desen, deneysel islemin bagimli
degisken tizerindeki etkisinin test edilmesiyle ilgili olarak arastirmactya yliksek bir
istatistiksel gii¢ saglayan, elde edilen bulgularin neden sonug¢ baglaminda

yorumlanmasina olanak veren ve davranis bilimlerinde siklikla kullanilan giiglii bir
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desendir” (Biiyiikdztiirk, 2001, 27). “On test-son test kontrol gruplu modelde, yansiz
atama ile olusturulmus iki grup bulunur. Bunlardan biri deney, digeri kontrol grubu
olarak kullanilir. Her iki grupta da deney oncesi ve sonrasi 6lgmeler yapilir. Modelde
On testlerin bulunmasi1 deney oncesi benzerlik derecelerinin bilinmesine ve son test
sonuglarinin buna gore diizeltilmesine yardim eder” (Karasar, 2006, 97). Arastirmada
Milli Egitim Bakanligi’na bagh bir ortaokulda iki farkli 7. sinif subesinde 6grenim
goren Ogrenciler deney ve kontrol gruplarini olusturmustur. Siniflardan 7-A subesi
kontrol grubu, 7-F subesi deney grubu olarak rastgele (random) belirlenmistir. Bu

yoniiyle aragtirma klasik deneysel niteliktedir.

Arastirmada ortaokul 6grencilerinin ¢evrimigi is birlikli 6grenme yontemine

yonelik goriislerini belirlemeye yonelik ise goriisme teknigine bagvurulmustur.
3.2. Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, Giresun ili Merkez ilgesinde bulunan bir
ortaokulun 7. sinifinda 6grenim goéren 54 6grenci olusturmaktadir. Okulun se¢iminde
dikkate alinan unsur, okulun gerekli teknolojik imkéna (bilgisayar, akilli tahta vb.)
sahip olmas1 ve 6grencilerin farkli yapidaki demografik ¢cevreden gelmesidir. 7.siif
calisma grubunun segilmesinin gerekgesi ise; 2018 Tiirkce Dersi Ogretim
Programi’ndaki ikna edici yazmay1 destekleyen kazanimlarin bulunmasi ve liseye
giris sinavina bu sene degil seneye katilacak olmalaridir. Bu sekilde smav
degiskeninin  arastirma  siirecini olumsuz etkilemesinin  Oniine  gegilmesi

amagclanmistir.

Tablo 13. Calisma grubu

Deney Grubu Kontrol Grubu Toplam
Cinsiyet f % f %
Kiz 15 57,70 15 53,57 30
Erkek 11 42,30 13 46,43 24

Toplam 26 100 28 100 54
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3.3. Veri Toplama Araglar

Bu boliimde arasgtirmada kullanilan veri toplama araglar ile ilgili bilgilere

yer verilmistir.
Yazih Anlatima Yénelik Kaygi Olcegi

Yazma kaygisi ile ilgili verilerin toplanmasinda Maden, Dingel ve Maden
(2015) tarafindan gelistirilen Yazma Kaygisi Olgegi kullanilmistir. Yazma Kaygisi
Olgegi, 4) Her zaman 3) Cogunlukla 2) Ara swra 1) Higbir zaman araliginda

Olgeklendirilmistir.

Olgegin gegerlik ve giivenirlik analizleri Maden, Dingel ve Maden (2015)
tarafindan yapilarak 6lgme aracinin maddeler bazinda i¢ tutarlilik katsayisi Cronbach
Alpha 0.86 tespit edilmistir. “Kapsam gecerligi ve giivenirlik analizi dlgege 26
maddelik son hali verilmistir. Bu kaygi 6lcegi, Birey Odakli Kaygi, Cevre Odakl
Kaygi, Yazili Anlatim Kurallarina Baglh Kaygi, Yazi Aracina ve Bigime Bagh Kaygi
ve Yazma Psikolojisine Baglh Kayg: seklinde 5 alt boyuta sahiptir” (Maden, Dingel ve
Maden, 2015, 758). Olgekte ortaokul diizeyine yonelik bazi sozciik diizeyinde
diizenlemelere gidilmis, Ol¢ek gelistiricilerinden ve alan uzmanlarindan bu haline

yonelik goriis alinmstir.
Yazili Anlatim Degerlendirme Formu

Ogrencilerin yazma diizeylerine iliskin verilerin toplanmasinda, 2006
[Ikdgretim Tiirkge Dersi (6, 7, 8. Siniflar) Ogretim Programi’nda sunulan Yazili

Degerlendirme Formu kullanilmistir.
ikna Edici Metin Degerlendirme Rubrigi

Ikna edici yazmaya iliskin verilerin toplanmasinda, Kaptan (2015) tarafindan
gelistirilen fkna Edici Metinleri Olgme Araci (Rubrik) kullanilmistir. Rubrigin
maddelerinde ¢ok iyi (4) diizeyde etkileyicilik, iyi (3) diizeyde dogruluk ya da
tamlik, orta (2) diizeyde eksiklik, yetersiz (1) diizeyde yanlislik ya da yokluk

nitelikleri esas alinmustir.
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Olgegin gegerlik ve giivenirlik analizleri Kaptan (2015) tarafindan yapilarak
6lgme aracinin maddeler bazinda i¢ tutarlilik katsayisi Cronbach Alpha 0.93 ile 0.94
arasinda iken; 0lgme aracinin geneli i¢in ise 0.94 olarak bulunmustur. “Giivenirlik
katsaymin 0.70 ve iizerinde olmasi 6lgme aracinin giivenirlik diizeyinin yiiksek

oldugunu gosterir” (Kaptan, 2015).
Goriisme Formu

Cevrimigi ortamlarda is birlikli bir sekilde ikna edici yazmaya yonelik
ogrenci goriislerine basvurulmustur. Ogrenci goriislerini almak amaciyla olusturulan
elektronik form o6grenci gruplarina baglanti olarak paylasilmistir. Ogrenciler bu

baglantinin oldugu adrese giderek formu doldurup goriislerini belirtmistir.
3.4.Veri Toplama Siireci

Verilerin toplanmasi, 4 hafta (Nisan ay1) siirmiistiir. Deney grubuna yonelik;
uygulama siirecinin okulda yiiriitiilen kismi (2 saati Yazma ve Yazarlik dersinde, 2
saati ise Tiirk¢e dersinde olmak iizere toplam 4 ders saati) bilgisayar laboratuvarinda
gerceklestirilmistir. Siirecin okul disindaki kismi; EBA iizerinden Sali ve Carsamba
giinleri  18.00-18.40 saatleri arasi olusturulan ¢evrimi¢i gruplarda bulusularak
planlanmis ikna edici yazma etkinlikleri ile siirdiiriilmistiir. Boylece deney

grubundaki 6grenciler haftada toplam 6 saat uygulamaya katilmiglardir.

Arastirma stiresince kontrol ve deney gruplarina uygulama oncesi, sirasinda

ve sonrasinda uygulanan islemler agagida belirtilmistir.
3.5. Uygulama Siireci

Calismanin uygulama siireci 7.smif Tiirkge dersi Okuma Kiltiirli temasi
igerisinde islenilen metinlerle birlikte yiiritilmiistir. Bu temanm uygulama igin
secilmesinin gerekgesi; ikna edici yazmay1 destekleyen anlatim bigimleri, diisiinceyi
gelistirme yollar1 ve yonlendirici ifadelerin 6gretiminin yapilmasi ve yazili anlatim
etkinliklerinde de bu konulari i¢eren yazma calismalarinin mevcut olmasidir. Ayrica
2018 Tiirk¢e Dersi Ogretim Programi’nda ikna edici yazmay: destekleyen ve asagida
belirtilen kazanimlara yonelik etkinlikler oldugu i¢in Okuma Kiiltiirii temasi

secilmistir.
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T.7.4.2. Bilgilendirici metin yazar.

a) Ogrencilerin giris, gelisme ve sonu¢ béliimlerinde yazacaklarini
belirleyerek bir metin taslagiolusturmalari, diisiinceyi gelistirme yollarini
kullanmalar:, yazili ve ¢oklu medya kaynaklarindan  goriislerini
destekleyecek kanitlar sunmalari saglanir.

T.7.4.5. Anlatimi desteklemek icin grafik ve tablo kullanir.
T.7.4.8. Yazilarinda anlatim bicimlerini kullanir.
T.7.4.15. Yazilarinda uygun gecis ve baglanti ifadelerini kullanir.

Oysaki, baska bir deyisle, ozellikle, ilk olarak ve son olarak ifadelerini
kullanmalart saglanir.

Kontrol grubuna yoénelik islemler:
Arastirmanin kontrol grubuna yonelik siire¢ asagida belirtilmistir:
Uygulama oncesi:

Uygulama &ncesinde Ogrencilere Yazma Kaygisi Olcegi uygulanmistir.
Bununla beraber o6grencilere ikna edici tiirde bir yazi ile herhangi bir konuda
fikirlerini serbestge ifade edebilecekleri deneme yazdirilmistir. Bu sekilde on test
yoluyla kontrol grubu Ogrencilerinin uygulama Oncesindeki basari ve kaygi

durumlari tespit edilmeye calisilmistir.
Uygulama siireci:

Uygulama boyunca yazmaya iliskin konular tnitelendirilmis yillik plana
uygun olarak geleneksel dgretimle islenmistir. Ogretmen yazma konularm islerken
arag-gere¢ olarak ders kitabini; yontem/teknik olarak ise klasik yazma tekniklerini
kullanmistir. Bunun yani sira 6grencilerin yazili anlatim becerilerinin gelistirilmesi
amaciyla zaman zaman, akilli tahta ve EBA materyalleri gibi farkli elektronik
ortamlardaki kaynaklar da kullanilmigtir. Bu sekilde kontrol grubu 6grencilerinin
deney grubundan farkli bir 6gretimin yapildigi diislincesine kapilmalarinin Oniine

gecilmesi amaglanmaktadir.
Uygulama sonrasi:

Uygulamanin bitiminden sonraki haftada 6grencilere Yazma Kaygis1 Olcegi

doldurturulmustur. Daha sonra dgrencilere ikna edici tiirde bir yazi ile herhangi bir
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konuda fikirlerini serbestce ifade edebilecekleri deneme yazdirilmistir. Son test
aracilifiyla kontrol grubu 6grencilerinin basar1 ve kaygi bakimindan diizeylerinde

herhangi bir degisiklik olup olmadigi belirlenmeye ¢alisiimistir.
Deney grubuna yonelik islemler:
Arastirmanin deneysel grubuna yonelik siire¢ asagida belirtilmistir:
Uygulama oncesi:

Uygulama dncesinde dgrencilere Yazma Kaygis1 Olcegi uygulanmistir. Ayni
zamanda ogrencilere ikna edici tiirde bir yazi ile herhangi bir konuda fikirlerini
serbestce ifade edebilecekleri deneme yazdirilmistir. Bu sekilde on test yoluyla
deney grubu 6grencilerinin uygulama oncesindeki basar1 ve kaygi durumlari tespit

edilmeye ¢alisilmistir.

EBA (Egitim Bilisim Ag1) lizerinden deney grubu Ogrencilerinin sayis1 ve
gruplarda kiz erkek sayisinin dagiliminin orantili olmasi géz 6niinde bulundurularak
rastgele 4 grup olusturulmustur. Ogrencilerin gerek sayilar1 gerekse cinsiyet olarak
gruplara esit dagitilmasina ¢alisilmistir. Ancak siniftaki 6grenci sayisindan dolay1

olusturulan gruplardan ikisi 6 kisilik diger ikisi de 7 kisiden olusmustur.
Uygulama siireci:

Uygulama siirecinde her hafta 6nceden belirlenen 4 adet ikna edici tiir iizerine
yazma caligmalar1 yuriitiilmiistiir. Haftalara gore ¢alisma yiiriitiilen ikna edici tiirler

asagida belirtilmistir:

Tablo 14. Deney grubu uygulama siireci

Zaman Konu Yontem Siire/Yer
1.04.2019- ..

%5 (()) 4 2% 1% Tavsiye/Oneri Yazisi

o 4 ders saati / Bilgisayar
08.042019- | ..o Cevrimici s | -2boratuvan
12.04.2019 o Tazis Birlikli Ogrenme

2 ders saati/Okul diginda

15.04.2019- Reklam Metni

19.04.2019
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22.04.2019-

26.04.2019 | kna Edici Mektup

Cevrimigi 0grenme gruplari, her hafta olusturacak ikna edici metin icin; 4
ders saati bilgisayar laboratuvarinda; 2 ders saati de okul disinda EBA iizerinden sali
ve carsamba giinleri 18.00-18.40 aras1 olmak {izere toplam 6 ders saati siiresince bir
araya gelmistir. Ogrenciler, okul disinda EBA’daki ¢evrimici gruplara bilgisayar,

tablet ve telefon kullanarak dahil olmustur.

Ogretmenin EBA iizerinden tiim gruplari gérme ve gruplara girme,
paylasimda bulunma gibi yetkileri bulunmaktadir. Ogretmen, 6grencilere ikna edici
metin yazmaya yonelik gerekli egitimleri verme siirecini EBA {izerinden ¢evrimigi
gruplarla mesajlasarak yiiriitmiistiir. Ogretmen bu siiregte rehber konumunda
olmustur. Ogretmen hangi konuyla ilgili ikna edici metin yaziliyorsa o konuya
yonelik destekleyici gorsel ve isitsel araglar ile bilgileri gruplarda paylasarak
ogrencilere sunmustur. Ogretmen bunu ¢evrimici gruplara video, resim, grafik veya
konuyla ilgili bilgileri igeren link génderme seklinde yapmustir. Ogrenciler, ¢evrimigi
ortamlarda is birlikli ¢calisirken konuyla ilgili ne tiir ikna edici yazilar yazilabilecegi
hakkinda goriis alisverisinde bulunmustur. Ogrenciler ¢evrimici ortamlarda
bulunduklar1 i¢in bir¢cok kaynaga ulagsma firsati bulmustur. Bu nedenle 6grenciler
farkli kaynaklara erisip ikna edici yazilarina fayda getirecegini diislindiigii resim,

video, ses vb. unsurlar1 ¢evrimici gruplarda paylasmistir.

EBA iizerinde olusan c¢evrimigi gruplar; her hafta gerek bilgisayar
laboratuvarinda gerekse okul disinda toplam 4 ders saati boyunca ikna edici tiir i¢in
neler yazilabilecegini konusunda bilgi ve kaynak aligverisinde bulunmustur. Daha
sonra 2 ders saati boyunca cevrimici gruplar EBA {izerinde ortak bir metin
olusturmak i¢in toplanip; aralarinda bir yazici segerek gruptaki tiim {yelerin
katkisinin oldugu ikna edici bir metin olusturmustur Ayrica bu sekilde yazilmis olan
ikna edici metinler EBA {izerinden paylasilarak siire¢ tamamlanmistir. Her hafta 4
ders saati bilgisayar laboratuvarinda 2 ders saati de okul diginda olmak {izere toplam

6 ders saati boyunca ayni islem yiiriitiilerek 4 haftada ¢alisma tamamlanmuistir.
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Uygulama sonrasi:

Uygulamanm bitiminden sonraki haftada 6grencilere Yazma Kaygisi Olcegi
doldurturulmustur. Daha sonra ikna edici tiirde bir yazi ile herhangi bir konuda
fikirlerini serbest¢e ifade edebilecekleri deneme yazdirilmistir. Son test araciligiyla
deney grubu 6grencilerinin basari ve kaygi bakimindan diizeylerinde herhangi bir
degisiklik olup olmadigi belirlenmeye calisilmigtir. Ayrica 6grencilerin uygulama
yonelik goriislerini belirlemek amaciyla, elektronik ortamda bir gériisme formu
olusturulmus ve EBA {izerinde ac¢ilan ¢evrimici gruplarla paylasilarak 6grencilerin

goriigleri alinmastir.
3.5. Verilerin Analizi

Arastirmada kontrol ve deney gruplar1 arasinda basari1 ve kaygi arasinda fark
olup olmadigini belirlemek amaciyla hangi istatistiklerin kullanilacagini belirlemek
icin SPSS 16 programinda degiskenlerin dagiliminin normalligi incelenmistir.
Biiyiikoztiirk’e (2006, 42) gore grup biiytikliigiiniin 50’den kiigiik olmasi durumunda
Shapiro-Wilks, biiyiik olmasi durumunda Kolmogorov-Smirnov testleri veri
dagilimmin normalligi i¢cin kullanilir” (Biyiikoztirk, 2006, s. 42). Calisma
gruplarindaki 6grenci sayis1 (Kontrol: 28; Deney: 26) bu sinirin altinda oldugu igin
Shapiro-Wilk testi kullanilmigtir. Test sonucu Tablo 15°te sunulmustur.

Tablo 15. Verilerin normallik dagilimi

Shapiro-Wilk
Deger sd p
Yazili Anlatim On test ,981 54 ,539
ikna Edici Yazma On test ,947 54 ,071

Yazma Kaygis1 On test ,963 54 ,093
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Tablo 15’te, Shapiro-Wilk testi sonuglarmma gore degiskenlerin normal
dagilim gostermedigi goriilmektedir (p<,05). Gerek degiskenlerin normal dagilim
gostermemesi gerek gruplardaki 6grenci sayilarinin 30’dan az olmasi (Kontrol: 28;
Deney: 26) nedeniyle arastirmada parametrik olmayan (non-parametrik) istatistikler

kullanilmistir.

Deney ve kontrol grubunun 6n testleri arasindaki iliski ve son testlerindeki
iliski, Mann Whitney U Testi ile analiz edilmistir. Deney grubunun 6n test ve son
testi arasindaki iliski ve kontrol grubunun 6n test ve son testi arasindaki iliski ise

Wilcoxon Testi ile analiz edilmistir.

Ogrenci goriisleri ile ilgili toplanan verilerin analizi ise nitel veri ¢oziimleme
tekniklerinden igerik analizine gore yapilmustir. Igerik analizinde temel yapilan
islem, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar ¢ercevesinde bir araya
getirmek ve bunlart okuyucunun anlayabilecegi bir bi¢imde diizenleyerek
yorumlamaktir (Yildirim ve Simsek, 2013,259). Analiz siirecine, 6grenciler “O1, 02,
03... 026 seklinde numaralandirilarak baslanmistir. Ardindan 6grencilerin verdigi
biitiin cevaplar bilgisayar ortamina aktarilmistir. Cevaplar, konunun amacina gore
analiz edilmis ve konu dis1 olan cevaplar elenmistir. Elde edilen bilgiler, kendi i¢inde

anlamli biitiinlik olusturacak sekilde boliimlere ayrilarak kodlama yapilarak tablo

seklinde sunulmustur.
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IV. BOLUM
4.BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde, elde edilen bulgular alt problemler goz 6niinde bulundurularak

sunulmustur.
4.1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgu ve Yorumlar

Tablo 16. Deney Grubu ve Kontrol Grubu On-Son Test Karsilastirma Sonuglar1 Olduklar
Puanlarmnin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Basari Ortalamalar

Olgiim Grup N X Standart Sapma
Yazihi Anlatim On test Deney 26 60,1154 12,06094
Kontrol 28 54,3929 10,97586
Yazili Anlatim Son test Deney 26 70,5385 12,94984
Kontrol 28 53,2500 10,43010
ikna Edici Yazma On test Deney 26 20,1538 4,98552
Kontrol 28 18,0714 2,34013
ikna Edici Yazma Son test Deney 26 27,7308 6,34071
Kontrol 28 16,6071 2,45461

Tablo 16’da deney ve kontrol gruplarinin 6n Ve son testte aldiklari puanlarin
aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri bulunmaktadir. Buna gore; deney
grubu Ogrencilerinin yazili anlatim becerisi agisindan 6n testte almis olduklar
puanlarin aritmetik ortalamasi 60,11; kontrol grubu 6grencilerinin ise 54,39 olarak
tespit edilmistir. Son test sonucglarinda ise deney grubu Ogrencilerinin aritmetik
ortalamasinin 70,53; kontrol grubu 6grencilerinin ise 53,25 olarak tespit edilmistir.
Bu sonuglar dogrultusunda; c¢evrimigi ortamlarda yiiriitilen is birlikli yazma
caligmalarinin geleneksel Ogretim yoOnteminin uygulandigi kontrol grubuna gore

ogrencilerin yazili anlatim becerilerini gézle goriiliir nitelikte artirdig1 sdylenebilir.

Tablo 16’da deney ve kontrol gruplarinin ikna edici yazma becerisi agisindan
on ve son testte aldiklar1 puanlara bakildiginda deney grubunun aritmetik ortalamasi
20,15; kontrol grubu oOgrencilerinin ise 18,07 olarak tespit edilmistir. Son test
sonuclarinda ise deney grubu Ogrencilerinin aritmetik ortalamasinin 27,73; kontrol

grubu 6grencilerinin ise 16,60 olarak tespit edilmistir. Bu sonuglara gore ¢evrimigi
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ortamlarda yiriitiilen i birlikli ikna edici yazma ¢aligmalarinin geleneksel 6gretim

yonteminin uygulandigi kontrol grubunun aksine basariy1 artirdigina ulagilmaktadir.

Deney Grubunun Yazih Anlatim Basarisina Iliskin Bulgular

Tablo 17. Deney grubunun yazili anlatim basarisi 6n test-son test karsilagtirma

sonuclari
.. Sira
On-Son Test N Ortalamas Sira Toplam1 Z p
Negatif sira 2 5,75 11,50
Pozitif sira

. 23 13,63 313,50 4,067 0,000
Esit

1

Toplam 26

Tablo 17°de deney grubundaki tiim 6grencilerin yazili anlatim basarist 6n test
ve son test ortalamalari {lizerinde yapilan Wilcoxon testi sonuglart gosterilmistir.
Tabloya gore On test ve son test sonuglari arasinda anlamli bir farklilik vardir (Z= -
4,067; p< ,05). Cevrimigi ortamlarda yiiriitilen is birlikli yazma ¢aligmalarinin
basariy: istatistiksel olarak anlamli diizeyde artirdig1 goriilmektedir Son testte; deney
grubundaki toplam 26 Ogrencinin 23’linde puan artmis (pozitif sira), 1’inde esit
kalmis (esit), 2’sinde ise diigmiistiir (negatif sira). Bu durumda g¢evrimigi ortamlarda
yiuritilen 1is birlikli yazma c¢alismalarinin  6grencilerin - basarisint  artirdigi

sOylenebilir.

Kontrol Grubunun Yazih Anlatim Basarisina iliskin Bulgular

Tablo 18. Kontrol grubunun yazili anlatim basaris1 6n test-son test karsilagtirma

sonuglar1
On-Son Test N Sira Sira Toplami
Ortalamast p
Negatif sira 12 14,75 177,00
Pozitif sira 13 11,38 148,00
. -,391 0,696
Esit 3

Toplam 28
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Tablo 18’te kontrol grubundaki tim O6grencilerin yazili anlatim bagarist 6n
test ve son test ortalamalar1 lizerinde yapilan Wilcoxon testi sonuglart gosterilmistir.
Tabloya gore On test ve son test sonuglar1 arasinda anlamli bir farklilik yoktur (Z=-
,391; p> ,05). Geleneksel yontemle yiiriitiilen yazili anlatim c¢aligmalarinin basariy1
istatistiksel olarak diisiirdigli goriilmektedir. Son testte; kontrol grubundaki toplam
28 dgrencinin 13’linde puan artmis (pozitif sira), 3’linde esit kalmig (esit), 12’sinde
ise diismistiir (negatif sira). Bu durum, geleneksel Ogretimin Ogrencilerin yazili

anlatim basarisini artiramadigini gostermektedir.

Tablo 17 ve 18teki istatistiki veriler dogrultusunda; geleneksel 6gretimle
ylriitillen yazma caligmalarimin 6grencilerin yazili anlatim becerisini artirmadigi
anlasilmaktadir. Ancak ¢evrimig¢i ortamlarda is birlikli yazma ¢alismalarinin

ogrencilerin yazili anlatim becerisini artirdigi goriilmektedir.

Deney ve Kontrol Grubunun Yazih Anlatim Basarisina iliskin Bulgular

Tablo 19. Kontrol ve deney gruplarinin yazili anlatim basarisi 6n test ve son test
karsilastirma sonuglari

Sira
Grup N Ortalamast Sira Toplami U p
] Deney
On Test 26 31,52 819,50 259,500 070
Kontrol 59 23,77 665,50 !
Deney
Son Test 26 37,10 964,50 as 000
Kontrol g 18,59 520,50 ’

Tablo 19°da kontrol ve deney gruplarindaki 6grencilerinin yazili anlatim
bagsaris1 On test ve son test ortalamalari iizerinde yapilan Mann Whitney U testi
sonuglar1 gosterilmistir. On testte deney grubu dgrencilerinin sira ortalamasi 31,52;
kontrol grubu &grencilerinin sira ortalamasi 23,77°dir. On testte kontrol ve deney

gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik olmadigi goriilmektedir (U=

259,500; p> ,05).

Son testte deney grubu 6grencilerinin sira ortalamasi 37,10; kontrol grubu
ogrencilerinin sira ortalamasi ise 18,59°dur. Son testte kontrol ve deney gruplari

arasinda deney grubu lehine istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin oldugu
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goriilmektedir (U= 114,000; p< ,05). Bu sonug, cevrimigi ortamlarda is birlikli
yazma c¢alismalarinin geleneksel Ogretime gore daha basarili oldugunu ortaya

koymaktadir.

Deney Grubunun Ikna Edici Yazma Basarisina Iliskin Bulgular

Tablo 20. Deney grubunun ikna edici yazma basaris1 6n test-son test kargilagtirma

sonuglari

On-Son Test Sira Sira Toplami Z
Ortalamasi p P
Negatif sira 1 850 850
Pozitif sira
_ 24 13,19 316,50 4147 0,000
sit 1

Toplam

P 26

Tablo 20’de deney grubundaki tiim dgrencilerin ikna edici yazma basarisi 6n
test ve son test ortalamalari lizerinde yapilan Wilcoxon testi sonuglart gosterilmistir.
Tabloya gore 0n test ve son test sonuglari arasinda anlamli bir farklilik vardir (Z= -
4,147; p< ,05). Cevrimici ortamlarda is birlikli yazma calismalarinin ikna edici
yazma basarisini istatistiksel olarak artirdigi gorilmektedir. Son testte; deney
grubundaki toplam 26 6grencinin 24’tinde puan artmis (pozitif sira), 1’inde esit
kalmis (esit), 1’inde ise diismiistiir (negatif sira). Bu durum, gevrimici ortamlarda is
birlikli ¢alismalarin ~ 6grencilerin  ikna edici yazma basarisin1  artirdigini

gostermektedir.

Kontrol Grubunun ikna Edici Yazma Basarisina iliskin Bulgular

Tablo 21. Kontrol grubunun ikna edici yazma basaris1 On test-son test karsilastirma

sonuglari
R Sira
On-Son Test N Ortalamasi Sira Toplami z P
Negatif sira 21 12,93 271,50
Pozitif sira
=~ 4 13,38 53,50 -2,963 0,003
§1 3
Toplam

28
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Tablo 21’de kontrol grubundaki tiim 6grencilerin ikna edici yazma basarist n
test ve son test ortalamalar1 lizerinde yapilan Wilcoxon testi sonuglart gosterilmistir.
Tabloya gore On test ve son test sonuglari arasinda anlamli bir farklilik vardir (Z= -
2,963; p< ,05). Geleneksel yontemle yiiriitiilen yazili anlatim ¢aligmalarinin basariy1
istatistiksel olarak diisiirdiigii goriilmektedir. Son testte; kontrol grubundaki toplam
28 ogrencinin 4’linde puan artmis (pozitif sira), 3’linde esit kalmis (esit), 21’inde ise
diismiistiir (negatif sira). Bu durum, geleneksel 6gretim yontemiyle yliriitiilen yazma

caligmalarin 6grencilerin ikna edici yazma basarisini artirmadigini gostermektedir.

Deney ve Kontrol Grubunun ikna Edici Yazma Basarisina Iliskin
Bulgular

Tablo 22. Kontrol ve deney gruplarinin ikna edici yazma basarisi 6n test ve son test
karsilastirma sonuglari

Sira

Grup N Ortalamast Sira Toplam1 U p
j Deney
On Test 26 3117 810,50 268,500 096
Kontrol  »g 24,09 674,50 '
Deney
Son Test 26 38,40 998,50 40500 000
Kontrol  »g 17.38 486,50 !

Tablo 22’de kontrol ve deney gruplarindaki 6grencilerinin ikna edici yazma
On test ve son test ortalamalar1 {izerinde yapilan Mann Whitney U testi sonuglari
gosterilmistir. On testte deney grubu &grencilerinin sira ortalamast 31,17; kontrol
grubu dgrencilerinin sira ortalamasi 24,09°dur. On testte kontrol ve deney gruplari
arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik olmadig1 goriilmektedir (U= 268,500; p>
,05). Son testte deney grubu ogrencilerinin sira ortalamasi 38,40; kontrol grubu
ogrencilerinin sira ortalamasi ise 17,38°dir. Son testte kontrol ve deney gruplari
arasinda deney grubu lehine istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin oldugu
goriilmektedir (U= 80,500; p< ,05). Bu sonug, ¢evrimigi ortamlarda is birlikli yazma

caligmalarin geleneksel 6gretime gore daha basarili oldugunu ortaya koymaktadir.
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4.2 Ikinci Alt Problemle ilgili Bulgular

Tablo 23. Deney ve kontrol gruplarinin yazma kaygisi ortalamalari

N X Standart Sapma
Deney On Test 2,6058 , 71173
Deney Son Test % 2,5545 , 75459
Kontrol On Test 25580 ,67570
Kontrol Son Test 28 2,4092 ,71615

Tablo 23°te deney ve kontrol grubundaki 6grencilerin 6n test ve son testte
aldiklar1 puanlarin aritmetik ortalamasi ve standart sapma degerleri bulunmaktadir.
Deney grubu dgrencilerinin yazma kaygist 6n test ortalama puaninin 2.60 iken son
testte ortalama puanin 2.55’e, kontrol grubu Ggrencilerinin yazma kaygist on test
ortalama puanlarinin ise 2.55 iken 2.40’a diistiigli goriilmektedir. Bu duruma gore
her iki grubun yazma kaygisi puanlarinda az da olsa bir diisiis oldugu s6ylenebilir.

Deney Grubunun Yazma Kaygisina iliskin Bulgular

Tablo 24. Deney grubunun yazma kaygisi 6n test-son test karsilagtirma sonuglart

- Sira
On-Son Test N Ortalamasi Sira Toplami1 Z p
Negatif sira 14 12,79 179,00
Pozitif sira
’ 11 13,27 146,00 -0.444 0,657
Esit
1
Toplam 26

Tablo 24’te deney gruplarindaki tiim 6grencilerin yazma kaygisi 6n test ve
son test ortalamalar1 iizerinde yapilan Wilcoxon testi sonuglar1 gosterilmistir.
Tabloya gore On test ve son test sonuglari arasinda anlamli bir farklilik yoktur (Z= -
0,444; p> ,05). Son testte; kontrol grubundaki toplam 26 6grencinin 11’inde kaygi
puant artmis (pozitif sira), 1’inde esit kalmig (esit), 14’inde ise kaygi puani
diismistiir (negatif sira). Bu sonug, deneysel siire¢ i¢inde ylirtiilen g¢evrimici
ortamlarda is birlikli yazma caligmalarinin yazma kaygisini bir miktar diisiirse de
istatistiksel olarak yiiksek diizeyde anlamli fark ortaya koyamadigini ifade

etmektedir.
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Kontrol Grubunun Yazma Kaygisina iliskin Bulgular

Tablo 25. Kontrol grubunun ikna edici yazma kaygisi 6n test-son test karsilastirma

sonuglari
.. Sira
On-Son Test N Ortalamas Sira Toplami z p
Negatif

cgatil sira 16 15,19 243,00
Pozitif sira

. 11 12,27 135,00 1299 0.194
Esit

1

Toplam

P 28

Tablo 25°te kontrol gruplarindaki tiim 6grencilerin yazma kaygist 6n test ve
son test ortalamalari {izerinde yapilan Wilcoxon testi sonuglari gosterilmistir.
Tabloya gore On test ve son test sonuglari arasinda anlamli bir farklilik yoktur (Z= -
1,299; p> ,05). Son testte; kontrol grubundaki toplam 28 6grencinin 11’inde kaygi
puant artmis (pozitif sira), 1’inde esit kalmis (esit), 16’sinde ise kaygi puam
diismiistiir (negatif sira). Bu sonug, geleneksel 6gretim yoluyla yapilan ikna edici
yazma c¢alismalarin yazma kaygisi iizerinde istatistiksel olarak anlamli fark ortaya

koyamadigini ifade etmektedir.

Deney ve Kontrol Grubunun Yazma Kaygisina iliskin Bulgular

Tablo 26. Kontrol ve deney gruplarinin ikna edici yazma kaygis1 6n test ve son test
karsilastirma sonuglari

Sira
Grup N Ortalamast Sira Toplami1 U p
) Deney
On Test 26 28,56 742,50 336,500 634
Kontrol 28 26,52 742,50 '
Deney
Son Test 26 29,12 757,00 122 000 467
Kontrol 28 26,00 728,00 '

Tablo 26’da deney ve kontrol gruplarindaki 6grencilerinin yazma kaygisi 6n
test ve son test ortalamalar1 ilizerinde yapilan Mann Whitney U testi sonuglari
gosterilmistir. On testte deney grubu 6grencilerinin sira ortalamasi 28,56; kontrol

grubu 6grencilerinin sira ortalamasi 26,52°dir. On testte kontrol ve deney gruplari
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arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik olmadig1 goriilmektedir (U= 336,500; p>
,05).

Son testte deney grubu 6grencilerinin sira ortalamasi 29,12; kontrol grubu
Ogrencilerinin sira ortalamasi ise 26,0°dir. Son testte kontrol ve deney gruplar
istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin olmadig1 goriilmektedir (U= 322,000; p>
,05). Bu sonug, gerek geleneksel yolla yiiriitiillen ikna edici yazma c¢aligmalarinin
gerekse deneysel siireg igerisinde yiiriitiilen ¢evrimigi ortamlarda ikna edici is birlikli
yazma c¢alismalarinin kaygi tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

olusturmadigini ortaya koymaktadir.
4.3. Ugiincii Alt Probleme iliskin Bulgu ve Yorumlar

Arastirmanin liglincii alt problemi deney grubu Ogrencilerinin ¢evrimici
ortamlarda is birlikli yazma c¢alismalarina yonelik goriislerinin neler oldugunu tespit
etmeye yoneliktir. Bu baglamda deney grubuna elektronik goériisme formunda yer
alan alt1 soru sorulmustur. Ogrencilerin vermis oldugu cevaplar asagida tablolarda

sunulmustur:

Deney grubundaki dgrencilere grupla ikna edici yazma c¢aligmasinin faydal
olup olmadig1 faydali ise ni¢in faydali olduguna yonelik goriisleri alinmustir.

Ogrencilerin goriisleri Tablo 27°de gosterilmistir.

Tablo 27. Grupla cevrimigi ortamlarda ikna edici yazmanin faydali olup olmadigi ve

gerekcesi

£ Nedeni

= S
Evet E § ikna etmeyi Yazma becerimi Grupla calismayi

2 bgrendim gelistirdi o6grendim
01,02, 03, 04 05, 03, 09, 016, 04, 05,06, 07, 01,02, 014, 015,
06, 07, 08 09, 010, 018, 025 08, 010, O11, 021, 024,026
Ol1, 012, 013, 014, - 012,013, 017,
015, 016, 017, 018, 019, 020, 022,
019, 020, 021, 022, 023,

023, 024, 025, 026
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Yukarida Tablo 27°de goriilecegi lizere deney grubunda bulunan dgrencilerin
tamami1 grupla ¢evrimigi ortamlarda is birlikli ikna edici yazmay1 faydali oldugunu
belirtmistir. Ayrica neden faydali oldugu konusunda; 14 6grenci “yazma becerimi

gelistirdigini”, 7 6grenci de “grupla ¢alisma yapmayr 6grendigini” 5 6grenci de
ikna etmeyi ogrendigini gerekge olarak ifade etmistir.

Arastirmada deney grubundaki 6grencilerinden yapilan bu galisma bireysel
yazma becerilerinize katki sagladigini diisliniiyor musunuz? Katki sagladiysa ne tiir

katkilar sagladina yonelik goriisleri alinmustir. Ogrencilerin goriisleri Tablo 28’te

gosterilmistir.

Tablo 28. Arastirmanin bireysel yazma becerilerine katkisi

Nedeni
£
Evet i g Yazim ve Ciimlelerimi artik Yazimn giris,
E s noktalama l:im Y e gelisme ve sonu¢
< kurallarina artik gligmantikl kisimlarinda
e . diisiincelerle y
daha ¢ok dikkat Ruraie neler yazilacagini
ediyorum y 6grendim
01,02, 03, 04, 02, 07,09, 51 B83°55a 5 i
0s, 06, 07, 08, 021,025, |Gl G5 0L 9% | 05 11, 015,
09, 010, 011, - | 026 613 O014%hs | MO
012,013, 014 - 02 LA CT0 1 023,024
S s s 018, 020, 022
015, 016, 017, , 020,
018, 019, 020,
021, 022, 023,
024, 025, 026

Tablo 28’te goriilecegi iizere deney grubunda bulunan 6grencilerinin tamami
grupla ¢evrimici ortamlarda yazmanin bireysel yazma becerilerine katkis1 oldugunu
belirtmistir. Ne tiir faydast oldugu konusunda ise; 6 6grenci “yazim ve noktalama
kurallarina artik daha ¢ok dikkat ediyorum”, 13 6grenci de “ciimlelerimi artik daha
mantikli diigiincelerle kuruyorum”, 7 6grenci ise “‘yazarken giris, gelisme ve sonug

kismlarinda neler yazilacagini 6grendim” demis oldugu tespit edilmistir.

Deney grubundaki o6grencilerden yapilan bu calismaya daha neler dahil
edilebilecegi konusunda goriisleri almmustir. Ogrencilerin gériisleri Tablo 29°da

belirtilmistir.
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Tablo 29. Calismaya dahil edilebilecek diger unsurlar hakkinda goriisler

Cahsmalarin EBA

Farkl Farkli metin iizerinden
Kararsizim Bu sekilde ¢evrimici tiirlerinde de puanlanarak
yeterli ortamlar uygulanabilir degerlendirilebilir.
kullanilabilir
02, 03, 04, 09,017, 016,018, 01, 06, 010, 07, 08, 019, 026
05,011,012, 020 021 014, 022
013, 015, 023,
024, 025

Tablo 29’dan anlasilacagi lizere deney grubundaki Ogrencileri yapilan bu
calismaya daha neler dahil edilebilecegi konusunda; kararsizzm diyen 11 6grenci, bu
sekilde c¢alismanin yeterli oldugunu ifade eden 3 Ogrencidir. Farkli ¢evrimigi
ortamlar kullanilabilir diyen 3 Ogrenci, farkli metin tiirlerinde de wygulanabilir
oldugunu belirten 5 6grenci ve son olarak ¢alismalarin EBA iizerinden puanlanarak

degerlendirilebilir diyen 4 6grenci goriis belirtmistir.

Ogrencilere bu calismay: tekrar yapmak ister miydiniz? sorusuna karsilik;
07, 08, 09 haywr istemezdim, 06, 012, 023 kararsizim, 01,02, O3, 04 O5,
010,011, 013,014, 015, 016, 017,018, 019, 020, 021,022, 024, 025,026 evet

cevabini verdigi bulgular arasindadir.

Ogrencilere EBA iizerinden ¢alismak verimli oldu mu? sorusuna karsilik; O8

hayrr, diger tiim 6grenciler evet cevabini vermis oldugu tespit edilmistir.

Arastirmada son olarak Ogrencilere Metin olusturma siirecinde internet
ortamindan yararlandiniz mi? sorusu sorulmustur. Ogrencilerin tamami bu soruya

evet yanitini1 vermistir.
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V. BOLUM

5.SONUC VE ONERILER

Bu béliimde; arastirmanin problemi ve alt problemleri dogrultusunda elde
edilen sonuglar degerlendirilerek alan yazindaki benzer calismalarin sonuglariyla

karsilastirilip tartistlmistir. Calismanin sonuglari 1s18inda 6nerilere de yer verilmistir.
5.1.Sonuc¢ ve Tartisma

Yazma becerisi temel dil becerileri i¢cinde en zor kazandirilan ve siire¢ i¢inde
gelistirilen beceri niteligindedir. Bu nedenle yazma becerisini &grencilere
kazandirilirken — aktif Ogrenme tekniklerinden ve gelisen teknolojilerden
faydalanilmasi 6nem arz etmektedir. Yapilan calismada da son yillarda 6nem
kazanan ¢evrimigi elektronik kaynaklarin ve is birlikli 6grenme yonteminin yazma
stirecindeki etkisi lizerinde durulmustur. Bu dogrultuda ¢evrimigi is birlikli 6grenme
yonteminin ortaokul Ogrencilerinin ikna edici yazma becerilerine ve yazma
kaygilarina etkisini belirlemeyi amaglayan arastirmada asagidaki sonuglara

ulasilmstir:

Aragtirmanin birinci alt problemi ile ilgili olarak deney ve kontrol gruplarinin
On testte aldiklar1 puanlarin aritmetik ortalamasi; deney grubu 6grencilerinin 60,11;
kontrol grubu 6grencilerinin ise 54,39 olarak tespit edilmistir. Son test sonuclarinda
ise deney grubu Ogrencilerinin aritmetik ortalamasinin 70,53; kontrol grubu
ogrencilerinin ise 53,25 olarak tespit edilmistir. Ayrica deney grubundaki toplam 26
ogrencinin 23’linde puan artmis (pozitif sira), 1’inde esit kalmis (esit), 2’sinde ise
diismiistiir (negatif sira). Kontrol grubunda ise 28 6grencinin 13’ilinde puan artmis
(pozitif sira), 3’linde esit kalmis (esit), 12’sinde ise diismiistiir (negatif sira). Bu
sonuglar dogrultusunda; ¢evrimigi ortamlarda yiritilen is birlikli yazma
calismalarinin 6grencilerin bireysel yazili anlatim becerilerini artirdigi sonucuna

varilabilir.
Is birlikli 6grenme ilgili birgok calisma yapilmustir. Yapilan calismalarda
geleneksel O6gretime gore is birlikli 6grenmenin 6grencilerin akademik ve sosyal

becerilerini gelistirdigine ulasilmistir (Slavin, 2014; Khan ve Inamullah, 2011, 214;
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Maden, 2011; Sahin, 2011, 23; Johnson ve Johnson, 1994, 2; Agikgoéz, 1992, 183;
Kagan, 1985). Ayrica bu calismayla benzer sonuclara sahip is birlikli 6grenme ve
cevrimi¢i 0grenme ortamlarinin yazili anlatim becerisine etkisini arastiran bir¢ok
arastirma yapilmistir. S6zgelimi Nair ve Sanai (2019) 6. sinifta 6grenim goren 20
ogrencinin is birlikli 6grenme yoluyla yazma becerilerini gelistirmeyi hedefledigi
calismasinin sonucunda; &grencilerin grupla yazarken aktif olarak bulunduguna,
nitelikli yazilar yazdiklarina ve sosyal becerilerinin de gelistigine ulasmistir. Yusuf,
Jusoh ve Yusuf (2019) 9.smifta 6grenim géren 30 6grenci tizerinde yaptigi is birlikli
yazma caligsmasinda, 6grencilerin son testte aldiklari puanlarin 6n teste gore daha
yiiksek oldugunu bularak is birlikli 6grenmenin Ggrencilerin yazma becerisi

gelistirmede olumlu etkiye sahip oldugu sonucuna varmustir.

Bikowski ve Vithanage (2016) 59 6grenci ile yapmis oldugu ¢evrimigi ortam
destekli is birlikli yazma caligmasinda, deney grubundaki 6grencilerinin son testte
anlamli Olgiide puanlarinin arttigina ve Ogrencilerin ¢evrimici ortam destekli is
birlikli ¢alismay1 begendikleri sonucuna varmistir. Kitchakarn (2014) arastirmasinda,
35 {niversite Ogrencisi ile is birlikli 6grenme yontemini kullanarak c¢evrimigi
O0grenme ortamlarindan blog iizerinden yazma g¢alismasi yapmistir. Calismanin
sonucunda bireysel yazma puanlarinin, 6nceki testlerden daha yiiksek olduguna ve
ogrencilerin, bloglarin  6grenmede kullanilmasina yonelik olumlu tutumlar
gelistirdikleri sonucuna varmigtir. Kardas (2013) 74 Ogretmen adayr ile yaptigi
caligmasinda, on test verilerinde deney ve kontrol gruplar1 bagarilar1 arasinda dnem
diizeyinde anlamli bir fark yokken son test verilerinde deney grubu Iehine
istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin oldugunu belirlemistir. Boylece is birlikli
O0grenme yontemi ile gerceklestirilen yazili anlatim Ogretiminin yazmaya karsi
olumlu tutum gelistirmede daha etkili oldugu sonucuna ulagmistir. Ismail ve Maasum
(2009) ilkogretimde Ogrenim goren 53 Ogrenci tlizerinde 1s birlikli yazma
calismasinda, deney grubundaki 6grencilerin son testte aldiklari puanlarin kontrol
grubunun son test puanma gore daha yiiksek oldugunu tespit ederek is birlikli
O0grenmenin Ogrencilerin yazma becerisi artirdigi sonucuna ulagmistir. Mak ve
Coniam (2008) calismalarinda, ¢evrimici 6grenme ortamlarindan wikileri kullanarak

S.smif 6grencileri ile is birlikli yazma ¢alismalar1 yapmistir. Calismanin sonucunda
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Ogrencilerin yazmaya yonelik endigelerinin azaldigi, kendilerine gilivenerek yaratici

tiriinler ortaya koyduklar1 sonucuna varmistir.

Aragtirmanin diger birinci alt problemi ile ilgili olarak deney ve kontrol
gruplarinin ikna edici yazma becerisi agisindan 6n ve son testte aldiklar1 puanlara
bakildiginda deney grubunun aritmetik ortalamast 20,15; kontrol grubu
Ogrencilerinin ise 18,07 olarak tespit edilmistir. Son test sonuglarinda ise deney
grubu 6grencilerinin aritmetik ortalamasinin 27,73; kontrol grubu 6grencilerinin ise
16,60 olarak tespit edilmistir. Ayrica deney grubundaki toplam 26 Ogrencinin
24’{inde puan artmis (pozitif sira), 1’inde esit kalmig (esit), 1’inde ise diismiistiir
(negatif sira). Kontrol grubunda ise 28 6grencinin 4’linde puan artmis (pozitif sira),
3’linde esit kalmis (esit), 21’inde ise diismiistiir (negatif sira). Bu sonuglara gore
¢evrimi¢i ortamlarda yiiriitiilen is birlikli ikna edici yazma ¢alismalarinin geleneksel
Ogretim yonteminin uygulandigi kontrol grubunun aksine basariy1 artirdigtr sonucuna

ulasilabilir.

Ikna edici yazmaya yonelik is birlikli 6grenme ve cevrimici ortamlarin
kullanilmas1 6grencilerin yazili anlatimlarinin gelismesinde faydali olabilir. Nitekim
yapilan bu arastirma bu durumu kanitlar niteliktedir. Alanyazinda da benzer
calismalar bu aragtirmayla ayni sonucu ortaya koymaktadir. Prata ve arkadaglar
(2019) is birlikli 6grenme yontemi kullanarak yaptiklart deneysel ¢aligmada deney
grubunun ikna edici yazilarmin kontrol grubuna gore daha nitelikli oldugu sonucuna
varmistir. Regan ve arkadaglart (2017) 6, 7 ve 8. smifta 6grenim goéren 94
ortaokuldan 900 ogrenciyle cevrimi¢i ortamlar1 kullanarak deneysel ¢alisma
yapmistir. Arastirmanin sonuclarina gore; mobil cihaz kullanan deney grubundaki
Ogrencilerin ikna edici yazilarinda dnemli olclide gelisme gosterdiklerine ulagmustir.
Boyle ve Hindman (2015) 8. sinifta 6grenim gdren 52 ortaokul grencisiyle yaptigi
calisma sonucunda ikna edici yazma stratejisinde egitim almis Ogrencilerin daha
nitelikli ikna edici yazilar yazdiklarini tespit etmistir. Ozan (2014) 8.smifta 6grenim
goren 20 O6grenciyle yaptigr ikna edici paragraf yazma arastirmasinin sonuglarina
gore, yapilan calismalardan sonra dgrencilerin tutarli paragraf yazdiklarina ve ikna

edici yazmaya yonelik olumlu tutumlar gelistirdiklerine ulagmustir.
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Palombo (2011) c¢evrimigi 6grenme ortamlarindan blog kullanarak 6.sinif
Ogrencilerinin ikna edici yazilarini gelistirmeyi amaglamistir. Calismanin sonucunda
bloglarin 6grencilerin ikna edici yazilarin gelistirdigini ve ikna edici unsurlarin daha
karmasik ve nitelikli olmasini sagladigini tespit etmistir. Standish (2005) 6. smnifta
Ogrenim goren 26 dgrenciyle yaptigi caligmanin sonuglarina gore, is birlik¢i ¢alisma
yapilan deney grubu Ogrencilerinin ikna edici yazilari kontrol grubuna gore daha

basarili oldugu ve yazmaya karsi olumlu tutumlar gelistirdigi sonucuna varmistir.

Arastirmanin ikinci alt problemi ile ilgili olarak deney ve kontrol grubundaki
Ogrencilerin On test ve son testten aldiklar1 puanlarin aritmetik ortalamasima gore
deney grubundaki 6grencilerinin yazma kaygis1 6n test puaninin 2.60 iken son testte
2.55’e diismiistiir. Kontrol grubu 6grencilerinin yazma kaygist On test ortalama
puanlariin ise 2.55 iken 2.40’a distiigi goriilmektedir. Bu duruma goére her iki
grubun yazma kaygilarinda az da olsa bir diisiis oldugu sdylenebilir. Ayrica son
testte; deney grubundaki toplam 26 6grencinin 11’inde kaygi puani artmis (pozitif
sira), 1’inde esit kalmis (esit), 14’ilinde ise kaygi puani diismiistiir (negatif sira).
Kontrol grubunda ise toplam 28 6grencinin 11’inde kaygi puani artmis (pozitif sira),
I’inde esit kalmis (esit), 16’sinde ise kaygi puani diigmiistiir (negatif sira). Bu
bulgular, deneysel siire¢ iginde yiiriitiilen ¢evrimi¢i ortamlarda is birlikli yazma
caligmalarinin yazma kaygis1 iizerinde istatistiksel olarak yiiksek diizeyde anlaml
fark ortaya koyamadigi sonucunu dogurmaktadir. Deney grubunun yazma kaygi
diizeylerinin istatistiksel olarak anlamli bir gsekilde diismemesinin nedeni, uygulama
siiresinin yetersiz olmasidir. Kontrol grubunda ise kayginin bir miktar diismesinde
arastirmanin uygulama saatleri disinda derse giren Tiirkce 6gretmeninin ders isleme
stirecindeki bilgi ve becerisi ile alakali oldugu diisliniilmektedir. Alanyazinda benzer
sonugla Altunkaya ve Topuzkanamis (2018) g¢evrimici ortamlardan facebook
tizerinde yazma caligmalarinin yazma kaygisi lizerinde noétr bir iligki ortaya ¢ikardigi
sonucuna ulasmistir. Varisoglu (2016) 16 6grenci ile yaptigi is birlikli yazma
caligmast sonucunda yazma kaygilarinda anlamli fark bulamamistir. Bu
arastirmalarin  aksine ¢evrimic¢i ortamlarda yazma veya is birlikli yazma
caligmalarinin kaygi iizerinde anlamli fark olusturduguna ulasan calismalar da

mevcuttur. Erdogan (2017) 6gretmen adaylan ile yaptig1 arastirmasinda, is birlikli
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yazma ¢aligmalarinin yazma kaygisini azaltti§i sonucuna varmigtir. Jiang (2016) 120
Ogrenci lzerinde yaptigi calismasinda, is birlikli yazmanin kaygi iizerinde olumlu
etkisi oldugunu ve kaygiyr azalttigini tespit etmistir. Wu (2015) 6grenci goriislerini
de aldig1 ¢alismasinda is birlikli yazmanin kaygiy1 diisiirdiiglinii tespit etmistir. Lan,
Hung ve Hsu (2011) 6.smifa giden 66 6grenci ile yaptig1 calismada medya veya
cevrimigi ortam destekli yazma ¢aligmalarinin kaygiy1 azalttigina ulagmistir. Aldana
(2005) 9.sinifta Ogrencileriyle yaptiklari ¢alisma sonucunda, is birlikli yazma

caligmalarinin 6grencilerin kaygilarini azalttig1 sonucuna ulagmustir.

Arastirmada {i¢iincii alt problemi ile ilgili 6grenci goriislerine basvurulmustur.
Deney grubunda bulunan 6grencilerin hepsi grupla ¢evrimi¢i ortamlarda ikna edici
yazmanin faydali oldugunu ve grupla ¢evrimigi ortamlarda yazmanin bireysel yazma
becerilerine de katkist oldugunu ifade etmistir. Yine 26 6grencinin 20’si tekrar bu
calismay1 yapmak istedigini belirtmistir. Ayrica 0grencilerin 1’1 disinda 25’1 EBA
tizerinden ¢alismanin verimli oldugunu ifade etmistir. Son olarak arastirmada
Ogrencilerin tamami metin olusturma siirecinde ¢evrimici ortamlardan yararlandigi

belirtmislerdir.

Aragtirmada kullanilan gerek cevrimi¢i O0grenme ortamlarina gerekse is
birlikli 6grenme yontemine yonelik alanyazinda yapilan benzer arastirmalar bu
calismadaki ogrenci goriislerini destekler niteliktedir. S6z gelimi Aktas (2019)
ogrencilerin goriisleri dogrultusunda ¢evrimigi yazma atdlyesi uygulamasinin yazma
bilgilerini artirdigim1 ve yazarlik algilarini degistirdigi sonucuna ulagmistir. Dayan
(2017) ¢evrimigi ortamlarda yazma ¢aligmalarinin is birligini artirdigi, bu ortamlarda
yazma ¢aligmalarindan zevk alindigin1 ve 6grencilerin bireysel yazma becerilerinin
slire¢ boyunca gelistigi sonucuna varmistir. Konuk (2017) ikna edici yazmaya
yonelik yaptig1 eylem arastirmasi verilen egitimler dogrultusunda 6grencilerin
yazmaya yonelik olumlu tutumlar gelistirdigini, basarili yazilarin nasil yazilmasi
gerektigi konusunda ogrencilerin kendilerine yonelik daha dogru degerlendirmeler
yaptiklart gibi olumlu goriislerde bulunuldugunu tespit etmistir. Erten (2015)
cevrimigi is birlikli 6grenmeye yonelik calismasinda, 6grencilerin dersi bu yontemle

1yi 6grendikleri goriisiinde bulundugunu tespit etmistir. Ayrica 6grencilerin ¢evrimici



160

ortamlarin kendilerini aragtirmaya yonlendirdigini, tekrar etmeye firsat tanidigini,
cevrimigi ortamin rahat ve 6grenci merkezli oldugunu, grupla ¢calismaya ve paylasim
yapmaya imkan sagladigini, sorumluluk sahibi olmaya yonlendirdigini ve zaman
problemi yasatmadigi gibi goriisler ifade ettigini tespit etmistir. Humphris (2010)
ortaokul 0grencileri ile is birlikli 6grenmeye yonelik 6grenci goriisleri dogrultusunda
is birlikli 6grenmenin Ggrencilere sosyal, esnek ve biitiinsel bir yazma deneyimi

saglamada basarili olduguna ulagmustir.

Arastirmaya yonelik 6grencilerden alinan goriisler dogrultusunda; ¢alismanin
biiylik oranda faydali oldugu, 6grencilerin hem bireysel yazma becerilerini hem de
ikna edici yazma becerilerini gelistirdigi sonucuna ulasilabilir. Ogrenci goriisleri
baglaminda az da olsa bazi1 &grencilere c¢alisma zor gelerek caligmay1 tekrar
yiiriitmek istememislerdir. Ulasilan dikkat c¢ekici sonuclardan biri de bu calismay1
tekrar yapmak istemeyen dahil tiim Ogrencilerin g¢evrimi¢i ortamlara karsi ilgili
oldugu ve bu ortamlarda g¢alisma yapmay1 sevdikleridir. Bu durum c¢evrimigi
ogrenme ortamlarmin yazili anlatim siirecinde etkili bir sekilde kullanilabilecegini

gostermektedir.
5.2.0neriler

Bu boéliimde, arastirma sonucunda elde edilen verilerden hareketle asagidaki

oneriler sunulabilir:
Tiirkce Ogretmenlerine Oneriler

e Ogrencilerin ikna edici yazi yazma becerilerini gelistirmek igin diiz anlatim
yerine Ogrencilerin aktif olacagi is birlikli 6grenme gibi yontem ve teknikler

kullanilabilir.

e Ikna edici anlatimin yogun olarak kullamldig1 ¢evrimici ortamlar ve EBA
basta olmak tizere diger ¢evrimi¢i 6grenme ortamlar hakkinda 6grencilerde

farkindalik olusturulabilir.

e s birlikli ikna edici yazmaya baslamadan Once olusturulan g¢evrimigi
gruplarda ikna edici metin 6rnekleri paylasilarak ikna edici metin unsurlarinin

Ogretimi yapilmalidir.
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Ogrencilerin gevrimici ortamlarda ikna edici yazma becerilerini gelistirmek

icin elektronik okuryazarlik becerilerini gelistirici ¢alismalar yapilabilir.

Is birlikli ikna edici yazma ¢alisma siirecinde ¢evrimici ortamlarda bilgilere,
verilere veya kaynaklara nasil ulasilabilecegi konusunda rehberlik

edilmelidir.

Is birlikli ikna edici yazma calismalar1 yapilirken ¢evrimici gruplarda metin
olusturma siirecinde fayda saglayacak veya karsit goriisleri gormesine destek

olacak dokiiman, video, ses ve resim gibi unsurlar paylasilabilir.

Ikna edici yazma calismasinda siire¢ temelli yazma metotu kullanilmasi

oldukg¢a faydali olabilir.

Ogrencilerin ikna edici anlatimini giiglendirecek argiimantasyon, goriis
gelistirme, beyin firtinas1 ve balik kilgigr gibi tartigma teknikleri

kullanilabilir.

Cevrimigi gruplara ikna edici metin olusturma siirecinde geri bildirim etkin

kullanilmalidir.

Is birlikli 6grenme ydnteminin etkin bir sekilde kullanilmas1 ve amaca hizmet
etmesi i¢in Ogrencilere uygulamadan once yontemin Ozellikleri ve siirecin

nasil yiiriitiilmesi gerektigi hakkinda bilgi verilmelidir.

Cevrimigi gruplarda is birlikli 6grenme yontemi uygulanirken gruptaki
bireylerin birbirlerinden 6grenmeleri tesvik edilmeli, 6grencilerin g¢alisma
stirecinde kendilerini yalniz veya soyutlanmis hissetmelerini engellenmesi
gibi is birlikli 6grenmenin temel ilkelerinin uygulanmasina azami derecede

onem verilmelidir.

Ogretmenlerin gerek is birlikli 6grenme metoduyla ilgili gerekse giiniimiizde
sikc¢a kullanilan ¢evrimici 6grenme ortamlarindan haberdar olarak bu konuyla

ilgili verilecek olan hizmeti¢i egitimlere katilmasi faydali olabilir.



162

Ders Kitaplar1 ve Program Hazirlanyanlara Yénelik Oneriler

Incelenen Tiirkge ders kitaplarinda ikna edici anlatima yonelik etkinlik
sayisinin neredeyse hi¢ olmadigi olanlarin afis ve brosiir hazirlamadan ibaret
oldugu anlasilmistir. Bu nedenle ders kitaplarinda ikna edici anlatimi

giiclendirecek etkinlik drneklerine yer verilmesi gerekmektedir.

Incelenen en son Tiirkge 6gretim programinda ikna edici anlatima yénelik
dogrudan herhangi bir kazanim olmadig1 goriilmistiir. Bu nedenle ikna edici
anlattma yonelik kazanimlarin  6gretim programlarinda yer bulmasi

saglanmalidir.

Ikna edici anlatima yonelik ders kitaplarinda verilecek kazamimlar is birlikli
O0grenme metotu gibi aktif 0grenmeyi destekleyecek sekilde planlanmasi

gerekmektedir.

Tiirk¢e 6gretim programinda dijital yetkinlik kapsaminda ¢evrimigi ortamlari
kullanma becerileri gelistirme icin ifadeler bulunmasina ragmen ders
kitaplarinda ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarindan faydalanmaya yonelik e-posta
atma vb. basit dilizeyde etkinlikler disinda neredeyse higbir sey
bulunmamaktadir. Bu baglamda ders kitaplar1 6gretim programlar1 dikkate
almarak  ¢evrimi¢ci  Ogrenme ortamlartyla  Ogrencilerin  bulusmasi

saglanmalidir.

Ikna edici konusmaya ve yazmaya yonelik kazanimlar ve etkinlikler sinif
seviyesine gore birbirini destekleyecek sarmal bir sekilde verilmesi

gerekmektedir.
Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Bu c¢alismaya benzer ikna edici yazma g¢alismalar1 farkli sinif seviyelerinde

yapilabilir.

EBA benzeri baska cevrimi¢i ortamlarda ikna edici konusma ve yazmaya

yonelik arastirmalar yiiriitiilebilir.
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e Cevrimici ortamlarda farkli yontem ve teknikler uygulanarak ikna edici

yazma ¢aligsmalar1 yapilabilir.

e Diger metin tiirlerinde de ¢evrimici ortamlardan faydalanarak dgretim yapilip

aragtirmalar yiiriitiilebilir.
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EKLER

EK-1: Arastirma iznine iliskin Valilik Oluru

T.C.
GIRESUM VALILIGH
3 1 Milli Egitim Midarligs
Sawi  : 29409993-605.01-E 4076579 25.02.2019
Konu @ Araghrma leni
{Aydin ONAL)

VALILIK MAKAMINA

Ilgi :a) MEB Yenilik ve Egitim Teknolojilerl Genel Midirliginin 2017/25 nolu
Genelgesi,
b} Giresun Oniversitesinin 20.02.2019 tarih ve 3705913 DY'S kayith yazisi,

Giresun  Universitesi Sosyal Bilimlerd EnstitOsii yiksek lisans dfrencisi Aydin
OMAL, “Dijital Ortamlarda Grupla Calismanin Oraokul Ofrencilerinin fkon Edici Yazma
Becerilerine Etkisi” kooulu arsgtiema yapmak istemektedir. Caliyma; Giresun 15 Temmuz
Sehitler Imam Hatip Ortackulu dgrencileriyle gergeklestirilecektir. figi (b) yan ile cklerinin
(a) Genelge kapsamunda incelenmesi somucu olusturulan “Amstrma  Degerlendirme
Komisyonu Raporu”™ ekte sunubmusgtur.

Sz konusu galigmanin yukanda sozd edilen dgrencilerle 18.03.2019 - 10.05.2019
tarthleri arasinda, Midorliflimizce mihirlenmis ve ekte sunulan veri toplama araglanm
kullanarak; mm galigmalann okul yénetiminin sorumiulofunda/giestiminde ylriidlmes,
yopilacak ¢aligmalann  efitim  &fretim  faaliyetlerini  aksatmadan, okul ydnetiminin
planlayscafn galgma takviming gire yapilmas:, alismalara kablmun gonollolk eszsina
dayal olarak saflanmasi, uyguloma ile toplanacak verilerin sadoce bu arastrma dihilinde
kullamlmas: ve aragirma sonucunun MUdirligtmiz AR-GE Biriminz basili veya elekmonik
dokilman olarak teslim edilmesi kosullan ile gerpeklestirimesinde herhangi bir sakincanin
olmadifn Midiridgimizes uvgun degerlendirilmektedir.

Makamlarmizea da wygun gorildigi takdirde, olurdenniza arz ederim.

Ergin AYBAR
Mibdiir a.
Midilr Yardimeisi
OLUR
25.02.2019 ' ——
Entugrul TOSUNOGLU et 113 Aynidis
Vali a. s T
i1 Wil Eitim Wilditrii '
Ketban AKDOGAN
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EK-2: Yazma kaygisi olcegi

[ YAZMA KAYGIS] OLCEGE
| Agaguda istebe bafl olarak verdiginiz cevaplar bilimsel sragtermn dignda highis yerde kullamimayacakur. Tejekkarler

| g . H
e 3 2 3 g

Cimsiyetinge: {  j Ko | pErkek

| Yazmaktan zevk alirm.
Delgincelarimi kdgnt Gresinde gormeyi severim. |
Daigincelerimi highir zaman agik bir gekilde yaziva dokemeyecefimi diginlr ve
tedirgin olurum.
Diger arkadaglarnmdan daha kit vazdifim ditglinmek beni kaygilandanr.
5, | Wazdikbaramum suuf ortammda ckunacaging digiinince kalbim carpmaya baglar.

| 6, | Yarma galegmalar yapilacad: zaman o derslere girmekzen kaginanm.

7. | Dilglineelerimi yozmayn basladsfimeda akimdan her sy silinmig gibi olur.,

8, | Duygu ve dilslincelerimi yazarak ifade etmek bana zaman kaybn gibi gelir.

9, | CHegturdufium yazmly metnn ackadaglanma gostermekten kaganirim,

10, Yozdiklarmn degerlendirilecefini diginmek beni endigelendirir.

Yazdiklanmmn (mektup, mesaj, odev, ginlilk vb.) deperlendirilmesi beni

kaygilandsmr,

1. Temel ihtiyaglanimi gidermede konusmayva daha ok ihtivag duyuyor olmam,
yazma aligkanliumm gerl plana iter, beni endigalendirir,

13.| Yam gizellifinden gok vardiklarimin Snemsenmesi beni rahatlatir.

Arkadnglarsmin bana gire gok ivi yazivor olmasi bends moral bozuklefuna, sirese

sebep olur. |

15| Insanlarin yardiklarm: begenmis gibd yapuklarine digani, sinicleninm,

L6 Yazrma etkinliklerinde, digincelerimi diizenlerken ve mantik sirasing koyarken
tediegin olurem. [

17.| Yauzarken noktalama hatalarn s:kea yapmaktan Korkarm,

18| Yazarken dil bilgisd hatalar yvapmakian endige duyanm,

Yazilacak konumen simrh tutulmas: bevecanlanmama ve bildiklerimi unutmama

sebep olur,

20.| Tyt bir ol metin olusgturamayacadion divifincesi strase girmeme sebep olir.

21 Resmi kurumlara yazili olarak yapacafim hagvurularda {pasaport, vize, mektup,

*| dilekye vh.) kencimi yetersiz hissediyor ve paniklemeye baglarim.

El yazimin kitd olmasi degerlendirme asnmasinda sikanh yasayacagmm

dikdindiirilr,

Elckironik araglarla yezdiklanm paylegmak ve kigada gegirmek beni tedirgin eder,

Yazili galesma veplan derslerds, yazh galisma yapimayan derslere pre daha gok

tedirgin olurum,

1.
1.
3
__-1«.-

1.

14,

1%

b

£
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EK-3: Ikna edici metin degerlendirme rubrigi

IKNA EDICI METIN DEGERLENDIRME RUBRIGI

Puanlama

] 4 | 3

1ddia/ Gorly /Taraf Varhg

{ddiaya

Destekleyici

Medenler

Yaznm Kurallan

Uslup

Kelime Segimi

Yitzey dzellikleri / Sunum

Climle akicihi

Climle yaplan

Organizasyon / Genel
Orgardmsyma’ﬂi;q.

Organizasyon / Geligme

Organizasyon / Sonug

Toplam Fuan

EK-4: Yazili anlatim degerlendirme formu.

YAZILI ANLATIM DEGERLENDIRME FORMU

| Olgiit Alam [ Yazih anlatimda aranacak Gzellikler Verilmesi l”*ﬂ?’!t—‘mﬂiﬂ
| | - gereken puan verecefi puan
Kagidm kenarlannda, paragraf ve satir aralaninda 5
l Bigim wygun bogluklar birakalmogur
| Diizgiln, okunakli ve iglek bir yazi kullamimgtir. 5
| Baglhk konuyla ilgilidir. 5
I Konu, mantiksal tutarlihik ve bitiinlik iginde 5
| anlatilmegtr,
Paragraflar arasinda uvgun gegis saflanmigiir, 5
[ Her bir paragrafia tek bir duygu ve diiglince 5
| ighenmistir.
| Yazda verilmek istenen ana fikre ulagilmigur, 10
| Ana fikir ve duygu, yardimen fikir ve duygularla 10
[ Dil ve desteklenmigtir.
| Anlanm Alint, trnek ve benzetmeler yeterli olup igerige 10
| uygundur,
| Sonug ifadesi konuyu baglavic: ve etkilevicidir. 5
| Coimle kuruluglar: dil bileisi kurallarina uypundur. 5
| Kelimeler yerinde ve dogru anlamda 5
kullanilmistir, ~
| Cuimlede kelime tekrarlan ilmamistr, 5
Konuyla ilgili  kaynaklara bagvurulmus wve 5
yeterince yararlanilmigtir.
Konuyu kendine tegil ifadelerle anlatmugtir. 5
Yazim ve Yazuda yaaim kurallarina uyulmusgour, 3
Nolktalama | Noktalama igaretleri dogru yerde kullanilmegter. 5
Toplam 100
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EK-5:Elektronik Ortamda Isbirlikli ikna Edici Yazma Calismalarmna Yénelik

Ogrenci Goriisme Formu

SORULAR CUNELN 26 |
Basliksiz form

ELEKTROMIK ORTAMDA ISBIRLIKL IKMA EDICI YAZMA CALISMALARI ILE iLGILI GORDS ALMA

Grupla ikna edici yazma ¢alismalanni faydal buldunuz mu? Neden?

Bu calismay tekrar yapmak ister miydiniz?

EBA tzerinden ¢alismak verimli oldu mu?

Metin olusturma sirecinde internet ortamindan yararlandiniz mi?

Yapilan bu calisma bireysel yazma becerilerinize katki sagladidim dusiniyor
musunuz? Katki sagdladiysa ne tar katkilar sagladi?

Yeni veya farkl olarak bu calismaya neler dahil edilebilir?
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EK-6: Deney Grubu On Test Metin Ornegi
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EK-7: Deney Grubu On Test Metin Ornegi
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EK-8: Deney Grubu On Test Metin Ornegi
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EK-9: Deney Grubu Son Test Metin Ornegi
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EK-10: Deney Grubu Son Test Metin Ornegi
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EK-11: Deney Grubu Son Test Metin Ornegi
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EK-12: Kontrol Grubu On Test Metin Ornegi
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EK-13: Kontrol Grubu On Test Metin Ornegi
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EK-14: Kontrol Grubu On Test Metin Ornegi
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EK-15: Kontrol Grubu Son Test Metin Ornegi
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EK-16: Kontrol Grubu Son Test Metin Ornegi
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EK-17: Kontrol Grubu Son Test Metin Ornegi
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EK-18: Deney Siireci Fotografi

Wt AR

EK-19: Deney Siireci Fotografi
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EK-20: Deney Siireci Fotografi

EK-21: Deney Siireci Fotografi




EK-22: Deney Siireci Cevrimici Calisma Ornegi
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EK-23: Deney Siireci Cevrimici Calisma Ornegi
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EK-24: Ikna Edici Metin igin Rubrik (Kaptan, 2015, 172-177)

Puanlama 1 2 3 4
Yazar; Yazar; Yazar; Yazar;
- Yazi boyunca ciimlelerin -Cuimleleri iyi - Cuimleleri iyi kuramamustir. - Ciimlelerinde
akiciligini mitkemmel derecede yapilandirmistir ancak Ciimleler siklikla pargali akiciligr hig
saglamistir. miikemmel diizeyde ve/veya araliksiz oldugundan saglayamamugtir.
- Cesitli uzunluklarda agik, degildir. okumay1 zorlastirmakta, - Kurdugu

anlagilir ciimlelere yer vermistir.
Yazi hedef kitlenin anlayabilecegi
diizeydedir.

- Yazi boyunca ciimle

kurulumlarini iyi yapilandirmustir.

- Yazinin genelinde agik ve

anlagilir ctimleler kullanmus,
ciimlelerini kismen belli bir

akisa gore sunabilmistir.

- Yazinin genelinde climle

akicilig1 zayiflatmaktadir.
- Ciimleleri ¢ok uzun
yazmustir.

- Cogu ciimleyi iyi

yapilandiramamustir, ciimleler

araliksiz ve/veya
pargali ciimle
yapilart ile
okumay1 tiimiiyle

giiglestirmistir.

Iddiay1 Destekleyici Nedenler

veya daha fazla neden belirtmistir.
- Ikna amagli her nedeni, en az iki
kanitla (ilgili gergekler,
anekdotlar, 6rnekler, istatistikler,
goriisler, benzetmeler, alintilar
vb.) desteklemistir.

-Yazisinda iddiasina karsit
olan/olabilecek goriislere yer
vermis, bunlar1 gegerli nedenlerle
clrlitmiistiir.

-Okuru ikna etmek i¢in okurun
faydasina olan durumlari

belirtmistir.

nedenlerin her birini ayr1

ayri ele almamustir.

- ikna amagh her nedeni

destekleyen (ilgili gercekler,

anekdotlar,
ornekler,istatistikler,
goriisler, benzetmeler,
alintilar vb.) kanitlar
sunmustur.

- Iddiasmna karsit

olan/olabilecek goriisleri ele

almis ancak karsit goriisleri

giiriitmede yeterli

olamamustir.

sunmustur.

- iddiasim destekleyen
goriislere yer vermis ancak
kendi iddiasina kargit
olabilecek goriislere ve

¢liriitmelere yer vermemistir.

Cuimleler tamamlanmis ve yazida cesitliligini saglamaya tamamlanmamis - Yazisinda ciimle
5 yer alan ciimleler belirli bir akig ¢aligmus, climlelerini goriinmektedir. cesitliligini
E ve diizen iginde sunulmustur. kismen dogru kurmus ve -Yazi igerisinde yaptig1 saglayamamustir.
§ - Yazida farkli tiirde ciimleler tamamlamigtir. hatalar1 ¢ogunlukla - Ciimlelerinin
E kullanmustir. tekrarlamigtir. hemen hemen
ﬁ hepsinde kurgusal
E« ve yapisal hatalar
3 yapmustir.
L\D Cuimleler eksik ve
§ dagimk
o goriinmektedir
Yazar; Yazar; Yazar; Yazar;
- Okuru ikna etmek i¢in iddiasiny/ - Okuru ikna etmek igin - Iddiasini/gbriistinii iki -
goriisiinii destekleyen nedenleri iddiasiny/ goriisiinii nedenle agiklamis ancak iddiasiny/goriisiinii
dogru, tam, agik, anlasilir ve giiglii | destekleyen nedenleri sunulan nedenler etkisiz destekleyen higbir
bir sekilde ele almustir. dogru, tam, agik, anlasilir kalmustir. neden
- Iddiasin1 destekleyen mantiksal, bir sekilde sunmustur. - Iddiasim destekleyen belirtmemistir.
duygusal ve etik nedenlerin her - iddiasin1 destekleyen mantiksal, duygusal ve etik - iddiasina karsit
birini ayr1 ayri igeren en az {i¢ mantiksal, duygusal ve etik nedenleri eksik ve etkisiz olabilecek

gortislere ve
¢liriitmelere yer
vermenmistir.

- iddiasim
destekleyen
kanitlara yer

vermenmistir.
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Yazar,

- Dil bilgisi ve yazim kurallarina
uymustur. Noktalama isaretlerini
dogru ve yerinde kullanmugtir.
VEYA Yazida ¢ok az dil bilgisi,
yazim yanlis1 ve noktalama hatas1
vardir. (0-2 hata)

- Yazsindaki dil bilgisi, yazim ve
noktalama yanlislari ile okuru

rahatsiz etmemekte veya dikkatini

Yazar,

- Bir kag ctimlede dil bilgisi,
yazim ve noktalama hatalari
yapmustir. (3-4 hata)

- Yazisindaki dil bilgisi,
yazim ve noktalama hatalari
ile zaman zaman okurun
dikkatini dagitabilmektedir
ancak bu hatalar okurun

anlamamasina/yanlis

Yazar,

- Yazisinda okurun agik¢a fark
edebilecegi dil bilgisi, yazim
ve noktalama hatalari
yapmustir. (5-7 hata)

- Yazisindaki dil bilgisi, yazim
ve noktalama hatalar ile
okurun dikkatini olduk¢a
dagitmakta ancak bu hatalar

okurun anlamamasina/yanlis

Yazar,

- Yazisindaki dil
bilgisi, yazim ve
noktalama hatalari
ile okuru rahatsiz
etmekte ve okurun
dikkatini
dagitmaktadir. (8
ve listil)

- Yazisindaki dil

dagitmamaktadir. anlamasina neden anlamasina neden bilgisi, yazim ve
- Yazisindaki dil bilgisi, yazim ve olmamaktadir. olmamaktadir. noktalama
noktalama eksikligi/yanlsliklar: hatalarinin
ile okurun anlamamasina/yanlis ¢oklugu ile yaziy1
anlamasina neden olmamaktadir. okunaksiz hale
g getirmekte,
i okumay1
E gliclestirmektedir.
é Hatalar yazinin
5 anlagilmasini
>~ engellemektedir
Yazar; Yazar; Yazar; Yazar;
- Her zaman amag ve hedef kitleye | - Genellikle amag ve hedef - Nadiren amag ve hedef - Amag ve hedef
(okura) uygun ses/ton kitleye uygun ses/ton kitleye uygun ses/ton kitleye uygun
kullanmustir. kullanmugtir. kullanmustir. ses/ton
- iddiasina 6nem vermistir. iddias1 | - Yazisinda okuru dikkate - Okurun duygu ve kullanmamistir.
hakkinda dikkatli davranmustir. almaktadir. diisiincelerine ¢ok az hitap - Yazisinda
- Okurun duygu ve diisiincelerini - Yazisin giivenilir bir dille etmektedir. Okur farkindalig okurun duygu ve
ongorerek yazmistir. Okurun yazmis ancak okuru ikna sinirl diizeydedir. diistincelerine
duygularina giiglii bir sekilde hitap | etme ihtiyaci vardir. - Okuru ikna edecek diizeyde hitap
etmektedir. Okur farkindaligi gok -Genellikle ikna edici bir dil | giivenilir bir dile sahip etmemektedir.
iyi diizeydedir. kullanmis ancak yazinin degildir. Yazarmn okur
- Yazisini kesin, giiglii, pozitif baz1 yerlerinde ikna edici - Okuru ikna edecek tutarl bir farkindalig1
(olumlu) ve giivenilir bir dille ton goriilmemektedir. tondan yoksun ve ikna edici yoktur.
yazmustir. Yazi boyunca ikna edici | - Yazisinda tutku, heves ve dilin kullanimi sinirh - Yazisini agik,
tonu tutarh bir sekilde stirdiirmiis heyecan i¢inde oldugu diizeydedir. anlasilir ve ikna
ve ikna edici bir dil kullanmugtir. hissedilmekte ancak yeterli - Yazisinda herhangi bir tutku, | edici bir tonda
- Yazisinda tutku, heves ve degildir. heves ve heyecan iginde yazamamistir.
heyecan igindedir. oldugunu sezdirecek bir - Yazisim
anlatim ortaya koyamamustir. isteksizce yazilmisg
gibi
goriinmektedir.
Yazisinda tutku,
_% heves ve heyecan
w2
k=) yoktur.
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Yazar,

- Yazisinda garpici, dogal, canli,
ikna edici ve pozitif kelimelere yer
vermistir.

- Kullandig1 kelimeler, s6z
obekleri ve deyimlerle yaziya
betimleyici ve agiklayici bir
nitelik kazandirmustir.

-Kelimelerin segim ve kullanimini

Yazar,

- ikna edici kelimeler, soz
Gbekleri ve deyimler
kullanmustir.

- Dogru kelime segimi ile
aktarmak istedigi mesaji
iletmistir.

- Kelimelerin se¢im ve

yerlestirilmesini dogru

Yazar,

- Aktarmak istedigi mesaji/
iletiyi agik, anlasilir bir sekilde
ifade etmek istemis ancak
tiimiiyle basarili olamamuistir.
Giiglii ve daha pozitif
kelimelere ihtiyag
duyulmaktadir.

- Siradan kelimeler segmis,

Yazar,

- Kelime
seciminde dikkatli
davranmamistir.
-Yazida defalarca
ayn1 kelimeleri
kullanmugtir.
Segilen kelimeler

anlatilmak istenen

Yiizey Ozellikleri / Sunum

- Kagit kenarlarinda ve satir
aralarinda birakilmasi gereken
bosluk uygundur.

- Baslik, yazi tipi, boyutu ve
diizenini mitkemmel bi¢gimde
kullanmustir. Yazi okunakli
diizgiin el yazisi ile iyi bir sekilde
sunulmustur.

- Kagit temizligine dikkat etmis ve
ozenle yazmistir. Yazida herhangi
rahatsiz edici bir durum s6z

konusu degildir.

- Yazi tipi, boyutu ve
diizenini dogru bir sekilde
kullanmugtir.

- Yazisini okunakli bir el
yazist ile yazmustir.

- Kagidin temizlik ve

diizenine 6zen gostermistir.

- Yazt tipi, boyutu ve diizeni
konusunda yetersiz kalmistir.
- Yazisin1 kismen okunakli bir
el yazisi ile yazmustir.
Kullandig: el yazisindaki
hatalar dikkat ¢cekmektedir.

- Kagit temizligine ve
diizenine yeterince 6zen
gostermemis, kagidi biraz

buruguk ve lekelidir.

dogru yapmustir. Anlam yapmustir. hemen hemen ayn1 kelimelerle | mesaji
kargasasina yol agacak metni tamamlamigtir. agiklamakta ve
kelimelerden kagimustir. - Kelime segiminde betimlemekte
- Yazisinda ikna giicii kuvvetli ¢ogunlukla sikici, yavan, yetersizdir.
kelimelere, deyimlere ve soz soniik kelimeler tercih etmis - Metin ve metnin
obeklerine yer vermistir. Yazi bu nedenle okuru etkilemesi konusundan
boyunca anlatimini ayn1 kelimeler zor goriinmektedir. farkli/bagimsiz
tizerinden degil farkli kelimelerle kelimeler
yapmustir. Duyarli davranarak kullanmugtir.
amaca uygun kelime seg¢imi
yapmistir.
- Yazida okuru déhil eden zamirler
kullanmustir. Giiglii hareket

‘g fiillerine, ikna edici zarf ve

'Q sifatlara yer vermistir. Mantiksal

% sebep-sonug ve kosul-sonug

% iliskileri kuran baglaglar

i kullanmustir.
Yazar; Yazar, Yazar; Yazar;

- Yazi tipi, boyutu
ve diizenini dogru
kullanmamistir.
-El yazisini
okunakli
yazmamuigtir.

- Kagidin temizlik
ve diizenine hig
Ozen
gostermemistir.
Kagit burusuk,
lekeli ve kirlidir.

- Yazisini acele ile
yazmis gibi

goriiniiyor
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Yazar,

- Yazi boyunca ciimlelerin
akiciligini mitkemmel derecede
saglamistir.

- Cesitli uzunluklarda agik,
anlagilir ciimlelere yer vermistir.
Yazi hedef kitlenin anlayabilecegi
diizeydedir.

- Yazi boyunca ciimle
kurulumlarini iyi yapilandirmstir.
Cuimleler tamamlanmis ve yazida
yer alan ciimleler belirli bir akis

ve diizen iginde sunulmustur.

Yazar,

-Ctimleleri iyi
yapilandirmistir ancak
miikemmel diizeyde
degildir.

- Yazinin genelinde agik ve
anlasilir ciimleler kullanmus,
ctimlelerini kismen belli bir
akisa gore sunabilmistir.

- Yazinin genelinde climle
cesitliligini saglamaya
caligmus, climlelerini

kismen dogru kurmus ve

Yazar,

- Ciimleleri iyi kuramamustir.
Ciimleler siklikla pargali
ve/veya araliksiz oldugundan
okumay1 zorlastirmakta,
akicilig1 zayiflatmaktadir.

- Cuimleleri ¢ok uzun
yazmustir.

- Cogu ciimleyi iyi
yapilandiramamustir, ciimleler
tamamlanmamig
goriinmektedir.

-Yazi igerisinde yaptig1

Yazar,

- Ciimlelerinde
akiciligr hig
saglayamamuistir.
- Kurdugu
araliksiz ve/veya
pargali ciimle
yapilart ile
okumay tiimiiyle
giiglestirmistir.

- Yazisinda ciimle
cesitliligini

saglayamamugtir.

Organizasyon Genel

igerisinde sunmustur. Yazarmn
goriisii tiimiiyle ve kolayca
anlasilmaktadir

- Gegis saglayan ctimleleri ve
kelimeleri etkili kullanarak giris,
gelisme ve sonug boliimlerini
belirli bir bitinliik igerisinde iyi
diizenlemis ve iyi sunmustur.

- Yazida metne uygun bir baghk
kullanmistir. Yazida organize
edici olarak gerektiginde baslik ve
alt bagliklara yer vermistir.
-Yazida baglaglari etkili
kullanarak paragraf biitiinliigii
saglamistir.

-Yazar iddiasina yonelik her
neden igin yeni bir paragraf
olusturmustur. (Ozellikle
duygusal, mantiksal ve etik

nedenler olmak iizere)

diizende anlatilmaya ve
mantiksal biittinligi
saglamaya ¢alismustir.
Yazarin goriisii kolayca
anlagilmaktadir.

- Yazida metne uygun bir
baslik kullanmistir. Yazisini
diizenlerken gerekli
durumlarda baslik ve alt
basliklara yer vermemistir.
-Giris, gelisme ve sonug
boliimlerini olugturmustur
ancak organizasyonda

eksiklikler vardir.

goriisii kolayca
anlagilamamaktadir.

-Giris, gelisme ve sonug
boliimlerini ayr1 ayr
olusturmamis ya da bu
boliimlerden bazilarini
olusturmamustir.

- Girig, gelisme ve sonug
boliimleri arasindaki
baglantiy1 zayif kurdugundan
ve/veya boliimler arasindaki
gegis ibarelerini eksik
biraktigindan diizenlemelerde
bariz eksiklikler vardir.

- Yazisinda mantiksal

biitiinligi olusturamamustir.

- Yazida farkli tiirde ciimleler tamamlamigtir. hatalar1 gogunlukla - Ctuimlelerinin
kullanmugtur. tekrarlamistir. hemen hemen
= - hepsinde kurgusal
Y
= = ve yapisal hatalar
g =
g & yapmustir.
; Z Ciuimleler eksik ve
g E daginik
= =
O QO goriinmektedir.
Yazar; Yazar; Yazar; Yazar;
- Aktarmak istedigi iletiyi / iddiay1 | - Iddiasini/goriisiinii aik, - Iddiasmny/gbriisiinii belirli bir -
acik, anlagilir ve mantiksal bir akig | anlasilir ve belirli bir diizende sunmustur ancak Diistincelerini/iddi

alarny/ goriislerini
belirli bir diizene
gore yapmamustir.
- fade etmek
istedigi fikirleri
mantiksal bir
biitiinliik iginde
sunmamistir.

- Giris, gelisme ve
sonug
boliimlerinden en
az bir ya da iki
tanesini
yapmamistir.
Béliimler arasi

gegis yoktur.
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Organizasyon Giris

Yazar,

- Girig ctimlesinde tarafini,
goriisiinii agik bir sekilde
belirtmektedir. Bu boliimiinde
sadece okurun dikkatini gekmek
amactyla istatistiklerden,
orneklerden ve retorik sorulardan
vb. yararlanmisgtir.

- Girigte okuru yaziya davet
etmektedir. Okurun dikkatini
¢ekecek sozler ve okuru yaziya
¢ekecek kanca sorular

kullanmistir. Yazinin giris

Yazar,

- Giris bolimiinde goris,
taraf ve tutumunu belirtmis
ancak goriisii gok genel
kalmis
ayrintilandirmamugtir.

- Girig bolimiinii okuru
davet eder nitelikte
olusturmaya ¢alismis ancak
okurun dikkatini ¢ekecek
uygulamalari
gerceklestirememistir.

- Giris boliimiinde konuyla

Yazar,

- Girig bolimiinde konu
hakkindaki goriisiinii/tarafin
belli etmis ancak ¢ok net
degildir.

-Giris bolimiinii okuru davet
eder nitelikte
diizenleyememistir.

- Giris bolimiinde konuyla
ilgili herhangi bir

bilgilendirme yapmamustir.

Yazar,

- Giris bolimiinde
ya goriislerini
belirtmemis ya da
gorisleri agik ve
anlasthir degildir.
-Giris boliimiinde
okurun dikkatini
¢ekmemektedir.

- Ya giris
boliimiine yer
vermemis ya da

hatali girig

Slimiinde okuru konu hakkinda ilgili bilgilendirmeyi yeterli yapmustir.
bilgilendirmektedir. diizeyde yapamamustir.

Yazar; Yazar; Yazar; Yazar;

- Konuyla ilgili bilgilerle, nitelikli - Konuyla ilgili - Konuyla ilgili -Konuyla ilgili
detaylarla ve iddiasini destekleyen | bilgilendirme yapmustir. bilgilendirmeyi yeterli higbir
orneklerle okuru bilgilendirmistir. Ancak yeterli diizeyde diizeyde yapamamustir. Tkna bilgilendirme
- Ele aldig1 iddiay1/goriisii orneklere, istatistiki edici detaylara gok az yapmamistir.
destekleyen en az ii¢ neden verilere, ger¢ek durumlara bagvurmustur. iddiasim

sunmus ve her nedeni destekleyen
en az iki kanitla (istatistiki
bilgiler, alintilar, anekdotlar,

orneklerle vb.) desteklemistir.

vb. yer vermemistir.
-Ele aldig1 goriisii/iddiay1
destekleyen en az iki neden

sunmus ve nedenlerini

- iddia karsit: goriislere,
diisiincelere yer vermemistir.
Kendi iddiasini destekleyen

nedenler ve kanitlar zayif

destekleyen
detaylara yer
vermemistir.

- iddiasim

Organizasyon Sonu¢

- Kisisel goriis ve okuru harekete
gecirecek eylem cagrisina yer
vermistir. Sonug bolimiinii
etkileyici bir sekilde bitirmistir.
- Giiglii bir duygu ve net bir
sonugla okuru bag basa
birakmustir. Okur yazinin bittigi

duygusunu algilamaktadir.

igindedir.

- Sonug etkileyici
olmamakla birlikte tatmin
edicidir. Okura eylem

¢agris1 yapmaktadir.

Ozetini yapmis ve yaziy1
bitirmistir.

- Eylem gagrist niteliginde
ciimle olusturma girigsiminde
bulunmus ancak girisimden

Oteye gidememistir.

Q
g
W
=
%}
&)
g - Goriistinii agik, anlasilir ve ikna desteklemeye galismustir. kalmustir. destekleyen
2‘ edici bir dille anlatmig, karsit - Goriigtinii/iddiasini ve neden/nedenleri
E goriisleri 6n gorerek yazsinda karsit goriisleri ele almis, agik, anlagilir ve
§,, bunlara yer vermis ve gegerli karsit goriisleri ¢iirlitme ikna edici diizeyde
=
=] nedenlerle ikna edici bir sekilde girisiminde bulunmustur sunamamigtir.
giiriitmiistiir. - Iddiasim basit
- Geligme boliimiinde en az ii¢ diizeyde
farkli neden Mantiksal, duygusal yineleyerek ele
ve etik) paragrafina yer vermistir. almug, karsit
goriislere,
diistincelere yer
vermemistir.
Yazar; Yazar; Yazar; Yazar;
- Ele aldig1 iddia/kisisel goriis ve - Iddiasiny/goriisiinii - Sonug béliimiinde agik ve net | - Iddiasiny/kisisel
nedenleri 6zetleyerek sonug Ozetleme yoluna gitmeden olmamakla birlikte kisisel goriisiini
boliimiinde tekrar sunmustur. tekrar tekrar sunma gabasi goriis ve iddiasmin zay1f bir belirtmemistir.

Sonug agik ve
anlagilir degildir.
Yazi acilen
bitirilmis gibi
goriinmektedir.

- Eylem ¢agrist

yapmamistir
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EK-25: Ikna Edici Yazma Rubrigi (Rold, 2007)

Yeterli Degil
(Nasil Yapilir?)

Performans Standartlar

Yeterli Gelismis
(Neler (Neler
Yapildi?) | Yapildi?)

Fikirler ve i¢erik

a) Goriisiini agik bir sekilde yazar.

b) Ikna edecegi tez iizerine odaklanir.

¢) Birgok destekleyici drnekler ve gerekgeler igerir.

d) Yaklasimda ayurt edici olan arglimanlar igerir.

Organizasyon

a) Yazi giris, gelisme ve sonug igerir.

b) Fikirler diizgiin siralanmig, mantikli ve etkileyicidir.
¢) Gegis ifadeleri fikirlerin nasil birlestigini agik¢a

gostermektedir.

Kelime Se¢imi
a) Acik ve net bir dil kullanir.

b) Amaca, izleyiciye uygun ve dogal goriinen dili kullanir.

¢) Canli kelimeleri ve climleleri etkili bir sekilde kullanir.

d) Kliseler ve jargonlardan uzak durur.

Anlatim

a) Yazi boyunca konuya uygun devam eder.

b) Okuyucunun dikkatini yazida tutar.

¢) Amag ve izleyiciler i¢in uygun ve etkili bir ton kullanir.

d) Okuyucunun sorabilecegi sorula1 dile getirir.

Diizen
a) Paragraflar diizgiindiir.
b) Yazim, imla ve noktalama igaretleri dogrudur.

c) Dil bilgisi kurallari tislubu manipiilatif kilabilir.

EK-26: ikna Edici Konusma icin Rubrik (Argumentative Speech..., 27-04. 2019)

" Miikemmel
Olgiitler Yok Girisim Diizeyi Orta Diizey
Diizey
Dikkat Sinirl diizeyde dikkat Dinleyenleri dikkati Dinleyenlerin
¢ekilmemistir. ¢ekilmistir. ¢ekilmisgtir. merak duygusunu
harekete gecirecek
Dikkat Cekme ve bilgi alma

ihtiyaci yaratacak
sekilde dikkati
cekilmistir.
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Gegmise doniik

bilgiler, konunun

Gegmise doniik bilgiler

verilmistir. Konunun

Gegmise doniik

bilgiler verilmistir.

Konunun sosyal

Onemi agik¢a

6nemi veya neden 6nemli oldugunu izleyicinin ilgi belirtilir ve
izleyicilerin belirten ¢ok net olmayan diizeyini belirlemeye izleyiciye bu
ilgileri yoktur. gerekgeler var. Izleyicilerin | yonelik bir girisimde konunun neden
Gegmis Bilgiler ve dikkate konuya verilmistir; | bulunulmustur, ancak onunla alakali
izleyicilerin ilgisi ancak agik¢a konun neden ozellikle gerekge oldugu,
o6nemli oldugu etkileyici degildir. nedenleriyle agik
belirtmemektedir. bir sekilde verilir.
Konugma kitlenin
ozelliklerine gore
acikca uyarlanir.
Konusmaci, Konusmaci, konuyla neden | Konusmaci kendisi ve | Konusmaci,

konuyla neden

ilgili oldugunu

ilgili oldugunu net olmasa

da belirsiz bir sekilde ifade

konu arasinda net bir

baglant1 kurar, ancak

kendisi ile konu

arasinda bir

L—— belirtmemistir. etmistir. konuyla kisisel olarak baglantiy1 agikca
neden ilgili oldugu ortaya koyar ve
Giivenirligi .
hakkinda gerekge konuyu kisisel
vermez. olarak ilgilenmek
icin bir sebep
sunar.
Tez acikca ortaya | Dikkat gekici bir tez Izleyiciye kabul Konusmanin
konulmamustir. ifadesi var, ancak net edilebilir bir tez tam tonunu ve yonini
degildir veya eksik bir bir ciimleyle belirleyen giiglii
Tez climle veya soru olarak sunulmusgtur ve bir tez, zekice ve
belirtilebilir.. konusmanin ana fikri yaratici bir sekilde
acikea belirtilmistir. tam ve eksiksiz
ortaya
koyulmustur.
Konunun ana Konunun ana noktalari Izleyicilere hangi ana Yonlendirici
noktalari iistii kapali belirtilmistir. noktalarm ele ifadeler
belirtilmemistir. alinacagini kullanmusgtir.
On izleme sOylenmistir ancak Konunun ana

bunu net degil biraz
kafa karistiric

ifadelerle belirtmistir.

noktalar1 net, 6zlii
bir sekilde
belirtilmistir.

Destekleyici ifade 1

Birinci argiiman
acikca

belirtilmemistir.

Argiiman belirtildi. Ancak
tezi tam olarak

desteklenmiyor.

Argiiman veya sorun
aciktir, ancak ya tezi
zay1f bir sekilde
desteklemektedir ya da
destekleyici
materyaller
kullanilarak yeterince

gelistirilmemistir

Argiiman veya
problem durumu
acikca ifade edilir.
Argiliman tezi
destekler, gesitli
materyaller
kullanilarak
gelistirilir ve
uygun sekilde

diizenlenmis alt
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basliklar igerir.

Destekleyici ifade 2

Ikinci argiiman
acikca

belirtilmemistir.

Argiiman belirtildi. Ancak
tezi tam olarak

desteklenmiyor.

Argiliman veya sorun
agiktir, ancak ya tezi
zayif bir gekilde
desteklemektedir ya da
destekleyici
materyaller
kullanilarak yeterince

gelistirilmemistir

Argiliman veya ge
Argiiman veya
gerekge agikca
ifade edilir.
Argiiman tezi
destekler, gesitli
materyaller
kullanilarak
gelistirilir ve
uygun sekilde
diizenlenmis alt

basliklar igerir.

Ukgiincii argiiman

Argiiman belirtildi. Ancak

Argiliman veya sorun

Argiliman veya

acikca tezi tam olarak aciktir, ancak ya tezi gerekee agikga
belirtilmemistir. desteklenmiyor. zay1f bir sekilde ifade edilir.
desteklemektedir yada | Argiiman tezi
destekleyici destekler, gesitli
Destekleyici ifade 3 materyaller materyaller
kullanilarak yeterince kullanilarak
gelistirilmemistir gelistirilir ve
uygun sekilde
diizenlenmis alt
bagliklar igerir.
Kaynaklar sozlii Besten az kaynak gosterildi | En az bes yliksek Yayin, tarih, kisi

olarak veya kaynaklardaki kaliteli kaynak sozlii ve miimkiinse
belirtilmemistir. alintilarin bazilan eksik. olarak alintilanmustir. kimlik bilgileri
Ancak yapilan dahil olmak iizere
Kaynaklar o
alintilarda eksiklik var. | en az bes yiiksek
kaliteli kaynak
sozIii olarak
alintilanir.
Gegis ifadeleri Kismen gegis ifadeleri Gegis ifadelerinin Gegis ifadelerinin
. kullanilmamustir. kullanilmistir. Ancak bazilar etkili tamamu etkili ve
Gecis Ifadeleri
eksikleri vardir. kullanilmigtir. uyumlu sekilde
kullanilmustir.
Gorsel araglar Gorsel kaynaklar kullanilir, | Gorsel kaynaklar Gorsel kaynaklar
kullanilmamustir. ancak konusmay1 konusmay1 etkili bir konusmay etkili
desteklemez. sekilde destekler ancak | bir sekilde
Gorsel Araglar ¢alisma kitabindaki destekler ve

ana hatlar takip

etmeyen 0gelere sahip.

¢alisma kitabinda
belirtilen ana

hatlar takip eder.
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Sonuc Ciimlesi

Sonug ifadesi

bulunmamaktadir.

Sonuca gegisi gdstermek
icin belirsiz bir girisimde

bulunulmustur.

Konugmaci,
kelimelerden,

jestlerden veya

hareketlerden sonuca

gegisi gosterir, ancak

sonuca gegis ifadesi

konusmada aceleye

Konusmaci ses
tonu, jestler
kullanarak hareket
ederek veya kisa
bir duraklama ile
sonucu agik¢a

belirtir.

getirilmistir.
Tez veya konu Tez veya konu tekrar Tez yeniden Tez etkili bir
Tezin Tekrar tekrar belirtildi. diizenlenip belirtildi. sekilde yeniden
Edilmesi belirtilmedi. diizenlenip
belirtildi.

Ana Noktalar

Ana noktalar
gozden gegirilip

incelenmemistir.

Ana noktalarin bazilar
gozden gegirilip

incelenmistir.

Ana noktalar
incelenmistir. Ancak
eksikler yeniden

diizenlenmemistir.

Ana noktalar
incelenmistir.
Eksikler yeniden

diizenlenmistir.

Konusma basitce

“hepsi bu” gibi

Konusmayi bitirmek i¢in

zayif bir girisim var.

Konugmayi etkin bir

sekilde sonlandirir

Konusma etkili bir

sekilde

Zihinsel Yakinhk ifadelerin yani ancak dinleyenlerde sonlandirilmustir.
sira konusmay1 ortalama bir etki Dinleyicilerin
ve Kaheihik oo
Ozetlemeyen birakir. zihninde kalicilik
benzer bir seyle saglanmustir.
bitmistir.
Ogrenci cosku Ogrenci konu ile ilgili gok | Ogrenci konu Ogrenci ¢cok
gostermez ve az bir cosku veya enerji dogrultusunda biraz konugkan,
izleyiciyi konuya | gdstermistir. cosku veya enerji konugma
Dogaclama ve baglamaya gOstermistir. konusuyla ilgili
Cosku calismamugtir. gozle goriiliir bir
sekilde heyecanli
ve izleyiciyi cok
etkilemistir.
Konugmact Konusmaci biraz Konusmaci ¢ogunlukla | Konusmacinin
duyulamryor veya | duyulabilmistir, monoton duyulabilmistir ve sesi
anlagilmamustir. veya ¢ok yavas veya hizli sadece ara sira gok duyulabilmistir ve
Ses konugmustur. hizli veya ¢ok yavas ses tonunu,
konugmustur. konugma hizini
diizgiin
ayarlamugtir.
Konugmaci, Konugmaci ara sira jestleri | Konugmaci jestleri ve Konusmaci
beden dilini ve ytiz ifadelerini yiiz ifadelerini jestleri ve yiiz
kullanmamustir. kullanmustir. Ancak beden | kullanmustir. Ancak ifadelerini yerinde
Beden Dili Yiiz ifadesini dili nadiren maksathdir. beden dili kismen ve tam
degistirmek igin (yani, egilme, sallanma) maksatlidir. (yani, kullanmugtir.

higbir girisimde

bulunmamugtir.

egilme, sallanma)
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Konusmaci, tim Konusmaci sik stk Konusmaci zaman

konugmay1 notlardan okumustur ve zaman elindeki

kagittan arada sirada smifla goz notlardan okumustur

G0z Temasi okumustur ve temas1 kurmustur. ve izleyicinin bazi

izleyici ile temas iyeleriyle goz temasi

kurmamigtir. kurmustur.

Konusmaci
izleyicinin
tiimiiyle géz
temasi saglamistir
ve sadece ara sira
not defterlerine

bakmustir.

EK-27: Ikna Edici Yazma Kontrol Cizelgesi (Persuasive writing—checklist

...27-04.2019)

ikna Edici Yazi1 Kontrol Cizelgesi

Evet | Hayir

Yazinizin girisinde iddianiz1 giiglii bir sekilde sundunuz mu?

Sebeplerinizi / iddialariniz alint1 yaparak desteklemek i¢in giivenilir kanitlar

kullandiniz m1?

*kesin veriler
« uzmanlardan alintilar

* gilinliik yasamdan 6rnekler (6rnek olay incelemeleri), medya, tarih vb.

Argiimanilarinizi mantikli bir sekilde siraladiginizdan emin misiniz?

Duygusal dil gerekli yerlerde kullanildi m1?

Yazinizda diisiincelerinizi dogru bir sekilde belirttiginizi kontrol ettiniz mi?

Asir1 genelleme olmadigindan emin oldunuz mu?

nn

"Tlk olarak", "ikinci olarak", "iciincii", "daha sonra", "ancak", "ek olarak",

"sonug olarak", "6zetlemek" vb. gibi tipik kelimeler kullandiniz m1?

Sonug giiclii bir sekilde bitirildi mi?

Kaynake¢a var m1?

Yazim, noktalama isaretleri ve gramer dogru olup

olmadigimi kontrol ettiniz mi?

Yazinizin son seklini sundunuz mu?
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