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JURI VE ENSTITU ONAYI



ONSOZ ve TESEKKUR

Egitim ve ogretim faaliyetlerinin siirekliliginin ve niteliginin saglanmasi
konusunda en dnemli unsurlardan olan dgretmenlerin, mesleklerini icra ederlerken
calistiklar1 ortam hakkindaki diisiincelerinin ve duygularinin 6nemli oldugunu
diisiinmekteyim. Ogretmenlerin okul icinde, kendilerini 6zgur ve mutlu bireyler
olarak hissetmelerinin onlarin calisma azimlerini, motivasyonlarini artiracagini
bunun sonucunda daha kaliteli bir egitim Ogretim ortaminin olusacagi kanaatini
paylasmaktayim. Ogretmenlerin, egitim 6gretim faaliyetlerini yirutiirlerken hangi
unsurlarin etkileri altinda, ne gibi duygu ve diisiinceler icerisinde olduklarinin
arastirtlmaya deger oldugu kanaatindeyim. Arastirmanin bilim diinyamiza katkida
bulunmasini temenni ederim.

Yiiksek lisans Ogrenimimde ve tezimde emek harcayan, bilimsel diinyaya
hazirlanmama rehberlik eden danisman hocam Dog. Dr. Siileyman GOKSOY basta
olmak Uzere, Prof. Dr. Turkan ARGON, Prof. Dr. Mehmet Selami YILDIZ, Prof. Dr.
Senay Sezgin NARTGUN, Dog. Dr. Abdurrahman ILGAN, Do¢. Dr. Muammer
MESCI, Dr. Ogrt. U. Ender SAZAK’a minnettarhgimi ve en igten saygilarimi
sunarim. Yiksek lisans 0grenimim boyunca goriisleriyle, hosgoriilii yaklagimlariyla,
verdikleri desteklerle akademik gelisimime katkida bulunan degerli hocalarima ve
her zaman destegi ile yanimda olan esime tesekkiir ederim.

Ufuk YILMAZ



OZET
OGRETMENLERIN PSiKOLOJIK iKLiM ALGILARI iLE

DAYANIKLILIKLARI ARASINDAKI ILISKi

YILMAZ, Ufuk
YUksek Lisans, Toplam Kalite Y6netimi Ana Bilim Dal
Tez Danmismani: Dog. Dr. Stileyman Goksoy
Temmuz 2018, 111 Sayfa

Bu aragtirmanin amaci, Ogretmenlerin psikolojik iklim algilar1 ile
dayanikliliklarima yonelik algilar1 arasindaki iligkiyi belirlemektir. Bu amag
dogrultusunda 6gretmenlerin psikolojik iklim ile dayamiklilik algilar1 ve diizeyleri
belirlenmis; aralarindaki iliski incelenmistir. Ayrica arastirmada &gretmenlerin
kisisel degiskenlerinin, s6z konusu algilar1 iizerinde anlamli fark olusturup
olusturmadigi belirlenmistir. Arastirma, iligkisel tarama modeli ile yiiriitiilmiis olup,
Diizce ili Akgakoca ilgesindeki resmi ilkokul, ortaokul ve liselerde ¢aligmakta olan
Ogretmenler iizerinde yiiriitiilmiistiir. Arastirma evrenini bu okullarda 2016-2017
egitim Ogretim yilinda goérev yapan 477 Ogretmen olusturmus, Ogretmenlerin
tamamina ulasilmis, 336 6gretmenden geri bildirim alinmistir. Veriler, kisisel bilgi
formu, Dayaniklilik Olgegi ve Psikolojik Iklim Olgegi ile toplanmustir. Orneklem
grubuna yonelik 6lgme araglari uygulamasi sonrasi arastirmaci 6rneklem grubundan
elde edilen verileri toplamis ve kodlamalar yaparak SPSS 21.00 veri analiz
programina aktarmistir. Elde edilen veriler dogrultusunda hangi analizlerin
yapilacagimi belirlemek i¢in verilerin normallik dagilimi, Kolmogorov-Smirnov
normallik testi ile incelenmis ve verilerin normal dagilim gostermedigi belirlenmistir.
Verilerin analizinde frekans, yizde, Mann Whitney U, Kruskal Wallis ve Sperman
Rho korelasyon analizi yapilmistir. Arastirmadan elde edilen sonuglara gore;
Ogretmenlerin psikolojik iklim algi dlzeylerine yonelik algilari, 6l¢egin genelinde ve
destekleyici yonetim, Orgiitsel katki, rol belirginligi ve kendini ifade etme
boyutlarinda ortalamanin {izerindedir. En yiiksek ortalamanin orgiitsel katki
boyutunda oldugu gdzlemlenmistir. Ogretmenlerin dayaniklilik diizeylerine yonelik
algilar1, 6lgegin genelinde orta diizeyde oldugu saptanmustir. ilginin siirekliligi
boyutunda diisiik seviyede oldugu gozlemlenmistir. Cabada azim boyutunda ise
dlgegin genelinde oldugu gibi orta diizeyde oldugu goriilmiistiir. Ogretmenlerinin
psikolojik iklim algilar1 kisisel degiskenlerden, ¢alisilan kurum, yas, mesleki kidem,
mezuniyet, brans degiskenlerinde anlamli fark ortaya ¢ikarmamustir. Ogretmenlerin
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dayanikliliklarina yonelik algilar ise kisisel degiskenlere gore, ¢alisilan kurum ve
brans degiskenlerinde anlamli farklar ortaya ¢ikarmistir. Ogretmenlerin
dayanikliliklarina yonelik algilari, yas, mesleki kidem, mezuniyet degiskenlerinde
anlamh fark ortaya ¢ikarmamustir. Ogretmenlerin psikolojik iklim algilar1 orgiitsel
katki ve onaylanma alt boyutu ile dayanikliliklarina yonelik algilari arasinda toplam
Olcekte ve ilginin siirekliligi ile cabada azim alt boyutlarinda diisiik diizeyde, pozitif
yonlli, anlamli bir iliski bulunmustur. Bu sonuc¢lar dogrultusunda, okul
yoneticilerinin 6gretmenlerini mesleki konularda desteklemeleri ve 6gretmenlerinin
fikirlerine deger vermeleri gerekmektedir. Ogretmenler arasinda dayanismanin
artirllmasi igin birgok projede birlikte ¢alisiimas1 gerekmektedir. Ogretmenlerin
caligkanliklarini  gosterebilecekleri  etkinliklerin ~ destelenmesi  vb.  Oneriler
gelistirilmistir.

Anahtar Sozcukler: Psikolojik Iklim, Dayaniklilik, Ogretmen
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ABSTRACT
THE RELATIONSHIP BETWEEN TEACHERS’ PERCEPTIONS
ABOUT PSYCHOLOGICAL CLIMATE AND THEIR GRIT LEVELS

YILMAZ, Ufuk
Master Thesis, Department of Total Quality Management
Thesis Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Stileyman Goksoy
July 2018, 111 Pages

The aim of this research is to present the relation between teachers’
perceptions towards psychological climate and their grit levels. In accordance with
this purpose, teachers’ perceptions towards psychological climate and their grit levels
were determined and the relation between teachers’ perceptions towards
psychological climate and their grit levels was examined. Also, it was determined
that teachers’ personal variables whether create or not meaningful differences on
their perceptions.

The sample of the research was figured with relational survey model and the
population of the study consists of 477 teachers who work at state primary,
secondary and high schools in Dizce, Akcakoca province in 2016-2017 education
year. All teachers were reached and the feedback of 336 teachers was received.
Research data were collected via personal information form, Psychological Climate
Scale and Grit Scale. Research data was analyzed with SPSS-21 programme and on
data analysis. The normalcy of data distribution was examined by a Kolmogorov-
Smirnov test to identify the analysis that will be undertaken, and the data were found
not to present a normal distribution. In this context, percentage, frequency, Mann-
Whitney U Test, Kruskal-Wallis Test, and Spearman Rho correlation analysis were
used. According to research results, it was confirmed that teachers’ perceptions
towards psychological climate are at “high” levels in total scale and its sub
dimensions; supportive management, organizational contribution, role clarity and
self-expression. The highest average was determined at sub dimension of
organizational contribution. Teachers’ grit levels were determined as at medium level
in total scale and perseverance of effort. In the sub dimensions of consistency of
interest teachers’ perceptions were determined at low level. When teachers’
perceptions towards psychological climate are examined according to personal
variables, findings based on organization type, age, length of service, graduated
school, and branch demonstrate that there are not meaningful differences. while
length of service doesn’t create any meaningful differences. Teachers grit levels in
terms of the personal variables of organization type and branch variables have
meaningful differences but age, length of service and graduated school variables
don’t make meaningful differences for teachers’ grit levels. There are positive
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directional, low level and meaningful relations between teachers’ organizational
contribution in psychological climate perceptions and their grit levels both in total
and all sub-dimensions. Within the frame of these results, it is suggested that school
administrators should support teachers in professional matters and value their
teachers' opinions. Teachers need to work together on many projects to improve their

supportive environment. Activities with which teachers can show their skills and
performance should be supported.

Key Words: Psychological Climate, Grit, Teacher
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1. GIRIS

Bu boéliimde; problem durumu, arastirmanin amaci, problem ciimlesi, alt
problemler, sayiltilar, sinirliliklar, tanimlar ve aragtirmanin 6nemi boliimlerine yer

verilmigtir.
1.1. Problem Durumu

Egitimin en 6nemli yapi taglarindan olan 6gretmenlerin gorevlerini yaparken
calistiklar1 okul iklimi hakkinda sahip olduklar1 algilar ve hissettikleri duygular,
onlarin egitimci olarak basarilarim1  etkilemektedir (Stnbdl, 1996). Cunki
Ogretmenlerin  smiflarna  giderlerken icinde bulunduklart ruh halleri, moral
durumlart ve motivasyonlart onlarin 6gretme faaliyetlerinin kalitesine dogrudan
etkide bulunmaktadir (Emeg, 2007). Ogretmenlerin okul hakkindaki psikolojik iklim
algilar1 seklinde ifade edilebilecek bu durum (Glasser, 2016) onlarin yoneticileri,
meslektaslar1 0grencileri, okul personeli ve velileri ile aralarindaki iligkilerinde
yonlendirici ve belirleyici rol oynamaktadir (Celikten, 2006). Biitiin bu i¢ ige gegmis
iliskiler zincirinde 6gretmenlerden beklenilen, uzmanlik alanlarina gore egitim
Ogretim faaliyetlerini siirdiiriirken azimlerini, c¢abalarini stirekli diri tutmalar1 ve
bunlardan bir seyler kaybetmemeleridir (Tagay ve Demir, 2016). Cinku ilgilerini
stirekli egitim Ogretim faaliyetleri ve Ogrencileri iizerine odaklayan Ogretmenlerin
ogretme faaliyetlerinde basarili olacaklar1 diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin azim,
caba ve siirekli ilgilerini de i¢inde barindiran dayanikliliklari, onlarin olumlu veya
olumsuz her durumda mesleklerini icra edebilmelerini saglayacaktir (Winkler,

Shulman ve Duckworth, 2014).

Okullarda, 6gretmenlerin mesleklerini yaparken meslektaslar1 ve 6grencileri
tarafindan onaylanmalarinin, takdir edilmelerinin, okul yoneticileri tarafindan

desteklenmelerinin, gorevleri konusunda acik ve net bilgilere sahip olmalarinin
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onlart psikolojik olarak dayanikli hale getirecegi disiiniilmektedir (Shantz, 2005).

Ciinkii okulda siirekli desteklenen, kendini ger¢eklestirmis, kendini ifade ederken
hicbir zorluk ¢ekmeyen Ogretmenlerin, mesleklerini icra etme konusunda
azimlerinden ve ilgilerinden bir sey kaybetmeyecekleri diisiiniilmektedir (Karakdse
ve Kocabas, 2006). Okul ortaminda mutlu ve huzurlu olan 6gretmenlerin psikolojik
iklim algilar1 olumlu olacag: i¢in smiflarina bu durumu yansitmalart ve dgrencileri
tizerinde pozitif etki birakmalar1 beklenmektedir (Brown ve Leigh, 1996). Buna
karsin okullarinda takdir gérmeyen, kendini ifade etmekte zorlanan, meslektaslari,
yoneticileri ve Ogrencileriyle iletisim kurmakta zorlanan Ogretmenler her giin,
derslerini bir an evvel bitirerek okullarindan ayrilmayi istemeleri muhtemeldir ve bu
Ozelliklerdeki 6gretmenler gorevlerini yaparken psikolojik olarak kendilerini gucli

hissetmeyeceklerdir (Arslan ve Slinbul, 2006).

Okul yoneticilerinin liderlik niteliklerine sahip olmalar1 ve bu dogrultuda
ogretmenlerini desteklemeleri, 6gretmenlerin Grgiitsel baglilik ve katki diizeylerini
artirmalar1 beklenen bir sonuctur. Soyle ki, giiniimiizde insanlar1 etkilemek ig¢in
biirokratik ve yasal otoriteden ¢ok, deger, inang, duygu ve giiven temelli bir liderlik
yaklagimina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu baglamda okul yoneticilerinin bu 6zelliklere
sahip kisiler olmalar1 &gretmenlerin okul igindeki motivasyonlarini artiracaktir
(Madenoglu, Uysal, Sarier ve Banoglu, 2014 ). Okul ayni egitimsel amaglar
dogrultusunda bir araya gelen egitim is gorenlerinin olusturdugu bir Orgiittiir.
Ogrencilerin egitimi sirasinda, her egitim is goreninin, digerlerinin yardimina ihtiyaci
oldugunu hissetmesi dogal bir sonugtur. Egitim hizmetleri, ortaklasa bir ¢alismanin
{iriinii olmak zorundadir. Ogrencilerin egitimi igin bir insanm bilgi ve becerisi
yetersiz kalir. Egitimde degisik uzmanlig1 olan pek cok insana gereksinme vardir
(Basaran, 1996). O nedenle yarisma yerine, isbirligi ve paylasimin egemen oldugu
bir okul Kkiiltiiriiniin tasarlanmasi zorunludur. Ogretmenler arasinda isbirliginin

egemen oldugu okullarda, 6gretmenlerin bireysel olarak yalnizlik kalmalarinin ve

kendilerini ifade etmede zorlanmalarinin 6niine gegilir (Firat, 2007).

Ayrica okulda aitlik ve topluluk duygusu olusturabilmek i¢in her seyden

once uzun siireli birliktelige dayali, istikrarli bir grup gereklidir. Kadronun uzun
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stireli birlikteligi, biitiinlesme agisindan 6nemlidir. Sik yonetici ya da isgiicli devri,
biitlinlesmenin gelismesini olumsuz etkiler. Diger yandan topluluk olma duygusu,
okul toplumunu olusturan biitiin {iyelerin kendilerini okulun birer pargasi olarak
kabul etme, okulla biitiinlesme durumunu ifade eder (Sisman, 2007). Bu turden
duygular, grubun paylastig1 ortak inan¢ ve degerlerle yakindan ilintilidir. O nedenle,
okulda orgiitsel inan¢ ve deger ortakhigini gelistirmek gerekir. Ogretmenlerin
calistiklar1 kurumlara olan aidiyet duygularinin olumsuz etkilenmemesi onlarin
orgiitsel birliktelige olan inanglariyla alakalidir. Ogretmenlerin kendilerini okulun
kilit unsurlarindan biri olarak gdérmeleri, onlarin orgiitsel birliktelikten aldiklar1 giicle
iligkilidir. Kendilerini okul i¢in 6nemli bir unsur olarak goren ogretmenler bilissel

olarak daha dayanikli olacaklardir (Alpaslan, Ulubey ve Yildirim, 2018).

1.2. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci 6gretmenlerin psikolojik iklim algilar1 ile dayanikliliklarina
yonelik algilar1 arasinda iligki olup olmadigini belirlemektir. Ayni1 zamanda
aragtirmada Ogretmenlerin kisisel degiskenlerinin (gorev yaptiklart kurum, yas,
mesleki kidem, mezuniyet ve brans) psikolojik iklim ve dayaniklilik algilarinda
anlamli fark ortaya c¢ikarip ¢ikarmadigi incelenmistir. Belirtilen amaglar

dogrultusunda arastirmada su sorulara cevap aranmustir.

I. Ogretmenlerin:
a) Psikolojik iklim algilar1 ne diizeydedir?
b) Ogretmen dayaniklilig1 algilar1 ne diizeydedir?

II. Ogretmenlerinin kisisel degiskenleri (¢alisilan kurum, yas, mesleki kidem,
Mezuniyet ve brans):
a) Psikolojik iklim algilarina yonelik goriiglerinde anlamli fark olusturmakta
midir?
b) Dayaniklilik algilarina yonelik goriislerinde anlamli fark olusturmakta
midir?

I11. Ogretmenlerin psikolojik iklim ile dayanikliliklarina ydnelik algilar1 arasinda

anlaml bir iliski var midir?



1.3. Arastirmanin Onemi

Ogretmenlerin niteligi ve mesleki kalitesi her zaman oldugu gibi giiniimiizde
de 6nemini koruyan, tartisilan konulardan birisidir. Ogretmenlerin okul igindeki
durumlari, okuldaki sistemi ve iklimi algilayis bi¢imleri onlarin mesleki kalitelerini
etkilemektedir. Ogretmenlerin mesleklerini icra ederlerken karsilasacaklar1 sorunlar:
asabilmeleri, miicadele edebilmeleri ve siirekli kendilerini yenileyebilmelerinin
dayanikliliklariyla iligkili oldugu diisiiniilmektedir. Ciinkii azimle calisan, meslege
basladig: ilk giin gibi enerji dolu olan ve buna edindikleri tecriibeleri de ekleyen
o0gretmenler mesleki niteliklerini siirekli yiiksek diizeyde tutma noktasinda bir adim

daha 6ndedirler.

Ogretmenlerin mutlu oldugu ve kalitelerini dogrudan yansitabildikleri okul
ortamlarinin, egitim kalitesi agisindan yiiksek seviyede olmalar1 beklenmektedir.
Ogretmenlerin psikolojik iklim algilarinin onlarin okul iginde mutlu ve huzurlu olup
olmadiklar1 hakkindaki verileri ortaya cikarmasi beklenmektedir. Ogretmenlerin
dayanikliliklarima yonelik algilarinin, onlarin azim ve motivasyonlarini gosteren bir
olgu olmasi sebebiyle, Ogretmenlerin islerine olan ilgileri ve istekleri hakkinda
veriler saglayacag: diisliniilmektedir. Buradan hareketle 6gretmenlerin psikolojik
iklim ve dayanikliliklarina yonelik algilarinin  egitimin kalitesinin arttirilmasi
yolunda yapilan aragtirmalar i¢in énem tasidig diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin
psikolojik iklim algilar1 ve dayanikliliklar1 arasindaki iligskinin 6gretmenlerin mesleki
kalitelerinin gelistirilmesinde, okullarin saglikli, hayat dolu mekanlar olmalarinda ve
ogrencilerin kaliteli egitim almalar1 konusunda gerekli adimlarin atilmasi igin

arastirmaya deger goriilmektedir.

Alanyazinda psikolojik iklim konusunu inceleyen pek ¢ok arastirma
mevcuttur (Argon ve Limon, 2017; Glik,1985; Joyce ve Slocum, 1982; Arslan,
2004; Brown ve Leigh, 1996; Eksi, 2006; Donmez, 2001; James ve Jones, 1974;
Ergeneli, 1995; Koys ve DeCotiis, 1991; Altunkese, 2002). Dayaniklilik konusunda
da cesitli arastirmalar yapilmistir (Argon ve Kaya, 2017; Toremen ve Demir, 2016;



5
Duckworth, Peterson ve Kelly, 2007; Bayraktutar, 2016; Duckworth ve Quinn, 2009;
Suzuki, Tamesue ve Asahi, 2015. Bu durum arastirmanin onemini artirmaktadir.
Ogretmenlerin psikolojik iklim algilari ile dayanikliliklarina yénelik goriisleri sonucu
elde edilecek verilerin alanyazina katkida bulunmakla kalmayacagi, 6gretmenlerin
dolayisiyla egitim ortamlarinin kalitelerinin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi siirecinde

aydinlatici olacag diistiniilmektedir.
1.4. Arastirmanin Varsayimlari
Bu arastirmada, dgretmenlerin, okul ortamima yonelik psikolojik iklim ve
dayaniklilik algilari belirlenmeye galisilmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin
kullanilan 6lgeklerde yer alan maddelere igtenlikle yanit verdikleri varsayilmaktadir.
1.5. Arastirmanin Simirhliklar:
Arastirmada elde edilen veriler Diizce iline baglhi Akgakoca ilgesinde 2016-
2017 egitim 6gretim yilinda MEB’e bagl ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan
ogretmenlerin goriisleriyle sinirlidir.

1.6. Tanimlar

Iklim: Calisanlarin tutum ve davranislarim etkiledigi 6ngériilen, ¢alisanlarca

algilanan uzun donemli orgiitsel ve durumsal 6zelliklerdir.

Psikolojik iklim: Bireylerin is ortamina yonelik algilari ve onlarin deger

sistemlerinin bir yansimasidir.

Dayaniklilik:  Azim, sebat, metanet, cesaret, kararlilik duygularinin

batinaddr.
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Ogretmen psikolojik iklimi: Ogretmenlerin okuldaki isleyisi, gorevlerini
algilayis ve duyus bi¢imlerinin yaninda ydneticileriyle, dgrencileriyle, velileriyle

olan iligkilerinde sahip olduklar1 algilar ve diisiinceler biitiiniidiir.

Ogretmen dayaniklihigi:  Ogretmenlerin, egitim ogretim  faaliyetlerini

strdurdrken azimli, sabirly, kararli ve ilgili olma durumlaridir.



Il. KURAMSAL CERCEVE

Bu boéliimde psikolojik iklim ve dayaniklilik kavramalarina yer verilmis ve

konuyla ilgili olarak yurt icinde ve disinda yapilmis arastirmalar incelenmistir.

2.1. Psikolojik iklim

Psikoloji, ruh bilimi, ruhiyat; bir grubu, bir bireyi belirleyen hareket etme,
diistinme, duygulanma bigimlerinin biitiinii; toplum psikolojisi ve herhangi bir
edebiyat iirlinlinde, kisilerin kisiliklerini belirleyen duyus, diisiiniis, davranis bi¢imi
olarak tanimlanmaktadir (TUrk Dil Kurumu, 2016). Psikoloji, insanin davranisini ve
davranigin olusumunu tamimaya calisan (Atkinson, 1990); insan eylemlerinin
olusumunu, gelisimini ve sonuglarini, eylemlerin birbirlerine etkilerini ve bu etkilerin
boyutlarin1 inceleyen bilimdir (Basaran, 2005). Psikoloji, insan davraniglarinin
kurallarim1 ortaya ¢ikarmaya calisan, insanin dogasina ve sosyal yasamina hizmet
eden dogal ve toplumsal bir bilimdir. Psikoloji, davranislarin nedenlerini, bigimlerini
ortaya ¢ikan bireysel ve toplumsal sonuglariyla ortaya koyarak, insanlara ve
toplumlara rehber olan bir bilim dali olmustur. Psikolojinin konusu insan ve
davraniglar1 oldugu i¢in bitmez tilkenmez bir hammaddeye sahip oldugu sdylenebilir.
Her insanin farkli ruhsal yapilar farkli duyus ve algilayis bigimleri psikoloji bilimine
siirekli yeni c¢alisma alanlari agcmistir (Sari, 2017). Psikoloji biliminin insanin
eylemlerinin sebepleri, olusumu, sonuglar1 ve etkileri hakkinda veriler saglamasi,
insan psikolojisi, toplumsal yasam ve insan iliskileri hakkinda dogru
degerlendirmeler yapabilmesi hususunda belirleyici rol oynayabilir. Bunun
sonucunda insanlar arasindaki iligkilerin insanin varhigina, degerine yakisir bir

bi¢gimde olusmasi adina 6nemli ¢ikarimlar elde edilebilir.
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Insan bedeninin hareketlerinde, ifadelerinde aklin amacina yénelik bir isaret
bulunmaktadir. Bu hareketlerin ve ifadelerin altinda yatan anlamlari ortaya ¢ikarmak,
hedeflerini bulmak ve bunlar1 baskalarinin hedefleriyle mukayese etmek psikoloji
biliminin temel amacidir (Uygur, 2015). Davranislarin nedenlerini ortaya koyarken
aklin nasil isledigi, insan davraniglarin1 nasil yonlendirdigi, ¢evresel kosullardan
nasil etkilendigi konusu siirekli iizerinde durulmasi gereken konulardan olmustur
(Dogan ve Faruk, 2007). Psikolojinin bu konulara aciklik getiren, insanlarin ufkunu
acan, yeni arastirmalara siirekli hammadde saglayan bir bilim oldugu diisiiniilebilir.
Ote yandan psikoloji ayn1 zamanda iklim konusunun anlasilmas1 hususunda degerli
veriler saglayabilir. Iklim insan davranislar1 ve tutumlari ile ilgili bir kavram

oldugundan, psikolojinin bu konuda agiklayic1 veriler saglamasi beklenilebilir.

Etimolojik yonden iklim sdzciigii Yunancadan gelmektedir ve egilim
(temaytiil) anlammi tasir. Bu sdzciik yalmiz 1s1 ve basing gibi fiziksel olaylar
anlatmaz, ayn1 zamanda orgiit liyelerinden birinin i¢ ¢evreyi nasil tasvir ettigini,
yorumladigim da anlatir. Iklim kavrami 6ncelikle doga bilimlerinde kullanilmaya
baslanmigtir. Ancak sonralari bir¢ok alan yazininda yer almistir. YoOnetim ve
organizasyon, Orgiitsel davranig ve insan kaynaklari yonetimi alan yazinlarinda
onemli yer tutan bir kavram haline gelmistir. Iklim, yonetim organizasyon alanindaki
anlami ile ¢alisanlarin tutum ve davraniglarini etkiledigi 6ngoriilen, ¢alisma ortami
ile ilgili 6lciilebilir 6zellikler bittintdir. Yani psikolojik bir anlami1 da vardir (Ozek,
2014). Insanlarin tutum ve davraniglarimin tahmin edilmesine yardime1 olan kalic1 ve
sabit ozellikler oldugu gibi, orgiitlerin de insanlar gibi kati, dost, sicak, yenilik¢i ya
da tutucu gibi terimlerle ifade edilebilir 6zellikleri vardir. Bu o6zellikler biitlinii
orgiitiin  psikolojik yanin1 olusturur (Soylu, 2017). Iklim calismalari, is
organizasyonlarinin sosyal durumlarinin incelenmesini saglayarak, bireyin cevresi ile
ilgili algisal tutumunun anlasilmasinda veriler saglayabilir. Tutumlar, inanglar,
degerler, motivasyon gibi bireysel is sonuclariyla yonetim sistemi etkilerinin

iliskilendirilmesine iklim ¢aligmalar1 yardime1 olabilir.

Isletme literatiiriinde kullanilan anlamiyla iklim kavrami, her seyden &nce

orgiitlerin kisi ve kisilik iizerine etkisini anlamaya yardimci olmaktadir. Iklimler,
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Ozellikle organizasyonlarin resmi ve gayri resmi prosediirlerinin, politikalarinin ve
uygulamalarmin ortak algilamalari olarak anlasilabilir. Iklim bir orgiitteki mevcut
kosullarin, ¢alisanlar tarafindan algilanis bigimini ve orgiitsel yasamin niteligini ifade
ettigi distniilebilir. Dolayisiyla iklim, bir orgiitle ilgili olarak psikolojik agidan
tamimlanan ve Orgiitteki insan iliskilerinin niteligini ifade eden bir kavramdir
(Donertas, 2008). Kavramin ¢evre, atmosfer, durum, alan, ortam, davranis ortami,
kiiltir ve kosullar gibi birgcok terimle anlatilmak istendigini ve her soézciige farkl

anlamlar verildigi goriilmektedir (Mohammed, 2011).

James ve Jones (1974), psikolojik iklim kavramimi kullanan ilk
arastirmacilardandirlar ve psikolojik iklimi, bireylerin islerine, is arkadaslarina,
yoneticilerine, maaslarina, performans beklentilerine, terfi imkanlarina ve esitlikci
yaklasimlar gibi olgulara yiikledikleri anlamlar olarak tanimlamiglardir. Kisinin is
ortamina yonelik algis1 ayn1 zamanda onun deger sisteminin bir yansimasidir ki bu
da her bireyde farklilik gdstermektedir. Insanlar, ihtiyaclar1 dogrultusunda degerler
sistemi olustururlar (James, Choi, Ko, McNeil, Minton ve Wright, 2008). Bu sebeple
psikolojik iklim algisinin bireyden bireye farklilik gosterdigi diistintilebilir.

Psikolojik iklim, deneysel tabanli, ¢cok boyutlu ve orgiit liyeleri tarafindan
paylasilan, siirekliligi olan algisal bir olgudur (Ergeneli, 1995). iklim algilan
gorecelidir. Bu algilar ayn1 ortamda ¢alisan kisiler tarafindan ¢okg¢a paylasilmaktadir.
Ayni orgiitte ¢oklu iklimler her zaman var olabilir. Ciinkii orgiitsel yasam farkl
orgiitsel seviyelerde, ortamlarda ya da aymi ortamin farkli birimlerinde degisik
sekillerde algilanabilmektedir (Koys ve DeCotiis, 1991). Coklu iklimlerin varhigi
ayni zamanda bireysel farkindaliklarin varligina isaret etmektedir. Bireyler
yasadiklari, sosyal baglar kurduklari, siirekli iletisim halinde olduklar1 ¢evreyi
anlamaya, anlamlandirmaya ugrasirlar. Bu siire¢ 6rgiit ortaminin hem 6zel hem de
genel yonlerinin algilanmasi konusunu igerir. Bireylerin, orgiit ortamu ile ilgili 6zel

ve genel algilar toplami psikolojik iklimi meydana getirir (Altunkese, 2002).

Bireyler kendi anlam ve deger algilar1 dogrultusunda is ortamlarinda

duygusal tepkiler verirler (James vd., 2008). Psikolojik iklim bireylerin kisisel
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Ozgilrliikleri, haklar1 dogrultusunda i¢inde bulunduklar1 kurumun, oOrgiitiin veya
isletmenin ozellikleri, kurallar, isleyisi, diizeni, negatif ve pozitif yonleri hakkindaki
diisiinceleri, duyuslarini ve algilarini igeren biitiindiir. Kisiler, i¢inde bulunduklar
iklimi degerlendirirken kendi kisisel 6zelliklerini, ideolojilerini, yasam tarzlarini,
olaylar1 algilayls bicimlerini gbéz Oniinde bulunduracaklari i¢in her bireyin
olusturdugu kendine 06zgli bir iklim ortaya c¢ikar. Psikolojik iklim duyussal ve
duygusal degiskenlerle iliskilendirilebilir. Psikolojik iklim algisi, kisilerin duyussal
tepkilerinin agiklanmasinda betimleyici bilgiler sunabilir. Psikolojik iklim, is ortami1

ile bu ortama gosterilen duygusal tepkiler arasindaki iliskiyi destekleyebilir.

Iklim konusu belirtilirken 6rgiit iklimi ile psikolojik iklim arasindaki farklarin
belirtilmesi gerekmektedir. Orglit iklimi psikolojik iklimin mantikli bir uzantisi
olarak goriilmeye baslanmis ve genel olarak paylasilan psikolojik iklimler butinu
olarak tanimlanmustir (Arslan, 2004). Orgiit iklimi bireylerin is ortamlarim
algilamalarimin bir biitlinii olarak goriilebilir ki bu da bireylerin psikolojik
iklimlerinin bir araya gelerek ortaya koyduklar: algidir (James vd., 2008). Orgiitsel
iklim kavrami bireysel etkilesimleri yansitan ve bireylerin davraniglarini etkileyen
orgiitsel ve algisal degiskenler biitiinii olarak ifade edilmektedir. Bireysel algilar
psikolojik iklime odaklanirken orgiitsel iklim, orgiitsel tutumlarin odak noktasidir.
Orgiitsel ve psikolojik iklim olgular1 ¢apraz bir iliski agina sahiptir. Yani birbirlerini
etkilemektedirler. Bir baska deyisle orgiit iklimi ile psikolojik iklim stirekli etkilesim
halindedir. Orgiitsel iklim sadece bireylerin psikolojik algilarina indirgenemeyecek
denli ¢ok yonlii oldugundan farkli boyutlara sahiptir. Psikolojik iklim bu boyutlarin
bir tanesi olarak diistiniilmektedir (Glick, 1985).

Psikolojik iklim, yoneticilerin destegi, isin niteligi, rol tanimi, is bolimii
unsurlarinin bir araya gelerek bireyde olusturdugu algidir. Psikolojik iklim bireylerin
orgiit iklimini, bu unsurlar dogrultusunda nasil algilandiklarini ortaya koyan, bireysel
ve Oznel diisiince ve duygularin bitiiniidiir (Baltes ve Parker, 2009). Bu sebeple
orgiit ikliminden farkli bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Psikolojik iklim
bireysel, tek tek bireylerin algilarina, diisiincelerine dayanan bir olgudur; bireysel

performanslarin nasil sekillenecegini belirleyebilecek o6l¢iide Onemli bir etken
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olmustur. Bireylerin algilari, hisleri ve diislinceleri caligmalar1 sirasinda onlarla
beraber olacaklar i¢in psikolojik iklim, bireysel performanslar konusunda belirleyici

bir unsur olabilir.

Psikolojik iklim, orgiitsel uygulama ve prosediirlerin bireysel tanimlarina
isaret etmektedir. Bu tanimlamalar, orgilitsel ¢evrenin bireysel performans ve tatmin
tizerine olan etkilerini anlamak icin gereklidir. Orgutsel iklim bu gevrenin kolektif
bir tanimlamasidir ve orgiit liyelerinin ortalama algilamalar1 olarak degerlendirilir.
Bir baska ifade ile kisisel algilamalar biitiiniidiir. Kisinin psikolojik iklimi ile genel
orgiitsel iklim arasindaki uyum, i tatmini ve performansi {izerindeki etkilerin en

onemli kaynaklarindandir (Joyce ve Slocum, 1982).

Orgiit iklimi, orgiitii diger drgiitlerden ayiran ona belli bir kimlik kazandiran,
orgiit i¢indeki bireyler tarafindan algilanan ve onlarin davraniglari iizerinde etkileri
bulunan bireysel, orgiitsel ve ¢evresel oOzelliklerin toplamidir. Orgiit iklimini
orglitteki personelin bireysel algilamasina dayali olarak tanimlanmasi durumunda,
psikolojik iklim olarak tamimlanan yeni bir kavram ortaya c¢ikmistir. Bireysel
algilarin farkliliklar psikolojik iklim kavramimi gerekli kilmistir. Bireylerin kisisel
algilamalart psikolojik iklimi olustururken, kisisel algilamalarin bUtund Orgut
iklimini olusturmaktadir (Arslan, 2004). Psikolojik iklimdeki cesitlilik, 6zerklik,
ozgiirliik toplamda orgiit ikliminin niteligini, kimligini olusturur. iklimleri
degerlendirirken ya da yorumlarken hem butiini kapsayan o6rgut ikliminin hem de
kisisel algilamalarin, duyuslarin biitiinii olan psikolojik iklimin g6z oninde
bulundurulmasi gerekir. Bu perspektiften bakildiginda psikolojik iklim ve Orgiit
iklimi arasindaki iligki stirekli, tanimlanabilen birbirlerinin agiklayicisi konumunda
bulunan bir iligskidir denilebilir. Bu nedenle her iki olgu farkli kavramlarla

adlandirilmstir.

Psikolojik iklim, Orgiit ortaminin bireyler tarafindan nasil algilandigi ve
yorumlandigini ifade etmektedir. Bu yiizden psikolojik iklim Orgiitsel bir tutumdan
ziyade bireysel bir algidir. Psikolojik iklim konusunda, tutum ve davranigsal tepkileri

genelleyen orgiitsel ¢cevrenin aksine bireyin ¢evreye dair algilar1 ve degerlendirmeleri



12

s06z konusudur. Psikolojik iklimi olusturan deger ve algilardaki farkliliklar, bireyler
arasindaki farklardan ve cevresel farklardan kaynaklanmaktadir. Ayrica orgiitteki
psikolojik ihtiyaclarinin karsilandigini hisseden bireyler, orgilite zaman ve enerji
harcamaya egilimlidirler. Bu da psikolojik iklim ile bireysel ¢aba arasinda olumlu
dogrudan bir iliski oldugunu gostermektedir (Brown ve Leigh, 1996). Bireylerin
kendi yorumlarin1 ve deger yargilarini Orgiitiin ortamina dahil etmeleriyle, farkli
bircok bireysel alginin orgiitiin iklimini olusturdugu sdylenebilir. Psikolojik iklimde
cevrenin bireyleri degerlendirmesi degil bireylerin ¢evreyi degerlendirmeleri ve ona
gore davranis sergilemeleri s6z konusudur. Bireylerin bulunduklart 6rgiitiin isleyisi
stirecinde olusan her tiirlii olumlu ve olumsuz durumlardan etkilenerek buna gore bir

alg1 gelistirmeleri mumkuandur.

Psikolojik iklim Boyutlari:

Psikolojik iklim ¢esitli boyutlarla ifade edilmistir. Brown ve Leigh’e gore
psikolojik iklim boyutlar1 su sekildedir: a) Orglitsel Katki ve onaylanma (takdir
edilme), b) Destekleyici yonetim, c¢) Rol belirginligi d) Kendini ifade edebilme
olarak belirtilmistir ( Aktaran: Argon ve Limon, 2017).

Orgutsel Katki ve Onaylanma (Takdir Edilme):

Calisanlara, kurumun hedefleri anlatilir, onlara bu hedeflere ulasma yollar
gosterilirse, islerine Onemli katkilarda bulunabilecekleri hissettirilmis olur. Eger bu
konuda basarili olunursa, ¢alisanlarin 6nemsendiklerine inandiklar1 olumlu bir iklim
olusturulabilir. Bireylerin kendilerine giiven duygular yiiksek olursa, yaptiklar isler
konusunda tedirginlikleri azalacaktir. Dolayisiyla islerine odaklanmalari daha
kolaylasacaktir. Hata yapma olasiliklar1 daha diisiik olacaktir. Gliven duygulari eksik
bireyler ise daima bir tedirginlik durumu yasayacaklari i¢in islerine odaklanmalari
zorlasacaktir. Hata yapma olasiliklar1 daha yiiksektir (Savas, 2017). Bu nedenle
guven duygusu yuksek veya diisiik bireylerin ¢alisma ortamina yansittiklar1 farkli
olacaktir. Is akisinin saglikli bir sekilde yiiriimesi i¢in giiven duygusu yiksek

bireylerin hatasiz veya diisiik hata oranlariyla yaptiklar1 islerin etkisi biiyiiktiir.
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Bireyler calisma ortaminda, kendilerinin isin saglikli yiiriimesi konusunda onemli
roller edindiklerini diisiinmeleri, orgiitsel katki ve onaylanmaya iliskin inanglarimni
arttirabilir. Bunun sonucunda is akisinin daha olumlu bir iklimde devam etmesi

mumkun olabilir (Linsner, 2009).

Bu boyutun bir baska sckilde ifade edilmesi “Takdir Edilme” olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Koys ve Decotiis, 1991). Yaptiklar1 katkilar onaylanan,
takdir edilen bireyler bulunduklar1 kurumun psikolojik ikliminin sekillenmesine
etkide bulunacaklardir. Takdirle karsilagilan islerin tekrarlanma olasiligi daha
yiiksek olacagindan, islerden istikrarli olarak belirli bir diizeyde verim almak
miimkiin olabilir. Takdir edilmek insam1 basartya gotliren yollarin basinda
gelmektedir. Yerinde ve zamaninda takdir edilen, calismaktan dolay:1 takdir géren
bireyin is tatmini bu olaydan etkilenecektir. Takdir edilme bir is tatmini unsuru
olarak kullanilabilir. Ancak takdir edilmenin yollar iilkeden iilkeye degisebilecegi
gibi isletmeler kurumlar arasinda ve kurumun igerisinde konumdan konuma

farkliliklar gosterebilir.

Bireylerin  performansinin  geregine uygun olarak takdir edilmesi,
degerlendirilmesi ve odiillendirilmesi bireylerin i tatminini pozitif yonde
etkileyebilir. Ustleri, calisma arkadaslar1 tarafindan yaptiklar1 isler dolayisiyla
takdirle karsilanan bireylerin islerinden memnun olduklar1 gézlemlenebilir. Yapilan
isin 6nem verilen kisiler tarafindan begenilmesi, c¢alisanlara biiyiilk tatmin
saglamaktadir. Takdir etmenin, bireylerin rgiitsel kararlara katilimini saglamak ve
orgiitsel iyilestirme cabalarinmi giiclendirmek i¢in de etkin bir ara¢ olarak kullanilmasi
beklenmektedir (Erdil, Keskin, imamoglu ve Eren, 2004). Takdir edilen bireylerin

performanslarinda 6nemli Olgiilerde artiglar meydana gelmesi, sasirtict olmayacaktir
Destekleyici Yonetim:
Destek, bireylerin yeni fikirler Gretmeleri icin cesaretlendirilmesi ve

birokrasiyi asgariye indirmeye yonelik {ist yonetimin tutum ve davraniglaridir

(Bulut, Titilinciioglu, ve Aksoy, 2009). Kurum i¢indeki bireylerin yaratici fikir ve
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proje onerilerinin lider kadro tarafindan desteklenmesi ve iiretime yonelik yorumlarla
calisanlara geri bildirim yapilmasi bireyleri olumlu olarak giidiileyecektir. Ayrica
yenilik¢iligi stirdiiriilebilir kilacaktir. Yoneticilerin  destekledigi bireyler, grup
caligmalarina katilarak pozitif is ortami olusturacak ve elde edilen tecriibeler bir
kurum hafizasi olusturacaktir. Bilginin saklanmadan, gizlenmeden, c¢ikar
catigmalariyla karartilmadan kullanilmasi yenilenen, yenilik¢i bir felsefeye sahip

olan bir iklim olusturulabilecektir (Erden, Krogh, ve Nonaka, 2008).

Yaratic1 kisilik 6zelligine sahip bireylerin tesvik edici c¢evresel Ozeliklerle
desteklendiginde yaratici ve yenilik¢i katkilariin artabilecegi gozlemlenebilir.
Yonetim tarzi calisanlarini siirekli destekleyici nitelikte olan kurumlar yeniliklere
daha rahat uyum saglarlar. Yaraticilik, dinamizmin ve toleransin oldugu ortamlarda
geligir. Yaratic1 bireyler, rutinden hoslanmayan, islerini nasil yapacaklarina iliskin
fikirleri olan insanlardir. Bu yilizden destekleyici yonetim tarzina ihtiya¢ duyarlar.
Yoneticiler eger stirekli yeni fikirlerin tiretildigi ve uygulamaya koyuldugu bir ortam
istiyorlarsa, yaratici siiregleri anlamali ve pozitif iklimlerin olusabilecegi ortamlar

hazirlamalidirlar (Oldham ve Cummings, 1996).

Is performansinin artirilmasinda en énemli unsurlardan birisi kurumda olusan
destekleyici iklimin siirekliliginin saglanabilmesidir (Kogcak ve Temiz, 2016).
Bireylerin yoneticilerine ve mesai arkadaslarina karsi giiven duygusu olusturarak
motive olmasi son derece 6nemli olabilir. Insanlik tarihinin gordiigii en hizli bilim ve
teknik gelismelerin yasandigi i¢inde bulundugumuz yiizyilda bireysel yeteneklerin
Oonemi artarak devam etmektedir. Yenilikcilik, sadece yeni bir Urlin ya da hizmet
ortaya koymak degil; mevcut iriinlerin ve hizmetlerin daha verimli, faydali ve
fonksiyonel olmasi siirecidir (Luecke, 2008). Desteklenen, onindeki engeller
kaldirilan bireylerin yeni atilimlar, yeni fikirler iiretebilmesi onlarin kurumda olusan
iklimi algilama ve yorumlama big¢imlerinde 6nemli degisiklikler olusturur. Strekli
gelisim ve degisimin pargasi olduguna inanan bireylerin digerlerine gore ¢ok daha
pozitif algilamalara ve duyuslara sahip olmalar1 beklenebilir. Bu durumun kurum,
isletme diginda vatandas veya miisteri olarak tabir edilen toplulugu da etkilemesi s6z

konusudur. Olumlu bir iklim algisina sahip olan bireyin, davranislari ile olumsuz
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iklim algis1 igerisinde olan bireyin davraniglart arasindaki farklar gozlemlenebilir.
Insana yapilan her yatirrm, kurumu, 6rgiitii daha ileriye zenginlige tasiyacaktir. Bu
acidan lider wvasifli yoneticilerin, destekleyici yonetim tarzim1i benimseyerek
kurumlarinda go6zlemlenebilen, Olgiilebilen pozitif bir iklim olusturmalari

gerekmektedir.

Rol Belirginligi:

Rol belirginligi, bireylerin kendilerinden neler beklendigi konusunda tereddiit
yasamadan islerini kendilerinden emin bir psikolojiyle yapabilme durumlaridir. Agik
ve Ongoriilen beklentiler, is normlar1 katilimi artiran psikolojik giivenlik ortami
olusturacaktir (Linsner, 2009). Bireyler ¢alismalar1 sirasinda kendilerinden beklenen
rollerinden emin olduklarinda ve islerini yaparken hangi davraniglarinin ve
tutumlarmin  kabul goérdigiinii  goézlemlediklerinde islerine adapte olmalari
kolaylagsmaktadir. Net olmayan, tahmin edilemeyen is beklentileri, durumlar1 ve
gorevleri calisanlarin psikolojik giivenlik algilarini ¢iiriitecektir. Bunun sonucunda
ise katilim daha az olacaktir (Brown ve Leigh, 1996). Kurumlarda birimlerin, basarili
yonetim sergileyebilmeleri, c¢alisanlarina rehberlik yapabilmeleri ve sonugta
performanslarindan sorumlu tutabilmeleri i¢in net olarak belirlenmis rollerin
bulunmasi gerekmektedir. Sorumluluklarin ve rollerin netlesmedigi durumlarda

gorevden kacinma ortaya ¢ikacaktir (C6l ve Ardig, 2008).

Rol belirginliginin bireylerin iizerinde olusabilecek stres ve tedirginlik
durumlarini ortadan kaldirmaya yardimci olmasi gerekir. Rol belirsizligini tamamen
ortadan kaldiran veya minimum diizeye indirmeyi basaran kurumlarda, bireylerin
iklimi algilayis ve duyus bicimlerinde olumlu degisiklikler olmasi beklenebilir. ise
gittigi her gilin rol karmasasiyla karsilasmayan, degisiklikler ve yenilikler olmasi
durumunda, nitelikli bir oryantasyon donemi geciren c¢alisanlarin, sorularla,
sorunlarla, stresle, tedirginliklerle karsilasma oranlar1 diisiik olmasi1 beklenilebilir.
Kisilerin rollerine hadkim olmalar1 kendilerini anlatmada, ifade etmede, yaptiklari

islerde profesyonellesmede daha hizli yol kat etmeleri sonucunu dogurabilir.
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Kendini Ifade Edebilme:

Insan, belirledigi iletisim metotlarin1 kullanarak kendini ifade edebilir. Ama
asil anlamda anlatim, baskalarma iletilebilendir. Insanin duygu ve diisiincelerini
anlatabilmesi ve karsisindaki bireylerin bunlart dogru anlayabilmesi i¢in uygun
anlatma yontemlerini kullanmasi gerekir (Sahin, 2011). Kisiler arasinda basarili
iliskiler, bireylerin kendilerini ifade edebilmeleriyle veya kendilerini agmalariyla

mumkin olabilmektedir.

Kendini ifade edebilme, kisinin cesitli faktorlere bagli olarak kendisiyle ilgili
uygun gordigl bilgileri, istedigi kisilerle paylagsma siireci olarak tanimlanmaktadir
(Selguk, 1992). Kendini ifade edebilme davranisi, kisiler arasi iliskilerin daha hizli
kurulabilmesini saglarken, iliskilerin saglikli bir sekilde devam etmesinde de oldukca
etkili olabilmektedir. Kisiler karsisindakilere giiven duyduklarinda kendini ifade
edebilme davraniglar1 igerisine girebilmektedirler. Zamanla hi¢ kendini agma
girisiminde bulunmayan bir iliskide gelisme, ilerleme olmayabilir. Kendini ifade
eden, bireyler karsisindakilere “sana giiveniyorum” mesajini verir. Kendini tantyan
ve karsisindakine giivenen bireyler, samimi, tutarli, yakin ve derin iliskiler igerisine
girerler. Aksi halde surekli icine kapanan, karsisindakini de kapanmaya zorlayan bir

siire¢ olusur (Ciiceloglu, 2016).

Kendini ifade edebilme davraniglari bazi modellerle agiklanmigtir. Hedef
Temelli Model’de dort onemli etken 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlar bireylerin
hedefleri, hedeflere gotiiren plan ve stratejileri, planlarin basariyla gerceklestirilmesi
icin gerekli kaynaklar ve planlarin gergeklestirilmesinde etkili olan inanglardir.
Duygu Yogunluklu Model’de ise insanlarin iiziintiilii ve stresli oldugu durumlarda
kendilerini agma egiliminde olduklari, kendilerini agarak da bulunduklar1 durumdan
kurtulmaya ¢alistiklar1 belirtilmistir. Benzer sekilde ¢cok mutlu olundugunda da
kendini ifade edebilme davranislarinin artacagi belirtilmistir (Alpay, 2009).

Kendini ifade edebilme davraniglari, sosyal iliskiler konusunda oldukga

belirleyici bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kurum igerisinde insanlarin



17

duygularin1 ifade edebilmede rahatliklar1 veya rahatsizliklari, onlarin iligkilerine
dogrudan yanstyacaktir. Kisilerin ortamdaki iklimi algilayis ve duyuslarinda, kendini
ifade edebilme davramisinin etkenlerden biri olmasi muhtemeldir. Kisiler siirekli
degisen duygularini paylasma veya paylasmama durumlarina goére bulunduklar

ortama uyumlart s6z konusu olabilir.

2.2. Ogretmenlerin Psikolojik iklime Iliskin Algilar

Egitim 6gretim kurumlarimizda 6gretmenlerin, okuldaki isleyisi, gorevlerini
algilayis ve duyus big¢imlerinin yaninda ydneticileriyle, dgrencileriyle, velileriyle
olan iliskilerinde sahip olduklar1 algilar ve diisiinceler, ortaya koyduklar1 davranis
stratejileri onlarin psikolojik iklim algilarin1 yansitmaktadir. Okula katkis1 olduguna
inanan dolayisiyla takdir edilen, yoneticileri, Ogrencileri, velileri tarafindan
desteklenen, okul igindeki rolleri belirlenmis olan, bu hususta aklinda soru isaretleri
olmayan ve gorevlerinin netligi, icerigi, sinirlari konusunda stres yasamayan, kendini
ifade etmede sikinti ¢ekmeyen Ogretmenlerin psikolojik iklim algi diizeylerinin
yiilksek olmasi beklenmektedir. Dogal, samimi, yardimsever, sevecen, neseli
Ogretmenlerin olusturacagi okul ortami, yoneticileri, 6grencileri, velileri, pozitif
yonde etkileyecektir (Eksi, 2006). Bu o6zelliklere sahip bir okulda ¢alisan
Ogretmenler, 6grencilerinin akademik basarilarinin en {ist seviyelere kadar ¢ikmasi
i¢in ¢alisirlar ve siirekli tesvik edici, motive edici konumunda olurlar. Ogretmenlerin
okul iklimini algilayis bigimleri, okullarin genel yapilarin analiz edilmesi igin
o6nemli bir pencere acabilir. Okullardaki pozitif ve negatif yonlerin tespiti, pozitif
yonlerin arttirilmasi, negatif yonlerin azaltilmasi veya tamamen ortadan

kaldirilmasinda, bu analizlerin sonuglar1 6nemli bir etken olabilir.



18
2.2.1. Giivenli OKul ile Okul iklimi Arasindaki fliski

Ogretmenlerin psikolojik iklim algilar1 agisindan okulun giivenli bir yer
olmas1 da onemli bir faktordiir. Giivenli okul, egitim 6gretimin korkudan, siddetten
ve kaygidan uzak neseli bir ortamda gerceklestirebilecegi bir yerdir (Calik, Kurt ve
Calik 2011). Bu tip Ozelliklere sahip bir okul, 6grenciler i¢in kolay uyum
saglayabilecekleri, kendilerini mutlu hissedebilecekleri, egitimsel bir ortam
olusturur. Giiven ortami olusmus okul, karmasa ve kargasadan uzak, davranis
beklentilerinin agik ve net bir sekilde iletildigi, amaglara ulasmak icin gerekli
faaliyetlerin destekleyici, 6zenli bir sekilde uygulandigi bir alandir (Mabie, 2003).
Giivenli okul sadece siddetin veya saldirganliin  olmadigr okul olarak
gorilmemelidir. Fiziki yapist ve sartlariyla, sel, deprem, yangin gibi dogal afetlere
dayanabilecek alanlardir. Ayn1 zamanda uyusturucu madde kullanimindan tamamen
arindirilmig, terdrist eylemlerden uzak, trafik konusunda kolay ulagimin saglandig

cok sayida konuyu icermektedir (Donmez ve Ozer, 2009).

Ogretmenler sinif yonetiminin liderleri olduklari igin, giiven duygusuyla
calistiklarinda, kendilerini 6grencilerine adama konusunda zihinlerinde kendilerini
mesgul edecek sorular ve sorunlar yer almayacaktir. Giivenli okul ortaminda
hedeflerine kilitlenebilen, kendisine verilen rollerin gereklerini yerine getiren, mesai
arkadaslariyla, yoneticileriyle ve okulun diger personelleri ile igten, samimi
duygularla diyalog kurabilen 6gretmenlerin olusan iklimi algilarinin olumlu ydnde,
tam tersi durumlarda bulunan 6gretmenlerin olumsuz yonde olmasi beklenebilir.
Giiven ortamina katkisi bulunan okul yoneticilerinin, 6gretmenlerin bu ortamdan
etkilenme durumlarini goézlemlemeleri, onlarin 6gretmenlerine her konuda tesvik
edici konumunda bulunmalarma yardimci olabilir. Okul velilerinin de iletisim
icerisinde olduklar1 &gretmenlerin durumlarindan etkilenerek bu etkileri velisi
bulunduklar1 6grencilerine yansitmalar1 olasidir. Bu sebeple giivenli okul
ortamlarinin, okulda olusan iklimin algilanis bi¢imini etkilemesi s6z konusudur.

Guvenli okulda:
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e Ogretmenler sadece mesai saatleri icerisinde degil, bunun disinda da okula
gelerek hem akademik hem de sosyal calismalarda bulunmalarina katki
saglarlar.

e Ogretmenler sadece ders verdikleri 6grencilerine kars1 sorumluluk duygusu
degil biitiin okul 6grencileri i¢in sorumluluk duygusu gelistirirler.

e Nobet hizmetini yerine getiren Ogretmenler bunu bir angarya meselesi
olarak gérmezler.

e Yoneticiler, ogretmenleri okulda sadece tanimlanan gorevlerini yerine
getiren bireyler olarak gérmezler.

e Yoneticiler, 6gretmenler konusunda yasanabilecek sorunlar kargisinda daha
yapici, uzlastiricidirlar.

e Ogretmenler, idarecilerin ve diger personelin isleri yetistiremedigi is
ortamlarinda, onlara goniillii olarak yardimci olurlar.

e Veliler, 6gretmenlerin, yoneticilerin ve diger personelin ortaya koyduklari

olumlu iklim ortamindan etkilenerek okul i¢in gdniillii olarak gérev alirlar

(D6nmez, 2001).

Giivenli okul ortaminin olusturulmasi ile 6gretmenlerin psikolojik iklim algi
diizeylerinde olumlu yonde artis olacag: diisiiniilebilir. Okulda 6gretmenler arasinda
aciklik, giliven, destek ve benzeri Ozelliklerin 6gretmenlerin is doyumunu,
performansim1  arttirdigi  gbzlemlenmistir. Bunun  sonuglarinin = dgrencilerin

ogrenmelerini cesaretlendirdigi saptanmistir (Buckman, King ve Ryan, 1995).

2.2.2. Ogretmenlerin Verimli Calismalarinda Moral Faktorii

Okullarda verim insan unsuru ile gergeklesebilir. Bu verimin
olusturulmasinda, okuldaki bireylerin duygulari, coskulari, heyecanlar1 biiyiilk 6nem
tasimaktadir. Kirgin, kizgin, kiiskiin 6gretmenlerin verimli olmasi diisiik olasiliktir.
Ciinkii verim, heyecan olayidir. Biyolojik organizma i¢in bedensel beslenme ne ise,
insan psikolojisi i¢in moral odur. Moralin eksikligi, bedendeki beslenmeyle ilgili
eksikler gibidir. Nasil fizyolojik sikintilar tedavi siirecini gerektiriyorsa, moral

eksikligi ile ilgili konular da insanlar arasindaki iligkilerin gelistirilmesini, insanlarin
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birbirlerine destek olmasmi gerektirir (Kocabas ve Karakdse, 2005). Ogrenme
Ogretme siirecinin en stratejik unsurlarindan biri  gretmendir. Ogretmenin,
ogrencilerine en iyi egitim ogretim hizmetini sunmak, onlarin toplumlarina faydali
bireyler olmalarin saglamak ve Ogrencilerine hedefler gostererek bu hedeflere
ulagsmalarina yardimci olmak gibi bir gorevi bulunmaktadir. Bu sebeple
ogretmenlerin bu gorevlerini yerine getirirlerken, egitim 6gretim hizmetini sunmaya
hazir olmalarn ve yiiksek seviyede moralle islerini yapmalar gerekmektedir

(Tanrogen, 1995).

Moralin énemli temellerinden birisi de zihinseldir. Zihinsel temel, 6gretmen
acisindan &zel bir 6nem tasimaktadir. Ogretmenlerin ¢cogunun giivenli, doygunluk
verici zihinsel ortama 6nem verdikleri gorilmektedir. Doygunluk verici zihinsel
ortamin On kosulu olarak yonetimin tarafsizligi, objektif olmasi, diiriistliigi
dogrulugu gosterilmektedir. Okul yonetiminin bu konularda kesin ve kararli bir
tutum sergilemesi beklenmektedir (Aydin, 1987). Ogretmenlerin moralini okul
yoneticilerinin, mesai arkadaslariin davraniglarinin, tzerlerindeki denetimin
niteliginin, okulun personel politikasinin etkili oldugu bilinmektedir (Bingol, 1990).
Okulda miidiirlerle 6gretmenler arasindaki iletisimin 6gretmenlerin moralinde biiyiik
degisimler yasattigi bilinmektedir. Ogretmenlerin mesleklerinin gereklerini en iist
diizeyde yerine getirebilmeleri, mesleki doyuma ulasmalari, okulun basinda bulunan
okul miidiirine diismektedir (Kocabas ve Karakdse, 2005). Okul yoneticileri
Ogretmenlerin islerine motive olmalarima yardimci olmalidirlar. Ciinkii kendini
adayan, enerjisinin biiyiik bir kismini okul igin harcayan 6gretmenlerin okulun

hedeflerine ulasmasinda bas aktor olacaklar: diistiniilebilir.

2.2.3. Okul Kiiltiiriiniin Olusumunda Iletisim ve Isbirligi

Kot iletisim, ogretmenler ile okul yoneticileri arasindaki ahengi
bozabilmektedir. Ogretmenler odasina uzun bir siire girmeyen, dgretmenleriyle
selamlagmayan, konusamayan okul mudirleri bulunmaktadir. Bu tip insanlarin
okulda miidiirliik yapmalar1 dogru gozikkmemektedir. (Celik, 2013). Acik iletisim

okul icinde cereyan etmesi gereken en Onemli unsurlardandir. Yoneticilerin ve
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Ogretmenlerin arasinda karsilikli saygi bilgi aligveriginin olugsmasini saglayacaktir.
Okulu basartya gotiiren en 6nemli etkenlerden biri ast-iist iliskilerinde saygiya dayali
bir ahenktir. Okul miidiirii ve diger yoneticiler ne kadar bilgili olurlarsa olsunlar,
Ogretmelerini ne kadar iyi tanirlarsa tanisinlar eger iletisim acisindan duvarlar
orliyorlarsa okulu bagariya gotiiremezler. Asagidan yukariya veya yukaridan asagiya
iletisim kanallarinin siirekli agik tutulmasi gerekmektedir (Celikten, 2006).

Okul yoneticileri kendilerine verilen yetkiler dogrultusunda emirlerini dikte
ederek birtakim okul islerini yaptirirlar. Ancak yoneticilerin olmadiklar1 anlarda ve
ortamlarda, 6gretmenler kendi dogrulariyla hareket etmeye devam edeceklerdir. O
yuzden okul yoneticilerinin burokratik liderlige soyunmalar1 onlari, micadele
edilmesi gereken ve zaruri durumlar haricinde diyalog kurulmasi gerekmeyen kisiler
haline getirebilir. Ogretmenlerin yoneticileri ile bu tarz iliski igerisinde olmalari,
onlarin zaman1 geldiginde bir an evvel tayin isteyip baska bir okula gitme isteklerini
arttirabilir. Sonugta huzursuz bir okul ortami olusur. Insan davranislari uzun siire
pekistirilmezse bu davraniglar zamana bagli olarak kaybolur (Erden ve Akman,
2014). Okul  yoneticilerinin  6gretmenlerin  davranislarint  pekistirmeleri,
odullendirmeleri gerekmektedir. Bu olay onlarin demoralize olmalarint engellerken
motivasyonlarint artirir. Okulla ilgili karar verme sireclerine dgretmenlerin dahil
edilerek aktif rol oynamalar1 istenmelidir. Boylece dgretmenler kendilerinden nelerin
beklendigini bilecekler ve ona yonelik tutum ve davranislar sergileyeceklerdir.

Sonugta, okul icerisinde insan iliskileri sebebiyle ¢ikan sorunlar azalabilir.

Okul kaltarinin en 6nemli temsilcisi olarak okul yoneticilerinin gortldigi
pek ¢ok arastirma bulunmaktadir (Celik, 2012; Ibicioglu, 1999). Okul ydneticilerinin
iletisim becerileriyle okul Kkiiltiiri arasinda dogrudan bir iliskinin oldugu da
bilinmektedir (Firat, 2010). Okul yoneticilerinin davranislari okul i¢in son derece
kritiktir ve Onem arzetmektedir. Bu 0Onem, ilk olarak egitim islerini iistlenmis
olmalarindan, ikinci olarak da hem o&grenciler hem de Ogretmenler i¢in Ornek
alabilicek rol model konumunda goriilmelerinden kaynaklanmaktadir Bu sebeple
okul idarecilerinin gorevlendirilme sartlart ve sekilleri bliyiik 6nem arzetmektedir
(Aydin, 2012).
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Birlikte calisma, belli bir amaca ulasmak i¢in dayanisma halinde olan
kisilerin olusturdugu birlikteliktir (Hogg, 1997). Birlikte ¢alisma, belli bir amaca
ulagmak i¢in bireyler arasindaki {ilkii ve diislince birligi oldugundan, normal ¢alisma
durumundan ayrilir. Birlikte yiiriitiilen caligmalarda amag bilgiyi, tecriibeyi beraber
elde etmek, amaclara omuz omuza vererek ulasmaktir (Yilmaz, 2011). Okulun
yapitast olan dgretmenlerin, okuldaki davraniglarinin yapici davraniglar olmasi ve
birbirleriyle dayanigsma igerisinde uyumlu kisiler olmalar1 gerekir (Arslan ve Siinbul,
2006). Ogretmelerin kendi aralarinda birliktelik gostermeleri, birbirlerine yaptiklari
calismalarda destek olmalari, okuldaki atmosferi iyilestirmesinin yani sira tek tek

siiflarin atmosferine de olumlu etki yapmaktadir (Ozden, 2007).

Ogretmenler, ders planlarin hazirlanmasinda ve diizenlenmesinde, belirli giin
ve haftalarin, resmi bayram giinlerinin diizenlenmesinde, rehberlik faaliyetlerinde
okul, aile ve cevre iliskilerinin planlanmasinda, egitim ve Ogretimle ilgili teknik
konularda, ogretme yontem ve tekniklerinde, idari islere yardimda, sosyal
etkinliklerin ve faaliyetlerin planlanmasinda birlikte calismalar yapabilirler. Bu
calismalarin beraberinde:

¢ Okullarda degisim ve yenilesme baglar. Degisime kars1 direng kirilir.

e Sorunlara hizli ve etkili ¢oziimler bulunur.

e Egitimin, yonetimin amagclarina yonelik sonuglar olusur.

e Verimli okul ortami1 olusur.

e Kaliteli bir egitim sunulur (Elma, 2002).

Ogretmenlerin is birligi iginde olmalar, okulda gdzlemlenebilen kalici
nitelikte degisimler olusturabilir. Ogretmenlerin  psikolojik iklim algilar
meslektaslariyla uyum igerisinde c¢alismalarindan olumlu yonde etkilenecektir.
Meslektaglariyla sadece rutin islerde igbirligi degil okulda daha 6nce karsilasilmayan,
karmasik sorunlarda da isbirligi yapan 6gretmenlerin basarili sonuglar aldiklarinda,
bu sonuglarin kendilerinde olusturacagi pozitif etkilerin okula bagliliklarina, 6gretme
faaliyetlerine, kendilerini ifade edebilme durumlarina dogrudan fayda saglamasi
beklenilebilir. Okul atmosferinde yasanmamasi gereken, okuldaki birliktelige,

dayanigmaya ciddi zarar veren c¢atismalari engelleme ancak 6gretmenlerin birlikte
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okulun amaglarina konsantre olmalartyla miimkiindiir. Ogretmenin okul iginde
catismalar1 bir kenara birakip, biitiin enerjisini egitim ve Ogretim faaliyetlerine
harcamas1 okul i¢inde olusabilecek kisir tartismalardan uzaklasmasi, onun psikolojik

iklim algist tizerinde pozitif etkiler olusturabilir.

2.2.4. Okul i¢inde Yalnmizhk

Ogretmenlerin okulda kendilerini yalniz hissetmemeleri gerekir. Yalmzlik
bireyler arasi iliskilerin ve sosyal iletisimin eksik olmasinin olusturdugu ruh halidir
(Cacioppo, 2002). Yalnizlik bireyler arasi iletisimsizlik nedeniyle, bireyin
cevresindeki insanlar1 tehdit unsuru olarak gérmesi, yiiksek diizeyde endise ve kaygi
duyarak insanlardan uzaklasmasiyla olusan durumdur (Yalom, 2011). Isyerinde,
calisma ortaminda yalmzlik ise diger yalmzlik kavramlarindan farklidir. Isyerinde
yalmzlik daha ¢ok sosyal ¢evreden kaynaklanan izole etme ve kendi basma olma
durumunu ifade eder (Wright, 2006). Ogretmenler kendilerini okulda yalniz
hissetmezlerse psikolojik iklim algilari olumlu olabilir. Meslektaslariyla egitim
Ogretim konusunda stirekli iletisim halinde olmak, fikir aligverisinde bulunmak
ogretmenlerin okul i¢inde yalniz kalmalarmi engelleyecektir. Sadece sinifina veya
smiflarina giderek derse girip ¢tkma ve diger konulara karigmama durumu

yalnizlagsma sorununa sebep olabilir.

Ogrenci, dgretmen ve yonetici sayis1 bakimindan kalabalik, bina ve tesis
sayist bakimindan daha genis alanlara yayilan okullarda birden fazla &gretmenler
odasinin olmasi, 6gretmenlerin meslek ve kiiltiir branslar1 seklinde ayrilmalari, hatta
atdlye grubu 6gretmenlerinin ayri odalarinin olmasi meslektas iliskisi agisindan
dikkat edilmesi gereken hususlardandir. Bu tip okullarda da Ogretmenlerin
meslektaslar1 ile iletisim ve dayanisma halinde olmalari, okul i¢i yalmizliktan
kurtulmalar1 konusunda hem okul yoneticilerine hem de 6gretmenlerin kendilerine
birtakim gorevler diismektedir. Ogretmenlerin kendileri i¢in dénemli anlarinda ve
giinlerinde, okul yoneticileri ve 6gretmen arkadaslar tarafindan hatirlanmalari, hasta

ve sikintili olduklar1 zamanlarda desteklenmeleri onlarin, okul i¢i yalnmizlik
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durumunu hi¢ yasamamalarini saglayabilir. Kendini okul i¢inde 6nemsenen bir birey

olarak goren 6gretmenlerin psikolojik iklim algilarinin pozitif olmasi beklenebilir.

2.2.5. Simif Yonetimi ve Mesleki Profesyonellik

Ogretmenlerin 6grencileriyle, smifta icinde ve simif disinda gerceklesen,
dersle veya ders dis1 sosyal faaliyetlerle baglantil biitiin iligkileri egitim ve 6gretimin
temeli konumundadir (Ergiin ve Duman, 1998). Ogretme ve dgrenme siirecinin etkili
olmast igin kisiler arasinda 6zel bir iletisimin varlig1 gereklidir. Ogretmen ve dgrenci
arasinda ozel bir bag kurulmalidir (Cetin, 2001). Ogretmenlerin okul icindeki
zamanlarinin biiylik bir kismi1 6grencileriyle gectiginden onlarla olan iliskileri,
ogretmenlerin psikolojik iklim algilarmi etkileyecektir. Ogretmenlerin sinifa
hakimiyeti, yaptiklar1 islerin Ogrenciler tarafindan ciddiye alinmasini saglar.
Ogretmeyi hedefledigi konulari &grencileri tarafindan anlagildigimi, algilandigini
gozlemleyen Ogretmenlerin moral algilarinda ve motivasyonlarinda olumlu ydnde
ivmelenme beklenebilir. Ogretmenlerin, dgrencilerinin gerek akademik gerekse
sosyal ve Kkiiltiirel basarilarina sahit olmalari, onlarin okul ortamini algilayis

bigiminde pozitif degisimler olusturabilir.

Ogretmen sinif ydnetiminde gii¢ kullanimmi benimseyerek otoriter bir
yaklasimla 6grencilerini disipline etme metodunu benimseyebilir. Bu tarz 6gretmen
smifin tartigsmasiz hakimidir. Ancak bu tip dgretmenlerin 6gretme faaliyetlerinin
kalitesi tartisma konusu olabilir. Giice dayali bu tarzin tam tersi smif yonetimi
anlayisidir. Ogretmen, lider olarak géruliir; 6grencilerine sorumluluk duygusu asilar
(Okutan, 2017). Smif yonetimindeki farkli uygulamalarin  &gretmenlerin
ogrencileriyle iliskilerini dogrudan etkilemesi beklenmektedir. Ogrencilerin
ogretmenlerine yardimci olmalari, onlarin yaptiklart iglerin ne kadar oOnemli
oldugunu gostermeleri, bir anlamada 6gretmenlerini motive etmeleri egitimin kalitesi
adma énemli bir durumdur. Ogrencileriyle arasinda duvarlar olmayan, dgrencilerinin
her an rahatlikla ve ¢ekinmeden diyalog kurabildigi 6gretmenlerin, &grencileri

tarafindan desteklenecekleri sonucuna varilabilir.
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Ogrencilerinden destek alan, moral diizeylerinin diisiik oldugu zamanlarda
tasalarini, Uziintiilerini unutan 6gretmenlerin, basarili bir iletisim ve etkilesim
kurduklar1 soylenebilir (Glasser, 2016). Bunun sonucunda 6gretmenlerin psikolojik
iklim algilariin 6grencilerinden aldiklar1 destekten etkilenmesi dogal bir siireg
olarak goriilmelidir. Ayrica kalabalik, siirekli yeni gelismelerin yasandigi okul
orglitiinde Ogretmeni yalmzliga itebilecek, kendisini yalniz hissetmesine neden
olabilecek etkenler meslektaglari tarafindan oldugu gibi 6grencileri tarafindan da

ortadan kaldirilabilir.

Mesleki profesyonellik, toplumun talebine uygun olarak herkesin kolaylikla
ulasamayacagi bilgi birikimine sahip olmak, elde ettigi egitimi hedef kitlesinin
ihtiyacina uygun bir tarzda sunmak, bunun sonucunda maddi bir tatmin ve iist diizey
sosyal statil kazanarak, farklilasan yasam tarzini orgiitsel boyutta da stirdiirebilmektir
(Y1lmaz, 2017). Sanayi inkilab1 sonrasi degisen yasam kosullari, ihtiyaglar1 ve hizla
ilerleyen, ¢esitlenen teknolojik gelismeler, meslegin devaminin saglanmasi igin
mesleki profesyonelligi zorunlu kilmaktadir (Adigiizel, Tanriverdi ve Ozkan, 2011).
Mesleki profesyonellik sadece orgiit icin degil birey icin de Onemlidir. Mesleki
profesyonellik ile bireylerin performanslari tesadiife ve sansa birakilmamaktadir.
Calisanlarin motive olmalar1 ve islerinden doyum almalar1 saglanmaktadir (Altinkurt
ve Yilmaz, 2014). Amaglar itibariyle genis bir yayilma alani olan, bireysel,
toplumsal ve evrensel etkilere sahip bulunan egitim kurumlari, mesleki
profesyonellige en ¢ok ihtiya¢ duyulan orgiitlerdendir. Bir okulun, nitelikli bir kiiltiir
ve iklim olusturabilmesi i¢in mesleki profesyonelligin gereklerini yerine getiren
personellere ihtiyact vardir (Demirkasimoglu, 2010). Okulun en énemli personeli
konumunda bulunan 6gretmenlerin, bu gereklilikleri yerine getirebilmeleri meslege
yonelik gelisime ve isbirligine acik olmalariyla miimkiindiir. Okul ortaminda
profesyonel tutum ve davranislar1 gelistirmek icin tiim davraniglar i¢in ortak bir dil,
etik kodlar ve miifredat ¢iktilarinin degerlendirilmesi gerekmektedir (Hammer,
2000).



26

Ogretmenlerin mesleklerini en iist seviyede verimle icra edebilmeleri igin
profesyonelce hareket etmeleri, onlarin kirtlgan bir yapiya degil glglu, kolay kolay
pes etmeyen bir psikolojiye sahip olmalarin1 saglayabilir. Islerini harfiyen yerine
getiren, zamanlama, hiz ve performans konularinda gozlemlenebilen farklar
olusturabilen &gretmenler okul ici paydaslarin takdirini kazanirlar. Ogretmenlerin
kazandiklar1 bu takdir onlarin, okul i¢in gergekten bir fark ortaya koyduklara olan
inanclarmi pekistirebilir. Ogretmenlerin profesyonel yeterlilige sahip olduklarina
inanglar1, onlarin kendilerini okulun kilit unsuru olarak gormelerinin de Onini
acabilir. Yoneticilerinin, meslektaslarinin, 6grencilerinin, velilerin ve diger okul
personellerinin saygiligin1 kazandigimi hisseden o6gretmenlerin, psikolojik iklim
algilarinin olumlu yonde artacagi diistiniilebilir. Aksi durumda, mesleginde teknik
konularda sikint1 yasayan, 6grenci ve velilerden gelen sikayetler sebebiyle kendini
savunma durumuna gecen, yoneticilerinden mesleki konular hakkinda siirekli
uyarilar alan Ogretmenlerin ise psikolojik iklim algilarinin negatif olacagi
soylenilebilir. Ogretmenlerin mesleki profesyonellikleri, onlarin okul icinde ve
disinda olumlu doniitler almalarin1 saglayarak, psikolojik iklim algilarin1 pozitif

yonde etkileyen bir olgu haline gelebilir.

2.3. Dayamkhhk

Tirkgcede dayaniklilik, azim, sebat, metanet, cesaret, kararlilik gibi
kavramlarla agiklandigi goriilmistiir (Turk Dil Kurumu, 2016). Bu ¢alismada
dayaniklihigm, okullarda ogretmenlerin kisa veya uzun vadeli hedeflerine
ulagmalarinda azimli, sebatkdr ve siirekli ilgili olmalariyla agiklanabilecegi

diistintilmiistiir.

Azim, bir isteki engelleri yenme kararliligidir (Tlrk Dil Kurumu, 2016).
Azim uzun vadeli hedefleri gerceklestirme yolunda olusabilecek engellere kars,
basariya ulasabilmek i¢in gosterilen asir1 istek ve kararlilik manasina gelmektedir
(Duckworth, Peterson ve Kelly, 2007). Azim, bir ise karar vermek, 1srarla istemek,
bir isi yapmay1 dilemek, kalbi bir isi yapmaya baglamak, kesin karar vermek, sabirl

ve iradeli olmak anlamlarinda kullanilmaktadir (Bayraktutar, 2016). Baska bir
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deyisle azim, insanlarin her sart ve kosulda, 6zellikle islerin ve hedeflere ulasmanin
zorlastigi, engellerin ortaya ¢iktigi durumlarda motivasyonlarini, moral giiglerini,

timitlerini koruyabilmelerini saglayan bir etki olarak tanimlanabilir.

Dayamkhihk Boyutlar::

Dayaniklilik ¢esitli boyutlarla ifade edilmistir. Cabada azim ve ilginin
stirekliligi kavramlar1 bu boyutlar1 olusturur (Argon ve Kaya, 2017). Kisilerin
psikolojik ve biligsel olarak dayanikli olabilmelerinin, onlarin azimlerine ve ilgilerine
bagl oldugu diisiiniilebilir. Islerine olan ilgilerini kaybetmeyen, caliskan, gayretli ve
cikabilecek problemlere karsi direng gosteren bireylerin dayanikli seviyelerinin

yiiksek olmas1 beklenmektedir (Sarigam, Celik ve Oguz, 2016)

Cabada Azim:

Hizin, siirekli iiretimin, rekabetin en iist boyutta oldugu ve islerin sifir hata ile
yapilmasinin hedeflendigi giiniimiizde, insanlarin karsilastiklart karmasik, c¢ok
boyutlu ayni zamanda hizli ¢6ziim bulunmasi gereken konularda stres, endise ve
korku ile mucadele ettikleri g6zlenmektedir. Bu siiregte bireylerin azim duygulari ile
hareket ederek icinde bulunduklari sikintili durumlardan kurtulma stratejileri onlarin
basartya ulagmalarinda biiylik etken olabilir. Kendine giiven duygusunu
kaybetmeyen ve surekli kendi kendine engelleri ve sorunlari asma konusunda
telkinde bulunan bireylerin bu giicli azimlerinden almalari, azim konusunu bir hayat

tarzi, yasam stratejisi haline getirmeleri beklenmektedir (Winkler vd., 2014).

Azim kavraminin zeka ile yetenek Ol¢limlerinde onemli bir etken oldugu
vurgulanmistir. Akademik basar1 hedeflerinde insanlarin sahip olduklari azim
duygularinin, zekalarindan daha 6nemli oldugu iddia edilmistir (Duckworth ve
Quinn, 2009). Azim duygusunun basariya ulastiran etkenleri anlama konusunda
aciklayici bir faktor oldugu vurgulanmistir (Suzuki, Tamesue ve Asahi, 2015). Buna
gore bireylerin amaglarina ve hedeflerine ulasarak basarili olmalar1 i¢in onlarin

azimlerinin en 6nemli etkenlerden biri oldugu soylenebilir. Ozellikle hedeflerin uzun
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vadeli oldugu durumlarda engellerin ve sikintilarin daha fazla etki alam
bulabilecekleri diisiiniilecek olursa, azim duygusunun bu durumdaki 6nemi ortaya

¢ikmaktadir.

Azim, 6z diizenleme, 6z disiplin ve hedef yonelimleri ile baglantilidir. Bu
kavramlart agiklarken azim konusunun anahtar bir konumda oldugu belirtilmistir
(Duckworth ve Quinn, 2009). Oz diizenleme, amaclar belirleme, bu amaglar
gerceklestirmek icin stratejiler gelistirme ve bu stratejilerin  kazandirdiklarini
denetleme olarak tanimlanmaktadir (Risemberg ve Zimmerman, 1992). Bir baska
ifade ile 6z dlzenleme, bireyin kendini tanimasi, amaglarina ve hedeflerine ulasmak
icin kullanabildigi her tiirlii teknik, taktik ve stratejidir. Oz diizenleme kendi
amagclarin1 belirleme ve bu yolda kendi calisma prensiplerini olusturarak kendini
guduleyebilme durumudur (Ciltas, 2011). Bireylerin 6z duzenleme becerilerinin

yuksek olmasi igin azimlerinin devreye girmesi gerekir.

Hedeflerine ulasmak icin planlarini ve programlarini yapan bireyler, bunlar
faaliyete gecirdikten sonra karsilasabilecekleri giicliikler karsisinda kendilerinde, pes
etmelerine ve hedeflerinden uzaklagmalarina sebep olacak duygularin olusmamasi
icin azimlerini devreye sokarlar. Bireysel taktiklerin ve stratejilerin zaman zaman
netice vermedigi ve ise yaramadig1 durumlarda, kisa bir siirede mevcut taktiklerin ve
stratejilerin degistirilerek revize edilmeleri veya tamamen degistirilerek yerlerine
yenilerinin konulmasi gerekir. Bu durumda bilissel olarak saglam bir yap1 gereklidir.
Biligsel giicii olusturacak en onemli kisisel 6zelliklerden birinin kisilerin azimleri
oldugu soylenilebilir. Azim duygusu bireyleri, kendilerini kontrol etmeleri
konusunda yasadiklar1 sorunlar ve basarisizliklar karsisinda vazgegmeyerek

basarisizliklarini basarilara dontistiirmelerini saglayabilir.

Hedef yonelimi, bireyin basarili olmay1 nasil tanimlayacagi, yorumlayacagi
ve tepki verecegine dair bilissel siire¢ gelistirmesi olarak tanimlanabilir (Dweck,
1986). Bu siiregte bireyin basarmak konusunda gelistirdigi biligsel yapisinin onun
azim duygusuyla baglantili oldugu soylenilebilir. Bireylerin azimlerinin kendilerine

sunduklar1 avantajlarin farkinda olmalari, hedeflerine yonelirken ve hedeflerini
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secerken onlara pozitif bir motivasyon saglayacaktir. Kisilerin kendileri agisindan
dogru hedeflere yoOnelmelerinin onlarin  basarili olma sanslarin1  arttirmasi
beklenebilir. Herhangi bir hedef belirleyen bireyin bu hedefe ulasabilmesi ancak
onun gosterecegi ilgi, istek, azim ve kararlilik neticesinde gerceklesebilir (Sarigam,

Celik ve Oguz, 2016).

Ilginin Siirekliligi:

Ilgi, dikkatini 6ncelikle belirli bir seyin iizerinde toplama egilimidir (Turk Dil
Kurumu, 2016). Surdirebilir dikkat veya ilgi ise dikkatin, belli bir noktaya uzun siire
odaklanmas1 ve konsantrasyonla stirekli bir sekilde tek bir goreve yonlendirilmesi
olarak tanimlanmaktadir (Roda, 2011). ilgi, dikkatin belirli gérev veya kanala
dogrudan bilingli bir sekilde yoOnlendirilmesiyken; bu odaklanma devam
ettirildiginde yani stirekli hale doniistiiriildiigiinde siirdiiriilebilir dikkat veya
stirdiiriilebilir ilgi adim1 almaktadir (Driver, 2001). Bilissel olarak gergeklestirilecek
bir faaliyet, sirali bir eylem, herhangi diislincenin, fikrin devami i¢in stirekli ilginin

veya dikkatin aktif olmas1 gerekmektedir (Ilgaz, 2013).

Bir fikir, proje veya hedef zerindeki ilginin sirekli hale getirilmesi, ilginin
yogunlastigl durum lizerinde ¢alismalarin devam edecegi anlamina gelir. Bireyler ilgi
ve dikkatlerini kaybetmeden hedefleri i¢in ¢aligmaya devam edebilirler. Aksi halde
konsantrasyonlarini, motivasyonlarini veya giidiilenmelerini kaybedip hedeflerinden
uzaklasabilirler. Basariyla ilgi, dikkat ve giidiilenme arasinda kuvvetli bir pozitif
iliski bulunmaktadir (Akbaba, 2006). Hedefleri Gzerindeki ilgi ve dikkatini aktif
tutan bireylerin, hedeflerini gerceklestirme ve basariya ulasma sanslarinin daha
yilksek olmasi beklenmektedir. Endiistrilesmenin sonucu olarak o6zellikle 20.
ylizyillda kiiresel bir kiiltliriin olusmasi ve teknolojinin insanlar1 yonetmeye
baslamasiyla, insanlarin yasam tarzlarinda hizli olmak, hizli yagsamak bir zorunluluk
haline gelmistir (Cakar, 2016). Hizli yasam tarzi, bir seyleri hizli bir sekilde iiretme
veya iglerini hizli bir sekilde sonug¢landirma cabasi kisilerin ilgilerinin ve

dikkatlerinin dagilmasina sebebiyet verebilir. Ozellikle hedeflere ulasmada hizl1 bir



30

sekilde sonu¢ alamayan bireyler bu sefer baska hedeflere yonelerek o hedeflere
ulasilmasit i¢in ¢aba harcarlar. Bu olay bireylerin hedeflerine kisa siireli

odaklanmalarina ve uzun vadede ilgilerini kaybetmelerine sebep olabilir.

Uzun vadeli projelerin gerceklesmesi icin bireylerin azim, kararlilik, siirekli
ilgi ve odaklanma, motivasyon gibi Ozelliklere sahip olmalar1 ve bu 6zelliklerini
siirekli aktif tutmalar1 gerekmektedir. Hedeflerine motive olmus bireylerde, pozitif
diisiinceye sahip olma, 1srarct olma, bilgiyi derinlemesine isleme, daha az yonetim
sorunlarina sebep olma, sosyal iletisim ve iligkiler konusunda iist diizey davranis
ornekleri sergileyebilme 6zelliklerinin bulunmasi lazimdir. (Akbaba, 2006).
Bireylerin motivasyonlarinda yasanabilecek eksiklikler onlarin ilgi ve odaklarini
dagitarak, isleri tizerindeki hakimiyetlerine zarar verebilir. Bunun sonucunda bireyler
bulduklar ilk firsatta bagka bir ise, hedefe ve amaca yonelim gosterebilirler. Bu olay
bireylerin dayanikliliklarinin hem kendileri hem de ¢evrelerindeki insanlar tarafindan

sorgulanmas1 durumuna sebep olabilir.

2.4. Ogretmen Dayamklihg

Ogretmenlerin dayaniklilik algilarinin olumlu olmas1 mesleki performanslar
tizerinde dogrudan etkide bulundugu sdylenilebilir. Dayaniklilik algilar1 olumlu olan
O0gretmenlerin, Ogrencilerin sosyal ve duygusal ihtiyaclarim1 karsilama konusunda
daha rahat olacaklari, ogrencilerinin yetersizlikleri yerine gii¢lii yanlarina
odaklanacaklart ve Ogretme konusunda stresle daha kolay basa c¢ikacaklar
belirtilmistir (Tagay ve Demir, 2016). Dayanikli 6gretmenlerin degisen kosullara
uyum saglayabildikleri, olaylar1 pozitif ve esnek bir yaklagimla ele alabildikleri,
olumsuz durumlart dogru degerlendirebildikleri, oOnceki deneyimlerinden
ogrenebilikleri olumlu etkilesimler kurma va basa ¢ikma yollarmi saptayip uygun

¢oziimlere ulasabilme yeterlilikleri gelistirdikleri sdylenilebilir.

Ogretmenlerin, egitim ogretim faaliyetlerini siirdiiriirken ihtiyaglar1 olan
birtakim 6zelliklere sahip olmalar1 gerekir. Ogretmenlerin verimliligi egitimin

kalitesi agisindan en hayati unsurlardan biridir (Bozkurt ve Bozkurt, 2008). Cabuk



31

kirilan azim, sebat, sabir, kararlilik, ilgi ve odaklanma konularinda bilissel olarak
kendini yipranmis hisseden Ogretmenlerin verimli olmalart ve ogrencilerinde
istedikleri kalic1 davranis degisikliklerini kazandirmalari miimkiin olmayabilir.
Bircok degiskenden etkilenen egitim Ogretim ortaminda  dgretmenlerin
dayanikliliginin, egitimin basarisinda etkili olmasi beklenmektedir (TGremen ve
Demir, 2016).

2.4.1 Ogretmenlerin Kisisel Ozellikleri ile Dayamikhliklar1 Arasidaki Tliski

Ogretmenlik kendine has birtakim 6zellikleri barindiran bir uzmanlik alanidar.
Ogretmenlik mesleginde 6gretmende bulunmas: gereken meslege 6zgii yeterliliklerle
beraber, tutumlar, biligsel ve kisisel ozellikler de vardir (Ari, 2015). Milli Egitim
Bakanligi, 6gretmenlerin sahip olmalar1 gereken yeterlilikler iizerinde g¢alismalar
yapmis ve Ogretmenlerde bulunmasi gereken 6gretmenlik meslegi yeterliliklerini
belirlemistir. Bu 6zelliklerden, ‘Zorluklarla miicadele eder’ ve ‘Stresle basa ¢ikma
yollarimi bilir ve kullanir’ ifadeleri (Milli Egitim Bakanligi, 2008), 6gretmenlerin

bilissel olarak gii¢lii, kararli, azimli olmalar1 gerektigini vurgulamaktadir.

Ogretmenlerin okul icinde karsilarina ¢ikabilecek sorunlar ve engeller
karsisinda yilmamalari, 6grenme ve Ogretme faaliyetlerinden bir an bile geri
kalmamalar1 anlamma gelmektedir. Ogrencilerin karsilarinda rol model olarak
gordiikleri 6gretmenlerin, olaylar karsisinda verdikleri tepkileri ve azimlerine sahit
olmalar1 egitim ve 6gretim siireci igin 6nemli bir unsur olarak degerlendirilebilir.
Ogretmenlerde goriilen bu tip 6zelliklerin, dgrenciler tarafindan da benimsenmesi ve
kendi Kkisiliklerinde sekil bulmasi olasihg  bulunmaktadir.  Ogrencilerin
ogretmenlerin verdikleri bilgilerden daha ¢ok davranislarindan etkilendiklerini,
Ogretmenlerin  Ozellikle meslege, Ogrenciye ve okul c¢alismalarina yonelik
tutumlariyla  6grencilerinin  0grenmelerini, kisilik  gelisimlerini  etkiledikleri

belirtilmistir (Korkmaz ve Sadik, 2011).
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Ogretmenlerin azimlerinin onlarin zor calisma ortamlarinda dahi basarili
kilacag sdylenebilir. Ogretmenlerin azimlerinin hayatlar1 boyunca onlara yardimci
etken olacagi vurgulanabilir.  Ogretmenlerin smifta &grencileriyle bas basa
kaldiklarinda karsilasacaklar1 sorunlara karsi, azim ve dayanikliliklarin1 kullanmalari
gerektigi, bunun sonucunda zorluklar1 asabilecekleri sonucuna ulasilmistir (Winkler
vd., 2014). Ogretmenlerin dayanikliliklariyla, dgrencilerinin dgrenme siireglerini
kolaylastiracaklari, onlara kars1 daha sabirli  olarak 6rnek davranmiglar
sergileyebilecekleri  sdylenebilir.  Ogretmenlerin  grencilerinin  ¢ikaracaklar
problemler karsisinda deneyimlerini, bilgilerini ve mesleki profesyonelliklerini
ortaya koyabilmeleri icin sakin kalmalari, sabirli olmalari onlarin dayanikliliklariyla

iligkilendirilebilir,

Ogretmenlerin arastirmaci kisilikleri onlarin islerine olan ilgileri konusunda
siirekli aktif ve duyarli olmalar1 saglayabilir. Ogretmenlerin arastirmaci kisilikleri
onlarin amaglarima ve hedeflerine ulasma yolunda en oOnemli giiclerinden biri
olacaktir. (Saka, 2009). Basladiklar1 veya iginde yer aldiklari projeleri sonuglandirma
konusunda &gretmenlerin iyi bir arastirict olmalart dolayisiyla iglerine odaklanarak
projelerini sonlandirmalar1 istenir. Arastirma yOntemlerini basariyla kullanan
ogretmenler, neyi ne zaman ne sekilde aragtiracaklarini ve arastirmalarinda neleri
kullanacaklarin1 bilirler. Bu tip 6gretmenlerin meslekleri ile ilgili konularda
arastirmalar yaparak kendilerini yenilemeleri ve gelistirmeleri beklenir. Sonug olarak
aragtirmact kisilige sahip olan Ogretmenlerin, mesleklerine olan ilgilerini siirekli

kilacaklart sOylenilebilir.

2.4.2. Stres ve Tiikenmislik Sendromu ile Dayamklihk Arasindaki Iliski

Ogretmenlik meslegi, baz1 stres kaynaklarindan dolayr dgretmenlerin ruh
sagliklarinin olumsuz olarak etkilenmesi agisindan riskli bir meslektir. Bu tip etkiler
Ogretmenlerin sorumluluklarini yerine getirmelerindeki etkililigini azaltabilir. Ruhsal
ve fiziksel enerji azalmasi durumu ‘tiikenmislik’ olarak adlandirilmaktadir (Kapar,
2016). Ogretmenlerin (izerinde mesleklerinde daha bilgili ve etkili olmalar1 igin

stirekli artan bir baski vardir. Ayrica 6gretmenlerin sorumluluk alanlar1 genigslemekte



33

ve cesitlenmektedir. Ogretmenler birgok duygusal ve davranissal problemleri olan
ogrencilerle ¢alismaktadirlar (Orug, 2007). Tiikenmislik 6gretmenlerin galismalarini
siirdiirmelerine ¢ok ciddi zararlar verebilmektedir. Ogretmenler bu sendromu
yasadiklarinda, olumsuz duygular beslemeye baslarlar. Ogrencileri ve
meslektaslariyla olan iletisimlerinde ve iliskilerinde kopukluklar ve sorunlar yasarlar.
Bu olay dgretmenlerin 6zel hayatlarinda dahi sikintilar yasamalarina ve bazi saglik
problemleri ile karsilasmalarma sebep olabilir (Dorman, 2003). Ogretmenlerin

dayaniklilik algilari, onlarin tiikenmislik sendromu ile bag etmelerini saglayabilir.

Ogrencilerin motivasyon eksikligi, problemli davranislari, ilgisizlikleri,
ebeveynlerin asir istekleri, yonetim desteginin olmamasi, istek disi tayinler, asiri
biirokrasi gibi etkenlerin tiikenmislige sebep oldugu saptanmistir (Cemaloglu ve
Sahin, 2007). Ogretmenlerin tiikkenmisligi, zor egitim ve Ogretim kosullarina,
disiplinsiz Ogrencilere, Ogrenme Ogretme kosullarina ve yonetim desteginin
eksikligine tepki olarak gelistirilen olumsuz bir olgudur. Diger mesleklerde oldugu
gibi genel olarak 6gretmenlerde tiikkenmislige yol agan faktorler, kisisel ve orgiitsel
degiskenler tarafindan iiretilmektedir (Basol ve Altay, 2009). Ogretmenlerin
tikenmislik gibi karmasik sebepleri ve ¢ok yonlii negatif sonuglar1 olan bir konuda
verecekleri cevaplari, onlarin azimleri, karaliliklar1 olabilir. Amaglar1 ve hedefleri
dogrultusunda azmeden, sebat eden 6gretmenlerin tilkenmislik siirecine girmelerinin
diisiik ihtimal olmasi beklenebilir. Engeller karsisinda i¢inde bulundugu durumu
kabul eden, isiyle ilgili durumlar iyi etiit ederek tespitlerinden sonuglar ¢ikartan ve
bunlarin dogrultusunda tedbirler alan 6gretmenlerin azimlerini kaybetmeyecekleri

sOylenebilir. Bu siiregte 6gretmenlerin yetistirilme surecgleri 6nem arz etmektedir.

2.4.3. Ogretmenlerin Cahskanhklari ile Dayamikhliklar1 Arasindaki iliski

Stirekli iyilestirme ve gelistirme konusunda en 6nemli sa¢ ayaklarindan olan
projeler ve fikirler liretme kapsaminda 6gretmenlerin yenilikGi projelerin icerisinde
olmalar1 gerekmektedir (Shantz, 2005). Ogretmenlerin hem yiiksekdgrenim hayatlar:
boyunca aldiklar1 egitimlerin, hem de 6gretmenlik meslegine basladiktan kisisel ve

mesleki performanslarint gelistirmek icin harcadiklar1 c¢abalarin, onlarin daha
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dayanikli bireyler olmalarinda etkili olacag: diisiiniilebilir. Bir bakima zorluklarla
savasmaya hazir ve bunun i¢in etkili 6zellikler kazanmis olan 6gretmenlerden bilissel

olarak dayanikli olmalar1 beklenilebilir.

Ogretmenlerin caliskanlik diizeyleri onlarin amaglarim1  ve hedeflerini
gerceklestirme konusunda azim ve kararlhiliklarini siirdiirmelerinde buyik pay
sahibidir. Unal ve Unal (2010), “Ogretmen ve Ogrencilerin Rehber Ogretmeni
Algilamalarina Iliskin Bir Durum Calismas1” adli ¢alismasinda, rehber 6gretmenlerin
ortak Ozellikleri; bilgi verici, yararh, caligkan, hayati giizellestiren, sakinilmasi
gereken, giiven duyulan, sabirli ve demokratik olmak iizere sekiz temada
toplanmaktadir. Rehber 6gretmenin ¢aliskan ve sabirli olmasi, onun ayni1 zamanda
kendisini meslegine adadigim1 gostermektedir. Bu calisma dogrultusunda rehber
ogretmenlerde olmasi beklenen kisisel 6zelliklerin diger brans 6gretmenlerinde de

gorilmesi s6z konusu olabilir.

Bektas (2012), “Smmf Ogretmenlerin Sahip Olduklar1 Degerlere Iliskin
Biligsel Kurgulari: Fenomonolojik Bir Coziimleme” adli c¢alismasinda, sinif
Ogretmenlerinin  sahip olduklari1 200 adet biligsel o6zellik, hosgoriiliiliik,
giivenirlik/diiriistliikk, ¢aliskanlik, bilimsellik, sorumluluk, uzlasmaci/demokratiklik,
yenilik¢ilik, yardimseverlik, esitlik, paylasimcilik ve toplumsal duyarlilik olmak
tizere 11 grupta incelenmistir. Bunlar arasinda en baskin gelenlerin hosgoriiliiliik,
glvenilir, dirtistlik ve ¢aliskanlik oldugu saptanmistir. Siif Ogretmenlerinin
caligkanlik 6zelliklerinin aym1 zamanda onlarin iglerindeki basarilarina ve
doyumlarina etki edecegi diistiniilmektedir. Smif &gretmenlerinin  6zelinde,

caliskanlik 6zelliginin, onlarin azim ve kararliligini gosterdigi soylenebilir.

Ersoy (2016), “islam Egitim Klasiklerinde Ogretmen” adli c¢alismasinda
O0gretmenin bireysel duyarliligina iliskin degerler arasinda azimli olma ve caligkanlik
degerlerinin yer aldig1 bulgusuna ulagsmistir. Calismada Ogretmenin azimli ve
caligkan olmas1 gerektigi vurgulanmistir. Ogretmenden beklenenler arasinda, bilgiye
acik ve istekli olmasi, ilim 0grenmede son derece gayretli olmasi, ilmini siirekli

arttirmaya caligmasi, tembellik edip gevseklik gostermemesi gibi 6zelliklerin oldugu
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belirtilmistir. Caligkanlik, azimli ve gayretli olma 0&zelliklerinin 6gretmenlerde
bulunmasi1 onlarin bagladiklar1 isleri bitirme konusunda &grencilerine 6rnek
olacaklar1 anlamina da gelmektedir. Calismada Ogretmenlerin kendilerini siirekli
gelistirmeleri gerektigi vurgusu, duraganligin ve monotonlugun 6gretmenlik meslegi

acisindan asla kabul edilemez olduguna dikatleri cekmektedir.

Ogretmenlerin kendi branslar1 konusunda yeni gelismeleri takip ederek
mutlaka bu gelismelerin  sonuglarint  degerlendirmeleri  ve  O0grenmeleri
gerekmektedir. Ogrencilerinin giindeme getirdikleri konular, Urettikleri fikirler ve
sorduklart sorular karsisinda duyarsiz ve yetersiz kalan &gretmenlerin, egitim ve
Ogretimin amacglarindan, hedeflerinden hizla uzaklasacaklar1 6grencileri tarafindan
elestirilecekleri diistiniilebilir. Bu sebeple azimle kendini gelistiren ve yenileyen

ogretmenlerin basarili olmalar1 beklenilmektedir (Baskan, 2001).

2.4.4. Ogretmenlerin Ilgilerinin Siirekliligini Etkileyen Faktorler

Ogretmenlerin motivasyonlar: onlarm islerine odaklanmalar1 ve ilgileri igin
O6nemli bir unsurdur. Motivasyon, bir hedefe doniik olarak davranisi harekete gegiren
stirdliren ve yonlendiren bir gii¢ olarak tanimlanabilir (Acat ve Kosgeroglu, 2006).
Ogretmenlerin ilgilerini siirekli kilmalar1 igcin motivasyon kaynaklarinin aktif olmasi
ve desteklenmeleri gerekmektedir. Egitimde verimin saglanabilmesi i¢in personelin
moralli olmas1 Onemlidir. Morali yiikseltmek i¢in alinmasi gereken Onlemlerin
basinda, yoneticilerin caliganlar icin iyi bir 6rnek olmalari, bilingli bir sekilde
Ogretmenlerde c¢alisma duygusunu uyandirmalar1 gelmektedir. Okul ig¢inde
O0gretmenin moralinin, yaptig1 is ve meslek arkadaglariyla olan iliskisi, kisiligine
deger verilmesi, statiisii ve yoneticisinin davraniglar ile yakindan ilgili oldugu
belirtilmektedir (Karakose ve Kocabas, 2006). Ogretmenlerin okul i¢indeki moral ve
motivasyonlarinin onlarin islerine, hedeflerine ve iirettikleri projelerine olan ilgilerini
siirekli kilmas1 beklenebilir. Ogretmenlerin hedefleri konusunda siirekli karar
degistirmeleri ve ilgilerini isleri {izerinde toplayamamalar1 egitim faaliyetleri

acisindan negatif bir siire¢ olusturacaktir. Bu sebeple 6gretmenlerin hem okul i¢inde
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hem de okul disinda motivasyonlarin1 bozacak unsurlarin bertaraf edilmesi

gerekmektedir.

Ogretmenlerin  mesleki dayanismalar1  onlarin  islerine ilgileri ve
odaklanmalar1 konusunda belirleyici unsurlardandir. Ozellikle birden fazla
ogretmenin bulundugu projelerde Ogretmenlerin mutlak ittifaki ve dayanismasi
gerekir. Dayanigma, bir biitlinii meydana getiren 6gelerin birbirlerini kollayip
gbzetmesi (Hangerlioglu, 2007), olduguna goére 6gretmenlerin mesleki dayanigsmalari
onlarin islerine olan ilgilerini de etkileyecektir. Islerin ters gittigi ve sorunlarin
olustugu durumlarda meslektaslarinin destegini alan &gretmenlerin, islerini veya
basladiklar1 projelerini yarida birakmamalar1 beklenir. Genellikle bireyler, is
ortaminda herhangi bir basarisizlik yasadiklarinda, kendilerini kotii hissettiklerinde,
kaygilandiklarinda ya da yasamlarindaki diger olumsuz olaylarda destek almak igin
kendilerine akran olarak gordiikleri meslektaslarina yonelirler. Ciinkii meslek iiyeleri
bilirler ki meslegin icrasi ile ilgili sorunlar1 anlayabilecek ve kendilerine ¢6ziim i¢in
katkida bulunabilecek kisiler yine diger meslek iiyeleridir. Ustelik bu tiir sorunlarla
kimin ne zaman karsilasacagi da belli olmadigindan, zor durumda olanlara yardim
etmek aslinda o meslegi icra edenlerin kendilerine yardim etmesi anlamini tasir
(Ulusoy, 2010). Ogretmenlerin mesleki dayanisma konusundaki durumlarinm,

onlarin iglerine olan ilgilerinin strekliligini etkileyecegi diistiniilebilir.

2.5. Ogretmenlerin Psikolojik iklim Algilar ile Dayamikhhklar1 Arasindaki
Tliski

Egitim sistemindeki en 6nemli unsurlardan olan ve egitimin sacayaklarindan
biri kabul edilen 6gretmenlerin (Baskan, 2001) psikolojik durumlari, 6zelikle de
okulda mesleklerini icra ederlerken iginde bulunduklar1 psikolojik iklim algilari,
egitim  Ogretim faaliyetlerine yon verecek etkenlerdendir (Eksi, 2006).
Ogretmenlerin, meslektaslar1, yoneticileri, 6grencileri, okulun diger personelleri ve
velileri ile pozitif yonde karsilikli igbirligine dayali, olumlu, basarili, motive edici
iliskiler i¢inde olmalar1 egitimin kalitesi agisindan Onemli bir unsur olarak

goralebilir.
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Okulda 6gretmenler arasinda aciklik, giiven, destek ve benzeri 6zelliklerin
Ogretmenlerin i3 doyumunu, performansini arttirdigi gézlemlenmistir. Bunun
sonuglariin  Ogrencilerin  68renmelerini  cesaretlendirdigi  gozlemlenmistir.
(Buckman, King ve Ryan, 1995). Egitim 6gretim sistemimizde, oncelikli amacin
Ogrenci basarisi oldugu goz oniinde bulunduruldugunda, onlarin 6grenme siireglerini
etkileyecek, kolaylastiracak, zaman olarak kisaltacak, nitelik olarak arttiracak her
tirli etkenin iizerinde durulmasi gerektigi soylenebilir. Ogretmenlerin kendilerini
giivende hissettikleri, mutlu olduklar1 ve is doyumu yasadiklar1 okullarin egitim

kalitelerinde de gozle miisahede edilebilecek artiglar olmasi beklenilebilir.

Ogretmenler, egitim ogretim faaliyetlerini siirdiiriirken ihtiyaclar1 olan
birtakim 6zelliklere sahip olmalidirlar. Ogretmenlerin dayamkli olmalart bu
ozelliklerden bir tanesidir. Ogretmenlerin karsilasacaklar1 sorunlara kars: yilmadan
mesleklerini icra etmeleri, onlarin verimli olmalar1 dayamikliliklariyla alakalidir
(Bozkurt ve Bozkurt, 2008). Cabuk kirilan azim, sebat, sabir, kararlilik, ilgi ve
odaklanma konularinda biligsel olarak kendini yipranmis hisseden Ogretmenlerin
verimli olmalar1 ve o&grencilerinde istedikleri kalict davranis degisikliklerini
kazandirmalar1 miimkiin olmayabilir. Okulun i¢inde ve diginda gelisecek her tiirlii
olaydan etkilenebilen egitim ogretim ortaminda, Ogretmenlerin dayanikliliginin

egitimin basarisinda etkili olmas1 beklenmektedir (T6remen ve Demir, 2016).

Ogretmenlerin  okul iklimini algilayls bicimleri, onlarin disaridan
gozlemlenebilecek kadar davranislarina yansimaktadir. Ogretmenlerin okuldaki
biitiin unsurlarla olan iligkilerinde gdzlemlenebilen davranislari onlarin okulla ve
meslekleriyle ne kadar barisik olduklari hakkinda veriler sunmaktadir. Ogretmenlerin
okul iklimini algilayis bi¢imlerinin, dayanikli ve azimli olmalarina, mesleklerine olan
ilgilerini siirdiirmelerine etkide bulundugu sdylenebilir. Bu baglamda 6gretmenlerin
psikolojik iklim algilar1 ile dayanikliliklar1 arasinda karsilikli ve olumlu iliski oldugu

distiniilmektedir.
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2.6. lgili Aragtirmalar

2.6.1. Yurt icinde yapilan arastirmalar

2.6.1.1. Ogretmenlerin Psikolojik iklim Algilarina Yonelik Arastirmalar

Eksi (2006), “Rehber Ogretmenlerin Okul Iklim Algilar ile Kaygi Diizeyleri
Arasindaki Iliski Uzerine Bir Arastirma” adli ¢alismasinda, iklim kavraminin okulun
toplam fiziksel ve psikolojik ¢evresini kapsadigini belirterek, 6gretmenlerin okuldaki
iklimi degiskenlerini algilayis bigimlerinin 6gretme ve Ogrenme faaliyetlerine
etkilerini saptamayr amaclamistir. Arastirmaya sonuglarina gore okulda gergin,
mutsuz ve huzursuz durumda olan 6gretmenlerin nitelikli bir 6gretme faaliyetinde
bulunamayacaklart ve mesleklerinin gerektirdigi gorevleri yapamayacaklari,
ogrencilerini de huzursuz edecekleri sonucuna varilmistir. Ogretmenlerin okul
iklimini algilayis bicimleri ile basarilar1 arasinda dogrudan bir iliski oldugu

saptanmistir.

Calik, Kurt ve Calik (2011), “Giivenli Okulun Olusturulmasinda Okul Iklimi:
Kavramsal Bir Coziimleme” adli ¢aligmalarinda, okul ikliminin okulun giivenlik
duygusuyla baglantisini saptamay1 amaglamiglardir. Giivensiz bir iklim algisina sahip
olan okullarda yoneticiler, 6gretmenler ve Ogrenciler arasinda iletisim eksikligi
oldugu saptanmistir. Buna gore okulda meydana gelebilecek sorunlarin ¢éziimiinde,
yoneticilerin, Ogretmenlerin ve &grencilerin birlikte g¢alisamayacaklar1 sonucuna
varilmistir. Sonug olarak 6gretmenlerin okul iklimini algilayis bi¢cimlerinin onlarin
mesleki profesyonelliklerini etkileyecegi, okul i¢indeki davranislarina dogrudan
etkilerde bulunacagi saptanmustir. Ayrica Ogretmenlerin psikolojik iklim algilarinmn,
Ogretim siirecinde ogrencilerin 6grenmelerine yardim etmede etkili stratejiler
belirlemelerini saglayacagini ve 6grencilerinin performanslarini arttirmalar i¢in daha

fazla sorumluluk alacaklar1 sonucuna varilmistir.

Tanridgen (1995), “Ogretmen Moraline iliskin Yapilan Arastirmalar” adl

caligmasinda, 6gretmenlerin okul iklimini algilarinin, onlarin moralini olumlu veya
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olumsuz etkiledikleri sonucuna varmustir. Ozellikle de okul ydneticilerinin
liderliklerinin, Ogretmenlerle iletisimleri esnasindaki davranis sekillerinin
Ogretmenler iizerinde dogrudan etkileri oldugu belirtilmistir. Arastirmada
ogretmenlerin psikolojik iklim algilariin olumlu olmasi igin; iyi yapilmis bir is
sonucunda sozlii ve yazili olarak takdir edilmeleri, 6gretmenlerine sdzel veya fiziksel
zarar veren davraniglarda bulunan &grencilerin  disiplin  kurallarina  gore
cezalandirilmalar1 gerektigi vurgulanmistir. Ayrica 6gretmenlere, kabul edilen egitim
Ogretim programlar1 cergevesinde, Ogretim yOntemlerini, ders arag ve gereclerini
segmede maksimum o6zgiirliik vermek gerektigi belirtilmistir. Idarenin problemli
durumlarda ofkeli veliler ile Ggretmenler arasinda ¢oziim odakli otorite durumda

olmasi, kirtasiyeciligin en aza indirilmesi gibi 6neriler sunulmustur.

Ozden (2007), “Smf I¢inde Ogrenme Ogretme Ortaminin Diizenlenmesi”
adli ¢aligmasinda, Ogretmelerin kendi aralarinda birliktelik gostermeleri, birbirlerine
yaptiklar1 ¢alismalarda destek olmalari, okuldaki iklimi iyilestirdigi gibi tek tek
siniflarin  atmosferine de olumlu etki yaptigi sonucuna varmustir. Meslektaglari
tarafindan desteklenen ve motive edilen 6gretmenlerin siniflarina bu motivasyonu
yansitabilecekleri belirtilmistir. Sinif atmosferinin, siiftaki fiziksel diizenlemeler,
ogretmenlerin ve ogrencilerin psikolojik durumlari, duyus ve degerlendirmeleri
tarafindan sekillendigini soylenmistir. Ogretmenlerin okul icinde yasayacaklari
psikolojik sorunlarindan, simif ikliminin olumsuz etkilenecegi ve 0Ogrencilerin
ogrenmelerinin zorlasacagi sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin okuldaki iklim
hakkindaki algilari, duyus ve diistincelerinin tek tek sinif atmosferlerini etkileyecegi

saptanmistir.

Arslan ve Siinbil (2006), “Ogretmenlerin Birlikte Calisma Yeterlilikleri”
Okulun yapitasi olan 6gretmenlerin, okuldaki davraniglarinin yapici davraniglar
olmast ve birbirleriyle dayanisma igerisinde uyumlu kisiler olmalar1 gerektigi
belirtilmistir. Etkili okulun, okuldaki tiim bireylerin 6zellikle de 6gretmenlerin birlik
duygusuna sahip olduklar1 yer olarak tanimlanarak, bu tip okullarda is doyumu
yiiksek, iligkilerin samimi oldugu belirtilmistir. Bu iklime sahip okullarda egitim

amacina ulasacag soylenmistir. Etkili okulda 6gretmenlerin okul iklimi hakkindaki
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algilarinin ve diistincelerinin pozitif yonde olacagi, onlara 6grencilerin 6grenmelerine
odaklanan, Ogrenmeye yardimci olacak bir motivasyon saglayacagi sonucuna

ulasilmstir.

Celikten (2006), “Kiiltir ve Ogretmen Metaforlar” adli ¢alismasinda
Yoneticilerin ve 6gretmenlerin arasinda karsilikli saygiya dayali iletisimin ve bilgi
aligverisinin okul ortami i¢in 6nemini belirtmistir. Okulu basariya gotiren en énemli
etkenlerden birisinin ast st iligskilerinde saygiya dayali bir ahenk oldugu
saptanmistir. Okul miidiirii ve diger yoneticilerin ne kadar bilgili olurlarsa olsunlar,
Ogretmelerini ne kadar iyi tanirlarsa tanisinlar eger iletisim agisindan duvarlar
Orlyorlarsa okulu basariya gotiiremeyecekleri ¢iinkii  egitimin en 6nemli
yapitaglarindan olan 6gretmenlerin okul iklimi hakkindaki duyus ve diisiincelerinin

olumsuz olmasinin egitim faaliyetlerini dogrudan etkileyecegi sonucuna varilmstir.

2.6.1.2. Ogretmenlerin Dayamkhliklarina Yénelik Arastirmalar

Toéremen ve Demir (2016), “Sahip Olduklar1 Psikolojik Sermayenin
Ogretmenlerin Isten Ayrilma Niyetleri Uzerindeki Etkisi” adli calismalarinda
Ogretmenlerin verimli olmalarinin aynm zamanda onlarin dayanikli olmalarina bagl
oldugu belirtilmistir. Cabuk kirillan azim, sebat, sabir, kararlilik, ilgi ve odaklanma
konularinda biligsel olarak kendini yipranmis hisseden oOgretmenlerin verimli
olmalari ve  Ogrencilerinde istedikleri  kalict  davramis  degisikliklerini
kazandirmalarmin miimkiin olmayaca@ saptanmustir. Ogretmenlerin dayanikliliginin

egitimin bagarisinda dnemli bir etken oldugu sonucuna varilmaistir.

Akbaba (2006), “Egitimde Motivasyon” adli ¢alismasinda, Ogretmenlerin
azim, kararlilik, siirekli ilgi ve odaklanma, motivasyon gibi 6zelliklere sahip olmalari
ve bu ozelliklerini strekli aktif tutmalar1 gerektigini belirtmistir. Hedeflerine motive
olmus Ogretmenlerde, pozitif diisiinceye sahip olma, 1srarci olma, bilgiyi
derinlemesine isleme, daha az yonetim sorunlarina sebep olma, sosyal iletisim ve
iliskiler konusunda {ist diizey davranig 6rnekleri sergileyebilme 6zelliklerinin ortaya

ciktigi saptanmistir. Bu Ozelliklerin 6gretmenlerin dayanikliliklarini arttirdigini,
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onlar1 okul igerisinde karsilastiklar1 sorulara karsi hazirlikli duruma getirdigi

sonucuna varilmistir.

Unal ve Unal (2010), “Ogretmen ve Ogrencilerin Rehber Ogretmeni
Algilamalarina iliskin Bir Durum Calismasi” &gretmenlerin caliskan ve sabirh
olmalarinin, onlarin ayni zamanda kendilerini mesleklerine adadiklarin1 gosterdigini
belirtmistir. Kendilerini mesleklerine adayan Ogretmenlerin de kararhilik ve azim
duygularmma sahip olup dayanikli bireyler olduklar1 sonucuna varilmistir.
Ogretmenlerin mesleklerini icra ederlerken mutluluk ve huzur duymalar,
Ogrencilerine uzmanlik bilgilerini aktarma konusunda azimli olmalarinin onlarin
dayanikliliklarini arttiracagl saptanmistir. Ayrica sabirli 6gretmenlerin, 6grencileriyle
olumlu iletisim kurma konusunda daha basarili olacaklar1 ve bu durumun 6grenme

Ogretme faaliyetlerine pozitif katki saglayacagi belirtilmistir.

Ersoy (2016), “islam Egitim Klasiklerinde Ogretmen” adli calismasinda
Ogretmenlerin azimli olmalarinin onlarin en 6nemli &zelliklerinden biri oldugu
belirtilmistir. Caligkan, azimli ve gayretli Ogretmenlerin 6grencilerine 6rnek
olacaklar1 onlarla 6grenmelerini kolaylastiracak iletisim becerileri kurabilecekleri
saptanmistir. Azimli ve caliskan Ogretmenlerin, dayanikli bireyler olduklar1 ve
stirekli kendilerini gelistirerek yeni bilgilerle mesleklerinde daha iyi olmak igin
cabaladiklar1 sonucuna varilmistir. Bunun sonucunda 6gretmenlerin, mesleklerini
yaparlarken zamanla karsilsabilecekleri monotonlagsma veya her zaman ayni bilgileri
ayni yontemlerle anlatarak sikici bir ortam olusturma gibi, azimlerini kiracak

durumlardan korunacaklar1 belirtilmistir.

Acat ve Kosgeroglu (2006), “Giidiilenme Kaynaklar1 ve Sorunlari Olgegi”
adli caligmalarinda 6gretmenlerin ve 68rencilerin motivasyonlarinin onlarin islerine
odaklanmalar1 ve ilgileri igin 6nemli bir unsur oldugu belirtilmistir. Motivasyon, bir
hedefe doniik olarak davranisi harekete gegiren siirdiiren ve yonlendiren bir gug
olarak tamimlanmis, bu giliciin Ogretmenlerin dayamiklhiliklarimi  arttiracagi
saptanmistir. Okul i¢inde isini yaparken yiiksek diizeyde motive olabilen ve

kendilerini egitim Ogretim faaliyetlerine adayabilen G6gretmenlerin islerine olan



42

ilgilerini kaybetmeyecekleri sonucuna varilmistir. Bu 6zelliklere sahip 6gretmenlerin

daha dayanikli bireyler olacaklar1 sonucuna varilmaistir.

Karakdse ve Kocabas (2006), “Ozel ve Devlet Okularinda Ogretmenlerin
Beklentierinin Is doyumu ve Motivasyon Uzerine Etkileri” adli ¢alismalarinda
egitimde verimin saglanabilmesi igin Ogretmenlerin moralli olmalarinin 6nemli
oldugu belirtilmistir. Morali yiikseltmek i¢in alinmasi gereken Onlemlerin basinda,
yOneticilerin ¢alisanlar i¢in iyi bir 6rnek olmalar1 gerektigi saptanmistir. Okul iginde
O0gretmenin moralinin, yaptig1 is ve meslek arkadaglariyla olan iliskisi, kisiligine
deger verilmesi, statiisii ve yoneticisinin davraniglar ile yakindan ilgili oldugu
belirtilerek bu etkenlerin 6gretmenlerin dayaniklilik diizeylerine dogrudan etkilerde

bulunacaklar1 sonucuna ulasilmastir.

Tagay ve Demir (2016), “Ogretmen Adaylar1 I¢in Mesleki Dayamklilik
Inanci  Olgeginin  Gelistirilmesi” adli calismalarinda, ogretmenlerin  mesleki
dayaniklilik diizeylerinin mesleki performanslari {izerinde dogrudan etkide
bulundugu saptanmustir. Psikolojik dayaniklilik diizeyi yiiksek olan 6gretmenlerin
Ogrencilerin sosyal ve duygusal ihtiyaglarin1 karsilama konusunda daha rahat
olacaklari, 6grencilerinin yetersizlikleri yerine giiclii yanlarina odaklanacaklart ve
O0gretme konusunda stresle daha kolay basa cikacaklari belirtilmistir. Mesleki
dayanikliliklar1 yiliksek diizeyde olan Ogretmenlerin degisen kosullara uyum
saglayabildikleri, olaylar1 pozitif ve esnek bir yaklagimla ele alabildikleri, olumsuz
durumlart dogru degerlendirebildikleri, Onceki deneyimlerinden Ogrenebilikleri
olumlu etkilesimler kurma va basa ¢ikma yollarin1 saptayip uygun ¢Oziimlere

ulasabilme yeterlilikleri gelistirdikleri sonuglarina ulagilmistir.

Sarigam, Celik ve Oguz (2016), “Kisa Azim (Sebat) Olgeginin Tiirkceye
Uyarlanmasi: Gegerlik ve Giivenirlik Calismasi” adli ¢alismalarinda kisilerin
kendileri agisindan dogru hedeflere yonelmelerinin onlarin basarili olma sanslarini
arttiracagi belirtilmistir. Herhangi bir hedef belirleyen bireyin bu hedefe ulasabilmesi
ancak onun gosterecegi ilgi, istek, azim ve kararlilik neticesinde gergeklesebilecegi

saptanmistir. Buna gore dayanikli, azimli ve kararli bireylerin ilgi ve isteklerini
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hicbir zaman kaybetmeyecekleri, bununda onlar1 bagariya gotiirecegi sonuglarina

ulastlmistir.

2.6.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

2.6.2.1. Ogretmenlerin Psikolojik Iklim Algilarina Yénelik Arastirmalar

Brown ve Leigh (1996), “A New Look at Psychological Climate and Its
relationship to Job Involvement, Effort, and Performance (Psikolojik iklim ve Isteki
Ilgi, Caba ve Performans Arasindaki Iliskilere Yeni Bir bakis) adli ¢alismalarinda
psikolojik iklim algilarinin, bireylerin mesleki performanslarinda ve 6grenmelerinde
etkili oldugu sonucuna varmiglardir. Buna gore kisilerin ¢alisma ortamlarina ait
diisiinceleri ve duyuslarinin onlarin is kalitelerine dogrudan etkide bulunacagi
belirtilmistir. Bireylerin uzun, yorucu ve zorlu c¢aligma ortamlarinda psikolojik algi
diizeylerinin olumsuz oldugu ve isleri konusunda olumsuz duyuslara sahip olduklar

sonucuna varilmistir.

Joyce ve Slocum (1982), “iklim celiskisi: Psikolojik ve orgiitsel iklim
kavramlarmi acgiklamak” (Climate Discrepancy: Refining The Concepts Of
Psychological And Organizational Climate) adli ¢alismalarinda, bireylerin psikolojik
iklim algilarinin onlarin performanslart {izerinde dogrudan etkilerde bulundugu
saptanmistir. Calisma ortaminin ikliminin algilanig bigiminin bireylerin olumlu veya

olumsuz davraniglarinin agiklayicisi olabilecegi sonucuna varilmistir.

Koys ve Decotiis (1991), “Psikolojik iklimin tiimevarimsal Onlemleri”
(Inductive Measures Of Psychological Climate) adli ¢aligmalarinda, psikolojik iklim
sekiz ana faktorle (6zerklik, giiven, baski, birliktelik, destek, tanima, adalet, yenilik)
incelenmistir. Bu faktorlerin bireylerin psikolojik iklim algilarini olusturduklar1 ve
bunun sonucunda kisilerin isleri hakkinda olumlu veya olumsuz diisiinceler ve

duygular besledikleri sonuglarina varilmistir.

Baltes ve Parker (2009), “Psikolojik iklim: Orgiitsel ve bireysel diizey

gOstergelerinin  karsilagtirilmasi”  (Psychological climate: A comparison of
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organizational and individual level referent) adli ¢alismalarinda psikolojik iklimin,
yoneticilerin destegi, isin niteligi, rol tanimi, is boliimii unsurlarinin bir araya gelerek
bireyde olusturdugu algi olarak tanimlamigslardir. Psikolojik iklim bireylerin 6rglt
iklimini, bu unsurlar dogrultusunda nasil algiladiklarini ortaya koyan, bireysel ve
subjektif diislince ve duygularin biitiinii oldugunu saptamislardir. Bu sebeple orgiit
ikliminden farkli bir kavram olarak ele alinmas1 gerektigi belirtilmistir. Psikolojik
iklim bireysel, tek tek bireylerin algilarina, diisiincelerine dayanan bir olgu oldugu
i¢in bireysel performanslarin nasil sekillenecegini belirleyebilecek 6l¢iide 6nemli bir
etken olarak kabul edilmesi gerektigi sonucuna varilmistir.

Amenumey ve Lockwood (2008), “Psikolojik iklim ve Psikolojik gti¢glenme
UK’nin bir grup liiks otelinde bir kesif” (Psychological climate and psychological
empowerment: An exploration in a luxury UK hotel group) adli ¢aligmalarinda,
psikolojik iklim ile psikolojik giliglenme arasinda pozitif yonde iligki saptanmistir.
Buna gore psikolojik iklim algilar1 olumlu olan bireylerin, kendilerini psikolojik

yonden daha giiclii ve verimli hissedecekleri sonucuna varilmastir.

Glasser (2016), “Okulda Kaliteli Egitim” (Qualified Education at School)
adli ¢alismasinda, 6gretmenlerin liderlik vasiflarinin olmasi gerektigini belirterek,
lider vasifli 6gretmenlerin 6grencileriyle basarilt bir iletisim kurduklari saptanmistir.
Bu sebeple ogretmenlerin moral diizeylerinin disiik oldugu zamanlarda dahi
Ogrencilerinden gii¢ alabilecekleri belirtilmistir. Lider tipli, egitimdeki yenilikleri
takip eden ve uygulayan, dgrencileriyle yliksek diizeyde kaliteli bir iletisime sahip
olan Ogretmenlerin kaliteli bir okul ortaminin olugmasma katki saglayacaklari

sonucuna ulagilmistir.

Mabei (2003), “21. Yiizyll Okullarin1 Giivenli Hale Getirme: Ronald D.
Stephens ile Soylesi” (Making Schools Safe for the 21 st Century: An interview with
Ronald D.Stephens) isimli ¢aligmasinda, giivenli okulun hem 6gretmenlerin hem de
ogrencilerin  okula kolay uyum saglayabilecekleri, kendilerini  mutlu
hissedebilecekleri, egitimsel bir ortam olusturacagini belirtmistir. Glven ortami
olusmus okul, karmasa ve kargasadan uzak, davranis beklentilerinin agik ve net bir

sekilde iletildigi, amaclara ulasmak i¢in gerekli faaliyetlerin destekleyici, 6zenli bir
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sekilde uygulandigi bir alan olacagindan ogretmenlerin kendilerini moral ve

motivasyon olarak iyi hissedecekleri sonucuna varilmaistir.

2.6.2.2. Ogretmenlerin Dayaniklihklarina Yonelik Arastirmalar

Duckworth ve Quinn (2009), “Development And Validation Of The Short
Grit Scale (kisa bir dayamiklilik Olg¢egi gelistirilmesi) adli ¢alismalarinda azim
kavraminin zeka ile yetenek ol¢iimlerinde 6nemli bir etken oldugunu vurgulanmastir.
Akademik basar1 hedeflerinde insanlarin sahip olduklar1 azim duygularimin,
zekalarindan daha onemli oldugu belirtilmistir. Ogretmenlerin azimlerinin ve
dayanikliliklarinin - onlarin mesleki kariyerleri konusunda belirleyici oldugu
saptanmistir. Ogretmenlerin etkili bir mesleki kariyer siirdiirmeleri i¢in onlarmn
azimlerinin en dnemli faktdrlerden oldugu sdylenmistir. Ogrencilerini motive eden,
Ogrencileriyle dogru iletisim kurabilen, etkili 6grenmenin gerceklesmesi konusunda
sinif yonetiminde uzmanlasan 6gretmenlerin, bu basarilarin1 zekalar1 kadar azimleri

ve dayanikliliklar ile elde edebilecekleri sonucuna varilmistir.

Suzuki, Tamesue ve Asahi (2015), “Azim ve ise baglilik: Kesitsel bir ¢calisma
(Grit and Work Engagement: A Cross Sectional-Study) adli ¢alismalarinda, azim
duygusunun bagariya ulastiran etkenleri anlama konusunda agiklayic1 bir faktor
oldugu vurgulanmistir. Bireylerin amaclarina ve hedeflerine ulasarak basarili
olmalart igin azimlerinden bir sey kaybetmemeleri gerektigi belirtilmistir. Ozellikle
hedeflerin uzun vadeli oldugu durumlarda engellerin ve sikintilarin daha fazla etki
alan1 bulabilecekleri, bu sebeple dayaniklilk ve azim duygularmin 6n plana

¢ikmasinin bireylerin basarilari i¢in vazgegilmez oldugu sonucuna ulagilmstir.

Winkler, Shulman, Beal ve Durkworth (2014), “Azmin etkisi: Askeriyede,
iste, okulda ve evlilikte devam edebilmek” (The grit effect: Predicting retention in
the military, the workplace, school and marrige) adli ¢alismalarinda 6gretmenlerin
azimlerinin onlarin zor ¢alisma ortamlarinda dahi basarili olabilmelerini saglayacagi
belirtilmistir. Ogretmenlerin azimlerinin hayatlari boyunca onlara yardimci etken

olacagi sonucuna varilmustir. Ogretmenlerin sinifta &grencileriyle bas basa
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kaldiklarinda karsilasacaklar1 sorunlara karsi, azim ve dayanikliliklarin1 kullanmalari

gerektigi, bunun sonucunda zorluklar1 asabilecekleri sonucuna ulasilmigtir.

Shantz  (2005), “Ogretmen Egitiminde Yenilik¢i Bir Yaklastm mi1 Yoksa
Geleneksel Bir Anlayis m1?” (Teacher Education: Teaching Innovation or Providing
An Apprenticeship?) adli ¢alismasinda, basladiklar isi bitiren, engeller karsisinda
yilmayan c¢aliskanhiiyla ve gayretiyle c¢evresine ornek olan &gretmenlerin
yetistirilmesinde uygulanan programlarin, onlarin yenilik¢i bireyler olmalarini
saglamas1  gerektigini  belirtilmistir.  Yenilikgi  6gretmenlerin, yeni fikirler
uretebilecekleri boylece mesleki performanslarini artirarak daha dayanikli bireyler
olabilecekleri saptanmistir. Yenilik¢i 6gretmenlerin, 6grencileri ile daha kolay ve
etkili iletisim kurarak, egitim ve 6gretim faaliyetleri konusunda nitelikli ¢aligsmalar

ortaya koyabilecekleri belirtilmistir.
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3. YONTEM

Arastirmanin  bu bdliimiinde arastirma modeli, arastirmanin evreni,
arastirmada kullanilan veri toplama araclarn ile veri toplama araglarinin

¢oziimlenmesinde kullanilan istatistiksel teknikler agiklanmistir.

3.1. Arastirma Modeli

Arastirmada iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Iliskisel tarama modeli
bireylerin tutumlarini, eylemlerini, fikirlerini ve inanglarin1 belirleme ihtiyaci
duyuldugunda tercih edilen bir yontemdir (Christensen, Johnson ve Turner, 2015).
Tarama modeli bir evren iginden secilen bir 6rneklem {izerinden yapilan ¢aligmalar
yoluyla evrenin genel egilimini, tutumu ve yaklasimini nicel olarak betimlemek igin
kullanilir (Creswell, 2016). Karasar’a (2013) gore iliskisel tarama modeli, iki ve daha
cok sayida degisken arasinda birlikte degisim varhi§im1 ve/veya derecesini
belirlemeyi amaglamakta ve tarama yoluyla bulunan iligkilerin, neden-sonug
iligkisinden c¢ok degiskenlerden birinin durumunun bilinmesi halinde digerin

sonuclarinin kestirilmesinde 6nemli sonuclar verebilmektedir.

3.2. Arastirma Evreni

Arastirma, caligma evreni {izerinde yiiriitilmiis olup 2016-2017 egitim
ogretim yil1, Diizce ili Akgakoca ilgesinde bulunan, ilkokul, ortaokul ve liselerde
gbrev yapan 477 o6gretmenden olusmaktadir. Arastirma slrecinde Ggretmenlerin
tamamina ulagilmistir. Katilimcilara arastirmaci tarafindan hazirlanan Kisisel bilgi
formu, Dayamkliik Olgegi ve Psikolojik Iklim Olgeginin birebir uygulamasi
yapilmustir. Kisisel bilgi formunda 6rneklem grubunun ¢alisilan kurum, yas, mesleki
kidem, mezuniyet ve brang durumlarimi belirlemeye c¢alisan nitelikte sorular
sorulmustur. Dagitilan 477 6lgegin 336 tanesinden doniit alinmis olup %71 oraninda

geri doniis saglanmigtir.
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Arastirmaya katilan O6gretmenlerin c¢alistiklart kurumlara gore dagilimlar

Tablo 3.1’de gosterilmektedir.

Tablo 3.1. Katilime1 Ogretmenlerin Okullara Gére Dagilimlart

Okul Ad Gorev yapan Gonderilen Donen 6lgek
O6gretmen olgek sayisi sayisi
sayisi

Cumbhuriyet Ilkokulu 18 18 10
Melenagzi ilkokulu 13 13 11
Goniil Yavuz flkokulu 32 32 12
Osmaniye Ilkokulu 26 26 16
Hamiyet Sevil flkokulu 26 26 16
Tepekoy Ilkokulu 12 12 10
Ugurlu Tlkokulu 11 11 10
Esentepe ilkokulu 21 21 10
Beyéren Ilkokulu 11 11 10
Imam Hatip Ortaokulu 28 28 15
Tepekdy Ortaokulu 5 5 5
Ugurlu Ortaokulu 11 11 8
Atatlirk Ortaokulu 25 25 24
Hamiyet Sevil Ortaokulu 13 13 10
Beydren Ortaokulu 11 11 10
Esentepe Ortaokulu 16 16 16
Melenagzi Ortaokulu 9 9 9
Mustafa Agikalin Ortaokulu 29 29 10
Akgcakoca Anadolu Lisesi 21 21 21
Barbaros Anadolu Lisesi 20 20 20
Sosyal Bilimler Lisesi 20 20 15
Imam Hatip Lisesi 22 22 17
Fedai Karabiyik Anadolu Teknik Lisesi 30 30 16
Nene Hatun Anadolu Mesleki Teknik Lisesi 12 12 8
Piri Reis Anadolu Teknik Meslek Lisesi 21 21 15
Siiha Gliven Anadolu Teknik Meslek Lisesi 14 14 12
Toplam 477 477 336

Yapilan uygulama sonucunda 6gretmenlerin tamamina ulasilmis olup 477
O0gretmenin 336’sindan geri doniis elde edilmistir. Arastirmada geri doniis oran1 % 71

olarak gerceklesmistir.
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Aragtirmaya Katilan Ogretmenlerin Demografik Ozellikleri

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin demografik ozelliklerine iligkin tablolar

Tablo 3.2’ de sunulmustur.

Tablo 3.2. Ogretmenlerin Calistiklar1 Kurum Degiskenine Gére Dagilimlari

DEGISKEN N % TOPLAM
Ilkokul 124 36,9
Calisilan Kurum Ortaokul 102 30,4 336
Lise 110 32,7

Tablo 3.2’de gorildigi tizere arastirma kapsaminda yer alan 6gretmenlerin

%36,9’u ilkokul; % 30,4’ ortaokul; %32,7’si lise kademesinde gorev yapmaktadir.

Tablo 3.3. Ogretmenlerin Yas Degiskenine Gore Dagilimlar

DEGISKEN N % TOPLAM
20-30 61 18,12
Yas 31-40 162 48,12 336
41 ve lizeri 113 33,6

Tablo 3.3’de goriildiigii lizere arastirma kapsaminda yer alan 6gretmenlerin
%18,12’si 20 -30 yas arasi; % 48,12’si 31 — 40 yas aras1; % 33,67s1 41 ve Uzeri yas

arasi 0gretmenlerden olusmaktadir.

Tablo 3.4. Ogretmenlerin Mesleki Kidem Degiskenine Gore Dagilimlart

DEGISKEN N % TOPLAM
1-10y1l 120 35,7
Kidem 11-20y1l 138 41,1 336
20 ve Uzeri 78 23,2

Tablo 3.4’de goriildiigii tizere arastirma kapsaminda yer alan gretmenlerin %
35,7°si 1 — 10 yil aras1 kidemi olan; % 41,1’i 11 — 20 y1l aras1 kidemi olan; % 23,2’si

20 y1l ve iizeri kidemi olan 6gretmenlerden olusmaktadir.
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Tablo 3.5. Ogretmenlerin Mezuniyet Degiskenine Goére Dagilimlari

DEGISKEN N % TOPLAM
. Lisans 304 90,5
Mezuniyet Lisansisti 32 9,5 336

Tablo 3.5°de goriildiigii {izere arastirmaya kapsaminda yer alan 6gretmenlerin

% 90,5’i lisans; % 9,51 lisansustll mezunu olan 6gretmenlerden olusmaktadir.

Tablo 3.6 Ogretmenlerin Brans Degiskenine Gore Dagilimlari

DEGISKEN N % TOPLAM
Brang Sinif Ogr. 120 35,9

Brans — Kiiltiir Ogr. 191 56,7 336

Meslek Ogr. 25 7.4

Tablo 3.6’da goriildiigii tizere arastirmaya kapsaminda yer alan 6gretmenlerin
% 35,9’u Smuf Ogretmeni; % 56,7’si Brans — Kiiltiir Ogretmeni; % 7,4’l ise Meslek
Ogretmeni branslarindan olan 6gretmenlerden olusmaktadir. Brans 6gretmenlerinin
yani sira meslek dersi 6gretmenlerinin ayrica degerlendirmeye alinmasinin amaci,
ders verdikleri siniflarin, ders saatlerinin sayisinin, ders materyallerinin, derslerin
islenis bi¢ciminin, ders verdikleri 6grenci gruplarinin hedeflerinin, diger 6grencilere
gore farkli olmasidir. Ayrica meslek dersi 6gretmenlerinin ¢alistiklar1 kurumlarin,
istisnalar hari¢, akademik basar1 agisindan diger egitim kurumlarinin ¢ok gerisinde
kalmalari, mezun olduktan sonra alanlarima goére mesleklerine devam eden
Ogrencilerin sayica az olmasi ve buna bagl olarak ortaya ¢ikan sorunlar meslek dersi

ogretmenlerinin ayrica degerlendirilmesini gerektirmistir.

3.3 Veri Toplama Araclar

Aragtirmada veri toplama araci olarak “Dayaniklilik Olgegi”, “Psikolojik

iklim Olgegi”, ile “Kisisel Bilgi Formu” kullanilmustur.
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3.3.1 Kisisel Bilgi Formu

Arastirmaci tarafindan ogretmenlerin bilgilerinin elde edilmesi amaciyla
hazirlanan formda, ¢alisilan kurum tlrQ, yas, mesleki kidem, mezuniyet ve brang

degiskenleri bulunmaktadir.

3.3.2 Dayamkhihk Olgegi

Arastirmada 6gretmenlerin dayaniklilik diizeylerini tespit amactyla Argon ve
Kaya (2017) tarafindan gelistirilmis ve 5°li likert yapisi olan Dayamklilik Olgegi
kullamlmustir. Olgek ilginin siirekliligi ve ¢abada azim olmak Uizere iki boyuttan
olusup ilginin siirekliligi boyutu 4 maddeden olusmakta, bu dért maddenin tamami

ters puanlanmaktadir. Cabada Azim boyutu da 4 maddeden olugmaktadir.

Tablo 3.7. Dayamklilik Olgeginin Alt Boyutlarinin Giivenirlik Katsayis1 Sonuglari

Bleek Bovutlar Belirtilen Guvenirlik Bu Arastirmada Elde
¢ y Katsayisi Edilen Giivenirlik Katsayisi
[lginin Siirekliligi 0,85 0,74
gf‘yaf;‘khhk Cabada Azim 0,78 0,72
58 Toplam Olgek 0,85 0,81

Olgekle ilgili olarak yapilan giivenirlik calismalar1 sonucu i¢ tutarlilik
katsayist tim Olcek igin .85; ilginin siirekliligi alt boyutunda .85; cabada azim alt
boyutunda ise .78 olarak belirlenmistir. Bu arastirmada yapilan giivenirlik
caligmasinda ise i¢ tutarlik katsayisi olan Cronbach Alpha degeri, ilginin siirekliligi
alt boyutunda .74; cabada azim alt boyutunda .72; 6lgegin tiimiinde ise .74 olarak

hesaplanmustir.

3.3.3. Psikolojik iklim Olgegi

Psikolojik Iklim Olgegi, Brown ve Leigh tarafindan gelistirilmis ve Tiirkgeye
uyarlamas1 Argon ve Limon tarafindan (2017) yapilmustir. Olgek 19 maddeden ibaret
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olup olup destekleyici okul yonetimi, orgiitsel katki ve onaylanma, okulda kendini
ifade edebilme ve rol belirginligi olmak Uzere 4 alt boyuta sahiptir. Olgekte ters

kodlanan madde yoktur.

Tablo 3.8. Psikolojik iklim Olgeginin Alt Boyutlarinin Giivenirlik Katsayisi

Sonuglari
Belirtilen Bu Arastirmada Elde
Olgek Boyutlar Guvenirlik Edilen Givenirlik
Katsayisi Katsayisi
Destekleyici Yonetim 0,88 0,77
Psikolojik (")rgiit.se.l .Katkl ve Qnaylanma 0,78 0,79
iklim Olgegi Kendini Ifade Edebilme 0,79 0,76
Rol Belirginligi 0,73 0,78
Toplam Olgek 0,91 0,88

Olgekle ilgili olarak yapilan giivenirlik calismalar1 sonucu i¢ tutarlilik
katsayis1 tiim Ol¢ek igin .91; destekleyici yonetim boyutunda .88; orgiitsel katki
boyutunda .78; kendini ifade edebilme boyutunda .79 ve rol belirginligi boyutunda
ise .73 olarak belirlenmistir. Bu arastirmada yapilan giivenirlik galismasinda ise i¢
tutarlik katsayisi olan Cronbach Alpha degeri, tim oOlgek i¢in .88; destekleyici
yonetim boyutunda .77; orgiitsel katki boyutunda .79; kendini ifade edebilme
boyutunda .76 ve rol belirginligi boyutunda ise .78 olarak hesaplanmuistir.

Tablo 3.9. Ogretmenlerin Dayaniklilik ve Psikolojik iklim Algi Diizeylerinin

Yorumlanmasinda Kullanilan Puan Sinirlari

Ogretmen Dayamkhihg Olcegi Puan Psikolojik Tklim Olcegi
Secenekler/Degerlendirme arahgi Secenekler/Degerlendirme
Hig¢ Katilmiyorum / Cok diisiik 1.00-1.80 Kesinlikle Katilmiyorum/ Oldukea diisiik
Katilmiyorum / Diisiik 1.81-2.60 Katilmiyorum / Diistik
Biraz Katiliyorum / Orta 2.61-3.40 Kararsizim/ Orta
Katiliyorum / Yiiksek 3.41-420 Katiliyorum / Yuksek
Tamamen Katiliyorum / Cok yiiksek 4.21-5.00 Kesinlikle Katiliyorum / Oldukca yiksek

Tablo 3.9’da 6gretmenlerin dayaniklilik ve psikolojik iklim algi diizeylerinin
yorumlanmasinda kullanilan puan sinirlart gosterilmistir. Aragtirmada bu sinirlar

dikkate alinmistir.
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3.4. Arastirmada Kullanilan Veri Analizi Teknikleri

Arastirmada elde edilen veriler, SPSS 21.00 veri analiz programinda analiz
edilmistir. Elde edilen verilere hangi analizlerin yapilacagini belirlemek igin,
verilerin dagilimi Kolmogorov-Smirnov normallik testi ile incelenmis ve normal
dagilim gostermedigi tespit edilmistir (p<05). Ek-6’da kisisel degiskenlere gore
Olceklerin toplam ve alt boyut puanlarindan elde edilen puanlar gosterilmistir.
Arastirmada veriler normal dagilim gostermedigi i¢in parametrik olmayan 6l¢iimler

kullanilmistir.

Parametrik olmayan oOlg¢iimlerin kullanilmasi amaciyla 6l¢eklerin her birinin
toplam puanlar ile alt boyut puanlar1 toplanmis ve ilgili madde sayilarina boliinerek
ortalama puan degerlerine ulasilmistir. Ayrica kisisel bilgi formu degiskenlerinden
elde edilecek degerlerle ilgili analiz siirecinde degiskenlerin ikili olmasi1 halinde
Mann Whitney U testi; ikinin iizerinde degisken olmasi halinde Kruskal Wallis H

Testi kullanilmistir.



4. BULGULAR, YORUMLAR VE TARTISMA

Bu boliimde katilmer 6gretmenlerin - psikolojik iklim ile dayaniklilik
algilariin ne diizeyde oldugu incelenmistir. Ogretmenlerin psikolojik iklim ile
dayaniklilik algilarinin, ¢aligilan kurum tiirii, yas, mesleki kidem, mezun olunan okul
ve brans degiskenleri baglaminda anlamh farklilik olusturup olusturmadigi

arastirilmistir.
4.1. Ogretmenlerin Psikolojik iklim ile Dayamikhliklarina Yénelik Algilart

Bu boélimde 6gretmenlerin psikolojik iklim ve dayanikliliklarina yonelik

algilar1 verilmistir.
4.1.1. Ogretmenlerin Psikolojik Iklim Algilan

Tablo 4.1°de Ggretmenlerin psikolojik iklim algilarina yonelik bulgulara yer

verilmigtir.

Tablo 4.1. Ogretmenlerin Psikolojik Tklim Algilar
Boyutlar N X Ss
Destekleyici yonetim 336 3.65 ,667
. ey e Orgiitsel katk1 336 3.80 ,543
ooolojik Ikim cendiin ifade 336 3,59 613
cee Rol belirginligi 336 3,63 730
Toplam 6lcek 336 3,68 ,495

Tablo 4.1’de psikolojik iklime yonelik 6gretmen algilari incelendiginde; alt
boyutlar olan, destekleyici yonetim X=3.65, orgiitsel katki X=3.80, kendini ifade X
=3.59 ve rol belirginligi boyutlarinda X=3.63 oldugu goriilmektedir. Olgegin

tamaminda ise Ogretmen algilar X=3.68"dir. Elde edilen bu bulgulara gore en
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yiiksek ortalamanin oOrgiitsel katki boyutunda X=3.80 ile “katiltyorum” diizeyinde
oldugu gorulmektedir. En diisiik ortalama ise yine “katiliyorum” diizeyi ile kendini
ifade (X=3.59) boyutundadir. Ogretmenlerin psikolojik iklim algilar1 toplamda da (X
=3.68) benzer sekilde “katilyorum” diizeyindedir. Elde edilen bulgular

ogretmenlerin psikolojik algilarinin ortalamanin iizerinde oldugunu gostermektedir.

Elde edilen bulgular incelendiginde arastirmaya katilan Ogretmenlerin
psikolojik iklim algilarinin ortalamanin iizerinde olmasi olumlu bir bulgu olarak
degerlendirilebilir. Egitim ortamlarmmin en Onemli unsurlarindan biri olan
O0gretmenlerin, psikolojilerinin gii¢lii olmasi egitim 6gretim faaliyetlerinin niteligi
acisindan 6nemli bir artidir. Arastirmaya konu olan dgretmenlerin 6grenci gruplari,
yaglart itibariyla gelisim caglarinda olan ogrenciler olup, rol model aldiklar

ogretmenlerinin psikolojik durumlarindan etkilenebilecekleri g6z 6niine alinmalidir.

Alt boyutlara yonelik O6gretmen algilar1 incelendiginde, 6gretmenlerin
orgiitsel katki boyutunu X=3.80 ile ortalamanin iizerinde algiladiklar1 goriilmektedir.
Bu bulgu, 6gretmenlerin yoneticilerinden ve meslektaslarindan destek aldiklarinin
gostergesi olabilir. Okuldaki yoneticilerin, 6gretmenlerin birbirlerine destek olmalari
ve beraber hareket etmeleri onlarin Orgiitsel katki algilarini olumlu ydnde
etkileyebilir. Yoneticileri, meslektaslari, 6grencileri ve 6grenci velileri tarafindan
Oonemsenen, deger verilen 6gretmenlerin, okul i¢inde yapilan ¢alismalarda ve iiretilen

projelerde gorev almak isteyecekleri sonucuna varilabilir.

Ogretmenlerin, destekleyici yonetim alg1 diizeylerinin X=3.65 ile
ortalamanin iizerinde oldugu gozlemlenmistir. Bu bulgunun Ogretmenlerin mesleki
amaglarin1 gergeklestirme hususunda yoneticilerinden destek aldiklarini gostergesi
olarak diisiiniilebilir. Ogretmenlerin fikirlerinin ve c¢alisma tarzlarmimn okul
yoneticileri tarafindan desteklenmesinin, onlarin destekleyici yonetim algilarini

olumlu yonde etkiledigi sonucuna varilabilir.

Rol belirginligi boyutunda O6gretmenlerin alg1 diizeyleri X=3.63 ile

ortalamanin tizerinde oldugu tespit edilmistir. Bu bulguya gore 6gretmenlerin gérev
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tanimlarinin ve igeriklerinin net bir sekilde yapilmasinin, onlarin rol belirginligi
algilarm1  olumlu ydnde etkileyecegi sonucuna varilabilir. Ogretmenlerin
gostermeleri gereken gaba ve mesleki sorumluluklarinin agik¢a tanimlanmasinin,

onlarin rol karmasas1 yasamalarini engelleyecegi sonucuna varilabilir.

Ogretmenlerin kendini ifade etme algilarinin X=3.59 ile ortalamanin iizerinde
oldugu tespit edilmistir. Bu bulguya gore 6gretmenlerin okulda gercek hislerini agiga
vurabildikleri sonucuna varilabilir. Ogretmenlerin okul ortaminda, biitiin kisisel ve
mesleki oOzelliklerini ortaya koyarak calismalarinin onlar icin sorun olmayacagi
sOylenilebilir. Okullarda demokratik ortamlarin olugsmasi sonucunda, 6gretmenlerin
kendilerini ifade edebilecekleri ve diisiincelerini acgiga vurmakta cekincelerinin
olmayacagi sonuncu c¢ikarilabilir. Ogretmenlerin duygularini agiga vurmakta
zorlanmamalarinin onlarin rol belirginligi algilarint olumlu yonde etkileyecegi

sOylenilebilir.

Alan yazinda Ogretmenlerin kendilerini ifade etme algilariyla ilgili
aragtirmalar incelendiginde benzer sonuglarla karsilagilmistir. Mohammed (2011),
caligmasinda kisilerin orgiitsel katki algilar X=3.79, destekleyici yonetim algilari X
= 3.39, rol belirginligi algilar X=3.58 ile ortalamanin iizerinde oldugu sonucuna
ulasilmigtir. Mohammed (2011)’in ¢alismasi ile bu ¢alismanin destekleyici yonetim,

orgiitsel katki ve rol belirginligi algi boyutlarinin verilerinin ortiistiigli goriilmektedir.



57
4.1.2. Ogretmenlerin Dayamklihklarina Yonelik Algilart

Tablo 4.2. Ogretmenlerin Dayanikliliklarina Y&nelik Algilari

Boyutlar N X Ss
flginin siirekliligi 336 2.59 628
ﬂay?ri“khhk Cabada azim 336 2.78 699
oleee Toplam 8lgek 336 2.69 614

Tablo 4.2’de 0gretmenlerin dayanikliliklarina iligkin algilar1 incelendiginde,
ilginin siirekliligi boyutunda X=2.59, cabada azim boyutunda X=2.78 oldugu
goriilmektedir. Olgegin tamaminda ise ortalama X=2.69 olarak bulunmustur. Elde
edilen bu bulgulara gore en yiiksek ortalamanin ¢abada azim boyutunda X=2.78 ile
“biraz katihyorum” ifadesiyle orta diizeyde oldugu goriilmektedir. En diisiik
ortalama ise “biraz katiliyorum” diizeyi ile ilginin siirekliligi (222.59) boyutundadir.
Ogretmenlerin dayaniklilik diizeyleri toplamda ise (§=2.69) “biraz katilryorum”
diizeyinde, orta diizeyde oldugu goriilmektedir.

Elde edilen veriler incelendiginde, Ogretmenlerin dayaniklilik algilarinin
yiiksek diizeyde olmadigr goriilmektedir. Bu sebeple arastirmaya katilan
Ogretmenlerin psikolojik, biligsel ve duyussal olarak c¢ok giiclii olmadiklari
soylenilebilir. Ogretmenlerin bazen motivasyon sorunlari yasadiklari sonucuna
ulasilabilir. Ogretmenlerin caliskanliklari, gayretlerinin her zaman aym diizeyde
olamadig1 ve bu sebeple 6gretmenlerin basladiklar1 isleri bitirme konusunda zaman

zaman sikint1 yasadiklar1 sdylenilebilir.

Ogretmenlerin ilgilerindeki siireklilik algilarmmn X=2.59 ile diisiik seviyede
saptanmasi, onlarin islerine odaklanma konusunda her zaman basarili olamadiklar
seklinde yorumlanabilir. Ogretmenlerin fikirlerinde degisiklikler yasadiklar1 bunun
sonucunda Onceki fikirlerinden uzaklasarak yeni fikirler edindikleri sOylenilebilir. Bu
degisikliklerin siklikla yasandigi durumlarin, 6gretmenlerin siirekli ilgi algilarim
olumsuz etkiledigi sonucuna varilabilir. Egitim sisteminde hizli bir sekilde yapilan
yeniliklerin 0gretmenler tarafindan algilanmasinin ve igsellestirilmesinin zaman

alacag1 diisiiniilebilir. Ogretmenlerin egitim sisteminde ve kendi branslarinda
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meydana gelen degisiklikleri oncelikle ¢ok iyi incelemeleri, daha sonra ise bu
degisiklikleri derslerine uygulamalar1 gerekmektedir. Bu ac¢idan bakildiginda,
Ogretmenlerin degisiklikleri uygulama konusunda bazen sorunlar yasadiklar
sOylenilebilir. Bu verilerin, Ertirk (2017)’0n c¢alismasindaki verilerle benzestigi
gozlemlenmistir. Calismada dgretmenlerin motivasyonlarinin ve ilgilerinin, yonetim,
sistem, meslektas, Ogrenci, veli unsurlarinin olumsuz davraniglarindan negatif
etkilendigi saptanmustir. Ayrica verilerin, Ozgan ve Bozbaymdir (2011),
caligmasindaki verileri ile de benzerlikleri gozlemlenmstir. Bu ¢alismaya gore
ogretmenlerin ~ okullarindaki ~ uygulamalari,  adil  uygulamalar  olarak

algilamadiklarinda ilgi, istek ve motivasyon kayiplarina ugradiklari saptanmustir.

Ogretmenlerin ¢abada azim algilar1 da X=2.78 ile orta seviyede
saptanmustir. Ogretmenler toplumun en c¢aliskan meslek gruplarindan biri olarak
goriilebilir. Ancak yapilan ¢alismanin verilerine gére, 6gretmenlerin kendilerini her
zaman c¢aligkan gérmedikleri sonucu ¢ikarilabilir. Ayrica 6gretmenlerin gayretli olma
ve engellere karsi miicadele etme giiclerinin de her zaman istedikleri seviyede
olmadig: belirtilebilir. Ak¢akoca genelinde dgretmenlerin, norm kadro sorunlarinin
oldugu soylenilebilir. Siirekli okulda fazla olduklarmi diisiinen 6gretmenlerin her
zaman caliskan ve gayretli olamayacaklar1 sonucuna varilabilir. Ogretmenlik toplum
hafizasinda her zaman itibarli bir meslek olarak goriilmelidir. Ancak 6gretmenler,
gorev yaptiklar1 cografyanin ve okulun ozellikleri sebebiyle bazi zamanlar
kendilerini emniyette gdérmeyebilirler. Okullarda yasanan disiplin olaylarinda,
Ozellikle 6gretmenlere karsi yapilan olumsuz davraniglarin giderilmesinde, okul ve
egitimi yonetenlere c¢ok fazla sorumluluk diistiigi soylenilebilir. Siif iginde
Ogretmenin ders ortamina miidahale eden, 6gretmenlerine olumsuz davranislarda
bulunan 6grencilerin 6gretmenlerinin motivasyonlarini olumsuz yonde etkiledikleri
soylenilebilir. Isini yaparken hos olmayan, ¢irkin ve olumsuz davranislarla karsilasan
Ogretmenlerin, bunlarin giderilmesi hususunda etkili bir ¢alisma gérmemeleri onlarin
gayretlerine, azimlerine zarar verebilir. Karakose ve Kocabas (2006),
calismalarinda, elde ettikleri verilere gore 6gretmenlerin okulda X=2.80 ortalama ile
kendilerini stres altinda hissettikleri saptanmistir. Ogretmenlerin X=2.91 ortalama ile

okuldaki ¢alisma ortamlarini yeterli bulduklar1 belirtilmistir. Ogretmen algilarinin
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orta seviyede saptandigi calisma verileri bu ¢alismanin verileri ile Ortiismektedir.
Kalagan ve Giizeller (2010), calismalarinda O6gretmenlerin okullarindaki cabalari
hakkindaki algilarinin X=2.60 ile orta diizeyde oldugu saptanmistir. Elde edilen
verilerin bu ¢alismanin verileri ile ortiistiikleri gézlemlenmistir. Ozdemir (2006),
Ogretmenlerin Okullarin1 Orgiit Sagh@g Acisindan Degerlendirmeleri (Izmir 1li
Bornova Ilgesi Ornegi) adli calismasinda, ogretmenlerin ¢abalari hakkindaki
algilarinin X=3.21 ile orta diizeyde oldugu saptanmistir. Sonuglarin bu calismada

bulunan 6gretmenlerin ¢abada azim algi diizeyleri ile Ortiistiigli gdzlemlenmistir.

4.2. Ogretmenlerin Psikolojik iklim Algilari ile Dayamiklihklarina Yoénelik

Algilarimin Cesitli Degiskenler Acisindan Degerlendirilmesi
Bu boliimde o6gretmenlerin psikolojik iklim ve dayanikliliklarina ydnelik
algilarinin kisisel degiskenler agisindan incelenmesi sonucu elde edilen bulgulara yer
verilmigtir.

4.2.1.Cahsilan Kurum Tirii Degiskenine iliskin Bulgular

Tablo 4.3’te katilimci 6gretmenlerin psikolojik iklim algilarinin ¢alisilan

kurum tird degiskenine gore incelendigi Kruskal Wallis sonuglari verilmistir.
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Tablo 4.3. Calisilan Kurum TUrl Degiskenine Gore Ogretmenlerin Psikolojik 1klim
Olgegi Toplam ve Alt Boyutlar1 Diizeylerine iliskin Kruskal Wallis Testi Sonuglari

%L‘?}fl'fﬂ'::t Cahgilan Kurum N SO sD g P Fark

Destekleyici KoK 124 160,93

Deotekle Ortaokul 102 17142 2 1260 533 i
Lise 110 17433

Orgitsel flkokul 124 174,01

g Ortaokul 102 17381 2 2171 338 i
Lise 110 157,36

cendin flkokul 124 167,27

fend Ortaokul 102 171,74 2 167 920 i
Lise 110 166,89

o flkokul 124 17599

Belirginiigi OOk 102 16949 2 1835 399 i
Lise 110 159,14

i, flkokul 124 170,25

o Ortaokul 102 17007 2 204 903 i
Lise 110 16507

(p<.05)

Tablo 4.3. incelendiginde Ogretmenlerin  gbrev yaptigi kurum tlri
degiskeninin psikolojik iklim 6lgeginin; destekleyici yonetim [y (2) =1,260, p=.533],
orgiitsel katki [y? (2) =2,171, p=,338], kendini ifade etme [y¥* (2) =167, p=,920] ve
rol belirginligi alt boyutlar [¢* (2) =1,835, p=,399] ile toplam Slgekte [y* (2) =,204,
p=,903] anlamh fark olusturmadigi goriilmektedir (p>.05). Arastirma bulgularina
gore ogretmenlerin psikolojik iklim algilar1 gbrev yaptiklart kuruma tiriine gore
anlamli degisim gostermemektedir. Bunun sebebi olarak, dgretmenlerin meslekleri
geregi dayanismaya Onem vermeleri ve bunun okul tiirli agisindan farklilik
gostermemesi, okullarda oOgretmenlerin kendini ifade edebilecekleri demokratik
ortamlarin var olmas1 gosterilebilir. Ayrica 6gretmenlerin idarecilerinden isteklerinin
benzer olmasi ve bunun okul tiirline gore biliylik degisiklikler gostermemesi de
gerekee olarak diisiiniilebilir. Istatistiksel olarak anlaml1 fark olusturmasa da 6rgitsel
katki boyutunda lise 6gretmenlerinin diger 6gretmenlere gore daha diisiik diizeyde
algiya sahip olduklar1 goriilmektedir. Lise Ogretmenlerinin meslek ve brang
Ogretmenleri olarak ayrilmalari, meslek grubu Ogretmenlerinin genellikle kendi
atolye ve odalarinda g¢aligarak &gretmenler odasina nadiren gelmeleri dolayistyla
nitelikli kaynagma ortaminin her zaman saglanamayisi, orgiitsel katki algilarinin

nispeten diisiik olmasina sebep olabilir. Ayrica lise brans 6gretmenleri lizerinde
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olusan baskiya sebep olan, iiniversiteye giris sinavi ve ders basari oranlar1 konusunda
Ogretmenlerin rekabet duygusuyla hareket etmeleri orgiitsel katki konusuna daha
ilgisiz kalmalarmma sebep olabilir. Arastirma bulgularn1  Yilmaz (2017)’in
Ogretmenlerin Mesleki Profesyonellik Algilar Ile Ogretmen Liderlikleri Arasindaki
Mliski adl yiiksek lisans tez ¢alismasinin sonuglariyla drtiismektedir. Benzer sekilde,
ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin Orglitsel katki algilarinin, lise 6gretmenlerine

gore daha yiiksek diizeyde oldugu saptanmustir.

Rol belirginligi boyutunda da istatistiksel olarak anlamli olamamakla birlikte
lise 6gretmenlerinin, ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerine gore algilarinin daha diisiik
diizeyde kaldigi goriilmektedir. Liselerde, lise 6gretmenlerinin gorevlerini ve
sorumluluklarint artiracak birgok komisyon ve kurul olusturulmaktadir. Lise
ogretmenlerinin ders yiikleri haricinde, komisyon ve kurullarda gorev alma
zorunluluklart onlarin rol belirginligi algilarin1 nispeten olumsuz etkiledigi
sOylenilebilir. Uzmanlik alanlarina girmeyen konularda olusturulan komisyon ve
kurullarda gorev almalarinin lise 6gretmenlerinin rol belirginligi algilarin1 olumsuz
etkiledigi sonucuna varilabilir. Ayrica lise Ogretmenlerinin bir kismi branglari
itibartyla girebilecekleri maksimum ders saatleri kadar derse girememektedirler. Bu
gruptaki Ogretmenler bos kalan saatlarinde idare tarafindan cesitli gorevlerle
gorevlendirilebilmektedir. Bu sebeple uzmanliklar1 haricindeki konularda gorev alan
lise 6gretmenlerinin rol belirginligi algilarinin bu durumdan olumsuz etkilenebilecegi

disiiniilebilir.

Tablo 4.4’te katilimc1 6gretmenlerin dayaniklilik algilarinin ¢alisilan kurum

tiirli degiskenine gore incelendigi Kruskal Wallis Testi Sonuglari
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Tablo 4.4. Calisilan Kurum Degiskenine Gore Ogretmenlerin Dayaniklilik Olgegi
Toplam ve Alt Boyutlar1 Diizeylerine Iliskin Kruskal Wallis Testi Sonuglari

Olcek - alt alisilan
bgyutlar CKusum N 0 sd r P Fark
Hginin [lkokul 124 216,35
S s Ortaokul 102 198,58 3 120,973 ,00 2-3,1-3
Strekliligi e 110 86,67
Cabada [lkokul 124 226,90
Azim Ortaokul 102 185,96 3 128,619 ,00 2-3,1-3,1-2
Lise 110 86,49
Toplam Tlkokul 124 227,53
blcek O_rtaokul 102 193,08 3 146,309 ,00 2-3,1-3
Lise 110 79,16
(p<.05)

Tablo 4.4. incelendiginde 6gretmenlerin ¢alisilan kurum tiirii degiskeninin
dayaniklihik 8lceginin; Ilginin siirekliligi [y* (2) =120,973, p=.000] ve ¢abada azim
alt boyutlar1 [y? (2) =128,619, p=,000] ile toplam O6lgekte [ (2) =146,309, p=,000]
anlamli fark olusturdugu gorilmektedir. (p<.05). Arastirma bulgularina gore
Ogretmenlerin dayamiklilik algilari caligilan kurum tiiriine gore anlamli degisim
gostermektedir. Olgegin toplaminda ve boyutlarinda hangi kurumlar arasinda anlamli
farklar oldugunu tespit etmek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmistir. Elde
edilen degerlere gore toplam puan ve boyutlara bakildiginda sirasiyla dayaniklilik
diizeyleri en yiiksek ilkokul, ardindan ortaokullarda gérev yapan Ogretmenlerde
gorilmistir. En diisiik seviyede dayaniklilik ise lise Ogretmenlerinde ortaya
cikmustir. Lise tiirlerine bakildiginda meslek liseleri, “’Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesi ** ad1 altinda bir genel miidiirliikk ¢atis1 altinda birlestirilmistir. Eski adlariyla,
endistri meslek lisesi, ticaret lisesi, kiz meslek lisesi, otelcilik lisesi okullari, teknik
olarak birbirlerine ait bitin bolumleri acabilecek hale getirilmistir. Ornegin eski
adiyla endiistri meslek lisesi, as¢ilik boliimii agabilecektir. Bu olay meslek
okullarinda bulunan 6gretmenlerde, okullarmmin kapanacagi veya birlestirilecegi,
normlarmin diigerek tayin tercihlerine zorlanacaklart duygusuna sebep olabilir.
Onlarin okullarina aidiyet duygularina olumsuz etkide bulunabilir. Ayrica disiplin
ihlalleri konusunda lise 6grencilerinin, ortaokul ve ilkokul 6grencilerine nazaran,
daha fazla disiplin sorunlar1 c¢ikarmalari, lise Ogretmenlerinin dayanikliliklarini

olumsuz yonde etkileyebilir.
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Ilginin siirekliligi boyutunda, ortaokul ogretmenleriyle lise &gretmenleri
arasinda ortaokul Ogretmenleri lehine; ilkokul Ggretmenleri ile lise Ogretmenleri
arasinda ise ilkokul 6gretmenleri lehine anlamli fark oldugu goriilmiistiir. Baska bir
deyisle lise 6gretmenlerinin ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerine nazaran, yaptiklari
islere ve calismalara olan ilgilerinin daha kisa siirdiigli sOylenilebilir. Liselerde
tiretilen projelerin, yapilan etkinliklerin ilkokul ve ortaokullara gore sayica fazlalig
ve daha cesitli olmasi, lise 6gretmenlerinin ilgilerinde olumsuz etkiler birakabilir.
Liselerdeki projeler, etkinlikler, ilkokul ve ortaokuldakilere nazaran icerikleri
itibartyla daha genis kapsamli oldugundan ve hazirlanma siireleri agisindan daha
uzun bir siire¢ gerektirdiginden, lise Ogretmenlerinin daha uzun zaman alan

projelerde ilgilerinin stirekliliginin olumsuz etkilendigi sonucuna varilabilir.

(Cabada azim boyutunda, ortaokul dgretmenleriyle lise dgretmenleri arasinda
ortaokul ogretmenleri lehine; ilkokul &gretmenleriyle lise Ogretmenleri arasinda
ilkokul 6gretmenleri lehine; ilkokul 6gretmenleriyle ortaokul 6gretmenleri arasinda
ilkokul 6gretmenleri lehine anlamli farklar goriilmiistiir. {lkokul 6gretmenlerinin
cabada azim dizeylerinin hem ortaokul hem de lise Ggretmenlerine gore yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Ortaokul Ogretmenlerinin ¢abada azim diizeylerinin ise lise
dgretmenlerine gore daha yiiksek oldugu saptanmustir. Ilkokul dgretmenleri, ayni
Ogrencileriyle uzun silire c¢alismaktadir. Onlari, okuma yazma bilmeyen
zamanlarindan baslayarak pek cok kalicit davranislar edindikleri ortaokul seviyesine
kadar getirmekte ve bu sirecte kat ettikleri mesafeleri gorerek motive
olabilmektedirler. Ogrencilerinin basarilarinin her asamasma sahit olan ilkokul
O0gretmenlerinin bu motivasyonlarinin, onlarin ¢abada azim diizeylerini yiikselttigi
sOylenilebilir. Ortaokul 6gretmenlerinin ¢abada azim algilarinin lise 6gretmenlerine
gore daha yiiksek seviyede olmasi, onlarin liselere gore Ogrenci disiplinsizligi
hususunda, daha az disiplin sorunlar1 ¢ikartan bir 6grenci kitlesi ile ilgilenmelerinden
kaynaklandigr soylenilebilir. Lise 0&gretmenlerinin ¢abada azim algilarinin,
digerlerine oranla diisilk olmalari, onlarin 6grenci profili olarak kontrol edilmesi,
iletisim kurulmasi, yonlendirilmesi ve birlikte hareket edilmesi daha zorlu olan bir

kitle ile ¢calismalarindan meydana geldigi diisiintilebilir.
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4.2.2. Yas Degiskenine iliskin Bulgular

Tablo 4.5’te katilimci 6gretmenlerin  psikolojik iklim algilarimin  yas

degiskenine gore incelendigi Kruskal Wallis sonuglari verilmistir.

Tablo 4.5. Yas Degiskenine Gore Ogretmenlerin Psikolojik Iklim Olgegi Toplam ve
Alt Boyutlar1 Diizeylerine Iliskin Kruskal Wallis Testi Sonuglar

Olgek - Alt boyutlar Yas N S0 sd 1 P Fark

20-30 61 175,96

Destekleyici Yonetim  31-40 162 177,06 2 4,864 ,088 -
41 ve Uzeri 113 152,21
20-30 61 174,71

Orgiitsel Katki 31-40 162 174,94 2 2,885 ,236 -
41 ve Uzeri 113 155,92
20-30 61 177,91

Kendini ifade 31-40 162 168,76 2 ,949 ,622 -
41 ve lzeri 113 163,05
20-30 61 181,07

Rol Belirginligi 31-40 162 170,97 2 2,495 ,287 -
41 ve lizeri 113 158,17
20-30 61 181,86

Toplam dlcek 31-40 162 173,72 2 4,213 ,122 -
41 ve Uzeri 113 153,81

(p<.05)

Tablo 4.5. incelendiginde Ogretmenlerin yas degiskeninin psikolojik iklim
Olgegi; destekleyici yonetim [y? (2) =4,864, p=.088], orgiitsel katk1 [y* (2) =2,885,
p=,236], kendini ifade etme [y (2) =,949, /p=,622] ve rol belirginligi alt boyutlar1 [y>
(2) =2,495, p=,287] ile toplam oOlgekte [y*> (2) =4,213, p=,122] anlamli fark
olusturmadigr goriilmiistiir (p>.05). Buna sebep olarak ogretmenlerin psikolojik
iklim algilarinin, yaslarindan farkli olarak diger kisisel 6zelliklerden etkilenmesi
olarak diisiiniilebilir. Ogretmenlerin hangi yasta olurlarsa olsunlar, idarecilerinden
beklentilerinin benzer oldugu, goérevleri konusunda benzer hassasiyetlere sahip
olduklar1 sdylenilebilir. Ayrica 6gretmenlerin meslekleri geregi her yasta, kendilerini
ifade edebildikleri ve okul i¢in énemli bireyler olarak go6rdikleri sonucuna

ulasilabilir.
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Tablo 4.6’da katilimer dgretmenlerin dayaniklilik algilarinin yas degiskenine

gore incelendigi Kruskal Wallis sonuglar1 verilmistir.

Tablo 4.6. Yas Degiskenine Gore Ogretmenlerin Dayaniklilik Olgegi Toplam ve Alt
Boyutlar1 Diizeylerine iliskin Kruskal Wallis Testi Sonuglar

Olgek - Alt Yas N SO sd 12 P Fark
Boyutlar

Tiginin Siirekliligi 20-30 61 17048 2 054 973
31-40 162 167,33
40 ve Uzeri 113 169,11

Cabada Azim 20-30 61 164,37 2 ,198 ,906
31-40 162 168,22
40 ve Uzeri 113 171,13

Toplam Olgek 20-30 61 167,71 2 ,076 ,963
31-40 162 167,38

40 ve Uzeri 113 170,54

(p<.05)

Tablo 4.6. incelendiginde 6gretmenlerin yas degiskeninin dayaniklilik 6lgegi;
ilginin siirekliligi [¢* (2) =,054, p=.973] ve ¢abada azim alt boyutlar1 [y? (2) =,198,
p=,906] ile toplam Odlgekte [y* (2) =,076, p=,963] anlamli fark olusturmadigi
goriilmistiir. (p>.05). Elde edilen degerlere gore yas degiskeni Ogretmenlerin
dayaniklilik duzeylerini etkilememektedir. Bunun sebebi olarak 6gretmenlerin
yaglar1 farkli olsalar da, 6gretmenlik meslegi geregi azimlerini ve ilgilerini devam

ettirebildikleri sonucuna varilabilir.

4.2.3. Mesleki Kidem Degiskenine iliskin Bulgular

Tablo 4.7°de katilime1 6gretmenlerin psikolojik iklim algilarinin mesleki

kidem degiskenine gore incelendigi Kruskal Wallis sonuglart verilmistir.
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Tablo 4.7. Mesleki Kidem Degiskenine Gére Ogretmenlerin Psikolojik Iklim Olgegi
Toplam ve Alt Boyutlar1 Diizeylerine Iliskin Kruskal Wallis Testi Sonuglar

Olgek - alt boyutlar Mesleki Kidem N o) sd e P Fark

1-10 y1l 120 172,77

Destekleyici Yonetim  11-20 yil 138 166,29 2 ,366 ,833 -
20 ve tizeri y1l 78 165,85
1-10 y1l 120 180,33

(")rgiitsel Katki 11-20 y1l 138 154,36 2 5,138 ,077 -
20 ve tizeri y1l 78 175,32
1-10 y1l 120 173,89

Kendini ifade 11-20 yil 138 162,92 2 ,863 ,649 -
20 ve iizeri y1l 78 170,08
1-10 y1l 120 179,93

Rol Belirginligi 11-20 yil 138 158,62 2 3,206 ,201 -
20 ve iizeri yil 78 168,40
1-10 y1l 120 180,13

Toplam 6lcek 11-20 y1l 138 156,87 2 3,762 ,152 -
20 ve lizeri yil 78 171,19

(p<.05)

Tablo 4.7. incelendiginde ogretmenlerin mesleki kidem degiskeninin
psikolojik iklim 6lgegi; destekleyici yonetim [y? (2) =,366, p=.833], orgiitsel katki [y?
(2) =5,138, p=,077], kendini ifade etme [y? (2) =,863, p=,649] ve rol belirginligi alt
boyutlari [y? (2) =3,206, p=,201] ile toplam 6lgekte [ (2) =3,762, p=,152] anlamh
fark olusturmadigi gortlmistiir (p>.05). Arastirma bulgularina gore 6gretmenlerin
psikolojik iklim algis1 mesleki kidem degiskenine gore anlamli degisim
gostermemektedir. Bunun sebebi olarak Ogretmenlerin iglerine ¢abuk uyum
saglamalar1, mesleklerinin ilk zamanlarindan itibaren kendilerini okul i¢in 6nemli
bireyler olarak gormeleri ve okul i¢inde duygularini ifade etmede basarili olmalari
olarak gosterilebilir. Ayrica 6gretmenlerin mesleklerinin ilk zamanlarindan itibaren
idarecileriyle olan iliskilerinde dikkatli davranmalar1 ve gorevleri konusunda hassas
olmalari, mesleki kidem degiskenine gore psikolojik iklim algilarinda anlamli fark

olusmamasini sagladigi sonucuna varilabilir.

Tablo 4.8’de katilimc1 dgretmenlerin dayaniklilik algilarinin mesleki kidem

degiskenine gore incelendigi Kruskal Wallis sonuglari verilmistir.
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Tablo 4.8. Mesleki Kidem Degiskenine Gore Ogretmenlerin Dayaniklilik Olgegi
Toplam ve Alt Boyutlar1 Diizeylerine Iliskin Kruskal Wallis Testi Sonuglari

Olgek -alt boyutlar Mesleki Kidem N =) sd > P Fark
1-10 y1l 120 165,27

flginin Siirekliligi 1120 y1l 138 17531 5 1256 534 -
20 ve tizeri y1l 78 161,42
1-10 y1il 120 171,27

Cabada Azim 11-20 yil 138 167,66 2 ,175 ,916 -
20 ve lizeri y1l 78 165,72
1-10 y1l 120 168,43

Toplam 6lcek 11-20 yil 138 171,32 2 ,316 ,854 -
20 ve iizeri yil 78 163,62

(p<.05)

Tablo 4.8. incelendiginde ogretmenlerin mesleki kidem degiskeninin
dayaniklilik 6l¢egi; ilginin siirekliligi [ (2) =1,256, p=.534] ve cabada azim alt
boyutlart [¢* (2) =175, p=,916] ile toplam Sl¢ekte [y* (2) =,316, p=,854] anlaml1 fark
olusturmadigi goriilmistiir. (p>.05). Elde edilen degerlere gore mesleki kidem
degiskeni &gretmenlerin dayamklilik diizeylerini etkilememektedir. Ogretmenlerin
meslekleri ilk zamanlarindan son zamanlarina kadar 6zverili ve c¢aliskan bireyler
olmaya calistiklarindan dolay1, mesleki kidemlerinin dayaniklilik algilari konusunda
anlamli fark olusturmadigi sonucuna ulagilabilir. Ayrica cabada azim ve ilginin
siirekliligi o6zelliklerinin, 6gretmenlerin kisisel caliskanliklart ve motivasyonlariyla
olan iligkisi sebebiyle, dayaniklilik algilarinin mesleki kidem degiskenine gore

anlamli fark olusturmadig1 sonucuna varilabilir.

4.2.4. Mezuniyet Degiskenine Iliskin Bulgular

Tablo 4.9’da katilimci1 6gretmenlerin psikolojik iklim algilarinin mezuniyet

degiskenine gore incelendigi Mann Whitney U testi sonuglar1 verilmistir.
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Tablo 4.9. Mezuniyet Degiskenine Gére Ogretmenlerin Psikolojik Iklim Olgegi
Toplam ve Alt Boyutlar1 Diizeylerine liskin Mann Whitney U Testi Sonuglari

Mezun olunan okul N Swralar Siralar toplanm U P
ortalamasi
Destekleyici Lisans 304 167,94 51053,00
Yonetim Lisansiisti 32 173,84 5563,00 469300 742
- Lisans 304 167,82 51016,00
Orgutsel Katkt & nsisti 32 175,00 5600,00 4656,00 689
- Lisans 304 166,66 50663,50
Kendimilfade | joonsisti 32 186,02 5952,50 430350 219
. . ... Lisans 304 169,53 51537,50
Rol Belirginligi o neistn 32 158.70 5078,50 455050 541
. Lisans 304 167,86 51029,00
Toplamolgek G ncisti 32 174,59 587,00 4669,00 709
(P<.05)

Tablo 4.9. incelendiginde oOgretmenlerin mezuniyet degiskeni acgisindan
psikolojik iklim Olgegi; destekleyici yonetim (U=4693,00, p=.742), orgiitsel katki
(U=4656,00, p=.689), kendini ifade etme (U=4303,50, p=.279), ve rol belirginligi alt
boyutlar1 (U=4550,50, p=.541), ile toplam 6lcekte (U=4669,000, p=.709), anlaml
fark olusturmadigi goriilmistiir. (p>.05). Arastirma bulgularina goére 6gretmenlerin
psikolojik  iklim algisi mezuniyet degiskenine gore anlamli  degisim
gostermemektedir. Ogretmenler lisansiistii egitimleri kapsaminda biiyiik zorluklara
asarak kalict kazanimlar elde edebilirler. Ancak ogretmenlerin elde -ettikleri
kazanimlar1 okullarinda uygulama hususunda uygun ortamlarin olusamamasi, onlarin
lisans Ogretmenleri ile aralarinda 6nemli bir farkin ortaya ¢ikmasini engelledigi
diisiiniilebilir. Istatistiksel olarak anlamli fark olmasa da, lisansiistii gretmenlerinin
rol belirginligi algilarmin lisans Ogretmenlerine gore nispeten diigiik oldugu
gorilmektedir. Bu sebeple, lisansiistii 0gretmenlerinin biiylik 6zveriler gerektiren
caligmalarin1 yaparlarken kendilerine verilen gorevlerin netligi ve bilimsel verilere
uygunlugu sebebiyle edindikleri aligkanliklarin, okullardaki gorevleri hususunda

daha hassas ve elestirel olmalarini1 sagladig1 sonucuna varilabilir.

Tablo 4.10’da katilimci o6gretmenlerin dayaniklilik algilarinin  mezuniyet

degiskenine gore incelendigi Mann Whitney U testi sonuglar1 verilmistir.
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Tablo 4.10. Mezuniyet Degiskenine Gore Ogretmenlerin Dayaniklilik Olgegi
Toplam ve Alt Boyutlar1 Diizeylerine liskin Mann Whitney U Testi Sonuglari

:))(;;;ﬂ:l;\flt Mezuniyet N orizlli:l:lgm Siralar toplanm U P
iloinin Siireldiligi 115315 304 167,15 50813,50 44535 42
g u 8 Lisansisti 32 181,33 5802,50 0 6
Cabada Azim Lisans 304 170,43 51812,00 42760 25
Lisanstistd 32 150,13 4804,00 0 7
Toplam bleek Lisans 304 169,25 51452,00 46360 .66
P ¢ Lisansistd 32 161,38 5164,00 0 2
(P<.05)

Tablo 4.10. incelendiginde 6gretmenlerin mezuniyet degiskeni agisindan
dayaniklihk 6lgegi; Ilginin siirekliligi (U=4453,500, p=.426) ve cabada azim alt
boyutlar1 (U=4276,00, p=.257) ile toplam Olcekte (U=4636,00, p=.66) anlamli fark
olusturmadigi  goriilmiistiir.  (p>.05). Bunda  Ogretmenlerin  azimlerini,
caligkanliklarin1 ve siirekli ilgilerini ortaya koyacaklar1 ortamlarin, calistiklari
okullarda ne kadar olusturulabildiginin etkili olabilecegi diisiiniilebilir. Istatistiksel
olarak anlaml fark olmasa da, beraber lisansiistii 6gretmenlerinin ilginin stirekliligi
algilarinin nispeten daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bunda lisansiistli caligmalari
yapmis Ogretmenlerin siirekli ve yiiksek motivasyon gerektiren bu ¢alismalari
yaparlarken elde ettikleri tecriibeler dolayisiyla, nispeten lisans dgretmenlerine gore
kendilerini daha uzun siire motive edebildikleri sonucuna varilabilir. Lisansiistii
ogretmenler kendilerine verilen, uzun zaman ve emek isteyen gorevleri basariyla
tamamladiklarindan, basladiklari isleri bitirme konusunda diger 6gretmenlere gore
daha etkili olduklar1 diisiiniilebilir. Cabada azim boyutunda ise lisansiistii
Ogretmenlerinin ¢abada azim algilariin nispeten diisiik oldugu goriilmiistiir. Bunun
sebebi olarak lisansiistli Ogretmenlerinin yaptiklari c¢alismalar sonucunda elde
ettikleri birikimleri okullarina aktarma konusunda sorunlar yasamalari karsisinda
nispeten azimlerinin olumsuz etkilenmesi olarak diisiiniilebilir. Bu gruptaki
ogretmenler elde ettikleri kazanimlar sonucunda bir takim yeni ideallere de sahip
olduklarindan, bu ideallerin gergeklesmesi hususundaki eksiklerin onlar1 goreceli

olarak olumsuz etkiledikleri soylenilebilir.
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4.2.5. Brans Degiskenine iliskin Bulgular

Tablo 4.11’de katilimci Ogretmenlerin psikolojik iklim algilarinin brans

degiskenine gore incelendigi Kruskal Wallis sonuglar1 verilmistir.

Tablo 4.11. Brans Degiskenine Gore Ogretmenlerinin Psikolojik Iklim Olgegi
Toplam ve Alt Boyutlar1 Diizeylerine iliskin Kruskal Wallis Testi Sonuglar1

Olgek Alt boyutlar Brans N S0 sd - P Fark

Sinif Ogr 120 162,92

Destekleyici Yonetim  Brans Ogr. 191 175,62 2 3494 174
Meslek Ogr. 25 140,88
Sinif Ogr 120 172,43

Orgiitsel Katki Brans Ogr. 191 171,17 2 4,472 107
Meslek Ogr. 25 129,22
Sinif Ogr 120 163,10

Kendini ifade Brans Ogr. 191 173,13 2 1,061 588
Meslek Ogr. 25 159,08
Sinif Ogr 120 176,02

Rol Belirginligi Brans Ogr. 191 165,16 2 1,286 526
Meslek Ogr. 25 157,94
Sinif Ogr 120 168,24

Toplam Olgek Brans Ogr. 191 172,19 2 2,200 1,333
Meslek Ogr. 25 141,58

(p<.05)

Tablo 4.11. incelendiginde 6gretmenlerin brans degiskeninin psikolojik iklim
Olcegi; destekleyici yonetim [¢* (2) =3,494, p=.174], orgiitsel [¢* (2) =4,472; p=,107],
kendini ifade etme [y? (2) =1,061, p=,588] ve rol belirginligi alt boyutlar1 [y? (2)
=1,286; p=,526] ile toplam Oolgekte [y* (2) =2,200; p=,333] anlamli fark
olusturmadig1 goriilmistiir. (p>.05). Arastirma bulgularina goére Ogretmenlerin
psikolojik iklim algis1 brang degiskenine gore anlamli degisim gostermemektedir.
Bunun sebebi olarak dgretmenlerin branslar1 farkli olsa da, okullarinin basarisi i¢in
kendilerini 6nemli gordikleri, okul icinde kendini ifade edebildikleri soylenilebilir.
Ayrica 6gretmenlerin gorevleri konusunda brang farki olmadan, hassas davrandiklari
sonucuna ulasilabilir. Istatiksel olarak anlamli fark olmasa da Orgiitsel katk
boyutunda, meslek grubu ogretmenlerinin orgiitsel katki algilarinin nispeten daha
diisiik oldugu gdzlemlenmistir. Meslek grubu &gretmenleri, 6gretim faaliyetlerini

gin boyunca atolyelerde strdurmektedirler. Bu sebeple okulun diger paydaslariyla
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daha smirl iletisim kurmaktadirlar. Ayrica isleri itibariyla daha yiiksek maliyetler
gerektiren ¢alismalar icerisinde bulunabilmektedirler. Bazi zamanlar bu maliyetlerin
karsilanamamasi, eksik karsilanmasi veya Onceligin diger islere ayrilmasi, meslek
grubu Ogretmenlerinin  Orgiitsel katki algilarimi  nispeten olumsuz etkiledigi

sOylenilebilir.

Tablo 4.12°’de katillmci Ogretmenlerin - dayamiklilik  algilarinin - brans

degiskenine gore incelendigi Kruskal Wallis sonuglar1 verilmistir.

Tablo 4.12. Brans Degiskenine Gére Ogretmenlerinin Dayaniklilik Olgegi Toplam
ve Alt Boyutlar1 Diizeylerine Iliskin Kruskal Wallis Testi Sonuglar

Oé%%ﬁaArlt Brans N ) sd 1 P Fark

ilginin Sinif Qgr 120 219,86

Siirekliligi Brang Ogr 191 146,84 2 62,005 ,000 1-2,1-3,2-3
Meslek Ogr. 25 87,44

Cabada Sinif (?gr 120 226,70

Azim Brang Ogr. 191 142,07 2 74,305 ,000 1-2,1-3,2-3
Meslek Ogr. 25 91,08

Toplam Sinif (?gr 120 229,45

Olcek Brans Ogr. 191 141,59 2 82,473 ,000 1-2,1-3,2-3
Meslek Ogr. 25 81,54

(p<.05)

Tablo 4.12. incelendiginde Ogretmenlerin brans degiskeninin dayaniklilik
Olcegi; ilginin siirekliligi [* (2) =62,005, p=.000] ve cabada azim alt boyutlar1 [¢* (2)
=74,305; p=,000] ile toplam olgekte [y* (2) =82,473, p=,000] anlamli fark
olusturdugu gorilmistiir. (p<.05). Arastirma bulgularina goére Ogretmenlerin
dayaniklilik algis1 brans degiskenine gore anlamli fark gdstermektedir. Elde edilen
degerlere gore toplam puan ve alt boyutlara bakildiginda sirasiyla dayaniklilik
duzeyleri en yiksek smif Ogretmenlerinde, ardindan brang Ogretmenlerinde
gorilmistiir. En disiik seviyede dayaniklilik ise meslek dersi 6gretmenlerinde ortaya
cikmistir. Mann Whitney U testi dogrultusunda elde veriler 1siginda, ilginin
siirekliligi boyutunda, smif 6gretmenleri ile brans Ogretmenleri arasinda siif
ogretmenleri lehine; sinif Ogretmenleri ile meslek Ogretmenleri arasinda sinif
Ogretmenleri lehine; brang Ogretmenleri ile meslek 6gretmenleri arasinda brang

Ogretmenleri lehine anlamli iligki goriilmiistir. Bagka bir deyisle smif
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ogretmenlerinin siirekli ilgi algilarinin, diger 0gretmenlere gore yiiksek diizeyde
oldugu gozlemlenmistir. Siif 6gretmenlerinin diger branslara nazaran daha yiiksek
oranda ilginin siirekliligi algisina sahip olmasinin sebepleri arasinda hedef kitle
Ogrencilerinin yas gruplar1 gdosterilebilir. Zira 7-10 yas grubu g¢ocuklar dogalar
geregi ¢ok daha fazla ilgiye ve kontrol mekanizmasina ihtiyag duymaktadirlar.
Ogretmenlerin smiftaki zamanlarinin ¢ogunlugunda dgrencilerinin bu ihtiyaglarmna
cevap verebilmek adina stirekli ilgili davranmak ve koyduklar1 hedefe ulasmak icin
istikrar gdstermek durumunda olduklar1 soylenebilir. Ote yandan ilkokul egitimi
sirasinda Ogretmenlerin hedef ve plan degisikliklerinin siklig1 egitim ve &gretime
zarar vereceginden 6gretmenler bu konuda daha dikkatli davranmakta, edindikleri
davranig kaliplarini ve hedeflerini korumak icin ¢aba gostermektedirler. Bu durumun
da onlarn ilginin siirekliligi algilarinda dikkat c¢ekici bir farklilik olusturdugu

disiiniilebilir.

Mann Whitney U testi dogrultusunda elde veriler 1s1ginda, cabada azim
boyutunda, smif 6gretmenleri ile brans Ogretmenleri arasinda, simif 0gretmenleri
lehine; sinif 6gretmenleri ile meslek 6gretmenleri arasinda siif 6gretmenleri lehine;
brang Ogretmenleri ile meslek Ogretmenleri arasinda brans Ogretmenleri lehine
anlamli iligki saptanmistir. Bu sonuglara gore smif O6gretmenlerinin ¢abada azim
algilarinin diger 6gretmenlere gore daha yiiksek diizeyde oldugu sdylenilebilir. Brang
ve meslek grubu Ogretmenlerinin, 6grenci sayilar1 ve sinif gesitliligi agisindan daha
zorlu bir egitim 6gretim ortaminda ¢alistiklar1 diisiiniilebilir. Ogrencilerin sayilari,
yaslar1 ve ¢ok cesitli siniflara dagilimlar1 sebebiyle, brans ve meslek grubu
O0gretmenlerinin, sinif 6gretmenlerine gore planlama, kontrolii saglama, kisa siirede
Ogrencilerinin 6zelliklerini tespit ederek 6gretimi sekillendirme konularinda sorunlar
yasadiklar1 sdylenilebilir. Ozellikle disiplin olaylar1 konusunda lise ve ortaokullarda
yasanan sorunlarin, ilkokullara gére daha fazla sayida olduklari; nitelik olarak daha
ciddi sonuglar1 meydana getirdikleri gézlemlenebilir. Bu sebeple brans ve meslek

grubu 6gretmenlerinin azim algilarinin daha kirilgan oldugu sdylenilebilir.
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4.3. Ogretmenlerin Psikolojik iklim Algilar ile Dayamikhhklar1 Arasindaki
Tliski

Tablo 4.13’de katilimci  O6gretmenlerin  psikolojik iklim algilar1 ile

dayanikliliklar1 arasindaki iliskilerin incelendigi korelasyon sonuglart verilmistir.

Tablo 4.13. Dayaniklilik Olgegi ve Alt Boyutlar ile Psikolojik Tklim Olgegi ve Alt
boyutlar1 Arasindaki Korelasyonlar

Olgekler Dayamklihk Toplam {lginin Siirekliligi Cabada Azim
r ,071 ,061 ,069
Psikolojik iklim Toplam p 197 ,262 ,208
N 336 336 336
r ,069 ,050 ,076
Destekleyici Yonetim p ,207 ,361 ,162
N 336 336 336
r ,181* ,138* ,194*
Orgiitsel Katki p ,001 011 ,000
N 336 336 336
r ,078 ,070 ,074
Kendini ifade p 154 ,198 177
N 336 336 336
r ,073 ,071 ,064
Rol Belirginligi p ,184 , 194 ,242
N 336 336 336
p<.01

Tablo 4.13.de arastirmanin calisma grubunun olusturan Ogretmenlerin
Dayaniklilik Olgeginden ve alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar ile Psikolojik Iklim
Olgegi ve alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar arasindaki korelasyon katsayilari
verilmistir. Olgme araglar1 ve alt boyutlar1 arasindaki korelasyon degerleri

hesaplanirken Spearman Rho Korelasyon Katsayisi dikkate alinmistir.

Dayaniklilik 6lgegi toplamu ile psikolojik iklim 6l¢egi orgutsel katki ve
onaylanma alt boyutundan elde edilen toplam puanlar1 arasindaki korelasyon degeri
,181 olarak hesaplanmistir. S6z konusu deger, 00 - ,30 arasinda oldugu igin pozitif
yonlii olan diisiik iliskinin gozlemlendigi bir bulgudur. Bu sonuca gore,
O0gretmenlerin oOrglitsel katki ve onaylanma algilarinin pozitif olmasi durumunun,
dayanikliliklarini olumlu yonde etkiledigi sdylenilebilir. Bu sebeple 6gretmenlerin,

yaptiklar1 islerin okulun paydaslari tarafindan ciddiye alindigimmi gérmeleri onlarin
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dayamklilik algilarini olumlu ydnde etkiledigi sonucuna varilabilir. Idarecileri,
meslektaglari, Ogrencileri ve velileri tarafindan deger verilen, saygi duyulan
Ogretmenlerin daha dayanikli bireyler olacaklar1 soylenilebilir. Okulun isleyisi,
akademik basarisi, sosyal ve kiiltiirel alanlardaki etkililigi agisindan kendilerini
okulun kilit unsurlar1 olarak goéren Ogretmenlerin dayaniklilik algilarinin olumlu

yonde artmasi beklenilebilir.

Dayaniklilik 6lgegi ilginin siirekliligi alt boyutu ile psikolojik iklim 6lcegi
orgiitsel katki alt boyutu arasindaki korelasyon degeri ,138 olarak hesaplanmistir.
S6z konusu deger, 00- ,30 arasinda oldugu i¢in pozitif yonlii olan diisiik iligkinin
gozlemlendigi bir bulgudur. Bu sonuca gore, ogretmenlerin orgiitsel katki ve
onaylanma algilarinin pozitif yonde olmasi, ilgilerindeki siirekliligi olumlu yonde
etkileyecegi sOylenilebilir. Bu sebeple, 6gretmenlerin okul i¢inde yaptiklart igler
dolayistyla takdir gérmelerinin, ayn1 zamanda onlarin islerine olan ilgilerindeki

stirekliligi olumlu etkiledigi diistiniilebilir.

Dayaniklilik 6l¢egi ¢abada azim alt boyutu ile psikolojik iklim 6l¢egi orgiitsel
katk alt boyutu arasindaki korelasyon degeri ,194 olarak hesaplanmigtir. S6z konusu
deger, 00- ,30 arasinda oldugu i¢in pozitif yonlii olan disiik iligskinin gézlemlendigi
bir bulgudur. Bu sonuca gore, 6gretmenlerin 6rgiitsel katki ve onaylanma algilarinin
pozitif yonde olmasi, ¢abada azimlerini olumlu yonde etkiledigi sdylenilebilir. Bu
sebeple, Ogretmenlerin yaptiklar1 iglerin  okullar1 i¢in degerli oldugunu
diisiinmelerinin, onlarin c¢aligkanliklarim1  ve engelleri asmalart  konusundaki

basarilarini artirdigr sdylenilebilir.
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SONUC VE ONERILER

Bu bolimde arastirmada elde edilen bulgulardan yola ¢ikarak ulasilan

sonuglara ve bu sonuglara dayali olarak gelistirilen 6nerilere yer verilmistir.

5.1. Sonuclar

5.1.1. Ogretmenlerinin Psikolojik Iklim ve Dayamkhihk Alg1 Diizeylerine Iliskin
Sonuglar

Ogretmenlerin psikolojik iklime yonelik algilari, 6lcegin genelinde ve
destekleyici yonetim, Orgiitsel katki, rol belirginligi ve kendini ifade etme
boyutlarinda ortalamanin {izerinde oldugu goriilmistiir. En yiiksek ortalamanin

orgiitsel katki boyutunda oldugu gézlemlenmistir.

Ogretmenlerin dayaniklhiliklarina yonelik algilar, 6lgegin genelinde orta
diizeyde oldugu saptanmustir. Ilginin siirekliligi boyutunda diisiik seviyede oldugu
gozlemlenmistir. Cabada azim boyutunda ise Ol¢e8in genelinde oldugu gibi orta

dizeydedir.

5.1.2. Katiimc1 Ogretmenlerinin Psikolojik Iklim ve Dayamklihk Algi
Diizeylerinin Cesitli Degiskenler A¢isindan Degerlendirilmesine Yonelik

Sonuglar

5.1.2.1. Ogretmenlerin Psikolojik iklim Alg1 Diizeylerinin Kisisel Degiskenler

Acisindan Sonuclan

Calisilan kurum degiskenine gore, 6gretmenlerin psikolojik iklime yonelik
algilarinda, toplam olgekte ve alt boyutlarinda anlamli bir fark ortaya ¢ikmamistir.
Bununla beraber destekleyici yonetim boyutunda ilkokulda g¢alisan &gretmenlerin

psikolojik iklim alg1 diizeylerinin nispeten daha diistik oldugu saptanmustir.
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Yas degiskenine gore, O6gretmenlerin psikolojik iklime yonelik algilarinda
toplam oOlgekte ve alt boyutlarinda anlamli bir fark ortaya ¢ikmamistir. Bununla
birlikte 41 ve iizeri yas grubu 6gretmenlerinin psikolojik iklim alg1 diizeylerinin
toplam Olgekte ve destekleyici yonetim, orgiitsel katki, rol belirginligi, kendini ifade

etme alt boyutlarinda nispeten daha diisiik oldugu saptanmustir.

Mesleki kidem degiskenine gore, 6gretmenlerin psikolojik iklime yodnelik
algilarinda, toplam oOlcekte ve alt boyutlarda anlamli fark ortaya c¢ikmamustir.
Bununla beraber 11-20 yil araligindaki 6gretmenlerin toplam dl¢ek ve orgiitsel katki
ile rol belirginligi boyutlarindaki algi diizeylerinin nispeten daha diisiik oldugu

gozlemlenmistir.

Mezuniyet degiskenine gore, Ogretmenlerin psikolojik iklime yonelik
algilarinda, toplam Ol¢ekte ve alt boyutlarinda anlamli bir fark ortaya ¢ikmamustir.
Bununla beraber lisansiistii grubundaki ogretmenlerin rol belirginligi algi

diizeylerinin daha diisiik oldugu saptanmustir.

Brang degiskenine gore, dgretmenlerin psikolojik iklime yonelik algilarinda,
toplam Olgekte ve alt boyutlarinda anlamli bir fark ortaya ¢ikmamistir. Bununla
beraber, meslek grubu oOgretmenlerinde toplam oOlcekte ve Orgiitsel katki ile
destekleyici yonetim boyutlarindaki algi diizeylerinin nispeten daha diisiik oldugu

tespit edilmistir.

5.1.2.2. Ogretmenlerin Dayamklihk Algilarimin Kisisel Degiskenler Acisindan

Sonugclari

Calisilan kurum degiskenine gore, 6gretmenlerin dayanikliliklarina yonelik
algilarinda, toplam 6lcekte ve alt boyutlarinda anlamli bir fark ortaya ¢ikmistir. Buna
gore toplam Olgekte, ortaokul Ogretmenleriyle lise Ogretmenleri arasinda ortaokul
ogretmenleri lehine; ilkokul Ogretmenleri ile lise Ogretmenleri arasinda ilkokul
ogretmenleri lehine anlamli farklar goriilmiistiir. Ilginin siirekliligi boyutunda,

ortaokul Ogretmenleri ile lise 0gretmenleri arasinda ortaokul 6gretmenleri lehine;



77

ilkokul Ogretmenleriyle lise Ogretmenleri arasinda ilkokul o6gretmenleri lehine
anlamli fark saptanmistir. Cabada azim boyutunda, ortaokul &gretmenleri ile lise
Ogretmenleri arasinda ortaokul Ogretmenleri lehine; ilkokul 6gretmenleriyle lise
ogretmenleri arasinda ilkokul 6gretmenleri lehine; ilkokul 6gretmenleriyle ortaokul
Ogretmenleri arasinda ilkokul Ogretmenleri lehine anlamli  fark oldugu

gbzlemlenmistir.

Yas degiskenine gore, ogretmenlerin dayanikliliklarina yonelik algilarinda,

toplam 6l¢ekte ve alt boyutlarinda anlamli fark ortaya ¢ikmamastir.

Mesleki kidem degiskenine gore, 0gretmenlerin dayanikliliklarina yonelik

algilarinda, toplam 6lgekte ve alt boyutlarinda anlamli fark ortaya ¢ikmamuistir.

Mezuniyet degiskenine gore Ogretmenlerin dayanikliliklarmma yonelik
algilarinda, toplam olgekte ve alt boyutlarinda anlamli fark ortaya ¢ikmamustir.
Bununla beraber, lisansiistii 6gretmenlerinin ilginin siirekliligi algi diizeylerinin
nispeten daha yliksek, ¢abada azim alg1 diizeylerinin ise nispeten daha diisiik oldugu

saptanmistir.

Brans degiskenine gore, 6gretmenlerin dayanikliliklarina yonelik algilarinda
toplam 6lcekte ve alt boyutlarinda anlamli fark ortaya ¢ikmistir. Buna goére toplam
Olgekte, smif ogretmenleriyle brans 6gretmenleri arasinda sinif 6gretmenleri lehine;
simif dogretmenleriyle meslek 6gretmenleri arasinda sinif gretmenleri lehine; brang
O0gretmenleriyle meslek 6gretmenleri arasinda brans 6gretmenleri lehine anlamli fark
goriilmiistiir. Ilginin siirekliligi boyutunda, sinif dgretmenleriyle brans dgretmenleri
arasinda simif oOgretmenleri lehine; smif Ogretmenleriyle meslek o6gretmenleri
arasinda smif Ogretmenleri lehine; brang Ogretmenleriyle meslek Ogretmenleri
arasinda brang oOgretmenleri lehine anlamhi fark ortaya ¢ikmistir. Cabada azim
boyutunda, smif 6gretmenleriyle brans Ogretmenleri arasinda simif Ogretmenleri
lehine; sinif 6gretmenleriyle meslek dgretmenleri arasinda sinif 6gretmenleri lehine;
brang Ogretmenleriyle meslek oOgretmenleri arasinda brans Ogretmenleri lehine

anlaml fark goriilmiistiir.
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5.1.3. Ogretmenlerin Psikolojik iklim Algilar1 ile Dayanikhhklar1 Arasindaki
Tliskiye Yonelik Sonuclar

Katilimer 6gretmenlerin dayaniklilik algilart ile psikolojik iklim algilar
orgiitsel katki ve onaylanma boyutu arasinda diisiik diizeyinde, anlamli ve pozitif

yonlii iligki ortaya ¢ikmistir.

Katilimc1 6gretmenlerin dayaniklilik algilari ilginin siirekliligi boyutu ile
psikolojik iklim algilar1 orgiitsel katki ve onaylanma boyutu arasinda diisiik

diizeyinde, anlaml1 ve pozitif yonlii iligki ortaya ¢ikmaistir.

Katilimc1  6gretmenlerin  dayaniklilik algilari gabada azim boyutu ile
psikolojik iklim algilar1 orgiitsel katki ve onaylanma boyutu arasinda diisiik

diizeyinde, anlamli ve pozitif yonlii iligki ortaya ¢ikmuistir.

5.2. Oneriler

Arastirmada elde edilen sonuglar dogrultusunda asagidaki Oneriler

gelistirilmistir.

e Okul yoneticilerinin, O6gretmenlerin  amaglarim1  gerceklestirmeleri
konusunda onlara destek olmalar1 ve ortaya c¢ikabilecek problemlerin
¢ozlimili konusunda esnek davranmalar1 gerekmektedir.

e Okul yoneticileri, Ogretmenlere okulda belirlenmis sinirlar dahilinde
ozerklik tanimali ve Ogretmenlerin liderlik davramiglart gdstermesi
konusunda cesaretlendirmelidir.

e Ogretmenlerin, meslektaslarmim okul igindeki isleri konusunda onlar
onemsediklerini gosterecek davraniglarda bulunmalart ve onlara deger
vermeleri gerekmektedir.

e Ogretmenlere okullarinda diisiincelerini ve duygularini 6zgiir bir sekilde
ifade edebilmeleri konusunda yoneticilerinden ve meslektaglar1 tarafindan

destek saglanmalidir.
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e Ogretmenlerin gorevlerinin net bir sekilde tanimlanmasi gerekmektedir.
Gorevler, 6gretmenlerin zihinlerinde karisikliga ve belirsizlige sebep
olmayacak sekilde hazirlanmalidir.

e Okulun akademik, sosyal ve Kkiiltiirel alanlardaki basarisin1 artiracak
kriterlerin &gretmenlerce bilinip paylasilmasi i¢in, okul yoneticilerinin

bilgilendiren ve bir araya getiren ¢alismalar planlamalar1 gerekmektedir.

Aragtirmacilar i¢in gelistirilen oneriler su sekildedir:

e Aragtirma sosyo-ekonomik ac¢idan farklilik gosteren bolgelerde farkli
ogretmen ve yoOnetici gruplari ile yeniden arastirilabilir.

e Arastirma 6zel okul ve devlet okulu 6gretmenleri, cinsiyet, medeni durum
gibi farkli degiskenler acisindan incelenebilir.

e Ogretmenlerin psikolojik iklim algilar1 ve dayamkliliklarmin okullarin
akademik basarisindaki etkileri incelenebilir.

e Ogretmenlerin psikolojik iklim algilar1 ve dayaniklhiliklarma y&nelik
goriiglerini  derinlemesine incelemek i¢in aragtirma nitel yOntem

kullanilarak yapilabilir.
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EKLER
EK 1: Kisisel Bilgi Formu

Degerli Ogretmenim,

Ekte bulunan olgekler, 6gretmenlerin dayanikliliklart ve okullarin psikolojik
iklimlerine yonelik goriislerini belirleyerek amaciyla hazirlanmistir. Toplanacak veriler
yiiksek lisans tez ¢aligmamda sadece bilimsel amagclar i¢in kullanilacak, 6zel olarak herhangi
bir kisi ya da kuruma verilmeyecektir. Olgekten elde edilecek veriler toplu olarak
degerlendirilecektir. Bu nedenle 6l¢ek formuna isim yazmaniza gerek yoktur.

Kiymetli goriislerinizi paylastigimiz icin tesekkiir eder, saygilar sunarim.

UFUK YILMAZ
Duizce Universitesi -2017
BOLUM 1: KiSISEL BILGILER
1- Gorev yaptigimz kurum: Ilkokul ( ) Ortaokul ( ) Lise ( )
2- Yasimz: 20-30 () 3140 () 4dlvelzeri ()
3- Mesleki kideminiz: 1-10y1l () 1120yl () 21lvetizeriyil( )
4- Mezun oldugunuz okul: Lisans ( ) Lisansustd ()

5- Bransimiz:



EK 2: Dayamklilik Olcegi

94

Hig katilmiyorum

Katilmiyorum

Biraz katiliyorum

Katiliyorum

Tamamen katiliyorum

Yeni fikirler ve projeler bazen beni 6nceki fikirlerden uzaklastirir.

Engeller beni yildirmaz.

3 | Belli bir fikre ya da projeye kisa bir siireligine odaklanabilirim;
ancak daha sonra ilgimi kaybederim.

Cok galigkan biriyim.

S | Sik sik bir hedef belirlerim; fakat daha sonra farkli bir hedef
pesinden gitmeyi tercih ederim.

6 | Tamamlanmasi birkag aydan fazla siiren projelere odaklanmakta
zorluk cekerim.

Basladigim isi bitiririm.

Gayretli biriyim.




EK 3: Psikolojik Iklim Olgegi

95

gl § .
@ 5 é £ g | @ §
= > =5 N <) < 5
n 8| = = n =
1 | Okul midiirim mesleki amaglarimi ger¢eklestirme
konusunda bana esneklik tanir.
2 Okul midiiriim fikirlerimi ve ¢alisma tarzimi destekler.
3 | Okulumuz yoneticileri, ¢alisma tarzim genellikle takdir
eder.
4 | Okul miidiirim isimi uygun gordiigiim sekilde yapmam
konusunda bana yetki verir.
5 | Okul miidiirim yeni fikirlere elestirel yaklastigi icin
sorumluluk alirken tedbirli davranirim.
6 | Brangim ile ilgili kararlarimda okul mudirimiin beni
destekleyecegini bilirim.
7 | Ogretmen olarak kendimi oldukca faydali hissederim.
8 | Okul i¢i paydaslar, yaptigim isi genellikle ciddiye alinir.
9 | Isimi iyi yapmak gercekten bir fark yaratir.
10 | Kendimi okulun kilit unsuru olarak gérurim.
11 | Okula yapmis oldugum katkinin 6nemi okulda herkesce
kabul gordr.
12 | Yaptigim ig okulum i¢in ¢ok degerlidir.
13 | Okulda a¢iga vurdugum hisler gercek hislerimdir.
14 | Okulda tamamen kendim olabilirim.
15 | Okulda a¢iga vuramadigim taraflarim vardir.
16 | Okulda gercek hislerimi ortaya koymam sorun teskil
etmez.
17 | Okulumuz yoneticileri, neyi nasil yapacagim konusunda
hicbir belirsizlige mahal vermez.
18 | Gostermem gereken caba ve mesleki sorumluluklarim
acikc¢a tanimlanmuistir.
19 | Okul i¢i performans normlar1 biitiin 6gretmenlerce ¢ok

iyi bilinir ve paylasilir.
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EK 4: izin Yazis1

Evrak Tarih ve Sayisi: 14/07/2017-E.38862

OECE Uy, T.C.
% DUZCE UNIVERSITESI
N ¥ REKTORLUGU
2006 0"

Ogrenci Isleri Daire Baskanhig : ,
Ulusal Kalite Hareketi

Sayr  :57909333/300/
Konu :Ogrenci Isleri (Genel)

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
MUDURLUGUNE

Enstitlinliz 6grencilerinden Ufuk YILMAZ'in arastirma izni talebinin
uygun goriildiigiinii dair Diizce Valiligi i1 Milli Egitim Miidiirliigiiniin yazis1
ekte gonderilmektedir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Prof. Dr. Ilhan GENC Rektor a.

Rektor Yardimcisi

EK:
Yazi

http://ebys.duzce.edu.tr/envision-Dogrula/BelgeDogrulama.aspx
BARKOD NO: *BD4286411811*
[8] ey [m]

Konuralp Yerleskesi Konuralp/DUZCE 81600
Salih Dok Tel::0(380)5421118 Faks: 0(380) 542 1119

E-Posta: : Elektronik ag:www.ogrenciisleri.duzce.edu.tr
ogrenciisleri@duzce.edu.tr

Ayrintili bilgi icin irtibat:


http://ebys.duzce.edu.tr/envision-Dogrula/BelgeDogrulama.aspx
mailto:ogrenciisleri@duzce.edu.tr
http://www.ogrenciisleri.duzce.edu.tr/
http://www.ogrenciisleri.duzce.edu.tr/
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EK 5: Arastirma Izinleri

]

’\‘m T.C.
. '\' DUZCE VALILIG
~ 11 Milli Egitim Midirligi
Sayr : 10240236-605.99-E. 10527598 10.07.2017

Konu : Aragtirma izni

DUZCE UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
Konuralp Yerleskesi 81620 Merkez/DUZCE

fligi : a) 07.03.2012 tarihli ve B.08.0.YET.00.20.00.0/3616 sayili (2012/13) Genelge.
b) 04.07.2017 tarihli ve 26073066-605.01 sayih yaziniz.
¢) 07.07.2017 tarihli ve 10240236-605.99-E.10451547 sayilt Valilik Oluru.

Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Toplam Kalite Yoénetimi Anabilim Dals,
Yiiksek Lisans Programi Ogrencisi Ufuk YILMAZ'm ilgi (b) yazi ekinde bulunan
"Okullardaki Psikolojik Iklim ile Ogretmen Dayanikhilfi Arasindaki fliski " konulu
aragtirmasina veri saglamak amaciyla Diizce {li Akgakoca Ilge Milli Egitim Miidiirliigiine
Bagih okullarda &grencilere uygulamaya yonelik izin talebinin uygun griildiigiine dair, ilgi
(c) makam onay ekte gonderilmistir.

Geregini bilgilerinizi arz ederim.

Murat YIGIT
i1 Milli Egitim Miidiirii

Ek:
1.Valilik Oluru (1 Sayfa )
2 Miihiirlii Form (20 Sayfa)

Giivenli Elektronik imzali

Ash [lo Aynudir.
Hikmet ALTINISIK
V.HKL

Valilik Konag D Blok Merkez DUZCE Aynintih bilgi igin: Hillya PARLAK
Elektronik Ag: www.duzce.meb.gov.tr Tel: (380 )524 13 80 Dahili: 1622
E-posta:stratejigelistirme8 | @meb.gov.tr Faks: (380) 524 13 83

Bu evrak gitvenli elekironik imza ile imzalanmistir. http://evraksorgu.meb.gov.tr adresinden €b77-2519-356-83fa-6dcl kodu ile teyit edilebilir.
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Say1 : 10240236-605.99-E.10451547 07/07/2017
Konu : Arastirma [zni

VALILIK MAKAMINA

flgi :a)07.03.2012 tarihli ve B.08.0.YET.00.20.00.0/3616 sayih (2012/13) Genelge.

b) Diizce Universitesi Rektdrliigi'niin 29.06.2017 tarihli ve 92112801/730.08.03
sayill yazisi.

Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Toplam Kalite Yonetimi Anabilim Dal,
Yiiksek Lisans Programi Ogrencisi Ufuk YILMAZ'Wn ilgi (b) yazn ekinde bulunan
"Okullardaki Psikolojik iklim ile Ogretmen Dayanikhilig Arasindaki iliski " konulu
arastirmasina veri sazlamak amaciyla Diizce Ili Akgakoca ilge Milli Egitim Midiirligiine
Bagh okullarda &grencilere uygulamaya yonelik izin talebi, ilgi (a) Genelge'de belirtilen
esaslar dogrultusunda incelenmistir. S6z konusu araghrmanmin  egitim ve Ogretimi
aksatmayacak sekilde, goniillilik esasina dayali olarak uygulanmas1 ve uygulamalarda
sadece ekte bulunan miihiirlii formun kullanilmas: sart ile yiiriitiilmesi Miidiirliglimiizce
uygun miitalaa edilmektedir.

Makamlarimzca da uygun gorildiigii takdirde Olurlarimiza arz ederim.

Talha CEBECI
il Milli Egitim Miidiir V.
OLUR
07/07/2017
Turgut SERIMER
Vali a.
Vali Yardimcist

Ek:
1-Miihiirlii Form (20 Sayfa)
2-Komisyon Karan (1 Sayfa)
Valilik Konagi D Blok Merkez DUZCE Aynntili bilgi igin: Hillya PARLAK
Elektronik Af: www.duzce.meb.gov.tr Tel: (380 1524 13 80 Dahili: 1622
E-posta:stratcjigelistirmeS L mebh.covar Faks: (380) 524 1383

Bu evrak glivenli cleh imza ile i Tttp://evrak meb.gov.tr adresinden 4bca-04a5-3707-80f1-4932 kodu ile teyit edilebilir.
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ARASTIRMA DEGERLENDIRME FORMU

ARASTIRMA SAHIBININ
Adi Soyad Ufuk YILMAZ
ey nrrersisest Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Toplam Kalite Yonetimi Ana Bilim

Dal

Aragtirma yapilacak iller

Diizce

Aragtirma yapilacak egitim
kurumu ve kademesi

Diizce Akcokoca llgesi 22 okul ve 8gretmenleri

Arastirmanin konusu

‘Okullardaki psikolojik iklim ile 8gretmen dayamkhih arasindaki iligki®

Universite / Kurum onayi

Var

Arastirma Gnerisi

Arastirma onerisi Ditzce Akgokoca llgesi 22 okul ve dgretmenlerine yonelik
*Okullardaki psikolojik iklim ile 6gretmen dayamkliligs arasindaki
iligki’caligmasi belirlenen takvime gére yapilmak istenmektedir.

Veri toplama araglar

Olgme Aract

Gorils istenilecek

Birim/Birimler Yok
fletisim Bilgileri Yar
Arastirmacy;

Yiikiimlilikler

#Uygulama veya galisma takviminde degisiklikleri bildirmeye,

* Arastirmayi arastirma gahisma takviminde belirtilen siire igerisinde teslim etmek,
* Yapilan arastirmanin tamamlanmasindan itibaren en geg iki hafta iginde,
Bakanliktan izin alanlar EARGED Bagkanligna, [1’de izin alanlar milli egitim
miidiirligiine arastirmanin iki Sregini CD’ye kayith olarak vermeyi taahhiit eder
(EK-1)

KOMISYON GORUSU

Arastirma dnerisi Dilzce Akgokoca Tlgesi 22 okul ve &gretmenlerine ydnelik ‘Okullardaki psikolojik iklim
ile dgretmen dayaniklih@ arasindaki iligki’galigmasi belirlenen takvime gore yapilmak istenmektedir
Aragtrmanin; Milli Egitim Bakanlifi'nin Arastirma, Yarigma ve Sosyal Etkinlik {zinleri konulu
2012/13nolu Genelgesi maddeleri dogrultusunda uygulanmasinda sakinca bulunmamaktadir.

Komisyon karar

Arastirma izni verilmesine oybirligi ile karar verilmistir.

Mubhalif liyenin Adi
ve Soyadi:

Muhalif iiye bulunmamaktadar.

KOMISYON %
Alli'Cf\NBA Ayse TEPE

Uye _ Uye
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EK 6: Normallik Testi Sonuc¢lar:

Kurum tiirii degiskeni normallik

Psikolojik iklim Dayamkhihk
Toplam Destekleyici Orgiitsel Kendini Rol belirginligi Toplam Tlginin Cabada
ybnetim katki ifade siirekliligi ~ azim
lkokul ,000 ,000 ,016 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
p  Ortaokul ,002 ,000 ,004 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000
Lise ,200" ,001 ,200" ,033 ,000 ,000 ,000 ,001

Yas degiskeni normallik

Psikolojik iklim Dayamkhilik
Toplam Destekleyici Orgiitsel Kendini Rol belirginligi Toplam Iiginin  Cabada
ybnetim katki ifade siirekliligi ~ azim
20-30 ,200" ,040 ,016 ,003 ,000 ,193 ,000 ,052
D 31-40 ,200" ,000 ,002 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
e 000 000 200° 000 000 200,000 001

Kidem degiskeni normallik

Psikolojik iklim Dayamiklihk
Toplam Destekleyici Orgiitsel Kendini Rol belirginligi Toplam Tlginin Cabada
yonetim katki ifade siirekliligi azim
1-10 y1  ,200" ,000 ,000 ,000 ,000 ,002 ,000 ,000
11-20 yil  ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000
2Lve  hog ,000 200,000 000 200 ,005 ,005
lzeri

Mezuniyet degiskeni normallik

Psikolojik iklim Dayaniklihik
Toplam Destekleyici Orgiitsel Kendini Rol belirginligi Toplam  llginin  Cabada
ybnetim katki ifade siirekliligi  azim
Lisans ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Lisansustl  ,200" ,122 ,146 ,007 ,122 ,200" ,080 ,009

Brans degiskeni normallik

Psikolojik iklim Dayaniklihik
Toplam Destekleyici Orgutsel Kendini Rol belirginligi Toplam Ilginin Cabada
ybnetim katki ifade siirekliligi azim
Sumf ,000 ,000 ,039 ,000 ,000 ,000 ,000 ,892
p Brans ,004 ,000 ,006 ,000 ,000 ,000 ,000 ,968

Meslek ,200" ,129 ,200" ,029 ,072 ,118 ,002 ,947
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