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OZET

BASKETBOL iL TEMSILCILERININ ORGUTSEL BAGLILIK
DUZEYLERININ INCELENMESI

Alpay ALEV
Yiiksek Lisans Tezi, Beden Egitimi ve Spor Anabilim Dali
Tez Danismani Yrd. Dog. Dr. Emre TUREGUN

Temmuz, 2016, 105 sayfa

Bu arastrmanm amaci, Basketbol 11 Temsilcilerinin Basketbol Federasyonuna
bagliliklarinin duygusal baglilik, devam bagliligi, normatif baglilik alt boyut tiirlerinin
farkli demografik 6zellikler ile beraber incelenmesidir. Arastirmanin evrenini Basketbol
Federasyonuna bagli gdrev yapan tiim il temsilcileri olusturmaktadir. Bu amagla,
Tiirkiye Basketbol Federasyonu’na bagli 2’si kadin 79’u erkek toplam 81 goniillii il
temsilcisi arasgtirmaya katilmistir. Arastirmanin amacina yonelik istenen verilerin
toplanmasinda anket teknigi kullanilmistir. Anket il temsilcilerine elektronik posta yolu
ile gonderilmis ve cevaplanan anketler ayni yontemle toplanarak analiz edilmistir.
Anket bilgi formunu demografik ozellikler ve Meyer ve Allen (1984) tarafindan
gelistirilen ve Wasti (2000) tarafindan Tiirkce’ye uyarlanan “Orgiitsel Baglilik Olgegi”
olusturmaktadir. Arastirma sonucunda elde edilen verilerin analizinde SPSS Windows
Version 20.0 istatistik programi kullanilmistir. Veriler analiz edilirken frekans,
ortalama, yiizde alma yontemleri kullanilmistir. Verilerin normal dagilima uygunluklari
Kolmogorov Smirnov testi ile sinanmistir. Bu verilerin iki grup karsilastirmalarinda
Mann Whitney U, Ug ve iizeri gruplar i¢in Kruskal Wallis testi kullanilmistir. Bagliligin
li¢ alt boyutuna iliskin degerlendirmede Spearman’s Korelasyon Analizi kullanilmstir.
Anlamlilik p<0.05 ve p<0,01 diizeylerinde degerlendirilmistir.

Arastirma sonucunda, “Duygusal Baglilik” alt boyut puani 1,67 ile 5 arasinda
degismekte olup ortalama 4,1540,71°dir. “Devam Baglhlig1” alt boyut puani 1,43 ile
4,71 arasinda degismekte olup ortalama 2,68+0,66°dir. “Normatif Baglilik” alt boyut
puan 1,20 ile 5 arasinda degismekte olup ortalama 3,69+0,82°dir.

Bu sonuglara gore, Il temsilcilerinin drgiitsel baglilik diizeyleri bagliligin iic alt boyutu
incelendiginde yas durumlarina, lisans mezunlari ile diger mezunlarin egitim
durumlarina gore ve kendi gorev tercihlerine gore anlamh fark gozlenmemistir
(P>0.05). 1l Temsilcilerinin medeni durumlari, gorev siireleri ve daha dnceki gorevi
sporcu, antrendr, hakem, teknik komiser olan bulgulara gore incelendiginde anlamli bir
fark gozlenmistir (P<0.05). 11 Temsilcilerinin federasyona karsi olan duygusal ve
normatif bagliliklarinin gii¢lii, devam bagliliklarinin ise zayif oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Orgiit, Orgiitsel Baghlik, il Temsilcileri, Basketbol, Federasyon



ABSTRACT

EXAMINATION OF ORGANIZATIONAL COMMITMENT LEVELS OF
BASKETBALL PROVINCIAL REPRESENTATIVE

Alpay ALEV
Master of Thesis, Department of Physical Education Sport
Assistant Professor Doctor Emre TUREGUN

June 2016, Page 105

The objective of this research is to analyze the commitment of Provincial Basketball
Representatives to the Federation in terms of emotional commitment, continuous
commitment and normative commitment, including various demographical
characteristics. The population of this study comprises of any and all the provincial
representatives working under the Basketball Federation. For this purpose, 81 voluntary
provincial representatives, 2 of them are women, while 79 of them are men, under the
Turkish Basketball Federation, participated in this study. Questionnaire technique was
applied for gathering the required data in line with the purpose of this research. The
survey was sent to the provincial representatives via e-mail, thus being received in the
same manner, after which they’re analyzed. The information form of the survey
comprises of demographical characteristics and “Organizational Commitment Scale”
designed by Meyer and Allen (1984) adapted into Turkish by Wasti
(2000). SPSS Windows Version 20.0 application — the tool for performing statistical
analyses - was utilized for analyzing the data obtained in the research. Such methods as
frequency, averaging and percentage rate were used analyzing the obtained data. The
conformance of the quantitative data to the normal distribution was tested with
Kolmogorov Smirnov test. Mann Whitney U test was utilized for the dual-group
comparison of quantitative data indicating normal distribution, while the Kruskal Wallis
test was used for three or more groups indicating normal distribution. Spearman’s
Correlation Analysis was applied for the evaluation of the interactions between the
parameters. The Significance was interpreted on p<0.05 and p<0,01 scales.

Following the research,

The lower grade for “Emotional Commitment” is in the range between “1,67 — 5, and
the average is 4,15+0,71. The lower grade for “Continuous Commitment” is in the
range between “1,43 — 4,717, and the average is 2.68+0,66. The lower grade for
“Normative Commitment” is in the range between “1, 20 - 57, and the average is
3,69+0,82.

In accordance with these results, no significant difference was observed on the
Organizational commitment levels of Provincial representatives in line with their age,
educational backgrounds of both bachelors and others, as well as their task preferences
via the analysis carried out on three sub-dimension of commitment (P>0.05). However,

10



a significant difference was observed in the same when analyzed in terms of the marital
status, term of office, their previous positions (sportsman, coach, referee, technical
commissioner, etc.), including the findings obtained (P<0.05). It was found out that the
emotional and normative commitments of the Provincial Representatives to the
federation is strong, while the continuous commitment to the same is weak.

Keywords: Organization, Organizational Commitment, Provincial Representatives,
Basketball, Federation
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1.GIRIS VE AMAC

Orgiit Kavrami bilinen hedefler dogrultusunda bireylerin gayretlerinin  uyumlu
koordinasyonunun saglandig1 bir yonetim siirecini; Birey, amag, teknoloji faktorlerinin
biitiin hissedildigi diizeni, sahsina 6zgii kiiltlirii olan ¢aligmalar ile insanlar arasindaki
baglar1 isaret eden bir yapi olarak soylenebilir (1). Isi yapanlarca duyulan kuvvetli
hislerden birisi olan baglilik kavramu ise; fikirlere, insanlara, kurumlara ya da bizden
kidemce yukarda gordiiglimiiz sahislara karsi gosterdigimiz sadakati ve yapmak

durumunda hissettigimiz bir yiikiimliiligi isaret etmektedir.

Orgiit ve baglilik kavramlarmin birlikteliginden olusan orgiitsel baglilik, is gdrenin;
kurumun amacina ve degerlerine olan inancini, kurumun amaglarini uygulayabilmesi ve
hedefine ulasabilmesi igin gayret etme arzusunu, kurumun iiyesi olarak kalmak igin
hissettigi arzuyu ortaya koymaktadir. Orgiitsel aitlik konusunun énem olusturmasi ve
kurumlar igin gerekli bir idari uygulama olarak onaylanmasi neticesinde bu konu ile
alakal1 pek ¢ok calisma yapilmaya baslanmustir. Isi yapanlari organizasyona ne sekilde
¢ekeriz? Sorusuna cevap bulmaya calisan idareci ve arastirmacilarin bu konuya
odaklanmalarinin nedeni; isten ayrilma nedenlerinin diisiik olmasi, organizasyon i¢in
daha cok yurttashik davranisi ortaya koymalari gibi ¢alisma ve planlamalara katki

verecek getirilerinin olmasidir (2).

1956 yilinda ilk defa Whyte tarafindan ele alinan baglilik konusu; daha sonra basta
Porter olmak tizere Mowday, Steers, Allen, Meyer, Becker gibi arastirmacilar tarafindan
ilerletilmistir. 1956 yilindan giiniimiize kadar gelen arastirmalar neticesinde bagliligin

alt boyutlar1 da yine farkli birgok arastirmaci tarafindan ele alinmistir (3).
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Basketbol sporu tiim diinyada milyonlarca kisinin izledigi Avrupa, Diinya ve Olimpiyat
yarismalarmin igerisinde yer alan popiiler bir spor dalidir. Bu spor branst Amerika’nin
Massachusetts eyaletinde, Springfield Geng hristiyan erkekler birligi iyesi Kanadali Dr.
James Naismith tarafindan 1891°de ortaya c¢ikarilmistir. Atlet ve beyzbolculara kis
mevsiminde antrenman yaptirmak amaciyla gelistirilmistir. Basketbol sporunun iinii,
bulunmasindan kisa bir silire sonra ortaya c¢iktigi okulu asarak biitiin okullara,

tiniversitelere ve hatta semtlerde bulunan cimnastik kuliiplerine kadar yayilmistir (4).

Basketbol organizasyonlarinin iilkelerdeki idaresinden ve isleyisinden o iilkenin
basketbol federasyonu sorumludur. Federasyonlar spor dallart ile ilgili ¢aligmalart milli
ve milletlerarasi kurallara gore idare etmek, biiylimesini saglamak, sporcu saghigi ile
ilgili konularda gerekli 6nlemleri almak, teskilatlandirmak, federasyonu uluslararasi
faaliyetlerde temsil etmek ve tahkim kurulu kararlarin1 uygulamakla gorevli ve yetkili,

0zel hukuk hiikiimlerine tabi bagimsiz kurumlardir.

Il Temsilcileri ise, federasyonlarin yurti¢i baglantilarni saglamak iizere federasyon
bagkaninin teklifi ve genel miidiiriin onay1 ile goérevlendirilirler. Basketbol Il
Temsilcileri Basketbol Federasyonun plani ve hedefleri dogrultusunda galisan, kendi
illerindeki basketbol organizasyonlarini diizenleyen federasyona karsi sorumlu olup o
sehir ile federasyon arasinda koprii vazifesi gorerek calismalarini yapan kisilerdir. Bu
gorevdeki kisiler bulunduklar1 yerde basketbol ile alakali kurumlarla goriismeler
yaparak basketbolun ilerlemesi i¢in gayretlerde bulunurlar (5).

Bu arastirmanin amaci, Basketbol Il Temsilcilerinin Basketbol Federasyonuna
baghiliklarinin duygusal baghilik, devam baglili§i, normatif baglilik ile beraber farkli
demografik ozellikler ile beraber incelenmesidir. Bu arastirma sonucunda Basketbol
Federasyonu Il Temsilcilerinin bagli bulunduklar1 federasyona kars1 drgiitsel baglilik

diizeylerinin etkisi tespit edilecektir.

Allen ve Meyer, oOrgiitsel bagliligin iic ana tiiriiniin oldugunu sdylemektedirler. Bu

Ogeler; duygusal baglilik, devamlilik baglhilig1 ve normatif bagliliktir.
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Bu arastirmada Basketbol Federasyonu il Temsilcilerinin &rgiitsel bagliliklarini
incelemek tizere bu li¢ unsurdan duygusal baglilik, kisilerin gorev yaptiklari kurum ile
benzesmeleri, kurumun mensubu olmaktan haz aldiklar1 ve o kuruma kuvvetli bicimde
bagli olduklarini isaret eden duygusal bir istekliligi; devamlilik bagliligini, bireyin
calistigl kurumu terk etmesi durumunda olusacak ekonomik sorun veya farkli ¢alisma
imkanlarinin azhigindan otiirti kurum tyeligini devam ettirmesi; normatif baglilik ise,
bireylerin ahlaki bir sorumluluk duygusu ile yiikiimliiliik hissettikleri i¢in isaret ettikleri

baglilig1 ortaya koymak amaciyla uygulanmaistir (6).

Arastirmanin dnemi ise; Basketbol 11 Temsilcilerine yénelik bu alanda yapilan pilot
arastirma olmasi bakimindan énemlidir. Aym1 zamanda bu calisma il Temsilcilerinin
gorev yaptiklar1 federasyona yonelik tutumlarinin belli zaman araliklariyla tekrarlanan
aragtirmalar sonucunda degerlendirilmesi ile elde edilen bulgular 1s18inda ¢alisanlarin
memnuniyetini, motivasyonunu ve nihayetinde de oOrgiitlerine olan yiikseltici yonde

tedbirlerin alinmasi agisindan 6nem tasimaktadir.

Bu galisma orgiitsel baglilik alaninda arastirma yapacak olan spor bilimcilerine, spor
Kuliiplerine ve yoneticilerine, Il temsilcisi, hakem, gdzlemci, ydnetici gibi sporun
icerisinde farkli goérevlerde bulunan kisilerin arastirmalarina 11k tutarak benzer

caligmalarin yapilmasina katki saglayici olabilir.
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2. GENEL BIiLGILER

2.1.0rgiit Kavram

Orgiit kavramindan ilgili arastirmalarda tiirlii sekillerde bahsedilmektedir. Bunlar;
“oOrgiit belirli gayeler ile insanlarin ¢abalarini birlestirdikleri yapilandirilmig siirectir”
Orgiit birey, gorev, teknoloji etkenlerini birlestiren bir sistemdir. “Orgiit kisilerin tek
baslarina yapamayacaklari isleri, farkli kisilerle beraber ¢aba, birikim ve becerilerini

birlestirerek yapabilmelerini saglayan bir gérev paylasimi ve esgiidiim diizenidir.” (7)

Orgiit kavramu ile alakali literatiirlerde degisik asamalar vardir. Klasik orgiit kurami;
sekilsel catisi ile, neo-klasik kuram ise birey davranislari olarak incelenmelerine karsin
modern yaklasimda ise insanin aklina gelen her unsuru ve bu unsurlarmn birbiri ile olan
iliskilerini biitiin seklinde kabul eder. Bu 6gelerin diizenli incelenmesi biitiin isletme

uygulamalarinin bir yontem etrafinda yapildigini géstermistir (7).

2.1.1.0rgiit tanim

Orgiit; amagh ve diizenli sekilde islerin idare edilmesi ve islerin bitirilmesi igin
kurallarin biitiiniine goére bireyler ve birimler arasindaki iligkilerin tertiplenmesi,
kurallarin eklenmesi ve diizenlemenin yapilmasidir. Calisma o6zellikleri, zaman, yer ve
calisanlar olarak isletmenin hali goz Oniinde bulundurularak, satin alma, stoklama,
imalat ve pazarlama ile ilgili boliimlerin yerine getirilmesine calisilir. Orgiit calisanlart
arasinda yapilan is bolimii ile gorevler ayrilarak yapilacak her tiirlii ¢alismanin

karsilikli durumlari ve kabul edilebilirligi bilinmelidir. (8).

Orgiit; Dogal ve islevsel bir yapi gibi diisiiniiliirse de, onun isletmenin amaglarini ortaya
cikaracak sekilde olusturulmasi gerekir. Junckersdorff’ a gore diizenlenis olarak kurulus
amacini Ongoren, girisimin kazanciin giivenligini saglayan, alim satim rekabeti
calismalarinda ve alict i¢in belirlenmis ve koklii bir durumu gésteren pazar olmalidir.
Bu durumda organizasyonu yapanin degisen duruma uyum saglamasi, ihtiya¢ olan
degisiklikleri yapmasi ve olumsuzlugu diizeltecek kuvvette olmasi umut edilir.
Tasarlanan ¢alismanin idare edilmesinde ve sonuca ulastirilmasinda, kurumun sadece
amag yerine daha ¢ok bu amacin ortaya ¢ikarilmasinda arag gorevi beklenir. Hedeflerin

uygulanmasinda; kurumun yapist ve c¢alismalari, kurumun tamami diisiiniilerek

15



diizenlenen gorev boliimii, ddevler ve fonksiyonlar ile alakali mevzularin tasarlanmasi
uygulanabilir olmasi, yeterli c¢alisan denetim diizeneginin Kurulmasi, alim satim
rekabetinde tiirlerin ayarlanmasi, alicilarin arttirilmasi, eldeki gelirin en yiiksek diizeye

getirilmesi ile edinilir (8).

2.1.2.0rgiit kiiltiirii

Bir orgiitte ya da isletmede birey ile alakali her sey kiiltiir olarak isimlendirilir. Bir
kurumun imalat tarzi, ihtiyaglar1 ve amaglarina destek veren is ortami olusturulmaya
caba gosterilir. Bu durum igin is ortaminin bir diizene getirilmesi gerekir. Yonetsel
politika ve takip edilen yol, ¢alisma kosulu, tavir ve davranislar, karakter ve inanglar,
isaretler, gelenekler ve aliskanliklar bu diizenin pargalarmi olusturur. Orgiitteki her
kisinin uyum gdstermesinin beklendigi bu 6gelerin olusturdugu biitiine orgiit kiiltiirii

denir (9).

Ik defa 1939 yilinda Lewin, Lipitt, White tarafindan tanimlanan 6rgiit kiiltiirii; liderlik
bigimleri ve &rgiit iklimi arasindaki iliskinin incelenmesi seklinde ele alinmigtir. Orgiit
kiltiirtiniin ayn1 6zellikleri olusturan bir¢ok tanimi yapilmistir. Waterman and Peters
(1982) kurum kiiltiirtinii “boliistilen degerler’’, Louis (1981) paylasilan deger, inang,
kurallar ve isaretler diizeni seklinde ifade etmistir. En genis ve en onaylanan tanimi ise,
Aragtirmaci Schein (1985) yapmustir. Schein kurum ya da orgiit kiiltiiriinii; bir kurumun
etkili ve verimli bir sekilde is yapabilmesi igin gereksinimi olan ve temsilciler
tarafindan onaylanan, disariya karsi birlik, igsel biitiinligii ve i¢sel uyumu olusturmaya
yonelik esas yaklasimlar olarak tanimlamistir. Schein' a gore bir orgiitiin digsal uyum ve

varhigini1 devam ettirme hususunda karsilasmis oldugu gergek sorunlar sunlardir: (9).

- Orgiitiin sakl1 ve agik esas amaglari, gorevleri ve takip ettigi yontemler
- Kullanilacak yol ve metotlar (6rgiitiin semast, islerin boliisimii, prim - ceza
uygulamasi, biiyiik gii¢ diizeni )

- Basarn ve ¢aligmaya gore degerlendirilmede uygulanacak kistaslar

“Bir isletmenin ya da kurumun gorevlerini icra ederken olusan sorunlar1 ¢ézme ve

yenileme konusunda takip edilecek metot ve yollarda gerekli birligin saglanmasi temel
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ihtiyaglar olmaktadir.” Kiiltiir, ortak deger ve inanglar olarak gorildiigii zaman, bir

takim olusumlar1 saglamaktadir. Bu Olusumlar;

- Organizasyondaki kisiler i¢in birlik duygusu olusturmasi,
- Kisinin kendisi disinda bir yere bagimliligi saglamakta,
- Sosyal diizen dengesini kuvvetlendirmekte,

- Davraniglari idare eden bir zeka araci olmaktadir.

Bu dgeler, calisan orgiitiin, kendi yapisinda insanlar1 birbirine ¢eken, bir gruba aitlik
duygusu vererek, kisileri ayrica giidilleyen ve Orgiitin esglidimlii bir bigimde
caligmasia sebep olan bir durumdur. Orgiit igindeki kurallar ve degerler, érgiite iiye

kisilerce paylasilan giiclii bir izleme aracidir (9).

Orgiit kiiltiirii ile alakal iki farkl1 fikri géz oniinde tutabiliriz. ik olarak kiiltiir o drgiite
gore bir degisken olarak incelenecegi, ikincisinde ise kiiltiir orgiitle uzlastirilacaktir.
Kiiltiir bir degisken olarak diisiiniildiigiinde, toplumdan orgiite gecen ya da idare
tarafindan tretilen bir durumdur. Kiiltiiriin insanlarla gelen bir takim isaret ve ifadelerin
ciktist oldugu disliniildigiinde, kaynagmn toplumsal birliktelik oldugu onay
gdérmektedir. Bundan dolay1 rgiit ve kiiltiirii 6zdestir. Orgiit kiiltiiriiniin olusumunda rol
istlenen ve oOrgiitiin kontrol diizenegini g¢alistirmasi gereken igerideki ve disaridaki
cevre faktorleri; mesela dogal cevre, tarihi olaylar, ekonomik gevre, teknoloji, siyasal
diizen, hukuki olusum, kiiresellesme oOrgiitlerde islerin ve personelin 6zellikleri veya
davranislarindaki 6zgiirlik tutumlarini belirlemektedir. Orgiitiin gecmisi, isim ve
olaylarla kurulan giiclii baglantis1 deger, inang, sembol ve aligkanliklarda kendini

gosterir (10).

2.1.3.0Orgiit kiiltiiriiniin 6nemi

Orgiit kiiltiirii devamli degisen ve yenilenen bir ¢evrede yasayan isletmeler i¢in zamanla
daha onemli pozisyonda olmaktadir. Isletmelerin yasama tutunmalari, biiyiime ve
gelismeleri i¢in degisen igerideki ve disaridaki ¢evre kosullarina uyum gostermeleri
gerekmektedir. Bu gerekliligin olusturulmasi i¢in isletmede ortak bir takim degerlerin
varligi ve bu degerler etrafinda gorev yapilmasi gerekmektedir. Rekabet yariginin

gittikce daha da yiikselmesi, isletmelerin dis piyasalart kaplamasi, kiiresellesme
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egiliminin gittikce yayilmasi gibi gelismeler sonucunda isletmelerin geleneksel
yontemlerin haricinde farkli arayislara girmeleri sz konusudur. Bundan dolay1 orgiit
kiltlirii teriminin dogusu ve ilerlemesi bu arayisin bir {riinii olarak karsimiza

gelmektedir (10).

Ikinci diinya savasmin olusturdugu negatif durumun ¢dziilmesi igin devamli ve sinirsiz
bir ilerleme gayretinde olundu. Bu gayretin ¢iktis1 olarak da detayli planlama, yakindan
denetim gibi bilimsel yonetim yontem ve aygitlari ortaya ¢ikmustir. Bu ara¢ ve

yontemlerin imalatta Kullanilmasi verimliligin yiikselmesine sebep olmustur (11).

Gecmis kosullara gore diisiiniildiigiinde planlama ve kontrol siire¢lerinin 6n planda yer
almasi1 biitiin dikkatlerin etkinlik ve verimliligin arttirllmasina yonelik olmasinin
beklenmedik bir durum olmadigin1 gostermistir. Bugiliniin sartlarinda ise ayni
calismalarin basariya ulagtirmayacagi bilinen bir gergektir. Bugiin, ge¢cmiste basarili
sonuclar ortaya koyan isletmelerin verimli ¢alismalarini siirdiirebilmeleri i¢in biiyiime
ve gelismelerini saglayan yontemlerin basit bir sekilde kopyalanmasi ve yapilabilir hale
gelmesi isletmelerin diger isletmelerle c¢ekisme giiclerini yiikseltici yeni araglar

kesfetmelerini zorunlu tutmustur.

Kiiltiir kavraminin igletme yonetimini igerisinde hayat bulmasi ve kurum kiiltiirliniin
isletmenin dinamikligi ve etkililigi iizerinde etken olmasi belli bir zaman diliminde
gerceklesmistir. Bu durumun iyi anlasilabilmesi igin idare ve diizenleme semalarinin
timiyle tetkik edilerek ve biiylimelerinin aragtirilmast daha etkili olacaktir.
Sanayilesmeyi takiben meydana ¢ikan idare ve diizenleme kuramlar1 Gistiinkorii olarak
incelendiginde ilk planda bu kuramlarin birbirinin aksi ¢alismalar oldugu dikkat geker.
Farkl1 bir sekilde sdylersek, her idare ve diizenleme kurami gegmis donemde meydana

c¢ikan kurama bir tepkinin sonucu olarak kargimiza ¢ikar.

2.1.4.Orgiit kiiltiiriiniin cesitleri

Her organizasyonun igerisinde bir orgiit kiiltiirii mevcuttur. Degisik organizasyonlarin
orgiit kiiltiirleri benzer ya da degisik ozellikler gosterebilir. Orgiit kiiltiiriniin,

isletmedeki oOgeleri hedeflere yonelik olarak birliktelik olusturabilme basarisi,
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ozelliklerine baghdir. Orgiit kiiltiirleri farkli niteliklerin dikkate alinmasi neticesinde
olusmustur. Isletmeler arasindaki farkliliklar orgiit kiiltiirii gesitliligini gosterir ve
idarecilerin mevcut ortamini analiz edebilmesi i¢in miihim isaretler gosterir. Orgiit

kiltiirti gliglii ve zayif orgiit kiiltiirii olarak ayrilmaktadir (1).

Giiclii orgiit kiiltiirii:

Isletmedeki kisiler iizerinde etkililigi ve hedeflere ulasilmas1 orgiit kiiltiiriiniin giiclii
olmasmin sartidir. Kuvvetli kiiltiir, isletme degerlerinin is gbrenlerin tamamina yakini
tarafindan 6ziimsendigi etkili oldugunun isletmenin her kademesinde duyuldugu bir
orgiit kiltirini ifade etmektedir. Kiiltiirii gliglii olan igletmelerde temel gayeler, bu
gayeleri olusturan tavir ve davranislarin dzelliginin, giyim tarzi, Is iliskileri, ¢alisma
ritmi, iletisim yollarinin isleyis bigimi herkes tarafindan onceden bilinmekte ve olmasi
gereken haliyle uygulanmaktadir. Giiglii 6rgiit kiiltlirliniin ait oldugu bir isletmede is

gorenlerin ¢ogunlugu kurumun degerleriyle uyum igindedir (1).

Zayf orgiit kiiltiirii:

Orgiit Kiiltiiriiniin diisiik oldugu, genel karakterin ve davranislarin agik ve net olmadig
kiiltiir tipidir. Calisanlar tizerinde etkisi diisiiktiir. Bundan dolay1 isletmede ¢ogunlugun
Oziimsedigi bir kiiltiirden bahsedemeyiz. Kiiltiirii zayif olan bir orgiitte, ¢alismadaki
tutum ve hareketler, Is miinasebetleri, isletmenin gayeleri ile alakali goriisler ve benzeri
temalarin  birlik oldugu bir goriiniim yoktur. Disiik orgilit kiiltliri, Orgitsel
toplumsallagma siirecini negatif sekilde etkileyerek, bireylerin kiltirii 6grenmesi,
Oziimsemesi ve isletmeye ahenk saglamasini zorlastirir. Bireysel yaklagimlar 6n planda

olunca isletmenin hedeflerine olumlu fayda saglama derecesi diismektedir (1).
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2.2 Orgiitsel Baghhik

2.2.1.0rgiitsel baghlik kavramm

Sozciik olarak baglilik; bir bireye karsi ilgi, sempati ya da yakinlik duyma ve sadakat
anlamlarma gelmektedir. Aym1 zamanda kisilere, fikirlere, kurumlara, makamlara
baglilik gosterme, yerine getirmek durumunda oldugumuz bir sorumluluk seklinde de
kabul edilebilir.

Is gorenin istegi ve psikolojik bir akit ile ¢aligmaya baslamasiyla orgiitsel baglilik
baslar. Orgiitin bir temsilcisi olarak hedefler, amaglar ve c¢alismanin gerekleri
Olciisiinde bilgi Ogrenmesiyle ilerlemektedir. Duruma bdyle bakildiginda orgiitsel
baglilik, bireylerin mutlak bir orgiit ile kimlik bitiinliigiine sokularak olusturdugu
kuvvet birligidir (12).

Orgiitsel bagliliga, orgiitsel davrams, psikoloji ve sosyoloji alanlarinmn ihtiyaci olan
O6nemi vermesi bu sahalardan yetisen arastirmacilarin konu ile ilgili diisiincelerini
sunmalari, Orgiitsel baglilik kavrami ile ilgili agik bir tanim ortaya koyamamustir.
Bundan dolay1, Arastirmact Morrow literatiirde orgiitsel baglilikla ilgili bir ¢ok farkli

tanimin bulundugunu ifade etmistir (13).

Becker (1960) Yonetime bagliligi, kisinin orgiitte ¢alistigi vakit iginde sarf ettigi emek,
zaman, gayret ve elde etti§i mevki ve kazang gibi degerleri orgiitii terk ettigi zaman
kaybedecegi ve tiim yaptiklarinin hayal kirikligir getirecegi korkusu sonucu olusan
bagliliktir" seklinde tanimlamigtir. Becker’ e gore kisi orgiite karst duygusal olarak bir
baglilik hissetmedigini orgiite baglanmadiginda kaybedeceklerini diislindiigii i¢in orgiite
baglanir ve orgiitte gdrev yapmaya devam eder. Schermerhorn (1994)’a gore Orgiitsel
baglilik; Is gorenin orgiit ile olusturdugu kuvvet birliginin ve kendisini Orgiitiin bir

pargasi olarak hissetmesinin derecesidir (13).

Ozsoy (2004)’ a gore, orgiitsel baghiligin gegmisini inceledigimizde 1950'li yillardan

giinlimiize pek ¢ok arastirmacinin, orgiitsel bagliligin degisik asamalarini inceleyen
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caligmalar yiriittiglinii gorebiliriz. Bu ¢aligmalar giiniimiizde, git gide artan bir 6nem

kazanmistir. Bu durumun sebebini su sekilde maddeleyebiliriz.

- Orgiite baghligin, arzu edilen ¢alisma davranisi ile bagi,

- Orgiite baghligin isi terk etme sebebi olarak, is doyumundan daha verimli
oldugunun ¢aligmalarla meydana ¢ikarilmast,

- Orgiitsel baglilhg yiiksek olan kisilerin, zayif durumda olanlara gore daha iyi
performans ortaya koymalari,

- Orgiitsel bagliligin, drgiitsel etkililigin yararl bir isareti olmas,

Orgiitsel baglilik genellikle "kisinin gorev yaptigi yere karsi hissettikleri olarak"
tanimlanmaktadir. Bir goreve ya da oOrgiite bagliligin unsurlarin1 asagidaki gibi

siralayabiliriz (14).

- Orgiitiin amag ve degerlerine kuvvetli bir inanis ve kabul gosterme.
- Orgiit adina anlaml gayret sarf etmeye arzulu olma

- Orgiit mensupluguna devam etmesi i¢in gii¢lii bir arzu duyma.

Balc1 (2003)° ya gore, orgiitsel baglilik, is gorenlerin orgiite inanis ve bagliliklarindan
dolayr daha fazlasim hak ettikleri ifade edilmistir. Orgiite baglilik, bireyle orgiit
arasindaki iki tarafli degisim siirecinde gerceklesmektedir. Bir kisi orgiitten belli 6diil

ya da olumlu sonuglar ¢ikarirsa karsiliginda kendini orgiite adayarak calismaktadir.

2.2.2 Orgiitsel baghihgn isaretleri

Ibicioglu (2000)’na gore, orgiitsel baglilik bireye, siireye ve mekana gore farkliliklar
gosteren kigiden kisiye gore degisen bir yapiya sahiptir. Ayrica bir ¢aliganin oOrgiite
baglilik gosterdigini ya da gostermedigini 6l¢en bazi Kriterler bulunmaktadir. Bunlar alt
basliklar seklinde incelenecektir.

2.2.2.1 Orgiitiin amac ve degerlerini kabullenme

Orgiitsel baghligm énemli bir isareti ve sart1 ¢alisan ile kurumun amag, deger ve ileri
goriisliiliigiiniin benzesmesidir. Kurumlarin hedef ve degerlerine alisgamayan ya da

kabullenemeyen ¢alisanlarin o kuruma baglilik hissetmesi beklenemez. Is gorenin
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kendine ait degerleri, hedefleri ve yasamdan umduklar ile orgiitiin is gorenine bu
safhada verebilecekleri arasinda bag olmasi, saglikli ve seviyeli bir bagliligin ortaya
¢ikmasi agisindan 6nem tasimaktadir. Sunulanlar ile umut edilenler arasindaki farklhilik,
orgiitsel bagliligin Ol¢iisiinii tespit edecek bir asamadir (14). Bir taraftan kendi
amaglarin1 uygulayan is goren, baska taraftan da orgiitiin gayelerine hizmet etmesi

bireysel tatmin saglayacak ve orgiitsel bagliligi pozitif sekilde etkileyecektir.

2.2.2.2 Orgiit icin 6zveride bulunabilme

Is gorenler orgiit hedefleri dogrultusunda gerektiginden ¢ok fazla gayret ortaya
koymaktadir. Bu gayret, umut edilen ya da g¢izgisi olusturulmus diizeyin iizerine
cikabilmelidir. Is gdrenin farkl: bir bireysel beklenti igerisinde olmadan, yalnizca gorev
yaptig1  Orgiitiin  yiikselmesi i¢in Ozveride bulunabilmesi, kisinin  Orgitiinii
benimsediginin isareti olarak onay gérmektedir. Uzak Dogu iilkesi Japonya’nin ikinci
diinya savasindan maglubiyetle ayrilmasina ragmen ekonomik anlamda hizlica
toparlanabilmesinde, sosyal yapisinda bulunan bireysel ve toplumsal o6zveriler ile

dinamik iiretkenlik 6zelliginin 6nemli bir sebebi bulunmaktadir (15).

2.2.2.3 Orgiit iiyeligini siirdiirmek icin kuvvetli bir istek duyma

Orgiitsel Baglihgin diger bir isareti is gorenin orgiit temsilciligini siirdiirmek igin
kuvvetli bir arzu duymasidir. Bu durum Is gorenin drgiitiine karsi pozitif hislerinin bir
sonucudur. Is gérenlerin problemleriyle alakali olmasi ile de yakindan iliskilidir. Orgiit
yapist igerisinde hakiki isleyen ileti kanallari, politikanin verimli insan kaynaklari,
sosyal hamleler, yeterli uzmanlagma imkanlari, orgiitsel hakkaniyet gibi ogelerin, is
gorenin  Orgiit yeligini siirdiirme istegine pozitif derecede etki yapmasi

diistiniilmektedir (15).

2.2.2.4.0rgiit kimligi ile 6zdeslesme

Insanlarin farkli insanlarla bulundugu ortamlarda ya da sosyal grupta ortak taraflar
bulup, onlara benzemesi veya benzemek igin ¢cabalamasi 6zdeslesme olarak adlandirilir.
Insanlar bir grup veya bir érgiitle tiirlii nedenlerden dolay1 6zdeslesmektedir. Bir gruba
bagh temsilcilik, insanin kendisini kesfetmesine ve kendi yeteneklerinin farkinda

olmasina yardimei olmakta, bireye ait olma hissi vermektedir.
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Benkhoff (1997)’a gore, orgiitiin vizyonu, sayginligi ve giivenilirlik derecesi ne kadar
fazla ise orgiit temsilcileri de 0 derecede fazla 6zdeslesirler. Kurumsal kimlik, orgiite ait
olusturdugu tarz ile kisilerin fikir diinyasinda yer bulur. Baska insanlarca olusturulan
olumlu tarz, &érgiit mensuplarinin da bu karakterle biitiinlesmesine sebep olur. Is goren,
calistig1 yeri ¢evresindekilere gururla ifade edebiliyorsa orgiit kimligi ile 6zdeslesmis
demektir (16).

2.2.2.5.0¢sellestirme

Icsellestirme; kisinin yasadigi kiiltiirii ve toplum kurallarin1 kendi kimliginde
harmanlayarak 6ziimsemeye c¢alismasidir. Bu sayede kisiler sosyalleserek 6grenecek ve
bu dgrendiklerini kabullenecektir. i¢sellestirme hareketlerimizi destekleyen degerlerin
birlikteligi ile olusan bir tesir asamasidir. Orgiit idaresinde davranis ve inanglar kisilerin
kendi amag ve degerleriyle benzerlik gosterdigi oranda orgiitsel amag ve degerler ile

oziimsenmesidir (17).

2.3. Orgiitsel Baghhgin Onemi

Kaynaklarin etkili kullanimi 6rgiitler i¢in 6nemli bir problem olmaktadir. Bu sebepten
orgiitler ¢ogunlukla personel devir nispetinden olusan fazla maliyeti diisiirmek ve
devamlilig1 olusturmak amaciyla calisanlarin bagliliklarini arttirmaya yonelmektedirler.
Gorev yaptigi yere ait olan is gorenlerin daha fazla hizmet etmesi ve kurumsal
amaclarin basartya ulagsmasi adina daha ¢ok 6zveride bulunacaklar1 diisiiniilmektedir.
Bu konu ile alakali olan ¢aligmalar, bagliligin artan personel devir nispetinden olusan

maliyeti diislirdiigiinii isaret etmektedir (18).

Diisiik orgilitsel bagliligin, ise gecikme, ise devam etmeme, zayif performans ve hatta isi
terk etme gibi kisisel ve orgiitsel olumsuz sonuglari bulunmaktadir. Dick ve Metcalfe
(2001)’e gore, is gorenlerin bagliligi, kurumsal olarak istenen hedeflere ulasmada
onemli bir unsur olarak goriilmektedir. Ciinkii gérev yapanlarin sorun yaratan kisiler
yerine sorun ¢6zen kisiler olmasi istenir. Chow (1994)’a gore, bagliliklar1 fazla olan
kisilerin, etkili ve sorumluluk sahibi olmayi kabul etmeleri c¢ogunlukla onay
gormektedir. Bu insanlar, kurumun yararina daha ¢ok yaratici farkli yeni fikirler ortaya
koymaktadirlar (19).
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Orgiitler, ¢alismalarm siirdiirebilmek, calisilan mekanda huzurunun olumlu sekilde

kalmasi i¢in, bagliliklarina yonelik ihtiya¢ duyulan olusumlara hazir olmalidirlar (20).

Cohen‘ e (1996) gore, normal kosullardaki istekleri yeterince yerine getirilmeyen gorev
yapanlari umut etmeleri bu kisilerin bagliligini1 zayiflatacak, asir1 stres ve tiikkenmislige
sebep olacaktir. Bu durumdan yola c¢ikarsak; Northcraft ve Neale (1990)’ye gore,
baglhilik diizeyi yukarilarda olupta gorev yapan kisilerin Orgiitte kalmayi, orgiitsel
amaglarin uygulanmasi i¢in normalden biraz fazla gayret ortaya koymakta ve orgiitten
kopmay1 diistinmemektedir. Yiiksek performansli, karakterli bir is gorenin kurumda

bulunmaya ve fayda vermeye devam etmesi ise, verimli bir sonug ortaya koymaktadir.

2.4.0rgiitsel Baghhgin Gelisimi

Gegmis yillardan itibaren {izerinde 6nemle ¢aligilan bir konu olan is doyumu, 6zellikle
1970’in sonlarindan bu yana yerini orgiitsel bagliliga devretmeye yonelmistir. Baglilikla
alakali ilk ¢alisma, 1956’nin baslarinda Whyte tarafindan yapilmistir. Atay (2006)’a
gore, bu ¢alismada Whyte, orgiit bagimlis1 sahsin tarifini olusturarak orgiit igin olasi
zararlart engellemeye c¢alismigtir. Akabinde Porter, Mowday, Steers, Allen, Meyer ve
Becker gibi bir¢ok arastirmaci bu ifadeyi farkli bakis agisiyla bakarak gelistirmiglerdir.
Devam eden siireclerde cogunlukla oOrgiitsel baghilik is basarisi, baglilik ve
kuvvetlendirme, baglilik ve ise gelmeme, baglilik ve personel devir nispeti ve orgiitsel

vatandaslik davranislari incelenerek belirlenmistir (21).

Orgiitsel Bagliligin  simiflandirmas:  ilk olarak 1960’1 zamanlarda Etzioni’nin
calismasiyla ortaya konmustur. 1970 yilinda ise Steers ¢calismasinda verimli bir orgiitsel
bagliligin etkisini ve 1976’lardaki arastirmasinda ise personel devir yiizdesi ve orgiitsel
baglilik arasindaki bagi arastirmistir. Bir¢ok arastirmacinin calismalarina gore,
orgiitlerin amaci degisen ¢alisma ve alan ortaminda c¢alisanlarinda orgiitsel baglilik
derecesini arttirmaktir. Mevcut baglilik konusunun fazlaca 6n planda olmasinin nedeni,
kaliteli is kuvvetine olan fazla taleptir. Biiyiik emekler verilerek yapilan yogun iiretimin
yerini teknoloji tiretimi almistir. Teknoloji liretimi sermayeye yapilan insani yatirimin
karakterinin degismesine sebep olmus ayrica s6z konusu beseri sermayenin Orgiitte

kalmasi gayretlerine farkli bir anlam kazandirmistir (21).
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2.5.0rgiitsel Baglihg Etkileyen Faktorler

Bir kurumda gdrev yapanlarin ig géren davraniginin sebebini olusturan orgiitsel baglilik
kavrami da ¢ok sayida etkenden etkilenmektedir. Yapilan arastirmalarda oOrgiitsel

baglilig1 etkileyen faktorler tiirli bigimlerde simiflandirilmistir.

Salancik (1977), baglilig1 etkileyen etkenleri 4 ana gruba ayirmis olup bu etkenler
seffaflik, agiklik ve net, hareketlerin geriye tasinamazligi ve bizi tavirlarimiza baglayan
iradedir (22). Schwenk (1986) ise, geride kalan gorev yasantilari ve deneyimleri
bireysel-demografik etkenler, orgiitsel-gorevsel etkenler ve durumsal etkenler adiyla

degerlendirmistir.

Orgiitsel baglilig1 etkileyen etkenleri ii¢ gruba bdlen arastirmacilar orgiitsel baglilik
etkenlerini; goérev yapanin bir onceki tecriibe birikimi, karakter ozellikleri, orgiitsel
etkenleri ise, bireysel, orgiitsel ve orgiit disindaki etkenler halinde ti¢ gruba bolerek
aragtirmislardir.  Orgiitsel baglihgi etkileyen etkenler, Bireysel etkenler, orgiitsel

etkenler ve orgiit dis1 etkenler olmak {izere ii¢ ayr1 baslik halinde gézlemlenmistir (22).

Tablo 1. Orgiitsel baghhig etkileyen etkenler

Bireysel Etkenler

Orgiitsel Etkenler

Orgiit Dis1 Etkenler

1-Is Beklentileri
2-Psikolojik S6zlesme
3-Kisisel Ozellikler

1-Calismanin kalitesi ve
onemi

2-Idare ve dnderlik
3-Ucret Seviyesi
4-Denetim

5-Orgiitsel Kiiltiir
6-Orgiitsel Adalet
7-Orgiitsel Miikafatlar
8-Ekip Caligsmasi
9-Gorev Belirsizligi ve

catigsmast

1-Yeni Is olanaklar
2-Profesyonellik

3-Issizlik yiizdesi
4-Ulkenin sosyo-ekonomik
hali

5-Sektoriin hali

Neale ve Northcraft 1990, s.471 (23).
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2.5.1.Bireysel etkenler

Orgiitsel bagliligin bireysel etkenlerle arasindaki bagi tespit ederken ¢ok sayida literatiir
taranmustir. Cogunlukla bireysel etkenlerin o6rgiitsel baglilikla kuvvetli iligkiler
igerisinde oldugu iddia edilmektedir. Bireysel etkenler, oOrgiitlerin amaglarin1 ve
degerlerini kabul ederek orgiitlerde yillarca gérev yapilmasi yoniinden fazla bir 6nem

arz eder. Bu baglamda bireysel etkenler asagidaki alt basliklar halinde incelenmistir.

2.5.1.1.1s beklentileri

Bir kisinin gorev amaci kisisel gereksinim ve beklentilerinin ger¢eklesmesi i¢in ¢aba
harcamasidir. Kisinin yapacagi gorevin bu gereksinimleri ve beklentileri ortaya
koymada bir arag olmasi konusunda beklentisi vardir. Calisma giicii ve pazar
kosullarinda is goren ile Orgiit arasinda yapilan protokol orgiitsel bagliligi yakindan
ilgilendirir. Orgiitler genellikle insanlarin kisisel amaclarina ulasabilmesinde arag
niteliginde olup, orgiitlerin amagclar1 karsilik verebilme ya da amaclara hizmet etme
beceri ve smirliligi orgiitsel baglihigr etkilemektedir. Uzun vadeli bir akit, iyi tanimi1
yapilmis bir gorevin ilk basta onay goérmesi anlamina gelmesidir bu durumda Grgiitiin
degerlerini bolismek ayni zamanda 0 Orgiitiin bir mensubu seklinde goéreve devam

etmek gibi hareketleri birlikte diisiindiirmektedir (24).

Cohen (1992)’¢ gore, gorevi tanimlanan, yolu iyice ¢izilmis, agik olarak ifade edilmis
kurumsal beklentiler ile bireysel beklentiler birbirleriyle uyum igerisinde olduklar

zaman orgiitsel baglilik bu durumdan pozitif yonde etki kazanacaktir.

Bir kimsenin goreve bagladigi zaman gosterdigi baglilik diizeyi bireysel bir etkendir.
Gorev yapanin, bir kuruma bagh kalmak istemesi onun senelerce o kurumda yer
edinmesi agisindan 6nem teskil eder. Bu Kisiler orgiitlerinde gorevden kagmazlar ve

kurumlarina daha fazla fayda saglamayi amag edinirler (25).

Bir Kuruma ise giris oncesinde kendilerine yeterince bilgi verilmeyen kimselerin,
kurumda gorev yapmaya baslamasi sonrasi beklentilerin goriilememesi sebebiyle hayal

kiriklig1 yagamalar1 ve bu durumdan kaynaklanabilecek muhtemel zararlara katlanmasi
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gerekebilir. Bu baglamda; kurumlarin insan kaynaklar: tarafindan ilgili kademelere
0zgii is tanimlariin Onceden ortaya konulmasi ve adaylarin ise alinmadan once

adaylara bu konu ile ilgili 6n bilgi verilmesi ¢ok 6nemlidir (25).

2.5.1.2.Psikolojik kontrat

Is gorenler ile orgiitlerin arasinda iki gesit kontrat vardir. Bu kontratlar; calisma kontrat:
ve psikolojik kontrattir. Calisma kontrati, gérev yapan ile orgiitii idare edenlerin
karsilikli hak ve gorev tanimlarmin olusturuldugu big¢imsel ve yazili kontratlardir.
Psikolojik kontrat ise, kurumlarda gorev yapan ve idari kisimda olan herkesin siirekli

uymasi gereken ve onlardan istenen tavirlarla alakali yazili olmayan normlar biitintidiir

(26).

Orgiitte caligmaya baslayan kisilerin ilk zamanlarindan itibaren psikolojik kontratlar
kendisini gosterir. Taraflar1 sorumluluk altina alan karsilikli beklentiler bu taraflart ayni
zamanda birbirlerine karsi bagimli sekle sokar. Bir kurumda gorev yapanlarin
kontratlarin1 dogru analiz etmeleri ve psikolojik kontratt dogru belirlemeleri sunulan
islerin gercekei Olgilisiiyle yakindan alakalidir. Bireylerin 6rgiitte belirlenmis psikolojik
kontratinin mevcut olduguna giivenmesi, o kurumda gorev yapan diger lyelerinde
kontratlara benzer anlami verdiklerini s6ylemek miimkiin degildir. Bunun nedeni, her
kiginin, diger bireylerden hisleri ve fikirleriyle farkli olan bir goriis diinyasinin
bulunmasidir (27).

Iki tarafli kontrat geregi beklentilerin biiyiik yiizdesinin benzemesi ve ortiismesi énemli
oldugundan mechul durumu ortadan kaldirmak amaciyla karsilikli zorunluluklardan
olusmus olan beklentilerin dikkatli bir sekilde incelenmesine ihtiyag vardir. Kargilikli
beklentilerin benzeme yiizdesini artiracak miihim bir arag¢, bagvuru yapana is ve kurum
ile alakali dogru bilgi saglayan, realist bir is goriismesi yaratmak gerekir (28). Sonugta
her iki tarafin da kazangla ayrildigi, basariin hissedildigi psikolojik kontratlarda gérev
yapanin ¢alistig1 ise ve kuruma bagliligini artiran, i memnuniyetinin ve verimliligin

yiiksek olmasini saglayan pozitif kazanimlari da yaninda getirecektir (29).
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2.5.1.3.Kisisel ozellikler

Cinsiyet, yas, egitim ve gorev siiresi gibi sahsi Ozellikteki farkliliklarin, baglilik
lizerinde tiirlii etki ve sonuglart mevcuttur. Bu degiskenlerden yas, cinsiyet, medeni

durum, kidem ve egitim faktorii bu ¢alismada incelenecektir.

2.5.1.3.A Orgiitsel baghlik ve yas

Calisanin yas1 kisisel ozelliklerle alakali 6nemli degiskenlerden biri olarak kabul edilir.
Bu degisken ¢cogunlukla gorev siiresi ile birlikte ele alinmaktadir (30). Bu iki degiskenin

cogunlukla benzer tarafl1 bir bag icerisinde olduklarini séylemek s6z konusudur.

Yasin bagliliga etkisi agik bir sekilde anlagilmamakla birlikte, kisisel 6zelliklerin ne gibi
bir etki gosterdigini arastiran ¢alismalarda da baglilik ve yas arasinda farkli ve degisken
verilere ulagilmistir. Yas degiskenini orgiitsel baglilikla beraber degerlendiren bircok
arastirmada, baglilikla yasin arasinda dogrusal bir bag bulundugu ve is gorenlerin yas
diizeyinin artmasi ile beraber, bagliliklarinin da arttig1 yoniinde kazanimlar tespit

edilmistir (30).

Yasin artmasiyla beraber is imkéanlarinin diisecegini belirten Rowden (2000) Isten
ayrilmanin yliksek maliyetini hisseden 1§ gorenlerin calistig1 yere ve gorevine daha
sadakatli hale geleceklerini ifade etmistir. Kirel (1999) ise, bir arastirma sonucunda
geng is gorenlerin gorevlerini eglenceli gordiiklerini, daha arzulu gorev yaptiklar1 ve

yas1 artmis gorev yapanlara gore kurumlarina daha bagli hissettikleri 6ne stiriilmiistiir
(32).

Balay (2000) Yas1 artmus is gorenlerin, geng is gorenlere gore ¢ok daha fazla baglilik

ortaya koymalarinin sebeplerini asagidaki gibi siralamistir.

-Bir is goren kurumda yillardir gérevini siirdiiriirse iyi ya da farkli pozisyonlara
atanma olasilig1 o kadar ylikselmektedir. Farkli bir deyisle kariyer imkanlari

gorev stiresi ile es sekilde hareket etmektedir.
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-Yas1 artmis ig gorenler cazip teklifli gorevlere gelmeyi geng is gorenlere gore
fazla riskli gormektedirler.

-Yas1 artmig is gorenler gorevlerini ifa ederken kendi yasamis olduklar
tecriibelere daha ¢ok giivendiklerinden dolay1 geng gorev yapanlara gore isten

daha ¢ok doyum almaktadirlar.

Giiniimiizde teknoloji ¢aginda meydana gelen yenilikler devamlilik kazanmis olup bu
duruma uyum gostermek onemli bir 6zellik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yasi artan is
gorenler yeni siireglere adapte olma becerisinden, geng is gorenlere gore daha
mahrumdurlar. Bu sorun adapte olmada geng gorevlilere gore geriden gelen yasi artan is
gorenler ve diisiik 6grenim diizeyine sahip olanlar; aktiiel bilgilerle donanmis ve
bagimsiz calisma, yar1 siireli ¢alisma gibi farkli calisma sekillerini bilen genc is

gorenlere oranla orgiitte kalarak, orgiitiin degerlerini kabullenme ¢abasi igindedirler.

2.5.1.3.B Orgiitsel baghlik ve cinsiyet

Orgiitsel baghlik ile cinsiyet iliskisi kapsaminda yapilan arastirmalar oldukea fazladir.
[k baslarda cinsiyete yonelik calismalar erkek is gérenler iizerinde yogunlasmis olup,
kadinin sosyal hayattaki yerini alarak kurumlarda ¢alismasiyla beraber, kadin cinsiyete

bagli ¢aligmalarin sayisinin da devamli artmasina neden olmustur (32).

Kadmlarin erkeklere nazaran islerine daha az bagli olduklari bazi arastirmalar ile
desteklendigi; calisma hayatinin, daha fazla evdeki islerle mesgul olan kadin cinsiyete
fazla yiik olmasi sebebiyle kadin cinsiyette, ise devam etmeme ve isi birakma

durumlarinin daha sik goriilmesi yiiksektir (33).

Cagimizdaki modern ¢alisma hayatinda olan kiiltiirel ve sosyal alanlardaki farkli anlayis
tarzlari, kadin cinsiyetin ¢alisma hayatindaki tesebbiislerini mithim derecede etkilemis
olup kadin-erkek etkeninin orgiitsel baglilik tizerindeki etkisini tartigilacak duruma

getirmistir (34).

Toplumsal agidan cinsiyete verilen sorumluluklar ¢alisma yasamindaki davraniglari da
etkilemekte, c¢alisma yasaminda ve gorevlere bakista onemli bir farklilik
olusturmaktadir (35). Kadinlarin m1 yoksa erkeklerin mi kurumlarina daha ¢ok baglilik

duyduklar1 noktasinda farkli fikirler vardir. Bu konuda aragtirma yapan kisiler farkl
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sebepler ortaya koyarak erkeklerin veya kadinlarin baglilik diizeylerinin daha yiiksek
oldugunu iddia etmektedirler.

Aile i¢i yasantiya daha fazla 6nem veren kadinlarin ayn1 zamanda ev isleri ile alakali
sorumluluklarinin erkeklere oranla yiiksek olmasi, kariyer ¢alismalarinin ve mevcut
degerlerin ikinci plana itilmesine sebep olacaktir. Bundan dolay1 kadin is gorenler,
kurumsal gorev, toplumsal rol ve kariyer isteklerine yeteri kadar vakit harcayamamakta

ve baglilik zayif olmaktadir (36).

Ince ve Giil (2005)’e gore, kadinlarin isgiiciine girmelerinde bazen bir takim engeller
olabilmektedir. Bunun sebebi; kadin cinsiyete karsi negatif davraniglardan, ailenin ve
isin getirdigi stresli yasamdan, gorev ¢eliskilerinden, hukuksal normlardan, ahlaki,
kiiltiirel olusumlardan ya da erkek is gorenleri kayirmaya yonelik yol izleyen insan

kaynaklari stratejileri olabilir.

Hrebiniak ve Alutto (1972) ve Alutto ile arkadaglar1 (1973) kadinlarin erkeklere gore
gorevlerine daha sadik ve baglilik seviyelerinin daha yiiksek oldugunu yaptiklart

calismalarla iddia etmektedirler.

Bazi arastirmacilara gore, kadinlar calistiklar1 yeri ve yapmis olduklari isleri ¢ok sik
degistirmeyi istememektedirler. Ayrica bu arastirmacilar, hayatin1 yalmiz siirdiiren
kadinlarin, evli olanlara veya ayr1 yasayanlara kiyasla daha iyi ¢alisma segenekleri

olmasina ragmen islerinde daha istekli olduklarini belirlemislerdir (37).
2.5.1.3.C.Orgiitsel baghhk ve medeni durum

Is gorenlerin medeni halleri de orgiitsel bagliligi etkilemektedir. Evlilik yapmis is
gorenlerin ailelerine karsi mali yiikiimlilikleri oldugundan, yapilan yatirimlari
kaybetmek ve issiz kalma riskini genellikle kabul etmeyecekleri belirtilmektedir (38).
Evliligini siirdiiren veya bosanmis kimselerin, genellikle de kadinlarin kurumdan

ayrilmay1 bekarlara nazaran fazla maliyetli olarak diistinmelerini Hrebiniak ve Alutto

(1972) ortaya koymuslardir.
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Evli erkeklerin Orgiite daha fazla baglilik gosterdikleri, fakat evli kadinlarin ise daha
diisiik baglilik gosterdikleri Cengiz (2001), tarafindan yapilan bir arastirmada ortaya
cikarilmistir. Bu etkenin sebebini, evliligin erkeklerin hayatin1 diizene sokarken,
kadinlarin ailevi sorumluluklarin1 artirdigr iddia edilmistir. Bekar is gorenlerin evli is
gorenlere gore farkli ¢alisma imkanlaria yonelik firsatlari degerlendirmede daha istekli
tavir takinmalart s6z konusu olabilmektedir. Bunun sebebini evlilerin ailevi olarak
bakmakla yiikiimlii oldugu kisilere kars1 bir takim mesuliyetleri olarak sdyleyebiliriz.

Bu nedenle de risk almak i¢in daha ¢ekimser bir davranis ortaya koymaktadirlar.

2.5.1.3.C.Orgiitsel baghlik ve kidem

Is gorenin orgiitte gorev yaptigi siire baghiligim etkilemektedir. Hrebiniak (1974) ve
Sheldon (1971) baghligin yas ve de kidemle dogrudan bir iliskisinin oldugunu
soylemislerdir. Williams ve Hazer (1986) ise, yas ve kidemin bagliliga dogrudan

etkisinin olmadigini belirtmislerdir.

Insanlarin kurumlarda gorev siiresi uzadikca, oradan aldiklar1 kazanglarin da arttigin
belirten arastirmaci Cohen (1993) olmustur. Gorev siiresi, hem kisinin kendisine hem de
gorev yaptigi yere bir yatirnm seklinde varsayilirsa; bulundugu yerden ayrilmak
durumunda olan is goren, ortadaki yatirimla yeni kurumdaki farkliligin muhasebesini
diisiinecektir. Is gorenin bu durumda mevduatim kaybetmemek adina bulundugu yere

daha ¢ok baglanmasi: umut edilmektedir.

Arastirmacilar, hizmet siiresi ve yasin baglilikla iliskisini géstermek adina yas1 farkls,
gorev siiresi farkli olan is gorenleri kiyaslamiglardir. Becker (1960), Kisiler ile yasin
kuruma kattig1 kazanclar arasinda olumlu bir bag bulmustur. Gorev siiresi ile yatirim
arasinda kuvvetli bir bag saptayan arastirmacilar ise Ritzer ve Trice (1969) olmuslardir.
Kidem ve yas benzer etkenler olarak goziikmesine ragmen, genellikle yas duygusal,

kidem ise devamlilik bagliligi ile alakali gosterilmistir (39).

2.5.1.3.D.Orgiitsel baghilhk ve egitim

Is gorenlerin egitim seviyeleri de gorev yaptiklari yere olan bagliliklarmi olumlu ya da

olumsuz sekilde etkilemektedir. Egitim seviyesi ile baglilik arasinda ters yonlil bir iligki
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ortaya koyan Glisson ve Durick (1988) ve Morris ve Steers (1980) isimli arastirmacilar

olmustur.

Is goérenlerin egitim seviyesi, calisma hayatina bakisim1 ve bu ortamdan umduklarini
etkileyen Onemli bir etken olarak karsimiza cikar. EZitim seviyesi arttik¢a, ¢alisma
yasamina ve goreve tanimlanan anlamla birlikte beklentiler de artmaktadir. Toplumsal
ve maddi sartlarin izin verdigi 6l¢lide egitim gormeye devam eden ve yiiksek egitim
alan kisilerin hayat vizyonlari, egitim seviyesi zayif olan kimselere gore ¢ok farklilik
gostermektedir. Calisma hayatina girmeyi tercih etmek yerine, uzun siire egitim almanin
bedeline katlanip kazang elde etmekten Ozveride bulunan kimseler, egitimlerinin
sonunda nitelikli birey olarak is hayatinda yer almaktadir. Bu kimseler, egitim igin
yatirnmlarin1 ve kaybettikleri vaktin karsiligi olarak iicret ve calisma sartlarina karsi
arzularda artmaktadir. Egitim seviyesi yiiksek kimseler calisma hayatini yalnizca ticret
elde etme araci degil, sosyal hayatta iyi bir statii ve itibarli is sahibi olma, toplumsal

iliskileri gelistirme gibi imkanlar taniyan bir ara¢ olarak goriilmektedir (40).

Egitim ve bilgi diizeyi arttikga kisisel oncelik kullanma, sorumluluk alma, daha
bagimsiz karar verme ve uygulama olanagi artmaktadir. Bu durum, c¢alisanlarin
tekdiizelik ve bikkinlik durumlarmi ortadan kaldirarak isi sahiplenmelerine yardim

etmekte, ortaya ¢ikan negatifligi ve devamsizliklari azaltmaktadir (41).

Egitim seviyesi yliksek olan is gorenlerin mesleki kariyerlerini gelistirmeye oncelik
verdikleri igin, kurum menfaatlerini geri plana atabileceklerini belirten Basyigit (2006)
Ote yandan egitim diizeyi diisiik olan is gorenlerin bulunduklari kuruma bagliliklarini ise

baska bir kurumda is imkani olusturamama korkusuyla agiklamistir.

Egitim seviyesi ve baglilik arasindaki zit baglarin tersine s6z konusu baglarin yeteri
kadar net ve kuvvetli olmadigina dair bulgular kesfeden Mathieu ve Zajac (1990) bu
iliskinin ciddiye alinmamasini gerektigini sdylemislerdir. Bu ¢aligmada belirttigimiz
Ozelliklerin yani sira ig gorenin ailevi durumu, saglik durumu ve maddi durumu gibi

calisana has birgok faktorde orgiitsel baglilig: etkilemektedir.
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2.5.2.0rgiitsel etkenler

Orgiitsel etkenler; yapilan isin kalitesi, idare bicimi, karar asamasima istirak etme,
calisma ekipleri, kurum kiltiirli, gorev ¢atigsmasi, kisilerin yetenek seviyesi ¢aligmaya
yogunlagma, gorev kimligi ve orgiitsel miikafatlar gibi etkenlerden olusmaktadir (42).
Bu duruma ilaveten Gaertner ve Nollen (1989), orgiitsel etkenlere gérev belirsizligi,
calisma giicliigii, ast ve tist calisanlarin iliskisini, ylikselme ve kariyer olanaklarini; is
gorenlerin gereksinimlerine verilen onemi, denetim iligkileri ve tcret haklarini da

arastirmacilar Fukami ve Larson (1984) ilave etmislerdir.

Bu arastirmada, orgiitsel etkenler; calismanin kalitesi ve 6nemi, idare ve dnderlik, iicret
ve seviyesi, denetim, Orgiitsel hakkaniyet, orgiit kiiltiirli, Orgiitsel adalet, oOrgiitsel
mikafatlar, ekip c¢aligmasi, gorev belirsizligi ve ¢atismasi bagliklar1 halinde

incelenecektir.

2.5.2.1.Cahismamn kalitesi ve 6nemi

Sokmen (2000)’e gore Calismanin kalitesi ve onemi orgiitsel baghiliga etki eden en
onemli bir etkendir. Calismanin 6nemi, "bir gérevin oOrgiitte ya da dis alanda insanlarin

hayati iizerindeki etkisi" olarak ifade edilmektedir.

Calismanin kalitesi, baglilikla alakali ilk ¢alismalardan giiniimiize kadar yayginligini ve
onemini kaybetmemistir. Cogunlukla yapilan aragtirmalarda kurumsal baglilik ve
orgiitsel ozellikler iliskisi ¢ok baskin goziikmektedir. Alt siniftaki is gorenlerin yas,
medeni hal, egitim gibi bireysel etkenler orgiitsel bagliligin1 daha fazla etkisi altina
alirken iist seviyedeki is gorenler i¢in Orgiitsel 6zellikler baglilig1 daha fazla etkisi altina
almaktadir. Ust seviyedeki calisanlarm kararlara istirak etme, gorev belirsizligi ve

bagimsizlik gibi degiskenler, baglilik igin miithim bir faktor olarak goziikkmektedir (43).
Calismanin kalitesine bagl etkenlerden, genellikle gorev sahasi ile kurumsal baglilik

iligkisi incelenmistir. Calisanlarin is sahalar1 genisledikge tecriibelerinin de yiikselecegi

bununla beraber kurumsal bagliliklarinin da gittikge artacagi on goriilmektedir.
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Isin kismen giidiileme potansiyeli ve giicliik o6lgiisii, kismense is mevzusuyla
6zdeslesme, otorite sahibi olma, sorumluluk ve geri bildirim gibi 6zelliklerin kurumsal
bagliliga direk etkisi vardir. Caligsma alanin1 zenginlestirme de ¢alisma ile ilgili bir etken

olarak goziikmektedir (44).

Ince ve Giil (2005)’e gore calisma alanini zenginlestirme, is gorene isleriyle alakali
tasarim, organizasyon ve kontrol yapabilmesi hususunda gorev ve yetki verilmesidir. Bu

gorev ve yetkilerin artmasi is gérenlerin bagliliklarini da arttiracaktir.

Is gorenlerin drgiitsel baghliklarmin arttirilmasi igin farkli ve kalici olmayan bir teklif is
rotasyonu olabilir. Is gdrenlerin deneyimlerini degistirmek ve bireysel yeteneklerini
gbérme imkani olusturmak igin kurumsal ve bireysel gereksinimlere gore is gorenlerin
daha onceden ayarlanmis gorevlerde is yapmasi da saglanabilir. Rutin gorevlerin is
gorenlerde olusturdugu stres ve zihinsel yorgunlugun oniine gegilerek verimliligin de
diisiisiinii engellemek s6z konusu olabilecektir. Donlistimlii c¢alisma, kurumda is
gorenlerin mevcut niteliklerini arttirarak kisisel tatmin saglar ve de kurumsal bagliligin

yiikselmesine destek olunabilir (44).

2.5.2.2.idare ve onderlik

Lunderber (1992)’e gore idare usulii, farkli kimselerin yardimi ile hedeflere ulasmaya
calisan idarecinin calisma usulii olarak ifade edilmistir. Idare usulii, idarecinin is

gorenler ile bag kurma ve onlar1 eyleme gegirmede kullandigi metodu gostermektedir.

Onderlik ve baghlik arasinda iliski bulundugu Williams ve Hazer (1986) tarafindan
tespit edilmistir. Kurumlarda idarecilerin ortaya koyduklari idare ve onderlik usulleri
orgiitsel amag ve degerlere olan baghilig: etkilemektedir. Ust idari kismin is gdrenlere
yakiligi baskict ve kontrolcli bir nitelik gosterirse is gorenlerin kendilerini iyi bir
sekilde ifade etmeleri ve yaratici diisiinceler ortaya koymalar1 o dlciide kisitlanacaktir.
Ust idare yaklasimlarinin is gorenlerin bagliligini tespit edici ozelligi oldugunu

soyleyebiliriz.

Calisma sahasinda kisilere verilen gorevleri azaltici bazi etmenlerin onlarin ayni

zamanda baghliklarim1 da zayiflattigini, bu yiizden iist seviyedeki gorevlerin
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sorumluluga daha cok ihtiyaci oldugunu belirten Ince ve Giil (2005) ayn1 zamanda bu
gorevlerdeki kisilerin bagliliginin daha yiiksek seviyede bulunma olasiliginin daha

kuvvetli oldugunu séylemislerdir.

Is gérenlerce boliisiilen ortak hedefler ve iistiin gayretlerin yer aldigi bir kurumsal iklim
ile oOrgiitsel kiiltiriin, baglilig yilikseltmede pozitif kazanimlar getirmesi tesadif
degildir. Aym1 zamanda idareciler is gorenlerin ve kurumun hedeflerine yo6nelik

kurumsal baglilig1 olusturacak ve besleyecek planlama ve uygulamalar yapmalidirlar.

Ince ve Giil (2005)’e gore, baz1 idareciler is gdrenlere gorevlerini ne sekilde yapmalari
gerektigi konusunda ozgiirliik ile beraber kendi kararlarini alma yetkisi sorumlulugu
vermiglerdir. Bu kapsamda o is goérenlerde daha pozitif davramiglarin olugmasi ile

beraber bagliligin gelismesi de umulmaktadir.

Idarecinin, is gorenin istek ve gereksinimlerine olan hassaslig1 da baglilikla iliskilidir. is
goren, gereksinimlerine karsi hassas olmayan bir idarecinin kurumuna da yakinlik
gosterip baglanabilir. Fakat gereksinimlerinde memnuniyet duyan galisan idarecisine
kars1 minnet duygusu besler, kuruma daha da baglanir. Farkli bir durumda ise, is géren
kurumda gérev yapmaya devam etse de bu durumun sebebi normatif faktér degil,
duygusal ya da ihtiyactan kaynaklanan boyuttadir. Onder kisilerin is gorenlerle yakinlik
kurmasi, benzer hedefleri paylasmasi is gorenlerin karakterlerini daha 1yi anlamalarina
yardimci olabilir. Bu durum is gorenlerin karakterlerinin daha pozitif olmasina yol

acabilir (45).

2.5.2.3.Ucret seviyesi

Gozen (2007)’e gore, is gorenlerin iicret seviyesi de baglilikta 6nemli bir 6gedir. Alinan

ticretin seviyesi, kurumda ve sosyal hayatta is gérenin konumunu ortaya koymaktadir.
Balay (2000)’a gore, Ucretler, yapilan isin cazibesini yiikselterek ve is gdrene yapilan

fazla bir 6deme ile de ¢ogunlukla daha yiiksek bir seviyede baglanmay1 beraberinde

getirmektedir.
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Ucret politikasinin yapilan isi birakmada 6nemli bir etken oldugu Byington ve Johnston
(1991) tarafindan yapilan bir ¢alismada ortaya konmustur. Ucretlerin diisiik olmasi is
gorenleri alternatif ekonomik imkanlar arayisina itmektedir. Bundan dolayi, is gorenler
kendilerini ise vermeyerek bagimliliklar1 diismekte ve iste kalici olmadan gérev yapmak

zorunlulugunda oldugunu hissetmektedirler (46).

Johnson ve Jones (1991)’e gore, is gorenlerin ticret dagilimindaki adaleti anlama
sekilleri de orgiitsel bagliliga etki etmektedir. Is gorenler bir orgiitteki idarenin {icret
politikasini ne 6l¢iide dengeli ve adil oldugunu hissederlerse bagliliklar1 da o Olgiide

artmis olacaktir.

Allen ve Meyer (1990) Gorevde yiikselme imkanlari, emekli maasi, saglik hizmetleri
gibi kurumdaki maasin disindaki maddi miikafatlar da orgiitii terk etme durumunda

kaybedileceginden baglilig: yiikseltici 6zelliktedir seklinde goriis bildirmislerdir.

2.5.2.4.Denetim

Idarenin is gorenler iizerindeki denetim sekli de baglilig: etkilemektedir. Yapilan islerin
denetim sekli is gérenlerin sorumluluk anlayisina da etki etmektedir. Zorba bir idari tarz
izleyen, alt tabakanin kararlarda yer almasini desteklemeyen, siki ve yogun bir denetim
yapan idareciler, alt tabakanin sorumluluk almamasi i¢in ortam yaratirlar. Bu boyutta is
goren isle ilgili problem ya da giicliiklerle karsilastiginda, miicadele edecegine o
durumdan kagmay1 segmekte ve bu durumun sebebi olarak ta idarecilerin davraniglarini

ve zorbaliklarin1 gormektedirler (47).

Denetim, is gorenlerin goérevlerini kavramalariyla benzer iligki icerisindedir. Zorba ve
yakin bir denetim sekli, gérevini yapanlarin iglerinden duydugu memnuniyet 6lgiisiinii
diistirmektedir. Buna karsin, idarecilerin is gérenlerin davranisin1 6lgmede dolayl bir iz
stirmeleri, yani etken bir rol benimsemeden varliklarin1 kabul ettirmeleri, i gérenlerin

hissettigi sorumlulugu kuvvetlendirici bir etki yapmaktadir (47).

Maguire ve Ouchi (1975), ¢alismanin sonucuna Ozgii denetim seklinin is gorenin
memnuniyetini yiikselttigini belirlemistir. Bu durumda geri bildirim ¢ok biiyiik 6nem

arz etmektedir. Salancik (1977)’e gore is gorenlerin g¢alisma tutumlarini izleyip,
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gerektiginden ¢ok miidahale etmeden is performanslari hakkinda geri bildirim vermek,

onlarin kuruma bagliliklarini ytikseltecektir.

Bir kurumda st pozisyondaki idarecinin denetim ve yonlendirmesine gereksinimi
olmasa bile is gorenin yonlendirilmeye ve siirekli kontrol altinda tutulmaya calisilmasi,
0 kimsenin kendisinin basarisiz ve yetersiz oldugunu hissetmesine neden olabilir. Bu
sebeple, bagliligin daha da ylikseltilmesi i¢in idareciler astlarima destek vermeli,
giivenmeli, her ¢alismaya eslik etmemeli ayrica ¢alismalar1 sadece ihtiya¢ halinde
kontrol etmelidirler. Ayrica, isin 6zelligine gore, calisanlarin bazen kendi diisiincelerine

gore hareket etmelerine firsat tanimalidirlar.

2.5.2.5.0rgiit kiiltiirii

Orgiit Kiiltiirii baglilig1 etkileyen 6nemli etkenlerden birisidir. Bu kiiltiir, bir kurumdaki
is gorenlerin tutumlarin1 yonlendiren kurallar, degerler, inanclar olarak tanimlanabilir.
Kiiltiir, kisilere yapmakla yiikiimlii olduklart davranislar konusunda isaretler verir.
Bagka sekilde tanimlarsak; kurum kiiltiirti, kKurum tiyelerinin diisiince ve davraniglarini

bi¢cimlendiren baskin karakter ve inaniglardir (48).

Goffee ve Gareth (2000)’e gore, orgiit kiiltiirii, bir 6rgiitte islerin ne durumda oldugunun
isaretidir. Kurum kiiltiirti, bireysel ve orgiitsel ¢iktilar {izerinde 6nemli etkiler yapabilme

potansiyeline sahiptir.

Is gorenlerin kurumsal baglhilig: yiiksek olan bir drgiit, kuvvetli bir kurum kiiltiiriine
sahip demektir. Giiglii 6rgiit kiiltiirli, yeni ise baslayan is gorenlerin bu kiiltiire ait olma
arzusunu artirmakta ve kurumsal beklentilerin uygulanabilme mesuliyetini
dogurmaktadir. Bu gerceklestiginde, is gorenler kurum kiiltiiriinii 6zlimseyerek yasam

tarzi olarak benimser ve ona ait olurlar (49).

Kurumun kotii bir olayla karsilasmasi s6z konusu oldugunda oOrgiit temsilcilerinde,
baglilik, aym1 zamanda kurumsal degerlerle birliktelik olacagini ifade eden Basyigit
(2006) kuruma bagliligr yiikseltici kuvvetin ise orgiit kiiltlirii sayesinde olusacagini

sOylemektedir.
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2.5.2.6.0rgiitsel adalet

Bir kurumda goérev yapanlarin kendilerine yonelik kisisel degerlendirme o6l¢iilerini,
adaletin  Orgiit icerisinde saglanmasin1 ve karar mekanizmasinin ¢iktilar

paylastirilmasinda ger¢ekg¢i adimlari izlemesini igeren bir kavramdir (50).

Orgiit idaresinin hiikkmii ve yapilacaklarin is gorenlerce nasil algilandig rgiitsel adalet
ile ilgilidir. Calisanlarin, gorev taksimi, mesai kavramina uyulmasi, otorite verilmesi,
licret seviyesi ve 6diil dagitimi1 gibi idari kararlar1 degerlendirme siirecidir. Ornegin,
yeni goreve baglamis, benzer karaktere sahip ve benzer gorevleri yapan iki is gorene
farkli ticretin verilmesi, az {icret alan is gérenin kurumda hakkaniyetin zayif oldugunu
hissetmesine sebep olacak ve bu da o kisinin baghiligimi negatif yonde etkileyecektir
(51).

Kurumda gorev yapanlarin dogruluguna yonelik algilamalarinin, 6ncelikle idarecilere
duyulan giiveni, daha sonra kuruma olan baglilig1 etkilemesi ihtimaldir. Idare tarafindan
uygulanan politikalardaki diiriistlik ve inang, is gorenlerin kendilerine itibar
gosterildigini algilamalarina, bu sebepten kurumun hedef ve degerleri asamasinda daha
samimi gayret gostermelerine sebep olacaktir. Baska sekilde, farkli bir duruma maruz

birakilma hissinin ise orgiite baglilig1 azaltacag: siiphesizdir.

Zayif ¢alisma gliciinilin, ciliz degerlendirme ve organizasyon sistemlerinin is gérenlerin
hakkaniyet diisiincelerini zayiflattigini, bu durumun neticesinde de is gorenlerin

orgiitten ayrilmaya tesebbiis ettikleri belirtilmektedir (52).

2.5.2.7.0rgiitsel miikafatlar

Kurumlarin ¢alisan kisilere farkli miikafatlar vermesi oOrgiite ait olma hissini
arttirmaktadir. Maaslar, ekstra gelirler, gérevde yiikselme, bir ¢alismaya baslama ve
tamamlama sorumlulugu gibi sahsi olmayan miikafatlarda is gorenin ¢alistigi kuruma

baglilik hissetmesinde 6nem arz etmektedir (53).

Miikafatlarin, idarenin basarili is yapan calisanina karsi tebrik iletmesinin iyi bir

yontemi oldugunu Barutgugil (2004) ifade etmistir. Bu iletiyi is gorenin kavrama ve
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yorumlama bigimi, is gorenin kuruma olan bagliligina etki edecektir. Caliganin ortaya
koydugu gayret karsisinda aldigit mikafat, kurumun ilerideki c¢alismalarinin
uygulanmasinda giidiileme arac1 olarak onemli bir yer edecektir. Idarecilerin,
miikafatlarin diiriist bir sekilde verilmesinde ortaya koyduklari basarili ¢abanin, is

gorenlerin bagliligini yiikselten bir unsur olarak goziiktiigi tespit edilmistir (54).

Loscocco (1990) Orgiitsel bagliligim igsel miikafatlardan ve maddi miikafatlardan

etkilendigini 6ne stirmiistiir.

Is goren, kurumca verilen miikafatlarin yeterli geldigini ve adaletli dagitildigim kavrar
ise kuruma baghligi daha da artacaktir. Is gorenlerin gelir seviyesinin kurumsal
bagliliklarina etki ettigi dogrultudaki diisiince Wallace (1995) arastirma sonucu ile de
destek gormiistiir. Gelirler kurumca verilen miithim bir miikafat olup isin cekiciligini
ortaya koymaktadir. Is gorene verilen fazla bir miikafat cogunlukla daha artan bir

baglilikla neticelenmektedir.

Orgiitsel baglilig: ilerletecek olgiide kuvvetli bir calisma idaresi olusturulmasi, is
gorenin calisirken verdigi ¢abalarin mikafatlandirilmasi yoniinden miihimdir. Ayni
zamanda, is gorenlerin kurumsal miikafatlara kolay erisebilmesi, bu miikafatlarin is
gorenlerce, bireysel basarinin bir karsihigi seklinde degil, tiim c¢alisanlara normal

bi¢cimde verilmesi gereken bir 6zellik olarak kavranmasina sebep olacaktir.

2.5.2.8.Ekip ¢calismasi

Ekip daha onceden plani ¢izilmis hedeflere varmak amaciyla birlikte yol izleyen iki ya
da daha ¢ok bireyin olusturdugu bir topluluktur seklinde goriis bildiren Keles (2006)’e
gore ekipler asamali bir kurum yapisinin sert ve gerekli olmayan ¢evrelerini gecerek

ortak payda ¢evresinde biitiinlesmektedir (55).

Ekip calismasi, is gorenlerin verimli planlar olusturmalarini, modern gelismeleri hemen
kavramalarini, arzularini arttirmalarini, paylasim hislerinin ilerlemesini ve ortaya konan
isin nitelikli ve daha etkili bir bi¢imde uygulamalarin1 saglayarak is gorenlerin is

memnuniyetlerinin ve kurumsal bagliliklariin yiikselmesini tesvik eder.
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Bir ekipteki kararlar ne 6l¢iide birlikte alinip uygulanirsa, ekip mensuplarinin bagliligi
da o Olclide fazla olacaktir. Ekip tarafindan oldugu kadar bireysel taraftan da is
gorenlerin karar asamasina etken sekilde katilimlarinin saglanmasi, idarenin kendilerine
Onem gosterdiginin isareti olarak kavranacaktir. Bu olay da kurumsal bagliligin

yiikselmesine sebep olacaktir (56).

2.5.2.9. Gorev tanim belirsizligi ve ¢catismasi

Gorev tanimi gatigmast, ig gorenin kurumdaki gérevini ifa etmesi asamasinda, kurum
icinde ve disindaki degisik yondeki kisilerin istekleri arasindaki uzlagsmazlik halini

gostermektedir (57).

Gorev tanimi karigikligi ise, beklenen rol ile alakali umulanlarin ¢alisma ¢izgilerinin i
gorene net bir sekilde aktarilamamasi sonucunda meydana c¢ikmaktadir. Is gdrenin
yapmakla yiikkiimlii oldugu gorevlerle alakali umulanlarin net olmamasi, kisinin
davraniga yonelmesi amaciyla kendisine yeteri kadar bilgi aktarilmamasi, kurumda

ortaya ¢ikabilecek belirsizlikler olarak diisiiniilmektedir (58).

Gorev catigmasi, is gorenin ¢alistigi yerde bir digerinin aksi olan arzu ve umut
edilenlerin oldugu hallerde meydana gelmektedir. Bu durumda, is gorenin arzusu
yapildiginda, diger arzulardan yalnizca birini karsilama ya da karsilayamama
giiclesmektedir. Gorev belirsizligi ise, is gorenin ¢alistigi yerde kendisinden beklenen
en iyi gorevi sergileyebilmesi igin gerek duydugu birikimden mahrum kaldigi zaman

meydana gelmektedir (59).

Ince ve Giil (2005) Gorev belirsizligi ve catismasinin kurumsal baglilikla alakasimin

negatif tarafli oldugunu séylemektedirler.

Bir kurumda gorev tanimlarinin diizenlenmesinde, problemlerin ve belirsiz durumun
yasanmamasi kurumsal kabul; gorev stresi ve belirsizligin ortaya ¢ikmasi ise kurumsal
uzlagmazlik seklinde tanimlanmaktadir. Bu durum kurum dis1 gesitli islerin ¢ekiciligini

yiikseltmekte ve kurumsal baglilig1 disiirmektedir (60).
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2.5.3. Orgiit dis1 etkenler

Orgiitsel ve bireysel etkenler haricinde kurumsal baglilig1 etkileyen baska bir etken de,
orgiit dis1 etkenlerdir. ( profesyonellik, yeni ¢alisma olanaklari, sektoriin hali, tilkenin
sosyo-ekonomik hali, issizlik orani). Bu arastirmada, kurum dis1 etkenlerden

profesyonellik ve yeni ¢aligma olanaklarindan bahsedilecektir.

2.5.3.1.Profesyonellik

Meslege baglilikla ilgili bir terim olan profesyonellik, kisinin meslegi ile 6zdeslesmesi,

gorevi ile alakali degerleri kabullenerek benimsemesidir (61).

Arastirmacilar Shafer ve arkadaslari (2002) profesyonelleri belirleyen dort onemli

0zellik meydana ¢ikarmislardir:

Profesyoneller;
- Meslekleri ile alakalir farkli orgiitler olusturarak, bu kurumlara temsilci
olarak, panel, konferans, egitim gibi faaliyetlere katilarak ve kitap, dergi

gibi yayinlari izleyerek bir sosyallesme tutumunda olurlar.
- Sosyal ddevleri vardir,
- Kendi koyduklar1 kurallara inanip yasarlar,

- Bagimsizlik isteginde bulunurlar.

Profesyoneller bu degerlerden hareketle Ince ve Giil (2005)’ gore, kendi kurallarini
olusturan ve uygulayan, toplumsal gorevi olan, bagimsiz hareket etme amaci iistlenen
ve ¢ogunlukla kendi sahalar ile alakali farkli birliktelikte olan kisiler olarak sdylemek

mumkindiir.

2.5.3.2.Yeni is bulma olanaklari

Kisilerin ¢alisma hayatina basladiktan sonra bagliligina etki eden 6nemli etken, yeni

calisma bulma olanaklarinin varligidir. Cesitli galisma imkanlar1 yalnizca is gorenlerin
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sahsi becerileri ile degil, kurumun bagh oldugu sektdr, globallesme ve vatanin Sosyo-

ekonomik hali gibi ulusal ve uluslararas1 degiskenlerle de iliskilidir (62).

Bazi arastirmacilarin yapmis olduklar1 ¢alismalarda yeni ¢alisma olanaklarinin az

olmasiin kurumsal baghilig: yiikselttigi konusunda goriis ortakligi vardir (63).

Balay (2000) ¢alisma sahasindaki kisith is imkéanlarinin kuruma daha ileri derecede bir
baglilikla neticelendigini, daha diisiik imkani1 oldugunu kavrayan ve farkli bir calisma
sahasina katilmada daha az tercihi olan is gorenlerin, kurumlarina olan bagliliginin daha

da yiikseldigini soylemektedir.

Is gorenlerin is arastirma tutumlarmin ise, baglih@ negatif sekilde -etkiledigi
saptanmistir (64). Yeni calisma imkanlarina ragmen kurumda kalmayi siirdiiren ve
kurumla birlikteligini gelistirmis bir ig gorenin, yeni ¢alisma imkani1 mevcut olmadigi
icin kurumdaki pozisyonunu kaybetmek istemeyen bir kimseden daha cok kurumsal
baglilik gostermesi beklenmektedir. Ayrica egitim diizeyi, isi terk etme secenegini
etkileyen mithim bir nitelik seklinde goziikmektedir. Egitim seviyesi yiikseldikee is
gorenlerin yeni ¢alisma imkanlar1 daha fazla olabilmektedir (65).

2.6.0rgiitsel Baghih@in Simiflandirilmasi

Orgiitsel baglilik konusuna iliskin birgok arastirmaci degisik ifadelerde bulunmustur.
Bu caligmada orgiitsel baglilik konusunda aragtirmalar yapan Allen ve Meyer’in

Duygusal, Devam ve Normatif baglilik tiirleri ele alinacaktir.

2.6.1. Meyer ve Alen’in simiflandirmasi

Meyer ve Allen’e gore baglilik, is gorenlerin kurumla iliskisini aksettiren psikolojik bir
haldir. Bu hal, kisilerin tutumlariyla ifade edilir. Kisilerin kurumda kalmay1 stirdiirmesi

ise bu durumun belirtisidir (66).

Allen ve Meyer 1984°te orgiitsel aitlikle alakali yapilan arastirmalar1 6rnek alarak

bagliligin, devamlilik ve duygusal baglilik olmak amaciyla iki uzanimli sekilde ifade
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edilmesini savunmuglardir. Fakat, daha sonra normatif baglilik olarak isimlendirilen

ticiincii bir alan1 1990 yilindaki ¢alismalart ile ilave etmislerdir (67).

Sekil 1. U¢ Alt Boyutlu Orgiitsel Baghlik Tipi

Duygusal Baghhid

Etkileyen Faktorler ; L
» | Duygusal Bagiilik | m—— Isten Aynlma Niyeti ve Caligan

- Kisisel Ozellikler Devri

- Is Deneyimleri

Devamlilik Baghhigim

Etkileyen Faktorler Is Davraniglan

L Devamlilik
- Kigisel Ozellikler — Baglligi - Devamsizlik
- Alternatifler - Orgiitsel Vatandaghk Davraniglan
- Yatinmlar - Performans

Normatif Baghihg

Etkileyen Faktorler
- Kigisel Ozellikler — | Normatif Baglilik | =—— | Calisanlarin Saghg: ve Refahi
- Sosyallesme Deneyimleri
- Orgitsel Yatinmlar

Kaynak: Meyer ve arkadaslari, 2002, s.22.
Sekil 1.’de goziiktigii gibi, Meyer ve Allen 6rgiitsel bagliligi li¢ temel 6geyle ifade

etmektedirler.

2.6.1.1. Duygusal baghhk

Duygusal baglilik, calisanlarin orgiitsel amag¢ ve degerleri kabullenmesini ve oOrgiit

yararina olaganiistli gayret sarf etmesini igermektedir (68).

Allen ve Meyer (1991), duygusal baglilikla en kuvvetli ve tutarli bagm, caligma
deneyimleriyle alakali oldugunu 6ne siirmiislerdir. Is gorenlerin kurumdaki tecriibeleri
onlarin umut ettikleriyle dl¢iilidiir. Ayrica is gorenler, ana gereksinimlerini halletmek
amaciyla doyum veren tecriibelerden ¢ok, kuruma daha kuvvetli bir sekilde duygusal

baglilik hissetmelerini saglayan tecriibelere egilimlidirler (69).

Ince ve Giil (2005)’e gore duygusal baglilik, en ¢ok arastirilan baglilik tiiriidiir. Meyer
ve Allen, bu baglilik tiiriinii, kisilerin kendilerini kurumun pargasi olarak algilamasina
neden oldugu i¢in ¢ok miihim gormektedir. Kuvvetli duygusal baglilik, kisilerin
kurumda kalma ve kurumun degerlerini kabullenerek benimsemesi anlam1 tagimaktadir.
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Bu baglilik tiirii yiiksek olan is gorenler, iktisadi nedenleri dnemsemeyip, yalnizca
kurumun degerlerini benimseyerek kurumun hedeflerini ileriye gétiirmesine yardimci
olup, kurumlarinda goreve devam etmek istemektedirler. Bundan dolay1r da kurumun
basarili is politikas1 dnemsenip, kisi kurumun yararina ya da zararina ortak olarak bu
durumu kabullenmektedir (70). Sonugta bunun sebebi olarak kurumlar is gorenlerinde

en ¢ok duygusal baglilik tliriiniin olmasini isterler.

Duygusal baglilig: etkileyen etkenleri Meyer ve Allen(1990) soyle siralamistir:

1- Cahsma Giicliigii: Is gorenin kurumda ifa ettigi isin zor ve siirekli miicadeleyi
kapsayan bir ¢alisma olmasi.

2- Gorev agikhgi: Kurumun, is gorenden ne istediginin net bir sekilde ortaya
konulmas:.

3- Amacin acikhg:: Is gorenlerin kurumda ifa ettikleri gorevlerin nedenleri
konusunda net bir diisiincesinin olmasi.

4- idarenin elestiri ve oneriye acikhigr: Ust idaredeki sahislarin, alt tabakadan
gelen her tiirlii elestiri ve oneriye agik olmasi,

5- Arkadas baghhgi: Kurumdaki is gorenlerin arasinda samimiyetin bulunmasi.

6- Esitlik ve adalet: Kurumsal gorev ve kaynaklarin dagiliminda adil olunmasi

7- Kisisel énem: Is goren tarafindan ortaya konan isin, kurumun amaglarina
mithim oldugu yo6niindeki hislerin giiclenmesinin tesvik edilmesi.

8- Katim: Is gorenin kurum ve ¢alismayla alakali her tiirlii mevzu ve karara
istirakinin saglanmasi.

9- Geri bildirim: Is gérene, performans ile alakali devamli bilgi aktarilmasi

2.6.1.2.Devamhilik baghhg

Meyer ve Allen (1960) diger bir baglilik boyutu olan devamlilik baglilig1 iizerine
calismiglardir. Literatiirde, kavranan maliyet ya da rasyonel baglilik olarak da
tanimlanan bu baghlik, kurumdan ayrilmanin olusturacagi ekonomik durumu

hissedebilme anlami1 tagimaktadir (71).
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Devamlilik bagliligi, kurumdan ayrilmanin ekonomik bedelinin fazla olacaginin
diistiniilmesi sebebiyle, Savolainen ve Lamsa (1999) bu durumu kurum iiyeliginin
stirdiiriilmesi olarak tanimlamiglardir (72). Bu baglilik boyutu, is gorenin kurumda
gorev yapmaya devam arzusunu, kurumdaki mevduatin tiimiinii, kurumdan ayrildiginda
kayiplarin1 ve farkli alternatifleri sinirli sayida gorerek bu durumu degerlendirmesi

yoluyla meydana ¢ikmaktadir (73).

Kurumdan ayrilmanin olusturacagi yiiksek ekonomik bedeller nedeniyle devam
bagliligl, kisinin o kurumda goreve devam etme mecburiyetini diigiinmesi anlamina
gelmektedir. Ekonomik bedeller iki ayri sekildedir. Ilki, kisilerin belli bir kurumda
gorev siirelerinin uzun olmasi durumunda, kurumdan ayrilirken vazgegilecek kisisel
yatirimlar da o Ol¢iide fazla olacaktir. Degisik ¢alisma imkanlarinin olmamasi ise,
kurumdan ayrilmanin bedelini arttiran ikinci etkendir. Is gorenler kendileri igin ¢alisma
imkanlarinin az oldugunu hissederlerse bulunduklar1 kuruma olan bagliliklar1 daha ¢ok
olacaktir (74). Bundan dolayi, is gbren arzu etmese dahi kurumda gérev yapma durumu

ile karsilasabilir.

Bazi arastirmalarda devam baglhilig1 ve duygusal baglilik arasindaki bag ele alinmis ve
sonu¢ olarak, devam bagliliginin duygusal baglilig: yiikselttigi; duygusal bagliligin ise
devamlilik bagliligini disiirdiigi tespit edilmistir. Bu durumda, kisileri kuruma
baglayan mithim mevduatlar, kisi ile kurumun anlasmazligini diistirerek yiiksek 6lciide
bir duygusal bagliliga sebep olur. Calisma imkanlarinin farkli olmamasina dayanan
devam bagliligi, duygusal baglilik igerisinde ayn1 bir amaca hizmet eder. Is gorenlerin
duygusal bagliliginin fazla olmasi; kurumdaki géreve devam etmesinden, farkli ¢calisma
imkanlarinin  diisiik olmasindan ya da ellerindeki diger avantajlar1 kaybetme
kaygisindan olustugunu inkar ederek hissettikleri anlasmazligi ¢6zme yoluna girmekte

ve bu sayede devamlilik bagliliklar1 diismektedir (75).

Bu boyutlarin daima birbirlerinden etkilenmeyecegi Tolay (2003) ifade eder. Sonugcta,
devam baglilig1 ve duygusal ait olma birbirlerinden biiyiik 6l¢iide farkli olan psikolojik
durumu ifade ettiginden bireyin kurumuna kars1 duygusal bir aitlik duymasi, kurumdan
ayrilmasinin sebep olacagi bedelin farkinda olmasi ve bu durumlarin birbirlerine karsi

hi¢bir tesirinin olmamasi da séylenebilir (76).
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Devam baglilig1 yiiksek derecede olan is gorenlerin, calistigi yerdeki durumu pozitif
diizeyde etkilemedigini, ¢alisma azimlerinin zayif oldugunu ya da yiiksek olmadigini

Meyer ve arkadaslar1 (1989) belirtmektedirler.

Devamlilik baghiligini etkileyen etkenleri Meyer ve Allen (1990) asagidaki gibi

stralamiglardir:

- Becerilerin Aktarim: Is goérenin beceri ve tecriibelerini farkli bir kuruma
aktarma hali.

- Egitim: Is gorenin egitiminin farkli bir kuruma faydali olup olmamasi

- Kendine yatirnm: Is gorenin vaktinin ve gayretinin yiiksek bir kismin
bulundugu kuruma vermis olmasi

- Emeklilik primi: Is gérenin kurumu terk etmesi halinde emeklilik primi dahil
diger yatirimlarin1 kaybetme kaygisi.

- Degisik ¢calisma imkanlar: Is gorenin kurumu terk etmesi halinde benzer ya da

daha iyi bir ¢aligma bulabilme hali.

2.6.1.3. Normatif (Ahlaki) baghhk

Duygusal ve devamlilik bagliliga ilaveten Weiner (1982) tarafindan gelistirilen
"Ahlaki" veya diger adiyla "normatif” boyutu Meyer ve Allen (1990), diger boyutlara
ekleyerek ti¢ boyutlu orgiitsel baglilik tipini gelistirmislerdir.

Stephensa (2004)’a gore normatif baglilik is gorenin kuruma sadakatinde ya da goniilli
olmasinda kendini mecburi hissetmesi anlamina gelmektedir. Bu duygu kurum
temsilcilerinin zorlamasi ve kurum kiiltiirliniin tesiri neticesinde meydana gelir. Kurum
temsilcilerinin kisiyi kurumda gorev yapmaya zorladigi ya da kisinin kendi tercihine

gore kurumda devam etme inancinin fazla oldugu baglilik tiirtidiir.

Normatif baglilik, is gorenlerin kurumlarina kars1 duyduklart Orgiitlerine karsi
hissettikleri sorumluluguna ait inanglarini ifade etmektedir (77). Bu inanglara gore is
gorenler, kurumsal uygulamalar, sosyallestirme gayretleri ya da kisisel halleri sebebiyle

kurumun bagliliklarimni haklari oldugunu diisiinmektedirler.
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Ahlaki baglilik, is gorenin calistig1 yere sadik olmasinin énemli oldugunu agiklayan
toplumsallagsma deneyimlerinin bir neticesi sonucunda biiylir ve bu bagliligin kurumda
kalmay1 ahlaki olarak ifade eden bir inanca dayanan goérev oldugunu Meyer ve digerleri
(1993) 6ne siirmiislerdir. Bu baglilik tiirii, bir zorunluluk unsurunu teskil eder. Is
gorenlerin baglilik hissetmeleri bireysel faydalari icin beklenen bigcimde tutum
gostermeleri istendigi i¢in degil, kendi yaptiklarinin diiriist ve giivenilir olduguna

inanmalar1 nedeniyledir. Bu bagliligin ilerlemesinde toplumsal zorlamalarin 6nemli yeri

vardir (78).

Wasti (2000)’ye gore, ahlaki ait olma kisinin kurumda is yapmay1 bir sorumluluk
seklinde gérmesi ve kurumuna baglilik duymasinin adil oldugunu diisiinmesi sekliyle
duygusal bagliliktan; kurumu terk etme neticesinde olusacak kayiplardan etkilenmemesi
sekliyle de devamlilik baghligindan farklidir. Ahlaki baghliktaki mecburiyet devam

bagliligindaki gibi menfaate degil, erdemlilige ve ahlaki hislere dayanir.

Kuruma ise basladiktan sonra kazanilan farkli maddi ve manevi tiirlerden etkilenen
duygusal ve devam bagliligina gore, ahlaki baghlik ince ve Giil (2005) ‘e gore daha ¢ok
kurumda goreve baslamadan once kiside mevcut olan degerlerden etki alir seklinde
goriis bildirmislerdir. Ahlaki bagliligi etkileyen etkenleri Allen ve Meyer (1990) is
gorenlerin kisiligi, bireysel ve ailevi hayatlari, kiiltiir ve toplumsallagma asamasi

seklinde agiklamistir.

Duygusal ve ahlaki baglilik arasinda yiiksek bir bag yer aldigini Meyer ve arkadaglar
(1993) calismalarinda agiklamiglardir. Bu durumun sebebi ise, bu boyutlarin ortak
noktalarinin olmasidir. Diger arastirmalarda ahlaki boyutun pozitif etkilerinin duygusal
boyuta gore kisa olmasindan dolayr ikisi arasinda farkliliklarinda olabilecegi
belirtilmistir. Bundan dolayi, ahlaki bagliligin ilerlemesinin farkli bir sebebini de Tolay
(2003) ise is gorenlerin kurumlarinin onlara sagladigi yararlarin karsiligini verme

seklinde hissetmelerinin oldugu seklinde agiklamistir.
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Ug baghlik tiiriiniin de ii¢ ortak yonii bulunmaktadir. ince ve Giil (2005) Bunlar;

- Is gérenlerin kurumlariyla iliskilerini yansitmalari,
- Kurum temsilciligine devam etme karari ile psikolojik hali yansitmalari,

- Kisi ve kurum arasinda kurumu terk etme olasiligin1 zayiflatan bir bagin

olusmasina zemin hazirlamalari,

Orgiitsel baghligin tiirleri arasinda ortak nitelikler olmasma ragmen, bu tiirler farkli

tecriibe ve calismalara bagh olarak ilerlediklerinden dolay1r Allen ve Meyer (1997)’e

gore bu tiirlerin psikolojik yapilar1 farklidir. Sekil 2.’de duygusal boyutu yiiksek olan

kigiler arzu ettikleri i¢in, kurumla baglarinin temeli devam boyutuna dayanan is

gorenler gereksinim duyduklar igin, kurumda devam etmektedir. Ahlaki boyutu fazla

olan is gorenler ise, kuruma kars1 zorunluluk hissettikleri i¢in orgiit liyeligini siirdiirme

karar1 almaktadirlar.

Sekil 2. Ug tiirlii Orgiitsel Baghhk Tipi ve Orgiitte devam hareketi

'
- Ozdeslesme
- Pavlasilan Degerler
- Kendmu Adama

Duygusal
(Istek)

Orgiitte Kalma
DavTanisy

Devarmlihk
(Gereksinim)

—~
- Yatmrmmilar/Yan Faydalar
- Abernatiflerin A=hs

>y

- Tpselley tilken MNor ko
- Faydalarm EarsihSma
Odeme Yukiiminingsi

Kaynak:Herscovitch ve Meyer, 2001, s.317

Bir is gorenin kurumuyla olan bagmin daha iyi algilanabilmesi i¢in bu {i¢ baglilik

tiriiniin de Meyer ve arkadaslarina (1993) gore beraber incelenmesi gerekmektedir.

Bunun sebebi, i gorenlerin baglilik boyutlarinin hepsini ayni1 zamanda ve degisik

Olctilerde yasayabilecek olmalarindadir.
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2.7. Spor Yonetimi

2.7.1.Spor yonetiminin tanim

Cagimizda spor, bilim dali olarak onay gormektedir. Bilim sahasindaki tiim branglarda
ki gibi sporun da kendi ¢evresinde beraberligini saglayan gesitleri mevcuttur. Bunlardan
birisi de spor ¢evresinde sevk ve idareyi olusturan ve sporun gelismesine yardimci olan
spor yonetimidir. Spor yonetiminde basari idarenin birlikteligini saglayan Ogelerin

beraber hareketi ve bu hareketlerini siirdiirmeleriyle olusacaktir (79).

Y o6netim asamasinin tiirlii sahalarda gegerliligi olan tasarlama, teskilatlandirma, komuta
etme, esgiidiim, denetim gibi tiirlii asamalart ile bunlara 6zgii kural ve metotlar sportif
planlamalar ve organizasyonlar i¢in de gegerlidir. Spor yonetimi, genel idare anlayisi ve
kurallarinin spor sahasina uygulanmasidir. Amaci da Spor organizasyonlarinin daha
bilimsel ve rasyonel sekilde idare edilmesinin metotlarini incelemek ve bunlari genel
kurallara uygulamaktir. Ayn1 zamanda spor yonetimi beden egitimi ve spor
programlarinin yiiriitiilmesi, spor alaninda gérev yapanlarin temin edilmesi, gézetimi ve

spor sahalariin idaresi gibi konularla da ilgilenmektedir (80).

Spor faaliyetlerinin etken ve verimli is yapabilmesi biiyiik dl¢iide idarelerine baglidir.
En asagidaki spor kuruluslarindan en biiylik spor faaliyetlerine kadar etkili olmak
yalnizca, modern yonetim kural ve fonksiyonlarinin basarili ve bilingli bir bicimde spor

idaresinin yoneltilerek planlanmasiyla daha saglikli gerceklesebilir (81).

2.7.2.Spor yonetiminin amaci ve icerigi

Spor yonetimini olusturan 6geler ile bu 6geleri birlestiren kaynaklarin etkili bir bigimde
kullanilabilmesinin metotlarin1  aragtirmak ve bulmak spor yonetimin amacini
olusturmaktadir. Az kisiyle, az {icretle, az donanimla, az vakit harcayarak ve az mekan
kullanarak daha fazla verim almaktir. Kaynaklar: etkili kullanarak eldekinin en iyisini

yapma ¢abasidir (82).

Sporda idareyi olusturan unsurlarin hedefleri farklidir. Fakat, hedeflerin tamami

idarenin genel hedefini olusturur. Tiim 6gelerin hedefi idare bakimindan benzer 6lgiide
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mithimdir. Hedeflerden birisinde istenilen yere ulagilamamasi, idarenin genel
hedeflerini etkileyebilir. Bu durumda idareler planlamalarla alakali realist bilgilere

biinyesinde mevcut tutmalidirlar (83).

Her idari sahanin kendine 6zgii bir tarafi ele alindiginda, spor idaresinin diger idari
sahalardan farkli olmasi sporun kendine 0zgii yapisindan kaynaklanmaktadir.
Gilinliimiizde sporun yasamimizda artarak Onem kazanmasi toplumsal bir kurum
oldugunu gostermektedir. Cogunlukla sporla alakali kurumlarin farkl bir¢ok toplumsal
organizasyonlara gore insanlarla daha etkili iletisim halinde oldugu sdylenebilir. Bunun
sebebini; sporun bir egitim araci olarak okullarin egitim programlarinda yer almasi, Bir
¢ok spor faaliyetinin degisik kesimlerdeki insanlar1 farkli bi¢imde dahi olsa etkilemesi
s6z konusudur Spor yodnetimi, sporun niteliklerine 6nem vererek, sporla alakali
kurumlarin verimli sekilde idare edilmesi i¢in ihtiyag olan bilgileri olusturmak ve
yonetim alaninda kurallar koyarak metotlar gelistirerek bu duruma hareket kabiliyeti

kazandirmalidir. (84).

2.7.3. Spor ve orgiit

Spor sosyal sekliyle arastirilirken giinlimiizde en Onemli tiirii orgiitsel boyut olarak
Onlimiize ¢ikmaktadir. Ekonomi, saglik, egitim vb. alanlarda uygulanabilirligi
mevcuttur. Orgiit; gorev paylasimi, faaliyetlerin belirlenmesi, yetki ve gorevlerin
boliimlendirilmesi hedefiyle, agikca belirtilmis, ortak bir amacin gerceklestirilmesine

yonelik birtakim kisilerin tutumlarinin diizenlenmesi anlamina gelmektedir.

Sportif orgiitlerin tamami benzer yapida degildir. Bazilar1 formal (resmi), bazilart ise
informal (resmi olmayan) yapidadirlar. Klasik oOrgiitte formal ve informal Orgiit
bicimleri genellikle spor sahasinda ortaya ¢ikar. Formal modelde agik ve net sekilde
belirlenmis hedefler ve bu hedeflere varmak igin akici bir esgiidiim vardir. Okullar,
Isletmeler, kuliipler bu yapidadirlar. Informal yapida daha onceden belirlenmemis,
bireyler arasinda olusan esgiidiimlii hareketleri kapsar. Mesela; Bir spor federasyonunu
tanitmak, anlatmak, gelisimine katkida bulunmak, yerel ya da milli diizeyde basarilar
yakalamak amaciyla kurulur. Bu amaglara varmak icin belli asamalar izlenerek
yapilacak olan gorevler diizenlenir. Tiim calisanlarin gorev ve yiikiimliiliikleri 6nceden

belirlenir.
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Bu federasyonun formal orgiit kismidir. Federasyonda calisanlarin kisisel tutumlart ve
organizasyon davramslari ile ekip dinamikleri informal yapidadir. informal 6rgiit ne
Olctide tiretken, dengeli, adil ve basar1 odakli olursa formal 6rgiitte o derecede kuvvetli
ve bagar1 hedefli olur. Bu durumda, bir federasyonun hedeflerini gergeklestirerek
basariya ulagmasi; federasyon baskanindan, yonetim kurulu iiyelerine, merkez hakem
kurulundan egitim kuruluna, gérev yapan memurlardan, antrendr ve sporculara kadar

olan iletisim ve kuvvetli baglarin saglikli, giiven i¢inde ve samimi olmas1 gerekmektedir

(85)

2.7.4. Spor Orgiitleri yoniinden orgiit Kiiltiirii

Spor sosyal yoniiyle arastirilirken ¢agimizda karsimiza gelen en miithim boyut kurumsal
boyutudur. Bir¢ok alanda ilgi ¢ekmesi, saglik, egitim, kiltiir, iktisat, teknolojik
yenilikler ile kuvvetli bagi olmasi sebebiyle spor ¢agimizda milli ve uluslar arasi

kurumlar ya da orgiitler arasinda bulunmaktadir (86).

Bilir (2005)’e gore, sosyal yasamda devamli bilyliyen ve artarak degisen gereksinimler
neticesinde degisik sahalardaki ¢alismalarin organizasyonunun yapilmasi amaciyla spor
orgiitleri kurulmustur. Tiirkiye’nin resmi faaliyette bulunan orgiiti Genglik Spor
Bakanligina bagli gorev yapan Genglik Spor Genel Miidiirliigiidiir. Ulkemizin spor
organizasyonlari, sportif alanlar1 ve bazi spor egitim ¢aligmalari bu kurum eliyle

tasarlanmakta ve uygulanmaktadir.

Milli ve milletleraras1 federasyonlar, olimpiyat kurullari, spor kuliipleri de Aytag
(2004)’a gore spor orgiitlerindendir. Ayn1 zamanda spor bilimleri fakiilteleri de spor
orgiitli olarak karsimiza ¢ikar. Bilimdeki gelisme ve ilerlemeler sayesinde spor idaresi
sahasinda meydana ¢ikan gereksinimlerin ¢6ziilmesi ve spor kurumlarinin insan odakli,
girisken, etkili, ilerlemeye acik, etken c¢alismayr Onemseyen, gorevlerde ve idarede
nitelikli calismay1 esas alan bir spor idaresi yaklasiminin 6ziimsenerek kabullenilmesini

mecburi kilmistir (87).

Orgiit kiiltiirii, son yillarda spor alam1 ve idaresinin incelemelerinin 6nemli kismini
olusturmustur. Bu incelemelerde sporla alakali farkli kitlelerin Olgiilmesi esnasinda

kurum kiiltiiriinii iizerinde c¢alisilmistir (88). Bazi akademisyenler spor kiiltiiriiniin
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onemine deginerek yaptiklar1 arastirmalarda tiniversitelerin spor alanlarinda, resmi ve

0zel spor orgiitleri ve spor isletmelerinde 6rgiit kiiltiirinli incelemislerdir.

Spor yonetim alaninda yapilan arastirmalarda Macintosh ve Doherty (2005) ile Southall
(2000), spor boliimlerindeki mevcut orgiit kiltiirii olasiliklarini incelemislerdir. Spor
boliimiinde gorev yapanlarin orgiitsel inanglart irdelenmistir. Arastirmadaki erkek ve
kadin spor antrenorleri ile 6diil alan ya da 6diil alamayan spor antrenorleri arasinda

orgit kiiltiirii olarak farkliliklar belirlenmistir.

Scott (1997) Orgiitsel kiiltiiriin, iiniversitelerdeki spor boliimlerinin idaresinin basarili
calismalarinda 6nemli bir etken oldugunu dile getirmistir. Scott, sirketler alanindaki
orgiit kiiltlirliniin, spor alanindaki orgiit kiiltiirii ile bagimi1 kurarak orgiit kiiltliriiniin
kuvvetli ve olumlu bir kiiltiir olusturarak daha aktif ve daha basarili bir sekilde nasil

devam ettirilecegi konusunda sporu idare edenlere tavsiyelerde bulunmaktadir(89).

Colyer (2000) baz1 spor derneklerinin orgiit kiiltiirleri konusunda arastirma yapmuistir.
Bu arastirmasinda, spor kurumlarinin kiiltiirel semalarinin olusturulmasi amaciyla
sporla alakali orgiit kiiltiirii calismasinda ‘’Rekabet¢i Degerler Modeli’” ilk calisma
olmustur. Colyer rekabetgi degerler tipini tasarlamanin, kurumla alakali yapilacak olan
calismalar icin faydali bir ilk hamle 6zelligi oldugunu belirtmis ve bu hamlenin is
gorenlerin sahip olduklar1 karakterdeki degisikliklerin tespitine destek olacagi, farkli
kiltiirel ve sosyal boyutlarin meydana ¢ikarilmasina ve kurumsal basari seviyesinin

tespitine biiylik katki verecegi neticesine ulagmistir.

Amis (2004), spor orgiitlerinde mevcut olan Orgiit kiiltiiriiniin tespit edilmesinde,
igerdeki ve disaridaki piyasa sartlarinda olusan siiratli degisikliklerle etken bir sekilde

Miicadele etmede miithim oldugunu belirtmistir.

Taylor (2000), spor yonetimi sahasinda orgiitsel tiretkenlik konusunda ¢aligma yapmis
ve Orgiit mensuplarini; yonetim kurulu temsilcileri, idari gorevli, teknik gorevli,
antrendrler ve sporcular olarak siniflara ayirarak bu siniflarin her boliimiiniin degisik

alg1 ve tliretkenlige sahip oldugunu belirlemistir.
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2.8. Basketbol Sporu

2.8.1. Basketbol sporu tanimi

Basketbol, iki takiminda bes oyuncudan olusan kadrolari ile miicadele ettigi, topun elle
siiriilmesi ve pas atilmasi ile oynanan ve yerden yiiksekligi 3 metre olan ¢emberden
topun gegirilerek en ¢ok sayiy1 yapan takimin oyunu kazanmaya caligmasini i¢eren bir
oyundur. Diinyada’ da futboldan sonra en popiiler sporlarin basinda gelir. Basketbol
1891 yilinda bulunarak ilk kez oynatilmigtir. Dr. Naismitih tasarisi ile bulunan ve

oynatilan bu oyuna “’sepet topu’’ anlamini tasiyan ‘"Basket Ball" ismi konmustur.

Basketbol oyunu genellikle spor salonlarinda oynanmaktadir. Oyun sahasi dikdortgen
seklinde olup, oyun zemini tahta parkeden olusmaktadir. Basketbol oyun alaninin
Olciisii 28 m. uzunlugunda ve 15 m. enindedir. Oyun alaninin ortasinda ¢apt 3.60 m.
olan dairesel ¢izgi vardir. Her iki alanda oyun potasi ve bu potalara sabitlenmis yerden
yiiksekligi 3.05 m. olan ¢emberler bulunur. Cemberin altinda ise topun i¢inden
gectiginde say1 oldugunu gosteren beyaz renkli file bulunmaktadir. Basketbol topunun
cap1 76-79 cm, agirligi ise 580-660 gramdir (90).

Basketbol, Cocuklarin ve genglerin bedensel ve ruhsal gelisimi agisindan oldukga
Oonemli bir yere sahiptir. Takim oyunu olan basketbolu oynayanlarin sosyal
gelisimlerine de biiylik faydasi vardir. Basketbol sporu ayni zamanda oynayanlara;
viicut kalorilerinin yakilmasi, kaslarin gelisimi, kondisyonun artmasi, takim ruhu,

disiplin, sosyallesme ve 6zgiiven gibi degerleri kazandirir.

2.8.2. Diinya’da basketbol sporunun ge¢cmisi

Basketbol Sporu Amerika’da Kanadali bir Spor 6gretmeni olan ve Hristiyan erkekler
birligi okulunda gorevli Dr. James Naismith tarafindan tasarlanarak oyun halini almustir.
Ik baglarda Atletlere kis antrenmani yaptirmak amaciyla gelistirilmis olan bu oyunda
ahsaptan iiretilmis ve alt tarafi kapali meyve sepetlerine futbol topunun atilmasiydi. Bu
Bu sepetler yerden yliksekligi {i¢ metre kadar olan duvara monte ediliyordu ve her
basketten sonra top sepetin i¢inden ancak elle ¢ikariliyordu. Zaman ilerledikge sepetin

alt tarafi ¢ikarilarak delikli ip seklinde file olusturulup oyunun sekli degismistir.
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Basketbol oyunu ilk kez her iki tarafinda yedi kisiden olusturmus oldugu kadrolar ile iki

rakip arasinda 20 dakikalik stire ile {i¢ yar1 halinde oynanmustir.

Basketbolun ilerlemesi oyunun icat edilmesinden hemen sonra meydana ¢iktigi okulu
da gecerek biitiin tiniversitelere, egitim kurumlarina hatta ilgelerde bulunan cimnastik
salonlarina kadar taginmistir. Genglerde bu sporun yayilmasini takibe ciddi bir cosku
olusmus ve basketbol oynama arzular gittik¢e artmistir. Genglerin bu coskusu ve istegi
ile birlikte spor kuliipleri basketbol sporunda branslar agarak takimlar kurmuslardir.

Boylelikle, basketbol Amerika’da en meshur milli oyun halini almistir.

Avrupa’da basketbol sporunun baslamasi 1893 yilina rastlar. Fransa’nin Paris sehrinde
kiiciik bir sokakta eski bir cimnastik salonunda ilk kez oynanmustir. Daha sonra ise
basketbolun Avrupa'da yayilmasinda savasglarda gorev yapan Amerikali askerlerin
etkileri s6z konusudur. Gittik¢e yayilan basketbol Avrupa’da gozde sporlar arasina
girmistir. Amerikalilar milli spor olarak gordiikleri basketbolu kuliipler diizeyinde

maglar organize ederek Olimpiyat Oyunlarina istirak eden tiim uluslara tanitmiglardir.

1913 yil1 ve sonrasinda ise Uzakdogu' da da maglar oynanmaya baslamistir. Bu sayede,
birgok Avrupa ve diinya {lilkesine yayilan basketbol popiiler bir spor dali olmustur.
Ozellikle biiyiik sehirlerdeki elverisli spor sahalarinda diizenlenen kuliipler,
tiniversiteler arast maglar bu sporun izleyici kitlesinin artmasina yol agarak gelismesine

zemin hazirlamigtir (91).

2.8.3.Ulkemizde basketbol sporunun gecmisi

Tiirkiye’de basketbol 1904 yilinda ilk kez Istanbul Robert Kolej Spor Salonunda
oynanmugtir. Ulkemizde Amerikali bir spor 6gretmeni dnderliginde Robert Kolej’de
temeli atilan basketbolun daha sonra giderek gelismesi Galatasaray Lisesi spor

ogretmeni Ahmet Robenson’un gayretleriyle olmustur.

Tirk basketbolcularin ilk ma¢ oynama girisimi 1911 yilinda Galatasaray Lisesi
ogrencileri ile gerceklesmis, fakat bircok yaralanma sebebi ile bu girisim kesintiye

ugramistir.

54


https://tr.wikipedia.org/wiki/Uzakdo%C4%9Fu

Fenerbahg¢e Kuliibiiniin 1913 yillarinda basketbolda faaliyet yaptigina dair kayitlar
bulunmaktadir. Geng Hiristiyanlar Birliginin 1920 yilinda iilkemizde basketbol subesi
kurmasiyla basketbol daha bilingli oynanmaya ve biiyiik kitlelere yayilmaya baglamistir.

1920°li yillarda iilkemizdeki ilk basketbol sahalari; Istanbul’un cesitli semtlerinde
faaliyete gegmis ve bu donemde Galatasaray, Kabatas ve Vefa Liselerinde de basketbol

sporunu yapanlarin sayilari gittikce ylikselmistir.

Ik spor teskilatimiz 1923 yilinda Tiirkiye Idman Cemiyetleri Ittifaki olmus olup, ilk
resmi spor organizasyonlart yapilmaya baslanmistir. Ancak, ilk baslarda basketbol

sporunun tam taninmamasi sebebiyle diizenli ligler koordine edilmemistir

Istanbul Basketbol Mintikas1 1925°te acilirken, ilk Basketbol sampiyonasi 1927 yilinda
organize edilmistir. Istanbul basketbolunda Ilk yillarda azinlik kuliipleri etkili olmus,
Tirk Spor Kurumu’nun 1933 yilinda idareyi ele almasiyla resmi organizasyonlar

tilkemizde genisleme gostermistir (92).

2.8.4. Federasyonlar ve Tiirkiye basketbol federasyonu kurulusu

Ulkemizde sayis1 60 civar1 olan spor federasyonu mevcuttur. Bu federasyonlar daha
etkili ve diizenli ¢aligabilmesi i¢in 5 sinifa ayrilmistir. Kis ve Yaz olimpiyatlart oyunlari
basta yer almak tlizere, engelli sporlar1 federasyonlari, milletlerarasi spor oyunlar1 olan

spor federasyonlar1 ve diger federasyonlar olarak siniflanmistir.

Merkez danisma kurulunun onayi, Spor Bakaninin onerisi ve Bagbakanin hiikkmii ile
kurulan spor federasyonlari hiikkmiin resmi olarak yayimlanmasiyla hukuki sahsiyet

kazanir. Federasyonlar 6zel hukuk hiikiimlerine tabi olmaktadir.

3289 sayili kanuna tabi olan federasyonlar bu kanunun kurallarin1 yerine getirmekle
yikiimliidiirler. Aksi durum s6z konusu olursa, tiizel kisilie sahip olan bu
federasyonlar merkez danisma kurulu onayi, spor bakaninin Onerisi ve bagbakanin

hiikkmii ile iptal edilirler. Bu durumda tiim yatirimlari spor genel miidiirliigiine birakilir.

Merkez teskilatlanmast Ankara’da olan federasyonlarin iilke i¢inde yapilanmasi ana
statliye gore belirlenir. Bu merkez yapilanma; yonetim, denetim, ceza kurullar: ve genel

sekreterlikten olusur.
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Federasyonlarin; sporun iilke genelinde yayginlastirilmasi, iilke ve tilke disindaki sportif
geligsmeleri takip ederek planlamalar yapmak, antrendr ve hakemlerin egitimlerine
yonelik kurslar ya da seminerler diizenlemek, il miisabakalarinda dogabilecek
anlagsmazliklar1 ¢oziimlemek, lilke capinda yarismalar diizenleyerek elit sporcularin
takibini yapmak, faaliyetlerin istatistiki verilerini tutmak ve diizenlemek, bakanlik
tarafindan verilen biit¢eyi en verimli sekilde kullanmak ve il spor temsilcilerinin kendi
aralarinda ve federasyonla esgiidiimlii hareket ederek verimli olmasini saglamak baslica

gorevleri arasindadir (93).

1934 yilinda kurulan Spor oyunlari federasyonunun yapisinda Tirkiye Basketbol
Federasyonu’nun resmi calismalar1 baslamistir. ilk dnceleri voleybol ve hentbol ile
beraber ¢alismalari birlikte yiiriitiilen basketbol, organizasyonlarin artmasi ve daha ¢ok
iin kazanmasi sebebiyle 1959 yilinda kurulan Tiirkiye basketbol federasyonu ile sahsi
bir kurum olmustur. Federasyonun ilk baskani, bu kurumun kurulusunda onemli

katkilar1 ve pay1 olan Turgut Atakol olmustur.

33 sene siiresince federasyon bagkanlari tayin ile goreve gelmislerdir. 1992 yilinda
Bagkan Osman Solakoglu’nun gorevinden ayrilmasindan sonra Spor Bakani tarafindan
yari resmi bir referandum yapilmis ve federasyon baskani kuliiplerin reyleri ile Turgay
Demirel olarak segilmistir. Basketbol Federasyonu 2005 yilinda Ankara’da ilk genel
kuruluyla beraber 6zerk yapiya ulasmistir. 23 yil baskanlik gorevini siirdiiren Turgay
Demirel’in Avrupa Fiba baskani olmasmin ardindan eski milli basketbolcu Harun

Erdenay 2015 yilinda olaganiistii genel kurulla yeni federasyon baskani segilmistir (94).
2.8.5 Tiirkiye basketbol federasyonu gorev ve yetkileri

Basketbol Federasyonu merkez binasi Istanbul Zeytinburnu ilgesinde bulunmaktadir.
Federasyon sahsi hukuk kurallarina tabi, bagimsiz statiiye ve tiizel kisilige sahiptir.
Basketbol Federasyonu, merkez orgiitii ve illerde gorev yapan il temsilciliklerinden
olusur. Federasyonun merkez orgiitii; Genel kurul, yonetim, denetim, disiplin kurullari

ve genel sekreterlikten olusur.

Basketbol Federasyonunun gorev ve yetkileri arasinda, basketbolun iilkede ilerlemesini
saglamak bu dogrultuda planlamalar yaparken ayni zamanda yerel kuruluslarin is

birligini de almaktir. Basketbol Federasyonu ayrica yereldeki ve milletler arasi tertipler
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ve bu c¢aligmalarin programlarmi yapar. Spor kuliiplerinin tescilini yaparak bunlarla
ilgili kararlar1 alir. Ayni zamanda sporcu, hakem ve antrendrlerin vize islemlerini

yapmaktadir.

Basketbol Federasyonu ilgili liglerin miisabaka yonergelerini hazirlayarak oynanacak
olan karsilasmalara gorevli atamalarini da yapmaktadir. Altyapt ve yetenekli
sporcularin taramalarini yapmak i¢in projeler hazirlayarak gerekli tedbirleri almaktadir.
Spor genel miidiirliigii ile koordineli calisarak sporcu, hakem ve antrenorlerin kurs ve

egitimlerini diizenleyerek belgelerini hazirlar.

Basketbol Federasyonun gorev ve hedeflerinin gergeklesmesi i¢in biitge plani yaparak
maddi kaynak olusturmak, sporcularin sagliklar1 ile ilgili gerekli onlemleri almak,
basketbol ile alakali arsiv ve istatistiki bilgileri olusturmak, Spor il Miidirliikleri ile
koordineli ¢aligmak, tahkim kurulu hiikiimlerini gergeklestirmek, kuliipler arasindaki
anlagsmazliklar1 ¢oziime kavusturmak, illerde koprii vazifesi gorecek olan il

temsilcilerini atamak yine federasyonun gorevleri arasinda yer almaktadir (95).

2.8.6. Tiirkiye basketbol federasyonu il temsilcileri

Basketbol 11 Temsilcisi federasyonun yénerge ve statiileri dogrultusunda illerde fahri
sekilde gorev yapan, ilindeki basketbol miisabakalarini planlayan, yiiriiten ve bu bransin
gelismesi i¢in gayret gdsteren federasyon ile il arasinda kdprii vazifesi goren kisidir. 1
temsilcileri ayn1 zamanda kuliip ve okul maglarint planlayarak fikstiirleri hazirlar.
Federasyonun yonergeleri dogrultusunda calismalarini yapar. Genglik hizmetleri ve
Spor Il Miidiirliigii ile esgiidiimlii ¢alisan il temsilcisi tertip kurulunun da iiyesi ve
baskan yardimcisidir. 11 Temsilcileri federasyonun mevzuatinin disina ¢ikmadan ve
kendilerine taninan gorev dahilinde ilgili kurumlarla da goriiserek illerinde basketbolun
gelismesi ve ilerlemesi adina ¢alismalar yapar. Il Temsilcisi ayn1 zamanda il hakem

kurulunun da bagkanlik gérevini yiiriitiir.

Federasyon Il Temsilcisi tayinleri baskanlik seciminden sonra dort yil siireyle gérev
yapmak amaciyla yapilmaktadir. Il Temsilciligine yapilan basvurular federasyon
yonetim kurulunca incelenerek o6zellikleri uygun olanlar genel midirliik oluruna

sunulur. Genel midiirliikkge olur alan adayla il temsilcisi olarak tayin edilerek géreve
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baslarlar. Adaylarin degerlendirilmesinde federasyon yetkilileri ildeki spor miidiirligii

ve basketbol kuruluslar ile fikir aligverisi yapar.

2.8.6.1. Federasyon il temsilcisinin gorevleri

Basketbol Federasyonunu temsil eden 11 Temsilcileri kendi illerinde miisabakalari
organize ederken, reklam ve sponsorluk gibi mevzularda kurumlarla esgiidiimii
saglayarak federasyonun gorevlerini yerine getirirler. Genglik Spor il Miidiirliikleri ile
koordineli ¢alisarak illerdeki faaliyetlerin yiiriitiilmesini saglayarak yillik planlart da bu
dogrultuda hazirlarlar. Sezon sonlarinda ise ilin basketbol faaliyeti hakkinda
federasyona rapor sunarak o ilin basketboldaki gelisiminin ve ilerlemesinin tespiti
yapilir. Federasyon 1l Temsilcisi il tertip kurulu toplantilarina katilir, komite
kararlarinin federasyon mevzuati igerisinde olmasini saglar. Kuliipler arasinda olusacak
problemleri ¢dziime kavusturur. il tertip kurulu karar defterinin tutulmasmi saglar.
Federasyon tarafindan yayinlanmis olan yonergeleri takip ederek yonetici, sporcu,
hakem ve antrendrlere duyurulmasini saglar. 11 Temsilcileri ayn1 zamanda ildeki hakem
kurullarina baskanlik ederler federasyonun onayladigi tiim resmi miisabakalardaki
gorevlilerin tayinini yapmakla gorevlidirler. Ildeki hakemlerin &zliik dosyalarini tutarak

terfi islemlerinin ve hakem vize islemlerinin yapilmasini saglar.

Il Temsilcileri illerde ihtiyag olmasi halinde hakem ya da antrendr kurslarmin agilmasi
ya da bu kategorilerde semineler verilmesi adina federasyona bagvuruda bulunur. ildeki
yeni kuliiplerin tescili ve kuruluslart hakkinda federasyona bilgi verirler. Basketbol
sporunun yayginlagsmasi i¢in altyapr takimlarimin ya da spor okullarmin agilmasina
destek olarak, lisansli sporcu, hakem, antrendr sayilarmm artmasini saglarlar. il
temsilciliginin gorev ve hedefleriyle alakali ¢aligmalarin yiiriitiilmesi, organizasyonlarin
etkili ve verimli olmasi adina biit¢e ¢aligmasi yaparak maddi kaynaklar saglamak ve

gereken onaylart almakta il temsilcilerinin gorevleri arasindadir.

Il Temsilcisi yerel ve &zel kuruluslar ile is birligi yaparak basketbolu daha ok kitleye
yaymak ve sponsorluk yasasmi kullanarak mali kaynaklar yaratmaktadir. Illerde
organize edilen tim resmi ve Ozel turnuvalarn takip etmek ve denetlemekle

yiikiimliidiirler.
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Basketbol il Temsilcileri, il Spor Miidiirliikleri ile esgiidiim halinde gorev yaparlar.
Ayni1 zamanda basketbol faaliyetlerinin yapildigi yerel kuruluslar, {iniversiteler ve Milli
Egitim Miidiirliikleri ile de igbirligi yaparlar. ildeki mevcut spor tesislerinin 6nceliginin

basketbolun hizmetine verilmesi adina ihtiya¢ duyulan anlagmalar1 yaparlar.

Basketbol 11 Temsilcisi adayligmna basvururken adaylarda Tiirkiye Cumbhuriyeti
vatandasligi, 25-65 yas smiri, lise ve dengi okul mezunu olmak, disiplin kurullarinda 6
aydan fazla ceza almamis olmak, yiiz kizartici su¢ islememis olmak, faal antrenor,

hakem, gozlemci ve sporcu olmamak gibi kosullar aranmaktadir.

Basketbol 11 Temsilcileri, gorevleri ve yapmus olduklar1 ¢aligmalara gére performans
degerlendirmeye tabi tutulurlar. Burada il temsilcisinin basketbolun ildeki gelisimine
katkisi, federasyonu temsil yetenegi, uyumlu ve koordineli ¢alismasi, lisansli hakem,
antrendr, sporcu sayilarindaki artis1 saglamasi, organizasyon becerisi, giivenilirligi,
liderlik yapabilme becerisi, planlama ve uygulama asamalarin1 diizenlemesi gibi farkl
bagliklar altinda degerlendirilirler. Yapilan puanlamanin altinda kalan il temsilcileri ve

Iki yil ist iiste yetersiz goriilen il temsilcileri gérevlerinden alinirlar.

Basketbol 1 Temsilcileri yapilanmasi ise, il temsilcileri yardimeist, il tertip kurullari, il
hakem kurulu, ve sekreterlikten olusur. Tim bu yapilanmada gorev alanlar ise

federasyonun onay1 dogrultusunda gorev yapmaktadirlar.

Basketbol Il Temsilcilerinin federasyon ve Il Spor miidiirliigii ile yazismalari yapmak,
spor faaliyetleri yerinde takip etmek, dosya ve arsiv hizmetlerine devam etmek icin bir
calisgma ofisine ihtiyaglar1 vardir. Ofisler spor il midirligiiniin yer gosterecegi
mekanlarda olacak olup, kirtasiye malzemeleri, yazici ve bilgisayar gibi ihtiyaglar
olanaklar dahilinde federasyon tamamindan karsilamir. 11 Temsilcileri faaliyetleri
strdiiriitken bir takim sartlar geregince kaynak olusturabilirler. Eldeki kaynaklar
onaylanmis biitge dahilinde ilin gereksinimleri i¢in harcanmaktadir. Temsilcilik
tarafindan hazirlanan ve federasyon tarafindan onay goren biitce disindaki harcamalar

ilin durumuna gore federasyonca karsilanir.

59



Il Temsilciligi biitgesini; projelerden alinan miktar, kuliiplerden almacak olan lige
katilim katki1 paylari, 6zel miisabakalardaki katki paylari, lisans ve vize islemlerinden
ayrilacak pay, sponsorluk ve reklam gelirleri, tiniforma ve kitap satislarindan alinacak
pay, kurum ve kuruluslarin bagislari, ilde yapilacak olan egitim, seminer ve kurslardan
elde edilecek gelirler olusturur. Buna ragmen biitgeden yapilacak olan harcamalar;
miisabaka gorevlilerine 6denecek ek iicret, ofis giderleri, mag¢ kagidi baskisi, kupa

madalya giderleri ve ¢esitli faaliyetlerdir (96).

3.GEREC VE YONTEM

Arastirmanin bu boliimiinde arastirmanin amaci ve Onemi, aragtirmanin modeli,
aragtirmanin hipotezleri, arastirmanin evreni ve orneklemi, veri toplama yontemi, veri
toplama araclar1 ve verilerin istatistiksel analizi, sinirliliklar agiklanmis olup son olarak

arastirma sonucunda elde edilen bulgular yorumlanmastir.

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmanin amaci, Basketbol 1l Temsilcilerinin Basketbol Federasyonuna
bagliliklarinin duygusal baglilik, devam baglilig1, normatif baglilik ile beraber farkl
demografik o6zellikler ile beraber incelenmesidir. Bu arastirma sonucunda Basketbol
Federasyonu Il Temsilcilerinin bagl bulunduklar1 federasyona karsi orgiitsel baglilik
diizeylerinin etkisi tespit edilecektir. Arastirma ayn1 zamanda il Temsilcilerinin gorev
yaptiklari ~ federasyona  yonelik  tutumlarmin  bazi  aragtirmalar  sonucunda
degerlendirilmesi ile elde edilen bulgular 1s18inda ¢alisanlarin  memnuniyetini,
motivasyonunu ve nihayetinde de Orgiitlerine olan baghliklarin1 artirict yonde

tedbirlerin alinmasi agisindan 6nem tagimaktadir.

3.2. Arastirmanin Modeli

Basketbol 11 Temsilcilerinin drgiitsel baglilik diizeylerinin incelenerek yorumlanmasini
esas alan bu aragtirma betimsel bir aragtirmadir. Calismada anket (survey) formu

uygulanmaistir.
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3.3. Arastirma Hipotezleri

Basketbol 11 Temsilcilerinin  orgiitsel baglhlik diizeyleri demografik

ozelliklerine bagli olarak farklilasmaktadir

H.l.a. Katilimcilarin orgiitsel bagliliklar1 medeni durumlara bagli olarak
farklilagmaktadir

H.1.b. Katilimcilarin 6rgiitsel bagliliklari yaslara bagl olarak farklilasmaktadir

H.l.c. Katilimcilarin orgiitsel bagliliklar1 egitim durumlarina baglh olarak
farklilagmaktadir

H.1.d. Katilimcilarin orgiitsel bagliliklar il temsilcigindeki gorev yilina bagli
olarak farklilasmaktadir

H.l.e. Katilimcilarin orgiitsel baglhiliklar il temsilciligi gérevinden 6nce hangi
gorevler bulunduguna bagli olarak farklilasmaktadir

H.1.f. Katilimeilarin orgiitsel bagliliklar: il temsilciligi gorevinde bulunma

tercihine bagl olarak farklilasmaktadir.

3.4. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin  evreni, 2015-2016 yili Basketbol sezonunda Tiirkiye Basketbol
Federasyonuna bagli olarak farkli illerde gorev yapan 2’si kadin 79’u erkek 81 goniilli
Il temsilcisi olusturmaktadir. Bu calisma sadece Basketbol Il Temsilcilerine ydnelik

yapilmis olup evren drneklemi kapsadigindan 6rnekleme ihtiya¢ duyulmamastir.

3.5. Veri Toplama Yontemi

Bu aragtirmanin anketi Tiirkiye Basketbol Federasyonunda gérev yapan 2’si kadin 79°u
erkek goniillii 81 adet 11 Temsilcisine elektronik ortamda goggle forms ‘da hazirlanan
dijital anketin elektronik posta yolu ile gonderilmesiyle yapilmis ve veriler daha sonra
tekrar arastirmacinin elektronik postasina gonderilme yolu ile toplanarak analiz

edilmistir.
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3.6. Veri Toplama Araclari

Arastirmanin amacina yonelik olarak elde edilmek istenen verilerin toplanmasinda
anket teknigi kullamilmistir. Faydalanilan anket bilgi formu iki bdliimden
olusmaktadir. Anket Bilgi formunun ilk boliimii katilimcilarin medeni durumlari,
yaglari, egitim durumlari, il temsilcigindeki gorev yil1, il temsilciligi gérevinden once
hangi gorevlerde bulundugu ve il temsilciligi gorevinde bulunma tercihine ait
verilerin toplanmasina yonelik sorularindan olusmaktadir. Anket bilgi formunun
Ikinci béliimiinde, Allen ve Meyer (1984) tarafindan gelistirilen ve Wasti (2000)
tarafindan Tiirkgeye uyarlanan “Orgiitsel Baglilik Olgegi” uygulannmstir. Baysal ve
Paksoy (1999, s.10), dlgegin giivenilirlik katsayisini 0,81 olarak tespit etmislerdir. Bu
olgek likert tipine gore tasarlanmis olup, 5°1i olgekteki ifadelerin puanlamasi; 1-
Kesinlikle katilmiyorum, 2- katilmiyorum, 3-kararsizim, 4-katiliyorum ve 5-

kesinlikle katiliyorum seklinde degerlendirilmistir.

3.7. Verilerin Analizi

Arastirma sonucunda elde edilen verilerin analizinde SPSS Windows Version 20.0
istatistik programi kullanilmistir. Elde edilen veriler analiz edilirken frekans, ortalama,
yiizde alma yontemleri kullanilmistir. Niceliksel verilerin normal dagilima uygunluklari
Kolmogorov Smirnov testi ile sinanmistir. Normal dagilim goéstermeyen niceliksel
verilerin iki grup karsilastirmalarinda Mann Whitney U, normal dagilim géstermeyen ii¢
ve tlizeri gruplar i¢in Kruskal Wallis testi kullanilmistir. Parametreler arasi iliskilerin
degerlendirilmesinde Spearman’s Korelasyon Analizi kullanilmistir. Anlamlhilik p<0.05

ve p<0,01 diizeylerinde degerlendirilmistir.

3.8. Arastirmanin Simirhhiklar

Aragtirma Tiirkiye Basketbol Federasyonuna bagli gorev yapan 2’si kadin 79’u erkek
goniillii katilimei 11 Temsilcisi ile sinirlidir. Arastirma arastirmacinin maddi olanaklari,
stire ve ulasabildigi olanaklarla smirlidir. Arastirma anketin yapildigi 2015-2016
basketbol sezonu igerisinde Ocak ayi ile sinirlidir. Bu ¢alismanin sonuglari Meyer ve
Allen tarafindan tasarlanip gelistirilen Orgiitsel baglilik 6lgeginin kapsamina giren

ozellikler ve verdigimiz degiskenlerle sinirlidir.
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Tablo 2. Olgegin Madde Sayisi ve Cronbach Alpha I¢ Tutarhlik Katsayisi

Soru sayist  Cronbach’s Alfa

Orgiitsel Baglilik Olgegi 18 0,886

Orgiitsel baglilik dlcegi i¢ tutarliligmin incelenmesi sonrasinda r = 0,886 giivenilirlik
degeri elde edilmistir. Buna gore 6l¢egimizin yiiksek derecede giivenilir oldugunu

soyleyebiliriz. (0.80 <1.00 6lgek ) yiiksek derecede giivenilir bir dlgektir.

Tablo 3. Orgiitsel Baghihk Olgegi Alt Boyutlar: i¢ Tutarlihk Degerleri

Soru sayisi Cronbach’s Alfa

Duygusal Ait olma 6 0,907
Devamlilik Ait olma 7 0,695
Normatif Ait olma 5 0,821

Toplam 6lcegin ve alt boyutlarin Cronbach Alfa i¢ tutarlilik degerleri incelendiginde
Duygusal baglilik i¢in 0,907; Devam baglilik tiiri igin 0,695 ve ahlaki baglilik igin
0,821 seklinde tespit edilmistir.
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4. ARASTIRMANIN BULGULARI VE YORUMLAR

Arastirma Kapsamindaki il Temsilcilerine Ait Temel Karakteristik ve

Demografik Bulgular

Bu béliimde, oncelikle anketi cevaplayan il Temsilcilerinin demografik 6zellikleri
incelenmis olup, daha sonra orgiitsel bagliligin alt tiirlerinin demografik 6zelliklerle ve
il temsilcilerinin gorevleri ile alakali iligkisine yer verilmis olup ¢ok boyutlu

degerlendirme yapilmistir.

Tablo 4. Cinsiyetlere Gore Dagihim

n %
Cinsiyet Erkek 79 97,5
Kadin 2 2,5

Olgularin, %97,5’1 (n=79) erkek, %2,5’1 (n=2) kadindur.

Tablo 5. Yaslara Gore Dagilim

n %

Yas <30 yas 7 8,6
31-40 23 28,4
41-50 29 35,8
>50 yas 22 27,2

Yaslar1 %8,6’simin (n=7) 30 yas altinda iken, %28,4’sinin (n=23) 31-40 yas, %35,8’inin
(n=29) 41-50 yas, %27,2’sinin (n=22) 50 yas lizeridir.
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Tablo 6. Medeni Duruma Gére Dagilim

n %
Medeni durumu Bekar 13 16,0
Evli 68 84,0

Medeni durumlari, %16,0’sinin (n=13) bekar iken, %84,0’iiniin (n=68) evlidir.

Tablo 7. Egitim Duruma Goére Dagilim

n %
Egitim durumu Lise ve denge okulu 14 17,3
On lisans 17 21,0
Lisans 42 51,9

Lisansiistii 8 9,9

Egitim durumlari, %17,3linlin (n=14) lise ve denge okulu iken, %21,0’inin (n=17) 6n

lisans, %51,9’unun (n=42) lisans, %9,9’unun (n=8) ise lisans istiidiir.

Tablo 8. Gorev Yilina Gore Dagihm

n %
Gorev yii <l yl 20 24,7
2-4 yil 31 38,3
S5-7yil 12 14,8
>8 yul 18 22,2

GoreV yil1, %24,7’sinin (n=20) 1 yil ve alt1 iken, %38,3 linlin (n=31) 2-4 y1l,
%14,8’inin (n=12) 5-7 y1l, %22,2’sinin (n=18) ise § y1l ve iizeridir.
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Tablo 9. Onceki Gorevine Gére Dagilim

n %
Onceki gorevi Hakem 31 38,3
Teknik Komiser 15 18,5
Antrenor 21 25,9
Sporcu 14 17,3

Onceki gorevi, %38,3 iiniin (n=31) hakem iken, %18,5’inin (n=15) teknik komiser,

%25,9’unun (n=21) antrendr, %17,3’iiniin (n=14) ise sporcudur.

Tablo 10. Tercihine Gore Dagilhim

n %
Kendi tercihi mi? Evet 76 93,8
Hayir 5 6,2

Il Temsilcilerinin, %93,8’inin (n=76) kendi tercihi iken, %6,2’sinin (n=5) ise kendi

tercihi degildir.
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Tablo 11. Risk Alma Olcegine iliskin Sorularin Dagilim

Kariyerimin geri kalanim1 bu

cg E g E | c E
[T B - = | o =
£ S S > 5 | E B
g = 2 4 > | 8 =
£ E E = £ | e £
- S| 5|23

v v ~ M v
n | % % |n |% |n |[% |n | %

Ort£SS

) 1 |21, 42, | 2 | 34, | 4,070,
kurumda gecirmek benimutiu |1 | 1,2 1,2
710 4 10 8 |6 85
eder.
Kurumun sorunlarim kendi 3 |44, |4 |49, |4,41+0,
o ) 1112 - 4 149
sorunlarim gibi hissediyorum. 6 |4 0 |4 70
Kurumdaki gorevimde kendimi
1 |17, |2 |28, 49, | 4,21+0,
ailenin bir parcasi gibi 1 (12 3,7
] ] 4 |3 3 |4 0 |4 94
hissediyorum.
Kuruma kars1 duygusal bir bag 37 1 |13, |3 |37, |3 |45 |4,25+0,
hissediyorum. |16 |0 |0 |7 |7 |83
Kuruma kars giiclii bir aidiyet e 1 (14, |3 |42, |3 |38, |4,14%0,
duygusu hissediyorum. 1218 |40 |13 |85
Kisisel degerlerimle kurumun
1 |19, |3 |42, |2 |28, |3,88+0,
degerlerini birbirine ¢cok benzer | 1 | 1,2 8,6
6 |8 0 3 |4 97
buluyorum.
Kurumun gelecekte nerede 2 |05 ”t 1 113, |3 |39, |3 |42, |4,16+0,
olacagi benim icin ¢ok 6nemli. ’ ’ 1 1|6 2 |5 4 10 93
Simdi gorevimden ayrilmam
5 | 61, 32, 1,51£0,
durumunda, sonraki hayatimda 1 (12 |3 |37 |1 |12
0 |7 1 81
maddi zarara ugrarim.
Kurumdaki bu gorevimde
] ) 1 |18, 39, 11, |1 |13, |1 |17, | 2,721,
kalmam istekten ziyade, 9
o 5|5 5 1 1|6 4 |3 38
gerekliliktir.
Kurumdaki gorevimden
ayrilmayi diisiinmek icin az s |62 43, |1 (22, |1 |13, |1 |14, |2,88+l,
tercihim oldugunu ’ 2 (8|2 |11]6 |2 |8 |19
diisiiniiyorum.
Kurumdan ayrilmanin olumsuz | 2 | 25, 38, |1 |21, 2,30+1,
8 199 |4 |49
neticelerinden birisi de, farkh 119 3 710 11
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bir kurumun buradaki
imkénlar1 saglayamama

olasihgidir.

Farkh bir gorev bulmadan, bu

kurumdan ayrildigimda neler 38, | 3 |40, 11, 1,96+1,
9 5 162 |3 |37
olacag konusunda 3 3 |7 1 04
kaygilaniyorum.
Bu kurumda gorev yapmaya
siirdiirmemin 6nemli
) o 11, |1 | 21, 11, |3 |44, |1 |12, | 3,26+],
nedenlerinden biriside, 9
1 710 1 6 |4 0 |3 24
ayrilmamin bireysel 6zveri
gerektirmesidir.
Benim avantajima olsa dahi,
gorev yaptigim kurumdan su A% | o 1 |14, |3 |44, |2 |27, |3,81%],
an ayrilmak bana dogru 1 ’ 2 |8 6 |4 2 |2 06
gelmiyor.
Bu kurum benim baghhgim 1 L 1 123 |3 |39 |2 |32 |3,99+0,
hak ediyor. “l9 |5 |2 |5 |6 |1 |87
Kurumdaki gorevimden suan
ayrilmanin, burada gorev
diver Kisilere duvdus 12 |5 |an 1 |18, |3 |38, |2 |35 |4,01+0,
apan diger Kkisilere duydugum : ,
yap s yaue 5|5 1|3 9 |8 96
sorumluluklar sebebiyle dogru
olmayacagim diisiiniiyorum.
Gorev yaptiZim kuruma ¢cok ”g 2 |27, |1 |23 |2 |27, |1 |19, |3,35+]l,
sey bor¢luyum. ’ 2 |2 9 |5 2 |2 6 |8 15
Kurumdan simdi ayrilirsam 99 1 121, (1 19, |2 |24, |2 |24, |3,33+1,
sucluluk hissederim. 1710 |6 |8 |0 |7 |0 |7 |32

Risk alma 6l¢egine iliskin sorularin dagilimi Tablo 11°de gosterilmistir.

3 faktorliik Orgiitsel Baglilik Olgegi sorulara gore dagilimlar asagidaki sekildedir.

1.Duygusal Baghhk: Bu faktér grubu 1, 2, 3, 4, 5 ve 6. maddeler olmak iizere 6

maddeden olugsmaktadir.

2.Devam Baghhgi: Bu faktor grubu 7, 8, 9, 10, 11, 12 ve 13. maddeler olmak iizere 7

maddeden olusmaktadir.
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3.Normatif Baghhk: Bu faktor grubu 14, 15, 16, 17 ve 18. maddeler olmak tizere 5

maddeden olusmaktadir.

Tablo 12. Orgiitsel Baghhik Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Dagilimi

Min-Max (Medyan) Ort+SD

Duygusal Baghhk 1,67-5 (4,1) 4,15+0,71
Devam Baglih@ 1,43-4,71 (2,5) 2,68+0,66
Normatif Baghhk 1,20-5 (3,6) 3,69+0,82

“Duygusal Baglilik” alt boyut puani 1,67 ile 5 arasinda degismekte olup ortalama
4,15+£0,71°dir. “Devam Baglilig1” alt boyut puan1 1,43 ile 4,71 arasinda degismekte
olup ortalama 2,68+0,66’dir. “Normatif Baglilik” alt boyut puani 1,20 ile 5 arasinda
degismekte olup ortalama 3,69+0,82 dir.

Sekil 3. Orgiitsel Baghlik Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Dagilim

Orgiitsel Baghlk Olgegi

6,0

5,0 -

4,0

Ort+SD

2,0 -

1,0 -

Duygusal Baglihk Devam Baglihg: Normatif Baglihk
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Tablo 13. Orgiitsel Baghihk Olgegi Alt Tiirleri arasindaki iliski

Duygusal Devam
Baghhk Baghhg Normatif Baghhk
p 0,001** 0,001**
Devam Baghhg r 1,000 0,349
p 0,001**
Normatif Baghhk r 1,000
Y
r= Spearman’s Correlation **p<0,01

Tablo 13 incelendiginde, duygusal baglilik ile devamlilik baglilig1 arasinda (r=0,455)
pozitif yonde; normatif baglilik arasinda (r=0,704) pozitif yonde anlamli iligki
goriilmektedir (p<0,01). Devamlilik bagliligi ile normatif baglilik arasinda (r=0,349)
pozitif yonde anlaml iliski gortiilmektedir (p<0,01)

Orgiitsel Baghlik Olcegi Karsilastirmalar
il Temsilcilerinin Medeni Durumlari ile Orgiitsel Baghligi Arasindaki Tliskisi

H.l.a.Katilimcilarin 6rgiitsel bagliliklart medeni durumlara bagli olarak

farklilasmaktadir

Ik hipotez kapsaminda katilimcilarm &rgiitsel bagliliklar1 arasinda bir fark olup
olmadigini belirlemek icin oOrgiitsel baglilik 6lgegi normal dagilim gostermedigi
icin Mann Whitney U testi kullanilmistir. Katilimcilarin 6rgiitsel bagliliklarina

iliskin sonuglar Tablo 14’de verilmistir.
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Tablo 14. Medeni Duruma Gére Orgiitsel Baglihk Olgegi Alt Boyut Puanlarinin

Degerlendirilmesi
Medeni Durum
Bekir (n=13)  Evli (n=68) %
‘Duygusal Baghk Or=SD  423+0,65  4,14+0,73 0,802
Min-Max
(Medyan) 3,17-5 (4,3) 1,67-5 (4,2)
Devam Baghhgi Ort£SD 3,20+0,82 2,58+0,58 0,006**
Min-Max
(Medyan) 2,29-4,71(2,9)  1,43-4,43 (2,6)
Normatif Baghhk Ort£SD 3,83+0,75 3,67+0,84 0,544
Min-Max
(Medyan) 2,6-5 (3,8) 1,2-5 (3,6)
4Mann Whitney U Test **p<0,01

Medeni hallere gore, baglilik dlgegi; “Duygusal Baglilik” ve “Normatif Baglilik” alt

tiirleri puanlar istatistiki anlamli farklilik géstermemektedir (p>0,05).

Bekar olgularin orgiitsel baglilik 6lgegi; “Devam Baghligi” alt boyut puanin, evli
olgulardan fazla ¢ikmasi istatistiksel olarak anlamli géziikkmiistiir (p=0,006; p<0,01).

il Temsilcilerinin Yaslari ile Orgiitsel Baghih@i Arasindaki Iliskisi
H.1.b.Katilimcilarin 6rgiitsel bagliliklart yasa bagl olarak farklilagsmaktadir

Hipotez kapsaminda katilimcilarin orgiitsel bagliliklar1 arasinda bir fark olup
olmadigini belirlemek i¢in Orgiitsel baglilik 6l¢egi normal dagilim gostermedigi
icin Kruskal Wallis testi kullanilmistir. Katilimcilarin 6rgiitsel bagliliklarina iliskin

sonuglar Tablo 15’de verilmistir.
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Tablo 15. Yasa Gére Orgiitsel Baghlik Olcegi Alt Boyut Puanlarinin

Degerlendirilmesi
Yas
<30 yas 31-40 yas  41-50 >51 yas
(n=7) (n=23) (n=29) (n=22) °p

Duygusal  Ort+SD 3,88+0,81  4,22+0,61  4,09+0,7 4,27+0,81 0,417

Baghhk ]
Min-Max  2,67-5(3,8) 3,17-5(4,3) 2,67-5(4,2) 1,67-5(4,4)

(Medyan)

Devam Ort+SD 2,94+0,94  2,83+0,66  2,58+0,58  2,59+0,67 0,378

Baghhg )
Min-Max  1,71-4,71  1,86-4,43 1,43-4,43 1,57-4,43

(Medyan) (2,9) (2,7) (2,6) (2,5)

Normatif  Ort+SD 3,20£1,20  3,82+0,83  3,68+0,76  3,76+0,78 0,635

Baghhk ]
Min-Max  1,2-48(3) 2,6-5(3,6) 24-5(3,6) 2,2-5(3,7)

(Medyan)

PK ruskall Wallis Test

Yas durumlarina gore baglilik 6lgegi; Duygusal, devamlilik ve ahlaki baglilik alt boyut

tiirlerinin puanlari istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir (p>0,05).
il Temsilcilerinin Egitim Durumlar ile Orgiitsel Baghhg Arasindaki iliskisi

H.l.c.Katilimcilarin  orgiitsel bagliliklar1 egitim durumlarina bagli olarak

farklilagsmaktadir.

Hipotez kapsaminda katilimcilarin oOrgiitsel baglhiliklar1 arasinda bir fark olup
olmadigini belirlemek icin orgiitsel baglilik 6l¢egi normal dagilim gostermedigi igin
Kruskal Wallis testi kullanilmistir. Katilimeilarin orgiitsel bagliliklarina iliskin

sonuglar Tablo 16’da verilmistir.

72



Tablo 16. 11 Temsilcilerinin Egitim Durumuna Gére Orgiitsel Baghhk Olcegi

Alt Boyut Puanlarinin Degerlendirilmesi

Egitim Durumu

Lise ve On Lisans  Lisans Lisansiistii
(n=14) (n=17) (n=42) (n=8) °p

Duygusal  Ort=SD  4,35+0,53  4,23+0,79 4,11+£0,77  3,94+0,43 0,438

Baghhk ]
Min-Max 3,17-5 2,67-5(4,3) 1,67-5(4,2) 3,5-4,67(3,7)
(Medyan) (4,4)
Devam Ort=SD  2,9240,94  2,58+0,5 2,69+0,64  2,46+04 0,364
Baghhg

Min-Max 157-4,71 1,71-414  143-443  1,86-3(2,5)
(Medyan) (2,7) (2.4) @27)

Normatif  OrtxSD  3,97+0,8  3,58+1,04 3,69+£0,77  3,53+0,69 0,564

Baghhk ]
Min-Max 2,4-5(3,8) 1,2-5(38) 2,2-5(3,6) 2,6-4,8(3,6)

(Medyan)

PK ruskall Wallis Test

Egitim durumuna gore Orgiitsel baghlik 6lgegi; “Duygusal Baglilik”, “Devam Baglhlig
ve ‘“Normatif Baglilik” alt boyut puanlar istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermemektedir (p>0,05).

il Temsilcilerinin Gorev Yillar1 ile Orgiitsel Baghhig1 Arasindaki liskisi

H.1.d.Katilimcilarin ~ orgiitsel baglhiliklart  gorev  yillarmma bagli  olarak

farklilasmaktadir

Hipotez kapsaminda katilimcilarin oOrglitsel bagliliklar1 arasinda bir fark olup
olmadigini belirlemek i¢in Orgiitsel baglilik 6l¢egi normal dagilim gostermedigi
icin Kruskal Wallis Test kullanilmistir. Katilimcilarin 6rgiitsel bagliliklarina iliskin

sonuglar Tablo 17°de verilmistir.
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Tablo 17. Gorev Yihna Gére Orgiitsel Baghhk Olgegi Alt Boyut Puanlarinin

Degerlendirilmesi

Gorev Y1

<Iyi 2-4 yil 5-7yil >8 yil
(n=20) (n=31) (n=12) (n=18) ’p

Duygusal  Ort+SD 4,24+0,71  4,08+0,64 3,86+0,73  4,40+0,79 0,085

Baghhk ]
Min-Max  2,67-5(4,4) 2,67-5(4) 2,83-5(3,9) 1,67-5(4,7)

(Medyan)

Devam Ort+SD 2,99+0,70  2,51+0,53  2,63+0,69 2,67+0,73  0,029*

Baghhg )
Min-Max  1,43-4,43  157-4,14 2,14-471  1,57-4,43

(Medyan)  (2,9) (2,4) (2,6) (2,6)

Normatif  Ort+SD 3,94+0,77  3,54+0,86  3,52+0,99  3,82+0,7 0,323

Baghhk g
Min-Max  2,6-5(3,9) 1,2-5(3,6) 2,4-4,8 2,6-5(3,7)

(Medyan) (3,7)

°Kruskall Wallis Test *p<0,05

Gorev yillarina gore orgiitsel baglilik 6lcegi; “Duygusal Baglilik” ve “Normatif
Baglilik” alt boyut puanlarina gore anlamli farklilik gostermemektedir (p>0,05).

Gorev yillarma gore oOrgiitsel baghlik oOlgegi; “Devam Baglhilig” alt boyut puani
istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermektedir (p=0,029; p<0,05). Yapilan ikili
karsilagtirmalara gore gorev yili 1 yil ve alt1 olan olgularin “Devam Bagliligi” alt boyut
puaninin, 2-4 yil (p=0,005) ve 5-7 yil (p=0,019) gruplarindan yiiksek olmasi anlamli
bulunmustur (p<0,05). Diger gruplar arasinda anlamli farklilik saptanmamustir (p>0,05).

Katiimcilarin i1 Temsilciligi Gorevinden Onceki Gorevi ile Orgiitsel Baghhig

Arasindaki iliskisi

H.1.e.Katilimcilarin orgiitsel bagliliklart il temsilciligi gorevinden 6nce hangi

gorevler bulunduguna bagh olarak farklilagmaktadir

Hipotez kapsaminda katilimcilarin orgiitsel bagliliklar1 arasinda bir fark olup
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olmadigini belirlemek i¢in Orgiitsel baglilik 6l¢egi normal dagilim gostermedigi
icin Kruskal Wallis testi kullanilmigtir. Katilimcilarin orgiitsel bagliliklarina iligkin

sonuclar Tablo 18°de verilmistir.

Tablo 18. Onceki Gorevine Gore Orgiitsel Baghhk Olcegi Alt Boyut Puanlarimin

Degerlendirilmesi

Onceki Gorevi

Hakem Teknik Antrendor  Sporcu
(n=31) Komiser (n=21) (n=14)
(n=15) P

Duygusal Ort+£SD 4,33+0,66 4,27+0,88 4,08+0,67 3,79+0,58 0,043*

Baghlik .

agiti Min-Max  2,67-5(45) 167-5(47) 2835(4) 2835 (3.8)
(Medyan)

Devam OrizSD  2,6120.63  2,7940,78  2,82£0,71  2,53:0,54 0,783

Baghhg

Min-Max  1,43-414 157443 214471  157-3,57
(Medyan)  (2,6) @27) (2,6) (2.9)

Normatif Ort£SD 3,82+0,84 3,88+0,81 3,65+0,88 3,31+0,70 0,215

Baghlik .

aghit Min-Max  125(36) 26-5(3,8) 245(38) 2.2-46(3,6)
(Medyan)

K ruskall Wallis Test *p<0,05

Onceki gorevlerine gore orgiitsel baglilik Olgegi; “Duygusal Baglhlik™ alt boyut puani
anlamh farklilik gostermektedir (p=0,43; p<0,05). Yapilan ikili karsilagtirmalara gore
sporcularin “Duygusal Baglilik” alt boyut puaninin, Hakem (p=0,008) ve Teknik
Komiser (p=0,023) gruplarindan diisiik olmasi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur

(p<0,05). Diger gruplar arasinda anlamli farklilik saptanmamuistir (p>0,05).

Onceki gorevlerine gore baghlik dlgegi; “Devam Baghiligr” ve “Normatif Baglilik™ alt
boyut puanlar1 anlamli farklilik géstermemektedir (p>0,05).
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Katiimcilarin i1 Temsilciligi Gorevinde Bulunma Tercihi ile Orgiitsel Baghhg

Arasmdaki Tliskisi

H.1.f.Katilimcilarin  orgiitsel bagliliklar1 il temsilciligi gorevinde bulunma

tercihine baglh olarak farklilasmaktadir

Hipotez kapsaminda katilimcilarin orgiitsel bagliliklar1 arasinda bir fark olup
olmadigini belirlemek icin oOrgiitsel baglilik 6lgegi normal dagilim gostermedigi
icin Mann Whitney U testi kullanilmistir. Katilimcilarin 6rgiitsel bagliliklarina

iliskin sonuclar Tablo 19°de verilmistir.

Tablo 19. il Temsilcilerinin Kendi Tercihine Gére Orgiitsel Baghhk Olcegi

Alt Boyut Puanlarinin Degerlendirilmesi

Kendi Tercihi
Haywr (n=5) Evet (n=76) %
Duygusal Baghhk Ort=SD 4,27+0,51 4,15+0,72 0,836
Min-Max 3,67-5(4,2) 1,67-5 (4,2)
(Medyan)
Devam Baghhg: Ort+SD 2,91+0,67 2,67+0,66 0,344
Min-Max 2-3,57 (2,7) 1,43-4,71 (2,6)
(Medyan)
Normatif Baghhk Ort£SD 4,12+0,63 3,67+0,84 0,241
Min-Max 3,6-4,8 (3,8) 1,2-5 (3,6)
(Medyan)

#Mann Whitney U Test

Kendi tercihi oranlarina gore baglilik 6l¢egi; “Duygusal Baglilik”, “Devam Baglilig1 ve
“Normatif Baglilik” alt boyut puanlart anlamli farklilik géstermemektedir (p>0,05).
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S.TARTISMA VE SONUC

5.1. Tartiyma

Orgiitlerin yaptiklar1 ¢alismalarin1  verimli bir sekilde siirdiirmelerinde 6nemli
unsurlardan biri, kuruma yliksek Olclide ait olma davranisini gdsteren is gorenlerin
bulunmasidir. Kurumsal aitligi yiiksek Ol¢iide olan is gorenler ait olduklar1 kurumun
amaglarini benimseyerek, kurum igin biiyiik gayret gostermekte ve kurumda gorevine

daha fazla devam etme arzusu hissetmektedirler.

Orgiitsel bagliligin miithim bir isareti ve sart1 calisan ile kKurumun amag, deger ve genis
gorigliiliigiiniin benzesmesidir. Kurumlarin hedef ve degerlerine alisgamayan ya da
kabullenemeyen calisanlarin o kuruma baglilik hissetmesi beklenemez. Is gorenin
kendine ait degerleri, hedefleri ve yasamdan umduklari ile orgiitiin is gorenine bu
safhada verebilecekleri arasinda bag olmasi, saglikli ve seviyeli bir bagliligin ortaya

¢itkmasi agisindan 6nem tagimaktadir.

Arastirmada belirtildigi gibi kurumlarin varligin1 devam ettirmesinde ve ilerlemesinde is
gorenlerin kuruma olan bagliliklar1 oldukea etkilidir. Kurumsal bagliliga etki eden bir
den fazla etken bulunmakla beraber bu etkenlerden hangilerinin kurumsal baglilik

tizerinde ne derecede etki yaptig1 konusunda ¢ok degisik neticelere varilmistir.

Bu aragtirmada, Tiirkiye Basketbol Federasyonu’na bagli gorev yapan Basketbol Il
Temsilcilerinin orgiitsel baglilik diizeyleri, bu bagliligin ii¢ alt tirti olan devamlilik,

duygusal ve normatif baglilik tiirlerine gore degerlendirme yapilmstir.

Tablo 12’ye gore, 11 Temsilcilerinin, “Duygusal Bagllik” alt boyut puan1 1,67 ile 5
arasinda degismekte olup ortalama 4,15+0,71’dir. “Devam Baglilig1” alt boyut puan
1,43 ile 4,71 arasinda degismekte olup ortalama 2,68+0,66’dir. “Normatif Baglilik™ alt
boyut puani 1,20 ile 5 arasinda degismekte olup ortalama 3,69+0,82 dir.

11 Temsilcilerinin, duygusal baglilik tiiriinden ortalama 4,15, Normatif Bagllik tiiriinden
ortalama 3,69 ve devamlilik baghlik tiirinden ortalama 2,68 puan aldiklar
goriilmektedir. Bu durumda, Basketbol Federasyonunda gérev yapan il temsilcilerinin,

kisisel ve kurumsal hedef ve degerlerinin uyum gosterdigini, il temsilcilerinin kurumda
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kendi arzulariyla gorev yaptiklarini gosteren duygusal baglilik ile, gérev yapanlarin
kendini galistigi yere veya idarecilerine ahlaki bir sorumluluk duygusu hissetmesine
bagli meydana cikan normatif baglilik seviyesinin fazla oldugu goriilmektedir. il
temsilcilerinin gorev yaptigi yere verdigi katkilar1 da g6z Oniinde bulundurarak
kurumda gorev yapmayi bir gereksinim olarak hissetmelerini isaret eden devamlilik

baglilig1 davranisinin ise zayif oldugu goziikmektedir.

Devamlilik bagliligi fazla olan is gorenlerin Meyer (1989)’¢ gore gorev yerindeki
etkililigi pozitif bicimde etkilemedigini, ¢alismalarinin zayif oldugunu belirtmistir.
Diger arastirmacilar, Savolainen ve Lamsa (1999) devam bagliligini, kurumdan
ayrilmanin neticesinde ekonomik ya da manevi kaybin fazla olacagini hissetmesi
sebebiyle kurumdaki gorevin siirdiiriilmesi hali seklinde belirtmislerdir. Bizim
calismamiza gore bu durumda il temsilcilerinin devam bagliliginda literatiire gore
farklilk goziikmekle beraber, gorevlerini bilyilk ozveri ile siirdiirmekte olan il
temsilcilerinin gorevlerinin kargiligint alamamis olmalarina dayanan tiikenmislik,
alternatif gorev degisikligi bulmalari, kurumun emeklilik, saglik sigortasi, prim vb.
haklarin il temsilcilerine verilmemesi nedenlerinden dolayr devamlilik bagliliginin

diisiik oldugu soyleyebiliriz.

11 Temsilcilerinin medeni durumlarina gére ortaya cikarilan bulgularda baglilik Olgegi;
duygusal Baglilik ve normatif baglilik alt tiirleri puanlar istatistiksel bigimde anlamli
farklilik gostermemektedir (p>0,05). Bekar olgularin orgiitsel baglilik 6lcegi; devam
bagliligi alt tiirii puaninin, evli olgulardan fazla ¢ikmasi istatistiksel bigimde anlamli
bulunmustur (p=0,006; p<0,01). Bekar il temsilcilerin devam bagliligi ortalamasinin
(3,20+0,82), evli il temsilcileri ortalamasina gore (2,58+0,58) vyiiksek oldugu

gbzlenmistir.

Evli olan is gorenlerin, bakmakla yiikiimlii olduklar: ailelerine karsi mali sorumluluklari
oldugundan mevcut birikimlerini kaybetmek istememeleri ve gorevden alinarak issiz
kalma riskiyle karsilasmamalar1 Hrebiniak ve Alutto (1972) ve Aranya ve Jacobson

(1975) calismalarina gore istenilmeyecek bir durumdur.

Siirgevil (2007) ve Mercan (2006) evli is gorenlerin kuruma, bekar is gérenlerden daha

fazla kendilerini ait hissettiklerini belirtmisledir. Solmus (2004)’e gore evli is gorenlerin
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mali ylikiimliiliiklerinin ve ailevi yiiklerinin fazla olmasindan dolayr ¢alismaya devam
etme konusunda daha duyarli olduklar ifade edilmistir. Bizim ¢alismamizdaki evli il
temsilcileri devam konusunda bekarlara oranla daha isteksiz ve kararsiz goziikmektedir.
Oysaki literatiirde evlilerin aile igerisindeki maddi yiikiimliilikklerin fazla olmasi1 ve
gorevlerini riske atmayacaklar1 yoniindedir. Bu durum bizim ¢alismamiz ile geliski
gostermekle beraber farkliligin sebebini; evlilerin bekarlara oranla bu goreve ayiracak
zaman bulamamasi ya da farkli alternatif gérevleri degerlendirmek istemeleri ya da

calismanin vermis oldugu tiikenmislik seklinde yorumlayabiliriz.

Orgiitsel baglilik arastirmalarinda erkek cinsiyetlerin mi yoksa kadin cinsiyetlerin mi
kurumlarma daha fazla baglilik duyduklar1 konusunda fikir ayriliklar1 mevcuttur. Sosyal
yonden kadin ve erkegin sorumlu oldugu odevler, ¢alisma hayatinda bu cinsiyetlerin
tutum ve davranislarini da etkilemekte ve calisma hayati ile isi kendi goziinden
gormesini saglama yoniinden 6nemli farklilik olusturmaktadir. Berman (1992) ve Cakir
(2001) arastirmalarinda kadin cinsiyete sahip is gorenlerin kurumsal bagliliklarinin fazla

oldugunu meydana koymuslardir.

Yapilan arastirmalarda kadin cinsiyetin erkek cinsiyete gore, gorevlerine daha diisiik
derecede bagli oldugu tespit edilmis olup, calisma hayatinin evdeki isler i¢in yaratilan
kadin cinsiyete fazla yiiklii gelmesi sebebiyle, kadin cinsiyette g¢alismaya devam
etmeme ya da isten ayrilma durumlarinin daha ¢ok goziiktiigi Eren (1993) tarafindan
one siirtilmiistiir. Bu durumla beraber ¢cagimizdaki ¢agdas calisma hayatinin olusturdugu
sosyal ve kiiltiirel alandaki farkli algilama sekilleri, kadin cinsiyetin is hayatindaki
verimliligini 6nemli derecede etkilemis ve cinsiyet boyutunun baglilik iizerindeki

etkililigi tartisilacak duruma tagimistir (99).
Arastirmamizda cinsiyetine gore yapilan analizde Olgularin, %97,5’i (n=79) erkek,

%2,5’i (n=2) kadindir. Bu durumda il Temsilcilerinin cinsiyetlerine yonelik dogru bir

degerlendirme yapabilmemiz s6z konusu olmayacaktir.
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Aragtirma bulgularinda 1l temsilcilerinin yaslarina gore orgiitsel baglilik 6lcegi;
duygusal, devam ve ahlaki baghlik alt tiirleri puanlar istatistiksel bicimde anlamli
farklilik gostermemektedir (p>0,05). Fakat katilimcilarin yaslar arttikca duygusal ve
normatif baglilikta artis gozlemlenirken, devam baglhiligimmin diger alt boyutlara gore
yaglar arttikca azaldigi gozlenmistir. Oysaki literatiirde Solmus (2004) ve Siirgevil
(2007)’ye gore orgiitsel aitlikle is gorenin yasi arasindaki bagi inceleyen aragtirmalar
neticesinde kisinin yas1 arttik¢a, kurumsal bagliliginda arttigina yonelik bulgular tespit
edilmistir. Bu arastirmada ise literatiiriin aksine, 30 yas ve altindaki katilimcilarin
(2,9440,94), 31-40 yas katilimcilarin (2,83+0,66), 40-51 yas katilimcilarin (2,58+0,58),
51 yas ve lzerinin ise, (2,59+0,67), ¢iktig1 ve devam bagliliginin yas arttikca azaldigi
goriilmiistiir. Bu durumun nedenini; kisilerin yillar gecgtikce gorev heyecaninin
azaldiginin, yashlikla birlikte fiziksel ve zihinsel performanstaki diisiislerin ve

tiikenmislik degerinin s6z konusu oldugunu sodyleyebiliriz.

Albayrak (2007) yast ilerlemis is gorenlerin genglere gore orgiitlere bagliliklarinin daha
fazla oldugunu belirtmistir. Is gorenler belli yastan sonra yeni bir gérev aramaktansa
mevcut iglerinde farkli gorevlere yiikselebilme ¢abasi icerisine girdikleri sdylenebilir.
Cakir (2001)’e gore yash is gorenler gorev yaptiklart yerin kiiltliriine ve kurallarina
alismis olup calistiklar1 yerlerden ve yapmis olduklari islerden memnuniyet duyma

egilimindedirler.

Bu aragtirmanin neticesinde, yasin ahlaki ve duygusal baglilikla dogrusal yonlii bag
igerisinde oldugu ve is goérenin yasi yiikseldik¢e duygusal ve ahlaki bagliligin da
yiikseldigi neticesi elde edilmistir. Fakat bu bagliliklarin yasla olan baglart devamlilik
boyutunda ters tarafli bir durum seklinde goziikkmektedir. Yas ilerledikce is gorenlerin
devamlilik baglhiliklarinin diistiigii neticesine varilmigtir. Bu durumda il temsilcilerinin
federasyonda ¢alismayr kendileri ig¢in bir zorunluluk olarak gdrmemelerinin,
tikenmisligin ya da sosyal haklarin yeterli olmadiginin, gorev heyecaninin
kalmadiginin isareti seklinde oldugunu diisiinebiliriz. Ayrica, mevcut maddi kosullarda
farkli ¢alisma imkanlarmin sinirh olmasinin, geng is gorenlerini daha ¢ok etkileyerek

devamlilik bagliligini artiric bir etki yaptigini sdyleyebiliriz.
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i1 Temsilcilerinin egitim durumuna gore ortaya ¢ikarilan bulgularda orgiitsel baglilik
Olcegi duygusal, devamlilik ve normatif baglilik alt tiirii puanlar istatistiksel bigimde
anlaml farklilik géstermemektedir (p>0,05). Ancak, Mowday ve digerlerinin (1982),
yapmis olduklar1 ¢alismaya gore, is gorenlerin egitim seviyesi ile bagliliklar1 arasindaki
bag incelendiginde aralarinda zit yonlii bir iliski oldugu goriilmektedir. Bu durumda, is

gorenin egitim seviyesi arttik¢a ¢alisanin kurumsal baglilig1 diismektedir.

Cirpan (1999)’a gore, egitim diizeyi fazla olan kisilerin, farkli ¢aligma olanaklarinin
daha fazla olmas1 bu kisilerin bir isletmeye ya da bir pozisyona mahkiim olma imkénlari
diistirmektedir. Egitim seviyesi yiiksek olan is gorenlerin kurumdan umduklari da
yiikselmektedir. Bunun isareti olarak, nitelikli is goérenin tercih edecegi c¢alisma
imkanlar1 artmakta ve is gorenin risk almasini yiikselterek kurumdan ayrilmaya

tesebbiis etmesine sebep olmaktadir.

Egitim seviyesi iyi olan is gorenlerin kariyerlerini ilerletmeyi onemsedikleri icin
kurumun menfaatlerini geri plana ittikleri Bagyigit (2006) tarafindan belirtilmistir.
Egitim seviyesi zayif olan is gorenlerin ise, gorev yaptiklari kuruma baglhiliklart farkl
bir kurumda is pozisyonu imkani bulamama endisesi seklinde agiklanabilir. Bu
arastirmada katilimcilarin  yarisindan fazlasmin (%51,9)’unun  Universite mezunu
oldugu ve egitim durumlarinin alt boyutlar1 incelendiginde duygusal baghlik ile
normatif bagliigin yiiksek, fakat egitim durumu arttikga bu bagliliklarin azaldig
gorilmektedir. Devam baglhiliginda da yine lise, (2,92+0,94) ve 6n lisans (2,58+0,5)
mezunlarinda ortalama yiiksek iken {iniversite (2,69+0) ve yiiksek lisans (2,46+0,4)

mezunlarinda ortalamanin diistiigii gortilmiistiir.

[Ikdgretim, lise ve on Lisans mezunu Il temsilcilerinin ise maddi sebepleri arkalarina
iterek yalnizca kurumun temsil ettigi karakterleri uygun gorerek ve kurumun
ilerlemesine katki saglamayi arzu ettikleri i¢in duygusal tirtin ve yine kurumda
caligmaya devam etmeyi ahlaki bir gorev olarak diisiinmeleri inancin1 yasamalar1 ve ait
oldugu kuruma daha sadik olmay1 erdemlilik olarak gordiiklerinden normatif bagliligin
yiiksek oldugunu ve bu g¢alismada elde edilen bulgularin egitim diizeyi ile baghliga

iliskin literatiirti destekledigini soyleyebiliriz.
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i1 Temsilcilerinin gorev yillarina gore orgiitsel baglilik olgegi; duygusal, devam ve

ahlaki alt tlir puanlar istatistiksel bicimde anlamli farklilik géstermemektedir (p>0,05).

i1 Temsilcilerinin gérev yillarma gore ortaya konan bulgularda érgiitsel baghilik 6lcegi;
“Devam Baglilig1” alt boyut puani istatistiksel bicimde anlamli farklilik gdstermektedir
(p=0,029; p<0,05). Yapilan ikili karsilastirmalara gore gorev yili 1 yil ve alti olan
olgularin “Devam Baglilig1” alt boyut puaninin, 2-4 yil (p=0,005) ve 5-7 yil (p=0,019)
gruplarindan yiiksek olmasi istatistiksel bigimde anlamli bulunmustur (p<0,05). Diger

gruplar arasinda istatistiksel bicimde anlamli farklilik saptanmamaistir (p>0,05).

Bir iste ne kadar zamandir calisildigini gosteren deger gorev yilidir. Dagdeviren
(2007)’ye gore bir iste yillardir calisan is gorenin baghliginin da yiiksek olmasi
beklenmektedir. Bu durumun sebebi olarak, is gorenin ¢alisma yilimin yiikselmesi ile
beraber olusturmus oldugu birikimin de yiikselmesidir. Tirkoglu (2011)’na gore,
calistigt kurumda gercek bir birikim yapan is goren, kurumdan basit sekilde
ayrilamamakta ve artan gelirlerle de zarara ugramak istememektedir. Meyer ve Allen
(1991) kurumda geride kalan zamanla kisilerin konumlarindaki yiikselislerini takiben
memnunluk seviyesinin artmast neticesinde baglilik ve gorev yili arasinda olumlu

yonde bir bag oldugunu belirtmislerdir.

Bu arastirmada, 1 yil ve altinda gérev yapan il temsilcilerinin devam bagliliklarinin
ortalamasinin (2,99+0,70), 2-4 yil siireyle gérev yapan il temsilcileri ortalamasindan
(2,51+0,53) ya da 5-7 yil siireyle gorev yapan il temsilcileri ortalamasindan (2,63+0,69)
yiiksek ¢ikmasi diger temsilcilere gore yeni gdreve baslayan il temsilcilerinin bu ise

daha fazla 6nem verip, daha ¢ok gorev heyecani igerisinde olduklarini sdyleyebiliriz.

Gorev yili yiiksek olan il temsilcilerinin baz1 6zlik haklarin1 almis ya da almak iizere
olmalari, bu sebeple de federasyonda gorev yapmayr kendileri i¢in bir yiikiimliilik
seklinde algilamamalarinin, farkli alternatif gorevlerin varliginin devamlilik baglilig

diizeylerinin diisiik ¢cikmasinda etkili oldugu diistiniilebilir.
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i1 Temsilcilerinin énceki gorevlerine gore ortaya cikarilan bulgularda drgiitsel baglilik
Olcegi; “Duygusal Baghilik” alt tiir puani istatistiksel bigimde anlamli farklilik
gostermektedir (p=0,43; p<0,05). Yapilan ikili karsilastirmalara gore sporcularin
“Duygusal Baglilik” alt boyut puaninin, hakem (p=0,008) ve teknik komiser (p=0,023)
gruplarindan diisiik olmasi istatistiksel bicimde anlamli bulunmustur (p<0,05). Diger
gruplar arasinda istatistiksel bigimde anlamli farkhilik gdzlenmemistir (p>0,05). Il
Temsilcilerinin Onceki gorevlerine gore orgiitsel baglhilik dlgegi; devam ve normatif
baglilik alt tiiri puanlarn istatistiksel bicimde anlamli farklilik gostermemektedir

(p>0,05).

Duygusal ve ahlaki baghlik arasinda yiliksek bir bag oldugunu meydana c¢ikaran
calismalari Meyer ve arkadaslari (1993) yapmislardir. Bu calismalarda iki baglilik
tirtiniin de ortak noktalar1 tespit edilmistir. Farkli bir durumda da normatif bagliliginin
pozitif verimliliginin duygusal tiire gore daha diisiik 6miirlii olabilecegi ve bu sebeple

de bu iki tiirtin neticeleri arasinda 6nemli farkliliklarin olabilecegi de belirtilmektedir.

Bu arastirmada onceki gorevi sporcu olan il temsilcilerinin kuruma kars1 duygusal
bagliliklar1 alt boyut puanit 6nceki gérevi hakem ve teknik komiser olan il temsilcilerine
gore diisiik ¢ikmistir. Duygusal baglilik ortalamalar1 da hakemlerin (4,33+0,66) iken
teknik komiserlerin (4,27+0,88), sporcularin ise (3,79+0,58) olarak ¢iktig1 gorilmistiir.

Bu durumu hakem ve teknik komiserlerin daha once yapmis olduklar1 gorevlerde
federasyon biinyesine daha yakin hareket ettikleri ve kurumsal olarak daha ¢ok bagli bir
sekilde gorev yaptiklari, sporcularin ise daha ¢ok kuliipler lizerinden federasyona bagl
olduklarini, hakemlerin ve teknik komiserlerin gorev icabi daha fazla yOnetim ve
organizasyon becerisi i¢erisinde olduklar1 ve kurumun sorunlarini kendi sorunlari gibi
hissettikleri, kendilerini ailenin pargasi seklinde hissetmeleri, sporcularin ise aslinda
daha ¢ok bireysel olarak kuliiplere baglilik duyduklar1 ve kariyerlerinin geri kalanim

federasyona bagli bir sekilde gecirmek istememeleri olarak yorumlayabiliriz.

Federasyon gérevinde bulunma il temsilcilerinin, %93,8’inin (n=76) kendi tercihi iken,
%6,2’sinin (n=5) ise kendi tercihi degildir. Kendi tercihine gore ortaya c¢ikarilan
bulgularin oranlarina gore orgiitsel baglilik dlgegi; duygusal Baglilik, devam Baglilig

ve normatif baglilik alt tiiri puanlar istatistiksel bigimde anlamli farklilik

83



gostermemektedir (p>0,05). Bulgulara gore Il temsilcilerinin neredeyse tamamina

yakiminin federasyona bagl olarak kendi istegine gore goniilli bir sekilde gorev

yaptiklarini sdyleyebiliriz.

5.2.Sonug¢

Duygusal Baglilik” alt boyut puani 1,67 ile 5 arasinda degismekte olup ortalama

4,15+0,71°dir. “Devam Baghiligi” alt boyut puan1 1,43 ile 4,71 arasinda degismekte

olup ortalama 2,68+0,66’dir. “Normatif Baglilik” alt boyut puam1 1,20 ile 5 arasinda

degismekte olup ortalama 3,69+0,82 dir.

Tartisma boliimiinde de deginilen sonuca yonelik yorumlara gore diisiindiigiimiizde;

Tiirkiye Basketbol Federasyonuna bagli gérev yapan 79’u erkek 2’si kadin 81
adet Basketbol il Temsilcisinin ankete verdikleri cevaplara gore, orgiitsel
baglilik alt boyut siniflandirmalart olan duygusal baglilik ve normatif baglilik
tirlerinde farkli degiskenlere ve demografik ozelliklere gore giiclii yonde
baglidir. Diger alt boyut olan devam bagliliginda ise yas, cinsiyet, gorev yili,
medeni durum, egitim durumu, onceki gorev yili gibi degiskenlere gore diger alt

boyutlardan da farkli olarak federasyona zayif bir baglilik s6z konusudur.

Il Temsilcilerinin medeni durumlarina goére duygusal baglilik ve normatif
baglilik alt boyut puanlarn istatistiksel bigimde anlamli  farklilik
gostermemektedir. Bekar olgularin devam baglhiligi alt tiiri puanmnm, evli

olgulardan fazla ¢ikmasi istatistiksel bigimde anlamli bulunmustur.

11 Temsilcilerinin yaslarina gére duygusal, devam ve ahlaki baglhlik alt boyut

puanlari istatistiksel bicimde anlamli farklilik gostermemektedir.

Il Temsilcilerinin egitim durumuna gore duygusal, devamlilik ve normatif

baglilik alt tlirii puanlan istatistiksel bigimde anlamli farklilik gostermemektedir

Il Temsilcilerinin gérev yillarina gore “Devam Baghligi” alt boyut puani
istatistiksel ~ bicimde anlamli  farklilik  gostermektedir. Yapilan ikili

karsilagtirmalara gore gorev yili 1 yil ve alt1 olan olgularin “Devam Baglilig1”
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alt boyut puaninin, 2-4 yil ve 5-7 yil gruplarindan yiliksek olmas: istatistiksel
bicimde anlamli bulunmustur. Diger gruplar arasinda istatistiksel bigimde

anlaml farklilik saptanmamustir.

Il Temsilcilerinin onceki gorevlerine gére “Duygusal Baghilhik” alt tiir puani
istatistiksel ~ bicimde anlamli  farklilik  gostermektedir. Yapilan ikili
karsilagtirmalara gore sporcularin “Duygusal Baglilik” alt boyut puaninin,
hakem ve teknik Komiser gruplarindan diisiik olmasi istatistiksel bigimde
anlamli bulunmustur. Diger gruplar arasinda istatistiksel bi¢cimde anlaml
farklilik gozlenmemistir. il temsilcilerinin nceki gorevlerine gore devam ve
normatif baglilik alt tlirli puanlari istatistiksel bigimde anlamli farklilik

gostermemektedir.

1 Temsilcilerinin kendi tercihine gore duygusal baglilik, devam bagliligi ve
normatif baglilik alt tirli puanlar1 istatistiksel bigimde anlamli farklilik

gostermemektedir.

I1 Temsilcilerinin kadin ve erkek oraninin dengesiz dagilimi sonucunda cinsiyete

gore bir degerlendirme yapilmasi s6z konusu olmamastir.

5.3.Oneriler

Arastirmada kullanilan orgiitsel baghlik 0Olgegi farkli branglardaki il
temsilcilerine uygulanip farkli veriler elde edilerek bu verilen karsilastirilmasi
sonucunda hangi branslarda ilgili federasyonlara kars1 giiclii ya da zayif baglilik

s0z konusu tespit edilerek gerekli onlemler alinabilir.

Il Temsilcilerinin devamlilik bagliligmin diger baghlik tiirlerine gore olduk¢a

zayif olmasinin nedenleri konusunda arastirma yapilabilir.

Aragtirmamizdaki 1 temsilcilerinin bekar olanlarin evli olanlara gére devam
bagliliklarinin yiliksek olmasi durumunu, evli olan il temsilcilerine yonelik yeni
heyecanlar olusturulmasi ya da temsilcilik se¢iminde agirlikli olarak bekarlarin

goreve getirilmesi Onerilebilir.
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Il Temsilcilerinin yaslarina gére gorev performanslari hakkinda dogru tespitler
yapabilmek i¢in yasa gore degisen performans testleri uygulanabilir. Geng ya da
yaghh il temsilcilerinin performanslarimin hangi kriterlere gore degisiklik

gosterdigi arastirilabilir.

Arastirmaya gore Il temsilcilerinin  egitim seviyelerinin federasyona
bagliliklarina etkisinin olumlu ya da olumsuz yonleri detayli incelenebilir. il
temsilcilerinin goreve getirilirken adaylarda hangi egitim seviyesinin sart

kosulacagi belirlenebilir.

Il Temsilcilerinin federasyona baglliklarmin gérev yillarina gére degiskenlik
gostermesi; hizmet yili diisiik olup baglilig1 yiiksek olanlara ya da hizmet yili
yiiksek baglilig1 diisiik olanlara yonelik bagliligi arttirici egitim, seminer ya da

toplantilar diizenlenebilir.

Il Temsilcilerinin 6nceki gorevlerinde hakem, teknik komiser, antrendr ya da
sporcu olmas1 bagliliklarin1 farkli boyutlara gore etkilemis olup, bu
arastirmadaki sonuca gore; il temsilcileri adaylarinda aranacak sartlarin gézden
gecirilmesi bu noktada onceki gorevi hakem ya da teknik komiser olan il

temsilcilerinin adaylikta 6n plana ¢ikarilmasi 6nerilebilir.

Cinsiyetin baglilik tizerinde rolii 6nemli olmasina ragmen bu arastirmada il
temsilcileri cinsiyet oraninin 2 kadin 79 erkek seklinde dengesiz bir dagilim
gostermesi s0z konusu oldugundan kadin basketbol il temsilcisi sayisi

arttirilabilir.

Degerlendirmenin farkli branslardaki il temsilcilerine yonelik yapilabilecegi,
erkek ya da kadin il temsilcilerinin hangisinin federasyonuna daha ¢ok baglilik

hissederek verimli gorev yaptigi konusunda arastirmalar yapilabilir.

Kisinin kendi sectigi bir gérevde elinden gelen gayreti gostererek basarili olmasi

ve kurumuna daha ¢ok bagli olmasi gerekmekte olup basketbol il temsilcilerinin
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tamamina yakiinin gorevleri kendi tercihi olmasina ragmen federasyona olan
devam bagliliklar1 yine de olumsuz etkilediginden bu durumda kisinin kisiliginin
ve Ozelliklerinin bu gorev i¢in uygunlugu degerlendirilebilir. Kisilik testleri

diizenlenebilir. Bu gorev ile alakali 6n bilgileri ve tecriibeleri sinanabilir.

e Arastirmamiz disinda farkli bir takim Onerileri federasyona karsi bagliligin
arttirilmasina  yonelik olarak ele aldigimizda il temsilcilerinin gérevlerinin
sorunu ve tespiti konusunda goriislerin alinarak iletisimlerin buna gore saglikli

diizenlenmesi i¢in “’1l temsilcisi memnuniyet anketi’* uygulanabilir.

e i1 Temsilcilerini gorevlerinde daha fazla tesvik ederek bagliligin daha da
arttirllmasina yonelik hizmet armagam torenleri, tesekkiir belgeleri, 6nemli

organizasyon davetleri yayginlastirilabilir.

e Federasyon tarafindan zaman zaman il temsilcileri bilgilendirme toplantilari,
yillik seminerler, etkinlikler il temsilcilerine yonelik diizenlenmektedir. Bu tiir

calismalarin diizenli olarak ve artarak yapilmasi baglilig1 daha da arttiracaktir.

e il Temsilcilerinin fahri olarak yiiriittiikleri bu gorevde genel miidiirliik tarafindan
O0denen gorev hak edislerinin yeniden gézden gecirilerek iicretlerin arttirilarak

diizenlenmesi baglilig1 arttiric1 etken olarak gosterilebilir.

e il Temsilcileri yonergesinde de yer alan calisma ofislerinin ve igerisinde
kullanilacak olan malzemelerin temininin olumlu bir sekilde il temsilcilerine

yansitilmasi baglilig arttirici rol oynabilir.

Bu arasgtirma orgiitsel baglilik alaninda arastirma yapacak olan spor bilimcilerine, spor
kuliiplerine ve yoneticilerine, farkli gorevlerde ( hakem, gozlemci, Spor yoneticisi) gibi

bulunan kisilere 151k tutacak ve benzer ¢aligsmalarin yapilmasina katki saglayacaktir.
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EKLER

EK 1. Arastirmaci izin Dilekcesi

KIYE
KETBOL
FED SYONU

28.10.2015

Waske
TCrasiLzivic

daglar Mah
F13Z Sk, Noit
Eranle 7 SAKNAYA

™ (£30} 9378022

TURKIYE BASKETBOL FEDERASYONU BASKANLIGINA '™ ™

ot argar

ISTANBUL

Sukarya Hasketbol 11 Temsileiligi parevim ve Beden Lgitimi Ogretmenligi mesiegimin
van: s Dizee Universitesi, Saghk Bilimleri FEnstitfist, Beden EZitimi ve Spor Anabilim
dalinlz iz yliksek lisans dgrenimimi strdirmcktevim.

Yiksek lisans Sgrenmmimin ders asamast tamamlanoug olup tez yazm sgamasida
bulunmakesyrm. Yapugun itesatiir taramast ve graghrma alamm oimast minasebeti ile de:
“Basketbol Federasyonu il Temsileilermin Orgiisel Baghilk Diveyierinin incelenmesi
konusunda tes galigmasi yapmayr planlamaktavim, Bu galisma il Temsilcilerine ilk kez
uygulanacagindan elde edilecek sonuglann basta Basketbol Federasvonu yoneimi olmak
Gizere diger Federasyon yiinetimlerine fikir vermest agisindan ve Rasketbol il Temsileilerinin
giireviert ile greve baglilik dizeyleri agisindan bilgiler vercecginden dnem tasimakadir.

S@z konusu Lex galismas icin gerekli iznin tarafima verilmesini hususunda,

Gerogini arz ederim.

Saverlarmla

I
ai:—‘

R Alpay ALEV
Diizee Oniversitesi
Saghk Bilimleri Fnstitiist
Beden [Lgitimi ve Spor Anuhilim Dalt
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EK 2. Basketbol Federasyonu tarafindan arastirmaciya verilen izin onay1

[IIPARID | & IR
(2679790

WA PO

Sayi ;016G Bl
Konu : Anket hk.
Tarih : 78.06.20146

ilgi  : 26.10.2015 tarihli dilekgeniz

Sayin Alpay Alev,
Dilckcenizde  belirttiginiz  "Basketbal || Temsilcilerinin - Orgltsel Baghliklarinin

incalenmesi “kenulu Tezinz ile ilgili aragtirma yapmamz ve ankeli il temsilciler mize
uygulamaniz federasyonumuzea uygun garilmiistdr.

Bilgilerinize rica ederiz.

Celal ARISAN
Gensl Sekreter

99



EK 3. ORGUTSEL BAGLILIK OLCEGI

BASKETBOL iL TEMSILCILERININ ORGUTSEL BAGLILIK
DUZEYLERININ INCELENMESi ANKET FORMU

Anket Goggle Forms uygulamas: ile basketbol il temsilcilerine dijital ortamda
uygulanmigtir.

Degerli Il Temsilcisi,

“Basketbol Il Temsilcilerinin Orgiitsel Baglilik Diizeylerinin Incelenmesi’’ konulu
Yiiksek Lisans tezimde kullanilacak olan bu anket ile Il temsilcilerinin &rgiitsel baglilik
diizeylerinin ii¢ alt boyut tiiriine gore demografik ve gorev ile ilgili bilgilerle iligkisinin
analiz edilmesi amaclanmaktadir.

Cinsiyetiniz ? *

o ¢ Kadin

o ' Erkek

Medeni Durumunuz ? *

{ )
o Evli

o ( Bekar

Yasiniz ? *
o ' 1830
o 3135
o ' 3640
o O 4145
o ' 4650
o ' 5155
o O 56 ve Usti
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Ogrenim Diizeyiniz? *

ikogretim

Lise ve dengi okul
On lisans

Lisans

Lisans Ustu

il Temsilciligi Toplam Gérev Yiliniz? *

il Temsilciligi Gérevinden Once Hangi Gorevlerde Bulundunuz? *

il Temsilciligi Gérevinde Bulunmak Kendi Tercihiniz miydi? *

1 yil veya daha az
2-4 yil

5-7 yil

8-10 yil

10 yil ve Uzeri

Hakem
Antrenor
Teknik Komiser
Sporculuk

Gorevde Bulunmadim

Evet
Hayir

101



Asagida orgiitsel baghhga yonelik bazi ifadeler verilmistir. Maddeleri

dikkatle okuyarak her bir maddeye iliskin goriisiiniizii uygun secenegi

secerek belirtiniz.*

8.Kariyer hayatimin
geri kalanini bu
kurumda gecirmekten
mutluluk duyarim.

9.Kurumun
problemlerini
gercekten kendi
problemlerim gibi
hissediyorum.

10.Kurumdaki
gorevimde kendimi
ailenin bir pargasi gibi
hissediyorum.

11.Kuruma karsi
duygusal bir
bag hissediyorum.

12.Kuruma karsi
gucla bir aidiyet
duygusu
hissediyorum.

13.Kigisel
degerlerimle kurumun
degerlerini birbirine
¢ok benzer
buluyorum.

14 .Kurumun
gelecekte nerede
olacagi benim igin ¢ok
onemli.

15.Su an kurumdaki
gbrevimden ayrilmam
durumunda, bundan
sonraki hayatimda
maddi zarara ugrarim.

16.Kurumdaki bu
gobrevimde kalmam
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istekten ziyade ,
gerekliliktir.

17.Kurumdaki
gOrevimden ayriimayi
distnmek igin cok az
secim hakkina

sahip oldugumu
dusundyorum.

18.Benim igin

kurumdan ayrilmanin

olumsuz

sonuglarindan birisi

de bagka bir kurumun (
burada sagladigi

olanaklari

saglayamama

ihtimalidir.

19.Bagka bir gorev

bulmadan,bu

kurumdan

ayrildigimda neler C C C C C
olacagi

konusunda kaygt

hissediyorum.

20.Bu kurumda gorev

yapmaya devam

etmemin énemli

nedenlerinden C C C C C
biriside, ayrilmamin

kisisel fedakarlik

gerektirmesidir.

21.Benim avantajima

olsa bile, gérev

yaptigim kurumdan C ¢
simdi ayriimak bana

dogru gelmiyor.

22.Bu kurum benim -
baglihgimi hak ediyor.

23.Kurumdaki

gorevimden simdi {
ayrilmanin, burada

gorev yapan diger
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insanlara

karsl duydugum
sorumluluklar
nedeniyle yanhg
olacagini
dusundyorum.

24.Gorev yaptigim
kuruma c¢ok sey {
borcluyum.

25.Kurumdan simdi

ayrilirsam sugluluk C T

hissederim.
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EK 4. OZGECMIS

1981 yilinda Adapazari’nda dogdu. Ilkokul, ortaokul ve lise 6grenimini Adapazari'nda
tamamladi. 2001 yilinda 6grenimine basladigi Abant izzet Baysal Universitesi Beden
Egitimi ve Spor Yiiksekokulu Beden Egitimi Ogretmenligi boliimiinden 2005 yilinda
dereceyle mezun oldu. 2005-2007 yillar1 arasinda 2 yil siire ile Adapazari’nda Milli
Egitim Midiirliigiine bagli 6gretmenlik gérevinde bulundu. 2009 yilinda Adapazari’nda
egitim faaliyetine baslayan Ozel Erenler Giines Okullarinda Beden Egitimi
Ogretmenligi gorevine basladi. 2016 yili itibariyle bu gérevi siirdiirmektedir. 2012
yilinda Ikinci iiniversite Anadolu Universitesi 6n lisans Spor Yonetimi béliimiinden de

basariyla mezun oldu.

2001-2011 yillar1 arasinda Tiirkiye Basketbol Federasyonu Sakarya ili klasman
hakemligi gorevinde bulundu. 2011 yilinda Genglik Spor Genel Midiirliigliniin onay1
ile Tiirkiye Basketbol Federasyonu Sakarya il Temsilcisi olarak géreve atandi. 2016 yil1
itibariyle bu gorevi siirdiirmektedir. Ayn1 zamanda 2012 yilindan beri basketbol

liglerinde miisabaka gozlemcisi olarak gorev yapmaktadir.

1. Kademe Basketbol Antrendrliigii, Saglik Bakanligi Ilkyardimer kimligi, Bilgisayar
Isletmenlik, Kurumsal iletisim ve Ogrenci Koglugu belgelerine sahiptir. Sakarya Beden
Egitimi Ogretmenleri Dernegi kurucu iiyesidir. Evli ve 1 Cocuk sahibidir.
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