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ONSOZ

Son yillarda, dinyada meydana gelen felaketlerin sayisindaki artis,
mallarin ve insanlarin dogal ve teknolojik tehlikelerle daha sik kargi karsiya
kalmalari, acil durum yonetimi ve konusuna olan ilgi ve destegin giderek
artmasina yol agmistir. Depremler, volkanlar, kasirgalar, kuraklik, nukleer
kazalar, savaslar, seller, terorist saldirilar ve diger felaketler sik tekrarlanan
olaylardir. Bu olaylar kamunun ve basinin ilgisini cekmekte ve gindemde
kalabilmektedirler.

Okullarda siddet, seller, depremler, yanginlar, kot hava kosullar ile
ilgili acil durumlar olabilir ve bunlardan bazilari felakete dénusebilir. Okullar,
ndfuslarinin saldiri ve tehlikelere agik olmasi, 6grencilerinin toplumla yakin
baglarinin (evlat, akraba vb.) bulunmasi gibi nedenlerle, okul ortamindaki
olaylara kayitsiz kalamazlar. Buralarin acil durumlara hazirlanmasi, 6zel
yaklagimlari ve acil durumlara hazirlikli olmayi gerektirir.

Bu calismada, okullara “acil durum yonetimi® kavramini tanitma ve
okullarin gocuklarimiz i¢cin daha guvenli yerler haline gelmeleri hedeflenmistir.

Calisma boyunca pek ¢ok yardim ve destek gérdim. Bunlarin timuna
burada saymam olasi degildir. Oncelikle katkida bulunan herkese
tesekkudrlerimi sunuyorum. Alt yapimizin olugsmasina katkida bulunan tum
hocalarima sikranlarimi sunuyorum.

Bu galismay! yaparken, akademik olarak ¢ok gugclu bir danigmanliktan
yararlandim ve bu danigsmanlik hep onimun agiimasini sagladi. Danigsmanim
Prof.Dr. Ali Balcr'ya tesekkurlerimi ve sukranlarimi  sunuyorum.
Yonlendirmeleri ve destekleri igin tez izleme komitesi Uyeleri hocalarim Prof.
Dr. inayet P. Aydin’a ve Sule Ercetin’e ve hocalarim Prof. Dr. Yiiksel Kavak’a
ve Prof.Dr. Kasim Karakutuk’e tegekkurlerimi sunuyorum.

Akademik ortama katilmami saglayan Prof. Dr. M. Feyzi Oz’e ve bu
ortamda gelismemi saglayan Prof. Dr. Nuray Senemoglu'na sikranlarimi
sunuyorum.

Doktora c¢alismalari boyunca anlayisi, destegi ve sevgisi icin esim

Nebiha’ya ve ¢ocuklarima tesekkulrlerimi sunuyorum.



OZET

Bu arastirmada, Turkiye i¢in egitimde acil durum ydnetimi model dnerisi
geligtiriimesi ve gelistirilen modelin uygulanabilirliginin ilgililerin goruslerine

goOre sinanmasi amagclanmigtir.

Aragtirmanin genel amaci dogrultusunda, Turkiye acil durum yonetimi
ile butunlesik egitimde acil durum ydnetiminin merkez, tasra ve okul
orgutlenmesini iceren model ilgili literatire gore gelistiriimigtir. Geligtirilen
model arastirma kapsamina alinanlarin goruslerine sunulmusg, bu amacla
toplanan veriler uygun istatistik tekniklerle analiz edilmis ve modelin

uygunlugu bu goruslerle sinanmaya calisiimistir.

Modelinin uygunluguna iligkin goérusleri belirlemek amaciyla gelistirilen
anket, model dikkate alinarak 72 maddelik, U¢ boyutlu bir oOl¢gek olarak

arastirmaci tarafinda gelistirilmistir.

Arastirmanin evreni Burdur ve Yalova ilindeki 6gretmenler, okul, il-ilge
egitim yoneticileri, il sivil savunma gorevlileri, MEB merkez 6rgutl yoneticileri
Universitelerde egitim yonetimi ve afet yonetimi alanindaki akademisyenler
olarak belirlenmistir. Arastirma kapsaminda toplam 1125 Kkisinin anketi

degerlendirmeye alinmigtir. Anketlerin geri donus orani % 83 olmustur.

Onerilen acil durum yénetimi merkez ve tasra oérgiti “cok” diizeyde,
okul acil durum vyonetimi yapisi “tamamen” duzeyinde uygulanabilir
bulunmustur. Acil durum yonetimi merkez, tagsra ve okul orgutune iligkin
gorusler goreve gore anlaml derece farklilik gostermektedir. ADY merkez ve
tasra orgutl boyutunda sivil savunma gorevlileri grubu, okul acil durum
yonetimi boyutunda MEB vyoéneticileri grubunun gorusleri anlamli farkhilik
gOstermektedir. Sivil savunma grubunun ortalamasi daha yuksek, MEB
grubunun gorusleri daha dusuk olarak diger gruplardan farklilagsmaktadir.
Gorev yapilan il degiskenine gore bakildiginda, Yalova ilinde gorev yapanlarin
lehine olmak Uzere tum boyutlarda gruplarin goérusleri arasinda anlamli

farklilik vardir.



ABSTRACT

The aim of this study is to develop an emergency management model
proposal in education and to test the feasibility of the developed model
according to the views of the related people.

In the direction of the general aim of the study, the model including
Turkey emergency management and its central, provincial and school
organizations in integrated education has been developed based on the
related literature. The developed model has been presented to the views of
the people in the scope of the study; the data collected for this reason have
been analyzed with the appropriate statistical techniques and the suitability of
the model has been tested with these views.

The questionnaire has been developed as a 72-item and 3-dimension
scale by the researcher in accordance with the model to find out the views
related to the suitability of the model.

The teachers, school and city - province education managers, city civil
defence officials, central organization managers in the Ministry of National
Education in Burdur and Yalova and academicians at university in the field of
education and disaster management are the universe of the study. In the
study, the questionnaires of total 1125 people have been assessed. The
return rate of the questionnaires were %83.

The proposed emergency management has been found out to be
“very” feasible in the central and provincial organization level and “completely”
feasible in the school emergency management structure level. The views
related to the emergency management central, provincial and school
organizations vary meaningfully according to the profession.Emergency
management in the central and provincial organization dimension, the views
of the civil defence officials and in the school emergency management
dimension, the views of the managers in the Ministry of National Education
vary meaningfully.By being different from other groups, the mean of the civil
defence group is higher and the Ministry of National Education group’s is
lower. When looked at the city variable worked in, there are meaningful

differences among the groups’ views in favor of Yalova in all dimensions.
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emergency management structure level. The views related to the emergency
management central, provincial and school organizations vary meaningfully according
to the profession.Emergency management in the central and provincial organization
dimension, the views of the civil defence officials and in the school emergency
management dimension, the views of the managers in the Ministry of National
Education vary meaningfully.By being different from other groups, the mean of the civil
defence group is higher and the Ministry of National Education group’s is lower. When
looked at the city variable worked in, there are meaningful differences among the

groups’ views in favor of Yalova in all dimensions.



ANKARA UNIVERSITESI

A- TEZ TESLIM FORMU
1- Tezi Hazirlayamin Soyadi, Adi : CELIK, Kazim
2- Tezin Derecesi
Yiiksek Lisans X Doktora
3- Enstitiisii: Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii

Tezin Adi : Egitimde Acil Durum Yonetimi ve Uygulanabilirligi Arastirmasi

5- Anahtar Kelimeler : Egitim Yonetimi, Acil Durum Yonetimi, Egitimde Acil Durum Yonetimi,
Okul Acil Durum Yonetimi, Okul Giivenligi,

Key Words: Education management, emergency management, emergency management in

education, school emergency management, school safety.

7- Damismani: Prof. Dr. Ali BALCI

8- Calismanizi ne zaman tam metin olarak genel kullanima agmak istiyorsunuz

Hemen Ay I¢inde (Basima hazirlamak igin)

1 yil icinde (Sponsor miilkiyet haklarimi temizleme ve/veya patentini almak icin)

9- | X |Tezimin sadece Abstract ve o0zii ile kaynakc¢asinin genel kullanima a¢ilmasini istiyorum.

10-Telif Hakki Anlasmasi

Bu anlasma ile Tez ¢calismamin, Ankara Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Baskanhg tarafindan her tirlii elektronik formatta arsivlenmesine ve kullamma
sunulmasina, tiitm miilkiyet ve patent haklari ile tezimin tiimii veya bir boliimii ile gelecekte

yapacagim calismalarin (makale, kitap vb.) kullanim haklarim elimde tutmak kosuluyla,
izin veriyorum.

Kabul Ediyorum X | Kabul Etmiyorum

30/ 06 /2004

Imza




YUKSEK OGRETIM KURULU DOKUMANTASYON MERKEZIi
TEZ VERi FORMU

Tez No: Konu Kodu : Univ. Kodu :

* Not : Bu boliim merkezimiz tarafindan doldurulacaktir.

Tezin Yazarinin
Soyad1 : CELIK Ad1 : Kazim

Tezin Tiirkce Ad1 : Egitimde Acil Durum Yénetimi Model Onerisi ve Uygulanabilirligi Arastirmasi

Tezin Yabanci Dildeki Adi : Emergency Management Model Proposal In Education And The
Research Of Its Feasibility

Tezin Yapildig: :
Universite : Ankara Universitesi Enstitii : Egitim Bilimleri Enstitiisi ~ Yih : 2004
Diger Kuruluslar
Tezin Tiirii : 1- Yiiksek Lisans Dili : Tiirkce
X | 2- Doktora Sayfa Sayisi ¢ xv+308
3- Tipta Uzm. Referans Sayis1 : 143

4- Sanatta Yeterlik

Tez Danmismanlarinin :

Unvam : Prof. Dr. Ad1 : Al Soyad:1 : BALCI

Unvani : Ad1 : Soyad1 :

Tiirkce Anahtar Kelimeler : Ingilizce Anahtar Kelimeler

1- Acil Durum Yonetimi 1- Emergency Management

2- Egitimde Acil Durum Yonetimi 2- Emergency Management in Education
3- Okul Acil Durum Yonetimi 3- School Emergency Management

4- Okul Giivenligi 4- School Safety

5- Egitim Yonetimi 5- Education Management

Tarih : 30/06/2004

Imza




TEZ VERI FORMU DOLDURMA KURALLARI

Tez Ozetleri A 4 boyutunda birinci hamur kagida yazilmahdur.

Tez ozeti 250 kelimeyi gecmemelidir.

Tez ozeti 12 puntoluk harflerle yazilmaly, italik harfler kullanilmamahdir.

Ozet yaziminda “Lazer Yazicilar” dan yararlamilmaldir.

Ozetin tamam “ koyu (bold)” olarak yazilmis olmaldur.

Tez Ozetleri hem orijinal dilde hem de alternatif dilde birer adet olmahdir.

Tez Veri Formunun Kesinlikle Daktilo veya Bilgisayarla Doldurulmasi1 Gerekmektedir.
Hem orijinal dildeki hem de alternatif dille verilen 6zetlerde bu kurallara uyulmahdir.

Ozet sayfasi kesinlikle katlanmamali ve bir naylon ya da kagit zarf icinde tezle birlikte teslim
edilmelidir.



iCINDEKILER

ADSTIIACE ...
ICINAEKIIET ...t
CiZEIGE LISEESI ceevvveeeiiiie et
SEKIl LISTESH e
BOLUM |

TANIMIAE ..ot
[SCET= 110 =1 = T U
BOLUM II
KURAMSAL GERGEVE VE iLGILIi ARASTIRMALAR............cccruenn..
Kavramsal COZUMIEME ........ccoooiiiiiiieeeeeeeeee e,
Acil Durum Yénetimi ve iligkili Kavramlar ...........c.ccoooooeeeeeioeeeene.
TENIKE ..o
ACIHT DUIUM L. e e
SIVIl SQVUNMA ...
isletme Alaninda ve Endiistride Kullanilan Kavramlar ...............
ACil DUrum YONEtMI «.cceeeeeiiiiieeiee e e
Felaket- Afet ...

(g o] 1= 1 o o R
(6= oI o] 1= 1 o SRS
Acil Durum Yonetiminin Asamalar! ............ocoveeeiiiiiiiiiieiieeeeiicee e,
Zarar Azaltma/Hafifletme Asamasl .........cccceeeeeeieiiiiiiiiiiiiiii,

Hazirhkll Olma ASAmMasH ......cooeeeeeeiieeeeeeeeeee e

Xiii

Xiv

13
14
15
15
17

18
18
19
19
21

22
22
23
24
30
31
33
35
36
37
38



MUdahale ASAMAST .......eveeiiicieie e

IVIIESHIME ASAMASI ...t

Acil DUurum SIniflamalart ......o.ooeeeeee e

Acil Durum Yonetimi Modelleri ve Uygulamalari ................oooooines
ABD’de Acil Durum YONetimi .........uuuuiiiieiiieeeeeeeeeeeeeeeeee e

ABD Ulusal Acil Durum Yoénetimi Cercevesi ..........ccccoevvvvvvveeennnnnnn.

Acil Durum Yonetiminde Federal Hikimetin RolU ...........cc.coeoeeini..

ABD’de Acil Durum Yénetimi ile ilgili Yasal Diizenlemeler .............

1950 Sivil Savunma Kanunu .........ccccoeviieiiiiiiiiiiiecceenn
1950 Felaket Yardimi Kanunu ...,
1974 Felaket Yardimi Kanunu ..........cccooooiiiiiiiiinn
R. T. Stafford Felaket Yardimi ve Acil Durum Destedi Kanunu .

Bagkanlik Buyuk Felaket ve Acil Durum Bildirisi ...........ccccoeeeeeeene.
Federal Acil Durum Yonetimi Kurumu (FEMA) ........ovviiiiieeeeee,

Federal Tepki Plani

Acil Durum Yonetiminde Eyaletlerin ROIU ...,

Eyalet Valilerinin Acil Durum RoIU ...

Valiler ve Acil Durum Bildirileri ........ooeoveiieeeeeeeeeeee,

Acil Durum Yonetimi Eyalet MadarlUKleri ............eeeeieeeeennennnin.
ABD’de Yerel Acil Durum YONetimi .....ooeeveieeeeeeee e,
Yerel Acil Durum Yoneticisinin ROIU ......o.vveeiieeeeeeeee

Yerel Acil Durum Hizmetleri Kurumlart ...........ooooeeveiiiieeiiiiieien.

ABD’de Acil Durum

Yoénetiminde Gonulla Kurulusglar ......................

Goniilli Kuruluslarin isbirligi ve Koordinasyonu .............c.ccc.o.......

Amerikan KiZI HAGI ...

KUArMa OFAUSU ...t e e

Mennon Felaket

Hizmetleri Birligi ..o,

Amerikan itfaiye Hizmetleri TOPIUIUGU .........occoveeeeeeeeeeceeeeen.

Japonya'da Acil Durum YOnetimi ...

Ulusal HUKUMEL DUZEYI ......couveeiiiiieiiie e

Bolgesel HUkUmet DUZEYi .........coeevciiiieieiieeee e

Belediye Duzeyi

Vi

39
40
41
43
43
45
46
47
48
48
49
49
49
50
53
55
56
56
56
57
58
59
59
61
61
62
62
62
63
64
65
65



Merkezi Afetleri Onleme KONSeYi ............cccoeeveveeeeeeeeeeeeeeneae

Diger Ulusal OrgUtler ..........ooovoeeoeeee e

Tiirkiye Acil Durum Yonetimi Yapisi ve iSIeyiSi ......c.cccooeeveivvioeeeeeeen

KANUNIAT <. e

Turkiye Cumhuriyeti ANayasas! .........ccceeveeeiiieeenieee e
Basbakanlik Teskilati Hakkinda Kanun .............ccccvvvvviiiiiiiiiinnnnnn,
Sivil Savunma Kanunu ..........coooiieiiiieiee e
Olaganustu Hal Kanunu ...
Umumi Hayata Muessir Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirlerle
Yapilacak Yardimlara Dair Kanun ............cccccoeeeiiiii,
IMAF KGNUNU ...
Turkiye Atom Enerjisi Kanunu ............cccooooiiiiiiiineee,
Taskin Sulara ve Su Baskinlarina Kargi Korunma Kanunu ..........
Tabii Afet Nedeniyle Meydana Gelen Hasar ve Tahribata iliskin
Hizmetlerin Yurutulmesine Dair Kanun ...........cccooooeiiiiienennee.
Tabii Afetlerden Zarar Goren Ciftgilere Yapilacak Yardimlar
Hakkinda Kanun ............oooiiiie e

Y ONEIMEBIKICT ..o e

Basbakanlik Kriz Yonetim Merkezi Yonetmeligi ...........cccceeeennnee.
Afetlere iliskin Acil Yardim Teskilati ve Planlama Esaslarina Dair
YONEMEIIK ..ooieiee e
Sivil Savunma Arama ve Kurtarma Birlikleri ve Ekiplerinin

Kurulusu, Gérevleri, Calisma Usul ve Esaslarina Dair Yonetmelik

Afet Yonetiminde Gorevli Temel Kurumlar ve Yapilanmalar ...........

Bagbakanlik Kriz Yonetim Merkezi ...........cccoooeeeiiiiiiin
Dogal Afetler Koordinasyon Kurulu .............cccccciiiiiiiiiiiieeeen.
Merkez Koordinasyon Kurulu ..............ccooeiiiiiiiiiiiiiieeeiiieeeeeees
Basbakanlik Olaganustu Hal Koordinasyon Kurulu ................
Acil Durum Yonetimi Genel MUdurligu ..........ccccceeiiiiiiiiinnns
Bayindirlik Bakanll ............euveiiiiiiiiiiiiiiiie

Afet isleri Genel MUAUMITGU ......oovveeveieeireeeeeceee e

Yapi isleri Genel MUAUHGGU «....ocvveeeeeeieeeeeeeeeeee e

vii

65
66
73
73
73
74
74
74

75
75
75
75

76

76
76
76

77

144
78
79
82
82
83
83
85
85
86



Teknik Arastirma ve Uygulama Genel Mudurliga ............ 86

Avrupa Afet EQitim Merkezi ............ooovvviiiiiiiiiiiieeee, 87

ICISIEri BAKANNGI. ... ..ot 87
Sivil Savunma Genel MUdurlGgu..........coooiciiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee 87

Milli EGitim BakanliGl .......cooooeiiiiiiiie e 88
Kizilay Genel MUdUrlUgu ..........ooovvveeiiiiiiiiee e 89
Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonu ............... 89
Ulusal Deprem KONSEYi .......ceviiviiiiiiiiiiiiiiieeieeee 89
Dogal Afetler Sigortalar Kurumu (DASK) ........ccoooiiiiiiiiiiinnes 89
Yerel YONEtMIEr ... 90
Tark Silahll Kuvvetleri ..., 92
Sivil Toplum Kuruluglar ... 92
Yapisal ve Yasal Diizenlemelere iligkin Degerlendirme ............ 92
Egitimde Acil Durum Yonetimi .........oooovvmiiiiiiiiiiii e 93
Okul Acil Durum Yoénetiminin Asamalari .............cccocceeeeeeiiiieeennennnn. 94
Hazirhkli Olma ASAmMas! .....ccooeeeiieeieeeeeeeeeeeee e 94
MuUdahale ASamMas! ........coeeeeiiiiiiceeie e 94
IVIIESHIME ASAMASI ..ot 95
Onleme/Hafifletme ASAmMAaSI........ccoueeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 96
ACIl DUrUM SEVIYEIETI ..cceeveeeiiiicicic e 97
Okul Seviyesindeki Acil Durumlar ..., 97
Bolge Seviyesindeki Acil Durumlar ..., 97
Toplum Seviyesindeki Acil Durumlar ...........cccooovviiiiiiiciceee e, 98
Genis Olgekteki Felaketlerin Etkilerini Anlamak ...........cccccceoveee.... 98
Felaketlerin Okullardaki Etkileri ..., 99
Tesisler Uzerindeki ELKIIEr ..........c.covevveeeeeieieeeeeeeee e 99
Okul Personeli Uzerindeki EtKIlEr ............ccccccvvevireeeeeeeeeeene 99
Felaketlerin Orgitler Uzerindeki EtKileri ............c.cccveeveeeeienne.. 100
Okul Acil Durum Yonetimi; Acil Durum Planlamasi ........................ 100
Plani Geligtirmedeki AdImIar ...........ccccooiiiiiiiiiiii 103
Bir Calisma Grubu (Planlama Komisyonu) Olusturma ............... 103
Mevcut Plan/Prosedurleri Gézden Gegirilmesi ......................... 105

viii



Tehlike Analizi Yapimasl ......coouuvuiiiiiiiiieee e 105

1. Adim — Tehlikeleri Analiz Etmek (Tehlike Avi) .................... 105
2. Adim — Her Tehlikeyi Profillemek ............cccceoeeeiiiiiniinnn. 106
3. Adim — Hassasiyeti Belirlemek ............ccccooiiiiiiiiiiiiiiiiie 107
4. Adim — Riski Belirlemek ..........cccooiieiiiiiiiiiiin 107
5. Adim — Sonuglara ve Senaryolara Karar Vermek ............... 108
6. Adim — Olanaklar ve Kisitliliklari Belirlemek ....................... 108
7.Adim — Stratejik Planlama Sudrecini Uygulama .................... 108
Stratejiler GeliStirme ... 109
Okul Planllarl ................................................................................. 109
Okulla Ngili BilGiler ... e 109
Riskler ve Planda Yer Alan Acil Durum Turleri ..............cccoooe. 110
Risk DUzeltme Programi .............ceeviiiiiiiiiiieeeee 110
Olay Komuta Sistemi (OKS) .......ouviiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee 111
OKS Yer Alan Bolimlerin ve Gorevlilerin Rolleri ve
SOrUMIUIUKIAIT ... e 113
Olay YONELICIST ... e 113
GUvVeNlik GOrevlisi ........ccooeeieiiieeeeeecceee e e 113
Medya iligkileri GOrevlisi ...........c.coveveeveieeieeeeeeeeeeeies e 113
Esgudim GOrevliSi ........uvvvveeiiiiiieeeeeeeeeeeeeee v 113
o P= T =T g g = T = o] U] o U 114
Operasyonlar BOIUMU ...........ooeiiiiiiiiiiiiiiiiiis e, 114
LOjistik BOIUMIU ......uviiiiiiiiiiiieeeee e eeeiieeeeeeee e 114
idari/Finans BOIUMU ...........ccoeveeveeeeeeeeeeeee e e ceereeneenes 114
Acil Durum Muadahale EKipleri ..., 115
Evrensel Acil Durum Prosedurleri ............ceeiiiiiieiiiiieiiiieeeeeiis 115
EK Acil Durum ProsedUrleri ..........oooooiiiiiiiiiiiiiecceieeeees aeeeeen, 116
Okul Acil Durum Yoénetimi Protokolleri ............vvvieiiieiiiiiiiiinnns 116
HIELISIM <.ttt et eee et e e e e eee e 116
Polis, itfaiye ve Diger ilgili Kurumlarin Onayi ............ccccceveuvee.... 117
Egzersiz ve Tatbikat EGitimi ... 117
Alistirma ve Egzersiz DUzeyleri ........cccoevveeiiiviiiiiiieeeeeeen, 119



Yonlendirme Semineri (Oryantasyon) .........ccccccooeviviiiiinnes 119

Tatbikat-AllStirma ... e, 119

Masabagi EQzersizleri .........oooueiiiiiiiiiiiceeiee s e, 120

Fonksiyonel Egzersizler ... e 120

Gercek Boyutta Tatbikat .............oeiiiiiiiiin e 120

ILGILI ARASTIRMALAR ..ot eeeeeean e, 121
BOLUM 1Nl

D0 ] =1 T 130

Arastirma Modeli ..........ooeemiiiiii 130

Evren ve OrMeKIEBM ..........ccooeoeeeeeeeeeee e, 130

Veri Toplama Aracinin Gelistiriimesi ve Uygulanmasi ................... 135

Acil Durum Yoénetimi Merkez Orgiti Yapisi Olgegi .................. 139

Tasra Orgutti Yapist OIGedi ......ccvevvviveieieeceeeeeeeeeeee e, 140

Okul Acil Durum Yonetimi OIgedi .........coveevieeeeeeeeeeeee e 142

Verilerin TOPIaNMAST .....ooeieiiiiee e 144

Verilerin COZUMIENMESI ......oiiiii e 145
BOLUM IV

BULGULAR VE YORUM ... s s 147

Birinci Alt Probleme iliskin BUlQuIar .............cccccoovviovioeeeeieieeeenn. 147

Onerilen Tirkiye Acil Durum Yénetimi ile Biitinlesik Egitimde Acil

Durum Yonetimi Modeli ... 147

Acil Durum Yoénetimi Modeli Merkez Orgiitii Yapisi .........cccc.cu....... 149

Acil Durum Yonetimi Mustesarlign ........cooovvvveveiiiiiiciceeeieee e, 151

MUSEESArTIK ..o 152

Hafifletme ve Planlama Genel MUdurliGgu ..............ccccvvveneeee. 152

Miidahale ve lyilestirme Genel MUdUrliga .........ccovevvneee... 152

itfaiye- Arama Kurtarma Genel MUdGrligu .........ccocovevveeenee. 153

Dis iligkiler ve Esgiidim Genel MGdUrIGga .........ooovevveeennn.... 153

Acil Durum Eggudim Kurulu ..., 154

Acil Durum Danigsma Kurulu ..............cceeiiiiiiiieeieeeeeeeeeeeeiieees 154

Acil Durum Yonetimi Modeli Tasra Birimleri ..............cccooovvieeeeenn. 154

Acil Durum Bolge Koordinatorlugu ..........ccooovvviiiiieiiiiii, 155



il Acil Durum Esgudiim KUrulu ..........ccoooeeeeeieeeeeeeeee e

il Acil Durum Yénetimi MGAUAGGT .....o..oveeveveeeeeeeeeeeee
Kaymakam ...

Acil Durum Yénetimi ilge TemsilCiSi ......ccovevvveeeeeeeeeeeneeenn.

Ozel Sektor Kuruluglari ve Goniillli Kuruluslar ......................

Okul Acil Durum Yonetimi Modeli Birimleri .............oiiiceennnn.
Okul Olay Yonetim EKibi (OYE) ..ooovvveeeeiiiiiiiie

Olay Yoneticisi (Sorumlu) .........euveviiiiiieiiieeeeeeeeeeeeeeiiies
Planlama BolumuU Sefi ...,
Operasyon BolUmU Sefi ..o

Lojistik BOIUMU Sefi ......ooooiiiieeee e

Finans BOIUMU Sefi voovvvvmnriiiiiiiiie e,

Acil Durum Mudahale EKIpleri .........ccouviiiiiiiiiiiiieieeeeiceeeeees
Tahliye EKIDi .......cocooviiiiiiiiiiccecee e

K Yardim EKiDi ........ceeveeeeeieeee e

Arama ve Kurtarma EKibi ...........ccccoiiiiiiii

Yangin ve Altyapi Hizmetleri EKibi .............cccoooeiiiininnnnnnn.

Hasar Degerlendirme EKibi ...........ccccoooiiiiiiiiiiiiiii,
Ogrenci-Veli Bulusturma EKibi .........cccoooveviiieeciceene,
Ogrenci/Personel Gozetim EKibi .............cccccoveveveevennnnn.n.

Destek ve Guvenlik EKibi .............ccoooiiiiiiiiii

ikinci ve Uctincii Alt Probleme iligkin Bulgular ............ccocoeeveeene...
Egitimde Acil Durum Yonetimi Modeli Onerisinin
Uygunluguna iligkin Bulgular ve Yorumlar .............c..c.ccccoeeueennnnn...
Acil Durum Yénetimi Merkez Orgiitiiniin Uygunluguna iligkin
GOFUSIET ..o

Acil Durum Yénetimi Tagra Orgitiinin Uygunluguna iligkin

GOFUSIET e e
Okul Acil Durum Yénetiminin Uygunluguna iligkin Gérsler .....

Egitimde Acil Durum Ydnetimi Modeli Onerisinin Uygunluguna

iligkin Gérev Degiskenine Gore Bulgular ve Yorumlari ..................

Xi

174

174

177
181



Gorev Degiskenine Goére ADY Merkez Orgitiine iligkin

GOTUSIEI et eeen 185

Gorev Degiskenine Gére ADY Tasra Orgiitiine iliskin Goriisler 194

Gorev Degiskenine Gére Okul Acil Durum Yénetimine iligkin

(€T ) 1] =T R 202
Egitimde Acil Durum Y&netimi Modeli Onerisinin Uygunluguna
iliskin Gorev Yapilan il Degiskenine Gore Bulgular ve Yorumlari .. 211

Gorev Yapilan il Degiskenine Gére ADY Merkez Orgiitiine

HHSKIN GOIUSIEN ...ttt 212
Goérev Yapilan il Degiskenine Gore ADY Tasra Orgiitiine
THSKIN GOIUSIET ..., 218
Gorev Yapilan il Degiskenine Gdére Okul Acil Durum Yénetimi
Orgitine 1liskin GOIUSIET ........cceceeeeieeeeeeeeeeeeeeee e 223
BOLUM V
SONUCLAR VE ONERILER .....coeiiiececctccires s sses e sssssessessessnssnnns 231
0T 11 (o = T R UUURPRRTR 231
(@ T=Y41 =1 ST 236
N N Y U 238
EKLER
1. Ornek Okul Acil Durum Yonetimi Plant ..........ccccceveeveeeeeenennee. 253
2. ANKEL .. e 301
3. Modele iligkin Bilgi NOtU .......c.ccoouveueieeeieeeeeeee e e 305

Xii



CiZELGE LISTESI

Cizelge Sayfa
Cizelge 1. Rutin Acil Durumlarla Felaketler Arasindaki Farkliliklar ..... 30
Cizelge 2. Kaynaklarina Gore Afet Siniflamasi ..............ccccoeiinis 42
Cizelge 3. Ulkelerin Acil Durum Yénetim Yapilarinin Karsilastiriimasi 67
Cizelge 4. iTU AYM Tirkiye Acil Durum Yénetimi Modeli Onerisi ....... 123
Cizelge 5. Anketin Uygulanmasinin Planlandigi ve Uygulandidi il

Okul ve Kurumlarin Gorevlere Gore Sayilari ................... 132
Cizelge 6. Aragtirmaya Katilanlarin Gorevlerine Gore Dagilimlari ...... 134

Cizelge 7. Arastirmaya Katilanlarin Goérev Yerlerine Gore Dagilimlari 135
Cizelge 8. Arastirmaya Katilanlarin Unvanlarina Gére Dagilimlari ..... 135

Cizelge 9. On Uygulamada Degerlendirmeye Alinan Anketlerin

Yanitlayicilarinin Gorevlere Gore Dagilhmi ...................... 138
Cizelge 10. Acil Durum Yénetimi Merkez Orgiti Olcegdi Faktor
Analizi ve Madde Toplam Korelasyonu Sonuglari ........... 139
Cizelge 11 . Tasra Orgiti Yapisi Olgegdi Faktér Analizi ve Madde
Toplam Korelasyonu Sonuglar ...........cccceeeeeeieieieeeiiinnnes 141
Cizelge 12 . Okul Acil Durum Yonetimi Olgegi Faktor Analizi ve
Madde Toplam Korelasyonu Sonuglari ...........cccccceeennn... 142
Cizelge 13. Degerlendirmeye Alinan Anket Formlarini Dolduranlarin
Gorev ve Gorev Yerlerine Gore Dagimi ..., 145
Cizelge 14. Her Bir maddeye Katilma Duzeyi ve Uygulanabilirlik
PUuaniar ... 146
Cizelge 15. Arastirmaya Katilanlarin Acil Durum Yonetimi Merkez
Orgitiiniin Uygunluguna iliskin Gérislerinin Ortalamasi,
Standart Sapmasi ve Goreli Onem Sirasi ..........cccc......... 172
Cizelge 16. Arastirmaya Katilanlarin Acil Durum Yodnetimi Tasra
Orgiitiiniin Uygunluguna iliskin Gériislerinin Ortalamasi,
Standart Sapmasi ve Goreli Onem Sirasi ....................... 175
Cizelge 17. Okul Acil Durum Yénetimi Modelinin Uygunluguna iligkin
Goruslerinin - Ortalamasi, Standart Sapmasi, Goreli
178

Onem Sirasi ve Katilma Uygulama Duzeyi .....................

Xiii



Cizelge 18. Acil Durum Ydénetimi Merkez Orgiiti Boyutunda Yer Alan
Maddelerin Gorev Degiskenine Gore Ortalamasi,
Standart Sapmasi ve Goreli Onem Sirasi .......................
Cizelge 19. Acil Durum Yonetimi Merkez Orgltli Toplam Puanlarinin
Goéreve Gore Karsilastirimasina iligkin - Tek Yonli
Varyans Analizi SONUCU ..............cooevviiiiiiiicie e,
Cizelge 20. Acil Durum Yénetimi Tasra Orgiiti Boyutunda Yer Alan
Maddelerin Gorev Degigskenine Gore Ortalamasi,
Standart Sapmasi ve Goreli Onem Sirasi ..........cccc.........
Cizelge 21. Acil Durum Yénetimi Tasra Orgiitii Toplam Puanlarinin
Goreve Gore Karsilastirimasina iliskin Tek Yonli
Varyans Analizi SONUCU ........cooooviiiiiiiiiiiiii
Cizelge 22. Okul Acil Durum Yonetimi Boyutunda Yer Alan
Maddelerin Gorev Degiskenine Gore Ortalamasi,
Standart Sapmasi ve Goreli Onem Sirasi .......................
Cizelge 23. Okul Acil Durum Yonetimi Toplam Puanlarinin Goreve
Gore Karsilastirimasina iligkin  Tek Yénli Varyans
ANAlIZI SONUCU ....cooeiiiiiieie e
Cizelge 24. Acil Durum Ydnetimi Merkez Orgti Boyutunda Yer Alan
Maddelerin Arastirma Kapsamina Alinanlarin Gorev
Yaptiklari illere Gére Ortalamasi, Standart Sapmasi ve
GOreli ONEM SIFASH ....c.eceeeeeeieeceeeeee e,
Cizelge 25. Acil Durum Yénetimi Merkez Orgiitii Boyutunda Gérev
Yapilan il Degiskenine Gore Goriislerin Karsilastiriimasi
Cizelge 26. Tagra Orgiitii Boyutunda Yer Alan Maddelerin illere Gore
Ortalamasi, Standart Sapmasi ve Goreli Onem Sirasi ....
Cizelge 27. Acil Durum Yénetimi Tasra Boyutunda Gérev Yapilan il
Degiskenine Gore Goruslerinin Karsilastiriimasi..............
Cizelge 28. Okul Acil Durum Yonetimi Boyutunda Yer Alan
Maddelerin illere Gére Ortalamasi, Standart Sapmasi ve
GOreli ONem SIFAS! ........ceeueeeeeeeeeeeeeeeeeee e
Cizelge 29. Okul Acil Durum Yénetimi Boyutunda Gérev Yapilan il
Degiskenine Gore Goruglerinin Kargilastiriimasi.............

Xiv

183

191

192

199

200

208

210

215

216

220

221

226



SEKIL LISTESI

Sekil Sayfa
Sekil 1. Deprem Zararlarini Azaltma Ulusal Stratejisi Raporuna Goére

Ulusal Deprem Politikasi Boyutlar ...........cccccccciiiiiniiinnes 33
Sekil 2. Acil Durum Yonetiminin Asamalar! .........cccooeeeeeeieeeiiiieieeeeeenn, 36
Sekil 3. ABD Ulusal Acil Durum Yonetimi Cergevesi ...........ccccceeveenee. 46
Sekil 4. ABD’de Felaketin Siddeti ile Yerel Eyalet ve Federal
MGANAIE HHSKIST . vvveo oo a7
Sekil 5. ABD’de Bagkanlik Bildirisi SUrecCi ...........ccooovvveiviiiiiiiiiciieeenn. 50
Sekil 6. ABD-Ulusal Acil Durum Yénetimi Kurumu Orgit Yapisi ......... 52
Sekil 7. Federal Tepki Planinin YapiSi.....ccccceeeiieeeiiiiiiiieieeeee e 54
Sekil 8. Japon Afet Onleme Kurumlari ve Sorumluluklart .................... 64
Sekil 9. Bagbakanlik Kriz Hallerinde Yonetim ve Birimleri ................... 80
Sekil 10. Olay Komuta Sisteminin BolUmIeri ............ccccvvvviiiiiiiiieennnnn. 112
Sekil 11. Egitimde Acil Durum Yonetimi Modeli ..............oooooeiiiiiinnnnes 150
Sekil 12. Okul Acil Durum Yoénetimi Modeli...........ccoovveeiiiiiiiiiiiiiiine, 159

XV



BOLUM |
GiRiS

Bu bdolimde arastirmanin problem durumu ortaya konulmus, amaclari

belirlenmis, 6nemi vurgulanmis, sinirhliklar, tanimlar ve kisaltmalar verilmistir.
Problem

Okullarda siddet, seller, depremler, yanginlar, kéti hava kosullar ile
ilgili acil durumlar olabilir ve bunlardan bazilari felakete dénisebilir. Okullar,
nufuslarinin saldir ve tehlikelere agik olmasi, 6grencilerinin toplumla yakin
baglarinin (evlat, akraba vb.) bulunmasi gibi nedenlerle, okul ortamindaki
olaylara kayitsiz kalamazlar. Okullarda meydana gelebilecek olaylar, planli,
sistematik bir mudahale ile g¢evreye en az zarar verebilecek bicimde
giderilmelidir. Bu, ancak, okul ortaminda hazirlikli olma ve olaylara sitemli bir

sekilde hazirlanma ile mumkun olabilir.

Felaketlerin insan yasami, mulkl ve g¢evre Uzerindeki olumsuz etkileri
baylktir ve hizla artmaktadir (Quarantelli, 1985). Ayrica zarar gdren ve
kaybolan hayatlarin bedelini hesaplamak olanaksizdir (Drabek ve Hoetmer,
1991; Raphael, 1986). Hi¢ bir drgut, tesis ya da bolge felaketlerden muaf
degildir (Fink, 1986; Perrow, 1984) ve okullar da buna dahildir. Okullar ¢esitli
felaketlerden etkilenebilirler; bu felaketlerden bazilari, sel baskinlari gibi,
toplumun genelini etkileyen felaketlerdir, bazilari ise, okulun kapanmasi gibi
okula 6zeldir (Kuban, 2002).

Hemen hemen her turl insan yerlesiminin bulundugu yerde okullar
mevcuttur. Felaketler esnasinda okullar hem toplumun felaket midahalesi
cabalari icin faydali bir kaynak, hem de ugrasiimasi zor bir yer haline
gelebilirler (Kuban, 2002) .

Acil durum hazirh@i, batiin okullar i¢in ciddi bir konudur. Cocuklarin ve
velilerin, okullarinin butin tehlikelere kargi en iyi sekilde hazirlandigini ve
cocuklarin  guvenligini saglayacagini  bekleme haklari vardir. Okul

yonetimlerinin, dogal ve insan yapisi felaketler sirasinda ogrencilerin ve



personelin genel sagligini ve guvenligini koruma sorumlulugu vardir. (Smith,
1992)

Bir acil durumda okulun birinci sorumlulugu ogrencilerin guvenligini
saglamaktir. Guvenli okullar; o6grencilerin guvenli bir okul ortaminda sosyal
becerilerini sergileyebilecekleri, 6fkelerini kontrol edebilecekleri, problemlerini
cozebilecekleri ve digerlerine saygili davranabilecekleri bir okul ortaminin

gelisimini destekler.
Guvenli okullar (Pollack ve Sundermann, 2001, 20);

= Akademik basariya odaklanir.

= Aileleri anlaml bigimlerde isin icine katar.

» Toplumla baglantilar kurar.

= Ogrenciler ve personel arasinda olumlu iligkiler kurar.

= Guvenlik sorunlarini agikga tartigir.

= Ogrencilere saygil davranir.

= Ogrencilerin endiselerini paylasabilecekleri yollar Uretir.

» Cocuklarin dusunduklerini ifade ederken kendilerini glUvende
hissetmelerine yardimci olur.

» Kot muamele gdéren veya ihmal edilen c¢ocuklarin sikayette
bulunabilecekleri bir sistemi vardir.

= yi yurttashigi ve kisilik gelisimini dzendirir.

* Problemleri belirler ve onlari gdzme yolunda gelisimi degerlendirir.

= Ogrencilerin yetiskinlerin diinyasina ve is diinyasina gegcisini destekler.

Ayrintili glvenli okul planlanmasi, belirli risk altindaki 6grencilerin
intiyac duyabilecegi mudahaleleri sunar. Ayrintih guvenli okul planlanmasi
okul kampusundaki her olayr onleyemeyecektir. Ancak bu tur planlamalarda
bulunan ve planlarini etkili bir bicimde uygulayan okullar, dgrencileri ve
ogretmenleri icin daha glvenli ortamlar vyaratacaklardir. (Pollack ve
Sundermann 2001, 13). Ayrintili siddet dnleme ve acil durumlara mudahale
plani olan ve bu planlari tasarlamak ve uygulamak igin ekipleri olan okullarin
akademik basarida artma, disiplin sorunlarinda azalma, 6grenmeye daha

fazla katki saglayan okul ortami yaratma, personel moralinde ve guvenlikte



artis gibi olumlu sonuglar aldiklari belirtilmigtir (Dwyer, Osher, ve Warger,
1998; U.S. Department of Education, 2003).

Asagida guvenli okul ortami olusturmak igin gerekli olan 10 adet
bilesen verilmistir (Pollack ve Sundermann 2001, 14). Guvenli bir okul ortami
yaratmak isteyen okul yodneticisi bu konulardaki eksikliklerini giderecek

Onlemleri dustnmelidir.

= Okul 6lgceginde dnleme ve mudahale stratejileri yaratmalk,

= Acil durum mudahale planlamasini gelistirmek,

= Okul politikalari gelistirmek ve yasal zorunluluklari anlamak,
»  Olumlu bir okul atmosferi ve kultlrl yaratmak,

= Sdrekli olarak personel gelisimini stirdlirmek,

= Kaliteli tesisler ve teknoloji kullanmak,

= Okul/kanun koruma igbirligi saglamak,

= Akil saghgi/sosyal hizmetlerle kurumsal iligkiler kurmak,

= Aile ve toplumun ilgisini 6zendirmek,

= Kaynak elde etmek ve kaynaklardan faydalanmak,

Bu bilesenlere isaret etmek 6nemli olsa da, okullarin ayrintili bir plan
tasarlamada ve uygulamada izlemesi gereken adimlar da vardir. Oncelikle,
okul/toplum isbirligini gelistirecek adimlar atiimalidir. Cevrenin destegini
alabilmek, planlama c¢abalarinda temel adim olarak degerlendirilmelidir.
Ayrintili ihtiyac degerlendirmesi yapmak atilacak ikinci adimdir. Sahip
olduklarimizin ve ihtiyaglarimizin bilinmesi gergekgi bir planlama yapilabilmesi
icin gerekli bir kosuldur. Uglinci adim ayrintih bir okul plani gelistirmek
olmahdir. Okul planlari ve uygulamalarina iliskin strateji belirlemek kaliciligi
saglamaya donuk bir ¢abadir ve buna iliskin bir program gelistiriimeli ve
uygulanmalidir. Okul plani ve wuygulamalari degerlendirmeli ve planin
gelisimine donuk veriler elde edilmelidir. Son olarak, elde edilen sonuglar

ilgililerle paylagiimali ve gereken duzeltmeler yapiimalidir.

Guvenlik planlari okul gelistirme suirecinin 6nemli bir bolumudur.
Planlar, risk ve koruyucu faktorler konusunda kesin ve guvenilir verilere

dayanmalidir. Asagida ayrintih bir okul guvenlik planinin pargasi olmasi



gereken bilesenler yer almaktadir (Paine ve Sprague, 2000; Sprague, Colvin,
Irvin ve Stieber 1996):

1. Toplumda igbirligi. Toplumla olan isbirligi, egitimcilere gltvenli planlar
geligtirip uygulamaya koymalari igin uzmanlarin yardimci olmalarini saglar.
Okullar uyusturucu madde kullanimi veya siddet onleme konularinda kendi
birimlerine destek olmalari ve kampus igerisinde ve c¢evresinde gozetimde
bulunmalari igin giderek artan oranlarda guvenlik kuvvetlerinden yardim talep
etmektedirler. Polis, sivil toplum kuruluglari, sosyal-hizmet kurumlari ve yerel
medya gibi toplum kuruluslari glvenli-okul planlamasi ve mudahalesine dahil

edilmelidir.

2. Anti-siddet programi. Olumlu sosyal davraniglar kazandirmada 6gretim;
ogrencilere arkadas uyumu, catisma ¢o6zumleme, uygun sinif ve teneffus
davraniglari, empati, uyusturucu ve alkolden uzak durma Kkonularinda

yardimci olmalidir.

3. Onleyici 6grenci-disiplin politika ve prosediirleri. Giivenli bir okul ortami
saglamada etkili ve Onleyici bir okul disiplin plani sarttir. Okul disiplin planlari
okul ¢apinda disiplin (Colvin, Kameenui ve Sugai 1993; Sprick, Sprick ve
Garrison 1992); toplantilar veya spor Kkarsilagsmalari gibi 6zel okul
fonksiyonlarinin yonetimi; sinif yonetimi; tek tek 6grenci degerlendirmesi ve

mudahale konularina deginmelidir (O’Neill ve digerleri 1997).

4. Guvenli fiziksel gevre. Bir guvenli-okul plani hazirlarken okulun fiziksel
yapisi ve c¢evresi de g6z onunde bulundurulmalidir. Okul alani tehlikeli
bireylerin okula girme kolayligi ve guvenlik kameralarinin dnindeki dogal
engeller gibi konular agisindan degerlendiriimelidir. Okul personeli gtvenlik
kameralarinin kapsami, girisi agik kapilarin sayisi, guvenlik sistemleri, siniflar
ve ana ofis arasi iletisim, tuvaletlerin tasarimi gibi konularda binayi

degerlendirmelidir (Schneider, Walker ve Sprague 2000).

5. Personel - 6grenci egitimi ve destegi. Personeli ve 6gdrencileri guvenlige
iliskin konularda egitmek icin ayrintii bir plana ve prosedure ihtiyag
duyulacaktir. Bir acil durumda ne gibi davraniglar gosterilmesi gerektigi
konusunda bilgisi ve egitimi olmayan personel olaylara farkli tepkiler vererek

krizi kotulestirebilir.



6. Kriz-miidahale plani. insanlar tipik olarak bir krizin kendi baslarina
gelebilecegine inanmay! kabul etmezler ve okul personeli de buna dahildir.
Ancak bu inkar egilimi, potansiyel bir okul krizine karsi aktif planlama ve
hazirlanma ile yer degigtirmelidir. Dogal felaketler, cinayetler, intiharlar veya

yanginlar gibi krizlerin etkisini azaltmak igin dikkatli planlama yapmak gerekir.

Su anda, okullarin acil durum hazirhdi éncelikle, dogal ve insan yapisi
felaketlere karsi ne gibi dnlemler alinabilecedi konusu ile mesgul olmaktadir
(Smith, 1992). Okullar ne depremler gibi dogal olaylara karsi bagisikhidirlar,
ne de istenmeyen olaylari tamamen oOnleyebilirler; yine de, okul personeli okul
kampuslerindeki kaza ve trajedileri onlemek icin planlama
gerceklestirebilirlerse, karmasayi ve telagi onleyebilirler. Planli okul ¢apinda
kriz mudahalesi, yuksek stres donemlerinde kargasayr oOnemli Ol¢ude
azaltabilir. Egitimli bir grup personelin yapacagi yapilandiriimig muadahale,
okul kampusunde veya yakinlarinda yasanan olagandigi bir olaydan sonra
normal okul yasamina dénmeye yardimci olabilir (California Department of
Education 2002).

Zamaninda ve uygun mudahaleler krizin giddetini azaltabilir,
ogrencilerin  korunmasina yardimci olabilir ve iyilestirme sUrecini
hizlandirabilir. Daha da énemlisi, bir kriz aninda ne yapacagini bilmek kaosu,
dedikodulari ve olayin okul sistemi Uzerindeki etkisini en aza indirgeyebilir.
Okul bolgeleri muhakkak ayrintili ve uygun kriz/acil durum hazirhk planlari
yapmalidir. Bir krizin veya acil durumun etkileri dnceden kestirilemeyeceqi
icin, planlar batin olasi ¢ozumleri icermez. Yine de, ayrintili, iyi planlanmig
prosedurler kisisel yaralanmalari en aza indirebilir ve mal kayiplarini onler
(Brown 2000).

Literatlr, okul yoneticilerinin planlama ve kriz planlarini surekli olarak
gelistirme ile, okul krizi durumlarini yénetmedeki basarilarini énemli dlglide
arttirabilecegini gostermektedir. Ayrica, okul yetkilileri kriz yonetimine mutlaka
koruyucu ve sistemli bir yaklagim saglamalidir. Boylece, grup sorumlulugu ve
hazirligi da saglanmis olur. En dnemlisi, gocuklarin psikolojik dayaniklilik
kazanmalarina yardimci olmak ve okul krizlerine karsi okullarda oérgutsel
dayaniklihk gelistirmekle ilgilidir. Bir ¢ok arastirmaci bu amacin bir kriz

mudahale modelinin kullanimi ile ve bu modeli yururlige koymak ve bir okul



krizi 6ncesi, kriz aninda ve sonrasinda butin okul topluluguna destek olmak
icin calisacak bolgesel ve okul kriz ydnetim muildahale ekiplerinin
geligtiriimesiyle elde edilebilecegini belirtmistir (Kline, 1995; Smith, Kress,
Fenstemaker, Ballard ve Hyder 2001).

Genel bir okul guvenlik plani guvenlik ihtiyaglarini belirlemek igin
disunsel bir sureci, engelleme ve mudahale teknikleri gelistirmeyi, fiziksel
tesisleri degerlendirmeyi, personel ve ogrenciler icin iletisim ve gelisim
saglamayi icermelidir. Acil durum prosedurleri veya bir “olasilik plani”, dnemli
bir bilesendir. Her bir okul igin olusturulabilecek acil durum mudahale
prosedurleri, okullarin kendi olasilik planlarinin yeterliligini dlgmek agisindan
bir baslangic noktasi olarak kabul edilebilir (California Department of
Education 2002).

1995 yilinda yapilan Ulusal Okul Guvenlik Merkezi arastirmasina gore,
ABD’deki okullarda her gin bir ¢ok acil durumun meydana geldigi
bildiriimektedir. Okul krizi durumlari bir cocugun oyun sahasinda yere dusup
yaralanmasindan, bir ogretmen hakkinda yayilan asilsiz dedikodulara, okul
sahasina ¢ocuklara zarar vermek maksadiyla giren dengesiz bir kigiye kadar
farkhliklar gosterebilir. Her durumda da, okul yetkilileri 6grencilerin ve okulun
guvenligini saglayacak bigimde olaya hizla midahale etmelidir (Kopka, 1997;
Smith, vd., 2001).

Bir okulu etkileyen acil durum krizinde etkili yonetim igin sakin,
sorumluluk sahibi personel ve tepkiler gereklidir. Her okulun givenligi ve
refahi igin, pratik ve uygulanabilir bir acil durum ydnetim plani hazirlamak ve
uygulamak sarttir. Bu plan okul bolgesindeki veya sistemindeki her okul binasi
icin tahliye yerlerini, tahliye yollarini ve bulundugu yerde siginma noktalarini
icermelidir. Ayrica her okul bolgelerindeki bir acil durumu kaldirabilecek kadar
iyi egitilmis yeterli, becerikli bir acil durum ydénetim ekibi olusturmali ve bu

ekibin devamlih@ini saglamahdir (Smith vd., 2001).

Bir ¢ok toplumun felaketlere mudahale etmek igin bir takim kaynaklari
ve planlart vardir. Bazi toplumlarda bu felaket muidahale araglari
resmilestiriimigtir, hazirdir ve yeterli miktardadir. Bazilarinda ise, kaynaklar

sadece felaket meydana geldiginde kullaniimaya mdusait hale gelir (Kuban,



2002). Ornegin, Kaliforniya’da okullari etkileyen acil durum ve felaketler igin
yapilan plan ve hazirliklar farklidir. Kaliforniya Egitim Kanunu anaokulundan
12. sinifa kadar, butin devlet okullarinin ve 6zel okullarin “egil, kendini koru,
ve bekle” tatbikatlarini yapacak acil durum planlari gelistirmelerini zorunlu
kilar. Bu tatbikatlar saglam bir masa veya siranin altina girmeyi; kafayi kollarla
veya ceket gibi bagka nesnelerle korumayi; ve en azindan 30 saniye boyunca
masaya ya da siraya tutunmayi igerir. Kaliforniya’da yasalar, siddetli bir acil
durum halinde butin kamu c¢aliganlarinin 72 saat boyunca kendi baslarinin
caresine bakabilecek sivil savunma gorevlileri olarak gorev yapmaya hazirlkli

olmalarin 6ngérmektedir (Smith, 1992).

Felaketler esnasinda, okullar hem toplumun felaket muidahalesi
cabalar i¢in faydali bir kaynak, hem de ugrasiimasi zor bir yer haline gelirler.

Okullarin 6zel durumlari asagidaki anahtar etmenleri igerir (Kuban, 2002):

= Okullar genellikle toplumun en blydk nufus yogunluguna sahip
yerleridir;

= Ogrenci nifusu genellikle o bdlgedeki toplumun her kesiminden
bireyleri igerir;

» Okulun personeli, 6zellikle de égretmenler ¢ok itibar gortr. Genellikle
Ogretmenler lider ya da diger insanlarin (en azindan &grencilerin)
sorumluluklarini alabilecek kisiler olarak algilanirlar;

= Okulun 6gretmenleri, aralarinda kimya, insaat, muhendislik, su ve atik
yonetimi, tarim, marangozluk ve motor tamiri gibi becerilerin de
bulundugu genis bir dizi beceriye sahiptirler;

»  Okul tesisleri toplumun énemli bir bélimunin ilgi noktasidir;

= Okul tesisleri bir felakette kritik sayilabilecek kaynaklara sahiptir. Bu
kaynaklar arasinda okul binasi, onun 0Ozel yerleri (kafeterya, spor
salonu, dusglar, tuvaletler ve bir ¢cok ayri oda) ve i¢ kaynaklari yer alir
(masalar, sandalyeler, yer halilari, marangozluk gerecleri ve mekanik

geregler).

Bir felaket sirasinda okullarin toplumlarina sunduklari guglukler
genellikle yukarida belirtilen noktalara 6zgudur; aralarinda anahtar konumda

olanlari sunlardir (Kuban, 2002):



e Okul ndfusunun buyukligu risk almayr ya da felaketin sonugclarini
azaltmak igin derhal harekete gegmeyi gerektirir;

e Okul nGfusunun cgesitliligi esnek midahale gerektirir;

e Toplumun ogrenci nufusu ile genig bir bigimde temsil edilmesi
genellikle yerel bir felaketin bile genis etkilerinin olmasina yol acar;

« Ogrenci niifusu arasinda cesitli tibbi durumlari ve fiziksel veya zihinsel
kisithliklari olan kigiler mevcuttur. Bu kisilerin 6zel ihtiyaglari felaket
mudahale agina daha da baski yapabilir;

e Yuksek oranda go¢gmen nufusuna sahip toplumlarda yer alan okullarda,
dil engeli de mevcuttur,;

o Felaketler, 06zellikle de okullardaki c¢ocuklari etkileyen felaketler,
toplumda ve mudahale mekanizmalarinda ek duygusal gerginlik

yaratirlar.

Okullar toplumlarinin batinlesmis birer parcalaridir. Bu iliski 6zellikle de
felaket veya kriz donemlerinde, okulun tesis ve kaynaklarinin toplumun felaket
mudahale calismalarina olan potansiyel faydasindan oturda, ortaya cikar.
Felaketler okullarini nasil etkilerse etkilesin, okul yoneticileri 6zel bigimlerde
tepki vermek zorundadirlar. Daha da &tesi, okul yoneticilerinin tepki verme
sekilleri ile hayatlar kurtarilabilir, ruhsal ve fiziksel zarar en aza indirgenebilir

veya mal, mulk korunabilir (Kuban, 2002).

Okullarin  krizlere hazirlanmalari egitimle baslar, egitimle biter.
Felaketin etkileri ve krizlerin nasil idare edilebilecekleri hakkinda daha fazla
bilgi sahibi olmak, planlama, tatbikat ve 6grencilerin ve personelin guvenligini
surekli gozetmeyi gerektirir. Bu ¢aba U¢ ayri aga yayimalidir; okul, okul

sistemi ve genel anlamda toplum (Kuban, 2002).

Gunumuzde egitimciler, okullari etkileyen ¢ok sayida ve cesitte krizle
kargi karsiya kalmaktadirlar (Poland, 1989). Baker, (1989), okullarda ve
isyerlerinde uygulanan kriz yénetiminin krizin kendisinden daha fazla zarar
verebilecegini belirtmigtir. Ote yandan, becerikli ve inisiyatifli bir okul yonetimi
basarili bir kriz yonetimiyle okulun imajini arttirabilir (Brown 2000). Krizi bir
firsata donustlrebilir. Cocuklarinin bir kriz aninda guven iginde olacagini

disunen veliler okula daha fazla destek verebilir.



Okullarin acil durum yonetimi konusundaki durumunu belirlemeye
calisan ve Teksas’da yapilan bir arastirmada, okullarin % 85’inin yazil bir acil
durum plani oldugu; % 66’sinin acil durum hareketinden sorumlu bir okul
gorevlisi oldugu; % 56’sinin planlarini diger kamu kurumlariyla koordine
ettikleri; egitim ve acil durum tatbikatlarinin kamu okullarinin % 39’unda
yapildigi bulunmustur. Ayni arastirmaya goére, okul gorevlileri acil durum
hazirhlik planlarini 6nemli bir oncelik olarak gormelerine ragmen, ankete
katilanlarin sadece % 20’si okullarini acil durum kosullarina hazirlikli olarak
gorduklerini - belirtmiglerdir (Warlick, 1994). Hazirliklarin yetersiz olarak
gorulmesi bu konuda daha ¢ok sey yapilmasina olan istekliligin bir isareti

olarak alinabilir.

ABD’deki, Georgia, Kuzey Carolina ve Tennessee Eyaletlerindeki
devlet okullarinin, acil durum yoOnetimi c¢abalarini degerlendiren bir
arastirmada da, okulun bir acil durum ydnetimi planina sahip olup olunmadigi
sorusuna 258 okulun, % 95 bir kriz yénetim plani oldugu, % 5’i bir planlari
olmadigr yonunde yanit vermigtir. Yanit veren okullarin % 77’si okullarinda
planlama veya mudahale ekibinin bulundugunu belirtmistir. Okullarin % 271’i
bdlgelerinde hi¢ bir bolge kriz ekibinin bulunmadidini bildirmigtir. Arastirma
kapsamindaki okullarin yaridan azinin bir énceki yilda en az bir tam gunlik
acil durum hazirlik egitim yapmalari ve okullarin acil durum hazirlik egitimi igin
tam-kapsamli tatbikat yapmadiklarini belirtmeleri, digsuk duzeyli bir acil durum

yonetimi hazirligini isaret ettigi seklinde dagunulebilir (Smith vd., 2001).

Cocuklarin tehlike meydana gelmeden dnceki risk algilamalari ve risk
hazirlihklari ile ilgili faktorleri belirlemeyi amaclayan arastirma-temelli
literattrde bir kitlik vardir. Mevcut veriler ¢ocuklarin bir felakete kargi verdikleri
tepkilerden ibarettir. Genel bulgular ¢ocuklar tehlikelere olan tepkilerinin

asagidakileri iceren bir dizi faktorin bilesiminden olustugunu gosterir:

(a) Tehlikeye dogrudan maruz kalmakla birlikte artan fiziksel risk
algilamasi,

(b) Yas, cinsiyet, sosyo-ekonomik duzey, astim hastasi olma, duygusal
problemlerle bas edememe vb., 6nceden var olan 6zellikler,

(c) Uyarlanabilir bas etme kaynaklarinin olup olmadig,

(d) Sosyal yardimlara ulagim olanagi,



(e) Tehlike sonrasinda 6nemli stres yaraticilarindan olan, anne babanin
bosanmasi, aileden birinin 6luma vb. olaylarin meydana gelmesi
(Ronan & Johnston, 1996).

Ayrica, son zamanlarda elde edilen veriler, bir tehlike sonrasinda
cocuklarin korkularini azaltmak ve tehlike ile ilgili uyaricilarla bas edebilme
yeteneklerini arttirmak igin, tehlikeye iligkin egitim programlarinin kullanimini
desteklemistir (Ronan & Johnston, 1996). Bugune kadar yapilan hi¢ bir
arastirma gocuklarin tehlike meydana gelmeden onceki risk algilamalari ve
risk hazirliklari ile ilgili faktorleri degerlendirmemistir. Ornek vermek gerekirse,
ev veya okul ortaminda hazirlikli olma daha ziyade yetigkin aktivitesidir.
Cocuklar bireysel olarak kendilerini koruyucu 6nlemler alabilseler de (6r:
deprem sirasinda “kaplumbaga” haline gelmek, duygusal “strese karsi
asilanma”), onemli cevresel hazirliklar Uzerinde yetigkinlerin daha fazla

kontroll vardir (Ronan, Johnston, Daly, Fairley, 2001) .

Cocuklarn tehlikeler hakkinda egitirken, ¢ocugun fiziksel ve duygusal
olarak bagimsiz bir gekilde hazirlikh olmasi igin neler yapmasi gerektigini
iceren bilgileri vermek ve gocugun yetiskinlerden bilgi ve destek alabilecegi
yerleri 6gretmek dnemli olabilir (Ronan & Johnston, 1996). Bir ¢ocuk tehlikeler
hakkinda yeni 6grendigi bilgileri anne babalariyla paylasarak onlarin konu ile

ilgili olarak egitilmelerine katkida bulunur. (Ronan, vd., 2001).

Her okulun ve bolgenin kendine has kaynaklari ve riskleri oldugundan
dolayi, her birinin kendi 6zel durumuna uygun dusen acil durum yonetim
planina ihtiyaci vardir (Reaves 2001). Okullari acil durum hazirligi planlarini
belilemek amaciyla yapilan bir aragstirmada bazi ortak problemler

belirlenmistir (Brown 2000):

1) Planlar acil durum mudahale topluluklari ile igbirligi yapilmadan
geligtiriimigtir. Herhangi bir acil durumda acil durum mudahale ekipleri
ve okul personelinin ayni duzeyde ve ayni sistemi kullanarak olaya
mudahale ediyor olmalari gok dnemlidir.

2) Planlar acik degildir ve sorumluluklar tam olarak tanimlanmamigtir.

Felaket sonralari, kimin neyi yapacaginin belirlenmesi igin uygun bir
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zaman degildir. ilk birkag dakikada kisilerin nasil davranacag! herkesin
guvenligi icin cok dnemlidir.

3) Okul personelinin bu planlardan ya haberi yoktur ya da tam olarak
anlamig degildir.

4) Planlarla ilgili yeterince uygulama egitimi yapilmamigtir. Bu tar
durumlarda iyi yazilmig bir planla hi¢ plan olmamasi arasinda bir fark

yoktur.

Bir acil durum esnasinda okullarin givencede olabilmeleri i¢in planlar
uzerinde calisiilmali ve kisiler egitiimelidir. Bu egitimler yerel acil durum
kurumlarinin okul acil durum mudahale ekipleri ile diyalog i¢ine girmelerini
saglayabilmelidir. Tatbikatlar felaketlere hazirlik icin ¢ok iyi birer egitim
aracidir. Tatbikatlar guvenli, kontrolli bir ortamda kriz planini uygulama,
kararlar verip teorileri test etme olanagi saglar. Cografi kosullar nedeniyle
bazen yardim gelene kadar saatlerce beklemek zorunda olan okullarda acil

durum aninda nasil davranacaklarina iligkin yapilan egitim ¢ok onemlidir.

Bir okuldaki acil durumu kontrol altina almak igin velilerin de ¢ok onemli
roli oldugu unutulmamalidir.  Veliler, acil durum esnasinda okuldan ne
beklemeleri gerektigi ve bir felaket aninda okulun acil durum planina en iyi
sekilde nasil destek olabilecekleri konularinda egitiimelidirler. Velilere okul
planini nasil destekleyebilecekleri ve bir acil durum esnasinda o6grencilerin
guvenligini nasil arttirabilecekleri konusunda guncel bilgiler saglanmalidir.
Velilere verilecek bilgiler arasinda sunlar da bulunmalidir (Montana
Yellowstone County, 2002):

1) Acil durum sonrasinda, hi¢ bir 6grencinin yaninda velisi yahut bir
koruyucu olmadan digariya ¢ikariimayacagt,

2) Ogrencilerin aileleri yahut gorevlendirilmis kisiler tarafindan alinacagi;

3) Eger aileler okula ulasamiyorsa, ¢ocuklarina en iyi sekilde bakilacagi;

4) Hemen alelacele bir sekilde okula kosulmamasi, dnce bilgi almaya
calisiimasi gerektigi;

5) Telefon hatlarinin agik tutulmasi igin okulun aranmamasi gerektigi.

Okul kriz mudahale planlamasi bir surectir. Bir kriz midahale plani

personel ve ogrenci sayisindaki degisikliklerin yansitildigi ve devaml
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yenilendigi canli bir dokimandir. Kriz yonetim planinin amaci, okul
yoneticilerine, calisanlara, o6grencilere ve anne babalara kriz durumlarini
Oonlemede, mevcut veya potansiyel bir krizi idare etmede, ve/veya bir kriz
sonrasi destek saglamada rehberlik etmektir. Kriz okul binasindaki veya
okulla ilgili bir fonksiyondaki bir bireyin veya grubun gavenligini veya sagligini
tehdit eden her tlrll olayi igerir. Kriz durumlari arasinda kot hava kosullari,
siddet olaylari, dogal felaketler, yangin, intihar veya 6lim, kazalar ve travma
yer alsa da, ornekler bunlarla sinirli degildir (Chelmsford Public Schools Crisis
Management Plan, 2002).

Ulkemizde okullardaki acil durumlara ve bunlarin ydnetimine iligkin
olarak yapilmis herhangi bir calismaya rastlanamamistir. Oysa okullarimizda
pek cok acil durum meydana gelmektedir. Yoneticiler bu olaylara sistemli bir

yaklagim yerine deneyimlerine dayanan yontemlerle mudahale etmektedirler.

Sadece okullarimizdaki acil durumlarin yénetiminde kullaniimak igin
olusturulmus yasal dizenlemeler sinirlidir. Okullara iligkin dizenlemeleri,
genel kamu yonetimi ile iligkili duzenlemeler igerisinde bulmak mumkuanddar.
“Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Emniyet ve Kaza Onleme Talimat”, “Kamu
Binalarinin Yangindan Korunmasi Hakkinda Ydénetmelik”, “Temizlik Rehberi”,
Bulasici ve Salgin Hastaliklar Ciktiginda Alinacak Tedbirlere Uyulmamasi
Halinde Uygulanacak Ceza Yonetmeligi”, “Uyusturucu ile Micadele Konulu
Genelge”, Sabotaj ve sabotajin dnlenmesi ile ilgili dizenlemeler” bunlardan

bazilaridir.

Yaklasik 16 milyon civarinda 6grencisi bulunan egitim sisteminde acil
durumlara iligkin bir duzenlemenin bulunmamasi buyuk bir eksiklik olarak
dusunulebilir. Egitim sisteminde meydana gelebilecek acil durumlara
yaklasimi profesyonellestirecek Oncesinde, sirasinda ve sonrasinda
yapilabilecekleri belirlememize yardimci olacak bir alt sistemin bulunmasi
egitim sistemine olan guveni artiracaktir. Bireylerin acil durumlara kargi
hazirlanmalarinin okul yillarinda baglamasi, yasam boyunca mucadele

edebilecekleri acil durumlara karsi daha hazirlikli olmalarini saglayacaktir.
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Bu arastirmanin problemi; Turkiye acil durum yonetimi sistemi ile

batinlesmis bir egitim sistemi acil durum yonetimi modelinin nasil olmasi

gerektigi ve bu modelin uygulanabilirligidir.

Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, Turkiye igin egitimde acil durum ydnetimi model

Onerisi gelistirmek ve modelin uygulanabilirligini, ilgililerin gortslerine gore

sinamakiir.

aranmistir.

1.

Arastirmanin genel amaci dogrultusunda asgagidaki sorulara yanit

Tarkiye acil durum yonetimi ile butlnlesik egitimde acil durum yénetimi

model onerisi nasil olmalidir?

a) Merkez 6rgutu yapisi nasil olmalidir?

b) Tasra 6rgutu yapisi nasil olmalidir?

c) Okul érgutlenmesi nasil olmalidir?

Onerilen modelin uygunluguna iligkin; (merkez orgiti yapisina, tasra

orgatine yapisina, okul acil durum yoénetimi érgutt yapisina)

a)
b)
c)
d)

e)

f)

¢)]

Milli Egitim Bakanhgi yoéneticilerinin gorusleri nedir?

il/ilge egitim yéneticilerinin gorisleri nedir?

Okul yoneticilerinin gorusleri nedir?

Ogretmenlerin goriusleri nedir?

Universitelerde  egitim  yonetimi alaninda gérev yapan
akademisyenlerin gorusleri nedir?

Universitelerde afet yonetimi alaninda calisan akademisyenlerin
gorusleri nedir?

illerdeki sivil savunma yoneticileri/uzmanlari ve gérevlilerinin

gorusleri nedir?

3. llgili gruplarin, modelin yukaridaki ti¢ boyutuna iliskin gérisleri arasinda

anlamli bir farklilik var midir?
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Onem

Turkiye, dogal ve dogal olmayan kosullari nedeniyle pek ¢ok tehlike ile
kars! karsiya kalmaktadir. Ozellikle, deprem, sel, orman yangnlari, terér
eylemleri vb. tehlikeler sik sik gorulebilmektedir. Felaketlerin etkilerinin
azaltiimasi ve yeniden yasanmamasi ise felaket dncesi ve felaket sonrasi acil
durumlara vyapillan yatirmlara ve bu konudaki egitim olanaklarinin
cogaltimasina baghdir.  Ozellikle, insanlarin tehlikeler konusunda
bilinglendirilmesi, felaket durumunda nasil davranacaklarinin 6gretilmesi, acil
durumlarda 6ne cikmaktadir. Bu eylemleri gerceklestirebilecek yeterlilikte
insanlarin yetistiriimesi, bu alana iligkin dinya literatGrinin izlenmesini ve

alanin Turkiye’de de kurulmasi koguluna baghdir.

Tarkiye'nin sistemli ve bilingli olarak acil durum yonetimi alani ve
uygulamalariyla hentz tanisamadigi sdylenebilir. TUrkiye, acil durum yonetimi
konusunda sistematigi olmayan bir yaklagim, uzmanlagsmamis bilgi birikimine
ve yonetim uygulamalarinda ¢ok basliiga sahip bir gorunum sergilemektedir.
Literatir incelendiginde, bu alana yonelmis ¢alisma sayisinin sinirl oldugu
gorulebilecektir. Tarkiye igin iglevsel bir acil durum yonetimi modeli henlz
kurulamamigtir. Varolan acil durum yapilari, tepkisel olarak olusturulmus, olay
anindaki ihtiyaclara gore sekillendiriimis ve gunin kosullarina goére

gelistirilememis bir durum sergilemektedir.

Okullar ve toplu yagsanan diger yerler, acil durum yonetiminde 6zellik ve
oncelik arz eden vyerlerdir. Buralarin acil durumlara hazirlanmasi, 06zel

yaklagimlari ve acil durum eylem planlarinin hazirlanmasini gerektirmektedir.

Bu calisma; acil durum yonetimi ve iligkili kavramlarin ¢ozumlenmesi,
alaninin tanitilmasi, Tarkiye, Amerika Birlesik Devletleri, Japonya ve Avrupa
Birligi'ndeki acil durum yonetimi modellerinin incelenmesi, Turkiye i¢in egitim

acil durum ydnetimi modeli dnerisinin hazirlanmasi Uzerine odaklanmistir.

Calismanin, alaninda yapilacak diger calismalara Onculik etmesi
beklenebilir. Caligma, ulkenin ihtiyaci olan alandaki bir boslugu dolduracak
olmasi nedeniyle onemlidir. Arastirmadan, okullarda acil durum yodnetimi
modeli kurulmasina onculik etmesi ve Turkiye'nin énemli bir gereksinimini

karsilamasi umulabilir.
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Sinirhihiklar

Arastirma, érneklemden ve ydontemden kaynaklanan iki temel sinirlilik

tasimaktadir:

1. Bu aragtirma, Milli EGitim Bakanlgi Ana Hizmet birimlerinde gorevli
(sube mudurd ve Ustl) yoneticilerinin gorugleri, Burdur ve Yalova ilinde gorev
yapan, il/ilge egitim yoneticileri, okul yoneticileri, 6gretmenler, bu illerdeki sivil
savunma yoneticileri/uzmanlari ve gorevlilerinin goérUsleri ile Universitelerde
editim yonetimi alaninda ve afet yoOnetimi alaninda gorev yapan
akademisyenlerin gorusleri ile sinirhidir. Orneklemin biylk bir kisminin
egitimcilerden olusmasi ADY merkez ve tasra orgutline iligskin yapilacak

yorumlar igin de bir sinirliliktir.

2. Aragtirmada, modelin uygulanabilirliginin sinanmasi, érnekleme dahil
edilenlerin “egitimde acil durum yonetimi model 6nerisinin” uygunluguna iliskin

gorusgleri ile sinirlidir.
Tanimlar

Bu arastirmada kullanilan bazi kavramlarin tanimlari goyledir:

Acil Durum: Topluluk yasamini rahatsiz eden, can ve/veya mali
tehlikeye sokan ve toplumsal kaynak ve prosedurleri uygulamaya sokmak
suretiyle hemen tepki verilmesi gereken, beklenmedik bir olay olarak

tanimlanabilir (Sylves, 1998).

Acil Durum Yonetimi: Acil durum yonetimi, her turlu tehlikenin etkilerine
karsi hazirlikli olmak, tehlikeleri hafifletmek ya da 6nlemek, midahale etmek ve
iyilestirme amaciyla eldeki kaynaklarin kullaniimasi, analizi, planlamasi, karar
verme ve degerlendiriimesi surecidir. Acil durum yonetiminin amaci, bir acil
durum meydana geldiginde hayatlari kurtarmak, yaralanmalari 6nlemek, mulku
ve cevreyi korumaktir (FEMA, 1995).

Afet: insanlar igin fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar doguran,
normal yasami ve insan faaliyetlerini durdurarak veya kesintiye ugratarak
topluluklar: etkileyen dogal, teknoloji veya insan kdkenli olaylardir.

Afet Yonetimi: Afetlerin dnlenmesi ve zararlarinin azaltilmasi amaciyla
bir afet olayinin ana safhasinda yapilmasi gereken c¢alismalarin

yonlendirilmesi, koordine edilmesi ve uygulanabilmesi igin toplumun tim
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kurum ve kuruluslariyla kaynaklarinin bu ortak amag¢ dogrultusunda
yonetilmesidir (Erginay, 1999).

Olay Komuta Sistemi: Olay komuta sistemi (OKS), acil durumlarda
kullanilabilecek sekilde okullar i¢in hazirlanmis ydnetim ve kontrol sistemidir.
Sistem her tar ve buyUklikteki acil duruma hizli, etkili ve organize bir
mudahale ihtiyacini karsilamaktadir. Olaylara miudahale ederken OKS’de isi
ve sorumlulugu bdlmek pratik bir metottur. Modelin, acil duruma gore

genigletilebilir bir sistemi vardir.

Okul Acil Durum Yonetimi Ekibi: Acil durumlara hazirlikli olmak ve
mudahale etmek igin 6zel gorevleri olan okul-bazli ekiplerdir. Ekip her okulun
intiyaclarina gore planlar hazirlar ve ihtiyag aninda bu planlar yururlige

koyar.

Okul Acil Durum Yonetimi Plani: Acil durumlara hazirlanmak,
mudahale etmek ve onlardan kurtulmak igin guglendirilmis bir plan olarak
yazilmig belgedir. Plan acil durum yonetimi ekibinin gorevlerini, acil durum

protokolleri, vb. igerir.

Evrensel Acil Durum Prosedirleri: Evrensel acil durum proseddurleri
belirli acil durumlara uygulanabilecek bir dizi agik direktiftir. Bu prosedurler
arasinda tahliye, tersine tahliye, kot hava kosullarinda guvenli bolgeye gidis,

siginma, kilitteme, ¢ok, sigin ve bekle yer almaktadir.

Acil Durum Yonetim Protokolleri: Acil durum protokolleri bir acil

durum aninda okullarin uygulayacaklari adim-adim prosedurlerdir.

Hazirhikhh Olma: Hazirlikli olma acil durumlari mimkinse 6nlemek ve
meydana geldiklerinde de etkili bir sekilde mudahale etmek igin bolge ve okul

bazli planlamadir.
Hafifletme: Bir acil durumun etkilerini azaltmaya yonelik cabalara
verilen addir.

lyilestirme: Trajik olaylar yasanmasi sonucu ortaya cikan fiziksel,
psikolojik ve duygusal travmalarin atlatilmasina yardimci olma surecidir. Bir
acil durum sirasinda iyilestirme kisa donemli ihtiyaglardan olusur, devam eden

iyilestirme ise aylar ve hatta yillarca surebilir.
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Miidahale: Okuldakilerin sagligini, guvenligini ve refahini koruyabilmek

icin evrensel acil durum prosedurlerinin ve/veya acil durum protokollerinin

uygulanmasidir.

ADY

OKS

FEMA

OYE

FTP

ADDF

iTO ADYM

DRC

TTB

OKAP

ODTU AYM

CENDIM

ACHIEVE

JDR

JICA

ADP

Kisaltmalar
Acil Durum Yonetimi
Olay Komuta Sistemi
ABD Federal Acil Durum Yonetimi Kurumu
Olay Yonetim Ekibi
Federal Tepki Plani
Acil Durum Destek Fonksiyonu

istanbul Teknik Universitesi Afet Yonetim

Merkezi

Disaster Research Center

Tark Tabipler Birligi

Okullari Afete Hazirlama Projesi

Orta Dogu Teknik Universitesi Afet Yonetimi

Arastirma ve Uygulama Merkezi

Bogazici Universite Afet Yonetim Merkezi
Hazard Impact Reduction Effort Via Education
Japan Disaster Relief

Japan International Cooperation Agency

Acil Durum Protokolleri
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BOLUM i

KURAMSAL CERGEVE VE iLGIiLi ARASTIRMALAR

Bu bolumde arastirmanin kuramsal gergevesi kapsaminda; acil durum
yonetimi ve iligkili kavramlarin ¢ézimlenmesi, acil durum yonetimi alaninin
tanitilmasi, Turkiye, Amerika Birlesik Devletleri, Japonya, Kanada ve Avrupa
Birligi Uyesi bazi Ulkelerin acil durum ydnetimi modelleri ile egitimde acil

durum yonetimi alani ve ilgili aragtirmalar yer alacaktir.
Kavramsal Gozimleme

Acil  durum  yonetimi alanini  tanimlamada blyuk sorunlar
yasanmaktadir. Alanin sinirlarini belirlemedeki gugluk, bunun en o6nemli
nedenidir. Hangi durumun acil durum yonetimi kapsami igerisine gireceqi,
hangi durumun bu kapsam disinda tutulacagini kestirmek oldukg¢a gugtur.
Alanin sinirlarini gizmedeki zorluk nedeniyle alan her tirli acil ve olaganustu

duruma yonelik olarak ¢alisabilmektedir.

Dogal ve teknolojik felaketlerle ilgilenmenin; AIDS gibi milyonlarca
insani etkileyebilecek saglik tehditlerini, asit yagmurlari, global 1sinma ve
ormanlarin yok olmasi gibi buylk ekonomik kayiplara neden olabilecek cevre
konularini ve hatta goérlnlste gergcek payl ¢ok az olan, dinyaya buyuk
meteorlarin ¢carpmasi olasiligi gibi astronomiyle ilgili konulari kapsamasi igin
bir cok neden vardir (Waugh, 2000, 17).

Quarantelli (1998, iv), dinyanin gesitli yerlerinde gorulen etnik temizlik
(soykirim) boyutundaki karisikliklar, terorist saldirilari ve ayaklanmalar,
depremler ve kimyasal patlamalar gibi dogal ve teknolojik olaylar ytzinden
meydana gelen sosyal krizler ayni tur krizler midir? sorusunu sormaktadir.
Blanchard (FEMA 1999a), ayni soruyu daha da genisleterek, asagidaki olaylar
icin sormaktadir; asit yagmurlari, otomobil kazalari (zincirleme kazalar),
biogenetik muhendislik hatalari, Challenger (uzay araci) patlamasi, ig

karisikliklar, isyanlar, su¢ dalgalari, ekonomik bunalimlar, salginlar, su yonetimi,



baylk Olcekli yiyecek zehirlenmeleri, kiresel isinma, rehine alma olaylari,
internet sorunlari, toprak kirlenmeleri, ozon delikleri, tarimsal zararlar, terérizm,
savaslar ya da askeri harekatlar ayni tur krizler midir? (FEMA 2000, 4), bu
sorularin yanitlanmasi, acil durum ile iligkili kavramlarin tanimlanmasi ve

aralarindaki iliskinin ¢ézimlenmesi ile mumkun olabilir.
Acil Durum Yoénetimi ve iligkili Kavramlar

Acil durum yonetimi kavraminin dunyadaki ve Tuarkiye'deki kullaniligi
incelendiginde, bir cok kavramla i¢ i¢ce gectigi ve bazi kavramlarla birbirlerinin
yerine kullanildiklari gérulmektedir. Bu kavramlardan ¢okga kullanilanlar ile
acil durum yonetimi ile iligkili olarak; ‘tehlike, ‘tehlike yonetimi’, ‘kaza’, ‘olay’,
‘kriz yonetimi’, ‘kaos yonetimi’, ‘risk yonetimi’, ‘facia’, ‘afet’, ‘afet yonetimi’,
‘felaket yonetimi’, ‘sivil savunma’, ‘sivil acil durum hazirhgr, ‘is devamliigr, ‘isin
devam ettiriimesinin planlanmasr’, ‘olasilik planlamasr’, ‘kriz veya sonug
yonetimi’, ‘felaket hizmetleri veya yonetimi’, ‘acil durum hizmetleri’, ‘iyilestirme

planlamasi’ kavramlari kargimiza ¢ikmaktadir.

Acil durum yonetimi alaninin tanimlanabilmesi igin, yukarida sayilan
iligkili kavramlarin tanimlanmasi ve ¢dzUmlenmesi gerekmektedir. Asagida,
calisma boyunca kullanilacak kavramlarin anlamlar agiklanacak ve

kavramlarin farkli ve ortak kullanimlarina deginilecektir.

Asagida felaket sosyologlari ve acil durum yoneticileri tarafindan ortak
olarak kullanilan bazi 6nemli terimler yer almaktadir (Sylves, 1998, 34).

Oncelikle tehlike ve iligkili kavramlar ¢éziimlenecektir.

Tehlike

”

Bir ¢ok Kkisi “tehlike” ve felaket terimlerini  birbirlerinin yerine
kullanmaktadir. Bu yuzden “kasirga tehlikesinden” veya daha genis anlamda
aralarinda firtinalarin, hortumlarin, depremlerin ve diger dogal felaketlerin yer
aldigi1 “dogal tehlikelerden” s6z ederler. Tehlike bir potansiyeldir, felaket ise

asil olaydir. (Drabek, 1996, Akt: Sylves, 1998, 34 )

Tehlikeler, hem dogal hem de teknolojik anlamda, insan yasamini ve

malini tehdit edebilecek durumlardir (FEMA 1999a, 11). insanlarin yasadiklari
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yerlesim birimleri igin risk teskil eden agiri dogal olaylardir (Deyle, 1998, 121).

Topluma veya gevreye zarar verme olasiligi olan bir durumdur.

Tehlike, kayip yaratma potansiyeli ¢ok yuksek, dogal veya insan
kaynakh bir sure¢ veya olay olarak tanimlanir. Risk aslinda insanlara gore
degeri olan bir seyin tehlikeye maruz kalmasidir, genellikle olasilik ve kaybin
birlesiminden olusur. Tehlikeyi, insanlara ve onlarin yagamlarina potansiyel bir
tehdit, riski de belirli bir tehlikenin gergceklesme olasiligi olarak tanimlayabiliriz.
Bu ayrim Okrent (1980, 372-375) tarafindan yapilmistir. Okyanusu gecgen ikKi
adamdan birisi buyuk bir yolcu gemisindedir, digeri ise bir sandaldadir. Ana
tehlike olan derin su ve blyuk dalgalar her ikisinde de aynidir, ancak risk
(bogulma olasili§i) sandaldaki adam igin ¢ok daha fazladir. Bu sonugla,
deprem tehlikesi insan yasamayan bir bolgede de var olabilirken, deprem riski
sadece insanlarin ve sahip olduklari mallarin bulundugu bdlgelerde so6z
konusu olabilir. insanlarin deger verdikleri seyler, biitiin risk degerlendirmeleri
ve butun felaket tanimlari igcin énemli bir hareket noktasidir (Smith 1996, 5;
FEMA 1999a, 12). Tehlikeyi belirli bir zaman diliminde ve belirli bir alanda
yasanan, tehdit edici bir olay veya potansiyel olarak zarar verebilme olasiligi

bulunan durum olarak tanimlayabiliriz.

Tehlike ile iligkili olarak tanimlanmasi ve tartisiimasi gereken bir diger
kavram tehlike yonetimidir. Tehlike yonetimi; ABD’de belediye birimlerine
verilen gorevleri tanimlayan ve son derece seyrek kullanilan bir terimdir.
Bunun nedeni olarak, tehlike ile ilgilenen 6rgutlerin bir “tehditle” olay meydana
gelmeden 6nce ilgilenmesi, meydana gelip bir “felakete” dénustikten sonra
ise acil durum personeli gibi bagka kigilerin olayla ilgilenecegini dusunmeleri
gosterilebilir. Bolin ve Stanford’un belirttigi gibi, teknik agidan uzmanlasmig
olan tehlike yonetimi felaketlerin genis etkilerinden ve sosyal baglamlarini
gerektigi gibi incelemekten kaginmaktadir (1998, 219). Oysa, felaketler bir
toplumu etkileyen tehlikelerin sonuclaridir (FEMA, 1999 June, 2).

Tehlike ile ilgili kavramlar olarak ele alinmasi gereken diger kavramlar

ise kaza ve olay kavramidir.
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Kaza. Beklenmeyen veya istenmeyen bir olaydir, 6zellikle de az sayida
bireyin ve/veya fiziksel yapinin hasar gérdugu otomobil kazasi, bir eve yildirim
dismesi gibi durumlarda kullanilabilir (FEMA 1999a, 17). Kazanin kritik
Ozelligi olarak istemeden meydana gelme, az sayida bireyin etkilenmesi

gOsterilebilir.

Olay ise; kasten yapilmis, bir veya daha fazla sayida acil durum
muidahale kurumunun muldahalesine ihtiyag¢ duyan sey (Australian Fire
Authorities Council, 1996; FEMA 1999a, 17) olarak tanimlanabilir.

Acil Durum

Acil durum, can ve/veya mali tehlikeye sokan ve toplumsal rutin kaynak
ve prosedurleri uygulamaya sokmak suretiyle hemen tepki verilmesi gereken,
beklenmedik bir olay olarak tanimlanabilir. Buna ornek olarak, 6zellikle 6lum
ve yaralanmayla sonuglanan, zincirleme trafik kazalari, ya da bir yildirim
dismesiyle ortaya c¢ikan yanginin ¢evredeki binalara yayillmasi gosterilebilir
(Sylves, 1998, 30). Her toplum kullandiklari toplum kaynaklarina gore
siniflandirdiklar bir ka¢ duzey acil durum seviyesine sahip olabilir (FEMA,
1999a, 17)

Toplu acil durum ise, yerel kurumlarin kaynaklarinin ¢ogununu
kullanmasini ve digaridan sinirh oranda yardim almayl gerektiren,
beklenmedik ya da arzulanmayan olaylar seklinde tanimlanabilir (Sylves,
1998, 30).

Acil durum hizmetleri. ABD’de polis, itfaiye veya ambulans gibi

mevcut acil durum birimleri ile ifade edilen bir terimdir (FEMA, 2000, 7).

Acil durum destek hizmetleri. Yerel yonetimlerin, acil durumlara
gunun 24 saati mudahale etme kapasitesine sahip olan, genelde guvenlik,
itfaiye, kurtarma ve belediye hizmetlerini igeren bdlimleridir. Bunlara ayni
zamanda acil duruma mudahale eden personel ya da acil durumda calisan
kuvvetler de denilebilir (Sylves 1998, 40)
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Felaket yonetimi veya hizmetleri. Zaten meydana gelmis bir seye
mudahale etmekten bahseden bir midahale oryantasyonudur (FEMA 2000,
7).

Sivil Savunma

Konuyla ilgili bir bagska kavram olarak sivil savunma, Amerika Birlesik
Devletleri’nde genellikle bir nikleer saldiri veya ulusal savunma hazirligi ile ilgili
olarak kullaniimaktadir. Birlesmis Milletler (BM), bu terimi sik kullanir. BM, sivil
savunmayi, genellikle hukimete bagli bir kurum tarafindan idare edilen ve sivil
nifusu savas zamaninda korumak, felaketlere mudahale etmek ve barig
zamaninda buyuk acil durumlarin sonuglarini dnlemek ve hafifletmek igin

kullanilan 6nlemler sistemi seklinde tanimlamaktadir (FEMA, 1999 June 4).

Sivil acil durum hazirhgi1 da benzer sekilde bir nukleer saldir veya ulusal
guvenlik meseleleriyle ilgilidir, bu kavramda vurgu askeri kokenli “savunma”

yerine “sivil” hazirlik Gzerinedir.
isletme Alaninda ve Endiistride Kullanilan Kavramlar

isletmeler ve endiistride “acil durum yénetimi” yerine dzel sektdrde daha

”

sik karsilagilan “is devamhhgi planlamasi,” “kriz veya sonug¢ yonetimi,” “olasilik
planlamasi,” veya ‘“isin devam ettirimesi veya iyilestirme planlamasi” gibi
terimleri kullanmay tercih etmektedirler. Bu terimler, daha ¢ok hazirlikli olma,
mudahale ve iyilestirmeye odaklanirlar, 6nleme ve hafifletmeye ise daha az

odaklanirlar (FEMA 2000, 5).

Sonug yonetimi. Acil durumlar nedeniyle ortaya c¢ikan hasari, kaybi,
zorluklari veya aciyi hafifletmek igin dnlemleri igerir. Gerekli devlet hizmetlerinin
restorasyonu, kamu saghginin ve guvenliginin korunmasi ve etkilenen
yonetimlere, is kollarina ve bireylere acil durum yardimi yapmak igin gerekli
onlemleri icerir (FEMA 1998D).

Olasilik planlamasi. Olay meydana gelmeden 6nce hareket planlamasi
yapmayl, “ya bu olursalara” odaklanmayi igerir. Hazirlikli olmaya oOncelikli
olarak ilgi gosterilmesi, bir bolgede yuksek risk hassasiyetini azaltma
konusunu anlamayi g6z ardi ederek planlama ve problem ¢6zme ile

ilgilenilmesine neden olabilir. (FEMA 2000, 6) Olasilik planlamasi, 6rgutlerin
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calismalarinda ve dis ¢evrede karsilasilabilecek tehlikeler hakkinda ‘ya boyle
olursa’ sorularini sormakla ilgilidir (Lerberger, 1997, 267; FEMA. 2000, 47).

Isin devam ettirilmesinin planlanmasi. Bir is yerinin veya endistriyel
calismanin felaket sonrasinda kapanmasinin ardindan yeniden galismaya

baslatiimasinin buginden planlanmasiyla ilgilidir (FEMA 2000, 6)

is devamlilk programi. Potansiyel kayiplarin etkilerini belirlemek,
uygulanabilir iyilestirme strateji ve planlarini surdirmek, personel egitimi,
planlarin test edilmesi ve bakim ile hizmetlerin devamlihdini saglamak igin
gerekli adimlarin atilmasi yonunde ust dizey yonetim tarafindan desteklenen

ve finansmani karsilanan sirekli devam eden bir suregtir (NFPA, 2000, 4).
Acil Durum Yonetimi

Acil durum yonetimi, her tarld tehlikenin etkilerine kargi hazirlikl olmak,
tehlikeleri hafifletmek ya da dnlemek, midahale etmek ve iyilestirme amaciyla
eldeki kaynaklarin hazirlanmasi, analizi, planlamasi, karar verme ve
degerlendiriimesi sureglerini kapsamaktadir. Acil durum yonetiminin amaci, bir
acil durum meydana geldiginde hayatlari kurtarmak, yaralanmalari onlemek ve
mulku ve gevreyi korumaktir (FEMA, 1995, 1-6; Sylves, 1998).

Acil durum yénetimi ¢cok sayidaki insani yaralayabilen ya da d6ldurebilen,
onemli miktarlarda hasara yol agabilen ve toplum yasamini bozabilen asiri
olaylarla bas edebilmek Uzere bilim, teknoloji, planlama ve yonetimin

uygulanmasi disiplini ve uzmanhgidir (Drabek, 1996; Sylves, 1998, 41).

Bu tanim felaket yasam dongust asamalarindan hi¢ birine
odaklanmaz. Tehlikelere bir problem olarak yaklasir ve onlara deginebilecek

veya ¢Ozebilecek bilim, teknoloji, planlama ve yonetim gibi seylere odaklanir.

Waugh (2000), acil durum yonetimini, toplumlarin gevresel ve teknik
tehlikelerle birlikte yasayabilmeleri ve neden olduklari felaketlerle basa
cikabilmeleri i¢in yapilan bir risk ydnetimi seklinde tanimlamaktadir. Bu
tanimda da acil durum yonetimi risk yonetiminin bir alt kavrami ve bir teknigi

olarak belirtiimektedir.
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Amerikan Ulusal Acil Durum Yoénetimi Kurumu FEMA (Federal
Emergency Management Agency) (1999), acil durum ydnetimini, topluluk
yasamini rahatsiz eden yaygin bir zarara, ¢ok sayida insanin yararlanmasi ve
olumine neden olabilen, bekleniimeyen olaylarin yonetimi, planlamasi,

teknoloijisi ile ilgili galisan uygulamali bir disiplin olarak tanimlamaktadir.

lyi acil durum yonetimi sadece iyi guinliik acil durum proseddrlerinin bir
uzantisi degildir. Sadece ek personel, tesis ve kaynak hareketinden fazlasidir.
(Auf der Heide 2002, 34).

Acil durum yonetimi meslegi, insanlara ve mallarina dogal ve insani
nedenli tehlikeler sonucunda olusabilecek risklerden kaginmak ve onlarin
ustesinden gelebilmek i¢in plan ve program gelistirme ve uygulama isidir.
(Sylves, 1998, 41)

Acil durum yoneticisi, acil durum yonetimi programlari ve aktiviteleri
ile surekli ilgilenen kisidir. Roll, acil durumlarin bitln yaralarinin hafifletiimesi,
acil durumlara karsi hazirlikli  olunmasi, tepki verilmesi ve kurtarma
kapasitelerinin koordine edilmesidir. ABD’de yerel acil durum yonetici
pozisyonlarinin farkli unvanlari oldugu unutulmamalidir. Bazi bolgelerde sivil
savunma koordinatérii veya yoneticisi, sivil hazirlanma koordinatéri veya
yoneticisi, felaket hizmetleri yoneticisi veya acil durum hizmetleri yoneticisi

adini alabilir.
Felaket- Afet

Acil durum yonetimi ile iligkili olarak karsimiza g¢ikan bir diger kavram
da felaket, afet, facia ve bunlarin yénetimine iliskin kavramlardir. Genellikle,
felaket yonetimi ve afet yonetimi kavramlarinin acil durum yonetimi kavrami
yerine siklikla kullanildigi gérilmektedir. Son yillarda, acil durum ydnetimi
kavrami daha genis bir ¢cergeve ¢izdigi igin tercih edilmekte, bazi yazarlarca
da bunun tam tersi ileri surtlmekte ve afetleri acil durumlardan daha buylk
mudahale gerektiren olaylar olarak tanimlamaktadir. Kaldi ki, felaket ve afetin

ne olduguna iligkin bir tanim Uzerinde anlagsma olmadigi da gorulmektedir.
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Felaket Taniminin Evrimi

Tehlikenin veya felaketin ne anlama geldigi, felaketle ilgilenen oérgttlerin
neyle ugrasacaklarina karar verebilmeleri agisindan, bu kavramlarin agikga
belirtiimesinin 6nemli nedenleri oldugu anlagilabilir. Buna ragmen, felaketin
tanimi hakkinda bir fikir birligi yoktur (FEMA, 1999, 3).

Felaketler, insanlik tarihimizin ayrilmaz bir pargasidir ve birgok farkli
bakis acisiyla incelenebilir. Sosyolojik veya Himanist bir bakis acisi, dogal
tehlikenin giddetinin kim oldugumuza ve felaket zamaninda hangi topluma ait
oldugumuza dayandigini ileri surer. Marksist teori, kurakligin ve depremlerin
insanlari ayni sekilde 6ldurmedigini ve c¢arpmadidini, fakirlerin ve baski
altindakilerin daha ¢ok zorluk ¢ektigini ve toplumun farkli derecelerde saldiriya
ugrayan gruplar tarafindan birbirinden ayrildigini soyler. Daha cografi bir
yaklagim da dogal, kontrol edilemez, fiziksel olaylari tanimlama ve aciklama
Uzerinde durur ve bunlarin sebeplerini ve sonuglarini anlamaya caligir
(Frampton, Chaffey, McNaught, Hardwick, 1996, 2 ).

Gorugler, fiziksel tehlikeyi bir felaket olarak goren daha geleneksel bir
yaklagimdan, “postmodernist ¢ati” denen *felaketlerin davranigsal yénleri ancak
onlara slbjektif agidan, 6zellikle de kurbanlarin bakis agilarindan, bakildiginda
anlagilabilir’” (Quarantelli 1998a, iv) diyen goruse kadar uzanir. Diger bir deyigle,
tehlike ve felaket ele alinirken odak noktasi fiziksel olaylardan sosyal sistemlere
dogru kayma gostermektedir (FEMA, 1999, 5).

Felaket kelimesi ilk baglarda olumsuz etkilerden bahsetmek igin
kullaniimistir, zamanla felaket kelimesi depremler veya sel baskinlari gibi daha
buylk fiziksel anormallikler veya geleneksel olarak ‘tanrinin bir isi’ diye bilinen
seyler icin kullaniimistir. Daha dinyevi ve dinle ilgili olmayan goruslerin
yayllmasiyla, doga hizla dogaustintn yerini almis ve dogal felaket terimi ortaya
ctkmigtir (Quarantelli 1987, 8).

Felaketi fiziksel bir etmen olarak tanimlayanlar, bir saldiri aninda ¢oken
sosyal sistemlere disaridan yapilan bir saldiri oldugu modelini kabul
etmiglerdir (Quarantelli 1998, 266). Bu yaklasimi benimseyenler, blyuk

captaki oOlumlerin ve hasarlarin ana nedeninin insanlar yerine doganin
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asiriliklari oldugunu belirtmiglerdir. Felaketi, genellikle toplumda buylk etkisi

olan bir olay seklinde tanimlamislardir (Tobin ve Montz 1997, 6-8).

Pozitif yaklagim, felaketi, sosyal bir hareket anlaminda algilamaktadir. Bir
yikim sonuglariyla anlasilir, her ruzgar firtinasi, yer sarsintisi veya su baskini
yikici degildir. Gemi firtinada batmadikga, sehir yer sarsintilarina dayandikga,
nehir kenarindaki bentler yikilmadikca felaket diye bir sey yoktur. Felaket
gergegine yol acan sey korumalarin ¢okmesidir’ (Carr 1932, 211 Akt
Dombrowsky, 1998, 24) Carr’in vardigi sonug, insanoglu felaketlerle ilgili olarak
yaptiklarindan oldugu kadar yapmadiklarindan da sorumludur, bu yuzden
felaketler insan kaynaklidir (Dombrowsky 1998, 24-25).

Quarantelli, felaketlerde dikkati olaydan c¢ok toplumla iligkilerine ve
etkilerine c¢ekerek, felaket tartismalarinda, onemli degisiklige yol acmigtir.
Quarantelli sadece yikici dis etmenleri degil, toplumlari da analiz ederek,
felaketlere yeni yaklasim modellerinin ortaya c¢ikmasini tetiklemistir. Bu
degisikligin kismi bir sonucu olarak, yikici etmenler artik birer neden gibi degil,
ancak sosyal igerikle dogrudan ilgili kriz ve felaket davranisini hizlandirici olarak

gorulmeye baslanmistir (Gilbert, 1998b, 13).

Postmodernizm, felaketin sosyal adaletsizlikleri yansitan bir prizma
olarak ele alinmasi gerektigi gorusinden hareket eder. Felaketlere subjektif
olarak kurbanlarin goézunden bakmak ve bazi hassasiyet yaklasimlari
kullanmak gerektigini savunur. Goruslerine kanit olarak sunlari ileri surerler;
felaketler toplum igerisindeki insanlari farkli etkilerler ve farkli toplumlar
uzerinde gok farkl etkiler yaratabilirler. Sosyal sistemler, bazi insanlari ve
bazi toplumlari tehlikelere kargi digerlerine oranla daha acgik hale getirerek
esit olmayan riskler Uretirler. Aniden meydana gelseler bile felaketler dogal
degildir, ¢lnku riskteki ve firsatlardaki esitsizlikler yaratmalari nedeniyle bitin
toplumlarda isleyen temel gug¢ olan sistemlerinin bir fonksiyonudur (Cannon
1994, 14).

Hewitt (1983) tehlike arastirmacilarini jeofizik stirece asgiri Gnem verip de,
sosyal gugleri goz ardi etmekle suclar. Dogal felaketler ne hasari baglatabilen

jeofizik guglerle agiklanabilecegini ne de sadece onlara baglanabilecegini belirtir.
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insanin dogal felaketlerden haberdar olmasi ve onlara tepki vermesi sadece
jeofizik durumlara bagli degildir. Dogal felaketlerin nedenleri, 6zellikleri ve
sonuglari felaketlere dayali durum ve davraniglarla agiklanamaz; bunlar gunlik
kuvvetlerle aciklanabilir. Onemli parametreler olarak, sosyal diizen ve onun
cevreyle olan gunluk iligkileri ve toplumu sekillendiren daha buydk tarihi
durumlar sayilabilir. Felaketler jeofizik sureclerden ziyade sosyal slreclerden
meydana gelirler ve tehlikeli olma jeofizik sureclerden oldugu kadar (veya daha

fazla) sosyal sureclerden de etkilenir” (Tobin ve Montz, 1997, 11-12).

Quarantelli (1998b. 246), felaketleri tanimlamada fikir birliginin
olmayisinin énemli olmadigini felaketleri tanimlamada fikir birligi saglamanin
olanaksiz bir hedef oldugunu, ancak kelime hazinesinin netligi arttiracagini, bu
yuzden felaket arastirmaciliyinda daha ¢ok sayida 6zel teknik terime ihtiyag
oldugunu belirtmistir. Teknik kelimelere olan bagimliligin sirmesinin, felaketlere
diger yontemlerle bakmaya engel oldugunu ifade etmektedir. Bu, Quarantelli'nin

felaketin tek bir ortak tanimini ariyor anlamina gelmemektedir (FEMA, 1999,9).

“Sunu kabul etmeli ve anlamaliyiz ki, bir tek agizdan ¢ikan, bitin amaclara
hizmet eden, yasal, kullanilan, bilimsel ya da sizin belirleyeceginiz, buttn
ihtiyaclara cevap veren ve butin kullanicilar igin ayni derecede kullanigl olan,
tek bir tanim olamaz. Onemli olanin bir tanim (izerinde fikir birligine varmak
degil, tanimin acgik olmasi ve farkl kullanicilar Gzerinde ayni etkiyi gostermesidir
(Quarantelli, 1987, 22).

Tipki felaketin kesin ortak bir tanimi olmadidi gibi, tehlikelerin ve
felaketlerin Ozellikleri veya bir olayi felaketten ayiran sinirlar Gzerinde de bir fikir
birligi yoktur (FEMA, 2000, 9).

En genel tanimla afet; insanlar igin fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar
doguran, normal yasami ve insan faaliyetlerini durdurarak veya kesintiye
ugratarak topluluklari etkileyen dogal, teknoloji veya insan kokenli olaylar
seklinde tanimlanabilir. Teknoloji veya insan kokenli bir olayin afet sonucunu
dogurabilmesi igin, insan topluluklari ve insan yerlesmeleri lzerinde kayiplar
meydana getirmesi ve insan faaliyetlerini bozarak veya kesintiye ugratarak bir
yerlesme birimini etkilemesi gerekmektedir. Afet, bir olayin kendisi degil de

dogurdugu sonugtur. Afet yonetimi ise; afetlerin dnlenmesi ve zararlarinin
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azaltimasi amaciyla bir afet olayinin ana safhasinda yapilmasi gereken
calismalarin yonlendirilmesi, koordine edilmesi ve uygulanabilmesi igin
toplumun tim kurum ve kuruluslariyla kaynaklarinin bu ortak amag

dogrultusunda yonetilmesidir (Ergunay 1999).

Bir olay “felaket” olarak tanimlandiginda, ¢ok kotu ve olaganustu bir
seylerin oldugunu dusunmek gerekmektedir. Durumun 6nemi ve siddeti
hemen anlasiimaktadir. Ek olarak, “felaket” kelimesi, bireylerin kendi baslarina
ustesinden gelemeyecekleri olaganustu ve sira digi bir olayi ¢gagristirmaktadir.
Felaket kurbanlari, genellikle daha énce hi¢ karsilasmadiklari problemlerle
karsilastiklarindan zorluklarla kendi baslarina mucadele etmek icin hazir
degildirler. Felaket kelimesi bu gibi durumlarda genis halk katilimini ve toplu
hareketin gerekliligi anlamina gelen sembolik c¢agrisimi da iginde
barindirmaktadir (Schneider, 1995).

Bir felaket, bir olayin (1) siddeti ¢cok buylkse, (2) etkilenen nifus ¢ok
fazla ise veya (3) insanlarin kullandigi sistem 0Ozellikle hassas ise ortaya ¢ikar
(Burton vd. 1993, 232). “Felaket; dogal bir tehlikenin etkisiyle, artan oranda
olumcdll, hasta edici ve/veya sakat birakici bir olaydir ve yagsam alanlarini yok
eder veya hasar verir, 0 alanda yasayanlar eski hallerine donebilmek igin
baskalarinin yardimina muhtag duruma duserler. (Cannon 1994, 29).
Toplumun kendi kendine yetebilen bir alt bolumdnin, bir zaman biriminde ve
bir yerde, siddetli tehlike yasamasi, toplumun Uyelerinde ve fiziki yapilarinda
meydana gelen kayiplar sonucunda sosyal yapinin aksamasi ve toplumun
bazi onemli fonksiyonlarinin yerine getirilebilmesinin mumkin olmamasina
neden olan” herhangi bir olaydir (Fritz 1961, 655; Akt, FEMA 1999
September, 12).

Felaket, etkilenen toplumun kendi kaynaklari ile mucadele edebilme
yetenegdini asacak derecede insani, materyal veya cevresel kayiplar vererek
toplumun igleyisine zarar veren olaydir” (BM Soézlugu, 1992) Toplumun,
insanlarin ya da mallarin kaybedilmesiyle toplum igerisindeki kaynaklarin
yetersiz kalacak derecede bir tehlikeye girmesi ya da bdyle bir tehdidi

yasamasl. Felaketlerde yerel otoritenin elindeki kaynaklarin Otesinde, eyalet

28



seviyesinde ya da Federal seviyede kaynaklar felaketten dogan ihtiyaclari
karsilamalidir. (Sylves, 1998, 30).

Felaketin nicel (esik) tanimlari incelendiginde, felaket, en az 100 insanin
6limu veya 100 insanin yaralanmasi veya 1 milyon Amerikan Dolari ekonomik
hasara (Sheehan ve Hewitt 1969) yol acan bltin olaylar olarak
tanimlanmaktadir (FEMA, 1999a, 15).

Bunun bir tir standardizasyon goruntusu olsa da, bu tur egsiklerin farkl
sosyal sistemlerde karsilastirmali arastirmalar icin ¢ok az degeri vardir ve

ekonomik esikler enflasyonla hizla yipranir (Dynes, 1998, 112).

Farkh kaynaklarina ragmen, felaket tanimlarinin ortak yanlari vardir
(FEMA, 1999a, 11 ;Frampton vd., 1996, 3).

1. Zarar verme surecinin veya olayin kaynagi aciktir ve insan yasamina
veya refahina kargi tehditler olusturur, 6r: sel baskinlari bogulima

nedeniyle 6lumlere neden olur.

2. Uyarn zamani kisadir (kuraklik haricinde), Diger bir deyisle, genellikle
tehlikeler, hizli baglayan, hizla meydana gelen plansiz olaylar olarak
bilinirler. Bu, tehlikeye agik oldugu bilinen bir alanda bile beklenmedik
seyler olabilecekleri anlamina gelir, 6rnegin; ufak bir nehir havzasindaki
nehir tagmasi gibi.

3. Olay nedeniyle, meydana gelen can veya mal kayiplarinin buyuk
¢ogunlugu, olaydan kisa bir sire sonra meydana gelir (0 gin veya

ilerleyen gunlerde).

4. Tehlikeye karsi acgik hale gelmek veya alinan riskin buydk bdlumu
istenmeden yapilmistir. Or: bazi Ulkelerin plansiz bir bicimde geliserek

dengesiz dag yamaglarina yerlesim birimleri kurmalari.

5. Meydana gelen felaket acil durum muidahalesini hakli kilacak yodunlukta
meydana gelir, or: kurbanlara uzmanlarin yardim etmesi. Mudahalenin

boyutlari yerelden uluslararasina kadar degisebilir (Smith 1996, 15-16).
6. Beklenemezler, gegmis emsalleri yoktur.

7. YUksek derecede belirsiz olan olaylarin dogal sureclerinde dogarlar.
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8. Farkinda olmama ve hazirlikli olmama kurbanlarinin tipik o6zellikleri
oldugu soylenebilir (Hewitt 1983, 10).

9. Felaketler, ender olaylardir (Horlick-Jones 1995, 310).

Cizelge 1. Rutin Acil Durumlarla Felaketler Arasindaki Farkhliklar

Rutin Acil Durumlar Felaketler

Tanidik yuzlerle etkilesim. Asina olunmayan yuzlerle etkilegim.

Asina gorev ve prosedurler. Asina olunmayan gorev ve prosedurler.

Orgiit igi koordinasyon gerekli.  |Orgit igi ve drgltler arasi koordinasyon
gereklidir.

Yollar, telefonlarve tesisler galigir|Yollar tikali veya sikisik olabilir, telefonlar

durumdadir. ¢alismaz durumda veya kilitlenmig olabilir,
tesisler hasar gormus olabilir.

Telsiz trafigi iletisim sikligini Telsiz trafiginde siklikla asiri yigilma olur.

kaldirir .

lletisim dncelikle 6rgiit icidir. Orglitler arasi bilgi paylagimina ihtiyag
duyulur.

iletisim kurarken bilindik Farkli terminoloji kullanan kisilerle iletisim

terminoloji kullanilir. kurulur.

Esasen yerel basinla ugrasmak |Sayisiz ulusal ve uluslararasi haberci vardir.

gerekir.

Yonetim yapisi kaynaklari Kaynaklar genellikle yonetim kapasitesini

koordine etmeye elverislidir. asar.

Kaynak: Auf der Heide, Erik. (2002). Sayfa 33-36

Facia

Belirli bir sureden beri arastirmacilar, gunlik yasamda rastlanan acil
durumlar ile felaketler arasinda kaba bir ayrim oldugunu kabul etmektedirler.
Hemen hemen tum arastirmacilar ve acil durum planlama ve yonetim
sirketlerinde acil durum politikalari ve isletmeyle ilgili galisanlarin ¢ogu,
siradan kazalarla “felaketler” arasindaki farklari nitelik ve nicelik olarak gorup
iki kavram arasindaki siniri ¢izmis bulunmaktadir. Bir felaketin normalden

“daha vahim bir kaza” olmadiginin farkina variimistir (Quarantelli, DRC).

Facia, toplumun, insanlarin ya da mallarin kaybedilmesiyle butun
toplumun etkilenmesi ve bir kismi baska uluslardan tedarik edilmek Uzere
olaganustl  kaynaklara ve yeteneklere ihtiyagc duyulacak derecede bir

tehlikeye girmesi ya da boyle bir tehdidi yasamasidir (Sylves 1989, 30).
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Facia sadece toplumu rahatsiz etmez, fakat ayni zamanda gunluk
yasamda da tamamen bir gokmeye yol acar. Facialarin bir yonu, butin toplum
fonksiyonlarinin ortadan kalkmasidir; bir an igin liderlik yoktur, hastaneler
zarar gorebilir veya yok olabilir ve hasar o denli buyuk olabilir ki, sag
kalanlarin yardim talep edebilecekleri hi¢ bir yer kalmaz (Quarantelli, 1994).
Felaketlerde sag kalanlarin komsu yerlerden yardim almalar olagandisi
degildir, ancak bu facialarda mimkin olamaz. Bir felakette toplum islerini
surdirmeye devam eder ve planlanan iglerin devam etmesi normaldir (Tobin
ve Montz 1997, 31).

Facialarla felaketler arasindaki fark sadece terminolojik bir fark
olmaktan ¢ok 6tedir. Onemli olan nokta, biylk felaketlere oranla facialarin
daha degisik bir planlama ve yonetim sekli gerektirmesidir. Odak noktasi her
ikisinde de etkileri hafifletmek, olaya hazirlikli olmak, yahut midahale ve/veya
kurtarma olsa bile bu durum gecerlidir Ote yandan, felaketlerde gérilmeyip
facialarda gorulen degisik talep ve ihtiyacglar, facialarda felaketlere oranla
daha yaratici ve yenilikgi mudahale sistemlerinin  kullaniimasini
gerektirmektedir. (Quarantelli, DRC).

Risk Yonetimi

Risk yonetimi tehlikeler, felaket ve acil durum ydnetimi alanina henlz
yeni girmig bir terimdir. “Risk yonetimi” terimi 6zel sektorin yaralanmalari ve
kayiplari sinirlama ¢abalarina verilen addir. Risk yoOnetimi gecmiste,
operasyonlari “gok dnemli” ve “riskli” olarak degerlendirmek ve sonra kimin,
neyi, ne zaman ve nasil yapacagini belirten hafifletme planlari gelistirmekle
mesgul olmustur. Avustralya ve Yeni Zelanda, son yillarda acil durum
yonetimi alaninda “risk yonetimi” terimini daha sik kullanmaktadirlar. Onlarin
bu yaklasimi onlemeye ve hafifletmeye daha fazla &ncelik verdiklerini

gOstermektedir.

Gaustad (1994), risk yonetimini bir 6érgutin insani, fiziksel ve finansal
degerlerini  korumak igin yUrutilen koordine edilmis ¢aba olarak
tanimlamaktadir. Risk yénetiminin ilk adimi, bir bdlgenin maruz kalabilecegi

risklerin tanimlanmasi ve bu risklerin olasi siklik ve siddetinin analiz
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edilmesidir. Sonra riskleri azaltmak veya ortadan kaldirmak icin kayip kontrol

onlemleri uygulanir

Balamir (2001), risk yonetimi calismalarinin, afet yénetiminden ayri ve
kapsamli oldugunu belirtmektedir. Afet yonetimini, afetlerin yol agmigs oldugu
zararlari gidermek, acil kurtarma ve yardim islerinde verimli olmak, felaket
sonras! calismalari planlamak vb. calismalar olarak belirtmektedir. Balamir
(2001), afetin etkilerine karsi yapilan hazirliklar “kriz planlamasi” kapsaminda
dusunmektedir, risk yonetimi ise, afetin dncesi ve sonrasinda surdurilmesi
gereken igleri konu edindigini ve olasi afet zararlarinin kabul edilebilir
dizeylere cekilmesinin hedefledigini belirtmektedir. Bu tanimlamada risk,

afetin asamalari dikkate alinarak aciklanmaktadir.

Risk Yonetimi (TTB, 2003), tehlikelerin belirlenmesi, ortaya c¢ikma
olasiliklarinin, bu tehlikelerin risk altindaki toplumlara etkisinin tahmin
edilmesi, riski azaltabilecek onlemlerin belirlenmesi ve tehlikeyi azaltacak

adimin atilmasidir.

Risk yonetimi, bir riskin varligi belirlendiginde ne yapilmasi gerektigine
karar vermek igin kullanilan bir suregtir. Bir toplumun belirli bir risk veya risk
grubuna karsi olan tolerans seviyesini belirlemeyi icerir. (Britton, 1998, 1;
FEMA, 2000, 49).

Ulkemiz icin Ulusal Deprem Konseyi tarafindan hazirlanan ‘Deprem
Zararlarini Azaltma Ulusal Stratejisi Raporu (2002), yapilan ¢alismalari (Sekil
1

(i) ‘Risk Yonetimi’ (deprem dncesi hazirlik ¢galismalari) ve

(i) ‘Afet Yonetimi’ (deprem sonrasi calismalari) olarak iki genel baslik
altinda toplamaktadir. Acil durum yonetiminin asamalari dikkate alinarak
yapilan bu tanimlamada risk yonetimi ve afet yénetiminin daha dar anlamdaki

kullanimlari goérulmektedir.
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ZARAR AZALTMA SISTEMI MUDAHALE SiSTEMi

Risk Yonetimi Afet Yonetimi
* Bilgi Altyapisi (Ulusal Ag, Bilgi * Hazirlik Galigmalari (acil hizmetler
Bankasi, lletisim, Deprem Tehlikesi egitimi, programlama, isbdlumda,
ve Kentsel Kusur Arastirmalar ve stok yonetimi, tatbikatlar)

Mikro-Bolgeleme Haritalarr) o L
* Acil Mudahale ve Yardim Gucu

« Yer Secimi, imar isleri ve Kurma (kurtarma, saglik hizmetleri,
Yapilasma Denetimi bakim, ivedi barinma, gegici iskan)
« Kentsel lyilestirme ve Yapi « Hak Sahibi Belirleme, Zarar
Guglendirme Caligmalari Karsilama, Kentsel lyilestirme, Yapi

Guglendirme,  Yeniden  Yapim
* Kamuoyu Olusturma, Egitim- Calismalari

Arastirma ve Mesleki Yetkinlik
Geligtirme Igleri

Sekil 1. Deprem Zararlarini Azaltma Ulusal Stratejisi Raporuna Gore

Ulusal Deprem Politikasi Boyutlari (Basbakanlik 2002).

Risk yonetimi teriminin ne anlama geldigi bugune kadar, net bir bicimde
ifade edilememigtir. Ayrica, risk yonetimi esasen bir felaketin fiziksel neden ve
sonuglarina odaklandigi i¢in sinirlayici bir kavram olarak goérulebilir, yani
sorumluluk azaltma ve kapasite kurma ile ilgili bir ok 6nemli sosyal, politik,
kultarel, ekonomik, psikolojik ve orgutsel degiskeni muhtemelen gbz ardi1 eder
(McEntire,Fuller, Jonston, Weber, 2002, 280).

Yukaridaki tanimlar incelendiginde, risk ydnetimi, acil durum
yonetiminin hazirlikh olma asamasinda gergeklestirilen isleri tanimlamaktadir.
Bu nedenle, acil durum yonetimi anlaminda kullaniliyor olsa da, risk yonetimi

tanimi da acil durum yoénetimini tam kargilamamaktadir.
Kriz Yonetimi

Acil durum yonetimiyle iligkilendirilerek kullanilan bir diger kavram da
kriz yonetimidir. iliskilendirme, daha ¢ok acil durum yénetiminin bir kriz aninda
gerceklestirildigi  varsayimiyla yapilmaktadir. Bu durum, acil durum
yonetiminin tanimini mudahale asamasina yogunlasarak yapan eksik bir

anlayisin arunuddr.
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Krizin tanimi  konusunda degisik gorusler mevcuttur. Kavram
kargasasina neden olmamak igin krizin mUmkin olan en genis tanimi su
sekilde yapilabilir. Kriz, bir érgutiin (hikimet, bakanlik, belediye, sirket, aile
vb.) Ust duzey hedeflerini ve isleyis mekanizmasini tehdit eden veya hayatini
tehlikeye sokan, acil tepki verilmesi gereken, orgutlerin 6nleme ve uyum
sistemlerinin yetersiz kalmasina yol agan gerilim durumudur. Her seyden 6nce
kriz bir gerilim durumudur. Kriz bir tehdittir ve acil tepki verilmesini gerektirir.
Bazilarina gore beklenmedik, bazilarina gore de dnceden sinyal verdigi halde
belirtilerinin ¢esitli nedenlerden dolay! ge¢ ve yanhs anlasildigi bir durumdur
(Mitroff 2000).

Kriz orgutin yasamini tehdit eden bir durum olarak da
tanimlanmaktadir. Kriz, bir 6rgutiin Ust duzey hedeflerini tehdit eden, bazen
de 6rgutin yasamini tehlikeye sokan ve ivedi tepki gosterilmesini gerektiren
gerilim yaratan bir durumdur Kriz bireyin ya da o6rgutin iglevlerini yerine
getirmesini engelleyen ve acil ¢ozum gerektiren, beklenmeyen bir durum ya
da degisiklik seklinde tanimlanabilir. Afetler meydana geldiginde olusan

durum, “kriz” kelimesi ile agiklanabilir (Can 1992).

Can (1992), kriz ydonetimi kavramina arastirmacilarin iki farkl goérusle
yaklastiklarini belirtmektedir. Arastirmacilarindan bazilari, krizin ayirt edici
Ozelligi olarak “tehdit edici kosula mudahale edebilme yetersizligi” Uzerinde
odaklagsmis, bazi arastirmacilarsa beklenmeyen kosullarin Ustesinden gelme

gerekliligi ve ivediligi Uzerinde durmuslardir.

Beklenmedik, olaganustl bazi olaylarin meydana gelmesi; deprem,
sel felaketi, ntkleer tehlikeler, kimyasal maddelerin insan saghgini yaygin bir
bicimde tehdit etmesi, ugak dusmesi, demiryolu kazalari, gemilerin batmasi,
teror amacl saldirilar, savas tehlikesi, yanardag patlamalari ve diger dogal
afetler yaninda, borsa ve finans piyasalarinda meydana gelen olagan digi

gelismeler kriz nedenleri arasinda sayilmaktadir.

Literatirde, kriz yoOnetimi terimi belirsizdir ve genig anlamda
kullanilmigtir.  Kriz yonetimi ya krizlerin olusmamasi ic¢in bir yonetim

sergilemek ya da bir kriz sonrasi, kriz durumuna mudahale etmeyi de igeren

34



krizle ugragsmak anlamina gelebilir. Krizle birlikte kullanilan yonetim terimi,
genellikle krizlerle ilgili sorunlarin ¢ézimu gibi algilandigindan krizle ugrasmak
anlaminda daha c¢ok kullaniimaktadir. En c¢ok kullanilan anlamda kriz
yonetimi, krizler kacinilmaz hale gelince veya felaket halini alinca onlarla

ilgilenmeyi tanimlar. (Allinson 1993, 92)

Kriz ybénetimi, literatirde daha c¢ok birinin mevcut bir krize nasil
mudahale edecegini veya birinin krizi nasil dnceden tahmin edebilecegdini ve
bu sayede ona mudahale edebilecegini belirtmek igin kullanildigindan, kriz
yonetimi siklikla mudahale yonetiminin bir felaket oncesinde veya felaket
beklerken yan anlami olarak kullanilir. Bu her iki tarzda da, bu ne olursa olsun
bir “yarabandi” yaklasimidir, ¢gunku ya yaradan sonra kullanilir ya da yarayi
hemen sararak ¢ok fazla kanama yapmasini onler (Allinson 1993, 93). Kriz
yonetimi bu nedenlerle acil durum yodnetimine gére daha dar bir anlami igerir

ve acil durum ydénetiminin tanimini tam kargilayamaz.

Kaos Yonetimi

Acil durum yonetimi ile karigtirilan bir diger kavram da kaos yonetimidir.
Ergetin (2001), kaosu, 6nceden kestirilemeyen durumlar ve davranislar Greten
rastlantisal dalgalanmalar olarak ifade etmektedir. Kaos yonetimi; bu
yaklagsimla, ©Onceden Kkestirilemeyen, dalgalanmalar yaratan durum ve
davraniglarin kontrol edilmesi olarak tanimlanabilir. Bu tanim da acil durum

yonetiminin zarar azaltma asamasinin agiklanmasinda kullanilabilir.

Literatur kavramlarin kullanimlari agisindan incelendiginde ikKi
kavramin 6ne ¢iktigi gorilmektedir. Afet yonetimi (felaket yonetimi) ve acil
durum yonetimi kavramlari yapilan isi tanimlama ve buna gore érgutlenme ve
kurumlari bu amagla isimlendirmede siklikla kullaniimaktadir. “Acil durum
yonetimi” kavrami alanin sinirlarinin geniglemesine paralel olarak daha fazla
kullaniimaya baglamigtir. Acil durum yonetimi kavrami, sembolik ¢agrisim
acisindan da afet yonetimi kavramina goére daha genel ve daha az kaygi
vericidir. ABD’de alanda c¢alisan kurumlar ¢ok farkl isimlerle galigsalar da
agirhikh olarak “acil durum yonetimi” teriminin benimsenme oraninin hizla

arttig1 gérulmektedir.
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Acil Durum Yonetiminin Agsamalari

Felaketler, basitce bir ginde kendiliginden ortaya cikmazlar. Daha
ziyade, zaman igerisinde vardirlar ve tehlike hafifletme, acil durumlara karsi
hazirlanma ve mudahale etme ve bunlarin etkilerinden kurtulma ile ilgili
stratejileri iceren bir dizi yonetim asamasi ile karsilanmasi gereken bir yasam
déngusune sahiptirler (FEMA, 1993 September, 1-5).

Acil durum yonetimi, asamalari konusunda farkli yaklasimlar s6z
konusudur. Literaturde yaygin olarak kullanilan 4 agsamali siniflama asagidaki
gibidir (Sekil 2): Bunlar, felaket Oncesi aktiviteleri zarar azaltma/hafifletme
(mitigation) ve hazirhkhl olma (preparedness); felaket anindaki aktiviteleri
iceren mudahale (response), felaket sonrasi yapilacak aktiviteleri iceren
iyilestirmedir (recovery) (FEMA, 1999, Waugh, 2000, 48).

Acil durum yonetiminin bu dort evresi bazen ayni anda yuritilimesi
gerekebilir. Bu evreler arasindaki kesin ayirimi zorlastirabilir, ancak kavram
olarak bu doért evrenin kullaniimasi yararhidir (Tezer, 2001, 1-12). Asamalarin
buylk Olgude Ust Uste binebilecegi ve binmesi gerektigi konusunda alanin

uzmanlarinin artan bir kabull vardir (Waugh 2000, 48).

ZARAR AZALTMA/HAFIFLETME HAZIRLIKLI OLMA

L 4

t

IYILESTIRME MUDEHALE

W

Sekil 2. Acil Durum Yonetimin Asamalari

Bir baska siniflama, Wisconsin Universitesi tarafindan yapilmistir
(ODTU AYM, 2003). Yedi agsamal bu siniflama, azaltma ve énleme, hazirlikli

olma, tahmin ve ikaz, tepki, iyilesme, afet analizi, duyarlihk analizi
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safhalarindan olugmaktadir. Bu siniflamadaki asamalar digerine gore fazla
olsa bile, yapilacak is ve islemler, 4 asamali siniflandirmada yapilacak is ve

islemlerden farklilik gdstermemektedir.
Zarar Azaltma/Hafifletme Asamasi

Cesitli tehlikeler ve onlarin etkileri sonucu olusacak can ve mal
kaybindan kaynaklanacak zararlari uzun dénemde azaltmak veya Onlemek
icin duzenlenmisg, surekliligi olan aktivitelerdir. Risk ve olabilecek felaketin
potansiyel etkilerini hedef alan felaket oncesi aktiviteleri ve olan felaketlerin
hasarlarini azaltmak igin felaket sonrasi aktiviteleridir (Waugh, 2000, 163). Bu
asama zarar azaltmayi icerdigi icin, acil durum plani yururlige girmeden dnce

ve sonra olusturulabilir.

Hafifletme tehlikeli bir olayin neden oldugu mevcut ya da potansiyel
can veya mal kaybi riskini azaltan uzun dénemli, kalici nitelikli bir eylemdir
(FEMA, 1998 March, 9-25). Hafifletme bir felaketin etkilerini veya olma
olasiligini azaltan galismalardir. Genelde, hafifletme acil durum yonetiminin ilk
asamadir. Zarar azaltma/hafifletme asamasi, bir acil durum gergeklesmeden
¢cok once goz onune alinmaldir. (FEMA, 1995, II-2) Hafifletme, tehlikelerden
ve onlarin etkilerinden cana ve mala gelecek uzun-dénemli riskleri ortadan
kaldirmak veya azaltmak igin surdurilebilir énlemler almaktir. (FEMA, 1998
May, 1-12). Lindell ve Perry (1992, 12), zarar azaltma calismalarinda odak
noktasi olarak Onlemeyi vyani felaketleri gerceklesmeden durdurmayi
almaktadirlar (FEMA, 2000 June, 26).

Sele maruz kalabilecek yerlerdeki selleri engellemek igin setler
yapllmasi, depremlerden, Kkasirgalardan ve yanginlardan kaynaklanan
kayiplari azaltmak i¢in yasal dnlemler alinmasi ve bunlarla bas edebilmek igin

uygun binalar yapilmasi ornek olarak verilebilir.

Zarar Azaltma/Hafifletme ¢aligsmalari (FEMA 1999);
1) Felekat ya da acil durum éncesi olanlari,
2) Olaylarin ortaya c¢ikis olasiliklarini gidermek ya da azaltmak igin

yaplilanlari,
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3) Eylemlerin etkilerini azaltmak, dagitmak ya da ertelemek igin

yapilanlari igerir.

Hazirhkl olma asamasi, haber verildiginde degil, felaket tehdit etmeden
¢ok once alinan onlemleri, tehdit veya sonuglarini ortadan kaldiran veya
azaltan Onlemleri, gegici degdil, uzun donemli, kalici veya surdurulebilir
onlemleri icermektedir (FEMA, 2000, 27).

Zarar Azaltma/Hafifletme programlari, yerlesim dizenlemelerini, bina
standartlarini, felaketlerin ekonomik etkilerini azaltmak igin sigorta
programlarini, tehlikeleri kontrol etmek ve Onlemek icin bina guvenligini
kapsar. Tehlikeli alanlarin devlet tarafindan kamulastiriimasi Gzerine odaklanir
(FEMA, 1999).

Kamu gorevlileri, daha iyi bir uygulama ve yeniden yapilandirma igin
felaket sonrasi agagida belirtilen hususlari belirlemelidirler (FEMA, 1999; FEMA,
2000, 27-29). Zarar Azaltma/Hafifletme calismalari asagidaki is ve islemlerin
gerceklestiriimesini gerektirir (FEMA, 2000, 27-29):

Yap!i standartlar Kamu egitimi
Alan kullanimi diizenlemeleri Arastirma
izleme/kontrol Risk haritasi olusturma

Hazirhkh Olma Asamasi

Felaket yasam dongusundeki ikinci asama hazirlikh olmadir. Hazirlikl
olma bir acil durum veya felaket meydana geldiginde nasil mudahale
edileceginin planlanmasi ve etkili mudahale yapabilmek igin mevcut
kaynaklarin arttirilmasi yonunde c¢alismaktir (FEMA, 1993, 1-8). Baska bir
deyisle, hazirlikli olma bir acil durum veya felaket aninda can ve mali korumak
Uzere nasil mudahale edilecegini simdiden planlamak ve daha etkili bir
mudahale saglayacak imkanlari ve programlari gelistirmektir (FEMA, 2000,
30). Bir diger tanim da herhangi bir tehlikeye karsi hazirlanmak, hafifletme
uygulamak, mudahale etmek ve tehlikeden kurtulmak igin planlama, egitim ve
egzersiz yaparak acil durum yoOnetim uzmanhginin uygulanmasidir,
seklindedir. (FEMA, 1998 May, 1-12; FEMA ,2000, 30)
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Hazirhkhi olma, bir acil duruma veya bir felakete nasil destek
verilecegini planlamak ve daha etkili destekler gelistirebilmektir. Beklenen,
korkulan felaketler icin yapilan hazirlik eylemlerini icermektedir. Konuyla ilgili
elemanlarin ve kamu egitim programlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasi,
felaket iletisim sistemleri ve uyari sistemlerini, beklenmedik olaylarin
planlanmasini, kaynak yonetimini, konuyla ilgili kurumlarin karsilikli
yardimlagsmasini icerir. Hazirlikli olma asamasinda anahtar terim mudahale
olanaklari olugturmaktir.

Hazirlik aktiviteleri g grupta toplanabilir (FEMA 1999):

1) Felaketin hasarlarini azaltma,
2) Felaket karsiti calismalari artirma,

3) Orgutleri ve kigileri felakete karsi hazirlama.
Miidahale Agsamasi

Felaket yasam dongusundn Gguncl asamasi mudahaledir. Acil durum
mudahale ¢aligmalari olayin tespit edilmesiyle baslar ve olay sonrasi durumun
dengelenmesiyle biter (Lindell ve Perry, 1992, 13). Mudahale asamasi, acil
durum malzeme ve erzaklarini konuglandirarak; potansiyel kurbanlari tahliye
ederek; ihtiyaci olanlara yiyecek, su, barinak ve tibbi yardim saglayarak; ve
kritik kamu hizmetlerini eski haline getirerek can ve mal kurtarmak igin acil
durum operasyonlari duzenlemekle ilgilidir.” (FEMA, 1998May, 1-12-13;
FEMA, 2000, 32)

Tepki, felaket baslamadan 6nce veya bagsladiktan sonra felakete tepki
gOstermekle ilgili eylemleri icerir. Felaket sUresindeki arama, kurtarma, tahliye
etme, acil yardim ve yangin sondurmeyi i¢ceren aktivitelerdir. Binalari ve diger
yapilari bosaltilmasi, acil durumlarda yiyecek ve igeceklerin korumasi, acil
durum tibbi hizmetlerinin saglamasi, arama-kurtarma c¢alismalari ve kamu
dizeninin tekrar olusturmasini icerir. Tepkide bulunma cabalari, olasI daha
sonraki hasarlari onlemek icin hazirlanma aktivitelerini de igerir. Binanin
igindekileri korumak icin hasar gormus c¢atilarin plastikle kaplanmasi buna

ornek olarak verilebilir.

Midahale asamasinda hafifletme, hazirhkli olma ve iyilestirme

asamalarindan daha belirgin olarak zaman baskisi ve aciliyet hissi ile 6n plana
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¢ikar. MUdahale agsamasinda, bir ka¢ dakikalik gecikme bile can ve mal kaybina
neden olabilir’ (Lindell ve Perry 1992, 14).
Tepki aktiviteleri Ug¢ grupta toplanabilir (FEMA 1999):
1) Acil yardimlari saglama
2) Hasar ve yaralanmalari mimkuan oldugunca azaltma

3) lyilestirme uygulamalarini hizlandirma

lyilestirme Agamasi

Felaket yasam dongusunin dordincu asamasi iyilestirmedir.
lyilestirme felaket sonrasinda resmi ve gayri resmi bitiin sistemleri mimkin
oldugu kadar normal hale getirmeye yoénelik acil durum disi énlemlerdir.
lyilestirme calismalari genellikle miidahale asamasindan sonra baslar, ancak
iyilestirme onlemine bagl olarak, digerleri hala felaket mudahalesindeyken de
bagslayabilir ve yillar boyu surebilir. (FEMA 1995, II-2).

lyilestirme, acil durum doénemi sirasinda hayatlari  yeniden
yapilandirmak, temel hizmetleri yeniden sunabilmek i¢in dizayn edilmis felaket
sonras! aktivitelerdir. Gegici barinaklarin saglanmasi icin gegici konutlarin
yapimini, acil durum personelinin streslerinin  dnlenmesini, felakete
ugrayanlarin acilarinin dindirilmesi igin psikolojik danismayi, kiiguk isyerlerinin
yeniden acilmasi igin is yardimlarinin yapilmasini, is borg¢larinin ertelenmesini
ve enkazin temizlemesini kapsar. lyilestirme asamasi, uzun dénemde
toplumun ve ekonominin yeniden yapilandirilmasi tzerine odaklanmaktadir.
lyilestirme  bireylerin, igyerlerinin ve ydnetimlerin  asagidakileri
yapabilmeleri igin toplumlarin yeniden insa edilmesi demektir (FEMA. 1998Mart,
10-12):
1) Kendi kendine isleyebilmesi.
2) Normal yagama donebilmesi.
3) Gelecekteki kazalara karsi kendini koruyabilmesi.
lyilestirme asamasi, sistemin normale dénmesi igin asagidaki kisa ve

uzun vadeli ornek aktivite ve stratejileri icerir (FEMA 1999):

Kriz danigsmanhgi Halki bilgilendirme
Hasar degerlendirmesi Yeniden inga
Enkazin temizlenmesi Gegici barinma

Acil yardimlar
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Afet zararlarinin azaltiimasina yonelik ¢alismalar sadece afet sirasinda
veya sonrasinda yapilacak calismalari kapsamamaktadir. Ozellikle, afet
oncesinde alinacak zarar azaltici tedbirlerle iyilestirme saglanabilmektedir.
lyilestirme, yapilarin biitge imkanlari iginde giiglendirimesi ve ydnetmelik
usuline uygun olarak inga edilmesi gibi hususlar icerdigi kadar, afet
hizmetlerinde calisan tim personelin afetlerle karsilastiklari zaman izlenecek
yollari bilmelerinin saglanmasi, modern teknolojiden faydalanmayi, afetlere
kargi teknolojik, sosyal, yonetim ve planlama alanlarinin bilgilerin ve
imkanlarin  seferber edilmesi ile birer felaket haline ddénmelerinin

engellenebilecegine ikna edilmesi ile saglanabilir (Waugh, 2000).

Bu asamalar arasindaki iligkiler birbirleri duz bir c¢izgi gibi izlemek
yerine daha ¢ok bir dongu igerisindedirler. Butin ¢alismalar ve deneyimler
diger asamalardan yeniden hafifletme asamasina geri donuldigunu
g6stermektedir. ister gercek acil durumlarda olsun, istere simiilasyonlardaki
mudahale caligsmalariyla olsun gecmis olaylardan gelecekteki acil durumlari

onlemeyi veya azaltmayi 6greniriz (FEMA, 1995, II-2).
Acil Durum Siniflamalari

Acil durum ydnetimi ile iligkili kavramlarinin tanimlarinda bir fikir birligi
olmadigi gibi, tarleri ile ilgili yapilan siniflamada da bir fikir birliginden so6z
etmek zordur. Siniflama ol¢ttintn farkhligi bir yana, ayni élgutlerle yapilan

siniflamalarda bile bir birliktelikten s6z etmek zordur.

Tehlikeler ve neden olabilecekleri afet turlerini ve bunlarin yaratacagi
acil durumlari iki kategoride toplamak mumkuindur. Genellikle, afetler dogal ve

teknolojik olaylardir. Dogal afetler olarak sunlar sayilabilir (Tezer, 2001, 19)

o Sel e Kar firtinasi (tipi)

e Kasirga e Sulusepken yagislar, dolu ve firtinalar
e Deprem e Ruzgar

e Hortum o Kuraklk

e Toprak kaymasi

Felaketler dogalarina (dogal, insan yapisi, gevresel, teknolojik, sivil

karisiklik ve savas); surelerine (kisa, uzun); ortaya cikis hizlarina (aniden,
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yavas); ajana (nukleer, kimyasal, hava ile ilgili); veya etki alanlarina gore

siniflandirilabilirler (Dynes, 1970; Quarantelli, 1985).

insan kaynakli ve teknolojik olaylar daha degisken ve karmasiktir. Bu

tur olaylar yedi alt b6liumde toplanabilir (Tezer, 2001, 19):

e Barajlarin yikilmasi ve belirli yerlerden ¢atlamasi.

e Kazara veya kundaklama ile olabilecek yanginlar.

e g karisikliklar (ayaklanmalar, isyan sonucu carpismalar).

e Tehlikeli maddelerle ilgili kazalar (ulasim baglantili olanlar).

e Tehlikeli materyal riski (kimyevi madde dokiulmesi ve sagiimasi).

e Feci yokluk (enerji ve malzeme yoklugu).

e Terorizm (uluslar arasi, kimyasal, nukleer, biyolojik).

Tehlikeleri incelemek her acil durum ydénetimi programi igin buyuk

onem tasir. FEMA (1999, 32), felaketleri jeolojik kaynakli, meteorolojik

kaynakli, teknolojik ve insan kaynakl olarak 3 grupta ele almaktadir.

Cizelge 2. Kaynaklarina Gore Afet Siniflamasi

deolopk Meteorolojik Teknolojik ve insan Kaynakh

aynakl K

Afetler aynakh Afetler Afetler

Deprem Cig Hava ve su kirliligi

Volkanik Tayfun Yanginlar

hareketler Sel Patlamalar

Zemin Tsunami Ucak kazalar

kaymalari Deniz duzeyi Kopru gokmeleri

Heyelanlar degigimleri is ve endustri kazalari ve olaylari
Kasirga Sivil karigikliklar
Sis Baraj kazalari
Siklon Tehlikeli madde kazalar
Kuraklik Tehlikeli madde tasima kazalari
Dolu firtinasi Tehlikeli atiklar
Asiri sicaklar Guc¢ yetmezlikleri (eneriji)
Yildirnmlar Radyolojik kazalar/

Blyuk yanginlar

Nukleer santral kazalari
Demiryolu kazalar
Terorizm

Bagbakanlik Kriz Merkezi Yonetmeligi kriz yonetimini gerektiren haller

olarak sunlari sayillmistir. Bu Ulkemizde gorulebilecek acil durumlarin bir

siniflamasi olarak dusunulebilir Bunlar;
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Ulkeye yo6nelik dis tehdit, iitica ve blyuk gog,

Teror olaylari, Tehlikeli ve salgin hastaliklar,
Kanunsuz grev ve lokavt, Yangin,

Dogal afetler, Nukleer ve kimyasal kazalar,
Buyulk Olcekteki kazalar, Agir ekonomik bunalimlar.

Acil durumlarin uygun bir siniflamasinin yapilmasi ve Ulkede goriulme
sikligi ve siddetinin bilinmesi Ulke kaynaklarinin uygun kullaniimasi agisindan

gereklidir.

Ulkemizde afet denilince yalnizca deprem anlagilmaktadir. Tirkiye
cografyasinin yaklasik % 93’0 aktif deprem kusagdi Uzerindedir. Ayni
zamanda nufusun yaklasik % 98’i deprem riski olan yerlesim birimlerinde
yasamaktadir. Oysa, Turkiye icin tek afet kaynagi deprem degildir. Sel,
heyelan, yangin da deprem gibi birer afettirler. Dolayisiyla afetleri bir butlin
olarak ele almak gerekmektedir. Son 70 yilda afetlerden olusan bina
kayiplarina bakildiginda kayiplarin % 40’nin deprem disi etkenlerle oldugu
gorulebilir (Ergtnay, 2001).

Tarkiye’de 1903 — 1998 yillari arasinda 130 civarinda hasar yapan
deprem meydana gelmigstir. Bu depremlerde 72.000 kisi 6Imus, 130.000 kisi
yaralanmig ve 500.000 civarinda konut birimi ve diger yapilarin yikilmasi ya
da kullanilmaz hale gelmesine neden olmustur. Zarar vermede depremler ilk

sirada yer almaktadir.
Acil Durum Yonetimi Modelleri ve Uygulamalari

ABD ve Japonya, acil durumlarin en fazla yasandigi ve acil durum
yonetimi alaninda basaril olduklari kabul edilen iki Ulkedir. Bu bolumde, ABD,
Japonya ve Turkiye acil durum yonetim modelleri incelenecek, AB Ulkeleri ve

Kanada modelleri ise belli bash 6zelliklerine gore betimlenecektir.
ABD’de Acil Durum Yonetimi

Acil durum yonetimi deneyimi bakimindan A.B.D dunyada onemli bir
ornegi olugturmakta, tehlike ve risk cesitliligine ragmen ortak bir dil ve genel

kabul gérmus bir sistemin ulusal dizeyde yapilandirildigdt ileri bir ornektir.
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Amerika Birlesik Devleti (ABD) dunyanin en kotu hava kogullari ve sel
baskini yasanan uluslarindan biridir. ABD 1989'dan beri yasanan dogal ve
insan kaynakli felaketlerin sayisinda ve bunlara yapilan harcama miktarinda
onemli bir artis yasanmigtir. Ortalama bir yilda, ABD’de 10.000 siddetli firtina,
5.000 sel baskini, 800°’den fazla hortum ve bir ka¢ kasirga meydana gelir ve
bunlarin sonucu olarak 300-500 kisi olur ve milyarlarca dolarlik maddi hasar
meydana gelir. (Sylves, 1998,11). Mileti (1997, 2), Colorado Ulusal Tehlike
Arastirma ve Uygulama Bilisim Merkezi'nde yaptiklar ¢alismalarda, 1 Ocak
1975 ile 31 Aralik 1994 tarihleri arasinda Amerika Birlesik Devletlerinde dogal
tehlikeler yizinden 24.000’den fazla insanin oldugund (yaklasik haftada 23
kisi) ve yaklasik 100.000 kisinin sakatlandigini (ayda 385) tahmin
etmektedirler. Ayni sure icerisinde, yaklagik olarak 500 milyar dolarlik zarar

(haftada yarim milyar dolar) hesaplanmaktadir.

Amerika Birlesik Devletleri dogal, teknolojik ve gatisma kaynakli ¢ok
genis Olcekli felaketler yasamaktadir. Asagidaki tehlikeler listesi olasi felaket
turlerinin tamamini deg@il ancak ¢ogunu kapsamaktadir. Listede ABD’de
kargilagilan tipik tehlikeler yer almaktadir (FEMA 1999b Oct 1; FEMA 1999b
Sept, 1; Sylves, 1998, 37).

e Toprak kaymasi e Kasirgalar

e Bombalama tehditleri e Kar firtinalar

e Bina bombalamalari e Camur ve toprak kaymalari
e g karisikliklar e Toplu hasar veren olaylar
e Baraj tagsmalari ¢ Nukleer santral kazalari

o Kurakliklar e Terdrizm

o Cevre felaketleri e Tayfunlar ve rizgar firtinalari
e Salgin Hastaliklar e Tasimacilik kazalari

e Patlamalar ¢ Silah depolama tesisleri

e Yanginlar e Ucak kazalari

e Sel baskinlari e Kopru

e Dolu yagisi o Atik kazalar

e Endustrideki tehlikeli maddeler

Baraj ve kopru kazalari

e Tehlikeli madde tasima kazalari
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Amerika Birlegsik Devletlerinde acil durum yonetimi alaninin
gelismesinin en 6nemli nedeni olarak ulkedeki dogal ve dogal olmayan
olaylarin c¢oklugu ve vyarattigi kayiplarin ekonomik olarak buyuklugu
gosterilebilir. Bunun digindaki 6rgutsel nedenler asagida siralanmistir (Sylves
1998, 11-12)

Hukimetin acil durumlardaki calismalara katiliminin bircok nedeni
vardir. Bunlardan dort neden ©One cikmaktadir. Birincisi, acil durumlar
yaratan olaylar, siddetli ¢cok agir sosyal problemlere neden olabilirler. Bu
olaylarin ekonomik, fiziksel ve duygusal bedelleri o kadar ylUksek seviyelere
ulasabilir ki bunlar géz ardi edilemez veya kugimsenemez hale gelebilir.
ikincisi, acil durumlar yogun bir sekilde politize edilmis olaylar olabilirler.
Bunlar, yoneticilerin vatandaglarin ihtiyaglarini karsilamada istek ve yetenek
derecelerini aciga cikarirlar. Ugilinciisii, acil durumlar, cok énemli sembolik
elemanlar da igerir. insanlar bu olaylari, cok koétii, hayati tehdit edici ve
kontrollerinin diginda gortrler. Son olarak, ¢cogu acil durumlar, 6zellikle de
cok kotu olanlar 6zel sektorin ele alamayacagi veya almayacagi problemlere
yol acabilir. Bu olaylarla ilgili ¢galismalar bir kamu mali ya da ortak malin

Ozelliklerine uyar (Schneider 1995, 18).
ABD Ulusal Acil Durum Yonetimi Cergevesi

Birlesik acil durum yonetim vyetkilileri, politikalari, prosedurleri; yerel,
eyalet ve federal hukumetin yani sira gonulli kuruluslarin, 6zel sektérin ve
uluslararasi kuruluglarin  kaynaklari, buyuk bir felaket veya acil durumun
ardindan saglanan yardimin cgergevesini olusturur. Bu c¢ergeve sekil 1'de
verilmistir (FRP 1999, 2).

Bu gercgeve igerisinde federal yonetim, eyalet ve yerel yonetimin yardim
¢abalarini desteklemek igin personel, malzeme, erzak, tesis ve yodnetimsel
danismanlik hizmeti sunabilir. Bu kaynaklari saglamada, federal statldeki

cesitli otoriteler ve kurumlar sorumlu tutulmustur.
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Federal Yonetim \ Z%Erel yénetim
Ulusal P
Uluslararasi1 Kaynaklar Acil Durum Eyalet Yonetimi

I::> Yonetimi
Sistemi
Goniulli Kuru% j Ozel Sektor

Sekil 3. ABD Ulusal Acil Durum Yonetimi Cercevesi

ABD’'de felaketler yerel seviyede halledilir, bunlara gerektiginde
siraslyla eyaletler ve hukimet yardim eder. Yerel seviyelerde bagslayan
¢alismalar, dnceden belirlenmis prosedurle eyalet seviyesine ulasir ve oradan
da federal hikimete kadar gider. Amerikan sistemi, asagidan yukariya dogru
caligir. Yerel yonetim, eyalet yonetimi ve federal yonetim acil durum yonetimi
sorumlulugunu paylasirlar. Ust yonetim seviyeleri, yerel yonetim faaliyetlerinin
yerini almaya calismazlar. Bu U¢ yonetim seviyesi de koordineli bir sekilde,
birlesik acil durum yonetim prosedurleri gelistirirler ve acil durumlardan

kurtulma calismalarina katilirlar.

Acil Durum Yonetiminde Federal Hiikiimetin Rolii

ABD’de acil durum ydnetimi i¢in yapilan federal galismalar baskalarinin
calismalarina destek olmak Uzeredir. Cogu felaketle federal hukimet
ilgilenmez, acil durumlarla ilgili esas sorumlulugu yerel yonetimlerle eyalet

yonetimleri Ustlenir. Federal hUkumetin rolt 1950’den itibaren artmistir.

Amerikan acil durum yonetimi paylasiimig yetkiye dayanir, yukaridan
asagilya inen kumanda kontrol sistemine dayanmaz. Onun yerine alttan-
yukariya giden yerel siyasi alt bolimlerin (6r: sehirler, kasabalar ve ufak yerel
birimler) acil durum yonetiminden sorumlu olduklari bir yaklagim vardir (Sekil
4).
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YUKSEK

FEDERAL
HUKUMET

EYALET SEVIYESI

FELAKETIN SIDDETI

TOPLUM SEVIYESI .
eYerel Hikiimet DUSUK

oKisiler ve Gonulli kuruluslar

Sekil 4. ABD’de Felaketin Siddeti ile Yerel Eyalet ve Federal Mudahale
lligkisi

Elli eyaletin ve Amerikan cumhuriyetlerinin her birinde bir tur acil durum
yonetim kurumu vardir. Bu kurumlarin, etkin bir bicimde organize olmalari ve
guncellenmis ve geligtiriimis acil durum planlari, tesisleri ve malzemeleri
olmasi beklenir. Federal finansal yardim alabilmek i¢in, her eyalet mutlaka
yerel acil durum ydnetim programlarini destekleyen ve kolaylastiran bir eyalet

acil durum yoénetim programi yurtutmeleri zorunludur (Waugh 2000,34).

ABD’de Acil Durum Yénetimi ile ilgili Yasal Diizenlemeler

ABD’de felaket kanunlarinin gelisimi incelendiginde, federal hikimetin
calismalara katim seviyesinin ve alaninin 6nemli Olgcide degistigi
gorulmektedir. Afetle ilgili galismalarda, yakin bir doneme kadar sorumluluk
kabul etmeyen bir trendden daha fazla sorumluluk almaya donuUk bir trend
g6zlenmektedir (Sylves 1998, 77).
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1950 Sivil Savunma Kanunu

Soguk savasa ve Birlesik Devletlere yapilabilecek bir nikleer saldiriya
tepki olarak, 1950 yilinda Federal Sivil Savunma Kanunu kabul edilmistir. Bu
kanun, sivil savunma programlari araciligiyla toplumu niukleer saldiridan ve
sonrasinda olugsacak radyoaktif serpintiden korumayr amagliyordu. Bu
amaglara hizmet etmek igin program; siginma, acil durum uyari sistemi ve

tahliye planlari tGizerinde yogunlasmisti (TEMA 2003; Sylves 1998, 77).

Sivil Savunma Kanunu'’nun ADY politikalarina iki 6nemli etkisi vardir.
Yasa ilk kez insan-yapimi tehlikelerin, en az dogal tehlikeler kadar hasar verici
olabilecegini kabul etmistir. Bu durum, ADY ilgili galismalar yapan kurumlarin
amagclarini, butcelerini ve genel igleyislerini uzun yillar boyunca etkilemistir
(Sylves 1998,78).

1950 Felaket Yardimi Kanunu

Bu kanun ABD’deki felaket yardiminin dogasini degistirmistir. 1950
Felaket Yardimi Kanunu (Sylves 1998, 78; FEMA 1999a Oct, 8):

1. Ik kez, Federal kaynaklarin (hiikiimet) bir felaket aninda yardim etmek

icin kullanilabilecegini ve kullaniimasi gerektigini belirtmigtir.

2. Ozel yasalara ihtiyag kalmadan sadece bagkanin karariyla hikimet

yardimini daha kolay ulasilir hale getirmigtir.

3. Yerel yonetimlerin ve eyaletlerin yardim talep edebilecekleri standart bir

prosedur belirlemistir.

Gunumuzde halen uygulamakta olan Felaket Yardimi Kanununun,
1950’deki Felaket Yardimi Kanununun biraz daha genigletiimis bir seklidir.
Yoénetimlerin felaketlere yardim seklinin gergevesini bu kanun ¢izmistir.
Kanunun ana maddeleri, felaket politikalari ve felakete ugrayanlara para
yardimina iliskin dizenlemelerdeki etkisini sirdurmektedir. Bu yasa, kongreye
ihtiyag olmadan surekli olarak felaket yardimi almayi saglamistir. (FEMA
1999a Oct, 8; FEMA 2002a, 3).
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1974 Felaket Yardimi Kanunu

Yonetimsel felaket politikasinin gelisimi 1970’lerde de devam etmis ve
bu degigsikliklerin bir cogu 1974 Felaket Yardimi Kanunuyla ve sonraki
duzenlemelerle saglamlastirnimistir. Asagida kanunun bir kag¢ Ozelligi yer
almaktadir (Sylves 1998, 80):

1. Bireysel ve aile 6dene@i programini baglatmistir; bu program eyalet-
yonetimindeki programlarda gerekli olabilecek paranin  %75’ini
kargilamaktadir;

2. Felakete mudahale etmenin disinda, onlari hafifletmek icin de calismalar
yapacak kurumlar olusturmustur;

3. Gelecekteki felaketleri dnleyecek stratejiler gelistirmeleri amaciyla yerel
yonetimlere, eyaletlere ve federal kuruluslara gorev yuklemistir ve;

4. Yonetimlerin ¢abalarinin belirli bir tip felaketle miucadele etmek yerine,
farkli tehlike tlrleriyle bas edebilecek tarzda olmasinin 6nemini

vurgulamigtir.

Robert T. Stafford Felaket Yardimi ve Acil Durum Destegi Kanunu

Gunumuzde felaket yardimi saglamak igin gerekli olan yetki 1988
yilinda degistirilen Robert T. Stafford Felaket Yardimi ve Acil Durum Destegi
Kanununa dayanir. Bu yasa, felaketler sonucunda ortaya ¢ikan hasarlari ve
acilari azaltmadaki sorumluluklarini yapabilmeleri icin, federal hikimetlerin
duzenli ve surekli bir sekilde yerel yonetimlere ve eyaletlere destek olmasini
amaglamaktadir. Stafford Kanunu bagkana buyuk felaket veya acil durum ilan
etme yetkisi verir, genis haklilik kriterleri belirler ve baskanin yetki verebilecegi

felaket turlerini belirtir.

ABD’deki, ADY ile ilgili kanunlar incelenirken, federal yonetimin, kamu

sektord sorumlulugunun buyldk oranda arttigi ortaya ¢ikmaktadir.
Baskanlik Bliyuk Felaket ve Acil Durum Bildirisi

Baskanin buyuk bir felaket ya da acil durum karsisinda acil durum ilan

etmesi, baskanlik buyuk felaket ve acil durum bildirisi olarak adlandirilir ve
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kisaca “baskanlik bildirisi” olarak bilinir. Bagskanlik bildirisinin en dnemli islevi

federal yardima izin vermesidir. (Sylves 1998, 54).

“Beyaz Saray Paketi”, bir valinin baskanlk bildirisi istemesi Uzerine,
baskanin karar verebilmesi icin hazirlanmis olan dokimanlara verilen addir.
Beyaz Saray Paketi, baskana, valinin istemini “onaylama” ya da “geri
cevirmeye” karar vermeden once yaralanacadi bazi bilgiler sunar. (FEMA
2002b, 7);

Adim 1. FEMA ve Eyalet birlikte 6n hasar
tespiti yapar

Adim 2. Vali Federal yardim talebinde
bulunur

Adim 3. FEMA istem hakkinda baskana
tavsiyede bulunur

Adim 4. Bagskanlik bildirisi ya da geri ¢cevirme

Sekil 5. ABD’de Basgkanlik Bildirisi Sureci

Geri Cevirme, hukumetin valiligin buyuk felaket ya da acil durum
bildirisi istegini kabul etmedigini belirten bir harekettir. 1 Ocak 1953’den, 18
Agustos 1994’e kadar olan baskanlik bildirisi isteklerinin yaklasik %66.2’si
kabul edilmis ve %33.8 ise geri ¢evrilmigtir (Sylves 1998,55).

Federal Acil Durum Yonetimi Kurumu (FEMA)

ABD’de, Federal Acil Durum Yoénetimi Kurumu (Federal Emergency
Management Agency-FEMA) 1979 yilinda felaket hafifletme, acil duruma
hazirlikli olma, midahale etme ve acil durumdan ¢ikma igin yurGtllen butin

federal calismalarin tek bir ¢ati altinda toplanmasi amaciyla kurulmustur.



Federal Acil Durum Yonetimi Kurumunun gorevi can ve mal kaybini
onlemek icin acil durum yonetiminde liderlik yapmaktir. Kisileri ve kurumlari;
anlasilabilir, hafifletme, hazirlikli olma, midahale ve yardim bélimlerini iceren
butun-tehlikeler acil durum yonetimi programi ile korumaktir. (FEMA 2002
Sep).

FEMA’nin kurulmasiyla birlikte, 1974 vyilinda kabul edilen Felaket
Yardimi Kanununun baskana verdigi yetkilerin bir cogu FEMA bagkanina

aktariimistir.

FEMA’nin kurulusu tehlike hafifletmenin ve hazirlikli olmanin énemini
one ¢ikarmis ve acil durum yonetimine tepkisel bir yaklasim yerine dnlemsel
bir yaklagim getirmigtir. Yasal duzenlemeler FEMA’'nin temel gorevi olarak

asagidakileri yapmasi icin yetki vermigtir:

1. HUkumet kaynaklarini harekete gecirme;
2. Hukumet calismalarini eyaletlerler ve yerel yonetimlerle koordine etme;
3. Felaketlerle mucadele ederken kamunun ve 0Ozel sektorin gabalarini

yonetme.

FEMA’nin esgudum rolt onun, acil durum yonetimine rehberlik etmede
farkh seviyedeki yonetim kademeleriyle ve gesitli kurumlarla olan iligkilerini
icerir. Stafford Kanunu, federal acil durum yonetimi ve acil durum hazirhgi
sorumlulugunu FEMA’ya vermistir. FEMA, federal acil durum hazirligi,
planlama, yonetim ve felaket yardimi fonksiyonlarini koordine etmekte birinci
derece sorumludur. FEMA ayni zamanda federal felaket yardimi politikasini
olusturmaktan da sorumludur. Bu rol altinda FEMA, Federal Tepki Plani (FTP)
gelistirmeye ve sitrdirmeye liderlik etmektedir (FRP 1999, 2).

51



ABD-ULUSAL ACIL DURUM YONETIMi KURUMU ORGUT YAPISI
(Federal Emergency Management Agency-FEMA)

Genel Danigma Ofisi
Ulusal Hazirlik Ofisi
Ulusal Glvenlik Koordinasyon Ofisi

Yonetim Ofisi
Baskan
Baskan Vekili
Personel Sefi

Stratejik Planlama ve Degerlendirme

Genel Denetim Ofisi
Yurttaslar Kurulu Ofisi
Esit Haklar Ofisi

Bolge |
Bolge Il
Bolge IlI
Bolge IV
Bolge V
Bolge VI
Bolge VII
Bdlge VIII
Bolge IX
Bolge X
Bolgesel

Operasyonlar

Midahale ve
lyilestirme
Mudurlagu

Mudahale
Bolimu

lyilestirme
Boluma

Yonetim Bolimu

Federal
Koordinasyon
Gorevlileri Ofisi

Ulusal Sigortalama ve
Hafifletme Miidurliigi

|

Tehlike Haritalama
Bolimu

Muhendislik ve Teknoloji
Bolimi

Hafifletme Planlama ve
Dagitim Bélimi

Program Finansmani ve
Endustri lligkiler Bolimu
Risk iletisimi Balimui
Hak sahipligi, Garanti ve

Sigortalama
Operasyonu Bolimi

ABD itfaiye
Midurliigi

l

Ulusal Yangin
Akademisi

Ulusal Yangin
Programi Bolumu

Ulusal Yangin Veri
Merkezi

Destek Servisi
Bolimi

Egitim BoIim
Kent Arama ve
Kurtarma Bolumu

Dis iligkiler
Miidarliigi

l

Kongre ve
Hukumetle lligkiler
Bolima

Halkla iligkiler
Bolumu

Uluslar arasi
lliskiler BoIUmU

Bilgi
Teknolojileri
Hizmetleri
Mudurligi

l

Bilgi ve Kaynak
Yénetimi
Bolumu

_ Yatirim ve
Isletme Bolima

Sistem
MuUhendisligi ve
Gelisim Bolumu

Yonetim ve
insan
Kaynaklari
Miidarliigi

insan
Kaynaklari
Bolima

Finansal
Yonetim
Bolimu

Yardim
Yonetimi ve
Hizmet Bolumu

Meteorolojik
Hava Olaylari
Acil Operasyon
Bolimi

Sekil 6. ABD-Ulusal Acil Durum Ydnetimi Kurumu Orgiit Yapisi




Federal Tepki Plani

Federal Tepki Plani (FTP) buylk bir acil durumda Eyalet yonetimlerinin
ya da yerel yonetimlerin etkili bir bicimde hayat kurtarma, kamu saghgini,
guvenligini ve mallarini koruma ve toplumlari eski haline getirme iglevlerini
yerine getiremedigi durumlarda onlara yardim etmek tzere federal hukimetin
Robert T. Stafford Felaket ve Acil Durum Yardimi Kanunu'nu nasil
uygulayacagini ana hatlariyla belirtir. FTP aralarinda Amerikan Kizil Hag
orgutunin de bulundugu, bir buyuk felaket veya acil durum sonrasinda
Bagkanlik bildirisini takiben Hukimetin ¢alismalarina yon veren 27 Federal
bdlim ve kurumun politikalarini, planlama varsayimlarini, operasyon igerigini,
mudahale ve iyilestirme calismalarini ve sorumluluklarini tanimlar (Witt,

Federal Response Plan 1999, iii).

FTP’nin amaci hayat kurtarmak, kamu malini ve sagligini korumak, her
turlb acil duruma karsi guvenligi saglamak igin federal bolimlerin yeteneklerini
birlestirerek felaketlere daha koordine bir federal midahale saglamak ve daha

iyi acil durum hizmeti vermektir (Sylves 1998, ?77).

FTP federal kurumlar arasi miudahale timlerini organize etmekte Olay
Komuta Sistemi (OKS) vyaklasimini kullanir. FTP bu &rgutsel yapiyi
desteklemekte bir hareket plani olarak gorulebilir. FTP her birinden sorumlu
olan lider konumunda bir kurumun baginda bulundugu 12 acil durum destek

fonksiyonundan (ADDF) olugur:

1. Ulagtirma: Acil durum mudahalesinde, iyilestirmede ve yardim edenlere

gerekli olan ulagim kaynaklarinin kullanimini organize etmek.

2. iletigim: iletisim destegi saglar ve bunlari kontrol eder. Gereken yerlerde
gegcici iletisim destegi olusturur.

3. imar igleri ve Miihendislik: Afet sonrasi yasam kurtarma ve yasam
koruma ile ilgili ihtiyaglar igin yardimci olur. Teknik 6neri ve
degerlendirme, muhendislik hizmetleri, yapim, yonetim ve gozetimi, acil
durum kontratlari, atik su sistemi ve su temini i¢cin gereken acil durum

onarimlari ve emlak danigmanhgi desteklerini kapsar.
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Temel

Plan, federal yonetimin felaketten etkilenen eyalet ve yerel

yonetimlere nasil yardim edecegini yonlendiren politika ve operasyon
kavramlarini sunar. Ayni zamanda Federal planlama varsayimlarini,

Temel Plan miidahale ve ivilestirme hareketlerini ve sorumluluklar 6zetler.

|-------- Acil Durum Destek Fonksiyonu Ekleri

|1 Ulastirma

|2 iletigim

|3 MUhendislik

|4 Yanginla Micadele
|5 Enformasyon ve Plan

|6 Toplu Koruma

. Acil Durum Destek
7 Kaynak Desteqi Fonksiyon Ekleri, eyalet
o . ve yerel seviyedeki
8 Saglik ve Tibbi Hizm.| cajismalara destek olan,
mudahale fonksiyonlarinin
uygulanmasinda  birincil

10 Tehlikeli Maddeler | derecede  sorumlu olan

9 Arama ve Kurtarma

destek kurumlarin

[. 11 Yiyecek misyonunu, politikalarini,

operasyon  kavramlarini

12 Enerji ve sorumluluklarini
tanimlar.

[— lyilestirme Fonksiyonu Ekleri

| lyilestirme fonksiyonu eki, felaketten etkilenen toplumlarin normale dénmelerine
yardimci olan ve gelecekteki riskleri azaltacak politikalari, planlamada g6z 6nlne

| | alinmasi gerekenleri ve operasyon konseptlerini tanimlar.

|---mmm- Destek Ekleri

| Toplumla iligkiler
| Kongre ve Meclis
| Bagis Yonetimi

| Finansal Yonetim
| Lojistik Yonetimi

| Mesleki Gluvenlik

Destek ekleri genel bir federal felaket operasyonlari
i$|eri yaritmek Gzere gerekli olan ilgili gahgmalarin
misyonunu, politikalarint ve operasyon konseptini

tanimlar.

ve Saglik

| Halkla iliskiler
||-------- Olay Ekleri

| Terdrizm

Olay Ekleri Stafford Kanunu’nun kapsami disinda gelisen
Ozel olaylarda FTP veya bir ya da daha fazla bagka federal
plan altinda birlesik bir miidahale gerektiren misyon, politika,
operasyon konsepti, ve sorumluluklari tanimlar. Terdrizm eki
beklenen olav ekleri serisinin ilkidir.

Ekler, terimler ve tanimlar, kisaltmalar, FTP

| Terimler ve Tanimlar, Kisaltmalar degisiklik ve revizyonlari igin rehberler ve bir

felaket operasyonuna genel bakisi da iceren

|FRP Degisiklikleri ve Revizyonlar bagka ilgili bilgileri de kapsarlar.

|Bir Felaket Operasyonuna Genel Bakis

Sekil 7. Federal Tepki Planinin Yapisi (FRP 1999, 5):
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. Yangin Sondurme: Yangin sondurme ¢alismalarini yonetir ve koordine
eder. Bu galismalar yanginlarin belirlenmesi ve séndurilmesini, gerekli
personel, alet ve ihtiyaglarin teminini igerir.

. Bilgilendirme ve Planlama: Olasi ve gergeklesmis bir acil durum veya
afet konusunda bilgileri toplar, isler ve duyurulmasini saglar.

. Halk Saghg! (Kitlesel Bakim): Barinaklarin temini, kitlesel beslenme,
yardim malzemelerinin dagitimi faaliyetlerini kapsar.

. Kaynak Destegi: Lojistik ve kaynak destegi saglar. acil durum
malzemeleri, buro arag geregleri, iletisim araglari, anlasma ve ulastirma
hizmet ve personelini kapsar.

. Saglhik Hizmetleri: Afet ya da acil durumdan etkilenenlerin saglik
sorunlari ve tibbi ihtiyacglarini belirleme ve karsilama konusunda destek
saglar.

. Arama ve Kurtarma: Enkaz altinda kalmis Kigilerin kurtarilmasi ve acil

tibbi mudahale yapilmasi konusunda destek saglar.

10. Tehlike Maddeler : Olasi veya gerceklesmis tehlikeli madde kagagi

veya bosalmasi durumunda miudahale amagl destek sagdlar.

11. Gida ve igecek: Bir afet sonrasi yiyecek, su ve buz ihtiyaclarini tanimlar;

uygun yiyeceklerin elde edilmesini, gegici depolama alanlarina ulagimin

dizenlenmesini, su ve yiyeceklerin dagitimini kapsar.

12.Enerji: Acil durum midahale faaliyetlerini desteklemek ve toplum

hayatini normale dondurmek Uzere elektrik ve yakit bulunmasi
konusundaki c¢abalarin koordinasyonuna yardimci olur. Yakit ve ener;ji
kithklarina karsi ¢ozum politikalari olusturur.

ADDF’lerin gorevlerini yarutmede birbirlerine destek olmalari beklenir.

Her ADDF yetkilerine, kaynaklarina, ve imkanlarina gore belirli bir fonksiyonel

alana atanmis o&ncelikli bir kurum tarafindan yodnetilir. Diger kurumlar

fonksiyonel alani desteklemek icin kaynak ve imkanlarina goére bir ya da daha

cok ADDF’yi desteklemekle gorevlendirilir.

Acil Durum Yonetiminde Eyaletlerin Rolli

Elli eyaletin ve her Amerikan Cumhuriyeti bdlgesinin bir eyalet acil

durum ydénetimi 6rgutl vardir. Bazi eyaletlerde acil durum yoénetimi, dogrudan
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valinin ofisine bagli ve badimsiz bir kurum olarak orgutlenmistir. Bazi
eyaletlerde ise, askeriye bunyesinde, Kamu Gulvenligi Boéluminde ya da
baska bir bolumde yer alabilir. Bazi acil durum yonetim daireleri valilik
personelinin yonetim yapisi igerisinde yer alir. Federal finansman destegi
alabilmeleri icin, her eyalette yerel acil durum yodnetimini destekleyen ve onu
geligtiren birer eyalet acil durum yonetim programi yuratiimeleri zorunludur
(Waugh and Sylves 1996, 46-48).

Eyalet Valilerin Acil Durum Rolu

Valiler, eyalet yoneticileri olarak kendi eyaletlerindeki felaketlere ve acil
durumlara mudahale edebilecek belirli acil durum glcutne sahiptir. Ellerinin
altinda eyalet acil durum yonetim kuruluslari, diger eyalet destek kuruluslari
ve eyaletin askeri gucu vardir. Eyalet felaket bildirisi yayinlamak veya felakete
karsi eyaleti harekete gegirmede sorumlu yetkili validir. Cogu eyalette valinin
acil durum ya da felaket ilan etmesi felaket ve acil durum yardimi
harcamalarini baglatmak igin yeterlidir. Bir ¢cok eyalette bu ilan eyalet acil

durum tepki planini harekete gegirir. (Sylves 1998, 121-122).
Valiler ve Acil Durum Bildirileri

ihtiyag duyulmasi halinde, valiler, bir emir veya bildiriyle, eyalet felaket
bildirisini yUrarlige koyar ve eyaletlerinde acil durum ilan edebilir. Acil durum

yonetiminde valilerin oynadigi rol ozetle;

e Acil durum yonetiminden sorumludur.

e Eyalette acil durum ilan etmek ve acil durumu sonlandirmak
e Eyaletin felaket midahalesini idare eder.

e Eyaletin ulusal muhafiz glicini idare eder.

e Federal yardim istemede tek yetkilidir.

e Eyaletlerarasi ortak yardim anlagmalarini imzalar.

Acil Durum Yonetimi Eyalet Mudurlukleri

Eyalet acil durum yoneticileri eyalet yonetiminin sahip oldugu
kaynaklari, yerel yonetimlere acil durum ve felaketlere mudahale etmek ve

onlardan kurtulmalari amaciyla ihtiyag duyduklarinda vermek Uzere, acil
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durumlara hazirlamaktan ve onlarin harekete gecirilmesini ve kullanimini
koordine etmekten sorumludur (FEMA, 1999c September,3-4).

Eyalet acil durum yonetimi kurumlarinin yapisi ve yeri hakkindaki bir
inceleme, 44 eyalette acil durum yonetim mudurinun vali tarafindan
atandigini gosterir. Kurumlarin konumlandiriimasi eyaletlere goére farkhlik
gOsterse de, acil durum yonetim muduru 19 eyalette valiye, 19 eyalette eyalet

bassavcisina, 6 eyalette de kamu guvenligi sekreterine baglidir (Sylves 1998).
Eyalet Tepki Planlamasi

Eyalet Tepki Plani dogal ve teknolojik felaketlerde veya catismalarda
yapillmasi gerekenleri iceren bir dokimandir. Her eyalet, dogal ya da
teknolojik felaketlerde veya nikleer saldirilarda yapilmasi gereken hareketleri
belirleyen bir acil durum operasyonlari plani kullanir. Planlar, 6nceden
belirlenmis tahminlere, amaclara ve mevcut olanaklara dayanarak yetkileri,
iligkileri ve hangi hareketin kimin tarafindan, ne zaman ve nerede yapilacagini
belirler (FEMA, 1993 Sept., 2-11).

Felaketlere midahale etmede eyalet askeri gucu de rol oynar. Valiler
dogal felaketlerde yardimci olmalari igin eyalet askeri glcunun belirli bir
kismini sikhkla harekete gecirirler. (Minnesota Disaster Management
Handbook, 2002, 33).

ABD’de Yerel Acil Durum Yonetimi

ABD’de yerel yonetim acil durum yonetiminin kalbidir. Yerel yonetimler
ister kentler, sehirler, bucaklar, kasabalar veya kirsal kesimler olsun, acil
durum yonetiminde merkezi orgutlerdir; ¢unku bir felaket sonrasi miudahale
etmek de dahil, yerel yonetimler kamu guvenliginde birincil sorumluluga
sahiptirler ve bu yuzden bir felakete ya da felaket tehdidine ilk acil durum
muidahalesini yapan kuruluslardir. Yerel yoneticiler, kendi imkanlarinin
felaketle bas etmede yetersiz kalacagina inaniyorlarsa, acil durum ilan

etmeye ve eyalet yardimi istemeye yetkilileri vardir.

Cogu zaman yerel yetkili yasaya dayanarak acil durum ilan eder. Bu

ilan genellikle acil durumun konusunu, etkilenen alanlari ve yetkilinin ilani
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hangi yetkiye dayanarak yaptigini igerir. Meselenin ana noktalari genelde,
felaketin veya acil durumun siddetine ve kapsamina gore degisen seviyelerde
hareketliligi ve acil durumu belirler. Kesin prosedurler bir yerden digerine gore
farklihk gosterir. Yerel yonetimlerin, bir felaket oldugunda, eger durumlari
elveriyorsa hasar tespiti yapmalari, mumkun olan kaynaklari toparlamalari ve

cevre bolgelerden ve eyaletten yardim talebinde bulunmalari beklenir.

FEMA'nin eqittigi ve gerektigi anda ihtiya¢ bolgesine gondermeye hazir
tuttugu binlerce profesyonel, gonulli veya afet aninda acil durumlara
mudahale ekiplerinde gegici ve Ucretli olarak calisan afet yardim gorevlisi
bulunmaktadir. Bu ekiplerin esas gorevi, dogrudan kurtarma calismasi
yapmak ve gruplar arasinda esgudumu saglamaktir. Bu gorevliler,
afetzedelerle gorusmekten binalardaki hasari saptamaya, halka telefonla bilgi
vermekten resmi merkezlerle iletisim kurmaya, bilgisayarlara veri girmekten
basin ve Kongre ile iligkileri yUritmeye kadar birgok alanda gorev

ustlenmektedir.

Yerel yonetimlerde acil durum yonetim personeli ¢ok c¢esitlidir (Sylves,
1998, 139):

¢ Kismi zamanli, bedava galigan gonallaler
e Tam zamanl goéndlliler, cok az maas alirlar
e Tam zamanl tek kisilik dukkanlar, ya ¢cok az, ya da iyi maas alirlar, ve

e Tam zamanl galisan ¢ok iyi personele sahip kuruluslar

Yerel Acil Durum Yoneticisinin Rolu

ABD’de bir ¢cok bolgede ve orta ile blyuk olgekli sehirlerin gogunda bir
acil durum yonetim 6rgutu ve programi vardir. Daha kalabalik ve felaketlere
daha acgik bodlgelerde genellikle tam zamanh ve kendisine para 6denen
personel gorev yapar. Daha ufak yerlesim birimlerinde sadece kismi zamanli
¢alisan bir acil durum yoneticisi veya gonulla bir acil durum yoneticisi vardir.
Yerel acil durum yonetim kuruluglari az kaynaga sahip, kismi zamanl
gonullilerden, az yetkisi olanlardan ¢ok yetkisi olana, konuyla ilgili bilisim

teknolojisine sahip olan yuksek derecede profesyonel kurumlara kadar

58



degismektedir. Genel trend acil durum ydnetim ofisinin basinda tam zamanli

gorev yapan uzmanlarin yer almasidir (FEMA, 1999d Sept., 7).
Yerel Acil Durum Hizmetleri Kurumlari

Herhangi bir felakette kurum gorevlilerinin ¢abalarini etkili bir bicimde
koordine edebilmeleri, kaynaklari etkin olarak kullanabilmeleri ve felaket
kurbanlarina yardim edebilmeleri igin, rollerini ¢ok iyi anlamalari gerekir. Hig
bir kurum bir felaketi etkili bir sekilde tek basina ¢ézemez. Amerikan
sisteminde mudahale c¢alismalari polisin, itfaiyenin, acil durum tibbi
personelinin, kamu saglhg! ve kamu igleri gorevlilerinin ve daha birgoklarinin
kaynaklarini ve uzmanliklarini gerektirir. ABD’'de felaketle micadele mevcut
bu kurumlara yuklenmistir. Genellikle bu kurumlar yerel yonetimin geleneksel
birimleridir ve yerel yonetimlerin varolma nedenlerinden birileridir (Sylves
1998, 148):

itfaiye Bolumleri

Guvenlik Gugleri:

Acil Durum Tibbi Hizmetleri
Finans Bolumu

Kentsel Faydali Hizmetler
Kamu isleri Béltimii

insan Kaynaklar Ofisi

Bina inceleme Boliimleri

© © N o g A~ v Ddh =

Kar Amaci Gutmeyen Kurumlar

ABD’de Acil Durum Yonetiminde Goniullii Kuruluslar

Amerikan acil durum yonetiminde uglncu sektor olarak adlandirilan ve
kar amaci gutmeyen orgutler, gonulli organizasyonlar, meslek birlikleri ve
akademik kurumlar, toplum hizmet gruplari ve kilise gruplari acil durum
yonetiminin her asamasinda o6nemli rol oynarlar. Genellikle, bir felaket
sonrasinda yardim saglayan génilli kuruluslar, ingilizce géndillii kuruluslar
(Voluntary Agencies) kelimesinin kisaltiimigi olan VOLAG kelimesiyle anilirlar.
Gonualld kuruluslarin bir cogu toplumun geneli icin gerekli olan, kamu yarari

g6zeten kuruluslardir.
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Gonulld kuruluslar, kar amaci gutmeyen, topluma hig bir Gcret almadan
ya da sadece yaptigi hizmetin maliyetini karsilayacak kadar Ucret alarak
hizmet veren kuruluglardir. Gonulli kuruluglar igin gerekli olan finansal destek
genellikle bagislardan, anlasmalardan ve o6deneklerden gelir. Gonullu
kuruluslar yasal olarak federal verginin diginda tutulmuslardir (Sylves 1998,
183).

Gondllt kuruluslar genelde olay yerine en 6nce gelen ekiplerdendir.
Cogdu ekip toplum bazli oldugu igin ¢ok cabuk harekete gecebilmekte ve
felaketzedelere yiyecek, barinak, giyecek saglanmasi gibi en acil ihtiyaglari

¢ok cabuk bir sekilde saglayabilmektedir.

Cogdu gonulli kurulus felaket esnasinda yardimda bulundugu nifus
kesimiyle i¢ ice calismaktadir. Cogu zaman, bu kuruluglarda gorev yapan
gonulliler kendilerini toplumsal hizmete adamis arkadas yahut komsulardir.
Toplumla olan bu baglarindan dolayi, gonulli kuruluslar toplumun deger
yargilarini, onceliklerini ve ruhunu calismalarina yansitabilmektedir. Buna ek
olarak, gonullt kuruluslar felaket 6ncesinde de o toplum iginde ¢alistiklarindan
bir felaket esnasinda tecrubelerine dayanarak hangi birey, aile yahut gruplarin
daha ¢ok yardima ihtiyaci oldugunun farkindadir. Gonulli kuruluglar genelde
blrokratik ve politik engellere fazla takilmazlar ve bagimsiz olmalari nedeniyle

daha yaratici ¢ézimler saglayabilirler (FEMA 1999e. 2).

ABD’de acil durum yonetimine ilgi duyan ve bu konuda ¢alisma yapan
bir ¢cok gonulli kurulugs vardir. ABD’deki gonulli kuruluglar, acil durum
yonetimin asamalar dikkate alindiginda sunlara katildiklari gérulmektedir
(Sylves 1998, 158):

e Hazirhkh Olma: Felaket planlari gelistirmeye ve felaketlere mudahale
edenleri egitmeye yardim ederler; topluma felaket editimi kadar tesis ve
kaynak da saglarlar; kurtarmalara, tatbikatlara ve simulasyonlara
katilirlar.

e Mudahale: Yerel, eyalet ve federal yetkililerle igbirligi halinde, egitimli
personel ve egitimemig (fakat kullanigh) yardimcilar ve tesisler

saglarlar; gonulla kuruluglar genellikle barinma, beslenme ve giydirme
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gibi toplu hizmetlerin énemli bir bolumunu saglarlar; normalde felaket
mudahalesinde galismayan hizmet ve c¢ikar kurum aglarini koordine
ederler.

o lyilestirme: Gonilli kuruluslar ailelerin ve bireylerin tamamen
iyilesmeleri icin geri kalan uzun-donemli ihtiyaglarini belirlemek ve
kargilamak Uzere yonetimlerle ve etkilenen toplumlarla ortak ¢alisma
yuruturler.

o Hafifletme: Zararin hafifletimesi asamasinda yerel toplumu ve
gorevlileri, gelecek felaketler, zararin hafifletilebilmesi igin ne yapmalari
gerektigi konusunda egitir. Bu gorev de daha ¢ok gonudlli kuruluglara
duser. Ayni zamanda felaketin etkilerini ve dlumleri azaltici yasa dnerisi

ve programlar uretirler.
Goniillii Kurulusglarin igbirligi ve Koordinasyonu

Felaket yardimi konusunda ele alinmasi gereken bir konuda,
felaketlerde aktif rol alan goénalli kuruluglarin isbirligi ve koordinasyonudur.
Ulusal seviyede, Ulusal Felaketlerde Aktif Olarak Gonulli Calisan Kuruluslar
Birligi, felaket mudahalesini birincil amaci yapan bir grup gonulli kurulustur.
Birlik, felaketlere mudahale eden bir ¢ok gonulli kurulusun planlama

cabalarini koordine eder. ABD’nin dnde gelen gonulla kuruluglari sunlardir:

Amerikan Kizil Hag¢i

Buyuk bir alanda ve ¢ok iyi egitilmis gonullUleri ile 6rgutlenmis olan
Amerikan Kizihag't felaketzedelerin temel ihtiyacglarini kargilayabilmek igin
¢cabalar. Temel kaynagi bagislardan elde eden kurum hizmetlerini Ucretsiz
olarak verir. Onemli bir hayir kurumu olan Amerikan Kizil Hagi (American Red
Cross-ARC) 1.5 milyonun Uzerinde goénulliden olusur. Kongre tarafindan
gorev ve onay verilmis insani bir orguttir. Bunlar gergeklestirmek igin ¢ok
genis osanaklara sahiptir (ARC 2003; Sylves 1998, 189):

Ev yanginlari dahil, patlama, arag¢ kazalari, zararli atik madde kazalari,
kasirga, deprem, sel baskini, firtina ve diger dogal ve insan kaynakl felaketler
olmak Uzere her yil 67000 den ¢ok olaya mudahale etmektedir. 2001 yilinda
73000'den ¢ok olaya mudahale edilmis, 122.000 kisiye barinma hizmeti
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saglanmis ve 122.000 aileye afet yardimi olarak para yardimi yapilmistir
(ARC 2003).

Kurtarma Ordusu

Kurtarma Ordusu ABD’de acil durum felaket yardimi saglayan sosyal
hizmet agina sahip bir hayir kurumudur. Kurtarma Ordusu bireylerden ve
kamu kaynaklarindan aldigi yardimlarla fon saglar. Uzun dénem hizmetleri

icin 6zel basvurularla fon saglanir.

Kurtarma Ordusu gorevlileri, felaketzedelere yiyecek, giyecek, mobilya,
tibbi malzemeler ve manevi destek saglarlar. Yerel, bolgesel ve ulusal felaket
hizmetleri programlar gelistirmiglerdir. Bir felaket sirasinda, Kurtarma Ordusu
yemek yenecek bir yer tahsis eder, Kurtarma Ordusu tesislerinde ya da baska
yerlerde barinaklar acar, felaketzedelere ve gonullulere danigsmanlik yapar,
aile bireylerinin birbirlerini bulmalarina yardimci olur ve felaketten
etkilenenlerin akrabalarina ve arkadaslarina bilgi sunar. Yeniden inga
calismalarina yardimci olur ve ayni zamanda Eyalet Acil Durum Operasyon
Merkezleriyle de birlikte calisir. FEMA, Kizil Hag ve digerleri ile aralarinda
antlagmalari vardir (Sylves 1998, 191).

Mennon Felaket Hizmetleri Birligi

Mennon Felaket Hizmetleri Birligi, felaketzedelere 1940’lardan bu yana
yardim eden, genellikle temizleme, mal kurtarma, gecici tamirler yapma ve bir
felaket sonrasi kot durumda olan yerleri yeniden insa etme konularinda
hizmetler sunan kar amaci gutmeyen bir 6rguttir. Finansmanlari bagiglardan
ve bazen yardim kampanyalarindan saglanir. Yeniden inga etme konularinda
felaketzedelere isgucu ve destek saglarlar, ancak para yardimi yapmazlar.
Yeniden insa icin gerekli olan finansmani ve malzemeyi saglamak
felaketzedelerin gorevidir, ondan sonra Mennon Felaket Hizmetleri Birligi

gerekli isglcunid saglar (Sylves 1998, 196).
Amerikan itfaiye Hizmetleri Toplulugu

Amerikan itfaiye Hizmetleri Toplulugu ABD’deki en énemli profesyonel
acil durum mudahale grubu olarak nitelendirilebilir. GuUnlUik olarak baska ¢ok
az grup bir felaket ve acil durum mudahalesinde bu kadar sorumluluk alir.

itfaiye Hizmetleri kuruluslari bir yangin, tehlikeli madde kazasi veya dogal
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felaket aninda genellikle ilk mudahale edenlerdir. Gunumuizde onlarin
gorevleri sadece yanginlara mudahale etmekle sinirli degildir, godrevieri
arasinda acil durum tibbi hizmetleri, arama-kurtarma, c¢evre koruma,
radyolojik acil durum gérevleri vb. yer almaktadir. itfaiye Hizmetleri yangin
incelemelerindeki gorevlerine ek olarak acil durum yodnetiminin hafifletme,
hazirlikli olma ve mudahale asamalarinda da cesitli gorevler alirlar. Federal,
eyalet ve yerel acil durum yénetiminde merkez konumundadirlar. itfaiye

Hizmetlerinin acil durum yonetimde artan bir rola vardir (Sylves 1998 198).

ABD acil durum yonetimi sistemi bir batln olarak incelendiginde guglu
bir sistemi oldugu séylenebilir. Ozellikle, merkezi hilkkimet ile eyalet ve yerel
yonetimlerin  sorumluluklarinin  paylastirildigi  ve sistemi guglendirecek

mekanizmalarin kuruldugu gorulebilir.

ABD, Federal bir yonetim yapisi olmasi nedeniyle yapisal olarak
Tarkiye’den hayli farkh bir ydonetim yapisina sahiptir. ABD, acil durum yénetimi
yapisindaki temel Ozellik; federal dizeydeki acil durum yodnetimi planinin
genel nitelikte olmasi, yerel acil durum yonetimi planlarinin ise uygulamaya
donuk olarak yerel yoneticiler, sivil toplum kuruluglari ve halkin katilimiyla
olusturulmasidir.  Yerellesmenin arttigi  dlgide planin daha fazla
sahiplenilecedi ve uygulamada daha basarili olunacagi ABD’de genel kabul

gOren bir gorustar.
Japonya'da Acil Durum Yonetimi

Japonya da dogal afetler ve afet kayiplari agisindan dinyanin 6nde
gelen Ulkeleri arasindadir. Japonya’nin bir deprem ulkesi olmasi afet yonetim
konusunda surekli calisma yapilmasini gerektirmektedir.

Dunya’da olusan toplam deprem enerjisinin % 10’'unun agiga c¢iktigi
Japonya’da hazirlik ve koruma oOnlemlerindeki buyuk deneyimler sayesinde
depremler afet haline dénismemektedir. Burada her yil 7 bayukligtinde; her
10 yilda da 8 ve Uzerindeki bir buyuklUkte bir deprem meydana gelmektedir.

Japonya'da dogal afetlerle ilgili yasal duzenleme, 1961 tarihli
"Afetlere Karsi Onlemler Temel Kanunu" ile diizenlenmis bulunmaktadir. Bu

kanun, 1997 yilinda son seklini almistir.
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Bu kanun, Japonya'da biri daimi, digeri ise afet durumlarinda olmak
uzere iki ayri orgutlenme ongoérmustir (Sener ve Tezer 2002). Daimi
orgutlenme; ulusal, eyaletler ve belediyeler olmak Uzere uU¢ ayri duzeyde
yapilmistir. Daimi orgutlenme; ulusal, eyaletler ve belediyeler olmak Uzere Ug
ayri dizeyde yapiimistir. Bu daimi 6rgutlenmenin yani sira, Japonya'da bir afet
durumunda kanun gereg@i derhal olusturulmasi 6ngérilen bir acil durum kriz
merkezi bulunmaktadir. Tum Dbilgilerin toplandigi bu kriz merkezleri,
hazirlanmig  olan planlar c¢ergcevesinde c¢alismalarin  esgudumunu

saglamaktadir.
Ulusal Huklimet Diizeyi

Basbakanin baskanliginda toplanan Merkezi Afet Onleme Konseyi,
afet onlem planlarinin yapilmasi ve hazirliklara iligkin genel planlamayi
yapmakla yukumludur. Afete iliskin olarak operasyonel planlamadan c¢ok,
esgudum ve kurumsal atama, goreviendirmeler ve plan kararlarinin alinmasi

konusunda faaliyet gosterir.

Ulusal Duzey Sorumluluklar

Bagbakan | | Harekatin ayrintili ve kapsamli yGriatima
| ve koordinasyonu

Afet Onleme Merkez Konseyi Afet dnleme igin Temel Plani hazirlama

Gérevlendirilmis 29 idari Kurum L1 Temel planlarin hazirlik, yaritme ve
Gorevlendirilmis 37 Kamu Sirketi koordinasyonu
Bolgesel Diizey | (47 Bolge)
Vali Harekatin ayrintili ve kapsamli yaratimu

| ve koordinasyonu

Afet Onleme igin Bdlgesel Konsey

. Afet 6nleme icin Bolgesel Plan hazirlama
Gorevlendirilmis Yerel Idari Kurumlar ¢ g

Gorevlendirilmis Yerel Kamu Sirketler

Belediye Diizeyi | (3000+Belediye)

il, ilce ve kdylerin belediye baskanlari

Arazide afet hazirliklarinin ydritilmesi

Afet 6nleme icin Belediye Meclisi Afet 6nlemi icin Belediye Plani hazirlama

| Halk ——" Kisinin yeterliligi oraninda katilim

Sekil 8. Japon Afet Onleme Kurumlari ve Sorumluluklari

Kaynak: istanbul ili Sismik Mikro-Bdlgeleme Dahil Afet Onleme/Azaltma

Temel Plani Calismasi;
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Bodlgesel Hiikiimet Duzeyi

Bolge Valisi operasyonlarin esgudimunden, uygulanmasi,
gereginde genigletiimesinden sorumludur. Bolgesel Afet Onleme Konseyine
bagkanlik eder. Bolgesel Afet Onleme Konseyi planlama faaliyetini ulusal
duzeydeki genel kararlar ve gergevesine uygun olarak yarutur.

Belediye Duizeyi

Afet olmasi ihtimaline karsi her turli hazirhgr yapmak, operasyonlara
hazirlanmak ve yurutmekten sorumludur. Belediye orgutsel yapisi olan her
birim icin gecerlidir. Belediye Afet Onleme Konseyi, belediye bagkaninin
baskanhginda belediye sinirlari icindeki afet hazirliklari ve &nlemlerinin
alinmasindan sorumludur.

Merkezi Afetleri Onleme Konseyi

Ulusal dizeydeki orgutlenmede Basbakana baglh olarak, Merkezi
Afetleri Onleme Konseyi olusturulmustur. Bu konseyin temel gérevi Afetleri
Onleme Temel Planini olusturmak ve uygulanmasini saglamaktir. Temel Plan,
herhangi bir dogal afet durumunda ilk dakikadan itibaren hangi kurumun ne
yapacagini, kurumlar arasi koordinasyonunun nasil saglanacagini ve afetlere
kargi 6nceden afet sirasinda ve sonrasinda alinacak onlemler ile yapilacak
isleri belirleyen dokimandir. Konsey yilda bir kez toplanarak uygulamalarin
getirdigi tecrlbe 1siginda Temel Plani gozden gecgirmekte ve iyilestirmeler
yapmaktadir. Kamu kurum ve kuruluslarin her birisi Temel Plan uyarinca
afetlerle ilgili olarak kendi uygulama planlarini  (Operational Plan)
hazirlamaktadir. Dolayisiyla afetler konusunda, ilgili her bir Bakanlik, kurum
ve kurulusun yapmakla gorevli oldugu igleri gosteren ve hangi zamanda, ne
yapilacagini belirten uygulama planlari bulunmaktadir (Aras, 2001, 17).

Benzeri dizenleme Eyalet Valiligi ve Belediyeler diuzeyinde de
yapilmakta, Eyalet Valisi ve Belediye Bagkanlarina bagli olarak olusturulan
Vilayet ve Belediye Afetleri Onleme Konseyleri, eyalet ve sehir belediyesi
capinda ilgili tim kuruluglarin afetlerle ilgili 6n hazirlik, egitim, afet aninda ve
sonrasinda faaliyetlerini belirleyen yerel uygulama planlarini hazirlamakta ve
uygulanmasini saglamaktadir. Japonya'da halkin dogal afetler konusunda
egitim isi belediyelere verilmis bulunmaktadir (Aras 2001, 18).

Japonya ulusal acil durum yonetimi National Land Agency (NLA) adh

kurulug tarafindan yuritilmektedir. Baska bakanliklara bagh olarak
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faaliyet gosteren kurumlarla esgudumu saglamaktan sorumludur. Afet
durumlarinda operasyonlardan sorumlu olarak esgudimi saglamakta ve
Basbakanlhiga karsi dogrudan sorumluluk tasimaktadir. Afet durumlar
diginda, ilgili kurumlarin eggudimuinidn sorumlulugunu almaktadir (Sener ve
Tezer 2002).

Bu ajans yoénetimi altinda faaliyet gosteren Afet Onleme Biirosu
(Disaster Prevention Bureau) ise, meydana gelebilecek her turli afetle ilgili
olarak Onleyici veya etkileri azaltici politikalarin belilenmesi, planlanmasi ve

yasal duzenlemelerin uygulanmasindan sorumludur.

Diger Ulusal Orgiitler

Ulke capinda, her zaman hazir 500 kisilik bir Japon Arama Kurtarma
Orgiti vardir. Dogu Asya ve Pasifik Ulkelerine midahaleyi helikopter ve
ucaklar yardimi ile yapabilmektedir. Diger yandan JICA (Japan International
Cooperation Agency) orgutu Ozellikle yerel ydnetim ve uUniversitelerle
okyanus asiri iligkilerinde afet dnleme ve afete karsi 6nlemler bashiginda
projelere mali, ayni ve personel-proje destegi vererek o bolgelerden surekli
veri toplamakta ve deneyim birikimine yeni degerler katmaktadir.

Japan Disaster Relief (JDR) o6rgitu ise nakdi yardim yapmaksizin
gonulli secilmis personel destedi ile denizasiri destek faaliyetlerini kendine
ait yurt dig1 depolarindan aldig1 ilag ara¢ gere¢ deste@i ile uzmanlk
gerektiren afet destek hizmetlerini dretmekte tUm dinyada operasyonlara
katilmaktadir.

Yukarida ABD ve Japonya gelismis bir acil durum yonetimi sistemi
olmasi ve model olma 6zelligi dikkate alinarak ayrintili bicimde ele alinmigtir.
Asagidaki tablolarda ABD, Japonya ve Kanada ve 15 AB Ulkesindeki, acil
durum ydnetimi yapilari genel gercevesiyle degerlendiriimektedir. Ulkelerin;
planlama, uygulama ve kontrolden sorumlu kuruluglar, farkli kademeler
arasinda bilgi ve hizmet akigi prosedurleri, mudahale ekiplerinin yapisi, diger
kaynaklar, gonullu kuruluglar, egitim sureci ile ilgili degerlendirmeler, ulusal ve
uluslararasi iligkilerin organizasyonu ve bu konudaki 6zel yasalar tablolarda
degerlendiriimektedir (Sener ve Tezer 2002, 68-72; European Commission
1999, 48-96)
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Cizelge 3. Ulkelerin Acil Durum Yénetim Yapilarinin Karsilastiriimasi

ABD Kanada Japonya

o Federal Hikimet e Ulusal Halk Givenlik Komisyonu
Planlama ve Afete | ¢ FEMA e Federal Hikimet e Ulusal Polis Ajansi
Hazirliktan o Eyalet Yonetimi ¢ Kanada Acil Durum Hazirlik Ofisi e Ulusal Ulke Ajansi
Sorumlu ¢ Bolge Yonetimi ¢ Bolgesel ve yerel yonetimler o Afet Onleme Biirosu
Kuruluglar e Yerel Yonetimler o Ozel Sektodr o icisleri Bakanligina bagli Yangin

o Acil Durum Servisleri (OES) Glvenlik Ajansi

o ABD Baskani e Basbakanlik

e FEMA ¢ Milli Savunma Bakanlgi ve e Ulusal Ulke Ajansi
Acil Durumda e Eyalet Yonetimi Kanada Acil Durum Hazirhk Ofisi o Afet Onleme Blirosu
Bilgi Akisi « Bolge Yoénetimi * Bolgesel Yonetim e Vali (bdlgesel hiikiimet)

e Yerel ydnetim e Yerel Yonetim e Belediye

e Olav Miidahale Fkinleri e Birevsel sevive

Acil Yardi Kent-Arama Saghk itfaiye Polis Saglik
Olaya Servisleri Kurtarma Servisleri Kanada Acil Durum Hazirlk Ofisine
Miidahale itfai N anaca Deniz itfaiye Arama| Gonuillii
e ye _ _ Gonulli bagli birimler ez y
Ekipleri Polis/Serif Guvenlik Kurtarma doktorlar ve
Kizilhag Kurulusla Ajans| BoIim hemsireler

Yardimina 1. Genel Y_C_')netim Dairesi_ o
Basvurulan Ozel sektor, ABD Ordusu, Ulusal Muhafizlar, Diger ilaili ; . 2- Afetl_en Onleme qurdl_nasyon _Dalre5|
Diger Sahil Giivenlik vb. iger ilgili bakanliklar ve 6zel sektor 3- Yeniden Insa ve.Iy|Ie§t|rme Dalfe3| o
Kuruluslar 4- Deprem Felaketine Kargl Tedbirler Dairesi

5- Afetlere Karsi Tedbirleri Uygulama D

Egitim Kuruluglar

Afet Yonetimi Enstitiisii, Ulusal itfaiye
Akademisi ve diger egitim kuruluslari.

Afet Onleme Biirosu géniillii egitimi ve
saglik destegi veriyor

Uluslar arasi
lligkilerden
Sorumlu Kurulu

FEMA ve FEMA Dis iligkiler Ofisi

Acil Durum Hazirlik Ofisi

Afet Onleme Biirosu (Japan Disaster Relief)
ve Bagli Birimler

Ozel Yasalar

Acil Durum Planlama ve Halki Bilgilendirme
Kanunu; The Robert T. Stafford Afet Kurtarma

ve Acil Durum Yardimi Kanunu

Acil Durum Kanunu ve Acil Durum
Hazirlik Kanunu, 1988

1961 tarihli "Afetlere Kargi Onlemler Temel
Kanunu" (1997 yilinda diizenlenmistir)

Kaynak: Sener S. ve Tezer A. (2002) Ulusal Acil Durum Yonetimi Modeli Gelistirilmesi: Nihai Rapor
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Cizelge 3’iin Devami. Ulkelerin Acil Durum Yénetim Yapilarinin Karsilastiriimasi

Avusturya

Belgika

Danimarka

Planlama Ve Afete
Hazirhiktan Sorumliu
Kuruluglar

e Federal igigleri Bakanh@i Alarm
Merkezi
e il idaresine bagl il Alarm Merkezi

e icisleri Bakanhgina Bagli
Koordinasyon ve Kriz Yonetimi
Merkezi

¢ Sivil Korunma Genel Mudurligu

o il Valiligi

e icisleri Bakanligina Bagh Acil Durum
Yonetimi Kurumu

¢ Belediye Yodnetimi-Kurtarma Hazirhgi

¢ Yerel Polis

Acil Durumda Bilgi
Akisi

o Ulusal Kriz Y6netim Kurulu

e Federal Igisleri Bakanh@i Alarm
Merkezi

¢ Eyalet Yonetimine bagh Eyalet Alarm
Merkezi

¢ Olaya Miidahale Ekipleri

e gisleri Bakanligina baglh Koordinasyon
ve Kriz Yonetimi Merkezi

¢ Sivil Korunma Genel MuadurlGgu

e il valiligi

¢ Olaya Miidahale Ekipleri

e icigleri Bakanhgi

o Acil Durum Yoénetimi Kurumu
e Ulusal Kurtarma Birlikleri

¢ Belediye-Yerel Polis

¢ Olaya Mudahale Ekipleri

Olaya Miidahale
Ekipleri

e Avusturya
Itfaiye Ambulans Kizilhag'i
Dag

Arama- Polis Gondlluler
Kurtarma

Jandarma

itfaiye Veri Belcika
Bankalari Kizilhag

Sivil

Korunma Jandarma Gondulltler

Birlikleri

Ordu

Ambulans
Ulusal
Kurtarma Polis Gondlluler
Birlikleri
Belediye Ozel
Ordu Kurtarma Kurtarma

Yardimina Ulusal Savunma Bakanlidi ve Nikleer Guvenlik Bolimi, NBC de Uzman

Basvurulan Diger Diger bakanliklar ve Federal Ordu . 9 bir Kimya Laboratuari, Adalet Bakanhgi,
belediyeler

Kuruluslar Savunma Bak.

Egitim Kuruluglar

igisleri Bakanligi'na ve il ydnetimlerine bagli
Sivil Korunma Okullari.

Kraliyet Sivil Korunma Okulu
Itfaiye Egitim Merkezleri

Yo6netici Akademisi, Personel Koleji,
Teknik Okul.

Uluslar arasi
lligkilerden Sorumlu
Kurulug

Federal icisleri Bakanligi Alarm Merkezi

Sivil Korunma Genel Mudurligu

Acil Durum Yonetimi Kurumu

Ozel Yasalar

Afet Onleme ve Kontrol Kanunu

1987 Seveso Kanunu ve
1990 Acil Durum ve Midahale Kanunu

Afete Hazirlik Yasasi, 1992.

Kaynak: Sener S. ve Tezer A. (2002) Ulusal Acil Durum Yonetimi Modeli Gelistirilmesi: Nihai Rapor
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Cizelge 3’iin Devami. Ulkelerin Acil Durum Yénetim Yapilarinin Karsilastiriimasi

Almanya

Ispanya

Finlandiya

Planlama Ve Afete
Hazirhiktan
Sorumiu
Kuruluslar

e Igisleri bakanligi iginde érgiitlenmis
Bakanliklar Arasi Koordinasyon Grubu
e Eyalet hikimeti

e Bolge/il Yonetimi

eicisleri ve Adalet Bakanh@: Sivil Korunma
Genel Madurlaga

¢ Otonom Bdlge-Sivil Korunma Kurumu

eYerel Yonetim-Sivil Korunma Kurumu

eicisleri Bakanhgi, Kurtarma Bélimdi,
Kurtarma servisleri Mudarlaga

eil yonetimi

eBelediyeler

Acil Durumda

e Bakanliklar Arasi Koordinasyon Grubu
e Eyalet HukUmeti
e Bolge/il Yonetimi Bagkani, Acil Durum

eicisleri ve Adalet Bakanligi Sivil Korunma
Genel Muduarlagu
¢ Otonom Bolge-Sivil Korunma Kurumu

eKurtarma Servisleri Mudurligu
eil Yonetimi
e Acil Durum Kontrol ve Koordinasyon

Bilgi Akisi . e Yerel-Sivil Korunma Kurumu Merkezi
Personeli . .
. Olaya Miidahale Ekipleri e Val *Belediye-ltfaiye
y P ¢Olaya Mudahale Ekipleri ¢Olaya Miidahale Ekipleri
e . 5 itfai Poli ghk
Olaya Itaiye Itfaiye g:?\lligleri Kizilhag ave o Sedl
. . Hukimete
Midahale Kurtarma  Uzmanlagmis A Diger Yerel o . .
A o Gondilliler Polis g Bagli Belediyeye  Géniil
Ekipleri Servisleri  Kurtarma Kaynaklar » -
) s y Kurtarma Bagl luler
Teknik Servisleri
Kuruluslari Kurtarma
Yardim Ordu Kuruluslari
Kurumu Sivil Savunma s
Yardimina . Fin Kizilhag'i, Havacilik ve Radyasyon
Basvurulan Federal Ordu, Federal Sinir Polisi (BGS) Ulusal Havacilik Kurumu (ICONA) ve diger Kurumlari, Ulusal Muhafizlar ve Silahli
. bakanliklar. L
Diger Kuvvetler, diger bakanliklar
Egitim Kuruluglan | cooral hikimete ve eyalet huktmetlerine | _ Acil Durum Servisleri Koleji
baglh Sivil Korunma Okulu
Uluslar arasi igisleri Bakanligi, Kurtarma Bolimi
iligkilerden Teknik Yardim Kurumu Sivil Korunma Genel Miiduirligi ol gl ’

Sorumlu Kurulug

Kurtarma Servisleri Md.

Ozel Yasalar

1949 Anayasasi, 1968, 1972 Yasalari, 1997

Federal Yasa

Sivil Korunma Kanunu 1985, Sivil Korunma
Standard

Sivil Savunma Kanunu (1958)

Kaynak: Sener S. ve Tezer A. (2002) Ulusal Acil Durum Yonetimi Modeli Gelistirilmesi: Nihai Rapor
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Cizelge 3’iin Devami. Ulkelerin Acil Durum Yénetim Yapilarinin Karsilastiriimasi

Fransa

Yunanistan

irlanda

Planlama Ve Afete
Hazirhiktan
Sorumiu
Kuruluglar

e icigleri Bakanhg Sivil Glivenlik
Madurlugu (Sivil Guvenlik Operasyon
Merkezi)

¢ Beldeye bagl planlama kurulugu

Bakanlar arasi koordinasyon kurulusu
Sivil Korunma Genel Sekreterligi
Bdlge genel sekreterligi

Diger kuruluglar

eirlanda Hiikiimeti, Bakanliklar Arasi
Tavsiye Komitesi (Cevre ve Yerel Yonetim
Bakanlgi, Saglik ve Cocuk Bakanhgi,
Adalet, Esitlik ve Kanun Reformu Bakanligi,
Savunma Bakanligi)

e Miidahale Kuruluslari

Acil Durumda

e igisleri Bakanligi Sivil Giivenlik
Mudarlagi
o Afet Bolgesi Belde Yonetimi

e icisleri Bakanligina Bagli Sivil Korunma
Genel Sekreterligi Operasyon Merkezi
o Bolge Yonetimi (13)

o Bakanliklar arasi Tavsiye Komitesi
o Mudahale kuruluslari: itfaiye, polis,

Bilgi Akist « Belde Kriz Personeli o il Yénetimi (54) ambulans
¢ Olaya Miidahale Ekipleri ¢ Olaya Mudahale Ekipleri
Olaya Itfaiye Saglik ) Uzmanlagmis Yerel : itfaiye Bolgg Sa_ghk
.. . Teknik o : Bele-diye Servisleri
Miidahale Jandarma Polis X yerel Uniteler Servisler servisleri
Ekipleri Ekipler (mihendisle, Itf. Sag i Polis
. ¢gme suyu,
o Sivil doktorlar ve ve bavindirlik Ordu
rdu Guvenlik benzerleri glvenlik y

Yardimina Sivil Savunma Rezervleri, Gonulli
Bagvurulan Diger |Diger bakanliklar Askeri birlikler, diger bakanliklar. Kuruluslar (Kizilhag, St.John Ambulans
Kuruluglar Hizmetleri) Ordu ve diger bakanliklar.

Egitim Kuruluglar

Ulusal Toplum Guvenligi Enstitlist

itfaiye Servisleri Konseyi ve yerel yonetimin
organize ettigi egitim programi

Uluslar arasi
lligkilerden
Sorumlu

igisleri Bakanhigi Sivil Giivenlik Midurliigi

Sivil Korunma Genel Sekreterligi

irlanda Hikiimeti

Ozel Yasalar

Belediye Kanunu, 1987.

Kanun 2344/95, KHK 288/1996

itfaiye Servisleri K.1981, Seveso Uyum
Kanunu, 1986.

Kaynak: Sener S. ve Tezer A. (2002) Ulusal Acil Durum Yonetimi Modeli Gelistirilmesi: Nihai Rapor
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Cizelge 3’iin Devami. Ulkelerin Acil Durum Yénetim Yapilarinin Karsilastiriimasi

italya

Liikksemburg

Hollanda

Planlama ve Afete
Hazirhiktan
Sorumliu
Kuruluslar

= Bagbakan veya ilgili bakan

Sivil Savunma Boélimu (Sivil Korunma
Teskilati)

= Sivil Savunma Ulusal Konseyi

Ulusal Sivil Savunma Servisi

Vali

= icisleri Bakanhgi- Sivil Korunma
Madurlaga

= gisleri Bakanligi- Toplum Diizeni Ve
Guvenligi Genel MadurlGgu

= Afet Ve Kriz Yonetimi Mudurlugu

= Yerel Koordinasyon Merkezi

= Bakanlar Konseyi = |cisleri Bakanhgi-Ulusal Koordinasyon
= Sivil Savunma bélimu = icisleri Bakanhgi- Sivil Korunma Merkezi
Acil Durumda = Bodlgesel Sivil Savunma komitesi Mudarlagi = [l Koordinasyon Merkezi
Bilgi Akisi = Vali ve il Sivil Savunma Komitesi = Acil Durum Yardim Merkezi = Belediye Baskani
= Belediye Baskanina Bagli Miidahale = Operasyon Servisleri = Yerel Koordinasyon Merkezi
Ekipleri = Operasyon Timi-itfaiye Servisleri
P Yerel Ulusal Saglik P ik Yardim P Travma Saglik
Olaya Itfaiye Kaynaklar  Servisleri Itfaiye Tugayi Ambulans Itfaiye Merkezleri Servisleri
Miidahale Eimekr Polis Gonilliiler Kurtarma Gonilliler Polis Gonilliler
Ekipleri Kizhag  Ulusal Dag Bayindirlik Kizilhag
Ordu
Kurtarma
Yardimina . . .
basvurulan Ulusal bilim-arastirma kuruluslari, Devlet Ordu ve 3 komsu Ulkenin yardim Ordu, diger bakanliklar.

diger kurulug

Orman Birlikleri vb.

servisleri.

Egitim kuruluslan

Sivil Korunma mudurligi’'ne bagh Sivil
Korunma Ulusal Okulu

Hollanda itfaiye Servisleri ve Afet
Yonetimi Enstitusi

Uluslararasi
iliskilerden
sorumlu kurulug

Sivil Savunma Bolimiu

Sivil Korunma Muddrlagu

Ulusal Koordinasyon Merkezi

Ozel yasalar

Kanunlar 225/02, 225/92

Sivil Korunma Kanunu, 1990.

Sivil Korunma ve itfaiye Kanunu, 1985.

Kaynak: Sener S. ve Tezer A. (2002) Ulusal Acil Durum Yonetimi Modeli Gelistirilmesi: Nihai Rapor
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Cizelge 3’iin Devami. Ulkelerin Acil Durum Yénetim Yapilarinin Karsilastiriimasi

Portekiz

isvec

inqgiltere

Planlama ve Afete

Hazirhktan Sorumliu

Kuruluglar

eUlusal Acil Durum Yénetim Merkezi

¢Sivil Korunma Ulusal Servisi

oVali-Bolge Acil Durum Yonetim Merkezi

oBelediye Baskani-Belediye Acil Durum
Yonetim Merkezi

e Isveg Hikiimeti, Savunma Bakanlig
e isveg Kurtarma Servisleri Teskilati
o Belediyeler

o Merkezi Hikimet standartlari belirler,
yerel ydnetimler ve diger acil durum
servisleri plan yapar

Acil Durumda Bilgi
Akisi

eBagbakanlik/igisleri Bakanhg!

eUlusal Acil Durum Ydénetim Merkezi

¢Sivil Korunma Ulusal Servisi

oVali-Bolge Acil Durum Yodnetim Merkezi

eBelediye Baskam-Belediye Acil Durum
Yénetim Merkezi

e isveg Hikiimeti/Bolge Yénetimi

e isveg Kurtarma Servisleri Teskilati

o Kurtarma Komutani Altinda Goérev Yapan
Kurtarma Tugay!

¢ Belediye Kurtarma Servisleri

e Merkezi hikiimet

¢ Yerel ydnetimler: Yerel Acil Durum
Merkezi

e Acil Durum Servisleri: Polis, itfaiye,
Ambulans, Toplum ve Saglik Servisleri ve
Endustri Servisleri

e Polis: Operasyonu koordine eder.

Olaya Miidahale
Ekipleri

s Saghk

ltfaiye Servisleri
Givenlik .
Kuvvetleri, 'Solslllu-tl]gﬁlum
Polis 9

Silahli Diger

Kuvvetler Servisler

Kurtarma T(ir:elarma
Tugay! Servisleri
Polis

itfaiye Ambulans

Polis

Yardimina
basgvurulan diger
kuruluslar

Savunma Bakanligi, Diger Bakanliklar

Silahli Kuvvetler, Ulusal Denizcilik Kurur_r_1u,
Sahil Glvenlik, Sivil Havacilik Dairesi, Ozel
Sirketler.

Diger yerel yonetimler, merkezi hukimet,
komsu devletler, AB Ulkeleri ve NATO
ulkeleri

Egitim kuruluglar

Kurtarma Servisleri Koleji

Acil Durum Planlama Koleji

Uluslar arasi
iligkilerden
sorumlu kurulug

Ulusal Acil Durum Yonetim Merkezi
(CNOEPC)

isvec Kurtarma Servisleri Teskilati

Merkezi Hukimet

Ozel yasalar

Sivil Korunma Sistemi Kanunlari, 1991-1995

isvec Kurtarma Servisleri Kanunu, 1987.

Yerel Yon. Kanunu 1972, CIMAH Seveso
Uyum Ka. 1985, Sivil Korunma 1986,
Entegre Acil Durum Yo6n. Politikasi 1993.

Kaynak: Sener S. ve Tezer A. (2002) Ulusal Acil Durum Yonetimi Modeli Gelistirilmesi: Nihai Rapor
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Dunyanin afet riski yuksek ve acil durum ydnetimi alaninda basarili
kabul edilen ABD ve Japonya ile 15 AB Ulkesindeki ve Kanada’daki acil durum
yonetimi  modelleri  incelenmis ve  Dbirbirleri ile  karsilastirilarak

degerlendirilmigtir. Varilan sonuglar;

1. Organizasyon vyapilari incelenen ulkelerde acil durum yonetimi yapisi,
yerel ydnetimden merkezi hikimete kadar ¢ikan bir yapidadir.

2. incelenen (ilkelerin ortak bir dzelligi afet dncesi ve sonrasi sirekliligi
saglamak Uzere kurulan ve tam-zamanl gorev yapan bir koordinasyon
kurulugunun varligidir.

3. incelenen lkeler, acil durum yoénetiminde yerel ve merkezi
orgutlenmenin, acil durum yonetimindeki rollerini tanimlamislardir.

4. Acil durum yonetimi modeli incelenen ulkelerin buyuk ¢ogunlugu acil
durum yonetiminin dort evresini de iceren bir yapiya gore sistemlerini
olusturmuslardir.

5. incelenen iilkelerin cogunda genel cerceve niteligi tasiyan bir ulusal acil

durum yonetimi plani bulunmaktadir.
Tiirkiye Acil Durum Yonetimi Yapisi ve isleyisi

Ulkemizde afetlerle ilgili yasal cerceve ve ydnetim yapisi kanunlar ve
bazi yonetmeliklerle dizenlenmistir. Bunlardan énemli olanlari ana hatlariyla

asagida aciklandigi sekildedir.

Kanunlar

Afetlerle ilgili yasal c¢erceve ve yonetim vyapisini dizenleyen

kanunlardan bazilari asagida ele alinmistir.

Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi

Yururlukteki 1982 Anayasasi olaganustu durumlar ve afetlerle ilgili
dizenlemelere yer verilmistir. Anayasa, tabii afet, tehlikeli salgin hastaliklar
veya agir ekonomik bunalim, yaygin siddet hareketleri goértlmesi hallerinde,
Cumhurbagkani baskanliginda toplanan Bakanlar Kuruluna, olaganustu hal ve
sikiyonetim ilan edebilmesine olanak tanimaktadir. Olaganustu hal suresince,

Cumhurbagkaninin baskanliginda toplanan Bakanlar Kuruluna olaganustu
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halin gerekli kildigi konularda, kanun hukmunde kararnameler ¢ikarabilme

yetkisi vermektedir.
Basbakanlik Tegkilati Hakkinda Kanun

Kanunun 2. maddesi ile konuyla ilgili olarak Bagbakanliga
koordinasyon gorevi verilmistir. Maddede, bagbakanligin buna iliskin gorevi su

sekilde tanimlanmistir:

Ulke guvenligini etkileyecek olcekteki deprem, heyelan, kaya
dusmesi, yangin, kaza, meteorolojik afet, nukleer ve kimyasal madde
kazalari ve goc¢ hareketleri ile ilgili acil durum yonetiminin Ulke
dizeyinde etkin bir sekilde gerceklestiriimesi icin gerekli dnlemleri
almak ve acil durum yonetimi gerektiren olaylarin vukuundan 6nce
alinacak Onlemler, olay sirasinda yapilacak arama, kurtarma ve
yardim faaliyetleri ve olay sonrasinda gercgeklestirilecek iyilestirme
¢alismalarini yldraten kurum ve kuruluglar arasinda koordinasyonu

saglamak.
Sivil Savunma Kanunu

1958’de yururluge girmistir ve gegen sure igerisinde bazi maddelerinde
degisiklikler yapilmistir. Kanunun yikledigi sorumluluk igisleri Bakanligina
aittir. Kanunun amaci, dusman taarruzlarinda, tabii afetlerde ve buyUk
yanginlarda halkin can ve mal kaybinin en aza indirilmesi, dnemli tesislerin
korunmasi ve faaliyetlerinin surdurulmesi ve cephe gerisi moralin muhafazasi
icin alinacak her turll silahsiz, koruyucu ve kurtarici faaliyetler anlamina gelen

sivil savunmayla ilgili tegkilat, yetki ve sorumluluklari belirlemektir.
Olaganustu Hal Kanunu

Tabii afet, tehlikeli salgin hastaliklar veya agir ekonomik bunalim
halleri, hir demokrasi duzenini veya temel hak ve hurriyetleri ortadan
kaldirmaya yodnelik yaygin siddet hareketleri ile bunlarin belirtilerinin ortaya

clkmasi ile kamu duzeninin bozulmasi durumlarinda olaganustu hal ilan
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edilmesi ve bu gibi durumlarda uygulanmasi gereken hukumlerin belirlenmesi

konusundaki gorevleri icermektedir.

Umumi Hayata Miiessir Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirlerle

Yapilacak Yardimlara Dair Kanun

1959’da yururlige girmistir. Kanunun yayinindan sonra yasanan ¢ok
sayida deprem ve sel felaketleri Uzerine 1968 yilinda 6nemli degisiklikler
yapiimigtir. Kanunun yukledigi sorumluluk Bayindirlik Bakanhgina aittir.
Kanunun amaci, deprem, yangin, su baskini, yer kaymasi, kaya dusmesi, ¢ig
ve benzeri afetlerde; yapilari ve kamu tesisleri genel hayata etkili olacak
derecede zarar goren yada gormesi muhtemel olan yerlerde alinacak
tedbirlerle, yapilacak yardimlara iliskin usul ve esaslarla, yetki ve

sorumluluklarin belirlenmesidir.
imar Kanunu

1985 yilinda yurGrlige giren kanunun ydrutilmesinden Bayindirlik
Bakanligi sorumludur. Ancak vyerel idarelere plan yapma ve yaptirma
yetkisinin  verilmesiyle uygulamada belediyelerin de  sorumluluklari
bulunmaktadir. Uygulamalarin kontrolu belediye sinirlari igcinde belediyeler,
disinda ise bakanhgin tasra teskilatlari tarafindan yurutilmektedir. Kanun,

imar planlari yapim ve yurutilmesi konusunda htukumler icermektedir.
Turkiye Atom Enerjisi Kanunu

1982 tarihinde ydrurluge girmistir. Kanunun yukledigi sorumluluk
Bagbakanliga (Turkiye Atom Enerjisi Kurumu) aittir. Bu kanunun amaci,
Tarkiye’'deki tum nUkleer enerji kullaniminin ve nukleer madde dolagiminin
planlanmasi ve denetlenmesi, radyasyon guvenliginin saglanmasi, nukleer
tesislerin korunmasi ve nukleer tehlikelerin 6nlenmesi konulariyla gorevli ve
Bagbakanliga bagli Turkiye Atom Enerjisi Kurumunun teskilat ve gorevlerinin

belirlenmesidir.
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Taskin Sulara ve Su Baskinlarina Kargi Korunma Kanunu

Setlerin tagkin sularla yikilma tehlikesine veya halkin su afetine maruz
kalmasi durumunda, vatandaslarin bildirme ve sele karsi mucadelede calisma

zorunlulugunu ve kurumlarin sorumluluklarini dizenleyen bir kanundur.

Tabii Afet Nedeniyle Meydana Gelen Hasar ve Tahribata iliskin

Hizmetlerin Yiiritiilmesine Dair Kanun

Bu Kanun'un amaci, tabii afete maruz kalan yorelerde normal hayatin
devamini saglayacak hizmetlerin yurutulmesi, hasar ve tahribatin giderilmesi
ve 2380 sayill Kanun'a gére kurulmus fonlardan (Belediyeler, il Ozel idareleri

ve Mahalli idareler) yapilacak yardima iliskin usul ve esaslari diizenlemektir.

Tabii Afetlerden Zarar Goren Ciftgilere Yapilacak Yardimlar
Hakkinda Kanun

Bu Kanunun amaci; yangin, yersarsintisi, yer kaymasi, firtina, taskin,
sel, don, dolu, kuraklik, hasere ve hastalik gibi nedenlerle tarimsal Grlnleri,
canh - cansiz (toprak dahil) Gretim araglari ve tesisleri zarar géren veya yok
olan ve bu yuzden galisma ve Uretme imkanlari 6nemli Olgulerde bozulan
cgiftcilere, koylunin kurmus oldugu tarimsal amagh Uretim kooperatiflerine,
Devletge gerekli yardimlarin yapilmasini saglamak ve yapilacak yardimlara

iliskin usull ve esaslari belirlemektir.

Yonetmelikler
Afetlerle ilgili yasal c¢ergceve ve yoOnetim vyapisini duzenleyen

yonetmeliklerden bazilari asagida ele alinmistir.

Basbakanlik Kriz Yonetim Merkezi Yonetmeligi

1997°de yurlrlige giren yonetmeligin amaci, kriz durumlarinda faaliyet
gOsterecek olan Basgbakanlik Kriz Yonetim Merkezi'nin, teskilatlanmasini,
tertiplenmesini, ¢calisma usullerini, gorev ve sorumluluklarini belirlemek ve bu
suretle, krize neden olan olaylarin baslangicindan bitimine kadar gegen sure

icerisinde;
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Krizi yaratan olayin onlenmesi, ortadan kaldiriimasi veya milli
menfaatler dogrultusunda sona erdiriimesi maksadi ile gereken hazirlik ve
faaliyetlerin  yonlendiriimek, hizmet ve faaliyetlerin  yUrGtilmesinde;
Genelkurmay Bagkanligi, ilgili Bakanlik, kurum ve Kkuruluglar arasinda
koordinasyon, igbirligi, surat ve etkinlik saglayarak krizin en az zararla ve milli

menfaatlerimiz dogrultusunda atlatilmasini saglamak olarak belirlenmisgtir.

Afetlere iligkin Acil Yardim Teskilati ve Planlama Esaslarina Dair

Yonetmelik

08 Mayis 1988 tarihinde yururlige giren bu yonetmeligin temel amaci;
devletin tum gl¢ ve kaynaklarini afetten dnce planlayarak, afetin meydana
gelmesi halinde devlet guglerinin afet bdlgesine en hizli bir sekilde ulasmasi
ile afetzede vatandaglara en etkin ilk ve acil yardim yapilmasini saglamak icin
acil yardim merkez ve tasra teskilatlarinin kurulus ve gorevlerini

dizenlemektir.

Sivil Savunma Arama ve Kurtarma Birlikleri ve Ekiplerinin Kurulusu,

Gorevleri, Calisma Usul ve Esaslarina Dair Yonetmelik

21 Temmuz 2000 tarih ve 24116 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
yururlige girmistir. Yonetmeligin amaci, Sivil Savunma Genel Mudurltguine
bagli arama kurtarma ekiplerinin kurulus, gérev, haberlesme, koordinasyon ve

donanimla ilgili usul ve esaslarini belirlemek olarak belirtiimigtir.

Ulkemizdeki mevzuat, acil durum yoénetimi konusunda alinacak afet
sonrasi acil durum eylemlerinin planlanmasina agirlik veren operasyonel
model yaklasimlarini éngérmektedir. Mevzuatin acil durum yonetiminin tim

safhalarini ele alan bir yaklagimla yeniden dizenlenmesi gerekmektedir.

Ulkemizde yasalarla kurulmus ve koordinasyon gorevi verilmis birden
fazla kurulusun olmasi da yetki ve sorumluluklarda karmasa yaratabilmekte ve
koordinasyonla ilgili sorunlar ortaya c¢ikarmigtir. Farkli afetlerle ilgili olarak
farkh bakanlik, kurum ve kuruluslarin sorumlu tutulmasi farkli sektérlere ve
uygulamalara bagli ortaya c¢ikabilecek afetler yaninda dogal afetlerin de ¢ok

cesitli olmasi, pek c¢ok farkli kurum ve kurulusun konu icine dahil edilmesini
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gerektirmektedir. Acil durumlar dncesinde yapilmasi gereken g¢alismalarin ve
planlama faaliyetlerinin tek bir kurum cergevesi icinde koordine edilerek
toplanmasi gerekmektedir. Ulkemizde oncelikle acil durum yoénetiminde
koordinasyonun saglanabilecegi bir kurumu tanimlayan yasal duzenleme lere

gereksinim duyulmaktadir.
Afet Yonetiminde Gorevli Temel Kurumlar ve Yapilanmalar

Afet ybnetim sistemimizde goérev alan ¢ok sayida kamu kurum ve
kurulugu bulunmaktadir. Afetin buyukluguyle dogru orantili olarak da ilgili
kamu kuruluglarinin sayisi degismektedir. Marmara ve Dluzce depremleri gibi
etkisi son derece genis boyutta olan afetlerde hemen hemen bitin kamu

kurum ve kuruluslari midahil olabilmektedir (Basbakanlik, 2000).

Afetle ilgili cok sayida kurum ve kurulug olmasi, koordinasyon sorununu
gundeme getirmektedir. Mevcut afet yodnetim yapimiz incelendiginde,
neredeyse ilgili kurulus kadar koordinasyondan sorumlu kurum ve kurulusun
oldugu gorulmektedir. Koordinasyondan sorumlu temel kurum ve kuruluglarin
yaninda, degisik bakanliklara bagli birgok kurul ve kurulusun yetkili olmasi,

faaliyetlerin koordinasyonunu oldukga guglestirmektedir.

Afet mevzuatimiza gore afetlerden sorumlu temel kurulus olarak
Bayindirlik ve iskan Bakanligi ile ona bagli Afet isleri Genel Mudirligi
gbzikse de zamanla birgok kamu kurum ve kurulusu gesitli hukuki

duzenlemelerle afet durumunda sorumluluk sahibi olmuslardir.

Afet yonetim sistemimizde gorev alan kurum, kurulus ve yapilanmalari
iki grupta incelemek mimkuanddr. Birinci grupta afetlerde koordinasyon amagli
kurulan, surekli veya gecici merkez ya da kurullardir. Bunlar buyuk capli
merkezi yapilanmalardir. ikinci grupta, asli gérevleri afetle iligkili olan bakanlik
birimleri ya da diger kurum ve kuruluslardir.

Afetle iliskili Merkezi Yapilanmalar:

Basbakanlik Kriz Yonetim Merkezi
Dogal Afetler Koordinasyon Kurulu
Merkez Koordinasyon Kurulu

Basbakanlik Olaganusti Hal Koordinasyon Kurulu
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Afet Yonetiminde Gorevli Temel Kurumilar :

Acil Durum Yaonetimi Genel Mudurlagu
Bayindirlik ve iskan Bakanligi
Afet isleri Genel Mudirligi
Yapi isleri Genel MidUrlGgu
Teknik Arastirma ve Uygulama Genel MuaduarlGgu
Sivil Savunma Genel Mudurlagu
Kizilay Genel Mudurlugu
Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigmayi Tesvik Fonu
Ulusal Deprem Konseyi
Dogal Afetler Sigortalar Kurumu (DASK)
Yerel Yonetimler
Sivil Toplum Kuruluglari

Turk Silahli Kuvvetleri,

Basbakanlik Kriz Yonetim Merkezi
Bagbakanlik Kriz Yonetim Merkezi Yonetmeligi 1997 yilinda
yayinlanarak, Turkiye'de kriz yonetim sistemi ve kriz yonetim teskilatinin

temelleri atilmistir.

Bagbakanlik Kriz Yonetim Merkezi Yonetmeligi esaslarina gore
hazirlanan Bagbakanlik Kriz Yonetim Merkezi Yonergesi de 1998 yilinda
yurirlige konulmustur. BKYM Yonetmeligi geregince kriz merkezi agmakla
yukimld batan bakanlik, kamu kurum ve kuruluslari ile il ve ilgelerin de kendi
yonergelerini hazirlamalari ve kriz yonetim teskilatlarini  kurmalari

saglanmigtir.
Asagida belirtilen bakanlik ve kurumlardan;

Milli Gavenlik Kurulu Genel Sekreterligi; bu yonetmelik esaslarina gore
kurulan Basbakanlik Kriz Yonetim Merkezi'nin devamh faal halde
tutulmasindan, sistem icerisinde yer alan birimlerin bilgilendiriimesinden ve
yonetmeligin 5 inci maddesinin (a) (Turkiye’nin toprak butinlugine, egemenlik
haklarina, milli hedef ve menfaatlerine yonelik tehdit emarelerinin belirmesi ve
gelisme gostermesi) ve (b) (Terdr olaylari, kanunsuz grev, lokavt ve isi

birakma eylemleri, etnik yapi, din ve mezhep farklliklarindan kaynaklanan
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olaylar;) bentlerinde belirtilen kriz hallerine ait faaliyetleri Basbakan adina

koordine etmekten,

Tarkiye Acil Durum Yonetimi Genel Mudurlagu; Yonetmeligin 5 inci
maddesinin (c) (Tabi afetler), (d) iltica ve bilyiik niifus hareketleri ,(f) Biiyiik
yanginlar), (g) (NuUkleer ve kimyasal madde kazalari) ve (1) (Diger haller)

bentlerinde belirtilen kriz hallerini koordine etmekten,

Ekonomiden sorumlu Devlet Bakanhgi; Yonetmeligin 5 inci maddesinin
(h) (Agir ekonomik bunalimlar) bendinde belirtilen kriz halini koordine

etmekten,

Saglik Bakanligi; Yonetmeligin 5 inci maddesinin (e) (Tehlikeli ve salgin
hastaliklar) bendinde belirtilen kriz halini koordine etmekten,

sorumludur.

Kriz hallerinde yonetim ve birimlerin aralarindaki iligkileri gosteren yapi,
Sekil 9'da oldugu gibidir.

EK-A
KRIZ HALLERINDE YONETIM ——
KHIZ DURUMU Want, Ma. S{a) v | B) Krir Hallsr
TORKIYE ACIL DURUM yONETIMI
GENEL MODURLDGU

Yol Md. $- ). | L { 1) Kike
/ h 1S g ve YURT Igl VE

YURT Digl
SAGLIK BAKANLIGI o+
Yk M. 5 () Kriz Hall KAYMAKLAR

DEVLET BAKANLIGI /
(Exonomiden Sorumiu)

Yok, M. 5 - () Keix Hail

GENELKURMAY BASKANLIGI, BAKANLIKLAR, ILGILI
KAMU KURUM VE KURULUSLARI

! I !

ILLER

KRIZ KRIZ BOLGE MD.LOKLERI
Ve Garnlzon
H MERKEZ| Komutanhklan i MERKEZ|
i Kelz % i l I
i YONETIM ¥
* HK_ r peemeadacssccabana r-------------a.a.-u
SR ILGELER : i
! | Kelz Ve Garnizon i Kelz BOLGE MD.LOGO
KRIZ ALANI i MERKEZI Komutanliklar i MERKEZI AST. BIRIMLERI
L e f TEDB'RLER
el |HTIYAGLAR
== BAGLANTILAR

Sekil 9. Bagbakanlik Kriz Hallerinde Yonetim ve Birimleri
Kaynak: Resmi Gazete (1997, Sayi: 22872).
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Basbakanlik Kriz Yoénetim Merkezi; kriz emarelerinin belirmesi ve
bagslamasi ile birlikte ilgili organlardan birinin (MGK, Bakanlar Kurulu, ilgili
Bakanlar, MGK Genel Sekreteri ve Basbakanlik Mustesari) teklifi ve

Basbakan'in direktifi ile faaliyete gecer.

Bagbakanlik Kriz Yonetim Merkezi U¢ organdan olusmaktadir;
a) Kriz Koordinasyon Kurulu,
b) Kriz Degerlendirme ve Takip Kurulu,

c) Sekreterya.

Kriz Koordinasyon Kurulu, Bagbakan veya yetki verecedi bir Devlet
Bakani baskanliginda krizin cinsine gore ¢agrilan yetkilerden olusan ve kriz ile

ilgili sorunlarin ¢6zume kavusturulacagi en ust kuruldur.

Kriz Degerlendirme ve Takip Kurulu, Bagbakanlik Mdustesari'nin
baskanliginda, krizin cinsine gore katillan yetkililerden olusur ve Kkrizin
siddetine gore Koordinatdorin teklifi, Kurulun karari ile uygun gorilecek

periyotlarda toplanir.

Kriz Degerlendirme ve Takip Kurulu, kriz yaratan olaylarin dnlenmesi,
ortadan kaldirilmasi ve milli menfaatler dogrultusunda yonlendirilmesi igin Kriz
Koordinasyon Kurulu tarafindan verilen yetkiler cergcevesinde teknik ve

blrokratik ¢alismalari yaratar.

Sekreterya bu maksatla goérevlendirilecek bir Bagbakanlik Mustesar
Yardimcisinin baskanliginda krizin cinsine gore cagrilan yetkililerden olugur.
Sekreterya, Milli Guvenlik Kurulu Genel Sekreterligi nezdinde gekirdek olarak
kurulur, faaliyetlerini yUrGtir ve krizin baslamasi ile birlikte personeli

tamamlanir

Kriz Merkezleri Genelkurmay Bagkanlgi, bakanliklar, ilgili kurum ve
kuruluslar ile krizin meydana geldigi il ve ilgelerden en ust dlzey yoneticilerin
bagkanhginda kurulur. il ve ilgelerde var ise ilgili kurulus amirleri de Kriz

Merkezi'ne dahil edilir.

Kriz Merkezleri'nin gorevleri sunlardir;
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o Krizle ilgili durumlarn izler ve degerlendirir, degerlendirme
sonuglarina gore kararlar alir ve uygular,

e Sorumluluk alanindaki ihtiyacglari belirler, imkan dahilindeki ihtiyaglari
karsilar, imkan disindaki ihtiyaglari bir Ust merkeze bildirir,

e Birimler arasi koordinasyonu saglar,

e Gelisme ve uygulamalarla ilgili hususlari Bagbakanlik Kriz Yonetim
Merkezine bildirir,

e Bagbakanlik Kriz Yonetim Merkezi'nin diuzenleyecegi tatbikatlara
katilir.

Dogal Afetler Koordinasyon Kurulu

Dogal afetlerle ilgili tim hizmetlerin ve yardimlarin &6nceden
planlanmasi, kurtarma ve yardim caligsmalarindaki  kopukluklarin,
yetersizliklerin ve gecikmelerin giderilmesi amaciyla bir Devlet Bakaninin
Bagkanliginda, icisleri, Maliye, Bayindirlik, Saglik Bakanlarindan olusan

"Dogal Afetler Koordinasyon Kurulu" kurulmaktadir.
Afetler Merkez Koordinasyon Kurulu

Afetlere iligkin Acil Yardim Teskilati ve Planlama Esaslarina Dair
Yonetmelikte Afetler Merkez Koordinasyon Kurulunun kurulusu, gorevieri ve

calisma esaslari asagidaki sekilde belirlenmistir:

Genel hayati genis olclide etkileyen afetlerde Bayindirlik ve iskan
Bakanhdi Mdustesarinin baskanhginda; Milli Savunma Bakanligi, Digigleri
Bakanligi, Igisleri Bakanligi, Maliye ve Gimriik Bakanhgi, Milli Egitim Gencglik
ve Spor Bakanligi, Sagllk ve Sosyal Yardim Bakanhdi, Ulastirma
Bakanhgi, Tarim, Orman ve Koyisleri Bakanhgi, Calisma ve Sosyal Glvenlik
Bakanlhgi, Sanayi ve Ticaret Bakanhgi, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi,
Mustesarlari ile, Turkiye Kizilay Dernegi Genel Bagkani veya Genel
Muduartinden kurulur. Genelkurmay Baskanliginin goérev ve sorumluluklari ile

ilgili konularda bu kurula Genelkurmay Baskanli§i temsilcisi de katilir.

Kurul, Bagbakanliktan alacagi talimatlarin uygulanmasini saglar, afet

bolgesi valilerinden ve diger kaynaklardan alinan bilgilerden valilik
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ihtiyaglarinin giderilmesi ve varsa sorunlarinin gézumlenmesi igin kararlar alir.
Bu kararlar dogrultusunda bakanliklar, kurum ve kuruluglar ile afet bdlgeleri
arasinda isbirligini ve koordinasyonu saglar, ¢ozumlenemeyen sorunlar varsa
Basbakanliga sunar, dis ve i¢ yardimlarla ilgili koordineyi saglar, alinan bilgi
ve raporlarin degerlendiriimesi sonucunda Basbakanliga surekli bilgi verir,
Bakanlik, kurum ve kuruluslarin illeri takviye ve destek planlari geregince
yapilmasi gereken islemleri her safthada izler, aksamalar varsa tedbirler alir,

aldirtir.

Blyuk bir afet vukuunda kurul baskaninin c¢agrisi Uzerine toplanir,
kurulun toplanma vyeri Bayindirik Bakanliginca 6nceden tespit olunarak
dyelere duyurulur, kararlari oy ¢oklugu ile alir, kurulun sekreterya gorevini Afet

isleri Genel Midurliigii 24 saat galisma esasina gére yurGtir.
Basgbakanlik Olaganiistii Hal Koordinasyon Kurulu

Bagbakanlikga tabii afetler nedeniyle olaganustl hal ilan edildiginde,
afetlerle ilgili koordinasyon, "Afetlere iliskin Acil Yardim Teskilati ve Planlama
Esaslarina Dair Yonetmelik" hukumleri c¢ergevesinde "Bagbakanlik
Olaganusta Hal Koordinasyon Kurulunca ve Olaganustu Hal Alt
Komisyonunca yurutalar. Bu kurul olaganustt hal ilanina sebep olan konu ile

ilgili bulunan bakanliklar temsilcilerinden meydana gelir.
Ana Arama ve Kurtarma Koordinasyon Merkezi

Ulkemizin uluslararasi anlagsmalardan dogan sorumluluklarini yerine
getirmek icin kurulan Ana Arama Kurtarma Koordinasyon (AAKK) Merkezi,
Denizcilik Mustesarligi tarafindan kurulmus (97/9916 Sayili Bakanlar Kurulu

Karari) ve 24 saat devamli gérev yapmaktadir.

AAKK Merkezinin gorevi, hava sahasi, kara hudutlari, igsular ve
karasulari icinde ve acik deniz sahalarinda hava ve deniz vasitalarinin
karada, havada, su Ustinde ve su altinda tehlikeye maruz kalmasi,
kaybolmasi veya kazaya ugramasi hallerinde bu vasitalardaki sahislarin,
kurtarma birliklerinin kullanilarak aranarak kurtariimasi ile ilgili faaliyetleri

koordine etmektedir.
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Tirkiye Acil Durum Yonetimi Genel Mudurlugu (TAY)

22.11.1999 tarihinde (2.11.1999 tarihli 23884 mukerrer sayili R.G.)
Bagbakanlik Merkez Tegkilati kapsaminda bir ana hizmet birimi olarak,
Tarkiye Acil Durum Yonetimi Baskanhdr kurulmustur. 14.06.2000 tarih ve
24079 sayili Resmi Gazetede yayinlanan KHK ile Bagkanlik, Genel Mudurluk
haline dénustlriimus ve Turkiye Acil Durum Yoénetimi Genel MudurlGgu adini

almigtir.

Acil Durum Yonetimi Bagbakanligin gorevleri kapsamina eklenen, ulke
guvenligini etkileyecek olgekteki deprem, heyelan, kaya dusmesi, yangin,
kaza, meteorolojik afet, nikleer ve kimyasal madde kazalari ve go¢
hareketleri ile ilgili acil durum yonetiminin Ulke duzeyinde etkin bir sekilde
gerceklestirimesi igin gerekli onlemleri almak ve acil durum yonetimi
gerektiren olaylarin vukuundan once alinacak onlemler, olay sonrasinda
yapillacak arama, kurtarma ve yardim faaliyetleri ve olay sonrasinda
gerceklegtirilecek iyilestirme c¢alismalarini  yuraten kurum ve Kkuruluslar
arasinda koordinasyonu saglamak.” ifadesi ile Ulkemizde acil durum

yonetiminin genel gergevesi belirlenmigtir.

TAY’In Gorevleri:

= Acil durum ydénetiminin etkin bir sekilde gergeklestirimesi amaciyla kamu
kurum ve kuruluglarinda acil durum yonetimi merkezlerinin kurulmasini
saglamak,

= Acil durum yonetimi gerektirecek olaylarin dnlenmesi ve zararlarinin
azaltiimasi i¢in kurum ve kuruluslarca gerekli 6nlemlerin alinmasini, kisa
ve uzun vadeli planlarin hazirlanmasini ve bilgi bankalarinin kurulmasini
izlemek ve degerlendirmek,

= Acil durum yonetimine gecilen hallerde kamu ve 6zel sektore ait her turlt
kara, deniz ve hava tasitlari ile kurtarma ve yardim ara¢ ve
gereclerinden yararlaniimasinda koordinasyon hizmetlerini yurutmek,

= Acil durumlarda yardim saglayan gonullu kuruluslar ve kisiler icin tesvik
edici dizenlemeler yapmak, yardim malzemelerinin teslim alinmasini,
korunmasini ve ihtiyag noktalarina sevk edilmesinde koordinasyonu

saglamak,
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= Basbakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak

Bu kurulus yeni bir afet yonetim anlayigini Glkemize getirmek amaciyla
Dunya Bankasi'nin o©nerisi dogrultusunda kredi sartina bagli olarak
olusturulmus bir yapilanmadir. Afet yonetim sistemimizin ihtiya¢ analizi
sonucu olusan bir yapi olmadigindan, mevcut yapilanmalar kargisinda ayrik
kalmis bir yapidir. Sayica az ve konuda uzman olmayan personelle gérev
yapmakta olup bugune kadar kendinden beklenen gorevleri de yeterince

yerine getirememistir (Akdag 2002, 63)
Bayindirhk Bakanhgi

Mevzuatimiza goére, afetten sorumlu temel kurum Bayindirlik
Bakanligidir. Deprem, yangin, su baskini, yer kaymasi, kaya dusmesi, ¢ig ve
benzeri afetlerden Once ve sonra meskun alanlarda alinacak tedbirlerle
yapilacak yardimlari tespit etmek ve bunlarin uygulamasini saglamak, bu
konularda ilgili bakanhklar, kamu kurum ve kuruluglariyla isbirligi yapmak

gorevi Bayindirlik Bakanhgina verilmistir.

Bakanlik afete iliskin bu gorevlerini, Afet isleri Genel Midurliga, diger

ana hizmet birimleri, bagh ve ilgili kurulustan vasitasiyla yerine getirir.

Afet isleri Genel Miidiirliigii: Afet isleri Genel Mudurliginin gdrevleri
209 sayili Kanun Hikmunde Kararname ile Degisik 180 sayili K.H.K. 11 nci

maddesine gore sunlardir;

= Afet oldugunda acil yardim uygulamasi ve koordinasyonunu yapmak,

= Afete ugramis bolgelerde slratle gegici yerlesme ve barinmayi saglayici
kisa ve uzun sureli tedbirler alip uygulamak ve uygulatmak, bu boélgelere
goéturtlmesi uygun gorulen hizmetler igin gerekenleri yapmak, ilgili
Bakanliklar ve diger kamu kurum ve kuruluslar ile koordinasyon ve
isbirligini saglamak,

= Afete ugramis ve ugramasi muhtemel yerlerin imar ve gegici
yerlesmeleriyle ilgili hazirlik, her turlt plan, proje, uygulama, yonetim ve
denetim islerini yapmak ve yaptirmak,

= Tabii afete ugrayabilecek bolgeleri tespit yetmek, afetlerin dnlenmesi igin

gerekli tedbirleri almak,
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= Afete ug@rayabilecek bolgelerde afetlerden en az can ve mal kaybi ile
kurtulmayi saglayacak tedbir ve esaslari ilgili Bakanliklar ve kamu kurum
ve kuruluslariyla igbirligi iginde belirleyip uygulanmasini saglamak,

= Bakanlikga verilecek benzeri gorevleri yapmak,

Temel gorevleri, afet oldugunda acil yardim uygulamasi ve
koordinasyonunu yapmak, afete ugramis bdlgelerde suratle gegici yerlesme
ve barinmayi saglayici kisa ve uzun sureli tedbirleri alip uygulamak ve
uygulatmak, bu bolgelere goturalmesi uygun gorulen hizmetler igin gerekenleri
yapmak, ilgili bakanlklar ve diger kamu kurum ve kuruluslariyla
koordinasyonu ve isbirligi saglamak, afete ugramis ve ugramasi muhtemel
yerlerin imar ve gegici yerlesmeleriyle ilgili hazirlik, her turld plan, proje,
uygulama, yonetim ve denetim iglerini yapmak ve yaptirmak, tabii afete
ugrayabilecek bolgeleri tespit etmek, afetlerin dnlenmesi icin gerekli tedbirleri
almak, afete ugrayabilecek bolgelerde afetlerden en az can ve mal kaybi ile
kurtulmayi saglayacak tedbir ve esaslari ilgili bakanliklar ve kamu kurum ve

kuruluglariyla isbirligi icinde belirleyip uygulanmasini saglamaktir.

Yapi isleri Genel Midiirliigii: Afete ugramis bdlgelerde siiratle gegici
yerlesme ve barinmayi saglayici kisa ve uzun sureli tedbirleri alip uygulamak
ve uygulatmak, bu bdlgelere gotlriimesi uygun gorulen hizmetler igin
gerekenleri yapmak, ilgili bakanliklar ve diger kamu kurum ve kuruluslariyla
koordinasyon ve igbirligi saglamak; afete ugramis ve ugramasi muhtemel
yerlerin imar ve gegici yerlesmeleriyle ilgili hazirlhk, her turlu plan, proje,
uygulama, yonetim ve denetim iglerini yapmak ve yaptirmak; tabii afete
ugrayabilecek bolgeleri tespit etmek, afetlerin dnlenmesi icin gerekli tedbirleri
almak; afete ugrayabilecek bolgelerde afetlerden en az can ve mal kaybi ile
kurtulmay! saglayacak tedbir ve esaslari ilgili bakanliklar ve kamu kurum ve

kuruluglaniyla igbirligi iginde belirleyip uygulanmasini saglamak.

Teknik Arastirma ve Uygulama Genel Mudurligi: Deprem
zararlarinin azaltilmasi konusunda arastirmalar yapmak, depremleri ve
etkilerini incelemek, elde edilen sonuglara gore Turkiye'nin deprem durumunu
gOsteren yayinlari ve haritalari hazirlamak, gelistirmek, deprem bolgelerinde

insa edilecek yapilarla ilgili tedbirleri, ingaat tekniklerini ve bu yapilarin
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projelendirme esaslarini belilemek; Kamu konutlari ve afetle ilgili daimi
iskana ait genel bltgeye dahil kuruluglarca yaptirilacak her tirlG yapilarin ve
konutlarin etlt, proje ve kesiflerini yapmak veya yaptirmak, onaylamak veya
onaylanmasini saglamak, insaatin, bakim ve kuguk onarim disinda esasli
blyUk onarimlarini yapmak veya yaptirmak. proje standartlarini tespit etmek,
uygulama konusunda gerekli tedbirleri almak, gergeklesmeyi izlemek,
denetlemek, gerektiginde teknik yardimlarda bulunmak; afetle ilgili daimi iskan
yerlesmelerinde imar planlarini ve alt yapi tesisleri planlarini ve bunlara ait
etlt, harita, proje ve kesifleri yapmak ve yaptirmak, resen onaylamak veya

onaylanmasini saglamak, ingaat islerini yapmak veya yaptirmak.

Avrupa Afet Egitim Merkezi (AFEM)

Avrupa Afet Egitim Merkezi dogal ve teknolojik afetlerin 6nlenmesi ve
bu afetlerden korunma konularinda Ag¢ik Kismi Anlagsma ulkelerinin
calismalari cergevesinde olusturulan Bayindirlik ve iskan Bakanligina bagli

bir kurulustur.

icigleri Bakanhg:

7269 Sayil Kanuna goére igisleri Bakanliginin acil durumlarla ilgili

gOrevi olarak sunlar belirlenmigtir;

= Bdlgenin emniyet ve gulvenligini saglamak, yagmaciigi  6nlemek
amaciyla bolgeye giris ve cikiglari denetim altina almak,

= Bodlge igerisindeki trafik dizenini kontrol altina almak,

= Afet nedeniyle meydana gelen dlum ve kayiplarla ilgili nifus hareketlerini
takip etmek,

= Toplu gegici iskan nakillerinde, can ve mal guvenligini saglamak,

= Her turlu haberlegsme sistemleri ile afet haberlesmesine yardimci olmak,

= |l ve ilgelere ait afet planlarinin yapiimasinda mahalli Sivil
Savunma Tegkilatinin, Bayindirlik ve iskan Bakanhginin ilgili birimleri ile
isbirligi icinde bulunmasini saglamak,

= Afet acil yardim ve kurtarma hizmetleri ile sivil savunma servislerinde
gorevli personel ve yukumlulerin egitimlerini yaptirmak,

= Genel emniyet ve asayis planlarinda muhtemel afetlerin tir ve gaplarina

gore alinacak onlemlerin yer almasini saglamak,

87



Sivil Savunma Genel Mudurlagu

icisleri Bakanligina bagh olarak gérev yapan kurulusun temel amaci;
afetlerle ilgili degil, savas sirasinda cephe gerisi savunma hazirliklaridir. Fakat
dogal afetlerde de kurtarma, ilk yardim, acil iage ve gecici barinma hizmetleri

vermek gorevleri verilmistir.

Sivil Savunma Genel Mudurlugd; disman saldirilarina, dogal afetlere,
buyuk yanginlara kargi, halkin can ve mal kaybini en aza indirmek, resmi ve
O0zel her turli tesis ve tegekkullerin korunmasi faaliyetlerinin devamini
saglamak amaciyla her turlu silahsiz, koruyucu ve kurtarici dnlemleri almak ve

gereginde uygulamak amaciyla kurulmustur.
Milli Egitim Bakanhgi

Afet sonrasi yuksekogrenim gengliginin  barinma, beslenme
ihtiyaclarini ve maddi yonden desteklenmelerini saglamak Bakanligin afetteki

baslica gorevidir.

Bakanlik Afetlere iliskin Acil Yardim Teskilati ve Planlama Esaslarina
Dair Yonetmeligin 51. Maddesine gore kurulan 'Afetler Merkez Koordinasyon

Kurulu' icerisinde mustesar tarafindan temsil edilmektedir.

Milli Egitim Bakanhginin bu yonetmelige gore gorevleri:

= Afet bdlgesinde zarar goéren okullarin ivedilikle onarimini yaptirarak
hizmete sokulmasini saglamak,

= Gerektiginde, okul ve yurtlarin gegici iskana tahsisini saglamak,

= Egitim ve 6gretimin aksamamasi igin gerekli tertip ve tedbirleri almak,

= Yurtigi ve yurt disindan afet boélgesi i¢in yardim amaci ile gelen egitim
malzemelerinin okullara dagitimini saglamak,

= Egitim ve ogretimle ilgili sarth yardimlarin yerine getiriimesinde gerekli

islemleri yapmaktir.
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Kizilay

Bir dernek statlisinde olan ve 1868 yilinda kurulan Kizilay'in afetler
sirasindaki yardimlari, devletin bu isle gorevli kurumlarina yardim ve destek

mahiyetindedir.

Tarkiye Kizilay Dernegi Genel Mudurlugu bir afetten sonra, 6zellikle
saglik, cadir, battaniye, giyim ve gida malzemeleri ikmali konusunda
afetzedelere yardimda bulunmaktadir. Yardimin, afet bdlgesine en kisa
zamanda ulagsimim saglamak amaciyla Turkiye vyedi bolge olarak
degerlendiriimis ve merkezi Ankara'da olmak Uzere bu bodlgelerde yardim
depolari kurulmustur. Yurt sathina yayilmis 648 Kizilay Subesi ile afetlere

aninda mudahale imkani saglayan haberlesme sistemi bulunmaktadir,
Sosyal Yardimlagma ve Dayanigmayi Tegvik Fonu

Devlet Bakanlarindan birisine bagli olarak faaliyet gosteren bu Fonun
dogrudan afetle ilgisi olmamakla birlikte yasanan afetler sonrasi afet fonunun

yetersiz kalmasi sonucunda devreye girdigi gorulmektedir.
Ulusal Deprem Konseyi

Ulusal Deprem Konseyinin  kurulus gerekgesi su sekilde
tanimlanmaktadir (21 Mart 2000 tarihli 2000/9 sayili Bagbakanlik Genelgesi);
Marmara ve Dulzce depremleri sonrasinda basin yayin organlarinin
gundeminde genig bir bigimde yer alan deprem sorunu hakkinda, yetkililer ve
cesitli  bilim adamlarinca uzlagsmaya varilmamis konularda ve Kkisisel
yaklasimlarin agirlikta oldugu cesitli agiklamalar yapilmigtir. Bilimsel ortamda
tartisiimasi dogal olan farkli gorus ve hipotezlerin yayin kuruluslari 6éntinde
aclklanmasi, kamuoyunun bilime duydugu guveni, bilim adamina duydugu
sayglyl tehdit eder hale geldigi kanaatine varildigindan Basbakanlik
tarafindan Ulusal Deprem Konseyi adi altinda bir kurulug kurulmasina karar

verilmigtir.
Dogal Afetler Sigortalar Kurumu (DASK)

17 Agustos 1999 Marmara ve 12 Kasim 1999 Bolu-Duzce

depreminden sonra, hikimet bundan sonraki depremlerde maddi hasarlari
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karsilamak amaciyla, "Tabii afetler sonunda dogacak zararlarin

karsilanmasina yonelik bir sigorta sistemi"nin olusturulmasi kabul edilmistir.

Konu ile ilgili yasal duzenleme geregince, Kat Mulkiyeti Kanunu
kapsamindaki bagimsiz bolumler, tapuya kayith ve 06zel mdulkiyete tabi
tasinmazlar Gzerinde mesken olarak inga edilmis binalar, bu binalar iginde yer
alan ve ticarethane, buro ve benzeri amagclarla kullanilan bagimsiz boélimler
zorunlu deprem sigortasina tabi tutulmaktadir. Bu sigorta ile, depremin,
yangin, infilak ve yer kaymasi dahil, sigortali binalarda ve temellerinde,
dogrudan neden olacadlr maddi zararlar, sigorta bedeline kadar Dogal Afet

Sigortalari Kurumu tarafindan teminat altina alinmis olmaktadir.
Yerel Yonetimler

Acil yardim hizmetlerim yurutmek Uzere, illerde valinin bagkanliginda "il
kurtarma ve yardim komitesi", ilgelerde kaymakamin baskanhginda "ilge
kurtarma ve vyardim komitesi" kurulur, il ve ilge acil yardimlarinin
yapilmasinda, icrasinda ve guncelligin korunmasinda birinci derecede vali ve
kaymakamlar sorumludur. Bakanliklar ve merkezi kurum ve kuruluglar ile
askeri birlikler, bu planlari yapilmasinda ve icrasina yardimci olur. Bakanlk
kurum ve kuruluslarin tagra tegkilatlari il ve ilge planlari igcinde yer alir.
Bakanlik kurum ve kuruluslarin merkez teskilatlari ile bdlgedeki askeri
garnizon komutanliklari, il ve ilgelere yardimci olmak i¢in kendi gorevleri ile

ilgili takviye ve destek planlari yaparlar.

Afet sirasinda mulki idare amirlerinin istegiyle resmi kurum kuruluglar
ile Ozel, tizel ve gergek kisiler, afet sirasinda kendilerine verilen goérevleri
oncelikle yapmaktan, istenen her turli personel, ara¢. gere¢c ve techizati

zamaninda vermekten sorumludurlar.

Afetlere iliskin Acil Yardim Teskilati ve Planlama Esaslarina Dair
Yonetmelige(R.G. 8.5.1988, Sayi: 19808) gore kurulmasi gereken il Acil
Yardim Tegkilati, Valinin veya gorevlendirilecegi Vali Yardimcisi
bagkanhginda, Belediye baskani, il Jandarma Alay Komutani, il Emniyet
Middrd, Sivil Savunma Muddrd, il Milli Egitim Genglik Mudird, il Bayindirlik

Mudird, 1l Saghk Midard, il Tanm Midird, iI Orman ve Cevre Midiird,
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Kizilay Temsilcisi ve Garnizon Komutanindan olusmaktadir. ilge Acil Yardim

Teskilati da, kaymakamin baskanliginda benzer yapida olusturulmustur.

Acil yardim hizmetlerini yuratmekten sorumlu il ve ilge kurtarma ve
yardim komiteleri bu gorevlerini gesitli hizmet gruplari eliyle yurutur. Bu hizmet
gruplarinin  tegkili ve gorevleri yine yonetmelikte ayrintili bir sekilde

dizenlenmistir.

Komite, baskaninin cagrisi Uzerine, buyluk afetlerde ise cagrisiz
toplanir. Afetin buyuklUk derecesine gore valilikge gerekli gorulirse komite, 24
saat calisma esasina gore gorev yapar. Komitenin sekreterya gorevini afet
birosu yiritir. Afet halinde beliren ihtiyaclari Bayindirhk ve iskan

Bakanligina iletir.
il Afet Biirosu

Il kurtarma ve yardim komitesi biiro hizmetlerini yiriitmek Uzere
Bayindirlik ve iskan Mudirliklerinde afet birolari kurulur. Valilikge
gerektiginde buro, personel, ara¢ ve gere¢ yonunden sivil savunma
muadarlgu ve diger kuruluglardan takviye edilir. Buyuk afetlerde valilikge
bdronun calisma yeri degistirilebilir. Bu burolar surekli olup, gorevleri ve
calisma esaslari yonetmelikte belirtilmigtir. Vali gerekli gorduginde, buro
24 saat galisma esasina gore gorev yapar. Burolarin temel goérevleri; il ve ilge
acil yardim planlarinin onaylanmasini, c¢ogaltilmasini, ilgili yerlere
gonderilmesini ve saklanmasini saglamak, olabilecek degisiklikleri izlemek ve

ilgili yerlere bildirmektir.

Acil Yardim Hizmet Gruplari

Acil yardim hizmetlerini yuritmekten sorumlu komite, bu hizmetleri
asagida belirtilen hizmet gruplari ile yarutur:
1. Haberlesme Hizmetleri Grubu,
2. Ulasim Hizmetleri Grubu,
3. Kurtarma ve Yikintilari Kaldirma Hizmetleri Grubu,
4. ik Yardim ve Saglik Hizmetleri Grubu,

5. On Hasar Tespit ve Gegici iskan Hizmetleri Grubu,
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6. Guvenlik Hizmetleri Grubu,
7. Satin Alma, Kiralama, EI Koyma ve Dagitim Hizmetleri Grubu,
8. Tarim Hizmetleri Grubu,
9. Elektrik, Su ve Kanalizasyon Hizmetleri Grubu.
Belediyeler
Belediyeler yonetmelikle olusturulan, il ve ilgeler bazinda varolan acil
yardim planlari icerisinde diger ilgili kuruluslarla birlikte gérev alirlar. ilgili
yonetmelige gore milki idare amirinin baskanligini yaptigi il ve iige Yardim
Komitelerinde Belediye Bagkani bulunmaktadir. Komite, yapilacak hizmetleri
yonetmelikte belirtilen hizmet gruplari eliyle yapar Bu hizmet gruplari iginde

yerel yonetimlere de c¢esitli gorevler verilmigtir.

Belediyelerin afet yonetimindeki roli son derece sinirhdir. Yalnizca afet

sonrasinda yapilacak hizmetlerde kismi rolleri bulunmaktadir.

17 Adustos depremi ve sonrasi yapilan degisikliklerle (R.G. 27.12.1999
tarih ve 23919 say) il Ozel idarelerine, afetten dogan zararlarin gideriimesine
yonelik olarak kendi sorumluluk alanlarinda ve diger illerde ilk yardim ve
kurtarma ekipleri gérevlendirebilme, barinma ihtiyaclarinin kargilanmasi igin
cadir kentler kurabilme, gecici konutlar yaptirabilme, bu amagla muhendislik
ve danismanlik hizmetleri satin alabilme vyetkisi verilmistir. Ayrica, il Ozel
idare bitgelerine sivil savunma arama ve kurtarma ekipmanlari i¢in édenek

koyma yukumlulugu de getirilmistir.
Turk Silahli Kuvvetleri

Tark Silahli Kuvvetleri, basta arama kurtarma olmak Uzere afete
muadahil kamu kuruluslarindan birisidir. 7269 sayili Kanuna gore afet
bdlgelerinde veya civarinda bulunan TSK komutan ve amirleri, barig
zamaninda kendilerinden vali veya kaymakamlar tarafindan istenecek

yardimlari ustlerinden emir beklemeksizin yapmakla gorevlendirilmiglerdir.
Sivil Toplum Kuruluslari

Tarkiye’de afet yonetiminde bir donum noktasi sayilabilecek Marmara

depremi ardindan ¢ok sayida gonulli sivil toplum kurulusu boélgede basarili
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faaliyetler gostermis ve adini duyurmustur. Céken haberlesme bir sivil toplum
orguti  olan Amatdr Telsizciler Dernegi tarafindan saglanmis ve
strdurdlmustar. Sivil toplum kuruluglari olan arama kurtarma derneklerine

bagdli birlikler kurtarma ¢alismalarinda oldukga 6nemli bir bagari gostermistir.

Tirkiye Acil Durum Yonetimi ve Yasal Diizenlemelere iliskin

Degerlendirme

1990-2003 vyillar1 arasindaki Resmi Gazete tarandiginda, dogal
afetlerle iligkili yaklasik 60’a yakin kanun, KHK veya kararlar ile dizenleme
yapildigi goérulmektedir. Bunlarin ¢odunlugu, tabii afetlerden zarar goren
cgiftcilerin bor¢larinin ertelenmesi, yardim vyapilmasi, degisik bolgelerde
meydana gelen afetlere iliskin yardim yapilmasi vb. diUzenlemeler

olusturmaktadir.

Acil durum yonetimine iligkin mevzuatin incelenmesinde, tek tek
olaylara iliskin duzenlemelerin olmasinin konu ile ilgili ilke dizeyindeki

duzenlemelerin yetersizligini gdzler dnine sermektedir.

Bu amacla Ulkemizde yasalarla kurulmus ve koordinasyon gorevi
verilmis birden fazla kurulusun olmasi da yetki ve sorumluluklarda karmasa
yaratabilmektedir. Bu nedenle Oncelikle acil durum yonetiminde
koordinasyonun saglanabilecedi bir yapilanmaya gereksinim duyulmaktadir.
Bu kurum, farkh bakanliklara ve diger kurum ve kuruluglara bagli gorev ve
sorumluluklari koordine edebilecek sekilde yonetim hiyerargsisinde uygun

konumda olmalidir.

Ulkemizdeki mevzuata gdre, kriz ortaya c¢ikmadan &nce, zarar
azaltmaya yonelik farkh kurum ve kuruluslar tarafindan gercgeklestirilecek
gcabalarin  koordinasyonunu saglayan tam yetkili tek bir makam
bulunmamaktadir. Bu durum ayni zamanda, afetlerin ortaya ¢ikisinin ardindan
farkh kurum ve kuruluglara bagli acil durum ydénetimi birimlerinin etkin olarak
gorevlerini gerceklestirmelerine de engel olmaktadir. Bu nedenle afetler
oncesinde, sirasinda ve sonrasinda alinmasi gereken tedbirlere yonelik uzun
donemli stratejik planlama, hazirlikli olma, egitim ve lojistik planlama
konularinda koordinasyon saglayacak kurumsal yapilya gereksinim

duyulmaktadir.
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Egitimde Acil Durum Ydénetimi

Okulda siddet, sel baskinlari, tehlikeli maddelerle ilgili vb. acil durum
meydana gelebilir. Herhangi bir acil duruma yapilacak mudahale, okul ve
bolge miidahale kurumlari arasinda koordine edilmelidir. lyi bir okul acil durum
planina sahip olmak guvenli bir okul ortamini garantilemez, fakat 6grencileri
koruyan, guvenli ve destekleyici bir 6grenme ortami yaratmak icin ¢abalar

oldugunu gdsterir (Florida Department of Education 2003).
Okul Acil Durum Yonetiminin Agamalari

Acil durum ydénetimi dort asamadan olusan bir sireci igerir: Bunlar,
hazirlikli olma, &nleme, mudahale ve iyilestirmedir. Okul acil durum

yonetiminin agsamalari olarak da ayni suregler yurutulebilir.
Hazirhikli Olma Agsamasi

Hazirlikl olma, acil durum meydana gelmeden 6nce, acil durum aninda
ne yapilacagina karar verme surecidir. Hazirlikli olma, okullar ve okul
bolgesindeki kurumlar ile genel olarak toplum arasindaki c¢abalarin

koordinasyonunu igerir.

Hazirhklh olma acil durumlari énlemek ve ortaya ¢iktiklarinda da onlara
etkili bir sekilde mudahale edebilmek igin bdlgesel ve okul-bazli planlama
surecidir. Ornek olarak bir depremin yikiciligina kargi en iyi savunma sekli

hazirlikli olmaktir.

Hazirhkhi olma, olaylara mudahale becerisi gelistirmeyi; personeli,
ogrencileri ve velileri acil durumlarla ilgili olaylardaki rollerine hazirlamaya

yardimci olacak énlemleri igerir (Florida, 2003).

Okullarda yapilan hazirlikh olma c¢alismalarina verilebilecek érnekler
sunlardir (Florida, 2003):

e Personel ve 6grenciler icin felaket egitimi ve tatbikatlar,
¢ Aileye haber verme prosedurlerinin gelistiriimesi,

e Okul acil durum planlamasi,
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e Esgudum.

Mudahale Asamasi

Muadahale, bir acil durum ortaya c¢iktiginda yapilmasi gerekenlerin
uygulanmasi surecidir. Kisaca mudahale, “yapmayi planladiginiz seyi
yapmak” demektir. Bu agsamada, okullar mevcut acil durumla basa ¢ikmak icin

gerekli olan kaynaklari harekete gegirirler.

Okuldaki bireylerin saghgini ve guvenligini korumak igin evrensel acil
durum prosedurleri ve acil durum yonetimi protokolleri bu asamada

kullaniimalidir.

Mudahale bir olaydan etkilenen 6grenci ve personele hemen acil durum
yardimi saglamayi igerir. Bu agamadaki ¢aligmalar, ayrica ek yaralanma veya
hasarin olusma riskini de duslrmeye yonelik dnlemleri icermelidir. Ornek

olarak kapatma (kilitteme) 6nlemleri verilebilir (Florida, 2003).

Okuldaki mudahale calismalarina verilebilecek 6rnekler sunlardir
(Florida, 2003) :

e Ogrenci sayimi,

Kilitteme veya barinma prosedurinin uygulanmasi,

Acil durum planinin uygulanmasi,

Tahliye,

Ailelere haber verme ve iletisim proseduruntn ¢alistiriimasi.

lyilestirme Asamasi

lyilestirme, yasadiklari trajik olaylara bagli olarak meydana gelen
fiziksel, psikolojik ve duygusal travmalar konusunda insanlara yardimci olma
surecidir. lyilestirme calismalari, sistemleri normal seviyeye ¢ekmek icin
yapilanlari igerir. Bunlar haftalardan yillara kadar degisen uzunlukta, kisa ve
uzun dénemli calismalari icerebilir. (Florida, 2003). lyilestirmeyi derhal ve
devam eden olmak Uzere iki farkli asamada dusunmek gerekir. Acil durum
sirasinda yapilan iyilestirme (derhal iyilestirme) kisa donemli gereksinmeleri

isaret ederken, devam eden iyilestirme aylar, hatta yillar surebilir.
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Derhal iyilestirme, sok edici bir olayin ilk anlarindan sonraki bir kag
gune kadar gereklidir. Sarsici bir olayin kurbanlari genellikle sok halindedirler
ve bu anda genellikle en temel insan ihtiyaglari olan yiyecek, barinak ve
giyecek bulma esas odak noktasidir. Uzun-donemli iyilestirme ihtiyaglari
hemen belirgin olmayabilir ve pek ¢ok 6grenci igin Uzun sure devam edecek
bir destek gerekebilir. Devam eden destek, bazi bireylere olaylardan haftalar,

aylar hatta yillar sonra bile destek vermek demektir.

Mudahale ve iyilestirme galismalar sik sik ¢akisan alanlardir. Ornegin
bir midahale ¢alismasi acil durum araglarinin ¢alisabilmesi i¢in ana yollardaki
enkazin kaldiriimasi seklinde olabilir. Ancak, yollardaki, parklardaki enkazin
temizlenmesi iyilestirme calismalarina 6rnek olarak gosterilebilir. Okuldaki

iyilestirme galismalarina verilebilecek 6rnekler sunlardir (Florida, 2003):

¢ Halkin siginmasina agilan okula giris ¢ikisin serbest olmasi.
e Tesis yenileme,
¢ Alt yapi yenileme,

¢ Kriz mudahale ekibinin calismalari.

Onleme/Hafifletme Asamasi

Hafifletme, bir acil durumun olumsuz etkilerini azaltmaya yonelik
calismalara denir ve bu amagla yapilan butun c¢aligmalari kapsar. Bu
calismalar mevcut tehlikeleri ortadan kaldirma, bir acil durum halinde etkili

mudahale veya bir acil durum sonrasi iyilestirme yardimlari seklinde olabilir.

Hafifletme onlemleri bir acil durum o6ncesinde, acil durum sirasinda
veya acil durum sonrasindaki iyilestirme safhasinda uygulanabilir. Hazirlk
asamasinda, okul guvenlik tespiti g¢alismasi ardindan yapilan hafifletme
calismalari, tespit sirasinda belirlenen tehlikeleri ortadan kaldirmakta
kullanilabilir. Mudahale asamasinda hafifletme, acil durum protokollerini
yurirlige koyma sirecidir. lyilestirme asamasinda ise, hafifletme dnlemleri
olayin psikolojik veya duygusal etkilerini azaltmaya yonelik mudahalelerdir.
Bunlar etkiyi ertelemek, yok etmek veya azaltmak icin yapilan ¢alismalardir
(Florida, 2003).
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Bir hafifletme programi olusturmanin ilk adimi okulu etkileyebilecek
tehlikeleri ve onlarin muhtemel sonuglarini tanimlamaktir. Ornegin; firtina, sel,
yangin vb. durumlara neden olabilecek yapisal ve yapisal olmayan hasar
kaynaklarinin belirlenmesidir. ikinci adim, okulu hem yapisal hem de yapisal
olmayan hassas noktalar agisindan incelemektir (Washington State and
Kitsap, 1998). Okullarda vyapilabilecek o6nleme/hafifletme ¢alismalarina

asagidakiler 6rnek olarak verilebilir (Florida, 2003):

e Okulun etrafindaki duvarlarin ytkseltiimesi,
e Ziyaretgilerin akisini merkezi bir noktadan gegirmek,

¢ |sitma, havalandirma gibi elektrikli cihazlari yuksek yerlere yerlestirmek.

Acil Durum Seviyeleri

Okullari etkileyen felaketler u¢ ayri kategoriye ayrilabilir (Kuban 1992).
Bu ayrim her ug¢ felaket turu icin de ayri planlama ihtiyacini ortaya ¢ikarir. Bir
alerjik reaksiyon gibi okul-bazli olaylardan, bir deprem gibi toplum-
genigligindeki olaylara kadar bir ¢ok durumu anlamak ve bunlara kargi

hazirlikli olmak ¢ok 6nemlidir. Bu Ug kategori (Kuban 2002):

e Okula 6zel
e Sistem genisliginde

e Toplum genisliginde

Asagidaki farkll acil durum seviyeleri ve toplum-seviyesindeki

felaketlerin okullara yapabilecekleri olasi etkiler yer almaktadir (Kuban 2002).
Okul Seviyesindeki Acil Durumlar

Okula o6zgu felaketler, okul cercevesinde, okul personeliyle
halledilebilecek ve disaridan bayuk vyardimlara gerek duyulmadan
¢6zUimlenebilen durumlardir. Alerjik reaksiyon, okul tesislerinin kirlenmesi;
basit rehine durumlari, okul igerisindeki ufak karisikliklar (6r: protestolar),
ogrenci veya personelin dogal yoldan, kaza eseri veya bagka nedenlerden
olumu yer alir. Genelde bu gibi durumlar okulu etkilese de, bazen okul

disindaki toplumu da etkileyebilir.
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Bolge Seviyesindeki Acil Durumlar

Sistem genigliginde felaketler, toplumun egitim sistemini, c¢alisma
duzenini bozar ve egitim etkinliklerinin gergceklesmesini buyluk oranda etkiler.
Bu olaylar okul bolge personelinden ya da bolge destek ekibinden yardim ve
destek gerektiren olaylardir. Buna 6rnek olarak su baskinlarini veya koétu hava
sartlari ylUzunden ulasimin aksamasini, orman yangini nedeniyle yapilan
tahliyeleri, salgin hastaliklari, i¢c karisikliklari, agir finansal zararlari ve
ogretmenlerin greve gitmelerini, beklenmeyen bir 6lum, intihar tehdidi su veya
elektrik kesintileri, yabanci birinin okula girmesi gosterilebilir. Bu olaylar okul-
disi c¢alisanlarin yardimini gerektirse de, toplum-seviyesindeki felaketlerin

ihtiyag duydugu buyuklikte degillerdir.
Toplum Seviyesindeki Acil Durumlar

Bunlar okul, bolge, yerel, ulusal ve uluslar arasi mudahale orguatlerinin
mudahalesini gerektiren buyuk-¢apli olaylardir. Bunlara 6rnek olarak
depremleri, firtinalari, sel baskinlarini, blylk kimyasala kazalari veya
patlamalari, 6grencilerin veya personelin toplu olumlerini (6r: otobls kazasi)
verebiliriz. Batln bunlar topluma ve altyapisina zarar verir. Bu yuzden de
dogrudan ya da dolayli olarak okulun galisma duzenini aksatirlar. Bu olaylarin
bir ¢ogunda okulun goérevi, gerekli toplum o&rgultleri tepki verene ve
sorumlulugu Ustlenene kadar okul acil durum protokollerini uygulamaktir. (6r:
polis, arama kurtarma, itfaiye) Ancak okullar yardim gelene kadar kendi

kaynaklarini kullanmaya hazirhkli olmaldir.
Genis Olgekteki Felaketlerin Etkileri Anlamak

Genis Olcekteki felaketlerde okullar kendi kaynaklariyla bas basa
kalmaya hazirlikli olmaldir, cunku felaketin buyukligune bagh olarak yardim
gelmesi gecikebilir. Unutmamali ki, bir deprem veya kasirga gibi genis
Olcekteki felaketlerde okul kadar civardaki toplum da etkilenecektir. Asagida
blyuk bir felaket aninda toplumda gorilebilecek olasi etkiler siralanmaktadir
(FEMA’s Multi-Hazard Program for Schools 1999). Uzmanlar, yikici bir felaket
sonrasinda okullarin 3 ya da daha fazla gin kendi baslarina kalabileceklerini

bildirmektedirler. Blyuk bir felaket sonrasinda sunlar goérulebilir:
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¢ Genis telefon kesintileri.

¢ Yollarin kapanmasi, kdprulerin yikiimasi.

e Yollarin trafik yuzinden tikanmasi.

e Kamuya yararl hizmetlerin kaybi veya zarar gérmesi.

e Barajlarda hasarlar meydana gelmesi.

e Degisik kaynakli yanginlar.

e Yakit ve tehlikeli madde sizintilari.

e Dusen cisimler yuzunden oOlumler ve yaralanmalar, yangin dumani
soluma, tehlikeli maddelerin agiga ¢ikmasi, ugan yikintilar, ¢oken catilar,
ani su baskinlari ve toprak kaymalari.

e Yanginlar, dokulmeler ve arama kurtarma c¢alismalari aralarinda polisin,
itfaiyenin ve acil durum saglik personelinin de bulundugu normal acil

durum mudahale ekiplerinin sinirlarini asacaktir.

Felaketlerin Okullardaki Etkileri

Okulun tesisleri, personeli ve orgutsel duzeni felaketlerden etkilenebilir.
Bu etkiler arasinda; kismi hasar, okul tesislerinin buyuk 6l¢ide yikilmasi veya
kirlenmesi, 6grencilerin ya da personelin 6imesi ve okulun ¢alisma dizeninde
onemli 6lgude aksamalar yer almaktadir. Asagida bu 3 tur etki ele alinmis ve
actklanmigtir (Kuban 2002):

Tesisler Uzerindeki Etkiler

Bazi durumlarda okullar ve tesisleri zarar gérmemis gibi gézikmesine
ragmen kullanilamaz haldedir. Okulun kanalizasyon sisteminin patlamasi,
cesitli kimyasallarin etrafa yayillmasi nedeniyle cevrenin kirlenmesi veya

elektrik, 1Isinma vb. sistemlerinin zarar gormesi yuzunden olabilir.

Felaketten etkilenmeyen okullarin binalari, kumanda merkezi, barinma
merkezi veya kurtarma ekiplerinin dinlenme alanlari haline dénusebilir. Okullar
ayni zamanda hastane, morg, tibbi hizmet kurumu veya hukumet binasi
olarak da go6rev yapabilir. Bunun diginda, toplumun felaket mudahale
kurumlarinin ihtiyaglarina gore, ne kadar slre gerekiyorsa o kadar uzun bir

stre icin baska amagclarla da kullanilabilir. Bdyle durumlarda, okullarin
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egitimsel gorevleri acil durum mudahale operasyonlari kargisinda ikinci plana

dusecektir.
Okul Personeli Uzerindeki Etkiler

Felaketler, okul personeli, 6grenciler ve aileler Uzerinde kalici ve gegici
etkilere neden olabilir, bunlardan bazilari yaralanabilir, bazilari dlebilir ya da
sevdiklerini kaybedebilirler. Bu etkiler, ekonomik, fiziksel ve ruhsal olabilir.
Hepsinin Uzerinde, felaketten herkes duygusal anlamda etkilenir ve travmatize
olur (Raphael 1986). Duygusal travma muhtemelen felaketin en uzun suren

etkisi olacaktir.
Felaketlerin Orgiitler Uzerindeki Etkileri

Felaket sonrasinda okul yoneticileri, 6grenciler, personel, anne babalar,
ilgili vatandaslar, c¢esitli kurumlarin Gyeleri ve medyanin ilgisinin okulda
toplanmasi beklenebilir (LaValla, Stoffel, ve Erwin 1991). insanlarin bir noktada
toplanmalari kaynak akinina yol agacagindan yarardan ¢ok zarar verebilir. Bazi
durumlarda okula yigilan gelisigizel kaynaklar okul yoneticilerinin olayl ve
icerigini kontrol etme yeteneklerini zedeleyebilir. Bunlari en aza indirgemek igin,
okul yoneticileri bolge acil durum planlamasi c¢alismalarinda aktif gorevier
almalidir. Acil durumlarin buydkligine bagh olarak orgutler (okullar da dahil)
otoritelerinin bir kismini yerel ve merkezi yoneticilere devretmek durumunda

kalabilirler.

Okul Acil Durum Yonetimi; Acil Durum Planlamasi

Okul acil durum planlari, acil durumlarda, okullarin ve Ust yonetimlerinin
okul ortamini yeniden iyi bir egitim seviyesine getirebilmeleri i¢in gerekli olan
cabalari butunlestirir. Yeniden eski haline getirilen guglu egitim ortami, ogrenci
basarisina hizmet eder ve guvenli okullarin olugsmasina katkida bulunur (Reaves
2001).

Okul acil durum yonetimi, kriz mudahale egitimi, okul guvenligi
planlamasi, acil durum mudahalesi, uzun donem iyilestirme calismalari vb.
teknik destek talebindeki artiglar sonucunda ortaya ¢ikmistir. Bir okulun ya da

tesisin kosul ve kaynaklarina gore duzenlenen planlarin bdlge seviyesindeki
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planlarla butunlegtirilmesi, acil durumlari etkin bir sekilde yonetme olanagi
artirir. Okul acil durum yénetimi kendi planlarini gelistirebilmeleri i¢in bdlgelere

ve okullara adim adim bir model sunar. (Reaves 2001)

Okul acil durum yonetiminin amaci; okul Ust yonetimi, okul yoneticileri,
ogretmenler, okul ¢calisanlari, 6grenciler, veliler ve diger bireylere okullarda ve
cevresinde meydana gelen acil durumlarda nasil davranacaklari konusunda

yol gbéstermektir. (Minnesota Statutes 2002).

Planlama ister bolge igin isterse okullar igin yapilsin, acil durum
planlamasi bir tehlikeye veya olaya karsi olan mudahaleyi drgutler ve gelistirir.
Planlama sureci, okulda veya okul boélgesindeki potansiyel tehlikeleri ve olasi
sonuglarini géz 6nune almaya, kaynaklari belirlemeye, rolleri tanimlamaya ve

prosedurleri belirlemeye olanak tanir (Florida 2003).

Okul acil durumlarina karsi gelistirilen bir plan asagidaki ozellikleri
tasimalidir (LaValla vd., 1991, 7; Victoria 1997) ;

e Plan, okulun ve gevresinin maruz kalabilecegi potansiyel tehlikelerin ve
acil durumlarin okul tarafindan yonetilme seklini tanimlamalhdir. Personel
ve oOgrencilerin icerigi bilmesini ve acil durum sirasinda uygulanacak
prosedurlere aligkin olmalari i¢in duzenli olarak tatbikat yapmalarini
ongormelidir. Meydana gelecek bir acil durumun etkilerini azaltmak igin
Onleyici dnlemlerin alinmasini saglamalidir.

¢ Planin esnek olmadir. Okulun sadece bir ka¢ dakika veya saat suren ve
okulun bas edebilecegdi ufak gapli yerel olaylardan, bir ka¢ gin boyunca
surebilecek ve dig yardim gerektiren buyuk ¢apli olaylara kadar ¢ok gesitli
acil durumlari yonetebilmesi icin yardimci olacak prosedurler
gelistirilmelidir. Prosedurler, bir acil durum aninda personelin, 6grencilerin
ve ziyaretgilerin rol ve sorumluluklarini belirler, 6zel tarlerdeki acil
durumlarda takip edilmesi gereken hareketleri tanimlar.

e Ogrencilerin, 6gretmenlerin veya ziyaretgilerin givenlik ve refahini
etkileyebilecek butin olaylar derhal rapor edilmeli ve mimkin olan en

kisa strede mudahale edilmelidir. Acil duruma maruz kalan insanlarin
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guvenlikleri ve refahi acil durumun her safhasinda g6z 6nunde
bulundurulmalidir.

e Bir acil durumun etkisinde kalanlar, ilk kriz ¢cozuldukten sonra bile, uzun
sure olayin etkisinde kalabilirler.

e Plan her yil gbzden gecirilmelidir. Bir acil durum meydana geldikten
sonra, en kisa surede plan gbézden gecirilmeli ve prosedurlere uyulup
uyulmadigina ve prosedurlerin ise yarayip yaramadigina bakilmalidir.

e Planin bir kopyasi emniyette ve itfaiye yetkililerine gonderilerek acil

durum esnasinda uygun prosedurlerin belirlendiginden emin olunmalidir.

Planlamanin ana kurallarindan biri, planlama c¢abasinda ekip
yaklagsimini kullanmaktir. Planlama asla tek kigilik bir ¢caba olmamalidir.
Planlamanin baglangicindan itibaren okul personeli ve miUmkun oldukca
veliler planlamaya dahil edilmelidir ve planlama g¢alismalar ilerledikge
onlara da katihm firsatlari verilmelidir. Katiim yoksa ve planlama surecinin

mantidi anlasiimiyorsa planlar kullanilamamaktadir (Washington, 1998).

Herhangi bir okul veya kurum igin basarili bir acil durum yonetim
plani gelistirmek igin, asagidaki noktalar planlama surecinin temelleridir
(Washington, 1998).

e Planlara bagllik orgutsel ihtiyaca gore olmalidir ve plan digtan gelen bir
zorlamayla degil, “yapilacak dogru sey” oldugu i¢in yapiimalidir.

o Felaketin gerektirdikleri mutlaka anlagiimalidir.

¢ Planlama ¢abasi i¢in yonetimin destegdi sarttir.

e YOnetim ve personel plana sahip gikmalidir.

e Bir planin islevsel olmasi igin toplumun kaynaklarini anlamak ve

toplumdan destek goérmek ¢ok dnemlidir.

Dogru bir planlama sireci, yetki ve koordinasyonu, gorev ve
sorumluluklari ayrintiyla veren bir planla sonuglanir. Plan fonksiyonel bir
yaklasim kullanilarak hazirlanirsa asagidaki kosullari tagiyor demektir
(Florida, 2003).

¢ Acil durum hazirhgi, mudahale ve iyilestirmenin tiUm yonlerini kapsiyor ve

onleme/hafifletme meselelerine deginiyor demektir.
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e Butun acil durumlarda, hatta onceden dugunulemeyen olaylarda bile

kullanilabilecek kadar esnektir.

¢ Risk derecesine bagl olarak, gerekli olan tehlikeye-6zel bilgiyi icerir.

Plani Gelistirmedeki Adimlar

Bir plan gelistirebilmek igin dort temel adim atiimasi gerekmektedir
(Florida, 2003). Yapilmasi gereken ilk is planlama ¢alismalarini yurutecek bir
planlama calisma grubu olusturmaktir. Atillacak ikinci adim, varolan plan ve
prosedurlerin gozden gegcirilerek eksikliklerin belirlenmesidir. Planlama ekibi
olusturulduktan sonra, bir tehlike ve hassasiyet analizi yaparak planlama
surecine baslanmalidir, bu islem Uglncu adimda gergeklestirilir. Bir tehlike ve
hassasiyet analizi yaptiktan sonra, planlama surecindeki son adim acil durum

planinin kendisini olusturmaktir.

Bir Calisma Grubu (Planlama Komisyonunu) Olusturma

Okul Muaduru acil durum yonetimi ekibinin kurulmasindan sorumludur
ve onun lideridir. Okuldaki bazi goérevliler ekip Uyesi olmak durumundadirlar.
Bunlarin arasinda: danigman, hemsire, sekreter, kituphane gorevlisi, sosyal
calisanlar, cesitli uzmanlk alanlarindaki 6gretmenler, kafeterya yoneticisi,
okul psikologu, Ozel egitimli personel yer alir. Bu bireylerin her birinin, ruh
saghgindan fiziksel saghga kadar ogrenci ihtiyaglarindan, binanin 6nemli
noktalarina ve toplumun kaynaklarina kadar bir ¢cok konuda bilgileri vardir
(Reaves 2001).

ise éncelikle okulun degisik gruplarini temsil eden ve bir acil durum
planinin arastirimasi ve olusturulmasindan sorumlu gruplar kurarak
bagslanmalidir. Ana planlama grubu karar verme yetkisine sahip ve bdyle bir
planin uygulanmasinda caligabilecek okul yetkililerinden olugsmalidir. Bu grup,
okulda daha onceden olugturulmusg ve c¢esitli acil durumlar yasayip deneyim
kazanmig bir acil durum takimi olabilir. Ancak, planlama grubu okulun tum
bélimlerini temsil etmelidir. Yerel acil durum ydnetimi ve benzer alanlarda
deneyim sahibi diger kisi ya da gruplar da katilmalidir. Kolaylikla uygulamaya

sokulabilecek bir planin gelistirilebilmesi i¢cin bu gruplarin timunun bilgi ve
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desteg@ini almak ¢ok onemlidir. Plani yasal zorunluluklarin sonucu bir baski

ortaminda gelistirmekten kaginiimalidir (New Jersey, 1997).

Planlama sureci 6grenmeyi saglar ve planlama katilimcilari arasinda ve
toplumda iligkiler kurar. Ufak bir okulda iki kigi bir komisyonu olusturabilir.
(Washington, 1998). Okulun buyuklugu planlama komisyonunun buyuklaguni
belirleyecektir. Okulun buyukligine ve ihtiyaglarina gore acil durum ekibi 6-12
kisi arasinda olabilir. Her ne kadar bu gorevliler resmi olarak acil durum ekibini
olustursalar da, acil durum protokollerini uygulamada ve sorumluluklari
altindaki 6grencilerin glUvenliklerini saglamada c¢alisanlarin  her birinin

sorumlulugu oldugu agikga belirtiimelidir (Reaves 2001).

Planlama ekibinin Gyeleri segilirken asagidaki Oneriler gdz oOnunde
bulundurulmalidir (Florida, 2003):

e Yoneticiler, personel, 6grenciler, anne babalar gibi butun ilgi gruplari igin
icine dahil edilmelidir.

e Ogrencilerin rol ve sorumluluklari dagitilirken dikkat edilmelidir.

e Komisyon Uuyeleri planlama sorumluluklarini tasiyabilecek kadar
yetenekli, bagl, yetkili ve gerekli kaynaklara sahip olmalidir.

e Komisyon uUyeleri okul ve toplumla ilgili uzmanhgda sahip olmali veya bu
uzmanligl nerede bulabilecegini bilmelidir.

e Komisyon Uyeleri planlama amacinda ve surecinde mutabik olmali
isbirligi icerisinde galigmalidir.

e Ekipte hizmet vermesi icin acil durum yonetimi veya mudahale
kurumlarinin bir veya daha fazla sayida Uyesi ekibe dahil ediimeye
calisiimalidir.

e Dis kurum temsilcilerini belirlerken, zaten koordine oldugunuz orgut ve

bireyler dncelikle dugunulmelidir.

Komisyonda, okulda varsa asagidaki kisiler gorev alabilir;

e Okul mudura ve yardimcilari e Memurlar

e Ogretmenler e Guvenlik gorevlileri

e Saglik gorevlileri e  Okul aile birligi temsilcileri
o Hizmetliler e Uygun olan diger personel

104



Ekibin kurulmasinda 6nerilen bazi adimlar ise sunlardir (Blauvelt 1999,
85):

e Okul mudura butin personelle gortuserek acil durum yonetimi ekibini
olusturmak i¢in gonulliler istemelidir.

e Okul muduru konuyla ilgilenen personelin bir listesini gikartmalidir.

o Potansiyel ekip Uyeleriyle ekip uyeliginden neler beklendigi konusunda bir
gorusme yapiimahdir.

e Acil durum yonetimi ekibini resmi olarak kurmak ve okulun acil durum
yonetim  planini  geligtirmeye baslamak igin bir on toplanti
dizenlenmelidir.

e Ogretim yili boyunca protokolleri ve ortaya ¢ikabilecek sorunlari gézden
gecirmek icin dizenli olarak (1-2 ayda bir) ekip toplantilar
dizenlenmelidir. Plani incelemek, yonlendirmek ve guncellemek igin

tarinhler belirlenmelidir.

Mevcut Plan/Prosediirleri Gozden Gegirilmesi

Bu asamada, planin zayif noktalari, okul ve okul bdlgesinin

gereksinimleri belirlenmelidir (Florida, 2003).
Tehlike Analizi Yapilmasi

Planlama ekibi olusturulduktan sonra, bir tehlike ve hassasiyet analizi
yaparak planlama surecine baglanmalidir. Bu basmakta, gercek ve potansiyel
tehlikeleri belirlenmelidir. Tehlike analizi acil durum planini bir araya
getirmede Onemli bir ilk adimdir, ¢unki okulun veya okul bdlgesinin bu
tehlikelerden birinin sonucunda ortaya ¢ikan bir olaya basari ile midahale
edebilmesi i¢in gerekli olan prosedurleri, egitimi ve kaynaklari belirlemesine
olanak tanir (Florida, 2003).

Risk degerlendirmesi okulun binalariyla baglamali (kaldirimlar da dahil),
okulun zeminlerini kapsamali (mulklerin sinirina kadar) ve zeminlerin 6tesinde
en az U¢ kilometrelik bir alana yayilmalidir. Degerlendirme ayni zamanda
kamplarla, gezilerle ve okul digi diger aktivitelerle ilgili riskleri de kapsamalidir
(Victoria, 1997).
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Analizi surecinde yedi adim vardir. (Florida, 2003). Bu adimlarin her

birine asagida deginilmigtir.

1. Adim — Tehlikeleri Analiz Etmek (Tehlike Awvi)

Okulunuza etki edebilecek tehlikeleri sadece tanimlamak yetmez, ayni
zamanda tehlikeleri analiz etmek de gerekir (Washington, 1998). Tehlike
analizi okulu veya okul bolgesini potansiyel olarak tehdit eden bitin tehlikeleri
belirlemeyi icerir. Bir tehlike listesi hazirlarken tum tehlikeler dikkate

alinmalidir.

Her acil durum yodnetim ekibi cana veya mala potansiyel tehlikeler
olusturan kendi okuluna ve tesislerine 06zel durumlari belirlemek
durumundadir. Bunlar arasinda sinifta kullanilan malzemeler, sorun
cikarabilecek tahliye yollari, cografi bolge yuzinden ortaya c¢ikabilecek
tehlikeler, toplumda yer alan potansiyel tehlikelerin okul binalara yakinhgi,
kampusu bagka bir okulla paylasmanin getirebilecegi sorunlar, vs. yer alir
(Reaves 2001).

Tehlike analiz adiminda, okulda planlama ekibinizle bir yaruylse
cikmak iyi bir fikirdir. Calisma gruplari, okulda karsilagilabilecek tehlikelerin bir
listesini yapmali, bunlari siralamali ve acil durum planinda yer almasi gereken

onlemler belirlenmelidir (Florida, 2003).
2. Adim — Her Tehlikenin Profilini Hazirlamak

ikici adim her bir tehlike igin bir tehlike profili hazirlamaktir. Her profil

icin asagidaki faktorleri g6z 6nunde bulundurmak gerekir:

Gergeklesme sikhgi

Ne siklikta meydana gelebilir?
Siddeti ve potansiyel yogunlugu
Ne kadar koétu olabilir?

Yeri

Muhtemelen nereye etki edebilir?
Olasi cografi genigligi

Muhtemelen ne kadar buyuk bir alani etkileyebilir?
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Siure

Ne kadar surmesi beklenebilir?

Sezonluk seyri

Yilin en gok gergeklesmesi beklenen zamani nedir?
Gergeklesme hizi

Ne kadar hizli gerceklesebilir?

Uyari imkani

Ne kadar uyari zamani var ve bir uyari sistemi var mi?

3. Adim — Hassasiyeti Belirlemek

Yukarida agiklanan profil bilgisi, tehlike belirleme ve 1. adimdaki veri
analizi ile birlestirmek cana, mala ve okula ya da okul bolgesinin bir tehlikenin
etkilerine olan hassasiyetini belirlemeye yardimci olur. Ogrenciler, personel ve
tesisler veya ulastirma gibi destek kaynaklarinin hassasiyeti belirledikten
sonra, bir sonraki adima, yani risk belilemeye gegcmek gerekir. Okulun veya
okul bdlgesinin hassasiyet ve risklerini anlamak mudahale veya iyilestirme
surecinde daha basarili olmayi saglayacak kritik bilgileri edinmeye olanak

taniyabilir.

4. Adim - Riski Belirlemek

Risk bir tehlikenin 6grenciler, personel, hizmetler, belirli tesis ve yapilar
Uzerindeki beklenen etkisi veya hasar olasiligidir. Risk faktorleri arasinda

sunlar yer alabilir:
Cografi 6zellikler

Okulun bulundugu yerin topografisi, toprak bilesimi vb. &zellikleri

incelenmelidir.
Altyapilarin yagam sureleri

Okuldaki su, elektrik, havagazi gibi faydali hizmetler ile haberlesme ve

ulastirma sistemlerinin durumu incelenmelidir.
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Baglica tesisler

Siniflar, tuvaletler ve kafeterya gibi okula hizmet eden faydali hizmetler
risk altinda bulunabilir. Alternatif ¢ézumler belirlenmedigi takdirde, faydall
hizmetlerin ortadan kalkmasi gocuklarin uzun sure okuldan ayri kalmasina

neden olabilir.
Risk Analiz Matriksi

Riski grafiksel olarak temsil etmek Uzere, butin tehlikeler veya
potansiyel tehlikeler igin bir risk analizi matriksi olusturulabilir. Bir risk analizi
matriksi olustururken, dikey olarak bir olasilik skalasi (dusuk, orta, ylksek) ve
yatay olarak da bir siddet skalasi (dusuk, orta, yuksek) kullaniimaldir.
Tehlikeler matrikse yerlestirildiginde, planlama ekibi okula veya okul bolgesine
olan tehditleri gorebilir. Daha sonra bu tehditler yliksekten dusuge gore risk

seviyelerine ayrilir.
5. Adim — Sonuglara ve Senaryolara Karar Vermek

Belirlenen tehlikelerin butin sonugclarini etkili bir sekilde analiz etmek
ve en tepedeki tehlikeler igin senaryolar gelistirmek bir sonraki adimdir. Bu bir
sonraki adimda ele alacagimiz kaynak kisithliklarini belirlemede onemli bir

yoldur.
6. Adim — Olanaklar ve Kisithliklari Belirlemek

Amaclara ve hedeflere ulasmak ve stratejileri belirlemek igcin mevcut ve
gerekli olan olanaklar gozden gecirilmelidir. Bunlar; kaynaklar, insanlar,

malzemeler, egitim, yetenek seviyesinin farkinda olmadir.
7. Adim — Stratejik Planlama Siirecini Uygulama

Mudahale olanaklarini arttirmak icin adim atiimadiysa potansiyel
tehlikeleri belirlemenin hi¢ bir faydasi yoktur. Tehlike belirlemenin bir sonucu
olarak, felakete vyapilan oOrgutsel mudahale olanaklari ve prosedurler

geligtiriimesi hedef alinmalidir.
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Stratejiler Geligtirme

Bir tehlike ve hassasiyet analizi yaptiktan sonra, planlama surecindeki
bir sonraki adim acil durum planinin kendisini olusturmaktir. Bir acil durum
planinin etkinligi insanlarin acil durum aninda nasil davranacaklari ile
belirlenir. Etkili bir midahale saglamak igin, personel, 6grenciler ve ziyaretgiler

planin igerigini ve acil durum aninda yapmalari gerekenleri bilmelidir.

Okul Planlari

Okul guvenligi planlarinin dogasinda koruyuculuk olmahdir. Okul
planlari, ¢alismalar sonucunda belirlenmis guvenlik sorunlarini hafifletme
¢6zUmlerini de igcermelidir. Okul acil durum yoénetimi planlari sunlari igermelidir
(Reaves 2001; Florida 2003; Victoria 1997; Ritchie, 1995):

e Okulla ilgili bilgiler.

¢ Riskler ve planda yer alan acil durum turleri.

¢ Risk duzeltme programi

e Olay komuta yapisi

e Okul olay yonetim ekibi tyeleri, rolleri ve sorumluluklari
¢ Acil durum mudahale ekibi rolleri ve sorumluluklari
e Evrensel acil durum prosedurleri

e Ek prosedurler

e Okul acil durum yonetimi protokolleri

¢ Acil durum hizmetlerinin telefon numaralari

¢ Polis, itfaiye ve diger ilgili kurumlarin onayi.

e Acil durum egitim ve tatbikat programi

Okulla ilgili Bilgiler

Okul binalarinin semalari ve planlari, birincil ve ikincil tahliye yollari,
cikiglar, binanin iginde ve disinda onceden belirlenmis guvenli noktalar,
yangin alarmlari, yangin sonduruculer, hortum ve musluklarin yerlerini
belirtmelidir. Semalari ve planlar, bina yodneticisinin ofisinde ve gerekli
yerlerde bulunmali, okulun baglh oldugu il/ilge mudarlGginde de dosyalanmis
olmahdir (Minnesota Statutes 2002). Planlar bir acil durum aninda batin acil

durum hizmetleri gorevlilerine derhal dagitilmalidir.
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Riskler ve Planda Yer Alan Acil Durum Tiirleri

Okulu veya okul bélgesini potansiyel olarak tehdit eden butin tehlikeler
belirlenmelidir. Her bir tehlike icin bir tehlike profili hazirlanmali ve tehlikeler
analiz edilmelidir. Acil durum yonetim ekipleri, tehlikelerin kendi okuluna ve
tesislerine 6zgu durumunu belirlemek durumundadir. Bunlar arasinda sinifta
kullanilan malzemeler, sorun c¢ikarabilecek tahliye vyollari, cografi bdlge
yuzunden ortaya c¢ikabilecek tehlikeler, toplumda vyer alan potansiyel
tehlikelerin okul binalara yakinligi, kampusu baska bir okulla paylagsmanin
getirebilecedi sorunlar, vs. yer alir Bir tehlike listesi hazirlarken tium tehlikeler
dikkate alinmalidir. Okullari etkileyebilecek olasi acil durumlar olarak sunlar
sayllabilir (Victoria 1997):

e AIDS / HIV Enfeksiyonu e Otobus Kazasi

o Alerjik Reaksiyon ¢ Olim veya Ciddi Hastalik
e Bomba Tehlikesi e Rehine Durumu

e Deprem e Silahlar

o Gaz Sizintisi e Siddet Olaylari

e Hava ile ilgili Olaylar e Tecavuz/Cinsel Taciz

e intihar e Travma

e Kacgirma e Yangin

Zehirlenme

¢ Kimyasal Madde Dokulmesi
e Okuldaki Kazalar

Belirlenmis buatun tehlikelerin ayni anda okullara zarar verme ihtimali
dusuktur. Buna ragmen, okullarda ve okul yakinlarinda meydana gelebilecek
her tlr acil duruma veya felakete karsi hazirlikli olunmalidir (Washington,
1998).

Risk Dilizeltme Programi

Belirlenmis riskleri, risk analizindeki oncelige uygun olarak kaldirmayla
ilgili is ve iglemleri icerir. Okuldaki riskleri dizeltmek igin dncelikle, okuldaki

tehlikeler yapisal ve yapisal olmayan olarak siniflanmalidir (Rottman, 2000).
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Yapisal tehlikeler binaya, cergeveye, veya yapiya ait tehlikelerdir. Bu
tehlikeler binanin pargalariyla ilgilidir ve genellikle buyuk yapi c¢alismalari

olmadan duzeltiimeleri mumkuan degildir.

Yapisal olmayan tehlikeler demirbaslar, malzemelerle ilgilidir. Bu
nesneler okul binasinin butunlugunu tehlikeye atamazlar, ancak felaket
glglerinin etkisi altinda kaldiklarinda ¢ok blylk yaralanmaya yol agma
potansiyelleri vardir. Asma tavanlar, isiklar, pencereler, bilgisayarlar,
televizyonlar, dolaplar, raflarda bulunan her sey, duvarlara asili her sey
yapisal olmayan tehlikeler grubuna alinabilir. Yapisal olmayan tehlikelerin
olusturdugu riskleri hafifletecek ¢6zim onerileri olarak; sabitleme teknikleri,
kullanilmayan malzemenin saklanmasi, pencereleri transparan madde ile
yapistiriimasi, cihazlarin raflardan digmelerini dnlemek icin baglanmasi vb.

verilebilir.
Olay Komuta Sistemi (OKS)

Her karmasik ig organize edilmek durumundadir ve okullardaki acil
durum yonetimi de bu karmasik iglerden biridir. Olay komuta sistemi (OKS)
acil durumlarda kullanilabilecek sekilde okullar igin yonetim ve kontrol sistemi
sunmaktadir. Sistem her tur ve buUyuklikteki acil duruma hizl, etkili ve
organize bir mudahale ihtiyacini kargilamaktadir. Bu olaylara mudahale
ederken OKS'’de isi ve sorumlulugu bdlmek pratik bir metottur. OKS, ABD’de
acil durumlari yonetmekte yaygin olarak kullanilan sistematik bir yontemdir.
(Reaves, 2001; Washington, 1998). Modelin, acil duruma goére genisletilebilir

bir sistemi vardir.

Acil durumlarda OKS kullanmanin avantajlari sunlardir (Reaves, 2001);

e OKS’nin temel bir dayanak noktasi, bir acil durumda personelin o acil
durumu yonetirken gunlik iglerinden benzer baska bir fonksiyona
gecebilecegidir. Ornegin bir acil durum aninda muidur “Olay Yéneticisi”
olacaktir.

e OKS’nin ardindaki temel varsayim, buyuk ya da kuguk her acil durumun,
belirli gorevleri ve fonksiyonlari gerektirdigidir. OKS yapisi acil durumun
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boyutuna ve eldeki personelin mevcudiyetine gore genigleyebilir ya da
daralabilir.

e OKS’nin bir bagka kavrami ise kontrol alanidir. Yapi hi¢ kimsenin 7’den
fazla kisiden sorumlu olmamasini 6nermektedir. Bir grup insan ayni igi
yapmadigi surece, optimum sayi 5'dir; 6rnegin 1 kisi hepsi de dgdrencilerle
ilgilen 10 6gretmenden sorumlu olabilir.

e Okullarin OKS kullanmasinin en o6nemli nedenlerinden biri de ortak
terminolojidir. Eger benzer roller benzer kelimelerle ifade edilirlerse

mudahale kurumlari okullarla daha iyi iletisim kurabilirler.
OKS’nin ana bolumleri sunlardir:

e Yonetim: Sorumlu olan

e Operasyonlar: Gergeklestiren (“yaparak™)
o Lojistik: MUmkun kilan (“elde ederek”)

¢ Planlama: Mantikh kilan (“dislnerek”)

e idare/Finans: Mali agidan hesapli kilan (“kayit ederek”)

Olay Yoneticisi
Miidiir ya da Yardimcisi
(Bir acil durumun genel
olarak y6netiminden
sorumludur)

Givenlik
Gorevlisi
s (Okul giivenligi, polis.
Medya lligkileri gtivenlik 8nlemlerini
Gorevlisi saglama)
(Medya ile iligkileri
saglamak, olayla ilgili g
aciklamalar yapmak) E§__QUdL_'n:|
Gorevlisi
(Olaya atanan dis
kurumlar ile iligki
kurma)
Planlama Operasyonlar Lojistik idare ve
(Bilginin toplanmasi, (mldahale (Personeli ve Finans (Olay
degerlendirilmesi, galigmalarini ve kaynaklari organize hesaplarini,
yayiimasi ve evrensel prosedrieri etmekten masraflari ve
kullanimi) vs. yuratir) sorumludur) ddemeleri takip

Sekil 10. Olay Komuta Sisteminin Bolumleri
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ilk modern okullar kuruldugundan beri bir ¢ok acgidan olay komuta
sistemi yarurliktedir. Bir acil durum aninda muaddr kontroli ve ydnetim
sorumlulugunu Gzerine alir ve digerlerini ihtiyag duyuldugunda harekete
gegcirir. Nispeten klUguk olan olaylarda, okul mudurd OKS yapisinin butin
rollerini Ustlenebilir. Eger olay bulyurse, personelden diger bolumleri de
gereksinim duyulan alanlarda harekete gegcirebilir. Sirayla harekete gegirilen
her birey, gerekli iglevlerin gergeklestirimesi igin digerlerini asagidaki gibi

harekete gegirebilir.

OKS Yer Alan Bolumlerin ve Gorevlilerin Rolleri ve Sorumluluklari

Olay komuta sisteminin okula uyarlanmasinda asagidaki birimlere ve
gorevlilere gereksinim duyulur (Reaves, 2001). Olay yoneticisi, olayin seyrine

gore bu gorevlilerden ve bolumlerden ihtiya¢ duyduklarini harekete gegirebilir.

Olay Yoneticisi

Yénetimi saglar, can ve mali korumak igin ¢alisir, acil durum muadahale
calismalarinin genel yonetiminden sorumludur. Acil durum yonetim planinda,
acil durum aninda kimin hangi islerden sorumlu oldugunu ismi ve unvani ile
birlikte belirtilir. Olay yoneticisi olarak okul mudurundn hizmet veremeyecek
duruma dusme olasiligina karsi alternatif kisi belirlenmelidir. Bu kisi okul
mudadr yardimcisi olabilir. Olay yoneticisi yonetim ve kontrol igin bir temel
sunar ve okulda kimlerin hangi kararlari verme yetkisine sahip oldugunu
tanimlar (Trump 2000, 115; Washington, 998).

Gilivenlik Gorevlisi

Bir acil durumun guvenlik durumlarini izlemek ve bina igerisindekilerin
guvenligini saglamak icin onlemler gelistirmek guvenlik biriminin temel

gorevidir. (New Jersey, 1997).
Medya iligkileri Gorevlisi

Yerel medya kuruluslariyla iligkileri gelistirmek; medyaya verilecek

bilgileri hazirlamak; yonetim merkezi yakininda “medya merkezi” kurmak; olay
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yoneticisi ve bolgedeki diger ilgili kurumlarla bilgiyi koordine etmek; belge

calismalari yapmak belli basli goérevleri arasindadir.
Esgudum Gorevlisi

Yerel/bolgesel kurumlara yapilan ¢alismalarla ilgili bilgi vermek; olaya
atanan dig kurumlar icin oncelikli iliskiye gegcilecek birim olarak hizmet
vermek; ihtiya¢c aninda hizmetlere ulagmaya yardimci olmak; olaylari

belgeleme galismalari yapmak temel gorevlerindendir.
Planlama Bolumii

Klguk acil durumlarda olay yodneticisi planlama sorumlulugunu da
yerine getirebilir. Etkisi daha genis bir acil durumda olay ydneticisi planlama
bolumu harekete gecirir. Planlama olayin gelisimiyle ve kaynaklarin

durumuyla ilgili bilgi toplar ve bunlari degerlendirir (Trump 2000, 115).

Olayin gelisimi konusunda bilgi toplayarak olay yoneticisine yardimci
olmak (ilgili yerlerin haritalari da dahil); slregelen planlama c¢alismalarini
yurutmek; olay zamanini kaydeden bir kayit tutmak; belgeleme caligsmalari

yapmak temel gorevlerindendir.
Operasyonlar Bolumiu

Bir okul kampusundaki personelin gogu operasyonlar boluma altindaki
rollere atanacaklardir. Operasyonlar 6grencilerle ilgilenmekten ve evrensel
acil durum prosedurlerine ve acil durum yonetim protokollerine goére mudahale
calismalarini yurutmekten sorumludur. Operasyonlar bolumu altinda ihtiyag

duyulan acil durum muadahale ekipleri olusturulabilir (Trump 2000, 115).

Lojistik Bolumii

Gerekli arag-gerecleri, kaynaklari, hizmetleri ve personeli saglamaktan
oldugu kadar iletisimden de sorumludur. Bu bolim uzun suren acil durumlarda

onemli bir rol oynayabilir (Trump 2000, 115).
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idari/Finans Boliimii

Bazen g6z ardi edilen idare/finans bolimiu olay masraflarini takip

etmede ve masraflari 6demede kritik 6nem tasir (Trump 2000, 115).

Tum belgelendirme ve kayit tutma islerinden sorumludur; mumkuin
oldugu zamanlarda hasari kamera ile veya fotograf makinesiyle
goruntilemek; harcamalari ve finansal kayiplari takip etmek; batin kayitlarin

guvenligini saglamak sorumluluk alanina giren iglerdendir.
Acil Durum Miidahale Ekipleri

Cahganlarin ve okulla ilgili diger Kkigilerin olusturdugu acil durum
mudahale ekiplerinin amaci; olaya midahale etmede olay yonetim ekibine
yardimci olmaktir. Her bir ekibin 6zel fonksiyonlari ve gereksinimleri vardir.
Ekipler, olayin buyukligu ve okulun olanaklari dikkate alinarak okul yonetimi

tarafindan ihtiyacglar dogrultusunda harekete gegiriimektedir.

Bir acil durum aninda, acil durum muadahale ekiplerinin rol ve

sorumluluklarinin ana hatlari Ek 1’deki 6rnek planda verilmigtir.

Evrensel Acil Durum Prosediirleri

Evrensel acil durum proseddrleri belirli olaylara uygulanabilecek bir dizi
acik direktiftir (Reaves 2001). Binanin guvenligini saglamak, siniflarin
tahliyesi, binanin tahliyesi, kampusun tahliyesi veya siginmayla ilgili genel
prosedirleri igerir. (Minnesota Statutes 2002) Ornegin; tahliye etme; yangin,
bomba ihbari veya gaz sizintisi gibi acil durumlara uygulanabilecek bir
prosedurdur. Binadaki personelin mevcut acil durumun ne oldugunu illa da
bilmesi gerekmez; onlarin sadece, karar verildikten sonra tahliye isleminin
yapilacagini bilmeleri yeterlidir.

Bir dizi ufak evrensel prosedire sahip olmanin avantaji basitliktir.
Evrensel acil durum proseddurleri yururlikte olunca, personelin her acil durum
icin farkh ve karmasik direktifler 6grenmesine gerek kalmayacaktir. Bir acil
durum bagladiginda, mudur olay yOneticisi olarak, olaya gore hangi evrensel
acil durum prosedurinun uygulanacagina karar verecektir. Cesitli sayidaki acil

duruma mudahale etmede faydalanilabilecek alti temel prosedur vardir
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(Reaves 2001): Bunlar; Tahliye, Tersine Tahliye, Kot Hava Kosullarinda
Guvenli Bolgeye Gidis, Siginma, Kilitteme, Cok, Sigin ve Bekle'dir.
Bir acil durum aninda uygulanacak evrensel acil durum prosedurleri Ek

1’deki 6rnek planda verilmistir.
Ek Acil Durum Prosediirleri

Evrensel acil durum prosedurlerinin kargilayamadigi bazi ihtiyaclar,
okula 6zgu durumlarla birlikte yeniden ele alinmali ve ek prosedurler olarak
plana eklenmelidir. Bunlar; erken okul kapatma ve 6grencilerin saliveriimesi
proseduryd, ziyaret¢i karsilama prosedurl, guvenlik birimleriyle ilgili
prosedurler olabilir.

Bir acil durum aninda uygulanacak ek acil durum prosedurleri Ek 1’deki

ornek planda verilmistir.
Okul Acil Durum Yonetimi Protokolleri

Tark egitim sisteminde okullar yangin gibi acil durumlara karsi nispeten
daha iyi hazirlanmislardir. Ogretmenler ve o6grenciler, yangin alarmi
duyuldugu zaman binalari bosaltmanin gerekliligini iyi kavramiglardir. Bir
yangin aninda itfaiyeyi aramayi gayet iyi bilmektedirler.

Buna karsin, okullar son yillarda ¢ok c¢esitli acil durumlarla kargi
kargsiya kalmaktadir. Okullar, siddetten, koéti hava sartlarina, kimyasal
sizintilardan cinsel sarkintiliga ve ¢ocuk kagirmaya kadar bir dizi genis acil
duruma kargi hazirlikh olmak durumundadirlar.1999 Koérfez Depremi ve 2003
Bingdl Depremi sonrasi, deprem son yillarda Uzerinde yogunlasilan bir diger
acil durum turaddar.

Okullarda meydan gelebilecek pek cok olay vardir. Olmasi muhtemel
olaylara karsi, personelin ve ogrencilerin hareket tarzlarinin belirlenmesi
yoneticilerin ve acil durum ekiplerinin iglerini kolaylastiracaktir.

Acil durum protokolleri, acil durum aninda yapilmasi gerekenleri
gOstermek ve okullarin mudahalesini kolaylastirmak i¢in hazirlanmis rehber
niteligindedir. Acil durum protokolleri, acil durum aninda yapilmasi
gerekenlerle ilgili onceden karar vermeyi icerir.

Acil durum ydnetimi protokollerinde, okulda meydana gelebilecek acil

durumlarla uygun bir sekilde basa ¢ikmak igin yapilmasi gerekenler vardir.
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Acil durumun turine gore, bazen acil duruma mudahale sadece okula
kalabilir, bazen diger kurumlarin yardimini gerektirebilir veya pek c¢ok

kurumun birlikte mtdahalesini gerektirebilir.

Okullarda nispeten daha sik olarak gorulebilecek olaylara kargi

geligtirilen acil durum yonetimi protokolleri Ek 1’deki 6érnek planda verilmigtir.
lletisim

Gecgerli olan acil durum telefon numaralariyla kriz durumunun
¢ozulmesinde yardimci olabilecek her turla yerel ve ilge personelinin isim ve
adresleri her binada bulunmalidir. Listede gerektiginde ulasmak Uzere polis,
itfaiye, ambulans, hastane, yerel, ilge, ve eyalet acil durum yénetim kurumlari,
belediye, kamu yararina c¢alisan yerel Orgutler, gonulli hastabakicilar,
psikolojik yardim/intihar hatlari ve diger il/ilge kuruluglarinin telefon numaralari
bulunmalidir. Ayrica okul personelinin telefonlar da bu dosyada bulunmalidir.
Listenin her bina igin bir kopyasi okul muduarligince hazirlanmali ve surekli
guncellenmelidir. (Minnesota Statutes 2002). Normal telefon hatlarinin
kesilmesi veya kullanilamaz hale gelmesi durumunda kullanilacak alternatif

acil durum iletisim yollari planda yer almalidir.

Polis, itfaiye ve Diger ilgili Kurumlarin Onayi

Temel bir planin amaci, acil durum yonetimi politikalarinin detayini
belirlemek, okul orgutinu tanimlamak, ekip arasindaki iligkileri tanimlamak ve
plan i¢cin sorumluluklar atamaktir. Plan, bolge acil durum planlariyla entegre
edilmeli ve acil durum kurumlarin onayini almalidir. Bu kurumlar arasinda,
polis birimleri, itfaiye, yerel acil durum kurumlari ve ilgili diger kurumlardir.
Planda onay verilen kurumlar belirtiimeli ve egitim ve tatbikatlara bu

kurumlarda dahil edilmelidir.
Egzersiz ve Tatbikat Egitimi
Egzersiz, tek bir konuyla ilgili yartttlen bir acil durumun provasidir. Bu
provada, gercek bir acil durum karsisinda yapilacaklar test edilir. Okul acil

durum planlarinda bir egzersiz ve tatbikat egitimi programi bulunmali ve bu

program uygulanmalidir.
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Egzersiz programinin iki ana faydasi vardir. Bunlardan ilki, bireysel
egitimdir, kigilerin yapilan uygulamalar sonucunda kendi konularinda ve
gérevlerinde daha iyi olmalarinin saglanmasidir. ikincisi ise, acil durum
yonetim sisteminin gelistirilmesidir. Egzersiz programlari sonucunda planlarin
yurutalmelerinin incelenmesi, degerlendiriimesi ve Oneriler dogrultusunda
yenilenmesi yada gelistiriimesi sonucu ortaya ¢ikmaktadir(Piroglu F. ve
P. Ozdemir2001).

Bir egzersizin ya da tatbikatin odak noktasi her zaman igin, gergek bir
acil durum olusmadan evvel problemleri belirlemek ve dnlem almak olmaldir.

Duzeltici eylemler, egzersiz ve tatbikat tasariminin dnemli pargasini olusturur.

Okullarin acil durum hazirlik planlari, acil durumlara hazirhdi énemli bir
parcasi olan egitim ve tatbikatlari da igcermelidir. Butin 6grenciler ve personel
surekli olarak duzenli egitime tabi tutulmali ve bu sayede bir felaket meydana

geldiginde hazirliksiz olma olasiligi ortadan kaldirilmahdir (Wold, 1987).

Okullarda gergeklestirilecek egitim programinin amaci personelin ve
ogrencilerin bir acil durumda uygun bigimde tepki vermesini saglamaktir.
Personelin plani anlamalarini saglamanin en iyi yollarindan birisi onlari planin
gelisim asamalarina dahil etmektir. Bu sayede her biri kendi sorumluluklarini
anlamanin yani sira genel mudahale planini da anlayacaktir. Bir felaket
aninda kritik yerlerde gorev alacak personel Uyeleri de felaket kurbani olabilir.
Genel olarak plani herkesin anlamasi ve bir gok konuda egitim almalari olasi
kargasay! ve kaosu onler (Florida, 2003, 15; Washington, 1998). Personel
mutlaka plana asina olmali, plandaki sorumluluklarini anlamali ve bunlari

yerine getirmede rahat olmaldir.

Etkili bir acil durum planinda herkesin bir rolu oldugunu unutmamalidir.
Guncelligi saglamak amaciyla egitim kayitlari saklanmali ve duzenli olarak
g6zden gegirilmelidir. Acil durum operasyon planinin her bolimu duazenli
olarak caligtirmayi gerektirse de, ogrenciler, 6gretmenler ve hizmetliler igin

gercgeklestirilen egitim baglica iki gruba ayrilabilir (New Jersey, 1997):

1. Genel bilgiler.
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Potansiyel felaketler igin;
= Uyari sinyalleri, acil durum talimatlari ve gerekli “acil yagsama teknikleri”
= Tahliye rotalari, toplanma merkezleri/siginak yerleri
= Bir felaket sonrasi kisisel ve grup terapi destegi

= Acil durum planinda okul nufusunu etkileyen degisiklikler
2. Ozel Bilgiler

= Ogrencilere, o6gretmenlere ve ¢alisanlara acil durum planindaki
gorevlerini yerine getirmeleri i¢cin verilen belirli gorevler ve uygulamalari
gereken prosedurler.

= Yerel acil durum planinin yurtrlige konulmasi/koordinasyonu

= jlk yardim egitimi.

Ahstirma ve Egzersiz Duzeyleri

Ogrencinizi ve personelinizi olasi acil durumlara hazirlamada
kullanilabilecek bes farkli egzersiz turt vardir. Bunlar; yonlendirme semineri,
tatbikat, masabas! egzersizi, islevsel tatbikat ve gergek boyutta tatbikattir.
Amaca gore uygun egzersiz turund kullanmak planla ve mudahale ile ilgili
ogrenilecek ve duzeltilecek dersleri oldukca gelistirecektir (Florida, 2003).
Okullara oncelikle alistirma ve masaulstu egzersizleri yaptirmalari tavsiye

edilir. Daha sonra buyuk ¢apta simulasyonlar ve tatbikatlar gelebilir.
Yonlendirme Semineri (Oryantasyon)

isminden de anlagilabilecegi gibi, ydnlendirme bir gdzden gegirme ya da
tanitimdir. Genellikle resmi olmayan bir grup tartismasi olarak ifade edilebilir
ve ¢ok dusuk bir gerginlige sahiptir. Amaci, katihmcilari gérevleriyle, planlarla,
yontemlerle ve aletlerle tanigtirmaktir. Ayni zamanda sorumluluklarin,
esgudimun ve atanmayla ilgili sorularin ¢6zulmesi amacini da igerisinde
barindirir. Yonlendirmenin ders, tartisma, slayt ya da video sunumu, bilgisayar
gosterimi, forum ya da misafir 6gretmen gibi ¢ok cesitli bicemleri vardir.
Yonlendirmeler, tartisma bilgilerini veren ve tartismalarin yararli olmasina
yardimci olan bir rehber tarafindan yuratalir. Acil durum prosedurlerini ve
planlarini tanitmak igin ideal bir yoldur. Bir acil durum plani tamamlandiktan

sonra, bitln personel plana alistiriimali, yonlendirilmelidir (Reaves, 2001, 23).
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Tatbikat-Aligtirma

Tatbikatlar muhtemelen okullarda en ¢ok kullanilan egzersiz bigimidir.
Tek bir acil durumu galismak ve mukemmellestirmek agisindan ¢ok uygundur
(Washington, 1998). Alistirma, normal olarak tek bir durumu ya da tek bir
kurumun iglevini test etmek amaciyla duzenlemis ve yuraticlindn
kontrolinde gergeklestirilen bir faaliyettir. Alistirmalar, ayni zamanda yeni
aletlerle egitimi, yeni kural ve yontem gelistirmeyi veya mevcut yetenekleri
korumay! saglarlar. Alistirma, plan igerisinde kugUk bir parcaya odaklanir
(Piroglu ve Ozdemir 2001).

Masabasi Egzersizleri

Masabas! egzersizleri resmi olmayan ve gerilimsiz bir ortamda,
basitce, planlarin, politikalarin ve prosedurlerin nasil uygulanacaginin
tartisiimasidir. Bir acil durum veya felaket aninda personel goérev ve
sorumluluklari hakkindaki sorulari cevaplamak igin ¢ok iyi bir firsattir. Ayni
zamanda bir felaket sirasinda okul personel ve yerel midahale ekipleri veya
ortak yardim anlasmasi yapilan birimlerle ortaya c¢ikabilecek sorunlari

tartismak icin ideal bir ortamdir (Washington, 1998).
Fonksiyonel Egzersizier

Fonksiyoneller gergek bir olayin stresini tam capl bir alistirmanin
maliyetine yol agmadan simule ederler. Okul igerisindeki ¢oklu fonksiyonlari
test etme firsati sunarlar (Washington, 1998). islevsel tatbikat, tamamen
benzetilmis ve karsilikli etkilesimli bir egzersizdir. Bu tatbikat, bir yetki
bdlgesinin acil durum eylem planindaki bir ya da birkag islevi, benzetilmig bir
acil durumda miidahale etme becerisi acgisindan test eder. islevsel tatbikat
ongorulen gergekgi bir acil durum benzesimi dogrultusunda ve belirli bir
zaman baskisi altinda bu acil duruma karsi esgudimli bir muadahaleyi
sahneler. Herhangi bir olasi acil durumun olugmasindan dnce, esnasinda ya
da sonrasinda tek veya bircok acil durum islevinin kurallari, yontemleri,
gorevleri ve sorumluluklari Uzerine odaklanarak bunlarin sinanmasini saglar
(Piroglu ve Ozdemir 2001).
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Gergek Boyutta Tatbikat

Gergek boyutta bir tatbikat, gercek bir afet sirasinda olusabilecek
olaylara ve yurutulecek mudahalelere olabildigince yakindir. Acil durum
yonetim sistemlerinin ¢alisabilirligini olduk¢a gergin bir ortamda, gercek
mudahale kosullari altinda degerlendirmek amaciyla tasarlanmis bir saha
tatbikatidir. Bunu gergekgi bir sekilde basariyla sonuglandirmak igin acil
durum personelinin, alet ve gerecleri ve kaynaklarin tahsisi ve seferberligi
gerekmektedir. Alistirmadan, bir¢ok kurulusun eylemlerinin esgudiumunu
saglamak, birgok acil durum islevini sinamak ve ADYM'ni aktive etmek gibi

yonleriyle farklidir (Washington, 1998; Piroglu ve Ozdemir 2001).

Acil durum egitimi ve tatbikatlari okul acil durum yonetiminin ayrilmaz
bir pargasidir. Okul acil durum planinda egitim ve tatbikatlar yer almall.

Planlarin egitim boyutu ihmal edilmemelidir.

ilgili Arastirmalar

Egitimde acil durum yonetimi ile dogrudan ilgili bir arastirmaya
rastlanmamistir. Acil durum yonetimine iligkin yurt-iginde ve yurt-diginda
yapilan arastirmalar ve Turkiye’deki acil durum yonetimine iliskin model

arayislari agagida incelenmistir.

Turkiye’de acil durum yonetimine iligkin galismalara agirhkh olarak,
yaklasik 18.000 kisinin yasamini vyitirdigi 1999 yilindaki Koérfez ve Dizce
depremlerinin ardindan baslanmistir. 1999 yilindaki depremler, etkisi ve
toplumda yarattigi travmalar agisindan, acil durum yonetimi alaninda
Tarkiye’de yeni bir donemin baslangici kabul edilebilir. Benzer durumlar, ABD
ve Japonya icin de gegerlidir. Bu ulkelerde de acil durum yonetimi sistemlerini
yasadiklari buyuk felaketler sonunda yeniden yapilandirmiglar ve bugunku

gelismis sistemlerini kurmuslardir.

Korfez depremi sonrasinda acil durum yodnetimine iliskin calismalar
universiteler duzeyine tasinmis ve konu ile ilgili olarak U¢ Universitede
arastirma merkezleri kurulmus veya calismalar yogunlastiriimistir. Bunlar;
Orta Dogu Teknik Universitesi Afet Yonetimi Arastirma ve Uygulama Merkezi
(ODTU AYM), istanbul Teknik Universitesi Afet Yénetim Merkezi (iTU ADYM),
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Bogazici Universite Afet Yoénetim Merkezi (Center of Disaster Management,
CENDIM)’dir.

ODTU 1997 yilinda Afet Yénetimi Arastirma ve Uygulama Merkezi'ni
kurmus ve konu ile ilgili aragtirmalar yurutmektedir. Merkezin amaglari, dogal
veya teknolojik afet zararlarinin azaltiimasi igin ¢ok disiplinli bir anlayis icinde
gerek fiziki ve teknolojik, gerek planlama ve yonetim bilimleri ve gerekse
sosyal bilimler boyutlarinda ulusal ve uluslararasi kuruluglara danigmanlik
hizmetleri ve proje destegi saglamak, egitim hizmetleri sunmak, afet yonetimi
konusunda arastirma ve gelistirme faaliyeti  sUrdirmek seklinde
belirtiimektedir (ODTU ADY, 2003).

Konuyla ilgili kurulan baska kurulus ise ise; istanbul Teknik Universitesi
Afet Yonetim Merkezi'dir. ABD Acil Durum Yonetimi Kurumu (FEMA) igbirligi
ile yiratilen ACHIEVE (Hazard Impact Reduction Effort Via Education)
projesi ile kurulmustur. Proje, profesyonel acil durum yénetimi uzmanlarinin
yetistiriimesi icin  bir egitim modelinin  geligtiriimesi, toplumun butln
kesimlerinin afetlere hazirlikli olmalarini ve acil durum planinin éneminin
anlasiimasini saglamak amaciyla hazirlanmistir. iITU ADYM, acil durum
yonetimi alaniyla ilgili pek ¢ok kitap yayinlamig, egitimler dlzenlemis, seminer

ve kongre gergeklestirmigtir.

Bogazici Universitesi Afet Ydénetim Merkezi (CENDIM), egitim,
inceleme ve arastirma yapan bir bagka merkezdir.

Korfez Depremi sonrasinda yapilan ve incelenmesi gereken
calismalardan biri icisleri Bakanh§i Strateji Daire Baskanliginin ve iTU Afet
Yonetim Merkezinin birlikte gerceklestirdigi Turkiye Acil Durum Yonetimi
Modeli calismasidir (Sener ve Tezer, 2002). Calismada, acil durum yonetimi
ile ilgilenecek kurumun bagbakanliga baglh bir mustesarlik duzeyinde

orgutlenmesi onerilmistir.

Modelde, yerel yonetim duzeyinde orgutlenme ongorulmus ve burada
gonullu érgutlerin esgudimuni saglayan en az bir birimin bulundurularak egitim,
standartlarin tespiti, alt yapi ve esgidim konularinda mevcut durumda yasanan

problemlerin giderilmesi disundlmuastar.
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ITU AYM’'nce dnerilen modele gére, varolan yapi ve yerine dnerilenler

cizelge 4’de dzetlenmistir.

iTU AYM tarafindan énerilen modelde, farkli ydnetimsel diizeylerde ve
bakanliklar arasinda esgudumuin saglanmasinda, hiyerarsik yapiya ters
dismeden kararlarin en kuguk yerlesim birimlerine kadar indirgenebilmesine

olanak saglamistir. Operasyonel faaliyetlerin yurGtlilmesi il bazinda Valiliklerin

yetki ve sorumlulugu kapsaminda olmasi ongorulmustar.

Gizelge 4. iTU AYM Tiirkiye Acil Durum Yénetimi Modeli Onerisi

Varolan Yapi

Onerilen Yap!

Cok kurumlu koordinasyon

Basbakanliga bagli Acil Durum Yonetimi ve Afet
Isleri MUstesarhgi

Meteorolojik tahmin ve erken uyari
sistemleri

Sismoloji ve Hava Tahmin Madurlugu

Yerel Yonetimlere bagl itfaiye "itfaiy_e ve Arama-Kurtarma Genel MudurlGgi"ne
_OrgUtU _bagll Itfaiye Orgutu
Icigleri Bakanlhigina bagh Sivil | Igisleri Bakanligina ya da kurulmasi 6nerilen Acil

Savunma Genel Mudurliaga,

Tagra tegkilatl

Durum Yénetimi ve Afet isleri Mistesarligi bagli,
Sivil Korunma Genel Mudurluga"
Tasra teskilati korunmaktadir.

Sivil Korunma Genel Mudurlugu ile

"Acil Durum Yoénetimi ve Operasyonlari Genel

itfaiye ve Arama  Kurtarma|MUidarligid" adi  altinda igisleri Bakanhgi
Teskilati _ bunyesinde yer almasi da olasidir.
Bayindirlik Bakanhgi Afet Isleri| Mistesarlik biinyesinde “Afet

Genel Madarlagua

isleri ve Yerel Yénetim Genel Midurligi”

Yerel Diizeyde; varolan kurumlarin
il madurlukleri

Yerel yonetim dlzeyinde afet islerinin birer genel
muadurlik dizeyinde teskilatlanmasi

Valilik Sivil Savunma, Belediye ve
ilgili  diger kurumlarla gonulla
kuruluslarin igbirligi

Kurulmasi dnerilen yerel yonetim genel
madarliga banyesinde gondlla érgutlerin
esgudimunu saglayan en az bir daire bagkanligi

Modelde, Ulke, il ve ilgce duzeylerinin her birinde esgudum gozetilerek

planlama-karar alma sureci siyasi merci ve bilimsel kurumlar tarafindan;
operasyon ise esguduim ve hiyerarsi zinciri kirllmadan itfaiye-sivil savunma-
saglk-askeri kurumlar ve emniyet kuvvetleri tarafindan gergeklestiriimekte,
operasyon komuta sisteminin yaraticuluga ise malki yoneticilerce saglanmasi

ongorulmektedir.

11-14 Kasim 2002
Acil

raporunda da Turkiye'de etkin bir

(Basbakanlik,2003) tarihlerinde Ankara'da

dizenlenen “Uluslararasi Durum Yonetimi Sempozyumu”  sonug

acil durum yonetimi stratejisinin
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olusturulabilmesi igin gerekli oldugu dusundlenler ve sistemin iyilestiriimesi
icin yapilmasi gerekenler siralanmistir.  Oncelikle yurirliikteki sistemin
dunyadaki basarili Ulke uygulamalari 1g1ginda kapsamli bicimde irdelenmesi
ve Turkiye'ye uygun acil durum yonetimi modellerinin ortaya konmasi

gerekliligi vurgulanmistir.

Sempozyum sonunda, Turkiye’de ust dizeyde bir afet esgudim
yonetimi biriminin olusturulmasi yonunde gorus olugsmustur. Temel gorevi acil
durum yonetimi olan kurumun, Bagbakanliga dogrudan bagli bir mustesarlik
seviyesinde olmasinin c¢alismalarini etkin kilacagi gorustne variimigtir. Bu
kurulugsun, acil durum sirasinda ilgili kurumlar arasinda esgudumu saglayan,
afete hazirlik evrelerinde ise ilgili merkezi ve yerel kuruluglara yol gosteren,
bilgi Ureten, bilgi aktaran ve egitim konularinda teknik ve mali destek saglayan

bir rol Ustlenmesi dnerilmistir.

icisleri Bakanh@ merkez valileri tarafindan yapilan Afet Yénetimin
Yeniden Yapilandiriimasi ve Kriz Yénetimi (Mart 2002) adli arastirmada, afet
(kriz) yonetimine iliskin bir model sunulmustur. Arastirmada, Ulkedeki afet
yonetimi sorumlulugunu yuklenecek bir kurum olarak Bagbakanlia bagli
"Turkiye Afet Yonetimi Kurumu" adinda yeni bir kurum olusturulmasi
onerilmistir. Onerilen kurumun, acil durum yénetiminde Ulkedeki tek yetkili
kurum olmasi, kamu, 6zel ve sivil toplum kurum ve kuruluslari arasinda
isbirligi ve esgudimu saglamasi ongorulmustir. Kurumun tasra yapisinin ilin

valisine bagl bir kurulus olarak érgutlenmesi dnerilmigtir (Sener ve Tezer).

istanbul Deprem Master Plani (2001), acil durum ydnetimi alaninda
Tarkiye'deki mevcut uygulamalara dikkat c¢ekilmis ve aksayan yonleri
gidermek amaciyla, kisa ve uzun vadede uygulanmak tzere iki farkli oneri

gelistirilmigtir.

Uzun vadede yapilmasi gerekenlerle ilgili onerilerde, afet yonetimiyle
ilgili olan ¢ok sayidaki bakanligin ve kurulun sayisinda azalmaya gidilmesi ve
yonetimin tek elde toplanarak esgidimin daha etkin olarak saglanmasi
disunulmustar. Buna uygun olarak, afetlerin kaynagina bakilmaksizin, acil

durum yonetiminin ayni ¢ati altinda toplanmasi da onerilmektedir. Kisa
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vadede ise merkezi, il ve mahalle duzeylerinde yeni yapilanmalar

ongorilmektedir.

Planda, merkezi dizeyde, Basbakanliga bagli afetlerden sorumlu bir
mustegar, Merkez Afet Hazirlik ve Mudahale Konseyi ve afet sonrasinda kriz
komuta merkezi olarak kurulmak Uzere Afet Ust Kontrol Merkezi sorumlu
merciler olarak belirlenmigtir. Bu merci ve kurullarin, afetle ilgili ulusal
politikalari saptamak, makro planlari olusturmak, afet 6éncesi ve sonrasi ile
ilgili esgldimi saglamakla yikimli olmalari énerilmistir. il dizeyinde ise,
afetle ilgili koordinasyonundan sorumlu olmak lizere il Afet Hazirlik ve
Miidahale Konseyi ve karar verme mercii olarak il Ust Kurulu énerilmistir.
Modelde mahalli diizeyde ve Mahalle Afet Gonulltleri ve Mahalle Afet Kurulu

gibi ¢esitli birimlerin hayata gecirilmesi 6nerilmektedir.

16-17 Ocak 2003 tarihlerinde istanbul’da, ITU Rektorliga, iTU AYM ve
FEMA’nin isbirligiyle gerceklestirilen “Kocaeli’99 Acil Durum Y&netimi
Konferansi”, sonug¢ bildirisinde Turkiye acil durum yoénetimi modelinin
igleyisine iligkin olarak ulke genelinde ve her seviyede olay komuta sisteminin
yayginlastirilarak afet oncesi, sirasi ve sonrasinda kullaniimasi onerilmistir
(Kadioglu, 2003).

Japon Huikimeti ile ortak olarak ydritilen, istanbul ili Sismik Mikro-
Bolgeleme Dahili Afet Onleme/Azaltma Temel Plani Calismasi Sonug
Raporunda da, merkez ve yerel yonetimler arasindaki baglantinin acgik¢a
ortaya kondugu ve yetkilerin tabandan-tavana sistemi ile dagitildigi bir yapi
Onerilmektedir. Raporda her kurumun ana plana bagli olarak kendi planini

hazirlamasi da diger bir oneridir.

Genel olarak acil durum yonetimi ile ilgili galismalar yukarida verilmigtir.
Ancak, egitimde acil durum vyodnetimi ile ilgili dogrudan bir calismaya
rastlanamamigstir. 1999 Korfez Depremi sonrasinda, agirlikh olarak deprem
felaketini odagina alan ve depreme hazirlanmay! hedefleyen calismalara
rastlanmaktadir. Depreme nasil davraniimasi gerektigi ile ilgili olarak c¢ok
sayida brosur ve afis hazirlanmistir. Okullarda deprem aninda, sirasinda ve

sonrasinda nasil davranilmasi gerektigini gosteren afisler asiimigtir.
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1999 Korfez Depreminin hemen sonrasinda, UNICEF bdlgede
uygulanmak uzere Milli Egitim Bakanligi'yla (MEB) birlikte bir Psikososyal
Okul Projesini gelistirmigtir. Her ilde Rehberlik ve Arastirma Merkezlerinde ve
okullarda gorevli rehber 6gretmenlerden olugan bir proje ekibi, Ulusal Uzman
Grubu, il Milli Egitim Mudurliklerinin ve uluslararasi ortaklarinin destegiyle
uygulamalari yurutmuslerdir. Sekiz oturumluk psikoegitim ¢ocuklara, velilere
ve ogretmenlere deprem gibi travmatik yasantilarla basa cikabilmek igin
gerekli temel psikolojik bilgileri saglamistir. Bu calismalar ornek alinarak,
ogrencilerin kargilasabilecekleri travmatik/zorlu olaylara destek saglamak
amaciyla, MEB Ozel Egitm Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Genel

Muadurlugu bunyesinde 'Psikososyal Mudahale Birimi' olusturulmustur.

Bu birimle, tim dogal afetler, yangin, istismar, intihar, ihmal, siddet gibi
yasamin travmatik / zorlu olaylarina psikososyal destek saglamak, bu olaylar
karsisinda merkezi ve yerel dizeyde kapasiteyi guglendirmek amacglanmistir.
Calismalarda bu alanda hizmet veren kurum ve Kkuruluglarla isbirligi
saglanarak, egitim sistemine uygun planlamalarin ve okul eylem planlarinin

gelistiriimesi hedeflenmisgtir.

Okullardaki acil durum c¢alismalari, uzun yillar yangin tatbikatlarindan
Oteye gecememisken 1999 Korfez Depremi sonrasinda buna deprem
tatbikatlari da eklenmistir. Son yillarda, acil durum yonetimi alanindaki sivil
toplum kuruluslari, egitim dernekleri ve basin yayin organlarinin destegiyle,
yine deprem agirlikl olmak Uzere okullarda acil durum yonetim calismalarina

rastlanmaya baglanmistir.

Bunlardan biri, depremle ilgili projeler yuruten MAY Dernegi, afet
hazirhklar konusunda yetersiz buldugu okullar igin OKAP (Okullar1 Afete
Hazirlama Projesi) adinda bir ¢calisma baglatmistir. Ekonomik nedenlerle
yayginlasamayan bu proje, dikkatleri okul acil durum yonetimine ¢cekmesi
acisindan dénemlidir. istanbul Goktiirk ilkdgretim Okulu’nda ylritiimeye
baglayan OKAP’ta oOncelikle okul binasindaki eksikler saptanmis ve bu
eksikleri giderecek yontemler Onerilmistir. Bu arada okul personeli deprem
aninda ve deprem sonrasi nasil davranacaklari konusunda ayrintili bir

editimden gegirilmistir. Afetin ardindan gerekli olacak malzemenin saklandigi
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bir acil ihtiyag konteyniri hazirlanmasi projenin bir baska amacidir. Daha
sonra, okulun bitin mekanlarinin afete hazirik acgisindan yeniden
dizenlenmesi, tehlike yaratacak esyalar duvara sabitlenmesi ve camlarin
kinlmamasi icin de pencerelere filmli camlar takilmasi projenin amaglari
arasindadir (Milliyet, 24 Temmuz 2002).

Okullari hedefleyen bir diger calisma da Ydéret Vakfi (2001) tarafindan
“Acil Durum Psikolojik Destek Projesi adiyla baslatiimistir. Projenin ilk
asamasinda, pilot bolge olarak segilen istanbul'daki ilk ve orta dereceli
okullarin kriz durumlarina hazirlikli olmasini saglayabilmek igin c¢aligmalar
yuratulmektedir. Projede okullarin, kriz durumlarina hazirlikli  olmalarini
saglamak, kriz sirasinda ve sonrasinda etkin mudahale c¢aligmalari
gerceklestirmek amaciyla c¢alismalar yapilmaktadir. Okul mudurleri,
ogretmenler ve miifettisler, Amerikali ve israilli uzmanlar tarafindan konuyla
ilgili olarak bilgilendiriimistir. Ayrica, Istanbul il Milli Egitim Muadarligi ile
isbirligi yapilarak, Rehberlik Arastirma Merkezlerinde (RAM) gérevli 50 kisilik
gruba "Kriz Midahale" egitimi verilmis ve istanbul ili icin 50 kisilik “acil

psikolojik destek ekibi” olusturulmustur.

Bingdl Depreminde Yath ilkégretim Bdlge okulunun ¢okmesi ve ok
sayida ogrencinin 6lmesi, dikkatleri okul binalarina ¢gekmis ve okul binalarinin
saglamligi tartisma konusu olmustur. Bu ortamda, Hurriyet Gazetesi
tarafindan baslatilan “Okullarimiz  Yikilmasin Kampanyasi’nin ilk hedefi,
1.derece deprem kusaginda bulunan 30 ilimizdeki 190 Yatil ilkogretim Bolge
Okulu ve Pansiyonlu ilkdgretim Okulu’nun depreme dayanikli  olup
olmadiklarini bilimsel yontemlerle belirlemek ve bu konudaki raporu iyilestirme
projeleriyle birlikte yine Milli Egitim Bakanligi'na sunmaktir. Bu kampanya
cercevesinde hedeflenen c¢alismalar vyapilmis, projeler Milli Egitim

Bakanlidr'na sunulmustur (www.hurriyet.com.tr).

Hazirlanan bir diger projede, MEB ile Bogazici Universitesi Kandilli
Rasathanesi ve Deprem Arastirma Enstitusu, olasi depremlerde can ve mal
kaybini en aza indirebilmek amaciyla ilkogretim ogrencilerine yonelik “Temel
Afet Bilinci Egitimi Projesi’dir. (29 Mayis 2004—NTVMSNBC Haber Portali)
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Proje gercevesinde, 1 ve 2. derece deprem riski tagiyan 50 ilde, 2 yillik

dénemde 5 milyon ilkdgretim égrencisine ulasiimasi hedeflenmektedir.

Projenin ilk etabnda 50 ilden 5’er gonulli 6gretmen belirlenecek. Bu
250 ilkogretim Ogretmeni, uzaktan egitim yoluyla “temel afet bilinci’
konusunda egitilecek. Aralarindan secilen 100 6gretmen de Rasathane’'de
lider editmen programina tabi tutulacak. Bir yil surecek bu slrecin ardindan
ikinci yil, 100 lider 6gretmen, 50 ilde 25 bin temel afet bilinci egitmeni
yetigtirecek. Bu egitmenler de 200 bin 6gretmen, 5 milyon 6grenci ve 100 bin

veliye yonelik egitime baslayacak.

Egitimde, 6grencilerin yas gruplar gozetilecek. Oncelikle bitiin yas
gruplari icin temel afet bilinci el kitabi hazirlanacak. Ardindan 7-11 ve 12-15
yas gruplar igin ayri temel afet bilinci aligtirma kitaplari kaleme alinacak.
Ogretmenlere yonelik de uygulama rehberleri hazirlanacak. Bu dokiimanlar,
ileride okullarin mufredat programlarina dahil edilebilecek. Ayrica temel afet
bilinci egitimine, Bakanlik mufredati ¢cercevesinde devamlilik saglanmasi igin

de galigma yuratulecek.

Konuyla ilgili olarak yurt disinda yapilan ve ulasilabilen calismalar ise

asagdida siralanmistir.

Warlick (1994) arastirmasinda, Teksas devlet okullarinin acil
durumlara hazirhgini degerlendirmektedir. “Teksas’daki okullarin butlin
tehlikelere zamaninda ve etkili bir mudahale sunabilen calisir durumda,
ayrintih acil durum hazirlik planlart var midir?”, sorusuna yanit aranan

arastirmada asagidaki bulgulara ulagiimistir.

Aragtirmada, Teksas’daki okullarin % 85’inin yazil bir acil durum plani
oldugunu; % 66’sinin acil durumlardaki hareket tarzindan sorumlu bir okul
gorevlisi oldugunu; sadece % 56’sinin planlarini ilgili diger kamu kurumlariyla
koordine ettiklerini; acil durum tatbikatlari ve egitiminin kamu okullarinin
%39unda vyapildigi bulgularina ulasiimistir. Okul gorevlileri acil durum
hazirlihk planlarint énemli bir 6ncelik olarak goérmelerine ragmen, ankete
katilanlarin sadece % 20’si okullarini acil durum kosullarina hazirlkli olarak

gorduklerini belirtmislerdir.
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ABD’deki okul bdlgelerinin acil durum planlamasinda ve meydana
gelen dogal felaketlerde farkliliklar vardir. Bazi okullar, yaklagsmakta olan bir
felaket igin planlar yaparken, digerleri bir felaket 6ncesinde, sirasinda ve
sonrasinda yapilacak g¢alismalari planlamaktadirlar. Kaliforniya okul bolgeleri
yerel kurumlarla birlikte, ayrintili acil durum planlari gelistirmiglerdir. Diger okul
bdlgelerinde acil durum hazirligi ¢alismalari yangin tatbikatlarindan oteye
gecememis ve planlar agirhkh olarak yerel kurumlarin yardimlarina
dayanmaktadirlar. Arastirmanin bulgular, dogal felaketin bdlgenin felaket
planlamasi ve hazirhgini etkiledigini belirten Fullan’in Degisim Modelini
desteklemektedir (Wilkins, 1994).

Arastirmada, tehlike egitimi alan ogrencilerin daha gergekgi risk
algilamalari sahip olduklari, tehlike hazirhginin ve hafifletme stratejilerinin
daha ¢ok farkinda olduklari, olumsuz duygularin azaldigi, anne-baba ve
ogretmenleriyle tehlikeye hazirhda iliskin iletisimin arttigi  bulgularina
ulasiimistir. (Ronan vd., 2001).

Smith vd. (2001), tarafindan gercgeklestirilen arastirmada amacg,
ABD’nin Georgia, Kuzey Carolina ve Tennessee eyaletlerindeki devlet
okullarindaki kriz yénetimi ve acil durum planlama durumlarini degerlendirmek
olarak belirlenmigtir. Arastirmada, okullarin % 95’'inde bdlge planlari ile
batlnlestirilmis bir kriz yénetim plani oldudu, % 77’sin de ise olay mudahale
ekiplerinin oldugunu bildirilmistir. Okullarin % 88'’i bir kriz aninda yonetim
sorumlulugunun okul muaddrine ait oldugunu, % 47’si ise gegen sene
icerisinde bdlge ¢apinda bir tam gunltk egditim calismasi yapildigini, % 26’si
ise bolgelerinin bir tam gunluk egitim ¢alismasi yapildigini belirtmistir.

Kostinsky, Bixler, Kettl (2001) arastirmalarinda, Columbine Lisesi
katliami sonrasi meydana gelen okul igi siddet tehditlerinin taklit nedeniyle
gercgeklestirildigini  kanitlamayr amacglamiglardir.  Yapilan  arastirmada,
Pennsylvania bolgesinde, Columbine katliaminin ardindan gegen 50 gln
boyunca 354 okulda siddete dayali bir olay rapor edildigi bulunmustur. Ayrica
okul yoneticileri, 1999 dncesi yillik 1 veya 2 tehdit sayisinin artigini, tehditlerin
% 56’sinin olaydan sonraki 10 gunluk zaman zarfi igerisinde gercgeklestigi

belirtmislerdir.

129



BOLUM Il

YONTEM

Bu bolimde, arastirmanin modeli, evren ve o&rneklem, verilerin
toplanmasi, verilerin ¢ézimlenmesi ve yorumlanmasina iligskin bilgilere yer

verilmistir.
Arastirma Modeli

Arastirmanin temel amaglarindan biri olarak, egitimde acil durum
yonetimi modeli ilgili literatire goére geligtiriimistir. Bu yonuyle arastirma
belgelere dayali analitik bir calismadir. Arastirmada geligtirilen Egitimde Acil
Durum Yonetimi Modelinin, ilgililerin goruslerine gore pratikteki uygulanabilirlik
derecesinin saptanmasi, diger bir temel amagtir. Bu boyutu ile de arastirma,
ampirik bir nitelik tasimaktadir. Bu durumda, arastirmada analitik ve ampirik

desenler birlikte uygulanmigtir.
Evren ve Orneklem

Arastirmanin ikinci alt amacini gergeklestirmek igin, birinci alt amagcla
elde edilen bilgilere gore gelistirilen Egitimde Acil Durum Yonetimi Modelinin
pratige uygunlugu; Milli Egitim Bakanhgi yoneticileri, il egitim yoneticileri, okul
yoneticileri, dgretmenler, Universitelerde egitim yonetimi ve afet ydnetimi
alaninda c¢alisan akademisyenler ile illerdeki sivil savunma gorevlilerinin

goruglerine gore saptanmistir.

Arastirmanin evrenini Burdur ve Yalova ilindeki 6gretmenler, okul ve
kurum yoneticileri, il-ilge egitim yoneticileri, sivil savunma gorevlileri, MEB
merkez Orgutu yoneticileri (sube mudurd, daire bagkani, genel mudur
yardimcisi ve genel mudur), MEB Sivil Savunma Sekreterligi yonetici ve
gorevlileri, Gniversitelerde egitim yonetimi ve afet ydnetimi (ITU Afet Yonetim

Merkezi-ODTU Afet Yonetim ve Uygulama Merkezi ydnetici ve egitmenleri)



alaninda c¢alisan akademisyenler olusturmaktadir. Evrenin buyUklGgu

nedeniyle, arastirmada érneklem alma yoluna gidilmistir.

Ogretmen ve yodneticiler, yakin zamanda bir afet yasamis olan Yalova
ili ile yakin zamanda bir afet yasamamis olan Burdur illerinden, random
yoluyla segilmigtir. Burdur ilinde 2758 ve Yalova ilinde1.645 6gretmen ve

yoneticinin gérev yaptigi belirlenmistir.

Arastirmanin kapsamindaki Burdur ve Yalova illerinden, secilen 924
ogretmen, 105 okul ve kurum yoneticisi (Cizelge 5), Turkiye genelinden
secilen 70 egitim yonetimi akademisyeni, 27 afet yonetimi alaninda calisan
akademisyen ve secilen illerde ve bakanlik merkez érgutiinde gérev yapan 25
sivil savunma gorevlisi ve MEB merkez 6rgutlu ana hizmet birimlerinden 247

olmak Uzere 1413 kisiye arastirma kapsaminda ulagilmaya c¢alisiimistir.

Orneklem seciminde; Bakanlik galisanlarinin tamamina ulasiimaya

calisiimistir.

Egitim yonetimi ve afet ydnetimi alanindaki akademisyenler,
universitelerin  WEB sitelerindeki bilgilere gore segilmis ve tamamina

ulasiimasi hedeflenmistir.

Arastirma kapsamina alinan illerdeki il-ilge egditim yoneticilerinden
(MEM, Milli Egitim MGUdar Yrd., Sube Mud.) illerdeki 40 ydneticinin tamamina

ulasiimasi planlanmig ve bunlardan 32’sine ulagiimistir.

illerin  seciminde, il buyikliklerinin ve ildeki 6grenci-6gretmen
sayllarinin birbirine yakin olmasi arastirma kapsamina alinmalarinda etkili
olmustur. illerdeki okullarin seciminde, merkez ilcedeki okullar sosyo-
ekonomik gelismislik dlzeyine goére (Ust-orta-alt) 3 gruba ayrilmistir.
Gruplardaki ogretmen sayilarinin egitlenmesi amaciyla, 6gretmen sayisi az
olan kigik okullar daha fazla sayida drneklemde yer almistir. ilgelerin
seciminde, ilgelerin sosyo-ekonomik gelismislik duzeyleri dikkate alinarak g
farkh sosyo-ekonomik dizeye sahip ilgeden ilgelerin dizeyleriyle ayni 6zelligi

gOsteren okullar 6rnekleme alinmistir.

Cizelge 5'de, anketin planlandidi ve uygulandidi il, okul ve kurumlarin

gorevlere gore dagihmlari verilmigtir.
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Cizelge 5. Anketin Uygulanmasinin Planlandigi ve Uygulandigi il,

Okul ve Kurumlarin Gorevlere Gore Sayilari

OKUL ADI Ulagilmasi Anket Ulagilmasi Anket
Planlanan | Dolduran | Planlanan | Dolduran | Tpim
. Yonetici Yonetici Ogretmen | Ogretmen
IL: BURDUR Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi

Velicangil ilkdégretim Okulu 1 1 25 20 | 21
Vali Stileyman Oguz ilkégretim

Okulu 2 2 10 8 |10
USO Lisesi 2 2 16 13 |15
TYSD ilkégretim Okulu 2 2 12 10 |12
Turan Ilkdgretim Okulu 2 2 9 719
Tefenni Namik Kemal i00. 2 2 9 719
Tefenni i. Kafesoglu Lisesi 2 2 15 11 |13
Tefenni Atatirk i0O. 2 2 28 23 |25
Suna Uzal ilkégretim Okulu 2 2 26 21 |23
Mehmetgik ilkdgretim Okulu 2 2 11 9 |11
Mehmet Yildizli ilkégretim Okulu 2 2 24 19 | 21
M. Akif ilkégretim Okulu 2 2 20 16 | 18
Kemer Lisesi 1 1 3 2 3
Kemer ilkégretim Okulu 2 1 17 14 |15
Karamanli N. Giivener iOO. 2 2 19 15 |17
Karamanl Lisesi 2 1 9 6 7
Karamanl Devrim iOO. 2 2 6 4| 6
Karamanli Atatiirk i00. 2 2 7 719
istiklal ilkégretim Okulu 1 1 18 16 | 17
Hiisnii Bayar ilkégretim Okulu 2 2 15 12 |14
Gazi ilkdgretim Okulu 2 2 26 21 |23
Cavdir Lisesi 2 2 11 10 [12
Cavdir ilkégretim Okulu 2 1 22 18 |19
Cumbhuriyet ilkégretim Okulu 2 2 20 17 |19
Bucak Cumhuriyet i00. 3 2 43 33 |35
Bucak Atatirk i00. 3 3 34 27 |30
Bahcelievler ilkégretim Okulu 2 2 34 27 129
Burdur Anadolu Meslek ve M. L. 3 3 40 34 | 37
Burdur Anadolu Lisesi 3 3 30 26 |29
Burdur Merkez 100. 18 18 18
(Sadece Yoneticilerine Ulasilan)

il Toplami 77 73 559 453|526
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Cizelge 5’in Devamiu.

OKUL ADI Ulasiimasi Anket Ulasiimasi Anket
Planlanan | Dolduran | Planlanan Dolduran | Tpim
Yonetici Yonetici Ogretmen | Ogretmen
Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi
IL: YALOVA
75.Y1l Ziya Goékalp i00. 2 2 30 25 | 27
75.Y1l Mehmet Akif Ersoy 100. 2 2 41 32 | 34
Merkez Cumbhuriyet iOO. 2 2 26 22 | 24
Saffet Cam Ilkégretim Okulu 2 2 45 37 | 39
Ziibeyde Hanim i00.Okulu 2 2 35 29 | 31
Saban Temuge ilkdégretim Okulu 2 2 27 22 | 24
Anadolu Lisesi 3 3 40 34 | 37
Yalova Anadolu Meslek ve M.L. 3 2 29 25 | 27
Fatih Sultan Mehmet Lisesi 3 3 16 14 | 17
Altinova Hiirriyet i00. 2 2 24 20 | 22
Termal Yeni Yasam PiO. 3 3 20 18 | 21
Ciftlikkdy G. Abdurrahman i0O. 2 2 32 25 | 27
il Toplami 28 27 365 303 | 330
OKULLARDA ULASILAN TOPLAM 105 100 924 756 856

Buna gore; arastirma kapsaminda Burdur ve Yalova illerinde 100 okul

yoneticisi ve 756 ogretmene ulasiimistir.

Aragtirma kapsamina alinan Milli Egitim Bakanligi ana hizmet
birimlerinde gbrev yapan sube mudurt ve Ustl yoneticilerden 247 Ust dizey

yoneticinin tamamina anket verilmis ve bunlardan 140’1 geriye donmusgtar.

Arastirmada ulasilmasi planlanan bir bagka grup il sivil savunma
ile  Milli Sivil

savunma uzman, ve gorevlileridir.

Savunma
Bu

az oldugundan oOrneklem

yoneticileri ve gorevlileri Egitim Bakanhgi

Sekreterligi’ndeki  sivil yonetici

gruptakilerin illerdeki ve bakanliktaki sayilari
alinmamig, tamamina ulasiimistir. MEB’nda 1’i yOnetici olmak Uzere 8 kisi,
Burdur ilinde 2’si yonetici olmak Uzere 10 kisi ve Yalova ilinde 2’si yonetici
olmak Uzere 7 kisiye ulasiimistir. Bu grupta ulasiimasi planlanan 25 kiginin

tamamina ulasiimigtir.

Universitelerdeki Egitim Yonetimi alanindaki akademisyenler ile Afet
yonetimi alanindaki akademisyenler, arastirmada ulasilmasi planlanan bir

bagka gruptur. Universitelerin egitim yonetimi ve afet yoénetimi alanindaki
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akademisyenler universitelerin WEB sitelerindeki akademik bilgilerden

yararlanilarak belirlenmigtir.

Universitelerde, Egitim Y®énetimi alaninda 70 akademisyen oldugu
belirlenmis ve bunlarin tamamina anket gonderilmigtir. Ulasiimasi planlanan
70 akademisyenden 55’ine ulasiimistir. Bunlardan, 10’u Prof. Dr., 2’si Dog¢.Dr.
ve 43’0 Yrd.Do¢.Dr. unvanina sahiptir. Afet Yonetimi alanindan ulasiimasi
planlanan 27 akademisyenden 18’ine ulasilabilmistir. Bunlarin da 8'’i Prof.Dr.,
5’i Dog.Dr. ve 5'i Yrd.Dog.Dr. unvanlidir. Akademisyen sayisinin az olmasi

nedeniyle iki grup akademisyenler grubu adi ile birlegtirilmigtir.

Sonu¢ olarak; arastirmada gonderilen 1350 anketten 1125'i geri

dénmustir. Anketlerin toplamda donls orani % 83'dUr.
Arastirmaya Katilanlarin Gorevleri

Arastirmaya katilanlarin gorevlerine gore dagihimlar Cizelge 6’da

verilmigtir.

Arastirmaya  katilanlarin  gbérev  durumlarina  gore  dagilimi
incelendiginde, 1125 kisiden % 67,20’sinin ogretmen, % 8,80’nin okul
yoneticisi, % 2,84’nun il/ilge egitim yoneticisi, % 2,23’ Unun il sivil savunma
yoneticisi/luzmani, % 4,89'nun egitim yonetimi alaninda akademisyen, %

1,60’nin afet yonetimi alaninda akademisyen olduklari gérilmektedir.

Cizelge 6. Arastirmaya Katilanlarin Gorevlerine Gore Dagilimlari

Gorev N %
Ogretmen 756 67,20
Okul Yoneticisi 99 8,80
Il/lige Egitim Yoneticisi 32 2,84
il Sivil Savunma Yoéneticisi/Uzmani 25 2,23
MEB Merkez OrgUtU Yoneticisi 140 12,44
Egitim Yonetimi Alaninda Akademisyen 55 4,89
Afet Yonetimi Alaninda Akademisyen 18 1,60
Toplam 1125 100,00

Arastirmaya Katilanlarin Gorev Yerlerine Gore Dagilimlari
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Aragtirmaya katilanlarin gorev yeri degiskenine gore dagilimlari

Cizelge 7’de verilmistir.

Cizelge 7. Arastirmaya Katilanlarin Gorev Yerlerine Gore Dagilimlari

YER) iL .
GOREV ( ) Burdur | Yalova | MEB | Unv. | Toplam %
Ogretmen 453 303 --- --- 756 | 67,20
Okul / il / iige Egitim
Yéneticisi 96 35 -—- -—- 131 | 11,64
Sivil Savunma Yoneticisi
Gérevlisi 10 / 8| - 25| 223
Bakanlik Yoneticisi
(Sube Miidiirii Ustii) | 140 - 140 1244
Egitim Yonetimi Alaninda . - . 55 55 489
Akademisyen ’
Afet YOonetimi Alaninda . - . 18 18 160
Akademisyen ’
Toplam 559 345 148 73 1125 | 100,00
% 49,68 | 30,67 | 13,16 | 6,49 | 100,00 | 100,00

Arastirmaya katilanlarin % 49,68’i Burdur ilinden, % 30,67’si Yalova
ilinden, %13,16’st MEB ana hizmet birimlerinden, % 4,89'u Universitelerin
egitim yonetimi alaninda g¢alisan akademisyenlerden ve % 1,601
Universitelerde Afet Yénetimi alaninda calisan akademisyenlerden olustugu
gorulmektedir.

Arastirmaya Katilanlarin Unvanlarina Gore Dagilimlari
Aragtirmaya katilanlarin unvanlarina gére dagihmlari Cizelge 8,’de verilmistir.

Cizelge 8. Arastirmaya Katilanlarin Unvanlarina Gore Dagilimlari

Unvan N %

Ogretmen 756 67,20
Okul Mudurt 45 4,00
Okul Madur Yardimcisi 55 4,89
il/llce Sube Mudiirii 19 1,69
il Milli Egitim Midir Yardimcisi 13 1,16
Sivil Savunma Uzmani ve Gorevlisi 21 1,86
Sivil Savunma Yoneticisi 4 0,36
Yardimci Dogent 47 4,18
Dogent 7 0,62
Profesor 18 1,60
MEB Sube Muduri 117 10,40
MEB Daire Bagkani 18 1,60
MEB Genel Mudur Yardimcisi 5 0,44
Toplam 1125 100,00
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Arastirmaya katilanlarin % 67,20’si 6gretmen, % 4.00’G okul maduard, %
4,89'u okul mudur yardimcisi, % 1,69'u il ya da ilce milli egitim sube mudurd,
% 1, 16’s1 il milli egitim madar yardimcisi, % 1,86’si sivil savunma uzmani ve
gorevlisi, % 0,36 sivil savunma yoneticisi, % 4,18’i yardimci dogent, % 0,62’si
dogent, % 1,60'1 profesoér, % 10,401 MEB sube mudurl, % 1,60't MEB daire
baskani ve % 0,44’G MEB genel mudur yardimcisidir.

Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi ve Uygulanmasi

Egitimde Acil Durum Yonetimi Modeli Anketi, Turkiye acil durum
yonetimi ile butlinlesik egitimde acil durum yodnetimi modelinin uygunluguna
iliskin gorisler belirlemek (izere gelistiriimistir. Olgegin gelistirilmesinde

asagidaki basamaklar izlenmigtir.

Aragtirmanin birinci alt problemine uygun olarak oncelikle Egitimde Acil
Durum Yonetimi Modeli olusturulmustur. Bu amagla, acil durum galigsmalarinin
oldukga gelismis oldugu ABD, Kanada, Japonya ve AB llkeleri modelleri
incelenmis, Turkiye’deki modelle kargilagtiriimasi yapilmistir. Kargilastirma
sirasinda, Turkiye'de konuya dahil pek c¢ok kurum, kurumlararasi gorev
binisiklikleri ve kurumlarin eggudimaune iliskin sorunlarin oldugu goérulmastur.
Merkezi orgutteki sorunlar; illerde konu ile ilgili sorumlu birimlerin olmayisi,
egitimle ilgili dnerilecek modelin islevsiz kalabilecedi endisesini dogurmustur.
Egitimde acil durum yonetimi modelinin saghkh bir yapilanmasinin ancak
genel modelin saglikh bir yapiya kavusturulmasiyla olabilecegi dugunulmus ve
egitim icin Onerilecek bir modelin Turkiye acil durum yonetimi ile butunlesik
olarak &nerilmesine karar verilmistir. Bu amacla konu ile ilgili literatir
incelenmis ve ulke geneli icin bir merkezi yapi ile illerde valilerin
sorumlulugunda il ve ilge acil durum birimlerine iligkin Oneriler geligtiriimigtir.
Onerilen bu yapi ile bitiinlesik, calismanin asil konusunu olusturan egitimde

acil durum ydénetimi modeli bu yapiya dayali olarak gelistirilmistir.

Tuarkiye acil durum yonetimi ile buatunlegik egitimde acil durum yonetimi
modelinin uygunluguna iligkin gorusleri belirlemek amaciyla gelistirilen model

ankete donusturtulmas ve 77 maddelik, Gg boyutlu bir dlgek elde edilmistir.

Anket gelistirmenin ilk asamasinda, anket taslag! ile arastirmanin

amacl ve gelistirilen modelin ana hatlarinin gosterildigi bilgi notu, uzman
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gorusu toplamak amaciyla egitim yonetimi ve egitim bilimleri alanindaki

* . - .
uzmanlarin  goériisiine sunulmustur.

Alinan gorusler dogrultusunda anket maddeleri Uzerinde gerekli
dizeltmeler vyapilmis, bazi maddeler anketten ¢ikariimistir. Ayrica, anketi
yanitlayanlarin konuya yabanci olabilecekleri ile ilgili olarak yapilan elegtirilere
bir ¢c6zUm olarak anketle birlikte modeli agiklayan bir bilgi notu hazirlanmigtir.
Anketle birlikte bu bilgi notunun tum katilimcilara ulastirimasi ve
arastirmacinin uygulamanin yapilacagi okul ve kurumlara bizzat giderek konu
ile ilgili aciklama yapmasi ve gelebilecek sorulari yanitlamasi, yine ayni

amagla dusunulmus bir onlemdir.

Uzman gorusu alma asamasi sonrasinda anket taslak formu 72
maddeye indirgenerek 6n uygulamaya hazir hale getirilmigtir. Taslak form iki
bélimden olusmustur. Birinci bolimde kisisel bilgilere, ikinci bolimde ise Ug¢
boyut olarak (Acil Durum Ydnetimi Merkez Orgltli, Tasra Orgiiti, Okul Acil
Durum YoOnetimi) egitimde acil durum yonetimini modeline iligkin
maddelere/ifadelere yer verilmistir. Turkiye acil durum yonetimi ile batlnlesik
egitimde acil durum yonetimi modelinin uygunluguna iliskin goérusleri
belirlemek igin Likert tipi besli bir derecelendirme odlgegdi kullaniimistir. Olgekte
ifadelere Katilma Derecesi; Hig Katilmiyorum, Az Katiliyorum, Orta Derecede

Katiliyorum, Cok Katiliyorum, Tamamen Katiliyorum olarak belirlenmigtir.

Anketin, igerik ve bicim agisindan gerekli dizeltmeleri yapildiktan sonra
on uygulama icin Isparta il Milli Egitim Mudurligi’'nden izin alinmistir.  On

uygulama Isparta Giilkent Lisesi, Nazmiye Demirel iOO, Bahcelievler iOO’da

* Anket uygulamasi icin gorislerinden yararlanilan uzmanlar:
Ankara Universitesi'nden; Prof. Dr. Ali Balci (tez danismani), Prof. Dr. inayet Pehlivan
Aydin (tez izleme komitesi tiyesi), Prof. Dr. Isil Unal, Prof. Dr. Kasim Karakiitik, Prof. Dr.
Nilgun Koklu, Prof. Dr. Nejla Tural, Prof. Dr. Nizamettin Kog, Prof. Dr. Selahattin
Oglilmis, Yrd. Dog. Dr. Hasan Hiiseyin Aksoy, Yrd. Dog. Dr. Sener Blyukéztiirk, Dr.
Sakir Cinkir, Hacettepe Universitesinden; Prof. Dr. S. Sule Ergetin (tez izZleme komitesi
Uyesi) Prof. Dr. Yiksel Kavak, Prof. Dr. Hiiseyin Basar, Prof. Dr. Nuray Senemoglu, Gazi
Universitesinden; Dog. Dr. Emin Karip, Stileyman Demirel Universitesi'nden; Yrd. Dog.
Dr. Elife Dogan, Yrd. Dog. Dr. Ali Tas.
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ve il merkezindeki diger okullarda (ybneticilere) ile Isparta il Milli Egitim
MuaduarlGgi’'nde yapilmigtir.

gorevlisi, egitim yonetimi alaninda akademisyenlerden olusan 150 kisiye
uygulanmigtir. On uygulama calismasinda dénen anket sayisi 118 olmustur
(Cizelge 9). Bunlardan da 110 anket de@erlendirmeye uygun bulunmustur.
Anketin yapi gecerliligi ve guvenirliginin sinanmasinda bu sayinin yeterli

oldugu kabul edilmistir.

Cizelge 9. On Uygulamada Degerlendirmeye Alinan Anketlerin
Yanitlayicilarinin Gorevlere Gore Dagilimi

GOREV f %

Ogretmen 84| 76,40
Okul Yoneticisi 16| 14,50
Il/lige Egitim Yoneticisi 7| 6,40
il Sivil Savunma Gorevlisi 11 0,90
Egitim Yonetimi Alaninda Akademisyen 2 1,80
Toplam 110 | 100.00

Anket besli Likert tipi bir dereceleme oOlgegine gore hazirlandigindan,

on uygulamada begsli derecelendirme ve puanlama asagidaki gibi yapiimigtir.
Katilma Derecesi

(1) Hi¢ Katilmiyorum
(2) Az Katiliyorum
(3) Orta Derecede Katiliyorum
(4) Cok Katiliyorum
(5) Tamamen Katiliyorum
Egitimde Acil Durum Yoénetimi Anketi Olgegi, birbirinden bagimsiz

olarak (¢ alt dlgekten (Acil Durum Yénetimi Merkez Orgiitii Olgegi, Tasra

Orgiiti Olgegi ve Okul Acil Durum Yénetimi Olgegdi) olusmustur.

Alt olgeklerin yapi gecerliligi ya da tek boyutlulugunu sinamak Uzere

faktor analizinin dnceden belirlenen bu Ug¢ boyuta (alt dlgege) gore yapilmasi
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uygun gorulmastir. Bu dogrultuda, boyutlarin yapi gegerliligi icin  temel
bilesenler analizi kapsaminda varimax dik dondurme yontemi kullaniimigtir.
Maddelerden faktor yiuk degerleri .30’'un altinda olanlarin élgege alinmamasi
kararlagtiriimigtir (Rencher, 1995, 390). Olgeklerin faktdr analizi ve madde
toplam korelasyonu sonuglari Cizelge 10, Cizelge 11 ve Cizelge 12'de

verilmigtir.
Acil Durum Yénetimi Merkez Orgiitii Yapisi Olgegi

Egitimde acil durum yonetimi acil durum yonetimi merkez Orguti
boyutu, 6n uygulama formunda 19 madde yer almistir. Olgegdin bir ya da

birden ¢ok yapiyi 6l¢lp 6lgmedidi faktor analizi ile incelenmisgtir.

On uygulama sonucu, bu boyuta iliskin veriler Gizerine yapilan faktor
analiz sonuglari ile madde toplam korelasyon sonuglari Cizelge 10°de

verilmistir.

Cizelge 10. Acil Durum Yénetimi Merkez Orgiitii Olgegi Faktor Analizi ve

Madde Toplam Korelasyonu Sonuglari

Mad.

A. ACIL DURUM YONETIMi MERKEZ ORGUTU Fak. Yuk Kor

1. Turkiye'’de meydana gelen acil durumlarin yonetimi,
Basbakanliga bagli olan Acil Durum Yénetimi (ADY) Mustesarhgi
tarafindan yapiimalidir. 0,46 0,41
2. Basbakan, meydana gelen acil durumlarda, daha etkin
mucadele ve merkezi kaynaklari kullanabilmek amaciyla, ADY
Mulstesarligina danisarak, acil durum ilan edebilme yetkisine
sahip olmalidir. 0,49 0,45
3. Acil Durum Esgiidim (Koordinasyon) Kurulu ; ADY Mdistesari
baskanlidinda, Ulastirma, Bayindirlik, Adalet, Milli Egitim, Saglik,
icisleri ve ihtiyac duyulan diger Bakanliklarin Mustesarlari, Tirk
Silahli Kuvvetleri temsilcisi ve Kizilay temsilcisinden olugsmalidir. 0,44 0,38

4. Acil Durum Danisma Kurulu; Universite ADY Merkezleri
Baskanlari, konuyla ilgili alanlardan secilen birer 6gretim Uyesi,

lgili Sivil Toplum Kurulusu temsilcilerinden olusmalidir. 0,58 0,52
5. ADY Maustesarli§i tam-zamanli goérev yapan bir esglidim,
danigsma ve egitim kurumu olarak 6rgutlenmelidir. 0,41 0,34
6. Ulusal acil durum yonetimi plani hazirlamak, ADY
Mustesarligi’'nin temel gorevlerinden biri olmalidir. 0,48 0,41
7. Mustesarlik, ilgili Bakanliklar, kamu ve 6zel kurum ile sivil
toplum kuruluslari arasindaki esgidimu saglamalidir. 0,46 0,39
8. Kurulacak olan Mustesarlik, yénetsel ve mali 6zerklige sahip
olmalidir. 0,55 0,46
9. Mustesarlik, kendisine verilen gorevleri yerine getirebilmek icin
gerekli olan nitelikli personeli ise almaya yetkili olmahdir. 0,62 0,54
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Cizelge 10’un Devami.

ACIL DURUM YONETIMi MERKEZ ORGUTU Fak. Yiik I&?:‘
10. Turkiye Acil Durum Yonetimi Genel Mudurligu kurulacak olan
Mustesarlik bunyesine devredilmelidir. 0,66 0,58
11. Igisleri Bakanhg! Sivil Savunma Genel Miidirliigi. kurulacak
olan Mustesarlik binyesine devredilmelidir. 0,59 0,52
12. Bayindirlik Bakanh@i Afet isleri Genel Mudurliga, kurulacak
olan Mustesarlik blinyesine devredilmelidir. 0,60 0,53
13. Orman Bakanhigi'nin orman yanginiyla micadeleyle goérevli
birimi, kurulacak olan Mustesarlik binyesine devredilmelidir. 0,56 0,49

14. Diger kamu kurum ve kuruluglarinin (askeri birlikler harig)
afetle ilgili merkez birimleri Mistesarlik binyesine, tagra birimleri
Acil Durum Yénetimi || MadurlGgad blanyesine devredilmelidir. 0,59 0,52

15. Planlama (hazirlikli olma) ve hafifletme (zarar azaltma) ile ilgili
gorevleri gerceklestirmek tGzere Mustesarlik blinyesinde Planlama
ve Hafifletme Genel Mudurlugu kurulmahdir 0,78 0,72
16. Mudahale ve iyilegtirme ile ilgili gorevleri gerceklestirmek
lizere Mistesarlik biinyesinde Miidahale ve lyilestirme Genel
MudurlGga kurulmalidir. 0,66 0,58

17. lItfaiye hizmetleri ve arama kurtarma faaliyetleri ile ilgili
gorevleri gerceklestirmek lizere Miistesarlik biinyesinde itfaiye ve
Arama-Kurtarma Genel MadurlGga kurulmalidir. 0,60 0,54
18. Kurumlar arasinda esgudimi (koordinasyonu) ve yurt digi
iliskileri saglamak (zere Dig lliskiler ve Esgudim Genel

MUuduarliga kurulmaldir. 0,57 0,50
19. Acil Durum Yoénetimi Mdustesarligi sekreterya hizmetlerini
yuratmek Uzere Mustesarlik sekreterya makami olugturulmahdir. 0,58 0,51

Soru Sayisi= 19, Guvenirlik Katsayisi Alpha= .8801’dir. Faktorin acikladigi
varyans orani= .32'dir.

Analiz sonuclarina gére, maddelerden birinci faktor yuk degerleri .30'un
altinda olanlarin Glgekten gikarilmasi kararlastirilmistir. Ancak, maddelerin
birinci yuk degerleri .30’un altinda olan madde olmamigtir; tek faktorin toplam
varyansin % 32’sini acikladigi gérulmistir (Cizelge 10). On uygulamada
anlagiima guglugu gozlenen 1. ve 2. maddeler yeniden duzenlenmis, anlami

bozulmadan daha kolay anlasilir hale getirilmistir.

Tasra Orgiitii Yapisi Olgegi

Bu boyuta iligkin 6n uygulama sonucu elde edilen verilerle yapilan
faktor analizi sonuglari ile madde toplam korelasyonu sonuglari Cizelge 11’de

verilmistir.
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Cizelge 11 . Tasra Orgiitii Yapisi Olgegi Faktér Analizi ve Madde

Toplam Korelasyonu Sonuglari

TASRA ORGUTU Fak. Yiik | Mad.Kor.
20. Acil durum birden fazla ilde meydana gelmisse gegici olarak Acil

Durum Bodlge Koordinatérligl olusturulmahdir. 0,61 0,56
21. Acil Durum Boélge Koordinatorlligu goérevini yiritmek Uzere bir

koordinatér vali atanmalidir. 0,62 0,59
22. Acil Durum Bolge Koordinatorligu olusturuldugunda Acil Durum

Yonetimi [l Muduarlikleri, bdlge koordinatérliginin ydnetimine

girmelidir. 0,71 0,67
23. Bolge Acil Durum Esgudim Kurulu, Koordinatér Vali ve acil

duruma maruz kalan il valileri veya yardimcilarindan olusmalidir. 0,65 0,60
24. 11 Acil Durum Yénetimi, Valilige bagl bir birim olarak

orgutlenmelidir. 0,72 0,66
25. Vali ilde acil durum ilan etmeye yetkili olmalidir. 0.64 0.57
26. il Acil Durum Yénetimi, acil durum ilanindan énce ilk incelemeleri

yaparak Valiye danigsmanlik gérevinde bulunmalidir. 0,67 0,61
27. 1l Acil Durum Esgiidim Kurulu, Vali veya Vali Yrd., Garnizon

Komutani, Belediye Baskani, ligili Daire Muddrleri, ligili Sivil Toplum

Kuruluslari temsilcilerinden olugsmalidir. 0.60 0.52
28. il Acil Durum Yénetimi MiidirlGgu, acil durumla ilgili ildeki tek yetkili

kurum olmalidir. 0,60 0,54
29. Planlama (hazirlikli olma) ve hafifletme (zarar azaltma) ile ilgili

goérevleri gerceklestirmek Uzere |l Muadarligunde Planlama ve

Hafifletme Sube MudurlGga kurulmahdir 0.54 0.54
30. Mudahale ve iyilestirme ile ilgili gorevleri gerceklestirmek uzere il

Madurliginde Midahale ve lyilestirme Sube MudirlGgad kurulmalidir. 0,65 0,64
31. itfa_iye hizmetleri ve arama kurtarma faaliyetlerini gerceklestirmek

Uzere Il Madurliginde ltfaiye ve Arama-Kurtarma Sube MuadurlGgu

kurulmahdir. 0,68 0,67
32.Ihtiyag duyulan esglidimi ve iliskiyi saglamak Uzere |l

Mudirliginde Esgidim Sube Miduarligad kurulmahdir. 0,64 0,63
33. Belediyelerin itfaiye ve ilkyardim birimleri, Acil Durum Yénetimi Il

Mijdijrlijgi]ne devredilmelidir. 0,45 0,41
34. Acil Durum Yénetimi il Midarligi Okullar Yetkilisi, okullara acil

durum ydnetimi ile ilgili danigsmanlik ve egitim vermelidir. 0,61 0,54
35.11 acil durum plani hazirlamak, Acil Durum Yénetimi |l

Mudarldgid’'nin temel gdrevlerinden biri olmalidir. 0,72 0,65
36. Kaymakamlar, ilgedeki acil durumlarin yonetiminde ilge

kaynaklarinin kullanimindan sorumlu olmalidir. 0,63 0,53
37. Kaymakamlar, il acil durum yénetimiyle isbirligi yapmaktan sorumlu

olmahdir. 0,63 0,53
38. lige acil durum vyetkilisi, il acil durum yénetiminin ilgedeki temsilcisi

olmahdir. 0,63 0,54
39. lge acil durum vyetkilisi, ilcedeki kurumlarin acil duruma

hazirlanmasinda danismanlik gérevi yapmalidir. 0,59 0,51

Soru Sayisi= 20, Gulvenirlik Katsayisi Alpha= .92'dir. Faktérin acikladigi

varyans orani= .40’dir.
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Faktor yik degeri .30’'un altinda madde olmadigindan tUm maddeler

Olcege girmistir.

Okul Acil Durum Yénetimi Olgegi

Bu boyuta iligkin 6n uygulama sonucu elde edilen verilerle yapilan
faktor analizi sonugclari ile madde toplam korelasyonu sonuglari Cizelge
12’de verilmistir.

Gizelge 12 . Okul Acil Durum Yénetimi Olgegi Faktér Analizi ve Madde
Toplam Korelasyonu Sonuglari

OKUL ACIL DURUM YONETIMI fa | ead
40. Okullarda meydana gelen acil durumlarin yoénetimi, Olay Yénetim EKkibi

(OYE) tarafindan gergeklestiriimelidir. 0,62 0,60
41. OYE, Olay Komuta Sistemi (OKS) ilkelerine gore ¢alismalidir. 0,61 0,59
42. OYE, ihtiyaca gore, acil durum miidahale ekipleri olugturmalidir. 0,64 | 0,61

43. Okul Mudirt acil durum yonetimi ekibinin kurulmasindan sorumlu ve
onun lideri olmalidir. 0,55/ 0,53

44. OYE Operasyonlar bolimi, acil eylem planinda agiklanan aktiviteleri
yuritmeden, binalarin icerisindekilerin sagligini ve guvenligini korumadan

sorumlu olmalidir. 0.69| 0.68
45. OYE Planlama boéluma, olayin gelisimiyle ilgili bilgi toplama ve eldeki
kaynaklarin durumuyla ilgili degerlendirme yapmalidir. 0,79 | 0,77
46. OYE Lojistik bolimi, personel, erzak (tibbi ve genel) ve ara¢ gereg
sa@lamalidir. 0,58 | 0,56
47. OYE Finans bolimu, gerek duyuldugunda olay icin 6demeleri yapmali ve
kayitlarini tutmalidir. 0,73 0,72

48. Acil durum mudahale ekipleri, olaya midahale etmede olay yonetim
ekibine yardimci olmahdir. 0,69 | 0,67

49. Tahliye Ekibi, personel, 6drenciler ve ziyaretciler icin toplanma alanlari
belirlemeli, galiganlarin ve 6grencilerin tahliye edilmesini saglamalidir. 0,78 0,75

50. llkyardim Ekibi, genis capl bir felaket sonrasinda, tibbi olanaklar
kullanilamadiginda ya da ulasilamadiginda, sinirl oranda ilk yardim
hizmetleri sunmalidir. 0.70 | 0.67

51. Arama ve Kurtarma Ekibi, okul ¢apinda, acil olarak yapilmasi gereken
arama ve kurtarma galigmalarini yariatmelidir. 0,82 0,80

52. Yangin ve Altyapi Hizmetleri Ekibi, kic¢lk yanginlari séndirme ve
altyapi hizmetleri kesintiye ugradiginda yeniden sunma c¢abasi iginde
olmalidir. 0,76 | 0,74

53. Hasar Degerlendirme Ekibi, mudhendisler gelene kadar okul
binalarindaki hasar icin degerlendirme yapmali, binanin saglamhgiyla ilgili
kusku varsa binanin tahliye edilmesini ve kapatilmasini saglamalidir. 0771 0.76

54. Ogrenci-Veli Bulusturma Ekibi, okulda belirlenen yerlerde égrencilerin
velileriyle bulusmalarini ve 6grencinin velisine teslim edilmesini saglamalidir. | 9 73| 0,73

55.0grenci Gozetim Ekibi, ilk midahale ekipleri olaya miidahale ederken
ogrencileri gozetlemelidir. 0,77 0,76
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Cizelge 12’nin Devami.

OKUL ACIL DURUM YONETIMi ';":"I‘( '&2?'
56. Destek ve Giivenlik Ekibi, dgrenciler ve personel igin gerekli psikolojik
destek ve guvenlik hizmeti sunmali ve hemen eve donlilememesi ihtimaline
karsi okulu hazirlamalidir. 0.84 | 0.83
57. Planlama ekibi, acil durum yodnetiminde, planlama ¢aligmalarini
ylritecek bir ekip olmaldir. 0,75 | 0,73
58. Planlama ekibinde, okul muaduri ve vyardimcilari, &égretmenler,
6grenciler ve uygun olan diger personel goérev almalidir. 0,77 | 0,74
59. Okulun buyutkligine ve gereksinimlerine gére acil durum planlama
ekibi 6-12 kisiden olugmalidir. 0,73 | 0,71
60. Planlama ekibi bir tehlike ve hassasiyet analizi yaparak planlama
slrecine baglamalidir. 0,75 | 0,73

61. Planlama ekibi, varolan plan ve prosedurlerin eksikliklerini belirlemelidir. | 9 79 | 0.77

62. Bir tehlike ve hassasiyet analizi yaptiktan sonra acil durum plani

olusturulmahdir. 0,83 | 0,81
63. Okul Acil Durum Yoénetimi Planlari, okulla ilgili isim ve yer, yapinin tird,
kurumun tard, vb. bilgileri igermelidir. 0,77 | 0,74
64. Okul Acil Durum Yénetimi Planlari, okulun 0Ozel gereksinimleri ve
ozelliklerini tanimlamalidir. 0,76 | 0,73
65. Okul Acil Durum Yonetimi Planlarinin yasal dayanaklari planda
belirtiimelidir. 0,80 | 0,78
66. Orgiit semasi, Okul Acil Durum Yénetimi Planlarinda bulunmalidir. 0.83 | 0.81
67. Bolge plani ve galisma yerinin genel bir tanimi, tesis semalari, Okul Acil
Durum Yénetimi Planlarinda yer almalidir. 0,85 | 0,83
68. Ogrenciler ve okul personeli hakkinda 6zel bilgiler ve gbéz 6niine
alinmasi gereken gereksinimler planda belirtilmelidir. 0,76 | 0,74
69. Planda, ¢alisma yerinin maruz kalabilecegi risklerin ve tehlikelerin bir
degerlendirmesi yapiimalidir. 0,80 | 0,77
70. Acil durum yonetimi ekip Uyelerinin rolleri ve sorumluluklari planda yer
almahdir. 0,83 | 0,80

71. Acil durumlarda izlenecek acil durum protokolleri planda yer almalidir. 0.72 | 0.70

72. Planlarin, riskleri azaltmak icin bir fona sahip, tanimlanmis risk
dizeltme programi olmaldir. 0,71 | 0,68

Soru Sayisi= 33, Guvenirlik Katsayisi Alpha= .97'dir.  Faktorin
acikladigi varyans orani= .55,72’dir. Bu boyutta faktor yiktd .30’un altinda

madde olmadidindan tim maddeler dlgede girmistir.

On uygulama sonuglarina gore, faktor yikleri, .30’un altinda olan soru
olmadigi igin sorularin tamami ankette birakilmig ve 72 soruluk bir anket

olusturulmustur.
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Verilerin Toplanmasi

Anketin uygulanabilmesi igin Milli Egitim Bakanhgi, Burdur il Milli Egitim
Midarliga, Yalova il Milli Egitim MadirlGgu, Burdur Valiligi, Yalova Valiligi,
ODTU Afet Yénetim ve Uygulama Merkezi Mudurligi, iTU Afet Yénetim
Merkezi Mudurligu’ne basvuruda bulunulmustur. Anketin uygulanabilmesi igin
ilgili kurumlardan gerekli izinler alinmistir. ODTU ve iTU Afet Yoénetim Merkezi

Muadurleriyle gorusulmus ve sozlu olarak izin alinmistir.

Burdur ve Yalova illerinde, Merkez ve ilgelerinden secilen okullara
anketler arastirmaci tarafindan goéturilmis ve anket doldurulmadan 6nce
gerekli aciklamalar yapilarak gudulenmeleri saglanmis ve anketle birlikte
verilen bilgi dokumanini incelemeleri istenmistir. Anketler verildikten 2-3 gun

sonra arastirmaci tarafindan okullara yeniden gidilerek toplanmistir.

Milli Egitim Bakanh@ Merkez Orgiitiindeki Sube mudiri ve Ustlindeki
yoneticilere anket, arastirmaci tarafindan ulastinlmigtir. Bazi genel
muadurliklerde anket, arastirmaci tarafindan dagitilmis bazi madurliklerde ise
idari sube mudurlerine anketler birakilmig 7-10 gun sonra toplanmak igin
yeniden gidilmigtir. Bazi birimlere birer hafta arayla 2-3 kez bu amagla
gidilmigtir. Dagitilan anketlerden 140’1 geri toplanabilmistir. Bakanlik merkez
orgutinde c¢ok sayida arastirma yapildigi ve bu amagla ¢ok sayida anket
doldurmak zorunda kaldiklari gerekgesiyle anket doldurmada istekli

olmadiklari gézlenmistir.

Sivil Savunma ile ilgili ydnetici ve gorevlilere il Sivii Savunma
Muddurlaklerinden, goérevli ve uzmanlarin kurumlari belirlenmis, arastirmaci

tarafindan kurumlara gidilerek anket birakilmis ve toplanmistir.

il ve ilge egitim yoneticilerinden, ilcedeki okullarin érnekleme alindig
ilce yoneticilerine arastirmaci tarafindan gidilerek, uzaktaki ilcelere ise
ilkogretim mufettisleri aracihidl ya da posta yoluyla anket génderilmis ve ayni

yolla geriye dondurulmustuar.

Egitim Yonetimi alanindaki akademisyenlere, Ankara, izmir ve
istanbul’dakilere elden, diger illerdekilere geri dénusimll zarflarla posta
yoluyla ulastiriimistir. Afet yoénetimi alanindaki akademisyenlere iTU Afet

Yénetim Merkezlerindeki internet sitelerindeki bilgilerden yararlanarak posta
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yoluyla anketler gonderiimis ve elektronik posta yoluyla anketlerin
doldurulmasi icin hatirlatma yapilmistir. ODTU’deki dgretim elemanlarina
16.01.2004 tarihinde yapilan yuvarlak masa toplantisi sirasinda ulasiimig ve

uygulanmistir.
Verilerin Goziimlenmesi

Veriler, arastirmaya katilanlarin il ve gérev gruplari dikkate alinarak ayri
ayri girilmis sonra bu veriler birlestirilmigtir. Arastirmada degerlendirmeye
alinan anket formlarinin il (yer) ve gorev degiskenine gore dagihmi ve
¢o6zimlemede kullanilma durumuna goére birlegtirilerek Cizelge 13’te

verilmigtir.

Cizelge 13. Degerlendirmeye Alinan Anket Formlarini Dolduranlarin

Gorev ve Gorev Yerlerine Gore Dagimi

GOREV / | Ogretmen | Okul/il/ Sivil Bakanlik Egitim Yont. /
lige Egitim | Savunma | Yoneticisi Afet Yont.
Toplam
Yoneticisi | Yoneticisi (Sube Alaninda
iL (YER) Gorevlisi | Mid. Ustii) | Akademisyen
Burdur 453 96 10 --- -—- 559
Yalova 303 35 7 - -- 345
MEB 8 140 — | 148
Universiteler —-- - —-- —-- 73 73
Toplam 756 131 25 140 73| 1125

Buna gére; Burdur ve Yalova illerinden 756 égretmen, 131 il/ilge/okul

yoneticisi, Burdur, Yalova ve MEB Sivil Savunma Sekreterliginden 25 Sivil
Savunmal/yoneticisi/gorevlisi, MEB ana hizmet birimlerinden 140 sube muduru
ve Ustll yonetici, Universitelerin Egitim Yonetimi ve Afet Yonetimi alaninda
calisan 73 akademisyen olmak Uzere toplam 1125 kisinin anket formu

degerlendirmeye alinmigtir.

Calismada oncelikle her bir boyut ya da dlgege giren maddeler igin
arastirmaya katilanlarin verdikleri yanitlarin ortalamalari ve standart sapmalari

hesaplanmistir. Bunlar goreli 6nem sirasina konulmus, sonra da alt olgegin
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toplam ortalama ve standart sapmasi bulunmustur. Bu siralamada yuUksek
puan alan maddeler ylksek duzeyde, dlslik puan alan maddeler ise dusuk

duzeyde uygulanabilir olarak yorumlanmigtir.

Daha sonra ise, gorev, gorev yeri degiskenlerine gore katilanlarin
gorusleri arasinda fark olup olmadigi tek yonlu varyans analizi ve t-testi ile
arastiriimis, tek yonla varyans analizinde anlamli bulunan farkliliklar igin farkin
kaynagdini bulmak lGzere Schefée Testi uygulanmistir. Manidarlik sinamalari

.05 diuzeyinde yapilmistir.

Her bir maddenin ve her bir alt dlgegin aritmetik ortalamalari asagidaki
gibi deg@erlendirilip yorumlanmistir. Besli derecelendirme Olgeginde 1, 2, 3, 4
ve 5 segenekleri bulunmakta ve bunun 4 arali§i vardir. 4/5=. 80 'dir. Buna
gore katilma duzeyi ve uygulanabilirlik puanlarinin yorumlanigi (uygulanan

Olgegin secenek araliklar) Cizelge 14’de verilmistir.

Cizelge 14. Her Bir maddeye Katilma Diizeyi ve Uygulanabilirlik

Puanlan
Katilma Duzeyi Uygulanabilirlik Duzeyi
1 Hi¢ Katilmiyorum 1.00-1.79 Hig
2 Az Katiliyorum 1.80-2.59 Az
3 Orta perecede 2.60-3.39 Orta
Katiliyorum
4 Cok Katilyorum 3.40-4.19 Cok
5 Tamamen Katiliyorum 4.20-5.00 Tamamen

Buna gore, 1.00-1.79 arasi olan maddelerin hig uygulanamayacag,
1.80-2.59 arasi olan maddelerin az uygulanabilecegi, 2.60-3.39 arasi olan
maddelerin orta dlizeyde uygulanabilecegi, 3.40-4.19 arasi olan maddelerin
¢ok dizeyde uygulanabilecegi, 4.20-5.00 arasi olan maddeler tamamen

uygulanabilir olarak yorumlanmistir.
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BOLUM IV

BULGULAR VE YORUM

Arastirmanin bu boélimunde, arastirmanin birinci, ikinci ve ug¢lncu alt
amaglari dogrultusunda toplanan verilerin ¢ézUmleri ile ulagilan bulgular ve

yorumlar yer almaktadir.
Birinci Alt Probleme iligkin Bulgular

Arastirmanin genel amaci dogrultusunda birinci alt problemde asagidaki

sorulara yanit aranmigtir.

1. Turkiye acil durum yonetimi ile buttnlesik egitimde acil durum yoénetimi

model énerisi nasil olmalidir?
a) Merkez 6rgutu yapisi nasil olmahdir?
b) Tasra 6rgutu yapisi nasil olmahdir?

c) Okul érgitlenmesi nasil olmahidir?

Onerilen Tiirkiye Acil Durum Yoénetimi ile Biitiinlesik Egitimde

Acil Durum Yonetimi Modeli

Acil durum yonetim modelleri incelenen Ulkelerde, acil durum
yonetimi yapisi, yerel yodnetimlerden merkezi hikimete kadar c¢ikan
hiyerarsik bir yapidadir. ilk miidahale yerel kurtarma hizmetleri tarafindan
yapllmakta, olay buyudukge, destek birimleri dolayisiyla oOrgut yapisi
bliyumekte ve komuta-kontrol merkezi hikimete kadar en Ust seviyeye

ulasabilmektedir.

incelenen lkelerin acil durum yénetim modelleri asagidaki konularda

ortak ozellikler gostermektedir:

1. incelenen tilkelerde acil durumlarda bilgi akisi, olaya miidahale eden
ekiplerden merkezi hikimete kadar c¢ikan hiyerarsik bir yapi

izlemektedir.



2. Olaylara mudahale i¢in degisik isimlerde olusturulmus uzman eKkipler,
polis, itfaiye, saglik birimleri, ordu, Kizilhag ve gonullilerden
yararlaniimaktadir.

3. Acil durum yonetimini Ulke g¢apinda orgutleyen merkezi bir kurum
ingiltere ve irlanda disindaki butiin Glkelerde vardir.

4. Acil durum yénetimi ile ilgili olarak uluslar arasi iliskilerden ingiltere ve
iranda’da merkezi hiikkiimet sorumlu iken, diger ulkelerde acil durum
yonetiminden sorumlu olarak belirlenen kurumlar uluslar arasi iligkileri
de yurutmektedir.

5. incelenen (lkelerdeki acil durum yénetimi egitimi, acil durum ydnetimi
egitimi vermek Uzere kurulmus Ozel enstitller, akademi ve okullar gibi
kurumlar tarafindan ylritmektedir. Kanada, Yunanistan, ispanya ve
Portekiz’de egitim vermek amaciyla 6zel olarak olusturulmus kurumlar
yoktur.

6. incelenen lilkelerde afet miidahalesini destekleyen yasal diizenlemeler

vardir.

incelenen Ulkelerden ABD, Japonya, Yunanistan, irlanda, Almanya,
Portekiz, Isveg, ingiltere, italya’da acil durum ydnetimi faaliyetlerinin
koordine  edilmesinden  bakanliklar  Gsti  veya bagbakanlik/kabine
bunyesinde bir kurum orgutlenmistir. Belgika, Avusturya, Danimarka, Fransa,
ispanya, Finlandiya, Liksemburg ve Hollanda'da ise Igisleri Bakanlig
blnyesinde odrgutlenerek esgudimi saglamaktadir. Acil durum yonetimini

saglayan kurum, sadece Kanada’da, Milli Savunma Bakanldi binyesindedir.

Acil durum yonetiminin Ulkemizdeki yapisi incelendiginde, Birden ¢ok
kurumun ayni konudan sorumlu olmasina karsilik, kimi sorumluluk ve gorev
alanlarinin ise sahipsiz olmasi uygulamada sik sik yetki ve sorumluluk
karmasasina neden olmaktadir. Bu sorun, acil durum ydénetimine iligkin tim
igslevlerin bir elden ve esgudumlu olarak yoOnetiimesi ile ortadan

kaldirilabilecektir.

Tuarkiye Acil Durum Yonetimi Modeliyle ilgili olarak Ulkemizde yapilan
calismalar incelendiginde su konularda goérus birligi ya da yaklasik onerilerin

ortaya koyuldugu gorulmektedir.
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1. Acil durum ydnetimi konusunda bir esgudum eksikligi vardir. Bunu

saglayacak, 6zerk bir kuruma gereksinim vardir.

2. Acil duruma mudahil kurumlarin kaynaklari bu kuruma devredilmeli

gorev binisikliklerine izin verilmemelidir.

3. Acil durum yonetimi yerel agirlikh olarak orgutlenmeli, merkezi kurum,
esgudim ve egitim kurumu olarak orgutlenmeli 6zel mudahale

gerektiren konularda devreye girmelidir.

4. Merkezi kurum acil durum yonetiminin batin evrelerini dikkate alarak
orgutlenmelidir. Acil durumun Oncesinde, sirasinda ve sonrasinda

yapilacaklar ayrintili olarak ele alinmahdir.

5. Merkezi vyapidaki daginiklik, vyerel yonetim yapilarinda da
gorulmektedir. Bu daginiklik dnlenmeli, acil durum yonetimden sorumlu

il birimleri kurulmalidir.

1999 yilinda yasanan Korfez Depremi sonrasinda yapilan calismalar
ve geligtirilen model Onerileri, Turkiye acil durum yonetimine iligkin yasal
duzenlemeler ve yapilanmalarla, acil durum yonetimi konusunda geligsmis bir
yonetim yapisina sahip oldugu kabul edilen ABD, Japonya ve Kanada ile
girmeyi hedefledigimiz AB Ulkelerinin acil durum yodnetimi modellerinin
incelenmesi sonucunda bu arastirma kapsaminda arastirmaci tarafindan
asagidaki “Acil Durum Yoénetimi Modeli” onerisi gelistiriimistir (Sekil 11). Bu
modelde yer alan kurumlarin orgutlenisi ve gorevleri asagida agiklanmigtir.

Acil Durum Yénetimi Modeli Merkezi Orgiitii Yapisi

Gelistirilen modelde, Acil Durum Yonetimi Mustesarligi bunyesinde
Mustesarlik, Hafifletme ve Planlama Genel Mudurligu, Mduadahale ve
lyilestirme Genel Mudirligu , itfaiye- Arama Kurtarma Genel Midirligi, Dis
iliskiler ve Esgidim Genel MUudurligi icra birimleri olarak, Acil durum
Esgudim Kurulu ve Acil Durum Danisma Kurulu da danisma birimleri olarak

yer almistir.
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Acil Durum Esgiidiim Kurulu

BASBAKANLIK

Acil Durum Danigsma Kurulu

Okul Olay Ydnetim Ekibi

Miidahale ve lyilestirme Sube Miidirligi
itfaiye- Arama Kurtarma Sube Midurliigi

-4 = ADY Miistesari (Bagkan)
E = Ulastirma Bakanligi Mustesari
= = Bayindirlhk Bakanhgi Mistesari Universite ADY Merkezleri
[4 = Adalet Bakanhgi Mustesari : 2 P X Baskanlari
T = Milli Egitim Bakanhig Miistesar, ACIL DURUM YONETIMI MUSTESARLIGI
N = Saglk Bakanhgi Mustesari . M = Konuyla ilgili alanlardan
'iJ = gigleri Bakanhgi Mistesari Mugtesarllk o segilmis birer Ogretim Uyesi
E = ihtiyag Duyulan Diger Bakanliklarin = Hafifletme ve .Planlama Genel Mudarlagu .
s Mdustesarlari = Mudahale ve lyilestirme Genel Midurluga = [Igili Sivil Toplum Kuruluslari
* TSK Temsilcisi » |tfaiye- Arama Kurtarma Genel Miidiirliigi Temsilcileri
* Kizilay Temsilcisi « Dis iligkiler ve Esgiidim Genel Mudirligu
Bolge Acil Durum Esgiidim ACIL DURUM BOLGE KOORDINATORLUGU Il Acil Durum Esgiidiim
Kurulu
cil Durum birden fazla ille ilgiliyse olusturulur. ) ,
Acil Durum birden fazla ille ilgiliyse olusturul Kurulu
o . Vali veya Vali Yrd.
Koordinatér Vali Garni K ¢
— Acil Duruma Maruz Kalan Il Valileri arnlz.on omutan
ﬁ veya Yrd ] Belediye Bagkan
- llgili Daire Muddrleri
= VALI -9 N
T Sivil Toplum Kuruluslari Temsilci
T ' |
Acil Durum Ydnetimi Il Mudarlagu i . e mme e e
% Okullar Yetkilisi Il Acil Durum Yonetimi Midurltigi KAYMAKAM
|<£ Hafifletme ve Planlama Sube Mudurlugi

Esgldim Sube Madurliga

Sekil 11. Egitimde Acil Durum Yonetimi Modeli
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Acil Durum Yonetimi Miistesarligi

Acil Durum Yonetimi Mastesarhgil. Bakanliklar Gstd bagimsiz bir kurum
ve Basgbakanliga bagl olarak gorev yapan tam zamanh bir koordinasyon
kurulugudur. Acil Durum Yonetimi Mustesarhigi, ulke duzeyinde acil
durumlarin yénetiminden sorumlu bir kurulustur. Bagbakan tarafindan atanan
bir kisinin liderligindeki bu mustesarlik, acil durum ydnetim faaliyetlerinin
esgudumunu sadlar. Acil Durum Yonetimi Mdustesarligi, ulusal boyuttaki
endise verici bilgileri Bagbakana iletir. Ayni zamanda Bagbakanin “ulusal acil

durum?” ilani konusunda karar vermesine yardimci olacak bilgileri saglar.

Acil durum yodnetimi yapisi, yerel yonetimlerden merkezi hikimete
dogru uzanan hiyerarsik bir yapidadir. Acil durumlara ilk mudahale yerel
kurumlar  (itfaiye, saglik hizmetleri, arama-kurtarma birlikleri  vb.)
tarafindan yapilmaktadir. Afetin etkisi buyudukge, 6zel uzmanlik gerektiren
muidahalelerde (kimyasal madde sizintisi vb.) érgit yapisi blUyumekte,
komuta ve kontrol merkezi hukumete kadar en Ust seviyeye

ulasabilmektedir.

Modelde yerel acil durum ydnetimi kurumlarinin daha agirlikli rol
ustlenmesi dustunulmustar. Bu amagla illerde Valiliklere bagh olarak Acil
Durum Yénetimi il Mudirlikleri kurulmasi onerilmistir. Bu mudarlikler,
ilcelerde ihtiyaglari ve ilgenin kaynaklari dogrultusunda kendileri icin gereken
acil durum birimlerini kuracaklardir. illerde ve ilgelerde, kurumlarin her tirlii
kaynaklari, TSK birlikleri ve gonullu kuruluslar, acil duruma mudahalede temel

olacaklardir.

Merkezi ve yerel acil durum kurumlari acil durum yonetiminin butun
evrelerini iceren bir yonetim modeliyle kurulmustur. Mustegarliga bagli genel
muadurlUkler érgutlenirken acil durum yodnetiminin dort evresi temel alinmis ve

genel muadurlikler bu anlayis etrafinda érgutlenmistir.
Acil Durum Yonetimi Mustesarligi Merkez Birimleri

=  Mdastesarlik
= Hafifletme ve Planlama Genel Mudurlagu

= Midahale ve lyilestirme Genel Midiirligii
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= [tfaiye- Arama Kurtarma Genel Mudurligi

= Dis iligkiler ve Esglidim Genel Midurligi
Mistesarlik

Mustesarlik Makami, Acil Durum Ydnetimi Mustesarligr'nin sekreterya

hizmetlerini yarutar. Bagbakanlik ve diger bakanliklarla iligkileri duzenler.
Planlama ve Hafifletme Genel Mudurlugu

Planlama ve Hafifletme Genel Mudurlaga, Mastesarhgin hazirlikli olma
ve zarar azaltmaya iliskin gorevlerini yuratir. Bu amagla asagidaki gorevleri

gerceklestirir.
Planlama (Hazirlikli Olma) Gorevleri:

= Planlama (Ulusal Midahale Plant).
= Etkili mudahale olanaklarinin ve programlarinin gelistiriimesi.

= Egitim ve egzersizler (tatbikatlar).
Hafifletme (Zarar Azaltma) Gorevleri:

Olaylarin ortaya cikis olasiliklarini gidermek ya da etkilerini azaltmak
igin yapilanlari icerir.
»  Yapi standartlarinin belirlenmesi.
= imar planlarinin yapilmasi.
= izleme/kontrol etkinlikleri.
»  Kamu egitimi yapiimasi.
= Arastirma calismalari.

= Risk haritasi ¢ikariimasi.
Miidahale ve iyilestirme Genel Miidiirliigii

Midahale ve lyilestirme Genel Midurliigi, Mistesarligin miidahale ve

iyilestirmeye iligkin asagidaki gorevlerini gerceklestirir.
Mudahale Gorevileri:

»  Acil yardimlari saglama.

» Hasar ve yaralanmalart mumkuin oldugunca azaltma.
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= lyilestirme uygulamalarini hizlandirma.
lyilestirme Gorevleri:
»  Kriz danigmanligi
» Hasar degerlendirme
= Enkazin temizlenmesi
=  Acil yardimlar
» Halki bilgilendirme
=  Gecici barinma
* Yeniden insa
itfaiye ve Arama- Kurtarma Genel Miidiirliigii
Arama- Kurtarma Genel Mudurlaga, Miustesarligin itfaiye hizmetleri ve
arama kurtarmaya iligkin asagidaki gorevlerini gerceklestirir. Merkezi orgutte,
0zel mudahale gerektiren kimyasal-biyolojik sizinti vb. olaylara mudahale
edecek Ozel birimleri kurmak. Blnyesinde barindirmak, orman yanginlarina
midahale ile ilgili organizasyonu saglamak gibi temel gérevleri vardir. il
orgutleri ile ilgili olarak gorevi de, illerdeki itfaiye Orgutlerine ve arama
kurtarma orgutlerine destek vermek, organizasyonlarini saglamak, egitimlerini
vermek ve bu amagla gerekli egitim ortamlarini hazirlamaktir.
=  Orman yanginlari dahil, itfaiye teskilatinin her ttrlt gérevi.
= Kimyasal ve biyolojik sizintilara mudahale.
= Arama kurtarma birliklerinin organizasyonu.

» Acil midahale ekiplerinin organizasyonu.
Dis iligkiler ve Esgiidiim Genel Miidiirliigii

Acil durum aninda, kamu kurum ve kuruluslarinin organizasyonu, yurt-
ici ve yurtdisindan gelecek yardimlarin organizasyonu énemli bir sorun olarak
ortaya c¢ikmaktadir. Bunlarin belirli bir duzen igerisinde saglanmasi ve
surdurilmesi bu genel mudurligin gérevleri arasindadir. Ozellikle, ulusal
duzeydeki bir afette acil durumla ilgili olarak halkin bilgilendiriimesi ve halkla
iligkilerin surdurilmesi temel gorevleri arasindadir. Bu genel muadarlGgin

gorevleri su sekilde 6zetlenebilir.
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=  Kamu kurum ve kuruluslariyla iligkiler.

=  Konuya mudahil olacak kurumlarin egsgudima.
»  Yurtdisindaki ilgili kurumlarla iligkiler.

= Halkla iligkiler

Acil Durum Esgudum Kurulu

Acil Durum Eggudum Kurulu, ADY Mustesari Baskanlhgdinda, Ulastirma
Bakanlhidi Mustesari. Bayindirhk Bakanhgi Mdustesari, Adalet Bakanhgi
Mustesari, Milli Egitim Bakanhgi Mdustesari, Saglik Bakanhgi Mdustesari,
icisleri Bakanligi Miistesari, ihtiyac duyulan diger bakanliklarin Miistesarlari,
TSK temsilcisi, Kizilay temsilcisinden olugur. Acil durum zamanlarinda ve
ihtiya¢c duyulan anlarda ADY Maustesarinin daveti ile toplanir. Acil durumda

gerekli olan esgudumin saglanmasina katkida bulunur.
Acil Durum Danigsma Kurulu

Universite ADY Merkezleri bagkanlari, konuyla ilgili alanlardan segilmis
birer 6gretim uyesi, ilgili sivil toplum kuruluslari temsilcilerinden olusur.
Danisma kurulu Mustesarligin gereksinim duydugu alanlarda danigsma hizmeti

verir.
Acil Durum Yonetimi Modeli Tagra Birimleri

Bolge, il veya ilge olsun acil durum yonetimi etkinliklerinin baglangig
noktasi yerel birimlerdir. Yerel yonetim orgutleri, halkin acil durumlarla basga

cikabilmesi konusunda en buylk sorumluluga sahiptirler.

Afetlere hazirlik, afet hasarlarinin azaltilmasi ve iyilestirme konularinda
alinacak kritik onlemler yerel duzeyde uygulanabilir. Potansiyel tehlikeler en
iyi yerel duzeyde ¢6zUimlenebilir, kaynaklarin en iyi bilinebilecegi duzey yerel
Olcektir, ik mudahale yerel dizeyde yapilir, acil durum olaylari yerel dlgekte
bagslar. Yine yerel duzeyde planlama yapanlar, kendi topluluklarini daha iyi
tanirlar. Bir seylerin ters gidebilecegini kestirebilirler, nerelerde 6zel zorluklarin

olusacagini, yardim i¢in kaynaklarin nerede oldugunu bilirler (Tezer 2001, 45).

Modelde, acil durum yonetiminde sorumlulugu olan tasra birimleri

olarak, Acil Durum Bolge Koordinatorligu. Bolge Acil Durum Eggudum Kurulu,
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Valilik, il Acil Durum Esgiidim Kurulu, il Acil Durum Yénetimi MidirlGga,
Kaymakamlik ve ilce Acil Yénetim Temsilciligi birimleri éngoérilmistir. Bu

birimlerin hiyerargik yapilanmasi ve sorumluluklari agagidaki agiklanmigtir.
Acil Durum Bolge Koordinatorlugu

Acil Durum birden fazla ille ilgiliyse ya da ilin kaynaklari acil duruma
mudahale etme vyeteneklerini yitirdiginden acil duruma bagka illerin
mudahalesi gerekebilir. Acil Durum Bolge Koordinatorlugu bdolgesel bir acil
durum aninda acil duruma mudahale komutasini Uzerine alir ve illerin

kaynaklarinin gereksinim duyulan illere sevk edilmesini saglar.

Acil Durum Bodlge Koordinatoérligl, halkin meydana gelen acil
durumlarla  basa cikabilmesi ve yasamin surdurtlebilmesi igin gerekli

onlemleri almakla sorumludur.
Bolge Acil Durum Esgudiim Kurulu

Koordinator Vali bagkanliginda, acil duruma maruz kalan il Valileri veya
Vali Yardimcilarindan olusur. Koordinator Vali bu konuda deneyimli olan
merkez valileri arasindan ya da Bagbakan’in uygun goérecegi bir kisi atanir.
Acil durum anina hazirlik olarak bolgelerdeki il valileri kargilikli olarak yardim
anlasmalari imzalarlar ve konu ile ilgili egitimleri yaparlar. Bélge Acil Durum

Esgudim Kurulu bu konulardaki gérevleri gergeklestirir.
Vali

il diizeyinde, vali vatandasin giivenlik ve korunmasindan sorumludur.
Vali, il genelinde korunma ve hazirlikli olma konusundaki faaliyetleri
diizenleyecek bir il Acil Durum Yénetim Merkezi kurulmasindan sorumludur.
Vali tarafindan goérevlendirilmis bir yetkili liderliginde il ¢apinda acil durumla
ilgili faaliyetlerin yapilanmasi ve isletiimesi Acil Durum Yonetim Merkezi

tarafindan yonlendirilir.

il yéneticisi olarak ildeki biitiin kamu kurum ve kuruluslarinin basidir.
Acil durum aninda en vyetkili ve sorumlu kisidir. illerde acil durum ilan etmeye
yetkilidir. Her dort evre icin acil durum yonetiminin yuratulmesini saglar.
Merkezi yonetimle iligkileri surdurar. Acil durum aninda kaynaklari, il igerisinde

sevk ve idare eder. ildeki ve bdlgedeki askeri birliklerden acil duruma
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midahale icin yardim isteyebilir. il kaynaklariyla bas edilemeyecek bir acil

durum aninda Basbakan’dan Ulusal acil durum ilanini isteyebilir.
il Acil Durum Esgiidiim Kurulu

Yerel duzeyde, acil durum yonetiminde farkl yeteneklere sahip gruplar
mevcuttur. Bu durum, farkli gruplarin acil durumlarda farkli gorevler almasini
gerektirir. Acil durum yoneticisi, acil durumla ilgili personel, polis, itfaiye
birlikleri, saglik personeli, Kizilay, acil durumla ilgili gonullu orgutler ile diger
kurumlarin personelinin rol ve fonksiyonlarinin iyi tanimlanmasi. Birbirleriyle
iliskilendirilmeleri gerekir. Il Acil Durum Esgiidiim Kurulu'nun bu iglevi yerine

getirmesi beklenmektedir.

il Acil Durum Esgiidiim Kurulu, Vali veya Vali Yrd., Garnizon Komutani.
Belediye Bagkani, ilgili Daire Muddurleri, Sivil Toplum Kuruluglan
temsilcilerinden olusur. Acil durum zamanlarinda acil duruma muadahale igin
gerekli olan 6nlemlerin alinmasinda kurumlar arasi esgudimun saglanmasina
katkida bulunur. Diger zamanlarda il acil durum mudahale planlarina gore
alinmasi gereken oOnlemler ve yapilmasi gerekenlerle ilgili olarak esgudum
saglamaya calisir. Bu kurulun sekreterya hizmetlerini il Acil Durum Yénetimi

Madarlaga saglar.

il Acil Durum Yénetimi Midiirlagii

il Acil Durum Ydnetimi Midarligu, il icerisindeki vatandaslari ve
yerlesim birimlerini acil durumlara karsi korumakla gérevlidir. il diizeyinde acil
durum yonetimi ve yerlesim birimleri arasindaki esgudimun saglanmasiyla
ilgilenir. Bir yerlesim yeri afetlerden korunma veya iyilestirme igin ihtiyag
duydugu kaynaklardan yoksun ise, mudurlik personel yada diger kaynaklari

ile bu yerlesim yerine yardim eder.

Il Acil Durum Yénetimi Mudarltgu, ildeki acil durumlarla ilgili her tarli
sorumlulugu tasiyan kurumdur. Acil Durum Yonetimi Mustesarliginin 6rgit
yapisina paralel olarak, Hafifletme ve Planlama Sube Muduarligu, Midahale
ve lyilestirme Sube Mudirligu, itfaiye- Arama Kurtarma Sube MudirlGgu,
Esgudim Sube Mudurligd’nden olusur. Mustesarliktaki genel muadurliklerin

gbrevlerini il agisindan gerceklestirmeye calisirlar. il acil durum yénetiminin
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eylem birimleridir. Tarl ne olursa olsun, acil durumlara mudahalede ilk
birimdir. Bu amacla ABD ve bazi Ulkelerde oldugu gibi 911 benzeri bir acil

yardim hatti kurar ve acil durumlara mudahaleyi yonetir.

il Acil Durum Yéneticisinin temel gorevi, yetki alani iginde zarar
azaltma, hazirlikli olma, mudahale ve iyilestirme gibi konularin tUmudndn
koordinasyonunu saglamaktir. Bu amagla; acil durum o6ncesi, sirasi ve
sonrasinda gelebilecek kaynaklari koordine eder; olasi tehlikelere kargi acil
durum planlamasi yapar ve toplumun olasi tehditlerden haberdar olmasini

saglar.

il acil durum vydneticisi sorumluluklari arasina asagida konular da
eklenebilir (Tezer 2001, 3-45):

e Planlama calismalarinda ozel ve kamu kuruluslarinin
koordinasyonunun saglanmasi,

e Yerel yoneticilerin acil durum yonetimi konusunda bilgilendiriimesi ve
egitilmeleri,

¢ Olasi tehlikelerin etkilerinin tespit ve analizi,

e Acil durum sirasinda kullanilabilecek ve 6zel sektdrden saglanabilecek

insan ve malzeme kaynagi envanterinin ¢ikariimasi,

e Kaynak eksikliklerinin belilenmesi ve giderilmesi i¢in uygun resmi

kurum ve kuruluslarla birlikte ¢aligiimasi,

e Toplum bilinglendirme ve egitim programlarinin gelistiriimesi ve

yurutulmesi,

e Acil durumda resmi kisi ve kurumlar ile toplumu uyaracak bir alarm

sisteminin kurulmasi,

e Tum tehlikeler igin, deneyimli ve bilgili uzmanlar ve hasar tespit

ekiplerinin olugturulmasi ve surekliliklerinin saglanmasi,

e Acil durum ile ilgili tim yerel birimlerin gozden gecirilmesi ve iyilestirme

yonunde Oneriler goturulmesi.
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Kaymakam

iice yéneticisi olarak ilgedeki bitin kamu kurum ve kuruluslarinin
basidir. Acil durum aninda ilgedeki en yetkili ve sorumlu kisidir. Acil durum

aninda kaynaklari ilge igerisinde sevk ve idare eder.

lice acil yardim planlarinin yapiimasindan, icrasindan ve gincelliginin
saglanmasindan birinci derecede kaymakamlar sorumludur. Acil durumla ilgili
olarak Valiligi hemen haberdar eder ve Valilikten ve bdlgedeki askeri
birliklerden acil duruma mudahale icin yardim isteyebilir. Bakanliklar, merkezi
idare kurum ve kuruluslar ile askeri birliklerin ilge temsilcileri ilge acil duurm

planlarinin yapilmasina ve uygulanmasina yardimci olurlar.
Acil Durum Yodnetimi ilce Temsilcisi

Yerel acil durum temsilcisi, acil durumla ilgili etkinlikleri yonetmek Uzere
atamaya yetkili yerel makamlarca atanir. il Acil Durum Yoneticisinin
gorevlerini ilge acgisindan gergeklestirmeye calisir. Kamu, 6zel ayirimi
yapmadan tum kurumlarin ve Kisilerin acil durumlara hazirlikli olmalari igin
gerekli calismalari yapar. Turu ne olursa olsun, acil durumlara mudahalede ilk
birimdir.

Ozel Sektor Kuruluslari ve Goniillii Kuruluslar

il ve ilge acil durum yénetimi kurumlari, sorumluk bdlgelerindeki 6zel
sektor kurulusglart ve gonullt kuruluslarin acil durum yonetimine katilimlarini
artirmak igin ¢aba gosterir. Bunlarin temsilcilerinin galismalara aktif olarak
katiimini saglamak icin her firsatta gaba gdsterir. Ozel sektdr ve gonlli
kuruluslar acil durum yonetiminin ayrilmaz bir pargasi ve acil durumun her

asamasinda katki saglayabilecek birimler olarak dusunulmelidir.
Okul Acil Durum Yonetimi Modeli Birimleri

Okul acil durum yonetiminin amaci; il/ilge egitim yoneticileri, okul
yoneticileri, okul ¢alisanlari, égrenciler, veliler ve okulla iligkili diger bireylere
okullarin gevresinde meydana gelen kriz durumlarinda nasil davranacaklari
konusunda yol goOstermektir. Bir diger amaci, okul bolgelerinde meydana
gelebilecek her tir acil durumdan o6nce, acil durum aninda ve sonrasinda

alinmasi gereken o6nlemleri koordine etmek icin kullanilan acil durum yonetimi
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planlarinin hazirlamasina rehberlik etmektir. Okullar igin gelistirilen ve olay
komuta sistemine gore hareket edecek olan, okul acil durum yonetimi modeli

Sekil 12°de verilmistir.

Olay Yoneticisi Acil Durum
(0ku| Muduru) .............. ) Yonevtlml " _
Miidiirligia Okullar m
Yetkilisi 4
w
=
Guvenlik [
" . . w
Medya Gorevlisi >
ilikileri Q
RAravliei .
Esgidim >
Gorevlisi <
o
|
=
X
Operasyonlar Planlama Lojistik Finans/ o
Boliimi Bolimiu Boliimi Yonetim
Bolumii
Planlama Ekibi R
Erzaklar Birimi
—1 Tahliye Ekibi ] — | SatlrleI.ma
Birimi
[
Hasar | | Personel Birimi E
[~ Ik Yardim Ekibi Degerlendirme o
— Ekibi | Belgeleme <
Birimi w
Arama- Haberlesme 1]
—  Kurtarma — Birimi 3
Ekibi I
<
[a)
Yangin ve =§
— Altyapi
Hizmetleri Ekibi =
2
14
Ogrenci-Veli g
— Bulusturma
Ekibi =
Q
<
Destek ve
— Guvenlik Ekibi
Ogrenci
—1 Gobzetim Ekibi

Sekil 12 . Okul Acil Durum Yoénetimi Modeli
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Planlama ister bodlge igin isterse okullar igin yapilsin, acil durum
planlamasi bir tehlikeye veya olaya karsi miudahaleyi orgutler ve gelistirir.
Planlama sureci, okul bolgesinde veya okullarda olabilecek potansiyel
tehlikeleri ve sonuglarini g6z o©Onune almaya, mudahale kaynaklari
belirlemeye, bireylerin rolleri tanimlamaya ve acil durum mudahale
prosedurlerini belirlemeye olanak tanir (Florida Department of Education
2003).

Olay Komuta Sistemi

Olay komuta sistemi (OKS) acil durumlarda kullanilabilecek sekilde
okullar i¢in ydnetim ve kontrol sistemi sunmaktadir. Sistem, her tir ve
buyuklukteki acil duruma hizl, etkili ve organize bir mudahale ihtiyacini
kargilamaktadir. Bu olaylara mudahale ederken OKS’de igi ve sorumlulugu
bdlmek pratik bir yontemdir. OKS, ABD’de acil durumlari ydnetmekte yaygin

olarak kullanilan sistematik bir yontemdir.
Okul Olay Yonetim Ekibi (OYE)

OKS prensiplerine gore galisan olay yonetim ekibinde, mudur bir acil
durum aninda yonetim sorumlulugunu Uzerine alir ve digerlerini ihtiyag
duyulduk¢a harekete gegcirir. Nispeten kiglk olan olaylarda, midir OYE
yapisinin butin rollerini Ustlenebilir. Eger olay buylrse, ihtiya¢g duyulan
bolumleri harekete gecirebilir. Harekete gegirilen her bolum, gerekli

fonksiyonlarin gergeklestiriimesi i¢in ekipleri harekete gegirebilir.

Bir acil durum aninda okullar hasar gorebilir veya tahliye edilmek
zorunda kalabilir, insanlar yaralanabilir ve/veya acil durum mudahalesi
gerekebilir. Acil durum mudahalesinin etkili bir sekilde yonetilebilmesi i¢in bu
calismalarin koordine edilmesi gerekir. Bir ya da birkag yerde birden meydana
gelen acil duruma etkin bir midahale igin okullarda olay yonetim ekibi (OYE)
ve buna badli olarak da acil durum mudahale ekiplerinin kurulmasi

gerekmektedir.

Acil durumlar igin okullar, acil durumun gerektirdigi yonetimi sunmaya
hazir olmalidir. OYE ydneticiler ve secilmis personelden olusur. Calisanlar
okula koordine bir sekilde yardim etmek i¢in hazirlanmig ve egitiimis olmalidir.

Operasyonlari yonetmek icin biri okul binasi iginde, 6birl diginda olmak
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lizere yénetim merkezi olarak iki yer secilmelidir. ihtiyaca gére, uygun yénetim

merkezi kullanilabilmelidir.

Olay yonetim ekibi asagidaki fonksiyonlari gergeklestirmek amaciyla
kurulabilir (Mann, Aker, Melin, Thurman, 2003)

1. Acil Durum Oncesinde

= Okulun planlama c¢alismalarini ve bina acil durum mudahale ekiplerinin

olusturulmasini koordine eder.

= Acil durumlari yonetebilmek igin gerekli olan erzak ve malzemeler

belirlenir ve tedarik edilir.

= Ekibi bir araya getirir ve olay yonetim ekibinin liderini belirler.
2. Acil Durum Esnasinda

» Okuldaki buttin acil durum mudahale ¢alismalarini koordine eder.

= Okulun bagli oldugu il/ilge egitim muduarlagu ile birlikte acil durum

mudahale ¢aligmalarinin timuna rapor ve koordine eder.
= Okuldaki acil durum mudahale ekiplerinin ¢alismalarini koordine eder.
» Eger bina(lar) tahliye ediliyorsa 6grencileri ve personeli sayar.
» Derhal bir acil durum degerlendirmesi yapilir.
= ihtiyaca gére okul acil durum miidahale ekiplerini harekete gegirir.
= il yardim ekipleri ile igbirligi saglar.
= Batun galigsmalar belgelendirilir.

3. Acil Durum Sonrasinda

= Bagli olunan mudurlage olayin belgeleri sunulmalidir.

= [htiyaca veya talebe gore iyilestirme ¢alismalarina yardimci olunmalidir.
Olay Yoneticisi (Sorumlu)

Yénetim Merkezini kurarak olay komuta sistemini harekete gecirmek

ve gerekli gordugu bolum seflerini atamak temel gorevidir.

Acil durumda harcamalari yapmak, personel atamasinda bulunmak,
can ve mall korumak igin tahliye karari ve yeniden bagka bir yerde bulusmaya
karar vermek konusunda tam yetkilidir. Olayin genel ydnetimi; diger

fonksiyonlari gézetmek; gerekli durumlarda tahliye ve yer degistirme yetkisini
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kullanma sorumlulugu vardir. Durumu degerlendirmek, yeni oncelikler
belirlemek ve harcamalara ve kigsisel ¢alisma planlarina onay vermek Uzere

Bolum Sefleriyle gerektigi kadar toplanti dizenleyebilir.
Olay yoneticisinin gorevleri asagidaki gibi 6zetlenebilir;

» Yonetim Merkezini harekete gegirir.

= Olaylarin, kararlarin ve yapilanlarin kaydini tutar.

» Batln galisanlari, 6grencileri ve ziyaretgileri sayar.

= Acil durum operasyonlarini baglatin ve koordine eder.

» Bltdn acil durum mudahale personelinden durum ve hasar raporlari

ister.

» Tahliyeye gerek olup olmadigina karar verir ve bu karari butin

calisanlara ve ogrencilere bildirir.

= Eger okulun yapisal bir hasar gordugu konusunda en ufak bir suphe
varsa, daha 6nceden acil durum sonrasi inceleme yapmasi i¢in anlastigi

mimar veya ingsaat muhendisi ile temasa geger.

» Ek acil durum muidahale raporlari Olay Yonetim Merkezine geldikge

bilgileri guncellemeye devam eder.

= i¢ ve dis haberlesmeyi kontrol eder.
Guvenlik Gorevlisi

Bir acil durumun guvenlik durumlarini izlemek ve bina igerisindekilerin
guvenligini saglamak icin onlemler gelistirmek guvenlik biriminin temel
gorevidir. (New Jersey, 1997).

Medya iligkileri Gorevlisi

Yerel medya kuruluslariyla iligkileri gelistirmek; medyaya verilecek
bilgileri hazirlamak; yonetim merkezi yakininda “medya merkezi” kurmak; olay
yoneticisi ve bolgedeki diger ilgili kurumlarla bilgiyi koordine etmek; belge

calismalari yapmak belli basli gorevleri arasindadir.
Esglidiim Gorevlisi

Yerel/bolgesel kurumlara yapilan calismalarla ilgili bilgi vermek; olaya

atanan dig kurumlar ic¢in Oncelikli iligkiye gecilecek birim olarak hizmet

162



vermek; ihtiyag aninda hizmetlere ulasmaya yardimci olmak; olaylari

belgeleme ¢alismalari yapmak temel gérevlerindendir.
Planlama Bolumu Sefi

Olay Yoneticisinin gozetimi altinda, planlama bolimu tarafindan ele
alinan faaliyetleri idare eder ve bolum personelini gozetir. Durumdaki
degisiklikleri gézlemlemek; kisa donemli (1-2 giin) ve uzun dénemli (1-2 hafta)
gelecekteki ihtiyaclari belirlemek ve/veya tahmin etmek; calismalari takip
etmek ve kaydetmekten sorumludur. Olay YoOneticisine kargi sorumludur.
Mevcut durum hakkinda Operasyonlar Bolumunden, kaynaklarin/erzaklarin
durumu hakkinda Lojistik Boéliminden bilgi toplar. Durumdaki ve
kaynaklardaki degisiklikleri bir cizelge Uzerinde gosterir ve bunu butlin

bolimlerin kullanmasini saglar.
Operasyon Bolumii Sefi

Olay Yoneticisinin gdzetimi altinda, operasyon boluma tarafindan ele
alinan faaliyetleri idare eder ve bolim personelini gozetir. Bina sakinlerinin

saglk ve guvenligini korumaktan sorumludur.

Mevcut durum hakkinda Olay Yoneticisinden brifing alir. Gorev alanina
giren acil faaliyetlerin durumu ile ilgili Midahale Ekip Liderlerinin rapor
vermelerini saglar. Ufak yanginlari sondirmek, itfaiyeye haber vermek, gaz,
elektrik, su hizmetlerinin durumunu tespit etmek ve gereken onlemleri almak,
guvenlik nedeniyle arama kurtarma c¢alismalarini en az iki Kigilik ekipler
halinde gergeklestirmek, kurbanlara yardim etmek, ogrencileri saymak,
isimleri, yerleri ve fiziksel durumlarini kaydetmek, ilk yardimi idare etmek ve
diger mudahalecilerin kullanmalari igin yapilanlari kaydetmek. Bina hasar

tespiti yapmak gibi gorevler bu sefligin gorev alanlari iginde degerlendirilebilir.
Lojistik Bolumui Sefi

Olay Yodneticisinin gozetimi altinda, lojistik bolima tarafindan ele alinan
faaliyetleri idare eder ve bolim personelini gozetir; Olay Yoneticisi tarafindan

verilen yetki cergevesinde harcamalar yapar.

Personel, erzak (tibbi ve genel) ve malzeme tedarik etmek; yakit,

yiyecek, su, alternatif 1sik/enerji kaynagi ihtiyacini belirlemek; ihtiya¢ duyulan
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nesnelerin sevkiyatini ayarlamak; uzun donemli ihtiyaclari gdzetmek (3
gunden fazla) ve Plan bdlimu ile bilgi paylasiminda bulunmak sorumluluk

alanindadir.

Asagidaki gorevlerin gerceklesmesi icin girisimlerde bulunur sorumluluk

alanindaki ekipleri yonetir:

Operasyonlar Boluma hasari, yaralanmalari ve genel durumu
belirledikce ihtiyaclari belirler. Gerekli sikliklarda Operasyonlar Bélimu ile bir

araya gelir.

Personelin ve gonullilerin  kisisel ihtiyaclarini  belirler; “igsgucu
havuzunu” idare eder. Gerekli olabilecek erzak ve malzemeleri tedarik eder;
nakliyesini saglar ve guvenli bir yerde saklanmasini gozetir. Talep edildikge,
kullanildikga kaynaklari ve personeli takip eder. Bu bilgiyi Planlar Bolumu ile

paylasir. Harcamalarin kaydini tutar. Bu bilgileri finans bolumda ile paylagir.
Finans Bolimu Sefi

Olay Yodneticisinin gozetimi altinda, finans boéluma tarafindan ele alinan
faaliyetleri idare eder ve bolum personelini gozetir; Olay Yoneticisi tarafindan
verilen yetki cercevesinde ddemeler yapmaya yetkilidir. Olayla ilgili faturalari
ve islem sureglerinin kaydini saklamak, uzun dénemli ihtiyaglari gézetmek (Ug

gunden fazla) ve Planlar Bolumu ile bunu paylasmaktan sorumludur.

Harcamalarin kaydini tutmada Lojistik Bolumune yardimci olur.

Gereken malzeme ve iggucu igin gerekli 6demeleri yapar.
Acil Durum Mudahale Ekipleri

Calisanlarin olusturdugu acil durum mudahale ekiplerinin amaci olaya
mudahale etmede olay yonetim ekibine yardimci olmak ve normal acil durum
hizmetleri bir acil durum nedeniyle verilemedigi zamanlarda (OAY) calisanlari,
ogrencileri ve ziyaretcileri ile ilgilenmektir. Her bir ekibin 6zel fonksiyonlari ve
egitim gereksinimleri vardir. Bu bdlimde her bir ekibin rol ve fonksiyonunu
tanimlanacaktir. Her bir ekip, olay yonetim ekibinin idaresinde ve gozetiminde

calisacaktir. Harekete gecirildiklerinde ekipler:

1. Sadece normal yangin/yardim muddahalesi yoksa ya da gecikmisse

kullanilacaktir.
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2. Okulun Yonetim merkezine (yeri belirtilecek) rapor verecektir.

3. Ihtiyaca gore olay yonetim ekibine yardim edecektir.

4. Fonksiyonlari emir aldiklari ve egitildikleri sekilde sunacaktir.

5. Butuan bulgular Yonetim merkezine rapor edecektir.
Tahliye Ekibi
Tahliye ekibinin asagidaki gorevleri gerceklestirmesi beklenmektedir:
Acil Durum Oncesinde:

= Okulun disindaki toplanma yerlerini dnceden belirlenmelidir. “Yanginda”
toplanilacak yerler baska tehlikelerde glvensiz olarak belirlenmedikce
batin tahliyelerde kullanilabilir. “Yanginda” toplanilacak yerin deprem
tahliyesinde de kullanilip kullanilamayacagini 6nceden belirlenmelidir.

= Batln tahliye yollari alti ayda bir gézden gecirilmelidir. Okul tasarimi
zamanla degisebilir, masalar, siralar ve bolimler yer degistirmis olabilir.
Tahliye vyollarini gbzden gecirmek ekibi, calisanlari ve ogrencileri

egitmede yardimci olabilir.

» Tahliye esnasinda 6zel durumu olan, risk altinda bulunan galisanlar ve
ogrenciler onceden belirlenmelidir. Risk altindaki grubun nasil tahliye
edilecekleri konusunda onlarla gorus aligveriginde bulunulmali, onlara

tahliye esnasinda yardimci olacak birer arkadag atanmalidir.
» BUtln galisanlari, égrencileri ve ziyaretgileri (eger mimkinse) saymak

icin dnceden bir yol belirlenmelidir.

» Bir okulun butin bélumlerine/katlarina yetecek kadar kisi ekip Uyesi

olmahdir.
Acil Durum Esnasinda (yangin harig)

» Tahliye yolunun glvenli ve toplanma yerinin herhangi bir tehlikeden (6r:

yol Uzerindeki enerji hatlari/agaglar) uzak olduguna emin olunmalidir.

» Tehlikeli madde kazasiyla ilgili bir tahliye durumunda, toplanma vyeri

ruzgara ters yonde ve guvende olmalidir.

= Batun bulgular okulun olay yonetim ekibine rapor edilmelidir.
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Acil Durum Sonrasinda

» Batin tahliye yollari ve kullanilan prosedurler gbézden gegiriimeli,
degisiklige ihtiya¢ olup olmadigini belirlenmeli ve okulun olay yonetim

ekibine tavsiyelerde bulunulmalidir.
ilk Yardim Ekibi

Blyuk bir acil durumda okullar, normal acil durum tibbi hizmetlerinden
yoksun kalabilirler. Buyuk-gapli acil durumlar okulun binalarini  ve
malzemelerini yok ederek veya onlara hasar vererek acil durum tibbi yardim
hizmetlerini aksatabilirler. Dahasi, hastaneler ve ilkyardim istasyonlari daha
az hasar gormus veya daha rahat ulasilabilen bdlgelere tasinmis olabilir.
Okuldaki ilkyardim ekibinden, genis capl bir acil durum sonrasinda, kamu ve
Ozel tibbi imkanlar kullanilamadiginda ya da ulagilamaz durumda oldugunda,
secilmis  personelin  sinirl  oranda ilk yardim hizmetleri sunmasi

beklenmektedir.

Okul personeli kendi egitimleri ve sertifikalari gergevesinde temel ilk
yardim hizmeti sunmaya hazir olmahdir. Temel ilk yardim, temel tibbi yardim
becerileri gerektiren acil durum tibbi hizmetleri demektir. Olay mahallinde,
guvenli bir yerde bir ilk yardim merkezi kurulmalidir. Yararlilar bulunarak bu ilk

yardim istasyonuna taginmalidir.

Her bir okul icin ilk yardim ve tibbi becerilere sahip personel tespit
edilmeli ve asagidaki fonksiyonlari yerine getirecek olan ilk Yardim Ekiplerini

harekete gegirilmelidir:

» Saglik konusunda en becerili, en egitimli kisi ilk yardim ekibinin lideri

olarak atanmalidir.
= Guvenli bir yerde bir ilk yardim istasyonu kurulmalidir.

» Toplu yaralanmalarin oldugu durumlarda triaj uygulanmalidir. Triaj
yaralanmalara ve tibbi acil durumlara goére hastalarin tedavi dnceligine

gore kategorilerine ayrilmasi seklinde tanimlanmaktadir.
= [Ik yardim gantalarini ve acil durum malzemelerini toplamak.

= imkanlar dogrultusunda yaralilarla ilgilenmek.
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» Eger miUmkunse, c¢abalari profesyonel acil durum tibbi hizmetleri

verenlerle koordine etmek.

» Eger mumkunse, ciddi sekilde yaralananlara tibbi tasima imkani

saglamak ya da ¢agirmak.
= Olenlere uygun sekilde davranmak.
» Yaralilarin ve olulerin kayitlarini tutmak.

» Yaralilara acil durum barinagi saglamak.
Arama ve Kurtarma Ekibi

Arama ve kurtarma ekibi asagidaki eylemleri gerceklestirmek Uzere

harekete gecgecektir:

= Okulun iki kez aranmasini gergeklestirmek.
» MUmkUn olan durumlarda sikisip kalmis kurbanlari kurtarmak.

» Eger kurtarmak mumkun degilse, kurbanin yerini ilk yardim ekibine
bildirmek.

= Kurtarma calismalarini ve kurbanlarin bilgilerini belgelendirmek.

» Arastirirken belirgin problemlere egilmek: yapisal hasar, tehlikeli madde
sizintisi, vs.

» GOzlemlenen problemlerin ne oldugunu ve yerini kontrol listesine

kaydetmek.
» MUmkdn oldugunda, yakinda meydana gelecek tehlikeleri arama ve

kurtarma ekibi liderine rapor etmek.

= Ayni yerin birden fazla aranmasini ve gozden kagirmayi onlemek igin

aranilan yerleri igsaretlemek.

Arama kurtarma ekibi kurulurken ve etkinliklerini surdurtrken asagidaki

hususlar goz dnunde bulundurulacaktir:

= Her arama ve kurtarma ekibi en az iki kisiden olusturulmalidir.

» Okulun durumu ve olasi tehlikeler hakkinda yonetim merkezinden bilgi

alinmali ve iletisim saglanmalidir.

» Ekip Uyeleri ihtiyaca gore baret, eldiven ve arag gerecle donatiimalidir.
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ilk Arama

» Bir arama plani olusturulmali, arama yapmaya baslamadan énce okul
yonetilebilir alanlara ayriimalidir. Aranan bolumleri ve kargilasilan
problemleri belirlemek igin planlar kullanilmal, aranilan yerler
isaretlenmelidir.

» Tanimlama i¢in bilinci yerinde olmayanlarin ve Olulerin vyerleri
kaydedilmeli, her bir kiginin yaninda bulunan tanimlayici nesneleri
kaydedilmelidir.

» Kurbanlari bulmak igin her turli c¢aba gosterilmeli, sikisip kalmig
kurbanlarin  yerlerini  belli edebilmeleri i¢in, onlara isaretler
gonderilmelidir.

» Daha fazla yaralamaya neden olmamak igin kurbanlar dikkatlice hareket
ettirilmeli, yaralilar ilk yardim istasyonuna goéturtlmeli, oluler gegici ya da
normal bir morga sevk edilmelidir.

= Olllere saygi gosterilmeli; viicudu ortlilmeli. Bozulmaya karsi korunmali
ve onu tanimlamaya yarayacak nesneler (elbise, saat, ¢anta, cizdan ve

benzeri) toplanmali ve saklanmalidir. MUmkinse, isimleri kaydedilmelidir.
ikinci Arama

= ilk aramada bulunan biitiin kurbanlar ilgilenildikten ve sevk edildikten
sonra ikinci bir arastirma baslatilmalidir. Bu asamada. Bina hasarlari ve
gozlemler kaydedilmelidir.

= Arama ve kurtarma ekiplerinin butiin ¢alismalari belgelendiriimelidir. Bu
belgelendirme, aranilan alanlari. Bulunan kurbanlari, not edilen hasari,
zamani, ekip Uyelerini, vs. igermelidir. Kurbanlar hakkindaki bilgiler

okulun olay yonetim ekibine rapor edilmelidir.
Yangin ve Altyapi Hizmetleri Ekibi

Bir acil durum aninda, okullar yangina, gaz kagaklarina, su borulari
patlamalarina, elektrik kesintilerine veya diger altyapi hizmetlerinde
problemlere yol acgabilecek hasarlara ugrayabilir. Okul personeli egitim ve
olanaklari dahilinde yanginlarla ve altyapi hizmetleri problemleriyle mucadele
etmeye hazirlikli olmalidir. Bu ekip, secilmis personelle sinirli yangin

sondurme ve altyaplr hizmetleri kesintiye ugradiginda hizmetleri yeniden
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sunma gabasi iginde olmalidir. itfaiye ve altyapi hizmetleri ekibinin asagidaki

fonksiyonlari yerine getirmesi beklenmektedir:

» En yetenekli ve egitimli kisiyi, itfaiye ve altyapi hizmetleri ekibi lideri
secmek.

» Konu ile ilgili malzeme ve arag gereg toplamak.

» Yanginin yayllma egilimi ve tehlikelerini degerlendirmek.

» Minimal yangin sondurme saglamak.

» BUyuk bir yangin tehdidi karsisinda okulu tahliye etmek.

» Faydali hizmetlerdeki tehlikelerin ve aksakliklarin bir degerlendirmesini
yapmak.

= Onlem olarak altyapi hizmetlerini kapatma islemlerini gerceklestirmek.

= Risk altindakileri kurtarmak.

= Alanlari guvenlik altina almak.
Hasar Degerlendirme Ekibi

Bir acil durum aninda, okullar 6grencilerin ve personelin guvende olup
olmadiklarini degerlendirmek icin hizli bir bina degerlendirmesi yapmaya
hazirhkh olmahdir. Belirlenen personel konu ile ilgili egitim gormelidir. Ekip
profesyonel gorevliye bina hasarini degerlendirmede kullanabilecegi bilgileri
verecek biri olmalidir. Secilen kigiler binaylr tanimali ve deprem nedeniyle

olusabilecek olasi hasarlari bilmelidir.

Okul hasar degerlendirme ekibi, sadece okul binalari i¢in hasar
degerlendirmesi yapmalidir. Bunlar sadece profesyonel yapi muhendisleri
gelene kadar vyapilacak ilk degerlendirmelerdir. Binanin saglamhgi
konusunda, supheye dusuldugu durumlarda. Bina tahliye edilmeli ve
kapatiimalidir. Olay yoénetim ekibi, asagidaki fonksiyonlari yerine getirecek

olan hasar degerlendirme ekibini/ekiplerini harekete gecirmelidir:
» Eger zaman ve kosullar uygunsa tahliye degerlendirmesi yapmak.
= Butun kat ve binalarda hizl bir bina degerlendirmesi yapmak.
» Binayi kapatmak ya da butun tehlikeli bolgelere uyari kordonu ¢gekmek.
= Bina hasarini belgelendirmek (Hasarin resimleri veya filmi ¢ekilebilir).

= ihtiyaca gore profesyonel yardim istemek.
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» Kalan tehlikeleri degerlendirmek ve mulk korumasini saglamak.
Ogrenci-Veli Bulusturma Ekibi

Bir acil durum aninda, okullar, 6grencilerle anne babalarini bir araya
getirmeye hazir olmaldir. Ogrenci-veli bulusturma ekibinin amaci, dégrencinin
velisine duzenli bir sekilde teslim edilmesini saglamaktir. Okullar. Bir acil
durum sonrasinda ¢ocugunu almak isteyen anne babalarin hizli bir gsekilde
okula gelmesine hazirlikl olmahdir. Ekip tGyeleri okul girigsindeki belirli yerlerde
ogrencilerin anne babalariyla bulusmalarini saglamak igin egitilmelidir. Ekibin

asagidaki fonksiyonlari yerine getirmesi beklenmektedir:
Acil Durum Oncesinde:

» Okula giriglerde yer alacak yeniden bulugsma yerlerinin yerini dnceden
belirlenmelidir.

= Ogrenci-veli bulusma yerleri icin acil durum saliverme kartlari kutusu
hazirlanmalidir.

= Ogrenci-veli bulusma yerlerinde dnceden basilmis saliverme formlari

bulundurulmalidir.
Acil Durum Esnasinda:

= Ogrenci-veli bulusma yerleri hazirlanmalidir.
» Bu yerlerde bulunacak personel ve gonulli anne babalar belirlenmelidir.

= Ogrenci saliverme formlari, égrenci acil durum saliveriime kartlarinin

kopyalari dnceden hazirlanmalidir.

= Ogrencileri velilerine mimkin oldugu kadar gabuk vermeye hazirlikli

olunmalidir.
Acil Durum Sonrasinda:

» Saliverme formlarindaki 6grenci sayisi ile Yonetim merkezinde sayilan

ogrenci sayisini karsilastiriimahdir.
Ogrenci/Personel Gozetim Ekibi

Bir acil durum aninda, okullar olay aninda gorev yapan personeli ile
olaya midahale etmeye hazirlikli olmalidir. Ogrenci/personel gdzetim ekibinin

amaci ilk mudahale ekipleri olaya mudahale ederken 6grencileri gozetmektir.
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Okul personeli ayni anda hem o6grencileri gézetebilmeli, hem de ilk
muidahale ekiplerinin olaya mudahale edebilmesini saglamalidir. Diger
personel uyeleri ilk mudahale ekiplerini olustururken, atanmis c¢alisanlar ve
yedek personel 6grencilerle kalmalidir. Ogrenci/Personel Gozetim Ekibi

asagidaki fonksiyonlari yerine getirmelidir:
Acil Durum Oncesinde
» Olay esnasinda 6grencilerle kalacak personel belirlenmelidir.

» Yakinda siniflardan “Arkadas” sinif sifatina sahip siniflar belirlenmeli,

arkadas sinifin 6gretmeni ile temas kurulmalidir.

» Arkadas siniflarin  sorumlulugunu Ustlenebilmek igin prosedurler

gelistirilmelidir.

= Eger birden c¢ok sinifin gozetiimesi gerekiyorsa, ogrencileri oyalamak

uzere kullanilacak ¢calisma kutusu hazirlanmalidir.
Acil Durum Esnasinda
» Siniflardaki yaralanmalarin kapsami belirlenmelidir.
» Tahliye yapabilme kabiliyeti degerlendiriimelidir.
» Daha 6nceden belirlenmis arkadas siniflar kontrol edilmelidir.
= Sinif tahliye edilmelidir.
» Toplanma yerine gelince, arkadas sinif teslim alinmalidir.
Acil Durum Sonrasinda

-Ogrenciler saliverildikten sonra, ekip Uyeleri, Yonetim merkezine

herhangi bir acil durum fonksiyonunda yardimci olmalidir.
= Sinif 6gretmenini 6grencilerinden almaya hazirlaniimahdir.
» Birden fazla sinifin sorumlulugunu alinmalidir.
= Bilindigi kadariyla 6grencilere kriz hakkinda bilgi verilmelidir.

= Ogrencilere acil durum hakkinda konusmalari igin yardimci olunmalidir.
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Destek ve Giivenlik Ekibi

Bir acil durum aninda, okullar, okul binasinin ve okul alaninin
guvenligini saglamaya ve veliler 6grencileri guvenle alana kadar ogrencilerle

ilgilenmeye hazirlikli olmalidir.

Destek ve guvenlik ekibi, okulun, 6grencilerin ve personelin guvenligini
saglamak icin gerekli olabilecek guvenlik hizmetini sunabilmeli ve olaylar
nedeniyle olayin ardindan oOgrencilerin ve personelin hemen evine
donememesi ihtimaline kargi okulu hazirlamalidir. Destek ve glvenlik ekibi

asagidaki fonksiyonlari yerine getirmelidir:
Acil Durum Oncesinde
» Ekip Uyeleri belirlenmelidir.

» Batln kapilari agan anahtarlari. Bariyer olarak kullanilacak bant,
onceden yazilmis yaka kartlari ve rozetler, okul semasi alet ¢cantasina

yerlestirilmelidir.

» Yardim etmeye gelen komsu okullar, o6grencilerle ilgili olmayan islere

atanmalari i¢in gerekli hazirliklar yapilmalidir.
Acil Durum Esnasinda

» Tahliyenin hemen ardindan, ilk midahale ekipleri (arama ve kurtarma, ilk
yardim, vs.) islerini tamamladiktan sonra ydnetim merkezinin belirttigi

sekilde (eger mumkuinse) okul guvenlik koridoru altina alinmahdir.

» Okulun hasar degerlendirme ekibiyle birlikte, yapisal ya da yapisal

olmayan bir hasari oldugu goérulen alanlar bantlarla kapatiimalidir.

» Ekip Uyeleri okulun giris noktalarina yerlestiriimeli ve gelenler 6grenci veli

bulugsma alanlarina yonlendirilmelidir.

= Eger ihtiyag olursa, 6grenciler ve personel i¢in barinak ve tuvalet alanlari

olusturulmahdir.
Acil Durum Sonrasinda

» Okulu yeniden kurmada hem ydnetim merkezi hem muihendisler hem de

personel ile birlikte galismaya hazir olunmalidir.
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= Faydali hizmetleri kontrol edin ve herhangi bir tehlikeyi dnlemek icin ne
gerekliyse onu yapin. Bu arada hangi faydali hizmetlerin hala ¢alisip

calismadigina bakin ve bulgulari yonetim merkezine rapor edilmelidir.
= Eger gerekli ise, tahliyeye yardimci olunmaldir.

= Acil durum su kaynaklarinin kullanimini gézetin (su isiticilarindaki sular
bile dahil).

» Eldeki vyiyecek stoklarini sayin ve durum gerektiriyorsa, yiyecek

dagitimini planlayin.

= jtfaiye, polis, arama kurtarma, tibbi hizmetler ve génillileri yardim
gereken yerlere yonlendiriimeli ve medya ve halkla ilgilenmesi igin ana
kapiya birini yerlegtiriimelidir. Yonetim merkezi bu ¢alismalardan

haberdar edilmelidir.
ikinci ve Ugiincii Alt Probleme iligkin Bulgular

Asagida, arastirmanin ikinci ve Ug¢uncli amaci dogrultusunda toplanan
verilerin istatistiksel ¢ozumleri sonunda ulasilan bulgular ve bulgulara iligkin

yapilan yorumlar yer almaktadir.

Arastirmanin ikinci alt amacinda, arastirma kapsamina alinan
asagidaki gorevlilerin egitimde acil durum yénetimi modelinin; merkez érgutu,
tasra orgutl, okul acil durum yonetimi 6rgutl, énerisinin uygunluguna iliskin

gorusleri belirlenmeye caligiimistir.
d) Milli Egitim Bakanhgi yoneticilerinin gorugleri nedir?
e) il/iige egitim ydneticilerinin gorusleri nedir?
f) Okul yoneticilerinin gorusleri nedir?
g) Ogretmenlerin gérusleri nedir?

h) Universitelerde egitim yonetimi alaninda goérev yapan

akademisyenlerin gorusleri nedir?

i) Universitelerde afet ydnetimi alaninda calisan akademisyenlerin

gorusleri nedir?
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j) lllerdeki sivil savunma yoneticileri/luzmanlari ve gdrevlilerinin

gorusleri nedir?

Arastirmanin dguncu probleminde ikinci problemdeki gorusler arasinda
anlamh farklihk olup olmadigi arastirlmigtir. Bu nedenle, ikinci ve Uguncu

probleme iligkin bulgular birlikte verilecektir.

Egitimde Acil Durum Yonetimi Modeli Onerisinin

Uygunluguna iligkin Bulgular ve Yorumlar

Probleme iligskin veriler, aragtirmaci tarafindan geligtirilen anketin ikinci

bolimdeki sorularla elde edilmeye c¢alisiimistir.

Arastirma kapsamina alinan il/ilge egitim yoéneticilerinin sayilarinin az
olmasi nedeniyle okul yoneticileri grubuyla birlestirilerek il/iice ve okul

yoneticileri adiyla degerlendirmeye alinmistir.

Afet yonetimi alanindaki akademisyenlerin sayilarinin az olmasi
nedeniyle egitim yonetimi alanindaki akademisyenlerle birlestirilmis ve
akademisyenler grubu olusturulmustur. Diger gruplar ayni adla alinmig ve

goreve iligkin bes grup olusturulmustur.

Oncelikle gruplarin timunin gérisleri ¢dzimlenmis ve daha sonra
gorev ve il degiskenlerine gore egitimde acil durum ydnetimi modeli dnerisinin
uygunluguna iliskin gorusler belirlenmeye calisiimistir. Bu amacgla maddeler
aritmetik ortalamalarina gore goreli onem sirasina dizilerek siralanmig ve
maddelere katilma duzeyleri cizelgede gosterilmistir. Ayrica, en c¢ok
katildiklari ilk G¢ madde ile en az katildiklari son u¢ madde verilmis ve bunun
nedenleriyle ilgili yorumlar yapiimaya calisilmistir. Bu goérusler arasinda

anlamh farkhlik olup olmadigi bu bulgulardan hemen sonra verilmistir.

ADY Merkez Orgiitiiniin Uygunluguna iligkin Gériigler

Aragtirmaya katilanlarin acil durum yonetimi merkez drgutinun
uygunluguna iliskin goruslerinin ortalamasi, standart sapmasi ve goreli 6nem

sirasi ve katilma durumu/uygulama duzeyleri Cizelge 15’'de verilmigtir.
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Cizelge 15. Arastirmaya Katilanlarin ADY Merkez Orgiitiiniin
Uygunluguna lligkin Goriiglerinin Ortalamasi, Standart Sapmasi ve

Goreli Onem Sirasi

ACIL DURUM YONETIMiI MERKEZ ORGUTU Merkeziyetgi bir
yap! igerisinde. Basbakanlikta ve degisik bakanliklarda
orgutlenmis. Birimler arasinda gdrev drtigmesinin oldugu, ilgili
birimlerin. Bagbakanliga bagl bir mistesarlik olarak, esgudim
ve egitim amacl birim olarak yeniden drgutlenmesi gerektigi,
dikkate alinarak;

x|

SS

Goreli
Onem
Sirasi

Katiima
Durumu
/
Uygu-
lama
Duzeyi

1. Turkiye’de meydana gelen acil durumlarin yonetimi.
Basbakanliga bagli olan Acil Durum Yoénetimi (ADY)
Mustesarligi tarafindan yapilmaldir.

3,62

1,37

16

*

2. Basbakan, meydana gelen acil durumlarda, daha
etkin muicadele ve merkezi kaynaklari kullanabilmek
amaciyla, ADY Miuistesarligina danisarak, acil durum
ilan edebilme yetkisine sahip olmalidir.

3,84

1,26

3. Acil Durum Eggudim (Koordinasyon) Kurulu ; ADY
Mulstesari baskanliginda, Ulastirma. Bayindirlik, Adalet,
Milli Egitim, Saglik, igisleri ve inhtiya¢c duyulan diger
Bakanliklarin  Mdustesarlar, Tark Silahli  Kuvvetleri
temsilcisi ve Kizilay temsilcisinden

4,09

1,09

4. Acil Durum Danisma Kurulu; Universite ADY
Merkezleri Baskanlari, konuyla ilgili alanlardan segilen
birer 6gretim lyesi, llgili Sivil Toplum Kurulusu
temsilcilerinden olusmalidir.

3,95

1,09

5. ADY Mdastesarliyi tam-zamanli gérev yapan bir
esgudim, danisma ve egitim kurumu olarak
orgutlenmelidir.

4,16

1,02

6. Ulusal acil durum ydénetimi plani hazirlamak, ADY
Mustesarli§i'nin temel gérevlerinden biri olmalidir.

4,19

1,02

7. Mustesarlik, ilgili Bakanliklar, kamu ve 6zel kurum ile
sivil  toplum  kuruluglari  arasindaki  esgudimdi
saglamaldir.

4,18

0,99

8. Kurulacak olan Mdustegarlik, yonetsel ve mali
Ozerklige sahip olmalhdir.

3,64

1,28

15

9. Mdastesarlik, kendisine verilen gobrevleri yerine
getirebilmek igin gerekli olan nitelikli personeli ise
almaya yetkili olmalidir.

3,57

1,32

17

10. Turkiye Acil Durum Yonetimi Genel Mudirlagui
kurulacak olan Mistesarlik biinyesine devredilmelidir.

3,79

1,20

8

11. igigleri Bakanhgi Sivil Savunma Genel Midurligu.
kurulacak olan Mustesarlik bunyesine devredilmelidir.

3,72

1,27

11

12. Bayindirlik Bakanh@i Afet Isleri Genel Mudurligu,
kurulacak olan Mistesarlik biinyesine devredilmelidir.

3,74

1,31

10

(n=1125) = Katilma duzeyi “Cok Katiliyorum”, Uygulanabilirlik duzeyi “gok”
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Cizelge 15’in Devamiu.

ACIL DURUM YONETIMi MERKEZ ORGUTU

x|

SS

Goreli
Onem
Sirasi

Katilma
Durumu
/
Uygu-
lama
Duzeyi

13. Orman Bakanhgi'nin orman yanginiyla micadeleyle
gorevli birimi, kurulacak olan Mdustesarlik binyesine
devredilmelidir.

3,56

1,37

18

*

14. Diger kamu kurum ve kuruluslarinin (askeri birlikler
haric) afetle ilgili merkez birimleri Mdustesarlik
biinyesine, tasra birimleri Acil Durum Yoénetimi |l
Maduarliga buanyesine devredilmelidir.

3,85

1,24

15. Planlama (hazirlikli olma) ve hafifletme (zarar
azaltma) ile ilgili gorevleri gergeklestirmek Uzere
Mdistesarlik blinyesinde Planlama ve Hafifletme Genel
Madarlaga kurulmalidir

3,70

1,25

12

16. Midahale ve iyilestirme ile ilgili gorevleri
gerceklestirmek  Uzere ~ Mustesarlik  blnyesinde
Mudahale ve lyilegtirme Genel Muadurlugu kurulmalidir.

3,66

1,26

13

17. Itfaiye hizmetleri ve arama kurtarma faaliyetleri ile
ilgili  goérevleri gerceklestirmek Uzere Mustesarlik
blinyesinde itfaiye ve Arama-Kurtarma Genel
MudurlGga kurulmalidir.

3,74

1,28

18. Kurumlar arasinda esgldumu (koordinasyonu) ve
yurt digi iligkileri saglamak Uzere Dis lligkiler ve
Esgidim Genel Muduarliaga kurulmalidir.

3,65

1,30

14

19. Acil Durum Yoénetimi Mdustesarligi sekreterya
hizmetlerini yuritmek Gzere Muistesarlik sekreterya
makami olusturulmalidir.

3,53

1,31

19

(N=1125) Toplam

3,80

0,78

* Katilma duzeyi “Cok Katiliyorum”, Uygulanabilirlik duzeyi “gok”

Cizelge 15'deki acil durum yoOnetimi merkez 6rgutu boyutuna iligkin

goruglerin ortalamalari incelendiginde, arastirmaya katilanlarin, arastirmaci

tarafindan geligtirilen merkez &rgutune iliskin goéruslere “cok” dizeyinde

katildiklari belirlenmistir. Buna gore acil durum yonetimi merkez orguti modeli

“cok” duzeyde uygulanabilir bulunmustur.

Ortalamalarin goreli 6nem sirasi ele alindiginda 6. maddenin en

ylksek ortalama (x= 4,19) ile birinci sirada, 7. maddenin (X=4,18) ikinci

sirada ve 5. maddenin (X =4,16) Uglincl sirada en ylksek ortalamaya sahip

oldugu gorulmektedir.
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Buna gore, “Ulusal acil durum yonetimi plani hazirlamak, ADY
Mustesarligr'nin temel goérevlerinden biri olmalhidir” en ¢ok kabul goren oneri
olmustur. Bunu, “Mustesarlik, ilgili Bakanliklar, kamu ve 6zel kurum ile sivil
toplum kuruluglari arasindaki esgudumu saglamahdir” onerisi ve “ADY
Mustesarligi tam-zamanli goérev yapan bir esgudim, danisma ve egitim

kurumu olarak érgutlenmelidir” dnerileri en fazla kabul géren onerilerdir.

Bu bulgular, acil durum yonetimi orgutinun ulusal duzeydeki gorevleri
gerceklestirmesinin beklendigini, ancak bir esgudim, egitim ve danisma
kurumu olarak gorulmek istedigi seklinde yorumlanabilir. Bu katilimcilarin

yerellesme egilimlerinin bir gdstergesi olarak da degerlendirilebilir.

Ortalamalarin goreli 6nem sirasina goére en dusuk ortalamaya sahip ¢
madde olarak 19. maddenin (X = 3,53) en son sirada, 13. maddenin (X =3,56)
sondan ikinci sirada ve 9. maddenin (X = 3,57 ortalama ile) sondan Uglncl

sirada en duguk ortalamaya sahip oldugu gorulmektedir.

Buna gore, ortalamasi en dusuk GU¢ madde olarak “Acil Durum
Yonetimi Mustesarligi sekreterya hizmetlerini yuritmek Uzere Mdustesarlik
sekreterya makami olusturulmalidir’, “Orman Bakanlidi nin orman yanginiyla
mucadeleyle goérevli birimi, kurulacak olan Mdustesarlik bunyesine
devredilmelidir’ ve “‘Mustesarlik, kendisine verilen gorevleri yerine
getirebilmek icin gerekli olan nitelikli personeli ise almaya yetkili olmahdir”

maddeleri gelmektedir.

Son yillarda kamu hizmetlerine iliskin bazi kavramlarin yipranmasinin
bu maddelerin en son siraya dusmelerinin nedeni olarak gorulebilir.
Sekreterya hizmetlerinin; kamu kaynaklariyla yaratilan saltanati, ise alma
yetkisinin; adam kayirmayi, cagristirdigindan yeterince desteklenmedikleri

dusunulebilir.
Acil Durum Yénetimi Tagra Orgiitiiniin Uygunluguna iligkin
Gorusler

Arastirmaya katilanlarin acil durum yonetimi tasra &rgutinun
uygunluguna iligkin goruglerinin ortalamasi, standart sapmasi ve goreli 6nem

sirasi Cizelge 16’da verilmistir.
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Cizelge 16. Arastirmaya Katilanlarin Acil Durum Ydénetimi Tasra

Orgiitiiniin Uygunluguna iliskin Gériislerinin Ortalamasi, Standart

Sapmasi ve Goreli Onem Sirasi

TASRA ORGUTU; Merkez orgiitii, esgiidim ve
egitim amacgh olarak o&rgutlenmis ve icraci
gorevlerinin tasra birimlerine devredildigi ve ilde
acil durum yonetimine iliskin yeni bir yapilanmanin
olusturuldugu dikkate alinarak;

x|

Goreli
Onem
Sirasi

Katilma
Durumu /
Uygulama

Duzeyi

20. Acil durum birden fazla ilde meydana gelmisse
gecici olarak Acil Durum Bolge Koordinatorlugu
olusturulmahdir.

4,12

1,08

10

21. Acil Durum Bdlge Koordinatorligu gorevini
yurutmek Uzere bir koordinatdr vali atanmalidir.

3,82

1,27

14

22.  Aclil Durum Bolge  Koordinatorligu
olusturulduunda Acil Durum  Yénetimi |l
Mdaddarlikleri. Bolge koordinatérliginin yonetimine
girmelidir.

3,93

1,16

13

23. Bolge Acil Durum Esgudim Kurulu, Koordinator
Vali ve acil duruma maruz kalan il valileri veya
yardimcilarindan olusmalidir.

3,93

1,16

12

24. 1l Acil Durum Yénetimi, Valilige bagli bir birim
olarak érgutlenmelidir.

4,07

1,07

11

25. Vali ilde acil durum ilan etmeye yetkili olmalidir.

4,18

1,05

26. il Acil Durum Yonetimi, acil durum ilanindan
once ilk incelemeleri yaparak Valiye danismanlik
gorevinde bulunmalidir.

4,13

1,00

27. il Acil Durum Esgiidim Kurulu, Vali veya Vali
Yrd., Garnizon Komutani. Belediye Baskani, ilgili
Daire Muddrleri, ilgili Sivil Toplum Kuruluslari
temsilcilerinden olusmahdir.

4,19

0,98

28. il Acil Durum Yoénetimi Maduarlagu, acil durumla
ilgili ildeki tek yetkili kurum olmalidir.

3,80

1,21

15

29. Planlama (hazirlikli olma) ve hafifletme (zarar
azaltma) ile ilgili gérevleri gergeklestirmek Uzere I
Mdaddarliginde Planlama ve Hafifletme Sube
Madarlaga kurulmalidir

3,65

1,25

17

30. Mudahale ve iyilestirme ile ilgili gorevieri
gerceklestirmek Uzere Il Mudurluginde Mudahale
ve lyilestirme Sube Mudurligu kurulmahdir.

3,57

1,26

18

31. itfaiye hizmetleri ve arama kurtarma
faaliyetlerini gerceklestirmek Uzere il Mudirliginde
itfaiye ve Arama-Kurtarma  Sube Mudirligi
kurulmalidir.

3,70

1,25

16

32. ihti_yag: duyulan esgudimu ve iligkiyi saglamak
Uzere Il Mudurliginde Esgudim Sube Muaduarlaga
kurulmalidir.

3,51

1,30

20

N=1125

* Katilma duzeyi “Cok Katiliyorum”, Uygulanabilirlik duzeyi “¢cok”
*+ Katilma duzeyi “Tamamen Katiliyorum”, Uygulanabilirlik dizeyi “Tamamen”
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Cizelge 16’nin Devami.

T Katiima
e Goreli Durumu/
TASRA ORGUTU; X S | Onem
Uygulama
Sirasi AN
Duzeyi
33. Belediyelerin itfaiye ve ilkyardim birimleri, Acil 355 1,39 19 .

Durum Yénetimi il Midirligiine devredilmelidir.

34. Acil Durum Yénetimi il Madirliga Okullar
Yetkilisi, okullara acil durum yonetimi ile ilgili|4,14|1,07 8 *
danismanlik ve egitim vermelidir.

35. il acil durum plani hazirlamak, Acil Durum

Yénetimi il MidurlGgi'nin temel gérevierinden biri| 4,17 | 1,00 7 *
olmalidir.

36. Kaymakamlar, ilgcedeki acil durumlarin

ybnetiminde ilge kaynaklarinin kullanimindan (4,25 (1,79 2 *ok

sorumlu olmalidir.

37. Kaymakamlar, il acil durum yonetimiyle isbirligi

4,2710,93 1 sk
yapm_aktan sorumlu olmalidir.
38 I.Iggla'cu durum 'ye.tk.|I|S|, il acil durum 4.20/0,98 3 o
yonetiminin ilgedeki temsilcisi olmalidir.
39. ilge acil durum yetkilisi, ilcedeki kurumlarin acil
duruma hazirlanmasinda danismanhk goérevi|4,19|0,98 5 *
yapmalidir.
N=1125 Toplam |3,97 (0,77

* Katilma dlzeyi “Cok Katiliyorum”, Uygulanabilirlik dizeyi “cok”
+xx Katilma duzeyi “Tamamen Katiliyorum”, Uygulanabilirlik dizeyi “Tamamen”

Cizelge 16’da acil durum yoOnetimi tasra Orgutl yapisi ve isleyisi
boyutuna iligkin gorUslerin  ortalamalari incelendiginde, arastirmaya
katilanlarin, arastirmaci tarafindan gelistirilen tagra orguttne iligkin goruslere
“cok” duzeyinde katildiklari belirlenmistir. Buna gore acil durum yodnetimi tagra

13

orgutl modeli “cok” dizeyde uygulanabilir bulunmustur. Arastirmaya

katilanlar, “Kaymakamlar, ilgedeki acil durumlarin yonetiminde ilge
kaynaklarinin kullanimindan sorumlu olmalidir”, “Kaymakamlar, il acil durum
yonetimiyle igbirligi yapmaktan sorumlu olmalidir’, “lige acil durum yetKkilisi, il
acil durum yoénetiminin ilgedeki temsilcisi olmahdir” ifadelerine “tamamen”
katildiklarini belirtmiglerdir. Bu maddelerdeki oneriler “tamamen” uygulanabilir
bulunmustur. Diger maddelere “¢ok” duzeyinde katiimislar ve ¢ok dizeyde

uygulanabilir bulmuslardir.

Ortalamalarin goreli 6nem sirasi ele alindiginda “tamamen” dizeyinde

katildiklari 37. maddenin en ylksek ortalama (x = 4,27) ile birinci sirada, 36.
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maddenin (X =4,25) ikinci sirada ve 38. maddenin (X =4,20) lglincl sirada en

yuksek ortalamaya sahip oldugu gorulmektedir.

Buna gore, “Kaymakamlar, il acil durum yonetimiyle isbirligi yapmaktan
sorumlu olmalidir” “Kaymakamlar, ilgedeki acil durumlarin yonetiminde ilge

kaynaklarinin kullanimindan sorumlu olmahdir” “iice acil durum yetkilisi, il acil
durum yonetiminin ilgedeki temsilcisi olmalidir” 6nerileri en fazla kabul géren

onerilerdir.

Bu bulgular, acil durum yonetimi tagra oOrgutunin yerel diuzeydeki
gorevleri gerceklestirmesinin beklendigini, ancak diger yerel bir orgut olan il
acil durum yoénetimiyle isbirligi yapmalarinin istedigi seklinde yorumlanabilir.
Bu boyuttaki bulgular, katilimcilarin yerellesme egilimlerini desteklediklerinin

bir gostergesi olarak degerlendirilebilir.

Ortalamalarin goreli 6nem sirasina goére en dusuk ortalamaya sahip ug¢
madde olarak 32 maddenin (X= 3,51) en son sirada, 33. maddenin (X =3,55)
sondan ikinci sirada ve 30. maddenin (X= 3,57 ortalama ile) sondan Ggincl
sirada en dusuk ortalamaya sahip oldugu gorulmektedir. Bu maddeleri ayni

nitelikte Gneri sunan 29. madde (X = 3,65) izlemektedir.

Buna gére, ortalamasi en diisiik dért madde olarak, “intiyag duyulan
esgldimiu ve iliskiyi saglamak Uzere il Mudirliginde Esgudim Sube

th 113

Madarlaga  kurulmahdir” “Belediyelerin itfaiye ve ilkyardim birimleri, Acil

Durum Yénetimi il Midirligiine devredilmelidir’ “Miidahale ve iyilestirme ile
ilgili gérevleri gergeklestirmek tizere il Midurliiginde Miidahale ve lyilestirme
Sube Mudurlugu kurulmahdir” “Planlama (hazirlikli olma) ve hafifletme (zarar
azaltma) ile ilgili gorevleri gerceklestirmek tizere il Midirligiinde Planlama

ve Hafifletme Sube Mudurlagad kurulmahdir” maddeleri gelmektedir.

Aragtirmaya katilanlarin agirhkli olarak yeni birimler olusturulmasini
Oneren bu maddelere, kamu kurumlarinin buylmesine yol agacagi ve
blrokrasiyi ¢ogaltacagr duslncesiyle ¢ok kuvvetli desteklenmedigi
dusunulebilir. “Belediyelerin itfaiye ve ilkyardim birimleri, Acil Durum Yonetimi
il Mudirligine devredilmelidir’ énerisinin de alt siralarda olmasi yerlesik

kurumlara sahip ¢ikisin bir gostergesi olarak dusunalebilir.
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Okul Acil Durum Yénetiminin Uygunluguna iliskin Goériisler

Katilimcilarin okul acil durum yoénetimi érgitiinin uygunluguna iligkin
goruslerinin ortalamasi, standart sapmasi ve 6nem sirasi Cizelge 17’de

verilmistir.

Cizelge 17. Arastirmaya Katilanlarin Okul Acil Durum Yonetimi Modelinin
Uygunluguna iliskin Gériislerinin Ortalamasi, Standart Sapmasi, Goreli

Onem Sirasi ve Katilma /Uygulama Diizeyi

OKUL ACIiL DURUM YONETIMi; Okulun ve gevresinin maruz Goreli ';%‘_t"m?;
kalabilecegi acil durumlarin okul tarafindan yodnetiime seklinin| — s Oz::nl Uuzelgl(_l
tanimlandidi ve ilgili kigilerin nasil davranacaklari konusunda yol X Sirasi |§f1a

g6sterildigi dikkate alinarak; Diizeyi

40. Okullarda meydana gelen acil durumlarin yénetimi, Olay

Yénetim Ekibi (OYE) tarafindan gerceklestirilmelidir. 41711,04) 23 *

41. OYE, Olay Komuta Sistemi (OKS) ilkelerine gore

calismalidir. 4,1211,02| 29 *

42. OYE, ihtiyaca gbére, acil durum muadahale ekipleri

4,2310,99| 14 sk
olusturmalidir.

43. Okul Muadurd acil durum yonetimi ekibinin kurulmasindan

o 41911,05| 21 *
sorumlu ve onun lideri olmalidir.

44. OYE Operasyonlar bolimu, acil eylem planinda agiklanan
aktiviteleri yurutmeden. Binalarin igerisindekilerin saghgdini ve |4,15)0,98| 26 *
guvenligini korumadan sorumlu olmalidir.

45. OYE Planlama bdlimu, olayin gelisimiyle ilgili bilgi toplama

ve eldeki kaynaklarin durumuyla ilgili degerlendirme yapmalidir. 41910,94 ) 20 *
46. OYE Lojistik boluma, personel, erzak (tibbi ve genel) ve arag 397115| 32 .
gere¢ saglamalidir. ' '
47. OYE Finans boliml, gerek duyuldugunda olay igin 389118| 33 .
6demeleri yapmali ve kayitlarini tutmalidir. ’ ’
48. Acil durum mudahale ekipleri, olaya mudahale etmede olay 416(0.95| 25 .

yonetim ekibine yardimci olmalidir.

49. Tahliye Ekibi, personel, &grenciler ve ziyaretgiler igin
toplanma alanlari belirlemeli, ¢alisanlarin ve dgrencilerin tahliye (4,36 (0,89 3 *%
edilmesini saglamahdir.

50. ilkyardim Ekibi, genis capli bir felaket sonrasinda, tibbi
olanaklar kullanilamadiginda ya da ulasilamadidinda, sinirli|4,36(0,90| 2 *%
oranda ilk yardim hizmetleri sunmalidir.

51. Arama ve Kurtarma Ekibi, okul c¢apinda, acil olarak

e . 14,311094| 4 ok
yapilmasi gereken arama ve kurtarma galismalarini yartutmelidir.

52. Yangin ve Altyap:1 Hizmetleri Ekibi, kicUk yanginlar
sondirme ve altyapi hizmetleri kesintiye ugradiginda yeniden (4,30 (0,93 | 6 ok
sunma ¢abasi i¢inde olmalidir.

53. Hasar Degerlendirme Ekibi, miihendisler gelene kadar okul
binalarindaki hasar igin degerlendirme yapmali. Binanin
saglamhigiyla ilgili kusku varsa binanin tahliye edilmesini ve
kapatilmasini saglamalidir.

4,1711,10| 22 *

N=1125
* Katilma dizeyi “Cok Katiliyorum”, Uygulanabilirlik dizeyi “cok”
+x+ Katilma duzeyi “Tamamen Katiliyorum”, Uygulanabilirlik dizeyi “Tamamen”
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Cizelge 17°’nin Devami.

Katilma
. . L . Goreli | Duzeyil
OKUL ACIL DURUM YONETIMI X | S |Onem| Uygu-
Sirasi lama
Diizeyi
54. Ogrenci-Veli Bulusturma Ekibi, okulda belirlenen yerlerde
ogrencilerin  velileriyle bulusmalarini ve 6grencinin velisine 4,36 |0,93 | 1 sk
teslim edilmesini saglamalidir.
55_. Ogrenci Géze__tium E_kib_i, __ilk mUdgh_aIe ekipleri  olaya 4280.98| 8 x
mudahale ederken 6grencileri gdzetlemelidir.
56. Destek ve Guvenlik Ekibi, 6grenciler ve personel igin gerekli
psikolojik destek ve glvenlik hizmeti sunmali ve hemen eve |4,25(0,97| 12 ok
donllememesi ihtimaline karsi okulu hazirlamalidir.
57. Planlama ekibi, acil durum yodnetiminde, planlama 429l004| 7 o
calismalarini yuritecek bir ekip olmahdir. ’ ’
58. Planlama ekibinde, okul midari ve yardimcilari,
o6gretmenler, ogrenciler ve uygun olan diger personel gorev |4,22|0,98| 16 ok
almalidir.
59. Okulun buyukligine ve gereksinimlerine gore acil durum
planlama ekibi 6-12 kisiden olusmalidir. 4,031,071 31 *
60. Planlama ekibi bir tehlike ve hassasiyet analizi yaparak 409101 30 .
planlama slrecine baglamalidir. ’ ’
61._ Planla_lma ekibi, varolan plan ve prosedurlerin eksikliklerini 414/1,00| 28 .
belirlemelidir.
62. Bir tehlike ve hassasiyet analizi yaptiktan sonra acil durum 420l097] 19 o
plani olusturulmaldir. ’ ’
63. Okul Acil Durum Yoénetimi Planlari, okulla ilgili isim ve yer,
yapinin tird, kurumun turd, vb. bilgileri icermelidir. 42210,98 ) 17 -
64. Okul Acil Durum Yoénetimi Planlari, okulun 0Ozel 4261093] 10 o
gereksinimleri ve 6zelliklerini tanimlamalidir. ’ ’
65. Okul Acil Durum Yonetimi Planlarinin yasal dayanaklari 423l097! 13 o
planda belirtilmelidir. ’ ’
66. Orglt semasi, Okul Acil Durum Yoénetimi Planlarinda 4.26(0.96| 9 x
bulunmalidir.
67. Bolge plani ve calisma yerinin genel bir tanimi, tesis
semalari, Okul Acil Durum Yénetimi Planlarinda yer almalidir. 4,250,98| 11 **
68. Ogrenciler ve okul personeli hakkinda ézel bilgiler ve géz 4151103] 27 .
onlne alinmasi gereken gereksinimler planda belirtiimelidir. ’ ’
69. Planda, galisma yerinin maruz kalabilecedi risklerin ve
tehlikelerin bir degerlendirmesi yapiimaldir. 4221097 18 -
70. Acil durum ydnetimi ekip Uyelerinin rolleri ve sorumluluklari 430l092] 5 o
planda yer almalidir. ' ’
71. Acil durumlarda izlenecek acil durum protokolleri planda yer 4231101 15 x
almalidir.
?2. P!_anlarln, riskleri azaltmak igin bir fona sahip, tanimlanmis 417(1.01| 24 .
risk dizeltme programi olmalidir.
N=1125 Toplam |4,20 (0,75

* Katilma duzeyi “Cok Katiliyorum”, Uygulanabilirlik dizeyi “cok”

+xx Katilma duzeyi “Tamamen Katiliyorum”, Uygulanabilirlik dizeyi “Tamamen”
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Cizelge 17'deki okul acil durum ydnetiminin uygunluguna iligkin
goruslerin ortalamalari (X =4.20) incelendiginde, arastirmaya katilanlarin,
arastirmaci tarafindan gelistirilen okul acil durum yonetiminin iligkin goruslere
“‘tamamen” duzeyinde katildiklari belirlenmistir. Okul acil durum yonetimine

uygunluguna iliskin gorusler “tamamen” uygulanabilir bulunmustur.

Ortalamalarin goreli 6nem sirasi ele alindiginda “tamamen” diizeyinde
katildiklari 54. maddenin en ylksek ortalama (x = 4,36) ile birinci sirada, 50.
maddenin (X =4,36) ikinci sirada ve 38. maddenin (X =4,36) lglincl sirada en

yuksek ortalamaya sahip oldugu gorulmektedir.

Buna gére, “Ogrenci-Veli Bulusturma Ekibi, okulda belirlenen yerlerde
ogrencilerin velileriyle bulugsmalarini ve 6grencinin velisine teslim edilmesini
saglamalidir’, “ilkyardim Ekibi, genis capli bir felaket sonrasinda, tibbi
olanaklar kullanilamadiginda ya da ulasilamadiginda, sinirli oranda ilk yardim
hizmetleri sunmalidir”, “Tahliye EKibi, personel, 6grenciler ve ziyaretgiler igin
toplanma alanlari belirlemeli, ¢alisanlarin ve o6grencilerin tahliye edilmesini

saglamalidir’ dnerileri en fazla kabul géren dnerilerdir.

Bu bulgular ve bunlar takip eden ilk siralardaki bulgularin okuldaki
mudahale ekiplerinin gorevleriyle ilgili olanlardir. Bu durum, arastirmaya
katilanlar, acil durum muadahale ekiplerini goreli 6nem sirasinin en Ustlerine
yerlestirerek okul acil durum ydnetiminin ise vuruk bir yapiyla érgutlenmesi

isteklerini agiga ¢ikarmiglardir, seklinde yorumlanabilir.

Ortalamalarin goreli 6nem sirasina goére en dusuk ortalamaya sahip ¢
madde olarak 47. maddenin (X = 3,89) en son sirada, 46. maddenin (x=3,97)
sondan ikinci sirada ve 59. maddenin (X= 4,03 ortalama ile) sondan lguincl

sirada en dusuk ortalamaya sahip oldugu gorulmektedir.

Buna goére, ortalamasi en dusuk GU¢ madde olarak, “OYE finans
bolimu, gerek duyuldugunda olay icin 6demeleri yapmali ve kayitlarini

tutmahdir’, “OYE Lojistik boliumdi, personel, erzak (tibbi ve genel) ve arag
gere¢ saglamahdir’, “Okulun buyudklugune ve gereksinimlerine gore acil

durum planlama ekibi 6-12 kisiden olugsmalidir”’, maddeleri gelmektedir.

Arastirmaya  katillanlar ~ gunumuizdeki  okul  drgutlenmeleriyle

gerceklestiriimesinin oldukga zor olacagini ya da gereksiz olarak dugundukleri
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olay komuta sisteminin bir bolimu olarak onerilen finans ve lojistik bolumleri

kurulmasi dnerisine alt siralarda yer vermiglerdir.

Planlama ekibi ile ilgili maddenin (X=4,29) 7. sirada “tamamen
katilyorum” olarak desteklenmistir. Bu nedenle, “planlama ekibi 6-12 kisi
olmahdir” dnerisinin siralamada altlarda yer bulmasi, 6-12 sayilarinin marjinin

aclikhgl nedeniyle desteklenmedigi seklinde yorumlanabilir.

Sonu¢ olarak, toplam puanlarinin ortalamalari incelendiginde
arastirmaya katilanlarin, acil durum yoénetimi merkez orguti (x=3,80) ve
tasra orguttine ( X =3,97) iliskin onerilere “cok” dlizeyinde katildiklari ve modeli
“cok” uygulanabilir bulduklari, okul acil durum yonetimine iligkin Onerilere ise
“tamamen” katildiklari ve (x=4,20) modeli “tamamen” uygulanabilir bulduklari

sOylenebilir.

Egitimde Acil Durum Yénetimi Modeli Onerisinin Uygunluguna

iligkin Gérev Degiskenine Gore Bulgular ve Yorumlari

Arastirmanin Uguncu alt amacinda, arastirma kapsamina alinanlarin,
“egitimde acil durum yoénetimi modeli énerisinin uygunluguna iligkin goérusleri

arasinda anlamli bir farklihk var midir?”, sorusuna yanit aranmistir.

Problemin ¢6zumunde kullanilan gorev degiskenine iliskin veriler,
arastirmaci tarafindan gelistirilen anketin birinci bolimdeki soruyla elde

edilmistir.

Arastirmanin bu kisminda oncelikle her boyuta iliskin gorusler, gorev
degiskeni dikkate alinarak ayni gizelgede farkh sutunlarda ortalamalari,
standart sapmalari ve goreli 6nem sirasina gore verilmistir. Gorev
degiskenine godre hazirlanan c¢izelgelerin altina grubun toplam puanlari
verilerek modelin uygunluguna iligkin gorusler belirlenmeye calisiimigtir.
Ayrica goreli dnem sirasina gore en yuksek ortalamayla benimsenmis 3 oneri
ve en dusuk ortalamayla belirlenmis 3 Oneri verilmis ve bunlara iligskin

yorumlar yapilmaya cgalisiimigtir.
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Gorev degiskenine gore gruplarin ortalamalari arasinda anlamli fark
olup olmadigini belirlemek igin tek yonll varyans analizi yapiimigtir. Anlamlilik
duzeyi .05 olarak kabul edilmigtir. F testi manidar c¢iktiginda, gruplar

arasindaki farkin kaynagini bulmak igin ise LSD testi yapiimigtir.

Gorev Degiskenine Gére ADY Merkez Orgiitiine iliskin Goriisler

Arastirmaya katilanlarin goérev degiskenine gore, égretmen, il/ilge/okul
yoneticileri, MEB ydneticileri, sivil savunma yoneticileri/uzmanlari/gorevlileri
(sivil savunma grubu) ve akademisyenler gruplarinin acil durum yonetimi
merkez orgutinin uygunluguna iliskin goruslerinin ortalamasi, standart

sapmasi ve goreli 6nem sirasi Cizelge 18’'de verilmistir.

Cizelge 18’de acil durum ydnetimi merkez o6rgutine iliskin 6gretmen
gorusglerinin ortalamalar incelendiginde, 6gretmenlerin arastirmaci tarafindan
gelistirilen merkez orgltine iliskin gorislere (X=3,77) “gok” dlizeyinde
katildiklari belirlenmistir. Buna gore acil durum yonetimi merkez érguti modeli

¢cok duzeyde uygulanabilir bulunmustur.

Ogretmenlerin ortalamalarinin géreli énem sirasi ele alindiginda 5.
maddenin en yilksek ortalama (X= 4,19) ile birinci sirada, 6. maddenin
(x=4,15) ikinci sirada ve 7. maddenin (X=4,12) lglncl sirada en yiksek

ortalamaya sahip oldugu gorulmektedir.

Buna gore, “ADY Mustesarligi tam-zamanli gérev yapan bir esgudum,
danisma ve egitim kurumu olarak érgitlenmelidir’ Ogretmenler tarafindan en
cok kabul goren oneri olmustur. “Ulusal acil durum yonetimi plani hazirlamak,
ADY Mustesarligrnin temel gorevlerinden biri olmalidir” onerisi ve bunu,
“‘Mustesarlik, ilgili Bakanliklar, kamu ve 6zel kurum ile sivil toplum kuruluglari
arasindaki esgudumu saglamalidir” oOnerileri en fazla kabul géren diger

onerilerdir.
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Cizelge 18. Acil Durum Yénetimi Merkez Orgiitii Boyutunda Yer Alan Maddelerin Gérev Degiskenine Gére

Ortalamasi, Standart Sapmasi ve Goreli Onem Sirasi

ACIL DURUM YONETIMi MERKEZ ORGUTU BOYUTU

Ogretmen

i/ilge ve okul
Yoneticisi

Yoneticisi

MEB

Sivil

Savunma

Akade-
misyen

ACIL DURUM YONETIMiI MERKEZ ORGUTU; Merkeziyetci bir yapi
icerisinde. Basbakanlikta ve degisik bakanliklarda orgutlenmis.
Birimler arasinda goérev oOrtismesinin oldugu, ilgili birimlerin.
Bagbakanliga bagli bir mistesarlik olarak, esgidim ve egitim amagl
birim olarak yeniden érgutlenmesi gerektigi, dikkate alinarak;

x|

E2EmzZo:

X S

EmzZ0O

X

EmZ0

|

EmZOo:

x|
(7]

=EmzZzo:

1. Tirkiye’de meydana gelen acil durumlarin yénetimi. Basbakanhga
bagh olan Acil Durum Yonetimi (ADY) Mdistesarligi tarafindan
yapiimahdir.

3,51

1,42

3,7311,39|14

3,74

4,76

0,60

3,89|1,16

2. Bagbakan, meydana gelen acil durumlarda, daha etkin micadele
ve merkezi kaynaklari kullanabilmek amaciyla, ADY Maustesarlidina
danisarak, acil durum ilan edebilme yetkisine sahip olmalidir.

3,78

1,29

3,98(1,27| 6

3,85

4,48

1,08

3,99 1,11

3. Acil Durum Esgudim (Koordinasyon) Kurulu ; ADY Miustesari
baskanlhiginda, Ulastirma. Bayindirlk, Adalet, Milli Egitim, Saglk,
igisleri ve ihtiyag duyulan diger Bakanliklarin Miistesarlari, Tirk
Silahli Kuvvetleri temsilcisi ve Kizilay temsilcisinden olugmalidir.

4,09

4,08(1,08| 4

4,14

0,86

4,64

0,64

3,7811,18

14

4. Acil Durum Danisma Kurulu; Universite ADY Merkezleri
Bagkanlari, konuyla ilgili alanlardan secilen birer 6gretim Gyesi, llgili
Sivil Toplum Kurulusu temsilcilerinden olusmalidir.

3,99

4,04|1,07| 5

3,61

1,04

11

3,56

1,33

19

4,15/0,83

5. ADY Mustesarligi tam-zamanli gdérev yapan bir esgudim,
danisma ve egitim kurumu olarak érgitlenmelidir.

4,19

1,01

4,15(1,13| 3

3,94

0,94

4,44

1,16

10

4,19(1,00

6. Ulusal acil durum yonetimi plani hazirlamak, ADY Mdustesarligrnin
temel gérevlerinden biri olmahdir.

4,15

1,08

4,34|10,88| 2

4,08

0,92

4,52

0,92

4,42(0,78

7. Mustesarlik, ilgili Bakanliklar, kamu ve 6zel kurum ile sivil toplum
kuruluglar arasindaki esgidumu saglamahdir.

4,12

1,04

4,4010,77| 1

4,08

0,90

4,56

0,65

4,44 0,87

8. Kurulacak olan Mustesarlik, yonetsel ve mali Ozerklie sahip
olmaldir.

3,60

1,30

3,7111,32 |15

3,57

1,18

13

4,48

0,96

3,84|1,15

9. Mustesarlik, kendisine verilen gdrevleri yerine getirebilmek icin
gerekli olan nitelikli personeli ise almaya yetkili olmalidir.

3,49

1,37

3,67(1,27|16

3,47

1,20

16

4,56

0,77

3,99 1,01

10. Turkiye Acil Durum Yoénetimi Genel MuadurlGdd kurulacak olan
Mustesarlik binyesine devredilmelidir.

3,72

1,24

3,89|1,19| 8

3,85

1,01

4,56

0,82

4,03 (1,11
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Cizelge 18’in Devami

Ogretmen illilg.e ve Okul MEB Sivil Akade-
Yoneticisi Yoneticisi Savunma misyen

11. Igisleri Bakanligi Sivil Savunma Genel MUdirligU.| 465143014 385 130 9|374 1,12 9olaeo 104 3lat1/1,10 5
kurulacak olan Mustesarlik bunyesine devredilmelidir.
12. Bayindirlik- Bakanligi Afet lsleri Genel MudirligU, |4 651434/ 13| 383 133 11|374 1,17 8|a44a 1,16 11)a07 112 6
kurulacak olan Mustesarlik banyesine devredilmelidir.
13. Orman Bakanligi'nin orman yanginiyla mucadeleyle
gorevli birimi, kurulacak olan Mduistesarlik blnyesine]3,56|1,38|16] 3,51 1,43/19]13,51|1,28|14]3,96|1,21|15]3,59 /1,32 |16
devredilmelidir.
14. Diger kamu kurum ve kuruluglarinin (askeri birlikler
harig) afetle ilgili merkez birimleri Mustesarlik blnyesine, | 5 31 4 55| 6| 3908 1,20 7|370 1,10]10|4,36 1,04|12|3,93 1,15/ 10
tagra Dbirimleri Acil Durum Yoénetimi |l  MudurlGga
blnyesine devredilmelidir.
15. Planlama (hazirhkli olma) ve hafifletme (zarar
azaltma) ile ilgili gorevieri gerceklestimek —Gzerel, . 1 oa' ol 375 12413349 1,15 15|3,92/095 163,60 129 15
Mdistesarlik blnyesinde Planlama ve Hafifletme Genel
Maduarlaga kurulmalidir
16. Mudahale ve iyilestirme ile ilgili  gOrevleri
gerceklestirmek Uzere Mustesarlik blinyesinde Mudahale]3,71|1,27 |11} 3,64| 1,27[17]3,46|1,21 /173,88 1,09|17]3,41|1,32|19
ve lyilestirme Genel Mudiirligu kurulmalidir.
17. itfaiye hizmetleri ve arama kurtarma faaliyetleri ile ilgili
gorevleri gerceklestirmek Uzere Mistesarlik blnyesinde]3,80|1,27| 7] 3,85 1,30(10}3,37|1,2418|4,32 1,03|13]3,44|1,32|17
itfaiye ve Arama-Kurtarma Genel Mudirliigi kurulmalidir.
18. Kurumlar arasinda esgudimi (koordinasyonu) ve yurt
disi iliskileri saglamak Uzere Dis lliskiler ve Esgiidim]3,70| 1,30 12] 3,83 1,25/12]3,33|1,29 /19]3,76 1,16 |18]3,44 1,34 18
Genel Madurluga kurulmalidir.
19. Acil  Durum Yonetimi  Mistesarhdlr  sekreterya
hizmetlerini  yiritmek Uzere Miuistesarlik sekreteryal3,45|/1,36|19] 3,56| 1,37|18]3,60| 1,08 12]4,08|1,04|14]3,89|0,99 12
makam! olusturulmalidir.
Toplam: X =3,80, S=0,78 3,771 0,80 3,88 0,72 3,701 0,75 4,31|0,51 3,90/ 0,71
Toplam: N=1125 N= 756 N=131 N=140 N=25 N=73
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Bu bulgular, 6gretmenlerin, ADY Mustesarligi’'ni esgidim, danigsma ve
egitim kurumu olarak, ulusal plan hazirlama, merkezde kurumlar arasi
esgudumu saglayan bir birim olarak gorulmek istendigi seklinde

degerlendirilebilir.

Ogretmenlerin ortalamalarinin goéreli 6nem sirasina gore en dislk
ortalamaya sahip (¢ madde olarak 19. maddenin (X= 3,45) en son sirada,9.
maddenin (X=3,49) sondan ikinci sirada ve 1. maddenin (x= 3,51ortalama

ile) sondan Uguncu sirada en dusuk ortalamaya sahip gorilmektedir.

Buna godre, ortalamasi en dusuk U¢ madde olarak “Acil Durum
Yonetimi Mustesarhigli sekreterya hizmetlerini yurutmek Uzere Mustesarlik
sekreterya makami olusturulmalidir”, “Mustesarlik, kendisine verilen gorevleri
yerine getirebilmek igin gerekli olan nitelikli personeli ise almaya yetkili
olmahdir” ve “Turkiye’de meydana gelen acil durumlarin yonetimi.
Basbakanliga bagh olan Acil Durum Yoénetimi (ADY) Mustesarligi tarafindan
yapilmahdir” maddeleri gelmektedir.

Bu bulgulara dayanarak, ogretmenlerin, guclu bir merkezi 6rgutu

desteklemedikleri sdylenebilir.

Cizelge 18’de acil durum yonetimi merkez érguttine iliskin il/ilce ve okul
yoneticileri goruslerin ortalamalari incelendiginde, arastirmaya katilan il/ilge ve
okul yoneticilerinin, arastirmaci tarafindan gelistirilen merkez 6rgutine iliskin
gorusglere (x=3,88) “cok” diizeyinde katildiklari belirlenmistir. Buna gore acil

durum yonetimi merkez oOrgutt modeli “¢cok® duzeyde uygulanabilir

bulunmustur.

ilfiice ve okul yoneticileri ortalamalarinin géreli énem sirasi ele
alindiginda 7. maddenin en yiiksek ortalama (X=4,40) ile birinci sirada, 6.
maddenin (X =4,34) ikinci sirada ve 5. maddenin (X=4,15) liglincli sirada en

yuksek ortalamaya sahip oldugu goriimektedir.

Buna gore, “Mustesarlik, ilgili Bakanliklar, kamu ve 6zel kurum ile sivil
toplum kuruluglari arasindaki esgidimi saglamalidir’ ll/ilge ve okul
yoneticileri tarafindan en ¢gok kabul goren éneri olmustur. “Ulusal acil durum

yonetimi plani hazirlamak, ADY Mdustesarligr’nin temel goérevlerinden biri
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olmalidir” dnerisi ve bunu, “ADY Mustesarligi tam-zamanli goérev yapan bir
esgudum, danigsma ve egitim kurumu olarak érgutlenmelidir” énerileri en fazla

kabul goren onerilerdir.

Bu bulgularla, 6gretmenlerin bu boyuta iliskin bulgulari ortigsmektedir.
Ayni U¢ madde iki grupta da one ¢ikmistir. Ayni yorumlar bu grup icin de
gecerlidir.

il/iice ve okul yéneticileri ortalamalarinin géreli énem sirasina gére en
duslik ortalamaya sahip lic madde olarak 13. maddenin (X= 3,51) en son
sirada, 18. maddenin (X=3,56) sondan ikinci sirada ve 16. maddenin (X =
3,64 ortalama ile) sondan uglncu sirada en dusik ortalamaya sahip

gorulmektedir.

il/ilge ve okul yoneticileri ortalamasi en diisiik tic madde olarak “Orman
Bakanlhidi'nin orman yanginiyla mucadeleyle goérevli birimi, kurulacak olan

Mustesarlik bunyesine devredilmelidir’ “Acil Durum Yonetimi Mustesarhigi
sekreterya hizmetlerini yurutmek Uzere Mustesarlik sekreterya makami
olusturulmahdir’, “Mudahale ve iyilestirme ile ilgili gorevleri gergeklestirmek
lizere Mustesarlik bilinyesinde Midahale ve lyilestirme Genel Mudirligi

kurulmalidir’ maddeleri gelmektedir.

ADY Mustesarligr'na yeni birimler eklenmesine iligkin oneriler il/ilge ve

okul mudura gruplarinda da 6nem sirasinin altlarina dogru itilmistir.

Cizelge 18de acil durum yonetimi merkez o&rgutine iliskin MEB
yoneticileri goruslerinin ortalamalari incelendiginde, arastirmaya katilan MEB
yoneticilerinin, arastirmaci tarafindan gelistirlen merkez o&rgutine iligkin

goruslere (x=3,70) “cok” diizeyinde katildiklari belirlenmistir. Buna gore acil

durum ydénetimi modeli merkez orguti “cok” diuzeyde uygulanabilir

bulunmustur.

MEB yoneticileri ortalamalarinin goreli 6nem sirasi ele alindiginda 3.
maddenin en yiksek ortalama (X=4,14) ile birinci sirada, 6. maddenin
(x=4,08) ikinci sirada ve 7. maddenin (X=4,08) Uglncl sirada en ylksek

ortalamaya sahip oldugu gorulmektedir.
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Buna gore, “Acil Durum Esgudim (Koordinasyon) Kurulu ; ADY
Mustesari baskanhginda, Ulastirma. Bayindirlik, Adalet, Milli Egitim, Saglik,
icisleri ve ihtiyac duyulan diger Bakanliklarin Mistesarlari, Tirk Silahli
Kuvvetleri temsilcisi ve Kizilay temsilcisinden olusmahdir”, “Ulusal acil durum
yonetimi plani hazirlamak, ADY Madustesarligi'nin temel gorevlerinden biri

J) “

olmahdir”, “Mustesarlik, ilgili Bakanliklar, kamu ve 6zel kurum ile sivil toplum
kuruluslar arasindaki esgudumua saglamalidir” dnerileri en fazla kabul géren

onerilerdir.

MEB yoneticileri kendi bakanliklarinin da adinin gectigi “Acil Durum
Esgudim (Koordinasyon) Kurulu” ile ilgili maddeyi goéreli Gnem sirasinda en
one cikarmiglardir. Bunu kendi islerini de kolaylastiracak ulusal acil durum

plani ve ADYM'nin esgidume iligkin gorevleri izlemektedir.

MEB yoneticileri ortalamalarinin goreli 6nem sirasina goére en dusuk
ortalamaya sahip lic madde olarak 18. maddenin (X = 3,33) en son sirada, 17.
maddenin (X =3,37) sondan ikinci sirada ve 16. maddenin (X= 3,46 ortalama

ile sondan) Uguncu sirada en dusuk ortalamaya sahip gorilmektedir.

MEB yoneticileri ortalamasi en dusik U¢ madde olarak “Kurumlar
arasinda esgudumu (koordinasyonu) ve yurt digi iliskileri saglamak tzere Dis
iligkiler ve Esgidim Genel Mudurliigu kurulmahdir’, “itfaiye hizmetleri ve
arama kurtarma faaliyetleri ile ilgili gorevleri gerceklestirmek Uzere
Mistesarlik blinyesinde itfaiye ve Arama-Kurtarma  Genel Mudurligi
kurulmahdir’, “Mudahale ve iyilestirme ile ilgili gorevleri gerceklestirmek Uzere
Mistesarlik biinyesinde Miidahale ve lyilestrme Genel Mudirligi

kurulmaldir” maddeleri gelmektedir.

Bu bulgular, kamu reformu ve kamuda kigulmenin konusuldugu
bugunlerde yeni genel mudurlUkler kurulmasina iligkin onerilerin goreli 6Gnem

sirasinin gerisine itiimesinden kaynaklanabilir.

Cizelge 18'deki acil durum yonetimi merkez Orgutune iligkin Sivil
Savunma grubunun gdrUslerinin ortalamalari incelendiginde, arastirmaya
katilan Sivil Savunma grubu, arastirmaci tarafindan gelistirilen merkez

orgltine iligkin goruglere (X=4,31) “tamamen” dlzeyinde katildiklari
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belirlenmistir. Buna gore acil durum yonetimi modeli merkez 6rgutu boyutu

tamamen duzeyde uygulanabilir bulunmustur.

Sivil Savunma grubu ortalamalarinin goéreli Gnem sirasi ele alindiginda
1. maddenin en yiiksek ortalama (x=4,76) ile birinci sirada, 3. maddenin
(X =4,64) ikinci sirada ve 11. maddenin (x=4,60) lUglncl sirada en yliksek

ortalamaya sahip oldugu gorulmektedir.

Buna gore, “Turkiye’de meydana gelen acil durumlarin yonetimi.
Basbakanliga bagh olan Acil Durum Yonetimi (ADY) Mustesarligi tarafindan
yapilmahdir” Sivil Savunma yoéneticileri/uzmanlari ve goérevlileri tarafindan en
cok kabul goéren oneri olmustur. “Acil Durum Esglidim (Koordinasyon)
Kurulu; ADY Mdustesari bagkanliginda, Ulastirma. Bayindirlik, Adalet, Milli
Egitim, Saglik, Igisleri ve ihtiyag duyulan diger Bakanliklarin Miistesarlari, Turk
Silahli Kuvvetleri temsilcisi ve Kizilay temsilcisinden olugsmalidir” énerisi ve
bunu, “igisleri Bakanhgi Sivil Savunma Genel Mudirliigl, kurulacak olan
Mustesarlik bunyesine devredilmelidir” Onerileri en fazla kabul goéren

onerilerdir.

Halen slren yapida acil durum yodnetiminde énemli gorevler yiuklenen
bu grup, merkez orgutune iligkin goruglerini “kendilerini barindiracak bir cati
ihtiyacini vurgular nitelikte goreli onem sirasinin basina koymus ve bagli
madde olarak kurumun bu mdustesarliga devrini de onaylamislardir. Acil
durumlarda esgudim ihtiyacini giderecek kurul da bu grup tarafindan

onemsenmistir.

Sivil Savunma yoneticileri/uzmanlari ve gorevlileri ortalamalarinin goreli
Onem sirasina gore en dusuk ortalamaya sahip U¢ madde olarak 4. maddenin
(X = 3,56) en son sirada, 18. maddenin (X =3,76) sondan ikinci sirada ve 16.
maddenin (X = 3,88 ortalama ile) sondan lgiincl sirada en disik ortalamaya

sahip gorulmektedir.

Sivil Savunma grubu ortalamalarinin en dustk uU¢ maddesi olarak “Acil
Durum Danisma Kurulu; Universite ADY Merkezleri Baskanlari, konuyla ilgili
alanlardan segilen birer ogretim (yesi, ilgili Sivil Toplum Kurulusu
temsilcilerinden olusmahdir” “Kurumlar arasinda esgudumu (koordinasyonu)

ve yurt disi iligkileri saglamak lizere Dis iliskiler ve Esgiidim Genel Miidirltgu
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kurulmahdir”, “Mudahale ve iyilestirme ile ilgili gorevleri gerceklestirmek Uzere
Mistesarlik biinyesinde Miidahale ve lyilestrme Genel Mudurligi

kurulmalidir’ maddeleri gelmektedir.

Sivil savunma grubu, universite agirlikli olarak onerilen danigma
kurulunu ve yeni birimler olusturulmasi dnerilerini Gnem sirasinin asagilarina
koymuslardir. Turkiye'deki Universitelerin bu calismalara yeni girmis olmasi

bunun bir nedeni olabilir.

Cizelge 18'deki acil durum yoOnetimi merkez oOrgutune iligskin
akademisyen goruslerinin ortalamalari incelendiginde, arastirmaya katilan
akademisyenler, arastirmaci tarafindan gelistirilen merkez o6rgutine iliskin
gorislere (x=3,90) “gok” dlizeyinde katildiklari belirlenmistir. Buna gére acil

durum yoOnetimi merkez Orgutu modeli “cok” dluzeyde uygulanabilir

bulunmustur.

Akademisyen gorugleri ortalamalarinin  goreli 6nem sirasi ele
alindiginda 7. maddenin en yiksek ortalama (X=4,44) ile birinci sirada, 6.
maddenin (X=4,42) ikinci sirada ve 5. maddenin (X=4,19) lglinci sirada en

yuksek ortalamaya sahip oldugu gorulmektedir.

Buna gore, “Mustesarlik, ilgili Bakanliklar, kamu ve 6zel kurum ile sivil
toplum kuruluslari arasindaki esgidimi saglamalidir” il/iige ve okul
yoneticileri tarafindan en ¢ok kabul goren 6neri olmustur. “Ulusal acil durum
yonetimi plani hazirlamak, ADY Mdustesarligr’nin temel goérevlerinden biri
olmalidir” onerisi ve bunu, “ADY Mustegarligi tam-zamanh gorev yapan bir
esgudum, danigsma ve egitim kurumu olarak orgutlenmelidir” dnerileri en fazla

kabul goren dnerilerdir.

Akademisyenler de ADYM’nin esgudim ve planlamaya iliskin

gérevlerini 6ne ¢ikarmislardir.

Akademisyen gorusleri ortalamalarinin goreli 6nem sirasina gore en
duslik ortalamaya sahip (ic madde olarak 16. maddenin (X= 3,41) en son
sirada, 18. maddenin (X=3,44) sondan ikinci sirada ve 17. maddenin (X =
3,44 ortalama ile) sondan Uguncl sirada en dusuk ortalamaya sahip oldugu

gOrulmektedir.
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Akademisyen gorugsleri ortalamalarinin goreli dnem sirasina gore
ortalamasi en dustk U¢ madde olarak “Mudahale ve iyilestirme ile ilgili
gorevleri gerceklestirmek Uzere Mustesarlik bunyesinde Mdudahale ve

lyilestirme Genel Mudurligia kurulmahdir’ “Kurumlar arasinda esgidimi
(koordinasyonu) ve yurt digi iligkileri saglamak (izere Dis lligkiler ve Esgiidim
Genel MUduarligi  kurulmahdir’, “itfaiye hizmetleri ve arama kurtarma
faaliyetleri ile ilgili gorevleri gerceklestirmek Uzere Mustesarlik blnyesinde
itfaiye ve Arama-Kurtarma  Genel Mudirligi kurulmalidir’, maddeleri

gelmektedir.

Akademisyenler grubu ©6nem sirasinin  en altina yeni birim

olusturulmasiyla ilgili dnerileri itmiglerdir.

Gorev degiskenine gore maddelerin goreli Gnem sirasi bir batin olarak
incelendiginde, sivil savunma grubu digindakilerin ortalamalari en ylksek u¢
madde/ifadenin buylk benzerlik gosterdigi gorulmektedir. Siralamasi gruplara
gore degismekle birlikte, “ADY Mustesarligi tam-zamanli gorev yapan bir

esgudum, danigma ve egitim kurumu olarak orgutlenmelidir’ “Ulusal acil

durum yonetimi plani hazirlamak, ADY Maustegarligr'nin temel gorevlerinden

ti) “*

biri olmalidir’, “Mustesarlik, ilgili Bakanliklar, kamu ve 6zel kurum ile sivil
toplum kuruluglari arasindaki esgudimu saglamalidir” onerileri sivil savunma
grubu disinda ortalamasi ilk U¢ sirada en ¢ok yer alan maddelerdir.
Ortalamasi en dusuk maddeler olarak, ogretmenler grubu digindakilerce en
cok tekrarlanan iki madde (16 ve 18. madde), “Mudahale ve iyilestirme ile ilgili
gorevleri gerceklestirmek Uzere Mustesarlik blnyesinde Mudahale ve
lyilestirme Genel Mudirliigi kurulmalidir” ile “Kurumlar arasinda esgidimii
(koordinasyonu) ve yurt digi iligkileri saglamak lizere Dig lliskiler ve Esgiidiim
Genel Mudurlagd kurulmahdir” maddeleridir. Bunlara yakin olarak 3 grup
tarafindan en diisik ortalama ile 17. madde (“itfaiye hizmetleri ve arama
kurtarma faaliyetleri ile ilgili gorevleri gerceklestirmek Utzere Mdustesarlik
biinyesinde itfaiye ve Arama-Kurtarma Genel Mudirligi kurulmalidir’)

secilmistir.

Acil durum yonetimi merkez o&rguti boyutundaki onerilere katiima
derecesine goérev degiskeni agisindan bakildiginda; Ogretmenler (X=3,77)

cok dlizeyinde, il ve okul yoneticileri (x =3,88) gok diizeyinde, MEB yoneticileri
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(x=3,70) cok dlzeyinde, sivil savunma grubu (4,30) tamamen diizeyinde,

akademisyenler grubu (X =3,90) ¢ok diizeyinde uygulanabilir bulmuslardir.

Gruplarin ortalamalari arasindaki farkin anlaml olup olmadigini bulmak

icin yapilan varyans analizi

ortalamasindan kaynaklandigini

Cizelge 19’da gosterilmistir.

Cizelge 19. Acil Durum Ydnetimi Merkez Orgiitii Toplam Puanlarinin

gOsteren LSD testi

ve varsa farkin kaynaginin hangi

sonuglari

grup

asagida

Goreve Gore Karsilastiriimasina iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi

Sonucu

Anlamli
Varyansvm Kareler sd Kareler F Farki Gérev N M

Kaynagi Toplami Ortalamasi (LSD)
Gruplararasi 3650.484 4 912,621 1. Ogretmen 756 | 3,77
Gruplarigi 244144.094 | 1120 217,986 4-1 2.11ve Okul Yon | 131 | 3,88
Toplam 247794578 | 1124 4’187 4-2. 3. MEB Yént 140 | 3,70
4-3, 4.Sivil Sav. Uz 25 | 4,30
4-5 5 Akademisyen | 733,90
Toplam | 1125 | 3,80

Arastirmaya katilanlarin “acil durum yonetimi merkez orgutu” toplam
puanlarinin “gorev’e gore karsilastirimasina iliskin tek yonll varyans analizi
sonucu incelendiginde, gruplar arasidaki farkin .05 dizeyinde anlaml oldugu
gorulmektedir [(F4,1120= 4.187;%xP<.05].

Farkin kaynagini bulmak icin yapillan LSD testi sonuglar
incelendiginde, sivil savunma grubu (X =4.30) ile 6gretmenler (3,77) il/iige ve
okul yoneticileri (3,88), MEB yoneticileri (3,70) ve akademisyenler (3,90)
grubunun gorugleri arasindaki farkin anlamh oldugu gorilmektedir. Farkin
kaynagi, sivil savunma grubudur.

Sivil bir

kurumudur ve konuya diger gruplara gore daha yakindir. Uygulamalarin ve

savunma grubu, halen acil durum yonetiminin onemli
sorunlarin odaginda yer alan bir kurumdakilerin goruslerinin diger gruplardan
farkhlasmasi beklentiler dogrultusundadir. Bu grup modeli daha ylksek bir
ortalama ile desteklemektedir.

Goérev Degiskenine Gore ADY Tasra Orgiitiine iligkin Gériigler

Arastirmaya katilanlarin goérev degiskenine gore, dgretmen, il/ilge/okul
yoneticileri, MEB yoneticileri, sivil savunma ve akademisyenler gruplarinin acil
durum yonetimi tagra orgutinun uygunluguna iligkin goruslerinin ortalamasi,

standart sapmasi ve goreli onem sirasi Cizelge 20’de verilmistir.
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Cizelge 20. Acil Durum Yénetimi Tasra Orgiitii Boyutunda Yer Alan Maddelerin Gorev Degiskenine Gore Ortalamasi,
Standart Sapmasi ve Goreli Onem Sirasi

ACIL DURUM YONETIMi TASRA ORGUTU BOYUTU = o il ve okul MEB Sivil Akade-
Ogretmen Yéneticisi P )
oneticisi Yoneticisi Savunma misyen

o) o) o) o) o)
TASRA ORGUTU; Merkez orgiitii, esgiidim ve egitim amagli olarak N N N N N
orgitlenmis ve icraci gorevlerinin tagra birimlerine devredildigi ve| X S |E| X S |EJ] X S |E| X S |E] x S |E
ilde acil durum yonetimine iligkin yeni bir yapilanmanin olusturuldugu M M M M M
dikkate alinarak;
20. Acil durum birden fazla ilde meydana gelmisse gegici olarak Acil
Durum Bélge Koordinatérligu olusturulmaldir. 4,13(1,11]10]14,27|0,97| 7]13,81[1,08|13]4,64|0,57| 3]4,07/0,98|10
21. Acil Durum Bélge Koordinatorligu goérevini yirtitmek Uzere bir
koordinatdr vali atanmalidir. 3,86]1,26|14]3,89[1,31[14]3,56|1,29[15]14,20|1,22|14]13,68|1,20[15
22. Acil Durum Bodlge Koordinatérligu olusturuldugunda Acil Durum
Yénetimi il Mudirlikleri. Bélge koordinatérliginiin - yénetimine
girmelidir. 3,9411,15[13]4,15[1,10[12]3,65|1,26|14]14,28/0,89|12]13,85|1,15[13
23. Bolge Acil Durum Esgidim Kurulu, Koordinatér Vali ve acil
duruma maruz kalan il valileri veya yardimcilarindan olugmalidir. 3,96(1,16|1213,92(1,22113}3,84(1,11|10}4,16(0,94|16)3,77 (1,18 |14
24,01 Acil Durum Yénetimi, Valilige bagh bir birim olarak
Orgutlenmelidir. 4,0711,0811]4,20|1,15]{11]13,99/0,91| 7]14,36/0,91|10)3,88|1,14]|12
25. Vali ilde acil durum ilan etmeye yetkili olmalidir. 4,19(1,07| 6]4,26/1,09| 9]14,09[{0,87| 3]4,52|/0,96| 5]4,01 /1,10 11
26. il Acil Durum Yénetimi, acil durum ilanindan énce ilk incelemeleri
yaparak Valiye danismanlik gérevinde bulunmalidir. 4,14(1,02| 914,27/0,93| 8]13,94/0,89| 8]4,20/091[15]4,15[1,06] 5
27. 11 Acil Durum Esgidim Kurulu, Vali veya Vali Yrd., Garnizon
Komutani. Belediye Baskani, ilgili Daire Miidirleri, ilgili Sivil Toplum
Kuruluglari temsilcilerinden olugsmalidir. 4,16[1,02| 7]4,46|0,81| 1]14,07|0,87| 4]14,48|0,77| 614,121,001 9
28. Il Acil Durum Yénetimi Midurligi, acil durumla ilgili ildeki tek
yetkili kurum olmaldir. 3,73]11,24|15]3,83[1,31/15]3,84|1,06]/1114,36/1,11{1114,15/0,92| 6
29. Planlama (hazirlikli olma) ve hafifletme (zarar azaltma) ile ilgili
gorevleri gergeklestirmek lzere il Midurliginde Planlama ve
Hafifletme Sube Mudarlugd kurulmahdir 3,6811,26(17]3,51[1,38/19]13,51]|1,11]16]14,12/0,88|17]13,67|1,25[17
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Cizelge 20°’nin Devami

Ogretmen il__ve okul _MEB Sivil Akade-
Yoneticisi Yoneticisi Savunma misyen
o o [} o} o
TASRA ORGUTU X S : X S : X S g X S : X S :
M M M M M
30. MUdahale ve iyilestirme ile ilgili  gOrevleri
gerceklestirmek (izere Il Mudirliginde Midahale ve
lyilestirme Sube Mudiirliigi kurulmalidir. 3,58 1,30| 18] 3,57 | 1,23| 18] 3,39| 1,12| 18] 4,24| 0,88 | 13] 3,59| 1,22| 19
31. itfaiye hizmetleri ve arama kurtarma faaliyetlerini
gerceklestirmek uizere il Miidirligiinde itfaiye ve Arama-
Kurtarma Sube Mudurligi kurulmahdir. 3,72 1,27| 16| 3,78| 1,19| 16] 3,46| 1,20| 17] 4,08| 1,29| 18] 3,68| 1,22| 16
32. Ihtiyag duyulan esgiidimii ve iligkiyi saglamak tizere
il Miidirligiinde Esgiidim Sube Midiirligi kurulmahdir. | 3,52| 1,33] 20| 3,47 1,34| 20| 3,39| 1,21| 19] 4,00| 0,96| 20] 3,64 | 1,25| 18
33. Belediyelerin itfaiye ve ilkyardim birimleri, Acil
Durum Yénetimi il Miidirligiine devredilmelidir. 3,58| 1,40| 19] 3,66| 1,45| 17] 3,31| 1,23| 20] 4,08| 1,32| 191 3,29| 1,44| 20
34. Acil Durum Yénetimi il Midurliigti Okullar Yetkilisi,
okullara acil durum yoénetimi ile ilgili danismanlik ve
egitim vermelidir. 415 1,09 8] 431| 094| 6] 3,84| 1,04| 12| 4,48| 0,77| 7]14,16[1,07| 3
35. il acil durum plani hazirlamak, Acil Durum Ydnetimi il
Mudurligl’niin temel gdérevlerinden biri olmalidir. 420| 1,01 4] 4,23| 1,04| 10] 3,87| 0,96| 9] 4,72| 0,54 | 2] 4,22| 0,95| 1
36. Kaymakamlar, ilgedeki acil durumlarin  yénetiminde
ilce kaynaklarinin kullanimindan sorumlu olmalidir. 4,26 209 2] 435| 0,97 3] 4,09 090| 2] 4,84| 0,37 114.15[1,00] 7
37. Kaymakamlar, il acil durum ydnetimiyle igbirligi
yapmaktan sorumlu olmalidir. 428 0,94 1] 4,38| 0,88| 2] 4,14| 0,87| 1) 4,64| 0,57| 4)14,21|101| 2
38. lige acil durum yetkilisi, il acil durum yénetiminin
ilcedeki temsilcisi olmalidir. 421| 0,99| 3] 4,33] 0,96| 4] 403 095| 5]444|0,77| 8]14,16]/0,99| 4
39.llge acil durum yetkilisi, ilgedeki kurumlarin acil
duruma hazirlanmasinda danigsmanlik gdrevi yapmalidir. | 4,19] 1,00 5] 4,31 0,95| 5] 4,00] 0,92| 6] 444| 0,82] 9]14,14|/093| 8
Toplam: X =3,97; §=0,77 3,98 10,78 4,06 |0,71 3,79 10,75 4,36 0,52 3,93 10,77
Toplam: N=1125 N= 756 N=131 N=140 N=25 N=73
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Cizelge 20’de acil durum vyoénetimi tasra Orguti boyutuna iligkin
ogretmenlerin  goruglerinin  ortalamalari  incelendiginde,  6gretmenler
arastirmaci tarafindan gelistirilen tagra orgutiine iliskin gorislere (X=3,97)
‘cok” diuzeyinde katildiklari belirlenmigtir. Buna goére acil durum yoénetimi

modeli tagra 6rgutu boyutu "¢ok” duzeyde uygulanabilir bulunmustur.

Ogretmenlerin ortalamalarinin goéreli énem sirasi ele alindiginda 37.
maddenin en yliksek ortalama (X= 4,28) ile birinci sirada, 36. maddenin
(x=4,26) ikinci sirada ve 38. maddenin (x=4,21) lglncl sirada en ylksek
ortalamaya sahip U¢ madde gorulmektedir. Bu maddelerdeki goruslere

“tamamen” duzeyinde katilim vardir.

Buna gore, “Kaymakamlar, il acil durum yonetimiyle isbirligi yapmaktan
sorumlu olmalidir. ” Kaymakamlar, ilgedeki acil durumlarin yonetiminde ilge
kaynaklarinin kullanimindan sorumlu olmalidir’” énerisi ve bunu, “ilce acil
durum yetkilisi, il acil durum yoénetiminin ilgedeki temsilcisi olmalidir” dnerileri

en fazla kabul goren Onerilerdir.

Ogretmen ortalamalarinin goreli énem sirasina gore en dusik
ortalamaya sahip (ic maddesi olarak 32. maddenin (X= 3,52) en son sirada,
33. maddenin (X=3,58) sondan ikinci sirada ve 30. maddenin (x= 3,58)
ortalama ile sondan uguncu sirada en dusuk ortalamaya sahip gorulmektedir.

Buna gére, ortalamasi en disik (i¢ madde olarak “ihtiyag duyulan
esgldimu ve iligkiyi saglamak Uzere il Mudurliginde Esgudim Sube
Madarlaga kurulmahdir”,  “Belediyelerin itfaiye ve ilkyardim birimleri, Acil
Durum Yénetimi il Mudirligine devredilmelidir’ ve “Miidahale ve iyilestirme
ile ilgili gérevleri gergeklestirmek Uzere il Mudirligiinde Miidahale ve

lyilestirme Sube Midurligi kurulmahdir’ maddeleri gelmektedir.

Cizelge 20’de acil durum yénetimi tasra érgiitti boyutuna iliskin il/ilge ve
okul yéneticileri gérislerinin ortalamalari incelendiginde, Il/ilce ve okul
yoneticilerinin arastirmaci tarafindan geligtirilen tasra orgutine iligkin
goruslere (x=4,06) “cok” diizeyinde katildiklari belirlenmistir. Buna gore acil
durum yonetimi modeli tasra orgutu boyutu “cok” duzeyde uygulanabilir

bulunmustur.
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il/iice ve okul yéneticilerinin ortalamalarinin géreli énem sirasi ele
alindiginda 27. maddenin en yiksek ortalama (x = 4,46) ile birinci sirada, 37.
maddenin (X =4,38) ikinci sirada ve 36. maddenin (X =4,35) lglinci sirada en
yuksek ortalamaya sahip U¢ madde madde olarak gorulmektedir. Bu

maddelerdeki goruglere “tamamen” duzeyinde katilim vardir.

Buna gore, “il' Acil Durum Esgudim Kurulu, Vali veya Vali Yrd.,
Garnizon Komutani. Belediye Baskani, ilgili Daire Mudurleri, ilgili Sivil Toplum
Kuruluslari temsilcilerinden olugmalidir”, “Kaymakamlar, il acil durum
yonetimiyle isbirligi yapmaktan sorumlu olmaldir” Onerisi ve bunu,
“‘Kaymakamlar, ilcedeki acil durumlarin yonetiminden, ilce kaynaklarinin
kullanimindan sorumlu olmaldir” onerileri en fazla kabul gbéren Onerilerdir.

il/iice ve okul ydneticilerinin ortalamalarinin géreli énem sirasina gore
en dlsuk ortalamaya sahip ¢ madde olarak 32. maddenin (X= 3,47) en son
sirada, 29. maddenin (X=3,51) sondan ikinci sirada ve 30. maddenin (X =
3,58 ortalama ile) sondan Uglncl sirada en dusuk ortalamaya sahip oldugu

gorulmektedir.

Buna gére, ortalamasi en disik (i¢ madde olarak “ihtiya¢ duyulan
esgldimi ve iligkiyi saglamak Uzere il Mudurliigiinde Esgudim Sube
Madarlaga kurulmahdir”,  “Planlama (hazirlikli olma) ve hafifletme (zarar
azaltma) ile ilgili gérevleri gerceklestirmek Uzere il Mudurliginde Planlama ve
Hafifletme Sube MudurlGgu kurulmahdir” ve “Mudahale ve iyilestirme ile ilgili
gorevleri gerceklestirmek Uzere il Midarliginde Miidahale ve lyilestirme

Sube Mudurlagad kurulmalidir” maddeleri gelmektedir.

Cizelge 20’de acil durum yonetimi tagra orgutu boyutuna iligkin MEB
yoneticileri goruglerinin  ortalamalari incelendiginde, MEB yoneticileri
arastirmaci tarafindan gelistirilen tagra orgutiine iliskin gorislere (X=3,97)
‘cok” duzeyinde katildiklari belirlenmistir. Buna goére acil durum yonetimi

modeli tagra 6rgutl boyutu “cok” dizeyde uygulanabilir bulunmustur.

MEB yoneticileri ortalamalarinin goreli 6nem sirasi ele alindiginda 37.
madde en ylksek ortalama (Xx= 4,38) ile birinci sirada, 36. maddenin

(x=4,35) ikinci sirada ve 25. maddenin (x=4,09) lglncl sirada en ylksek
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ortalamaya sahip lic madde madde olarak gdriilmektedir. ilk iki maddelerdeki
goruglere “tamamen”, 3. maddeye ¢ok duzeyinde katilim vardir.

Buna gore, “Kaymakamlar, il acil durum yonetimiyle igbirligi yapmaktan

sorumlu olmalidir’, “Kaymakamlar, ilgedeki acil durumlarin yonetiminde ilge
kaynaklarinin kullanimindan sorumlu olmalidir” 6nerisi ve bunu, “Vali ilde acil
durum ilan etmeye yetkili olmalidir” onerileri en fazla kabul goren Onerilerdir.

MEB yoneticileri ortalamalarinin goreli 6nem sirasina goére en dusuk
ortalamaya sahip li¢ madde olarak 33. maddenin (X = 3,31) en son sirada, 32.
maddenin (X =3,39) sondan ikinci sirada ve 30. maddenin (X = 3,39 ortalama

ile) sondan Uguncu sirada en dusuk ortalamaya sahip oldugu gorulmektedir.

Buna gore, ortalamasi en dusik (¢ madde olarak, “Belediyelerin
ittaiye ve ilkyardim birimleri, Acil Durum Yénetimi il Midirltgine
devredilmelidir’, “ihtiya¢ duyulan esgiidimi ve iligkiyi saglamak Ulzere |l
Muaduarligunde Esgudim Sube Muaduarlagu kurulmalidir” ve  “Mudahale ve
iyilestirme ile ilgili gérevleri gerceklestirmek tizere il Midirliigiinde Miidahale

ve lyilestirme Sube Miidirligu kurulmalidir” maddeleri gelmektedir.

Cizelge 20’de acil durum yoOnetimi tasra orgutu boyutuna iligkin  sivil
savunma grubu goruslerinin ortalamalari incelendiginde, sivil savunma grubu
arastirmac tarafindan gelistirilen tagra orgutine iliskin gorislere (X =4,36)
“tamamen” duzeyinde katildiklari belirlenmistir. Buna gore acil durum yonetimi

modeli tagra orgutu boyutu “tamamen” duzeyde uygulanabilir bulunmusgtur.

Sivil savunma grubu ortalamalarinin goéreli 6nem sirasi ele alindiginda
36. madde en ylksek ortalama (Xx= 4,84) ile birinci sirada, 35. maddenin
(x=4,72) ikinci sirada ve 20. maddenin (x=4,64) lglncl sirada en ylksek
ortalamaya sahip oldugu gorulmektedir. Bu maddelerdeki goruslere tamamen

dizeyinde katilim vardir.

Buna gore, ” Kaymakamlar, ilgedeki acil durumlarin yonetiminde ilgce
kaynaklarinin  kullanimindan sorumlu olmalidir’, “il acil durum plani
hazirlamak, Acil Durum Yénetimi il Midarligi'nin temel gérevlerinden biri
olmahdir” ve bunu, “Acil durum birden fazla ilde meydana gelmisse gegici
olarak Acil Durum Boélge Koordinatorligu olusturulmalidir” énerileri en fazla

kabul goren onerilerdir.

199



Sivil savunma grubu ortalamalarinin goéreli 6nem sirasina goére en
duslik ortalamaya sahip lic madde olarak 32. maddenin (X= 4,00) en son
sirada, 33. maddenin (X=4,08) sondan ikinci sirada ve 31. maddenin (X =
4,08 ortalama ile) sondan Uglncu sirada en dusuk ortalamaya sahip oldugu

gorulmektedir.

Buna gére, ortalamasi en disik (i¢ madde olarak “ihtiya¢ duyulan
esgldimi ve iligkiyi saglamak Uzere il Mudurliigiinde Esgudim Sube
Muadarlaga kurulmahdir”,  “Belediyelerin itfaiye ve ilkyardim birimleri, Acil
Durum Yénetimi il Midirligine devredilmelidir’ ve “itfaiye hizmetleri ve
arama kurtarma faaliyetlerini gerceklestirmek (izere il Midurligiinde Itfaiye

ve Arama-Kurtarma Sube Mudurligu kurulmahdir’” maddeleri gelmektedir.

Cizelge 20’de acil durum vyoénetimi tasra oOrguti boyutuna iligkin
akademisyenlerin goruglerinin ortalamalari incelendiginde, akademisyenlerin
arastirmac tarafindan gelistirilen tasra orgutiine iliskin gorislere (X =3,93)
‘cok” dizeyinde katildiklari belirlenmigtir. Buna goére acil durum yoénetimi

modeli tagra 6rgutu boyutu “cok” duzeyde uygulanabilir bulunmustur.

Akademisyenlerin ortalamalarinin goreli onem sirasi ele alindiginda 35.
madde en yiksek ortalama (Xx= 4,22) ile birinci sirada, 37. maddenin
(x=4,21) ikinci sirada ve 34. maddenin (x=4,16) lglncl sirada en ylksek
ortalamaya sahip U¢ madde olarak siralanmaktadir. Bu maddelerdeki
gorusglere ilk iki maddeye “tamamen” duzeyinde, 3. maddeye “¢cok” duzeyinde
katilhm vardir.

Buna gore, “il acil durum plani hazirlamak, Acil Durum Yénetimi il
Mudurldgl’'nun temel gorevlerinden biri olmalidir”, “Kaymakamlar, il acil durum
yonetimiyle igbirligi yapmaktan sorumlu olmalidir” oOnerisi ve bunu, “Acil
Durum Yénetimi il Mdurligi Okullar Yetkilisi, okullara acil durum yénetimi ile
ilgili danismanlik ve egitim vermelidir’ Onerileri en fazla kabul goéren

onerilerdir.

Akademisyenlerin ortalamalarinin goreli 6nem sirasina goére en dusuk
ortalamaya sahip lic madde olarak 33. maddenin (X = 3,29) en son sirada, 30.
maddenin (X =3,59) sondan ikinci sirada ve 32. maddenin (X = 3,64 ortalama

ile) sondan Uguncu sirada en dusuk ortalamaya sahip oldugu gorulmektedir.
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Buna gore, ortalamasi en dusik U¢ madde olarak “Belediyelerin itfaiye
ve ilkyardim birimleri, Acil Durum Yo&netimi il Muaduarlagune devredilmelidir”,
“Mldahale ve iyilestirme ile ilgili gorevleri gerceklestirmek Uzere I
Midirliginde Midahale ve lyilestirme Sube Miduirligi kurulmahdir” ve
“Ihtiyac duyulan esgudimi ve iliskiyi saglamak tzere il Mudirliigiinde

Esgudim Sube Mudurlugu kurulmahdir” maddeleri gelmektedir.

Akademisyenler, bu boyutta da 6énem sirasinin en altina, yeni birim
olusturulmasiyla ilgili ©nerileri itmislerdir. itfaiyenin varolan durumunu
desteklemis ve Dbelediyeler disindaki kurumlara baglanmasina karsi

cikmiglardir

Gorev degiskenine gore maddelerin goreli Gnem sirasi bir batin olarak
incelendiginde, sivil savunma grubu digindakilerin ortalamalari en ylksek u¢
madde/ifadenin buylk benzerlik gosterdigi gorulmektedir. Siralamasi gruplara
gére degismekle birlikte (35-36 ve 37. maddeler), “il acil durum plani
hazirlamak, Acil Durum Yénetimi il Madarligi'nin temel gérevierinden biri
olmahdir”, “Kaymakamlar, ilgedeki acil durumlarin yonetiminde ilge
kaynaklarinin kullanimindan sorumlu olmaldir”, “Kaymakamlar, il acil durum
yonetimiyle isbirligi yapmaktan sorumlu olmahdir” ifadeleri ortalamasi ilk tg¢
sirada en ¢ok yer alan maddelerdir. Ortalamasi en duguk maddeler olarak,
en cok tekrarlanan (30-32 ve 33. maddeler), “Mudahale ve iyilestirme ile ilgili
gorevleri gerceklestirmek Uzere il Midurliginde Miidahale ve lyilestirme
Sube Midirltgu kurulmalidir’, “ihtiya¢ duyulan esgiidimii ve iliskiyi saglamak
tzere il Mudirligiinde Esglidim Sube Mudiirligi kurulmahdir’, Belediyelerin
ittaiye ve ilkyardim birimleri, Acil Durum Yénetimi il MuadirlGgine

devredilmelidir” ifadelerdir.

Acil durum yodnetimi tasra orgutu boyutundaki Onerilere katiima
derecesine goérev degiskeni acisindan bakildiginda; Ogretmenler (X =3,98)
cok diizeyinde, il ve okul yoneticileri (x =4,06) ¢ok diizeyinde, MEB yoneticileri
(x=3,79) cok dlzeyinde, sivil savunma grubu (4,36) tamamen diizeyinde,

akademisyenler grubu (X =3,93) ¢ok diizeyinde uygulanabilir bulmuslardir.

Gruplarin ortalamalari arasindaki farkin anlamli olup olmadigini bulmak

icin yapilan varyans analizi ve varsa farkin kaynadinin hangi grup
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ortalamasindan kaynaklandigini gosteren LSD testi sonuglari asagida Cizelge

21°de gOsterilmigtir.

Cizelge 21. Acil Durum Yénetimi Tagra Orgiitii Toplam Puanlarinin

Goreve Gore Karsilastiriimasina iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi

Sonucu
Varyanvsm Kareler sd Kareler F A:Lar':'" Gérev N 3
Kaynagi Toplami Ortalamasi (LSD)
Gruplararasi 3794,582 4 948,646 1. Ogretmen | 756 | 3,98
Gruplarigi 263090,266 | 1120 234,902 4,038 :j 2.1lve Okul Y | 131 | 4,06
Toplam 266884,848 | 1124 i 23, 3. MEB Yont. | 140 | 3,79
34, 4.Sivil Sav.Uz | 254,36
45 5.Akademisye | 73 | 3,93
Toplam 1125 | 3,97

Arastirmaya katilanlarin “acil durum yonetimi tasra orgutl” toplam
puanlarinin “gérev’e gore karsilastiriimasina iliskin tek yonlli varyans analizi
sonucu incelendiginde, gruplar arasidaki farkin .05 dizeyinde anlamh oldugu
gorilmektedir. [(F4.1120)= 4.038;*P<.05]

Farkin kaynagini bulmak icin yapillan LSD testi sonuglar
incelendiginde, sivil savunma uzmanlari ve gorevlileri (x=4.30) ile il ve okul
yOneticileri (X=4,06), MEB yoneticileri (X=3,79) ve akademisyenlerin

(x =3,93) gorusleri arasindaki farkin anlamli oldugu goérilmektedir.

Sivil Savunma grubunun gorugleri, diger gorev gruplarinda anlaml
farkhlik gostermektedir. Gruplarin ortalamalari incelendiginde sivil savunma
grubu “tamamen” duzeyinde Kkatilirken, diger gruplar “¢ok” duzeyinde
katiimiglardir. Oneriler her iki grup tarafindan da destek gérmistiir. Ancak,
sivil savunma grubu acil durum ydénetimi tagra orgutune iliskin gorusleri daha
kuvvetli desteklemektedirler.

Goérev Degiskenine Gére Okul Acil Durum Yénetimine iligkin
Gorusler

Arastirmaya katilanlarin goérev degiskenine gére, égretmen, il/ilge/okul
yoneticileri, MEB yoneticileri, sivil savunma ve akademisyenler gruplarinin acil
durum yoOnetimi tagra orgutinin uygunluguna iliskin goruslerinin ortalamasi,

standart sapmasi ve goreli dnem sirasi Cizelge 22’de verilmistir.
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Cizelge 22. Okul Acil Durum Yoénetimi Boyutunda Yer Alan Maddelerin Gorev Degiskenine Gore Ortalamasi,

Standart Sapmasi ve Goreli Onem Sirasi

OKUL ACIL DURUM YONETIMi BOYUTU Ogretmen | M ve okul _MEB Sivil Akade-
Yoneticisi Yoneticisi Savunma misyen

: « oo - (o} (o} (o] (o} (o]
OKUL ACIL DURUM YONETIMI; Okulun ve c¢evresinin maruz N N N N N
kalabilecegi acil durumlarin okul tarafindan yonetiime seklinin] — s el ¥ s el % s el ¥ s lEIl % s | E
tanimlandigi ve ilgili kisilerin nasil davranacaklari konusunda yol X M X M X M X M X M
gOsterildigi dikkate alinarak;
40: Qkullarda meydana gelen acil_c_juruml_arln yonetimi, Olay Yonetim 418|109 |23]4.24|0.99|17|3.92|087|30]4.00|0.96|33]4,37|0,77| 9
Ekibi (OYE) tarafindan gergeklestiriimelidir.
41. OYE, Olay Komuta Sistemi (OKS) ilkelerine gore ¢alismalidir. 4,1311,06|29]4,24|0,97|18]13,93|0,88|29]14,04|1,02|32]4,27|0,93 | 21
42. OYE, ihtiyaca gore, acil durum miadahale ekipleri olusturmalidir. 14,2711,03| 9]14,18|1,05|23}4,00/0,83|23}4,32|0,85|22]14,29|0,81|18
43. Okul !\/Iud_uru acil durum yénetimi ekibinin kurulmasindan sorumiu 416|110 |26|4.19]1.12| 214,16 |0.86| 5|4.72]054|1 |4.32|0,78|14
ve onun lideri olmaldir.
44. OYE Operasyonlar boélimua, acil eylem planinda acgiklanan
aktiviteleri yUritmeden. Binalarin igerisindekilerin sagligini ve]4,15|1,032714,17|0,97|26]14,04|0,82|17]4,44|0,71|1414,23(0,81|24
guvenligini korumadan sorumlu olmalidir.
45. OYE Planlama boélumda, olayin gelisimiyle ilgili bilgi toplama ve
eldeki kaynaklarin durumuyla ilgili dederlendirme yapmalidir. 4,2010,9712014,1910,9612214,03/0,81) 184,401 0,65/ 20]4,26 0,78 | 22
46. OYE Lojistik boluma, personel, erzak (tibbi ve genel) ve arag 399|1181321376|129132013.861096|32)432|085!230423]089]25
gere¢ saglamalidir. ' ’ ’ ' ' ’ ' ’ ’ '
47. OYE Finans bdlimu, gerek duyuldugunda olay icin éddemeleri
yapmal ve kayitlarini tutmalidir, 3,9211,19|33]13,69|1,26|33|3,73|1,11|33]4,12|0,93|31]4,08 (0,98 | 31
48 Acn d_ur_um midahale ekipleri, olaya midahale etmede olay 4.16|1,00|25|4.16|0.91|274,03|082|19]4.44]071| 15]4,21| 0,85 | 29
ybénetim ekibine yardimci olmalidir.
49. Tahliye Ekibi, personel, dgrenciler ve ziyaretciler icin toplanma
alanlari belirlemeli, c¢alisanlarin ve o6grencilerin tahliye edilmesini]4,33(0,95| 314,56 (0,71| 2}4,21(0,82| 1|4,72|0,61|2 |4,45|0,65| 4
saglamaldir.
50. llkyardim Ekibi, genis capli bir felaket sonrasinda, tibbi
olanaklar kullanilamadiginda ya da ulasilamadiginda, sinirh oranda}4,360,94| 2]4,40(0,87| 7]4,20|0,83| 2]14,60|0,76|7 }4,51(/0,63| 2
ilk yardim hizmetleri sunmalidir.
51. Arama ve Kurtarma Ekibi, okul gap|pq_a, aql_olarak yaplimasi 4290098| 4]441|089| 6]417|088| 3|a68l063|3 448|073 3
gereken arama ve kurtarma c¢alismalarini yarutmelidir.
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Cizelge 22’nin Devami.

OKUL ACIL DURUM YONETIMi BOYUTU 5 il ve okul MEB Sivil Akade-
Ogretmen i L )
Yoneticisi Yoneticisi Savunma misyen
(o} (o} (o] (o} (o]
N N N N N
X S |[E| X S |[E| x S |[E| X S |[E| x S |E

M M M M M

52. Yangin ve Altyap1 Hizmetleri Ekibi, kiclk yanginlar

sdndirme ve altyapi hizmetleri kesintiye ugradiginda yeniden sunma 4,28 0,97 | 5]4,42(0,87| 5]4,16|0,83| 6]14,44|0,82|16]4,42(0,85| 5

cabasi igcinde olmalidir.

53. Hasar Degerlendirme Ekibi, mihendisler gelene kadar okul

binalarindaki ~ hasar icin  degerlendirme  yapmali.  Binanin{, 5 |4 141541499 |1.05|15|3.95|0,98|28|4,20(1,38|25|4,07|1,19|32

saglamhgiyla ilgili kusku varsa binanin tahliye edilmesini ve

kapatiimasini saglamalidir.

54. Ogrenci-Veli Bulugturma EKkibi, okulda belirlenen yerlerde

ogrencilerin velileriyle bulusmalarini ve 6grencinin velisine teslim4,3710,96| 1]4,50(0,82| 314,17|0,91| 4]14,20|1,00|26]4,42(0,78| 6

edilmesini saglamalidir.

55. Ogre__nvm G(_)ze'tlrr_.l Ekibi, |!k.mudahale ekipleri olaya mudahale 42811,00| 7|446|088| 4l412/090|12)4.36]|095|21|4.26|1.00|23

ederken dgrencileri gozetlemelidir.

56. Destek ve Giivenlik Ekibi, 6grenciler ve personel igin gerekli

psikolojik destek ve guvenlik hizmeti sunmali ve hemen eve]4,25(1,00({1114,32|0,96|14]14,14/0,84| 8]4,20(1,04|2714,29|0,87 |19

donilememesi ihtimaline karsi okulu hazirlamaldir.

5?.__Planlanja e!(lbl, acil durum yoénetiminde, planlama c¢alismalarini 428007| 8la79|442| 1]4.14|087| 9la56|1.00|9 |436|0.8210

yuratecek bir ekip olmalidir.

5&} Plgnlama ekibinde, OI.(,UI madurd ve-_yardlmcﬂarl, ogretmenler, 421]1,03]19]4.40|082| 8]4.05/090|16|4,521092|11)4,34(0,79|13

ogrenciler ve uygun olan diger personel gérev almalidir.

59. Okulqn_ buyukllu_gune ve gereksinimlerine goére acil durum 403|110 |31]4.21]0.99|19]3,89|099|31]4.44|1.00|17]3.86|1,03|33

planlama ekibi 6-12 kisiden olusmalidir.

60 PI_anIama ekibi bir tehlike ve hassasiyet analizi yaparak planlama 411]1,04|30]4,03|1,00(31]3,.98|084|26]4.20|1.08|28]4,11|0,89 |30

surecine baslamalidir.

g;im:ﬁgﬁ?a ekibi, varolan plan ve prosedirlerin eksikliklerini 414|104 |28]4,12]1,03| 294,01 |092|21|4.32]1,03|24]4,30|0,72| 15

62. Bir tehlike ve hassasiyet analizi yaptiktan sonra acil durum plani 42211.01]17]4.20|0.89|20]4,03|0,89|20|4,44|087|18)4,.29|0,81 |20

olusturulmahdir.

63. Okul Acil Durum Yonetimi Planiari, okulla ilgili isim ve yer.|, 5314 o1 (16]4,35(0.82(10|4,01(0,96|22)4,52|0,77|12]4,23| 0,91 | 26

yapinin tdrd, kurumun tard, vb. bilgileri icermelidir.
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Cizelge 22’nin Devami.

OKUL ACIL DURUM YONETIMi BOYUTU 5 il ve okul MEB Sivil Akade-
Ogretmen i L )
Yoneticisi Yoneticisi Savunma misyen
(o} (o} (o] (o} (o]
N N N N N
X S |[E| X S |[E| x S |[E| X S |[E| x S |E

M M M M M

§4. QkuIlA.cn Durum Yoénetimi Planlari, okulun 6zel gereksinimleri ve 42710097|10]4,34| 088 12]4.06|0,88|14|4.48|065|13)4,36|0,67 |11

Ozelliklerini tanimlamalidir.

Egl.irfi)ll:]‘l]Jellg'i::"l_l Durum Yoénetimi Planlarinin yasal dayanaklari planda 4250099 12]4,350.92(11]3,99|097|25|464|064|5 |4,23|0,92|27

oo, Orgdt semast, Okul Adl Durum Yonetimi Planlanndal, o511,01|13[4,36 |090| 9]4,14|084|10]4,56 0,71 |10]4,36 0,81 |12

67. Bélge plani ve gal_|§r_na yerinin genel bir tanimi, tesis semalari, 4251.02|14]429093|16]4,14|087|11|4.64|064|6 |430(0,78 |16

Okul Acil Durum Yonetimi Planlarinda yer almalidir.

68. Ogrenciler ve okul pgr_soneh hakklnda_o_zel pllgller ve g0z onune 417|1,04|24]4.08|1,10|30]4.00|1,02|24|4,20|0,96|29)4,30|0,86 | 17

alinmasi gereken gereksinimler planda belirtiimelidir.

69. Planda, calisma yerinin maruz kalabilecegi risklerin vel, 5414 01| 1g)4,18(1,00(24|4,11|083|13|4.60|065|8 |4.42]|0,72| 7

tehlikelerin bir dederlendirmesi yapilmaldir.

70. Acil durum yonetimi ekip Uyelerinin rolleri ve sorumluluklar 428096| 6l4.34/086(13]4.16|084| 7|468|056|4 |455(062] 1

planda yer almalidir.

;ﬂrﬁaﬁgtlr durumlarda izlenecek acil durum protokolleri planda yer 424110415418 1.04|25]4.06|089|15|4.44|082|19)4.42|004| 8

72 Planlarin, riskleri azaltmak igin bir fona sahip, tanimlanmis risk 420(1,03|22]4.15|0.96|28]3.98|0.94|27|4.16|1,03|30)4,.23|0,91 | 28

duzeltme programi olmalidir.

Toplam: X =4,20; $=0,75 4,2110,79| - 14,25/0,70 4,05/0,70| - 14,41]10,64 | - 14,30/0,55| -

Toplam: N=1125 N= 756 N=131 N=140 N=25 N=73
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Cizelge 22’de okul acil durum yonetimi boyutuna iligkin 6gretmenlerin
goruglerinin ortalamalari incelendiginde, 6gretmenler arastirmaci tarafindan
gelistirilen okul acil durum yonetimine iliskin gorlslere (x=4,21) “tamamen”
dizeyinde katildiklari belirlenmistir. Buna goére okul acil durum yoénetimi

modeli “tamamen” uygulanabilir bulunmustur.

Ogretmenlerin ortalamalarinin goéreli énem sirasi ele alindiginda 54.
maddenin en yliksek ortalama (X= 4,37) ile birinci sirada, 50. maddenin
(x=4,36) ikinci sirada ve 49. maddenin (x=4,33) lglncl sirada en ylksek
ortalamaya sahip oldugu gorulmektedir. Bu maddelerdeki goruslere tamamen

dizeyinde katilim vardir.

Buna gére, “Ogrenci-Veli Bulusturma Ekibi, okulda belirlenen yerlerde
ogrencilerin velileriyle bulusmalarini ve 6grencinin velisine teslim edilmesini
saglamahdir’ “ilkyardim Ekibi, genis capli bir felaket sonrasinda, tibbi
olanaklar kullanilamadiginda ya da ulagilamadiginda, sinirli oranda ilk yardim
hizmetleri sunmalidir” 6nerisi ve bunu, “Tahliye Ekibi, personel, 6grenciler ve
ziyaretciler icin toplanma alanlari belirlemeli, calisanlarin ve ogrencilerin

tahliye edilmesini saglamalidir” onerileri en fazla kabul géren onerilerdir.

Ogretmenlerin ortalamalarinin goéreli 6nem sirasina gore en dislk
ortalamaya sahip (ic madde olarak 47. maddenin (X = 3,92) en son sirada, 46.
maddenin (X=3,99) sondan ikinci sirada ve 59. maddenin (Xx= 4,03)nin

sondan dguncu sirada en dusuUk ortalamaya sahip oldugu gorulmektedir.

Buna gore, ortalamasi en dusik U¢ madde olarak “OYE finans bolimd,
gerek duyuldugunda olay icin 6demeleri yapmali ve kayitlarini tutmahdir”,
‘OYE Lojistik bolumul, personel, erzak (tibbi ve genel) ve ara¢ gereg
saglamalidir’ ve “. Planlama ekibi bir tehlike ve hassasiyet analizi yaparak

planlama surecine baslamalidir’” maddeleri gelmektedir.

Cizelge 22'de okul acil durum yonetimi boyutuna iligkin il/ilce ve okul
yoneticileri goruslerinin ortalamalar incelendiginde, il/ilge ve okul yoneticileri
arastirmaci tarafindan gelistirilen okul acil durum yonetimine iligkin goruslere
(X =4,25) “tamamen” dlizeyinde katildiklari belirlenmistir. Buna gére okul acil

durum yonetimi modeli “tamamen” uygulanabilir bulunmustur.
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ilfiice ve okul yéneticileri ortalamalarinin géreli énem sirasi ele
alindiginda 57. maddenin en yiksek ortalama (x = 4,79) ile birinci sirada, 49.
maddenin (X =4,56) ikinci sirada ve 54. maddenin (X =4,50) lglincil sirada en
yuksek ortalamaya sahip oldugu gorulmektedir. Bu maddelerdeki goruslere

tamamen duzeyinde katilim vardir.

Buna gore, “Planlama ekibi, acil durum yonetiminde, planlama

calismalarini yurUtecek bir ekip olmalidir” “Tahliye Ekibi, personel, 6grenciler
ve ziyaretciler icin toplanma alanlari belirlemeli, ¢alisanlarin ve 6grencilerin
tahliye edilmesini saglamalidir” 6nerisi ve bunu, “Ogrenci-Veli Bulusturma
Ekibi, okulda belirlenen yerlerde ogrencilerin velileriyle bulusmalarini ve
o6grencinin velisine teslim edilmesini saglamalidir” 6nerileri en fazla kabul

goren Onerilerdir.

il/ilge ve okul yoneticileri ortalamalarinin goreli 6nem sirasina goére en
duslik ortalamaya sahip lic madde olarak 47. maddenin (X= 3,76) en son
sirada, 46. maddenin (X =3,69) sondan ikinci sirada ve 60. maddenin (X=
4,03)'nin sondan dguncu sirada en dusuk ortalamaya  sahip oldugu

gorulmektedir.

Buna gore, ortalamasi en dusik U¢ madde olarak “OYE finans bolimd,
gerek duyuldugunda olay icin 6demeleri yapmali ve kayitlarini tutmahdir”,
‘OYE Lojistik bolumu, personel, erzak (tibbi ve genel) ve ara¢ gereg
saglamalidir” ve “Planlama ekibi bir tehlike ve hassasiyet analizi yaparak

planlama surecine baslamalidir’” maddeleri gelmektedir.

Cizelgede okul acil durum yonetimi boyutuna iliskin MEB yoneticileri
goruslerinin  ortalamalar1 incelendiginde, MEB yoOneticileri aragtirmaci
tarafindan gelistirilen okul acil durum yonetimine iliskin goérislere (x=4,05)
“cok” dizeyinde katildiklari belirlenmigtir. Buna gére okul acil durum yoénetimi

modeli “¢ok” uygulanabilir bulunmustur.

MEB yoneticileri ortalamalarinin goreli 6nem sirasi ele alindiginda 49.
maddenin en yliksek ortalama (X= 4,21) ile birinci sirada, 50. maddenin
(x=4,20) ikinci sirada ve 51. maddenin (x=4,17) lglncl sirada en ylksek
ortalamaya sahip oldugu gorulmektedir. Burada 1. ve 2. maddelerdeki

goruslere tamamen, 3. maddeye “cok” duzeyinde katilim vardir.
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Buna gore, “Tahliye Ekibi, personel, ogrenciler ve ziyaretciler igin
toplanma alanlari belirlemeli, ¢alisanlarin ve 6grencilerin tahliye edilmesini
saglamalidir’, “ilkyardim Ekibi, genis capl bir felaket sonrasinda, tibbi
olanaklar kullanilamadiginda ya da ulasilamadiginda, sinirli oranda ilk yardim
hizmetleri sunmalidir” onerisi ve bunu, “Arama ve Kurtarma EKkibi, okul
capinda, acil olarak yapilmasi gereken arama ve kurtarma calismalarini

yurutmelidir” Onerileri en fazla kabul géren onerilerdir.

MEB yoneticileri ortalamalarinin goreli 6nem sirasina goére en dusuk
ortalamaya sahip lic madde olarak 47. maddenin (X = 3,73) en son sirada, 46.
maddenin (X=3,86) sondan ikinci sirada ve 59. maddenin (x= 3,89)nin

sondan uguncu sirada en duslk ortalamaya sahip oldugu goértlmektedir.

Buna gore, ortalamasi en disik G¢ madde olarak “OYE finans bolimd,
gerek duyuldugunda olay igin 6demeleri yapmali ve kayitlarini tutmahdir”,
‘OYE Lojistik bolumua, personel, erzak (tibbi ve genel) ve ara¢ gereg
saglamalidir” ve “. Planlama ekibi bir tehlike ve hassasiyet analizi yaparak

planlama surecine baslamalidir” maddeleri gelmektedir.

Cizelge 22°de okul acil durum yonetimi boyutuna iligkin sivil savunma
grubu goruglerinin  ortalamalari incelendiginde, sivil savunma grubu
arastirmaci tarafindan geligtirilen okul acil durum ydnetimine iligkin goéruslere
(X=4,41) “tamamen” dlizeyinde katildiklari belirlenmistir. Buna gére okul acil

durum yonetimi modeli “tamamen” uygulanabilir bulunmustur.

Sivil savunma grubu ortalamalarinin goéreli 6nem sirasi ele alindiginda
43. maddenin en ylksek ortalama (X = 4,72) ile birinci sirada, 49. maddenin
(x=4,72) ikinci sirada ve 51. maddenin (x=4,68) lglncl sirada en ylksek
ortalamaya sahip oldugu gorulmektedir. Bu maddelerdeki goruslere tamamen

dizeyinde katilim vardir.

Buna gore, “Okul Mudurt acil durum yoénetimi ekibinin kurulmasindan
sorumlu ve onun lideri olmalidir” “Tahliye EKkibi, personel, ogrenciler ve
ziyaretgiler igin toplanma alanlari belirlemeli, g¢alisanlarin ve &grencilerin
tahliye edilmesini saglamalidir” énerisi ve bunu, “Arama ve Kurtarma EKkibi,
okul ¢capinda, acil olarak yapilmasi gereken arama ve kurtarma ¢aligmalarini

yurutmelidir” Onerileri en fazla kabul goren onerilerdir.
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Sivil savunma grubu ortalamalarinin goéreli 6nem sirasina goére en
duslik ortalamaya sahip lic madde olarak 40. maddenin (X= 4,00) en son
sirada, 41. maddenin (X=4,04) sondan ikinci sirada ve 47. maddenin (X =
4,12)'nin sondan dclncu sirada en dusik ortalamaya  sahip oldugu

gorulmektedir.

Buna gore, ortalamasi en dusik U¢ madde olarak “Okullarda meydana
gelen acil durumlarin yonetimi, Olay Yoénetim Ekibi (OYE) tarafindan
gerceklestiriimelidir’, “OYE, Olay komuta sistemi (OKS) ilkelerine gore
calismahdir” Ve “OYE finans bolumu, gerek duyuldugunda olay i¢in 6demeleri

yapmali ve kayitlarini tutmahdir” maddeleri gelmektedir.

Cizelge 22'de okul acil durum ydénetimi boyutuna iliskin akademisyen
goruslerinin  ortalamalari  incelendiginde, akademisyenler arastirmaci
tarafindan gelistirilen okul acil durum yoénetimine iliskin gorislere (X=4,30)
“‘tamamen” duzeyinde katildiklari belirlenmistir. Buna goére okul acil durum

yonetimi modeli “tamamen” uygulanabilir bulunmustur.

Akademisyenler ortalamalarinin goreli onem sirasi ele alindiginda 70.
madde en yiksek ortalama (Xx= 4,55) ile birinci sirada, 50. maddenin
(x=4,51) ikinci sirada ve 51. maddenin (x=4,48) lglincl sirada en yliksek
ortalamaya sahip oldugu gorulmektedir. Bu maddelerdeki goruslere tamamen
dizeyinde katilim vardir.

Buna gore, “Acil durum yonetimi ekip tyelerinin rolleri ve sorumluluklari

planda yer almaldir’ “ilkyardim Ekibi, genis capl bir felaket sonrasinda, tibbi
olanaklar kullanilamadiginda ya da ulasilamadiginda, sinirli oranda ilk yardim
hizmetleri sunmalidir” Onerisi ve bunu, “Arama ve Kurtarma EKibi, okul
¢apinda, acil olarak yapilmasi gereken arama ve kurtarma calismalarini

yurtutmelidir” onerileri en fazla kabul géren onerilerdir.

Akademisyenlerin ortalamalarinin goreli onem sirasina goére en dusuk
ortalamaya sahip li¢ madde olarak 59. maddenin (X = 3,89) en son sirada, 53.
maddenin (X=4,07) sondan ikinci sirada ve 47. maddenin (X= 4,08) sondan

Uguncu sirada en duslUk ortalamaya sahip gorulmektedir.

Buna gore, ortalamasi en dusuk U¢ madde olarak “Okulun

blyUkliglne ve gereksinimlerine gore acil durum planlama ekibi 6-12 kisiden
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olusmalidir’, “Hasar Degerlendirme Ekibi, muhendisler gelene kadar okul
binalarindaki hasar igin degerlendirme yapmali. Binanin saglamhigiyla ilgili
kugku varsa binanin tahliye edilmesini ve kapatiimasini saglamalidir” ve
“‘OYE finans bolimu, gerek duyuldugunda olay igin 6demeleri yapmali ve

kayitlarini tutmalidir” maddeleri gelmektedir.

Gorev degiskenine gore maddelerin goreli Gnem sirasi bir batin olarak
incelendiginde, en yuUksek U¢ madde/ifadenin buylk benzerlik gosterdigi
gorulmektedir. Siralamasi gruplara gore degismekle birlikte, (49-50 ve 51.
maddeler), “Tahliye Ekibi, personel, 6grenciler ve ziyaretgiler i¢in toplanma
alanlari  belirlemeli, caliganlarin ve 0ogrencilerin tahliye edilmesini
saglamalidir’, “ilkyardim Ekibi, genis capli bir felaket sonrasinda, tibbi
olanaklar kullanilamadiginda ya da ulagilamadiginda, sinirli oranda ilk yardim
hizmetleri sunmalidir”, Arama ve Kurtarma Ekibi, okul ¢capinda, acil olarak
yapilmasi gereken arama ve kurtarma calismalarini yurttmelidir” ifadeleri en
az 3 grup tarafinda ilk G¢ sirada, en ¢ok yer almistir. Ortalamasi en dusuk
maddeler olarak. Batln gruplarca en dusuk desteklenen U¢ madde igerisinde
(47. madde) “OYE finans bolumu, gerek duyuldugunda olay igin 6demeleri
yapmali ve kayitlarini tutmalidir’ ifadesi yer almaktadir. Varolan yonetim
yapisina en fazla aykirihk gostere bu ifadenin en az desteklenmesi varolan
yapiyla celismesiyle aciklanabilir. En az 4¢ grup tarafindan ortalamasi en
dusuk U¢ madde icerisine sokulan, diger ifadeler, 46 ve 59. maddelerdir. “OYE
lojistik bolimu, personel, erzak (tibbi ve genel) ve arag gere¢ saglamalidir’ ile
“Okulun buyudkligune ve gereksinimlerine gore acil durum planlama ekibi 6-12
kisiden olusmalidir” ifadeleri de destek bulmayan maddelerdir. Lojistik kavrami
da okullarimiz igin alisik olunmayan bir kavramdir. Yonetim yapisinda
herhangi bir yere oturtulamamasi desteklenmeme nedeni olabilir. Planlama
ekibinin buyuklugune iligkin 6-12 sayisinin marjinin acikligi veya kalabalik bir

grup olusturacak olmasi desteklenmeme nedeni olarak dusunulebilir.

Acil durum ydnetimi okul o6rguti boyutundaki Onerilere katiima
derecesine goérev degiskeni agisindan bakildiginda; Ogretmenler (X =4,21)
tamamen dlzeyinde, il ve okul yoneticileri (x=4,25) tamamen diizeyinde,

MEB yoneticileri (X=4,05) cok dizeyinde, sivil savunma grubu (4,41)
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tamamen dlzeyinde, akademisyenler grubu (X =4,30) tamamen diizeyinde

uygulanabilir bulmuslardir.

Gruplarin okul acil durum yonetimine iligkin ortalamalari arasindaki

farkin anlamli olup olmadigini bulmak igin yapilan varyans analizi ve varsa

farkin kaynaginin hangi grup ortalamasindan kaynaklandigini gésteren LSD

testi sonuglari asagida gosterilmigtir.

Cizelge 23. Okul Acil Durum Yonetimi Toplam Puanlarinin Goreve

Gore Karsilastiriimasina iliskin Tek Yoénlii Varyans Analizi Sonucu

Varyansin Kareler Kareler Anlam ; —
Kaynagi Toplami sd Ortalamasi F I(lLI=Sa|;|)( Gorev N X
Gruplararasi 5958,862 4 1489,715 1. Ogretmen 756 | 4,21
Gruplarigi 689158,751 | 1120 615,320 2 421 1-3, [ 2. ilveOkulY. [ 131 | 4,25
Toplam 695117,612 | 1124 2-3, |3.MEBYént. | 140 | 4,05
. 3-4, T4SwilSav.Uz. |25 | 441
3-5 | 5.Akademisye | 73 4,30
Toplam 1125 | 4,20

Arastirmaya katilanlarin “okul acil durum yodnetimi drgutl” toplam
puanlarinin “gorev’e gore karsilastiriimasina iligkin tek yonla varyans analizi
sonucu incelendiginde, gruplar arasidaki farkin .05 dizeyinde anlaml oldugu
gorulmektedir [(F4.1120)= 2,421;+P<.05].

LSD

incelendiginde, MEB yoneticileri (X=4,05) ile sivil savunma uzmanlari ve

Farkin kaynagini bulmak igin yapilan testi sonuglari

gorevlileri (X =4.41), il ve okul yoneticileri (X 4,25), akademisyenlerin (X =4,30)
ve Ogretmenlerin (X=4,21) gorlsleri arasindaki farkin anlamh oldugu
gOrulmektedir.

Fark MEB ydneticilerinin goruslerinden kaynaklanmaktadir. Gruplarin
goruslerinin ortalamalarina bakildiginda, MEB yoneticileri grubu digindakiler
okul acil durum yonetimine iligkin ifadelere “tamamen” duzeyinde katilirken,
MEB ydneticileri grubu “cok” diizeyinde katilmislardir. Uygulamanin igerisinde,
sahada olan gruplarin, okullarin acil

durum yonetimi gereksinimlerinin

karsilanmasina donuk ¢abalarda daha destekleyici olduklari sdylenebilir.
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_ Egitimde Acil Durum Yonetimi Modeli Onerisinin Uygunluguna
lligkin Gorev Yapilan Il Degiskenine Gore Bulgular ve Yorumlari

Arastirmanin Uguncu alt amacinda, arastirma kapsamina alinanlarin,
“egitimde acil durum yonetimi modeli 6nerisinin uygunluguna iliskin gorusleri
arasinda anlamli bir farklihk var midir?”, sorusuna yanit aranmistir.

Problemin ¢ézumunde kullanilan gorev yapilan il degigkeni, arastirmaci
tarafindan anket uygulanma asamasinda, anketlerin il degigkenine gore
ayristinimasi ve SPSS programina kodlanarak giriimesiyle elde edilmigtir.
Gorev yapilan il ile ilgili veriler 6rneklem seciminde kullanilan“yakin bir
zamanda afet yagsamamig bir iI” ve “yakin bir zamanda afet yasamis bir il”
olarak belirlenmistir. Bunlar sirasiyla Burdur ve Yalova illeridir. Gorev yapilan
ile gore gorusler arasinda farklilik olup olmadiginin arastiriimasi bu konudaki
deneyimlerin konuya iliskin gorusleri etkileyebilecegi sayiltisiyla segilmigtir.

Aragtirmanin bu kisminda oncelikle her boyuta iligkin gorugler, il
yapilan goérev degiskeni dikkate alinarak ayni ¢izelgede farkh sutunlarda
ortalamalari, standart sapmalari ve goreli dbnem sirasina gore verilmigtir.
Gorev degiskenine gore hazirlanan gizelgelerin altina grubun toplam puanlari
verilerek modelin uygunluguna iligkin gorusler belilenmeye calisiimistir.
Ayrica goreli Gnem sirasina gore en yuksek ortalamayla benimsenmis 3 dneri
ve en duguk ortalamayla belirlenmis 3 Oneri verilmis ve bunlara iligkin
yorumlar yapiimaya calisiimistir.

Gorev yapllan il degiskenine gore, acil durum ydnetiminin boyutlarinda
(merkez-tasra-okul acil durum yonetimi) gruplarin ortalamalari arasinda
anlamh fark olup olmadigini belirlemek igin “t testi” yapilmigtir. Anlamhlik
diuzeyi .05 olarak kabul edilmigtir.

Gorev yapllan ile gore sonuglar, her boyut ayri gizelgede olmak Uzere,
ayni gizelgede verilmistir. Ayrica ayni ¢izelgede iki ilin toplam sonugclari da
verilmistir.

Gérev Yapilan il Degiskenine Gére ADY Merkez Orgiitiine iligkin
Gorusgler

Gorev yapilan il degigskenine gore, Burdur ve Yalova illerinde gorev
yapanlarin ve her iki ilin gorusleri birlestirildiginde acil durum yonetimi merkez
Oorgutindn uygunluguna iligkin goéruslerin ortalamasi, standart sapmasi ve

goreli dnem sirasi Cizelge 24’de verilmistir.
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Cizelge 24. Acil Durum Yonetimi Merkez Orgiitii Boyutunda Yer Alan Maddelerin Arastirma Kapsamina Alinanlarin
Gorev Yaptiklari lllere Gore Ortalamasi, Standart Sapmasi ve Goreli Onem Sirasi

Acil Durum Yénetimi Merkez Orgiitii Boyutu Burdur Yalova Burdur+Yalova
A. ACIL DURUM YONETIMI MERKEZ ORGUTU;Merkeziyetgi bir yapi

icerisinde. Basbakanlikta ve degisik bakanliklarda o6rgltlenmis. Birimler Goreli Goreli Goreli
arasinda gorev ortiismesinin oldugu, ilgili birimlerin. Bagbakanliga bagh bir| x | SS |[Onem| x | SS |Onem|x |SS |Onem
mastesarlik olarak, esgudim ve egitim amach birim olarak yeniden Sirasi Sirasi Sirasi
orgutlenmesi gerektigi, dikkate alinarak;

1. Turkiye’de meydana gelen acil durumlarin yonetimi. Basbakanliga bagli

olan Acil Durum Ydénetimi (ADY) Mustesarligi tarafindan yapilmahdir. 350|143 17 13,68/1,40 1513,621,37 16
2. Basbakan, meydana gelen acil durumlarda, daha etkin micadele ve

merkezi kaynaklari kullanabilmek amaciyla, ADY Mdustesarligina danisarak, | 3,71 1,33 9 4,01(1,20 63,84|1,26 7
acil durum ilan edebilme yetkisine sahip olmalidir.

3. Acil Durum Esgudim (Koordinasyon) Kurulu; ADY Mdustesari

baskanhginda, Ulastirma. Bayindirlik, Adalet, Milli Egitim, Saglik, Igisleri ve

ihtiyac duyulan diger Bakanliklarin Mustesarlari, Tark Silahli Kuvvetleri 3991171 4 14,2811,00 214,0911,09 4
temsilcisi ve Kizilay temsilcisinden olusmalidir.

4. Acil Durum Danisma Kurulu; Universite ADY Merk_ezleri Baskanlari,

konuyla ilgili alanlardan segilen birer 6gretim dyesi, ligili Sivil Toplum|3,95|1,11 5 14,03{1,09 513,95(1,09 5
Kurulusu temsilcilerinden olusmalidir.

5;.ADY Mdastesarligi :[an)_-zaman!l gorev yapan bir esgidim, danigsma ve 4,09|1,09 3 4.34|0,91 104.16]1,02 3
egitim kurumu olarak érgutlenmelidir.

6."UIusa.I acil dl.Jr_um yonetimi plani hazirlamak, ADY Mustesarligr'nin temel 4.13]1,06 o 4270103 314.19(1,02 y
gOrevlerinden biri olmalidir.

7. Mustesarlik, |Ig|||. Bakﬂanﬂhklgr, £<amu ve Ozel kurum ile sivil toplum 413(1,04 y 4.23/0,95 414.18/0,99 o
kuruluglar arasindaki esgidimu saglamahdir.

8. Kurulacak olan Mustesarlik, yonetsel ve mali 6zerklige sahip olmalidir. 3,6111,28| 15 [3,65[1,33 173,64 (1,28 15
9. Mu;te§qulk, kendllglne verilen gor.(?vlerl yerine getirebilmek igin gerekili 347(138| 18 [3.66/1.31 16/3,57]1,32 17
olan nitelikli personeli igse almaya yetkili olmalidir.

Toplam (N) N=559 N=345 N=904
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Cizelge 24’4n Devami.

Acil Durum Yénetimi Merkez Orgiitii Boyutu Burdur Yalova Burdur+Yalova
A. ACIL DURUM YONETIMI MERKEZ ORGUTU;Merkeziyetgi bir yapi

icerisinde. Basbakanlikta ve degisik bakanliklarda o6rgltlenmis. Birimler Goreli Goreli Goreli
arasinda gorev drtiismesinin oldugu, ilgili birimlerin. Bagbakanlhiga bagh bir| X | SS |Onem| X | SS |Onem|X |SS |Onem
mastesarlik olarak, esgudim ve egitim amacgh birim olarak yeniden Sirasi Sirasi Sirasi
orgutlenmesi gerektigi, dikkate alinarak;

10 Turkiye "ACIl .Durum Yone’t_lml Genel Mudurligu kurulacak olan 372|124 8 3.84 121 10/3,79(1,20 8
Mistesarlik binyesine devredilmelidir.

11". [cigleri B"akanll|g| Sivil Savuprpa Genel Muddrlagu. kurulacak olan 365(130| 13 |3,74]1.31 14|3,72|1,27 11
Mistesarlik binyesine devredilmelidir.

12 Baylndlrlll_k Ba_kanllgl Af_et I_§I§r| Genel MudurlGgu, kurulacak olan 366(135| 12 |3,79]132 1213.74| 1,31 10
Mustesarlik bunyesine devredilmelidir.

I1(3. Orman Bakgnllgl nin qrman_yanglnlylg mgc_:adeleyle gOrevli birimi, 352(138| 16 [3.63|1.41 183,56 | 1,37 18
urulacak olan Mustesarlik bunyesine devredilmelidir.

14. Diger kamu kurum ve kuruluglarinin (askeri birlikler hari¢) afetle ilgili

merkez birimleri Mustesarlik binyesine, tasra birimleri Acil Durum Yonetimi | 3,82 | 1,24 6 3,95(1,30 713,85(1,24 6
il Midurligi biinyesine devredilmelidir.

15. Planlama (hazirlikli olma) ve hafifletme (zarar azaltma) ile ilgili gorevleri

gerceklestirmek Uzere Mustesarlik bunyesinde Planlama ve Hafifletme |3,68|1,26| 11 |3,86|1,27 913,70(1,25 12
Genel Madarlaga kurulmalidir

16. Mudahale ve iyilestirme ile ilgili gorevleri gerceklestirmek Uzere

Mustesarlik blinyesinde Midahale ve lyilestirme Genel Mudirligi|3,65(1,29| 14 |3,79(1,24 11/3,66|1,26 13
kurulmalidir.

17. itfaiye hizmetleri ve arama kurtarma faaliyetleri ile ilgili gdrevleri

gerceklestirmek lizere Mistesarlik blinyesinde itfaiye ve Arama-Kurtarma|3,74 1,29 7 3,92 (1,22 813,74 1,28 9
Genel Mudurlaga kurulmalidir.

18; Kururrllar arasw_mgla.egguduml_{ (_.koordlnasyq.nu) }_/?"yurt disi iligkileri 368129 10 |3,76/1.30 13/3.65(1,30 14
saglamak Uzere Disg lligkiler ve Esglidim Genel MidirlGga kurulmalidir.

]9. ACI|" Durum Yonetimi Mustesarligi sekreterya hizmetlerini yuratmek 343(134| 19 |356/1.38 19|3,53 1,31 19
Uzere Mustesgarlik sekreterya makami olugturulmalidir.

Toplam (X ve S) 3,74|0,79 3,90|0,78 3,80(0,79
Toplam (N) N=559 N=345 N=904
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Cizelge 24’de acil durum yonetimi merkez orgutl yapisi ve isleyisi
boyutuna iligkin Burdur ilinde gorev yapanlarin goruslerinin ortalamalari
incelendiginde, Burdur ilinde gorev yapanlar arastirmaci tarafindan gelistirilen
merkez Orgutiine iliskin goruslere (X=3,74) “gok” dlzeyinde katildiklar
belirlenmistir. Buna gore acil durum yonetimi modeli merkez orgutu boyutu

¢ok duzeyde uygulanabilir bulunmustur.

Burdur ilinde gorev yapanlarin ortalamalarinin goéreli 6nem sirasi ele
alindiginda 7. maddenin en yuksek ortalama (x = 4,13) ile birinci sirada, 6.
maddenin (X=4,13) ikinci sirada ve 5. maddenin (X=4,09) lgiincl sirada en

yuksek ortalamaya sahip oldugu goruimektedir.

Buna gore, “Mustesarlik, ilgili Bakanlklar, kamu ve 6zel kurum ile sivil
toplum kuruluslari arasindaki esgudiumu saglamalidir” Ulusal acil durum
yonetimi plani hazirlamak, ADY Maustesarligi'nin temel gorevlerinden biri
olmahdir”, “Ulusal acil durum yonetimi plani hazirlamak, ADY Mustesarligr'nin
temel goérevlerinden biri olmalidir” onerisi ve Bunu, “ADY Mustesarli§i tam-
zamanll gorev yapan bir esgudum, danisma ve egitim kurumu olarak

orgutlenmelidir” onerileri en fazla kabul goren onerilerdir.

Ogretmenlerin ortalamalarinin goéreli 6nem sirasina gére en dislk
ortalamaya sahip lic madde olarak 19. maddenin (X = 3,43) en son sirada, 9.
maddenin (X =3,47) sondan ikinci sirada ve 1. maddenin (X= 3,50 ortalama

ile) sondan Uguncu sirada en dusuk ortalamaya sahip gorilmektedir.

Buna goére, ortalamasi en dusuk U¢ madde olarak “Acil Durum
Yonetimi Mustesarhigl sekreterya hizmetlerini yurutmek Uzere Mustesarlik
sekreterya makami olusturulmalidir”, “Mustesarlik, kendisine verilen gorevleri
yerine getirebilmek icin gerekli olan nitelikli personeli ise almaya yetkili
olmahdir” ve “Turkiye’de meydana gelen acil durumlarin yonetimi.
Basbakanliga bagh olan Acil Durum Yoénetimi (ADY) Mustesarligi tarafindan
yapilmahdir” maddeleri gelmektedir.

Cizelge 24’de acil durum yonetimi merkez orgutu yapisi ve igleyisi
boyutuna iligkin Yalova ilinde gdrev yapanlarin goéruslerinin ortalamalari
incelendiginde, Yalova ilinde gorev yapanlar arastirmaci tarafindan gelistirilen

merkez Orgutliine iligskin gortslere (X=3,90) “cok” dlzeyinde katildiklar
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belirlenmistir. Buna gore acil durum yonetimi modeli merkez orgutu boyutu

¢ok duzeyde uygulanabilir bulunmustur.

Yalova ilinde gorev yapanlarin ortalamalarinin goreli dnem sirasi ele
alindiginda 5. maddenin en yuksek ortalama (x = 4,34) ile birinci sirada, 3.
maddenin (X =4,28) ikinci sirada ve 6. maddenin (X=4,27) liglincli sirada en

yuksek ortalamaya sahip oldugu goruimektedir.

Buna gore, “ADY Mustesarligi tam-zamanl gorev yapan bir esgidim,
danisma ve egitim kurumu olarak orgutlenmelidir. ” Acil Durum Esgudim
(Koordinasyon) Kurulu; ADY Maustesari baskanhginda, Ulastirma, Bayindirlik,
Adalet, Milli Egitim, Saglik, Icisleri ve inhtiyag duyulan diger Bakanliklarin
Mustesarlari, Turk Silahli Kuvvetleri temsilcisi ve Kizilay temsilcisinden
olusmalidir”, “. Ulusal acil durum yonetimi plant hazirlamak, ADY
Mustesarhidrnin temel gorevlerinden biri olmalidir” onerisi ve bunu, “. Ulusal
acil durum yonetimi plani hazirlamak, ADY Maustesarligrnin temel

gorevlerinden biri olmalidir” énerileri en fazla kabul géren onerilerdir.

Yalova ilinde gorev yapanlarin ortalamalarinin goéreli dnem sirasina
goére en dlsik ortalamaya sahip tic madde olarak 19. maddenin (X = 3,56) en
son sirada, 13. maddenin (x =3,63) sondan ikinci sirada ve 8. maddenin (X =
3,65 ortalama ile) sondan uglncu sirada en dusik ortalamaya sahip

gorulmektedir.

Buna gobre, ortalamasi en dusuk U¢ madde olarak “Acil Durum
Yonetimi Mustesarhigi sekreterya hizmetlerini yuritmek Uzere Mustesarlik
sekreterya makami olusturulmalidir”, “Orman Bakanhdi'nin orman yanginiyla
mucadeleyle gorevli birimi, kurulacak olan Mustegarlik bulnyesine
devredilmelidir’ ve “Kurulacak olan Mustesarlik, yonetsel ve mali 6zerklige

sahip olmalidir” maddeleri gelmektedir.

Cizelge 24’deki acil durum yonetimi merkez orgutu yapisi ve isleyisi
boyutuna iligkin Burdur ve Yalova illerinde gorev yapanlarin birlikte
goruglerinin ortalamalari incelendiginde, Burdur ve Yalova ilinde goérev
yapanlar arastirmaci tarafindan gelistirilen merkez 6rgutine iliskin goéruslere

(x=3,80) “cok” dlzeyinde katildiklari belirlenmistir. Buna gore acil durum
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yonetimi modeli merkez oOrgutu boyutu ¢ok duzeyde uygulanabilir

bulunmustur.

Burdur ve Yalova ilinde gorev yapanlarin ortalamalarinin goéreli nem
siras! ele alindiginda 6. maddenin en yuksek ortalama (X= 4,19) ile birinci
sirada, 7. maddenin (X =4,18) ikinci sirada ve 5. maddenin (X =4,16) lglncu

sirada en yuksek ortalamaya sahip oldugu gortlmektedir.

Buna gore, “Ulusal acil durum yodnetimi plani hazirlamak, ADY

Mastesarlig'nin  temel gorevilerinden biri  olmalidir. Mdastesarlik, ilgili
Bakanliklar, kamu ve 0Ozel kurum ile sivil toplum kuruluslari arasindaki
esgudumua saglamahdir “Ulusal acil durum ydnetimi plani hazirlamak, ADY
Mustesarligr'nin temel goérevlerinden biri olmalidir” énerisi ve bunu, “ADY
Mustesarligi tam-zamanli gbrev yapan bir esgudim, danigma ve egitim

kurumu olarak 6rgutlenmelidir” 6nerileri en fazla kabul goren onerilerdir.

Burdur ve Yalova ilinde gorev yapanlarin ortalamalarinin goéreli nem
sirasina gore en dusuk ortalamaya sahip U¢ madde olarak 19. maddenin
(x=3,53) en son sirada, 13. maddenin (X =3,56) sondan ikinci sirada ve 9.
maddenin (X=3,57 ortalama ile) sondan Ugiincl sirada en dislk ortalamaya

sahip gorulmektedir.

Buna gore, ortalamasi en dusuk uU¢ madde olarak “Acil Durum
Yonetimi Mustesarligi sekreterya hizmetlerini yurutmek uzere Mustesarlik
sekreterya makami olusturulmahdir’, “Orman Bakanligi'nin orman yanginiyla
muicadeleyle gorevli birimi, kurulacak olan Mustesarlik bunyesine
devredilmelidir’ ve “Mustesarlik, kendisine verilen gorevleri yerine getirebilmek
icin gerekli olan nitelikli personeli ise almaya yetkili olmahdir” maddeleri

gelmektedir.

Gorev yapilan il degiskenine gére maddelerin goéreli 6nem sirasi bir
batin olarak incelendiginde, en yuksek U¢ madde/ifadenin blylk benzerlik
gOsterdigi gorulmektedir. Siralamasi gruplara gore degismekle birlikte, 5-6 ve
7. maddeler, ilk U¢ sirada, en ¢ok yer alan maddelerdir. Ortalamasi en dusik
maddeler olarak. BUtln gruplarca en disik U¢ madde igerisinde yer alan 19.
madde ile en son U¢ madde igerisine bir kez girmis olan1-8-9 ve 13.

maddelerdir.
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Gruplarin acil durum yonetimi merkez o6rgitine iliskin ortalamalar
arasindaki farkin anlamli olup olmadigini bulmak icin yapilan t-testi sonuglari
Cizelge 25’de gosterilmistir.

Cizelge 25. Acil Durum Yénetimi Merkez Orgiitii Boyutunda Gorev

Yapilan il Degiskenine Gore Goriislerin Karsilastiriimasi

.. _ t degeri
Gruplar|Gozlem Sayisi| x | SS | Sd | .
Onem Denetimi

Burdur 559 3,74|0,79 -2,80
Yalova 345 3,8910,78 (902 *P<.05
t.05>1.96

Acil durum yonetimi merkez orgutune iliskin Burdur ve Yalova'da gorev
yapanlarin gorusleri arasinda anlaml farklihk vardir. Sonug, Yalova grubu

lehinedir.

Sonuglar, Yalova grubunun, 1999 yilinda yasadigi deprem felaketi
nedeniyle konuya daha duyarli olacagi ve acil durum yonetimiyle ilgili

calismalarda daha destekleyici olacagi beklentilerini karsilar niteliktedir.

Gorev Yapilan il Degiskenine Gére ADY Tasra Orgiitiine

iliskin Goriigler

Gorev yapllan il degiskenine goére, Burdur ve Yalova illerinde gorev
yapanlarin acil durum yénetimi tagra 6rgutinin uygunluguna iligkin goéruslerin

ortalamasi, standart sapmasi ve goreli 6nem sirasi Cizelge 26’da verilmistir.

Cizelge 26’da acil durum yonetimi tagra orgutu yapisi ve igleyisi
boyutuna iligkin Burdur ilinde gorev yapanlarin goruslerinin ortalamalari
incelendiginde, Burdur ilinde gorev yapanlar aragtirmaci tarafindan gelistirilen
tagra oOrgltine iliskin gortslere (X=3,94) “gok” dlizeyinde katildiklari
belirlenmistir. Buna gore acil durum yonetimi modeli merkez Orgutu boyutu

¢ok duzeyde uygulanabilir bulunmustur.

Burdur ilinde gorev yapanlarin ortalamalarinin goreli dnem sirasi
ele alindiginda 37. maddenin en ylksek ortalama (x = 4,27) ile birinci sirada,
39. maddenin (X =4,19) ikinci sirada ve 38. maddenin (x =4,19) liglincl sirada

en yuksek ortalamaya sahip oldugu goériimektedir.
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Cizelge 26. Acil Durum Yoénetimi Tasra Orgiitii Boyutunda Yer Alan Maddelerin illere Gére Ortalamasi, Standart Sapmasi

ve Goreli Onem Sirasi

TASRA ORGUTU BOYUTU;

Burdur Yalova Yalova + Burdur

TASRA ORGUTU; Merkez érgiitii, esgiidim ve egitim amagli olarak dérgitlenmis Goreli Goreli Goreli
ve icraci gorevlerinin tasra birimlerine devredildigi ve ilde acil durum ydénetimine | X S |Onem| X S |Onem| X S | Onem
iligkin yeni bir yapilanmanin olusturuldugu dikkate alinarak; Sirasi Sirasi Sirasi
20. AC.I| dL:!rU.!‘T;l "blrden fazla ilde meydana gelmisse gegici olarak Acil Durum Bolge 412]1.13 9/4.25(1,00 8/4.12(1,08 10
Koordinatérliga olusturulmahdir.
21. Acil Durum Bdlge Koordinatérligu goérevini yuratmek zere bir koordinatér vali 375(1,32 14|4,08|1,16 143,82 127 14
atanmalidir.
22 ACI| Du.rurrl Bolge K.oordulngtvo"rlu.gu .(.)Ius’Fur.uIdugunde.z .ACI| Durum Yoénetimi I 391]117 12|4,08/1,10 13]3,93/1.16 13
Mudurlikleri. Bolge koordinatorlugunin yonetimine girmelidir.
23. Bqlge Ac[l Durum Esgldim Kurulu, Koordinatér Vali ve acil duruma maruz 386(1.18 13]4,14|1,12 12|3,93|1,16 12
kalan il valileri veya yardimcilarindan olusmalidir.
24. il Acil Durum Yonetimi, Valilige bagl bir birim olarak érgitlenmelidir. 4,06|1,09 1114,16|1,08 114,07 1,07 11
25. Vali ilde acil durum ilan etmeye yetkili olmalidir. 4.15(1,09 614,29(1,02 414,18(1,05 6
26._II Acil Durum Yi?neti_mi, acil durum ilanindan 6nce ilk incelemeleri yaparak 413/1,03 8424097 10(4,13 (1,00 9
Valiye danismanlik gorevinde bulunmahdir.
27. 11 Acil Durum Eg_g'L'ldUm Kurulu, Vali veya Vali Yrd., Garnizon Komutani.
Belediye Baskani, llgili Daire Mduddurleri, llgili  Sivil Toplum Kuruluslari|4,18|0,98 414,251,004 914,19/0,98 4
tem_silcilerinden olugsmalidir.
gﬁﬁgngﬁ” Durum Yonetimi Muduarlagu, acil durumla ilgili ildeki tek yetkili kurum 371]1,24 15|3,83 (1,27 163,80 [ 1,21 15

N N=559 N=345 N=904
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Cizelge 26’nin Devami.

TASRA ORGUTU BOYUTU; Burdur Yalova Yalova + Burdur
TASRA ORGUTU; Merkez 6rgiitli, esgidim ve egitim amagli olarak érgitlenmis Goreli Goreli Goreli
ve icracl gorevlerinin tasra birimlerine devredildigi ve ilde acil durum yonetimine | X S |Onem| X S |[Onem| X S | Onem
iligkin yeni bir yapilanmanin olusturuldugu dikkate alinarak; Sirasi Sirasi Sirasi
29. Planlama (hazirlikh olma) ve hafifletme (zarar azaltma) ile ilgili gorevleri
gerceklestirmek lzere Il Mudurliginde Planlama ve Hafifletme Sube Mudurligua | 3,62 (1,27 1713,75]1,30 1713,65|1,25 17
kurulmalidir
30". Mudahale_v_e |y|.Ie§t|rme ile |Ig|l|"gq_r?§_/ler| gercgeklestirmek Uzere Il MudurliGgunde 3.52 (1,30 19/3,73/1.26 18/3,57|1.26 18
Midahale ve lyilestirme Sube MidurlGgi kurulmaldir.
31. itfaiye hizmetleri ve arama kurtarma faaliyetlerini gerceklestirmek lzere II
Mildirliginde itfaiye ve Arama-Kurtarma Sube Midiirliga kurulmalidir. 365|127]  16]385]1.25) 15]3.70)1.25] 16
32. Ihtlygg_quyvq!an esgudimu ve iligkiyi saglamak Uzere Il Mudurliginde Esglidim 3441133 201366 (1,31 2013.51(1.30 20
Sube Mudirligi kurulmahdir.
33. Be_ledly_el_erln itfaiye ve ilkyardim birimleri, Acil Durum Yoénetimi Il Maduarligiane 3.53 [ 1,40 183,72 |1.40 19/3,551.39 19
devredilmelidir.
.34.. Agll Durum YonetlmlwlllMudurlug.u'OkuIIar Yeftkilisi, okullara acil durum yénetimi 410|112 10|4,26 1,00 6414|107 8
ile ilgili danismanlik ve egitim vermelidir.
35 Il ac_ll durur_n_ plani hazirlamak, Acil Durum Yonetimi [I MadarlGgd’nin temel 414 11,04 71430007 314,17 1,00 7
gorevlerinden biri olmalidir.
36. Kaymakamlar, ilgedeki acil durumlarin yonetiminde ilge kaynaklarinin 417|1,06 5442|284 1|4,25(1.79 >
kullanimindan sorumlu olmalidir.
37. Kaymakamlar, il acil durum yénetimiyle igbirligi yapmaktan sorumlu olmaldir. 4,27 10,95 1/4,30[0,92 214,2710,93 1
38. lige acil durum yetkilisi, il acil durum yénetiminin ilcedeki temsilcisi olmalidir. 4,19(1,00 314,28|0,96 5(4,20/0,98 3
39. lige acil c_i_urum yetkilisi, ilgedeki kurumlarin acil duruma hazirlanmasinda 4.19/1,00 2|4.26/0,97 714.19]0,98 5
danismanlik gérevi yapmalidir.
Toplam 3,94 10,76 4,09|0,78 4,00|0,77

N N=559 N=345 N=904
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Buna gore, “Kaymakamlar, il acil durum yonetimiyle isbirligi yapmaktan
sorumlu olmalidir” iige acil durum vyetkilisi, ilgedeki kurumlarin acil duruma
hazirlanmasinda danismanlik gérevi yapmalidir’, énerisi ve bunu, “lige acil
durum yetkilisi, il acil durum yoénetiminin ilgedeki temsilcisi olmalidir” dnerileri

en fazla kabul goéren onerilerdir.

Burdur ilinde gorev yapanlarin ortalamalarinin goreli dnem sirasina
goére en dlsik ortalamaya sahip tic madde olarak 32. maddenin (X = 3,44) en
son sirada, 30. maddenin (X =3,52) sondan ikinci sirada ve 33. maddenin (X =
3,53 ortalama ile) sondan uglncu sirada en dusuk ortalamaya sahip

gorulmektedir.

Buna gére, ortalamasi en disik (i¢ madde olarak “ihtiyac duyulan
esgidimi ve iliskiyi saglamak Uzere il Mudirliigiinde Esgidiim Sube
Mudurldgl  kurulmahdir’, “Mudahale ve iyilestirme ile ilgili gorevleri
gerceklestirmek (zere il Midurliginde Miidahale ve lyilestirme Sube
Muadarlaga kurulmalidir” ve “Belediyelerin itfaiye ve ilkyardim birimleri, Acil

Durum Yénetimi il Midirligiine devrediimelidir’ maddeleri gelmektedir.

Cizelge 26’da acil durum yonetimi tagra orgutu yapisi ve igleyisi
boyutuna iligkin Yalova ilinde gdrev yapanlarin goruslerinin ortalamalari
incelendiginde, Yalova ilinde gorev yapanlar arastirmaci tarafindan gelistirilen
tagra Orgutiine iliskin goruslere (X=4,09) “gok” dizeyinde katildiklari
belirlenmistir. Buna gore acil durum yonetimi modeli merkez Orgutu boyutu

¢ok duzeyde uygulanabilir bulunmustur.

Yalova ilinde gérev yapanlarin ortalamalarinin goéreli 6nem sirasi ele
alindiginda 36. maddenin en yiiksek ortalama (X = 4,42) ile birinci sirada, 37.
maddenin (X =4,30) ikinci sirada ve 35. maddenin (X =4,30) lglnci sirada en
yuksek ortalamaya sahip oldugu goriimektedir.

Buna gore, “Kaymakamlar, ilgedeki acil durumlarin yonetiminde ilge
kaynaklarinin kullanimindan sorumlu olmalidir”, “Kaymakamlar, il acil durum
yonetimiyle igbirli§i yapmaktan sorumlu olmalidir”, énerisi ve bunu, “Il acil
durum plani hazirlamak, Acil Durum Yénetimi il Mudirligi'nin temel

gorevlerinden biri olmalidir” 6nerileri en fazla kabul géren 6nerilerdir.
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Yalova ilinde gorev yapanlarin ortalamalarinin goéreli énem sirasina
goére en dlsik ortalamaya sahip tic madde olarak 32. maddenin (X = 3,66) en
son sirada, 33. maddenin (X =3,72) sondan ikinci sirada ve 30. maddenin (X =
3,73 ortalama ile) sondan uglncu sirada en duslik ortalamaya sahip

gorulmektedir.

Buna gére, ortalamasi en disik (i¢ madde olarak “ihtiyag duyulan
esgldimi ve iligkiyi saglamak Uzere il Mudurliigiinde Esgudim Sube
Muadarlaga  kurulmahdir”, “Belediyelerin itfaiye ve ilkyardim birimleri, Acil
Durum Yénetimi il Midirligine devrediimelidir’ ve “Miidahale ve iyilestirme
ile ilgili gorevleri gerceklestirmek Uzere il Mudurligiinde Midahale ve

lyilestirme Sube Midurligi kurulmahdir” maddeleri gelmektedir.

Cizelge 26’daki acil durum yoénetimi tasra orgUti yapisi ve isleyisi
boyutuna iligkin Burdur ve Yalova ilinde gorev yapanlarin birlikte goruslerinin
ortalamalari incelendiginde, Burdur ve Yalova ilinde goérev yapanlar
arastirmac tarafindan gelistirilen tagra orgutine iliskin gorislere (X =4,00)
‘cok” duzeyinde katildiklari belirlenmistir. Buna goére acil durum yonetimi

modeli merkez 6rgutu boyutu ¢ok duzeyde uygulanabilir bulunmustur.

Burdur ve Yalova ilinde gorev yapanlarin ortalamalarinin goéreli énem
siras! ele alindiginda 37. maddenin en yliksek ortalama (X = 4,27) ile birinci
sirada, 36. maddenin (X=4,25) ikinci sirada ve 38. maddenin (X=4,20)
Uclncu sirada en yuksek ortalamaya sahip oldugu gortulmektedir.

Buna gore, “Kaymakamlar, il acil durum yonetimiyle isbirligi yapmaktan
sorumlu olmahdir’, “Kaymakamlar, ilcedeki acil durumlarin yonetiminde ilge
kaynaklarinin kullanimindan sorumlu olmalidir’, énerisi ve bunu, “lice acil
durum yetkilisi, il acil durum yoénetiminin ilgedeki temsilcisi olmalidir” dnerileri

en fazla kabul goren Onerilerdir.

Burdur ve Yalova ilinde gorev yapanlarin ortalamalarinin goreli onem
sirasina gore en disik ortalamaya sahip (¢ madde olarak 32. maddenin (X =
3,51) en son sirada, 33. maddenin (X=3,55) sondan ikinci sirada ve 30.
maddenin (X = 3,57 ortalama ile) sondan Uglinci sirada en diisiik ortalamaya

sahip gorulmektedir.
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Buna gére, ortalamasi en disik (i¢c madde olarak “ihtiyac duyulan
esgidimi ve iliskiyi saglamak izere il Mudirligiinde Esglidim Sube
Mudurldgu kurulmahdir”, “Belediyelerin itfaiye ve ilkyardim birimleri, Acil
Durum Yénetimi il Mudirligine devredilmelidir’ ve “Midahale ve iyilestirme
ile ilgili gorevleri gerceklestirmek iizere il Muidirligiinde Miidahale ve

lyilestirme Sube Midrliigi kurulmahdir’ maddeleri gelmektedir.

Gorev yapilan il degiskenine gore maddelerin goreli 6nem sirasi bir
batlin olarak incelendiginde, en yuksek U¢ madde/ifadenin buylk benzerlik
gOsterdigi gorulmektedir. Siralamasi gruplara gore degdismekle birlikte, 36-37
ve 38. maddeler, ilk U¢ sirada, en ¢ok yer alan maddelerdir. Ortalamasi en
dusuk maddeler olarak, Siralamasi gruplara gore degismekle birlikte 32.

madde ile 33 ve 30. maddelerdir.

Gruplarin acil durum yonetimi merkez oOrgutine iliskin ortalamalar
arasindaki farkin anlamli olup olmadigini bulmak icin yapilan t-testi sonuglari

asagida Cizelge 27'de gosterilmistir.

Cizelge 27. Acil Durum Yoénetimi Tasra Boyutunda Gorev Yapilan il
Degiskenine Gore Goriislerinin Karsilastiriimasi

.. _ t degeri
Gruplar|Gozlem Sayisi| x | SS | Sd | .
Onem Denetimi

Burdur 559 3,940,76 -2,91
Yalova 345 4,09(0,781902 *P<.05
t.05>1.96

Acil durum yonetimi iligkin Burdur ve Yalova'’da gorev yapanlarin
gorugleri arasinda anlamli farkhlik vardir. Sonug, Yalova grubu lehinedir.
Sonuglar, Yalova grubunun, 1999 yilinda yasadigi deprem felaketi nedeniyle
konuya daha duyarli olacagi ve acil durum yonetimiyle ilgili calismalarda daha
destekleyici olacagi beklentilerini karsilar niteliktedir.

Gorev Yapilan il Degiskenine Goére Okul Acil Durum Yonetimi

Orgiitiine iliskin Gériisler

Gorev yapilan il degiskenine goére, Burdur ve Yalova illerinde gorev
yapanlarin, acil durum yonetimi okul 6rgutunun uygunluguna iliskin goruslerin

ortalamasi, standart sapmasi ve goreli 6nem sirasi Cizelge 28'de verilmistir.

223



Cizelge 28. Okul Acil Durum Yonetimi Boyutunda Yer Alan Maddelerin illere Gore Ortalamasi,
Standart Sapmasi ve Goreli Onem Sirasi

OKUL ACIL DURUM YONETIMi BOYUTU

Burdur Yalova Burdur+ Yalova

OKUL ACIL DURUM YONETIMi; Okulun ve cevresinin maruz kalabilecegi acil Goreli Goreli Goreli
durumlarin okul tarafindan yonetilme seklinin tanimlandigi ve ilgili kisilerin nasil | X S |Onem| X S |[Onem | X S | Onem
davranacaklari konusunda yol goésterildigi dikkate alinarak; Sirasi Sirasi Sirasi
40. Okullarda meydana ge_lgn apil_ durumlarin yonetimi, Olay Yoénetim Ekibi 411]1,13 2414.32|0,97 204,17 1,04 23
(OYE) tarafindan gergeklestiriimelidir.
41. OYE, Olay Komuta Sistemi (OKS) ilkelerine gore ¢alismalidir. 4,06|1,08 2914,28|0,95 26|4,12| 1,02 29
42. OYE, ihtiyaca goére, acil durum miidahale ekipleri olusturmalidir. 41111,10 2314,49|0,87 414,23 0,99 14
£_13. Qkul Madara acil durum ydénetimi ekibinin kurulmasindan sorumlu ve onun 4.09]1,13 2514.30(1,03 23|49 1,05 21
lideri olmalidir.
44. OYE Operasyonlar boélimi, acil eylem planinda acgiklanan aktiviteleri
yuritmeden. Binalarin igerisindekilerin saghgini ve guvenligini korumadan |4,08 | 1,05 2814,29|0,95 244,15 0,98 26
sorumlu olmahdir.
45. OYE Planlama bqlu_n_wu, volayln _gellslmlyle ilgili bilgi toplama ve eldeki 4.14(1,00 2014.32/0,90 2104.19| 0,94 20
kaynaklarin durumuyla ilgili degerlendirme yapmalidir.
46L OYE Lojistik bolimu, personel, erzak (tibbi ve genel) ve arag gereg 3.92(1.20 32/4.05(1.18 32/3.97| 1,15 32
saglamalidir.
47. OYE Finans boélumdu, gerek duyuldugunda olay icin ddemeleri yapmali ve 3.86 [ 1,20 3313.97|1,20 333,89/ 1,18 33
kayitlarini tutmahdir.
48. Acil durum miudahale ekipleri, olaya mudahale etmede olay yonetim ekibine 4.11]1,01 2114.26/0,93 2714161 0,95 o5
yardimci olmalidir.
49.. Tahllye Ekibi, persor?_evl, og.ren.cner ve zwgretg!er icin toplanma alanlari 4.30|0,97 10449083 54,36 0,89 3
belirlemeli, ¢alisanlarin ve 6grencilerin tahliye edilmesini saglamalidir.

N N=559 N=345 N=904
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Cizelge 28’in Devami

Burdur Yalova Burdur+ Yalova

Goreli Goreli Goreli
OKUL ACIL DURUM YONETIMIi BOYUTU X S |Onem | X S | Onem | X S Onem

Sirasi Sirasi Sirasi
50. llkyardim Ekibi, genis capli bir felaket sonrasinda, tibbi olanaklar
kullanilamadiginda ya da ulasilamadiginda, sinirli oranda ilk yardim hizmetleri| 4,29 0,95 214,51(0,87 314,36 0,90 2
sunmalhdir.
51. Arama ve Kurtarma Ek|b|.,. 9ku| gapmda, acil olarak yapilmasi gereken 4.25|1,02 5442|088 714.31] 0,04 5
arama ve kurtarma galigsmalarini yaratmelidir.
5?. Yangm ye.AItyvapl ﬂlzmetlerl. Ekibi, kiicik yanglln!arl sondirme ve altyapi 4.23]1,01 7|4.41]0,87 8/4.30| 0,93 7
hizmetleri kesintiye ugradiginda yeniden sunma gabasi iginde olmalidir.
53. Hasar Degerlendirme Ekibi, mUhendisler gelene kadar okul binalarindaki
hasar icin degerlendirme yapmali. Binanin saglamligiyla ilgili kugku varsa binanin| 4,11 (1,17 2214,36|0,98 171417 | 1,10 22
tahliye edilmesini ve kapatiimasini saglamalidir.
54._ Qgrenci-VeIi BuIU§tt{era I_Ekjbi, _ol_<u|da t_)ellrle_nen ye_rlerfje ogrencilerin 4.26|1,02 31459077 1]4,36| 0,93 y
velileriyle bulusmalarini ve égrencinin velisine teslim edilmesini saglamalidir.
5? Ogrepc!' Gozet|n.1.Ek|b|, ilk midahale ekipleri olaya midahale ederken 4.25(1,00 41438096 14|4,28| 0,98 8
ogrencileri gdzetlemelidir.
56. Destek ve Giivenlik Ekibi, 6grenciler ve personel igin gerekli psikolojik
destek ve guvenlik hizmeti sunmali ve hemen eve donulememesi ihtimaline karsi [4,18 | 1,04 1214,40|0,89 10(4,25| 0,97 12
okulu hazirlamalidir.
57_. Planlama ekibi, acil durum ydnetiminde, planlama ¢alismalarini yurttecek bir 4.24|1,01 64.56|2,79 214.33| 175 4
ekip olmalidir.
58. Planlamqweklblnde, Oku.l. muduru ve yardimcilari, égretmenler, 6grenciler ve 419|107 10|4,33 /0,87 19]4,22| 0,98 16
uygun olan diger personel gérev almalidir.
59. .C.)kulun blayUkligline ve gereksinimlerine gére acil durum planlama ekibi 6- 402|112 314.12[1,02 31|4,03| 1,07 31
12 kigiden olugsmaldir.

Toplam \ \
N N=559 N=345 N=904
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Cizelge 28’in Devami

Burdur Yalova Burdur+ Yalova
Goreli Goreli Goreli
OKUL ACIL DURUM YONETIMi BOYUTU X S |Onem| X S |Onem| X S | Onem
Sirasi Sirasi Sirasi
60. Planlama ekibi bir tehlike ve hassasiyet analizi yaparak planlama slrecine 404107 301420097 301409 101 30
baglamalidir. ' ’ ’ ' ’ ’
61. Planlama ekibi, varolan plan ve prosedurlerin eksikliklerini belirlemelidir. 4,09(1,06 27|4,25|0,97 294,14 1,00 28
62. Bir tehlike ve hassasiyet analizi yaptiktan sonra acil durum plani 4171103 1614311093 2214201 0.97 19
olusturulmalidir. ' ’ ’ ' ’ ’
63. Okul Acil Durum Ydnetimi Planlari, okulla ilgili isim ve yer, yapinin turd, 4181105 131436087 1614.22] 098 17
kurumun tard, vb. bilgileri icermelidir. ’ ’ ’ ’ ’ ’
64. Okul Acil Durum Yonetimi Planlari, okulun 6zel gereksinimleri ve 6zelliklerini
tammlamalidir. 4,2210,99 914,37|0,88 15(4,26| 0,93 10
65. Okul Acil Durum Ydnetimi Planlarinin yasal dayanaklar planda belirtiimelidir. |{4,19|1,03 11(4,39/|0,87 124,23 | 0,97 13
66. Orgiit semasi, Okul Acil Durum Yénetimi Planlarinda bulunmalidir. 4,17 (1,06 15(4,43 /0,85 64,26 0,96 9
67. Bolge plani ve galisma yerinin genel bir tanimi, tesis semalari, Okul Acil
Durum Yonetimi Planlarinda yer almalidir. 4,1811,06 1414,390,90 1114,25) 0,98 "
68. Ogrenciler ve okul personel[ hakkl_nQa Ozel bilgiler ve g6z 6nlne alinmasi 4.09|1,09 2614.28|0,98 2514.15| 1,03 27
gereken gereksinimler planda belirtiimelidir.
69L PIandg, ggllsma yerinin maruz kalabilecegi risklerin ve tehlikelerin bir 4.15|1,07 19|4,34 087 18]4,22| 0,97 18
degerlendirmesi yapiimalidir.
;ﬁﬁaﬁgl.lr durum yoOnetimi ekip Uyelerinin rolleri ve sorumluluklari planda yer 4.23]1,01 8441082 914.30] 0,92 6
71. Acil durumlarda izlenecek acil durum protokolleri planda yer almalidir. 4,15(1,10 184,38 0,90 134,23 | 1,01 15
72. Planlarin, riskleri azaltmak i¢in bir fona sahip, tanimlanmis risk dizeltme 4.16/1,05 17|4,25|0.97 2814.17| 1,01 24
programi olmahdir.
Toplam 4,15|0,81 -14,34|0,70 -14,22| 0,77 --
N N=559 N=345 N=904
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Cizelge 28'de acil durum yonetimi okul acil durum yonetimi boyutuna
iliskin Burdur ilinde gorev yapanlarin gortslerinin ortalamalari incelendiginde,
Burdur ilinde gérev yapanlar arastirmaci tarafindan gelistirilen okul acil durum
yonetimi boyutuna iligkin gorislere (X=3,15) “cok” dizeyinde katildiklar
belirlenmistir. Buna gdére okul acil durum ydénetimi boyutu “cok” dizeyde

uygulanabilir bulunmustur.

Burdur ilinde gorev yapanlarin ortalamalarinin goreli 6nem sirasi ele
alindiginda 49. maddenin en yiiksek ortalama (x = 4,30) ile birinci sirada, 50.
maddenin (X =4,29) ikinci sirada ve 54. maddenin (X =4,26) lglincl sirada en

yuksek ortalamaya sahip U¢ madde olarak gelmektedir.

Buna gore, “Tahliye EKkibi, personel, 6gdrenciler ve ziyaretgiler igin
toplanma alanlari belirlemeli, ¢alisanlarin ve 6grencilerin tahliye edilmesini
saglamalidir’, “ilkyardim Ekibi, genis caph bir felaket sonrasinda, tibbi
olanaklar kullanilamadiginda ya da ulagilamadiginda, sinirli oranda ilk yardim
hizmetleri sunmalhdir’, Onerisi ve bunu, “C")grenci-VeIi Bulusturma EKkibi,
okulda belirlenen yerlerde égrencilerin velileriyle bulugsmalarini ve 6grencinin
velisine teslim edilmesini saglamalidir” onerileri en fazla kabul goéren

onerilerdir.

Burdur ilinde gorev yapanlarin ortalamalarinin goreli 6nem sirasina
gbre en dlsik ortalamaya sahip (i¢ madde olarak 47. maddenin (X = 3,86) en
son sirada, 46. maddenin (X=3,92) sondan ikinci sirada ve 59. maddenin (X =
4,02 ortalama ile) sondan Uguncu sirada en dusuk ortalamaya sahip Ug

madde olarak gorulmektedir.

Buna gore, ortalamasi en disuk U¢ madde olarak “OYE finans bolimd,
gerek duyuldugunda olay igin 6demeleri yapmali ve kayitlarini tutmahdir”,
‘OYE Lojistik bolumua, personel, erzak (tibbi ve genel) ve ara¢ gereg
saglamalidir’ ve “Okulun buyukligline ve gereksinimlerine goére acil durum

planlama ekibi 6-12 kisiden olugsmalidir” maddeleri gelmektedir.

Cizelge 28'de acil durum yonetimi okul acil durum yonetimi boyutuna
iligskin Yalova ilinde gorev yapanlarin goruglerinin ortalamalari incelendiginde,
Yalova ilinde gérev yapanlar arastirmaci tarafindan gelistirilen okul acil durum

yonetimi boyutuna iliskin goriglere (X =4,34) “tamamen” diizeyinde katildiklari
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belirlenmistir. Buna goére okul acil durum yonetimi boyutu “tamamen”

dizeyinde uygulanabilir bulunmustur.

Yalova ilinde gorev yapanlarin ortalamalarinin goreli onem sirasi ele
alindiginda 54. maddenin en yiiksek ortalama (X = 4,59) ile birinci sirada, 57.
maddenin (X =4,56) ikinci sirada ve 50. maddenin (X =4,51) lglincl sirada en

yuksek ortalamaya sahip u¢ madde olarak gelmektedir.

Buna gére, “Ogrenci-Veli Bulusturma Ekibi, okulda belirlenen yerlerde
ogrencilerin velileriyle bulugsmalarini ve 6grencinin velisine teslim edilmesini

Iy

saglamalidir’, “Planlama ekibi, acil durum yénetiminde, planlama c¢alismalarini
yiiriitecek bir ekip olmalidir’, dnerisi ve bunu, “ilkyardim Ekibi, genis capli bir
felaket sonrasinda, tibbi olanaklar kullanilamadiginda ya da ulasilamadiginda,
sinirl oranda ilk yardim hizmetleri sunmalidir” dnerileri en fazla kabul goren

onerilerdir.

Yalova ilinde gorev yapanlarin ortalamalarininn goreli 6nem sirasina
goére en disik ortalamaya sahip tic madde olarak 47. maddenin (X = 3,97) en
son sirada, 46. maddenin (X =4,05) sondan ikinci sirada ve 59. maddenin (X =
4,12 ortalama ile) sondan Uglncl sirada en diusik ortalamaya sahip Ug¢

madde olarak siralanmaktadir.

Buna gore, ortalamasi en dusuk U¢ madde olarak “OYE finans bolumda,
gerek duyuldugunda olay igin 6demeleri yapmali ve kayitlarini tutmahdir”,
“‘OYE Lojistik bolumu, personel, erzak (tibbi ve genel) ve ara¢ gereg
saglamalidir’ ve “Okulun buyuklugune ve gereksinimlerine gore acil durum

planlama ekibi 6-12 kisiden olusmalidir” maddeleri gelmektedir.

Cizelge 28'deki acil durum yoénetimi okul acil durum yonetimi boyutuna
iligkin Burdur ve Yalova ilinde gorev yapanlarin goruslerinin ortalamalari
incelendiginde, Burdur ve Yalova ilinde gorev yapanlar arastirmaci tarafindan
gelistirilen okul acil durum yonetimi boyutuna iligkin gorislere (X=4,22)
“tamamen” duzeyinde katildiklari belirlenmistir. Buna gore okul acil durum

yonetimi boyutu “tamamen” duzeyde uygulanabilir bulunmustur.

Burdur ve Yalova ilinde gorev yapanlarin ortalamalarinin goéreli 6nem

siras! ele alindiginda 54. maddenin en yiksek ortalama (X = 4,36) ile birinci
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sirada, 50. maddenin (X=4,36) ikinci sirada ve 49. maddenin (X=4,36)

uguncu sirada en yuksek ortalamaya sahip u¢ madde olarak gelmektedir.

Buna gére, “Ogrenci-Veli Bulusturma Ekibi, okulda belirlenen yerlerde
ogrencilerin velileriyle bulugsmalarini ve 6grencinin velisine teslim edilmesini
saglamalidir’, “ilkyardim Ekibi, genis caph bir felaket sonrasinda, tibbi
olanaklar kullanilamadiginda ya da ulasilamadiginda, sinirli oranda ilk yardim
hizmetleri sunmalidir”, dnerisi ve bunu, “Tahliye Ekibi, personel, 6grenciler ve
ziyaretgiler igin toplanma alanlari belirlemeli, c¢alisanlarin ve 06grencilerin

tahliye edilmesini saglamalidir” 6nerileri en fazla kabul géren 6nerilerdir.

Burdur ve Yalova ilinde gorev yapanlarin ortalamalarinin goéreli dnem
sirasina gore en dlsik ortalamaya sahip tic madde olarak 47. maddenin (X =
3,89) en son sirada, 46. maddenin (X=3,97) sondan ikinci sirada ve 59.
maddenin (X = 4,03 ortalama ile) sondan Ugincl sirada en disiik ortalamaya
sahip U¢ madde madde olarak gorulmektedir.

Buna gore, ortalamasi en dusuk U¢ madde olarak “OYE finans bolumda,
gerek duyuldugunda olay igin 6demeleri yapmali ve kayitlarini tutmahdir”,
“‘OYE lojistik bolimuU, personel, erzak (tibbi ve genel) ve ara¢ gereg
saglamalidir’ ve “Okulun buyuklugune ve gereksinimlerine gore acil durum

planlama ekibi 6-12 kisiden olusmalidir” maddeleri gelmektedir.

Acil durum ydénetiminin okul acil durum ydnetimine iliskin goéruslerinin
gorev yapilan il degigskenine gore degisip-degismedigini belirlemeye yonelik
yapilan “t testi” sonuglarn Cizelge 29'da gosterilmigtir.

Cizelge 29. Okul Acil Durum Yénetimi Boyutunda Gérev Yapilan il

Degiskenine Gore Gorislerinin Karsilastiriimasi

. _ t degeri
Gruplar|Gozlem Sayisi| x | SS | Sd | .
Onem Denetimi

Burdur 559 4,1410,80 -3,59
Yalova 345 4,33(0,70|902 *P<.05
t.05>1.96

Acil durum yonetimi iliskin Burdur ve Yalova'’da goérev yapanlarin

gorusleri arasinda anlamlh farkhlik vardir. Sonug, Yalova grubu lehinedir.
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Sonuglar, Yalova grubunun, 1999 yilinda yasadigi deprem felaketi nedeniyle
konuya daha duyarli olacagi ve acil durum yonetimiyle ilgili calismalarda daha

destekleyici olacagi beklentilerini karsilar niteliktedir.

Burdur ve Yalova illerinde goOrev yapanlarin gorev vyapilan il
degiskenine gore goruslerinin karsilastirilmasinda her U¢ boyuta iliskin Yalova
ilinde go6rev yapanlarin ortalamalarinin Burdur ilinde goérev yapanlardan
anlamh olarak farklidir. Fark Yalova grubu lehinedir. Acil durum deneyimi

yasama, acil durum yonetiminin boyutlarina iliskin gorusleri etkilemektedir.

Egitimde Acil Durum Yo6netimi Modeli'nin uygulanmasina iliskin bulgular
genel olarak degerlendirildiginde, arastirmada kullanilan anket 3 boyutlu
olarak toplam 72 sorudan olusturulmustur. Yapilan goreve, gorev yaplilan ile
gore gorusler arasinda anlamli farklilik olup olmadigina bakiimis ve gruplar

arasinda her boyutta anlamli farkhlik bulunmustur.

Arastirmaya katilanlar, merkez érguttine iligkin goruslere 19 madde de
‘cok” duzeyinde, tagra orgutine iligkin goruslere, 17 madde de “cok”
duzeyinde, 3 maddede de tamamen, okul acil durum yonetimi 6rgutine iliskin
goruglere, 14 madde de “gok” duzeyinde, 19 maddeye de tamamen
katilmislardir. Hi¢ katilmiyorum (x=1.79), az katiliyorum (x=1.80-2.59) ve
orta  derecede  katiliyorum  (Xx=2.60-3.39) dizeylerinde  madde

bulunmamaktadir.

Sonug olarak, arastirmaya katilanlar acil durum ydnetimi merkez 6rgati
ve tagra orgutune iligkin onerilere “gcok” duzeyinde katildiklari ve modeli “cok”
uygulanabilir bulduklari, okul acil durum yonetimine iligkin Onerilere ise

‘tamamen” katildiklari modeli “tamamen” uygulanabilir bulduklari séylenebilir.
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BOLUM V
SONUGLAR VE ONERILER

Bu bdliumde, arastirmada elde edilen sonuglar ve bu sonuglara gore

arastirmacinin onerilerine yer verilmistir.

Sonuglar

Arastirmanin birinci amacina yonelik olarak yapilan literatlr taramasina

dayali bulgularin sonuglari soyledir:

1.

Acil durum yoOnetim modelleri incelenen Ulkelerde, acil durum
yonetimi yapisi, yerel yonetimlerden merkezi hikimete kadar c¢ikan
hiyerarsik bir yapidadir. ilk midahale vyerel acil durum oérgitleri
tarafindan yapilmakta, olay bulyuduikge, oOrgut yapisi blyumekte ve
komuta-kontrol merkezi hukimete kadar en Ust seviyeye
ulasabilmektedir.

incelenen iilkelerden ABD, Japonya, Yunanistan, irlanda, Almanya,
Portekiz, isveg, ingiltere, italya’da acil durum yonetimi faaliyetlerinin
koordine edilmesinden bakanliklar Ustu veya basbakanlik/kabine
blnyesinde bir kurum orgutlenmigstir. Belgika, Avusturya, Danimarka,
Fransa, ispanya, Finlandiya, Liksemburg ve Hollanda'da ise igisleri
Bakanhdi bunyesinde odrgutlenerek esgudimu saglamaktadir. Acil
durum yonetimini saglayan kurum, sadece Kanada’da, Milli Savunma

Bakanligi bunyesindedir.

. Acil durum yonetimi konusunda bir esgudum eksikligi vardir. Bunu

saglayacak, 6zerk bir kuruma gereksinim vardir.

Acil duruma mudahil kurumlarin kaynaklari bu kuruma devredilmeli

gorev binisikliklerine izin verilmemelidir.

Acil durum yonetimi yerel agirlikli olarak orgutlenmeli, merkezi kurum,
esgudum ve egitim kurumu olarak orgutlenmeli 6zel mudahale
gerektiren konularda devreye girmelidir. Yeni kurulacak kurum bir icra

biriminden ¢ok, yonlendirici, koordine edici, editici, denetleyici bir



10.

11.

12.

13.

14.

yapida olmali, acil durum yénetimi mahallinde kurulacak ve mahallinde

denetlenecek birimlerce yerine getiriimelidir.

Merkezi kurum acil durum yonetiminin butin evrelerini dikkate alarak
orgutlenmelidir. Acil durumun Oncesinde, sirasinda ve sonrasinda

yapilacaklar ayrintili olarak ele alinmalidir.

Ana gorevi hazirlik galismalari, koordinasyon, egitim, standardizasyon
ve uluslararasi iligkiler olan bir ust yonetim kurulmali, acil durumlarla
iligkili her tr mudahale tek elden ve yerel duzeyde yurutulmelidir.
Kurulacak kurumun, Basbakanlhida dogrudan bagli bir mustesarlik
seviyesinde olmasi caligmalari etkin kilacaktir. Kurulacak kurum idari
ve mali 6zerklige sahip olmalidir.

Kurulacak modelin igletilebilmesi i¢cin yasa ve yonetmeliklerde
dizenlemelere ihtiyag vardir. Acil durum yonetimi, mevzuattaki
daginikhgi toparlayacak yeni bir yasa ile yeniden tanimlanmalidir.
Halen varolan, ayni amaca donuk orgutlenmeler kurulacak olan Acil
Durum Yonetimi Mustegarligi’'na devredilmelidir. Acil Durum Yonetimi
Genel Midurligu, igisleri Bakanhigi Sivil Savunma Genel Midurluga,
Bayindirlik Bakanligi Afet isleri Genel Mudirliigi, Orman Bakanligi nin
orman yanginiyla muicadeleyle goérevli birimi, Belediyelerin itfaiye ve
ilkyardim birimleri ve Diger kamu kurum ve kuruluslarinin (askeri
birlikler harig) afetle ilgili birimleri. tasfiye edilecek ve devredilecek
kurumlar arasindadir.

Acil Durum Yonetimi Mustesarhdr merkez orgut yapisi, acil durum
yonetiminin dort agsamasi dikkate alinarak ve gorev odakli olarak

orgutlenmelidir.

Basbakan, Acil Durum Yonetimi Mustesarliginin raporu dogrultusunda

acil durum ilan edebilmelidir.

Merkezi yapidaki daginiklik, yerel yonetim vyapilarinda da
gorulmektedir. Bu daginiklik dnlenmeli, acil durum yonetimden sorumlu

il birimleri kurulmalidir.

Acil durum ilan edilen illere, diger illerin kaynaklari ve bu amacla

olusturulan fonlar ulastirilabilmelidir.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

Valiler, Acil Durum Yénetimi il MudirlGgi’nin 6n inceleme raporuna
dayanarak illerinde acil durum ilan edilmesini Bagbakandan
isteyebilmelidir.

iide, Acil Durum Yonetimi il Muaduarlagu Okullar Yetkilisi, ilgede ise Acil
Durum  Yénetimi illge Temsilcisi okul ydnetimine danisma hizmeti
vermelidir.

Okullar diger érgutlenmeler icinde Onerildigi gibi, olay komuta sistemi
ile yonetilmelidir. Acil durumlarda, okul muduru olay yoneticisi olarak
okullardaki tek yetkili olmalidir.

Okul mUdura ihtiyag duydugu olay komuta istemine bagh sefligi ve
bunlara bagh olarak olusturulan birimi-ekibi harekete gecirebilmelidir.
Okul Olay Yonetim Ekibi, Okul Mudurad bagkanliginda, 6gretmenler,
olusmali, mudahale ekipleri, 6gretmenler, ¢alisanlar ve dgrencilerden
olusmalidir.

Okul Olay Yonetim Ekibi konu ile ilgili birim okula geldiginde olaya
mudahaleyi ilgili birime devretmeli, ihtiya¢g duyulan okul ekipleri

goOrevine devam etmelidir.

Arastirmanin ikinci amacina yonelik, modelin uygulanabilirligine iliskin

bulgulara dayali sonuglar soyledir:

1.

2.

Acil durum yonetimi merkez oOrgutu ve tagra oOrgutu yapisi “gok”
dizeyinde, okul acil durum yodnetimi “tamamen” duzeyinde

uygulanabilir bulunmustur.

Acil durum yonetimi merkez drguttine iliskin olarak gelistirilen, “Ulusal
acil durum yonetimi plani hazirlamak, ADY Mustesarligrnin temel
gorevlerinden biri olmalidir” en ¢ok kabul géren 6neri olmustur. Bunu,
“‘Mustesarlik, ilgili Bakanliklar, kamu ve 6zel kurum ile sivil toplum
kuruluglari arasindaki esgidimu saglamalidir” o6nerisi ve “ADY
Mdustesarligi tam-zamanli gorev yapan bir esgudim, danigsma ve egitim

kurumu olarak orgutlenmelidir” 6nerileri en fazla kabul goren onerilerdir.

Bu boyutta ortalamasi en dusuk G¢ madde olarak “Acil Durum
Yonetimi  Mustesarlidi  sekreterya hizmetlerini  yuritmek (zere

Mustesarlik  sekreterya  makami  olugturulmahdir?, “Orman
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Bakanlgi'nin orman yanginiyla mucadeleyle gorevli birimi, kurulacak
olan Mustesarlik blinyesine devredilmelidir’ ve “Mustesarlik, kendisine
verilen gorevleri yerine getirebilmek icin gerekli olan nitelikli personeli

ise almaya yetkili olmalidir” maddeleri gelmektedir.

. Acil durum yonetimi merkez Oorgutine iliskin olarak gelistirilen
‘Kaymakamlar, il acil durum yonetimiyle isbirligi yapmaktan sorumlu

olmalidir” “Kaymakamlar, ilgedeki acil durumlarin yonetiminde ilge

kaynaklarinin kullanimindan sorumlu olmalidir” “ilge acil durum yetkilisi,
il acil durum yoénetiminin ilgedeki temsilcisi olmalidir” onerileri en fazla

kabul géren dnerilerdir.

. Bu boyutta, ortalamasi en disiik dért madde olarak, “ihtiyac duyulan
esgidimii ve iliskiyi saglamak tizere il Midurligiinde Esgliidim Sube
Mudurlugu kurulmahdir” “Belediyelerin itfaiye ve ilkyardim birimleri, Acil
Durum Yénetimi il Midurligine devredilmelidir’  “Midahale ve
ivilestirme ile ilgili gérevleri gerceklestirmek iizere il Mudirliginde

Miidahale ve lyilestirme Sube Muidurligi kurulmalidir” “Planlama
(hazirlikh  olma) ve hafifletme (zarar azaltma) ile ilgili gorevleri
gerceklestirmek lzere il Mudurliiginde Planlama ve Hafifletme Sube

Muadarlaga kurulmalidir” maddeleri gelmektedir.

. Acil durum yonetimi merkez oOrgutune iligkin olarak geligtirilen,
“Ogrenci-Veli Bulusturma Ekibi, okulda belirlenen yerlerde 6grencilerin
velileriyle bulugmalarini ve 0&grencinin velisine teslim edilmesini

J) “

saglamalidir’, “ilkyardim Ekibi, genis capli bir felaket sonrasinda, tibbi

olanaklar kullanilamadiginda ya da ulasilamadiginda, sinirli oranda ilk
yardim hizmetleri sunmalidir”, “Tahliye EKkibi, personel, 6grenciler ve
ziyaretgiler icin toplanma alanlari belirlemeli, c¢alisanlarin ve
ogrencilerin tahliye edilmesini saglamalidir” onerileri en fazla kabul

goren Onerilerdir.

. Bu boyutta, ortalamasi en dusuk U¢ madde olarak, “OYE finans
bolimu, gerek duyuldugunda olay igin 6demeleri yapmali ve kayitlarini
tutmahdir’, “OYE Lojistik bolumda, personel, erzak (tibbi ve genel) ve

ara¢c gere¢ saglamalidir’, “Okulun bulyukligine ve gereksinimlerine
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10.

11.

12.

gore acil durum planlama ekibi 6-12 kisiden olugsmalidir’, maddeleri

gelmektedir.

Acil durum yonetimi merkez Orgutu boyutundaki oOnerilere katilma
derecesine gorev degiskeni agisindan bakildiginda; Ogretmenler, il ve
okul yoneticileri, MEB yoneticileri, akademisyenler grubu ¢ok
dizeyinde, sivil savunma grubu tamamen dizeyinde uygulanabilir

bulmusglardir.

Acil durum yonetimi tagra Orgutu boyutundaki Onerilere katiima
derecesine gorev degiskeni agisindan bakildiginda; Ogretmenler, il ve
okul yoneticileri, MEB yoneticileri, akademisyenler grubu ¢ok
duzeyinde, sivil savunma grubu tamamen duzeyinde uygulanabilir

bulmuslardir.

Acil durum yonetimi okul o6rgutli boyutundaki Oonerilere katilma
derecesine, gorev degdiskeni agisindan bakildiginda; 6gretmenler, il ve
okul yoneticileri, sivil savunma grubu, akademisyenler grubu, tamamen

duzeyinde, MEB yoneticileri cok duzeyinde uygulanabilir bulmuslardir.

Acil durum vyonetimi tasra Orgutu boyutundaki Onerilere katilma
derecesine gorev yapilan il degiskeni agisindan bakildiginda; Burdur
ve Yalova ilinde gbrev vyapanlar ¢ok diuzeyinde uygulanabilir
bulmusglardir. Acil durum yonetimi merkez orgutune iliskin Burdur ve
Yalova’da gorev yapanlarin gorusleri arasinda anlamh farkhlik vardir.

Sonug, Yalova grubu lehinedir.

Acil durum yonetimi merkez 06rgitl boyutundaki Onerilere katilma
derecesine gorev yapilan il degiskeni agisindan bakildiginda; Burdur
ve Yalova ilinde gorev yapanlar ¢ok duzeyinde uygulanabilir
bulmusglardir. Acil durum yonetimi merkez 6rgutune iliskin Burdur ve
Yalova’da gorev yapanlarin gorusleri arasinda anlaml farklilik vardir.

Sonug, Yalova grubu lehinedir.
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Oneriler
Arastirmanin bulgularina dayali éneriler sdyledir:

. Acil durum yonetimi yapisi; merkez, tasra ve okul orgutlenmesi olarak,
acil durumun dort asamasini da dikkate alacak sekilde yeniden
duzenlenmelidir. Mevcut kurumlar mustesarlik blnyesine

devredilmelidir.

. Acil durum yonetimi merkez orgutu, Basbakanhga bagli Mustesarlik

duzeyinde 6zerk bir kurum olmaldir.

. Acil durum yonetimi yapisi yerel agirlikli olarak olusturulmali, merkezi

orgut, egitim, danisma ve esgudim birimi olmalidir.

. Ulusal acil durum plani, Acil Durum Yoénetimi Mustesarligi tarafindan

hemen olusturulmalidir.

. Acil durum yonetimi alanina gerekli elemanlar vyetigtirmek ve
alandakilerin hizmet-i¢ci egitim gereksinimlerini karsilamak Uzere
universiteler bunyesinde konuyla ilgili olarak kurulan enstitulerin sayisi

ve olanaklari artiriimalidir.

. Yerel acil durum yoénetimi kurumlari, ulusal plana uygun olarak yerel

planlarini geligtirmelidirler.

. Acil durum Yonetimi Mdustesarligi merkez o6rglutl, acil durum
yonetiminin dort asamasini igerecek sekilde, gorev odakli olarak

yapilandiriimahdir.

. Illerde, acil durum yonetimi il mudurltkleri, acil durum ydnetiminin

sorumlusu ve Valilige bagl bir birim olarak érgutlenmelidir.

. llce acil durum érgdtleri ilce acil durum temsilcilerinin sorumlulugunda

ve kaymakamliga bagl bir birim olarak 6rgutlenmelidir.

10. Okul acil durum yodnetimi, olay yonetim sistemi gereklerine uygun

olarak kurulmalidir.

11. Okullarda acil durum mudahale ekipleri olusturulmahdir. Bu ekipler;

Planlama EKkibi, Tahliye Ekibi, iIkyardlm Ekibi, Arama ve Kurtarma EKkibi,
Yangin ve Altyapi Hizmetleri Ekibi, Hasar Degerlendirme EKkibi,
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Ogrenci-Veli Bulusturma Ekibi, Ogrenci Goézetim Ekibi, Destek ve
Guvenlik Ekibi olmalidir.

12. Planlama ekiplerinin hazirlayacagi okul acil durum planlarina uygun

olarak gerekli hazirliklar, egitim ve tatbikatlar yapiimalidir.
13. Okul acil durum planlari, yerel planlarla iliskilendirilmelidir.

14. Okul acil durum planlari surekli guncellenmeli ve okul acil durum

yonetimi yapisi da gelismelere uygun olarak yenilenmelidir.

15. Acil durum proseddurleri ve okul acil durum protokolleriyle yeterince
¢alisiimalidir. Bunlar, gevrenin ve okulun gereksinimlerine uygun olarak

yenilenmelidir.

16. Milli EQitim Bakanhgi, okulardaki acil durumlarin istatistigini tutmali ve

her yil yayinlamalidir.

17. Bakanlik Sivil Savunma Birimi, okullarin acil durumlara hazirliklarina
rehberlik edebilmek icin acil durum yonetimi ile ilgili rehber kitaplar

yayinlamalidir.
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.................................. Okulu Acil Durum Plani

................................. Okulu  Acil Durum Yonetimi Plani olarak
hazirlanan bu dokuman, okulun ve gevresinin maruz kalabilecegi potansiyel
tehlikeleri tanimlama ve acil durumlarin yonetilme seklini tanimlamaktadir.

Okul acil durum yonetiminin amaci; il/ilge egitim yoneticileri, okul
yoneticileri, okul ¢alisanlari, 6grenciler, veliler ve okulla iligkili diger bireylere
okullarin ¢evresinde meydana gelen kriz durumlarinda nasil davranacaklari
konusunda yol gostermektir. Bir diger amaci, okul bdlgelerinde meydana
gelebilecek her tur acil durumdan 6nce, acil durum aninda ve sonrasinda
alinmasi gereken onlemleri koordine etmek igin kullanilan acil durum yonetimi
planlarinin hazirlamasina rehberlik etmektir. Bu plan, yukarida belirtilen
amacla, Olay Yonetim Ekibi Planlama Bolimu liderliginde diger bolumlerin
isbirligi ile hazirlanmigtir.

Planin esnek olmasi amaclanmistir. Okulun, sadece bir ka¢ dakika
veya saat suren, okulun bas edebilece@i ufak ¢apl yerel olaylardan, bir kag
gun boyunca surebilecek ve dig yardim gerektiren bayuk ¢apli olaylara kadar
cok cesitli acil durumlari yonetebilmesi hedeflenmistir. Bir acil durum aninda
personelin, dgrencilerin ve ziyaretcilerin rol ve sorumluluklarini belirlenmis ve
planda prosedurler ve protokoller olarak yer almigtir. Bu planda asagidaki
bolimlere yer verilmistir:

= Okulla ilgili bilgiler

= Riskler ve planda yer alan acil durum tarleri.

» Risk duzeltme programi

= Olay komuta yapisi ve olay yonetim ekibi

= Okul olay yonetim ekibi Uyeleri, rolleri ve sorumluluklari
= Evrensel acil durum prosedurleri

= Ek prosedurler

= Okul acil durum yonetimi protokolleri

= Acil durum hizmetlerinin telefon numaralari

= Polis, itfaiye ve diger ilgili kurumlarin onayi.

= Acil durum egitim ve tatbikat programi
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Okul Hakkinda

.................................. Okulu 6grencilerini agirlikli olarak yakinlarindaki
mahalleden ve sehrin degdisik bolgelerinden alan bir okuldur. Okul kuzey-
glney yonunde betonarme olarak, 1985’lerde ingsa edilmisiki kath, iki ayri
binadan olugmaktadir. icerisinde yer aldigi alanda, okulun bati tarafini
sinirlayan, Ug¢ hektarlik dogal tabiat ortisu vardir. Okulun 6-14 yas grubunda,
400 civarinda ogrencisi vardir. Uzak bolgelerden gelen 6grenciler yogun bir

trafikten gecgerek okula servislerle gelmektedir.
Riskler ve Planda Yer Alan Acil Durum Tiirleri

Okul soba ile isitiliyor olmasi nedeniyle, sobalarin yakildigi dénemlerde
diger donemlere gore daha fazla yangin tehlikesi altindadir. Okulun bati

yonundeki dogal bitki 6rtusiinden dolayi yanginlara kargi 6zellikle hassastir.

Trafik yogunlugu ve gecmisteki ciddi kazalar dusunulecek olursa,
ogrencilerin okulun 6n kapisindaki ana cadde nedeniyle kazalara maruz

kalma riski yuksektir.

Kis boyunca, okulun yakinlarindaki algcak bolgeleri sik sik su
basmaktadir ve okula giris c¢ikisi engellemektedir. Kar yagisi oldugu
donemlerde okul bahcesinde ve c¢ikis kapisindaki kaldirnmlarda olusan

buzlanma, 6grencilerin dugup yaralanmasina neden olmaktadir.

Okuldan ve acil durum hizmetlerinden 6nemli dlclide uzaklarda bulunan
yerlere geziler dizenlenmektedir. Okuldan uzak noktadaki bu tir yerlerde

cesitli tehlikeler vardir.

Okulun bulundugu bélge birinci derecede deprem bdlgesidir. Son 30
yilda yaklasik on yil arayla 6lumlu depremler meydana gelmigtir. Bolgedeki
kirlmayan faylar nedeniyle bolgenin yikici olabilecek yeni bir deprem uretmesi

beklenmektedir.
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Plan, okulu etkileyebilecek asagidaki tehlikelere karsi Onlemleri

icermektedir:

e AIDS / HIV Enfeksiyonu e Otobus Kazasi

e Alerjik Reaksiyon e Olim veya Ciddi Hastalik
e Bomba Tehlikesi ¢ Rehine Durumu

e Deprem e Silahlar

e Gaz Sizintisi e Siddet Olaylari

e Hava ile ilgili Acil Durumlar e Tecavuz/Cinsel Taciz

e intihar e Travma

e Kacgirma e Yangin

o Kimyasal Madde Dokulmesi e Zehirlenme

e Okuldaki Kazalar

Risk Diizeltme Programi

Okulun tasidigi risklere karsi bir risk dizeltme programi mevcuttur.
Risk duzeltme programi, 6zellikle depreme kargi yapisal ve yapisal olmayan
risklerin belirlenmesi ve yapisal olmayan riskler kargi sabitleme yapilmasini
hedeflemektedir. Yapisal risklere karsi il Milli Egitim Muduarligt destegiyle
okul binasinin mihendislere inceletilecektir. ihtiya¢ duyuldugunda okul
binasinin yapisal kisimlari guclendirilecektir. Okul 6nlindeki caddede,
ogrencilerin karsidan karsiya gegislerini kolaylastirmak igin nobetgi 6gretmen
gOzetiminde  Ust  siniflardaki  ogrenciler  trafik  godrevlisi  olarak
gorevlendirilecektir. Uzun vadede Ust ya da alt gecit yapimi igin girisimde
bulunulacaktir. Kar yagisindaki buzlanmayi engellemek icin kar yagislarinda

kireme ve tuzlama yapilacaktir.
Olay Komuta Sistemi ve Olay Yonetim Ekibi

Okulun acil durum ydnetiminde, olay komuta sisteminde uyarlanan
Olay Yonetim Ekibi (OYE) kullanilacaktir. OKS prensiplerine gére calisacak
olan olay yonetim ekibinde, okul mudurd bir acil durum aninda yonetim
sorumlulugunu Uzerine alir ve OYE diger bolimirini ihtiyag duyuldukga

harekete gegirecektir. Nispeten klguk olan olaylarda, muaduar OYE yapisinin
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batdn rollerini Ustlenebilir. Eger olay buyurse, ihtiya¢ duyulan bdlimleri okul
muadiurd  harekete gecirecektir. Harekete gecirilen her bolum, gerekli
fonksiyonlarin gercgeklestiriimesi icin ekipleri harekete gecirebilir. Asagidaki
semada, okul olay yonetim ekibi ve bunlara bagh olarak gorev yapan acil
durum mudahale ekipleri yer almaktadir. Okul yodnetim ekibinin yapisi

asagdidaki gibi olacaktir.

Okul Acil Durum Yonetimi

Olay Yoneticisi Acil Durum
(Okul MUdurU) .............. ) YOﬂe}lml "
Midiirliigi Okullar ‘m
Yetkilisi 4
w
=
Guvenlik Gorevlisi E
Medya ve Halkla Beden Egt Ogr. =
lligkiler Gorevlisi 0
Tirkge Ogretmeni >
Esgudiim Gorevlisi >
Midiir Yardimcisi j
o
|
)
X
Operasyonlar Planlama Lojistik Finans/Yénetim o
Bolumi Bolimi Boliimi Bolumu
Fen Bil. Ogr. Sosyal Bil. is-Teknik Odr. Matematik Ogr.
Destek ve Planlama Ekibi Erzaklar Birimi
—  Giivenlik Ekibi | [ — | | SatnAlma
Birimi
[
Arama- Hasar | | Personel Birimi IiIJ
—| Kurtarmave Degerlendirme o
Tahlive Ekibi L Ekibi |l | Belgeleme 4
Birimi w
Ogrenci Haberlesme H
— Gozetim Ekibi ] Birimi P
I
<
[m)
; pee}
llk Yardim Ekibi =
=
=2
5
Yangin ve a
1 Altyapi
Hizmetleri Ekibi =
Q
<
Ogrenci-Veli
— Bulusturma
Ekibi
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Olay Yonetim Ekibi Gorev Dagilimi

Unvani: Adi Soyadi: Ekipteki Gorevi:

Okul Madart Olay Yoneticisi (sorumlu)
Mudur Yardimcist Esgldim Gorevlisi

Beden Egitimi Ogretmeni ............c.ccccevene.... Guvenlik Gorevlisi

Tirkce Ogretmeni ..o Medya ve Halkla iliskiler Gér.
Fen Bilgisi Ogretmeni  ......ccooviveeenee. Operasyonlar Bolimu Sefi
Sosyal Bilgiler Ogretmeni ............cccccccueueee Planlama Bolumu Sefi

is ve Teknik Ogretmeni  .........cccoeveverenne. Lojistik BOIimU Sefi
Matematik Ogretmeni  .....ccooviviieen, Finans/Yonetim BolUmU Sefi

Olay Yoneticisi (Sorumlu)

Yonetim merkezini kurarak olay komuta sistemini harekete gegirmek

ve gerekli gordugu bolum seflerini harekete gegirmek temel gorevidir.

Acil durumda harcamalar yapmak, personel atamasinda bulunmak,
cani ve mall korumak igin tahliyeye ve yeniden bagka bir yerde bulusmaya
karar verme konusunda tam yetkilidir. Olayin genel yonetimini saglamak; diger
bolumleri gdozetmek; sorumluluklar arasindadir. Durumu degerlendirmek, yeni
oncelikler belirlemek, harcamalara ve kisisel ¢alisma planlarina onay vermek

Uzere bolum sefleriyle gerektigi kadar toplanti dizenleyebilir.

Olay vyoneticisinden bu plan dahilinde asagidaki gorevleri

gerceklestirmesi beklenmektedir;

» YOnetim merkezini harekete gegirir.

» Olaylarin, kararlarin ve yapilanlarin kaydini tutar.

» BUtun ¢alisanlari, 6grencileri ve ziyaretgileri saydirir.

= Acil durum operasyonlarini baglatir ve koordine eder.

» BOtin acil durum mudahale personelinden durum ve hasar raporlari
ister.

» Tahliyeye gerek olup olmadigina karar verir ve bu karari butin

calisanlara ve 6grencilere bildirir.
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= Eger okulun yapisal bir hasar gordugu konusunda en ufak bir suphe
varsa, daha 6nceden acil durum sonrasi inceleme yapmasi igin anlastigi
mimar veya ingsaat muhendisi ile temasa geger.

» Ek acil durum mudahale raporlari olay yonetim merkezine geldikge

bilgileri guncellemeye devam eder.

= ic ve dis haberlesmeyi kontrol eder.
Esglidiim Gorevlisi

Yerel/bolgesel kurumlara yapilan ¢alismalarla ilgili bilgi vermek; olaya
atanan disg kurumlarla oncelikle olarak iligkiye gegecek bir birim olarak hizmet
vermek; ihtiyag aninda hizmetlere ulasmaya yardimci olmak; olaylari

belgeleme calismalari yapmak temel gorevlerindendir.
Guvenlik Gorevlisi

Bir acil durumun guvenlik durumlarini izlemek ve bina igerisindekilerin
guvenligini saglamak igin onlemler gelistirmek guvenlik biriminin temel

gorevidir.
Medya iligkileri Gorevlisi

Acil durumlarda yerel medya kuruluglariyla iligkileri gelistirmek;
medyaya verilecek bilgileri hazirlamak; yonetim merkezi yakininda “medya
merkezi” kurmak; olay yodneticisi ve bolgedeki diger ilgili kurumlarla esgudimu

saglamak; belge calismalari yapmak belli bagl gérevleri arasindadir.
Planlama Bolumu Sefi

Olay yoneticisinin gozetimi altinda, planlama bolumu tarafindan ele
alinan faaliyetleri idare eder ve bolum personelini gozetir. Durumdaki
degisiklikleri gézlemlemek; kisa donemli (1-2 giin) ve uzun dénemli (1-2 hafta)
gelecekteki ihtiyaclari belirlemek ve/veya tahmin etmek; calismalari takip
etmek ve kaydetmekten sorumludur. Olay yoneticisine karsi sorumludur.
Mevcut durum hakkinda operasyonlar bolimdnden, kaynaklarin/erzaklarin
durumu hakkinda lojistik bdlimunden bilgi toplar. Durumdaki ve kaynaklardaki
degisiklikleri bir cizelge uUzerinde gosterir ve bunu butun bolumlerin
kullanmasini saglar. Kendisine bagli ekiplerin sevk ve idaresinden

sorumludur.
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Operasyon Boliimii Sefi

Olay yoneticisinin gozetimi altinda, operasyon bdlimu tarafindan ele
alinan faaliyetleri idare eder ve bolim personelini gozetir. Bina sakinlerinin

saglik ve guvenligini korumaktan sorumludur.

Mevcut durum hakkinda olay yoneticisinden brifing alir. Gérev alanina
giren acil faaliyetlerin durumu ile ilgili mudahale ekip liderlerinin rapor
vermelerini saglar. Ufak yanginlari sondirmek, itfaiyeye haber vermek, gaz,
elektrik, su hizmetlerinin durumunu tespit etmek ve gereken 6nlemleri almak,
guvenlik nedeniyle arama kurtarma calismalarini en az iki kigilik ekipler
halinde gerceklestirmek, kurbanlara yardim etmek, o6grencileri saymak,
isimleri, yerleri ve fiziksel durumlarini kaydetmek, ilk yardimi idare etmek ve
diger mudahalecilerin kullanmalari igin yapilanlari kaydetmek, bina hasar

tespiti yapmak gibi gorevler bu sefligin gorev alani icinde degerlendirilecektir.
Lojistik Bolimii Sefi

Olay yoneticisinin gézetimi altinda, lojistik bélimuU tarafindan ele alinan
faaliyetleri idare eder ve bolum personelini gozetir; olay yoneticisi tarafindan

verilen yetki cergevesinde harcamalar yapar.

Personel, erzak (tibbi ve genel) ve malzeme tedarik etmek; yakit,
yiyecek, su, alternatif 1sik/enerji kaynagi ihtiyacini belirlemek; ihtiya¢ duyulan
nesnelerin sevkiyatini ayarlamak; uzun doénemli ihtiyaclari gézetmek (3
gunden fazla) ve planlama bolumu ile bilgi paylagsiminda bulunmak sorumluluk

alanindadir.

Asagidaki gorevlerin gerceklesmesi igin girisimlerde  bulunup

sorumluluk alanindaki ekipleri yonetecektir:

Operasyonlar Bolumu hasari, yaralanmalari ve genel durumu
belirledikge ihtiyaglari belirler. Gerekli sikliklarda operasyonlar bdlimu ile bir

araya gelir.

Personelin ve gonullilerin  kisisel ihtiyaclarini belirler; “isgucu
havuzunu” idare eder. Gerekli olabilecek erzak ve malzemeleri tedarik eder;

nakliyesini saglar ve guvenli bir yerde saklanmasini gozetir. Talep edildikge,
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kullanildikga kaynaklari ve personeli takip eder. Bu bilgiyi planlar bolima ile

paylasir. Harcamalarin kaydini tutar, bu bilgileri de finans bolimuyle paylagir.
Finans Bolumu Sefi

Olay yoneticisinin gozetimi altinda, finans bolimu tarafindan ele alinan
faaliyetleri idare eder ve bolum personelini gozetir; Olay yoneticisi tarafindan
verilen yetki cergcevesinde ddemeler yapmaya yetkilidir. Olayla ilgili faturalari
ve islem sureglerinin kaydini saklamak, uzun dénemli ihtiyaglari gézetmek (lc¢

gunden fazla) ve planlar bolimu ile bunu paylasmaktan sorumludur.

Harcamalarin kaydini tutmada lojistik bolumuane yardimci olur. Gereken

malzeme ve isgucl i¢in gerekli ddemeleri yapar.

Acil Durum Miidahale Ekipleri

Okul calisanlari, veliler ve okul yakinindaki gonullilerden olusan
........................................ okulu acil durum mudahale ekipleri; olaya mudahale
etmede olay yonetim ekibine yardimci olacaktir. Her bir ekip bu planda
belirtilen 6zel fonksiyonlarini yerine getirecektir. Okulumuz icin asagidaki
ekipler olusturulacaktir. Ekip Uyelerinin adlari altinda her bir ekibin islevlerine

yer verilmigtir. Ekiplerin bagli oldugu bolumler yukarida semada gosterilmistir.

Tahliye Ekibi

Ekip Uyeleri:

1. OFretmen ......ccooeeveeeeeeeeeeeeeee e A Blok Sorumlusu
2. OFretmen ......c.ccoeveeeeeeeeeeeeeeen. B Blok Sorumlusu
KT @ 1o =Y Vol A Blok 1. Kat
4. OFrenci  oooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen, A Blok 2. Kat
5. OFrenCi  cooceeeeeeeeeeeeeeeeee e B Blok 1. Kat
6. OFrenci  ..ccooveveeeeeeeeeeeeeeeeeeee, B Blok 2. Kat

Tahliye ekibinin asagidaki gorevleri gerceklestirmesi beklenmektedir:
Acil Durum Oncesinde:

= Okulun disindaki toplanma yerlerini dnceden belirlenmelidir. “Yanginda”

toplanilacak yerler baska tehlikelerde glvensiz olarak belirlenmedikce
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batin tahliyelerde kullanilabilir. “Yanginda” toplanilacak yerin deprem
tahliyesinde de kullanilip kullanilamayacagini 6nceden belirlenmelidir.

= Batln tahliye yollari alti ayda bir gozden gegcirilmelidir. Okul tasarimi
zamanla degisebilir, masalar, siralar ve bolumler yer degistirmis olabilir.
Tahliye vyollarini gézden gecirmek ekibi, calisanlari ve &grencileri
egitmede yardimci olabilir.

» Tahliye esnasinda 6zel durumu olan, risk altinda bulunan g¢alisanlar ve
ogrenciler dnceden belirlenmelidir. Risk altindaki grubun nasil tahliye
edilecekleri konusunda onlarla gorus aligveriginde bulunulmali, onlara
tahliye esnasinda yardimci olacak birer arkadas atanmalidir.

» BGtln galisanlari, égrencileri ve ziyaretgileri (eger mimkinse) saymak
icin dnceden bir yol belirlenmelidir.

» Bir okulun butin boélimlerine/katlarina yetecek kadar kisi ekip Uyesi

olmalidir.
Acil Durum Esnasinda (yangin harig)

» Tahliye yolunun guvenli ve toplanma yerinin herhangi bir tehlikeden (6r:

yol Uzerindeki enerji hatlari/agaclar) uzak olduguna emin olunmalidir.

» Tehlikeli madde kazasiyla ilgili bir tahliye durumunda, toplanma vyeri

rizgara ters yonde ve glivende olmalidir.

= Batun bulgular okulun olay yonetim ekibine rapor edilmelidir.
Acil Durum Sonrasinda

» Batin tahliye vyollart ve kullanilan prosedurler gbézden gegiriimeli,
degisiklige ihtiya¢ olup olmadigini belirlenmeli ve okulun olay yonetim

ekibine tavsiyelerde bulunulmalidir.

ilk Yardim Ekibi
Ekip Uyeleri:
Unvani: Adi Soyadi: Niteligi:
1. Okul Saglik Personeli ..........cc.oevvvveeen. (Varsa)
2. Ogretmen e, ik yardim sertifikali
3. 8.Sinif Ogrencisi  coceeeeeeeeeeeee, ik yardim egitimli

Okulumuz i¢in ilk yardim ekibinin asagidaki islevleri olacaktir:
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» Saghk konusunda en becerili, en egitimli kisi ilk yardim ekibinin lideri

olarak atanmistir.
= Guvenli bir yerde bir ilk yardim istasyonu kurulmaldir.

» Toplu yaralanmalarin oldugu durumlarda triaj uygulanmalidir. Triaj
yaralanmalara ve tibbi acil durumlara gore hastalarin tedavi 6nceligine

gore kategorilerine ayrilmasi seklinde tanimlanmaktadir.
= ilk yardim gantalarini ve acil durum malzemelerini toplamak.
= imkanlar dogrultusunda yaralilarla ilgilenmek.

» Eger mimkinse, c¢abalari profesyonel acil durum tibbi hizmetleri

verenlerle koordine etmek.

» Eger mUmkunse, ciddi sekilde yaralananlara tibbi tagima imkani

saglamak ya da ¢agirmak.
= Olenlere uygun sekilde davranmak.
= Yaralilarin ve olulerin kayitlarini tutmak.

» Yaralilara acil durum barinagi saglamak.

Arama ve Kurtarma Ekibi

Unvani: Adi Soyadi: Gorev Yeri:

Ekip 1 Uyeleri

1. OFretmen .....cooveeeeeeeeeeeeeeeeeeee A Blok

2. MeMU ... A Blok
Ekip 2 Uyeleri

1. OFretmen .......ccocveeeveeeeeeeeeeeee B Blok

2. Teknisyen .......veiiiiiiiiiiiiiiieie e, B Blok
Ekip 3 Uyeleri

1. OFretmen .......ccooveueeeeeeeeeeeeeeeee, A-B Blok

2. Veli (okul yakininda igyeri) ..................... A-B Blok

Arama ve kurtarma ekibi asagidaki eylemleri gerceklestirmek Uzere

harekete gececektir:

= Okulun iki kez aranmasini gergeklestirmek.

» MUmkUn olan durumlarda sikisip kalmis kurbanlari kurtarmak.
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» Eger kurtarmak mumkun degilse, kurbanin yerini ilk yardim ekibine
bildirmek.

= Kurtarma calismalarini ve kurbanlarin bilgilerini belgelendirmek.

» Arastirirken belirgin problemlere egilmek: yapisal hasar, tehlikeli madde
sizintisl, vs.

» GOzlemlenen problemlerin ne oldugunu ve yerini kontrol listesine
kaydetmek.

» MUmkin oldugunda, yakinda meydana gelecek tehlikeleri arama ve
kurtarma ekibi liderine rapor etmek.

= Ayni yerin birden fazla aranmasini ve gozden kagirmayi onlemek igin

aranilan yerleri igsaretlemek.

Arama kurtarma ekibi kurulurken ve etkinliklerini surdururken asagidaki

hususlar goz dnunde bulundurulacaktir:

= Her arama ve kurtarma ekibi en az iki kisiden olusturulmalidir.

» Okulun durumu ve olasi tehlikeler hakkinda yonetim merkezinden bilgi

alinmali ve iletisim saglanmalidir.

» Ekip Uyeleri ihtiyaca gore baret, eldiven ve arag gerecle donatiimalidir.
ilk Arama

» Bir arama plani olusturulmali, arama yapmaya baslamadan 6nce okul
yonetilebilir alanlara ayrilmalidir. Aranan bodlumleri ve karsilasilan
problemleri belirlemek icin planlar kullaniimali, aranilan yerler
isaretlenmelidir.

» Tanimlama i¢in bilinci yerinde olmayanlarin ve Olulerin  yerleri
kaydedilmeli, her bir kisinin yaninda bulunan tanimlayici nesneleri
kaydedilmelidir.

» Kurbanlari bulmak igin her tirli c¢aba gosteriimeli, sikigip kalmis
kurbanlarin  yerlerini  belli edebilmeleri igin, onlara isaretler

gonderilmelidir.

» Daha fazla yaralamaya neden olmamak igin kurbanlar dikkatlice hareket
ettirilmeli, yaralilar ilk yardim istasyonuna goéturtlmeli, oluler gegici ya da

normal bir morga sevk edilmelidir.
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geti

= QOliilere saygi gosterilmeli; viicudu 6rtiilmeli. Bozulmaya kargi korunmali
ve onu tanimlamaya yarayacak nesneler (elbise, saat, ¢anta, cuizdan, ve

benzeri) toplanmali ve saklanmalidir. MUmkunse, isimleri kaydedilmelidir.
ikinci Arama

= jlk aramada bulunan bitiin kurbanlar ilgilenildikten ve sevk edildikten
sonra ikinci bir arastirma baslatiilmalidir. Bu asamada. Bina hasarlari ve
gozlemler kaydedilmelidir.

= Arama ve kurtarma ekiplerinin butiin ¢alismalari belgelendiriimelidir. Bu
belgelendirme, aranilan alanlari. Bulunan kurbanlari, not edilen hasari,
zamani, ekip uyelerini, vs. icermelidir. Kurbanlar hakkindaki bilgiler

okulun olay yonetim ekibine rapor edilmelidir.

Yangin ve Altyapi Hizmetleri Ekibi

Unvani__: Adi Soyadi: Gorevi:
1. Ogretmen oo Lider
2. Ogretmen e, Uye
3. OFrenci e, Uye

itfaiye ve altyapi hizmetleri ekibinin asagidaki fonksiyonlari yerine

recektir:
En yetenekli ve egitimli kigiyi, itfaiye ve altyapr hizmetleri ekibi lideri
secmek.
Konu ile ilgili malzeme ve arag gereg toplamak.
Yanginin yayilma egilimi ve tehlikelerini degerlendirmek.
Minimal yangin sondirme saglamak.
Buyuk bir yangin tehdidi kargisinda okulu tahliye etmek.

Elektrik, su vb. hizmetlerdeki tehlikelerin ve aksakliklarin bir

degerlendirmesini yapmak.
Onlem olarak altyapi hizmetlerini durdurma islemlerini gergeklestirmek.
Risk altindakileri kurtarmak.

Alanlari guvenlik altina almak.
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Hasar Degerlendirme Ekibi

Unvani__: Adi Soyadi:
1. Ogretmen e
2. Teknisyen

3. Veli (igyeri okul yakininda) .......cccccccviiiiiiiiiiiis

Hasar degerlendirme ekibini asagdidaki fonksiyonlari yerine getirmek
icin harekete gececektir:
» Eger zaman ve kosullar uygunsa tahliye degerlendirmesi yapmak.
= Butun kat ve binalarda hizl bir bina degerlendirmesi yapmak.
» Binay1 kapatmak ya da butin tehlikeli bolgelere uyari kordonu ¢ekmek.
= Bina hasarini belgelendirmek (Hasarin resimleri veya filmi ¢ekilebilir).
= ihtiyaca gore profesyonel yardim istemek.

= Kalan tehlikeleri degerlendirmek ve mulk korumasini saglamak.

Ogrenci-Veli Bulusturma Ekibi

Unvani_: Adi Soyadt:
1. Ogretmen e
2. Veli e
3. Veli e

Ogrenci-veli bulusturma ekibinin asagidaki fonksiyonlari yerine

getirecektir:
Acil Durum Oncesinde:

» Okula giriglerde yer alacak yeniden bulugsma yerlerinin yerini dnceden
belirlenmelidir.

= Ogrenci-veli bulugsma vyerleri icin acil durum saliverme kartlari kutusu
hazirlanmalidir.

= Ogrenci-veli bulusma yerlerinde énceden basiimis saliverme formlari

bulundurulmalidir.
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Acil Durum Esnasinda:

= Ogrenci-veli bulusma yerleri hazirlanmalidir.
» Bu yerlerde bulunacak personel ve gonulli anne babalar belirlenmelidir.

= Ogrenci saliverme formlari, dégrenci acil durum saliveriime Kkartlarinin
kopyalari dnceden hazirlanmalidir.

= Ogrencileri, velilerine olabildigince ¢cabuk vermeye hazirlikli olunmalidir.
Acil Durum Sonrasinda:
» Saliverme formlarindaki ogrenci sayisi ile yonetim merkezinde sayilan

ogrenci sayisini karsilastiriimahdir.

Ogrenci/Personel Gézetim Ekibi

Unvani : Adi Soyadt:
1. Ogretmen e,
2. Ogretmen e,
3. OJrenci e

Ogrenci/Personel Godzetim Ekibi asagidaki fonksiyonlari yerine

getirecektir:
Acil Durum Oncesinde

» Olay esnasinda 6grencilerle kalacak personel belirlenmelidir.

» Yakinda siniflardan “arkadas” sinif sifatina sahip siniflar belirlenmeli,
arkadas sinifin 6gretmeni ile temas kurulmaldir.

» Arkadas siniflarin  sorumlulugunu Ustlenebilmek igin prosedurler
geligtiriimelidir.

» Eger birden c¢ok sinifin gdzetilmesi gerekiyorsa, dgrencileri oyalamak

uzere kullanilacak galisma kutusu hazirlanmalidir.
Acil Durum Esnasinda

» Siniflardaki yaralanmalarin kapsami belirlenmelidir.
= Tahliye yapabilme kabiliyeti degerlendiriimelidir.
» Daha 6nceden belirlenmis arkadas siniflar kontrol edilmelidir.

= Sinif tahliye edilmelidir.
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» Toplanma yerine gelince, arkadas sinif teslim alinmalidir.
Acil Durum Sonrasinda

= Ogrenciler saliverildikten sonra, ekip Uyeleri, yonetim merkezine

herhangi bir acil durum fonksiyonunda yardimci olmalidir.
= Sinif 6gretmenini 6grencilerinden almaya hazirlaniimahdir.
» Birden fazla sinifin sorumlulugunu alinmahdir.
= Bilindigi kadariyla 6grencilere kriz hakkinda bilgi verilmelidir.

= Ogrencilere acil durum hakkinda konusmalari icin yardimci olunmalidir.

Destek ve Giivenlik Ekibi

Unvani : Adi Soyadt:
1. Rehberlik ve Psikolojik Danigma ..

2. Guvenlik Gorevlisi

3. Ogretmen e

Destek ve guvenlik ekibi agsagidaki fonksiyonlari yerine getirmelidir:
Acil Durum Oncesinde

» Ekip Uyeleri belirlenmelidir.

» Batln kapilari agan anahtarlari. Bariyer olarak kullanilacak bant,
onceden yazilmis yaka kartlari ve rozetler, okul semasi alet ¢antasina
yerlestirilmelidir.

» Yardim etmeye gelen komgu okullar, 6grencilerle ilgili olmayan iglere

atanmalari igin gerekli hazirliklar yapiimalidir.
Acil Durum Esnasinda

» Tahliyenin hemen ardindan, ilk midahale ekipleri (arama ve kurtarma, ilk
yardim, vs.) iglerini tamamladiktan sonra yonetim merkezinin belirttigi
sekilde (eger mumkuinse) okul guvenlik koridoru altina alinmahdir.

» Okulun hasar degerlendirme ekibiyle birlikte, yapisal ya da yapisal
olmayan bir hasari oldugu goérulen alanlar bantlarla kapatiimalidir.

» Ekip Gyeleri okulun giris noktalarina yerlestirilmeli ve gelenler 6grenci veli

bulugma alanlarina yonlendiriimelidir.
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= Eger ihtiyag olursa, 6grenciler ve personel i¢in barinak ve tuvalet alanlari

olusturulmahdir.
Acil Durum Sonrasinda

» Okulu yeniden kurmada hem yonetim merkezi hem muhendisler hem de
personel ile birlikte galismaya hazir olunmalidir.

» Eletrik, su gibihizmetleri kontrol edin ve herhangi bir tehlikeyi dnlemek
icin ne gerekliyse onu yapin. Bu arada hangi hizmetlerin hala galisip
calismadigina bakin ve bulgulari ydnetim merkezine rapor edin.

= Eger gerekli ise, tahliyeye yardimci olun.

» Acil durum su kaynaklarinin kullanimini gézetin (su isiticilarindaki sular
bile dahil).

» Eldeki yiyecek stoklarini sayin ve durum gerektiriyorsa, yiyecek
dagitimini planlayin.

= jtfaiye, polis, arama kurtarma, tibbi hizmetler, ve géndillileri yardim
gereken yerlere yonlendiriimeli ve medya ve halkla ilgilenmesi i¢in ana
kapiya birini yerlegtiriimelidir. Yonetim merkezi bu c¢alismalardan

haberdar edilmelidir.
Evrensel Acil Durum Prosediirleri
Tahliye

Disaridaki kosullar icerdekilerden daha iyi ise kullanilacak bir
prosedurdur. Tahliye prosedurinde okul yoneticileri ve ogretmenlerin

yapmalari gerekenler asagidaki gibidir:
Okul Miidiirai ve Yardimcilari

e Tahliye prosedurunu baslatin.

¢ Bina yoneticisi olarak, 6grencilerin ve personelin bina disina (birincil
toplanma merkezi) mi yoksa yeniden toplanma merkezine (ikincil
toplanma merkezi) mi tahliye olmasi gerektigine karar verin.

e Alisilmis olan en kisa ve guvenli yoldan gidin (birincil yol ttkanmigsa
veya tehlikeli ise ikincil yolu kullanin).

e Guncellenmis 6grenci listelerini alin.

o Ozel yardima ihtiyaci olanlara yardim saglayin.
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e Ogrenci/personel esyalari icin durmayin.

e Elektrikli aletleri, gazi, isitma ve havalandirmanin kapatilmasini
saglayin.

e Kapilari kapattirin.

¢ Bolge politikasi 1s1ginda anne babalara ve velilere haber verin.

e Kararlagtirilan toplanma alanina gidin.

e Yarali var mi bakin.

e Ogretmenlerden yoklama sonuglarini alin; 6grenci sayma ve saliverme
prosedurlerine gore rapor yazin.

e Sonraki talimatlari bekleyin.
Ogretmenler:

e Yonetici yolu degistirmedikge, ogrencileri tatbikatlarda kullandiginiz
yolu izleyecek sekilde ydnlendirin.

o Sinif listesini alin.

e Sinifin kapilarini ve 1siklarini kapatin.

e Binanin disina c¢ikinca batin o6grencileri sayin. Eger kayip 6grenci
varsa hemen ydneticilere haber verin.

e Ogrenciler ikincil yeniden toplanma merkezine tahliye edilirse, sinifin
basinda kalin. ikincil yeniden toplanma merkezine varinca bir kez daha

sayim yapin.
Tersine Tahliye

icerdeki kosullar disaridakilerden daha iyi ise kullanilacak bir

prosedurdir. Bu prosedirl galistirmak icin atilmasi gereken adimlar sunlardir:
Anons yapildiginda:

« Ogrencileri ve personeli miimkiin olan en hizli sekilde hareket ettirin.

e Ozel yardima ihtiyaci olanlara yardim edin.

e Yarali var mi bakin.

e Yoklama alin; 6grenci sayma ve saliverme prosedurlerine gore hareket
edin.

e Sonraki talimatlari bekleyin.
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Koétu Hava Kosullarinda Giivenli Bolgeye Gidis
Koth hava sartlariyla ilgili acil durumlarda kullanilacak bir prosedtrdir

Anons yapildiginda ya da alarm duyuldugunda:

e Kararlastirilan guvenli bolgelere (siginaklar) siginmak icin en kisa ve
guvenli yoldan gidin (birincil yol tikanmigsa veya tehlikeli ise ikincil yolu
kullanin).

e Ek binalardaki siniflarda bulunanlar kararlastirilmig glvenli bdlgelere
gitmek i¢in ana binaya gideceklerdir.

e Ogrenci sayimi sinif listelerinizi alin.

e Yoklama alin; 6grenci sayma ve saliverme prosedurlerine gore rapor
yazin.

e Ozel yardima ihtiyaci olanlara yardim edin.

 Ogrenci/personel esyalari icin durmayin.

e Butun kapilari kapatin.

¢ “Her sey yolunda” denilene kadar guvenli bolgede kalin.

e Sonraki talimatlari bekleyin.
Siginma Prosediirleri

Bir acil durum aninda, belirlenen guvenli bdlgelere gitmeyi ve orada
kalmaya iligkin prosedurdur:

¢ YOnetici, ogrencileri ve personeli guvenli bolgelerde toplanmalari igin
uyardiginda, herkesi binalarin igcine sokun.

e Ogrenciler derhal koridorlari bosaltacak ve en yakin sinifa ya da
belirlenmis guvenli bolgeye gideceklerdir.

e Ozel yardima ihtiyaci olanlara yardim edin.

e Uygunsa, butun kapilari ve pencereleri kapatip bantlayin, ayrica
kapilarin altindaki bosluklari doldurun.

e Zaman varsa, aciktaki yiyecekleri kaplara veya buzdolaplarina koyun.

e Tavsiye edilmigse, agzinizi bir mendil, kagit mendil veya havlu ile
kapatin.

e Yoklama alin; 6grenci sayma ve saliverme prosedurlerine gore rapor
yazin.

¢ Kimsenin sinifi terk etmesine izin vermeyin.
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e Butun kap! ve pencerelerden uzak durun.

e Sonraki talimatlari bekleyin.
Kilitleme Prosediirleri

Bina sakinlerini binadaki potansiyel tehlikelerden korumak ve okulu

guvenlige almanin bir yolu kilitteme prosedurleri uygulanacaktir.
Anons yapildiginda:

e YOnetici belirlenen sistem Uzerinden uyari anonsu yaparak kilitteme
prosedurlerini baglatacaktir.

e Ogrenciler derhal koridorlari bosaltacak ve en yakin sinifa ya da
belirlenmis bolgeye gideceklerdir.

e Ozel yardima ihtiyaci olanlara yardim edin.

e BUtin pencereleri ve kapilari kapatin ve ne olursa olsun digari
cikmayin.

e BUtlin oda ve pencere kapilarini kapatin, kapilari kilitleyin.

e Butun kapi ve pencerelerden uzak durun ve ogrencileri i¢ duvarlara
yoneltip ¢okturun.

e |siklari sondurdn.

e Sessiz olun.

e Yonetici her sey yolunda cagrisi yapana kadar kimsenin siniftan
digsariya ¢gilkmasina izin vermeyin.

e Sonraki talimatlari bekleyin.
Cok, Sigin ve Bekle

Binaya veya cevreye zarar verebilecek deprem ve benzeri olaylarda
uygulanacaktir.

e Cok emri verildiginde; yere ¢okun, bir masa veya sirada siper alin ve
yuzunuz pencereden uzakta olsun.

e Sigin emri verildiginde; yuzinizu kollariniza dayayarak gozlerinizi
koruyun.

e Bekle emri verildiginde; masa ya da sandalyelerin ayaklarina tutunarak
mevcut durumunuzu koruyun.

e Ozel yardima ihtiyaci olanlara yardim edin.
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e Sonraki talimatlari bekleyin.
Ek Prosediirler
Erken Okul Kapatma ve Ogrencilerin Saliverilmesi Prosediirii

Egder okulun kapanma sebebi bir acil durum ise, hareket tarzi soyle
olmahdir;

e Ogrencileri otobuslere ydénlendirip otoblse bindiklerinde isimlerini
kontrol ederek yoklama yapin.

e Kampus icinde dgrencilerin aileleri tarafindan alinabilecekleri bir bolge
belirleyin.

e Kendi araclari olan 6grenciler, velilerine haber verildikten ve araglarini
kullanabilecek durumda olduklarina dair bir degerlendirme yapildiktan
sonra hemen eve gitmeleri konusunda uyariimalidirlar.

e Okulun kapanma sebebi bir acil durum tahliyesi ise, 6grencileri ve
personel daha o©nceden belirlenmis olan toplanma noktasina
goturilmek icin gerekli prosedur izlenmelidir.

e Ogrencilerin toplanma noktasindan salinmalarina ancak tahliyeye
sebep olan durumun degerlendirmesinden sonra izin verilmelidir.

(6rnegin, Hareket etmek glvenli mi?).
Ziyaretcgi Karsilama Prosediru

Ziyaretci karsilamada g6z onune alinmasi gereken noktalar:

e Butln ziyaretcileri gidecekleri yerlere yonelten (giris ve ¢ikis kapisi gibi)
isaretler yerlestirin.

e Olumlu kargilama isaretlerinden yaralanin (hos geldiniz gibi)

e BUtin ziyaretgilerin personelin gorebilecegi ve konusabilecegi
bdlgeden igeri giris yapmalidir.

e BUtln ziyaretgiler giris kaydi yaptirmali ve yaka karti veya uygun bagka
bir isaret tagimalidir

e Gorevli gelen ziyaretcinin gelis amacini, gbrecegi kigiyi ve gidecegi
binay1 sormalidir.

e Gelen kisi okulu tanimiyorsa veya okulda hangi binaya gidecedinden
emin degilse, bir gorevli ona eglik edebilir veya onu karsilayabilir.

e Ziyaretgiler ¢ikarken cikig kaydi yaptirmalidir.
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¢ Bu politikalarda hi¢ kimseye ayricalik taninmamalidir.

¢ Bu politikadan ve iceri kimin girdigini bilme ihtiyacindan veli-6gretmen
kuruluslari, veliler, vb. haberdar edilmelidir.

e BUtlin Ogretmenler ve personel politikadan haberdar olmali ve
bilmelidir.

e BUtln personel yaka kartsiz bir kigiye soru sorabilmeli ve girmek

istedigi binaya girmeden 6nce kayit yaptirmasi gerektigini belirtmelidir.
Okul Acil Durum Yonetimi Protokolleri

Acil durum protokolleri (ADP), acil durum aninda yapilmasi
gerekenlerle ilgili onceden karar vermeyi icerir.

Minnesota Department of Public Safety (1999). Bremerton School
District, North Kitsap School District, School-Centered Emergency
Management and Recovery Guide (Shawn, Reaves M. 2001), Chelmsford
Devlet Okullari Kriz Yonetim Plani (2003), California Department of
Education. (2002), Emergency procedures for school (Ritchie 1995), School
Disaster Planning (LaValla, Stoffel, Erwin 1991), Making Schools Safe for
Student (Blauvelt 1999) adli c¢alismalardan vyararlanilarak arastirmaci
tarafindan uyarlanmistir. Okullarda gorulebilecek acil durumlar sadece
asagidakilerle sinirli degildir. Ancak daha sik olarak gorulenler ele alinmis ve

bunlara iliskin acil durum protokolleri gelistirilmistir.

Okullarda nispeten daha sik olarak gorulebilecek olaylara kargi

gelistirilen acil durum yonetimi protokolleri:

e AIDS / HIV Enfeksiyonu ADP e Otobls Kazasi ADP

o Alerjik Reaksiyon ADP e Olim veya Ciddi Hastalik ADP
e Bomba Tehlikesi ADP ¢ Rehine Alma Durumu ADP

e Deprem ADP e Silahlarla ilgili ADP

e Gaz Sizintisi ADP e Siddet Olaylari ADP

e Hava ile ilgili ADP e Tecavuz/Cinsel Taciz ADP

e intihar ADP e Travma ADP

e Cocuk Kacirma ADP e Yangin ADP

e Kimyasal Dékulmesi ADP e Zehirlenme ADP

e Okuldaki Kazalar ADP
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AIDS / HIV Enfeksiyonu ADP

Henuz tedavisinin bulunamamasi ve bulasici olmasi nedeniyle HIV

Enfeksiyonu insanlarda panige neden olabilen bir durumdur. Oncelikle

yoneticiler panige kapilmamali, AIDS’li birey hakkinda geligiguzel herkese

bilgi vermemelidir. Bu gizli bir bilgi olarak kalmalidir.

Miudiir ve Personelin Sorumluluklari;

e AIDS/HIV’li birisi oldugu hakkinda bilgi verirken gerekli dikkat
gOsterilmelidir.

¢ AIDS’li gocukla surekli temas halinde olan mudar yardimcilari,
ogretmenler, okul hemsiresi, memurlar ve yardimci personelden bu
olayi gizli tutmalar istenmelidir.

e Doktorlar aksini sOylemedikge, bireyin okula ve okul aktivitelerine
katilimini yasaklanmamalidir.

e Eder cocuk vucut fonksiyonlarini ve vacut sivilarini kontrol edemiyor
veya baskalarini isirabilecekse, o zaman ortami daha kisith olmahdir.

e Bu olayin duyulabilece@ini dusunerek, gelebilecek tepkilere hazirlk
olmasi amaciyla o6gretmen ve velileri bilgilendirmek i¢in uzmanlarin
konferans vermelerini saglayin. Bu konferansa olabildigince ¢ok velinin
katihmini saglamak igin gaba gdsterilmelidir.

e Ogretmenlerin derslerinde AIDS’le ilgili agiklayici bilgiler vermelerini
saglanmali, ozellikle geleneksel yapimizda var olan kan kardesligi vb.
uygulamalarin hastaligin bulasmasina neden olacadlr o6grencilere
aclklamalari istenmelidir.

e Okulunuza 6zgu adimlar (varsa):

Alerjik Reaksiyonlar ADP

Alerjik reaksiyonlar, okul kaynakli ya da ogrenciler arasinda yayginsa

ve bir 6grencinin 6limune neden olabilecek derecede etkili hale gelmisse okul

i¢in bir sorun olarak algilanabilir.

Alerjik reaksiyonlarin olasi belirtileri;

¢ Cilt tahrisi veya kasinma, isilik, burun kasinmasi veya burun ¢ekme,

bdlgesel sismeler, dil sismesi.
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e Huzursuzluk, terleme, korku, sok.

¢ Nefes alma gugligu, kusma, dksurme, ses kisikligi.
Personelin ilk yapmasi gerekenler:

e Bir risk varsa hemen 112’yi arayin.

e Bilinen alerijiler icin ilk yardim ¢antasi isteyin.

e Eger bocek sokmasi varsa, bocegin ignesini hemen ¢ikarin.
e Okul Mudurune haber verin.

e Ogrencinin/calisanin rahat olmasini saglayin.

e Sadece guvenlik nedeniyle hareket edin.
Midiir, Mudir Yrd.:

e Olaya gore 112’yi arayin.

¢ Veliye haber verin.

e Bir doktorun godzetiminde tibbi muidahale uygulayin, gerekli ise
etkilenen alana buz tatbik edin, hastayr sicak tutun veya size
gOsterileni yapin.

¢ Nefes alma guclugu var mi bakin.

e ilistirilmis bir etikete sunlar kaydedin: bécek sokmasinin veya yenen

yiyecegin yeri ve zamani, verilmisse ilacin adi, dozu ve verilme saati.
Onleyici/Destekleyici Calismalar:

e Her c¢ocuk igin ailesi tarafindan acil durum saglk karti hazirlanmali ve
okul personelinin kolaylikla ulasabilecegi bir yerde tutulmalidir.

e Ogrenci okula servis araciyla geliyorsa otobiis soférleri bilinen bitlin
akut reaksiyonlar i¢in acil durum dosyalari tagimalidir.

e Ozel saglik durumuna sahip olan ¢alisanlar ydneticiyi haberdar etmeli
ve hangi zorluklar ve olasi iyilestirici ¢alismalarin neler oldugu

konusunda bilgi vermelidir.

e Okulunuza 6zgu adimlar (varsa):
Bomba Tehdidi ADP

Okul ya da tesisler zaman zaman bomba tehdidi alabilirler, bu gergek

olabilir ya da okulu egitimden alikoymaya yonelik bir eylem olabilir. Her
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durumda ciddiye alinmali 6drenciler asla riske atilmamalidir. Boyle bir durum

olmasi halinde yapilmasi gerekenler:
Personelin ¢aligmalar:

e Telefonla haberi alan kisi asagidakileri yapmak igin elinden geleni
yapmalidir:

e Konugmayi mumkun oldugunca uzatin.

e Arka plandaki sesleri ve karsi tarafin konusma tarzini belirlemeye
caligin.

¢ Arayan kigiden bombanin tanimini yapmasini isteyin, nerede oldugunu
ve ne zaman patlayacagini sorun.

¢ Arayan kisinin tesisi ne kadar bildigini belirlemeye c¢aligin.

e Telefonu mesgul etmekten kaginin, yetkilileri aramak icin bagka bir
telefon kullanin.

e Telefonda gorusen gorevli, oyalanmadan, derhal muduru veya yetkili

kisiyi haberdar etmelidir.
Mudur ve Mudur Yrd.:

¢ 112’yi ve destek verebilecek diger kurumlari arayin.

e Standart prosediirleri kullanarak okulu derhal bosaltin.

e Bombanin olasi yerini géz 6nune alarak tahliye yollarinda gerekli rota
degisikliklerini yapin.

e Eger bombaya benzer bir sey bulunursa: sakin dokunmayin; polis
gerekeni yapacaktir.

e Cep telefonlarini kapayin, telsizle konugmayin.

e Cevreyi oldugu gibi birakin, bir seye dokunmayin.

e Herhangi bir elektrikli aleti veya elektrik sistemini degistirmekten
kacginin (Isiklari kapatmayin, termostati degistirmeyin vb.).

¢ Kapilari agmaktan ve kapamaktan sakinin.

e Personeli binadan en az 500 mt. uzaga tahliye edin; kotu hava
sartlarinda veya uzun surmesi olasi bir arastirmada o6grencileri
alternatif bina yerine goéturan.

e Bomba paniginde kimin telefon etmis olabilecegine dair bir ipucu
bulabilmek igin gelmeyenler listesini kontrol edin.
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e Standart 6grenci sayimi ve rapor verme prosedurlerini takip edin.
¢ Acil durum personeli “her sey yolunda” ¢agrisi yaptiktan sonra siniflara
dénadn.

e Okulunuza 6zgu adimlar (varsa):

Deprem ADP

Deprem sirasinda hayatta kalmak igin bazi kurallarin bilinmesi ve
uygulanmasi gerekmektedir. Deprem o6ncesi yapilacak hazirliklar, deprem ani
ve sonrasinda uyulmasi gereken kurallarin neler oldugunun bilinmesi
yasamsal 6nem tagimaktadir. Depremler haber vermeden gergeklestikleri igin,
hemen yapilmasi gereken sey en iyi sekilde siper alarak canimizi korumaktir.
Sarsinti gegene kadar diger butin cgalismalar beklemelidir. Eder insanlar
dusen nesnelerden korunuyorlarsa, yerin sallanmasi korkutucudur, ancak her

zaman o kadar da tehlikeli olmayabilir.
icerde iseniz:

Deprem sirasinda sakin olup, panige kapilmayin, cesaretinizi toplayin,
kosmayin. Depremler genellikle hafif bir sarsinti, gurultu ile baglar ve birkag
saniye sonra daha yikici sarsintilar gelir.

e Eger bulundugunuz noktadan kendinizi 10-15 saniye i¢inde bina disina
clkacak pozisyonunuz varsa, disari kagmaya calisin. Bu yontem
sadece giris alti, giris ve 1. katta olanlar igin gecerlidir. Deprem
sirasinda ilk 10-15 saniye binayl terk edebilmek acisindan c¢ok
onemlidir.

e Eger binayr 10-15 saniye iginde terk edemiyorsaniz, kesinlikle
merdivenlerden, merdiven bosluklarindan ve asansorlerden uzak
durunuz. Yikilan binalarda en yluksek oranda olum bu noktalarda
meydana gelmektedir.

e Okul, tiyatro, sinema, aligveris merkezi gibi kalabalik yerlerdeyseniz,
kesinlikle merdivenlere, asansorlere kosmayin. Unutmayin ki bu yerler
hasar gormese dahi, ayni anda yuzlerce Kiginin panik igerisinde
kosarak c¢ikis yerlerinden binayl terk etmeleri mumkin degildir.
Kendinizi koltuk, sira gibi yerlerde koruma alin, sakin olun ve

bagkalarini da ayni sekilde davranmaya davet edin.
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e BuyUk bir depremde ayakta durmaniz, kosmaniz mumkun degildir.

e Comelin ya da dosemeye yatin.

e Saglam bir masa, sira, mobilya veya kapi kasasinin altina girin ve
basinizi koruyun.

e Masaya tutunun ve onunla birlikte hareket etmeye hazir olun.
Pozisyonunuzu sallanti duruncaya kadar ya da hareket etmek guvenli
oluncaya kadar degistirmeyin.

e Dis duvarlardan, pencerelerden, cam ve dusme tehlikesi olan
nesnelerden uzak durun.

e Sikismalari en az indirmek icin kapilari agik birakin.

e Disen nesneler olabileceginden, bina icinde ya da disariya dogru
kosmaya kalkigsmayin; eger higbir sirasi ve mobilyasi olmayan bir
odadaysaniz, bir i¢ duvara veya kapi esigine yaslanin ve gomelin.

e ilk sokun ardindan, tahliye ve standart égrenci sayimi islemlerine

baslayin.
Disarida iseniz:

e Hemen binadan ve elektrik kablolarindan uzaklasin.

¢ YUzukoyun yere yatin ve sarsintilarin gegmesini bekleyin.
e Deprem bitene kadar agik alanda bekleyin.

e Standart 6grenci sayimi prosedurlerini takip edin.

e Yetkiniz olmadikg¢a binaya girmeye c¢alismayin.

o Ates yakmayin veya yere dusen kablolara dokunmayin.

e MUdurden gelebilecek talimatlara karsi tetikte olun.
Toplanma alanlari:

e Deprem guvenli alanlari binalardan ve elektrik hatlarindan uzakta
olmalidir.

e Herkesi yer altt gaz sisteminden ve kanalizasyonlardan uzak
tutulmahdir.

e 112’yi, arayin. Uzun sure yardim gelmeyebilecegini goz dnune alin.

e Artci sok halinde &grencileri sakin olmalari ve yerde kalmalari
konusunda cesaretlendirilmelidir.

e intiyaca goére acil durum ilk yardimini idare edin.
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e Okul Olay Yonetim Ekibi, “her sey yolunda” ¢agrisi yapmadan binalara
girmeyin .

e Okulunuza 6zgu adimlar (varsa):

Gaz Sizintisit ADP

Kafeterya ve kutuphane yoneticisi de dahil butin okul personeli,

herhangi bir gaz sizintisi siphesinde derhal midure haber vermelidir.
Personelin Calismalari

e Mudure haber verin.

e Ogrencileri tehlikeli bélgeden uzaklastirin.
Mudur ve Mudur Yrd.:

e Gaz sizintisi igeriden kaynaklaniyorsa, tahliye prosedurlerini uygulayin.

e 112’yi ve gerekli kurumlari arayin.

e Gaz sirketine haber verin.

e Alternatif bina yerine gidip gitmemeye karar verin.

e Eger gaz sizintisi digaridan kaynaklaniyorsa, disarida kalin ve
ogrencileri bir bagka alana goturun.

e Acil duruma mudahale edenler “her sey yolunda” ¢agrisi yapmadan
binalara girmeyin

e Okul icin ilave adimlar (eger varsa):

Hava Olaylari ile ilgili ADP

Kot hava sartlari ogrenciler ve yetigkinler igin bir kriz durumu
yaratabilir. Burada en sik karsilagilan durum kotu hava sartlarinin, érnegin
asirt kar yagisinin, okul zamaninda meydana gelmesi ve eve ulasimin
ogrenciler ve yetigkinler icin ¢ok tehlikeli hale gelmesidir. Diger ornekler
arasinda hortum, buz firtinasi, kasirga, vb. yer alabilir.

Miidiur ve Muddir Yrd.:

e Hava kosullarindaki olasi bir degisiklige karsi gerekli acil durum
yonetim ekibi Uyelerini harekete gegirin.
e Hava kosullarindaki dedisiklikleri gbzlemlemek i¢in hava durumu

raporlarini takip edin
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¢ Kotu hava sartlari guvenli bolge prosedurlerini baslatin.

e Ogrencileri okuldan erken dagitmanin uygun olup olmadigina karar
verin.

 Ogrenci servislerini haberdar edin ve iletisimi koparmayin.

e Butun ogrenciler ve personel belirlenen guvenli bolgelere hareket
etmelidir.

¢ Bir sonraki talimatlari duyabilmek icin sessiz olun.

e Ek binalardaki siniflarda bulunanlar derhal ana binaya, belirlenen
barinak yerlerine hareket edeceklerdir.

e Standart 6grenci sayimi ve rapor verme prosedurlerini takip edin.

e Barinakta bulunanlar “her sey yolunda” denilene kadar bulunduklari
yerden ayrilmayacaklardir.

e Binanin hasar goérdigu durumlarda 6grenciler binanin daha guvenli
yerlerine veya binadan daha guvenli yerlere aktarilacaklardir.

e Eger tahliye gercgeklesirse, acil durum muadahale ekipleri tarafindan “her
sey yolunda” denilene kadar binaya girmeyin.

e Eger bina hasar goérmugse; 112’yi arayin, ilk yardim baglatin.

e Okulunuza 6zgu adimlar (varsa):
intihar ADP

intihardan bahsetme, intihar hakkinda konugma veya yazma bir yardim
cagrisidir ve ciddiye alinmahdir. Yasami tehdit eden bir durumla
karsilasildiginda, gerekli butiin kaynaklarin harekete gecirilmesi ¢gok onemlidir.
Boyle kosullarda, 6grenci mahremiyetinin yerini hayat kurtarma calismalari ve
mudahalesi alir.
Asagidaki boélimlerde 6grencilerin gelebilecedi Ug intihar seviyesi ve bu
durumda yapilmasi gerekenler vardir:
1) intihar tehdidi veya diisiincesi
2) intihara tesebbus
3) Gergeklesmis intihar
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intihar Tehdidi veya Diisiincesi Durumunda Yapilmasi ve Yapilmamasi
Gerekenler:

Ogretmenler, 8grencilerden birinin intihar egilimlerini fark ettiginde veya
ogrenci intihar etmek tehdidinde bulundugunda bu durum gormezlikten
gelinemez. Bu konuda asagidakiler yapilabilir:

e Ogrencinin ne soyledigini ve intihar tehdidini dikkate alin.

e Okul danigsmani, psikolog, mudur veya baska uygun disen uzmandan
yardim alin. Potansiyel bir intihari asla kendi baginiza halletmeye
kalkismayin.

e Ogrencinin sdzsliz mesaijlarini inceleyin. Genellikle ylz ifadeleri, viicut
dili ve diger isaretler 6grencinin sdylediginden daha fazlasini anlatirlar.

e Ogrencinin intihari distinip disiinmedigini sorun. Eger cevabi “evet”
ise, o zaman bunu nasil yapmayi tasarladigini ve bunun igin ne gibi
adimlar attigini sorun. Bu tehdidin ne kadar ciddi oldugunu anlamaniza
yardimci olacaktir, risk ¢ok yakinda gergeklesecekse hemen harekete
gegin.

¢ Kisiye ona onem verdiginizi ve kendisini guvende tutacak yardimi
bulacaginizin garantisini verin.

e Ogrenciyle kalin, onun bir ruh saghig alaninda bir profesyonele transfer
olmasina yardimci olun. Ogrenci size glivenmistir, o yiizden siz de bu
guvenin baska birine aktariimasina yardimci olmalisiniz.

e Ogrenciyi bir an bile olsa yalniz birakmayin.

e Sok olmus gibi davranmayin, gizlilik yemini etmeye veya bir tehdidi
savusturmaya kendinizi hazirlayin.

e Ogrencinin sizi krizin bittigine dair ikna etmesine izin vermeyin.
Genellikle en tehlikeli zamanlar kisinin kendini daha iyi hissediyor gibi
gorundugu anlardir. Bazen ogrenci bir karara vardigi i¢in, o karar
intihar bile olsa mutlu ve rahatlamis gorulebilir.

e Her seyi kendi Uzerinize almayin. Bir kriz aninda ogrenciye Kkarsi
sorumlulugunuz sadece onu dinlemek, destek olmak ve onu bir

terapiste goéturmekten ibarettir.
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Danisman (Rehber Ogretmen) Galismalari:

Danigsman o6grenciyle goruUstikten sonra, durumun acil olduguna ve
ogrencinin tehlike igcerisinde olduguna inaniyorsa, sunlari yapmalidir:

e Ogrencinin ailesiyle temasa gecerek tedavi icin gerekli olan
tavsiyelerde bulunmalidir.

e Eder Ogrencinin bir terapisti varsa, anne babaya hemen o Kkigiyle
temasa gecmelerini sdylemeli veya aileye 6grenciye yararl olacagini
disundugu ruh saghgr doktorlarin adlarini ve telefon numaralarini
vermelidir.

e Eger aile/veli ulasilamaz durumdaysa veya acil durum hizmetlerini
umursamaz gorunuyorsa, Milli Egitim Mudurlugu kanahyla yetKkili
mercilere bagvurun.

¢ Aile, 6grenci ve tedavi merkezi ile yeniden iligki kurarsa, gerekenlerin
yapilip yapiimadigindan emin olun.

« Ogrencinin tedavi edildigi merkez ile isbirligi icerisinde olun.

e Ogrencinin dgretmenleriyle gérusip onlari bu riskten haberdar edin ve
ogrencinin davraniglarini gézlemlemede yardimci olmalarini isteyin.

e Ogrenci igin yapilan bitin ¢alismalarin kaydini tutun.

e Okulunuza 6zgu adimlar (varsa):

intihara Tesebbiis

Bazen 0Ogrenci ya da personelden biri intihara tesebbus edebilir.
Burada oncelikle intihara tesebbus edenin ve digerlerinin can guvenligi

saglanmalidir. intihar esigine gelen birini kurtarmak icin yapilmasi gerekenler:
Personelin GCalismalart:

e MUdure haber verin
e Ogrencinin kisa donemli fiziksel glivenligini saglayin
Miidir ve Mudiir Yrd.:
e 112’yi ve ilgili diger birimleri arayin.
e Acil durum mudahale ekipleri gelene kadar okulun hemsiresi,

danismani  veya diger goéreviileri ik yardim c¢alismalarini

yuruteceklerdir.
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e Ogrenci slirekli gdzetim altinda tutulacaktir.

e Okul mudurt, acil durum muadahalesi icin gerekli okul personeli,
aileler/veliler, danismanlarla temasa gecgecektir.

e Okul danigsmani, 6grencinin fiziksel guvenligi saglandiktan sonra, aileyi
ogrenci ile ilgili uzun donemli iyilestirme plani yapmak Uzere bir
terapiste yonlendirmelidir.

e Olay sonrasinda danigman ve aile bir araya gelerek tedavi
hizmetlerinin saglanip saglanmadigini, 6grencinin mevcut durumunu,
gerekli olan baska hizmetlerin olup olmadigini, vs. kontrol edecektir.

e Ogrenci adina yapilan biitiin calismalarin kaydini tutun.

e Okulunuza 6zgu adimlar (varsa):
Gergeklesmis intihar

Ogrenci ya da personelden birinin intihar sonucu 6ldigi haberi
alinirsa, yoneticiler ve o6gretmenler okul toplulugu icerisindeki duygusal
tepkileri izlemeli ve olayin duygusal etkilerinin yayilmasini en az indirmeye
calismalhdir. Yoneticiler ve ogretmenler bir intihar vakasini 6grencilerle
konusurken c¢ok dikkatli olmahdir. Genellikle devam eden bir polis
sorusturmasi vardir ve aile 6limi kabullenmek istemeyebilirler. Olimiin
nedeni ortaya ciktiginda yapilacak en iyi sey, ailelerden olayr diger
ogrencilere agiklamak igin izin istemektir. Veliler, genellikle intihar edenin sinif
arkadaslarina yardimci olmak igin neler yapildigini ve intiharin gocuklar
uzerindeki etkisini merak ederler.

Bir okulun intihara genel tepkisi herhangi bir ani 6lume verilen tepkiden
pek farkli degildir. Ancak intihara 6zgu bazi meseleler 6zel ilgi isterler. Okul
idarecileri 6lum seklini dvmeden, 0Ogrencilerin yas tutmasina izin vermelidir.
intiharin  Gizerinde gereginden fazla durulmasi, bazi hassas o6grenciler
tarafindan intiharin yUceltiimesi olarak algilanabilir, bu da birisinin kendi
canina kiymasini efsanelestirebilir veya idol haline getirebilir.

Ogretmenlerin galigmalari:

e Mudure haber verin.
¢ Dedikodu yaymaktan kacginin.
e Haberden etkilenebilecek diger 6grencilerdeki isaretleri gézlemleyin.

Mudiir ve Mudur Yrd.:
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e Olayi, polisi arayarak dogrulatin.

e Destege ihtiyaciniz olabileceginden Milli Egitim Muadurlgune haber
verin.

¢ Okula gelebilecek aile Uyelerini belirleyin ve kriz danigmanligi saglayin.

¢ Medya ile dlen 6grenci hakkindaki detaylari tartismaktan kaginin.

e Bilinen gercgekleri paylasmak icin 6gretmenlerle toplanti dizenleyin.

e Okul danigmanindan veya bir baska uygun yetkili kigsiden ogrencilerin
habere nasil tepki gostereceklerini tanimlamalarini ve 6gretmenlerin
sorulara ve tepkilere nasil cevap vermeleri gerektigine iligskin bilgi
isteyin.

e Ogretmenlere soru sormasi ve duygularini ifade etmesi icin zaman
taniyin; calisanlardan bazilarn 6zellikle UzUlmUs olabilir ve destege
ihtiyac duyabilir.

« Ogrencilere verilecek bilgiyi gdsteren yazili bir belge hazirlayin.

e intiyag halinde okul personeliyle destek toplantilari dizenleyin;
¢alisanlari ihtiyag durumunda personel destek programlarina
yonlendirin.

e Risk altinda olan diger ogrencilerin bir listesini yapin; danismanlk
sunmayi okulun bir iyilestirme sorumlulugu olarak gorun.

e Ogrencilerin okul personelinden, Rehberlik Aragtirma Merkezinden ve
diger okul danismanlarindan destek alabilmeleri icin siniftan ve
okuldan ayrilmalarina izin verin.

e DUzeni ve kontroli saglamak igin blyuk o6grenci grubu toplantilar
dizenlemekten kaginin.

e Okuldan sonra ogretmenlerle bir toplanti dizenlemeyi planlayin, bu
toplantida asagidaki noktalar zerinde durulabilir:

e Gun icerisindeki olaylarin gézden gecirilmesi.

e BUtln personele duygusal destek saglanmasi.

¢ YUksek risk tagtyan ogrencilerin 6zelliklerini gézden gecgirmek .

¢ Olabildigince ¢abuk normale dénmeye caligin.

Bir okulda meydana gelen intihar vakasi, iler ki haftalarda bunun
tekrarlanma olasihigini arttirir. Ozellikle hassas olanlar arasinda “taklit” intihar

girisimleri veya tehditleri kendisine yer bulabilir. Bagka trajedileri dnlemek icin
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hassas oOgrenciler yakin takibe alinmali ve eger yuksek risk tasiyorlarsa
engelleyici dnlemler alinmalidir. Bu ¢alismalar okul genelinde degil, daha ¢ok
sinirh bir muadahaleyi gerektirirler. asagidaki “yapilmasi gerekenler’ ve
‘yapiimamasi gerekenler” listesi okul personelinin intihari ylceltmesini
sinirlayacaktir:

e intihari trajik bir 6lim olarak kabul edin.

« Ogrencilerin cenazeye katilmalarina izin verin.

 Olimden acikga etkilenen dgrencilere destek olun.

e Olen gocugu onurlandirmak icin okul toplantilari diizenlemeyin.

e Olen bireye okul yilliginda, gazete makalelerinde, sportif olaylarda ve

ilanlarda yer ayirmayin.
e Bir intihar hareketine agag¢ dikerek, yazi asarak veya baska anma

aktiviteleriyle 6vgu vermeyin.

e Okulunuza 6zgu adimlar (varsa):
Cocuk Kagirma ADP

Okul igcinde veya okul diginda ¢ocuk kagiriimasi bir kriz durumuna érnektir. En
sik kagirilma olaylari 6grenci okuldan g¢ikarken veya okula gelirken meydana
gelir, ancak okul binasindan kagirmaya da rastlanabilir. Kagirma ya da kayip

cocuk olaylarinda yapilmasi gerekenler;
Personelin ¢aligmalari:

e SUphelinin tanimini da yaparak muduare haber verin.

¢ Diger cocuklari (eger varsa) kagirma alanindan uzaklastirin.
Midur ve Mudiir Yrd.:

e Butun ogrencilere saldirgan bir bireyle karsilagildiginda ne yapilmasi
gerektigini anlatan egitici dersler vermeyi planlayin ve uygulayin.

e Ogrencileri yabancilarla konusmak, bir otomobil gezisi davetini kabul
etmek, vs. gibi olaylarin tehlikeleri konusunda egitin.

e 112’ arayin

e ilgili gocuklarin aileleriyle baglantiya gegin.

e Okul Acil Durum Yonetim ekibini harekete gegirin,

e Siniflar normal olarak egitime devam etmelidir.
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e Polise yardimci olmak igin okulun planini ve ¢ocugun tarifini
(elbiselerinin tanimi da dahil) polise verin.

e Okul binalarini ve okul arazisini derhal aramaya baslayin.

e Cocuk kagirma olaylarinda gorgu taniklarindan suphelinin tarifini alin.

e Cocuk bulundugu zaman ilgili kisi ve kuruluglara haber verin.

e Personele olayin ana hatlarini agiklayin; o6grencilerin sorularina
mantikli cevaplar verebilmeleri igin onlara gerekli olabilecek kesin
bilgileri verin; aileler i¢cin uygun bir bildiri hazirlayn.

e Gerekliyse, d6grenciler i¢cin danigsmanlik yardimi planlayin.

e Acil durum personeli toplantisi duzenleyin ve olayl ve mudahaleyi
degerlendirin.

e Okulunuza 6zgu adimlar (varsa):

Kimyasal Madde Dokulmesi ADP

Kimyasal kazalar binanin iginde veya disinda meydana gelebilir.
Bunlara oOrnek olarak: bir depodan kaynaklanan toksik sizintilar veya
dokulmeler, tren yolu kazalari; su/atik isleme santralleri; endustri veya

laboratuarlarda malzeme dokulmeleri, vs. verilebilir.
Binanin disindan kaynaklanan kazalar:
Personelin ¢aligmalari:

e Mudure haber verin.

e Ogrencileri tehlikeli bélgeden uzaklastirin (tersi durumda tersine tahliye
yapin)
Muddir ve Mudur Yrd.:

e Bulundugun yerde siginmayi baglatin.

e 112’i arayin.

¢ Aksine talimat verilmedikce binayi terk etmeyin; binayi ya da okulu terk

etmeniz gerekirse dumandan sakinin.
Binanin igcinden kaynaklanan kazalar:
Personelin galigmalar:

e Middire haber verin.

« Ogrencileri tehlikeli bolgeden uzaklastirin.
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e Mudur ve Mudur Yrd.:

e Durumun aciliyetine karar vermek i¢in uzman yardimi alin.

e 112’yi arayin,

e Tahliye planini baslatin, kimyasal kazanin gerceklestigi alandan ve
dumanlardan sakinin.

e Standart &6grenci toplanma planini, sayimi ve rapor verme
prosedurlerini takip edin; eger gerekli olursa sizintiya gore toplanma
alaninin yerini tepede, ruzgara karsisinda olacak sekilde degistirin.

¢ Acil duruma mudahale edenlerin talimatlarini bekleyin.

e Guvenli oldugu belirtimeden binaya donmek, kibrit ¢cakmak, mum
yakmak veya gaz ya da elektrik nedeniyle yangin c¢ikarabilecek
herhangi bir sekilde ates yakmak gibi guvenli olmayan bir hareket
yapmayin

e Okulunuza 6zgu adimlar (varsa):

Okuldaki Kazalar ADP

Okullarda c¢esitli kazalar olabilir. Butin kazalar bir acil durum
yonetimine yol agmazlar. Ancak otomobil kazalari ve/veya okul binasinda
veya okul sinirlar icerisinde meydana gelen diger kaza durumlari bir acil
duruma yol acabilirler. Okul ydnetimleri, okullarda c¢esitli kazalarin
olabilecegini ongormeli ve c¢esitli kaza durumlarinda nasil davranmalari
gerektigini bilmekten ve uygun sekilde davranmaktan sorumlu olmalidirlar.

1. Kaza Oncesi Yapilmasi Gerekenler
e Okuldaki kazalardan kaginmak igin rutin guvenlik onlemleri
uygulanmalidir.
e BUtun malzemelerin duzenli bir bigimde bakimdan gecirilecedi bir
dongu kurulmalidir.
e Kazadan dolayr yaralanmig bireyleri veya gruplara ilk yardim
yapilabilmesi igin gerekli hazirliklar yapilmahdir.
e Kaza dnlemenin 6nemine dikkat ceken egditimler dizenlenmelidir.
2. Kaza Sonrasinda Yapilmasi Gerekenler
e Uygun tibbi muadahale yapilmali, gerekli oldugu durumda ek tibbi

mudahale igin 112’i aranmalidir.
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e Gerekli ise, kaza gerekli yerlere derhal (6r: itfaiye, polis) bildirmelidir.

e Kaza il, ilge egitim yoneticilerine bildiriimelidir.

e Gerekli oldugu hallerde kaza ilgili ogrencilerin anne baba veya
velilerine bildirilmelidir.

e EQitimli acil durum tibbi hizmetleri gelene kadar gerekli yasam
surdurdcu onlemler konuyla ilgili egitim almis okul personeli tarafindan
yapilmaldir.

e Kiguk olaylarda, o6grenciler, yardim icin varsa oOncelikle hemsire
odasina yoksa ogretmenler odasi ya da mudur yardimcisi odasina,
goturalmelidir.

e Ogrenciler, kazanin durumuna gore binadan ¢ikarilmali veya binaya
sokulmalidir.

¢ Olayla ilgili agiklama yapilarak okulda olusabilecek dedikodular en aza
indirilmeye c¢aligiimalidir.

e Okulunuza 6zgu adimlar (varsa):
Otobus Kazasi ADP

Gunumuzde pek c¢ok vyerde Ogrenciler okullara servislerle
tasinmaktadir. Her okul, okula hizmet veren otobusler icin birer adet otobUs
dosyasi tutmalidir. Bu dosyada her otobUsteki 6grenci icin bir adet acil durum
telefon numarasini da igeren listeler bulunmalidir. Ozel bir aktivite olarak
ogrencilerini okul gezisine goturen ve sorumluluk Ustlenen 6gretmen, yolculuk
dosyalari hazirlamalidir. Ogrenci ile ilgili bilgilerin bir kopyasi okuldaki
dosyada, bir kopyasi ise geziye giden 6gretmende bulunmaldir.

Otobus soforlerinin  acil durumlarda kullanacaklari  belirlenmis
prosedurler olmahdir. Asagidaki, bir kaza aninda okul personelinin izlemesi

gereken adimlarin ana hatlari yer almaktadir.
Olay yerindeki personel:

e 112’ arayin

e Mudurd arayin

¢ Olay yerindeki personel, acil durum tibbi ekipleri ve/veya polis gugleri
gelip acil durumu kontrolleri altina alana kadar ilk yardim yapmaya

yardimci olacaklardir.
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¢ Olay yerindeki personel bitin yara almamis dgrencileri kaza yerinden
uzaklastirarak guvenli bir mesafeye goétireceklerdir.

e Butlin yaral dgrenciler ve tibbi midahale igin goturulebilecekleri yerler
okula bildirilecektir.
Mudur ve Mudur Yrd.:

e il/iice Milli Egitim Midurligiine haber verin.

e Yarali ogrencilerin isimlerini alin ve en yakin saglik kuruluslarini
belirleyin.

e Dogru bilgilere ulasildiginda, otobUsteki gocuklarin velilerini, en kisa
surede haberdar edin.

e Daha o6nceden belirlenmis okul temsilcileri, yarali gocugu hastanede
ziyaret ederek ailesine ve 6grencilere destek olmalidir.

e Gerekli belgeleri tamamlayin

e Okulunuza 6zgu adimlar (varsa):

Oliim veya Ciddi Hastalik ADP

Okullar bir 6grencinin veya personelin bir kaza veya diger nedenlerden
Olum haberini alabilirler. Bir 6grencinin veya yetigkinin 6lmesi 6grencilerin
ve/veya personelin Uzerinde derin psikolojik etkiler yaratabilir. Okullar élumle
hassas bir sekilde ugrasmaya hazirlikli oimalidir. Olimler genellikle cok ¢abuk
ve beklenmeden gerceklesen olaylardir. iletisim ve yapici midahale géz
onune alinmasi gereken dnemli konulardir. Okulun diginda bir 6lum veya ciddi

hastalik olmasi durumunda yapilabilecekler:
Mudur ve Mudur Yrd.:

e Olimi/hastah@ dogrulatmaya gabalayn,

¢ Ailenin mahremiyetini koruyun; aileden onay alamdan ne medyaya ne
de bagkalarina bilgi verin.

e il/iice Milli Egitim Midurligini haberdar edin.

e Ogretmenleri okula gelmeden veya 6grencilere aciklama yapmadan
once haberdar edin.

e Asagidakileri yapmak icin en kisa ve uygun zamanda ogretmenlerle
toplanti duzenleyin:

¢ Olayla ilgili bilinen detaylari paylasin.
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e Gun icin prosedurleri gdzden gegirin.
 Ogrencilere haber verme konusunu tartigin.
e Destek hizmetlerin ve yardima muhtag o6grenciler igin danigsmanhk
hizmeti planlayin.
e Taziye sunmak ve destek olmak icin aileyle baglanti kurun veya ev
ziyaretine gidin.
¢ Rehberlik Servisinde veya baska uygun bir yerde bulusmak isteyen
ogrencilere izin verin; ogrenciler baska yardima ihtiya¢c duyan
ogrencileri bildirmeleri konusunda yureklendirilmelidirler.
e Uzmanlarla, etkilenen ogrencilerin bir araya gelebilmesi icin bir kag
alan belirlemek gerekli olabilir.
¢ Krizden etkilenen 6grencilerin anne-babalariyla temasa gecin.
e Kazadan ya da olumden etkilenen 6grenciler hakkinda servis soforine
bilgi verin.
e Olayin asin tesirinde kalan ogrencilerin aileleriyle gorusulip okuldan
sonra ne gibi destek saglanabilecegi arastiriimaldir.
e Etkilenen 6grencilerin ailelerine destek olmayi onerin.
e Okul muduranin gerekli gérmesi halinde, ginin sonunda ilave bilgi

vermek igin bir toplanti duzenlenebilir.

e Okulunuza 6zgu adimlar (varsa):
Rehine Alma Durumu ADP

Okullarda bazen rehin alma durumlari meydana gelebilir. Rehin alma

okulla ilgili ya da ilgisiz olabilir. Rehin alinan bir 6grenci olabilecegi gibi bir

ogretmen, yonetici ya da galisan olabilir. Rehin alan kisi baska 6grencileri de

rehin alabilir. Bu nedenle, bu durum hizla mudahale edilmesini gerektirir.

Yapilacak yanlig bir mudahalenin rehinenin hayatini riske sokacagi

unutulmamalidir.

Personelin Caligmalari:
e MUdure haber verin.

¢ Bir sonraki emre kadar égrencileri siniflarinda tutun.
Midur ve Mudiir Yrd.:

o Kilitleme prosedurinu baslatin.
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e 112’yi, polisi ve ilgili diger birimleri arayin.

e Siniflarinda olmayan butin 6grencilere (binanin disinda bulunanlar da
dahil) en yakin glvenli sinifa siginmalari konusunda haber verin.

e Ogrenciler hig bir sekilde izin ve/veya yardim almadan binadan tahliye
edilmeyeceklerdir.

e Eger rehin alan ya da silahl kigi binanin bir bolgesinde tutulabilirse,
ogrenciler o bolgenin gevresine sokulmayacaklardir.

e MUmkun olan en kisa surede, ve eger guvenli ise, personelden bir Kigi
binanin digina ¢ikarak gelen ziyaretgileri tehlikeye karsi uyaracaktir.

¢ Polis geldikten sonra olayin yonetimini onlara devredin.

¢ Olay sonrasi ihtiya¢ duyan 6grenciler danigsmanlik hizmeti verin.

e Okulunuza 6zgu adimlar (varsa):

Silahlarla ilgili ADP

Okullarda zaman zaman silahli saldiri, silahla tehdit olaylari gorulebilir.
Silah tasiyan kisi okul icinden olabileceg@i gibi okul disindan biri de olabilir.
Silahlar ergenlik donemindeki 6grenciler igin 6zenti duyulan bir arag olabilir.
Genellikle ebeveynleri ait bu aracglari okula getirip arkadaglariyla paylasmak
isteyebilirler. Bir tehlike varsa, bu durumda yapilabilecekler sunlardir:
Personelin ¢aligmalari:
e Tehlike varsa, derhal siginacak bir yer arayin ve ogrencileri de
siginaklara yénlendirin.
e Mudure haber verin
Mudur ve Muddir Yrd.:
¢ 112’yi ve polisi arayin.
e Suphelinin tanimini yapin, yerini bildirin.
e Silahlarin tanimini yapin, yerlerini bildirin.
e EQer silah bireyin Uzerindeyse, bireyi izole edin.
e EQer silah bir dolapta ya da sirt cantasindaysa, ona ulagimi engelleyin.
e Eger birey silahini gekmisse:
e Sakin olun ve ani hareketlerden kaginin.

¢ Silahi bireyden almaya ¢alismayin.
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e Sakin bir ses tonu kullanarak bireye silahi yere birakmasi gerektigini
soyleyin.

e Onunla konusgurken bireyin adini kullanin.

e Sesinizi yuUkseltmemeye calisin, ancak gerekli olursa acikga ve
kararlilikla yapin.

e En az bir idarecinin daha olay bildiginden emin olun, ancak bu bilgiyi
personelden ve 6grencilerden sadece bilmesi gerekenlere verin, yoksa
gizli tutun

e Kilittemeye, tahliye etmeye veya bir bagska prosedire ihtiya¢ duyulup
duyulmadigina karar verin

e Okulunuza 6zgu adimlar (varsa):

Siddet Olaylari/Saldirn ADP

Siddet olaylari 6grencilerin veya yetigkinlerin bir bireyin veya grubun
saldirgan davraniglari sonucunda tehlikede oldugu her tirli durumdur. Rehine
durumlari, vurulmalar ve sivil karisikliklar veya emirlere uymama okul
ortaminda veya okulla ilgili bir ortamda meydana gelebilecek siddet olaylarina
ornektir.

Oncesi

e BUtin okullarda ziyaretgilerin okul binasina ayak basar basmaz
danigsmaya gidecekleri bir politika belirleyin ve bunu uygulatin.

¢ Bu politikaya uyan insanlari belirlemek igin “Ziyaret¢i Yaka Karti” gibi
bir sistem geligtirin.

e Normal okul fonksiyonlarinin iglemesine bir etkisi olmayan butun
kapilari kilitleyin, dzellikle de potansiyel bir sorun varsa.

e Personeli potansiyel bir problem hakkinda uyarmak i¢in 6zel bir kod
sistemi olusturun.

2. Olayin Yonetimi

e Eger binada uygun ziyaretgi prosedurlerine uymayan birisi varsa derhal
polisi arayin.

¢ Personeli problemden haberdar etmek icin kod sistemini kullanin.

¢ Potansiyel tehlikeyi polise bildirin.

e Bolgedeki diger okullar olaydan haberdar edilmelidir.
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e Ogretmenlerin siniflarinda 6grencilerle beraber kalmalari, yoklama
almalari ve kayip 6grencileri ofise bildirmeleri igin anons yapin.

¢ Uygun anne baba iletigsimini uygulayin.
Ogrenci(ler) veya personel bir saldirlya ugrarsa asagidakileri kullanin:
Olayi1 goren personel:

e Okul midUrine yaralanmalarin tirind ve sayisini ve saldirganin hala
orada olup olmadigini bildirin

e Saldirganin iyice tarif edin (kiyafet, boy vs.)

e Saldirinin yerini belirtin

e EQer saldirgan binay! yaya olarak terk ettiyse, gittigi yonu belirtin

e Eger saldirgan bir aracgla ayrildiysa, araci tarif edin, plakasini ve gittigi
yona belirtin

e ilk yardimi idare edin ve gerekli ise tibbi yardim getirin
Mudur ve Muddir Yrd.:

¢ 112’yi ve polisi arayin.

¢ Yaralanmalarin turlerini ve sayisini belirtin.

e Saldirgan hala binada veya okul arazisindeyse bunu bildirin.

e Saldirgani tarif edin.

o Gittigi yonu ve arag tipini belirtin

e Tehlike devam ediyorsa kilitteme yapip yapmamaya karar verin.

e il/iice Milli Egitim Midurligiine haber verin

e Calismalari kaydedin ve olay raporlarini tamamlayin

e Okulunuza 6zgu adimlar (varsa):
Tecaviiz / Cinsel Taciz ADP

Okula bir tecavuz veya cinsel taciz haberi geldigi zaman, okul yonetimi

ve okul acil durum yénetimi ekibi, iddia edilen kurbanin ve iddia edilen sugu

isleyen sahsin kimlikleri ve mahremiyetlerini korumalidir. Olayla ilgili haberler

mumkuin oldugu kadar yayilmamalidir. Okul personelinin yapmasi gereken

kurbana yardimci olmak, o6grencilerinin korkularini azalmaya calismak ve

dedikodularin yayilmasini 6énlemektir. Kurbana ve ailesine sunulan hizmetler

gizli tutulmali ve okul disindaki saglik ve danigma kurumlarinca organize

edilmelidir.
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Tecaviz / Cinsel Taciz ancak asagidakilerden biri ya da bir kagi
gerceklesirse okul personeli tarafindan yonetilmesi gereken bir kriz haline
gelir:

e Tecaviuz veya diger bir cinsel taciz vakasi okul kampusunda
gergeklesirse.

« iddia edilen kurbanin ailesinden birisi miidahale talep ederse.

« iddia edilen kurbanin bir arkadasi miidahale talep ederse.

e Dedikodu ve soylentiler yayilir ve zarar vermeye baslarlarsa.

e Ogrenciler polisin veya acil durum hizmetlerinin calismalarina sahit
olurlarsa.

Yukaridaki kosullarin bir veya birkagi varsa, asagidakiler yapilmalidir:

e Bilgiyi veren kigiye ve bunu duyanlara, bildiklerini okuldaki bagkalarina
anlatmamalarini 6gutleyin.

e Ogrencinin kisa donemli fiziksel glivenligini saglayin.

e Okulun hemsiresi, danismani veya diger ilgili personel, ilk yardim
uygulayacak ve derhal yapilmasi gereken tibbi onlemleri alacaklardir.

¢ Olayi guvenlik guglerine, ve 112 acil durum merkezine haber verin.

e iddia edilen kurbana okul danismani veya 6gretmenlerden birisini
gondererek ihtiya¢ duydugu destegdi ve yardimi 6grenin.

e Kurbanin yakinlarindan kimlerin destege ihtiya¢c duyabilecegini
belirleyin.

e Dedikodulari bastirmak i¢in harekete gegin.

e Tecavuz veya cinsel taciz vakasina ait butin kayitlari ve verilen

hizmetleri gizli bir dosyada saklayin.

e Okulunuza 6zgu adimlar (varsa):
Travma ADP

Okul ortamindaki 6grenci ve yetiskinleri travmatize edebilecek c¢ok
cesitli olay vardir. Bazi olaylar endise ve korkuyu azaltmak ig¢in uygun
adimlara gereksinim duyarlar. Ogrencilerin ve personelin élimleri aniden
o6liumu, kamuoyunda Uzuntl yaratacak bir olay hakkinda bilgi edinilmesi,
otobUs kazalari, yanginlar, insan veya dogal kaynakl felaketler, siddet vb.

durumlar okul vyetkililerinin harekete gecmesini gerektiren potansiyel
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travmalara ornektir. insan tepkileri fiziksel, mide bulantisi gibi kavramaya
yonelik ve duygusal semptomlar, uyku dizensizlikleri, yavaslamis daslinme,
kétu anilar, ilkel davraniglar, heyecan, sucluluk, depresyon, 6fke ve daha bir
dizi tepkiden olusabilir.

Bazi sarsici olay kurbanlarinda bu etkiler duygusal destekle ve
zamanla kaybolurlar. Bazilari ise daha derinden etkilenirler ve daha uzun slre
sorunlar yasarlar. Bu tepkiler anormal bir duruma verilen normal tepkilerdir.
Her ne kadar sarsici bir olayda (travmada) kimin ne kadar etkilenecegi tam
olarak kestirilemese de, olayla daha dogrudan ilgisi olan kigi, duygusal zarara
daha aciktir.

Okullar genel olarak sunlari yaparak édrencilere yardimci olabilirler:

o Ogrenme ortamini yeniden eski haline getirerek

e Olaydan kurtulmanin nasil olacaginin planini yaparak.

e Temel egitimsel amaclari surdurerek.

Okul yoneticileri, danismanlar ve 0Ogretmenler sunlari yaparak
ogrencilerine yardimci olabilirler:

e Oncelikle kendi caresizlik, korku, ofke gibi dogal duygularinizin
ustesinden gelin, bunu yapmadan c¢ocuklara etkili bir sekilde yardim
edemezsiniz.

e Gruplarin icerisinde, okul icinde ve okul disinda calisma ortakliklari
yaratarak

e Bildik okul rutinlerini takip ederek

e Cocuklari ve ailelerini destekleyerek

e Cocuklarin ve toplumlarinin dogru duzgin desteklendigi zaman c¢abuk
toparlanacagini hatirlayarak

e Rahatsizligin ve travma sonrasi tepkilerin igaretlerini ve belirtilerini
tanimayi 6grenin

e Olumlu bir “ben caresiz degilim” fikri gelistirin

e lyilestirme sirecini baslatin, cocuklarin ferahlamis ve sakinlesmis
hissetmelerine yardimci olun

e Saglk kurulusuna veya baska yardimcilara bagvuru yapmaya ihtiyaci

olabilecek olan ¢ocuklari belirleyin
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e Ogrencilerle ve 6gretmenlerle blyik ve kiclk gruplar halinde iletisim
saglayin.

e Bir okul binasinda o&grenciler ve yetiskinler arasinda travmaya yol
acabilecek bir olay hakkindaki butun ilgili bilgileri toplayin.

¢ Bilgiyi gerek blyuk o6grenci ve yetiskin gruplarina, gerekse kuguk
gruplara disunceli bir bicimde aktarin.

e Endiseyi azaltmak icin bilgileri guncelleyin.

e Gerekli ise 6grenciler ve yetigkinler icin danigsmanlik hizmeti ayarlayin.

e Biitiin medyayi il/ilge Milli Egitim MidirlGgine yénlendirin

e Endiseyi ve gelecekteki bir travma korkusunu azaltmak uzere
ogretmenlerin yapacaklari sinif i¢i tartismalari veya diger grup
tartismalarini destekleyin.

e Acil durum yonetimi ekiplerinin etkinligini degerlendirin

e Gelecekte referans olmasi icin yasananlarin yazili bir raporunu

olusturun .

e Okulunuza 6zgu adimlar (varsa):
Yangin ADP

Yanginlar okul binasindaki en yaygin kriz turlerinden biridir. Yanginlar
kazalardan, elektrik hatlarindaki veya malzemesindeki hatalardan, kotu
niyetten veya diger nedenlerden meydana gelebilirler. Okullar hazirlikli
olmalidir. Etkili onlemler yanginlari Onleyebilir ve etkin ¢alismalarla
ogrencilere ve vyetigkinlere gelecek zarar en aza indirilebilir. Yangin
oncesinde, sirasinda ve sonrasinda yapilacak olanlar sunlardir:

Oncesinde

e Yangindan gelecek riski en aza indirmek icin okul binasini uygun bir
bicimde inceleyin.

¢ Gerekli yangin sondirme cihazlarinin binada yer aldigindan emin olun.

e Ogrencileri ve yetiskinleri okul binasinin disindaki en glvenli yere
goturmek icin gerekli guvenlik prosedurlerini saglayin.

¢ Yangin dnlemenin ve yangin guvenliginin énemini vurgulayan egitimsel

calismalar organize edin ve uygulayin.
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Yangin aninda:

e Alarm prosedurlerini uygulayin.

e Yardim almak icin derhal itfaiye ve polisi arayin.

e Tahliye prosedurlerini disaridaki bir alana dogru baslatin.

e Ozel yardima muhtag 6grencilere uygulanacak plani yurirliige sokun.

e Standart 6grenci sayimi prosedurlerini takip edin.

¢ Uygun anne baba iletisimini baslatin.

e Acil duruma mudahale edenler “her sey yolunda” ¢agrisi yapmadan
binalara girmeyin.

¢ Alternatif bina yerine gitmeye ya da okulu salivermeye gerek olup
olmadigina karar verin.
Sonrasinda

e Gerekli ise, 6grenci danismanh@i igin bir plan gelistirin ve uygulayin.

e BUtun 6grenciler igin uygun egitimi takviye edin

e Acil durum mudahalesini gozden gecirin ve olay yonetim ekibinin
yonetim stratejilerinin etkinligini degerlendirin.

e Gelecekte referans olmasi icin muidahalenin yazili bir raporunu

olusturun

e Okulunuza 6zgu adimlar (varsa):
Zehirlenme ADP

Bir 6grencinin veya calisanin zehirlenmesi veya zehirlenme suphesi
oldugu zaman:
Hemen Yapilmasi Gerekenler:
e 112’i arayin ve zehirlenme vakasi oldugunu sdyleyin.
¢ 112 danisma merkezinin tarif ettigi sekilde ilk yardim uygulayin.
e Mudure haber verin.
e Zehirli maddelerle ilgili bilgisi, ilk yardim egitimi, vs. olan bina
personelinden yararlanin.
e Ailelere haber verin.
e Ogrencinin donanimli bir merkeze sevkini saglayin.
Koruyucu Onlemler:

e Zehirli maddeleri kilitli ve guvenli bir yerde saklayin.
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e ilk yardm egitimi veya acil durum yénetimi egitimi almis bina
personelinin adlarini gorulebilecek yerlere asin.
¢ Personele binadaki olasi zehirli maddeler hakkinda bilgi verin

e Okulunuza 6zgu adimlar (varsa):

Acil Durum Telefon Numaralari

Acil durum aninda ulagiimasi gereke n telefon numaralari;

A I R Acil Yardim, Ambulans
(11 T Polis imdat

110, e Itfaiye Hizmetleri
186, Elektrik

184 .. Su

23444 44 ... Valilik

2344445, ... Acil Durum il Muadirlagi

Okul Olay Yonetim Ekibi Telefon Numaralari:

Adi Soyadi: Gorevi: Tel No: Alternatif Tel No:
Telefonlar galigmadiginda, ogretmen ...........ccccocoiiiiiiiiiiiinns kurye

olarak haberlesmenin oldugu bir yerden acil telefon hizmetlerini yurutecektir.
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Acil Durum Plani Egitim Programi

Egitim Turi

Amag

Tarih

Katilacak Gruplar

Yonlendirme

Semineri

Katilimcilari gorevleriyle,
planlarla, ydntemlerle ve

aletlerle tanistirmaktir.

1. Ay igerisinde

Okul Olay Yoénetim
Ekibi ve midahale

Ekipleri Uyeleri

Yonlendirme

Acil durum prosedrlerini ve

1. Ay icerisinde

Okul Olay Yonetim

Semineri planlarini tanitmak. Ekibi ve mldahale
Ekipleri Uyeleri
Tatbikat- Yangin Acil Durumu davranis | 2. Ay igerisinde Tam Personel
Alistirma bigimi
Tatbikat- Deprem Acil Durumu 2. Ay igerisinde Tam Personel
Alistirma davranis bigimi
Masabasi planlarin, politikalarin ve 2. Ay igerisinde Acil Durum Midahale
Egzersizleri | prosedurlerin nasil 6. Ay igerisinde Ekibi Uyeleri
uygulanacaginin tartisiimasi
Fonksiyonel | Rehine Alma Durumu 3. Ay igerisinde 8. Sinif Ogrencileri
Egzersizler mudahale etme becerisinin ve Ekipler
test edilmesi
Fonksiyonel | Kimyasal Madde Dokilmesi | 7. Ay igerisinde Tam 6grenciler ve
Egzersizler mudahale etme becerisinin personel
test edilmesi
Gergek il acil durum yénetimi il Daha sonra Valilik
Boyutta kurumlarinin etkinliklerine belirlenecektir. Organizasyonu ile
Tatbikat katihm cagrilan ekip tyeleri

Polis, itfaiye ve Diger ilgili Kurumlarin Onayi

Okulu, Okul Acil Durum Plani olan bu belge,

kurumlarimizin isbirligiyle hazirlanan bdlge acil durum planiyla tutarlihk

gOstermektedir.

Okul

kurumlarimizda saklanacaktir. Acil

sema ve planlarini

iceren bu planin bir sureti

durum aninda okula her turli destek

verilecektir. Ayni zamanda isbirligi protokoli olan bu Plan tarafimizdan

onaylanmistir.

Okul Mudari

Emniyet Yetkilisi

itfaiye Yetkilisi
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EK-2

EGITIMDE ACIL DURUM YONETiIMi MODELi ANKETI

Saymn Meslektagim/ilgili,

Elinizdeki anket, Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Y&netimi ve Teftisi alaninda
Prof. Dr. Ali BALCI danismanliinda yiiriitiilen “Egitimde Acil Durum Y®6netimi: Bir Model Onerisi” adli doktora
tezi icin veri toplamak amaciyla gelistirilmistir. Bu anket araciligtyla, Tiirkiye acil durum yonetimi ile biitiinlesik
egitimde acil durum yonetimi modelinin uygunluguna iligskin goriisler belirlenecektir. Toplanacak bilgiler bilimsel

amag disinda kullanilmayacaktir. Ankete adimzi1 yazmaniz gerekmemektedir.

Anketle birlikte size verilen bilgi dokiimaninda, gelistirilen model ve modelin gelisimine iliskin bilgiler yer
almaktadir. Bilgilendirme amaciyla verilen bu dokiiman ile ilgili olarak herhangi bir islem yapmaniza ve geri

vermenize gerek yoktur.

Anket iki boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde kisisel bilgilere, ikinci boliimde ise egitimde acil durum
yOnetimini modeline iliskin maddelere/ifadelere yer verilmistir. Liitfen, birinci bdliimdeki sorulara yanit veriniz;
ikinci boliimdeki ifade ya da maddelere ise katilim derecenizi, uygun segenegi isaretleyerek belirtiniz . Yanitlariniz

icin tesekkiir ederim.

Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Kazim CELIK
Tel: (0248) 234 60 00/174
e-mail: k.celik@bef.sdu.edu.tr

BOLUM I

KiSiSEL BILGILER

1. Goreviniz:

( ) Ogretmen

() Okul/kurum Y 6neticisi

( ) IV/ilge Egitim Yoneticisi

( ) MEB Merkez Teskilat1 Yoneticisi

() 11 Kriz/Sivil Savunma Gérevlisi/Yént.
( ) Egitim Yont. Alaninda Akademisyen

( ) Afet Yonetim Merkezi Akademisyeni
( ) Diger (Liitfen Yaziniz) ........ccccceveennenne

2. Unvaniniz

( ) Ogretmen ( ) Yardimer Dogent

() Okul Miidiirii
() Okul Mudiir Yard.
( ) 11/ Tlge Milli Egitim Sube Miidiirii

() I/ilge Milli Egitim Miid. veya Yard.

() Sivil Savunma Uzmani/ Gorevlisi

() Sivil Savunma Y 6neticisi
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( ) Dogent

( ) Profesor

( ) MEB Sube Miidiirii

() Daire Baskani

() Genel Miidiir veya Yard.
( ) Diger (Liitfen yaziniz)......................


mailto:k.celik@bef.sdu.edu.tr

BOLUM 11

EGITIMDE ACIiL DURUM YONETIMi MODELINIiN UYGULANABILIRLIGINE ILiSKiN

MADDELER/IFADELER

Maddelerin karsisindaki katilma 6lgeginde size uygun secenege (X) koyarak isaretleyiniz

sekreterya makami olugturulmalidir.

BOLUM 11 Katilma Derecesi
A. ACIiL DURUM YONETIMi MERKEZ ORGUTU YAPISI; § . §
]
Merkeziyetgi bir yapi igerisinde, bagbakanlikta ve degisik bakanliklarda orgiitlenmis, birimler g g § = % =
arasinda gorev Ortligmesinin oldugu, ilgili birimlerin, Bagbakanliga bagl bir miistesarlik olarak, = g 5 g :; 5 g
esglidiim ve egitim amagli birim olarak yeniden orgiitlenmesi gerektigi, dikkate alinarak; v, %‘ % 2 M g =
L2 N ®| B ‘5 % g ‘5
T < MOM| O |
1. Tirkiye’de meydana gelen acil durumlarin ydnetimi, Bagbakanliga bagli olan Acil Durum
Yonetimi (ADY) Miistesarlig1 tarafindan yapilmalidir.
2. Bagbakan, meydana gelen acil durumlarda, daha etkin miicadele ve merkezi kaynaklar
kullanabilmek amaciyla, ADY Miistesarligina danisarak, acil durum ilan edebilme yetkisine
sahip olmalidur.
3. Acil Durum Eggiidim (Koordinasyon) Kurglu ; ADY Miistesar1 bagkanliginda, Ulagtirma,
Bayndirlik, Adalet, Milli Egitim, Saglik, I¢isleri ve ihtiya¢ duyulan diger Bakanliklarin
Miistesarlari, Tiirk Silahli Kuvvetleri temsilcisi ve Kizilay temsilcisinden olugsmalidir.
4. Acil Durum Danisma Kurulu; Universite ADY Merkezleri Baskanlari, konuyla ilgili alanlardan
secilen birer 6gretim tyesi, Ilgili Sivil Toplum Kurulusu temsilcilerinden olusmalidir.
5. ADY Miistesarlig1 tam-zamanl gorev yapan bir esgilidiim, danisma ve egitim kurumu olarak
orgiitlenmelidir.
6. Ulusal acil durum ydnetimi plan1 hazirlamak, ADY Miistesarligi’nin temel goérevlerinden biri
olmalidir.
7. Mistesarlik, ilgili Bakanliklar, kamu ve 6zel kurum ile sivil toplum kuruluslari arasindaki
esglidlimil saglamalidir.
Kurulacak olan Miistesarlik, yonetsel ve mali 6zerklige sahip olmalidir.
9. Miistesarlik, kendisine verilen gorevleri yerine getirebilmek i¢in gerekli olan nitelikli personeli
ise almaya yetkili olmalidir.
10. Tiirkiye Acil Durum Yoénetimi Genel Miidiirliigli kurulacak olan Miistesarlik biinyesine
devredilmelidir.
11. Icisleri Bakanlig1 Sivil Savunma Genel Miidiirliigii. kurulacak olan Miistesarlik biinyesine
devredilmelidir.
12. Baymdirlik Bakanligi Afet Isleri Genel Miidiirliigii, kurulacak olan Miistesarlik biinyesine
devredilmelidir.
13. Orman Bakanligi nin orman yanginiyla miicadeleyle gorevli birimi, kurulacak olan Miistesarlik
biinyesine devredilmelidir.
14. Diger kamu kurum ve kuruluslarinin (askeri birlikler hari¢) afetle ilgili merkez birimleri
Miistesarlik biinyesine, tasra birimleri Acil Durum Yénetimi I Miidiirliigii  biinyesine
devredilmelidir.
15. Planlama (hazirlikli olma) ve hafifletme (zarar azaltma) ile ilgili gorevleri gerceklestirmek
lizere Miistesarlik biinyesinde Planlama ve Hafifletme Genel Midiirliigii kurulmalidir
16. Miidahale ve iyilestirme ile ilgili gorevleri gerceklestirmek iizere Miistesarlik biinyesinde
Miidahale ve lyilestirme Genel Miidiirliigii kurulmalidir.
17. itfaiye hizmetleri ve arama kurtarma faaliyetleri ile ilgili gorevleri gergeklestirmek tizere
Miistesarlik biinyesinde Itfaiye ve Arama-Kurtarma Genel Miidiirliigi kurulmalidir.
18. Kurumlar arasinda esgiidiimii (koordinasyonu) ve yurt dis1 iliskileri saglamak iizere Dis Iliskiler
ve Eggiidiim Genel Miidiirligii kurulmalidir.
19. Acil Durum Yonetimi Miistesarligi sekreterya hizmetlerini ylirlitmek iizere Miistesarlik
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B. TASRA ORGUTU YAPISI; Merkez orgiitii, esgiidiim ve egitim amagli olarak drgiitlenmis
ve icraci gorevlerinin tagra birimlerine devredildigi ve ilde acil durum y6netimine iligkin yeni bir
yapilanmanin olusturuldugu dikkate alinarak;

Hig

Katilmiyorum
Az

Katiliyorum

Orta Derecede
Katiltyorum

Cok

Katiliyorum

Tamamen

Katiliyorum

20.

Acil durum birden fazla ilde meydana gelmisse gecici olarak Acil Durum Bdlge
Koordinatorligii olusturulmalidir.

21.

Acil Durum Bolge Koordinatorliigii gorevini yiiriitmek iizere bir koordinatdr vali atanmalidir.

22.

Acil Durum Bolge Koordinatérliigii olusturuldugunda Acil Durum Yoénetimi 11 Miidiirliikleri,
bolge koordinatdrliigiiniin yonetimine girmelidir.

23.

Bolge Acil Durum Esgiidiim Kurulu, Koordinator Vali ve acil duruma maruz kalan il valileri
veya yardimcilarindan olusmalidir.

24

. 11 Acil Durum Yénetimi, Valilige bagh bir birim olarak drgiitlenmelidir.

25.

Vali ilde acil durum ilan etmeye yetkili olmalidir.

26.

Il Acil Durum Yénetimi, acil durum ilanindan énce ilk incelemeleri yaparak Valiye damigmanlik
gorevinde bulunmalidir.

217.

I Acil Durum Esgiidiim Kurulu, Vali veya Vali Yrd., Garnizon Komutani, Belediye Baskani,
Ilgili Daire Miidiirleri, Tlgili Sivil Toplum Kuruluslar temsilcilerinden olusmalidr.

28.

11 Acil Durum Yénetimi Miidiirliigii, acil durumla ilgili ildeki tek yetkili kurum olmalidir.

29.

Planlama (hazirlikli olma) ve hafifletme (zarar azaltma) ile ilgili gérevleri gerceklestirmek {izere
Il Miidiirliigiinde Planlama ve Hafifletme Sube Miidiirliigii kurulmalidir

30.

Miidahale ve iyilestirme ile ilgili gorevleri ger¢eklestirmek tizere Il Miidiirliigiinde Miidahale ve
Iyilestirme Sube Miidiirliigii kurulmalidir.

31. hfaiye hizmetleri ve arama kurtarma faaliyetlerini gerceklestirmek {izere 11 Miidiirliigiinde
Itfaiye ve Arama-Kurtarma Sube Miidiirliigii kurulmalidir.

32. Ihtiyag duyulan esgiidiimii ve iliskiyi saglamak iizere Il Miidiirliigiinde Esgiidiim Sube
Midiirliigii kurulmalidir.

33. Belediyelerin itfaiye ve ilkyardim birimleri, Acil Durum Yénetimi i1 Miidiirliigiine
devredilmelidir.

34. Acil Durum Yonetimi i1 Miidiirliigii Okullar Yetkilisi, okullara acil durum yénetimi ile ilgili
danigmanlik ve egitim vermelidir.

35. 11 acil durum planm hazirlamak, Acil Durum Yénetimi 11 Miidiirliigii’niin temel gorevlerinden biri
olmalidir.

36. Kaymakamlar, ilcedeki acil durumlarin yonetiminde ilge kaynaklarinin kullanimindan sorumlu
olmalidir.

37. Kaymakamlar, il acil durum y6netimiyle igbirligi yapmaktan sorumlu olmalidir.

38. Tlge acil durum yetkilisi, il acil durum y6netiminin ilcedeki temsilcisi olmaldr.

39. Tlge acil durum yetkilisi, ilgedeki kurumlarin acil duruma hazirlanmasinda danigmanlik gérevi

yapmalidir.

C. OKUL ACIiL DURUM YONETIMI; Okulun ve gevresinin maruz kalabilecegi acil durumlarm okul tarafindan yonetilme

seklinin tanimlandig1 ve ilgili kisilerin nasil davranacaklar1 konusunda yol gosterildigi dikkate alinar

ak;

40.

Okullarda meydana gelen acil durumlarin yonetimi, Olay Yonetim Ekibi (OYE) tarafindan
gerceklestirilmelidir.

41.

OYE, Olay Komuta Sistemi (OKS) ilkelerine gore ¢aligmalidir.

42.

OYE, ihtiyaca gore, acil durum miidahale ekipleri olusturmalidir.

43.

Okul Midiirii acil durum ydnetimi ekibinin kurulmasindan sorumlu ve onun lideri olmalidir.

44,

OYE Operasyonlar boliimii, acil eylem planinda agiklanan aktiviteleri yiiritmeden, binalarin
icerisindekilerin sagligini ve giivenligini korumadan sorumlu olmalidir.

45.

OYE Planlama boliimii, olaymn gelisimiyle ilgili bilgi toplama ve eldeki kaynaklarin durumuyla
ilgili degerlendirme yapmalidir.
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Katilmiyorum

Hig
Az

Katiliyorum

Orta Derecede

Katiliyorum
Cok

Katiliyorum

Tamamen

Katiltyorum

46.

OYE Lojistik boliimi, personel, erzak (tibbi ve genel) ve arag gereg saglamalidir.

47.

OYE Finans boliimii, gerek duyuldugunda olay i¢in 6demeleri yapmali ve kayitlarini tutmalidir.

48.

Acil durum miidahale ekipleri, olaya miidahale etmede olay yonetim ekibine yardimei olmalidir.

49.

Tahliye EKkibi, personel, 6grenciler ve ziyaretgiler i¢in toplanma alanlari belirlemeli, ¢alisanlarin
ve Ogrencilerin tahliye edilmesini saglamalidir.

50.

Ilkyardim Ekibi, genis capli bir felaket sonrasinda, tibbi olanaklar kullamlamadiginda ya da
ulasilamadiginda, siirl oranda ilk yardim hizmetleri sunmalidir.

51. Arama ve Kurtarma EKkibi, okul ¢apinda, acil olarak yapilmasi gereken arama ve kurtarma
caligmalarini yiiriitmelidir.

52. Yangin ve Altyap: Hizmetleri EKibi, kiigiik yanginlari sondiirme ve altyap1 hizmetleri kesintiye
ugradiginda yeniden sunma ¢abasi i¢cinde olmalidir.

53. Hasar Degerlendirme Ekibi, mihendisler gelene kadar okul binalarindaki hasar igin
degerlendirme yapmali, binanin saglamligiyla ilgili kusku varsa binanin tahliye edilmesini ve
kapatilmasini saglamalidir.

54. Ogrenci-Veli Bulusturma Ekibi, okulda belirlenen yerlerde o6grencilerin velileriyle
bulusmalarin1 ve dgrencinin velisine teslim edilmesini saglamalidir.

55. Ogrenci Gozetim EKkibi, ilk miidahale ekipleri olaya miidahale ederken &grencileri
gozetlemelidir.

56. Destek ve Giivenlik EKkibi, 6grenciler ve personel icin gerekli psikolojik destek ve giivenlik
hizmeti sunmali ve hemen eve doniilememesi ihtimaline karsi okulu hazirlamalidir.

57. Planlama ekibi, acil durum yonetiminde, planlama ¢aligmalarini yiiriitecek bir ekip olmalidir.

58. Planlama ekibinde, okul miidiirii ve yardimcilari, 6gretmenler, dgrenciler ve uygun olan diger
personel gorev almalidir.

59. Okulun biiyiikliigiine ve gereksinimlerine gore acil durum planlama ekibi 6-12 kisiden
olugmalidir.

60. Planlama ekibi bir tehlike ve hassasiyet analizi yaparak planlama siirecine baslamalidir.

61. Planlama ekibi, varolan plan ve prosediirlerin eksikliklerini belirlemelidir.

62. Bir tehlike ve hassasiyet analizi yaptiktan sonra acil durum plan: olusturulmalidir.

63. Okul Acil Durum Yonetimi Planlari, okulla ilgili isim ve yer, yapinn tiirli, kurumun tiirii, vb.
bilgileri igermelidir.

64. Okul Acil Durum Yonetimi Planlari, okulun 6zel gereksinimleri ve 6zelliklerini tanimlamalidir.

65. Okul Acil Durum Yo6netimi Planlarinin yasal dayanaklar planda belirtilmelidir.

66. Orgiit semas1, Okul Acil Durum Yo6netimi Planlarinda bulunmalidir.

67. Bolge plan1 ve caligma yerinin genel bir tanimi, tesis semalari, Okul Acil Durum Yonetimi
Planlarinda yer almalidir.

68. Ogrenciler ve okul personeli hakkinda 6zel bilgiler ve géz 6niine alinmasi gereken gereksinimler
planda belirtilmelidir.

69. Planda, c¢alisma yerinin maruz kalabilecegi risklerin ve tehlikelerin bir degerlendirmesi
yapilmalidir.

70. Acil durum yonetimi ekip tiyelerinin rolleri ve sorumluluklart planda yer almalidir.

71. Acil durumlarda izlenecek acil durum protokolleri planda yer almalidir.

72. Planlarin, riskleri azaltmak icin bir fona sahip, tanimlanmuis risk diizeltme programi olmalidir.
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EK-3
ANKETLE BIRLIKTE VERILEN BILGI NOTU

Bu dokuman, Egitimde Acil Durum Yoénetimi Anketi’ni dolduracaklari modelle ilgili olarak bilgilendirmek amaciyla
hazirlanmigtir. Bu bolumle ilgili olarak bir sey yapmaniza ve geri vermenize gerek yoktur. Tesekkurler.

Acil Durum Eggidiim Kurulu

= ADY Mustesari (Bagkan)

BASBAKANLIK

Acil Durum Danigsma Kurulu

Okul Olay Yonetim Ekibi

Hafifletme ve Planlama Sube Miduarlugi

Miidahale ve lyilestirme Sube Miidiirliigii

itfaiye- Arama Kurtarma Sube Midirligi
Esgldim Sube Madurlaga

ﬁ = Ulastirma Bakanligi Miistesari )
5' = Bayindirhk Bakanhgi Mistesari niversite ADY Merkezleri
T = Adalet Bakanlhgi Mistesari : " P " Bagkanlari
T « Milli Egitim Bakanligi Miistesari ACIL DURUM YONETIMI MUSTESARLIGI
N = Saglik Bakanligi Mustesari . . Konuyla ilgili alanlardan secilmis
~ » iisleri Bakanligi Mstesari Mu§te§arllk o birer Ogretim Uyesi
5 = ihtiyac Duyulan Diger Bakanliklarin = Hafifletme ve .Planlama Genel Mudarlag
= Mustesarlar = Mdudahale ve lyilestirme Genel Mudurligu ilgili Sivil Toplum Kuruluslari
* TSK Temsilcisi » Itfaiye- Arama Kurtarma Genel Midurligu Temsilcileri
* Kizilay Temsilcisi = Dis lliskiler ve Esgiidiim Genel Miidurligi
Bolge Acil Durum Esgiidim ACIL DURUM BOLGE KOORDINATORLUGU il Acil Durum Esgiidiim Kurulu
Kurulu Vali veya Vali Yrd
(Acil Durum birden fazla ille ilgiliyse olusturulur.) ) y )
Koordinatér Vali Garnlzgn Komutani
Acil Duruma Maruz Kalan il Valileri | Belediye Bagkan!
I veya Yrd llgili Daire Midiirleri
w VALI Sivil Toplum Kuruluslari
= Temsilcileri
&
@ |
g Acil Durum Yénetimi il Mdiirlagi i : g M e
Il Acil Durum Yo6netimi Mudiirlagi

zr Okullar Yetkilisi J KAYMAKAM
|_

Acil Durum Yénetimi iige
Temsilcisi
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ACIL DURUM YONETIMi MUSTESARLIGI MERKEZ ORGUT BIiRIMLERININ GOREVLERI

Planlama ve Hafifletme

Miidahale ve lyilestirme

itfaiye ve Arama- Kurtarma Genel

Dis iliskiler ve Esgiidiim

BOLUM o b
Genel Miidiirliigii Genel Miidiirliigii Middrlagd Genel Miidiirlagii
Planlama (Hazirlikli Olma) Gorevleri: Miidahale Gorevileri: = Orman yanginlari dahil, itfaiye = Kamu kurum ve
* Planlama (Ulusal Mudahale Plani). = Acil yardimlari saglama. teskilatinin her tarlt gorevi. kuruluslanyla iliskiler.
- = Kimyasal ve biyolojik sizintilara = Konuya mudahil olacak
= Etkili midahale olanaklarinin ve = Hasar ve yaralanmalari . e
programlarinin gelistiriimesi. mumkun oldugunca azaltma. mudahale. kurumlarin esgtdim.
= Egitim ve egzersizler (tatbikatlar) = lyilegtirme lamalarini " Arama kurtarma birliklerinin " Yurtdisindaki ilgil
— 9 9 ' hy|zla$nd|rm:ygu organizasyonu. kurumlarla iligkiler.
o = Acil midahale ekiplerinin = Halkla iligkiler
w ) organizasyonu.
;' Hafifletme (Zarar Azaltma) Gorevleri: lyilestirme Gorevleri:
w Olayla.rln_o.rtaya g|k|§ glasﬂlklarlm gidermek ya | = Kriz danismanhgi
o da etkilerini azaltmak i¢in yapilanlari igerir. - Hasar degerlendirme
0 = Yapi standartlarinin belirlenmesi. . .
o = Enkazin temizlenmesi

= imar planlarinin yapilmasi.
= izleme/kontrol etkinlikleri.
= Kamu egitimi yapiimasi.

= Arastirma g¢alismalari.

= Risk haritasi ¢gikariimasi.

Acil yardimlar
Halki bilgilendirme
Gegici barinma

Yeniden insa
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Acil durum yoénetimi i¢in lilkemiz ve okullar icin model gelistirilirken asagidaki hususlar dikkate

alinmigtir:

11.
12.

13.

14.

15.

Acil durum yoénetimine ¢ok sayida kurum muadahildir. Kurumlar arasinda iligskiyi saglayacak bir esgudim
biriminin olmayisi, ciddi problemlere neden olmaktadir. Acil durum ydnetimin muadahil kurumlari bir c¢ati
altinda toplayacak yapi kurulmalidir.

Yeni kurulacak kurum bir icra birimden ¢ok, yonlendirici, koordine edici, egitici, denetleyici bir yapida olmali,
acil durum yénetimi mahallinde kurulacak ve mahallinde denetlenecek birimlerce yerine getirilmelidir.

Ana gorevi hazirlik ¢calismalari, koordinasyon, egitim, standardizasyon ve uluslararasi iligkiler olan bir Ust
yonetim kurulmali, acil durumlarla iligkili her tur midahale tek elden ve yerel dizeyde yuratulmelidir.
Kurulacak kurumun, Basbakanhda dogrudan bagli bir mistesarlik seviyesinde olmasi ¢aligmalari etkin
kilacaktir. Kurulacak kurum idari ve mali 6zerklige sahip olmalidir.

Kurulacak modelin igletilebilmesi i¢in yasa ve yonetmeliklerde duzenlemelere ihtiyag vardir. Acil durum
yonetimi, mevzuattaki daginikhigi toparlayacak yeni bir yasa ile yeniden tanimlanmalidir.

Halen varolan, ayni amaca doénuk oérgutlenmeler kurulacak olan Acil Durum Ydnetimi Mistesarligi'na

devredilmelidir.

Tasfiye Edilecek ve Devredilecek Kurumlar

»  Acil Durum Yonetimi Genel Madurliga,

= gisleri Bakanligi Sivil Savunma Genel MiidirlGg,

= Bayindirlik Bakanligi Afet isleri Genel Miidurliiga,

=  Orman Bakanhgi'nin orman yanginiyla miicadeleyle gorevli birimi,
= Belediyelerin itfaiye ve ilkyardim birimleri,

= Diger kamu kurum ve kuruluslarinin (askeri birlikler hari¢) afetle ilgili birimleri.

Acil Durum Yénetimi Mustesarlidi merkez drgit yapisi, acil durum yonetiminin 4 agsamasi dikkate alinarak
ve gorev odakli olarak érgutlenmelidir.
Bagbakan, Acil Durum Ydénetimi Mustesarliginin raporu dogrultusunda acil durum ilan edebilmelidir.

Acil durum ilan edilen illere, diger illerin kaynaklari ve bu amagla olusturulan fonlar ulastirilabilmelidir.

. Valiler, Acil Durum Yénetimi il Midirligi'niin én inceleme raporuna dayanarak illerinde acil durum ilan

edilmesini Bagbakandan isteyebilmelidir.

Acil durumlarda, okul miduri olay yoéneticisi olarak okullardaki tek yetkili olmalidir.

Okul mudura ihtiyag duydugu sefligi ve bunlara bagdh olarak olusturulan birimi-ekibi harekete
gecirebilmelidir.

Okul Olay Yoénetim Ekibi konu ile ilgili birim okula geldiginde olaya midahaleyi ilgili birime devretmeli,
ihtiyag duyulan okul ekipleri gérevine devam etmelidir.

ilde, Acil Durum Yénetimi il Miidurliigi Okullar Yetkilisi, ilcede ise Acil Durum Yénetimi lice Temsilcisi okul
yénetimine danigsma hizmeti vermelidir.

Okul Olay Yoénetim Ekibi, Okul Mudiri baskanhiginda, o6gretmenler, olusmali, muidahale ekipleri,

O6gretmenler, calisanlar ve 6grencilerden olugmalidir.
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OKUL ACiL DURUM YONETIMi MODELI
OLAY YONETIM EKIBI
(Olay Komuta Sistemine gore hareket edecektir.)

Okul Muduru Acil Durum Yénetimi
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Olay Komuta Sistemi (OKS) acil durumlarda kullanilabilecek sekilde okullar igin yonetim ve kontrol sistemi sunmaktadir. Sistem,
her tur ve blyuUklikteki acil duruma hizh, etkili ve organize bir mudahale ihtiyacini karsilamaktadir. Bu olaylara miidahale
ederken OKS'de isi ve sorumlulugu bdlmek pratik bir yontemdir. OKS, ABD’de acil durumlari yénetmekte yaygin olarak
kullanilan sistematik bir ydntemdir.

OKUL OLAY YONETIM EKIBI (OYE)

OKS prensiplerine gore galisan Olay Yo6netim Ekibinde, midir bir acil durum aninda yonetim sorumlulugunu Gzerine alir ve
digerlerini ihtiya¢c duyuldukca harekete gecirir. Nispeten kuiglik olan olaylarda, midir OYE yapisinin bitln rollerini Gstlenebilir.
Eger olay buyilrse, ihtiyag duyulan bélimleri harekete gecirebilir. Harekete gegirilen her bolim, gerekli fonksiyonlarin
gerceklestiriimesi icin ekipleri harekete gegirebilir.

ACIL DURUM MUDAHALE EKIPLERI

Calisanlarin ve okulla ilgili diger kisilerin olusturdugu acil durum mudahale ekiplerinin amaci; olaya midahale etmede olay
yonetim ekibine yardimci olmak ve normal acil durum hizmetleri bir felaket nedeniyle verilemedigi zamanlarda calisanlar,
ogrenciler ve ziyaretgiler ile ilgilenmektir. Her bir ekibin 6zel fonksiyonlari ve gereksinimleri vardir. Ekipler, olayin blyikligu ve
okulun olanaklari dikkate alinarak okul yonetimi tarafindan ihtiyaglar dogrultusunda harekete gegirilecektir.
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