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ONSOZ

Sira nihayet dnsdziimii yazmaya gelebildi. Uyesi oldugum toplumda; akademisyen,
kadin, calisan, es, anne, ev kadini, evlat, kardes, gelin, komsu, ... kisaca ¢esitli top-
lumsal rollerde, yetiskinleri bekleyen 6grenme giicliiklerini hem yiiksek lisans, hem
de doktora ¢aligmalarim sirasinda dylesine yogun yasadim ki, yalnizca bu konuda bile
sayfalar dolusu deneyim aktarabilirim.

Her iki egitim siirecinde de egitimimi yarida birakmay1 defalarca diisiindiim, daha
dogrusu buna zorlandim. Cevresel kosullar dylesine agirdi ki, Yiik’iin altinda adeta
eziliyordum. Ancak bir yetigkin egitimi alan uzmani olarak her seferinde ¢ogu kez
icten gelen ve bazen miittefiklerden (danigsman hocam, esim, ev isleri yardimcim, ka-
yimvalidem, 6grencilerim ve dostlarim) aldigim Giig’le Sinir1 zorladim.

Bu arada, raporun 6zellikle 4. Boliimiinde okurken hissedeceginiz ve alisilmisin az
disinda bir tislupla karsilasabileceginizi diistindiigiimii belirtmek zorundayim. Baslan-
gicta, bilimsel raporlarda olmasi beklenen akademik dili fazla zorlayinca, ortaya ¢i-
kandan ¢ok da hogsnut kalmadigimi fark ettim. Bu nedenle, tez yazim kilavuzlarinin
kurallarim1 fazla zorlamamaya da gayret ederek, 6zellikle Bulgular ve Yorumlar kis-
minda rahat okunacak bir metin olusturmaya c¢alisttm. Bu konuda affiniza sigintyo-
rum.

Elinizdeki ¢alisma, 6grenme serilivenini slirdiirme istegi ve ihtiyaci ile bu ugurda, mi-
nicik yavrulardan (doktoraya basladigimda oglum 5 yasinda, kizim ise karnimdaydi,
simdi oglum 11, kizim 6 yasinda) ¢alinan zamanlarda, baz1 donemler haftada 40 saati
asan bir ders yiikii ile ve en onemlisi, temel islevi bilim yapmak olan iiniversitede bu-
nu yapmaya c¢alisirken karsilagilan son derece giic, iiziicii engellere ragmen, iilkeme
ve dgrencilerime olan sevgimin bir eseri olarak ortaya cikti.

Unlii bir diisiiniir, “Diinya sizin karsilastiginiz korkung dalgalar ya da firtinalarla de-
gil, gemiyi limana sag salim ulastirip ulastiramadiginizla ilgilenir” diyor. Ben de bu-
nu yapmaya calistim. Sonug olarak; bu arastirma raporunun tiim eksiklikleri ve yeter-
sizlikleri tamamziyla bana ait olup, elestiri ve diizeltmelere agiktir.

Bu ¢alismay1 yaparken, ilgi alanlarim olan yetigkinlerin 6grenmesi, gorsel sanatlar ve
matbaacilik egitimi, mesleki-teknik egitim i¢in program gelistirme ve uygulama konu-
larma iligkin bilgi ve deneyimim biiyiik 6l¢lide artti. Doktora ¢alismalarina bagladigim
1998 yilindan bu yana, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli degisimden, biraz da
meslegim geregi, zorunlu olarak ¢ok yogun etkilendim. Yaklasik alt1 yil alan bu uzun
stirecin ¢iktilar1 yalnizca elinizdeki rapor ve ekleri degildir. Matbaacilik adi altinda
faaliyet gosteren pek ¢ok meslege iliskin analiz ¢aligmalari, lisans 6grencilerimin de
katkilartyla yapilmis olmakla birlikte bunlar, tez raporunda kullanilamadi. Yeni egi-
tim programlarina ve arastirmalara temel olusturmasi, ortak yeterliklerin g¢ikarilarak
mevcut egitim programlarina yansitilmasi hayaliyle simdilik dosyalarda {izerlerinde
calisilmay1 bekliyorlar.

Yine, 2003 basindan itibaren yayia giren matbaaturk.org adli egitim portali, 1999
yilinda doktora derslerim sirasinda ortaya ¢ikan ve yillarca canli tutulan bir fikrin, ba-
na inanan, destek veren Ogrencilerimle birlikte ortaya konulmasindan baska bir sey
degildir.
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TESEKKUR

Onlar olmasaydi bu rapor elinizde olmazdi!

Serap Ayhan: Danismanim, 6grenme kolaylastiricim, akademik ¢aligmalarimda en
bliyiik destegim. Bazen en acimasiz elestirmenim, bazen en sefkatli 6gretmenim. Ne-
redeyse yasaminin tamamini, Tiirkiye’de Halk Egitimi sorunsalini canli tutmaya ada-
mis bir goniillii... Ortaokuldaki Tiirkge 6gretmenim Tiirkan Alkan’dan sonra, yasan-
timin akisini degistiren ikinci kadin!.. Zaman zaman “Evet! Bu ig bitti! Artik birakiyo-
rum, asla sonu gelmeyecek!” lerle baglayan diisiincelerimi aninda okuyup; nasil oldu-
gunu anlayamadigim bir sekilde beni tetiklemeyi basarmasaydi, bu noktada olmaz-
dim. O, olmasayd1 olmazdi.

Mustafa Giiltekin: Esim, can dostum... Kendisinden ve ¢ocuklarindan ¢alinan za-
manlarda, sabrindan hi¢ 6diin vermeden yanimda oldu. Teknik konularda (kendisi bir
matbaacidir) en glivenilir danismanim ve yardimcimdi. Tirkiye’de, kendisi akade-
misyen olmadig1 halde, akademik ¢aligma yapan esini destekleyen sinirli sayidaki er-
kekten bir tanesiyle birlikte olmak en biiylik sansimdi.

Hifz1 Dogan: Bana giivenip, METGE Projesi ile bulusturarak, matbaacilik alaninda
program gelistirme ve uygulama yapma sorumlulugu almama olanak sagladi. Emekli
olmadan 6nceki zamanlarda, ikinci danismanim olarak, uzun yillara dayali birikim ve
deneyimini projelerime yansitti, ufkumu agti.

Tez izleme Komitem: Prof. Dr. Serap Ayhan, Prof. Dr. Halil ibrahim Yaln ve
Prof. Dr. Rifat Miser’den kurulu tez izleme komitemin {iyeleri, uzun zamana yayilan
bir uygulamali arastirma siirecinde, planlamadan degerlendirmeye yanimda oldular ve
cok degerli katkilariyla heyecanimi diri tutmami sagladilar.

Ogrencilerim: Hem lisans, hem de kurs diizeyinde 6grenme deneyimlerini benimle
paylasan, kendileriyle birlikte 6grenme seriivenini biiylik bir keyifle siirdiirdiigiim
geng ve yetigkin arkadaglarim.... Onlar olmasaydi, onlarin yardim ve destekleri olma-
sayd1 olmazdi.

Ve burada anamadigim ¢ok sayida goniil dostu!

Hepinize sonsuz siikranlarimi sunuyorum.
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Ofset Baski Sektoriindeki Yardimer Grafikerler i¢in  Andragojik Yaklasima Dayali
Bir Yetistirim Modeli (Tasarim - Uygulama - Degerlendirme)

Giltekin, G.Giilnaz
Doktora, Egitim Bilimleri Anabilim Dali/ Halk Egitimi Programi
Tez Danigmant: Prof.Dr. Serap Ayhan
Haziran 2004, Rapor 147 sayfa, Ekler 27 sayfa ve bir CD

Bu caligmada, ofset baski sektoriiniin eleman ihtiyaclarinin arastirilmasi; orta-
ya ¢ikan ihtiyaclar dogrultusunda gerceklestirilecek bir yetistirim programinin, yetis-
kin egitimi biliminin 6ngdrdiigii "slire¢" modeli yaklagimiyla planlanmasi, uygulan-
mast ve degerlendirilmesi amaglanmigtir.

Arastirmanin sektorel ve egitim olmak tizere iki temel boyutu bulunmaktadir:
Sektorel boyutuna iliskin arastirma evreni Ankara’da bulunan ofset basimevleri; 6rnek
calisma grubu ise, bunlar arasindan belli kriterlere bagli olarak ulasilan sinirl sayidaki
isletmedir. Sektor arastirmasinin oncelikli amaci, Ankara’da ofset baski hizmeti veren
isletmelerin gilinlimiizdeki ve onlimiizdeki yillardaki eleman ihtiyaglarini belirlemek
olmustur. Arastirmanin egitim boyutu ise, Ankara Biiyiiksehir Belediyesi ve Gazi U-
niversitesi Teknik Egitim Fakiiltesi isbirligi ile yiiriitilen BELTEK adli teknik egitim
kurslar catis1 altinda yiiriitilen 302 kodlu “Bilgisayar Destekli Grafik Tasarim-2”
kursunda gerceklestirilmistir. Arastirmanin evreni, matbaacilik konusunda acilan bii-
tiin kurslara katilanlar; calisma gruplar1 ise "Bilgisayar Destekli Grafik Tasarim 2"
kursuna 5 Mayis 2001 tarihinden itibaren iic donem boyunca diizenli olarak devam
eden 58 katilimcidir.

Bilgi toplama araglari olarak arastirmanin ilk asamasinda Ankara’daki matba-
acilik sektoriiniin eleman ihtiyaglarini belirlemek amaciyla gelistirilen soru kagidi
kullanilmais; ikinci asama olan uygulamali arastirma déneminde ise katilimer 6zellik-
lerini ve basarimlarini belirlemek i¢in Oz-Yeterlik Derecelendirme Olgegi, Katilimci
Tanima-Bilgi Formu, Bireysel Gelisim Gozlem Formu, Ara-Basarim Degerlendirme
Formu ile formal ve informal goriismeler temel veri toplama araglar1 olmustur. Bun-
dan bagka siiregle ilgili olarak tutulan Kurs Giincesi dnemli bir diger bilgi toplama
aracidir.

Aragtirma verilerinin ¢dziimlenmesinde niteliksel analiz y&ntemlerinin
yanisira, betimsel istatistigin ylizde, standart sapma, korelasyon ve t-testi tekniklerin-
den yararlanilmistir. Arastirmanin temel bulgulari, Tiirkiye’de matbaacilik egitimi
etkinliklerinin toplumsal, kurumsal ve bireysel ihtiyaglara dayali olarak gerceklesti-
rilmedigini ve andragojik yaklasimin onerdigi ilke ve yontemlerin ofset baski sekto-
riinde calisacak yetigkinler i¢in diizenlenen bir yetistirim programinda basartyla uygu-
lanabildigini gostermistir.
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ABSTRACT

A Bringing up Model based on Andragogic Approach for Assisting Graphics in the
Industry of Offset Printing (Design - Practice - Evaluation)

Giiltekin, G.Giilnaz
Doctorate, Educational Sciences/ Programme of Public Education
Supervisor: Prof.ph.D. Serap Ayhan
June 2004, Report147 pages, Supplements 27 pages and one CD

This study aims to search the staff needs of offset printing industry; to plan an educa-
tional programme using the ‘process’ model proposed by adult education science in
the light of the detected needs.

This research has two main aspects; namely, industrial and educational: The research
process which is related to the industrial aspect has been carried out at printing-houses
in Ankara. The sample work group is a limited number of printing-houses. The main
aim of the industry research is to analyze the present and future staff needs of print-
ing-houses in Ankara which deal with offset printing. The educational aspect of the
research has taken place in the course “Computer Assisted Graphic Design-2” which
is one of the courses which is a coordinated educational course system carried out by
cooperation of Ankara Municipality and Gazi University Faculty of Technical Educa-
tional. The universe of the study is composed of the people who attended all the
courses in the field of printing. The work groups are composed of 58 attendants who
attended “Computer Assisted Graphic Design-2” starting on 5 May 2001 and attended
regularly throughout three terms.

In order to collect information, at the first step of the research, a questionnaire which
has been designed to diagnose the needs for staff in the printing sector in Ankara has
been used.

At the second phase which is constructed on an applied research period, a self-
proficiency grading scale to identify the features and the success of applicants, an in-
formation about the applicants, an individual improvement observation form, a suc-
cess assessing form, and formal and informal interviews have been the main data
gathering devices. Moreover, related to the process, the diary (a note keeping device
about the course) is an important data gathering device.

In the data analysis process of the research, apart from objective analysis methods, the
techniques of descriptive statistics such as percentage, standard deviation, correlation
and t-test have also been used. The main finding of the research is that the educational
activities of printing in Turkey take place without taking social, institutional and indi-
vidual needs into consideration, and that the methods and principles proposed by an-
dragogic approach can successfully be applied to a bringing up programme designed
for adults who will work in ofset printing industry.
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BOLUM 1
GIRIS

1.1. PROBLEM

Bilim ve teknolojideki, 6zellikle bilgisayar ve bilisim teknolojilerindeki gelis-
melerin giindelik yasamimizi bile biitiiniiyle etkiledigi, bilginin siirekli degisip doniis-
tiigii ve yeniden tretildigi 20. ylizy1l sonlarindan itibaren hemen her is kolunda is gii-
clinlin gelistirilmesi ve siirekli 6grenen/ 6grenme ihtiyaglarinin farkinda olan insan
modelinin olusturulmasi, 21. yiizy1l egitim sisteminin temel sorunlarindan biri haline
gelmistir. Buna bagl olarak giiniimiiziin yogun rekabetci ortaminda iilkelerin kalkin-
miglik diizeyini belirlemenin en temel dl¢iitlerinden biri, sahip oldugu is giicliniin ni-
teligidir.

Genel olarak gelismis tlkeler, ulusal kalkinma c¢abalarinin gerektirdigi is giicii-
nii istenen nitelik ve nicelikte yetistirmede, az gelismis veya gelismekte olan tilkelere
gore onemli mesafeler kat etmistir. Gelismekte olan iilkeler ise, ekonomilerinin gerek-
sinim duydugu is giliciinii yetistirme konusunda ciddi bir bunalim yasamaktadir.
(TUSIAD, 1999:19)

Bunalimin temel nedenlerinden biri, yasadigimiz ¢agda, 6grenilenlerin, bilginin
degisim ve doniisiim hiz1 karsisinda yetersiz kalmasidir. Onemli kiiltiirel degismelerin
zaman siiresinin bireylerin yasam siiresinden daha uzun oldugu dénemlerde, insanla-
rin gengliklerinde 6grendikleri seylerin yagamlarinin geri kalan kisminda da gegerli ve
yararl olacagini; ancak artik bu varsayimin gecerliligini yitirdigini glinlimiizden 70
yil 6nce vurgulayan Alfred North Whitehead (Whitehead, 1931°den aktaran Knowles,
1990/1996:168), mesleki egitimin yasam boyu diigiiniilmesi gerekli bir siire¢ oldugu-
nu su sozlerle ifade etmekte idi.

“.. Bugiin bu zaman siiresi bir insanin yagsam siiresinden biiyiik 6l¢iide daha kisadir. Buna
bagli olarak bizim yapacagimiz yetistirme, bireyleri kosullardaki yeniligi karsilamaya ha-



zirlamak zorundadir. Bu nedenle egitim, simdi yasam boyu siirekli bir arastirma siireci ola-
rak tanimlanmak zorundadir. Béylece herkes i¢in -hem ¢ocuklar, hem de yetigkinler igin-
en 6nemli 6grenme, 6z-yonetimli aragtirma becerilerini kazanarak nasil dgrenilecegini 6g-
renmektir...”

Oysa yetiskin egitimi yazininda, yasam boyu egitim ve 6grenme anlayisina ya-
pilan gondermeler incelendiginde, 20. yiizyil baglari ile giiniimiizdeki yaklasimlarin
birbirinden ¢ok farkli oldugu gozlenmektedir. Yasam boyu egitimin temel hedefleri,
onceki ylizyilin baslarinda kisisel gelisim ve sosyal hizmet olarak ifade edilirken; bu-
giinlin ‘0grenen toplum’unda kisisel degisim ve ekonomik geligim seklinde bigimlen-
mistir.

Bu sonug, diinya ticaretinin yaridan fazlasinin zirvedeki 500 civarinda ¢ok ulus-
lu sirket tarafindan kontrol edildigi yeni diinya diizeni acisindan bakildiginda sasirtict
degildir. Ancak sermaye yatirimlarinin mevcut uluslararasi diizeni igerisinde dayatilan
yasam boyu 6grenme modeli, olusturulmaya c¢alisilan uluslararas: ‘insan ticareti’ sis-
teminin yap1 taglarindan biri ve belki de en 6nemlisi olarak son derece ciddi sonuglar

dogurabilir.

Bu ¢ergevede temel problemlerden biri, insanlara ¢cocukluk ve ilk genglik do-
nemlerinden baglayarak, yasam boyu kullanacaklar1 bir yeterligin, 6z-yonetimli aras-

tirma ve 6grenme becerilerinin nasil kazandirilacagidir.

Bir isi 6grenme, bu isi meslek edinme ve o meslegi icra ederek yasamini siir-
diirme, mesleginde gelisme ve ilerleme, insanin ihtiyaglari arasinda yer aldigina gore,
meslek egitimi yetiskin egitiminin, dolayisiyla yasam boyu egitimin temel ugras alan-
larindan birisi olmayi siirdiirecektir. Ancak; 6zyonetimli 6grenme becerileri gelismis
bireylerin, egitimin icerigini, yontemlerini ve sonuglarini kontrol edebildikleri bir ya-
sam boyu egitim sistemini kurmaya ¢aligmak, yetiskin egitimi biliminin temel gérevi
olmalidir. Tersi durumdaki, insanlar1 degisime uyarlamay1 hedefleyen ve bunu yapar-
ken yoksul iilkelerin, varsillar tarafindan somiiriilmesini kolaylastiran bir siire¢ anla-

minda yasam boyu egitim, insanligin agir bedeller 6demesine yol acabilir.

Ekonomik ve teknolojik degisikliklerin bazi meslekleri ortadan kaldirdigi, bazi-
larinin degismesine ya da yeni mesleklerin ortaya ¢ikmasina neden oldugu ‘yeni diin-
ya diizeni’, giiniimiizde ve onlimiizdeki yillarda daha fazla yetiskinin yeniden egitimi-
ni glindeme getiriyor. Ciinkii, degisim siireklilik halinde olup, ¢ok kisa zaman dilimle-

rinde pek cok insanin mesleki yeterlikleri demode hale gelmektedir. Kimi meslekler



Onemini yitirirken, kimileri 6nemini koruyarak gelismesini stirdiirmekte ve bu arada is

yasaminin yeni teknolojilere hiikkmedebilen eleman ihtiyaci siirekli artmaktadir.

1.1.1. Tiirkiye’de matbaacilik sektoriine ve egitimine genel bir bakis

Matbaacilik, gegmiste oldugu gibi gliniimiizde de etkin mesleklerden biri olma
ozelligini korumaktadir. Elektronik iletisimdeki bas dondiiriicii gelismelere paralel
olarak, basilt materyale olan talebin azalacagi yolunda savlar ortaya atilmakta ise de,
yapilan arastirma sonuglarina ve diinyadaki basili kagit tiiketimindeki artisa bakilinca,
bu yondeki goriislerin ¢ok uzun bir siire gegerlilik kazanmayacagi anlagilmaktadir.
Ozellikle, internet ortaminda yasam bulan elektronik yaymcilik sistemlerinden biri
olan e-kitap uygulamalariyla, stoga dayali kitap {iretiminin yerini siparise dayal kitap
tiretimi almakta, dolayisiyla yayincilik ve matbaacilik sektorii biraz bicim degistir-

mekle birlikte etkinligini arttirmaktadir.

Tiirkiye’de de matbaacilik sektorii hizla biiyliyen ve diinyadaki teknolojik ge-
lismeler yakindan izlenerek, aninda kullanilmaya baslanan bir alandir. Son yillarda
gerek tabaka kagit isleme alaninda, gerek karton ambalaj liretiminde, gerek gazete,
dergi vb. siireli yayinlarin tiretiminde baski 6ncesi, baski1 ve baski sonrasi1 asamalarda
bilgisayar kullanimi biiylik bir hizla artmis; buna karsilik bilgisayar teknolojilerinin
hakim oldugu bu yeni sistemleri verimli ve etkin kullanabilecek nitelikli elemanlarin

yetistirilmesinde lilkemizdeki egitim kurumlari ayn1 hizda ilerleme kaydedememistir.

Bilindigi gibi kisa bir siire oncesine kadar, matbaacilik sektdriiniin eleman ihti-
yaci, usta-c¢irak iligkisi ile sektor icerisinde, uzun bir zaman dilimine yayilmis gele-
neksel bir egitimle gerceklestirilirdi. Ilkokulu heniiz bitirmis cocuk isciler bir matbaa-
ya ¢irak olarak verilir, 7-8 y1l gibi uzun bir siire igerisinde usta ve kalfa denetiminde
meslegi 6grenir, askere gider ve doniiste kalfa olarak goreve baslardi. Ancak giinii-
miizde matbaacilik teknolojilerinde degil yillar, aylar hatta haftalar icerisinde inanil-
maz gelismeler kaydedilmektedir. Sistemin usta-¢irak modeline tahammiilii kalma-
mistir. Gliniimiiziin modern matbaacilik sektorii, 6grenmenin yollarin1 6grenmis, yeni
teknolojilere hakim ve yeniliklere kolay ayak uydurabilecek nitelikte eleman arayisi

icerisindedir.

Son 10-15 yil icinde matbaacilik sektoriindeki biitiin meslek kollarinda bilgisa-

yar teknolojileri hiikiim siirmeye baglamistir. Ancak sistem i¢inde usta-¢irak modeliy-



le yetisen elemanlar, bu teknolojilerin verimli kullaniminda etkili olamamaktir. Bu
nedenle de ortadgretim diizeyindeki meslek okullart biinyesinde bu ihtiyaci karsilaya-
cak nitelikte eleman yetistirilmesi diisiniilmiis ve ¢esitli programlarda egitim ¢aligma-

larina baslanmustir.

Ulkemizde orta 6gretim diizeyinde Endiistri Meslek Liseleri ve Kiz Meslek Li-
seleri Matbaa ya da Grafik boliimleri ile, Istanbul Matbaa Meslek Lisesi ise cesitli a-
lanlarda matbaacilik sektoriine eleman yetistirmektedir. Ayrica ¢esitli yiiksek d6gretim

kurumlarinda da lisans ve 0n lisans diizeyinde matbaacilik egitimi verilmektedir.

Ancak yapilan aragtirma sonuglari, sektdriin ara eleman ihtiyacini karsilamak
tizere kurulmus olan meslek liselerinin ilgili programlarindan mezun olanlarin issizlik
sorunuyla kars1 karsiya oldugunu ortaya koymaktadir. Matbaacilik piyasasindaki yo-
gun kalifiye eleman ihtiyacina karsin; alanla ilgili egitim kurumlarindan mezun olan-
larin igsizlik sorunu yasamalarinin, Tiirkiye’deki mesleki ve teknik egitim konusun-

daki sorunlardan kaynaklandigi goriilmektedir.

1.1.2. Orgiin egitimde karsilasilan sorunlar

Matbaacilik piyasasindaki yogun nitelikli eleman ihtiyacina karsin, alanla ilgili
egitim kurumlarini bitirenlerin igsizlik sorunu yasamalarinin baglica nedenleri sunlar-

dir;

1) Egitim kurumlari, teknik donanim agisindan piyasadaki gelismelerin gerisin-
de kalmaktadir. Ayrica gerek meslek liselerinin, gerekse ¢iraklik egitimi merkezleri-
nin yap1 ve isleyisinden kaynaklanan sorunlar ¢6ziim beklemektedir. Ornegin, matba-
acilik ve yan kollarinda okul i¢i veya okul sonrast meslek egitimi yiiriiten egitim ku-
rumlarinin her birinin ayr1 bir genel miidiirliige bagl olarak ve birbirinden kopuk ¢a-
listyor olmasi, gerek altyapi yatirimlar1 gerekse personel istihdami bakimindan hem
ciddi bir kaynak israfina yol agmakta, hem de egitim programlarinin tasarimi, uygu-
lanmasi, gelistirilmesi gibi siireclerde aksakliklara yol agmaktadir. En 6nemlisi de iil-
kemizin is giiclinii olusturmak ve gelistirmekle gorevli bu kurumlarin, giderek derin-

lesen bir biirokrasi bataginin i¢inde kalmalaridir.
2) Sektor ihtiyaclar1 goz ardi edilmekte; program gelistirme ve uygulama etkin-
ligi, genellikle yorenin eleman ihtiyaclarma gore degil, Milli Egitim Bakanligi’nin

ongordiigi sekilde yapilmaktadir. Oysa, ister orgiin egitim isterse halk egitimi prog-



rami olarak ytiriitiilecek olsun, her tiirlii mesleki egitim programi, ulusal ve yerel ih-
tiyaglara dayali olarak planlanmali ve yiiriitiilmelidir. Bu planlama i¢in, programin
yiriitiilecegi meslek alanlarinda sektore yonelik ihtiya¢ saptama arastirmalari yapil-
malz; ihtiya¢ duyulan elemanlara iligkin nicel (6niimiizdeki 5, 10, 20 yilda ihtiyag¢ du-
yulabilecek eleman sayisi) ve nitel (ihtiya¢ duyulan elemanlarin bugiin ve gelecekte
sahip olmasi gereken yeterlikler) veriler toplanmali, program gelistirme ¢alismalari bu

verilere dayandirilmalidir.

Genel hatlariyla ifade edilmeye calisilan ihtiyaglara ve yeterliklere dayali prog-
ram modelleri bir de ciddi olarak uygulanmayinca, bugiinkii kaos ortami ortaya ¢ik-
maktadir. Yani, ¢cok sayida mesleki-teknik egitim kurumu, ¢ok sayida mezun, ¢ok sa-
yida igsiz, ve ¢ok sayida nitelikli eleman ihtiyaciyla verimli liretim yapmakta zorlanan

sanayi kuruluglari. ...

Bu arada, yerel sivil toplum kuruluslarinin da (yoresel sanayi kuruluslar: ve iist
orgiitleri, yerel yonetimler vb.) egitim etkinliklerine etkin katilimi ve katkilar1 sagla-

namadig1 i¢in de, o hep sozii edilen okul-sanayi isbirligi gergeklesmemektedir.

3) Bu egitim kurumlarindaki 6gretmen kadrolariin yetistirildigi yliksek d6gretim
kurumlar da, gerek miifredatlari, gerekse teknik alt yapilar1 agisindan piyasa taleple-
rinin ¢ok gerisinde kalmistir. Ulkemizde matbaa gretmeni yetistiren iki yiiksek dgre-
tim kurumundan birisi Marmara Universitesi Teknik Egitim Fakiiltesi, digeri ise Gazi
Universitesi Teknik Egitim Fakiiltesi (GUTEF) dir. Ulusal egitim sistemimizdeki so-
runlarin yansimalari, bu kurumlarda da ciddi sekilde hissedilmekte; yillardir meslek
liselerine 6gretmen atamasi yapilmamasina karsin, her iki kurumun da 6grenci kon-
tenjan1 her gecen y1l artmaktadir. Gegtigimiz yillarda anilan kurumlarda ikinci 6gre-
tim uygulamasina da ge¢ilmis; ancak hem altyapi, hem de 6gretim kadrolar1 bakimin-

dan bir gelisme, zenginlesme olmamustir.

Baski oncesi hazirlik (grafik tasarim) alaninda cesitli iiniversitelerde bulunan

grafik 6gretmenligi boliimlerinde de durumun ¢ok farkli olmadig gézlenmektedir.

Matbaacilik sektoriine eleman yetistirmekle gorevli matbaa ve grafik 6gretmen-
lerinin biiylik boliimiiniin sektoriin taleplerini karsilayacak niteliklere sahip olarak ye-
tigmedikleri gibi; mevcut devlet memurlugu sistemine bir kez dahil olduktan sonra
geligsmeleri, yenilikleri izleme, bunlar1 6grencileriyle paylasma, sektor ihtiyaclarimi

gozeterek kendisini ve ¢evresini doniistiirme konularinda gerekli hassasiyeti goster-



medikleri goriilmektedir. Ayrica, bu hassasiyeti gosterecek olanlarin da elleri, kollar1

ve dilleri 1970’11 yillardan kalmig olan miifredatlarla baglanmis durumdadir.

4) Yiiksekogretimin lisans ve on lisans diizeyinde matbaacilik ve yan kollarinda
egitim veren kurumlarin ders programlari incelendiginde, aralarinda belli bir biitiinliik
olmadig1 gozlenmektedir. Ulkemizde matbaa 6gretmeni yetistiren sadece iki boliim
olup bunlar ayni unvan ile mezun verdikleri halde; aralarinda 6nceliklerin belirlenme-
si, egitim iceriklerinin diizenlenmesi, akademik isbirligi, sorunlarin ¢oziilmesi vb. ko-

nularda herhangi bir diyalog, etkilesim bulunmamaktadir.

Yine cesitli iiniversitelerin ¢atisi altinda 6n lisans diizeyinde egitim yapan ve
‘matbaa teknikeri’ unvaniyla mezun veren ¢ok sayida matbaa boliimiiniin miifredati-
nin farkli niteliklerde oldugu ve ¢cogu kez sektdriin bugiinkii ve gelecege doniik ihti-
yaglarin1 gozetmedigi goriilmektedir. Bu durum dikey geg¢is sinavlarinda basarili ola-
rak, lisans egitimi gdrmek iizere Gazi Universitesi Teknik Egitim Fakiiltesi Matbaa
Egitimi Boliimii’ne kayit yaptiran dgrencilerin ders denkliginin yapilmasi igin ince-
lemeler sirasinda ortaya ¢ikmaktadir. Tiirkiye’nin muhtelif {iniversitelerinde onlisans
egitimi gorerek gelen dgrencilerin ders programlari ve ders igerikleri incelendiginde’,
kurulus tarihi 1990’1 yillara rastlayan pek ¢ok matbaa boéliimiinde 6gretim igerikleri-
nin neredeyse Gutenberg ¢agina dayandigi goriilebilir. Bundan bagka, bazi kurumlarin
miifredat ¢aligmalarinin da son derece bastan savma, sektor ihtiyaglarindan ve mevcut

teknolojik gelismelerden habersiz olarak hazirlanmis oldugu anlagilmaktadir.

Burada deginilmesi gereken bir baska konu ise, meslek yliksekokullarina mes-
lek liselerinden sinavsiz geg¢is hakki saglayan yeni uygulamadir. 2002-2003 6gretim
yilinda uygulanmaya baslanan ve meslek liselerinden sinavsiz dikey gecis olanagi

saglayan yeni diizenleme cergevesinde kurulan meslek yiiksekokullarinda yetistirile-

! Asagida karsilastirmaya uygun 6rnekler olmasi nedeniyle , Marmara Universitesi Teknik Bilimler Yiiksekokulu ile Eege Uni-
versitesi Meslek Yiiksekokulu’nun 1998 yili miifredatlarinda yer alan ders adlar1 verilmistir.

M.U. Teknik Bilimler Yiiksekokulu Matbaa Béliimii Program

Meslek Kimyasi, Malzeme Bilgisi, Genel Baski Teknolojisi, Genel Repro Teknolojisi, Genel Dizgi Teknolojisi, Matbaa Termi-
nolojisi, Ciltleme Teknikleri, Yazi-Tipografi, Ofset Teknikleri 1, Repro Teknikleri 1, Dizgi Teknikleri 1, Renk ve Grafik, Montaj
Teknikleri, Matbaa Meslek Hesaplari, Ofset Teknikleri 2, Repro Teknikleri 2, Dizgi Teknikleri 2, Dizgi Donanimlari, Matbaa
Isletmeciligi, Fotografi, Bitirme Projesi, Diger Baski Sistemleri, Endiistriyel Organizasyon ve Maliyet Hesaplari, Matbaada Kali-
te Kontrol, Bitirme Projesi, Ofset Teknikleri 3, Repro Teknikleri 3, Dizgi Teknikleri 3

E.U. Ege Meslek Yiiksekokul Matbaa Boliimii Programi

Basin ve Basim Tarihi, Temel Fotografeilik, Dizgi Sistemleri, Halkla ligkiler, Isletme Ekonomisi, Sanat Tarihi, Yaz: Tiirleri,
Basim Endiistrisinde Bilgisayar, Basim Fotografciligi, Baski Makinalari, Daktilo ve Yaz1 Teknikleri 1, Pazarlama ve Reklam,
Grafik, Genel Matbaa Uygulamalari, Basim Endiistrisinde Bilgisayar, Basim Teknigi 1, Malzeme Teknolojisi, Haberlesme Arag-
lar1, Basim ile Ilgili Mevzuat, Basim Isletmeciligi,Genel Matbaa Uygulamalar1, Basim Teknigi 2, Yayinlama Teknigi, Baski
Sonras1 Islemleri, Baski End. Maliyet Hesaplar1 ve Muhasebe, Basim Endiistrisinde Giivenlik, Basim Endiistri Bilgisi, Genel
Matbaa Uygulamalari

Bu konuda daha ayrintili bilgi i¢in bakiniz Sevindik, O. ve Tokmak, E. (2004), Matbaa On Lisans Programlarimn Yeniden
Yapilandirilmasinin Gerekliligi Uzerine Bir Arastirma ve ihtiyaclara Dayah Bir Program Onerisi , Yaymlanmamis Lisans
Tezi, G.U. Teknik Egitim Fakiiltesi Matbaa Egitimi Boliimii, Ankara



cek insan profilinde de sektdriin ihtiyaglarinin fazlaca dikkate alinmadigi anlagilmak-
tadir. Giiniibirlik ¢oziimlere bir yenisi eklenmis; hizla alinan bir karara bagl olarak
jet hiziyla yeni yliksekokullar ve boliimler kurulmustur. Cogunun binasi, 6gretim iiye-
si, altyapisi hazir olmayip; birer miidiir ve ¢ok sayida 6grencisi bulunmaktadir. Bu
boliimlerin ¢ogunun, birinci 6gretime 6grenci kabul etmezken, ikinci 6gretim prog-

ramlart agmis olmalar1 da ayrica diistindiirticiidiir.

Arastirmacinin 2002 Temmuz’unda, Gazi Universitesi Meslek Yiiksekokulu
Matbaacilik Programi ve igerikleri {izerinde yaptig1 bir inceleme sonucunda da, hazir-
lanmis olan bu yapimin giinlimiiziin ve gelecegin matbaacilik teknolojilerini kapsa-
madig1, biiyiik dl¢iide ortadan kalkmis ya da kalmak tizere olan bilgi ve uygulamalari
igerdigi goriilmiistiir. Tlgili Meslek Yiiksek Okulu Miidiirliigii, sektoriin talepleri ko-
nusunda bilgilendirilmis ve degisik secenekler iceren bir programin ya da programla-
rin daha yararli olacagi kendilerine bildirilmis olmasina ve ustalik gerektiren alanlar-
daki biiyiik eleman agiklarina karsin; yine de ortalama (her konudan biraz bilen ama
uygulamada higbirini istendik diizeyde basaramayacak insanlar yetistirecek tiirde) bir

program iizerinde 1srarci olunmustur.

5) Ulkemizdeki matbaacilik egitiminin en énemli sorunlarmdan biri de, alanla
ilgili ders materyalinin yetersizligidir. Ortadgretim diizeyindeki meslek okullarinda
okutulan ders kitaplar1 giincelligini ¢oktan kaybetmis; yiiksekdgrenim diizeyinde ise
alanla ilgili ders notlar1 disinda matbaacilik mesleginin 6gretimine iliskin araclar he-
niliz gelistirilmemistir. Bu nedenle matbaacilik adi altindaki meslek gruplarinin ortak
yeterliklerinin saptanmasi ve bunlara dayali yeni ders materyalinin hazirlanmasi 6-

nemlidir.

Hem 6gretmenler, hem egitim igerigi ve dgretim materyali, hem de egitim orta-
mindaki teknoloji piyasanin gerisinde kalinca, mezunlarin sektorde istihdami giigles-
mektedir. Bunun yanisira sektoriin nitelikli eleman talebi stirekli artmaktadir. Bu ne-
denle, bu ortadgretim kurumlarindan mezun olanlarin sektérde istihdamini saglayacak
egitim etkinliklerinin en kisa zamanda planlanmasi ve uygulamaya gecilmesi gerek-

mektedir.




1.1.3. Mesleki teknik halk egitiminde karsilasilan sorunlar

Buraya kadar daha ¢cok matbaacilik alanindaki 6rgiin mesleki egitim kurumlari-
nin eksikliklerine deginilmistir. Orgiin mesleki egitim kurumlarmin durumunu gdzden
uzak tutmadan, matbaacilik ve yan kollarindaki "Mesleki-Teknik Halk Egitimi" etkin-

likleri irdelendiginde, su saptamalar 6n plana ¢ikmaktadir:*

1) Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde, matbaacilik sektoriinde calisanlara, su
anda calisiyor olup da teknolojik gelismeler nedeniyle igsizlik tehlikesiyle karsi karsi-
ya olanlara veya okul sisteminin diginda bulunan issizlere yonelik bir meslek edin-
dirme, mesleki gelistirme ve uyarlama konularinda yeterli organizasyona sahip egitim

birimleri bulunmamaktadir.

1990 yilinda Milli Egitim Bakanligi, Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederas-
yonu (TESK), Mesleki Egitim ve Kiigiik Sanayi Destekleme Vakfi (MEKSA) ve Or-
tadogu Sanayi ve Ticaret Merkezi (OSTIM) isbirligi ile kurulup, 1992 yilinda
20.000m2 alanda etkinlik gdsteren Mesleki ve Teknik Egitim Merkezi (METEM |,
1999) yukarida anilan konularda egitim etkinlikleri planlayip yiirlitme amaglarini ta-
simakla birlikte, lilkemizdeki hantal egitim orgiitlenmesi nedeniyle islevlerini etkin
olarak siirdiirememektedir. Cesitli mesleki ve teknik alanlarda "isletmeler iistii egitim
modeli” esasina dayali egitim veren ve Ciraklik Egitimi Merkezlerinin kalfalik ve us-
talik belgelerine denk bir sertifikaya gotiiren METEM’in egitim etkinlikleri beklendik

diizeyde gelisememistir.

Mevcut Ciraklik Egitimi Merkezleri® ise, sektorde calisanlar icin kalfalik ve us-
talik belgesi veren bir kurum olmakla beraber; egitim igerigi, altyapi, 6gretmen potan-
siyeli vb yonlerden onlarin mesleki gelisimlerine katkida bulunacak durumda degildir.
Sekiz yillik zorunlu temel egitim sonrasinda ciraklik egitimi merkezlerinin durumu
daha ciddi olarak tartisilmaya baslanmistir. Ancak 15-18 yas niifusun biiytik bir kis-
minin temel egitimden sonra okul disinda kaldig1 tilkemizde, mesleki teknik halk egi-
timi konusunun politika, programlar ve uygulamalar bakimindan hala gerektigi sekil-

de ele alinmadig1 ortadadir.

? Bunlar, aragtirmacinin neredeyse biitiin mesleki kariyerini (1987-2004) matbaacilik sektoriiniin iginde ya da egitimiyle ugrasa-
rak gegirmis olmasi nedeniyle, kendi gozlemlerini de icermektedir:

3 Giinlimiizde 4702 sayil1 Mesleki Egitim Yasast ile Ciraklik Egitimi Merkezlerinin ad1, Mesleki Egitim Merkezi olarak degisti-
rilmistir.



2) Tiirkiye'deki gelismis 0zel sektér matbaalari, personel egitimi caligsmalarini
genellikle kendi biinyelerinde yiiriitme gelenegine sahiptir. Ancak kiigiik ve orta 0l-

cekli igletmelerin is giiclinii gelistirme konusunda sikintida olduklari goriilmektedir.

3) Kamu matbaalarinda ¢alisanlar, ise alinirken genellikle 6zel sektér deneyim-
lerine ve referanslarina bakilarak secilmekte; ancak ise yerlesme sonras1 mesleki ge-
listirme etkinlikleri yeterli olmadigindan zamanla, gelisen teknolojilere uyum sorunla-

r1 ortaya ¢ikmaktadir.

4) Sektorde bilgisayar teknolojilerinin egemen olmaya basladigi filmcilik, mon-
tajcilik, kalipgilik gibi meslek mensuplarini 6niimiizdeki yillarda ciddi bir issizlik so-
runu beklemektedir. Dizgici, grafiker olarak calisanlarin ise, bilgisayarda montaj, bil-
gisayar destekli film/kalip pozlandirma ve banyo makinelerinin etkin kullanimini 6g-

renmeleri giderek daha da 6nem kazanmaktadir.

5) ) Ulkemizde pek ¢ok meslek dali ile birlikte matbaacilik meslek standartlar
da yeni yeni olusturulmaya g¢alisilmaktadir. Burada da son derece ciddi sorunlar ile
karsilagilmaktadir. Calisma Bakanligi'na bagli Arastirma ve Teknik Hizmetler Birimi
(ATHB) ile Tiirk Standartlar1 Entitiisii (TSE), meslek standardi olusturma konusunda
kiyasiya bir yarisi uzun zaman siirdiirmiis; her iki kurum da ayni1 meslekler igin ayr1
ayr1 uzman kadrolarla, {ilke kaynaklarini ¢argur etme pahasina ¢aligmalar yapmustir.
Arasgtirmaci, matbaacilik konusunda alan uzmani sifatiyla TSE’nin matbaa meslek
standartlarinin hazirlanmasina iliskin bazi komisyonlarda raportdr olarak gorev ya-
parken ATHB yetkilileri ile de goriisiip baz1 komisyon toplantilarina izleyici sifatiyla
katilmistir. Bu sayede, o donemde her iki kurumun c¢aligsmalar1 yakindan izlenmis ve

olanaklar 6l¢iisiinde katki verilmeye calisilmigtir. 4

Goriildiigl gibi meslek edindirme, gelistirme, belgelendirme vb. konularda iil-

kemizde gerek orgiin egitim, gerekse okul dis1 egitim alanlarinda problemler saymak-

21998 yilinda yapilan goriismelerde TSE yetkilileri "standart bizim isimiz" savunmasi yaparlarken, ATHB yetkilileri "Meslek
standard1 musluk standardina benzemez. TSE’nin meslek standartlarina iliskin yaklasimlari ¢agdas yonelimleri desteklemiyor.”
agtklamasi yapiyorlardi. Calisma Bakanligi meslek standartlar1 hazirlama konusunda elemanlar egitmis, yurt digia géndermis ve
Diinya Bankasiyla isbirligi halinde caligmakta idi. Ustelik yetkililer, bu birimin temel amacinin standart olusturmak olmayip,
egitim materyallerinin hazirlanmasina veri teskil edecek tirlinler ortaya koymak, ise yerlestirmelerde merkezi bir belgelendirme
sistemini kurmak ve gelistirmek, bunun i¢in standartlara dayali bir bilgi ve soru bankasi olusturmak oldugu yolunda aciklamalar
yapmislardi. ATHB tarafindan hazirlanmis olan meslek standartlarinin, ana gérevler ve islemleriyle, o meslege iliskin egitim-
ogretim etkinliklerinin diizenlenmesinde kolaylik saglayacak sekilde sistematize edilmis oldugu ve bu baglamda daha bilimsel
oldugu ifade edilebilir.

Ancak giiniimiizde ATHB kapatilmis, burada elde edilen biitiin veriler Is-Kurumu’na devredilmistir. ATHB nin hazirlamig oldu-
&u meslek standartlar1 Internet’te iskur sitesi {izerinden yaymlanmakta olup, ATHB nin kapatilma nedenleri hakkinda Is-Kurumu
yetkililerinden bilgi alinamamustir.
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la bitmemektedir. Matbaacilik egitimi de, genel sistemin aksakliklarindan ayri disii-

niillemeyecek ¢ok temel ve diizeltilmezse olmaz problemlerle kars1 kargiyadir.

Matbaacilik sektoriinde, teknolojik gelismelerden hizla etkilenen sektdrlerden
biri olmasi nedeniyle, 5-10 yil 6ncenin dizgici, grafiker, filmci, montajci, kalipei,
baskici vb. ¢alisanlarinin yaptig1 gorev ve islemlerde 6nemli degisiklikler ortaya ¢ik-
migtir, ¢ikmaya da devam etmektedir. Bu nedenle matbaacilik adi altindaki biitiin
meslek kollart i¢in meslek analizlerinin, bugiiniin ve gelecegin kosullar1 gz Oniine
alinarak giincellestirilmesi; bu analizlere dayali olarak ortak yeterliklerin belirlenmesi
ve gerek okul ici, gerek okul dis1 egitim etkinliklerinin giiniin ihtiyaglar1 dogrultusun-

da yeniden diizenlenmesi gerekmektedir.

Ote yandan; meslek egitimi etkinliklerini okulla siirlama politikasinin sonugla-
rinin acilen gdzden gecirilmesi ve okul disinda mesleki teknik halk egitimi etkinlikle-
rinin 6zendirilmesi gerekmektedir. Ayrica bu konularda yerel yonetimlerin gesitli iini-
versiteler ya da degisik egitim kurumlartyla yiiriittiigli egitim etkinliklerinin destekle-
nip yayginlastirilmas1 oniindeki mevcut engeller kaldirilmalidir.  Ornegin, Ankara
Biiyiiksehir Belediyesi ve Gazi Universitesi Teknik Egitim Fakiiltesi isbirligi ile yii-
rlitiilen BELTEK kurslari, sunulan egitimin niteligi bakimindan pek ¢ok meslek gru-
bunda parali kurslarla rekabet edecek durumdadir ve iicretsizdir. Ancak ise yerlesme-
lerde, 6zel dersanelerin Milli Egitim Bakanligi'nca onayli sertifikalar1 gegerli belge
olarak kabul edilirken, BELTEK sertifikalar1 kamu kuruluslarina ise yerlestirmelerde

gecersiz sayllmaktadir.

Buna BELTEK Projesinin olusturulma asamasindaki bazi eksiklikler ve aceleci
tutumlar neden olmus olabilir; ancak sonuclarindan binlerce insanin etkilenecegi egi-
tim etkinlikleri planlanirken, yliriitecek kurum neresi olursa olsun, bunlarin belirli bir
merkezle baglantili ¢alismasi saglanmalidir. Gerek igerik denetimi, gerekse sinav ve
belgelendirme sistemi agisindan artik biitiin mesleki teknik halk egitimi kurumlar tek

merkezden yonlendirilmelidir.

Matbaacilik egitiminden yola ¢ikarak, iilkemizde mesleki teknik egitim etkinlik-
lerini istendik ve beklendik diizeye getirebilmek i¢in yukarida sayilan sorunlarin ¢o-
zimi konusunda samimi olmak gerekmektedir. Ciinkii, gectigimiz yiizyilda ortaya
c¢ikan bilgi patlamasi -bilginin hizla artmasi, yayilmasi, gelismesi, donlismesi ve yeni-

den liretimi- ve buna dayali degisim riizgarinin siddeti ve hizina karsin; egitimi bili-
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nenleri aktarma siireci olarak yorumlayan ve uygulayan mevcut egitim anlayisi, artik

toplumun ihtiyaclarini kargilayamaz hale gelmistir.

1.1.3. Arastirmanin temel problemine dogru...

Sektor Arastirmasi: Yukarida acgiklanan biitiin bu nedenlerden hareketle aras-
tirmaci, doktora dersleri sirasinda Prof.Dr. Hifz1 Dogan'dan aldigi Ogretim Tasarmmi
dersi kapsaminda "Ankara'da Matbaacilik Sektdriiniin Eleman Ihtiyaglarinin Belir-
lenmesi" konulu bir aragtirmay1 14 matbaadan olusan bir 6rneklem iizerinde gercek-
lestirmistir. Bu arastirmaya dayal1 olarak ayni derste "Ofset Baski Operatorii Sertifika
Programi1" Onerisini gelistirmis, ancak bu programi hayata gecirecek alt yap1 mevcut

olmadig1 i¢in program bir 6neri olarak kalmustir.

METGE biinyesinde yardimei grafiker kursu: Arastirmaci, yine Prof.Dr. Se-
rap Ayhan gozetimindeki Halk Egitiminde Proje Gelistirme dersi ve Tez Semineri ¢a-
lismalari gercevesinde ve bu kez "Yardimcr Grafiker" yetistirilmesi konusunda gelis-
tirdigi benzer bir program Onerisini, ilerleyen dénemde M.E.B. Kiz Teknik Ogretim
Genel Midiirliigii biinyesinde bulunan Mesleki ve Teknik Egitimi Gelistirme Projesi

(METGE) biinyesinde uygulama firsat1 bulmustur.

Bu gergevede, M.E.B. Kiz Teknik Ogretim Genel Miidiirliigii biinyesinde iilke
capinda yiiriitiilen ve kisa adi METGE olan Mesleki Teknik Egitimi Gelistirme Proje-
si kapsaminda, projenin danismani Prof.Dr. Hifz1t Dogan'in 6nerisiyle bir "Matbaacilik
Sertifika Programi"nin agilmasi giindeme gelmistir. Buna bagli olarak, Ankara Mat-
baacilik Sektoriiniin eleman ihtiyaglarini ve istthdam sorunlarini goz oniine alan bir
egitim programinin doktora tez ¢alismalar: biinyesinde gerceklestirilebilecegi kanisi-
na varilmis ve tez konusu “Matbaacilik Sektériinde Egitim Ihtiyaclarinin Belirlenme-
si, Ihtivaclara Doniik Program Materyallerinin Hazirlanmasi ve Degerlendirilmesi”
olarak belirlenmistir. Tez konusunun Enstitiiye bildirilmesinden Doktora Yeterlik Si-

navi'na kadar ge¢en zaman igerisinde dipnot kisminda 6zetlenen galismalar gergekles-

tirilmistir.’

> METGE Projesi Biinyesinde Bir Deneme

Ilk olarak Kiz Meslek Lisesi grafik boliimii mezunlarina tamamlama egitimi programu niteliginde pilot uygulama olarak
gelistirilen bir egitim programi, kiz meslek lisesi grafik boliimii mezunu 5 gengle Ankara Atatiirk Teknik, Anadolu Meslek ve
Meslek Lisesi'nde yiiriitiilmiis , programin gecerligi sinanmus, eksik yonler egitim siirecinde saptanarak gerekli diizenlemeler
yapilmaya ¢alisilmistir. Kurs sirasinda kursiyerlerden biri evlenerek programdan ayrilmus, diger 4 kursiyer ise kursu basart ile
tamamlayip istihdam edilmislerdir. Bu kurs sirasinda arastirmac ile birlikte 4 dgretici gorev almis; bunlardan biri o donemde
G.U. Teknik Egitim Fakiiltesi Matbaa Boliim Baskani olarak gérev yapan grafik sanatgisi bir dogent, diger ikisi lisede bilgisayar
ve grafik derslerine giren iki 6gretmen olmustur.
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Arastirmacinin, "METGE Projesi Yardimci Grafiker Yetistirme Kursu Pilot
Uygulama Programi"n1 gelistirme ve ¢esitli giicliiklere karsin yasama gecgirme gayreti,
doktora tezine temel teskil edecek bilgi ve deneyim birikimini, zaman kaybina ugra-
madan ve yasayarak elde etme isteginin bir sonucu olmustur. Baslangicta asil hedef,
pilot uygulamada deneyim eksikligi giderilip materyal hazirlandiktan sonra, doktora
tezi kapsaminda METGE i¢inde siirekli bir yardimer grafiker sertifika programi tasar-
lanip uygulanmasi olmakla birlikte; yasanan deneyim, mevcut yapi igerisinde planla-
nan egitim etkinliklerinin istendik ve beklendik diizeyde siirdiiriilemeyecegi inancini
dogurmustur. S6z konusu programa iliskin su degerlendirmeler yapilabilir: Meslek
lisesi mezunu olarak is bulamayan gengcler, bu kursta yeni, giincel beceriler kazanmis
ve kendilerine istthdam olanag1 yaratmislardir; ancak bu sonucun ¢ok 6zel bir ¢gabanin
tirtinii oldugu unutulmamalidir. Mevcut yapr i¢inde, 6gretmenler hem teknik agidan,
hem de yetiskin egitimi yaklasimlar1 agisindan bir hizmet i¢i egitimden gegirilmeden;
kurslarin agilacagi egitim ortamlarinda mekan ve donanim tasarimi yapilip, gerekli alt
yap1 olusturulmadan; derslerde kullanilacak 6gretim materyali giiniimiiziin ve gelece-
gin ihtiyaglarmma uygun olarak hazirlanip kullanima sunulmadan ytiriitiilen bu gibi
kurslarin da, diger pek ¢ok 6rnekte oldugu gibi, geng issizler iiretim merkezlerinden

birine donligmesi, kaynaklarin ve zamanin israf olmasi olasidir.

BELTEK Projesi icinde Bilgisayar Destekli Grafik Tasarim - 2 Kursu :
1999 yilindan itibaren Ankara Biiyiiksehir Belediyesi ve Gazi Universitesi Teknik
Egitim Fakiiltesi isbirligi ile yiiriitilen BELTEK Kurslar1 ¢ercevesinde, TEF Matbaa
Egitimi Bolimii'nde matbaacilik ve ilgili branslarda alti1 degisik tiirde kurs acilmas;
arastirmaci da anilan kurslarda fotograf¢ilik programinin yiiriitiiclisii olmustur. Ancak,

Mayis 2001 déneminden itibaren baglayacak 6. Dénem Beltek kurslarinda arastirmaci,

Kurs siirecinde biitiin gayretlerine ve goniilliiliiklerine karsin 6gretmenlerimizin sektoriin ihtiyacina cevap verebilecek nite-
likte elemanlarin yetismesine yardimci olabilecek niteliklere sahip olmadiklar1 gézlenmistir. Ayrica, kurs dncesinde 6greticilerle
cesitli defalar goriisiiliip, 6gretim yaklagimlarina iliskin beklentiler dile getirilmis ise de lisede drgiin egitim etkinliklerini siirdii-
ren gretmenlerin, 6zellikle gegmiste kendi 6grencileri olan kursiyerler ile iliskilerinde eski aligkanliklarini siirdiirme egiliminde
olduklar1 gozlenmistir. Hatta kursta gérevi bulunmamakla birlikte baz1 6gretmenler, kursiyerlerin kilik kiyafetlerine miidahale
etmisler, pantolonla ve makyaj yaparak okula gelmemelerini istemislerdir. Gerekge olarak da koridorlarda onlar1 goren lise 68-
rencilerinin olumsuz etkileneceklerini belirtmislerdir. Bu gibi sorunlar lise yonetimi ile goriisiilerek ve kursiyerlerden anlayis
gostermeleri talep edilerek asilmis ancak bu tiir okul dis1 egitim etkinliklerinin 6rgiin egitim kurumlarinin gatisi altinda ve oralar-
da gorevli 6gretim kadrolariyla yiiriitiilmesinin yetiskinlerin 6grenmesini olumsuz etkiledigi gézlenmistir. Baslangigta tamamen
lisenin atélye ve dersliklerinin kullanilmasi planlanmis olmakla birlikte, sirf kursiyerleri lise atmosferinden uzak tutmak amaciy-
la Giniversite 6gretim elemanlar liseye gitmek yerine kursiyerleri kendi kurumlarina davet ederek egitim etkinliklerini yliriitmiis-
lerdir.

Toplam 187 saat olan teorik ve uygulamali egitim etkinliklerini tamamlayan kursiyerler 7'ser isgiinii (toplam 21 isgiinii, 168
saat) sirastyla Nurol Matbaacilik ve Ambalaj Sanayi A.S., Uyum Ajans Grafik Tasarim Organizasyon Ltd. $ti. ve MN
Reprodiiksiyon A.S.'de staj niteligindeki beceri egitimlerini siirdiirmiislerdir. Zorunlu stajin amaci, aldiklar1 egitime dayalr sek-
tor kuruluslarini ve bunlarin isleyisini yerinde gérerek ve yasayarak 6grenmeleri; buna baglh olarak isyeri se¢imlerini yapabilme-
leridir. S6zkonusu olan yalnizca 4 adet kursiyer olunca, staj yapilacak kurumlarin tesbiti, stajin organizasyonu ve denetimi zor
olmamus, igyerlerindeki egitimin kurs siirecindeki egitim kadar etkili oldugu gozlenmistir. Ancak kursiyer sayilarmimn artmasi
durumunda staj siirecinin etkin kullanimimin gii¢lesecegi tahmin edilmektedir.
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"Bilgisayar Destekli Grafik Tasarim 2" modiiliiniin yeniden yapilandirilma ¢aligmalari

cergevesinde bu kursun yiiriitiiclisli olma gorevini {istlenmistir.

O zamana kadar "Bilgisayar Destekli Grafik Tasarim 1" ve "Bilgisayar Destekli
Grafik Tasarim 2" kurslarina kabulde bilgisayarda klavye kullanma becerisi ayirt edici
ozellik olarak belirlenmis olup; klavye bilmeyenler birinci gruba, bilenler ise ikinci
gruba alinmistir. Ancak, bes donem boyunca kurslarin etkinligini gozleyen sorumlu
Ogretim elemanlari, bundan boyle 2. kursa "Bilgisayar Destekli Grafik Tasarim 1"
kursunu tamamlayanlarin kabul edilmesi 6nerisini getirmis ve yapilan degerlendirme-
ler sonucunda Matbaa Egitimi Boliim Kurulu 6neriyi yerinde bularak, 6. Donemden

itibaren yeni diizenlemeye gidilmesine karar vermistir.

Arastirmacinin lisans diizeyinde verdigi Grafik Tasarim ve Bilgisayar Destekli
Baskiya Hazirlik Dersleri'ndeki birikimi ve METGE biinyesinde uyguladigi egitim
programindan edindigi deneyim nedeniyle "Bilgisayar Destekli Grafik Tasarim 2"
kursunun yeni yapisi i¢inde yiiriitiilmesi gorevi Boliim Baskanligi'nca kendisine teklif

edildiginde, doktora tez caligmalarini da destekleyecegi i¢in bu gorev kabul edilmistir.

Buraya kadar yapilan agiklamalardan sonra, bu doktora tezinin temel proble-
mi, ofset baski sektoriiniin eleman ihtiyaclarimin arastirilmasi; ortaya ¢ikan ihti-
yaclar dogrultusunda gerceklestirilecek bir yetistirim programinin, yetiskin egi-
timi biliminin ongordiigii "siire¢'" modeli yaklasimiyla, planlanmasi, uygulanma-

s1 ve degerlendirilmesidir.

1.2. ARASTIRMANIN AMACI

Bu aragtirma ile, iilkemizde ofset baski teknolojisini kullanan matbaacilik sekto-
riinlin egitim ihtiyaclarina bagli olarak, sektoriin ihtiya¢ duydugu meslek gruplarin-
dan yardimci grafikerler i¢in uygun bir program materyali hazirlamak ve yetiskinlere
yonelik olarak gerceklestirilen bir egitim programinda bu materyali sinayarak deger-

lendirmek amaglanmistir. Bu amagla cevaplandirmaya ¢alisilan sorular sunlardir:

1. Ankara’da ofset baski teknigi ile liretim yapan matbaalarin giinlimiiz ve onii-
miizdeki yillar i¢in eleman ihtiyaglari ne durumdadir? Hangi meslek gruplarinda ele-

man eksikligi duyulmaktadir?
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2. Ofset matbaacilifi adi altinda c¢alisan meslek gruplari i¢inde yardimeci

grafikerlerin gliniimiiz gereksinimlerini karsilayacak yeterlikleri nelerdir?

3. Matbaacilik sektoriiniin yardimci grafiker ihtiyacini gidermeye yonelik ola-
rak diizenlenen yetiskin egitimi etkinliklerinin; egitim ortami, programi ve materyali
acisindan yetiskinlerin 6zelliklerine ve sektdriin ihtiyacina cevap verebilecek 6zellik-

leri ne olmalidir? Matbaacilik egitimini verimli kilacak egitim metodojileri nelerdir?

1.3. ARASTIRMANIN ONEMI

1. Bu program i¢in iiretilen materyal (katilimcilara yonelik ders materyali ile ih-
tiyac saptama ve degerlendirme materyali), zaman i¢cinde benzer programlarda da kul-
lanilabilir. Ayrica bu tiir yetigkin egitimi programlarinin uygulanmasindan elde edilen
deneyim, mesleki ve teknik halk egitimi alaninda bundan sonraki uygulamalara reh-

berlik edebilecektir.

2. BELTEK Bilgisayar Destekli Grafik Kurslarin siire¢ i¢cinde gelistirme calis-
malar1, projenin etkinliginin ve projeden etkilenen kesimlerin memnuniyetinin artma-

sina neden olacagi i¢in 6nemlidir.

3. Yine arastirmanin, matbaacilik sektoriiniin eleman ihtiyag¢larinin belirlenmesi,
alanla ilgili yeni egitim programlar agilirken ve mevcut miifredat {izerinde yeni dii-
zenlemeler yapilirken dikkate alinacak deneysel bir ¢alisma olmasi bakimindan elde
edilen sonuglarin yetiskin egitimi etkinliklerine oldugu kadar, ilgili 6rgiin egitim et-

kinliklerine de katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

4. Agirlikl olarak niteliksel, kismen de nicel arastirma yontemlerinin kullanil-
dig1 bu aragtirma, yontem agisindan da benzer calismalara 6rnek olusturabilir; aras-
tirmacinin ayni zamanda uygulamaci olmasi nedeniyle katilimcilarla kurdugu etkili
iletisime; buna bagl goériisme notlarina, derinlemesine gozleme dayali yorumlar, ye-
tiskin 6grenme davraniglariyla ilgili olarak halk egitimi/yetiskin egitimi bilim dalinin

gelisimine katki saglayabilecektir.

5. Ozellikle, uygulama siirecinde karsilasilan temel giicliiklerden biri, 5grenme
kolaylastiricilarinin siire¢ iginde karsilastigi sorunlarin ¢6ziimiinde kullanabilecegi
yasant1 0rneklerinin son derece sinirli olmasidir. Uygulamada katilimeilardan biri, bir

kac1 ya da grubun tamamiyla ilgili olarak, iletisime ya da 6grenmeye iliskin soru isa-
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retleriyle karsilagsan bir yetiskin egitimcisi, ne yazik ki sorunlarin ¢éziimiinde genel-
likle kuramlarla ve bunlara dayali genel uygulama sonuglariyla bagbasa kalmaktadir.
Uygulamada karsilasilan ya da karsilasilabilecek zengin yasantilarin sunuldugu kay-
naklar, yetiskin egitimini alaninda ne yazik ki sinirli sayidadir. Bu nedenle, bu uygu-
lamal1 aragtirma siirecinde karsilasilan sorunlar ve bunlarin ¢oziimiine iliskin yasanti-
larin, yetigkin egitimi alaninda uygulamaci olarak c¢alisanlara da katki saglayacagi

umulmaktadir.

6. Ayrica bu aragtirma i¢in, yetigkin egitimi biliminin 6ngordiigii stire¢ modeli
yaklagimina dayali olarak hazirlanip kurs baslangicinda kullanilan “katilimct tanima
bilgi formu”; hem kurs baslangicinda, hem de kurs bitiminde uygulanan “dz-tanilama
olcegi”, kursun belirli agamalarinda uygulanan “ara-basarim degerlendirme testleri”
gibi siireci izleme, degerlendirme ve gelistirme araglari da, benzer ¢alismalar icin

ornek olusturabilir.

1.4. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

1. Birinci amag¢ maddesinde belirtilen ihtiya¢ saptama caligsmasi bolgesel nitelik-
li olup, 1998 ve 2002 yillarinda Ankara ili’nde etkinlik gdsteren biiyiik ve orta dlgekli
matbaalardan belirlenen kriterlere uyan siirli sayidaki isletmede yapilmig olan aras-

tirmalar ile sinirhidir.

2. Matbaacilik ¢cok genis bir sektor olmakla birlikte, bu uygulamali arastirma et-

kinligi, ofset baski teknigiyle ¢alisan siireclerle sinirlandirilmistir.

3. Arastirmada yiiriitiilen deneysel ¢alisma, BELTEK Projesi ¢ercevesinde G.U.
Teknik Egitim Fakiiltesi Matbaa Egitimi Boliimii'nde 19 Mayis - 05 Agustos 2001,
06 Ekim 2001- 23 Aralik 2001, 08 Ocak - 30 Mart 2002 tarihlerinde agilmis olan

"Bilgisayar Destekli Grafik Tasarim 2" kurslar1 ile sinirlidir.

1.5. ARASTIRMA ALANLARIYLA ILGILI TANIMLAR

Gerek yetigkin egitimi alani, gerekse uygulamali aragtirmanin yuritiildiigii ofset
baski sisteminin tasarimla ilgili siireclerine iligskin raporda sik kullanilan baz1 kavram-

lar agagida belirtilen anlamlarda kullanilmistir.
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1.5.1. Ofset baski ile ilgili baz1 temel kavramlar

Ofset Matbaacihigi: Tipo baskinin (kabartma/yiiksek baski yoOntemi) ve
helyograviiriin (¢ukur baski yontemi) tersine, baski islemine giren ve girmeyen bo-
liimlerin ayn1 diizlem tizerinde yer aldig1, diiz baski ad1 verilen baski yontemini kulla-
nan matbaacilik tiiriiniin genel adi olup, diinyada en yaygin olarak kullanilan baski
yontemidir. Glinlimiizde masa iistli yayincilik ve bilisim teknolojilerindeki gelismele-
re bagli olarak, baski dncesi hazirlik siireclerinde (dizgi, tasarim, film, montaj, kalip)

en yogun gelisimin ve degisimin yagandigi matbaacilik dalidir.

Bilgisayar Destekli Grafik Tasarim: Grafik tasarim gorsel sanatlarin en 6nem-
li dallarindan biri olup, resim, illiistrasyon, tipografi iiretimi vb. tekniklerin uygulan-
masini da igeren daha ¢ok geleneksel yontemlerle iiretim yapilan gorsel sanat dalla-
rindan birisidir. Bilgisayar destekli grafik tasarim ise, geleneksel yontemlerden farkli
olarak ¢izim, renklendirme, bicimlendirme vb. konularda, bilgisayar yazilimlarini kul-

lanarak sanatsal grafik iirtinleri elde etme yontem ve uygulamalarini igerir.

Grafiker: Basili materyallerin gorsel ve tipografik diizenlemelerini yapmakla

gorevli, gérsel sanat uzmant

Yardimal Grafiker: Basili materyal liretiminde, kendisine tarif edilen isi, dizgi

ve grafik asamasinda bilgisayar ortaminda uygulama becerisine sahip ara eleman.

1.5.2. Bireysel Gelisim Gozlem Formundaki Olgiitlerin Tanimlar

Katilma: iki boyutta ele alinmstir: {lki, egitim etkinliklerine ara vermeden de-
vam etme, digeri ise 0grenenin siirecin tiim asamalara (.. 6grenme etkinliklerine,

tartismalara, kararlara ..) katilmasidir.

Giidiilenme: Belli amaglara ulagmak i¢in bir giic kazanma hali olarak tanimla-
nabilir. Ogrenenin ¢alismaya yiireklenmesi, basaracagina inancinin artmasi, diger bir
deyisle gizil giiciinii kesfetmesi siirecidir. Giidiilenme ig¢sel ve dissal etkenlere baglh
olarak artabilir veya azalabilir. i¢sel giidiilenme, 6grenenin kendi hedefleri ve degerle-
rinden ortaya ¢ikar. Digsal giidiilenme ise dis gili¢lerden, 6rnegin, 6grenme kolaylasti-
ricisindan, aile ve arkadas ¢evresinden, 6grenme etkinligine katilan diger grup tiyele-

rinden etkilenmeyi igerir.



17

Oz-yonetimli Ogrenme: Bir kimsenin veya bir kiimenin kendi 6grenme proje-
lerinin planlanmasinda, uygulanmasinda ve degerlendirilmesinde girisimde bulundu-

.....

rin, arkadaslarin veya bir kurumun yardimui ile gerg¢eklesir (UNESCO, 1997, s.54).

Duyarhk: Katilimcinin ¢evresine ve kendisine kars1 gosterdigi ilgiyi, yenilikle-
re ve degisime tepkilerini, algilama (daha iyi gérme, iyi ayrimsama, nesneler arasinda

baglantilar kurma yetenegi) diizeyini ve gézlem yeteneklerini igerir.

El becerisi: Grafik ¢aligmalarin yiiriitiirken el ile yapilacak ¢izim, desen ve tas-

lak calismalarindaki performansi ifade eder.

Yaraticihk: Daha 6nce olmayan veya bilinmeyen bir fikri, bir diislinceyi ortaya

cikarma ve yagama gegirme, icat etme siirecidir.

Diisiinceyi Ifade etme: Bireyin, herhangi bir konu ya da durum karsisinda dii-

stincesini sozlii, yazili ya da imgesel yontemlerle ifade edebilme becerisi

Yorumlama: Bir seye anlam kazandirmak i¢in onu doniistiirme ya da bir bagka
seyle anlatma siirecidir. Buradaki yorumlama kavrami, betimleme ve ¢oziimlemeyi de

icermektedir.

Farkindahk: Varilmak istenen hedefleri sezme, 6grenme Onceliklerini algila-

ma ve programa katilmada neden-sonug iligkisi kurabilme becerisi

Yazih anlatim: Bilgi, diisiince ve duygulari; uygun formlarda ikinci, ii¢iincii ve

daha fazla kisiye yonelik olarak etkili bicimde yazarak anlatma becerisi.

Bilginin kalicihgr (Hatirlama) : Daha once 6grenilenlerin hig¢bir ipucu olma-
dan soz, yazi ya da basgka ifade yontemleriyle (bilgiye dayali iiretim, uygulama vb.)

tekrarlanabilmesi

Sorumluluk bilinci: Ustlenilen gorevlerin veya gelisim ddevlerinin, zamaninda

ve istendik sekilde yerine getirilmesi konusundaki duyarlilik
Is liderligi: ise on ayak olma, isin yiiriitiilmesinde ve sonlandirilmasinda grubu
yonlendirme, gerektiginde grup liyelerini yonetme

Sosyal duygusal liderlik: Grup iiyeleri arasinda duygusal bir bag yaratarak, on-
lar1 bir arada tutma; grubu olusturan bireylerin kendilerini gruba ait hissetmelerine

yardimci olma, giiclii grup baglar1 olusturma becerisi
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Grup iiretimine katki: Grupla calisma etkinliklerinde, 6zellikle igboliimiine dayali
konularda grup c¢alismalarimi olumlu yonde desteklemek, iiretimin artmasina yardimei ol-

mak.

Isbirligine dayah 6grenme: Ogrencilerin kiiciik gruplar olusturarak bir prob-
lemi ¢6zmek ya da bir gorevi yerine getirmek {izere ortak bir amag ugruna birlikte ca-

lisarak konuyu 6grenme yaklasimidir (Demirel, 1999).

Grupla etkilesim: Ogrenenin, grubun diger iiyeleri ile iletisimi, onlardan etki-

lenmesi durumu

Grup icinde konusma: Gerek 6grenme ortaminda, gerekse 6grenme ortami di-
sinda bireyin, grup i¢inde konusma yoluyla kendini ifade etme, duygu ve diisiinceleri-

ni, bilgilerini dile getirme becerisi

Grup iiyeliginden hosnutluk: Bireyin, 6grenme ortamini paylastigi diger bi-

reylerle olmaktan memnun olup olmama durumu

Damisma Yonelimi: Bireyin, 6zellikle uygulamali ¢aligmalar oncesinde fikir
gelistirirken ve c¢alismalarin yiiritiirken bagkalarinin (daha da ¢ok 6grenme kolaylas-
tiricisinin) goriislerine ve Onerilerine bagvurma ihtiyact duymasi; konuyla ilgili olarak

¢evrenin onayini almadan harekete gegmekte tereddiit etmesi durumu
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BOLUM 2

KURESELLESME, YASAMBOYU
OGRENME VE YETISKIN EGITIMI
BILIMI ISIGINDA MESLEKI EGITIM

Bu boliimde; 20. ylizyildan yasadigimiz ylizyila miras kalan ve ileri teknoloji
iireterek pazarlayan tilkeler tarafindan biiyiik bir ilgiyle desteklenen “yasam boyu 6g-
renme” yaklasimi ve gilinlimiizde bu kavrama yiiklenen anlam sorgulanmaya calisila-
caktir. Ancak bundan 6nce son ¢eyrek yiizyilda yetiskin egitimi politika ve uygulama-
larin1 derinden etkileyen ekonomik, siyasi, kiiltiirel ve teknolojik gelismelere iliskin
genel bir degerlendirmeye yer verilecektir. Bu baglamda, mesleki teknik egitim poli-
tikalarmin yetiskin egitimi boyutu tarihsel siire¢ i¢erisinde incelenerek, mevcut uygu-
lamalarin toplumsal sonuglarina iliskin ipuglarina ulagilmaya ¢aligilacaktir. Bilgi eko-
nomisi, teknoloji kiiltiirii, kiiresellesme, sanayi Otesi toplum, uluslararasi igboliimii
gibi kavramlar ile giinlimiiziin yasam boyu egitim anlayis1 arasindaki iliskilerin irde-
lemesi yapilacaktir.

Ayrica, yetigkin egitimi ve yetiskinlerin 6grenmesi alanindaki kuramsal gelis-

melerin mesleki yetigskin egitimi uygulamalarina sundugu katki ve olanaklar deger-

lendirilmeye calisilacaktir.

2. 1. KURESELLESME VE EKONOMIK YENIDEN YAPILANMA

Gegen yiizyilin son yirmi yilinda diinya, yetiskin egitimi politika ve uygula-
malarim etkileyen bir ekonomik, siyasi, kiiltiirel ve teknolojik gelismeler yumag: ha-

line geldi. Bu gelismeler arasinda 6zetle sunlar var (Schugurensky, 1997:24-29):
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° Ekonomik kiiresellesme siirecinin, isgiicliniin yeni uluslararasi boliisiimii ve u-
lusal ekonomilerin biitliinlesmesi kapsaminda yogunlagmasi. ... Bu, piyasalarin
birlestirilmesi, bilginin ve sermayenin taginma kapasitesinin artmasinda goriil-

diigii iizere, imalatin ve mali ticaretin artan uluslar arasilasmasini iceriyor.

. Cok uluslu sirketlerin (CUS), uluslararasi kuruluslarin ve uluslar {istii olusumla-
rin artan giiciiyle birlikte sermayenin kiiresel diizeyde bir araya toplanmasi. 600
biiylik CUS, diinya iiretiminin % 25’ini ve ticaretinin de % 80’ini elinde bulun-
duruyor. Bu sirketlerin yabanci is ortaklarinin satiglar1 diinya ihracatini asiyor.
CUS’lar aym1 zamanda, yiiksek maliyetli ve iyi donanimli yiiksek 6gretim de

dahil olmak iizere, kendi egitim ve 6gretim sistemlerini olusturuyorlar.”

o Gelismis ve gelismekte olan {iilkeler arasindaki mali ve teknolojik fark biiyii-
mektedir. 100°den ¢ok iilkede kisi basina gelir 15 yi1l 6ncekinin gerisindedir ve
tiim diinya niifusunun bir ¢eyreginden fazlasi (1,6 milyar kisi) 15 yil dncesinden
daha kotii durumda yasiyor. Okul ¢ag1 ve iistiindeki niifusun 885 milyonu okur-

yazar degildir. Bunun % 65’ini kadinlar olusturuyor.

o Devlet sosyo-ckonomik hayata katkilarini durdurarak isi piyasa giiglerine bi-
rakmaktadir. Keynesci ekonomi ve sosyal refah devletinin korumaci politikalari

terk edilerek; 6zellestirme, liberallestirme yayginlagsmaktadir.

. Sendikalagsma oran1 diismekte, siireli ¢aligma yerine parca basi licretlendirme

yayginlagmaktadir.

o Isgiicii/sermaye orani diismekte, vergi sistemleri geriletilmekte, rekabetcilik 6-
zendirilmekte, diisiik kar oranli igler artmakta ve istihdam sozlesmeleri yerine

“takim kavrami1” stratejileri kurumsallastirilmaktadir.

®  AB ile diinyamn en zengin 12 iilkesinin (350 milyon kisi ve diinya GSMH’nin % 30’u) sinirlari kalkti. Benzer bigimde,

NAFTA da 370 milyon kisiyi ve GSMH’nin % 31’ini temsil ediyor. Giinliik 1 trilyon $ olan ticaret hacmi 1986°daki diizeyinin
ti¢ katidir. 1993°te diinya ticareti 8 trilyon dolard: ve bu, toplam diinya iiretiminin iigte birine ve 1950’lerdeki yillik dis ticaret
hacminin 20 katina esittir. ... Yeni kiiresel ekonomide iiriin ve firmalarin “ulusunu” belirlemek zordur. Ornegin, 1993 te iiretilen
yeni Boeing jeti ABD yaninda bir diizine baska iilkeden gelen pargay: da igeriyordu (Schugurensky, 1997)

7 Burger King’in 14 ABD kentinde “Akademi”leri var ve IBM ve Apple da kar amagli okullar kurmayi planliyorlar. Whittle
Communications (Time Warner ve British Associated Newspapers ortakligl) ABD’de 5,4 milyon 6grencisi bulunan 10 binden
fazla okula (ilk ve orta 6gretim niifusunun tigte biri) TV ¢anaklar1 ve alicilar1 verip 12 dakikalik yaym hakki (10’u haber, 2’si
reklam) kullaniyor. Buna ek olarak ayni sirket 6niimiizdeki on yilda 2 milyon ¢ocuk i¢in binden fazla parali okul kurmay1
planliyor. Ayrica, ABD sirketleri her y1l ¢alisanlarinin egitimi i¢in 40 milyar dolardan fazla (tiim iiniversite biitgelerinin topla-
mina yakin) harciyor. Bell and Howell kendi yiiksek 6gretim kurumlarinda 30 bin 6grenciye sahipti. ITT nin 25 yiiksek 6gretim
kurumu var. AT&T ise diinyanin en biiyiik tiniversitesinden de biiyiik egitim ve 6gretim kapasitesine sahip. Ayrica, bu gibi 6gre-
nim merkezleri 6rgiin sistemden daha sik ve donanimli olanaklarla ¢alisiyor. ... (Schugurensky, 1997)
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o Uretim sinai-mekanik yéntemlerden elektronik, robotlu, vb. ydntemlere geg-
mektedir.
o Isgiiciiniin beceri diizeyini dnemsizlestiren sermaye-yogun teknolojilere gecil-

mektedir. Bu durum, az sayida beceri diizeyi ¢ok yiiksek ve iyi iicretli bir kesim
ile ¢cok sayida niteliksiz ve diisiik ticretli bir kesimin olugmasina neden olmakta-

dir.

. Part-time ve kadin is¢ilik, hizmet sektoriiniin artan hizda biliylimesiyle birlikte

gergeklesmektedir.

. Gergek (liretim ve maliye) ve cari ekonomiler arasinda oran, gergek olan aleyhi-
ne asir1 bicimde bozulmaktadir. Doviz islemleri diinya ticaretinin kirk kati dii-

zeyindedir.

. Gelir dengesizligi, iilke icinde ve iilkeler arasinda artmaktadir. Diinya niifusu-
nun %60°1 yoksulluk kosullarinda yasamaktadir. Bu konuda Schugurensky’nin

isaret ettigi baz1 gézlemler soyledir:

- En zengin beste birin geliri ile en yoksul beste birin geliri arasindaki oran son otuz
yilda 30°da birden 61°de bire yiikseldi; bu siire boyunca en diisiik gelirli beste birin
pay1 % 2,3’ten % 1,4°e geriledi.

- Diinya Bankasi 1,3 milyar kisinin giinde bir dolardan diisiik bir gelirle ge¢indigini he-
sap ediyor. 2 milyon kisi ise giinliik 1-2 dolar gelire sahip. Toplam olarak diinya niifu-
sunun yaklasik beste {icli giinde 2 dolardan aziyla yetinmek zorunda. Ayni donemde
diinya geliri 6 kat artt1.

- Bugiin diinyanin 385 dolar milyarderinin yillik geliri diinya niifusunun yaklasik yari-
sina (% 45) sahip olan iilkelerin y1llik gelirinden yiiksektir.

- 1975-1985 arasinda diinya toplam geliri % 40 artt1 ama ayn1 donemde yoksul oran1 da
17 puan artt1.

- Ornegin, ABD’de 1973’ten beri gelir artisinin tiimii en zengin beste bire gitti; bunun
da % 71’1 en zengin % 1’e. Sadece 1995’te bir Amerikan sirketinin en {ist diizey yone-
ticisinin ticreti % 23 artarak 4,5 milyon $ oldu. Cesitli kaynaklarda rakamlar diizeyin-
de farklilik olmakla birlikte bu yondeki goriis birligi geneldir.

Ozetle, kiiresellesme, hem teknolojik hem de siyasi degisiklikler igermektedir.
Uluslararasi iglemler, 6niindeki engelleri, korumaci engelleri ve kamu diizenlemeleri-
ni kaldiran yeni teknolojileri beslemektedir. Bu egilimler mal ve sermayenin diinya
diizeyinde daha hizla akmasina ve piyasalarin liberallesmesine neden olmaktadir. Bu
durum ise sermayenin diinya diizeyinde biitlinlesmesine, ancak isgiiciiniin boliinme-

sine ve parcalanmasina yol agmaktadir. Mali sermaye ulusal sinirlar1 daha kolay asar-
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ken iggiiciiniin hareketliligine sinirlar getirilmekte; diger yandan biitiin bu gelismeler
devletin de toplum yasamindaki roliinden ¢ekilmesi sonucunu dogurmaktadir. Top-
lumsal yapidaki degisikleri agiklamak igin ise bir ‘post-...” kavramlar dizisine her
giin yenileri eklenmektedir. Giiniimiiz toplumunu inceleyen farkli yaklasimlarda,
‘sonrast’ (post) soneki genellikle, daha dnceki diizene gore belli bir unsurdaki degisik-
ligi vurgulamak i¢in kullanilir. Schugurensky (Schugurensky, 1997: 24) bu durumu

sOyle ornekler:

Glinlimiizlin toplumu endiistri sonrasi (imalat sektériiniin paymin diisiip hizmet sektorii-
niin genislemesi nedeniyle), kapitalizm sonras1 (bilginin temel kaynak haline geldigi bir
diinyada iiretim araglarimin denetiminin onemini yitirdigi varsayimiyla), ford sonrasi
(montaj ve yogun tiretimin gerilemesi nedeniyle), keynes sonras1 (refah devleti anlayisi-
nin terkedildigini géstermek iizere) ya da postmodern (Aydinlanma’nin degisik bigimle-
rinin one ¢ikardigi toplumsal projelerin ve bunlari desteklemek tizere gelistirilen soylu
yorumlarin sonunun geldigi varsayimiyla) olarak adlandirilir.

Paragraf, yine Schugurensky’nin ifadesiyle “mevcut diinyanin ne oldugundan

cok ne olmadigim bildigimizi gostermek” agisindan son derece derleyicidir.®

2.2. KURESELLESME, YASAM BOYU OGRENME KAVRAMI
VE MESLEK EGITiMi

Gegtigimiz yiizyilin ilk yarisinda, Basil Yeaxlee, Albert Mansfield, Eduard
Lindeman gibi yetigkin egitimi bilimcilerince dillendirilen yasam boyu egitim anlayisi
ile glinlimiizlin istihdam i¢in yeterlik kazandirma temel amacina dayanan yasamboyu
o0grenme anlayisi karsilagtirildiginda, yiizyil oncesinin yasam boyu egitim yaklagimi-

nin bugiinden daha gii¢lii bir idealist soylem icerdigi kolaylikla anlagilabilir.

Yagamin tamaminit bir 6grenme siireci, egitimi ise yagamin bir pargasi olarak
tanimlayan ve yetiskin egitiminin meslek dis1 olmasi gerektigini, diger bir deyisle ye-
tiskin egitiminin mesleki egitimin bittigi yerde basladigini savunan Yeaxlee’ye gore;
canli, gii¢lii ve yaratici olmak, yasam ve deneyim {izerinde siirekli diisiinmeyi gerekti-

rir. Bu sayede akil eyleme rehberlik edebilir.(Ayhan, 2003-a)

8 Ancak burada kapitalizmin tanimi, soyutlama ve kisa ifade amaciyla bile olsa, sadece iiretim araglarmimn denetimi olarak

yapiliyor ve bu eksiktir. Daha 6nemli olan: iiretim iligkilerinin bi¢imidir ve bu model heniiz eskimis degildir. Denetimi elinde
tutulan nesne tiretim araglar1 ya da bilgi olsa bile, bunlarin kullanilig bigimi emegin somiiriilmesini varsaymaktadir. Bu noktada,
“bilgi toplumu” olmus olmamiz postkapitalist asamada oldugumuzu gosterir mi” sorusunu daha detayli diigiinmemiz gerekir.
Kapitalizm kavrami ve onun ne kadar ve ne zaman uygulanmis (saf ya da reel bi¢imleriyle) olmus oldugu tartismalar1 bir yana,
bilgi toplumu kavramu kapitalist toplum kavramina kiyasla toplumun orgiitlenis bi¢imini degil, gériintiistinii niteler.

Montaj ve yogun tiretim modeli ise terkedilmis degildir; bilgi toplumu nitelemesine neden olan elektronik nesnelerin tiretimi
tamamiyla montaj liretim modelini, Cin’in son zamanlarda yaptig1 ¢ok diisiik maliyetli liretim ise yogun iiretim modelini yasatan
en onemli gelismelerdir. I¢inde bulundugumuz dénemi adlandirmaya galisirken bilim dis1 kavramlarin kullanilmasi bana gbre,
karst ¢ikildig1 soylenilen ya da distiniilen, kiiresellesmenin tuzagma diismek ya da oyununa gelmektir. Bilgi/iletisim ¢ag1 bilim-
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Yasam boyu egitim konusunda 20. ylizyilin birinci yarisindaki bu ve benzeri i-
dealist vurgulara karsin; ilerleyen yillarda igverenlerin ve hiikiimetlerin isdihdama yo-
nelen ilgisi ile birlikte meslek egitimi, egitim siirecinde yerini saglama almistir. 1960
yilinda UNESCO tarafindan Kanada’nin Montreal kentinde gergeklestirilen “Degisen
Bir Diinyada Yetiskin Egitimi” baslikli 2. Uluslararas1 Yetiskin Egitimi Konferansin-
da hem erkin yetigkin egitiminin’ hem de mesleki egitimin, diger bir deyisle kapsam,
diizey ya da amaci ne olursa olsun yetiskinleri egitmeye yonelik diizenli ¢abalarin
hepsinin yetiskin egitimi kapsaminda ele alinmasi konusunda goriis birligi (Lowe,
1985:10) ortaya ¢ikmisti. 1970’11 yillardan itibaren ise diinyanin degisen dengeleri,
hiikiimetlerin dikkatini istthdama ve insanin iiretici yanina c¢evirmeleri egilimini art-
tird1 ve yetigkin egitiminin asag1 yukari evrensel olarak kabul edilen 6nemli islevle-
rinden biri giderek meslek 6gretimi oldu. O yillardan bu yana mesleki egitim, yetiskin
egitimi bilimcilerinin arastirdig1 ve gelistirmeye calistig1 alanlardan biri olarak geli-

simini stirdiirmektedir.

Ancak bu egilimle birlikte yetigkin egitiminin gelecegi konusunda daha 1970’11
yillarda duyulan kaygilarin (Lowe, 1985:250) 1990’lara gelindiginde hakli ¢iktig1 da
goriildii. Mesleki becerilerin gelistirilmesine, yani ekonomik verimliligin artirilmasina
yonelik etkinlikler yogun destek goriirken yetiskin egitiminin diger boyutlarinin tehli-
keye girdigi; yasamboyu egitimin, umuldugu gibi, hem mesleki bilgi ve becerileri ye-
nilemeye hem de kisinin siirekli gelismesine yonelik bir ara¢ olarak degerlendirileme-

digi konusundaki gozlem ve elestiriler siklikla rapor edilmeye basladi.

Uzun yillar UNESCO’nun Yasamboyu Egitim Boliim Bagkanligi’ni yliriiten
Ettore Gelpi, yasam boyu egitim hakkinda insan, is ve sermaye, kiiresel ticaret ve
diinyadaki yoksul iilkeleri varsillardan ayiran ¢ok derin boliinmelere karst gelistirdigi
goriisleriyle tanmnir. (Ayhan, 2003-b) Insanin, ‘insan kaynaklari’na indirgenmesi egi-
limine isaret eden Gelpi, liretimin de tek degerlendirici olan pazar i¢in iiretime indir-
gendigini belirterek, sonugta ortaya ¢ikan saf ve yabancilastirilmis tireticiye dikkat
ceker. (Gelpi, 1997:71) Gelpi, “yasam boyu egitimin, kurulu diizenin gii¢lendirilme-
sine, artan verimlilik ve bagimliliga yol acabilecegi gibi; farkli bir segimle, ¢calisma

yasaminda ve bos zamanda, toplumsal ve duyussal yasamda insanlig1 ezenlere karsi

sel bir kategori niteligi kazanmig degildir ve bir nitelemedir; iiretim iligkilerini tanimlayan bir kavram olarak kullanilmas1 sakin-
calidir.

°  Erkin yetiskin egitimi, yetiskin bir kimseye, bir birey ve bir yurttas olarak kendini tanima imkani verecek genel bir kiiltiir
kazandirma amacini giiden egitimdir. Ayrinti i¢in bkz. UNESCO, 1997, s. 35
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miicadeleye de hazirlayabilecegini” savunur. Gelpi’nin diislincelerini yorumlayan

Griffin’e gore; (Ayhan, 2003-b)

Cagdas toplumumuzun baskict giigleri, egitime ayrilan zamani ve mekani arttirmaya ha-
zirdir, insanlarin ve halklarin 6zerklikleri icin miicadelelerine gii¢ katmamasi kosuluyla.

Devletin tiimiiyle icten destegini alan bu yasam boyu egitim politikalar1 olasilikla insan
Ozglirligiinii gelistirmeyecektir. Bunlar, olasilikla 6zyonetimli 6grenme ilkesini de gelis-
tirmeyecektir. Gelpi, andragojik ilkeleri tiimilyle uygulamanin pratikte toplumsal diizeni
tehdit edebilecegini soyler gibidir. O, bizim toplumumuzda 6gretmek ya da 6grenmenin,
kurulu diizeni korumak i¢in gerekli goriildiigiinii tartisir. Bilim ve teknoloji uygulamast
sonucunda keza ‘insanlar1 degisime uyarlamak’ da gerekli goriilmektedir. Hiikiimetlerin,
hangi ideolojide olursa olsunlar, bu kosullar altinda yasam boyu egitimi kucaklayacagi
kolayca tahmin edilebilir. Kiiresel bakis agisindan, bilim ve teknoloji uygulamasinin ta-
rafsiz bir siire¢ olmasi dogal olarak zordur. Bu, daha ¢ok diinyadaki yoksul iilkelerin, var-
sillar tarafindan somiiriilmesine derinden bulastirilmis bir siiregtir...

Gelpi’nin, kiiresel ticaretin ve bu yasam boyu egitim anlayisinin, yoksul iilkele-
rin varsillar tarafindan somiirtilmesi siirecini derinden etkilemesi sdylemi, aslinda var-
sil iilkeler agisindan da yakindan incelenmeyi gerektiren 6zellikler igermektedir. Soy-
le ki, 1990’lardan itibaren yapilan aragtirmalar, batili iilkelerdeki pek c¢ok kiigiik is-
letmenin kapanma ya da biiyiikler tarafindan yutulma riski ile kars1 karstya kaldigini
gostermektedir. Ozellikle yeni teknolojilere uyumda ge¢ kalan isletmeler birer ikiser
yok olmakta, bu isletmelerin girisimcilerini ve ¢alisanlarini zor giinler beklemektedir.
Ornegin CEDEFOP tarafindan 1998 yilinda dort Avrupa Birligi iiyesi iilkede (irlanda,
Finlandiya, Hollanda, ispanya) kiiciik matbaa isletmeleri iizerinde yapilan bir arastir-
mada, hicbirinin yeni matbaa teknolojilerini bilmedigi ve bunlara uyum saglayamadi-
g1 ortaya konmustur. (CEDEFOP, 1998:14) Genelde goriinen odur ki; isle ilgili egiti-
me ayrilan kaynaklar artmakta, ancak artan kaynaklardan etkin yararlananlar yine bii-

yluk isletmeler olmaktadir.

Bhola’ya gore kiiresellesme, hem dissal hem igsel esitsiz gii¢ iliskileriyle, asiri
ekonomik esitsizlik ve kiiltiirel degerlerin bozulmasiyla giiclenmekte, bagimlilik ku-
ramcilarinin en biiyiik korkusu gergeklesmektedir. Kiiresellesme, batinin kiiltiirel ve
teknolojik, sosyal, politik ve ekonomik olarak birbirine sikica bagl yapilarin igine
yerlesen ve hem dikey hem yatay etkinliklerini kendi merkezinden diinyanin geri ka-
lanina yaymasi olgusudur. Bu olgu ile bati, diinya pazarina girisi saglamak i¢in politik
giiclinii kullanmis ve global ekonomiyi basari ile yaratmigtir. Batinin elektronik med-
ya teknolojisi, ulusal sinirlarin1 agmis ve ‘kiiltiirel Truva atlarini’ diinyadaki biitiin
yerlesimlere ulastirmistir. “Saldirmak i¢in Truva atlarinin karnindan sigrayan pop kiil-

tiirliniin askerleri, varis noktalarinda alkisla karsilanmislardir.” (Bhola, 1997:53-70)
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Kiiresellesmenin birbirine siki sikiya bagli bazi temel sonuglar1 sdyle siralanabi-
lir: Sinirsiz liretim ve bunlarin tiikketilecegi bir diinya pazari, dolayisiyla, sinirsiz tiike-
tim aligkanliklar1 yaratmak.. Ve bu aliskanliklari tatmin igin bireyleri daha ¢ok ka-
zanmaya zorlamak! Boylece bireyler icin igsiz kalmadan daha ¢ok kazanmanin araci
olarak yeni teknolojilere uyum saglama ihtiyacini giderecek bir yagsam boyu 6grenme
modeli kurup yasatan neo-liberal sistem, insani ‘insan kaynaklarina indirgeme’nin

aract olarak yasam boyu siirecek bir meslek egitimini sinirsiz desteklemektedir.

UNESCO’nun Besinci Uluslararast Yetiskin Egitimi Konferans1 (Hamburg,
14-18 Temmuz 1997) hazirlig: i¢cin Kanada’nin Toronto kentinde 20-23 Mart 1997
tarihlerinde yapilan toplantida, kiiresellesme ¢aginda doniisiimiin yetiskin egitimine
etkileri ele alinmigtir. Bu toplantinin bildirilerinden olusan Questions de Formation —
Issues in the Education of Adults adl1 eserin editorii Eric Bockstael, yetiskinlerin 6gre-
timi i¢in politika olusturmanin diinyanin her yerinde degisimin yalnizca bir ya da iki
boyutuna, isle ilgili egitime odaklandigin1 belirterek sunlar1 sdylemektedir:

(Bocksteal, 1997:v-viii)

Bu odaklanma, bir yandan bu gereksinim i¢in harcanan kaynaklari ¢ok arttirmistir; 6te yandan,
bliyiik degisimin esit derece dnemli diger unsurlarina ayrilan kaynaklari azaltmis ve ¢ogunluk-
la da yok etmistir. Biitiinsel bir strateji yerine, etkene odaklanma yoniindeki tercih, diinyanin
farkli bolgelerinde ve hatta belirli ulus devletlerin kendi i¢inde farkli bigimlerde kendini gos-
termektedir.

Bockstael’e gore, doniisiimiin temsil ettigi kiiltiirel degisimin hizi, sanayi-liretim
cagindan miras aldigimiz egitim sisteminin, gelecek kusagin egitimi ve sanayilesme-
nin besledigi degisimleri gelecek kusagin 6gretimiyle gdgilislemek tiiriinden iki 6nem-
li iglevin ikisiyle birden basa ¢ikmasina olanak birakmamaktadir. Degisimler artik ku-
saklar arasinda degil; bir kusak boyunca iki ya da ii¢ kere ortaya ¢ikiyor. Bu da, sade-
ce gelecek kusagin egitimi ile, s6z konusu doniisiimiin hiz ve ciissesiyle bas etmenin
olanakli olmadigin1 gosterir. Dolayisiyla, yetiskinlerin egitimi, biiylik doniisiimiin
temsil ettigi degisimlerle ugrasmanin basgh basina bir islevi haline gelmistir. Son iki
kusak boyunca on binlerce yetiskin egitimcisi ve yetiskin 6grencisi, yetiskin egitimi
politika ve programlarinin gelistirilmesi ve uygulanmasi konusunda muazzam bir bil-
gi biriktirmistir. Bu bilgi, biiyiik doniisiimle bas edebilecek yeni bir politika yapisinin
gelistirilmesi i¢in yasamsal dnemdedir. Bu yeni politika, kiiresel doniigiimiin dogas1
ile ugrasmak i¢in, uluslararasindan yerele degil, yerelde baslayip oradan uluslararasi-

na gececek bir yapida kurulmalidir. (Bocksteal, 1997:viii-xii)
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Ayni toplantida, yeni liberalizm ve kiiresellesmenin yetiskin egitimine etkileri konu-
sunda goriis belirten Keith Forrester, Daniel Schugurensky, H.S. Bhola, Ettore Gelpi,
Rifat Okgabol gibi alan uzmanlari, yeni diizenin insanlar1 sadece kaynak olarak gérme
egilimine dikkat ¢cekerek, bu egilimin gii¢siizler ve yoksullar tizerindeki olumsuz etki-

lerine vurgu yapmislardir. (Bocksteal, 1997: xii-xxvii)

UNESCO’nun Besinci Uluslararas1 Yetiskin Egitimi Konferansi’nin ardindan
Hamburg Bildirgesi’yle birlikte yayinlanan Gelecegin Giindemi adl1 belge, yetiskin-
lerin 6grenmesine iliskin yeni taahhiitleri ele almaktadir. Hem kiiresel, hem de yerel
diizeydeki degisimlere ve bunlarla bas etmede yasam boyu 6grenmenin roliine degini-
lerek, Jacques Delor’un sozlerine gonderme yapilmaktadir: “Yasam boyu 6grenme
kavrami, 21. Yiizyilin kapisin1 agan anahtardir. O, temel ve siirekli egitim arasindaki
geleneksel ayrimlarin oniline geciyor. O artik, bagka bir kavramla, 6grenen toplum
kavramiyla baglant1 kuruyor.” Aymi belgede anilan Ogrenme: Icindeki Hazine adli
komisyon raporunda ise; ‘bilmeyi 6grenme’, ‘yapmay1 6grenme’, ‘birlikte yasamayi
O0grenme’ ve ‘var olmayi 6grenme’ olarak adlandirilan egitimin dort diregi dnemle
vurgulanmaktadir. Gelecegin Giindemi isimli belgenin ‘Degisen Calisma Diinyast ve
Yetiskinlerin Ogrenmesi” baslikli besinci temasinda; ‘calismayla ilgili 6grenme’ -
nemli bir hak olarak ele alinmakta; konu, ¢alisma hakkinin ve ¢alismayla ilgili 6g-
renme hakkinin gelistirilmesi, ¢alismayla ilgili 6grenme hakkinin farkli hedef gruplar
icin giivence altina alinmasi ve ¢alismayla ilgili 6grenme igeriklerinin farklilastirilma-
st bagliklar1 altinda detayli olarak irdelenmektedir.(UNESCO, 1997) Burada iiretim
sektoriine yonelik olarak, calismayla ilgili yetiskin egitiminin, is piyasasina giris ve
iste hareketlilik i¢in 6zel yeterlikler ve beceriler saglamasini giivence altina almak;
mesleki yetigkin egitiminin yasam boyu 6grenme siire¢lerindeki giiglii roliinii vurgu-
lamak; igyerinde 6grenme ortamini ¢ogaltmak ve calisanlar i¢in esnek, bireysel ve or-
taklasa 6grenme etkinliklerini ve ilgili hizmetleri sunmak; girisimciligi yetiskin egiti-

mi araciligl ile uyarmak(UNESCO, 1997) taahhiitleri dikkat ¢ekicidir.

Komisyon raporunun, konuyla ilgili dikkate deger bdliimlerinden biri, dokuzun-
cu tema olarak ele alinan ‘Yetiskin Egitiminin Ekonomisi’ baglikli boliimiidiir. Anilan
raporun 48. Maddesinde, yetiskin egitimi ekonomisinin 6nemli yanlarindan birinin
yapisal uyum programlarinin etkisi ve yetigkin egitimi diizenlemesinin ticarilesmesi

oldugu vurgulanmaktadir. (UNESCO, 1997)
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Yasamboyu Ogrenmede Yenilikler adl kitabinda Janssens (2002), rekabetci bil-
gi toplumunda siirekli egitimin isletmeler igin dnemine vurgu yapar. Ogrenmenin sir-
ketlerde stratejik degisimlerin itici giicii oldugunu belirterek, isyerinin 6grenmeye
yonlendirme etkinliklerine, ise iliskin dgrenme gorevlerine dikkat ceker. Insan kay-
naklarina daha fazla yatirim yapilmasini, isletmeler i¢in insan kaynaklar1 politikalari
tiretilerek yeni diizenlemeler yapilmasini 6neren Janssens, bir 6grenme kiiltiirii ve sa-
nal 6grenme ortamlarindan s6z eder; 6grenme Orgiitlenmesi catisi altinda isin ve 6g-
renmenin biitiinlestirilmesinin gerekliligini savunur. Janssens bireysel geligimi, 6g-
renme Orgiitlenmesinin anahtar1 olarak kabul etmektedir. Bu nedenle de rehberlik ve
tavsiye etkinliklerinin gozden gecirilmesini; yetistirme, rehberlik ve 6grenmeyi kolay-
lagtirma ¢aligmalarinin hizlandirilmasini ve 6zellikle Avrupa Birligi politikalar ¢iz-
gisindeki yasam boyu §grenme anlayisina oturtulmasini saglayacak bazi oneriler sun-

maktadir.

is 6rgiitlenmesi ve yénetiminde ‘post-fordizm’ "

olarak da adlandirilan degisim-
ler; pazara, tiikketime ve yasam bi¢imine yapilan bir odaklanmayla birleserek, politika
yapicilarin ilgisini yasam boyu 6grenmeye ¢ekmistir. ‘Sanayi i¢in Universite’ gibi gi-
risimler, geleneksel dersliklerden, ¢ogu kez siiper marketler ve topluluk projeleri i¢ine
yerlestirilen ‘6grenme merkezlerinin ve uzaktan ya da web-tabanli 6grenmenin daha
yaygin kullanimi yoniinde bir degisimin isaretini vermektedir. Bir yandan mesleki ve
temel egitime odaklanma yoniinde bir egilim ve 6te yandan diger alanlar i¢cin yasam
boyu 6grenme lizerine bir vurgunun gerektirdikleriyle tam olarak ugrasmada bir baga-
risizlik goriilmektedir.(Field 2000’den aktaran Ayhan, 2003-a) Konuya bir biitiin ola-
rak bakildiginda ise bir paradoksla karsilasilmaktadir: ‘Yetiskinler i¢in 6grenme ola-
naklarimi gelistirme sorumlulugu bakimindan devletten bireylere ve isverenlere dogru
bir degisim, tam da yasam boyu 6grenme diisiincesini gelistirme gereksiniminin gide-
rek daha cok kavranmasiyla eszamanli gerceklesiyor’ Kollektif 6grenmeden ¢ok bi-
reysel Ogrenme yasantisina giderek artan bir vurgu oldugunu goérmekteyiz.(Field

2000’den aktaran Ayhan, 2003-a) Field (2000:ix-xii), bu konuya soyle dikkat ¢cek-

mektedir:

Yasamboyu 6grenme simdi bir dislama ve kontrol mekanizmasidir. Geligsmeyi kolaylas-
tirma yant sira, yeni ve asilmasi gii¢ esitsizlikleri de beraberinde getirmistir. Bilgiye erisim ve
bireysellestirme konularinda sorunlar vardir. Bilgi-temelli ekonomide, en az beceri diizeyine
sahip olanlarmn ve siirekli giincellesme kapasitesi en diisiik olanlarin, {icretli is bulma olasilig

19 Post-fordizm, goriintii yaratip pazarlayan orgiitleri, birden ok becerisi olan ve kolay uyum saglayan isgiiciinii ve esnek

iretimi de kapsayan degisimleri ifade etmektedir.
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giderek azalmaktadir. Bireysellestirme, toplumsal destek mekanizmalarina erigsiminin zayifla-
mas1 anlamina da gelmektedir.

Hamburg Bildirgesi’nin ‘Ekonomide Déniisiim’ bashikli 19. Maddesinde; kiire-
sellesmenin, tiretim kaliplarindaki degisimlerin, artan igsizlik ve giivenli ge¢im yolla-
rin1 saglamadaki giicliiklerin, bireyleri isglicli piyasasina ve gelir getirici etkinliklere
hazirlamaya daha c¢ok yatirimi gerektirdigi belirtilmekte ve ‘Bilgiye Erigim’ adli 20.
Maddede su ifadeye yer verilmektedir: (UNESCO, 1997)

Yeni bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimi, gruplar halinde bireylerin ve hatta bu baglama
uyum saglayamayan igletmelerin de toplumsal ve mesleki olarak somiiriilmesi bakimidan ye-
ni riskleri beraberinde getiriyor. Bu yiizden gelecekte yetiskin egitiminin rollerinden biri, bilgi
toplumunun insan boyutunu gézden kagirmamasi ig¢in bu somiirii risklerini sinirlamak olmali-
dir.

Ozetle, ekonomik refahin ve istikrarin, yeter sayida uygun ve nitelikli isgiicii ya-
ratmaya ve onu elde tutmaya dayali olduguna iliskin bir sdylem giderek daha fazla
kabul gormekte ve bunu gergeklestirmeye aday olan yapilar, yaklagimlar neredeyse
sinirsiz maddi ve manevi destek almaktadir. Fakat, niteliksiz isgiicli i¢in is olanaklar
giderek azalirken, daha yiiksek beceriler ve uyum yetenegi isteyen is sayisinin giderek
artmasi, ozellikle gelismis iilkelerde, yetiskin egitiminin nitelikli iggiiclinlin temel ara-

c1 olarak algilanmasina yol agmustir. (Lowe, 1985:33-34)

Biilbiil de, Malcolm Knowles’in The Adult Learner: A Neclected Species adli
eserinin Tiirk¢e gevirisine yazdig1 dnsozde; bilimde, teknolojide, toplumsal yapilarda
ve kurumlarda meydana gelen hizli degisimin, bir yandan isgiicliniin mesleki yeterlik
tanimlarinda, 6te yandan bireyin yasam evrelerine gore degisen toplumsal rol tanimla-
rinda farklilagsmalara yol agtigini ve insanin siirekli 6grenmesine olan gereksinimi

arttirdigini ifade etmektedir.

2000 yili Nisan’inda Dakar’da yapilan toplantinin ardindan yayinlanan Dakar
Eylem Cergevesinin 5. ve 6. maddelerinde de, genclerin ve yetiskinlerin gelir getirici
bir is ve i¢inde yasadiklar1 toplumlara tam bir katilim i¢in gerekli olan becerilere u-
lagmalarinin engellendigi; herkes i¢in egitime yonelik hizlandirilmig bir ilerleme
kaydedilmezse, yoksullugun oniine gegmek i¢in ulusal ve uluslararasi diizeyde kabul
edilen hedeflere ulasilamayacagi; iilkeler arasi ve toplumlar i¢indeki esitsizliklerin
artacagl ve bdylelikle hizli bir kiiresellesmeye taniklik eden yirmi birinci yiizyilda
topluma ve ekonomiye katilimi artirmak i¢in gerekli anahtarin egitim oldugu vurgu-

lanmaktadir.
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Konuya, yasam boyu 6grenmeyi isttihdamin en 6nemli araci goren igverenler
cephesinden bakildiginda ise; uluslararasi rekabet kosullarinin hiikiim stirdiigii bir do-
nemde mesleki teknik egitimin bir gorevinin de, yurttaglara yonelik 6zel bir teknoloji
kiiltliriiniin (degisime uyum, esneklik) kazandirilmasi oldugu savunulmaktadir. 21.
ylizyilda is piyasalari ¢cok hareketlidir ve daha da hareketlenecektir. Bu demektir ki,
teknolojik gelismelere ve yeniliklere bagli olarak, insanlar yasamlar1 boyunca birden
fazla (ii¢, dort, bes kez) meslek degistirebilirler. Kiiresellesme, diinya isgiicii piyasasi-
n1 dev ve hareketli bir pazar haline getirmistir. Ge¢gmiste az gelismis tilkelerden isci
transferi yapan iilkeler, bugiin sermaye ihra¢ ederek isgiiciiniin nitelikli ve ucuz oldu-
gu iilkelere yatirim yapmay1 yeglemektedir. (TUSIAD, 1999:30-35) Bu da mesleki
teknik egitimde bir yandan ulusal dlgekte, diger yandan evrensel 6lcekte isgiicii yetis-
tirecek hedeflerin belirlenip vakit kaybetmeden uygulamaya konmasi; ancak bunu ya-
parken, yetiskin egitiminin diger boyutlarinin géz ardi edilmemesi gerektigini ortaya

koymaktadir.

Sonug olarak, giinlimiizdeki kiiresellesme sorunlarinin ¢oziimii, biiyiik dl¢iide
yine yetiskin egitiminde saklidir. Bos ruhlarla ve ¢ok sayida tiiketim esyalari ile dolu
evlere rehberlik edecek bir degerler sistemi kurmak i¢in anlamli egitime ihtiyacimiz
oldugu ortadadir. Yeni idealler ve misyonlar, yeni gelisme ve iyi yasam tanimlamala-
r1, yeni mutluluk, yeni zenginlik tanimlar1 kurmak zorundayiz. Bhola (1997:56-57)
ebeveynlerin, politikacilarin, c¢alisanlarin, vaizlerin yeniden egitilmesi ve yeniden
sosyallesmesinin geregine, bu g¢ercevede tiim kurumlarin yenilenmesinin dnemine
dikkat ¢ekerek; resmi egitim kurumlar1 yanisira, okul disinda resmi olmayan yetigkin
egitimi olanaklarinin arttirtlmasina da vurgu yapar. O’na gore, resmi olmayan okul
dis1 yetiskin egitiminin bazilar sertifikali olmalidir. Bu olanak, is alaninda gelismeye
veya yliksek 6grenim kurumlarina katilmaya yeterlilik saglayacaktir. Ancak okul dis1
egitimin yetiskinler acisindan karsiligi olmak zorundadir: Digerleriyle yasamayi,

yapmay1, olmay1 ve bilmeyi 6grenmek...
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2.3. YETiSKIN EGIiTiMi BiLiMi ISIGINDA MESLEKIi EGITIiM

2.3.1. Yetiskinlerde 6grenmenin kuramsal temelleri iizerine...

Genel anlamda, c¢evresi ile etkilesimi sonucu bireyde olusan diisiince, duyus ve
davrams degisikligi (Ozden, 2000:21) olarak tanimlanan égrenme, egitim bilimi yazi-

ninin en karmasik kavramidir.(Sayilan, 2001:16)

Kisinin, ¢cevresinden gelen verileri degerlendirmesi ve bunlara diisiinsel, duyus-
sal ve davranissal tepkiler gostermesiyle ortaya ¢ikan 6grenme, bireyi dnceki duru-
muna gore farklilastiran dinamik bir siirectir. Piiskiilliioglu’nun Tiirk¢e sozliigline go-
re (Piiskiilliioglu, 1995) ise 6grenme, “Belli durumlar ve sorunlar karsisinda tepki ve
davranis olusturma, gerektiginde bunlar1 degistirip yenilerini ekleyebilme yetenegi”
olarak tanimlanmaktadir. Rogers (1983:20), s6z konusu degisimin insanin davranis ve

tavirlarini, belki de kisiligini degistiren bir farklilasma olduguna isaret etmektedir.

Rogers bundan baska seckin 6grenmenin kolaylastirilmasini, kolaylastiran kisi
ile 0grenen kisi arasindaki kisisel iliskide varolan bir takim tutumsal niteliklere da-
yandirmakta; yetiskine giiven veren bir egitim ortaminin yaratilmasinin ve dgrenciye
sorumluluk verilmesinin 6grenmedeki dnemini vurgulamaktadir. Ogrenen ve kolay-
lastiricr iliskisinin istendik yonde gelismesinde Rogers, su temel tutumlara dikkat ce-
ker: Sahici olma yani igtenlik, odiillendirme, kabul, giiven ve empatik anlayis. Giinii-
miizde, empati kavrami dogrudan Rogers’1 ¢agristirir ki, bu kavram, Rogers tarafin-
dan, bir kisinin kendisini karsisindaki kisinin yerine koyarak, o kisinin duygularini ve
diisiincelerini dogru olarak anlamasi, hissetmesi ve bu durumu ona iletmesi siireci ola-
rak tanimlanmistir.(Ayhan, 2003-c) Yetiskinlere yonelik olarak gerceklestirilen her
tiirlii egitim etkinliginde, yukarida anilan temel tutumlar, uygulamanin basarisini dog-
rudan etkileyen unsurlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ozellikle, 21. Yiizyilin insan1 bir iiretim araci gibi degerlendirme egilimindeki
global ekonomik anlayiginin iiriinii olan yasam boyu 6grenme yaklagiminin olumsuz
etkileri goz oniine alindiginda; 6grenme kolaylastiricisinin bu yaklagimin sinirlarini
asip, mesleki yeterlikleri gelistirme ¢abasi yani sira ‘insanin i¢indeki insan’t koruyup

gelistirecek bir siire¢ iginde empati kurmaya gegmisten daha fazla ihtiyaci olacaktir.

Insanin kigisel gelisim siirecleri, grenme yonelimleri ve kapasiteleri, toplumsal
cevreleriyle olan iligkileri gibi faktorler devreye girdiginde, yetiskinlerle ¢ocuklarin

O0grenmesi arasindaki ayirt edici 6zellikler karsimiza ¢ikmaktadir. Burada asil olarak
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yetigkinlerin 6grenmesi konu edilecektir. Simpson, yetiskinlerin 6grenmesine iligkin
kuramlar1 ti¢ baglik altinda toplar.(Simpson 1986°dan aktaran Giines,1996:47) Bunlar;
vetiskinlerin ozelliklerini, yetiskinlerin yasam durumlarini ve yetiskinleri bilinglen-

dirmeyi temel alan kuramlardir.

Kuskusuz biitiin kuramlar, yetiskin egitimi etkinliklerinin amacina ve niteligine
de bagh olarak planlanma, uygulama ve degerlendirme siire¢lerinde énemli katkilar
saglayabilir. Burada, asil olarak BELTEK Grafik Tasarim kurslar1 ¢er¢evesinde yetis-
tirim amaciyla yiiriitiilmiis olan uygulamali arastirma siirecine 1s1k tutan kuramlar ile

kuram ve uygulama iliskilerine deginildi.

Yetmis yildan daha uzun siire 6nceye ortaya konmus bilimsel kanitlara ragmen,
yetigkinlerin ¢ocuklardan farkli ilgi ve yeteneklere sahip oldugu olgusunun Tiirk top-
lumu ve egitim sistemince hala sindirilememis olmasi iiziiclidiir. Bu arastirmada,
BELTEK kurslarina iligskin olarak sadece arastirmacinin 6n gozlemleri bile bu durumu
acikea ortaya koymaktadir. 1999°da baslayip asgari bes yil slirmesi planlanan ve bin-
lerce yetiskini kapsayan bir dizi yetiskin egitimi etkinliginin hem planlama, hem uy-
gulama, hem de degerlendirme asamalarinda yetiskin egitimi bilimi yok sayilmistir.
Yaglar1 15 ile 60 arasinda degisen, farkli ilgi ve beklentilere sahip binlerce kursiyere,
lisans egitiminde uygulanan geleneksel 6gretim yontem ve araglarinin neredeyse ay-

nen uygulandigi goriilmiistiir.

Ankara il yerel yonetiminin sponsorlugu ile yiiriitiilen Teknik Egitim Kurslari-
nin (BELTEK) hedef kitlesi tamamiyla yetiskinlerdir. Ancak planlamadan uygulama-
ya ve degerlendirmeye yiiriitiilen ¢aligmalarin, yetiskin egitimi biliminin 6gretileriyle
neredeyse hi¢ ilgisi bulunmadig1 goriilmiis; uygulamaci olarak c¢alisildigi donemde,
andragojik yaklagim basta olmak iizere yetigskin 6zelliklerine ve yetiskinlerin yasam
durumlarina dayali kuramlarin yani sira bilinglendirme kuramlarindan yararlanilmaya

calisilmistir.

Yetiskinlerin 6zelliklerinden yola ¢ikarak, “yetiskinler 6grenebilir mi?”” sorusu-
nu 1920’1i yillarda yaptig1 calismalarla tarihe gomen Edward L. Thorndike ve onu iz-
leyen diger yetiskin egitimcileri, 1940’11 yillar 6ncesinde yetiskinlerin 6grenebildigini
ve ¢ocuklarinkinden farkli ilgi ve yeteneklere sahip olduklarini bilimsel kanitlara da-
yandirarak ortaya koymuslardir. (Knowles 2001:243) Yetiskinlerin 6grenme siiregle-

rinden ¢ok, onlarin 6grenme yetenekleri iizerinde duran Thorndike’in ¢aligmalar1 6-
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nemlidir, ¢iinkii 6ncesindeki yetiskinlerin d6grenebildigi konusunda inanca dayali bil-

gileri, bilimsel temele oturtmustur.(Knowles, 1990//1996:26)

1920’lerden 1970’lere uzanan donemde, yetiskinlerin 6grenmesi ile ilgili kav-
ram ve yaklagimlar biitlinlestirecek, bu alanin pedagojiden ayri algilanmasini ve yo-
rumlanmasini saglayacak bir kavramsal ¢ergeve olusturma girisimleri artarak siirdii.
Yetiskin egitimcileri, baslangicta cocuklarin egitimi bilim ve sanati olarak ortaya ¢i-
kan pedagojinin zaman igerisinde yetiskinlerin egitimini de kapsayan ve her gecen
giin artan baskisini azaltmak i¢in, diinyanin pek ¢ok yerinde bugiin de devam eden
yogun bir miicadeleye giristiler. Ardindan, andragoji kavrami, 1970’11 yillarda yetis-

kin egitimi literatiiriinde etkin olarak kullanilmaya baglandi.

Andragoji, yetiskinlerin 6zelliklerini temel alan temel yaklasimlardan biridir ve
genellikle Malcolm Knowles ile birlikte anilir. Knowles, tarih i¢inde ¢ocuklarin 6gre-
timiyle ilgili olarak ortaya ¢ikip gelisen, fakat ayn1 zamanda yetiskinlere 6gretme ala-
nina da yerlesen ve ¢ogu kez yetiskinlerde bir 6grenme engeline doniisen pedagojik
modelin varsayimlarii yetigkinler i¢in uygun bulmayip, yetiskinlerin 6grenmesi ko-
nusunda andragoji terimini kullanmayi tercih etmistir. (Weingand, 2001:267) “Yetis-
kinlerin 6grenmesine yardim etme sanat1 ve bilimi, yetiskin egitimi kuram ve siiregleri
ile teknolojisinin incelenmesi” anlamina gelen andragojinin (UNESCO, 1997:23),
bilme ihtiyaci, 6grenenlerin benlik algisi, deneyimin rolii, 6grenmeye hazir olma, 6g-
renmeye yonelim ve glidiilenmeye iliskin temel varsayimlarinin hemen hemen biitiinii
yetigkin dzelliklerinden etkilenmistir. (Knowles, 1983, 1990/1996, 2001; Krajnc, A.
1989; Weingand, 1984, 2001; Ayhan, 2003)

Andragojik yaklagimin dayandigi varsayimlar genel hatlartyla sunlardir:
(Knowles, 1990/1996) (1)Yetiskinlerin 6zerk ve 6zydnetimli olma yoniinde gelisen
ben-algilari, kendilerini yonetmede 6zgiir olma egilimini, istek ve talebini ortaya ¢ika-
rir. Bu talep Ozellikle 6grenme kolaylastiricilarinin, geleneksel dgretmenden farkli
roliinii ortaya koyar. Katilimcilarin ilgi alanlarini belirleyerek, ilgilerine uygun proje-
lerde gorev almalarmna firsat tanimak; 6grenenlerin kendilerini ifade etmelerine ve
grup ici etkinliklerde rol almalarina izin vermek bunlarin baginda gelir. (2) Yetigkinle-
rin, genellikle yasam siireleriyle birlikte artan yasam deneyimleri ve bilgileri, 6gretim
siirecini zenginlestirmenin ve deneyimin 6grenmedeki roliinii giiclendirmenin araci
haline getirilebilirse, 6grenme etkinligi amacina daha kolay ulagabilir. Ogrenme ko-

laylastiricilari, 6grenme konularimi katilimcilarin yasantilariyla iligskilendirmenin 6-
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nemini kavramalidir. (3)Yetiskinler, 6grenecekleri seyi ni¢in 6grenmeleri gerektigini
bilmek ister. Ogrenme konusu, is ve sorumluluklarma, sorunlarina, kisaca yasamlari-
na uygulanabilir olmalidir. Egitimin ilk giinlerinde kurs amaglarinin ve yetiskinlerin
ilgilerinin, ihtiyaclarinin, beklentilerinin belirlenmesi ve siniflandirilmasi yapilmali-
dir. “Bilme ihtiyacini ortaya ¢ikarmak yetiskin 6grenenlere yardim i¢in bir baslangic
noktasidir.”(Weingand, 2001:244) (4) Yetiskinlerin 6grenme yonelimleri yagam/sorun
merkezlidir. Ogrenecekleri seyin yasamlarinda bir degisime yol agacagma veya bir
sorunu ¢ézmeye yardimei olacagina inandiklarinda 6grenme istek ve ilgileri artar. Bu
noktada pratik bilgiye kuramsal bilgiden daha ¢ok ilgi gosterebilirler. Boylelikle,
kursun islerine en ¢ok yararli olacak gibi goriinen kisimlarina odaklanip, o pratik bil-
ginin arka planini dikkate almayabilirler. Kolaylastiricilar, katilimeilarin bilginin bir
biitiin olarak gerekliligini kavramalarina ve teori-uygulama iliskisini dengeli kurma-
larina yardime1 olmalidir. Bunu bagarmanin temel yollarindan biri, katilimeilarin ken-
di ilgi alanlarin1 yansitan 6grenme projeleri se¢melerine izin vermek ve bu konuda
onlar1 desteklemek olabilir. (5) Yetiskinlerin 6grenmesinde digsal giidiiler (daha ¢o
kazang, kariyer olanaklari, prestiji yiiksek bir is gibi) kadar igsel giidiileyiciler ( 6z-
saygl, is doyumu, iletisim olanaklar1 gibi) de dnemlidir. Kolaylastirici, katilimcilarla
empati kurarak icsel giidiileyicileri kesfedebilir ve i¢sel giidiileyicilerin gizil giiciinden
O0grenme silirecinde yararlanabilir. (6) Yetiskinlerde zaman iginde artan 0z-yOnetim
becerileri 6grenme siirecini de etkiler. Yetiskinler, saygi gormeye yogun ihtiyag du-
yarlar; 6grenme ortamina ¢ogu kez zengin bir yasanti birikimi ile gelirler. Kolaylasti-
ricilar, katilimcilarin deneyimlerinden yararlanmali, onlara goriislerini diger katilimci-
larla paylasma olanagini vermeli; herseyden onemlisi, kendi 6grenme yasantilarini
planlayip ytiriitmelerine, kendi gelismelerini degerlendirmelerine firsat verilmelidir.
Goriildiigi gibi andragojik yaklagimin benimsendigi bir egitim etkinliginde en biiyiik
rol, egitimin basar1 ya da basarisizliginda neredeyse biitiin sorumluluk kolaylastiriciya
verilmistir. Poggeler’e gore (Titmus, 1989)'", bir andragog, farkli gorevleri yerine ge-
tirerek siirecteki biitiin agsamalar1 basarabilir. O, bir analist gibi egitim ihtiyaclarini ve
katilimcilarin potansiyel durumlarini belirleyebilir. Bir programci gibi 6grenme igeri-
gini secer, hiyerarsik olarak siralar. Bir kurs diizenleyicisi gibi egitsel deneme siirecini
gergeklestirir; bir 6gretmen gibi programi yasama gegirip, sonuglari degerlendirebilir.

Weingand da yetiskin egitimcilerine, 6grenenlerin, 6grenme etkinlikleri i¢in zengin

11

Poggeler, F, 1974’ten aktaran A. Knajnc, Titmus 1989, s. 20 (Poggeler, F. 1974 Erwachsenenbildung: Einfiihrung in die
Andragogik, Kohlhammer, Stuttgart)
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kaynaklar1 beraberlerinde getirdiklerini akilda tutmalarin1 6nererek sunlari sdyler:

(Weingand, 1984:33-34)

Akill yetiskin egitimcileri egitim tasarimini bu zengin kaynaklar {izerine kurarlar... Og-
renme siirecini daha bagka etkileyenler, 6grenenin bireysel 6zellikleri ve ihtiyaglari, 6g-
renme ortaminin, amaglarinin ve etkinliklerinin 6grenenler tarafindan se¢imi ve degerlen-
dirilmesidir. Basarilt 6gretici, konu igerigini 6gretebilecek diizeyde anlayacak, yetiskinle-
rin nasil 6grendigini bilecek ve ¢esitli 6grenme stratejilerini, 6grenme siirecinde etkili bir
sekilde uygulayabilecektir.

Bir 6grenme gereksinimi, ulasilmasi arzulanan yeterlikler ile 6grenenlerin bu
yeterliklerle ilgili simdiki gelisme diizeyi arasindaki fark olarak aciklanabilir.
Andragojik yaklagima gore, bireyin simdi nerede oldugu ve nerede olmak istedigi ara-
sindaki farka iliskin kendi algis1 son derece énemlidir. Ogrenenler, kazanacaklar1 bilgi
ve becerilerle, olduklar1 yer ile olmak istedikleri yer arasindaki mesafenin kapanaca-
gini, diger deyisle yasamlarinda olumlu yonde degisikler olacagini anladiklarinda da-
ha acik bir amag¢ duygusu ile 6grenme etkinligine yaklasirlar. ‘Bu durum kursiyerleri,
yeterlik gelistiricilerine dontistiiriir.”(Knowles, 1990/1996:124) Andragojinin en temel
amaclarindan olan, gereksinimlerin tanilanmasi siirecini (uygulamali arastirmada yer
alan 6gretim tasarimi ve uygulama siirecinde goriilecegi gibi) Knowles {i¢ asamada

ele alir: (Knowles, 1983/1989:535)

“I1. Belli bir basarim1 gerceklestirebilmek icin gerekli &zellikler ve yeterliklerle ilgili bir
model kurmak. Ogretmenin, kurumun ve toplumun degerleri ve beklentileri ile grenci-
ninkiler, bu model olusturma asamasinda bir alasim i¢inde kaynastirilir. 2. Modelde anah-
tar1 ¢izilenler 1s181inda dgrenciye kendi yeterlikler diizeyini degerlendirebilecegi tanilayici
yasantilar saglamak. 3. Yetigkinin, modelin gerektirdigi yeterlikler ile kendisinde var olan
yeterlikler arasindaki farki 6l¢ebilmesine yardim etmek.

Yetiskin egitimi etkinliklerin basarisinda énemli goriilen bir diger 6ge, 6grenme
ortamidir. Ogrenme ortammmn niteliginin dgrenmeye etkileri uzun zamandir
tartisilmaktadir.  Gegtigimiz  yillarda ekolojik  psikologlar, ortamin fiziksel
ozelliklerinin; sosyal psikologlar, insan c¢evresinin (Ozellikle kisiler arasi iligkilerin
niteligi) ve endiistriyel psikologlar 6rgiitsel cevrenin (yapi, politikalar, islemler, i¢inde
O0grenmenin gergeklestigi kurumun ruhu) 6grenmeyi nasil ve ne sekilde etkiledigi
konusunda yararli goriisler ortaya koymuslardir. Bedensel rahatlik igin yapilan -
ortamin genisligi, 151k, 1s1, havalandirma, ses diizeni, oturma bic¢imi ve araglar1 gibi-
diizenlemeleri igeren fiziksel ¢evre planlamasinin 6grenmenin niteligini etkiledigi
fikri ekolojik psikologlarca ortaya atilmis ve desteklenmistir. (Knowles,
1990/1996:118) BELTEK Bilgisayar Destekli Grafik Tasarim 2 kurslarinda
yetiskinlerin 6zellik ve beklentilerine uygun ortam diizenlemeleri dogrudan

katilimcilarin 6neri ve yardimlariyla yapildi.
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1980’li yillarda Howard Gardner tarafindan ortaya atilan ve zekanin sayisal
(matematik) ve sozel (dil) olarak iki boyutu bulundugu yoniindeki geleneksel zeka
tanimlamasini tarihe karigtiran “Coklu Zeka Kurami”nin verilerinden uygulamali a-
rastirma siirecinde yararlanilmistir. Zekanin iki degil yedi yonii bulundugunu savunan
Gardner, bireylerin ayni diisiiniis tarzina sahip olmadiklarini ve egitimin eger bu fark-
liliklar1 ciddiye alirsa, biitiin bireylere en etkili sekilde hizmet edecegini belirtmistir.
Coklu zeka, her bilim alaninda 6grencilerin 6grenmelerini arttiran bir §gretim siireci
olarak algilanmaktadir. (Demirel, 1999:143) Egitimde ve 6grenmede bireysel farkli-
liklarin 6nemi iizerinde yogunlasan Coklu Zeka Kurami’nin andragojik yaklagimi bii-

yluk Olctide destekledigi gozlenmektedir.

Biitiin bu sayilanlar, yetiskinlerin 6zelliklerinden yola ¢ikilarak, basarili bir ye-
tigkin egitimi uygulamasinin planlamadan degerlendirmeye ana hatlar1 hakkinda fikir
vermektedir. BELTEK ‘Bilgisayar Destekli Grafik Tasarim-2’ kursunun yapilandi-
rilmasinda, andragojik varsayimlardan onemli Olciide yararlanilmasi hedeflenmekle
birlikte; bir uygulamali arastirmanin esiginde, elbette yetiskinlerin 6zellikleri disinda

etkenleri de g6z onilinde bulundurmak gerekir.

Bilindigi gibi, yetigkinlerin anlamli 6grenme donemleri vardir ve bu dénemler
onlarin 6grenme etkinliklerine katilimlarina iliskin 6nemli ipuglart sunar. Yetigkinle-
rin 6grenmeye hazir olug durumlarini da yakindan ilgilendiren bu dénemler, bir ‘geli-
sim O0devi’'nden bir sonrakine ge¢is zamanina rastlar. Literatlirde kritik/ duyarli do-
nemler olarak nitelenen bu donemler bazen en anlamli 6§renmelerin gerceklestigi do-
nemlerdir. Toplumsal rollerde degismelerin yasandigi; ise giris, terfi, isten ayrilma,
evlenme, ¢ocuk sahibi olma, bir yakinin kaybi1 gibi dénemlerin ardindan yeniden u-
yum donemleri, 6grenme acisindan duyarli dénemler olarak adlandirilir. Ornegin,
hamile olmayan ve olmay1 da heniiz diistinmeyen bir kadin, dogum ve bebek bakimi
ilgili bilgileri 6grenmeye hazir olmayabilir. Ancak ayni1 kadin bebek istemeye, hele de
beklemeye basladiginda annelikle ilgili her tiirli bilgiyi 6grenmeye hazir hale gelir,
dolayistyla bu tiir egitim etkinliklerine katilma egilimi gosterebilir. Yetiskinlerin bir
egitim etkinligine katilma, basarili olma ya da egitimi terk etme nedenlerine bakildi-
ginda, bunlarin genellikle yukarida anilanlara benzer bir yasam durumuyla ilgili oldu-

gu gozlenir.

Yetiskinlerin yasam durumlarini dayanak alan Howard Mc Clusky’nin ‘miiskiil

durum’ kurami; sinir, yiik, gii¢, 6nemli donemler, baglanma, zaman algis1 kavramla-
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rindan ve bunlar arasindaki iliskilerden yola ¢ikarak; yetiskinlerin 6grenme etkinlikle-
rine katilimlar1 hakkinda fikir verir. (McClusky’den aktaran Knowles 1990/1996:146-
154) “Sinir, Yikiin Giigle olan iligkisinin bir islevidir. Kisinin kendi yiikiinii idare et-
mesi i¢in gerekli olanin iizerinde ve Gtesinde elverisli olan Giigtiir.” Yiik ile bir kisi
tizerine kendisi veya toplum tarafindan yiiklenen istemler; Giig ile ise bir kisinin Yiik
ile bas etmede kumanda edebilecegi kaynaklar (yani yetenekler, sahip olunan mal var-
11g1, konum, miittefikler) kastedilmektedir. Sinir, Yiikii azaltma ya da Giicli arttirma
yoluyla arttirilabilecegi gibi, Yiki arttirarak ve/ya da Giicli azaltarak azaltilabilir.
Giicte ya da Yiikte degisiklik yapmak yoluyla her ikisini de kontrol etmek olanaklidir.
Yiikiin stirekli olarak Giice denk geldigi ya da onu astig1 zamanlarda ve eger ikisi de
sabit ve/ya da kontrol dis1 ya da degistirilemez olursa, durum son derece kirilgan ve
bozulmaya duyarli bir hale gelir. Ancak, eger kisi bir Gii¢ yedegini (Sinir) ele gegire-
bilirse, ongdriilmeyen ivedi durumlar1 karsilamak i¢in daha iyi donanimli ve riskler
almak icin konumlanmig olur; arastirici, yaratict etkinliklere katilabilir; 6grenmeye
yatkimlasir. (McClusky’den aktaran Knowles 1990/1996:146-154) Ornegin, bir kisisel
gelisim kursuna katilmak isteyen ¢ocuklu bir ev kadini i¢in, gocugun bakimi, ev isleri
ve yemek pisirme ana hatlariyla yiikii temsil eder. Kurs saatlerinde ¢ocuk biiyiikanne-
ye, arkadasa veya komsuya (gii¢ yedegi) birakilarak, yemek bir giin 6nceden pisirile-
rek ve diger ev islerinde esin destegi alinarak yiikler hafifletilebilir; egitime katilma
ve devam etme giicli elde edilebilir. Ancak, durum her zaman bu kadar kolay olmaya-
bilir. Yukaridaki 6rnekte yer alan kadinin yasaminda; huysuz bir es, bakima muhtag
ebeveynler, siirekli gelen yatili misafirler gibi faktorler devreye girdiginde yiik-giic

dengesi bozulur ve egitim etkinligine katilma/devam olanaksiz hale gelebilir.

Bu noktada, bir yetiskin egitimi uygulamasinda kolaylastiricinin, yiikiin agirli-
gin1 anlamaya calisarak, katilimcinin gli¢ yedegi olusturmasina yardimei olmasi, igsel

gii¢ yedegini arttirmada destek olmalar1 gerekebilir.

Her bireyin, i¢inde pek ¢ok kuvvetin isledigi bir yasam alaninda bulundugunu
ve bu yasam alaninin, bireyin tepki verdigi ¢evrenin 6zelliklerini —bireyin amaglari,
gerilimleri, fantezileri, karsilasti§i insanlar ve diger nesneler..— icerdigini savunan
Kurt Lewin, 6grenmenin, bilissel alanin yapisindaki degismeden ya da bireyin giidii-
lenmesinden yani i¢sel gereksinimindeki degismeden kaynaklandigini ifade eder. Bu-
na bagl olarak Lewin, basarmin ddiilden daha ¢ok giidiileme gizilgiicii tagiyan bir

kuvvet olduguna deginir ve basar1 giidiisliniin, beklenti diizeyi ve ego katilimina bagl
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oldugunu ileri siirer. Lewin ayrica, bireyin psikolojik alanina en ¢ok etki eden kuvvet-
lerden bazilarinin bagka insanlar olduguna vurgu yaparak, grup ve orgiit dinamiginin
Oonemine igaret eder (Knowles, 1990-1996:21). Lewin’in Onerilerinin, 6grenme siire-
cinde ozellikle grup i¢i dinamigin etkin kullaniminda biiyiik yarar saglayacagi éngo-

rilmektedir.

Ogrenmeye, bir seyin nasil yapilacagini, bir seyin nasil isledigini, baska seylerle
iliskisini ve pargalarin birbirine nasil uydugunu; diger insanlarin bizlerden neler bek-
ledigini, onlarin tepkilerini nasil tahmin edecegimizi, diger insanlarla nasil bas edebi-
lecegimizi ve bize dnemli goriinen belirli degerlere sahip bir birey olarak gelisen bir
ben kavrami olusturmay1 6grenmekten daha ileri bir anlam yiikleyen kuramlar da var-
dir. Bilinglendirme kuramlar1 olarak adlandirilan bu yaklagimlarla ilgili olarak akla
gelen ilk isimler, Jack Mezirow ve Paulo Freire’dir. Mezirow, ‘perspektif doniistimii’
ve Freire ‘problem tanimlayici egitim ve ozgiirlestirici eylem kuramlart’ ile yetiskin

egitimi yazinini ve uygulamay1 derinden etkilemiglerdir.

Ogrenme siirecinin kisinin kendisine ve iliskilerine bakis agisinda yapisal bir
yeniden organizasyonu igeren bir gelisim boyutu oldugunu ileri siiren Mezirow, bu
boyutta 6nemli gordiigli ‘anlam perspektifi’ kavramimi sdyle aciklar: (Mezirow,

1978:100)

Bu, kendi tarihimiz icerisinde nasil yakalandigimiz ve bunu tekrar nasil yasadigimiz ile ilgili 6grenmeyi igerir.
Kendimizi ve iliskilerimizi goriis seklimizi ve hayatimiz1 sekillendirme yolumuzu etkileyen psikolojik ve kiiltiirel
varsayimlarin elestirel olarak farkina variriz. Bundan “anlam perspektifleri” hakkinda grenme olarak séz etmeme
izin veriniz. Bir anlam perspektifi, yeni deneyimin dnceki deneyimlere uyduruldugu ve 6nceki deneyimler tarafin-
dan dontstirildigi kiltiirel varsayimlarin yapisini ima eder. ... Bir anlam perspektifi, diisiince, duygu ve istek

diisiindiigii problemler, yeni fikirleri denemeden Once istedigi yasallastirma kaynaklari, neyin iyi neyin kotii oldu-
guna iliskin kavramlari, bireysel ve kolektif eylemde bulunmada sebat gosterme kararliligr... Iste biitiin bunlar o-
nun anlam perspektiflerine baglidir.

Mezirow’a gore donilisiimiin dinamikleri soyle islemektedir: Var olan bir anlam
perspektifi, yeni bir durumdaki normal disiliklarla bas edemez hale gelince ortaya bir
catisma ¢ikar. Bu noktada, digerlerinin goriislerinin (perspektiflerinin) alinmasiyla
doniisiim belirmeye baglar. Ancak, rollerimiz, 6nceliklerimiz ve inanglarimizin altinda
yatan varsayimlara elestirel bakabilme yasantis1 gerilim iiretebileceginden, bu donem-
de yetiskin 6zel bir destege ve yardima ihtiya¢ duyabilir. Yeni perspektife gecis ve
onu kabullenip uygulama, ayn1 perspektifteki diger insanlarla gerceklesecek igbirligi-
ne baglidir. Ozetle, bu déniisiim ¢emberi iic asamadan olusmaktadir. ilki, belirlenmis
rollerden yabancilagsmadir. Ikinci asama, problemlerin ve ihtiyacin yeniden tamim-

landig1 ve sonuncusu, gercekligin yeniden yapilandirildig: siirectir. (Mezirow, 1978)
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Tiirli ve niteligi ne olursa olsun, biitiin yetigkin egitimi etkinliklerinin, ondan yararla-
nanlarin anlam perspektiflerinde bir farklilagsmaya yol agmasi beklenir. Yetigkinlerin
onemli bir kisminin egitim etkinliklerine bir gelisim 6devini ger¢eklestirmek, bir zor-
lugun iistesinden gelmek iizere katildig1 g6z oniine alindiginda, bakis agilarinin degi-
simi agsamasinda hem kolaylastiricinin, hem de grubun diger iiyelerinin etkin roli, ii-

zerinde diisiiniilmeye ve calismaya degerdir.

Ogretmeni merkeze alan geleneksel dgretim modelini ‘bankaci egitim modeli’
olarak adlandiran Freire, anlatiya dayali klasik 6grenci 6gretmen iligkisinde anlatilan
seylerin anlatim silirecinde cansizlastigin1 vurgulayarak, ‘egitimin anlatim hastaligin-
dan mustarip’ olduguna isaret eder. Ogrencileri yatirim nesneleri, dgretmeni yatirimei
olarak niteleyen geleneksel modelin ezenlerin bilgiyi sahiplenme ve kendinde tiiketme
bi¢imi oldugunu savunur ve bankaci egitim modeline kars1 yeni bir ‘problem tanimla-
yic1 egitim modeli’ sunar. Bir egitim ¢aligmasinin, bilgi depolamasindan degil, yiiksek
biling diizeyinde kavrama siireclerinden olustugunu ifade eden Freire, problem
tanimlayict egitim ¢alismasinda Ogrenci Ogretmen tanimlarinin kesin sinirlarla
birbirinden ayrilmadigini, birbirleriyle etkilesim halinde yeniden belirlendigini
belirtir. Freire, gerceklikle ilgili mitlerini 6zenle koruyan bankaci egitim modelinde,
icsel konugmalarin ya da monologlarin, diyalogun yerini aldigina vurgu yaparak;
problem tanimlayici egitim modelinde diyalogun, iletisimin olmazsa olmazi oldugunu
savunur. (Karahan, 2003) Bu yaklasimin, &zellikle bireylerin yaratici yanlarimi
gelistirmelerine katki saglamada, ¢ocukluktan itibaren bireylerin yaraticiliklarini baski
altinda tutan bankaci egitim modelinin olumsuz etkilerini gidermede yarar getirecegi
diistiniilmektedir. Uygulamali arastirma alaninin, gorsel sanatlarla yakindan ilgili
oldugu da goz oOniline alindiginda, sosyal konular1 kapsayan afis, brosiir, kitap vb.
tasarimlariyla ilgili 6grenme projelerinin igine yerlestirilecek meslek dis1 6grenme
konulariyla katilimcilarin biling diizeylerinin yiikselmesine katki saglanabilecegi

umulmaktadir.
2.3.2. Davramisciik Akiminin Mesleki Egitime Etkileri ve Yetiskin Egitimi

Mesleki egitim etkinliklerinde planlama, uygulama ve degerlendirme siiregleri-
nin kuramsal temelleri incelendiginde, egitimde davranis¢t akimin ve bununla yakin
iliski i¢cindeki ‘yeterlige dayali 6grenme modeli’nin etkinligi hemen farkedilebilir. E-
gitim etkinliklerini bir dizi gézlemlenebilir eylem listesine dayandiran kat1 davranisci

gelenek, bastan beri yetigkin egitimi geleneklerine uygun bulunmamaistir. Ancak, 6zel-
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likle devinsel davraniglarin 6grenilmesinde yeterlige dayali 6grenme yaklagimin tii-
miiyle yadsimak da zordur. Yasam boyu 6grenmenin bir zorunluluk halini aldig1 gii-
niimiizde, en son noktada toplumlarin huzur ve mutlulugu igin, farkli kuramlarin ve
uygulamalarindan birlikte yararlanmak kag¢inilmaz olmaktadir. Bu noktada asil amag,
bireylerin 6z-yonetimli 6grenme becerilerini gelistirmektir ve bu biitiin yetigkin egi-

timi kuramlarinin temel amaclarindan birisidir.

Bir meslek alaninin is giicii ihtiyacini (toplumsal, kurumsal ve bireysel egitim
ihtiyaglarini) karsilamada, andragojik yaklasim ile birlikte degerlendirilen yeterlige
dayal1 6gretime iliskin olarak davraniscilik akimini ve yeterlige dayali 6grenme mo-

delini biraz daha detayli incelemekte yarar goriilmektedir.

Temelde Thorndike’'nin bulgular1 ve diislince sistemi {izerine sekillenen
(Knowles, 1990/1996:16) ve 6grenmeyi daha ¢ok cevresel etkenlere baglayan ‘davra-
nis¢ilik’ akimi; Pavlov, Watson ve Skinner’in ¢alismalari ile etkinliginin doruguna
ulagsmistir. (Ayhan, 2003-c) Ancak laboratuarda, kontrol edilen ortamlarda hayvanlar
lizerine yapilan deneyler sonucunda elde edilen verilerin insanlarin davraniglari ve
O0grenmesine uyarlanmasi siddetli elestirileri harekete ge¢irmistir. Kosullandirma, 6-
diil, ceza, uyaran, pekistirme, sekillendirme gibi kavramsal temellere dayandirilan
davranigcilik kuraminin egitim ve 6gretim uygulamalarini dogrudan etkilemesi, 6zel-

likle yetiskin egitimi alaninda 6nemli tartigma konularindan birisi olmustur.

Ogrenme konusunda davranigg1 gelenegin temel iddialarindan biri, 6grenme ¢1k-
tilarinin en iyi, Ogrencinin davraniglarindaki degisikliklerle tanimlanabilecegidir.
Beklendik davranis degisikliklerini ger¢eklestirmek i¢in ise, 6gretmenin ve 6grenenle-
rin niyetlerini iki anlamli olmayacak bir sekilde ortaya koyacak bir dizi ilkeye ihtiyag
vardir. (Ayhan, 2003:c) Bu ilkeler, ad1 ‘davranigsal amaglar’ olan gézlenebilir davra-

nis listelerinde belirtilir ve egitim programlarinin bel kemigini olusturur.

Davranigsal amagclara iliskin olarak dile getirilen bir tereddiit, bunlarin 6gren-
meyi dar tasarlanmis davranis kategorilerine ayirmalaridir. Ornegin Bruner, “mii-
kemmellestirilen basarimlar (tek tek agaclar) yiiziinden, beceri ustaligi ormanina ilis-
kin goriis alaninin yitirilmekte oldugunu” savunarak; ustalik (competence) ile basarim
(performance) arasindaki farka dikkat ¢eker ve davranissal amaclarin sadik savunucu-
larinin bile, 6l¢iilmekte olan 6grenme ¢iktilarinin 6grenenin temel ustalik yetenegini

yansitmasi gerektiginde 1srar ettiklerini belirtir. (Ayhan, 2003-c)
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Bu sdyleme yapilan en dnemli elestirilerden biri, ustali§in tiim davranigsal gos-
tergelerinin nadiren dnceden belirlenebilecegidir. Insanlar ustaliklarini ok cesitli bek-
lenmedik ve yaratici yollarla ifade ederken, 6nemsiz goriinen igsel nedenlerle perfor-

manslarini da her zaman sergileyemeyebilirler.

Davranigsal amaglar olusturulurken, davranig¢1 gelenek igsel ifadelerden uzak
durur. Ancak; kiiltiir, inang, giidiilenme, gecmis yasantilar gibi faktorleri diglayarak,
yani, davranigin ortaya ¢iktig1 durumu gérmezden gelip, dogrudan davranisin kendi-
siyle ilgilenerek 6grenmenin gerceklesip gergceklesmedigi konusunda genelleme yap-
mak olanakl1 gériinmemektedir. Bundan baska, davranis¢t gelenek son 6grenme ¢ikti-
lar1 (sonuglar) iizerine vurgu yaparak, 6grenme siirecini yeterince ciddiye almama egi-
limi tasimaktadir. Bu egilim, birbiriyle baglantili karmasik beceriler dizisi lizerinde
calisilirken, cesitli boyutlarin bir biitlinii olusturacak sekilde nasil biraraya getirilecegi
konusunda davranig¢t gelenegin sorgulanmasina yol acan 6énemli sorunlardan birisi-

dir.

Bir bagka sorun ise, biitlin 6grenme c¢iktilarinin davranigsal terimler ile her za-
man acik¢a belirtilememesi ve bazen 6grenmenin Slgiilemez bir sekilde ortaya ¢iki-
yor olabilmesidir. Bruner, Egitim Siireci adl1 eserinde, 6grenmenin gelecekte bize iki
yolla hizmet edebileceginin altini ¢izer: (Bruner’den aktaran Ayhan, 2003-c)

Biri, bizim yapmay1 orijinal olarak dgrendiklerimize ¢ok benzer ddevlere onun kendine 6zgii
uygulanabilirligi yoluyladir. Psikologlar bu olguya yetistirmenin ‘6zgiil aktarimi’ (spesifik
transfer) olarak atifta bulunurlar; belki buna aligkanliklarin ya da birlikteliklerin genislemesi
demek gerekir. Ise yararlig1 asil, bizim genellikle beceriler olarak konustugumuz seyle smirlt
goriiniiyor. Civinin nasil ¢akilacagini 6grenmis olunca, daha sonra raptiyeyi cakmay1 ya da
aga¢ yontmay1 daha iyi 6grenebiliriz. Okulda 6grenme kuskusuz daha sonra, okulda ya da
sonrasinda karsilasilan etkinliklere aktarilan tiirden beceriler iiretir. Onceki 6grenmenin daha
sonraki basarimi daha etkili kildig ikinci yol ise, ‘6zgiil-olmayan aktarim (non-spesific trans-
fer)’ denilen sey ya da, daha dogrusu, ilkelerin ve tutumlarin aktarimi araciligiyla olur. Kisa-
ca bu, baglangicta bir beceriyi degil de, sonraki problemleri 6zgiin olarak kusursuz bir fikrin
belirli 6rnekleri olarak kabul etmede temel olarak kullanilabilecek genel bir fikri 6grenmek-
ten olusur (Bruner, 1966:17).

Gozlenebilir davranis listeleri ile sekillendirilip sinirlanan bir egitim programi-
nin yetigkin egitiminin temel yaklasimlarina ve ilkelerine aykiri oldugu sdylemi ol-
dukca yaygindir. Ancak, 6zellikle mesleki yetiskin egitimini alaninda, uygulayicilarin
hedefleri rehber olarak kullanacaklar1 varsayimi ile ¢atis1 davranigsal amaclara gore

olusturulan ve listelenen davraniglarin  6grenme siirecinde degistirilebilir, yeniden

diizenlenebilir ve hatta programin diginda birakilabilir kilindig1 bir uygulamada, dav-
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ranigsal hedefler, basarili bir yetiskin egitimi uygulamasinin gergeklestirilmesine 6-

nemli katkilarda bulunabilir.

Benzer tartismalar yeterlige-dayali egitimin niteligiyle iliskili olarak da ortaya
cikmis; yeterlik hareketine teknik¢i, mekanik, indirgemeci ve kuramdan uzak oldugu
saviyla saldirilar olmustur. Ancak, yeterlige daha biitiinciil (genel) bir sekilde bakarak,
uygulamayi, bireysel ozellikler (bilgi, beceriler, tutumlar ve degerler) baglaminda o-
lusturmak miimkiin goriinmektedir. Ayrica, davranisgilardan farkli olarak, yeterlige
dayali yaklasimda ‘yeterlik’ iligkisel kabul edilir. Yani bireyler, eger kendi bilgileri-
nin, degerlerinin, tutumlarmin ve becerilerinin karmagsik kombinasyonlarini, hareket
etmeleri istenen baglamlara uygun bir sekilde bir araya getirebilirlerse, yeterli kabul
edilirler. Yeterlik-temelli bir miifredat, davranig¢t bir miifredatin tersine, 6zel bir ye-
terlikler ya da ustalagilacak 6devler alani belirlemez. Bu yapida, miifredatin arka fo-
nunu sekillendiren bir takim yeterlik 6l¢iitleri gelistirilmistir. Yeterlik kavraminin,
kuram ve pratigi bir araya getirdigi, isbasinda 6grenmenin ve daha genis yasantilardan
O0grenmenin 6nemli roliinii onayladig1 da kabul gérmektedir. (Ayhan, 2003-c¢) Bu nok-
tadan hareketle mesleki teknik yetiskin egitiminde, 21. Yiizyilin teknoloji-yogun mes-
lekleriyle ilgili olarak siirekli degisen yeterliklerin esiri olmadan, ancak onlar1 goz
ardina da birakmadan, andragojik ilke ve yontemlere dayal1 bir yetistirim modeli ku-

rulmasi ve gelistirilmesi elzemdir.

2.3.3. Oz-yonetimli 6grenme ve 6grenmenin degerlendirilmesi

Yetigkin egitimi alaninin temel kavramlarindan biri olan 6z-yonetimli 6grenme,
‘bir kimsenin veya bir kiimenin kendi 6grenme projelerinin planlanmasinda, uygu-
lanmasinda ve degerlendirilmesinde girisimde bulundugu ve baslica sorumlulugu {ist-
lendigi yontem’ (UNESCO, 1997:554) olarak tanimlanmaktadir. Stephan Brookfield
(1981, 1985-a-b-c), 6z-yonetimli 6grenme kavramina iliskin ¢dziimlemesinde, bu fik-

rin kaynagini {i¢ farkli diisiince okuluna yerlestirir: (Ayhan,, 2003-c)

Ogrencilerde elestirel diisiinme, bagimsiz diisiinme ve analitik diigiinme gii¢lerini gelistir-
meyi savunan filozoflar, 6z-yonetimli 6grenme davasi altinda bir araya toplanabilir. Boyle-
ce, Paterson ve Lawson’un uyarilari, bir liberal sanatlar miifredatini kullanmanin ya da el
sanat1 becerilerinin 6gretilmesinde biligsel, mantiksal ve entelektiiel boyutlar1 da vurgula-
manin 6nemi bakimindan, ¢esitli kuramlarin entelektiiel degerine karar verme, tartisma ve
Onermeler yapma becerisi olan bir birey olarak 6z-yonetimli bir 6grenen yorumuyla tam bir
tutarlilik gostermektedir.

Hiimanist egilimli yetiskin egitimcileri, kendini gergeklestirme fikrinin egitsel yorumu ile
0z-yonetimli 6grenme kavrami arasinda felsefi bir yakinlik kurmaya yonelmislerdir. Ger-
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¢ekte, hiimanist psikoloji gelenegi iginde diisiiniilebilecek Knowles ve Tough gibi yetiskin
egitimcileri bu kavramla en yakindan iligkili yazarlardir. Son olarak, Freire ve Mezirow gi-
bi yetiskin egitiminin elestirel kuramcilar1 da, yetiskin egitiminin, ¢ocukluk ve ergenlik do-
nemlerinde elestirmeksizin asimile edilmis ve i¢sellestirilmis olan varsayimlari, degerleri
ve inanclar1 6grenenlerin elestirel bilincine ¢ikarmakla ilgilenmesi gerektigi fikrini ¢ok iyi
Ozetleyen bir kavram oldugunu savunabilir.

Kuramsal ve pratik bir kavram olarak 6z-yonetimli 6grenme, Knowles’in ¢alisma-
lartyla ve onun yasam boyu O6grenen modeliyle de giiclii bir bicimde baglantilidir.
Knowles’m taniminda yasam boyu 6grenen kisi asagidaki becerileri kendine mal eder:

(Knowles, 1980:26)

Meraklar gelistirme ve bunlarla iliskili olma (farkli diisiinme) yetenegi; aragtirilarak yanit-
lanabilir sorular formiile etme (baglanti kurma yoluyla ya da tiimevarim-tiimdengelimle
muhakeme etme) yetenegi; cesitli tiirden sorulari yanitlamak igin gerekli verileri tanimlama
yetenegi; en ilgili ve giivenilir veri kaynaklarini belirleme yetenegi; gerekli verileri uygun
kaynaklardan toplamanin en etkili araglarin1 se¢me ve kullanma yetenegi; gecerli yanitlar
bulmak igin verileri diizenleme, ¢ozliimleme ve degerlendirme yetenegi; sorularin yanitlari-
n1 genelleme, uygulama ve iletme yetenegi.

Knowles’a gore yetiskin egitimcisinin, bu becerileri gelistirmek igin bir sorumlulugu vardir
ve Knowles bu varsayimlari bir baslangi¢ noktasi seklinde kullanarak, yetigkinlerin 6gren-
mesine yardim tekniklerini, siireglerini ve becerilerini belirlemede yol alir.

Oz-yonetimli 6grenmenin dogas1 ve her yerde olusu iizerine ¢alisan Tough’un
yetigkinlerin “6grenme projeler”i fikri, 6z-yonetimli 6grenme becerilerini gelistirmeye
yonelik 6nemli bir adimdir. Bir 6grenme projesi, belli bir bilgi ve beceriyi kazanmak
tizere kasitl ve belli siireli (en az 7 saat) bir girisim olan 6nemli bir 6grenme ¢abasi-
dir. Bu olgiitleri kullanarak, Tough, tipik olarak yetiskinlerin her 6grenme projesi igin
90-100 saat harcadigini, her yil boylesi sekiz egitim projesini yiiriittiiglinii ve bu pro-
jeleri kisisel olarak planladigini ya da yonettigini gosterebilmistir. Oz-ydnetimli dg-

renmenin anahtar 6geleri sdyle siralanabilir: (Knowles, 1982)

1. Ogrenme etkinliklerini planlama, yiiriitme ve degerlendirmenin temel siireglerini
uygulama bilgi ve yetenegi

2. Kendi 6grenme hedeflerini tanimlama yetenegi,

3. Uygun planlama stratejisini ve uzman planlayicty1 se¢me yetenegi,

4. Yaptig1 planlamay1 eyleme geg¢irmek i¢in uygun zamanda yonetme yetenegi,

5. Ogrenme etkinliklerinin baslatilmas1 ve zaman ydnetimiyle ilgili yerinde kararlar

verme yetenegi,
6. Kullanilan kaynaklardan bilgi ve beceriyi elde etme yetenegi,

7. Ogrenmenin oniindeki kisisel ve durumsal engelleri sezme ve bunlarla basetme ye-

tenegi,
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8. Giidiilerini yenileme yetenegi.

Burada tanimlanan 6geler, Knowles(1980) tarafindan tanimlanan 6z-yonetimli
O0grenme becerileriyle tam uygunluk i¢indedir. Her iki goriiste de 6z-yonetimli 6gre-
nen, bir dizi 6grenme teknikleri ve siireclerinde ana rolii oynayan kisidir. Bu noktada,
OzyoOnetimli birey kavrami ile “kendini gerceklestiren insan” kavrami arasinda da dog-
rusal bir iliski kurulmaktadir. Goldstein, Rogers, Allport ve Maslow gibi kisinin insa-
ni nitelikleriyle ilgilenen hiimanist psikologlar, bireyi bilimsel aragtirmanin nesnesi
konumunda inceleyen diger bilimsel yontemlere karsi ¢ikmiglardir. Maslow’un kisisel
gelisim ile ilgili bilim alanlarini1 derinden etkilemis olan gereksinimler hiyerarsisinde,
en list diizeyde yer alan kendini gergeklestirme ihtiyaci, kisinin potansiyelini, kapasi-

tesini ve yeteneklerini tam olarak kullanmasi anlamina gelmektedir.

Bu yaklasima gore, ¢evresel faktorler sonucu olumsuz etkilese bile, birey, po-
tansiyelini gelistirmede 1srarct olmaktadir; ancak bu noktada yetiskinlerin 6grenmele-
rine yardim edecek bir modelin uygulanmasi gerekir. Knowles, kiiltiir, 6zyonetim igin
gerekli becerilerin gelisimini desteklemedigi i¢cin 6zyOnetim ihtiyaci ile 6zyonetim
becerisi arasinda bir ugurumun ortaya ¢iktigin1 vurgulayarak; 6grenme siireclerinin

tasarlanmasinda 6z-yonetime dogru bir koprii kurulmasinin 6nemine isaret eder.

Oz-yonetimli 6grenme becerilerinin kazanilmasi, giiniimiiz insaninin temel ihti-
yaglarindan biridir. Ogrenme ihtiyaglarin1 tanimlayabilen, bununla ilgili 6grenme
kaynaklarini belirleyip onlardan yararlanan, kendi egitimiyle ilgili planlama, uygula-
ma, degerlendirme siireclerini yonetebilen bagimsiz 6grenenler topluluguna yeni tiye-
ler eklemek egitim sisteminin dncelikli gorevi olmalidir. Bu genel degerlendirmenin
ardindan, biz yetiskin egitimcileri acisindan akilda tutulmasi1 gereken en dnemli nokta;
yasamin pek ¢ok alininda 6z-yonetimli ve 6zerk olan yetigkinlerin, bir seyi 6grenmede
kendilerini baskalarina bagimli hissettikleri durumlarda onlarla nasil iliski kurulmasi

gerektigidir.

Yetigkin egitimcileri, yetiskinleri etkin olarak egitim siirecine katmali1 ve bunu
yaparken onlar icin isleri kolaylastiric1 olmalidir. Ozellikle katilimcilarin bakis acila-
rin1 ve hangi konularin onlarm ilgi alanlarina girdigini yakalamal; bu ilgileri yansitan
projelerde ¢aligmalarina; sunumlar yapmalarina ve grup liderligi i¢in sorumluluk al-

malarina firsat vermelidir.
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Oz-yénetimli 6grenme temeline oturmus egitim etkinliklerinde &ne ¢ikan deger-
lendirme yaklasimi da geleneksel sistemin 6lgme-degerlendirme anlayisindan farkli-
dir. Aslinda biitiin egitim — 6gretim etkinliklerinde degerlendirme, program gelistirme
ve uygulama siirecini tamamlayan ve programin stirekli gelistirilmesine olanak sagla-
yan onemli bir asamadir. Yalmz farkli degerlendirme yaklagimlari, temellerini farkl

program gelistirme yaklasimlarindan alirlar.

Bilindigi gibi program gelistirmede iki temel yaklasimdan sz edilebilir. Bun-
lardan ilki iiriine, ikincisi siirece agirlik veren modellerdir. Ik yaklasimi benimseyen
egitimciler program gelistirmenin objektif, evrensel ve mantikli olmas1 geregi lizerin-
de dururlar ve temel sayiltilari, egitimin amaclarinin 6nceden belirlenip, agiklikla or-
taya konabilecegidir. Ikinci yaklasimda ise, iiriinden ¢ok dgrenci ve siire¢ dnem tasir.
Bu goriise gore, egitimin tiim sonuglar1 ve siiregleri dnceden bilinemez. Ciinkii amag
ve siire¢ Ogretimin yapildigr duruma, kosullara gére uygulama sirasinda siirekli degi-
sebilir ve bu nedenle esnek, problem ve 6grenci faaliyetinin merkezde oldugu prog-

ramlar gelistirilmelidir. (Erden, 1998:3-5)

Ikinci modele 6rnek olabilecek en ayrintili degerlendirme yaklasimlarindan bi-
rini ve anragojik yaklasima da en uyumlu olanini Kirkpatrick’in dort agamali deger-
lendirme silire¢ Onerisinde bulabilirizz  (Kirkpatrick’ten aktaran Knowles,
1990/1996:134) Bir program yiiriitiiliirken katilimcilarin ona nasil yanit veriyor ol-
duklarina yonelik tepki degerlendirme; katilimcilar tarafindan kazanilan ilkeler, olgu-
lar, tekniklere iligkin veri elde etmeyi igeren ogrenmeyi degerlendirme; 6grenenin
yetistirme sonrasi ile Oncesini karsilastiran davranis degerlendirme ve yetistirimin

ciktilar1 tizerine odaklanan sonug degerlendirmedir.

Bu arastirmanin uygulama siirecinde de, Kirkpatrick’in 6nerdigine benzer de-

gerlendirme siire¢ yaklasimi esas alinmustir.
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BOLUM 3

YONTEM

3.1. ARASTIRMANIN MODELI

Arastirma, hem matbaacilik sektoriiniin mevcut eleman ihtiyaclar1 ile bu ele-
manlarin niteliklerini belirlemeyi amaglamakta, hem de yetiskinlerin 6grenme siiregle-
ri konusunda yetiskin egitimi biliminin sundugu verilerden yararlanarak sektoriin ihti-
yaclar1 dogrultusunda eleman yetistirmeye yonelik bir egitim programi diizenlemeyi,

uygulamay1 ve siire¢ icinde gelistirmeyi hedeflemektedir.

Bu nedenle hem tarama modellerinden, hem de deneysel modellerden yararla-

nilmstir.

3.2. EVREN VE ORNEKLEM

Arastirmanin iki temel boyutu bulunmaktadir: Ilki sektdrel, ikincisi egitim bo-
yutu olup; sektorel boyutta evren ve bu evrenden belli kriterlere gore secilen 6rnek
grup (¢aligma grubu) agiklamalari, asagida, verilerin toplanmasi boliimiinde belirtil-
mistir.

Egitim boyutunda ise aragtirmanin evreni, BELTEK Projesi "Bilgisayar Destekli
Grafik Tasarim 2" kurslarina katilanlar olup; uygulamanin yapildigi ¢alisma gruplarini,

bu kursa 5 Mayis 2001 tarihinden itibaren {i¢ donem boyunca katilanlar olusturmustur.

3.3. VERILERIN TOPLANMASI

3.3.1. Sektoriin eleman ihtiyaclarin belirleme amaciyla veri toplama
a. Kaynak taramasi: Tiirk ofset matbaacilik sektoriiniin eleman ihtiyaglarinin

belirlenmesine yonelik olarak daha once yapilmis arastirmalar1 belirlemek amaciyla
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sektorel yayinlar taranarak, sektoriin eleman ihtiyaglart hakkinda bilgi edinilmeye ca-

lisilmig; ancak bu alanda yayimnlanmis bir arastirmaya rastlanamamustir.

b. Anket: Matbaacilik sektoriiniin eleman ihtiyaclarint belirlemek amaciyla
1998 yilinda ve 2002°de Ankara’daki matbaalar1 temsil eden birer 6rnek ¢aligma gru-

bu tizerinde ayn1 sorular1 igeren anket uygulanmistir. '

1998 Yili Sektor Arastirmasi: 1998 yili i¢inde, doktora dersleri ¢ergevesinde,
Ankara’daki matbaacilik sektoriiniin eleman ihtiyaglarini belirlemeye yonelik bir arag
gelistirilmistir. Anketin gelistirilme siirecinde benzer sektor arastirmalari incelenmis
ve Prof. Dr. Hifz1 Dogan’dan yardim alinmistir. Anket taslagi aragtirmacinin yakin
cevresinde bulunan matbaacilarca incelenmis ve gerekli goriilen diizeltmeler yapilarak

Ankara {li’nde faaliyet gosteren, biiyiik ve orta dl¢ekli 14 matbaaya uygulanmistir.

Ankara’da 1997 yili basi itibariyla 530 civarinda matbaanin faaliyet gosterdigi
belirlenmis; ancak bunlarin biiylik bir kisminin kiigiik 6l¢ekli ve eski teknolojiler kul-
lanan matbaalar oldugu gdz Oniine alinarak, anketin uygulanacagi isletmeler segilirken

asagidaki kriterler esas alinmigtir:

1. Anketin uygulanacagi matbaa isletmeleri ofset baski teknigini kullanacaklar-

dir.

2. Anketin uygulanacagi matbaalarin en az iki adet ofset baski makinasi buluna-
cak ve komple bir matbaa 0zelligi tasiyacaklardir. Yani, baski oncesi (bilgisayarda
tasarim), baski ve baski sonrasi iglemlerin tamami matbaa biinyesinde yapilabilecek-

tir.

3. Anketin uygulanacagi matbaalar en az 10 adet personel ¢aligtirtyor olacak-

lardir.

Bu kriterlere uyan ve aragtirmacinin daha oOnceden yap1 ve isleyisleri hakkinda
fikir sahibi oldugu, yoneticilerini tanidig1 14 matbaa belirlenerek anket uygulanmistir.
Bu aragtirmanin sonuglart ve bunlara dayali yorumlar aragtirmanin 4. Boliimiinde

“Ogretim Tasarimi Calismalar1” ad1 altinda ele alinmistir.

Anilan arastirma bulgular iizerinde, Ankara Matbaacilar Odas1 yayin organi o-

lan "Matbaacilarin Sesi" Dergisi de bir tartisma acarak sektor temsilcilerinin goriisle-

12 Matbaacilik Sektériiniin Gelecekteki Kalifiye Eleman [htiyacini Belirlemeye Yénelik Arastirma Formu, EK-1 olarak
sunulmustur.
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rine bagvurmus; Dergi Muhabiri Ziileyha Sayar’in sorularina verilen yanitlar arastirma

sonugclarmin sektdr ihtiyaglarini tanimladigini ortaya koymustur.'?

2002 Yili Sektor Arastirmasi: 2002 yilinda, yine ayni se¢im Olgiitleri kullanila-
rak ve daha 6nceki ¢alisma grubunda yer alan matbaa isletmeleri de iginde olmak {ize-
re 20 matbaa icin ayn1 anket sorularini igeren fakat giincellenmis yeni bir ara¢ uygu-
lanmistir. Bu uygulama sonucunda eleman tercihlerinde ve siralamasinda farkliliklar
oldugu saptanmustir. Giincellenmis arastirma bulgularina da raporun “Ogretim Tasa-

rim1 Caligmalar1” bagligi altinda yer verilmistir.

c. Goriisme: Ankara’da bulunan bazi matbaa isletmelerinin yoneticileriyle ya-
pilan yiiz yiize goriismeler yoluyla sektoriin eleman ihtiyaglarina iliskin bilgi toplan-
mig, goriis ve Oneriler alinmistir. Bundan baska 1998, 1999, 2000, 2001 ve 2002 yilla-
rinda gerek Ankara'da, gerekse Istanbul'da diizenlenen Matbaacilik Fuarlarinda, An-
kara'da yapilan arastirma sonuglar1 bazi sektor temsilcilerine iletilmis, arastirma bul-
gular iizerinde goriis alisverisinde bulunulmustur. Bundan bagka, 2004 Mayis’inda
Almanya’nin Diisseldorf kentinde gerceklestirilen son Drupa — Matbaacilik Fuari’nda
katilime1 ya da gézlemci sifatiyla bulunan Tiirk isadamlar1 ve sektor temsilcileriyle,
Tiirk basim ve yayincilik sanayinin eleman ihtiyaglar {izerine goriismeler yapilmis;

elde edilen bilgiler raporun sonug ve dneriler boliimiinde degerlendirmeye katilmigtir.

3.3.2. Yardima grafikerlik (bilgisayarda dizgi isletmenligi) mesleginin

tammmlanmasi ve yardimei grafiker meslek analizinin yapilmasi

a. Kaynak taramasi: Ofset baski sistemi igerisinde sayilabilecek 15 meslekle
ilgili olarak bugiine kadar yayinlanmis pek ¢ok kitap, makale ve meslek standardi ta-
ranmistir. Elde edilen bilgilere dayali olarak bu sistem altinda yer alan meslekler ye-
niden tanimlanmis ve ofset matbaacilig1 ad1 altindaki pek ¢ok meslegin analiz calis-
malar1 yapilmistir. Aslinda baslangigtaki hedeflerden birisi, matbaaciliga iligskin biitiin
mesleklerin analizini yaparak, ortak yeterlikleri saptamak ve buna bagli olarak mat-
baacilik egitiminin iceriklerinin yeniden diizenlenmesi i¢in Oneriler gelistirmek ol-
makla birlikte, zaman i¢inde bdylesi bir calismanin tek basina ayri arastirmaya konu
olabilecegi anlasilmis ve eldeki mevcut veriler daha sonra degerlendirilmek {izere a-

rastirma kapsaminin digina alinmistir.

5 Ayrmtih bilgi i¢in bakimz. Matbaacilarin Sesi, Ankara Matbaacilar Odas1 Yaym Organi, Say1 149, Ankara, 1999 ve
Giiltekin, G, “Sektoriin Eleman Profili Degisiyor”, Matbaa Haber, 2002/9, Ankara, s. 120-124



48

Ancak, bu arastirmanin deneysel boyutunu olusturan yardimci grafiker yetistir-
me programinin temelini olusturmasi nedeniyle, yardime1 grafiker meslek analizi ya-
pilmis; METGE ve BELTEK kurslarinda bu analizden yararlanilmis, zaman igerisinde
gelisen ihtiyaglara bagl olarak meslek analizi giincellenmistir. Ayrica, mevcut biitiin
meslek analizlerinden yararlanilarak, matbaacilikla ilgili diger meslekler ile yardimci
grafikerin gorevleri arasindaki iliski kurulmaya ¢alisilmis; ortak yeterlikler saptanip
egitim iceriginin hazirlanmasinda dikkate almmustir. Ornegin, grafik tasarimi ile gaki-
san bilgilere, yani tasarimcinin bilmekle yiikiimlii oldugu renk ve kagit bilgisine, film
ve kalip bilgisine, baski, selefon ve cilt bilgisine, gerek hazirlanan egitim materyalin-

de, gerekse kurs siirecindeki etkinliklerde gerektigi dl¢iide yer verilmeye calisilmistir.

b. Gozlem: Arastirmacinin deneyimleri ve yazili materyalden elde edilen bilgi-
ler yani sira, yardimci grafiker statiisiinde ¢alisan teknik elemanlarin giinliik is yasam-
larinda ne tiir caligmalar yaptiklar1 adim adim izlenerek not edilmis ve uygulamada

yapilan iglemler ve islem basamaklar1 kaydedilmistir.

c. Uygulama: Yardimci grafiker meslek analizinde yer alan devinsel iglemler ve
islem basamaklarinin bazilari, bizzat bilgisayar basinda arastirmaci tarafindan uygulana-
rak smanmistir. Arastirmacinin anilan egitim etkinliginin ayn1 zamanda yliriitiiciisii olma-
st ve uzun yillardir hem sektdrde, hem de ilgili egitim kurumlarinda matbaa ve grafikle
ilgili olarak etkin hizmet veriyor olmasi, uygulamaya dayali konularda kolaylik saglamis-

tir.

d. Goriisme ve uzman goriislerine basvurulmasi: Yardimci grafiker meslek ana-
lizinin olusturulmasi ve alan uzmanlarinca incelenmesi sirasinda da goriisme teknigine sik
sik bagvurulmustur. Bilindigi gibi egitim programlarini hazirlamak {izere yapilan is ana-
lizlerinin gercek¢i oldugunun belirlenmesi i¢in, yapilan analizlerin (saptanan islem ve is-
lem basamaklarinin) uzman kisilerce incelenmesi ve degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu
amagla yapilan yardimc1 grafiker meslek analizi, sektor icinde bu isi yiiriiten grafikerler,
igveren ve yonetici konumundaki baz1 matbaaci, yaymevi ya da reklam ajansi sorumlulart
ile alanda egitim veren yliksek 6gretim kurumlarinin temsilcilerine de inceletilmis, olasi
eksiklik ya da fazlaliklar tartigilarak meslek analizinin yeniden diizenlenmesi yoluna gi-

dilmistir.
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3.3.3. Uygulamal Arastirma (Yetistirim programinin tasarim, uygulama ve

degerlendirme) siireclerinde veri toplama

Bu arastirmanin uygulama boyutu Mayis 2001 déneminden itibaren (altinci, ye-
dinci ve sekizinci donemler) BELTEK kurslari biinyesinde acilan "Bilgisayar Destekli

Grafik Tasarim 2" kursunda gergeklestirilmistir.

Uygulamali arastirma siirecinde, daha cok niteliksel veri toplama tekniklerinden
yararlanildi. Arastirma silirecinde kullanilan Kurs Giincesi, Katilimc1 Tanima Bilgi
Formu, Degerlendirme Olgekleri gibi araglar, katilimcilarin kendilerine iliskin deger-
lendirmeyi kendi bakis agilarindan yapabilmelerini saglamanin yanisira, siirece
iiliskin niteliksel veriler toplamaya ve analiz etmeye yOnelik olarak tiretildi. Kurs
basinda ve kurs sonunda uygulanarak baslangicta katilimcilarin hazir bulunusluk dii-
zeylerini, bitiste de kendilerinde ortaya ¢ikan gelismeyi gormelerini saglamak iizere
31 maddeden olusan 6 dereceli Likert tipi bir Oz-Yeterlik Derecelendirme Olgegi ha-
zirland1. Arastirmacinin beklentisi, biitlin katilimcilarda olumlu gelisme olacagi, diger

deyisle katilimeilarin 6z-yeterlik duygularinin artacagi idi.

“Oz-Yeterlik Derecelendirme Olgegi’ndeki verilerin, asagidaki beklentileri ger-
ceklestirip gerceklestirmedigini 6lgmek {izere, katilimcilardaki gelisme ayrica nicel

tekniklerle de test edildi:

6. Sektdr deneyimi olan katilimcilarin 6z-yeterlik orani artacaktir.
7. Alanla ilgili egitim almig katilimcilarin 6z-yeterlik orani artacaktir.

8. Alan hakkinda her hangi bir bilgi ya da deneyimi olmayan katilimcilarin 6z-
yeterlik orani artacaktir.

9. Grubun tamaminin 6z-yeterlik oran1 artacaktir.

Uygulamali arastirma siirecinin ikinci déneminden itibaren uygulanan Oz-
Yeterlik Derecelendirme Olgegi ile katilimcilarin kendi bakis agilarindan, kurs bas-
langicinda ve bitimindeki yeterlik diizeylerinin belirlemek amaciyla hazirlanan bu 6l-
cekten elde edilecek niceliksel bulgularin, niteliksel arastirmada ortaya ¢ikan bulgula-

11 destekleyecegi ve yukaridaki dort temel beklentinin de gerceklesecegi varsayildi.
Olgekte her bir madde igin;
diisiik orta yiiksek

01 2 3 4 5
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seklinde derecelendirme yapilmis, ayrica orta derece kendi igerisinde 2, 3, 4 pu-

an degeri olarak degerlendirilmistir.
Olcek 4 alt gruptan olusmaktadir.
1. Giris davranislari 4 madde
2. Bilgi tabam 14 madde
3. Bilgisayarda grafik uygulama 12 madde
4. Duyussal yaklasim 1 madde

Giris davraniglari; gorilintii isleme, mizanpaj ve ¢izim yazilimi kullanma, mesle-
g1 tanima yeterlikleri olarak dort gruba ayrilmistir. Boylece 6l¢ek, dort giris davranisi,
bir bilgi tabani, bir uygulama ve bir duyussal yaklasim olmak {izere 7 alt 6lgekten

olusmustur.

Oz-Yeterlik Derecelendirme Olgegi'*nin yanisira veri toplamak amaciyla gelisti-
rilen diger araglar sunlardi: Katilimer Tanuma-Bilgi Formu®, Bireysel Gelisim Géz-
lem Formu'®, Ara-Basarim Degerlendirme Olcegi,'” Donem Sonu Kurs Degerlendir-
me Ozeti. Veri toplama amaciyla ayrica, diizenli gézlem notlar1 tutulmus, segilmis ba-
z1 katilimceilarla kurs siirecinde ve bitiminde, kursun isleyisine iliskin derinlemesine
goriismeler yapilarak elde edilen verilerden programin degerlendirilmesinde ve gelis-

tirilmesinde yararlanilmistir.

Ozellikle “Bireysel Gelisim Gozlem Formu” ile belirlenen dlgiitlere gore kati-
limcilarin gelisimleri siirekli izlenmeye calisilmistir. “Bireysel Gelisim G6zlem For-
mu”nda yer alan bireysel Olciitler, katilma, giidiilenme, 6zyonetimli ogrenme, duyarlik,
el becerisi, yaraticilik, diigiinceyi ifade etme, yorumlama, farkindalik, yazili anlatim,,
bilginin kaliciligi (hatirlama), sorumluluk bilinci; grup siirecindeki oOlgiitler ise is /i-
derligi, sosyal duygusal liderlik, grup iiretimine katki, isbirligine dayali 6grenme,
grupla etkilesim, grup icinde konusma, grup tiyeliginden hosnutluk, danisma yonelimi
idi.

Yardimci Grafiker Sertifika Programi’nin gelistirilmesi ve uygulanmasina ilis-

kin bilgiler, 4. Boliimde ayrintili olarak verilmektedir.

4 Bakimz EK: 2
5 Bakimz EK: 3
' Bakiniz EK: 4
7" Bakmiz EK: 5
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3.4. VERILERIN ISLENMESI VE ANALIZI

3.4.1. Sektoriin eleman ihtiyaclarina iliskin verilerin islenmesi ve analizi

Matbaacilik Sektoriiniin Gelecekteki Nitelikli Eleman Thtiyaglarini Belirlemeye
Yonelik Anketteki 16 numarali agik uglu soruda, matbaacilik ana grubunun altinda
yer alan 15 meslek adi verilmis ve bunlarin giinlimiizde ve gelecekte piyasanin ihti-

yaclar1 dogrultusunda 6nem sirasina dizilmesi istenmistir.

Toplanan bilgiler 15181inda, her matbaanin 6nem sirasina gore belirledigi bes
meslek teker teker yazilmis ve ilk siradakine 5, ikinci siradakine 4, ii¢iincii siradakine
3, dordiincii siradakine 2 ve besinci siradakine 1 puan verilmek suretiyle, mesleklerin
aldig1 toplam puanlar belirlenmistir. Bunun disinda yine mesleklerin ilk bes sirada yer

alma sayilar1 saptanmustir.

Ayrica, egitim ihtiyaclarinin belirlenmesinde yarar saglayacagi diisiincesiyle,
arastirma yapilan matbaalarda calisanlarin egitim durumu saptanmis ve yiizde deger-
leri alinip karsilastirilmaya uygun sekilde tablolastirilarak bulgular kisminda deger-
lendirmeye alinmigtir. Matbaalarda ¢alisanlarin yas ve cinsiyet 6zelliklerine iligkin
veriler de elde edilmis olmakla birlikte, bu tablolarda anlamli bir bulguya rastlanma-

dig1 i¢in arastirma raporunda yer verilmemistir.

3.4.2. Ihtiya¢ duyulan elemanlarn niteliklerinin belirlenmesi (konu alanimnmn

analizi)

Arastirmacinin, matbaacilik meslek standartlarini inceleyip, alanla ilgili diger
basili materyalden de yararlanarak, mevcut bilgi ve deneyimleri 1s18inda hazirlamis
oldugu yardimci grafiker meslek analizini giincellemek ve eksiklerini gidermek ama-
ciyla sektdrde igveren ve yonetici konumunda bulunanlarla gergeklestirmis oldugu
goriisme notlart ve bazi meslek mensuplarin1 gézleyerek elde edilen veriler ise, anali-
zin orijinal formuna olabildigince sadik kalinarak betimsel bir yaklasimla okuyucuya

1
sunulmustur.'®

'8 Bakimiz EK: 7
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3.4.3. Uygulamal arastirmadan elde edilen verilerin analizi

Katilimcilarin profiline iliskin bilgilerin bazilar sayisal olarak analiz edilirken;
yetigkin Ogrenenlerin egitim ihtiyaclarina, ilgilerine, tutumlarina, yeteneklerine, 6g-

renme yollarina, gegmis yasantilarina iliskin verilerde nitel analizler yapilmistir.

Egitim programinin, kullanilan materyalin, 6gretim yontem ve tekniklerinin, e-
gitim ortaminin, 6grenme kolaylastiricisinin ve katilimcilarin performansi ile diger
unsurlarin, kisaca siirecin analizine yonelik olarak da, nitel arastirmalarda kullanilan
analiz teknikleri tercih edilmistir. Ancak, 6zellikle katilime1 performanslariyla ilgili
olarak kendi degerlendirmelerine dayali bazi sonuglarin sayisallastirilmasi yoluna da
gidilmistir. Bu ¢ercevede, kursiyerlerin kurs basindaki 6z-yeterlik oranlarmin kurs
sonunda artacagina iliskin beklenti istatistiksel olarak test edilmistir. Oz-Yeterlik De-
recelendirme Olgegi kullanilarak her bir kursiyerin kurs basinda ve sonunda kendinde
buldugu yapabilirlik oranlarina gore 6z yeterlik artisindaki korelasyon hesaplanmis ve
bulunan deger t testi ile test edilmistir. Aragtirma verilerinin ¢éziimlenmesinde bun-

lardan bagka ylizde ve standart sapma tekniklerinden de yararlanilmistir.

Arastirma siirecine iliskin olarak her iki yontemle de (nicel ve nitel analiz yon-

temleri) elde edilen bulgular birlikte yorumlanmustir.
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BOLUM 4

UYGULAMALI CALISMA SURECI,
BULGULAR VE YORUMLAR

Aragtirmanin bu boéliimiinde, Ankara Biiyliksehir Belediyesi Teknik Egitim
Kurslar1 (BELTEK) “Bilgisayar Destekli Grafik Tasarim-2” adi altindaki sertifika
programi ¢ergevesinde yiiriitillen uygulamali aragtirma siirecine iligkin siireg, bulgu ve

yorumlara yer verilmistir.

4A. OGRETIM TASARIMI CALISMALARI

Temel amaci yetistirme olan bir egitim programinda tekil bir kuramla basariya
ulagsmanin olanaksizligindan yola cikilarak, ofset matbaalar1 ya da reklam ajanslarina
yonelik “Yardimci Grafikerlik Sertifika Programi”nin planlanmasi, uygulanmasi ve
degerlendirilmesi siireglerinde de farklt modellerin etkilerinden s6z etmekte yarar bu-
lunmaktadir. Ancak asil kurgu, andragojik yaklagimin esas alinip sinandig1 bir yapiya
dayanmaktadir. Yani deneysel calismada, toplumsal, dolayisiyla kurumsal ihtiyaglarla
bireyin ihtiyaclarinin kaynastirildigi, 6grenme sorumlulugunun dogrudan 6grenen ta-
kolaylastiricisina (facilitator) biraktigi, herkesin kendi hizinda ve ilgi alaninda ilerle-
digi ancak gruba karsi da sorumlu oldugu... bir yapinin olusumu, yasam bulmasi ve

gelismesi icin birlikte caba harcanan bir siire¢ modeli esas alindi.

Diger yandan, 6nceden belirlenen yeterliklere dayali bir igerik planlamasi da
yapildi ve bu planlamadan, igerik alanina yeni giren katilimcilar siirece hazirlamak
lizere baslangicta yararlanildi. Ancak, siirecin 6z-yonetimli 6grenme becerilerinin ge-
lismesi i¢in, diger deyisle 6grenenlerin kendi 6grenmelerinde sorumluluk almalar yo-

niinde katilimcilara gereken yardimlar yapildi.
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4A.1. OGRETIM TASARIMI SURECI

Asagida, ana hatlariyla, hem gorsel sanatlar ve iletisim, hem de masa iistii ya-
yincilik teknolojileriyle ilgili bir meslek alanina yonelik bir yetistirim programinin
biitiin siireclerine iligkin bir kurgu yer almaktadir. Bu kurgu, s6z konusu meslek ala-
ninda bir egitim programinin gerekli olup olmadigini belirleme ¢alismalariyla baslar,
programin sektdriin ve hedef grubun ihtiyaglarina uygun olarak gelistirilmesi, uygu-
lanmasi, degerlendirilmesiyle siirer. Tasarimdan uygulamaya ve degerlendirmeye, sii-

re¢ genel hatlariyla su sekilde isledi.
4A.1.1. Sektoriin Eleman Ihtiyaclarinin Belirlenmesi

Oncelikle, basim sektdriiniin eleman ihtiyaglarina iliskin 6n gézlem ve yasanti-
ya dayal1 bilgileri dogrulamaya yonelik ¢alismalar yapildi. Yontem kisminda da belir-
tildigi gibi, ilgili literatiir tarand1; Ankara’daki bir grup matbaa igletmesinde eleman
ihtiyacini belirleme amaciyla bir anket uygulandi; isveren ve yonetici diizeyindeki
sektor mensuplari ile gorisiildi. Sonugta, kendisine tarif edilen isi, bilgisayar orta-
minda, grafik tasarim ilkelerine ve baski tekniklerine uygun olarak tasarlayip baskiya
hazirlayabilecek nitelikte elemanlara 6nemli derecede ihtiya¢ oldugu saptandi. EK I:

Ankara Matbaacilik Sektériiniin Eleman Ihtiyaclarini Belirleme Anket Form Ornegi
4A.1.2. Programin Planlanmasi

4A.1.2.1. Program Hakkinda Genel Bilgiler

Gerekce: Ankara Ili'nde matbaacilik sektoriiniin eleman ihtiyaglarim belirlemek
amactyla yapilan arastirmanin sonuglarina gore, matbaacilik sektoriinde en ¢ok ihtiyag
duyulan meslek mensuplarinin, sirastyla matbaa yoneticiligi, ofset baskicilik, grafik tasa-
rnim, miisteri temsilciligi, cilt¢ilik, montajcilik, yardimci grafikerlik ve kalite giivence so-
rumlulugu oldugu belirlenmistir.

Metal harflerle yapilan dizgi sistemlerinin yerini ilkel elektronik dizgi sistemlerine terk
etmeye bagladigi 1980’11 yillardan itibaren, bu alanda egitim kurumlarmin ve hatta basim
sektoriiniin bile izlemekte zorlandig1 teknolojik gelismeler hizla yayilms; bu teknolojilere
hiikmedebilecek nitelikte eleman ihtiyacinin her gegen giin artmasina karsilik, matbaaci-
lik sektoriine eleman yetistirmekle yiikiimlii egitim kurumlar1 bu talepleri karsilayamaz
hale gelmistir.

Yeni teknolojileri satin alan matbaalar, aldiklar1 sistemlerle birlikte, bunlar1 kullanacak

personele doniik egitim hizmetini de satin almaktadirlar ancak satici firmanin diizenledigi
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kisa siireli kurslardan ibaret olan bu uygulamalar, hem sinirli sayida personele uygulandi-
gindan, hem de siire agisindan tatmin edici olmadigindan alanda egitim ihtiyacini karsi-
lamaya yetmemektedir.

Ayrica yine teknolojik gelismelere paralel olarak, 20 yil 6nce dort ayr1 meslek mensubu
tarafindan yiiriitiilen dizgi, grafik-tasarim, film hazirlik ve montaj siiregleri bugiin cogu
kez bir veya iki kisi tarafindan yiiriitiilmektedir. Oniimiizdeki yillarda bu rakanun tek ki-
siye diismesi kaginilmaz goriinmektedir. Bu gergevede, baski dncesinin biitiin siireclerine
ve bilgisayar teknolojilerine hakim uygulamaci grafikerlerin yetistirilmesi kaginilmaz go-

rinmektedir.

Sektorde giincel dizgi ve grafik tasarim teknolojileri konusunda yeterlik kazanmis
uygulamaci grafikerin yeterli sayida bulunmayisi, iiretimde kalite diisiikliigline neden ol-
maktadir. Sorun, bilgi ve beceri eksikliginden kaynaklanmaktadir. Sorun, bir egitim soru-

nu olup, acilacak “Bilgisayar Destekli Grafik Tasarim” programlariyla ¢oziilebilir.

Aslinda matbaa yoneticiligi, ofset¢ilik ya da miisteri temsilciligi alanlarinda eleman
yetistirmek, daha Oncelikli ihtiyag olarak goriilmekle birlikte, aragtirmacinin birikimi, hazir
uygulama mekanlarinin ve ortamlarinin mevcut olmasi gibi nedenlerle, diger alanlara 6r-
nek olabilecegi de diisiiniilen bir yardimei grafiker (bilgisayarda dizgi isletmeni) programi-
nin gelistirip uygulanmasi yararl goriilmiistiir. Birinci boliimde de belirtildigi gibi, bu a-
magla MEB Kiz Teknik Ogretim Genel Miidiirliigii'nce yiiriitilen METGE ¢ercevesinde
gelistirilen program smanmis ve BELTEK Teknik Egitim Kurslar1 biinyesindeki “Bilgisa-

yar Destekli Grafik Tasarim-2"" Kursunda anilan program gelistirilerek uygulanmistir.

Programin tiirii : Meslek Edindirme

Alan : Matbaacilik

Meslek Adi ¢ Yardimer Grafiker

Kurs Ad1 : Bilgisayar Destekli Grafik -Tasarim

BELTEK Kurs No : 302

Meslegin Tanim : Yardimer grafiker, basili materyal {iretiminde

tarif edilen isi, dizgi ve grafik asamasinda, kendi
basina ve belirli bir siire icinde bilgisayar orta-
minda uygulama ve baskiya hazir hale getirme
becerisine sahip ara elemandir.

Programin Diizeyi ¢ Yetigkinler egitimi
Pogramin Siiresi : 3 Ay (12 Hafta X 9 saat)
Programin Niteligi : Meslek edindirme / Yetistirim

Programin Yiiriitiilecegi Yer  : Kismen Teknik Egitim Fakiiltesi derslikleri, daha
cok masa {istii yayincilik atolyeleri
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Diger Programlarla iliskiler : BELTEK kurslar1 biinyesinde Bilgisayar Destekli

Grafik 2 adi altinda yliriitiilecek ikinci program,
ayn1 zamanda, BELTEK Bilgisayar Destekli Gra-
fik Tasarim 1 Kursu’nun devami niteliginde, orta
diizey masa iistli yaymcilik kursu

Programin Yiiriitiilecegi Ortam : Pilot uygulama, Milli Egitim Bakanlig1 Kiz Teknik

Ogretim Genel Midiirliigii'nce yiiriitillen ve kisa
adi METGE olan Mesleki Teknik Egitimi Gelis-
tirme Projesi ¢ergevesinde Ankara Atatiirk Anado-
lu Meslek ve Meslek lisesi derslik ve masa iistii
yayimncilik birimlerinde yapildi.

Asil uygulamanin ise, Ankara Biiyliksehir Beledi-
yesi - Gazi Universitesi Teknik Egitim Fakiiltesi
isbirligi ile yiiriitilen BELTEK Teknik Egitim
Kurslart c¢ercevesinde Teknik Egitim Fakdiltesi
Matbaa Egitimi Bolimii biinyesindeki derslik ve
masa Ustli yaymecilik laboratuarlarinda gergeklesti-
rilmesi planlandi.

10. Ogrencilerin Ozellikleri:

1. Programa kayit yaptiracak adaylarin el parmaklarinin eksiksiz olmasi ve ellerini

sorunsuz kullanabilmeleri; ayrica renk korliigii ve ileri derece gérme bozukluklarinin

olmamasi gerekmektedir.

2.

3.

Katilimcilarin en az lise ve dengi bir okuldan mezun olmalar1 gerekmektedir.

Bu sertifika programina kayit yaptirabilmek icin “BELTEK Bilgisayar Destekli
Grafik Tasarim-1” kursunu en az iyi derece ile basarmis olmak ya da
QuarkXpress, Photoshop ve Freehand yazilimlarin1 ya da CorellDraw adli masa
istii yaymcilik yazilimini 1yi derecede kullandigini kurs baglamadan 6nce yapila-

cak bir uygulamali degerlendirme siirecinde kanitlamak gerekmektedir.

Programin Amaci:

1.

Ofset baskiciligin baski Oncesi siireglerinde maket hazirlama, dizgi ve mizanpaj
yapma, goriintii tarama ve isleme konularinda kendilerine verilen goérevleri basa-
riyla yerine getirebilen; bu ¢ercevede baski yoluyla ¢ogaltilmasi diisiiniilen kitap,
dergi, gazete, brosiir, afis, kurum kimligi ¢calismalari, ambalaj, ilan-reklam vb. ii-
rlinlerin tasarimlarini, grafik tasarim ilke ve yontemlerinden yararlanarak amacina
uygun sekilde yapabilen, kurumsal kimlik, brosiir, dergi, afis, kitap, katalog, tak-
vim vb. {irlinlerin tasarimu ile karsi karsiya kaldiginda uygun maket hazirlama ve
tasarim tekniklerini kullanarak ortalama dl¢eklerde baskiya uygun tasarimlar ire-

tebilen,



57

2. Ofset baski tekniginin temel Ozelliklerini bilen; ofset baskida kullanilan ka-
git/karton tiirlerini, bunlarin kullanim yerlerini, standart kagit dlgtilerini ve gra-
majlarini tantyan, basilacak materyal i¢in uygun nitelikte ve ebatta kagidi belirle-
yebilen; ayrica, masa iistii yayincilik donanimini taniyan, baglantilarini kurabilen
ve yapilacak tasarimlar i¢in uygun yazilimlar1 se¢ebilen; konvansiyonel ofset bas-
k1 tekniginin baski oncesi (dizgi, tasarim, film, montaj, kalip), baski ve bask1 son-
rast agsamalart ile bunlar arasindaki teknik iligkileri bilen ve renk kullanimi, film,
montaj, kalip, baski, kirim, dikis, yapistirma gibi konularda en uygun maliyeti g6z

Oniinde bulundurarak tasarim yapabilen,

3. Tasarimi tamamlanan bir grafik iirtinii film ¢ikisa gonderirken dikkat edilecek un-

surlar1 bilen ve uygulayan,

4. Basim sanayinin alt kollar1 olan matbaa, ajans, servis biiro, cilt evi gibi isletmele-
rin igleyisi hakkinda bilgi sahibi olan; 6zellikle matbaa, ajans ve servis biirolarda

kendilerini bekleyen gorev ve sorumluluklar bilen, bunlara uygun davranan,

5. Gerek mesleki, gerekse kisisel gelisim siirecinde 6z-yonetimli 6grenme becerileri-
ni kazanmis; kendisi, isi ve ¢evresi ile barisik elemanlarin yetismesine katkida bu-

lunmaktir.

4A.1.2.2. Meslek Analizi (Yeterliklerin Belirlenmesi)

Ik olarak, sektoriin ihtiya¢ duydugu elemanlarin niteliklerine (yeterlikler) ilis-
kin bilgi toplandi. Bu baglamda, 6ncelikle ilgili meslek standartlar1 gézden gegirildi,
alanda etkinlik gdsteren meslek okullarinin ve kurslarinin ders igerikleri incelendi.
Ardindan deneyimli ve calismakta olan iic meslek mensubundan, yaptiklart isleri
(glinliik, haftalik, aylik, yillik) ana gorevler ve islemler formatina uygun olarak liste-
lemeleri istendi. Elde edilen veriler, alan uzmani olan arastirmaci tarafindan islendi,
birlestirildi ve meslek analizi ana hatlariyla ortaya ¢ikmis oldu. Hazirlanan meslek
analizinin iglemleri (devinsel, duyussal, bilissel), bizzat arastirmaci tarafindan islem
basamaklarina ayrildi ve sektorde etkin gérev yapan ii¢ yonetici, alanla ilgili dersler
veren iki 6gretim elemant ile {i¢ grafikere inceletildi. Eksik ya da fazla bulunan kisim-
lar1 {lizerinde tartisilarak son sekli verilen meslek analizi, ii¢ grafiker tarafindan yeni-
den gozden gegirildi ve o donem i¢in gerekli biitiin yeterliklerin analizde mevcut ol-
dugu konusunda goriis birligi ifade edildi. Yardimci Grafiker Meslek Tanimi Ve Mes-
lek Analizi i¢in EK: 7’ye bakiniz.
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4A.1.2.3. Icerigin Genel Hatlariyla Belirlenmesi

e Meslek analizi ortaya ciktiktan sonra iglemlerin (igerigin), kavramsal veya is akisi
modellerine gore dgretim icin siralanmasi, bagimli-bagimsiz islemlerin belirlen-
mesi, islemler i¢in gerekli bilgi tabanmin olusturulmasi galismalar1 yapildi. Icerik-

le ilgili temel kavramlar ve bilgi tabani i¢in EK:8 e bakiniz.

e Baz katilimcilarin tamamiyla bagimh (6grenme alanima ilk kez giren) bireyler
olabilecegi varsayimiyla, programin konu bagliklar1 belirlendi ve BELTEK kursla-
rinin haftada 9 saat ve 14 hafta seklinde diizenlenmis siirlarina uygun olarak siire

planlamasi yapildi. Konular ve siire planlamasi i¢in EK: 9’a bakiniz
4A.1.2.4. Ogretim Stratejisinin Belirlenmesi

Ancak herkese ayn1 anda uygulanacak kaliplasmis bir ders yapis1 yetiskin prog-
ramlarmin 6ziine aykirt bulundugundan, her iglem i¢in 6nceden bir ders yapisi gelis-
tirme geregi duyulmadi. Ogretim stratejisi olarak, katilimcilarin tamamina yénelik
ortak bir ders yapisindan ¢ok, i¢erigin grupla ve bireysel 6gretim tekniklerine agirlik
vererek ve bireye 0zel yontemlerle sunulmasi kabul edildi ve uygulama siirecinde bu-
na 6zen gosterildi. Bu cergevede, uygulama siireci, katilimeilarin 6zelliklerine ve ihti-
yaglarina gore genel ve esnek; onlarin goriis, oneri ve katkilariyla stirekli gelistirilip

degistirilebilecek sekilde planlandi.

Program siiresince, egitimin konu alaniin bir geregi olarak, bilgisayar destekli
egitim (BDO) modelinin kullanilmas1 gerekliydi. Ancak burada BDO, bir 6gretim ya-
zilimi hazirlayarak bireyi bu yazilimla bagbasa birakmak anlaminda degil, egitimci
(arastirmaci) ile grubun yiiz yiize iletisimini destekleyen ve egitimcinin bir reh-
ber/kaynak kisi olma rolilyle katilimcilarin her birine gereksindigi yardimi sagladigi
ve bunu yaparken de 6grenmede sorumluluk gelisimini tesvik ettigi bir anlayisla uy-

gulandi.

Bu amagla ayrica, katilimcilarin her birinin ayr1 ayr ve bir kiigiik grupla birlikte
yiiriitecekleri birer grenme projesi iginde yer almasi planlandi. Ozellikle uygulama
calismalarinda 6grenme projelerinin etkin 6grenmeyi destekleyecek onemli unsurlar
oldugu éngoriildii. Ogrenme projeleri, katilimeilarm belirleyecekleri alan ve konular-
da yiiriitiilen grafik iletisim uygulamalarindan olustu. Baz: ogrenme proje konulariyla

ilgili olarak EK-10’a bakiniz.
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Ogretim etkinliklerinde kullanilan temel yontem, teknik ve araglar ile bunlarin

kullanim sekline iligkin bilgiler asagida verilmistir.

Etkin olarak kullanilan 6@retim yontem ve teknikleri

Anlatim: Yiiz yiize iletisim kanallarinin kullanildig: biitiin egitim programla-
rinda oldugu gibi, BELTEK 302- “Bilgisayar Destekli Grafik Tasarim-2” kursunda da
anlatim tekniginden yararlanilmis ancak cesitli ders materyaliyle desteklenerek tekni-

gin etkinliginin arttirilmasina ¢alisilmstir.

Tartisma: Ogrenme siirecinde tartisma ydntemi, yaraticilik gerektiren durum-
larda gerek grubun tamamuyla, gerekse kiigiik gruplar icinde, beyin firtinasi yani sira
etkin olarak kullanilmistir. Daha 6nceden yapilmis ve basilmis ¢ok cesitli grafik tasa-
rim trilinleri, cogu kez grup tiyelerinin tamaminin degerlendirmesine sunulmus ve 6g-

renilenler 15181nda karsilarina getirilen eserleri tartigarak kritik etmeleri istenmistir.

Gosterip yaptirma: Ozellikle uygulama asamasinda, drnegin bir fotografin ta-
rayicicida taranip bilgisayar ortamina aktarilmasi siirecinin veya bilgisayarda yapila-
cak bir isin (dekupaj, goriintii rotuslama, montaj plan1 hazirlama vb.) 6gretilmesinde,
stirekli olarak gosterip yaptirma yonteminden yararlanilmistir. Olanaklar Sl¢iisiinde,
islem basamaklarini adim adim katilimecilara uygulatmak ve tekrarlatmak icin data

show’dan da yararlanilmistir.

Ornek ve sorunlar iizerinde cahsma: Meslek yasaminda karsilasilan bazi
problemler ve bunlarm ¢dziim yollarmimn &grenilmesinde Ornek yontemi etkin olarak
kullanilmaya caligilmistir. Bu yolla, katilimcilarin hem meslege daha etkin hazirlan-
malarina yardime1 olmak, hem de karar verme ve ¢6ziim iiretme becerileri ile elestirel
ve yaratict diisinme yeteneklerini gelistirmek amaglanmigtir. Ornegin, yanls
tipografi, hatali renk se¢imi, uygunsuz baski altt malzemesi kullanimi1 gibi problemle-
rin sonuglari birlikte degerlendirilerek, 6grenmenin kalic1 olmasi i¢in ¢aba harcanmis-
tir. Bu kapsamda, hatali1 ve diizgiin tasarim Ornekleri sinif ortamina tasinarak, her bir
katilimciya dagitilmis ve daha 6nce 6grenilenler 1s181inda bu ornekleri goniillii olarak
degerlendirmeleri ve goriislerini grup lyeleri ile paylasmalar1 6zendirilmeye c¢alisil-
mustir. Isteyen degerlendirmesini sozlii olarak ifade ederken, arzu edenler yazili olarak
iletmiglerdir. Hatta baz1 katilimcilar, Orneklere iliskin goriislerini paylasmak iizere

kurs ¢ikisini veya ders molalarint beklemeyi tercih etmislerdir.



60

Grupla calisma ve rol oynama: Uygulamali arastirmada, grupla ¢alisma ve rol
oynamanin, en temel 6grenme yontemi olarak kullanildigini séylemek yanlis olmaz.
Biraz 6grenme alaniin niteligi, biraz yetiskinlerin 6grenme yonelimleri, biraz da 6g-
renme ortamlarindan kaynaklanan nedenlerle, deneysel calismanin yapildigi her iig¢
donemde de, katilimcilar tiger-beser kisilik kiigiik gruplar halinde, birer 6grenme pro-

jesi yiiriiterek stirece katilmiglar ve iiretim yapmislardir.

Ogrenme alanmin niteliginden anlagilmas1 gereken sudur: Yardimei grafiker o-
larak bir ajansta, matbaada ya da servis biiroda gorev alacak bir kisi, herseyden dnce
bir takimin pargasi olarak gorev yapacaktir ve bireysel iiretimden ¢ok grupla caligsma,
takima ayak uydurma ve takimi gelistirme becerilerini gelistirmesi gerekir. Yetiskin-
ler 6grenme siirecinde, birbirlerine yardimci olma, birbirlerinden 6grenme egilimi i-
cinde olmaktadirlar ve bu egilimi destekleyerek grup ici iletisimi giiclendirmek ve
bunu dgrenenlerin hizmetine sunmak, bir 6grenme kolaylastiricis1 olarak yetiskin egi-
timcisinin temel gorevlerindendir. Ayrica, ¢alisir durumda ortalama 10 -15 bilgisaya-
rin bulundugu egitim ortaminda, 30 kisi ile 6grenmeye calismak da kiiclik grup tek-

niklerini gerekli kilmistir.

Grupla 6grenme siirecinde, biitiin gruplar, kendi iiyelerinin ortak onayi ile bir
veya birka¢ tanitim kampanyasi yiirlitmeye karar vermisler ve ortalama bir ajans dii-
zeni, gruplar igerisinde olusturulmaya ¢alisilmistir. Bu ¢ergevede, yetenekleri ve ilgi-
leri Olglisiinde her bir katilimc1 6zel gorevler (metin yazarligi, aragtirma-geligtirme,
resmetme vb) iistlenirken, yol haritasi ortaya c¢iktiktan sonra da her biri grubun ortak
basarisi i¢in ¢aba harcamistir. Grupla ¢alismanin siirece etkileri, ileriki boliimde daha

ayrintili ele alinmistir.

Bu siirecte genellikle, grup kendi liderini (sanat yonetmenini), metin yazarini,
ressamini, bazen fotograf sanatgisini ve elverdigi olgiilerde diger elemanlarini ortaya
cikarmig; ancak oynadiklar1 biitiin bu rollerin yaninda her biri, birer uygulamaci

grafiker olarak bilgisayarda liretim yapmuslardir.

Beyin firtinasi: Ozellikle kampanya ¢aligmalarmin baslangicinda, kampanya
fikrini (Oykiiniin temel hareket noktasini) ortaya koymak amaciyla bu yonteme sik sik
bagvurulmustur. Her donem kurs baslangicinda uygulanan Tanima Bilgi Formlarinda
“Corap sozcligi akliniza neler getiriyor? Liitfen listeleyiniz.” gibi bir soru ile katilim-

cilarin dikkati ¢ekilmeye calisilmis ve zamami geldiginde, bir ¢orap firmasimnin kam-
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panyasinda gorevli olduklar1 kendilerine agiklanarak, beyin firtinasindan bir yaratici
diistinme teknigi olarak nasil yararlanilabilecegi, grup iiyelerinin de etkin katilimiyla

orneklenmeye calisilmistir.

Benzetisim: Baz1 donemlerde, baz1 6grenme gruplari, gergcekten basilmak iizere
tasarim caligsmalar1 yapmayi iistlenmisler ve bu ¢ercevede gerek miisteri iliskileri, ge-
rekse grup ici rollerin gerceklesmesinde benzetisim tekniginden yararlanilmaya cali-

stlmastir.

Proje calismasi: Katilimcilarin ger¢ek yasam kosullarinda veya ona yakin ko-
sullarda zihinsel ve fiziksel bir etkinlik gerceklestirmesine ve bu yolla birinci elden
bir seyin nasil yapilacagini deneme firsat1 elde etmelerine olanak saglamak tizere, kii-
clik gruplar halinde 6grenme projeleri yiiriitiilmiistiir. Yukarida da belirtildigi gibi,
gruplar donem boyunca bir veya daha fazla 6grenme projesini (bir mal ve/veya hiz-
meti tanitmaya yonelik reklam kampanyalari, bilinglendirme kampanyalari, kurumsal

imaj ¢aligmalar1 vb.) ger¢eklestirme ve tamamlama sorumlulugunu tistlenmislerdir.

Soru cevap: Birlikte 6grenme siirecinde, katilimcilarin diisiinmesine, konugma-
sina, yorum yapmasina, goriislerini ortaya koymasina ve 6grenme ortamini hep birlik-
te zenginlestirmesine olanak saglamak amaciyla soru cevap yonteminden olabildigin-
ce ¢ok yararlanilmaya calisilmistir. Burada teknigin, geleneksel sistemdeki (6gretme-
nin 0grenciler i¢in yeni bir konuya baglarken merak uyandirmak veya ge¢mis konular-
la ilgili pekistirme yapmak gibi amagclarla kullandigi) uygulamasi yani sira; grup iiye-
lerinin O0greticiye ve birbirlerine, ayrica dgreticinin grup iiyelerine yeni seyler 6gren-

mek ve deneyimlerini paylasmak amaciyla kullanilmasi esas olmustur.

Gozlem gezisi: Genellikle kursun ikinci ay1 baslarken, yani alanla ilgili kavram-
sal ¢erceve olusturulduktan sonra, katilimcilarin uygulama calismalarin1 daha anlamh
kilmak, ofset matbaacilik siirecini ve bu siirecte kendi konumlarin1 daha yakindan
gormelerine olanak saglamak amaciyla, egitimlerin siirdiiriildiigii GUTEF Matbaa E-
gitimi Boliimii’ne ¢ok yakin bir mesafede bulunan Ankara Universitesi Basimevi’ne
gozlem gezileri diizenlenmistir. Bu geziler, biitiin katilimcilara uyacak bir giin ve saat

planlamas1 yapilarak, anilan kurumun mesai saatleri dahilinde gergeklestirilmistir.

Sergileme: Ogrenme projeleri (kampanya ¢alismalar1) siirerken, gruplar ya da
bireyler tarafindan tamamlanan her bir parca is, drnegin kampanyanin birer parcast

olan afis, brosiir, el ilan1 vb. ¢alismalar veya amblem/logo 6rnekleri dncelikle bilgisa-
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yar ekranindan, grubun tamaminin goriis ve degerlendirmesine sunulmus, alinan kat-
kilarin ardindan gerek goriiliiyorsa calismalar diizeltilmis ve her birinin renkli ¢iktilar
alinarak kursun son haftasinda derslik duvarlarinda sergilenmistir. Gorsel ve teknik
hatalar, 6rnek ciktilarda bir kez daha degerlendirilmis; bunlarin nedenleri ve ¢6ziim
yollart konusularak pekistirme saglanmistir. Calismalarin1 gerek bilgisayar ekranin-
dan, gerekse kagit c¢iktilarindan bagkalariyla paylasan katilimcilarin, elestiriye agik
olma ve elestirebilme yetilerinin gelistirilmesi de sergileme etkinliginin bir diger a-

mac1 olmustur.

Ogretim siirecini zenginlestirmede kullanilan arac gerecler

Yazi tahtasi: Yazi tahtasindan, genellikle anlatim yontemini desteklemek ama-
ciyla lizerine konunun ana hatlarini, kavramlari, semalar1 vb yazip ¢izerek, zaman
zaman da bilgisayar ortamindaki 6rnek ders materyalini data show araciligiyla tahtaya

yansitarak yararlanilmistir.

Pano: Mac Lab 2 (ayn1 zamanda derslik olarak da kullandigimiz masa iistii ya-
yincilik laboratuvari) duvarina, tabaka halindeki kdpiikten (strafor) bir pano yapilmas;
Ogrenci uygulamalar1 yanisira ilging Ornekler, konularla ilgili gazete ve dergi
kiiptirleri, faydali pratik bilgiler, alandaki teknolojik gelismelere iliskin yazilar asil-
mistir. Zaman iginde katilimeilarin bazilari, panoyu zenginlestirmeyi gorev bilmis ve
ozellikle etkili reklam/tanitim kampanyalarinin dykiileri, alanla ilgili yayin listeleri,
yerli ve yabanci tasarim Ornekleriyle, dersligin bu boéliimiinii siirekli ilgi ¢eken bir

mekan haline getirmislerdir.

Data show: Gerek ornek ¢alismalart incelerken, gerekse bazi konularin islem
basamaklarin1 uygularken data showdan olanaklar 6l¢iisiinde yararlanilmistir. Zira,
Boliimde bulunan tek data show, dogrudan masa iistii yayincilik programlarinin 6gre-
tildigi BELTEK 301 — “Bilgisayar Destekli Grafik Tasarim-1" kurslar1 i¢in daha el-

zem olmustur.

Grafik Tasarim Ders Notlari: Kurs siirecinin etkinligini arttirmak amaciyla
aragtirmaci tarafindan hazirlanan ders notlar1 ¢ogaltilarak biitiin katilimcilara dagitil-
mistir. GoOrsel acidan da olabildigince zengin tutulmaya calisilan ders notlar1 ancak

fotokopi yoluyla ¢ogaltilabildigi i¢in, gorsel drneklerin beklendik katkiy1 veremeyebi-
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lecegi diisiincesiyle; notlarda yer alan tasarim Ornekleri, dersler sirasinda bilgisayar

ekranindan katilimcilara sunulmus ve gerekli degerlendirmeler yapilmustir.

Grafik Tasarim Ornek Cahsmalar CD’si: Ders notlarmi ve sunular1 destek-
lemek amaciyla ¢ok cesitli grafik tasarim orneklerini igeren bir CD yine arastirmaci
tarafindan hazirlanmis ve her donem gerektikce bazen bilgisayara baglanan bir data
show yardimiyla, bazen de dogrudan bilgisayar ekranindan katilimcilarla paylasilmis-

tir.

Diger materyal paketi: Ozellikle ofset baski siirecine iliskin film, montaj, kalip
ve baski1 ornekleri; selofan, lak, vernik uygulamalarini igeren 6rnek baskilar, karton
ambalaj tasarim ve liretim silirecini anlatmaya yarayacak ornekler, binlerce kagit 6rne-
ginin bulundugu kagit kataloglar1 gibi ¢esitli materyalin bulundugu bir paket hazir-

lanmis ve gerektiginde islenen konular1 somutlagtirmak amaciyla kullanilmistir.

4A.1.2.5. Ogrenmeye elverisli bir iklimin olusturulmasi / mekan ve donanim

tasarimmi

BELTEK Projesi kapsaminda gergeklestirilen “Bilgisayar Destekli Grafik Tasa-
rim-2"  kurslari, GUTEF Matbaa Egitimi Boliimii’niin derslik ve laboratuvarlarinda
yiriitiilmiis ve boliimde mevcut altyapi kullanilmistir. Her birinde 10 bilgisayar bulu-
nan iki ayr1 Machintosh Laboratuvari kurslara tahsis edilmis, kuramsal dersler icin ise

dersliklerin kullanilmas1 6ngoriilmiistiir.

Yetiskin 6grenenleri 6rgilin okul sistemindeki gibi birbiri ardina dizilme psikolo-
jisinden uzak tutmak amaciyla, Mac-Lab 2 ad1 verilen, i¢indeki bir yazi tahtasi ile ay-
n1 zamanda kuramsal dersleri de yapmaya elverisli olan bilgisayar laboratuvarina, atil
durumdaki formika kaplamali 20 adet sira tasittirilmis; bunlara uygun sandalye bu-
lunmus ve bunlar tahtanin karsisindaki boliime U diizeni icinde yerlestirilmistir
(SEKIL 1). Béylelikle kuramsal ve uygulamali ¢alismalar1 ayn1 mekanda yapma ola-
nag1 yaratilmistir. Grupla ¢alismalarda, her grubun mevcut siralar1 boliismesi ve ken-
dilerine uygun olarak yeniden yerlestirmesi yoluyla bagimsiz ¢alisma ortamlarini o-
lusturmasi saglanmistir. Bundan baska Mac-Lab 1 (SEKIL 1), yalnizca uygulama ca-

lismalarinda kullanilmgtr.

Bunlarin disinda, bilgisayara bagimli olmayan kuramsal derslerin bazilari, -

kurslarin bahar ve yaz aylarma rastladigi donemlerde- katilimcilarin istekleri tizerine
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bahgede gerceklestirilmistir. Bu duruma iliskin degerlendirmelere ilerleyen boliimde

yer verilmigtir.

SEKIL: 1 Ogrenme etkinliklerinin yiiriitiildiigii bilgisayar laboratuarlart

Pencere
Mac Mac.
[
KAPI

|
KAPL

MAC-LAB 2
KORIDOR
PC-LAB

&

Kurslarin yiiriitiildiigli mekanlarin 1s1s1, aydinlanmasi vb durumlarina iliskin ¢ok
onemli miidahaleler yapilamamis olmakla birlikte, yaz giinlerinde 6gleden sonra sii-
rekli giines alarak, iki bilgisayar1 neredeyse kullanilmaz hale getiren pencerelerden

birine kendi imkanlarimizla perde takilmistir.
4A.1.2.6. Karsihkh planlama mekanizmasinin yaratilmasi

Baslangicta sektoriin yardimcer grafikerlerden bekledigi yeterliklerden (is anali-
zi) yola ¢ikilmis olmakla birlikte; her yeni donemde, katilimcilarin ihtiyaglari dogrul-
tusunda ve onlarin enerjilerini agiga ¢ikarabilecek bir planlama siireci birlikte gergek-

lestirilmeye ¢alisildi. Thtiyaglarin ve hedeflerin belirlenmesinden zaman kullanimina;
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grubun tamamiyla yapilacak ¢aligmalarin planlanmasindan kii¢tik grup teknikleriyle
ya da bireysel olarak yiiriitiilecek etkinliklere kadar hemen her seyin sorumlulugu he-

pimize ait oldu.

Katilanlarin konu alanina yakinliklarini belirlemeyi, katilma nedenlerini ve bek-
lentilerini 6grenmek iizere gelistirilen ‘Tanima Bilgi Formu’, ilk bulugmalarda kulla-
nildi. Bundan bagka, hem konu alan1 hakkinda bilgilenmelerini ve hem de halen sahip
olduklar1 yeterlik diizeylerini gormelerini/géormeyi hedefleyen ‘Oz-Yeterlik Derece-
lendirme Olgegi’, ilk bulusmada katilimcilara uygulandi. ilk bulusmalarin etkisi goz
Oniine alinarak, beklentileri karsilikli olarak ifade etmeye elverisli giiven verici bir
ortamin yaratilmasina 6zen gosterildi. Boylelikle andragojinin 6ziine bagh bir strateji
ile belirlenen yeterliklerin katilimcilara kazandirilmasi, uygulamali aragtirmanin temel

amaci oldu.

Tanigma ve diizey belirleme siirecinin ardindan, 6nceden arastirmaci tarafindan
belirlenen yeterlikleri gozden uzak tutmadan, modelin sinandig ilk donemden itibaren
katilimcilarin siirece en kisa zamanda katilmasini kolaylastirmak amaciyla bir karsi-
likl1 planlama mekanizmasi yaratilmaya ¢alisildi. Boylece, alana ilk kez giren katilim-
cilar kendi hizinda ilerlerken, sektorel deneyime sahip olup mesleki gelisme igin egi-
time katilanlar daha ileri diizey 6grenme projeleri yiiriitme olanagt buldular. Ayn1 za-
manda diizeyleri ne olursa olsun biitiin katilimcilarin, birbirlerinden 6grenme/6gretme
konusunda son derece istekli olduklar1 gozlendi. Bu anlamda bazi deneyimli katilim-
cilar, 6grenme projelerinde alanla yeni tanigsan katilimcilarla ayni grupta yer alip go-

niillii liderlik yaparak 6grenmeyi hizlandirdi.

4A.1.2.7. Oz-Tanilama siireci: Ogrenme gereksinimlerini belirleme

BELTEK “Bilgisayar Destekli Grafik Tasarim-2"" kursunun konularinin temelde
bir yetistirim alanina ait olmas1 nedeniyle, aragtirmacinin is analizine dayali olarak
baslangigta belirledigi yeterlikler, Knowles’in 6grenme gereksinimlerinin tanilanmasi
stirecinin ilk agamasinda ongordigii model i¢in ‘ogretmenin, kurumun ve toplumun
beklentileri’ni temsil eden 6zellikler olarak kabul edilmis; ancak katilimcilarin bek-
lentilerinin bu modelde biitlinlestirilmesi isi, her grupta siirecin basinda 6z-tanilama
yapilarak bireysel gereksinimlerin agiga ¢ikarilmasi ¢aligmalar1 yapilmistir. Bu gerge-
vede, farkliliklar1 ortaya koymak amaciyla, katilimcilarin simdi olduklari yer ile ol-

mak istedikleri yer arasindaki ayrilig1 ortaya ¢ikaracak bir kendini-degerlendirme ara-
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c1 hazirlanan “Oz-Yeterlik Derecelendirme Olcegi”" ile her grubun 6grenme gereksi-

nimleri, andragojik yaklagimin 6ngordiigii 6z-tanilama siireci icinde belirlenmistir.

S6z konusu o6lgek, her bir kursiyerin hangi konuda ne kadar bilgi ve beceriye
sahip oldugunu, kendisini ne diizeyde gordiigiinii ve gérmek istedigini ortaya ¢ikar-
mada ¢ok dnemli bir ara¢ olmus, katilanlarin 6grenme gereksinimlerine iliskin ipugla-

11 siire¢ i¢cinde degerlendirilerek siirecin etkinligi arttirilmaya calisilmistir.

Kisaca, katilimcilarin mevcut yeterliklerini gérmelerini ve egitim sonundaki ba-
sarimlarm degerlendirmelerini saglamak amaciyla gelistirilen “Oz-Yeterlik Derece-
lendirme Olgegi’ndeki dlgiitler, baslangigta programin toplumsal, dolayisiyla kurum-
sal hedefleriydi. Oz-Yeterlik Derecelendirme Olgegi’nin kursun ilk giinii katilimcilara
uygulanmasi yoluyla egitime girig diizeylerini 6grenmek amaclandi. “Katilimer Tani-
ma-Bilgi Formu”na verilen cevaplar ise hem Oz-Yeterlik Derecelendirme Olgegi ile
elde edilen bilgileri dogrulamaya, hem de katilimcilar hakkinda ayrintili bilgi sahibi
olmamiza olanak sagladi. Her iki aractan elde edilen katilime1 diizeyi, beklentileri ve
diger nitelikleri 6grenildikten sonra, katilimcilarla gruplar halinde ya da bireysel ola-
rak goriismeler de yapildi. Boylelikle her grubun 6grenme gereksinimleri, toplumsal,
kurumsal ve bireysel ihtiyaglar katilimcilarla miizakere yoluyla kaynastirilarak ortaya

¢ikarildi.

4A.1.2.8. Program amaglarinin formiile edilmesi

Bu arastirmada her grubun ayri1 bir grup, her bireyin ayr1 bir birey olarak algi-
lanmas1 yaklagimi benimsendi. Bu ¢ergevede, yukarida belirtilen strateji izlenerek
mesleki yeterlikler de i¢inde katilimcilarin kendilerinin tan1 koydugu 6grenme gerek-
sinimlerinden hareketle program amaglari formiile edilirken, bireyleri siirekliligin®®
Oblir ucuna tagimak yani 6z-yonetimli 6grenme becerilerini kazanmalarina yardimci

olmak hedeflendi.

Mesleki yeterlikleri belirlemek amaciyla yapilan is analizinden hareketle olustu-
rulan toplumsal ve dolayisiyla kurumsal amaglar, katilimcilarin 6grenme gereksinim-
leri belirlenirken her yeni donemde grupga miizakere edildi ve katilanlarin giris diize-

yi ve beklentilerine bagl olarak yeniden formiile edilen amaglar grupca ‘6grenenin

1 QOzyeterlik Derecelendirme Olgegi EK: 2°de incelenebilir.
2 Ogrenme, yeni 6grenme ihtiyaclarini da ortaya gikaran siirekli bir ugrastir. Her yeni 6grenme, daha yeni 6grenmelerin yolu-
nu agar, agmalidir. Bu siirekliligin diger ucunda “6z-yonetimli 6grenme” durur. Ayrinti igin bakiniz: 2. Bolim
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gerceklestirmesi arzu edilen basarimlar’(Houle’dan aktaran Knowles, 1990/1996:128)

olarak belirlendi.

Ogrenme yolculuklarinda rehberlik edecegi varsayilan bu yeterlikler listesi kati-
limcilara verildi:

Oz-Yeterlik Derecelendirme Olceginde bulunan Yeterlikler Listesi

1. Yardimci grafikerin is alanlarini ve gorevlerini agiklayabilme

2. Vektorel tabanli programlart tanima ve bunlardan birinde kendisine tarif edilen amblem-logo ¢alis-
masini istenilen siirede gergeklestirebilme

3. Piksel tabanli programlari tanima ve bunlardan birinde goriintii diizenleme (r6tii, renk diizenlemesi,
layerlarla ¢alisma, maske tekniklerini kullanma, efektleri ve filtreleri kullanma gibi) islemlerini yapa-
bilme

4. Sayfa tasarim programlarini tanima ve bunlardan birinde taslagi verilen gazete, dergi, kitap, brosiir
vb. iglerin sayfa diizenlemesini istenilen siirede yapabilme

5.Grafik tasarimda simetri ve asimetriyi nasil kullanacagini bilme, agiklama ve uygulama

6. Insan goziiniin gérmeye dayali dogasimi bilerek, tasarimlarda bu 6lgiitii kullanabilme

7. Grafik iletisim kavramini ve yagsantimizdaki 6nemini agiklayabilme

8. Bir grafik tasarim iriiniinii olusturan &geleri (¢izgi, ton, renk, doku gibi) tanima ve bunlarin etkili
kullanim ilkelerini bilme

9. Renklerin psikolojik mesajlarini bilme ve tasarimlarda bu bilgiyi kullanma

10. Grafik tasarimda orantilama ve gorsel hiyerarsi olugturma, devamlilik ve biitiinlik saglama, vurgu-
lama ilke ve yontemlerini bilme ve tasarimlara uygulama

11. Tasarim siirecinde karsilasilabilecek finansal, fiziksel ve pikolojik sinirliliklar karsisinda ¢oziimler
tiretebilme

12. Grafik tasarim siirecinde taslak hazirlamanin 6nemini kavramis olma, taslak tiirlerini ve taslak ha-
zirlama tekniklerini bilme ve uygulama

13. Serif, sansserif, dekoratif ve script yazi karakterlerinin kullanim alanlarini bilme, tasarimin hedef
kitlesinin 6zelliklerini gbz Oniine alarak tasarlanacak ise uygun yazi karakterini, yazi biyikligiini,
harf, satir ve paragraf arasi bogluklarini belirleyebilme

14. Tipografi dilini kullanabilme; okunurlugu arttirmanin yollarini bilme ve uygulama

15. Masaiistii scannerda goriintiileri tarayip, tasarima uygun sekilde kaydedebilme

16. Masaiistii yayincilik programlari arasinda veri transferi yapabilme

17. Kurumsal kimlik tasarimi kavramini agiklayabilme ve ve bir gorsel kimlik do6syasi hazirlayabilme
18. Afis tiirlerini sayabilme, afis tasariminda dikkat edilecek ilke ve yontemleri bilerek uygulayabilme
19. Bir reklam ajansinin yapisini tanima ve reklam-tanitim kampanyalarinin boyutlarini ifade edebilme
20. Reklam metinlerinin yaziminda kullanilan temel kriterleri bilme ve gerektiginde kullanabilme

22. Ambalaj tasarimini diger tasarim iriinlerinden ayiran yonleri agiklayabilme, ambalaj tiirlerini ve

bunlarimn tasarim siirecini genel olarak ifade edebilme
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23. Karton ambalajin yapisal ve gorsel tasarimini gergeklestirebilme, montajini bilgisayar ortaminda
yapabilme
24. Bir gazete sayfasinin 6zel alanlarimi basimeilik terimleri ile agiklayabilme, gazete tasariminin te-
mel ilke ve yontemlerini uygulayarak gazete sayfalari tasarlayabilme
25. Kitap tasarim kriterlerini bilerek, standartlara uygun kitap tasarimlar1 gergeklestirebilme
26.Basilacak bir materyalin matbaada gegirecegi islemleri bilerek tasarim siirecinde gerekli 6nlemleri
alabilme (Ornegin, selefon yapilacak bir kitap kapagi tasariminda dikkat edilecek dzellikleri bilme ve
uygulama yetenegi)
27. Tasarimi tamamlanmis bir isi film ¢ikisa gonderirken dikkat edilmesi gerekli unsurlart bilme ve
sorunsuz film ¢ikis igin gerekli 6nlemleri alabilme
28. Standart kagit boyutlarini ve gramajlari ile bu kagitlardan tiretilebilecek iiriinlerin standart boyutla-
rin1 bilme; ise uygun kagit secimini yapabilme
29. Ofset baski makinalarinin baski boyutlar1 ve baski alanlar1 hakkinda fikir sahibi olma, gerektiginde
baski makinasinin 6zelliklerini gézeterek tasarim yapabilme
30. Renk katalogu kullanabilme
31. Font katalogu hazirlayabilme ve kullanabilme
32. Grupla galigma sirasinda olumlu iliskiler gelistirerek, takimin basarisini arttirabilme

Program amagclarinin gelistirilmesi siirecinde 6zellikle sektorel deneyimi olanla-
rin birikimlerini sinifa tasimalar1 saglandi. Katilimeilarin planlama stirecine katilmala-
r1 Ozendirildi, 6grenme kaynaklarina ulagsmalar1 i¢in yardimci olundu, girisimleri
desteklendi. Bireysel farkliliklara gore, bu listeye ek yapmak ya da ihtiyag
duyulmayan bir dgrenmeyi listeden cikartmak her zaman olanakli oldu. Ornegin,
tarayict (scanner) kullanma becerisine sahip bir kursiyer, séz konusu beceri

egitiminden muaf tutuldu ve o zaman diliminde karton ambalaj ile ilgili 6grenme

projespptl al%%falll{l%a(rjlélrle%ar}qlénlhtiyaglarlna ve hizlarina uygun 6grenme projeleri, kendi

istek ve c¢abalariyla yiiriidii. Yukaridaki yeterliklere iliskin ayrintili hedefler, sektor
temsilcileri ve deneyimli bazi katilimcilarin da katkilar1 ile olusturulduktan sonra a-
ragtirmaci tarafindan siniflandirilarak, 6zellikle alana yeni giren katilimcilarin 6gren-
me ihtiyaclarini gormeleri ve gelisimlerine iliskin kendi degerlendirmelerini yapabil-
meleri, eksikliklerini belirleyebilmeleri amaciyla kurs siiresince yararlanilan bir kay-
nak olarak katilimcilarla paylasildi. Yalnizca siirece rehberlik etmesi amaciyla kulla-
nilan bu ayrintili liste “Bilissel, Duyussal, Devinsel Hedefler ve Hedef Davranislar”

bashigr altinda Ek: 11°de sunulmustur.
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4A.1.2.9. Ogrenme yasantilar1 modelinin olusturulmasi

Knowles’n da isaret ettigi gibi®' yetiskin egitimi modelleri, iist diizeyde bir 63-
renme sorumlulugunun 6grenen tarafindan istlenilecegini varsayarak, sistemi 6z-
yonetimli 6grenme etrafina kurma egilimi tagimaktadirlar. Katilimcilarin, pek cok
programin baslangicinda 6z-yOnetimli arastirma becerileri yeterince gelismemis ve
cogunlugu 6gretmene bagimliliga kosullanmis oldugu i¢in ilk kez farkli bir yetiskin
egitimi programiyla karsilagtiklarinda yasadiklar kiiltiir soku, bu uygulamada da ya-
sandi. S6z konusu Kkiiltir sokunu olabildigince hafif atlatmak amaciyla yine
Knowles’1n tavsiye ettigi bir yol izlendi. Programin basladig: ilk giinlerde hazirlayici
egitim etkinlikleri gergeklestirildi. Bu ¢ercevede, etkin ve edilgen 6grenme arasindaki
farklar agiklandi; katilimcilarin kaynaklarii (bilgi ve yasantiya dayali birikimlerini)

belirleme ve grupla ¢alisma, isbirligi olanaklarin1 gelistirme ¢aligmalar1 yapildi.

Aragtirmanin deneysel bdliimiinde (kursun uygulama siirecinde) kiiciik grup
tekniklerinden biiytlik 6l¢iide yararlanilmistir. Kagitgibasi (1999:259), gruplarin iglev-
lerini agiklarken; gruplara katilmanin 6nemli psikolojik ve sosyal gereksinmelerin
karsilanmasina (6rnegin bir yere ait olmak ya da baskalarindan ilgi gérmek gibi...)
yardimci1 oldugunu ifade ederek; gruplara katilmak suretiyle yalniz basimiza altindan
kalkamayacagimiz islerin hakkindan gelebilecegimizi belirtmektedir. Allport, bu
olguyu “sosyal hizlandirma” olarak adlandirmaktadir. (Kagit¢ibasi, 1999:269)

Ancak, grup ¢aligmasiyla elde edilen basariin yapilan isin tilirii ve iiye sayisi ile
yakindan ilgili oldugu bilimsel olarak kanitlanmis bir bulgudur. Gruptaki her iiyenin
katkilar1 sonucu ortaya ¢ikan bir is tiirlinde -bir tanmitim kampanyasinda oldugu gibi-
sonucun iyi olup olmamasi, herkesin kisisel ¢cabasina ve bu ¢abalarin ne kadar iyi ko-
ordine edildigine baghdir. Ayrica, arastirmalar grup performansinin, liye sayist arttik-
c¢a bir noktaya kadar yiikseldigini, ancak o noktadan sonra diisiis gosterdigini ortaya

cikarmistir.(Kagit¢ibasi, 1999:268-269)

Kiictik gruplar halinde calisma fikri, reklam-basim-yayin sektoriinlin yapisi
(grafik tasarim ve {iretim siirecinin bir ekip isi olmas1) gozoniinde bulundurularak,
o0grenme kolaylastiricisi tarafindan katilimcilara sunulmus, baslangicta sadece genel
kabul gordiigi, ilerleyen donemlerde ise hem kabul gordiigli, hem de basarili oldugu

icin li¢ donem boyunca uygulanmistir. Aktarimer degil, deneysel tekniklere agirlik

2 Bakimz 2. Bslim
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veren bir modelin uygulandig1 uygulamali arastirma siirecinde, etkin 6grenme beceri-
lerini gelistirme izlenecek yolla ilgili 6rnek (daha 6nce baskalari tarafindan ¢alisilmais)

O0grenme projeleri lizerinde degerlendirme ve tartismalar yapildi.
4A.1.2.10. Ogrenme Etkinliklerini Yiiriitme

Yiiriitme siireci, andragojik yaklasimla tasarlanan bu yetistirim modelini hayata
gecirme ve uygulamada sinama ¢abasiyla, bu arastirmanin deneysel boyutunu olus-
turmustur. Deneysel ¢aligmaya iliskin bilgi ve bulgulara, B6liim 4B’de ayrintili olarak

yer verilmigtir.

Yetigkinlere yonelik olarak planlanip yiiriitiilecek bir egitim/ arastirma siirecin-
de ayn1 zamanda uygulamaci ve arastirmaci (practitioner-researcher) olarak calisma-
nin ¢esitli zorluklar1 beraberinde getireceginin, arastirmanin nesnelligi konusunda
siipheler dogabileceginin (Robson, 1993) bilinciyle ¢ikilan bu yolda; bir yandan 6g-
renme ve iletigsim etkinliklerini yonetip, yonlendirirken, diger yandan siireci gozleyip,
degerlendirerek programi daha etkin kilma c¢abalariin siirdiiriildiigii bu deneysel ¢a-
lismanin, bulgularinin yorumlanmasinda arastirmaci tarafindan “Goézlem Giinligi”
temel cikis noktalarindan biri oldu. Uygulamanin basladigi Mayis 2001°den itibaren,
tic donem boyunca diizenli olarak tutulan giinliigiin yetiskin egitimi ve egitimcileri

acisindan paylasilmaya deger saptamalar1 da, Boliim 4B’de sunulmustur.
4A.1.2.11.Programin Degerlendirilmesi

Uygulamali aragtirmada kullanilan degerlendirme yaklagiminda, agirlikli olarak
andragoji ilkeleriyle uyumlu oldugu i¢in Knowles’in da 6nerdigi Kirkpatrick’in de-
gerlendirme yaklagimina benzer bir yol izlendi.”* Bu ¢ercevede, BELTEK-302 Bilgi-
sayar Destekli Grafik Tasarim 2 Kursu’nun degerlendirilmesinde, programin etkililigi
hakkinda veriler, gdzlem yontemi yan sira, andragojik ilkeler ¢ergevesinde gelistiri-
len ¢esitli 6l¢cme araglarindan yararlanilarak toplanmis ve programin siire¢ i¢inde ge-
listirilmesinde kullanilmistir. Kurs siirecinin ve sonuglarinin degerlendirilmesinde a-

sagida acgiklanan bir degerlendirme plani uygulanmistir:
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On degerlendirme ( Kurs baslangicinda)

a) Katilimcilara Yonelik Tanima Bilgi Formu. Katilimcilarin temel 6zelliklerini,
diizeylerini, ilgilerini ve kurstan beklentilerini agiga ¢ikarmak amaciyla hazirlanan ve

acik uglu sorulardan olusan form, her donem ilk bulusmada uygulanmistir (EK: 3)

b) Oz-Yeterlik Derecelendirme Olcegi. Katilimeilarin baslangictaki ve kurs
sonundaki yeterliklerini (diizeylerini) kendi kendilerine 6lgmesine yardimei olmak
amaciyla hazirlanan bu 6l¢ek, bilgi formu ile birlikte kursun ilk glinii katilimcilara
dagitilarak, nasil doldurulacagi kendilerine anlatilmis ve kursun ilk giinii uygulan-
mistir. Boylece, katilimcilarin konu alaniyla ilgili bilgi ve becerilerine iliskin
farkindalik diizeylerini Olgiilmiis ve eksik yonlerini kendi degerlendirmeleri ile

gormeleri saglanmistir. (EK:2)
Siirec icinde degerlendirme

a) Bireysel Gelisim Gozlem Formu. Siireg iginde her bir bireydeki gelisimi
gozleyebilmek amaciyla, bireysel ve grup siireci ile ilgili olarak belirlenmis bazi
Olctitleri iceren bir Bireysel Gelisim Gozlem Formu olusturulmus ve diizenli aralik-
larla doldurulmus (iki haftada bir kez ); ayrica, katilimcilara iliskin 6zel gozlemler,
ayni formlara not edilerek degerlendirmeye dahil edilmistir. Bir tiir izleme testi is-
levi goren bireysel gelisim gozlem formlar1 sayesinde katilimcilarin geligsimi ya-

kindan takip edilmis ve ihtiyaglarina uygun olarak takviyeler yapilmistir. (EK: 4)

b) Gozlemleri diizenli olarak kaydetme. Once de belirtildigi gibi bir kurs

giincesi tutulmus, her doneme iliskin genel ve 6zel durumlar kayit altina alinmistir.

¢) Ara-Basarim Degerlendirme Formlari. Katilimcilarin, 6grenme alanina i-
ligkin olarak belirlenmis yeterliklere iliskin bagarim diizeylerini belirlemek amacty-
la hazirlanan ve dénem icinde iki kez uygulanan arabasarim degerlendirme formla-
11 ile yine katilimcilarin kendi kendini degerlendirmesine firsat verilmesi hedef-

lenmistir. (EK:5)

d) Katilimcilar ile kisa siireli haftalik degerlendirme toplantilart yaparak o-
nerileri alma ve bunlara bagl olarak siireci gozden gecirme, Bazen grubun tama-
mut ile, bazen kii¢lik gruplar ile, bazen de tek tek bireylerle programin isleyisine i-
ligkin goriismeler yapilmis, alinan 6neriler grubun diger tiyeleri ile de paylasilarak,

gerektiginde yeni diizenlemelere gidilmistir.

2 Bakimz 2.Bélim
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e)Donem sonu kurs degerlendirme ozeti. Katilimeilara her donemin son dersinde
dagitilan ve kisa bir mektup iceren form ile siireci degerlendirmeleri istenmis; elde edi-
len bilgiler, belirtilen diisiince ve Oneriler yeni kurslarin gelisimine katki saglamustir.

(EK:6)
Son degerlendirme

Oz-Yeterlik Derecelendirme Olgegi bir kez de donem sonunda uygulanarak, a-
radan gegen zamanda ortaya ¢ikan diizey farki incelenmis, sonuclar katilimcilarla da
paylasilmistir. Bundan baska bir dosya (proje) degerlendirmesi yapilmistir. Daha ¢ok
kiiciik grup teknikleriyle yiiriitiilen 6grenme projelerinde, katilimcilarin kendi kendini
denetleyebilmesi icin dosyada yer almasi gereken calismalarin bir listesi onlarla once-
den kararlastirilmis ve kurs bitiminde bu c¢alismalar toplanarak oncelikle grubun tiye-
leriyle, daha sonra da diger grup iiyeleri ile degerlendirilmistir. (Kurum kimligi ¢alis-
malar, afis, brostir, kitap, kitap kapagi, katalog, ambalaj vb. tasarimlara iliskin plan-

lar, eskizler, notlar, 6rnekler, iiriin ve {iriin degerlendirmeleri.)

Bundan baska kurslarin bitiminde, anilan 6lgekteki veriler sayisallastirilarak el-
de edilen bulgular, nitel arastirma bulgular ile birlikte, 4. Boliimde “Programin De-

gerlendirilmesi” baslig1 altinda sunulmustur

Sonug olarak, Oz-Yeterlik Derecelendirme Olgeginin yamsira, siire¢ igindeki
gelisimlerini gozlemek tlizere hazirlanmis olan Bireysel Gelisim Gozlem Formu, konu
alani ile ilgili 6grenme diizeylerini ve buna bagli basarabilme algilarin1 dlgmek {izere
hazirlanmis Arabasarim Degerlendirme Olgekleri temel degerlendirme araglari olarak
kullanilmistir. Bu arada, gozlem ve gorlisme teknikleriyle elde edilen verilerden de,

program degerlendirmede etkin olarak yararlanilmistir.

Bunlardan bagka BELTEK Koordinatorliigli'nce yapilmasi istenen donem sonu
smavi, agirlikla uygulamaya dayali sorulardan olugsmasina 6zen gosterilerek gelenek-
sel yontemle —klasik sinav- yapilmis ancak verilen donem sonu puani siiregteki gelis-

meyi esas almstir.

Ayrica andragojinin, belirli bir 6grenme siirecinin bitiminde katilimcilarda yeni
ortaya c¢ikan 0grenme ihtiyaclarina yeniden tani koymay1 da hedefleyen degerlendir-

me yaklasimi 6gretim tasariminda dikkate alinan temel noktalardan biri oldu.
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4B. UYGULAMA SURECI

4B.1.SEKTOREL IHTIYACLARIN BELIRLENMESI

Ogretim Tasarimi galismalar1 cercevesinde dncelikle matbaacilik alaninda su an
islerlikte olan is kollar1 esas alinarak, Tiirk matbaacilik sektoriinde, sanayinin ihtiyag
duydugu eleman ihtiyaglarinin belirlenmesine yonelik yoresel diizeyde bir arastirma
yapilmustir. Bu gergevede genel hatlariyla, Ankara’daki mevcut matbaa igletmelerinin
sayisinin tespiti, drneklem se¢imi ve drneklemde yer alan matbaalarin nitelikleri, ka-
pasiteleri ile isglicii ihtiyaclarinin tespiti, arastirma yonteminin se¢imi, arastirma igin
arag¢ gelistirilmesi, bilgi toplama aracinin uygulanmasi, verilerin iglenmesi ve bulgula-

rin yorumlanmasi ¢alismalart yiirtitiilmistiir.

4B.1.1. Yapilan ¢calismalar ve elde edilen bulgular

Yukarida anilan problemlere ¢6ziim arayisi ¢ercevesinde oncelikle matbaacilik
ad1 altindaki ¢esitli is kollarinda, su anki ve gelecekte duyulabilecek eleman ihtiyacini
belirlemeye yonelik 6n arastirma yapilmistir. Yoresel diizeyde bir ihtiya¢ saptama ¢a-
lismasimin simdilik yeterli olacagina karar verilerek, Ankara’daki matbaalar arastir-

manin evreni olarak ele alinmustir.

Bu baglamda 1997 yil1 bagi itibartyla 530 civarinda matbaanin faaliyet gosterdigi
Ankara 1li’ni temsil edebilecek nitelikte; baski oncesi, baski ve baski sonrasi iiniteleri
mevcut, en az 10 personel ¢alistiran ofset matbaa isletmelerinden 14 tanesinin olusturdu-

gu bir 6rneklem ile ¢alisilmis ve arastirma sonuglarina 1998 yilinda ulagilmustir.”

2002 yilinda, bu kez daha onceki isletmeleri de igine alan 20 adet matbaaya, da-
ha Onceki arastirma araci glincellenerek uygulanmis, her iki arastirmanin bulgulari
karsilagtirmali olarak oncelikle egitim politikast iireticileri, karar vericileri ve uygula-
yicilarmin - dikkatine sunulmaktadir.Yapilan degerlendirmeler sonucunda, belirlenen
15 (onbes) alt meslek grubundan, puan alanlarin adlari, puanlari ve ilk bes sirada

yer alma durumlar1 asagidaki tablolarda verilmistir.

1997 yii Sektér Eleman Ihtiyaclari : Bu arastirmanm bulgularma gore

(TABLO 1) Ankara matbaacilik piyasasi, sirastyla en ¢ok su meslek gruplarinda ele-

2 Sektdr anketi 6rnegi Ek- 1° de incelenebilir.
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mana ihtiya¢ duymaktadir: “ Ofset¢i, matbaa yoneticisi, miisteri temsilcisi, montajci,

grafiker, bilgisayarl dizgi isletmeni (vardimci grafiker) ve renk ayrimct.”

2002 yili Sektor Arastirma Bulgular: : 2002 yili aragtirmasimin sonuglarma gore
(TABLO 2) Ankara matbaacilik piyasasi, sirasiyla en ¢ok su meslek gruplarinda elemana
ithtiya¢ duymaktadir: “Matbaa yéneticisi, ofset¢i, grafiker, miisteri temsilcisi, miicellit,

montajci, bilgisayarl dizgi isletmeni (vardimci grafiker) ve kalite giivence sorumlusu™

TABLO 1: Matbaalarin Eleman ihtiyac: Stralamasi (1997) *

MESLEKLER TOPLAM PUAN | ILK BESE GIRME SAYISI

Matbaa Yoneticiligi 48 11 matbaa

Ofsetcilik 46 13 matbaa

Misteri temsilciligi 27 11 matbaa

Montajcilik 28 8 matbaa

Grafik-tasarim 21 7 matbaa
Bilgisayarda Dizgi Isletmeni 12 5 matbaa

Renk ayrimeilik 13 3 matbaa

*10 puanin altindaki mesleklere tabloda yer verilmemistir.

TABLO 2: Matbaalarin Eleman fhtiyacz Stralamasi (2002) *

MESLEKLER TOPLAM PUAN | ILK BESE GIRME SAYISI
Matbaa Yoneticiligi 66 19 matbaa
Ofsetcilik 59 16 matbaa
Grafik-tasarim 54 13 matbaa
Miisteri temsilciligi 34 12 matbaa
Miicellitlik 22 8 matbaa
Montajcilik 14 7 matbaa
Bilgisayarda Dizgi isletmeni 11 6 matbaa
Kalite Giivence Sorumlusu 10 4 matbaa

*10 puanin altindaki mesleklere tabloda yer verilmemistir.
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1997 ve 2002 yilinda yapilan arastirmalarin bulgularina gore sektor ¢aliganlari-

nin egitim durumlarma gore dagilimlart ise TABLO 3’de verilmistir.

TABLO 3: Matbaalarda Calisanlarin Egitim Durumu (1997-2002)

1997 verileri 2002 verileri
Egitim Durumu
Say1 % Say1 %
Ttkokul/Ortaokul mezunu 300 64 236 50.8
Lise mezunu 120 26 190 40.8
Yiiksekogretim mezunu 48 10 38 8.2
Yiiksek lisans / doktoralh - - 01 0.2
TOPLAM 468 100 465 100

4B.1.2. Bulgulara Dayah Yorumlar

Matbaa yoneticiligi liste basi! TABLO 1 ve TABLO 2’ de de goriildiigl gibi
matbaacilik piyasasinin en ¢ok ihtiya¢ duydugu meslekler ve bunlara olan ihtiyacin
derecesi 4 -5 yil gibi ¢ok da uzun sayilmayacak bir zaman dilimi igerisinde degise-
bilmektedir. Bu bulgu, mesleki teknik egitim faaliyetlerinin etkinligi agisindan ulusal
ve yerel ihtiya¢ saptama ¢alismalarinin ne kadar 6nemli oldugunu ortaya koymaktadir.
Burada, ayn1 bolgede zaman icinde degisen ihtiyaclar ortaya cikarilmistir. Benzer a-
ragtirmalar farkli bolgelerde yapildiginda ise iilkenin farkli bolgelerindeki isgiicti ihti-
yaglar1 ortaya ¢ikarilabilecektir. Her iki durumda da yeni diizenlenecek mesleki egitim
etkinlikleri ile mevcut mesleki egitim programlarinin hem igeriginin sektor taleplerine
uygunlugunun saglanmasi, hem de bu programlara yerlestirilecek 6grenci sayilarinin
tesbiti bakimindan ihtiya¢ saptama bir zorunluluktur.

Ihtiya¢ saptama, mesleki teknik egitimde dgretim tasariminin “olmazsa olmazi”
sayilmakla birlikte, bu tiir egitim etkinlikleri diizenlenirken sektorel ihtiyag saptama
caligmalar1 ¢cogu kez goz ardi edilmektedir. Ondan sonra her ilgeye bir yiiksekokul,
fakiilte veya endiistri, kiz meslek, teknik lise gibi yaklasimlarla, yoresel ihtiyaclardan
ve istthdam kaynaklarindan uzak mesleki programlar diizenlenmekte, mezunlar is

bulamazken iilke kaynaklari ¢arcur olmaktadir.
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Bunun temel nedenleri arasinda ihtiya¢ saptama ¢aligsmalarinin uzmanhk gerek-
tiren, zaman alan ve yliksek maliyetli bir is olmasi1 sayilabilir. Milli Egitim Bakanli-
g1’nin oldukca kalabalik bir personel grubunu i¢inde barindiran arastirma geligtirme
birimleri bulunmaktadir. Bu birimlerin islerligi arttirilarak ve ihtiyag¢ saptama caligsma-
lar1 i¢in bilgisayar teknolojilerinin kullanildig1 sektorlerde Internet vb. iletigim sis-
temlerinden yararlanilarak oncelikle ulusal diizeyde sektorel ihtiyag saptama ¢aligma-
lar1 yapilmali, bunlarin verilerinden hareketle yorelerdeki mesleki teknik egitim prog-
ramlarinda yeni diizenlemelere gidilmelidir.

Her iki arastirmada da en ¢ok ihtiya¢ duyulan eleman olarak matbaa yoneticiligi
karsimiza ¢ikarken, gegcen bes yilda bu yonde somut bir gelisme saglanmadig1 goz-
lenmektedir. Matbaacilik sektoriindeki isveren ve yoneticilerle yapilan goriismelerde,
insan iligkilerine hakim, isletme bilimine ve ofset teknolojisindeki iiretim siireglerine
vakif, dinamik, 6grenmeye ve gelismeye acik, pozitif enerjiyle yiiklii, matbaa maliyet
hesaplari, matbaa muhasebesi, basin ve basim hukuku konularinda bilgili, yazili ve
s0zli ifade yetenekleri gelismis... yoneticilerle sektor sorunlarinin asilabilecegi, sekto-
rlin gelisecegi ifade edilmektedir.

Universitelerin matbaacilik boliimlerinde isletme bilgileri ve {iretim organizas-
yonuna iligkin dersler verilmekte ise de, bunlarin pratikte ¢cok fazla katki saglayama-
dig1 gozlenmektedir. Bu meslek grubunda calisanlar, ya isyeri sahiplerinin yakinlar
olmakta ve matbaacilig1 baba meslegi olarak 6grendikten sonra yoneticilikle ilgili bir
egitim almaktadirlar. Ya da genellikle, isletme, iktisat gibi idari bilimler fakiilteleri ile
iletisim fakiiltelerinden mezun olduktan sonra bir bi¢imde matbaalarda ¢aligmaya bas-
lamis olan sinirli sayidaki insanlar zaman igerisinde yetiserek, matbaalarin yonetimi-
ni istlenmektedirler. Bu nedenlerle de bu meslek kolunda da ciddi anlamda yetismis
eleman ihtiyact bulunmaktadir. Bu acig1 kapatmak ve ozellikle lisans diizeyindeki
Matbaa Ogretmenligi programlarindan matbaacilik alaninda ciddi egitim alarak me-
zun olan genglere istihdam yaratmak amaciyla, kisa siireli yetiskin egitimi programla-
r1 ile matbaa 6gretmenlerine yoneticilik formasyonu kazandirilabilecegi diisiiniilmek-
tedir.

Ofsetci ihtiyaci artarak devam ediyor. 1997 yilindan bu yana Ankara matbaa-
cilik sektoriiniin ofset baskici ihtiyacinin artarak devam ettigi goriilmektedir. Ofsetci-
lik konusunda ortadgretim ve yliksekdgretim diizeyinde, orgiin egitim kurumlari igeri-
sinde egitim verilmekle birlikte; bu egitimin igerigi genellikle teknolojik gelismelerin

gerisinde kalmaktadir. Bu alanda ¢iraklik ve yaygin egitim kurumlarinda da egitim
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verilmekte ancak bu egitim de halen piyasada ¢alisan ¢irak, kalfa ve ustalara sertifika
kazandirmanin 6tesinde, mevcut bilgi ve deneyimlere yenilerini eklemek konusunda
cok ciddi bir katki saglayamamaktadir.

Ofset baski makineleri son 10-15 yildir giderek artan oranda bilgisayar destekli sis-
temlerle desteklenmekte ve yonetilmektedir. Bu nedenle, biitiin mesleki kariyerini A
tipi ofset baski makinesinin basinda gec¢irmis olan bir ofset ustasinin ya da yillar boyu
bu makineyi 6grenmeye mesai harcamig egitim diizeyi diisiik bir kalfanin dijital tek-
nolojilerle donanmis yeni ofset makinelerini verimli kullanmalari miimkiin olama-
maktadir. Yeniliklere ¢alistiklar isletmelerin hizmet ici egitim destekleri ya da kendi
olanaklar1 ile ayak uyduran sinirlhi sayidaki ofset usta ya da kalfas1 da isletmelerin
transfer talepleriyle kars1 karsiya kalmaktadirlar. Bu durum sektorel huzursuzluk ve
giivensizlige yol agmaktadir.

Bu nedenle 6zellikle ofset baski teknolojilerini {ireten ve satan firmalarin katkisin1 da
icine alan, etkilesimli 6gretim materyalleri ile desteklenmis iki ya da licer ay devam
edecek egitim programlar1 hazirlanmali ve piyasada halen ofsetgilik alaninda c¢alisan-
lara uygulanmalidir. Bu tiir etkinliklerin ¢alisanlarin uyum sorunlarinin ¢dziimiinde ve
is verimliliginin arttirilmasinda yararli olacag: diisiiniilmektedir.

Bundan bagka Calisma ve Milli Egitim Bakanliklarina bagl kuruluslarin, makina {ire-
ticisi firmalarin, bu alanda egitim veren {iniversitelerin ve matbaacilik meslek odalar1
ile diger iist kuruluslarin destek saglayabilecegi, isbirligi yapabilecegi bir proje ile 1
yil ya da daha uzun siireli bir meslek edindirme kurslar1 ¢er¢evesinde, en az lise me-
zunu durumundaki issiz genclerin yetistirilmesi ile sektoriin ihtiyaci olan isgiicii arzi
gerceklestirilebilecektir.

Grafiker talebi artmustir. 1997 yili arastirmasinda besinci sirada yer alan
grafikerlik meslegine olan talebin arttig1 goriilmektedir. Ankara’da baski 6ncesi hazir-
lik hizmeti veren ajanslarin ve servis biirolarin sayisindaki artis nedeniyle bilgisayarda
tasarim yapabilen grafikerlerin bu yan hizmet kollarinda da istthdam olanagi bulduk-
lar1; ayrica, Internet yaymciliginda patlama diizeyinde ortaya ¢ikan gelismelere bagl
olarak bazi meslek mensuplarinin, kagit baski tasarimin1 birakip WEB’de Grafik Ta-
sarim alania yoneldikleri géz oniine alindiginda bu grafiker talebinin artmasi beklen-
dik bir sonug olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu cergevede iiniversitelerin grafik bo-
liimlerinin kontenjanlarinin arttirilmasi diistiniilebilir.

Miisteri temsilciligi 6nemini korumaktadir. 2002 arastirmasinda bir basa-

mak gerilemis olmakla birlikte miisteri temsilcigi meslegi ilk bes siradaki yerini ko-
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rumaktadir. Isletmeye karsi miisteriyi, miisteriye kars1 isletmeyi temsil eden, isletme-
ye yeni is kanallar1 agmak, temsil ettigi miisteriye ait igleri tiretimin biitiin agamala-
rinda izlemek ve denetlemekle yiikiimli olan miisteri temsilcilerinin yetistirilmesine
yonelik olarak da okul i¢i ya da okul disinda planlanmis ve yiiriitiilmekte olan bir egi-
tim etkinligi bulunmamaktadir. Matbaacilik meslek bilgisine sahip ve iletisimde basa-
ril1 adaylar, matbaa ya da ajans isletmelerinde miisteri temsilcisi olarak gorev almakta
ve sektor igerisinde gelisimlerini siirdiirmektedirler. Ozellikle {iniversitelerin matbaa-
cilik, basin yayin teknigi, reklam ve halkla iliskiler gibi boliimlerini bitirmis issiz
gengler i¢in “matbaa miisteri temsilcisi formasyonu” kazandirmaya yonelik kisa siireli
yetigkin egitimi programlari acilabilir.

Miicellit sikintis1 kapida... Miicellit, daha acik anlatimiyla cilt islerini yapan
eleman ihtiyacinin son dort yilda biiylik oranda arttig1 anlagilmaktadir. Matbaacilikta
otomasyonun az oldugu ve bask1 sonrasi (kesim, kirim, harman, dikis vb.) islerin daha
cok el isciligine dayandigi yillarda matbaalarin miicellithane birimleri, ¢iraklarin mat-
baalardaki ilk gorev yeri olurdu. Hepsi hepsil0-15 yil 6nce ilkokulu tamamlamis bir
cocuk meslek 6grenmesi i¢in matbaaya getirildiginde miicellithanede ise baslar, bir-
ka¢ ay burada simanir, cilt iglerini 6grenir ve yeteneklerine uygun olarak baski, kalip,
montaj, dizgi gibi birimlerde veya miicellithanede gorevlendirilirdi. Miicellithanede
devam etmesine karar verilen bir ¢irak, askerlik hizmetine kadar olan yillar boyu cilt
islerinin biitiin inceliklerini 6grenir ve askerlik doniisli yetismis eleman olarak igbasi
yapardi. Kisacasi ¢iraklik sisteminin en etkin oldugu matbaa mesleklerinden birisi o-
lan miicellitlik alaninda, mesleki orta 6gretim kurumlarinda ciltleme ve tasnif ad1 al-
tinda egitim verilerek eleman yetistirilmeye calisilmigsa da ¢iraklik sisteminde yetisen
miicellitlerden alinan verim, okullulardan alinamamistir. Zaten matbaa mesleklerinin
en alt katmani olan, bu nedenle de nispeten diigiik {icret, daha agir mesai kosullar1 ge-
rektiren miicellitlik bir zanaatkarlik olarak biiyiik 6l¢iide kan kaybetmistir.

Bu kan kaybi, miicellithanelerde el isciliginin yerini makinelerin almasiyla da
yakindan ilgilidir. Giiniimiizdeki miicellit ihtiyaci, bilylik bir kismu bilgisayar kontrol-
lii sistemlerle ¢alisan kesim, kirim, harman, tel ve iplik dikis, kapak takma, paketleme
vb. makineleri etkin kullanabilecek nitelikteki elemanlar1 kapsamaktadir. Oysa egitim
sistemimiz i¢inde bu tiirde miicellit yetistirecek ne 0gretim programi, ne de altyapi
mevcuttur.

15 yil 6nce matbaalarda en zor 6grenen ¢iraklarin yoneltildigi meslek konu-

mundaki, beden is¢iligine dayali miicellitlik bugiin mekanize bir meslege doniismiis-
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tiir ancak yeni elemanlarin yetistirilmesi konusunda somut bir girisim heniiz bulun-
mamaktadir.

Bilgisayarda montaj yapabilen eleman ihtiyaci devam etmektedir. Isikli
masalarda astrolonlar iizerine manuel montaj uygulamalar1 giderek onemini yitirmek-
te ve bilgisayar ortaminda sayfa baglama teknikleri, yazilimlar1 giin gectikce yaygin-
lasmaktadir. Buradan hareketle gerek grafik egitimi, gerekse matbaacilik egitimi ger-
cevesinde bilgisayarda montaj 6gretimi egitim iceriklerinde yerini almalidir.

Yardimaer grafiker (bilgisayarda dizgi isletmeni) talebi neredeyse aym kal-
mistir. Bilgisayarda dizgi isletmeni talebinde 1998 yilindan bu yana artis ya da azal-
ma ortaya ¢ikmamistir. Grafiker talebinde biiyilik artis yasanirken, yardimci grafiker
(bilgisayarda dizgi isletmeni) talebinin aym kaldigi goriilmektedir. BELTEK biinye-
sindeki kurslarda 5-6 donemden bu yana yardimer grafiker yetistirilmesine ve bunla-
rin 6nemli bir kisminin sektorde istihdam olanagi elde etmesine ragmen yardimci
grafiker talebinin ayn1 diizeyde siiriiyor olmasi yani azalmamis olmasi ilging bir bul-
gudur. Bu durum, 6zellikle kiiciik ve orta dlgekli isletmelerin masa {istii yayincilik
sistemlerini biinyelerine son birkag¢ yildir yeni yeni dahil etmeye baslamalar1 ve yar-
dimc1 grafikerlerin de daha ¢ok bu tiir isletmelerde is imkani elde ediyor olmalariyla
aciklanabilir.

Listeye sektoriin soktugu yeni bir meslek: Kalite Kontrol Sorumlulugu.
ISO 9000 Kalite Giivence Sisteminin matbaa isletmelerinde de benimsenmeye basla-
masi, Ankara’daki bazi matbaa isletmelerinin kalite giivence sistemini kurup, kalite
belgesini almas1 ve sistemi etkin yiiriitme istegi, bu alanda uzmanlagsmis elemanlarin
varligini zorunlu kilmaktadir. Temel amact miisteri memnuniyetini saglamak olan ka-
lite giivence sisteminin kurulmasi ve isletilmesi, gerek idari, gerekse teknik kalite
kontrol mekanizmalarinin olusturulmasi, kalite egitimlerinin yiiriitilmesi gibi etkin-
likleri gergeklestirebilecek nitelikte elemanlara sektorde istihdam olanagi bulunmak-

tadir.
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4B.2. EGITIM PROGRAMLARINA KATILANLARIN
TOPLUMSAL VE EKONOMIiK OZELLIKLERI

4B.2.1. Cinsiyet

Arastirma kapsamindaki katilimcilarin cinsiyete gore dagilimlart TABLO 4’te
verilmistir. Cizelge incelendiginde uygulamali arastirma doneminde kurslara katilan-
larin % 63.8’inin kadin, % 36.2’sinin ise erkeklerden olustugu gézlenmektedir.

Matbaacilik gibi erkek isgiiciiniin egemenligindeki bir iskoluyla ilgili bir egitim
etkinliginde, kadin katilimcilarin ¢ogunlukta olmasi, glinlimiizdeki baski dncesi hazir-
lik islerinin bilgisayar basinda ve ofis ortaminda gerceklestiriliyor olmasina baglana-
bilir.

TABLO 4. Katilimcilarin Cinsiyeti

Cinsiyet Say1 %

Kadin 37 63.8
Erkek 21 36.2
TOPLAM 58 100

Bundan baska, bilgisayarda tasarim islerinin herhangi bir igyerine ve mesai saat-
lerine bagli olmadan ev ortaminda da yliriitiilebilir olmasi, serbest ¢alismaya olanak

tanimasi kadinlarin bu kurslara katilmasinda 6zendirici etkenler arasinda sayilabilir.

4B.2.2. Yas

Arastirma kapsamindaki katilimcilarin yas gruplarina gore dagilimlari,(TABLO
5) incelendiginde, % 51.7 ile 16-25 yas grubunda yer alan genglerin birinci, % 36.2 ile
26-35 yas arasindaki ortanin altindaki yas grubunu olusturanlarin ikinci , % 10.4 ile
45 yas ve lizerinde bulunanlarin tigiincii ve %1.7 ile 36-45 arasindaki katilimcilarin

dordiincii sirada yer aldiklar1 belirlenmistir.



TABLO 5. Katihmcilarin Yas Gruplarina Gore Dagilimi
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Yas Gruplan Katilimer Sayisi Katilma Yiizdesi
16-25 30 51.7

26-35 21 36.2

36-45 01 1.7

45-.... 06 10.4
TOPLAM 58 100

%351°1ik dilimde bulunanlarin daha ¢ok yeni bir ise yerlesme, 26-35 yas arasin-
dakiler ile 36-45yas arasindakilerin genel olarak mesleklerinde gelisme, statii degisik-
ligi ya da is degisikligi, 45 yas iizerindekilerin ise biiylik 6l¢lide emeklilik sonrasi yeni

bir is/ugras beklentisinde olduklar1 gézlenmistir.

4B.2.3. Egitim Durumu

Deneklerin egitim durumlar1 incelendiginde (TABLO 6) lise mezunlarinin
%58.6 ile ilk sirada oldugu goriilmektedir. Bunu %19 ile lisans, %12.1 ile 6n lisans
mezunlar1 izlemekte, geriye kalan %10.3 ise bir liniversitede halen 6grenci olanlardan

meydana gelmektedir.

TABLO 6 Katilimcilarin Egitim Durumlarina Gore Dagilimi

Egitim Durumu Katilimer Sayisi Katilmar Yiizdesi
Lise mezunu 34 58.6
Universite dgrencisi 06 10.3

On lisans mezunu 07 12.1

Lisans mezunu 11 19
TOPLAM 58 100

BELTEK Grafik kurslarina kayit yaptirmanin 6n kosullarindan birisi en az lise
mezunu olmaktir. Ancak tabloda belirtilmemis olmakla birlikte, ortaokul mezunu bir

bayan katilimc1 kurslara kayit olmus, devam etmis ve sertifika almay1 bagsarmustir.
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4B2.4. Calisma Durumu

Katilimcilarin %41.4 “iniin kursa devam ettikleri donemde bir iste ¢alistiklar
belirlenmistir. Bunlarin %22.4’ii matbaacilikla ilgili islerde calisirken, % 19’u alan
disinda, konuyla ilgisi bulunmayan islerde ¢alismaktadirlar. Herhangi bir iste ¢alis-
mayanlarin yani igsiz olanlarin orani ise % 58.6’dir. (TABLO 4.6)

TABLO 7. Katilimcilarin Calisma Durumlarina Gore Dagilinu

Calisma Durumu Katilmer Sayisi Katilmer Yiizdesi
Sektorde Calisan 13 22.4

Sektor disinda ¢alisan 11 19
Calismayan 34 58.6
TOPLAM 58 100

4B.2.5. Farkh Donemlerdeki Katihmer Ozelliklerinin

Karsilastirilmasi

Her ii¢ donemdeki katilimcilara iligkin karsilastirmali bilgiler TABLO 8’de su-
nulmus olup, cizelgede de goriildiigii gibi, yas ortalamalar1 disinda gruplarin genel

ozelliklerine bakildiginda farkli 6zellikler ortaya ¢ikmaktadir.

TABLO 8. Farkli donemlerdeki katilimci ozelliklerinin karsilastiriimasi

1. GRUP 2. GRUP 3. GRUF TOPLAM

Katilmei Sayisi | 16 (10 K+6E) | 283 (1S K+ 132 E) 14012 K+ 2E) Toplam: 52 (37 K+ 21 E)
Yag Ortalamasy | 2725 278 252 Ortalarna; 26,75
Kadin (%) £2.5 S 257 Ortalama: 67 3
Erkek (%) 375 46.4 143 Ortalama: 32.7
Gahsan (%) S0 (2 kigi) 46.4 (13 kigi) 214 (3 kigi) Ortalama: 39.2

E Lise mezun T kizi 20 kigi T kizi Toplam: 34 kigi (% 55.6)
|: Un.Ogrenci | 2 kisi 3 kizi 1 kizi Toplam: & kisi (% 10.3)
;E Onlisans 1 kigi 2 kigi 4 kizgi Toplarn: 7 kisi (B 12.1)
W [Lisans & kigi Z kisi 2 kigi Toplam: 11 kigi (% 190
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Andragojik varsayimlara dayali bir program modelinin gerekliligi ve dnemi bu
noktada bir kez daha vurgulanmalidir. Yani, birbirlerinden farkli 6zellikleri ve buna
bagh farkli beklentileri olan birey ve gruplara, daha 6nceden hazirlanmig formiillere
dayali hazir receteler halindeki programlari uygulamak ve bunun sorumlulugunu bii-

yiik dl¢iide 6gretmene vermek ¢ok da akillica goriinmemektedir.

Ogrenme sorumlulugunun biiyiik 6l¢iide 6grenen tarafindan iistlenilecegi yani
0z-yonetimli 6grenmenin esas alindig1, planlamadan uygulamaya ve degerlendirmeye
O0grenme siirecinin biitiin asamalarinda 6grenenlerin aktif olarak yer aldiklari, 6gre-
nenlerin yasantilarinin degerli kabul edildigi, bireysel 6grenme ihtiyaglarinin ve hizi-
nin dikkate alindigi, sonuglarinin 6grenene katkisinin ¢abucak gerceklestigi bir 68-
renme modelinin, hem yetigkin programlarinin basarimi, hem de yetiskin 6grenenlerin

doniigiimii i¢in yukaridakine alternatif bir ¢6ziim oldugu savunulabilir.

4B.3. KURSIYERLERIN EGITIiME KATILMA NEDENLERI

Halk egitiminde katilma kavrami, bireylerin egitim etkinlerinde ya da program-
larinda yer almalari ile ilgili olarak kullanilmakla birlikte, bunun da 6tesinde, bir et-
kinligin program-planlama, uygulama ve degerlendirme gibi ¢esitli asamalarinda, ka-
rar verme slirecine atkif olarak katilmalar1 anlaminda da kullanilmaktadir. (Ayhan,

1988-1:26)

Yetiskinlerin egitim etkinlerine katilma nedenlerine iligkin olarak yapilan pek
¢ok aragtirmanin bulgulart (Ayhan, 1988-1:58-81) ile bu arastirmaya konu olan kursa

katilma nedenlerinin birbiriyle rtlistiigli goriilmektedir.

BELTEK 302- Bilgisayar Destekli Grafik Tasarim-2 kursuna katilan kursiyerle-
rin bu programa katilim nedenlerine bakildiginda; issizler i¢in ¢agdas bir meslek edi-
nip bu alandan gecimini saglamak, alanda ¢aligsanlar i¢in mesleki yeterliklerini arttir-
mak, alan disinda calisanlar icin meslek degistirmek, emekli olanlar i¢in emeklilik
sonrast yeni bir atilim i¢in altyapr hazirlamak, alanda yiiksekdgrenim gorenler igin
uygulamada becerilerini gelistirmek, bazi katilimcilar i¢in bos zamanlar1 yararl bir
bicimde degerlendirmek, yeni arkadaslhiklar kurmak ve sosyal iligkiler gelistirmek,
evde oturmaktan kurtulmak (evden daha rahat ayrilabilmek) vb. temel katilim neden-

lerini olusturmaktadir.
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4B.3.1. s olanaklar1 yaratma ve/ya da kamusal calismaya

katilma ihtiyaci

Arastirma doneminde kursa katilanlarin % 51.7’lik dilimi olusturan 16-25 yas
grubundakilerin énemli bir kisminin niteliksiz igsizlerden, birkaginin gesitli tiniversi-
telerde 6grenim gérmekte olan genglerden, sinirli sayida birkaginin meslek lisesi gra-
fik boliimii mezunu issizlerden ve ikisinin lisans diizeyinde grafik egitimi bolimi 6g-

rencisinden olustugu goriilmektedir.

ORNEK 1a : Bir eczanede kalfa olarak ¢alisan 22 yasindaki bir bayan katilimey, iiniver-
siteye yerlesemedigini, resme ve giizel sanatlara ilgi duydugunu belirterek katilma nedenlerini

sOyle agiklryor:

“ Ashinda ¢alistyorum ve durumum fena sayimaz. Ama diinyada daha ¢ok sevilerek ya-
pilacak isler oldugunu diisiiniiyorum. Amag swf para kazanmak olmamal, insan yaptigi isten
haz almali... Resim yapmayi seviyorum ama resim karin doyurmuyor. Ben de giizel sanatlarla
ilgili, istihdam olanagi bulacagim diisiindiigiim bu kurslart duyunca kayit oldum. Birinci neden
bu.

Diger bir neden ise son derece ¢ekingen bir yapim vard, eczanede tamamen kendime
kapandim. Boylesi bir kursun hayatima renk katacigimi diistindiim. Ve hakl ¢iktim. Calistigim

s

grup harika, zorlanmadan dostluklar gelisiyor. Sanki beni yillardir taniyorlar... Bu inanilmaz.’

Bu grupta yer alan lisans ve 6n lisans mezunlarinin, kendilerini lise mezunlarina
gore, daha yogun bir bigimde is baskis1 altinda hissettikleri, mezun olduklar1 6n lisans
programlariyla ilgili islere yerlesemedikleri ve farkli bir alana yoneldikleri gozlen-

mektedir.

26-35 yas arasindaki % 36.2°lik gruba giren katilimecilarin biiyiik bir boliimii ise
grafik-matbaacilik-dizgi vb. islerde calistiklari; bu gruptaki igsizlerden bazilarmin da
gecmiste bu tiirlii bir is tecriibesi yasadiklar1 belirlenmistir. Bu yas grubunda yer alan-
lardan besi ise sektor disinda cesitli islerde calismakta olup, is degistirmeyi hayal et-

mektedirler.

Ornek 1a’da yer alan katilimcimin iki temel amagla programa katildigi goriil-
mektedir. Bunlardan ilki meslek degistirme, digeri ise sosyallesme (dost, arkadas, ye-
ni bir ¢evre edinme) istegi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kurs baglangicinda son de-
rece utangag, kendini ifade etme giigliigii ¢eken, daima sadece kendisinin duyabilece-
g1 kadar alcak sesle konusmay1 ve grup icinde konugsmamay1 tercih eden, gozlerine
bakildiginda bakislarin1 yere indiren bu geng kizin, grup siirecleri i¢erisinde bambagska

bir kisilige biiriindiigli gézlendi.
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Benzer 6zelliklerde yetiskinlerle karsilagabilecek yetiskin egitimcilerine katki
saglayacagi diigiintildiigli i¢in bu Ornegin biraz daha derinlemesine ele alinmasinda
yarar goriilmektedir. Grupla tanismanim gergeklestigi daha ilk giin, Ornek 1a’daki ka-
tilmcinin iletisim gligliigli ¢ektigi ve ozgiiven eksikligi belirlenmistir. Doldurdugu
“Tanima Bilgi Formu” incelendiginde; ifadelerdeki tutukluk, siirekli karalanip yeni-
den yazilmaya ¢alisilmis sdzciikler ve her cevabim ardindan “Oziir dilerim, boyle so-
rulara hazir degildim” seklindeki notlar ipuglarini giiclendirmisti. Katilimer 6zel iz-
lemeye alindi, bilgisayar basinda yardim edilirken kasitl olarak kendisine dokunuldu
(hafifce omzundan tutmak, ona yaslanmak gibi), ¢alismalar1 ve gayretleri sik sik kula-
gina fisildandi. Ciinkii, yiiksek sesle oviilmekten ya da elestirilmekten hoslanmiyordu.
Hemen kizarip yere bakiyor, orada var oldugunun fark edilmesinden rahatsizlik duyu-
yordu. Basaracagma olan inanci ikili goriismelerde giiglendirilmeye calisildi, biitiin
elestiriler yalnizken yapildi. Bu arada, grup ¢aligmasinda kasith olarak katilimcilarin
yasca en biiyilik olaninin bulundugu gruba yonlendirildi ve yasca biiyiik katilimcidan,
bu geng insanin daha etkili 6§renmesi ve sosyallesmesine katki i¢in yardim istendi.
Bundan sonrasi kendiliginden geldi. Kendilerine “Firtina” adin1 veren grubun firtina
gibi elemanlarindan birine doniistii. Yine ¢ok sesi ¢ikmiyordu ama 6lgiilii ve saglam
temele dayali iligkiler gelistirdi, donem projesinde iizerine diisenleri fazlasiyla yerine
getirdi ve li¢ y1l sonra bugiin hala hepimizle dostlugunu siirdiiriiyor. Yalniz bir ara

eczane kalfaligini biraktiysa da, bugiin hala ayni isi stirdiiriiyor.

ORNEK 1b : Bir temizlik firmasmim merkez ofisinde temizlik ve ikram (cay, kahve
vb) islerine bakarak asgari licret diizeyinde bir gelir elde eden, 26 yasinda, evli, bir ¢cocuklu
ve anne-baba-kardesleriyle ayni evde yasayan bir erkek katilimei, kurs sonunda gergekles-

mesini diisledigi hayalini $6yle dile getirmistir:

“ Annem biraz geri kafali, bizim hanimi eziyor. Benim hamim daha 21 yaginda ve 4
yagsinda bir oglumuz var. Cocuk biiyiidii ya, emzirme disinda neredeyse hi¢ kucaklayamadi
annesi. Ciinkii anam izin vermezse alamazdi. Cocuk anamin odasinda kalirdi. Biz bakama-
iz diye vermezdi. Ben de ses edemedim, ana hakk: biiyiiktiir diye. Biitiin evin isini benim
hanim yapar, yemek, bulasik, temizlik ... Ben de aldigim ii¢ kurusu, iginden yol parami alip,
babama veririm. Ama yine de onlart memnun edemiyoruz. Hergiin aksam eve gidiyorum,
hamimin  gozlerine kan oturmus, aglamaktan. Bana belli etmek istemese de artik
dayanamuyor. Soyle kiiciik bir gecekondu kiralamaya, iistiine de kit kanaat geginmeye yete-

>

cek kadar maas alacagim bir is bulsam, hemen hanimi, cocugu alip ¢citkacagim...’

Ornek 1b’de anlatilan durumda egitime katilma nedeni olarak bir gelisim ddevi-
ni gergeklestirme ihtiyaci karsimiza ¢ikmaktadir. Bir es ve baba olan katilimci, ailesi-

ne daha 1yi yasam kosullar1 hazirlayabilmek amaciyla 6grenme ihtiyaci duymustur.
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Ornek 2a, 2b ve 2c’de birbirine benzeyen yasamlar ve ortak katilma nedenleri
goriilmektedir. Her {i¢ 6rnekte de evli ve anne olan kadinlar, 6ncelikle ev kadinligi
statlisiinden, calisan kadin konumuna gegmek (statii degisikligi) amaciyla bu 6grenme

etkinligine katilmiglardir.

ORNEK 2a : 33 yasinda, ii¢ cocuk annesi, ev kadmn1 bir katilimer ise katilma nedenle-

rini sdyle dile getiriyor:

“ Daha liseyi bitirmeden iyi bir kismet ¢ikt1 ve lise biter bitmez eviendim. Su anda 16
yillik eviliyim ve yaslari 15 ile 10 arasinda degisen ti¢ cocuk annesiyim. Cocuklara bilgisayar
aliminca, onlar okulda iken onu kurcalamaya bagladim. Baktim ki hoslaniyorum, bilgisayarla
yapilan, zevkli, gerekirse eve alinabilecek ne tiir isler var diye arastirmaya basladm. Iste o
swrada BELTEK kurslarmn duydum.

‘Ogrenmenin yasi yoktur’ atasoziinden ¢iktim yola, geldim Grafik 1’e kayit oldum.
Simdi buradayim ve acayip mutluyum. Evde hayal bile edemeyecegim seyler dgrendim. Bu

yasimdan sonra, yepyeni bir arkadag/dost ¢evresi edindim. Simdiden ege, dosta kartvizit, da-

vetiye filan yapmaya basladim. Arkasi gelir insallah...”

ORNEK 2b : 35 yasinda, iki ¢ocuk annesi, ev kadim bir bagka katilimei ise katilma

nedenlerini soyle dile getiriyor:

“ Babam uygun gérmedigi igin tiniversite okuyamadim. 15 yillik evliyim, 11 ve 13 yag-
larinda iki oglum var. Esim yayincilik yapryor. Ev kadinligi roliinden fena halde sikaldim. E-
ger bu isleri becerebilirsem, egimle birlikte calisacagim. Annem, babam, kardeslelerim ve o-

»

gullarim, benden pek iimitli degiller ama esim destek gibi gortiniiyor. Birakmayacagim...’

ORNEK 2c : Ankara Universitesi’ne bagh bir fakiilteden mezun, 33 yasinda, bir go-
cuk annesi, ev kadim1 bir baska katilimci ise katilma nedenlerine iliskin olarak sunlar

soylityor:

“ Ben muhafazakar bir ailede dogdum. Cesitli zorluklara ragmen iiniversiteyi bitir-
dim. Tam 6gretmen olarak atanmigtim ki, o zaman yurtdisinda yasayan simdiki egim izdivag
talebinde bulundu. Tamamen goriicii usultiydii. Babam uygun bulmugstu, ben ise kararsizdim.
Ama nast olduysa kabul ettim. Evlenip Avrupa’ya gittim. Dil kursuna giderken bebegim diin-
yaya geldi...Eve hapsolmustum. Kétii giinler geciriyorduk. Ug yilin sonunda esimi ikna etmeyi
basardim ve Tiirkiye ye dondiik. Ben bir 6zel egitim kurumunda is buldum, o da terciime filan
yapti. Calistigim kurumda yaymn (kitap, brogiir vb.) faaliyetlerini yiiriitiirken masa tistii yayin-
clikla tamgtim. Sonra isimden ayrilmak zorunda kaldim. Ama yayinciligi sevdim ve basara-

cagima inantyorum. Kursun sonunda, bu isten para kazanacak kadar bilgi ve pratige sahip

olmak istiyorum.”
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Ornek 2a ve 2¢’deki katilimeilar kurs siirecini bagartyla tamamlay1p, eve is alma
yontemiyle (evlerinde bilgisayarlar1 vardi) ¢aligmalarini siirdiiriirken, siirekli ve sigor-
tal1 bir i arama ¢abalarini siirdiirdiiler. (Ornek 2a, Eyliil 2002’de 6grenme kolaylasti-
ricisin1 arayip bir reklam ajansinda ¢alismaya basladigimi bildirdi.) Ayn1 zamanda
BELTEK “WEB’de Grafik Tasarim” kurslarina da kaydolarak, INTERNET i¢in gra-

fik tasarim konusunda da egitim aldilar.

Ornek 2b’deki katilimer ise, kursun yedinci haftasinda, kardeslerinin ve babasi-
donemedi. Kazada baba ve kardesin viicudunda kiriklar olmustu ve katilimcinin anne-
si, kizindan hastalarin bakimi konusunda yardim talebinde bulunmustu. Ogrenme faa-
liyetlerinden geri kalmak istemeyen katilimciya, iki hafta ara vermesi ve bu siirecteki
kayiplarin ileriki donemde ekstra bir destekle kapatilmasi i¢in 6zel bir yardim oneril-
di. Teklifi memnuniyetle karsilayan katilimer hastaneye yollandi, ancak telafi zamani
geldiginde annenin de yliksek tansiyon vb nedenlerle yataga diistiigii 6grenildi. Anla-
siliyordu ki, bu gen¢ kadinin yasamini degistirme sans1 bir bigimde engellenecekti.
Kendisi de itiraf edememekle birlikte goriinen oydu ki, her sikistiklarinda kizlarimi
yanlarinda gérmeye alismis olan aile, onun is hayatina atilmasini kendileri agisindan
riskli buluyordu ve onu daha 6grenme asamasinda bir tercih yapmak zorunda birak-
miglardi. (Bu arada evli baska kiz ve erkek kardesler vardi.) Bu 6rnekte, anilan kati-
limeinin ailesine olan asir1 bagimliligi, egitim engeline doniiserek, onun gelecege ilis-

kin planlarini ve beklentilerini sekteye ugratmustir.

Bu durum Howard McClusky’nin “Simir Kavrami” ile agiklanabilir. Ornek
2b’nin 0grenme siirecine ara vermesine neden olan fazla Yiik (babanin kaza gecirme-
si), yedek bir Gii¢ (kardes veya akraba destegi, hastabakici tutabilme giicii vb.)ile asi-
lamadigi i¢in, katilimer Sinirt gegememis ve 6grenme etkinligini terketmek durumun-

da kalmistir.

4B.3.2. Meslekte gelisme ihtiyaci

Arastirma doneminde kursa katilanlarin % 22.4’°liik boéliimiinde yer alanlarin
ajans, yayinevi, matbaa ya da bazi vakif veya dernekler biinyesindeki yayincilik faali-
yetlerinin teknik hazirlik siire¢lerinde gorev aldiklart veya kamuda bir gorevi yiirtitiir-

ken serbest dizgicilik de yaptiklari; bazi katilimcilarin ise baski iglerinin tageronlugu-



88

nu yaptigl, yani igi alip tasarim ve baskisini baskalarina yaptirarak komisyon almak

seklinde bir kazang yolu segtikleri belirlenmistir.

ORNEK 3a: Bir meslek odasmm yaymlarmn dizgi ve mizanpajini yapan, aym
zamanda sendikali olarak calisan iki kizkardesten ilki temel katilma nedenini, “Hayal
diinyamin gelismesini, cevremde olup bitenlere bakigimin degismesini, ézellikle grafik tasarim
tirtinlerini daha iyi algilayip, yorumlamayr istivorum....” seklinde 6zetlerken, digeri; “Cogu
kez, basilacak eserin yazari veya patronlarim basuma gegip kitabin kenar bosluklarindan yazi
karakterine, resmin kullanilacagi yerden yazi biiyiikliigiine kadar herseye karisiyorlar. Ondan
sonra ortaya herbiri bir ¢esit kitaplar ¢ikiyor. Dizgi ve mizanpaji yapan kisi olarak ise benim
adim yaziyor. Kitap basildiktan sonra kendi kendime kizdigim ¢ok oldu. Bana biraksalar dyle
seyler yapmazdim... Bir siirii ornek topladim bizim kitaplara benzeyen. Onlari inceledim,
biraz da sezgilerime dayanarak bu islerin boyle olmamasi gerektigini soyledim. ‘Sen isteneni
yap, gerisine karisma! Biz boylesinden memnunuz’ dediler. Kardesimle ayni isi yapiyor
olmamiz biiyiik sans, en azindan birbirimizi anliyoruz. Buraya geldim, ¢iinkii bu isin bilimsel

temeli nedir, ogrenmek ve isime karisanlara karsi daha dik durmak istiyorum...”diye

1kliyor. .
553 4 daki katilimeilar
UInek sa daki kKatilim cilar, 1

gi-yapip-masa-lsti-—yaymcilik

programlarina da hakim olmalarina ragmen, grafik tasarim isinin estetik ve iletisim
boyutuna iligkin olarak bilgi ve deneyim eksikligi hissedip bu programa katilmislardi.
Ogrenme ihtiyaglar1 géz 6niine almarak; kiigiik grup etkinliginde, grup arkadaslar1 da
kendileri gibi sektdr mensubu olanlardan secilmistir. Bu ikili disinda sektorde calisan
tiyelerin konumlar1 sdyleydi: Uyelerden biri, askeri bir basimevinde sivil memur ola-
rak calisiyor; digeri bir iiniversite basimevinde dizgici, bir digeri ise grafik boliimiinde
okuyan bir 6grenci olup ayni1 zamanda 6zel bir matbaada bilgisayarda resim boyayici-
st olarak gorev yapiyordu. Anilan grup, her iic donemdeki katilimeilarin ¢aligmalar
g6z Oniine alindiginda, en yiiksek performansi gosteren ilk ii¢ grup arasinda sayilabi-

lir.

Ilgi diizeyleri son derece yiiksek, beklentileri, yetenekleri ve egitim diizeyleri birbiri-
ne yakin olan; sorumluluk duygular ve iletisim becerileri geligmis, 6grendiklerini hemen
ertesi giin kendi islerinde uygulama ve kullanma olanagina sahip olanlardan kurulu bir eki-
bin, uygun 6grenme ortamlart ve yasantilartyla karsilastiklarinda yiiksek performans gos-

termeleri, yetigkinlerin 6grenme ilkeleri ile Ortiisen bir sonug olarak degerlendirilebilir.

ORNEK 3b: 25 yaginda, iiniversitede kayith olmakla birlikte derslere devam etmeyen
(kay1t askere gitmemek i¢in), kamuda etkin bir gérevde bulunan babasmin ¢evresinden yarar-
lanarak basim sektdriinde tageronluk yapan bir katilimet bu igleri sevdigini, sirf bu yiizden fo-
tografeilik konusunda da yeni 6grenmeler pesine diistiigiinii belirterek sunlart sdylemektedir:

“Basilacak bir brogiiriin, katalogun, yilligin biitiin asamalarin yiiriitityorum. Isi tist-

leniyorum, gerekiyorsa fotograflarin ¢ekiyorum (eskiden ¢ektiriyordum, maliyet artiyordu),
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bir grafikerle anlasp dizgi ve tasarmmini yaptiryorum, film ¢ikismi alip anlasma yaptigim bir
matbaaya bastirtyorum ve tahsilati yapinca ¢alistigim kisi ve kurumlara édeme yapiyorum.
Herseyi baskalarmma yaptirmca kazancim azaliyor. Bu nedenle fotograf ¢ekmeyi ogrendim.
MUY yazilimlarini ortalama diizeyde kullanabilivorum. Simdi de grafik tasarim kurallarin
ogrenip tasarim igin harcadigim paranmin bende kalmasim amaglyorum.”

Ornek 3b’deki katilimei, kursa katildigi dénemde kursun asil igeriginden ¢ok
matbaa maliyet hesaplar1 ve maliyeti etkileyen unsurlar hakkinda bilgi edinmeye ¢a-
list1. Pek ¢ok defa, aldig1 islerin maliyetini bir kez de birlikte hesaplamamizi rica etti
ve igleri daha ucuza ¢ikarmanin teknik yollar1 hakkinda deneyim kazanmaya ugrasti.
Kurs saatlerinde tistlendigi projeyi yiirliitmeye ¢alismaktan ¢ok, baska katilimcilarin
caligsmalarina yardimci olmay1 ve 6grenme etkinliklerine sik sik ara verip ¢ay odasin-
da muhabbet etmeyi tercih etti ama her firsatta benim bos animi1 gozleyip, gergek ya-
samda iiretilmesine katki saglamis oldugu (6nceden basilmis) isleri veya evinde iiret-
tigi baz1 tasarim iriinlerinin ¢iktilarini getirip degerlendirmemi ve 6zellikle olumsuz
buldugum yanlarini agiklamamu istedi.Onun asil ihtiyaci olan sey, samimiyetle deger-
lendirilmek, degerlendirilirken 6grenmek ve gelismekti. Ona yeterince yardimci ola-
madigimi hissettigime iliskin duygularimi kendisine actigimda kisaca sunlar1 séyledi:
“Yararlanmasam gelir miyim hocam? Ben alacagimi fazlasiyla alryorum. Eger biitiin

’

okullarimda bu kadar ogrenseydim, simdi profesor olurdum.’

Rogers’in 6grenme kolaylastiricisinda bulunmasinda can alic1 olarak ifade ettigi ii¢
Ogeyi hatirladim: (1) Dogruluk, ya da igtenlik, (2) sahip ¢ikici olmayan ilgilenme, 6diillen-
dirme, giiven ve saygi, (3) empatik anlayis, duyarlh ve dogru dinleme. (Knowles,
1990/1996:76) Yeterince ictendim, ilgiliydim ancak onun kendi 6grenme yoluna glivenme-
li ve kararina sayg1 duymaliydim. Sanirim, grup i¢inde bilgisayar basina gecip ¢alismaktan,
daha dogrusu baskalarinin yaninda degerlendirilmekten hoslanmiyordu. Biraz daha dikkat
ettigimde, bu kanaatimin dogrulugundan emin oldum. Biitiin caligmalarini ikimiz yalmzken
ortaya cikartyordu. Bir keresinde, bunlar diger katilimcilarla paylagmayi, onlarin goriis ve
onerilerini almayn teklif ettim. “Basilmadan olmaz, hocam” dedi. Is basildiktan sonra herkes
gorebilirdi ama daha tasarim agamasindayken, bagkalarinin gérmesini istemiyordu. Basim
bittikten sonra elestirilse de dnemsemiyordu, kulaklarini tikiyordu.Ustelemedim; ama za-
man i¢inde dgrenecektim ki, bu davraniginin temelinde eskiden bir 6gretmen olan ve mii-
kemmeliyetci bir anlayis tasiyan babasinin, ¢cocukluk yillarindan itibaren onu siirekli eles-
tirmesine, yaptig1 isleri begenmemesine dayali bir giivensizlik yatiyordu. Dénemin sonun-

da, daha ¢ok basilmis islerinden olusan zengin icerikli bir dosya teslim etti. Taslaklarini rica
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ettifimde, onlar1 saklamadigim belirtti. Ayrica, oniimiizdeki donemde iiniversite siavina

girip, bu boliimde lisans okumaya karar verdigini bildirdi.

4B.3.3. Sosyallesme, arkadas edinme, bos zaman gecirme, aileden

uzaklasma ihtiyaci:

Aragtirma stiresince her donemde, kursa katilanlardan bazilarimin bir meslek 6gren-
me, ise yerlesme ya da meslekte ilerleme kaygilarim fazlaca tagimadigi, daha ¢ok bos za-
manlarini etkili degerlendirme ya da yeni arkadaslar edinme, karsit cinsle tanigma olanagi
yaratma, evden disar1 daha rahat ¢ikabilmek i¢in akla yatkin bir bahaneye sahip olma veya

cesitli sorunlarindan uzaklasma istegi gibi nedenlerle kurslara katildiklar1 gozlenmistir.

ORNEK 4a: Ankara’da ablasiyla birlikte yasayan, 28 yasinda ve issiz olan bir bayan
katilimet, her hafta diizenli olarak derslere geldigi, grup iiyeleri ve 6grenme kolaylastiricisi ile
rahat iletisim kurdugu halde; gerek teorik, gerekse uygulamali ¢alismalara katilmakta isteksiz-
lik géstermekteydi. Katilimcinin motivasyonunu, dolayisiyla, 6grenme siirecinde etkinligini
artirmasina yardimci olmak amaciyla yapilan girisimler biiyiik 6l¢tide basarisiz oluyordu. An-
cak o, ozellikle yeni erkek arkadaslar edinme konusunda basarili oldu. ilerleyen zamanlarda,
BELTEK kurslarma asil katilma nedeninin, kendisine uygun bir es bulma umudu oldugu an-
lagilan bayan katilimei, 6grenme kolaylastiricisina yiiregini agarak, mesleki yeterlikler konu-

sunda kendisini fazla sikistirmamasini kolaylastiricidan 6zellikle rica etti.

Ornek 4a’daki katilime1, 6grenme kolaylastiricisinin ve iiye oldugu grup iiyele-
rinin biitiin 1yi niyetli cabalarina karsin 6grenme siirecine etkin olarak dahil edilemedi.
Teorik derslerde ilgisinin ¢abucak dagildigi; grup iiyelerinin zevkle ve yogun katilim-
la siirdiirdigli bir tartigma etkinligi sirasinda, sik sik 6grenme kolaylastiricisi ile géz
goze gelip, basiyla ¢ikmak i¢in izin istedigi goriildii. Uygulama ¢alismalarinda bazen
sabirla arkadaslarinin yaninda oturdugu, bazense yarim saatten fazla ortadan kaybol-
dugu gozlendi. Bu araliklarda ¢ay salonunu yoklayan 6grenme kolaylastiris1 O’nu,
cay salonunda, bagka kurslara gelmis katilimcilarla muhabbet ederken ya da koridorun
ucundaki kalorifer peteginde karsi cinsten bir arkadasi ile sigara i¢ip sohbet ederken
izledi. Diger bir deyisle; herkesle arkadas oldu, muhabbet etti, sirlarin1 paylasti, nere-
deyse haftaya bir degisen erkek arkadaslarini (diger BELTEK kurslarindan) grup tiye-
leriyle tanigtirdi ve onanip onanmadigini test etti, ama kurs etkinliklerine ruhen nere-
deyse hi¢ katilmadi. Baz1 zamanlarda pedagojik 6gretmen damarimin kabardigini his-
settim ve durumu tez danigmanimla paylastim. Ve hep bir “6grenme kolaylastiricis1”,
olma roliimii animsay1p olumsuz duygularimi bastirmay1 basardim ve asla yargilama-
dim ama O’nu siirece katma ¢cabamu sabirla siirdiirdiim. Bir siire sonra katilimciy1 6zel

goriisme talebiyle karsimda buldum. Biiyiik bir igtenlikle buraya gelme amacini
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acikliyor ve kendisi i¢in bu kadar ugrasmaya gerek olmadigini dile getiriyordu. Nigin
baska bir kurs degil de burasi diye soruldugunda, “aradig1 esin sanat¢i ruhlu olmasini™
istedigini ve bu tiirde insanlarla bu boliimde tanismay1 timit ettigini bildirdi. Belki bu
islerden ¢ok hoslanan bir koca aday1 onu programa kazandirabilirdi ama, boyle birisi

de grubumuzda yoktu.

ORNEK 4b: Evli ancak esinden ayr1 oldugu icin anne-babasiyla birlikte yasayan 27
yasindaki bayan katilimer da, ¢ok ilgili gibi gériinmekle birlikte, tiyesi oldugu gruba daha ¢ok
pasta borek yaparak katki saglamayi tercih etmektedir. Katilimcilarm tamami ve 6grenme ko-
laylastiricist ile sicak iliskiler gelistiren bu katilimei, arabasarim degerlendirme formlarmdan
birinin arkasma aynen sunlari yazmstir: “Hocam, siz benim durumuma bakip, iyi 6greteme-
mis oldugunuzu sakin diistinmeyin. Problem sizde degil, bende... Ben buraya kafa dagitmaya
geliyorum. Tiim diinya tistiime tistiime gelirken, siz durumumu anlayisla karsiladmiz, beni
yargilamadiniz, utandirmadiniz. Soz veriyorum sonraki degerlendirmede kendimi asacagim.

Uygulamalarda da elimden gelenin en iyisini yapacagim.”

Ve gercekten ugrasti. Kendi 6grenme projesini somut olarak ortaya koyamadi ancak

biitlin gruplara yardimci oldu, herkesin sevgisini kazandi. Dénem sonunda esinden boganma-

ya ve yasamina yeni bir yon vermeye karar vermisti.

Ornek 4b’ye iliskin gdzlemlerim ve paylastiklarimiz, bana sik sik Mezirov’un
yetigkinlerin perspektif doniisiimiine iliskin kuramimi diisiindiirdii. Geleneklere siki
sikiya bagli olan ailesinin baskisiyla ortaokuldan sonra bir akraba ile evlenen, evlili-
gin ilk aylarinda esini terk eden ve bir kag yil sonra bu kez ailesine tepki olarak kendi-
sinden yasca c¢ok biiyiik birisiyle ikinci evliligini yapan ancak yine mutlulugu yakala-
yamayip, baba evine donen her bakimdan bagimli bir kisilik olan 4b, BELTEK Gra-
fik Kurslarina daha once katilmig bir komsularinin tavsiyesiyle kaydoluyor kurslara...
Kendi deyimiyle “kafa dagitmaya” geldigi birinci asamanin ardindan, daha ¢ok yash
anne babastyla yasamak zorunda oldugu evden uzakta gecirilecek zamanlar yarattigi
icin Grafik 2 kurslarima da devam etmeye karar veriyor. Tanisma formundaki kisisel
bilgiler kismi disindaki biitiin sorular cevapsiz... Yani ya bu konularda ger¢ekten bir
fikri yok, ya da aslinda burada bulunma amact meslek 6grenmek degil, diye diisiinii-
yorsunuz ve 0grenme davraniglariyla ilgili olarak daha derinlemesine gézlenecek bir
yetigkinle daha tanismis oluyorsunuz... Yasam Oykiislinii sizinle paylagsmasi uzun
zaman almiyor. Yetigkin 6grenenlerin ¢cogunda oldugu gibi, basindan gegenleri sizinle
ylirekten paylastigini hissediyorsunuz ve bir de bakiyorsunuz ki, Mezirov’un

“empatik kigkirticilarindan™* biri olarak, onun perspektif déniisiimiine nasil katk

2 J. Mezirov, (ed.) Fostering Critical Reflection In Adulthood: A Guide To Transformative and Emancipatory

Learning, Jossey-Buss Publication, San Francissco, 1990’dan aktaran, Sayilan 2001,s.22
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saglayabileceginizi diisliniirken buluyorsunuz kendinizi... Ekonomik ve toplumsal
nedenlerle bosanma davasi agmaktan korkan, ¢aligma yasamina girme konusunda ba-
ba ve 6zgiiven engeline takilan 4b’nin, kurs bitiminde yardimer grafikerlik konusunda
yuksek yeterlikler kazandig1 s6ylenemez ancak kisisel gelisimi agisindan énemli me-
safeler kat ettigi sOylenebilir. Kursun son ayinda bitmis bir evliligi kagit iistiinde siir-
diirmemeye karar verdigini ve niifus kiitiigiinde on kez de dul yazsa mutlulugu ara-
maya devam edecegini sdylediginde kendisine bir yol haritas1 ¢izmis oldugu anlasili-
yordu. Bosanma konusunda bir kag¢ avukatla goriistli ancak masraflar1 kargilayamaya-
cagini ve bu konuda ailesinden de destek gérmeyecegini bildigi i¢in is aramaya basla-
di. Calisirsa, evinde kalmasina izin vermeyecegini belirten babasina, bir yetiskinin
benlik algisiyla yani bagimsiz bir kisilik olarak cevap vermeyi basardi ve onu ikna
etti. Bir avukatlik biirosunda sekreter olarak is buldu, bosanma davasi {icretsiz olarak

takip ediliyor. Bu arada agik liseye kaydoldu ve {iniversite okuma hayalleri kuruyor.

Bu 6rnek de gostermektedir ki, yetiskin gelisiminin temel siireci, degismeye
dogru daha igten, ayirt edici, esnek ve biitiinlesmis bir bakis agisini1 zorunlu kilarken
(Mezirow,1991:155), anlamh kisisel 6grenme 6grenenlerde koklii degismeye neden
olur ve onlar1 kendi kisisel, toplumsal ve mesleki diinyalarin1 yeniden tanimlama ve

yorumlamaya yéneltir.”’

Ornek 4c ve 4d’de anilan katilimcilar da daha ¢ok sosyal yasam zenginligi ya-
ratma ihtiyaci ile kursa katilmis olmakla birlikte, 6grenme etkinliklerine katilmada ve

ogrendiklerini yasamlarinda uygulamada biiyiik 6lgiide istekli oldular.

ORNEK 4c: Daha énce fotograf kurslarinda da birlikte oldugumuz, bir kamu kurulusunda
gorevli dul erkek katilimcimin da, is yasanu digindaki zamanlarim gegirebilecegi, hem iyi vakit ge-
¢irip hem de birseyler 6grenebilecegi, yalmzligimi kismen de olsa giderebilecegi bir ortamda bu-
lunmak umuduyla kurslara katildig1 belirlenmistir. Katilime1 bu konudaki duygularim 6grenme ko-
laylastiricist ile paylasirken su ifadeleri kullanmustir: “Isten besbugukta ¢ikiyorum. Kahveye gitmeyi
sevmem, bira igmem. Bazen arkadas ziyareti yapryorum ama akranlarin ¢ogu evii-barkli, yalniz
gitmek yakisik almyor. Genellikle disarilarda yemek yiyorum ama ne yaparsam yapayim en ¢ok
iki saat iginde aksam isleri bitiyor ve yedibugukta evdeyim. Ne televizyonun tad: var, ne kitap oku-
mann, ne de uykunun... Bir arkadagsim tavsiye etti bu kurslars. Ilk olarak eskiden beri hoslandigum
ama neresinden baglayacagim bilemedigim fotografcilik kurslarina yazildim. Orada yeni bir ha-
yat baslady sanki... Yeniden zevkle gezmek icin giizel bir neden, fotograf cekmek ve yeni arkadas-
liklar... Kimse ne oldugunuzu, kim oldugunuzu sormuyor. Sizi dylece kabul edip, seviyorlar. Ozel
hayatim bastan basa degisti. O gruptaki arkadaslarla kopmamak igin ilgi duydugumuz baska kurs-
lara yazildik. ... Bazi giinler bulusuyoruz, hafta sonlari ¢ikip fotograf ¢ekiyoruz.

» Brookfield, S.D. Understanding and Facilitating Adult Learning, San Francisco, Jossey-Bass, 1986’dan aktaran Knowles,

1990/1996, .95
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Grafik 1 kursunda biraz Photosop ogrendik, burada da ilerliyor. Hem fotografi cekiyor,
hem de bilgisayarda isleyebiliyorum. Ben bu isi sevdim. Boyle giderse bir fotograf stiidyosu agariz
gibi geliyor, ekip de hazir nasil olsa... Boylece, kurslar bittikten sonra da aksamlar: gidecek bir ye-

rimiz olur.”

ORNEK 4d: Yaglar1 16 ile 25 arasinda degisen geng kizlardan olusan katilimeilarin bazila-
rmin, kursa katilma nedenleri incelendiginde, 6ncelikli amagclarmin evden disarida olma ihtiyacim
karsilama oldugu gozlenmistir. Ozellikle herhangi bir iste galismayan lise mezunu ya da acik lise
Ogrencisi bazi bayan katilimcilar, arkadaglartyla bulusmak ya da gezmek igin evden disartya
cikmalarii kolaylastiracak bir neden arayisi i¢inde bu kurslara kayit yaptirirken, bazilarn ev
ortaminda sikildiklar1 i¢in bir sosyallesme aract olarak kurslara katilmiglardir. Bunlarm BELTEK
kurslar ile iligkileri incelendiginde, énemli bir boliimiiniin 1999 yilindan itibaren yani kurslar
basladigindan beri diizenli olarak degisik igeriklerdeki kurslara katildiklari goriilmektedir.
(Fotografcilik, bilgisayar isletmenligi, makine (CAD/CAM), bilgisayarda grafik tasarim 1 gibi)
Grafik Tasarim 2 kursunun tamamlanmasmin ardindan sézii edilen katilimeilardan bazilarinin
WEB’de grafik tasarim, mobilya dekorasyon, elektrik, hatta bazilarmin motor kurslarina
yazilmalarinin nedenleri bu sekilde agiklanabilir. Arada sirada ziyarete gelen bir katiimer bu
konuda s6yle bir espri yapmustir: “Teknik Egitimde tigtincii yilimi dolduruyorum hocam. Bu fakiilte
4 yilda diploma verdigine gére bir yilim kaldi. Aslinda normal 6grencilerden daha yogun egitim
goriiyorum; onlar iki donem buradalar, ben ise tic donem. Bu nedenle diplomayr hemen bile

lSteyebl%meifada kendisiyle ilgi kuramadig1 kurslara gitmeyip, ayni kursa iist tiste kayit yaptrmay1

basaran katilimeilari da unutmamak gerekmektedir.

4B.3.4. Yeni teknolojilere uyum ihtiyaci

Arastirma siirecinde halen matbaacilik ile ilgili mesleklerde ¢alistyor olup, alan-
larindaki teknolojik gelismelere duyarliliklar1 nedeniyle egitim etkinliklerine katilan-
larla da karsilasilmistir. Ornek 4A’daki katilime1, 6niimiizdeki yillarda biitiiniiyle or-
tadan kalkmasi beklenen bir meslegi, geleneksel ofset montajciligini icra etmektedir

ve durumunun farkinda olup, kendini yarinlara hazirlamaya ¢alisan ender insanlardan

biridir.

ORNEK 4A: Halen Ankara’daki bir matbaa isletmesinde 1s1kli masa montajcist
(manuel) olarak gorev yapan 28 yasindaki erkek katilimei, su anda yiiriitmekte oldugu mesle-
ginin Oniimiizdeki yillarda yerini biitiiniiyle bilgisayarda montaja terkedeceginin bilinciyle
sunlar1 sdylemektedir: “Montaj islerinin bilgisayarda tasarim icin kullanilan masa iistii ya-
yinclik programlarinda elyordamiyla yapildigini ve komple film ¢ikis alindigini duyuyordum
ama gegen yil Istanbul’daki matbaacilik fuarina gitme firsati buldum. Orada gercek forma
montaj programlarini goriince nutkum tutuldu, bu standlardan aksama kadar ayrilamadim.
Bizim giinlerce ugrastigimiz bir isin montaji dakikalar i¢inde tamamlanabiliyordu. Oradaki
yetkililere bu isi nasil dgrenebilecegimi sordum. Bir kursu filan yoktu ama herseyden dnce

bilgisayarda tasarim ve film ¢ikis konularina hakim olmam gerekiyordu. Boylece kendi ken-

dime tasarim programlarim gelistirmeye ¢alistim. Simdi de yararl olur diye bu kurstayim.
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Artik bildiklerimi bilgisayar ortaminda uygulayabilivorum yani ben de, r QuarkXpress,
Freehand programlarinda el yordami montaj yapabiliyorum... Daha ¢ok gencim, emeklilige

uzun yillar var. Yeniliklere agik olmalyim. Yasamla geleceklere hazwr olmalyim...”

ORNEK 4A: I¢ mimar olarak serbest calisan 32 yasindaki bir erkek katilimei, hazirla-
dig1 projelerin dzellikle sunum asamasinda bilgisayarda etkin tasarim yapmak durumunda ol-
dugu i¢in kursa katildigini ifade etmis ve kurs siiresince 6zellikle ii¢ boyutlu tasarimlar tize-

rinde galismayi tercih etmistir.

Bu cergevede 151kli panolar, arag iizeri goriintii tasarimlari, i¢ ve dig mimari dekoras-
yonunu tamamlayacak tiirde gérsel tasarim ¢aligmalari tiretmistir. Ayrica, caddelerde, bulvar-

larda izleyicisiyle bulusacak tiirde bez afis, bilboard vb. tasarimlari, sunmay1 diigiindiigii ger-

¢ek ortamlarinda gorsellestirmistir.

Gilinitimiizde bilgisayarda montaj hizmetleri, 6zel servis biirolardan satin alin-
maya baglanmistir. Bu igin maliyetinin; {iretim zamani, liretim kalitesi vb. kosullar
dikkate alindiginda, matbaada siirekli bir eleman ¢alistirmaktan daha ucuz oldugu, bu
nedenle bazi sektor mensuplarinin kriz de bahane edilerek isten ¢ikarildigr goz 6niine
alindiginda geleneksel montajcilart yarinlarda nelerin bekledigini tahmin etmek hig¢ de

zor goriinmemektedir.

4B.3.5. Kendi mesleklerini destekleme ihtiyaci

Dogrudan matbaacilik ile ilgili ilgili olmamakla birlikte mimari, dekorasyon, fo-
tografcilik, resim gibi gorsel sanatlarla dogrudan ya da dolayli olarak ilgisi bulunan
cesitli mesleklere mensup bazi katilimcilarin da kurslara devam ettigi gézlenmistir.
Anilan mesleklerin bilgisayarda goriintii isleme ve tasarim ¢aligmalariyla yakin ilgisi

g6z Online alindiginda bu durum dogal karsilanabilir.

4B.4. OGRENME SURECI

4B.4.1.0grenmeye Yardimei Bir iklim

4B.4.1.1. Fiziksel Ortam

Simif ve Laboratuarlar: Ugiincii boliimde kisaca belirtildigi iizere, yetiskinlerin
icinde kendilerini rahat hissedecekleri bir fiziksel ortam, mevcut kosullarin elverdigi
olciide onlarm da 6neri ve katkilariyla olusturulmaya calisildi. Ornegin, teorik dersler
icin ayrilmis olan, 60 kisi kapasiteli, sabit siralt ve arka arkaya oturma diizenindeki

siiflar biitlin donemlerde miimkiin oldugunca kullanilmamaya c¢alisildi. Ancak her
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donem basinda, katilimcilarla, duyuru panosunda dyle numaralandig: i¢in ilk kez bu

siniflarda karsilasildi.

Gruplar her donemde buradan alinip uygulamali derslerimizi yliriitecegimiz
Macintosh bilgisayar laboratuarina gotiiriildii. Bu mekanin bulundugu koridoru, lisans
Ogrencilerine ait fotograf calismalarindan olusan bir siirekli sergi siislityordu. Korido-
run en sonunda bulunan bu mekan, bir boliimiinde 10 bilgisayarin dizili oldugu, diger
boliimiinde ise tahtaya ve dgretmen masasina yonelik olarak U diizeninde dizilmis
masalarin bulundugu bir tiir laboratuar-derslik goriinlimiindeydi. Kendilerine soyle
denildi: “Isterseniz teorik derslerimizi biraz énce bulustugumuz smifta yapip uygula-
maya buraya ve diger laboratuara gelelim. Ama isterseniz teorik etkinliklerimizi de
burada siirdiirebiliriz. Her iki mekan da bize ayrildi.” Istisnasiz biitiin katilimeilar i-
kinci segenekten yana tavir koydular. Diger sinifi nigin istemedikleri soruldugunda

farkli zamanlarda alinan benzer cevaplar sunlar olmustur:

- Yan yana sabitlenmis siralara girerken, ¢ikarken ve orada otururken zorlantyoruz.

- Oniimiizde oturan kisinin ensesini gormektense yiiziinii gorebilecegimiz bir sistemi
tercih ederiz.

- Orast bizim sayimiza gére ¢ok biiyiik. Ses yankilantyor ve konugulant anlamak giic-
lesiyor.

- O koridordan ¢ok gelip gecen oluyor, giiriiltii igeri geliyor. Bir de koridorun kokusu
swnifa kadar geliyor. ( Sozii edilen derslik, tuvaletlerle ayni koridorda bulundugu icin ge-
nellikle agwr bir koku oraya kadar gelebiliyor.)

- “O smifin diizeni filmlerde gérdiigiim mahkeme salonlarini andiryyor. Bir sanik
sandalyesi eksik. Burasi ise bilgisayarlar olmasa bizim kahvehaneye benziyor. Sicak,
dostca... Bir de ¢ay olsal...” (Zaman igin de ¢ay da oldu, baska seyler de...)

- “Orast bombos ve duygusuz. Biraz énce orada bir yabancrydim, simdi burada yeni
tamistigim halde, herkes tanmdik geliyor...”

Fakiilte bahgesi: Bahar ve yaz aylarina denk gelen donemlerde bazi giinler, te-
orik 6grenme etkinliklerini bahg¢ede gergeklestirme deneyimimiz daha 6nceki boliim-
lerde ele alinmis olmakla birlikte, burada bir kez daha belirtmek gerekir ki, yetiskin
Ogrenenler kendilerini rahat ve huzurlu hissettikleri biitiin ortamlarda etkin 6grenmeyi
gerceklestirebilmektedirler. Bazi pazar giinleri yinelenen bahge/sinif etkinliginde, ka-
tilimcilarin dikkatlerinin ya da ilgilerinin dagildigi, ortama iliskin bir rahatsizlik du-
yuldugu neredeyse hi¢ gozlenmemistir. Aksine, dogal bir bicimde sabahlari
laboratuvar-derslikte toplanilmis ancak hazirliklarin yine katilimcilarin kendi ortak

kararlar1 ve organizasyonlariyla bahceye gore yapildig1 goriiliip, onlarin yogun istek-
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leri karsisinda acik hava dersleri slirdiiriilmiistiir. Arastirmacinin giincesinde yer alan
konuyla ilgili notunun bir boliimii soyle:

.... GUTEF'in ¢cam agaclariyla kapli A-Blok bahgesinde ¢imenlerin iizerine U dii-
zeninde yayilmis yaslar1 19 ile 50 arasinda degisen bir grup insan ve basili grafik {iriini
orneklerini grupla paylasmak, tartismak, degerlendirmek i¢in ¢cam agaclarini tahta olarak
kullanan bir 6grenme kolaylastiricisi... Grup bir yandan pasta borek atistirip, cay iciyor;
diger yandan yardimci 6gretmeniyle ve birbirleriyle etkilesim halinde 6greniyor. Dogru-
su boylesi bir 6grenme ortaminda 6grenmenin gercekten gergeklesecegine kendim bile
yeterince inanmamistim. Dikkatler dagilir, asil konudan kolaylikla uzaklasilabilir diye
diisiiniiyordum. Ancak, sonraki haftalarda da bu sik sik tekrarlandi ve katilimeilar o giin-
kii konulara iliskin ¢ok sayida 6rnek getirip, birbirlerine dagittilar ve konusmaya deger
bulduklarimiz tizerinde daha fazla zaman harcadik. ..

Ancak, donem sonunda siirece iliskin katilimc1  goriisleri soruldugunda teknik
Ogretmen olan bir katilimci, bahgede ders yapilmamasi gerektigini, derslerin derslik-
lerde yapilmasinin daha yararli olacagini ifade etmistir. Ogrenme etkinlikleri boyunca
mevcut durumdan ¢ok hosnut goriinen bu katilimcinin, désnem sonunda boyle bir go-

rlis belirtmesi, geleneksel egitim anlayiginin kati kurallarindan hala kurtulamamis

oldugunun bir gostergesi olabilir.

Biitlin bu saptamalara dayanarak, gereginden fazla bigimsel ortamlar yetigkinle-
re gegmis okul yasantilarini hatirlatarak, gerginlige yol agmakta ve 6grenme etkinlik-

lerini olumsuz etkilemektedir, denilebilir.

Ancak, baz1 katilimcilarin, derslere devam ve sorumluluklarin zamaninda yeri-
ne getirilmesi konusunda daha titiz davranilmasi, imza alinmasi1 ve araliksiz devam
etmis olmanin dénem sonu basarisini etkileyecek bir kriter olarak degerlendirilmesini
istedikleri anlagilmistir. Bu katilimcilarin 6zellikleri incelendiginde hemen hepsinin
pedagojik formasyondan gectigi, diger bir deyisle 6gretmen ya da 6gretmen adayi ol-

duklar1 belirlenmistir.

Etkinliklere devam ve projelerin ayni hizda yiiriimesi konusunda kat1 bir disip-
lin yaklasimi higbir dSnemde uygulanmamistir. Ogrenmede bireysel dlgiitlerin uygu-
lanmaya calisildig1, katilimda goniilliiliigiin esas oldugu bir 6gretim programinda kati
bir disiplin ve devam anlayisi, andragojinin 6zline aykir1 bulunmustur. Artik bilinen
odur ki, yetigkinler her zaman goniillii 6grencilerdir ve kendileri i¢in doyurucu olma-
yan 6grenme yasantilarindan ¢abucak uzaklasiverirler. (Knowles, 1983/1989:530) Di-

ger yandan alinacak sertifikanin hi¢gbir kurumda gecerli sayilmadigi da goz 6niine ali-
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nirsa, kurslara devamin bir yaptirim olarak kullanilamayacag: aciktir. Yine de bu ko-
nularda {i¢ katilimci tarafindan belirtilen olumsuz goriiglerin verilmesinde yarar go-
rilmektedir:

“.. Kursa katilan kursiyerlere burast bir okulmus gibi devamlilik disiplini uygulanirsa
kurs daha verimli olur. Gruptaki bazi arkadaglarimin zaman zaman gelmeyigi motivasyo-
numu bozdu... Benim camim da ¢alismak istemedi... Herkes harika tasarimlar yapti, bi-
zimkiler bana gore yetersiz oldu. ° (DTCF ogrencisi, pedagojik  formasyon kurslarina
devam ediyor.)

“Oncelikle ¢ok faydalandigimi belirtmem lazim. Ama bu kadar serbest birakilmaya alisik
bir 6grenci olmadigim icin projemi hala tamamlayamadim. Keske biraz daha stkistirsay-
diniz, ddev kontrolii yapsaydiniz. Simdi kurs bitiminden sonra da ¢alisip dosyami teslim
etmek zorundayim. Ben bir 6gretmenim ama 6grenci olunca mantik degisiyor. Zora gel-
meyince ¢alismiyoruz... Bundan sonrasi icin kursiyerleri biraz daha sikistirirsaniz yararh
olur diye diisiiniiyorum.” (El sanatlar: 6gretmeni, bir 6zel okulda ¢alisiyor.)

“... Teorik anlatimlarda bence laboratuvar ve bahge tercih edilmemeli. Sinif ortami, sira-
lar ve bir diizen olmali. Sinifa tepegoz getirilmeli. Aksi durumda kuriseyerlerin dikkatle-
rini konu tistiine toplamak olduk¢a zor...” (Teknik 6gretmen, atama bekliyor.)

4B.4.1.2. Duygusal ortam

[k karsilasma anindan itibaren, her bir katilimei ile ayr1 ayr1 ve grubun tamam
ile bir biitiin olarak kendiliginden olusan dost¢a atmosfer, 6grenme siireglerine olumlu
olarak yansimis, katilimcilar arasinda, rekabetten uzak, yardimlasmaya ve paylasmaya

dayal1 bir 6grenme/liretme ortami olusmasina yol agmustir.

Bu noktada, ilk karsilasmada dagitilan ve doldurulmasi istenen tanigsma formla-
rinda bulunan yiirekten “merhaba’ ve “bu kursu sectiginiz igin tesekkiirler” climle-
siyle baslayan kisa mektubun ilk etkilesimde onemli rol oynadigina inandigimi be-
lirtmeliyim. Onlar, birey olarak saygi ve ilgi gordiikleri, kendilerine yardime1 olmaya
goniilden istekli oldugunuzu hissettikleri anda, bir siire i¢in giivenli bir limana demir-
lediklerini ve bu limandan ayrilma zamani geldiginde dalgali denizlerde bogulmaya-
cak diizeyde bilgi ve deneyim kazanmis olacaklarin1 goriiyorlar. Ve limandaki giinle-
rini yapabileceklerinin en ileri diizeyinde etkin ve verimli ge¢irmeye, engin denizlere

acilma becerileri kazanmak icin birbirlerine de yardimci olmaya gayret ediyorlar.

Ozellikle uygulamalar sirasinda gériilen grup igi ve gruplar aras1 dayanisma, 6g-
renmeye olumlu olarak yansimigtir. Yazilim kullanma becerileri gelismis olanlar,
bilgisayarda uygulama sirasinda gii¢liik ¢ekenlere goniillii destek olurken, elle ¢izim
becerileri yliksek olanlar ortaya ¢ikan bir fikri resmetme, amblem taslaklarini kara
kalem teknigiyle bicimlendirme gibi ihtiyaglar1 kendiliklerinden karsilamiglardir.

Arastirma gerektiren konularda bazi katilimeilar, istenmeden bilgi toplarken, kimileri
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0zgilin metinler olusturma (metin yazarlig1) konusunda biitiin grubun hizmetinde bu-
lunmuslardir. Baz1 gruplarda isbirliginin boyutlar1 dylesine ilerlemistir ki, iiyeler kurs
saatleri diginda belirledikleri giin ve saatlerde disarida bulusarak c¢aligmalarini siir-

dirmiiglerdir.

Kurs bitiminde dagitilan ve 6zellikle isim yazilmamasi istenen goriis ve Oneriler
formlarindan yapilan bazi alintilar, katilimeilarin bu konudaki goriiglerini yansitmasi
acisindan yararli goriildiigii i¢in asagida verilmistir:

“.. Kurs bittikten sonra da goriismeye devam edecegiz hocam. Ciinkii éniimiizdeki yil
OSS'’yi kazanip bu boliime gelecegim. Bu ciddi kararimda, sizin ilginizin cok biiyiik pay:
var. Kursla ilgili sunlart yazabilirim: Bu kadar kisa zamanda bu kadar ¢ok sey 6grene-
cegimi kayit yaptirirken hi¢ diisiinmemigtim. Bunca iyi arkadas bulacagimi da...”
(A¢tkogretim 'de okuyan bir erkek katilimct)

“...Buramin Bogazici Bilgisayar Bolimii olmadigimin farkindayim ama Gazi'ye dair bii-
tiin negatif fikirlerimi burada birakarak gidiyorum. Baska ne diyeyim?..” (Kirikkale Uni-
versitesi 6grencisi olup, ayni zamanda sektérde ¢caligan bir katilimci)

“.. Liseyi bitirip tiniversiteye giremedigimden beri kendimi hep berbat hissettim. Sanki
ise yaramazin tekiydim. Burada siz ve arkadaslarim bana giivendiniz, saygt duydunuz.
Artik bir ise yarayacagimi biliyorum...”

“... Kisaca daha fazlasini yapabilecegimi gordiim. Her agidan!”

“..Actk¢asi, kursun bu kadar egelenceli ve egitici olabilecegini tahmin etmemistim. Di-
ger ogretmenlerimden farkly bir egitim anlayisinizin oldugunu belirtmek zorundayim...”

“.. Bir bayan hocanin bu kadar miitevazi olabilecegine, gérmesem, yasamasam inan-
mazdim. Okul yillarim boyunca hep bayan hocalardan ¢ektim. Kurs listesinde hoca ola-
rak bir bayan adi goriince, neredeyse gelmekten vazgececektim ama isin ucunda yanacak
bir de 50 milyon vardi. Bir kez deneyeyim, ‘kil’sa birakirim dedim. Sonugta, tarihteki ba-
yan hocalart affettim gitti. Sizin hatiriniza...”

Bu katilimeinin 6gretmenler konusundaki cinsiyete dayali bireysel 6n yargisi ilk
okudugumda saskinliga diismeme neden oldu. O giin yolda yiiriirken, yemek pisirir-
ken, cocuklarimla oynarken kendi gegmis yasantilarima doniip durdum. Bizzat 6gret-
menim olmus kadinlarla birlikte, ailemdekiler de dahil tanidigim ¢ok sayida bayan
O0gretmenimi ve c¢evrelerine katkilarini giikranla animsadim. Ve, s6z konusu katilimci

her ne yasadiysa bunlarin kotii rastlantilar olduguna karar verdim.

Bu noktada, Salzberger- Wittenberg (1983:28 ) sdyle bir katkisi olabilir:
“Ancak, biz Freud’iin gegmisi andiran durumlarin ¢ogu kez ¢ocuklugun erken dénemlerin-
deki deneyimleri animsattig1 yoniindeki fikrini kabul edersek, o zaman yetiskin egitimi ve
O0grenme durumunun nasil duygusal bir hengameyle yiiklii olabilecegini gérmek kolaylagir.
Yetiskin 6grenenlerin dile getirdigi endiselerin ¢ogu, koklerini ¢ocukluk ve kiigiikliik do-
nemlerinden alabilir. Bu, 6gretmenler hakkinda ortak beklentilerin bazilarini diisiinerek 6r-
neklendirilebilir . Doktorlar, hemgireler, psikiyatristler ve sosyal ¢aligmanlar gibi, meslegi
yardim etmek olan 6gretmenler de, kolayca ¢ocuklarin idolii (umutlarinin nesnesi) olabilir.
Biiyiilii bir sekilde acilar1 gegiren; diis kirikligini, ¢aresizligi, umutsuzlugu ortadan kaldiran
ve onun yerine mutluluk ve tiim arzularin ger¢eklesmesini saglayan birisi. Boyle isteklerin
karsilanmasi gerektigi ve karsilanabilecegi inancini tastyan bir insanin kolayca diis kirikli-
gina ugrayabilecegini, en kisa zamanda 6fke i¢cinde bizden ayrilabilecegini, higbir yardimda
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bulunmadigimiz iddiasiyla bizi suclayabilecegini ve isteklerini gergeklestirmesi daha muh-
temel birilerini bulma arayisina girebilecegini bekleyebiliriz.”

Knowles’in (1983/1989:533) da belirttigi gibi, yetiskin 6grenciler, kendilerine
saygt ile davranilan, 6gretmenle birlikte arastirma siireci iginde yer aldiklar1 ve kendi
ogrenmelerine iligkin kendilerine sorumluluk verilen bir 6grenme ortamu ile ilk kez
karsilagtiklarinda, ilk olarak kismi bir alt iist olma duygusu yasasalar da, yasamin di-
ger alanlarinda oldugu gibi kendi 6grenmelerinde de sorumluluk alabileceklerini kes-
fettikleri andan itibaren, giiclii bir canlilik ve nese ile 6grenme etkinliklerine katilmak-
ta ve gerek 0grenme, gerekse iletisim becerileri agisindan yiiksek performans goster-

mektedirler.

Ogrenme siirecimizdeki duygusal ortami ifade edebilmeye bir kiiciik katki ola-
bilecegini diislinerek, -belki bir aragtirmacidan beklenen objektif bakis agisina uyma-
yacak ama- gerek donem icindeki, gerek donem sonundaki ve en 6nemlisi kurslar bit-
tikten aylar, hatta yillar sonra siiren gliven odakli, paylasimci, dostca iligkilerin, za-
man zaman O0grenme kolaylastiricist olarak sahsimi seving gézyaslarina bogdugunu

belirtmek isterim.®

4B.4.2.Kursun Zamanlama Plam

BELTEK kurslar1 genel olarak hafta i¢i 18.00 — 21.00 saatleri arasinda ve hafta
sonlarinda uygulanmak iizere planlanmis olup, burada yetiskinlerin bos zamanlarina
uygun bir diizenleme esas alinmistir. Bu plan ¢ergevesinde, deneysel ¢aligmanin ilk
doneminde Grafik 2 kurslar1 hafta ici bir glin aksam (ii¢ saat) ve cumartesi giinleri alt1
saat olmak iizere haftada iki giin seklinde yiiriitilmistiir. Sali-Cumartesi olarak belir-
lenen kurs giinleri ve saatleriyle ilgili herhangi bir sikayet olmayip, Bu dénem kursla-
ra devamin en milkemmel gerceklestigi donem olmustur. Ancak, deneysel ¢calismanin
yuriitiildiigli ikinci donemde, laboratuvarlarin yetersiz oldugu gerekcesiyle, Grafik 2
kurslari, bolim koordinatorliigiince Cumartesi-pazar giinlerine alinmis ve bu donem-
de ozellikle ev kadin1 kursiyerler pazar giinleri kursa katilimda sikint1 yasamislardir.
Hatta sirf bu nedenle iki katilimer egitimini yarida birakmistir. Bundan bagka, cumar-

tesi glinli baglanan bir ¢aligsmayla ilgili arastirma gelistirme siirecinin ertesi giline ka-

% Bazen 6yle seyler oluyor, cep telefonuma dyle mesajlar geliyor ki, beni gergekten ¢ok mutlu ediyor. Oturup agliyorum.

Bunlar1 bir doktora tezinin rapor dilinde ifade edebilmek miimkiin degil, ama biitiin yetigkin egitimcileriyle paylagmak istiyorum.
Bunu nasil yapabilecegimi de dogrusu ¢ok iyi bilmiyorum. Ogretmenler giiniinde gelen pekgok mesajdan biri eski kursiyerlerim-
den birine aitti. Soyle yaziyordu: “Ogretmenler giinii denilince aklima gelen tek Isim’e, bu giinii benim icin anlaml kaldiginiz
icin biitiin kalbimle siikranlarimi sunarim.” Sadece U¢ ay birlikte olduk ve inanin gok 6zel seyler yapmadim, yalnizca gesitli
kitaplarda okudugum yetiskin egitimcisi yonergelirini aklimda tutmaya ve empati kurmaya c¢aligtim.
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dar tamamlanamayisi, pazardan diger cumartesiye kadar gecen zamanda 6grenilenle-

rin unutuluyor olmasi baslica sikayet konularidir.

Ucgiincii donemde, ayni1 kosullar devam ettigi takdirde, kursta dgretim elemani
olarak gorev alinmayacaginin bildirilmesi tizerine, durum diizeltilmis, eski uygulama-

ya gecilmistir.

Yetiskin egitimi programlarinda uygun zaman planlamasi yapilmadig: takdirde,

Bu durum bir 6grenme engeline doniisebilmektedir

4B.4.3. Ogrenme Etkinliklerini Yiiriitme

Burada, Ogrenilen igerikler ve bunlara iliskin saptamalardan ¢ok, andragojik
yaklagimin Onerilerinin uygulanmaya ¢alisildig1 bir programda, siirecin isleyisi, yetis-
kinlerin kendileriyle, grubun diger iiyeleriyle ve 6grenme kolaylastiricistyla iletisimi
ve bu gibi unsurlarin yetigkinlerin 6grenme davranislarini ne sekilde etkiledigine dair

ipuglar1 sunmak amaglanmistir.

2. Boliimde belirtildigi gibi, yetiskinleri aliskin olmadiklart yeni bir 6grenme ya-
santisina, etkin 6grenmeye hazirlayici egitim etkinlikleri gergeklestirildi. Bu cerceve-
de, arastirmacinin goézlemlerine ve yasantilarina dayali olarak giinliigiine yansiyan

benzetmeye dayali bazi notlar sdyle: >’

Eger midemizi doyurmakla, beynimizi doyurmak arasinda bir benzerlik kurar ve
O0grenmeyi beyin doyurmanin en temel araci sayarsak; fastfood tarzinda hazir gidalarla
beslenmeye aligmis olan pek ¢ok geleneksel dgretim iirlinii insan gibi, Grafik Tasarim-2
kursiyerlerinin de sagkinligini anlamak kolaylasabilir. Yas ortalamasi 30’larda olan ve
omriiniin hemen hemen yarisinda program gelistiricilerin hazirlayip, 6gretmenlerin giiniin
birinde lazim olacak iddiasiyla agizlarina lokma lokma sundugu, genellikle obeziteye yol
acan yani insanlar1 agirlastirip hantallastiran karavanalarin (hazir bilgilerin) ardindan; a-
ligmis olduklarindan baska tiirlii bir 6gretmen, yemek malzemelerinin ve tariflerinin hazir
oldugunu, herkesin kendi yemegini pisirecegini, isterlerse birbirlerine yardimci olabile-
ceklerini ve kendisinin de ihtiyaci olanlar igin her zaman mutfakta hazir bulunacagini
sOylilyor. “Ne pisirmek istedigimize, nasil ve nerede pisirecegimize, kimlere sunacagimi-
za birlikte karar verecegiz” diyor ve ekliyor: “Birlikte hem yararl, hem lezzetli yemekler
pisirecegimize inaniyorum. Bu bir yarisma degil, yardimlasma... Bu mutfakta sizlerden
cok sey ogrenecegimi biliyorum. Mevcut tariflere, kendinizden birseyler katmanizi ve bil-
diklerinizi bizlerle paylasmanizi ozellikle rica ediyorum. Liitfen, en ¢ok neyi seviyorsaniz

1l

ya da neyi iyi yapabileceginizi diisiiniiyorsaniz onunla baglaymn...’

2 Kurs gozlemlerinin yer aldig1 giincenin 26 Mayis 2001 tarihli sayfasindan



Ik dénemden yansiyan bazi notlar...

26 Mayis 2001 (Cumartesi)

Bugiin, arkadaglarimin gecen hafta doldurdugu anket (tanigma) formlarini incele-
yerek geldim. 19 ile 48 yas arasinda degisen yaslardaki 6grenen arkadaslarimin yas orta-
lamas1 27. Yalniz sertifika beklentisi olmadan kursa kayitsiz devam etmek isteyen 4 ki-

siden ii¢iliniin yas1 30’un iizerinde.

Anketi inceledikten sonra, kursiyerlerin biiyiikk boliimiiniin grafik tasarimcinin is
alanlar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadig1 hissine kapildim. Gegen hafta yaptigimiz
degerlendirme toplantisinda, grafik ya da matbaacilik konularinda egitim almis olanlarin
bile reklam/tanitim kampanyalar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklari; bir ajans ya
da basimevi ortaminda kendilerinden neler beklenebilecegini agikca ifade edemediklerini
goriince kursun igeriginde bazi degisiklikler yapmamiz gerekecegini diigiinmiistim. An-

kette verilen cevaplar bu diisiincemi dogrulad.

Bugiin onlarla konustuk ve ¢esitli gruplar halinde bir ajans diizeninde ¢alismaya
karar verdik. Yani, kiigiik gruplar olustu ve her bir grup kapsamli birer “6grenme projesi”
istlendi.”® Benim elimde Pmar [Ikdgretim Okulu’na iliskin basilabilecek tiirde gorsel ve
yazili materyaller vardi. Oglu Oncii {lkégretim Okulu’nda okuyan kursiyerlerden birisi
de o kurum i¢in calismay1 teklif etti. Bir baska arkadasimiz da Yavuz Selim ilkogretim
Okulu i¢in benzer bir ¢aligma yapmay1 6nerdi. Boylelikle ii¢ 6zel egitim kurumu i¢in, ku-
rum kimligi dosyasi olugturma, her tiirlii tanitim faaliyetine iliskin materyalleri hazirlama
isini Gistlenen ii¢ goniillii grup olustu. iki arkadagimiz ise BELTEK Katalogu’nu baskiya
hazirlama isini tistlendiler. Pazar giinlerini teorik derslerle, cumartesi giinlerini uygulama
yaparak gecirmeye karar verdik. Bunun diginda evinde bilgisayar1 olanlar hafta i¢i ¢ok
sayida alternatif ¢alisacaklar ve kurs giinii bu caligmalari hep birlikte degerlendirip, yeni-
den bigimlendirecegiz. Evinde bilgisayari olmayanlar i¢in persembe 6gleden sonralari

laboratuvari agabilecegimi bildirdim. Simdilik herkes hayatindan memnun gériiniiyor.

[lk hafta, yapilan hazirhgm ardindan ( olusturulan sicak atmosfer, tanigma formu-
nun doldurulmasi, 6z-degerlendirme ve amaglart saptama toplantilari, 6z-tanilama olge-

ginin uygulanmasi gibi) sistem baz1 kii¢iik sorunlarla simdilik gayet iyi igliyor.

2 Haziran 2001, Cumartesi

Ogrenen arkadaslarimin bazilar iistlendikleri ¢alismalar icin evde bazi 6n hazir-
liklar yapmislar ancak IBM uyumlu bilgisayarda yaptiklar1 ¢alismalar1 Macintosh orta-

minda agcamadilar. Onlara bu sorunu nasil ¢dzebilecekleri gosterildi.

Bu arada, kursiyerlerin MUY yazilimlar1 arasinda veri transferi i¢in gerekli temel
bilgilerden yoksun olduklar1 gériildii ve bu konularda uygulamaya dolay1 pratik bilgiler ve-

rildi.
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Sektorle iligkisi olanlar, uygulamada karsilagtiklar1 sorunlari ortaya koyuyorlar ve
benden ¢oziim Onerileri bekliyorlar.29 Boyle giderse, programimi zamaninda tamamla-
mam miimkiin olmayacak. Ancak, yetiskinlerin egitimden beklentilerinin birisinin de 6g-
rendiklerini yasamlarinda hemen kullanabilme arzusu oldugunu diisliniince, tasarladigim

programin biraz esnetilmesinin ¢ok da biiylik sorun yaratmayacagini diigiinityorum.

Dikkatimi ¢ceken bir sey, ileri yastakilerin daha sabirli, daha merakli, daha gayretli

olduklari... Gengler, sik sik mola istiyorlar. En ¢ok da sigara molasi...

Bir de bazi 6zel durumlar var: Ornegin, Bay A... ile Bayan B... flort ediyorlar.
Hem ders siirecinde, hem de disarida siirekli bakigma, koklagma, birbirleriyle fiziksel ve
ruhsal temas halindeler. Grubun diger iiyelerini tedirgin edecek kadar aleni davranislar

olabiliyor bazen... Ne onlar1 incitmeyi istiyorum, ne de grubun motivasyonunun bozul-

masini... Oylesine de tatlilar ki.. 30

Bir de Bayan C... var. Psikolojik tedavi gordiigiinii soyliiyor, ge¢miste sektorde
calismis, kendine giiveni yok denecek kadar az... Ayni sekilde ¢evresindekilere de gii-
vensiz oldugu sdylenebilir. Onu daha ayrintili yazmali ya da konusmahylm.31 Ciinki
benzer durumda yetiskinler fotografcilik kursuna da gelmisti. Onlarin daha baska tiirlii
desteklere de ihtiyact var ve yetiskin egitiminin rehabilitasyonu da kismen kapsadigini

diistinerek, onlarin toplum iginde kalmasi i¢in ekstra gayretler gdstermek gerekiyor.

Bay K... siirekli muhalif... Gerek teorik derslerimizde, gerekse uygulamalari de-
gerlendirirken genellikle grubun ya da benim sdylediklerimin aksini savunmay1 tercih e-
diyor. Bu alandaki genel gecer ilkelere kafa tutuyor ama bu bence olumlu bir etkilesim
ortami yaratiyor. Grup lyeleri konuya istemeyerek de olsa tersinden bakiyorlar ve Bay

K... ikna edilirken o giinkii konumuz pekisiyor.
16 Haziran 2001, Cumantesi

Persembe giinleri yani kurs saatlerinin disinda BELTEK katalogu hazirlayanlar

(Bayan C.. ve Bay K...) geliyorlar ve ¢alisiyor gibi yapryorlar. Burada bulunmaktan bii-

#  Kiigiik grup teknikleri ve 6grenme projeleri cergevesinde yiiriitiilen calismalar “Grupla Ogrenmenin Siirece Etkileri®

baslig1 altinda irdelenmistir.

» Qgzellikle sektorde calisan veya daha 6nce ¢alismus olan katilimeilarin 6grenme yénelimleri, daha yasam (sorun) merkezli
iken, herhangi bir egitim kurumunda 6grenim gérenlerin ya da ¢alismayan diger katilimeilarin 6grenmeye yonelimi, 6greticinin
cizdigi ¢erceveyle smirl kalmaktadir. Ancak, bu konu alaniyla yeni tanigan insanlardan da farkl bir yaklagim beklenemez.

* Boyle bir durumda deneyimli yetiskin egitimcilerinin ne yaptyor olduklarmni arastirdim. Pek ¢ok kaynakla birlikte, yetiskin
Ogrenenlerle iletisim becerilerini gelistirmede etkin olarak yararlandigim, L.A. Daloz ‘un (1999) yetiskin 6grenmesinde yol
rehberi niteligindeki MENTOR adli eseri de dahil (bu kitapta gercek yasantilardan 6rnekler sunuluyor.) olmak iizere, boylesi bir
durumda nasil davranilmasi gerektigine dair ipucuna rastlayamadim. Sonunda, karsilasilabilecek her bir 6zel problem durumu
icin ¢6ziim yaklasimini kaynaklarda bulmaya olanak olmadigini, bir egitimci olarak kendi yaratiliciligimi, iletisim yetenegimi
kullanmam gerektigini diistindiim. Aslinda, gruptaki iiyelerin dnemli bir kisimmim muhafazakar bakis agilarina sahip oldugu
diisiiniiliirse, bu durum iyi kullanilabilirse, 6zellikle gen¢ muhafazakarlarin yagama bakiglarinda bir genislemeye, esnemeye yol
acilabilir mi, diye diisinmedim degil. Diger yandan, grubun deger yargilarini hige sayan bu iki asik gencin davraniglarini kontrol
altina almaya yanagsmadigimda bir grup iiyeyi kaybetme riski dogabilecegini hissederek, genglerle 6zel bir goriisme yapmaya
karar verdim. Sonugta, o ikisi biraz daha temkinli davrandilar, digerleri de daha anlayisli...

3! Bayan C..., giinde ortalama iki paket sigara tiiketiyor ve heniiz 23 yasinda. Biraz sisman ama bakimli ve aliml aslinda. .. ice
kapanik olmasina karsin dikkat ¢ekmeyi de seviyor. Smifa gelirken, iizerinde genellikle bir gomlek oluyor, sinifta gémlegini
cikariyor ve genellikle gogiis dekoltesi fazla giysiler tercih ediyor. Son derece hizli on parmak klavye kullaniyor. Baslangigta bir
gruba iiye olmak istemedi ama aramiza kursun tigiincii giinii katilan, tiniversite 6grencisi bir bay katilimciyla ¢aligip ¢alisgamaya-
cag1 soruldugunda olabilecegini soyledi...



yiik keyif aldiklarini hissediyorum ancak ¢ok ¢abuk sikiliyorlar. Bir bilgisayarin baginda
sohbet ederken biri galigip 6teki onu izliyor ve 15 dakika is, 15 dakika mola. Bu kosul-
larda projelerini tamamlamalar1 olanaksiz goriiniiyordu. Sdyle bir sey denedim: Onlar
ciktiktan sonra iglerinin basma gegtim ve yarim giin ugrasarak trettikleri 4-5 sayfayi
kontrol ettikten sonra, sayfalarin devamindaki sayfaya, “Isinizi gézden gecirdim. Cok iyi
gidiyorsunuz. Inantyorum ki gayret ederseniz cumartesi giinii iki formay1 (32 sayfa) ta-

mamlayabilirsiniz... Sevgiyle..” diye bir not diistiim.

Cumartesi giinii baktim ki her biri bir baska bilgisayarin basinda... Biri tasarima
devam ediyor, digeri ise sessizce yazilar1 diziyordu. Isboliimii yapmuslar, canla basla ca-
listyorlardi. 12.00’de dersimiz baslamisti ve 14.30’da karpuz molas: verilinceye kadar

higbiri yerinden kalkmadi. Bayan C... ise dumani pencereden iiflemek ve iz birakmamak

kaydiyla ¢aligirken sigara igmek i¢in izin aldl.32
23 Haziran 2001

Bugiin biraz erken gelip dersliklerden birini afis 6rnekleriyle donattim. Duvarlari
bir sergi salonu seklinde dizayn ettim. Konumuz afis tasarimi idi. Kapiy1 kapattim ve
ders saatinde arkadaglarimi almak i¢in ¢ay odasina gittim. Bayan B..., grup adina soz al-
di ve pasta borek getirdiklerini, atdlyeye girmeden bunlari bahgede tiiketip
tilketemecegimizi sordu. Karar verilmisti, yapilacak birsey yoktu. “Pekala” dedim, “Ama
hem yeyip hem afis konusunu konusacagiz.” Torbalar ve meyve sulari ile birlikte cam a-

gaclarinin altina inildi.

Afis denince ne anladiklarint sordum onlara, afisi afis yapan 6zelliklerden ve afig
tiirlerinden, i¢ mekan ya da dis mekanlar i¢in afis tasarimi yaparlarken dikkat edecekleri
unsurlardan s6z ettim. Gegmiste yapilmis biiyiik kampanyalarda etkili olan afisler, duvar
panolar1 ve bilboardlar1 hatirladik birlikte ve sergi salonu gibi diizenlenmis sinifimiza
gectik. Bu saatten sonra ben sustum ve onlar konustu. Teker teker afigleri denge, renk se-
¢imi, tipografi kullanimi, fark edilirlik gibi 6zellikler agisindan degerlendirmelerini ke-

yifle izledim.

Moladan sonra “taslak” konusu ve grafik tasarim i¢in 6nemi ele alindi. Grafik ta-
sarimda taslaklarin fonksiyonu konusuldukg¢a bazi itirazlar yiikseldi. Herseyi kafamizda
planlayip bilgisayar basinda uygulamak varken karakalemle ¢izistirmek niginmis? Bosa
zaman kaybi degil miymis? Asil zaman kaybmin bilgisayar baginda olgunlasmamis bir
fikri uygulamaya calisirken ortaya ¢ikacagi ve taslak caligmanin yararlar1 konusunda u-
zun soluklu bir ikna turunun ardindan, tahtaya bir scanner (tarayici) resmi, scannerin adi,
bunun ig¢in tiretilmis bir slogan, amblem/logo, genel bilgiler, telefon/adres bilgisi iceren
birkag par¢a done astim; her birine ikiser adet kagit ve kursun kalem dagittim. “Evet, ar-
kadaglar! Bu iiriin i¢in ajansimizdan istenen bir dergi reklami hazirlanmasidir. Sanat y6-

netmeniniz olarak her birinizden ikiser taslak bekliyorum. Slogan degistirmek serbesttir.
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20 dakika sonra taslaklarimizi takim arkadaslarimizla tartismak tizere donecegim. Kolay
gelsin!...” deyip ¢iktim. Dondiigiimde biitiin ¢aligmalar: tahtaya astik ve birlikte basla-
dik incelemeye. Yaklasik otuz taslak vardi ve herkese dort favorisinin yanina bir art1 isa-
reti koymasini soyledim. Dort favoriden ikisi ayni kisiye, Bay K...’ya atitti. Bay K....
taslak calismanin gerekliligi konusunda simiftaki tek destek¢imdi, taslak caligmanin
o6neminin farkindaydi ve mitkkemmel seyler ¢ikarmisti. (Kendisi i¢ mimar ve ¢izim konu-

sunda da daha yetenekli... Bunu belirtmek zorundayim.)

Bilgisayarlarin basina gegip kendi taslaklarindan hangisini begeniyorlarsa uygu-
lamalarini istedigimde, Bayan S... dedi ki: “Ama, hocam, simdi bu se¢tiklerimizin yanin-
da ben kendi taslagimi bilgisayarda ¢alisma istegimi tiimiiyle yitirdim. Begenmedigimiz
bir fikri ni¢in ¢alisalim!” Bayan B... verdi cevabi: “Eger o yirmi dakikayr ayirip, tas-
laklar: calismasaydik, simdi o begenmedigimiz fikirleri bilgisayarda uygulamak icin ug-
rasiyor olacaktik ve belki de giiniimiiziin tamami o begenilmeyecek fikir i¢in harcana-
cakti. Hocam, dersimizi aldik biz... Sectigimiz dort taslaktan birisi i¢in uygulama yapa-
lim bilgisayarda...” Oneri kabul edildi ama bakalim zaman ne gosterecek? Yeni calisma-

larda taslak hazirlama isi nasil gidecek?
7 Temmuz 2001, Cumartesi

Persembe giinii gozlem gezisi planlamistik ve katilimcilarla 6gleden sonra
14.00’te bulustuk ve Ankara Universitesi Basimevi’ne yollandik. Egitim konusunda A.U.
Basimevi gercek anlamiyla bir miize gibi... Gutenberg teknolojisi ile 21. Yiizyil tekno-
lojisinin bir arada goriilebilecegi bir mekan... Yetiskin 6grencilerim bu geziden cok etki-
lendiler ve ayrilincaya kadar tesekkiir iistiine tesekkiir ettiler. Burada bir noktaya degin-
mek istiyorum. Ayni mekana her yil lisans dgrencilerimi getiririm ve bir taraflara zarar
vermeden Fakiilteye dénebilmek igin biiyiik ¢aba gdstermem gerekir. Universite 6grenci-
lerini yetiskin konumunda degerlendiren bir egitimci olarak bu konu beni hep diisiindiir-

miistiir. Nigin 20 yasindaki lisans 6grencisi ile 20 yasindaki BELTEK kursu 6grencisi

ogretim etkinliklerinde farkli davranis bigimleriyle karsima g:1k1y0rlar?33

23 Temmuz 2001

Dénem basinda dagittigim ders notlarin1 gézden gecirip gelmelerini rica etmigtim
arkadaglarimdan. Pek ¢ogu notlari okumus, tashihlerini bile yapmislar. Notlarda kullan-
digim gorsel unsurlart CD’den data show yardimiyla duvara yansittim ve iki bucuk aydan
beri konustugumuz konulari en temel yanlarini 6ne ¢ikarak, drnek calismalar yardimiyla
tekrarladik. Sorularin yogun oldugu bir giindi ve saniyorum eksik parcalarin

tamamlanmasina yardimeci oldu, iyi bir pekistirme yaptik.

32 Onaylayic1 ve destekleyici bir tavirm ardindan, digsal baskilara gerek kalmadan, iki katilimeini da iistlendikleri sorumlulu-

gu yerine getirme konusundaki gayretleri goriilmeye degerdi.

Bu sorunun cevabi aslinda andragojinin i¢inde sakli... Kursiyerlerin bilme gereksinimi ile lisans 6grencilerinin bilme gerek-
sinimi arasindaki fark 6nemli nedenlerden birisi... Lisans 6grencilerinin ¢ogu, bu gezilere gegmek zorunda olduklari bir dersin
geregi olarak katiliyorlar. Oysa kursiyerler, birkag ay i¢inde ¢aligmak istedikleri bir i ortaminin benzetimli yasantisinda kisa bir
siire de olsa bulunmak, isleyisi kesfedilmek iizere yakadikllar1 bu firsatlari olabildigince iyi degerlendirmeye ¢alistyorlar.
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4B.4.3.1. Grupla ¢calismanin siirece etkileri

Uygulamali arastirma siirecinde gozlenen ve 0gretimi dogrudan olumlu ya da
olumsuz olarak etkiledigi saptanan bir baska olgu, grup i¢i iletisimin giicii, diger bir
deyisle 6grenmede kiigiik grup tekniklerinin etkisiyle ilgilidir. Katilimcilarin konu
alaniyla ilgileri ve hazir bulunusluk diizeyleri agisindan ugurum diizeyinde farkl 6zel-
likler tasidiklari, diger bir deyisle sektorel deneyime sahip kursiyerlerle, konu alanin-
da egitim almis ya da almakta olan kursiyerlerin ve konu alantyla ilgili higbir bilgisi,
fikri, tecriibesi olmayan kursiyerlerin ayn1 sinif icinde 6grenme etkinliklerini siirdiir-
diikleri goz oniine alindiginda, bireysel farkliliklarin beklentilerde de biiytik farklilik-
lar ortaya ¢ikarmasi dogal bir sonug olmaktadir. iste bu noktada, andragojik model,
ogretimde kiiciik grup teknikleriyle desteklenmis, bireyler bilgi, yetenek, deneyim ve
kendi istekleri géz Oniine alinarak, birer kii¢iikk grubun iiyesi haline getirilmislerdir.
Burada, 6grenme kolaylastiricisi, rekabetten ¢ok yardimlagmaya dayali bir 6grenme
iklimi olusturulmasi konusunda ¢ok 6zel ¢abalar harcamig, sonu¢ olarak grup dina-
mikleri, genel olarak olumlu islemis ve grup i¢i dayanisma sayesinde kisa stirede bek-
lenenden daha yiiksek diizeyde 6grenme gergeklesmistir. Ancak, bazi gruplarda lider-
lik ¢atismas1 yasanmis, gruplardan birinde ¢ok basarili olabilecek iki katilimei ¢atis-

manin kurbani olarak kursu terk etmistir.

Arastirmaya konu olan kurs siirecinin ikinci donemindeki gézlem kayitlarindan
bazi boliimler, grup siireclerinin nasil isledigine iliskin bilgi vermek amaciyla asagida

aynen verilmistir:
13 Ekim 2001, Saat 15.20 (Calisma bitimi/ kurs sonrasi)

Gruplar olusturuldu. Gruplarin olusumunda bireylerin goniillii tiyeliklerine dikkat
edilerek; sektdr deneyimi olanlarla olmayanlarin bir arada bulunacagi dengeler g6z 6nii-

ne alinmaya calisildi.

Elestirisiz grup tartismasi teknigi c¢ok sik kullanildi. Reklamecilikta, kisilerin 6nce
tek baslarina ¢alismalari ve kendi fikirlerini gelistirdikten sonra bir araya gelerek elestiri-

siz grup tekniginin uygulanmasi yararl oldugu gozlendi.
20 Ekim 2001, Cumartesi, 18.20, GUTEF Matbaa Béliimii MAC-Lab 2

Bugiin olduk¢a yogun ayni zamanda keyifli bir giindii. Gruplar birbirine 1sintyor,
calisma tempolari artryor ve bu arada her birine yetismek ve adil davranmak konusunda
bana giderek daha fazla is diisiiyor. Aslinda giiciim tiikenmek {izere ama hafizama yenik
diismemek icin geligsmeleri kayda gegmek zorundayim. Uygulama calismalarinin goz-

lemlenmesi, gelisim formlariin doldurulmasi gibi konularda yardim alabilecegim birileri
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olmaliyd1 mutlaka ama biirokratik engellere takildik. Yorgunluktan odama kadar gitmeyi

bile goziim kesmedi. Bu nedenle kurs giincemi yazip dyle ¢ikmaliyim bu laboratuardan.

VANACILAR acayip hizli.. Sanayi tipi vana iireten bir firma i¢in ¢aligsan grubu-
muzun adint VANACILAR koydum giinliigiim i¢in. Hafta i¢i toplanip yapilabilecekleri-
nin bir listesini ¢ikarmiglar. Adanali N...... metin yazarlari. K......, bilgisayarda uygulayi-
c1, N..... desenci ve elle gizimci, Bay I...... ile Z...... hepsine yardimc1 ve Bayan 1.... miis-
teri temsilcisi...Aslinda su anda higbiri rollerinin farkinda degil ancak bu rolleri yetenek-

leri ve birikimleri bunlara el verdigi i¢in farkinda olmadan oynuyorlar.

Adanali N......, 5 yasinda bir ¢ocuk annesi olan lise mezunu bir ev kadmi ancak
gozlem yetenegi ve okuma sevgisiyle ilgili olsa gerek yaratici yonii hemen 6ne ¢ikiyor.
Mesela, tek celsede s6z konusu vana firmasi i¢in “Suyu akisina birakmaym!” slogani

onun kaleminden ¢ikt1 ve benim UZUNGOL kartpostal fikrimle yerli yerine oturdu.

K....., bir yaymevinde dizgici-tasarime1 olarak ¢aligiyor. Nisanli, evlilik dncesi
daha iyi bir ise gecmek istiyor. Pratigi oldukga iyi, kendisini grafik iletigim bilgisi aci-
sindan eksik hissettigi i¢in burada ve bol soru sorup, zaman zaman deneyimlerini sinifla

paylasarak siirecin etkinlesmesine katki sagliyor.

N....., daha onceleri animasyon (¢izgi film i¢in) ¢aligmis 40 yasin iizerinde, grafik
sanatlarin her tiirtine ilgi duyan, babas ile birlikte yasayan bekar bir hanim. Perspektif
duygusu son derece gelismis, kalemiyle biitlin grup i¢in harikalar yaratmaya gayret edi-

yor.

Bay I....., Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi’nde okuyor. Bos zaman doldurmak i-
¢in geldigi ilk kursun ardindan, bu isten ¢ok hoslanip devam etme karari almis. Sempatik,

kararl1 bir geng...

Yalnizca bir kurs donemine iligkin grupla ¢alisma stiregleri hakkinda bilgi veren
yukaridaki pasajdan da anlasilacagi gibi, grupla ¢alisma, 6grenme etkinliklerine ¢cogu
kez olumlu katkilar saglamaktadir. Ancak, ¢ogunlukla grup dinamiklerinin “sosyal
hizlandirma” etkisi gozlenirken, bazi gruplarda “sosyal kaytarma™* davramsinin da
izlendigi belirtilmelidir. Sosyal kaytarmanin, kisilerin grup i¢indeki ¢abalarinin sapta-
namayacagma olan inanglarindan kaynaklandigi one siiriilmektedir. Bu aragtirma sii-
recinde, sosyal kaytarma davranisinda bulunan katilimcilar incelendiginde, bunlarin
bir meslek 6grenmek ya da meslekte ilerlemekten c¢ok, es arkadas bulmak, sikintila-
rindan uzaklagmak gibi nedenlerle programa katilanlar oldugu goriilmiis olup, prog-
rama iliskin yiiksek kisisel beklentiler icinde olmadiklari belirlenmistir. Ilk dénem,

ozellikle iki katilimcida goriilen “sosyal kaytarma” davranisinin ardindan, bunun 6nii-

* Kagitgibast (1999:272), sosyal kaytarmayz, bireyin sirtin1 bagkalarmin gabalarina dayayarak elinden geleni yapmamast ola-

rak tanimlamaktadir.
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ne nasil gecilebilecegi arastirilmis ve bir yol olarak katilimcilarin ortak 6grenme pro-
jelerinde tstlendikleri gorevleri, herkesin gorecegi sekilde not ederek, kaytaranlarda
gozlendikleri hissi uyandirilmaya calisilmistir. Bundan bagka, biitiin donemlerde
gruplarin ortak hedefleri iiyelerle birlikte belirlenmis ve belirli zaman araliklarinda bu
hedeflerin gergeklesme diizeyi ile bireylerin bu gerceklestirime katkis1 degerlendiril-

meye c¢alisilmigtir.

Grupla ¢alisma sirasinda karsilasilan bir baska sorun, grup ici ¢atismalar olmus-
tur. Baz1 gruplarda uyum sorunlar1 yasanmis ancak ortak ¢caba ve anlayis ile anlagsmaz-
liklarin ¢oziilmesi, yasananlarin gergek yasam durumlar ile iliskilendirilmesi miim-
kiin olmus ve bu haliyle ¢catigsma, bir 6grenme araci olarak degerlendirilmistir. Ancak,
liderlik ¢atigsmasinin yasandigi bir grup biitlin ¢abalara ragmen dagilmistir. Bu gruba

iliskin gdzlem notlari, grup i¢i dinamiklerini 1yi yansittig1 i¢in asagida sunulmustur.
26 Ekim 2003

EKIP sorunlu gériiniiyor. Bay F.... ve Bayan A...., grup liderligine oynuyorlar. i-
kisi de hirsli ancak sik sik catistiklarint gézlityorum. Kiz kardeslerin (F.... ve H......) var-
liklari ile yokluklar: belli degil. Bay M..... ile Bay F..... ayn1 isyerinde ¢alisiyorlar. Yalniz
F..... bir ulusal gazetede bir siire sayfa sekreterligi yapmis yani gazete basim oncesine i-
ligskin tecriibesi var. Programlart da diger grup iyelerine gore iyi kullaniyor. Bu hafta
Bayanlar yoktu. Bay M... bir siire kaldi, ndbete gitti. Bay F... kendi bagina oturup logo
calisti. Grupta etkin ¢alisan Bay F..... ile Bayan A.... arasinda uyumlu bir ¢aligma arka-
dashigr iliskisini oturtabilirsek grup yoluna girer; bunu beceremezsek ne yapariz

bilemiyorum.
03 Kasim 2001, 12.25 (Calisma arasi)

EKIP beni diisiindiiriiyor. Kizlar tam kadro geldiler ancak bu kez F... ve M.....
yok. A.... gecen hafta ehliyet sinavina girmis. Kiz kardesler Ankara disina ¢ikmislar. F...,
bu hafta komiir almak zorunda oldugunu bildirip izin almisti. M.... da igyerinde nébet-
teymis. Kizlar, Bay F...nin ¢alistig1 logo’yu kullanarak kartvizit, antetli, fatura tasarimla-
rin bitirdiler, “Gerisini de beyler yapsin!” deyip ayrildilar. Hepsini bir yakalayip konus-

mam gerek sanirim.

Bu arada Bayan A... attig1 her adimda beni ¢agirtyor. Logo’nun kartvizit {izerin-
deki yerini degistiriyor ve “Hocaaam, bakar misiniz?”... Biitiin saatler boyunca siiriip
gitti boyle... Yetkeye asirt baglilik mi1? Goze girme ¢abasi mi? Giivensizlik mi? Heniiz
adm1 koyamadim. Kiz kardeslerim ise yalnizca izliyorlar, diyebilirim. Birinin 10 dakika-

ya bir telefonu ¢aliyor ve kapi dniine ¢ikiyor.

04 Kasim 2001



Fena halde kapistilar. Cay molasina ¢iktigimiz sirada, Bay F..., kizlarin diin yap-
t181 kurumsal kimlik ¢aligmalart hakkindaki goriislerini aciklayinca yani elestirince Ba-
yan A... patlamig. Bayan A..., Bay F....’yi hem bir sey yapmayip, hem elestirmekle
suclayarak, herkesin yolu yariladigini, kendilerinin daha yolun basinda oldugunu ve bu-
nun sorumlusunun erkekler oldugunu savunuyordu. Grubun tamamini odama davet ettim.
Kiz kardesler giiliiyordu. Bay M... yere bakiyor ve grubun gergekten ¢aba harcayan iki
iyesi kavga ediyordu. Bir siire seyrettim. Sonra kalkip yanlarina oturdum ve onlardan
gercek bir ajansta calistyor olduklarimi varsaymalarini, is arkadagslariyla anlagmazliga
diistiiklerinde nasil bir ¢6ziim bulacaklarsa aynisini yapmalarini istedim. Bay F..., Bayan
A...’nin elestiriye tahammiilii olmadigini, kargisindaki insanlarin kisiligini hice sayma
egiliminde oldugunu ve bu kosullarda kendisinin onunla ayn1 kampanyada gorev almasi-
nin miimkiin olamayacagini bildirdi. Bayan A... ise, tim gruplarin gerisinde kalmaya

dayanamadigini, bu nedenle de hirginlagmis olabilecegini ifade etti.

Diistinmelerini ve eger birlikte calismak istemiyorlarsa, bagka bir yol denemeyi

teklif ettim ama sanirim Bay F...yi kaybediyoruz.
10 Kasim 2001, 12.30 (Caliyma arasi)

EKIP diisiindiigiim gibi... Bay F... ve M... devam etmiyor. F.... ile bir telefon go-
riismesi yaptim; calistigi kurumda bagka bir birime nakil olma durumlarindan soz etti.
“Insallah isten ¢ikarmazlar” dedi. Boyle bir beklenti icinde olmasina iiziildiim. Umarim
igsiz kalmazlar. Bu arada A..., F... ve H.... yalniz kaldilar. Diger gruplar sorunsuz ve mut-

lu bir sekilde devam ediyorlar.

Saniyorum asil neden gegen haftaki tatsiz olay... Ama Bay F... bundan s6z etme-
den bir siire gelemeyecegini bildirdi. “Ziyaretinize gelirim Hocam” dedi. Bay M... ile
yeni bir projeye baglamasini teklif ettim ama sanirim koptu. Gerginlik olusmadan yanla-

rinda bulunamadigim i¢in ¢ok lizgiiniim.

Devam konusunda zorlayici (tehditkar) olmamaya 6zen gdsteriyorum ve bir 6g-
renme kolaylastiricisina yarasir sekilde, 6gretim etkinliklerini yararli ve keyifli kilmaya,
bdylelikle katilimeilarin yiirekten baglilikla, kendileri i¢in gelme ihtiyaci hissederek bu-
rada bulunmalar igin ¢aba harciyorum. Bu konuda bazi katilimeilardan elestiri aldigim
bile oluyor: “Hocam, gevsek davrananlar: birakin gitsin, sertifika alamasinlar...” diyen-

ler mevcut. Onlara, higbirinden vazgegemeyecegimi nasil anlatabilirim ki?
01 Arahik 2003

EKIP’in kirgin prensi ugrad: bugiin... Cay odasinda bekliyormus mola vermemi-
zi. Katilimeilarin ¢oguyla kucaklasti, selamlagti. Tanidik bir sirket i¢in kurumsal kimlik
dosyasi ve bir brosiir ¢alisip ¢iktilarini alip gelmis. “Hocam, basladigim isi yart birakma-
yi sevmem. Bunlara bir bakalim, problem varsa diizelteyim. Bir de ders notlarindan bir

kopya alirsam, siz de uygun gériirseniz donem sonunda geleyim” dedi. Tuttum kolundan
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laboratuara gotiirdiim. Bayan A..., hem sasirdi, hem sevindi. Bir yandan da satasti yine

ve sOyle bir diyalog gelisti aralarinda:

Bayan A....:“Bak beni yalniz biraktin, millet ¢ay igiyor ben teneffiiste bile ¢alisi-

yorum. Hadi gel su adamlara bir brogiir yapalum™

Bay F..., giilerek: “ Is ortagini kacirdin, insallah aksilik yapip adaylart kagirmaz-

sin..”

Bayan A..., kosarak kovaladi onu, ¢ay odasina dondiik, muhabbet ettik ama Bay

F... kursa geri donmedi.

Bir grubun varligin siirdiirebilmesi i¢in olumlu tepkilerin olumsuz tepkilerden
daha fazla olmasi geregi, sosyal psikolojinin temel ilkelerinden biridir. Grubun olum-
lu bir ortam olusturamamasi durumunda gerginlik artar ve bu grubun bir grup olarak
bir arada kalabilmesi tehlikeye diiser. Bu nedenle, grupta beliren gerginligin gideril-
mesi i¢in olumlu tepkilerin yeniden 6ne ¢ikarilmasi gerekir ki, bunu ¢ogu kez grubun
diger iiyeleri gerceklestirmek durumundadirlar. (Kagit¢ibasi, 1999:290) Buradaki
sanssizlik, grubun diger tiyelerinde grup baglarinin istendik diizeyde gelisememis ol-
masi, dolayisiyla olumlu tepkileri destekleyecek bir yapinin olusamamasidir.

Aslinda, kisinin kendi kendisiyle ve disiyla iligkisinde oldugu gibi, grup i¢inde
ve gruplar arasi iligkilerde c¢esitli boyutlarda anlasmazlik ve catisma kacinilmaz bir
grup olgusudur. Catisma “ya hep, ya hi¢” bigiminde oldugunda grup iginde bu ¢atisma
bir tarafin tiimiiyle kaybimni veya tiimiiyle vazgecmesini veya boyun sunmasini veya
kabullenmesini gerektirir. (Erdogan, 2002:235) Burada, Bay F...,vazgecme yolunu
secmistir.

Gruplar aras1 iliskilere bakildiginda, genellikle olumlu bir etkilesimin ger¢ekles-
tigi soylenebilir. Ozellikle metin yazarhigi ve desen calismalar1 gibi 6zel konularda
biitiin gruplar birbirlerine destek verdikleri, bitirilen tasarimlarin baska grup iiyelerine
gosterilerek goriis alindigi ve biiyiik ¢ogunlugun elestirilmekten rahatsizlik duymadik-
lar1 gozlendi. Asagida yine grup ¢aligmalarina iliskin olarak kurs giincesinden akta-

rilmus bilgiler yer almaktadir.

ESTETIiK MODA MERKEZI

Estetik Moda Merkezi, heniiz faaliyetlerine baglamamis bir modaevi... Bizimkiler
bu hayali firma i¢in sifirdan reklam, tanitim ¢aligsmalart yiiriitiiyorlar... R..... geng bir res-
sam aday1, Resim Boliimii’ne girmek i¢in hazirlaniyor. Desenleri, boyamalari, ¢izimleri

zevkle yapiyor.



D....., piyasada tecriilbe kazanmis, on parmak dizgide hizli, ortalama entellektiiel

bir altyapiya sahip yirtik (girisken) bir hanim. (Bekar ve bir ajansi’nda ¢aligiyor.)

M. A...., Gazi Universitesi Iktisat Fakiiltesi’nde okuyor ve grubu tarafindan gok

seviliyor. Bilgisayarda pratigi oldukea iyi...

M..... ise Basbakanlik’ta calistyor, girisken, esprili, gayretli... Ozellikle grubun
bayan liyeleriyle tatli bir ¢ekisme halinde...

A...., lise mezunu bir matbaaci kiz1 ancak o kadar sessiz ve i¢e kapali ki... Varligi

ile yoklugu fazlaca belli degil...
GRUP OTOMOTIV

GRUP Oto, grup i¢i dinamiklerini en etkin yasayan takimlardan biri... Askeri ba-
simevlerinden birinde sivil memur olarak c¢aligan M.... Bey, grubun tamaminca benim-
senmis yumusak huylu, ¢ok gayretli ve yaratict yoniinii gelistirmeye ¢alisan bir kursi-

yer...

F...., heniiz bir lise 6grencisi... Meslek Lisesi Grafik Boliimii’'nde okuyor ancak

¢ok yetenekli... Ayrica Photoshop’u ileri diizeyde kullanabiliyor.

M..... ve M..... ikinci kiz kardeslerim ve 6grenme askiyla tutusuyorlar. Ikisi de bir

mesleki orgiitte dizgici olarak ¢aligtyorlar.

M.... bir kamu kurulusunun basimevi’nde yillardir dizgici olarak ¢alistyor ve igini

daha iyi yapma arzusuyla burada bulunuyor.

Asker kokenli diger arkadagimiz Y.... ise asil olarak fotografcilik konusuna me-
rakli... Fotografcilik kursunun ardindan Grafik 1’e, oradan da benim fotografeilikla ilgi-
mi 6grendigi i¢in Grafik 2’ye gelmis. Ilgisi daha ¢ok fotograf¢ilik iizerine, firsat buldukca

benimle bu konu hakkinda konusmaya calistyor ve kaynak topluyor.
27 Ekim 2001, Saat 15.40 (Calisma bitimi/ kurs sonrasi)

VANACILAR bayram kartlarin1 getirdiler. Firmanin ¢evreye duyarliligmin islen-
digi ve Uzungo1’iin 50 yil i¢inde erozyon kurbani olma olasiliginin vurgulandigi bu bay-
ram kartinda “Suyu akigina birakmayin!” slogani yer aliyor. Bu slogan artik her yerde

kullanilacak.

GRUP OTO gecen haftaki ¢aligmalar arasindan segtigimiz amblemle g¢alistiklar
antetli kagit, zarf, dosya ve afis taslaklarini renkli ¢ikt1 olarak getirdi. Degerlendirdik. A-

fis formunda bir duvar takvimi yapmaya karar verdik.

ESTETIK MODA igin gizilen kadin figiirii, bilgisayarda boyanmis olarak geldi.

Simdi antetli ve zarf ¢aligmalarini siirdiiriiyorlar.

TISACILAR, kurumun eskiden bastirilmis calismalarini ve evde ¢alistiklari eskiz-

leri getirmisler. Biraz yavas ancak emin adimlarla ilerliyorlar.
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EKIP tahmin ettigim gibi... M.... bey hastalanns gelemedi, A.... da dahil olmak
iizere kizlar bugiin yoklar. F.... tek basina gegen hafta hazirladigimiz logo eskizlerini

bilgisayar ortamina uyarladi.
11 Kasim 2001, Kurs bitimi

Bugiin konumuz reklam tasarimiydi. Genel olarak ajansin isleyisi igerisinde rek-
lam {iretim siireglerini ele aldik. Karsilagilabilecek sorunlara isaret ettik. En ¢ok ilgiyi
miisteri tipleri ¢ekti. Sektorde calisanlar, reklam sektoriindeki sivri miisteri tipleri hak-
kinda bol bol 6rnekler sundular. Ve Bay K... soyle soyledi: “Bunlar yalniz bana rastlar
santyordum. Demek ki tiim diinyada benzerleri varmis ve kategorilere bile ayrilmaslar...”
Olumsuz tiplerle basa ¢ikma yontemleri {izerinde konustuk ama en Snemlisi eger sinir
bozmak iizere yaratilmig miisterilere tahammiil edemeyeceklerse yol yakinken donmele-

rini tavsiye ettim. ( SAKALASTIK)

17 - 18 Kasim 2001, Pazar - Saat 13.05

Diin (cumartesi giinil) gayet iyiydik. VANACILAR biraz siikut-u hayale ugramis

olsalar da diger gruplar hizla devam ediyorlar.

VANACILAR ile bir karar almistik. Hazir olduklarinda miisteriyi buraya davet
edip bir prezantasyon yapacaktik. Onlar grupca kendilerini hazir hissedip, hafta i¢i top-
lanmuslar ve bilgisayar ¢iktilarin1 da alarak miisterilerini ziyaret etmisler. Isleri ile ilgili
dvgiiler almiglar almasina ama eski bir matbaact olan Firma patronunu yeni ¢aligsmalari-
nin baskisina (davetiye diginda ) ikna edememisler. Her biri ayr bir stres ile geldi, adam-
cagiz hakkinda ileri geri konustular. Bu arada bu durum, miisteri iliskileri hakkinda
(miisteri modelleri) daha 6nce konustuklarimizla iligkilendirildi. Bu hangi sinifa giriyor
dedigimde, en agir tiplemeyi secip, “bu bir Sysphus” dediler. Oysa adam sloganlarina
bayilmisti. Mevcut baski tasarimlarindan daha iyisini cikartsalar bana gore bastirmaya
hazirdi ama bizimkiler hem kendileri, hem tasarimlari, hem de miisterileri yeterince ha-

zir olmadan onun karsisina ¢ikmislardi.

GROUP OTO sessiz, sakin ilerliyor. Her hafta {irlin ¢iktilar1 geliyor. M... bey, p1-

r1l piril Xerox ¢iktilart diizenli olarak tartigmaya sunuyor.

EKIP, azicik toparlanir gibi olup yeniden dagiliyor. Bu hafta kizlar da, beyler de

buradaydi. insallah béyle devam eder. Tarama yaptilar bol bol, brosiirleri igin.

TISA kurum kimligi ¢alismalarini tamamladi. Grup uyumu fevkalade ancak biraz

yavas ilerliyorlar.

ESTETIK Moda’da ii¢ kisi aktif, ikisi karabatak... Bir dalip bir ¢ikiyorlar. Telefon

edip goriisecegim. D...., yoklama ¢izelgesinde biitiin haftalar1 doldurmus ama hafta sonu
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gezileri neredeyse hi¢ bitmedigi i¢in bize katilmakta giigliikk ¢ekiyor. Hafta i¢i bulugmala-
rina katiliyormus (Hafta ig¢inde bulusup ¢alisiyorlar.)

Bugiin standart kagitlar konusuna degindik biraz ve degisik ebatlardaki isler i¢in
hesaplamalar yaptik. A...., teorik derslerden sikildigini ifade ediyor ancak sektdrden ge-

len katilimcilar daha ¢ok teori pesindeler...
24 Kasim 2002

Bugiin Bayan I.... bir demet kasim pati ile geldi. Ama ondan énce soyle bir sey
oldu: Atdlyeyi erken acip odama gitmistim. Dondiiglimde arkadaslarimin biiyiik bir kis-
m1 gelmis ve bilgisayarlart agmisti. Her bir ekranda bir baska ¢icek goriintiisii vardi, hep-
si giilimsiiyordu. Bayan 1I... gercek ¢icekleri verirken M....Bey: “Hoca hanim, inanmn
bugiiniin 6gretmenler giinii oldugunu yeni hatirladik. Ekranlarimizdaki ¢icekleri size olan

sevgi ve saygimizin sembolii olarak kabul edin!” demez mi?

Son giinlerde yasadiklarimdan sonra (Bolim baskanim ile doktora yiiziinden orta-
ya ¢ikan gerginlik) bu olanlar tarifsiz bir sevince bogdu beni... Karsimda 18 ile 55 yas a-
rasinda insanlar vardi ve biitiin gdzler sevgiyle bakiyordu bana... Bayan I...’yi biitiin
grup adina Optiim, hepsine tesekkiir ettim ve lavaboya gittim. (Aglamak i¢in, buna ihti-
yacim vardi.) Ciktigimda Boliimiimdeki komplo teorisyenlerine olan kizginlik ve kirgin-

l1ig1m, tamamen eriyip, akip gitmisti.

Yarin i¢in film ¢ikis konusunda destek almak iizere eski 6grencilerimden bir alan
uzmanini ¢agirmistim giinler dncesinden... Onceki giin ise, kurs saatlerinde kayith 6gren-
ciler diginda derslerimize hi¢ kimseyi almamiz istendi bizden. Daha dogrusu, bunu iceren
tehditvari bir yazi imzalatildi. Bu tamamen arastirma siirecinde destek almami engelle-

mek i¢in alinmig bir 6nlemdi.

Bunun {izerine alan uzmaninin gelisini iptal etmeye karar vermigtim. Ancak ¢icek-
ler, boliim baskanimi evinden arayip izin almak pahasina da olsa bunu yapmam gerekti-
gini sdyledi bana. Benim yetigkin arkadaslarim iyi bir egitim yardimmi hak ediyorlardi
ve kendimi yeterli bulmadigim konularda, alan uzmanlarindan yardim alarak onlara giic-
I bir altyap1 hazirlamak boynumun borcuydu. Lavabodan ¢ikista boliim baskanimi ara-

dim evinden, bilgi verdim. Bu kez anlayisla(!) karsiladu.

Biitiin bunlarin ardindan 1...’in “Savasa Hayir” konulu afisi, higbirisi fark etmeden
“Demokrasiye Evet” afisine doniistii. Ik taslaga gore iki asker postal, bir sehrin iizerine
basmis ve sehri enkaz yiginina ¢evirmis olacakti. Ve slogan olarak “Savasa Hayir” kulla-
nilacakti. Bizimki bir asker postali bulup, altin1 gamurlatmis ve kagit lizerine basarak iz
elde etmis. Getirdi taradik. Ama ne dyle istedigimiz gibi bir sehir bulabildik, ne de pos-
tallar1 istedigimiz gibi yikici bir unsur olarak gosterebildik. Zitliklardan yararlanmay1 6g-
rensin diye, sabrinin tagmak iizere oldugu bir noktada postal izlerini biraz asagi ¢ektim.
Umut rengi olarak agik mavi bir zemin koydum. Ve “Demokrasiye Evet!” yazdim. “Ho-

cam bu inanilmaz” dedi ve sadece {i¢ imgeden olusan sapsade ama iilkemizi gayet iyi i-
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fade eden bu afisi gérmeleri i¢in diger arkadaslarina seslendi: “Neredeyse bu ¢alismay1
bir daha geri donmemek iizere birakiyordum. Ama hocamiz benim riikiis postallari, Ke-
nan Evren postalina ¢evirdi; duya duya kulaklarimin bile aldirmaz oldugu Savasa hayir
sloganini ise olumlu yapti. Demokrasiye Evet! iki haftadir bu fikir iizerinde calistyorum,

olmadi, ama simdi hi¢ diigiinmedigim bagka bir sey var iste...”
Uciincii dénemden yansiyanlar...

8 Ocak 2002

Benim i¢in {iglincii, bolim i¢in yedinci donem kurslar basladi. 4-5 kisi eksigiyle grup
bugiin burada. Bu kez sali-persembe-cumartesi giinlerine almuslar. {1k goriismelerimizden
anladigim kadartyla bu donem gelenlerin i¢inde sektorle baglantisi olan hi¢ kimse yok.
Biitlin birikimleri ve deneyimleri Grafik-1 Kursu ile sinirli olan, bu anlamda ne istedigi-

nin, ne beklediginin tam olarak farkinda olmayan bir grupla karsi karsiyayim.

flging olan bir sey daha var: Listeye bakilirsa 18 bayana karsilik yalmzca 2 erkek
var. Bugiin gelenlerle ilgili ilk izlenimlerim séyle: Tahminen 15 ile 30 yas arasindalar.
Biiyiik bir bolimii bekar ve tesettiirlii... Tesadiifen Grafik 1’e yazilmiglar ve hoslarina
gitmis. Bu nedenle Grafik 2’ye devam ediyorlar. Tanigma formlarini ders bitiminde ver-

dim ve evde doldurup getirecekler. (Burada form doldurtmak YASAKLANDI.)
10 Ocak 2002 20.05 Ders aras1

Durum genelde tahmin ettigim gibi... Yalniz bugiin harigten iki 6grenci geldi. As-
linda listede adlar1 ¢cikmamis ama ¢ok istekliler. Biri manuel montajci, digeri Harita Ge-
nel Miidirliigii’nde dizgici... Bolim Bagkani ile konugmuslar, top bana atilmis. Her za-
manki gibi kiramadim ve kabul ettim. Hem belki grubun motivasyonu i¢in biraz katki

saglarlar.
15 Ocak 2002

Birinci ay, Mac-Lab 2’de, ikinci ay Mac-Lab 1 ve iiciincii ay tekrar Mac-Lab 2’de
planlamislar kursumu... Yani performansim diissiin de, kursiyerlerin memnuniyeti, egi-
timin verimliligi 6nemli degil...

1. ay yani simdilerde agirlikli olarak teoriden gidiyoruz. Ciinkii uygulamaya burada
baslarsak Mac-Lab 1’e transfer sorunu var. Calistigimiz bilgisayarlarin (Mac G4) disket
stiriciileri veya internal CD yazicilart olmadigi i¢in buradaki ¢alismalarimizi bagka bilgi-
sayarlara transfer imkanimiz da yok. MAC lab 2’de network de yok. Velhasili burada
uygulamaya baslamak akillica degil.

Mac-Lab 1’e gecince teoriyi birakip, tamamen uygulama yapacagiz. Son ay ise yap-
tiklarimizi degerlendirip, teoriyi tamamlamayi diisiiniiyoruz. Eger Mac Lab 1’de ders ve-

ren arkadasi, MAC Lab 2’ye gondermeye ikna edemezsek!



114

Bu arada cumartesi giinii basladiklar1 kurumsal kimlik ¢alismalarinin taklitlerini bi-

tirdiler ve her biri birer adet de 6zgiin ¢alisti. Yavas ama emin adimlarla ilerliyoruz.
17 Ocak 2002

Kursun haftada ti¢ giin olmasi1 sanirim ¢ok daha iyi oldu. Cumartesi-Pazar kurslarin-

da yogun iki giin geciriyorduk, ardindan bir gevsemenin yasandigi 5 giin geliyordu.
19 Ocak 2002

Bugiin tamamen teorik takildik. Temel grafik tasarim 6geleri ve temel ilkeler {izerin-
de durduk. ilk derse kisa bir doniis yaptik. Stkilacaklarini diisiiniiyordum ama umdu-
gumdan daha iyi gidiyor. Heniiz gruplarimzi kurmadik. Ozellikle agirdan aliyorum.

Hem yakinlasip, birbirlerini tanisinlar, hem de temel konular yerlessin diye.

Bayan Z... adli bir gen¢ arkadasim var, dylesine ¢ekingen ki... Konusurken kendisi
bile sesini zor duyuyor. Bana “6gretmenim” diye hitap ediyor ve ben bundan ¢ok hosla-

nryorum.
22 Ocak 2002.

Bugiin biraz Z....ve R..... kardeslerden sz etmek istiyorum. Z... ve R...., Gazi ikti-
sadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nde okuyan tesettiirlii iki kiz kardes. Gegen donem (Gra-
fik 1°de) aksamlart babalar1 almig kurs ¢ikisinda. Bu donem ise babanin isleri yogun ol-
dugu i¢in alamayacakmig. Aksam dokuzdan sonra yalniz sokakta olmalarini istemedigi
icin de kursa devam etmelerine izin vermiyormus. Kizlar hem iizgiin, hem tedirginlerdi.

iki kez gelemediler ve bugiin hoscakal demeye gelmisler.

Yaptigimin ne kadar dogru bilmem ama bana veda etmelerine dayanamayip, evlerini
aradim. Anneleri ile goriistiim ancak anne de babanin hakimiyetinde... “Hocanim babala-
11 beni dinlemez; numarayi vereyim de kendisiyle goriisiin ne olur. Kizlar ¢ok istekli ama

bizimki bir seye karar verince zor doner...” dedi.

Babalar1 ¢ocuk giyimi imalat- ihracati yapan bir sirketin Tirkiye ortagi... Aradim,
konustuk. Ikna oldu ve telefonu kapattigimda iyi bir is yaptigima emin oldum. Babanin

sesi kapanista o kadar aydinlikt: ki, artik kizlarina daha ¢ok giivenecegine eminim.

Sinifa doniip miijdeli haberi verdigimde biitiin gruptan bana dogru yayilan pozitif
enerjiyi hissetmemem miimkiin degildi. Zemheride hepimizin yiiregi sicacik olmustu.
Kizlar gelip, “Hocam sizi 6pmek istiyoruz” dediler ve Optiiler. Sonra grubun diger iiyele-

ri siraya girdi. Cocuk gibiler, belki de GiBIsi fazla. Ama ben onlar1 seviyorum.
24 Ocak 2002

Ah Bay R! Hi¢ okumuyor, hi¢ ¢evrene bakmiyor,hi¢ gézlem yapmiyor musun? Rek-
lam metinleri (igerikleri) konusuna degindik bugiin biraz. Bay R... dylesine arabesk ve
dar gerceveli bakiyor ki her seye... Arkadaslarin1 da beni de bayiltacakt: az kalsin. Isim

oldukga zor goriiniiyor.



Her zamanki gibi gorap reklami i¢in beyin firtinas1 yaptik. S..., U... ve T....nin bol

bol sesi ¢ikt1. Aslinda pek ¢ogu kendini ifade edemiyor.
26 Ocak 2002

Bayan M... bir siiveter Oriip getirmis bana. Almak istemedim ancak baktim {iziilii-

yor, kabul ettim. “El emegi, hem de benim igin...”

“Hocam simdiye kadar sizin gibi 6gretmenlerim olsaydi profesér olurdum ben. Bir
ay bile olmadi tanisali ama sikintilarimi bile hafiflettiniz. Arasira giyer, beni hatirlarsi-

niz.” dedi. Ne yapabilirdim ki?
29 Ocak 2002

Bayan M’nin ders telafisi baslamis. Ilahiyat’ta basortiisii konusunda siki énlemler
var. Rektor bu konuya cok hassas ancak 6grenciler direniyor. Dekan Sait Yazicioglu iki
arada bir derede kalmis. Kiz Ogrenciler basortiilii alinmayinca, derse girme orani
%30’lara kadar diismiistii. Donemin sonu geldigi halde bu oran % 50’nin {izerine ¢ik-
mamig ve Dekanlik inisiyatif kullanip yogunlastirilmis telafi dersleri baslatmis. Kafalar
yine kapali ama iistiine bere, kaskol takmislar. Ka¢ kez konustum Bayan M... ile, basor-
tiisiniin onun egitiminden daha 6nemli olamayacagini anlattim. Onu fotografcilik kursla-
rindan taniyorum. Son derece duyarli, sanata ve estetige merakli, yeni nesil genglere gore
entellektiiel ve genis fikirli.;ayrica her hangi bir cemaatle de baglantis1 yok. Basini agma-
sa bile peruk takabilecegini ifade ettim ama bigak kemige dayanmadan yani okuldan a-

tilma sinirina gelmedik¢e bunu yapmayacagini sdyledi. Ona {iziiliiyorum ama nafile
31 Ocak 2002

Oniimiizdeki haftadan itibaren Mac-Lab 1’e gececegiz. Bu nedenle bugiin kampanya
konularimizi ve gruplarimzi belirledik. U...’niin liderliginde B..., S... ve F... AQUA-
TRANS adli havayolu kago sirketine ¢alisacaklar.

S...,Z...ve A... Pmar {lIkdgretim Okulu’na; R... tek basina EMRE Giyim’e, H... ve

M.. Coskunogullar1 Giyim Sanayi’ne, E.. ve F..bir Patshop’a caligmaya karar verdiler.

Y.... kardesinin mobilya imalathanesine, T... babasinin insaat sirketine, Z... ve R...
babalarinin SEMATEKS’iline, M... ve Z..., Aile Albiimii hazirlamaya, A... akrabasinin
tavuk tiretme ciftligine ve bir bagka A..., BEYMEN’e yonelik ¢aligmaya karar verdiler.

Bu donem grupla ¢aligmadan ¢ok, bireysel agirlikli ¢aligmalar giindeme geldi ama
onlarin ihtiyaglarina doniik ¢alismalarinin 6grenmeyi etkinlestirecegi diisiincesiyle bunda

bir sakinca gormiiyorum. Hayirlis1 bakalim; hafta sonu listeler ve dntaslakla gelecek.
2 Subat 2002

Kafam kazan gibi. Her kafadan bir ses ¢ikiyordu bugiin... Hocaaam, hocaam sesleri hala ku-
laklarimda ¢mliyor. Taslaklari tahtaya astik,degerlendirdik ve her birimiz katki saglamaya calig-
tik.
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ne anlatmak, ne yapmak istedigini bize anlatmaya calisti. Oysa ¢aligmalar1 kesinlikle an-
latmak istediklerini anlatmiyordu. Degisime ve elestiriye agik olmak, yeni fikirleri dikka-

te alma ve uygulama yetenegi ¢ok 6nemli ¢ok!
5 Subat 2002

Nihayet Mac-Lab I’deyiz. Bilgisayarlar paylasildi. Network sistemi ve scanner kul-
lanim1 konusunda bilgi verildi. Oldukg¢a hizli bagladilar, bir kismi tarama yapti. Bir kismi
amblem-logo calisti. H... in yeni logo denemelerini ¢ok begendim. Sanirim miisteri tabe-

lasin1 degistirmeye karar verecek.
7 Subat 2002

Bayan A.... kendi ¢capinda BEYMEN igin bir seyler iiretmeye calisiyor. A... grubun
diger iiyelerinden oldukga farkli... Bugiin erken gelmis, 16.00 gibi ve Ipek Ongun’un
geng kiz serilerinden bir kitap almis. Biiyiik bir coskuyla bana sarildi, optii ve “Hocam”
dedi. “Siz, cok okumalisiniz dediniz durdunuz. Hayatimda ilk kez ders kitabt disinda bir

kitaba para verip aldim ve okuyacagim. Ben hi¢ kitap okumam...”

Ne sevinebildim, ne de iiziilebildim. 20 yasinda, meslek lisesi grafik boliimii mezunu
bir geng insanin ders kitabr disinda kitap okumamig olmasi ne aci bir ger¢ekti. Hem de
Ankara’da! Kendimi diisiindiim, o yillari... 14 yasinda iken Bat1 klasiklerinin ¢ogunu o-
kumustum, hem de kdy yerinde olmama ragmen... Bu gengler i¢in boglugun doldurulma-

st zordan Ote, imkansiz gibi geliyor.
26 Subat 2002
Herkes kendi halinde ugrastyor. Z... nin i¢ce kapanikligi, sessizligi, “bana yaklasin,

yakinliginiza ihtiyacim var” diye bakan gozleri... Urkekligi...

“Ortmenim” diye hitap ediyor siirekli. Gegen giin kurs ¢ikis1 Kizilay’a kadar ayn1 o-
tobiiste yolculuk ettik. Neredeyse biitiin hayat hikayesini 6grendim. Kendisinden iki yas
kiigiik bir kiz kardesi var ve o da BELTEK kurslarina devam ediyor. (Elektrik Bolii-
mii’nde) Anne ev kadmni, baba is¢ci. Abidinpasa’da bir apartmanin kot kisminda bulunan
bahge katinda yastyorlar. Z.... hem ortaokulda, hem de lisede ¢ift dikis gitmis. Yani or-
tadgretimi 12 yilda tamamlamig ama bundan hi¢ rahatsizlik duymuyor. “anlayamiyordum

Ortmenim, zaten {iniversiteyi de kazanamadim” diyor.
Ug ayr1 dénemde, ayr1 ayr1 gruplarla yiiriittiigiimiiz 6grenme etkinliklerine ve
buna dayali uygulamali arastirma siirecine iliskin genel bir degerlendirme yapmak

gerekirse sunlar sdylenebilir:

Birinci ve ikinci gruplarda sektor deneyimli katilimeilarin katkilart siirecin et-
kinligini arttirmistir. Bu katilimcilar, 6zellikle grupla ¢alisma siireclerinde, 6§renme

projelerinin yasama gegirilmesinde is liderligi roliinii iistlenmisler ve gruplarindaki
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diger iiyelere goniillii destek vermislerdir. Konu alania yeni giren katilimcilar da,

genel olarak onlarin liderligine dogal kabul gdstermislerdir.

Burada dikkate deger bir baska konu, alanla ilgili egitim almis ya da almakta olanla-
rin, siirecin baginda grubun diger iiyelerine mesafeli davraniyor olduklarina iliskin gdzlem-
dir.*> Zaman i¢inde mesafe azalmakla birlikte, zellikle sektdrden gelenlerle egitimliler ara-

sinda tatli bir rekabet (rekabeti tetikleyen taraf daha ¢ok egitimlilerdi) siirekli hissedildi.

Uygulamali arastirmanin iiglincli ve son doneminde ise konu alaniyla ilgileri
yalnizca BELTEK 301-“Bilgisayar Destekli Grafik Tasarim-1"" kursu olan, dgreticiye
daha bagiml bir grupla ¢alismak durumunda kaldik. Bu noktada, alana yabancilik
duygusunun “Bilgisayar Destekli Grafik Tasarim-1” kursunda giderilebilecegini sik
sik diisiindiim. Diger bir deyisle, birbirinin devamu niteligindeki iki ayr1 egitim etkin-
liginde de, meslekle ilgili siire¢ bilgisinin yan1 sira, andragojik yaklasimin 6énerdigi
stirecler uygulanabilse, {igiinclii donemde de 6z-yonetimli 6grenme becerileri daha
fazla gelisebilirdi. Ancak, hem uygulamaci, hem de arastirmaci konumundaki bir ye-
tiskin egitimcisi olarak ben, lic donemdeki arkadaslarimdan da ¢ok sey 6grendim ve

biliyorum ki onlar da bu egitim etkinliginden yeni 6grenme ihtiyaglariyla ayrildilar.

Republic adli iinlii eserinde Plato’nun da agikladigi sekliyle, hayatta oldugu gibi
egitimde de ¢evremizdeki hava, haberimiz olmadan bize sekil verir. Bu havanin ma-
nevi tohumlari, 6nemini ve niteligini fark etmedigimiz halde i¢imizde birikir. Bize
sekil veren etkilerin degerini sonradan anlayabiliriz. Ciinkdi, zihin bir bahgeye benzer.
Tohumlar topraga serpilir; bunlarin bir ¢ogu kayiplara karisir; bazi tohumlar ise, hayat
tecriibelerinin uyarici etkisiyle bir sonra canlanir. (Livingston, 1969:19)* Bir yetiskin
egitimcisi olarak biliyor ve yiirekten inantyorum ki, BELTEK kurslarinda birlikte ol-
dugumuz Bu 58 insanla paylastiklarimiz, olusturdugumuz manevi hava, onlarin 6g-
renmesine yardimei olmakla gorevlendirilmis olan benim ve 6grenme goniilliileri ola-
rak orada bulunan onlarin yagaminda o giinlerde farkinda olmasak da 6nemli degisik-
liklere yol agti. Onlar, iiretken birer is goren olarak calistiklart kurulusa, dolayisiyla
topluma 6nemli bir katma deger yaratirken, burada ekilen tohumlar, edindikleri dene-

yimlerin de uyarici etkisiyle canlanip, ¢oktan kok saldilar. Ogrenme kolaylastiricist

35 Tam tam konamamakla birlikte, olabildigince tarafsiz bir bakis agistyla konuyu biraz daha agmak
gerekirse egitimlilerin, kendi deyimleriyle ‘dirsek ¢iiriitme’ farkini, diger katilimcilarin fark etmesini
arzuladiklari sdylenebilir. Pek ¢ok meslek grubunda goriilen okullu-alayli ¢atismasinin ¢ok hafif ve
keyifli bir bi¢iminin kurslarda yagsandigini ancak bu kez iistiinliik telaginda olanlarin egitimliler oldu-

gunu belirtmek fazlaca yaniltici olmaz.
3 Plato, Republic, 401 f. ‘den aktaran Richard Livingston, 1969 s. 19
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olarak bana biraktiklar1 ise derin dostluklar ve yetigkinlerin 6grenmesine iliskin ku-

ramlarla birlestiklerinde ¢ok 6nemli bilgilere doniisen yi1ginla deneyim oldu.

4C. Programin Degerlendirilmesine iliskin Bulgular ve Yorumlar

4C.1. On Degerlendirme

Programin 6n degerlendirmesi biiyiik dl¢iide, katilmeilarin alisik olmadiklart bu ye-
ni 6grenme yaklagimina tepkilerini degerlendirmeye yonelik sohbet toplantilarinda yapildi.
Daha ¢ok ders molalarinda yapilan sohbetlerden programa iliskin belirtilen goriisler genelde
olumluydu ancak ilk toplantilarda gériis belirtmeyenlerin say1s1 hi¢ de az degildi.

4C.2. Siire¢ Degerlendirme

Uygulamali aragtirmada tercih edilen asil yaklagim siirecin degerlendirilmesine
yonelikti. Katilimcilarin bireysel ve grup siirecindeki gelisimlerini izlemek amaciyla
gelistirilmis olan ve belirli dlciitlere dayanan®’ “Bireysel Gelisim Gézlem Formu™ na
iligkin bulgular TABLO 9 ve TABLO 10’da verilmis ve tablolarin yorumu asagida
yapilmistir.

TABLO:9 Bireysel Gelisim Gozlem Formu ile Ogrenme Siirecinde Izlenen Gelisim

Uygulama Zaman 1. Ay 2. Ay 3. Ay

Ol¢iit Diizeyi Ylo|D|Y|O|D|Y ]| O|D
Katilma 9 | 11 - 10 | 10 | - | 12 8 -
Giidiilenme 5112 3 6 | 14 | - 9 11 -
Kendine Giiven 3| 14| 3 3 16 | 1 8 12 -
Oz-yénetimli 6grenme 3| 11 6 6 13 1 12 8 -
Duyarlilik 8|12 | - 8 12 | - 12 8 -
El Becerisi 2116 | 2 3 16 | 1 4 16 | -
Yaratici Diisiince 5| 12 3 6 13 1 6 14 -
Yazilr Anlatim 211315 2 12 | 6 5 12 | 3
Diisiinceyi Ifade Etme 9|10 | I 10 9 1 14 6 -
Yorumlama 4 | 13| 3 4 16 | - | 10 | 10 | -
Farkindalik 2116 | 2 8 10 | 2 | 11 9 -
Bilgininin Kalicilig 3|15 2 4 16 | - 8 11 1
Sorumluluk bilinci 8§ | 12 | - 8 11 | 1 | 11 9 -

Y:Yiiksek O: Orta D: Diisiik

37 Olgiit listesindeki tanimlar igin bakimiz, 1. Bslim
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Bireysel gelisim gozlem formlar1 incelendiginde, hemen hemen biitiin dl¢iitler
acisindan olumlu yonde bir gelisme oldugu gozlenmektedir. Asagida kisa kisa biitlin

Olciitlere iligskin bulgular a¢iklanacaktir.

Kursiyerlerin katilma davraniglarinda, kurs baslangici ile bitisi arasinda ¢ok
biiylik bir degisim ortaya ¢ikmamistir. Kurs siiresince diisiik katilma davranisi sergi-

leyen hig bir katilimc1 olmayip, katilim orta ve yiiksek diizeyde seyretmistir.

Giidiilenme davranislarina bakildiginda kurs baslangicinda diisiik giidiilenme
diizeyinde 3, orta diizeyde 12 ve yliksek diizeyde 5 kisi bulunurken, kurs sonunda gii-
diilenme eksikliginin tamamen ortadan kalktig1 ve giidiilenme diizeyinin oldukc¢a yiik-

seldigi gortiilmektedir.

Ozgiiven cksikligi olan katilimcilarin kurs siiresince kendilerine olan giivenle-
rini artirdiklar1 gozlenmektedir. Diigiik 6zgiliven diizeyindeki iki katilimcinin bu siireg-

te yiiksek 0zgiiven diizeyine gegmesi ayrica onemli goriilmektedir.

Kurs baslangicinda grup iiyelerinin biiyiik bir boliimii pasif alict olma egilimin-
de iken, egitim siirecinde aktif (6z-yonetimli) 6@renen roliinii benimsedikleri; ihti-
yaclarina doniik 6grenme ortamlar1 olugturmaya ve etkinlikler gelistirmeye calistiklar

gbzlenmistir.

Ogrenme kolaylastiricisinin ve diger katilimeilarin tutum ve davranislarina, 6g-
renme etkinliklerine kars1 duyarhklarinin baglangictan itibaren orta ve yiiksek diizey-
lerde seyrettigi, son donemde ise 6zellikle uygulamali ¢alismalarda, gerek yardimlas-

ma, gerekse paylasma anlaminda daha duyarl olduklar1 goriilmiistiir.

Resmetme, ¢izim yapma, taslak hazirlama vb. konularda (el becerileri) yiiksek
beceriye sahip katilimcilarin az sayida oldugu; s6z konusu becerilerin kurs siirecinde
fazlaca gelismedigi goriilmektedir. Ancak, program amaglari arasinda bu tiir yetenek-
leri ortaya ¢ikarmak veya gelistirmek bulunmamakla birlikte, yetenekli katilimeilarin
destegiyle diisiik el becerisine sahip olanlar orta diizeye yiikselmislerdir. Ornegin bas-
langicta taslaklardaki insan figiirlerini yalnizca ¢6p adam seklinde ¢izenler, kurs so-
nunda ortalama insan siliietleri ¢izer hale gelmislerdir. Yine taslaklarda karalamalarin

Otesine gecemeyenler, kurs bitiminde derli toplu taslaklar hazirlamaya baslamislardir.

Bireylerde, yaratic1 diisiince olusturma becerisinin siire¢ i¢inde arttig1 gozlen-

mektedir. Ozellikle beyin firtinas ve esinlendirme gibi kiimeler halinde yapilan yara-
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tic1 diistinme faaliyetleri sonucu, yeni fikirler olusturma, bunlari listeleme, eleme, ge-

listirme becerileri bliylik 6l¢iide artmistir.

Katilimcilarin yazili anlatim becerilerinin baslangigta oldukca diisiik ve orta
seviyede seyrettigi, kurs sonunda 6zellikle reklam metni ¢aligmalarinin ardindan bazi
kursiyerlerde istendik yonde gelisme saglanirken, bir kisminda neredeyse hig ilerleme
goriilmedigi ortaya ¢ikmustir. Katilimcilarin gozlem yapma, arastirma, okuma aligkan-
liklarinin olmayist veya az olusunun yazili anlatim becerisini olumsuz etkiledigi dii-

stiniilmektedir.

Ozellikle sozlii iletisim becerilerinin, buna bagl olarak da diisiindiigiinii an-
latma becerisinin siire¢ icinde gelistigi goriilmektedir. Burada aslinda mevcut olan
becerilerin, grup dinamiklerine bagli olarak siire¢ icinde aciga ¢iktigi, yani baslangicta
yanlig anlasilma, elestirilme korkusuyla konusmayan, diislincelerini aciga vurmayan

bireylerin zaman i¢inde rahatlayarak bu yeteneklerini ortaya koyduklart anlasilmigtir.

Bir grafik tasarim iirlinii betimleme, ¢6ziimleme ve degerlendirme (yorumla-
ma) becerileri, siire¢ i¢inde biiylik 6l¢iide artmis, baslangigta 20 kursiyerden 4’1 yiik-
sek diizeyde yorumlama becerisine sahipken, son dénemde bu say1 10’a kadar ¢ikmis-
tir. Diger katilimcilar da orta diizeyde yorumlama becerisi ile programi tamamlamis-

lardir.

Baslangigta programa ve programin kendilerine olas1 getirilerine iligkin ortala-
ma diizeyde bir bilgi, farkinda olma durumu gozlenirken, son donemlerde gerek 6n-
celikleri ayirt etmede, gerekse programin isleyisi hakkinda daha ileri diizeyde bir bi-

linglilik durumu goézlenmistir.

Ogrenilen bilgilerin kaheihgina iliskin yapilan gdzlemlerde, ortaya gikan ge-
lismenin beklendik diizeyde olmadig1 goriilmektedir. Kismi bir ilerleme goriilmekle
birlikte, dgrenilenlerin daha uzun siire kalict olmasi beklentisinin gerceklesmemesi,
programin yogunlugunu, kisa zamanda bazi katilimcilarin kapasitelerinin iizerinde

yeni 6grenmeler gergeklestirme glicliigii yasadiklarini ortaya koymaktadir.

Katilimcilarda sorumluluk bilincinin baslangigtan itibaren orta ve yiiksek dii-
zeylerde seyrettigi, son donemde ise proje teslim siiresinin azalmasina bagli olarak iist

diizeylere ¢iktig1 goriilmektedir.
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TABLO:10 Grup Siirecindeki Ol¢iitlere Iliskin Bulgular

Uygulama Zamam 1. Ay 2. Ay 3. Ay

Olgiit Diizeyi Y O | D Y| O | D Y 0] D
Is Liderligi 3116 | 4 |12]| 4| 4 15 1
Sosyal/duygusal liderlik 2112 | 4 7 9 4 7 12 1
Grup iiretimine katki 4 | 14| 2 4 | 16 | - 9 11 -
Isbirligine dayali 6grenme S 117 - 112 ] &8 - | 18 2 -
Grupla etkilesim 11 8 11101 9 1|12 8 -
Grup icindeki konusma 10 | 10 | - 8 11 | 1 | 13 7 -
Grup iiyeliginden hosnutluk 11| 9 - | 11 ]9 - | 19 1 -
Danisma Yonelimi 14| 6 - |21 8 - | 13 7 -

Islerin planlanip organize edilmesi, gdrevlerin paylasilmasi ve zamaninda yerine geti-
rilmesinin saglanmasi gibi konularda lider pozisyonunda 6ne ¢ikan katilimcilarin sa-
yisinda ve niteliginde ¢ok 6nemli bir degisiklik olmamustir. Diisiik liderlik 6zellikleri-
ne sahip birey sayisinda azalma olmakla birlikte grubun ¢ogunlugu is organizasyonla-
rinda pasif kalmay ve iistlendigi gérevi yerine getirmeyi yeglemistir. Ikinci dsnemde
ayni grupta iki tane is lideri vasfi tagiyan katilimcinin olmasi, grup motivasyonunu
bozmus, grup i¢inde ¢atisma dogmasina yol agmistir. Bu konuya yetigkin egitiminde
kiigiik grup tekniklerinden yararlanmaya iliskin boliimlerde ayrintili olarak deginile-

cektir.

Baslangicta iki kisinin yiiksek sosyal/duygusal liderlik 6zellikleri tasidigi goz-
lenirken, zaman i¢inde bu sayinin yediye ¢iktig1; kursun son giinlerinde neredeyse bii-
tiin grup iiyelerinin grubun kurs sonrasinda da etkinligini siirdlirmesi i¢in ¢aba harca-
diklar1 fark edilmistir. Kurs siiresince neredeyse her hafta egitim etkinlikleri disinda
sosyal (dogum giinii ve bayram kutlamalari, piknik organizasyonlar1 gibi) ve sportif
etkinlikler disaridan bir talep olmaksizin gerceklesmistir. Iletisimin ileriki dénemlerde
de siirdiiriilmesi amaciyla, herhangi bir telkin olmadan adresler, telefonlar, e-mail ad-
resleri listelenmis, bilgisayarda diizenlenmis, ¢ogaltilarak biitiin iiyelere dagitilmstir.
Bundan bagka sonraki donem Web-Tasarimi Kurs’unda birlikte olunmak amaciyla

ayni1 giin toplu olarak BELTEK kayit merkezine gidilmistir.

Baslangicta diisiik seyreden gruba katki diizeyi, kursun son dénemlerinde isle-
rin yetismeyecegi kaygisi ve gruplar arasi tatli rekabet nedeniyle yiikselmis ve son ay

hem bireysel, hem de grup tiretimi 6nemli dl¢lide artmustir.
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Yine ayni nedenlerle hem bireyler arasi, hem de gruplar aras1 yardimlagsmanin
ve buna bagl olarak isbirligine dayal 6grenmenin kurs sonlarinda arttig1 goriilmek-

tedir.

Grup ici etkilesimin kurs baglangicindan beri yiiksek oldugu, gruba karismama

egilimi gosteren bir kisinin de kurs sonlarinda bu tavrini biraktig1 gdzlenmistir.

[k ay grup icinde konusma becerisine yiiksek diizeyde sahip olanlar ile orta dii-
zeyde sahip olanlar dengeli iken, ikinci ay grup icinde konusup rahatca kendini ifade
edenlerin sayisinda bir azalma goriilmiistiir. Uciincii ayda ise bu durum diizelmistir.
Bu bulgular, ikinci ayda program igeriginin katilimcilarin algi diizeyinin {izerine
¢ikmis olmasina yani konularin giderek agirlasmasina ve yabancilasmasina baglanabi-

lir. Nitekim ikinci aydaki zor donem atlatildiktan sonra durum normale dénmiistiir.

Bulgular, biitiin katilimcilarin grup iiyeliginden memnun olduklarmni ortaya

koymaktadir.

Ozellikle ilk zamanlarda 6grenme kolaylastiricisina danigsma egilimi yogunken,
zaman ic¢inde grup lyelerine ve is liderlerine danisma, onlarin goriislerini alarak tasa-
rimi1 gergeklestirme ve degerlendirme icin 6grenme kolaylastiricisina bagvurma egili-
mi artmistir. Diger bir deyisle baslangicta hemen her konuda kolaylastiriciya bagvuru-
lurken, giderek grup i¢i danigma kaynaklar1 olusmus, isin ilerleyen evrelerinde, sadece

bir goriis mercii olarak 6grenme kolaylastiricisina bagvurma ihtiyaci duyulmustur.

Katilimcilarin kendi kendini degerlendirmelerine olanak tanimak, ayni zamanda
O0grenme sonrasindaki basarma algilarin1 gozleyerek, kendilerinde eksik ya da yetersiz
hissettikleri konulara doniis yapma olanagi saglamak amaciyla uygulanan “Ara-
Basarim Degerlendirme Formlar:”nin incelenmesinde sayisal analize gerek duyul-
mamis, formlardan elde edilen veriler katilimcilarin ihtiyaclarini gidermede, dolayi-
styla 6grenme siirecini etkin kilmada birer ara¢ olarak kullanilmiglardir. Arabasarim
Formlar1 incelendiginde, 6zellikle etkin katilmay1 gerceklestirenlerde yapabilirlik dii-

zeylerinin arttig1 goriilmektedir.

Siirecin degerlendirilmesine katki saglayan bir baska kaynak, uygulamali aras-
tirma siiresince diizenli olarak tutulmaya calisilan “Gdzlem Notlar: (Kurs Giincesi)”
oldu. Katilimcilarin 6zelliklerine, davranislarina, katkilarina, benzer ya da farkli or-
neklerle calisilirken ne yapilmasi gerektigine iliskin ipuglar1 elde etmede, empati

kurmada ve ¢6zliim iiretmede sik sik basvurulan Kurs Giincesi’nden, andragojik yak-
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lasimla gergeklestirilen bir yetistirim programinin planlamadan degerlendirmeye bii-
tlin asamalarinda yararlanildi. Kurs Giincesi, stire giden kurslarin gelisimine katki
saglayan bir ara¢ olmanin yani sira, arastirmacinin siirekli olarak kendi igine bakma-

sin1 da yol acarak, kolaylastirici roliinii pekistirmesine yardimci oldu.
4C.3. Sonuc¢ Degerlendirme

4C.3.1. Oz-Yeterlik Derecelendirme Ol¢eginden Elde Edilen Bulgular ve

Yorumlar:

Kursun basinda ve sonunda olmak iizere iki kez uygulanan 6l¢ekten elde edilen
sonuclar, her bir bireyin yardimci grafiker roliinii gergeklestirmede kurs basinda ve
kurs sonunda kendinde buldugu (diisiindiigii) yapabilirlik beklentisini ortaya koymak-
tadir. Bu acgidan dl¢ek, dogrudan kurslara katilan bireylerin goriislerine dayanmakta;
adin1 da buradan almaktadir. Burada amaclanan, yetiskin bireylerin dncelikli egitim
ihtiyaclarim1 ve diizeylerini birlikte belirleyerek, bireysel farkliliklar1 gézden uzak
tutmayan bir 6grenme siireci ve ortami hazirlamaya ¢aligmaktir. Ayn1 zamanda, kati-
limcilarin kendi diizeylerine iliskin degerlendirmelerini kendilerinin yapmasina ola-
nak taniyarak, 6grenme siirecinin etkinligi hakkinda hem kendilerinin hem de aras-

tirmacinin bilgi edinmesi de amaglanmugtir.

Olgek, ilk donemde goriilen bir ihtiyaci karsilamak iizere bu donemin sonunda
gelistirildigi i¢in son iki donemin toplaminda kurs basinda 43 kursiyere uygulanmus,
kurs sonunda ise 40 kursiyere uygulanmistir. Bu nedenle 6n ve son degerlendirme, her

iki uygulamaya katilan 40 kursiyere yapilan 6z-yeterlik degerlendirmesine dayalidir.

Uygulama sonucunda, TABLO 11°de goriilebilecegi gibi her bir kursiyerin kurs
basinda ve sonunda her bir davranis i¢in 6z yeterlik puani ve kursla birlikte gelistirdi-

g1 yeterlilik duygusu orani ortaya c¢ikarilmistir.

Olgegin 7 alt grubunda, her bir kursiyerin kurs bas1 ve sonundaki 6z yeterlilik
degerlendirmesi ¢ikarilmis; buradan elde edilen puanlar yiizdeye ¢evrilerek kursiyerin
girisg, bilgi, uygulama ve duyussal alandaki 6z yeterlilik degerlendirmesi oransal ola-

rak belirlenmis ve TABLO 12’de gosterilmistir. TABLO 12°de

1. Yedi alt 6lcege gore bireyin kurs basinda sahip oldugu 6z yeterlik oran1
2. Yedi alt 6lgege gore bireyin kurs sonunda sahip oldugu 6z yeterlik orani
3. Olgegin tamamina gore kurs basinda ve kurs sonunda gosterdigi 6z  ye-

terlik orani ve kursla birlikte gosterdigi gliven artis orani ¢ikarilmistir.
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Ik siradaki F.K. adli bu kursiyerin, kurs dncesinde birinci davramsa yénelik 6z
yeterlik oran1 % 60 iken, bu oran kursun sonunda % 100’e ulagmustir. Yine bilgi tabani
alt dlgegine gore bu kursiyer kurs dncesinde % 49 6z yeterlik oran1 ortaya koyarken bu

oran, kurs sonunda % 89 olmustur. (Kurs dncesinde alanla ilgili sektdrde calismis)

TABLO 12’de tiim kursiyerler i¢in ayni ¢alisma bulunmaktadir. Ve gerekli ¢ika-
rimlar bu tablodan yukaridaki 6rnekte oldugu gibi ¢ikarilabilir.

TABLO 13 ise kursiyerlerin, 6l¢ekteki 7 alt dlcege gore 6z yeterlik oranlarim
kurs baslamadan 6nce hazir bulunduklar 6zelliklere gore karsilagtirmak amaciyla hazir-

lanmistir. Bu 6zellikler 3 gruba ayrigtirtlmistir.
1. grup : Konuyla ilgili sektorde ¢alisan veya ¢alismis 10 kisi
2. grup : Kursa baglamadan 6nce konuyla ilgili bir miktar egitim almig4 kisi

3. grup : Bu sektorle ilgili olmayan ve daha 6nce egitim almamis 26 kisi

TABLO: 13 Katilimcilarin Ozelliklerine Giore Kursa Baslama ve Bitiste Oz

Yeterlilik Yiizdeleri
GIRIS DAVRANISLARI BILGI TABANI | UYGULAMA | DUYUSSAL | OZYETERLILIK
1 2 3 4 5 6 7 ORANI
GiRi
GRUPLAR |G| %| € |%| G| %|C|%[G|%[¢|%|G|%|¢|%| G |%| ¢ |%] 6% ¢ |%Gluc|w] " cxs
3lel [ol3le|3[7]3]6|al8]3]7]4]0]33]4 8295 8|48
SekTOR |3 (046 13 [T Iotalalaloltlalolalelals [2eoa 2% o s00]3 clo]4o|9s]s20| 855
15 o171 ]s|t|s]1]o]1]6]1]7]18]6 8114 8|18 10
EGITIMLE 1 s | 18 g s s e olelols|ol3]s|s|s]s |6 |s]s]o]"™|3]7]s|]0]|] ¥
o Isl3l0s]s|alol7]s|4lol7]6|4a]o]7]a0]2]1aa 7] 28] 1] 11a]7]8]6]|11
HIGBIRL o Vel s |15 (2 |al2lal2]1|olole]ole|3|7]| 2 [o]3|8| 4 |3]als]|7|20]208] 767

Aragtirmacinin beklentisi, sektorden gelen ve daha 6nce konu ile ilgili bir miktar
egitim alanlarin 6z yeterlik oranlarinin, hi¢bir egitim almayan kursiyerlere gore daha
yiiksek ¢ikmasiydi. Nitekim, TABLO 13 incelendiginde, sektorden gelenlerde 1. alt 6l-
cekte kurs Oncesinde 6z yeterlik oran1 % 66, bir miktar egitim almis olanlarda % 55,

hicbir egitim almamis olanlarda ise % 38 olarak gergeklesmistir.

2. alt dlgekte sektorden gelenlerde 6z yeterlik orant % 62, bir miktar egitim almis

olanlarda % 75 , higbir egitim almamis olanlarda ise % 42 dir.



127

Olgegin geneline bakildiginda kurs basinda sektdrden gelenlerde konuya iliskin
0z yeterlik oran1 % 52, bir miktar egitim almis olanlarda % 60,5, hi¢bir egitim almamis

olanlarda ise % 26,8’dir.

Yine aragtirmacinin beklenti kurs sonunda tiim gruplarda 6z yeterlik oranlarinda

artis olmastydi. TABLO 13 incelendiginde artis,

Sektorden gelenlerde 6z yeterlik orani dlgegin tiimiine yonelik % 85,5;

Bir miktar egitim almis olanlarda % 85,6;

Higbir egitim almamis olanlarda %76,7 ol-
mustur.

Oransal olarak en yiiksek artis, hi¢ bir egitim almayanlarda olmustur. Bu da kur-

sun bireylerin konuya iliskin tutumlarinda olumlu beklentiler sagladigin1 gostermekte-

dir.

TABLO 13°de ayrica, bir miktar egitim alarak gelenlerin, sektorden gelenlere go-
re 0z yeterlik oranlarinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu da, 6nceden bir miktar
egitim almis olanlarin daha c¢ok teoride kalan bilgilerine dayali yapabilme beklentileri-
nin simdilik daha yiiksek olmasi olarak yorumlanabilir. Heniiz sektorde ¢alisanlar kadar
uygulama deneyimi, dolayisiyla uygulamaya dayali sorun yasamadiklarindan basarma

beklentilerinin yiiksekligi normal karsilanabilir.

Bu degerlendirme, ii¢ grubun olcekteki 7 alt dlgege gore Oz-yeterlik oranlarini
gdsteren asagidaki grafik iizerinden de izlenebilir. (GRAFIK 1) Grafikte kullanilan ya-

tay kirmizi ¢izgi , tim grubun ¢ikista ( kurs sonunda ) elde ettigi oran1 gostermektedir.
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Oz YETERLILIK YUZDELERI

128

GIRIS DAVRANISLARI BILGI TABANI UYGULAMA DUYUSSAL OZYETERLILIK
1 2 3 4 5 6 7 ORANI
GRUPLAR |Gl % |Gl %|cl%|cl%fcl%]|cl%]|c]l%|c]l%|c]l%]c]|%]|G]l%] cl%[c]%]|C]| % | GRS | CKIS
SEKTOR | 33f 66 | 46| 92 [ 31[ 62 [39] 78 | 32| 64 | 41] 82 | 39| 78 | 46| 92 [332] 47 | 604 | 86 ] 299 50 | 500 | 83| 40 ] 80 | 49| 98 52.0 85.5
EGITIMLE | 11f 55 [ 18] 90 [ 15[ 75 [16] 80 | 16] 80 | 18] 90 | 13] 65 | 15| 75 [185] 66 | 245] 88 ] 118] 49| 199 | 83| 17] 85]| 20| 100 | 60.5 85.6
HICBIRI | 50] 38 | 105 81 | 55] 42 | 94| 72 | 54| 42 [ 91| 70 [60] 46 | 99| 76 | 493 27 | 1442| 79 | 283] 18 | 1144] 73| 84 ] 65 [ 117] 90 26.8 76.7
KURSIYELERIN GRUPLARIN GIKIS OLGEGI SONUGLARINA GORE
OZYETERLILIK YUZDELERI
120 +
100 ~
80 + ] =
Lg ] —
N 60 -
e}
>
40 ~
20 +
0 -
1 2 3 4 5 6 7 8
GRUPLAR
SEKTORDEN Genel grup Ortalamasi
EGITIMLI
HICBIRI Grup dzyeterlilik
ortalamasi standart Sap
Girig 6lgegine gbre grubun 36.5 19.92
Giris 6lgegine gore sektdérden katilanlarin 52.0 13.57
Giris 6lgegine gore 6nceden egitim alarak katilanlarin 60.5 26.05
Girig 6lgegine gore ilk kez katilan katilimcilarin 26.8 13.60
Grup Ozyeterlilik
ortalamasi standart Sap
Cikig 6lgegine gore grubun 79.8 11.44
Cikig dlcegine gore sektdrden katilanlarin 85.5 10.35
Cikis dlgegine gére dnceden egditim alarak katilanlarin 85.6 14.00
Cikis dlgegine gore ilk kez katilan katilimcilarin 76.7 10.67

Kursun basinda ve sonunda gruplarin 6z yeterlilik oranlarinin farkinin manidarhig:

Tum grup igin t testi t= 3,91

Sektérden gelen grup igin t testi t=3,10
Daha 6nce egitim almis grup igin t testi t=2,73
Higbir egitim almayan grup igin t testi t=4,37

N =40
N=10
N=4

N =26

hipotez kabul
hipotez kabul
hipotez kabul
hipotez kabul
Alinan egitim sonucunda egitim 6ncesi durum ne olursa olsun bireylerin konuya iligkin 6zyeterliliklerinde artis olmaktadir

0,05 diizeyinde
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Calisma, genel olarak, kursiyerlerin kurs basindaki 6z yeterlik oranlarmin kurs
sonunda olumlu olarak degistigini gostermektedir. Burada, aragtirmacinin “katilimcila-
rin 6z-yeterlik diizeylerinin artacagi” seklindeki beklentisi istatistiksel olarak test edil-
mistir. Her bir kursiyerin giris ve ¢ikista elde ettikleri oranlara goére 6zyeterlilik artisin-

daki korelasyon hesaplanmustir.
Hesaplanan korelasyon r=0,74’tiir. Ve yliksek bir degerdir.

Bu deger , t testi ile test edilmistir. 0,05 manidarlik diizeyinde N =40 alindi-
ginda

t= 6,78 bulunmus ve beklentinin gerceklestigi goriilmiistiir.
Beklenti : Kursla birlikte kursiyerlerin baslangigtaki 6z yeterlik oranlarinda dii-
zenli artis olmaktadir.

Ayrica istatistik calismasi olarak;

Her bir bireyin her bir soru ve her alt dl¢ek i¢in 6z yeterlik oranlari ile gruplarin
her bir alt 6l¢ek icin 6z yeterlik oranlar1 ve gruplarin genel ortalama ve standart sapma-

lar1 ¢ikarilmistir. (TABLO 14)

TABLO 14- Gruplarin giriste ve ¢cikista ortaya koydugu o7 yeterlik oranlar

ortalamast ve standart sapmast

Giriste Gruplar Ortalama Standart Sapma
Tim grup 36,5 19,42
Sektorden gelen 52 13,57
Egitim alarak gelen 60 26,05
Egitim almadan gelen 26,8 13,60
Cikigta Gruplar Ortalama Standart Sapma
Tim grup 79,8 11,44
Sektorden gelen 85,5 10,35
Egitim alarak gelen 85,6 14,01
Egitim almadan gelen 76,7 10,67
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Tablodaki degerler incelendiginde; baslangigta diisiik olan 6z yeterlik oranlari,
kursla birlikte diizenli artis gdstermistir. Standart sapma grubun ortalamadan farkini,
yani grubun kendi icerisindeki yapisinm1 gostermektedir. Standart sapma biiyiikse bu

grubun heterojen oldugunu gostermektedir.

Kurs oncesi degerlere bakildiginda; kurs sonundaki degerlere gore 6z yeterlik o-
ranlart diisiik, standart sapma degeri bilyiiktiir. Yani kurs oncesi hem tiim grupta, hem
de bir miktar egitim alarak kursa katilanlarda grup heterojendir. Ozellikle bir miktar
egitim alarak kursa katilanlar, farkli 6grenme ge¢cmislerinden dolay1 farkl: diisiincelere
sahip olmaktadirlar. Sektérden gelenlerle higbir egitim almadan gelenler ise, kurs ba-
sinda daha homojen bir yap1 gostermektedir. Kursla birlikte 6z -yeterlik degerlendirme
oranlarinda artigla birlikte bu gruplarin homojenligi de artmaktadir.

Daha 6nceden egitim almis olanlarda da kursla birlikte diistincede ortak lagma kendini
gostermekte; Oz-yeterlik oranlar artarken grup daha homojen olmaktadir. Bu durum
kursun bireylerde ortak 6zgiiven sagladigi seklinde yorumlanabilir.

Baslangic ve bitis 6lgeklerine gére hem bireylerde hem de gruplarda 6z yeterlik oranla-
rinda énemli artislar olmustur. Orneklem iizerindeki bu degerler evrene genellenmek
istendiginde hem tiim grup, hem de alt gruplar icin t testi ile ortalamalar arasindaki fark

test edilmistir. Elde edilen sonuglar soyledir:

Tiim grup i¢in t testi = 3,91 N=40
Sektorden gelenler icin t testi = 3,10 N=10
Egitim alarak gelenler i¢in t testi = 2,73 N=4

Higbir egitim almadan gelenler i¢in  t testi = 4,37 N=26

0,05 manidarlik diizeyinde 4 beklenti de gerceklesmistir. Yani alinan egitim so-
nucunda egitim oncesi 6zelliklerden bagimsiz olarak tiim bireylerde yapabilmeye yone-

lik 6z yeterlik duygusunda artig olmaktadir.
4C.3.2. Kolaylastiricinin son mektubuna verilen cevaplar

“Son Mektup ya da Yeni Bir Baglangi¢” adli mektuba verilen cevaplar da ge-
nellikle siirecin olumlu isledigini gdstermektedir. Daha 6nce de belirtildigi lizere, kii-
¢ilik bir grup daha fazla disiplin 6nermistir. Bu katilimcilarin tanima bilgi formlar ye-
niden incelendiginde hepsinin pedagojik formasyon sahibi oldugu goriilmiistiir. Bura-
da hissedilenin iki yaklagim arasindaki ¢atismadan bagka bir sey olmadig: diisiiniil-

mektedir.
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4C.3.3. Kursu tamamlayanlarin izlenmesi

Diizenli bir izleme arastirmasi yapilmamakla birlikte, kurslara katilan hemen
herkesle siiren iletisim sonucu, katilimcilarin bir kisminin kurstan hemen sonra alanla
ilgili bir ise yerlestikleri; bir boliimiiniin ise ilgili baska kurslara devam ederek egitim-

lerini siirdiirdiikleri 6grenilmistir.

Deneysel calismada yasananlar 1s183inda, degerlendirme siirecine iliskin su yo-

rum yapilabilir:

Kendilerine iligskin bir degerlendirmeyi, kendilerinin yapmalarina olanak tani-
yan bir degerlendirme, 6z-degerlendirme sistemi; kurs baslangicinda, 6grenme etkin-
likleri sirasinda ve kurs sonunda uygulanan 6z-degerlendirme ve basarim oSlgekleri,
katilimcilarda herhangi bir tedirginlige yol agmayip, aksine eksik yonlerini ortaya ¢i-
karmalarina yardimci olurken, her dénemin sonunda Koordinatorliigiin talebi ile yapi-
lan sinavlar, duyurusu yapildigi andan itibaren huzursuzluk yaratmis, baz1 katilimci-
lar, son derece basarili olduklar1 halde, basarisiz olma endisesiyle bu sinavlara katil-
makta tereddiit gostermislerdir. Hatta baz1 kursiyerler daha ileri giderek, donem sonu
sinavina girmeyi reddetmisler ve sertifika alabilecekken katilim belgesi almay1 yeg-
lemislerdir. Burada yetiskinlerin, ge¢mis yasantilarindaki olumsuz sinav deneyimleri-

nin etkisi goz ardi edilmemelidir.
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BOLUM 5

OZET, SONUC VE ONERILER

OZET

Bilim ve teknolojideki gelismelerin, giindelik yasamimizi biitiiniiyle etkiledigi
21. Yiizyilda egitim artik yalnizca yasama hazirlayan degil, yasam boyu devam eden
bir siire¢ olarak algilanmaktadir. Bilginin siirekli degistigi, doniistiigii ve yeniden iire-
tildigi 20. ylizy1l sonlarindan itibaren siirekli 6grenen ve 6grenme ihtiyaclarinin far-
kinda olan insan modelinin olusturulmasi 21. ylizy1l egitim sisteminin en temel amag-
larindan birisi olmustur. Yeni yiizyilda yetiskinlerin egitimi, en az ¢ocuklarin ve geng-
lerin egitimi kadar 6nemli bir konu haline gelmis olup, 6rgiin egitim ile halk egitimi-
nin bir biiyiik sistemi olusturan iki alt sistem olarak birbirlerini tamamlamalar1 zorun-

lulugu her zamandan daha siddetli bir ihtiyag¢ haline gelmistir.

Bu cercevede temel problemlerden biri ve belki de en 6nemlisi, insanlara ¢o-
cukluk ve ilk genglik donemlerinden baslayarak, yasam boyu kullanacaklar1 bir yeter-
ligin, 6z-yonetimli aragtirma ve 6grenme becerilerinin nasil kazandirilacagidir. Mutlu
insanlar, refaha kavusmus toplumlar, siirdiirtilebilir kalkinmanin gerceklestirilmesi

her kosulda 6zyonetimli olan bireylerin varligiyla yakindan ilgilidir.

Ekonomik ve teknolojik degisiklikler baz1 mesleklerin ortadan kalkmasina, ba-
zilarinin degismesine ya da yeni mesleklerin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu
arada is yasaminin yeni teknolojilere hiikmedebilen eleman ihtiyaci siirekli artmakta-
dir. Bu durum, giiniimiizde ve oniimiizdeki yillarda daha fazla yetigkinin yeniden egi-

timini gliindeme getirmektedir.

Bu baglamda halk egitimini, yagsam boyu egitim anlayistyla daha giiclii bir yasal

ve toplumsal zemine oturtmak; 6rgiin egitim ile halk egitimi arasinda geg¢isliligi sag-
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layacak diizenlemeleri en kisa zamanda planlamak ve yasama gecirmek; egitim
programlarini, toplumun ve bireylerin ihtiyaclart dogrultusunda yeniden diizenlemek
ve Ozellikle halk egitiminde program gelistirme g¢aligmalarini yetiskin 6zelliklerini

dikkate alan esnek ve dinamik bir yapiya kavusturmak... gerekmektedir.

Bu arastirma, yukarida sayilan ihtiyaglardan yola ¢ikilarak yiiriitiilmiis ve {iilke-
mizde mesleki halk egitimi alaninda bir programin gelistirilmesi, uygulanmasi ve de-
gerlendirilmesine iligkin olarak matbaacilik meslek grubunda yer alan yardimci
grafikerlerin yetistirilmesi konusunda andragojik yaklasimin esas alindig1 bir model

kurulmaya ¢aligilmustir.

Bu arastirma ile iilkemizde ofset baski teknolojisini kullanan matbaacilik sekto-
rliinlin egitim ihtiyaclarina bagh olarak, sektoriin ihtiya¢c duydugu bir meslek grubu
olan yardimci grafikerler i¢in andragojik yaklagim temelinde bir program tasarimi ya-
pilmis, program materyali hazirlanmis ve uygulamada bu materyal sinanmis ve deger-
lendirilmistir. Arastirma siirecinde su sorulara cevap aranmustir: 1. Ankara’da ofset
bask1 teknigi ile liretim yapan matbaalarin giintimiizdeki ve oniimiizdeki yillarda e-
leman ihtiyaglari nelerdir? Hangi meslek gruplarinda eleman eksikligi duyulmaktadir?
2. Ofset matbaacilig1 adi altinda faaliyet gosteren meslek gruplar iginde yardimci
grafikerlerin giiniimiiz gereksinimlerini karsilayacak yeterlikleri nelerdir? 3. Matbaa-
cilik sektorlinliin yardimer grafiker ihtiyacini gidermeye yonelik olarak diizenlenen
yetiskin egitimi etkinliklerinin; egitim ortami, programlar1 ve materyalleri acisindan
yetigkinlerin 6zelliklerine ve sektoriin ihtiyaglarina cevap verebilecek 6zellikleri neler

olmalidir? Matbaacilik egitimini verimli kilacak egitim metodojileri nelerdir?

Arastirmanin, mesleki ve teknik halk egitimi alaninda bundan sonraki uygula-
malara 151k tutacagi, ayrica, matbaacilik sektoriiniin eleman ihtiyaglarinin belirlenme-
sinin, alanla ilgili yeni egitim programlar1 agilirken ve mevcut miifredatlar {izerinde
yeni diizenlemeler yapilirken dikkate alinacak deneysel bir ¢alisma olmasi bakimin-
dan yetiskin egitimi faaliyetlerine oldugu kadar, ilgili 6rgiin egitim etkinliklerine de
katki saglayacagi, arastirma siirecinde gelistirilen 6gretim materyalinin, veri toplama
araglarinin ve elde edilen bulgularin iilkemizdeki yetiskin 6grenme davranislariyla
ilgili olarak halk egitimi/yetiskin egitimi bilim dalinin gelisimine de katki saglayacagi

umulmaktadir.
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Arastirmanin sektdrel ve egitim olmak iizere iki temel boyutu bulunmaktadir:

Sektorel boyutuna iligkin aragtirma evreni Ankara’da bulunan ofset basimevleri,
ornek ¢alisma grubu ise bunlar arasindan belli kriterlere bagl olarak ulasilan sinirli
sayidaki isletmedir. Sektor arastirmasiin oncelikli amaci, Ankara’da ofset baski hiz-
meti veren isletmelerin giiniimiizdeki ve Oniimiizdeki yillardaki eleman ihtiyaglarini

belirlemek olmustur.

Arastirmanin egitim boyutunda ise, Ankara Biiyiiksehir Belediyesi ve Gazi U-
niversitesi Teknik Egitim Fakiiltesi igbirligi ile yiiriitilen BELTEK adli teknik egitim
kurslar catis1 altinda yiiriitiilen 302 kodlu “Bilgisayar Destekli Grafik Tasarim-2”
kursu yer almaktadir. Arastirmanin evreni, matbaacilik konusunda agilan biitiin kurs-
lara katilanlar; ¢calisma gruplar ise "Bilgisayar Destekli Grafik Tasarim 2" kursuna 5
Mayis 2001 tarihinden itibaren {i¢ donem boyunca diizenli olarak devam eden 58 kati-

limcidan olusmustur.

Bilgi toplama araclari olarak arastirmanin ilk asamasinda Ankara’daki matbaa-
cilik sektoriiniin eleman ihtiyaclarini belirlemek amaciyla gelistirilen soru kagidi kul-
lanilmis; ikinci asama olan uygulamali arastirma doneminde ise katilimci 6zelliklerini
ve basarimlarim belirlemek igin Oz-Yeterlik Derecelendirme Olcegi, Katilimct Tani-
ma-Bilgi Formu, Bireysel Gelisim Gézlem Formu, Ara-Basarim Degerlendirme For-
mu ile formal ve informal goriismeler temel veri toplama araglar1 olmustur. Bundan
baska siirecle ilgili olarak tutulan Kurs Giincesi 6nemli bir diger bilgi toplama araci-

dir.

Arastirma verilerinin ¢ézlimlenmesinde niteliksel analiz yontemlerinin yanisira,
betimsel istatistigin yiizde, standart sapma, korelasyon ve t-testi tekniklerinden yarar-

lanilmastir.
Arastirma sonucunda elde edilen bulgular soyle 6zetlenebilir:

1.  Pek c¢ok is kolunda oldugu gibi matbaacilik sektoriinde de teknolojik gelismele-
re bagl olarak zaman ig¢inde, ihtiya¢ duyulan elemanlarin sayilar1 ve nitelikleri
degisebilmektedir.

2. 1997 yilinda yapilan sektor arastirmasinda, Ankara matbaacilik piyasasinin, si-
rastyla en ¢ok su meslek gruplarinda elemana ihtiya¢ duydugu belirlenmigtir: “

Ofset¢i, matbaa yoneticisi, miisteri temsilcisi, montajci, grafiker, bilgisayarl

dizgi isletmeni (yardimci grafiker) ve renk ayrimcit.” Bes yil sonra, yani 2002
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yilinda yapilan sektdr aragtirmasinin sonuglarina gore ise, Ankara matbaacilik
piyasasinin en ¢ok ihtiya¢ duydugu meslek gruplari, sirastyla soyle olmustur:
“Matbaa yoneticisi, ofset¢i, grafiker, miisteri temsilcisi, miicellit, montajci, bil-

gisayarl dizgi isletmeni (yardimci grafiker) ve kalite giivence sorumlusu”

1990’11 y1llarda gelisen yeni kalite ve iliretimde standardizasyon uygulamalarinin
sonucunda, matbaa meslek grubuna kalite kontrol sorumlulugu adli yeni bir
meslek dahil olmustur. 2000 yili 6ncesindeki arastirmada sektorde kalite kontrol
sorumlusu ihtiyact goriilmezken, 2000 sonrasinda sektoriin oncelikle ihtiyag

duydugu eleman grubunda yerini almistir.

1997 yilindan 2002 yilina kadar gecen zamanda, sektorde istthdam edilen ilkog-
retim mezunlarinin sayis1 yaklasik %14 oraninda azalirken, lise ve dengi okul

mezunlarinin sayist ayni oranda artmistir.

Ulkemizdeki gelismis dzel sektdr matbaalari, personel egitimini kendi biinyele-
rinde olusturduklar1 birimleri kanaliyla yiiriitiirken, kiiclik ve orta dlgekli islet-
melerde calisanlar, meslekteki gelismelere iliskin sistemli egitim olanaklarindan

yoksundurlar.

Yardimcr grafiker yeterliklerinde degisimin ¢ok hizli oldugu goriilmektedir.
2002 yilinda basili materyal {iretiminde, kendisine tarif edilen isi, dizgi ve grafik
asamasinda, kendi basina ve belirli bir siire iginde bilgisayar ortaminda uygu-
lama ve baskiya hazir hale getirme becerisine sahip ara eleman olarak tanimla-
nan yardimci grafikerlerden beklenenler 6zetle sunlardir: Bilgisayarin giinliik
kontrol ve bakimin1 yapmak, vektorel ve piksel tabanli yazilimlar ile kelime is-
lem ve sayfa mizanpaj yazilimlarin1 ortalama diizeyde kullanmak, temel grafik
tasarim ilkelerine ve tipografik diizenleme temel kriterlerine uygun olarak tasa-
rim yapmak ve dokiimanlar film ¢ikisa hazirlamak, yedekleme tinitelerini kul-

lanmak.

BELTEK 302 — “Bilgisayar Destekli Grafik Tasarim-2 kursunun 3 dénemine
katilanlarin genel profilinin ¢ogunlugu kadin, 25 yasin altinda, lise mezunu ve
issiz oldugu goriilmektedir. Ancak farkli donemlerdeki katilimer 6zelliklerine
bakildiginda, her grubun katilimec1 6zellikleri bakimindan yapisinin birbirinden
farkli oldugu anlagilmaktadir. Erkek egemen bir is kolundaki egitim etkinligine

devam eden her {i¢ katilimcidan birinin kadin olmasi, yardimer grafikerlik mes-
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leginin ofis ortaminda ¢aligmaya olanak vermesi ve eve is alma yoluyla da yiirii-

tiillebilir olmasiyla agiklanabilir.

Her iic donem toplaminda kursiyerlerin bu programa katilma nedenleri: Issizler
i¢cin cagdas bir meslek edinip bu alandan ge¢imini saglamak; alanda calisanlar
icin mesleki yeterliklerini arttirmak; alan disinda calisanlar i¢in meslek degis-
tirmek; emekli olanlar i¢in emeklilik sonras1 yeni bir atilim i¢in altyap1 hazirla-
mak; alanda yiiksekdgrenim gorenler icin uygulamada becerilerini geligtirmek;
ayrica bazi katilimcilar i¢in bos zamanlar1 yararli bir bigimde degerlendirmek,
yeni arkadagliklar kurmak ve sosyal iligkiler gelistirmek, evde oturmaktan kur-

tulmak olarak belirlenmistir.

BELTEK 302-“Bilgisayar Destekli Grafik Tasarim-2” kursuna katilan her bir
kursiyerin kurs basinda ve kurs sonunda 6z-yeterlik degerlendirme durumunu
ortaya koymak icin uygulanan Oz-Yeterlik Derecelendirme Olgegi ile, her bir
yeterlik i¢in 6z-yeterlik duygusu Ol¢iilmek istenmistir. Bu degerlendirmede kur-
siyerler, hazir bulunusluk diizeylerine gore ; sektérde ¢calismis/calismakta olan-
lar, konuyla ilgili egitim almis/almakta olanlar ve alana ilk kez girenler olmak
lizere li¢ gruba ayrilmistir. Buna gore egitim 6ncesi ve egitim sonrasi 6z-yeterlik
duygular1 beklendik sekilde artmistir. Hatta, giris yeterligi en az olanlar, giris

yeterligi ¢cok olanlara oranla daha fazla gelisim gostermislerdir..Artig oranlari

sOyledir:
Sektor mensuplar: Giris % 52 Cikis % 85,5 Artis % 33,5
Egitimliler Giris % 60,5 Cikis % 85,6 Artis % 25,1
Alan dis1 olanlar Giris % 26,8 Cikis % 76,7 Artis % 49,5

BELTEK 302-Bilgisayar Destekli Grafik Tasarim 2 kursuna katilanlarin birey-
sel gelisimlerini gozlemek tizere diizenli olarak doldurulan “Bireysel Geligim
Gozlem Formunda 13 bireysel, 8 grup siireci dlgiitii kullanilmistir. Yapilan de-
gerlendirme sonucunda, her bir bireyin ilgi alaniyla bagl olarak az ya da ¢ok

biitiin dlctitlerde gelisme gosterdigi goriilmiistiir.
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SONUCLAR
1997 ile 2002 yillarinda Ankara’da yapilan matbaacilik sektorii eleman ihtiyag-
lar1 aragtirmas1 gostermektedir ki; mesleki-teknik egitimin planlanmasi, gelisti-
rilmesi ve giiclendirilmesi ¢alismalarinda ulusal ve yerel eleman ihtiyaglar1 pro-
filinin ¢ikarilmasi ve sik sik giincellenmesi en 6nemli konulardan birisidir. An-
cak, gerek orgiin egitim, gerekse halk egitimi etkinlikleri incelendiginde, {ilke-
mizde meslek egitimi programlarinin planlanmasi ve uygulanmasinda sektorel

ihtiyaclar genellikle g6z ard1 edilmektedir.

Ulkemizdeki kiiciik ve orta dlcekli isletmelerde calisanlarin biiyiik bir kismu,
sektordeki gelismelere ayak uydurma giigliiglinden dolayi islerini kaybetme ris-

ki ile kars1 karsiya bulunmaktadirlar.

Matbaacilik sektoriindeki tiretim teknolojilerinin gelismesine bagli olarak cogu
meslek grubunda oldugu gibi yardimci grafiker yeterlikleri de siirekli degismek-
tedir.

Pek ¢ok yetiskin egitimi aragtirmasinin ortaya koydugu gibi, bu aragtirmada da
yetigkinlerin egitime birden ¢ok nedenle, toplumsal rolleri ve yasam durumlari-
nin etkisiyle katildiklar1 belirlenmistir. Aslinda bir meslek edinme kursu olan bu
programa katilma i¢in goOsterilen nedenler arasinda, ekonomik amagclarin
yanisira kursun 6grenme konusuyla ilgisi bulunmayan, yalnizca etkinlige do-
niik amaglar da 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu bulgu, yetiskinlere yonelik olarak
diizenlenen egitim etkinlerinde, program igerigine bagl olmaksizin, yetigkin-
lerdeki farkli giidiillenme 6gelerini de dikkate almak gerektigine iligkin evren-

sel goriisii desteklemektedir.

Katilanlarin, yaridan fazlasinin 16-25 yas grubunda yer alan igsizlerden olustu-
gu gbz Oniine alindiginda, iilkemizde G6rgiin egitim disindaki meslek egitimine
olan ihtiyacin boyutlar1 ortaya ¢ikmaktadir.

Her dort katilimcidan biri, matbaacilik sektoriinde gorev yapmakta ancak yine

de mesleki egitim etkinliklerine katilmaktadirlar. Bu durum, etkin bir yasam

boyu egitim sisteminin gerekliligini ortaya koymaktadir.

Bilgisayar teknolojilerinin basim sektoriinde artan etkinligine bagl olarak, sek-

tore yonelik kadin is giicii arz1 artmaktadir.
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Dokuz aylik uygulamali arastirma siirecinde, 6grenme ortamlarmin diizenlen-
mesinden baslayarak, 6grenme etkinliklerinin planlanmasi, yiiriitiilmesi ve de-
gerlendirilmesinde yararlanilan andragojinin varsayimlarinin Tiirkiye’deki ye-

tiskin 68renenler i¢in de gegerli oldugu goézlenmistir.

e Ogrenenler, saygiya ve giivene dayali, tehditten uzak bir 6grenme ikli-

minde,

e Bilme gereksinimlerini a¢ia ¢ikarmalarina yardimci olacak bir 6gren-

me kolaylastiricisin rehberliginde,

e Yasantilarinin degerli kabul edildigi ve yeni 6grenmelerin ge¢mis ya-

santilartyla iliskilendirildigi,

e Yeni 6grenmelerle giincel yasam durumlariyla bas etmelerine yardimei

olunan,

e Ogretim yontem ve araglarinin segimi ve 6grenme siireci ile ilgili so-
rumluluk aldiklar1 ve kendi 6grenmelerini degerlendirmelerine olanak

tanindig1 zaman daha etkili 6grenmektedirler.

Grup siireglerini etkili kullanabilmek ve olusabilecek sorunlarla basa ¢ikabilmek
icin, 6grenme kolaylastiricisinin grup dinamiklerine iliskin derinlemesine bilgi-

ye ve deneyime ihtiyaci oldugu goriilmektedir.

Gelismis ve gelismekte olan biitiin {ilkelerde oldugu gibi lilkemizde de nitelikli
is gilicliniin yetistirilebilmesi ve gelistirilmesi, drgiin mesleki egitim kadar, belki
de daha da fazla yetiskinlere yonelik meslek egitimi etkinliklerinin, yetigkin egi-
timi biliminin esaslarina uygun olarak planlanmasi ve uygulanabilmesine bagli-

dir.

Geleneksel sinav sisteminin andragojinin 6ziine aykiri oldugu bu arastirma ile
bir kez daha anlagilmis; bireylerin kendilerine iligskin degerlendirmeyi kendileri-
nin yapabilmesine olanak taniyan degerlendirme araclarinin, bireylerde gergin-

lige yol agmadan degerlendirme yapmaya olanak sagladigi goriilmiistiir.
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ONERILER

l.

Yetigkinler i¢in diizenlenen meslek egitim programlariin yetigskin 6zelliklerine
ve yasam durumlarina uygunlugu saglanmali; her tiirlii yetiskin egitimi etkinli-
ginde yetigkin egitimi biliminin 6n gordiigli yontem, teknik ve araglar kullanil-
malidir.

Kiiresel gelismeler de izlenerek, ulusal ve yerel diizeyde eleman ihtiyaclar1 say1
ve nitelik olarak belirli zaman araliklariyla belirlenmeli ve mesleki egitim prog-
ramlarinin planlanma, uygulama ve gelistirilme siire¢lerinde bu verilerden ya-
rarlanilmalhidir.

Yasam boyu siirecek bir 6grenme sistemi yetiskin egitimi bilimi 15181nda olustu-
rulmali ve bu sistemin en dncelikli hedefi, bireylere 6z-yonetimli 6grenme be-
cerilerini kazandirmak olmalidir.

Ulkemizdeki kiigiik ve orta dlgekli matbaa calisanlari, yeni teknolojilere uyum
sorunlar1 nedeniyle is kayb1 risklerini ortadan kaldirmak i¢in, bagli bulunduklari
meslek odalar1 ve diger sivil toplum kuruluslar1 nezdinde girisimde bulunmali
ve yeni egitim olanaklar1 yaratmak i¢in baski grubu olusturmalidirlar. Bu nokta-
da Milli Prodiiktivite Merkezi (MPM), Kiigiik ve Orta Olgekli Girisimleri Des-
tekleme Birimi (KOSGEB) gibi kurumlarin olanaklarindan da yararlanilabilir.
Yetigkin 6gretmenlerinin 6grenme kolaylastiricilarina doniisecegi yeni bir yapi
kurulmali ve desteklenmelidir.

Ogrenme kolaylastiricilarinin, yetiskinlerde grenme ilke ve ydntemlerini bile-
rek, bireysel farkliliklar1 da dikkate alan bir yaklasimla 6grenme yasantilarini
0z-yonetimli 6grenme becerileri etrafinda tasarlayip uygulama; yetiskinlerle
empati kurma; yetigkinlerin 6grenmesini kolaylastiracak yontem ve teknik seg-
me, materyal gelistirme; 6grenme siireclerini yonetme, gelistirme ve degerlen-
dirme, vb. temel becerileri kazanmalarini saglayacak egitim etkinlikleri diizen-
lenmelidir.

Yine yetiskin egitimcileri, 6grenmede grup dinamiklerinin nasil ¢alistigini 68-
renmeli; grup dinamiklerini etkin olarak yonlendirme ve yonetme becerilerini
kazanmalidir.

Egitim etkinlikleri katilma nedenlerine ve 6grenme ihtiyaglarina cevap verecek
nitelikte olmalidir.

Kursu tamamlayanlar i¢in izleme aragtirmalar1 yapilmalidir.
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Katilimcilarin sektorle baglantilarinin saglamak {izere i¢cin mesleki rehberlik
servisleri kurulmali, isteyen katilimeilara kurs etkinlikleri sirasinda staj ve yari
zamanli ¢caligsma olanaklar1 saglanmalidir.

Kurs sonunda verilen sertifikanin gegerli sayilmasi i¢in gerekli 6nlemler alinma-
ldir.

Girisimci olmak yani kendi isini kurmak isteyenler dzendirilmelidir. Ornegin,
BELTEK kurslarindan sertifikali bir girisimci aday1 yeni bir yatirim yaparken,
Belediye’ye ddenecek harglar, fonlar vb. i¢in muafiyet saglanabilmelidir.
Mesleki egitim, yasam boyu devam edecek bir siire¢ olarak, orgiin ve yaygin
egitimi biitiinlestirecek bir yapiya kavusturulmali, dncelikle ulusal diizeyde et-
kin meslek egitimi i¢in gerekli kaynaklar ayrilmalidir. Ayrica, Avrupa Birli-
gi’nin, mesleki orgiin ve mesleki halk egitimi etkinliklerini biitliinlestiren bir
yaklasimla olusturup iiye ve aday iilkelerin yararina sundugu 6zel fonlardan et-
kin olarak yararlanilmadir.

(a) Tiirt ne olursa olsun egitim programlar1 diizenlenirken, dikey ve yatay gecis-
leri destekleyecek modeller olustrulmasina 6zen gosterilmeli; 6zellikle yetiskin
egitiminde modiiler egitim modeli yayginlastirilarak ¢esitli modiilleri tamamla-
yanlara gecerliligi olan sertifika ya da diploma elde etme olanaklar1 yaratilma-
lidir.

(b) Bundan baska, insanlarin diinya tizerindeki hareket hizindaki artiga ve global
ekonomik yapilara uyum saglayacak nitelikte meslek elemanlar1 yetistirilebil-
mesi i¢in, ulusal egitim kurumlarinin igleyesinin gelismis {ilkelerin standartlari-
na getirilmesi i¢in gerekli akreditasyon ¢alismalar1 yapilmalidir.

Bu konuda ulusal egitim politikalar1 agisindan gdzden uzak tutulmamasi gerekli
onemli bir konu da, lilkemizde Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde dogrudan yii-
riitiilen veya Bakanlik denetiminde 6zel kuruluglarca yiriitiillen meslek kursla-
rindan elde edilen sertifika ile, yerel yonetimler ya da ¢esitli sivil toplum orgiit-
leri tarafindan organize edilen mesleki egitim etkinliklerinin sonucunda kazani-
lan belgelerin ise yerlesmede esit statiide degerlendirilmeyisiyle ilgilidir. Ani-
lan sorunla ilgili 6nlemler en kisa zamanda alinmali; meslek egitimi verecek kisi
ve kuruluslara iliskin ¢ergeve olusturularak, ¢ogu egitim sertifikasinin yalnizca
rant saglayan birer ara¢ olmasi 6nlenmelidir.

Meslek egitimini yonlendirenler (program planlayicilar, uygulayicilar, rehberler

vb.) yasam boyu siirecek bir 6grenme sistemi igerisinde, yetiskin dgrenenlerin
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O0grenme gereksinimlerine uygun model, yontem, ilke ve araglar konusunda egi-
tilmeli, hizmet i¢i egitim organizasyonu giiglendirilmeli ve egiticilerin egitimi
caligsmalari araliksiz siirdiiriilmelidir. Yeni yaklagimlar1 6grenme ve yagama ge-
cirme konusundaki gayretleri, egiticilerin kademe ilerleme, kadro kazanma ¢a-
balarina olumlu olarak yansitilmalidir.

Yeni iletisim teknolojilerinin kullanimi ve yayginlastirilmast meslek egitiminin
temel amaglarindan sayilmali ve gerek genclere, gerekse yetigkinlere yonelik
meslek egitimi etkinliklerinde yeni iletisim ve 6grenme teknolojilerinden etkin

yararlanmanin yollar1 aranmalidir.
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