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ONSOZ

Bu arastirma, giiniimiizden yaklasik 800 yil once bir tarikat goriinlimiinde
kurulup daha sonra orgiitlii ve disiplinli bir esnaf teskilatina donlismiis olan ve
erdemli insan yetistirmeyi amaglarinin basina yerlestiren, kaliteli, standartlara uygun
mal ve hizmet iireten, yasadigi topluma basta sosyo ekonomik alanlar olmak tizere
bircok alanda olumlu katki sunan Ahi Orgiitlenmesini gesitli yonleriyle agiklamak ve
bu orgiitlenmenin kalite, standardizasyon, miisteri memnuniyetini saglama gibi

modern ihtiyaglar1 nasil karsiladigini ortaya ¢ikarmak amaciyla yapilmstir.

Bu c¢alismada, XIII. yiizyildan baglayarak, Osmanli Devleti’nin son
donemlerine kadar etkisini devam ettiren Ahi Teskilatinin insan1 en degerli varlik
goren, her sey insan icin felsefesini, beslendigi kaynaklar1 ve bu anlayisin somut
uygulamalarint miimkiin oldugu kadar detayli ortaya koyarak, konuya merakli

okuyuculara ve aragtirmacilara katki saglamak timit edilmistir.

Basta arastirmamda bana sonsuz destek veren, anlayis ve hosgorii gosteren,
Tez danismanim, kiymetli Hocam Dog¢. Dr. Engin ASLANARGUN’a, Tiirkce dil
bilgisi konusunda yardimlarini esirgemeyen, Denizli Is Adamlar1 M.T.A. Lisesi Tiirk
Dili ve Edebiyati Ogretmeni degerli dostum Ergin Osman BASOL’a, hayat
felsefemin sekillenmesinde vesile olan Kars Kredi ve Yurtlar Kurumu Miidiiri
Muhterem Hocam Miseyip ARSLANBENZER’e, kadim dostum Erding
ULUOGLU’na ve son olarak destegini hi¢ eksik etmeyen esim Ozlem
MENGUTAY ’a 6zellikle tesekkiirii bir borg biliyorum.

Gokmen MENGUTAY
Diizce-2018



OZET

TURK ISLAM MEDENIYETINDE
KALITE ANLAYISI ACISINDAN
AHILIK

MENGUTAY, Gokmen
Yiiksek Lisans, Toplam Kalite Yonetimi Anabilim Dal
Tez Damismami: Do¢. Dr. Engin ASLANARGUN
HAZIRAN 2018, 146 sayfa

Bu arastirmanin amaci, ¢esitli kaynaklardan beslenmis olmakla birlikte, temel
referanslarmi Islami tasavvufi gelenekler ile dzgiin Tiirk kiiltiiriinden alan Ahilik
Teskilatinin, giiniimiiz iktisadi hayat1 i¢in 6nemi biiylik olan, is ahlakini, miisteri
memnuniyeti anlayisini, kalite ve standardizasyon prensiplerini, ¢aginin ¢ok
Otesinde, titizlikle uygulayan ve bu anlayis1 yiizyillar boyu devam ettiren bir esnaf

teskilat1 oldugunu ortaya koymaktir.

Bu ¢alismada dokiiman analizi tekniginden yararlanilmistir. Ahilik konusu ile
ilgili yer alan bilimsel nitelikli eserler, makaleler, ssmpozyum ve kongre bildirileri
tiriindeki caligmalar, arastirmanin amaglar1 dogrultusunda incelenerek analiz
edilmistir. Boylelikle, Ahi Tegkilatinin, etkili oldugu Anadolu cografyasinda,
toplumun sosyo—ekonomik, kiiltiirel ve hatta siyasi hayatina 6nemli katkilar sagladigi
ve genel olarak glinlimiizdeki mal ve hizmet kalitesi prensipleri ile olan paralelligi

anlasilmustir.

Toplumlarin birligi, beraberligi, huzuru ve refahi, sorunlarin toplum ve devlet
yapisini kemirip tahrip etmeden ortadan kaldirilmasina baghdir. Saglam ve kalict
toplumsal yapmin temel dinamigi budur. Toplumu olusturan insanlarin
karakterlerinde; dogrulugun, diiriistliigiin, digergamligin, kanaatkarligin, adaletin, is

ve meslek ahlakinin bulunmasi durumunda, ortaya ¢ikabilecek sorunlarin 6nemli bir



kisminin kisa siirede ¢ozildigi goriillmektedir. Gerek Ahilik Teskilati gerekse yeni
ve 0zgiin bir yonetim anlayis1 olarak gelistirilmis Toplam Kalite Yonetimi, cagdas
kalite kavrami agisindan objektif olarak incelendiginde her ikisinde de isveren, isci
ve miisterilerin memnun edilmesinin, kisaca toplumun mutlulugunun ve refahinin

hedeflendigi anlasilmaktadir.

Bu baglamda, Ahi Teskilati ve ¢agdas kalite anlayisinin ortak noktalar
orneklendirilecek olursa; Ahilerde belirli kalitede mal tUretmek, tUretilen malin
kalitesini muhafaza etmek, imal edilecek olan fiiriiniin, tiretim asamalarindan her
birinin kontrolli, boylece sifir hatanin hedeflenmesi, mal kalitesinin yerinde
saymasina izin verilmeyerek siirekli gelistirmeye ¢alisilmasi esas iken, modern kalite
anlayisinda da onceden belirlenen standart kalitenin devam ettirilmesi ve Kkalite
seviyesinin stirekli yukarilara tasinmasi temel felsefedir. Miisterinin tanimlanmasi ve
miisteriye yaklagim hususunda da ortak anlayisin oldugu anlasilmaktadir. Ahilikte;
misteri, biiyiikk kiymet hiikkmii iceren “velinimet” olarak tanimlanip, miisteriye bu
cercevede muamele edilirken, gliniimiiz kalite anlayisinda miisteri, hemen hemen
aynt mana ihtiva eden “miisteri kraldir” tanim ile adlandirilmakta ve Ahilikte
oldugu gibi bitiin mal ve hizmet {iretimi miisteri beklentileri c¢ergevesinde
sekillenmektedir. Bununla birlikte, miisteriye bozuk mal satilmamasi, miisterinin
yaniltilmamasi, diiriist ve seffaf olunmasi hususlari her iki anlayigin ortak yanlarini
olusturmaktadir. Ayrica, ¢alisanlarin moral ve motivasyonlariin yiiksek tutulmas,
alinacak kararlarda goriis ve beklentilerinin sorulmasi, kalite siirecinde oldugu gibi
hizmet i¢i egitim denebilecek ¢alisan egitimlerinde de her iki anlayista hayat boyu

egitimin esas oldugu bu calisma ile anlagilmistir.

Anahtar Sozciikler: Fiutiivvet, Ahilik, Ahilik Teskilati, Kalite, Miisterinin

Korunmasi.



SUMMARY

QUALITY PERSPECTIVE AND
AKHISM IN
TURKISH ISLAMIC CIVILIZATION

MENGUTAY, Gokmen
Master's Degree, Department of Total Quality Management
Thesis Advisor: Dog¢. Dr. Engin ASLANARGUN
JUNE 2018, 146 pages

The aim of this research is to apply the principles of business ethics,
customer satisfaction, quality and standardization principles that are important for
today's economic life, and to apply the principles of quality and standardization with
the meticulous application of the Akhism organization which takes its basic
references from Islamic mystical traditions and original Turkish culture, and that this
understanding is a trades organization that has continued for centuries.

Document analysis technique was used in this study. Studies in the form of
artifacts, articles, symposiums and congress declarations related to Ahilik's topic
were examined and analyzed in terms of the aims of the research. Thus, it is
understood that the Akhism Organization provides significant contributions to the
socio-economic, cultural and even political life of the society in the Anatolian
geography where it is effective and its parallels with the principles of quality of

goods and services in general.

The unity, solidarity, peace and prosperity of the societies is due to the fact
that the problems are removed from the society without destroying the society and
the state structure. Strength and permanance are the basic dynamics of social
construction, and it seems that a considerable part of the problems that can arise in a
short time can be solved in the absence of honesty, diligence, conviction, justice,
work and professional aesthetics. Total Quality Management, which is a

management philosophy, is a management philosophy. When it is objectively



examined in terms of quality, it is understood that the satisfaction of the employer,
employee and the customer is aimed both at the satisfaction of both the society and

the welfare of the society.

In the characters of the people constituting the society: If common points of
quality understanding are to be exemplified; Gretek to buy goods in certain heights.
it is essential to continuously improve the quality of the produced product and to
constantly improve the quality of the product to be manufactured by controlling each
of the production steps so that the zero defect is targeted and that the quality of the
goods is not allowed to be on the spot while maintaining the predetermined quality
standard in modern quality concept and moving the quality level continuously basic
philosophy. It is understood that there is a common understanding of the definition of
the customer and the approach to the customer. In Ahilik; the customer is defined as
the "owner" with the provision of great value, while the customer is treated in this
frame, the customer in the day-to-day quality concept is named with the definition of
"customer king" which includes almost the same meaning and in the context of all
goods and service production customer expectations However, the customer does not
sell bad goods, does not mislead the customer, and is honest and transparent. In
addition to this , that lifelong education is essential in both of these understandings in
employees' education, in which in-service training can be tried as well as in the
quality process, to keep the morale and motivations of the employees high, to ask for
opinions and expectations in the decisions to be taken, etc.

Key

Key Words: Futiivvet, Akhism, Akhism Organization, Quality, customer protection
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GIRIS

Giliniimiizden binlerce yil 6nce, bir diisiiniir ve ayn1 zamanda savas olgusunu
sanata doniistiiren kisi olan Sun Tzu tarafindan yazilmis, giinlimiizde gerek dogulu
gerekse batili yonetici ve politikacilara rehberlik eden ve o6zellikle Japon bilim
adamlar tarafindan yirmibirinci ylizyilin i ve siyaset diinyasina basari ile tatbik
edilen “Savas Sanati” (Sunzibingfa) adli tinlii eserde; “uygun kosullar altinda kii¢iik
bir grup, biiyiik bir gruba karsi galip gelebilir ve bu kosullari da adalet, diizen,
dayanisma ile ahlak olusturur” (Sun Tzu, 2013: 5-15) denmektedir.

Buradan hareketle; tiirli zorluklarla Anadolu’ya geldiklerinde sayica az
olmalarina ragmen, dayandiklar1 ve adalet sahasinda gerceklestirdigi icraatiyla
insanlik tarihine ge¢mis olan (Fayda, 2007: 47) Hz. Omer’in sahsinda abidelesen
Islam adaleti, gogebe Tiirk kiiltiiriinden aldiklar1 diizen ve disiplin anlayis1, Islam
kardesliginden beslenen dayamisma ruhu ve yiiksek Islam Ahlaki ile donanmus
bulunan Abhilerin, Sun Tzu’nun miimkiin gordiigii, az olanin ¢ok olana galebe
calmasi gibi bir zorlugu, yiizyillar boyunca asan esnaf ve zanaatkarlar teskilati

olduklar1 agiktir.

Tiirklerin X. yiizyilin sonunda biiyiik kitleler halinde Islamiyet’e girmeleri ve
ardindan kurulan Biiyiik Selguklu Devleti’nin batiya ilerleyerek 1071 Malazgirt
Savagi ile Bizans’in direncini kirmasi, kalabalik gruplar halinde kendilerine yurt
arayan Tiirklere yeni bir vatan anlami tasiyordu. Bizans’a karsi ard arda kazanilan
zaferlerle yogun Miisliman Tirk niifus Anadolu’ya yerlesmeye basladi (Turan,
2017). Fakat Ahi Birliklerini kuran Tiirkler, Anadolu’ya 1071 Malazgirt Zaferi’nden
sonra gelenler degillerdir. XIII. yiizyil baglarinda ortaya ¢ikan Mogol Hiikiimdari
Cengiz Han, 1209 yilinda Uygur ilkesini, 1211°de Cin’i ele gecirdikten sonra
1219°da Harzemsahlar Devleti’ni yok etti. Cengiz Han, 1227 yilinda 6ldiigiinde Orta
Asya sehirleri neredeyse tamamen Mogol giiclerinin yoOnetimine ge¢misti. O
donemin gelismis sehirleri olan Buhara, Semerkant, Taskent, Merv Mogollar
tarafindan yakilip yikildilar. Bu katliamdan kagabilenler arasinda bulunan esnaf ve

zanaatkarlarin cogu Anadolu’ya sigindi. iste Anadolu’ya yapilan bu ikinci Tiirk akini



Ahi Birliklerinin ¢ekirdegini olusturdu (Cagatay, 1989: 10). Orta Asya’da yasanan
Mogol kiyimindan kagip Anadolu’yu yurt edinen Tiirkler hayatlarini devam
ettirebilmek icin geldikleri yerlerde yaptiklar1 ticari faaliyetleri Anadolu’da da
siirdiirmeye bagladilar. Zaten Anadolu’da barmabilmelerinin yolu, kili¢ ile aldiklar
topraklarda, gecimlerini daimi olarak saglayacak Orgiitli ekonomik faaliyet
gerceklestirmelerine bagliydi. Bu orgiitlenmeyi yaparken de kimliklerinin énemli bir
parcas1t olan Miisliimanliklarinin gereklerini yerine getirdiler. Yani, islam dininin
emrettigi sekilde, birbirlerini sevdiler, yoksula yardim ettiler, misafiri bas taci ettiler,
“Bizi aldatan bizden degildir.” prensibi ile kimseyi kandirmadilar, sahtekarliga
tesebbiis edenler olursa engellediler veya yaptirim uyguladilar. Olgiiyii tartiyr tam
yaptilar, ¢caginin Otesinde kaliteli mal ve hizmet irettiler. Boylelikle Anadolu’nun
Tiirk ve Islam beldesi olmasina ciddi katki sagladilar. Bununla beraber Turan’in;
“Tiirk-Islam tarihinin en muhtesem donemi” (Turan, 2017: 231), Geng’in; “Islamin
ikinci  biiyiik  hamlesi” (Geng, 2017:203) olarak tanimladiklart Osmanli
Imparatorlugu’nun kurulusunda da énemli katkilar yaptilar. Iste bu yiiksek degerleri
ortaya koyan kisilere Ahiler, kurduklar orgiite ise Ahi Birlikleri veya Ahi Teskilati

ad1 verilmektedir.

Bilindigi gibi her toplumun kendine 6zgii kiiltiirel yapist bulunmaktadir. Bu
yapinin, toplumun iktisadi yasaminmi etkilemesi ise kaginilmazdir. Bundan dolay:
Miisliimanlarin yaptiklar1 ekonomik faaliyetler, Islam dininin smirlarini ¢izdigi
“helal-haram” anlayisiyla paralellik arz eder (Inanir, 2014: 106). Bu baglamda
Ahilik Teskilati, ahlaki temelini aldig1 Islam dininin ortaya koydugu kurallara siki
stkiya bagli kalmaya caligmistir. Ahiligin anayasasi sayilan fiitlivvetnameler,
Ahilerin birbirleri ile olan iliskilerinden, zaviyelerde, uyulmasi1 gereken kurallara,
konusma ve yemek yeme kaidelerinden, giyim kusamlarina kadar giinliik hayata
doniik her tirlii kurali icermekte ve bu kurallar Kur’an ve Hz. Peygamber’in

stinnetine dayandirilmaktadir.

Yiiksek insani degerlere sahip bulunan Ahi Teskilati, kurucusu olan Ahi
Evran’in Kayseri’ye yerlesip, debbag yani deri isleme isiyle mesgul olmaya

baslamasiyla filizlenip, Osmanli Devleti doneminde 1860’lara kadar toplum ve



devlet hayatindaki etkinligini, azalarak dahi olsa devam ettirmig olan ahlaki ve

mesleki bir orgiit olarak kabul edilmektedir.

flkel boyutlarda dahi olsa, kalite anlayis1 ile ilgili en eski yazili belgelerin,
inli Babil Krali Hammurabi tarafindan, Isa’dan once 2150 yilinda yazilan
“Hammurabi Kanunlar1” oldugu bilinmektedir. ilk ¢aglarda insanlarin iiriin
kalitesini genellikle gézle muayene ederek belirledikleri, daha sonraki donemlerde
ise, sehir ve kasabalarin kurulmasi ile birlikte, saticilarin toplu olarak miisteriye iiriin
sunduklar1 pazar yerlerinin kuruldugunu ve miisterinin begenisini kazanmis olan
cift¢inin veya zanaatkarin sattigi malin, bireysel olarak degerlendirilip satin alindig1
goriilmektedir. Modern anlamda kalite anlayisinin ise, sanayi devrimi ile basladigy,
bu devirde seri iiretime gegildigi, kalite kontrol ve kalite sartnamelerinin
(spesifikasyon) uygulamaya sokuldugu bilinmektedir. 20. yiizyila gelindiginde kalite,
toplam kalite kontrol, standardizasyon, sifir hata prensibi, siirekli gelistirme gibi
TKY felsefesinin dncelikle ABD’li bilim insanlar tarafindan gelistirildigini daha
sonra Avrupa ve Japonya'nin bunu takip ettiini gdrmekteyiz (M. Simsek, 2002: 54-
57). Giinlimiizde ise, globallesmenin diinyay1 adeta bir agik pazar yerine gevirmesi
ve uluslararas1 dev sirketlerin amansiz rekabeti, kalite anlayisini iist seviyelere

cikarmustir.

Tarihi kaynaklar incelendiginde Ahi orgiitlenmesi ile ilgili ilk bilgileri Orta
Cag’in en biiyiik Miisliman seyyahi olarak taninan (d. 24 Subat 1304, 6.1368-1369)
Ibni Battuta’min literatiirde “Rihletii Ibn Battuta” (Aykut, 1999: 316-368) olarak
gecen iinlii  Seyahatnamesi’nden Ogreniyoruz. Yine XV. Yiizyll Osmanh
tarihgilerinden Asikpasazade’nin ilk kez Anadolu Kadinlar Birliginden bahsettigini,
bu bilginin Alman bilim adami Franz Taeschner’in dikkatini ¢ektigini ve onu
sasirttigini goriiyoruz. Tiirkiye’de ise Ahilik {lizerine ilk ¢alismay1 Kopriilii yapmustir.
Kopriili “Osmanli Devleti’'nin Kurulusu ”(Kopriili, 1988) adli eserinde Ahilerden ve
Ahilerin kadinlar kolu olan Anadolu Bacilarinin varligindan bahsetmistir. Bununla
beraber Cagatay, “Bir Tiirk Kurumu Olan Ahilik” (Cagatay, 1989) ve “Ahilik
Nedir”’(Cagatay, 1990) adli eserleriyle Ahi aragtirmalarina katki sunmus, M. Bayram
ise “Ahi Evren ve Ahi Teskilati’'min Kurulusu” (Bayram, 1991) ve “Fatma Baci ve
Baciyan-1 Rum- Anadolu Bacilar Tegkilati” (Bayram, 2016) adli eserleriyle Ahilik



konusunda énemli bilgiler sunmustur. Ulkemizde Ahilik, Anadolu Bacilar1 Teskilati

ve Ahi Evran ile ilgili yapilan ¢alismalar bahsedilen eserler 1s18inda yapilmaktadir.

Ahiligin kalite, standardizasyon ve miisterinin korunmasina dontik yonleri ise
son yillarda dikkat ¢ekici sekilde arastirma konusu olmaktadir. Bununla beraber
diinyada Toplam Kalite Yonemi ve Kalite anlayisi felsefesinin 20.ylizyilin baglarinda
basladig1 bilinmektedir. Bu galismalar 1911 senesinde Taylor tarafindan kaleme
alman “The Principles of Scientific Management” (Bilimsel Yonetimin ilkeleri)
isimli eser ile baslamistir. Taylor bu kitabiyla ilk kez “seri kavrami” gelistiren kisi
olmustur. Bazi temel uygulamalari, belirli bir diizen igerisinde is siirecine tatbik
etmekle “bilimsel bilginin babast” unvanin1 kazanmistir (Ekici, 2013: 23). Daha
sonra Shewhart’in 1931 yilinda yazdig: iki kitap, “Economic Control of Quality of
Manufactured Product” (Islenmis Uriinlerin Kalite Kontrol Ekonomisi) Ve
“Statistical Method from the Viewponint of Quality Control” (Kalite Kontrol
Acisindan Istatistiksel Metod), istatistiksel kalite kontrol alaninda yazilmis ilk
kitaplar olmalar1 yoniinden Onemlidir. Juran’in 1951 yilinda yazdigr “Quality
Control Handbook” (Kalite Kontrol El Kitab1), Toplam Kalite Yonetimi alaninda en
itibarli ve klasiklesmis kitaplardan birisidir. Deming ise 1960 senesinde yazdigi ilk
kitab1 “Sample Design in Business Research” (Isletme/Ticari Arastirma Tasarimi) ile
kalite kavramina 6nemli katkilar saglamis, daha 6lmeden adini toplam kalite tarihine
yazdirmigtir. Fiegenbaum, 1962 yilinda yazdigi “Toplam Kalite Kontrol” isimli
bilimsel eseri ile toplam kalite kontrol kavraminin isim babasi olmustur. Taguchi,
Ishikava, Crosby, Imai ve Shingo TKY ve kalite felsefesine 6nemli katkilar saglayan
diger bilim insanlaridir. Ulkemizde ise TKY ve kalite alaninda zirve isim olarak
Prof. Dr. Ibrahim Kavrakoglu goriilmektedir. Kavrakoglu’nun ¢alismalart

’

“firmalar”, “endiistri sektorleri” ve “makroekonomi” alanlarinda yogunlagmistir

(Ertugrul, 2014: 102-113).

Bu giristen sonra ¢alisma, kavramsal agiklamalar, konu ile ilgili ¢alismalar,

yontem, bulgular, tartisma ve sonug olmak tizere dort boliimde ele alinmstir.

Birinci boliimde, oncelikle Ahilik Kurumu’nun viicuda gelmesinde temel
dinamik olan “fiitiivvet” kavraminin sekillenmesini saglamasi agisindan énemsenen

Islami kavramlar, “isdr” ve “uhuvvet” kavramlar1 hakkinda bilgi verilmis, daha



sonra fitiivvet kavrami, fiitivvet kavramimin ortaya ¢ikist ve gelisimi, Ahi
Orgiitlerinin anayasasi olan fiitiivvetnameler ve ortak ozellikleri, Ahilik kavrama,
Ahiligin Anadolu’da ortaya ¢ikis1 ve fiitiivvet Ahilik iliskisi irdelenmistir. Yine Ahi
Teskilatinin kurucusu sayilan Ahi Evran (Evren), eserleri ve Anadolu Kadinlar
Birligi hakkinda miimkiin oldugunca ayrintili bilgiye yer verilmistir. Ahiligin kdylere
yayilmasi, Osmanli Devleti’nde Ahiler, Ahi Birliklerinin Loncalara doniismesinin
aciklanmasi, Ahilerde yonetim ve fonksiyonlari ile kalite kavrami gesitli unsurlariyla

birlikte aciklanarak birinci béliim sonlandirilmastir.

Ikinci boliim ¢alismanin yontemine ayrilmistir. Bu boliimde ¢alismanin nasil
basladigi, hangi temel kaynaklara ulasildigi, ulasilan kaynaklarin dokiiman analizi

teknigiyle nasil analiz edildigi ve yapilandirildigina yer verilmistir.

Uglincii boliimde bulgular degerlendirilmis, Ahi Birliklerinde kalite, kalite
kontrol, standardizasyon, isgérene, miisteriye ve genel olarak insana verilen deger ile
giinimiiz kalite anlaginin adi gecen hususlardaki ortak noktalari ve felsefi

farkliliklar1 ortaya konulmaya calisilmistir.

Doérdiincli ve son bdoliimde ise calisma sonucunda elde edilen bulgular
tartisilmig, Ahi Birliklerinin gilinlimiiz i, meslek ve genel olarak toplum hayatina

saglayacagi katkilar aciklanmaya caligilmistir.



I. BOLUM

1. KAVRAMSAL ACIKLAMALAR VE KONU ILE iLGILi
CALISMALAR

1.1 Fiitiivvet ile iliskili Islami Kavramlar

Ahi orgiitlenmesinin temel felsefi altyapisini olusturan fiitiivvet ile siki iliskili
Islami kavramlar vardir. Bu kavramlardan biri “isdr” (digergamlik) kavramdir.
Liigatte “bir seyi veya bir kimseyi digerine iistiin tutma, tercih etme” anlaminda olan
isar ahlaki terim anlam olarak “bir kimsenin, kendisi ihtiyag¢ i¢inde bulunsa bile
sahip oldugu imkdnlart baskalarinin ihtiyacint karsilamak iizere kullanmasi,

)

baskastmin yarari igin fedakdrlikta bulunmasi” anlamindadir. Ciircani, isar’i,
“kisinin baskasinin yarar ve ¢ikarint kendi ¢ikarina tercih etmesi veya bir zarardan
oncelikle onu korumasi” bigiminde tanimlayarak, isar diisiincesinin Islam
kardesliginin zirvesi oldugunu sdylemektedir. Isir manasinda, Avrupa dillerinde
bulunan “altriiizm” karsih@inda, glinimiiz Arapgasinda daha ziyade “gayriye”,
Tiirkgede “digerkamlik” veya “ozgecilik” terimlerinin kullanildig1 bilinmektedir. Bir
miiminin, comertlikte isar mertebesine varmasi i¢in, Allah rizasim1 kazanmak

amaciyla verdiklerine, kendisinin fiilen ihtiya¢ hissetmesi gerekmemektedir; burada

esas olan, kendisi ihtiyag durumunda olsa dahi Miisliiman kardesini kendi nefsine



iistilin tutabilecek iradeye ve ahlaki olgunluga ulagsmis olmasidir. Bununla birlikte isar
kavrami, Kur’an-1 Kerim’de “Yusuf, “Taha”, “en-Nazidat” ve “el-4la” surelerinde
liigat manasinda, “el-Hasr” suresinde ise, terim olarak ge¢mektedir. Isar kavramma
ayn1 anlamda Hz. Peygamber’in hadislerinde de rastlanmaktadir. Isar kavraminin
terim manasinda kullanildig1 “el-Hasr” suresinin ilgili ayetinde, Allah ugrunda
biitiin maddi birikimlerini Mekke’de birakmak zorunda kalarak, Medine’ye yerlesen
Hz. Peygamber ve muhacirlere, biiyiik bir sevkatle kapilarini agan “ensar” (Medineli
Miisliimanlar) 6viilmekte ve ensar Ornekliginde Miisliimanlarin ahlaki ve manevi
meziyetlerine vurgu yapilmaktadir. Bu meziyetler; en basta Miisliimanlarin, imani
samimiyetle kalplerine yerlestirmis insanlar olduklari, ensarin yaptigi gibi yardima
muhtaglarin yardimina kostuklari, kiskanglik duygusu beslemeden kendisinin ihtiyaci
oldugu halde elinde ne kadar maddi imkan varsa Miisliiman kardesi ile paylasmaktan
cekinmedikleri ve fedakar olduklar seklinde siralanmaktadir. Yine adi gegen surede,
Miisliimanin nefsine uymayarak, comert olmasi durumunda ebedi kurtulusa erecegi
miijdelenerek isar kavraminin manevi ve psikolojik dnemi vurgulanmistir. Bu ayetin
tefsirinde ise isar; “dhiret saadetini elde etme arzusuyla bagkasinin iyiligini ve
mutlulugunu kendine ve kendi zevklerine tercih etmek, baskasinin ihtiyacim kendi
ihtiyaglarindan daha onde tutmak” bigiminde tefsir edilip, comertligin yiiksek bir
mertebesi olarak vurgulanmaktadir. Kur’an’da, Resulullah’in her yonden iistiin
ahlaki ve insani meziyetlere sahip oldugu vurgulanmaktadir. Bu bakimdan isarda
Peygamber ahlakinin bir 6gesidir. Fakat isar, karsilik beklemeden yapilan comertlik
veya fedakarliktir. Aksi halde bu davranis, isar yani comertlik degil ticari bir iliski

olacaktir (Cagrici, 2000: 490-491).

Bununla beraber, isar kavrami yukarida aciklandigi gibi, Ahilerin temel
ozelliklerinden olan comertlik ile adeta 6zdes kavramdir. Comertlik yapan insan
boylelikle isar yapmis demektir. Sonug itibariyle isarin 6n kosulu cimrilik etmeden
yardima muhta¢ insanlarin ihtiyaclarini gidermektir. Aslina bakilirsa Hz.
Resulullah’in yaptig1 isarin derecesi idrak edilmeden Ahilerin neden comertlige bu
derece onem verdikleri de anlagilamaz. Hz. Peygamber'in iistiin insani ve ahlaki
ozelliklerine vurgu yapilan rivayetlerde, Hz. Peygamber’in comert yapist her zaman
en Once vurgulanmaktadir. SOyle ki; o ailesinin ihtiyaglarin1 asgari oranda

karsiladiktan sonra geriye kalan diger maddi unsurlarin bir kismin1 hi¢ bekletmeden



fakirlere dagitir, geriye kalan kismini ise, askeri malzeme alimi i¢in harcardi.
Boylelikle zekat verme donemi geldiginde zekat miikellefi olamazdi. Hz peygamber
bu uygulamasi ile aslinda biitiin y1l zekat vermis olurdu. Ibn Abbas’in aktardig bir
rivayette Hz. Peygamber’in comertligi soyle belirtilir: "Allah Resilii (iyilik yapma
bakimindan) insanlarin en comerdi idi. En ¢ok comert davrandigi zaman Ramazan
ayt idi. ” Diger insanlar1 hatirlamay1 ve onlarla paylasim halinde olmay1 6giitleyen su
hadisler ilgi ¢ekicidir: "Comert, Allah'a, cennete, insanlara yakin, atesten ise uzaktir;
cimri ise Allah'tan, cennetten ve insanlardan uzaktir, atese ise yakindir. Muhakkak
comert bir cahil, Allah Tedld'va cimri bir dabidden daha sevimlidir.” "Cimrilikten
sakin; clinkii cimrilik, sizden oncekileri helak etmistir. Onlart aralarinda kan
dokmeye ve dokunulmazliklarini ¢ignemeye siiriiklemistir.” "Ademoglu 6ldiigii zaman
ii¢ sey harig¢ amel defteri kapanmir: (Bunlardan birisi) sadaka-i cariyedir. . Cimrilik
etmek, nefsin isteklerine uymak demektir. Yalnizca bagkalarina yardim etme
erdemine sahip insanlar, zengin olmayi beklemeden ellerindekini paylasabilirler

(Sancakli, 2006: 37-38).

Fiitiivvet ile iliskili bir diger kavram ise “whuvvet” kavramidir. Islami
kaynaklarda “kardeslik” manasina gelen Arapga uhuvvet, ayni ana ve babadan olan
veya ana ve babanimn yanlizca birisSinden doganlar arasindaki kan ortakligini veya
ayni asiret, kabile, siildle ve millete olan mensubiyeti, benzer inang, norm ve
ideolojiyi paylasma gibi ortak unsurlart bulunan kisi veya biiyiik gruplar arasindaki
birlik, beraberlik ve dayanigma arzusu anlamina gelmektedir. Bu kavram, Kur’an’da,
hadislerde ve Islami literatiirde yaygin olarak: Arap Cahiliye anlayismin kan bagma
ve soy birligine dayanan 1rk¢1 ziyniyetinin aksine, Allah’in birligini merkeze alan,
Miisliimanlar arasindaki birlik, beraberlik, dayanisma ve paylasma anlayisini ifade
eden bir manaya gelmektedir. Arapga sozliiklerde uhuvvet sozciigiiniin iki degisik
cogulundan “ihve” ve “ihvan” kelimeleri kullanilmaktadir. Thve, kan bagina bagh
kardesligi ifade ederken ihvan, miisliman kardesligini ihtiva etmektedir. Kur’an’da
ihvan kelimesi, ¢ogunlukla din kardesligi, istisnai olarak ise, kan bagmna bagh
kardeslik anlaminda kullanilmaktadir. Fahreddin er-Razi, ihvan’in ihve bi¢iminde
“kan bagiyla bagl olma” anlaminda kullanilmasini, manevi kardesligin, en az kan
bag1 kardesligi kadar 6nemli oldugunun vurgulanmasi seklinde tefsir etmistir.

Kur’an-1 Kerim, Miisliimanlari; iman, gaye ve ortak davranig gelistirme agisindan



birbirlerinin kardesi olarak gérmekte, Miisliiman olmayanlar arasindaki is birligi ve
dayanismay1 ise, olumsuz manada kardeslik olarak nitelemektedir. Buna gore

“inkdrcilar ve miinafiklar birbirinin kardesleridir” (Cagrici, 2001: 485-486).

Hz. Peygamber, basta Ebu Cehil olmak {izere, Arap liderlerinin kendisini,
Arap atalarmmi1 asagilamak, toplumun degerlerine hakaret etmek ve boliicilik
yapmakla su¢lamalarina ragmen, kabileciligin (Kabile asabiyeti) bir neticesi olarak,
ortaya ¢ikmis olan, kan bagina verilen asir1 6nemi, zihinleri doniistiirerek ortadan
kaldirmak ve yerine din bagini ve Islam kardesligini yerlestirmek gibi ¢ok zor bir
gbrev iistlenmistir. Islam dini, gonderildigi andan itibaren, manevi kardeslik ve
dayanisma duygulartyla toplum dinamigini sekillendirmis, irk¢iligi reddetmis ve kan
bagina bagli catigmalar1 engelleyerek, yerine temel unsurlarini Kur’an-1 Kerim’in
belirledigi evrensel degerleri ikdme etmistir. Bu dogrultuda Hz. Peygamber, hicretten
sonra biitin mal varliklarin1 kaybeden muhacirler ile onlara yardim eden ensari
“muadhaf” adi1 verilen kardeslik bagi ile bir araya getirmis ve Miislimanlarin elinde
bulunan biitiin mallar1 gegici ortaklik ile muhacir ve ensar arasinda paylastirmistir

(Cagrici, 2001: 485-486).

Fiitiivvet kavrami, daha sonra sistemli bir teskilat halini alacak olan fiitiivvet
orgiitii, yukarida bahsedilen Isar ve Uhuvvet anlayisi ile viicut bulmus, tabir-i caizse
ete kemige biiriinerek Ahi Birliklerinin felsefi 6ziinli olusturmustur. O halde fiitiivvet

nedir? Ahilikle nasil bir iliskisi vard1? Sorularinin yanit1 aranabilir.
1.2 Fiitiivvet Kavram

Siiphesiz Ahilik ile fiitiivvet birbirlerinin birebir kopyasi sayillamazlar. Fakat
Ahiligin beslendigi en 6nemli unsurun Fiitiivvet Teskilati oldugu agiktir (Koksal,
2006: 59). Feta”, kelimesi sozliikte geng, yigit, delikanli ve civanmerd anlamlarina
gelir (Tek, 2016: 425). “Fiitiivvet” ise, ‘‘fetd” sdzcligiinden tiiretilmis ve “eli agiklik,
yigitlik, gozii peklik, yardim severlik, faziletli bir sahsiyete sahip olma” anlamlarini
tasiyan kokli bir kavramdir. Fiitiivvete bagli olanlar icin “civanmerd”, “feta”,
“ayydr” gibi unvanlar kullanilirken, fiitiivvet biyiikleri igin, “Ahi”, “Ahi-Tiirk”,
“Ahibbad ” lakaplar1 kullanilir (Seker, 2011: 19).
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Tiirklerin Anadolu’ya gelisinden itibaren milli karakterlerini sekillendiren
unsurlarin basinda; fiitivvet anlayisi, belirli sosyal, ahlaki kurallar ve davranig
ilkeleri gelmektedir. Giiniimiizde sosyal antropologlarin Anadolu kdy ve
kasabalarinda yaptiklari incelemelerde; ileri derecede konukseverlik, zor durumda
olanlara yardim etme, dayanisma ve paylasma, “imece” (emece) adi verilen tarlada
bahgede yapilacak islerin ortak gergeklestirilmesi, kiiciikleri sevmek, biiytiklere
saygili davranmak, dedikodudan, hirsizliktan, cinsel taciz ve zinadan uzak durmak,
cesaret, yigitlik ve civanmertlik tespit edilmistir. Bu tespitler fiitiivvetnamelerde
oviilen ve yapilmasi istenilen ideal davranislardir (inalcik, 2017: 51-52). Fiitiivvet
Teskilatina bagli olanlarin uymalar1 zorunlu olan bazi unsurlari, Harputlu Nakkas
llyas oglu Ahmed “Tuhfetii’l-Vesdya” adli fiitiivvetndmesi'nde; “namazi
birakmamak”, “hayd ehli olmak”, “diinyayz terk etmek™, “Allah’in yasakladig
seylerde nefse uymamak” ve Allah’a itaate ragbet etmek”, “heldl kazang sdhibi
olmak”, “kardeslerinden muhta¢ olanlara malindan bagislamak”, “yumusaklikla
muamele etmek”, “giizel sézle bile olsa iyilik etmek”, “iyiligi emretmek, kotiiliikten
men etmek” seklinde siralamaktadir (Seker, 2011: 20).

Etimolojik olarak fiitiivvet kavraminin Arapga oldugu bilinmektedir. Lugatta
tekil sekliyle “‘feta”: “delikanli, yigit, eli acik, gozii pek, iyi huylu kisi”; ¢ogul olarak
“fityan” seklinde gegmektedir. Fiitiivvet ve fiitlivvetin yumusatilmis hali “fiitiivve "
“eli agik, yigitlik, gozii peklik, baskalarina yardim edicilik yani olgun kisi, delikanli”
anlaminda kullanilir. Kur’an’da, (XXI, 60) ayetinde Ibrahim Peygamber’in, Tevhid
inancina baglanip putlar1 kirarak sapkin Nemrud’a kars1 baskaldirmasi dolayisi ile
yukarida agiklanan anlamda kullanilmistir. Kelime, “Yusuf  ve “Kehf™ surelerinde
“kole” anlaminda kullanilmigtir. Tasavvuf igerikli “7a rifat” isimli kitabin
“fiitiivvet” maddesinde: “halki diinya ve ahirette kendi nefsine yeg gormektir”
denmektedir. “Kuseyri Risalesi” isimli eserin flitiivvet boliimiinde ise, “Onlar,
Rablarina iman etmis gengler (fetalar) idiler. Biz onlarin dogru yolda gitme
yeteneklerini artirdik” (XVIIIL. 13) ayetini baslangic yaparak, fiitiivvet kavraminin
tanimlarint §oyle swraliyor : “fiitiivvetin ash, kisinin, baskasinin isinde olmast ve
onlarin isini giidiip gozetmesidir.” Hz. Peygamber hadisinde: “Kul Miisliiman
kardesine yardim ettikce Allah da ona yardim eder.” buyurmaktadir. Ciineyd-i
Bagdadi: “fiitiivvet Sam’da, dil (fasahat) Irak’ta, dogruluk Horasan dadir”
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demektedir. Boylece fiitiivveti: “kulun kendi nefsini baskasiminkinden iistiin ve

degerli gormemesidir” seklinde tanimlamaktadir Cagatay, 1989: 2-4).

Terim olarak fiitiivvet, “Comertce vermek, baskasini rahatsiz etmemek,
sikayet ve sizlanmayt terk etmek, haramlardan uzaklasmak ve ahlaki degerlere sahip
olmak” olarak tanimlanmis olup, kavramsal anlamda fiitiivvet ise, “Herhangi bir
karsilik beklemeksizin baskalarina yardim ve iyilik etmek, baskalarint kendine tercih
edip onlarin menfaatini kendi menfaatinden iistiin tutmak, toplumun ve fertlerin
mutlulugu ve kurtulusu icin kendini feda etmek” seklinde anlamlar ihtiva eder. “fetd”
misafirperverlik ve comertligin istin Orneklerini sergiler. Bir baska degisle
elindekinin tamamini bagkalar1 ig¢in harcar. Fiitiivvet gonilliisti ise, Misliiman

kardesi i¢in canini bile fedd etmekten cekinmez. Iste bu iistiin insani meziyet ve

fedarliklarin zirve noktasina fiitiivvet ad1 verilmistir (Koksal, 2006: 59).

Ozetlenecek olursa fiitiivvet kavrami, sozlilk anlami, terim anlami ve kavram
olarak ayr1 ayr1 degerlendirilmistir. Sozliik anlam1 olarak ‘“fetd” kokiinden geldigi
comert, baskalarini kendisine tercih eden digergamlik veya 6zgeciligi icermektedir.
Terim olarak, haramdan uzaklasmak ve kamil Miisliman olmay1 karsilamaktadir.
Kavram olarak ise, tam anlam ile kendisi i¢in degil yardima muhta¢ durumda olan

kardesleri icin biitiin imkanlarini seferber etmektir.
1.3 Fiitiivvet Kavraminin Ortaya Cikisi ve Tarihi Gelisimi

Islam tarihi boyunca fiitiivvet kavrami kokli gelisim ve doniisiim
siireclerinden ge¢mistir. Bu siireglerdeki seriiveninin izini siirebilmek igin, 6ncelikle
Islam &ncesi Cahiliye devrine has bir kavram olan “fetd tipi”ni, Islamin zuhurundan
sonra organize hale gelmis olan Fiitlivvet Teskilatini, daha sonraki yiizyillarda sufi
anlayisi ile kaynasip tasavvufi yapiya donilismesini ve son olarak Miisliiman esnaf ve
zanaatkarlar arasinda yayilmak suretiyle Ahi Teskilatina doniisme siireglerini iyi
tespit etmek gerekmektedir. Bu cercevede, Fiitiivvet Teskilatinin dort farkli tarihi
evreden gectigi sdylenebilir. Bunlar; a) Kaynagimi Cahiliye devrinden alan feta
anlayisi ile Islam akidelerinin kaynasmasi sonucu, Islamm ilk yiizyilinda viicuda

gelmeye baslayan “sosyal bir kavram olarak fiitiivvet”; b) Dokuzuncu yiizyilda
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(Abbasiler donemi), bekar gencler arasinda, ortak sosyal hayat, benzer ekonomik ve
siyasi faaliyetler neticesinde bir organizasyon halini alan, daha sonra 6zellikle siyasi
kaygilarla resmi bir devlet kurumu haline getirilen “teskildt olarak fiitiivvet”; ¢) Aym
yiizyilda bireysel yasam tarzindan ¢ikip, sistematik hale gelmeye baslayan tasavvuf
hareketi ile birlikte stfilikle kaynasan “tasavvufi fiitiivvet”; d) Esnaf ve zanaatkarlar
zimresi ile birlesip, bununla beraber tasavvufi ozelliklerini de biiyiikk ol¢iide
muhafaza ederek, bir meslek teskilatina doniisen “ahilik fiitiivveti” dir. Fiitiivvet
Teskilat1 lizerinde arastirma yapan eski ve yeni biitiin bilim insanlari, flitiivvet
kurumunun, yukarida belirtildigi sekliyle kaynagini, Cahiliye devri Arap kiiltiiriinden
ve Kur’an-1 Kerim’de yer alan ‘’fetd ” anlayisindan aldigini kabul etmektedirler. Feta,
“secaat”, “iffet”, “comertlik” ve “isar” gibi Onemli kavramlari biinyesinde

barindiran, istiin fazilet anlayisin1 simgelemekteydi (Uludag, 1996: 261).

Abbasi Devleti’nin eski giiciinde olmadig1 ve doguda Mogol tehlikesinin bag
gosterdigi bir donemde hilafet makamina oturan Abbasi Halifesi olan Nasir Lidinillah,
1182 senesinde, o zaman bolgedeki fetalarn lideri konumunda olan “Abdiilcabbar”
ile gorlistikkten sonra, fiitiivvet elbisesi kusanmak ve fiitiivvet kadehinden i¢mek
suretiyle Fiitiivvet Teskilatina girmistir. Nasir Lidinillah halife oldugunda, Abbasiler
Devleti’nin hakimiyet sinir1 neredeyse baskent Bagdat sehri ile Irak'in bir kismindan
olusuyordu. Devletin parlak ¢aglarinda kurulmus genis kurumlariyla ve cografi
konumuyla 6zel bir mevkisi olan ve o devrin sehirlerine gore ¢ok daha kalabalik
nifus barindiran Bagdat sehri, Nasir devri i¢in, gerek ekonomik gerekse giivenlik
acisindan zayifti ve kargasa igerisindeydi. Halife Nasir bu olumsuz {ilke
kosullarmdan dolay1, 0 dénemler islam medeniyetinin hemen her cografyasinda
yaygin bir teskilat olan fiitiivveti diizenleyip disipline ederek, siyasal erkini ve

durumunu giliglendirmek istemisti (Cagatay, 1989: 17-18).

Abbasi Halifesi Nasir, boylelikle Fiitiivvet Tegkilatini bir serseri yuvasi
olmaktan kurtararak onu mesru bir kapsama sokuyor, en yiiksek asalet erbabini o
teskilata sokmakla ahlaki kiymeti ve kurumsal seviyesi yiiksek bir islam sovalyeligi
viicuda getiriyordu. Halife, bu hareketiyle, o dénem Islam diinyasinda yaygin olarak

ortaya ¢ikmis ve seklen devletin kontrolii altinda bulunmakla beraber aslinda onun
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otoritesini hi¢ tanimayan sofi tarikatlarina karsi, manen kendi sahsina bagli yeni bir

kurumsal kuvvet viicuda getirmek istemistir (Kopriilii, 1988: 87).

Abbasi Halifesi olan tinlii Nasir Lidinillah, Fitiivvet Teskilatim1 resmi olarak
kurduktan sonra gonderdigi 6zel elgiler aracihigiyla diger Miisliiman devlet adamlarini
Fiitiivvet Teskilatma davet etmeye basladi. Boylelikle siyasi ve dini otoritesini genis islam
topraklarma yaymis olacakti. Halifenin cabalari 6nemli dlgiide karsilik buldu. Ciinkii
Islam halifesinin gagristyla fiitiivvet sistemine dahil olan hiikiimdarlarin, kendi halklari
nezdinde itibarlar1 artryor ve daha genis mesruiyet alani kazanmus oluyorlardi. Ornegin
halife Nasir, o sirada Anadolu Selcuklu hiikiimdari olan 1. Izzeddin Keykavus'a da bir
davet heyeti gondermis, bu heyetin basina ise “Sehdbeddin es-Siihreverdi” adinda bir
bilgini tayin etmistir. Halife tayin ettigi heyet vasitasiyla, Selguklu hiikkiimdarina, miladi
1214 yilinda fiitiivvet alametleri olan “kdse” ve “salvar” gondermis, bdylece onu
Fitiivvet Tegkilatina almistir. Abbasi Halifesi’'nin bu faaliyetleri siyasi olarak istenen
sonuglar1 saglayamadiysa da Anadolu'da Ahiligin dogmasina ve gelismesine onemli
oOlgiide katki yaptigi sOylenebilir. Ciinkii Anadolu'da Ahi Teskilatinin ortaya ¢ikmasi
Selguklu hiikiimdarinin Fiitiivvet Teskilatina dahil olmasindan sonradir (Uludag, 1996:
262).

Bu gelismelerden sonra, Ahi Birliklerinin yapisint da dnemli dl¢iide etkileyen
fiitlivvet organizasyonunu ile karsilagilmaktadir. Fiitiivvetnamelerde ortak olarak
goriinen bu organizasyon ii¢ grubu ayrilmaktadir. Bu gruplasma her seyden Once
meslek kriterine dayanan bir gruplagsmadir. Bu gruplagsmalardan birincisi kavli
fiitiivvet grubu; Sanatkarlardan olusan gruptur. Ikinci grup seyfi fiitiivvet grubu;
Kili¢ kusananlardan yani askerlerden olusmaktadir. Son grup ise, surbi fiitiivvet
grubu; bu grup sanatkarlar ve askerler disinda kalan fiitiivvet yapisina bagh diger
halki igine aliyordu. ilk iki gruba katilmak igin sanatkar veya asker olmak gerektigi
halde, surbi fiitiivvet grubuna katilmak i¢in herhangi bir flitiivvet bliyligii adina surup
(tuzlu su) igmis olmak yetmektedir. Bu grubun olusmasinda eski bir Arap gelenegi
ile karsilasmaktayiz. Bu gelenege gore; herhangi bir kisi adina sarap icenler, o kisiye
yasadiklar silirece bagl kalmakta ve ayni kisi adina sarap i¢gmis olanlar bir birlik
meydana getirmektedir. Burada igilen igki bir tiir sadakat yemini yerini tutmaktadir.

Kolayca anlasilacagi gibi Islamiyet’in koydugu icki yasagindan dolayi, sarap i¢gme
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gelenegi sonralar1 tuzlu su igmege déniismiistiir. Bunda tuz ile suyun Isldm Felsefesi
icinde “femel unsurlar” olarak kabul edilmis olmasinin da rolii olsa gerektir. Cilinkii
bu iki 6genin fiitivvet disinda birgok tarikatlarca da yiiceltildigini goériilmektedir
(Gullila, 1977: 37-38).

Fiitiivvet birliklerinin siki organizasyon yapisi ve Islami felsefesi, tasavvufi
kitaplarda yer alarak ve giinliik hayatta fiilen yasanarak biitiin insani erdemleri
kapsayan bir nitelige doniismiistiir. Fiitiivvetin 6zellikleri arasinda; algcak goniilliiliik,
iyi niyet, Allah’tan baskasina boyun egmeme, herkes ile iyi ge¢inme, kendisini
gelistirme ve yeniliklere acik olma, eli acik ve gonlii genis olma, diiriist ve giivenilir
olma gibi erdemler bulunmaktadir. Sehl Bin Abdullah fiitiivveti; “Hz. Peygamber’in
siinnetine tabi olmaktir.” seklinde tanimlayarak, bu felsefenin Islam dininin emrettigi
yasam tarzini siirdiirmek anlamima geldigini ortaya koymustur (Tabakoglu, 1984:

43).

Bununla birlikte, bu statiilerin ne derece saglam bir hiyerarsik yapiy1
yansittig1 aciktir. Statli kazanma torenleri yoluyla tiim birlik {yeleri tarafindan
denetlenen bu hiyerarsik yapi, uzun bir miiddet boyunca bozulmalara karsi kendini
korumus, daha sonra ortaya ¢ikan sosyal birliklerin hemen hepsi tarafindan model
olarak alinmustir (Giilliilii, 1977: 40). Son haliyle fiitiivvet anlayis1 genel Islami hayat
ve tasavvufi diislince yapisinin kapsaminda bulunmaktadir. Ciinkii flitlivvet
anlayisini olusturan diisturlar Kur’an-1 Kerim’e ve Islim Peygamberi’nin yasayisina

dayandirilmaktadir (Tabakoglu, 1984: 43).

Gortldiigi gibi fiitiivvet kavraminin temeli cahiliye devri yani Araplarin
Islam o6ncesi devirlerine kadar gitmektedir. Feta kavrammin gelismis sekli olan
fiitiivvet, Islamiyet’in gelisinden sonra Islami forma uygun hale getirilmis, bir
zanaata sahip olanlar, askerler ve bunlarin disinda kalan halk tabakasi olmak iizere
farkli toplumsal yapilardaki insanlar1 biinyesine katarak gelismistir. Bu teskilat, siki
bir teskilat yapisi ve kati bir hiyerarsik diizen ile isleyisini devam ettirmistir.
Degisime ¢ok agik goziikmeyen Orglitsel yapisi sayesinde de asirlar boyu temel
anlayisint bozulmalara karsit korumus ve Ahiligin temelini olusturmustur. Kurulan
yonetim kademeleri ve bu kademelerin yapist ileride kurulacak olan Ahi Birliklerine

temel referans olmustur.
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1.4 Fiitiivvet — Ahilik Tliskisi

Oncelikle sunu belirtmek gerekir ki, gerek Fiitiivvet Teskilati gerekse Ahi
Orgiitii, bolgesel organizasyonlar degildir ve Anadolu cografyasiyla sinirli olmayan,
biitiin Islam cografyasini kapsayan, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel boyutlar1 bulunan
teskilatlardir (Tabakoglu, 1984: 42). Fakat konu iizerinde calisan tarihgiler arasinda
Ahiligin kokeni meselesinde ciddi gorlis ayriligi bulunmaktadir. Fuat Kopriili,
Abdulbaki Golpmarli ve Franz Taeschner gibi tarihgiler, Ahiligin flitiivvet
diisiincesinden dogdugunu ve fiitiivvetin Anadolu’daki degisik bir sekli oldugunu
kabul ederlerken; bir sonraki tarih¢i kusagi, milliyet¢ilik ideolojisinin etkisiyle
Ahiligin fiitlivvet ile baginin bulunmadigini, tamamen 6zgiin bir Tiirk esnaf tegkilati

oldugunu kararlilikla savunmuslardir (Uludag, 1996: 262).

Fakat daha once belirtildigi gibi fiitiivvet, aslinda Abbasilerden Anadolu’ya
intikal eden bir kavramdir. Boyle olmakla birlikte bu kavram, XIII. yiizyilla birlikte
Anadolu Tirkleri arasinda kendine has bir doniisiim gecirerek, Ahilik Teskilati
haline gelmistir. Anadolu’da kurulan Ahilik, gerek Islami kokeni itibariyle, gerekse
Miisliiman Tiirk kokeniyle, kisisel ve kurumsal alanda gelismis ve ¢ok fonksiyonlu
bir organizasyon haline gelmistir. Bu teskilat zaman gegtikce Horasan bolgesinden
Anadolu’ya go¢ eden gogebe Tiirkmen topluluklarmin etkisiyle daha esnek, biitiin
halk unsurlarini ve hayati kapsayici bir nitelik kazanmistir. Ancak Ahi Teskilatinin
sahip oldugu diinya goriisii, savundugu hayat tarzi ve ahlaki ilkeleri fiitiivvet
felsefesinin anayasalar1 olan fiitlivvetnameler araciligiyla olgunlagmis ve bu eserler
vesilesiyle Ahi Orgiitii gibi Islam medeniyetinin énemli bir kurumu viicuda gelmistir
(Seker, 2011: 20). Yine ilk donemlerde yani 13. ve 14. asirlarda Fitiivvet Tegskilati
ile birlikte gelisen tasavvufi hareketler, Ahilige damgasin1 vurmus, zaviye seyhleri

cogunlukla bu akimlari temsil eden kisiler olmuslardir (inalcik, 2017: 74).

Ote yandan Fiitiivvet Teskildtimin yaygin olarak orgiitlendigi yerlere
bakildiginda, Anadolu’da daha cok, niifusu fazla olan kentlerde yogunlastiklar
goriilmektedir. Onlar, kapsamli torenlerde, yeni tahta ge¢mis hiikiimdarin sehri
ziyaret etmesi vesilesiyle tertip edilen eglencelerde, kendilerine has mizikalari, 6zel
bayraklari, kiyafetleri ve donemine gore etkileyici silahlar1 ile hazir bulunurlardi.

Bunlarin, kalabalik sehirlerde ve baslarinda reisleri oldugu halde, ¢esitli gruplar
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olusturduklarini ve her grubun kendi faaliyetleri i¢in kurdugu ayr1 zaviyesi oldugu da
bilinmektedir. Soyle sdylenebilir ki, her esnaf ziimresi ve her zaviye, ayri meslek
gruplarindandi. Her meslek grubunun ayri ayr1 kurdugu zaviyelerde, fazla kalabalik
olunursa o sehrin farkli bolgesinde yeni bir zaviye acarak faaliyetlerini orada

stirdiirtirlerdi (Koprili, 1988: 90).

Fiitlivvet ve Ahilik, mensuplar i¢in temelde giizel ahlaka sahip olmay1 esas
alir. Bu manada her iki terim de Miisliiman toplumlarin bagli oldugu kurallar1 ihtiva
eder. S6z konusu iki kavram arasindaki iliskiye seyyah ibn Batuta da isaret etmistir.
Ibn Battuta, "Ahi, evlenmemis, bekdr ve sanat sahibi olan genclerle digerlerinin kendi
aralarinda bir topluluk meydana getirerek iglerinden sectikleri kimseye denir. Bu topluluga
da 'fiitiivve' adi verilir. Bunlara 'fitydn’ (gengler) onderlerine ise 'ahi’ (kardes) adi verilir."”
sozleri ile Ahiligi, Fiitiivvet Teskilati ile ayn1 goérdiigiinii belirtmis olmaktadir. Zaten
Ahilik’e mensup olanlara "ahi” denildigi gibi "feta” denildigi de bilinmektedir. Bu
baglamda Ahilerin bir ¢esit tiizigli olarak kabul edilen fiitiivvetnamelerde "ahi” ve
"fetd" tereddiitsiiz aym anlamda kullamlmistir. Ornegin bilinen en eski Tiirkge
fiitiivvetnamenin yazari olan “Yahya b. Halil b. Coban el-Burgazi’nin "Fiitiivvet
kapusinda oturan ahilerde fiitiivvet ndme yok. Yani fiitiivvet kitabt yok kim bileler.” ve
“Kisi yigit olmayinca ahi olamaz. Evvel kisi yigit gerek. "' sekli ifadeleri bu iligkiye agikc¢a
isaret etmektedir. Yine Burgazi Fiitiivvetnamesi’nde Ahilik {izerinde durulurken tiglii
bir tasnif yapilmis ve “yigit, ahi ve seyh” kavramlarmin ayni gergegin birbirini
tamamlayan parcalar oldugu vurgulanmistir. S6z konusu tasnifte sdyle denilmektedir:
“Bilin iy iman ehli, yigit ve ahi ve seyh, tamam kilmakdur. Yigitlik sakal gelmekdiir,
ahi sakala ak diismekdiir, seyhlik tamam pir olmakdur. Ve dahi yigitlik, mii 'min yolin
varmakdur ve ahilik, evliyalar yolin almakdur ve seyhlik, Peygamber dirligi
dirilmekdiir. Ve dahi yigitlik seri ‘atdiir, ahilik tarikatdiir ve seyhlik hakikatdiir. Ve
dahi yigitlik, yola gitmeye niyet kilmakdur, ahilik yola giriib gitmekdiir ve seyhlik
menzile irmekdiir. Ve dahi yigitlik, ana rahminden dogmakdur, ahi diinyada
diriilmekdiir ve seyhlik, olmekdiir ve dahi seyhlik iman birle olmekdiir.” Bu
tanimlamada fiitiivvet ehli i¢in kullanilan “fet@” kavraminin Tiirkcesi olan “yigit”,
“ahi” ve “seyh’likten ne anlasilmasi gerektigini su iki maddede ifade etmek
miimkiindiir: 1.“Yigit”, diinyaya gelip yetisip giiclii kuvvetli olan bir kisiyi temsil

etmektedir. Nefis terbiyesine muvaffak olan ve hayatin gercekligini gdren, olgun
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X3

kisiligi de “ahi” temsil etmektedir. “Seyh” ise fiitiivvet yolunda gegmesi gereken
mertebeleri kat ederek sonunda “pir” olan ve hakikate ulasan bir fiitiivvet ulusudur.
2. Yigitlik, miiminler yoluna girmeye niyet ederek bu yolda gayret gostermek ve
diinyada kisiye gerekli bilgileri 6grenmek oldugunu kabul etmektir. Ahilik, veliler
yoluna girmektir, tarikat yolunu tutmaktir. Diinyay: ahiretin tarlas1 bilerek calisip
kazanmaktir. Seyhlik ise yigit ve ahinin olgunlagarak “pir” olmasi demektir. Yine
yukaridaki agiklamalara gore kisinin ¢ocukluk ve gencligi yigitligidir. Orta yasina
gelince de ahilik donemi yasanir. Yaslanip Oliimiine kadarki yasadigi devre de
seyhliktir. Kisaca ahilik, fiitlivvet geleneginin bir devami olarak kabul edilmektedir.
Ahiligin tasavvufi nitelikteki fiitiivvetle olan iliskisini biiyiik bir Anadolu sufisi
olarak kabul edilen Ahi Evran’in Anadolu Ahiliginin atasi sayilmasindan da anlamak
miimkiindiir. Ayrica s6z konusu iliskiyi géormek i¢in fiitiivvetnamelerin tasavvufi
karakterleri ve unsurlarina, tasavvufi kurallarla benzerligine dikkat etmek gerekir.
Bunun i¢in fiitiivvetnameleri dikkatli bir gozle incelemek yeterlidir (Seker, 2011: 21-
23).

Buradan hareketle, fiitiivvet kurumunun, islam &ncesi Arap kiiltiir dzellikleri
ve Islam dininin getirdigi kurallarin bilesiminden ibaret oldugu, 6zellikle Abbasiler
doneminde kurumsal yapisini tamamlayarak Anadolu’ya intikal ettirildigi ve Ahi
Birliklerinin organize olarak viicuda gelmesine temel teskil ettigi anlasilmaktadir. Ahi
Birliklerinin organizasyon semasina, insan yetistirme sekillerine, egitim verdikleri
mekanlara, liyelerine verilen {invanlara, merasimlerine vs. bakildiginda zaten bu iligki
acikca ortaya ¢ikmaktadir. Fakat Ahi Birliklerinin, Fiitiivvet Teskilatin1 aynen aldigimi
s0ylemek dogru olmaz. Fiitiivvet degerleri ve uygulamalart Anadolu Tiirk kiiltiiriiniin

de katkilariyla Ahi Birliklerinde uygulanmaistir.
1.5 Ahilik Kavram:

Ahiligin biitiin yonleriyle anlasilabilmesi ve nasil bir toplumsal islev
gordiigliniin ortaya konulabilmesi i¢in, oncelikle “ahi” kavraminin, kokenini ve
tarihsel siire¢ icinde yiiklendigi derin anlamlar1 irdelemek gerekmektedir (U¢gma,
2011: 22). Bu kurulus XIII. asirdan XVIII. asira kadar “Ahilik”, 0 zamandan
1900’lerin basmma kadar da “Gedik” yani lonca teskilati seklinde, Osmanli

toplumunun sosyal, ekonomik ve kiiltiirel alanlardaki olusumlar1 diizenlemistir
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(Cagatay, 1989: 43). Ahilik kelimesinin, ¢esitli anlamlar1 vardir. Bunlar sozliik, terim
ve teskilat olarak siniflandirilabilir (G. Demir, 2000: 321).

Sozliik olarak Ahilik: Ahi sézciigiinlin kokeni konusunda birbiri ile taban
tabana zit iki yaklasim mevcuttur. ilk yaklasima gore “ahi” sdzciigiiniin kokeni
Tiirkgedir ve “aki” sozciigiiniin Anadolu’ya has sdylenis seklinden ortaya ¢gikmustir.
Kelimenin Tiirkge’den geldigini iddia eden arastirmacilar, Ahi kelimesindeki “k”
harfinin “hA” seklinde soylenmesi ile meydana geldigini belirtmislerdir. Nitekim
Anadolu'da “k” harfinin “#” ve “g” olarak sdylendigi bilinen bir husustur. Ornegin,
“okumak”, “bakmak” yerine “okumah”, “bahmah” veya “okumag”, ‘“bakmag”
denildigi bilinmektedir. Boylece Ahi kelimesi “comert”, “eli a¢ik” manalarini ihtiva
eden “aki” sozcuginin “h” sesi ile sdylenmesinden dogmus ve terim haline

gelmistir (Erken, 2002: 21).

Ahi kelimesinin Arapga “kardesim” manasia gelen bir kavram oldugu (G.
Demir, 2000: 322) ve Arapgast “ihvan (kardesler)”, “uhuvvet (kardeslik)”,
manalarma gelip, bati dillerinde “fraternite” (Ortayli, 2013: 93) dendigi goriisiinii
savunanlar, “erkek kardes” anlaminda “ah” sézctgiiniin sonuna eklenen ve sahiplik
anlami tagtyan “ye”” zamirinin bir araya gelmesinden ortaya ¢ikan bir kelime oldugu

ve bu sekliyle “kardesim” anlamina geldigini (Erken, 2002: 22) ileri siirerler.

Donemin sartlarina bakildiginda kelimenin, dogal karsilanacak olan Arapga
kokenliligi, Ahiligin bir Tiirk kurumu ve Tiirkler tarafindan gerceklestirilmis orijinal
bir sentez oldugu gercegine bir zarar veremeyecegi gibi, Tiirkce aki’dan gelmis
olmas1 da, bir¢ok esasini Islam dininden, daha ziyade Islam tasavvufundan ve
fiitiivvet geleneginden aldig1 gercegini de ortadan kaldirmaz. Ciinkii bir kurum ve
kurulus, tarihsel, sosyo-ekonomik islevleriyle, toplumun gereksinimlerini karsilayip
karsilamamasia gore deger kazanir. Kokenin yerli ya da yabanci olusu 6nemini
azaltmaz. Ayrica, kokeni yerli bile olsa, toplumun yapisina uyum saglayamayan ve
degisme ve gelismelere ayak uyduramayan kurum ve kuruluslar yeterince yararlh
olamayacag1 gibi, varligm da uzun siire devam ettiremezler. Disaridan alinmis
olmakla birlikte, toplumda kok salan, toplumun kiiltiirel 6rgiisiine uyum gdsteren,
degisme ve gelismelere ayak uyduran kurum ve kuruluslar ise, yabanci olmaktan

¢ikip o toplumun mali haline gelir (Ugma, 2011: 31).
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Terim anlaminda Ahilik ise: “XII. yiizyilda Anadolu’da, Balkanlar’da, ve
Kirim'da Tiirkler tarafindan kurulan esnaf, sanatkdr ve tiretici (sanayi) birlikleri ile
bu birliklerin uyguladiklar: ahlaki, siyasi, iktisadi, felsefi duygu ve prensipler” (G.
Demir, 2000:323) anlamina gelir. M. Bayram; Ahiligi, Tirkiye Selg¢uklulart
doneminde viicuda gelmis, bir cesit Tiirk flitlivvetcilik hareketi olarak nitelemektedir
(Bayram, 1991:5). Koksal’a gore Ahilik (Koksal, 2006: 52); Anadolu Tiirk esnaf ve
zanaatkarlarimin, kendi yasam tarzina ve diinyayr algilayis sekline uygun bulmalari
sebebiyle benimsemis olduklari, Ahi Evran liderliginde Anadolu’da, Balkan
cografyasinda, Ortadogu ve Kafkaslara dek uzanan sivil bir teskilatin ismidir. Simsek
(M. Simsek, 2002: 17) ; Ahiligi, yine benzer bir tanimlama ile 13. yiizyilda Anadolu
cografyasinda ortaya ¢ikip, belirli kurallar ile faaliyetlerini siirdiirmiis olan esnaf ve

sanatkarlar teskilat1 olarak tanimlamaktadir

Teskilat olarak, Tirk fiitivvet hareketi denilebilecek Ahilik, daha Once
aciklanmaya g¢alisildigi gibi, hem siyasi hemde dini amaglarla Abbasi Halifesi en-
Nasir li-Dinillah’in organize bir teskilat haline getirdigi Fiitiivvet Teskilatina paralel
olarak kurulmus bir esnaf ve zanaatkar teskilatidir. Bu teskilat; Tiirk kiiltiiriiniin,
Ortagag Islam fiitiivvet anlayisinin degerlerinden kaynagmi almasi ve Anadolu
Selguklu Devleti doneminde Anadolu cografyasinin kendine has; sosyal, kiiltiirel,
siyasi ve ekonomik, sartlarinin etkisiyle kurulmus ve etki alanini genisletmistir
(Bayram, 1991:129). Ahi Teskilati, 1200’lii yillardan 1900°1i yillara kadar, Anadolu
sehir ve kasabalarindan, en ticra koylerine kadar, esnaf ve sanatkarlar grubunun
cirak, kalfa ve usta yetistiren ve Anadolu esnaf ve zanaatkariin biitiin faaliyetlerini

diizenleyen ve denetleyen bir 6rgiit olmustur Cagatay, 1989:1-6).

Bununla beraber Ahilik, Anadolu'da birlik ve beraberligi, ekonomik refahi,
toplumsal diizeni inga ve muhafaza eden ve teskilatlanma sekliyle halkin maddi ve
manevi taleplerini karsilayan bir “sivil toplum” organizasyonudur (G. Demir, 2000:
323). Ahlaki, kiiltiirel ve ticari hayata dair prensipleriyle, Anadolu Tiirk toplumunu
destekleyen ve Anadolu’nun her kdsesinde faaliyet gOsteren bir Orgiit yapisina
sahiptir. Nitekim XIV. asrin basinda birgok Anadolu sehrini gezmis olan Afrikali
Miisliiman seyyah ibn-i Battuta, gezdigi yerlerin yiizde doksaninda da Ahilerle
karsilasmustir. Unlii seyyah, “ahiydnii’l-fitydn" (yigit kardesler) adin1 verdigi bu
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ziimrelerin gezdigi sehir ve koylerdeki zaviyelerini gérmustiir. Eserinde; “Ahiler,
Anadolu iilkesinde oturan Tiirkmen kavimlerinin her vildyet, belde ve karyesinde
mevcuttur. Yabancilart agirlama, yedirme ve icirmede, eskiyalar: tenkil ve imhada,
zalimlere yardim eden sirretleri katl ve ifndda bunlarin diinyada benzerleri yoktur. ”

ifadelerini kullanmistir (Seker, 2011: 23).

Tarihte 6nemli islevler yiiklenmis, cagimiza da cesitli unsurlari ile etki eden
Ahilik gibi bir Orgiitlenmenin, etimolojik olarak kaynagin1 nereden aldiginin
belirlenmesi bilimsel agidan 6nem tasimaktadir. Ahilik kurumuna adini vermis olan
“Ahi” kelimesi de bu agidan arastirilmis ve iki farkli kaynaktan gelmis olabilecegi
anlagilmistir. Bu durum dogal karsilanmalidir. Ciinkii sosyal bilimlerde tek bir
dogruya ulasilmasi temel amag¢ olmakla birlikte, bazi durumlarda miimkiin
olamamaktadir. Burada dikkat edilmesi gereken husus, bilim insanin, ideolojik

goriisiinii destekleyecek yaklagimlardan ve tarihi olgular1 zorlamaktan sakinmasidir.

Ahiligin, terim ve teskilat anlamlarina yonelik yaklasimlar ise, genellikle
fazla farklilik gdstermemektedir. Esnaf ve zanaatkarlar birligi olduklari, islami kural
ve kaidelerden beslendikleri, 6zgiin Tiirk Kiiltiirii'nii de oziimseyerek “Islam
akideleri” ile harmanladiklar1 ve yiizyillara ulagan giligli bir Orgiitlenme

sergiledikleri hususunda goriis birligi oldugu soylenebilir.
1.6 Anadolu’da Ahiligin Ortaya Cikisim1 Hazirlayan Etkenler

Oncelikle sunu belirtmek gerekir ki, Biiyiik Selguklu Devleti’nin bagimsiz bir
devlet haline gelip, Anadolu cografyasini tamamen ele gecirmesinden ¢ok once, (IV.
asrin sonlar1) Anadolu’ya ilk Tirk akini Hunlar tarafindan, ikinci Tirk akimi ise
Sabar Tiirkleri tarafindan gergeklestirilmistir. Hunlar ve Sabarlardan sonra, Tiirklerin
Anadolu yarmmadasina iigiincii kez ayak basmalar1 miladi VIII. yiizyildir. Ozellikle
Abbasi Devleti doneminde, Bizans tehdidine karsi Tiirkistan’dan ve Horasan
bolgesinden Anadolu sinirina yerlestirilenler arasinda, dSnemli miktarda Islamlasmis

Tirkler de bulunmaktaydi (Sevim, 1993: 33-35).

Ahiligin Anadolu cografyasinda ortaya cikmasi ile ilgili goriisler, Ahi

kelimesinin kokeni meselesinde oldugu gibi 6nemli farkliliklar arz etmektedir.
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F. Kopriilii; Ahiligi, “mesleki ve tasavvufi” bekarlar toplulugu, genis bir cografyaya
yayillmis o6nemli bir kurum, Osmanli Devleti’'nin kurulus doneminde Onemli
hizmetleri olmus bir fiitlivvet yapilanmasi, kokenini Hz. Ali araciligiyla Hz.
Peygambere dayandiran manevi bir gii¢, tasavvuf ehlinin hirkasina karsin, salvar
tercih eden gelenek sahibi bir orgiit olarak gormektedir. Bununla beraber egitime son
derece 6nem verdikleri, boylelikle devlet kademelerinde gérev yapan ¢ok sayida kadi
ve miiderris yetistirdikleri, aslinda esnaf teskilatindan ziyade tarikat olduklari,
“Ahiler” adiyla anilan fiitivvet gruplarmm Islam cografyasmin her kosesinde
bulunan esnaf orgiitlerine bagli olduklarin1 ve bu teskilatin “Rufailik”, “Mevlevilik”,
“Bektasilik” ve “Halvetilik” gibi tarikatlarla irtibatli olduklarini, ayrica siyasi olarak
etkin olduklarini, Anadolu’da olusan otorite boslugunu doldurarak Osmanh
Devleti’nin kurulusunda etkili olduklarini, devletin gliglenmesinden sonra ise, esnaf

orgiitii roliine dondiiklerini belirtmektedir (Koksal, 2006: 54).

Ahiligin Anadolu’da ortaya c¢ikisini agiklayan bir baska goriise gore; Orta
Asya’da ortaya ¢ikan, Mogol Hiikiimdar1 Cengiz Han (1155-1227), dnce bagkent
Pekin’e girerek Cin Imparatorluguna son vermis, ardindan batiya ilerleyerek
Tiirklerin yasadigi Tiirkistan ve Horasan bolgelerini ele gecirip bu bolgeleri yakip
yikarak halki acimasizca katletmistir. Boylece Orta Asya’dan Anadolu’ya kagis,
Mogol vahseti dolayist ile baglamistir. Mogol kiyimindan kurtulanlarin bir boliimii,
Selguklu idaresindeki Iran’a ve diger biiyiik Kitlesi ise, Iran iizerinden Anadolu'ya
gecmislerdir. Anadolu’ya gelen halkin biiyiik ¢gogunlugunun ise, Hazar Denizi’nin
dogusunda bulunan Harezm ve g¢evresinden gelen, esnaf ve zanaatkarligi iyi bilen
insanlar olduklar1 anlagilmaktadir. Bu go¢ten hemen sonra, Iran'da ve Anadolu'da
sanat ve ticarette canlilik olusmasi bunu ispatlamaktadir. Ote yandan, siyasi sartlarin
zorlamasiyla Anadolu’ya go¢ etmek durumunda kalan zanaatkar Tiirklerin,
Anadolu’daki ¢esitli esnaf unsurlar ile rekabet edebilmek ig¢in, Kaliteli, saglam ve
standart mal iretip, yerli halka giiven duygusu tesis etmeleri gerekiyordu. Bunun
saglanmasi i¢in de organize bir birlik olmalar1 gerekiyordu. Onlara rehberlik edecek
ahlaki ilkeler ise fiitiivvetnamelerde zaten mevcuttu. Ortaya ¢ikan uygun sartlar
Ahilik Kurumunun viicut bulmasi ile sonuglandi. Anadolu’da Ahilik Birliklerinin
ortaya ¢ikisinin, Mogol saldirilarindan sonra Anadolu’ya yapilan Tiirk goglerinin

sonrasina rastlamasi ve Fiitiivvet Teskilatinin yaygin oldugu Islam beldelerinde
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Ahilik benzeri bir kurumun bulunmayisi bu bakis agisinin  dogrulugunu
kuvvetlendirmektedir. Ote yandan debbag ustasi ve Ahi Teskilatinin kurucusu olan
Ahi Evran’in Anadolu’da Kayseri sehrine gelisi de bu doneme rastlamaktadir. Tam
ad1 “Ahi Evran Seyh Nasiriiddin Ebu’l Hakayik Mahmut Bin Ahmet” (1171-1216)
olan Ahi Evran, deri islemeciliginde ve teskilatgilikta becerikli, lider bir karakterdi.
Zaten, Ahilik ile ilgili yazilmis biitiin eserler, onun Anadolu Abhiliginin
kurulmasindaki etkili konumu vurgulamaktadirlar (Cagatay, 1989: 48-49).

Ahilik kurumuna sosyolojik a¢idan bakildiginda ise, bu kuruma, birgok
unsurun degisik oranlarda katki yapmasi sonucu ortaya bir sentez birlik ¢ikmaktadir.
Soyle ki; Ahilik, Selguklu ve Osmanli Anadolusuna 6zgii bir sentezdir ve bu sentezi
olusturan bircok O6ge bulunmaktadir. Bu 06geler iki bashik altinda toplanabilir.
Birincisi tarihi ideolojik 6gelerdir. Kendi iginde {i¢ alt bashigi vardir. Fiitivvet,
Batinilik ve Melanilik, Samanizm ve eski Tiirk gelenekleridir. Diger 6ge sosyo-
ekonomik oOgelerdir. Bunlar da Bizans Loncalar1 ve yerlesik yasama bi¢iminin
zorunluluklandir. Ahiligin kaynag ile ilgili ortaya konulan 6gelerden Fiitiivvetin,
Ahiligin ana kaynagini olusturdugunu degerlendirdigimiz ve ayrintili sekilde yer
verdigimiz i¢in burada Fiitiivvete deginilmeyecektir. Buna gore, fiitiivvetten sonra
Ahilik yapisii etkileyen diger bir akim S. Giilliili’ye gore, IX. asirdan gliniimiize
kadar Islam cografyasinin her tarafinda rastlanan ve kurulu diizene bagskaldirmis

gruplarin ideolojisi olarak kargimiza ¢ikan Batmilik veya Batiniyye ve Melamiliktir
(Gullila, 1977: 28-44).

Batiilik; “gizli olmak™, “bir seyin i¢ yiiziinii bilmek” manasina gelen “batn”
ya da “butun” kokiinden, “banin” sdzcigiine, aitlik ekinin konulmasiyla meydana
gelmis bir kavramdir. Buna gore batiniyye “gizli olanmi ve bir seyin i¢ yiiziinii
bilenler” anlamina gelir. Istilah (Terim) olarak "her zahirin bir batini ve her nassin
bir tevili bulundugunu, bunu da sadece Allah tarafindan belirlenmis veya O'nunla
iliski  kurmus masum bir imanmun bilebilecegini iddia eden gruplar" olarak
adlandirilabilir ki hosgoriilii tasavvuf ehlinden, radikal Sii gruplara ve itikadi
bozuklara kadar birgok grubu kapsayan (Ilhan, 1992: 190-191) bir felsefedir.

Bu ideoloji, bir yandan halifeligin ehlibeytten gasp edildigini savunan Sii

[ran’m etkisi, diger yandan yine Iran kiiltiir gelenegine bagli ilkel bir komiinizm
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diyebilecegimiz Mazdakcilik hareketinin etkisiyle dogmustur. Batinilik ayrica
Kur’an-1 Kerim’i farkli yorumlayan bir anlayisa sahiptir. Batini ideolojiye gore
Kur’an iki sekilde yorumlanabilir. ilk yorum sekli, Kur’an’in kendini hemen ortaya
koyan, acik ve zahiri anlaminin yorumlanmasidir. Ne var ki bu anlam Kur’an’in
gercek anlami degildir. Bu yoruma baglanip kalmak onu anlamamak demektir. Ikinci
yorum sekli ise, bu agik ve zahiri anlamin arkasindaki gizli ve hakiki anlamin yo-
rumlanmasidir. Ancak onun bu gizli ve hakiki anlamina ulaganlar Miisliiman
sayilabilirler. Batinilerce benimsenen bu ikinci yorum tarzi, Giyas adli bir dervisin
bu ideolojinin temel eseri sayillan “el-Beyan” adimi verdigi kitabinda biitiin
ayrintilariyla agiklanmigtir. el-Beyan’da Kur’dn’a tamamen degisik anlamlar
verilmekte, Kur’dn’in kendisine inananlar1 yiikiimlii kildig1 gérevlerin ¢cogunun inkar
edildigi goriilmektedir. Bu eserdeki yorumuyla Islamiyet, insanlar arasi iliskileri
tanzim eden emir ve yasaklarinin timi ortadan kalkmis, sosyal hayatta etkinligini
kaybetmis yeni bir din haline gelmektedir. Islamiyet’in Batinilerce gelistirilen bu
degisik yorumunun, 6zellikle Tiirkler ve Iranlilarin islamlasmasini kolaylastirdig
one siiriilebilir. Dokuzuncu yiizyilin sonlarinda biiyiik topluluklar halinde Islam
dinini benimseyen Tirklerin, sosyo-kiiltiirel ve dini yasamlar1 tizerinde Batini
felsefenin 6nemli tesiri oldugu kabul edilmektedir. islAm prensiplerini ortadan
kaldirarak siyasi hakimiyeti ele gecirmek amacini giiden Batini ideoloji, hiikiimetler
tarafindan zaman zaman kanun dis1 sayllmis ve taraftarlar1 c¢esitli cezalara
carptirtlmis oldugu halde, yer yer yeniden ve degisik isimler altinda ortaya
¢ikmaktadir. Bu ideolojiyi; Abbasiler doneminde Mehdi’nin Halifeligi zamaninda
(786) Miibeyyeza, daha sonra Babekilik ve XI. yiizyilin sonlarina dogru Hasan
Sabbah’in liderligi altinda Batinilik ad ile tarih sahnesinde goriiyoruz. Bu ideoloji
daha sonra Kiife’de Karmatilik, Suriye’de Melahide, Anadolu’da ise XIII. yiizyilda
Babailik, XV. yiizyilda Simavilik olarak karsimiza ¢ikiyor. Anadolu’da bulunan ve
Batini felsefesini benimsemis olan gruplarin ¢ogunun, Selguklularla siki, sosyal ve
ekonomik iligkileri olan Suriye bélgesinden geldikleri bilinmektedir. Unlii Alamut
kalesinin Hiilagu tarafindan yikilarak Hasan Sabbah’a bagli Batinilerin ortadan
kaldirtlmasinin ardindan (Anil, 2014: 300-302), katliamdan kurtulan Batinilerin bir
boliimiiniin Anadolu’ya yerleserek tasavvuf goriintiisiinde felsefelerini yaymaya

devam ettikleri aciktir. iste bundan dolayr Babailik gibi, Hurufilik, Bektasilik ve
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Ahilik de Batini akiminin etkilerini dnemli oranda hissetmislerdir (Giillila, 1977: 47-
48).

Sosyolojik yaklasima gore Ahiligin olusumuna etki eden ikinci akim
Melamiliktir. Islam1 daha 6z ve samimi yasamak isteyen zahidlerin (Allah’n
disindaki her seyi terk eden kul), IX. asirda bugiinkii Irak, Suriye, Misir ve Nigabur
bolgelerinde yogunlagtiklari, kendi diinya goriislerine 6zgii kavramlar gelistirdikleri
ve felsefelerini bu sekilde yaymaya calistiklart bilinmektedir. Tasavvuf anlayisinin
heniiz kurulus basamaklarini olusturan bu yiizyilda, bahsedilen bolgelerde iki “ziihd
akimi” Oon plana ¢ikmaktadir. Bu iki akimdan Irak’ta ortaya ¢ikan ve gelisenine
“Sufiyye”, Horasan Bolgesi’nde bulunan zahidlerin savunduklari akima ise
“Melametiyye” “Melametilik” veya “Melamilik” ad1 verilmektedir. Melametiler’in
savunduklar1 fikirlerin bazilar sunlardir: “nefsin kendisine ait olmayan bir seyi
kendine izdfe etmesi” seklindeki biitlin anlayislar1 birakarak, sadece goniillerini
zenginlestirmeye caligirlar, baska insanlarin hata, kusur ve gilinahlariyla alakadar
olmayip, kendi yanlislar ile ilgilenirler, kendilerine has ruh diinyalari, Allah ile
aralarinda olan ve sadece kendilerinin bildikleri sir mahiyetindedir. Bu 6zel hallerini
bagka insanlardan hassasiyetle gizlerler. Giinlikk hayatta, siradan insanlar ile dogal
iligskiler kurarlar fakat ruh alemlerini disa yansitmazlar. “Seyr-ii siliik” metotlari
“halk ile tahalluk, Hak ile seyr”, yani sosyal hayatta halktan biri gibi davranmak,
fakat Allah ile baglantiy1 higbir sekilde koparmamaktir. Kur’an ve Hz. Peygamber’in
emrettigi ibadetleri yaptiktan sonra hatirlamazlar, ¢iinkii onlar1 unutmamak,
yaptiklar1 ibadetlere kiymet vermek, Kibir, bobiirlenme ve gosteris yapmaya sebep
olur (http://www.Diyanetislamansiklopedisi.com/ meldmiyye., $.25-26).

Bu durumda Melamilik akimiin Ahiligi nasil etkiledigi soyle agiklanabilir:
Evrensel goriiniislii islam ideolojisini, kiiciik gruplarmn ideolojisi haline déniistiirme
cabalar1 olarak nitelenen tarikatlar, arttikca ve daha genis alanlar1 etkilemeye
baslayinca, Islam Cografyas: icinde mesru kamu otoritesinden bagimsiz davranan
onemli giic odagi olmaya baslamiglardir. Hatta cogu yerde, halk iizerinde devlet
otoritesine yaklagan ve yer yer onu asan bir otorite kazanmiglardir. Devlet yapisi
iginde ortaya ¢ikan bir takim sembol ve kavramlarin -ki bunlarin basinda “ta¢” ve

“dsa” sembolleriyle “saltanat” kavrami gelmektedir- tarikatlarca da kullanilmasi,
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bu birliklerle devlet arasinda karsilasmayi1 agikg¢a gostermektedir. Bu karsilasma
devlet otoritesi acisindan olumlu bir durum olmadigindan devletin, tarikatlar
kendine bagimli hale getirme ¢abasina yol agmistir. Bu bagimli hale getirme ¢abasi,
cesitli zorluklardan dolay1 silahli gii¢ ile yapilamadigindan ekonomik bagimlilik ile
gerceklestirilmistir. Devlet bu topluluklara tarlalar, hanlar, hamamlar, diikkanlar
vermis, bu ekonomik unsurlar vakiflar aracilig: ile tarikat mensuplarini beslemistir.
Melamilik akimi da, tekke ve zaviyelerde yasayan ve artik gecimlerini emeksiz
olarak vakiftan saglayan seyh ve dervislerin halk {izerindeki etkilerinin azaldig1 ve
devletin denetimini tiimiiyle kabullendikleri bir donemde, vakif yoluyla tarikatlarin
devlete bagimli hale getirilmesine tepki olarak ilk 6énce Horasan’da ortaya ¢ikmustir.
Kisinin emeginin yiiceltilmesine dayanan bu goriis, tarikatlar1 yozlastiran zaviye,
tekke ve dergédhlari ve bu kuruluslar1 finanse eden vakiflar1 tamamen reddetmektedir.
Melamet ideolojisine gore, tarikatlar vakiflar yiiziinden amagclarindan sapmaislar,
zenginleserek halktan da uzaklasmislardir. Melamiyye anlayisi; varligini halka
adama olarak ifade edilen yiiksek ahlaki tavriyla, flitiivvetin dayandigi digergamliga
karsi, kisi emeginin yiiceltilmesine dayanmaktadir. Yani bu goriisiin temel kurali;
herkesin mutlaka kendi emegiyle gecimini saglamasidir. Bu anlayis fiitiivvet
anlayigina gegmis ve kaynasmis oradan da Ahi Birliklerinin temel diinya goriisleri

haline gelmistir (Giillili, 1977: 49-50).

Ahi Birliklerinin olugmasina katki saglayan bir bagka 6ge Samanizm ve eski
Tiirk gelenekleridir. Insanlar ¢ok eski ¢aglarda yaraticilarini bulmak ve kendilerini
bilmek i¢in, totem inancina sarilmiglardir. Tiirklerin totem inancindan sonra Kamlik
dinine (Samanizm) gectikleri ve binlerce yil bu dinde kaldiklar1 anlasilmaktadir
(Erdz, 1992: 10). AY. Ocak, Samanizmi; “kendisine Saman veya Kam denilen ve
dogustan gelen ozel birtakim gii¢lerle donanmis olup siddetli bir psikopat kabiliyete
ve giiclii bir kisilige sahip bulunan bir sahsin etrafinda diigiimlenen bir dini-sihri
sisteme denmektedir” seklinde tanimlamaktadir. Saman kelimesi, ¢ogunlukla ¢agdas
bat1 kaynaklarinda kullanilan bir kavramdir ve sozciigiin aslt “Kam”dir. Kam, aslinda
gercek anlamda ne falc1 ya da biiylicii ne de hastalar iyilestiren bir hekimdir. Bu
kabiliyetlerin ancak bir kismi onda mevcut olabilir. Kamlar, dogal istii gii¢lerini
hicbir surette kotiilik yapmak amaciyla kullanmazlar. Fakat Orta Asya

topluluklarindan olan Tirklerde ve Mogollarda, etkili karakter &zelliklerine sahip
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kamlarin, devlet ve toplum hayatina karistiklari, devlet adamlarin1 yonlendirdikleri
bilinmektedir. Bu duruma en iyi 6rnek, Mogol Imparatoru Cengiz Han’in kami
“Kokégii® adindaki kamdir. Tiirkiye tarihinde ise Selguklu ve Osmanli déneminde,
aynen eski samanlar gibi iktidarda s6z sahibi olmak isteyen ve devlet adamlarini bu
dogrultuda yonlendiren, bazi tarikat seyhlerin bulundugu bilinmektedir (Ocak, 2013:
71).

Ote yandan Oguz Tiirkleri, X. yiizylla kadar Samanizm dinine (Kam)
inanmaya devam etmislerdir. Islamiyet’in, Allah’mn birligi temel prensibine benzer
sekilde, tek Tanri’’ya, O’nun kesin gli¢ sahibi olduguna, Oliimden sonra
diriltileceklerine (Ahiret inanci), diinya hayatinda yapilan iyiliklerin “Ugmak”
(Cennet), kotiiliiklerin ise “Tamu” (Cehennem) ile karsilik bulacagina inaniyorlardi.
Oteki diinyada liizumuna inandiklar1 icin de kahramanlarini at ve silahlar ile
gomiiyorlar ve ayrintilarini bildigimiz defin ve matem (yug) merasimlerine gore de

cenazelerini defnediyorlardi (Turan, 2017: 63).

Bu noktadan hareketle, Tiirklerin Islam medeniyetine dahil olmalari, hem
Islam Tarihi acisindan, hem de Tiirk ve Diinya Tarihi agisindan déniim noktasi
olmustur (Turan 2017c: 174). Araplarin, Islamiyetten 6nce Tiirkleri tanidiklari, o
donemde yazilan ¢esitli eserlerden anlasilmaktadir. Goktiirkler’in Iran Sasani Devleti
ile iliskileri ve orta dogu siyasetinde aktif rol oynamalari g6z Oniine alinirsa bu
tanimanin sebepleri dogal olarak anlagilir. Bu sebepledir ki Hz. Peygamber
Tiirklerden bahsetmistir. Buna ragmen, Tirk-Arap iliskileri Emeviler doneminde
baglamistir. Emevilerin Maveraiinnehir sehirlerini ele gegirmeleri, Goktiirklerle
Emevileri kars1 karsiya getirmistir (Turan, 2017a: 26). Orta Asya’daki biiyiik Tiirk
kitlelerinin Islamiyet’e girisleri hakkindaki bilgilerimiz ise yazili kaynaklarda
maalesef ¢ok azdir. Sirderya’nin (Seyhun Nehri) dogu sahillerinde yayilan Oguzlar
(Ogel, 1991: 303), Islam cografyasindan Hazarlar ve Bulgarlara giden kervan ticaret
yolu tizerinde olduklari i¢in Miisliimanlarla ¢esitli ekonomik ve kiilttirel iligskilerde
bulunmuslardir. Onlar, Hazarlarin bir kismu ile Itil Bulgarlarinin toplu olarak
Miisliman olmalarina ragmen daha once de belirtildigi gibi, bagli bulunduklar

Samanizm (Kamlik, Gok Tanri, bir Tanr1) dininde kaldilar. Bununla birlikte X.
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yiizyiln ortalarinda Islamiyet, &zellikle Sirderya’nin asagi taraflarindaki Oguz

kentlerinde siiratle yayilmaya basladi (Sevim-Mergil, 1995: 2).

Sunu da vurgulamak gerekir ki; Islamlasmak, Islam diinyasma katilmak,
Tirkler acgisindan basit bir inan¢ degisikligi manasina gelmemekte, ayn1 zamanda
konar-gogerlikten, yerlesik hayata gecis ve boylelikle hayat tarzinin degisimi olarak
niteleyebilecegimiz biiyiik bir medeniyet degismesini ifade etmektedir. Bu degisme
tamamlanincaya kadar elbette ki eski hayat tarzinin gereklerinden dogmus olan
Samanizm ve onun getirdikleri yasamaya devam etmistir (Gillili, 1977: 54).
Ornegin, Islamiyet ve dogal olarak Islam kiiltiirii, Oguzlar ve Karluklar arasinda bir
anda yerlesmemistir. Bu yayilis asamali olmustur. Nitekim zengin Talas Vadisi’nde
kurulan, Talas sehrinden ¢ikartilan eserler, bu yoérede Islam kiiltiiriiniin yerlesim
asamalar1 ile ilgili ilging bilgiler vermektedir. Islam kaynaklarmnin bildirdigi gibi
Talas (Taraz) sehrinde hem Miisliimanlar hem de Tiirkler yasamakta ve burasi
“Karluk Kapisr” adint tagimaktaydi. Miisliiman tiiccarlarin  Orta Asya’da
gidebildikleri son sehir burasidir denebilir. Talas sehrinin bati tarafinda kesfedilen
seramik esyalardaki motifler, tamamen Miisliiman-iran karakterinde, yani bitkilerden
ve geometrik sekillerden olusmus iken; sehrin dogusunda Karluklarin yayildig
bolgelerde, hala insan ve hayvan resimleri kullanilmaktaydi. Yine Karluklarin Cu
nehri vadisinde IX. ve X. yiizyillara ait ele gecen buluntularda ger¢ek Islam
kiiltiiriiniin buralara kolaylikla etki edemedigini gormekteyiz. Cu vadisindeki gocebe
Tiirkler uzun zaman direnmislerdir. Bu doneme kadarki eserlerde yine hayvan ve
insan figiirleri bolca bulunurken, bu devirlerden itibaren insan figiirleri yerini bitki
motifleri ve geometrik ¢izgilere birakmistir (Ogel, 1991: 303-304). Buradan Islami

degerlerin Tiirkler arasinda yerlesmeye basladigi anlasilmaktadir.

Tiirkler her ne kadar Islamiyet’i se¢cmis olsalar da, Dede Korkut
hikayelerinden ve ¢esitli tarikat seyhlerinin menkibelerinden XIV. yiizyi1l Anadolu
Oguzlar arasinda bile Samanizm’in Islami bir hava icerisinde yasamakta oldugu
goriilmektedir. Dede Korkut masallarinda anlatilan kahraman sahsiyetler, her ne
kadar Allah ve Islam dini yolunda savagsalar da farkli &zellikler gosterirler. Bunlar
Allah rizast i¢gin Rum ve Giirciilerle cenk eden, bununla beraber, igki i¢en, kadinl

eglenceler diizenleyen insanlardir. Bu yoniiyle Islam icin savasan “Gazi” tipinden
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ziyade Tirklerin “Alp” tipine benzemektedirler. Dede Korkut hikayelerinde
Samanizm’in dag, su, agac gibi kiiltleri yaygindir. Oguzlarin hayat ve geleneklerini
yansitan bu hikayelerden anlasildigina gore halkin Misliimanlhig1 heniiz “Ar1 sudan
abdest alp, ak alnlarinmi yere koyarak iki rekdt namaz kilmak’tan Oteye
gitmemektedir. Ote yandan Anadolu’da gordiigiimiiz tarikat seyhlerinden ¢ogu
cevrelerini kusatan menkibeler dolayisiyla halk tarafindan birer Saman durumuna
getirilmistir. Baba Ishak, Hac1 Bektas Veli, Geyikli Baba, Ahi Evran, halk nazarinda
tasidiklar1 6zellikler bakimindan hakiki birer samandirlar (Gillili, 1971: 56-57).

Ahiligin temel diisturlarindan olan cémertlik kavraminin Islam akidelerinden
biri oldugu kadar, ¢ok 6nemli Gogebe Tiirk geleneklerinden oldugunu da belirtmek
gerekir. Dede Korkut Hikayelerinde, en kotli kadin “Nuh Peygamber’in esegi asilli”
olarak tanimlanan, konuk sevmeyen kadin olarak anlatilmakta olup, konukseverlik
anlayisinin  Ahilikte hat safhada yasatildigini, bununla beraber Miisliiman Tiirk
sultanlarin Samanist Hakanlar gibi “Velayet-i Pederane” inanci ve goreviyle hareket
ettiklerini ve halka sdlen verme yani halkin doyurulmasi, giydirilmesi ve
eglendirilmesi gelenegini devam ettirdiklerini biliyoruz (Giilliilii, 1971: 58-62). Bu
gocebe gelenekle ilgili olarak Ahi Birliklerinde, “ziyafet toplantisi”, “ii¢ giinler
toplantist” gibi toplantilarda biiyiik kalabaliklara ziyafet verildigi goriiliir (Cagatay,
1989: 131-133).

Ahi Orgiitlerinin viicuda gelmesinde bir diger etken Bizans Loncalar1’dir.
Tiirklerin, Anadolu’da kitleler halinde yerlesik hayata gegmeleri ile birlikte, tarim ve
el sanatlar1 tiretimine katilma arzulari, kaginilmaz olarak o giine kadar bu alanlarda
organize olmus Bizans Loncalarindan etkilenmelerine sebep olmustur. Ciinkii
Tiirkler Anadolu’ya geldiklerinde bombos topraklarla degil, bozulmus olsa da Bizans
devlet teskilatinin aktif oldugu, irili ufakli sehirlerle karsilagsmislardir. Anadolu yerli
halkinin, 6zellikle sehirlerde yasayan Rum ve Ermenilerin olduk¢a miikemmel olan
ekonomik diizenlerinin Anadolu Tiirk toplumunun sosyo-ekonomik kurulusuna temel
alinmis oldugu bile 6ne siirlilebilir. Cilinkii Hiristiyan gayrimenkullerinin bir¢ogu
saglam bir sekilde Tiirklerin eline gegmistir. Bizans sehirlerindeki sanayi kuruluslar
ve ticari faaliyetler, kdylerdeki tarim teknikleri ve tarimsal iriin ¢esitliligi gibi

unsurlar Tirklerin Hiristiyanlardan 6grendikleri medeni yasam tarzi orneklerinden
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sayilabilir. Bununla beraber, Bizansli ustalar; madencilik, madeni esya imalati,
dokumacilik ve insaat alanindaki faaliyetlerini Tiirkler Anadolu’ya geldikten sonra

da siirdiirmiisler ve bu sanatlar1 Tiirklere 6gretmislerdir (Gullili, 1971: 67).

I. Ortayll da, “Meslek Birlikleri, meslek loncalari, meslek dayanigmalart
medeni her toplumda evrensel bir olaydir. Dolayisiyla Ahi tipinde bir birlik sadece
bize has degildir. Medeni dleme has bir birliktir. Tabi bunun bizim kendimize gore
renkleri vardir; adetleri, tesrifatlari vardir; kendimize gore dini, mistik bir karakteri
vardwr. Biz onu bilmek, ogrenmek ve de tatbik etmek zorundayiz. Bugiin de, bu
konulardan bazi seyleri belki yakalamak mecburiyetindeyiz.” diyerek Ahi teskilati
benzeri kurumlarin daha Onceki medeniyetlerde de bulundugunu belirtmekte,

Ahiligin ortaya cikisini medeni olma durumuna gelmeye baglamaktadir (Ortayls,

2013: 95).

Goriildiigii  gibi, konuya c¢alisan bilim insanlari, Ahiligin, Anadolu
Yarimadasi’nda ortaya c¢ikma sebepleri ile ilgili birgok farkli goriis ortaya
koymuslardir. Kuruldugu cografya, etkilendigi siyasi, kiiltiirel, ekonomik unsurlar ve
kendi biinyesinde tasiyip getirdigi kiltiirel 6zellikler dikkate alindiginda, Ahi
Birliklerinin bir¢ok farkli membadan beslendigini kabul etmek gerekmektedir. Bu
bakimdan, belgelendirilerek ortaya konulan goriisleri reddetmemek gerektigi
anlasilmaktadir. Bu yaklasimlarin belki de tamami Ahiligi ortaya ¢ikaran sebepler
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Konu ile ilgili farkli bilgi ve belgelere ulagilmasinin

bilim insanlarina farkl ufuklar agacagi agiktir.

Ahi Teskilatinin Anadolu’da kurulma sebepleri ile ilgili bilim insanlarinin
goriisleri Ozetlenecek olursa; Islam &ncesi Arap kiiltiirii ve Islami degerlerin
harmanlanmasi sonucu olusan Fitiivvet Teskilatinin Abbasiler déneminde
Anadolu’ya aktarilmasi ile Miisliiman-Tiirk esnaf ve zanaatkarlar1 arasinda etkin bir
organizasyona doniismesi, Mogol saldirilarindan kagarak Anadolu’ya siginan
kalabalik Tiirk halki arasinda bulunan esnaf ve zanaatkarlarin, yerli Rum, Ermeni ve
Yahudi, esnaf ve zanaatkarlar arasinda tutunabilmeleri g¢abasindan dogan ve
tamamen Ozgiin Tiirk teskilati 6zelliklerini barindiran bir organizasyon olmasi,
Kur’an-1 Kerim’in farkli yorumlanmasindan ortaya cikan Batinilik ve Melamilik

akimlarinin Tiirk esnaf ve zanaatkarlar arasinda oOrgiitlii ve disiplinli bir yapiya
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doniismesi, Eski Tiirk dini olan Samanizmin etkisi, Tiirklerin Anadolu’ya geldikten
sonra karsilastiklar1 ve yiizyillarca etkinligini devam ettirmis olan, yerlesik ve kokli

Bizans Loncalari’ndan etkisi seklinde 6zetlenebilir.
1.7 Ahiligin Kurucusu Ahi Evran (Evren)

“Cebrail, sert bir agagtan bir ustura yaparak Adem’i bir giizel tirag etti.
Cikan killardan da Adem’e pestamal, Havva'ya yelek dokudu.” Bu satirlar, zaman
icinde, Ahiligin bir ¢esit anayasasi veya igtliziigli olagelen bir fiitiivvetnameden
alimmustir. Nasil ki, ilk usta ve ilk berber ustasi Cebrail Aleyhiselam, ilk rengper
Adem Peygamber, ilk ¢oban isak Peygamber, ilk balik¢1 Yunus Peygamber, ilk tacir
Nuh Peygamber, ilk hallag Sit Peygamber, ilk terzi idris Peygamber’dir, ad1 efsane
havas1 i¢inde toplumsal tarihimizi siisleyen, Anadolu’daki ekonomik hayata,
yiizyillardir sekil ve diizen veren Ahi Evran da debbaglarin piri ve Ahiligin ulu
temsilcisidir (Erman, 1990: 5-6).

Ahilik ve Ahi Evran hakkinda yapilan bilimsel ¢aligmalar, giinlimiize ulagsan
tarihi kaynaklarin bu konularda ¢ok sinirh bilgiler sunmasindan ve yazma eser igeren
kiitiiphanelerimizden yeni bilgilerin kesfedilme olasiligindan dolay1, hala canliligim
korumaktadir. Yazma eserlere miiracaati zorunlu kilan bu durum, ozellikle Ahi
Evran’in (Evren) tarihsel hayati ve eserleri baglaminda daha da 6nem kazanmaktadir.
(Kaplan, 2012: 74). Ahi Evran’in uzun yasami ve yazdig1 ¢ok sayida kitabi ile ilgili
bilgilerimizin biiyilk kismi, M. Bayram’in konu ile ilgili ¢aligmalarindan elde

edilmistir (Koksal, 2006: 3).

Anadolu’nun Tirkler tarafindan fethedilip vatan haline getirilmesinde katkis1
olan ¢ok sayida kahraman sahsiyet, diistiniir, din biiyiigii, tasavvuf ehli, sair ve devlet
adami bulunmaktadir. Bu kahramanlardan biri de Ahi Tegkilatinin kurucusu,
dabbaglarmn iistad1 olan ve Ahi Evran namiyla taninan (Bayram, 1991: 31) «Seyh
Nasirii'd-Din Ebii’l-Hakaytk Mahmut b. Ahmed”dir (Cagatay, 1989: 49). H. Inalcik,
Ahi Evran’in, kentlerde en kalabalik ve asagi goriilen debbaghane (tabakhane)
is¢ilerinin basi, 13. ylizyilda Kirsehir’de yasayan, asil adi Nasireddin Mahmut olan
kisi olarak tammmlamaktadir (Inalcik, 2003: 158). Ahi Evran’in, Kirsehir'de, Ahi
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Evran mahallesinde bulunun “Ahi Evren Cami’nin hemen yanindaki kabrinde
medfun oldugu bilinmektedir (Cagatay, 1989: 31).

Ahi Evran, 1171 yilinda iran'm “Hoy” kasabasinda diinyaya gelmistir.
Aslinda Ahi Evran'in ger¢ek dogum tarihini gosteren bir kayit yoktur. Ancak gerek
biitiin Ahi soy agaclarinda, gerekse Giilsehri'nin yazdigi kabul edilen “Keramdt-1 Ahi
Evran” isimli mesnevide Ahi Evran'in 93 yil yasadigi belirtilmektedir. Bu durumda,
1261 yilinda vefat ettigi kabul edilirse, 1171 senesinde dogdugu anlasilmaktadir
(Koksal, 2006: 5). Ahi Evran, Hoy kasabasinda aldigi temel egitimin ardindan,
Maveratinnehir’deki Horasan’a yerlesmis, Horasan bilginlerinden Fahreddin Razi ve
Hikkema’dan, Kur’an tefsiri ve felsefe egitimi almistir (G. Demir, 2000: 347).
Horasan’in Nisabur sehri kiiltiir zenginliine sahip olan bir sehirdi. ilk medrese de
burada acilmisti. Bu kiiltiir zenginligi Ahi Evran’t da dogal olarak etkilemistir

(Giilvahaboglu, 1991: 9).

Ahi Evran, ayni1 zamanda seyhi olan Evhad’ud Kirmani’nin kiz1 Fatma Hatun
ile evlenmistir. Fatma Hatun, Bektasilerce “Kadin Ana” ya da“Kadincik Ana”,
olarak adlandirilmaktadir. Ahi Evran, Kayseri sehrinde yasadigi donemde, Fatma

’

Hatun aracihiiyla “Baciyan-i Rum -Anadolu Kadinlari-” oOrgitiinii  kurmustur
(Bayram, 1991: 83). Ahi Evran’in 1205 yilinda Kayseri’ye gelisi, burada bir deri
isleme atolyesi kurmasi ve zaman igerisinde atOlyenin genisleyerek “Debbaglar
Mahallesi”ne dontismesi, Abbasi Halifesi Nasir Lidinillah’in kendisini ve seyhi
Kirmani’yi Anadolu’ya gondermesi vesilesi ile gerceklesmistir (Erken, 2002: 35;

Bayram, 1991: 82).

Ahi Evran ve Haci Bektas Veli’nin birbirlerini bizzat tanidiklar1 ve irtibatli
olduklari, “Vilayetname” ve “Menakibu’l Arifin” (Ocak, 2014: 193) adli iki menkibe
kitabindan Ogrenilmektedir. Buna gore, Haci Bektas Veli, Velayetname (veya
Vilayetname)’de, Ahi Evran'in Kayseri sehrinde bir debbag atdlyesi kurdugunu
bildirmektedir (Bayram, 1991: 82). Bektasi menkibeleri i¢inde en ¢ok okunani ve
Haci Bektag Veli’nin menkibelerini anlatan Menakip-1 Hact Bektag-1 Veli (Uzun
Firdevsi) adli bu menkibeden (Ocak, 2013: 31), Ahi Evran’in Bektasi gelenegindeki
yerini Ogreniyoruz. Bu kitaba gore Ahi Evran, “Fiitiivvet ehlinin serveri ve

sercesmesi olan” (Giilvahaboglu, 1991: 10) diye tanimlanmaktadir.
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1227 ya da 1228 yilindan sonra, Sultan I. Alai'd-Din Keykubad'in talimatiyla
Konya sehrine yerlesen Ahi Evran, burada da hem debbahliga, hem de “Hanikdh-i
Ziya” ve “Hanikdh-i Lal@’nin miderrisligini yiriitmiis, ¢evresinde de ¢ok sayida
itibarl1 6grencisi bulunmustur. Sultan Keykubad’dan biiyiik destek alan Ahi Evran,
Sultan 1. Alai'd-Din Keykubad’a sundugu birkag kitap yazmistir (Bayram, 1991: 83).
Kendilerini destek ve himaye eden Sultan I. Alai'd-Din Keykubad'in bir solen
sirasinda yedigi kus etinden zehirlenerek 30 Mayis 1237°de hayata gozlerini
yummast (Sevim ve Mergil, 1995: 466) ve yerine gecen oglu Giyasii’d-din
Keykavus’un, kendi saltanatina mubhalif olduklar1 bahanesiyle, Ahilere ve
Tirkmenlere cephe almasi, Ahi Evran ve talebelerinin tutuklanmasi ile
sonuclanmistir. Bu olaylar, Ahi Teskilatinin ve Tiirkmen topluluklarinin Anadolu
Selcuklu ydnetimine karsi baskaldirmalarina (Babailer Isyani) sebep olmustur
(Bayram, 1991: 84). Bu donemde 1241 yilinda, Anadolu sinirlarina yaklasmis olan
Mogol ordusu kumandanligina atanan Baycu Noyan, Babai Isyani dolayisiyla
Selcuklularin zayif diigmesini firsat bilerek Erzurum’u kusatti ve isgal ile tahrip etti

(Sevim ve Mergil, 1995: 466).

Sultan 1l. Giyasii’d-din Keykavus’un topladigi ordu 1243 yilinda Mogollar
karsisinda agir bir yenilgiye ugraymnca Mogollar Kayseri onlerine kadar geldiler ve
karsilarinda Ahileri buldular. Ahiler, Mogollara kars1 Kayseri’yi 15 giin kadar
savundular. Fakat Mogollarin sehre girmesine engel olamadilar. Kayseri’yi iggal
eden Mogol ordusu sehri tahrip ederek onbinlerce Ahiyi, Baciyan-1 Rum Tegkilatina
mensup kadini ve bu arada Ahi Evran’in karis1 Fatma Hatun’u esir etti. Bu yikimdan
sonra Kayseri sehrindeki Ahi ve Baciyan Orgiitleri dagitildi. 1245 yilinda Selguklu
yonetimini “saltanat ndibi” sifatiyla fiilen eline alan Celalii’d-Din Karatay, Ahilere
kars1 1liml1 politika izlemis, biitiin tutuklu Ahileri serbest biraktirmistir.  Ahi Evran,
hapisten ¢iktiktan sonra kisa siire Denizli’de kaldiktan sonra Kirsehir’e yerlesmis ve

omriiniin son 14 yilin1 Kirsehir’de gegirmistir (Bayram 1991: 84-86).

1261 yilinda Ahi Evran ve diger biiyilikler Kirsehir Emirligine atanan Mogol
asillt Nur’ud Caca’nin tayinine karsi ¢iktilar ve ayaklandilar. Sinir bolgeleri ile
Kirsehir, Kastamonu, Aksaray, Ankara ve Cankir1 gibi bircok Orta Anadolu
sehrinde, 6zellikle Kirsehir’de siddetli Ahi ayaklanmalar1 meydana geldi. Kirsehirde
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yasanan catismalarda Oldiiriilenler arasinda biiylik ihtimalle Ahi Evran ve
Mevlana’nin oglu Ala’ud-Din Celebi de bulunmaktadir (Bayram 1991: 155-156). M.
Bayram, Mevlana’nin oglu Ala’ud-Din Celebi’nin Caca tarafindan oldiiriildiikten
sonra cenazesinin Konya’ya getirildigini, fakat Mevlana’nin, israrlara ragmen
oglunun cenaze namazini -devlete Karsi isyan ettigi gerekgesi ile- kildirmadigini
belirtmektedir (Bayram, 2012: 107). Boylece Ahi Evran’in yagami sonlanmig fakat
diisiinceleri Anadolu Miislimanlar1 i¢in, yiizyillarca rehber vasfini korumus ve

Osmanli kiiltiirel mirasina aktarilarak ¢agimiza tasimustir (Erken, 2002: 38).

Ahi Evran’in; vefatindan sonra Kirsehir’de dericiligin 6ldiigiine dair halk
arasinda yaygin olan rivayet dikkate degerdir. Ahi Evran 6ldiikten sonra Ahilerin
ellerinde bulunan zaviyeler ve diger mallar1 Mevlana’nin yakin ¢evresine dagitilmas,
bircok oOnemli Orta Anadolu sehrinde bulunan Abhiler o6ldiirilmiis, Ahi
teskilatlanmalar1 yok edilmistir. Biitiin bu katliam ve baskilardan kurtulmak isteyen
Ahilerin, diger bazi dini ve tasavvufi gruplar gibi Tiirkmenlerin yogun olarak
yasadig1 smir bolgelerine go¢ etmeye basladiklart sdylenebilir (Inalcik, 2017: 71;
Bayram, 2012: 115-253).

Ahi Evran’m yazdig1 kitaplara bakilacak olursa, dncelikle Ahi Evran’in, alim
sahsiyeti yaninda, Ahi Tegskilat1 gibi diizenli, disiplinli ve ¢ok fonksiyonlu bir teskilati
kuracak kadar orgiitcli, Mogollara ve isbirlik¢ilerine karsi girisilen ayaklanmalarda
saygin ve gilivenilir kisiligi ile oncii bir sahsiyet oldugunu belirtmek gerekmektedir.
Bundan dolayi, gerek Mogollardan gerekse de Mogol etkisindeki Selguklu devlet
adamlarindan, sahsiyetine ve eserlerine karsi siddetli bask1 gordiigii anlasilmaktadir. Bu
baskilar sebebiyle Anadolu Selguklulari donemi tarihgi ve yazarlari, onun ismini
anmaktan korkmuslardir. Bu yogun baski ortami Ahi Evran’in onlarca eserinin mechul
kalmasina sebep olmus (Bayram, 2012: 71-72), buna ragmen bir¢ok kitab1 giiniimiize
kadar ulagmustir. Ahi Evran, bir ilim adamu olarak, “tefsir”, “hadis”, “keldam”, “fikih” ve
“tasavvuf” tizerine eserler vermis, bunun disinda “felsefe”, “tip” ve “kimya” gibi
alanlarda da kendisini yetistirmis donanimli bir Islam alimi ve filozoftur. Terciime
caligmalar1 da yapan Ahi Evran’m, Fahreddin Razi, Ibni Sina, Siihreverdi gibi bilim
adamlarinin bazi kitaplarin1 Farscaya terciime ettigi anlasilmaktadir (Demir 2000:

347).
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Bugiine kadar Ahi Evran iizerinde yapilan ¢alismalar neticesinde yirmiye
yakin eseri tespit edilmistir. Fakat Ahi Evran’in, mensubu oldugu Melamilik
mezhebinin etkisiyle hicbir kitabinda kendi ismini belirtmedigi bilinmektedir. Birgok
eser veren Ahi Evran’in; eserlerdeki kendine 6zgii tislubu, Kitaplarda islenen konu ve
metot benzerligi, eserlerin el yazis1 kopyalarinin durumu, kitaplarin giris kismindaki
yazilar, gerek sairlerin siirlerinden, gerekse kendi kitaplarindan sahit gosterme
yoluna gitmesi, yasadigi olaylar1 dolayli sekilde anlatmasi ve bazi kitaplarini
donemin devlet biiyliklerine sunmasi gibi unsurlar sayesinde eserleri tespit edilmistir.
Ahi Evran’a ait eserlerden bir kisminin, bagka yazarlara ait olarak gosterildigi, bir
kisminin ise anonim olarak kabul edilerek, bazi kiitliphanelerin kuytu koselerinde
muhafaza edildigi aciktir. Ahi Evran’a ait olduklar1 M. Bayram tarafindan tespit
edilen kitaplar; “Metdli'iil-imdn”, “Tabsiratii'l-miibtedi” ve “tezkiretii'l-miintehi”,
“Mendhic-i seyfi”, “Letdif-1 Giydsiyye. Mursidii'l- Kifdye”, “Tuhfetii's-sekur”,
“Ulum-i Hakiki, “[lmii't-tesrih”, “Yezdan-Sinaht”, “Miisari'ii'l-miisari”, “Terciime-i
el-Elvahu'l-imadiyye”, “Terciime-i en-Nefsii'n-ndatika: Terciime-i Kitabii'l-hamsin fi
usuli‘d-din”, “Terciime-iet-Tevecciihii'l-etemmnahva’l-hakk”, “Terciime-i Mifiihu'l-
gayb”, “Medh-i fakr u zemm-i diinya”, “Letdif-i Hikmet” ve “4Agdz u Encam” adlarmi
tasimaktadir (Bayram, 1991: 65-68).

Sonug itibariyle, Ahi Evran hakkinda bilgi veren ve zaten kit ve net
aciklamalar icermeyen eserlerin, yillar siiren titiz c¢aligmalar ile giin yiiziine
cikarilmasi, Ahi Evran’in tarihi sahsiyeti ve Ahilik gibi bir abide kurumun hangi
sartlarda kuruldugunun bilinebilmesi acisindan biiylik 6nem tagimaktadir. Ortaya
konulan tarihi portrenin bazi bilim insanlar1 tarafindan -elestirilmesi yapilmig
olabilecek isabetsiz tespitlerin diizeltilmesi agisindan miithimdir. Fakat bu durum

ortaya konulan ¢alismalarin 6nemi azaltmamaktadir.

1.8 Anadolu Kadinlar Birligi (Baciyan-1 Rum)

’

“Tanr1 Tiirk Milleti yok olmasin diye babam kagan ile anam hatunu yiiceltti.’

(Orhun Kitabelert)
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“Acem hiikiimdarlart devrinde kadinlarin siyasi etkisi olmazdi. Tiirkistan
hakanlar1 ve Tiirkmen padisahlart deviet islerinde hatunlarin fikirlerini iistiin

tutarlar.”
(Vezir Nizamiilmiilk)

Tiirklerin islam 6ncesi siyasi ve sosyal hayatinda kadinin énemli bir konumu
bulunmaktadir. Goktiirk Hakan1 Bilge Kagan adina dikilen anitta yer alan : “Tanri
Tiirk Milleti yok olmasin diye babam Il-teris Kagan ile anam II-bilge Hatun'u
yiikseltti” sozii, Tiirk kadininin siyasi ve sosyal statiisiiniin ne kadar yiiksek oldugunu
gostermesi agisindan Onemlidir. Kitdbenin bagka bir boliimiinde : “Sizler anam
hatun, hala ve teyzelerim, ablalarim, kadinlarim ve kizlarim” hitabiyla bu bakis
acisim teyit etmektedir. Uygurlar, bagimsiz bir devlet tesekkiilii haline gelmeden
once, bu Tiirk boyunun lideri savasa gittiginde, annesi Ulug Hatun; halk iginde
yasanan anlasmazliklart ¢oziimlilyor ve mahkemelere baskanlik ediyor, sug
isleyenleri sert bir sekilde fakat adalet anlayisi ile cezalandiriyordu. Boylece Uygur
iilkesinde adalet, diizen ve giiven iklimi tesis edilmis oluyordu. Tiirklerin Islamiyete
girmelerinden sonra kadin Karahanlilar, Sel¢uklular, Harezmsahlar ve diger Tiirk
devletlerinde sahip oldugu konumu siirdiirmiistiir. Ornegin; Biiyiik Sel¢uklu Sultani
Tugrul Bey, iivey kardesi ve amcazadesi Ibrahim Yinal tarafindan Hemedan’da
kusatilinca Sultanin Hatunu, Altun-can, Bagdat’ta derhal ordunun basina ge¢mis;
tereddiit eden devlet gorevlilerini tutuklatmis ve topladigi ordu ile sefere ¢ikarak,

Sultan Tugrul Bey’in kurtarilmasinda 6nemli rol iistlenmistir (Turan, 2017c: 143).

Yine Osmanli Devleti doneminde de Sultan II. Osman’in (Gen¢ Osman)
oldiirtilmesinden sonra (20 Mayis 1622) ileride Sultan IV. Murat olacak sehzadenin
heniiz 10 yasinda olmasindan dolayr annesi K&sem Sultan, Saltanat Naibesi unvani
ile devleti yonetmistir. Sadrazam se¢imi i¢in Damat Kara Davud, Giircii Mehmed ve
Lefkeli Mustafa Pasalarla padisah adina resmen ve yiiz yiize konugsmustur. Bu olay
Osmanl tarihinde bir kadin Sultan’in ilk resmi ve yiiz yiize konusmasi (Oztuna,
2017: 91) olmas1 agisindan onemlidir ve kadinin Tiirk devlet hayatinda hala énemli

roller iistlendigini géstermesi agisindan dikkat ¢ekicidir.
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Verilen orneklerden anlagilacagi iizere, kadinin Tiirk tarihindeki roliine
bakildiginda Ahilerin kadinlar kolu olarak nitelendirilen Baciyan-1 Rum Teskilati’na
sagirmamak gerekmektedir. Fakat, F. Kopriilii ve M. Bayram, Baciyan-1 Rum yani
kadinlar teskilatinin varligindan sadece Asik Pasazade’nin bahsettigini (Kopriilii
1988: 93; Bayram, 2016:18) soylemektedirler. Fakat M. Kopriili, bu durumun
saskinlik yarattigini, bir “istinsah,” yani kopya etme veya suretini ¢ikarma sirasinda
(http://www. Diyanetislamansiklopedisi. com/istinsah/), hata yapilma ihtimalini
diistinerek ve muhtelif yazma farklarini gbz Oniine alarak, bunun ya “Haciyan-:
Rum” yani “Anadolu hacilar” ya da Mogol devrinden kalma “Bahsiyan-1 Rum”
olma ihtimalinin ileri siiriildigiinii, XIV. asirda her ne kadar Anadolu’dan hacca
gidenlerin epey Onemli bir kalabalik olusturdugunu biliyorsak da, bunlarin 6zel bir
tesekkiilleri olmasinin Islam diinyasinda hi¢ esi olmayan bir gariplik olacagini ve
boyle bir ihtimalin diisiiniilemeyecegini; yine XIV. yiizyilda ilhanli Devleti’nde
“Uygur ve Mogol yazilarin bilen kdtip” manasia gelen ve daha dnceki devirlerde
“ruhani-sihirbaz-halk sairi” anlamia gelen “Bahs:” kelimesi olabilecegine gelince,
Anadolu’da katiplerin bu kadar 6nemli bir teskilat kurmalarinin en uzak ihtimal
oldugundan dolayi, bunun ister istemez “Baciyan” diye okunmasi gerektigini zaruri
gortir. Boylelikle yapilan incelemeler sonucunda bu teskilatin varliginin kesin olarak

ortaya ¢iktigini belirtir (Kopriilii, 1988: 93-94).

Ahilik ile ilgili konular ilmi olarak arastirildik¢a, “Baciyan-1 Riim” teskilati
hakkindaki bilgilerimiz daha da belirginlesmektedir. Ahilikle ilgili ilmi
caligmalariyla taninan M. Bayram, yazmis oldugu “Fatma Baci ve Baciyan-i Riim
(Anadolu Bacilart Teskilat)” adli kitabinda, Fatma Baci’nin, Ahi Evran'in seyhi ve
kayinpederi Seyh Evhadiid-din-i Kirmani' nin kizi ve Ahi Evran’in esi oldugunu
belirtmektedir. Yine aym kitapta Anadolu Bacilar1 Teskilat1 (Baciyan-1 Rim) ayr1 bir
kurulus olmayip, Ahi Teskilatinin kadinlar veya gen¢ kizlar kolu olarak

gosterilmektedir (Ceylan, 2013: 36-37).

Anadolu Tiirk kadinlar1 arasinda olusturulmus olan orgiitlenmeyi ilk kez
anlatan yazar ise, teskilatin bilinen ilk lideri Fatma Bac1’nin babasi Seyh Kirmani’nin
(1237) miiritlerinden olan, “Menakib-1 Seyh Evhadii’d din-i Kirmani” adli eserin

yazaridir. Kendi adim1 ve eserin adin1 vermeyen yazar, eserin yazildigi zamanda
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Fatma Bact’nin hayatta oldugunu, Seyh Kirmani’nin miiritleri arasinda geng¢ ve bekar
kizlar, kadinlar oldugunu belirtmis bunlarin ne gibi etkinliklerde bulundugu
konusunda bir¢ok bilgi paylasmistir. Bunun yaninda Konya’da kurulmus bir
zaviyede hizmet goren kadinlar “Fakiregan” ya da “Kadin Dervisler” seklinde
tanimlanmaktadir. Bu kavram Osmanli tarihgisi Asik Pasazade’nin “Baciyan”,

(Bacilar) olarak adlandirdig1 grubun Farsga sdylenisidir (Bayram, 2016: 17-18).

Bilindigi gibi, “Bacit”, giinimiiz Anadolu Tiirk¢esinde abla, kiz kardes
anlaminda kullanilmaktadir. Bahse konu olan Bacilar Teskilati ise, Anadolu’da giicli
bir kadimnlar birligini olusturmustur (G. Demir, 2000: 359). Fatma Bac1 liderliginde
viicuda getirilen bu kadmlar birligi, Anadolu’nun Islamlasmasi ve askeri
orgiitlenmede Onemli gorevler istlenen, c¢agdas manada bir “sivil inisiyatif

orgiitiintin"' en giiglii 6rneklerinden birini ortaya koymustur (Ddgiis, 2016: 1).

Iste bu altyapr kuruluslar1 sayesindedir ki, Tiirkler Anadolu’da erimeyip
buray: yurt edinebilmislerdir. Boylece Anadolu cografyasinin Tiirk ve Islam beldesi
haline getirilmesi saglanmistir. Bu organizasyonlarin, Anadolu’da yapilan hizl
fetihlerle kazanilan topraklarda, Islam Uygarhiginin kok salmasinda énemli islevleri
olmustur. Bu ¢agda kurulan Ahi Orgiitii ve bu 6rgiitiin kadinlar organizasyonu olan
Anadolu Bacilar1 Teskilati, Anadolu’nun Islamlasmasina; ekonomik, sosyal ve
siyasi acidan katki yapan organize ziimrelerin en 6nemlileridir (Bayram, 2016: 55-
56).

Anadolu Kadinlar Birligi; kimsesi olmayan geng¢ kizlara sicak bir yuva
olmus, onlarin egitimlerini {istlenmis, evlenip aile kurmalarini organize etmis,
kimsesiz yasli kadinlarin bakimi istlenmis, fakir fukaraya maddi yardimlarda
bulunmus, zaviyelere gelen misafirlere konukseverligin en giizel O6rneklerini
sergilemistir. Bununla beraber, ordunun kiyafet ve savas araglarinin temininde,
bakim ve onariminda da aktif roller iistlemmistir. Yine bu teskilat; hali, kilim, kege,
kumas, dikis ve nakis, dokuma, dantel gibi el sanatlarinda topluma 6nemli ekonomik
faydalar saglamistir (G. Demir, 2000: 359-360). Yenigerilerin baslarina taktiklar1 “ak
bork”lerin ve daha fazlasinin Kayseri’de Baci Teskilat1 tarafindan imal edildigini

sOyleyebiliriz (Bayram, 2016: 74). Anadolu Bacilar Teskilati iyelerinin, ticaret
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yaptiklarin1 ve iyi kazang elde ettiklerini, Osmanlh vakif kayitlarinda tespit edilen

baci vakiflarinin varligindan anliyoruz (Hacigokmen, 2012: 267).

Ayn1 zamanda Anadolu Bacilari, silahli kadin birlikleridir (Dének, 2001: 14).
Islam oncesi Tiirk tarihinde, Tiirk kadinlarmm savas sanatlar1 olan binicilik ve
atcilikta maharetli olduklart ve gerektiginde savaslara aktif olarak katildiklar
bilinmektedir. Tiirklerin Islamlasmasindan sonra da Tiirk kadinlarinin bu
Ozelliklerini muhafaza ettikleri goriilmektedir. Ravendi, Harzemsahlar ile Iraklilar
arasinda gerceklesen savasi aktarirken “Harezmli kadinlar zirhlar: giydi ve her kadin
elli Irakliy1 éniine katip siiriiyordu.” derken bu Tiirk kadinlarin1 kastetmektedir. Tbn
Battuta da, Tiirk sehirlerinde 6zellikle Ozbeklerde “Havdtin” (Hatunlar) olarak
tanmimladigr Tiirk kadinlarinin askeri faaliyetleri ile ilgili bilgiler vermistir. Bu
faaliyetlere, Mogollarin Kayseri'ye yaptiklar1 saldir1 sirasinda, “Baciyan-i Rum”
kadinlarinin gehri savunmak i¢in kahramanca savasmalari 6rnek teskil edebilir.
Dulkadirogullar1 ordusunda, otuz bin kadar kadin askerin bulundugu bilgisi abartili
goriinse de Tiirk kadinlarinin askeri faaliyetlerdeki aktif roliinii 6rneklendirmesi
acisindan dikkat ¢cekmektedir. Dulkadirogullarindan Alau'd- Devle'nin, Ahilere ve
Bacilar teskilatina 6nem verdigi ve himaye ettigi, Ahi Evran’in tiirbesini ve
zaviyesini yaptirmasindan anlasilmaktadir. Sinir bdlgelerinde yasayan Tiirkmen
gruplar arasinda savaslara fiilen katilan kadmnlarin oldugu da vurgulanmalidir. Bu

savas¢l kadinlarinda Baciyan-1 Rum Tegkilati’'na mensup olduklar1 siliphesizdir
(Bayram, 2016: 77-78).

Yine yapilan arastirmalar sonucunda diinyada kurulan “ilk kadinlar teskildatr”
unvanini koruyan, Anadolu Kadinlar1 Teskilati, mensuplarina su oOgiitleri salik
vermekteydi: “Isine-asina- esine sahip ol.” Bu ilke, kadmlar teskilatinin ana diisturu
olmustur. “Isine-asina sahip ol” demek; yaptigmn iste bilgili ve maharetli ol ki,
giristigin her iste basarili olabilesin ve evini ¢ekip g¢evirebilesin. Tutumlu ol,
savurgan olma ki, ailen refah i¢inde olsun. “esine sahip ol” demek ise, esinle iyi
gecin ki mutlu olasin, huzurun bozulmasin anlamina gelmektedir (G. Demir, 2000:
359-360). Bu ilkeler, Anadolu'yu vatan edinmis olan Miisliman Tiirklerin, aileyi
toplumun temel kurumu olarak goérdiiklerini ve bdylece saglam bir toplum yapisi

olusturmaya calistiklarinin kanit1 niteligindedir.
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Anadolu Bacilar Teskilati adli bir yapilanmanin viicuda gelmis olmasina,
kuruldugu dénem dikkate alinirsa, bilim insanlarinin inanmakta zorluk c¢ekmeleri
anlagilir bir durumdur. Ciinkii o devirlerde kadinlarin asli gorevleri olarak, annelik ve
ev islerinin  gOriildiigli, Avrupa engizisyon mahkemelerinde kadinlarin
susturulmasinin rutin uygulama oldugu, kadinlara doniik cadi avinin yapildig1 goz
Online alindiginda, kadinlar teskilati, oldukca giic bir vaka olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu teskilatin varligr ve kadinlara el sanatlar1 olan kegecilik, halicilik,
kilimcilik, dokuma, oya, dantel gibi liretim unsurlarin1 6gretmesi, ordunun kiyafet
ihtiyacin1 6nemli olgiide karsilamasi, askeri ve siyasi faaliyetlerde bulunmalari,
yaptiklar1 ticari faaliyetlerle vakif kuracak kadar para kazanmalari, kurduklar
vakiflar1 ayakta tutacak sekilde diizenli gelir elde etmeleri, Miisliiman-Tiirk
kadininin tarihte tstlendigi rolii ortaya ¢ikarmasi ve giiniimiize 6rnek teskil etmesi

acisindan oldukga 6nemlidir.
1.9 Ahiligin Kdylere Yayilmasi

Ahilik Teskilatinin koylere yayilmasi siyasi ve ekonomik zorunluluklarin
sonucudur. Soyle ki; Ahi Teskilatinin Anadolu cografyasinin  tamaminda
orgiitlenmesinde devlet desteginin etkili oldugu bilinmektedir. Ahilige en biiyiik
destegi veren kisi ise, Anadolu Selguklu Sultan1 Alati’d-din Keykubad’tir. Fakat
Sultan Alai’d-din Keykubad’in, oglu olan II. Giyasii’d-din Keykubat ve destekgileri
tarafindan bir suikast sonucu 6ldiiriilmesinden sonra (Bayram, 2012: 242; Inalcik,
2017: 47, Sevim, 1993:180), tahta gegen II. Giyasii’d-din Keykubat devleti iyi
yonetememis ve 1243 Kosedag Savasi’nda biiyilk bir yenilgi alindiktan sonra
Anadolu’da yaklasik 150 yillik Mogol hakimiyeti baslamistir. Ahiler ise, Mogol
zulmiine kars1 ¢ikmiglar ve ayaklanmislardir. Tokat ve Sivas’t savas yapmadan alan
Mogollar, Kayseri’yi kusatmiglar, karsilarindaysa kendilerine direnen Ahileri
bulmuslardir. Ahiler on bes giin kahramanca direnmelerine ragmen Mogollar sehre
girerek, Ahi is yerlerini yani Kayseri’deki sanayi sitesini yagmalayip atese vermisler
ve binlerce Ahiyi kiligtan gecirmislerdir. Geriye kalan Ahiler ise Mogollara esir
diismiisler, Ahi Evran o sirada Kayseri’de olmadif1 igin kurtulmustur. Ozellikle
biiylik devlet adami Celalii’d-din Karatay saltanat naipligine ataninca Mogol

baskisini azaltmis, boylelikle Ahiler tekrar organize olmaya baslamislardir. Bu sirada
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Ahi Evran Kirsehir’e yerlesmis ve Oliimiine kadar tekrar Ahi Teskilatina liderlik

yapmaya devam etmistir (Bayram, 2012: 242-244).

Fakat Vezir Karatay’in vefatindan sonra tilkede tekrar kaos ortami olustu.
Mogol baskisi artinca Ahiler tekrar isyan ettiler. Mogollarin goérevlendirdigi Nuru’d-
din Caca, Kirsehir’i kusatt1 ve ele gegirdi. Bu ikinci Mogol katliaminda 90 yasini
gegmis olan Ahi Evran ve kendisine katilmis olan Mevlana’nin oglu Ala’d-din
Celebi diger Ahilerle birlikte katledildiler. Bundan sonra Anadolu’da Ahilere doniik
katliam ve mallarma el koyma gibi uygulamalar hat sathaya ulasti. Ahilere ait
zaviyeler Mevlevilere yani Mevlana’nin miiritlerine dagitildi (Bayram, 2012: 115,
Inalcik, 2017: 47). Tokat, Sivas, Kayseri gibi biiyiik sehirlerde baski ve kiyimlara
ugrayan Ahiler ise c¢areyi ug¢ bdlgelere ve Mogollarin ulasamayacaklar1 kirsal
kesimlere yani Tiirkmenler arasina yerlesmede buldular (Inalcik, 2017: 47). iste Ahi
Teskilatinin kdylere yayilmasi bdylesi zor kosullarin iiriinii olarak gerceklesmistir

(Bayram, 2012: 244-253).

Anadolu’'nun 1ssiz yerlerine go¢ etmek zorunda kalan Ahiler saglam
gelenekleri ve teskilatgr yapilariyla gittikleri kdy ve kasabalarda hatta dag baslarinda
zaviyeler kurdular. Amaglar1 insanlara Allah rizasi i¢cin hizmet etmekti. Kurduklar
bu zaviyelerde gelen gecen yolculara, yolda kalmiglara yardim ettiler, Yine

bulunduklar1 bolgeleri eskiya zulmiinden kurtardilar (Erken, 2002: 46-47).

Yine giiniimiize kadar gelen ve birgok yorede kismen dahi olsa canliligim
sirdiren “Yaran Odalar1” ve bu odalarin isleyis tarzlari Ahilerden bize kalan
mirastir. Mesela yaran odalarinda, c¢evre sorunlarinin ¢o6ziildiigi, kdyiin diger
sorunlara ortak carelerin bulundugu, devlet gorevlileriyle nasil iletisim kurulup
¢ozlim iiretilecegi gibi konular goriisiilmiis ve karara baglanarak uygulanmistir
(Cagatay, 1978: 142). Ayrica, imece usulil ile kdy islerinin yiiriitiilmesinde, gesitli
sanat dallarinin kdylere taginmasi ve yasatilmasinda, kdylerde belli bir hiyerarside
yonetim mekanizmasinin kurulmasinda da Ahilerin katkis1 biiyiik olmustur (Bayram,

1991: 157).

Dolayistyla Ahiler her gittikleri yerlerde, kosullar ne olursa olsun, sahip

olduklar1 erdemli insan profilini, Isir (digergamlik) ve uhuvvet prensiplerinin
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birlesiminden olusan fiitiivvet anlayisin1 6zveri ile uygulamiglar ve Anadolu’da

mezar taglarina bile bu 6zelliklerini kazimislardir.
1.10 Osmanh Devleti ve Ahilik

Inalcik’a gore “Osmanlilarin  kurulus déneminde Ahilerin ve fiitiivvet
akimimin kesin rol oynadigi kusku gotiirmez” (Inalcik, 2017: 48). Akgiindiiz ve
Oztiirk, benzer bir yaklasimla, Ahiligin, “milli bir birlik” oldugunu, c¢abalari
sonucunda Osmanli Devleti'nin kuruldugunu (Akgiindiiz ve Oztiirk, 1999: 35)
belirtmektedirler. insanlik tarihinin gordiigii en biiyiik imparatorluklardan biri olan
ve Ahilerin, kurulusunda 6nemli roller iistlendigi Osmanli imparatorlugu tarihgiler
tarafindan gesitli yonleri ile tanimlanmislardir. Mesela Turan, Osmanli Devletini;
“Tiirk-Islam tarihinin en muhtesem dénemi” olarak adlandirmis, Onlari, Tiirklerin
milli gayelerini ve Islam akidelerini maharetle bir araya getiren, kurduklari siyasi
diizen ve saglam sosyal adalet anlayis1 sayesinde, Asya, Avrupa, Afrika’da ve biitiin
Akdeniz bolgesinde, "Nizam-i1 dlem"” ilkisiniin en kudretli bayraktart olarak
tanimlanmustir (Turan 2017c: 231). Geng’e gore ise; Osmanli tecriibesi “Islam in
ikinci biiyiik hamlesidir.” XIII. yiizyilin sonunda baslayan bu hamle, biitiin kurum,

kurulus ve felsefesiyle 15. ve 16. asirlarda kamil hale gelmistir (Geng, 2017: 203).

Osmanlilar 6nce kiigiik bir asiret iken, Anadolu Selguklulari, Osman Bey’e
ikta olarak So6giit ve ¢evresini verip bu bolgeye yerlesmesini sagladilar. Daha sonra
Selguklu Hiikiimdar1 Giyasiiddin Mesud, 1289 tarihinde Indnii ve Eskisehir’in
alinmasi tlizerine Osman Bey’e bir ferman yollamis, bdylelikle Osmanlilar agiretten
uc beyligine yiikselmislerdir (Uzuncgarsili 2011: 106). O halde Osmanl1 Devleti’nin
kurulusunda etkili olan Anadolu Sel¢uklularinda, Ahi Birlikleri nasil
tanimlanmaktaydilar? Kisaca ona bakmak gerekmektedir. Bilindigi gibi
Selguklularda  halk, oturduklar1 yere gore, sehirli ve koyli olarak
gruplandirilmaktaydi.  Sehirli halk, kamu gorevlileri yani memurlar, devletle halk
arasinda bir cesit iliski diizenleyici islevine sahip olan ayanlar, bilim adamlar1 ve
Ahiler olmak tizere dort grupta incelenmektedir. Bunlardan Ahi Teskilati, esnaf ve
zanaatkarlar ziimresinin kendi aralarinda organize olarak olusturduklari, ekonomik,
sosyal ve dini bir teskilat olup, siki hiyerarsik yapiya sahip bulunan genis bir
orglitlenmeydi (Sevim ve Merg¢il 1995: 517).
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Osmanli Devleti doneminde Ahi Birliklerinin yapisi incelenirken zaviyelerin
ve onlar1 kuran tarikat gseyhlerinin Oneminin vurgulanmasi gerekir. Bir seyhin
yonetiminde tasavvuf egitiminin verildigi mekan (Kara, 2011: 368) olan zaviyeleri
(tekke) kuran seyhler c¢esitli tarikatlara mensuptular; daha Once ayrintisiyla
aciklandig1 gibi, zaviyelerin ¢ogu, fiitlivvet kurallarina gore Ahi denilen kardes,
yaran birlikleri halinde Orgiitlenmislerdir. Ahi Birlikleri, yeni fethedilen Bati
Anadolu ve Trakya’da yiizlerce zaviye kurmuslardir. Bununla birlikte Ahilik
kurumunu, dini bir tarikat olmaktan cok toplumsal bir Orgiit olarak tanimlanmak
daha isabetli olacaktir (Inalcik, 2003: 156). Zaten &zellikle gedik haline doniistiigii
donemlerde toplumdaki islevi de daha ¢ok bu yondedir.

Tiirkiye’de, Ahi Orgiitleri ve onlarin Osmanli Devleti'nin ortaya
cikmasindaki islevini ilk arastiran tarih¢i Koprilii olmustur. Koprilt, “Tiirk
Edebiyatinda Ik Mutasarriflar, Anadolu’da Islamiyet” ve Ozellikle “Osmanli
Devleti’nin Kurulusu” gibi tinlii eserlerinde bu konuyu ele almistir (Ocak, 2012: 13-
14). Bu arada Ahilerle beraber Osmanlilarin kurulusunda yer alan Gaziler, Rum

Abdallar1 ve Rum Bacilar1 ziimrelerine de genis yer vermistir (Uzungarsili, 1988: 1).

Eski liigatlarda sinirli manasiyla, “diismanla savasma” olarak agiklanan
“gaza” kavrami, Miislimanligi yaymak ve Islam etki bolgesini genisletmek
amaciyla “cengetmek” manasina gelmektedir. Osmanli Devleti’nin kuruldugu 13. ve
14. asirlarda Tirkmen asiretleri ve c¢esitli tarikat gruplarinin, Anadolu simir
bolgelerindeki savaglarda hem kendi motivasyonlarini artirmak hem de yaptiklar
savaslara mesruiyet kazandirmak gibi islevleri nedeniyle bu Islami kavrami sik¢a
kullandiklar1 bilinmektedir (Kafadar, 1996: 428). Yine Osmanlilarin ilk fetih
donemlerinde meslegi askerlik olan yaya ve atli askerlerle asiret kuvvetleri disinda,
“Gaziyan-1 Rum”, “Ahiyan-1 Rum”, “Abdalan-1 Rum”, “Baciyan-1 Rum” isimleriyle
Ahiler ile Babailer gibi batini ziimrelere mensup birtakim kuvvetlerin de gazalara
katildiklar1 (Uzuncgarsili, 1988: 1) aciktir.

Osmanli Devleti heniiz beylik durumundayken, Anadolu’da Ahi Teskilati
mensuplar1 disinda “Babailik” ve “Mevlevilik” tarikatlarininin son derece etkin
faaliyetler yiiriittiikklerini, bdylelikle ug¢ beylikleri {izerinde etkili olduklarin
(Uzungarsili, 2011: 530), Anadolu beylerinin kuvvetleri arasinda bu tarikat
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zlimrelerine mensup bircok goniillillere rastlandigini, Anadolu’da dolasarak
tarikatlarint yaymaya calisan baba, seyh ve miiritlerin ¢ok¢a bulundugunu da
vurgulamak gerekir. Ornegin, Osman Bey’in asiret kuvvetleriyle 6zellikle oglu
Orhan Bey ve torunu Murat Beylerin kuvvetleri arasinda ve Istanbul’un fethine kadar
Osmanli ordusu ile beraber harplerde bulunmus olan bircok tarikat gruplarini da
gormekteyiz. Hatta Osmanli hiikiimdar1 Birinci Murat’in, Ahi reisi olduguna dair
1366 (H. 767) tarihli bir belge, Osmanlilarin Ahilikle irtibatlarina dair evvelden beri
ileri stiriilen ve konuyu inceleyen tarihgiler tarafindan kabul edilmis goriisleri teyit
etmistir. Ozellikle XIV. yiizyllda Anadolu’daki kiigiik araziye sahip hiikiimdarlarin
kendilerini takviye i¢in mintika mintika niifuzlari olan bu tarikatlarin birine mensup
olduklarini veya mensup goriindiiklerini biliyoruz. Iste bu tarikatlarn kuvvetle
Anadolu’da yayildigi bir asirda heniiz biiyiimeye baslayan bu ug¢ beyliginin etkisi
altinda bulunacagi, daha dogrusu devamli olarak bu etkinin i¢inde bulunan bir
asiretin bu baglantiyr devam ettirecegi dogal kabul edilmelidir (Uzuncarsili, 1988:
147-148). Osmanlilarn ilk zamanlarinda Ahi biyiiklerinden, Eskisehir yakinlarinda
Itburnu denilen mevkide tekke kurmus olan Seyh Edebali, Vefaiyye tarikatina
mensup ve ayni zamanda Anadolu Ahilerinin reislerinden ve o ydrelerin en itibarli ve
s6zii gecen biiyiiklerindendi (Akgiindiiz ve Oztiirk, 1999: 39). Osman Bey, bundan
dolay1, egitimini Misir’da yapmis olan Edebali’nin kizi Bala Hatun ile evlenmis,
bdylece Ahilerin niifuzundan faydalanmayi bilmistir. Osmanlilar Ahilerden ¢esitli
devlet kademelerinde de yararlanmiglardir. Ahilerden kadi, miderris, vezir, kazasker
gibi Onemli devlet adamlar1 yetigmistir. Bunlardan en bilineni Candarli Kara
Halil’dir. Candarli, Osmanli devlet kademelerinde vezirlige kadar yiikselmis bir
Ahidir. Boylece, Ahilerin Osmanli Devleti’nin kurulus ve gelismesinde biiyiik

hizmetleri oldugu anlagilmaktadir (Yiicel ve Sevim, 1995: 3).

Sunu da vurgulamak gerekir ki, Imparatorlugun ortaya ¢iktig1 siralarda
Ahiler yogun olarak Ankara’ya yerlesmis bulunuyorlardi. Ankara’daki yapilarin
biiyiilk kismimin Abhiler tarafindan yapildigi rahatlikla sdylenebilir (Hacigdkmen
2012: 267). Ornegin, Ahi Serafettin ve bagka Ahiler tarafindan yapilan cami ve diger
ibadethaneler giintimiize kadar ulasmistir. Ankara’da, “Ahi Serafeddin”, “Ahi Yusuf”,
“Ahi Kemaleddin”, “4hi Hiisameddin”, “Ahi Hiiseyin” ve “Ahi Ishak” adlarmdaki
Ahilere ait vakif kayitlari bulunmustur (Goksu, 2011: 32).
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Orhan Bey tarafindan iznik miiderrisligine tayin edilen Kayserili Davud da,
“Vahdet-i Viicut¢u”dur ve “La mevcude illa hu” felsefesiyle Allah’tan bagka higbir
varligm bulunmadigimi savunan bir tasavvuf akiminin iiyesidir ve Ahi Orgiitii ile
baglantihidir. Onde gelen tasavvufculardan olan Sadreddin-i Konevi ile Muhyiddin-i
Arabi de bu teskilat tiyesidir (Demir, 2012: 431-435). Osmanli Padisah1 1. Murat da
onde gelen Ahilik mensuplarindandir. Bu durum da Ahi Teskilatinin Osmanli
Devleti’nin kurulusundaki temel unsuru teskil ettigini kanitlamaktadir. Orhan Gazi
teskilatin1 yaparken Ahi niifuzundan ve bizzat yukarida isimlerini saydigimiz Ahi-
lerden istifade etmisti; nitekim yaya askeri birligi kuruldugunda bu askerlere bir Ahi
basligr olan “bork™ kullandirmisti. Yine Ahi biiyiiklerinden 1. Murat, Yyenigerilere
baslik olarak “beyaz bork™li segmisti (Uzungarsili 1988: 147-148).

Bunu yaninda, Ahilerin ekonomik olarak da desteklendigini goriiyoruz. Soyle
Ki; Osmanlilarin ilk padisahlar1 doneminde savasa katilip, yararlilik gosteren Ahilere
vakif olarak toprak dagitildigi ve “vakif berat:” diizenlendigi, yine, bir¢ok vergi
kaleminden muaf olduklar bilinmektedir. Vakif berati, arazi sayimlarinda ilyaziciya
gosterilip tahrir defterine vakif oldugu isaretleniyor, her taht degisikliginde ise sultan
tarafindan vakif beratlar1 yenileniyordu. Ahilerin ve zaviye seyhlerinin tasarrufunda
bulunan vakiflar evlathik vakif olma 6zelligini de tagiyordu. Fatih zamaninda yapilan
organizasyona kadar, Ahilerin tasarrufuna birakilmis olan vakiflara kesinlikle
dokunulmadi. Hatta Ahiligi destekleyen devlet, vakfa mutasarrif Ahi evladinda
kimse kalmadigi takdirde vakif topragini, icazeti olan bagka bir Ahiye verme

kosulunu getiriyordu (Dogru, 1991: 55).

I. Kalin (Kalin, 2017: 198), 1355 yilmin Temmuz ayinda Orhan Bey’in
huzurunda, Canakkale Bogazi’nda gemisi batinca Osmanlilarca esir edilen,
Selanik’in Bagpiskoposu Gregory Palamas ile Ahiler arasinda gerceklesen teolojik
tartismayi aktarirken Orhan Gazi’nin “Benim de, bilgili, dlim insanlarim var. Ilmi bir
miizakere yapilmasint isterim” dedigini ve Bagpiskoposun karsisina Ahi ileri
gelenlerini ¢ikardigini belirtir. Orhan Gazi’nin emriyle Bagpiskopos Palamas’in
Islam ve Hristiyanlik iizerine tartistign Islam Aalimlerinin, Ahiler olmasmi uzak
ihtimal olarak goéren Inalcik, bunun sebebini genc, bekar iscileri bir zaviyede

toplayan Ahiyan/fityan Teskilati’nin bu gorev i¢in uygun olmamasi (Inalcik, 2017:
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91-92) olarak agiklamaktadir. Tartigmali da olsa Ahilerin ilmi agidan da doneminin

sOzii gegen kisileri olduklart kabul edilebilir.

Yapilan caligmalara bakildiginda; tarihgilerin genelinin kabul ettigi sekliyle,
kuruldugu kabul edilen 1299 yilindan, saltanatin kaldirildigi 1922 yilina kadar,
birgok etnik yapiyi, bir¢ok dini ve mezhebi biinyesinde barindirmis, ti¢ kitada
hakimiyet kurmus, en genis smirlarina ulagtiginda yirmi milyon kilometre kare
topraga hilkkmeden Osmanli Imparatorlugu’nun kurulmasina katki yapan unsurlarin
basinda Ahi Orgiitii gelmektedir. Anadolu Selguklu Devleti’nin yikilmaya yiiz
tuttugu bir donemde, halkin dirligini ve birligini devam ettiren Abhiler, uclara
yerlesmis bulunan Tiirkmenler tarafindan kurulan Osmanli U¢ Beyligi'ni gerek insan
kaynag1 saglayarak gerekse de manevi acidan destekleyerek beyligin devlete
donlismesinde Onemli pay sahibi olmuslardir. Misyonlarin1 tamamladiklart XX.
yiizyilin baslarina kadar da, 6zellikle Osmanli ekonomisi igerisinde halk ve devlet
yararina ¢aligmalarim1 devam ettirmislerdir. Boylelikle Ahi Orgiitlerinin Tiirk ve

Islam Tarihi’nde miistesna bir konuma yiikseldikleri aciktir.
1.11 Ahi Birliklerinin Loncaya (Gedik) Doniismesi

Ahilik, yerini daha sonralar1 “gedik” ya da “lonca” denilen kuruluglara
birakmistir. Ancak Abhilikle lonca sisteminin en onemli farki, birincisinde yiiksek
ahlakin, ikincisinde ise ticari menfaatlerin one ¢ikmasi olarak goriilebilir. Ayrica
sunu da eklemek gerekir ki, Ahilerde, teskilata kabuliin 6n sartt kisinin miimin
olmasi iken, loncaya doniistiiklerinde gayri miislimler de orgiite kabul edilmislerdir

(Dének, 2000: 90-91).

Bilindigi gibi, Osmanli Devleti’nde toplum; askeri-yonetici sinif -ya da devlet
otoritesini temsil edenler- ile dini otorite olarak ulema ve tarikat seyhleri baslig
altinda toplanan ve gorevleri sebebiyle devlete vergi ddemeyen ziimreler ile bolgeler
ve iilkeler arasi1 ticari islerle ugrasan biiyiik tiiccarlar, gocebeler, sehirlerde
yasayanlar ve koyliillerden olusan, “reaya” adi verilen ve devlete vergi 6demekle
sorumlu olan gruplar olmak {izere iki ana yapidan olugsmustu. Miisliman reaya,
“raiyyet riisumu” denilen “cift”, “bennak” ve “miicerred” vergilerini, miisliiman

olmayanlar, “cizye” ve “ispenge” vergilerini, biitiin reaya ise, savas zamanlarinda
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devletin acil paraya ihtiyaci oldugundan “avariz-i divaniyye” ve “ogiir” vergilerini
O0demekle yiikiimliiydii. Tarimla ugrasan halk disinda, daha biiyiikk yerlesim
yerlerinde ikamet edenler (sehirli ve kasabali reaya) daha farkli vergilendirmeye tabi
tutulmuslardir. Sehirliler, tarim dis1 sektorler olan ticaret ve sanayi gibi islerden
kazang elde ederlerdi. Genellikle esnaf ve zanaatkar ziimre olarak tanimlanan bu
ziimreden, Miisliiman olanlar1, devletin giiclenmesi ve merkezilesmesi sonucu devlet
otoritesini kabul etmis olan Ahilerdi. Devlet ekonomisine, firiinlerini kendi
diikkanlarinda ireterek, yine kendi diikkanlarinda ve cars1i pazarda yaptiklar
aligverisler sonucunda odedikleri vergilerle destek olmuslar, bununla beraber
“lonca” adi verilen orgiitlenmeler araciligiyla da devlet yonetiminde hatir1 sayilir

giice ulasmuglardir (Yiicel ve Sevim, 1991: 212-213; Halagoglu, 1998: 101-103).

Geleneksel Osmanli ekonomisinde iiretim ve tiikketim arasindaki dengenin
korunmasi dnemli bir yer tutmaktadir. Bu sebeple iiretici birimler olan esnaf ve
sanatkarlarin belli sayida olmasi hedeflenmistir. Lonca (Gedik) kurumunun en
onemli fonksiyonu s6z konusu dengeyi korumak ve ekonomideki gelenege dayali
yapiyt devam ettirmektir. Halbuki ayni donemde kdyden kente yogun gogler
sebebiyle esnaf ve sanatkarlarin gelenege bagli yapist bozulmaya yiiz tutmustur.
Esnaflikla iligkisi bulunmayan pek ¢ok kimse diikkan agmaya baslamistir. (A. Demir,
2006: 186-187) Nitekim 1587 yilina ait bir fermanda yenigeri, acemi oglani, topgu,
cebeci gibi askeri ziimrenin esnaflik yapmasina izin verildigini goriiyoruz (Giilliild,
1977: 167-168). Bu sebeple gelenege dayali eski yapiyr devam ettirebilmek igin
“Lonca” veya “Gedik” ad1 verilen usule geg¢ilmistir. Osmanli Devleti’nde, Loncalarin
hukuki kurum haline gelmesi, 16. yilizyilin en biiylik sahsiyetlerinden olan,
kazaskerlik ve seyhiilislamlik gibi makamlarda uzun siire bulunma basaris1 gostermis
olmanin yaninda tefsir ve fikih gibi ilimlerde son derece dirayetli bir alim olan ve
“Ma’ruzat” gibi eserleri giiniimiizde dahi bir kisim Islam iilkelerinde uygulanabilir
olma niteligini gosteren Ebussuud Efendi’nin yazdigi fetva ile miimkiin olmustur

(Demir, 2006: 187).

Buradan anlagiliyor ki; Ahi Birlikleri disiplinli ve ilkeli bir organizasyon
olarak kurulduktan sonra, esnaf ve zanaatkarlar 6rgiitii olmalarinin yaninda, devlet

otoritesinin zaafa ugradigi donemlerde askeri 6zelliklerini 6n plana ¢ikararak halki
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diismana ve eskiyalara karst korumuslardir. Osmanli Devleti’nin daha kiiciik bir ug
beyligi halinde bulundugu donemlerde de bahsedilen askeri o6zelliklerini
sergileyerek, Ankara gibi 6nemli sehirlere kisa siireligine de olsa hakim olmuslardir.
Osmanli Devleti’ne 6nemli devlet adamlar1 yetistirmeleri hatta Osmanli Padisahlarini
orgiite kabul etmeleri siyasi ve askeri niifuslarini gdstermeleri agisindan dikkat ¢ekici
bir husustur. Fakat Osmanli Devleti'nin beylikten devlete ve Imparatorluga
donilismesi, yonetim tarzi olarak merkeziyet¢i bir yapisinin olmasi gibi sebeplerle,
Ahilerle egemenligi paylasmamislar ve Ahiler 6ncelikle 6zerk yapilarini kaybetmis,
ardindan da Osmanli askeri sisteminin bozulmasinin da etkisiyle tamamen devlet
kontroliine girerek, Lonca teskilatina donlismiislerdir. Ahi orgiitleri lonca halini
aldiklarinda da kendi i¢i mekanizmalarim1 canli tutarak, bagi olduklar1 kural ve

kaidelerini neredeyse ortadan kalktiklar1 XX. yiizyila kadar siirdirmiislerdir.
1.12 Ahilerin Kilik Kiyafeti ve Kendine Ozgii Kurallari

Ahi Orgiitii ve iiyelerinin yasam anlayis, tasavvufcularin anlayisindan
oldukca farklhidir. Tasavvuf yoluna girmis kisiler daha ¢ok maneviyata agirlik
verirken, Ahiler halkla i¢ i¢e olarak, giinliik hayatin dogal seyrine uyarlardi. Giinliik
yasamlarin1 ve mesleki aktivitelerini halk arasinda ve halk icin gergeklestirdikleri
i¢in, bu yasayislarinin kiyafetlerine de yansidig1 gériilmektedir. Ornegin, tasavvuf
erbabt “hirka” adi verilen giysiyi tercih ederken, Ahiler “salvar” kullanirlar,
zanaatkarlar bellerine “sed” ya da “pestamal” sararlardi. Bu kiyafetler torenlerde
onemli yer tutardi. Geng Ahiler ise, salvar disinda, iizerlerine abadan bir giysi olur,
ayakkabi olarak da giinlimiizde de kullanilan “mest” tercih ederlerdi. Bu gengler,
bellerine kemer baglar, kemer tizerine de bir tiir bigak olan ve bir metreden uzun
olabilen “saldirma” asarlardi. Baglarinda yetmis santim uzunlugunda bir tiir sarik
olan ve “taylasan” adi verilen kumas vardi. Bunlar, zaviyelerde toplandiklari zaman
baslarindakini ¢ikarip Onlerine koyarlar, o zaman baslarinda yalniz bir “terlik”
(takke) kalirdi. Temel mantigim1i  Hz. Peygamber hadislerinden alan
fiitiivvetnamelerde, “Ahiler ipek giysi giyemezler.” seklinde uyar1 bulundugundan,
Ahi erkekleri ipekli kumas giymezler ve altindan imal edilen takilar da
kullanmazlardi. Silah tagiyan savas¢t Ahiler, o donemin askeri kiyafetlerini tercih

ederlerdi. Ahilerde, higbir peygamberin sar1 ve kirmizi renkte kiyafet giymemis
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olmasi ve bu renklerin flitiivvetnamelerde ‘firavn-1 lain donudur.” (Lanetlenmis
firavun giysisi) seklinde tanimlanmasindan dolayi, sar1 ve kirmizi renkte giysiler de
tercih edilmezdi. Ahilerin begenerek kullandiklari renkler; siyah, beyaz, yesil ve
mavi renklerdi. Yesil rengi; padisah, kadi ve miderrisler, beyaz rengi; katipler,
yazarlar ve hafizlar, siyah rengi ise; teskilata yeni girmis, heniiz yetismemis olanlar

yani, yigitler kullanirlardi (Cagatay 1990: 79).

Ahilerin toplandiklar1 yerler gosterisli, halki rahatsiz eden mekanlar olmazdi.
Buna ozellikle dikkat ederlerdi. Toplandiklart bu yerlere “mahfil ”, “icldas” veya
“sohbet” denilmekteydi. Bu tiir meclislerde hiyerarsik oturma diizeni vardi.
Muhtasar flitiivvetnamede bu diizen sdyle anlatilmaktadir: “Seyhu’l-mesayih geliib
sadra otura. Yanminda seyhler ve seyhlerden asaga halife, anlarda asaga mahfilliler
(miifrediler) ve andan ydr-galib miifrediler ve dahi asaga nim, tarikler, dahi asaga
olan la-biidd ahbadb otura.” Esere gore mahfilde oturmanin da bir adab1 vardir. Bu
husus da soyle kaydedilmektedir: “Seyh geciib mahfilde edeb birle otura, edebiyle
soyliye. Adama kars1 tikiirmiye ve ayag uzatmaya ve kahkaha ile giilmeye. Ve
seri’ate ve tarikate muhalif sozden ve hareketten sakina”denmektedir. Ayrica Bu
toplantilarda nakipler ayakta durup daima hizmet edici durumdadirlar. Buna gore
nakipler; tarikat arkadaslarinin her halini bilmeli ve onlara yardimci olmali, saglikta
ve hastalikta, oliide ve diride, diiglinde ve mahfilde hizmet etmeli, Allah i¢in
calismalidir. Ciinkii aym hizmeti, Hz. Sit, Hz. Nuh, Hz. Ibrahim de yapmislardi. Hz.
Peygamber bu hizmetin 6nemini vurgulamak i¢in “Bir toplumun efendisi o topluma
hizmet edendir.” buyurmustur. Hatta Selman-1 Farisi, bu manadaki hizmetinden
dolay1r Hz. Peygamber’in “Selman bizden ve ehl-i beytimizdendir.” iltifatina mazhar
olmustur (Seker, 2011: 195).

Bununla birlikte, Cobanoglu fiitiivvetndmesine gore zaviyelerde; dil egitimine
bliylik 6nem verilir, basta Tiirk dili olmak tizere, Arapga ve Fars¢a dilleri ile edebiyat
konular1 geng Ahilere dgretilirdi. Bunun yaninda, Kur’an-1 Kerim okuma yazma,
ascilik, enstriiman calma, tiirkii sdyleme, tarih, tasavvuf biiyiiklerinin hayati gibi
alanlarda da diizenli egitimlerin verildigi anlasiimaktadir. Ahilige yeni dahil edilmis
geng Ahiler, boylelikle biitiin Ahi 6gretilerini, okuyarak ve dinleyerek 6ziimsemis

oluyorlardi. Zaviyelerde egitim 6gretim faaliyetleri icra eden 6gretmenlere “muallim
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A

Ahi” ya da “emir” adi verilmekteydi. Muallim Ahi, 6grencisi olan geng Ahiye;
oncelikle namaz, orug gibi Islam’mn sartlarmi, daha sonra Ahi ahlak ilkelerini
titizlikle kavratirdi. Cumartesi giinleri, fiitivvetname okunarak genglere Ahiligin
kurallar1 belletilirdi. Bununla beraber zaviyeler, teorik bilimleri daha ¢ok
medreselere birakip, daha ziyade erdemli insan yetistirmeye odaklanmiglardir.
Nitekim Ahilerin sahip oldugu, birlik, beraberlik, yardimlasma, insani ve biitiin
yaratilmislar1 sevme, misafirperverlik gibi temel insani erdemlerini tarafsiz bir sahit

olan Miisliiman Seyyah Ibn-i Batuta net olarak anlatmaktadir (Cagatay 1990: 81).

Ahi gelenekleri arasinda bulunan helva yapma ve yapilan helvayr dagitma
usulii de Onemlidir. Fiitiivvetnamelerde helva pisirmenin adabindan bahsedilerek
pisirilen helvanin gerek mahfilde gerekse mahfil disinda nasil dagitilacagi uzun uzun
anlatilmaktadir. Buna gore, oncelikle helal para ile alinan ve bal, yag, undan ibaret
olan helva malzemesi mahfile getirilerek kurallarina goére pisirilmelidir. Adeta bir
toren havasinda pisirilen helva, daha sonra mahfilde bulunanlarin sayilari ve
dereceleri goz Oniine alinarak bolistiiriiliir. Bu helvadan mahfilde bulunmayan
“erkdn erenlerine” de pay gonderilir. Eserlerde bunun i¢in saglam kapakli bir
kutunun kullanildigr ve i¢ine helva konduktan sonra kapagmin sikica kapatildig:
anlatilmaktadir. Biitiin bunlarin ayr1 bir "erkdn” ile yapildig1 ve hatta helva kutusunu
kapatanlarda ve agan kimselerde baz1 6zelliklerin bulunmas1 ve yol yordam bilmeleri

gerektigi ifade edilmektedir (Seker 20177:199-200).

Yine her esnafin bir davetgisi vardir. Gorevi, kdhyanin ya da miitevellinin
odasini acip kapamak, temizlemek, gerekli kisileri ¢agirmak, namaz vakitlerini ve
aksam iizeri diikkkanlarin kapanma zamanini duyurmaktir. Her esnafin gorevli bir
¢esmecisi ve karcisi vardir. Bu kisi su yollarin1 onarir, ¢esmeyi temizler ve esnafa,
yazin kar ve soguk su dagitir. Bununla beraber Ahi Birliklerinde her esnaf
ziimresinin kendisine 6zgii biiyiik bir sancagi ve bir de sancaktar1 vardir. Bu bayraga
bir kordonla her esnaf tiiriiniin ayirici belligi (alamet-i farikasi) takilirdi (Cagatay,
1990: 82-84).

Yapilan ¢alismalar, Ahilerin siki orgiit yapisinin, yalnizca is hayati ile smirh
kalmadigin1 gostermektedir. Giine nasil baslanacagi, iizerlerine ne giyecekleri ve

giydikleri kiyafetlerin ne renk olmasi gerektigi konularinda da oldukca kuralci
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olduklar1 anlasilmaktadir. Bu belli tip kiyafet uygulamasi giiniimiiziin
kurumsallagsmis firmalarinda ¢alisanlarin giydikleri, ¢alistiklar1 firmayr ve o firmada
hangi boliimde calistiklarin1 belirten kiyafetlerle 6nemli oOlgiide Ortiismektedir.
Ahilerin giin bitiminde aksam namazindan sonra toplandiklar1 zaviyelerde de aymi
hiyerarsik yapmin ve adabin devam ettigini sOylemek miimkiindiir. Ahinin
bulundugu konum oturdugu yeri ve ne kadar konusmasi gerektigini belirten bir kistas
durumundaydi. Gliniimiiz isletmelerinde de bu durumun hemen hemen aym sekilde

uygulandigini séylenebilir.
1.13 Ahi Teskilatinin Yapisi ve Orgiitlenme Bicimi

Amag: Ahiligin temelini, kaynagin1 Kur’an ve Hz. Peygamber siinnetinden
alan saglam ahlak anlayis1 olusturmaktadir. Ahi ahlakinin simgesel diisturu ise,
“Eline, beline, diline sahip ol” prensibidir. Eline sahip olmak; kimsenin hakkina,
hukukuna tecaviiz etmemek, kendine ait olmayana el uzatmamak, c¢almamak,
kanaatkar olmaktir. Beline sahip olmak; baskalarinin namusuna el uzatmamak, her
tiirlii zinadan uzak durmak, iffetli bir hayat siirmektir. Diline sahip olmak; oncelikle
giybet etmemek, yalan sdylememek, sir tutabilmek, insanlara incitici sozler

soylememek, tatli dilli olmak, dolandiricilik yapmamaktir (Duman, 2012: 182-183).

Ahilerle ilgili kurallarin yazildig1 eserler olan ve Abhilerin zaviyelerde
uyguladiklar1 yonetmelikler sayilan fiitivvetnamelerde yer alan bilgilere gore; Ahi,
her zaman vicdanin sesini dinleyen kisidir. Helal kazang pesinde olan, cimrilikten ve
savurganliktan kaginan, biitiin topluma faydali isler yapmaya calisan, kapisi her
yaratilmisa, gonlii de Allah’a acik olan, bdylelikle evrensel insani erdemleri yegane
sermaye yapmig, akil ve mantik ilkeleri dogrultusunda hareket etmeyi ihmal
etmeyen, tembelligi liigatine almayip, caligkanligi, alinterini yasam tarzi haline
getiren insandir (Duman, 2012: 183). Ahiligin bir diger amaci, insanoglunun, hem
diinya hayatinda hem de &hirette mutlu olmasini temin etmektir. Hz. Peygamber’in
“Kendini hi¢ 6lmeyecek zanneden kisinin ¢alismasi gibi (diinyan igin) ¢alis, yarin
olecegini zanneden (diisiinen, akleden) kisinin korkmasi gibi (takva sahibi ol,
glinahlardan ka¢in, Allah’in azabindan kork).” hadis-i serifi, Ahilerin diinya ile
ahiret hayatin1 dengeli olarak yasamalarina vesile teskil etmistir (EKinci, 1990: 22).
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Ahi Teskilati, tarihi silire¢ icinde, gelisen ekonomik, sosyal ve siyasi
kosullarin etkisiyle kurulmustur. Bu teskilatin kuruldugu yiizyilda ona benzeyen
teskilatlar mevcut olsa da Abhiler, i¢inden ¢iktiklar1 toplumun 6zgiin Sosyo-kiiltiirel
degerlerini korumus, esnaf ile miisteri arasinda olmasi gereken diiriist iliskiyi tesis
etmede son derece basarili olmuslardir. Ahiligin kurucu felsefesi, saglam atildig1 ve
toplumun ihtiyaglarina cevap verebildigi i¢in daha sonra yapilacak belediyecilik
faaliyetlerinin organize edilmesi, mal/hizmet kalitesini ve fiyatin1 devlet kontrolii
altina alma seklindeki sistem olan “Narh Sistemi”nin kurulmasina ilham kaynagi
olmustur (Cagatay, 1989: 97).  Ahiler toplumda; huzur, giiven, kardeslik
duygularinin yesermesine ve bu duygularin her daim canli kalmasina, halk arasinda
yardimlasma ve dayanisma ortaminin olusturulmasina, varlikl ile yoksul, esnaf ile
miisteri, alinteri doken isci ile patron, halk ile resmi kamu otoritesi arasindaki
iliskilerin her zaman miisbet olmasina gayret sarf etmislerdir. Insanlarin calisip
zenginlesmesine kars1 degillerdir. Kars1 olduklar1 zenginin fakiri ezmesi ve servetini

gayri mesru yolla elde etmesidir (Ekinci, 1990: 22-23).

Orgiitlenme: Ahilik teskilat: bir meslek birligi olarak Kirsehir ve ¢evresinde
kurulmustur. Ahi Evran; deri ustasi olmasi nedeniyle 6nce iilkedeki tiim dericileri
orgiitlemis, bu orgiit daha sonra demirciler, dokumacilar gibi 32 degisik meslegi
igeren bir teskilat haline gelmistir. Dericiligin diger mesleklere onderlik yapmasi, bu
caglarda diger mesleklere nazaran daha fazla 6nem kazanmis olmasindan kaynaklanir
(G. Demir, 2000: 460). Anadolu Selguklu Devleti déneminde baglayan esnaf
orgiitlenmesi, Osmanli Devleti doneminde olgunluk devresine girmis ve en gorkemli
caglarin1 yasamistir. Ahiler, Osmanli Devleti’nin ilk dénemlerinde yoneticilerini

3

kendileri belirleyerek bir nevi “ézerk” yapiya sahiplerken, devletin giiglenmesi ve
daha {initer bir yapiya doniismesiyle, yanlizca soSyal ve ekonomik islevleri ile
toplum ve devlet hayatina katki sunmuslardir (Duman, 2012: 182). Ahi Teskilati;
koylerde, kasabalarda, irili ufakli kentlerde, kisacas1 biitiin Anadolu cografyasinda
orgiitlenen bir organizasyondur. Onlar; sehir, kdy ve kasabalarda, her esnaf grubuna
has teskilat viicuda getirmislerdir. Biiylik merkezlerde ihtiya¢ halinde ayni esnaf
grubu, farkli fiziki mekanlart olustururken, kiigiik yerlesim birimlerde, farkli esnaf

kollar1 bir araya toplanabiliyordu. Bu esnaf gruplari arasindaki irtibati ve esgiidiimii,

“Biiyiik Meclis” koordine ederdi. Osmanli Devleti’nin neresinde olursa olsun biitiin
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Ahiler Kirsehir’de bulunan “Ahi Evran Zaviyesi”nden talimat almiglardir. Ahi Evran
Zaviyesi’nin liderine ise, “Ahi Baba” denilmekte ve Ahi Evran’in halifesi
sayilmaktaydi. Boylelikle Ahilerin tiniter bir yap1 olusturduklari, bu yapinin baskenti
ve kalbinin ise, Kirsehir zaviyesi oldugu séylenebilir (Ekinci, 1990: 23-24).

Genellikle, zengin Ahilerin, bir zaviye kurup vakfiyelerinde kendisini ve
cocuklarint vakfa miitevelli tayin ettikleri bilinir. Selguklu ve Osmanli déneminden
kalan bu vakfiyeler, zaviyelerin idaresi ve fonksiyonlari hakkinda 6nemli bilgiler
vermektedir (Inalcik, 2017: 71-72). Ahi zaviyeleri, cok islevli bir yapiya sahip olarak
kurulmuslardir. Zaviyelerin kurulus belgeleri olan vakfiyelerin ¢ogunda, vakfa
ulasan gelirin, zaviyenin ihtiyaglarindan artan kisminin yolculara harcanmasi
genellikle sart kosulur (Inalcik, 2017: 72). Yolcular, gezginler, yolda kalmislar
kisaca yolu diisen her insana, iicretsiz yemek ve diger ihtiyaclariin karsilanmasi
zaviyelerin islevlerinden bazilaridir. Nasiri, bir zaviyenin nasil olmasi gerektigini
sOyle belirtmektedir: “Zaviye miistakil olmali, genis bir aviu i¢cinde beyaz duvarl ve
aydinlik  bir bina olmalidir. Devamli temiz tutulmali ve mutlaka ¢esmesi
bulunmalidr. Kapisinda bir nobet¢i beklemeli, icerisi hali ve kilimlerle doéseli
olmalidir.” 1bn-i Battuta bir Ahi zaviyesinin i¢ dosemesini soyle betimliyor: “Burast
Anadolu’nun en giizel hali ve kilimleri ile dosenmis Irak camindan yapilmis sayisiz
avizelerle aydinlatilmig pwril piril bir yerdi. Oturma salonunda bes adet beyus vardi.
Beyus, bakirdan yapilan ii¢ ayakli bir ¢esit samdana denir ki, bas tarafinda yine
bakirdan yapiima cam gibi parlak ve ince bir kandil yeri ile bunun ortasinda fitilin
¢ctkmast igin bir boru bulunmaktadir. Burast arinmig i¢ yagi ile doldurulur, yani
basinda yine yag ile dolu bakir kaplar bulunur. Ayrica fitili diizeltmek i¢in bir makas
vardir. Ahilerden biri bu samdanin bakimi ile vazifeli olup, ona ¢iraci / ¢eragci

denir.” (Ekinci, 1990: 23).

Ahi zaviyelerinin bir bagka islevi kuskusuz yol bilgisi ve giivencesidir. Bu
fonksiyon yalniz yolcular i¢in bir kamu hizmetini yerine getirmekle kalmaz, aym
zamanda beylerin askeri harekati i¢in de son derece onemlidir. Zaviyeler yaninda
devletin dag gegitlerinde giivenligi saglamak i¢in meydana getirdigi genis derbentgi
teskilat1, bu hizmetin 6nemini yeterince agiklar. Ilging bir 6rnek olarak, Osman Gazi,

Mudurnu-Goyniik seferine ¢ikmadan dnce yolu tizerinde Bektasi Zaviyesi'ne ugramis
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ve zaviye seyhine Sakarya Nehri'nin nereden gegit verdigini sormus, o da “Sarukaya
(bugiin Saricakaya) gegittir” cevabini vermis. Bugiin o mevkinin Sakarya Nehri’nin
en dar yeri oldugunu ve eski ve yeni iki kopriiniin de bu noktada insa edildigini
biliyoruz. Bunun gibi bir¢ok 6rnek, kirsal kesimde Ahi zaviyelerinin yol kavsagi
veya gecitlerde kurulmus olmasinin nedenini en iyi sekilde agiklar. Dervisler ve
Ahiler tarafindan insa edilen zaviyeler, Balkanlarda yapilan fetih hareketleri
hizlandirmis ve Avrupa topraklarinda kurulan Miisliiman Tiirk yerlesim birimlerinin
temelini teskil etmistir. Kisaca, bu zaviyeler, Osmanlilarin Avrupa’daki fetih
politikasinin basariya ulasmasinda ve uygulanan iskan politikalarinda aktif pozisyon
almiglardir. Bundan dolayr Osmanli sultanlari, vakiflar aracilifiyla zaviye

orgiitlenmelerine giiclii sekilde destek vermislerdir (Inalcik, 2017: 73).

Sehir ve kasabalarda ise, genel itibariyle her zanaat kolunun kendi ismini
tasiyan bir ticari birimi bulunuyordu. "bedestan”, "arasta" ya da "uzun ¢arsi” adi
verilen ¢arsilarda ayni mali iireten ve satan esnaf yan yana diikkanlara sahiptiler.
Carsida igyeri iizeri veya uygun bir mekan, Ahi yoneticilerinin odasi olarak tahsis
edilmisti. Bu mekan iki boliim halinde diizenlenerek, “birlik idare kurulu” odas1 ve
“birlik baskanr” odas1 seklinde hizmet vermekteydi. Carsida diikkkan agma yetkisi
halkin hemen her kesimi i¢in hizmet veren nalbant, berber ve firinci gibi zanaatkar
esnaf i¢in hemen verilirdi. Carsidaki her esnaf grubunun 6zel bir sancagi ve alemdari
bulunuyordu. Esnaf sancaginin rengi yesil olup, atlas kumastan dokunmustu ve

tizerinde Kur’an’dan ayetler yaziliyd: (Ekinci, 1990: 23-25).

Uyelik: Bir gencin Ahilige kabuliine ¢ok énem verilirdi. Tarih ierisinde baz1
degismelere ugrayan iiyelige kabul islemleri iki safhada meydana gelmekteydi.
Birlige dahil olmak isteyen geng, kendisini kabul edecek bir Ahiye bagvuru yapardi.
Buna “Talib” ustasma da “Matlub” denilir. Bu c¢irak talibde aranilan vasiflar
hakkinda ¢ok titiz davranilirdi. Ahi Orgiitiine dahil olmanm 6n sarti, en iyi ahlaka
sahip olmay1 gerektirdigi icin; orgiite alinacaklarda; 1yi yiirekli, yiice goniillii, temiz
bir kisilige sahip olma gibi ozellikler aranirdi. Bu kisileri yonlendirenler ise
genellikle varlikli esnaflardi (Cagatay, 1989:121). Cirak kabulden 6nce uzun bir
tetkik ve takibe tabi tutulur. Bu is bazen aylarca siirer, ilgili geng¢ en kiigiik bir sliphe
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uyandirirsa kesinlikle kabul edilmezdi. Bilhassa esrafin ¢ocuklarina daha ¢ok dikkat
edilirdi (Ekinci 1990: 25).

Teskilata girmek isteyenler {izerinde yapilan arastirma, bunlarin Ahi
olmalarina engel olabilecek durumlarinin olup olmadigina iliskindi. Ahilik tizerinde
calisma yapan bazi yazar ve bilim adamlari, fiitivvetnamelerde belirtilen ahlak
kurallarina uygun olmayan, s6z ya da fiil sergileyenlerin ve bazi esnaf gruplariin da
teskilatlara alinmadig1 seklinde yorumlarda bulunmaktadirlar. Birlige alinmayacak
olanlar, s6z konusu ¢alismalarda sdyle siralanmaktadirlar: “Kdfirler”, “miinafiklar”,
“iftiracilar”, “remil atanlar/falcilar”, “miineccimler”, “sarap icenler”, “tellaklar”,
“tellallar”,  “culhacilarldokumacilar”,  “kasaplar”,  “cerrahlar”, “avcilar”,
“madrabazlar/hileciler”, Ancak, sozii edilen goriisler, yanlis yorumlarin neticesi
olarak degerlendirilmektedir. Cilinkii baz1 meslek sahiplerini diglamak, her seyden

once Ahilik diistincesine aykiridir (Ekinci 2011: 68-69).

Ahi Birliklerinde Yonetim: Birka¢ kisinin bir araya gelerek topluluk
olusturdugu ortamda “yomnetim” adi verilen ve insanlik tarihi kadar eski olan olgu
meydana gelmektedir. Bundan dolayr Ahi Orgiitii gibi birgok insan1 ve meslek
grubunu disiplinli bir hiyerarsik anlayisla yonlendiren organizasyonlarda yonetim
olusturulmasi1 kacinilmaz bir durumdur. O halde yonetim olgusunun ne oldugu
aciklanmalidir. Hayatin her evresinde kagmilmaz bir olgu olarak yer alan yonetim;
kapsamli, sistematik, rasyonel bir siirectir ve bir¢ok kavram ile uygulamanin
tesadiifilikten kurtarilmasi amacina hizmet etmektedir (Keskin, 2012: 9). Bir baska
tanima gore yOnetim, Orgiit hedeflerine ulasilabilmesi i¢in, eldeki varliklarin,
onceden tespit edilmis prensiplerle uygun zamanda ve uygun yerde degerlendirilmesi

sanati seklinde tarif edilebilir (Erken, 2002: 61).

Yonetim olgusu, insanlarin var oldugu ilk zamanlardan itibaren ortaya ¢ikmis
ve giiniimiize kadar gelmistir. YOnetim, insanlarin bir araya gelerek Onceden
belirledikleri hedeflere ulasabilmek igin, ortak ¢aba sarf ettikleri her mevzuda
zorunlu olarak devreye girmistir. Yonetim kavrami kimi zaman bir “siire¢” seklinde
anlasilmig, kimi zaman, yonetim islerini gorev edinmis “kisi” ya da “kurum” olarak
anlasilmis, bazen de bir “bilgi ve beceri toplulugu” seklinde tanimlanmistir. Y6netim

olgusunu bir siire¢ olarak degerlendiren uzmanlarin yaptigi bazi tanimlar1 vardir.
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Genel olarak yonetim; “Bir isletmenin veya orgiitiin amaglarin gergeklestirmek igin
sahip oldugu iiretim kaynaklarint (dogal kaynaklar, insan kaynaklari, sermaye, ham

’

madde, makineler v.s) etkili ve verim/i olarak kullanmas: siireci” seklinde formiile
edilmistir. Yonetim kavramimi siire¢ seklinde tanimlayan ve siliregteki yonetim
unsurlarim1 da bu tanima ekleyen daha kapsamli tanimlamaya gore ydnetim;
“Isletmenin veya oOrgiitiin, elindeki kaynaklarini planlayarak, organize ederek,
yiirtiterek ve kontrol ederek, etkili ve verimli bir sekilde kullanmast ve amaclarini
gergeklestirmesi siireci "dir. Yonetimi bir siire¢ seklinde anlayan daha genis bir
tanimlama ise; “isletmenin (Orgiitiin), elindeki kaynaklarini planlayarak, organize
ederek, yiiriiterek ve kontrol ederek, diger insanlar araciligy ile, etkili ve verimli bir

>

sekilde kullanmasi ve amacglarimi gerceklestirmesi siireci” olarak tanimlananidir

(Ulgen ve Mirze, 2013: 23-24).

Islam 6ncesi Tiirk toresinin kadim anlayis kodu olarak, kaganmn milletini baba
sevkatiyle korumasi prensibinin, Ahilikte biiylik bir saygin giice donistigi
goriilmektedir. Ahi Teskilatinda bu saygin gii¢ veya otorite esnaf bagkanidir. Esnaf
baskani, biitiin teskilat mensuplarini, tipki bir hiikiimdar gibi, sefkatle koruyup
gozeten, hem dini bir otoriteyi, hem de ahlaki, mesleki ve siyasi bir giicli temsil
ediyordu. Ahilerde, liderin 6nderlik otoritesi boliinmemis, aksine biitiinlesmistir. Bu
liderlik anlayis1, her kademedeki calisanlar arasinda baba-ogul iliskisinde oldugu
gibi, samimi ve giiven duygusu asilayan bir kapsama sahiptir. Lider olarak secilmis
sahsa olan itimat, Ahi Birliklerinin, yiizyillar1 asan, saglam bir yonetim felsefesi
olusturmalarinda asli unsuru teskil etmistir (Ekinci, 2011: 74).

Adina esnaf seyhi veya miitevelli denilen esnaf lideri, her esnafin biitiin isleri
ve gerekli islemlerini yiiriitiir, her iste ve islemde esnafa karsi sorumludur.
Miitevellinin yaninda, iistadlarin sectigi bes kisilik bir kurul vardir. Bu kurul
miitevellinin dairesinde ve onun bagkanliginda toplanir. Miitevelli, esnafa ait her
konuyu bu kurulda goriisiir. Alinan kararlardan miitevelli ile birlikte yonetim kurulu
tiyeleri, yliriitmede ise yalniz miitevelli sorumludur. Yonetim kurulu, miitevellinin
mali iglerini stirekli olarak denetler ve istedigi zaman toplu olarak sandik mevcudunu
sayardi. Esnaf tarafindan secilen miitevelli 6ldiigii veya goérevden ayrildigi giinden

bir giin sonra yenisi segilir. Boyle bir durum ortaya c¢iktiginda esnafin iistatlar
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toplanip, bunlardan, yonetim kurulu disinda bulunanlarin en kidemlisi, miitevellinin
defterlerini, sandik mevcudunu, orada bulunanlarin kefaleti ile alir. Mitevelli
secilecek kisinin, asgari {i¢ usta veya iistad yetistiren ve iistadlarin tecriibelilerinden
olmasi, halk arasinda dogru, namuslu, temiz kalpli ve iyiliksever olarak taninmis
olmasi sarttir. Yeni se¢ilen miitevellinin adi esnafa duyurulur. Ayni toplantida
yonetim kurulu da segilir. Eski miitevelli, azil yoluyla isten uzaklastirilmigsa bu
se¢im yapilirken orada bulunamaz. Bununla beraber, yonetim kurulu tiyesi olabilmek
icin bes yil tstad smifinda bulunmus olmak, mahkimiyeti olmamak, esnaflar
arasinda diiriist, namuslu ve ahlakli taninmak sarttir. Se¢gmek i¢in sadece, listad
olmak yeterlidir. Dordii igerden, biri digsardaki iistatlardan segilen bes kisilik kurulun
seciminden sonra bu seg¢ilenlerin adlari, bir iistat tarafindan bu se¢im sirasinda orada
olmayan yeni segilen esnaf seyhine gizlice iletilir. Miitevelli “ben bu kisilerle
calisabilirim” derse 6zel bir torenle karsilanarak odaya alinip tebrik edilir ve biiyiik
kurula bildirilir. Yeni miitevelli “Bu kurulla ¢alisamam” derse, toplant1 dagilir ve
durumdan biiyiik kurul baskanina haber verilir. Biiyiik kurul baskani, miitevelliyi
yanina ¢agirarak yonetim kurulunun tamamiyla mi1 yoksa bir kismiyla m1 ¢alismak
istemedigini sorar. Esnaf seyhi veya miitevelli, yonetim kurulunun tamamiyla
calismak istemedigini beyan ederse, gorevi birakmasini ister ve tstatlara, yeniden
esnaf seyhi ve yonetim kurulu belirlemeleri talimatin1 verirdi ve se¢im yeniden
yapilirdi. Se¢im sorunsuz tamamlandiginda, kamu otoritesini temsil eden kadiya
gidir ve yeni miitevellinin evkafin ve esnafin islerini yonetmeye kadir, dogruluk,
emniyetlilik ve dini biitiinlik bulundugunu belirterek onay alirdi. Daha sonra
Miitevelli, eski ve yeni yonetim kurullarini toplantiya cagirip eski miitevellinin

hesaplarint inceler, sonucu biiyliik kurula onaylatip esnafa ilan ettirirdi (Cagatay,
1989: 129-130).

Esnaf birliginde terfi edebilmek i¢in, o makam i¢in gerekli olan ehliyete ve
liyakata sahip olmak gerekiyordu. Yiikselme asamalar1 ise, net sekilde ortaya
konulmustu. Yonetim kademesinde en tepede olanlar bile kendi istegine gore
davranamazlardi. Teskilata dahil olan gen¢ Ahiler, mesleklerinde ilerlemeden ve
meslegi ile ilgili yeteneklerini biiyiiklerine kanitlamadan bir sonraki mertebeye
¢ikamazlar ve bagimsiz diikkkdn agma izni alamazlardi. Ahi Birlikleri, herhangi bir

yerlesim yerinde acilacak is yeri miktarini, agilan is yerlerinde c¢alisacak esnaf
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sayisini hatta isletmelerde kullanilacak alet edevat miktarin1 bile Onceden
belirleyerek kisitlamalara gitmekteydi. Boylelikle “ihtiyaca gore iiretim” anlayisini
somut olarak uyguluyorlardi. Bu uygulamadaki amag, esnafin veya ticaret erbabinin
zarar edip issiz kalmasini ve asir1 iiretimden kaynaklanan problemlerin ortaya
¢ikmasint Onlemekti. Bu olduk¢a hassas olan dengenin korunmasi amaciyla
miisteriler bile belirlenmeye calisilmisti. Bdyle bir sosyal ve iktisadi yapiyla
karsilasan yeni ¢irak, hem meslegini ayrintilariyla 6grenmek hem de hizmet ettigi
ustasindan 6rnek aldig1 Ahi ahlak anlayisini 6ziimsemek durumundaydi. Kisaca, Ahi
Orgiitlerinde olusturulan kat1 hiyerarsik yapida basamak atlamanin 6zii, meslekte
eski olmak ve meslegin inceliklerini kavramis olmakti (Tabakoglu, 1984: 48).
Bunlar, is yerinde fiili olarak calisan yamak (Cagatay 1989: 137), cirak, kalfa ve
ustalardan miitesekkil olup, birlige gelir getiren grubu olustururlardi (G. Demir,
2000: 394).

1.14 Anhi Birliklerinde Mali ve Sosyal Kurumlar

Abhiler, orgiitsel islevlerini devam ettirebilmek ve Orgiit ici isbirligi ve
dayanigsma fonksiyonlarimi siirdiirebilmek amaciyla, kurulus felselerine uyumlu
kurumlar viicuda getirmislerdir. Ahi esnafinin gereksinimi olan kredileri saglayan
giiniimiizdeki “sanayi kredi bankasi” islevini goren kurumlara, “orta sandigi”, esnaf
sandigr” ya da “yardimlasma sandigi” denilmektedir (G. Demir, 2000: 391). Esnaf
sandiklarinin gelirleri, esnaftan toplanan bagislar, ¢irak, kalfa ve usta kademeleri
arasindaki gecislerde, ustalardan alinan paralar ve Ahi esnafindan, haftalik veya aylik
olarak toplanan aidatlardan olugmaktaydi. Esnaf sandigi’nin kontrolii ve denetimi,
“kethuda”, “yigitbas:” ve “ihtiyarlar” adinm tasiyan gorevliler tarafindan yapilirdi
(Cagatay, 1989: 135).

Orta Sandigi: Orta sandiklari ekonominin 6ncelikle tiiketim, tasarruf, yatirim
carklarim1 ele almig, son derece yalin, yararli ve yaygin yontemlerle isletilmistir
(Soykut, 1980: 25). Her Ahi esnaf ziimresi adina, bir orta sandig1 olusturulmustu.
Sandiga giren ve ¢ikan biitiin paralar titizlikle denetlenir; sandik, 6zel bir birim olarak
faaliyetlerini yiriitiir ve birligin yonetim Kkuruluna bagl olarak caligirdi. Sandikta
biriken paralar, esnafa kredi olarak kullandirilacak kisim ve ihtiyag sahiplerine

dagitilacaklar olmak tizere iki ayr1 hesapta tutulurdu. (Demir, 2000: 391) Sandik bes
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kisiden olusan Ahi veya lonca idare heyeti tarafindan idare edilirdi (Caliskan ve ikiz,

2001: 35),

Bununla beraber esnaf biinyesinde, bol miktarda demirbas esya ve sosyal
aktivitelerde -diigiin cenaze ve ¢esitli eglencelerde- kullanilan, bakirdan imal edilmis
kap kacak mevcuttu. Bu demirbas esyalarin bir boliimii birlik tarafindan satin alinma
yoluyla, diger kismi ise, padisah, devlet adamlar1 ve varlikli esnaf tarafindan bagis
yoluyla temin edilirdi. Nitekim kuyumcu esnafinin elindeki takim, Kanuni Sultan
Siileyman Han’in bagisidir. Bu hususta Evliya Celebi soyle diyor: “Siileyman Han,
padisah olunca kuyumcubasilara iltifat olarak Saka Cesmesi oniinde, bagl, bahgeli,
cami ve hamamli, bir¢ok odali, uzun divanhane gibi orta yollu iki yakasi1 kuyumcu
halifelerinin isleyebilecegi odalarla siislii bir karhane yaptirip, 10.000 sahan, 500
kazan ve tencere ve baska kap kacak vakferti.” Bu kap kacak, disaridan ve halktan
isteyene kira ile verilmekte ve padisah diigiinleri i¢in esnaftan yemek takimi alindigi
da surnamelerde gegmektedir. Fakat 1826 yilinda yayinlanan tiiziikte goriilen “Sarag
esnafinin bazi diigiinlerde kira ile verdikleri bakirlar, bu tarihten sonra yasaklanip,
gerektiginde ihtisap agasi eliyle imaretlerden verilmek iizere sarachane dahi bu
sekilde diizen altina alina” seklindeki ibare, o tarihten sonra bu gibi seylerin halka
verilmesinin yasaklandigini géstermektedir (Cagatay, 1989: 135-136).

Alt1 Kese: Ahi sandiklarinda toplanan para ve kiymetli kagitlarin muhafaza
edilmesi ve ozelliklerine gore alt1 ayr1 kese ya da hesapta saklanmasi uygulamasina
“alti kese” ad1 verilmekteydi ve her birine konacak kiymetli evrak ve paralar

birbirinden ayr1 muhazafa edilerek, kesinlikle karistiriimazdi (G. Demir, 2000: 393).

Krediler: Cagatay’a gore; esnaf sandiklarinda toplanan paralar yeni isyeri
acmak veya isini genisletmek isteyen esnafa ya da sikisik durumda olanlara, yiizde
bir faizle kredi olarak verilir, oradan elde edilen gelirler ise hayir olarak dagitilirdi
(Cagatay, 2000: 135). Demir ise; orta sandiklarinda olusan sermayeden, ustaliga hak
kazanmus, calistig1 miiessesede en az {li¢ sene hizmet etmis ve bagimsiz caligabilmesi
igin yeni is yeri agma izni verilen esnafa, faizsiz kredi kullandirildigini, kullandirilan
kredinin bir kismmnin ise hibe edildigi i¢in geri istenmedigini belirtmektedir (G.
Demir, 2000: 392).
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Fakat sunu belirtmek gerekir ki, Osmanli Imparatorlugunda adma “para
vakiflart” denilen ve 16. yiizyildan itibaren sayilar1 hizla artan vakiflar mevcuttur.
Bu para vakiflari, Civicizdde Muhyiddin Mehmed Efendi’nin Kazaskerligi
zamaninda yasaklanmis, bu yasak sonucunda onceleri para vakiflarinin faiz gelirleri
ile ayakta duran camiler, mabetler ve diger hayir kurumlarinin harap oldugu, bu
vakiflarin gelirleriyle gecimini saglayan vakif miitevellileri ile miras¢ilarinin magdur
olduklar1 anlayisinca, Ebussuud Efendi’nin fetvasi ile serbest hale gelmistir (A.
Demir, 2006: 168-169). Bu durumda Ahilerin, esnaf sandigindan %1 faiz ile kredi

vermesi olduk¢a makul goziitkmektedir.

Bu c¢alismalardan, Ahi Birliklerinin kendi aralarinda yardimlagmayi ve
dayanismay1 gergeklestirmek, ihtiyaci olanlara diisiik faizli kredi imkani sunmak gibi
sebeplerle sandiklar kurduklarini anliyoruz. Bu yapi, giinimiizdeki “OYAK/Ordu
Yardimlasma Kurumu”, “ILKSAN/Ilkokul Ogretmenleri Saghk ve Sosyal yardim
Sandigr”, ve “POLSAN/Polis Bakim ve Yardim Sandigi” gibi asker ve sivil
memurlarin yardimlagma sandiklarini ve esnaflara diisiik faizli kredi saglayan “Esnaf

ve Sanatkdrlar Kredi ve Kefdlet Kooperatifleri’ni cagristirmaktadir.
1.15 Ahi Birliklerinde Cezalar

Ahi (Lonca) Birlikleri, iiyesi olan esnafin her seyi ile ilgilenirdi. I¢ki igip,
titlin kullanmasima kadar karisirdi. Orucunu ve namazini ithmal edip etmemesine
kadar gozler, lizum goriirse miidahale ederdi (Unal, 2016: 44-45). Bu teskilatta,
onceden siki sekilde belirlenmis ilkeleri ¢igneyen esnaf ve zanaatkarlara olduk¢a agir
cezalar verilirdi. Uygulanan bu cezalar para veya hapis seklinde nadiren uygulansa da
onlardan ¢ok daha etkin ve kural ¢ignemeye meyletmis olanlarin vazgececegi tiirden
cezalardi. Bunlarin en agir1 ise birlikten c¢ikarilma cezasiydi. Birlikten ¢ikarilma
cezasi, Ahilerin tarih sahnesinde yer aldiklar1 siirece Onemle iizerinde durduklar
kaliteli, standartlara uygun, ucuz mal ve hizmet {iretme mantigina dayali hizmet
anlayisini ¢igneyen ve bu sucu tekraren isleyen esnafa uygulanirdi. Kaliteli mal ve
hizmet prensibini bozmanin anlami, kendisini yetistiren ustasina, ahlak ilkelerini
Ogreten hocalarina, ¢irakliktan itibaren beraber meslegin inceliklerini 6grendigi yol
arkadaslarina hakaret etmek ve Ahiligin biitiin degerlerine ihanet etmekti. Cirakliktan,

kalfaliga ve ustaliga kadar siirekli egitilen ve gozetim altinda tutulan esnaf, miistakil
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isyeri agmasindan itibaren, cok daha dikkatli denetim ve gozetime tabi tutuldugundan,
miisteriyi aldatmaya yonelik girisim i¢inde zaten bulunamazdi. Bunun yani sira esnaf,
tiikketiciye yalnizca saglam mal satmakla yiikiimlii olmayip, ayn1 zamanda defolu olan
malin1 agik¢a soylemeli, fiyatin1 buna goére belirlemeli, sattigi mali da abartili bir
bigcimde dvmemeliydi. Ahilerdeki ciddi denetim sistemine ve otokontrole ragmen,
istisnai dahi olsa kalitesiz veya defolu mal satma, bu yolla miisteriyi aldatma ve haksiz
kazang saglama olaylar1 da yasanirdi. Bu durumda, esnafin diikkani kisa siireligine veya
temelli kapatilirdi. Diikkan kapatma islemi, diger esnaf ve halk i¢cinde gergeklestirilirdi.
Bu tarz bir teshir uygulamasimin sebebi diger esnafin durumdan ders g¢ikarmasinin
istenmesiydi. Boylelikle is yeri kapatilir, sahtekarlik yapan esnafin sag ayagindaki
ayakkabis1 ayagindan ¢ikarilarak diikkanin damina firlatilirdi. Boyle ilging bir yontemle
diikkan kapatma uygulamasina “pabucu dama atma” adi verilmistir. Kendisine
kalitesi diisiik veya defolu mal satilarak magdur edilen miisteriye, yeni bir iiriin
verilmesi veya parasinin iadesi saglanarak, miisterinin magduriyeti giderilmis olurdu.
Bu kural dis1 uygulamayi yapan esnafin durumu, Ahi sistemi icerisinde, baska
sehirlerdeki esnafa da duyuruldugundan, o esnafin ayni1 zanaat kolunda caligsmasi
engellenirdi. Bunun yaninda sosyal hayatta da sikintilar g¢eker, arkadaslar1 ve
akrabalar1 bile ondan yiiz g¢evirirdi. Bu durum davranislarini diizelttigi anlasilip,
affedilmesine karar verilinceye kadar stirerdi (G. Demir 2000: 394-396). Bu
yontemle diikkani kapatilip, orgiitten ¢ikarilan esnafa, Ahilere has bir deyim olan
“volsuz kalmus” tabiri kullanilird: (Kallimci, 2007: 16).

Bu ceza disinda sug isleyen esnafa farkli cezalar da uygulanirdi. Ozellikle
debbag esnafina has cezalarin varligindan bazi fiitivvetnamelerde bahsedilmektedir.
Aslinda yazilan seyler, bazi ufak fikralardan ibarettir. Meseld fiitlivvetnamenin
birinde su fikra vardir: “Debbag olan kasap olmaga talip olsa, ta zir olunup yakasin
kesip borkiin alip ocaktan red-doluna. Bu taziri etmezler ise ciimle pirlerin, birader-
zddenin bedduasini kabul etmis olurlar. Ta zir-i hakikat degnegi vuralar. Doksan
dokuz vuralar ve bin ak¢a cerime alalar.” Tazir-1 hakikat degnegi vurmanin
birtakim adab ve erkani vardir. Adedi doksan dokuz olacaktir ve degnegi vuran
kimse elini omzundan yukar1 kaldirmayacaktir. Ve yine bu fiitivvetnamede su fikra
vardir: “Soyle maliim ola ki otuz yillik iistadlar Ahi oniinde ellerin sallayp soz ile

miicadele ederse yakasin kesip borkiin alp tekrar sakirdlige vereler. Kabul
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etmeyecek olur ise reddoluna. On yillik kalfa serkeslik eder ise ta ‘zir-i hakikat deg-
negi vurduktan sonra mahremesin bogazina takip zaviye kapisina kurban asip yiiz
stirecek olur ise ii¢ giinden sonra sucu affoluna, meclis edip post’a layik edip
oturtalar.” futlivvetname maddesinden, biiyliklere saygisizlik ve bazi ahlak disi

davraniglara uygulanacak cezalar agiklanmistir (Giinaydin, 2015: 82).

Bunun disinda, esnafin hangi uygulamalarinin su¢ sayildigina dair birkag
ornek verilecek olursa: Imal edilen ekmek agirliginin, ¢érek agirliginin yaris1 kadar
olmasi, hazirlanirtken igerisine kaliteli yagdan bir okka konmasi, esnafin, bu
standartlara uymamasi halinde dirhemine bir akg¢e ceza kesilmesi, yine firinci
esnafinin kepeksiz un kullanmasi bdylelikle daha kaliteli un elde etmesi, bu kuralin
¢ignenmesi durumunda yine para cezasi kesilmesidir. Bununla birlikte, bogiirtlen
¢oregi, pide fiyatina satilmalidir. Ascilarin kaseleri temiz, kazanlari, kaplar kalayl ve
temiz olmalidir. Temizlige riayet etmeyenler cezalandirilmalidir. Bakkallar eksik
tartmamali, iyiyi, kotiiyii, ¢iirtigii birbirinden ayirt etmelidir. Terziler, dikislerini sik
yapmali, elbiseyi zamaninda teslim etmelidir; gecikirse cezalandiriimalidir. Kendisi
dikmeyip hazir alip satanlar da ayni sekilde cezalandirilmalidir. Berberler ustura,
havlu ve pecetelerini temiz tutmalidir. Boyacilar iyi boya kullanmali, solan boya
kullanan cezalandirilmalidir. Damgasiz dl¢ii ve tart1 aleti kullanilmamalidir. imalatin
onceden belirlenen kalite standartlarinin altina diismesi, defolu veya diisiik kaliteli
mali, saglam ve yiiksek kaliteli gibi gosterip satisa sunulmasi gibi héllerde ikazlara
onem vermeyip kalitesiz mal {iretenlerin is yerlerine kapatma cezasi verilirdi. Bir
mamuliin, daha 6nce tespit edilen gramajindan eksik imal edilmesi hélinde o is yerine
verilen, is yeri agma izni iptal edilirdi. Kaliteyi bozanlar yaninda, tespit edilen
fiyatlardan daha yiiksek fiyatla mal satanlara da is yerini kapatmaya kadar varan agir
cezalar verilirdi. Bir esnafin hilekarlig1 tespit edilip cezalandirildiktan sonra eger
hilekarhigimi devam ettirirse esnaf teskilatinca cesitli cezalarla birlikte is yeri
kapatilirdi. Yine bir mahn tiretiminde kullanilan hammadde ve yapilan is¢ilik bazen
biitiin esnaf tarafindan ihmal edilebilmekteydi. Fakat bazi mallarin iiretimi ancak
birkag ustaya verildiginden bu mallarin fiyatlar1 digerlerinden farkli olabilmekteydi. Bu
ustalarin {irtinlerini taklit edenler veya kendi imalatlar1 gibi gosterip yiiksek fiyatla mal

satanlar cezalandirilirdi. Bir ustanin icat ettigi iiriinlin patenti kendisine aitti. Herkes bu
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hakka riayet ekmek mecburiyetindeydi. Bir ustanin icat ettigi iiriin bagkasi tarafindan
taklit edilirse iyi karsilanmazdi (G. Demir, 2000: 397-398).

Ahi orgiitleri, Selcuklular doneminde bagimsiz bir tesekkiill durumunda
faaliyet gdstermisler, Osmanli Imparatorlugu déneminde ise, devletin dzerk yapili bir
kurumu durumuna gelmislerdir. Esnaf igerisinde anlagmazlik oldugunda, bunu
oncelikle kendileri ¢6ziime kavusturma yoluna giderlerdi. Bu arabuluculuk
faaliyetinden dolayr kamu otoritesi olan kadi makamina ¢ok az davanin iletildigi
bilinmektedir. Ote yandan Ahiler, kendi i¢ disiplinlerine ser’i kanunlarm {istiinde bir
kiymet vermezlerdi fakat meselelerini yargiya tasimayr da pek dogru kabul
etmedikleri agiktir. Haksizliga ugradigimi diisiiniip, hakkini yargi yoluyla almak
isteyen esnafi, ikna yoluyla vazgegcirdikleri ve taraflarin ihtilaflari1 ¢6zdiikleri
bilinmektedir. Bu bir ¢esit arabuluculuk hizmetini, kimi arastirmacilar, Ahilerin
resmi devlet hukukundan bagimsiz olduklar1 ve eski Tiirk geleneklerinden gelen
“tedmiil hukuku’na gore hareket ettikleri seklinde yorumlamislardir. Fakat Ahilerin
i¢ meselelerini kendilerinin ¢6zmeye calismalari bagimsiz olduklari anlamina
gelmemektedir. Hukuki biitiin konularda Osmanli kamu otoritesinin temsilcisi olan
kadinin denetim ve gozetimi altinda hizmet verirlerdi. Uriin mal ve hizmetlerinin
tiretimi, sunumu gibi her tiirlii ticari faaliyet Osmanli kadisinin bilgisi kapsaminda
yiiriitiiliirdii (Inanir, 2014: 106). Yine de Ahi Orgiitiiniin kendi ic mekanizmasi
icerisinde ¢ozemedigi ve ¢ikan sorunun toplumu ve tiiketicileri de ilgilendiren
boyutlar kazandigi durumlarda konu, biitiin iliskileri diizenleme ve dogacak
muhtemel anlagmazliklar1 ¢6ziime kavusturma merci olan, diinyaca {inlii Osmanli
adaletine yani kadiya iletilirdi. Kadiya yansiyan kural ihlallerinin ¢ogu belirlenen
standartlara uygun mal ve hizmet iliretilmemesinden kaynaklanmaktaydi. Buna kars1
Osmanli kamu otoritesinin en ¢ok kullandig1 yol; ikaz etmek, bir daha yapmamasinm
tavsiye etmektir. Fakat kalite standartinin 6nemli Ol¢iide disitirtildigii ve bu
sahtekarhigin tiim ikazlara ragmen birkac kez tekrar ettigi durumlarda, yasalari
cigneyen esnaf Miisliiman ise, hapse atilir, gayrimiislimse kiirek cezasi verilirdi.
Fakat cezalandirma uzun siireli olmaz, en fazla bir ay siire ile uygulanirdi. Burada
onemli olan nokta “fekerriir” diir. Birka¢ kere uyarmadan ceza verilmedigi gibi,
verilmis olan cezanin siiresini belirleyen en 6nemli unsur da “miikerrerlik” ti diyebi-

liriz. Eger miikerrerlik yoksa, ciddi goriinen suglar bile kisa bir cezalandirmadan
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sonra affedilirdi. Insanin hata yapabilecegini daima dikkate almay:r ilke olarak
benimsemis olmasi, Osmanli adaletinin {iniinii yaratan siirat ve sadelik yaninda,
bliyiik bir hosgoriiye de sahip bulundugunu ortaya koyan, kaydedilmeye deger bir
niteligidir. Sunu da belirtmek gerekir ki, hosgorii konusunda, Osmanli kamu
otoritesinin yani Kadilik makaminin tavr ile Ahi Teskilatinin tavri arasinda 6nemli
farklilik bulundugu, bu alandaki sayisiz belgeden agikca ortaya ¢ikmaktadir. Daha
oncede belirtildigi gibi, Ahilerin, kurallara uymayan iiyelerine karsi ¢ogunlukla
diikkan kapatma, esnafliktan ¢ikarma gibi sert ceza talepleri ile huzuruna ¢iktiklar
kadi, genellikle yatigtirici, uzlastirici kararlar alir; cezalandirmaya gittigi durumlarda
da cogunlukla Ahi yoneticilerinin talep ettiginden ¢ok daha hafif cezalar yeterli
bulurdu. Esnafliktan c¢ikarma cezalari, ¢ok nadir hallerde uygulanirdi ve mesleki
suclardan ¢ok, genel cezai ve ahlaki suglarda verilirdi. Mesleki suglardan ihrag cezast
verildigi hallerde de, siklikla diger cezalar gibi, gegici nitelikte olur, belli bir siire

gectikten sonra cezali tekrar igsine donebilirdi (Geng, 2017: 291-295).

Esnafa verilen cezalar toparlanacak olursa, sugun gesidine gore: Meslekten
kisa siireli uzaklastirma, esnafliktan stirekli men cezasi, ddovme cezasi, para cezasina
carptirma, toplumsal iliskilerin askiya alinmasi yontemi olan yolsuz birakma cezasi,
uyarida bulunma ve nasihat etme, hapse atma, biitiin mallarinin devlet tarafindan
elinden alinmasi olan “miisddere” cezasi seklinde Gzetlenebilir (Erken, 2002: 85).

Osmanli Devleti doneminde esnaf gayrimiislimlere ise kiirek cezasi verilirdi (Geng,
2017: 295).

Goriildigi gibi Ahi Birliklerinde, orgiit igi siki iligkilerden kaynaklanan
denetim ve caydirici cezalar bulunmaktaydi. Osmanli Devleti doneminde 6zerk
yapilarin1 kaybeden Ahiler, denetim ve ceza konusunda Osmanl kadisina bagvurup
cezalarin bizzat devlet tarafindan uygulanmasini saglamaya ¢aligmislardir.
Uygulanacak cezalar hususunda, gerek Ahi Birliklerinde gerekse de Osmanli adalet

sisteminde genis hosgorii anlayis1 dogrultusunda islemlerin tesis edildigi agiktir.
1.16 Ahiligin Fonksiyonlari

Cagatay; Ahiligin, Ibn-i Battuta Seyahatnamesi’nin, Mehmet Serif
(Cavdaroglu) tarafindan iki cilt halinde 1917-1919 yillar1 arasinda Tiirk¢eye gevrilip
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basilmasindan sonra, birgok yazar ve c¢evrelerce soz konusu edilen sosyo-ekonomik
bir kurum oldugunu, bu kurulusa fazla ilginin iki sebebinin bulundugunu; bunlardan
birincisinin Ortagcag Anadolu halki tizerinde etkin bir rol oynamasi, ikinci sebebin
ise, c¢ok yonlii, c¢ok amaghi bir kurum olmasindan (Cagatay, 1993: 33)
kaynaklandigin1 belirterek, Ahiligin ¢ok fonksiyonlu bir teskilat olduguna dikkat
cekmistir.

“Tiirk medeniyetinin ayrilmaz bir par¢asi olan Ahilik, basta tarikatlarin ta-
sarladiklar: deneyler olmak iizere, Ortacagin baska yasam se¢meleri ile dayanisik
olmakla beraber, biinyelerine Islam dini ve degerlerini entegre ettigi geleneksel Tiirk
toplumunun zihniyetine daha uygun gelmistir” diyen Munteanu ayrica, Ahilik, hem
tasavvufun topluma 6nerdigi; yasam tarzi, inziva, ¢ilecilik, miinzevi hayat anlayisim
bilinyesinde tasimakta, hem de diger tiim sosyal tabakalara uygun farkli segcenekler
sunmaktadir. Bu orgiit, yalniz yeni bir anlayisin tezahiirii olmayip, tiim toplum igin
olumlu neticelerle sonuglanan gercek bir toplumsal 6rnekligi yaratmayr basarmistir.
Ahi  Teskilatinin reddedilemez 06zgiinliigiiniin  kokii, Onsezisinde menfaat ve
tilkiilerine tiim kosullarda hizmet ettigi Tiirklerin huy ve aktif tabiatina uymasinda
saklidir. Her seyden Once, Ahiligin basarist psikolojik nitelikte olup, Tiirk halkinin
tarihi hafizasinda ve yasam bi¢iminde unutulmaz izler biraktigini belirtmektedir

(Munteanu, 1993: 95).

XIII. yiizyilin ortalarindan baglayarak gencleri aylakliktan kurtarmak,
olumsuz fikirler yaymaya calisan felsefi ve dini ziimrelere katilmalarini 6nlemek,
bununla beraber devletin asker ihtiyacin1 karsilamak maksadiyla desteklenmis olan
Ahiler, farkli fonksiyonlara sahip bir teskilattir. Ahi Birlikleri; esnaf ve
zanaatkarlardan olusan, ilke ve uygulamalar ile i¢inden ¢iktiklari toplumla uyumlu,
halkin sosyal ve 6zellikle ekonomik hayatini etkileyen ve yonlendiren bir g¢esit sivil
toplum orgiitiidiir. Bu disiplinli esnaf organizasyonun asirlarca toplumun; sosyal,
ekonomik ve siyasi hayatina, birlik, beraberlik, dayanisma, paylagsma, baris ve
huzuruna 6nemli katkilar saglamasi, kendisine rehber edindigi evrensel degerlerin
sonucudur (Soysal, 2013: 10). Ote yandan, Ahiligin kurucu lideri Ahi Evran, Ahiligi,
Oylesine itibarli bir teskilat haline getirmistir ki, tarih sahnesinde boy gosterdigi

stirece, esnaf ya da zanaatkar denilince ilk akla gelen diiriistliik ve ahlak olmustur.
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Teskilat bu 6zellikleri ile biitiin devlet adamlarinin saygisin1 kazanmisg, padisah ve

diger devlet biiyiikleri bu orgiite girmeyi seref saymislardir (Cagatay, 1989: 90-215).

Sunu da vurgulamak gerekir ki, Ahilik kurumu denilince, ilk olarak Ahiligin
lideri Ahi Evran akla gelmektedir. Aslinda bir 6nderin yeni bir teskilat ortaya
¢ikarmasinda en Onemli unsur, onun teskilat prensiplerine kattigi ve kurdugu
teskilatin temel yol gostericisi mahiyetinde olan fikirleridir. Ahi 6rgiitleri i¢inde, Ahi
Evran’a ait ilke ve prensipler Ahiligin fonksiyonlarmi olusturmustur. Zaten Ahi
Evran'nin ortaya koydugu prensiplerin uygulamaya geg¢mesi ancak ¢ok fonksiyonlu
bir tegkilatla miimkiin olabilirdi. Ahi Evran, bu sebeple ¢ok islevli bir organizasyon
kurmustur. Ahi Teskilatinin, Ahi Evran’in fikirleri ¢ergevesinde ortaya g¢ikan
fonsiyonlarini;  “dini-ahldki ~ fonksiyonlar”,  “askeri  fonksiyonlar”,  “siyasi
fonksiyonlar”, “sosyal yardimlasma ve kiiltiirel fonksiyonlar” (Erken, 2002: 54-55),
“is hayati ile ilgili fonksiyonlar”, “egitim ve dayanisma fonksiyonu”, “arabuluculuk
fonksiyonu”, ve “genclik ile iliskili fonksiyonlar” (Solak, 2009: 11) ana basgliklar

altinda ele almak mimkindiir.
% Dini-Ahlaki Fonksiyonu

Inanma ihtiyac1 karsisinda insanlarin kutsal kabul ettigi degerlerin biitiinii
veya insanlarin inanmakla huzur bulduklar1 degerler toplam1 olarak tanimlanan din
kurumunun ilk ¢ikis noktas1 bireydir. Fakat etkileri ve fonksiyonlari itibariyle hemen
sosyallesmistir. Ciinkii din ortak bir inanig ve yasayisi teklif eder. Bu bakimdan
birden fazla kisiyi ilgilendirmektedir. Birden fazla kisiyi ilgilendiren her olay da
sosyal olaydir. Onun i¢in dini ferdin kalbine gdbmmek ve tek kisiyi ilgilendiren bir
olgu zannetmek yanlistir. Din insan hayatinin her safthasima etki eder (Oztiirk, 1999:

71-76).

Bu baglamda, Islam dini acisindan, 6rnek bir Miisliimanda olmasi gereken
miikemmel nitelikleri kapsayan; digergamlik, ger¢ek Islam kardesligi ve biitiin
bunlarin bileskesi olan fiitiivvet felsefesinin, halkin kiiltiir ve ahlak kodlariyla
birleserek ortaya ¢ikardigi Ahi Teskilati, teorik asamada kalmamus, gilinliik hayatta
ekonomik, sosyal, ahlak Ogretileri ve siyasi boyutlar1 ile asirlarca uygulanmistir.

Bundan dolay1 Ahi Orgiitlerini, sadece bir esnaf kurulusu olarak degerlendirmek,
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farkli birgok fonksiyonunu go6zden kacirmak olacagindan isabetli olmaz. Ahi
Teskilatinin, kurusundan itibaren, hayatiyetini siirdiirdigii zaman zarfi boyunca,
sosyal, ekonomik ve siyasi bir¢ok fonksiyona sahip oldugu goriilmektedir. Evrensel
ahlak anlayis1 ile sanati birlestiren Ahiler, yaptiklar1 mesle8i kutsal, caligmay1 ve
alinteri ile heldlinden kazang elde etmeyi ibadet telakki etmislerdir. Birbirleriyle ve
biitiin toplum ile hosgorii ve sosyal dayanigma anlayisi igerinde iliskiler gelistiren,
insan1 en degerli varlik kabul eden, kaliteli mal ve hizmet iiretmeyi ve boylelikle
miisteriyi memnun etmeyi temel gaye edinmis, yerinde saymay1 geri diismek sayan,
dolayistyla egitim yoluyla siirekli gelismeyi amaglayan kapsamli bir esnaf
teskilatidir. Ahi fiitiivvetnidmelerinde bulunun biitiin 6gretilerin, Islam dininin ana
kaynaklar1 olan Kur’an-1 Kerim ve hadislerden alindigi agiktir. Ciinkii Ahilik
denilinde ilk akla gelen; kardes olmak, eli agik olmak, yardimsever olmak, alinteri ile
kazanmak, sabirli ve hosgoriilii olmak, yalan s6ylememek, her daim dogru sozlii
olmak gibi ahlak kurallar1 “zisve-i hasene” olarak Hz. Peygamber’in sahsinda
orneklendirilmis ve Islam toplumunda uygulanmis olan &gretilerdir. Ahiler igin
siralanan bu giizel vasiflarin kaynagmin temel Islami prensipler oldugu agiktir (

Sancakli1 2015: 89).

Zaten Ahi Teskilati, ilk kuruldugu zamanlarda biitiiniiyle bir tarikata
benzemekteydi. Bu devirlerde Anadolu cografyasina yerlesen biitiin kisi, grup ve
ziimrelerin temel amaci, bu cografyada Islami yaymak ve gelistirmekti. Dolayisiyla
Ahiligin amaglarindan en énemlisi Islam dinini yaymakti. Ahi miiessesesinin Islami
yayma islevini icra ettigini, bir esnaf ve zanaatkarlar teskilati roliine biiriindiikten
sonra da gérmek miimkiin olup, bununla beraber Ahilerin, orgiitlii mekanlar1 olan
zaviyelerde toplanmalar1 dini bir gayenin geregidir. O devrin teskilatlarinda goriilen
ortak nokta dini fonksiyonlu oluslaridir. Bu sebeple Ahilik miiessesesi de, zamanin
orgiitlenme tarzina uyumlu sekilde kurulmus ve Islami akidelere biiyiik hassasiyet

gostermistir (Erken, 2002: 55-56).

Ahilik anayasast olan fiitlivvetndmeler {iizerinde yapilan caligmalarda,
bahsedilen dini fonksiyonlari gérmek miimkiindiir. Mesela XV. yiizyilda yazilmis
olan “Muhtasar Fiitiivvetname”; temelde insani, Islam ahlak ve adabi ile egitmeyi

amaclayan fiitlivvet mesleginde; kotiiliiklerin anasi1 sarap i¢meyi, zina ve livata
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etmeyi, gammazIlik, minafiklik, tekebbiirliik yapmay: (kibirlenme), yavuz goniillii
olmay1, haset¢i olmayi, bugz ve kin tutmayi, kasten yalan sdylemeyi, vaadinde
durmamayi, emanete hiyanet etmeyi, namahreme sehvet nazariyla bakmayi,
baskasinin ayibini agiga ¢ikarmayi, nefsini katletmeyi, kiskanclik etmeyi, kumar
oynamayi, ugruluk etmeyi (soygunculuk) ve biihtdinda bulunmay1 (iftira) Ahilere
yakismayan davranisla olarak siralamakta, bu tiirli fiillerin, yigidi yigitlikten Ahiyi
de Ahilikten edecegine isaret etmektedir. Eserde zuliimle fiitiivvetin bir arada
bulunamayacagi ve fiitiivvet ehli olanlarin bu tiirlii kotii davraniglardan uzak olmalar1
gerektigi belirtilerek “edep ” kavramina vurgu yapilmaktadir. Kimde edep haya varsa
onun imani vardir. Hayas1 yoksa imani da yoktur. Gergek fiitlivvet sahibi olmak
isteyen kisinin edepli olmak icin calismasi gerekmektedir. Bunun i¢in de edepli
kisilerle birlikte bulunmasi, onlarla oturup kalkmasi gerekir. Ciinkii topragin giile
arkadas olusu gibi, fiitiivvet talibi de iyilerle, salihlerle oturursa o da salih olur ve
yiizii ak olur denilmektedir (Seker, 2011: 186-188).

Ahi  felsefesinin ahlaki temellerinin  Islam akideleri oldugu Ahi
fiitiivvetnamelerinden acik¢a anlasilmaktadir. Bu baglamda giinliikk yasayis, ticari
faaliyetler, zaviyelerdeki egitim anlayisi gibi hususlarda Islami ahlak ve adap
kurallarini, Kur’an’in biitiin diinyaya vazettigi caglar1 asan ilahi cagris1 ve Hz.
Peygamber’in miikemmel insan Ornekligini sergileyen siinneti ¢ercevesinde

gerceklestirdikleri agiktir.
% Askeri Fonksiyonu

Anadolu'nun Tiirk ve Islam beldesi olmasinda ¢ok miihim katkilar1 bulunan
Ahi Teskilati, gorevini ancak askeri hususlari da biinyesinde toplamakla yerine
getirebilirdi. Ahiler, Islami literatiirde, Allah yolunda savasmak anlamma gelen
“cihat” anlayist dogrultusunda faaliyetlerini siirdiirmiislerdir. Cihat anlayisinin,
oncelikle kili¢ ile kafirlere kars1 verilen miicadele oldugu diisiiniildiigiinde, Ahilerin
askeri yonlerinin bulunmasi kaginilmaz goziikmektedir (Erken, 2002: 56). Ahilerin
askeri fonksiyonlar1 6zellikle devletin fetih hareketlerine giristigi donemlerde tilke
icinde aktif olarak kendisini gostermis, “devietin asayisini koruma” gorevi

kapsaminda 6nemli hizmetler yapmuslardir (Urluk, 2009: 17).
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Ahilik miiessesesinin askeri fonksiyonu, Osmanli Beyliginin devletlesmeden
ve kurumsallasmadan Onceki devrine rastlar. Ahilerin askeri o6zelliklerine
bakildiginda, diizenli bir ordudan c¢ok milis giicli goriiniimiinde olduklari
anlasilmaktadir. Onlar, iilke i¢inde meydana gelen ayaklanmalar ve olusan koas
ortamina, baglarindaki lider sahsiyetler ile birlikte askeri boliikler kurarak miidahale
etmisler ve onemli Olciide basar1 saglamiglardir. Ahilerin askeri faaliyetler igerisinde
olmalarina kanit olarak; Selguklu tahtin1 ele ge¢irmek i¢in yapilan savaglarda aktif
taraf olmalari, Mogollara kars1 silahli direnis gostermeleri ve Osmanl
Imparatorlugu’nun kurulusuna, hem insan kaynag: saglamalari, hemde askeri olarak

destek vermeleri sayilabilir (Erken, 2002: 56).

Selguklu doneminde, sehirlerde is¢i yigit/fetalarin reisi sifatiyla Ahi, dogal
olarak siyasi bir rol oynamaktadir. Sehirde fiitiivveye bagh orgiitlenmis bir kuvvet
olarak onlarin, zorbalar1 ortadan kaldirmakta sultana yardimer olduklarim
gormekteyiz. Bununla birlikte Ahi geleneginde silah tasima yaninda egemenlik ifade
eden sembol ve kurumlar, bayrak ve esnaf mahkemelerinin (debbaglarda)
bulundugunu da biliyoruz. Kanuni Sultan Siileyman’in asi kapikullarma kars1
Istanbul’da silah tasiyan kalabalik tabakhane iscilerini kastederek “Benim sehirde
onlar1 yola getirecek bir ordum var” dedigini Evliya Celebi rivayet eder (inalcik,
2013: 78). Kanuni’nin, sayist 5000 kisiyi bulan debbag iscileri ile kendisine
baskaldiran yenigerileri tehdit etmesi (Inalcik, 2017: 167). Ahilerin askeri gii¢lerini

gostermesi bakimindan dikkat cekicidir.

Yine Abhilerin siyasi ve askeri Ozelliklerini yansitmasi ag¢isindan, 1243
Kosedag bozgunundan sonra, Mogollarin ve Mogol yandaslarinin baski ve
zulmiinden dolay1 pek ¢ok Ahi ve Baci’nin Anadolu’nun batisina yani ug bdlgelere
goc ettiklerini  biliyoruz. Ahi Mesud, Kirsehir’den Ankara’ya; Ahi Sinan,
Aksaray’dan yine Ankara’ya go¢ etmistir. Ankara ve ¢evresi o donem Ahiler, Bacilar
ve Tirkmen topluluklar i¢in giivenli bir bdlge olmustur. Ahiler, Osmanlilarin
yonetimine ge¢cmeden Once, kisa siireli de olsa Ankara’da devlet kurmuslardir (
Bayram, 2016: 50). Eger kurduklar1 devleti ayakta tutabilselerdi bir¢cok sechir
kendilerine kalacakti. Fakat gili¢lerinin dagmik olmasindan dolayr diizenli ordu

olusturamadilar ve fazla direnemediler (Anadol, vd., 2002: 500).
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Séyle ki; Osmanlilar, Ankara’yr iki defa fethetmislerdir. Ilki 1354’te Orhan
Bey doneminde gergeklesmis (Uzungarsili 2011: 124;Yiicel-Sevim 1995: 10) fakat
kisa siire sonra sehir Ahilerin eline gegmistir. Ankara’nin ikinci defa Osmanli
Devleti yonetimi altina girmesi ise, I. Murat donemidir. Sultan I. Murat, tahta
gectikten sonra babasinin sagliginda kardesi Siileyman Pasa tarafindan alinan fakat
daha sonra Ahilerin eline gegen Ankara’y1 geri almak igin sefere ¢ikt1. Ciinkii Orhan
Gazi’nin Olimiiniin ardindan olusan otorite boslugundan yararlanan Ahiler,
Karamanogullarinin etkisiyle Ankara’nin hakimiyetini Osmanlilardan geri almislardi.
Sultan Murat, diizenli ve giicli Osmanli ordusu ile Ankara Onlerine geldiginde,
direnmenin miimkiin olmayacagini1 géren Ahi liderleri, 1362 yilinda savagsiz olarak

sehri Osmanlilara birakmiglardir (Uzungarsili 2011: 160-161).

Bilindigi gibi Ahi Orgiitleri Anadolu’nun Mogol isgaline ugradigi XIIL
yiizyilda etkin bir teskilat olarak, vatanlarini isgalci Mogollara ve onlarla isbirligi
icinde bulunan yerli unsurlara karst savunmak durumunda kalmislardir. Asli
gorevlerinden birisinin bulunduklar1 yerlesim birimlerindeki halkin mal ve can
giivenligini de saglamak oldugundan devletin zafiyete ugradigi donemlerde askeri
ozellikleri 6n plana ¢ikmistir. Yine otorite boslugunun yasandigi, halkin giivenliginin
tehlikeye diistirtildiigii bir donemde Ankara 6rneginden de anlasilacagi tizere, kentin
yonetimini {istlenmislerdir. Ozellikle Osmanlilarin kurulus dénemlerinde ciddi askeri
giice sahiptirler. Askeri 6zellikleri Osmanli Devleti’nin gili¢lenmesi ve merkeziyetgi
devlet anlayisini benimsemesinden sonra zayiflamis esnaf Orgiitii olarak toplum

hayatina katki yapmaya devam etmislerdir.

7

% Siyasi Fonksiyonu

Siyaset; kisaca, “insanlarin hayatini diizenleyen genel kurallar: yapmak,
korumak ve degistirmek icin yapilan faaliyetler” (Durdu, 2014:109) olarak
tamimlanmaktadir. Ahi Teskilati, ilk kuruldugunda siyasi islevleri de biinyesinde
barindirtyordu. Zaten Ahi Teskilatinin kuruldugu ¢agin siyasi iklimine bakildiginda
bunun zorunlu bir durum oldugu anlasilmaktadir. Ciinkii o donemin karisik siyasi ve
sosyal ortaminda, Selguklu tahtin1 ele gecirmek isteyen sehzadeler, gii¢lerini artirmak
icin cesitli tarikatlarin ve diger dini ve sosyal gruplarin destegini almaya

calismiglardir. Bu gruplardan birinin kurucusu olan Ahi Evran da Anadolu’da
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Kayseri sehrine yerlestiginde Selguklu Sultaninin ilgisine ve iltifatina mazhar
olmustu. Boylelikle, 6zellikle 1243 Kosedag Savasi’nin ardindan olusan siyasi ve
sosyal calkantilar Ahi Teskilatin1 zorunlu olarak bdlgesel bir giic olmaya sevk
etmistir. Ibni Battuta Seyahatnamesi’nde bu durumu soyle aciklar: “Yérenin
(Kayseri) torelerinden biri de hiikiimdar bulunmadigi takdirde sehirde ahilarin
idareyi ellerine almalari, bir nevi hiikiimet etmeleridir. Ahi, giicii ol¢iistinde gelen
gideni agirlar, giydirir, misafirin altina binek verir. Davramslari, buyruklar: ve ata
binisleriyle tipki bir hiikiimdar gibi hareket ediyorlar!” (Battuta, 2000: 415-416).
Ibni Battuta’nin gozlemlerinden de anlasilacagi gibi, Ahiler, disiplinli hiyerarsik
yapilart sebebiyle, bulunduklar1 yorede, devlet giicliniin zayiflamasi durumunda,
toplum diizeninin bozulmamasi i¢in siyasi giicii ellerine almaktan ¢ekinmemisler ve

bu giicli her daim halk yararma kullanmislardir.

Uzungarsili da, I. Murat’in tahta gegisini; “Orhan Gazi’nin yerine devlet
islerinde niifuzlari olan Ahilerin karariyle biiyiik oglu Murad gegti.” (Uzungarsili,
2011: 160) seklinde degerlendirerek, Ahilerin, Osmanlilarin kurulus devirlerinde
basa gegecek padisahi1 belirleyecek derecede siyasi agirliklari oldugunu ortaya
koymaktadir. Ote yandan, Osmanli Devlet mekanizmasmnim olustugu donemlerde,
yetismis, donanimli iiyeleri ile Osmanli Devlet kademelerine devlet adami temin
etmis olan Ahilerin, yogun siyasi etkinliklerini devlet katinda da devam ettirdikleri

anlasilmaktadir (Erken, 2002: 57).

Osmanli siyasi otoritesinin olugmasina katki yapan Ahiler, bu otoritelerinin
yayginlagsmasi oraninda, yiikselmis olduklar1 siyasi fonksiyonlar1 yavas yavas
kaybetmekle beraber; Osmanli Devleti’nin kuruldugu XIV. asir baslarindan, devlet
sistemini olgunlastirdigi XV. asrin ortalarma yani Istanbul’un fethine kadar uzun
yillar boyunca, tam bir 6zerklik icinde goziikmektedirler. Bu 6zerklik dolayisiyladir
ki esnaf ve sanatkar birlikleri haline doniisen Ahi Birlikleri, kisa zamanda gelismis;
Anadolu sehir ve kasabalarindaki hareketli ticaret ve sanat hayatina hakim duruma
gelmiglerdir. Bu donemde Ahi Birliklerine, siyasi otoriteyle iliskileri agisindan
baktigimizda; bu birliklerin yalnmizca Kirsehir’deki Ahi Evran Zaviyesi tarafindan
denetlenen kurallara bagli olarak yonetildiklerini goriiyoruz. Her Ahi Birligi,

yoneticilerini kendi i¢inden serbestge sectigi gibi, "ham madde™ ve "mamiil esya”
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fiyatlarinin belirlenmesinden, iiretimin miktar ve kalite olarak planlanmasina kadar
biitin kararlarinda bagimsizdirlar. Bu bagimsizlik, zaman zaman ortaya cikan
stirtlismelere ragmen XV. yiizyilin ortalarina kadar devam etmektedir (Gtilliili 1977:
119-120). Fakat Osmanli Devleti, kurulus asamalarini ge¢ip, modern devlet
kurumlarini olusturduktan ve merkezi bir yapiya biiriindiikten sonra, Ahilerin, siyasi
Ozelliklerinin geri plana itildigi, yanlizca asli gorevleri olan esnaf ve zanaatkarlar

teskilat1 islevini gordiigli gozlenmektedir (Erken, 2002: 57).

Ahi  Birliklerinin -~ Osmanli  Devlet yOnetimine tepki  gdstererek,
baskaldirdiklari olay ise, dordiincii Osmanli Padisahi olan Yildirim Beyazit zamanina
aittir. Bu olayda Yildirim Bayezit’a karsi Ankara Ahileri "Bir ticaret ve hak iginden
otiirii bayrak kaldwmislar ve diikkanlarimi kapiyarak silahbast etmigler” dir.
Haksizliga ugradiklar1 i¢in devlet otoritesine baskaldiran Ahiler, c¢cok yogun
orgiitlendikleri Ankara sehrini iki haftadan fazla bir siire tekrar ele ge¢irmisler, ancak
isteklerini elde ettikten sonra Ankara’nin yonetimini tekrar kamu otoritesine teslim
etmisler ve islerinin basina ge¢mislerdir. Bir yaniyla, Osmanli siyasi otorite
yapisindaki yeni gelismelere isaret eden bu olay, bir yaniyla da Ahi Birliklerinin
sahip olduklar1 6zerklige kars1 bazi miidahalelerin ortaya ¢iktigini gdstermektedir.
Ozellikle Fatih Sultan Mehmet dénemi, Ahilerin 6zerk yapilarimi tamamen
kaybettikleri donem olmustur (Giillild, 1977: 119-123).

Yapilan c¢aligmalardan, Abhilerin, bagli olduklart devletin siyasi olarak
zayifladigr donemlerde giiglendiklerini, devletin gii¢lendigi donemlerde siyasi olarak
zayifladiklarim1 ve temel islevleri olan esnaf ve zanaatkarlik rollerine geri

dondiiklerini goriiyoruz.
% Sosyal Yardimlasma, Dayanisma ve Kiiltiirel Fonksiyonu

Ahilik miiessesesinin en dnemli yonlerinden birisi hi¢ sliphesiz, yardimlagma
ve sosyal dayanigsma yoniidiir. Ahilik miiessesesinde kuvvetli bir sekilde goriilen
sosyal yon, diger tarikatlarda oldugu gibi Kur'an-1 Kerim’den ve Hz. Peygamber
uygulamalarindan ~ kaynagimi  almaktadir. Kur'an, insanlarin  1yilikte
yardimlagmalarini, kotiilikte yardimlagsmamalarini emretmektedir. Bundan dolay1

yardimlagma ve dayanisma anlayisi Ahilerde {ist seviyede uygulanmistir. Bahsedilen
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bu kardes dayanismasi giiniimiiz toplumunda hala canliligin1 korumaktadir (Erken,

2002: 58).

Ahiligin temel sosyal fonksiyonlarindan birisi; kamil insan yetistirmek, bu
yolla kusursuz topluluklar olusturmak ve diinyaya bu nizami yaymaktir. Boylece
“insanlara ve insanliga hizmet edebilmek” anlayisidir. Ahiler, bu ulvi amaci
gerceklestirmenin  ilk asamasmin Oncelikle kendilerini miikemmellestirmek
oldugunun bilincinde olarak, kendilerini, siirekli i¢ muhasebe ve ahlaki egitim
siiggecinden gecirerek, Tiirk ve Islam Anadolu toplumuna giizel ornekler
sunmuslardir. Bu agidan Ahi Teskilati, Anadolu toplumunun sosyal, ekonomik ve

ahlaki hayatina 6nemli katkilar saglamislardir (Ozerkmen, 2004: 69 ).

Ahilik miiessesesinin sosyal islevi, islam dininin ortaya koydugu kurallar
cergevesinde olustugu icin, aralarinda diismanca duygularin barinmasina miisaade
etmemiglerdir. Ahi felsefesinde bulunan kamu diizeninin kurulmasi ve yasatilmasi
diisiincesi; birlik, beraberlik, dayanisma ve bagkalarina yardim etme ruhunu
beraberinde getirmistir (Erken, 2002: 58). Ornegin bu amaglarla viicuda getirilen Ahi
zaviyeleri, yolculara ikramda bulunulan, yardima muhtaglara kol kanat gerilen, sosyal
etkinliklerin yapildig1 yerler olup, halk nazarinda biiytik itibar goren Ahi kurumlaridir.
Ahi tyelerinin tiim hayatin1 sekillendiren ahlaki ilkeler, yaptiklart i ve zanaatlarda da
kendisini gdstermis, dayamisma kavramu teskilatin temel diisturlarindan biri olmustur.
Nitekim yazdigi seyahatnimeye sik sik atiflar yapilan {inlii Miisliiman seyyah Ibni
Battuta bu mevzuda; Ahilerin her kdy ve kasabada orgiitlendiklerini, misafirleri en giizel
sekilde agirladiklarini, thtiya¢ duyduklar her tiirlii yardimi yaptiklarin1 ve kanunsuzlara
karst etkin tedbirler aldiklarimi 6rneklerle aktarmaktadir. O c¢aglarda; devlet otoritesinin
zayif, eskiyaligin yaygin oldugu, ulasim araglarinin yeterli olmadig1 g6z oniine alinirsa,
Abhilerin yapti1 sosyal hizmetlerin toplum hayati agisinda ne kadar 6nemli oldugu ortaya

¢ikmaktadir (Solak, 2009: 16).

Sunu da vurgulamak gerekir ki; Ahiligin sosyal islevi, “sosyal ahldk” adi
verilen IslAmi ahlak anlayisma dayamir. Ahiligin ahlaki ilkeleri ferdiyetci degildir.
Aksine bireyin onurunu korumak kosuluyla toplumcu yapidadir. Bu toplumcu ahlak
anlayis1 ne bireyi topluma ezdirmis ne de toplumu birey karsisinda yok saymuistir.

Boyle bir sosyal dayanigsma dengesi sayesinde devlet otoritesine ihtiyag duyulmadan
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esnaf ve halk, toplum diizenlerini muhafaza etmisler, kotii niyetli davraniglar
engellenmis ve Islam ahlakindan kaynagmi alan kurulu diizene karsi yapilacak
tecaviizlere izin verilmemistir. Boylelikle Ahiler, birliklerine katilanlar: iistiin sosyal
dayanisma ve yardimlagsma semsiyesinin korumasi altina almislar, ihtiya¢ halinde
kullanilmak iizere, ana kaynagim iiyelerden toplanan aidatlarin teskil ettigi yardim
sandiklar1 olusturmuslardir. “Orta Sandiklar1” adi verilen sandiklar giiniimiiziin

“sosyal giivenlik” kurumlarinin habercisi olmustur (Mahirogullari, 2008: 147).

Ahi Birlikleri; kiiltiirel anlamda da Anadolu’ya ve Anadolu insanina onemli
katkilar saglamistir. Anadolu’nun degisik yerlerinde yaptiklar1 bir¢ok eserin yaninda,
koy, kasaba, belde isimlerine de kendi adlarin1 kazimislardir. Mesela Ankara’da “Ahi
Mesut”, Haymana’da “Ahiboz”, Keskin’de “Ahili”, Yabanabat’ta “Ahiler”, Palu,
Kocaali, Divrik, Bursa, Edirne ve Mugla’da “Ahi”, Eskisehir, Sivrihisar, Edremit,
Ezine, Siirmene ve Izmit’te “Ailar”, Mus’ta “Ahikdn”, Van’da “Ahmilan”,
Corum’da “Ahrilyas”, Mihal¢ik’ta “Ahiseyh”, Golpazari’nda “Tasciahilar”, ve
“Sorguncuahilar”, Saray’da “Ahimehmet”, Malkara’da “Ahioren”, Lapseki’de
“Ahralam”, Geyve’de “Ahibab Divani”, Saraykdy’de “Ahilli”’, Samsun’da “Ahilt”,
Carsamba’da “Ahalu ma Elekciyan” bunlardan birkagidir (Anadol vd., 2002: 500-
501). Yine bugiin Konya ilinin bir kdyii olan “Basara Kéyii” adin1 Ahi Bagara’dan
almistir (Bayram, 2016: 76). Dilimizdeki “Ahabubasi” deyimi de “Akibaba ’sindan
bozmadir (Anadol vd., 2002: 500-501) ve Tiirk¢emize Ahilerin hediyesidir.

Ayrica, Ornekleri giliniimiize kadar gelen Selguklu hali ve kilimler1 ve
yukarida ismini Ahi Bagara’dan aldigini belirttigimiz Basara Koyli’niin meshur
“Basara Halilar1”, yine Konya sehrinin batisinda bulunan “Ulumuhsine” ve
“Kigimuhsine” isimlerini tasiyan ve birbirlerine komsu olan koyler, adlarin1 Ulu
Muhsine ve Kici Muhsine isimli Anadolu Bacilar Teskilatina mensup kadinlardan
almiglardir. Bu koylerin kendine has hali ve kilim model ve motifleri iinliidiir

(Bayram: 2016: 76) ve Ahilerden giinlimiize ulasan kiiltiirel degerlerdendir.

Yapilan ¢aligmalardan anlasildigina gore, Ahiler dayandiklari Islami anlayisin
gerektirdigi sekilde, zor durumda olan her kim ise yardimina kosmuslar, yolcularin

ve yolda kalmislarin gilivenliklerini temin ederek her tiirlii destegi vermislerdir.
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Misafirperverlik anlayisini en {ist diizeyde yasatan Ahiler, 6rnegin Denizli’ye gelen
{inlii seyyah Ibni Battuta’yr misafir etmek icin birbirleri ile kavga etme durumuna
gelmisler, kura ¢ekmek suretiyle olayr tatliya baglamislardir. Bununla beraber
Anadolu kiltiiriine de silinmez izler birakmiglar, kdy, kasaba isimlerinin yaninda

hali, kilim vb. dokuma gelenegini en licra kdylere kadar yaymislardir.
< 15 hayat: Ile Tlgili Fonksiyonlar

Toplumsal hayatin sorunsuz ve sikintisiz bi¢imde siirdiiriilebilmesi herkesin
kendi iizerine diisen gorev ve sorumluluklari en iyi sekilde yerine getirmesi ile
miimkiindiir. Bu saglikli yaklasim bi¢imi bireylerin islerindeki veriminin artmasini,
refah icinde yasamasini saglar. Ciddi bir is ahlakini kendi hayatinda 6ziimseyen,
benimseyen herkes; is ahlakinin, is diinyasinda yer alanlarin dogustan degil sonradan

kazandiklar1 tutumlardan ve davranislardan olustugunu bilir ( Burak, 2012: 759-760).

Iste Ahilik, her seyden 6nce ahlaka ve kaliteye dayal bir esnaf teskilatlanma
modelinin adidir. Dolayisiyla, bu model Anadolu’da olusturulan iktisadi zihniyetin
ve onun uygulamaya yansimasinin temel dinamiklerini bilinyesinde tasimaktadir. Bu
modelin benimsedigi giiclii ahlak anlayisi, tamamen Islam ahlakini esas alir. Ciinkii
bir Ahinin sahip olmasi gereken genel ve is hayatina doniik ahlaki ilkelere
bakildiginda, hepsinin Islam inan¢ ve ahlak anlayisinin iiriinii oldugu rahatlikla
anlasilacakti. O nedenle, Iyi bir Ahi, yiiksek ahlaki degerlere sahip iyi bir
Miisliiman-esnaf” demektir (Erdem, 2012: 25).

Ahi Teskilatinda, birlige tiye olan zanaatkar adaylarinin, mesleklerinde,
yaparak yasayarak ilerlemeleri esas anlayis olup, adaylar, yamakliktan baslayarak,
ciraklik, Kkalfalik ve ustalik asamalarmi siki hiyerarsik yapi igerisinde meslegin
inceliklerini ve sirlarimi 6ziimseyerek gecerlerdi. Aksamlari, zaviyelerde toplanarak
ahlaki egitim alirlar, bunun yaninda binicilikte ve savas sanatlarinda da egitime tabi
tutulurlardi. Yine, esnaf adaylarinin okuma yazma bilmelerine 6zel 6nem verilirdi. Bu
amagla Fatih doneminde yaptirilan cami yanindaki havuzun saraghaneye cevrilmesi,

sara¢ iscilerinin Fatih Medresesinde egitimlere katilmasi amacini tagiyordu. Boylelikle
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Ahi giraklarinin temel egitim almalar saglanirdi. Bu uygulamanin uzunca bir siire

devam ettirildigi bilinmektedir (Poyraz, 1993: 143).

Bilindigi gibi, Ahilik felsefesinin temel unsurlari, topluma verilen hizmetin
milkemmelligi, dogru ve diiriist olma ve bireysellesmeden kag¢inmadir. Bu
prensiplerden, “hizmette miikemmellik”, Ahi Teskilatinin kurulma gerekgesidir
denilebilir. Butiin Ahiler, mutlaka bir zanaat kolunda uzmandirlar ve ortak ahlaki
degerlere sahip olup, bu degerleri birlik icinde siirdiirmeyi hedeflemislerdir.
Herhangi bir meslegi olmayanin Ahi sistemi i¢inde yeri yoktur. Her iiye, ilgi, istek ve
yetenegine gore, bir sanat dalinda uzmanlasmis ve o sanat icra etmistir (Ozerkmen,
2004: 68). Kendi isinin sahibi olan Ahi esnafi i¢in temel unsur ise, helalinden
kazanmaktir. Ahiler, gegimlerini saglayacak, kendisinin ve ailesinin ihtiyaglarini
karsilacak ticari faaliyetlere taraftardirlar. Fakat Olciisiiz sermaye birikimine,
firsat¢iliga, para hirsina dontisen ticarete sicak bakmazlar. Kisa yoldan, alinteri
dokmeden ve emek harcamadan para kazanmak Ahi felsefesine tamamen ters bir

durumdur (Poyraz, 1993: 143).

Ahi Birlikleri, bir taraftan esnaf igerisinde yardimlasma ve dayanigsma
duygusunu yerlestirmeyi ve tiiketicinin korunmasini saglamaya c¢alisirken; diger yandan
tekel olusturmayr ve yikict rekabeti ortadan kaldirmayr amacglamistir. Bu amagla
esnaflara, istedikleri her yerde diikkdn acma izni verilmeyerek, issizligin ve haksiz
rekabetin olugsmasi onlenmeye calisilmistir. Yine esnafin kullanacagi hammaddenin
tedarik edilmesi "tahsis siyaseti" adi verilen uygulamaya tabi tutulmustur. Bu
uygulamanin amaci, hem esnafin hammadde temininde zorluk c¢cekmemesi hem de
istifcilik, karaborsacilik ve tekelcilik gibi gayrimesru uygulamalarin engellenmesidir.
Ayrica, ayni tiirde mal satan esnafin ayni ¢arsida hizmet vermesi saglanarak, hem esnaf
icerisinde otokontrol mekanizmasi gelistirilmis oluyor, hem de miisteri istedigi mali
alternatifli olarak segme imkanina kavusmus oluyordu. Otokontrol mekanizmasi olarak
kullanilan ayni garsida hizmet verme usulii, Kalitenin standartlastirilmasi ve kontrol
edilmesi agisindan son derece énemli bir husustu. Ciinkii hem Ahi esnafi hem de kamu
otoritesi Urlin kalitesinin belirli standardin altina diistilmesine sicak bakmiyordu.
Bununla birlikte, mal iiretimi ve dolayisiyla tiiketim kisitlanarak, yikici rekabet ve

zenginlik hirs1 torpiilenmis oluyordu. Yine ihtiya¢ kadar iiretim yapilmasi amaciyla bir
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bolgedeki esnaf ve isletme sayisi kontrol altina almmis, “gedik usu/ii” adi verilen
uygulama ile "ihtivaca gore iiretim” prensibi hayata gegirilmeye calisilmistir. Son
olarak, Ahi Tegkilatinda zaruret olmadikea is ve meslek degistirmemek de esastir (Solak,
2009: 12-13).

Ahi Miiesseselerinin temel diisturunun, giiniimiizde 6zleminin c¢ekildigi
saglam is ahlaki ile kaliteden 6diin vermeyen mal ve hizmet anlayist oldugu yapilan
caligmalardan anlasilmaktadir. Kimseyi aldatmamak, fazla kazang pesinde
kosmamak, kaliteden 6diin vermemek, “ben bu sabah siftah(flk alisveris) yapti.
Komsumda da aym iiriin var. O daha siftah yapmadi. Diger mali da ondan alin”

diyebilen bir ahlaki saglamlik Ahi Organizasyonlarinda gézlenmektedir.
% Arabuluculuk (Ombudsmanlik) Fonksiyonu

Ahi Orgiitleri’nin arabuluculuk vasfi giiniimiiziin etkin anlayislarindan
“ombudsmanlhik” ile 6nemli 6lciide benzesmektedir. Isveg dilinde, “halkin sozciisii
veya temsilcisi” manasina gelen sozciik, genel manasiyla bir hakem, vatandas ile
devlet arasindaki problemlere ¢éziim arayan arabulucudur. Bu baglamda ombudsman
veya kamu denetgisi, genellikle meclis tarafindan atanan, kamu otoritesinin, her tiirlii
faaliyetini, islemlerini ve davraniglarin1 denetleyen, yazili hukuka ve hakkaniyete
uygun olmayan durumlarin ¢oéziimii igin Onerilerde bulunan resmi bir kamu

kurulusudur (Dogan, 2015: 29-30).

Ombudsmanlik anlayismin islevleri incelendiginde, Ahi Birliklerinin yiizyillar
once bu islevleri yerine getirdikleri agiktir. Aradaki fark giiniimiizdeki ombudsmanligin
tamamen yasal ¢ercevesinin bulunmasi, Ahilerin ise 6zerk yapisi hatta zaman zaman
kamu otoritesine karsi bagkaldirir pozisyonudur. Ciinkii Ahi Teskilati, bir devlet
orgiitlenmesi olmayip, sivil bir organizasyondur ve toplumun lideri konumundadir. Bu
vasiflarindan dolay1 devlet ile teskilat arasinda cesitli problemler yasanmigtir. Osmanl
Devleti doneminde, padisaha sunulan veya donemin padisahinin katkisiyla yazilan
biitiin kitaplarda, eserin bas kismina yazilmasi gelenek olan ve padisaha ovgiiler
iceren ifadelerin Ahi fiitlivvetnamelerinde bulunmayisi bu acidan dikkat cekicidir.
Ciinkii Ahiler, miimkiin oldugu kadar 6zerk yapilarin1 muhafaza etmeye calismislar ve

padisahlara kars1 ilgisiz kalmiglardir. Arabulucuk islevleri olarak; birbirlerini koruyup
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kollamiglar, sorunlarmi i¢ arabuluculuk mekanizmalar1 marifetiyle c¢oziime
kavusturmaya c¢alismislar, cogunlukla da problemlerin, kamu otoritesine gitmeden
¢Ozliimiini  saglamislardir. Bu mekanizmada “yigitbasi” adi verilen esnaf
sorumlusunun énemli bir islevi bulunmaktadir. Arabuluculuk gérevini fiilen yigitbasi
yiriitmis, sorunlarmn kad: katina iletilmesine engel olmustur. Ahilerdeki
arabuluculuk sistemi, devlet otoritesinin is yiikiinii hafiflettigi i¢in desteklenmis ve
bu sisteme hukuki bir statii verilmistir. Goriildigi gibi bu islevler giiniimiizde
ilkemizde de “Kamu Denet¢iligi Kurumu” adi altinda uygulanmaya baslamis olan
ombudsmanlik mekanizmasinin islevleridir. Osmanl arsiv kayitlarinda yer alan ilgili
belgeler ise, ortaya ¢ikmis anlagsmazligin ¢6ziilemeyip, mahkemelere tasindigi dava
evraklaridir (Solak, 2009: 18).

Ahilerin kendi aralarindaki etkin arabuluculuk 6zelliklerine ragmen resmi
mahkemelere yansiyan olaylardan biri; Ahi zaviye seyhiyle debbag (dericiler) esnafi
arasinda padisaha kadar gotiiriilen anlasmazliktir. Dava konusu, "Zaviye vakiflari,
esnaf tarafindan segilen Ahinin mi, yoksa zaviye seyhinin mi kontroliinde olacaktir?"
sorusudur. Zaviye vakiflarinin idaresi (tevliyet) ve vakif gelirleri genellikle vakfin
evladina sart kosulur. Burada da Ahi Isi, vakiflarmin yonetimini evladina
birakilmasini sart kosmustur. Eski beratlar1 6zetleyen II. Selim doneminde vakiflar,
vakifnAme sartina uygun olarak Ahi Isd evladinin tasarrufundadir. 1680 tarihinde
verilen kararda ise debbaglarin istegi kabul edilecektir. Son karar, padisahin
biirokrasisine aittir. Ulkedeki tiim vakiflar, sonug¢ olarak padisahm onayr ile
gecerlidir ve vakiftnameler, merkezi devlet biirolarinda kayda gegmektedir. Bu nokta,
Osmanli Devleti'ndeki su temel prensipten kaynaklanir: “Her tirlii tasarruf, ancak
padisahin onayr ile gegerli olup durum bir berat-1 hiimayun ile onaylanmalidir.”
Osmanl devletinde, halkla veya sivil toplum cemaat orgiitleriyle hiikiimdar arasinda
kesinlikle hicbir araci otorite taninmaz. Osmanli doneminde de esnaf, kendi
idarecilerini, ahisini, yigitbasi, nakib ve Gtekileri kendi arasindan seger; fakat onlarin
cemaat lizerindeki otoritesi ancak padisahin bir berat1 ile onaylanmasindan sonra
gecerlilik kazanir. Nasil ki, Rum Ortodoks patrigini Metropolitler Meclisi seger,
fakat patrigin Rum "milleti" tizerinde resmi otoritesi ancak padisahin berat1 ile

miimkiindiir. Osmanli mutlak merkeziyetci sisteminde, baska sivil toplum kurumlari
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gibi, Ahi zaviyeleri de vakfa dayanan eski Ozerk statiilerini zamanla kaybetmis

goriinmektedir (Inalcik, 2017: 79-80).

Yapilan ¢alismalardan, ortaya ¢ikan anlagmazliklarin veya kural ihlallerinin
adalet kurumuna gidilmeden orgiit i¢ci mekanizmalarla ¢oziime kavusturuldugunu,
arabulucuk faaliyetinin etkin olarak yapilmasi ile adalet kurumunun is yiikiiniin

hafifletildigini ve sorunlarin boylelikle ¢6ziime kavusturuldugunu anliyoruz.
< Genclik Ile Tliskili Fonksiyonlar

Ahi Orgiitii genglere dnem vermistir. Onlarm enerjik yapilarinin, kontrolsiiz
birakildiginda toplumda c¢esitli sorunlar meydana getirecegini ¢ok iyi bilen teskilat, bu
enerjinin manevi agidan yogrularak; dogruluk, diiriistlik ve toplum yararina olacak
sekilde kanalize edilmesine c¢alismistir. Bu amagla genclerin, bir is ve meslek
edinmelerine, boylelikle toplum iginde itibarli bir konuma yiikselmelerine ugras
vermistir. Genglerin bir araya gelme ve beraber vakit gecirme istekleri, zaviyelerde
toplum yararma olacak sekilde, manevi agliklarinin doyurulmasiyla uygulanmistir. Ahi
Teskilatina girip herhangi bir zanaat dalinda ilerlemek ve bir is ve meslek sahibi olmak
isteyen geng, meslegin inceliklerini 6grenene kadar ustasina itaat etmek ve onun
hizmetinde bulunmak zorundadir. Teskilata dahil edilen gencin, kendisi ile beraber
sisteme katilmis olan arkadaglarini her kosulda koruyup kollamasi, zora diistiigiinde
yardimina kosmast filitiivvet geleneginin bir zorunlulugudur. Boylelikle teskilata girmis
her Ahi, futiivvete ve kardeslerine ihanet i¢inde olmadigi siirece hayatin1 huzur ve

gliven ikliminde gegirme garantisini elde etmis olmaktadir (Solak, 2009: 19-20).

Ahi Birlikleri 6ziinde esnaf ve zanaatkarlar teskilati oldugundan birlige
yamak olarak aliman ¢ocuklarin meslek egitimini is basinda teorik ve uygulamali
yapmasi, ahlak egitimlerini ise zaviyelerde yasam boyu egitim anlayist ile devam
ettirilmesi temel diistur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ahi insan tipinin 6rnek olarak
gosterilmesi ve hakkinda sayisiz ¢alismanin yapilmasinin sebebini Ahi egitim

anlayisinda aramak gerekmektedir.
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% Egitim Fonksiyonu

Bir toplumun, tilkenin, milletin gelismesini saglayacak olan en énemli unsur,
insandir. Teknoloji ne kadar gelismis olursa olsun neticede o teknolojiyi kullanacak
olan insandir. Insan unsurunu gerektigi Slciide ele alip yetistirmeyen toplumlarin
varliklarini muhafaza etmesi mimkiin degildir. Bu nedenle, egitim, biitiin
toplumlarin iyi organize olarak yiiriitmek mecburiyetinde olduklar1 faaliyet
alanlariin basinda gelir (M. Simsek, 2002: 15). Kamu otoritesinin egitimi heniiz
kendi sorumlulugu olarak gormedigi bir cagda, tarikat vasfi da bulunan Ahi
Teskilatinin, temel ilke ve gayelerine ulasabilmek ic¢in iiyelerini egitmesi
gerekiyordu. Zaten tarikat mensubu olmak az da olsa egitim almis olmay1 zorunlu

kilmaktaydi (Ekinci, 1990: 35).

Ahilikte, diizenli olarak verilen egitimler neticesinde ulasilan manevi
olgunluk, fiili yasayis ve davranislarla test edilirdi. Yani teorinin pratige dokiilmesi
beklenirdi. Ancak o vakit verilen egitimler meyve vermis olur ve deger kazanirdi.
Islam dininde temel unsurlardan biri, “Amelsiz ilme deger verilmez” prensibidir. Bu
cercevede Abhilerin sozleri ile yaptiklar1 birbirini destekler mahiyette olmalidir.
Ahilerin beline kusak baglanmasinin sembolik anlami, aldig1 onca ahlaki ve mesleki
egitimi hayata gecirmesidir (Aydin, 2015: 97). Bununla birlikte Ahiler, iiyelerin
almalar gereken meslek egitimine ve birbirleri ile fiitiivvet anlayisina yakisir iletisim
icinde olmalarina 6zen gostermislerdir. Ahilikte, calisanin uzun dénemli ise alinmast,
meslekteki ilgi istek ve kabiliyetinin yine wuzun vadeli go6zlenmesi ve
degerlendirilmesi, hak edenin dogru zamanda terfi ettirilmesi ve isinde uzman olma
prensibine dayanan is boliimii anlayiglarmin esas oldugu bilinmektedir (Durak ve

Yiicel, 2010: 157).

Her isin kendine has &zellikleri ve farkliliklari oldugu agiktir. is ahlaki
kavrami, Oncelikle, o isi yapan elemanlarin, gecimlerini sagladiklar1 mesleklerinin
gereklerine ne derece sahip ¢iktiklart ile dogrudan ilgilidir. Bu mevzuda Ahi
Orgiitlerinin miistesna bir konumunun bulundugu bilinmektedir. Toplumu bir arada
tutan en Onemli unsurlardan bir tanesi de degerler sistemidir. Her insanin, kendisine
has bir degerler olgiisii bulunmaktadir. Insana insan olma 6zeligini katan, sahip

oldugu degerlerdir. Degerler; toplumu bir arada tutan, sosyallesmeyi saglayan ana
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unsurlardir. Bir toplumun huzuru ve mutlulugu, 6nemli oranda, toplumu olusturan
bireylerin toplumun genelinin tasidigi degerler sistemi ile paralel degerlere ve
davranig kaliplarina sahip olmasma baghdir. Degerler ya da ilke ve prensiplerdeki
uyumsuzluk ya da yetersizlikler, belirli sorunlar1 beraberinde getirmektedir. Ahilik
bir degerler biitiinlidiir. Toplumun kendi degerlerine sahip ¢ikmasi ve buna sonuna
kadar bagli kalmasit hem uyumlu calismayr hem de bireylerin Ahi teskilati i¢inde
toplumsallasmasin1 saglamistir. Bu baglamda mesleki yeterlikler ve degerlerin
aktarilmasi hususlarinda, Abhilikte belirli kademelendirme sisteminin kullanildig:
goriilmektedir. Kazandirilan bu prensipler ¢ercevesinde, meslek erbabi yetistirme isi,
bir silirece yayilmis, siireg igerisinde degerlendirmeler yapilmis ve gorevde
yiikselmeler basamaklar haline getirilmistir. Bu basamaklar; meslege ilk girenlere
verilen unvan olan yamaklik, daha sonra ¢iraklik mertebesi, meslegi kavramaya
baslayanlara verilen kalfalik unvami ve meslekte uzmanlastigini gosteren ustalik
payesidir ve her birine iliskin bugiin dahi gegerliligini koruyan olgiitler ve ilkeler
gelistirilmistir. Her kademenin gorev ve sorumluluklart belirlenmis, ¢alisma ve terfi
usulii belirli kurallara baglanmis, uygun bir yardimlasma diizeni olusturulmustur. Bu
diizen igerisinde, bireylerin, egitim alirken kendi yasitlar1 ile birlikte toplumla
uyumlu hale gelmeleri saglanmis ve bdylece meslegine, isine, agina, milletine sadik
kalarak, biiyliklerine de vefali olmuslardir. Ahilikte yetisen bireyler tek basina
birakilmamis stirekli hizmet i¢i egitim verilmistir. Boylece Ahiligin temelde bir
devlet tesekkiilii olmayip, bir halk tesekkiilii ve hareketi olmasi, onun deger ve
ilkeleri ile toplumun biitiinlesmesini gostermesi agisindan, yani toplumla uyumlu
hale gelme siireci agisindan son derece dnemlidir. Bu nedenle Ahilik, sosyal hayatta

0zel sorunlara ciddi ¢oziimler iiretmis ve uzun siire uygulama alanit bulmustur

(Burak, 2012: 759-760).

Esasinda Ahi Orgiitiiniin énemi, tarihi siire¢ igerisinde iiyelerine sundugu
egitim oOgretim hizmetinin, icgeriginin aciklanmasiyla daha net olarak ortaya
konulabilir. Ozetle, Ahilikte egitim ve dgretim faaliyetlerinin amaglarini; ¢ocugu
hayata hazirlama, insant kamil hale getirme, toplum igerisinde Ol¢iilii davranis
sergilemesini bilen, toplum normlarma uyumlu ve baskalarinin hakkina hukukuna

tecaviiz etmeyen bireyler yetistirme ve mensuplarimi isteklerine gore bir meslek
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erbabi haline getirmek suretiyle toplum hizmetine sunma seklinde siralanabilir
(Erken, 2002: 89).

Ahi Birliklerinin Islami egitim ilkelerine uyumlu ve kendi amaclar

dogrultusunda olgunlastirdiklar1 egitim sisteminin temel unsurlari siralanacak olursa:

1. Teskilata kabul edilen bireyler, kapsamli bir egitime tabi tutulmuslar;
mesleki egitimin yani sira dini, ahlaki ve sosyal alanlarda da bilgilendirilmislerdir.

2. Uyelerin, hem is ortaminda pratik egitim almalar1 saglanmis, hem de
mensuplara, is disinda teorik egitim verilerek, biitiinlesik egitim anlayist
uygulanmstir.

3. Egitim, baslayan ve biten bir olay biciminde kabul edilmeyip, bir
O0grenme siireci olarak, yasam boyu devam eden faaliyetler biitiinii bi¢ciminde
algilanmis ve tatbik edilmistir.

4. Ahilik, yanlizca sehirlerde orgiitlenmemis, Anadolu kdy ve kasabalarinda
da yaygin olarak faaliyet gostermistir.

5. Sistem, Ahilik ilkelerine uyacagina séz veren her Miisliimana agik
tutulmustur.

6. Dersler alaninda yetkin 6gretmenler tarafindan ciddiyetle verilmistir.
7. Egitim 6gretim faaliyetleri isteyen herkes i¢in parasizdir.

Ahilik siteminin dikkat ¢ekici 6zelliklerinden birisi de, temel itibariyle genel

egitim ile mesleki egitimi uyum igerisinde hayat boyu devam ettirmis olmalaridir

(EKinci, 1990: 36-37).

Yapilan c¢aligmalar, temelde esnaf ve =zanaatkarlar oOrgiitii olan Ahi
Birliklerinin bu islevini asan; dini-ahlaki, askeri, siyasi, sosyal yardimlasma ve
dayanigma, kiiltiirel, genclik egitimi ve arabuluculuk gibi bir¢ok fonksiyonu
oldugunu gostermektedir. Bu fonksiyonlarini da tarihi misyonlarin1 tamamladiklar
zamana kadar etkin olarak yerine getiren Ornek bir organizasyon olduklari

anlasilmaktadir.
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KALITE

1.17 Kalite Kavram ve Ozellikleri

Kalite kelimesi Latincede “gualitas” kelimesinden iretilmistir ve “sey”
anlamina gelmektedir. Bu kelime ilk kez Cicero ve diger Yunanistanli yazar ve
diistintirler tarafindan “mahiyet” veya “nitelik” anlamlarinda kullanilmistir. Birgok
tanimi yapilan bu kavramin ilk cagristirdigi anlamlar, “standartlara wygunluk,
kullanmima uygunluk, ¢evreye uygunluk, deger ve fiyat uyumu, maliyetin uygunlugu ve
Miisterilerin gergek ihtiyaclarimin karsilanmasi” gibi siralanabilir (Halis, 2013: 18;
Tagkin ve Ekici, 2011: 10).

Ote yandan kalite kavrami, 1990’lardan beri, mal ve hizmet sektorlerindeki
tim resmi ve 6zel kurum ve kuruluslarda, gérev yapan iist diizey yoneticilerin
karsilastiklari, stratejik konularin basinda yer almaktadir. Burada kalite kavrama,
geleneksel kalite anlayisindan olduk¢a ayr1 degerlendirilmelidir. Bu tanim, mal ve
hizmetin, 6zelliklerinin ve {iretim giderlerinin iyilestirilmesini karsilar. Bu kalite
yaklagimi, organizasyonun en tepesinde yer alanlar yoneticilerden en alt diizeyde
calisan personele kadar herkesin, diisiince ve anlayislarinda 6nemli bir doniisiimii

zorunlu hale getirir (Ekinci, 2011: 137).
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Giliniimiizde kalite, miisteri odakli tiretim ve iretimin her kademesinde
yiriitilecek egitim anlayisindan ge¢mektedir. Halihazirda mal ve hizmet {ireten
isletmeler, ncelikle miisteri isteklerini gdz oniinde bulundurmak zorundadirlar. lyi
egitilmis tasarimcilarin, mihendislerin, girisimcilerin, yoneticilerin katkilar1 ile
Kaliteli mal ve hizmet iiretimi saglanir (N. Ozdemir, 1999: 19-20; M. Simsek, 2002:
51). Kalite kavramina iligkin ilgili literatiirde birgok tanimin var olmasina ragmen
herkesin kabul ettigi tek bir tanim bulunmamaktadir. Bugiin bu kavram farkl
yazarlar tarafindan farkli agilardan ele alinmakta ve yorumlanmaktadir. Asagida bu
kavrama iliskin yapilan tanimlar verilmektedir. Ancak ifade etmek gerekir ki ortak
bir tanimin olmayis1 sosyal, psikolojik ve teknik bir olgu olarak kalitenin ¢ok
boyutlulugundan kaynaklanmaktadir. Bu durum ise kalite kavramina iliskin bir

derinliktir (Halis, 2013: 18).

Bununla beraber kalite kavrami, iirlin ve hizmet tiretimi kapsaminda anlagilir
sekilde “spesifikasyonlara (sartnameler) uygunluk” olarak tanimlanabilir. Kalitenin
hangi spesifikasyonlara uygun olacagi degiskenlik gosterebilir. Diger bir sdyleyisle
spesifikasyonlar gelistirildikce kalitede degisimler olacaktir. Fakat spesifikasyonlarin
gelisimi simirsizdir. Bagka bir ifade ile bu spesifikasyonlar 6zel standartlar, miisteri
veya pazar istek ve beklentilerine gore gelisme yonelimli degisime ugratilmaktadir.
Bu baglamda kalite kavramina miisteri noktasindan yaklasilacak olunursa kalite;
misterinin goziinde deger olusturan ve miisteriyi tatmin eden seyler olarak

ozetlenebilmektedir (Ozmutaf, 2010: 67-68).

Bir bagka ag¢idan kalite kavramina iki farkli yaklagim bulunmaktadir. Birincisi
bir malin veya hizmetin tiiketici hedef kitlesi ve ederi ile 6l¢gmeyi 6n planda tutan en
eski tanim “kalite”, “liiks”, “pahali” sdzciikleri arasinda bir benzerlik, 6zdeslik
kurmaktir. Kalite pahalidir. Herkesin ulagmasit imkansizdir. Dogal olarak bu
yaklasim kalite kelimesine “elitist” bir anlam yiiklemektedir. Ikinci anlam ise
kaliteyi goreli, goreceli bir husus seklinde tanimlamaktadir. Bu yaklasimda Kalite,
bir lirline ve hizmete daha once belirlenmis standartlara gére yiiklenen bir niteliktir

(H. Simsek, 2010: 49).

Ayrica kalite kavrami kapsaminda, hizmet Orgiitleri ve STK’larin da hizmet

iiretimine yakin olduklar1 i¢in yukarida belirtilen tanimlamalar1 etkileyebilecek bazi
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etkenlere de 6nem vermek gerekmektedir. Bilindigi gibi hizmet sektoriinde iiriin
¢ogu zaman somut degil soyut bir mahiyettedir. Bu baglamda, miisteri beklentilerinin
farkli olmasi, miisteri isteklerini karsilamada personelin kibar ve arkadas¢a davranisi,
sikayetleri ¢oziimlemede hizli ve pratik olunmasi zorunlulugu, ortam, miisterinin kisa
zaman iginde hizmet beklentisi icinde bulunmasi, iiretilen {irlin veya verilen hizmetin
cogunlukla es zamanli kullanilir ve tiiketilir olmast kalitenin tanimlanmasini

zorlastirmaktadir (Ozmutaf, 2010: 68).

Kalite kavraminin cagdas tanimi ise “bir mal veya hizmetin ihtiya¢ ve
beklentileri  karsilayabilme yetenegi” seklindedir. Biitin bu agiklamalardan
hareketle; kalite, “Bir malin veya hizmetin miisteri tatminine yonelik bazi onemli

ozellikleri kendisinde toplamasidir” denebilir. Bu 6zellikler su sekilde siralanabilir:

o  “Tasarimda kusursuzluk”

o  “Kullanimda kusursuzluk”

o “Fiyatta kusursuzluk”
o  “Satis siirecinde kusursuzluk”
o “Teslim siirecinde kusursuzluk”

Onde gelen uzmanlar ve cesitli kuruluslar tarafindan kalite, su sekillerde

tanimlanmaktadir:

e Amerikan Kalite Kontrol Dernegi (ASQC) : “Kalite, bir mal veya
hizmetin  belirli  bir gerekliligi  karsilayabilme yeteneklerini ortaya koyan
karakteristiklerinin tiimiidiir.”

e Amerika Standartlar1 Enstitiisii: “Miikemmeli arayisin sistematik bir
vaklagimidir.”

e Avrupa Kalite Kontrol Organizasyonu (EOQC): “Bir malin ya da
hizmetin tiiketicinin isteklerine uygunluk derecesidir.”

e P.Crosby: “Kalite, bir tiriiniin gerekliliklere uygunluk derecesidir.”

e J. M.Juran: “Kalite, kullanima uygunluktur.”

e Freigenbaum: “Bir iiriin veya hizmetin degeridir.”
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e Ishikawa: “En ekonomik, en kullanish ve miisteriyi daima tatmin eden
kaliteli iiriinii gelistirmek, tasarumi yapmak, iiretmek ve satis sonrasi servisleri
vermektir.”

e Japon Standartlar Enstitiisii: “Uriin veya hizmeti ekonomik bir yoldan
tireten ve tiiketici isteklerine cevap veren bir tiretim sistemidir.”

e [SO-8402: ‘“Herhangi bir iirtiniin, simfimin ozelliklerinin, insan
topluluklarinin istek potansiyelini karsilayabilme derecesidir.”

e G. Taguchi: “Kalite, tiriiniin sevkiyatindan sonra toplumda neden oldugu

minimal zarardw (H. Simsek, 2010: 52-53; Yilmaz, 2003: 3-4).”

Ozellikle XX. yiizyilda, kalitenin ¢ok boyutlu olmasindan kaynakli ok farkl
kalite tanimlar1 ortaya ¢ikmistir. D. Garvin tarafindan 1984’te gelistirilen “kalitenin

sekiz boyutu”nu kisa agiklamalari ile soyle siralayabiliriz.

1. Performans: “Uriinde bulunan birincil ézellikler”

2. Diger Unsurlar: “Uriiniin ¢ekiciligini saglayan ikincil karakteristikler”

3. Uygunluk: “Spekiilasyonlara, belgelere ve standartlara uygunluk”

4. Givenilirlik: “Uriiniin kullamm émrii icinde performans ozelliklerinin
stirekliligi”

5. Dayamklilik: “Uriiniin kullanilabilirlik ozelligi”

6. Hizmet Goriirlik: “Uriine iliskin sorun ve sikdyetlerin kolay
¢oziilebilirligi”

7. Estetik: “Uriiniin albenisi ve duyulara seslenebilme yetenegi.”

8. [ltibar: “Uriiniin ya da diger iiretim kalemlerinin ge¢mis performansi”

Bu ¢aligmalardan anlasildigina gore, kalite, hakiki anlamda “en iyi” anlamina
gelmez. Cok boyutlu olmasi, kaliteyi bir terkip olarak karsimiza cikarmaktadir.
Kalite; bir iirliin veya hizmet alimi durumunda miisteri veya kullanicilarda olusan
goriis ve yargilardir. Alman iirlin veya hizmetin, miisteri veya kullanicilarin,
beklentilerini, isteklerini ve gereksinimlerini karsilaylp karsilamamasma olan
inanclarmin bir dlgiitiidiir. Ornek olarak, otomobil satin alan bir miisterinin
beklentisi, aldig1 aracin kontak anahtarinin tek ¢evrilmesinde calisabilecek motora

sahip olmasidir. Bu durum gergeklesmediginde, miisteri, beklentisini karsilayamamis
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olacak ve aracin kalitesini yetersiz bulacaktir. Diger yandan, bir montaj hattinda
calisan isciye (miisteri) kendisinden onceki islemden sorumlu is¢iden (tedarikei)
stirekli olarak kusursuz parcalar geliyorsa o is¢inin beklentileri karsilanmis olacaktir

ve parcalarin kalitesini iyi olarak algilayacaktir (M. Simsek, 2002: 53).

Ote yandan kalitenin iyilestirilmesi ile ilgili gelistirilmis ilkeler
bulunmaktadir. Bunlar; “ilk defasinda ve her defasinda dogru yap,” “bir isi en iyi o
isi yapanlar bilir,” “calisanlart destekle ve isyerlerinin sahibi yap,” gibi ilkelerdir.
Bu ilkelerin tamamu kalitenin iyilestirilmesi silirecinde hatalarin en aza indirilecegini
ve c¢aligsanlarin sorumluluk duygularinin yiikselecegini 6ngérmektedir. Hata oraninda
azalma ve islerini benimseyen insanlarin sorumluluk duygusu dogal olarak maliyeti
diisiirecektir. Dogal olarak diisen maliyetler orgiitiin veya sirketin karlilik oranina
olumlu katkilarda bulunacaktir. Kar oranindaki artma her firma veya orgiit icin
yasamsal oneme sahiptir. Yilksek karlilik sirket ve firmalarin insan kaynaklari da
dahil cesitli alanlarda yatirnm yapmalar1 ve kendilerini gelistirmelerini saglarken,
ekonomik kriz donemlerinde sirket veya firmalarin ayakta kalmalar1 konusunda
gerekli ek kaynagin da temel araci olur. Gorildiigi gibi kalite anlayisi ve
uygulamalarinin orgiit ve firmalarin rekabet edebilme kapasitelerini artirma
anlaminda bugiinlerine oldugu kadar geleceklerine de olumlu katkis1 bulunmaktadir

(H. Simsek, 2010: 51).

Kalite kavraminin genel olarak kabul goren ¢esitleri bulunmaktadir. Bunlar
tasarim kalitesi, uygunluk kalitesi, liretim kalitesi ve dagitim kalitesi olarak

siniflandirilmaktadir.

1. Tasarim Kalitesi: Bu kavramla, miisterinin istek ve gereksinimleri,
beklentileri tatmin etmek dogrultusunda iiriin ve hizmetin planlamasi ve tasarlanmasi
anlatilmak istenmektedir. Tasarim kalitesi, iiretime gecilmeden 6nce miisteri beklenti
ve isteklerine gore {lirlinii tanimlayan, belirleyen 6zelliklerin tespitiyle olusan, tiiketici
doyumunun saglanmasi amaciyla belirlenen kalite karakteristiklerinin, kaliteye konu
olan unsurun en iist standartlara sahip olmasidir. Uriiniin fiyatina eklenmis ve
eklenmemis her sey bu kapsamda degerlendirilebilir. Bu, ayn1 zamanda miisteri
beklenti ve isteklerine uygun {iriinlin ne kadar iyi ve basarili tasarlandiginin,

planlandiginin bir 6lgiistidiir (Halis, 2013: 21-22).
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Bir mal ya da hizmet gelistirilmesi prosesi; pazarlama, satig sonrasi servis
hizmetleri ve tasarim kisim c¢alisanlar1 arasindaki is birligiyle olusturulur. Genis
anlamda tasarim boliimili,, pazarlama bolimiiniin  miisterilerindendir. Kiigiik
isletmelerde farkli boliimlerin bulunmamasi normal karsilanabilir ancak, bir isletme,
misteri beklenti ve gereksinimlerini devamli karsilamayi hedefliyorsa yani iiriin
Ozellikleri miisteri tarafindan belirleniyorsa tasarim biiyiikk 6nem kazanacaktir. Bu
durum tasarim kalitesinde detaylar1 artiracag1 icin maliyet yiikselecektir. Ornegin, bir
aracin manuel veya otomatik vites o6zellikte olmasi bir tasarim konusudur. Aymi
aracin dosemelerinin kumag veya deri olmast da bir tasarim konusudur ve miisteri
tercihlerine gore sekillenmisse maliyet farklilasmasi dogal olacaktir (Halis, 2013: 22;

M. Simsek, 2002: 77).

Bu baglamda, miisterilerin istek ve beklentilerini karsilayan, bu beklentiler
dogrultusunda mal ve hizmet iireten firmalarmn, tasarim kalitesinin bir nevi organize
olmus hali denebilecek, “kalite evi” olarak tanimlanan modeli gelistirdiklerini
belirtmek gerekmektedir. Kalite evi modelinin 6zii; misteri beklentileri
dogrultusunda {irtin tasarlanmasidir. Kalite evi anlayisinda, miisteri merkezli tiretim
prensibi ile miisterilerin ilgi, istek ve beklentilerini 6n sart olarak dikkate almak
suretiyle tasarim yapilmasi diisiincesi yer almaktadir. Kalite evi modelinin

olusturulmasinin safhalari basliklar halinde gosterilecek olursa;

Asama 1: “Hedef Tiiketici Ozelliklerinin ve Rakip Uriinlerinin Belirlenmesi” .
Asama 2: “Tiiketici Ihtiyaglarimn Belirlenmesi.”

Asama 3: “Tiiketici Ihtiyaglarimin Gruplanmasi.”

Asama 4: “Tiiketici Memnuniyeti Seviyelerinin Analizi - Miisteri Algilamasi
Analizi.”

Asama 5: “Teknik Ozelliklerin Belirlenmesi.”

Asama 6: “Iliskilerin Belirlenmesi ya da Korelasyon Matrisi.”

Asama 7: “Teknik Ihtiyaclarin Mutlak ve Bagil Onem Degerlerinin
Hesaplanmasi.”
Asama 8: “Teknik Ozellikler Arasindaki Iliskinin Belirlenmesi ya da

Korelasyonlar.”
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Asama 9: “Rakiplerle Karsilastirma ve Hedeflerin Belirlenmesi” (Giillii ve
Ulgay, 2002: 73).

2. Uygunluk Kalitesi: Miisteriye sunulan iiriin veya hizmetin belirlenmis
olan tasarima uygunlugu olarak tanimlanmaktadir (Taskin ve Ekici, 2011: 15).
Tasarim kalitesiyle belirlenen 6zelliklere iiretim esnasinda uymak gerekir. Belli bir
diizeyde uygunluk kalitesinin gerceklestirilmesinde maliyet agisindan etkili faktorler
arasinda denge kurulmalidir. Kalite kontrol mekanizmasmin etkinligi arttik¢a
(tirtinlin uygunlugu arttik¢a) bozuk, hatali iiriin sayisinda azalma olur ve bozuk mal
tiretimiyle ortaya c¢ikan malzeme kayiplari, iscilik ve tamir giderleri ile miisteri
sikayetleri hizla diiser. Buna karsin, 6lgme ve kontrol faaliyetleri arttigindan
degerlendirme maliyeti yiikselir. Uygunluk kalitesini arttirmak i¢in 6zellikle koruma
tedbirlerine onem vermek gerekmektedir. “uygunluk kalitesi” kavrami, su dort

boyutta ele alinir.

e  “Standartlara uygunluk,”
o  “Kullamima uygunluk,”
e “Maliyetin uygunlugu,”

o “A¢iga ¢cikmamug gereksinimlere uygunluk.”

Standartlara uygunluk, kaliteyi herhangi bir iriiniin tasarimcisinin bu iriine
iliskin ortaya koydugu temel 6zelliklere uyum olarak tanimlar. Uretim siirecinin
sonunda {irlinlerin standartlara ve spesifikasyonlara “uygun olanlar” ve “uygun
olmayanlar” seklinde ayrilarak kaliteyi saglanmaya calismak yiiksek maliyetli ve
ayni zamanda da “uygun olmayanlar” i¢in zamanin gecikmis oldugu anlamina gelir.
Kalite, test ve kontrol ile degil siireclerin iyilestirilmesi ile saglanabilir. Bunun i¢in
de tek basina sonuglara bakmak yeterli olmayacak ve kalitenin iiretim siireg ve
operasyonlarinin biitiinii i¢cinde olusturulabilecegi dikkate alinmalidir (Halis, 2013:
23).

Kullanima uygunluk; isletmenin {iriin veya hizmetlerinin piyasadaki
performans seviyelerinin miisteri memnuniyeti anketleri, satis sonrast ve hizmet

degerlendirmeleri ile tespit edilmesidir. Bu calismalar; “satis sonrast hizmet, bakim-
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giivenilirlik  ve lojistik destek analizi ile miisterilerin neden isletmenin

triin/hizmetlerini satin aldiklarr nin aragtirmasini kapsar (Ertugrul, 2014: 15).

3. Uretim Kalitesi: Bu kavram, iiriiniin tasarimi ve planlamasi siirecinde
uyulmas1 gereken sartlarin yerine getirilmesini ifade eder. Uriin kalitesi i¢in en fazla
dikkat edilmesi gereken asama budur. Teknik dokiimanlarda belirlenen 6zelliklere
gore tUretimi tamamlanmis olan bir iriiniin ger¢ek kalite ozelliklerine ya da
sartnamelerine olan uygunlugu bu asamada gosterilen hassasiyete baglidir. Uriiniin
tasarimiyla uyumunu ifade eder. Bu baglamda {iretim kalitesini; miisteri ihtiyag¢larini
karsilayabilme, belli bir kullanim alani i¢in uygunluk derecesi veya belirlenmis
taahhiitleri karsilayabilme performansi olarak tanimlamak yerinde olur. Yine
Crosby’nin “gerekliliklerin yerine getirilmesi” olarak tanimladig: kaliteyi de {iretim
temelli kalite olarak ele alabiliriz. Cilinkii bir {iriiniin kalitesi, iiretim 6ncesi agamayi,
iretim agamasini ve liretim sonrasi agamayi kapsayan siiregleri kapsar (Halis, 2013:

23-24),

Tarihi siirecte liretim kalitesi dort baglikta toplanabilir. Bunlar; “muayene,
kalite kontrol, kalite giivencesi ve toplam kalite”dir. ABD’de isin planlamasini
iscilerin ve nezaretgilerin elinden alip endiistri miihendislerine veren Frederick
Taylor, bilimsel yonetimin Onciiliiglinii yapmustir. Henri Ford ile imalat sirasinda
hareketli montaj hattt kullanmaya baslamistir. Montaj hattinin kulanilmasiyla
sofistike isler sadelestirilmis ve yiiksek kalitedeki mallarin daha diisiik maliyetlerle
imalatt  gercgeklestirilmis, boylelikle tiiketiciye hatali {riinlerin  gitmemesi
saglanmistir. Fakat muayene sonucu defolu mallar, iiretici agisindan ek maliyet
olusturdugundan kalite kontrol asamasina ge¢ilmek zorunda kalinmistir. Bu asama;
seri liretim ortamlarinda, iriin kalitesinin ekonomik olarak kontroliinde 6rneklem
yontemini icermektedir. Orneklem yapilarak iiretilen tiim partinin kalitesi ile ilgili
istatistiki  ¢ikarimlar yapilmig, bdylece {iretim kalitesi artirilarak maliyetler
diisiiriilmiistiir. Fakat {iretim sirasinda yasanan karmasik siiregler, kontrolorler ve
karar alanlar arasinda koordinasyon ve geri bildirim mekanizmasinin olugmasini
gerekli kilmistir. Bu durum sonucunda “Kalite Giivencesi ve Toplam Kalite

Yonetimi” anlayis1 ve asamalar1 hayata gegirilmistir (Taskin ve Ekici, 2011: 17-18).
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4. Dagiim Kalitesi: Taahhiit edilen iiriiniin s6z verilen zamanda teslim
edilmesi ya da taahhiidiin yerine getirilmesi anlamma gelir. Uriiniin kalite imajim
etkileyen ambalajlama, tasima, kurma ve bakim onarim gibi islemlerde iiriiniin kalite
Ozelliklerine olan uygunlugunu gosterir. Miisteri iirlinii aldiktan sonra da iiretici
firmanin sattig1 lirlin i¢in kaliteyi garanti etmesi ve dagitim sonrasi hizmetler olarak
anilan ve bir {iriinde bulunmayinca onu zayif {iriin sinifina sokan garantisizligin
misteri lehine ¢6ziilmesi de bu kapsamda ele alinmalidir. Dagitim giivenligi de
dagiim Kkalitesiyle aymi anlamda kullanilan diger bir kavramdir. Bunun igin,
tasarimda ve tretimde bir mitkkemmellik olsa bile dagitim ya da teslimdeki diigiik

performans miisteride olumsuz bir imajin olusumuna sebep olur (Halis, 2013: 24).

Kalite ile ilgili yapilan calismalara bakildiginda, kalitenin ¢ok boyutlu ve
degisken bir unsur oldugu anlasilmaktadir. Kiiresel rekabetin ezici ortaminda 6nemi
her gecen giin artmakta olan kalite olgusu, temel itibariyle miisteri beklentilerini
kargilamaya doniik mal veya hizmet uygunlugu olarak tanimlanmakta ve degisen

sartlara gore sekillenen ¢ok dnemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
1.18 Kalitenin Tarihi Gelisimi

Kalite kavramu ile ilgili kayitlar milattan 6nceki zamanlara kadar gitmektedir.
Bu zamanlarda bile bazi topluluklarda iirlinlerin belirlenen standartlara uygun olarak
tretilmesi i¢in miieyyideler uygulanmistir. Misirhilar tarafindan yapilan piramitler,
Grek ve Roma donemlerinde yapilan eserler kalite anlayisi ve tarihi kokenleri
hakkinda bizi aydinlatmaktadir. Ornegin tarihin bilinen ilk kalite giivence belgesi
niteliginde olan (Halis, 2013: 17) M.O. 2150 tarihli Hammurabi Kanunlari’nin 229.
Maddesi soyledir; “Eger bir insaat ustast bir ev yapar ve yapilan ev yeterince
saglam olmayp ev sahibinin iistiine ¢okerek oliimiine sebep olursa, o insaat
ustasinin bagt ucurulur.” ifadeden anlasilacagi tizere en ilkel sekilde de olsa kalite ile
ilgili caligmalar milattan Onceki yiizyillarda baslamis ve gelistirilip yenilenerek

giintimiize kadar ulagmistir (M. Simsek, 2002: 54-55).

Fenikelilerde kontrolorler, iiriinde siirekli karsilasilan uygunsuzluklari,
kusurlu iirlinii yapan kisinin elini kesme cezasiyla engellemeye calismiglardir. Bu

gorevliler, lriinlerin yonetimin belirledigi standartlara uygun olup olmadiklarini
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kontrol ederek, kabul veya ret yoniinde karar vermislerdir. Bu durum, iriinlerde
yasanan sorunlarin ve dolayisi ile iiriinlerle ilgili sikdyetlerin azalmasini ve ticari
ahlakin olusturulmasini, olgunlastirilmasini saglamistir. Eski Misir’da milattan 6nce
1450 yilinda, kontrolorler, telden yaptiklar1 bir aragla bina yapiminda kullanilan tag
bloklarmn ylizeylerinin diizliiglinii, kontrol etmislerdir. Bu yontem Orta Amerika’da

Aztekler tarafindan da kullanmislardir (Yilmaz, 2003: 10).

Medeniyetin ilerlemesiyle, kasaba ve sehir gibi yerlesim merkezlerinde belirli
giinlerde pazarlar kurulmaya baslamis, miisterinin {iriin se¢ciminde, ustanin hiineri ve
sOhreti etkili olmaya baslamistir. Bir bakima marka olmus iiriin tercih edilerek kalite
kontrol yapilmistir. ilerleyen yillarda Ahilik Teskilati tarafindan hammaddeler,
prosesler, irlinler i¢in spekiilasyonlar gelistirerek, iiyelerin bunlara uymalar
istenmistir. Buna ragmen kalite biiyiik oranda, 6zellikle meslegi elinde bulunduran
ustalarin sorumluluk ve kontrolii altindadir. Bu ustalar tiriiniin hammaddesinden,
tasarim asamasina, uretim asamasindan, imalatina kadar, tiretimin her safhasindan
sorumluydular. Tasarimlarmni, miisteriye direkt kendileri sunabiliyorlardi. Ornek
olarak; miisteri, terzi dilkkanina geliyor, kumas1 seciyor, modellere bakiyor, bigim
begeniyor ve varsa miisteri Ozel isteklerini belirtiyordu. Bu asamalarin sonunda
birkag prova alimip miisterinin isteklerine uygun elbise dikiliyordu. Bu durumda
onemli bir kalite sorunu yasanmayacaktir. Bunun sebebi alic1 ile saticinin veya
tiretici ile tliketicinin ylizylize olmasidir. Dolayisiyla bu uygulama ile kalitenin ne
olmast ve nasil olusturulmasi gerektigi asama asama belirlenmektedir. Oysaki
teknolojinin hizli gelismesi ve iirliniin ayn1 anda birden ¢ok sayida tiiketiciye
sunulmasi zorunlulugu, iireticiyle alic1 arasindaki yiizytizeligi sona erdirmis, boylece
mesafe acilmistir. Yasanan gelismeler sonucunda satici; aliciyla yiizyiize gelmeden,
alicinin istek ve beklentilerini karsilayacak iiretim yapmak durumunda kalmigtir (M.

Simsek, 2002: 55).

19. ylizyilda yasanan sanayilesme devrimi, teknolojinin devreye girmesi,
tiretim kapasitesinin giderek artmasi kurumsal isleyisi daha karmagik bir duruma
getirmis ve isletmelerdeki girdi ¢ikti iliskileri artmigtir. Kisilerin yasamlarinin iginde
bulunduklar1 iiretim baglarina paralel gelismesi, ekonomik yasamlariyla birlikte

toplumsal yasamlarim1 da etkilemistir. Bu durum, tiretim sektoriindeki gelismelere
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paralel olarak tiikketimin gelisimine neden olmustur. Giiniimiiz miisterilerinin bir tiriin
kalitesi ile ilgili istek ve beklentileri ¢ok hizli bi¢imde degismektedir. Bu durumda
irlin ya da hizmet iireten kuruluslar, hizli bir sekilde degisen beklentileri karsilamay1
temel alan yeni yaklasimlar gelistirmek ve irlinlerini yenilemek zorunlulugu
duymaktadirlar. Basta “muayene” sézciigi ile anlamdas olan kalite kavrami, zaman
icinde 6nemli degisikliklere ugramistir. Sanayi devrimiyle birlikte makinelesmenin
hizla artmasi, atolye tipi iiretimden kitle iiretimine gegis sonucu olusan biiylik arz
miktarlari, ortaya, kuramlar1 derinden etkileyen bir tablo cikarmistir. Yasanan
gelismeler yalnizca iiretim sektoriiniin degil hizmet sektoriiniin de etkilenmesine

neden olmustur (Kiilci, 2012: 67-68).

Siralanan  sorunlara ¢Oziim arayan ilk yonetim bilimci, endiistri
miihendisliginin ve bilimsel yonetimin kurucusu kabul edilen, Fredrick Winslow
Taylor gosterilmektedir. Taylor, caligmalarinda dogal kaynaklarin kotii yonetiminden
cok asil ve biiylik israfin insan giiciiniin kotii yonetiminden kaynaklandigini; ancak
bunun farkina dahi varilmadigini sdyler. Taylor, verimsizlik ve israf sorununa ¢6ziim
bulmak ister. Bunun icin isbdliimii ve uzmanlasmanin énemine dikkat ceker. Isin
miimkiin olan anlamli en kiigiik parcgalara ayrilarak, her bir parcanin sorumlulugunun
bir isciye verilmesini savunur. Boylece “parca basi iicret” sistemini gelistirir,

basariyla uygular ve sistematize eder (Oztas, 2017: 89-95).

Taylor, Amerika’da atdlye tipi liretimin verimliligini aragtirirken, Max Weber
de Almanya’da yonetim ilkeleri ve biirokrasi alanlarinda yeni kuramlar gelistirmistir.
Weber kalite yonetiminde; sistem kurma, gorev ve yetkilerin akilci ve bilimsel
dagilimi iizerinde durmustur. Biirokrasi kuraminin kurucusu Weber, kurumlarin
biiyiimelerine paralel olarak biirokrasinin de arttigini belirtmis, personelin gorev
tanimlamalarinin yapilmasi ve personelin {izerlerine diisen gorev ve sorumluluklari
onceden belirlenen standartlar dogrultusunda yerine getirmeleri gerektigini ortaya
koymustur. Diger taraftan, Max Weber’in isin boliimlere ayrilarak standartlagsmaya
ulagilmasi yaklagiminda, saglikli ve verimli bir iletisimin kurulamayiginin, zaman
icerisinde, calisan personelin isin tamamina yabancilagmasina sebep oldugu
degerlendirilmektedir. Bu sorunun ¢6ziimii i¢in farkli arastirmalar yapilmistir.

Weber’den sonra Elton Mayo yonetimde insan etkeni iizerinde yogunlagsmaya
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baslamistir. Bu aragtirmalar kapsaminda fiziksel kosullar ne olursa olsun, kiiciik
gruplardan olusan takimlarin is verimliligini kalabalik gruplardan olusan takimlara
gore artirdig1 goriilmistiir. Kiigiik gruptan olusan takimlarin siki1 ve diizenlenmis
iliskilerinin, bir biitliin olarak kaliteyi artirdigi izlemlenmistir. Mayo ile baslayan bu
kalite yaklagiminin, isletmelerde uygulanan “kalite ¢emberi” ve “takim
calismalarmmin” temelini olusturdugu belirtilmektedir. 1930°lu yillarla beraber
kurumsal yonetimin gii¢lendirilmesi ¢alismalarinin bir bolimi olarak “isleyis
kontrolii” (process control) ¢alismalarinin baslatildig1 soylenilmektedir. Sheward’in
gelistirdigi istatistik teknikleri temelli kontrol islemlerinin, kurumlarda ¢ok yaygin
bir bigimde kullanildigindan bahsedilmektedir. ISO standartlarinda da; “planla, yap,
kontrol et ve diizeltme tedbirlerini al” seklinde belirtilen isleyis kontrolii, kurumlarda

zorunlu bir uygulama olarak kabul edilmektedir (Kiilcii, 2012: 67-68).

Yapilan ¢aligmalardan anlagildigina gore, kalite olgusu belki de insanligin ilk
{iretim faaliyetleriyle ortaya ¢ikmistir. Unlii Babil Krali Hammurabi’nin yazdirdig
M.O. 2150 tarihli Hammurabi Kanunlari ile baslayarak yazili hale getirilen kalite
anlayisi, antik Misir, Fenike hatta Aztekler doneminde daha belirgin hale gelmistir.
Bu donemlerde mali iireten usta ile miisteri ylizyiizedir ve satici iirettigi mali bizzat
miisteriye sunma durumundaydi. 19. ve 20. yiizyillarda ise sanayi devrimi ile birlikte
tiretim kapasitesinin artmasi, seri iiretime ge¢ilmesi gibi gelismeler, kalite anlayigini
son derece karmasik hale getirmis ve kalite unsurlarini ¢esitlendirmistir. Giiniimiizde
ise, kapitalist sistemin yikici rekabet ortami i¢inde sirketler kaliteyi tamamen miisteri

beklentilerine gore ve son derece esnek olarak uygulamaktadirlar.
1.19 Tiirkiye’de Kalite Kavraminin Gelisimi

Bu calismanin amaglarindan birisini Tiirkiye’de kalite kavraminin ¢ok
eskilere dayandigimi gostermek olusturmaktadir. Gerek Anadolu Selguklu Devleti
donemini kayitlari, gerek Osmanli Devleti donemindeki kayitlar ve Ahi Tegskilatinin
Anayasas1 hiikkmiindeki fiitivvetnameler incelendiginde, kalite, kalitenin kontrolii,
gelistirilmesi, standart hale getirilmesi ve miisteri odakli hizmet anlayisinin bugtinkii

Toplam Kalite Yonetimi anlayisi ile birgok ortak noktalarinin oldugu goriilecektir.
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Asagida Ahi Teskilatinin kurulmasi ve faaliyetlerine baglamasindan itibaren

gelisen kalite anlayisinin, Osmanli Devleti déneminde “/htisap Kanunndmeleri”,

diger bir degisle “hesap sorma” yasalar1 adi altinda, ¢aginin Gtesinde boyutlara

ulasan kalite ve miisterinin korunmasi prensiplerinin tarihi siire¢ i¢erisindeki gelisimi

ve sonraki donemlerde modern anlamda kalite kurum ve kuruluslarinin iilkemizde

olusturulmasi ile bilgiler verilmistir.

Tablo 1. Tiirkiye’de Kalite Kavraminin Gelisme Siireci

1100-1910

*Ahilik-Loncalar-1100-1500.

Ustalik ve Yazih
Standartlar

*Yazili “fhtisab-Hesap Sorma Kanunlari” 1509 (1stanbu|, Bursa, Edirne’de
iiretilen bazi iiriinlerin {iretim ve {irlin standartlari ile ilgili kayaitlar).

Miihendis
Yetistirme

*Miihendishane-i Berri-i Himayun Mektebi’nin kurulmasi-1773.

1910-1965

*Miihendishane-i Berri-i Himayun’un “Miihendis Mektebi"” olmasi-1909.

*{lk Malzeme Muayene Laboratuvarmin kurulmasi- 1910.

*DIN 1045 Alman Betonarme Sartnamesinin Tiirk¢e’ye ¢evrilmesi - 1927.

*Tiirkiye Koprii Insaat Cemiyetinin kurulmasi - 1935.

*“Miihendis Mektebi”nin Istanbul Teknik Universitesi olmasi 1944.

*[.T.U. Laboratuvarlarinda anlamli gelismeler - 1948/1954.

*TSE’nin kurulmasi - 1960.

*[.T.U. ders programlarinda “Istatistiksel Degerlendirme Karar Teorileri’ne
yer verilmesi 1960.

*T.K.I.C. (Tiirkiye K&prii ve Insaat Cemiyeti) tarafindan Yiikler ve
Betonarme Sartnamelerinin Yayinlanmasi - 1962.

1980-1996

*Birinci 5 Yillik Kalkinma Planinda “Mamul Kalite Kontrol” ifadesine yer
verilmesi 1963.

*Milli Prodiiktivite Merkezi kurulmasi - 1965.

*YM (Yap1 merkezi) kurulmasi -1965.

*Sirketlerde istatistiksel tiriin kontrolleri yayginlagmasi - 1985.

*Besinci 5 Yillik Kalkinma Planinda kalite ile ilgili yaptirimlar sistem
bilincini ifade eder hi¢imde kaleme alindi1-1985.

*Bir Tiirk sirketi ilk ISU-9000 belgesini yurtdisindan almas1 - 1989.

*Altier 5 Yillik Kalkinma Planinda, kalibrasyon merkezlerinin artirilmasi
ve giiclendirilmesi 6ne ¢ikarildi- 1990.

*TSE ilk 1ISO-9001 belgesini verdi-1991 (Bekoteknik)

*Kalite Dernegi “Kalder” kuruldu-1991.

*Tiisiad-Kalder Kalite Odiilii ilk defa verilmeye baglanmasi-1993 Brisa.

*Tiirk Sirketi Brisa’nin, Avrupa Kalite Odiiliinii almas1 - 1996.

*Tiirk Sirketi Netas’m, Avrupa Kalite Odiilii igin finale kalan bes sirket
arasina girmesi - 1996.

Yedinci 5 Yillik Kalkinma Planinda, Diinya ile biitiinlesme ve AB ile Giimriik

Birliginin gerektirdigi kalite, standardizasyon, belgeleme, metroloji ve

akreditasyon ¢alismalarnl996 yilinda siirdiiriilmiistiir.

(Kaynak: M. Simsek, 2002: 64-65).
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Tiirkiye’de ilk olarak 1990°da Sabanci Holding-Japon ortak kurulusu olan
Brisa fabrikasinda Toplam Kalite Yonetimi baslatilmis ve Brisa fabrikasi, alti yil
sonra 1996 yilinda “Avrupa Kalite Odiilii’nii almay1 basarmustir. Brisa, Netas ile
birlikte TKY ile ilgili literatiirde en parlak TKY uygulamasi olarak gosterilmistir
(Giilsen, 2012: 118).

Bununla birlikte uzun yillar yalnizca i¢ piyasaya yonelik iiretim yapan ve
pazar kaygilarindan uzak olduklar1 i¢in kendilerini yenileme gereksinimi duymayan
Tiirk sirketleri, Giimriik Birligi’ne giris sOylentilerinin glindeme gelmesiyle
telaglanmiglardir. Ciinkii Tirkiye’nin giimriikk birligine liye olmasiyla birlikte, o
zamana kadar yalnizca i¢ piyasada gecerli olan rekabet, uluslararasi alana taginmis ve
Tiirk sirketler diinya sirketleri ile karsi karsiya gelmek zorunda kalmistir. Artik,
miisteri gereksinim, beklenti ve memnuniyetini 6n planda tutan, kendisini siirekli
yenileyen, verimli ve ekonomik tiretimi gerceklestirebilen sirketler piyasada hayatta
kalmay1 basarabileceklerdir. Bu durumdaki sirketlerin piyasada hayatta kalabilmek
icin tutacaklar tek ¢ikar yol; kaliteyi bir yasam sekli haline getirmeleridir. 1988’de
TSE cesitli egitimler vermeye baslamig, 1990 yilina gelindiginde iilkede 6nde gelen
kuruluslarca “Kalite Dernegi/KALDER” kurulmustur. Gilimriik Birligi siirecinin
baslamasiyla, basta “KALDER” olmak iizere egitim danigsmanlik sirketlerinin
gerceklestirdigi seminerlerde kiicilik, orta ve biiylik olgekli sanayi kuruluglar kalite,
kalite yonetimi konularinda bilgi sahibi edilmistir. Kalite Sistem belgelerine énem
verilmis, sirketler kendi kalite sistemlerini kurma ve halihazirda var olan kalite
sistemlerini gelistirme yoluna gitmislerdir. Ulusal Kalite Kongresi ilk kez 1992-1993
yillarinda toplanmus ve “1993 Kalite Odiilii” sahibini bulmustur. Ulkemizde ISO
9000 ve Toplam Kalite uygulamalari sayesinde yerli sirketlerden birgogu,
globallesen diinyada rekabet ortami icinde ayakta kalabileceklerdir (M. Simsek,
2002: 68-69).

Buradan anlasiliyor ki, ilkemizde kalite anlayisinin baglangict  Ahi
Orgiitleri’dir. Ahilerin yiizyillarca uyguladiklar1 kalite standartlari giiniimiizde
yapilan ¢alismalardan net olarak anlasilmaktadir. Yine Ahilerin dnemli katkilariyla
Osmanli Devleti doneminde hazirlanan “iAtisab Kanunlari” diinyanmn ilk kalite,

standartdizasyon ve miisteriyi koruma yasalar1 kabul edilmektedir. Daha sonraki
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yizyillarda bati tarzinda kurulan miihendislik okullar1 ve kaliteye doniik
gerceklestirilen faaliyetler ve kurumlar giiniimiize kadar {ilkemizin yiiriittiigii diinya
standartlarinda kaliteyi yakalama gayretleridir. Kalite duragan bir olgu olmadigina
gore, Tirkiye’nin ¢agdas ilkeler iginde yerini alabilmesi i¢in bu gayretlerin de

devam edecegi agiktir.
1.20 Kalite Kontrol

“Kontro/”  sozcugli  etimolojik  bakimindan Latincedeki  “contra”
sozciigiinden tiiremistir. Ingilizcede karsilig1 “control ” olan bu sozciik “idare, idare
etme, hakimiyet, hakim olma ve istenilmeyen bir seyin etkisini azaltacak program
veya onlem” gibi anlamlarda kullanilagelmektedir. O halde “kontrol”, siire¢ iginde
kalite etkinligini azaltacak unsurlarin cesitli onlemler alarak kaliteye hdkim olma
anlaminda kullanilabilir. Bir baska anlamda kontrol; arzulanan bir amaca ulasilip
ulagilmadigimi  veya hangi Olgiide ulasildigini  belirlemektir. Kontrol bir
karsilagtirmadir ve mevcut durum ile planlanan durumun Kkarsilagtirilmasi suretiyle

farkin tespit edilip ortadan kaldirilmasini gerektirir (Halis, 2013: 33).

Kalite kontrolii ise; kalite gereklerini saglamak i¢in kullanilan uygulama
teknikleri ve faaliyetleridir. Feigenbaum'a gore kalite kontrolii; iiretim tipi iginde
kalitenin 6nceden belirlenen standart ve hedeflere uygun sekilde gergeklestirilmesine
yonelik yiiriitilen faaliyetlerdir (Halis, 2013: 33; Peringek vd., 2008: 83). Bu
faaliyetler; kontrol etme, istatistiki verilerin tutulmasi, hatanin tespiti, hata
kaynaginin bulunmasi1 ve nasil diizeltilecegini agiklayan bir diizen icinde

bulunmaktadir (Peringek vd., 2008: 83).

Kalite kontrolii kavramini, Japon Endiistriyel Standartlar1 (JIS), “fiketicinin
ihtiyaglarint karsilayan kaliteli mal ve hizmetleri ekonomik olarak iireten bir tiretim
yontemleri sistemi” olarak tanmimlamistir. Ishikawa, kalite kontrolde en Onemli
unsurun tiiketiciye yonelme oldugunu belirtir. Caplen, kalite kontrolii, mal ve hizmet
tireten bir isletmenin kalite hedeflerini gerceklestirmek amaciyla her seyin yapilmasi
olarak tanimlamaktadir. Uluslararasi Standartlar Teskilati (ISO) ise, kalite kontrol
kavramini; genis anlamda kaliteyi stirdiirmek, gelistirmek ve {irlinii miisterinin uygun

gorecegi en ekonomik fiyatla iiretmek i¢in uygulanan bir islem dizisi olarak
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tanimlamakta, dar anlamda ise, bir malin spekiilasyonlara (saptirma) uygunlugunu

denetleme islemi (Halis, 2013: 33) olarak gostermektedir.

Bu baglamda Japon kalite kontrolii yonetimde bir diisiince devrimidir. Kalite
kontrolii saglamak; tiiketiciyi memnun eden, ekonomik, kullanighh ve kaliteli bir
iriini tasarlamak, gelistirmek, liretmek ve bakimini gergeklestirmektir. Bu biiyiik
amaca ulasabilmek igin sirketteki herkes kalite kontrol ¢alismalarina katilmali ve
gelismesine destek vermelidir. Bu amaca yonelik atilacak oncelikli adim tiiketici
isteklerini belirlemektir. Diger bir adim tiiketicilerin neyi satin alacaklarini bilmektir.
Kalitenin tanimlanabilmesi i¢in maliyetin bilinmesi gerekir. Kalite kontrol, dnlemle
paralel gidemez ise sadece merak olarak kalmaya mahkimdur. Denetim veya
muayene gerektirmeyen kontrol; kalite kontroliin ideal seklidir. Uretimi, beklenilen
ortalama bir kalite ve tekdiizelik i¢inde yiiriitmek, en ekonomik ve en giivenilir bir
bicimde ancak istatistiksel kalite kontrol metodlarini uygulamakla miimkiindiir.
Kalite kontrolii ile tiretim islemi sonunda elde edilen triinlerin istenilen standartlara
uyup uymadigi tespit edilir ve standartlara uymayan triinler ya bazi iglemler ile
diizeltilir, ya diisiik fiyatla satilir veya imha edilir. Buna gore, kalite kontroliiniin
amaci; standart dist iiretimi onlemek veya Onemsiz bir seviyeye diisiirmektir (T.

Ozdemir, 2000: 5-6).

Istatistiksel kalite kontroliinde ise; sirket iist yonetimine direkt bagl kalite
kontrol birim c¢alisanlarinin  gozetim ve denetiminde, istatistiksel veri ve
yontemlerden de yararlanarak iiretim sirasinda kalite, kontrol altina alinmaktadir.
Uretim birimi ile siirekli is birligi i¢inde bulunan kalite kontrol birimi, yasanabilecek
sorunlar karsisinda aninda diizeltici Onlemler alma yetkisine sahip bir birimdir.
Istatistiki kalite kontrol; oOrneklemeler ve Olgmelerle {iriin kalitesinin siirekli
izlenmesi prensibine dayanir. Hammaddenin tamamu iizerinde kontroliin imkansiz
veya cok masrafli oldugu durumlarda, zaman araliklarin1 genisleterek kiiciik
orneklemler tizerinden yapilacak 6l¢melerle liretimin kalitesi, iiriin ile ilgili bilgilerin
toplanmasi, kalitedeki diisiislerin ve bozulmalarin tespit edilerek gerekli inceleme ve
aragtirmalarin yapilmas: ve tedbirlerin almabilmesi i¢in raporlanmasi seklinde

uygulanir (Ertugrul, 2014: 42-43).
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Kalite kontroliinde kullanilan genel yontemler ise soyle izah edilebilir.
Hammaddelerin, pargalarin, ara ve nihai lrilinlerin kalite kontroliinde ¢ok ve ¢esitli
yontemler kullanilmaktadir. Bunlar, 6zet olarak dort ana grupta toplanabilir.
Bunlardan birincisi, yanlizca duyu organlariyla yapilan kalite kontrolii: Genellikle bir
iriiniin tadi, rengi, kokusu, sesi, sertligi gibi yonleri kontrol edildiginde duyu
organlar1 yeterli olabilmektedir. Ancak bu, biiyiik Olciide kisinin yetenek ve
deneyimlerine bagli bir yontemdir. Dolayisiyla, fazla giivenilir bir yontem degildir.
Ikincisi cesitli arag-gereglerin yardimiyla yapilan 6lgiimleme ve degerlendirmeler:
Bu yontem bir iiriiniin 6zellikle, boyutlari, agirligi hacmi ve bigimi yoniinden kontrol
edildiginde kullanilir. Bu amagla gelistirilmis cesitli hassas aletler kullanilir. Ugiincii
yontem cesitli fiziksel, kimyasal, mekanik ve benzeri 6zellikleri degerlendirmek i¢in
laboratuarda deney yoluyla kontrol: 6zellikle, kimya, ilag, metaliirji, gida, elektronik
gibi endiistri dallarinda iriiniin yapi, bilesim, gii¢, dayaniklilik, iletkenlik, 1s1nma,
ergime ve benzeri 6zellikleri ileri diizeyde gelistirilmis hassas aletler ve uzman is
gorenler tarafindan deneyler yoluyla belirlenir. Dérdiinci ve son yontem, uygulama
ve kullanma yoluyla kalite kontrol: Genellikle, nihai fiirtinler ger¢ek kullanim
kosullarinda denenerek Onceden belirlenen ozelliklere uyup uymadiklar1 kontrol
edilir. Ornegin, motor, makine, otomobil, gemi gibi iiriinler bu sekilde kontrol edilir

ve daha sonra tiiketici veya kullaniciya verilir (T. Ozdemir, 2000: 13).

Yapilan ¢aligmalardan kalite kontroliin, genis anlamda kaliteyi siirdiirmek,
gelistirmek i¢in ¢alismak ve iirlinii miisterinin hosnut olacagi en ekonomik fiyatla
iiretmek amaciyla uygulanacak bir dizi islem basamagi oldugu anlagilmaktadir. Diger
bir degisle mevcut durum ile planlanan durumun karsilagtirilmasi, farkin tespit edilip
ortadan kaldirilmasi boylelikle tiretilen mal ve hizmetin 6ngériile kaliteyi yakalamasi

stireci oldugu goriilmektedir.
1.21 Standardizasyon

Standardizasyon, tliketicinin veya miisterinin kullanimina sunulan bir mal
veya hizmetin imalatinda asgari kalitenin tespit edilmesidir (Ddnek, 2000: 63).
Uluslararas1 Standard Teskilat1 (ISO) tarafindan ise, “belirli bir faaliyetle ilgili
olarak, ekonomik fayda saglamak tizere biitiin ilgili taraflarin yardim ve is birligi ile

belirli kurallar koyma ve bu kurallar: uygulama islemi” seklinde tanimlanmaktadir.
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Standard tanimina uygun olarak, standardizasyon calismalar1 sonucu ortaya ¢ikan
belge de “standard” olarak kabul edilmektedir. Ureticiye ve tiiketiciye, i¢c ve dis
ticarete sagladig1 yararlarla standardlar, sanayi ve ekonominin vazgegilmezleri
arasima girmis (Biyiklioglu, 2008: 296), insan bilincinde meydana ¢ikan ve basit,
siradan iligkilerle ayirt edilebilen belirsizlikleri ve talih etkenini elemis ve elemeyi
sirdiirmektedir. ~ Bdoylelikle, standardizasyon sayesinde  Kalitenin  tekrar
saglanmasinda saglam bir temel ve denetim altina alinmis bir yol, yoOntem
saglayarak, satin almada Onemli bir yeri olan gliven duygusu saglanmis olur.
Standardizasyon, zihni ¢alismay1 kolaylastirir, diizeni saglar, basitlestirir ve izah eder
(Ekinci, 2011: 149).

Standardlarin; tretici ve tiikketici menfaatleri agisindan, mal ve can giivenligi
ile alakali faydalarinin yaninda tiiketiciye karsilastirma ve se¢im firsati saglamak
hem ucuz hem de kaliteli iiriine ulagsmasina yardimer olmak, i1smarlama, arastirip
bulma ve temin etme asamalarinda, islemsel kolayliklar saglamak gibi kazanimlari
vardir. Standardlar ile mal ve can giivenligi oncelikli olarak amaclanirken, kalitenin
minimum degerleri de belirlenmekte ve bu degerlerin altinda {iretilen {riinler
standard dis1 olarak goriilmektedir. Bu minimum degerlerin iizeri ise,
organizasyonlarin rekabet ortaminda teknoloji ve kurulus olanaklarini kullanip “daha
kaliteli iiretim” yarisina yonlenmelerini  6zendirme seklinde disiiniilebilir.
Standardizasyon uygulamasinin ekonomiye sayisiz faydalar1 vardir. Bunlarin
basinda, iretimde kalitenin artmasiyla dogru orantili olarak Kkalitesiz {irlinlin
piyasadaki yerini yitirmesine yol acmast gelmektedir. Diger agidan diisiik kaliteli
tretim nedeniyle ortaya ¢ikan hammadde, emek ve zaman kayiplarini yok etmek,
kurumlar arasi rekabeti gelistirmek, ticarette anlasmazliklara ve yanlis anlamalara
engel olmak, yan sanayinin kurulmasi ve yasatilmasini desteklemek, dig alim ve dis
satimda tstlinlik saglamak, arz ve talep dengesinin saglanmasina dolayli yollarla da
olsa katki yapmak (Biyiklioglu, 2008: 296), iiriinlerin seri olarak iiretilmesini
saglamak suretiyle Ulretim miktarin1 artirmak ve birim maliyetlerde azalmalar
saglamak, iriinlerin stoklanmasinda daha az depo alanina ihtiya¢ duyulmasini

saglamak gibi pek ¢ok faydalari sayilabilir (Ekinci, 2011: 149; Donek, 2000: 63).
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Standardizasyonun iki tarafindan birisi de hi¢ kuskusuz tiiketici veya
miisteridir. Miisteri kavrami degisik anlamlarda kullanilagelmistir. Bir magaza ya da
kurulustan muntazam aligveris gerceklestiren kisi veya kuruluslar, miisteri veya
tiikketici seklinde tanimlanabilir. Diger taraftan ticaret maksadiyla iiriin/hizmet satin
alanlara ise “ticari miisteri” denilebilir. Iliskiler acisindan ve “Kisilere Ozel
Pazarlama”nin daha yaygin hale gelmeye baslamasi, farkli iki anlam degerine sahip
olan “miisteri” kavraminin anlamlarini birbirlerine yaklagtirmakta ve esanlamli
kullanmay1 gerektirmektedir. Genel olarak; “tiiketici veya miisteri, herkestir”
denebilir (Odabasi, 2013: 3). Standardizasyonun, “herkes” olan tiiketiciye faydasi
ise; mallar1 daha rahat karsilastirma ve se¢cme kolayligi, mal ve can giivenligini
koruma, kalite ve fiyat yoniinden aldanmama, yedek parga temini, siparis ve satin

alma kolaylig1 ve ucuzluktur (Donek, 2000: 63).

14 Ekim 2007 tarihinde “Diinya Standardlar Giinii’nde, “Uluslararasi
Standardizasyon  Teskilat1” ile  “Uluslararast  Elektroteknik  Komisyonunun
Baskanlari” ve “Uluslararasi Telekomiinikasyon Birliginin Genel Sekreteri”
tarafindan yayimlanan ortak bildiriden bir alint1 yaparak standardlarin

globallesmedeki 6nemine dikkat ¢ekmek gerekirse:

v “Standardsiz bir diinya, ¢ok gegcmeden hareket edemez hale gelir. Ulagim
ve ticaret tikanir. Internet ¢alismaz. Devlet yonetiminden bankacihiga,; saglik, hava
trafigi kontrolii, acil durum hizmetlerinden afet bélgelerine yardim gotiirme ve hatta
uluslararast diplomasiye kadar, bilgi ve iletisim teknolojilerine bagli yiizbinlerce

sistem ¢oker. Modern diinya pek ¢ok yoniiyle standardlara siki sikiya baglhdir.”

v’ “ISO, IEC ve ITU’nun Uluslararasi Standard hazirlama calismalari,
Pazar kapilarint agmanin yani sira ¢evrenin korunmasini, emniyet, giivenlik, saglik
ve bilgiye erisimi temin etmektedir, Uluslararasi Standardlar, zengin ve fakir
uluslarin  arasindaki  engellerin  ortadan  kalkmasina da  yaramaktadir.
Standardizasyon, saticilari rekabet icine sokarak daha diisiik maliyetle iistiin kalite
yvaratilmasin da saglamakta, tiiketicilerin ekipman ve hizmet satin alirken daha

bilingli secimler yapmalarim kolaylastirmaktadir.”
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v’ “Standardlar, saghkli  ticaret ve adil fiyat uygulamalarini
giiclendirmektedir. Seffaf proseslerden gegerek, tiim paydaslar arasinda uzlasmayla

hazirlanan diinya ¢capinda standartlar, global pazarlara erigimin anahtaridir...”

Standardlari, uygulama alanlar1 acisindan; “Uluslararast Standardlar”,
“Bélgesel Standardlar”, “Ulusal Standardlar”, “Endiistri Standardlart” ve
“Isletme Standardlar:” olmak iizere bes baslik altinda toplamak miimkiindiir. Bu
standartlar Orneklendirilecek olursa; Isletme standardlar1 icin; “Ford” veya
“Chrysler” sirketlerinin kendi fabrikalarina 6zgii kurduklari standartlar tipik isletme
standard1 Ornegini teskil etmektedir. Endiistri Standardlar i¢in; “SAE (Society of
Automotive Engineers)” gibi, otomobil sanayi, demiryollar1 yapim sanayi, silah
sanayi gibi sanayi devleri sayilabilir. Ulusal Standardlar igin, Oncelikle “Tiirk
Standardlar: Enstitiisii (TSE)” saymak gerekir. Bunun disinda, Ingiltere’de “BSI”,
Fransa’da “AFNOR ”, Amerika Birlesik Devletleri’nde “ANSI”, Almanya’da “DIN ”,
Japonya’da “JISC” gibi milli standard kurumlarinca yayimlanan ve kendi tilkelerinde
gecerliligi bulunan “TS”, “BS”, “NF”, “ANSI”, “DIN”, “JIS” gibi standardlar 6rnek
olarak verilebilir. Bolgesel Standardlar ise, o bolgede bulunan devletlerin sosyo-
ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve teknolojik alanlarda ortak menfaatler g¢ergevesinde
karsilikli 15 birligini gelistirmek amaciyla olusturduklar1 standartlardir. Bolgesel
standartlara en bariz 6rnek Avrupa Birligi’nin “CEN ve “CENELEC” Bolgesel
Standard Kuruluglarinca viicuda getirilen “EN” standardlaridir. Uluslararasi
Standardlar ise, cografi ayrim yapilmaksiniz diinya devletlerinin imza altina aldiklar
resmi anlagmalarla uygulanma imkanina kavusan standartlardir. Bu standartlar,
“ISO”, “IEC”, “ITU” gibi standartlardir. Kiiresel c¢aptaki bu standartlarin
belirlenmesinin amaci, diinya genelinde yapilan mal ve hizmet sirkiilasyonunu daha
hizli ve daha kolay duruma getirmektir. Bu standartlar o standarti tanzim eden

kurulusun adiyla , “ISO....”, “IEC...."., “ISO/IEC.....”" bi¢iminde isimlendirilirler.

Bazi durumlarda endiistri standartlar1 ile ulusal standartlar yap1 ve
organizasyon agisindan iligkilendirilip birlesik standartlar olarak
benimsenebilmektedir. Buna en giizel 6rnek “ASME (American Society of
Mechanical Engineers)” standart kurulusu tarafindan hazirlanip, “ABD Ulusal

Stadartlar Kurulusu” tarafindan onaylanarak yiirtrliige sokulan “ANSI/ASME”
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standartlar1 verilebilir. Bunun yanisira uygulanabilmesi durumunda diinyadaki ilk
ornegi teskil edecek olan ve ISO Teskilat1 tarafindan hazirlanan standartlarin {iye
iilkelerin onayini almak suretiyle uluslararasi boyutta “ISO Standartlar’” ad1 altinda
biitlin uluslararas1 standartlarin  birlestirilmesi projesi onemli birlesik standart

calismasi olarak dikkat ¢gekmektedir (Biyiklioglu, 2008: 296-298).

Yapilan ¢alismalara bakildiginda, standardizasyon kavramui, iiretilen bir mal
veya hizmetin Onceden belirlenmis kalite normlarin1 muhafaza edebilmesidir
seklinde anlasilabilir. Belirlenen kalitenin devamli hale getirilmesi, kurumsallagsma
ve diger farkli unsurlar icermektedir. Kalite standardizasyonunu saglamak giiniimiiz
isletmelerinin en Onemli amaglar1 arasinda yer almaktadir. Ciinkii cetin rekabet
ortaminda sirketlerin miisteri memnuniyetini saglamasi ve sadik miisteri kitlesi elde
etmesi Urettikleri mal veya hizmetin standartlara uygun olmasina baglidir. Bu
bakimdan standardizasyonun giiniimiiz is diinyasinda hayati éneme sahip oldugu

anlasilmaktadir.
1.22 Konu ile Tlgili Cahsmalar

Ahi Organizasyonunu farkli disiplinler ile iliskilendiren birgok ¢alisma
mevcut olmakla birlikte, Tiirk- Islam tarihinde, cok énemli bir yer kaplayan esnaf ve
zanaatkarlar teskilat1 olarak Ahi Tegskilatinin, glinlimiiziin modern kalite anlayis1 ve
kalitenin farkli boyutlar ile ilgili ayagi sinirli kalmistir. Alanyazin incelendiginde;
Cagatay (1989), Ahi Orgiitleri ile ilgili ilk ¢alismalarn lbn-i Battuta
Seyahatnamesi’nin, Mehmet Serif (Cavdaroglu) tarafindan iki cilt halinde 1917-1919
yillar1 arasinda Tiirkgeye cevrilip basilmasindan sonra basladigini, bir¢ok yazar,
akademisyen ve diger ¢evrelerin bu tarihten sonra Ahi Birlikleri ile ilgili ¢aligsmalara
baslamis olduklarmi belirtmis, Ahilik Kurumu ile ilgili bu kadar yogun g¢alisma
yapilmasinin iki sebebinin bulundugunu, ilk sebebin ortagag halki iizerinde etkin bir
rol oynamasi oldugunu, ikinci sebebin ise, ¢ok yonlii, ¢ok amagh bir kurum
olmasindan kaynaklandigimi vurgulamistir (Cagatay, 1993: 33). Ahi Orgiitii {izerine
calismalar yapan ilk bilim insam1 olan Kopriilii (1988), “Osmanli Devleti’nin
Kurulusu” adli eserinde Ahi Birliklerinin varligindan ve Ahi Birliklerinin kadimnlar
kolu olan “Baciyan-i Rum/Anadolu Kadinlart Tegkilati’nin  aktif olarak

kuruldugundan ilk defa bahsetmis, Ahi Birlikleri’nin Islam geleneginde var olan
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fiitlivvet anlayiginin iiriinii oldugunu vurgulamistir Cagatay (1989). Ahi kelimesinin
Tiirkgeden geldigini ve Ahi Orgiitleri’nin, 6zgiin Tiirk kurumlar1 oldugunu,
kurulusunun ve isleyisinin Tiirk kiiltiiriinden ve teskilat¢iligindan kaynaklandigini
belirterek, Ahilerle ilgili olduk¢a kapsamli bilgiler vermistir. Bayram (1991), Ahi
Teskilatinin kurucusu Ahi Evran (Evren) hakkinda daha 6nce bilinmeyenleri ortaya
cikartmig, Ahi Evran’in gergek sahsiyeti, hayati, eserleri ve yaptigi miicadeleleri ele
almis ve Ahi Teskilatinin kurulusundaki roliinii irdelemistir. Yine Bayram (2016),
Kopriilii’niin ilk kez ortaya c¢ikardigr Ahi Teskilatinin kadinlar kolu olan Baciyan-1
Rum Teskilati ile ilgili “Fatma Baci ve Baciyan-i Rum-Anadolu Bacilart Teskilati”,
adi ile miistakil tek eseri vermis bu teskilatin Ahi Evran’in esi Fatma Baci tarafindan
kuruldugunu, siyasi, sosyal ve ekonomik faaliyetlerde bulundugunu belirtmis, ayrica
Ahiligin kdylere yayilma sebeplerini agiklamistir. Bayram (2012), bir baska eserinde
Ahi Evran ve Mevlana iligkisini tartigmaya agmis, Mogol isgali doneminde Ahilerin
isgalcilere kars1 verdikleri miicadeleleri anlatmis ve bu miicadelelerde Mevlana’nin
durusunu elestirmistir. inalcik (2017), M. Bayram’in ¢alismalarini muteber kabul
etmis, eserlerine atiflarda bulunmus ve Ahi zaviyelerinin siyasi, sosyal ve ekonomik
rollerine deginmistir. Yine Inalcik (2017), Mogol-Ahi miicadelesinde M. Bayram ile
ayni ¢izgiyi paylasarak, Mevlana’yr isbirlik¢i ve Fars kiiltiiriine tutkun olarak
degerlendirmis, Mevlana’nin, Mogollar tarafindan el konulan Ahi mallarinin kendi
takipgilerine verilmesini sagladigini belirtmistir. Ayni1 eserde, konukseverlik ve
koylerdeki imece usulii konularini vurgulamistir. Hacigokmen (2012), caligmasinda
Osmanli arsiv belgelerine gore; Anadolu Bacilar Teskilat’nin varligini, vakif
kuracak kadar para kazandiklarini ayrica Ankara sehrinde insa edilen yapilarin
onemli bir kisminin Ahilerce yapildigini ortaya koymustur. Uzungarsili (2011),
Osmanli Devleti’'nin viicuda gelmesinde, Ahi Birlikleri’nin miihim roller
oynadiklarini ve Osmanli Devlet yonetimine oOnemli devlet adamlarn
kazandirdiklarin1 vurgulamistir. Anadol ve arkadaslar1 (2002), Ahilerin Anadolu’nun
kiiltiir cografyasina onemli katkilar sagladiklarini, bugiin kullanilan birgok koy ve
kasaba isimlerinin Ahilerden kaldigini, ayrica gilinlimiizde Anadolu kdylerinde
devam eden hali ve kilim dokumaciliinin Abhiler eliyle yayginlastirildigim
gostermislerdir. Cagrict (2000), Ahi Birliklerinin felsefi altyapisin1 olusturan

fiitlivvet anlayisinin beslendigi, Tiirkceye digergamlik veya 6zgecilik olarak gegen
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“isdr” kavramii ag¢iklamistir. Yine Cagric1 (2001), Islam kardesligi anlamina gelen
ve flitivvet anlayigina katki saglayan “uhuvvet” kavramina dikkat c¢ekmistir.
Sancakli (2010), Ahilik ahlakinin olusumunda hadislerin roliinii degerlendirmistir.
Yine Sancakli (2006), Hz. Peygamber’in erdemli insan yetistirilmesi baglaminda isar
anlayisint tartismistir.  Seker (2011), Ahiligin tasavvufi temellerini, Ahiligin
olugsmasinda fiitiivvetnamelerin roliinii degerlendirerek Seyyid Hiiseyin el-Gaybi’nin
“Muhtasar Fiitiivvetname” adli kitabin1 incelemistir. Uludag (1996), Fiitiivvet
Teskilatinin tarihi temellerini; Islam ©Oncesi cahiliye devri dénemi, IX. yiizyil
kurumsallagsma donemi, XII. yiizyil tasavvufi yapiya biirlinme donemi ve son asama
olarak Ahi fiitlivvetciligi donemi olarak smiflandirarak degerlendirmistir. Koksal
(2006), Ahi Evran’in hayati ve Ahi Teskilati i¢in anlami tizerinde durmus, Ahi
Teskilatinin kurulusu, teskilat yapist ve esnaf smiflarini inceleyerek gilintimiize
biraktigi miras1 degerlendirmistir. Gullili (1977), calismasinda Ahi Birliklerine
sosyolojik agidan yaklasmis, Ahi Teskilatinin olusmasinda sosyal, siyasal ve dini
bir¢cok amilin etki ettigini, bu teskilata ¢cok yonlii bakilmamasinin tarihi gergeklerle
ortismeyecegini  vurgulamistir.  Ocak  (1996),  fiitiivvetnameleri;  sufi
fiittivvetnameleri, Fiitiivvet Teskilatina ait fiitivvetnameler ve Ahi Teskilatina ait
fltiivvetnameler olmak iizere siniflandirarak degerlendirmistir. Tabakoglu (1984) ise,
Ahiligi Islami tasavvufi yapmm icinde degerlendirmistir. Anadol (2001),
caligmasinda fiitlivvetin kaynaginin Peygamber davraniglari oldugunu gostermistir.
G. Demir (2000), ¢alismasinda Osmanli Devleti’nin kurulusunda Ahi Birliklerinin
roliinli, Ahi Birliklerinde sosyal yardimlagsma ve esnaf sandiklarin1 ayrica kurallara
uymayanlarin cezalandirilma sekillerini ortaya koymustur. Akgiindiiz ve Oztiirk
(1999), Osmanlilar doneminde yayimlanan ve diinyanin ilk kalite standartlar1 yasasi
olan ihtisap kanunlarmi c¢alismistir. Ugma (2011), Ahi Kurumuna ideolojik
yaklagilmamasi gerektigini, topluma yaptig1 katkilarin tartisiimasi gerektigini
belirtmistir. Ortayli (2013), Ahilik benzeri kurumlarin medeni biitiin devletlerde
bulundugunu, bunun medeniyet i¢in zorunlu bir durum oldugunu vurgulamistir.
Sevim ve Mergil (1995), Ahilerin; Anadolu Selguklular doneminde sehirlerde
faaliyet gosteren esnaf ve zanaatkarlar grubu olarak hayatiyetlerini siirdiirdiiklerini
belirtmislerdir. Yiicel ve Sevim (1995), 6zellikle kurulus doneminde Osmanli Devlet

adamlar1 igerisinde ¢ok sayida Ahi Birligine mensup kisinin bulundugunu ortaya
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koymuslardir. Kalin (2017), Ahilerin ilmi agidan donanimli olduklarini ortaya
koymustur. Ekinci (2011), Ahi Birliklerini detayli ¢alismis, Ahi Birlikleri ile TKY
anlayisini karsilastirmistir. Ekinci (1990), bir baska ¢alismasinda Ahilerde mesleki
egitimi ¢esitli boyutlariyla irdelemistir. Duman (2012), Ahilerin uymalar1 gereken
adap ve kurallart agiklamistir. Inanir (2014), XVI. yiizyilda Osmanli adalet
kurumunun Abhilerle ilgili verdigi fetvalar1 degerlendirmistir. Kallimci (2009),
Denizli’deki Ahi faaliyetlerini ortaya koymustur. Kaplan (2012), elestirel
calismasinda Ahi Evran’a ait olan ve olmayan soOzleri incelemistir. Geng (2017),
Osmanli Devleti doneminde Ahilerle Osmanli kadist iliskilerini ¢alismustir. Solak
(2009), Ahilik ilke ve fonksiyonlarini belirtmistir. Kiitiikoglu (1999), XVII. yiizyil
Osmanlisinda standardizasyon anlayisini ortaya koymus, Ahi Birlikleri ile
iligkilendirmistir. Soysal (2013), isletmelerin basarisinda Ahilik ilke ve
uygulamalarinin dnemini agiklamistir. Ozdemir (1999), Ahilik kurumunu agiklayarak
Toplam Kalite Yonetimi anlayisi ile karsilastirmistir. Dogan (2015), Ahilik
Teskilatinin ombudsmanlik ve etik iligkisini aciklayarak, Ahilerin etkin arabuluculuk
gorevi ifa ettiklerini ortaya koymustur. Aydogan ve Delibas (2016), Ahi
Birliklerindeki orgiitlii davranis ile modern ¢agin kavrami olan orgiitsel vatandashig
karsilagtirmiglardir. Durak ve Yiicel (2010), Ahi Birliklerinin, giiniimiiz toplumunun
sosyal ve ekonomik faaliyetlerine olan katkilarini, modern ¢alisma hayatinda Ahiligi
animsatan uygulamalar agisindan ele almiglar; Ahi Birliklerinde bulunan miisteri
iliskileri, ¢alisma ve ¢evre duyarliliklar1 ile is ahlaki anlayisini Toplam Kalite
Yonetimi felsefesiyle karsilagtirmiglardir. Mahirogullar1 (2011), Ahi Birliklerini
sosyo-ekonomik islevleri agisindan degerlendirerek, bu islevleri egitim, calisma
iligkilerini diizenleme, sosyal giivenlik, sosyal yardim ve ekonomik islevler olarak
simiflandirmis ve giiniimiliz anlayis1 ile karsilastirmistir. Karagiill (2012), Ahi
Birliklerindeki “insan icin iiretim” anlayisin1 giiniimiiz kapitalist tiretim anlayisi ile
kiyaslayip, Ahi {iretim tarzinin erdemlerini degerlendirmistir. Erbas1 ve Ersoz (2011),
Ahi uygulamalarmin 4C pazarlama karmasi ile olan benzerliklerini tarihi agidan
inceleyerek, 4C pazarlama karmasinin bilesenleri olan “irin”, “fiyat”, “dagitim” ve
“tutundurma” unsurlarin1 Ahilik felsefesindeki kullanimlariyla iligkilendirmislerdir.
Giindiiz ve arkadaslart (2012), Ahilik Teskilatinda tiiketicinin korumasi ile

giiniimiizdeki tiiketicinin korunmast uygulamalarini karsilastirarak



106

degerlendirmelerde bulunmuslardir. Soysal ve Tan (2013), Ahi prensiplerinin
cagimiz isletmelerine yansimalarimi  “Kilis Kiigiik Sanayi Sitesi” Ornegiyle
karsilastirmislardir. Donek (2000), calismasinda Ahilik Kurumunu irdeleyerek
giinimiiz  kalite, standardizasyon ve miisterinin korunmasi baglaminda

karsilastirmigtir.

Diger yandan giiniimiiziin modern kalite anlayis1 olarak Toplam Kalite
Yonetimi alaninda da zengin bir literatiir bulunmaktadir. Alanyazin incelendiginde;
diinyada Toplam Kalite Yonemi ve Kalite anlayisi felsefesinin 20. yiizyilin
baglarinda basladigi goriilmektedir. Bu calismalar Taylor’un (1911) kaleme aldigi,
“The Principles of Scientific Management/Bilimsel Yénetimin Ilkeleri” adl1 eseri ile
baslamistir. Taylor bu kitabiyla ilk kez “seri kavrami” gelistiren kisi olmustur.
Isletmelerdeki bir kisim temel olgu ve kavramlar1 sistemli bir sekilde ¢alisma
ortamina uygulamakla “bilimsel bilginin babast” unvanin1 kazanmistir. Daha sonra
Shewhart’in (1931) yazdig iki kitap, “Economic Control of Quality of Manufactured
Product/slenmis Uriinlerin Kalite Kontrol Ekonomisi” ve “Statistical Method from
the Viewponint of Quality Control/Kalite Kontrol Bakimindan Istatistiksel Metot”
istatistiksel kalite kontrol alaninda yazilmis ilk kitaplar olmalar1 yoniinden 6nemlidir.
Juran’in (1951) yazdigi “Quality Control Handbook/Kalite Kontrol El Kitabi”,
Toplam Kalite Yonetimi yaklasiminda klasik eser kabul edilmistir. Deming ise
(1960), yazdig ilk kitabi “Sample Design in Business Research/Isletme Ticari
Arastirma Tasarumi” ile kalite kavramina 6nemli katkilar saglamig, daha 6lmeden
adin1 toplam kalite tarihine yazdirmistir. Fiegenbaum (1962), yazdig1 “Toplam Kalite
Kontrol” isimli bilimsel eseri ile toplam kalite kontrol kavraminin isim babasi
olmustur. Taguchi (1953), “Taguchi Ydntemi” olarak bilinen kalite teknigini
gelistirmistir. Taguchi’nin kalite olgusuna yaptig1 en onemli katki, kalite sistemini
tiretimden once (off-line) ve iiretim asamasi (on-line) seklinde iki basamaga ayirmasi
ve bir driinin kalite diizeyinin ve misteri memnuniyetinin, iriin tasarimi ve
gelistirmenin kusursuzlugu ile yakindan iligkili oldugunu gosteriyor olmasidir.
Ishikava, ABD’li kalite uzmanlarimin tespitlerini kendi iilkesine uyarlayip daha yeni
yontemler gelistiren Japon kalite onciilerinden olmustur. Crosby (1979), “Quality is
Free/Kalite Ucretsizdir” adl1 eserinde, kaliteyi; “ihtiyaca uygunluk” ve “sifir hata”,

kalite Ol¢iistinii; “kalitesizligin maliyeti” ve Kalite sistemini de “kalitesizligi onleme”
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olarak  tanimlamustir. Ayrica  Croshy  (1995), “Quality Without
Tears/Par¢asiz/Boliinmemis Toplam Kalite” adli kitabinda TKY anlayisimi 14
adimlik bir program seklinde Ssunmustur. Shingo, 1970’lerde “hata dnleyici”
(Pokayoke) kavramini ortaya atarak, iiriinlerde meydana gelen defolarin en aza
indirilebilecegini Ssavunmustur. Imai (1986), yayinladigi “Kaizen, The Key to
Japan’s Competitive Success/Japonya’'nin Rekdbetteki Basarisimin Sirri: Kaizen”
adli eserinde Japonca “siirekli gelisme” anlamina gelen “Kaizen” felsefesini
gelistirmis, organizasyonel basari i¢in kaizen felsefesinin ev, 6zel ve sosyal yasamin
tiim alanlarinda uygulanmasi gerektigini savunmustur. Tiirkiye’de ise, TKY ve kalite
alaninda zirve isim olarak Prof. Dr. Ibrahim Kavrakoglu gériilmektedir.
Kavrakoglu'nun ¢alismalart “firmalar”, “endiistri sektorleri” ve “makroekonomi”
alanlarinda yogunlasmistir. Ote yandan yine iilkemizde Parlak (2017), “Toplam
Kalite Yonetimi ve Kalite Yonetim Sistemi Standartlar:”, EKici (2013), “Kalite
Giivence Standartlari”, Halis (2013), “Toplam Kalite Yonemi”, M. Simsek (2010)
yine aym adla “Toplam Kalite Yonetimi”, Ulgen ve Mirze (2013), “Isletmelerde
Stratejik Yonetim”, Oztas (2017), “Yonetim Orgiit ve Orgiit Kuramlar:”, Odabasi
(2013), “Satista ve Pazarlamada Miisteri Iliskileri Yonetimi”,  Efil (2015),
“Isletmelerde Yonetim ve Organizasyon” Taskm ve Ekici (2011), “Kalite Giivence
Standartlart” Ertugrul (2014), “Toplam Kalite Kontrol” adli eserleri ile Toplam
Kalite Yonemi, Kalite anlayisi, ydonetim ve organizasyon alanlarini gesitli yonleriyle

incelemislerdir.
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II. BOLUM

2. YONTEM

2.1. Yontem

Herhangi bir denegin, elestiri siizgecinden gecirilerek incelenmesi
neticesinde, yeni bulgular ortaya cikarmak ve yeni sonuglara ulasmak icin
gerceklestirilen calisma ve sorgulamalar biitiiniine arastirma denilmektedir. Ilmi
aragtirmalar ya kavramsal nedenlerle ya da fiiliyatta karsilasilan sorunlara ¢6ziim
aramak ve bulmak amaciyla yapilirlar (Altumgsik ve vd., 2012: 19). Bilimsel
calismalar; temel aldigi yaklagim ve takip ettigi yontemlere gore nicel ve nitel olmak
lizere iki tlire ayrilmaktadir. Nicel arastirmalar; en genis anlamiyla, elde edilen
verilerin sayisal sekilde oldugu gorgiil incelemelerdir. Bir bagka degisle nicel
aragtirma yontemi; “bir teoriyi test etmek iizere, sayisal olgiimler ve istatistiki
teknikler kullamilarak analiz edilebilecek bir problem durumunu arastrmayr” ifade
ederken, nitel arastirma yontemi; dnceden belirlenmis bir hedefe odaklanmada goklu
metot kullanan, arastirma sorunsalina yorumlayici yaklagimi 6znellik boyutu olmakla
birlikte benimseyen, belirli bir bilimsel yaklagimi, kendine 6zgii veri toplama yollari,
yontem ve modelleri olan bilimsel aragtirma tiiriidiir ve sayisal veriler icermezler

(Altunisik ve vd., 2012: 303; Kincal, 2010: 50-106).

Bu ¢alisma ile; esnaf ve zanaatkarlar teskilat1 olarak, Tiirk-Islam toplumunun
kendi irettigi, biinyesinde hem evrensel degerleri hem de c¢agdas kalite anlayisin
barindirdigi degerlendirilen Ahi Birliklerinin, tarihi temelleri, kurulusu, gelisimi,

dontisiimii, siyasi, sosyal, ekonomik boyutlar1 ve fonksiyonlarina vurgu yapilmis,
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yine Ahi Birlikleri, giinimiiz kalite anlayis1 baglaminda degerlendirilmis, bunlarin

ortak ve zit yonlerinin belirlenmesi amag¢lanmistir.

Bu baglamda, arastirma yontemi olarak nitel arastirma yontemlerinden
“dokiiman analizi teknigi” kullanilmistir. Dokiiman analizi teknigi; var olan ve kayit
altina alinmis bulunan bilgi ve belgelerin incelenmesi yoluyla, veri toplamasina
denilmektedir. Taranan veriler, tarihteki olgulara 1s1k tutan “resim”, “film”, “plak”,
“ses ve resim kayitl bantlar”, “arag-gere¢”, “bina” ve “heykel gibi kalintilar;
olgular hakkinda, sonradan yazilmis ve g¢izilmis her tirli “mektup”, “rapor”,
“kitap”, “ansiklopedi”, “resmi ve dzel yazi”, “istatistikler”, “tutanak”, “ami”,
“yasam Oykiisii” gibi kaynaklardir. Dokiiman analizi tekniginin kullanilma amact;
arastirma konusuna yakin, daha 6nceden yapilmis arastirmalar irdelenerek problemin

ortaya konulmasidir (Kincal, 2010: 92-169).

Dokiiman analizi teknigi c¢esitli asamalardan olusmaktadir. Bu asamalar;
dokiimanlara erisim, dokiimanin orijinalligini kontrol etme, dokiimanlar1 anlama,
elde edilen verilerin analizi ve ulasilan veriyi kullanma seklinde siralanabilir. (Kart,
2017: 75).

Dokiiman analizi tekniginde birinci asama dokiimanlara erisim, bir baska
degisle “veri toplama” asamasidir. Veri; “bir sonucuca varabilmek i¢in gerekli olan
ilk bilgi, anlam ¢ikartmada veya sonuca ulasmada kullanilan nicelikler, olaylar,
kayitlar ve sayilar kiimeleri” olarak tanimlanabilir. Bagka bir ifadeyle veri ham bilgi
ve kanitlardir denebilir. Bu yoniiyle rakam, isaret, harf, kelime ve benzeri bi¢cimlerde
ifade edilen her tiirlii bilgi ve belgelere veri adi verilmektedir. Bu asama, arastirma
probleminin ve ¢oziimiiniin ayrintili olarak ortaya konulmasi i¢in uygulanir (Kincal,

2010: 92-169).

Dokiiman analizi tekniginde ikinci agama dokiimanin orijinalliginin kontrol
edilmesidir. Her dokiiman incelemesinde belirli dokiimanlara ulasildiginda, ulasilan
dokiimanlarin orijinal olup olmadigi kontrol edilmelidir. Ciinkii bir c¢alismada
Ozglnliigii test edilmeden yararlanilan dokiimanlar, sonraki siirecte dokiimanlarin
gercek sahipleri tarafindan kabul gérmezler ise, hem arastirmanin ve arastirmacinin

giivenilirligine golge diisecek ve hemde ¢alisma igin tiiketilen kiymetli maddi ve
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manevi kaynaklar bosa harcanmis olacaktir. Bu nedenlerle, 6zgiinliigiin test edilmesi
hususunda su sorular sorulabilir: Dokumanlardan elde edilen veri, ¢alisma kapsamina
alman sahis, kurum veya g¢esitli gruplarla iligskili midir? Elde edilen veri, asil
kaynaklardan yani birincil kaynaklardan mi? Yoksa tali kaynaklardan mi
toplanmigtir? Toplanan veriler orijinallerinin ayni midir? Dokiimani gelistirenler
veya kaleme alanlar inanilir m1? Bu asama biitlin bu sorularla elde edilen dokiimanin
orijinalliginin test edildigi asamadir (www.academia.edu/11019563/ Hazirlayan

Yeliz Metin_dokiiman incelemesi).

Dokiiman analizi tekniginde ti¢lincii asama dokiimanlar1 anlamadir. Verilerin
derlenmesinin ardindan arastirmaci, elde ettigi verilerle ylizylize bulunacaktir.
Bundan sonraki asama toplanan bilgi ve belgelerin kavranmasi ve 6ziimsenmesidir.
Arastirmaci ¢alismasini yanlizca elde ettigi dokiimanlara gore yapacaksa, bu
verilerin sistematik ve karsilagtirmali bir metotla kavranmasi gerekmektedir. Bir
belgede bulunan verilerin bagka bir beldede dogrulanmasi yapilabiliyor mu? Elde
edilen veriler arasinda olay ve olgularla iligkili farkli bakis acilar1 ve yorum unsurlar
bulunuyor mu? Boyle bir farklilik bulunuyorsa bu durum, farkli olgu ve olaylara;
farkli sahis ve kurumlar tarafindan birbirine zit anlamlar yiiklendigini gosterebilir.
Boyle bir durum s6z konusu oldugunda arastirmaci, {zerinde calistig
organizasyonlar veya gruplar igerisinde kendisini farkli yorumlara sevk eden, degisik
kiiltiirel yap1 ve ideolojilerin bulundugunu ortaya ¢ikarmaya Dbaglayabilir
(www.academia.edu/11019563/Hazirlayan_Yeliz Metin_dokiiman_ince

lemesi).

Dokiiman analizi tekniginde dordiincii asama verilerin analiz edilmesidir.
Verilerin analizi ¢esitli veri toplama araclariyla elde edilen verilerin belirli bir diizene
konulmasi, daha kolay anlasilabilir, karsilastirilabilir ve yorumlanabilir olmasi

verilerin analiz edilmesiyle miimkiin olmaktadir (Kincal, 2010: 93).

Dokiiman analizi tekniginde besinci ve son asama arastirmada verilerin
kullanilmasidir. Nitel arastirmalar yorumlayict gelenegin, sinirli olgu ve olaylarin
olabildigince derinligine ve betimsel ¢oziimlemeleri iizerinde yogunlagmistir.

Yorumlayici gelenekte kuramlar ya arastirma sonucu elde edilir ya da var olan
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kurama iliskin yeni boyutlar ortaya konulmaya ¢alisilir. Nitel arastirmalarda da nicel
aragtirmalarda oldugu gibi genelleme yapilabilir. Nitel arastirmalarda kastedilen
genelleme ise, “analitik” genellemedir. Bir baska degisle; analitik genelleme; “siniri1
sayida katilimer ya da bilgi kaynaklarindan elde edilen verilerin isiginda bazi
sonuglara ya da kuramlara ulasma ¢abasidir.” Elde edilen bulgular ve ulasilan
sonuclar 1s1ginda  sosyal gerceklikler aciklayict sekilde diizenlenip yaziya

aktarilabilmektedir (Altunisik vd., 2012: 330-331).

Bu baglamda aragtirmanin; sayisal sonuglari (nicel) elde etmeyi
amaclamamasi, bir tarih arastirmast olmasi, analitik genellemeye ulagmay1
amaclamasi ve nitel arastirma teknigini kullanmay1 zorunlu kilmasi gibi nedenlerden
dolay1, verilerin analizinde dokiiman inceleme teknigi ya da belgesel tarama teknigi
kullanilmigtir. Bu amagla 6ncelikle, basimi siiren kaynaklara, satin alma yoluyla
erisilmeye ¢alisilmis, bununla birlikte; Pamukkale Universitesi Kiitiiphanesi, Denizli
Il Halk Kiitiiphanesi ve sahsi kiitiiphanelerde arastirma konusu ile ilgili dergi, kitap,
ansiklopedi, kongre bildirileri gibi dokiimanlar ile elektronik ortamda yayimlanan
makale, bildiri gibi kaynaklar “Ayrintili Tarama” segenegiyle yapilan taramalar
sonucunda toplanmigtir. Elde edilen kaynaklarin orijinalligi karsilagtirma yontemi ile
test edilmis, yapilan ayrintili inceleme sonucunda kaynaklarin ¢alisma konusu ile
ilgili kisimlar1 incelenerek ayrintili analiz ¢alismasina tabi tutulmus, elde edilen
veriler 1g1ginda ¢alisma hazirlanmigtir. Hazirlanan ¢alisma ile ilgili degerlendirmeler

sonu¢ ve tartisma boliimiinde sunulmustur.

Sonug itibariyle arastirmada, dokiiman inceleme teknigi asamalari
kullanilarak, caligma evrenine iliskin temel kaynaklar tespit ve analiz edilmistir. Bu
temel kaynaklardan ilki, Ahi orgiitlenmesi ile ilgili ilk bilgileri veren ve Ortagag’in
en biiyiik Miisliman seyyah1 olarak tanman (d. 24 Subat 1304, 6.1368-1369) ibni
Battuta’nin literatiirde “Rihletii Ibn Battuta” (Aykut, 1999: 316-368) olarak gecen
iinlii Seyahatnamesi’dir. Yine XV. yiizyil Osmanl tarihgilerinden Asikpasazade
“Osmanogullarimin Tarihi” adli eserinde ilk kez Anadolu Kadinlar Birligi’'nden
bahsetmistir. Cumhuriyet Doéneminde, Ahilik iizerine ilk c¢alismayr Kopriili
yapmustir. Koprilli “Osmanli Devleti’'nin Kurulusu”(Kopriili,, 1988) adli eserinde

Ahilerden ve Ahilerin kadinlar kolu olan Anadolu Bacilarinin varligindan
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bahsetmistir. Bununla beraber Cagatay, “Bir Tiirk Kurumu Olan Ahilik” (Cagatay,
1989) ve “Ahilik Nedir”’(Cagatay, 1990) adli eserleriyle Ahi arastirmalarina katki
sunmustur. Bayram ise “Ahi Evren ve Ahi Teskilati 'nin Kurulusu” (Bayram, 1991) ve
“Fatma Baci ve Baciyan-1 Rum- Anadolu Bacilart Teskilani” (Bayram, 2016) adli
eserleriyle Ahilik konusunda énemli bilgiler sunmustur. Ulkemizde Ahilik, Anadolu
Bacilar1 Teskilatt ve Ahi Evran ile ilgili ¢alismalarin bahsedilen eserler 1siginda
yuritildigi gorilmektedir. Giilliili ise, “Sosyolojik A¢idan Ahi Birlikleri” (Gillild,
1977) adli ¢alismasi ile Ahi Teskilatini ilk kez sosyolojik agidan incelemistir. Ekinci,
“Ahilik” (Ekinci, 2011) ve M. Simsek ise (M. Simsek, 2002), “TKY ve Tarihteki Bir
Uygulamast Ahilik” adin tagiyan kapsamli ¢aligmalarinda Ahi Birlikleri ile Toplam
Kalite Yo6netimi anlayisini karsilagtirmiglar, ortak yonlerini ve hayata gecirilebilmesi
durumunda giiniimiiz i3 diinyasina ve genel olarak toplum hayatina yapabilecegi

katkilar1 ortaya koymuslardir.

Bunun disinda, genel baslik olarak Toplam Kalite Yo6netimi anlayisini gesitli
yonleriyle irdeleyen eserler analiz edilmis, H. Simsek (H.Simsek, 2010), “Toplam
Kalite Yonetimi”, Halis (Halis, 2013), yine ayn1 adla “Toplam Kalite Yonetimi”
adin1 tasiyan eserlerinde TKYyi tarihi siireg icerisinde analiz etmislerdir. Mirze ve
Ulgen (Mirze ve Ulgen, 2013), “Isletmelerde Stratejik Yonetim” adli eserde stratejik
yonetimi biitiin yonleriyle irdelemislerdir. Ertugrul (Ertugrul, 2014) “Toplam Kalite
Kontrol” adli eserinde TKY igerisindeki 6nemine vurgu yapmustir. Parlak (Parlak,
2017) ise, “Toplam Kalite Yonetimi ve Kalite Yonetim Sistemleri” eseriyle TKY yi

ve kalite yonetim sistemlerini incelemistir.

Boylelikle, ¢alisma konusunu igeren; Ahilik ve cagdas kalite anlayis1 {izerine
alanyazinda yer alan bilimsel nitelikli eserler, arastirma raporlari, tezler, sempozyum
ve kongre bildirileri tiirlindeki ¢alismalar, birer dokiiman olarak degerlendirilip,
arastirmanin amaglar1 dogrultusunda incelenerek analiz edilmis ve dokiiman
incelemesi teknigine ait asamalar yukarida agiklandigi sekilde uygulanmustir.
Boylece Ahi Teskilatinin viicuda getirdigi, -giiniimiiz toplumlari i¢inde yol gosterici
niteliginde olan- erdemli insan profili ile yine modern ¢agin is diinyasi igin kalite,
standardizasyon ve miisteri memnuniyeti anlayisi alanindaki rehber vasfi ortaya

konulmaya ¢alisilmstir.
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III. BOLUM

3. BULGULAR

3.1. Bulgular

Yukarida modern anlamda kalite, kalite kontrol ve standardizasyon
kavramlarina ve bu kavramlarin kapsamina deginilmistir. Farkli zihni felsefede olsa

da, Ahi Orgiitlerinde de bu kavramlarin igerdigi 6zellikler énemli dlgiide mevcuttur.

Dogal olarak insan, yasamini iddme ettirebilmesi ve yeme i¢gme gibi hayati
ihtiyaglarmi temin edebilmesi igin gereksimin duydugu mal/hizmeti elde etmek
durumundadir. Fakat oncelikle sunu belirtmek gerekir ki, Ahilerin, bu kazanci
fiitiivvetndmelerde vurgulandig: sekilde, Kur’an-1 Kerim’in ve Islam Peygamberi’nin
gosterdigi sekilde yasal ve Miisliimana yakisir ticaret ahlaki sartlart gercevesinde
elde etmeleri gerekiyordu. Ciinkii miiminlerin ilahi kitabinda, insanlarin aligveris
sonucunda elde edecekleri kazancin, karsilikli riza ile yapilan ticari faaliyet ile legal
sayilacagy, aksi takdirde gayri Islami yani haram olacag belirtilmektedir. Nitekim bu
hususta, Hz. Adem Peygamber’den baslayan peygamberler silsilesi, helal kazang
konusunda biitiin insanlara orneklik arz etmistir. Ahiler, goniilden bagli olduklar
Resulullah’in  “Allah katinda insanmin sayginligi, vallahi Kdbe-i Muazzama nin
sayginhigindan daha yiicedir.” evrensel hadisini distur edinerek, en ideal sistem
olarak, insam1 kainatin merkezine koyan bir felsefeyi igsellestirmislerdir. Son
peygamber olan Hz. Muhammet, inanci ne olursa olsun insanin, toplum igerisinde
herhangi bir sekilde kotii muameleye maruz birakilmasii kesinlikle yasaklamistir.
Bu ahlaki c¢ercevede Ahiler, yalnmizca ge¢im kaynaklart olan miisterinin,

memnuniyetini esas almaz, toplumdaki her bireyin mutlulugunu ve huzur iginde
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yagamini slirdiirmesini ciddiyetle 6nemser. Ahiler, ¢agimizin adeta hastaligi olan
bencilligi ve egoizmi reddederek “ben” ve “cikar” odakli bir felsefeyi asla kabul
etmezler. Onlar, sahsi menfaatlerini diger insanlara feda edecek boyutta, fedakarligin
ve {lstiin erdemliligin en giizel 6rnegi olmuslardir. Ahilerdeki bu fedakarligin
kaynaginin ise, nefislerini terbiye etme ¢abasindan beslendigi goriilmektedir. insanin
nefsine yani doymak bilmez isteklerine set c¢ekmesi, fiitiivvet geleneginin bir
sonucudur ve Hz. Muhammed’in  “Akilli insan, nefsini hesaba ¢eken ve oliimden
sonrast icin ¢calisandir. Aciz ise, nefsini hevdsina tabi kilan ve Allah’tan olur olmaz

seyler arzu edendir.” hadisi ile temellenmistir (Aydin, 2015: 96-97).

Cizilen ahlaki g¢erceve, giliniimiiziin anlayisiyla ayni olmamakla birlikte,
kalite, kalite kontrol, standardizasyon, miisteri memnuniyeti gibi mal ve hizmet
tiretimine doniik sonuclarla Ahilik uygulamalari 6nemli benzerlikler tasimaktadir.
Yine de iretilen mal miktar1 ve karlilik oranlar1 agisindan Ahi anlayisinin giiniimiiz
uygulamalarindan farklilik arz ettigini belirtmek gerekir. Soyle ki; her Ahi, teskilat
tarafindan, onceden belirlenmis kalite standartinda ve {iretim tekniginde hammadde
kullanarak, iiriin ortaya koyar ve {irettigi {lirlinli giiniimiizde oldugu gibi istedigi
fiyattan degil, 6nceden belirlenmis bir fiyata satardi (M. Simsek 2002: 133). Ciinkii
Ahi Birliklerinin ¢ok sert ve hatirla, goniille degismez kurallari, usulleri vardi
(Bardakci, 1950: 39). Meslek adab ve erkaninin yitirilmesine yol acgacak tarzda
tiretim yapilmasi ve yiiksek kar elde edilmesi anlayis1 ragbet gormezdi (M. Simsek,
2002: 133).

Ahilik siteminde, ayni tiirde mal ve hizmet iireten esnaf ve isletmeler “carsi”,
“bedesten” veya “kapan’ ad1 verilen mekanlarda ticari faaliyetler gergeklestirirlerdi.
Yani, glinimiizdeki “market usulii” ticari etkinlik yerine, “carsi usulii” ticaret
ortamlar1 olusturulmustu. Boylelikle, mal {ireten {ireticiler ile iiretilen mallar

piyasaya sliren saticilar agisindan;
e Esnaflar arasinda otokontrol mekanizmasi tesis edilmis olmakta,

e Ayni tiirde mal satan esnaf arasinda rekabet ortami olusturuldugu ig¢in

cok onemsenen kalite standandardi muhafaza edilmekte,
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e Esnafa, kendi i¢c mekanizmas: igerisinde birbirlerinin eksik, hata ve

kusurlarini giderme ortami sunulmaktadir.

Yani, ayn1 mekanda ticari faaliyet yapmakla, esnafin birbirleriyle
dayanisma igerisinde ve miisterilere daha miilkemmel hizmet verme noktasinda,
karsilikli 6grenme siirecinin gelistirilmesi saglanmaktadir. Miisteriler ise, ihtiyag
duyduklart mali; en uygun zamanda, daha diisiik fiyata ve daha yiiksek kalitede satin
alma olanagina kavusmus olmaktadirlar (Donek, 2000: 70-71).

“Ahi Birliklerinde Cezalar” bolimiinde agiklandigi gibi “pabucu dama
atilmak” deyimi, Ahilere ait bir deyimdir ve Ahiligin “kalite kontrol” anlayigini
ortaya koymasi acisindan simgesel bir mahiyet tasimaktadir. Yapilan c¢ars1 pazar
denetimlerinde hile yaptig1 ve toreyi bozdugu tespit edilen meslek sahibi i¢in “mer-
pet” (Bir tiir toplama ¢algisi) ¢alinir. Sonra o kisinin diikkani kilitlenerek belinden
seddi ¢oziiliir ve diikkan kapisina baglanir, son olarak birbirine iple bagh iki pabug
diikkdnin damina atilir ki, bunun manas1 diikkan sahibinin gecici veya daimi o isi

yapmaktan men edilmesidir (N. Ozdemir, 1999: 18-19).

Bununla beraber, Ahilik sisteminde para amag degil aragtir. Ahiler, yaptiklar
ticari faaliyetler sonucunda elde ettikleri kazangla, Oncelikle kendilerinin ve
ailelerinin zaruri ihtiyaglarin1 karsilarlar; geriye kalan paray:r ise yardima ihtiyaci
olan yoksul insanlara dagitirlardi. Yani servet biriktirme amaci giitmezlerdi. Bundan
dolayi iiretilen malin fiyati; hammadde alimina harcanan para, is yeri giderleri, isgilik
ticreti ve lizerine konan az miktarda kardan olusmaktaydi. Ayrica tiiketicinin ihtiyag¢
duydugu mallar, araci {icreti ddenmeden dogrudan igyerinde satisa sunulur bdylece
malin maliyeti diisiik tutulurdu. Dayanikli tiikketim {riinleri olarak tanimlanan demir,
bakir ve diger madenlerden imal edilen iiriinler, iireticinin damgasi ile damgalanirdi.
Bu damga; kilig, bicak, kagni tekerlegi, kap kacak, ayakkabi gibi iiriinlere kazinan
“centik” 1di ve o malin zanaatkdrinin “alamet-i farikasi” yani glinimiiziin
“amblemi” ya da o malin “kalite belgesi” anlaminmi tagiyordu. Ciinkii {iretilen mal
onu imal eden isletme ¢alisanlarinin seref ve gurur kaynagiydi. Is yeri calisanlari olan
ciraklar, kalfalar ve ustalar bu gururu beraber yasarlar ve iirettikleri malin kalitesinin
stirekli yiiksek olmasi amaciyla ¢ok caligirlardi. Mal {iretimi sirasinda herhangi bir

caliganin imalat asamasinda yaptigi yanlis uygulama, “siki otokontrol” marifetiyle
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aninda miidahale edilerek giderilirdi. imalatin her sathasi kalfa ve ustanin denetimine
tabiydi. Bu denetimlerden gecen iiriin kusursuz ve hatasiz bir sekilde, tiiketiciye
sunulurdu (G. Demir, 2000: 416-417).

Ote yandan Osmanli Devlet sisteminde, loncalara déniisiip 6zerkliklerini
kaybederek devlet kontroliine giren Ahi Orgiitleri, yiizyillar boyunca gelistirmis
olduklar1 genel yasa, ilke ve torenlerin birgogunu, lonca yonetmeligine ve fermanlara
tasimislardir. Loncalara kayith esnaf ve zanaatkarlar, yeni konulan kurallar1 kendi
aralarinda istisare ederek ortak karar alirlar ve aldiklar1 kararlar1 Osmanh kadisina
kayit ettirerek, kararlarin yasal hale getirilmesini saglarlardi. Ciinkii alinan kararlar
ancak kayittan sonra yasal olarak gecerli sayilirdi. Bunun yaninda daha kapsamli
kural degisikligi anlamina gelen “ihtisap kanunnameleri” giindeme geldiginde, lonca
temsilcileri ile devlet gorevlileri arasinda goriismeler yapilir, alinan kararlar
padisahin onayina sunulur, padisah tarafindan onaylandiktan sonra yiiriirliige girerdi.
Boylelikle “kalite ve fiyat standartlar:” yeniden belirlenmis olurdu. ihtisap
kavrammnmn ise, eski bir IslAm gelenegi oldugu bilinmektedir. ihtisap
diizenlemelerinin amaci; devletin, halki haksizliklardan korumay:1 ve sikayetlerine
care bulmay1 kendisine en énemli gorevlerden biri saymasidir. Kur’an-1 Kerim, islam
Devleti’nin, Miisliiman toplumunun ortak faydasina olan ve toplumca kabul gérmiis
konularda kisitlama, yasaklama ve denetleme gibi uygulamalar1 yapmasina izin
vermektedir. Bunlar, islam hukukunun, “hisbe” veya “ihtisab” olarak adlandirilan
kismin1 olusturur ve bahsedilen kisitlayici tatbikatlar halifenin yani Osmanli Devleti
Ozelinde padisahin gorevlerinden sayilmaktadir. Hisbe, uygulamada, pazarlarda
adaletli fiyatlar belirleyip, tartilan mallarin kalitesini denetleyerek, sahtekarlik ve
yolsuzlugu énlemeyi amaglar. Islam devletlerinde ¢ok eskiden beri gegerli olan fiyat
denetimi ve tarti-6l¢ii teftis yontemleri, bu sekilde hisbe adi altinda seriat kapsamina
almmistir. Osmanli devleti, ihtisab kurallarmi titizlikle uygular; loncalarin bagh
oldugu ihtisab yasalarini, her yeni sultanin tahta ¢ikisinda yeniden gézden gecirirdi.
Devlet biitiin tartt ve Olciileri teftis eder ve muhtesib, yani ihtisab kurallarin
uygulayan gorevli, bu yasalarin uygulanmasini saglamak i¢in carsilari siirekli dolasir,
yasalar1 ¢igneyenleri yore kadisinin huzuruna ¢ikarir ve kadinin karariyla onlar1 daha
once agiklanan cezalardan birisi ile cezalandirirdi. Kereste, ¢ini ve kumas gibi belli

mallari, degerlerine gore damgalar ve damgasiz mallarin satimin1 yasaklardi. Belli
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bir yonteme gore saptanan pazar fiyatlarii yerel kadi ve muhtesibin diizenleme
yetkisi vardi. Toplulugun 6nde gelen iiyeleri ve loncalarin ehl-i hibreleri kadinin
huzurunda toplanir, hammaddelerin miktar ve kalitesini belirler, emek ticretini ekler
ve yiizde on, uzman bir isgiicii kullanilmigsa, en ¢ok yiizde yirmi dolaylarinda bir kar
vererek pazar fiyatim1 saptarlardi. Devlet, mal fiyatlarim1 kontrol altinda tutmak,
haksiz uygulamalar1 dnlemek ve pazarlardan alinacak ticaret vergilerini diizenli
olarak toplayabilmek amaciyla, mamiil ve yar1 maliil mallarin satisinin 6nceden
tespit edilmis pazarlarda yapilmasi i¢in ¢esitli kurallar gelistirmistir. Kent carsilarina
gelen mallar, kontrol i¢in kente belli kapilardan girmek zorundaydi; 6zel ¢arsi, kapan
ya da kervansaraylara gotiiriilerek gorev basindaki memurlarin gozetiminde satilirdi.
Mallar1 sehir disinda alip sonra halka “ihtikdar” ile (karaborsacilik-istifcilik) pazar
fiyat1 {istlinde satanlar da olurdu. Degerli mallarin devlet denetimindeki simsar ve
dellallar eliyle satilmasi mutlak bir zorunluluktu. Satisa sunulacak olan {irlinlerin
satig izni, esnaf loncasindan bu gorev igin belirlenen temsilciler oniinde, mallarin
kapanda kantarla tartilarak vergilendirilmesinden sonra onaylanirdi. Lonca
temsilcileri Ahi kethiidasiyla yine Ahi yigitbasi, mal ya da hammaddeleri oradan alip
gelerek lonca ustalar1 arasinda dagitirdi. Devlet, loncalara ancak devlet hazinesini
veya toplumun menfaatlerini muhafaza etmek amaciyla miidahale ederdi. Bunun
disinda loncalarin i¢ islerine karismazdi. Fakat loncanin ileri gelenleri, devlet

otoritesini tanimak zorundaydi (inalcik, 2003: 159-161).

Yukarida Osmanli Devleti doneminde, tiiketicinin korunmasi i¢in olusturulan
kalite standardizasyon uygulamalart verilmistir. Simdi ise, bu uygulamalara yasal

kaynaklik eden ihtisap kanunnameleri incelenecektir.

Sultan II. Bayezid’1n saltanat yillarina denk gelen 1502- 1507 yillar1 arasinda
hazirlanan “Osmanli [htisap Kanunndmeleri”, Osmanli Devleti’nde hem 6rfi hem de
ser-i hukuk alaninda donanimli olan “Mevlana Yaraluca Muhyiddin” tarafindan
kaleme alinmistir. Bu kanunnameler, ayr1 ayr1 yiizer maddeden fazla hiikiim iceren

’

“Bursa Ihtisap Kanunndmeleri”, “Istanbul Ihtisap Kanunndmeleri”, ve “Edirne
Ihtisap Kanunndmeleri”dir. Bahsedilen yasal belgelerin tarihi 6nemi, bunlarin;

diinyanin “ilk standartlar kanunu, “ilk belediyeler kanunu”, “ilk tiiketiciyi koruma
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kanunu”,  “ilk ¢evre kanunu” ve  “ilk gida nizamndmesi”  olarak

degerlendirilmesinden kaynaklanmaktadir (Donek, 2000: 72).

Onemine binaen bazi maddeleri asagiya siralanmustir. (Kanunnime
maddelerinin basinda verilenler, madde kodlarin1 gostermektedir. Madde basindaki
harfler, Bursa Kanunnameleri icin “B”; Edirne Kanunnameleri “E” ve Istanbul

Kanunnameleri i¢in “I” seklinde kodlanmustir.)

“[-45. Ve mahkeme karariyla yiyecek ve icecek ve givecek ve hubiibdt Ki;
carsida ve pazarda vardir, gézediliib her meslek sahibi teftis oluna. Eger terdziida ve

kilede ve arsimda eksiik bulunursa, muhtesib (belediye baskani) haklarindan gele.

[-21. Etmekgiler, standart olarak alman ekmegi narh iizere pdk isleyeler,
eksik ve ¢ig olmaya. Etmek i¢cinde kara bulunursa ve ¢ig olursa, tabanmina let uralar;
eksiik olursa tahta kiilah uralar veyahud para cezasi alalar. Ve her etmek¢inin elinde
iki aylik, en az bir aylik un buluna. Ta ki, aniden bazara un gelmeyiib Miisliimanlara

darlik gostermeyeler. Eger muhdlefet edecek olurlarsa, cezalandirila.
I-4. Eyle olicak ekmek gayet eyii ve ari olmak gerekdi.

E-7. Asc¢ilar bigiirdiikleri asi pik bistireler ve ¢canaklarin pék su ile yuyalar ve
tezgdahlarinda kafir olmaya. Ve i¢ yagiyle nesne bistirmeyeler. Ve bir akgelik eti her
ne narh tizerine alurlar ise bes pare olur. Bir akgelik as alanin asina bir pdre
koyalar. Iki pulluk dahi etmek vereler. Bir akcelikden artuk alsalar ya eksiik alsalar,

bu hisab iizerine vereler. Cemi' Edirne'nin as¢ilari ittifakiyle teftis olundi.

I-38. Ve kile ve arsun ve dirhem gozlenile; eksiigi bulunamn hakkindan

geleler.

I-5. Un kapaminda olan kapan taslarim, mahkeme karariyla mubhtesib
(belediye baskani) ddim gorub gozede. Ta ki, hile ve telbis olub un alan ve satan

kimesnelere zarar ve ziyan olmaya.

B-74. Ve hamallar na'lsuz at istihdam etmeyiib ve dag yiikiiniin iki yiikiinden

ziydde gotiirmeye.
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E-58. Ve ayagi yaramaz bargiri isletmeyeler. Ve at ve katir ve esek ayagini
gozedeler ve semerin goreler. Ve agwr yiik urmayalar; zira dilsiiz canavardir. Her
kangisinda eksiik bulunursa, sdhibine tamam etdiire. Eslemeyeni geregi gibi

hakkindan gele. Ve hammdallar agir yiik urmayalar, ma'kul iizerine ola

[-40. Ve sirke ve yogurda su koymayalar. Su katilmis olub bulunursa, teshir

edeler veyahud tahta kiilah uralar, gezdireler.

1-29. Kuyumcular, sdde isi dirhemine bir akce; minekari isde dirhemine iki
akge ve altun sdde ise miskaline ii¢ akge; miisebbek igde miskdline bes akge ve giimiig
diigmeler iriyi ve hurdayi gdyet eyii hdlis isleyeler, bakir koyub islemeyeler. Isleyenin
muhtesib (belediye baskani) geregi gibi haklarindan gele.

1-33. Ve boyacilar dahi gézedeler, kalb boyamayalar; boyarlarsa geregi gibi
hakkindan geleler.

[-42. Ve iplik¢ilerin ipligi tire ipligine beraber ola. Ve astar ki, sehirde islene,

sekiz arsun ola, eksiik olmaya. Olursa hakkindan geleler.

1-46. Hammdmecilar, hdammamlar gozedeler, yunmus ola, 1ss1 ve sovuk su ile
dardste ve dellakleri cest ve ¢adldk ola. Usturasi keskin ola. Séyle ki, usturast altinda
kimesne zahmet ¢ekmeye ve ndzir olan fotalari pak duta;, Miisliimana verdiigi fotay:

kafire vermeye.

[-66. Ve dahi hekimlere ve attdrlara ve cerrahlara, muhtesib (belediye

baskani)in hiikmi vardir; gorse ve gozetse gerekdir.

I-24. Bakkallar ve attarlar ve bezzazlar ve takyeciler, onun on bire satalar,
ziydadeye satmaya- lar. Ziyadeye satarlarsa, muhtesib (belediye baskani) dutub te'dib

ede. Ammd bu babda ve gayride mahkeme karart bile ola.

E-194. Berber gozlene; kdfir basin tiras etdiikleri ustura ile Miisliiman bagsin
tiras etmeyeler. Kdfir yiizin sildikleri fota ile Miisliiman yiizin silmeyeler. Usturalar

keskiin ola.
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E-195. Tabibler dahi gizlene; bimdrhdne (hastahane) tablblerine gostereler,
imtihan edeler, kabul etmedikleri kimesneleri men' edeler. Cerrahlar dahi gozlene,

san'atlarinda kamil olalar.

E-196. Degirmenciler gozlene; degirmende tavuk beslemeyeler ki, halkin
ununa ve bugdayima zarar etmeye. Ve ddetlerinden artuk almayalar ve iri
ogiitmeyeler ve kesmiiklii bugdayr degistirmeyeler ve illa muhkem ve miintehi

hakkindan geleler.
E-198. Ve camilerde dilenci taifesin yiiriitmeyeler.

Ve her san’ati aydan aya kadi ile teftis ede ve dahi gére ve gézede. Her
kangist kim ta’vin olunan narhdan eksiik sata, muhtesip (belediye baskani)

hakkindan geliip teshir ede.

Fil-ciimle bu zikr olunanlardan gayri her ne kim Alldh ii Te’ald yaratmigdur,

hepsini de muhtesib goriip gozetse gerekdir, hiikmii vardir.

Soyle bileler, her kim muhalefet ve inad ederse, itdba ve ikaba miistahak

olur” (Akgiindiiz ve Oztiirk; 126-127).

Yukaridaki ihtisap kanunnameleri (Standartlar Kanunu), ayn1 zamanda birer
“narh defteri’dir. Ciinkii zikredilen mallarin igeriklerinin ve niteliklerinin yan1 sira,
bunlarin fiyatlar1 da yer almaktadir. Bu maddelerden anlasilacag: iizere, bundan
yaklasik bes asir once diinyaya ornek olacak tarzda bir kalite ve standardizasyon
diizenlemesine sahit oluyoruz. Burada Osmanli Devleti’nin o dénemdeki ii¢ 6nemli
merkezinde hemen tiim mal ve hizmetler i¢in ayr1 ayr1 standartlar belirlenmis,
uyulmamasi halinde muhtesib (Belediye bagkani ya da zabita amiri veya memuru)

gerekli miieyyideyi uygulamak tizere yetkili kilinmistir (Donek, 2000: 76).

Kanunnamelerden ve uygulanislarindan anlasilmaktadir ki, Osmanlilar,
sonradan loncalara doniisen Ahi Birlikleri araciligiyla, ekmekten regele, imal edilen
gida maddelerinde, bazi kumaslarda, kaftan, elbise, ferace, gomlek, kavuk gibi
giyeceklerde, hali, kilim, seccade, hasir, sandik, kutu gibi ev esyalarinda, yazi ve

ingaat malzemelerinde, balik¢ilikla ilgili malzemelerde, vs. pek ¢ok maddenin



121

vasiflarini tespit etmis, standartlar koymuslardir. Osmanlilarda bir malin kalitesine
son derece Onem verilmis ve kontrol altinda bulundurulmustur. Kalitenin kontrolii
icin esnaf, miiteselsilen birbirlerine kefil yapilmistir. Osmanli arsiv belgeleri
incelendiginde Osmanli esnafinin, kalite ve standartlarin korunmasi konusunda ¢ok

hassas davrandiklar1 goriilmektedir (Kiitiikkoglu, 1999: 24-25).

Yine bilindigi gibi, Osmanlilar, sosyal ve siyasal dengenin korunmasina
bliyiik 6nem vermislerdir. Bu dengeyi kurmanin yolunu ise, piyasalarin kontrolii
demek olan “narh sistemi”’nde bulmuslardir. Bu sistemde ama¢ tamamen tiiketicinin
korunmasidir. Narh; devletin, mal veya hizmet fiyatinin azami siirint belirlemesine
denilmektedir. Narh sisteminde, ¢arsida pazarda mal satan esnafin karlilik oran1 da
devlet tarafindan %S5 ile %15 arasinda degisen oranlarda kat1 sekilde ayarlanmistir.
%15°1ik kar tst siirmmi agmak esnafin ciddi cezalarla yiiz yiize kalmasi anlamina
geldiginden, hicbir esnaf kolay kolay bu yola tevessiil edemezdi (Geng, 2017: 47).
Fakat Osmanli Devleti déneminde yapilan narh uygulamasi Islam hukukgculari
arasinda tartismalara neden olmustur. Bu alimlerden bir boliimii narh sistemini Islam
hukukuna uygun goriirken, digerleri stok¢uluga yol acabilecegi gerekgesiyle karsi
cikmiglardir. Hz. Peygamber’in, “fivatlari yiikselten ve al¢altan ancak Allah’tir...”
hadisi narhin caiz olup olmadigi konusunda ciddi siipheler uyandirmistir. Bu
tartismalara ragmen Osmanlilar narh sisteminin devam ettirilmesine ve sistemin
saglikli yiirtitiilmesine biiyiikk 6nem vermislerdir. Hatta padisah ve sadrazamlarin
bizzat narh denetimlerine ¢iktiklar1 goriilmektedir. Ornegin sadrazamlar ¢arsamba
glinleri ¢ars1 pazar dolasarak mal ve hizmet fiyatlarini, kalite ve halk sagliginin
korunup korunmadigim tespit ederler, standartlara uygun hizmet vermeyen esnafi
orada hizlica cezalandirirlardi. Sunu da belirtmek gerekir ki, islam Hukuku agisindan
tartismal1 olsa da, Osmanlilar ¢ok uzun siire narh sisteminden vazge¢memislerdir.
Ancak 1856 yilindan itibaren sicillerde artik narh kaydina rastlanmamaktadir. 1856
yilindan itibaren oncelikle sebze ve meyvelerde daha sonra temel tiiketim maddesi
olmasindan dolay1 ekmek hari¢ tutulmak suretiyle diger mallarin fiyatlarinda serbest

piyasa sistemine gecilmistir (Kiitiikoglu, 2016: 168).

Bilindigi gibi, Islam toplumunda, hayatin her asamasinda insan haklar

titizlikle korunmus ve gilivence altina alimmistir. Bu c¢ercevede, miisteri
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memnuniyetine de biiyiik 6nem verildigi anlasilmaktadir. Uretilen mallar,
hammaddenin satin alinmasindan, mamiil hale gelinceye kadar ciddi denetim ve
gozetim altinda bulundurulmustur. Giintimiizdeki ISO 9000 Kalite Giivence
sisteminde yer alan “Uriin Izlenebilirligi” maddesi tam manasiyla Ahi Teskilati
biinyesinde titizlikle tatbik edilmistir. Boylelikle “kalite kontrol”, iiretimin her
asamasinda aksatilmadan siirdiiriilmiistiir. Bu yolla, sanayi inkilabindan sonra
fabrikalarda uygulanan ve malin iiretiminin ardindan defolu olanlarin ayiklanmast,
boylece miisteriye saglam Triin satilmasi seklindeki kalite kontrol uygulamasina

Ahilerde rastlanmamaktadir (Simsek, 2002: 133).

Konu ile ilgili olmas1 sebebiyle Osmanli Imparatorlugunda “casni tutma” adi
verilen uygulamaya da deginmek gerekir. Osmanlilarda, bir malin fiyatinin yeniden
belirlenmesi gerektiginde “cagni tutma” denilen bir uygulama yapilirdi. Belli bir
kalitenin tutturulabilmesi i¢in o malda kullanilacak ham maddelerin hangi oranlarda
karistirtlmas1 gerektigi demek olan bu yontem, ekmek gibi bir gida maddesinde
uygulandigr gibi ¢ivi liretiminde de uygulanabiliyordu. Bunlarin bir firin i¢inde veya
ocak istiinde imal edilmesi halinde kullanilacak odun miktar1 bile tespit edilirdi.
Ekmegin, pisirilecegi unlarin tiirii ve karisim oranlari, erik, kayist gibi meyvelerden
yapilacak recellerde kullanilacak meyve ve seker oranlari, su miktari, nasil
pisirilmesi gerektigi hatta kaynatilmasi icin, ne kadar yakit kullanilacagi “casni
tutma” uygulamasinda belirlenir, bu sayede malin kalite standardi ve sabit fiyati
tespit edilmis olurdu. Ancak bunlar her zaman toplu olarak degil, ihtiya¢ duyuldukca
yapilir ve kadr tarafindan tasdik ve tescil edilirdi (Kiitiikkoglu, 1999: 24-25).

Bununla beraber, Ahi Birlikleri; iiretim hatast sonucu defolu olan ve garanti
stiresinden Once bozulan, yirtilan veya eskiyen iiriinlerin miisteriyi zor duruma
diislirmeden, yenisi ile degistirilmesini saglayarak, miisteri memnuniyetini tesis etme
ozelligi ile giiniimiizin tiiketiciyi koruma kurum ve derneklerinin islevini
gormiiglerdir. Yine Ahilerin, sadece llke igerisinde iiretilen mallarin kalite ve
kullanma uygunlugu ile alakadar olmadiklari, ayn1 zamanda, yurt disindan ithalat
yoluyla getirilen mallarin da “kalitesi” ve “kullanima uygunlugunu’ test ederek,
“miisteri velinimettir” anlayisint miisteriyi ilgilendiren her tiirlii ticari faaliyette

stirdiirdiikleri anlagilmaktadir (Mahirogullari, 2011: 149-150).
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Cagdas “muisteri odaklilik” prensibinde, miisteriye aslinda ihtiyact olmayan
tirtinlerin satilmasi, boylelikle firma karliliginin artirilmasi temel gaye iken; Ahi
felsefesinde, yanlizca gereksinim duyulan mal ve hizmetler i¢in harcama yapmak,
geriye kalaninda ise, baska insanlara yardim etmek bulunmaktadir. Ahilik sisteminde
kurulan ¢ars1 ve pazarlarda miisteriye sunulan iriinler, arada komisyoncu olmadan
tireticiden tiiketiciye dogrudan satis yontemiyle satilmaktaydi. Carsi ve pazarda
aldig1 herhangi bir iirlinde aldatildigini iddia eden miisteriler, Ahilik yonetim
sisteminde {ist makamlara kadar sikayetlerini iletebilirler ve sorunlarina ¢oziim
iretilmesini  saglayabiliyorlardi. Bu mekanizma, giiniimiiziin resmi kurum ve
derneklerinin yapmaya ¢alistiklari miisteri menfaatlerini koruma sistemidir ve
yiizyillar dncesinde gayet saglikli bir sekilde uygulanmistir (Yiicel ve Durak, 2010:
158).

Netice itibariyle Ahilik sisteminde bulunan kalite denetimi ve
standardizasyona dayali lretim anlayigi, hem esnafi veya zanaatkdri, hem de
misterileri uzun donemli koruma altina almistir. Ayrica Osmanh kadi sicil
defterlerinde yer alan kalite ve standardizasyona iligkin kayitlara bakildiginda bu
kayitlarin, cagimizdaki “patent/standart enstitiisii kurumlari”, “toplam kalite” ve
“insan kaynaklar1” yonetim sistemlerini cagristirdigi goriismektedir (Mahirogullari,

2011: 149-150).

Yapilan bilimsel ¢alismalar Ahi Birliklerinde kalite, kalite kontrol ve miisteri
memnuniyeti anlayis1 ve kalitenin asil muhatabi olan miisterilere verilen degerin,
giiniimiiziin modern kalite ve miisteri memnuniyeti anlayisiyla 6nemli o6lgiide
paralellik arz ettigini gostermistir. Bunun yaninda kapitalist ekonominin felsefesi
olan daha fazla kar elde etme hirsi, yikicit rekdbet, obur sermaye birikimi gibi
unsurlar Ahi felsefesiyle uyusmamaktadir. Bu baglamda, Asagida Ahi Orgiitlerinin

temel ilkeleri ile kalite anlayisinin temel ilkeleri tablo halinde karsilastirilmistir.
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Tablo 2. Ahi Orgiit Ilkeleri Ile Cagdas Kalite Anlayismin Benzer Yénlerinin

Karsilagtirilmasi

Ahilik Anlayisinda

Kalite Anlayisinda

Uretilen mal/hizmette dnceden belirlenmis
kalitenin devam ettirilmesi esastir.

Kalite kontrol, {irin hammaddesinden
baslayip, tretimin her asamasinda titizlikle
uygulanarak gergeklestirilir.

Uretilen mal/hizmetlerin, 6nceden belirlenen
kalite standartlarina uygun olmasi temel
anlayistir.

Belirlenen kalite standartlarinin tutturulmas: ve
devamliliginin saglanmasi, hem o&rgiit icindeki
kamu

siirekli kontrollerle, hem de

otoritesi tarafindan siirdiiriilmiistiir.

Kalitenin unsurlar1 olan “tasarum kalitesi”,
“uygunluk kalitesi”, “iretim kalitesi” ve
“dagiim Kalitesi” prensipleri “kalite kontrol”
sistemi ile titizlikle uygulanur.

Uretimin her asamasinin kontrolii, ISO 9000

gibi  kalite giivencesi belgelerinin  “Giriin

e

izlenebilirligi” kistasiyla ortismektedir. ISO
9000 belgesinin Ahi Teskilatindaki karsiliginin
(Kalite

Osmanli  Ihtisap Kanunnameleri

Kontrol Kanunu) oldugu séylenebilir.

Kalitenin standartlarinin tiim organizasyonda
stirdiiriilebilmesi, imal edilen triinlerin, her
asamada kontroliiniin yapilmasi ve hata
oraninin sifirlanabilmesi amaciyla gelistirilen
1ISO 9000 “Kalite Yonetim Sistemi” gibi kalite
sistemleri uygulanir.

Uretilen malin, giivenilir, estetik, kullanish
dayanikli ve ekonomik olmasi esastir. Kaliteyi

stirekli gelistirilmeye ¢aligilir.

Kalite anlayisinda, mal/hizmet kalitesinin,
“siirekli iyilestirme” prensibi ile slirdiiriilmesi
ve mitkemmelligi yakalamanin bitmeyen bir
yol oldugu bilinci ile ¢aligilir.

Uretilen mal/hizmette, zaman ve kaynak isra-
finin Onlenmesi amaciyla isletmedeki tiim
caliganlar siirece dahil edilir. “sifir hata” bilin-

ci hakim anlayistir.

Uretilen mal/hizmette, zaman ve kaynak
israfinin 6nlenmesi igin igletmedeki tiim
calisanlar siirece dahil edilir. “sifir hata”
temel hedeftir

“Miisteri velinimettir” Ve “miisteri daima
haklidir” prensipleri hakimdir. Uretim miisteri

odaklidur.

“Miisteri kraldir” ve “miisteri daima
haklidir” anlayist benimsenmistir. Uretim

miisteri odaklidir.

Amag, misteri ihtiyaclarinin belirlenmesi,
karsilanmasi, kaliteli, ucuz, bol liretim ve miis-

terinin korunmasidir.

Miisteri ihtiyaglarinin siirekli izlenmesi,
degerlendirilmesi ve bu ihtiyaglarin tatmini
esastir. Miisteri beklentileri; kalite, fiyat,
teslimat Olgtitleri gibi kriterler ile karsilanir.
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Tablo 2. Devam Ahi Orgiit Ilkeleri Ile Cagdas Kalite Anlayisinin Benzer Yénlerinin

Karsilagtirilmasi

Ahilik Anlayisinda

Kalite Anlayisinda

Miisteriyi aldatmamak, satilan malda varsa

kusur veya hata miteriye soylemek.
Miisteriye, giileryiizlii ve hosgoriilii davranmak
esastir. Boylece miisteride giiven duygusu tesis

etmek.

Miisgteriye  diiriist, kibar ve  anlayish
davranilmas1 esastir. Boylece miisterinin

isletmeye giiven duymasi saglanmaya ¢alistlir.

Miisteri kalite ve hizmet standartlar1 agisindan
memnun edilerek, alicinin “devamii miisteri”

olmasi saglanmaya ¢aligilir.

Miisteri kalite ve hizmet standartlari agisindan

tatmin edilerek, firmaya devamlilig1

saglanmaya caligilir.

Mal satilan dis miisterinin memnuniyeti
kadar, i¢ miisterinin yani ¢alisanin; ¢alisma
kosullari, {icret, gorevde yiikselme gibi

hususlarda memnun edilmesi ihmal edilmez.

Miisteri “i¢ miisteri” Ve “‘dis miisteri” olmak
iizere simiflandirilir. Di1s miisterinin

memnuniyeti  kadar, i¢ misteri olarak

tanimlanan calisanin tatmini, kalite
standartlarinin devamliligi acisindan
Onemsenir.

“Hayat boyu 6grenme” prensibi hakimdir.
Hem is basinda, hem de egitim kurumlari
mahiyetinde olan zaviyelerde mesleki ve

ahlaki egitim yapilir.

“Isgorenler takim halinde arkadastirlar”

anlayist  ile  yOnetici  iggéren  ayrimi

yapilmaksizin yaygin bilgi paylagimi yapilir.

Meslegin  {istatlar1  ve ustalar  kendi
dallarinda ¢aliganlara siirekli egitim verirler.
Calisanlar yeniliklerden haberdar edilerek,
kalite  anlayisimin  kusaktan  kusaga
aktarilmasi saglanir. Boylelikle meslegin ve

isletmenin devamliligi tesis edilir.

Hizmeti¢ci egitim faaliyetleri ile tim

caligsanlarin stirekli egitim almalari
saglanarak, yonetici, isgoren tiim g¢alisanlarin
yeni teknolojik gelismelerden haberdar
olmalari, bdylelikle sirketin yogun rekabet
stirdiirmesi

ortaminda hayatiyetini

gerceklestirilir.

Uretilen mal/hizmetin, tim ¢alisanlarin

gururu oldugu bilinci agilanarak,

calisanlarin yaptiklari isten gurur duymalari
kurumlarin

saglanarak sahiplenmeleri

amaglanir.

Caligsanlar arasinda olusabilecek formel ve
informel engeller egitim yoluyla kaldirilmak
suretiyle, yaptiklari isten tatmin olmalar
temin edilir. Boylelikle kurum kiiltiirtiniin

olugmas1 amaglanr.
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Ahi Orgiitleri’nin kalite anlayis1 ile ¢agdas kalite anlayis1 arasinda énemli
Olciide benzer yonler bulunmaktadir. Ahilerde 6nceden belirlenen kalite standardina
uygun mal iiretme, kalite kontroliiniin iirlin hammaddesinin alimindan, hammaddenin
mamiil hale getirilmesine kadar biitlin siire¢lerde siirekli yapilmasi ile saglanirken,
kalite anlayisinda, onceden standartlastirilan kalitede mal iiretmek ve iiretimin her
asamasinin siirekli kontrol (kalite kontrol) edilmesi esastir. Ahilerde kalitenin

’

muhafazasi icin “Ihtisap Kanunndmeleri” bir baska degisle kalite kontrol kanunu
uygulanirken, ¢ardag kalite anlayisinda ISO 9000 ve benzeri kalite belgeleri ile kalite
standartlagtirilmaktadir. Yine her iki anlayista da “sifir hata” nin hedeflenmesi,
kaynak israfinin 6nlenmeye ¢alisilmasi, ¢aligsanlarin isletmeyi sahiplenmelerine 6nem
verilmesi, i basinda ve hizmet i¢i egitimler yoluyla isgérenlerin bilgilendirilmesi
gibi hususlar her iki anlayisin ortak yonlerindendir. Bununla beraber, miisterilere ve

tiim c¢aliganlara verilen deger, miisteriye diiriist, kibar ve anlayish davranilmasi gibi

unsurlarinda benzer oldugu aciktir.

Tablo 3. Ahi Orgiit Ilkeleri Ile Cagdas Kalite Anlayismin Farkli Yénlerinin

Karsilastirilmasi
Ahilik Anlayisinda Kalite Anlayiginda
Digergamlik esastir. Kisi kendisinden ¢ok En  kutsal deger Dbireydir. Yasamin

diger insanlar1 disitiniir. Bagskalar1 i¢in ¢aba
harcar ve elindekini paylasir.

merkezinde birey bulunmaktadir. Baskalar
icin degil, sadece kendisi i¢in caligir.

Sadece bireyin mutlulugu degil biitiin toplumun
huzur ve refali 6nemsenir. Oncelikle kutsal
degerlere baglidir. Toplumdan g¢ekinir ve haya
eder.

Cok calismak, verimlilik ve ekonomik basari
gayretinin amaci, sahsi servet biriktirme ve
obur sermaye anlayisidir.

Amag¢ yiksek karlar elde edip, servet
biriktirmek degildir. Tekelcilige olanak
taninmaz. Cok calismak ve verimli olmak,
topluma katki saglamak diisiincesiyle tesvik
edilir.

“Ahlaki hirslilik” seklinde
kavramsallagtirilan ve bireyin 6z saygisi ve
kendisine olan giiven duygusunu hep en listte
tutar. Hangi kutsal deger olursa olsun, kendi
erdemlerinin istiinde tutmaz.

Zenginlikte fakirlikte Allah’in imtihamidir. insan
servet pesinde kosmaz, zenginin malinda fakirin
hakki vardir.

Zenginlikten ve fakirlikten tamamen birey
sorumludur. Fakire yardim etmek ekonomik ve
sosyal dengeleri bozacagmndan  gereksiz
oavyrettir.

Serbest piyasa ekonomisi uygun gorilmez.
Piyasalar; fiyat, kalite, faiz oranlar1 agisindan
denetim altinda tutulur. Uretilen mal ve agilan
igletme sayis1 ihtiya¢ oraninda belirlenir.

Serbest piyasa ekonomisi uygulanir. Mal ve
hizmet fiyat1 ile faiz oranlar1 gibi hususlar
serbest piyasa kosullar1 belirler. Uretim
araglarina sahip olup, sinirsiz kar elde etme
diisiincesi vardir.
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Ahi Teskilati ile ¢agdas kalite anlayisi arasinda bazi farklililarin oldugu da
aciktir. Bunlarin basinda, Ahi anlayisinda bireyin maddi manevi her tiirlii giiciinii
biitliin toplum i¢in seberber etmesi anlamina gelen digergamlik yer alirken, temel
felsefesini kapitalist ekonomik sistemden alan kalite anlayisinda ise, birey her tiirlii
degerin istiinde yer alir, kendisini bagkalar1 ve toplum i¢in feda etmemesi hakim
anlayistir. Bir baska temel farklilik ise, serbest piyasa ekonomisinde bulunmaktadir.
Ahi Orgiitlerinde serbest piyasa anlayis1 kabul gérmezken, kalite anlayis1 neredeyse
tamamen serbest piyasa ve Ozgiir girisimcilik {istiine bina edilmistir. Boylelikle
Ahilerde kontrol altinda tutulmaya c¢alisilan sinirsiz zenginlige ulasma hirst ve obur
sermaye birikimi yoluyla, zengin ile fakir arasinda agilmamasi gereken gelir

dagilimindaki makas ¢agdas kalite anlayisinda 6Gnemsenmez.
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IV. BOLUM

4. TARTISMA VE SONUC

4.1. Tartisma ve Sonug¢

Ahi Teskilatinin, XIII. yiizyilda siyasi zorlamalar ile Anadolu cografyasina
yerlesen Miisliman Tiirk topluluklarinmn, temel unsurunu Islami akidelerin
olusturdugu, bunun yaninda farkli Islami akimlarin ve gdgebe Tiirk Kkiiltiiriiniin
izlerini tasiyan, tasavvufi yonleri agir basan bir esnaf ve zanaatkarlar birligi oldugu

aciktir.

Ahi Teskilati alaninda calisan bilim insanlarinin “4Ai” kavramimin kokeni
lizerinde farkli goriisleri bulunmakla birlikte, Tiirklerin Islam dinine girmeden &nce
buna benzer bir teskilat viicuda getirmemeleri, Ahi Organizasyonun Arap-islam
kiiltiirtiniin Uriint olan Fiitiivvet Teskilatinin, Anadolu’da Tiirk esnaf ve zanaatkarlar1
arasinda Orgiitlii bir organizasyona doniismesi ve yaygin olarak kullanildigi anlam
dikkate alinirsa Arapga ‘“‘erkek kardes” manasinda olan “ah” sOzciigliniin son
kismina sahiplik eki olan ve birinci tekil sahislar i¢in tercih edilen “ye’” adilinin bir

araya gelmesinden olusan kelime oldugu ve boylelikle “kardesim ™ anlamina geldigi,

Tiirkce sOylenis olarak “Ahi” ye doniistiigli anlagilmistir.

Ahi Tegskilatinin olusmasinda bircok farkli unsurun etkisinin oldugu
bilinmektedir. Bunlarin en 6nemlisi ve temel teskil edeni Fiitiivvet Teskilatidir.
Arapca ‘fetd” kavramindan tiiretilmis olan “fiitiivvet”; “eli a¢iklik, yigitlik, gozii
peklik, yardim severlik, faziletli bir sahsiyete sahip olma anlamlarim tasiyan ve

kiiltiirel derinligi olan bir kavramdir.” Yapilan arastirmalardan, Islam oncesi Arap
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Cahiliye devri anlayisindan kaynagini aldigi, islam dininin zuhurundan sonra
Kur’an-1 Kerim ve Hz. Peygamber uygulamalari ile ete kemige biirlindiigii, bununla
beraber kendi ihtiyaci oldugu halde elindekini kardesi i¢cin harcamak anlamina gelen
“isar” ve Islam kardesliginin simgesi olan “uhuvvet” kavramlariyla sekillenerek
Islami formunu aldig1, bdylece kurumsallasip teskilata doniistiigii sonucuna

ulastimistir.

Fiitivvet Teskilat;, Islamin temel unsurlari olan namaz kilmak, utanma
duygusuna sahip olmak, diinya hayatina baglanmamak, Allah’in yasakladigi
hususlarda nefsine hakim olmak, Allah’a boyun egmek, kazancini helal yoldan
kazanmak, iyiligi emretmek, kotiilikten men etmek, miimin kardeslerinden ihtiyag
icinde olanlara bagista bulunmak, giizel davranmak, onlar1 hos tutmak, samimi bir
tebesstimle dahi olsa sicak davranmak gibi erdemleri ile gengleri aylakliktan
kurtaran, kendilerine ve topluma zararli halden ¢ikarip disipline eden bir teskilattir.
Fiitiivvet, Abbasiler doneminde, Ozellikle devletin zayif distigi XIII. yiizyilda
faydalanilan bir anlayis olarak biraz da siyasi sebeplerle Anadolu’ya tasinmis,
boylelikle Abbasi niifus alaninin genisletilmesi amaclanmistir. Fiitiivvet Teskilatina
giren beylikler ve devletler ise Islam diinyasinda siyasi olmasa bile manevi giicii
yiiksek olan halife tarafindan taltif edilmek suretiyle itibarlarmi artirma yoluna
gitmislerdir. Bu amagla Abbasi halifesi Nasir tarafindan gonderilen elgiler
Anadolu’ya ilk Fitiivvet Tegskilatin1 tasimislardir. Bu itibarla Anadolu’ya
gonderilenlerden birisi de Ahi Teskilatinin kurucusu ve debbag esnafinin piri sayilan
Ahi Evran (Ahi Evren)’dir. Ahi Evran hakkindaki bilgiler ¢cogunlukla efsanevi olsa
da fikih, hadis, kelam gibi birgok Islam ilminde alim oldugu ve yirmiye yakn kitap
yazdigi bilinmektedir.

Bu baglamda, belli amaglarla bir araya gelmis ve Orgiitlenmis teskilatlarda
bulunmasi beklenen ve her teskilat mensubu igin baglayict hiikiimler igeren
metinlerin olmasi1 dogaldir. Aksi halde diizensizlik ve kaos ortaya cikacagi ve
teskilatin uzun omiirlii olamayacagi agiktir. Ahi Teskilati gibi kuralci, disa fazla acik
olmayan ve son derece disiplinli bir organizasyonun; iiye alim sartlarindan
mensuplarinin uymalar1 gereken kurallara, konulan kural ve kaidelere uyulmamasi

durumunda uygulanacak yaptirimlarin neler olduguna, birbirlerine ve diger insanlara
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kars1 nasil davranmalar1 gerektigine, hatta giydikleri kiyafetlerin hangi renklerden
secilecegine kadar sistematik kaideleri olugsmustur. Boylelikle olusturulan ayrintili
kurallar manzumesi Ahi Orgiitlerinde “fiitiivvetndme” ad1 ile yazili hale getirilmistir.
Fiitiivvetnameler, boylesine Onemli islevlere sahip olunca, Ahi mensuplarinin
ellerinden diisiirmedigi bir c¢esit ilmihal kitaplar1 haline gelmislerdir. Sunu da
vurgulamak gerekir ki, yapilan incelemelerde fiitlivvetnamelerin igeriklerinin
birbirlerinden olduk¢a farkli oldugu tespit edilmistir. Ornegin debbag esnafinin
flitiivvetndmesi ile firinct esnafinin fiitivvetndmesi arasinda meslek farkindan
kaynaklanan 6nemli farkliliklar bulunmaktadir. Fakat vazettigi Islami ve ahlaki
kurallar ortaktir. Bu ortakligi, “Ahi tipi insan” denilen erdem timsali insan tipini

medeniyetimize ve eger yararlanilabilir ise biitiin insanliga armagan etmislerdir.

Ote yandan Ahi Teskilatinin yalmzca fiitiivvet anlayigmin Anadolu’daki
yansimasi oldugunu sdylemek isabetli olmayacaktir. Fiitiivvet anlayisinin yani sira,
Islam diinyasinda farkli oranlarda etki alani olusturan ve Kur’an-1 Kerim’in farkl
yorumlanmasindan dogdugu anlagilan Batinilik ve Melamilik gibi akimlar da Ahi
felsefesinin beslendigi unsurlardir. Melamilik felsefesinin; baskalarina muhtag
olmama, asalak hayat siirmeme ve kendi emegiyle ge¢inme anlayisinin, baslangigta
tamamen tasavvufi goriiniim arz eden Ahiligin esnaf teskilatina doniismesinde etkisi
oldugu agiktir. Ahi Evran’in, Ahi mensuplarina devamli olarak ¢alismalarini ve
ticaret yapmalarmi salik vermesi Melamilik anlayisini ¢agristirmaktadir. Bununla
beraber Ahi uygulamalarinda gogebe Tiirk kiiltiiriiniin yansimalari da tespit
edilmistir. Ozellikle; misafirperverlikte yarisma, bozkir sartlarinin zorunlu kildig: i¢
disiplin ve ¢abuk organize olma gibi aligkanliklarin gogebe Tiirk kiiltiiriinden alindigi
goriilmektedir. Son olarak Tiirklerin Anadolu’ya geldiklerinde kadim bir medeniyet
olan ve Biiyik Roma Imparatorlugu’nun dogu kanadim olusturan Bizans
Imparatorlugu ile ve onlarin olusturdugu esnaf ve zanaatkarlar teskilati (Bizans Esnaf
Loncalari) ile karsilastiklart bilinmektedir. Yerlesik Rum, Ermeni ve bir miktar
Yahudi esnafla etkilesime girmeleri ve onlardan bir¢ok esnaflik bilgisini 6grenmeleri
kaginilmazdir. Boylelikle Ahi Teskilatinin temelini Islami unsurlarm olusturdugu
fakat bagka bircok unsurdan da beslenerek olgunlagsan bir sentez oldugu sonucuna

varilmistir.



131

Yapilan bilimsel ¢calismalarda Anadolu’da Ahi Teskilati ile beraber teskilatin
kadinlar kolu olarak tespit edilen, kuruldugu cag itibariyle ozellikle batili
arastirmacilar tarafindan diisiiniilmesi imkan dahilinde goriilmedigi i¢in, saskinlik
yasatan “Baciyan-1 Rum (Anadolu Bacilar Teskilati) Teskilati ’nin, Ahi Evran’in
karis1 olan Fatma Bac1 tarafindan kuruldugu anlagilmaktadir. Bu teskilatin varligina
bazi ¢evrelerce siipheyle yaklasilsa da, zaviyelerde cesitli hizmetler gordiikleri, tiirli
el sanatlar1 ile mesgul olup kdy ve kasabalardaki kadinlara bu sanatlar1 6grettikleri,
bozkir gocebe Tiirk kadinlarinda oldugu gibi gerektiginde silah kusanip erkeklerle
beraber savastiklari bilinen gergeklerdir. Ayrica son yillarda Osmanli vakif
kayitlarinin arastirilmasi sonucu Anadolu Bacilar Teskilati’na mensup bacilarin
ticaret yaptiklar1 ve vakif kuracak kadar da para kazandiklar1 goriilmiis, bdylelikle bu

teskilatin varligi kesin olarak tespit edilmistir.

Kurulus donemlerinde tarikat goriinimiinde olan Ahi Teskilati, fiitiivvet
anlayisinin ve tasavvuf felsefesinin bir geregi olarak oncelikle etik degerlere bagl
insan yetistirmeyi kendine siar edinmistir. Ahlaki c¢oken bir toplumun biitiin
kurumlanyla topyeklin yok olmaya mahkiim oldugunu ¢ok iyi idrak eden Ahilerin,
mensuplarina 6nemle dikte ettigi “gonlii acik, kapist agik, elik agik, sofrasi agik ol”
diisturu ve “eline, beline, diline dikkat et” 6gidi, esnaf ya da zanaatkarliktan 6nce
ahlakli insan olma gerekliligini ortaya koymaktadir. Bu anlayis; 6ziinde Kur’an-1
Azimiigsan’1 ve Islam Peygamberi Hz. Muhammet’in ahlakini tatbik etme gayretidir.
Ahiler; teskilatin temel ¢ikis noktasi olan bu anlayisla, yiiksek ahlakli bireyler
yetistirme 1isini Orgiitsel bir cati olan zaviyelerde gerceklestirmislerdir. Ahi
zaviyeleri; Ahilerin Allah’t zikretme ibadeti yaninda, misafirperverligin en giizel
orneklerini verdikleri, yolda kalanlara yardim ettikleri ve giiven i¢inde yolcu ettikleri
orgiitsel bir kurum, egitim ve kiiltiir merkezleridir. Yine toplanip sosyal iligkiler
kurduklari, dini ve ahlaki egitim aldiklari, meslekleri ile ilgili fikir aligverisi
yaptiklar1 sosyal mekanlar, flitiivvetnamelerde belirtilen kural ve kaidelerin incelikle
ogretildigi, is hayatinda da uygulanmasini denetledikleri bir nevi yaygin egitim
kurumlaridir. Boylelikle kamil insan yetistirmeye ¢alisan Ahiler; insanin, milli ve
manevi degerlerle donatilmasi durumunda; kendisine, ailesine, i¢inde yasadigi
topluma ve devlete faydali bireyler olacagimi 6ngorerek, oncelikle Miisliimanlik

degerlerini benimsemis ideal insan tipini olusturmayi arzu etmislerdir. Bu amagla
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birlige katilan her bir {iyeyi belki de hayat boyu siki bir ahlak terbiyesinden
gecirmigler, ayn1 zamanda is ahlaki ve i disiplinini de buna paralel olarak devam
ettirmiglerdir. Bu baglamda yamaklik, c¢iraklik, kalfalik ve ustalik asamalarin1 ¢ok
ciddi i¢ disiplin igerisinde yiiriitmiisler; calisanlar arasinda etkili iletisim ve is
birligini tesvik ederek, giinlimiiziin ¢agdas is diinyasinin yakalamaya calistig
orgiitsel kiiltir norm ve degerlerini insa etmislerdir. Modern anlamda kariyer
basamaklarin1 ya da gorevde yiikselme asamalarini olusturarak, gosterisli

merasimlerle de bunu topluma mal etmislerdir.

Yine bu ¢alisma ile Ahi Teskilatinin sosyoloji biliminde “millet” olmanin
onemli unsurlarindan olan, ¢agdas iktisat literatiiriinde ise “sosyal sermaye” olarak
kavramsallastirilan ve karsilikli giiven ve is birligi icinde birlikte yasama iradesini
belirten anlayisin olusmasinda basat rolii tstlendikleri anlasilmistir. Birbirlerini
seven ve giiven duyan, elinden ve dilinden emin olan, gecici diinya menfaatleri igin
insanlar1 aldatmayan, kalitesiz mal ve hizmet {iretmeyen, kendisi i¢in istedigini bagka
insanlar igin de isteyen bir felsefenin adidir Ahilik. Boylelikle toplumlar ve devletler
i¢in son derece dnemli olan sosyal sermayenin viicuda gelmesini saglamislardir. Bu
felsefe ile yetisen Ahi esnafi; aldigi egitimin ve tUretimin her asamasinda tabi
tutuldugu denetimin sonucu olarak, irettigZi mal ve hizmeti, kaliteden 06diin
vermeden, giiniimiiziin kalite kontrol anlayisina benzer sekilde, mal heniiz iiretim
asamasinda iken, hatta hammadde alimindan itibaren, 6nceden belirlenen standartlara
uygun olup olmadigint kontrol ederek, kar orani ne olursa olsun standartlari
bozmadan ve “miisteri velinimettir” anlayis1 ile topluma sunmustur. Bu teskilat;
tiyelerine, bozuk, kalitesiz ve standartlara uymayan mal {iretmeyi, haksiz rekabeti ve
tekelciligi, stok¢uluk ve karaborsacilik yapmayi, iktisadi dengeyi bozacak sekilde
piyasaya fazla mal siirmeyi kesinlikle yasaklamigtir. Olusturulan c¢ergeveye
uyulmamasini biiylik bir su¢ telakki ederek, i¢inde meslekten siliresiz men etme

cezasi da bulunan cesitli cezalar uygulamislardir.

Ote yandan Ahi Birliklerindeki otokontrol mekanizmasi her Ahi esnafinin
kendi i¢ inisiyatifine birakilmayacak kadar onemli goriilmiistiir. Modern yonetim
fonksiyonlarint uyguladiklar1 goriilen Ahiler, merkezi Kirsehir olan ve otuz iki

meslek dalinin piri ya da yoneticisi sayillan “Ahi Baba” tarafindan koordine edilmis,
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tiretilen mal ve hizmet kalitesi, standardizasyonu, sarf edilen emek ve bir yerlesim
biriminde acilacak is yeri sayisi gibi hususlar merkezde olusturulan yonetim
mekanizmalar1 tarafindan belirlenmistir. Bunun yaninda birlige dahil edilecek
yamak, cirak, kalfa ve usta sayisi, bunlarin bir sonraki goreve terfi ettirilmesi igin
gerekli standartlar da yine Ahi Baba’nin koordinesinde olusturulan ydnetim

kademeleri ve yapilan rutin veya olaganiistii toplantilarla tespit edilmistir.

Bu calismada tespit edilen bir diger husus, Ahi Teskilatinin miisteri
memnuniyetini merkeze almis olmasidir. Ahilerde; miisteriye sunulan her iiriiniin, bir
deger ifade etmesi ya da bir ihtiyacin1 karsilamasi Onemsenmistir. Bu kapsamda

’

giinimiiziin,” miisteri degeri” kavrami Ahilerde “miisteri velinimettir” seklinde
kaliplagsmistir. Yine giiniimilizde “pazarlama karmasi” adi verilen ticari prensiplerin
Oonemli bir parcasi olarak belirtilen ve miisterinin beklentilerini tanimlayan “beklenen
kalite” ve beklentilerin hangi boyutta karsilandigini tanmimlayan “algilanan kalite”
kavramlarinin birbiri ile olan farkin en aza indirilmesi anlayisinin Ahiler tarafindan
gerceklestirildigi goriilmektedir. Bu anlayis gliniimiizde “miisteri degeri” olarak

sonuclanmakta, miisterilerin satin aldiklar1 {riinden deger elde etmesi

amaglanmaktadir. Isletmeler bu anlayis1 gerceklestirmek iizere organize olmaktadir.

Yine miisteriye sunulan mal ve hizmetlerde tiiketicilerin ekonomik
kosullarina, bir baska deyisle alim gii¢lerine en uygun fiyatin belirlenmesi prensibini,
Ahilerin neredeyse tarih sahnesinden c¢ekilinceye kadar titizlikle uyguladiklarini
gormekteyiz. Kamu otoritesi ile koordineli olarak carsi pazarda uygulanan “narh
sistemi” ile fiyatlar kontrol altina alinmis, fiyatlarin tiiketicinin alim giiciiniin tistiine
cikmast Onlenmis, fahis fiyat uygulamalar1 yok edilmis, boylelikle tiiketicinin
ezilmesine izin verilmemistir. Bununla beraber, lriiniin tiiketiciye ulagtirilmasi
stirecine Ahiler son derece 6nem vermis, fiyatlarin artmasia sebep olacagi i¢in
aracilar ortadan kaldirilmis, malin ireticiden tiiketiciye en 1iyi fiyatlarda ulagtirilmasi
saglanmistir. Bu amagla iilkenin en iicra yorelerine kadar ¢arsi pazar kurulmasi
saglanmig, boylelikle iiriine ulasilmasi igin en kolay, hizli ve giivenilir yol
bulunmustur. Pazar kurulamayacak kadar uzak olan yerlesim birimlerine de alinan
kararla bedesten, arasta ya da uzun ¢ars1 ad1 verilen ve giinimiiz AVM’lerine benzer

ticaret merkezleri kurulmus, bdylelikle esnaflar bir araya getirilerek rekabet ve
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otokontrol mekanizmasi olusturulmustur. Bugiin diinyada her ne kadar serbest piyasa
ekonomisi uygulansa da bu anlayisin firmalar arasindaki rekabet ile gergeklestirildigi

gorilmektedir.

Sunu da vurgulamak gerekir ki, giiniimiiziin evrensel hakim ekonomik sistemi
olan kapitalist ahlak anlayis1 ile Ahi ahlaki arasinda ciddi farkliliklar bulunmaktadir.
Soyle ki; kapitalist ahlak, bireyi en kutsal deger gorerek, adeta toplumu yok
saymaktadir. Bu anlayisa gore; diinya yanlizca tek tek bireylerden olusmustur.
Bireyler biitiin yasamin merkezine kendisini koymalidirlar. Birey; sadece kendisi i¢in
caligmali, kendisi icin ulasilacak hedefler koymali ve toplum icerisinde en saygin
makamlara gelmeye ugrasmalidir. Belirledigi hedeflere ulagmak i¢in yaptigi is ve
davraniglardan dolay1 asla vicdan azdbi duymamalidir. Tanimadigi ve kendisine
faydas1 olmayacak insanlar i¢in kendisini feda etmeye hazir olan insanin hayatiyetini
sirdirme hakki yoktur. Bu anlayisin Ahi felsefesinde yeri bulunmamaktadir.
Ahilerde tam tersi olarak digergamlik (isar, 6zgecilik) esastir. Kisi, kendisinden ¢ok
diger insanlar1 diigiiniir, onlar igin ¢aba harcar ve elindekini paylasir. Kapitalist
ahlakta, “ahlaki hirshlik” seklinde kavramsallagtirilan ve bireyin 6z saygisini ve
kendisine olan giiven duygusunu her zaman en {istte tutmasini ifade eden anlayista;
birey, hangi kutsal deger olursa olsun, higbir seyi kendi erdemlerinden iistiin gérmez.
Ahi ise; oncelikle Allah’tan korkar, iginde yasadigi toplumdan ¢ekinir ve haya eder.
Kapitalist felsefede, bireyin galiskan olmasi, verimli olmasi ve is yasaminda basari
kazanmasi hayati 6oneme sahip olup, bu kosullar1 ise, “Serbest piyasa ekonomisi”
saglamakta, serbest piyasa ekonomisine bagli olmak ise ahlaki bir zorunluluk
sayllmakta iken; Ahi ahlaki, kar pesinde kosmamay1 ve kanaatkar olmay1 gerektirir.
Yine “zenginlikten ve yoksulluktan bireyin kendisi sorumludur, kapitalizme inanan,
akilct bir yaklasimla kar pesinde kosan c¢aliskan kisiler onlara vaat edilenlere
kavusacaklardir, digerleri de hak ettikleri yoksullukta kalacaklardwr.” anlayisi
kapitalizm ahlakinda hakim anlayis iken, Ahi ahlakinda; islam dininden kaynagin
alan “zenginlik ve fakirlik Allahin simavidir, insan kar pesinde kogmaz, zenginin

malinda fakirin hakki vardir” anlayis1 yer almaktadir.

Yine kapitalist ahlak anlayisinda; aslolan bireyin mutlulugu, huzuru ve sahsi

emellerine ulagmasidir. Bunun igin birey, yapilmasi gerekli olan her tiirli faaliyet
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icine girmeli, her kosulda kendi ¢ikarin1 gozetmeli, sahsi menfaatlerine uygun olan
seyleri iyi, ¢ikarina uygun diismeyen seyleri ise kotii olarak degerlendirmelidir.
Giglii olan her zaman haklidir ve yasamay1 hak eder. Zayif olan ise yok olmaya
mahkimdur. Bu dogal duruma miidahale etmek hayatin olagan akisini bozmak
demektir ve kesinlikle reddedilir. Baska bir deyisle kapitalist ahlak anlayisi; evrim
teorisinde insani biitiin erdemlerinden soyutlayan ve “dogal seleksiyon” olarak
kavramlastinllan  “giicliiler kazanmwr, zayiflar yok olur” fikrini savunmaktadir.
Kapitalist ahlak anlayisinda; birey, diinyadaki biitiin insanlardan siiphelenmeli ve
bagkalarina giiven duygusu beslememeli, ortaya ¢ikabilecek tehlikelere karst her an
tedbirli olmalidir. Ayrica ticari hayatta kar elde edebilecegi ortamlar1 kovalamali,
degisen diinya sartlarina, yeniliklere ve beklenmedik durumlara g¢abuk uyum
gosterebilmelidir. Bireyin hayatta kalmasinin yegane yolu budur seklinde bir¢ok

prensip bulunmaktadir.

Ornekler cogaltilabilir ancak yukarida sayilan anlayislarin hicbiri; varligim
insanliga adayan Ahilerde bulunmamaktadir. Ciinkii Ahi ahlaki; zenginligi, insanin
insan1 tahakkiimii altina almasina sebep olacak bir Ustiinliik araci olarak goérmedigi
gibi, fakirligi de zayiflik olarak gormez. Bununla beraber calismayi, rizkini elde
etmek i¢in ¢aba gdstermeyi, baskalarina muhta¢ olmamayi, diiriist ¢alisip helalinden
kazanmay1, “bizi aldatan bizden degildir” hadisi rehberliginde bagskalarini
aldatmamay1, diger insanlara glivenmeyi, sevgiyi, saygiyl ve anlayis1 ongoriir. Bu
anlayis hem bireysel anlamda hem is diinyas: diizeyinde hem de toplumsal diizeyde

glinlimiiz nesillerine 6rnek tegkil etmelidir.

Hamasetten ve on yargidan siyrilarak soylenebilir ki, bu galisma ile Ahi
Teskilatinin; kapitalist ahlak anlayisi1 ile dogal zitliklar1 bulunmakla beraber,
giinlimiiziin mal ve hizmet ilretmedeki kalite anlayis1 ile paralellik arz ettigi
anlasilmistir. Esnaf ve zanaatkarlar teskilati olarak Ahi Teskilati; kuruldugu tarihi
sartlarin zorluguna ragmen, giiniimiizde ulasilmak istenen, birlik, beraberlik ve
kardeslik duygulart ile hareket eden, kalite, kalite kontrol ve standardizasyon
prensiplerini {irettigi mal ve hizmetlere yansitan, miisteriyi velinimet sayip
aldatmayan diiriist esnaf, a¢ gozliiliikten uzak ve kisa yoldan zengin olmay1 amag

edinmeyen is adami ya da girisimci yetistiren, kisaca erdemli insan tipini, bundan
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yiizlerce yil énce viicuda getirmis olan bir teskilattir. Bu agidan Tiirk ve Islam

medeniyetinin yiiz aki bir kurum oldugu tespitine varilmistir.
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